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OZET

OZEL EGITIM OKUL MUDURLERININ LIDERLIK STILLERININ OKUL
KULTURU VE iKLIMINE ETKIiSi

Aragtirma, 6zel egitim okullar1 miudiirlerinin sergiledigi liderlik stillerinin 6gretmen
algilarina belirlenmesi ve bu liderlik davraniglarinin okul iklimine ve kiiltiiriine etkisinin
ortaya koyulmasi amaci ile yapilmistir. Bu amag ¢ergevesinde 292 6zel egitim 6gretmenine
Algilanan Liderlik Stilleri Olgegi, Okul iklimi Olgegi, Okul Kiiltiirii Olgegi ve Kisisel Bilgi

Formu uygulanmustir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, Dontlisimcii ve serbest birakici liderlikleri,
demokratiklik ve okula adanma iklimi diizeyini arttirmaktadir. Doniistimcii liderlik, liderlik
ve etkilesim iklimi diizeyini arttirmaktadir. Serbest birakici ve doniisiimcii liderlik, basari
etkenleri iklimini artirmaktadir. Doniisiimcii liderlik samimiyet iklimini artirmaktadir.
Doniistimcii ve serbest birakici liderlik, catisma iklimi diizeyini arttirmaktadir. Doniisiimcii
liderlik, destek kiiltiirli diizeyini arttirmaktadir. Dontistimcii liderlik ve stirdiiriimeii liderlik,
basari kiiltiirli diizeyini arttirmaktadir. Doniisiimcii liderlik biirokratik okul kiiltiirii diizeyini
artirirken, serbest birakici ve siirdiiriimcti liderlik azaltmaktadir. Dontisiimeti liderlik, gorev
kiltlirii diizeyini arttirmaktadir. Algilanan liderlik stilleri ve 6rgiit ikliminin tiim faktorleri
ile destek kiiltiirii ve basar kiiltiirii cinsiyete gore farklilasmaktadir. Demokratiklik ve okula
adanma iklimi, samimiyet iklimi, birokratik kiltir ve gorev kiiltiirii 6gretmenlerin gérev
yaptig1 okul kiiltiirline gore farklilagmaktadir. Serbest birakici liderlik, demokratiklik ve
okula adanma iklimi, liderlik ve etkilesim iklimi, basar1 etkenleri iklimi, samimiyet iklimi,
destek kiiltiirli ve basar kiiltiirii kideme gore farklilagmaktadir. Algilanan liderlik stilleri ve
Orgut kaltrinin tim faktorleri ile birlikte, demokratiklik ve okula adanma iklimi, liderlik
ve etkilesim iklimi, basar1 etkenleri iklimi ve ¢atisma iklimi okulda gorev yapan §gretmen

sayisina gore farklilagmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan liderlik stilleri, okul iklimi, okul kiiltiiri.
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ABSTRACT

THE IMPACT OF LEADERSHIP STYLES OF SPECIAL EDUCATION SCHOOL
PRINCIPALS ON SCHOOL CULTURE AND CLIMATE

The research was carried out with the aim of determining the leadership styles displayed by
the principals of the special education schools on the teacher perceptions and the aim of
revealing the effects of these leadership behaviors on the school climate and on the culture.
Within the scope of this goal, 292 special education teachers have applied Perceived
Leadership Scales, School Climate Scale, School Culture Scale and Personal Information

Form.

According to findings from the research, Transformational and liberal leaderships increase
the level of democratization and the climate of commitment to the school. Transformational
leadership is increasing the level of leadership and interaction climate. Leadership, liberal
and transformational, is increasing the climate of success factors. Transformational
leadership enhances the sincerity climate. Transformational and liberal leadership increases
the level of conflict climate. Transformational leadership enhances the level of support
culture. Transformational leadership and sustainable leadership enhance the level of success
culture. Transformational leadership is reducing bureaucratic school culture, liberal and
sustainable leadership while leadership. Transformational leadership increases the level of
task culture. Perceived leadership styles and all factors of organizational climate and support
culture and success culture differ according to sex. The climate of democracy and
commitment to school, sincerity climate, bureaucratic culture and mission culture differ
according to the school culture that the teachers serve. Leadership, democracy and
commitment to school, leadership and interaction climate, success factors climate, sincerity
climate, support culture and success culture differ according to seniority. Along with all the
factors of perceived leadership style and organizational culture, democratization and
commitment to school, leadership and interaction climate, success factors climate and

conflict climate differ according to the number of teachers working at school.

Key words: Perceived leadership styles, school climate, school culture.



BOLUM I
GIRIS
1.1. Problem Durumu

Insanoglu smirl yeterliliklerinin karmasik ihtiyaglarim karsilamada yetersiz oldugunu fark
ettikten sonra kendisinden daha farkli yeterlilik ve becerilere sahip olan diger insanlarla
isbirligi yaparak orgiitlii yasama gegmistir. Orgiitler, toplumsal ihtiyaclarin bir kisminin
tamamlanmasi amaciyla daha 6nceden belirlenen hedeflere ulastiracak islerin yapilmasi i¢in
giiclerini diizenli ve goniillli olarak es glidiimleyen bireylerden meydana gelen toplumsal

sistemlerdir (Basaran, 2000: 74).

Liderlik 6rgit ve yonetimle ilgili bir kavramdir. Lider, gruptaki iiyelerin kendisine yaptigi
pozitif etkiden daha fazlasini ¢evresindekiler i¢in yapabilen kisidir (Basaran, 1992:53).
Biitiin oOrgiitler, oOrgiitsel amaclarin gergeklestirilebilmesi i¢in liderlige ve bir lidere
gereksinim duyar. Biitiin 6rgiitlerde goriildiigii gibi egitim orgiitleri de hedeflerine ulagsmak

igin liderlik istihdamini, liderlik egitimini ve liderligi 6nemsemelidir (Can,2009:3-5).

Bir yoneticinin rollerini gerceklestirme diizeyi, o orgiitiin hedeflerini pek c¢ok alanda
etkilemektedir. Belirli amaglarin yerine getirilmesi i¢in meydana gelen 6rgiitler, bu hedefleri
gerceklestirebildikleri miiddetge varligina devam edebilmektedirler (Aydin,1991: 14).
Orgiitlerin yasatilmasi ve yasamast igin etkinliklerin siirdiiriilmesi gerekmektedir. Orgiitlerin
islevini kaybetmelerini engellemek ve kaybettikleri zaman da kurtulmalarina yardimci
olmak konusunda liderlik eylemleri énemli rol oynamaktadir. Orgiitlerin ihtiyaclarindan ve
gereklerinden hareket ederek bir lider, en uygun yaklagimi ortaya koyar (Can, 2009:3).

Liderler bir giin degil, her an ve her durumda kritik kararlar alabilen kisilerdir.

Insan, insan hareketlerine yon veren beklentiler, inanglar ve diisiinceler, drgiitler agisindan
en 6nemli unsurlardir. Insanlarin beklentileri, ihtiyaclar1 ve istekleri ¢esitli olmaktadir.
Liderler, insanlarin davranislarinin sebebini bilmeli ve tiim bu davranislari orgiitsel hedefleri
gerceklestirebilecek sekilde yonlendirmelidir (Can, 2009:4). Orgiitsel etkililikte liderligin
niteligi dnemli bir paya sahiptir. Liderligin dogas1 ve niteligi gelistirilebilir gériinmektedir.

Bu olasilik liderlik konusundaki calismalarin en onemli gerekgelerini olusturmaktadir



(Aydin, 1991,s;224). Literatiirde liderlik ¢aligmalarinin kapsamina bakildiginda konunun

6nemi somut olarak gorulmektedir.

Orgiitlerin belirli yapilar1 vardir. Orgiitlerde insanlar bulunmakta, hem hizmet etmekte hem
de hizmet almaktadir. Orgiitlerde ayrica politikalar iiretilmekte ve gesitli politik oyunlar
kaynaklarin paylasimini ve ulasimini etkilemektedir. Orgiitlerin, &rgiitlerdeki bireylerin
davraniglarint etkileyen goriinmez ama oldukea etkili sembolleri de bulunmaktadir. Bu
semboller ¢esitli olmakla birlikte davranis lizerindeki etki diizeyleri de bir orgiitten digerine
farklilik gostermektedir. Yukarida kisaca degindigimiz orgiitlerde somut olarak goziimiizle
géremeyecegimiz ama Orgiitte varligini hissettigimiz bu etkenler, yonetim isini ve liderlik
stirecini etkilemekte ve bu isi karmasik hale getirmekte hatta zorlagtirmaktadir. Bugiinkii
modern Orgiitlerin sahip olduklar1 kaynaklar1 en etkili sekilde kullanabilmeleri sadece
yonetim isi ile degil ayn1 zamanda 6rgiit degiskenlerini en iyi anlayabilen, yorumlayabilen,
cevre ve Orgiit arasinda bag kurabilen, politik oyunlari, sebeplerini ve sonuglarini gérebilen,
orgiitteki tiyelerin ¢ogunlugu tarafindan izlenen, sembolleri kullanarak giicline gii¢ katan
liderlere ihtiyaci bulunmaktadir. Orgiitlerin amaglarina ulasabilmeleri etkili liderlikle
miimkiin olmaktadir ¢ilinkii etkili liderler ¢alisanlarindan {ist diizey performans elde eden

kisiler olarak goriilmektedir.

Orgiitlerde her zaman yonetimsel agmazlar bulunmaktadir. Yéneticilerin  konuyu
anlayamamalarindan, se¢imlerinin sonuglarinin farkinda olamamalarindan, farkli durumlara
uyum saglayabilecek beceri eksikliklerinden dolay1 orgiitlerde felaketler yaganmaktadir.
Cunkl Bolman ve Deal (2003:24-27), 6rgutlerin liderlerin yanls kararlar vermelerine neden
olan ozelliklerini sdyle agiklamaktadirlar: Birincisi; orgiitler karmasiktir ¢ilinkii, orgiitler,
davraniglarini tahmin etmenin ve anlamanin zor oldugu insan unsuru ile doludur. Cesitli
gruplar ve farkli bireyler arasindaki etkilesim orgiitii daha karmasik hale getirir. Ikincisi;
orgiitler sasirticidir ¢linkii orgiitlerde genellikle beklenilenin tersine sonuclarla karsilasilir.
Ucgiinciisii; orgiitler aldaticidir ¢iinkii personel agiklari gizlenir, gérmezden gelinir, astlar
susar. Dordlncisu; orgiitler belirsizdir ¢linkii karmagiklik, tahmin edilemezlik ve aldaticilik
Onlenmesi gii¢ bir belirsizlik yaratmaktadir, okullarda neler oldugunu anlamak zordur,

anlasak bile anlamazliktan geliriz.

Okullar birer orguttir. Onceden planlanan, programlanan belirli hedeflere belirlenen

siirelerde ulagilmaya calisilan, belirli yas araliklarindaki gruplara belirlenen surelerde



egitim-O6gretimin gerceklestigi mekanlara okul denilmektedir. Okul ayn1 zamanda genel ve
0zel amagclar1 belirlenen ilkelere bagli kalinarak belirli yas gruplarindaki ¢gocuklara aktarilan
egitim Orgitiidiir. Hikiimetler egitim politikalarin1 belirlerken planlanan miifredatin
Ogrencilere aktarilan yer olarak kullandiklar1 okullar, devletin planladiklarini aktarma alani
olurken, toplumun ihtiya¢ duydugu insan kaynagini sekillendirme, olusturma ve gelistirme

eylemlerini yiiriittiigii 6rgiitlerdir (Sirin, 2012:50).

Okullar girdisi ve {iriinii insan olan 6rgiitlerdir. Okulda etkin olan kiiltlir yalnizca iggorenleri
etkilemez, isgorenlerle birlikte Orgiitiin Uriinlerini de etkiler. Bu yonii ile okul diger
isletmelerden farkli bir yapiya sahiptir. Okullarin, etkiledigi insan sayisi fazla oldugundan
ve bir ulusun gelecegini 6nemli dl¢giide etkilediginden dolay: giiglii bir kiiltiire sahip olmasi
gereklidir. Bu gucli kiltir sayesinde okullar araciligiyla toplum kiiltiirii aktarilir, bireylerin
sosyallesmesi saglanir ve insanlara olumlu davranislar kazandirilir (Terzi, 2000: 98).
Hiiktimetler kendi degerlerini, hedeflerini ve ihtiyact olan insan giiciiniin sekillendigi,
tiretildigi yerler okullardir. Ancak iilkeler egitim yoluyla kendi vizyon ve misyonlarini,

kalkinmalarini1 gerceklestirebilirler.

Okullar 6grencilere planlanan programlar dogrultusunda istendik amaglara ulasilan yerler
olmasinin yaninda kendi i¢inde ya da disinda ¢atisan sosyal, politik ve ekonomik degerlerin
diizenlendigi, 6gretildigi kurumlardir. Okullar ayn1 zamanda bireylerin sosyal ¢evresine
uyumuna hazirladigr gibi toplumun degerlerinin aktarildigi, insa edildigi formal
kurumlardir. En temel gorevleri arasinda kendi toplumuna uygun, toplumunun degerlerini
muhafaza eden bireylerin yetismesini saglamaktir. Bu konuda en biiylik gérev okulun lideri
olan okul maddrlerinindir. Okulun yoneticisi olan okul maddrleri, kilterel lider olarak en
temel gorevi farkli kiiltiirel degerler arasinda uyumu gerceklestirebilmeleridir. Biitiin bu
tanimlar ile birlikte egitim orgiitlerinin 6zel anlamda okullarin en birincil gorevi isledigi
hammaddenin insan oldugunu bilerek davranmasidir. Ciinkii isledigi hammadde olan insan
toplumdan gelecek alacagi egitimden sonra gene topluma donecektir. Bu 6zellik diger
orglitlere gore okula daha fazla sorumluluk yliklemektedir. Okullar, formal bir yap1 olmasina
ragmen informal yonii daha aktiftir. Ayrica kurum olmasina ragmen bireyleri egittigi i¢in
birey boyutu kurum boyutunun 6ntine ge¢cmektedir. Yetki yonu ise etki boyutunun gerisinde
kalmaktadir (Bursalioglu, 2000: 50).



Yarim asirdir, egitim kurumlart ve orgiit yonetimi géz oniine alindigi zaman, literatiirde
sikca yinelenen kavramlarin arasinda liderlik, iklim ve kiltiiriin geldigi gorilmektedir.
Kiiltiir ve iklim, orgiitte liderligin isletildigi bir baglam olusturmaktadir. Dolayisi ile Grgutte
liderlerin nasil ve neden hareket edecegi ve diisiinecegi lizerinde ciddi bir etkisi vardir.
Liderler kdltiirii ve iklimi etkiler, ayni1 zamanda 6rgiit kiltirtinden ve ikliminden etkilenirler.
Orgiit kiiltiiriiniin ve ikliminin olusturulmasi, degistirilmesi ve yonetimi orgutteki ust diizey
yoneticilerin liderlik davraniglari ile yakindan iliskilidir (Celik,2013:45). Liderlerin ve
yoneticilerin liderlik tarzlari ¢alisanlarin davraniglarini, 6rgiit kiiltiiriinii ve orgiit iklimini
etkilemektedir (Bennett,2006:1). Kiiltiirel o6zellikler liderlik davranislart araciligiyla
calisanlarin beklentilerini etkiler ve bu ozellikler farkli kiiltiirlere gore cesitlilik gosterir
(Gilkey, 2005:3). Calismalar liderligin orgiitsel bir fenomen oldugu kadar kiiltiirel bir
fenomen oldugunu da gostermektedir. Aslinda liderlikle ilgili yapilan liderlik kalitesini

kiiltiirel igerikte diiriistge degerlendirmeyen hicbir ¢alisma tamamlanmig sayilmaz (Makai,
2006:1).

Gegmis arastirmacilar pozitif isbirlikli bir kiiltiiriin, iklimin ve etkili bir liderlik tarzinin
orgiitsel baghligi gelistirdigini ve calisanlarin davranislarindaki tutarlilign arttirdigin
gostermektedir (Lok ve Crawford, 2004; Ogbonna ve Harris, 2000). Bu noktadan hareketle
egitim orgiitlerinde okul kiiltiirii ve ikliminin liderlik tarzlar1 tarafindan nasil bir etki altinda

kaldiginin arastirilmasi gerekmektedir.
1.2. Arastirmanin Problem Cumlesi

Arastirmanin ana problem cilimlesi “0zel egitim okullarinda gérev yapan O6gretmenlerin
algiladig liderlik stillerinin, okul kiiltiirii ve okul iklimi iizerinde bir etkisi var midir?” olarak

belirlenmistir.
1.3. Arastirmamin Alt Problemleri ve Hipotezleri

1. Algilanan liderlik stillerinin demokratiklik ve okula adanma iklimi tizerinde bir etkisi var

midir?
2. Algilanan liderlik stillerinin liderlik ve etkilesim iklimi {izerinde bir etkisi var midir?

3. Algilanan liderlik stillerinin bagar1 etkenleri iklimi tizerinde bir etkisi var midir?



4. Algilanan liderlik stillerinin samimiyet iklimi tizerinde bir etkisi var midir?
5. Algilanan liderlik stillerinin ¢atisma iklimi {izerinde bir etkisi var midir?
6. Algilanan liderlik stillerinin destek kiiltiirii tizerinde bir etkisi var midir?
7. Algilanan liderlik stillerinin basar1 kiiltiirii tizerinde bir etkisi var midir?
8. Algilanan liderlik stillerinin biirokratik kiiltiir izerinde bir etkisi var midir?
9. Algilanan liderlik stillerinin gorev kiiltiirii izerinde bir etkisi var midir?

10 . Algilanan liderlik stilleri 6gretmenlerin sosyo-demografik 6zelliklerine gére degismekte

midir?

11. Algilanan okul iklimi 6gretmenlerin sosyo-demografik 6zelliklerine gore degismekte

midir?

12. Algilanan okul kiiltiirii 6gretmenlerin sosyo-demografik 6zelliklerine gore degismekte

midir?

Arastirma alt problemleri gergevesinde dokuz adet arastirma hipotezi olusturulmustur.
Hipotezlerin sunumunda tekrarlardan kaginmak icin sadece Hi hipotezlerine yer verilmistir

ve bu hipotezler asagida sunulmustur:

Hi. Algilanan liderlik stillerinin demokratiklik ve okula adanma iklimi (izerinde bir etkisi

vardir.

Ha. Algilanan liderlik stillerinin liderlik ve etkilesim iklimi iizerinde bir etkisi vardir.
Hs. Algilanan liderlik stillerinin basar1 etkenleri iklimi iizerinde bir etkisi vardir.

Hs. Algilanan liderlik stillerinin samimiyet iklimi {izerinde bir etkisi vardir.

Hs. Algilanan liderlik stillerinin ¢atisma iklimi iizerinde bir etkisi vardir.

Hs. Algilanan liderlik stillerinin destek kiiltiirli iizerinde bir etkisi vardir.

H7. Algilanan liderlik stillerinin basar kiiltiirii iizerinde bir etkisi vardir.



Hs. Algilanan liderlik stillerinin biirokratik kiiltiir izerinde bir etkisi vardir.
Ho. Algilanan liderlik stillerinin gérev kiiltiirii iizerinde bir etkisi vardir.
1.4. Arastirmanin Amaci

Aragtirmada 0zel egitim okullar1 miidiirlerinin sergiledigi liderlik stillerinin 6gretmen
algilarina gore belirlenmesi ve bu liderlik davraniglarimin okul iklimine ve kiiltiiriine
etkisinin ortaya koyulmasi amaglanmistir. Bununla birlikte 6zel okul 6gretmenlerinin
algiladig1 liderlik stillerinin, okul ikliminin ve okul kiiltiirliniin 6gretmenlerin sosyo-

demografik 6zelliklerine gore degisiminin ortaya koyulmasi ¢alismanin bir diger hedefidir.
1.5. Arastirmanin Onemi

Yonetim alaninda liderlik, orgiit kiiltiiri ve oOrgiit iklimi, lizerinde en fazla c¢aligmanin
yapildig orgiitsel siire¢ ve kavramlardir. Bu kavramlara ilgi duyan farkli disiplin alanlarinda
gorev yapan uluslararasi ve ulusal bir¢ok bilim adami bulunmaktadir. Daha 6nceden yapilan
bu caligmalarda liderlik siireci ¢ok yonlii olarak ayr1 ayri analiz edilmis ve neredeyse

arastirmaci sayist kadar kuram, uygulama, teori ve siirecten bahsedilmistir.

Orgiitler zamanla ¢evredeki, orgiit icindeki, ¢alisanlarin ihtiyaglarindaki, teknolojideki, bilgi
sistemlerindeki, toplumsal alt sistemlerdeki degisimlerden etkilenmekte ve var olan
kuramlar icerisinde ya da yeni kuramlar gelistirerek kendilerini yeni duruma uyduracak
farkli arayislar icine girmektedirler. Fakat bazen c¢ok biiyiik umutlarla benimsenen ve
orgilitlere uyarlanmaya c¢alisilan anlayislar planlama, Orgiitleme ve karar verme gibi
siireglerde  hatalar yapilmasi sonucunda oOrgiitler i¢cin ¢ok yanlis segimlere
dontigebilmektedir. Yonetim alaninda da karsilasilan en 6nemli yanlislardan bir tanesi de
liderin kim, Orgiitiin ne olmas1 gerektigine yonelik cevaplardir. Aslinda burada yaniti
aranmast gereken soru liderin kim olmast degil, nasil bir liderlik tarzinin bulunmasi
gerektigi; Orglitiin ne olmast gerektigi degil, orgiit kiiltiirii ve ikliminin nasil sekillenmesi

gerektigidir. Bu noktada lider, kiiltiir ve iklim arasindaki iliskiler 6nem arz etmektedir.

Lider, kiiltiir ve iklim iliskisinin 6nemine istinaden hazirlanan bu calisma, Istanbul ili
Kadikoy, Kartal, Maltepe ve Atasehir ilgelerindeki 6zel egitim okullarinda gérev yapmakta

olan miidiirlerin liderlik tarzlarinin, var olan okul kulttrindn ve ikliminin anlasilmasina 1s1k



tutatcag i¢in de onemlidir. Bu veriler ¢agdas liderlik yaklagimlarindan olan doniisiimcii,
serbest birakict ve sirdiirimcii liderlik yaklasimlarinin  6zel okul miidiirlerinin
davraniglarinda hangi boyutlarin, ne siklikla goriildiigiinii ayn1 zamanda mudrlerin liderlik
davraniglarinda hangi boyutlarda destege ihtiyaglar1 oldugunu ortaya c¢ikaracagi
diisiiniildiigli i¢in 6nemlidir. Bununla birlikte 6zel egitim okullarinda hakim olan kiiltlir ve
IkKlim tespit etmemize varsa gelistirilmesi gereken unsurlar1 desteklemek igin planlar

yapmamiza yardime1 olacagi i¢in de 6nemlidir.

Ayrica daha 6nce arastirmanin evreni igerisinde liderlik tarzlarmin, okul kiiltiirii ve okul
iklimi iizerindeki etkisini gOsteren bir c¢alismanin yapilmamis olmasi, konunun
uygulanmasina deger goriilmiistiir. Elde edilen bulgular sayesinde alan yazindaki ilgili

boslugun doldurulacag diisiiniilmektedir. Arastirma bu acgilardan 6nem tagimaktadir.
1.6. Arastirmanin Varsayimlari

Bu arastirma yiiriitiiliirken asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir:

1- Orneklemin evreni temsil edecegi varsayilmustir.

3- Orneklemi olusturan denekler (katilimci ogretmenler) &lgme aracina samimi ve

kendilerini yansitict sekilde cevapladiklar: varsayilmustir.

4- Arastirmada kullamilan istatistiksel veri toplama ve degerlendirme araglarinin,

arastirmanin amacina uygun olarak secildigi varsayillmistir.
1.7. Arastirmanin Sinirhliklar:
1- Arastirma, 2017-2018 egitim-6gretim yil1 ile sinirhdir.

2- Arastirmanin érneklemi, Istanbul ili Kadikdy, Kartal, Maltepe ve Atasehir ilgelerindeki

0zel egitim okullarinda gorev yapan 292 6gretmen ile sinirlidir.

3- Arastirma, alan ile ilgili literatiir taramas1 sonucu ulasilan bilgilerin; Algilanan Liderlik
Stilleri Olgegi, Okul Iklimi Olgegi ve Okul Kiiltiirii Olgegi’nin baglt oldugu kavramsal

cerceve ile smirlidir.



1.8. Tanmimlar

Lider: Lider, grup iiyelerini kisisel ilgilerini bir kenara birakan ve o grubun iyiliginin
saglanmasi i¢in 6nemli olan hedefleri izleme konularinda ikna edebilen kisi (Lunenburg ve

Ornstein,1996:113)

Déniisiimcii Liderlik: Orgiitte etkili ve ani degisimi gerceklestirmeye odakli, drgiitiin i¢
cevresinin denetim ve esgiidiimiine dayali bir liderlik anlayisindan ¢ok kolaylastirict ve

yenilik¢i adimlar atan liderlik davranisidir (Celik, 2013: 145).

Surdurumci Liderlik: Esas olarak orgiitsel basariy1 yakalamay1 hedfleyen, bu dogrultuda
oncelikle izleyenlerin gorevlerini belirleyen, yap1 kuran, planli ve programli ¢alismaya 6nem
veren, amaglar dogrultusunda izleyicileri ddiillendiren ve cezalandiran liderlik anlayisidir

(Glmtiseli,2001: 545-548).

Serbest Birakic1 Liderlik: Liderligin olmadigi veya liderin izleyenleriyle etkilesimde
bulunmadigi bir yaklasim olarak ifade edilmektedir. Bu tiir liderler odalarnin disina
cikmamakta, izleyenlerin ihtiyaglar1 ve gelisimleriyle ilgilenmemekte ve her seyin oldugu
gibi devam etmesini istemektedir. Serbest birakici lider sorumluluk almamakta, kararlar
geciktirmekte, doniit vermemekte, izleyicilerin ihtiyaglarini karsilamak i¢in bir c¢aba

gostermemektedir (Tanriogen, 2009: 469-474).

Okul iklimi: Okulu tanimlayan, okula hakim olan, okulu diger okullardan ayiran, okulda
bulunan ¢alisanlarin davraniglarin1 etkileyen ve onlardan etkilenen, ¢alisanlar tarafindan

hissedilip algilanabilen psikolojik bir kavramdir (Schneider, 1975:478).

Demokratiklik ve Okula Adanma Iklimi: Okul ortaminda demokratik mekanizmalarin
isledigi, her bir 6gretmenin okulun kendisinden bekledigi formal ve normatif beklentilerinin

de 6tesinde, bu amag ve degerlere yonelik davranislar ortaya koydugu iklimdir (Canli, 2016).

Liderlik ve Etkilesim Iklimi: Okulda miidiiriin liderlik roliinii dogru bir sekilde
kurgulayabildigi, alinan kararlara 6gretmenlerin de dahil olmasini saglayarak ve onlardan

geri bildirim alarak liderlik rollerini gelistirdigi iklim tiiriidiir (Hoy, 2003:2121).



Basar1 Etkenleri Tklimi: Ogrencileirin basarisinin yiiksek oldugu, 6gretmenlerin yiiksek
performans ortaya koydugu ve Ogrencileri destekledigi, okuldaki c¢alisanlarin

sorumluluklarini yerine getirdigi iklim tiiriidtir (Canli, 2016).

Samimiyet Iklimi: Midirlerin dgretmenler ile arkadas gibi iliskiler kurdugu, ekip
icerisinde herkesin sorununa ¢6zum Uretilmeye calisildigt ve sosyal gereksinimlerin

giderilmesi i¢in de ¢aligmalarin yapildigi iklim tiiriidiir (Baykal, 2007).

Catisma Iklimi: Okulda genel olarak gergin bir atmosferin goriildiigii, disiplin sorunlarinin

ortaya ¢iktig1, calisanlar arasinda sosyal gruplagmalarin ve iletisim problemlerinin yasandigi

iklim turudar (Hoy vd, 1991).

Okul Kultara: Bir okulun aktivite alanlarini belirleyen, yapilan etkinliklerin igerigini

sekillendiren, okulun faaliyetlerini bi¢imlendiren ve destekleyen bir olgudur (Simsek ve
Fidan, 2005:4).

Destek Kultturt: Bu kultir insan iligkileri ve giivene dayali olup, okul iiyeleri arasinda
karsilikln iligski ve baghlik s6z konusudur. Ayrica, okul lyeleri arasinda giiven ve itimat,
somut destek, basar1 icin yiiksek beklentiler, diirlist ve agik iletisim, sorunlar1 gidermede

bilgi aglarini1 gelistirmek ve 6nemli olan seyleri korumak esastir (Simsek, 2005: 10).

Burokratik Kultir: Rasyonel ve yasal yapilanmalarin s6z konusu oldugu okul kiiltiiriidiir.
s0z konusudur. Kigisel iliskilerden arindirilmis olan bu tip Kkiiltiirler yoOneticilerin

uygulamalar iizerindeki kontrol arzulariyla yayilmaktadir (Celik, 2002:30).

Basan Kiiltiirii: Kurallardan ¢ok islerin yapilmasi ve amagclarin gergeklestirilmesi 6n
planda tutuldugu, bireysel sorumluluga 6nem verilen, problemlerin uygun bir bigimde
¢Ozlimlendigi okul kiiltiiriidiir (Sigsman, 2007:150).

Gorev Kulturu: Tlgi noktasi, drgiitsel amaglar olup bu tip kiiltiire sahip okullar is merkezli
okullar olarak nitelendirilmektedir. Okulda hemen her sey amaglara yoneliktir ve bireysel

amaglardan ¢ok orgiitsel amaclar 6n plandadir (Balci, 2007: 187).



BOLUM II
GENEL BiLGILER
2.1. Liderlik Kavrami

Giiniimiize degin pek ¢ok arastirmada liderlik konusu {izerinde ¢alisilmistir. Aragtirmacilarin
bir¢ogu liderlik kavramini tanimlamaya ve analiz etmeye ¢aligmistir. Bennis(1959,s:60)’in
“Davranis bilimleri i¢inde liderlik hakkinda baska higbir konuda yazilmadigi kadar ¢ok sey
yazilmis ama hala ¢ok az sey biliyoruz” iddiasindan otuz yil sonra Bass (1990,s:11)’de
liderlikle ilgili literatiirii gozden gegcirdikten sonra yaklasik olarak liderlik kavramini
aciklama girisiminde bulunan arastirmaci sayist kadar liderlik taniminin oldugundan
bahsetmektedir. Bu goriiglere paralel olarak James McGregor Burns (1978: 2)’da sunu
acikea belirtmektedir ki, liderlik bugiine kadar diinya {izerinde en fazla gdzlemlenen ve en
az anlasilan bir fenomendir. Liderlik farkli insanlar i¢in farkli anlamlar ifade etmektedir.
Liderlik tanimlar1 toplum ve iligkilerde meydana gelen degisiklikler kadar degisiklik
gOstermektedir.

Bugiin liderlik kavramini arastiran birgok arastirmaci etkili liderlige iliskin birbirinden farkli
birgok tanimda bulunmaktadir. Buna ragmen tanimlar arasinda smiflandirma yapmamiza
izin verecek anlamli benzerlikler de bulunmaktadir. Liderligi temsil edici tanimlardan

bazilar1 sunlardir (Lunenburg ve Ornstein,1996:113):

a. Liderlik, amaglar1 basarma siirecinde grup eylemleri iizerinde etki birakma
prosesidir.

b. Liderlik, goriis ve harekettir, talimatlara onciiliik etmektir ve etkilemedir.

c. Liderlikte bu etkileme, ise yarar olmaktadir.

d. Liderlik, amag odakl ve birbirine bagli olan takimlar ortaya ¢ikarmaktir.

e. Liderlik, grubun tyelerini kendi gereksinimlerinden arinma ve grup amaglarini kendi
hedefleriymis gibi gorme konusunda ikna edebilmektir.

f. Liderlik, grup tiyelerini kisisel ilgilerini bir kenara birakma ve o grubun iyiliginin

saglanmasi i¢in 6nemli olan hedefleri izleme konularinda ikna edebilmektir.
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Liderler, yalnizca bir 6rgiit vizyonu olusturma konusunda sorumlu olmamaktadirlar; bunun
yaninda diger calisanlara da etki etmek icin 6rnek alinan kisi olmali ve o vizyonu

duzenleyebilmelidir (Redman; Wilkinson, 2006: 244).

Yoneticilik ve liderlik, bazen birbirlerinin yerine, ayni anlama gelecek bi¢imde
kullanilmaktadir fakat iki kavram c¢ok farklidir. Yoneticilerin baglica 6zellikleri kollama ve
korumayken, liderligin 6zellikleriyle degisim ve yenilige yonelmedir (Lipham,1964:123).
Tim bu agiklamalarin 15181nda liderligin orgiitte var olan gozle goriilebilen somut (insan ve
madde kaynaklar1) ve gozle goriilemeyen soyut (kiiltiir, degerler, semboller, inanglar..)

kaynaklar1 en etkili sekilde kullanarak astlar1 etkileyebilme siireci oldugunu sdyleyebiliriz.
2.1.1. Liderlik Kavraminin Gelisimi

Konuyla ilgili yapilan ilk ¢alismalar, temelde liderlik iizerinde odaklanmistir ve liderlikle
ilgili temel belirtiler olarak, bir lidere atfedilen 6zelliklerin lizerinde ¢alismistir. Sinirlayici
bir bakis agisina sahip oldugu i¢in bu durum, liderlerin davranislarinin hayati 6neminin
tanimlanmas1 konusunda hatalar yapmis ve bu yiizden elestirilmistir. Etkili bir lideri
davranislar ile karakterize eden bakis agisinda literatiirde “Davranis¢i1 Liderlik Teorileri”
denmektedir. Sonralar1 ortaya ¢ikan izleyici rollerinin 6nemini anlamak icin “Gii¢ ve Etki
Teorileri” ortaya atilmistir. Bu teori, giiciin kullanildig: tavir, miktar ve kaynakla ilgilenir.
Bolman ve Deal’in 6nerdigi, bir duruma uyabilecek en etkili liderlik davranigina karar verme
lizerine yogunlasan teori, “Durumsal Teoriler”dir. Bu teoriye gore, her duruma uyabilecek
tek tip bir liderlik anlayis1 yoktur fakat bir durum altinda etkili bir lideri tanimlayabilecek
pek cok bakis agis1 vardir. “Biligsel Teoriler” ise liderligin anlaminin ingas1 ve bireyin

yorumlanmasiyla ilgilenmistir.
2.1.2. Liderlik Teorilerinin Gelisimi

Bolman ve Deal’in ortaya attigi modelin giiclinii anlamak i¢in bu modele destek veren
liderlik ile alakali yazin iizerinde ¢alismak 6nemlidir. Liderlik konusuyla alakali glinlimiize
degin pek ¢ok materyal yaymlanmistir. 20. asirda aragtirmacilar, ¢esitli ortam ve zamanlarda
liderlik stilleri ve uygulamalar1 hakkinda teori liretmeye ve ¢alismaya baslamistir. Liderlik,

durum, siireg, izleyici gibi kavramlara belli bir bakis agis1 lizerinden yaklasip vurgulayan
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sayisiz teori ve okul diislinceleri gelistirilmistir. Bu ¢caligmalar birbirini sinirlamamakta veya

dislamamaktadirlar.

Ik calismalar temel anlamda lider iizerine odaklanmis ve liderligin temel belirtileri olarak
lidere atfedilen Ozelliklerin tizerinde c¢alisilmistir. Bu bakis agisi, lider davranislarinin
Oonemlerini tanimlama konusunda hatalar yaptigindan dolay1 elestirilere maruz kalmigtir.
Belli ozelliklere sahip olmanin, bir liderin etkiye sahip olma ihtimalini arttirdigiyla ilgili
gesitli kanitlar mevcuttur. Fakat bu, liderler lider dogan anlamina gelmemektedir (Hoy ve
Miskel, 2010:380). Etkili bir lideri davranislari ile karakterize eden bakis a¢isinda literatiirde
“Davranig¢t Liderlik Teorileri” denmektedir. Sonralar1 ortaya ¢ikan izleyici rollerinin
Oonemini anlamak i¢in “Gii¢ ve Etki Teorileri” ortaya atilmistir. Bu teori, giiciin kullanildig
tavir, miktar ve kaynakla ilgilenir. Bolman ve Deal’in 6nerdigi, bir duruma uyabilecek en
etkili liderlik davranigina karar verme iizerine yogunlasan teori, “Durumsal Teoriler”dir. Bu
teoriye gore, her duruma uyabilecek tek tip bir liderlik anlayis1 yoktur fakat bir durum altinda
etkili bir lideri tanimlayabilecek pek cok bakis agisi vardir. “Biligsel Teoriler” ise liderligin

anlaminin ingas1 ve bireyin yorumlanmastyla ilgilenmistir.
2.1.3. Bashca Liderlik Kuramlar
2.1.3.1. Ozellik Yaklasim

“Biiylik Adam” kurami olarak da adlandirilan bu yaklagim 1950’lere kadar liderlik
calismalarini etkisi altina almistir. Bu yaklasim tipik olarak Liderlerin davranislariyla iligkili
lider kisilerin ayirt edici fiziksel ya da psikolojik Ozelliklerini belirlemeye ¢alisir. Bu
yaklasimi kullanan arastirmacilar, liderleri izleyicilerden ayirt eden bazi o6zellikleri
belirlemeye caligirlar. Liderligi belirleyen anahtar faktorlerin igsel oldugu yargisi liderligin
ozellik yaklasimini ortaya ¢ikarmistir (Hoy ve Miskel;2010:378). Ozellikgilerin lidere bakis
acsini su s0z ¢ok giizel yansitmaktadir “Higbir diizeydeki egitim bir insan1 dogustan getirdigi
ozellikleri olmadikca lider yapamaz “(Bryman, 1986:18). Ozellik yaklasimi 1940'lar ve
1950'lerde yapilan bir dizi literatiir taramalarinin yaymlanmasiyla bir kenara birakildi.
S6zgelimi Ralph M. Stogdil 1904 ile 1947 yillar1 arasinda yapilmis ve 6zellik yaklagimi ile
iligkili 120 liderlik arastirmasini gézden gecirmistir. Stogdill liderlik ile iliskili kisisel
faktorleri asagidaki bes genel kategori altinda toplamistir(Aktaran: Hoy ve
Miskel;2010:379):
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a. Kapasite (uyaniklik, zeka, orijinallik, sézel beceri, hizli ve dogru yargilama becerisi)

b. Basar (atletik basari, bilgi, bilimsellik, 6grenim diizeyi)

c. Sorumluluk (bagimlilik, baslaticilik, sebat, giriskenlik, eyleme gecme, kendine
guven duyma, daha iyiye gitme arzusu, glvenilirlik)

d. Katilim (sosyal igbirligine yatkin, aktif, uyumlu olma, mizah yetenegi, esgiidiim,)

e. Stat (populerlik, Sosyo ekonomik diizey)

Daha sonra Myers, elli y1l iginde yapilan 200'i askin liderlik ¢caligmasinin bulgularini analiz
ederek lideri ozellikler yapar yaklasimimin yeterli olmadigi goriislinii ortaya atmustir.

Mpyers'in bulgular1 su sekilde aciklanabilir (Lunenburg):

a. Liderlik ile herhangi bir fiziksel 6zellik arasinda 6nemli bir bag bulunmamaktadir.

b. Liderlik ile iistiin zeka arasinda bir bag bulunmamaktadir.

C. Gruplarin kars1 karsiya kaldigi problemlere uygulanabilen bilgiler, liderligi
olusturma konusunda 6nemli katkilarda bulunmaktadir.

d. Kendine guven, sosyo-ekonomik durum, taninmis olma, iletisim becerileri,
yargilama, 1srarlilik, duygusal denge, ihtiras, isbirligi yapabilme, giriskenlik, sezgi
gibi nitelikler ile liderlik arasinda iliski bulunmaktadir.

e. Biitilin liderlerin paylastig1 bir ortak 6zellik bulunmamaktadir.
2.1.3.2. Davramiscilar

Davraniggilar, liderin “ne oldugundan” ¢ok, etkili liderlerin “ne yaptig1 ve nasil
davrandiklarina” odaklanmislardir. Davranis kuramcilar1 6rgiitlerin amaclarina ulagmalarini

saglayan liderlik davranislarinin neler oldugunu tanimlamaya ¢alismislardir.
2.1.3.2.1. lowa Universitesi Calismalari

Towa Universitesi, gruplar iizerinde liderlik davranislarinin cesitli stillerinin etkisi iizerinde
calisan ve smiflandirma yapan ilk calismalar1 yapmistir. Calismalarin sonucunda 3 liderlik

stiline karar verilmistir. Bu stiller (Lunenburg ve Ornstein, 1996:124-125):

1. Otoriter Liderlik: Liderler, kararlara katilmaya izin vermezler ve asirt yonlendirici
olurlar. Astlari i¢in ig sartlarin1 tamami ile kendileri yapilandirmaktadirlar. Tiim sorumluluk

ve yetkiye lider sahiptir.
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2. Demokratik Liderlik: Liderler, karara katilmalar1 igin gruba cesaret verir ve grup

tartismalarini 6zendirirler.

3. Umursamaz Liderlik: Astlar, kendi kararlarini kendileri verme 6zgiirliigiine sahiptir.

Liderler, gruba tam 6zgiirliik tanir. Aslinda liderler, liderlik yapmaz.

Iowa Universitesinin yaptig1 ¢calismalarda astlarin umursamaz liderlik stilini otoriter liderlik
stiline tercih ettigi goriilmiistiir. Otoriter lider tarafindan yonetilen gruplar demokratik
liderin yonettigi gruplara gore biraz daha tretkenken; umursamaz lider tarafindan yoénetilen
gruplar tretkenlik agisindan diger ikisine oranla en kotiisii olmaktadir (Lunenburg ve
Ornstein, 1996:124-125).

lowa Universitesi tarafindan yapilan calismalar, metodoloji agisindan elestiriye maruz kalsa
da, liderlik davranislarini aragtirma konusunda dikkat cektigi i¢in 6neme sahiptir. Bunun
yaninda, lider davranis stillerini tanimlama ve siniflandirma konusunda kullaniglh bir temel

saglar (Lunenburg ve Ornstein, 1996:126).
2.1.3.2.2. Ohio Devlet Universitesi Calismalari: Yapiy1 Kurma Ve Anlayis Gosterme

Ohio Devlet Universitesi ¢alismalar1 érgiit ve grup hedeflerine ulagilmasinda énemli olan
liderlik davranislarini tanimlamay1 amaclamistir. Farkli grup tipleri ve durumlarda liderligi
anlamak igin “Lider Davranisi Betimleme Olgegi (LDBO) ni kullanmuslardir. Faktor
analizinden arastirilan sayisiz grup ve durum i¢inde liderlik davranisini karakterize eden iki
boyut ortaya ¢ikmistir: yapiyr kurma ve anlayis gosterme. Yapiyr kurma; oOrgiitsel
performans hedeflerine, gorevlerin tanimlanmasi ve orgiitlenmesine, ise atamaya, astlarla
iligkilerin seklini belirlemesine, grup calismalarinin ¢iktilarini degerlendirmesine, iletisim
kanallarinin kurulmasmma dogrudan odaklanan liderlere atifta bulunmaktadir. Anlayis
Gosterme; astlarin 1yiligi i¢in giliven, saygi, sicaklik, destek ve ilgi gosteren bir lideri
anlatmaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 1996:126-127).Arastirmalar yiliksek yap1 ve yiiksek
anlayis (II. Kadran) gosterme davranislar sergileyen liderlerin astlarinda yiiksek diizeyde is

doyumu ve performans sergilediklerini gostermektedir (Lunenburg ve Ornstein, 1996:128).
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2.1.3.2.3. Michigan Universitesi Calismalari

Michigan Universitesinde yapilan calismalar Ohio Devlet Universitesinde yapilan
caligmalarla ayn1 zaman ¢izgisi i¢cinde gergeklestirilmistir. Ortaya ¢ikan liderlik davraniglar
acgisindan da birbiriyle benzerlik gostermektedir. Ohio ¢alismalarina benzer olarak lider
davranisi yine iki temel eksen iizerine odaklanmstir: “Uretim Odakl1” ve “Calisan Odakli”
lider davranisi. Uretim odakli lider, amaglarin gergeklestirilmesine énem verirken, ¢alisan
odakli lider astlar1 orgiitiin vazgeg¢ilmez bir unsuru olarak goriir (Simsek, 2007:158).
Michigan iiniversitesi ¢alismalarinda ortaya ¢ikan “Uretim Odakl” lider davranislar1 Ohio
Devlet Universitesi calismalarinda gegen “Yapiyr Kurma” boyutuna ait lider davramslariyla
benzerlik gostermektedir. Soyle ki; tiretim odakli liderler siki is standartlar1 olustururlar,
belirlenmis ¢alisma yontemlerinin takipcisidirler, isi dikkatlice organize ederler, astlari
yakindan denetlerler. Calisan odakli liderler ise ¢alisanlarin bireysel ihtiyaglarina ve kisiler

arasl iligkilerin gelistirilmesine vurgu yaparlar (Lunenburg ve Ornstein, 1996:129).

Michigan tiniversitesi calismalarinda ortaya ¢ikan liderlik davranislarina iliskin boyutlara
bakildiginda hangi boyutta sergilenen liderlik davranisinin orgiitiin amaglarina ulasmasinda
etkili oldugu sorusu akla gelmektedir. ik arastirmalar gstermektedir ki; en iiretken ¢alisma
gruplar liretim odakl liderlerle calismak yerine calisan odakli liderlerle ¢alismay1 tercih
etmislerdir. Sonraki arastirma sonuclari ise en iyi iiretim oranlarina sahip liderlerin hem
tretim odakli hem de ¢alisan odakli olduklari sonucuna varmistir (Lunenburg ve Ornstein,
1996:129). Yapilan arastirmalarda ortaya cikan farkli sonuclarina baktigimizda boyutlar

arasinda saglikli karsilastirma yapabilmek miimkiin gériinmemektedir.
2.1.3.2.4. Blake ve Mouton’in liderlik matriksi

Liderlik matriksi liderlik davranisini iki boyutta agiklayan modellerden birisidir. “Uretim
Odakl1” ve “Insan Odakl1” olmak iizere liderlik davranisina iliskin iki boyut tanimlamiglardir
(Lunenburg ve Ornstein, 1996:142). Matriks 5 anahtar liderlik stilini gostermektedir. Blake
ve Mouton’in ¢alismasinin farki, ekseni temel alarak olusturduklari 9x9’luk bir Matriks

tizerinde 5 6nemli liderlik tiirti saptamalaridir (Simsek, 2007: 159).

Matriks icerisinde her bir kuram giiciin insanlar1 iiretime katmak i¢in kullanildig1 bir dizi

varsayim olarak goriilebilir. Her bir teorinin belirli diizeylerde her cesit orgiitte var oldugu
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saptanmustir. Onemli olan nokta bir yonetici insanlarla basarilabilecek bir durumla karsi
karsiya kaldiginda, yonetilmesi gereken birgok alternatif yolun oldugu bir alan ortaya
cikmaktadir. Yonetsel yeterliligini arttirmak icin bu yollar1 bilmeye ve bir ¢ok olasilik
arasindan duruma uyan en iyi davranisi secebilmeye ihtiyaci vardir (Blake ve Mouton,

1978:12).

Matriks’te 9,1 olarak gosterilen “Otoriter Yonetim” alan1 en yiiksek liretim odagini en diigiik
insan odagini gostermektedir. Bu varsayimlar altinda c¢alisan bir yonetici iist diizede liretim
elde etmek i¢in otorite, glic ve siki denetim kullanmaya odaklanmaktadir. Matriks’te 1,9.
olarak gosterilen “Kuliip Yonetimi” alani diisiik tiretim odagi yiiksek insan odagiyla
eslesmektedir. Meslektaglar ve astlar arasindaki etkilesime 6zel ilgi gosterilmektedir. 1,1.
olarak belirtilen “Iktidarsiz Yonetim” alani iiretim ve insana en diisiik ilginin gosterildigi
alandir. Yoneticinin varlig1 ¢cok az hissedilir. 5,5. olarak belirtilen “Dengeleyici Yonetim”
alan1 merkezdedir. Orta yolu bulma teorisidir. 9,9. olarak belirtilen “Takim Yonetimi” alani
insan ve iiretim odaginin yiiksek diizeyde biitiinlestigini gdstermektedir. Hedef odaklidir ve
katilim, baghlik, catisma ¢oziimii araciligiyla yiiksek nitelik ve nicelikte sonuglar elde

etmeye ¢alisir (Blake ve Mouton, 1978:12).
2.1.3.2.5. Likert Sistem 4 Modeli

Lider ve yonetici davraniglarin1 anlama ve gruplamayla alakali olarak gelistirilen bir bagka
model de Rensis Likert’in dortlii yaklasim modelidir. Michigan Universitesi ¢alismalarmin
devamu niteliginde, Likert tarafindan gelistirilen bu modelde yonetici davranislar1 4 grup

altinda toplanmaktadir. Her grup, belli davranislar1 ve varsayimlari igermektedir.

Istismarci-otokratik model ilk sistemi temsil etmektedir. Y6netim, astlara ender olarak karar
verme siirecine katilma imkani vermekte ve giiven duymamaktadir. Bir yontem olrak cezaya
siklikla basvurulmaktadir. Yardimsever-otokratik model ise ikinci sistemi temsil eder.
Burada liderin, astlara kars1 giiveni vardir ve bir¢ok karar da bazi sinirlamalar igerisinde alt
yonetim kademelerine devredilmektedir. Astlar1 gilidiilemede hem odiillendirme hem de
cezalandirma yontemleri kullanilmaktadir. Ugiincii sistem olan katilimcr modelde ise
astlarin alt diizeylerde, teknik kararlar vermelerine izin verilir. Boylece astlara sorumluluk

duygusu da verilmis olur. Sistem dort demokratik lideri isaret eder. Liderin astlarina olan
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giiveni tamdir. Karar verme diizenlestirilmis bir bicimde genis Olgiide tiim Orglite

dagitilmistir.
2.1.3.2.6. Douglas McGregor ‘un X ve Y Kuram

Douglas Mcgregor tarih boyunca insana bakis agilarini incelemis ve bu bakis agilarini “X”
ve “Y” kuramlar1 olacak sekilde iki ana baglik altinda gruplandirmistir. Mcgregor’a gore
geleneksel Orgiit; karar merkeziyle, ast-iist iliskileriyle ve is denetimiyle insanin dogasi ve
insan motivasyonu hakkindaki varsayimlar iizerine kuruludur (Hersey ve Blanchard,
1996:48). Teori X’e gore pek ¢ok insan dogustan tembel, sorumluluk almaktan kagan, isten
kaytarmanin yollarini arayan, yonlendirilmeye ihtiya¢ duyan 6zelliklere sahiptir. insanlarla
ilgili bu kotlimser bakis agisi, insanlarin maddi giidiiler ile gilidiilenmesini saglayan,
cevresinde dar kontrol alanlarinin olusmasina neden olan ve cezayla tehdit edilmesi gereken

bir orgiit felsefesinin ortaya ¢ikmasina temel olmustur.

Douglas Mcgregor’a gore X kuraminin insan tabiat1 hakkindaki varsayimlari evrensel olarak
uygulandigr zaman kusurlu olmaktadir ve bu varsayimlarin araciligi ile gelistirilmis olan
yonetim kuramlarinin, 6rgiitsel hedefleri gergeklestirme amaciyla ¢alisan pek ¢ok kisinin
yanlis bir sekilde motive edilmesine neden olacagini belirtmistir (Hersey ve
Blanchard,1996:48).

Mcgregor’a gore insant motive etme yontemleri ve insan dogasi daha iyi anlagilmalidir
¢linkii bu sekilde daha basarili olunmaktadir. Mcgregor bu ¢ercevede insan davranisi teorisi
ismiyle de bilinen, alternatif bir kuram olarak Y Teorisi’ni ortaya atmistir. Bu teoriye gore

insan dogustan giivenilmez ve tembel bir canlidir.

Anlagil an o ki Mcgregor, dar denetim alani olusturarak, insanlar1 aliman karar larin
uygulayicilari olarak gorerek gerceklestirilen yonetimlerin bireysel beklentileri karsilamada
yetersiz kalacagini, dolayisiyla, 6rgiitiin etkililik diizeyinin bundan etkilenecegini sdylemeye
calismaktadir. Ayrica kurama bakarak liderlerin insana bakis agilarinin Orglitteki karar
verme siirecini, astlart motive etme yontemlerini, 6rgiit yapisin1 dolayisiyla orgiit kiiltiiriint

etkileyebilecegini s6ylemek yanlis olmayacaktir.

2.1.3.2.7. Tannenbaum ve Schmidt Liderlik -Stil Siirekliligi (Leadership—Style

Continuum)
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Tannenbaum ve Schmidt 6zellik ve davranig yaklasimcilan tarafindan yapilan liderlik
calismalarinda ortaya cikan iki liderlik stili iizerinde ayrintili olarak c¢alismislardir.
Tannenbaum ve Schmidt patron merkezli liderlik (boss- centered leadership) ile ast merkezli
liderlik (subordinate-centered leadership) arasinda bir ugtan digerine hareket eden bir
bilesim tasarlamiglardir. Bu iki u¢ arasinda yonetsel otoriteyi ve calisan serbestligini bes
noktada temsil eden cesitli bilesimler (combinations) bulunmaktadir (Lunenburg ve

Ornstein, 1996:139).

Tannenbaum ve Schmidt liderligi etkileyen genis Olgiide bir dizi etkenden
bahsetmektedirler. Liderlik strecini etkileyen etkenleri dort ana grup igerisinde
irdelemislerdir. Bunlar; liderin sahip oldugu gii¢ler, grubun sahip oldugu giicler, duruma ait

gucler ve uzun sireli hedefler ve stratejilerdir.
2.1.3.3. Durumsalcilar

Durumsalcilar, onlari takip edenler ve durum arasinda kisisel liderlik davraniglarina etki
eden ne tarz giiglerin oldugunu aragtirmislardir. Durumsalcilara gére her durum igin gegerli

olabilecek tek tip bir liderlik davranisi yoktur.

2.1.3.3.1. Fred Fiedler “En Az Tercih Edilen Is Arkadasi Teorisi -Durumsal Lider
Etkililigi-Olumsallik Modeli- Duruma Baghhk Kurami”

Fiedler durumsal liderlik kuraminmi gelistiren kisi ve kuramin babas1 olarak goriilmektedir.
Fiedler’e gore bir durum igin gegerli tek bir liderlik tarz1 yoktur. i¢inde bulunulan duruma
gore etkili olabilecek gesitli liderlik stilleri bulunmaktadir. En az tercih edilen is arkadasi
(Least Preffered Co-worker- (LPC)) 6lgegi ¢alisanlarin iyi ¢alisabilecegi kisinin 6zelliklerini
tanimlamasina ve se¢mesine yardim etmektedir. Ayrica LPC seviyesi bireyin isi tamamlama
konusundaki dncelik sirasini1 gostermektedir. LPC’de etkililik agikca belirtilmektedir. Biitiin
durumlarda lider etkililigi amaca ulasilip ulagilmadigina bakilarak belirlenir. Ancak grup
performansinin nesnel ve giivenilir olarak 6l¢iilmesinin miimkiin olmadig1 durumlarda
liderin veya grubun performans oranlari kullanilir. Fiedler ayni zamanda liderlerin
durumlarina uygun bir sekilde egitilebileceklerini soylemektedir (Hoy ve Miskel,2010,390-
391). Model ii¢ durumsal degisken {iizerine kurulmustur (a) Liderin oOrgilitteki iiyeler

arasindaki kisisel iliskileri (lider-iiye iligkisi); (b) Calismalar1 i¢in olusturulmus gruplardaki
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gorevin yap1 derecesi (gorevin yapisi); (c) Liderin pozisyonunun getirdigi giic ve otorite
(pozisyon glicu). Fiedler bu ti¢ degiskenin iki temel liderlik stili yani gérev merkezli ve iligki
merkezli olarak kategorize edilebilecegini soylemektedir (Fiedler & Mahar, 1979:45-62).
Fiedler ii¢ faktor belirleyerek sekiz durum olusturmustur: 1yi ve ya koti lider-calisan iliskisi,
iyi yapilandirilmis ve ya iyi yapilandirilmamis gorev, yiiksek ve ya diisiik pozisyon giicii

(Hoy ve Miskel,2010:391). Fiedler Olumsallik Teorisi i¢in ii¢ dneri ortaya koymustur:

1. Kontrol yiiksek oldugu zaman gorev merkezli olan liderler, iliski merkezli liderlerden
daha etkili olmaktadir

2. Kontrol orta seviyede oldugunda iliski merkezli liderler, gorev merkezli liderlerden daha
etkili olmaktadir

3. Kontrol diisiik oldugunda gérev merkezli liderler, iliski merkezli liderlerden daha etkili
olmaktadir (Hoy ve Miskel,2010:391).

2.1.3.3.2. Vroom - Yetton’un Normatif Durumsallik Kuram

Lider davranmisinin orgiitsel etkililigi etkiledigi varsayimindan yola ¢ikan Vroom ve
Yetton’un durumsallik modeli, bireysel 6zellikler ile etkilesim icerisinde olan durumsal
degiskenlerin bir sonucu seklindedir (Hersey ,1996). Karar verme siirecinde kalite ve kabul
edilebilir goriisler kullanarak sorunlara ¢oziim iireten durumlarn gosterecek bir lider
gereklidir. Bu kurama gore ¢agdas liderligin temel sorunu, karar verme siirecine katilmadir
(Aydin,1991:245). Bu yaklasim onemlidir ¢linkii liderler gelistirilebilir ve farkli durumlara
dayanan liderlik tarzlarin g¢esitlendirebilecek beceriye sahiplerdir (Hersey 1996).

Liderler agisindan problem, tiim durumlarin 6zelliklerini ¢oziimleme ve sonuca gore etkili
bir sekilde davranmadir (Aydin,1991:245). Vroom ve Yetton liderlik siirecinin etkisini
arttirabilmek icin belirli durumlarda hangi davranislarin  yapilmas: gerektigine
odaklanmistir. Vroom ve Yetton belirli durumlarda etkili olabilecek liderlik stilleri
tanimlamiglardir. Bunlar (a) Otokratik siire¢ (b) Danisict Siire¢ (¢) Grup Siirecidir
(Aydin,1991:246). Bu liderlik stillerinden herhangi birisinin digerinden daha iyi oldugu
kanisina varmak modele bakinca yanlis olacaktir. Ciinkii modelde vurgulanmak istenen, bu

liderlik stillerinin her birinin ortaya ¢ikan durumun 6zelliklerine gbére o duruma uygun en
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etkili liderlik stili olabilecegi belirtilmektedir. Anlasilan o ki bir durum i¢in uygun olan

liderlik stili diger duruma uymayabilecektir.

Vroom ve Yetton’a gore liderler, duruma uygun etkili liderlik sekillerini segebilmek igin
oncelikle duruma uygun bir ¢éziimleme yapmalidir. Bunun i¢inse durum analizi yapmaya

yardim edecek c¢esitli sorular belirlenmistir. Bu sorular (Aydin,1991:246):

1. COzum gerektiren problem, kararin hemen alinmasini gerektiriyor mu? Bagka insanlara

danisabilmek i¢in yeterince zaman mevcut mu?

2. Saglikl bir kararin verilebilmesi i¢in elde yeterince veri bulunmakta mi1?

3. Problem smirlandirilmis, tanimlanmis ve yapilandirilmis m?

4. Verilecek karar1 uygulamak i¢in, baskalarinin kabul etmesi gerekir mi?

5. Karar1 eger liderin kendisi alirsa, diger insanlarin da bu karar1 kabul etme ihtimali nedir?
6. Problemleri ¢ozerek gerceklestirilen amaglar1 bagka insanlar da paylasmakta m1?

7. Problemin ¢6ziimiiyle alakali tercih edilen segenek, grup {liyeleri arasinda g¢atisma

yaratabilir mi?
2.1.3.3.3. House ve Evans’in Yol-Ama¢ Kuram

Durum ve isin ¢evresi, izleyenleri farkl ¢iktilarla ve farkli yollarla dogrudan etkileyen farkli

liderlik davraniglarin1 gerektirmektedir. House ve

Evans’in tanimladig1 dort liderlik stili sunlardir: (a) Destekleyici Liderlik, (b) Yonlendirici
Liderlik, (c) Katilimc1 Liderlik (d) Basar1 Odakli Liderlik. Eger calisanlarda giiven eksikligi
varsa ya da is ¢evresi stresliyse Destekleyici Liderlik yaklagimi rahat bir i ¢cevresi yaratmak
icin faydali olmaktadir. Eger bir is belirsiz yada ¢alisan deneyimsizse gorevi basarmak i¢in
spesifik ve belirli bir rehberlik sunacak Yonlendirici Liderlik yaklagimi kullanilabilir. Eger
calisanlar uzman ve onlarin girdilerine ihtiya¢ duyuluyorsa Katilimci Liderligin kullanilmasi
grubun performansini ve doyumunun artmasinit saglayacaktir. Son olarak, eger gorev ¢ok

karmagiksa ve yliksek diizeyde hedefler hazirlanmissa ¢alisanlarin bu hedeflere ulasabilecek
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yeterliliklere sahip olduklari inancini ve yiiksek standartlar1 gosteren Basar1 Odakli Liderlik
faydali olacaktir. (Hersey, 1996; House, 1996:323-353).

2.1.3.3.4. Hersey ve Blancard’in Durumsal Liderlik Kurami

Kuram iki boyutlu bir kavram iizerine oturtulmustur. Iliski yonelimli davramsla gorev
yonelimli davramisa yetkinlik ya da olgunluk diizeyleri boyutu eklenmistir

(Aydin,1991:251).

Hersey, Blanchard, ve Johnson (1996:98)’a gore, durumsal liderligin dort ayri liderlik stili

bulunmaktadir.

a. Stil 1 (S1) yiiksek diizeyde gorev davranist diisiik diizeyde iligki davranisi olarak
karakterize edilmektedir

b. Stil 2 (S2) yiiksek diizeyde hem goérev hem de iliski davranisi seklinde karakterize
edilmistir

c. Stil 3 (S3) yiiksek diizeyde iliski diisiik diizeyde gorev davranisi olarak karakterize
edilmigtir

d. Stil 4 (S4) diisiik diizeyde hem gorev hem de iliski davranigi olarak karakterize

edilmistir.
2.1.3.3.5. Reddin’in U¢ Boyut (3-D) Liderlik Kuram

Reddin liderlik davranislariyla ilgili yapilan pek ¢ok calismayi incelemis, daha onceki
arastirmalarda ortaya cikan iliski ve gorev seklinde adlandirilan boyutlara “etkililik
boyutu”nu ilave ederek kendi kuramimi gelistirmistir. Reddin’in liderligi ve orgiitsel
etkililigi bu li¢ boyut agisindan degerlendirme bigimi kurama ismini vermistir. Reddin etkili

liderlik sekillerini soyle tanimlamigtir. Bunlar (Aydin, 1991 ,s.248):

(@) Yonetici: Gorev ve iliski boyutunu dengeleyen bir yonetim anlayisina sahiptir.
(b) Gelistirici: Goreve az, iligkiye fazla nem veren liderlik stilidir.

(c) Iyi niyetli otokrat: Géreve cok fazla, kisiye ¢ok az ilgi gdsterilmektedir.

(d) Burokrat: Lider hem goreve hem de bireye ¢ok az ilgi gostermektedir.
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Reddin etkili liderlik bigimlerinin yaninda etkisiz liderlik bigimlerini de tanimlamaktadir.

Bunlar (Aydin, 1991:248-249):

a. Uzlastirici: Bu tarz bir lider, baskilardan asir1 6l¢iide etkilenmektedir, iyi bir karar
verici degildir.

b. Misyoner: Uygunsuz bir durumda goreve az, kisiye ¢ok fazla 6nem verilmektedir.
Amag olarak uyum gérilmektedir.

c. Otokrat: Uygunsuz bir durumda bireye az, goreve fazla ilgi gosterilmektedir. Bu tarz
bir yonetici, diger bireylere giivenmemektedir.

d. Ilgisiz: Gerek duyulmayan bir durumda hem géreve hem de kisiye az ilgi, cok onem

verilen liderlik seklidir.
2.1.4. Liderlik Kavramina Iliskin Yeni Yaklasimlar

Yonetim alaninda calismis ve eserler vermis bilim adamlarinin neredeyse hepsinin bir
liderlik tanim1 bulunmaktadir. Son yillarda liderlik tanim1 yapmaktan 6te liderlik kategorileri
gelistirme cabalar1 gdze carpmaktadir. Ilk liderlik galismalarinda otoriter, demokratik,
umursamaz, Uretime yonelik ve insana yonelik gibi kategoriler varken son liderlik
calismalarinda, “doniisiimcii”, “Ogretimsel”, “Siirdiriimeii”, “Dagitimer” gibi liderlik

kategorileri tartisilmaktadir.
2.1.4.1. Dagitia Liderlik (Distributed Leadership)

Dagitict liderlik felsefesi, giderek artan oOrglitsel sorumluluklar1 sadece bir lidere
yiiklemeyip, paylasilmasina ve daha fazla uzman personelin ise kosulmasina dayanmaktadir.
Liderlik uygulamalarina bir¢ok kisinin katilimi dagitict liderligin ¢ekirdegini olusturur

(Tanridgen, 2009: 469-474).

Buna gore liderlik takimi olusturulduktan sonra yapilacak ilk is 12 liderlik sorumlulugunu
dagitmaktir (Byfield, 2007). Bunlar: 1. Izleme ve degerlendirme, 2. Program, dgretim ve
degerlendirme bilgisi, 3. program, dgretim ve degerlendirmede gelisme, 4. Odaklanma, 5.
Entelektiiel diirtii, 6. Esneklik, 7. Kaynaklar, 8. Sarth 6diil, 9. Sosyal hizmetler saglamak,
10. Disiplin, 11. Degisim Ajani, 12. Diizen olarak belirtilmistir (Byfield, 2007).
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Dagiticr lider aktif olarak takip etmek yada lider olmak isteyen herkesi liderligin geleneksel
smirlarini genisleterek uygulamalarina katmalidir, herkesin lider olma hakki ve sorumlulugu
bulundugunu dagitici lider aklindan ¢ikarmamalidir. Diger taraftan dagitici lider personeli
icin hem gelisim firsatlar1 yaratir hem de kendisini gelistirmeye ¢alisan personelin ¢cabalarini
destekler. Dagitici lider i¢in bilgi en 6nemli degerdir. Ve bu 6nemli bilgiye ulagmak i¢in de
katilim1 saglamak, kolektif bir ¢alisma yapmak, meslektaslarin fikirlerini almak gerekir.

Dagitic lider, bireylere ve pozisyonlara 6nem vermez (Tanri6gen, 2009: 469-474).

Dagitic1 Liderlik; yonetmelik ve kurallardan ziyade, gorev amacglh bir orgiit kiiltliriini
amaglamaktadir. Bu tarz bir lider, herkesin gorev alma konusunda istekli olmasim
saglayabilmek i¢in Orgiit igerisinde bir giiven ortami olusturmaktadir (Tanriogen, 2009: 469-

474),
2.1.4.2. Ogretimsel Liderlik

Amerikan toplumunun egitimde yenilesme girisimlerine ilgisinin artmasiyla birlikte
ogretimsel liderligin 6nemi artmig bu durum politika diinyasint egitimle ilgili meslek
kuruluslarini birbirine yaklastirmistir. Onceden program yéneticileri seklinde kabul edilen
okul yoneticilerinin rolii, okulun disindaki politikacilarin egitim {izerindeki yenilik

beklentisinin etkisi ile dgretimsel liderlige doniismiistiir (Ed. Ozden,2004:197).

Ogretim liderligi genel olarak denetcilerin, 6gretmenlerin ve okul miidiiriiniin, okul ile
alakali durumlar ve kisileri etkileme konusundaki davranislar1 ve kullandiklar1 giigtiir. Bu
liderlik stilini digerlerinden ayiran en 6nemli yon, okuldaki 6gretme ve 6grenme siireclerine
yogunlasmasidir.  Ogretim liderligi, okulda &gretme ve &grenme siiregleri, dgretim
programi, dgrenci ve ogretmenlerle ilgilenmeyi gerekli kilmaktir. Ogretim programinin
yonetimi  Ogretimsel liderlik i¢in belirlenen liderlik uygulamalar1 arasindadir

(Southworth,2002:78).

Ilgili literatiiriin ortak anlamda ogretimsel liderligi, 6grenci basarisinin arttiriimasinin
hedeflendigi bir anlayis igerisinde okul miidiiriiniin bizzat kendisinin gosterdigi ve baskalari
tarafindan da gosterilmesini sagladigi cabalar olarak tanimlamak yanlis olmayacaktir.
Ayrica bu basarinin ortaya ¢ikarilmasinda okulun 6gretim kadrosuna vurgu yapilmakta

sorunlarin ¢ézlimiinde 6nemli rol oynadig: aktarilmaktadir.
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Ogretimsel liderlik okul ydneticisini 6gretmenlerin dgretimsel sorunlarini ¢dzen bir kaynak
saglayict, sinifin 6gretim ortamini gelistiren 6gretimsel bir kaynak, iletisimin tiim yollarini

kullanabilen iyi bir iletisimci ve kolay ulasilabilir bir liderdir (Celik, 2013:45-49).

2.1.4.3. Burns’iin Transaksiyonel (Koruyucu) ve Transformasyonel (Doniisiimcii)

Liderligi

Sosyolojinin klasik “takas teorisi” ne denk gelen 1978 yilinda James McGregor Burns
tarafindan sistematize edilen ve Burns (1978) tarafindan tanimlanan transaksiyonel lider ve
onun takipeileri arasinda bir takas s6z konusudur. Bdylelikle her biri digerinin sahip
olduklarina ulasir. Bu takas cogunlukla liderin takipgilerini igerir. Takipgiler liderin
beklentilerini karsilayan performansi gosterirlerse ihtiyaglar1 karsilanir. Ona gore liderler,
takimda bulunan kisiler {izerinde yliksek miktarda performans, motivasyon ve moral yaratan

kisilerdir.

Burns gug sahipleri ve liderler arasinda bir ayirim yapmaktadir (Burns, 1978). Glg sahipleri
islerinin 6zelligi olarak digerlerini etkileyebilmektedir. Birisinin lider olabilmesi igin hem
liderin hem de onu izleyenlerin istek ve ihtiyaclarini, amac¢ ve beklentilerini, gldi ve
degerlerini temsil eden belli amaglar1 gergeklestirmek igin izleyenleri tesvik etmelidir.
Burada liderler ve izleyicilerin moral ve motivasyon diizeylerinin daha yiiksek olmasi igin
birbirine etki edebilecek bi¢imde veya daha fazla insanin digerleriyle ilgilenmesi s6z konusu

olmaktadir.

Transaksiyonel liderlik, temel olarak geleneksel degerleri benimser, geleneklere ve gegmise
sik1 bir sekilde baglidirlar. Bu tarz liderler, var olan yonetim tekniklerini kurallara uygun ve
verimli bir sekilde uygulayan liderlerdir (Bowditch vd., 2001:211). Bu tarz liderler takipgi-
lider iliskisini bir takas siireci gibi gorir ve genelde ddullendirmeyi segerler (Schermerhorn
vd.1995:172). Transaksiyonel liderler ¢rglttin kultirini ve mevcut diizeni benimserler,

onemli degisikliklere neden olmazlar.

Burns Transaksiyonel liderligi tanimlarken lider ve izleyicileri arasinda ekonomik ya da
politik nedenlere dayali basit bir takas oldugunu ortaya koyar. Transformasyonel liderlikte

daha derin ve gugcli bir sire¢ mevcuttur.
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Transformasyonel liderlerin koruyucu o6zelliklerinin yaninda ayrica gelecek odakli bir
yonetim sekilleri de vardir. Bu liderler uzun vadeli diisiiniir, bir gelecek hazirlar ve
organizasyon adma iyi isler yaparlar. Iki stil arasindaki farklara bakildigi zaman;
Transformasyonel liderler mevcut ilkeleri sorgular ve yeni ilkeler koyarlar; Transaksiyonel
liderler ise mevcut ilkelere uyarlar. Geleneksel biirokrasi gergeklesirken kendini
gelistirmeye ve girisimcilige uygun bir ortam olustururlar. Enerji diizeyleri yiiksektir (Celik,

2013: 145).

Transformasyonel liderin islevsel ve is Ozellikleri Stone vd. (2002:349—361) tarafindan
tanimlanmistir. Buna gore Transformasyonel liderin islevsel oOzellikleri karizma, etki,
motivasyon, entelektiiellik, ilgi oldugu is Ozelliklerinin ise vizyon, giiven, saygi, risk
paylasimi, dogruluk, bigimlendirme, hedeflere katilim, iletisim, istek, rasyonalite, problem

¢Ozme, ¢alisanla ilgilenme, izleme, dinleme ve giiclendirme oldugu anlasilmaktadir

Yenilik¢i gelisme politikalari izleyen ve atilim yapmak isteyen organizasyonlar, doniigiimsel
liderlik sekline ihtiya¢c duymaktadir. Astlar, yeniliklere a¢ik bir bakis agisina sahip olmali ve
yenilikleri 6grenmek istemelidir. Kisisel heves ve istek uyandirma konusunda, gevresel ayak
uydurmada, bireyin kendisini gelistirmesinde, liderlere biiyiik gérevler diiser. Doniisiimsel
bir lider yalmizca performans ve yenilikler lizerinde durmamakta, calisanlar {izerinde

mutluluk ve giiveni arttirmayi da diisiinmektedirler.

Dontistimcii liderlikle alakali yapilan aragtirmalar, bu tarz liderlik seklinin 6rgiitsel hedeflere
ulagma konusunda etkili bir liderlik sekli oldugunu gostermistir. Bu 6zelliklere sahip liderler,
calisanlara daha kolay etki edebilmekte ve orglitsel hedefleri gelistirme konusunda

yonlendirmektedir (Bulug,2009:5-34).
2.1.4.4. Etik Liderlik

Yoneticiler orgiitsel siireglerde alinan kararlarda kanun, yasa ve yonetmelikleri dikkate
almaktadir. Kanun yasa ve ydnetmeliklerin uygulanmasi agamasinda ise etige uyulmasi
gerekmektedir. Liderlerin etige iliskin degerlerinin 6rgiitiin iklimini buradan da ¢alisanlarin
davraniglarini etkiledigi diisiiniilmektedir. Orgiitsel etiin yaygilastiriimasi ile liderlik

davraniglar1 arasinda bir bag kurulmaktadir. Bu duruma uygun olarak Pehlivan (2001:155)
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da egitim yoneticilerinin gorevlerini yaparken mevcut yasalar ve politikalar kadar mesleki

etik ilkelerine de uymalar1 beklenmektedir goriisiinii desteklemektedir.

Kaynaklarda orgiitsel etigin kurumsallastirilmasi okul yoneticisinin etkili bir etiksel liderlik
davranig1 gostermesine baglidir denilmektedir (Glimiiseli,2001: 531 - 548). Okul kilturinin
olugsmasinda etkili olan normlarin, sembollerin ve yapilmasi alisila gelmis ritiiellerin orgiitte
etik degerler sistemi olusturmanin aracilart olabilir. Liderlerden giiniin ve ¢agin

degisiminden etkilenen etik anlayisin 6rgiitlere uygulanmasi beklenmektedir.

Icinde bulunulan ¢agm gereklerini karsilamak isteyen bir miidiir, ahlakli, adil ve diiriist bir
tutum sergileyerek, tim 6grencilerin basar1 diizeyini arttirma konusunda gayretli olmali, bir
lider gibi davranmalidir. Etiksel yonelimli lider, calisanlarin etik davranislarini
degerlendirmeyi kilit bir faktor seklinde dikkate almaktadir. Yalnizca liderlik becerileri
yetmemektedir. Bu becerileri etiksel davraniglar ile biitiinlestirmek gerekmektedir

(Bulug,2009:5-34).
2.1.4.5. Vizyoner Liderlik

Gergekei, giivenilir bir gelecegi tasarlayabilmek, ¢agin hizla degisen ortaminda orgiitleri
belirsizlikle olan miicadelelerinde onlar ileriye tasiyacak bir beceri olarak goériilmektedir.
Balc1 (2001:504) vizyon kavramini okulun yakin gelecekte ne olacagina iliskin bir diis ve
ideal olarak tanimlamis ve vizyoner liderligi birlikte yeni bir gelecek olusturmanin
merkezinde yer alan bir liderlik yaklasimi olarak degerlendirmisler. Ayrica Senge
(1996:165) ve Kotter (1998:11) vizyon kavramini Orgiitiin gelecegini gosteren bir resime

benzetmislerdir.

Vizyoner lider okul toplumu tarafindan da paylasilan ve desteklenen bir 6grenme vizyonu
gelistirerek, agiklayarak, uygulayarak ve izlenmesini kolaylastirarak biitiin 6grencilerin

basar1 diizeylerinin arttirilmasina katkida bulunan bir liderdir(Giimiiseli,2001: 531-548).

Vizyoner lider, iggoérenlerin gelecekte olacaklar ve yapilacaklarla ilgili 6ngorii sahibi
olmasini saglar. Uzun vadeli islerin ¢alisanlar i¢in anlaml sekilde algilanmasina yardimei
olur. Boylece rutin ve uzun siire devam eden isleri anlamli kilar (Goleman vd.,2002:69).
Vizyoner lider orgiitiin amaglari ile kisilerin uzun dénemli hedeflerini bir araya getiren net

bir vizyon olusturur (Oshagbemi ve Ocholi, 2005:748; Bennis, 1997:139).
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2.1.4.6. Super Liderlik

Onciiliigiinii Charles C. Manz ve Henry P. Sims’in yaptig1 bir liderlik tarzidir. Liderin
yapilmasini istedikleri konusunda digerlerini siklikla otorite giiciinden kaynaklanan tehdit
yoluyla etkiledigi yukaridan asagiya calisan bir siire¢ olarak goriilen tipik liderlik tarzina
kars1 ileri siiriilmiis alternatif bir liderlik yaklasimidir. Siiper liderlikte temel husus, her
bireyin i¢inde 6zliderlik enerjisinin varoldugu ve bunun siiperliderlik ile gelistirilmesi
gerektigidir. Boylelikle bireyler, kendi yeteneklerini orgiit amaglar1 dogrultusunda
maksimum bir bicimde kullanacaklardir (Manz,1996:22-30).

Siiper liderlik baskalarinin kendi kendilerine liderlik yapmalarini saglamaya calisir. Bunun
icin stratejiler uygular. Siiper lider, ayn1 zamanda bagkalarinin kendi kendilerine liderlik
yapmalari i¢in onlar1 yonlendirir. Stiper lider, isgdrenlerin kendi kendilerine lider olmalarina

imkan saglayacak bir bigimde sistemi kurar ve uygular (Manz,2001:1-37).

Basarili performans deneyimlerine olanak saglar, olumlu psikolojik ve duygusal
deneyimlere olanak saglamak i¢in tehdit edici olmayan bir Ogrenme c¢evresinin
olusturulmasini saglar, deneme ve miicadeleye acik olan olumlu ikna edici bir etki yaratmaya

calisir (Manz,1996:22-30).
2.1.4.7. Ogrenen Liderlik

Bir orgiitiin ¢evrenin degisim hizindan daha hizli 6grenme zorunlulugu ortaya ¢ikmustir.
Orgiitlerde 6grenmenin bu denli énem kazanmasi dgrenen oOrgiit ve oOrgiitsel dgrenme
kavramlarmin ortaya ¢tkmasima yol agmugtir. Ogrenen 6rgiit kavrami Peter Senge’in yazdig
“Besinci Disiplin” kitabinda ele alinmistir. Senge (1996:379) 6grenen liderin
o0gretmenliginin herkesin 6grenmesine destek olma amagli oldugundan bahsetmektedir.
Ogrenen orgiitlerin en onemli ozelligi, degisime cevap verecek duyarlikta olmalaridir

(Toremen,2002:185-202).

Ogrenen 6rgiit kavramu, bir kurum veya drgiite verilen bir isim veya sifat degildir. Ogrenen
orglit, bir orgiitsel 6zellige verilen ve orgiitsel 6zelligin diger 6zelliklerden ayristirilmasinda
kullanilan bir kavramdir (Korkmaz, 2008:75-98). Orgiitsel 6grenmeyi Argyris ve Schén
(1996;16) “hata tespit ve diizeltme siireci” olarak tanimlamaktadir. Orgiitsel dgrenme

orgiitsel bilginin, degismesi ve bilyiimesidir. Ogrenen orgiit, dgrenmeyi tesvik eden orgiit
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kiiltiirii degerlerine sahiptir. Ogrenen &rgiitlerdeki lider yoluyla olusturulan drgiit kiiltiiriinde

herkes 6grenme ve gelisme i¢in firsatlarin var oldugunu hisseder.
2.1.4.8. Karizmatik Liderlik

Karizmatik lider, kisisel giliciinii kullanarak izleyicileri (astlari, ¢alisanlar1) iizerinde ¢ok
onemli etkiler yaratabilen (Schermerhorn, Hunt ve Osborn, 1995:171), baskalarini, kendi

istedigi yonde davranmaya sevk edebilen kisi (Kogel, 2001:483) olarak tanimlanmaktadir.

Weberci terminolojide karizma, kendisine olaganiistii yetenekler atfedilen ve bu yoniiyle de
oteki siradan insanlardan farkli olarak algilanan, ayni zamanda da toplumu bunalimdan
kurtaracagina inanilan bireyleri tanimlamak i¢in kullanilan bir kavramdir (Akt.

Aslan,2003:115-135).

Karizmatik liderlik, daha ¢ok kriz ortamlarinda ortaya ¢ikan, kurtarici ve sira dis1 niteliklere
ve giiclii kisilik 6zelliklerine sahip kisilerde goriilen bir liderlik tarzidir. Bu tarz liderlerde
rastlanan giiclii ortak kisilik 6zellikleri, 6zgiiven, cesaret, izleyenleri lizerinde hayranlik

uyandirma, ikna ve motive etmedir (Celik vd., 2008:49-66).
2.2. Orgiitsel iklim

Orgiitsel iklim kavrammin Kurt Lewin’in Gestalt psikolojisine dayandig1 iddia edilmektedir.
Gestalt psikolojisinin ortaya ¢ikardigi “biitiin” kavramina goére bireylerin herhangi bir
konudaki algilar1 birlestiginde daha biiyiik bir organizasyonun veya grubun genel bir algisini
olusturmaktadir. Orgiit icindeki insanlarin algilarinin birlesiminden olusan ortak algmin da
bir kalip i¢inde diisiiniildiiglinde orgiit ikliminin temelini olusturdugu sdylenmektedir
(Schneider, Bowen, Ehrhart ve Holcombe, 2000: 21-37). Her ¢evrenin, grubun veya érgltsel
yapinin bir diizeni vardir ve insan bu diizeni kesfetme, kavrama, algilama diirtiisii ile ¢evreyi
izlemeye baslar. Icinde bulundugu cevre, grup, orgiit hakkindaki algilar veya yaptigi
cikarimlar yoluyla birey, kendi i¢inde bulundugu yapiya ait anlamli bir diizen algis1 insa
eder. Iste ortaya ¢ikan bu algisal diizen de Gestalt psikolojisi i¢inde iklimin en temel

tanimidir (Schneider, 1975: 447-479).

George Sterns’in 1960’larin basinda bireysel kisilik ile orgiit arasindaki iliskiyi sezerek

yiiksek Ogretim kurumlan {izerinde calisirken tercih ettigi orgiitsel iklim kavraminin
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kullanimi hizlica okullar1 ve diger isletme kurumlarini igerecek sekilde yayilmistir. Her ne
kadar kavramsallagtirllmasinda ufak farkliliklar olsa da orgiitsel iklimin, orgiitiin artik
yaygin bir rutini halini almis uygulamalarindan kaynaklandigi herkes tarafindan kabul
edilmektedir. Ayni sekilde orgiit ikliminin 6rgiit iiyelerinin algilarindan yola ¢ikilarak tarif
edildigi ve onlarin tutum ve davraniglar lizerinde biiyiik etkiye sahip oldugu inanci da ortak
kabul gormektedir (Hoy, 2003: 2123). Ayrica Halpin ve Croft’un insanlarin tepkilerini
olusturan gergek unsurun, davranisin gergekteki sekli veya sebebi degil de algilanan sekli ve
sebebi oldugu yoniindeki varsayimlar1 6rgiitsel iklim ¢aligmalarinin hala temelini olusturan

bir diistincedir (akt. Anderson, 1982:368-420).

Moran ve Volkwein (1992), orgiit liyelerinin bu algilarinin nasil birlesip orgiitsel iklimi
olusturdugunu aciklayan ve boylece orgiitsel iklime kavramsal bir bakis agisi getiren
yapisalci, algisal, etkilesimli ve kiiltiirel olmak iizere toplam dort 6nemli yaklasim oldugunu

belirtip bu yaklasimlari kisaca soyle tanimlamiglardir:

Yapisalel yaklasim: Bu yaklagima gore iklim bireylerin algilarindan farkli olarak orgiitiin
kendi i¢inde bulunan onun ayrilmaz bir 6zelligi, bir demirbasgi gibidir. Her 6rgutiin kendine
has bir yapist vardir. Orgiitiin biiyiikliigii, karar verme mekanizmasi, yonetim sekli,
hiyerarsik basamaklarin say1s1 veya orgiit teknolojisi bu yapiy1 olusturan unsurlardir. Iste bu
yap1 orgiite has ve bireylerin algisindan bagimsiz bir 6rgiit iklimi olusturur. Orgiit bireyleri
bu yapiyla karsilastiklarinda ortak bir alg1 gelistirirler. Fakat bireylerin orgiit yapisina iliskin
algilarinda bozulmalar olabilecegi gibi bu algilarin toplami 6rgiitiin yapisindan kaynaklanan

orgiit iklimini dogru bir sekilde ortaya koymaz.

Algisal yaklasim: Bu yaklasim yapisal yaklasimin geri plana attigi bireysel algiyr
vurgulamaktadir. Bu yaklasima gore iklimin odaginda orgiitsel yapinin tersine bireyler
vardir. Birey, orgiit igindeki sartlar1 ve durumlari kendi psikolojik stizgeci icinden gecirerek
orgiit ikliminin kendince soyut bir ifadesini olusturur. Bu orgiit iklimi algis1 onun orgiit
icindeki olaylar1 yorumlamasina ve orgiit icindeki davranislarina yansir. Fakat bu yaklagim
bireysel algilar iizerine odaklanirken orgiit iklimi i¢in gerekli olan ortak algi kismini biraz
kagirmaktadir. Bu yaklasimin diisiince yapisiyla hareket edersek ayni psikolojik yapiya
sahip bireyler benzer algilara sahip olacaktir. Fakat ayni orgiit icinde calisan biitiin bireylerin
ortak bir algisindan bahsetmek, orgiit iyelerinin hepsi ayni psikolojik yapiya sahip olmadigi

i¢in biraz gii¢ olacaktir.
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Etkilesimli yaklasim: Bu yaklagimda ise yukaridaki iki unsur birlestirilmeye ¢aligilmistir.
Orgiitsel iklim ne orgiit i¢indeki yap: veya nesnelerin iginde bulunan bir ézellik ne de
bireysel idraktir. Bireylerin orgiitsel gercekliklerle karsilastiklarindaki etkilesimi sonucu
olusan ortak algisal uzlagsma orgiitsel iklimi olusturur. Burada orgiit iiyelerinin hem orgiitsel

yapi ile hem de birbirleri ile etkilesime girmesi gerekmektedir.

Kiiltiirel yaklasim: Diger bir yaklasim da kiiltiirel yaklasimdir. Kiiltiirel yaklasim daha ¢ok
etkilesimci yaklasim tizerine kuruludur. Bu yaklagima gore orgiitsel iklimin temeli grup
tiyelerinin etkilesimine dayanir. Fakat aym1i zamanda bu etkilesim orgitsel Kkiltdrin

olusturdugu paylasilan bilgi ve anlamlarin da yogun etkisi altindadir.

Van Horn’a (2003) gore bu yaklasimlardan birey bazli ve okul bazli yaklasim olarak da
adlandirilabilen algisal ve yapisal yaklasim orgiitsel iklim ¢aligmalarinda siklikla kullanilan
iki yaklagim tiiriidiir. Her iki yaklagimin taraftarlar1 da bir diger yaklasimin eksik veya zayif
yanlarin1 vurgulamiglardir. Okul temelli yaklasimda farkliliklar okuldaki degerlerden, gizli
ve a¢ik miifredattan, iliskilerin mahiyet ve diizeyi gibi farkli 6zelliklerden kaynaklanirken,
birey temelli yaklasimda bireylerin kisisel 6zellikleri, deneyimleri, ailevi 6zellikleri gibi
unsurlar okul yasamiyla ilgili arastirma sonuglarini etkiler. Orgiitsel iklim ¢alismalarinda
bireylerin 6znel algilar1 ile orgiitiin ikliminin nesnel bir sekilde ol¢iiliip dl¢lilemeyecegi
biiyiik bir sorun olmustur. Nitekim bireysel 6zelliklerin bu algilar etkileyebilecegi ifade
edilmis ve bu da sonug¢ olarak, algilara dayanilarak ortaya ¢ikarilan bir orgiitsel iklim
goruntisindn gergekliginin ve nesnelliginin zedelendiginin diisliniilmesine yol agmustir.
Ayrica Ogretmen, Ogrenci, veli ve yoneticilerden ayri ayr1 alinan veriler orgiit iklimi
konusunda farkli algilar ortaya koyabilmektedir (Anderson,1982:368). Okul bazli bir iklim
anlayisinin benimsenmesi halinde ise, okul iiyelerinin (6gretmen, yonetici, 68renci, veli ve
hatta ¢evre) iklim algilarindaki farkliliklar hata olarak goriilecek ve okulun iklimi
hesaplanirken bu algilarin ortalamasina bakilacaktir. Halbuki bireysel bazli bir iklim
algisinda bireylerin iklim algilarindaki farkliliklar &nemli goriilecektir. iki &grenci
arasindaki veya veli ile 6gretmen arasindaki algi farkliligi okulun iklimini etkileyen bir unsur
olacaktir. Ayrica okul temelli bir iklim anlayisinda iklimi gelistirmek igin okulun iklimle
ilgili 6zellikleri degistirilmeye ¢alisilirken, birey temelli yaklagimda iklim gelistirme siireci
bireylerin algilarin1 degistirmeye yonelik ¢alismalara odaklanacaktir (Van Horn,

2003:1002).
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Bu dort yaklagimda da 6rgiit tiyelerinin algilarinin 6rgiit ikliminde az veya ¢ok bir yere sahip
oldugu goriilmektedir. Kimi yaklagim, iiyelerin algilarii orgiit ikliminin agiklanmasinda
¢ok 6dnemli olmayan bir ara¢ gibi goriirken, kimisi de bu algilar1 iklimin olugsmasinda ve
tarifinde ayrilmaz bir unsur olarak gérmektedir. Sonug olarak bu dort yaklasimdan anlagilan
orgiitsel iklimin Ol¢iilmesinde ve ortaya cikarilmasinda Orgiit liyelerinin ortak algilar
elimizdeki en degerli ve ulasilabilir kaynaktir. Nitekim Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991) da
orgutsel iklimin, Orgiitii agiklik ve kapalilik boyutlarindan inceleyen kisilik metaforu ve
orgilit icindeki kisiler arasi iliskilerin genel durumunu arastiran saglik metaforu olmak iizere
iki temel bakis agis1 ile incelendigini ifade etmisler ve ortak algilarin iklimin belirlemesinde
temel unsur oldugunu vurgulamislardir. Bu c¢alismada da kisilik metaforu bakis agisi

benimsenerek orgiitsel iklim 6gretmen goriislerine bagvurularak incelenmeye calisilmistir.

Orgiitsel iklim kavrami insanlarin davramslarinin hem &rgiitsel hem de bireysel agidan
incelenmesinde ¢ok 6nemli bir unsurdur (Eren, 2010:54). Halpin ve Croft “kisilik birey i¢in
ne ise iklim de okul i¢in odur” diyerek iklimin tanimina giizel bir 6rnekle aciklama
getirmislerdir (akt.Wei, 2003). Buradan da anlasilacagi gibi Halpin ve Croft da 6rgtsel
iklimi kisilik metaforu {izerinden incelemislerdir. Okullarda orgiit iklimini 6lgmek igin
birgok Olcek de gelistiren Hoy ve digerlerine (1991) gore orgiitsel iklim, “Ogretmenlerin
calisma ortamlar1 hakkindaki algilarini ifade eden genel bir terimdir; formal ve informal

iligkilerden, katilimcilarin kisiliginden ve orgiitteki liderlikten etkilenir”.

Orgiitler de tipki insanlar gibi kendilerini saran gevreden etkilenerek &zgiin bir kisilik
gelistirirler. Orgiit i¢inde ¢alisan insanlar1 da etkileyen bu kisilik, 6rgiit amaglarini, yapisini
ve Orgiit ici iliskileri de bicimlendirerek yine orgiite dzgii bir iklim olusturur. Iste drgiitiin
kimligini meydana getiren bu iklim 6rgiitiin hem her iiriin ve hizmetine hem de ¢alisanlarinin
her tiirlii davranisina yansir. Orgiitsel degisim uzmanlarina gore de eger orgiit igindeki
davraniglarda bir degisiklik yapilmak isteniyorsa 6ncelikle davranislart yoneten yapida, yani
orgiit iiyelerinin davranislarina referans olan orgiit ikliminde bir degisiklik yapilmasi

gerekmektedir (Schneider, 1975:447).

Onceleri iklimin sadece orgiit {iyelerinin his ve tutumlarini iceren duygusal boyuttan
olustugu diistiniiliirken artik iklimin 6rgiit tiyelerinin birbirleri arasindaki etkilesimini igeren
sosyal, okul 6rneginden hareketle okuldaki egitim hakkindaki beklenti ve diisiinceleri i¢eren

akademik ve orgiit binasinin fiziksel 6zelliklerini yansitan fiziksel bir boyutunun da oldugu
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kabul edilmektedir. Aslinda duygusal boyut bu ii¢ boyutun- sosyal, akademik ve fiziksel-
orgiit ¢calisanlar tizerindeki etkisini gostermektedir (Gonder ve Hymes, 1994).

Tirkiye’de orgiitsel iklim tizerine ilk ¢alismalardan birini yapmis olan Ertekin (1978) orgiit
iklimini kendi eserinde, “Orgiite kimligini kazandiran, gorevlilerin davranislarini etkileyen
ve onlar tarafindan algilanan, Orgiite egemen olan tim ozellikler dizisidir” diye
tanimlamigtir. Bu tanima bakarak orgiitsel iklimin sadece orgiit i¢i ¢alisan iliskilerini degil
liderlik davraniglari, orgiitiin fiziksel yapisi, hiyerarsik diizen, ¢evre ile iligkiler gibi orgiitiin
i¢ ve dis tiim 6zeliklerini kapsadigr iddia edilebilir. Nitekim Taymaz’da (2003), orgiitsel
iklimin birey, ekoloji, sosyal sistem, organizasyon ve Kkiiltiir olmak {izere 5 6geden

olustugunu sdylemektedir.

Orgiitsel iklim arastirmalarini incelerken kullanilan terimleri smiflandirmak icin bir
taksonomi gelistiren Tagiuri de, iklimi orgiitiin ¢evresel kalitesi icinde degerlendirmis ve bu
orgiitsel ¢evrenin ekoloji, ortam, sosyal sistem ve kiiltiir olmak {izere dort ayr1 boyuttan
olustugunu ileri siirmiistiir. Iklimin de bu dért boyuttan gelen degiskenlerin olusturdugu daha
biliylik bir yapiyr ifade ettigini sOylemistir. Taksonomideki ekoloji, okuldaki fiziksel
degiskenleri; ortam, okuldaki bireylerin 6zelliklerini; sosyal sistem, okulda iletisimi ve
calisma hayatin1 yonlendiren formal veya informal kalip ve kurallari; kiiltiir ise okul i¢indeki
normlari, inang¢ sistemlerini, degerleri ve biligsel yapilar1 icermektedir (akt. Anderson,

1982:368).

Bahsedilen taksonomideki ekolojik etmenlerin okul iklimi Gzerinde ¢ok fazla bir etkisi
olmadig1 iddia edilse de (Schneider, 1975) biiyiik okullarin daha kapali bir iklime sahip
oldugu kiigiiklerin ise daha samimi ve agik bir iklim sergiledikleri baz1 aragtirmalarca ortaya
konulmustur (Anderson 1982:370). Ayrica, olumlu bir okul iklimi 6grenci merkezli olmay1
gerektirmektedir. Ogrencileri birey olarak kabul edip onlarin ihtiyaglarini belirlemek ise
onlarla birebir ilgilenmekle olur. Ogretmen basma diisen 6grenci sayismin fazlaligt
ogrencilerle bireysel olarak ilgilenme olasiligini diistirecek ve sonug olarak 6gretmen onlarin
bireysel yonlerini taniyamayacaktir. Bu da sonug¢ olarak okul ikliminin 6zellikle 6grenci
tarafindan olumsuz algilanmasina sebep olacaktir. Bu yiizden okul biiyiikliigliniin veya
Ogretmen basina diisen Ogrenci sayisinin az olmasiin olumlu bir okul iklimi
olusturulmasinda etkili oldugundan bahsedilmektedir (Gonder ve Hymes, 1994). Okul

iklimin nesnel olarak Sl¢iilmesinde hangi grubun algisinin gercegi yansittigr konusundaki
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kararsizlik, aragtirmacilari, genellikle okul boyutu, ortalama basar1 diizeyi gibi ekoloji
boyutuna iliskin veriler toplamaya yonlendirmistir. Sadece bir boyuta takili kalan bu veriler

de iklimi tam olarak ortaya ¢ikarmada yetersiz kalmistir (Anderson, 1982:378).

Giindiiz (2008), cesitli kaynaklar1 tarayarak ortaya ¢ikardigi tamimda, orgitsel iklimin,
“Orgiitii tanimlayan, Orgiite hakim olan, orgiitii diger Orgiitlerden ayiran, Orgiitte bulunan
calisanlarin davraniglarini etkileyen ve onlardan etkilenen, c¢alisanlar tarafindan hissedilip
algilanabilen psikolojik bir kavram” oldugunu séylemistir. Bir baska tanima gore de iklim,
insanlarin bir orglitiin veya yapinin yontem ve uygulamalar1 hakkindaki psikolojik olarak
anlamli ortak algisal tanimlaridir. Bu yiizden yontem ve uygulamalardaki farkliliklar farkli
iklimlerin ortaya ¢ikmasina da yol acar. Ayrica, bu ortak algisal tanim, insanlarin
davraniglarinin 6rgiit yontem ve uygulamalar1 ile uyum i¢inde olmasinda da bir referans

olma gorevini yerine getirir (Schneider, 1975:478).

Orgiitsel iklim calismalarina drgiitsel saglik ile iliskilendirerek, Hoy ve digerlerinin (1991)
ifade ettigi gibi saghk metaforundan bakan calismalar da bulunmaktadir. Ornegin Hoy,
Smith ve Sweetland (2002) orgiitsel iklim ve orgiitsel sagligin aslinda ¢aligma ortamiyla
ilgili birbirine ¢ok yakin boyutlar: incelediklerini iddia etmistir. Saglikli bir okulda da
ogretmenler meslektaslarini, 6grencileri, okullarin1 ve mesleklerini sevmekte ve yiiksek
beklentiler ile ¢aligsmaktadirlar. Ayni sekilde yoneticiler de 6gretmenlere karsi oldukca
olumlu, destek¢i ve samimi davranislar géstermektedirler. Bununla birlikte sadece okul igi
iligkiler degil okulun cevre ile olan iliskileri de saglikli okullarda olduk¢a olumludur.
Orgiitsel saglik ve iklim arasindaki bu yakin iliskiye dayanarak Hoy ve digerleri (2002)
orgiitle ilgili bu iki kavrami da 6l¢en liselere yonelik 4 boyutlu bir 6l¢ek de gelistirmislerdir.
Ayn1 zamanda bahsedilen ¢aligmada orgiitsel giiven ile orgiitsel iklim arasinda da karsilikli

bir etkilesim oldugu s6ylenmektedir.

Orgiitsel sagligin tanim1 Parson’un drgiit teorisinde tarif edilen érgiitiin ii¢ boyutu arasindaki
ilisgkiye dayanmaktadir. Bir okulun da saglikli olabilmesi i¢in okuldaki egitimle ilgili
kararlarin alindig1 yonetimsel boyut, 6grenme Ogretme siirecini iceren teknik boyut ve
cevreyle iligkiyi ifade eden kurumsal boyutun birlikte ve etkili ¢aligmasi gerekmektedir.
Saglikli okullarin 6zelliklerine baktigimizda da bu okullarda olumlu 6gretmen, 6grenci ve
yonetici iliskileri géze carpmaktadir. Ogretmenlerin yiiksek motivasyonlari, 6grencilerine

ve iglerine adanmislig1 da saglikli okulun en énemli 6zelliklerindendir (Hoy vd., 1991; Hoy
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vd., 1990). Orgiitiin ¢evreyle uyum icinde varligmi siirdiirebilmesi ve gelisimine devam
edebilmesinin yani sira okul iiyeleri i¢inde bir uyumu da vurgulayan orgiitsel sagligin
tanimlanan farkli boyutlar1 olmasina ragmen ortak sayilabilecek olanlar1 kurumsal biitiinliik,
meslektas gidiimlii liderlik, kaynaklarin destegi, miidiiriin etkileyici davranislari,

Ogretmenler aras1 yakinlik ve akademik vurgudur (Hoy vd., 1990; Korkmaz, 2008).

Biitiin bu a¢iklamalardan sonra orgiitsel iklimin, 6rgut Gyelerinin 6rgit igindeki
davraniglarini da agiklayan orgiitiin belli 6zellikleri, 6rgiitte calisan insanlar ve bu insanlar
arasindaki iligskiler hakkindaki ortak algilarinin olusturdugu yapi oldugu iddia edilebilir.
Ayrica Payne ve Mansfield’e gore orgutsel ikliminin belirlenmesi (akt. Baykal, 2007):

1. Orgiitle birey arasindaki etkilesimin anlasiimasina,

2. Orgiitteki insan davramlarinin ¢ok yonlii boyutlarmin genel bir baslik altinda
incelenmesine,

3. Bireysel beklentiler ve orgiit beklentileri arasinda denge saglanmasina yardim
ederek, en uygun Orgiitsel havanin olusturulmasi ig¢in yonetici ve yonetilen

davraniglarinin nasil olmasi gerektigi konusuna 151k tutmaktadar.
2.2.1. Orgiitsel iklim ve Orgiitsel Kiiltiir

Orgiit ve calisma ortamu iizerine yapilan calismalar degisik adlar atinda yapilmistir. Fakat
bunlar arasinda ¢okga kullanilan “6rgiit kiiltiiri” ve “orgiit iklimi” kavramlar (Hoy vd.,
1991) neredeyse birbirinin yerine gececek diizeyde karistirilmistir. Bu durum ikisinin de tam
olarak ayr1 tamimlarinin yapilmasina engel olmustur. Bunun olusmasinda yapilan
calismalarin daha ¢ok iklim veya kiiltiirii 6lgme ve farkli orgiitsel unsurlarla iligskilendirme
tizerine olmasi da etkili olmustur. Bu ylizden orgiitsel iklimi orgiitsel kiiltiirden ayiracak bir
tanimin olusturulmasi i¢in kavramsal ¢aligmalarin da yapilmasi gereklidir (Moran ve

Volkwein, 1992:19-48).

Cok karnstirilan orgiit iklimi ve kiiltiirii kavramlart aslinda farkli kavramlar olmalarina
ragmen birbirlerini etkilerler. Iki kardes gibi goriilen bu kavramlardan 6rgiit iklimi Schneider
(2000)’e gore ozellikle baz1 orgiit kiiltiirii arastirmacilari tarafindan oldukg¢a goz ardi edilmis
ve ikisi arasindaki bag ve iklimin 6nemi biraz gérmezden gelinmistir. Aralarindaki iliskiye

baktigimizda bu kavramlardan birinin giiclii tarafi aslinda bir digerinin zayif tarafini temsil
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eder. Ayrica eger degisimde basartya ulasilmak isteniyorsa oncelikle orgiitiin iklim ve
kiiltiirtiniin ortaya ¢ikarilmasi gereklidir. Okul iklimi daha ¢ok kisa dénemlidir ve okulun
fiziksel ve psikolojik ¢evresini yansitir. Fakat 6rgut kilturd, daha uzun dénemlidir ve daha
derin orgiitsel inancglarin olusturdugu bir yapidir (Gonder ve Hymes, 1994). Bu yiizden
davranig benzeri deneysel 6zelliklerin olusturdugu orgiitsel iklime nazaran orgiitsel kiiltiiriin
daha kesin bir kavram oldugu iddia edilmektedir (Aydogan, 2004:203). Balc1 (2002)’ya gore
de orgiit kiiltiirii orgiit iklimine gore insanin i¢ diinyasinin daha derinleri ile ilgilidir ve
bilingli diinyanin daha gerisinde yer alir. Halbuki iklim kiiltire nazaran daha
gozlemlenebilirdir. Orgitsel kiiltiir ¢alisanlarm belli 6rgiitsel kosul ve unsurlart
yorumlamalari iken orgiitsel iklim bu kosul ve unsurlarin algilanis bigimini yansitmaktadir.
Ayni zamanda 6rgiit iklimi insanlarin 6rgiitten beklentilerinin ne oranda karsilandig ile ilgili
iken orgutsel kiiltiir bu beklentilerin tanimimi ortaya koymaktadir. Orgiit iklimi insanlarin
orgiitiin i¢ine girdiklerinde teneffiis ettikleri hava gibidir. Disar1 ¢iktiklarinda bu havanin
etkisinden kurtulabilirler. Orgit igindeki herhangi bir durum ve bu durumun orgiit
calisanlarinin diislinceleri, hisleri ve davranislariyla olan baglantisin1 gosteren bu orgiitsel
iklim, orgiit i¢inde etki ve gii¢ sahibi insanlarin kontroliine agiktir. Fakat kokleri orgiitiin

tarihinde yatan orgiitsel kiiltiir bu tiir bir kontrole kars1 daha direnglidir (Denison, 1996:696).

Orgiitiin siirekli bir 6zelligi olan orgiit ikliminin 6rgiit iiyelerinin drgiit icindeki otonomi,
giiven, uyum, destek, kabul, yenilik ve adalet gibi 6zellikler konusundaki algilarinin
birlesiminden olustugu sdylenmektedir. Insanlarin  orgiit igindeki davramislarmi
sekillendiren 6rgiit iklimi onlara 6rgiitteki olaylar1 yorumlamalarinda da kullanacaklari bakis
acisin1 da verir. Buradan da anlasilacagi gibi ayn1 zamanda orgiitsel kiiltiirin temel norm ve
degerlerini de yansitir (Moran ve Volkwein, 1992:19-48). Benzer sekilde Baykal (2007)’1n
aktardigina gore Sackney de okuldaki herkes tarafindan hissedilen orgiit ikliminin okul
icindeki deger, norm ve inanglarla ilgili bilgiler verdigini ifade etmektedir. Bir yoruma gore
de iklim yasanilan giin i¢inde olanlari, kiiltiir ise orgiit iiyelerinin ¢ok uzun bir zaman dilimi

icinde gelistirdikleri deger, inan¢ ve normlar1 yansitmaktadir (Gonder ve Hymes, 1994).

Orgiitlerin “bagarili olmak igin ne yapilmali?” sorusuna verdikleri cevaplar onlarn
degerlerini yansitir. Iste bu paylasilan ortak degerler de orgiit iginde ¢alisanlarin

davranislarini etkileyen orgiit kiiltiiriinii olusturur. Ornegin kimi orgiit kiiltiirleri hizmete,
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kimi emirler uymaya, kimi de kararlarin ortak alinmasina, demokrasiye deger verir. Bunlar

hep farkl 6rgiit kiiltiirlerinin yansimalaridir (Hoy vd., 1991).
2.2.2. Orgiitsel iklimin Boyutlar

Okullarda yapilan orgiitsel iklim caligmalarinda ¢okca kullanilan 6l¢eklerinde Halpin ve
Croft, iklimin toplam sekiz alt boyuttan olustugunu sdylemislerdir. Bu boyutlari, miidiir
davraniglarin1 kapsayan yliksekten bakma (aloofness), yakindan kontrol (production
emphasis), harekete gecirme (thrust) ve anlayis gosterme (consideration) ile 6gretmen
davraniglarin1 kapsayan ¢oziilme (disengagement), engellenme (hindrance), moral (esprit)
ve samimiyet (intimacy) olarak adlandirmislardir (akt. Hoy vd., 1991). Fakat Thomas
(1976), Orgiitsel Iklimi Tanimlama Olgegi (OCDQ)’nin birgok okul iklimi arastirmasinda
bagvurulan bir 6lgek olmasina karsin, farkli tilkelerde uygulanmak istendiginde faktorlerinin
ilkelere gore degisiklik gosterebilecegi ve uyarlama gerektirebileceginin de unutulmamasi

gerektigini ifade etmistir.

Hoy ve Clover (1986) Halpin ve Croft'un “Orgiitsel Iklimi Tanimlama Anketi” ’nin
(Organizational Climate Description Questionnaire [OCDQ]) artik gerek okul gerekse
egitimdeki degismelerin gerisinde ve yetersiz kaldigini ifade etmislerdir. Bu amagla gerek
giivenirligi gerekse bazi alt 6lgeklerinin yap1 gecerligi daha onceden de diisiik olan bu
popiiler 6lcegi, yeni sartlar altinda inceleyip gerekli degisiklikleri yapmis ve ilkokullar igin
giincel bir dlgek ortaya ¢ikarmuslardir. Bu Ilkokular icin Orgiitsel Iklimi Tanimlama Olgegi
(OCDQ-RE) ile okul iklimini 42 madde ve 6 boyut altinda belirlemeye ¢alismiglardir. Bu
altt boyutun 3’1 6gretmen 3’1 ise miidiir davraniglarini igcermektedir. Miidiir davraniglar
destekleyici, yonlendirici ve sinirlayict miidiir davraniglar olarak adlandirilirken, 6gretmen
davraniglar1 ise profesyonel, samimi ve ilgisiz Ogretmen davranislari seklinde

isimlendirilmistir. Bu boyutlar1 kisaca s6yle tanimlamislardir:
2.2.2.1. Miidiir Grubu Davranislari

1. Destekleyici: Ogretmenleriyle ilgilenen, onlar1 gerektiginde sik sik dven, dnerilerine agik

olan ve mesleki yeterliklerine saygi duyan bir miidiir davranisini ifade eder.

2.Yénlendirici: Daha kati ve yakin bir miidiir denetimini igerir. Ogretmenlerin okuldaki

hemen hemen biitiin etkinlikleri yakindan takip edilir.
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3.Smurlayici: Miidiiriin neredeyse 6gretmenlerin islerini zorlastirmak i¢in her seyi yaptig bir
davranig tiiridiir. Miidiir kolaylastiricidan ¢ok zorlastirici, engel ¢ikarict konumundadir.

Ogretmenleri gereksiz islerle sikar.
2.2.2.2. Ogretmen Grubu Davramslar

1.Profesyonel: Ogretmenler arasindaki agik ve mesleki etkilesimi igerir. Ogretmenler hem
okullarin1 hem de islerini severler ve onlardan gurur duyarlar. Birbirlerinin mesleki

yeterliklerine saygi duyar ve meslektaslarina karsi anlayish davranirlar.

2Samimi: Ogretmenler arasindaki daha ¢ok sosyal bir birlikteligi ve etkilesimi ifade eder.

Ogretmenler birer yakin arkadas gibidirler ve birbirlerine biiyiik sosyal destek saglarlar.

3.1lgisiz: Ogretmenlerin mesleki icerikten uzak ve ilgisiz davranislarini igerir. Ortak bir

amaca hizmet etme anlayis1 yoktur ve yapici olmayan elestiriler oldukc¢a fazladir.
2.2.3. Orgiitsel iklim Turleri

Arastirmacilar orgiit ikliminin taniminda oldugu gibi tiirlerini belirlemede de farkli
sonuclara ulasmiglardir. Halpin ve Croft orgiit iklimi ¢esitlendirmesinde Ogretmen ve
yoneticilerin toplam sekiz karakteristik Ozellikteki puanlarma bakarak alti iklim tipi
gelistirmislerdir. Bu iklim tipleri de aslinda acik ve kapali iklim tiplerinin biraz daha
cesitlendirilmis seklidir (akt. Anderson, 1982:410). Bunlar a¢ik iklim, bagimsiz iklim,
kontrollii iklim, samimi iklim, babacan iklim ve kapali iklim olarak adlandirilmiglardir (akt.

Akar, 2006).

Hoy ve Clover (1986) ise a¢ik ve kapali iklim uglari arasinda bulunan iklimlerin tam olarak
birbirinden ayrisamadigini ifade etmistir. Yaptiklar1 faktor analizi ¢aligmalar1 sonucu okul
ikliminin, iki temel faktér olan 6gretmen davranisi ve miidiir davraniglarinin agiklik ve
kapaliliklarina gore agik, ilgili, ilgisiz ve kapali olmak iizere dort tipten olustugunu

belirtmislerdir. Bu iklim tiplerini kisaca agagidaki gibi tanimlayabiliriz:
2.2.3.1. A¢ik Iklim
Bu iklim tlrinde yonetici ile okul ¢alisanlar1 arasinda agik bir iletisim, saygi ve isbirligi

vardir. Yoneticinin 6gretmenlerinin fikirlerine kulak verdigi ve saygi gosterdigi bu iklim
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tiirtinde, 6gretmenler kendilerini gelistirme konusunda daha az yonlendirici bir hava teneffls
ederler. Yakin arkadas olan &gretmenler arasi sosyal iliskiler de geligmistir. Bu oOrgiit
ikliminde biirokratik yoneticilikten ¢ok kolaylastirict liderlik hakimdir (Hoy vd., 1991).
Orgiit icinde yardimsever ve ilgili yonetici davranislari ile olusturulan samimi bir hava
vardir. Ogretmenlerin 6grencilere samimi ve olumlu yaklagimlari ile destekleyici tutum ve
davraniglar1 da hemen gdze c¢arpar (Hoy, Tarter ve Bliss, 1990). Ogretmen katilini
desteklendigi gibi 6gretmenlerin ¢alismalar1 da bu tip iklime sahip okullarda takdir edilir.
Acik okullarin ayrica bir motivasyona ihtiyaci olmadigi gibi gorevlerin tamamlanmasini dert
etmesine de gerek yoktur. Liderligin kendini hissettirdigi bu tip okullarda herkes gorevini
hazla yerine getirir (Hoy vd., 2003). Ayrica isini daha ¢ok seven, 6zverili ve iletisim becerisi
yiiksek Ogretmen ve yoneticiler vardir (Anderson, 1982). Taymaz’a (2003) gore de agik

orgiit ikliminin oldugu okullarda su durumlar géze carpar:

« ilgili kisilerce benimsenen amag ve politika,

* yonetim islerinin olabildigince kusursuzca gerceklestirilmesi,
* okul calisanlar1 arasinda gozlenen yakin ve samimi iliskiler,
« iligkilerden duyulan haz ve doygunluk,

« yuksek moral ve doyum,

« yeterli glidiilenme ve baglilik,

« okul Uyesi olmaktan duyulan gurur ve

* iyl isleyen ve etkileyici bir iletisim agt.

2.2.3.2. Tlgili iklim

Bu iklim tiriinde ise yonetici yonetim konusunda iyi bir liderlik sergileyemez ve otoriter bir
tavir takinarak (yiiksek yonlendiricilik) ve siirekli 6gretmenlere gereksiz isler vererek
(yiksek sinirlayicilik) ne Ogretmenlerin  bireysel ihtiyaglarina ne de mesleksel
uzmanliklarina deger verir (diisiik destekleyicilik). Fakat diger taraftan 6gretmenler yiiksek

derecede bir mesleki performans gosterirler. Birbirleriyle yakin arkadas da olan 6gretmenler
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miidirtin her tiirli basarisiz liderlik davranigina ragmen birbirlerini yliksek derecede
desteklerler ve mesleklerini severek yaparak olumsuzluklara ragmen sasirtict basari

gosterirler (Hoy ve Sharon, 1986; Hoy vd, 1991).
2.2.3.3. llgisiz iklim

Bu tur 6rgiit ikliminde miidiiriin liderlik vasiflar1 &n plana c¢ikar. Ogretmenlerin gériislerini
de dinleyen miidiir, 6gretmenlere kendi uzmanlik alanlarinda daha fazla serbestlik tanir ve
Ogretmenleri gereksiz biirokratik islerle ugrastirmaz. Midiiriin liderlik davraniginin iklim ile
O0gretmen ve Ogrenci liretkenligi iizerindeki olumlu etkisine ragmen ilgisiz iklim tiiriinde
Ogretmenler siirekli sorumluluk almaktan kaginir ve calismakta isteksiz davranirlar.
Ogretmenlerin hem birbirleri ile hem de miidiir ile iliskileri zayiftir. Birbirlerini sevmez ve

birbirlerine saygi gostermezler (Hoy vd, 1991).
2.2.3.4. Kapal iklim

Kapali orgiit iklimi aslinda agik 6rgiit ikliminin tam tersidir diyebiliriz. Bu iklim tiirine sahip
bir okulda genelde dgrenciler okula karsi yabancilasmistir. Ogretmenlerin birbirleri ve
ogrenciler ile iliskileri zayif oldugu gibi okulda 6gretmen ihtiyaclarina duyarsiz diktatoree
uygulamalari olan bir miidiir vardir. Ogretmenleri gereksiz islerle mesgul eden, fazla
yonlendirici bir miidiiriin yan1 sira islerini sevmeyen ve ¢aligmak istemeyen bir 6gretmen
grubu da bu tip orgiit iklimine sahip okullarda gézlemlenmektedir. Ayrica 6gretmenler grup
i¢i iletisimi zayif ve birbirine saygi gostermeyen toleransi diisiik bir ekip olustururlar (Hoy
vd., 1991). Birlikte calismayan Ogretmenlerin grup olarak basarilar1 da diisiiktiir. Okul
islerine nazaran kisisel islerine isteyerek giden 6gretmenlerin okuldaki morali de pek yiiksek
degildir. Midiir de okul i¢inde 6gretmenlere pek kolaylik saglamaz. Miidiir her ne kadar
calismay1 vurgulasa da kendisi ornek teskil edemedigi icin 6gretmenleri pek gilidilleyemez
(Peker, 1993). Fakat 6gretmen davranislarini yakindan izleyip yoOnlendirmeye c¢alisir.
Anlasilacagi gibi kapali iklimde 6gretmen ve yoneticiler arasi iletisim oldukga zayiftir. Her
iki grup da elestirel ve diktatorce bir yaklasima sahiptirler (Anderson, 1982). Sonug olarak

bu okuldaki her tiirlii olumlu davranis gostermeliktir.

Thomas’a (1976) gore agik ve kapali iklim tanimlar1 da bolgesel sartlara gore degisiklik

gosterebilir. Cografi iklimi diisiindiigiimiizde de Afrika ile Kutuplardaki “iyi” veya “giizel”
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iklim tanimimin birbirinin aynist oldugunu iddia edemeyecegimiz gibi okullarin iklimi
konusunda da “acik” veya “kapali” iklim tanimlarinin her yerde tipatip ayni olmasini
bekleyemeyiz. Burada degerlendirme yapilirken “arzu edilen” ve “algilanan” orgiitsel iklim

arasindaki uyuma dikkat etmek gereklidir.

Schneider ve digerlerine (2000) gore orgiitsel iklim artik o kadar daginik ve genis bir konu
olmustur ki orgiitsel iklimi 6l¢en araglar artik tam olarak neyi olgtiikleri belli olmayacak
duruma gelmislerdir. Bu yilizden iklimle ilgili ¢aligmalar artik iklimin belli bir boyutu veya
iklimin belli bir 6rgiitsel durum veya unsur iizerindeki yansimasina ve etkisine yonelmelidir.
Bu amagla orgiitsel iklimin egitim {izerindeki yansimasina bakmak amaciyla okul iklimi

lizerine yapilan ¢alismalar da son yillarda agirlik kazanmustir.
2.2.4. OKul Iklimi

Okullar her zaman i¢inde bulunduklar1 merkezi yonetim yapisinin etkisi altindadirlar. Bu
yiizden bir¢ok acgidan bu yapi ile benzerlikleri vardir. Fakat her ne kadar daha biiyiik bir
yapmin pargasi olsalar da bu yapi ile okullar arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bu
farkliliklardan en Onemlileri ve tanimlanmaya en cok ihtiya¢ duyulanlar1 da okullarin
orgiitsel iklimleridir. Iklimdeki bu farklilasmanin sonucu olarak okullar, dzellikle de gerek
okul disindaki gerekse okul icindeki tiyeleri iizerinde biraktiklari etki bakimindan diger

orgiitlerden ayrilmaktadirlar (Thomas, 1976:441).

Orgiitsel iklim kavrami iginde ele alinmis ve orgiitsel iklimin teorilerini ve metotlarini
kullanmis olsa da okul iklimi ayr1 bir arastirma konusudur (Anderson, 1982). Fakat okul
ikliminin tam olarak {izerinde uzlasilmis bir tanim1 bulunmamakla birlikte, iklimin hangi
boyutlarmin okulu veya egitimi, hangi diizeyde etkiledigi konusunda pek bir veri olmadigi
da ifade edilmektedir (Hoy vd., 1991). Algilamas1 kolay fakat tanimlamasi, 6lgmesi ve
yonlendirmesi bir o kadar zor olan okul iklimi, insanlarin okul hakkinda sahip olduklar
duygu ve izlenimleri tasiyan gerek siibjektif gerekse objektif belirteclerin olusturdugu bir
biitiin olarak kabul edilmektedir. Okuldaki kolektif davranis algilarim1 yansitan okul iklimi
tipk1 oOrgiit iklimi gibi okul {iyelerinin okul igindeki giinliik yasantilarinda hissedip
yasadiklar1 okulun daimi bir 6zelligini olusturur (Hoy, 2003:2121).
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Okul iklimi bir okulun etkililiginin belirleyici unsurlarindan birisidir. Okulun iginde
bulunuldugunda, siniflarda veya koridorlarda teneffiis edilen hava gibidir. Ayn1 zamanda
okul i¢indeki insanlarin birbirleri, okulun islevi ve kararlara katilim gibi konulardaki deger
ve inanglarimi yansitir. Gézlemlenebilen bir¢ok seyi igceren iklimin, okulun fiziksel yapisini,
okuldaki calisanlar tarafindan hissedilen duygular1 ya da calisanlarin veya ziyaretgilerin
okula girince yasadiklar1 tecriibeleri ve karsilastiklari durumlan da kapsadigr iddia

edilmektedir (Maloy ve Seldin, 1983:65-67).

Okul iklimi konusunda dncii ¢calismalar1 yapan Halpin ve Croft’un Orgiitsel Iklim Betimleme
Anketi (OCDQ), her ne kadar ilkdgretim okullarma yonelik olsa da, okul iklimi
arastirmalarinda genel olarak veri toplamak isteyen arastirmacilara yillarca hizmet etmistir
(Hoy vd., 2002:38-49). Halpin ve Croft ¢alismalarinda 6gretmen- 6gretmen ve dgretmen-
yonetici etkilesimine bakmis ve bu iki gruba sorular yonelterek okul iklimi hakkinda bilgi
edinmeye calismiglardir. Alinan bilgiler 1s18inda okul iklimi agiktan kapaliya dogru farkli
cesitlerde tanimlanmaya calisilmistir (akt. Hoy, 2003). Bu calismanin dayandigi temel

varsayimlar ise sunlardi (Thomas, 1976):

1) Grup iyelerinin davranisini belirleyen, liderin gercekte nasil davrandigi degil, lider
davraniginin nasil algilandig1 oldugundan, lider davranisina yonelik grup tiyelerinin algilar

orgilitsel iklimin 6l¢iilmesine temel teskil eder.

2) Okul muduarandn bir iklim olusturmadaki etkililigi, okulun etkililigini de belirleyen en

onemli unsurdur.

Bahsedilen c¢alismada kullanilan 6lgme aracinin birgok arastirmada kullanilmis olmasina
ragmen bazi sinirliliklar1 da vardi. Kirsal alan haricindeki ilkdgretim okullarina yonelik bir
ara¢ olmasinin yani sira, bazi boyutlarin pek bir gecerlilige sahip olmamasi, agiktan kapaliya
olan iklim diizleminde ortada bulunan iklim tiirlerinin kavramsal olarak belirsiz olmasi1 ve
Ogrencilerin iklimin Ol¢lilmesinde hesaba katilmamasi da bu arastirma ve arastirmada

kullanilan 6lgegin sinirliliklari icinde yer almistir (Hoy vd. , 1990).

Okul etkililigi icinde 6nemli bir unsur olan olumlu okul iklimi Edmond’un (1979)

caligmasinda da belirtildigi gibi giiclii bir liderligin, yliksek performans beklentilerinin,
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giivenli ve diizenli bir ¢evrenin, temel becerilere odaklanmanin ve Ogrenci gelisimini

sistemli bir sekilde izlemenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (akt. Hoy vd. ,1991).

Bunlarin yani1 sira 6gretmenlerin iletisim ve sosyal becerilerinin gelismis olmasinin olumlu
bir okul ikliminin gelistirilmesinde biiyiik katkis1 vardir. Calisanlar i¢in saglikli bir calisma
ortami1 olugmasin1 saglayan olumlu iklim, Ogrenciler i¢in iyi bir 6grenme ortami
olusturulmasinin da 6n sartidir (Hoy vd., 1991; Baykal, 2007). Etkili okullarin 6zelliklerine
baktigimizda da okul ikliminin unsurlarmin etkili okulun 6zellikleri i¢cinde yer aldigim
gormekteyiz. Yiiksek basar1 beklentisi, okulun giivenli ve disiplinli bir 6grenme ortami
saglamasi, diizenli bir fiziksel ortam veya okul dis1 giiclerin destegi etkili okulun iklimsel
ozelliklerinden bir kac¢idir (Gonder ve Hymes, 1994). Bunlarin yan1 sira Maloy ve Seldin
(1983), 6gretmen, 6grenci ve veli tarafindan paylasilan ortak bir amag, bir diizen atmosferi
ve 0grenmeden duyulan memnuniyetin 6grenci basarisina 6nem veren etkili bir okulun

ikliminde bulunan énemli etmenler oldugunu ifade etmislerdir.

Ayrica okul ikliminin anlasilmasinin  6grenci davraniglarinin - anlasilmasini  da
kolaylastirilacag:1 ifade edilmektedir (Anderson, 1982). ABD’de yapilan bir ¢alismaya
(Gregory, Henry, Schoeny ve The Metropolitan Child Study Research Group, 2007) gore
destekleyici bir okul iklimine sahip olan okullarda 6grencilerin siddet igerikli davranislarini
Oonlemeye yonelik calismalarin daha etkili bir sekilde yapildigi ifade edilmektedir. Yaklagik
250 okulu igeren bir baska arastirmada (Gottfredoson, Gottfredoson, Payne ve Gottfredoson,
2005) ise okul ikliminin okul i¢i davranis bozukluklarini gevresel faktdrlerden daha fazla
etkiledigi ortaya ¢ikarilmistir. Eger 6grenciler okul iginde adil ve esit bir yonetim oldugu ve
kurallarin agik ve anlasilir oldugunu diisiiniiyorlarsa ne tiir gevreden gelirlerse gelsinler daha

az davranis bozuklugu gostermektedirler.

Okulun batiin fiziksel ve psikolojik cevresini kapsayan okul iklimi gerek okulun icindeki-
Ogretmen Ogrenci veya yonetici- gerekse okulun digindaki insanlarin- veliler ve toplum-
okulun 6zellikleri ve okul calisanlar1 hakkindaki diistincelerinden olusmaktadir (Kaplan ve
Geoffroy, 1990; Stevens ve Sanchez, 1999). Orgut tyeleri, cevrelerinde olup bitenleri
izleyerek orgiit icinde Oncelik verilen seyler hakkinda bilgi edinmeye ¢alisirlar. Edindikleri
izlenimlere gore de kendi Onceliklerini belirlemeye c¢alisirlar. Boylece orgiit iginde
enerjilerini nelere harcamalar1 gerektigine karar verirler. Bu tiir ugraslar da orgiit ikliminin

ortaya ¢ikmasinda oldukga etkili olur (Yal¢inkaya, 2000; akt. Baykal,2007).
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Okul iklimi okul iginde seffaflik, uzmanlagma, giiven, baghlik, onur ve isbirligi gibi
davraniglar1 destekleyerek calisanlar ve yoneticiler i¢in saglikli bir caligma ortami olusturur.
Bu yiizden okul iklimi okul retkenligini artirmak i¢in 6nemli bir aractir (Hoy vd., 1991).
Olumlu iklime sahip olan okul, her tirlii uygulamanin, inancin, degerin veya kuralin
okuldaki her insana saygiyr dikkate aldigi, insan merkezli bir kurumdur. Bu tiir okullarda
insanlarin ihtiyaglariyla beraber okulun kendi i¢inde de bir degisim yasanir. Bu ylizden hem
orgilite olan baglilik hem de kararlara katilim bu okullarda artar (Kaplan ve Geoffrey, 1990).
Bir orgiitii diger oOrgiitlerden ayiran kisiligi de olan orgiit iklimi aym1 zamanda okulda

bulunan iliski bigimlerini, gruplar1 ve yonetimi etkileyen bir giice de sahiptir (Baykal, 2007).

Yapilan arastirmalarda okul ikliminin okul basarisinin yaklasik 2/3’linii agikladig1 ortaya
cikmigtir (Monrad vd., 2008). Bu yiizden insanlara degerli oldugu ve gevresinde meydana
gelecek onemli degisiklikler tizerinde kontrol giicline sahip oldugu hissini veren saglikli bir
okul iklimi olusturamamanin okullarimizda yasadigimiz G6grenci basarisizliginin veya
ogretmenlerde goriilen titkenmisligin birinci sebebi oldugu iddia edilmektedir (Childers ve
Fairman, 1986; akt. Kaplan ve Geoffrey, 1990). Bu bakimdan, okul iklimi insanlarin okulu
degerlendirmek i¢in kullandiklar: bir dlgiittiir de diyebiliriz. Okul iklimine bakarak insanlar
herhangi bir okulun, c¢ocuklarinin egitimi i¢in ideal bir yer olup olmadigina da karar

verebilirler.

Okul binasmin fiziksel durumu ve Ogrenci ve Ogretmenler arasindaki etkilesimden
yararlanilarak tanimlanmaya calisilan okul iklimi, sadece bu etmenlerle sinirli kalmamas,
arastirmalara devam ettik¢e okul iklimini olusturan yeni unsurlar ortaya ¢ikmigtir. Wei

(2003) okul iklimi hakkinda yapilan bir¢ok calismadan ¢ikan sonuglar1 sdyle 6zetlemistir:
* Her okul onu diger okullardan ayiran kendine 6zgii bir iklime sahiptir.

+ Iklimlerin sahip oldugu farklar1 lgmek ve tanimlamak zor bir istir.

* Okul i¢indeki bir ¢ok farkli boyut iklimi etkiler.

» Iklim ise okulda 6grencilerin basar1 ve memnuniyetinden deger ve kisiliklerine kadar bir

cok seyi etkiler.
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Bu yiizden okuldaki iklim {izerine yapilan ¢alismalar 6grenci davranisinin anlagilmasina da
biiyiik katki saglayacaktir. Gelisen ve degisen egitim akimlarinin bir sonucu olarak okul
iklimi arastirmalarma okul g¢evresi ve velilerin algilarinin da dahil edilmesi gerektigi
vurgulanmaya baslanmistir. Okul gelistirme uygulamalarinin etkili bir sekilde devam
edebilmesi i¢in velilerin ve okul cevresinin de okulu nasil algiladiklar1 gittikce 6nem
kazanmistir. Bu amagla 6zellikle ABD’de okul bolgelerinin gelistirdikleri okul iklimi
anketlerinde velilerden, okul cevresinden ve de oOgrencilerden okulun su o&zellikleri
hakkindaki algilar1 6grenilmeye ¢alisilmistir (Steven ve Sanchez, 1999; akt. Baykal,2007):
Basar1 beklentileri, karara katilim, 6gretme 6grenmeye verilen 6nem, aile ve okul toplumu
katilimi, destegi ve memnuniyeti, Ogrencilerin degerlendirilmesi, okul c¢alisanlarinin

ogrencilerle iliskisi ve glivenli ve diizenli bir okul ortama.

Okul ikliminin ortaya ¢ikarilmasi ile okul gelistirme konusunda okula 6nemli bir veri
saglanacaktir. klimin alt boyutlarina iliskin algilarin da incelenmesi ile eger varsa okuldaki
problemlerin hangi alan veya alanlarda oldugu ortaya cikarilabilecek ve bu da okul
gelistirme konusunda yonetici ve 6gretmenlere yol gosterecektir. Ayrica okulla ilgili farkl
gruplarin -yonetici, 6gretmenler, 6grenciler ve veliler- yapilan iklim arastirmasi sonucu
ortaya ¢ikan farkli iklim algilar1 yine tizerinde durulmasi gereken bir durumdur (Hoy vd.,
2002). Okul gelisimini saglamak veya okulda degisim siirecini basariyla yiiriitmek i¢in okul
tiyelerinin okul iklimi algilar1 arasindaki uyum yiiksek olmalidir. Ne kadar yiiksek uyum var

ise o kadar etkili bir degisim siireci yasanir.

Maloy ve Seldin (1983) okul icindeki iklimi 6l¢mek i¢in 6grenci, 6gretmen ve velilerin
okulun amagclar1 hakkindaki goriislerini incelemislerdir. Maloy ve Seldin’in diisiincesine
gore eger goriigler arasinda uyum varsa bu, okulda isbirligini gelistiren bir iklimin var
oldugunu gostermektedir. Tam tersi bir durum, yani goriisler arasindaki uyumsuzluk ise okul
icinde bir ¢atigsma ikliminin hakim oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, okulun
amaglar1 hakkindaki goriis ayriliklar1 devam ettigi siirece okulun akademik misyonu belirsiz

kalacak ve etkili bir okul olma konusunda bu ayrilik yiliziinden ¢ok zorluk yasanacaktir.

Okul ikliminin 6grenci basarist iizerinde etkili oldugu da birgok arastirma tarafindan iddia
edilmektedir (Anderson, 1982; Thomasson, 2006). Nitekim, yapilan aragtirmalarda
miidiirlerin dorde {icline gore iklim 6grenci basarisi i¢in olduk¢a 6nemlidir (Gonder ve

Hymes, 1994). Anderson (1982) da okullar arasindaki farkin birgogunun finansal etmenden
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cok iklim, yani okul i¢i hayat hakkinda bilgi veren sosyal degiskenden kaynaklandigini iddia
etmektedir. Halawah (2005) ise Ogretmenlerin okul ikliminin samimi, destekleyici,
demokratik ve isbirligine dayali oldugunu diisiindiiklerinde 6grenci basarisinin da yiliksek
oldugunu sdylemekte fakat bunun tersinin de miimkiin olabilecegini, yani yliksek 6grenci
basarisinin da okul iklimi iizerinde olumlu etkiler olusturabilecegini vurgulamislardir.
Ogretmenler tahmin edilebilecegi gibi basarinin yiiksek oldugu bir ortamda daha samimi ve

yakin iliskiler kurup daha ¢ok igbirligi i¢ine girebilirler.

Olumlu okul ikliminin 6grenci basarisini artirdigi hemen hemen her okul tiiriinde yapilan
aragtirmalarla ortaya konulmustur. Fakat Hoy vd. (2002) ¢alismasindaki verilere dayanarak
okul iklimi ile 6grenci basarisi arasinda dogrudan bir iliskinin olmadigini iddia etmistir. Okul
ikliminin sadece kotii sartlara sahip okullarda bu kotii sartlar1 hafifleten etkenlerden biri
oldugunu, tek basina Ogrenci basarist lizerinde pek fazla bir etkisinin olmadigim
vurgulamistir. Benzer bir sekilde, orgiitsel saglik ile orgiitsel iklimin 6grenci basarisi
tizerindeki etkilerini inceledikleri ¢alismalarinda Hoy ve digerleri (1990) de orgiitsel iklimin,
sosyo-ekonomik diizey ve orgiitsel saglik kontrol edildiginde 6grenci basarist lizerinde
neredeyse hi¢ etkisinin olmadigini ifade etmislerdir. Fakat Hoy ve digerlerinin bahsedilen
arastirmada kullandiklar1 orgiitsel iklim anketi ile arastirmaci tarafindan bu ¢aligmada
okullarin orgiitsel iklimini belirlemek i¢in kullanilan anketin ayn1 olmadigini da vurgulamak
gerekmektedir. Ayrica ayni ¢alismada sosyo-ekonomik dizey ne olursa olsun orgutsel
saghigin akademik vurgu degiskeninin 6grenci basarisi tizerinde olduk¢a 6nemli bir fark

olusturdugunu da sdylemislerdir.
2.3. Okul Kalturi
2.3.1. Orgiit Kiiltiiriiniin Kurumsal Temelleri ve Islevleri

Orgiit kiiltiirii kavrami ilk olarak 1979 yilinda ingiliz sosyolog Pettigrew “Administrative
Science Quarterley"“de yaymlanan “Orgit Kiiltirleri Uzerine (On Studying Organizational
Cultures)” adli makalesi ile literatiire girmis ve 1980’lerin baginda yonetim alaninda énem
kazanmaya baslamistir. Insan iliskileri akimi araciligiyla insan kaynagi dnemli hale gelmis,
grup iligkileri, grup normlari, degerler, semboller gibi hususlara dikkat ¢ekilmistir. Ydnetim
teorisindeki degisiklikler orgiit kiiltiirii olgusunu 6nemli hale getirmis, nasil tanimlandigi,

nasil Olciilecegi ve nasil degistirilebilecegi hususlarinda pek c¢ok arastirmaci galismaya
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baslamustir. Orgiit kiiltiirli, bir érgiitiin aktivite alanlarmni belirleyen, yapilan etkinliklerin
icerigini sekillendiren, orgiitiin faaliyetlerini bi¢imlendiren ve destekleyen bir olgudur

(Simsek ve Fidan, 2005:4).

Aydogan orgiit kiiltiiriinii bireylerin psikolojik ve psikolojik ihtiyaglarini karsilayan,
ogrenilmis davranislardan olusan bir topluluk olarak ifade etmektedir. Orgiit igerisindeki
paylasilan degerler oOrgiit iiyelerine bir kimlik kazandirmakta ve Orgiite olan baglilig
artirmaktadir. Aym1 zamanda oOrgiit kiiltiiri bireylerin davraniglar1 hakkinda yorum
yapmamizi saglayabildigi gibi bir orgiltii digerinden farkli olmasini saglamaktadir
(Aydogan, 2004: 6). Varol'a gore orgiit kiiltiiriiniin islevlerini asagidaki hususlar gibi
Ozetlemek mimkiindir (Varol, 1993:186-187)

1. Paylasilan degerlerin bir sonraki kusaklara aktarimini saglar, bu siirekliligi saglanmis
olur.

2. Orgiitiin kimliginin olusmasini saglayarak gelisimleri icin uygun zemin hazirlar.

3. Orgiit kiiltiirii sayesinde tiim kademelerdeki &rgiit mensuplarinin orgiit igerisinde
nasil davranmasi gerektigi hususunda yol gostericidir. Paylasilan degerler sayesinde
orgiit mensuplarinin aidiyet duygularini artirir, orgiit mensuplarinin birlik ve
beraberligini artirarak motivasyonun gerceklesmesini saglar.

4. Orgiitiin kaliciligini ve devamini saglar.

Orgit kiilturd, orgiitiin ¢evrede bilinirligini, toplum icerisindeki basarisimi, kisilerle olan
ilskileri ve diizeylerini belirleyen en dnemli araglardan biridir. Igerisinde bulundugu ortam
ve gevreyle ters diismez, her kiiltiir i¢cinde bulundugu toplumun degerlerini, kurallarini ve
normlarini igerisinde barmdirir. Cevresiyle uyumlu olan bir kiiltlir cevresine olumlu katki
saglayacak ve gelismesine neden olacaktir. Eger bulundugu ¢evrenin norm ve degerlerine

uyum saglamazsa orgiit kiiltiiriiniin yasamas1 miimkiin olmaz (Eren 2008: 136).

Bir bagka ifadeyle orgiit kiiltiirii yoluyla kurallar, ortak amaca yonelik degerler, paylasilan
zithinsel modelleri ve sosyal normlar vasitast ile Orgiit icerisinde bulunan kisilerin
hareketlerini kontrol etmekte, bu sayede orgiit {iyelerinin paylasilan degerler ¢evresinde
birleserek ortak hareket ve zihin modelleri olusturarak 6rgiitsel davranis modelleri gelismesi

saglanmis olacaktir. Orgiit kiiltiirii sayesinde orgiite yeni katilan bireylere drgiit igerisinde
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nasil hareket etmeleri gerektigi, orgilit mensuplart arasinda diisiince, algi, davranis ve dil

birligi olusturularak orgiit iiyelerinin sosyallesmeleri saglanmis olacaktir.
2.3.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Ogeleri

Kiiltiir toplumun birbiri ile olan iliskilerini, tutum ve davraniglarini, belirleyen bir sistemdir.
Ayn1 zamanda birbiri ile baglantili 6gelerin oldugu karmasik bir biitiindiir. Kiiltiirii olusturan
boyut ve Ogeleri birbirinden ayirmak ve ¢oziimlemek olanaksizdir. Orgiit Kiiltiiriinii

aciklamak ve anlayabilmek igin bir takim 6gelere ayrilabilir (Sisman, 2007: 82).

Arastirmacilar tarafindan orgiit ve kiiltlir arasindaki bagin kurulmasinda kullanilan ikinci
temel yaklagim olan orgiitsel kiiltiir arastirmalarinda, kiiltiir 6rgiit i¢i bir degisken olarak ele
alinmaktadir. Bu ¢er¢evede orgiitler kiiltiir iireten kurumlar olarak ifade edilir. Mal ve hizmet
iireten sosyal araglar olmalarinin yanisira, rituel, destan ve torenler gibi kiiltiirel artifaktlari
da iirettikleri kabul edilmektedir. Orgiit kiiltiirii hakkinda yapilan galigmalarda kiiltiir
kavrami genellikle sistem teorisi ¢ergevesinde ele alinmaktadir. Bu tiir arastirmalarda kiiltiir,

paylasilmis inang ve degerler olarak birka¢ 6nemli islevi yerine getirir (Terzi, 2000:17).

Literatiirdeki arastirmalara gore Artifaklar, Temel Degerler ve Temel sayiltilar
(varsayimlar), ana hatlarim1 olusturur. Bu 6gelerin paralelinde sekillenen Kahramanlar,
Ritteller, Téren, Seremoni, Hikayeler, Sembol ve Dil gibi unsurlar 6rgit kultirinin 6geleri
icerisinde yer almaktadir (Sisman, 2007: 82). Bu siniflamalardan yola ¢ikarak ve Schein’in
siiflamasi da temel alinarak orgiit kiiltiirlinlin 6geleri 3 boyutta agiklanabilir (Sisman, 2004:

65):

1. Artifaktlar; Orgiit kiiltiiriiniin duyu organlar ile fark edilebilen 6zellikleridir. Bunlar
mitler, semboller, efsaneler, hikayeler kisaca kiiltiiriin gézle goriilen goriiniir unsurlaridir.
Artifaklar sayesinde orgiite yeni katilan bireylere orgiit tanitilir ayn1 zamanda orgiitiin

fiziksel ve sosyal ¢evresini olusturur (Sisman, 1994: 65).

2. Temel degerler; orgiitteki bireylerin gelisen olaylar karsisindaki tutumlari, olaylar
yorumlamalar1 ve degerlendirmelerdeki &lgiitleridir. Orgiit liderinin &ngdrdiigii yanlslari,
dogrulari, neyin yararli ve yararsiz oldugu durumlar1 tanimlar. Orgiit igerisindeki bireylerin
davraniglarinin  olusumunu saglayan, sekillendiren, yanlis ve dogrulugunu belirleyen

inaniglarin biitiintidiir. Kiiltiir, insanlarin paylastigi deger ve inanglarla basladigi i¢in, s6z
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konusu degerlerin biitiinii, 6rgiitteki temel anlayis sistemini olusturmaktadir. Orgiit bu temel
anlayisi, hem i¢ hem de dis uyumlastirma ve biitlinlestirme sorunlarinda kullanir (Seymen,
2008:54).

Deger kavrami, insana kendi kiiltiiriintin 6zelliklerini yansitan, iistiin tutulan, ulasilmak ve
gerceklestirilmek istenen, ayni zamanda kisiliginin temel belirleyicisi olan en temel
unsurdur. Degerler sosyal hayatta ne kadar 6nemli ise orgiitlerde de ayn1 6neme sahiptir.
Bireyler, yasamlarmi 6ziimsedikleri degerler sistemine gore diizenlemektedirler (Sisman,
2007: 93). Orgiitte neyin énemli olup, neyin énemli olmadigimi belirleyen degerler bilingli

duygusal isteklerdir.

3. Temel sayiltilar (varsayimlar); Orgiit kiiltiiriiniin temelini olusturan varsayimlar gozle
gdriilmeyen inanglar, yargilar ve normlardan olusur. Orgiit mensuplarmin duygu, diisiince
ve hareket tarzlarini belirleyen, bireylerin orgiitsel yasama dayal tasidiklar1 dogru-yanlis,
anlamli-anlamsiz  6n kabullerini olusturan kendilerince tartigmasiz ~ dogrulardir.

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005:341).

Bir kiiltiirel varsayim, orgiit icerisinde o kadar tutarli bir bigimde baglanilmis ve kanitksanmis
olunabilir ki hi¢ kimse onu ¢ignemeye cesaret edemez. Temel sayiltilar, orgiit igerisindeki
problemleri ¢6zme siirecinde basaris1 kanitlanmis yontemler olduklarindan siire¢ icerisinde

zihin alanlarina yerlesirler (Terzi, 2000. s, 46).

Orgiit kiiltiirii 6gelerini iki gruba ayirmak miimkiindiir. Gézlemlenebilir unsurlar, érgiitiin
icinde goOzlenebilen mitler, hikayeler, semboller, tdrenler vb.gibi 0Ogeler olarak
siralanabilinirken, gozlemlenemeyen unsurlar ise derin diizeyde yer alan ve davranisa bigim

veren deger, varsayim ve normlar gibi 6gelerden olusmaktadir.
2.3.3.1. Gozlemlenebilir Diizey Orgiitiniin Kiiltiirii Ogeleri

Orgiit yiizeyinde gozlenebilen uygulamalarin biitiiniinii olusturmaktadir. Bunlar semboller,

kahramanlar, hikayeler, dil ve torenlerden olusmaktadir. (Terzi, 2000: 39).
2.3.3.1.1. Semboller

Semboller orgiitte bir olay1, duygu ve diisiinceyi ifade eden Ortiik anlamlar igeren kodlardir.

Orgiit yasaminda temel degerler semboller araciligiyla aktarilir. Semboller araciligiyla
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orgiitiin genel Ozellikleri hakkinda bilgiler verilebilinmektedir. Binalarin mimarisi,
calisanlarin kullandiklar1 odalar ve diizenleri, Orgiitiin logosu, marsi, slogani Orgiitiin

Ozellikleri hakkinda bilgi veren sembolleri olusturur.

Semboller 6rgiit icerisinde bulunan kisiler vasitasi ile 6zel anlamlar yiiklenen ve kodlanan
sOzler, hareketler ve simgelerdir. Kiltirdn iginde 6nemli bir yer tutan en kapsamli dgesidir.
Ayn1 zamanda orgiite yeni katilan bireylerin orgiitli tanimasini ve 6grenmesini kolaylastiran

bir sosyal 6grenme aracidir (Sisman, 2007: 96).
2.3.3.1.2. Dil

Orgiitsel kiiltiirii aktaran temel arag¢ dildir. Kiiltiirel agidan duygu, diisiince ve fikirlerin
anlatilip birlik, beraberlik ve dayanismanin saglanmasinda dilin rolii ¢ok biiyiiktiir. Orgiitte
Ogrenilen sarkilar, konusma tarzlar1 ve iletisim sitilleri Orgiitsel dili olusturmaktadir
(Coskun, 2010:83). Orgiitteki kiiltiirel ve paylasilan degerlerin aktarilmasinda énemli bir

role sahiptir. Kiiltiirii biitiinlestiren, yasatan en 6nemli sistemlerinden biridir.
2.3.3.1.3. Hikaye ve Mitler

Orgiitsel amaglar1 ve degerleri orgiit igerisine yerlestirmek igin alinan gergek hikayelerin
soze dokiilmiis ifadelerine hikdye denir. Orgiitsel kiiltiir anlaminda hikdye ve mitler,
orglitlerde birey, grup ve alt kiiltlir unsurlariin orgiitiin ge¢misiyle ilgili 6nemli faydalar
saglamis olan kahramanlar ve liderler hakkinda kusaklar arasinda biiytik bir 6vgii ve takdir
duygusuyla anlatilan ve aktarilan olaganiistii nitelikler tasiyan inanglar, hikaye ve mitleri
olusturur (Tutar, 2013:370). Giiglii okul kiiltiiri olusumunda hikayeler basrol oynamaktadir,
ayni zamanda degerlerin yagamasini saglayarak orgiit kiiltiiriiniin tahsisinde 6nemli figiirler
igerisindedir. Ayn1 zamanda 6rgiitlerin sahip olduklari kiiltiir hakkinda 6nemli bilgiler sunar,

calisanlara bilgi verir, 6rgiite uyum saglamalarinda da son derece 6nemli rol oynar.

Mitler, hikayelerden farkli olarak oOrgiitiin, degerlerini, kurulusunu, basarilarini anlatan
gercek olmayan hikayelerdir. Kurum igerisinde alinacak kararlar i¢in bir referans olur ve
nesilden nesile aktarilarak orgiit degerlerinin gelisimine katki saglayarak kurum kiiltiiriiniin
olusmasina yardimci olur. Mitler 6rgiit i¢erisinde karar verme siirecinde diisiiniilmeden
gercekligi kabul edilen s6zel ifadelerdir. Bu sayede 6rgiit paydaslarinin davranis kaliplarini

aciklayarak yapilandirir (Goldag, 2015:73)
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Mitler, orgiit icerisinde Orgiit iiyelerinin {iye olma gururunu ve onurunu olusturmak icin
uydurulan, orgiitiin basarilar1 ve is gorenlerin basart hikayelerinden olusmaktadir. Pek cogu
masal ve efsane tlriindedir. Ge¢miste yasanmis olaylardan uydurulan, isgorenlerin
{istiinliigiinii ve basarilarmi gdsteren mecaz ve sloganlardir. Is gorenler igin gercekci
olmayabilir fakat orgiitii anlatan, geliskileri yansitan, bilingalt1 istekleri bildiren, ¢atismalari

ortaya ¢ikaran olgudur (Basaran, 2000: 298).

Mitler pozitf ve negative yonlu olabilmektedir. Bazen orgute aidiyeti pozitif anlamda
guclendirirken, negative yonde Orgiitiin boliinmesinede neden olabilmektedir. Kisinin
yapmayi istedigi davranisi destekleyen, giiven veren, siiphelerin azalmasina yardimei olan

ve yaraticilig tesvik eden unsurlarin en 6nemlisidir (Terzi, 2000:52).

Hikaye ve Mitler araciligiyla orgiit kiiltiirii ve degerleri orgiit liyelerine aktarilarak, orgiit
calisanlar1 arasinda Orgiite bagliligi artirllmis olur, aym1 zamanda calisanlarin Grgiitii

tanimalarina da yardimci olurlar.

Orgiit kiiltiiriiniin temel degerlerinden olan kahramanlar 6rgiit i¢in ¢ok 6nemli bir figiirdiir.
Yenilik¢i ve reformcu yapilar1 sayesinde orglit igerisindeki kisileri etkileyerek oOrgiit
icerisinde muhafaza edilen degerlerin degismesine ve yikilmasini saglayarak, drgiitte ana rol
model olurlar. Bu sayede orgiitii degistirerek oOrgiitiin dis diinyayla entegre olmasin
saglayarak, basarili bir insan profili olustururlar. Orgiit kiiltiiriiniin temel degerlerini
giiclendirici bir etkiye sahiptirler, reformisttirler ve orgiitteki kisileri etkileyici 6zellikleri
vardir (Seymen, 2008: 51). Basaril1 orgiit kuruculari, sahipleri, basarilt yonetici ve Orgiit

calisanlarinin hikayeleri siirekli olarak anlatilir unutulmasina izin verilmez (Sisman, 2007:

96).

Giclii ise kahramani su sekilde ifade etmistir; orgiitte gegmis donemlerde cok basarili islere
imza atmis, yararli hizmetlerinden dolayi 6rgiit igerisinde popiiler hale gelmis olan ve orgiitii
zafere ulastirmis kisilere kahraman denilmektedir. Orgiitteki kahramanlar birden fazla

olabilmektedir (Gugli, 2003: 154).

Orgiit iiyelerinin motivasyonunu giiclendiren, orgiitiin giiclenmesi icin ¢alismalarda
bulunan, disariya kars1 orgiitii temsil eden yonetim kademesindeki kisiye lider denir (Kozlu,

1986: 67). Kahramanlar ve liderler orgiitiin ortak degerlerini korumada ve aktarmada 6rnek
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model olurlar ve personeli motive etmede yardimci olurlar. Lider ve kahramanlar pek ¢ok
yonden birbirinden ayrilmaktadir. Liderler orglit mensuplarini motive ederek ayni ruh
igerisinde toplanmasini saglayan, iilkii birligi olusturan, disariya karsi kurumu temsil eden
yoneticidir, kahraman ise yonetimin her kademesinde oldugu gibi yénetim gorevi olmayan
kisilerden de olabilir. Kahramanlar 6rgiit kiiltiirii igerisinde kurum c¢alisanlar1 tarafindan
biiyiik begeni toplayan yasamini yitirmis ya da yasayan gercek veya gergek olmayan
kisilerden olusabilmektedir. Bu nedenle kahramanlar liderlik vasiflar1 olmamasina ragmen
kurum igerisinde basarilar1 ve bireysel 6zellikleri nedeniyle imrenilen, taklit edilen ve

yolundan gidilen kimselerdir (Tiktas, 2012:13).

Orgiit icerisinde bulunan kurum calisanlarinin basarilarin1 6diillendirmek amaciyla ya da
kuruma katilamasi, ayrilmasi ya da emekli olmasi nedeniyle orgiitteki birlik ve beraberligi
saglamak icin yapilan toplu etkinliklere tdren denir. Orgiitte calisanlarm gorev ve
sorumluluklarini 6zendirmek amaciyla yapilan torenlerde, madalya, 6diil, belge verme,
egitime ve Ozel bir toplantiya katilma, bir iirlinlin iiretiminin tamamlanmasi i¢in yapilan

etkinliklerde toren igerisinde yer almaktadir (Basaran, 2008: 400).

Toplumlarin birlik ve beraberligini saglayan térenler toplum i¢in ne kadar 6nemliyse orgiit
icinde ayn1 éneme sahiptir. Orgiitlerde torenleri orgiitiin temel degerlerini ve amaglarini
yerlestirmeye, kalic1 hale getirmeye ve orgiit kiiltiiriinii kuvvetlendirmek i¢in yapilan planl
aktivitelerdir. Orgiite yeni katilan iiyelerin 6rgiitii tanimasina yardimci oldugu gibi orgut
icerisindeki birlik ve beraberligi artirir, orgiite aidiyet duygusunu gii¢lendirir (Terzi, 2000:
48).

Orgiitiin siirekliligini saglamay1 amaglayan ve orgiitte “biz” duygusunu olusturmay1
hedefleyen térenler drgiitte biitiinlesmeyi saglar. Orgiit {iyelerini drgiitiin amaglar1 etrafinda
toplayarak orgiite aidiyet duygusunu pekistirir. Kurum piknikleri, mezuniyetler, cay ve
yemek toplantilari, kutlamalar ve anma merasimleri 6rnek olarak sayilabilir. Planan bu
aktiviteler sayesinde oOrgiit calisanlar1 arasindaki iliskiler gelisir, orgiit kiiltiirii ¢calisanlara

aktarilarak kuruma bagliliklar1 artirilmis olur.
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2.3.3.2. Gézlemlenmeyen Orgiit Kiiltiirii Ogeleri

Orgiit kiiltiiriinii olusturan en temel &geleri arasinda yer almaktadir. Dogrudan
gozlenebilmesi miimkiin degildir. Gozlemlenmeyen 6geler olarak siniflandirilan degerler,
inanglar ve varsayimlar, 6rgiit kiiltiiriinlin olusumunda kurum ¢alisanlarinin ve kurumu idare
edenlerin davranislarinin, is yapma bi¢imlerinin belirlenmesinde, 6rgiit igerisinde bulunan
kisilerin aralarindaki ilgkilerin sekillenmesinde ve c¢evreleri ile olan miinasebetlerinin

duzenlenmesinde aktif olarak rol oynar.
2.3.3.2.1. Degerler

Degerler, “Orgut Uyelerinin durum, olay, nesne ve bireyleri iyi veya kotl olarak
degerlendirmede kullandiklari lgiitlerdir”’(Sisman, 2007: 94). Degerler ayni zamanda 6rgiit
mensuplarina neyin iyi, neyin kotii oldugunu belirtirken, Orgiitte istenilen davranis
kaliplarini, basariya ulasma yollarimi1 ve iyi, kotii standartlarinin olugmasini saglar. Bu
nedenle degerler orgiit kiiltiiriiniin gézle goriilmeyen oOrgiitiin 6zelliklerini tagiyan en temel
unsurlaridir. Orgiitte bulunan degerler orgiitteki veya orgiit disindaki insan ve cevre ilskileri,
bu ilskiler sonucunda meydana gelen durumlara ilskin temel gercekler olusturmaktadir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005: 43). Orgiitteki degerler orgiit mensuplarinin basariya
ulasabilmeleri i¢in yapmalar1 gereken davranislari, orgiitiin temel kimligini tasiyan belli
basli unsurlara sahiptir. Orgiit icerisinde istenilen, arzu edilen goriis ve isteklerin altindaki

varsayimlari da yansitir (Terzi 2000: 44).

Degerler, orgiitte bulunan biitiin 6rgilit mensuplar1 tarafindan kabul edildigi i¢in, orgiit
kiiltiirinlin gozlemlenemeyen kismini olusturur, kurum ¢alisanlarinin islerine ve yaptiklari

caligmalara yon verir ve kurumun karakterinin meydana gelmesini saglar.
2.3.3.2.2. inanclar

Kisilere 6zgii, 6znel bilgilerden olugan gergegin ge¢miste ve gliniimiizde ne ifade ettigini
bildiren bireysel goriislere inan¢ denilmektedir. Bir baska ifade ile inanglar Orgiit
mensuplarinin evreni, diinyayi, cevresini ve kendini algilama bicimi olarak da ifade
edilmektedir (Sisman, 2007: 83). Inanclar gegmiste ve giiniimiizdeki gergeklerin 6znel

degerlendirmesi olarakda ifade edilir. Inanglar sayesinde kisilerin olaylar1 nasil anlam
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yiikledigini anlayabiliriz. inanglarin olusumunda sosyal ve kiiltiirel kodlarin yaninda, kisinin

kissel ozellikleride etkilidir (Tasgioglu, 2010:17).

Inanglarin tesekkiilinde deneyimler, tecriibeler, yasanmisliklar, sosyal ve Kkiiltiirel
etkilesimler, dini ve ¢evresel olgular da etkilidir. Inang insanlarin yasadiklari, cevresinden
ogrendikleri ve toplumu etkileyen nesilden nesile aktarilan yasam tarzlari olarakta ifade
edilir. Bireylerin sosyal gercekleri nasil anlamlandirdigini, gerceklerin simdi ve ge¢miste

nasil olduguna dair bilgilerin olusturuldugu biitiin olarak tanimlamak miimkiindiir.

Varsayimlar1 kisaca tanimlarsak, Orgiitte bulunan bireylerin algi, diislince, duygu ve
davraniglarin1 yoneterek o kisilerin orgiitteki yasama yonelik zihinlerindeki on yargilari
olusturan tartisilmast miimkiin olmayan 6n kabullerdir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005: 341).
Varsayimlar orgiit igcerisindeki bir sorunun ¢6ziimii i¢in gelistirilmis ve orgiit iiyelerince
tartisilmaya agik olmayan, sorgusuzca dogrulugu denenmeden kabul edilmis diisiincelerdir.
Orgiitte degismesi ve degistirilmesi ¢ok zordur. Orgiit mensuplariin gereksinimlerine veya
arzularina, idarecilerin kararlari nasil aldiklarina, sosyal ¢evrenin Ozelliklerine, Orgiit
mensuplarinin su andaki ve gelecekteki davranis sekilleriyle alakali olan varsayimlar zaman

icerisinde kabul gormiis degerler ve inanglar neticesinde meydana gelmistir.

Bir kiiltiirel varsayim, 6rgiit icerisinde o kadar tutarli bir bigimde baglanilmis ve kaniksanmis
olunabilir ki hi¢ kimse onu ¢ignemeye cesaret edemez. Bu nedenle varsayimlar orgiitte
yasanan sorunlarin c¢oziimiinde ya da ¢0ziim siirecinde basarisi ispatlanmis ¢6ziim
yontemleri olduklarindan siire¢ igerisinde Orgilit mensuplarinin alanindan ayrilarak

bilingaltina yerlesirler (Terzi, 2000: 46).

Orgiitte olusturulan kiiltiiriin arastirilmasinda, orgiitteki bireylerin paylasilan varsayimlar
ve Orgiit mensuplarinin sahip olduklar ortak degerler, yonetimin analiz edilmesi yoluyla
elde edilmesi miimkiindiir. Degerlerin kabuliinde sikintilar yasanabilir. Orgiit iiyelerince
kabul edilmesinde zorluklar yasanabilir fakat varsayimlar i¢in ayni durum séz konusu
degildir. Varsayimlarin orgiit bireyleri agisindan kabulii daha kolaydir. Varsayimlara sahip
olmayan ya da kabul etmeyen oOrgilit mensuplar1 O6rgiit mensuplar tarafindan dislanir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005: 342).
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2.3.4. Orgut Kultura Modelleri

Alan taramasi yapildiginda pek ¢ok Orgiit kiiltiirii modelleri ya da smiflandiriimasi

yapilmistir. Bu calismada en ¢ok dikkati ¢eken orgiit kiiltiirii modelleri ele alinmustir.
2.3.4.1. Cameron ve Quinn’in Orgiit Kiiltiirii Modeli

Cameron ve Quinn, olusturduklari modelde, orgiitiin igerisinde oluslan ve gelisen kiiltiiriin
Orgiitsel basariya etkilerini aragtirmiglardir. Ayn1 zamanda bilim adamlar1 yaptiklar1 ¢alisma
sonucunda stratejinin Orgilitin maddi boyutta basarisinin yaninda orgiit icerisindeki
bireylerin arzu ettikleri ticret beklentisiyle, personel idaresinin uyumu ve iligkisi oldugunu
belirtmislerdir. Orgiit icerisinde daha etkili ve basarili yeni yaklasimlarin bulunmasi ve
hayata gegirilebilmesi, Orgiit icerisindeki calisanlarin degisiklik ve yaraticilik istek ve

arzularina baglh oldugu sonucuna varilmistir (Eren, 2010: 147).

Boyutlar ve ceyrekler insan davranisimi karakterize eden, rakip degerlerin yaninda farkli
oryantasyonlar1 agiklamada ¢ok giigliidiir. Bu boyutlarin giicliiliigii ve sonugtaki ¢eyreklerin
her birisi bir Kkiltir ¢esidini anlamamizi saglar. Ceyreklerin her biri oOrgiitsel kiltiirii
olusturan ayni unsurlar1 yani, temel varsayimlari, oryantasyonlar1 ve degerleri temsil eder
(Cameron ve Quinn, 2006: 36). Cameron ve Quinn siiflamasina dayali olan bu modele
“Rekabet¢i Degerler” modeli denmektedir. Rekabetgi Degerler modelinin 6ziinde yatan
orgiitsel faaliyet i¢in Orglit mensuplarinin her birinin barindirdiklart deger yargilarinin
deneyimsel analizi olusturmaktadir. Cameron ve Quinn, yaptig1 arastirmalarda orgiitsel
bagar ile orgiit kiiltlirii arasindaki korelasyonu incelemisler ve “Rekabet¢i Degerler” ismiyle
anilan bir model gelistirmislerdir. Bu model 6rgiit ¢calisanlarinin sahip olduklar1 degerleri ile
orgiitsel basar1 arasindaki iliski deneysel analizlerle tespit edilmistir. Cameron ve Quinn
kiltlirii, varsayimlar, deger yargilari ve yorumlarla izah edilebilecegine ve aralarinda
bulunan ortak hususlar araciliiyla organize edilebilecegine buradan da yeni kiiltiir tiplerinin
olusturulabilecegi kanisina varmislardir. Bu model de 4 farkli tip kiiltiir cesidi
tanimlanmistir. Bunlar Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi ve Pazar kiiltiiriidiir. Asagida genis

bigimde Rekabetgi Degerler kiiltiir tipleri agiklanmaktadir (Eren, 2010:148).
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2.3.4.1.1. Klan Kulturi - isbirligine Dayah Kiiltiir

Toplumlarimn gelisim tarihinde aileden sonra ilk olusturulan drgiittiir. Orgiitiin lideri mentor,
yol gdsterici ve bir aile {iyesi gibi goriiliir. Orgiit iiyeleri birbirine ¢ok baglidir, calisanlarin
birgok sey paylastig1 arkadasca bir ¢alisma ortaminin oldugu kiiltiir tipi olarak 6zetlenebilir.
Klan kiiltiiriine sahip orgiitlerde 6rgilit mensuplarinin takim ¢alismasi yapmasi, aralarinda
birligin artmasi, paylasilan degerleri benimsemeleri, calisanlarin kendilerini gelistirici

calismalarin igerisinde bulunmalar1 ve birlik, beraberlik duygulariin gelisimi tesvik edilir.

Klan kiiltiiriine sahip orgiitlerde dayanisma ve is birligi 6n plandadir. Arkadashk iligkileri ve
yardimlasma, sadakat ve baglilik kurum kiiltiirii haline gelismistir. Yoneticiler liderdir, yol
gosterici ve Orgiit calisanlariin gelisimi, birlik ve beraberliklerinin artiric1 etkinlikleri

diizenleyen kisilerdir, orgiitte uyum ve ahenk vardir.

Yaygin olarak hastanelerde, liniversitelerde ve birtakim endiistri firmalarinda bu kiiltiir
egemendir (Sisman, 2007: 145). Bu kiiltiire sahip &rgiitler, Insanlarin kendilerinden birgok
seyi paylastiklar1 ¢alismak igin olduk¢a samimi yerlerdir. Orgiit, sadakat ve gelenekle bir
arada tutulur. Katilim yiiksektir. Orgiit insan kaynaklar1 gelisiminin uzun vadeli faydalarina
vurgu yapar. Tutarlilik ve ahlaka biiyiik bir 6nem verilir. Basar1 miisterilere hassasiyet ve
insanlara kars1 ilgi agisindan tanimlanir. Orgiit ekip c¢alismasia, katilima ve uzlasmaya

oncelik verir (Cameron ve Quinn, 2006: 222).
2.3.4.1.2. Hiyerarsi Kiiltiirii - Yapilasms Kiiltiir

Yapilagmis kiiltlir kavramiyla da ifade edilen Hiyerarsi Kiiltiirlinlin temeli Max Weber’in
biirokrasi kuramina dayanmaktadir. Bu kiiltiir daha ¢ok sanayi sektorlerinde ve siirekliligi
daha uzun bir siire devam eden orgiitlerde goriiliir. Biiyiik isletmeler ve devlet kurumlan en
iyi ornekleridir. Yoneticiler/liderler iyi organizatdr ve koordinatdr olmakla dviiniirler. Iyi
isleyen bir oOrgiitii korumak c¢ok onemlidir. Uzun donemde denge, Ongoriilebilirlik ve
yeterlilik aranir. Bu anlamda daha ¢ok denge, kontrol, resmi isbirligi, merkezilesmis
kararlar, dikey iletisim ve {iyelik bu kiiltiiriin baskin 6zellikleridir. Diizen, resmi kural ve

diizenlemeler ile saglanir (Kuscu, 2011: 39).

Bu, kiiltiirde kurallar ve politikalar kiiltiiriin birligini saglamaktadir. Orgiitiin ulasmak

istedigi hedefe ulagmasinda etkin rol oynamaktadir. Bu sayede, orgiitte etkinlik ve istikrar
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saglanmakta, iiriin ve hizmet kalitesinde yiikselme, verim artis1 gozlenmektedir. Bu nedenle
orgiitler icin ideal bir form oldugu kabul edilmektedir.Bu kiiltiirde, agik ve net olan karar
verme mekanizmalari, presedir ve uygulama cizelgeleri, kontrol ve hesap verme
mekanizmalar1 basar1 ve istikrar i¢in en 6nemli unsurlar oldugu kabul edilmektedir.
Hiyerarsi Kiiltiirlinlin temelini resmi kurallar, politikalar, prosediirler ve formal yapi
olusturmaktadir. Kiiltiirii bir arada tutan olgulardir. Orgiitteki yoneticiler iyi koordinator ve

organizasyon becerisi yiiksek ksilerdir (Cameron ve Quinn, 2006: 37).
2.3.4.1.3. Pazar Kulturu - Pazar Merkezli Kultar (Piyasa Kaltart)

Bu kiiltiir tipinde tiretkenlik ve etkinlik temel degerdir. Rekabet ve basar1 orgiitiin temellerini
olusturur. Orgiitteki yoneticiler kurum calisanlarmi rekabete, basariya ve iiretkenlige
zorlarlar. Basarty1 amaclayan kararlar, formal bir isbirligi ve giiclii kontrol mekanizmalari
vardir. Kurmu bir arada tutmak igin “kazanma “kavramindan yola ¢ikilir. Basar1 dlgiitleri
olarak pazarda s6z sahibi olunma 6nemsenmektedir. Rekabet¢i bir pazarin varligi, pazar
liderligi ve pazarda var olmak kiiltiir i¢in olmazsa olmazidir. Rekabetin biiyiikligi ve

zorlugu orgiit i¢in ¢ok 6nemlidir (Kuscu, 2011:39).

Bu kiiltiire sahip orgiitler, sonu¢ odakli orgiitlerdir asil kaygi isin yapilmasidir. insanlar
rekabetci ve hedef odaklidir. Liderler iiretici ayn1 zamanda rekabetcidir. Orgiitii bir arada
tutan yapistiricl, kazanmak {izerine olan vurgudur. Un ve basar ortak kaygilardir. Basari,
pazar payr ve pazara yayilimla tanimlanir. Rekabetci fiyatlandirma ve pazar liderligi
onemlidir. Orgiit tarz1 ise, siki, diirtiikleyici rekabettir (Cameron ve Quinn, 2006: 222). Orgiit
calisanlar1 igerisinde de bir rekabet vardir, basariya odaklidirlar, ddiiller ve iicretler

performansa goredir. Liderler giiglii, kararli ve basariya odaklidirlar (Sisman, 2007: 145).
2.3.4.1.4. Adhokrasi Kiltari-Girisimei Kiiltiir

Ilerleyen zaman ve gelisen hizli degisim var olan kiiltiir modellerinin yeterli olmadig1 yeni
bir modele ihtiya¢ oldugu sonucuna varilmistir. 21.yy la beraber gelecekle ilgili tahmin
edilebilirligin diisiik olamasi, iirlin yasam egrisi arasindaki koreldsyonun azalmasi
Adhokrasi Kiiltiirii’niin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu kiiltiirde, orgiitte bulunan

kisiler gegici gorevler verilerek gorev bittiginde baska alanlara yonlendirilebilinir. Temel
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hedef belirsizligin oldugu durumlarda hizli hareket, esneklik, yaraticilik ve adaptasyondur.
(Cameron ve Quinn, 2006:43).

Girigimci Kiiltiir olarak da adlandirilan bu kiiltiirde inavasyon, yaraticilik ve uyum en
belirgin 6zellikleri arasindadir. Biiyiime ve gelisime odaklanan bu kiiltlirde bireysel insiyatif
alma ve tek basina yeni girisimlerde bulunma 6zendirilir. Uzun vadeli planlar1 biiylime, yeni
pazarlar, kaynaklar elde etme iizerinedir. Orgiit liderleri yenilik¢i, risk alan ve yaratici
Ozelliklere sahiptirler. Kurumda deneyim sahibi, yenilik¢i, miitesebbis ruha sahip calisanlar
on plandadir. Adhokrasi Kulturine sahip olan kurumlar inovasyona blylik énem verirler
temel amaclar1 biiyiimek ve gelismektir. Liderlerinin girisimci, yaratict ve risk alabilme
ozelliklerine sahip olmasi gerekmektedir. Bu kiiltiire sahip orgiitler, ¢aligmak i¢in dinamik,
miitesebbis ve yaratic yerlerdir. Insanlar risk alirlar. Liderler, yenilik¢i ve risk alic1 olarak
diisiiniliirler. Orgiitii bir arada tutan yapistirici, deneyim sahibi ve yenilige katilimcidir.
Vurgu, liderlik tarafindadir. Orgiitiin uzun vadeli odag, biiyiime ve yeni kaynaklar1 elde
etmek iizerinedir. Basari, yeni ve 6zel iiriin, hizmetler iiretmek anlamina gelir. Bir iiriin ve
hizmet lideri olmak &nemlidir. Orgiit bireysel insiyatif ve Ozgiirliigii cesaretlendirir

(Cameron ve Quinn, 2006: 222).

Bu kiiltiir tipi dinamik, girisimci ve yaratici is yerlerini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.
Calisanlar genelde 6ne ¢ikip risk almaktadir. Orgiit calisanlarinin birligini saglayan olgu
deneyim ve yenilige olan bagliliktir. Teknolojide gelismis olmak 6nemlidir. Degisime hazir
olma ve yeni firsatlarla karsilagsma ¢ok 6nemlidir. Uzun donemde gelisme ve yeni kaynaklar
edinme Onceliklidir. Basar1 biriciktir ve yeni iirlinler veya hizmetler anlamina gelir. Bireysel
insiyatif ve ozglrlik desteklenir, bu kiiltiir tipi daha c¢ok yiiksek teknolojili, bilisim ve

telekomiinikasyon sektoriinde faaliyet gosteren firmalarda gortilmektedir (Kuscu, 2011: 39).
2.3.4.2. Harrison ve Handy Orguit Kultiirii Modeli

Harrison ve Handy tarafindan gelistirilen bu kiiltiir 6nce Roger Harrison tarafindan
gelistirilen dort ideolojiyi birlestirerek tek bir orgiit modeli halinde literatiire yeni bir 6rgiit
kiiltiiri modeli olarak sunmustur. Handy (1985) o6rgiit kiiltiiriinii, kurumdaki bireylerin
davranis sekillerini, diisiincelerini ve degerlerini sekillendiren bir kurallar sistemi olarak ele
almakta ve buradan hareketle, orgiitlerin sahip olduklar1 farkli kiiltiirleri dort temel gruba

ayirarak incelemektedir. Handy gelistirdigi bu modelde Harrison’in belirledigi dort ideoloji
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isimlerini degistirmeden gii¢ kiiltiirdi, rol kiiltlirli, gorev kiiltiirii ve birey kiiltiirii olarak
isimlendirmistir. Bu kiiltiirleri temel 6zellikleri su sekilde ifade edilmistir (Seymen, 2008:

93)
2.3.4.2.1. Gug Kaltard (Zeus)

Genellikle kiigiik girisimci orgiitlerde goriilen, az sayida kural ve prosediiriin bulundugu,
egemenlik ve ¢ikar ilskilerinin 6n planda oldugu bir kiiltiir tipidir. Gli¢ kiiltiiriiniin temel
Ozelligi merkeziyetgiliktir. Gii¢ kiiltliriine sahip orgiitlerde, otokratik bir yonetim uygulanir
ve alan kararlar Orgiit mensuplarina sorulmadan {ist yonetim ya da orgiit yoneticisi
tarafindan alinarak uygulanmasi istenir. Orgiit calisanlar1 kararlar1 sadece uygulayicilardir,
karara herhangi bir katilimlar1 s6z konusu degildir sadece uygularlar. Erg ve gig¢ On
plandadir otoriteye karsi ¢ikilmaz. Liderlerin giiclii, bilgili ve deneyimli olmalar1 gerekir.
Biirokrasi en alt diizeydedir. Dolayisiyla en az sayida kural, politika ve prosediirle ¢aligilir.
Gli¢ kiiltiiriinlin simgesi, oriimcek agidir (Seymen, 2008:88). Gii¢ kiiltiirii stirekliligi uzun
siireli olan orgiitlerde ¢ok fazla goriilmez. Orgiit iiyelerinin az oldugu usta-¢irak iliskisinin
egemen oldugu kiiclik 6l¢ekli orgiitler ile ast / tist iliskilerine dayali riitbe esasina gore islev
yapan askeri orgutlerde daha ¢ok goriiliir. Bu 6rgiit kiiltiirii yapisi1 patron hakimiyeti olan
kiiciik isletmelerde, giiclin ve ast st ilgkilerin keskin olarak tanimlandigi yerlerde
gozlenebilinir (Sigsman, 2007:143). Bu Orgut kaltird modelinin 6zellikleri eski Yunan

mitolojisindeki tanrilarin en gii¢liisii ve patronu bas tanr1 Zeus’a benzetilir.
2.3.4.2.2. Gorev Kilturt (Athena)

Bu kiiltiirde bi¢imlendirilen Orglitsel yapi Orgiitin amaglarina yonelik sekillenmigtir.
Orgiitteki her sey orgiitiin amagclarmi gegeklestirmeye yoneliktir, is ve gdrev odakli 6rgiit
olarakta tanimlamak miimkiindiir (Sisman, 2007: 133). Gorev kdilttrtne sahip ¢érgutler, proje
orgiitleridir. Ise gére eleman almay1 ve isi bu ise uygun kisilerle birlestirmeyi amaglarlar. Bu
orgiitlerde gorevler dikey olarak dagitilmasina ragmen, yatay gorev bolimi de yapilmisg
proje orgiitleri de vardir. Orgiit igerisindeki otoriteyi saglayan giig, bireylerin sahip olduklar
uzmanlik bilgileridir. Bireyler birbirlerine bilgi ve uzmanlik aglar ile baghdirlar. Gorev
kiiltiiriine sahip orgiitler; belli bir i, islev ya da proje yonelimlidirler. Dogru kisileri dogru

islerle birlestirmeyi amaglar. Isler ya da projeler ancak bdyle tanimlanabilir.
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Bu tiir orgiitlerde dikey yapida olusturulmus islevsel birimler ile yatay yapida olusturulmus
proje orgutleri veya ekipleri bulunmaktadir. Gii¢ ve otorite daha ¢ok uzmanliga dayalidir.
Bu kiiltiirtin simgesi agdir. Giig aglarin birbirleri ile kesistigi noktadadir (Seymen, 2008: 89).
Gorev kiiltliriine sahip orgiitlerde olaylara ¢abuk tepki verme, degisimlere ¢abuk uyum
saglama oOrgiit igerisindeki bireyleri etkin kullanma, proje gruplari, disiplinler arasi
uzmanlik, gérev gruplari 6n plandadir. Bu orgiit modeline eski yunan Mitolojisindeki

bilgelik tanris1 Athena olarak da isimlendirilmektedir.
2.3.4.2.3. Rol Kultara (Apollo)

Orgiitte islerin ve rollerin tamimia &nem verilir. Herkes igin tanimlanmis bir rol vardir.
Bireyler kendi rollerinin geregini yerine getirmek zorundadir. Bireysel insiyatif yerine
prosediirler ve kurallar vardir. Orgiitsel davrams belirleyen Weber’in biirokratik orgiitsel
yapisidir. Mantik, neden, sistem ve prosediir orgiitsel davranisi bicimlendiren olgulardir.
Gorevlerin i tanmimlart nettir ve firmalar is tanimlara uygun kisileri ige alarak kurum
kiiltiiriine uymalarin1 bekler. Kisilerin bireysel insiyatif almalar1 beklenmez, is tanimindaki
gorevleri eksizsiz yapmalar1 beklenir. Bu kiiltiirde kurallar, prosediirler keskin ¢izgilerle
belirtilmistir, tecriibeli yoOneticiler tarafindan islerin organize edilmesi beklenir. Rol
kiltiirleri, degisime tepki vermede yavastir; fakat bireylere giivenlik duygusu ve her seyi

onceden bilme imkan1 verir.

Bu tiir kiiltiir, 6zellikle biiyiik banka ve sigorta sirketlerinde goriiliir. Ozellikle istikrar, is
tanimlarinda agiklik ve sorumluluklarinda sinir arayan bireyler icin rol kiiltiiriinde ¢aligmak
zevklidir (Vural, 2003:77). Ayrintili is tanimlari, hiyerarsik diizenlemeler ve kati bigimde
belirlenmis Orgiitsel roller vb. 6zelliklerle kendini gdsteren rol kiiltiiriinde bi¢cimsellik ve
merkeziyetcilik 6n plandadir. Rol kiiltiiriinde kararlar, insiyatif yerine, belirlenen yazil1 yetki
ve sorumluluk tanimlari gergevesinde alinir, kuralarla uyulmasi beklenir (Seymen, 2008:89).
Eski Yunan Tanrisi Apollo, diizeni ve kurallar1 simgelemesi ve her seyin mantik
cercevesinde yapilabilecegini ya da yapilmasini savunmasindan dolay1 bu model Apollo adi

ile anilmaktadir.
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2.3.4.2.4. Birey Kultird (Dionysos)

Giig, gorev ve rol kiiltiiriinde merkezde 6rgiit vardir. Orgiit iiyeleri 6rgiit icin calisirlar. Fakat
birey kiiltiirlinde merkezde orgiit degil birey vardir. Birey kiiltiiriine sahip orgiitlerde 6rgiit
bireyler i¢in ¢alisir. “Giig, gorev ve rol kiiltiirlerinde is gorenler orgiit i¢in ¢aligirlar fakat bu
kiiltiirde orgiit is gorenler icin ¢aligir. Bu orgiit genellikle profesyoneller tarafindan tercih
edilen bir sistemdir”. Kurumlar bireylere hizmet etmeye odaklidir. Bireyin varligi 6n
plandadir, kurum ikinci plandadir. Bireylerin arzu ve istekleri ile kurumdan ayrilabilirler
kurum tarafindan birey isten c¢ikarilmaz, uzmanlik 6n plandadir, yonetsel giic kurum
calisanlar1 tarafindan paylastirilmistir, kurum kurumdaki bireylerin ihtiyaglarim karsilamak
tizere vardir (Terzi, 2000:79). Birey kiiltiiriiniin temel hareket noktasi birey ve bireyin
uzmanlagmasidir. Birey kiiltiiriiniin temel amaci, orgiit icerisinde calisan bireylerin veya
orgiit lyelerinin temel ihtiyaclarinin karsilanmasidir. Birey kiiltiiriiniin egemen oldugu
orgiitlerde, Orgiit i¢i Orgilitsel hiyerarsik denetim yoktur. Bunun yerine bireylerin kendi
kendilerini denetlemelerini saglayan 6z denetim ve bireysel denetim vardir. Bu orgiitlerde
her birey birbirinden bagimsiz veya 6zgiirdiir. Bireyleri birbirine baglayan bag, orgiitlerin
amaglaridir. Odak noktasi1 birey ve uzmanlasma diizeyi olan bu kiiltiirde temel amag, ¢cok az
sayida olan orgiit liyelerinin gereksinimlerinin tatmin edilebilmesidir. Hiyerarsi yoktur ve
bu nedenle drgutsel denetim yerine bireysel denetim gecerlidir (Seymen, 2008: 90). Bu
kiiltiir modelini Mitolojideki eski Yunan Tanris1t Dionysos’a benzetilir. Dionysos sarap ve

haz ilahidir. Bireyin tiim diinyada sadece kendisinden sorumlu oldugu goriisiinii savunur.
2.3.4.3. Deal ve Kennedy Orgut Kiltiri Modeli (Cevre Kultiir()

Bu 6rgiit modelinin kurucular1 Deal ve Kennedy isimli iki aragtirmadir. Olusturduklar 6rgiit
kiiltiirli ¢evre ve kiiltlir arasindaki korelasyonu iki boyutlu degisken tlizerinden dort farkl
orgut kaltdrd modeli perspektifinden ele almigtir. Bu kiiltiirlerin ortaya ¢ikmasina neden olan
degiskenlerden biri, isletmelerin stratejik kararlarina iliskin olarak cevresel belirsizlik
derecesi, ikincisi ise, kararin basaris1t konusunda isletmenin ¢evreden aldig: geri beslemenin

hizi ile ilgilidir (Eren, 2010:151).
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2.3.4.3.1. Sert Erkek-Maco Kulturd (The Tough-Guy-Macho Culture)

Bu orgiit kiiltiiri ¢evresel belirsizligin yliksek oldugu durumlarda ortaya c¢ikar. Geri
bildirimlerin ve riskli karar vermenin yiiksek oldugu durumlarda bu 6rgiitler karar almaktan
cekinmezler ve aninda sonuca ulasirlar. Orgiit calisanlarinin kararlarin dogrulugu veya

yanligligi konusunda muhakeme yapma imkani olmayan orgiitlerdir.

Cetin, “sert erkek” veya “maco kiltliri”niin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir (Cetin,
2004:43).

a. Risk alan bireysellik diinyasi, derhal ve dogrudan geri verim i¢in heveslilik.
b. Cogunlukla yapilanma, yonetim danismanligi, biiyiikk anapara, medya, yiiksek risk,

ani doniis bu kiiltiiriin i¢indedir.

C. Yiiksek risk, yiiksek kazang, fikir bollugu vardir.
d. Idoller, bilyiik destek kazanan fikirler.
e. Cok kisa vadeli, miisterek, ¢ok yonlii bir kiiltiirdiir.

f. Geri besleme ve basarisizliktan ders alma ihtimali yoktur.

g. Bu kiiltiir toylugu vardir ve is arkadaslarina giivensizligi tesvik eder.
2.3.4.3.2. Sert Calis Siki Oyna Kiiltiirii (The Work Hard- Play Hard Culture)

Riskin ¢ok fazla olmadigi geri doniitlerin ¢ok hizli oldugu kurumlarda goriilen kiiltiir
modelidir. Yogun calisan isletmelerde ve alinan kararlarin risklerinin diisiik oldugu
cevrelerde goriilen bu kiiltiire sahip olunan igletmelerde ¢ok siki calisarak var olmaya
calisirlar. Bu kiiltiiriin kahramanlar1 siiper saticilardir, takim calismasi egemendir; miisteri
merkezlidirler, ¢cok ¢alisarak yiiksek performans elde edenler kahramandir. Kiyafet sektorii,

perakende satis yapan marketler, teknoloji firmalar1 bu kiiltiiriin 6zelliklerini tagimaktadirlar
2.3.4.3.3. Kendi Orgiitiine Oyna Kultiirii (Play to Your Organization Culture)

Yiiksek risk ve yavas geri bildirim {izerine kurulu bir kiiltlirdiir. Bu kiiltiirde idoller, uzun
donem belirsizlikler ile basa ¢ikmay1 basaran, otorite ve teknik yarismaya saygi duyan ve
giivenen kisilerdir. Bu kiiltiirler kisa donem dalgalanmalar1 ve nakit akisi problemlerine kars1

savunmasizdirlar (Cetin, 2004:45).
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2.3.4.3.4. Sirketin Uzerine Iddiaya Girme Kiiltiirii (Bet-Your-Company culture)

Bu kiiltiir bigiminde geri bildirim hiz1 diisiik olmasina ragmen riskin ¢ok fazla oldugu
cevrelerde goriliir. Karar verme yavastir ve uzlagsma gerektirir. Tecriibeye ¢ok dnemlidir,

kahramanlar, uzun yillar kurumda caligsanlardir.
2.3.4.3.5. Sure¢ Kultura (Process culture)

Siire¢ kiiltiirii korumaciliga dayanan, ayrintilara 6nem veren ve kendine ait 6zel bir dili ve
sembolleri olan bir kiltirdir. “Sure¢ kultlr burokratik bir kalttrdur. Bu kiiltire sahip olan
orgiitlerde korumacilik 6n plandadir. Isler zamaninda yapilir. Ayrintilara nem veren kisiler
basarili sayilirlar. Ozel ve mesleki dil, selamlama bicimleri ve semboller yaygin olarak

kullanilir” (Seymen, 2008:97).

Siireg kiiltiirline sahip orgiitlerde hiyerarsik kademeler unvanlara gore belirlenir. Degisim ve
reformlara karsidirlar. Degisimei ve reformcu bireylerin basarisizliklart orgiit iiyelerine
hikayelerle anlatilir, muhafazakarlik, diirtistliikk ve hiyerarsik kademeler arasindaki ayrim ve
unvanlar 6nemlidir. Orgiitsel hikAyeler basarili olamayan reformcular hakkinda
anlatilmasina ragmen, bu kiiltlire sahip orgiitlerde ¢ok sayida orgiitsel kahraman yoktur.
Sloganlar muhafazakarligr ve diriistliigli vurgular. Herhangi bir degisim cabasi olagan

uygulamalarla mevcudun devamini saglamak i¢in engellenir” (Terzi, 2000: 84).
2.3.5. Okul Kultara
2.3.5.1. Okul Kiiltiirii Kavrami

Orgiit kiiltiirii kavranmi ilk olarak 1930’lu yillarin basinda ¢ikmasma ragmen 1980’li
yillardaokul kiiltiirlinlin temelleri atilmistir. Peters ve Waterman okul kiiltiirii kavramini
orgiit kiiltiirti kuramina dayandirarak egitim yonetiminde yeni bir paradigmanin olusmasini

saglamiglardir (Bulug, 2013: 109).

Okul kiiltiirii, okuldaki yoneticilerin, 6gretmenlerin ve diger calisanlarin zaman igerisinde
olusturdugu, igerisinde inanglari, normlari, varsayimlari, tutumlari, davranig bigimlerini
belirleyen ve bireyler arasindaki iliskileri diizenleyen bir yapidir. Okul calisanlar1 okul
kiltiiriinden etkilendikleri o6lgiide okul kiiltiiriiniin olusumunda, tahsisinde onemli rol

oynarlar. Bir okulun kiiltiirii o okulun yasam bi¢imini yansitir. Okullar kiiltiirii Greten
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kurumlardir, kendi iginde bir kiiltiir olustururken, var olan toplumsal kiiltiiriin nesilden nesile
aktarimimda saglar. Sadece kiiltiir liretmez ayni zamanda kiiltiir aktaran da bir Orgiittiir.
Okullar her zaman kendi kiiltiirlerini olusturarak 6grencilerde istendik davranis degisiminin

gerceklesmesi i¢in ugras verilen kurumlar olmuslardir.

Balci’ya gore okul kiiltiiri, okulun tarihi ve gelenekleri, kurallari, kisilerin tutumlari,
inanglari, degerleri, beklentileri, davranis ve egilimlerden olusur. Okul neleri vermek
istiyorsa kurum kiiltiirii yardimiyla bunu gergeklestirebilir. Okulda nelerin 6nemli, nelerin
onemsiz oldugu, kurum ¢alisanlarinin nasil hareket edecegi, egitim ve 6gretimde dgrenci ve

ogretmenden neler beklendigini okul kiiltiirii tayin etmektedir (Balc1, 2007: 187).

Ozdemire gore okul kiiltiirii, kurum calisanlar1 ve dgrencileri yonlendiren, bagarili olmalart
icin yol gosteren degerler ve kurallar olarak da ifade edilebilir bir baska deyisle okulda tam
anlamiyla yasananlardir. Okulun duvarlarindaki asili resim, okul panolari, okul iiyelerinin
birbirleri ile olan diyaloglari, hitap sekilleri, torenler, toplantilar, olaylara karsi tepkiler,
davranig bigimleri okulun kiiltiirii hakkinda bizlere bilgi verir. Okul kiiltiirii yoluyla okulda
istendik davranislar1 gerceklestirme, ortak hedeflere ulasma yolunda rehberlik etme,
basariya ulasma noktasinda pusula gorevini yerine getiren kurallarin olusmasini saglar
(Ozdemir, 2012:605). Okullarin verimli olabilmesi ise farkli kiiltiirel degerler igindeki

tiyelerin ortak bir kiiltiir olusturmasi ile miimkiin olacaktir.

Demirtag’a gore okul kiiltiirii, okulu besleyen degerlerin, yonlendiren goriislerin, plan ve
programlarin biitiiniinii kapsar. Ayn1 zamanda okul yonetiminin goiisleri ve 6nlemlerinide
icine alir (Demirtag, 1997:98). Okul kultlriinin olusumunda paylasilan inanglarin,
sembollerin ve degerlerin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Okuldaki faaliyetlere yol gosterici bir unsur
olan kiiltiir, okul paydaslar1 tarafindan kabul edildiginde okuldaki verimlilik artacaktir
(Sisman, 2007:150). Ayn1 zamanda bir Orglitteki yazili olmayan kurallarin biitiinlinii
olusturan orgiit kiiltiirli okullarda okul miidiiri, yoneticiler, 6gretmen ve 6grencilerle beraber
olusturulur, paylasilan degerler, inanglar, tutum ve beklentiler ise okul kiiltiir{iniin i¢erigini

olusturur (Celik, 2002:30).
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2.3.5.2. Okul Kiiltiiriiniin Olusturulmasi

Biitiin orgiitler icinde bulunduklari toplumun degerlerini, beklentilerini, kuralarini ve
davraniglarini paylasan dinamik sistemlerdir. Bu dgelerin ¢esitli bi¢imlerde uygulamalari
orglite ayirt edici bir 6zellik, kisilik kazandirir. Dolayisiyla, orgiit kiiltiirti, “6rglit aguisndan
neyin mithim oldugunu, insanlarin nasil davranacagini, birbirleriyle nasil etkilesimde
bulunabileceklerini ve neyi elde etmeye ¢aligmalar1 gerektigini tanimlayan bir sistemdir. Bu
inang ve degerleri paylasan orgiit iiyeleri, orgiitsel etkinligin 6nemli 6gelerinden sayilan bir
grup kimligi duygusu gelistirirler. Okullarda gelistirilen grup kimligi duygusu ise, okul
kiiltiiriinii olusturur”, okul kiiltiirii i¢inde bulundugu toplumun normlarint ve degerlerini

barindirmasi gerekmektedir (Simsek, 2005: 10).

1980’11 yillarda ortaya c¢ikan o6rgiit kiiltiirii kavrami orgiitsel davranis ve orgiit verimliligi
analizinde rol oynamaktadir. Problemlerin ¢oziimiinde aktif rol oynayan Orgiit kiiltiirii
zamanla yeni liyelere 0gretilmeye baslanmistir. Okul kiiltiirii kendiliginden olugmayan,
olusumu i¢in ¢aba ve emege ihtiya¢ duyulan bir olgudur. Kiiltiiriin olusumunda, gelisiminde,
yerlesip kalici hale gelmesinde pek ¢ok faktor rol oynamaktadir (Akinct, 1997: 71). Okul
kiiltiiri okullarda ¢ok Onemli bir 6ge haline gelmistir. Okula katilanlarin davranis
bigimlerini, normlarimi ve algilarin1 betimleyecek bir sekilde “oyunun kurali” durumuna
gelmistir. Okul kiiltliriiniin olusumu ve yerlestirilmesinden, kalic1 hale getirilmesinden okul
miidiiri sorumludur. Okul miidiirii okul kiiltiirtinii olustururken 6nce 6grencilerin ve kurum
calisanlarinin ge¢misteki deneyimlerini saptamali, mevcut kiiltiirii incelemeli, aksayan
yonlerini tespit etmeli, okulun hedeflerini ve yerlestirilmeye ¢alisacagi degerleri tespit
etmelidir. Okulda gerceklesen olaylara miidahil olarak, basarilar1 takdir etmeli, basariya
ulagabilmek icin kurum paydaslarini pozitif anlamda giidilemeli ve basarilar
odullendirmelidir (Celikten, M. 2006: 60). Okuldan okula farklilik gosteren okul kiiltiirti, bir
okulun kendi 6z kimligini olusturur, onu diger pek ¢ok okuldan ayiran temel 6zellikleri

yansitir.

Okul miidiirti, okul kiiltiirliniin 6nemini ve giiciinii bilerek yonetsel siirecleri uygulamali, bu
sekilde daha verimli bir okul kiiltiirii olusturabilir. Kiiltliriin olusumunda planlama ¢ok
onemlidir. Okul miidiirii planlama asamasinda okulu, kiiltiirel faktorler bakimindan analiz
ederek dogru bir sekilde betimleyebilir (Savas ve Demirkol, 2012: 264). Okul miidiirleri ayni

zamanda bir egitim lideridir. Okul kiiltiiriinii olusturma ve yerlestirme siirecinde

64



Ogretmenlerin temel deger ve inanaglarini dikkate almalidir. Giiglii bir okul kiiltiiri

olusumunda en temel faktér 6gretmen ve okul midiiriingn ortak degerler ve inanglar

etrafinda birlesmesidir. Okul kiiltiirii olusumunda t6renler, hikayeleri semboller, mitler ve

okulda kullanilan ortak dil 6nemli yer tutar (Terzi, 2000,s.100).

Saphier ve King (1985: 67) okul kiiltiiriiniin 12 6gesini tanimlamistir. Bu arastirmacilara

gore bu normlar etkili okul kiiltiirii olusturulmasinda zorunlu 6gelerdir. Bu dgeler:

1. Birlikte calisma;

a) Birlikte ¢alisma 6gesine sahip okullarda

b) Profesyoneller birbirlerine yardim eder.

c) Benzer problemler, benzer ihtiyaclar, farkli yetenek ve bilgiler vardir.

d) Okulda ortaya ¢ikacak grupguluk konusunda 6gretmenler arasinda fikir alig
verisi vardir.

e) Herkes sadece kendi isini degil, baskalarinin igini de diisiiniir.

2. Deneyim

a) Ogretmenler yeni fikir ve teknikleri denemeleri igin y&neticiler ve
meslektaslar tarafindan cesaretlendirilir. Bu sayede yeni seyler dgrenilir, is
gormeyen tecriibeler ise birakilir ve yeni seyler denedikleri igin de
ogretmenler 6dullendirilir.

b) Ogretmenler daima daha etkin olma yollarin1 arastirirlar.  Ornegin

ogrencilerin denedikleri yeni fikirlerin kitapgik haline getirilmesi,
Ogretmenin sosyal aktivitelerde isbirlik¢i 6grenme yapmak i¢in yap-boz

oyununu kullandigini paylasmast, gibi.

3. Yiksek beklentiler

a)

b)
c)
d)
e)
f)

Ogretmenler ve yoneticiler diizenli ve siirekli olarak degerlendirmeye tabi
tutulur.

Ogretmen ve idareciler yiiksek performans gdstermekten sorumludurlar.
Okul personeli arasinda is birligi i¢inde ¢calisma 6nemlidir.

Okul personeli daima yeni fikirler tGretmelidir.

Basar odiillendirilir, basarisizlik ise cezalandirilir.

Okul personelinin mesleki gelisimine son derece 6nem verilir.

4. Dogruluk ve giiven
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a) Yoneticiler ve ebeveynler, 6gretmenlerin mesleki yargilarina, kendilerini
gelistirmelerine guvenirler.

b) Ogretmenlerin yeni fikirlerine dnem verilir ve bu fikirleri smif igerisine
tasimalari cesaretlendirilir.

c) Egitimsel aktiviteleri tasarlamada 6gretmenlere giivenilir.

d) Egitimsel ara¢ gere¢ icin biitge ayrilir ve bunlarin alinmasi igin caba
gosterilir.

5. Somut (maddi) destek

a) Ogretmenler egitim diizeylerini iyilestirmek i¢in hem zaman, hem de kaynak
agisindan desteklenirler.

b) Mesleki gelisim her zaman 6n plandadir.

¢) Insan kaynaklarmin gelisi icin her tiirlii destek verilir ve buna herkes katilir.

6. Bilgi tabanina ulasabilmek

a) Her zaman 6grenilecek ¢ok sey vardir.

b) Ogrenme, sadece okul ve smifta gergeklesmez. Bunun 6tesinde, dergiler
paylastirilabilir, c¢alistaylara katilabilinir ve ziyaretler gergeklestirilerek
ogrenme gerceklestirilebilir.

c) Bilgi tabanlar1 da keza bir realitedir ve kullanilabilirdir.

7. Takdir etme ve dogrulama (onaylama)
a) Okul ve toplumda iyi 6gretme sereflendirilir.
8. Yardim severlik, kutlama ve eglence

a) Okulda, hayatin 6nemli giinleri kutlanir.

b) Calisanlarin ve 6grencilerin hayatlarindaki 6nemli giinler kutlanir.

C) Zor giinlerde insanlar birbirlerinin yaninda olur.

d) insanlarm birbirlerine deger verdiklerini gdsteren olaylar séz konusudur.

e) Birlikte giilmek ve aglamak i¢in ¢ok olay vardir.

9. Karar verme siirecine katilim

a) Ogretmen kendisini ve dgrencilerini etkileyen karar siireclerine katilir.

b) Ogretmenlerin dnerileri sorunu ¢dzme noktasinda basarili olmasa da 6neriler
getirdikleri icin takdir edilirler.

10. Onemli seyleri koruma
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a) Yoneticiler, biirokratik islemleri en aza indirirler ve bu zamanlar 6gretmen
egitimi ve planlama i¢in kullanilir.
b) Cok siklikla toplant1 yapilmaz, islemler sozlii ya da yazili iletisimle halledilir.
¢) Toplantilar ¢ogunlukla egitim ve egitim programi i¢in yapilir.
11. Gelenekler
a) Ogretmenler ve ogrencilerin birlikte yapabilecekleri, geziler, bilim
olimpiyatlar1 vardir.
b) Bu tiir olaylar hem miifredatin i¢inde proje veya aktivite olarak hem de okul
hayat1 i¢inde tekrar eden aktiviteler olarak bulunur.
12. Adil ve Agik iletisim
a) Ogretmenler kendi mesajlarmi géndermede sorumluluk alirlar.
b) Ogretmenler meslektas ve yoneticileriyle direkt iletisim kurarlar.
c) Ogretmenler anlasamayabilir veya tartisabilir. Fakat olaylar1 yapic1 ve

birbirlerini destekleyici tarzda ¢ozerler, gozmeleri gerekir.

Okul kiiltiirti, icerisinde bulundugu toplumun kiiltlirtinden etkilenir, degerlerini yansitir ve
okulun paydaslar1 arasinda bir davranis kilavuzu olur. Calisanlarin nasil davranmasi
konusunda bir rehberdir. Bu sayede calisanlar, orgiit hedeflerini, paylasilan degerleri ve ve
davranis kaliplarin1 6grenir, okuldaki biitiin sosyal faaliyetleri ve etkinlikleri sekillendirdigi
gibi dgrencilerin, dgretmenlerin ve yoneticilerin davranis bigimlerini sekillendirir. Uyeler
bu degerleri kabul edecek ve baglilik gosterecektir. Giiclii orgiit kiiltiirii orgiit tiyeleri ve
orgiit caligmalar: tizerinde giiclii bir etki yapabilir. Amaglarin gergeklesmesi i¢in Orgiit
stratejisi, Orgiit yapisi, ekonomi gibi diger etkenlerden daha etkili olabilir (Kotter, 1992; Akt.
Terzi, 2000). Yapilan arastirma sonuglarindan elde edilen bulgulara gore etkin ve gii¢lii bir

okul kultrine sahip okullar daha basarili olduklar1 sonucuna ulagilmstir.
Giclii okul kiiltiirtiniin temel 6zellikleri asagida siralanmastir:

a. Okul kiiltiiriinde gerceklesen isler, paylasilan degerler ¢ercevesinde gerceklesir.

b. Okul miidiirii okul kiiltiiriinde temel degerleri temsil eden bir kahramandir.

c. Okulda gergeklesen toren, kutlama ve etkinliklerde paylasilan ortak degerler
yansitilir,

d. Orgiitte geleneklerle, yenilikler arasinda ahenkli bir uyum saglanir.
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Tiim okullarda yapilarina uygun olarak bir okul kiiltirii vardir. Kiiltiirel liderligi
barindirmas:t gereken okul miidiirleri olusturacaklar1 okul kiiltiirlerinde Ogretmen ve
Ogrencilerin daha uygun ortamlarda c¢alismalarmma imkan saglamis olacaktir. Yapilan
arastirmalar giiglii okul kiiltiiriinde basarinin daha yiiksek oldugunu, zayif okul kiiltiirlerinde
ise basarinin daha diislik oldugunu gostermektedir. Okul kiiltiirlinli olusturacak olan okul

madarleri kultarel bir lider olabilmelidir (Celik, 2013: 53).

[letisimin yeterli olmadig1, degerlerin paylasilmadigi zayif okul érgiitiinde dgretmen ve
Ogrencilerin ortak degerler etrafinda bulugmasi miimkiin olmaz, bdylece okulda deger
aktarimin ve 6grenmenin gergeklesmesi zorlagacaktir. Okulda 6grencilerin belirli amaglar
perspektifinde gelisimlerini saglayabilmek i¢in paylasilmis degerler ve tutumlardan olusan

guclu bir okul kaltirh gereklidir.
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BOLUM 111
YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada mevcut durumu tespit etme amaglandigindan tarama modeline
basvurulmustur. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir. Arastirmaya konu olan sey, birey
ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir. Onlar1, herhangi

bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi gosterilmez (Karasar, 2016).
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evreni olarak Istanbul ili Kadikdy, Kartal, Maltepe ve Atasehir ilgelerindeki kamu
0zel egitim okullarinda gdrev yapan Ogretmenler secilmistir. S6z konusu ilgelerde gorev
yapan Ogretmen sayist 400 olup bu say1 arastirma evrenini olusturmaktadir. Arastirma
orneklemi olarak Sekeran (2003:394) tarafindan hazirlanan ve asagida sunulan tablodan kag

kisiye ulasilmasi gerektigi hesaplanmistir.
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Tablo 1. Evren-Orneklem Hesaplama Tablosu

N S N S N S

10 10 220 140 1200 291
15 14 230 144 1300 297
20 19 240 148 1400 302
25 24 250 152 1500 306
30 28 260 155 1600 310
35 32 270 159 1700 313
40 36 280 162 1800 317
45 40 290 165 1900 320
50 44 300 169 2000 322
55 48 320 175 2200 327
60 52 340 181 2400 331
65 56 360 186 2600 335
70 59 380 191 2800 338
75 63 400 196 3000 341
80 66 420 201 3500 346
85 70 440 205 4000 351
90 73 460 210 4500 354
95 76 480 214 5000 357
100 80 500 217 6000 361
110 86 550 226 7000 364
120 92 600 234 8000 367
130 97 650 242 9000 368
140 103 700 248 10000 370
150 108 750 254 15000 375
160 113 800 260 20000 377
170 118 850 265 30000 379
180 123 900 269 40000 380
190 127 950 274 50000 381
200 132 1000 278 75000 382
210 136 1100 285 1000000 384

Tablo 1°de yer alan bilgilere gore, 400 kisilik 6rneklem i¢in en az 196 kisiye ulagsmak
gerekmektedir. Bu dogrultuda arastirma kapsaminda da 300 anket formu dagitilmis ve

analizler icin uygun olan 298 anket ile calisma gergeklestirilmistir.
3.3. Veri Toplama Araglan

Aragtirma verilerinin toplanmasinda anket formu kullanilmistir. Kullanilan anket formu 4
boliimden olugmakta olup bunlar; Okul Iklimi Olgegi, Algilanan Liderlik Stilleri Olgegi,
Okul Kiiltiiri Olgegi ve demografik bilgi formudur. Demografik bilgi formunda

Ogretmenlerin cinsiyet, gérev yapilan okul tiirli, kidem y1l sayisi, okul miidiirii ile birlikte
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gorev yapilan silire ve okuldaki toplam &gretmen sayisina iligkin bilgiler yer almaktadir.

Arastirmada kullanilan {i¢ 6l¢ege iligkin bilgiler alt basliklar halinde verilmistir.
3.3.1. Algilanan Liderlik Stilleri Olcegi

Olgek Akan ve ark. (2014) tarafindan gelistirilmistir. Olgekte 35 madde ve 3 faktor yer
almaktadir (déniisiimeii liderlik, serbest birakici liderlik ve siirdiiriimcii liderlik). Olgek
faktorlerine iliskin giivenirlik katsayilar1 doniistimcii liderlik icin 0,960; serbest birakici
liderlik i¢in 0,850 ve siirdiirimcii liderlik i¢in 0,820 olarak bulunmustur (Akan ve ark.,
2014). Bu arastirma kapsaminda yapilan giivenirlik analizinde 6l¢ege iliskin Cronbach Alfa
katsayilar1 dontisiimcii liderlik i¢in 0,887; serbest birakici liderlik i¢in 0,920 ve siirdiirimcii
liderlik i¢in 0,854 olarak hesaplanmistir. Bu degerler dlgege iliskin faktorlerin yiiksek

giivenirlikli oldugunu gostermektedir.
3.3.2. Okul iklimi Ol¢egi

Olgek Canli (2016) tarafindan gelistirilmistir. Olcekte 23 madde ve 5 faktor yer almaktadir
(demokratiklik ve okula adanma, liderlik ve etkilesim, basari etkenleri, samimiyet ve
catisma). Olgek faktorlerine iliskin giivenirlik katsayilar1 demokratiklik ve okula adanma
icin 0,908; liderlik ve etkilesim i¢in 0,897; basar1 etkenleri i¢in 0,753; samimiyet i¢in 0,852
ve catisma i¢in 0,730 bulunmustur (Canli, 2016). Bu arastirma c¢ergevesinde yapilan
giivenirlik analizinde 6lgegin Cronbach Alfa katsayilari demokratiklik ve okula adanma igin
0,891; liderlik ve etkilesim icin 0,906; basar1 etkenleri i¢in 0,813; samimiyet icin 0,866 ve
catisma ic¢in 0,792 olarak hesaplanmistir. Bu degerler 6lcege iliskin faktdrlerin yiiksek

giivenirlikli oldugunu gostermektedir.
3.3.3. Okul Kiiltiirii Olgegi

Olgek Terzi (2005) tarafindan gelistirilmistir. Olgekte 29 soru ve 4 faktor yer almaktadir
(destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii, biirokratik kiiltiir ve gorev kiiltiirii). Olgek faktorlerine iliskin
giivenirlik katsayilar1 destek kiiltiirii i¢in 0,880; basar1 kiiltiirii i¢in 0,820; biirokratik kiiltiir
icin 0,760 ve gorev kiiltiirii i¢in 0,740 olarak bulunmustur (Terzi, 2005). Bu arastirma
kapsaminda yapilan giivenirlik analizinde 6lgege iliskin Cronbach Alfa katsayilar1 destek
kiiltiirii igin 0,909; basar kiiltiirii i¢cin 0,851; blrokratik kaltr i¢in 0,827 ve gorev kultlrl
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icin 0,835 olarak hesaplanmistir. Bu degerler 6lgege iliskin faktorlerin yiiksek giivenirlikli

oldugunu gostermektedir.
3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin analizinde SPSS 23.00 kullanilmistir. Hipotezlerin sinanmasi sirasinda
oncelikli olarak degiskenler arasindaki iliskinin ortaya koyulabilmesi i¢in korelasyon analizi
yapilmis, ardindan regresyona yer verilmistir. Son olarak da 6lgek faktorlerinin demografik
bilgilere gore farkililasmasin1 degerlendirmek lizere fark analizleri yapilmistir. Aragtirma
kapsaminda hangi analiz tiirlerinin kullanilacagina karar vermek Uzere normallik testleri

yapilmis ve ilgili sonuglar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2. Normallik Test Sonugclar:

Skewness Kurtosis

(Carpikhk) (Basikhk)
Demokratiklik ve okula adanma iklimi -,474 -,107
Liderlik ve etkilesim iklimi -,487 -,245
Basari etkenleri iklimi -, 703 270
Samimiyet iklimi -,500 ,310
Catisma iklimi -,336 -,315
Doniisiimcii liderlik -,448 111
Serbest birakici liderlik -,236 824
Surdardmca liderlik -,396 442
Destek kulturi -,657 ,819
Basan Kiiltiirii -,685 ,618
Burokratik kultir ,236 -,099
Gorev kulturd -, 794 ,997

Tabachnick vd. (2013)’e gore carpiklik ve basiklik degerlerinin +1,5 ile -1,5 arasinda olmas1
verilerin normal dagildigini gostermektedir. Benzer sekilde George ve Mallery (2010)’a gore
ise carpiklik ve basiklik degerlerinin +2,0 ile -2,0 arasinda bulunmas1 verilerin normal
dagilim gosterdigini betimlemektedir. Literatiirdeki bu bilgilerden yola ¢ikarak tiim alt
Olgekler icin verilerin normal dagildigi belirlenmistir. Bu dogrultuda korelasyon analizi
olarak Pearson Korelasyon Testi kullanilmistir. Fark analizleri olarak ise ikili guruplarin
karsilagtirilmasinda t-test, ii¢ ve daha fazla bagimsiz gruplarin karsilastirilmasinda ise
ANOVA ve Post Hoc testlerinden LSD Test kullanilmistir. Elde edilen bulgular 0,95 guiven

araliginda, 0,05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.
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BOLUM 1V
BULGULAR

Bu bolimde arastirmadan elde edilen bulgular betimleyici istatistikler, hipotezlerin

sinanmasi ve fark analizleri olmak iizere ii¢ alt baslikta verilmistir.
4.1. Betimleyici Istatistikler

Betimleyici istatistikler bagligr altinda arastirma 6rneklemine iliskin 6zellikler ve kullanilan
Olceklere ait tanimlayici istatistikler sunulmustur. Tablo 2’°de aragtirma 6rneklemine iliskin

Ozellikler gorulmektedir.

Tablo 3. Arastirma Ornekleminin Ozellikleri

Frekans Yllzde

Cinsiyet

Kadmn 206 69,1
Erkek 92 30,9
Gorev yapilan okul tiirii

Ilkokul 84 28,2
Ortaokul 118 39,6
Lise 96 32,2
Okul miidiirii ile gorev yapilan siire

1-4 y1l 260 87,2
5-8 yil 38 12,8
Mesleki kidem

1-5yil 180 60,4
6-10 yil 56 18,8
11 yil ve iizeri 62 20,8
Okulda gorev yapan 6gretmen sayisi

1-20 34 11,4
21-40 88 29,5
41-60 106 35,6
61-80 34 11,4
81 ve Uzeri 36 12,1

Katilimcilarin %69,1°1 kadinlardan %30,9’u erkeklerden olusmaktadir.
Katilimcilarin %28,2’si ilkokulda, %39,6’s1 ortaokulda, %32,2’si lisede gérev yapmaktadir.

Katilimcilarin %87,2’s1 1-4 yildir, %12,8’1 5-8 yildir okul miidiirii ile gorev yapmaktadir.
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Katilimeilarin %60,4°4 1-5 yillik, %18,8’1 6-10 yillik, %20,8’1 11 yil ve lizeri mesleki

kideme sahiptir.

Katilimeilarin %11,4’iinlin okulunda 1-20 %29,5’inkinde 21-40, %35,6’sininkinde 41-60,
%11,4 liniinkiinde 61-80, %12,1’inkinde 81 ve daha fazla 6gretmen bulunmaktadir.

Tablo 4. Arastirma Olgeklerinin Betimleyici Istatistik Tablosu

N Minimum Maksimum Ortalama Standart
Sapma
Demokratiklik ve okula o954 5,00 38501 68596
adanma iklimi
Liderlik ve etkilesim iklimi 298 1,00 5,00 3,8177 , 74945
Basari etkenleri iklimi 298 1,00 5,00 3,9044 ,70388
Samimiyet iklimi 298 1,00 5,00 3,6600 ,74658
Catisma iklimi 298 1,00 5,00 3,5252 91735
Déniisiimeii liderlik 298 1,00 5,00 3,6824 ,72973
Serbest birakici liderlik 298 1,00 5,00 3,6686 ,81816
Surdardmc liderlik 298 1,00 5,00 3,3154 ,56277
Destek kulturi 298 1,00 5,00 3,7424 , 71895
Bagar kiiltiirii 298 1,00 5,00 3,7103 ,76576
Birokratik kiltur 298 1,00 5,00 3,2677 ,61988
Gorev kultlri 298 1,00 5,00 3,8479 ,69387

Demokratiklik ve okula adanma ikliminin ortalamasi 3,85+0,69, liderlik ve etkilesim

ikliminin ortalamasi 3,82+0,75, basar1 etkenleri ikliminin ortalamas1 3,90%0,70, samimiyet

ikliminin ortalamasi 3,66+0,75, catisma ikliminin ortalamasi, 3,53+0,92, doniisimcii

liderligin ortalamas1 3,68+0,73, serbest birakici liderligin ortalamasi 3,67+0,82, siirdiirimcii

liderligin ortalamas1 3,324+0,56, destek kiiltiiriinin ortalamas1 3,74+0,72, basar1 kiiltiiriinin

ortalamas1 3,71+0,77, biirokratik kiiltiiriin ortalamas1 3,27+0,62, gorev Kkiiltiirliniin

ortalamasi 3,85+0,69 olarak bulunmustur.

4.2. Hipotezlerin Sinanmasi

Hipotezlerin smanmasi i¢in Oncelikli olarak kullanilan 6lgeklerin faktorleri arasindaki

iliskiyi degerlendirmek adina korelasyon analizi yapilmig, ardindan basit dogrusal

regresyona yer verilmistir. Tablo 4’te korelasyon analizi sonuglar1 goriilmektedir.
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4.2.1. liski Analizleri

Tablo 5. Pearson Korelasyon Analizi Tablosu

12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
L Demokratiklikcve okula L 772 667 5627 3737 6787 4427 2207 597 616™ 063 446”
2. Liderlik ve etkilesim iklimi - 627" 556" 438 728" 420" 289" 672" 694 080 472"
3. Basar1 etkenleri iklimi - 632" 304" 609" 358" 155 559" 579" 151" 434™
4. Samimiyet iklimi - 294" 480 270 169" 527" 464" 043 285"
5. Catisma iklimi - 333" 398" 324" 425" 391" -071 208"
6. Déniisiimcii liderlik - 512" 311" 6777 ,698™ 185" 578"
7. Serbest birakici liderlik - 668 3727 386 -134° 258"
8. Surdirimcu liderlik - 254" 298" -1877 145
9. Destek kiltiri - 838 234™ 679™
10. Basan Kkiiltiirii - 301 ,644™
11. Burokratik kultur - 438"

12. Gorev kulturu

**p<0,01 ve *p<0,05
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Demokratiklik ve okula adanma iklimi ile doniisiimcii liderlik arasinda anlamli bir iligki

vardir (p=0,000; r=0,678). Bu iliski pozitif yonde ve ylksek diizeydedir.

Demokratiklik ve okula adanma iklimi ile serbest birakici liderlik arasinda anlamli bir iliski

vardir (p=0,000; r=0,442). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Demokratiklik ve okula adanma iklimi ile strdirimcu liderlik arasinda anlamli bir iligki

vardir (p=0,000; r=0,220). Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Liderlik ve etkilesim iklimi ile doniisimcii liderlik arasinda anlamli bir iliski vardir

(p=0,000; r=0,728). Bu iliski pozitif yonde ve yiksek dizeydedir.

Liderlik ve etkilesim iklimi ile serbest birakict liderlik arasinda anlamli bir iliski vardir

(p=0,000; r=0,420). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Liderlik ve etkilesim iklimi ile silirdiirimcii liderlik arasinda anlamli bir iliski vardir

(p=0,000; r=0,289). Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Basari etkenleri iklimi ile dontisiimcii liderlik arasinda anlamli bir iligski vardir (p=0,000;

r=0,609). Bu iligki pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Basari etkenleri iklimi ile serbest birakici liderlik arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000;

=0,358). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Basar1 etkenleri iklimi ile siirdiiriimcii liderlik arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000;

r=0,155). Bu iligki pozitif yonde ve diisiik dizeydedir.

Samimiyet iklimi ile donilisimcii liderlik arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000;

=0,480). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Samimiyet iklimi ile serbest birakici liderlik arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000;

r=0,270). Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Samimiyet iklimi ile silirdliriimcii liderlik arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000;

r=0,169). Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.
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Catisma iklimi ile doniisiimcii liderlik arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=0,333).
Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Catisma iklimi ile serbest birakici liderlik arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000;

=0,398). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Catigsma iklimi ile silirdiiriimcii liderlik arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000; r=0,324).

Bu iliski pozitif yonde ve diistik diizeydedir.

Demokratiklik ve okula adanma iklimi ile destek kiiltiirii arasinda anlamli bir iligski vardir

(p=0,000; r=0,597). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Demokratiklik ve okula adanma iklimi ile basar kiiltiirii arasinda anlamli bir iligski vardir
(p=0,000; r=0,616). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Demokratiklik ve okula adanma iklimi ile gorev kiiltiirii arasinda anlamli bir iligski vardir
(p=0,000; r=0,446). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Liderlik ve etkilesim iklimi ile destek kiiltiirii arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000;
r=0,672). Bu iliski pozitif yonde ve yiksek diizeydedir.

Liderlik ve etkilesim iklimi ile basar1 kiiltiiri arasinda anlaml bir iliski vardir (p=0,000;

r=0,694). Bu iliski pozitif yonde ve yiksek dizeydedir.

Liderlik ve etkilesim iklimi ile gorev kiiltiirii arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000;

r=0,472). Bu iliski pozitif yonde ve orta duzeydedir.

Basar1 etkenleri iklimi ile destek kiltiirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000;

=0,559). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Basari etkenleri iklimi ile basar1 kiiltiirii arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=0,579).
Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Basar1 etkenleri iklimi ile biirokratik kiiltiirii arasinda anlamli bir iligski vardir (p=0,000;

r=0,151). Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.
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Basari etkenleri iklimi ile gorev kiiltiirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000; r=0,434).

Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Samimiyet iklimi ile destek kiiltiirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000; r=0,527). Bu
iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Samimiyet iklimi ile basar kiiltiirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000; r=0,464). Bu

iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Samimiyet iklimi ile gorev kiiltlirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000; r=0,285). Bu

iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Catisma iklimi ile destek kiltiir( arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000; r=0,425). Bu
iligki pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Catisma iklimi ile basar1 kiiltiirii arasinda anlamli bir iligski vardir (p=0,000; =0,391). Bu
iligski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Catigma iklimi ile gorev kiiltiirii arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=0,208). Bu
iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Doniistimceti liderlik ile destek kiiltiirli arasinda anlaml bir iligki vardir (p=0,000; r=0,677).

Bu iliski pozitif yonde ve yiksek dizeydedir.

Dontistimcii liderlik ile basar kiiltiirli arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=0,698).

Bu iligki pozitif yonde ve yliksek diizeydedir.

Dontistimceii liderlik ile biirokratik kiiltlirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000;

r=0,185). Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Dontistimceii liderlik ile gorev kiiltlirli arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=0,578).

Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Serbest birakici liderlik ile destek kiiltiirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000;

r=0,372). Bu iligki pozitif yonde ve orta diizeydedir.
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Serbest birakici liderlik ile basari kiiltlirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000;

r=0,386). Bu iliski pozitif yonde ve orta diizeydedir.

Serbest birakici liderlik ile biirokratik kiiltiirii arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=-
0,134). Bu iliski negatif yonde ve diisiik diizeydedir.

Serbest birakict liderlik ile gorev kiiltiirii arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,000;

r=0,258). Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Surduramecii liderlik ile destek kiiltiirti arasinda anlamli bir iligski vardir (p=0,000; r=0,254).

Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.

Stirdiirimcti liderlik ile bagar1 kiiltiirli arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=0,298).

Bu iliski pozitif yonde ve diistik diizeydedir.

Stirdiirtimcti liderlik ile biirokratik kiiltiirii arasinda anlaml bir iliski vardir (p=0,000; r=-

0,187). Bu iligki negatif yonde ve diisiik diizeydedir.

Siirdiirimcti liderlik ile gorev kiiltiiri arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000; r=0,145).

Bu iliski pozitif yonde ve diisiik diizeydedir.
4.2.2. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Okul iklimini Yordamasi

Tablo 6. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Demokratiklik Ve Okula Adanma iklimi
Uzerindeki Etkisine Iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit 1,547 7,746 ,000
Doniisiimcii liderlik 572 12,388 ,000

89,696 ,000 478
Serbest birakici liderlik ,166 3,164 ,002
Sirdarimcu liderlik -,125 -1,808 ,072

Okul mudaru liderlik stillerinin varyansa olan katkis1 anlamlidir (p=0,000; F=89,696). Okul
madurd liderlik stilleri, demokratiklik ve okula adanma iklimi basligina ait varyansin
%47,8’ini1 aciklamaktadir. Yani demokratiklik ve okula adanma ikliminin %47,8’1 okul

mudurd liderlik stillerine baghdir.
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Bagimsiz degiskenlerin her biri ayr1 ayr1 degerlendirilecek olursa; doniisiimcii liderlik ve
serbest birakici liderlik, demokratiklik ve okula adanma iklimi diizeyini arttirmaktadir
(B1=,572, B2=,166). Surdurimcu liderlik, demokratiklik ve okula adanma iklimi diizeyine
etki etmemektedir (p=,072>,050). Bu sonuca gore okul mudurlerinin liderlik stilleri olan
doniistimcii ve serbest birakici liderlik davraniglar1 6gretmenleri merkeze alarak onlari
demokratiklik ve okula adanma iklimi Gzerinde olumlu bir etkisi oldugu goriilmektedir. S6z

konusu bulgulara dayanarak kurulan H: hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7. Qkul Miidiri Liderlik Stillerinin Liderlik ve Etkilesim Iklimi Uzerindeki
Etkisine Iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit ,851 4,134 ,000
Doéntistimeti liderlik 717 15,060 ,000

- 112,877 ,000 ,535
Serbest birakici liderlik ,025 ,459 ,647
Surdurdmc liderlik ,071 ,997 ,320

Okul miidiirti liderlik stillerinin varyansa olan katkisi anlamlhidir (p=0,000; F=112,877).
Okul miudiirii liderlik stilleri, liderlik ve etkilesim iklimi bashigina ait varyansin %53,5’ini
aciklamaktadir. Yani liderlik ve etkilesim ikliminin %53,5’1 okul miidiirii liderlik stillerine

baghdir.

Bagimsiz degiskenlerin her biri ayr1 ayr1 degerlendirilecek olursa; doniisiimcii liderlik,
liderlik ve etkilesim iklimi diizeyini arttirmaktadir (B=,717). Serbest birakict liderlik ve
strdirimci liderlik, liderlik ve etkilesim iklimi diizeyine etki etmemektedir (p1=,647,
p2=,320>,050). Bu sonuca gore Siiregten daha ¢ok diislincelerle ilgilenen doniisimcii
liderlerlik stili liderlik ve etkilesim iklimi {izerinde olumlu etki gosterdigi goriilmiistiir. S0z

konusu bulgulara dayanarak kurulan Hz hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 8. Okul Miiduirii Liderlik Stillerinin Basar1 Etkenleri iklimi Uzerindeki
Etkisine Iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit 1,914 8,582 ,000
Doniisiimcii liderlik 551 10,694 ,000

60,551 ,000 ,382
Serbest birakici liderlik ,126 2,151 ,032
Surdariimcu liderlik -,152 -1,968 ,056

Okul miidiirti liderlik stillerinin varyansa olan katkis1 anlamlidir (p=0,000; F=60,551). Okul
mudiirii liderlik stilleri, basar1 etkenleri iklimi baglhigina ait varyansin %38,2’sini
aciklamaktadir. Yani basar1 etkenleri ikliminin %38,2’si okul midiirt liderlik stillerine

baglidir.

Bagimsiz degiskenlerin her biri ayr1 ayr1 degerlendirilecek olursa; Serbest birakici liderlik ve
donitisimcii liderlik, basar1 etkenleri iklimi diizeyini arttirmaktadir (B1=,551, P.=,126).
Sirdiirimceii liderlik, basart etkenleri iklimi diizeyine etki etmemektedir (p=,056). Stz

konusu bulgulara dayanarak kurulan Hz hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 9. Okul Mudiirii Liderlik Stillerinin Samimiyet Iklimi Uzerindeki Etkisine
fliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit 1,793 6,795 ,000
Doniisiimcii liderlik A74 7,776 ,000

29,449 ,000 231
Serbest birakici liderlik ,026 373 , 710
Surdarimca liderlik ,008 ,084 ,933

Okul miidiirti liderlik stillerinin varyansa olan katkis1 anlamlidir (p=0,000; F=29,449). Okul
mudiirii liderlik stilleri, samimiyet iklimi baglhigina ait varyansin %23,1’ini agiklamaktadir.

Yani samimiyet ikliminin %23,1°1 okul miidiirii liderlik stillerine baglidir.

Bagimsiz degiskenlerin her biri ayr1 ayri degerlendirilecek olursa; dontisiimcii liderlik,

samimiyet iklimi diizeyini arttirmaktadir (f=,474). Serbest birakici liderlik ve siirdiirimcii
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liderlik, samimiyet iklimi dlizeyine etki etmemektedir (p:=,710, p2=933>,050). S6z konusu
bulgulara dayanarak kurulan Hs hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 10. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Catisma Iklimi Uzerindeki Etkisine
Iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit 1,128 3,387 ,001
Dontistimeii liderlik ,226 2,939 ,004

22,750 ,000 ,198
Serbest birakici liderlik 257 2,927 ,004
Surdurimc liderlik ,188 1,627 ,105

Okul miidiiri liderlik stillerinin varyansa olan katkist anlamlidir (p=0,000; F=22,750). Okul
miudiiri liderlik stilleri, ¢atigma iklimi bagligina ait varyansin %19,8’ini aciklamaktadir.

Yani ¢atisma ikliminin %19,8’1 okul miidiirii liderlik stillerine baglhdir.

Bagimsiz degiskenlerin her biri ayr1 ayri degerlendirilecek olursa; doniisiimeii ve serbest
birakict liderlik, ¢atisma iklimi diizeyini arttirmaktadir (B1=,226, B.=,257). Surdiurumci
liderlik, catisma iklimi diizeyine etki etmemektedir (p1=,105>050). S6z konusu bulgulara

dayanarak kurulan Hs hipotezi kabul edilmistir.
4.2.3. Okul Mudiri Liderlik Stillerinin Okul Kiiltiiriinii Yordamasi

Tablo 11. Okul Mudiir Liderlik Stillerinin Destek Kiltiirii Uzerindeki Etkisine
fliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit 1,138 5,350 ,000
Doéntistimeti liderlik ,652 13,261 ,000

83,742 ,000 461
Serbest birakici liderlik ,001 ,025 ,980
Surdurdmc liderlik ,059 ,807 ,420

Okul miidiirii liderlik stillerinin varyansa olan katkis1 anlamlidir (p=0,000; F=83,742). Okul
mudiirt liderlik stilleri, destek kiiltlirii bagligina ait varyansin %46,1’ini agiklamaktadir.

Yani destek kiiltiirtiniin %46,1°1 okul miidiirii liderlik stillerine baglhdir.
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Bagimsiz degiskenlerin her biri ayri ayr1 degerlendirilecek olursa; doniisiimcii liderlik,
destek kiiltiirii diizeyini arttirmaktadir (=,652). Serbest birakici liderlik ve silirdiiriimcii
liderlik, destek kultirt diizeyine etki etmemektedir (p:=,980, p»=420>,050). S6z konusu

bulgulara dayanarak kurulan He hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 12. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Basar Kiiltiirii Uzerindeki Etkisine
Iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit , 702 3,200 ,002
Dontistimeii liderlik , 716 14,117 ,000

95,945 ,000 ,495
Serbest birakici liderlik -,035 -,598 ,550
Surdurdmc liderlik ,150 1,981 ,048

Okul miidiir liderlik stillerinin varyansa olan katkis1 anlamlidir (p=0,000; F=95,945). Okul
miidiri liderlik stilleri, basar1 kiiltiirii basligina ait varyansin %49,5’ini agiklamaktadir. Yani

basar kiiltlirtintin %49,5’1 okul midiiri liderlik stillerine baglhdir.

Bagimsiz degiskenlerin her biri ayr1 ayr1 degerlendirilecek olursa; doniisiimcii liderlik ve
stirdirimcti liderlik, basart kiiltiirii diizeyini arttirmaktadir (B1=,716, B2=,150). Serbest
birakici liderlik, basar1 kiiltlirii diizeyine etki etmemektedir (p=550,>,050). S6z konusu
bulgulara dayanarak kurulan Hz hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 13. Okul Midiru Liderlik Stillerinin Birokratik Kiltiir Uzerindeki Etkisine
iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit 3,349 14,276 ,000
Dontistimeii liderlik ,286 5,275 ,000

13,181 ,000 ,119
Serbest birakici liderlik -,152 -2,457 ,015
Surdarimcu liderlik -174 -2,145 ,033

Okul miidiirii liderlik stillerinin varyansa olan katkist anlamhidir (p=0,000; F=13,181). Okul
madurd  liderlik  stilleri, biirokratik kiltiiri basgligina ait varyansin  %11,9’unu

aciklamaktadir. Yani biirokratik kiiltiiriiniin %11,9’u okul miidiirii liderlik stillerine baglidir.
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Bagimsiz degiskenlerin her biri ayri ayri degerlendirilecek olursa; doniisiimcii liderlik,
biirokratik kiiltiirii diizeyini arttirmaktadir (§=,286). Serbest birakici liderlik ve siirdiirimcii
liderlik, biirokratik kiiltiirii diizeyini azaltmaktadir (p1=-,152, P2=-,174). Sz konusu

bulgulara dayanarak kurulan Hg hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 14. Okul Mudiru Liderlik Stillerinin Gorev Kultiirii Uzerindeki Etkisine
Iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degisken B t p F Model(p) R?
Sabit 1,926 8,451 ,000
Dontistimeii liderlik 573 10,883 ,000

49,528 ,000 ,336
Serbest birakici liderlik -,034 -,559 577
Surdurdmc liderlik -,020 -,254 ,799

Okul miidiir liderlik stillerinin varyansa olan katkis1 anlamlidir (p=0,000; F=49,528). Okul
miduri liderlik stilleri, gorev kiiltiirii basligina ait varyansin %33,6’sin1 acgiklamaktadir.

Yani gorev kiiltiirtiniin %33,6’s1 okul mudiirii liderlik stillerine baglhdir.

Bagimsiz degiskenlerin her biri ayri1 ayr1 degerlendirilecek olursa; doniisiimcii liderlik, gérev
kiiltiirii diizeyini arttirmaktadir (f=,573). Serbest birakici liderlik ve siirdiiriimcii liderlik,
gorev kaltirt duzeyine etki etmemektedir (p1=577, p2=799>,050). S6z konusu bulgulara
dayanarak kurulan Hg hipotezi kabul edilmistir.

4.3. Fark Analizleri

Bu boliimde arastirmada kullanilan 6l¢eklerden alinan puanlarin katilimcilarin demografik

bilgilerine gore farklilagmalari t-test ve ANOVA analizleri ile incelenmistir.
4.3.1. Okul iklimi, Okul Kiiltiirii ve Liderlik Stillerinin Cinsiyete Gore Farklilagsmasi

Ogretmenlerin okul iklimine y&nelik algilarinin cinsiyete gore farkilasma durumu Tablo

14’te verilmistir.
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Tablo 15. Okul ikliminin Cinsiyete Gére Farklilasmasina Iliskin t-test Tablosu

N X SS t P
Demokratiklik ve okula adanma iklimi 3,776 ,000
Kadin 206 3,9482 ,65520
Erkek 92 3,6304 , 10574
Liderlik ve etkilesim iklimi 4,368 ,000
Kadin 206 3,9498 ,67428
Erkek 92 3,5217 ,82513
Basari etkenleri iklimi 2,295 ,023
Kadmn 206 3,9757 ,59828
Erkek 92 3,7446 ,87939
Samimiyet iklimi 2,696 ,008
Kadin 206 3,7411 , 70451
Erkek 92 3,4783 ,80793
Catisma iklimi 3,023 ,003
Kadin 206 3,6311 ,86168
Erkek 92 3,2880 ,99583

Okul iklimi Olgegi’nin tiim faktorleri cinsiyete gore farklilasmaktadir. TUm alt 6lgeklerde
kadinlarin ortalamasinin erkeklerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Buna gore kadinlara
gore demokratiklik ve okula adanma, liderlik ve etkilesim, basari etkenleri, samimiyet ve

catisma iklimleri daha ytiksektir.

Tablo 16. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Cinsiyete Gére Farkhlasmasina iliskin t-
test Tablosu

N X SS t P
Doniisiimcii liderlik 3,071 ,003
Kadin 206 3,7716 ,69262
Erkek 92 3,4828 (7394
Serbest birakici liderlik 3,152 ,002
Kadin 206 3,7670 , 78341
Erkek 92 3,4484 ,85508
Surdardamca liderlik 4,018 ,000
Kadin 206 3,4008 52420
Erkek 92 3,1242 ,60097

Algilanan liderlik stillerinin doniisiimcii liderlik, serbest birakici liderlik ve siirdiiriimcii
liderlik olmak iizere tiim faktorleri cinisyete gore farklilasmaktadir. Tiim degiskenler igin,

kadinlarin ortalamasi, erkeklerin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Buna gore
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kadinlar liderlerinin daha doniisiimcii, daha serbest birakici ve daha siirdiirimcii oldugunu

distinmektedir.

Tablo 17. Okul Kiiltiiriiniin Cinsiyete Gore Farklilasmasina fliskin t-test Tablosu

N X SS t P
Destek kultirt 2,924 ,004
Kadin 206 3,8228 ,66707
Erkek 92 3,5625 ,79824
Basari kiiltiirii 3,774 ,000
Kadin 206 3,8301 ,68034
Erkek 92 3,4420 ,87512
Burokratik kltir ,531 ,596
Kadin 206 3,2805 ,61514
Erkek 92 3,2391 ,63283
Gorev kulturt ,362 718
Kadin 206 3,8576 ,71051
Erkek 92 3,8261 ,65833

Destek kiiltiirii ve basari kiiltiirii cinsiyete gore farklilasmaktadir. Her iki kilttr faktoriinde

kadinlarin ortalamasi, erkeklerin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir.

4.3.2. Okul iklimi, Okul Kiiltiirii ve Liderlik Stillerinin Gorev Yapilan Okul Tiiriine

Gore Farklhilasmasi

Tablo 17°de okul iklimine iliskin algmmin gorev yapilan okul tiirline gore farklilamasi

verilmistir.
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Tablo 18. Okul ikliminin Gérev Yapilan Okul Tiiriine Gore Farklilasmasina iliskin
ANOVA Tablosu

N X SS t P Fark
Demokre_ltllflllf ve okula 4,780 009
adanma iklimi
{lkokul 84 3,9643 ,65198 1>3
Ortaokul 118  3,9096 ,67539 2>3
Lise 96 3,6771 , 70122
Liderlik ve etkilesim iklimi 1,132 324
Tlkokul 84 3,8016 ,73381
Ortaokul 118  3,8927 , 76470
Lise 96 3,7396 , 14292
Basari etkenleri iklimi 2,087 126
Tlkokul 84 4,0000 , 71768
Ortaokul 118  3,9280 67787
Lise 96 3,7917 , 71512
Samimiyet iklimi 5,038 ,007
Tlkokul 84 3,8492 11773 1>3
Ortaokul 118  3,6554 ,69448
Lise 96 3,5000 ,80058
Catisma iklimi 1,848 ,159
Ilkokul 84 3,3631 1,11696
Ortaokul 118  3,5975 , 718721
Lise 96 3,5781 ,86322

Demokratiflik ve okula adanma iklimi ve samimiyet iklimi gorev yapilan okul tiirline gore
farklilagsmaktadir. Demokratiflik ve okula adanma ikliminde, ilkokulda ve ortaokulda gorev
yapan katilimcilarin ortalamasi, lisede gorev yapan katilimcilarin ortalamasindan anlaml
sekilde ytiksektir. Samimiyet ikliminde, ilkokulda gorev yapan katilimcilarin ortalamasi,

lisede gorev yapan katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde ytiksektir.
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Tablo 19. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Gérev Yapilan Okul Tiiriine Gore
Farkllasmasina iliskin ANOVA Tablosu

N X SS t P
Doniisiimcii liderlik 1,087 ,339
Tlkokul 84 3,7782 ,73280
Ortaokul 118 3,6628 ,69170
Lise 96 3,6228 ,77083
Serbest birakic liderlik 1,528 219
Tlkokul 84 3,56387 ,80729
Ortaokul 118 3,7352 12467
Lise 96 3,7005 ,92471
Surdiramca liderlik ,856 426
Tlkokul 84 3,2483 ,54955
Ortaokul 118 3,3341 ,54940
Lise 96 3,3512 ,59062

Okul miidiirlerinin doniigiimeti, serbest birakici ve stiriidiirmeii liderlik stillerine yonelik

algmin, gorev yapilan okul tiiriine gore farklilasmadigi goriilmiistiir (p>0,05).

Tablo 20. Okul Kiiltiiriiniin Gorev Yapilan Okul Tiiriine Gore Farklilasmasina
fliskin ANOVA Tablosu

N X SS t P Fark
Destek kultura ,619 ,539
Ilkokul 84 3,8155 ,65528
Ortaokul 118  3,7055 , 712750
Lise 96 3,7240 ,76303
Basan Kiiltiirii 2,990 ,052
Ilkokul 84 3,8690 ,55913
Ortaokul 118  3,6921 ,85391
Lise 96 3,5938 , 79096
Burokratik kiltir 5,250 ,006
Ilkokul 84 3,3042 ,68170
Ortaokul 118  3,1337 ,49468 3>2
Lise 96 3,4005 67277
Gorev kulttra 4,143 ,017
Tlkokul 84 3,9802 ,61898 1>2
Ortaokul 118  3,7119 , 74013 3>2
Lise 96 3,8993 ,67429

Burokratik kultir ve gorev kiltur gorev yapilan okul tiirline gore farklilagsmaktadir.

Burokratik kultirde, lisede gérev yapan katilimcilarin ortalamasi, ortaokulda gérev yapan
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katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. GOrev klttrtunde, ilkokulda ve
lisede gorev yapan katilimcilarin ortalamasi, ortaokulda gorev yapan katilimcilarin

ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir.

4.3.3. Okul iklimi, Okul Kiiltiirii ve Liderlik Stillerinin Okul Miidiirii ile Birlikte

Gorev Yapilan Siireye Gore Farklilasmasi

Okul Ikliminin Okul Miidiirii le Gérev Yapilan Siireye Gore Farklilagsmasina iliskin analiz

sonuclar1 Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 21. Okul ikliminin Okul Miidiirii ile Birlikte Gorev Yapilan Siireye Gore
Farkhlasmasina fliskin t-test Tablosu

N X SS t P

!:)e_mo_kratlkllk ve okula adanma 1.345 180
iklimi

1-4 y1il 260 3,8705 ,66772

5-8 yil 38 3,7105 , 79571

Liderlik ve etkilesim iklimi 1,878 ,061
1-4 y1l 260 3,8487 14577

5-8 yil 38 3,6053 , 74980

Basan etkenleri iklimi ,583 ,560
1-4 y1l 260 3,9135 , 70554

5-8 yil 38 3,8421 ,69850

Samimiyet iklimi , 715 475
1-4 yil 260 3,6718 , 14332

5-8 yil 38 3,5789 (7376

Catisma iklimi -1,718 ,087
1-4 y1l 260 3,4904 ,91449

5-8 yil 38 3,7632 ,91339

Ogretmenlerin okul iklimine iliskin faktdrlerden demokratiklik ve okula adanma, liderlik ve
etkilesim, basar1 etkenleri, samimiyet ve ¢atisma algilarinin okul miidiirii ile birlikte gorev

yapilan siireye gore farklilasmadigi belirlenmistir.
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Tablo 22. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Okul Miidiirii Tle Birlikte Goérev Yapilan
Siireye Gore Farklilasmasina Iliskin t-test Tablosu

N X SS t P
Doniisiimcii liderlik ,309 757
1-4 yil 260 3,6874 , 71575
5-8 yil 38 3,6482 ,82885
Serbest birakic liderlik -,497 ,620
1-4 yil 260 3,6596 , 718475
5-8 yil 38 3,7303 1,02853
Surdiramcd liderlik 1,054 ,293
1-4 yil 260 3,3286 ,56662
5-8 yil 38 3,2256 ,53414

Okul madurlerinin sergiledigi liderlik davraniglarindan doniisiimcii, serbest birakici ve
stirdlirimcii liderlige yonelik 6gretmen algilarinin, okul miidiirii ile birlikte gorev yapilan

stireye gore farklilagsmadigi belirlenmistir

Tablo 23. Okul Kiiltiiriiniin Okul Miidiirii fle Birlikte Gorev Yapilan Siireye Gore
Farkhlasmasina Iliskin t-test Tablosu

N X SS t P
Destek kultura -,491 ,623
1-4 y1l 260 3,7346 ,70403
5-8 yil 38 3,7961 82221
Basan Kiiltiirii ,937 ,354
1-4 yil 260 3,7295 ,73529
5-8 yil 38 3,5789 ,94974
Burokratik kiltir -,823 411
1-4 yil 260 3,2564 ,63109
5-8 yil 38 3,3450 ,53804
Gorev kulturt -,529 ,598
1-4 y1l 260 3,8397 ,72060
5-8 yil 38 3,9035 47558

Okul kiiltiirii faktorlerini olusturan destek kiiltiirti, basar1 kiiltiirii, biirokratik kiiltiir ve gorev
kiiltiirine iligkin 6gretmen algilar1, okul miidiirii ile birlikte gorev yapilan siireye gore

farklilasmamaktadir.
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4.3.4 Okul iklimi, Okul Kiiltiirii ve Liderlik Stillerinin Kidem Yilina Gore

Farklhilasmasi

Tablo 23°te okul ikliminin kidem yilina gore farklilagsmasina iliskin analiz sonuglari

verilmistir.

Tablo 24. Okul ikliminin Kidem Yilina Gére Farkhlasmasina fliskin ANOVA
Tablosu

N X SS t P
Demokre_ltllflllf ve okula 5280 006
adanma iklimi
1-5yil 180  3,9519 ,63336 1>2
6-10 yil 56 3,6607 77912 1>3
11 yil ve iizeri 62 3,7258 ,69810
Liderlik ve etkilesim iklimi 6,219 ,002
1-5yil 180  3,9389 ,65181 1>2
6-10 yil 56 3,6071 ,97981 1>3
11 yil ve iizeri 62 3,6559 , 71535
Basari etkenleri iklimi 4,362 ,014
1-5yil 180  3,9833 ,60929
6-10 yil 56 3,6696 ,83136 1>2
11 yil ve iizeri 62 3,8871 , 79403
Samimiyet iklimi 8,693 ,000
1-5yil 180  3,7815 ,61869 1>2
6-10 y1l 56 3,3214 ,95339 3>2
11 y1l ve iizeri 62 3,6129 , 718741
Catisma iklimi 2,432 ,090
1-5yil 180 3,6194 ,87663
6-10 y1l 56 3,3929 ,95686
11 yil ve iizeri 62 3,3710 97483

Demokratiklik ve okula adanma iklimi, liderlik ve etkilesim iklimi, basar1 etkenleri iklimi
ve samimiyet iklimi kidem yilina gore farklilagsmaktadir. Demokratiklik ve okula adanma
ikliminde ve liderlik ve etkilesim ikliminde, 1-5 yillik mesleki kidemli katilimcilarin
ortalamasi, 6-10 yillik ve 11 yil ve iizeri mesleki kidemli katilimcilarin ortalamasindan
anlaml sekilde yiiksektir. Basar1 etkenleri ikliminde, 1-5 wyillik mesleki kidemli
katilimcilarin ortalamasi, 6-10 yillik mesleki kidemli katilimeilarin ortalamasindan anlamli
sekilde yiiksektir. Samimiyet ikliminde, 1-5 ve 11 yil ve iizeri mesleki kidemli katilimcilarin
ortalamasi, 6-10 yillik mesleki kidemli katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde

yuksektir.
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Tablo 25. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Kidem Yilina Gore Farklilasmasina
Iliskin ANOVA Tablosu

N X SS t P

Doniisiimcii liderlik 2,545 ,080

1-5yil 180  3,7579 ,71383

6-10 y1l 56 3,56376 ,82413

11 yil ve iizeri 62 3,5942 ,66413

Serbest birakici liderlik 3,200 ,042

1-5 yil 180  3,7167 , 76790 1>3
6-10 y1l 56 3,7679 ,96160 2>3
11 yil ve iizeri 62 3,4395 , 79113

Surdiramcd liderlik 1,260 ,285

1-5 yil 180  3,3556 ,58727

6-10 y1l 56 3,2296 ,45639

11 yil ve iizeri 62 3,2765 57369

Serbest birakici liderlik kidem yilina gore farklilasmaktadir. 1-5 ve 6-10 yillik mesleki
kidemli katilimcilarin ortalamasi, 11 yil ve iizeri mesleki kidemli katilimcilarin

ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir.

Tablo 26. Okul Kiiltiiriiniin Kidem Yihna Gére Farkhlasmasina iliskin ANOVA
Tablosu

N X SS t P

Destek kulturi 5476  ,005

1-5yil 180  3,8500 ,60526 1>2
6-10 yil 56 3,5313 ,93214 1>3
11 yil ve iizeri 62 3,6210 , 715374

Basan Kiiltiirii 9,330 ,000

1-5yil 180  3,8611 ,60376 1>2
6-10 yil 56 3,4940 1,00150 1>3
11 yil ve iizeri 62 3,4677 ,84329

Burokratik kaltir ,933 ,395

1-5yil 180  3,2938 ,62861

6-10 y1l 56 3,2897 , 71686

11 yil ve iizeri 62 3,1720 ,48606

Gorev kulttra 2,479 ,086

1-5yil 180  3,9130 ,67372

6-10 y1l 56 3,6845 , 75657

11 yil ve iizeri 62 3,8065 ,67629
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Destek kiiltiirii ve basari kiiltiiriin kidem yilina gore farklilasmaktadir. iki degiskende de, 1-
5 yillik mesleki kidemli katilimcilarin ortalamasi, 6-10 yillik ve 11 yil ve tizeri mesleki

kidemli katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir.

4.3.5. Okul iklimi, Okul Kiiltiirii ve Liderlik Stillerinin Okulda Gérev Yapan

Ogretmen Sayisina Gore Farkhlasmasi

Tablo 26°da okul ikliminin okulda gérev yapan 6gretmen sayisina gore farklilagsmasina

iliskin analiz sonuglar1 verilmistir.

Tablo 27. Okul ikliminin Okulda Gérev Yapan Ogretmen Sayisina Gore
Farkhlasmasina iliskin ANOVA Tablosu

N X SS t P Fark
DemOkl’é}tllflll.( ve okula 5209 000
adanma iklimi
1-20 34 3,7745 , 79549 2>4
21-40 88 3,9091 ,60061 2>5
41-60 106  4,0157 ,61658 3>4
61-80 34 3,6176 , 75604 3>5
81 ve Uzeri 36 3,5093 , 74210
Liderlik ve etkilesim iklimi 3,089 ,016
1-20 34 3,8235 ,75983
21-40 88 3,8182 ,63810 3>4
41-60 106  3,9748 , 73058 3>5
61-80 34 3,5490 1,00632
81 ve Uzeri 36 3,6019 ,67879
Basan etkenleri iklimi 2,608 ,036
1-20 34 4,0294 ,66789
21-40 88 3,9830 ,66176 1>5
41-60 106  3,9481 ,68026 2>5
61-80 34 3,7353 ,92716 3>5
81 ve Uzeri 36 3,6250 ,59312
Samimiyet iklimi 1,869 ,116
1-20 34 3,5490 ,63502
21-40 88 3,6212 , 72394
41-60 106  3,8113 ,68702
61-80 34 3,5490 1,06326
81 ve Uzeri 36 3,5185 ,66878
Catisma iklimi 4592 ,001
1-20 34 3,7059 1,12221 1>4
21-40 88 3,6250 ,81913 2>4
41-60 106  3,6085 ,80845 3>4
61-80 34 2,9412 1,19510 5>4
81 ve Uzeri 36 3,4167 , 74642
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Demokratiklik ve okula adanma iklimi, liderlik ve etkilesim iklimi, basar1 etkenleri iklimi
ve catisma iklimi okulda goérev yapan Ogretmen sayisina gore farklilagsmaktadur.
Demokratiklik ve okula adanma ikliminde, okullarinda 21-40 ve 41-60 6gretmen calisan
katilimcilarin ortalamalari, okullarinda 61-80 ve 81 ve iizeri 6gretmen ¢alisan katilimcilarin
ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Liderlik ve etkilesim ikliminde, okullarinda 41-
60 6gretmen calisan katilimeilarin ortalamalari, okullarinda 61-80 ve 81 ve lizeri 6gretmen
calisan katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Basar1 etkenleri ikliminde,
okullarinda 1-20, 21-40 ve 41-60 6gretmen calisan katilimcilarin ortalamasi, 81 ve Uzeri
Ogretmen ¢alisan katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Catigma
ikliminde, okullarinda 1-20, 21-40, 41-60 ve 81 ve iizeri 6gretmen calisan katilimcilarin

ortalamasi, 61-80 6gretmen calisan katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde ytiksektir.

Tablo 28. Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Okulda Gérev Yapan Ogretmen Sayisina
Gore Farkhlasmasina Iliskin ANOVA Tablosu

N X SS t P Fark
Doniisiimcii liderlik 4,445 ,002
1-20 34 3,8173 ,92914 1>4
21-40 88 3,6567 ,64618 1>5
41-60 106  3,8461 ,67829 3>4
61-80 34 3,3901 ,85025 3>5
81 ve Uzeri 36 3,4123 ,58857
Serbest birakici liderlik 2,987 ,019
1-20 34 3,7941 1,02335
21-40 88 3,7841 ,75399 1>4
41-60 106  3,7099 , 716872 2>4
61-80 34 3,2868 ,90951 3>4
81 ve Uzeri 36 3,5069 , 71022
Surdardamca liderlik 2,569 038
1-20 34 3,2521 ,62820
21-40 88 3,4578 ,49825 2>3
41-60 106  3,2453 ,54523 2>4
61-80 34 3,1765 ,75188
81 ve Uzeri 36 3,3651 42713

Tum liderlik stillerine yonelik 6gretmen algis1 okulda gorev yapan 6gretmen sayisina gore
farklilagsmaktadir. Doniistimcii liderlikte, okullarinda 1-20 ve 41-60 6gretmen calisan
katilimcilarin ortalamalari, okullarinda 61-80 ve 81 ve iizeri 6gretmen ¢alisan katilimcilarin

ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Serbest birakici liderlikte, okullarinda 1-20, 21-
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40 ve 41-60 ogretmen calisan katilimcilarin ortalamasi, 61-80 Ogretmen c¢alisan
katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Siirdiiriimcii liderlikte, okullarinda
21-40 6gretmen c¢alisan katilimcilarin ortalamalari, okullarinda 41-60 ve 61-80 6gretmen

calisan katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir.

Tablo 29. Okul Kiiltiiriiniin Okulda Gérev Yapan Ogretmen Sayisina Gore
Farkhlasmasina iliskin ANOVA Tablosu

N X SS t P Fark
Destek kultiri 3,074 017
1-20 34 3,8603 ,61681 1>4
21-40 88 3,8153 ,62829 1>5
41-60 106  3,8137 , 74866 3>4 2>4
61-80 34 3,4485 ,94153 3>5 2>5
81 ve Uzeri 36 3,5208 ,59349
Basari kiiltiirii 3,028 ,018
1-20 34 4,0000 ,51900
21-40 88 3,7424 ,63774 1>4
41-60 106  3,7453 ,81429 1>5
61-80 34 3,4706 ,91973
81 ve Uzeri 36 3,4815 ,85243
Burokratik kaltir 2,874 ,023
1-20 34 3,5098 ,62980
21-40 88 3,2020 ,50611 1>2
41-60 106  3,3375 ,65742 1>4
61-80 34 3,1046 , 73037 1>5
81 ve Uzeri 36 3,1481 57213
Gorev kulttra 2,428  ,048
1-20 34 4,0980 ,64630
21-40 88 3,8333 ,53725 1>4
41-60 106  3,8962 ,75258 1>5
61-80 34 3,6569 ,91466
81 ve Uzeri 36 3,6852 ,59599

Orgiit kiiltiiriine yonelik algiya iliskin tiim faktorler, okulda gorev yapan dgretmen sayisina
gore farklilasmaktadur. Destek kiiltiiriinde, okullarinda 1-20, 21-40 ve 41-60 Ogretmen
calisan katilimcilarin ortalamalari, okullarinda 61-80 ve 81 ve iizeri dgretmen calisan
katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Bagari kiiltliriinde ve gorev
kalturinde, okullarinda 1-20 6gretmen ¢alisan katilimeilarin ortalamalari, okullarinda 61-80
ve 81 ve lizeri 0gretmen calisan katilimcilarin ortalamasindan anlamhi sekilde yiiksektir.

Burokratik kdltiirde, okullarinda 1-20 Ogretmen c¢alisan katilimcilarin - ortalamalari,
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okullarinda 21-40, 61-80 ve 81 ve iizeri 6gretmen calisan katilimcilarin ortalamasindan

anlamli sekilde yiiksektir.
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BOLUM YV
SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonuclar

Aragtirma, 6zel egitim okullar1 miudiirlerinin sergiledigi liderlik stillerinin 6gretmen
algilarina belirlenmesi ve bu liderlik davraniglarinin okul iklimine ve kiiltiiriine etkisinin
ortaya koyulmasi amaci ile yapilmistir. Bu amag ¢ergevesinde 292 6zel egitim 6gretmenine
Algilanan Liderlik Stilleri Olgegi, Okul iklimi Olgegi, Okul Kiiltiirii Olcegi ve Kisisel Bilgi
Formu uygulanmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar asagida maddeler halinde

verilmistir:

e Doniisiimcii ve serbest birakici liderlikleri, demokratiklik ve okula adanma iklimi
diizeyini arttirmaktadir.

e Doniisiimcii liderlik, liderlik ve etkilesim iklimi diizeyini arttirmaktadir.

e Serbest birakici ve doniisiimcii liderlik, basari etkenleri iklimini artirmaktadir.

e Doniigiimeii liderlik samimiyet iklimini artirmaktadir.

e Doniisiimcii ve serbest birakici liderlik, catisma iklimi diizeyini arttirmaktadir.

e Doniigiimeti liderlik, destek kiiltiirli diizeyini arttirmaktadir.

e Doniisiimcii liderlik ve siirdiiriimcii liderlik, basar1 kiiltiirii diizeyini arttirmaktadir.

e Dontisiimceti liderlik biirokratik okul Kkultird dizeyini artirirken, serbest birakici ve
strdiirimcii liderlik azaltmaktadir.

e Doniistimcii liderlik, gorev kiiltiirii diizeyini arttirmaktadir.

e Algilanan liderlik stilleri ve orgiit ikliminin tiim faktorleri ile destek kiiltiirii ve bagari
kaltard cinsiyete gore farklilasmaktadir.

e Demokratiklik ve okula adanma iklimi, samimiyet iklimi, burokratik kultir ve gorev
kiiltiirli 6gretmenlerin gérev yaptig okul kiiltiiriine gore farklilagmaktadir.

e Serbest birakici liderlik, demokratiklik ve okula adanma iklimi, liderlik ve etkilesim
iklimi, basar1 etkenleri iklimi, samimiyet iklimi, destek kiiltiirii ve basar kiiltiirii kideme

gore farklilasmaktadir.
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e algilanan liderlik stilleri ve orgiit kiiltiiriiniin tiim faktorleri ile birlikte, demokratiklik ve
okula adanma iklimi, liderlik ve etkilesim iklimi, basar1 etkenleri iklimi ve ¢atisma iklimi

okulda gorev yapan 6gretmen sayisina gore farklilagsmaktadir.
5.2. Tartisma

1980'li yillar boyunca okul yonetimi iizerine artan ilgiye paralel olarak, giinlimiiz egitim
yoneticilerinin yoneticilik rollerinde de 6nemli degismeler ortaya ¢ikmistir. Okul yoneticisi,
diiniin “mevzuati uygulayan ve statiikoyu devam ettiren, geleneksel, otokratik”, okul
midiirii roliin Ustlenerek, bilgi ¢cagiin okul miidiirii olunamayacaginin farkina varmalidir.
Okul yoneticisi, kiiresellesme, enformasyon teknolojisi, bilimsel tutum ve davranis, orgiitsel
O0grenme ve toplam kalite yonetimi karsisinda yeni roller iistlenilmesi gerektiginin bilincinde
olmalidir. Okul miidiirii, okulunun misyonu, vizyonunu ve stratejik hedeflerini belirleyerek,
okulda isbirligi ortamin1 ve yonetisim anlayisini gelistirmeli, ayrica bunlara okulca
ulasabilmek i¢in “nasil davranilmasi gerektigi” nin hesabini yapmali ve okul iklimini buna

gore olusturmalidir (Yavuz, 2006: 659).

Son yillarda, okul yoneticilerinde egitim yoneticiliginden, egitim liderligine dogru bir gecis
ve egilim bulunmaktadir. Okul yoneticileri sadece okullarindaki teknik konularla ilgilenip,
cesitli biirokratik yonetim siireclerini uygulayan ve mevcut olan1 koruyan bir anlayistan
uzaklasarak, okullarin1 daha etkili yonetmek amaciyla, okulun basarisi i¢in degisimi
hedefleyen ve bunu yaparken de okul toplumundaki bireyleri etkileme ydntemiyle
yonlendirmeyi amaclamaktadirlar. Bunu basarmak i¢in geleneksel yonetici profilinden,
egitim liderine dogru bir gecis yapmalar1 gerekmektedir. Okul yoneticisi, okulunda ¢agin
gereklerine uygun donilistimii saglamak igin Oncelikli olarak kendisinin degismesi
gerektigini ve bu degisimi ¢evresine gostermek zorunda oldugunun farkinda olmalidir

(Arslan ve Beytekin, 2004).

Okul miidiiriiniin liderlik davranislar1 okul ikliminin sekillenmesinde etkilidir. Okul
midiiriiniin liderlik davraniglar1 okuldaki havay1 belirler. Bu atmosfer de hem 6gretmenlere,
hem Ogrencilere, hem velilere hem de okuldaki diger personele yansir. Okul miidurdnin
davraniglari, insanlar arasi iletisimi, yonetim ilkeleri, inancglari, tutum ve tavirlar1 okul
ikliminin sekillenmesinde en temel unsurlardan birisidir. Okul miidiiriiniin rollerinden birisi

de okulda olumlu bir iklim olusturma olarak belirtilebilir. Bir lider olarak okul miidiirii, diger
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insanlarla giicli iligkiler kurarak, onlara deger veren birey olmanin yani sira, egitim

toplulugunun dogal ve diger ¢alisanlart ile esit olan bir {iyesi olmalidir.

Bircok yazara gore okul iklimi, liderlerin érgutsel hedefleri basarmak igin liderler tarafindan
yonetilen onemli bir degiskendir (Yavuz, 2006: 659). Bir okulun etkili olabilmesi icin
olumlu bir iklime sahip olmas1 gerekir. Uygun okul ikliminin ve ortaminin hazirlanmasi,

okul miidiiriiniin liderlik davranislari arasinda yer almaktadir.

Ogrencilerin gelisimi ve akademik basarilar1 okul iklimine baghdir. Pozitif iklimi sahip
okullarda etkili iletisim, karar verme siirecine katilim, 6gretmen, 6grenci, veli ve yonetici
arasinda kisililer arasi iletisimi gelistirme olmalidir (Cetin, 2004: 29). Okul muduru, okul
iklimini gelistirme sorumluluguna sahiptir. Okul iklimini gelistirmek icin iletisime 6nem
vermeli ve 6gretmen, 6grenci, veli ve diger personel arasinda iletisim ¢gemberi olusturmada
liderlik etmelidir. Okul ikliminin olumlu olmasi okulun etkililigini ve 6grenci basarisini
artirmaktadir. Bu durum da okul miidiiriiniin sergileyecegi liderlik davraniglari ile dogrudan
iligkilidir.

Bu dogrultuda arastirmada okul miidiirlerinin liderlik stillerinin, okul iklimi tizerindeki
etkisini belirlemeye yonelik analizler yapilmistir. Analiz sonuglarina gore, 6zel egitim
midiirlerinin dontlisiimcii ve serbest birakici liderlikleri, demokratiklik ve okula adanma
iklimi diizeyini arttirmaktadir. Literatiirde dogrudan liderlik ve okula adanma iklimi
arasindaki iligkiyi gosteren bir arastirma bulunmamakla birlikte Ayik ve Sayir (2014)
destekelyici 6gretimsel liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin desteklenmesi, gelistirilmesi
ve okul amaclarimin birlikte sekillendirilmesini artirdigini, emredici ve kisitlayict miidiir
davraniglarinin ise azalttigini belirtmistir. Bir diger arastirmada ise 6gretmenlere kogluk
yapma, onlarin mesleki gelisimine odaklanma ve okula adanmislik ¢ergevesinde sekillenen
okul iklimi, madurlerin destekleyici, yonlendirici ve samimi liderlik rolleri ile artmaktadir.

Bu bulgular ¢ercevesinde arastirmamizin sonucunun alan yazin ile ortiistiigii soylenebilir.

Aragtirmadan elde edilen bir diger bulguya gore, doniisiimcii liderlik, liderlik ve etkilesim
iklimi diizeyini arttirmaktadir. Okullarda miidiirlerin doniistim odakli rol benimsemeleri
onlarin 6gretmen ve 6grencilerin de i¢inde yer aldig1 okul ikliminin etkilesim ve lider odakli
bir kimlige biiriinmesini saglamaktadir. Bu sonu¢ Kelley vd. (2005) tarafindan yapilan

arastirmanin bulgulari ile 6rtlismektedir.
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Ozel egitim okullar1 ikliminin bir diger unsuru olan basar1 etkenleri, serbest birakici ve
doniistimcii liderlik 6zellikleri tarafindan artirilmaktadir. Bu bulgumuza dayanarak okul
miidiirlerinin 6gretmenler tizerinde baskici bir yonetim sekli belirlemek yerine, onlar1 belirli
kurallar ¢er¢evesinde serbest birakan ve sadece gerekli olan anlarda miidahalelerde bulunan,
degisime doniisiime agik fikirlerin dile getirilmesine ve bunlarin uygulamalara yansimasina
izin veren bir rol edinmesi okulda basarili bir iklimin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Alan
yazinda dogrudan basar1 etkenlerinin liderlik 6zellikleri tarafindan yordanmasini inceleyen
bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak Kelley vd. (2005) arastirmasinda okul miidiirlerinin
ve 0gretmenlerin serbest birakici kimlige sahip oldugu ve dgrencilerin goriislerinin alinarak
stirekli iyilestirmelerin yapildigi okullarda basart oraninin daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. Miidiirler, 6gretmenler ve dgrenciler birlikte hem okul iklimini olusturan hem
de bundan etkilenen paydaslar olarak degerlendirildiginde, aragtirmamizin bulgusunun alan

yazin ile paralellik gosterdigi sOylenebilir.

Arastirmanin bir diger bulgusuna gore okul miidiirlerinin déniistimcii lider davraniglari,
samimiyet iklimini artirmaktadir. Buna gore doniisiimcii liderlerin sadece diisiinen,
sorgulayan ve risk alan kisiler yerine davranislari ile 6gretmenlere belirli diisiincleri
asiladiginda, dgretmenlerin girisimciligine destek verip kendilerini gelistirmeye uygun bir
iklim olusturduklarinda ve tiim bunlar1 yliksek bir enerji ile 6gretmenlere aktardiklarinda

samimiyet iklimi artmaktadir. Bu bulgumuz Sagnak (2010)’un bulgulari ile ortiismektedir.

Okul miidiirlerinin ortaya koydugu doniisiimcii ve serbest birakici liderlik 6zelliklerinin
yaninda bazi olumsuz 6zelliklerinin de bulundugu ge¢mis arastirmalarda belirtilmistir (Sun
vd., 2018). Bu olumsuzluklarin basinda doniisiimcii ve serbest birakici liderligin dogal bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan ¢ok sessliginin bir catigma ortami yaratmasi gelmektedir (Allen
vd., 2015). Ogretmenler liderleri tarafindan serbest birakildiginda gorevlerinin smirlarindan
uzaklagabilir ve hem diger 6gretmenler hem de yoneticileri ile ¢atigma yasayabilir. Bu durum
ogretmenlerin performansinin diigmesine sebebiyet verecegi gibi, 0grenci basarisim1 da
olumsuz etkileyecektir. Bu bilgilere dayanarak arastirmamiz sonucunda elde ettigimiz
doniisiimcii ve serbest birakici liderligin ¢atigma iklimi diizeyini artirmast bulgumuzun alan

yazin ile paralellik teskil ettigini sdyleyebiliriz.

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin etkilesim igerisinde oldugu bir diger konu da okul

kalturadur. Kiltiir ve liderlik arasindaki iliski konusunda uzun zamandir var olan bir tartisma
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vardir. Liderler mi kiiltiirii sekillendirir yoksa kiiltiir mii onlar1 sekillendirir? Zamanla bir
orgiit farkli inanclar, degerler ve adetler gelistirir. Sembollerin 6nemini anlayan ve ruhu
canlandirmayi biler yoneticiler -kiltlrel rintilerin piyasadaki sorunlarla iliskilendirildigi
slirece- daha bagli ve etkili Orgiitler ortaya ¢ikartabilir (Bolman ve Deal, 2013: 300).
Stiphesiz, kiiltiir olumsuz bir gii¢ olabilir. Fakat liderler kiiltiiriin nasil olusturulabilecegini

ve yasatilabilecegini gostermektedir.

Bolman ve Deal (2013: 300)’a gore kiiltiir ve liderlik, liderlerin gruplar1 ve oOrgiitleri
olusturacaklar1 sirada once kiiltiirii yarattiklari, ayni paranin iki yiizi gibidir. Bir kere kiiltiir
var oldugunda kimin lider olabilecegi ya da olamayacagini gosteren liderlik olgtleri de
tanimlanmis olur. Liderler i¢in son nokta i¢inde bulundugu kiiltiirlin farkina varamama ve
bu kiiltiir tarafindan yonetilmektir. Kiiltiirel olarak anlasilma hepimizin arzu ettigi bir

durumdur ama liderlik etmek isteyen liderler icin zorunludur.

Bruhn (2001: 150) bir 6rgiitii saglikli yapan temel 6zellikleri belirtmistir. Liderlik ve orgiitsel
kiiltiir orgiitsel sagliga ulasmada onemli bir rol ustlenmektedir ve karsilikli etkilesim
icindedirler. Orgiitsel kiiltiir liderlik davranislarmi etkilemekte ve bu da uyelerin
davraniglarina yansimaktadir. Bu etkilesim saglikli oldugunda orgiitsel kiiltiirde degerler,
beklentiler, misyon, iletisim, paylasilan bilgi ve amaglar agik hale gelmekte, bireyler
birbiriyle tartisabilmekte ve birbirlerine saygi duymaktadirlar. Lider ise katilimc1 yonetim,
tiim seviyedeki girdilerin arastirilmasi, yetki devrinin sorumlulukla yapilmasi, basarisizliga
tolerans gosterme, degisimi baglatma ve yonetme, yaraticilik ve yenilesmeyi destekleme,
catismay1 yOnetebilme ve objektif degerlendirme davraniglariyla hem orgiit kiiltlirlini

buradan da ¢alisanlarin davranislarini etkilemektedir.

Okul liderligi karmasik bir durum gostermektedir. Anne, babalar, 6gretmenler, 6grenciler,
oOrgiitsel biitlinliik ve davranislarda temel ilkeler seti olusturmak zorundadirlar” demektedir.
Liderler bu orgiitsel zorluklar1 orgiitsel kiiltiiriin varsayimlariyla; degerlerle, normlarla,
hikayelerle, ritiiellerle, seramonilerle asabilirler. Basarili liderler okulun ortak degerler,
idealler, ilkeler ve inanclar setini okul personeline asilar. Cetin (2004:30) "okul kiiltiiriinii
yerlestirmek okul yoneticisinin gorevidir” demektedir. Bu noktadan hareketle,
aragtirmamizin bir diger basamaginda okul miidiirlerinin liderlik stillerinin okul kiiltiirii

tizerindeki etkisini arastirdik.
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Elde ettigimiz sonuglara gore doniisiimcii liderlik, destek kiiltiirii diizeyini arttirmaktadir.
Doniistimcii liderligin odak noktasinda diger orgiit liyelerin entelektiiel uyarimi ¢ergevesinde
grupta bir vizyon ve misyon bilinci olusturarak, iiyelerin amaglara yonelik ilgilerinin artmasi
yer almaktadir. Bununla birlikte doniisiimcii liderler liyelerin var olan bir egilimini,
ihtiyacini fark ederek bu ihtiyaci iiyeyi giidiilemek i¢in kullanir, iiyenin ihtiyag ve isteklerine
hitap ederek onun harekete gegmesini saglar (Kim ve Yoon, 2015). Tiim bu olgular aslinda
bir destek kiiltiiriiniin yaratildiginin - gostergesidir (Quin vd., 2015). Bu yonu ile

arastirmamizin bulgusu alan yazin ile ortiismektedir.

Aragtirmanin bir diger bulgusuna gore doniisiimcii liderlik ve siirdiiriimceii liderlik, basari
kalturd diizeyini arttirmaktadir. Buna gore tyelerin ihtiyag ve beklentilerini tespit ederek,
bu dogrultuda hareket eden, iiyelerinin talep ve goriisleri dogrultusunda o6rgiitii sekillendiren
ve bu doniigiimii siirekli hale getiren miidiirlerin bulundugu okullarda basari kiilturt hakim

olacaktir. Bu bulgumuz Day ve Sammons (2016)’nin bulgulari ile drtiismektedir.

Arastirmamizda liderligin etkisinin degerlendirildigi bir diger okul kiiltiirii 6gesi de
burokrasidir. Sonuglarimiza gore doniigiimeii liderlik biirokratik okul kiltiirii diizeyini
artirirken, serbest birakict ve siirdiirimcli liderlik azaltmaktadir. Miidiir-6gretmen
etkilesimlerinin yeterli olmadigi, daha c¢ok otokratik yaklagimlarin sergilendigi okul
ortamlarinda biirokrasinin hakim olmast beklenen bir durumdur. Ancak okul miidiirleri
ogretmenleri kurallar ¢ercevesinde serbest birakir, onlar1 hizmetle odiiliin karsilikli
degisimine dayanan bir sisteme yonlendirmek sureti ile biirokratik ortami azaltacaktir

(Sahin, 2005).

Bir diger arastirma bulgumuza gore donidsiimci liderlik, goérev kiiltiiri diizeyini
arttirmaktadir. Harrison (1972) ve Handy’nin (1981) tanimladigi gorev kiltirinde ilgi
noktasi, Orgiitsel amaglar olup bu tip kiiltlire sahip Orgiitler is merkezli orgiitler olarak
nitelendirilmektedir. Orgiitte hemen her sey amaglara yoneliktir ve bireysel amaclardan ¢ok
orgiitsel amaglar 6n plandadir. Bu noktada liderlerin tiyeleri 6rgiitsel amaglari benimsemeye
yonlendirmesi gerekmektedir. Serbest birakici ve doétisiimcii lider kimliklerinin bulundugu
orgiitlerde gorev kiiltiirii daha etkin olmaktadir (Terzi, 2005). Bu noktadan hareketle

bulgumuzun alan yazin ile paralellik gostedigi sdylenebilir.
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Liderlik stilleri, okul iklimi ve okul kiiltiiriiniin katilimcilarin sosyo-demografik dzelliklerine
gore farklilasmasini belirlemek tizere fark analizleri yapilmistir. Buna gore liderlik
stillerinden doniisiimcii, serbest birakici ve siirdliriimcii liderlik 6zelliklerine iliskin algi
cinisyete gore farklilasmaktadir. Bununla birlikte 6rgiit ikliminin tim faktorleri ile destek ve
basar kiiliitiiriinde de tiim boyutlarinda cinsiyete gore farklilagmalar goriilmiistiir. Liderlik,
iklim ve Kkiiltiir degiskenlerinin tiimiinde kadinlarin ortalamasi erkek &gretmenlerin
ortalamasindan daha yiiksek bulunmustur. Bu durum iilkemiz ¢alisma hayatinda kadinlarin
cinsiyet rollerinin orgut psiklojisi Uzerinde dogrudan etki yaratmasi ve buna bagli olarak
kadinlarin 6rgiite ilisikin 6zelliklerde erkeklere oranlar daha yiiksek algiya sahip olmasi ile

aciklanabilir (Tsui vd., 2007).

Bir diger bulgumuza goére demokratiklik ve okula adanma iklimi, samimiyet iklimi,
blrokratik kiiltiir ve goérev kiiltiirli 6gretmenlerin gorev yaptigi okul kiiltlirline gore
farklilasmaktadir. Ilkogretim okullarinda gére yapan dgretmenlerin demokratiklik ve okula
adanma iklimi, samimiyet iklimi ve gorev kultirine iliskin algilar1 digerlerinden yiiksektir.
Biirokratik kiiltiirde ise lisede gore yapan dgretmenlerin algilar1 daha yiiksek bulunmustur.
Bu durumun ¢alisilan 6grenci grubunun i¢cinde bulundugu psikolojik ve fizyolojik 6zellikler

cergevesinde sekillenmesine bagli olarak ortaya ¢iktigi diigiiniilmektedir.

Ogretmenlerin kidem yillar1 da onlarin  orgiite iliskin psiklojisini  sekillendiren
faktorlerdendir (Tasdan ve Tiryaki, 2010). Buna bagl olarak arastirmamizda 6gretmenlerin
liderlik, iklim ve kiiltiire yonelik algilarinin kidem yilina gore farklilagmalarina bakilmigtir.
Elde edilen sonuglara gore, serbest birakici liderlik, demokratiklik ve okula adanma iklimi,
liderlik ve etkilesim iklimi, basar1 etkenleri iklimi, samimiyet iklimi, destek kiiltiirii ve basar1
kiltirii kideme gore farklilagsmaktadir. Genel olarak kidem yili diisiik olanlarin ortalamalari

daha yiiksek bulunmustur.

Arastirmamizin bir diger bulgusuna gore okulda gorev yapan Ogretmen sayisina gore
algilanan liderlik stilleri ve Orgut kalttrindn tim faktorleri ile birlikte, demokratiklik ve
okula adanma iklimi, liderlik ve etkilesim iklimi, basar1 etkenleri iklimi ve ¢atisma iklimi
farklilagmaktadir. Ogretmen sayisinin gérece az oldugu gruplarin ortalamas daha yiiksektir.
Bu durum 6gretmen sayisinin daha az olmasina bagli olarak 6gretmen-okul ve dgretmen-

miidiir etkilesimlerinin daha etkin olmasi ile agiklanabilir.
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5.3. Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgulara dayanarak asagidaki oneriler getirilmistir:

Arastirmada okul miidiirlerinin sergiledigi liderlik stillerinin hem okul kiiltiirii hem de
okul iklimi tzerinde yiiksek etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Ozellikle doniisiimcii
liderligin etkisi dikkat c¢ekicidir. Bu noktada miidiirlerin liderlik davranislarini
sergilerken baskidan uzak bir anlayis benimsemesi, Ogretmenlerin ihtiyag ve
beklentilerini dogru analiz ederek onlara gereken destegi saglamas1 dnerilmektir. Ozel
egitim okullarinin 6grenci profilinden kaynaklanan Ogretmenlik hayatina iliskin
giicliikleri g6z 6niinde bulundurarak hareket edilmesi daha dogru bir yaklasim olacaktir.
Bu amagcla hizmet i¢i egitimlerle cercevelere iliskin farkindaliklar1 ve nasil hayata
gecirebilecekleri anlatilmalidir.

Ogretmenlerin liderlik, kiiltiir ve iklime yonelik algilarmin cinisyete gore farklilagiyor
ve kadinlarin erkeklere oranla daha yiiksek ortalamaya sahip olmasi, miidiirlerin okulda
daha esitlik¢i bir tutum sergilemesi gerektigine ¢ok Onemli bir isrettir. Mudurlerin
farkliliklar1 bir dezavantaj degil bir zenginlik olarak algilamalar1 gerekmektedir. Bu
konuda da geleneksel algi kaliplarindan kurtulmalarimi saglayacak farkindalik
olusturacak egitim programlari diizenlenmelidir.

Bu arastirma Istanbul ili Kadikdy, Kartal, Maltepe ve Atasehir ilcelerindeki dzel egitim
okullarinda goérev yapan 292 ogretmen ile sinirlandirilmistir. Bundan sonraki
aragtirmalarda daha biiylik 6rneklemler ile ¢alisilmasi onerilmektedir. Bununla birlikte
sonraki arastirmalarda 6zel egitim okullar1 ve diger okullar arasinda karsilastirma
yapilmasy; liderlik, iklim ve Kkiiltlire iligkin bulgularin daha genellenebilir olmasini
saglayacaktir.

Arastirmada okul miidirlerinin liderlik stillerinin okul kiltirt ve okul iklimi Gzerindeki
etkisi aragtirllmistir. Alan yazinda liderlik-kultir ve liderlik-iklim iligkilerinin ¢ift yonli
oldugu bilgisinden yola ¢ikarak sonraki aragtirmalarda liderlik davranisinin olusmasinda
kialtlr ve iklimin etkisi arastirilabilir. Bununla birlikte liderlik, iklim ve kiiltiiriin

calisanlarin performans, verimlilik ve motivasyonuna etkisine bakilabilir.
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EKLER
1. Anket Formu
Sayin 6gretmenim,

Bu veri toplama aract 6zel egitim okullarindaki okul miidiirlerinin liderlik
stillerinin okul kiiltiiri ve iklimine etkisini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu amagla
diizenlenen veri toplama aract dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde okulunuzun
iklimi belirlemeye yonelik bazi ifadeler yer almaktadir. ikinci béliimde okul miidiiriiniiziin
liderlik stilini belirlemeye yonelik bazi ifadeler yer almaktadir. Ugiincii boliimde
okulunuzun kiiltiiriinii belirlemeye yonelik bazi ifadeler yer almaktadir. Dordiincii boliimde,
arastirmada kullanilmak iizere bazi kisisel bilgilerinizi belirtmeniz istenmistir. Liitfen,
formda yer alan her bir ifadeyi dikkatlice okuyarak okulunuzda var olan duruma uygun
secenegi isaretleyiniz. Formun hicbir yerine adimzi yazmamamz gerekmektedir.
Latfen tim maddeleri doldurunuz. Arastirmada elde edilecek bilgilerin dogrulugu, veri
toplama aracinda yer alan ifadeleri ictenlikle yanitlamaniza baghdir. Katkilariniz ve

yardimlariniz i¢in tesekkiir ederim.
Adem Boyraz
Danigman: Prof. Dr. Suat Anar

Egitim YoOnetimi ve Denetimi
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I. BOLUM: OKUL iKLiMi OLCEGI

A
2| 8| E| 2|2
Liitfen asagidaki sorulara sizin icin en uygun olan yamti veriniz. = E’ z| 2 =
c — = [
X ¥ | 2| ¥ | X,
1 | Okulumuzda 6gretmen-6grenci iligkileri demokratiktir. 1 ]2 |3 |4 |5
Okulumuzda dgretmenlerin bireysel farkliliklarina saygi
2 .t 1 12 |3 |4 |5
gosterilir.
3 | Okulumuzdaki caligsanlar birbirlerine anlayigh davranirlar. 1 12 |3 |4 |5
Okulumuzda 6grencilerin bireysel farkliliklarina saygi
4 .t 1 (2 |3 |4 |5
gosterilir.
5 | Okulumuzdaki 6gretmenler okulu sahiplenirler. 1 ]2 |3 |4 |5
Okulumuzdaki 6gretmenler okula Iliskin konularda
6 ) s 1 12 |3 |4 |5
sorumluluk Ustlenmeyi isterler.
Okulumuzdaki 6gretmenler isteklerini okul miidiiriine
7 . 112 |3 |4 |5
rahatlikla iletir.
Okul midiirimiiz okulla ilgili kararlar1 almadan 6nce
8 | .. . W 1 12 |3 |4 |5
Ogretmenlerin goriislerini dikkate alir.
Okul midiirimiiz 6gretmenlere yonetimsel uygulamalar
9 | (disiplin uygulamalari, ders dagitimi, gorev dagitimi vb.) 1 (2 |3 |4 |5
acisindan adil davranir.
10 | Okulumuzdaki sorunlar agik bir sekilde tartigilir. 1 12 |3 |4 |5
Okul miidiiriimiiz 6gretmenlerden neler bekledigini agikca
11 | . 1 12 |3 |4 |5
ifade eder.
12 | Okul mudirimiz 6gretmenlere gerekli kaynaklari saglar. 1 12 |3 |4 |5
13 Okulumuzdaki 6grenciler basarilarini arttirmak i¢in 112 13 |4 |5
cabalarlar.
14 | Okulumuzdaki 6gretmenlerin performans: yiiksektir. 1 |2 [3 |4 |5
15 | Okulumuzdaki ¢alisanlar sorumluluklarini yerine getirirler. |1 |2 |3 |4 |5
16 | Okulumuzdaki 6gretmenler dgrencilerini desteklerler. 1 (2 |3 |4 |5
Okulumuzdaki ¢alisanlar okul disinda da goriismeye devam
17 112 |3 |4 |5
ederler.
18 Okulumuzdaki ¢alisanlar birlikte vakit gecirmekten 112 |3 4 |5
hoslanirlar.
19 | Okulumuzdaki ¢alisanlar birbirleriyle uyumludur. 1 |2 |3 |4 |5
20 | Okulumuzda gergin bir atmosfer bulunmaktadir. 1 (2 |3 |4 |5
21 | Okulumuzda disiplin sorunlari yaygin olarak goriiliir. 1 ]2 |3 |4 |5
29 Okulumuzdaki ¢aliganlar arasinda sosyal gruplagsmalar 112 13 14 |5
bulunur.
23 | Okulumuzdaki ¢alisanlar arasinda iletisim sorunlar1 yasanir. |1 |2 [3 |4 |5

116



I1. BOLUM: OKUL MUDURLERI LIiDERLIK STiLi OLCEGI

Asagidaki maddeler okul miidiiriiniiziin liderlik stilleri puanlarim
ortaya c¢ikarmak amaciyla hazirlanmistir. Lltfen gorevli
oldugunuz okulun miidiiriinii dikkate alarak maddeleri
degerlendirip, uygun olan kutucuga X isareti koyunuz.

Okul mudirimuiz;

| I |

| IS |

1 | Davranislari ile bize rehberlik eder

Okul icinde ¢ok fazla gérinmez

Sadece isler yolunda gitmediginde miidahalede bulunur

Yararimiza olacak seyleri kendi ¢ikarindan iistiin tutar

Onun i¢in eski yontemler ige yariyorsa yenisine gerek
yoktur

Bizleri temsil etme yetenegi giicliidiir

Onun icin kazanmaktan ¢ok kaybetmemek 6nemlidir

Sorunlara etkili ¢bzimler bulur

OO |N|O| O | AlWIN

Geri bildirim vermekten kaginir

=
o

Stirekli olarak degisim ve yenilikten yanadir

=
=

Beklentilerimizi karsilamaya caba gosterir

=
N

Onemli konularda miidahale etmekten kacinir

=
w

Sorumluluklarini bagkalarina devreder

H
o

Enerjik bir yapiya sahiptir

=
ol

Yaratici fikirlerimizi 6dullendirir

=
(o]

Uyum i¢inde ¢alismamizi saglar

[ =Y
-~

Acil sorulara cevap vermekte gecikir

Belirlenen hedeflere ulasamadigimizda, bize verdigi deger
azalir

[EY
(o0]

=
©

Problemler i¢in orijinal bakis agilar1 olusturmamizi saglar

N
o

Yaratict olmamiz konusunda bizi cesaretlendirir

N
[

Risk almaktan hoslanmaz.

N
N

Bizlere gliven verir

N
w

Hatalarin gelismek i¢in bir firsat oldugunun farkindadir

()
=

Cosku ve heyecanimizi canli tutar

N
ol

Hedefe ulagsma yollarini kesfetmemize yardimer olur

N
e}

Karar vermekten kacinir

N
~

Bilimsellige gereken dnemi verir

N
(e}

Ancak, verilen gorevi yerine getirdigimizde bizi ddiillendirir

N
o

Surekli olarak sorumluluklarimiza vurgu yapar

w
o

Gelecege yonelik planlar yapar

w
—

Ihtiya¢ duyuldugunda ortada yoktur

w
N

Degisimden ve yenilikten yana olmamizi ister

w
w

Bize yol ve yontem gostermez

w
=

Kaygilarimizi dinler ve 6nemser

w
(&}

Bize 6grenmeye elverisli ortamlar hazirlar

el e Ll el Ll Ll el el el Ll Ll Ll Ll Ll Ll Ll Ll B e e e e e el et el et el et el i el el Ll Ll P e T

NNNNNNN(NN(NNNNNN(N(N N (N[NNI N (N[NNI
Katilmiyorum

wlwlwlwlw|lw(w|wjw wiw w w w wj wj w| w wwlwlwlwwlowlwlwlw|lw|lw| W wWww|lw|w
Kararsizim

bbbbbbb#b#bb#b#b#-l>#b#b#bb#b#b#-b-b-b-b-bKatlhyorum

U10'IU10'IU101(J'IU1(J'IU'IU'IO‘IU10‘IU10‘IU10‘IU'IU'IU'IU'IU'IU'IU'IU'IU'IU'IU'IU‘IU'IU'IU'IU'IU'IKesin"kle
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I11. BOLUM: OKUL KULTURU OLCEGI

Olcekte yer alan ifadelerin calistgimz okulu ne olciide
tammmladigini 1 ile S arasindaki rakamlardan birini daire icine
alarak belirtiniz.

Bu okulda,

Programda belirlenen isleri yapmak birinci dnceliklidir.

Diger okullardan daha “ iyi” olmak icin ¢alismak esastir.

Ik defada dogruyu yapmak amagclanir.

Okulun amaglarini gergeklestirmek igin yeterince ¢aba
harcanir.

Teknolojik gelismeler takip edilir.

Herkes 0grencilerin akademik basarisi i¢in ¢alisir.

Insanlar birbirini sever.

Kidemli olmak ayricalikli olmak demektir.

O o|Nov|ol| & WIN|F

Herkes uygulamalarla ilgili goriislerini acikca ifade edebilir.

[E=N
o

Mesleki gelisim icin her tirlii firsat saglanir.

[ =Y
[E=Y

Calisanlar sevinglerini ve iizlintiilerini paylasir.

=
N

Hiyerarsiye 6nem verilir.

=
w

Kural ihlaline kars1 sert 6nlemler alinir.

H
o

Y oneticiler, sik sik, kurallara uyulmasini hatirlatir

=
()]

Kuralsizliklarin 6nlenmesi i¢in siki denetim s6z konusudur.

=
»

Birimiz hepimiz, hepimiz birimiz i¢in duygusu hakimdir

=
-~

Mesleki amaglar i¢in ¢caligmak takdir goren bir davranistir.

=
00]

insanlara deger verilir.

[EY
©

Otoriter bir yonetim anlayisi vardir.

N
o

islerle ilgili ¢ok fazla toplant1 yapilir.

N
[

Basarili 6gretmen ve dgrenciler odiillendirilir.

N
N

En biiyiik 6diil bir isi bagarmaktir.

N
w

Hig kimse yonetimle ters diismek istemez

()
=

Kisisel duygu ve diisiinceler paylasilir

N
ol

Herkes isini 1y1 yapmanin karsiligini alir.

N
»

Yanlist kimin yaptig1 degil, sonuglan tartigilir.

N
~

Herkes birbirinin fikir ve goriislerine saygilidir.

N
(e}

Kisisel bilgi ve yetenekler saygi goriir.

N
o

Insanlar arasinda iliskiler resmidir.

I—‘HI—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘I—‘HI—‘HI—‘HI—‘HHI—‘HI—‘HI—‘I—‘H}—‘I—‘I—‘l—‘l—‘Higbirzaman

I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)[\)I\)I\)I\)I\)I\)I\)[\)I\)I\)l\)I\)I\)l\)l\)Nadiren

wwwwwwwwwwwwwwwwooooooooooooooooooooooooooBazen

h-b-bhhhhhhhbhbhbhhhhhhhbbhbhbhcogunlukla

oojlorjorjorjorjorjfonjorjortjorjorjorjforjorjoljorjorjorfonjorjorjorjorjorjfonl| O1 |O1|01|O1
Her zaman
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IV. BOLUM: KIiSISEL BIiLGILER

Liitfen asagidaki sorular1 yanitlayiniz

1 Cinsiyetiniz:
U Kadin U Erkek
Gorev yaptiginiz okul tiirii
2 | O ilkokul U Ortaokul U Lise
3 OKkul miidiiriiyle birlikte gorev yaptiginiz siire
U14wl U 5-8 yil
Mesleki kideminiz:
4 |Q1-5yl U 6-10 yil U 11-15 yul
U 16-20 yil Q 21 yil ve lizeri
Okulunuzda gorev yapan 6gretmen sayisi
5 | U120 U 21-40 U 41-60
U 61-80 U 81 ve uzeri
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2. Ol¢ek Izin Yazilan

weeneeneev Youlendirlen ieti -
Gonderen: "ADEM BOYRAZ" <al
Tarih 2 Kas 2017 10:11 PM
Konu Re: Olgek Kullans Iin {zin Istegi

Aber "Ali Riza Tersl” <terzioghi53@hotmail com>
Ce:

Hocam izniniz ve desteginiz igin gok tegekkor ediyorum. Saygiar.

2 Kasm 2017 21225 tarihinde Al Riza Terzi <terzioghu$3 @hotmad com> yazdr
Sn.Adem Boyraz
Bahse konu olgegimi akademik teamdller gergevesinde kullabilirsiniz
Basarilar dilenim.
Dog Dr Al Riza Terzi

Android icin Outlook uygulamasiny edinin

From: ADEM BOYRAZ <aboyrazzz@gmail.com>
Sent: Thursday, November 2, 2017 9:18:15 PM
To: terzioglus3@hotmail.com

Subject: Olgek Kullanum igin izin Istegi

Hocam Merhaba,

Ben Adem BOYRAZ Yeditepe Universitesinde Egitim Yonetim ve Denetim Yiksek Lisans ogrencisiyim. “ilkogretim Okullannda OrgGt Kultard® baghkh arastrmanizda kullanmes oldugunuz “Okul Kitira Olcegini® Prof Dr. Suat ANAR
yuritmeyi “Ozel Egitim O Okul Mado Lideriik Stilleri Okul Kultord ve ikiimine Etkisi® tez calsmamda kullanmak istiyorum

Uya kdirde sizi kaynak olgedin kullanimi igin izninizi istiyorum.

liginiz icin simdiden tegekkur ederim. fyi caksmalar
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OLCEK KULLANIM iZNi

Saym Adem BOYRAZ,

Tarafimizca gelistirilen Okul Miidiirlerinin Ogretmenlere Giivenini Belirleme
ﬂl;egi - ﬁgn}tmen Formu'nu ve Okul iklimi ["]Inl;egi’ni akademik calismamzda wveri
toplama aract olarak kullamlmasma asagidaki kaynaga atifta bulunulmas: sartiyla izin

Verlyorum.
07/11/2017
iMZA iMZA
Dr. Suzan CANLI Doc. Dr. Hasan DEMiRTAE.
Atif kaynagi

Canh, 5. (2016). Okul midirlerinin Ggretmenlere glveninin okul iklimine etkisi. Yayimlanmamis
doktora tezi, inéni Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi, Malatya.
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Youlendirilen dleti -
Gonderen "ADEM BOYRAZ" <aboyrazzz @ gmail com>
Tarih 5 Kas 2017 1101 PM

Konu Re: OLGEK KULLANDMI | {ZN1

Abcr Durdag Akan” <durdagiakan @ ataun edu tr>

Ce:

Hiocam izniiz ve destefiniz i ok teykdi ediyoram. Seypiar

3 Kasm 2017 09:09 tarihinde Durdag Akan <dwdagiakan @ atauni edu tr> yazde
Saym Poyraz,
“Okul Madarleri Lideriik Stili Qlgedi™ni tez calsmanzda kullanabiirsiniz
G alismalarnizda kolaykidar dilerim,
Dr. Durdagn AKAN

Kimden: "ADEM BOYRAZ' <aboyrazzz @gmail com>

‘Kime: “durdagiakan” <dirdagiakon @ atauni edu tr>, "isa yidinm” <jsavidirim @ outlook com>
Ginderilenler: 2 Kasm Persembe 2017 20:03:28

Konu: OLCEK KULLANIMI | ZNI

Hocam Merhaba,

Ben Adem BOYRAZ. Yeditepe Universitesinde Egitim Yonetim ve Denetim Yiksek Lisans ogrencisiyim. “Okul Madarleri Liderlik Stili Olceginin Gelistiriimesi® baslkl arastrmanizda kullanmes oldugunuz “Okul Modrleri Liderlik Stili Olgegini*
Prof Dr Suat ANAR yorotmeyi 0 ol i Okul in Liderlik Stikleri Okul Kiittiri ve iklimine Etkisi* tez cabsmamda kullanmak istiyorum

Uygun gordogunaz takdirde sizi kaynak gostererek olgedin kullanmi icin izninizi istiyorum.

liginiz igin simdiden tesekkur ederim_ lyi caigmalar.
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