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OZET
21. YUZYIL VATANDASLIGININ GELISTIRILMESINDE ACIK VE UZAKTAN
OGRENME: BIR METAFOR ANALIZI ARASTIRMASI

Aysun GUNES
Uzaktan Egitim Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mayis, 2017
Danigman: Do¢.Dr. Mehmet FIRAT

I¢inde ulundugumuz yiizy1l, kendi normlarini da beraberinde getirmis ve vatandaslarin da
bu teknoloji ile harmanlanmig yasam bi¢iminin sahip oldugu normlara ayak
uydurmalarini gerekli kilmistir. Giiniimiiz vatandaslik anlayisi, kisilerin iyi bir birey
olarak yetismesi ve bununla birlikte kendinin ve ¢evresinin farkinda ve yine kendine ve
cevresine saygili birey olmasi ile tanimlanabilir. Temel hak ve 6zgiirliiklere sahip olma,
bunlarin farkinda olma ve ulusal ve evrensel boyutlarda bu konularin uygulanmasina
hassasiyet gosterebilme vatandaslik olgusunun temellerini olusturmaktadir. 21. yilizyil
vatandaslig1 ve 21. Yiizyil yeterlilikleri konusu giiniimiizde oldukg¢a yaygin bir sekilde
tartisilmaktadir. 21. ylizy1l vatandaslik egitimi yukarida bahsedilen basliklarin diginda
yaratici, elestirel diisiinen, katilimc, igbirligi, i¢inde ¢alisabilen, empati becerisine sahip,
cevresine duyarl bireyler yetistirme basliklarini da kapsamaktadir. i¢inde bulundugumuz
ylizyilda ister dijital yerli isterse dijital gogmen olsun vatandaslarin timi dijital
teknolojilerle i¢ icedir. Egitim siire¢lerinde oldugu gibi hemen her alanda bireyler
teknolojinin aktif kullanimiyla karsilasmaktadirlar. Kisilerin teknolojiye maruz kalma
oranlar1 arttikca, teknolojinin sorumsuzca ve zararli kullanimlari da artmaktadir.
Teknolojinin uygunsuz ve etik dis1 kullanimindan dogacak olan olasi tehlikelere iliskin
farkindalik diizeyi de oldukca diisiiktiir. Bu noktada 21. Yiizyil vatandaslik becerilerinin
toplumun her kesiminden vatandagsa ulastirilmasinin  biiyilk Onem tasidigi
diistiniilmektedir. A¢ik ve uzaktan gretim, toplumun tiim kesimlerine hitap eden bir
Ogretim yaklasimi olmakla birlikte, toplumun tiim kesimlerine bu egitimi en esnek sekilde
gotlirmeyi hedeflemis bir yaklasimdir. Bdylesine etkin bir 6gretim yaklasiminin dijital

vatandashik normlarinin giiniimiiz topluluklarina kazandirilmasinda etkin bir rol
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oynamasi beklenmektedir. Avrupa Birligi Cocuklari Online Raporunda (2014)
Tiirkiye’deki vatandaslarin, 6zellikle 16-24 yas arasi, oldukca yiliksek oranda dijital
teknolojileri kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu da Tiirkiye’de biiytik kitlelere egitim
veren Agik ve Uzaktan Ogrenme kurumlarinin 21. Yiizyil vatandash@: gibi énemli bir
konuya programlarinda yer vermelerinin kritik degerini ortaya koymaktadir. Kitleler
iizerinde etkisi yadsinamaz olan Agik ve Uzaktan Ogrenmeyi bdylesine énemli bir konu
icin etkin hale getirip, en list seviyede bundan faydalanmanin oldukga akilci bir uygulama
olacag1 ongoriilmektedir. Bu baglamda gerceklestirilen bu projenin amaci, Anadolu
Universitesi Agikdgretim sistemine kayitli dgrenciler ile birlikte ulusal ve uluslararasi
diizeyde alan uzmanlarinin metafor analizi yoluyla Acik ve Uzaktan Ogrenmenin 21.
Yiizyll vatandaslik becerilerinin kazandirilmasindaki etkinligine iligkin gorlis ve
Onerilerini belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda hem alan uzmanlarinin hem agik ve
uzaktan Ogretim  Ogrencilerinin  goriislerinin  belirlenmesinde nitel arastirma

yontemlerinde metafor analizinden yararlanilmistir.

Anahtar Sézciikler: A¢ik ve Uzaktan Ogrenme, 21. Yiizy1l vatandaslik egitimi, metafor

analizi



ABSTRACT
OPEN AND DISTANCE LEARNING IN THE DEVELOPMENT OF
21% CENTURY CITIZENSHIP:
A METAPHOR ANALYSIS STUDY

Aysun GUNES
Department of Distance Education
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, May, 2017
Supervisor: Do¢.Dr. Mehmet FIRAT

Citizenship can be defined as people’s being and growing up as good individuals, being
aware of themselves and the society and also showing respect to themselves and to the
other people in the society. Having the basic rights and freedom, being aware of these
rights and being sensible to these rights from national and international aspects constitute
the basics of citizenship. Today’s World, in which 21st century citizenship and 21st
century skills are taking the attention of people, apart from the afore mentioned topics
about citizenship, the idea of citizenship has been broadened to raising up individuals
with the skills of creative and critical thinking, collaborative and co-operative working
and empathy. In the 21st century digital societies, citizens, regardless of whether they are
digital immigrants or digital natives, are all exposed to the digital technologies. So they
come to teaching and learning practices with already developed beliefs and experiences
on these technologies. As the amount of exposure to the technology increases, the
potentially irresponsible and harmful use of it is also escalating alarmingly, so so a
common understanding of the shared rules, norms, and structures regarding the use of
digital technologies needs to be created within both the social and academic contexts.
Apart from reaching to the all parts of the society, open and distance education is a type
of education that fights with the inequality in education and aims to bring education to
the all people in the society with a flexibility. As an effective way of education, open and
distance education is expected to play an important role in people’s gaining the norms of
the 21st century citizenship. According to a recent report carried out by the EU (EU Kids
Online report, 2014), there is a high increase in the use of digital technologies among

Turkish citizens aged between 16-24 and this result necessitates an urgent move by the
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open and distance education institutions, that educate a big number of people in Turkey,
about informing people on the issue. To sum up, 21st century has brought its own norms
with the onset of it and this has made it necessary for people to keep up with the norms
that is within the technology bound lifestyle of the century. Having the undeniable effect
on people, benefitting from open and distance education is expected to be a rational
implementation in such an important issue. The aim of this project is to assess the
effectiveness of open and distance education in developing 21st century citizenship

through a metaphor analysis research.

Keywords: Open and Distance Learning, 21st century citizenship training, metaphor

analysis



ONSOZ

21. yiizy1l Vatandaglig1 glinlimiiziin en 6nemli arastirma alanlarindan birini
olusturmaktadir. Teknolojinin ve internetin insanlarin hayatina bdylesine dahil oldugu
21. Yiizyilda, bireyle gerek i gerekse kisisel yasantilarinda teknolojinin nimetlerinden
sonuna kadar faydalanmaktadirlar. Boylesine gelismis bir ortamda 6grenenler
O0grenmenin sadece dort duvar arasinda gergeklesmesini beklemek yerine istedikleri
zaman, istedikleri ortamda bilgiye ulasabilmektedirler. Agik ve Uzaktan Ogrenme bu
konuda bireylerin bagvurdugu 6grenme kaynaklarindandir. Bu arastirma ile bireylerin
21. Yiizyil becerilerini kazanmalarinda Acik ve Uzaktan Ogrenmenin etkilerini
arastirmak hedeflenmistir. Bu hedefe ulasmak i¢in tercih edilen metafor analizi
uygulamasi ile bireylerin rahatca ifade edemedikleri karmasik durumlarda onlarin
benzetme yoluyla tanimlar yapmasi ve boylece 6zde nasil baglantilar kurduklarinin
bulunmas1 amaglanmistir. Ozellikle 21. Yiizyil vatandaslik becerileri ve Acik ve
Uzaktan Ogrenme arasinda sik1 bir baglanti kuran bu arastirmanin gelecekte bu alanda
caligmalar yapacak arastirmacilara yol gostermesini ve katki saglamasini temenni
ederim.

En zor zamanlarda destegini hep yanimda hissettigim degerli danigmanim,
sevgili hocam Dog. Dr. Mehmet FIRAT a tiim arastirma siireci boyunca akademik
boyutta sagladig: katki, 6neri ve fikirleri i¢in sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Yiiriitiilen
bu caligmanin hizli bir bigimde tamamlanmasinda gosterdigi planli, disiplinli ve 6zverili
tez danigsmanlig1 i¢in miitesekkirim.

Ayrica Agik ve Uzaktan Ogrenme alaninda ders almaya basladigimdan beri alan
sevmemde biiyiik katkis1 olan, her zaman bize olan inancini dile getirerek
motivasyonumuzu hep yiiksek tutan sayin hocam Prof. Dr. Cengin Hakan AYDIN’a
tesekkdirii bir borg bilirim. Arastirmanin ne oldugunu en ince detaylariyla bana anlatan,
her daim doniitlerini benden esirgemeyen sevgili hocam Dog. Dr. Evrim GENC
KUMTEPE’ye alana saglam bir giris yapmamda gerekli temelleri atmama yardimci
oldugu i¢in, okumanin akademik yasamin her alaninda ne denli 6nemli oldugunu biiyiik
bilgi birikimiyle bizlere gdsterip iyi bir drnek oldugu igin Prof. Dr. Mehmet KESIM’e
ve arastirmamin veri toplamasi siirecinde desteklerini esirgemeyen Yrd. Dog. Dr. Eren

KESIM’e tesekkiirii bir borg bilirim.



Calismami tamamlamam konusunda moral ve motivasyonumu {ist diizeyde
tutmama yardimec1 olan anneme ve babama ve Yabanci Diller Yiiksek Okulu’ndaki ig
arkadagslarima siikranlarimi sunarim.

Son olarak hayatima anlam katan sevgili esim Savas GUNES ve oglum
Cagdas GUNES, bu siirecte en ¢ok siz destek oldunuz bana, siz olmasaniz bunu
basaramazdim. Ozellikle sevgili esim Savas, bana karsi bu siiregte gdstermis
oldugun anlayis ve sabir icin ¢ok tesekkiir ederim. Bu basari benim oldugu kadar

sizin de.

Aysun GUNES
2017, Eskisehir
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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢aligma oldugunu; ¢aligmamin hazirlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler igin
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakgada yer verdigimi; bu g¢aligmanin
Anadolu Universitesi tarafindan kullanilan bilimsel intihal tespit programiyla
tarandigini ve higbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir
zamanda, g¢alismamla ilgili yaptigim bu beyana aykiri bir durumun saptanmasi

durumunda, ortaya gikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.

Aysun'GUNES

Mayis- 2017
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1. GIRI

281. yiizyildaki 6nemli geligsmelerle birlikte teknoloji giinliik hayatin ve toplumsal
yapilarin merkezine yerlesmistir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin artan yaygin
kullanimi, teknoloji ile arasi iyi olmayan dijital go¢menler ile dijital yerli olarak
tanimlanan geng, teknolojiye bagimli ve teknolojiyi etkin bir sekilde kullanabilen nesil
arasindaki kusak farkinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Prensky, 2001). Hizla
biliylimekte olan bu fark; iletisim, ulasim, saglik gibi diger tiim toplumsal yapilarin
kendilerini  giincellemelerini  gerekli kilmustir. Ozellikle gelecek kusaklarm
yetistirilmesinden sorumlu egitim-6gretim kurumlar1 6gretim etkinliklerini bu yeni neslin
ihtiyaclaria gore nasil diizenleyecegini tartismak durumunda kalmaistir.

Dijital yerliler (digital natives) (Prensky, 2001), Net vatandaslar1 (Netizens)
(Hauben, 1996) gibi farkli isimlerle de anilan milenyum nesli teknolojinin i¢inde dogan,
teknolojiyi giinliilk hayatinin siradan bir pargasi olarak kullanan, yorumlayan ve ayrica
icsellestiren bir nesildir. 21. yiizyilda yeni nesil gili¢ kazandik¢a, bu nesle yonelik
uygulamalar da cesitlilik kazanmaya baslamistir. Dahasi giincel teknolojiler de bu
dogrultuda tasarlanmaya baslanmistir. Giincel Web teknolojilerin (Web 2.0 ve Web 3.0)
yaygin kullanimi yeni nesle internet ve teknoloji sayesinde iiretmeyi, paylasmay1 ve
iletisim kurmay1 6gretmistir. Teknoloji kullaniminin ger¢ek yasam diizeylerine yansimasi
ayni zamanda bireyin bilgiye ulagsma ve 6grenme aligkanliklarini da degisime ugratmistir.
Bu nedenle egitim sistemi ve yontemlerinin yeni neslin ihtiyaglar1 ve aligkanliklar1 géz
Online alinarak tekrar diizenlenmesi ihtiyaci ortaya c¢ikmistir (Prensky, 2001). Bu
baglamda yeni donemde 6grenenlerin giincel teknolojileri sorumluluk alarak ve uygun
sekilde kullanmalar1 gliniimiiz egitim giindeminin merkezinde yer alan konulardan biri
olmustur. Diger bir ifadeyle sorumlu, duyarl ve bilingli teknoloji kullanicist 6grenenlerin
yetistirilmesi giintimiiz egitim sistemlerinin oncelikli hedefi haline gelmistir (Ribble,
2012).

Dijital vatandaglik egitim alaninda yeni bir konu olmasi ile birlikte, basitge
kisilerin teknoloji kullanimi konusunda sorumluluk sahibi ve uygun davraniglar
gostermesi olarak tanimlanabilir (Ribble&Bailey, 2007). Ribble ve Bailey (2007)
Okullarda Dijital Vatandaslhik (Digital Citizenship at Schools) adli kitapta dijital
vatandaslik taniminin dokuz temel unsurundan bahsetmistir. Bu unsurlar asagida Sekil
1.1°de verilmistir.
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Sekil 1.1. Dijital vatandaslik taniminin dokuz temel unsuru

Birgok 6nemli alanla baglantili olan dijital vatandaslik ya da diger bir degisle 21.
Yiizyil vatandagligl, gliniimiizde egitim verilmesi en gerekli alanlar listesinin baginda
kendine yer bulmustur. Dijital toplumda, dijital teknolojilerin yanlis ve kotiiye kullanimi
toplumun dengesinin zarar gérmesine neden olmustur, bu noktada vatandaslarin neyin
uygun olup olmadigini, nelerden sorumlu olup olmadiklarin1 ve neyin kabul edilir ya da
edilmez oldugunu ayirt etmeleri gerekmektedir (Pescetta, 2011).

Postayla basladig1 ilk giinlerden giiniimiize, A¢ik ve Uzaktan Ogrenme diinyada
egitim alaninda cesitli alternatifler sunmustur (Saba,2011). Ogrenen ile egitim kaynagi be
ders verenlerin ayr1 ortamlarda oldugu bu egitim-6gretim modeli giiniimiizde
teknolojiden de aldig1 destekle yayilimini her giin daha da arttirmaktadir. Ancak Usun’un
(2004) da belirttigi iizere Tiirkiye’de Agik ve Uzaktan Ogrenme yoluyla 6grenim goren
ogrenciler daha gelenek¢i bir egitim anlayigina sahip olduklari i¢in Ag¢ik ve Uzaktan
Ogrenme ortamlarinda bazi giicliikler yasamaktadir.

Hem 21. Yiizy1l vatandashg hem de Ag¢ik ve Uzaktan Ogrenme yenilikgi,
kapsamli ve kompleks yapilari nedeniyle anlasilmasi ve agiklanmasi zor kavramlar olarak
degerlendirilebilir. Insanlarm bir alanla ilgili tecriibelerini anlama tarzlariyla ilgili bir
aciklama, standart aciklamalarin disinda daha derin bir agiklamay1 gerektirebilir. Bu
noktada metaforlarin ve metafor analizi yonteminin séz konusu durumlarda etkin bir
bicimde kullanilabilecegi diisiiniilmektedir.

Metafor, en basit ifadesiyle bir tiir seyi bagka bir tiir seye gore anlamak ve tecriibe

etmektir (Lakoff ve Johnson, 1980). Metafor kavramini farkli bir sekilde tanimlamak
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gerekirse tam olarak ifade edilemeyen konular1 aciklayabilmek icin baska bir seye atifta
bulunarak agiklama bi¢imi seklinde tanimlamak da miimkiindiir. Metaforlar kritik
konularda tartigmay1 yayarak insanlarin konuyla ilgili diisiincelerini etkileyebilirler
(Thibodeau, 2016).

Metaforlarin, asil ve yardimci olmak iizere iki ayr1 konusu vardir (Black, 1962).
Ornegin “insan hafizas1 bir kiitiiphanedir” metaforunda “insan hafizas1” asil konuyken
“kiitiiphane” yardimc1 konumundadir. Burada metaforun fonksiyonu yardimci konunun
bilinen 6zelliklerini kullanarak asil konunun anlasilirhigini kolaylastirmaktir. Diger bir
ifadeyle normalde yardimci konuya ait olan ifadelerle asil konunun 6zellikleri se¢ilmis,
diizenlenmis ve vurgulanmis olur (Gtines ve Firat, 2016). Metaforlar ile ilgili alanyazinda
asil konu, hedef, yardimc1 konu ve kaynak olarak da ifade edilen yapilar bulunmaktadir.
Metafor analizi ile ilgili arastirmalarda kaynak ile hedef arasindaki benzerlik derecesinin
metaforlarin basaris1 ve yorumlanabilirlikleri ile pozitif yonde ilgili oldugu tespit
edilmistir (Johnson ve Malgady, 1979; Malgady ve Johnson, 1980).

Metafor, anlasilma ya da yeniden yapilanma ihtiyact olan bir etki alani i¢ine
tanidik bir alanin deneyimlerine ait agiklayici yapilar tasiyarak yapisal benzerlikleri
goriinlir hale getirir ve boylece hedef alan icin herhangi bir yapisal benzerligin ¢ok
Otesinde bir organizasyon saglanmis olur (Krippendroff, 1993; Lakoff ve Johnson, 1980).
Diger bir degisle oldukg¢a karmasik olan olgu ve kavramlar yaygin bir kullanimi olan daha
basit kavram, olgu veya olaylar ile agiklanmaya calisilir. Bu da karmasik konularin
arastirildigi bilimsel aragtirmalarda metafor analizini gii¢lii bir ara¢ haline getirmektedir.
Ancak boylesine giiclii bir analiz tiiri olan metafor analizi arastirmasi1 ¢agdas metafor
teorisinin ortaya c¢ikmasina kadar arastirmalarda c¢ok tercih edilen bir analiz tiiri
olmamustir.

Giindelik hayatin hemen her alaninda kullanilan metaforlar 80’li yillara kadar
daha ¢ok bir s6z sanat1 olarak ele alinmistir. Bu baglamda sinirlar edebiyatla ¢izilen bu
analiz tiiri, 1980°de iki bilissel bilimci olan George Lakoff ve Mark Johnson’un
Metaphors We Live By adli ¢caligsmalarindaki vurgulariyla 6ne ¢ikmistir. Bu ¢aligmada
metaforlarin biligsel yonlerinin 6nemi “Kavram sistemimiz biiyiik 6l¢iide metaforik, o
zaman diigiinme tarzimiz, tecriibe ettigimiz her olgu ve giinliik olarak yaptigimiz her sey
de bir bakima metaforik.” seklinde aciklanarak bagka bir boyut kazandirilmis ve

arastirmacilarin dikkati ¢ekilmistir (s. 104). Biligsel anlambilim (cognitive semantics)
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alanindaki caligmalarla desteklenen cagdas metafor teorisine gére metafor sadece dilde
degildir; diistinmede ve eylemde kullandigimiz kavramsal sistemimizin temelinde de yer
almaktadir (Aksehirli, 2007).

Cagdas Metafor Kurami gore metaforlar kavramsal (conceptual) metafor,
varliksal (ontological) metafor, yon (orientational) metaforu olmak tizere {i¢ baslik altinda
incelenebilir (Barr, Biddle ve Noble, 2002). Lakoff ve Johnson’un ¢agdas metafor
teorisine gore, kavramsal metaforlar soyut fikirleri a¢iklarlar. “Vakit nakittir” metaforu
buna 6rnek olarak verilebilir. Bu metaforlar kisilerin goriis acilarin1 da ortaya koyar.
Metaforlar iki tiir alandan olusur:

1) Kaynak kavram alan (Source domain)
2) Hedef kavram alan (Target domain)

Lakoff kaynak kavram alani ile hedef kavram alani arasinda sistematik bir iligki
oldugunu ifade etmistir. Bu sistematik iliskiye ‘aktarim’ (mapping) denir. Yani alandaki
bilgiler diger alana aktarilarak gerekli bilgi akist saglanir ve boylece bilinen kaynaktaki
bilgiler bilinmeyen ya da karmasik olan alan1 anlamay1 kolaylastirir. Asagida Sekil 2°de

“Ogrenmek sanattir” metaforunun kaynak-hedef bilesenleri verilmistir.

-

Sekil 1.2 Metafor bilesenleri

Yon metaforlarinda agiklanacak olgular ve kavramlar birbiri ile mekan olarak
iligkilidir. Dilimizde de bir¢ok 6rnegi olan bu metaforlar i¢inde bulunulan diinyay1 bilinen
kaynak olarak kullanir ve boylece kisilerin karmasik olgulari bu ve benzeri mekanlardan
yola ¢ikarak daha kolay anlasilir bir sekilde ifade edebilmelerini saglar. Tiirk¢e’de
mutlulugu ifade etmek i¢in kullanilan bas1 goge ermek metaforu bunlara 6rnek olarak
gosterilebilir. Mutlulugu yiikseklik ile iligkilendirerek olumlu bir anlam yiiklendigi

sOylenebilir. Benzer sekilde yorgun diismek metaforunda ifade edilen diismek ile de
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olumsuz bir ¢agrisim metaforun anlagilmasinda yardimci olmaktadir.

Ontolojik veya varliksal metaforlarsa soyu ifadeleri somutlagtirarak anlatmaya
yonelir. Varliksal metaforlar ile bir seyin ontolojik statiisii degisir, baska bir haline
doniisiir. Ornegin “Zihnim ¢ok dolu” metaforunda zihin, sanki i¢inde bir seyler bulunan
maddi bir varliktir (Aksehirli, 2007). Soziin 6zii Cagdas Metafor Teorisi, insan zihninin
derinliklerinde var olan ve basit anlatimlarla aktarilmasi zor olan anlamlari, farkl
benzetmeler yolu ile aciga ¢ikarmayi ve bdylece daha gii¢lii yorumlar yapilabilmesini
saglayan bir teoridir sonucu ¢ikarilabilir.

Dilin, arastirmalarin temelinde oldugu gergeginden yola ¢ikilacak olunursa
kavramlar arasindaki birgok iligkinin anlagilmasinda oldukca 6nemli oldugu sdylenebilir.
Nitel arastirmalarda metafor analizinin kullanilmasinin ii¢ amaci vardir. Bunlardan ilki
siireci 1iyilestirme, bir digeri siireci/ilerlemeyi agiklama ve sonuncusu da sonucu
aciklamadadir. Amagclardan ilki olan siireci iyilestirme amacli metaforlara hastayi
metaforlar kullanarak ¢6ziim dostu bir ¢cergeve dahilinde tedavi etmek 6rnek gosterilebilir
(Gordon, 1978, Kopp, 1995). Bu tiir metaforlar 21. Yiizyil diinyasinda hala psikologlar
ve psikiyatrlar tarafindan kisilerin sorunlarinin temeline kendi ifadeleriyle ulasilmasi ve
hastalik silirecinin iyilesmeye tasinmasi amaciyla kullanilmaktadirlar. Amaclardan
ikincisi olan siireci agiklamada kullanilan metaforlar, aragtirmalarda siirecin ifade
edilmesinde kullanilirlar. Ornegin Schalkwyk (2002) tez yazim siirecini bir klasik bati
miizigi konserine benzetmistir. Son amag¢ olan sonucu agiklamaya yonelik metafor
kullanimt ise farkli alanlardan gelen bilgileri bir araya toplayip, yapilan arastirmalarin
karmagsik sonuglarini daha etkili ifade edebilmek icin kullanilabilecek basarili bir
yontemdir. Baska bir 6rnekte Aubusson (2002) nitel arastirma sonunda ulasilan bilgiyi
“devasa bir bilgi yigmina” benzetmistir. Bu nedenle metafor analizi ¢aligmalarinda
sorgulanacak konunun 6nceden belirlenmesi yararli olabilir (Schmitt, 2005).

Metaforu analizi arastirmalarinin bahsedilen olumlu yanlar1 disiintildiigiinde
odak grup goriigmesi, goriisme, anket vb. uygulama tiirlerinden isleyis bakimindan daha
kolay ve etkili bir uygulama oldugu sdylenebilir. Clinkii tek basina kullanildiginda tipik
bir “metafor odakli” nitel veri toplama siirecinde bir veya birkac¢ acik u¢lu soruyla
arastirilan konuda goriistilen kisilerden ¢ok zengin metaforlar elde edilebilir (Y1ildirim ve
Simsek, 2006). Elde edilen metaforlar arastirma katilimcilart hakkinda derin bilgiler

verebilmektedir.
20



1.1. Problem Durumu

Stirekli gelisen teknoloji, giinliik yasamin oldugu kadar egitimin de vazgecilmez
bir pargasi haline gelmistir. Ozellikle teknolojinin gelisimiyle paralel bir dogrultuda
gelisme gosteren Ac¢ik ve Uzaktan Ogrenme, toplumun her yas ve diizeyinde egitimde
firsat esitligine ulagsmasi konusunda benzersiz bir rol iistlenmektedir.

21. yiizy1l beraberinde kendine 6zgii degerler ve yeterlilikler ile insanlarin
hayatina girmistir. Dolayisiyla 21. Yiizyilin kendine has bu yeterliliklerinin kazanilmasi,
insanlarin teknoloji ile harmanlanmis bu yiizyila uyum saglayabilmesi i¢in biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu 6zelliklerin basinda ise 21. Yiizy1l vatandagligi gelmektedir. Clinkii yeni
yiizyilda ihtiya¢ duyulan insan profilinin dncelikli yeterliligi etkin bir vatandas olmaktir.
Bu nedenle 21. Yiizyil vatandaglik egitimi giiniimiiz dijital toplumunda hayati 6nem
tasimaktadir. Ancak her yastan ve Ozellikten hedef kitlesi bulunan, dijital becerilerle
birlikte yasamboyu 6grenme gerektiren bu tiirden kapsamli bir egitimin hangi yolla, nasil
verilebilecegine iliskin kapsamli ve uygulama 6rnekli yeterli calisma bulunmamaktadir.
Alandaki bu arastirma ve uygulama boslugunun doldurulmasina katkida bulunmak
amaciyla bu tez arastirmasi gergeklestirilmistir.

Gergeklestirilen bu tez arastirmasinda 21. Yiizyil vatandaglik becerilerinin
kazandirilmasida Acik ve Uzaktan Ogrenmenin rolii arastirilmistir. Bu tez ile, A¢ik ve
Uzaktan Ogrenmenin, kisilerin 21. Yiizy1l vatandaslik becerilerini kazanmasinda ne kadar
etkili oldugu bir metafor analizi arastirmasiyla incelenmis ve gergek bir A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme ortaminda uygulanmistir. Metafor analizi ile A¢ik ve Uzaktan Ogrenme ve 21.
Yiizyil becerilerini inceleyen, bu becerileri bir MOOC ortaminda uygulayan benzer bir

caligmanin bulunmamasi bu tez arastirmasinin 6zgiin degerini ortaya koymaktadir.

1.2. Amag¢

Gergeklestirilen bu tez aragtirmasinda ulusal ve uluslararasi diizeyde alan
uzmanlarmin ve dgrencilerin metafor analizi yoluyla Agik ve Uzaktan Ogrenmenin 21.
yiizy1l vatandaslik becerilerinin kazandirilmasindaki etkinligine iliskin goriis ve
oOnerilerini belirlemek ve bu dogrultuda 21. Yiizyilda Vatandas Olmak baslikli bir MOOC
dersi ile uygulama siirecinde Ogrenci goriisleriyle degerlendirmek amaclanmistir. Bu
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amag dogrultusunda arastirmada cevabi aranan sorular sunlardir:

1. Ulusal ve uluslararas: diizeyde alan uzmanlarmin Agik ve Uzaktan Ogrenme ve
21. Yiizy1l vatandaslik becerilerine yonelik metaforlar1 nelerdir?

2. Anadolu Universitesi Akadema Agik Ders sisteminde “21. yiizyilda vatandas
olmak” isimli derse kayitl 6grencilerin Agik ve Uzaktan Ogrenmeyle 21. yiizyil
vatandaslik becerilerine iligkin metaforlar1 nelerdir?

3. Bir Agik ve Uzaktan Ogrenme modeli olarak tez kapsaminda gelistirilen ve
uygulanan “21. yiizyilda Vatandag Olmak™ adli dersi alan 6grencilerin Agik ve
Uzaktan Ogrenmeyle 21. yiizyil vatandaslik becerilerinin kazandirilmasina iligkin

goriisleri nelerdir?

1.3. Onem

Kitlesel dgretim yapan Agik ve Uzaktan Ogrenme sistemleri ile daha biiyiik
kitlelere ulasmak miimkiindiir. 21. Yiizyil becerileri toplumun her kesiminden insanin
ihtiya¢ duydugu yeterlilikler olmas1 dolayisiyla bu konudaki egitimin de kitlesel olmasi
kritik degerdedir. Bu nedenle, 21. yiizy1l becerilerinin egitiminde Ag¢ik ve Uzaktan
Ogrenmeden yararlanilmasi, daha ¢ok vatandasin 21. yiizyil becerileri konusundaki
yeterliliklerinin gelistirilmesine katki saglayacaktir. Bu tez 21. yiizyi1l vatandaglik
becerilerinin, Agik ve Uzaktan Ogrenme yoluyla gerceklestirilebilir oldugunu ortaya
cikarilacaktir.

Bu arastirmanin sonuglari, 21. yiizyil becerilerine iliskin Ac¢ik ve Uzaktan
Ogrenmeye uygun egitim programlarinin gelistirilmesinde ve bu programlarin hedef
kitleye bagsarili bir sekilde uygulanmasinda yararlanilacak 6gretim yontem, strateji ve
teknikleri ve kullanilacak enformasyon ve iletisim teknolojileri konularinda yapilacak
caligmalara yol gosterici olacaktir. Bu da karar vericilerin, 6gretim tasarimcilarinin,
program gelistiricilerin ve her yas ve diizeyden 6grencilerin bu projenin sonuglarindan

yararlanabilecegini gostermektedir.
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1.4. Tamimlar

21. Yiizy1l Vatandashgi: Partnership for 21st Century (P21) tarafindan hazirlanan rapora
gore 21. ylizy1l vatandashigi, vatandaslarin bilgili, ¢evresi ile ilgili, aktif, vatandas olarak
haklarini bilen, temel akademik konularda ve ¢evre bilinci, finansal, ekonomik, is ve
girisimcilik okuryazarlig1 gibi disiplinler arasi konularda yetkin, 21. ylizy1l becerileri ile
donatilmig ve dijital diinyada giivenli, akillica, {iretici ve sorumlu bir sekilde yer alabilen

bireyler olmasin1 gerektirir.

Acik ve Uzaktan Ogrenme: Bu arastirmada Acik ve Uzaktan Ogrenme teknoloji
destegiyle 6grenmede zaman ve mekan esnekligi saglayan, 6n-kosul ve sinirlandirmalari
gidermeyi amaglayan, bireye kendi 6grenme sorumlulugu kazandiran yenilik¢i bir bilim

alani1 olarak tanimlanmistir.

Folksonomi: Ingilizce’de folks ve taxonomy, Tiirkce’de toplum ve siniflandirma
kelimelerinin birlegsmesiyle olugmus bir terimdir. Anlam olarak dijital ortamdaki
topluluklarin imleme yoluyla siniflandirilmasini ifade eder. Bu baglamda en bilinen web

siteleri Diigo ve Delicious isimli sosyal imleme siteleridir.

Metafor: Metafor, bir tiir seyi baska bir tlir seye gore anlamak ve tecriibe etmektir

(Lakoff ve Johnson, 1980).

Metafor Analizi: Metaforu merkeze alan veri toplama calismalar1 dogas1 geregi tipik bir
bireysel goriisme, odak grup goriismesi, gozlem veya dokiiman incelemesinin bazi

tiirlerine gore daha kolay ve kullanigh bir veri toplama yontemidir.

MOOC: Ingilizce Massive Open Online Courses kelimelernin bas harflerinden
olusturulmus bir kisaltma olan MOOC, Tiirkge’ye Kitlesel Acik Cevrimigi Ders (KACD)
olarak gecirilmistir. Cok biiyiik rakamlardaki 6grencilere ulasan bu agik kaynakli dersler
cogu zaman lcretsiz olarak c¢evrim i¢i platformlarda 6grenenlere sunulmaktadir. Son
yillarda yasam boyu 6grenme felsefesini teknolojik olanaklarin artmasiyla en iyi sekilde

destekleyen unsurlardan biri olarak gosterilebilirler.
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P21: Partnership for 21st Century Learning (21. ylizy1l 6grenmesi i¢in ortaklik) ifadesinin
kisaltilmig hali olan P21; degisimin siirekli olarak devam ettigi ve 6grenmenin asla
durmadig1 bir diinyada bireylerin ihtiya¢ duyduklar1 bilgi ve becerileri edinmeleri
amaciyla, egitim, is diinyasi, sosyal topluluklar ve devlet liderlerinin bir is birligi
geligtirmeleri i¢cin 21. ylizyill 6grenmesini bir hizlandirici olarak kullanmalarini
amaglayan bir girigimdir.

Web 2.0: Web 2.0 ikinci nesil internet hizmetlerini -toplumsal iletisim sitelerini, vikileri,
iletisim araglarini, folksonomileri- yani internet kullanicilarinin ortaklasa ve paylasarak

yarattig1 sistemi tanimlar.

Web 3.0: Web 3.0, semantik web yani “yapay zekali web” demektir. Web 3.0, icerik
kontroliiniin insan elinden ¢ikarak yazilimlarin kontroliine gegtigi diinyadir diyebiliriz.
Oyle ki birbiri ile konusan veri tabanlar1 sayesinde, bizim neyi sevip neyi sevmedigimizi

anlayan ve buna gore igerik lireten bir web diinyasidir.
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2. ALANYAZIN

Ilgili alanyazinda yapilan incelemeler ve bu incelemeler sonucunda ulasilan
caligmalar bu boliimde verilmistir. Tez aragtirmasinin ilgili konular1 olan 21. yiizyil
vatandashigi, 21. yiizyill vatandaslik egitimi, Agik ve Uzaktan Ogrenme, MOOClIar,
giincel Web teknolojileri, dijital yeterlikler ilgili basliklar altinda verilmistir. Bu
kapsamda 21. yiizyilda Ogrenme, 21. yiizy1l Becerileri ve Dijital Vatandaslik alanyazinin

alt bagliklarini olusturmustur.

2.1. 21. Yiizyilda Ogrenme

Diinya Ekonomik Forumu’nun (WEF, 2016) “Gelecegin Meslekleri” adh
raporunda yer verdigi asagidaki ifade, dijital cagda ne kadar onemli bir degisimin
meydana geldigini en iyi anlatan ifadelerden birisidir.

“Olduk¢a popiiler bir ongoriiye gore, bugiin ilkokula baslayan ¢ocuklarin
%651 gelecekte, giintimiizde var olmayan mesleklerde ¢calisiyor olacaklardir.”
(WEF, 2016)

Giliniimiiz toplumundaki degisimi gozlemlemek i¢in giindelik yasantidaki
gostergeleri takip etmek miimkiindiir. Bir cep telefonunun insanlarin hayatinin nasil
olmazsa olmazi haline geldigi ve internet olmadig1 zaman tiim islerin nasil aksadigi bu
gostergelere drnek olarak verilebilir. Bir¢ok is bilgisayar ve internet araciligi ile yapildigi
icin “h1z” kavrami giindelik hayatin en oncelikli unsurlarindan birine doniismiistiir. Bu
kapsamli doniisiimler yasanilan degisimi anlayabilmek icin verilebilecek ornekler
arasinda gosterilebilir.

Brown (2006) dijital cagdaki hiz kavramim 21. yiizy1ll O6grenenleri ile
bagdastirirken, bu 6grenenlerin kendi merak duygularini tatmin etmek i¢in bagimsiz
ogrenenler olmayi tercih ettiklerini belirtmistir. Bu bagimsiz 6grenme olgusu, 6zellikle
dijital dontigiimiin akabinde, 21. ylizy1l 6grenenlerinin gelecekteki basar1 durumu igin
biiyiik 6nem tasir ve bu olgu okulda &gretilmeyen becerilerin-21. yiizy1l becerileri-
kazanilip gelistirilmesiyle daha da etkin bir hale gelmektedir.

21. yiizyilin beraberinde getirdigi en dnemli kavramlardan biri degisimdir. Bu
degisimi yagamin her yerinde ve toplumun her alaninda gérmek miimkiindiir. Diinya

Ekonomik Forumu raporunda (WEF, 2016) bu degisimin dordiincii bir sanayi devriminin
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baslangici olduguna isaret edilmistir. Oyle ki yapay zeka, robotik, nanoteknoloji, 3D
yazilim, genetik ve biyoteknoloji gibi aslinda birbirinden bagimsiz birgok alan 21. yiizy1l
ile birlikte birbirini besler, destekler ve gelistirir hale gelmistir. Boylesine birbiri i¢ine
geemis disiplinler ve teknolojiler ile ¢evrelenmis bir diinyada; kisilerin icinde
bulunduklar1 toplumda edindikleri beceriler ile yagsamlarina devam edebilmeleri miimkiin
olsa da oldukga zor bir hale gelmistir.

Iclerinde Amerikan Ulusal Arastirma Konseyi (National Research Council) ,
OECD (EkonomikKalkinma ve Isbirligi Orgiitii) ve Uluslararasi Egitimde Teknoloji
Toplulugu’nun (International Society for Technology in Education- ISTE) da bulundugu
bircok kurum arastirmalarinda kompleks-karmagik diisiinme (complex thinking) ve
analitik becerilerin (analytical skills) bireylerin gelismesinin her asamasinda 6grenmenin
ayrilmaz bir par¢asi oldugunu ortaya koymaktadir (Bransford, Brown ve Cocking, 1999;
OECD, 2004; Kozma, 2003).

Kulthau (2015)’ya gore bilgi teknolojileri gerek egitim ve ekonomide gerekse de
politikada biiyiik bir etkiye sahiptir. Oyle ki bu etki bireylerin 6grenme, ¢alisma, ydnetme,
yonetilme ve iletisim bigimlerini ve tercihlerini degistirmistir. 50 yil once adi dahi
geemeyen dijital medya okuryazarligi gibi yeni beceriler, bilgiler ve 6grenme yontemleri
bireylerin basarili olmalar1 i¢in vazgecilmez unsurlar haline gelmistir (Trilling&Fadel,
2009). Bu becerileri edinmemis kisiler tipki “bir kaygan tepeden kayar gibi hayal
kirikliginin, kaosun ve olasi felaketlerin i¢ine dogru siiriikleneceklerdir” (Kulthau, 2015).
Tim bu gereklilikler her ne kadar ortaya konsa da Prof. Kulthau (2015) hala bazi
egitimcilerin sadece bir internet baglantist ile 20. Y'Y egitim kurumlarini 21. yilizy1l egitim
kurumlar1 haline getirebileceklerini diistindiiklerini belirtmistir.

Brown (2006), Kulthau’'nun (2015) one siirdiigii goriisii destekler nitelikte
yurlittigi calismalarda 21. yilizy1l Ogrenenlerinin eski metotlardan devsirilmis
yontemlerden ziyade bagstan olusturulmus yeni Ogrenme-0gretme yontemleriyle
egitilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Brown bu savin1 da Massachusetts Teknoloji
Enstitiisii'nde (MIT) yaptig1 bir arastirma ile kamtlamigtir. Adi “Teknoloji ile
Zenginlestirilmis Aktif Ogrenme” (Technology Enhanced Active Learning- TEAL) olan
bu projede John Belcher isimli bir profesor elektrik ve manyetik dersinde, 6grencileri
9’arli gruplarla 13 yuvarlak masada problem ¢6zme ve yaratici diistinme temelli bir igerik

sunmustur. Bu igerigin sunulmasinda profesor ve asistani ders anlaticist olmak yerine
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masalar arasinda dolasan birer danigsman gibi derste bulunmuslardir. Ancak ikinci yilin
sonunda her seyin istedikleri gibi gitmedigini ve bu gibi teknoloji ile zenginlestirilmis bir
icerigin ve yeni becerilerin gelistirilmesinde eski 6gretim yontemlerinin ise yaramadigini
gormiislerdir. Halbuki eski sistemde 800 kisiye dahi dersi rahatlikla anlatabilirken daha
az sayidaki 6grenciye danigmanlik, yol gostericilik, yaparak aktarilan bu ders istedikleri
gibi gitmemistir. Bunu ¢6zmek i¢in dersteki sorumlu kisilere bir yaz ¢alistay1 vermeyi ve
ders anlatmaktan ziyade aktivite-temelli Ogretmeyi nasil basaracaklar1 {iizerine
calismiglardir. Calistaylarda sunulan egitmen egitimleri istedikleri sonucu vermis ve
TEAL projesinde ders alan Ogrencilerin karmasik-kompleks konularda anlama ve
yorumlama yeteneklerinin daha yiiksek bir hal aldig1 ve daha basarili sonuglar aldiklari
ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak 21. yiizyil becerileri, dijital unsurlarla ¢cevrelenmis neslin
daha etkili diisiinmesini ve dolayisiyla daha iyi ve kalic1 6grenmesini saglayan unsurlar
olarak belirlenmistir. Bunlar1 temel alarak verilen egitimlerin de sonucun etkisini arttiran
noktalar oldugu ifade edilebilir.

Bu caligmalardan yola ¢ikarak degisen is c¢evreleri ve esnek calisma/6grenme
olanaklarinin yenilik¢i egitim modellerine olan ihtiyact da beraberinde getirdigi
sOylenilebilir. Esnek egitim modellerine ulagabilmek adina yapilabilecek ¢alismalarin
basinda 21. yiizyil becerileri egitimi ve bu becerilere iliskin farkindalik gelmektedir.

Hizli bir degisimin ve donilisiimiin yasandig1 21. yiizyilda toplumlar; sosyal,
siyasal, kiiltiirel ve ekonomik yonlerden gesitli gelismelere taniklik etmektedirler. Bu
degisimden ve doniisiimden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de egitimdir. Silva (2009)
“21. yiizy1l Ogrenmesi Icin Becerilerin Olgiilmesi” isimli makalesinde egitimde 21.
yiizy1l olgusunun olduk¢a 6nemli bir konu oldugunu vurgulamistir. Bu konuda karsit
fikirlerin de one siiriildiigiinii ve bu karsit fikir sahibi kisilerin s6z konusu 21. ylizyil
becerilerini anlamsiz bir konu bashigi olarak gordiiklerini ve 21. yiizyi1l olgusuna
odaklanirken icerigin Oziinlin 6gretilmesine verilen 6nemin goz ardi edildigi fikrine de
caligmasinda yer vermistir.

Simdiye kadar yapilan tartismalar, yeni dénemde donemin yapisina uygun,
karmasgik becerileri de igeren biitlinciil bir yapiya ihtiya¢ duyuldugunu gdstermistir. Bu
biitiinciil yap1 ise 21. yiizyil becerileri olarak nitelendirilebilir. Bu baglamda referans
kaynaklarin basinda yer alan P21 (Partnership for 21st Century Skills, 2008) raporuna

gore gelismis ekonomiler, yenilik¢i endiistri kollar1 ve firmalarin yeni yiizyilin
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beraberinde gelen karmasik sorunlara esnek bir sekilde ¢oziim iiretebilen ve etkili iletigim
becerisi sahip, bilgiyi yonetebilen, iiretebilen ve takim halinde ¢alisabilen daha egitimli

calisanlara ihtiya¢ duydugunu ortaya koymaktadir.

2.2. 21. Yiizy1l Becerileri

Yenilik ve bilgi ile sekillenen bir ekonomide, bilgi akisinin takip edilemeyecek
kadar hizl1 oldugu bir 6grenme ortaminda ve uluslararasi pazarlarin yogun bir yaris ve
stirekli yenilenme iginde oldugu bir diinyada sayisiz firsatlar1 yakalayabilmek i¢in alinan
say1siz riskler ve bu baglamda rekabetin en iist noktalara ¢iktig1 giiniimiizde, kisilerin bu
yeni diinyaya ayak uydurabilmeleri i¢in eski yiizyila ait becerilerin yetersiz kaldig1 ve
yeni becerilerin gerekliligi P21’in raporunda (2008) agikca belirtilmistir. Bu noktada Sir
Ken Robinson’un (2006) su ifadesi dikkat ¢ekicidir.

“Yaratic1 diistince, egitimde okur yazarlik kadar onemlidir, ve biz egitimde
yaratict diisiinme konusuna esit derecede 6nem vermeliyiz.”” Sir Ken Robinson
(2006)

21. yiizyil vatandaslar1 yeni yiizyilin en biiylik getirilerinden biri olan teknolojiyle
kendilerini daha esnek 6grenme ortamlarinda gelistirmeye yonelmislerdir. Buna gerekce
olarak da bu ylizyilin insanlarinin teknoloji ile ¢evrelenmis bir diinyada dogmus ve
yasiyor olmalar1 ve bu diinyada herhangi bir duruma kendilerini rahatlikla adapte
edebilmelerini gosterebiliriz. Bu insanlar i¢in en sik kullanilan terim 2001 yilinda Marc
Prensky tarafindan otaya atilan “dijital yerli” terimidir. Giiniimiiz 6grenenleri temelde
atalarindan daha farkli diisiinitir ve bilgiyi isler (Palfrey, & Gasser 2013). Prensky bu
dijital Ogrenenleri “tim hayatlar1 teknoloji ile yogrulmus ve geleneksel egitimin
hazirliksiz oldugu 6grenme tercihleri ve sofistike teknik becerileri olan gengler” olarak
tanimlamistir.

Peki bu yeni dijital neslin (net generation) basarili olmasi i¢in hangi becerilere
sahip olmas1 gerekmektedir? Atalarindan farkli diisiinen ve bilgiyi isleyen bir neslin,
icinde bulunduklar1 teknoloji caginda basarili olmalar1 i¢in farkli becerilere sahip olmalari
gerektigi 2006 yilinda Avrupa Birligi tarafindan belirlenen temel yeterlilikler ¢er¢evesini
takiben Ekonomik Kalkinma ve s birligi Orgiitii (OECD) tarafindan 21. yiizy1l Becerileri
olarak belirtilmistir (Griffin, McGaw, & Care, 2012). Bu baglamda bir¢ok egitim otoritesi

bu konuyu giindemlerine tagimis ve degisen 0grenme ortamlarinda dgretmenlerin ve
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kurumlarin yapmasi gerekenleri tartismislardir (Bellanca& Brandt, 2010). S6z konusu bu
21. yiizy1l becerileri yalnizca egitimle ilgili olmayip, bireylerin yasamlarinin geneline
yayilmis bir beceriler biitiiniidiir. Bu beceriler biitliniinii olusturan parcalar;

1. Ogrenme becerileri,

2. Okur-yazarlik becerileri

3. Yasam becerileri olmak iizere ii¢ ana baglik altinda toplanmustir.

Sekil 2.1°de bu becerilere iliskin detaylar iligskilendirilerek verilmistir.

Elestirel diistinme
Yaratict diigiinme
Iletisim
Isbirligi

Bilgi okur yazarlig1

Medya okuryazarligi

Teknoloji okur
yazarligi

N

Esneklik
Girigimeilik
Sosyal beceriler
Uretkenlik
Liderlik

Sekil 2.1. 2]. Yiizyil Becerileri

2.2.1. Ogrenme Becerileri

Bu bagliklardan ilki olan &grenme becerileri, dijital cagda yeni neslin
Ogrenenlerinin 0grenme ortamlarinda basarili olmalar1 i¢in sahip olmalar1 gereken
beceriler olarak tanmimlanabilir. Oyle ki 21. yiizyil, beraberinde gelen teknoloji ile
cevrelenmis ve sekillenmis 6grenme ortamlarinin, daha 6nceki yiizyilda icinde bulunulan
ogrenme ortamlarindan oldukga farkli oldugu sdylenebilir. Onceki yiizyilda var olan
ogrenme ortamlarinin en belirgin 6zelliklerinden biri olan 6gretmen merkezli egitimin
yerini alan 6grenen merkezli egitim buna 6rnek olarak gosterilebilir. Bilginin sinirsiz

olusu ve istenilen yerde, istenildigi zaman daha kolay ulasilabilir bir bigim almasi yine
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21. ylizy1l 6grenme ortamlarinin teknoloji ile sekillendiginin gostergelerinden biridir.
Kullanilan 6grenme araclarinin ¢esitliligi, uyarlanabilir ve kisisellestirilebilir olmasi,
ogrenenlerin eldeki “eski” verileri yeni teknolojiler ile yeniden tasarlayarak zamana daha
uygun hale getirmesi, proje-problem ya da arastirma temelli 6grenme se¢eneklerinin daha
cok uygulanir olmasi, kullanilan medyalar araciligryla egitim kurumlarinin daha seffaf
bir hal almas1 ve kullanilan 6grenme araglarinin 6grenmenin temelinde yer almasi degisen
bu 6grenme ortamlarini agiklayabilmek adina 6rnek teskil etmektedirler.

Bununla birlikte 21. ylizyll 06grenmesinin 4C’si  olarak adlandirilan
(Communication, Collaboration, Creative Thinking, Critical Thinking) becerilerin
temelinde arag olarak kullanilan teknoloji ile egitimi zenginlestirirken 6grenciler i¢in bu

egitimi daha kalic1 ve anlamli kilmak hedeflenmistir.

Egitimde 4C

Critical Thinking
(Elestirel Duslinme)

Collaboration
(isbirligi)

Creative Thinking
(Yaratici DUstinme)

Sekil 2.2. Egitimde 4C

Franklin D. Roosevelt 2015 yilinda yapilan Amerikan Milli Egitim Toplulugu
tarafindan yapilan bir sempozyumda “Bizler genglerimiz i¢in bir gelecek insa edemeyiz
ancak genclerimizi gelecege hazirlayabiliriz.” demistir (National Education Association,

2015). Ayn1 toplulugun hazirladig: “4C i¢in Egitmenin Rehberi” (An Educator’s guide to
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the Four C’s) isimli yaymda yoneticilerin %80°nin 4C’nin egitime dahil edilmesiyle,
caligma diinyasina genglerin daha etkili hazirlanacagina inanildig: belirtilmistir. Bununla
birlikte raporda sik¢a vurgulanan noktalardan biri de giiniimiizde yasamin 50 y1l 6ncesine
kiyasla ¢ok daha karmasik ve zorlu oldugu gercegidir. Oyle ki bu zorlugun giinliik yasam
icin gecerli oldugu kadar is yasami i¢in de gecerli oldugu belirtilmistir. 21. yiizyilda
vatandas olabilmek i¢in temel seviyede bilgi ve teknoloji okuryazarligina sahip olunmasi
gerekliligi ve bu gerekliligin ge¢miste ihtiya¢ duyulan seviyelerin ¢ok iistiinde olmasi
gercegi yine ayni raporda lizerinde durulan konulardandir.

2000’11 y1llarla birlikte insanlik bir ¢agin sonu oldugu kadar toplumsal bir modelin
de sonuna gelmis bulunmaktadir. Bu sonla birlikte toplumlarin degerleri de degismistir.
Sanayi toplumunun degeri olan ticari zenginlik ve teknolojik miilkiyet eski onemini
kaybetmistir. Yeni toplumun miilkiyet 6gesi ve degeri “bilgi”dir. Bilgi sanayi toplumuna
0zgii olan sosyal diizeni yikarak yeni bir sosyal yap: insa etmek i¢in gerekli temelleri
atmigtir. Bu yapilanmada egitim tek gecerli yontem ve ara¢ olarak kabul edilmistir
(Dogan, 1999). Vikipedi’ye gore elestirel diisiinme (kritik diisiinme) akil yiiriitme, analiz
ve degerlendirme gibi zihinsel siireglerden olusan bir diisiinme bigimidir. Elestirel
diisiinme sagduyu ve bilimsel kanitlarla uyusan net hiikiimlere varmak i¢in somut veya
soyut konular iizerinde diisiinme siireclerini de igermektedir. Ibrisoglu (2002) elestirel
diisiinmeyi diistinmenin en gelismis ve en ileri hali olarak tanimlamaktadir. Burden ve
Byrd (1994) elestirel diisiinmeyi bir dizi diistinme becerilerini gerektiren iist-diizey
diisiinme aktivitesi olarak kategorize etmislerdir. Pascarella ve Terezini (1995) elestirel
diisiinmeyi daha kapsamli bir sekilde tanimlayarak, elestirel diisiinme farkli sekillerde
tarif edildigini ve Olciildiigiinii fakat tipik olarak elestirel diisiinmenin, bireyin, bir
tartismada merkezi konular1 ve varsayimlari belirlemesi, eldeki verilerden dogru
cikarimlar yapma, eldeki bilgilerden sonug¢ ¢ikarma, verilen bilgiler dahilinde sonuglari
yorumlama ve kanit1 veya otoriteyi degerlendirme gibi yeteneklerden birkagina veya
hepsine sahip olmas1 olarak tanimlamislardir.

Elestirel diistinme elestirel olmayan diisiinmeye gore farkliliklar gostermektedir.
Literatiirde farkli kaynaklarda, farkli basamaklardan olustugu belirtilen elestirel diisiinme
siireci Ciiceloglu’na (1994) gore;

1. Kisilerin elestirel diistinme siirecinin farkina varmasi,

2. Kisilerin bagkalarinin elestirel diistinme siireclerini inceleyebilmesi,
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3. Ogrendigi bilgileri giinliik yasaminda uygulayabilmek olmak iizere {ic basamakta
toplamustir.

Buna karsin elestirel diislinme siirecinin alt1 basamaktan olustugunu ifade etmek
miimkiindiir (Reichenbach, 2001). Bu siiregler;

1. Ele alinacak konunun belirlenmesi,

2. Ardindan konu ile ilgili veri, bilgi ve kanitlar toplanmakta; farkli argiimanlar ve
bakis agilar1 incelenmekte, incelenen arglimanlarin dayandig: varsayim, veri, bilgi
ve kanitlar gbzden gecirilmektedir

3. Okunan, duyulan ya da goriilen materyalin anlagilmasi ve bu amagla baz1 gergek
gorevlere uygulanmasidir.

4. Dordiincii asamada bu bulgular bir degerlendirmeye tabi tutulmakta, gereksiz ya
da gecersiz olanlar ayiklanmaktadir. Kalanlar arasindaki benzerlikler ve
farkliliklar saptanmakta, baglantilar ve iliskiler tanimlanmaktadir.

5. Besinci asamada kalan veri, bilgi ve kanitlar mantiksal bir c¢ergeveye
oturulmaktadir.

6. Altinc1 ve son asamada ise mantik cercevesi igerisinde varilan sonuglar
sunulmakta; sonuclarmn gecerliligi ve saglamligi hakkinda bir yargiya
varilmaktadir.

Farkli tanimlar1 olmasina karsin elestirel diisiinmenin ana yapisint olusturan temel
unsurlart; ¢ikarimda bulunma, sorgulama, gruplandirma, degerlendirme ve ¢oziimleme
gibi iist diizen diisiinme gerektirdigi sonucuna varilabilir. Elestirel diisiinme bu 6zellikleri
ile diger 21. ylizy1l becerileri ile baglantilidir. Konunun uzmanlarindan Richard Paul ve
Linda Elder mantikli diisiinmenin hem hayal giicline hem de entelektiiel standartlara
ihtiya¢ duydugunu belirtmistir (A Guide to 4Cs, 2015). Bu da elestirel diisiinmenin
yaratici diisiinme ile oldukca baglantili oldugunun bir isareti olarak gdsterilebilir. Bunun
disinda elestirel diisiinme bilgi okuryazarligir ile de oldukca yakindan iliskilidir.
Arastirmadan, analiz etmeden, yorumlamadan ve degerlendirmeden bir bilgi okur
yazarlig diisiiniilemez.

Vikipedi’ye (2017) gore yaratict diislinme “yeni nesnelerin, silireglerin ya da
kavramlarin ortaya cikmasini saglayan siirectir.” Yaraticilik, diisiinme akiciligi ve
diistinme esnekligi, ayn1 zamanda 6zgiinliik, problemlere duyarlilik, yeniden tanimlama

ve zenginlestirme gibi birden ¢ok sonuca gotiiren diistinme yetenekleri grubunda
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siniflanabilir (Kettner, Guilfor, Kristensen,1959).

Elestirel diisiinmeye ¢ok benzemesiyle birlikte, yaratict diisiinmeyi -elestirel
diistinmeden ayiran baslica fark, mevcut fikirlerden yola ¢ikarak bilgi, sagduyu ve mantik
kullanimi ile bir yargiya varmak yerine, mevcut fikirlere ek olarak yenilerini
onermesidir. Diger bir degisle analitik ve dikey olan elestirel diisiinmeye kiyasla yaratici
diisiinme yanaldir ve elestirel diislinmeyi tamamlamaktadir. Howard Gardner (2007)
yaratic1 diisiinmeye sahip bir beyne sahip olmanin gelecekte en cok talep edilen bes
beceriden biri oldugunu ve bdylesine bir beyni gelistirebilmek i¢in kesif, zorlayici
problemler ve iiretimi destekleyici hatalara gdsterilen tolerans ile bezenmis bir egitim
sistemine ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir. Geleneksel Ogrenme siireclerinde
Ogrenenlerin ¢oziim iizerine diisiinmeleri ve ¢dzlim {iretebilmeleri i¢in ihtiya¢ duyulan
firsatlar gerektigi kadar saglanamiyor olsa da arastirmalar yaratict diisiinmenin
o0grenmenin dnemli bir boyutu oldugunu gostermektedir. Yaratici diisiinmenin dort temel
boyutu olarak akicilik, esneklik, 6zgiinliik ve zenginlestirme gosterilebilir.

Akicilik bellekte saklanilan, kisilerin sahip olduklar1 bilgilerin gereksinim aninda
hizli ve akici bir sekilde kullanilmasidir. Esneklik bir sorunun ¢éziilmesinde kaliplarin
disina ¢ikip, 6zgiir diisinebilmektir. Diger bir degisle kaliplasmis yollarin disina ¢ikip
baska bir perspektiften sonuca ulasabilmektir. Ozgiinliik bir soruna farkl1 ve alisilmadik
coziimleri bulabilmektir. Zenginlestirme ise verilen basit bir ¢ikis noktasindan-
uyaricidan yeni eklemeler ile farkli sonuglar iiretebilmek ve onu gelistirebilmektir. Bu
noktada smir kisilerin hayal giicii olarak belirtilmistir. Ornegin bir daireye eklemeler
yaparak hangi sekilleri tiretilebilir?

Yaratici diistinmeyle kisilerin daha farkli bakis acilarina sahip olmalar1 igin, farkl
diistinebilmeleri ve farkli bir pencereden bakabilmelerinin gerektirdigi sdylenebilir.
Yaratici diisiinmenin yiiksek zeka ile bir iliskisi bulunmamistir. Hargraves’e (1977) gore
yiiksek zeka yaratici diislinmenin garantisi degildir. Yaratici diisiinmeyi gelistirmek i¢in
Ogretimin de yeniden sekillenmesini gerektigi belirtilmistir. Klasik, sonuca odakli, ¢oktan
secmeli sorulardan ziyade arastirma- incelemeye davet eden ve agik uglu sorular sormak
ve beyin firtinas1 dgretim siireglerinde aligkanlik haline getirmek yaratict diisiinmeyi
gelistirecek unsurlardan birkagidir.

Is birligi son yillarda énemli bir egitim ¢iktis1 olarak ifade edilmis ve 21. yiizyil

becerilerinin i¢inde kilit rol oynayan unsurlardan biri olarak gdsterilmistir (Partnership
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for 21st Century Skills, 2008). Diger Ogrenenlerle etkili ve verimli ¢alisma olarak
tanimlanan is birligi, egitimde oldugu kadar ig hayatinda ve 6zel hayatta basar1 i¢in gerekli
unsurlarin baginda gelmektedir. Roshelle ve Teasley (1995) is birligini bir soruna ait
ortaklasa bir kavram olusturma girisimlerinin sonucunda ortaya ¢ikan koordine ve es
zamanli aktiviteler olarak tanmimlamistir. Benzer bir sekilde Hesse, Care, Buder,
Sasssenberg ve Griffin et. al. (2015) is birligini ortak bir hedefe ulagsmak i¢in birlikte
caligma aktivitesi olarak tanimlamistir.

Dillenbourg, Baker, Blaye ve O’Malley (1995) is birligini ii¢ kavramsal yaklagim
icinde tanimlamaktadr. ilk yaklasim Piaget’nin calismalarindan yola ¢ikan ve is birligini
ogrencilerin biligsel gelisimini hizlandiran bir unsur olarak géren sosyal yapilandirmact
yaklasimdir. Vygotsky’den esinlenilmis olan ikincisi is birligini, etkilesimin
icsellestirilmis bireysel 6grenme haline geldigi sosyal bir iglem olarak gérmektedir.
Vygotsky’nin 1987 yilinda 6ne siirdiigii ve bireysel 6grenenlerin kendi baglarina ve
grupla is birligi yaparak 6grenmesi arasindaki farki anlatan “Yakinsal Gelisim Alani
(Zone of Proximal Development)” bu kavrama iyi bir 6rnek olarak gdsterilebilir. Son
olarak da sosyal etkilesimin bireylerin kendi diisiince ve davraniglarindan ayrilamaz
oldugu anlayisini savunan ortak biling yaklasimi gosterilebilir.

21. yiizy1l 6grenmesi kapsaminda 6grenmenin gergeklesmesinde is birligi, aktif
katilmi arttiran ve Ozellikle e-68reneme deneyimlerine sosyal bir dinamik ekleyen
oldukc¢a 6nemli bir unsurdur (Pappas, 2016). 21. ylizy1l ile 6grenmenin ana unsurlarindan
biri haline gelen teknoloji ile is birligi egitme daha da etkili bir sekilde dahil edilebilir.
Christopher Pappas Ogrenmede etkin is birligi icin yapilmas: gerekenleri sOyle
stralamistir:

1. Sosyal medya entegrasyonu: Ogrenme igerigine Facebook, Twitter gibi sosyal
medya eklentileriyle dersler 6grenenler icin daha ¢ok paylagimin yapildigi bir
ortam haline gelecektir.

2. Tletisimi giiclii ¢evrim igi grup liderleri: Bu kisiler gruplarda tartismalari, grup
islerini vb. Konular1 kontrol altinda tutarak aktif katilimin saglanmasinda biiyiik
rol oynarlar.

3. Geribildirim Forumlari: Geribildirim ile aktif 6grenme cevrim i¢i ortamlarda
saglanabilir ve bu gerceklesirken fikir paylagimi ve akran geribildirimi de kisilerin

is birligi ile daha iyi 6grenmelerine yol acacaktir.
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4. lletisim ydnergeleri: teknoloji ile cevrimigi ortamlara tasinan dgrenmenin etkili
gerceklesmesi icin Ogrenenlerin birbirleri ile etkilesim icinde olurken hangi
kurallar1 takip etmeleri gerekliligi belirtilmelidir. Bu kurallar ile ¢evrim igi
gerceklesen grup caligmalar1 daha verimli bir sekilde gerceklesecektir.

5. Etkili grup dinamikleri: Herkesin grup icinde fark edilmeyi istemesinden yola
cikildiginda, ¢evrimigi ortamlarda 6grenenlerin kendilerini gosterebilmeleri igin
iyl grup dinamiklerin sahip olmalar1 gerekmektedir. Grup dinamikleri diizenli
cevrimigi toplantilar veya aylik webinarlar ile {ist seviyelerde tutulabilir.

Is birligi giiniimiiz toplumunda, 21. yiizy1l vatandasmin etkili iletisim araciliiyla ve
diger bireylerle ortaklasa ¢alisarak bir amaca ulasmasi oldugu kadar, giiniimiiz egitimimin
de &nemli bir pargasi olarak tamimlanabilir. Ornegin yazar James Surowiecki (2007)
“Kalabaliklarin Bilgeligi” isimi makalesinde “dogru kosullarda gruplarin, o grup i¢indeki
en akilli kisiden daha akilli ve zeki” oldugunu ve “farkli bireylerden olusan biiyiik
gruplarin, o grup icindeki en yetkin karar merciinden dahi daha iyi ve saglam tahminler
ve beraberinde daha zekice verilmis kararlar ile gelebilecegini” belirtmistir.

Giliniimiizde 6grenenler hayatlarindaki ¢ok yogun miktarda olan iletisimi etkili bir
sekilde analiz edip isleyebilme becerisine sahip olmak durumundadirlar (NAE, 2015).
Ozellikle giiniimiiz medyasinin giicii ve iletisim teknolojilerinin her yerde olusu giiglii
iletisim becerilerine sahip olmanin ne denli 5nemli oldugunu ortaya koymaktadur. iletisim
becerisini tanimlarken is birligi becerisinden ayirmak ve bu beceriyi is birliginden ayr1
tutmak dogru bir sey olmayacaktir. Oyle ki is birligi igin gerekli olan ortak calismay1
ancak iletisim ile saglanan mesajin algilanip anlagilmasi sayesinde gergeklestirilebilecegi
belirtilmistir. P21 raporuna gore iletisim becerileri su unsurlar1 gerektirmektedir:

e (esitli baglamlarda ve sekillerde sozlii, yazili ve sdzsiiz iletisim becerilerini

kullanarak fikir ve diigiinceleri etkili bir sekilde ifade edebilmek,

e Bilgi, deger, tutum ve niyet iceren anlami ¢dziimlemek i¢in etkili dinleyebilmek,

e Bilgilendirme, yonerge verme, motive etme, ikna etme gibi farki amaglar igin
iletisimi kullanabilme,

e Bircok medya ve teknolojileri kullanabilme ve onlarin siddetini ve etkisini nasil
degerlendirilecegini bilme,

e (Cok dilli ve ¢ok kiiltiirlii cevrelerde etkili bir sekilde iletisim kurabilme.

Iletisim arastirmalar1 kitle iletisimi, bilgisayar destekli iletisim, kisileraras:
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iletisim ve birgok diger alan1 da iceren genis bir aragtirma alanidir. Gergek hayatta kisiler
arasindaki iletisim incelenirken, ¢evrim i¢i diinyada kisilerin avatarlari iletisim igin
kullanmalar1 6zellikle egitim alaninda arastirma yapan uzmanlarin dikkatini ¢ekmistir.
Ward ve Sonneborn (2009) avatarlarin yaratici bir sekilde bireylerin kendini ifade
etmeleri i¢in kullanimini aragtirmistir.

Giliniimiizde sosyal medyanin kisilerin hayatinin biiylik bir pargas: haline
gelmesiyle iletisimin dijital-gevrimigi ortamlara tagindig1 sdylenilebilir. Gegmiste hayal
dahi edilemeyen iletisim becerilerinin giiniimiizde elektronik postalarin, mesajlarin,
tivitlerin, video paylasimlarinin, blog yazilarmin ve tartisma forumlarinin
kullanilmastyla, insanlarin giinliik hayatlarinda siradan bir hal aldig1 goriilmektedir.

Kisaca, 21. ylizy1l vatandasinin sahip olmasi gereken egitim alanindaki beceriler
eletirel diislinme, yaratici diisiinme, is birligi ve iletisim basliklar1 altinda toplanmistir.
Bu basliklar birbirleri ile yakindan ilgili olmakla birlikte, giiniimiiz diinyasinda egitim

alaninin yiikselen degerleri olmaya devam etmektedirler.

2.2.2. Okur Yazarlik Becerileri

Yazili tarihin basladig1 glinden bu yana, “okuryazarlik” kavrami tek basina bir
anlam ifade etmeyen “kargacik, burgacik” harfleri bir kagit parcasi iizerinde bir araya
getirerek, anlam iceren sdzclikler liretme becerisi olarak agiklanmistir (Jols ve Thoman,
2008). Bu durum giiniimiizde daha farkl1 bir boyut kazanmistir, 6yle ki okuryazarlik artik
sadece kagit lizerinde yazili olarak degil, medyanin ve medya araclarinin gesitlenmesiyle

topluma isitsel ve gorsel olarak da ulagsmaktadir.

21. ylizy1l ve teknolojinin insan hayatina yogun bir sekilde girmesiyle yasanan
biiyiik degisimler ve bilgi patlamasi kisilerin okuryazarlik bilgisinin de biiyiik degisimler
gecirmesi gerekliligini ortaya koymustur. Gegmisteki egitim politikalarinin aksine artik
bilgiye tek bir tik ile ulasabilen yeni nesil 6grenenin en dnemli ihtiyaci, gerekli olan
bilgiye zamaninda ve nasil ulagacaklarin1 6grenmeleri ve bulduklari bilgilerin istedikleri
bilgi olup olmadigin1 ayirt etmelerine yarayacak list seviyede analiz ve degerlendirme
yetenegine sahip olmalaridir (Jols ve Thoman, 2008). Bu baglamda gerek duyulan
okuryazarlik becerileri ii¢ baglik altinda toplanmistir. Bu basliklar:

1. Bilgi okuryazarligi,
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2. Medya okuryazarligi ve
3. Teknoloji okuryazarligidir.

I¢inde bulundugumuz 21. yiizyilin en énemli dzelliklerinden birinin, teknolojinin
de devreye girmesi ile biiyiik bir bilgi ve belge akist saglandigi olarak belirtilebilir. Bilgi
¢ok hizli bir sekilde iiretilmekte ve yine ayni hizda tiiketilmektedir. Ozellikle internet
ortaminda bu bilgi akisinin biiyiikliigii daha da goriiliir durumdadir. internet iizerinde bir
dakika icinde gergeklesen bilgi akisi hayret uyandiracak derecede biiyiiktiir. Durum bdyle
olunca kaynaklarda yer alan bilgiye sahip olmak kadar; bilgi kaynaklarina bilingli
yonelim, segicilik, elestirel bakis acisi, yeniden ulasabilme ve degerlendirme
yeteneklerine de sahip olmak onem arz etmektedir. 21. ylizyilda bireylerin karsilagtig
bilgi yiikiini hafifletme konusunda yardimer bir rol {istlenen “bilgi okuryazarligi”, bu

islevi nedeniyle 6nem arz etmektedir (Kurudayioglu ve Tiizel,2010).

10,000,000 REKLAM
38,194 INSTAGRAM FOTOGRAF gosterimi
upload:

S 133,436 DEGERINDE AMAZON

alisverisi

3,300,000 FACEBOOK ‘ 57.807 Pinterest Sayfa

ziyareti

paylasimi ‘

DAKi KADA 34,700,2?£inlk Mobil
INTERNETTE

NELER OLUYOR

347,222 TWITTER 7
tweeti

You
Tube

4,1 MILYON GOOGLE

aramasi

138,889 SAAT YOUTUBE VIDEOSU
IZLENDI
23,148 SAAT NETFLIX VIDEOSU

izlendi

Sekil 2.3. Internette 1 dakika

37



Kaynak: http://kod5.org/1-dakikada-internet/ (Erisim tarihi:14.02.2017)

Bilgi okuryazarlig1 bir sonuca ulasmak, ya da problemlerin ¢éziimiinii saglamak
amaciyla bilgiye etkili ve yeterli diizeyde ulagsmak, ulasilan bilgiyi elestirel ve yeterli
diizeyde degerlendirebilmek, bu bilgiyi dogru bir sekilde kullanabilmek ve tiim bunlari
yaparken bilgiyi kullanirken bu bilgilerin kullanimu ile ilgili etik ve yasla konularda genel
bir anlayisa sahip olmak olarak tanimlanabilir (Egitimde Teknoloji Becerileri, 2017).
Rader (1991), bilgi okuryazarligini, problem ¢6zme ve karar vermede bilginin etkili bir
bicimde elde edilmesi ve degerlendirilmesi olarak tanimlamigtir. Bilgi okuryazarlig ile
ilgili Amerikan Universite ve Arastirma Kiitiiphaneleri Toplulugunun (ALA) 2000
yilinda yayinladig1 bir raporda bilgi okuryazarliginin yasam boyu 6grenmenin temellerini
teskil ettigi belirtilmistir. Bu baglamda bir bireyin bilgi okuryazari olarak

nitelendirilebilmesi igin:

e Ihtiya¢c duydugu bilginin miktarma ve kaynagina karar verebilmesi,

Ihtiyag duydugu bilgiye etkili ve yeterli bir sekilde ulasabilmesi,

e Bilgi ve kaynaklarim elestirel bir gézle degerlendirebilmesi ve segili bilgiyi sahip

oldugu bilgi ve degerler ile harmanlayabilmesi,

e Bilgiyi belirli amagclar1 yerine getirebilmek adina etkili bir sekilde kullanabilmesi

Ve

e Bilgiyi ve bilgiye erisimi ilgilendiren etik, ekonomik (telif haklari), hukuki ve
sosyal konular1 anlayabilmesi gerekmektedir (The Association of College and

Research, 2010).

Tiim bu bilgi okuryazarligi tanimlari, aslinda giiniimiiz toplumunda bireylerin
sahip olmasi gereken en 6nemli 6zelligin “6grenmeyi 6grenmek’ oldugu gergegini ortaya
koymaktadir. Bireylerin bilgi okuryazari olmalar1 ve buna bagl olarak yasam boyu
ogrenmeyi benimsemis olmalari egitimin devamliliginin saglanmasinda etkilidir

(Kocacik, 2003).
“Medya okuryazarliginin kalbinde arastirma ilkesi yatar.”

Elizabeth Thoman (2017)

Medya okuryazarligi; yaygin kabul goren tanimuiyla, cesitli tiirden (gorsel, isitsel,
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basili, vb.) medya mesajlarina erisebilme, erisilen medyalar1 elestirel bakis agisiyla
¢oziimleyip degerlendirebilme ve kendi medya iletilerini iiretebilme becerisidir (RTUK,
2016) . Benzer bir sekilde Medya okuryazarligi, biiyilik cesitlilik gosteren formlardaki
mesajlara ulasma, bunlar1 ¢oziimleme, degerlendirme ve iletme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Aufderheide, 1993). Bu terim, gittikge artan sayida akademisyen ve
egitimci tarafindan elestirel ¢oziimleme siirecine ve kisinin kendi mesajlarini (bastli,
isitsel, gorsel, ¢oklumedya ile) yaratmayi Ogrenmesine gonderme yapmak igin
kullanilmaktadir (Hobbs, 2004). Inceloglu Medya okuryazarhigmi “yazili ve yazil
olmayan, biiylik ¢esitlilik gosteren yapilardaki (internet, televizyon vb.) mesajlara
ulagma, bunlari ¢éziimleme, degerlendirme ve iletme yetenegi” olarak tanimlanmaktadir

(Inceoglu, 2005). Medya okuryazari olarak tanimlanan bireyin 6zellikleri sunlardir (Kurt
ve Kiirtim, 2010):

* Medyay bilingli, etkili ve kendi yarari i¢in kullanir.

* Alternatif bilgi kaynaklar1 arar, farkli kaynaklardan gelen bilginin dogrulugunu

degerlendirir.

*  Medyanin bireylerin ve toplumlarin inang, tavir, davraniglar ve degerler

uzerindeki etkisinin bilincindedir.

* Medyanin fikir, bilgi ve haberi bir bagkasnin bakis acisiyla aktardiginin
farkindadir.

* Medya mesajlarinin belli bir yaratim siireci sonunda olustugunun farkindadir.

* Medya mesajlarinin ekonomik, sosyal, politik, tarihi ve estetik gibi cesitli

baglamlarda tiretildiginin farkindadar.
* Medyay kiiltiirii anlamada kaynak olarak gortir.
*  Medyanin kendine 6zgii bir dili oldugunu bilir.
* Medya karsisinda elestireldir.
» Bilgiye ulagma ve kullanmada etik ve yasal konulari bilir.

Diger okuryazarlik tiirleri ile kiyaslandiginda medya okuryazarligi ihtiyacinin
farkina 6zellikle son yillarda varilmis ve Tiirkiye’de RTUK ve MEB ortaklasa ¢aligmalari

ile 6gretim programlarinda ders olarak da yer almis bir okuryazarlik tliri oldugu
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sOylenilebilir. Medya Okuryazarligt medyanin bu denli giicli, hizli ve saldirgan
(Kurudayioglu ve Tiizel, 2010) oldugu giiniimiizde, bireylerden yapilmasi beklenen
bilingli bir sekilde medyay1 kullanabilmeleri ve ilettigi mesajlar1 siizebilecek bir beyin
mekanizmasina sahip hale gelebilmeleri olacaktir (Potter 2005).

Teknoloji okuryazarligi, problem ¢ozme ve elestirel diisiinme yoluyla 6grenme
stirecini zenginlestirmek icin gerekli olan bilgiye erismek, degerlendirmek, iiretmek,
dahil etmek ve etkilesim i¢inde bulunmak i¢in teknolojiyi kullanabilme becerisidir (Estes,
2016). En genel anlamda elektronik ortamda yer alan iletileri anlamlandirma ve elektronik
ortama yoOnelik ileti olusturma siireci olarak tanimlayabilecegimiz teknoloji ya da bir
baska degisle elektronik okuryazarlik bireylerin birbirleri ile ya da devlet ile iligkilerini
diizenler hale gelmistir (Kurudayioglu ve Tiizel, 2010). Bireylerin birbirleri arasinda e-
posta yoluyla, mesajlarla, sosyal medya aracilifiyla iletisim kurmalar1 yahut 6grenci
velilerinin 6grencinin devamsizlik bilgilerini ya da kisilerin kendi vatandaslik iglemlerini
cevrim i¢i ortamlarda yapabiliyor olmalari buna 6rnek olarak gosterilebilir.

ConcordiR Universitesi, Egitim Fakiiltesi tarafindan teknoloji okuryazarlig1 “Uygun bir
sekilde kullanilacak teknolojiyi sec¢ebilme ve sorumlu bir birey olarak secilmis bu
teknolojiyi kullanabilme becerisi” olarak tanimlamistir (Professional resources, 2015).
Teknoloji okuryazarlig1 bireylerin i¢inde bulunduklari hayatta etkili olabilmeleri igin
onemi bir unsur olarak ifade edilmistir. Oyle ki teknolojinin sadece is ve egitim alaninda
degil iyi birer karar-verici olmak i¢in de 6neli ve gerekli oldugu belirtilmistir. Giiniimiizde
ozellikle internet erisimi giinliikk yasamin bir parcasi haline gelmistir. Amerikan Ticaret
Bakanlig1 tarafindan 2011 yilinda agiklanmig bir rapora gore:

e s alanlarinin %96°dan fazlas: iletisim teknolojilerini kullanilmaktadir.

e Amerikan niifusunun  %62’si  interneti islerinin bir pargasi olarak

kullanmaktadirlar.
e 1998-2008 yillar1 arasinda teknoloji baglantili meslekler %26 artis gostermistir.

e Amerikalilarin %281 hi¢ internet kullanmamaktadir.

Bu rapor sunulan gercekler her bireyin internet ve bilgisayar teknolojilerine erisiminin
saglanmasiin Oonemine isaret etmektedir. Bu okur yazarlik tiirii daha ¢ok var olan
teknolojilerin en etkili ve verimli sekilde kullanilmasini ve bunu gergeklestirirken secici

ve dikkatli olma gerekliligi iizerine yogunlasmistir. Bu baglamda teknoloji okuryazari
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olan birey;

1. Teknolojinin ne oldugunu, nasil ortaya ¢ikarildigini, toplumu nasil
sekillendirdigini ve toplum tarafindan nasil sekillendirildigini bilen insandir.
Birey televizyondan izledigi veya gazeteden okudugu bir teknoloji haberini ¢ok
ilging bulur, bu bilgiyi kazanir, davraniglarina yansitir ve buna dayali olarak bir
fikir olusturur.

2. Teknolojinin kullanilmasinda tarafsiz ve rahattir. Teknoloji ve
kullanimmin {ilke i¢in neden 6nemli oldugunu anlamak tiim bireyler igin

gereklidir (Cepni, Bacanak ve Kiigiik, 2003).

Sonug olarak giinlimiiz toplumunda teknolojinin hayatin temelinde oldugu ve bu
baglamda teknoloji okuryazarliginin da 6grenilmesi gerekli becerilerden biri oldugunu

belirtmek yanlis olmayacaktir.
2.2.3. Yasam Becerileri

Glinlimiiz yasam ve ¢aligma c¢evrelerinde basarili olabilmek ve bu ¢evrelere ayak
uydurabilmek icin igerik bilgisi ve diisiinme becerilerinin yetersiz oldugu P21’in
raporunda verilen ¢iktilardan birisidir. Yine ayni rapora gore, 21. ylizyilin karmagik
yasam ve ¢alisma ¢evrelerinde kiiresel anlamda rekabet edebilmek icin bireylerin gereken
yasam becerilerini gelistirebilmeleri gerekmektedir. S6z konusu yasam becerileri

sunlardir (P21, 2008):
1. Esneklik,
2. Girigimcilik,
3. Sosyal Beceriler,
4. Uretkenlik ve
5. Liderlik olmak iizere 5 alt baglikta toplanmustir.

Basliklar incelendiginde, s6z konusu basliklarin genel olarak kisilerin yasam ve
calisma ¢evrelerindeki varligini daha etkin hale getirme ve daha basarili bireyler ortaya

¢ikarma amagli oldugunu soyleyebiliriz.

Yasam becerilerinin ilki olan esneklik konusu degisime hizli bir sekilde adapte

olabilme ve birey olarak farkli rol ve sorumluluklara uyum saglayarak karmasik ve siirekli
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olarak Onceliklerin degistigi ortamlarda etkin olarak calisabilme becerisi olarak

tanimlanabilir. P 21 raporuna gore 21. yiizyilda esnek olarak tanimlanan bir bireyin;

Geri bildirime acik olmas1 ve bunlar1 dinlemesi,
Ovgii, zorluklar ve elestiri ile olumlu bir sekilde basa ¢ikmasi ve

Ozellikle ¢ok kiiltiirlii ortamlarda, islerin yolunda gitmesini saglayacak sonuglara
ulagabilmek i¢in, farkli goriis ve inamiglara anlayis gostermesi, anlagma

saglayabilmesi ve dengeyi saglayabilmesi gerekmektedir.

Diinya kiiresellestik¢e bireyler de her giin daha ¢ok bireyle etkilesim igine girmekte

ve bu etkilesim giinden giine farklilik gostermektedir, bu sebeple her tiirlii yenilige en

kisa siirede uyum saglamamiz ve bu yenilikleri hayatimiza dahil etmemiz oldukga

onemlidir. Esneklik becerisi 6zellikle 6grenme ortamlarinda aranilan bir beceri haline

geldigi soylenilebilir. Bu baglamda esneklik becerisini 6zellikle 6grenme ortamlarinda

gelistirmek i¢in yapilabilecekler soyledir:

Hedef belirlemek

Cevap aramak

Bilgiyi aramak,

Digerleriyle is birligi yapmak,

Bir seyler ortaya ¢ikarmak,

Digerlerinin yaptiklarini1 degerlendirmek
Yapilanlart kanitlamak ve

Tiim bunlar kiiresellesen diinya ile paylagmak.

Kiiresellesen rekabetci diinyada girisimcilik becerisi bireylerin kararlar almasi ve

bu kararlarin sonuglarini gorebilmek i¢in gerekli riskleri almalar1 demektir. Girisimcilik

becerilerinin temelinde yer alan hedef belirleme gergeklestirilirken hedeflerin SMART

(Yemm, 2013) olmasi 6nemlidir. SMART hedeflerin tagimasi gereken Ozelliklerin

Ingilizce karsiliklarinin bas harflerinden olusmustur.

Belirli, genel olmayan (Specific)
Olgiilebilir (Measurable)
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* Ulasilabilir (Attainable)
* Alakali (Relevant)
* Zaman ile sinirlandirilmig (Time bound)

Girisimci bireylerin yagamlarinda kendilerine uzun ve kisa siireli hedefler
koyarak, zamanlarin1 ve ig yiiklerini dengelemeyi bagarabildikleri P21 raporunda ifade
edilmistir. Ayrica girisimcilik becerisine sahip bireyler yonlendirmeye ihtiya¢c duymadan
beceri gelisimlerini profesyonel anlamda gelistirebilmeyi, ge¢mis deneyimlerinin
gelecekteki davranislarina ve yapacaklarina yon vermesini ve 6grenme siireglerini yasam

boyu bir adanmislik olarak gérmeyi bagarabilmis insanlar oldugu belirtilmektedir.
“Insanoglu sosyal bir varliktir.” Aristo

Insanoglu gegmisten bugiine sosyal ortamlarda varligini siirdiirmiistiir. Eskiden
bireyler icinde bulundugu kabileye ya da topluluga bagli veya bagimli yasarken
giiniimiizde bu gergek hayat topluluklarina sanal topluluklar da eklenmistir. Facebook ya
da Twitter gruplari, Linkedin’de is ¢evreleri ya da ¢evrimi¢i oyunlarda olusan gruplar
yeni ylizyilda i¢inde bulunan sosyal topluluklara 6rnek olarak gosterilebilir. P21 raporu

sosyal becerilere sahip bireylerden bahsederken bu bireyleri;
e Konusmalar1 ve susmalar1 gereken zamani bilen,
e Kendilerini saygi goriir ve profesyonel bir sekilde idare edebilen,

e Kiiltiirel farkliliklara saygi duyan ve farkli sosyal ve kiiltiirel gegmisten kisilerle

etkili ¢alisabilen,
e Farkli goriis ve fikirlere acik goriislii bir bicimde cevap verebilen ve

e Sosyal ve kiiltiirel farkliliklardan, yeni fikirler yaratmak ve yeniligin ve isin

kalitesini arttirmak adina faydalanabilen bireyler olarak tanimlar.

Bu kisiler i¢in yapici elestirilerde bulunabilmek, digerlerine giivenmek, iyi iletisim

kurabilmek ve duygusal zekay1 kullanabilmek ¢ok énemlidir (P21, 2008).

21. yiizy1l becerilerinden olan tiretkenlik hedef koyma ve bu hedefleri yerine getirme,
oncelikleri belirleme, zamani iyi kullanma, ahlaki kurallara uygun ¢alisma, is arkadaslari
ve miisterilerle is birligi ve ortak c¢aligma gibi becerileri kullanarak bir iirlin ortaya

cikarabilme becerisidir. Tanimdan da anlasilacagi gibi iiretkenlik birgcok 21. yiizyil
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becerisinin bir araya gelmesi ile ortaya bir iiriin koyabilme olarak tanimlanabilir. Bu
baglamda 21. yilizy1l vatandasinin sadece tiiketen degil iireten bireyler de olmasi

gerekliligi de ortaya ¢ikmis olmaktadir.

Liderlik diger tiim yasam becerilerinin bir arada toplandigi bir beceri olarak
gosterilmektedir. Diger bir degisle iyi bir lider, sorumluluk alan, girisimci ruha sahip,
sosyal becerileri giiclii olan, esnek ve {iretici kisilerdir. P21 raporuna gore liderlik

becerilerine sahip olan kisiler;
e Hedef koyarlar,
e Bu hedefleri paylasarak digerlerine ilham verirler,
e Uyelerinin becerileri dogrultusunda katkida bulunacagi gruplar olustururlar,
e Grup liyeleri arasinda sorunlarin ¢oziilmesine onciiliik ederler,

e Grup iiyelerinin sorunlar1 ortadan kaldirmalar1 ve performansi gelistirmelerine

yardimci olurlar ve
e Basariy1 takdir ederler.
2.3. Dijital Vatandashk

Anayasal ilkelerde, o iilkede yasayanlarin devlet tarafindan anayasada
tanimlanmis haklardan yararlanmalari i¢in o iilkeye vatandaslik bag: ile bagh kisilere
vatandas denilmektedir. Vatandasliga hak kazanma ve bu haklarin bir parcast haline
gelinmesi ise vatandashigi ifade etmektedir (Cubuk¢u&Bayzan, 2013). Giinlimiizde
vatandaslik artmakta olan bir sekilde dijital iletisim ile gerceklesmektedir (Hernon, 1998;
Larsen & Rainie, 2002; Temin, 1997). Bu dijjital iletisimin i¢inde hiikiimetlerin
vatandaslara ait bir¢ok iglemi ¢evrim i¢i ortamlarda yapmalarini (e-devlet uygulamalari),
bireylerin ortak kurduklari gruplarda ilgi alanlar1 hakkinda etkilesim i¢inde olmalari,
partilerin onlar1 destekleyenlere ¢evrimici ortamlarda paylasimlar yapmalari, okullar
(MEBBIS) ya da hastaneler (MHRS) gibi kurumlarin islemlerini ¢evrim i¢i ortamlarda
yiiriitiiyor olmalar1 s6z konusu uygulamalara ornek olarak gosterilebilir. Teknolojinin
gelismesi, devlet islerinin tamamina yakininin teknolojik araglar ile ¢evrimigi ortamlarda
gerceklesiyor olmasi ve bireylerin hayatinda teknolojinin 6nemli bir yer iggal etmesi

vatandaslik taniminin da yeniden yapilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.
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Dijital vatandaglik egitim alaninda yeni bir konu olmasi ile birlikte, basitge
kisilerin teknoloji kullanimi konusunda sorumluluk sahibi ve uygun davraniglar
gostermesi olarak tanimlanmaktadir (Ribble&Bailey, 2007). Ribble ve Bailey (2007)
“Okullarda Dijital Vatandaslik- Digital Citizenship at Schools™ adli kitaplarinda dijital
vatandaslik taniminin dokuz temel unsurundan bahsetmistir. Bunlar; Dijital Nezaket,
Dijital Erisim, Dijital iletisim, Dijital Okur Yazarlik, Dijital Ticaret, Dijital Hukuk, Dijital
Haklar ve Sorumluluklar, Dijital Saghik ve Dijital Giivenlik olarak siralanmistir. 21.
ylizyll vatandasligi, giiniimiizde egitim verilmesi en gerekli alanlar arasinda yer
almaktadir (Ribble, Bailey & Ross, 2004). Dijital toplumda, dijital teknolojilerin yanlis
ve kotiliye kullanimi toplumun toplumsal kararlarda belirsizlikler yaratmistir. Bu noktada
vatandaslarin neyin uygun olup olmadigini, nelerden sorumlu olup olmadiklarini ve neyin

kabul edilir ya da edilmez oldugunu ayirt etmeleri gerekmektedir (Pescetta, 2011).

21.ylizyilda gelisen teknoloji ile birlikte degisimler gosteren yeni yiizyil
vatandasligi, diger bir adiyla dijital vatandaslik, teknolojinin gelisimi ile geleneksel
vatandaslik taniminin yerini almaya baslamis ve bu degisim siireci bircok kurumun
dikkatini ¢ekmistir. Bu durumun sonucu olarak bir¢ok kurum 21. yiizy1l vatandasliginin

ve egitiminin ¢ergeve planlarini ortaya ¢ikaran raporlar sunmuslardir.

e Partnership for 21st Century Skills (21. yiizy1l i¢in ortaklik, P21): Amerikan
hiikiimeti tarafindan hazirlanan bu ¢erceve 6zellikle liniversite dncesi egitimde 21.
ylizy1l becerilerini merkeze alarak vatandaglarinin erken yaslarda yeni ¢caga en iyi
bicimde uyum saglamalarini hedeflemistir. Bu baglamda bir¢ok 6zel sektdr bu
hareketi destekleyerek konunun 6nemini ortaya koymuslardir. Bunlarin baginda

Apple, Cisco, Dell, Microsoft gibi firmalara bulunmaktadir.

e Assessment and Teaching of 21st Century Skills (21. Yiizyida degerlendirme ve
egitim, ATCS): Bu cergeve Cisco, Intel ve Microsof ortak ¢alismasi sonucu
hazirlanmistir ve hazirlanma amaci olarak 21. Yiizyil becerilerinin yeni yiizyil
bireylerinin egitimi ve degerlendirmesinde yerini dogru bir sekilde alabilmesi igin

acik tanimlar gelistirmistir.

e National Education Technology Standarts (Ulusal Egitim Teknolojileri
Standartlari, NETS): Uluslararas1 Egitimde Teknoloji Toplulugu (ISTE)

tarafindan gelistirilen bu rapor Ogrenci, 6gretmen ve yoneticilerin egitimde
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kullanilan teknolojiyi dogru bir sekilde 6grenmelerini ve bu teknolojiyle neler

yapabileceklerinin farina varmalarini hedeflemislerdir. (ISTE 2007)

S6z konusu raporlarin ortak 6zelligi her birinin 21. ylizy1l becerilerini merkeze

alarak, icinde bulunulan dijital ¢agda bireylerin sahip olmasi gereken becerilerin ne denli

onemli oldugunu ifade etmeleridir. Dijital vatandaslik konusunu ele alan ve bu konu ile

ilgili raporlar hazirlayan kuruluslar dijital vatandashigi incelerken 9 temel unsurundan

bahsetmislerdir. Bu unsurlar sirasiyla (Ribble,2011);

1.

Dijital erisim: Toplumda herkesin elektronik ortamlara erigsiminin olmasi,

. Dijital ticaret: Elektronik ortamlarda alim-satim yapabilme,

2
3.
4
5

Dijital Iletisim: Elektronik ortamlarda bilgi paylasimin yapilabilmesi,

. Dijital Okuryazarlik: Teknolojiye 6gretme-6grenme siireci ve teknoloji kullanima,

. Dijital nezaket: Teknoloji kullanimi esnasinda nezaket kurallarmin standartlar

cercevesinde hareket etme,

Dijital hukuk: Elektronik ortamlardaki hareketleriniz ve yaptiklarinizdan dogan
sorumlulugunuz,

Dijital haklar ve sorumluluklar: Dijital diinyada herkese ulastirilmis olan dijital
alandaki kisisel mahremiyet hakk: ve ifade 6zgiirliigii,

Dijital saglik ve refah: Dijital diinyada fiziksel ve fizyolojik olarak saglikli olma
ve

Dijital giivenlik: Dijital ortamlarda kendini koruyabilme.

Bu kavramlar ayrica kendi i¢inde {i¢ ana baslik altina da toplanabilir. Bu ii¢ baglik

Ingilizce’de Respect (Saygi duyma), Educate (Egitme) ve Protect (Koruma) kelimelerinin

bas harfleriyle olusturulmus bir kisaltma olan REP ile ifade edilmektedir. Buna gore

basliklarin olusturuldugu guruplar Sekil 6’da verilmistir.
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Dijital nezaket, Dijital erisim ve Dijital hukuk

Dijital okuryazarlik, Dijital iletisim Dijital ticaret

Dijital haklar ve sorumluluklar, dijital giivenlik, dijital
saglik

Sekil 2.4. REP (Respect, Educate, Protect)

Yapilan alanyazin taramasinda 21. yiizyilda 6grenme, 21. ylizy1l becerileri ve
dijital vatandaslik konularinda yapilan ¢alismalar incelenmistir. Bu ¢alismalarin
analizinde ilgili alanyazinda 21. yiizyil vatandasgliginin yeni ddnemdeki 6nemine siklikla
vurgu yapildigt ancak bu becerilerin bireylere hangi yolla nasil kazandirilabilecegine
iliskin calismalarin yeterli olmadigi goriilmiistiir. Ozellikle dogrudan &grenenlerin
goriislerini ve alan uzmanlarinin Onerilerini bir arada degerlendiren kapsaml
arastirmalara ihtiya¢ oldugunu sdylemek miimkiindiir. A¢gik ve Uzaktan Ogrenme dogal
yapist geregi kitlesel egitim ihtiyacglarinin giderilmesini hedefledigi ig¢in 21. yiizyil
becerilerinin kazandirilmasi gibi toplumsal 6nem kazanmis konularin 6gretiminde 6nemli

bir role sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Acik ve Uzaktan Ogrenmenin postayla basladigi giinden giiniimiize oldukca
bliylik bir ilerleme gostermis ve 6grenenle ders verenlerin farkli ortamlarda oldugu bu
egitim-O6gretim yontemi glinlimiizde teknolojiden de aldig1 destekle etkililigini daha da
arttirmugtir. Ozellikle internetin diinya iizerindeki insanlar tarafindan erisiminin daha
kolay bir hal almas1 ve ulastigi kisilerin sayisinin artmasi ¢evrimigi dersleri daha popiiler

bir hale getirmistir. Bu noktada son yillarda ¢okea tercih edilen 6grenme yontemlerinden
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biri de MOOC lar olmustur. Ingilizce Massive Open Online Courses kelimelernin bas
harflerinden olusturulmus bir kisaltma olan MOOC, Tiirk¢e’ye Kitlesel Acik Cevrimigi
Ders (KACD) olarak gecirilmistir. Cok biiyiik rakamlardaki 6grencilere ulasan bu agik
kaynakli dersler ¢cogu zaman ficretsiz olarak g¢evrim i¢i platformlarda Ogrenenlere
sunulmakta ve bu platformlarda alinan bazi dersler iiniversitelerce kabul gérmekte ve
mezuniyet i¢in sayillmaktadir. Bireylerin erisimine agik olan bu derslerde, kisiler
sectikleri ders ile ilgili yorum yapma ve geribildirim verme ve alma 6zgiirliigiine sahiptir.
Ayrica Tiirk egitim sisteminde ¢okca goriilmeyen akran geribildirimi de (peer feedback)
MOOC’larda oldukga sik kullanilan bir 6zelliktir (Giines, 2016). Derslerin verildigi
O0grenme yoOnetim sistemlerine dahil edilmis olan forumlar sayesinde dersi alan
katilimcilar ders ile ilgili baglatilmig olan tartigmalara katilabilir, diger iiyelerin yazdiklari
yorumlart cevaplayabilir ve boylece bireylerin katilimiyla olusan aktif bir 6grenme
ortammin ic¢inde Ogrenmenin gerceklesmesine katkida bulunabilirler. MOOC’lar
dahilinde verilen dersler sadece kafa goriintiisiiyle verilen video dersler olmaktan bir adim
daha ileriye gidip, teknolojinin gerekliliklerini tam anlamiyla karsilayan paylasimci ve
esnek dersler olmuslardir. Oyle ki bu derslerde dgrenilen ya da 6gretilen materyaller ders
esasinda ve sonrasinda blog girdileriyle, tweetlerle, etiketlerle (hashtags), tartisma
forumlarinda bagsliklarla, makalelerle ya da facebook guruplariyla etkinliklerini
stirdiirmektedirler (Kesim & Altinpulluk, 2014). Alinan dersler sona erdikten sonra da
paylasima acik olan 6grenme materyalleri, ders katilimecilar tarafindan istendigi zaman
ulagilabilir olmasi1 o6zelligiyle oldukca Ogrenen dostu bir 6grenme ortami o6zelligi
tagimaktadir. 2017 yili itibariyle, 23 milyonluk 6grenci sayisi ile Coursera, 21. ylizyil
ogrenenlerinin teknolojinin ve internetin erisilebilirliginin artmasiyla MOOC’lar1 bir
ogrenme sekli olarak tercih ettiklerine giizel bir 6rnek teskil etmektedir. Shah (2016)
yaptig1 bir calismada MOOC’larin gordiigii bu atmakta olan ilgiyi asagidaki tabloda

gostermistir.
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Sekil 2.5. 2012-2015 yillar: arasinda MOOC olarak agilan derslerin sayist

Shah tarafindan 2016’da yapilan bu arastirmayi takiben Class Central (2017)
tarafindan yapilan bir ¢calisma MOOC’lar kapsaminda acilan ders sayisinin iki y1l iginde
ne denli biiyiik bir farklilik gdsterdigini ve bu agik kaynakli derslerin kisiler tarafindan
fazlasiyla tercih edilen bir 6grenme yontemine dontstiigiinii gostermistir. Son verilere
gore 2017 yili itibartyla MOOC saglayan sitelere kayitli 6grenci sayist 58 milyondur ve
bu rakam giin gegtikce artmaktadir. Ayrica Harvard, Yale gibi 700’den fazla birgok
prestijli liniversite tarafindan desteklenen bu agik dersler yeni yiizyilin 6grenenlerine

diinyanin her yerinde bulunan iiniversitelerden ders alabilme firsatin1 sunmaktadir.

NO. COURSES

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Sekil 2.6. 2012-2017 yillari arasinda MOOC olarak agilan derslerin sayisi
Kaynak: Class Central (2017)

Ancak daha gelenekei bir egitim anlayisin gegerli oldugu Tiirk yiiksekdgretim
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sistemindeki 6grenciler Usun’un (2004) da belirttigi gibi Acik ve Uzaktan Ogrenme
ortamlarinda baz1 giigliikler yasamaktadir. Insanlarin bir alanla ilgili tecriibelerini anlama
tarzlaryla ilgili bir agiklama, standart agiklamalarin disinda daha derin bir agiklamay1
gerektirdigi i¢in metaforlarin ve metafor analizi yonteminin bu noktada etkin bir bigimde
kullanilabilecegi diistintilmektedir.

Metafor, bir tiir seyi bagka bir tiir seye gore anlamak ve tecriibe etme anlamina
gelmektedir. (Lakoff ve Johnson, 1980). Metaforlar kritik konularda tartismay1 yayarak
insanlarin konuyla ilgili diislincelerini daha ayrintili sunmalarini saglayan araglar olarak
degerlendirilebilirler (Thibodeau, 2016). Yapilan arastirmalarda kaynak ile hedef
arasindaki benzerlik derecesinin metaforlarin kabiliyet ve yorumlanabilirlikleri ile pozitif
yonde ilgili oldugu tespit edilmistir (Johnson ve Malgady, 1979; Malgady ve Johnson,
1980). Metafor, anlagilma ya da yeniden yapilanma ihtiyac1 olan bir etki alani i¢ine
tanidik bir alan deneyimlerine ait agiklayict yapilar1 tasiyarak yapisal benzerlikleri
goriinlir hale getirir ve boylece hedef alan icin herhangi bir yapisal benzerligin ¢ok
Otesinde bir organizasyon saglanmis olur (Krippendroff, 1993; Lakoff ve Johnson, 1980).
Boylece yeni veya karmasik bir kavram, olgu veya olay bilinen daha basit kavram, olgu

veya olay ile agiklanmaya ¢aligilir.
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3. YONTEM

Bu tez ¢alismasi bir Metafor Analizi arastirmasi olarak desenlenmistir. Metaforlar
bu noktada bir kavramin ilave agiklamalarmin yapilmasinda ve uygulanabilirlik
menzilinin genigletilmesinde kullanilabilen sistematik araglardir. Nitel aragtirmalarin
genel anlamda gerekli gordiigii, 6zellikle gézlem ve goriisme gibi yliz ylize aragtirma
yontemlerinin uygulanmasinin miimkiin olmadigi durumlarda derinlemesine arastirma
yapabilmek i¢in metaforlardan etkili bir sekilde yararlanilabilir. Bu da A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme arastirmalarinda metafor analizinin kritik degerini ortaya koymaktadir.
Metafor, bir tiir seyi bagka bir tiir seye gore anlamak ve tecriibe etmektir (Lakoff ve
Johnson, 1980). Metafor kavramini tam olarak ifade edilemeyen bir benzerligi ifade
etmek icin i¢cinde bir seye atifta bulunma anlatimi1 olan s6z sdyleme big¢imi seklinde
tanimlamak miimkiindiir. Metafor analizi nitel arastirma yonteminin kullanilmasindaki
en biiyiik gerekge Ozellikle gozlem ve goriisme gibi yiiz ylize aragtirma yontemlerinin
uygulanmasinin miimkiin olmadig1 durumlarda derinlemesine arastirma yapabilmek i¢in
metaforlardan etkili bir sekilde yararlanilabiliyor olmasidir. Bu da agik ve uzaktan
ogrenme arastirmalarinda metafor analizinin kritik degerini ortaya koymaktadir.

Insanlarin bir alanla ilgili tecriibelerini anlama tarzlariyla ilgili bir aciklama,
standart agiklamalarin disinda daha derin bir agiklamay1 gerektirir. Metaforlar bu noktada
bir kavramin ilave agiklamalarinin yapilmasinda ve uygulanabilirlik menzilinin
genisletilmesinde kullanilabilen sistematik araglardir. Nitel arastirmalarin genel anlamda
gerekli gordiigii, ozellikle gozlem ve goriigme gibi yiliz yilize aragtirma yOntemlerinin
uygulanmasinin miimkiin olmadig1 durumlarda derinlemesine arastirma yapabilmek i¢in
metaforlardan etkili bir sekilde yararlanilabilir. Bu da Ag¢ik ve Uzaktan Ogrenme
aragtirmalarinda metafor analizinin kritik degerini ortaya koymaktadir. A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme alaninda metafor analizi arastirma yontemi su nedenlerden dolay1 oldukca
uygundur:

1) Agik ve Uzaktan Ogrenmenin kitlesel yapisi dolayisiyla metafor analizinin
geleneksel gozlem ve gorlisme nitel arastirma yontemlerine gore daha
uygulanabilir olmast,

2) Agik ve Uzaktan Ogrenme grenen ile dgreten ayni ortamda bulunmadigindan

dolay1 diger nitel arastirma yontemlerine gére metafor analizinin daha verimli
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olmas1 ve
3) Ac¢ik ve Uzaktan Ogrenme gibi yeni ve karmasik konularmn aciklanmasinda
metafor analizinin daha etkili bir yontem olmasi.

Belirtilen bu ii¢ gerekgeden ilk ikisi Agik ve Uzaktan Ogrenmenin fiziksel
kosullariyla ilgili iken son gerek¢e Acik ve Uzaktan Ogrenmenin kavramsal yapisi ile
ilgilidir. Normalde ifade etmekte, birbiri ile iliskilendirmekte giicliik yasadigimiz
durumlar1 anlatirken bizlere kolaylik saglayan metaforlar, A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
alanindaki karmagik ve yeni durumlar1 anlamamiza yardimer olacaktir.

Yaygin olarak kullanilan geleneksel gozlem, goriisme ve belge toplama
yontemlerine gore nispeten daha yeni olsa da metafor analizi aragtirmalar1 her gecen giin
yayginlagsmaktadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biri ise ¢agdas metafor yaklagimi ile
metaforlarin daha iyi anlasilmasi ve bilimsel aragtirmalarda daha etkili kullanilmaya
baslanmasidir. Ozellikle yeni ve karmasik kavram, olay ve olgularin derinlemesine
arastirilmasinda oldukga etkili bir arastirma yontemi olan metafor analizinin Agik ve
Uzaktan Ogrenme arastirmalarinda etkili bir nitel arastirma ydntemi olarak

kullanilabilecegi savunulmaktadir.

3.1.Arastirma Modeli

Belirlenen aragtirma yonteminin olusturdugu yap1 dogrultusunda tez
arastirmasinin adimlar1 detayli olarak belirlenmistir. Metodolojik aragtirma adimlar

asagida Sekil I’de akis diyagrami ile verilmigtir.
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ArastirmaMadelinin Awstirma Yontem ve Teknilerinin Alan Uzmanlarindan Aragtrma
Belirlenmesi Belirlenmesi i VerilerininToplanmas

Vesilerin anall

Ogrendlerden Aragtrma
Verilerinin Toplanmasi

Verilerin analel Bulgularin karsiastirilark incelenmesi

Arastirma sonularinin cevaplanmas

Sekil 3.1. Yontem adimlar

Arastirma modelinin belirlenmesi: Bu arastirma tekil tarama modelinde
desenlenmistir. Arastirma yOntemi olarak da nitel arastirma yoOntemlerinden metafor
analizi yonteminden yararlanilistir. Metafor analizi gerceklestirmek amaciyla, uzman
degerlendirme formu ve grenci anketi hazirlanmigstir. Her iki veri toplama aracinda da
metafor analizi i¢in nitel verilerin toplanacagi agik u¢lu maddeler yer almaktadir. Veri
toplama araclarinin gelistirilmesi siirecinde oncelikle alanyazindan yararlanilarak taslak
formlar gelistirilmistir. Bu formlardan katilimcilara uygun metafor analizi sorulari
gelistirilmistir. Uygulama 6ncesi bu formlar nitel arastirma yontemleri konusunda 6 alan
uzmaninin goriisiine bagvurulmustur. Alan uzmanlarinin goriis ve onerileri dogrultusunda
veri toplama araglarina son hali verilmistir.

Alan uzmanlarinin goriis ve onerileri dogrultusunda son hali verilen veri toplama

araglart 6grencilere ¢evrimici ortamda, alan uzmanlarina da yiiz yiize uygulanacaktir.
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Ogrencilerle yapilacak uygulamada ¢evrimigi ortamin secilmesinin nedeni veri
toplanacak dersin bir agik kaynakli ders olmasi ve dgrencilerin iilkenin ¢ok farkli
sehirlerinden olmasidir. Gelistirilen veri toplama araglarimin ekran goriintiisii asagida

Sekil 2°de verilmistir.

METAFOR ANALIZI VERI TOPLAMA FORMU Bolem 2: Agik ve Uzaktan Ogrenme lie ligili Metatoriar

Agik ve uzaktan SQrenme. lip il olarak agagda verien Ifadeleri kendi dglncelerinize (kendi

metaferannizia) uygun olarak tamamizyina

Ornok.

“Agik ve uzakian cgronme 39ag gibidic GGnka etkileri toplumun her duzeyine yayimighr.

Tez Ogrencisl: Okt. Aysun GONES

Agik ve Uzatan Ogrenme aibidie,

Tez Danigmani: Yre. Dag. Menmot FIRAT GOk
Bel0m 1: Demografi szetiiker:

A Cinsiyet:  Kadin Eruek BoI0m 3: 21. Yuzyil vatandasgligs lio ligili Metatortar

B Qo QA Gor Yamar.. Crutman

saas. Gor Yrd. Dog. Dr Dog. Or Prot. r | YALNSAZIGL R 1N olarak agageda verien fadelert kendi dlglncelorinize (kend)

c. Yag: <10 3028 5- mota

D Fakaite

£ Bolim Ouma:

F- Teknoloji kullanim yeteriinigi:

21. yozyil vatandagig: becerer akili telefon gibidr, ;0nkd yeni dénemde akuli telefonler oimadan

Ilatigim gagina ayak uydurmak cok zordur.

Temel duzey

G- Aragtirma alanlan:

Sekil 3.2. Veri toplama araglar

Elde edilecek nitel verilerin analizinde metafor analizinden yararlanilacaktir.
Toplanan nitel veriler bagimsiz arastirmacilar tarafindan kodlanarak igerik analizine tabi
tutulacaktir. Nitel verilerin kodlanmasinda Microsoft Excel; i¢erik analizinde ise NVivo
ve SPSS paket programindan yararlanilacaktir. Igerik analizinde elde edilen
metaforlardan temalara ulasilacaktir. Bu temalardan yararlanilarak tezin arastirma

sorularmin cevaplanmasina gidilecektir.
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3.2. Katihmcilar

Bu arastirmanin katihmeilarini 43 Agik ve Uzaktan Ogrenme ve 21 Yiizyil
Ogrenmesi alan uzmani ile 2016-2017 6gretim y1li bahar dénemi, Anadolu Universitesi,
Akadema Sisteminde 6grenim goren ve “21. yiizyillda Vatandas Olmak™ isimli dersi alan
201 &grenci olusturmaktadir. Actk ve Uzaktan Ogrenme ve 21. yiizyll Ogrenmesi
alaninda uzman olan bir Profesér ve dort Dogent veri toplama aracinin gelistirilmesi
siirecinde arastirmaya dahil olmustur. Aragtirmanin dahil olan 6grencilerin Agik ve
Uzaktan Ogrenme dahilinde yasam boyu 6grenme felsefesine bagl kalinarak demografik
bilgileri alinmazken sadece 21. yiizy1l vatandashg: ile ilgili metaforlar1 ve ders ile ilgili
goriisleri alinmigtir. Bu baglamda ders dahilinde verilen bilgilerden anlasildig: iizere
avukattan 6grenciye, hemsireden kamu gorevlisine bir¢ok yas ve meslek araligindan kisi
online derse kaydolmus ve dolayisiyla bu tez arastirmasina dahil olmustur. Arastirmaya
katilan 21. yiizy1l Ogrenmesi ve Acik ve Uzaktan Ogrenme alan uzmanlarinin demografik

bilgileri agagida Tablo 3.1°de 6zetlenmistir.

Tablo 3.1. Arastirmaya katilan alan uzmanlarinin demografik ozelliklerine gore

dagilimi
Ozellik Frekans (f) Yiizde (%)
Yas
30'dan kiigiik 9 20.9
30 - 45 aras1 26 60.5
46 ve Ustii 8 18.6
Cinsiyet
Kadin 24 55.8
Erkek 19 442
Unvan
Okutman 7 16.3
Uzman 1 2.3
Aragtirma Gorevlisi 2 4.7
Ogretim Gérevlisi 6 14.0
Yardime1 Dogent Doktor 9 20.9
Dogent doktor 4 9.3
Profesor Doktor 6 14.0
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Ogretmen 8 18.6

Teknoloji Kullamim Yeterliligi

Temel diizey 2 4.7
Orta diizey 10 233
Ileri diizey 31 72.1

Tabloda goriildiigii gibi katilimcilarin yas ortalamalarinin %60,5 oranla 30-45
arasinda oldugu goriilmiistiir. Yine katilimcilarin birbirine yakin olarak %55,8’inin bayan
ve %54,2’inin erkek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin unvanlarma bakildiginda
%20,9 1ile yardimcit dogent statiisiindeki katilimcilarin arastirmanin  ¢ogunlugunu
olusturdugu goriilmektedir. Arastirmada s6z konusu 21. yiizyill vatandasliginin
unsurlarindan olan teknoloji okuryazarlifi kapsaminda kendi teknoloji kullanim
yeterliliklerini degerlendirmeleri istenen katilimcilarin %72,1 gibi biiyiik bir ¢ogunlugu
kendilerini teknoloji kullanim1 acisindan ileri diizeyde gormekte olup yalnizca %4,7’si

kendisini teknoloji kullanimi agisinda temel diizeyde olarak belirtmistir.

yas

30

Frequency
%

-
o
1

T
<30 30-45 46+

yas

Sekil. 3.3. Katilimcilarin yas dagilimi
Sekil 3.1.4.’de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan alan uzmanlarmin yas araligi
en yiiksek oranla (%60,5) 30-45 yas aralig1 ¢ikmistir. Dijital gogmen sinifina giren bu yas
grubu, sanilanin aksine %72.1 gibi biiylik bir oranda teknolojik olarak ileri diizeyde bilgi
birikimine sahip bir kitledir. Katilimeilarin bagli olduklar fakiilteler ve kurumlar asagida

Tablo 3.2’de verilmistir.
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Tablo 3.2. Katilimcilarin bagh olduklar: fakiilteler ve kurumlar

Sikhk Yiizde
AOF 5 11.6
Egitim Fakiiltesi 22 51.2
Iletisim 1 2.3
MEB 11 25.6
Yabanci Diller Yiiksek Okulu 4 9.3
Total 43 100.0

Sekilde goriildiigli gibi katilimcilarin bagl olduklar: fakiiltelerin ve kurumlarin

dagiliminda Egitim fakiiltesi %51,2 ile biiyiik bir cogunlugu olusturmaktadir. Ikinci

sirada da yine Milli Egitim Bakanligina bagli egitim kurularinda dgretmenlik yapan ve

21. yiizy1l becerilerinin egitiminde egitmenlik statiisiine sahip uzmanlar %25,6 gibi bir

oranla yer almaktadirlar. Bu arastirma desenlenirken 21. yiizy1l Becerileri ve Ogrenmesi

konusu ile Ag¢ik ve Uzaktan Ogrenme konusunda bilgi birikimine sahip kisiler

aragtirmaya dahil edilmistir. Bu baglamda siralamada Ag¢ik Ogretim Fakiiltesine bagl

uzmanlar da %11,6’lik bir yiizde ile {igiincii sirada yer almaktadirlar. Katilimcilarin

boliimleri agagida Tablo 3.3’te verilmistir.

Tablo 3.3. Katilimcilarin boliimleri

Boliimler Sikhk Yiizde
Agik ve Uzaktan Ogrenme 2 4.7
Bilisim Teknolojileri Ogretmenligi 10 23.3
Egitim bilimleri 9 20.9
Egitim planlama ve yonetimi 1 23
fletisim teknolojileri 1 2.3
Ingilizce 6gretmeni 6 14.0
Matematik 6gretmeni 3 7.0
Sinif 6gretmenligi 1 23
Temel yabanci diller 2 4.7
Uzaktan egitim 1 23
Uzaktan 6gretim 1 23
Yaygin 6gretim 1 23
YDYO 5 11.6
Total 43 100.0
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Tabloda goriildiigii gibi arastirmaya katilan 21. yiizyil ve Agik ve Uzaktan Ogrenme alan
uzmanlarinin bolimlerine bakildiginda %23,3 oranla bilisim teknolojileri 6gretmenligi
boliimiinden katilimcinin ¢ogunlugu olusturdugu goriilmektedir. Bu katilimeilart %20,9
oranla egitim bilimleri boliimiinden katilimcilar takip etmektedir. Ozellikle 21. yiizyil
becerilerinin egitiminde anahtar rol oynayacagini diisliniilen egitim alanindan bu denli
katilimciya ulasilmasi arastirmanin hedeflerinden olmustur. Katilimcilarin arastirma

alanlar1 agagida Tablo 3.4’te verilmistir.

Tablo 3.4. Katilimcilarin arastirma alanlart

Arastirma alanlan Sikhik
21. yiizy1l becerileri, Ogretmen Egitimi 7
AR (Arttirilmig Gergeklik), VR (Sanal gergeklik), Kodlama, Egitim yonetimi 6
Teknoloji entegrasyonu, Ed-Tech 4
21. yiizy1l 6grenmesi, Matematik dersinde teknoloji uygulamalari, Oyun Temelli Ogrenme, 3

Olgme ve degerlendirme, Robotics, SLA (Second Language Acquisation), Bilgisayar

diisinmesi (Computational thinking)

CPD (Continous Professional Development), Egitim psikolojisi, Gamification, Mobil 2
6grenme, Yapay zeka, Egitim programlar1 degerlendirmesi, ELT (English Language
Teaching), Siirdiiriilebilir kalkinma ve egitim, gitim ve program tasarimi, Technology in

ELT

21. yiizyilda iletisim, Egitim ekonomisi , Egitim planlamasi, HTML, Iletisim teknolojileri 1
ve bilimkurgu, Karsilastirmali program gelistirme, Mesleki kimlik, Motivasyon, Nicel

arastirma, Ogretimsel gelisim, Orgiitsel davramis, STEM (Science, Technology,

Engineering, Mathematics), Teknoloji ve iletisim, Uzaktan egitimde LMS, Yetiskin egitimi,
Bilgisayar-insan etkilesimi, Cocuklar ve teknoloji, Iletisim ¢atismalari, Kisisel §grenme

ortami, Liderlik, Rehberlik ve psikolojik danigsmanlik, Web 2.0

Tablo 3.4’de goriildiigii gibi tez arastirmasina katilan alan uzmanlarinin arastirma
alanlarindan en ¢ok tekrarlanan arastirma konularinda ilk siray1 21 yiizyil becerileri ve
ogretmen egitimi konular1 almaktadir. Bunlar1 AR, VR, kodlama ve egitim ydnetimi
konular1 takip etmektedir ve liglincli sirada teknoloji entegrasyonu ve ed-tech (egitim

teknolojisi) konu basliklart bulunmaktadir. Siklik agisindan ilk ii¢ siray1 alan bu konular
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diisiiniildiiglinde yapilan tez arastirmasinin uygulandigi katilimci grubunun arastirma
konularinin tez arasgtirmasini destekler nitelikte oldugu soylenebilir. Farkli branglarda
egitmenlik gorevlerine devam eden atilimcilarin ortak calisma alanlarinin 21. yiizyil
becerileri, 6gretmen egitimi, arttirilmis ve sanal gergeklik y da teknoloji entegrasyonu
gibi konulardan olusmasi dijital ¢cagda egitimin iginde aktif yer alan uzmanlarin ve
ogretmenlerin aragtirma konularinda da yenilik¢i olduklarini ve degisimi takip etmeye
calistiklarin1 gostermektedir. Benzer sekilde teknoloji kullanim yeterliligi de bir hayli
yiiksek olan katilimcilarin arastirma konularmin da teknolojik gelisimler ve egitimdeki

yansimalart ile ilgili olmasi arastirma sonuglarin1 olumlu yonde etkiler niteliktedir.

3.3. Veri Toplama Aracglar

Bu tez aragtirmasi kapsaminda 21. yiizy1l vatandasliginin gelistirilmesinde A¢ik
ve Uzaktan Ogrenmenin kullanilabilirligi sorgulanmistir. Bu amagla metafor
analizlerinden yararlanilmigtir. Veri toplama araci olarak tez kapsaminda gelistirilen
“Metafor Analizi Veri Toplama Formu” kullamlmistir. Ayrica Anadolu Universitesi
Akadema sisteminde agilmis olan “21. Yiizyilda Vatandas Olmak” isimli dersten toplanan
metaforlar ve 6grenci goriislerinden de yararlanmilmistir. Oncelikli olarak metafor analizi
veri toplama formunun gelistirilmesi siirecinde izlenen adimlar asagida Sekil 3.2°de

verilmistir.

A\
. Alanyazindan ihtiyaglarin ortaya ¢ikarilmasi
. Demografik veri sorularinin segilmesi
\
‘ Metafor toplama sorularinin olusturulmasi
|
. Metafor analizi veri toplama formunun tasarimi
||
‘ Formun alan uzmanlarinin goriistine sunulmasi
7

. Formun goriis ve onerilere gore gézden gegilmesi

. Formun son halinin olusturulmasi
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Sekil 3.4. Metafor analizi veri toplama formunun gelistirilmesi
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Veri toplama araci olan metafor analizi formunun gelistirilmesi siirecinin ilk
adiminda 1ilgili alanyazin metafor analizinin veri toplamadaki 6nemi ve iyi Ornekler
acisindan incelenmistir. Boylece katilimcilarin metaforlarini toplamak igin verilecek
ornek metaforlar olusturulmustur. Bununla birlikte metafor analizi i¢in hazirlanmig
sorularla birlikte veri toplama aracinin demografik 6zellikler boliimiinde sorulan sorular
ilgili alanyazindan yararlanilarak olusturulmustur. Bunlara ek olarak metafor analizi veri
toplama formunda metafor analizleri i¢in hazirlanmig sorulardan once, katilimcilarin
demografik bilgilerinin toplanmasi i¢in bir demografik 6zellikler boliimii eklenmistir. Bu
boliimde katilimcilarin yas, cinsiyet, unvan, fakiilte ve boliim gibi genel demografik
bilgilerinin yaninda 21. yiizy1l vatandaglig: ile iliskilendirilmis olan teknoloji kullanim
yeterliligi ve alan uzmanlarinin aragtirma alanlar1 da eklenmistir. Sekil 3.5’te alan uzmani

gorlsleri ile degerlendirme siirecinden yorumlar verilmistir.

U METAFOR ANALIZI VERI TOPLAMA FORMU

Sayin Uzman,

BOLOM 2: Agik ve Uzaktan Ogrenme il ligili Metaforlar

Agik ve uzaktan ogrenme il iigili olarak asagida verilen ifadeleri kendi dosuncelerinize (kendi
metaforlannizla) uygun olarak tamamiayiniz.
“21. Yozyl Vatandash@inin  Gelistirimesinde Agik ve Uzaktan Ogrenme: Bir Metafor Analizi

Arastirmasi” baglikii tez arastimas gerceklestiiimektedi. Bu amagla bir veri toplama araci Omek: “Agk OrkD etkller adec f toplomun.
hazirtanmistir. Sizlerden bu veri toplama aracinin gorinas ve kapsam gegerliigini degerlendirmeniz
istenmektedir.
Yapacaginiz katkilardan dotay! simdiden tegekkr ederiz. Agik ve Uzakdan Ogrenme gioidiy
Gnka, .
Tez Ogrencisi: Okt. Aysun GUNES Cr P2
Tez Danismani: Yrd. Dog. Mehmet FIRAT
BOLOM 3: 21. Yzyil vatandaghig ile ilgili Metaforlar
BoIIm 1: Demografik ozellikler
21. yozyil vatandasiigs ile lgili olarak asagida verilen ifadeleri kendi dosancelerinize (kendi
A- Cinsiyet:  Kadin Erkek,
metaforiannizla) uygun olarak tamamiayiniz.
B- Onvan: Arag.Gor.___ Yrd.Dog.Dr. DogDr. Prof.Or. __
C- Yas: <30 3045 46+, Brmek 51,30
D- Faklteniz ayak uydurmak cok zordur,
E-
F- Teknoloji kullanim yeterliligi AV Z.
Temel dozeyde 21.vY gibidir,
GOnkG_
Orta duzeyde
UGn #
__ lleri dozeyde SE T ((:()L \M\»: ol ek wo 21 44 .
=" N g o len

G- Aragtirma alanlanniz

°

o

e e
5

pa}*\rmw 5€\u\nsi ne )

Nedin Sedece Qo Lzmalen ‘\-laft’\‘\JV :
+ Gl de Sxiebiin

JeAis A rdve yn
Varsa bu veri toplama arac ile iigilt gﬂlu?s ve onerinizi b

_} S rJGmAR

Sekil 3.5. Alan Uzmani goriisleri ile degerlendirme siirecinden yorumlar

Sekil 3.5°de verilen ornekte goriildiigli gibi veri toplama aracinin goriiniis ve
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kapsam gegerliligini saglamak amaciyla, alan uzmanlarimin gorlis ve Onerilerine
bagvurulmustur. Ac¢ik ve uzaktan alaninda uzman 1 profesor ve 4 dogentin yaptigi
yorumlar ve elde edilen goriis ve Oneriler dogrultusunda veri toplama aracinda gerekli
degisiklik ve diizeltmeler yapilmigtir. Bu kapsamda yapilan diizeltmeler agagida maddeler
halinde verilmistir.

1. Veri toplama aracinin bilgisayar kullanim yeterliligi kisminda alan uzmanlarinin
goriiglerine uygun olarak diizeltmeler yapilmis ve gerekli yerlerde yeni
aciklamalar eklenmistir.

2. Alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda veri toplama aracinin unvan kismina
uzman ve arastirma gorevlileri eklenmistir.

3. Uzman goriis ve Onerileri dogrultusunda yapilan diizeltmeler sonucunda veri
toplama aracina uygulama oncesi son hali verilmistir.

Alan uzmanlarinin goriis ve onerileri dogrultusunda gerceklestirilen diizeltmeler,
eklemeler ve ¢ikarmalar sonucunda veri toplama formunun son hali verilmistir. Alan
uzmanlarindan veri toplamak amaciyla hazirlanan metafor analizi veri toplama formunun
disinda, agik ve uzaktan Ogrenenlerden de veri toplanmistir. Bu amagla Anadolu
Universitesi Akadema sisteminde “21. yiizy1l Vatandas1 Olmak” isimli bir ders agilmustir.
Ders igerigi tez yazari tarafindan gelistirilmis olup, dersin amaci “dersin sonunda ders
katilimcilar1 21. yiizy1l vatandasinin kim oldugunu ve kiiresellesen diinyada vatandasligin
neden yeniden tanimlanmasi gerektigini, dijital okuryazarligi, dijital glivenligi ve dijital
kimligi agiklayabileceklerdir” olarak ifade edilmistir. Ders kapsaminda katilimeilarin
hem 21. ylizy1l vatandashigi hakkinda metaforlar1 toplanmig, hem de ders ile ilgili
goriiglerine bagvurulmustur. Asagidaki Sekil 3.6 ve 3.7°de 21. Yiizyilda vatandas olmak

isimli dersin ekran goriintiileri verilmistir.
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- Dersi Taniyalim

r 21.Ylzyll Vatandasi %

Olmak
Duyurular ’
Ders| Taniyalim R

Hafta 1:21. Yozyl o O

vatandagi kimdir ve I
yeniden bir vatandaslik ——

tanimi yapmanin -

qgerekgeleri nelerdir? 21 . Yuzyll Vatan

Hafta 2: Dijital okur
yazarlik ve dijital gvenlik
nedir, neden Snemlidir?

Hafta 3: Dijital kimlik
nedir?

Forumlar
Cipli kimlikler, 1 bir e-mail hesabina i gevrimici I iste tm bunlar ve daha nlcelen teknolo;l aglnda vatandas olmanin
beraberinde getirdikleri. Ders kauimalan “21. YOzyil Vatandagi Olmak™ lsm\IJ 3 narn surecek bu ders lle iginde teknoloji caginda, vatand: gereken unsurlarda fikir
sahibi olacakur.
iginde bulundugumuz 21. YGzyilda, teknolojinin ve internetin bu denli hayatimiza girmesiyle birlikte bireylerin cagdag, demokratik, modern ve gvenli bir yasam srebilmelerinin gerekliligi olarak
qgosterilen vatandaglk egitimi verilen bir konu haline gelmigtir. “21. Yozyil Vatandagi Olmak” isimli dersimiz, yla g ¢l yorOtolecek ders katiimalan
2sadidaki sorulara cevap verebilir olacaklardir:
« 21 Yazyil vatandagi imdi ve teknolojl caginda vatandasiik neden yeniden tanimianmalidir?
« Dijtal okuryazariik nedir?
21, Yazyll vatandag! Gevrimigi otamlarda givende olmax igin neler yapmali?
o Dijtal kimlik nedir?
Dersimiz U haftalik yapilacak olup haftalik modiller halinde islenecektir. Her bir haftanin icerigini bitiren katiimalar, 6grendiklerini ufak bir test ile kontrol ettikten sonra diger haftanin icerigine
gegebileceklerdir. Katlimailar bu egitimde kendi 6grenme hizlannda 21. YUzyil vatandasigim dgreneceklerdir.
Haftalanimiz su sekildedir:
« Hafta 1: 21. Yiizyl vatandag: kimdir ve yeniden bir vatandagli tanmi yapmanin gerekgeleri nelerdir? £
« Hafta 2: Dijtal okuryazarlk ve dijtal givenlix nedir, neden énemlidir?
« Hafta 3: Dijtal kimik nedir?
Aysun Glnes
Dersimizin sonunda yapilacak olan sonunda, minimum %70 basari dersimizin almaya hak Anadolu Oniversitesi Ogretim Gorevis
. % 9 e . . . . . e o e
Sekil 3.6. “21 Yiizyilda Vatandas Olmak” isimli dersin giris ekrani goriintiisii
Hafta 1: 21. Yiizyil vatandagi kimdir ve yeniden bir vatandaglik tanimi yapmanin gerekgeleri
nelerdir?
¥ 21.Yiizyil Vatandas: "
Imak
Duyurular
Dersi Taniyalim 1. Haftaya baslarken ...
Hepimizin bildigi gib, iginde g yizyll, i bu denli girmesi ile her alanda bilyik bir dnisimin icine girdi. Bu déniisimd en iy hi iz alan ise

iginde bulundugumuz yasama alanimiz. In[ernetbaglantlsmm olmadii ev, akill telefonu olmayan kisi neredeyse yok denecek kadar az. Etrafimiz bylesine teknolojiile cevrilmisken,
onu yok sayarak siradan hayatimiza devam etmemiz imkansiz. Oyle ki hastane randevularinin ya da 63rencilerin devam bilgilerinin dahi cevrimigi ortamlarda yapildigini ya da
paylasildigini dustnirsek, bu konuda bizlerin de vatandas olarak kendimizi bu yeni yizyla en etkin bigimde hazirlamamiz gerekliligi ortaya gkmaktadir.

Hafta 1: 21. Yiizyil
vatandasi kimdir ve
yeniden bir vatandaslik
tanimi yapmanin
gerekgeleri nelerdir?
Bu baglamda dersimizin ilk haftasinda sizlerle 21. Yizyil vatandasini taniyacak ve neden onun da bu degisimin bir pargasi olmasi gerektigini sizlerle gozden gegirecegiz.
HaFta 2: Dijital okur
yazarlik ve dijital givenlik
nedir, neden énemlidir? Baslamadan 8nce buraya tiklayarak size ydneltilen basit soruyu cevaplayiniz.

Hafta 3: Dijital kimlik

Fo :
Ty Adim 1: Yeni yiizyilin insani teknoloji ile epegevre sarilmis demistik. Simdi litFen buraya tiklayarak konu ile ilgili videoyu izleyiniz.

Adim 2: $imdi [itfen forum kisminda asaidaki sorulara vereceginiz cevaplari katiimailarla paylasiniz, Foruma ulasmak isin Etkinlik 1'in dzerine tiklayabilirsiniz.

teknoloji olup gini tartiginiz.

« Gegmiste teknolojiye erisiminizle giiniimiizdeki erigiminizi kiyaslayip, izlediginiz videodaki jinin gelecekte
« Sizce yeni yiizyllin vatandaginin gegmisteki vatandastan farki nedir?

@ simdi sira Forumda tartismaya basladigimiz “21. Yizyil vatandasini daha detayl bir sekilde tanimaya geldi. Bu vatandasligi digerinden ayiran nedir ve bu yeni vatandasligi olusturan
Unsurlar nelerdir gibi sorulara hep birlikte cevap arayacagiz. Oncelikle dijital vatandas kimdir sorusunu cevaplandiralim.

Dijital vatandas dijital ortamlarda rahatca iletisim kurabilen, dijital igeriklerde sadece tuketici olmayip ayrica Uretebilen, dijital ortamda alisveris yapabilen, eitim alabilen ve dijital
ortamlar igin 55z konusu etik kurallarini bilen ve bunlara uyan ve iginde yasadidi sanal ve gercek toplumdaki hak ve sorumluluklarinin bilincinde olan kisidir.

Aslinda yukarida Kkisi,iginde gumuz yiizyllda olmasini istedigimiz kisiler. Bu noktada 21.yiizyil vatandasinin su konu basliklarina hakim olmas! onun icinde bulundugu
sanal ve gergek topluluklarda dehs rahat ve glvenll hareket etmesini saglayacakti. Bu basiklar asagidaki goreelden Inceleyelin.

Sekil 3.7. “21 Yiizyilda Vatandas Olmak” isimli dersin ilk hafta iceriginin ekran

goriintiisii

“21.Ylizyilda Vatandas Olmak” adli Akadema dersinin ilk haftasi iceriginde,

katilmcilar konu hakkinda icerikten faydalanmadan once, katilimcilarm 21. yiizyil
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vatandasligi ile ilgili metaforlar1 ¢evrimigi ortamda Metafor Analizi Veri Toplama Formu

ile toplanmigtir. Cevrimi¢i formun ekran goriintiisii Sekil 3.5°te verilmistir.

Metafor Analizi Veri Toplama Formu

Sayin uzman,

“21. Yiizyl Vatandaghginin Geligtiriimesinde Agik ve Uzaktan Ogrenme: Bir Metafor Analizi
Arastirmasi” baglikli bir tez arastirmasi gergeklestirilmektedir. Bu amagla olusturdugumuz veri
toplama araci ile sizlerin 21. Yiizyil Vatandaghg konusunda metaforlar vasitasiyla fikriniz
alinacaktir.

Yapacaginiz katkilardan dolayi simdiden tesekkir ederiz.

Ornek: 21. yiizyil vatandaghg ile ilgili olarak asagida verilen ifadeleri kendi diigiincelerinize (kendi
metaforlarinizla) uygun olarak tamamlayiniz.

Ornek:
21. yuizyl vatandashg becerileri akilli telefon gibidir, ¢linkii yeni dsnemde akilli telefonlar olmadan
iletisim ¢agina ayak uydurmak gok zordur.

21. yy vatandashg gibidir,
clnki,

Tez Ogrencisi: Okt. Aysun GUNES
Tez Danigmani: Yrd. Dog. Mehmet FIRAT

21.YY vatandashdt.... gibidir, ¢linkd....

Yanitiniz

Sekil 3.8. Ogrenenlere cevrimici uygulanan metafor analizi toplama formu

Son olarak ders katilimcilarinin 21. yiizyil vatandaglik becerilerini 6grendikleri
MOOC dersi ile ilgili diisiinceleri kendi ifadeleri ile toplanmistir. Ders siiresince
ogrencilerin aktif katilminin gerceklestigi “Forum” kisminda, son hafta basliginda
ogrencilerden dersle ilgili 6grendiklerini 6zet olarak hazirlayip, dersi degerlendirmeleri
istenmistir.  Sekil 3.9’da 21. yiizyilda vatandas olmak dersine iligkin bir 6grenci

gorlislinlin 6rnegine yer verilmistir.

11 gln 8noe

Digital kimlik
Diital Kimiik ashinda dital Rarekter demek bence. Bu krakterle ne kadar ok tanindsgimiz, skorlara yanstyan sanal yizimiz. Dijtal orta b ki 5y1l énce konferans goriigme
yapamayan insanlar simdi parklarde goriintiilii konugma 1 dijital kimlikle da farkl yerlerde kargimiza gikmas: ok olasi. I mvumlmnd. v ler facebooktan da bakiliyor.

Mutlaka bi google dan arattiriliyor insanlar. Nasil karakterde olduklan, ug; alanlan, paylastiklarina gére anlam ve nem kazaniyor.Oylesne yazdiamz bir tweeter ciimlesi gazetelerde, tv de adimizla gegebiliyor. Bu da son
derece Gzenli, saygih, dikkatli olmay: getiriyor yaninda. Kaybedecek seyi olanlar korka korka, gengler daha fiitursuz paylagabiliyorlar hayatlarini... Bilgi artik ok ucuz... Takdir edersiniz ki ucuzlayan hersey gibi bunun da
kalitesi, sahtesi gok. Benim 7 y1l 5nce paylastiim seylerin bana bu yil baska kanallardan geri gelmesi ise bence zaman Katliam... Ve yine etik, yine yasa, yine saygy, yine giiven, yine katilim....

Dilerim gelecekte dijital kimliklerimizin hemen yanina dijital siizgecler yaparlar... Ciinkii su kisiyi mi elesem, bunu mu engellesem, sunu mu gizlesem, bunu bildirsem mi? ciddi zamandan, saghktan, enerjiden kayip! Bu
son kisumda ilgimi geken bir ciimleyi de buraya almak istiyorum. Bahiklann gagirma hafizas: 8 sn iken insanlarin 7 sn. imis : )))

0 lmdnx zevkli blr dersu ki, hig bu kadar gok 8 ey olduguna i bu platforma gelmigtim ve Aysun Hocam dersi cidden ok sevdim.Daha dojgrusu bu dersi ok sevdirdiniz : )) Olumlu yorumlariniza,
keylﬂl ve inci ders lisammiza tegekkiir eder, saygilar sunanm. Dijital isigimz, 151l 151l parlasin : ))Dijital kimliginize yon olsun.

Sekil 3.9. “21 Yiizyilda Vatandas Olmak” isimli ders i¢cin katilimci goriisleri ornek

ekran goriintiisii
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3.4. Veri Toplama Siireci

Bu tez arastirmasi kapsaminda veriler Anadolu Universitesi Agik Ogretim
Fakiiltesi akademisyenleri, 21. yiizyil alan uzmanlar1 ve 2016-2017 bahar doneminde
Anadolu Universitesi, Akadema Sistemi, “21. Yiizyilda Vatandas Olmak” dersini alan
ogrencilerden toplanmistir. Veri toplama siirecinden once Universite’de Etik kurul
basvurusu gerceklestirilmis ve olumlu cevap alinmistir. Hazirlanan veri toplama araci
basili olarak alan uzmanlartyla paylasilmistir. 21. yiizy1l 6grenenleri ve becerileri ile ilgili
alan uzmanlarina daha etkili bir sekilde ulasabilmek ve veri toplama formunu elden
ulastirabilmek adma 4 Mart 2017 tarihinde Istanbul’da gerceklestirilen Egitim
Teknolojileri Zirvesinde alan uzmanlar1 ile goriisiilmiis ve metafor analizi formu
doldurulmustur.  Ayrica Akadema sisteminde dersi alan 6grencilerle de bir ¢evrimici
metafor analizi veri toplama formu paylasilmistir. Ug haftalik olan ders igerigine 176
ogrenci kayit ettirmis olup bunlardan 71 tanesi ¢cevrim i¢i paylasilan metafor analizi veri
toplama formuna cevap vermistir. Bu siiregler asagida Sekil 3.10’da Ozetlenmistir.

Etik kurul

belgesinin
alinmasi

Alan
uzmanlarindan
metaforlarin
toplanmasi

Ogrencilerden
metafrolarin
toplanmasi

Gergek
uygulamaya
iligkin 6grenci
goriislerinin
belirlenmesi

Sekil 3.10. Veri Toplama Asamalart

Hatali veya eksik verileri 6nlemek amaciyla metafor analizi veri toplama formuna
ornek metaforlar verilmistir. Ancak yine de eksik metaforlara rastlanmistir. Ornegin

64



sadece metaforu verip agiklamasini vermeyen katilimcilar olmustur. Bu katilimcilarin

cevaplar1 gecersiz sayilip, analiz disinda tutulmustur.

3.5. Verilerin Analizi

Yapilan arastirmada demografik veriler gibi elde edilen nicel verilerin analizinde
yiizde ve frekans, istatistikleri kullanilmistir. Aragtirmadan elde edilen nitel verilerin
analizinde metafor analizi tekniginden yararlanilmistir 44 alan uzmaninin ve 79 ¢evrimici
ders katilimcisinin metaforlar1 ve bunlara ek olarak ders katilimcilarin ders hakkinda
goriigleri toplanmistir. Verilen demografik bilgilerin analizinde frekans (f), yiizde (%)
gibi betimsel istatistiklerden faydalanilmis ve bu analizlerin yapilmasinda SPSS paket
programi kullanilmigtir. Bunlarla birlikte toplanan nitel veriler i¢in yapilan metafor
analizi arastirmasinda NVivo paket programi ise kosulmustur.

Toplanan nitel veriler igerisinde ¢evrimici metafor analizi veri toplama formunu
dolduran tiim 6grencinin goriisleri gecerli sayilmistir. Bos birakma, tek kelimelik cevap
ve tesekkiir gibi analize dahil edilemeyecek metinler tespit edilmediginden dolay1 analize

tiim veriler dahil edilmistir.

Akadema sisteminde agilan “21. Yiizyilda Vatandas Olmak” isimli dersten son
olarak dgrencilerin ders hakkinda neler diisiindiiklerini kendi ifadeleriyle aktarmalari
istenmistir. Bu soruya 6grencilerin verdikleri cevaplar Google E-Tabloda, Microsoft
Excel programinda ve NVIVOI11 paket programinda analiz edilmistir. NVIVO, 6zellikle
nitel arastirmalarda kullanilan dokiimanlar, ses ve video kayitlari, mailler, gorsel ve
fotograflar gibi c¢ogu veri tiriiniin kullanilabildigi bir programdir. Bu verilerin
diizenlenmesi, yonetilmesi ve birbiriyle iliskilerinin belirlenmesi miimkiindiir. Herhangi
bir konuda incelenen verilerin kodlanmasi, siniflandirilmasi, arama ve sorgulamalarin
yapilmasi, iligkilendirilmesi, gorsellestirilmesi ve paylasiminda NVIVO kullanigh bir
paket program olarak goriilmektedir.

Arastirma sonunda toplanan ders ile ilgili katilimc1 goriisleri degerlendirilirken
tiimevarimsal analizden faydalanilmistir. Tiimevarim analizi, dnceden belirgin olmayan
temalar1 ve boyutlar1 ortaya c¢ikarmaya, kavramlara ve iliskilere ulagsmaya olanak
saglamasi ile verilerin derinlemesine ¢6ziimlemesini gerektiren bir analiz yontemidir
(Yildirim ve Simsek, 2006). I¢erik analizinde kodlanan verilerden ana temalar ¢ikarilmis
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ve bunlar arasindaki iligkiler belirlenmistir (Creswell, 2013). Tespit edilen ana temalar
yorumlanmig ve dogrudan alintilar ile iligkilerin yorumlanmasi gerceklestirilmistir. Nitel

veri analizi ile ulagilan temalar dogrudan alintilarla desteklenerek sunulmustur.
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4. BULGULAR
Bu boliimde gergeklestirilen Yiiksek Lisans Tez aragtirmasindan elde edilen

bulgular sunulmugstur. Tez aragtirmasi kapsaminda elde edilen bulgular tez arastirmasinin
iic arasgtirma sorusuna cevap aramak amaciyla sistematik olarak sunulmustur. Bu

kapsamda bulgular ti¢ alt baslik altinda 6zetlenmistir.

4.1. Alan Uzmanlarinin Metaforlari

Bu tezin ilk arastirma sorusuna cevap aramak amaciyla oOncelikle alan
uzmanlarinin A¢ik ve Uzaktan Ogrenme konusunda metaforlar1 toplanmustir. Bunun
amac1 gerek Acik ve Uzaktan Ogrenme alaninda uzman olan katilimcilarin gerekse de 21.
yiizy1l becerileri ve 6grenmesi alaninda uzman olan katilimcilarin ilgili metaforlarini ve
gerekgelerini belirlemekti. Toplanan metaforlar 6ncelikle Google Drive, MS Excel ve
NVivo paket programlarinda islenmis ve bir araya getirilmistir. Yapilan tiimevarimsal
icerik analizi sonucunda ortaya ¢ikan tablodan temalara ulasilmaya calisilmistir. Sekil
4.1.1.de alan uzmanlarinin A¢ik ve Uzaktan Ogrenme ile ilgili metaforlar temalara

ayrilmadan onceki hali ile 6zellikle biiyiik resmi gormek amaciyla verilmistir.
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Sekil 4.1. Alan uzmanlarinin Acik ve Uzaktan Ogrenme Metaforlar

Toplanan metaforlarin siklig1 incelendiginde su metaforunun 3, agac filizi, ayna,
hizli tren, otoban, para, viriis, vitamin ve yasam ko¢u metaforlarinin 2, diger metaforlarin
ise birer defa referansla olusturuldugu goriilmiistiir. Toplanan tim bu metaforlarin
anlamsal olarak ana temalar altinda toplanmalar1 konunun alan uzmanlar: tarafindan nasil
algilandigina dair daha agik bir tablo ortaya koymustur. Ortaya ¢ikan temalar asagida
Sekil 4.2°de verilmistir.
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Sekil 4.2. Alan uzmanlarinin Acik ve Uzaktan Ogrenme Metaforlar: ve Olusan Temalar

Toplanan metaforlarin gruplanmasiyla olusturulan temalar incelendiginde
yayginlik, erisim, ihtiyag, kilavuz, gelisim ve ara¢ metaforlarinin olustugu gézlenmistir.
S6z konusu metaforlarin ve olusan temalarin Acik ve Uzaktan Ogrenme diisiiniilerek
olusturuldugu diisiiniildiigiinde ortaya ¢ikan tablo giiniimiiz agik ve uzaktan 6greneme
alanmin tanimiyla baglantili bir sonug vermektedir. Oyle ki A¢ik ve Uzaktan Ogrenme
alaninda anahtar kelimelerden olan yayginlik, erisim, herkesin her yasta ve her zaman
ogrenmeye duydugu ihtiyag, kisilerin gelisimine olan katkist ve Ogrenmenin
gergeklesmesi igin bir ara¢ olusu, alan uzmanlarinin metaforlarinin ne denli istenen

dogrultuda olustugunu gostermektedir. Ornegin erisim temas: altinda verilen internet
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metaforunda katilimer Agik ve Uzaktan Ogrenmeyi tipki internet gibi tiim diinyay:
birbirine baglayan ve her yerden ulasilabilen bir olgu olarak tanimlamistir. Benzer sekilde
yayginlik temasi altinda olusturulan metaforlardan polen metaforu ile katilimer Agik ve
Uzaktan Ogrenmeyi tipki bir ¢igegin polenleri gibi farkli aracilarla siirekli yayilim
gosterdigini vurgulamistir. Bir diger tema olan ihtiya¢ temasi baglaminda katilimcilarin
olusturdugu metaforlardan olan ekmek ile katilmcilar Acik ve Uzaktan Ogrenmeyi
kisilerin ihtiya¢ duydugunda istedigi kadar alabilecegi ekmege benzetmislerdir. Arag
temasi altinda olusturulan metaforlardan biri olan araba metaforu ile katilimcilar Agik ve
Uzaktan Ogrenmeyi tipki bir araba gibi herkesin sahip olmadig1 ancak sahip olanlarin
hayatlarmin kolaylastigin1 ifade etmiglerdir. Kilavuz temasi1 altinda olusturulan
metaforlardan olan yasam kocu metaforunu olusturan katilime1 bu metaforu ile Acik ve
Uzaktan Ogrenmeyi hayatin her asamasinda gerekli olan destegi ve yonlendirmeyi
bireyin ¢ikar ve gereksinimleri dogrultusunda saglayan bir yasam koguna benzetmistir.
Son olarak gelisim temasi altinda ortaya ¢ikan metaforlardan biri olan agag filizi metaforu
ile katilimeilar Acik ve Uzaktan Ogrenmeyi “yeni yeni filizlenmektedir ve yakinda biiyiik
bir aga¢ olacaktir” diyerek gelismekte olan ve giinden giine daha ¢ok talep edilen bir

O0grenme yontemi olarak ifade etmislerdir.
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Sekil 4.3. Alan uzmanlarinin 21. Yiizyil Vatandashgi Metaforlar

Alan uzmanlarinin 21. yiizy1l vatandashg: ile ilgili toplanan metaforlarindan
kiitiiphane ve oyun hamuru metaforlar iki referansla olusan metaforlardir. Diger tiim
metaforlar birer alan uzmani tarafindan olusturulan metaforlardir. Sekil 4.1.3’de alan
uzmanlarinin 21. ylizy1l vatandashig ile ilgili olusturduklarit metaforlarin tamami biiyiik
resmi gormek adina tek tek verilmistir. Bir sonraki sekilde ise bu metaforlardan
olusturulmus temalar verilerek konunun katilimcilar tarafindan hangi alanlarda ele

alindig1 belirtilmistir. S6z konusu tema yapist asagida verilmistir.
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Sekil 4.4. Alan uzmanlarinin 21. Yiizyil Vatandashigi Metaforlari ve Olusan Temalar

21.ylizy1l vatandashigi konusunda olusan temalar incelendiginde ortaya arac,
degisim, genislik, siire¢ ve doyum temalar1 ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan bu temalara daha
yakindan incelenmek gerekirse ilk olarak bir¢ok metafordan meydana gelen ara¢ temasi
dikkat ¢cekmektedir. Ara¢ temast ortaya konulurken olusturulan temalardan olan can
simidi metaforu ile katilimcilar “bilgi denizinde su iistiinde kalmak igin gerekli” gibi bir
ifade kullanarak 21. yiizy1l vatandashgini hayatta kalmak icin gerekli olan bir can

simidine benzetmislerdir. Yine arag¢ temasi dahilinde otoban metaforu ile katilimcilar 21
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ylizyll vatandashigini “bu cagda bizi daha hizli hedefe ulastiran beceriler” olarak
tanimlamiglardir. Olusan temalardan bir digeri olan degisim temas: altinda olusturulan
metaforlardan yenilik metaforu ile katilmecilar 21. yiizy1l vatandashgini siirekli
giincellenen ve gereksinimlere yonelik ortaya ¢ikan bir olguya benzetmislerdir. Bir diger
tema olan genislik temasi altinda olusan temalardan biri olan gokyiizii ile katilimeilar 21.
ylizy1l vatandashigini sonsuz ve devamli gelisen bir alan olarak ifade etmislerdir. Olusan
temalardan siire¢ temasi altinda verilen metaforlardan olan maraton metaforu ile
katilmecilar 21. yiizy1l vatandashigini takibi zor olan yenilikleri yakalamak icin tipki
maratonda gibi pesinden kogmaya benzetmislerdir. Son olarak ortaya ¢ikan tema olan
doyum temasi altinda olusan tek metafor olan ¢ikolata ile katilimc1 21. yiizy1l vatandasligi
olgusunun varliginin mutluluk ve basar1 getirdigini ifade etmistir. Tiim bu metaforlara
genel anlamda bakildiginda 21. yiizy1l becerilerinden esneklik, adaptasyon, is birligi,
liderlik, okuryazarlik vb. konularla baglantili metaforlara ve temalara ulasildig:

sOylenebilir.

4.2. Ogrencilerin Metaforlar

Tezin ikinci arastirma sorusuna cevap aramak amaciyla Akadema sisteminde “21.
Yiizyilda Vatandas Olmak™ isimli derse kaydolan 6grencilerden 21. ylizyil vatandashigi
le ilgili metaforlar olusturmalari istenmistir. Aragtirmanin gegerliligini olumsuz yonde
etkilememek adina 6grencilerden 21. ylizy1l vatandaghig ile ilgili metaforlar dersin ilk

iceriginde toplanmis ve sekil 4.5’te verilmistir.

73



L, 9 | O
NS 7 Yoirah

Yi /
¥ /
4 incelik
ASavamak \
= =@
- Q Y 2
e o o
7/ @ | @,
S = <. =
e 73 Gt Hikmetma e L
Q A ~ >
Q

| ii%"O\,
@

. / \ \\ Marsion
v/ \ Nk >
(= / \ O -
!‘ S —
e | Yomrm ) e
/ = i 2
‘/ /’ Yendik
/ : 5
Cdyml: ik Farkndabk

Sekil 4.5. Ogrencilerin 21. Yiizyil Vatandashg: Metaforlar: ve Olusan Temalar

Akadema’da agilan “21. Yiizyilda Vatandas Olmak” isimli dersin ilk hafta

iceriginde 6grencilerden ¢evrimigi toplanan 21. yiizyil metaforlar1 dogrultusunda olusan

temalar erisim, sosyal biitlinliik, doyum, yenilik, yayginlik, kilavuz, siireg, tutsaklik, ara¢

ve ihtiyactir. Temalarin boylesine cesitlilik gdstermesinin gerekcelerinin basinda

katilimet sayisinin ¢oklugu ve bu baglamda olusturulan bir¢ok farkli metaforun olusudur.
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Sekil 4.7. Ogrencilerin 21. Yiizyil Vatandashg: Metaforlar: ve Olusan Temalar

Yakindan-2
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Sekil 4.8. Ogrencilerin 21. Yiizyll Vatandashg: Metaforlar ve Olusan Temalar
Yakindan-3
Ortaya c¢ikan temalardan olan doyum temasi altinda olusturulan metaforlar
incelendiginde c¢aga hiikmetmek, 6zgiirliik, savasmak gibi metaforlarin olusturuldugu

gorlilmiistiir. Bununla ilgili iki katilimer goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Ciinkii ¢aga hiikmeden insanlar artik her istedigini yorulmadan yapabiliyor.”

)

“Ciinkii diinya tek dokunusla elinin altinda.’

Olusturulan bu temalara doyum temasi altinda bakildiginda 21. ylizy1l vatandasi
olarak bireylerin tek bir dokunusla ve yorulmadan bir¢ok seye ulagsmasi noktalarina vurgu
yapilmistir. Ortaya ¢ikan temalardan bir digeri olan sosyal biitiinliik temas altinda diinya
vatandasligi ve evrensellik gibi metaforlar ile katilimcilar 21. yiizy1l vatandashigini
erisimin anahtar1 olan ve sinirlarin ortadan kalktig1 bir sosyal birlesime ve biitiinliige

benzetmislerdir. Yenilik temast altinda olusturulan metaforlardan en ¢ok dikkat ¢ekeni
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olan yikic1 degisiklik metaforu ile katilimcilar 21. yiizyil vatandagligini insanlarin
hayatinda biiylik etkileri olan bir zaman zaman yikict da olabilen bir degisime
benzetmislerdir. Tipki A¢ik ve Uzaktan Ogrenme temalarinda oldugu gibi 21. yiizyil
vatandasliginda da yayginlik temasina ulagilmistir. Bu tema altinda verilen uzay boslugu
metaforu ile katilimeilar 21. yilizy1l vatandaslhiginin uzay boslugu kadar genis bir sekilde
insanlarin hayatinin her noktasina yayilmis olduguna deginmislerdir. Olusan temalardan
kilavuz temasi altinda olusturulmus navigasyon metaforu ile katilimcilar yeni yiizyilda
vatandagliginin bilinmesinin 6nemini yolda kaybolmamak icin ihtiya¢ duyulan bir
navigasyona sahip olmak ile iliskilendirmiglerdir. Diger bir tema olan siire¢ temas1 altinda
olusturulmus metaforlardan farkindalik metaforu 21. ylizyill vatandagliginin
kazanilmasinda farkindalik olgusunun énemi iizerinde durmustur. ihtiyac temas: altinda
nefes kadar 6nemli olduguna deginilen 21. yiizyil vatandashgi, ara¢ temasi altinda ise
tipk1 bir can yelegi gibi yeni yiizyilda insanlar1 koruyacak bir araca benzetilmistir. Oyle
ki 21. ylizy1l vatandaslig1 becerilerine sahip kisilerin tehlikeli bir denize benzetilen yeni
yiizyilda giyecekleri 21. yiizyil becerileri can yelegi ile daha giivende olacaklar: ifade
edilmisgtir.

Tiim bu metaforlar incelendiginde alan uzmanlarinin ve ders katilimcilarinin
metaforlarinin ortak temalara sahip oldugu gozlenmistir. Bu ortak temalar erigsim, arag,
doyum, ihtiyag, siire¢, yayginlik ve kilavuz temalaridir. Bu temalar altinda olusturulmus
metaforlar gerek Agik ve Uzaktan Ogrenmenin gerekse de 21. yiizy1l vatandashigmin
bireylerin hayatinda bir ihtiya¢ oldugu, bu ihtiyact karsilanan bireylerin bir doyuma
ulastig1, bu iki olguya erisimin ¢ok 6nemli oldugu, her iki olgunun da kisilerin hayatinda
hedeflerine ulagmalar1 ve istenilen hayat1 yasamalar1 konusunda birer arag olduklari, her
iki olgunun da hayatin her yerinde bulundugu ve bu olgularin bireylerin hayatinda tipki
bir kilavuz gibi yol gosterici rol oynadiklarini ifade eden metaforlar ve dolayisiyla temalar

elde edilmistir.

4.3. Ogrencilerin Uygulamaya iliskin Gériisleri

Gergeklestirilen bu tez arastirmasinin son aragtirma sorusu: Bir A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme modeli olarak tez kapsaminda gelistirilen ve uygulanan “21. Yiizyilda Vatandas

Olmak” adl1 dersi alan &grencilerin Agik ve Uzaktan Ogrenmeyle 21. yiizy1l vatandashk
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becerilerinin kazandirilmasina iligkin goriisleri nelerdir?” idi. Bu soru dogrultusunda
cevrimigi derse katilan 6grencilerden ders ile ilgili goriisleri toplanmaistir.

Arastirma kapsaminda alan uzmanlarinin ve Ogrencilerin olusturduklari
metaforlar disinda, Akadema’da “21. Yiizyill Vatandast Olmak” isimli dersi alan
ogrencilerin dersi aldiklart ¢evrimigi ortam ile ilgili goriisleri de toplanip arastirmanin
gecerliliginin arttirilmasi amaglanmis ve bu baglamda da arastirmanin desenlenmesinde
iicleme (triangulation) teknigine bagvurulmustur. Yapilan arastirmalarda gergeklerin ayni
anda birden fazla gdriiniimiinii veren li¢gleme teknigi ile nitel yapilan s6z konusu tez
aragtirmasinin  gegerliliginin ve gilivenirliginin arttirilmas: hedeflenmistir (Denzin
&Lincoln, 2003). Sekil 4.6, 4.7 ve 4.8’de drnekleri verilen dgrenci goriisleri uygulamaya

konulan dersin islenisi hakkinda 6rnek 6grenci goriisleri icermektedir.

— 21 gon énce

YANIT: Bitirme &zeti

21.yiizy1l vatandaginin kim oldugunu ve neden yeni bir vatandaghk tanimi yapmak gerektigini inceledik. Dijital ortamlarda rahatga iletigim kurabilen, dijital lcv:nklcrdc sadece tiiketici olmny'lp aynca tiretebilen, dijital
ortamda ahgveris yapabilen, egitim alabilen ve dijital ortamlar igin s6z konusu etik kurallarin: bilen ve bunlara uyan ve iginde yagadif sanal ve gergek olan kiginin 21.ylizyil
vatandag oldugunun altim gizdik. Bu egitimi dijital bir ortamda alan bizler de 21.yiizyl vatandasiyz.

Dijital okuryazarhmn ne oldugunu ve neleri kapsadiam irdeledik. Ayrica dijital giivenlik konusunda nelere dikkat etmemiz gerektiini, hangi kaynaklann giivenilir oldugunu, bilgileri ne sekilde dogrulamamz gerektigini
ve kendimizin/bilgisayanmzin giivenli icin ne sekilde dnlemler almamiz gerektigini Sgrendik.

Dijital kimlik ve dijital ayak izlerimiz } d i, dijital kayitlarin biz sildigis igimizi sansak bile bir giin ortay: il ini, ileride bir kiginin bizim kim oldugumuzu
Ofrenmek istediginde bizi internet lizerinde m)nmbm ve bulacaf bilgi/belgelere gore bizi deﬁcrlendxrehllece{am ve olumsuz dijital izler birakirsak bunun Gmiir boyu bize sorun olabilecefini 6grendik.
Bu ders benim igin verimli gecti, igerik giizel ve yeterli fgerigi y itmenimiz Aysun Giines'e gok tegekkiir ediyorum.
Mustafa Burak FIRAT
A 1yanio gizie
. 4 v . .. .. l . k .. .. .. .. 1
Sekil 4.9. Ogrenci goriisleri ekran goriintiisii-

BITIRME OZETI

DIJITAL CAGA HAZIRMIYIZ?

Zaman hig hayal edilemeyecek kadar degigim ve doniigiim iginde.Zamann iginde biz insanlar degisim o ayak kiyor.Bu si yeni yiizyil bilim ve
teknolojinin bize gore;en izl , son demlerini yasayan bir alan: olarak géze carpiyor.Bu degisimle birlikte dijital m\molojllzr mymmmn her alaninda kendine yer agarken biz insanlarda ayak uydurrnnyu cahsiyoruz.Ve
yeni bir kavram olan Dijital kavrama yor.

Bu siiregte iz igin dijtal i e anlam ifade ettigini iyi bilmemiz gerekiyor.Bu gergevede ortaya gikan biriside; Dijital U1 Un lar bize dijital
ortamn hangi ;uqemu cizildigini izah etmeye calisiyor.] Duu! e s;deoe bilgisayar =|mnm-md- kalan, paylasilanlann istenildifi zaman silinebilen, sézlerin bir tusla yok edilebildigi bu' alan olarak goriliyor.
(O Felsefe ve Bilgi 6#rt.olarak gore Yaptigim 14-18 yasa aras: 5 yaklasik %70-80 oraminda Dijital ortamlarda olan her tarli

paylagimun memldxg zaman yok oldugunu diigiindiiklerini tespit ettim.Dogrulan anl-\znnk igin panolar Kisil ‘ve emniyet yetkilileri tarafindan bilgi verildikten sonra gok daha
dikkatli davrandiklan geri doniitlerle tespit edildi.)
Dijital okur yazarlik ve Dijital gitvenlik konularinda 2.hafta elde ettifimiz bilgiler bu iki kavramn ne kadar nemli oldugunu bi: i Bi halinde iden bilgileri kabul edildigi
sonuglann olumsuz olacagimin nemi ortaya gkmakta.§iiphe Duvan her zaman yanhs: dogru olarak kabul etmemizi enselkyeeelmr .Ve dogiru sonuglara ulasmamiz: saglayacaktir.
Ortaya gikan bu olgular ayni zamanda bir kimlik i ir. Dijital kunhk sadece bireyler igin degil devietler, Gzel ve resmi kurum ve kuruluslar iginde gegerli oldugunu
diigiinmekteyim.Olugturdugumuz kimlik nesnel diinyayla értiigmeli, sahte bir kimlik iginde
SO\UC 21.YY. tim insanlar igin i -ﬂ-.m adimlarla harekat etmcmu ve olu:nlu ve oluvn:uz d.uruml-n iyi n.h.hl etmenin onemlm hrzr onam ve firsatla dile

nem arz ir.Bilim ve i meyd:nn gelen dénii i toplumun biitiin bz i

T

Sekil 4.10. Ogrenci goriisleri ekran goriintiisii-2
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Merhabalar;

Baslangigta sunlart dile getirmek istiyorum, keske gergekten kargimda olsaniz parmaklarim degil mimiklerim anlatsa size igimdeki tarisiz endiseyi:

Tabiki diijtal yasaminda getirdigi kolayliklar var, fazlastyla

Fakat bizler transformice filmleri igerisinde yastyormusuz gibi olmaya basladik. Hislerimizin ks inden endise duyuy

Bir giin aglarken, bir gin mutly olurken yiizimdzdeki bu mimikleri unutmaktan korkuyorum.

Umarim hersey orantil olur.

Dijital yasamda bilgi paylagimi, iletisim, alisveris, arastirma vb. seyleri yapmak

bulunmaktadir.

3 dir. Fakat gergek yasamda da olduju gibi aksi durumlardada karsilamsma riskimiz

Bunlardan kaginmak igin dikkat etmemiz gereken hususlar dogrultusunda bu tartisma platformu ok avantaj saglads

Ben teknolojiye, hig dijital yasam olarak bakmamistim. Sanirim teknoloji bir beden, dijital yasam ise bir bedende var olan kalp oluyor.

Tegekkirler.

Sevgilerimle.

Sekil 4.11. Ogrenci goriisleri ekran goriintiisii-3

Ders katilimcilarinin ders islenisi ile ilgili belirttikleri goriiglerinin tamami1 olumlu

yonde olup, genel anlamda katilimcilarin dersi begendikleri ifade edilebilir. Dersin

basarili olmasinin gerekgeleri olarak katilimeilar sunlar1 belirtmislerdir:

Dersin basarili, egitici, yonlendirici ve zengin bir igerige sahip olmasi,

Dersin farkli bakis agilarina ev sahipligi yapmast,

Dersin 21. yiizyil becerileri konusunda farkindalik kazandirir bir sekilde
tartigmalar ile iglenmesi,

Derste olumlu bir dil kullanimi ile katilimeilarin derse tesvik edilmesinin

saglanmasi gibi noktalar yorumlarda 6zellikle vurgulanmistir. Dil kullaniminin ¢evrimigi

platformlarda katilimcilar iizerinde oldukca onemli oldugu gercegi ve etkili icerigin

ogrencilerin motivasyonu iizerindeki 6nemi asagida paylasilan ve iki farkli 6grenciden

alinan yorumlarda da goriilebilmektedir.

“O kadar zevkli bir dersti ki, hi¢ bu kadar ¢ok soyleyecek sey olduguna

inanmadan bu platforma gelmistim ve Aysun Hocam dersi cidden ¢ok sevdim.

Daha dogrusu bu dersi ¢ok sevdirdiniz olumlu yorumlarmiza, hazirladiginiz

gorsellere, kullandiginiz keyifli ve incitmeyen ders lisamniza tesekkiir eder,

saygilar sunarim. Dijital 1s181niz, 151l 151l parlasin © Dijital kimliginize yon

olsun.’

’

“Oncelikle dersi hazirlayan hocalarimiza tesekkiir ederim. Sayenizde sosyal

medyayr ve dijital platformlart kullanirken yanlislarimi gordiim. Oysa bunu
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anlamam i¢in gerekli siire internette gegirdigim siirenin milyonda biri bile
degilmis. Videolar: iki ser defa izledim. Cok onemli bilgiler aldim.4 dakikalik
nitelikli bilgiler iceren videolar beni etkiledi. Buradan su sonucu da ¢ikarabiliriz.
Eger gercekten dogru bilgiyi yakalayabilir ve bunu paylasabilirsek bir¢ok insani
bu konuda aydinlatabiliriz.4 dakikalik videolarda oldugu gibi. Eger bu egitimleri
kendi yontem ve tekniklerimizle internet iizerinden almaya kalksaydik
zannediyorum saatlerce bilgisayar basinda kalir, muhtemelen de yanls bilgilerle
beynimizi doldurmusg hatta bu bilgileri de arkadaslarimizla paylasabilir onlari da
yvaniltabilirdik. Evet gercekten bilgi caginda yasiyoruz. Ama videolarda
bahsedildigi gibi hangi bilgi? Bence bilgiyi en az 3 yerden teyit etmek ne kadar
onemliyse edindigimiz bilginin niteligi iizerine de diistinmek bir o kadar énemli
olmali. Simdi bu egitimden sonra belirli bir diizen ¢ercevesinde daha olgun ve

bilingli bir sekilde dijital platformlari kullanacagimi soyleyebilirim.

Ogrencilerin belirttigi goriislerden yola ¢ikarak benzer hazirlanacak dersler ile ilgili
uygulanabilecek Onerilere de ulagilmistir. Bu Onerilerden en ¢ok dile getirilen benzer
cevrimigi derslerin topluma yayginlastirilmasi gerekliligi ve yine benzer ¢evrimigci
derslerde kullanilan dilin katilimcilarin derse istirakini arttiran yonde olumlu bir sekilde
olmasi1 yoniinde yapilan yorumlardir. Herhangi bir konunun ¢evrim i¢i Ogretilmek
istenmesi durumunda kitlelere benzer ortamlardan ulagsmanin, tez arastirmasi kapsaminda
hazirlanan bu ¢evrimigi ders gibi zengin igerikler ile ve olumlayici bir dil ile yapilmasinin

katilimcilar iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu sonucuna varilabilir.
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5. TARTISMA

Bu tez aragtirmasinda belirlenen ii¢ arastirma sorusuna uygun olarak elde edilen
bulgular ilgili basliklarda detayli olarak sunulmustur. Bu bdliimde ise ulasilan bulgular
alanyazindaki benzer ¢aligmalarla karsilastirilarak tartisilmigtir.

Bu caligmada 21. yiizyil vatandaslik becerilerinin gelistirilmesinde Acik ve
Uzaktan Ogrenmenin kullammi arastirilmis ve bu baglamda arastirma metodolojisi
metafor analizi olarak desenlenmistir. Arastirma ile ilgili literatiir taramasinda Agik ve
Uzaktan Ogrenmenin gegmisten giiniimiize gosterdigi degisim ve gelisim incelenmis ve
ozellikle son yillarda etkililigi artmakta olan MOOC lar detayl1 bir sekilde incelenmistir.
Bununla birlikte uygulanan arastirma yontemi olarak metafor analizinin A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme alanindaki yeri sorgulanmis ve yapilan arastirmalar biiyiite¢ altia almmustir.
Yapilan calismanin literatiiriinde bliylik bir yeri olan 21. yiizy1l vatandashgi gerek
beceriler gerekse dijital vatandaslik bagliklar1 ile detayl bir sekilde incelenmistir.

Yapilan tez arastirmasinda amag iki farkli olgu olan Acik ve Uzaktan Ogrenme
ile 21.ylizy1l vatandashiginin katilimcilar tarafindan nasil algilandigin1 kendi ifadeleri ile
tespit edip, gerekli analizler dogrultusunda konuyu nasil anlamlandirdiklarini ve konular
arasindaki baglantiy1 gérmek amaclanmisti. Bu arastirma kapsaminda ele alinan her iki
konu basliginin da yap1 ve isleyisine iliskin farkli hedef kitlelerinin olusu ve bu kitlelerin
kendi i¢inde de ¢esitlilik gdstermesi ortak noktalara ulasilmasini zorlastirmaktadir. Bu
baglamda Palmquist’in (2001) metaforu "iki nesne veya kavrami birbirine baglayan dilsel
bir ara¢ ve bir yasant1 alanindan digerine bir gegis veya karsilastirma yapmak tizere iki
degisik fikir veya kavramin baglantilandig1 sembolik bir dil yapis1” olarak tanimlamasi
bu arastirmada metafor analizinin kullanilmasinin dogru bir tercih oldugunu
gostermektedir. Toplanan metaforlar Acik ve Uzaktan Ogrenme ile 21. yiizyil
vatandasliginin ortak noktalarinin bulunmasinda ve karsilastirmalarin etkin bir sekilde
yapilmasinda yardimci olmuslardir.

Yapilan arastirmada alan uzmanlarinin Agik ve Uzaktan Ogrenme ile ilgili
olusturduklar1 metaforlar incelendiginde bu metaforlarin A¢ik ve Uzaktan Ogrenmede
tiim Ogrenme silirecini ve sosyal etkilesimi acgiklayabilir nitelikte metaforlar olduklari
sOylenebilir. Bu baglamda Black (1979) metaforlar yoluyla bireylerin diisiincelerini ve
deneyimlerini ifadeler, yargilar ve duygular ile aktardiklarini ifade etmistir. Yapilan bir

calismada Vayreda ve Nunez (2010) ¢evrimi¢i 6grenme ortamlarini tanimlamak igin
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internet forumlarindaki katilimcilarin metaforlarini toplamislardir. Bu ¢alismada ortaya
cikan metaforlardan “kesfedilecek yeni bir yer” metaforu, yapilan tez calismasindaki
erisim temasi altinda bulunan “yeni kesfedilmis ada” metaforu ile benzer anlam
tasimaktadir. Benzer sekilde bu tez ¢aligmasindan ¢ikan kilavuz temasi altinda herkesin
toplandig1 ve bilgi edindigi bir kiitiiphaneye benzetilen Agik ve Uzaktan Ogrenme,
Veyrada ve Nunez’in (2010) calismasinda herkesin bir araya geldigi bir kafeye
benzetilmistir. Tez aragtirmasi i¢in yiirlitiilen metafor analizi aragtirmasi sonucunda elde
edilen Acik ve Uzaktan Ogrenme ile ilgili metaforlar ve bunlardan olusan temalar
alnayazinda taranan benzer arastirmalarda da bulunmustur. Bu arastirmada ortaya ¢ikan
metaforlarin Agik ve Uzaktan Ogrenmenin farkli iilkelerdeki insanlar tarindan da benzer
sekilde anlamlandirildigini ortaya koymaktadir.

21.ylizy1l vatandashigr konusunda alan uzmanlar1 ve 6grencilerden toplanan
metaforlar incelendiginde her iki katilimci grubunun da ortak metaforlara ulastigi
gozlenmistir. Bu ortak metaforlardan biri olan herkesin bir araya geldigi meydan/cars1
metaforu kiiresel kdy (global village) benzetmesine olduk¢a yakin bir ifadedir. McLuhan
ve Powers’in (1989) yaptig1 calismada olduk¢a basarili bir 6ngori ile ifade ettigi global
koy 21. yiizyilda herkesin diinyanin her yerinden erisebildigi internet ortamlar1 olarak
tanimlanabilir. Ortaya c¢ikan metaforlardan olusturulan temalar incelendiginde her iki
katilimc1 grubu tarafindan da verilen teknoloji temasi 21. yilizy1l vatandagliginin teknoloji
olmadan diisiiniillemeyecegi gercegini gozler Oniine sermektedir. Benzer bir sekilde
doyum temas1 altinda alan uzmanlari ve O&grencilerin olusturdugu metaforlara
bakildiginda 21. yiizyil vatandaslhigini bagimlilik ve ¢ikolata gibi bireysel doyumun s6z
konusu oldugu metaforlarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Yapilan arastirmada gerek alan
uzmanlarinin gerekse Ogrencilerin olusturdugu 21. yilizyill metaforlarinin bdylesine
benzerlik gostermesi icinde bulunulan 21. yiizy1l ve beraberinde gelen vatandaglik

olgusunun bireyler tarafindan benzer sekillerde algilandigini ortaya koymaktadir.

Bu tez arastirmasinda Acik ve Uzaktan Ogrenme ve 21. yiizyil vatandashg: ile
ilgili alan uzmanlarindan ve 6grencilerden toplanan metaforlardan ortaya ¢ikan ortak
temalar yukarida bazilarinin da belirtildigi gibi erisim, arag, doyum, ihtiyag, siireg,
yayginlik ve kilavuz temalaridir. Ortaya ¢ikan bu ortak metaforlar Lakoff ve Johnson’in

(2005) da belirttigi gibi bir olguyu (21. ylizy1l vatandasligi) baska bir olguya (Acik ve
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Uzaktan Ogrenme) gére anlamamiza ve tecriibe etmemize yardimci olmuslardir. 21.
yiizy1l vatandaghgimnin Ag¢ik ve Uzaktan Ogrenme yoluyla verilmesine iliskin yapilan
metafor analizi sonucunda alan uzmanlarinin ve 6grencilerin her iki kavram i¢in de benzer
metaforlar tirettikleri belirlenmistir. Ancak bu kavramsal benzerlik ve yapisal uyum tek
basmna 21. yiizyll vatandashk egitiminin A¢ik ve Uzaktan Ogrenme yoluyla
verilebilecegini kanitlamak icin yeterli goriilmemektedir.

21. yiizy1l vatandashg ile Agik ve Uzaktan Ogrenme ile ilgili ulasilan bu uyumun
uygulamada caligip ¢calismadigini belirlemek amaciyla bir MOOC dersi agilmig ve 201
kisiye 3 hafta boyunca uygulanmistir. Bu uygulama sonucunda 6grencilerin derse iliskin
goriisleri analiz edildiginde dersin basarili ve egitici oldugu, zengin bir igerige sahip
oldugu ve olumlayici bir dille bu igerigin 6grencilere aktarildigi, ayrica farkli goriiglere
ev sahipligi yaparak katilimcilar arasinda etkilesimin aktif tutuldugu ve 21. yiizyil
becerilerini ¢evrimici ortamlarda etkili bir sekilde 6grencilere aktarabildigi bulgularina
ulagilmistir. Bu baglamda ¢evrimigi derslerde 6grencilerin kendi aralarinda yiirittiikleri
tartigmalar ve etkilesim, Acik ve Uzaktan Ogrenmenin en etkileyici 6zelliklerinden biri
oldugu ifade edilebilir (Swan ve digerleri, 2000). Ulasilan bu bulgular da kavramsal
olarak metafor analiziyle yapilan inceleme sonucunda ulasilan uyumu destekler
niteliktedir. Bu kapsamda, bu aragtirmanin smirliliklart igerisinde Acik ve Uzaktan
Ogrenme ile 21. yiizy1l vatandaslig1 egitiminin hem kavramsal olarak hem de uygulamada

bir biitiinliik ve uyum igerisinde oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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6. SONUC VE ONERILER

Gergeklestirilen bu tez arastirmasinda ulusal ve uluslararasi diizeyde alan
uzmanlarmin ve dgrencilerin metafor analizi yoluyla Acik ve Uzaktan Ogrenmenin 21.
ylizy1l vatandaslik becerilerinin kazandirilmasindaki etkinligine iliskin goriis ve
oOnerilerini belirlemek ve bu dogrultuda 21. Yiizyilda Vatandas Olmak basliklt bir MOOC
dersi ile uygulama siirecinde Ogrenci goriisleriyle degerlendirmek amaclanmistir. Bu
amaclar dogrultusunda; alan uzmanlar1 ve dgrencilerin A¢ik ve Uzaktan Ogrenme ile 21.
ylizy1l vatandagligi metaforlar1 belirlenmis ve 21. yiizyil becerilerinin A¢ik ve Uzaktan
Ogrenme ile kazandirilmasina iliskin dgrencilerin goriisleri gercek bir uygulama ile
degerlendirilmistir. Bu amacla 43 alan uzmani ve 201 6grenci ile iki asamal1 bir metafor
analizi arastirmasi gergeklestirilmistir. Arastirmada ulasilan sonuglar asagida sekil 6.1°de

Ozetlenmistir.

85



Ortak Mectaforlar:
* Arag: Ayna, araba. e [htiyag: Su.
e Yayginhk: Uzay boglugu.
e  Erigim: Erigim, internet.
e Kilavuz: Kiitiiphane.

Sekil 6.1. Arastirma ozeti

Tez arastirmasinin ilk asamasinda dncelikle alan uzmanlariin Agik ve Uzaktan
Ogrenme metaforlari ile 21. yiizy1l vatandaslig1 analiz edilmistir. Alan uzmanlarindan ve
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toplanan metaforlar dogrultusunda ortaya ¢ikan ortak temalar ile elde edilen bulgular her
iki alanda da arastirma katilimcilarinin ortak metaforlar olusturduklarini ve bu baglamda
her iki alaninda temelde benzerlikler gosterdigini ortaya sermistir. Erisim, arag, doyum,
ihtiyag, siire¢, yayginlik ve kilavuz gibi ortak olusan temalar incelendiginde gerek Agik
ve Uzaktan Ogrenmede gerekse 21. yiizyil vatandasliginda anahtar terimler oldugu
sOylenebilir. Erisimin saglanmadigi, ihtiyaglarin karsilanmadigi, yaygin bir sekilde
olmayan ve bireylere kilavuzluk ya da diger bir degisle rehberlik etmeyen bir 21. ylizy1l
vatandashig1 ya da Acik ve Uzaktan Ogrenme siirecinden bahsetmek oldukca zordur.
Arastirmanin bu ilk agsamasi ulasilan ortak temalar ile erigsilmek istenen sonu¢ yolunda

aydinlatici nitelikte olmustur.

Tez arastirmasinin ilk agsamasimin ikinci adiminda Akadema sisteminde agilan
“21. Yiizyilda vatandas Olmak” isimli derse kayitli 6grencilerin 21. ylizy1l vatandashigi
metaforlar1 analiz edilmistir. Katilimeilarin yogun katilim gosterdigi bu veri toplama
stirecinde Ogrencilerden bir¢ok metafor toplanmis ve toplanan bu metaforlar farkl
temalar altinda toplanarak konu ile ilgili biiyiik resmin goriilmesi kolaylastirilmigtir.
Gerek alan uzmanlarindan gerekse Ogrencilerden toplanan metaforlarda ortak
metaforlarin ve temalarin olusmasi, A¢ik ve Uzaktan Ogrenme ile 21. Yiizyil

vatandasliginin anlamsal benzerlikler gosterdigini kanitlar niteliktedir.

Tezin ikinci asamasinda bir gergek uygulamaya gidilmistir. Ger¢ek uygulama
aragtirmanin gecerligini ve gilivenirligini saglamlastirmak adina arasgtirmanin ikinci
asamasi olarak Acik ve Uzaktan Ogrenme yoluyla Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim
Sistemine bagli bir MOOC platformu olan Akadema sisteminde 3 hafta boyunca
uygulanmis ve 21. yiizyil vatandaslik becerilerinin kazandirilmasiin hedeflendigi “21.
Yiizyilda Vatandas Olmak™ isimli derse kaydolan 6grencilerin gortislerine bagvurularak
gerceklestirilmistir. Bu uygulamanin sonucunda derse katilan 6grencilerden dersle ilgili
goriis belirten 6grenciler dersi zengin igerikli, egitici, farkli bakis agilart kazandiran, diger
katilimecilar ile etkilesim ve fikir paylasiminin oldugu ve kullanilan olumlu ders dili ile

motive edici olarak tanimlamiglardir.

Tez aragtirmasinin tamamlanan her iki asamas1 dikkatlice incelendiginde, her bir
asamanin birbirini tamamlar nitelikte oldugu ortaya ¢ikmistir. Gerek toplanan metaforlar

gerekse 0grenci goriisleri birbirini dogrular nitelikte olup, uygulama sonunda Ac¢ik ve
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Uzaktan Ogrenme yoluyla 21. yiizy1l vatandaslik becerilerinin kazandirilmasinin basarili

bir sekilde gerceklestirildigi goriilmiistiir.

6.1. Oneriler

Bu tez arastirmasi1 kapsaminda hem ileride yapilabilecek arastirmalara hem de

uygulamaya yonelik ¢esitli onerilerde bulunmak miimkiindiir.
6.1.1. Arastirmaya Yénelik Oneriler

Bu ¢aligmada iki temel kavram olarak 21. yilizy1l vatandashig: ile Ac¢ik ve Uzaktan
Ogrenmeye iliskin metaforlar belirlenmis ve bir uygulamaya yer verilmistir. Bundan

sonra yapilacak arastirmalarda ise;

e Farkli hedef kitleler ile bu tez arastirmasmin degiskenlerine yonelik metafor
analizi arastirmalar1 gergeklestirilebilir,

e 21. yiizyilda sahip olunmasi gereken dijital becerilere iliskin alan uzmanlar1 ve
genclerin goriigleri arastirilabilir.

e 21. yiizyil vatandaslik becerilerine iliskin yapilmis arastirmalari inceleyen meta

analiz arastirmalar1 gergeklestirilebilir.

6.1.2. Uygulamaya Yénelik Oneriler

Bu tez arastirmasinda 21. yiizyil vatandaslik egitiminin Agik ve Uzaktan Ogrenme
yoluyla basarili ve etkin bir bigimde verilebilecegi hem kavramsal hem de uygulama
yoluyla tespit edilmistir. Bu baglamda 21. yiizyi1l vatandaglik becerilerinin
kazandirilmasimi amaglayan &gretim programlarinda Acik ve Uzaktan Ogrenmenin
MOOC’lar gibi sagladig1 esnek 6grenme cevrelerinin kullanilmasi 6nerilmektedir. Bu
kapsamda gerek egitimin ilk basamaklarinda 21. yiizyil vatandaslik becerileri konusunda
daha bilingli bir nesil yetistirebilmek adina gerekse de yetiskin egitimi yapan
yiiksekogretim kurumlarinda 21. ylizyil vatandashgi egitimini kapsayan igeriklerin
sunulmasinda ve konularin islenmesinde Acik ve Uzaktan Ogrenmeden etkin bir bigimde

yararlanilabilecegi savunulmaktadir.
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EK-2. Arastirma Goniillii Katilim Formu

GONULLU KATILIM FORMU
Bu ¢aligma, “21. Yiizyil Vatandashfimin Gelistirilmesinde Agtk ve Uzaktan Ogrenme: Bir
Metafor Analizi Aragtirmas:” baghikl: bir tez qaligmasi olup “Metafor analizi aragtirmasim
Acgik ve Uzaktan Ogrenme alamnda uygulayarak 21. Yizyil becerilerinin agik ve uzaktan
agrenme yoluyla edinilmesinde ne denli etkin oldugunu saptama * amacim tagimaktadir.
Cahsma, Dog. Dr. Mehmet FIRAT danigmaniiginda Okt. Aysun GUNES tarafindan
yuriitilmektedir ve sonuglan ile 21. Yizy:] beeerilerinin edinilmesinde Agtk ve Uzaktan
Ogrenmenin ctkileri belirlenerck alana katk: saglanacaktir.
e Bu caligmaya katilimimz génilliilik esasina dayanmaktadir.
® (aligmanin amac: dogrultusunda, gériisgme gergeklestivilerek ve ses kayd: tutularak
sizden veriler toplanacaktr.
e [sminizi ya da kimliginizi agi@a gikaracak bir bilgi vermek zorunda degilsiniz.
® Aragtirma kapsaminda toplanan veriler, sadcce bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, aragtirmanin amac: diginda ya da bir bagka aragtirmada kullanmilmayacak
ve gerckmesi halinde, sizin (yazih) izniniz olmadan bagkalarnyla paylagilmayacaktir.
e [stemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkimiz bulunmaktadur.
e Sizden toplanan veriler yiiksek giivenlikli gifreleme yontemi ile korunacak ve aragtirma
bitiminde argivienecck veya imha edilecektir.
e Veri toplama siirecinde size rahatsizlik vercbileeek herhangi bir soru olmayacaktir.
Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizhik hissederseniz
¢aligmadan istediginiz zamanda aynlabileceksiniz. Caligmadan ayrilmamz

durumunda sizden toplanan veriler galigmadan gtkanlacak ve imha edilecektir.

Géniilla katilhim formunu okumak ve degerlendirmek tzere ayirdigimiz zaman igin tegekkir
ederim. Caligma hakkindaki sorulannizi Anadolu Universitesi Uzaktan Ogretim bélimiinden
Dog,Dr. Mchmet EIRAT'a (mfirat@anadolu.cdu.tr ) ve Yabanc Diller Yiksck Okulu'ndan
Okt. Aysun GUNES!s (aysung@anadolu.cdu.tr) yoneltebilirsiniz.

Aragtirmaci Adi: Aysun Giines
Adres : Yabanc: Diller Yiksck Okulu
Is Tel :2223350580/6121
Cep Tel 1 0(506)2480388
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EK-3. Metafor Analizi Veri Toplama Formu

METAFOR ANALIZi VERI TOPLAMA FORMU

Sayin uzman,

“21. Yuzyil Vatandashginin Geligtiriimesinde Agik ve Uzaktan Ogrenme: Bir Metafor Analizi Aragtirmasi”
baglkll bir tez aragtirmasi gergeklestirimektedir. Bu amagla olugturduumuz veri toplama araci ile
sizlerin Agik ve Uzaktan Ogrenme ve 21. Ylzyil Vatandashd: konularinda metaforlar vasitasiyla

fikirleriniz alinacaktir.

Yapacaginiz katkilardan dolayi simdiden tesekk(r ederiz.
Tez Ogrencisi: Okt. Aysun GUNES

Tez Danigmani: Yrd. Dog. Mehmet FIRAT

Boélim 1: Demografik 6zellikler

A- Cinsiyet: Kadin___ Erkek_____

B- Unvan: Okutman___ Uzman____ Aras. Gor. ___ Ogr.Gor.
Yrd. Dog. Dr. ____ Dog. Dr. Prof. Dr. _____

C- Yas: <30 3045 46+__

D- Fakiilteniz
E- Boélimiiniiz
F- Teknoloji kullanim yeterliligi

_____ Temel duzey
Orta duzey
lleri duzeyde

G- Arastirma alanlariniz
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Béliim 2: Actk ve Uzaktan Ogrenme ile ilgili Metaforlar

Acik ve uzaktan 6grenme ile ilgili olarak agagida verilen ifadeleri kendi dugtncelerinize (kendi

metaforlarinizla) uygun olarak tamamlayiniz.

Ornek:

“Agik ve uzaktan 6grenme adac gibidir ¢iinki etkileri toplumun her diizeyine yayilmistir.

) gibidir,

Agik ve Uzaktan Ogrenme

¢unku

Boliim 3: 21. Yiizyil vatandashg ile ilgili Metaforlar

21. yuzyil vatandaghg ile ilgili olarak asagida verilen ifadeleri kendi dustincelerinize (kendi

metaforlarinizla) uygun olarak tamamlayiniz.

Ornek:
21. yuzyil vatandagli§i becerileri akilli telefon gibidir, ¢iinkii yeni dénemde akilli telefonlar olmadan
iletisim cagina ayak uydurmak ¢ok zordur.

gibidir,

21. yy vatandashgi

¢lnka

Tesekkir ederiz.

EK-4. Uzman Degerlendirme Formu (Goriis ve Oneriler Ornek)
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METAFOR ANALIZi VERI TOPLAMA FORMU

Sayin Uzman,

“21. Yuzyll Vatandaghginin  Geligtiiimesinde Agik ve Uzaktan Ogrenme. Bir Metafor Analizi
Aragtirmas)” baglkh tez aragtirmasi gergeklestirimektedir. Bu amagla bir veri toplama arac
hazirflanmigtir. Sizlerden bu veri toplama aracinin gorinis ve kapsam gegerliligini degerlendirmeniz
istenmektedir.

Yapacaginiz katkilardan dolay: simdiden tegekkir ederiz.
Tez Ogrencisi: Okt. Aysun GUNES

Tez Danigmani: Yrd. Dog. Mehmet FIRAT

Bo6lim 1: Demografik 6zellikler

A- Cinsiyet: Kadin___ Erkek____

B- Unvan: Arag.Gor. ____ Yrd.Dog.Dr. ___ Dog.Dr. Prof.Dr. __
C- Yas: <30 ____ 3045 46+

D- Fakdlteniz

E- Boliminiz

F- Teknoloji kullanim yeterliligi f\ 7.
___ Temel duzeyde
____ Orta diozeyde
___lleri duzeyde

G- Aragtirma alanlanniz

7
Recghr menn grelesst e
feghe ~ 33’9 i Mesah or?
Neden Sedoce @ O

L
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BOLUM 2: Agik ve Uzaktan Ogrenme ile ligili Metaforlar

Agik ve uzaktan odrenme ile ilgili olarak agadida verilen ifadeleri kendi digncelerinize (kendi
metaforlanmzlia) uygun olarak tamamlayiniz.

Ornek: “Agik ve uzaktan 6grenme agag gibidir, ¢link( et

Agik ve Uzaktan Ogrenme

gibidi
GOnka

C{ictij

BOLUM 3: 21. Yiizyil vatandaghd ile ilgili Metaforlar

21. ylzyil vatandaghd: ile ilgili olarak agagida verilen ifadeleri kendi dOglncelerinize (kendi
metaforiannizia) uygun olarak tamamiayiniz.

Ornek: 21, yazyil vatandaghdy becerilen akulli telefon gibidir, ¢Onkd yeni d
ayak uydurmak cok zordur,

21, YY vatandashgi
¢Unko

gibidir,

—‘QLW\« (4{5\_/\\.&(—\ @ (J\ We b ‘)Lﬁ\l\lb‘f ‘—-'C\UB 2" %\(VCM

\ ‘Lrn\wwﬂ( ?\JS\J\Q "\bd(f (,:\—\h.;
Varsa bu veri toplama aract ile ﬂgﬂ) gon}; ve Onerinizi burada bemebiirslq'z
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