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Doktora Tez Ozii

Devlet, Aktor ve Degisim: 1983-2013 Yillar1 Arasi Tiirk Havayolu Tasimacihigi
Alaminda Kurumsal Degisim

Akansel YALCINKAYA
Sivil Havacilik Yonetimi Anabilim Dah
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ocak 2018

Danmisman: Prof. Dr. Deniz TASCI

Bu arastirmanin temel amaci, bir orgiitsel alan olarak Tiirk havayolu tagimaciligr alaninin
1983-2013 yillar1 arasindaki gelisimi ve degisiminde devletin roliinii anlamak ve
aciklamaktir. Arastirma kapsaminda, devletin gergeklestirdigi kurumsal isleri tespit
edebilmek ve devletin kurumsal girisimciligini betimlemek i¢in alan diizeyinde bir analiz
gerceklestirilmistir. Analiz birimi olarak Tiirk havayolu tagimaciligr alani incelenmistir.
Bu amagla, arastirma siireci nitel durum ¢alismalar1 seklinde tasarimlanmuis ve veriler,
yari-yapilandirilmis goriismeler, ¢esitli belgeler, arsiv materyalleri, gazete haberleri ile

belgesellerden olusan kaynaklardan toplanmustir.

Arastirma bulgulari, devletin, Tiirk havayolu tagimaciligi alanin diginda degil, bizzat Tirk
havayolu tasimaciligr alaninin merkezinde ve siradan degil daha ziyade alanin ¢ok gugl
ve tahmin edilemez bir aktori oldugunu gostermektedir. Bir kurumsal girisimci olarak
devlet, alanda kurumlar1 yaratmaya, siirdiirmeye ve bozmaya yonelik gergeklestirdigi
politik, kulttrel ve teknik nitelikte kurumsal igler yapmaktadir. Sonug olarak, devlet, Ttrk

havayolu tagimacilig1 alaninda 6nemli bir kurumsal girisimcidir.

Anahtar Sozcukler: Havayolu tasimaciligi, Kurumsal is, Kurumsal girisimcilik, Devlet



Abstract

State, Agency and Change: Institutional Change in the Turkish Air
Transportation Field from 1983 to 2013

Akansel YALCINKAYA
Department of Civil Aviation Administration
Anadolu University, Social Science Institute, January 2018

Advisor: Prof. Dr. Deniz TASCI

The main purpose of this study is to understand and explain the role of the state on the
development and change of Turkish airline industry field from 1983 to 2013. In the scope
of the study, a field level analysis conducted to determine the institutional works of state
and to describe state as an institutional entrepreneur. Turkish airline industry field
examined as a unit of analysis. For this purpose, the study designed as a qualitative case
study and research data including interviews, documents, newspaper articles and

documentaries gathered from multiple sources.

The results of the study revealed that the state is not out of Turkish airline industry field,
quite contrary, at the centre of Turkish airline industry field, and the state is not a regular
actor in the field but the most powerful and unpredictable actor of Turkish airline industry
field. As an institutional entrepreneur, the state creates, maintains and disrupts the
institutions with its political, cultural and technical work. In conclusion, the state is an

important institutional entrepreneur in the Turkish airline industry field.

Keywords: Airline industry, Institutional work, Institutional entrepreneurship, State



11/01/2018

ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, dzgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim agamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimu; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler igin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigim ve
higbir gekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, calismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglan kabul ettigimi bildiririm.

Akansel YALCINKAYA



Onsoz

Akademik kariyer yapmadan oOnce Ozellikle tez veya kitap gibi kapsamli
caligmalarin uzun tesekkiir boliimlerine hep bir imrenirdim. Sanirim bu da 6yle uzun bir
tesekkiir olacak.

Ilk olarak, calismada bana yol gdstermesinin yaminda benim gibi akademik
gelisimin usta-¢irak iliskisi i¢inde gerceklesebilecegini diisiinen bir ‘havaci’y1 doktora
ogrencisi olarak kabul ederek uzun ve zaman zaman da yorucu yola ¢ikarak hem
akademik hem de entelektiiel gelisimimde 6nemli rol oynayan Prof. Dr. Deniz Tasci
hocama ne kadar tesekkiir etsem az. Calismay1 yaparken motive eden unsurlardan biri
doktoray1 belirli bir siirede bitirme zorunlulugu yaninda hep Deniz hocami mahcup
etmeme diistincesi oldu. Umarim 6yle de olmustur.

Deniz hocadan sonra 6zellikle Dog. Dr. Ender Gerede ve Dog. Dr. Umut Kog
hocalarimin adin1 anmaliyim. Birlikte yakin ¢alisma firsat1 yakaladigim hem tez stiresince
hem de diger konularda basim sikisinca hep yanimda olduklarin1 bilmek bana hep
giivende oldugumu hissettirdi. Tez kapsaminda Ender hocamin yaptigim goriismelerde
sosyal agimi bana acmasi da cabasi... Ozellikle calismanin kuramsal acidan
gelistirilmesinde benimle birlikte en ¢ok pay sahibi olmasinin yaninda takildigim bir
hususta bir telefon kadar yakin olan, bu sebeple de adeta ikinci danigmanim gibi yardim
gordiigim Umut hocama sadece tez siirecindeki katkilar1 igin degil ayn1 zamanda akil
hocalig1 i¢in de miitesekkirim. Tez jiirimde olumlu katkilarini1 ve yardimlarini gordiigiim
Yard. Dog. Dr. Ozan Aglarg6z ve Prof. Dr. Sahin Karasar hocalarima da tesekkiir etmek
istiyorum.

Tezin, basit bir konudan cevaplanabilir bir arastirma sorusuna doniistiglii ve
tasarimimn gerceklestirildigi asamada da katkisi olan hocalarimi anmadan gecemem. Ilk
olarak, tez dnerimin ilk versiyonlarindan birini TUBITAK proje egitiminde ele alarak
hem kuramsal hem de yontemsel a¢idan 6nemli elestiri ve Onerilerde bulunan Prof. Dr.
Siikrii Ozen hocama minnettarim. Ayrica, ozellikle Istanbul’a tagindiktan sonra daha
yakindan yardimini aldigim, hem goriismecilerden birine ulasmamda hem de kuramsal
acidan ve veri analizi anlaminda her sikistigimda kapisini ¢aldigim Dog. Dr. Erkan
Erdemir hocama da kilavuzlugu i¢in miitesekkirim.

Burada adin1 anmazsam rahatsiz olacagim ve bu siirecte bir sekilde desteklerini
gordiigiim Anadolu Universitesi Havaciik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi Sivil Hava

Ulastirma Isletmeciligi boliimii ¢alisanlar ile Istanbul Medeniyet Universitesi Sivil
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Havacilik Yiiksekokulu’na tesekkiir ediyorum. Maddi destekleri sayesinde arastirmami
kolaylastiran Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi’ne
ve bana yardimci olan calisanlarina, 6zellikle kiitiiphaneler arasi odiing isteklerimle
bunalttigim Anadolu Universitesi Kiitiiphanesi’nden Reyhan Boztas’a, admi1 bilmedigim
Milli Kiitiiphane, TBMM Kiitiiphanesi, IBB Atatiirk Kitapligi, Beyazit Devlet
Kiitiphanesi, Bogazi¢i ve Istanbul Universitesi Merkez Kiitiphanesi calisanlarina,
ulasamadigim kaynaklar konusunda yardimlarini gordiigiim Aras. Gor. Yesim Kurt ve
Aras. Gor. Mehmet Ertiirk’e, Nvivo programinin kullanimi ve nitel arastirmaya iliskin
destegi i¢in Dog. Dr. Isil Kabak¢1 Yurdakul hocama, bilgisayar programlar1 konusundaki
yardimlari igin Yard. Dog. Dr. Savas Ates hocama ve bu siiregte caylarini igtigim boliim
hizmetlilerimiz Giiliimser ve Sat1 ablalara ¢ok tesekkiir ederim. Bu baglamda, son olara
etik ilkeler ve zarar gormemeleri adina isimlerini burada paylasamadigim ve fakat acik
sOzliiliikleri ile goriislerini paylasan goriismecilerime miitesekkir oldugumu belirtmek
isterim.

Bu uzun ve zorlu siiregte yanimda olan ve ¢ogu zaman islerim nedeniyle ihmal
ettigim aileme ¢ok ama ¢ok tesekkiir etmek istiyorum. Akademik kariyerimin basindan
beri, beni maddi ve manevi olarak destekleyen ve her zaman yanimda olan anne ve babam
ile ablam ve kardesime ne kadar tesekkiir etsem az... Bu vesileyle tezimi, akademisyen
olmami benden ¢ok isteyen, akademik kariyerimin sonsuz destekg¢isi ve bu silirecte
kaybettigim canim babama armagan ediyorum. Son ama en dnemli tesekkiirii de bu
slirecte en ¢ok ihmal ettigim ve giizel zamanlarimizi kagirmamiza sebep oldugum sevgili
esim Leyla Adiloglu Yalginkaya’ya ediyorum. En kiigiik motivasyon kaybinda beni
kendime getiren, alan bilgisini de benimle paylasan ve o olmasaydi bu ¢alismanin en

azindan bdyle olmayacagi ¢ok agik olan sevgili esime ne kadar tesekkiir etsem az...
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1. GIRIS

Orgiit kuramlar ile ilgili Kuzey Amerika bakisimi yansitan bir kitapta yer alan
“Orgiitleri anlamak, diinyayr anlamaktir” (Baum ve Rowley, 2002, s.1) ifadesi ilgi
cekicidir. Buna kargin kisa yasamimiz boyunca orgiitleri ve onlarin bize olan etkilerini
anlamak bir hayli zor bir istir (Tasc1, 2013, s.3). Orgiitleri de birer kurum olarak kabul
eden ve kurumsalci yazinda eski kurumsalcilar olarak kabul edilen yazarlar ise, 6zellikle
kurumlarin makro orgiitsel degisimlerde 6nemli bir yer isgal ettigini ifade etmektedirler
(Greenwood vd., 2008). Orgiit kuramlar1 yazininda en cok ilgi (ve dolayisiyla elestiri)
goren kuram olan yeni kurumsal kuramin, hakim bir 6rgiit paradigmasi olmaya dogru yol
aldig1 (Lounsbury, 2013; Greenwood vd. 2008, s.2; Suddaby, 2010) ve hatta kurumsalci
yaklagimin da kurumsallastigi dile getirilmektedir (Tolbert ve Zucker, 1999, s.169). Yeni
kurumsal kuramin bu denli hakim olmasina ve halen ilgi gérmesine bir yandan mesruiyet
ve esbicimlilik gibi ilk donem arastirma programlar1 yaninda; kuramin gelisim siirecinde
kurumsal mantik, kurumsal is ve bu ¢alismada devletin bir orgiitsel alandaki olusum,
gelisim ve degisimde etkilerini analiz etmede yararli bir gergeve sunan kurumsal
girisimcilik gibi gorece daha giincel arastirma programlarini da gelistirip biinyesine
eklemesi neden olmustur denilebilir. Bu ¢alismanin gergeklestirilmesinde; yeni kurumsal
kuramin daha erken donemlerinde gelistirilen amagli eyleyen yani kurumsal girisimcilik
kavrami (DiMaggio, 1988) ve daha yakin donemlerde ortaya konan devletin ele alinist
baglaminda siyasa farklilagsmasi ve yeniden baglamsallastirma gerekliligi (Ozen, 2014)
onemli rol oynamustir.

Yeni kurumsal kuramda, amag¢lh aktoriin, kurumsalci analize dahil edilmemesi,
kuramin bu baglamda elestirilmesine neden olmustur (Hirsch ve Lounsbury, 1997a;
Zucker, 1988a). Genelde orgiit kuramlar1 6zelde de yeni kurumsal kuram baglaminda
aktorlin yeri ve eyleyenligi ge¢misten beri tartisilagelmektedir. Esasinda, s6z konusu bu
tartismali konu, insan eyleyenligi ya da tam ifadesi ile iradeciligi ve bunun tam karsisinda
yer alan belirlenimcilik arasindaki gerilimde kendini bulan ve bilim felsefesi alaninda da
yillardan beri stiregelen bir konudur (Burrell ve Morgan, 1979; Sargut, 2012; Yalginkaya,
2014). Sosyal insaciliga dayali olarak gelisen ve bu baglamda aktorliige pek fazla yer
vermemekle elestirilen yeni kurumsal kuram da, dile getirilen elestirilere yanit olarak
ilkin Zucker (1988a) kurumsal degisimi agiklama adina bilgi yitimi (entropy) ve
mesruiyetin bulasiciligi (contagion) fikirlerini ortaya atmms olsa da (Turkeli, 2012);

ozellikle ve en dikkat ¢ekici olarak DiMaggio (1988)’nun kendi ¢ikarlari1 dogrultusunda
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hareket eden aktorii kurumsalct analize dahil etme ¢abasi 6nemli bir etki yaratmis ve s6z
konusu bu c¢abayla bugiin adina kurumsal girisimcilik denen arastirma programinin
temelleri atilmistir. Daha gilincel calismalarda, DiMaggio (1988)’nun ortaya koymus
oldugu goriisler aktor bakis agisini savunan (ve yer yer bu tarafa fazla savrulmakla
elestirilen) bir kurumsal girisimcilik yazininin (Battilana, Leca ve Boxenbaum, 2009;
Garud, Hardy ve Maguire, 2007; Hardy ve Maguire, 2008) olusmasina 6n ayak olmustur.
Bu yazin baglaminda, kurumsal girisimcilik “ozel bazi kurumsal diizenlemelere istinaden
¢tkarlart dogrultusunda hareket ederek; kaynaklart yeni kurumlar yaratmak ya da var
olan kurumlar: déniistiirmek/degistirmek amacuyla harekete gegiren aktorleri ve onlarin
s0z konusu faaliyetlerini” (Garud, Hardy ve Maguire, 2007, s.957; Maguire, Hardy ve
Lawrence, 2004, s.657) ifade etmektedir.

Yeni kurumsal kurama son donemde getirilen 6nemli ve kurami agimlayici
elestirilerden bir digeri de, yukarida da ifade edildigi gibi devletin ele alinis1 baglaminda
siyasa farklilagsmasmin yeni kurumsalci ¢alismalarda goz ardi edilmesi ve bu sorunu
giderebilme adina ¢alisilan baglamin g6z Oniinde bulundurulup analize katilmasi
gerekliligidir (Ozen, 2014). Orgiitler ve ydnetim yazini baglaminda, yonetim bilgisinin
yerelligi-evrenselligi sorunsali lizerinden baglamin analize katilmasinin katki potansiyeli
tasiyan Ozglin arastirmalar tetikleyecegi belirtilmisse de (Tsui, 2004; Tsui, 2007); 6zel
olarak yeni kurumsalc1 yazinda yonetim bilgisinin iiretim dinamikleri ile merkez-gevre
farkliligin1 g6z oniinde bulundurarak kuramin 6zellikle siyasa anlayisi ve devlete iliskin
kavrayis bakimindan yeniden baglamsallastiriimasi ihtiyacim vurgulayan Ozen (2010a)
olmustur. Ozen (2010b), ilkin, 2007 yilinda® yeni kurumsalc1 anlamda devletin roliiniin
iilkeler arasi farkliliklarina dikkat ¢ekmis; daha sonra gergeklestirdigi gorgiil calismalarda
da (Ozen ve Ozen, 2009; Ozen ve Ozen, 2011a; Ozen ve Ozen, 2011b) s6z konusu roliin
kurumsal siiregler iizerindeki farkli etkisini izah etmistir. Yazar, s6z konusu gorgil
katkilardan sonra, yeni kurumsal kuramin varsayimlarindaki baglama bagh farkliliklari
liberal (ABD) ve devletci (Turkiye) siyasalardaki kurumsal surecler tizerinden ele alarak;
kuramin temel varsayimlarindaki farklilagsmay1 ve yeniden baglamsallastirma ihtiyacinin
nedenlerini kavramsallastirmistir (Ozen, 2010a; Ozen, 2011; Ozen, 2014). iste bu

arastirmada da, devlet¢i siyasaya sahip bir g¢evre iilke olan Tiirkiye’de, havayolu

1 Kitabm ilk baskis1 2007 yilinda yapildigindan boyle bir kullanim sz konusudur.

2



tasimacilig orgiitsel alaninin olusumu, gelisimi ve degisiminde bir kurumsal girisimci

olarak devletin rolii betimlenmistir.

1.1. Tezin Yapisi

Bu tez c¢alismasi, arastirma sorusunu cevaplayabilmek i¢in su sekilde
yapilandirilmistir: {1k bdliim olan ve Giris basligim tasiyan boliimde; yukarida deginildigi
gibi tezin yaslandigi kuramsal ¢ergeveye kisaca deginilmis ve daha sonra tezin nasil
yapilandirildigr ile ilgili bilgi verilmistir.

Kuramsal Cerceve basgligini tasiyan ikinci boliimde ise, ¢alisma kapsaminda
arastirma sorusuna cevap bulabilmek i¢in yararlanilacak kuramsal ¢ergevenin sinirlari
cizilmistir. Bu boliimde, ilk olarak yeni kurumsal kuramdan ve g¢alisma kapsaminda
yararlanilan orgiitsel alan, kurumsal degisim, kurumsal girisimcilik ve kurumsal is gibi
kavramlarindan bahsedilmis olup; izleyen bir sonraki kisimda ise yeni kurumsalci
gelenekte devlet kavrayisina deginilerek; sdz konusu kavrayisa neden farkli baglamlar
icin elestirel ve temkinli yaklasilmasi gerektigi tizerinde durulmustur.

Ucgiincii boliimde ise, yeni kurumsal kuramda devletin ele alinigt iizerinden ilgili
yazin degerlendirilmis olup; ozellikle Kuzey Amerika ve Avrupa kaynakli yeni
kurumsalct yazin ile Tiirkiye kaynakli yazinda devletin ele alinisi incelenmistir. Bu
boliimde, son olarak calisma kapsaminda incelenen orgiitsel alanin 6zelligi sebebiyle,
sivil havacilik orgiitsel alanini inceleyen yerli ve yabanci yeni kurumsalci ¢alismalar da
yazin taramasina dahil edilmistir.

Tirk havayolu tasimacilign alammmin 1983-2013 yillar1 arasindaki tarihsel
gelisiminin ve 6nemli kilometre taslarinin dérdinct bélumde, 6zellikle devletin alan
iizerindeki etkisini gostermesi bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilen kritik énemdeki
olaylara veya miidahalelere deginilmistir.

Arastirma basligini tagiyan besinci boliimde, arastirma sorusuna cevap verebilmek
iizere gerceklestirilen arastirmanin tasarimina iliskin metodolojik ve yontemsel bilgilere
yer verilmistir. Bu kapsamda, yontem adli alt boliimde, arastirmada izlenen yontem, veri
kaynaklari, analiz ve siireci ile arastirmacinin s6z konusu siirecteki rolii ele alinmustir.

Calismanin altinci boliimiinde, arastirma sonucu elde edilen bulgular sunulmus ve

S0z konusu bu bulgularin ¢ikarimlarina yonelik tartismalara girisilmistir. Calismanin son



boluminde ise, galismaya iliskin sonuglara ve gelecek calismalara iliskin Onerilerle

birlikte ¢caligmanin kisitlarina yer verilmistir.



2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde, calisma kapsaminda arastirma sorusuna cevap bulabilmek igin
yararlanilacak kuramsal c¢ercevenin smirlari ¢izilmistir. Ilk olarak yeni kurumsal
kuramdan ve ¢alisma kapsaminda yararlanilan orgiitsel alan, kurumsal degisim, kurumsal
girisimcilik ve kurumsal is gibi kavramlarindan bahsedilmis olup; izleyen kisimda ise
yeni kurumsalci gelenekte devlet kavrayisina deginilerek; s6z konusu kavrayisin neden
farkli baglamlar icin yeniden baglamsallastirilmasi gerektigi ile bu dogrultuda devletin
kurumsal girisimci olarak ele alimip alinamayacagi lizerinde durulmustur. Kuramsal
cercevenin ¢izilmesinde; kavramsal gelisimin tarihsel olarak daha rahat izlenebilecegi
diisiincesinden hareketle ele alinan kavramin ortaya c¢ikisi, zamanla degisimi ve
gelisimini igeren kavramsal gelisimi goz Oniinde bulundurulmustur. Siiphesiz ki, s6z
konusu bu kavramsal gelisim izlegi; kavramlarin tarihsel boyutta da nasil bir gelisim
gosterdigini goze almayr gerektirmektedir. Ozetle, kuramsal cerceve olusturulurken,

kavramsal ve tarihsel gelisim ana odak noktasidir.

2.1. Yeni Kurumsal Kuram

Yeni kurumsal kuram, Berger ve Luckmann (1966) tarafindan ortaya atilan ve
ontolojik olarak insan varligindan ve onun diisiiniisiinden bagimsiz bir ger¢eklik
olamayacagini; daha dogru bir ifade ile gergekligin insanlar tarafindan sosyal olarak insa
edildigi tezini savunan sosyal insa gelenegi lizerine temellendirilmistir. Kuram esas
olarak, toplumsal hayata anlam ve istikrar kazandiran ve sosyal olarak insa oldugu i¢in
kaniksadigimiz kurumlar1 kendi baglamlar1 olan oOrgiitsel alanlarinda odagina alarak;
donemin hakim Orgiit kuramu olan kosul-bagimlilik kuramina tepki olarak ortaya
cikmustir.

Yeni kurumsal kuram, ilkin 1970’lerin sonundaki 6ncii ¢alismalar (DiMaggio ve
Powell, 1983; Meyer ve Rowan, 1977; Zucker, 1977) sonucu ortaya ¢ikmis olmakla
birlikte, 6zellikle 1991 yilinda yayinlanan “turuncu kitap?” (Dimaggio ve Powell, 1991),
kurami berraklastirip kimligini kazanmasim saglamis (Ozen, 2010b, s.284) ve yeni
kurumsal kuram makro orgut kuramlari alaninda baskin bir kuram haline gelmistir
(Greenwood vd., 2008; Suddaby, 2010; Suddaby vd., 2014). S6z konusu bu baskinlik

21991 yilinda yaymlanan ve yeni kurumsal kurama énemli agilimlar saglayan The New Institutionalism in
Organizational Analysis adli caligma, kapaginin renginden dolay1 yillar iginde turuncu kitap seklinde anilir olmustur.
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veya hakimiyette; Ozen (2010b, 5.239-240)’e gére McKinley vd. (1999)’nin belirttigi gibi
mevcut kuramlardan radikal bir bicimde kopmadan 6zgiin savlar 6ne siirmesi ve ayni
zamanda da birgok kuramsal ve gorgil arastirmayi tetikleyebilecek derecede bulanik ve
celigkili olmasidir. Colyvas ve Powell (2006)’da s6z konusu bulaniklilig1 ve ¢eliskililigi
saglayan aktorleri vurgulayacak sekilde, kurumsal kuramin, ¢ok genis bir kapsamda farkli
disiplinlerden ve perspektiflere sahip kimseleri kapsayacak bir ¢ati oldugunu ifade
etmisledir.

Yeni kurumsal kuramin temel tezi, orgiitsel yapi ve siireglerin, bir siire sonra iginde
faaliyet gosterdikleri ¢evreye (kurumsal) uymalar1 neticesinde bi¢imlendigidir. Kurama
gore, cevre yani kurumsal c¢evre, modernlesme sonucu cesitli aktorlerin karsilikli
etkilesimi ile olusmus olan bir ¢evredir ve kurumlar1 bu baglamda sinirlayan veya
zorlayan ussallastirilmig yapilar, normlar, inanglar ve mitlerden olusmaktadir. Bu
baglamda da, orgutlerin hayatta kalabilmek i¢in kosul bagimlilik kuraminin iddia ettigi
gibi yalnizca teknik c¢evreye uyumu saglayacak sekilde verimli olmalar1 yeterli
olmamakta; ayrica yeni kurumsal kuramin iddia ettigi kurumsal ¢evreye de uyarak
mesrulagsmalart gerekmektedir. Sonu¢ olarak, ayni orgiitsel alanda ve belirli bir siire
boyunca faaliyet gosteren orgutler, ussalliklarindan ve benzer kurumsal ¢evre kaynakli
baskilara maruz kaldiklarindan o6tiirii, bir stire sonra yapisal agidan da esbigimli
(isomorph) olmaktadirlar (Ozen, 2010b, 5.240-241).

S6z konusu bu paragraf, yeni kurumsal kuramin 1970’lerin sonundan 1980’lerin
basina degin kuramsal iiretkenligini agik sekilde ortaya koymakta ve Scott (1987)’1n
tabiriyle yeni kurumsal kuramin “ergenlik” doneminin temel tezlerini c¢ok giizel
ozetlemektedir. Yeni kurumsal kuramin temel tezlerini daha iyi anlamak i¢in s6z konusu
ergenlik doneminin kurucu ¢alismalarindan bazilarin1 gézden gecirmekte yarar vardir.
Yeni kurumsal kuramin kurucu nitelikteki ¢alismalarindan biri olan Meyer ve Rowan
(1977)’m Kurumsallagmis Orgiitler: Efsane ve Seramoni Olarak Formel Yap: baslikli
makaleleri, esasinda San Francisco korfezinde yer alan okullardaki orgiitsel yapiyi
inceleyen Stanford Universitesi merkezli daha genis bir arastirma programimin bir
parcasidir. Calismada, okullarin orgiitsel yapilarinin donemin hakim 6rgiit kurami olan
kosul bagimlilik kuraminin bir diger etmeni olan teknoloji ile iliskisi incelenmis; fakat
kuramin tezlerine uymayan bulgulara ulasilmistir. Zira makalenin basligindaki bigimsel
yapiya teknik degerinin 6tesinde efsane (myth) ve seramoni (ceremony) atfedilmesi de

bundadir ki; bigimsel yap1 o gline degin kosul bagimlilik kuraminin en 6énemli ve kosul



bagimlilik kuramcilarinin da lizerinde en ¢ok calistigi degiskenidir. Calismanin en 6nemli
bulgusu, kosul bagimlilik kuramcilarinin o déneme degin iddia ettiklerinin aksine
orgilitsel yapimin okullarin teknik gevrelerinden ziyade adina kurumsal ¢evre (institutional
context) dedikleri bir ¢evreden etkilenerek sekillendigidir.

Kurumsal ¢evre kavramimi giindeme getiren ve Orgiitsel yapilarin teknik
gerekgelerin Otesinde kurumsal gerekgelerle de sekillenebilecegini belirten bu ¢alisma,
“turuncu” kitapta (DiMaggio ve Powell, 1991) da yer almistir. Meyer ve Rowan (1991),
bigcimsel orgiitlerin genellikle teknik iliskilere dayali karmasik aglarina gomiilii olarak
ortaya ¢ikan koordine ve kontrollii faaliyet sistemleri olarak anlasildigini; fakat modern
toplumlarda bigcimsel 6rgut yapilarinin yiiksek diizeyde kurumsallasmis ¢evrelerde ortaya
ciktigini (s.41) belirtmektedirler. Yeni kurumsal kuramin ortaya attig1 kurumsal ¢evre
kavrami, ilerleyen donemlerde hem Meyer ve Rowan (1983) hem de farkli yeni
kurumsalcilar tarafindan gelistirilmistir. Ornegin, Meyer ve Rowan (1983), kurumsal
cevreyi, “genis bir toplumun paylastigi kurallar, normlar ve ideolojiler” (5.84) olarak
ifade ederken; Zucker (1983, s.105) ise, “neyin uygun ve temelde anlamli bir davranis
olacagina iliskin genel kabuller” Uzerinde durmaktadir. Son olarak Scott (1983, 5.163),
“normatif ve biligsel inang sistemlerine” vurgu yapmaktadir. Sonug olarak, orgiitler s6z
konusu bu “kurallar, normlar ve ideolojiler”, “neyin uygun ve temelde anlamli bir
davranisg olacagina iliskin genel kabuller” ve “normatif ve biligsel inan¢ sistemlerine”
uyarak yani kurumsal g¢evrelerini benimseyerek, onlarla esbi¢imli hale gelmektedirler
(Ozen, 2010b, s.256). Bu noktada, kuranmin kilit kavramlarindan biri olan esbi¢imliligi
aciklamak ve bu baglamda da dncii ve kurucu ¢alismalardan bir digeri olan DiMaggio ve
Powell (1983)’1n calismasina deginmek gerekmektedir.

DiMaggio ve Powell (1983)’1n gerceklestirdigi ¢alismanin kurama sagladigi en
belirgin katkinin, orgiitsel alan ve esbigimlilik kavramlarini netlestirmesi oldugu
soylenebilir (Ozen, 2010b, s.263). Orgiitsel alan kavrami, ¢calismanin ana kavramlarindan
biri oldugundan ve sonrasinda detayl1 sekilde ele alinacagindan dolay1, burada yalnizca
orgiitsel alanin taniminin ne oldugu ve esbi¢imlilik mekanizmasinda nasil yer aldigi
{izerinde durulmustur. Orgiitsel alan kavrami, DiMaggio ve Powell (1983) tarafindan
kavramsallastirilmis olmakla birlikte, Scott ve Meyer (1991)’in ortaya atmis oldugu
toplumsal sektor kavramina da benzerlik gostermektedir. DiMaggio ve Powell (1983)’a
gore orgitsel alan, “butuncul olarak belirgin bir kurumsal yasami olusturan ve ana

tedarik saglayicilar, kaynak ve Urin tiketicileri, diizenleyici kurum ve kuruluslar ile



benzer iiriin ve hizmetleri iireten orgiitleri kapsayan alandu” (Ozen, 2010b, s.264).
DiMaggio ve Powell (1983) calismalarinda yeni kurumsal kuramin da temel sorusu olan
“orgutler neden bu denli birbirlerine benzemektedir?” sorusunu glindeme getirerek; bu
soruya da kurumsallasmig diisiincelerin orgiitler iizerinde benzer yapi ve bigimleri
uygulamak tiizere bir baski yarattifin1 ve sonug¢ olarak da oOrgiitlerin artan sekilde
benzestigini ifade ederek cevap vermektedirler. Esasinda, bir orgiitsel alanda veya
kurumsal ¢evrede faaliyet gosteren drgutlerin belirli bir siire sonunda benzer bir goérintim
kazanmalari yeni bir diisiince degildir. Ornegin Weber, rasyonelligin demir kafesinin ve
onun toplumdaki rekabet¢i baskilarinin orgiitleri benzer yapi ve hareket tarzlarina sevk
ettigini belirtmistir. Fakat kurumsal esbigimliligin daha onceki bu tarz diisiincelerden
ayrildigr ve 6zgiin katkisinin berraklastigi nokta, orgiitlerin teknik veya digsal taleplere
veyahut rasyonel sebeplere uyumla degil de sosyal olarak insa edilmis bir ¢evreye uyum
sonucu benzestikleri iddiasidir (Boxenbaum ve Jonsson, 2008, s.79-80). DiMaggio ve
Powell (1983) orgiitleri benzer hale getiren esbigimlilik mekanizmalarini tige ayirmis;
devlet ve diizenleyici kurumlar gibi orgiitlerden gelen baskilar sonucu gerceklesenine
zorlayic1 esbigimlilik, dernekler ve meslek orgiitlerinin baskilar1 sonucu gergeklesenine
ahlaki veya normatif esbi¢imlilik ve son olarak bir orgiitsel alandaki belirsizlikten
kaynaklanan durumlar sonucu gerceklesenini ise taklitgi esbigimlilik seklinde
adlandirmiglardir.

Cok derin ve genis bir arastirma programina sahip olan yeni kurumsal kuramin
mesruiyet, esbi¢imlilik, degisim ve yayilim gibi gorece “eski” yazinlari yaninda,
kurumsal is, kurumsal mantik ve kurumsal girisimcilik gibi gorece daha yeni ve son
donemde popiiler sayilabilecek yazinlar1 da bulunmaktadir (Ozen, 2010b). Yeni kurumsal
kuramin teorik gelisimi izlendiginde, 1980’lerin sonundan baslayarak 1990’11 yillar
boyunca yazina, 1970’lerin sonu ve 1980’lerin basinda gelistirilmis olan mesruiyet,
esbicimlilik gibi eski aragtirma programlarina iliskin gorgiil arastirmalarin hakim oldugu
goriilebilir. S0z konusu bu gorgiil arastirmalarin yaninda, 1990’larin sonundan baslamak
iizere ve Ozellikle de 2000’lerin basindan itibaren yeni kurumsal kuramin temel tezlerinin
yaninda orgiitsel veya kurumsal alanlardaki degisimi agiklamaya iliskin herhangi bir
girisimde bulunulmadigi iddia edilerek; yeni kurumsalcilarin kuramsal ve gorgiil ilgisinin
bu yone cekilmesi icin cagrilar yapilmistir. Ozellikle, son ddénemde gelisen ve

poptilerlesen yeni kurumsalci yazinlara ragmen, bazi kurumsalcilar degisimi agiklamanin



ve ortaya koymanin yeni kurumsal kurami daha da gii¢lendirecegini ifade etmektedirler
(Ozen, 2010D).

S6z konusu bu ¢agrilardan ve kurumsal degisime iliskin 6nemli katkilardan biri
Academy of Management Journal’m 2002 yilinda yayimnladigi kurumsal degisim &zel
sayisidir. Bu 6zel say1 kapsamindaki giris yazisinda Dacin vd. (2002, s.45), kurumsal
kuramin siklikla siirekliligi ve benzerlik olgusunu agikladigi igin elestirildigini; buna ek
olarak kurumsal degisimin ise Orgiit caligmalar1 alaninda merkezi bir konum isgal etmekte
oldugunu belirtmektedirler. Kurumsalci yazinda degisim, sosyal olarak insa edilmis
sistemin norm, deger, inan¢ ve tanimlariyla uyumlu (Suchman, 1995) sifatin1 kazanmis
bir pratigin veya uygulamanin yerini, bir miiddet sonra ¢esitli sebeplerle bir bagka pratige
veya uygulamaya birakmasi (Eryilmaz, 2011, s.242) olarak ifade edilmektedir. Kurumsal
degisim, yeni kurumsal kuramin son dénemde ortaya c¢ikan kurumsal girisimcilik ve
kurumsal girisimcilerin yaptiklar: kurumsal isler ile kurumsal mantiklar gibi daha giincel
yazinlar1 ile de iliskilendirilmekte ve kurumsal degisimi agiklamada bu yazinlardan
yararlanan gorgiil calismalarda da 2000’11 yillarin ortalarindan itibaren bir artis
goriilmektedir. Bu baglamda, bazi yeni kurumsalcilar degisimi aciklamada amach
eylemlerini ortaya koyarak kurumlar1 degistiren kurumsal girisimcilere onem atfetmekte
(DiMaggio, 1988; Hardy ve Maguire, 2008) ve kurumsal degisimin kurumsal
girisimcilerin  aksiyonlar1 dogrultusunda izah edilebilecegini vurgulamaktadirlar
(Beckert, 1999; Greenwood ve Suddaby, 2006). Bununla birlikte, bir alanda var olan
catisan kurumsal mantiklarin da alandaki degisime neden olabildigi baz1 gorgiil
calismalarla (Greenwood ve Suddaby, 2006; Reay ve Hinings, 2009) ortaya konularak;
kurumsal mantiklarin  orgiitsel alanlarda gergeklesen degisimleri tetikledigini
belirtmektedirler (Thornton vd., 2005).

Buraya degin ¢izilmeye calisilan yeni kurumsalci g¢ergcevede, detaylica ele
alimmayan oOrgiitsel alan, kurumsal degisim, kurumsal girisimcilik ve kurumsal is
kavramlari, izleyen bolimde daha detayli sekilde ele alinmistir. Zira bu c¢alismanin
konusunun “bir orgutsel alan olarak Tiirkiye’de havayolu tasimaciligi alaninin olusumu,
gelisimi ve kurumsal degisiminde bir kurumsal girisimci olarak devletin nasil bir etkisi
oldugu ve ne tiir kurumsal isler yaptig1” soylenebilir. Bu baglamda, izleyen boéliimde,
sirastyla oOrgilitsel alan, kurumsal degisim, kurumsal girisimcilik ve kurumsal is
kavramlar1 ele alinmis olup; daha sonra kuramsal ¢erceveyi tamamlamasi bakimindan

yeni kurumsalcilikta devletin ele alinis1 gézden gegirilmistir.



2.1.1. Orglitsel alan

DiMaggio ve Powell (1983)’1n ¢alismasinin en 6nemli katkisinin, 6rgiitsel alan ve
esbi¢imlilik kavramlarini netlestirmesi (Ozen, 2010b, 5.263) oldugunun altin1 ¢izmekte
fayda vardir. Zira orgiitsel alan kavrami, yeni kurumsal kuramin merkezi kavramlarindan
biri olmus (Scott, 1991); analiz diizeyi olarak yeni kurumsalci alanda énemli bir yenilik
getirmistir.

DiMaggio ve Powell (1983), orgitsel alan kavramsallagtirmasinda, kurumsalci
diisiinceyi aglarla ilgili fikirlerle iliskilendirmislerdir (Greenwood ve Meyer, 2008,
s.261). Esasinda, DiMaggio ve Powell (1983)’1n orgiitsel alan kavramsallastirmasindan
once, erken donem yeni kurumsalcilari, analiz birimi olarak kurumsal baglam veya ¢evre
(Meyer ve Rowan, 1977), endustri sistemleri (Hirsch, 1972), kurumsal ¢evre (Orru vd.,
1991) ve toplumsal sektorler (Scott ve Meyer, 1983) gibi ¢ok c¢esitli kavramlari
kullanmaktaydilar (Wooten ve Hoffman, 2008, s.131). Bu baglamda, oOrgutsel alan
kavramsallastirmasina gegcmeden Once, s6z konusu bu girisimlerden en dikkat ¢ekeni
oldugu i¢in toplumsal sektorlere yakindan bakmakta fayda vardir.

Toplumsal sektorler kavrami, Scott ve Meyer tarafindan ilkin (Scott ve Meyer,
1983) 1983 yilinda gelistirilmis olmakla birlikte, daha sonra gelistirilip glincellenmistir
(Scott ve Meyer, 1991). Yazarlar, orgiitlere iliskin daha onceki ¢evresel modellerin
orgutsel cevrenin teknik Ozelliklerine 6nem vermekle birlikte; cevrenin kurumsal
Ozelliklerinin onemini ihmal ettigini vurgulayarak (Scott ve Meyer, 1991, s.108)
toplumsal sektorler kavramini giindeme getirmislerdir. Toplumsal sektér kavrami ilk
kavramsallastiriimasinda sektor veya sektor grubundan daha genis bir anlam igerecek
sekilde ele alinirken (Scott ve Meyer, 1983, 5.138); daha sonra ise benzer Urlnler,
hizmetler iireten, islevler listlenen ve ayn1 etki alaninda faaliyet gosteren orgiitler ile s6z
konusu bu orgiitlerin performanslarin1 6énemli bir bigimde etkileyen ana tedarikgiler,
miisteriler, sahipler, diizenleyiciler, fon kaynaklar1 ve rakiplerden olusan bir alan olarak
ele alinmustir (Scott ve Meyer, 1991, 5.117).

flerleyen donemlerde hem toplumsal sektdr kavrani hem de bu alandaki diger
kavramsallastirmalar geleneksel bir sektor kavramina bina edildiginden ve alan
kavraminin kiiltiirel-biligsel veya normatif boyutunu goz ardi etmesinden dolay1 (Scott,
2008, s.86); DiMaggio ve Powell (1983) toplumsal sektdr kavramini daha da
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somutlastirarak orgiitsel alan kavramim bir analiz diizeyi olarak tamimlamustir (Ozen,
2010b, 5.266).

Orgiitsel alan kavrami, ana tedarikciler, miisteriler, diizenleyici kuruluslar ile
benzer Urln ve hizmetleri tireten kuruluslarin birarada olacak sekilde ve fark edilecek bir
kurumsal yasami olusturmasi sonucu (DiMaggio ve Powell, 1983, s.148) ortaya ¢ikan
yapidir. Meyer ve Scott (1983)’in toplumsal sektor kavramina paralel sekilde, drgutsel
alan kavrami da hem rekabet hem de isbirligi iginde olan bitin aktorleri kapsamina
almaktadir (Ozen, 2010b, s.264). Bir orgiitsel alamin yapilanmasi, verili bir sekilde ele
almmayip; ancak gorgiil sinamalara dayali olarak tanimlanmak zorundadir. Alanlar,
yalnizca kurumsal olarak tanimlandiklari 6l¢iide var olmaktadirlar. Kurumsal tanimlama
veya yapilanma 4 kisimdan olusmaktadir. Ilkin, alandaki orgiitler arasi etkilesimin
kapsaminda veya 6l¢iisiinde bir artis meydana gelmekte; daha sonra belirgin 6rgiitler arasi
baskilar ve koalisyonlar ortaya c¢ikmakta ve orgiitlerde, alanda neyle micadele
edeceklerine iliskin bilgi birikimi artmakta ve sonug olarak orgiitlerin ortak bir 6rgitsel
cevreyi paylastiklarina iliskin karsilikli bir farkindalik gelismektedir. BOylece bir 6rgutsel
alan yapilanmus olur (DiMaggio, 1983). Orgiitsel alana 6rnek olarak, bir grup okul, bélge
ofisleri, devlet ve federal fon kurumlari, anne-baba ve 6gretmen birlikleri ile 6gretmen
sendikalarindan olusan egitim sistemi verilebilir (Scott, 2008, s.86). Bunun yaninda,
calisma kapsaminda, bir orgilitsel alan olarak ele alinan ve havayolu isletmeleri, onlarin
tedarik¢ileri olan yer hizmetleri isletmeleri, ikram isletmeleri, hava aract bakim
kuruluslar1 gibi isletmeler ile Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiiti (ICAO) ve Sivil
Havacilik Genel Midiirliigti (SHGM) gibi diizenleyici kurumlar ve Ugak Teknisyenleri
Dernegi (UTED), Tiirkiye Ozel Sektér Havacilik isletmeleri Dernegi (TOSHID), Hava-
Is Sendikas1 gibi sivil toplum kuruluslarindan olusan Tiirk havayolu tasimaciligi alan1 da
ornek verilebilir.

DiMaggio ve Powell (1983)’1n orgiitsel alan kavramsallastirmasinin yaninda yeni
kurumsalc1 gelenekte alana iliskin daha sonra ortaya ¢ikmis farkli yaklasimlar da vardir.
Ornegin, Scott (1994; 2008) Kkiiltiirel-bilissel yaklasima dayali paylasilan anlam
sistemlerini, Hoffman (1999) paylasilan ortak bir sorunu ve Wooten (2006) ise iligkisel
bosluklar1 6ne ¢ikarmaktadir. Scott (2008), orgiitsel alan tanimlamasini sosyal insaciliga
dayanarak yapmakta; Orgiitsel alanlarin sosyal olarak insa edilmis beklentileri ve
uygulamalari tekrar tiretmek ve yaymak i¢in yararli oldugunu belirtmektedir. Scott (1994,

5.206-207) daha oOnceki bir galismasinda orgiit topluluklart (communities) arasindaki
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etkilesimin bi¢iminin ortak anlam sistemleri tarafindan belirlendigini ifade etmektedir.
Anlam sistemleri ise, Orgiit topluluklarinin sinirlarini olusturmakta; orgiit topluluklar
arasindaki uygun iliskileri, uygun davrams tiirleri 1ile iyelikleri tanimladig:
belirtilmektedir (Hinings vd., 2004, s.305). Bu baglamda, Scott (2008) orgiitsel alan
kavramini, ortak bir anlam sistemini paylasan ve alan disindaki aktorlere nazaran
birbirleriyle daha sik ve sadik iliski i¢inde olan orgiitler toplulugu (community) olarak
tanimlamistir.

Orgiitsel alan kavramsallastirmasina iliskin bir diger giincel yaklasimda, alanlarin
yalnizca kurulu piyasalar, teknolojiler veya siyasi ilgi alanlar etrafinda sekillenmedigi;
buna ek olarak merkezi tartisma konular1 ve sorunlari etrafinda da sekillenebilecegi
belirtilmektedir. Bu baglamda, orgiitsel alan 6zel bir orgiitler kolektifinin ¢ikarlar1 ve
amagclar1 agisindan 6nemli gordiikleri sorunlar etrafinda bicimlenmektedir (Hoffman,
1999, s.352). Wooten (2006) ise, orgiitsel alanlarin sadece orgiitler toplulugunun bir
ortami olmadigini; bunun yerine bir 6rgiitiin diger aktorlere dahil olma firsatin1 yaratan
iliskisel bosluklara dikkat ¢cekmektedir.

2.1.2. Kurumsal degisim

Orgiitler kaniksamis olduklari kurumlar1 ve orgiitsel alanlari neden ve nasil
degistirmektedir? S6z konusu bu soru yeni kurumsal kuramin ilk dénemlerinden beri
tartisilagelen ve hem kavramsal hem de gorgiil olarak iizerinde ¢alisilan bir konudur.
Denilebilir ki, 0zellikle 2000’lerin basindan itibaren yeni kurumsalci yazin, bir yandan
degisimi agiklayamadigina yonelik elestirilerin hedefi olurken; diger yandan da kurumsal
degisimi nasil ve hangi mekanizmalarla aciklayabildigine yonelik gorgiil caligmalarin bir
sahnesi olmustur.

Yeni kurumsal kuramin (kurumsal) degisimi agiklayamadigina yonelik elestirilerin
seyrine bakildiginda, kuramin erken donemi igin, elestirilerin pek de haksiz olmadigi ve
kurumsal degisimin gorgiil olarak pek ilgi gormedigi, zira ilk donem gorgiil arastirmalarin
kurumsal formlarin yayilimini etkileyen faktorler (Hinings ve Greenwood, 1988; Tolbert
ve Zucker, 1983), orgiitsel formlar lizerindeki parcali kurumsal ¢evrelerin yikici etkileri
(Meyer vd., 1987; Powell, 1988) ve bir orgiitsel alandaki kurallar1 ve mantiklar
belirlemeye yonelik surecler (DiMaggio, 1983; Leblebici ve Salancik, 1982) olmak (izere
temelde ii¢ ana tema iizerinde odaklandig1 belirtilmektedir (Scott, 2005, 5.463-464). Ozen
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(2010b, 5.241-242) de benzer sekilde, seksenli yillarin sonlar1 ve doksanlarin baslarindan
itibaren yeni kurumsal kuramcilarin kuramin igerigini sorgulamaya basladiklarini ve s6z
konusu bu elestirel sorgulama neticesinde de kuramin erken gelisim evrelerinde ithmal
edilen gii¢, eylem ve degisim gibi kavramlar1 da kurumsalci analize dahil etmeye
calistiklarinin altin1 ¢izmistir. Fakat s6z konusu bu c¢abalar da, daha sonraki donemlerde
kuramin kurumsal degisime iliskin elestiri oklarinin hedefi olmasini1 engelleyememistir.
Yeni kurumsal kuramin, kurumsal degisim baglaminda elestiriye bu denli agik
olmasinin altinda, 6zellikle DiMaggio ve Powell (1983) tarafindan ortaya atilan ve bir
orgiitsel alanda yer alan oOrgiitlerin kurumsal baskilar sonucu belirli bir slire sonra
esbicimli hale gelecegine yonelik varsayimi yatmaktadir. Yeni kurumsal kuramin,
esbicimlilige ve dolayistyla homojenlik ve benzerlige ilk formiilasyonlarinda bu denli
kuvvetli bir bicimde vurgu yapmasi daha sonra orgiitsel alanlardaki degisimin de
aciklanamama problemini beraberinde getirmistir. Ornegin, Greenwood ve Hinings
(1996, s.1023), kurumsal kuramin genel olarak bir degisim kuramu olarak kabul
edilemeyecegini ve fakat belirli bir orgiit popiilasyonunda veya bir orgiitler alaninda
orglitsel diizenlemelerin istikrart ve benzerligin (isomorphism) agiklanmasina yonelik
oldugunu belirtmektedir. Dacin vd. (2002, s.45), kurumsal kuramin siklikla siirekliligi ve
benzerlik olgusunu agikladig i¢in elestirildigini; buna ek olarak kurumsal degisimin ise
orgiit calismalar1 alaninda merkezi bir konum isgal etmekte oldugunu belirtmektedirler.
Yazarlar, bu bakis ac¢isinin kurumsal kuramin potansiyelini veya tiim giiclinii tikadigini
belirtmektedirler. Kurumsal degisimi agiklamaya yonelik diyalektik bir model 6neren Seo
ve Creed (2002, s.222) ise, son yirmi yillik donemde kurumsal kuramcilarin kurumsal
degisimi aciklamaktan ¢ok kurumsal duraganlik {izerine yogunlastiklarini belirtmektedir.
Kurumsal degisime iliskin yetersiz aciklamalarin kuramin gercek potansiyelini ortaya
koymasina engel oldugu fikri ilgi ¢ekici ve tahrik edicidir, zira kurumsal degisime iliskin
yeni kurumsalciligin genis yelpazesinde yer alan ve farkli epistemolojik ve ontolojik
duruglara sahip arastirmacilardan da elestiriler yapilmustir. Ornegin, ontolojik agidan
eyleyenlige daha fazla yaslanan ve bu baglamda kurumsal degisimde amagli aktorii ve bu
baglamda stratejik secimi giindeme getiren Beckert (1999), kurumsal kuramin siiregen
problemlerinden birinin amagli davranis ve kurumsal degisimin nasil ele alinacagi
sorunsali oldugu ifade etmektedir. Daha elestirel bir durusa sahip olan Clegg (2012,

S.168) ise, kurumsal kuramin olmasi gerekeni agiklarken siireksiz degisimi iyi bir sekilde
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ele alamadigim1 ve bu sebeple kurumsalci analizin ¢ok fazla mekanik kaldigini
belirtmektedir.

So6z konusu bu sert elestirilere karsi baz1 kurumsalcilar ise, kurumsal kuramda bir
degisim olgusunun baglangicindan beri var oldugunun fakat bu degisimin esbi¢imlilik
teziyle paralel sekilde yakinsayan ve izomorfik bir degisim oldugunu belirtmektedirler.
Ormegin, Greenwood vd. (2002, 5.59) kurumsal kuramin degisimi ne reddettigini ne de
onunla tam bir uyusma i¢inde oldugunu belirtmekte; ¢ogu kurumsalcinin degisimden
kastinin izomorfik bir yakinsamadan ibaret oldugunun altin1 gizmektedirler. Onde gelen
kurumsal kuram arastirmacilarindan Scott (2005, s.471) ise, kurumsal kuramin
baslangicindan beri hem kuramsal hem de gorgiil olarak kurumsal degisime bir ilginin
varlifindan bahsetmekte; ilk donem calismalarinin 6rgiitsel yapilar ve siirecler agisindan
artan benzerligi agiklamaya ve bu benzerlige bir kanit bulmaya iliskin yakinsak degisime
odaklandigini da eklemektedir.

Kurumsal kuramin degisimi analize katmadigina iligskin elestiriler, yazinda karsilik
bulmus; Academy of Management Journal 2002 yilinda kurumsal degisime iliskin bir
0zel say1 (Dacin vd., 2002) yayinlamis, benzer sekilde basini Alberta Ekolii denilebilecek
bir grup yeni kurumsalcinin ¢ektigi ve orgiitsel alanlarda degisime yonelik bir stiredir
tizerinde calistiklar1 arastirma projesinin ¢iktilari ortaya ¢ikmis (Greenwood ve Hinings,
1996; Greenwood vd., 2002) ve degisime yonelik asamali modeller (Jepperson, 1991;
Seo ve Creed, 2002) glindeme gelmistir. Buna ek olarak, bu ¢aligsma agisindan da ayr1 bir
oneme sahip olan kurumsal girisimcilerin (Hardy ve Maguire, 2008) birer degisim ajani
olarak kurumsal degisimde oynadiklari rollere iliskin de gorgiil katkilar gergceklesmistir.

Academy of Management Journal, 2002 yilinda yayinladigi kurumsal degisim 6zel
sayist ile (Dacin vd., 2002), bir yandan kurumsal degisimi yaratan ve yonlendiren
giiclerin, diger yandan da kurumsal degisimde aktoriin, c¢ikarin, eylemin ve gayri
mesrulastirmanin roliinii daha da berraklastirmistir (Ozen, 2010b, s.312). Ozel sayidaki
caligmalar, (1) kurumsal degisimin itici gili¢leri veya ana kaynaklarmin neler oldugunu,
(2) orgitlerin kurumsal degisime verdikleri direnis veya mesrulagsma seklindeki
tepkilerini hangi faktorlerin etkiledigi ve (3) ozellikle ¢oziilme ve yeni formlarin ortaya
cikist baglaminda kurumsal degisim siirecinden neler 6grenildigi konularina agiklik
getirmektedir. S6z konusu bu ac¢iklifin yaninda, 6zel say1 igerdigi metodolojik ve
baglamsal ¢esitlilik agisindan da kurumsal degisim arastirmalarinin zenginligini ve

cesitliligini yansitmaktadir (Dacin vd., 2002, s.45). Ozel say1 kapsaminda Thornton
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(2002), 1970’lerin ortalarindan itibaren yiiksekogretim yayinciligi alanindaki kaynak
rekabetinin ve piyasadaki satin almalarin yarattigi baskilarin sonucu olarak alanda
profesyonel normlara dayali editoryal mantiktan piyasa mantigina dogru bir
kurumsallasmanin nasil gergeklestigini gostermistir. Benzer sekilde Lounsbury (2002)
de, ABD finans alanindaki egilimlerin bir ¢evresel degisim olan deregiilasyon siireci
sonucunda diizenleyici bir mantiktan finans profesyonellerinin ¢ikarlarin1 6ne alan bir
piyasa mantigina dogru nasil bir kayma yasadigini1 gostermistir. Lee ve Pennings (2002)
ise, Hollanda muhasebe sektoriinde popilasyon diizeyinde rekabet eden 6rgitsel formlar
arasindaki performans farkliliklarinin orgiitsel formlarin ¢oziilmesine neden oldugunu
bulgulamisglardir. Kraatz ve Moore (2002)’un ¢alismasi ise, liberal sanat okullar1 egitimi
alanindaki kurumsal degisimde liderlerin bir Orgiitten digerine gogliniin roliinii
vurgulamaktadir. Ozel sayr kapsamindaki diger bazi c¢alismalarda, Kanada’daki
muhasebe meslegindeki orgiitsel alan diizeyindeki kurumsal degisim (Greenwood vd.,
2002), Kanada miizeciligi alanindaki degisimde politik baskilarin rolii (Townley, 2002),
Israil’deki bir tecaviiz sonrasi rehabilitasyon merkezindeki feminist ideolojinin terapi
odagini nasil degistirdigi (Zilber, 2002), ¢cok uluslu bir sirketteki Toplam Kalite Y dnetimi
uygulamalarinin kurumsal baglama gore nasil degistigi (Kostova ve Roth, 2002) ve
yazilim sektoriinde var olan kamiksanmig standartlar1 degistirerek internet igin Java
teknolojisini mesrulastiripp alan1  degistiren bir kurumsal girisimci olarak Sun
Microsystems adli sirketin pratikleri (Garud vd., 2002) ele alinmustir.

Ozel say1 disinda daha once ifade edildigi iizere, kurumsal degisime iliskin
vurgulanmis ve/veya gelistirilmis asamali modeller de bulunmaktadir. Ornegin,
Jepperson (1991, s.152), kurumsal degisimin farkli tiirleri ve siiregleri barindirdigini
belirterek; kurumsal olusturma, kurumsal gelisim, ¢6ziilme ve tekrar kurumsallagma
seklinde kurumsal degisimin dort ana tiirlinli ortaya koymustur. Buna ek olarak kurumsal
degisime iliskin agiklayici kuramsal ¢ergevelerden biri ise Seo ve Creed (2002)’e aittir.
Diyalektik yaklasima dayanilarak gelistirilen bu ¢ergevede, kurumlarin sahip oldugu igsel
celiskiler sonucu degisim aktorleri ortaya gikmakta; s6z konusu degisim aktorleri de
eylemleri ile kurumsal degisime yol agmaktadir. Bu baglamda, kurumsal degisim,
halihazirdaki kurumsal ¢eliskiler ile degisim aktorlerinin eylemleri arasindaki karsilikli
ve dinamik etkilesimlerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ozen, 2010b, s.304-305).

Alberta Universitesi'nden bir grup kurumsalcinin ortaya attifi siirece dayali bir

kurumsal degisim modeli ise, kurumsal degisime asamali olarak yaklasan bir diger
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kuramsal cercevedir. Erken donem calismalarinda radikal orgiitsel degisimi ¢Oziime
kavusturmaya yonelik eski ve yeni kurumsalci gelenegi bir araya getirmeye ¢alisan bu
arastirmacilar (Greenwood ve Hinings, 1996), daha sonraki calismalarinda kiiciik
degisikliklerle kurumsal degisimin dinamiklerini de ortaya koyan yeni kurumsalci bir
degisim modeli 6nermislerdir (Greenwood vd., 2002; Hinings vd., 2004; Hinings ve
Malhotra, 2008). Detay1 asagidaki Sekil 2.1°de goriilen modele gore, degisim siireci (1)
degisime yonelik baskilar ile baslamakta, (2) daha sonra alanda bir ¢6ziilme meydana
gelmekte, (3) ve s6z konusu ¢oziilmenin ardindan 6nciil kurumlar ortaya ¢ikarak bir 6n
(proto) kurumsallasma yasanmakta, (4) yeni uygulama veya formlar teorilestirilmekte
(veya kavramsallastirilmakta), (5) ve yayilim gostermekte, (6) izleyen siiregte alanda bir
kurumsallagsma gergeklesmektedir (Greenwood vd., 2002, s.60; Hinings vd., 2004, 5.306).
Daha sonra, s6z konusu bu kurumsal degisim siirecine (7) kurumsal celiskileri de
ekleyerek (Hinings ve Malhotra, 2008, s.117); kurumsal degisimin siirekli bir dongii

seklinde ele alinmasi gerekliligine vurgu yapmuslardir.
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Modele gore kurumsal degisim, teknolojik, diizenleyici veya sosyal birtakim
baskilar veya cevresel soklarla tetiklenmektedir. Daha sonra, orgltsel alanda yeni
aktorlerin ortaya ¢ikisi, aktorlerin Uistiinliigli ve kurumsal girisimcilerin varligi ¢oziilme
yaratmakta ve genellikle ¢evreden gelen kurumsal girisimcilerin iglevsel sekilde faydaci
mesruiyete yaptiklari vurgu bir 6n kurumsallagma getirmektedir. Bunu genellikle ilgili ve
islevsel olarak kabul goren c¢oziimlerin gerekcelendirmesi sonucu olusan bir
kavramsallastirma izlemektedir. izleyen siirecte, alanda yeni bir bilissel mesruiyet
olusmakta; yiiksek diizeyde taklit¢i davranist miimkiin kilan orgiitler arast dinamikler
sonucu gerceklesen yayilimi ise, alanda bir oturmuslugun saglanmasi ile birlikte orgiitsel
alanin yapilanmasi ve kurumsallagmasi izlemektedir. Son olarak, bu modelin sirekli
kilinmast baglaminda, alan disindaki baskilar veya dissal soklar disinda alanin i¢indeki
kurumsal celiskilerin (Seo ve Creed, 2002) de ¢oziilmeyi baslatarak kurumsal degisime
neden olabilecegi belirtilmektedir (Hinings ve Malhotra, 2008, s.117).

Bu noktada, son olarak yine bazi kurumsalcilar degisimi agiklamada amacl
eylemlerini ortaya koyarak kurumlar1 degistiren kurumsal girisimcilere 6nem atfetmekte
(DiMaggio, 1988) ve kurumsal degisimin kurumsal girisimcilerin aksiyonlari
dogrultusunda izah edilebilecegini vurgulamaktadirlar (Beckert, 1999; Greenwood ve
Suddaby, 2006). Bu baglamda, o6rnegin Leblebici vd., (1991), ABD’deki radyo
sektoriinde kurumsal degisimin alanin merkezinde yer alan gucli aktorlerden ziyade,
orglitsel alanin ¢evresinde yer alan ve gorece daha giigsiiz aktorler tarafindan
gergeklestirildigini belirtmektedir. Greenwood ve Suddaby (2006) ise, buna tam ters
sekilde, Kanada’daki muhasebecilik alanindaki degisimi orneklendirerek bir Orgiitsel
alandaki degisimin tam da o alanin merkezinde yer alan glclu orgdtlerin kurumsal
girisimciligi ile gerceklesebilecegini belirtmektedirler. izleyen béliimde, amacl
eylemlerini ortaya koyarak degisimin gergeklesmesini saglayan kurumsal girisimciler ve

kurumsal girisimcilik olgusu ele alinmustir.

2.1.3. Kurumsal girisimcilik

Sosyal insaciliga dayali olarak gelisen ve bu baglamda eskisine nazaran aktorliige
ve giice pek fazla yer vermemekle elestirilen (Selznick, 1996) yeni kurumsal kuram
yazininda bir middet sonra, 6zellikle ve en dikkat ¢ekici olarak DiMaggio (1988)’nun

kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket eden aktorii kurumsalci analize dahil etme cabasi
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onemli bir etki yaratmustir. Daha giincel ¢aligmalarda, DiMaggio (1988)’nun ortaya
koymus oldugu goriisler aktor bakis acisim1 savunan (ve yer yer bu tarafa fazla
savrulmakla elestirilen) bir kurumsal girisimcilik yaziminin (Battilana, Leca ve
Boxenbaum, 2009; Garud, Hardy ve Maguire, 2007; Maguire, Hardy ve Lawrence, 2004)
olusmasina 6n ayak olmustur.

Sosyal bilimlerdeki en 6nemli tartisma konularindan biri, birey ile toplum veya
daha teknik bir ifadeyle yap1 (belirlenim) ile eylem (6zgir irade) arasindaki iliskinin
niteligidir. (Yildirim, 1999, s.25). Bu iliski, yeni kurumsalci baglamda aktor-yapi ikiligi
seklinde kendisini gostermektedir. S0z konusu aktor-yap: ikiligi goz Oniinde
bulunduruldugunda, daha once ifade edildigi gibi ilk formiilasyonunda amagli eyleme ve
glice pek fazla yer vermeyen yeni kurumsal kuram bu baglamda, elestirilerin hedefi
olmustur. Sosyal bilimlerdeki ve genelde orgiit kuramlar1 alanindaki aktor-yapr ikiligi,
yeni kurumsalcilikta kendini yerlesik eyleyen paradoksu (paradox of embedded agency)
(Holm, 1995; Seo ve Creed, 2002) olarak gostermistir. Bu kuramsal paradoksun kdkenleri
ise, insan eyleyenligi ile kurumlar arasindaki iliskinin diyalektik dogasin1 anlamay1
zorunlu kilmaktadir (Battilana, 2006, s.654). Yerlesik eyleyen paradoksu, aktor-yapi
ikiligi tizerinden hareketle, kurumsal belirlenim ile insan eyleyenligi arasindaki gerilimde
yansimasini bulmaktadir. Bu dogrultuda, sosyal insaciliga dayali olarak gelisen yeni
kurumsal kurama; eger bizim normlarimiz ve kolektif inan¢ sistemlerimiz kurumsal
olarak belirleniyor ise, insan eyleyenligi kurumsal degisimde nasil bir etken olarak ele
almabilir? sorusu yoneltilmektedir (Battilana, Leca ve Boxenbaum, 2009, s.67).
Battilana, Leca ve Boxenbaum (2009, s.72), bu soruya benzer sekilde, s6z konusu
paradoksu aciklama adina var olan kurumlar tarafindan belirlenmis aksiyonlara ve
inanclara sahip orgiitlerin ve bireylerin; s6z konusu bu kurumlar1 nasil zedeleyip yeni
kurumsal dizenlemelere yol agacaginin paradoksal oldugunu da eklemektedirler. Holm
(1995), ise bu noktada eger aktorlerin eylemleri etkilendikleri kurumlar tarafindan
belirleniyor ise nasil olur da s6z konusu aktérler bu kurumlart degistirebilirler? sorusunu
ortaya atmistir. Clegg (2012, s.168) de benzer sekilde, yeni kurumsalcilara eger aktorler
kurumsal olarak yerlesik ise, (kurumsal) degisim nasil gerc¢eklesmektedir? seklinde
seslenmektedir. Her ne kadar, eyleyenligi daha bireysel diizeyde ele alma gabasi
acisindan elestirilebilecek de olsa, kurumsal degisimde amach ve ¢ikarini gozeten aktorii

one almasi baglaminda bu agiklamalar ilgi ¢ekicidir. Bu baglamda, bu denli elestiri almasi

19



ve degisimi agiklamada sahip oldugu 6neme istinaden yeni kurumsalci gelenekte, aktoriin
veya eyleyenligin gelisimine yakindan bakilmalidir.

Yeni kurumsal kurama aktorlik baglaminda getirilen elestirilerin énemli bir
bolimi, kurumsal degisimin agiklan(ama)masi dogrultusundadir. Daha 6nce de ifade
edildigi lizere, baslangicta yeni kurumsal kuramin bir kurumsal degisim kurami degil de,
tam tersine bir kurumsal duraganlik tezi oldugu noktasinda elestiriler bulunmaktadir.
Ornegin, Greenwood vd. (2002, 5.59), daha 6nce de vurgulandig1 gibi cogu kurumsalcinin
degisimden kastinin izomorfik bir yakinsamadan ibaret oldugunu belirtmektedir. Yeni
kurumsal kuramda, aktorliigiin ve eyleyenligin bu denli sorunsallagtirilmasinda eski ve
yeni kurumsalci gelenekteki birtakim ayriliklar 6nemli rol oynamaktadir. Yeni kurumsal
kuramin ilk donem kavramsallastirmalarinda eski kurumsalcilardan Selznick’in ahlaki
yaklasimindan hareket edilmekle birlikte; eski kurumsalci gelenek, normlarin ve
degerlerin igsellestirilmesiyle olusmus sosyallesme stirecleri sonucu aktoér davraniglarinin
sekillendigini vurgularken; yeni kurumsalcilar bu durustan kaniksanmiglik senaryolari,
kurallar1 ve simiflandirmalarina dayali daha biligsel bir dili benimsedikleri ig¢in
ayrilmaktadir. S6z konusu bu durus farkliliginin da yeni kurumsalci gelenegin aksiyona
iliskin argiimanlarinda bir bulaniklik yarattig1 ve kuramin temel zayifliginin bu oldugu
ifade edilmektedir (Hirsch ve Lounsbury, 1997hb, s.411-412). Stinchcombe (1997) ise,
yeni kurumsal kuramda aktor ihmal edildiginden dolayr kurumlarin nasil olustugunun
veya ortaya ¢iktiginin agiklanamadigi hususunda elestiri getirmektedir (Ozen, 2010b,
s5.295).

S6z konusu elestirileri goz 6niinde bulundurmakla birlikte; yeni kurumsalcilarin
esasinda kuramin erken donemdeki gelisim evrelerinden itibaren 6zellikle de degisimi
aciklama adina amagli eylemi ve bu baglamda aktorliigii kurumsalci analize dahil etmeye
yonelik cabalar1 goze ¢arpmaktadir. Bu ¢abalardan ilki ve belki de en Onemlisi yeni
kurumsal kuramin onde gelen arastirmacilarindan biri olan DiMaggio (1988)’dan
gelmistir. Kurumsal girisimei kavrami DiMaggio (1988, s.3) tarafindan kurumsal
kuramda ¢ikarin ve eyleyenligin roliiniin hala bulanik oldugunu vurgulamak ve kurumsal
degisimin politik bir siire¢ i¢inde gergeklestigini ima etmek iizere kullanilmustir (Ozen,
2010b, 5.277). Ona gore kurumsal girisimciler yeni kurumlarin yaratilmasi, kurumlarin
yeniden dretilmesi ve ¢ozilmesi slrecinde yeterli kaynaklara sahip olan ve yiksek
diizeyde deger atfettikleri ¢ikarlarini gergeklestirme firsati arayan orgiitli aktorlerdir
(DiMaggio, 1988, s.13-16).
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DiMaggio, kurumlarin ortaya ¢iktigi, yeniden iiretildigi ve asindirildigi kurumsal
stireclerin, ¢ikar ve grup catismasi goz oniinde bulundurulmadan agiklanamayacagini
ifade etmis (DiMaggio, 1988, s.3) ve calismasinda o giine degin yeni kurumsalciligin
klasik eserleri veya kurucu calismalar1 sayilabilecek ¢alismalardaki aktér kavrayisina
dikkat ¢ekmistir. Ornegin, Meyer ve Rowan (1983, s.30), bireysel ve kolektif aktérlerin
kendi ¢ikarlar1 ve sonuglari i¢in kurumsal kurallar1 ve ilkeleri kullanma egilimini
vurgularken; DiMaggio ve Powell (1983, s.126) ise, kurumsal gelisimin ortaya
¢ikmasinda alana kritik miidahalelerde bulunan giiglii aktorlerin (elites) 6neminin altini
cizmektedir. Meyer ve Scott (1983, s.201) ise, dzellikle devlet ile iligkili mesru aktorlerin
cikarlarin1 gerceklestirme kapasitelerine dikkat ¢cekmektedir. DiMaggio (1988, s.12),
kurumsal kuramin aktorii analize katmamasinin, kurumsal ¢evredeki degisimden onde
giden Orgiitsel alanlardaki degisimi, kurumsal diizenlemeyi igeren orgiitsel alanlardaki
degisimi, birbirleriyle keskin bir bicimde rekabet halinde olan orgitler ve o6rgitsel
alanlardaki degisimi, orgiitsel misyonlarin farkli kurumsal yorumlamalarindan kaynakli
orgiitler ve orgiitsel alanlardaki degisimi ve son olarak alanin kurumsal diizeninin gayri
mesrulastirilmaya meyilli oldugu orgiitler ve orgiitsel alanlardaki degisimi agiklamada
zayif kaldigim belirtmektedir. DiMaggio (1988, s.13), ¢ikara dayali aktorii kurumsalci
analize dahil etme c¢abalari kapsamindaki fikirlerini temelde kurumlarin yeniden
uretilmesi (institutional reproduction), kurumlarin yaratilmasi (institutional creation) ve
¢Ozulme (deinstitutionalization) iizerine inga etmistir. Bu baglamda, ona gore kurumsal
kuramin s6z konusu kurumsal siirecleri agiklayabilmesi i¢in amagh ve ¢ikarmi gozeten
bir aktori analize katmasi gerekmektedir.

DiMaggio (1988)’nun s6z konusu bu ¢abalar1 dvgiiler almanin yaninda kimi
elestirilerin de hedefi olmustur. Beckert (1999, s.781), kurumsal girisimci kavraminin
kurumsal orgiit kuramina net bir sekilde stratejik eyleyeni soktugunu belirtmekte ve bu
gelismenin hayli umut verici oldugunu da eklemektedir. Diger yandan, DiMaggio
(1988)’nun ¢aligsmasinin yer aldigi kitabin editorii olan Zucker (1988b, s.xv) ise, degisime
iliskin kendi yaklagimi ile DiMaggio (1988)’nun yaklasimim karsilagtirarak; DiMaggio
(1988)’nun oOrnegin tiyatro gibi kurumsal alanlarin olusumunda kaynaklari1 harekete
gecirerek kurumlar1 kuran ve onun kurumsal girisimcilerinin degisim ajanlar1 oldugunu
iddia ettigini, fakat énemli aktorlerin bireylerden ziyade birliktelikler (collectivities)
oldugunu soylemekte; o6zellikle de yiiksek diizeyde kurumsallagsmis ve daha fazla

mesruiyet yaratma kabiliyeti bulunan orgitler gibi resmi birliktelikleri vurgulamaktadir.
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Scott (1987, s.508), kurumsal kuramin amagl ve ¢ikar pesinde kosma davraniginin
gergekligini inkar etmedigini; dahasi kuramin ¢ikarlarin kurumsal olarak tanimlandiginm
ve sekillendigini bize hatirlattigin1 belirtmektedir. Scott ve Meyer (1994, s.4) ise,
kurumsal kuramin en ilgi ¢ekici ve kullaniglt yaninin kurumsal ¢evrelerin gelisimindeki
kolektif ve kiiltiirel 6zellikleri gostermesine bagl oldugunu ifade ederek; DiMaggio
(1988)’nun iddialarinin bu 6zglin yam sekteye ugratacak diizeyde rasyonel aktor
modeline yaslandigini belirtmektedir. Bu elestirilere karsin izleyen donemde, DiMaggio
(1988)’nun kurumsal siireglere eyleyeni ve ¢ikarr geri getirmenin 6nemini vurgulayan ilk
kuramcilardan biri oldugu (Scott, 2008, 5.95) ve sayesinde kurumsalci yazindaki dilin ve
tartismalarin kurumsal belirlenimciligi vurgulayan kurumsal etkilerden s6z konusu
belirlenimciligin goérece azaldigi kurumsal siireclere dogru kaymasi ile birlikte
kuramcilarin tepeden inme (top-down) modellerden daha asagidan yukariya (bottom-up)
modellere dogru bir gegisin yasandigi (Scott, 2005, s.467) vurgulanmaktadir.

Kurumsal girisimcilik kavrami, s6z konusu bu kavramsallastirmalardan sonra; yeni
kurumsalci yazin icinde gelismeye devam etmistir. Ornegin, Oliver (1991), ontolojik
actdan yeni kurumsalciliga gore daha iradeci bir tutum sergileyen kaynak bagimlilig
kuramu ile yeni kurumsal kuramu biitiinlestirmeye yonelik olarak, kurumsal baskilara
karst orglitlerin tamamen uyuma mahkim olmadigim1 vurgulayarak; s6z konusu bu
kurumsal baskilara kars1 orgiitlerin izleyebilecegi veya bu kurumsal baskilara cevap
verebilecegi uyma, uzlasma, kaginma, karsi koyma ve manipiilasyon gibi temelde bes
cevap sekli bulundugunu ifade etmistir. Bunun yaninda, hangi aktorlerin kurumsal
girisimci olabilecekleri ve kurumsal girisimcileri doguran kurumsal baglamlarin neler
olabilecegi ile ilgili de katkilar gelmistir. Ornegin Fligstein (1997; 2001) kurumsal
girisimciligi sembolik etkilesimcilige dayanarak aktdrlerin sosyal becerilerine atifla
tanimlama taraftaridir. Fligstein (2001, s.105-106), eyleyenlik kavrami yerine sosyal
beceri kavraminin lizerinde durmakta; sosyal beceriyi diger aktdrleri kurumlarin veya
orgiitsel alanlarin olusumunda 6nemli bir rol oynayan kolektif bir hareket veya eylem i¢in
is birligine gitmeye motive etme olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda, kurumsal
girisimciler ise, ortak anlamlar ve kimlikler saglayarak diger aktorleri is birligi yapma
noktasinda motive eden sosyal becerilere sahip aktorlerdir (Fligstein, 1997, s.397). Diger
yandan Hoffman (1999) ise, 6rgiitsel alan kavramsallagtirmasinda oldugu gibi kurumsal
girisimciligi de sorun temelli bir sekilde tanimlamaktadir. Ona gore bir sorunun varligiyla

ortaya ¢ikan ve aralarinda ihtilaf dahi olsa s6z konusu bu sorunu paylasan aktorlerin
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sorunu ¢ozmek i¢in bir kurumsal alan olusturma cabasi veya girisimi kurumsal
girigsimcilik olarak adlandirilmaktadir (Hoffman, 1999, s.366-367). Son olarak, Seo ve
Creed (2002)’in diyalektik yaklasgimi da daha oOnce ifade edildigi {izere, kurumsal
celiskilerin kurumsal degisimi gergeklestirecek ajanlart veya kurumsal girisimeileri
yarattigini ifade etmektedir.

Kurumsal girisimcilige iliskin son donem katkilardan biri ise Maguire vd. (2004,
S.657)’nin kurumsal girisimciligi, kendi c¢ikarlari dogrultusunda hareket ederek;
kaynaklar1 yeni kurumlar yaratmak ya da var olanlar1 doniistiirmek amaciyla harekete
geciren aktorleri ve onlarin s6z konusu bu faaliyetleri seklinde tanimlamalari olmustur.
Hardy ve Maguire (2008, s.199) ise, kurumsal girisimcilerin, davranis kaliplarindan
siyrilan ve kurumlar sekillendirme ve gelistirme stratejileri igin gabalayan aktorlere atif
yapmaktadirlar. Onlar kurumsal girisimcilerin, icerisinde bireyler, orgiitler, meslekler,
aglar, birlikler ve sosyal hareketler gibi ¢ok farkl tiirde olabileceklerini belirtmislerdir
(Hardy ve Maguire, 2008, s.200). Sine ve David (2010, s.2) ise, girisimcilige kurumsalci
yaklagimin, odak noktasini girisimcilerin bireysel ozellikleri ile gegmislerinden alip
kurumlarin girisimsel firsatlar1 ve aksiyonlar1 nasil etkiledigine, girisimcilerin bilissel,
normatif ve duzenleyici cercevelerin onlara yol gosterdigine ve aktorlerin yeni orgiitler
kurmak i¢in kurumlari nasil kurup elden gegirdiklerine dogru kaydirdigini belirtmektedir.

Kurumsal girisimcilik kavrami, kurumsalcr yazinda bir hayli ilgi gérmiistiir. Hardy
ve Maguire (2008, 5.198), bu konuda 6rgutsel arastirmalar alaninda hizla artan bir ilgiden
bahsetmektedir. Organization Studies dergisinin 2007 yilinda yayinladigi kurumsal
girisimcilik 6zel sayisindaki editoryal giris yazisinda Garud vd. (2007, s.957), de bu
ilgiden bahsederek 6zel sayi i¢in rekor diizeyde bagvuru aldiklarini vurgulamiglardir. Bu
baglamda, artan ilginin kurumsal girisimciligin kurumsalci yazina degisimi ve s6z konusu
bu kurumsal degisimde giicii ve politikalar1 agiklama firsati sundugu da ifade
edilmektedir (Weik, 2011, s.466). Kurumsal girisimcilige iliskin gorgiil arastirmalarin
gelisimi ve kavramin farkli metodolojik yaklasimlarla ele alimp zenginlestirilmesi
baglaminda Organization Studies dergisinin 2007 yilinda yaymnladigi kurumsal
girisimcilik 6zel sayis1 6nemlidir. Bu 6zel sayidaki ¢alismalardan ilkinde, Levy ve Scully
(2007), baskin kurumsal normlar, yapilar ve aktorlerin iistesinden gelebilmek igin {i¢
boyutlu giiciin kurumsal girisimciler tarafindan nasil kullanildigin1 gostererek; kavramsal
bir ilerleme kaydetmislerdir. Khan vd. (2007) tarafindan gerceklestirilen bir diger

calismada, kurumsal girisimciligin niyet edilmeyen sonuglarinin veya karanlik tarafinin
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neler oldugu Sialkot, Pakistan’da yer alan diinyanin en biiyiik futbol topu iiretim
kiimelenmesindeki ¢ocuk is¢iliginin ¢oziilmesine yonelik proje ile ortaya ¢ikmaktadir.
Calismanin garpici sonucu, ¢ocuk isciligi sorununun ¢ézilmesinin 6zellikle ailelerindeki
tek gecim kaynagi kendileri olan kadin dikisgilerin is hayatindan ¢ekilmesi sonucu olusan
yoksullugun daha da yikici hale gelmesidir. Kurumsal girisimcilik yazininda devlet
genellikle bir kurumsal girisimeci olarak kavramsallagtirilmadigindan, calismamiz
acisindan 6nem arz eden bir diger arastirma ise Child vd. (2007)’nin ¢alismasidir.
Cin’deki Cevresel Koruma Sistemi’nin dogusu, gelisimi ve evriminde orgiitsel alanda yer
alan aktorlerin rolii ve soz konusu oOrgiitsel alanin nasil yapilandirildigi ile ilgili
calismada, alanin dogusu, gelisimi ve yapilanmasinda liberal siyasalardakine zit sekilde
devletin bir kurumsal girisimei gibi hareket ettigi bulgulanmistir. Perkman ve Spicer
(2007) ise, Avrupa sinirlarindaki yerel otoritelerin politikalarini koordine etmeye yonelik
olarak yeni bir drgutsel form olan Euroregion’in dogusu ve yayiliminda her biri ayr1 bir
beceri seti gerektiren ve kurumsal girisimcilerin giristikleri etkilesimsel, teknik ve
kiiltiirel projeler tespit etmislerdir. Ozel say1 kapsamindaki diger ¢alismalardan érnekler
cogaltilmakla birlikte son olarak Lounsbury ve Crumley (2007)’in ¢aligmasindan s6z
etmekte yarar vardir. Calismalarinda kurumsal girisimcilik kavramina pratik tiretimi veya
yaratimini eklemleyerek, kurumsal girisimcilik kavramini agimlayan yazarlar, ABD ortak
fonlama sektoriindeki pasif para yonetiminden aktif para yonetimine gecis gibi yeni
uygulamalarin alanda yer alan c¢ok cesitli aktorlerin katimi ile olustugunu
vurgulamuglardir.

Kurumsal girisimciligin buraya degin 6zetlenen kuramsal gelisiminde ve kurumsal
girisimcilige iliskin gorgiil katkilarda Orgiitsel alanlarin ortaya ¢ikisi, yapilanmasi ve
degisiminde alandaki gucli ve 6nemli aktorlerden belki de en 6nde geleni olan devletin
ihmal edildigi; kurumsal gelisim asamasindaki formiilasyonlarda girisimcilik potansiyeli
baglaminda devlete daha az yer verildigi ve bu hususta gorgiil ilginin de ¢ok fazla
olmadigi soylenebilir. Buna ek olarak, kurumsal girisimcilik yazmin onemli bir
boliimiiniin makro analizlerden ziyade bireyi One alan mikro analize dogru kayma
arayisinda oldugu ve orgiitsel alanlardaki bireyler, orgiitler, dernekler, birlikler ve sosyal

hareketlere kurumsal bir girisimcilik atfederken devleti bu denli ihmal etmesi de ilgingctir.
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2.1.4. Kurumsal is

Kurumsal girisimcilik kavramu ile birlikte, yeni kurumsalct yazinda 6nem kazanan
ve aktorlii ve eylemlerini 6n plana alan bir diger arastirma programu ise kurumsal is
kavramidir. Yeni kurumsalci yazinin ilgi géren gérece en geng arastirma programi olan
ve Lawrence ve Suddaby (2006) tarafindan gelistirilen kurumsal is kavrami, yeni bir
olguya isaret etmekten ziyade 6zellikle kurumsal girsimcilik ve amagh eylemi kapsayan
genis bir kategoriklestirme (Lawrence ve Suddaby, 2006, s.217) Grtinidir. Kurumsal isler
kavramina benzer sekilde bazi kurumsalcilar (Lawrence, 1999) kurumsal strateji
kavramini kullanirken; Fligstein (1997) gibi bazilar1 da sosyal beceri kavramini
kullanmaktadir.

Kurumsal is kavramu bireysel veya orgiitlerin kurumlar1 yaratmak, siirdiirmek ve
bozmak/yikmak i¢in gerceklestirdikleri amachi eylemleri seklinde tanimlanmaktadir
(Lawrence ve Suddaby, 2006, s.215). Kavramin ii¢ temel ayirt edici 6zelligi oldugu
belirtilmektedir. Lawrence ve Suddaby (2006)’nin aktdriin kurumsal olarak yerlesmis
eylemlerinin kurumlar iizerindeki etkisine yonelik ilgileri, su li¢ temel unsur etrafinda
sekillenmistir; kurumsal is kavrami (1) bireysel ve kolektif aktorlerin dontistimselligi,
becerisi ve farkindaligmin altim ¢izmekte, (2) kurumlara iligkin bireysel ve kolektif
aktorlerin az yada ¢ok bilingli eyleminden olusan bir anlayis gelistirmekte ve (3) eylemi
yalnizca bir pratik olaral ele almayan bir yaklagim 6nermektedir (Lawrence, Suddaby ve
Leca, 2009, s.7). Kurumsal is gercevesi, 0zellikle kurumlar1 yaratmaya yonelik isler,
Scott, (1995)’mn ifade ettigi kurumlarin diizenleyici, normatif ve bilissel boyutlarina
karsilik gelmektedir.

Kurumsal is kavraminin onciileri Lawrence ve Suddaby (2006), kavrama iligkin
onerilerinde, Organization Studies, Administrative Science Quarterly ve Academy of
Management Journal dergilerinde 15 yillik bir dénemde yaymlanan kurumsalci
caligmalarin bulgularindan hareketle, kurumsal is kavraminin taniminda da gegen
kurumlar1 yaratmak, siirdiirmek ve yilkmaya yonelik ii¢ genis kurumsal is tiri
gelistirmislerdir. Buna gore, yazarlar gorgiil arastirmalarin ve bu baglamda kurumsal
kuramcilarin en yogun ilgilerinin kurumlar1 yaratmaya yonelik islere cevrildigini
belirtirken; s6z konusu bu ilginin kurumlart siirdiirme ve yikmaya dogru gittikce
azaldigini belirtmektedirler. Bahse konu bu durum, {i¢ genel kategoride gelistirdikleri

kurumsal islerin alt kategorilerinden de goriilmektedir. Buna gore, detayma asagida ve
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Tablo 1.’de yer verilen kurumlar1 yaratmaya yonelik 9 is tespiti yaparken, kurumlari
sirdiirmeye yonelik 6 ve bozmaya yonelik ise 3 tiir is belirlemislerdir (Lawrence ve
Suddaby, 2006).

Kurumlart yaratmaya yonelik isler, daha c¢ok kurumsal girisimcilik kavramina
yaslanan ve kurumlarin olusturulmasinda ilgisi olan aktorlerin rollerinin tarifi ve
aciklanmasi ilizerine bina edilmistir (Lawrence ve Suddaby, 2006, s.220). Yazarlar,
kurumlar1 yaratmak {izerine gergeklestirilen kurumsal isleri 3 setten olusan 9 farklh
sekilde siniflandirmiglardir. S6z konusu 9 kurumsal isten ilk ii¢ii tanimlama (defining),
midafaa (advocacy) ve yetki verme (vesting) seklinde adlandirilmaktadir. Tanimlama isi,
statli ve kimlik sunan kural sistemlerinin insa edilmesine yonelik bir orgiitsel alandaki
iyeligin sinirlarinin tanimlanmasi veya bir orgiitsel alandaki aktorler arasinda hiyerarsiler
yaratilmasidir. Miidafaa isi, politik ve duzenleyici destekleri harekete gecirerek direk
veya dolayli sosyal riza olusturmaya yonelik bir is iken; yetki verme isi ise, miilkiyet
haklarina iligkin kural sistemleri yaratmaya dayalidir. Kurumsal is yazinina katki veren
Perkmann ve Spicer (2008), kurumlar1 yaratmaya yonelik tamimlama, miidafaa ve yetki
verme aktivitelerini politik isler olarak ifade etmektedirler. Kurumlar1 yaratmaya yonelik
politik kurumsal isler, kurumlarin diizenleyici boyutuna (Scott, 1995) karsilik
gelmektedir.

Kurumlar1 yaratmaya yonelik bir diger is seti ise, Perkman ve Spicer (2008)
tarafindan kiiltiirel kurumsal isler olarak ifade edilen ve kimlik insas1 (constructing
identities), normatif diizenlerin degismesi (Changing normative associations) ve normatif
aglarin insas1 (constructing normative networks) gibi faaliyetlerden olusan islerdir.
Kimlik insasi, bir orgiitsel alanda faaliyet gosteren aktor ile sz konusu orgiitsel alan
arasindaki iligkiyi tanimlamaya yonelik bir faaliyettir. Normatif diizenlerin degismesi
faaliyeti, aktorlerin eylem setleri ile bu eylem setlerinin ahlaki ve kiltirel temelleri
arasindaki iligkilerin yeniden diizenlenmesi iken; normatif aglarin insasi ise, alandaki
diger orgiitlerle alana iliskin normatif yaptirim pratiklerini belirleyecek birtakim aglarin
kurulmasidir. Kurumlari yaratmaya yonelik kiiltiirel kurumsal igler, kurumlarin normatif
boyutuna (Scott, 1995) karsilik gelmektedir.

Kurumlar1 yaratmaya yonelik son is seti, Perkman ve Spicer (2008) tarafindan
teknik kurumsal isler olarak ifade edilen ve benzesme (mimicry), kuramsallastirma
(theorizing) ve egitme (educating) gibi gibi faaliyetlerden olusan islerdir. Benzesme,

alandaki aktorlerin var olan kaniksanmis pratikleri, teknolojileri ve kurallar1 baskilamak
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adina yeni kurumlar yaratma girisimidir. Kuramsallastirma, soyut kategorilerin
ozellestirilmesi ve gelistirilmesi ile neden sonug iliskilerinin kurulmasina iliskin
detaylandirmalar1 igerirken; egitme faaliyeti ise, aktorlerin yeni kurumlart desteklemek

adma gerekli bilgi ve becerilerle donatilmasidir. Kurumlar1 yaratmaya yonelik teknik

kurumsal isler, kurumlarin biligsel boyutuna (Scott, 1995) karsilik gelmektedir.

Tablo 2.1. Kurumsal Isler

Kurumlan Yaratamaya Kurumlan Siirdiirmeye Kurumlan Yikmaya
Yonelik Isler Yonelik Isler Yonelik Isler
Politik kurumsal isler
Yaptirimlarla baglantisini kesme
Tanimlama (defining) Yetkilendirme (enabling work) (disconnecting sanctions)

Midafaa (advocacy)

Polislik yapma (policing)

Ahlaki temellerden yoksun birakma

(disassociating moral foundations)

Yetki verme (vesting)

Cesaret kirma (deterring)

Varsayim ve inaniglarin altin1 oyma

(undermining assumptions and
beliefs)

Kiiltiirel kurumsal igler

Mitolojiklestirme
(mythologizing)

Kimlik insas1 (constructing
identities)

Kahramanlastirma ve
seytanlastirma
(valourizing and demonizing)

Normatif diizenlerin degismesi
(changing normative
associations)

Gomme ve rutinlegtirme
(embedding and routinizing)

Normatif aglarin insasi
(constructing normative
networks)

Teknik kurumsal isler
Benzesme (mimicry)
Kuramsallastirma (theorizing)
Egitme (educating)
Kaynak: Lawrence ve Suddaby (2006).

Orgutsel alanlarda halihazirda var olan kurumlarin siirdiiriilmesine iliskin isler
kurumlarin yaratilmasina goére daha az ilgi gormekle birlikte, bu kapsamda da
yetkilendirme (enabling work), polislik yapma (policing), cesaret kirma (deterring),
kahramanlastirma ve seytanlastirma (valourizing and demonizing), mitolojiklestirme
(mythologizing), gdmme ve rutinlestirme (embedding and routinizing) gibi faaliyetlerdir.
S6z konusu 6 isin ilk ti¢ii kurumlarin siirdiiriilmesinde var olan kural sistemlerine baglilig
tesis etmeye yonelik iken; kalan {igii ise var olan normlarin ve inang sistemlerinin yeniden
tretilmesine iligkindir (Lawrence ve Suddaby, 2006, s.230). Yetkilendirme faaliyeti,

yetkili otoriteler kurma veya kritik kaynaklarin akisin1 baska yone kaydirmak adina
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kurumlar1 ¢abuklastiracak, tamamlayici ve destekleyici kurallar olusturma siirecini
kapsamaktadir. Polislik yapma, zorlama, denetim ve izleme ile kurumlara uyumun
saglanmasidir. Cesaret kirma, kurumsal degisime iligskin zorlayici bariyerlerin kurulmasi
iken; kahramanlastirma ve seytanlastirma ise kamunun destegi igin bir kurumun kendi
normatif temellerinden hareketle olumlu ve olumsuz Orneklendirme yapmaktir.
Mitolojiklestirme, bir kurumun normatif olarak desteklemek adina onun tarihine iligkin
efsanelerin yaratilmasi ve siirdiiriilmesi iken; gdmme ve rutinlestirme ise, bir kurumun
normatiftemellerinin galisanlarin drgiitsel pratiklerine ve giinliik is rutinlerine gomlerek
nifuz etmesi ve bu pratiklerde rutinlesmenin saglanmasidir (Lawrence ve Suddaby, 2006,
s.230).

Kurumlar1 yikmaya veya bozmaya yonelik kurumsal isler ise, halihazirda var olan
kurumlara uyum saglayanlari1 s6z konusu kurumlara saldirmaya veya bu kurumlarin altini
oymaya yonelik mekanizmalar1 igermektedir. Kurumlar1 yikmaya yonelik kurumsal isler,
yaptirimlarla baglantisin1 kesme (disconnecting sanctions), ahlaki temellerden yoksun
birakma (disassociating moral foundations) ile varsayim ve inaniglarin altimi oyma
(undermining assumptions and beliefs) gibi islerden miitesekkildir (Lawrence ve
Suddaby, 2006, s.235). Yaptirimlarla ve 6diillerle baglantisin1 kesme, devlet aygiti gibi
davranarak, bazi uygulamalara, teknolojilere ve kurallara yonelik yaptirimlar ile édiillerin
baglantisin1 kesmeye yoneliktir. Ahlaki temellerden yoksun birakma, uygun olarak
gorulen belirli bir uygulama, kural veya teknolojinin ahlaki temelleri ile arasindaki
baglantiyr kesme ile ilgili iken; varsayim ve inanislarin altini oyma ise, yeni bir
uygulamaya yonelik alan agma amaci ile var olan inanislar1 bozmaya yoneliktir.

Daha o6nce de ifade edildigi tizere, kurumsalct yazinda, gdrece en yeni ve giiglii
arastirma programlarindan birini teskil eden kurumsal is kavrami, 2006 yilinda Lawrence
ve Suddaby (2006)’nin katkisindan sonra ilgi gérmiis ve yaklagima iliskin kuramsal ve
gorgiil calismalarla s6z konusu ilgi hayata gecirilmistir. Bu baglamda, kurumsal islerin
kuramsal ve gorgiil gelisimine katk1 sunan 6nemli bir girisimi anmak gerekmektedir. S6z
konusu bu girisim Lawrence, Suddaby ve Leca (2009)’nin editorliiglinde hazirlanan
Institutional Work: Actors and Agency in Institutional Studies of Organizations adli
kitaptir. Kitapta yer alan boliimler, ilki kuramsal digeri ise gorgiil olmak tizere iki genis
kategoriye ayrilabilir. Buna gore, kurumsal ise iliskin kavramsal gelisimin nasil
gerceklestirilebilecegine ve bunun gelecekteki caligmalarla iliskisine deginen dort

boliimden olusmaktadir. Diger bir boliim ise, kurumlari yaratmak, siirdiirmek ve bozmak
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seklinde her ikisi birer kurumsal is tiiriinii 6rneklendirmek lizere yazilmis alti gorgiil
bolimden olusmaktadir. Gorgiil béliimde kurumlar1 yaratmaya yonelik isleri inceleyen
calismalardan ilkinde, Zietsma ve McKnight (2009), Kanada ormancilik sektoriiniin bir
orgiitsel alan olarak ortaya cikisindaki asamali ve gecici kurumsal isleri incemisler ve
sektorde faaliyet gosteren orman sirketleri ile ¢evreci gruplar arasindaki etkilesimlerle
ortaya c¢ikan is birligine dayali ortak insa ve rekabet¢i yakinsama adli temel iki isi
tanimlamislardir. Boxenbaum ve Strandgaard Pedersen (2009) ise, kurumsalci gelenekte
yenilik¢i ve 6zgiin bir yere Iskandinav kurumsalciliginin dogusu ve gelisimindeki
kurumsal isleri analiz ederken; 6zellikle Kuzey Amerikali ve Iskandinav arastirmacilar
arasinda bir koprii gorevi goren SCANCOR adli 6zgiin kurumun Oneminin altini
cizmislerdir. Kurumlan siirdiirmeye yonelik islere iliskin gorgiil béliimlerden birinde,
Zilber (2009), Israil’deki tecaviiz karsit1 rehabilitasyon merkezindeki elit aktdrlerin
hikayeleri kullanarak orgltsel degerleri nasil yayip strdiirdiigiine iliskin isleri
incelemektedir. Trank ve Washington (2009) ise, tiniversitelerdeki isletme okullarinin
mesruiyetini saglamada kritik bir 6neme sahip olan akreditasyon ajanst AACSB’nin kendi
mesruiyetini ve sorumlu oldugu kurumsal uygulamalar1 siirdiirme adina giristigi
kurumsal islere odaklanmaktadir. Kitabin igeriginde yer alan gorgiil ¢alismalardan bir
digeri ise, Hirsch ve Bermiss (2009)’in calismasidir. Yazarlar, Cek Cumbhuriyeti’nin
komiinist bir devletten kapitalist bir devlete doniisiimiinde merkezi aktorlerin ne tiir
yaratict kurumsal islere imza atarak kritik kurumlari donistiiriip sitirdiirdiigiini
gostermektedirler. Kitapta yer alan gorgil boélimlerin sonunucusunda, Jarzabkowski,
Matthiesen ve Van de Ven (2009), bir kamu yarar sirketinin karsi karsiya kaldig1 piyasa
ve diizenleyici mantiklarla basa ¢ikabilmek adina yaptig1 yaratim, siirdiirme ve bozma

islerini incelemislerdir.

2.2. Yeni Kurumsal Kuramda Devlet Kavrayisi

Yeni kurumsal kuramda devletin yeri ve giicii, kurucu calismalarla ortaya ¢ikan ilk
formiilasyonlarindan beri 6nemli bir yer isgal etmis ve zaman zaman da devletin yeri ve
giiciiniin analize katilip katilmadigi ile baglamlar arasi farkliliklar gibi hususlarda
elestiriler getirilmistir.

Devlet sahipligindeki sirketler de dahil olmak {izere tiim oOrgiitler, kaynak ve

mesruiyet arayisi i¢in kamu ile bir anlasma noktasi aramaktadirlar (Meyer ve Rowan,
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1977). Kuzey Amerika kokenli bir kuram olan yeni kurumsal kuramda devlet, yasal
profesyonellerle giristigi is birligi de diistiniiliirse kolektif aktorlerin de igerisine dahil
oldugu politik ve ekonomik aktorlerin yararlandigi dogayi, kapasiteyi ve haklari
belirleyen olaganiistll glclere sahiptir (Scott, 2008, s.98). Devlet, drgiitsel cevrede yer
alan aktorlerden sadece biri degil; yasal zorlama kabiliyetine sahip olan ve bu baglamda
cok farkli bir aktordiir. Bu dogrultuda, tlim Orgditler birer yonetisim yapilart olarak kabul
edilmekle birlikte; devlet apayr1 bir yere sahiptir (Streeck ve Schmitter, 1985, s.20).

Devletler ve onlarin aktorleri, o6zellikle de diizenleyici yapilar olmak iizere
kurumsal yapilarin ana tasiyicilar1 ve ilk yaraticilaridir. Devletlerin yasalar1 ve onlara
bagli orgiitlerin yonetsel rutinleri orgiitlerin hareket tarzlari i¢in kisitlar yaratmaktadir.
Devletler, bunun yaninda kendilerine bagli orgiitler ile normatif yapilar yaratarak diger
orgiitlere model sunmaktadir. Hatta devlete dogrudan bagli olmayan fakat onunla yakin
iligkili sektor birlikleri gibi kuruluglar dahi elde ettikleri mesruiyet sebebiyle devlet
benzeri bir islev kazanmaktadirlar. S6z konusu bu orgiitler, elde ettikleri mesrulastirici
glic sayesinde kurumsal yapilari normatif olarak desteklemektedirler (Palmer ve Biggart,
2002, 5.260).

Daha once de belirtildigi gibi yeni kurumsal kuramin kurucu g¢alismalarinda da
devletin iizerinde 6nemle durulmustur. Ozellikle, DiMaggio ve Powell (1983)’m
calismasi ile turuncu Kitap (DiMaggio ve Powell, 1991) yeni kurumsal kuramda devletin
isgal ettigi yeri gostermesi ve altini ¢izmesi bakimindan énemlidir. DiMaggio ve Powell
(1983)’1n ¢alismasinda devletin nasil ve neden rasyonalize edici oldugu ayrintilari ile
aciklanmakta ve 6rneklendirilmektedir. DiMaggio ve Powell (1983, s.147), 20. yiizyilin
ikinci yarisindan itibaren devletler ve mesleklerin en dnemli rasyonellestirici aktorleri
olacagimi belirtmektedir. Benzer sekilde yazarlar, merkezi devletin genislemesinin,
sermayenin merkezilesmesinin ve hayirseverligin koordine edilmesinin otorite iliskileri
vasitasiyla oOrgiitsel modelleri homojenlestirecegini iddia etmektedirler (DiMaggio ve
Powell, 1983, s.151). Calismada devletin roliinii gorebilecegimiz bir diger alan da;
esbicimlilik mekanizmalaridir. Daha Once iizerinde durulan egbi¢imlilik tiirlerinden
zorlayic1 esbigimlilik, direk olarak devletin veya hiikiimetin uygulamalari sonucu
gerceklesmekte ve bu baglamda devlet Orgiitsel veya kurumsal degisime kaynaklik
etmektedir. Kurumsal kuramin bir diger klasik ¢aligmasi olan Meyer ve Rowan (1977)
ise, rasyonellesmis devlet ve diger biiyiik orgiitlerin sosyal hayatta daha fazla hakimiyet

kurmasinin orgiitsel yapilarin da artan oranda kurumsallasmasina neden olacagini
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belirtmektedir. Kurumsal kuramin klasiklerine gore, devlet, toplumsal birimleri kontrol
etmek ve standartlagtirmak icin bigimsel oOrgilitlenmenin dogmasina ve yayilmasina
katkida bulunan, rasyonellestirici ve benzestirici bir aktordir (Ozen, 2011c, s.51).
Devletin rasyonellestirici roliine yonelik s6z konusu bu yaklasim yeni kurumsal
kuramim bir diger klasigi olarak nitelendirilebilecek turuncu kitapta da kendini
gostermektedir. Kitapta yer alan neredeyse her boliimde devletin bu roliine bir vurgu
vardir. Ornegin, DiMaggio ve Powell (1991, s.28)’in giris boliimiinde, yazarlar
kurumlarin yeniden yaratiminda orgiitsel alanlarda yer alan devlet, meslekler veya hakim
aktorler gibi merkezi ve giiclii aktorlerin taleplerinin belirleyici oldugunu
vurgulamaktadir. Scott ve Meyer (1991, s.121) de, Streeck ve Schmitter (1985)’¢ atifla
devletin orgiitsel alanlarda yer alan siradan bir aktor olmadigini vurgulamak igin, onun
yasal zorlama guclnu kullanabilme kabiliyetinin altin1 ¢izmektedirler. Kitap i¢inde yer
alan boliimlerden biri olan Powell (1991)’1n bdliimiinde, devletin ele alimis1 da dikkat
cekicidir. Powell (1991), sektorlerin biiyiikliigiine, ithalata bagimliligina, iiriin ve pazar
yasam egrilerine, emek ve sermaye yogunluklari ile ve benzeri Ozelliklerine
bakilmaksizin sektorlere olan direk ve dolayli devlet etkisi ve miidahalesine yonelik hatirt
sayilir bir farklilik oldugunu belirtmektedir (s.195-196). Powell (1991), devletin sz
konusu etkisini veya miidahalesini modern sirketin dogusu ve yasami iizerinden
orneklendirmektedir. Ona gore, devlet tarihsel olarak modern sirket formunu yalnizca
yasallastirmamis ayni1 zamanda yaratmistir da. Onun yaklasimina gore, 6zel ve kamu
sirketleri, ortakliklar ve kar amagsiz orgiitler gibi orgiitsel formlar yasal ve politik manada
sosyal olarak olusturulmustur. Bu baglamda, ABD devleti, modern sirketin
yaratilmasinda can alic1 bir role sahiptir. Oyle ki, devlet, modern sirket formunun
dogmasi ve yasamasi i¢in yasal zemini hazirlamis, finansal destek saglamis, ulusal pazara
giris i¢in var olan engelleri kaldirmis ve sirket karsitt glclerin muhalefetinin etkisini
azaltmistir. Powell (1991), devletin benzer bir roli k&r amagsiz orgiitler sektoriiniin
gelisimi i¢cin de oynadigini belirtmektedir. Ona gore, dindar ve sosyal elitler, devlet ve
federal hikumetlerle birlikte hareket ederek, kamu yarari konusunda 6zel sektoriin de
sorumluluk almasini saglamigladir. Powell (1991), devletin ve mesleklerin bu ylizyilin en
onemli rasyonellestiricileri oldugunun altim1 tekrar ¢izmis; onlarin oOrgiitsel amaglari
olusturdugunu ve mesrulastirdigini, kaynaklar1 standardize edip dagitimini
gergeklestirdigini ve biirokratik kontrol sistemlerini gelistirip siirdiirdiiklerini ifade

etmistir. Orneklendirmek gerekirse, cok boliimlii yap: (Fligstein, 1990), muhasebe
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uygulamalar1 (Covaleski ve Dirsmith, 1988), personel politikalar1 (Baron, Dobbin ve
Jennnings, 1986) ve sirket hayirseverligi (Galaskiewicz, 1985) gibi ¢ok ¢esitli faaliyetler,
devletin kurumsal baskilar1 ve beklentileri sonucu sekillenmistir (Powell, 1991, 5.188).
Devletin ele alinis1 konusunda ¢ok 6nemli tespitler yapan yazar, son olarak devletin
ikircikli tutumu ve bu sebeple Orgiitsel alanlarda yarattig1 farklilik ve karmasikliga agiklik
getirmektedir. Ona gore, huktmetin federal, devlet ve yerel gibi ¢oklu diizeyleri ve ¢ok
farkli hiikiimet organlari, sektorleri ve orgiitsel alanlari kontrol etmek igin rekabet
etmekte ve cok farkli diizenlemeler gergeklestirmektedirler. S6z konusu bu farklilik
sonucu ortaya ¢ikan ¢atisan baskilar ile yetki asimlari, orgiitsel alanlarda heterojenlik ve
karmasiklik yaratmaktadir (Powell, 1991, s.196). Powell (1991)’m baglamsal
farkliliklarin (6zelikle politik) yarattigi sonuglara iliskin bu vurgusu; ilerleyen boliimde
deginilecek baglam dikkate almamaya iliskin elestirileri engelleyememistir.

Friedland ve Alford (1991)’da bu kapsamda 6nemli bir uyar1 yapmakta ve devletin
kaynak bagimliligi kuramcilarinin séyledigi gibi temsilci bir hiikiimete indirgenmesinin
onu énemsememek anlamina geldigini belirtmekte; aksine devletin toplum igerisindeki
en hakim orgiit seklinde ele alinmasi gerekliligini vurgulamaktadir (s.236). Turuncu
kitapta devletin ele alinisina iliskin daha dnce bahsedilen rasyonellestirici ve tarafsiz
vurgunun en belirgin ve kuvvetli oldugu boliimlerden biri ise Fligstein (1991)’a aittir.
Fligstein (1991) ise devleti tanimlamakla baslamakta ve onu bir grup birbirleriyle yogun
iligkili orgiitten olusan yap1 olarak ele almaktadir. O, bir orgiitsel alanda ilk olarak devlet
ve onun hareketleri ve kararlari ile diger orgiitleri ve onlarin hareket tarzlarini ayirmak
gerektigini, zira devletin alanin dogrudan temsilcisi olmasa bile s6z konusu alandaki
oyunun kurallarin1 koydugunu belirtmektedir. Ona gore devlet, drgitsel alandaki érgutler
arasinda aracilik etmekte ve alanda istikrar1 saglamak i¢in her birinin ¢ikarini gézetecek
sekilde hareket etmeye cabalamaktadir. Bu sebeple, devlet, orgiitsel alanm diger
orgiitlerden ¢ok daha derinden ve sistematik olarak degistirebilmektedir (Fligstein, 1991,
s.314). Fligstein (1991), devletin hem belirli bir drgut hem de 6rgitsel alanlar icin istikrar
veya degisimin ana kaynagi oldugunu belirtmektedir. Devlet, herhangi bir 6rgiitsel alanda
oyunun kurallarin1 belirleyerek, siirekliligi saglamaktadir. Fligstein (1991)’in devletin
orgiitsel alanlardaki roliine iliskin ¢ikarimlar1 ¢alismamiz agisindan bir baska 6neme
sahiptir. Yazar, orgiitsel alanlarda devlet ve diger orgiitler arasindaki iliskileri ve s6z
konusu bu iliskilerin sonuglarini ele almistir. Bu baglamda, Tiirk havayolu tasimacilig

alanindaki degisimi ve devletin Tiirk Hava Yollar1 ve alanin diger aktorleri ile girdigi
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iligkileri anlama adina s6z konusu bu ¢ikarimlar 6nemlidir. Fligstein (1991)’a gore, bir
orgiitsel alandaki 06zel sektor sirketleri halihazirda var olan Orgiitlerin ¢ikarlarini
destekleme adina Orgiitsel alani organize etmek i¢in, devleti kullanmaktadir. Bu
baglamda, herhangi bir orgiitiin bir orgiitsel alanda kurallar1 dikte etme veya devleti s6z
konusu alan i¢in kural koymaya ikna etme kabiliyeti, s6z konusu orgiitiin hiikmettigi
kaynaklara ve iginde bulundugu ag yapisi ile bagimlilik iliskilerine baghdir (Fligstein,
1991, s.314). Orgiitsel alanda yasanan degisimlere bu bakis acisiyla yaklasildiginda, altta
yatan degisim mekanizmalarinin daha agik ve net bir sekilde goriilebilecegi aciktir.
Turuncu kitap ve yeni kurumsalci diger klasiklerin yaninda, s0z konusu bu
caligmalara gore daha giincel sayilabilecek ¢alismalarda da devletin rasyonellestirici ve
istikrar saglayici etkisine vurgu agiktir. Ornegin, turuncu kitapta da devletin istikrar
saglayici roliinii 6n plana cikaran Fligstein (1991), daha sonraki bir g¢alismasinda
(Fligstein, 2001, s.19) devletlerin ve hiikiimetlerin istikrari tesis etmeye yonelik kurallar
koymak {lizere Orgiitsel alanlara miidahale ettigini iddia etmektedir. Benzer sekilde,
kurumsal kuramin saygin isimlerinden Scott (2008, s.53) ise, kurumlarin diizenleyici
yoniine vurgu yaparken; devletin diger sosyal aktorlerden bagimsiz sekilde kendi
cikarlarini gelistirmek iizere davrandigini ifade etmektedir. Ona goére devlet bu ve benzer
yollarla, kurumlarin diizenleyici yoniine dikkat ¢ekmekte, sz konusu bu dikkat ise
devletin roliine iliskin ilgiy1 ve algiy1 devletin kural koyucu, hakem ve yaptirimer oldugu
seklinde yenilemektedir. Bu baglamda, yeni kurumsal kuramin Kuzey Amerika ayaginda,
devlet, orgiitsel alanlardan bagimsiz sekilde kural koyucu, 6rgitsel alandaki tiim aktorlere
esit mesafede tarafsiz bir hakem ve oOrgiitsel alandaki itirazlara karsin herkese esit
yaptirim giictine sahip bir zorlayici oldugu seklinde bir kavrayistan bahsedilebilir.
Devletin yeni kurumsal kuramda ele alinisi, kurumsallagma siireci ve bu sirecin
asamalari tizerinden de izlenebilir. Zira devletin kurumlarin ortaya ¢ikisi, 6n kurumlarin
olusumu, orgiitsel formlarin ve orgiitsel alanlarin kurumsallasmasi ve ¢oziilmesinde etkili
oldugu sdylenebilir. Ornegin, kurumsal gevrelerin {iriinii olan &rgiitsel formlarin
sekillenmesinde otorite yapisinin kilit aktorii olan devlet biiylik bir rol oynamaktadir
(Ozen Aytemur, 2010, s.132). Devlet, orgiitleri kisitlayan veya dogmalar1 igin onlara
firsatlar yaratan diizenleyici yapilart olusturmasi nedeniyle kurumsal cevredeki
degisimler igin kritik bir kaynaktir (Palmer ve Biggart, 2002, s.266). Palmer ve Biggart
(2002, 5.266), devletin, kurumsal degisimi gerceklestiren en 6nemli degisim ajanlarindan

biri oldugunu belirtmektedir. Strang ve Sine (2002, s.503) da benzer sekilde, devletlerin
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ve mesleklerin 6nemli birer degisim ajani oldugunu zikretmekte; 6zellikle devletin direk
olarak is diinyasini ve diger orgiitleri diizenleyebildigini, onlara tesvikler sunabildigini ve
diger orgiitleri derinden etkileyebilecek bir ticari muhatap oldugunu vurgulamaktadir.

Kurumsallagma siireci yaninda, devletin 6zellikle piyasa olusumu ve gelisimindeki
rolii vurgulanmis ve ekonomik sosyoloji alanindan bu dogrultuda katkilar yapilmistir. S6z
konusu katkilarin en énemlileri Fligstein (2001; 2005)’den gelmistir. Ona gore, modern
devletin varligi ile piyasalarin varligi at bas1 gitmektedir. Fligstein (2001, s.3), érgutlerin
veya sirketlerin, bircogu devlet tarafindan hazirlanmis kurala, diizenlemeye ve kanuna
gore hareket ettigini belirtmektedir. O, bu baglamda da modern piyasalarin ortaya
cikisinda devletin roliiniin goz ard1 edilemeyecegini vurgulamaktadir. Hatta, istikrarsiz
veya rant arama davranigina az yada ¢ok sahip olmayan bir devletin yoklugunda modern
piyasalarin da var olamayacagini ifade etmektedir. Bir piyasanin olusumu ve gelisiminde
devletin perde gerisinde bile olsa siirekli rekabeti tesis ettigini, gerekli teknolojik altyapiy1
sagladigin1 ve rakipler arasinda hakemlik yaptigimi vurgulamaktadir (Fligstein, 2001,
s.12). Yazar, daha once de belirtildigi gibi devlet olusumu ile piyasa olusumun at bast
gittigini, zira devletlerin orgiitsel alanlardaki formlar: yaratarak piyasalara miidahale edip
orgiitsel alanlar1 piyasalastiracak etkilesimleri ve sekillendirmeleri gergeklestirdiginin
alti1 ¢izmektedir (Fligstein, 2001, s.19). Baska bir ¢alismasinda ise yazar, piyasa
olusumu ve ekonomik kalkinmada devletin roliiniin yalnizca normatif nitelikte oldugunu
sOylemektedir. Ona gore, devletler piyasadaki oyuncularin yolundan ¢ekilmeli, sirketlerin
veya teknolojilerin maglubiyetini veya galibiyetini tescil etmemeli ve mecburen alana
miidahil olacaksa da bunu yalnizca rekabeti tesis etmek igin gerceklestirmelidir
(Fligstein, 2005, s.119).

Buraya degin, bahse konu olan devletin kurumsal slrecler Gzerindeki etkisi
kurumsal kuramin gelisim evrelerinden itibaren gorgiil ¢alismalarda da ele alinmustir.
Omegin, DiMaggio (1983)’nun calismast bu anlamda o&rgiitsel alanlarda devletin
etkilerinin neler oldugunu gostermesi ac¢isindan ilgi cekicidir. State Expansion and
Organizational Fields adli ¢alismasinda yazar, devletin eylemlerinin bir 6rgiitsel alanin
yapilanmasindaki roliinii ortaya koymaktadir. DiMaggio (1983) ¢alismasinda, ABD’deki
k&r amagsiz miizecilik alaminin olusumunda ABD Kongresi’ne bagli National
Endowment for the Arts (NEA) adli kurulus yardimiyla devletin sagladigi fonlarin ve
kaynaklarin merkezilesmesi durumunda, orgiitsel alandaki aktorler arasinda homojenlik

olacagini ve bunun da alan1 daha yapilandirilmis bir hale getirecegini bulgulamistir. Ona
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gore kaynaklarin merkezilesmesi alandaki zorlayict esbi¢imliligi, kaynaklara ulagsmak
icin NEA’nin baskisiyla kurulan eyalet diizeyindeki sanat konseylerinin ise normatif ve
taklitei esbicimliligi artirmasi s6z konusudur. Yazar, tiim bu esbicimlilik mekanizmalari
sonucunda devletin eylemlerinin Orgiitler arasi sonuglari oldugunu belirtmektedir.
DiMaggio (1983), ¢alismanin en temel ve 6nemli tezinin, baslikta da vurguladig tizere
modern devletin genislemesinin orgiitsel alanlardaki yapilanmaya onciiliikk ettigini ve
bunun da farkli alanlarda goriiniimlerinin olabilecegini vurgulamaktadir.

Devletin yeni kurumsal formlarin olusumundaki etkisi de gorgiil sinamalara konu
olmustur. Fligstein (1990), devletin diizenleyici giicliniin nasil yeni orgiitsel formlarin
olusumuna onciiliik ettigini gostermektedir. Yazar, 1890 yilinda ¢ikarilan ve bahsedilen
donemde Avrupa’dakine benzer kartel olusumlarini engelleme amaci tasiyan Sherman
kanunu ile 1950 yilinda ¢ikarilan Celler—Kefauver kanunu gibi yasal mevzuatin 2. Diinya
Savagi sonrasinda ABD’deki sirketlerin biiyiime stratejisi olarak ¢esitlendirmeyi segmede
ne kadar etkili oldugunun altin1 ¢izmektedir. Fligstein (1990) ayni ¢calismasinda, devletin
aksiyonlarinin sirketlerin yapilar1 disinda yonetimlerinde de etkisi olabildigini
gostermektedir. Ona gore, ABD’deki sirketlerdeki iist diizey yonetim ve liderlikte
yasanan degisimde devletten gelen baskilar basroldedir.

Devletin orgutsel alanlardaki etkisi turuncu kitapta yer alan gorgil boltimlerin de
konusu olmustur. Ornegin, iist diizey yoneticiler gibi 6rgutsel elitlerin de birer kurumsal
girisimci gibi davranarak ABD’deki meslek yiliksekokulu alanmin degisiminde etkili
olduklarin1 ifade eden Brint ve Karabel (1991), iki yillik meslek yiliksekokullar i¢in
hiikiimet organlarinin bir diger kisitlayici gii¢ unsuru oldugunun altin1 ¢izmektedirler.
Ozel olanlar1 da dahil olmak iizere, devlet gogu iki yillik meslek yiiksekokuluna
akreditasyon siireci gibi mekanizmalarla mesruiyet kazandirarak yasama sanslarini
artirmistir. Hatta devlet ve yerel hiikiimet organlari meslek yiiksekokullarinin
cogunlugunun faaliyet gosterebilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu kaynaklar1 saglamistir (Brint
ve Karabel, 1991, 5.347). S6z konusu devlet etkisi turuncu kitap 6ncesi bazi galismalarda
da gbz dniinde bulundurulmustur. Ornegin, Baron, Dobbin ve Jennings (1986), devletin
sadece tekil olarak sirketlerin veya orgiitlerin yapilarin1 ve davranislarini etkilemedigini,
ayrica Orgiitsel alanlarin yapilanmasinda da ¢ok 6nemli bir rolii oldugunu gostermektedir
(Scott, 2008, 5.99). Yazarlar, ABD’de modern personel sisteminin olusumu ve evriminde
devletin giiciiniin orgiitsel alan1 ve sirket yapilarini nasil sekillendirdigini tarihsel olarak

sunmaktadirlar. Onlara gore, devletin alana miidahil olmasi federal hiikiimetlerin
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istihdami istikrara kavusturmak igin harekete ge¢cmesi sonucu 2. Diinya Savasi
sonrasindaki seferberlikle baglantilidir. Bu donemdeki, War Production Board, War
Labour Board ve War Menpower Commission gibi kurumlarin is giicii piyasalarina,
sendikal faaliyetlere ve personel uygulamalarina yiiksek diizeyde mudahalesi s6z
konusudur. Yazarlar, biirokratik kontrollerin gelisiminden kaynakli bu miidahalelerin
istihdama yonelik modeller yarattigini1 ve bunlar1 resmilestiren tesviklerin sunulmasi ile
birlikte personel islevlerinin kapsam ve uygulamada genisledigini vurgulamaktadirlar
(Baron, Dobbin ve Jennings, 1986, s.369). Covaleski ve Dirsmith (1988) ise, bir 6rgattn,
devletin yeni bir biitge sistemine iliskin baskilar1 sonucu ortaya ¢ikanlar1 ¢ok giizel
Ozetlemektedir. Yazarlar, University of Wisconsin’in soz konusu yeni bitceleme
sistemine kars1 arastirma ve egitsel programlar agisindan kendi istek ve ihtiyaglarina daha
uygun alternatif bir biitceleme sistemi tasarladigini ve bunun igin kamu destegi elde
etmeye calistigini belirtmektedir. S6z konusu siire¢ sonucunda devlet galip gelmis ve
iiniversite, devletin kayit temelli sistemini benimsemek zorunda kalmistir.

S6z konusu gorgill calismalar, devletin orgiitsel alanlardaki etkilerine ve
miidahalelerine yonelik bilgi birikimini bir hayli artirmistir. Bu baglamda, devlet,
piyasalarin olusumu ve siirekli istikrar1 ig¢in olduk¢a 6nemlidir (Fligstein, 2001, s.42).
Yeni kurumsal kuramcilara gore, modern ulus devlet, modern diinyadaki ana kural
koyucu olarak, kurumsallagsmanin ana kaynagi olarak kabul edilmektedir (Kog, 2013,
s.23). Buna karsin, devletin bu denli rasyonalize edici ve istikrar1 saglayan sekilde ele
almisgi; orgiitsel alanin bir liyesi olan devletin bir aktor olarak kurumsal olusum, kurumsal
degisim ve kurumsallagma siireclerindeki rasyonellestirici ve istikrarlastiric1 etkiler
disindaki rollerinin g6z ardi edilmesini de beraberinde getirmektedir. S6z konusu bu
thmal devletin goz ard1 edilen bu rollerini vurgulayanlar tarafindan elestirilmis ve bunun
altinda yeni kurumsal kuramin dogdugu baglamin 6zellikleri ile kuramcilarin s6z konusu
bu ozellikleri goz ardi ederek kurumsal siirecleri aciklama cabalar1 gibi sebeplerden
bahsedilmistir. Bu noktada, s6z konusu baglam farkliligina ve buna iligkin elestirilere
deginmek gerekmektedir.

Orgiit kuramlar1 alaninda devletler (ve hiikiimetler) ile onlarin etkilerini ele alan
caligmalarin  blyiikk bir ¢ogunlugu yeni kurumsal kuramcilar tarafindan
gerceklestirilmesine (Pearce vd., 2009, s.509) karsin, yeni kurumsalcilar devletin
etkilerini ele almada gdz ardi ettikleri hususlar baglaminda elestirilmistir. Ornegin,

devletin toplumun farkli unsurlarinin istek ve taleplerinin dile getirildigi, mizakere
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edildigi ve mutabakata varildig1 bir miizakere alani olarak ele alinmasi (Rao, 1998, 5.950;
Uzun ve Tan Sahin, 2013, s.81) farkli baglamlarda ne kadar gegerlidir? Diger yandan
Clegg (2010) ise, yeni kurumsal kuramdaki eksikligin, devletin, giiciin ve aktoriin analize
katilabilmesi ile giderilebilecegini belirtmektedir. Palmer ve Biggart (2002, s.274) ise
yeni kurumsal kuramda devlet tartismasina farkli bir yerden katilmakta; devletin
kurumsalc1 analizlerde ¢cogu zaman orgiitsel degisimi saglayacak sekilde segici bir
yaraticl ve Orglitlerin hayatta kalmasina karar veren bir kaynak dagiticisi seklinde ele
alimdigini belirtmektedir. Onlara gore, yeni kurumsalcilarin yaptigi bu ¢ikarimlar var olan
kavramlara herhangi bir katki yapilmaksizin yeniden etiketlenmesinden baska bir sey
degildir; zira devletin bir yaratic1 ve kaynak dagiticisi rolii oldugu uzun siiredir orgiitsel
ekoloji, kaynak bagimliligi ve politik iktisat ¢er¢evesinde ele alinmaktadir. Palmer ve
Biggart (2002)’m kuramlar arasi karsilastirmalarma bir nebze olsun hak vermekle
birlikte; yazarlarin kuramlar arasi karsilastirmalar yaninda devletin roliinii farklilagtiracak
baglamlar arasi karsilastirmalar agisindan da yeni kurumsal kurami elestirmeleri de
beklenebilmektedir. Yeni kurumsal kuramin devlet kavrayisindaki belki de en énemli
eksikligin baglami analize katmamasi oldugu sdylenebilir, zira ABD’de gelistirilen bir
kuram olarak yeni kurumsal kuram ABD’nin ekonomik, politik, yasal ve sosyal
ozelliklerini tasimakta fakat farkli baglamlarda calisildiginda s6z konusu 6zellikleri goz
ard1 edilmektedir. Bu dogrultuda, drnegin patrimonyal devlet gelenegine sahip iilkeler
gibi farkli baglamlarda kurumsal siireclerde devletin roliinde bazi farkliliklar s6z konusu
olabilmekte ve yeni kurumsal kuramin ise bu yonde ele alinip tadil edilmesi
gerekmektedir (Ozen, 2010b, s.329). Bu noktada, farkli siyasalarin varligindan soz ettigi
icin Jepperson (2000)’in ve s6z konusu farkliliklar sebebiyle kurama nasil siipheci
yaklagilmasi gerektigini belirten Ozen (2014)’in ¢alismalar1 dikkat cekicidir. S6z konusu
tadilat1 gerceklestirmeye yonelik c¢abalara bakildiginda, farkli devlet tiirlerinin varligi
(Jepperson, 2000) ile bu farkliligin kurumsal siireglerde yarattigi ¢esitlenme ve kuramin
temel varsayimlarindaki farklilasma (Ozen, 2014) 6n plana ¢ikmaktadir. Bu noktada
siyasa farkliliklarina gegmeden once buraya degin siklikla kullanilan devlet kavram ile
kastedilenin ve devlet-hiikiimet ayriminin altinin ¢izilmesi yerinde olacaktir. Bu
baglamda, devlet-hiikiimet ayrimina iliskin klasik kurumsalc1 bir yaklagimi benimseyen
Spencer vd. (2005, s.322)’ne gore devlet, belirli bir ulusal bdlgede yasal diizenin
somutlastig siirekli bir kurumsal yapiy1 ifade ederken; hiikiimet ise bir grup karar alicinin

devlet giiclinii belirli bir gorev siiresi boyunca elinde tutmasidir. Bu dogrultuda, bu
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calismada ister uzun bir siire boyunca ister belirli bir siire devlet giiciinii kullanmis olsun;
herhangi bir devlet-hiikiimet ayrimina gidilmemekte hem devletin hem de hikimetin
eylemleri devlet eylemleri olarak kavramsallastirilmaktadir. Zira bazi sosyal bilimciler
de devlet kavramin bir hiikiimetin hilkmettigi bir bolge seklinde tanimlayarak hiikiimet
kavramu ile es anlamli olarak kullanabilmektedir (Pearce vd., 2009, s.506).

Siyasal sistem farkliliklarinin kurumsal siireglere etkisi ilkin Jepperson ve Meyer
(1991) tarafindan turuncu kitapta dile getirilmis; daha sonra Jepperson (2000) s6z konusu
etkileri giincelleyip gelistirerek bir tipoloji olusturmustur. Modern toplumlar, devletin
siyasetteki roli ve devlet-toplum iligkileri agisindan farklilasan siyasal sistemlere sahiptir
(Ozen, 2011, s.46). Jepperson ve Meyer (1991), siyasal sistemlerdeki farkliliklarin
kurumsal stireglerde ve 6zellikle de kurumsal degisim siireglerinde degisiklikler meydana
getirdigini ifade etmislerdir. Yazarlar ilki toplumsal birimlerin kamusal aktorler olarak
yetkilendirilme derecesi olan ve ikincisi ise, politik yapilarin kolektif isleri ve islevsel
iliskileri dogrudan belirlemesi ve kontrol etmesi seklinde ifade edilen boyutlardan yola
cikarak modern politik yapilari, liberal bireyci, devletgi, parcali ve korporatist devlet
seklinde simiflandirmuslardir (Uzun ve Tan Sahin, 2013, s.82). Jepperson ve Meyer
(1991), siyasa farkliliklarinin kurumsal siirecleri etkiledigini belirtmisler; buna gore
liberal sistemlerde kurumsal degisimin kaynaginin farkli ¢ikarlara sahip toplumsal
kesimler oldugunu, devletci sistemlerde ise, devletin, degisimin ana aktorii oldugunu

vurgulamiglardir (Jepperson ve Meyer, 1991).
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Sekil 2.2. Dért Baskin Modern Siyasa Modeli
Kaynak: Jepperson, (2000, s.10).

Jepperson (2000) izleyen donemde de siyasa farkliliklar: iizerine ¢alismaya devam
etmistir. Yazar, bir lilkedeki kurumsal alanin bi¢imlenmesinde siyasal ortamin iki temel
ozelligine dikkat cekmektedir. Bunlardan birincisi, o tilkedeki siyasal ortamin ne dlgiide
“devletci” oldugu ile ilgilidir. Ikinci boyut ise toplumun orgitlenme bicimi ile ilgilidir
(Ozen vd., 2008, 5.30). Séz konusu bu iki boyut dért farkli modern ulus devlet siyasasini
olusturan bir tipolojiyi meydana getirmektedir: liberal, korporatist, devlet¢i korporatist ve
ulus-devlet (Jepperson, 2000, s.9). (Bakimiz Sekil 2.2). Liberal siyasa, Anglosakson
ulkelerde rastlanan devletgiligin daha diisiik oldugu ve bireysellesmis sosyal yapinin
egemen oldugu siyasaya; devlet-ulus, devletgiligin yiiksek ve bireysel dayanismaciligin
hakim oldugu siyasaya, devlet¢i korporatist yapi devlet¢iligin ve sosyal yapi iginde
zorunlu mesleki Orgutlenmelerin hakim oldugu siyasaya ve son olarak toplumcu
korporatist devletgiligin diisiik fakat sivil oOrgiitlenmelerin hiyerarsik bir sekilde
yapilandi1 siyasaya karsilik gelmektedir (Ozen vd., 2008, s.30).

Kurumsalc1 yazarlardan bazilari, sz konusu siyasa farkliliklarinin kurumsal
strecler tizerindeki farklilastirict etkisine dikkat g¢ekmistir. Bu dogrultuda, yeni
kurumsalct yazinda kurumsal kuram g¢aligmalarmin genellikle Anglo-Amerikan

iilkelerine veya baglamlarina odaklandigi (Tempel ve Walgenbach, 2007), ABD’nin
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kiiltiirel ve sosyal dinamiklerini géz Oniinde bulunduran kurumsalci ¢alismalarin ve
boylesi ABD merkezli bir yaklasimin ilging ve 6nemli kurumsal etkileri gozden kagirma
riskini de beraberinde getirecegi ifade edilmektedir (Greenwood vd., 2008, s.28). Dahasi,
Clegg (2010, s.5) ise, soz konusu riske dikkat ¢ekerek; siyasa farkliliklarin en goriiniir
oldugu devlet ve ona bagl diizenleyici otorite olgusunun ABD’li arastirmacilardan ziyade
Avrupali aragtirmacilardan daha fazla gorgiil ilgi gordiginii (Higgins ve Hallstrom,
2007) belirtmektedir. Mizruchi ve Fein (1999, s.680) de, buraya kadar 0zetlenmeye
calisilan davranis bicimini, ABD’li arastirmacilarin tiim diinyanin ¢ok sinirli bir resmini
gergek bir diinya goriisii olarak algilamalarina neden oldugundan bahsetmektedir. Oysa
diinya {izerinde var olan siyasa farkliliklar1 diisiiniildiiglinde ABD temelli kurumsal
kurama ve onun temel varsayimlarina ne kadar elestirel ve sorgulayici yaklasilmasi
gerektigi aciktir. Ornegin, Nasra ve Dacin (2010, s.585), kiltiirel ve ulusal-baglamsal
farkliliklar yaninda egemenlik rejimi gibi baglama 6zgii faktorler nedeniyle kurumlarin
olusumu 6zelinde ¢6ziilme ve tekrar kurumsallagsma gibi siireglerin batili baglamlarla ayni
izlege bagh olmadigini ve farkli cografi bolgelerde batida gozlemlenenden ¢ok farkli
ozelliklere sahip oldugunu vurgulamaktadir. Baz1 kurumsalcilar ise, 6zellikle bu tarz
iilkeler arasi1 farkliliklarin s6z konusu iilkelerin orgiitlerinin ve sirketlerinin yapisal ve
davramigsal farkliliklarini agiklamada 6nemli oldugunu ifade etmektedir (Palmer ve
Biggart, 2002, s.275). S6z konusu baglamsal farkliliklarin kurumsal siire¢lerdeki
yansimalarina iliskin en 6nemli 6rneklerden biri Dobbin (1994)’in ¢alismasidir. Dobbin
(1994), Fransa ve ABD’deki politik ve is diinyasi aktorlerinin 19. Yiizyil boyunca
gergeklesen demiryolu gelisiminden farkli dersler almasi sonucu, ortaya c¢ikan farkl
endiistriyel politikalardan s6z etmektedir. Ona gore, s6z konusu bu farkli baglamlara
iliskin yaklasim farkliliklar1 demiryolu sektoriiniin gelisime yonelik kamu girisimlerinin
ABD’de ve Fransa’da farkli tezahiirleri s6z konusudur. Buna gore, devletin demiryolu
yatirimlarina yonelik eylemleri ABD’de iistii kapali bir sekilde kabul goriirken; Fransa’da
acik¢a s6z konusu yatirnmlarin devlet eliyle yapilmas: gerekliligi sz konudur. Farkli
kurumsallasmis siyasa modellerinin s6z konusu bu farkli kavrayislart ve yaklasimlari
dogurdugu sdylenebilir (Dobbin, 1994). Siyasa farkliliginin kurumsal siiregleri ve hatta
orgiitsel formlari nasil etkiledigini agikga gosteren ¢alismalardan birinde Orru, Biggart ve
Hamilton (1991), Giiney Kore, Tayvan ve Japonya’daki farkli kurumsal baglamlarin
sirastyla chaebol, giyejituan ve keiretsu adli farkli orgiitsel formlar1 ve bu orgiitsel

formlar ile orgiitlenen isletme gruplarini beraberinde getirdigini belirtmektedir. Perrow
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(2015) ise, soz konusu benzer bir siyasa Ozelliginin-devletin orgltsel alanlara veya
sektorlere fazla muidahil olmama veya devletin dizenleyici yetkisini 0zel sektore
devretme (deregulatory state)-ABD’de igerisinde havaciligin da yer aldig1 bazi alanlarda
nasil istenmeyen sonuglara ve felaketlere yol actigini belirterek; hiikiimet veya devlet
diizenlemelerinin her zaman kd&tii olmadigini ve bazi zamanlarda ve bazi alanlarda 6zel
sektoriin kendi kendini diizenlemesinden daha etkili oldugunu vurgulamaktadir. Devletin
orgiitsel alanlara miidahalesinin en onemli araglarindan biri olan yasalar da Fransiz
kurumsalcilar Peton ve Peze (2014) tarafindan dile getirilmistir. Yazarlar, kurumsal is
yaklasimindan hareketle yasalarin devletin tek ve en onemli kurumsal isi oldugunu
belirtmekte ve yasalarin orgiitleri kisitlayabilmenin yaninda kurumsal alanlarin olusumu
ve gelisiminde de rol oynadiginin altin1 ¢izmektedirler.

Siyasalara iliskin farkliliklar ve Jepperson (2000)’mn ¢izmis oldugu c¢ergeve
baglaminda Tiirkiye’nin yeri ve devletin Tiirkiye’de niteligi de tartisma konudur. Ozen
vd. (2008), girisimcinin dogusu ve yiikselisi baglaminda Tiirkiye’de parcali bir yapi
oldugunu belirterek, Tiirkiye’de giincel siyasa igerisinde devlet-is adamu iligkilerinde bir
yandan devlet-ulus geleneginin devamini; diger yandan devlet¢i korporatizmin izlerini ve
Ote yandan da liberal siyasanin cesitli Ozelliklerini gormenin miimkiin oldugunu
belirtmekte iken; Ozen Aytemur ve Dirlik (2015) ise Tirk is sisteminin degisip
degismedigi sorusuna cevap aradiklari ¢alismalarinda, Tiirk is sisteminin yasanan
doniistimlere karsin heniiz degisemedigini ve halen devlete bagimli bir is sistemi 6zelligi
gosterdigini ifade etmektedirler. Zira son yirmi yilda yasanan kademeli degisime karsin,
Tirkiye, devlet tarafindan olusturulmus biiyiik isletme gruplar1 ve devletin ekonomik
faaliyetleri aktif sekilde koordine ve kontrol etmesi (Goksen ve Usdiken, 2001) sebebiyle
Turkiye, devlete bagl bir is sistemi 6zelligini gdstermektedir (Berkman ve Ozen, 2008,
s.3; Goksen, 2010).

Ozen (2011, s.46), Jepperson ve Meyer (1991)’e atifla, farkl1 siyasal sistemlerin
farkli kurumsallagsma siireclerine neden oldugu iddiasinin kurumsal ¢alismalarda yeteri
kadar incelenmis bir konu olmadigini ifade ederken; Anglo-Amerikan ve liberal sisteme
asirt yogunlagan calismalarda devletin kurumsal siireglerdeki roliiniin bilingli ya da
bilingsiz bir bigimde liberal sistemdeki devlet anlayisina gore kavramsallastirilmasina
neden oldugunu one siirmektedir. Bu baglamda, yeni kurumsal kuramda hakim olan
liberal siyasaya yonelik baskin devlet anlayisinin farkli baglamlar i¢in tekrar gozden

gecirilmesi gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir (Ozen, 2014).
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S6z konusu kurumsal siireglere etki eden siyasa farkliliginin ABD’dekinden farkli
bir baglamdaki kurumsal siiregleri nasil ve ne denli farklilastirdigi ve bu farkliligin
giderilmesine ydnelik en énemli vurgu ve gagr1 Ozen (2011; 2014)’den gelmistir. Yazar,
yeni kurumsal kuramin ortaya ¢iktig1 ve 6zelliklerini tasidig liberal bir siyasa disinda bir
baglamda kuramin temel tezleri ile varsayimlarinin nasil da farklilasabilecegini gozler
oniine sermektedir. Ona gore, yeni kurumsalci ¢alismalarda devlet genellikle (1) egemen
ideolojilere uygun olarak oyunun kurallarin1 koyabilen ve bu kurallarin uygulanmasini
saglayabilen bir aktor, (2) orgiitsel alanin disinda ve ¢atisan ¢ikarlarin aracist konumunda
ve (3) istikrarin ve degisimin temel kaynag1 (Ozen, 2011, 5.54; Ozen, 2014, 5.83) olarak
kavramsallastirilmakta ve ele alinmaktadir. O halde, 6rnegin Tiirkiye gibi liberal
siyasadan ziyade daha devlet¢i 6zellikler sergileyen baglamlarda gergeklestirilen yeni
kurumsalci analizlerin yeniden baglamsallastiriimasi gerektiginden (Ozen, 2014) ve yeni
kurumsal kuramin bu denli bir tadilata (Ozen, 2010b, s.3299 ihtiya¢ duydugundan
bahsedilmektedir.

Ozen (2014), Tiirkiye kaynakli yeni kurumsalci calismalarin bulgularmdan
hareketle, yeni kurumsal kuramin temel tezlerine aykiri olarak, Tiirkiye’deki kurumsal
sireclerde devletin a) rasyonellestirici ve kurumsallastirici roliinde belirsizlikler
oldugunu, b) orgiitsel alanlarda esbi¢imlilik yerine ¢esitlilik ve eksik kurumsallagmaya
neden oldugunu ve c) istikrar yerine stirekli degisim ve torensel benimseme yarattigini
ifade etmektedir. Bu baglamda, Ozen (2011, s.62) Tiirkiye’de devletin neden bazi
alanlarda belirgin bir rolii varken bazi alanlarda olmadiginin incelenmesi gerektigini ifade
etmektedir. Bu baglamda, devletin havayolu tasimacilig1 alanindaki degisimde nasil bir
rolii oldugu ve bu degisimin nasil gergeklestigi 6nemli bir arastirma konusudur. Zira
devlet, Tiirkiye gibi devlet¢i baglamlarda esbicimlilik ve benzesme yerine ¢ogulculuk
yaratmakta (Usdiken, 2003), yonetim uygulamalarinin térensel benimsenmesine neden
olmakta (Kurt, 2015) ve Orgitsel alanlarda oyunun kurallarim1 koyup herkese esit
mesafede uzlastirict bir rol oynamaktan ziyade c¢ogunlukla bir kurumsal girisimei
(DiMaggio, 1988) gibi davranarak bir orgiitsel formun ortaya ¢ikisini, olusumunu ve
mesrulastirilmasi  saglamakta (Ozen Aytemur, 2010), sosyal sigorta mantiginin
(Gokoglu, 2012), dershane formunun (Senyuva, 2012) ve tam tesekkiillii 6zel hastane
alaninin (Tirkeli, 2012) olusumuna zemin hazirlamaktadir. Bu dogrultuda, izleyen

boliimde, yeni kurumsalci analizde devletin kurumsal girisimciligi olgusu ele alinmugtir.

42



2.2.1. Kurumsal girisimci olarak devlet

Yeni kurumsal kuramin odaklandigi noktalardan biri, diger hususlar disinda
devletin ve onun aktdrlerinin uygulamalari, formlar1 ve alanlar1 nasil etkiledigi veya
yarattigidir (Cavazos, 2008, s.232). Yeni kurumsal kuram kapsaminda ortaya konan
analizlerde bugiine degin her ne kadar gorgiil ¢alismalarda vurgulanmis olsa da, devletin
DiMaggio (1988)’nun kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket eden aktorlerden biri olup
olmadigi ve bu baglamda bir kurumsal girisimci olarak kabul edilip edilemeyecegine
aciklik getirmek gerekmektedir.

Devlete ve meslek 6rgitlerine, kurumsal alan1 doniistiirmesi baglaminda kurumsal
kuramda ayr1 bir onem verilmektedir (Aksoy, 2007, 5.33). Daha 6nce lizerinde duruldugu
gibi, Strang ve Sine (2002, s.503) da, devletin direk olarak is diinyasini ve diger orgiitleri
diizenleyebildigini, onlara tesvikler sunabildigini ve diger Orgiitleri derinden
etkileyebilecek bir ticari muhatap oldugunu vurgulamaktadir. Scott (2008, s.97) da,
kurumsal degisim ajanlarinin ¢ok farkli goriiniimlerde ve bireysel ve kolektif aktorleri
icerecek sekilde oldugunu belirtirken; yeni kurumsal formlarin yaratilmasi ve var olan
formlarin ve siireclerin dontistiiriilmesi baglaminda ulus devletlerin, mesleklerin ve
birliklerin 6nemli degisim ajanlar1 oldugunu ifade etmektedir. S6z konusu bu vurguya ve
devletin orgiitsel alanlarda ve kurumsal siireclerdeki etkisine karsin; kurumsalci analizde
pek fazla ilgi gormedigi ve 6zellikle de aktorliik baglaminda bir kurumsal girisimci olarak
eylemlerinin ihmal edildigi dile getirilmektedir. Ornegin, Kog (2013, s.24), bireysel ve
orgiitsel diizeyde kurumsal girisimcilige yeterli ilgi oldugunu belirtmekte; fakat devletin
cogunlukla kurumsal girisimci olarak ele alinmadiginin altin1 ¢izmektedir.

Nasra ve Dacin (2010, s.584), devletin firsatlar1 bir kez fark ettiginde s6z konusu
firsatlar1 gergeklestirecek ortami saglama adina gerekli kurumsal altyapiy1 olusturmak ve
sekillendirmek i¢in bir kurumsal girisimei gibi davrandigim belirtmektedir. Yazarlar,
Lawrence ve Suddaby (2006) nin kurumsal is kavramindan hareketle devleti uluslararasi
kurumsal baglam kadar yerel kurumsal baglami da stratejik olarak sekillendiren ve
diizenleyen kiiltiirel olarak yetenekli bir aktor olarak ele almaktadirlar (Nasra ve Dacin,
2010, s.584-585). Bu dogrultuda devlet gibi makro aktorler ¢ikardiklar1 kanun ve
yonetmelikler ile 6rgiitsel alanin zorunlu olarak degismesini saglamakta, bu baglamda da
yonetmelikleri ¢ikaranlar kurumsal girisimci Ozelligi tagimaktadirlar. Devlet, elinde

bulundurdugu olaganiistii siyasi, ekonomik gii¢ler ile Orgiitsel alan iizerinde etkili
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olmaktadir (Scott, 2008). Bu gii¢leri kullanan devlet bazen orgiitler ic¢in firsatlar
olustururken, bazen kisitlar olusturmakta hatta bazi oOrgiitlerin yok olmasina neden
olabilmektedir (Turkeli, 2012, s.151). Bu baglamda, devletin kurumsal girisimciligi
olgusunun daha iyi kavranabilmesi i¢in 6zellikle bu iddiay1 giindeme getiren gorgiil
caligmalarin bulgular1 yakindan incelenmelidir.

Hem yerli hem de yabanci yazinda yer alan konu ile ilgili ¢alismalarin
bulgularindan hareketle devletin yeni kurumsalci anlamda acik bir sekilde kurumsal
girisimei oldugu sdylenebilir. Yerli (Gékoglu, 2012; Kog, 2013; Ozen Aytemur, 2010;
Senyuva, 2012; Tirkeli, 2012) ve yabanci (Child vd., 2007; Flynn vd., 2014; Nasra ve
Dacin, 2010; Strang ve Bradburn, 2001) yazindaki analizlerde devlet agik bir sekilde
kurumsal girisimci olarak ele alinmistir. Devletin kurumsal girisimciliginin kokenlerini
ortaya koymast ve bunu devlete bagimli bir is sisteminin olusum yillar itibariyle
gerceklestirmesi baglaminda Ozen Aytemur (2010)’un calismasi ilgi ¢ekicidir. Yazar,
orgiitsel formlarin olusumunda devletin etkisini ve devletin kurumsal girisimciligini
Siimerbank orneginden hareketle ele almistir. Ona gore, 1930-1945 déneminin kurumsal
cevresi icindeki yeni ekonomik yapilanmada devlet basat bir roldedir. Kurumsal
cevredeki degisimde merkezdeki aktor olan devlet ve onun uygulamalarina yon veren
siyasi isimler ise, kurumsal reformu tepeden yonlendiren kurumsal girisimcilerdir.
Gegmisten tasiman otorite yapisinin tam iginde filizlenecek olan bu degisim hamlesinde
devlet tarafindan yapilandirilan orgiitsel form ise Iktisadi Devlet Tesekkiilleri’dir (Ozen
Aytemur, 2010, s.132). Ozetlemek gerekirse yazar, devletin bir kurumsal girisimci gibi
davramp iktisadi Devlet Tesekkiilleri’ni bir 6rgiitsel form olarak once olusturdugunu;
daha sonra s6z konusu davranisini ve 6rgiitsel formu mesrulastirdigini ve rgiitsel forma
kurumsal bir nitelik kazandirdigin1 ve bu siiregte de iilke disindan siirekli bir yonetim
bilgisi ithalat1 gergeklestirdigini vurgulamaktadir (Ozen Aytemur, 2010, s.134-170).

Tirkiye baglaminda devletin kurumsal girisimciligine iliskin bulgular i¢eren bir
diger calisma ise Gokoglu (2012)’na aittir. Yazar, ¢alismasinda devleti, sosyal sigorta
mantiginin olusumu ve yerlesmesinde meclisteki milletvekilleri araciliiyla etkili olmusg
bir aktdr olarak ele almaktadir. Calisma 6zelinde denilebilir ki; devlet meclis araciligiyla
sosyal sigorta mantigini insa etmis ve daha sonra ulusal diizeyde yayilimini saglamustir.
Ona gore, Tiirkiye’de devletin sosyal giivenlik alanina dogrudan miidahalesi sonucunda,
alanin kurumsallagsmasinda ¢ok 6nemli bir role sahip olan sosyal sigorta sistemi insa

edilmistir. Sosyal yardimlarin alanin zaruri bilesenleri olarak goriilmesinin yaninda,
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sosyal sigortalar sosyal devlet ideolojisinin tamamlayici bir unsuru seklinde algilanmis
ve benimsenmistir. Sosyal giivenlik alaninda devletin {istlenmesi gereken roller
cercevesinde degerlendirildiginde, modern anlamdaki ilk sosyal givenlik tedbirleri
maden ocaklarinda ¢alisan is¢iler i¢in alinmis, ancak devletin alandaki esas aktor olmasi
gerektigi fikrinin yayilmasi ile daha sonraki yillarda tiim c¢alisanlar1 kapsayan sosyal
sigortalar olusturulmustur. Dolayisiyla sosyal sigortalarin mesru bir sistem olarak kabul
gormesinin arkasinda sosyal devlet ideolojisi yer almis ve calisanlarin gelecek
giivencesinin devlet tarafindan teminat altina alinmas1 ger¢eklesmistir (Gokoglu, 2012,
5.124-125).

Devletin kurumsal girisimciligi tezi, yerli yazinda 6zellikle saglik alaninda kendine
gorgiil destek bulmustur. Ornegin, Tiirkiye’de tam tesekkiillii 6zel hastane alanimin ortaya
cikisini inceleyen Tiirkeli (2012), devletin 6zellikle son donemde olmak iizere orgiitsel
alandaki mudahaleleri baglaminda bir kurumsal girisimci olarak ele alinabilecegini
vurgulamaktadir. Ona gore, devlet, Tirkiye’de tam tesekkiillii 6zel hastane alaninin
kurulmasi asamasinda 1989°dan itibaren dncelikle verdigi tesviklerle alaninin olusumuna
katkida bulunmus; 2005 sonrasi ise yaptig yasal degisiklerle alandaki degisimin onciisii
olmustur (Turkeli, 2012, s.154). Buna ek olarak saglik alaninda kurumsal bir aktor olan
devletin (Tak, 2012, s.144), Saglik Bakanligi sayesinde bir kurumsal girisimci gibi
davrandigi ve bu baglamda da yaptigi en 6nemli kurumsal islerden birinin, her ne kadar
alanda kurumsal karmasaya neden olsa da (Tak Meydan ve Yasit, 2015) Kamu
Hastaneleri Birlikleri’ni kurarak kamu saglik hizmeti tiretimine dair alanda yerlesik olan
yapiy1 kiracak nitelikte bir degisimi sagladig1 ve 6zetle eskiden devletin yoneticisi olan
aktorleri bir orgiitiin ve kit kaynaklarin yoneticilerine dontistiirdiigii ifade edilmektedir
(Tak Meydan ve Kogak, 2016, 5.925).

Saglikta Doniisiim Programi sonrasi, Tiirkiye’deki saglik alanina iliskin kurumsal
stireclerde devletin etkisi de gorgiil incelemelere konu olmus ve bu baglamda da devletin
kurumsal girisimciligine iligkin gorgiil destekler ortaya konulmustur. Ko¢ ve Yavuz
(2012), devletin ve onun bir uzantis1 olarak Saglik Bakanlhigi’nin saglik alaninin
yapilandirilmasi noktasinda 6zellikle Saglikta Doniisiim Programi baglaminda kurumlari
bozmaya ve yaratmaya doniik politik ve teknik kurumsal isler yapan bir kurumsal
girisimci oldugunu bulgulamislardir. Benzer sekilde Saglik Bakanligi, Saghik Kalite
Standartlar1 baglaminda, kurumlar1 stirdiirmek igin 6zel uzmanlik birimi olusturma,

belirli zaman araliklarinda denetimler yapma, performansa dayali ek 6deme puanlari
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verme, standartlarla ilgili yerel ve ulusal temelde egitim programlar1 diizenleme ve
uluslararas1 diizeyde Saglikta Performans ve Kalite Kongresi adi altinda bir bilimsel
etkinligin organize edilmesi gibi kurumsal isler yapan (Kog¢ ve Dirlik, 2013, s.157) bir
kurumsal girisimcidir.

Kog¢ (2013) da benzer sekilde saglik alanina odaklanmakta, fakat bunu Turkiye
ornegi lizerinden yapmamakta; Almanya, Britanya, Kanada ve ABD saglik sistemlerini
ele alan karsilagtirmali bir calisma gerceklestirmektedir. Ko¢ (2013) calismasi ile farkh
siyasalara ve Ozelliklere sahip Ulkelerdeki benzer bir alan U(zerinden kurumsal
stireclerdeki farklilagmay1 gozler oniine sermektedir. Yazar, s6z konusu dort farkli iilkenin
saglik sistemlerini ¢ok farkli 6zellikleri olmasi ve diinya tlizerinde ana saglik sistemi
orneklerini teskil etmeleri nedeniyle se¢mis ve yazinda genellikle thmal edilmis olan alan
diizeyindeki kurumsal mantiklarin ortaya ¢ikisi ve evrimindeki devletin aktif roli
iizerinden kurumsal alanlarin degisimi ve olusturulmasinda devletlerin nasil bir etkisi
oldugunu gostermektedir. Calismanin bulgularina gore, ¢cok farkli saglik sistemlerine,
buna iliskin temel degerlere ve hakim ideolojilere sahip olmasina karsin, devletler saglik
alaninda basat bir roldedir. S6z konusu farkli tarzlara ragmen, devlet Almanya ve
ABD’de saglik alanini regiile ederken; Kanada’da yonetimini gergeklestirmis ve Biiyiik
Britanya’da ise hem yonetmis hem de bu alanda faaliyet gostermistir (Kog, 2013, s.23).

Yerli yazindaki devletin kurumsal girisimciligine yonelik bir diger calismada,
Senyuva (2012) Tiirkiye’de dershanelerin ortaya c¢ikist ve mesrulastirilma siirecini
mercek altina almustir. Yazar, calismasinda, bir kurumsal aktor olarak devletin egitim
politikalar: ve uygulamalarinda yaptig: bir degisimin beklenmedik sonucu olarak egitim
alaminda yeni bir formun dogusu ve bu formun mesrulasmasi siirecini ortaya koymustur.
Buna gore, bir kurumsal aktor olarak devletin, liseden tniversiteye gecisle ilgili izledigi
politikalardaki degisikligin neden oldugu kurumsal degisim, beklenmedik bir sonug
olarak egitim alaninda adina dershane denen yeni bir 6rgutsel formun dogmasina neden
olmustur. Dolayisiyla, hikiumetler dershaneleri kapatma amaciyla yaptiklarini iddia
ettikleri sinav sistemi degisiklikleri ile bu formun mesrulagmasina ve yayilmasina da
onemli bir katki yapmislardir (Senyuva, 2012). Egitim alanindaki ¢alismalardan bir
digerinde ise, ¢oklu kurumsal mantiklarin hakim oldugu bir orgiitsel alan olarak Tirk
Milli Egitim alaninda hiikiimetin ve onun alandaki uzantis1 olan Milli Egitim
Bakanligi’nin kurumsal girisimciler oldugu (Danisman, Turhan ve Le, 2016) ve 2003-

2012 yillart arasinda farkli kurumsal mantiklarin alandaki etkinliklerini arttirmalar ile
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birlikte kurumsal girisimcilerin hareket kabiliyetinin niceliksel olarak genisledigi, buna
karsin, birbirleri ile c¢elisik ancak yakin giiclerde kurumsal mantiklarin varligimi
stirdiirdiigii bir alanda kurumsal girisimcinin hareket kabiliyetindeki nicel artisin
niteliksel bir tutarliliktan ¢ok ¢elisik durumlara yol agmis oldugu ortaya ¢ikmustir (Turhan
ve Danisman, 2013, s.379).

Yabanci yazinda devletin kurumsal girisimciligine iliskin ¢alismalardan ilkinde
Strang ve Bradburn (2001), devletin ABD’de saglik alanina iliskin gelistirdigi yeni bir
politikanin nasil yeni bir Orgiitsel formun ortaya c¢ikisina zemin hazirladigim
gostermektedir. Yazarlar, Nixon Hukimeti doneminde uygulamaya konan yeni bir
politikanin yillik sabit bir ticret karsiliginda saglik hizmetlerinden yararlanabilmeyi
saglayan Saghk Bakim Orgutleri (Health Maintenance Organizations) adli yeni bir
orgiitsel formu yarattigini belirtmislerdir. Onlara gore, neo-liberalizmin yiikselisi sonucu
ortaya cikan federal ve devlet Saghk Bakim Orgiitleri politikasinda degisiklik, daha
onceden geleneksel olarak profesyonellerin kontroliinde organize olan bir alanda piyasa
ilkelerinin baskinlagmasi1 noktasinda 6nemli bir girisim olarak kabul edilmelidir (Strang
ve Bradburn, 2001, s.129). Devletin kurumsal girisimciligini destekleyen bir diger
arastirima ise Child vd. (2007)’nin ¢aligmasidir. Yazarlar, Cin’deki Cevresel Koruma
Sistemi’nin dogusu, gelisimi ve evriminde orgiitsel alanda yer alan aktorlerin rolu ve s6z
konusu oOrgiitsel alanin nasil yapilandirildigr ile ilgili ¢alismalarinda, alanin dogusu,
gelisimi ve yapilanmasinda yukarindan asagiya dogru bir diizenle ger¢eklesen
diizenleyici sistemi ve devlet ile ona baglh orgiitlerin temel kurumsal girisimci olduklarini
vurgulamaktadir. Onlara gore, Cin’deki devletin davranislar1 Cevresel Koruma Sistemi
baglaminda, ABD’dekine benzememekte; bu baglamda liberal siyasalardakine zit sekilde
Cin’de devlet bir kurumsal girisimci olarak adlandirilabilmektedir (Child vd., 2007,
5.1013).

Devletin kurumsal girisimciligine iliskin farkli bir baglamdan gelen bir diger katki
ise Nasra ve Dacin (2010)’e aittir. Yazarlar, bir Ortadogu tilkesi olan Birlesik Arap
Emirlikleri’nde Dubai’nin kiresel bir ticaret merkezi olarak ortaya ¢ikisinda devletin
kurumsal girisimci olarak roliinii vurgulamiglardir. Onlar, devletin kurumsal girisimci
olabilecegi iddialarini, genelde Birlesik Arap Emirlikleri’nin 6zelde ise Dubai’nin kiigiik
bir balik¢1 kdyiinden uluslararasi ticaret ve girisimcilik merkezine doniistimii baglaminda
ele almiglardir. Onlara gore, Dubai’nin kiiresel bir ticaret merkezi olarak ortaya

cikmasinda devlet ¢ok kritik bir rol oynamis ve Dubai’nin kendine has kurumsal baglami
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ticaret merkezi olabilmeyi miimkiin kilan biri uluslararasi (digsal) bir digeri de ulusal
(icsel) olmak iizere iki tiir mesruiyet kaynagi yaratmasina imkan saglamistir (Nasra ve
Dacin, 2010, s.585). Marinova vd. (2012) ise, iki farkli baglama sahip Cin ve Rusya’da
bir kurumsal alan olarak dogrudan yabanci yatirimlarin ortaya ¢ikisinda devletin ana
kurumsal girisimci oldugunu belirtmislerdir. Buna gore, Cin ve Rusya’daki dogrudan
yabanci yatirimlar alaninin olusumu, Rusya’da yalmiz ilk ikisi bulunmakla birlikte; (1)
On-kurumsallagsma, (2) diizenleyici destek ve (3) kuramlastirma ve yayilim olmak {izere
iic asamali1 bir siirecte ve s6z konusu bu siire¢ her iki lilkede de yukaridan asagiya dogru
bir sekilde gerceklesmistir. Yazarlara gore, dogrudan yabanci yatirimlar alaninin olusumu
icin Cin’de ana kurumsal girisimciler Cin Komiinist Partisi ile Cin Hiikiimeti iken;
Rusya’da Kalkinma Bakanlig1 ile Dogal Kaynaklar Bakanligi’nin basini ¢ektigi Rus
Hukumeti’dir (Marinova vd., 2012, s.250-251).

Bazi kurumsalci ¢alismalarda da, devletin yasal yetkisi baglaminda gergeklestirdigi
diizenlemerle de bir kurumsal girisimci gibi davranabildigi goriilmektedir. Ornegin, Hiatt
vd. (2009), devletin yasal diizenlemelerle orgiitsel alanlarin yaratilmas: ve
gelistirilmesinde rol oynadigmi gostermektedir. Yazarlar, 20. Yiizyil baslarinda
ABD’deki alkollii iiriinlerin tiikketimine yonelik yasaklarin alanin sinirlarini yeniden tayin
etmekle kalmadigini; ayrica yeni bir kurum olarak Amerikan gazli igecek sektdriiniin
ortaya ¢ikisina giden yolu actigin1 belirtmislerdir. Benzer sekilde, Peton ve Peze (2014)
ise, Fransa’da is¢i ve igveren arasinda meslek hastaliklarina ve kazalarina bagli olan
anlagsmazliklar1 ¢6zmek tizere 1881 yilinda ortaya ¢ikan ve daha sonra giderek
kurumsallagsan bir uygulama olan Affedilmez Hata (Faute Inexcusable) uygulamasinin
olusumunda, mesrulagsmasinda ve kurumsallagsmasinda diizenleyici unsurun ve bu
baglamda devletin etkisini gozler oniine sermektedir. Yazarlar, bugiine degin yazinda
uygulamalarin  yayiliminda ve kurumsallasmasinda diizenleyici boyutun ihmal
edilmigligini elestirmisler ve Affedilmez Hata (Faute Inexcusable) uygulamasinin
kurumsallagsmasinda devlet ve onun baz1 diizenleme yetkisine sahip rgiitlerinin 6nemine
vurgu yaparak; s6z konusu uygulamanin kurumsallagmasinda devletin nasil bir kurumsal
girisimci gibi davrandigini ortaya koymuslardir. Devletin yasal diizenleme yetkisinin
kurumsal siireglerdeki etkisi ABD ve Fransa disindaki baglamlarda da kendisini
gostermektedir. Ornegin, Crittenden (2014), Avustralya’da degisen enerji yonetim
uygulamalarinin temelinde, daha etkili enerji yonetimi ve tasarrufu pratiklerinin

benimsenmesinde birer kurumsal girisimci gibi hareket eden devletin etkili enerjiye
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yonelik politika yapicilarinin tesviklerini vurgulamaktadir. Stal (2011) ise, Isveg’te tarim
sektoriindeki sera gazi salimimini diistirmeye yonelik yeni bir kurumsal mantigin ortaya
cikisinda ve halihazirda egemen mantikla miicadelesinde Isve¢ Tarim Kurulu (Swedish
Board of Agriculture) araciligiyla devletin kurumsal girisimciligini ortaya koymaktadir.

Farkli baglamlara iliskin ilgi ¢ekici calismalardan bir digeri ise, Maman ve
Rosenhek (2009)’in Israil’deki enflasyon hedefleme uygulamalarinin benimsenmesine
yonelik calismasidir. Maman ve Rosenhek (2009)’in ¢alismasinin en 6énemli ve buraya
kadar zikredilen ¢aligsmalardan ayird edici 6zelligi, devleti yekpare bir olusum olarak ele
almayip onu, farkli c¢ikarlar1 bulunan ve birbirleriyle giic miicadelesine girisen
aktorlerden miitesekkil olarak kavramsallastirmasidir. Yazarlar, s6z konusu yaklasimlari
baglaminda, Israil’deki enflasyon hedeflemesi pratiklerinin benimsenmesinde degisen
politik baglama wvurgu yapmuslar; s6z konusu baglamim enflasyon hedeflemesi
uygulamalarinin benimsenmesinin rasyonel ve etkili olanlarin se¢imine yonelik bir
tercihten ¢ok merkez bankasi ve Finans Bakanlig1 arasindaki glic miicadelesi sonucu
sekillendiginin altin1 ¢izmislerdir (Maman ve Rosenhek, 2009, s.217).

Flynn vd. (2014) ise, Ko¢ (2013)’un karsilastirmali yaklasimina benzer sekilde,
Birlesik Krallik ve Japonya’daki hiikiimetlerin is diinyasim ve refah sistemlerini
kullanarak yash calisanlarin is hayatindaki varliklarina iliskin degisimleri agiklamaya
calismiglardir. Yazarlar, Birlesik Krallik ve Japonya gibi iki ¢ok farkli ulusal baglama
odaklanarak yasli calisanlarin ¢alisma ve emekliliklerinin ydnetimini cevreleyen
kurumsal rejimleri analiz edip; yaklagim farkliliklarini ve bu baglamda devletin kurumsal
girisimciligini nasil sekillendirdigini gozler oniine sermislerdir. Calisma bulgularina
gore, yiiksek diizeyde kurumsallagmis Japon sistemi hiikiimete yash ¢alisanlarin daha geg
emekliye ayrilip is hayatinda daha fazla kalabilmesi adina diizenlemeler yaparak bir
kurumsal girisimci gibi davranabilmesi i¢in liberal Birlesik Krallik sistemine gore daha
fazla baski1 uygulayabilme potansiyeli sunmaktadir (Flynn vd., 2014, s.1).

Son olarak, karsilastirmali caligmalardan biri olan ve kiiresel giines enerjisi
sektoriiniin kurumsal olusumu ve evrimini ele alan Bohnsack, Pinkse ve Waelpoel
(2015)’in ¢alismasi da, devletin kurumsal girisimciliginin baglamlar otesi niteligini
gOzler online sermektedir. Yazarlar, 1982-2012 yillar1 arasinda, siiregsel olarak kiiresel
giines enerjisi sektoriiniin kurumsal olarak nasil ortaya ¢iktigini ve s6z konusu kurumsal
olusumda etkili olan kurumsal girisimcilerin kimler oldugunu arastirmislardir. S0z

konusu sektoriin kurumsal ingasinin temelde 3 asamada gergeklestigini ve bu inganin
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farkli donemlerinde aralarinda hiikiimetlerin de bulundugu farkl kurumsal girisimcilerin
rol oynadigini bulgulamislardir. Bu baglamda, Kyocera, Sharp Solar ve BP Solar gibi
ozel sirketlerin yaninda Japon, Alman ve Cin hiikiimetlerinin de birer kurumsal girisimei
gibi davrandiklarini vurgulamislardir. Buna gore, kurumsal inganin ikinci agamasinda
Japon hiikiimeti giines enerjisi hiicrelerinin etkililigini artirmak i¢in Sunshine adli bir
proje ile bu konudaki arastirmalar1 desteklemis; yine ayn1 asamada Alman hiikiimeti ve
iiclincii asamada ise, Cin hiikiimeti Y enilenebilir Enerji Yasasi’n1 ¢ikararak sektore yasal
zemin hazirlamislardir. Yazarlar, kurumsal girisimci hiikiimetlerin tesvik ettikleri
sirketlerin sektorde daha fazla tutunmasini saglayan diizenleyici gergeveler yoluyla,
giines enerjisi sektoriinlin gelisimini degistirdiklerini; s6z konusu ¢erceve ve tesviklerle
desteklenen sektordeki gilines enerjisi teknolojisindeki ilerleme ile birlikte, daha dnce
geleneksel enerji sektorleri ile rekabet edemeyecek durumda olan sektorii yarattigini ve

yasama sansini artirdigini belirtmektedirler.
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3. ILGILi YAZIN: YENi KURUMSALCI CALISMALARDA DEVLET

Bu boliimde, yeni kurumsal kuramda devletin ele almisi iizerinden ilgili yazin
degerlendirilmis olup; 6zellikle Kuzey Amerika ve Avrupa kaynakli yeni kurumsalci
yazin ile Tirkiye kaynakli yazinda devletin ele alinisi incelenmistir. Boliim kapsaminda
son olarak c¢alisma kapsaminda incelenen orgiitsel alanin 6zelligi sebebiyle, sivil
havacilik orgiitsel alanini inceleyen yerli ve yabanci yeni kurumsalci ¢calismalar da yazin
taramasina dahil edilmistir.

Yazin taramasinin ana amaci, bir Onceki boliimde kuramsal ve bazi gorgiil
caligmalar acisindan Ozetlenmeye calisilan devletin rolii ve devletin ele alinisindaki
farkliligr Tirkiye’nin de dahil oldugu farkli sosyal, politik, ekonomik ve kilturel
baglamlara iliskin gorglil c¢alismalarla desteklemektir. S6z konusu destekleme
girisiminde Tiirkiye’deki kurumsalci siiregleri ele alan ¢aligmalar merkez alinip agirlik
bu bolime verilmis olup; yabanci yazin kaynakli kurumsalct c¢aligmalar da
degerlendirmeye alinmistir. Bu baglamda, bu boliim farkliligi daha net gérebilmek adina
ilk olarak yabanci yazinda yer alan galismalarin daha kisa ve daha az detayli bir
degerlendirmesinin ardindan, iilkemizdeki kurumsalci siire¢lerde devletin etkisini ele
alan bir béliim ve son olarak sivil havacilik alanindaki yeni kurumsalci ¢alismalarin kisa
bir degerlendirmesini igerecek sekilde yapilandirilmistir. Yabanci yazinda yer alan
caligmalara detaylica yer verilmemesinde, Ozellikle kuramsal g¢ergeve bolimiindeki
aciklamalarda siklikla gorgiil ¢alismalara referansla s6z konusu yazinin bir kisminin
Ozetlenmis olmasi sebebiyle tekrara diigmeme kaygisi rol oynamistir. Bu noktada, son
olarak yazin degerlendirmesine dahil edilen c¢alismalarin niteligi, se¢cim kistaslari ve

degerlendirme siirecine iliskin bilgiler her bir boliim igerisinde detaylandirilmustir.

3.1. Yabanci Yazindaki Yeni Kurumsalc1 Calismalarda Devlet

Yabanci yazindaki yeni kurumsalci ¢alismalarda devlet kavrayisini ortaya koymak
uzere, ilk olarak daha 6nce de bahsedildigi iizere Tirkiye baglami disindaki yeni
kurumsalct ¢alismalardan devleti odagina alanlara ulasilmasi hedeflenmistir. Bu
baglamda, degerlendirmenin yonetim ve Orgiit arastirmalar1 alanina 6zgii veri tabanlari
ve/veya dergilerle sinirli tutulmasi diisiiniilmiis olup; s6z konusu tercihin farkl
baglamlara 6zgii ve farkl tiirlerdeki (6rnegin doktora tezleri) calismalari kapsam disinda

birakacagindan hareketle bu tercihten vazgecilmistir. Bunun yerine c¢alismalarin
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belirlenmesinde daha serbest bir yaklasimla hareket edilerek, farkl tiirdeki caligmalar
iizerinden 6rnegin makaleler, kitaplar ve kitap boliimleri igin uluslararasi veri tabanlari
(EBSCO, ABI/INFORM, Elsevier vb.), lisansusti tezler icin Proquest tez veri tabani ve
buraya kadar sayilan kaynaklar ile bildiriler ve yayinlanmamus ¢aligmalar igin ise Google
Scholar veri tabanmi ile Google arama motorundan yararlanilmistir. Calismalarin
degerlendirmeye alinip alinmamasinda agik bir sekilde kuramsal agidan yeni kurumsal
gelenegi takip etmesi ve yeni kurumsalci klasiklerden (DiMaggio ve Powell, 1983;
DiMaggio ve Powell, 1991; Meyer ve Rowan, 1977; Zucker, 1977) en az birine atif
vermesinin yaninda gorgiil olmasi ve devlete ve onun etkilerine iliskin ¢ikarimlarda
bulunuyor olmasi dikkate alinmistir. S6z konusu kriterler i¢in ilk olarak ¢alismalarin 6zet
ve kaynakca bilgileri taranmistir. Belirtmek gerekir ki, bu kriterler disinda ¢alismanin
mikro (pratik), meso (kurum) veya makro (Orgutsel alan) gibi dizeyleri dikkate
almmamustir. Calisma sayisini artirmak i¢in zaman zaman atiflardan hareketle baska
calismalara da ulasilmustir. Orgiit ¢alismalar1 alammin saygin isimlerinden biri olan
Czarniawska (2014), arastirmalarin literatiir taramasi kisimlarina 6nem vermekte ve soz
konusu taramalarin genis kapsamda ele alinmasi gerektigini belirtmekte ve akademik
calismalarin 6zlerini okumakla veya baska arastirmacilar tarafindan yapilan Gzetlerle
yetinilmemesini tavsiye etmektedir (aktaran Aglargdz, 2016b, s.7). Bu dogrultuda,
literatiir taranmasinda, ulasilan c¢alismalar Czarniawska (2014, s.11°den aktaran
Aglargdz, 2016b, s.7)’min belirttigi gibi etraflica incelenmis; 6z/6zet bilgileri ile
yetinilmeyip, tam metin okumalara girisilmistir. Orgiit calismalar1 alaninda en fazla ilgiyi
goren ve bu dogrultuda da en ¢ok calisilan kuram olan yeni kurumsal kurama iligskin
bdylesi bir degerlendirmeye girismeden 6nce, s6z konusu degerlendirmeye temel teskil
edecek benzer degerlendirme veya analizlerin olup olmadigi konusunda ilgili yazin
arastirilmstir. Bu baglamda, yalnizca Kog, Ozen Aytemur ve Erdemir (2011) tarafindan
gergeklestirilen bir ¢alismada, yeni kurumsal kuramda devlet anlayisini ele alan bir
bélimde ¢ogunlugu Academy of Management Journal ve Administrative Science
Quarterly gibi elit dergilerde yayinlanmis 23 yeni kurumsal ¢alismanin devletin roltnu
gostermede One ¢ikan arastirmalar seklinde degerlendirildigi goriilmistiir. Yazarlar,
inceledikleri s6z konusu 23 ¢alisma baglaminda detayina kuramsal ¢ergeve boliminde
deginilen yeni kurumsal kuramin temel kaynaklarindaki tarafsizlik ve ussallik
vurgusunun s6z konusu gorgiil aragtirmalarla da desteklendigini belirtmislerdir. Yabanci

yazindaki yeni kurumsalci ¢alismalarda devlet kavrayisini ortaya koymak tizere asagidaki
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Ozet Tablo 3.1. olusturulmustur. Karisikliga sebebiyet vermemek adina bu bolimde

taranan kaynaklara ait referans listesi EK 1°de verilmistir.
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Tablo 3.1. Yabanc: Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahisma

Konu

Bulgular

Garud ve Karnge (2003)

Danimarka ve ABD'de ruizgér tribun
sektdrliniin ortaya ¢ikisi

Danimarka'da riizgar enerjisi sektdriiniin ortaya cikisinda devlet yol gosterici bir rol
oynarken; ABD'de ilkin sektorii kuvvetlendirecek adimlar atmug fakat daha sonra hizli
biiylimeyi sinirlayacak diizenlemeler yapmustir.

Sherer, Meyerhoefer, ve
Peng (2016)

ABD'de saglik sektdriinde elektronik
kayit sistemlerinin adaptasyonu

Elektronik saglik kayit sistemlerinin benimsenmesinde diger normatif ve taklitci
davraniglarin yaninda devletin bu konudaki tegvikleri de dnemli bir rol oynamustir.

De Rosa ve Trabalzi (2016)

Italya'daki mozarella iiretimi
sektoriindeki gayri mesru
iiretim pratiklerinin mesrulagmasi

Devlet yetkililerinin yolsuzluklar1 ve yereldeki karsilikli etkilesimler sonucu yasal/gayri
yasal iiretim pratiklerinin es anlt bir durum olarak kurumsallastigini géstermektedir.

Jones (2001)

Erken donem ABD film sektorii

Devletin mahkemeler aracilifiyla aldig: kararlarla erken donem ABD film sektoriindeki
teknik kurumlarin olugumu imkénsiz kilmasini gostermektedir.

Aldrich ve Staber (1988)

ABD'de ticaret birliklerinin kurulusu ve
istikrar1

Devletin ABD'deki ticaret birliklerini her g¢ikara ve goriise esit mesafede duran birer
ekonomik aktoérden ziyade devletin politika uygulamalarimin birer araci gibi gdrme
egiliminde oldugu

Dobbin ve Sutton (1998)

ABD'deki 1964 yilindaki Civil Rights
Act adl1 yasal
diizenlemenin IKY boliimlerine etkisi

Devletin yaptig1 yasal diizenlemeler ve yarattigi bosluklar ekonomik amaglarla kullanilmus
ve yeni IKY paradigmasinin olusmasina katkida bulunmustur.

Edelman, Uggen ve Erlanger
(1999)

ABD'deki esit istihdam firsati
duzenlemesinin etkileri

Meslek mensuplar1 ve orgiitlerin yasal diizenlemeler ve mahkeme kararlarina nasil tepki
vereceklerinin belli oldugu ve bu baglamda mahkemelerin de drgiitlerin eylemlerine cevap
verdikleri.

Rao (1998)

ABD'deki tiiketici birliklerinin
doniisimi

Devletin ve mesleklerin bir érgltsel form olarak ABD'deki tliketici birliklerinin standart
belirleme odakl1 bir anlayistan daha bilimsel bir anlayisa doniisiimiindeki etkisi

Dobbin ve Dowd (1997)

ABD'deki Massachusetts eyaletinde
1825-1922 yillar

arasindaki demiryolu kurulum oranlarina
devletin etkisi

Devletin ilgili yillar aras1 demiryolu sirketlerinin kurulum oranlarini gesitli diizenlemelerle
artirdigt

Holm (1995)

Norveg balikgilik endiistrisinin orgiitsel
alan olarak
olugumu ve kurumsallagmast

Devlet, 1930’lu yillarda satig orgiitlerini desteklerken, 1990’11 yillarda Avrupa’ya
entegrasyon caligmalari ile beraber bu satig orgiitleri 6zellestirmeye baslanmustir.

Oakes, Townley ve Cooper
(1998)

Alberta, Kanada'daki kilttrel miras
alanlari ve tasra
miizelerindeki is plan1 uygulamalari

Orgiitsel alandaki degisim ve kontrol miicadelesinde hiikiimetin bir mekanizma olarak is
planlarini kullanmasi

Dobbin ve Dowd (2000)

ABD'de 1825-1922 yillar arasindaki
demiryolu sektori

Devletin uygulamaya koydugu anti trost zorlamasinin sektdrde yonetsel rekabete dayali bir
is birligi modelinden finansal bir is modeline dogru bir kaymayla birlikte artan birlesmelere
ve satin almalara yol agmas1
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Tablo 3.1. (Devam) Yabanc: Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahsma

Konu

Bulgular

Edelman (1990)

ABD'de 1960l yillarda sendika tiyesi
olmayan
calisanlara yonelik uygulamalar

Devletin medeni kanunda yaptigi degisikliklerin sirketlerin personel uygulamalarina olan
etkileri

Daobbin (1992)

ABD'de §zel sosyal sigorta sisteminin
ortaya cikisi

Devletin  yaptigir diizenlemelerin sendikalart ve sirketleri 6zel sosyal sigortayi
desteklemesine ve bu baglamda 6zel sigorta sektoriiniin olusumunu tesvik ettigi

Hughes (2015)

Buyuk Britanya'daki emlak kiralama
sektoriindeki pratikler

Devletin herhangi bir miidahalesi olmadan sektérin kendi kendini diizenlemesi icin yetkili
kildig British Property Federation ve Royal Institution of Chartered Surveyors gibi sektorel
kuruluglar birer degisim ajani gibi hareket edememis ve kurumsal degisimi miimkiin
kilamanustir.

Oh ve Koh (2016)

Edo donemi Japonya'sindaki is etiginin
kurumsallagmasi

Devlet, is etigi uygulamalarini piyasalara yonelik devlet miidahalelerini gerekgelendirmek
ve bu baglamda bireysel ve grup ¢ikarlarini desteklemek kullanmugtir.

Karhunen (2007)

Sosyalist donem sonrasi St. Petersburg
otelcilik
sektoriiniin kurumsal doniistimii

Devlet, merkezi planlama doneminde St. Petersburg otel sektoriinii merkez kaynakli
planlama ve sosyalist ideoloji sayesinde homojenlestirirken; ilk gecis déneminde
uluslararasi otel zincirlerinin giris yapmasi ile birlikte farkli kurumsal baskilardan &tiirii
alandaki gogulculuktan kaynakli bir belirsizlik, daha ge¢ gecis doneminde ise yerel ve zincir
oteller arasinda bir belirsizlik s6z konusudur.

Tsui-Auch ve Yoshikawa
(2015)

Singapur bankacilik sektoriindeki
bagimsiz
yonetim kurulu tiyeliginde degisim

Finansal piyasalarini diga agmak isteyen Singapur devlet kurumlarinin piyasa odakli Anglo-
Amerikan sermaye piyasasi mantigini adapte etmesi sonucu olusan belirsizligin bankalarin
bagimsiz yonetim kurulu iiyelerine sirket faaliyetlerini izleme ve denetlemeden ziyade
kaynak saglama ve bulma anlam atfetmesine yol agmasi

Ingram ve Simons (2000)

Israil'deki isci kooperatiflerinin
demografisindeki degisim

1srail’deki is¢i kooperatiflerinin kapanma oranlarinin zayif Britanya mandasindan giiglii
Israil devletine gegisle birlikte %60 oraninda azalmasi

Karna (2007)

Rus madencilik sektortiniin kurumsal
geligimi

Sovyet doneminde hayli kurumsallasmus bir alan olan madencilik sektoriiniin devletin
¢okiisii ile birlikte degisime yonelik kurumsal baskilarla karsi karsiya kalmast

Kapsali ve Prouska (2014)

Yunan pargali ulusal is sisteminin
olusumu

Devlet is sisteminin olusumunda ilk donemlerde gii¢ simsari roliinii oynarken; son
donemlerde koruyucu devlet 6zelligi gbstermistir.

Markova (2009)

Bat1 Avrupali ¢ok uluslu sirketlerin
Romanya ve
Ukrayna'daki istiraklerindeki degisim

Devlet Romanya'daki degisimde dncii bir rol oynayip kurumsal girisimei gibi davranirken;
Ukrayna'daki kurumsal degisimin ana kaynagi ve baslaticisi ¢ok uluslu firma olmustur.

Russo (2001)

ABD'de bagimsiz elektrik tiretimi
alaninin ortaya ¢ikisi

Federal hiikiimet tarafindan kamu elektrik sirketlerinin aralarindaki anlagsma standartlarinin
ve standart degisim oranlarmin belirlenmesi ve kamu elektrik sirketlerinin bagimsiz
iireticilerden satin alma yapmasi noktasindaki yasal diizenlemeler yeni bir orgiitsel alan
olarak bagimsiz elektrik iiretiminin dogusunda Kkilit rol oynamustir.
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Cahsma

Konu

Bulgular

Slack ve Hinings (1994)

Kanada'daki ulusal diizeydeki 36 spor
orgiitiindeki esbigimlilik

Devlete bagli bir kurumun spor orgiitlerine yonelik kurumsal baskilar1 sonucu orgiitler arasi
homojenlik artmus ve oOrgiitler daha profesyonel ve biirokratik bir orgiit yapisini
benimsemislerdir.

Yoshikawa, Tsui-Auch ve
McGuire (2007)

Japonya'da kurumsal bir yenilik olarak
kurumsal yénetim reformu

Devlet, alandan gelen biri kurumsal degisimi digeri ise var olan sistemin siirdiiriilmesini
isteyen ¢elisen baskilar sonucu Anglo-Amerikan kurumsal yonetim anlayisina ne tam
yakinsamis ne de tam 1raksamis ve kendine 6zgii bir modelin kurumsallagmasina 6n ayak
olmustur.

Demirag, Khadaroo ve Clark
(2009)

Blyuk Britanya ve Kaliforniya'da
kamu-o6zel

igbirligi uygulamalarinin
kurumsallagmasi

Buylk Britanya ve Kaliforniya'da kamu-6zel isbirligi uygulamalarinin kurumsallagmasi
baglaminda benzer baskilara maruz kalmus, fakat Biiyilk Britanya'da hiikiimet kamu
sektoriinii paylasilan bir yonetisim mekanizmasini benimsemeye zorlarken; Kaliforniya'da
devlet diizenlemelerin tekrar tanimlanmasi ve kamu sektoriiniin serbestlestirilmesi
baglaminda karsi koyucu bir tutum sergileyerek farkl: stratejik yanitlar vermislerdir.

Dohler (1995)

Almanya'daki saglik alanindaki
doniisiimde ¢ikar temsilinin degigimi

Alman hiikiimeti Alman saglik reformunda 6nemli bir ¢ikar grubu olan doktorlarin sirketci
saglik sistemindeki hasta fonlarina karsi gosterdikleri tepkileri elimine ederek ¢ikar
temsilinin devlet tarafindan yaratilabilecegini, tekrar diizenlenebilecegini ve hatta yok
edilebilecegini gostermistir.

Prechel (1997)

ABD'de devletin is diinyasina iliskin
politika

degisikliklerinin orgiitsel formlara
etkisi

Devletin 1986 yilinda yaptigi Tax Reform Act ve 1987 yilinda yaptigi Revenue Act gibi
diizenlemeler sonucu olusan tegviklerden yararlanmak isteyen ¢ok bolimlii orgiitler is
birimlerini istiraklere doniistiirmiistiir.

Stamatiadis ve Eriotis (2011)

Yunanistan'daki kamu hastanelerindeki
muhasebe
reformuna uyum ve adaptasyon

Devletin uygulamaya koydugu reformun kapsami reform uygulamasinda merkezi
hiikiimetten fon bulma anlaminda bir zorlayic1 baski gelmedigi i¢in 6zellikle maliyet
muhasebesi alani i¢in ¢ok sinirl olmustur.

Christensen (2013)

Cin'deki yenilenebilir enerji sektériinlin
ortaya ¢ikisi ve kurumsallagmast

Cin Komiinist Parti devleti, yenilenebilir enerji sektdriiniin ortaya ¢ikisinda ilkin verdigi
desteklerle piyasaya miidahale etmis, daha sonra alanin kurumsallasabilmesi igin
stirdlrulebilir kalkinma kavramini sdylemsel olarak insa edecek diisiincesel kurumsal isler
yapmis ve son olarak tesviklendirme igin sirketlerle girdigi miizakerelerle alanin
kurumsallagmasina 6n ayak olmustur.

Casper (2000)

Almanya'da degisen teknoloji
politikalarinin bio-teknoloji sektriinun
olusumuna etkisi

Alman devletinin, sahip oldugu is sisteminde girisimciligi dnceleyen bir degisiklige gidip
teknoloji politikalarini degistirerek Alman tiniversiteleri ile igbirligi icinde bio-teknoloji
kimelerini desteklemesi ve tegvik etmesi sonucunda yenilik¢i bir sektor olarak bio-teknoloji
sektdriiniin ortaya ¢ikisi
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Calisma

Konu

Bulgular

Marquis ve Zhou (2016)

Farkli tiirdeki kurumsal baskilarin
otoriter bir baglamda hiikiimetin
sirketlerin ¢evresel zararlarina iligkin
tepkilerine etkisi

Cin gibi otoriter bir baglamda devletin sirketlere yonelik uyguladigi ¢evresel cezalarda
cevresel sikdyetler ve protestolar gibi aktor baskilarindan ziyade ¢evresel kirlenme ve
kazalar gibi aktor merkezli olmayan baskilarin etkisi daha fazladir.

Chen (2007)

ABD'deki ti¢ farkl: eyaletteki topluma
yonelik saglik

hizmetlerine yonelik yasal
diizenlemelere kar amagsiz hastanelerin
tepkisi

Yasal duzenlemeler sonucu, Texas eyaletindeki kar amagsiz hastaneler hitap ettikleri
kitlelere yonelik yardimseverlik faaliyetlerinin kapsamini genisletirken; tam tersi sekilde
Kaliforniya eyaletindeki kar amagsiz hastanelerin hitap ettikleri kitlelerin faydalanabilecegi
faaliyetlerde bir azalma meydana gelmistir.

Luo, Wang ve Zhang (2013)

Cin'deki halka agik firmalarin istege
bagli KSS raporlamalarina devletin
etkisi

Devletin bu alanda bir uygulama rehberi yayinlamasi sonrasi, aralarinda bu uygulamanin
kapsamu diginda kalan sirketler de olmak iizere ve oOzellikle de devletle baglantili ve
ekonomik arenada yiiksek diizeyde goriiniirliige sahip sirketlerin hizlica s6z konusu
raporlamaya gegctikleri saptanmustir.

Waelpoel (2013)

Diinya genelinde giines enerjisi
sektoriiniin ortaya ¢ikisindaki kurumsal
girisimciler

Diinya genelinde giines enerjisi sektoriiniin ortaya ¢ikisinda, Sharp Solar, Kyocera ve BP
Solar gibi cok-uluslu sirketlerle birlikte; gergeklestirdikleri teknik, altyapisal ve yasal
dizenlemelerle Cin, Alman ve Japon hukiimetlerinin de birer kurumsal girisimei oldugu

Artiach vd. (2016)

Avustralya'da Kar Amagsiz
Hayirseverlik Komisyonu'nun bir
diizenleyici aktdr olarak mesrulagmasi

Federal hiikiimet tarafindan diizenleyici olarak tayin edilen komisyonun, &rgiitsel alanda
diizenleyici olarak mesruiyet kazanabilmesi noktasinda devletin ilkin konuya iliskin yasal
diizenlemeleri harmonize etmemesi paydaslar arasinda kuskuya yol agmis; bu dogrultuda da
uzun bir miiddet devlet karsisinda herhangi bir otorite kazanamanustir.

Kalev, Shenhav ve De Vries
(2008)

Israil'de 1940-1960 yillar1 aras1 ortak
iiretim konseylerinin yayiliminda
devletin etkisi

Devlet liderlerinin ekonomiyi istikrar kavugturma ve ulus ingasi projelerini finanslama adina
giristikleri eylemleri, her ne kadar is¢iler, sermaye ve endiistri mithendisleri tarafindan kars1
cikilsa da bilimsel yonetime dayali ortak iiretim konseylerinin yayilimini saglamstir.

Davis (2011)

ABD'de 1830 yilinda ¢ikarilan Indian
Act of Removal kanunu

ile Cherokee yerlilerinin Georgia
eyaletinden Oklahoma

eyaletine strginlinin mesrulagtirilmasi

Devlet aktorleri, hem siirgin surecinden 6nce hem de sirgin sdresince resmi yasal
baglamlar ile gayri-resmi kiiltiirel sdylemleri kullanarak siirgiinii mesrulastirmislardir.

Roscigno vd. (2015)

ABD'de 1890 yilinda Sioux yerlilerine
kars1 gerceklestirilen Wounded Knee
Massacre

Devlet gibi elit aktorler, s6z konusu kiyima neden olan genis kapsamli askeri harekattan
once kurumsal alanda yerme ve kotiileme taktiklerini kullanmuslardir.
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Tablo 3.1. (Devam) Yabanc: Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahsma

Konu

Bulgular

Carroll, Goodstein ve Gyenes
(1988)
Carroll, Goodstein ve Gyenes
(1990)

Macaristan'daki tarim kooperatiflerinin
orgiit yapisi ve davranislart

Macaristan devletinin tarim kooperatiflerinin orgiitsel yapilart ve davranislan iizerinde
oldukga giiclii bir etkisi vardir.

Wade, Swaminathan and
Saxon (1998)

ABD'deki bira sektdriindeki
regulasyonlar

Birbirine benzemeyen devlet/hiikiimet regiilasyonlar1 gibi yogunluk etkileri ve ¢ikara dayali
kurumsal sartlar bira {ireticilerinin kurulus ve kapanmalarinin cografik dagilimini
etkilemigtir.

Simons ve Ingram (2003)

Israil'de ortaya ¢ikan ortak yerlesim ve
yasam pratigi kibutz'un bir orgiitsel
form

olarak ortaya ¢ikis1 ve diisiisii

Kibutz hareketi, 20. ylizyilin baslarinda devletin saglayamadigi diizenin kaynag olarak
ortaya c¢ikmus, zamanla Israil ve Filistin devletlerinin diizeni tesis etme kabiliyetleri
gelistikge hareket, rakip olarak goriilmeye baglanmus ve sonunda Israil devleti kendi
otonomisini desteklemek icin kibutz hareketini gayri mesrulastirnustir.

Gustafsson (2012)
Gustafsson ve Hallstrom
(2012)

Isveg ve Biiyiik Britanya'da
standardizasyonun

regiilasyonlarla 6zel sektore gegisi ve
mesrulastiriimast

Isve¢ ve Biiyiik Britanya'da devlet standardizasyonun &zel sektdre gegisinde yaptiklari
diizenlemeler ve Swedac ile Ukas adl1 kuruluslar ile aktif bir rol oynamuslardir.

Suhomlinova (2007)

Rusya'daki petrol sektdriinde miilkiyet
haklarinin gelisimi ve degisimi

Devlet, Rusya'daki petrol sektoriinde orgiitlerin sayis1 ve orgiitsel formlar baglaminda
orgiitsel alan1 bigimlendiren ana aktordiir.

Ingram, Luo ve Eshun (2010)

ABD'de New York, New Jersey ve
Pennsylvania'da kulucka merkezlerinin
kurulusunda devletin etkisi

ABD'de devlet girisimciligi tesvik etmek amaciyla New York, New Jersey ve
Pennsylvania'daki kulugka merkezlerinin kurulusunda ¢ok 6nemli bir rol oynamustir.

Vos vd. (2011)

Belcika'daki spor kullplerinin kaynak
bagimliliklari sonucu esbi¢imli hale
gelmesi

Hiikiimet, Belgika'daki spor kuliiplerinin kaynak bagimliliklarini kullanarak; sunmus oldugu
finansal desteklerle spor kuliiplerini zorlayici baskilarla esbigimli hale getirmekte ve spor
kuliiplerini spor politikas1 araci olarak kullanmaktadir.

Whitley vd. (1997)

Macaristan'da piyasa ekonomisine
gecis ve kurumsal doniigim

Sosyalist sistemden dolayr ulusal bir kapitalist sinifa sahip olmayan Macaristan'da devlet
piyasa ekonomisine doniisiimde en dnemli aktordiir.

Strjyan (1997)

Cek tarim sektoriindeki kurumsal
doniisiim

Devlet, Cek tarim sektdriiniin kurumsal doniigiimiinde gelenek tiretim birimleri olan aile
ciftliklerinin yaninda yeni dénemin onemli {iretim birimlerinden biri olarak ortaya ¢ikan
igbirlikei ¢iftliklerin ortaya ¢ikisi ve kurumsallagmas: baglaminda dnemli bir rol oynamuistir.

Hassard ve Sheehan (1997)

Cin'deki metal sektoriindeki sirket
reformunda devletin roli

Cin'deki metal sektoriindeki sirket reformunda devlet en biiyiik ve devlet sahipligindeki
metal isletmesi olan Shougang sirketini devlet ile olan s6zlesmesel iligkilerini takip etmek
i¢in S6zlesme Sorumluluk Sistemi uygulamasina gegmeye zorlamustir.
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Tablo 3.1. (Devam) Yabanc: Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Calisma

Konu

Bulgular

Hulsink (1997)

Hollanda'daki Dutch Postbank’in 1945-

1994 yillar arasindaki kurumsal
doniistimii

Hiikiimet diizeyindeki politik degisiklikler ve dalgalanmalara bagli sag ve sol tabanh
ideolojik hiikiimet degisiklikleri, bir devlet kurumu olan Dutch Postbank’in yalnizca
sahiplik ve yonetsel yapisini etkilemekle kalmamus; Hollanda ekonomisindeki roliini de
degistirmistir.

Garsten (1997)

Isvec kamu sektoriindeki verimlilik ve
etkililik yonlii kurumsal doniistim

Uluslararas: alanda neo-liberal diistincelerin etkisi ile kamu sektdrlerinin etkililik ydnli
doniisiim ¢agrilart sonucu Isveg kamu sektoriinde yasanan piyasa yonlii sosyal degisimde
devletin doniisiim soylemlerine sahne olmasi

Tsui-Auch ve Lee (2003)

Singapur ve Kore isletme gruplarinda
yonetim
modellerinin ithali ve modernlesmesi

Devletler her iki ve birbirinden farkli baglamda da, 6zellikle Asya finansal krizinin ardindan
isletme gruplarin tepe yonetimlerinin ve ydnetisim mekanizmalarinin modernlesmesi ve
Anglo-Amerikan modellerin transferinde énemli rol oynamuslardir.

Frenkel (2005)

1srai1'de Bilimsel Yonetim ve Insan
Mliskileri yaklasimlarinin iki yonetim
modeli olarak transferi

[srail'de Bilimsel Yonetim ve Insan Iliskileri yaklasimlarinin iki ydnetim modeli olarak
transferinde, devlet diizeyindeki politik ve kurumsal gii¢ iliskileri, s6z konusu modellerin
yalnizca yayilimmi ve adaptasyonunu saglamamis ayni zamanda s6z konusu modellerin
toplum tarafindan kiiltiirel olarak kabullenilmesini saglayacak ¢eviri ve yorumlamaya da
katkida bulunmustur.

Pula (2015)

Arnavutluk'un daglik bolgelerinde
yasal ve diizenleyici otoritenin insasi

Devlet, Arnavutluk'un daglik bdlgelerinde yasal ve diizenleyici otoritenin insasinin ilk
donemlerinde daha esnek bir yargisal sistem dizayn etmis ve bu sistem basarili olup
kurumsallagsmaya baglamug iken; izleyen donemde daha siki ve tekil bir yasal diizeni
dayatmasi daglik alanlarda devlet diizenin bozulmasina ve sosyal catigmalara zemin
hazirlanustir.

Vermeulen, Blich ve
Greenwood (2007)

Hollanda'daki beton sektoriinde devlet
etkisiyle yeni bir yenilik yapilmasi ve
sektdr ingasi

Hollanda, beton endiistrisinde bir yenilik olarak graniil kullaniminin devlet tarafindan
yayginlastirilmasi ¢abalari basarisiz olmus; zira orgiitsel alanin karmasikligi ile profesyonel
birliklerin ve yerlesik orgiitlerin diizenleyici kurallara kars1 olusu sonucu devletin kurumsal
degisimi baslatmada ve orgiitsel alan1 yapilandirmaktaki etkisi bir hayli zayif kalmustir.

Nufiez-Nickel, Gutiérrez ve
Carmona (2006)

Politik degisimlerin Ispanya'daki
gazete
popiilasyonunun basarisindaki etkisi

Ispanya'daki gazetelerin diktatorliik dénemindeki bagimsiz performans degerlendirmeleri
s6z konusu gazetelerin basar1 ya da basarisizliginda etki sahibi degilken; modern
demokrasiye gegcisle birlikte performans sertifikalandirmasinin gazetelerin hayatta kalma
basarisinda pozitif bir etkisi vardir.
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Tablo 3.1. (Devam) Yabanc: Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahisma

Konu

Bulgular

Gruber, Rosenberger ve Mattes
(2015)

Avusturya'da gécmen entegrasyon
politikalar

Avusturya'da devlet kendisine bagli bir kurum olan Devlet Entegrasyon Miistesarlig eliyle
gbgmen entegrasyon politikalarinda birtakim yenilikler getirmis ve s6z konusu bu yenilikleri
yine kendi eliyle mesru hale getirmistir.

Vasi (2007)

ABD, Kanada ve Avustralya'da
gevreci Sehirler i¢in Iklim Koruma
programlarinin benimsenmesi

Sehirler igin Iklim Koruma programlarinin benimsenmesinde Kanada ve Avustralya gibi
gaz emisyonlarinin salintmmi diisiirmek isteyen iilkelerin devlet diizeyinde s6z konusu
programlari uygulayacak ve uyumunu takip edecek kendine bagli kurumlar progranin
benimsenme oranini ciddi bir bigimde artirmus iken; s6z konusu programin benimsenmesine
yonelik herhangi bir politika gelistirmeyen ABD'de benimsenme diizeyi oldukga diisiik
kalmusgtir.

Goodstein ve Velamuri (2009)

Zimbabwe'de dzel telekomiinikasyon
sektoriiniin gelisememesinde devletin
etkisi

Zimbabwe'de 6zel telekomiinikasyon sektoriiniin gelisememesinde otoriter devletin
kurumsal sektorleri ele gecirmek ve séz konusu hakimiyetini surdirmek icin kurumsal
kontrol mekanizmalarini kendi giiciinii kullanarak uyguladigi ve bu baglamda s6z konusu
giic mekanizmalarini ve zorlama kapasitesini eylemlerini mesrulagtirmak i¢in kullandigi
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3.2. Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalci Calismalarda Devlet

Yerli yazindaki yeni kurumsalci ¢alismalarda devlet kavrayisim ortaya koymak
Uzere, daha 6nce yabanci yazin taramasi boliimiinde gergeklestirilen siire¢ izlenmistir.
Calismalarin belirlenmesinde yogun olarak yerel veri tabanlarindan yararlanilmustir.
Ormegin makaleler i¢in TUBITAK Ulakbim ve Asos Index gibi veri tabanlari, lisansiistii
tezler icin YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabani ve buraya kadar sayilan kaynaklar ile
bildiriler ve yayinlanmamis ¢aligmalar i¢in ise Google Akademik veri tabani ile Google
arama motorundan yararlanilmistir. Elektronik olarak basili olmayan g¢alismalarin tam
metinleri s6z konusu oldugunda, makaleler ve bildiriler i¢in ¢aligmanin yazar(lar)1 ile
iletisime gegilmistir. Yalnizca basili olan bildirilere ulasmak igin ise, s6z konusu bildiri
kitabinin bulundugu kiitiiphanelere ulasilmaya ve kiitiiphaneler arast 6diing hizmetleri
araciligiyla ¢alismalar elde edilmeye calisilmistir. Caligmalarin degerlendirmeye alinip
almmamasinda yabanci yazindaki yeni kurumsalci ¢alismalarin degerlendirilmesinde
izlenen siirece bagli kalinarak; s6z konusu calismanin agik bir sekilde kuramsal agidan
yeni kurumsal gelenegi takip etmesi ve yeni kurumsalci klasiklerden (DiMaggio ve
Powell, 1983; DiMaggio ve Powell, 1991; Meyer ve Rowan, 1977; Zucker, 1977) en az
birine atif vermesinin yaninda gorgiil olmasi, devlete ve onun etkilerine iliskin
cikarimlarda bulunuyor olmast dikkate alinmistir. S6z konusu kriterler icin ilk olarak
calismalarin 6zet ve kaynakga bilgileri taranmis ve bu kriterler disinda galismanin mikro
(pratik), meso (kurum) veya makro (orgiitsel alan) gibi diizeyleri dikkate alinmamustir.
Calisma sayisimi artirmak igin zaman zaman atiflardan hareketle baska calismalara da
ulagilmistir. Yeni kurumsalc1 ¢aligmalar disinda, 6zellikle piyasa olusumu baglaminda
orgiitsel alanlarin olusumu ve ortaya ¢ikisini ele alan politik ekonomi ve/veya ekonomik
sosyoloji alanindaki ¢alismalar da yazin taramasina dahil edilerek; devletin s6z konusu
stireclerdeki rolii zenginlestirilmeye ¢alisilmistir. Son olarak belirtmek gerekir ki; ayni
konuyu iceren birden fazla yayin, farkli yazarlar tarafindan iiretilmis olsa dahi
degerlendirme asamasinda bulgulart agisindan birlikte olduklar1 diisiiniilerek ele
almmustir. Ornegin, bir doktora tez calismasindan iiretilmis olan bildiri ile aym doktora
tez calismasindan iiretilerek yaymlanmis bir makale bulgular1 baglaminda birlikte
degerlendirilmeye alinmistir. Bu baglamda, yerli yazindaki yeni kurumsalci ¢alismalarda
devlet kavrayisini ortaya koymak {izere yabanci yazin taramasi boliimiindeki gibi asagida

yer alan 6zet Tablo 3.2. olusturulmustur. Karisikliga sebebiyet vermemek adina bu
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boliimde taranan kaynaklara ait referans listesi yabanci yazin boliimiinde oldugu gibi EK

2’de verilmistir.
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Tablo 3.2. Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalci Calismalarda Devlet

Calisma Konu Bulgular
Kurumsal yonetimin Tlrkiye'de | Kurumsal yOnetimin yerel baglamda yeniden tiretilmesi ve yayiliminda
Kurt ve Kayacan (2007) yayilim devilet SPK, IMKB ve BDDK gibi aktérleri ile 6n plandadir.
Bakir (2009) Turk ekonomi birokrasisinde 1980-2010 yillart arasinda Tiirk ekonomi biirokrasisinde gergeklesen
Bakir (2012a) 1980-2010 yillar1 arasi kurumsal degisimde siyasal kurumsal girisimciler olarak Basbakan Turgut Ozal ile Bakan Kemal
Bakir (2012b) gerceklesen kurumsal degisim Dervis'in rolii
Ercek (2011)
Ercek (2010) Coa TKY, Yalin  Yonetim, Altt Sigma ve Kurumsal Kame adli yeni  yOnetim
I Yeni yonetim uygulamalarinin I . . .
Ercek, Araci ve Giimiistas | .. . .7 . ..~ . |uygulamalarinin Tirkiye'deki yayiliminda devletin herhangi bir
Tiirkiye'deki yayilim dinamikleri ..
(2010) rolii olmanustir.
Ercek (2014)

Ozen ve Ozen (2009)
Ozen ve Ozen (2011a)
Ozen ve Ozen (2011b)

Tiirkiye'de altin madenciligi
alaninin olugumu ve yapilanmasi

Tarkiye'de altin madenciligi alaninin olusumu ve yeniden yapilanmasinda devlet, sirketler ile protestocu
gruplar arasindaki ¢atigmalarda yiiriitme organi olarak yasamanin kararlarini uygulamayarak ve kolluk
kuvvetleri aracilignyla sirketlere destek vererek bariz bir sekilde sirketlerden yana tavir alir sekilde
davranmakta; bu baglamda madencilik sirketleri ile birlikte en dnemli aktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dirlik (2015)
Ozen Aytemur ve Dirlik
(2015)

Ozen Aytemur, Dirlik ve
Unal (2014)

Tiirkiye'de kalkinma ajanslarinin
kurumsal baglaminin
bigimlendirme mekanizmalari

Tirkiye'deki is sisteminde devlet, "belirsizlik yaratarak" ve "organik baglar kurarak" ajanslart kendisine
yakinlagtirmakta ve alan yazinda daha Once tanimlanmamus farkli mekanizmalarla kurumlar
bicimlendirmekte; bu baglamda da Tiirkiye'deki is sistemindeki kurumlarin bigimlenmesinde en 6nemli
aktor dewvlettir.

Boone, Divarci ve van
Witteloostuijn (2010)
Divarci, Boone ve van
Witteloostuijn (2012)
Divarci (2013)

Turkiye'de melez bir 6rgtsel
form olarak Anadolu Imam Hatip
Liseleri'nin ortaya ¢ikist

Hatip
yerelden

[mam
ile

olarak
kiiresellesme

Anadolu
baskilari

Tiirkiye'de melez bir orgiitsel form
Liseleri'nin ortaya ¢ikiginda, devletin
gelen talepleri ayni potada eritme ¢abasi etkili olmustur.
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Tablo 3.2. (Devam) Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahisma

Konu

Bulgular

Akkuzu (2008)

Tirk GSM sektoriindeki
kurumsal degisim ve esbigimlilik

Devlet ya da devletin temsilcisi konumunda olan Telekomiinikasyon Kurumu vasitasiyla, sektorel yapi
icerisinde kurumlara ¢esitli sinirlar ¢izmekte veya yaptirimlar uygulayarak diger esbigimlilik giicleriyle
birlikte Telekom sektoriindeki kurumlarin esbi¢imli hale gelmesini saglamaktadir.

Aksoy (2007)
Aksoy ve Ozen (2008)

Tiirk saglik alanindaki kurumsal
degisim

Tiirk Tabipler Birligi, bir meslek orgiitii olarak saglik alanindaki kurumsal degisimde, en 6nemli degisim
ajan1 olan devletin kendi eliyle kurmus oldugu meslek oOrgiitiiniin makro kurumsal baglamdan da
etkilenerek, devletin yaninda bir 6rgiit olmaktan ¢ikip, karsit bir kurumsal mantig1 savunan muhalif bir
oOrgiite doniisebilecegi

Arslan (2003)
Arslan (2008)
Arslan ve Hotanush
(2007)

Tirk bankacilik sekt6riinde
esbicimlilik

Devlet, gergeklestirdigi yasal diizenlemeler ile bankalar1 egbi¢imli hale getirmektedir.

Akis (2007)

Tiirk is sistemindeki degisimin
holdingler aras1 igbirligine etkisi

Tiirk is sistemindeki degisimin holdingler arasi isbirligine etkisi baglaminda, devlet daha ¢ok diizenleyici
ve koordine edici bir gorev Ustlenmektedir.

Bato Cizel (2008a)
Bato Cizel (2008b)
Bato Cizel, Cizel, Sarvan
ve Ozdemir (2013)

Tiirk turizm sektoriinde her sey
dahil sisteminin ortaya ¢ikis1 ve
yayilimi

Tiirk turizm sektdriinde her sey dahil sisteminin ortaya ¢ikis1 ve yayiliminda 6zellikle, devletin konaklama
isletmeciligine ait diizenleme eksikliginin rolii olduk¢a 6nemlidir.

Tiirkiye'de 6zel ortadgretim

Devletin, 6zel okullara yaptigi devlet tesvikleri ile devletin egitim biitgesinin yillar icinde gosterdigi diisiis

Cakar (2009) okullar arasinda mesruiyet L . . .
Cakar (2010) yayilhimlan trendi, Ozel Lise kuruluslarinin yayilim ve kurumsallagmasi iizerinde olumlu etkiye neden olmustur.
Ercek (2004a) Turkiye'de profesyonel L . o
Ergek (20040) Personcl/IKY bilgisinin eyt | ¢t vade ST T kol yapraste
Ercek (2006) ve kurumsallagmasi 3 ’ y yaprisur.

Devlet, Tiirk yiiksekogretim alaninda YOK eliyle, ozellikle 1980’lerden

Erden (2006)
Erden ve Usdiken (2003)

Tiirk yiiksekdgretim alanindaki
kurumsal mantiklarin degisimi

sonra Orgiitsel alanda daha giiglii bir sekilde alana girerek bazi yeniliklerin yayilimina yol agmis ve alanda
esbicimlilik saglamistir.
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Tablo 3.2. (Devam) Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahisma Konu Bulgular
Gokoglu (2011) Turkiye'de sosyal sigorta Tiirkiye'de sosyal sigorta manti@inin olusumu ve insasinda devlet adeta bir kurumsal girigimei gibi
Gokoglu (2012) mantiginin olusumu ve insast davranmustir.
Golbasi (2007) 24 Ocak kararlart sonrasi 24 Ocak kararlari sonrast Tiirkiye’deki kurumsal doniisiim siirecinde, devlet s6z konusu degisimin
Golbas1 (2008) Tiirkiye'deki kurumsal doniisiim | 6znesi degil adeta nesnesi olmus; TUSIAD bir kurumsal girisimci gibi davranarak degisim ajan1 gibi
Goélbasgi (2015) sureci hareket etmistir.

Kalemci (2009)

Kalemci (2013) Tiirk sinemasi alaninda kurumsal Tirk sinemast alaninda kurumsal degisiminde, devlet sansiir kurullart
Kalemci ve Ozen (2010) | degisim kurup sektoriin iiretimini denetlemek disinda  kayda deger  herhangi bir
Kalemci ve Ozen (2011) girisimde bulunmanustir.

. Tiirk isletme gruplarindaki
Karademir (2004) ¢esitlenme egiliminde politik, Devletin, Ozellikle 1980'den sonra uygulamaya koydugu liberal

Karademir, Ozgen,
Osborn ve Yaprak (2005)

sosyal ve ekonomik baglamin

etkisi

politikalar isletme gruplarinin ¢esitlenmesini saglamistir.

Sosyal sorumluluk

Orneklem dahilindeki illerde sosyal sorumluluk uygulamalari devletin diizenleyici baskilarindan ziyade

Kartaltepe (2010) uygulamalarinin benimsenme isletmeleri sosyal sorumluluk uygulamalarinda bulunma konusunda harekete geciren temel unsurun,
nedenleri ekonomik kaygilar oldugunu ortaya koymustur.
Koger (2009) Devlet, Tiirkiye'deki televizyon sektoriinde gecmisten giiniimiize alanin baskin aktérlerinin basinda

Erdogmus ve Koger
(2009)

Tirkiye'deki televizyon

sektoriinde kurumsal degisim

gelmis; sektoriin olusumunda, 6zel televizyon isletmelerinin kurulusu i¢in yapilan diizenlemelerle ve
ozellikle 2001 finans krizinden sonraki yillarda 6zel televizyon isletmeleri orgiitsel alaninda sahiplik
yapisinin degisiminde genellikle devlet miidahaleleri etkili olmustur.

Kula Olmez (2012)

Tiirkiye'de yonetim modalarinin

yayilimu

Tiirkiye'de yonetim modalarinin yayiliminda, kitle iletisim araglar1 etkili iken; devletin yeni yonetim
modalarinin veya tekniklerinin yayilimt ve kurumsallagsmasinda herhangi bir etkisi yoktur.

Sert (2008)

Tiirk yiiksekdgretim alaninda

YOK'iin olusumu ve
kurumsallagmasi

Devlet, YOK'ii kurarak; Tiirk yiikseko gretimini
yeni bir Orgiitsel alanin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

yeniden tanimlayip
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Cahisma

Konu

Bulgular

Sesliokuyucu (2012)

Elektronik ticaretin
benimsenmesi

Elektronik ticaretin benimsenmesinde devletten gelen baski veya taleplerden ziyade agirlikli olarak
tedarik¢i yonelimli zorlayici baskilar ve taklitgi baskilarin benimseme iizerinde etkili olduklart
gorlilmiistir.

Bir kurumsal aktor olarak devletin, liseden liniversiteye gegisle ilgili izledigi politikalardaki degisikligin

Senyuva (2012) Qe Ce dershiglerin neden oldugu kurumsal degisim, beklenmedik bir sonug olarak egitim alaninda adina dershane denen
Senyuva ve Ozen (2010) | yayilimi ve mesrulagmasi S e >

yeni bir orgiitsel formun dogmasina neden olmustur.

Bankalarin, kurumsal baskilara verdikleri orgiitsel yanitlar arasindaki farkliliklarm, bu kurumsal

baskilarin kritik karar alicilar tarafindan orgiitiin kaynak ve kontroliine yonelik bir tehdit ve/veya firsat
Taysir (2010a) Bankalarda kurumsal yonetim olarak algilanmasindan kaynaklanabilecegini gostermekle birlikte; devletin roliinii ihmal etmektedir.
Taysir ve Anil (2010) uygulamalarina yonelik baskilara | Zira Oliver (1991), tepkisel stratejilerden hangisinin uygulanacaginda, baski yapan aktoriin kimligi ve
Taysir ve Anil (2013) verilen stratejik yanitlar baska tiiriiniin etkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda da, bask: yapan aktor olan SPK’nin ya da

bir adim daha geriye gidip sdylersek yonetmelik c¢ikarip Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin insasini ve
yayilimini saglayan devletin roliiniin eksik birakildig: agiktir.

Tiirkeli (2012)

Tiirkiye'de tam tesekkiillii 6zel
hastane alaninin olusumu ve
degisimi

Devlet, Tiirkiye’de tam tesekkiillii 6zel hastane alaninin kurulmasi asamasinda 1989’dan itibaren
oncelikle verdigi tesviklerle alaninin olusuma katkida bulunmus; 2005 sonrasi ise yaptigi yasal
degisiklerle alandaki degisimin Onciisii olmustur. S6z konusu siiregte devlet, 6zellikle son donemde
olmak tizere orgiitsel alandaki miidahaleleri baglaminda bir kurumsal girisimci olarak ele alinabilir.

Trker (2006) ISO 9000 Kalite Y6netim ISO 9000  Kalite  Yonetim  Sisteminin  Tirkiye'de  segili ~ Orgiitler  arasinda
Trker (2007) Sistemi'nin yayilim yayilliminda devletin herhangi bir etkisi yoktur.
Turkiye'de  kalite  giivence  sistemlerinin  yayilmu, TUSIAD  ve  Kal-Der  gibi
Yeloglu (2002) Kalite Glivence Sistemleri'nin STK'larin, medya ve danigmanlik kuruluslarinin olusturdugu digsal
Yeloglu (2003) Tiirkiye'deki yayilim siireci baskilar ~ ve  taklit¢ilik  biciminde  ortaya  ¢ikan  igsel  faktorlerle  sekillenmis;
devletin s6z konusu yayilimda bir miidahalesi veya baskisi olmamustir.
Tirkiye'de ozel miizecilik alaninin olusumunda, devletin harekete
R, gecmesinden ziyade; Turkiye’de ekonomik alanda  etkin olan uc blyiik
. . Tlrkiye'de dzel sanat . . A . 8 . 7
Cergioglu Yiicel (2014) W aile holding sirketinin, bu sirketlere bagh hayirseverlerin menfaatlerinin
miizeciliginin ortaya ¢ikisi i N . . . . <
ve ilgilerinin ~ ydnlendirmesi ve bu  ailelere ve sirketlere  bagl olarak

kurulan vakiflarin bu alan1 yapilandirmasi sonucu ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 3.2. (Devam) Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahisma

Konu

Bulgular

Cetrez (2016)

Tiirkiye'de Islami Bankacilik ile
Organik Tarim sektorlerinin
olusumu

Tiirkiye'de katilim bankaciliginda Islam hukukuna dayal1 bir ideal banka ve ekonomi anlayiginin ve
organik tarimda doganin isleyis kanunlarini temel alan bir ideal tarim ve iiretim anlayisinin islami
Bankacilik ve Organik Tarim sektorlerinde gelisiminde devletin de aralarinda bulundugu bes farkl
aktoriin karsilikl etkilesimleri rol oynamugtir.

Findikli (2015) Tiirkiye'de diisiince Tiirkiye'de diisiince kuruluslarinin ortaya ¢ikiginda, devletin herhangi
kuruluslarinin ortaya ¢ikist bir etkisi yoktur.
Tekstil ve hazir giyim Tiirkiye'de devlet, tekstil ve hazir  giyim  sektorlerinde kurumsal sosyal
Giindiiz (2009) sektorlerinde kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalariin benimsenmesinde basat bir rolde
sorumluluk uygulamalarinin bulunmamug; kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari, AB entegrasyon ¢aligmalari ve yari resmi bir
benimsenmesi orgiit ITKIB eliyle hayata gegirilmistir.
1970-2013 yillar1 aras1 devletin, | Devletin, 1970-2013 yillar arast, meslek liselerine yonelik
Alp (2014) meslek liselerine yonelik politikalarindaki stirekli degisim  ve istikrarsizlik; bu alanda stirekli bir
politikalari beceri gelistirilmesini ve olusturulmasini engellemistir.
Devlet, Tiirkiye'de saglik turizminin ortaya ¢ikisinda, diizenleme ve
Tiirkiye'de saglik turizminin denetleme mekanizmalartyla, aktif  olarak bu siiregte yer almis; devlet

Fidan (2015)

ortaya ¢ikisi

kurumlart ise 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslartyla birlikte, Tiirkiye’de saglik turizminin
gelismesinde onemli aktorler olarak dne cikmustir.

1938-1984  wyillan arasi titin ~ piyasasinda  politka  olusum  ve uygulanma
stireglerinin yukaridan asaglya degil, piyasa aktorlerinin aralarindaki
sosyo-politik gii¢ dengesinin sonucu olarak sekillendigi belirtilmekte ve
yaygin kaninin aksine, ilgili donem boyunca Tiirkiye tiitiin piyasasi, etkili bir devlet miidahaleciliginin

Giirsoy (2014) 1938-1984 yillar1 arast tiitiin VE d yaslalar bi Ile. i Plref.b I.r dl{yumlu’ fad d.sleklige

Giirsoy (2015) piyasasinin diizenlenmesi awsamadan - ¢atsan I’ plyasa goruntusu sunmadigl - rade - equmexe
birlikte; ozellikle 1947-1957 yillart arasinda hiikiimetlerin tutlin
dreticilerinin ~ gelirlerinin ~ bir  boliimiine  bir  tiitin  bankas1 ve diizenleyici
kurum olusturma bahanesiyle zorla el koydugu ve tiitlin piyasasinda
ozellikle iireticiler ile tiiccarlar arasindaki miicadelelerde tliccarlardan
yana tavir alindigi sdylenebilir.

. Behzat C. Dizisinin gayri- Milletvekilleri ve devletin diizenleyici kuruluslari, RTUK eliyle bir televizyon dizisinin gayri

Isisag (2015) ' mesrulastiriimasini

mesrulastiriimast

saglamisgtir.
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Tablo 3.2. (Devam) Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahisma Konu Bulgular
Demokratiklesme, piyasalasma ve profesyonellesme olarak saptanan degisimler ve dzellikle de ilge
) _ belediyeleri, IBB ve hiikiimet arasinda yasalarla belirlenen bir gérev-yetki iliskisinden kaynaklanan bir
Ince (2012a) Istanbul'daki belediyelerin kiiltiir | vesayet iligkisinin de meveut olmasi sebebiyle politik, ekonomik, toplumsal siire¢lerdeki degisimlerle
Ince (2012b) politikalarinda esbicimlilik birlikte Istanbul il¢e belediyeleri tarafindan agilan kiiltiir merkezi sayisinin artmasina ve bu merkezlerde
sergilenen programin, bulunduklart ilgenin farkli cografi, demografik, ekonomik ve kiiltiirel
Ozelliklerine karsin esbigimli oldugu
Karatas Acer (2015) Tiirk yiiksekdgretim alaninin Devletin, iiniversite kurulus oranlarini artirmast sonucu yiiksekdgretim

geniglemesi

alaninda artan bir esbigimlilikten s6z edilmektedir.

Kayaalp (2012a)

Devletin yaptig1 diizenlemelerin
Tiirkiye'deki tiitiin piyasasinin
sinirlarini degistirmesi

Devlet, tiitiin piyasasinda gerceklestirdigi s6zlesmeli tarim diizenlemesiyle bir yandan kayitl ve yasal
piyasa modelinin yeniden ve yeniden kurulmasini saglarken; diger yandan da bu piyasanin digini yani
piyasa dis1 faaliyetleri de yaratmis olmaktadir.

Kayaalp (2012b)

Tiitlin piyasis1 diizenleyici
otoritelerin yerel baglama
transferi ve yayilimi

Devletin, Diinya Bankas1 ve IMF gibi kiiresel gii¢lerin baskisi sonucu transfer ettigi TAPDK adli
diizenleyici otoritenin {ilkeye transferi ve yayilimi karmasik ve belirsiz bir ortamda gergeklesmistir.
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Cahisma

Konu

Bulgular

Kurt (2015)
Kurt ve Gerede (2016)

Tirk sivil havacilik sektoriinde
Emniyet Y6netim Sistemi
uygulamasinin benimsenmesi

Devlet, bu ¢alismada, dnce uluslararas1 kurumsal baskilar sonucu yeni bir uygulamayi transfer edip
yayilimuni saglarken; bir yandan da bu uygulamanin denetimini yapip uygulamanin kagit lizerinde
uyuldugunu bulgulamasina ragmen kurumsal baskiya devam etmektedir.

Alakavuklar, Kiligaslan
ve Oztiirk (2009)

Kurumsal sosyal sorumluluk
anlayisiin Tirkiye'de
kurumsallagmasi

Tiirkiye'de kurumsal sosyal sorumluluk anlayisinin kurumsallagmasinda, orgiitsel alanda gicli ve
merkezi bir aktor olarak devlet, sosyal sorumluluk ile ilgili 6rgiitsel alan1 dogrudan sekillendirilmekte
ve ileride bu alanda s6z sahibi olacak olan aktorler de bizzat devletin girisimi ile olusmaktadir.

Kurban (2012)
Leblebici, Kurban ve
Sadioglu (2012)

Tiirkiye'de Bagimsiz Diizenleyici
Kurullarin ortaya ¢ikisi

Tiirkiye’de Bagimsiz Diizenleyici Kurullar, uluslararasi orneklerden
yararlanilarak, ulusiistii ve/veya uluslararasi kurum ve kuruluslarin
yonlendirmesi ve siyasal iradenin kararlariyla olusturulan zorunlu ortamda biirokrasinin talepleri ile
ortaya ¢ikmus ve bigimlenmistir.

Ozkaral (2016)

Tarkiye’deki kamu yonetimi
lisans programlarinin kurumsal
¢evrelerinden gelen baskilara
verdikleri tepkiler

Devlet, Turkiye’deki kamu yonetimi lisans programlarini yasal zorunluluklar nedeniyle yapisal agidan
esbicimli hale getirmistir.

Ozseven (2015)
Ozseven ve Danigman
(2016)

Tiirkiye’de 2001 sonras1 kamu
bankalarinin yonetiminde
yaganan doniisim

Tiirk bankacilik sektoriinde 2001 sonrasi donemde devlet tarafindan
basta kamu sermayeli ticaret bankalarmin yonetiminde olmak iizere kapsamli yasal diizenlemelerin
hayata gecirilmesiyle kurumsal mantiklarin yayginlik seviyesinde degisiklik yasanmis; kamu bankalart,
hem kalkinma hem de ticari bankacilik kurumsal mantiklarinin etkisiyle melez bir orgiitsel kimlige
sahip olmuslardir.

Uzun (2013)
Uzun (2011)

Tarkiye'de HES sektdriniin
yapilanmasi

Devlet, Tiirkiye'de HES sektoriiniin yapilanmasinda, HES karsit1 sdyleme sahip aktivistlere kars1 agik
bir sekilde sirketlerden yana tavir alarak; sdylem ve eylemleri ile aktivistlerin degisim cabalarini
etkisizlestirmeye ¢aligmustir.

Arslan ve Altimigik (2013)

[lkd gretim okullarindaki stratejik
planlarin esbigimliligi

Milli Egitim Bakanligi veya devlet, okullara génderdigi stratejik plan sablonlar1 araciligiyla Van'daki
ilkdgretim okullarinin stratejik planlarinin esbi¢imli hale gelmesini saglamistir.
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Calisma

Konu

Bulgular

Dinger ve Ozdemir (2013)

10 holdingin Kurumsal Sosyal
Sorumluluk uygulamalarindaki
esbicimlilik

Devlet  tarafindan  holdingler  aras1  zorlayict  esbicimlilige  yonelik  bir  baski
olmadig igin, incelenen holdinglerin Kurumsal Sosyal Sorumluluk uygulamalari arasinda esbigimlilik
yoktur.

Ercek ve Iseri Say (2008)

1991-2002 yillart aras1
TKY'nin Turkiye'ye cevirisi ve
transferi

1991-2002 yillari aras1 TKY'nin Tiirkiye'ye gevirisi ve transferinde en dnemli rolii TUSIAD'a bagh
Kal-Der oynamig; TKY'nin transferinde devletin sdz konusu yonetim uygulamasini adapte edip
uygulamak disinda bir rolii olmanmustir.

Gurol (1998)
Giurol (2000)

ISO 9000 Kalite Yonetim
Sistemi'nin benimsenmesi ve
yayilimi

ISO 9000 Kalite Ydnetim Sistemi'nin Tiirkiye'de segili orgiitler arasinda yayiliminda devletin herhangi
bir etkisi yoktur.

Devlet liselerinde TKY'nin

Devlet, liselerde TKY'nin yayilimu baglaminda MillT Egitim Bakanligi kanaliyla zorlayici bir giic

Eryilmaz (2004) olurken; uygulamanin siki takipgisi olmadigi i¢in TKY'nin okullarda ne derece benimsendigini
yayilimi . 4
bilmemektedir.
Eryilmaz (2008) ilko gretim alaninda yasanan ?eivletti lI{lliolgretlm olilullar{llllc}a \u(.apllandi(rmallcwl O%rinme Il(uram:)ndin1 Cokllu Zeka li(llirarmna gelzc;lsée
Eryilmaz (2011) kurumsal degisim iger faktorler yaninda MillT Egitim Bakanlig eliyle zorlayici baskilar olugturarak kuramin alanda
™ yayilimini hizlandirmakta; fakat kuramin ne derecede uygulandigina pek dikkat etmemektedir.
Eryillmaz ve Gaygusuz
(2010) TKY'nin Turkiye'de TKY'nin Tirkiye'de mesrulastirilmasinda, séylemleri ile 6ne ¢ikan aktor Kal-Der iken; bu strecte
Eryillmaz ve Eryilmaz mesrulastiriimasi devlet herhangi bir rol oynamamustir.
(2011)
Ahlaki davranislarin . o . . . 1 ..
i Isletmecilik okullarindaki ahlaki davranislarin kurumsallagmasina yonelik olarak miifredatta yer alan
Golbasi (2009) kurumsallagmasinda . o . . . o .
. o . etik/ahlak ile ilgili derslerin benimsenmesinde herhangi bir zorlayici baski veya devlet etkisi yoktur.
igletmecilik okullarinin rolii
Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin kurumsallasmasinda devlet, sektoriin dogus asamasinda alanin
Kirkbesoglu (2010) daha ¢ok yabanci sirketlerin hakimiyetinde olmasi nedeniyle temkinli ve uzak durusa sahip iken;
Kirkbesoglu (2011) Tirkiye’de sigortacilik Cumhuriyet’in ilanindan 80°li y1llarin ortalarina kadar gegen siirecte sektore daha fazla miidahil oldugu

Gokoglu, Kirkbesoglu ve

Tuzlukaya (2015)

sektoriiniin kurumsallasmasi

ve misyonunu sektorii kalkindirma ve gelistirme olarak belirledigi ve son olarak da 80°li yillarla
birlikte artan liberallesmenin etkisiyle sektoriin rekabetciligini artirarak sigortacilik sektoriiniin
yeniden yapilandirilmasidir.

Kog ve Kiray (2012)

Tiirk posta sektdriinde degisim

Posta sektoriinde 6zellikle bir diizenleyici kurulugsun olmamasi ve Ulastirma Bakanligi’na bagli PTT,
merkezi bir aktor olmasi dolayisiyla diizenleyici kurum roliinii iistlenmesi ile birlikte alanin
diizenlenmesi agisindan gerekli girisimleri tasarlayan, baslatan ve siirdiiren bir eyleyene doniismiis ve
ayrica kiiresel ve yerel baskilar sonucunda da giderek bir 6zel isletmeye benzemeye baglamustir.
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Cahisma Konu Bulgular
Tirk saghk alanma iligkin devletin muglak politikalart sonucu, saglik alanin biri kamu
Kog (2012) Tiirk saglik alaninda ¢atisan yararint ~ gozeten ve saglik gilivencesinin  kapsaminin  daha genis sekilde ele alinmasim
Kog ve Vurgun (2012) kurumsal mantiklar savunan hizmet mantig; bir digeri ise saglik hizmetlerinin isletmeler gibi yoOnetilmesini

savunan ticari bir mantik arasinda ¢esitlilik gdstermesi

Maizikact (2010)

Tiirk yiiksekogretim
sistemindeki 6zel tniversiteler
arasindaki esbigimlilik

Devletin YOK eliyle gerceklestirdigi zorlayic1 diizenlemeler ile vakif iiniversitelerinin mesruiyet arayisina ek
olarak sinirl1 vizyon ve misyon varligindan kaynakli taklit¢i benzesme ¢abalari ile diger bazi bagimsiz denetleme
kuruluslarinin normatif baskilari, Tiirk yiiksekdgretim alaninda birbirine gok benzeyen, elit olmayan ve sadece
gelen talebi 6giitmek olan vakif iiniversitelerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Onder, Sevkli, Altinok ve
Tavukguoglu (2008)

Kurumsal baskilarin Tiirk
akademisyenlerinin yayin
performanslarina etkisi

YOK ve TUBITAK gibi yar1 devletsel kurumlardan gelen kurumsal baskilar, Tiirk akademik camiasinin yayin
performansini artirmakla birlikte, s6z konusu baskilar yayinlarin daha ¢ok diisiik etki faktorlu ve gdrece daha
kolay yayin yapilabilen mecralara dogru kaymasini saglamustir.

Ozen (2000)
Ozen (2002a)
Ozen (20002b)

TKY'nin Tiirkiye'de yayilim

TKY 'nin Tiirkiye'de yay1lim ve yeniden kurgulanmasi, TUSIAD ve KALDER gibi normatif baski gruplari eliyle
gerceklesmis; devlet bu siirecte aktif bir rol oynamamustir.

Ozen (2009)
Ozen (2010)
Ozen (2014)
Ozen ve Berkman (2007)

TKY ve Holding formunun
Tiirkiye'de yayilim ve
mesrulagtiriimast

TKY ve Holding formunun Tiirkiye'de yayilimi ve mesrulastiriimasi, TUSIAD ve KALDER gibi normatif bask1
gruplar eliyle gerceklesmis; devlet bu siiregte aktif bir rol oynamamustir.

Akis ve Ozen (2004)
Ozen ve Akkemik (2012)

Tiirk sirketlerinin faaliyet dis1
gelir elde etme davranislarinin
mesrulagmasi ve
kurumsallagmasi

Tiirk sirketlerinin faaliyet dist gelir elde etme davraniglarinin mesrulagmasi ve kurumsallagsmasinda, diisiik
politika yapma kapasitesi, patrimonyalizm ve hemsehricilikle karakterize olan giiclii devlet gelenegine bagl
devletei bir siyasadan kaynakli ¢eligik ve belirsiz bir ¢evrenin 6zellikleri sonucu olusan melez bir hayatta kalma
mantig etkili olmustur.

Ozen ve Yeloglu (2006)

Tiirkiye'de holding adinin es
anli olarak kurumsallagsmasi ve
cozilmesi

Tiirkiye'de holding adinin es anli olarak kurumsallasmasi ve ¢6ziilmesi, kendilerini ¢evredeki is gruplarindan
farklilastirmak isteyen merkez sermaye gruplarmin eliyle gerceklesmis; devlet bu siiregte aktif bir rol
oynamamuisgtir.

Ozkara ve Ozcan (2004)
Ozkara, Kurt ve Ozcan
(2004)

Turkiye'de muhasebe
mesleginin dogusu ve evrimi

Devlet, Tiirkiye'de muhasebe mesleginin dogusu ve evriminde alanin yapilanmasi igin gerekli yasal
diizenlemeleri gergeklestirip, meslegi ve meslek mensuplart arasindaki iliskileri tanimlayarak, meslek
mensuplarinin orgiitlenebilecekleri birlikleri kurarak alanin olusumunda bas aktordiir.

Selekler Goksen ve

Oktem (2008) Segili sirketlerde kurumsal : y . o . e .

Selekler Goksen ve yonetim ilkelerine uyum Devletin zorlayici baskilarina ragmen, Tiirk holding sirketlerinde kurumsal yonetim ilkelerine uyum sinirlidir.
Oktem (2009)
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Cahisma Konu Bulgular
Tirk kamu yonetimindeki reform Devlet, hem Tanzimat déneminde hem de Cumhuriyet doneminde, kamu yonetimindeki aksakliklart
Sahin (2007) ¢abalarina uluslararasi kurumsal gidermek ve etkinligi saglamak amaciyla 6zellikle uluslararas1 kurumsal ¢evrenin baskilari sonucu reform
cevrenin etkisi cabalarina girigmistir.
Tiirk girisimeilerinin mesruiyet Devlet ve is adamlar arasindaki iligki ve devletin is diinyasina yonelik diizenlemelerine gore sekillenen
Tas (2011) dii . A . | e - N -y -
lUzeyleri girisimci davranislari, is adamlariyla ilgili var olan mesruiyet sorununun énemli bir kaynagidir.
Devletin, Tiirkiye kupon pazarinda sisteme vergi avantaji saglamasi yani bordroya déhil edilen yemek
Taysir (2010b) Tiirkiye'de kupon pazarinin olusumu, | yardimlarina uyguladigi vergiyi sisteme uygulamamasi, pazarin olusumu ve uygulamanin yayilimini
s uygulamanin yayilim ve degisimi hizlandirmus; devletin vergi kaybini ortadan kaldiran ve pazarda kagida dayali kupon yapisinin bir alternatifi
olarak ortaya ¢ikan akilli kartlarin kullaniminda ise herhangi bir rolii olmamustir.
Tirkive'de muhasebe sisteminin Tiirkiye'de muhasebe sisteminin gelisiminde, Fransiz, Alman ve Amerikan etkilerinin izleri gérulmekle
Ucma (2012) y birlikte; yapilan diizenlemelerde devletin aktif olarak yer almasi sistemin gelisiminde zorlayici izomorfizmin

gelisimi

oldugunu gostermektedir.

Yazici ve Tan Sahin
(2006)

Tiirkiye'de girisimciligin gelisimi

Deviletin,  tarihsel  olarak  Tirkiye'de  girisimciligin ~ gelisimine  miidahalesi,  devletle
dogru iliskiler kurarak belirsizlikler karsisinda tedbirli olmaya calisan, ancak ayni zamanda yine devletin
sagladigt firsatlart degerlendirerek, kisa donemli spekiilatif

kazanca odaklanan ve ticareti sanayiye dnceleyen bir girisimci tipinin ortaya ¢ikmasini saglanustir.

Yogun Ergen (2010)

Saglik sektoriinde esbigimlilik

Saglik Bakanligi'nin uygulamalarindaki belirsizlik, devletin daha kaliteli ve etkili saglik hizmetine destek
saglamak adina saglik sektoriine dahil ettigi 6zel sektdr aktorlerini, yeni teknoloji ve yontemlerle insan
sagligin1 gelistirecek uygulamalara enerji ve finansal kaynak ayirmak yerine, zorlayici baskilarla esbigimli
hale getirmistir.

Usdiken (2009)

Tiirkiye'de is hayatina yonelik
yiiksekogretimde kurumsal degisim

Devletin, DPT eliyle soz konusu dénemde hayata gegirdigi uygulamalar, Tiirkiye’de is hayatina yonelik
yiiksekogretim alaninin bir yandan 1.U. Isletme Fakiiltesi’nin temsil ettigi tiimiiyle Amerikan tiirii meslek
derslerine dayanan program, akademilerin kirma programlari ve ODTU ve Bogazici’nin genel egitime de yer
veren programlari seklinde c¢esitlenmis ve parcali bir yandan da sonugta hepsi lisans egitimi olmasi
baglaminda benzesik bir 6rgiitsel alan haline gelmesine yol agmustir.

Usdiken (2003)

Turkiye'de lisans duizeyindeki
egitimdeki cesitlilik

Tirkiye'de lisans diizeyindeki egitim, bir yandan gegmisten gelen koklu etkilerle genis bir cesitlilik arz
ederken; diger yandan 1981 yilinda YOK'iin kurulumu ile birlikte gelen zorlayici baskilarla benzesik bir
goriintu sergilemektedir.

Usdiken, Topaler ve

Devletin, 1981 yilinda YOK'iin kurulmasi ile alana yaptig1 miidahale, yiiksekdgretim alaninda daha énceden

Ecs)g?li(eg%ol)aler ve T:rilzlli}{?kdekl yliksekdgretim alaninda getirilen bir takim tarihsel etkilerle sekillenen bir ¢esitliligin olusmasina; diger yandan da s6z konusu ¢esitlilik
Kocak (2’013% ves icinde birbirine benzeyen topluluklar barindiran kiimelerin olusumuna neden olmustur.
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Tablo 3.2. (Devam) Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahisma Konu Bulgular
L Kurumsal yonetim ilkelerinin D"evle.tln,. SPK .ellyleva.ule sahipligindeki hovldlngler(}e iyi yonetlslr{n tqsw e.tm?k 1¢in day.attlgl. ku}'umsal
Usdiken ve Yildirim S, . A - . .| yonetim ilkeleri geregi artmasi gereken bagimsiz yonetim kurulu iiyelikleri, s6z konusu ilkenin tdrensel
= Tarkiye'deki buyik aile holdinglerinin . . ; o . N )
Oktem (2008) Snetim kurallarnna etkisi sekilde benimsenmesi sonucu yonetim kurullarinda birgok disaridan ama pek de bagimsiz olmayan ve sahip
y aileler ile yakin iligkili bagimsiz yonetim kurulu iiyesine neden olmustur.
Tiirkive'de isletme vénetimi Devletin 1981 yilinda Yiiksekogretim Kanunu'nda degisiklik yapmasi ve YOK'ii kurarak, onu zorlayici es
Sargut (2009) Y 4 M bicimlilik yaratacak yetkilerle donatmasi, isletme yonetimi egitimi alaninin gegmisten gelen ¢oklu ve gesitli

egitiminde kurumsal degisim

yapisinin benzesmesine neden olmustur.

Sarvan ve Akar (2011)

Turkiye'deki devlet Uiniversitelerindeki
stratejik planlama faaliyetlerinin
esbigimliligi

Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK), Turkiye'deki deviet Uiniversitelerindeki stratejik planlama faaliyetlerinin
esbi¢imli hale gelmesine ve ¢ogunun torensel sekilde hazirlanmasina neden olmustur.

Ertuna ve Tukel (2012)

Kurumsal sosyal sorumluluk
anlayiginin Tiirkiye'deki aile
holdinglerinde yayilimu

SPK'nin zorlayici baskilari ile faaliyet gecen kurumsal yonetim ilkeleri, Tiirkiye'deki aile holdinglerinin
kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarinin hissedar degerini gdz oniine almaktan ziyade daha ¢ok Tiirk
is ortaminda mesruiyetin kaynagi olarak addedilen devlet ve toplum nezdinde mesruiyet saglama amagl
gergeklestirilmektedir.

S6nmez (2011)

Bagimsiz Diizenleyici Kurullarin
Tiirkiye'ye transferi ve yayilim
dinamikleri

Tirkiye'de Bagimsiz Diizenleyici Kurullarin transferi ve yayiliminda, hiikiimetlerin &zellikle 1980'li
yillarda izledigi neoliberal politikalar ile bu politikalar sonucu ortaya ¢ikan istikrarsizlik ve s6z konusu
istikrarsizliga iliskin uluslararasi kurumsal ¢evreden gelen baskilar etkili olmustur.

Kalemci, Gokoglu ve
Kalemci Tuzin (2011)
Kalemci, Gokoglu ve
Kalemci Tuzin (2015)

Tirk askerlik hizmeti alanindaki
kurumsal mantiklar

Devlet, gecmisten gelen kurumsallagmis zorunlu askerlik mantigina ek ihtiyag duydugu donemlerde
gerceklestirdigi diizenlemelerle bedelli askerlik mantigini yaratarak alanda coklu ve gelisik bir yapiya
zemin hazirlamustir.

Kog (2015)

Tiirk Kamu Denetgiligi Kurumu'nun
ortaya ¢ikisi

Tirk Kamu Denetgiligi Kurumu'nun ortaya ¢ikisinda, devlet, ulus/uluslararas1 veya ulus istli politik
aktorlerin baski ve 6nerileri sonucu, s6z konusu kurumu ihdas etmistir.

Kiiskii (2001)
Kiiskii (2007)

Sirketlerin ¢evre duyarlilig
davranislarinin benimsenme
dinamikleri

Sirketlerin ¢evresel koruma uygulamalarini benimsenme nedenleri, ¢evresel bir duyarlilik ve sosyal olarak
sorumlu sekilde hareket etmeye dayali bir goniilliiliikten ziyade; devletin ilgili sektorlerde yapmis oldugu
diizenlemelere uyumla sekillenmektedir.

73




Tablo 3.2. (Devam) Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahsma

Konu

Bulgular

Onder ve Erdil (2015)
Onder ve Erdil (2016)

Kurumsal baskilarin Tiirk
akademisyenlerinin yayin

davranislarina etkisi

Devletin ayni kurumsal beklentilere tabi aktdrlere yonelik yayin baskisi, sz konusu aktorlerin
davranislarini farklilastirmakta; bu baskiya tabi olan akademisyenlerin bir kismi s6z konusu baskilara uyum
gosterirken; diger bir kismu s6z konusu baskilarin etrafindan dolasarak diisiik etki faktorlii ve parali dergilere
yonelmektedir.

Ozcan ve Cokgezen
(2003)

Tiirkiye'de kiiciik yatirimeilara yonelik
sermaye holdinglerinin basarisizlig

Devletin, yeterli kurumsal ve diizenleyici sistemi tesis edememesi sonucu, Tiirkiye'de kiiciik yatirimeilara
yonelik sermaye holdinglerinin basarisizligini ve bu basarisizliga istinaden ekonomik anlamda kisilerarasi
gliveni zedeleyerek kiigiik yatirimceilar istismarlara agik hale getirmistir.

Ozkan ve Tiirk (2016)

Tirk konut sektoriiniin

planlanmasinda esnekligin insas1 ve

olusumu

Devlet, Tiirk konut sektoriiniin planlanmasinda esnekligin insas1 ve olusumunda, yalnizca alani saglayan
ve slreci kolaylagtiran bir aktdr olarak davranip diizenleyici otoritesini biiyilk insaat gruplarina
devretmekle planlamada esnekligi dnceleyen yeni bir yonetigim sisteminin olusumuna zemin hazirlamistir.

Yumak (2014)
Yeloglu ve Yumak
(2016)

ISO 9001:2008 Kalite Yo6netim
Sistemi'nin benimsenme dinamikleri

ISO 9001:2008 Kalite Y 6netim Sistemi’'nin benimsenme nedenleri, itibar kazanmak, rekabetci avantaj elde
etmek ve ihalelere katilabilme gibi zorunlu faktorlerce sekillendigi goriilmiistiir.

Turkeli (2009)
Turkeli (2015)

Tarkiye'deki hastanelerde JCI
akreditasyonunun yayilim

Saglik bakanliginin saglik sistemi tizerindeki otoritesi ve sektdrdeki etkinligi yaninda JCl ile ilgili ¢ikardig
yasalar ve yonetmelikler, JCI akreditasyonunun iilkemizde hizla yayilmasini saglamstir.

Bayazit ve Kogak
(2008)

Yeni bir drgttsel form olarak
teknoparklarin ortaya ¢ikisi

Tiirkiye'de teknoparklarin yeni bir orgiitsel form olarak ortaya ¢ikisinda ve teknopark orgiitsel alaninin
olusumunda, teknopark kurma fikrini ortaya atan aktor olarak devlet, hem kurulan teknoparklara maddi
destek vermis hem de 2011 yilinda 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Boélgeleri Kanunu ile teknoparklar
i¢in yasal zemin hazirlamustir.

Ozen Aytemur ve
Usdiken (2010)

Bir orgiitsel form olarak Iktisadi
Devlet Tegekkiillerinin olusumu

Tiirkiye'de erken Cumhuriyet doneminde, banka orgiitsel formundan baslayarak ofis formuna dogru
uzanan ve nihayetinde iktisadi devlet tesekkiilii orgiitsel formunun olusumu ile noktalanan siire¢ devlet
eliyle temelleri atilan bir dizi reform siirecidir.

Gokoglu ve Sargut
(2013)

Tiirkiye'de 6zel sigortalarin olusumu

Tiirkiye'de 6zel sigortalarin olusumunda, devlet sagladigi destek ve yaptigi tesviklerle 6nemli bir rol
oynamustir.

Ozseven, Danisman ve
Bingol (2013)
Ozseven, Danigman ve
Bingol (2014)

Turkiye'deki kamu hastanelerinin
yonetimindeki kurumsal mantik

degisimi

Devlet, 2003 yil1 sonrast uygulamaya koydugu Saglikta Doniisiim Programu kapsaminda gergeklestirdigi
mevzuat degisiklikleri ile 0 zamana degin alanda hakim olan kamu hizmeti mantiginin igletme benzeri bir
kurumsal mantiga dogru evrilmesine neden olmustur.
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Tablo 3.2. (Devam) Yerli Yazindaki Yeni Kurumsalct Calismalarda Devlet

Cahsma

Konu

Bulgular

Uzun (2010a)
Uzun (2010b)

Tiirk Kizilay1'nin mesruiyetini yeniden
insa etme siireci

Devlet, Tirk Kizilay’inin mesruiyetini yeniden inga etme siirecinde, yapmig oldugu s6ylem ve miidahaleleri
sonucu mesruiyetin yeniden insa siirecini bigimlendirmede 6nemli rol oynamustir.

Ozen Aytemur, Erdemir
ve Kog (2015)
Ozen Aytemur, Erdemir
ve Ko¢ (2016)

Yeni bir rgutsel form olarak Koy
Enstitiileri'nin basarisizlig

Yeni bir orgiitsel form olarak Koy Enstitiileri, tek partili donemin hiikiimetinin girisimi ile ortaya ¢ikmus;
tek parti diizeninden ¢ok partili hayata gecisle birlikte hedef oldugu elestiriler ve kurumsal girisimcilerin
sosyal beceri yoksunlugu sebebiyle kurumsallagamamustir.

Kog, Ozen Aytemur ve
Erdemir (2011a)
Kog, Ozen Aytemur ve
Erdemir (2011b)
Kog ve Erdemir (2015)

Tiirkiye'de futbol alaninda devletin
etkisi

Tarkiye'de devlet, futbol 6rgitsel alaninda kuliipleri kurmakta ve dogrudan yonetmekte, kimin ligde kalip
kimin sampiyon olacagina karar vermekte; kimi zaman diizenleyici kuruluslara kapasite vermekte ve
Ozerklik saglamakta; bazen de gayri mesru davranislan gerekgelendirmektedir.

Cankir1 ve Ataman
(2015)

Tiirkiye limancilik sektoriindeki
kurumsal mantiklar

Liman icerisindeki isleyisi yavaslatmasi, ek personel istihdamina sebep olmasi, bazi konularda danigmanlik
firmas1 kullanma zorunlulugu getirmesi ve yatirim kararlarinda ciddi bir olumsuzluk yaratmasina karsin,
devletin baskilari sonucu olusan biirokrasi mantiginin tiim diger mantiklart etkileyen ve limanlarin
yapilarini sekillendiren en baskin mantik oldugu bulgulanmustir.

flk ve orta 6gretim alaninda kurumsal

Tiirkiye'de ilk ve orta dgretim alaninda hakim kurumsal mantiklardan biri ve en dnemlisi devletin bizzat

Konak (2015) mantiklar arasi degisim olugturdugu ve alan1 bu mantiga gore tasarladigi devlet¢i kurumsal mantiktir.

o W . Devlet, Bakanlik araciligiyla 6zel miizeleri desteklemek i¢in 5225 sayili Kiiltiir Yatirimlari ve Girisimlerini
o Tiirkiye miizecilik alanindaki ) , . o A -
Ugar Kartoglu (2016) Kurumsal mantiklar Tesvik Kanunu'nu c¢ikarmis ve miizecilik alaninda ¢agdas miizecilik kurumsal mantiginin yayilimina
yardimc1 olmustur.
Wt e Tiirkiye'de dayanikli tiiketim mallar1 sektdriiniin olusumunda, devletin piyasa olusturucu mekanizmalari
o Dayanikli tiiketim mallari sektdriiniin . . . . s -

Bugra (2000) harekete gecirmemesi ve piyasa yapict bir rol oynamamasi sonucu, sektoriin en biiyiik oyuncusu olan

olusumu

Argelik glivene dayali dagitim agini1 kullanarak sektdriin olusumunu saglamistir.
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3.3. Yeni Kurumsalc1 Havacilik Calismalarinda Kurumsal Baglam ve Devlet

Yazina bakildiginda, ilk elde ¢ok fazla ve gelismis bir yeni kurumsal kuramda sivil
havacilik yazini1 goriiniimii olmamakla birlikte; birgok 6nemli ¢alisma géze garpmaktadir.
Bu dogrultuda, ileride yapilacak karsilastirmali analizler baglaminda, bir orgiitsel alan
olarak havayolu tagimaciliginin ortaya ¢ikisini ele alan caligmalar daha genis kapsamli
olarak irdelenmis olup; diger yeni kurumsalct havacilik ¢alismalari da devletin etkisi
baglaminda degerlendirilmistir. Yeni kurumsalci havacilik calismalarindan biri olan
Pierre ve Perters (2009)’in calismasinda, yazarlar Avrupa havacilik regiilasyonunda
onemli bir yer teskil eden EASA adli 6rgitiin kendisinden bir 6nceki JAA’den nasil
doniistiiglinii incelemisler; sonu¢ olarak kurumsal cevrenin ve AB kurumlarmin
beklentileri sonucunda JAA’in bir kurum olarak ¢oziildiigiinii ve bu beklentilerle bunu
izleyen sirecte yeni bir duzenleyici kurum olarak EASA’nin ortaya ¢ikip
kurumsallastigini vurgulanuslardir. Ilgili yazinda énemli yer teskil eden ¢alismalardan
bir digeri Buhr (2008)’un calismasidir. Havaciligin iklim degisikligi tizerindeki etkisini
gidermek {izere ortaya ¢ikan emisyon ticaretinin nasil ve neden bir politika araci olarak
belirdigi sorusuna cevap aramaya c¢alisan Buhr (2008); firsatlar1 degerlendiren Avrupa
Havayollar1 Birligi (AEA), Uluslararast Havalimanlar1t Konseyi (ACI) ve Uluslararasi
Hava Tasiyicilart Birligi (IATA) gibi aktorlerin kolektif olarak hareket edip kurumsal
girisimcilik yaparak Avrupa Birligi nezdinde lobicilik yapip emisyon ticaretini bir
politika arac1 olarak kabul ettirdigini bulgulamistir (Buhr, 2008; Buhr, 2012). Benzer bir
konuda Litrico (2010) ise, havaciliktaki ¢evresel yonetim uygulamalarinin yayilimi ve
evrimini incelemis; sonu¢ olarak aktorlerin sorun temelli olan bir Orgiitsel alanin
olusumunda soruna iligkin yaklasimlar1 ve yorumlamalarinin ve bununla birlikte s6z
konusu aktoriin soruna olan yakimliginin alanin olusumuna etki ettigini vurgulamistir
(Litrico ve David, 2016). Yayilim yazinindan hareketle Galang (2012)’1n ¢alismasini
incelemekte fayda vardir. Teknoloji adaptasyonunun hiikiimetlerin politikalar: ile olan
iligkisini sorgulayan yazar, gorgiil baglamda s6z konusu sorgulamay: 110 farkl iilkede
faaliyet gosteren 180 havayolu isletmesinin elektronik biletleme sistemlerini benimseme
davraniglar1 tlizerinden incelemis ve hiikiimet etkisizliginin diisiik diizeyde yayilima
neden oldugunu bulgulamistir. Devletin kurumsal siireclere etkisi baglaminda Noguchi
ve Boyns (2012)’un calismas1 dikkate degerdir. Yazarlar, Japon sivil havacilik

sirketlerinde biitce uygulamalarinin kullaniminda devletin etkisini aragtirmislar, devletin
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Aviation Bureau adli kurulusu vasitasiyla uyguladigi zorlayict baskmin zamanla
degistigini ve soz konusu kurulustan gelen zorlayici baskilar arttiginda sirketlerin
biitgeleme sistemlerinde ayirmanin (decoupling) azaldigim ifade etmislerdir.

Sivil havaciligin bir baska alani olan hava trafik kontroliine iliskin de yeni
kurumsalc1 galismalar gdze carpmaktadir. Ornegin, CANSO (Civil Air Navigation
Services Organization) adli ticari bir birligin, hava navigasyon alanindaki devlet¢i hakim
mantig1 yumusatip daha ticari ve yonetsel bir mantig1 yerlestirmeye iliskin bir kurumsal
girisimeil gibi olmasa da belirgin bir aktdor olarak hareket ettigini belirtmektedirler
(Carney, 2005; Carney, 2007; Carney ve Flouris, 2007). Yeni kurumsalci analizler,
havayolu tagimaciliginin olmazsa olmazi olan emniyet konusunda da kendine yer
bulmustur. Ornegin, Kurt ve Gerede (2016), Tiirk sivil havacilik sektoriinde Emniyet
Yonetim Sistemi uygulamasinin benimsenme nedenlerini incelemisler, ¢alisma
sonucunda devletin uluslararast kurumsal baskilar sonucu yeni bir uygulamay1 transfer
edip yayilimini saglarken; bir yandan da bu uygulamanin denetimini yapip uygulamaya
kagit iizerinde uyuldugunu bulgulamasina ragmen kurumsal baskiya devam ettigini
bulgulamislardir (Kurt, 2015). Benzer sekilde, Pettersen ve Bjornskau (2015) da, Norveg
uzerinden gerceklestirdikleri incelemelerinde, kurumsal mantik yazinina yaslanarak, 11
Eylil sonrasi gergeklestirilen yeni gilivenlik diizenlemelerinin oOrgiitsel c¢eliskiler
yarattigint ve bunun sonucunda farkli birer kurumsal mantik olan emniyet ve giivenlik
mantiklar1 arasinda da bir ¢eliski meydana geldiginin altin1 ¢izmektedirler.

Sivil havacilik sektoriindeki yeni kurumsalci ¢alismalardan bir digerinde, Wilcox
(2009) ise, ilging bir sekilde, bir havayolu isletmesi i¢indeki IK yéneticilerinin degisen
cevresel sartlar ve orgiitsel Oncelikler sonrasinda nasil olup da kendi stratejileri igin
ihtiya¢c duyduklart mesruiyete eristikleri sorusuna cevap aramaktadir. Calismanin
sonucuna gore, sektorde yasanan calkantilar ve {ist diizey yonetici ve strateji degisiklikleri
ile Orgutiin  onceliklerinin degismesi sonucu, IK islevinin orgiit icinde yeniden
konumlandig1; séz konusu bu yeniden konumlanma sonucunda da, aktdr olarak IK
yoneticilerinin baglamsal farkindaliklarini kullanarak kendi stratejileri i¢in mesruiyet
elde edebildikleri ortaya ¢ikmustir. Fiedler (2011) ise, benzer sekilde Almanya baglamini
dikkate alarak, liberallesme ve Ozellestirme ile karakterize olmus bir kurumsal ¢evrede
faaliyet gosteren iki Alman havalimani iizerinden, s6z konusu liberallesme ve
ozellestirmeye dayali cevrenin gerektirdigi kurumsal yonetim sisteminin orgiitsel yeniden

yapilanma ve rekabetgi stratejiler lizerindeki etkisini incelemis; sonug¢ olarak her iki
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havalimanin da neo-liberal uygulama ve kurallari benimsemek zorunda kaldig1 ve klasik
Alman yonetim modelinin de Anglo-Sakson yonetsel modelinin girisi ile birlikte
sarsilmaya baslandig1 vurgulanmistir.

Yazinda, yeni kurumsalci gelenege yaslanmakla birlikte, analizlerinde makro
kurumsalciliga da yer veren calismalar da goze ¢arpmaktadir. Ornegin, Moen (2016)
kapitalizmin ¢esitliligi (varieties of capitalism) yazinindan hareketle, koordine piyasa
ekonomisine gomilii bir disik maliyetli havayolu isletmesi olan Norwegian Air
Shuttle’in nasil olup da maliyeti one alan yiiksek rekabet¢i uluslararasi bir sektorde
basarili oldugunu arastirmistir. Sonug olarak Moen (2016), aktorlerin ¢atisan baskilarla
nasil miicadele ettigine katk1 yaparak, Norwegian Air Shuttle 6rnegi lizerinden, yiiksek
ticret diizeyleri ve is giiciine iligskin gii¢lii yasal mevzuatin aktif ¢alisan katilimina dayali
firmaya Ozgii yetkinlerin gelistirilmesinde onemli bir rol oynadigini vurgulamistir.
Benzer sekilde ve daha genis erimli bir arastirma projesinin bir pargasi olan
calismalarinda Saka-Helmhout vd. (2012), coklu kurumsal alanlara gémuli ve ¢oklu ve
celisik kurumsal beklentilere muhatap olan aktorlerin 6rgiitsel yanitlarinin nasil ve neden
farklilasabilecegini Almanya ve Ingiltere’den segtikleri havayolu isletmeleri {izerinden
incelemislerdir. Buna gore, iki farkli tilkedeki havayolu isletmelerinin, ¢alisan ve sendikal
iliskilere dayali kurumsal baglam kaynakli mesruiyet arayisina dayanan ulusal mantiklar
ile maliyetleri diisiirmeye yonelik ekonomik baskilara dayali piyasa mantiklarinin
taleplerine yanitlari s6z konusu taleplerin melezlestirilmesi yoniinden benzesmekle
birlikte, yanitlarin diizeyleri agisindan farklilagsmaktadir. Ayni arastirma ekibinin bir diger
ve benzer arastirmasinda ise, bir onceki c¢alismada vurgulanana benzer kurumsal
baskilarin veya mantiklarin etkileri British Airways ve Luftansa havayolu isletmelerinin
1s modelleri iizerinden analiz edilmis; sonugta benzer bir melezlesmenin havayolu is
modellerinde de goézlendigini, fakat British Airways’in is modelinin Lufthansa’ya gore
tipik diisiik maliyetli havayolu is modeline daha fazla yakinsadigi, zira is gucu
diizenlemelerine bagli ulusal kurumlarin is modelinin degisimine etki etme veya
engelleme noktasinda etkili oldugunun altin1 ¢izmislerdir (Lange vd., 2015).

Buraya kadar anilan ve degerlendirilen ¢alismalar disinda, ¢alismamiza diizey
acisindan daha yakin olan ve bir orgiitsel alan olarak havayolu tasimaciliginin veya sivil
havacilik sektoriiniin ortaya c¢ikisi, yapilanmasi, degisimi ve kurumsallasmasina
odaklanan makro diizeyli yeni kurumsalci analizler de bulunmaktadir. S6z konusu

calismalarin, yazina katkisi ve bu baglamda degerlendirilmesi 6nemlidir; zira benzer
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sektorlerde veya orgiitsel alanlarda gergeklesen kurumsal siireglerin  baglamsal
farkliliklariin ortaya konulabilmesi, ¢alismamizin bulgulari ile s6zli gegen ¢alismalarin
bulgularinin nitelikli bir karsilastirilmast sonucu miimkiin olacaktir. Yeni kurumsal
kuramin da iginden ¢iktig1 baglam olan ABD havayolu tagimaciliginin gelisimi ve
mesruiyet elde etmesi ile ABD havayolu tagimaciligir sektoriinde neo-liberalizmin
yapilanmast ile ilgili yeni kurumsalci analizler dikkate degerdir. Ornegin, yazinda yer
alan ve calisma agisindan daha 6nemli goriilen ¢alismalarda, daha ge¢ ddnemlerde
ABD’de liberal piyasa mantiginin havaciliga nasil yayildigi ve bu yayilim siirecinde
devlet, duzenleyici aktorler, piyasa oyunculari, ekonomistler ile tiiketici gruplari
arasindaki etkilesimler ele alinmistir. Buna goére, ABD’de havayolu tasimaciliginin
serbestlestirilmesinde ve neo-liberalizmin yeniden yapilanmasinda devletin rolii yaninda,
Ozellikle devleti harekete geciren tliketici gruplar ile akademik ekonomistlerin projektif
caligmalar1 ve sektor oyuncularinin baskilarinin etkileri oldugu, bu baglamda da s6z
konusu serbestlesme ve yapilanmada asagidan yukariya (bottom-up) bir isleyisin
gerceklestigi belirtilmektedir (Avent-Holt, 2009a; Avent-Holt, 2009b; Avent-Holt,
2012a; Avent-Holt, 2012b). ABD havayolu tasimaciligi sektoriinii ele alan bir diger
calismada ise, McFadden (1999), havaciligin olusum ve ortaya ¢ikis yillarinda devletin
havayolu tasimaciliginin hem teknik hem de ekonomik diizenlemeler agisindan
gelisiminde oynadigr rolii betimlemistir. Ona gore devlet, ucaklarin ortaya ¢ikisi ile
birlikte gerceklesen gosteri ucuslari gibi riskli ucuslar sonucu ucak yolculugunun
kaybettigi giivenilirligi saglamak adina, sektor oyuncularinin diisiik olan itibarlarini
saglama ve mesruiyet elde etme i¢in yiiriittiigii kampanyalara kritik bir destek vermis ve
bu dogrultuda devletin verdigi destekle s6z konusu kampanyalar basarili olmus, sektor
biligsel ve sosyo-politik mesruluga kavusmustur.

Bununla birlikte, yazinda yer alan diger ¢alismalarda sosyo-ekonomik ve politik
baglamlar1 agisindan bize daha fazla benzetilebilecek iki iilke, iran (Carney ve Farashahi,
2006; Farashahi, 2003) ve Brezilya’nin (Monteiro, 2012; Monteiro, Rodrigues ve de
Paula, 2009) havayolu tasimaciligi alanlarindaki degisim ele alinmistir. Farashahi (2003),
Iran sivil havacilik alanindaki degisimi, IATA ve ICAO gibi uluslararasi kuruluslara uyum
ve sOz konusu bu kuruluslarin yarattigi kurumsal baskilar {izerinden ele alirken; sosyo-
politik baglamda gergeklesen Islam devrimi gibi radikal bir degisim sonrasi daha 6nce
kurumsal baskilar sonucu kurumsallasan kiiresel uygulamalarin bir bir nasil ¢oziildiigiint

gostermektedir. Bunun yaninda, Brezilya’da da, hava tasimaciliginin gelisiminde 1990-
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2002 yillar1 arasinda yasanan degisim ve liberallesme hareketlerinin politik kokenleri;
goreve gelen huklmetler ve ilkenin politik baglaminda gergeklesen degisimler
kapsaminda gozler Oniine serilmektedir (Monteiro, 2012; Monteiro, Rodrigues ve de
Paula, 2009).
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4. BiR ORGUTSEL ALAN OLARAK TURK HAVAYOLU TASIMACILIGI
ALANI (1983-2013)

Bu boliimde, bir orgiitsel alan olarak Tiirk havayolu tagimaciligr alaninin 1983-
2013 yillar arast tarihsel ve sektorel gelisimi ele alinarak; s6z konusu alandaki degisimin
ve devletin kurumsal girisimciliginin anlasilmasina yonelik bir perspektif sunulmasi
amaglanmaktadir. Hem bu boliimde hem de calismanin genelinde orgiitsel alaninin
incelenmesine yonelik baslangi¢ noktasi olarak 1983 yilinin alinmasinda, s6z konusu
yilda ¢ikarilan ve sektoriin liberallestirilmesini saglayan 2920 sayili sivil havacilik
kanununun Tiirk sivil havacilik tarihindeki en 6nemli gelisme olmasi (Gerede, 2010, s.66)
ve yazinda s6z konusu tarihin bir kirilma ve referans noktasi olarak alinmasi (Gerede,
2011; Gerede ve Orhan, 2015, s.167) 6nemli bir rol oynamustir. Zira 1970’li yillarin
sonunda kurulan ve sadece Istanbul-Bursa arasinda sefer diizenleyen Bursa Havayolu
isletmesi ve Vecihi Hiirkus tarafindan kurulan Hiirkus Havayollar1 gibi ilk girigimler
istisna tutulursa, Tiirkiye’de havayolu tasimaciligi hizmetini, 1983 yilina kadar, sadece
bayrak tasiyict konumunda olan Tiirk Hava Y ollar1 sunmustur.

Bu noktada, bu calismanin belirli yerlerinde de karsilasilabilecek “hava
tasimaciligr”, “sivil havacilik” ve “havayolu tasimaciligr’” gibi kavramlar birbirinden
farkli olmasina karsin, zaman zaman bu kavramlar birbirine karistirilmaktadir. Bu
baglamda, netlik saglamak ve kullanilan terminolojide birlik saglamak adina birtakim
aciklamalar yapmak gerekmektedir. Hava tagimaciligi faaliyetleri, “Havayolu” ve “Genel
Havacilik” seklinde iki baslik altinda ele alinmaktadir (Gerede, 2002, s.9-12). Havayolu
tagimaciligl, kar amaciyla gergeklestirilirken; hava araci olarak da daha buytk, daha fazla
kapasiteli hava araglar1 kullanilarak, daha uzun mesafeli ve gorece daha biyuk bir 6lcekte
tasimacilik yapilmaktadir. Oysa genel havacilik, ugaklarin yaninda, siklikla daha kiguk
ve ¢esitli hava aracinin kullanildigi, karin temel amag¢ olmadigr sportif havaciligin da
icerisinde oldugu gorece kiiciik 6lgekli bir tasimacilik faaliyetidir (Gerede, 2006, s.197-
203). Bu baglamda, sonug olarak ¢alisgmanin kapsami, SHY-6A Ticari Hava Tasima
Isletmeleri Y 6netmeligi’nin kapsamina giren havayolu tasimacilig: faaliyetidir.

Tirk havayolu tasimacilig sektoriiniin sektorel ve tarihsel gelisiminin incelenecegi
ve arastirma boliimiine altyapi olusturacak bu boliim hazirlanirken; sektoriin tarihsel
gelisiminin yazinda nasil donemlendirildigi incelenmis ve s6z konusu bu inceleme
sonucunda havacilik tarihgilerinin gelisimi ele alan galigmalarinin daha ¢ok sektordeki

teknolojik devir hizin1 yansitmasi agisindan kullanima giren ugaklari referans alan bir
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donemlendirmeye basvurdugu tespit edilmistir (Hurtlrk, 2016; Huartirk ve Kline, 2009).
Sektorin ekonomik ve orgiitsel gelisimini aragtirmay1 hedefleyen bir ¢alisma oldugu igin,
s0z konusu donemlendirmeler yerine daha once de vurgulandig: lizere 1983 yili bir
referans noktas: olmak {izere, boliim su sekilde yapilandirilmustir. ilk olarak, 1983
yilindaki gelismeye kadar sektoriin gelisimini ve 1983 yilina nasil gelindigini belirlemek
amaciyla Tiirk Hava Yollari’nin kurulus tarihi olan 1933 yil1 temel alinarak; THY nin
kurulusu, ilk donem havayolu tagimacilig1 faaliyetlerinin ortaya ¢ikist ve THY nin hukuki
statiisiindeki degisimi ele alan bir bolim tasarlanmistir. S6z konusu boliim temelde
THY ’nin 1933 yilinda kurulusu ile baslayan ve anonim ortakliga doniistiiriilmesine degin
gecen zaman ile anonim ortaklik yapisi sonrasi gelismeleri ve 1983 yilina degin yasanan
gelismeleri kapsayan 50 yillik siireci 6zetleyen bir niteliktedir. Arastirmanin asil ilgi ve
odak donemi olan 1983-2013 donemi ise iki alt boliimde ele almmustir. i1k alt boliim,
2920 say1li kanunun gikisi ve 6zel tesebbiislerin havayolu tagimaciligina girisini kapsayan
ve 1983-2002 yillar1 arasini ele almakta olup; diger alt boliim ise 2003 yilinda i¢ hatlarda
yasanan serbestlesme ve bunu izleyen tesvik hareketleri sonucu yasananlari ve sonrasini

2013 yilina degin ele almaktadir.

4.1. 1983 Oncesi Gelismeler Donemi (1933-1983)

Ulkemizde, Tiirk Hava Yollar’nin ilk niivesini teskil edecek olan Hava Yollar
Devlet Idare Isletmesi Teskilat1 kurulmadan 6nce, hava tasimaciligi yapmak iizere
kurulmus bulunan ve hizmet veren Franco-Roumaine, CIDNA, Luft Hansa ve Aero
Espresso Italiana gibi yabanci uyruklu isletmeler bulunmaktadir. Buna gore, Tiirkiye ile
Avrupa arasinda gergeklestirilen ilk ticari hava tasimaciligi, Franco-Roumaine Hava
Seyriisefer Kumpanyasi’min 1922 yilinda Istanbul’a gerceklestirdigi seferdir. Bununla
birlikte, gen¢ Tiirkiye Cumhuriyeti’nin hava tagimaciligi gergeklestirmek lizere imtiyaz
verdigi ilk sivil havacilik sirketi ise, bir Italyan kurulusu olan Aero Espresso Italiana adli
bir sirkettir. Bu sirket, Ankara-Istanbul-Izmir ve Brindisi arasinda diizenli sefer
gerceklestirmek istemis; fakat seferlerini sadece Istanbul-Atina-Brindisi olacak sekilde
yapabilmistir (Akcura, 2002, s.151-160; As, 2013, s.234-241). S6z konusu girisimler
disinda, 1933 yilinda Hava Yollar1 Devlet Isletme Idaresi Teskilati’nin kurulusuna kadar
pek onemli bir gelisme goriilmemektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin iktisadi tarihinde 1930’lu yillar &zellikle, Izmir Tktisat

Kongresi’nde alinan kararlar uyarinca ekonominin millilestirildigi yillardir. Iktisat
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tarihgileri Toprak (2012)’m “milli iktisat” ve Koraltirk (2011)’0n ise “ekonominin
Tiirklestirilmesi” donemi olarak ecle aldiklar1 husus, hem o donemin iktisadi
uygulamalarini hem de neden “milli” bir havayolu kurulmasinin amaglandigini anlamada
oldukga Onemlidir. Zira iktisat tarihcilerinin vurguladiklar iizere, s6z konusu bu
millilestirme akimlarindan havayolu tasimacilig1 da nasibini almistir. Bu yillarda, yabanci
havayolu isletmeleri eliyle yiiriitiilen havayolu tasimacilig1 faaliyetlerinin bizzat devlet
tarafindan kurulacak milli bir isletme ile yuritulmesi hedeflenmektedir. Hatta o dénemde
devletciligi hararetle savunan bir grup aydinin girisimiyle kurulan ve donemin etkili
gruplarindan biri olan Kadro hareketinin ayn1 adli dergisinde yer alan su ifadeler dikkat
¢ekicidir (Hazim, 1933, s.55-57):

“(...) Hava hatlar: tamamen milli olmak mecburiyetindedir. Karin azlig1, igin ehemmiyet ve
nezaketi, boyle bir miiessesinin sahsi sermayelerle kurulamayacagini ifade eder. (...) Hava
nakliyat sebekesi, demiryollar: gibi devlet mall olmak mecburiyetindedir. Demiryollarindan
daha karisik, ondan daha oynak bir is olmasi, teskilatimin devlet demir yollar: ve askeri
fabrikalar igletme idarelerinden daha genis bir yetkiyle ¢alismalarmi gerektirir. (...) Hava
nakliyati kadar, bir devlet isi olarak géze ¢arpan, pek az mevzu vardir; askerlik, siyaset,
idarecilik bakimlarindan hava hatlari tamamen milli olmak mecburiyetindedir. (...) Hava
nakliyatinda tutacagimiz yol kat'idir: Yabancisiz ve Devlet eli altinda iyi malzeme kullanan

faydali ve masrafsiz bir tegkilat... ”

Nitekim ¢ok gecmeden harekete gecilmis ve bu amagla ABD’den bes koltuk
kapasiteli, iki adet Curtiss Kingbird tipi ugak satin alinmustir. Donemin Tiirk Hava
Kuvvetleri Yesilkoy Miifreze Komutani olan Asim Ugar, ABD’den ithal edilen iki ugak
ile birlikte gelen iki pilot ve diger yer personeli ile ilgilenmekle sorumludur (Kline, 2002,
s. 174-175). izleyen siiregte de, Hava Yollar1 Devlet isletme Idaresi (HYDII), 20 May1s
1933 tarihinde, 2186 sayili Hava Yollar: Devlet Isletme Idaresi Teskilat: Hakkindaki
Kanun uyarinca, sinirl bir biitge ve dar kadro ile bugiinki Milli Savunma Bakanligi’na
karsilik gelen Milli Miidafaa Vekaleti’ne bagli bir kurum olarak teskil edilmistir.
Turkiye’nin iktisadi ve askeri agidan 6nemli merkezleri arasinda koprii vazifesi gormek,
hava kuvvetlerine destek vermek, havacilik icin pilot yetistirmek, halka havacilig
sevdirmek ve alistirmak Devlet Havayollari’nin baslica gorevlerindendir (Yurdakul,
2016, s.305). Milli Miidafaa Vekalet’ine bagh olarak 180.000 TL biit¢e ve 24 personel
ile yola ¢ikan sirketin genel miidirliigiine, Tiirkiye’nin ilk pilotu olan Mehmet Fesa

Evrensev getirilmistir. 1lk yilin sonunda sirket 460 yolcu ve 1.112 Kg posta tagimis
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(Albayrak, 1983, s.17-25) ve Eskisehir-Ankara arasindaki tarifeli seferleriyle ilk
havayolu tagimacilig1 faaliyetini sunmustur (Gerede ve Orhan, 2015, s.167). Takip eden
yillarda da donemin devletgilik ilkeleri geregi yabanci havayollarinin elinde bulunan
bltin imtiyazlar geri alinmistir (Nergiz, 2008, s.67).

Hava Yollar1 Devlet Isletme Idaresi'ne o ddénem verilen 6nem, Tirkiye
Cumhuriyeti’nin kurucularmm beyanatlarindan da anlasilmaktadir. Ornegin, Mustafa
Kemal Atatiirk, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ndeki konusmasinda Hava Yollar1 Devlet
Isletme Idaresi’nden s6z ederken (Akgura, 2002, 5.161-162):

“(...) Devlet teskilati arasinda modern bir idare halinde yer almistwr. Biitiin teknik sartlar ve
emniyet icaplart i¢inde ¢alismakta olan bu idarenin; biiyiiksehirlerimizin hepsi arasinda en
modern muvasala yolunu bir an evvel ifaya baslamasi ve arswilusal hatlarda da kendi
vasitalariyla irtibat tesis eylemesi imkani, az zamanda teminini bekledigimiz onemli

islerdendir (...)”

diyerek, s6z konusu idareye verilen onemi ve beklentileri agiklamaktadir. 1933-
1954 yillar1 arasinda yasanan gelismelerin ¢ogu, Gok-Tur ve Hiirkus Hava Yollar1 gibi
ozel girisimlerin kurulmasi istisna tutulursa; bugiin ki adiyla Tiirk Hava Yollari olan Hava
Yollart Devlet Isletme Idaresi’nin yasal statiisiiniin ve sorumluluk merciinin
degistirilmesi ile ilgilidir. Ornegin, 1933 yilinda Hava Yollar1 Devlet Isletme Idaresi
adiyla kurulan isletmenin iizerindeki tiim tasarruf yetkisi, 30 Mayis 1935 tarih ve 2744
sayili kanunla, Milli Miidafaa Vekalet’inden alinarak bugiin ki adiyla Bayindirhik
Bakanligi olan Nafia Vekalet’ine verilmistir. 03 Haziran 1938 tarih ve 3424 sayili Devlet
Hava Yollart Umum Miidiirliigii Teskilat Kanunu geregince bu kez adi degistirilen ve
‘Devlet Hava Yollar1 Umum Miidiirliigii’ (DHY) olan sirket, Nafia Vekaleti’ne baglh
olarak calismasini siirdiirmeye devam etmistir. Bundan hemen bir yil sonra ise sirketin,
27 Mayis 1939 tarih ve 3613 sayili Miinakalat Vekaleti Teskilat ve Vazifelerine Dair
kanunla, o zamanki ad1 Miinakalat Vekaleti olan Ulastirma Bakanligi’na baglandigi
gorilmektedir (Nergiz, 2008:87-88). 1946 yilinda ise, Devlet Hava Yollar1 Umum
Miidiirliigii, Devlet Hava Yollari Isletmesi Genel Miidiirliigii adim almstir (THY, 2008a,
5.62).

Doneme iliskin diger gelismeler ise, yazinda bilindigi gibi ilk 6zel havayolu
isletmesinin 1977 yilinda kurulan Bursa Hava Yollar1 olmadigini gosterir niteliktedir.

Ornegin, o dénem icin 6nemli sayilabilecek ve Azeri asilli bir pilot olan Mehmet
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Altunbay tarafindan kurulan, Tirkiye’nin ilk 6zel yolcu ve gazete tasiyicisi olarak kabul
edilen ancak 22 Kasim 1952’de gergeklesen bir ucak kazasimin ardindan
toparlanamayarak faaliyetlerine son veren Gok-Tur adli isletmenin kurulmus oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, daha 6nce de s6z edildigi iizere iinlii pilot Vecihi Hiirkus
tarafindan yine bu donemde, yani tam olarak 29 Kasim 1954 tarihinde Hiirkus Hava
Yollar1 kurulmustur. Daha ¢ok diisiik iicretlerle Istanbul {izerinde gezi amach sehir turlar:
ve biiyiik sirket ve bankalar i¢in tanitim amagh uguslar yapilmis; ancak bir siire sonra
Devlet Hava Yollar’nin talebi lizerine yapilan bir teftisin ardindan operasyonlarim
durdurmak zorunda kalmustir (Hiirtiirk ve Kline, 2009, s.299-303).

Donemin Onemli gelismelerinden bir digeri ise, 1954 yilinda Ulastirma
Bakanligi’na bagli olarak bir Sivil Havacilik Dairesi Baskanligi’nin kurulmasidir
(SHGM, 2009, s.17). 1933 yilindaki kurulusundan itibaren, hem bir havayolu
isletmesinin sorumluluk alanina giren hava tasimaciligi faaliyetlerini hem de hava
meydanlarinin isletilmesi gorevlerini yerine getiren Devlet Hava Yollari’nin, Sivil
Havacilik Dairesi Bagkanligi kurulana degin de, s6z konusu bu gorevlerinin yaninda Sivil
Havacilik Dairesi Baskanligi’nin is ve gorevlerini de gergeklestirdigi anlagilmaktadir.
Zira Sivil Havacilik Daire Baskanligi’nin kurulmasindan sonra, 1954 yilinda Vecihi
Hiirkus’un kurdugu Hiirkus Hava Yollari’na, Devlet Hava Yollari’nin u¢gmadigi yerlere
sefer yapmasi kaydiyla ticari ucak isletme ruhsati verilmistir. Bu donemde, Sivil
Havacilik Dairesi Bagkanlig1 tiim sivil havacilik isletmelerinden sorumlu olmasina karsin
kurulacak ticari hava tasima isletmelerinin Devlet Hava Yollar’min da onayindan
gecmesi gerekmektedir. Vecihi Hiirkus anilarinda (Hiirkus, 2000), 1959 yilinda sirketinin
faaliyetlerine son verme nedenleri olarak iceriden gelen sabotajlarin yaninda, Devlet
Hava Yollar’nin yikict ve rekabet karsiti yaklagimimi gostermektedir. Havacilik
tarihgilerine gore, Devlet Hava Yollari’'nin (ve 1955 yilindan sonra Tiirk Hava
Yollari’nin) 6zel sektorde kurulacak havayollarina karsi bu tekelci tutumu, 1983 yilindaki
yasa sonrasina kadar devam etmis ve tarifeli seferler yapamayan bir¢cok havayolu
isletmesinin isletme masraflar1 altindan kalkamayip iflas etmesine neden olmustur
(Harturk, 2016, s.64).

Bu donemdeki 6nemli gelismelerden bir digeri, iilkemizde hava meydanlarinin
isletilmesi ve hava seyriisefer hizmetlerinin saglanmasindan sorumlu olan Devlet Hava
Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiirliigii’niin kurulusudur. Devlet Hava Meydanlar

Isletmesi Genel Miidiirliigii’niin niivesini 1933 yilinda kurulan Hava Yollar1 Devlet
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Isletme Idaresi teskil etmektedir. O dénem icin sivil havacilik alanindaki ilerlemeler,
havayolu isletmeciligi ile havalimam faaliyetlerinin aym kurulus tarafindan yerine
getirilmesinin sakincali oldugunu ortaya koymus; bu sebeple de havayolu isletmeciligi
faaliyetleri, 21 Mayis 1955 tarih ve 6623 sayili kanunla kurulmus olan Turk Hava
Yollari’na, havaalani isletmeciligi faaliyetleri ile hava seyriisefer hizmetleri ise 28 Subat
1956 tarih ve 6686 sayili kanunla kurulmus olan DHMI’ye devredilmistir (Ulastirma
Bakanligi, 1998, s.95). 1933-1983 yillar1 arasindaki 50 yillik donemdeki en onemli
gelismelerden belki de ilki, 1955 yilinda DHMI’nin ayrilmasi ile birlikte kurulan Turk
Hava Yollart’dir.

1933 yilindaki kurulusundan bu yana, ¢esitli adlar altinda farkli bakanliklara baglh
olarak gecen 22 yildan sonra uluslararasi ticaret kurallarinin seyrini izleyen devlet, 6zel
hukuk kurallar1 ile yonetilen bir havayolu sirketine olan gereksinim sonucu; daha once
zikredilen ve 21 Mayis 1955°te ¢ikarilan 6623 sayili Tiirk Hava Yollart Anonim Ortakligi
kanunu ile hikiimete Tlrk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi (THY AO)’m1 kurma yetkisi
verilmistir (THY, 2008a, s.68). Bu kanuna gore (Resmi Gazete, 1955);

“Madde 1- Tiirk Hava Yollar: Anonim Ortakligi adi ile her nevi hava nakliyati ve buna
muteferri yapmak ve hususi hukuk hikimlerine gore idare edilmek Gzere Hukdmete bir

Anonim Ortaklik kurma yetkisi verilmistir.”

“Madde 2- Anonim Ortaklik 1. maddede sozii gegen isleri dogrudan dogruya yapmaya yahut
bu maksatla kuracagi Anonim Ortakliklar vasitasiyle veya mevcut Anonim Otakliklara istirak

etmek suretiyle yapabilmeye salahiyetlidir.”

THY A.O. sozlesmesi, 9 ay sonra Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanmis, béylece
THY A.O., 1 Mart 1956°dan itibariyle resmen faaliyetlerine baslamistir (Yurdakul, 2016,
s.323). Bu kanun ve 60 milyon sermaye ile kurulan Tirk Hava Yollart Anonim
Ortakligi’nin ilk genel miidiiric Ulvi Yenal olmustur. Kurucu ortaklari arasinda, hisse
oranlar1 agisindan miitevazi sayilmakla birlikte, Sedat Simavi, Ercliment Karacan ve
Yusuf Ziya Ortag gibi basin aleminin dnemli temsilcileri de vardir (THY, 2008, s.68).
S6z konusu bu kanuni diizenleme ile Tiirk Hava Yollar1, 6zel bir kanuna tabi olarak
operasyonlarint devam ettiren ve yonetilen bir sirket haline gelmis (Gerede, 2010, S.65)
ve Tlrkiye’nin i¢ ve dis hatlarda faaliyet gostererek havayolu hizmeti veren bayrak

tastyicist roliinii de iistlenmistir (Ozsoy, 2010, 5.97).
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THY nin tiizel kisiligi acisindan 1957 yilindaki en Onemli gelisme, British
Overseas Airways Corporation (BOAC) firmasinin THY ’ye hissedar olmasidir (Nergiz,
2008, s.104). Bu dogrultuda, Tirk Hava Yollari, 24 Temmuz 1957 tarihinde British
Overseas Airways ile bir ortaklik anlagsmasi imzalamistir. Bu anlasmaya gére, BOAC
Genel Midurt olarak gorev yapan Sir George Cribbett, yonetim kurulu tyesi olarak Turk
Hava Yollar1 yonetimine girmistir (Yurdakul, 2016, s.324).

1958 yilinda kurulmus olan Ray Sigorta Anonim Sirketi, THY yonetiminden
mezklr sirket hisse senetlerinin satin alinmasi talebinde bulunmustur. Ilk asamada bu
talep biitge sikintisi sebebiyle oybirligi ile reddedilmekle birlikte, bu karardan (¢ ay kadar
sonra Ray Sigorta’dan 100.000 Lira degerinde hisse satin alinmasi kabul edilmistir. Bu
karar, devlet kurumlar: arasindaki iliskilerin ticariden ziyade siyasi boyutlarda oldugunun
bir kanit1 olarak sunulabilmektedir. 1965 yil1 ortalarinda Maliye Bakanlig1 tarafindan
yayimlanan bir emir, THY nin gelirlerini miispet yonde etkileyecek niteliktedir. Bu
onemli kararla, devlet memurlarinin havayolu seyahatlerini THY ile yapmalar1 mecbur
tutulmustur. THY, bunun karsiliginda diger devlet kurumlarma ‘kredili satis’, yani
bugiinkii deyisle vadeli veya taksitli 6deme imkan1 sunmustur (Nergiz, 2008, s.112,123).

1970’11 yillarin 6nemli gelismelerinden biri, 1972 yilinda bilim adamlari, ilgili
resmi kuruluslar ve THY temsilcilerinden olusan Ucak Yapim ve Onarim Ozel Ihtisas
Komisyonu’nun kurulusudur. S6z konusu komisyonun raporunda, yurtici hava
ulagiminin gelismesi i¢cin THY ye yardimer olacak ve ylkiinii hafifletecek ikinci bir
havayolu isletmesinin sivil havaciligin gelismesine oldugu kadar ulusal ekonomiye de
onemli katkilar1 olacagi belirtilmistir (Hiirtiirk, 2016, s.64). Boylelikle, bu kararla 70’li
yillarin basindan itibaren glindeme gelen ve son olarak 2009 yilinda AnadoluJet’in
kurulmasina degin uzun yillar boyunca hem kamu y6énetiminin hem siyasi htkimetlerin
hem de THY 'nin glindemini giiniimiize degin mesgul eden ve THY’ye bagli besleyici/i¢
hatlara 6zel/diisiik maliyetli bir havayolu (airline within airline) kurma heves ve isteginin
tarthsel kokenlerine iliskin ilk ve en Onemli iradenin varlig1 da ortaya konulmustur.
Havacilik tarihi arastirmacilarma gore, rapordaki kelimeler dikkatle se¢ilmis, rekabet
kelimesinden kacinilmis, kurulacak isletmenin THY’ye rakip degil, yardimci nitelikte
olacagi vurgulanmistir (Hiirtiirk, 2016, s.64).

Tirk siyasi tarihinde 70’li yillarin en 6nemli gelismesi olarak kayda gegen Kibris
Baris Harekati ve sonrasinda kurulan Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin de, Tiirk

havayolu tasimaciliginin tarihi gelisimine dikkat ¢ekici bir etkisi olmustur. Tiirk Hava
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Yollari’nin yonetim kurulu karar defterlerini inceleyen Nergiz (2008, s.227) “Turk
kesiminde bulunan turistik tesislerin ve otellerin isletilmesi ile ilgili olarak 20 milyon
sermaye ile Turizm Bankasi A.S., T.C. Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigii, Denizcilik
Bankasi, Emek Insaat Ltd. sirketinin” ortaklasa bir sirket kurmasina karar verildigini ve
o donem kosullar1 geregi THY ’nin iginde bulundugu ekonomik durum goéz Oniine
alindiginda hi¢ de mantikli olmamasina karsin, devlet politikast o yonde oldugu igin
THY ’nin bu sirkete, 1 milyon TL ile hissedar olmasinin kararlagtirildigini belirtmektedir.
THY y1 2000’11 y1llarin basina kadar ugrastiracak olan bir gelismenin ilk adimi atilmisgtir.
Basbakanlik Kibris Koordinasyon Kurulu Baskanligi’nin liderliginde yapilan ¢alismalar
sonucunda, Kibris Tiirk Kesimi’ne hizmet verecek bir havayolu sirketinin kurulmasi
karar1 alinmis ve Aralik 1974’te THY ve Kibris Tiirk Cemaat Meclisi Konsolide Fonu
Inkisaf Sandigi’min %50’ser ortaklig1 ile Kibris Tiirk Hava Yollar1 kurulmus (THY,
2008a, s.122), ilk genel midiirii ise, donemin THY genel miidiir yardimcist Vedat
Alpaslan olmustur (Hiirtiirk, 2016, 5.276).

1983 yilinda ¢ikarilan 2920 sayili kanun ile canlanan havayolu tasimaciligi
sektoriinde, soz konusu diizenleme Oncesindeki en 6dnemli atilim Bursali is adami ve
SO0nmez Holding sahibi Ali Osman S6nmez tarafindan 1977 yilinda kurulan Bursa Hava
Yollar’dir. Devletin ve onun biirokratik yapisinin havayolu tagimaciligindaki celisik
tutumun, ilk 6rneginin Bursa Hava Yollar’’nin kurulusunda goériilebilecegi sdylenebilir.
Zira o donem THY’nin Istanbul-Bursa-istanbul arasi seferleri teknik aksakliklar
sebebiyle yapilamadigindan, ilk elde Bursa Hava Y ollari’nin kurulusu miimkiin olmustur.
Ancak, havacilik tarihgilerine gore, Bursa Hava Yollari’nin kurulusu Ulastirma Bakanligi
blinyesinde ¢eliskilere yol agmustir. Soyle ki; donemin bakanlik miistesar1 Nisan 1977°de
Bursa Hava Yollari’na Tiirkiye’deki havaalanlarina konma, konaklama ve ugus 6n izni
verildigini agiklarken; Temmuz ayinda ise bu kez Ulastirma Bakani, hava ulasiminin 6zel
sektor eliyle yapilmasinin sakincali oldugunu iddia etmis ve Bursa Hava Yollari’na ugus
izni verilmedigini bildirmistir. S6z konusu bu gelismelere karsin, isletmenin ugus iznini
alip, uguslarina bagladigi gorilmektedir (Hurtlrk, 2016, s.64).

Bir anonim ortaklik olarak yeniden yapilandirilmasinin hemen ardindan yabanci
sermaye ile tanismis olan ve yabanci sermayeye iyi gozle bakan THY ve Tiirkiye, 1976
yilina gelindiginde ise farkli bir bakis agisina sahiptir. THY Yonetim Kurulu'ndaki
tiyesinin bir miiddet 6nce ¢ikarilmasinin ardindan daha onceki adi British Overseas

Airways Corporation (BOAC) olan British Airways (BA); 14 Mart 1974 tarihli bir yazi ile
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yonetim katinda temsil edilmelerine izin verilmeyecekse, elindeki THY hisselerinin T.C.
Maliye Bakanligi’nca satin alinmasini talep etmistir. Maliye Bakanlhigi da gonderdigi 27
Kasim 1974 giin ve 55847 sayili yazisinda, “...kurulus yillarindaki sinirli mali ve teknik
olanaklarimin zorunlu kildig1 yabanci sermaye istirakinin bugiin i¢in amaca ters diistiigii
ve milli havayolumuz deyimini zedeledigi...” seklinde verdigi cevap ile yabanci ortagin
hisselerinin geri alinmasini onaylamis ve bir siire sonra soz konusu hisse devri
gerceklesmistir (Nergiz, 2008, s.230).

Kuruldugu giinden bu yana bir devlet kurulusu gibi gorev yapan ve son olarak 1955
yilindaki kanuni diizenleme ile ticari kaygilarin 6n planda oldugu ¢ok ortakli bir yapiy1
miimkiin kilan anonim ortaklik statiisiine erisen Tiirk Hava Yollari’nin, giiniimiize degin
siddeti zaman zaman artmakla birlikte kamu hizmeti géren bir kurulus mu yoksa kar
amaci giiden ve ortaklarinin menfaatlerini 6n planda tutmasi gereken bir ortaklik mu1
oldugu noktasinda ¢eliskiye diistiigli soylenebilir. S6z konusu bu tespite en giizel 6rnek,
yine havacilik tarihgilerinin de vurguladigi ve Tiirk Hava Yollar’nin 28 Ocak 1976 tarih
ve 3/60 sayil1 yonetim kurulu karar defterindeki su ifadelerdir (Nergiz, 2008, s.231):

“Ortakligimiz her ne kadar bir ‘Anonim Ortaklik’ olarak tescil edilmis ise de, sermayesinin
%99 unun Hazine've ait olmasi, Ulastirma ve Maliye Bakanliklariyla Basbakanlik
Denetleme Kurulu tarafindan denetlenmesi nedeniyle esasinda bir Deviet kurulusudur.
Kendisinden, bir yandan Kamu hizmetleri gormesi beklenirken diger yandan da ticari bir
zihniyetle isletmeciligini siirdiirmesi istenmektedir. Bu yapisal ézelligi nedeniyle, Devlet ve
Kamu Kuruluglariyla olan iliskilerinden bir Devlet Kurulusu gibi davranarak bu
kuruluslarin  hizmetlerini kolaylagtirmasi, Hiikiimet’in ekonomik ve siyasal politikasi

paralelinde faaliyet gostermesi beklenmektedir.”

Turk havayolu tagimaciligi sektoriiniin yakin donem tarihi incelendiginde, yakin
donemde, donemin Ulastirma Bakam Binali Yildirnm’in, 2003 yilinda ““Her Tlrk
vatandasi hayatinda en az bir kez ucaga binecek” diye bir agiklama yaparak koydugu
hedef gibi, daha eski donemlerde de devletin ve 6zellikle hiikiimetlerin 6zellikle dogu-
bat1 yoniinde genis bir cografyaya sahip bir iilke olan Tiirkiye’de; halka daha ucuz ve
daha genis kapsamli bir havayolu tagimacilig1 hizmeti gotiirmek {izere harekete gectikleri
ve bazi girisimlerde bulunduklar1 goriilmektedir. Baslangici, 1972 yilinda kurulan 6zel
ithtisas komisyonuna ve bu komisyonun daha Once zikredilen tavsiye niteligindeki
raporuna dayanan soz konusu girisimler, 70’11 yillar boyunca da devam etmistir. 1974

yilinda giindeme gelen, o Yyillardaki yatirim planlarinda bahsi gecen ve Ulastirma
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Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen en 6nemli projelerden birisi konumuna gelen besleyici
havayolu projesi 0zet olarak; “Hava ulasiminin ekonomik ve sosyal haklarimizi
hizlandwrict ve yurt savunmasinit destekleyici etkisiyle bu hizmetin memleket sathinda
daha yaygin hale getirilerek daha fazla sayida vatandasa arz edilmesi ilkesi”
cercevesinde planlanmakta (Nergiz, 2008, 5.248) ve devletin bu ve benzer projeleri hayata
gecirirken ki mantigini ¢ok giizel 6zetlemektedir. Gergekten de, devletin o yillarda, 2003
yilindaki diisiinceye benzer sekildeki bu ve benzeri projelere biiyiik 6nem verdigi ve hatta
konunun uzmanlarina gesitli akademik c¢aligmalarla bdylesi bir havayolu sisteminin
yapilabilirligine iliskin analizler (Elker, Alaybeyoglu ve Ergiin, 1974) yaptirdigi da
goriilmektedir. Benzer girisimler ve projeler, 1970’li yillar boyunca o6rnegin 1974
yilindaki gibi kah “Anadolu Havayolu Isletmecilik Anonim Ortakli§i” (Nergiz, 2008,
5.248-249), kah 1979 yilindaki gibi “Devlet Hava Yollar1” adi altinda (Hiirtiirk, 2016,
s.64) ve Tiirk Hava Yollar1 disinda, Turizm Bankasi, Hava Kuvvetlerini Giiglendirme
Vakfi, RAY Sigorta A.S. ve benzeri kamu kurum ve kuruluslarimin belirli paylarla
katilacag bir ortaklikla, THY nin uygulamasi ve Ulastirma Bakanligi’nin gozetimi ve
yonetiminde siirekli glindeme gelmistir.

1983 yilinda g¢ikarilan 2920 sayil1 yasanin sektore getirdigi ivme ve s6z konusu
yasal gelisme doneminden Onceki en 6nemli ve son gelisme ise, yine bizzat Ulastirma
Bakanligi’nin Sivil Havacilik Daire Baskanligi’nin girisimleri sonucu ortaya ¢ikan Buyik
Havayolu Projesi’dir. 1983 yilindaki kanuni diizenleme 6ncesinde, 6zellikle 80’li yillarin
baslarinda turizm sektoriiniin gelisiminin hiz kazanmasi ve 6zellikle Avrupa’da calisan
Tlrk iscilerinin Tiirkiye’ye seyahat etme taleplerine Tiirk Hava Yollari’nin yetersiz
kalmasi1 ve 6zel girisimcilerin havayolu tagimacili1 pazarina giris yapma istekleri Sivil
Havacilik Daire Bagkanligi’na ulasmakta; fakat sektorii diizenleyen ve havayolu
tasimaciligi faaliyetlerinin g¢ergevesini ¢izen rehber nitelikte bir hukuki diizenleme
eksikligi hem girisimcileri hem de s6z konusu girisimcilerin bu yondeki taleplerine cevap
vermekte zorlanan Ulastirma Bakanligi’min Sivil Havacilik Daire Bagkanligi’ni zor
durumda birakmaktadir. S6z konusu taleplerin artis gosterdigi 1982 yilinin ortalara
dogru, Sivil Havacilik Daire Bagkanligi, havayolu tasimaciligi yapmak i¢in bagvurmus
olan tiim isletmelere bir yaz1 gondererek; halen isletme izni almamis olanlar disinda,
yurtici ve yurtdisi tasima faaliyetlerinde bulunmak {izere, 6zel sektoriin ortaklhigi ile
biiyiik bir havayolu isletmesinin kurulmasinin uygun goriildiigiinii ve bu konuda bazi

caligmalara baslandigin1 bildirmistir. Detaylar1 netlesen projeye gore, Ulastirma

90



Bakanligi, kurulus sermayesi o giiniin degeri ile bir milyar liranin iizerinde olacak sz
konusu yeni sirketin, %10-20 hissesinin Tiirk Hava Yollari’na ait olacagi, %10 unun
halka agilacagi ve geriye kalan hisselerin de ortakliga katilmak isteyen isletmeler arasinda
bolistiiriilecegi bir yapr tasarlamistir. Bakanhik, 10 Temmuz 1982 tarihinde sirketin
kurulmasi ile ilgili konularin goriisiillmesi ve karara baglanmasi i¢in tiim ilgilenen
isletmeler ile Tiirk Hava Yollar1 ve Turizm Bankasi yetkililerini bir araya getirdigi ve
aralarinda daha d6nce projeden bagimsiz olarak isletme izni i¢in bagvuranlarin da oldugu
Anadolu Hava Tasimacilik, Birgen Hava Yollari, Bosfor Turizm, Bursa Hava Yollari,
Dogu Hava Yollar1, Ege Hava Yollari, Giineydogu Hava Yollari, istanbul Hava Yollari,
Karadeniz Hava Yollar1, Mil-Tur, Namat Ltd. Setur, Toros Hava Yollari, Trans Anadolu
Hava Yollar1 ve Tiirkol Seyahat Turizm ve Ticaret sirketi gibi isletmelerin de oldugu bir
toplant1 gergeklestirmistir. Toplanti sonucunda, THY, Anadolu Hava Tasimacilik, Bosfor
Turizm, Bursa Hava Yollari, Giineydogu Hava Yollar1, Karadeniz Hava Y ollar1 ve Toros
Hava Yollar1 anlagsmaya varmis; sirketin kurulusu i¢in Ulastirma Bakanligi biinyesinde
bir protokol imzalanmistir (Hiirtiirk, 2016, s.66).

S6z konusu protokol ve Ulastirma Bakanligi’nin girisimleri sonrasi, sirketin
kurulusu i¢in gerekli olan tek sey yasal diizenlemenin gergeklestirilmesi ve ilgili sirkete
iliskin kurulus kanununun c¢ikarilmasidir. Ancak, nedeni bilinememekle birlikte, s6z
konusu havayolunun kurulusu projesi gergeklesmemistir. Muhtemeldir ki, s6z konusu
projenin ger¢eklesmemesinde, 6zellikle 80’11 yillarla birlikte giindeme gelen, THY ’nin
ozellestirilmesi ¢alismalar1 ve bu ¢alismalar baglaminda 90’11 ve 2000°1i yillar boyunca
THY ’ye yonelik gergeklestirilen her 6zellestirme hamlesinde kamu ydnetiminin ve
hiikiimetlerin ¢okca ¢ekindigi, devletin bu ve benzeri her tiirlii 6zel girisime siipheyle
bakmasina neden olan ve bahsedilen donemlerde sivil havaciliga yonelik politikalarda
adeta bir devlet refleksine doniisen 6zellestirme kapsamindaki Tiirk Hava Yollari’nin
degerinin diisebilecegi endisesi burada da etkilidir. Projeye katilan isletmeler yakindan
incelendiginde, o donemde bir kisminin ugus isletme izni alip faaliyette bulundugu,
bazilarinin ise, 1983 yilindaki 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’n ¢gikisindan sonra

sektore giris yaptiklar1 goriilmektedir.
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4.2.2920 Sayih Kanun ve Havayolu Tasimaciliginin Serbestlestirilmesi (1983-2002)

Tirkiye’de sivil havacilik alaninin gelisimi ve degisimi 6nemli 6lciide devletin
uygulamalar1 cercevesinde  sekillenmistir. I¢  hat havayolu  pazarinin
serbestlestirilmesindeki ilk adim 1983 yilinda atilmustir. Tiirk havayolu tagimaciligi 1983
yilinda yiiriirliige giren 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu ile biiylik bir gelisim
icine girmistir. 2920 sayil1 kanun ile 6zel sektore sivil havacilik faaliyetlerinde bulunma
hakki taninarak sektor bir bakima serbestlestirilmistir. Bu serbestlesme 1980’11 yillarin
sonlarma dogru meyvelerini vermeye baslamis ve pek ¢ok yeni havayolu isletmesi
kurularak pazara girmistir (Gerede, 2004a; Gerede, 2011, s.506).

Tirkiye’de 1983’te goreve gelen Turgut Ozal Hikimeti ile birlikte 1980’ler
donemi, bir¢ok sektdrde devlet roliiniin azaltilmasi yoniinde politikalarin izlendigi bir
donem olmustur. Ulke ekonomisinin gelisimi igin hiikiimet 6zellikle turizm, ulasim ve
haberlesme sektorlerinin liberallestirilmesi iizerinde durmustur. Bu donemde biiyiik
yatirim ve tesviklerle turizm sektoriiniin canlandirilmas: hedeflenmis, bu hedefin bir
pargast olarak da turizm sektoriiniin en 6nemli harekete gegciricisi ve saglayicist olan
havayolu tasimaciligi sektorii liberallesme kapsamina alinmistir. Bunun {izerine 1983
yilinda ¢ikarilan 2920 Sayili1 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu ile havayolu tasimaciligi
sektoriiniin  serbestlestirilmesi yonilinde biiylik bir adim atilmistir. Sivil Havacilik
Kanunu’nun liberallesme yoniinde bir adim olarak goriilmesinin en 6nemli nedeni,
getirdigi diizenleme ile 6zel isletmelerin de kurularak sivil havacilik faaliyetlerinde yer
almasina izin vermesidir. Bu degisiklik ile i¢ ve dis hatlarda pazara giris oniindeki temel
engeller kaldirilarak THY nin yaninda 06zel havayolu isletmelerinin de havacilik
faaliyetlerinde bulunmasima olanak taninmistir (Gerede, 2010, s.66; Gerede ve Orhan,
2015, 5.169-170). Kanunun 18. maddesine gore, ger¢ek ve tiizel kisiler, Ulastirma
Bakanligi’ndan izin almalar1 sartiyla ticari amacgli her tiirlii hava tagimacilig
yapabilmektedir. Bu iznin yaninda, sirketin yapmak istedigi tasimacilik tiiriine (yolcu,
yiik veya posta) gore bir de, isletme ruhsati (Air Operator’s Certificate-AOC) almasi
gerekmektedir. Yasanin ylriirliige girmesi ile birlikte, ilk isletme ruhsati alan sirket
NESU Hava Yollar1 olmustur. Daha sonra daha once zikredilen Bursa Hava Yollari’nin
kalintilarindan kurulan Sonmez Hava Yollar1 yurtici ve yurt dist uguslari, Yasar
Holding’in bir kurulusu olan YAKA hava taksi tasimaciligt ve ESKA Insaat Grubu da

kargo ve yiik tagimaciligi i¢in yeni yasaya uygun olarak on izin alan ilk igletmeler
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olmuslardir. Bununla birlikte, bu donemdeki 6nemli diizenlemelerden bir digeri 16
Haziran 1984 giinii 18433 sayil1 Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirlige giren SHY -6 A
Ticari Hava Tasima Isletmeleri Y&netmeligi ile 6zel sektdre ticari havacilik yolu
tamamen acilmis (Hiirtiirk, 2016, s.68) ve 6zel sektor isletmelerinin pazara girisine olanak
taninarak 6zel havayolu isletmeleri igin pazara giris diizenlemesi serbest hale getirilmistir
(Gerede, 2011, s.510).

12 Eyliil 1980 askeri darbesinin izleri heniiz ¢ok taze iken, 1983 yilinda Anavatan
Partisi ile iktidara gelen Turgut Ozal’mn, genel olarak ekonomik bir liberallesmenin
yaninda 6zellikle havayolu tasimaciligina yonelik daha serbest ve piyasaci bir yaklagimi
benimsedigi acgik¢a goriilmektedir. Kendisi, 43. Hiikiimet doneminde Basbakanlik
Miistesarligi ile DPT Mistesar vekilligi yaptigi sirada kisaca dis ticaretin
serbestlestirildigi, yabanci sermaye yatirimlarinin tesvik edildigi, devletin ekonomideki
payimm kiigiilten onlemlerin alindig1 ve topyekin Tiirkiye’nin disa acildigi 24 Ocak
Kararlari’n1 bizzat hazirlamis ve goriildiigi tizere 1983 yilinda iktidara geldiginde ise s6z
konusu kararlar1 uygulamaya gecirmistir. S6z konusu karar ve uygulamalarin 6zellikle
1983 yilinda ¢ikarilan ve 6zel sektore havayolu tasimaciligi sektoriine giris yapabilme
imkanmi diizenleyen 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik kanunu gibi yasal gelismelerin
yaninda Tiirk Hava Yollari’nin 6zellestirmesi baglaminda daha ticari ve rekabetgi bir
yaptya kavusturulmasi gibi ekonomik bazi etkileri olacaktir. Ornegin, o giine degin askeri
darbeler ve ozellikle pilot ekiplerinin tamamina yakini asker kokenli oldugu i¢in Tiirk
Hava Yollar1 yonetimi biliyiik oranda asker kokenli emekli albay veya generallere
birakilmis iken; Turgut Ozal géreve gelir gelmez, Tiirk Hava Yollari’nin daha ticari ve
ozel sektdor mantig1 ile is yapan bir isletme olmasini saglamak icin ¢esitli zorluklarla
karsilagsa da, ABD’de egitim almis ve o donem gegerli olan uygulamanin aksine hi¢bir
kamu tecriibesi olmayan Komili Genel Midiiri Cem Kozlu’yu goreve getirmistir.
Kendisine Tiirk Hava Yollari’ndaki kamu zihniyeti ve memur mantiginin daha ticari bir
1s yapma kiiltiiriine doniistiiriilmesi gorevinin verildigini bizzat Cem Kozlu tarafindan
kaleme aliman ve Tirk Hava Yollar1 donemindeki amilarim1 kapsayan kitabindan
ogrenmekteyiz. Buna gore, Ozal, Kozlu’ya gorevi verirken ki agiklamasinda da bu
yondeki diistincelerini su sekilde agiklamistir (Kozlu, 2007, s.13); *““Seni Genel Mudur
atayacagim. Aymi zamanda Yonetim Kurulu Bagkani da olacaksin. Hizla kurumu
modernlestirmeni, sivillestirmeni ve ozel bir sirket zihniyetini yerlestirip, 6zellestirmeye

hazirlamant istiyorum.” Ozal’mn iktidara gelmesinden itibaren, izledigi liberal
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politikalara uygun olarak havayolu tasimaciligma iliskin en 6nemli hedeflerinden biri
Tirk Hava Yollar’nin oOzellestirilmesidir. Gercekten de, havacilik tarihi alanindaki
calismalar, Tirk Hava Yollar’nin o6zellestirilmesi tarihinde kendisinden Onceki
iktidarlarin da tasavvur etmesine ragmen, bu konudaki ilk ciddi adimin bizzat Ozal
tarafindan atildigim1  gostermektedir. Buna gore, 1984 yilinda Basbakanlik’ta
gerceklestirilen Ekonomik Isler Yiiksek Koordinasyon Kurulu toplantisinda Ozal’m
THY ye verdigi direktifler arasinda, en 6nemlisi THY’nin izleyen yil halka agilacagi ve
Tarkiye’de ilk defa olacak bdyle bir girisim ig¢in tecriibeli yabanci firmalardan
danigmanlik hizmeti alinabilecegine iliskindir (Nergiz, 2008, s.266).

1955 yilinda 6623 sayili kanunla kurulan Tiirk Hava Yollari, 10 Ekim 1983 tarih
ve 2929 sayil Iktisadi Devlet Tesekkiilleri ve Kamu Iktisadi Kuruluslar1 hakkindaki
kanunla yeniden diizenlenmis, gerek bu kanun gerekse 116 sayili kanun hiikmiinde
kararname ile yeni kurulan Devlet Havacilik ve Hava Meydanlar Isletmesi Genel
Midiirliigii’ne bagh bir ortaklik statiisiine sahip olmustur (THY, 20083, s.181-182). Bu
gelisme ile daha Once, havayolu isletmeciligi ile havaalani isletmeciligini ayirmak isteyen
devlet, 1955 yilinda gergeklestirdigi diizenlemeyi tamamen ortadan kaldirarak,
havalimani ve havayolu isletmeciligini tekrar ayni gat1 altinda toplamistir. Ozellestirme
kaygisi ile yapildigr diisiiniilen s6z konusu bu uygulama, o yillarda devletin havacilik
politikalarina yonelik ne denli ¢elisik bir durusu oldugunu gozler oniine sermektedir.
Zaten ¢ok gecmeden, yaklasik bir y1l sonra yeni bir statii degisikligi gelmistir. Tiirk Hava
Yollari, 9 Kasim 1984 tarihli Resmi Gazete’de yaymlanan 18570 sayili kanun ile kamu
iktisadi kurulusu statiisiine gecirilmis ve sermayesi 60 milyar TL’ye ¢ikarilmistir. S6z
konusu girisimdeki amag, THY 'nin 6zellestirilmesini kolaylastirmak amaciyla havayolu
tagtmacilig1 faaliyetinin biri i¢ hat digeri de dis hat olmak {izere iki ayr1 havayolu isletmesi
tarafindan verilmesini saglayacak bir sirketin kurulusunu saglamaktir. Buna gore, i¢ hat
tasimaciligini yapacak sirket daha kolay 6zellestirilebilecekken; dis hat tasimaciligini
yapacak olan Tirk Hava Yollart belirli bir oranda veya devletin altin hissesinin olacagi
bir yapiyla yonetilmek istenmektedir. Yasanin ¢ikmasindan ve ana statiideki degisiklikten
once sadece Ulastirma Bakanlig1 kontroliinde olan Tiirk Hava Yollari, bundan boyle
Ozellikle doviz harcamalarinda (ve daha sonra Ozellestirme kapsaminda alindigi
Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 sebebiyle) Maliye Bakanlig1’min kontroliine de girmistir.
S6z konusu bu degisiklik, 6zellikle koalisyon hiikiimetlerinin gorevde oldugu ve

Ulastirma ile Maliye Bakanliklarinin farkli siyasal partilerce temsil edildigi donemlerde,
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bilet fiyatlarinin tespiti gibi konularda Tiirk Hava Yollar’’nmin iki bakanlik arasinda
kalmasia ve adeta ileride deginilecegi lizere bakanliklar arasi yetki miicadelesine de
zemin hazirlamistir (HUrtiirk, 2016, s.193; THY, 2008a, s.154).

Ozal Hiikiimeti’nin géreve gelmesi sonucu hiz kazanan ozellestirme siireci,
hiikkiimetin s6z konusu ozellestirme siirecine iliskin Ekonomik Isler Yiiksek
Koordinasyon Kurulu toplantisinda Ozal’in ifade ettigi gibi damismanlik hizmetinin
almabilmesi i¢in 1985 yilinda 7 firmadan teklif almasi ile devam etmis ve s6z konusu
teklifler degerlendirilerek Morgan Guaranty Trust Company of New York ile Bagbakanlik
Devlet Planlama Teskilati arasinda 11.12.1985 tarihinde bir anlagsma imzalanmistir.
Morgan Guaranty Trust Company of New York, kamu iktisadi tesekkiilleri ile ilgili tim
arastirmalarini tamamlayarak, oOzellestirme bigimleri hakkinda politika ve taktik
gelistirerek, Mayis 1986'da hikimete 6zellestirmeye iliskin bir Master Plan sunmustur.
S6z konusu Master Plan’da 6zellestirme kapsamina alinan 32 kamu iktisadi tesekkiilii yer
almis ve Tiirk Hava Yollar’nin da aralarinda bulundugu bazi KiT’lerin derhal
ozellestirilebilecegi raporda su ifadelerle belirtilmistir (Aksoy, 1993; The Morgan
Guaranty Bank of New York, 1990, 5.495-496):

“Varmig bulundugumuz genel sonuca gore, bir ozellestirme programi baslatmak igin ciddi
herhangi bir engel bulunmamaktadir. Bazi KIT’lerin ¢ok az bir yapr degisikligi
gerceklestirilerek satilabilecegini saptadik ve inaniyoruz ki Hiikiimet, oniimiizdeki iki yil
icerisinde USAS, TURBAN, Tiirk Hava Yollari ve CITOSAN ile YEMSAN i bazi
boliimlerinin satilmast amaciyla vakit gegirmeden mali danismanlar atamalidir. TPAO,
ETIBANK ve TIGEM’i uygun bir zaman dilimi igerisinde satilabilir bir duruma getirebilmek
i¢in gerekli reorganizasyonlara vakit kaybetmeden baslamak gerekmektedir. Ozellestirme

stirecinin hemen baslatilmasinin gerekli oldugu inancina sahip bulunmaktayiz.”

1985 yilinda da THY’nin &zellestirilmesi ¢abalari devam etmis ve KiT’lerin
satisinin THY ile baslamasina karar verilmistir. Buna gore, THY 'nin 6zellestirilmesinde
once %10 hisse calisanlara satilacak, geriye kalan kismin %50’si ise sermayesinin bir
boliimii hisse senedi ihrac1 seklinde 6zel sektore devredilecektir. Boylelikle, THY nin
miilkiyet yapisinda degisiklige gidilirken, havayolunun yonetiminde kamu agirliginin
korunmasinin saglanmasi hedeflenmektedir. Calisanlara yonelik hisse satisinda, hisse
bedellerinin bir bolimiiniin nakit olarak alinmasi, kalaninin da kérdan dagitilacak

paylarla karsilanmasi ongoriilmiistiir. Bu planin uygulanmasi ve THY 'nin 6zel sektore
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devri calismalar1 ise, Amerikan damismanlik firmasi Lazard Freres & Co. tarafindan
yuratilmektedir (Hartrk, 2016, s.193).

1986 yila gelindiginde, THY ’nin 6zellestirilmesine yonelik caligsmalarin, daha
once zikredilen i¢ hat ve dis hat tasitmacilig1 yapacak iki ayr sirket kurularak yapilmasi
yerine, bu kez faaliyet bazindaki islevlerin ayr1 birer sirkette toplanmasi ve s6z konusu
bu isletmelerin Ozellestirme kapsamina alinarak, THY ’nin o6zellestirilmesine daha
yumusak bir ge¢is saglanmasi ve kamuoyunda olusacak tepkilerin minimize edilmesi
amaclanmistir. Esasinda, s6z konusu plan, hemen oOzellestirilebilecek kuruluslar
listesinden yer alan THY ve USAS’in borglar1 nedeniyle satisinin gii¢ olmasi ve bu
sebeple THY, USAS ve DHMI nin faaliyetlerinin yeniden diizenlenerek, THY disinda ii¢
yeni genel miidiirliik (veya sirket) kurulmasini 6neren Morgan Guaranyt Trust of New
York’a aittir. Buna gore, THY, USAS ve DHMIi nin tiim yer hizmetleri birlestirilerek,
%40’a varan yabanci ortaklig ile bir “Yer Hizmetleri Genel Midiirliigi”, yine yabanci
ortaklig1 ile Tiirkiye ve tiim Ortadogu iilkelerinde hizmet verebilecek bir “Ikram Genel
Miidiirliigii” ve tiim charter ve kargo isletmesini bunyesinde toplayacak bir “Charter ve
Kargo Genel Miidiirligi” kurulmasi 6ngoriilmiis ve THY *nin sadece ugus (tarifeli yolcu
tasimaciligi), isletme ve bakim konularini iistlenmesi, biinyesinde ise sadece pilot, kabin
gorevlisi ve teknik personelin bulundurulmasi hedeflenmistir (Hiirtiirk, 2016, 5.203-204).
S6z konusu planin nasil hayata gecirildigi THY nin 1987 yili faaliyet raporunda su
sekilde yer almaktadir (THY, 1987):

“Onceki yillarda Ortakhgimiz faaliyetleri i¢inde yer alan ve karli isletmecilik yapmamiza
katlada bulunan handling, catering, kargo ve charter faaliyetlerimiz ve bu hizmetler igin
kullandigimiz  techizatimiz;  havacilik  sektoriiniin ~ ozellestirilmesi ve her konuda
ihtisaslasmaya gidilerek daha verimli isletmecilik yaptimasma yonelik diizenlemeler sonucu
Ekonomik Isler Yiiksek Koordinasyon Kurulu’nun 86/26 sayili kararlari cercevesinde
kurulan HAVAS (Havaalanlar: Yer Hizmetleri A.S.), USAS (Ugak Servisi A.S.) ve BHT
(Bogazigi Hava Tasimaciligi A.S.) 'ne devredilmistir.”

S6z konusu bu hamle, THY’nin ilk kez halka arz yontemiyle Ozellestirilmeye
baslandigi 1990 yilina kadarki simdilik son girisim olarak kalmistir. 1987 yilina
gelindiginde sektorii ilgilendiren 6nemli gelismeler arasinda Sivil Havacilik Genel
Midiirliigli’niin kurulusu ve i¢ hatlara 6zel sektor isletmelerinin girisini gormekteyiz. Bu
gelismelerin yaninda, 6zellikle 1983 yilindaki yasal diizenlemeden sonra 1983 yilindan

baslayarak, havayolu tasimacilifi sektoriine 6zel sektdrden Onemli girisler olmakla
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birlikte, ileride goriilecegi lizere s6z konusu girisimlerin ¢cogunlugu ¢ok uzun erimli ve
strdiriilebilir olamamistir. Bu donemde kurulan havayolu isletmeleri arasinda, 1983
yilinda is adami Nedim Sulyak tarafindan kurulan NESU Hava Yollari, yine daha 6nce
Bursa Hava Yollari’n1 kurmus olan Ali Osman S6nmez tarafindan 1984 yilinda kurulan
Sonmez Hava Yollari’nin yaninda Aralik 1985 yilinda kurulmus, 14 Mart 1986 tarihinde
ise, operasyonlarina baslayan (Blacklock, 1987, s.24), hem i¢ hem de dis hatlarda ikram
ve yer hizmetleri gibi havacilik sektoriiniin diger alanlarinda da faaliyet gdsterecek
sekilde farklilastirma stratejisi izleme yoluna gitmis, bu stratejisi ile bu donemde iflas
edip pazardan ¢ikan 6zel isletmeler arasinda 11 yil siire ile pazarda en uzun siire kalan
isletme olan ve 2000 yilina kadar i¢ ve dis hatlarda diizenledigi tarifeli seferlerle THY nin
en 6nemli rakibi konumuna gelen (Ozsoy, 2010, s.99) istanbul Hava Yollari’mn da
arasinda bulundugu bir¢ok havayolu isletmesi kurulup faaliyete ge¢mistir.

1988 yilinda ise donemin hiikiimetinin bir baska girisimi  sektori
hareketlendirmistir. Buna go0re, iilkenin ucus agimi gelistirmek isteyen hiikiimet, is
diinyasimin baskenti Istanbul ile siyasi baskent Ankara arasinda her saat ugus yapilacak
bir hava kopriistiniin kurulmasini tavsiye etmis ve 6zel havayollarini1 da bu projeye davet
etmistir. “Hava Kopriisi” veya “Mekik Ugak Seferleri” adli proje THY nin %75,
Bogazici Hava Tasimaciligi’nin %11,6, NESU Hava Yollari’nin %8,4 ve Istanbul Hava
Yollari’nin %5 hisse seklindeki katilimiyla iki kamu ve iki 6zel havayolunu igerecek
sekilde hayata ge¢irilmis ve ilk ugus 1 Agustos 1988’de baslamistir. Proje kapsaminda
rezervasyon ve satiglar THY nin TOROS adli bilgisayarli rezervasyon sistemi ile
gergeklestirilmistir (Hiirtiirk, 2016, s.70). S0z konusu projeye, 31 Temmuz 1988 tarihli
Milliyet gazetesindeki bir ilanda “Milli Hava Yolumuzdan Yeni Bir Hizmet: Saat Basi
Ucguyoruz™ bashgiyla verilmis; Tirk sivil havaciliginda yeni bir hamle yapilarak Tiirk
Hava Yollari’'nin 1 Agustos’tan itibaren Bogazi¢i Hava Tasimaciligi, Istanbul Hava
Yollar1 ve NESU Hava Yollari is birligiyle saat basi uguslara baglayacagi bildirilmistir
(Milliyet, 1988a). 2 Agustos 1988 tarihli Milliyet gazetesinde yer alan haberde de,
projeye iliskin bilgiler s6yle verilmistir (Milliyet, 1988b):

“THY’nin koordinatorliigiinde Bogazigi, Istanbul ve NESU adli 6zel hava yollar u¢aklarimn
da katilmasiyla Istanbul-Ankara arasindaki mekik ucak seferlerine diin baslandi. Mekik
seferler, saat 07:00 den gece 24:00’e kadar her saat basi karsilikli olarak gerceklestirilecek.
Seferler gece 24:00°den sonra %50 tenzilatli olarak yapilacak.”
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O donem iilkenin ortalama gelir diizeyinin diisiik olmasi1 nedeniyle, bu tarihe degin
ic hat bilet fiyatlar1 devlet tarafindan ve ozellikle diisiik olarak belirlenmis; zararlar ise
dis hat bilet satislarindan elde edilen kazangla karsilanmustir (Hiirtirk, 2016, s.70).
Devletin, o donemde gelir diizeyi diisiik olan vatandaslarina havayolu tasimaciligi
hizmeti gotiirebilmek adina ortaya koydugu fikirlerden biri de i¢ hat-dis hat dengesi
uzerine kurulu s6z konusu ¢apraz finanslamaya dayali siibvansiyon sistemidir. Fakat
THY ve Bogazici gibi kamu sermayeli havayolu isletmeleri disindaki 6zel isletmelerin
zararina ve olduk¢a diisik fiyatla gerceklestirilen bu modeli uzun siire
sirdiiremeyecekleri ortaya ¢ikmis; 6zel sektor isletmelerinin zarar etmelerinden dolay1
bu isletmeler ugus programindan ayrilmis ve kis mevsimi baslarina dogru ucuslar THY
tarafindan devralinmistir.

Tiirkiye’de havayolu tasimaciliginin gelisiminde, ekonomik diizenlemelerle
yakindan bir iligkisi olmamakla birlikte, 6zellikle devletin ve donemin hikimetlerinin
reflekslerini ve yaklasimlarinmi géstermesi agisindan, THY deki grevlerin ve sendikal
iliskilerin 6nemli bir rolii vardir. Tiirk Hava Yollari’ndaki ilk grev uygulamasi 1977°de
giindeme gelmis; THY yonetimi toplu is sdzlesmesinin bir dizi hiikmiinii uygulamayinca,
Hava-Is Sendikas1 1977 yilinda “hak grevi” uygulama karar1 almistir. Fakat yapilmasi
planlanan grev, gorevdeki Sileyman Demirel hikimetince “milli guvenlik” ileri
strilerek 30 giin ertelenmisse de; Danistay’in almis oldugu ertelemeyi durdurma karari
ile grev yeniden baslamistir. ilerleyen siiregte, Demirel hiikiimeti, Danistay’in kararina
ragmen bu kez 60 giin siireyle grevi yeniden ertelemistir. 1978 yilindaki bir bagka grev
ise, basladiktan 3 giin sonra bu kez Ecevit hiikiimet tarafindan ertelenmistir. Yine benzer
sekilde, 1980 yilinda da yapilan toplu is s6zlesme goériigsmeleri kapsaminda bir anlagmaya
varilamamasi sonucu greve gidilmis ve s6z konusu grev 84 giin stirmiis (Celik, 2013) ve
0 donemde, Tirk havacilik tarihinin en uzun siireli grevi olmustur. S6z konusu bu grev
de, donemin hiikiimetinin miidahalesine sahne olmustur. Buna gore, 22 Ocak giinii grev
karar1 alinmis; fakat Bakanlar Kurulu iilke ¢ikarlar1 ve ulusal giivenlik gerekgesiyle grevi
30 gun erteleme karar1 almistir. Buna karsin, bu kararin uygulamasi Danistay tarafindan
durdurulmus ve taraflarin anlagsma saglamasi iizerine grev 10 Mayis’ta sona ermistir
(Hartark, 2016, s.180).

Devletin, THY’deki sendikal hareketlere yonelik girisimleri, grev erteleme
kararlarinin  yaninda, 0Ozellikle piyasa dinamikleri agisindan ilging sayilabilecek

uygulamalar ve midahalelerle de kendini gostermektedir. S6z konusu bu uygulama ve
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miidahalelerin en goriiniir oldugu grev, 1991 yilinda gergeklesen ve 38 giin siiren grevdir.
Hava-Is sendikasi ile THY yonetiminin anlasamamasi sonucu, alinan grev karar1 hem
Tiirk Hava Yollari’n1 hem de hiikiimeti 6zellikle yaklasan turizm sezonu 6ncesi oldukca
etkilemis; Tirk Hava Yollari’ndan olusan boslugun, firsat¢1 6zel havayollar: tarafindan
doldurulmaya calisildigi hem yerli hem de yabanci basinda kendine yer bulmustur.
Ormnegin, 4 Nisan 1991 tarihli Milliyet gazetesinde yer alan “Ozel ucaklara giin dogdu”
baslikli haberde, 6zel havayolu isletmelerinin ek sefer yapip, fiyatlarinda artisa giderek,
grevi firsata gevirmeye calistiklart belirtilmekte (Milliyet, 1991a); havacilik sektoriiniin
saygin yayinlarindan Flight International dergisinde de (Blacklock, 1993) benzer
degerlendirmeler yer almaktadir. Yaklasan turizm sezonu Oncesi hem kendi
vatandaslarini hem de milli bir havayolu olarak Tiirk Hava Yollar’’nin itibarinm1 goz
onlinde bulunduran hiikiimet bazi girisimlerde bulunmus; ilk olarak Tiirk Hava
Yollari’nin agigim1 kapatmaya calisan 6zel havayollarinin yaninda, o donem kurulu
bulunan Tiirk Hava Tasimaciligi, SunExpress ve Kibris Tiirk Hava Yollar1 gibi THY ’nin
hissedar1 oldugu havayolu isletmelerini devreye sokmustur. Basinda “maskeli ugus”
olarak yer alan bu uygulamaya gore, Tiirk Hava Yollari’nin filosunda yer alan ucaklar
s0z konusu isletmelere devredilmis ve Tiirk Hava Yollar1’nin operasyonlari bu igletmeler
tarafindan gergeklestirilmistir (Milliyet, 1991b). Bir siire sonra 6zel havayolu
isletmelerinin de katilimiyla genisletilmek ve benzer bir mantikla siirdiiriilmek istenen
uygulama, Ozellikle sendikanin grev kiriciligina yonelik itirazlari da goéz Oniinde
bulundurularak gerceklestirilememistir. Bunun iizerine hiikiimet, baska bir yola
basvurarak, 6zel havayolu isletmelerini siirece dahil etmeye calismistir. Buna gore,
donemin Ulastirma Bakanligi Sivil Havacilik Daire Bagkani Atilla Parla tarafindan
Ulastirma Bakan1 Cengiz Tuncer adina 6zel havayolu isletmelerine ¢ok acele baslikli bir
faksla THY biletli yolcular1 tagimalar1 yoniinde telkinde bulunulmustur. 4 Nisan 1991
tarihinde gekilen faksa gore, bakanlik 6zel havayolu isletmelerinden ““tim tarifeli ve
tarifesiz seferlerinde yolcularin ellerindeki THY biletlerinin THY endoze kagesi (THY
u¢amuyor kagsesi) bulunmaksizin, ucus yaptiklar: hatlarda tagimalarmmi” rica etmistir. S6z
konusu c¢agr1 sektorde karsilik bulmus, 6rnegin Pegasus Havayollart THY yolcularimi
kabul ettigini vermis oldugu gazete ilanlariyla bildirmistir (Milliyet, 1991¢). Devletin
THY deki grevlere yonelik bakisi izleyen donemde de pek degismemis, benzer sekilde,

1995 yilinda alinmis olan grev karari ise benzer sekilde donemin Bakanlar Kurulu
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vasitastyla ve milli glvenlik gerekce gosterilerek iki ay slreyle ertelenmistir (Celik,
2013).

Bu donemin 6nemli gelismelerinden bir digeri de, daha once bizzat devletin ve
donemin hiikkiimetlerinin de girisimiyle birka¢ kez denenen besleyici nitelikte bir
havayolu igletmesinin Tiirk Hava Kurumu tarafindan kurulmasidir. 1987 yilinda kurdugu
THK Hava Taksi isletmesi ile kii¢iik havaalanlarina taksi isletmeciligi yapan THK,
besleyici havayolu gereksinimini gorerek, 1988 yilinda bu piyasaya girmeye karar vermis
ve Tirk Hava Tagimaciligi adli bir sirket kurmustur. Bir miiddet deneme uguslar1 yapan
havayolu isletmesinin, basarili olmasi tiizerine farkli ortaklik yapisi ile organize
edilmesine karar verilmis; bu kapsamda THK’nin %68, Devlet Hava Meydanlari
Isletmesi’nin %30, Anadolu Universitesi Vakfi’nin %1 ve USAS 1 %1 ortaklig1 ile 10
milyar lira sermayeli Tiirk Hava Tasimaciligi A.S., 28 Subat 1989 giinii kurularak
(Milliyet, 1989a), 10 Mart 1989 giinii Sivil Havacilik Genel Miidiirligii’nden ugus
isletme izni almistir. Aymi siralarda, USAS’1n 6zellestirilmesi kapsaminda, %70’lik bir
payin Iskandinav SAS Havayollari’na satilmis olmasi, Tiirk Hava Tasimaciligi A.S. icin
problem teskil etmekte ve yasal agidan isletmeyi zor durumda birakmaktadir. Zira 1983
yilinda hiikiimet tarafindan ¢ikarilmis olan 2920 sayili sivil havacilik kanunun kabotaj
hiikiimleri geregi, yabanci uyruklularin i¢ hat havayolu tagimaciligi sektoriine girmeleri
miimkiin olmamasina ragmen, hiikiimet sivil havacilik kanunu ile geliskili bir durum
teskil etmekle birlikte SAS Havayollari’'nin USAS sebebiyle Tiirk Hava Tasimaciligi
A.S.’deki paymin %1 gibi cok kiigiik olmasi sebebiyle bir sorun olmayacagina karar
vererek, satisi onaylamuistir (Hiirtiirk, 2016, s.410-411). Goriildiigi tizere, devlet 1983
yilinda ¢ikardigl yasa ile serbestlestirdigi i¢ hat havayolu tasimaciligi sektoriine 1989
yilinda bir kamu kurumu olan Devlet Hava Meydanlari Isletmesi ile girmekte bir sakinca
gormemekle birlikte, kendisine en biiyiik ortak olarak ticari bir kurulus olmamasi
nedeniyle daha Once sektore girisi elestirilere neden olan Tiirk Hava Kurumu’nu
se¢mistir. Gergekten de, Tiirk havayolu tasimaciligi tarihinde devlet destegi istekleri
disinda nadir olarak rastlanilabilecek bir paydas tepkisi ile o giine degin ruhsat alarak
faaliyete gecmis olan Ozel havayolu igletmeleri, Tirk Hava Tagimaciligi A.S.’nin
kurulusu oncesinde, Tiirk Hava Kurumu’nun hava taksi isletmesi i¢in izin basvurusu
uzerine, Turk Hava Kurumu'nun Cemiyet Yasasi’na gore kurulmus, kamu yararina
hizmet veren bir dernek oldugunu ve halktan hibe yolu ile toplanan paralarla ticari hava

tasimacilifina girmesinin adaletsiz bir rekabete yol agacagini savunmus; birlikte
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hazirladiklar bir uyart mektubunu Ulastirma Bakanlig1’na sunmalarina karsin, Tiirk Hava
Kurumu hava taksi faaliyetleri igin isletme ruhsat1 almistir (Hiirtiirk, 2016, s.69). Sonucta
USAS’mm o6zellestirilmesiyle birlikte, devlet, bizzat 6 yil once kendisinin hazirlayip
yasalastirdig1 bir diizenlemeye aykir1 hareket ederek kabotaj hilkmiiniin ¢ignenmesine
seyirci kalmisg; bizzat devletin, kar amagsiz bir kurumun, bir devlet iiniversitesinin ve
yabanci yatirimcilarin bir arada oldugu ilging bir yapinin da mimari olmustur.

Bu dénemde, Ekonomik Isler Yiiksek Koordinasyon Kurulu’nun 1 Subat 1986 giin
ve 86/29 sayili karar1 ile THY 'nin %85 ve DHMIi nin %15 ortakligi ile 1 Aralik 1986°da
kurulmus olan ve daha 6nce zikredilen mekik ugus projesinde de yer alan Bogazi¢i Hava
Tagimaciligr A.S. nin 6zellestirilmesi giindeme gelmis ve bu amagla sirket 3 Nisan 1987
giin ve 54 sayili karar ile Basbakanlik Toplu Konut ve Kamu Ortakli§1 Idaresi’ne
baglanmustir. izleyen siirecte, Bogazi¢ci Hava Tasimacilignt A.S.’yi almak iizere aralarinda
Irlandali Aer Lingus Havayollari’nin da bulundugu ESKA, Net Holding ve SILKAR
sirketlerinin olusturdugu grubun ilgilenmesi iizerine, hiikiimet s6z konusu grup ile satis
icin On anlasma yapmis ve Yiiksek Planlama Kurulu’nun onayini almak iizere siirec¢
beklemeye alinmistir. S6z konusu gelismeler sonucu kamuoyunda olusan huzursuzluk ve
tepkiler Gizerine, hikimet ilk olarak 6zellestirme kapsaminda Bogazigi Hava Tasimaciligi
A.S.’nin sadece 6zel sektoriin miilkiyetine gegmeyecegini, sirket ¢alisanlarina da %10-
20 arasinda bir hisse satis1 yapilacagini agiklamis; fakat izleyen siirecte Yiiksek Planlama
Kurulu satis isleminin bloke edilerek BHT ’nin tiimiiyle THY ’ye devrine karar vermis ve
BHT nin hukuki varligina son verilmistir (Hiirtiirk, 2016, s.341-344).

Tiirk Hava Yollari’nin 6zellestirilmesi ¢alismalari, 80’li yillarin sonu ve 90’larin
baslangicinda da devam etmis; bu konuda 6nemli gelismeler yasanmustir. Ilkin Mart
1990°da sermayesi 700 milyar liraya ¢ikarilarak, Kamu Ortaklig1 Idaresi’ne baglanmis
(THY, 2008a, s.166); 22 Agustos 1990 tarihli 90/822 Sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
Tiirk Hava Yollar1 6zellestirilmek i¢in kapsama alinmus ve hisselerinin %1,8’i halka arzla
ozellestirilmistir. 1990 yilindan itibaren %98,2 oranindaki devlet hissesi 6zellestirme
kapsaminda olan isletme, 1994 yilina gelindiginde ise, Ozellestirme Idaresi Baskanlig
kapsamina alinmistir. Fakat, 6zellikle 1998 yilindan sonra tiim diinyanin finansal krizlerin
etkisine girmesi sonucu 6zellestirme ¢alismalar1 istenildigi gibi yiiriitiilememistir (Emir,
2001, 5.198-212; Gerede ve Orhan, 2015, s.174-175).

Doénemin 6nemli gelismelerinden bir digeri, daha 6nce kurulusunun ilgingligi ile

giindeme gelen Tiirk Hava Tagimaciligi A.S.’ye iliskindir. Tiirk havayolu tasimaciliginin
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gelisim gosterdigi 6zellikle 1980’11 yillar boyunca hiikiimetlerin THY ’nin i¢ hatlarini
devredebilecegi veya i¢ hatlarda besleyici nitelikte tagimacilik yapacak bir havayolu
kurma fikri o donemde de giindeme gelmis ve 1990 y1li ortalarinda sifirdan bir havayolu
kurulmasi1 yerine THT ye ortak olunmasinin uygun olacagi goriisii iizerine yapilan
goriismeler olumlu sonuglanmis, sonug olarak Haziran 1990°da THY, DHMi’nin tiim
hisseleri ile THK nin hisselerinin yarisin1 alarak %64 ile THT nin en biiyiik ortag
durumuna getirilmistir (Hurttrk, 2016, s.412; Milliyet, 1990). Hukumet bu hamlesiyle,
havayolu tasimaciligl alaninda varligini siirdirmeye THY eliyle devam etmis, daha da
onemlisi USAS’1n ortakliktan ayrilmasi sonrast THT nin kurulusu asamasinda ortaya
cikan geliskili durumu da ortadan kaldirmistir. Ne yazik ki, bu girisim de pek olumlu bir
sonu¢ vermemis, 1993 Ekim ayinda Tiirk Hava Tasimaciligi A.S. ugaklar1 ve personeli
ile BHT ye benzer sekilde THY ye devrolmus ve hukuki varligi sona ermistir (THY,
2008a, s.226). Donemin THY Genel Midiirii Cem Kozlu’ya goére THT nin kurulusu
bastan yanlistir. Zira bu sirkette ¢alisanlarin amaci, THT yi THY ye ge¢mek amaciyla
atlama tahtasi olarak kullanmaktir. Ona goére s6z konusu bu yaklasim sonucunda sirket
basarili olamamus ve tarihe karismistir (Kozlu, 2007, 5.206-210).

1989 yilindaki bir diger 6nemli gelisme ise, hiikiimetin girisimleri ile Tiirk Hava
Yollar1 ve Alman havayolu sirketi Lufthansa’nin ortakliginda 6zellikle Avrupa’dan turist
tagimaciligl yapmak amaciyla SunExpress adli bir havayolu sirketinin kurulmasidir. Buna
gore, bizzat Ulastirma Bakanligi’nin girisimiyle ve hiikiimetin disa agilma politikasinin
bir 6rnegi olacak s6z konusu girisime gore, ilk elde kurulacak sirkete THY ve
Lufthansa’nin %40’ar ve yerli turizmcilerin de %20 ortak olmasi hedeflenmis iken
(Milliyet, 1989a); izleyen siiregte Ulastirma Bakanligi’nda imzalanan niyet mektubunda
s0z konusu sirkete THY ve Lufthansa’nin %50’ser ortak olacagi belli olmustur (Milliyet,
1989Db).

90’Ih yillarin baslari, Tiirk havayolu tagimaciligi sektorii igin, Korfez Savasi
sebebiyle oldukc¢a zorlu ge¢mis; artan petrol fiyatlari, diisen turizm talebi ve bunun
sonucunda Ozellikle turizme bagli sezonsalliktan dolayr birgok havayolu isletmesi
faaliyetlerine son vermek zorunda kalmistir (Bakimz Tablo 4.1). Bu sebeple, aym
zamanda Istanbul Havayollar1 genel miidiirii de olan Tiirkiye Ozel Sektér Havayolu
Isletmeleri Dernegi baskam Safi Ergin yaklasik bir yildir krizin icinde bulunan Tiirk
turizminin canlandirilabilmesi i¢in 6zel havayolu tasiyicilarina devletin destek vermesi

gerektigini ifade ederken (Milliyet, 1994); 1989 yilinda sektore giris yapan ve donemin
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basbakan1 Turgut Ozal’in oglu Ahmet Ozal ile is amagl1 yolculara yénelik VIP Air adl1
bir sirket de kuran Sultan Havayollari’nin sahibi Yavuz Cizmeci, sirketinin 1993 yilinda
faaliyetlerine son vermesinde Korfez Krizi ile birlikte, politik degisikliklerin ve
blrokrasinin uygulamalarini etkilemesi sonucu yasanan politik nitelikli baskilarin da

oldukg¢a etkili oldugunu vurgulamistir (Cizmeci, 1994).
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Tablo 4.1. Ozel Havayolu Isletmeleri ve Faaliyet Siireleri (1983-2013)

. . | Pazara Faaliyet
Havayolu Isletmesi | Gy Operasyon Tipi Pazardan | "o o
Vil Cikis Yili (Y1)
Tarifeli ve Tarifesiz I¢ Hat Yolcu
Bursa Havayollari 1984 Tasimaciligt 1987 3
Tarifeli ve Tarifesiz i¢ ve Dis Hat Yolcu ve
Istanbul Havayollari 1986 Kargo Tasimaciligt 2001 15
Devam | Devam
Sancak Havayollar 1986 Hava Taksi Tasimaciligi Ediyor Ediyor
Marmara Havayollari 1986 Tarifesiz Dig Hat Yolcu Tagimacilig 1987 2
Inka Havayollari 1987 Tarifesiz I¢ Hat Yolcu Tagimacilif 1990 3
Tarifeli ve Tarifesiz I¢ Hat Yolcu
Sénmez Havayollari 1987 Tasimaciligt 1998 11
Bogazici Hava Tarifeli ve Tarifesiz i¢ ve Dis Hat Yolcu ve
Tasimaciligr 1987 Kargo Tasimaciligi 1989 2
Talia Havayollari 1987 Tarifesiz D1s Hat Yolcu Tasimaciligt 1988 1
Tarifeli ve Tarifesiz i¢ ve Dis Hat Yolcu ve
NESU Havayollar1 1987 Kargo Tasimacilig1 1989 2
Toros Havayollari 1988 Tarifesiz Dig Hat Yolcu Tagimacilig 1989
Tur Avrupa Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo
Havayollar 1988 Tasimacilig 1994 6
Bodrum Imsik Tarifeli ve Tarifesiz I¢ Hat Yolcu
Havayollari 1988 Tasimaciligt 1991 3
Hali¢ Havacilik 1989 Tarifesiz D1s Hat Kargo Tasimaciligi 1994 5
Birgen Havacilik 1989 Tarifesiz D1s Hat Yolcu Tasimaciligi 1996 7
Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo
Noble Havayollari 1989 Tasimaciligt 1991 2
Turk Hava Tarifeli ve Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve
Tasimacilig 1989 Kargo Tasimaciligt 1993 4
Tarifesiz D1s Hat Yolcu ve Kargo
Sultan Havayollari 1989 Tasimaciligt 1993 4
Sun Express Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo Devam Devam
Havayollar 1990 Tasimacilig Ediyor Ediyor
Tarifeli i¢c ve Dis Hat Yolcu ve Kargo Devam Devam
Pegasus Havayollari 1990 Tasimacilig Ediyor Ediyor
Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo
Mavi Cizgi Havacilik 1990 Tasimaciligt 1992 2
Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo
Green Air Havayollar1 | 1990 Tasimacilig 1995 5
Tarifesiz D1s Hat Yolcu ve Kargo
VIP AIR 1991 Tasimaciligt 1992 1
Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo Devam Devam
Onur Havayollari 1992 Tasimacilig Ediyor Ediyor
Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo
Bosporus Havayollari 1992 Tasimacilig 1994 2
Tarifesiz D1s Hat Yolcu ve Kargo
Albatros Havayollari 1992 Tasimaciligt 1996 4
Tarifesiz D1s Hat Yolcu ve Kargo
Alfa Havayollari 1992 Tasimaciligt 2002 10
Unsped Kargo Devam Devam
Havayollar 1993 Tarifesiz I¢ Hat Kargo Tagimaciligi Ediyor Ediyor
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Tablo 4.1. (Devam) Ozel Havayolu Isletmeleri ve Faaliyet Siireleri (1983-2013)

. . | Pazara Pazardan Faaliyet
Havayolu Isletmesi | Gy Operasyon Tipi Siiresi
Vil Cikis Yili (Y1)

Bolgesel Havayolu ve Hava Taksi

Airgroup Havacilik 1993 Tasimaciligt 1994 1

Holiday Havayollart 1994 Tarifesiz D1s Hat Yolcu Tagimacilig 1996 4

Mas Air Havayollari 1995 Tarifeli Dis Hat Yolcu Tasimaciligt 1995 1

Sunways- Intersun

Havacilik 1995 Tarifeli Dig Hat Yolcu Tasimaciligt 1997 2

Global Cargo

Havayollar 1995 Bilinmiyor 1997 2

GTI Havayollari 1996 Bilinmiyor 1999 3

Dardanel Havayollari 1996 Tarifeli ic Hat Yolcu Tasimacilig 1999 3

Rose Air Havayollari 1997 Tarifeli ic Hat Yolcu Tasimacilig 1999 2

Air Rose Havayollart 1999 Bilinmiyor 2000 1

Park Ekspress

Havayollar1 1999 Bilinmiyor 2000 1
Tarifesiz D1s Hat Yolcu ve Kargo

Inter Havayollar1 1999 Tasimacilig 2001 2

Anadolu Express Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo

Havayollari 1999 Tasimaciligt 2008 9
Tarifesiz D1s Hat Yolcu ve Kargo

Euro Sun Havayollari 2000 Tasimaciligt 2001 1

Bosphorus European

Havayollar 2002 | Tarifeli D1s Hat Yolcu ve Kargo Tasimacilig 2004 2

Tarifeli ve Tarifesiz i¢ ve Dis Hat Yolcu ve

Fly Air Havayollari 2002 Kargo Tasimaciligi 2007 5

Orbit Express Tarifeli ve Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve

Havayollari 2003 Kargo Tasimaciligi 2008 5

Baron Air Cargo 2003 Tarifesiz D1s Hat Kargo Tagimaciligi 2004 1

World Focus Tarifesiz D1s Hat Yolcu ve Kargo

Havayollar 2004 Tasimacilig 2004 1

Golden Havayollari 2005 Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu Tastmacilig 2008 3

Tarhan Tower Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo

Havayollar 2006 Tasimacilig 2007 1

Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu ve Kargo

Turkuaz Havayollari 2006 Tasimaciligt 2010 4

Best Havayollari 2006 Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu Tastmacilif 2010 4

Sky Havayollar1 2000 Tarifesiz Dig Hat Yolcu Tagimacilig 2013 13

SAGA Havayollart 2000 Tarifesiz I¢ ve Dis Hat Yolcu Tastmacilif 2013 13

Kaynak: Battal ve Kiraci (2015), Gerede ve Orhan (2015) ve Hiirtiirk (2016)’den derlenmistir.

1983 yilinda 2920 sayili kanun ile 6zel sektére pazara girme yoniinde tanmnan

olanaga karsin, izleyen yillarda tarifeli i¢ hat seferleri igin bazi1 diizenlemelere gidilmistir
(Gerede, 2004a). Bununla birlikte, Sivil Havacilik Genel Midiirligii, 12 Ocak 1996
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tarihinde aldig1 bir kararla, esasinda serbestlestirilmis bir halde olan i¢ hat pazarini tekrar
sikilastirmistir (Gerede, 2011, s.511). Havayolu isletmelerinin i¢ hat havayolu pazarinda
faaliyet gosterebilmesi, mevzuat olarak 2920 sayili kanuna dayanilarak ¢ikarilmis olan
SHY-6A Ticari Hava Tasima Isletmeleri Yonetmeligi’nin 18. Maddesinde yer alan
kosullara gore diizenlenmektedir. S0z konusu mevzuata gore, havayolu isletmelerinin ig
hatlarda faaliyet gosterebilmesi i¢in filolarinda bulundurmalar1 gereken ugak sayisi ya da
almalar1 gereken teminat mektubu gibi sartlar1 yerine getirmeleri yaninda, i¢ hatlara
girigleri 12.01.1996 tarihli SHGM karari ile ek bazi sartlara baglanmistir. S6z konusu
karara gore, 0zel havayolu isletmelerinin i¢ hat pazarinda sefer diizenleyebilmeleri
asagidaki kosullara baglanmistir (Cetin ve Benk, 2011, 5.200; Ekdi vd., 2002, s.73; Hassu,
2004, s.60-61):

1. Istanbul, Ankara, Izmir, Antalya, Dalaman, Adana, Trabzon havaalanlarindan bir
veya birkag¢ i¢ hat tarifeli seferler yapan hava tasiyicilarinin bu meydanlarin
disinda kalan Dogu ve Giineydogu Bolgelerinden en az bir meydana daha seferler
diizenlemesi,

2. Yaz sezonunda tarifeli olarak agilan bir hatta kisin da tarifeli seferler
dizenlenmesi,

3. Yukaridaki maddelere uymayan hava tasiyicilarina birbirini takip eden 2 tarife
doneminde i¢ hat tarifeli sefer yapmasina miisaade edilmemesi,

4. Ozel sektdr hava tasima isletmelerine;

a. THY ’nin hi¢ sefer yapmadigi i¢ hatlarda,
b. Sefer yaptig1 hatlarda, seferin olmadig: giinlerde,

c. Seferin oldugu giinlerde ise THY nin talep karsisinda yetersiz kaldigi

durumlarda musaade edilmesi...

S6z konusu bu engellerin agikga THY *nin lehine, 6zel havayolu isletmelerinin ise
aleyhine bir durum yarattigi gorilmektedir. Mevzaut degisikligi, bir kanun veya
yonetmelikle yapilmamusg; fakat sektorde siki bir diizenleme olarak islev gormiistiir
(Gerede, 2011, s.511). Buna gore, daha 6nce de vurgulandigi gibi hiikkiimet, 6zellestirme
sirecindeki THY ’nin deger kayb1 yasayacagi diisiincesinden hareketle, 6zel havayolu
isletmelerinin pazara girigini geciktirmekte ve zorlastirmaktadir (Gerede, 2010, s.70). O

donemdeki devlet havacilik politikasi, Tirk Hava Yollar’min rekabet baskisindan
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korunmasina dayanmasi nedeniyle; Sivil Havacilik Genel Midirligi, tarifeli yurt ici
uguslarda 6zel hava yolu sirketlerinin tarifeleri icin onay vermekten uzak durmustur
(Elgin, Cengiz ve Sirel, 2007, s.407). S6z konusu diizenleme sonrasi olusan durum,
sektorde faaliyet gosteren 6zel havayolu isletmelerinin i¢ hatlara girislerini zorlastirarak;
0zel havayolu isletmeleri ile Tlrk Hava Y ollar1 arasindaki mevcut ve potansiyel rekabete
THY lehine ket vurmus ve Tlrk Hava Yollari’nin pazardaki hakim durumunu
gliclendirmistir (Goktepe, 2007, s.227). Dolayisiyla s6z konusu bu drnek, kanun, tizik,
yonetmelik gibi alisilmis mevzuat diizenlemeleri disindaki idarenin almis oldugu
kararlarla dahi baz1 pazarlardaki rekabetin biitliniiyle ortadan kaldirilarak tekellesmeye
yol agcilabilecegini, dogru analiz edilememis mevzuat dizenlemeleri veya
politik/birokratik kararlar sonucunda da baz1 pazarlardaki bilyiime ve gelismenin sekteye
ugratilabilecegini ve sonu¢ olarak da nihai tliketici olan vatandaslarin refahinin
engellenebilecegini gostermektedir (Ekdi, 2013).

2003 yilinda gergeklestirilen serbestlesme Oncesindeki onemli sayilabilecek son
gelisme ise, kamu biirokrasisinin THY {izerindeki tasarruf yetkisini paylasamamasini
konu almaktadir. Buna gore, 6zellikle 1999 depreminden etkilenen ve artan doviz kuru
nedeniyle o donemde finansal yapisi da pek giiclii olmayan Tiirk Hava Yollari, 2000
yilinda bilet fiyatlarina %8.9 oraninda zam yapmak istemekte, fakat bu talebi donemin
DSP-MHP-ANAP koalisyonunun MHP’li Ulastirma Bakani Enis Oksiiz tarafindan geri
cevrilmektedir. Buna gore, 1983 yilinda c¢ikarilan 2920 sayili kanun, hem THY hem de
0zel havayolu isletmelerinin bilet fiyatlarini serbest¢e belirlemesine izin vermemekte,
fiyatlarin Ulastirma Bakanlig1 onay1 sonrasi en az 15 gilin 6nce duyurularak yiiriirlige
girmesini sart kosmaktadir. Enis Oksiiz, ulusal basma “Zam yaptrmam” seklinde
demecler vermekte (Milliyet, 2000a); akaryakit fiyatlarindaki diisiis ve yolcu sayisindaki
artig sebebiyle THY ’nin zam istegini geri ¢evirdigini belirterek, enflasyonla miicadele ve
Hazine Miistesarligi’nin bu yondeki kararini da gerekce olarak sunmaktadir (Demirtas ve
Arpacioglu, 2002, s$.56-57). O donem diger alanlarda oldugu gibi THY nin
ozellestirilmesi husussunda da IMF’nin baskis1 altinda olan hiikiimet i¢erisinde THY nin
operasyonel agidan Ulastirma Bakanligi’na, 6zellestirme c¢alismalari kapsaminda ise
Ozellestirme Idaresi Baskanligi kanaliyla direk olarak Basbakanliga bagli olmasi ve
ozellestirme kapsaminda olan THY 'nin deger kaybedecegi endisesiyle bu durum bir kriz
yaratmig; THY {ist yonetimi ise, basina “Zam yaptirmayan zarar: da ag¢iklar” seklinde

beyanat vererek (Milliyet, 2000b) Ulastirma Bakanligi ile bir miicadele igerisine
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girmistir. Donemin THY yonetim kurulu bagkan1 Cem Kozlu ise, enflasyonun %25-30
arasi seyrettigi bir donemde i¢ hat bilet fiyatlarina zam yapamamanin, sirketin biitge ve
planlarini gegersiz kildigini belirtirken (Kozlu, 2007, s.272), hiikiimet krizinin ortasinda
kalan THY (st yonetimi, “Hiikiimet zam yapmiyorum derse yapmaz. Ama bunun
doguracagi zarart da devlete, SPK’ya, halka kendisi agiklar” diyerek, kanunen zam
yapamadigi i¢in baska bir formiil gelistirmis ve kanunun kendilerinde bulunan ve bilet
fiyatindan ayr1 bir kalem olan meydan vergilerinde artisa giderek “dolayli yoldan zam”
yapmistir. Donemin THY genel miidiirii Yusuf Bolayirli da yasanin kendilerine meydan
vergilerini bilet fiyat1 disinda alma yetkisi verdigini belirterek “Buna gizli zam diyorlar.
Evet, bu bir sekilde zam. Ama bilan¢oda igeriye giriyoruz. Bunu énlemek zorundayiz”
diyerek, yapilan dolayli zammi kabul etmistir (Milliyet, 2000c). Gorildigi iizere,
devletin daha 6nce atmis oldugu adimlar ve gergeklestirdigi yasal diizenlemeler sonucu
olusan yapi, bir miiddet sonra THYyi ticari nitelikte bir karar alamayacak bir noktaya
getirmistir.

S6z konusu bu gelismeler sonucu, 2001 ekonomik krizi sonrasi, mali disiplin
saglamak iizere goreve gelen Kemal Dervisg’in yiirittigii “Giicli Ekonomiye Gegis”
programinin en Onemli maddelerinden biri sivil havacilik kanununda yapilacak bir
degisiklik ile havayolu isletmelerinin i¢ hat ugus fiyatlarini serbestce belirlemesine imkan
saglanmus, Tirk Hava Yollar1 ile 6zel havayolu isletmelerinin fiyat tarifelerini dzgirce
belirleyebilmeleri, s6z konusu bu fiyatlar1 glin ve saat bazinda farklilastirarak mevcut
ucak kapasitelerini etkin ve verimli bir sekilde kullanmalarinin 6ni agilmistir (Milliyet,
2001a). Sonugc olarak, sivil havacilik kanunundaki fiyat tarifelerine iliskin diizenleme, bu
program cergevesindeki acil olarak ¢ikarilmasi gereken yasalar arasinda bulunan Tiirk
Sivil Havacilik Yasasi’nda Degisiklik Yapilmas: Hakkindaki Yasa Tasarisi’nin 26 Nisan
2001 tarihinde TBMM Genel Kurulu’nda kabul edilerek yasalagsmasi sonucu (Milliyet,
2001b), fiyat tarifelerinin, mali ve ekonomik kosullara gore belirlenerek, tarifenin
yiriirlige konulacagi tarihten itibaren en ge¢ 3 gun evvel duyurularak yiiriirlige
girebilmesinin 6nii agilmistir (Gerede, 2011, s.514).

4.3. 2003 Serbestlesmesi Donemi ve Sonrasi1 Gelismeler (2003-2013)

2002 yilinda iktidara gelen Adalet ve Kalkinma Partisi’nin havayolu tasimaciligi

alanindaki icraatlar1 Ozellikle 2003 serbestlesmesi, THY nin biirokratik engellerden
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kurtarilarak 6zgiin bir yonetisim yapisi ile is gormeye baslamasi ve s6z konusu bu
gelisimi ¢ok giizel bir sekilde tamamlayan Yap-islet-Devret projeleri ile havayolu
tagtmacilig1 alaninin tarithinde goriilmemis bir sigrama gerceklestirmesinde 6nemli bir rol
oynamustir. Ulastirma Bakanligi’nin aldig: bir karar ile THY 'nin lehine olan uygulamaya
iliskin 1996 tarihli SHGM genelgesinin kaldirilmasi (Gerede, 2004a) sonrasi, i¢ hat
havayolu tagimaciliginda yasanan serbestlesme 20 Ekim 2003°’te Fly Havayollari’nin
Istanbul-Trabzon ugusuyla baslamistir. Daha sonra i¢ hat ugus izni alan diger havayolu
isletmelerince 6zellikle Istanbul ¢ikish olarak iilke igerisinde bir¢ok noktaya THY disinda
da hizmet verilmesi miimkiin olmustur. 2002 yilinda, iktidara gelen yeni hiikiimetin
gindeminde aralarinda havayolu tasimaciligina iliskin de olmak tiizere birgok atilim
vardir. Donemin Ulastirma Bakanm1 Binali Yildirim tarafindan “Her Tiirk vatandasi
hayatinda en az bir kez ucaga binecektir” slogani ile hayata gecirilen ve 2003
serbestlesmesinin basarili olmasindan sonra “Havayolu Halkin Yolu” (Milliyet, 2007a)
sekline evrilen “Bolgesel Havacilik” politikasi sonucu, yalnizca 1996 karari uygulamadan
kaldirilmamus, bilet fiyatlar iizerindeki OTV, deprem vergisi ve DHMI iicretleri ile ilgili
bazi indirimler de gergeklestirilmistir (Gerede, 2010, s.72). S6z konusu vizyoner politika
sonucu gergeklestirilen atilimlar oncesinde bazi biirokrat ve siyasilerin bu politikaya
slipheyle yaklastigini belirten donemin Ulastirma Bakam Binali Yildirim, 2002’de
hedeflerini agikladiginda bazi biirokratlar ve siyasilerin kendisine giildiigiinii belirtmis ve
“Bana ¢ocuk gibi u¢ma hayali kuruyor. Hain, THYyi batiracak’ demiglerdi. 2003 'te i¢
hatlarda 9.1 milyon yolcu vardi. 2006°da 28.8 milyon oldu. Vatandas kanatlandi,
uguyor” diyerek sektoriin geldigi noktayr 6zetlemekte ve hava tagimaciliginda &zel
sektoriin Oniinii agmak igin ¢aba harcadiklar1 dénemde, i¢ hatlarin 6zel havayolu
isletmelerine agilmast durumunda THY’nin zarar edecegi ve hatta batacaginin
sOylendigini, bu baglamda da THY den sorumlu olan bir bakan olarak, kendine bagl bir
kurumun zararina olacak sekilde Kkararlara imza atan bir bakan olarak “hainlikle”
suglandigint belirten Yildirim, 6zel sektoriin Oniinii agmalari ile birlikte bir ucuzlama
oldugunu; hem pazarin hem de sektdriin biyidiigiinii, 2002°de THY pazarin yiizde
99’una hakim iken, 2006’da ise THY nin i¢ hatlardaki pazar paymin yiizde 62’ye
geriledigini fakat tagidig1 yolcu sayisinin neredeyse ikiye katlanarak 15 milyona ulastigini
ifade etmektedir (Hurriyet, 2007).

Havayolu tagimaciligi alaninda yasanan biiyiimede, gerceklestirilen diizenlemeler

ve fiyat indirimleri ile saglanan tesviklerle birlikte, 6zellikle donemin Ulastirma Bakani
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Binali Yildinnm’in kigisel gayret ve girisimlerinin de etkili oldugu goriilmektedir.
Ornegin, 2003 serbestlesmesi 6ncesi yalnizca dis hatlarda charter seferler diizenleyen
(Onur Havayollari, 2007) ve i¢ hatlara girmeyi pek diisinmeyen Onur Havayollari’nin i¢
hatlara girisinin arkasinda Ulastirma Bakani Binali Yildirim'm destegi ve tesvigi
oldugunu I¢ Hatlar Genel Miidiirii Nasuh Cetin de belirtmektedir (IAV, 2006, s.68). S6z
konusu bu miitesekkir durum, sektor rekabete agildiktan 4 yil sonra 2007’de, THY
disindaki 6zel havayolu isletmelerinin temsil edildigi bir sivil toplum 6rgiitii olan Tiirkiye
Ozel Sektdér Havacilik Isletmeleri Dernegi (TOSHID) nin gazetelere vermis oldugu
ilanlarda da goriilmekte ve soyle denilmektedir (Milliyet, 2007b):

“(...) Eskiden Tiirkive'de ucakla seyahat kit iistiinde hak, ama uygulamada imtiyazds.
Simdi gercekten hak haline geldi. (...) Tirkive'de u¢aga binmemis yurttasimiz, uculmadik
havaliman kalmayacak vizyonuyla Sayin Ulastrma Bakanimiz Binali Yildinm, Tiirkiye'de
yasanan bu devrimin onciisiivdii. Sayin bakanim Tiirkiye sizin sayenizde uuyor. Tesekkiirii
bir borg biliriz.”

2003 yilinda gergeklesen serbestlesme ile pazardaki tekelci yap1 kirilmaya ugramas,
s6z konusu serbestlesme sonucu pazarda 2005 yilina gelindiginde %53°1ik bir biytime
gerceklesmistir. 2003-2007 doneminde i¢ hat yolcu sayist 9,125 milyondan 31,971
milyona yukselmis; 5 yilda i¢ hatlarda yaklasik %250°1ik bir artis yasanmustir. Bu artig
0zel havayolu isletmelerinin faaliyete gecmesiyle birlikte sektdrde yasanan olumlu ve
rekabetci gelismelerin en agik gostergeleri olarak kabul edilebilir (Giindogdu, 2009, s.71).
S6z konusu bu gelisimde, sektordeki serbestlesmenin etkisi yadsinmamalidir. Yine sektor
oyunculari, 2003 yilinda yasanan serbestlesmenin ardindan Tiirk sivil havaciliginin her
yil ortalama %24 bilyliyerek 2012 yilinda 32 milyon yolcu ile rekor kirdigim
belirtmektedirler (Hurriyet, 2013). Bununla birlikte, ilave edilmesi gerekli bir diger nokta
da, 2003 y1l1 sonrasinda havayolu tagimaciliginin diger sektorlerin gelisimi baglamindaki
katalizor etkisidir (Cetin ve Benk, 2011, s5.202).

Sivil havacilik alanindaki doniisiimiin, THY *nin 6zellestirilmesi ile de yakin iligkisi
vardir. THY ’nin 6zellestirilme caligmalart incelendiginde, 6zellikle 1980°lerin sonunda
itibaren liberal bir yaklasim sergileyen Ozal hiikiimeti ile birlikte THY nin
ozellestirilmesi glindeme gelmis; fakat 6zellestirme yonteminin ne olacaglr konusunda
celigkiler yasanmustir. Buna gore, finansal piyasalarinin bu denli derin olmamasindan
dolay1 Lufthansa’nin 6zellestirilmesinde oldugu gibi halka arz yonteminin uygun olup

olmayacag1 tartisilmis; blok satis yontemi ise 2000’lerin ortalarina degin THY nin
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yabancilara diisiik bir ticretle satilacagi ve benzeri diisiinceler ve elestiriler sebebiyle bir
tiirlii hayata gecirilememistir. Denilebilir ki, THY 'nin 6zellestirme seriiveni, halka arz ile
blok satig yontemi arasindaki gidis gelislerin de hikayesidir. Bu tartismada, USAS
orneginde oldugu gibi faaliyet gosterdigi pazarda tekel durumunda olan ve sivil havacilik
kanununda yer alan kabotaj uygulamasina tezat olusturan 6zellestirmeler nedeniyle hem
blok satis karsitlarinin, 1990 yilindaki THY 'nin ilk 6zellestirmesinde halka arz yontemi
sec¢ilmesi sonrasi talep toplamada ¢ok diisiik diizeyde kalinmasi ve yalnizca %1.18’inin
halka arz edilmesi baglaminda da halka arz karsitlarinin da haklilik payr vardir.
Nihayetinde, 2002 yilinda goreve gelen yeni hiikiimet de, sz konusu tartismaya 2004 yili
Aralik aymda Ozellestirme Idaresi Baskanligi’na ait hisselerin sirket sermayesinin
%23 1line tekabiil eden kismini halka arz yontemiyle piyasaya acarak dahil olmustur. Bu
halka arz sonrast THY sermayesindeki kamu pay1 %75,18’e diismiistiir. 2006 y1li May1s
ayinda ise Ozellestirme Idaresi Baskanligi’na ait hisselerin sirketin sermayesinin
%28,75’ine karsilik gelen kismm halka arz edilmis, halka arzin ardindan THY
sermayesinde yer alan kamunun pay1 %49,12’ye diismiis ve bdylece THY 0zel bir sirket
statlisline kavusmustur (THY/, 20084, s.340).

S6z konusu bu gelisme Tablo 5’ten de daha detayl olarak incelenebilecek olan
Tirk Hava Yollari’nin 16 yillik 6zellestirme siirecinde ¢ok dnemli bir asamay1 temsil
etmektedir (Gerede, 2010, 5.76). Zira THY 'nin %50’den ¢ok az bir farkla 6zellestirilerek
borsada islem gormesiyle, devlet, THY nin yOnetisiminin kendine has bir nitelik ve
ozellikle de esneklik kazanmasini saglamistir. Devletin uyguladigi plana gore, THY ’nin
%S50,88’1 halka acildig i¢in, THY kamu denetiminden muaf duruma gelmekte, stratejik
ve yonetsel kararlar ise bagimsiz bir sekilde alabilmektedir. Buna gore, THY ana
sozlesmesinde Ozellestirme Idaresi Baskanlifi’na verilen imtiyazli (altm) hisse
tanimlanmis, bu hisse ise, ana s6zlesmesi yeniden belirlenen sirketin ama¢ ve misyonunu
sirdiirmesinde, ana sdzlesme degisikligi yapilmasinda, sermayenin artirilmasinda,
THY ’nin baska sirketlerle birlesmesi, fesih ve tasfiyesinde, herhangi bir ugus hattinin
kapatilmasinda ve sefer sayisinin belirli bir sekilde azaltilmasinda ve 6nemli kararlarin
alimmasinda devlete nihai s6z ve onay hakki tanimaktadir. Sonug olarak, THY’nin ylzde
50’den fazla hissesi 6zellestirildigi icin diger KiT’lerin tabi oldugu simirlamalara ve en
onemlisi daha 6nceki donemlerde sirketin iist yonetimini zor durumda birakan kamu
denetimine (Basbakanlik Denetleme Kurulu, Yiiksek Denetleme Kurulu gibi) tabi

degilken; altin hisse ve Ozellestirme idaresi Baskanligi’nin elinde bulundurdugu diger
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hisseler dolayisiyla sirketin yonetiminde kamu agirligi devam etmektedir (Turk, 2014,
$.92). Gergekten de, 6zellikle s6z konusu diizenlemenin yapildigi 2006 yilindan itibaren
kendine 6zgu bir yonetisim yapisina kavusan Tirk Hava Yollari’nin gliniimiize degin
istikrarli bir bliyiime grafigi tutturdugu g6z 6ninde bulunduruldugunda, s6z konusu
yonetsel yapinin neden bu denli 6zgiin oldugu anlasilmaktadir. Zira s6z konusu ayricalik,
yalnizca Tiirk Hava Yollari’na taninmig; Tiirk Hava Yollar1 bugiine degin %50’den fazla
hissesi halka arz edilen tek KiT olma 6zelligine sahip olmustur (Tiirk, 2014, 5.92).
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Tablo 4.2. Tiirk Hava Yollari’nin Hukuki Statiisti (1933-2006)

Ozellestirme girigimi

Tarih Diizenleme Ad1 Konu/Durum
2186 sayili Hava Yollar1 Devlet isletme Idaresi Teskilati |, . ... . . < : . .
20.May.33 Hakkindaki Kanun Milli Miidafaa Vekaleti'ne bagli Hava Yollar1 Devlet Isletme Idaresi kurulusu
30.May.35 | 2744 Sayili Kanun Bayindirlik Bakanligina baglanma
3.Haz.38 SKi%]tnﬁaylh Deviet g Yollagglimum MEETIZ glilat Devlet Hava Yollart Umum Miidiirliigii (DHY UM) ad1 altinda yeniden teskilatlandirma
27 May.39 3K2Li nSaylh Miinakalat Vekaleti Teskilat ve Vazifelerine Dair b5 t1rma Bl fna baglanma
4770 Sayili Ulagtirma Bakanligt Gorevleri ve Kurulusu . . e e . .
27.Haz.45 Hakkindaki Kanun Devlet Hava Yollari Isletmesi Genel Miidiirliigii adiyla yeniden teskilatlanma
21.May.55 | 6623 Sayili Kanun Tiirk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi (THY AO)’nin kurulmasi
Bazi Kamu Kurum ve Kuruluslart Hakkinda 233 sayili Kanun N
9.Kas.84 Hikmiinde Kararname 3 y Kamu Iktisadi Kurulugu kapsamina alinma
o 3291 sayili kanun kapsamuindaki ozellestirilecek kamu iktisadi kuruluslar arasina
22.A80.90 | 90/822 Saylh__ Bakanlar Kurulu Karan katilma ve %1,18'lik kisminin &zellestirilmesi
4046 say1.1.1 O%ellestlrme Uygulamalarlnir.l Du;enlenmem Ve Baz.l T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanligi'ma baglanma ve iktisadi Devlet
27.Kas.94 |Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik yapilmasina dair IS .
kanun Tesekkiilii haline getirilme
5.Ara.96 T.C. Bagbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 onay1 Tiirk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi (THY AO) Ana Sé6zlesme Degisikligi
5Tem.02 | Sermaye Piyasast Kurulu'nun 33/953 sayili karari Tirk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi (THYAO) Ana Sézlesme Degisikliginin SPK
tarafindan onaylanmasi
T.C. Bagbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanhigi 1006 sayili | Tirk Hava Yollar1 Anonim Ortakligi (THYAO) Ana Sézlesme Degisikliginin
8.Kas.02 . ¢ . : .
makam oluru Ozellestirme Idaresi Baskanligi tarafindan onaylanmasi
Ara.04 T.C. Bagbakanlik Ozellestirme Idaresi Bagkanligimin ikinci | THY A.O. sermayesinin %23’iine tekabiil eden kismu halka arz edilmesi ve THY
' Ozellestirme girisimi sermayesindeki kamu payinin %75,18’e diismesi
- . . . o . . .. | THY A.O. sermayesinin %28,75’ine tekabiil eden kismuinin halka arz edilerek, THY nin
May.06 T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanhg'nin {igincd kamu hiiviyetini kaybetmesi ve THY sermayesindeki kamu payinin imtiyazli hisse

olmakla birlikte %49,12’ye diisiiriilmesi

Kaynak: THY, (2008, s.340), Yurdakul, (2016) ve T.C. Basbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 kaynaklarindan derlenmistir.
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Tiirk havayolu tagimaciligina iliskin 2003-2013 donemi arasi gelismelerden bir
digeri, 2005 yilinda slot tahsisine yonelik olarak yapilan diizenlemedir. Slot kavramu, bir
havalimanim kullanan ugaklara tahsis edilebilen inis-kalkis saat dilimlerine iliskin olarak
soz konusu ucaklarin havalimami imkanlarimin kullanim hakkimi ifade etmektedir.
Tirkiye’de slot uygulamalarinin 1990°l1 yillarda Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler
Birligi’nin dagilmasi sonucu ortaya ¢ikan yeni devletlerden basta Atatiirk ve Antalya
Havalimani olmak tizere iilkemizdeki birtakim havalimanlarina yonelik yogun yolcu ve
hava trafigi sonucu basladigi soOylenebilir. Buna gore, mevcut havaalanlarinin
kapasitelerinin daha optimum kullanilmasi amaciyla, 1992 yilinda uygulanmaya
konulmustur. 1992 yilinda, s6z konusu slotlarin tahsis edilmesi siirecinin yonetimi
baglaminda bir Slot Koordinatorliigii ihdas edilmis ve bu gorev Tiirk Hava Yollari’na
verilmistir (SHGM, 2006). Pazara giris hakki elde etmek igin 6énemli bir ara¢ olan
slotlarin, bagimsiz ve tarafsiz bir otorite degil de ilgili pazarda faaliyet gosteren
oyunculardan biri tarafindan yonetilmesi ve dagitilmasi, adilane rekabet sartlarma golge
diisiirebilecek bir uygulamadir. Zira, bir¢ok llkede slotlar, rakip havayolu isletmelerinin
pazara girisini engelleme anlaminda 6nemli ve etkili bir ara¢ olarak kullanilmaktadir
(Gerede ve Orhan, 2015, s.176).

Ancak, 6zel havayolu isletmelerinden gelen sikayetler ve 6zellikle 2005 yilinda
Atlasjet ile THY arasinda yasanan slot anlasmazligi sonrasinda Ulastirma Bakani Binali
Yildirim devreye girmis ve slot tahsisi Ulastirma Bakanligi Sivil Havacilik Genel
Midiirligli’niin yetkisine verilmistir. S6z konusu anlagsmazliga gore, Tiirk Hava Yollar
disinda Istanbul Atatiirk Havalimani’ndan Ankara’ya giinde doért sefer diizenleyen
Atlasjet’in uguslari, THY nin Atlasjet’in slot ihlali yaptig1 iddiasi iizerine, yine THY
biinyesinde bulunan Slot Koordinasyon Merkezi’nce dortten ikiye diisiiriilmiis (Milliyet,
2005); bunun iizerine Atlasjet Y &netim Kurulu Baskan1 Vural Oger, Atlasjet'in Istanbul-
Ankara arasindaki uguslarindan bazilarin1 gergeklestirememesiyle ilgili, ““Devleti arkaya
alarak, bu sekilde ozel sektorle rekabet edilmez” diyerek, ucus izninin bakanliktan
verilmesine ragmen, ugus saat izinlerinin (slot) THY tarafindan verildigini ve ozel
firmalarla rekabetin THY’de rahatsizlik yarattigini ifade etmistir (Radikal, 2005). Bunun
tizerine, 23.08.2005 tarih ve 18347 sayil1 Ulastirma Bakanligr makam oluru ile yiiriirliige
giren “Slot Uygulama Prensipleri Talimati” uyarinca, Atatiirk Havalimani Di1s Hatlar
Terminali’nde kurulan Slot Koordinasyon Merkezi, 25.02.2006 tarihinde faaliyetlerine
baslamistir (SHGM, 2006).
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2010 yilina degin SHGM tarafindan gergeklestirilen slot tahsis gorevi, hava trafik
birimleri ile slot koordinasyon birimleri arasinda daha hizli bilgi akisi saglamak
maksadiyla, hava trafik akisini yoneten ve havaalani seyrusefer hizmetleri vermesi
yaninda havaalan1 Kapasitelerini de belirleyen ve yoneten DHMI’ye devredilmistir.
Halbuki slot tahsisi siireci, 2005 yilinda aym hiikiimet tarafindan ¢ikarilan 5431 sayili
SHGM Teskilat ve Gorevleri Hakkinda kanunun 9. maddesine géore SHGM’ye baglh Hava
Ulasim Daire Baskanligi’nin gorevleri arasinda yer aldigindan, SHGM’de kalmasi ve bu
slot tahsisinin seffaf, tarafsiz, nesnel, bagimsiz ve haksiz rekabete yol agmayacak bir
bicimde gergeklestirilmesi gerekmektedir (Habertlrk, 2010). Havayolu isletmelerinin
pazara girisi i¢in hak islevi goren slotlarin, haksiz rekabeti onleyecek ve adil bir rekabet
ortami tesis edecek bir sekilde dagitimi son derece énemlidir. Aksi halde, pazara giris igin
mevzuat agisindan bir engel olmamasma karsin, s6z konusu bu durum, piyasadaki
oyuncular agisindan pazara giris icin bir engel olusturacak sekilde kullanilabileceginden,
mevzuat agisindan pazara girisin serbest oldugundan s6z etmek mimkiin olmayabilir
(Gerede ve Orhan, 2015, s.188). Slot tahsisine iliskin s6z konusu durum Rekabet Kurumu
tarafindan elestirilmekte ve 2012 yilinda kurum tarafindan hazirlanan Rekabet
Raporu’nda devletin Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 kanaliyla Tiirk Hava Yollari’nin
hissedarlarindan biri olmasi yaninda, slot tahsis eden kurum olan Devlet Hava Meydanlari
Isletmesi’nin de Ulastirma Bakanligi’na bagh bir miidiirlitk olmasi sebebiyle adil rekabet
ilkeleri ile g¢elisecek bir durum yaratma potansiyeli tagidigi vurgulanmistir (Rekabet
Kurumu, 2012, s.25).

Bu donemin onemli gelismelerinden bir digeri ise, Sivil Havacilik Genel
Miidiirliigii’ niin daha 6nce zikredilen ve 2005 yilinda gergeklestirilen bir yasal diizenleme
ile yeniden teskilatlandirilmasidir. Esasinda Ulastirma Bakanligi’na bagh olarak faaliyet
gosteren ve havayolu tasimaciligl sektoriiniin istek ve ihtiyaglarina yeterince cevap
veremeyen ve bu baglamda yeniden organize edilmesi tavsiye olunan (Oktal ve Gerede,
2002) Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’niin revizyonu ile ilgili yasa tasarilar1 hazirlansa
da, koalisyon donemi oldugu i¢in bu tasarilar higbir zaman yasalasamamistir (Demirtas
ve Arpacioglu, 2002, s.59). S6z konusu bu yasal diizenleme sonucu, SHGM, Ulastirma
Bakanligi’na bagh olarak gorev yapan, kamu tiizel kisiligine sahip, 6zel butceli bir

kurulus olmustur.

Bu dénemin 6nemli ve son gelismesi ise, i¢ hatlara yonelik olarak uygulamaya

gegirilen tavan fiyat uygulamasidir. Ozellikle, havayolu tasimacilig1 alaninda gergeklesen
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tavan fiyat uygulamasi, devletin almis oldugu kararlarla orgiitsel alanlarda yarattigi
karmagikliga iyi bir ornek de teskil etmektedir. 2013 yilinin Eyliil ayinda Ulastirma
Bakanlig1 tarafindan giindeme getirilen ve ayni yilin sonlarina dogru uygulamaya
gecirilen karara gore, havayolu isletmeleri i¢ hatlarda belirli bir tavan fiyatin tizerinde
bilet satmama konusunda Ulastirma Bakanlig1 ile mutabakata varmiglardir. S6z konusu
kararin uygulanmasi esnasinda problemler yasanmis (Hiirriyet, 2013; Radikal, 2013;
Radikal, 2014); 6zel havayolu isletmeleri karar alinirken kerhen ve nezaketen karara
katildiklarin1 belirtmis, basta %49°u devlet sahipligindeki THY olmak iizere havayolu
isletmeleri tavan fiyat uygulamasina uyum saglamamiglar ve hatta THY maliyet ve
kalitesini gerekce gostererek rakiplerinden daha yiiksek bir tavan fiyat talep etmistir
(Habertiirk, 2014). S6z konusu bu uygulama liberal iktisat¢ilar (Cetin, 2013; Yayla,
2013) tarafindan serbest piyasaya kamunun miidahalesi baglaminda elestirilmis; Rekabet
Kurumu da uygulamanin havayolu isletmelerinin devlet eliyle bir araya gelerek fiyat
belirmesi baglaminda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun g¢ergevesinde

birtakim endiseleri giindeme getirdigini ifade etmistir (Rekabet Kurumu, 2014).

Bu noktaya kadar, devletin bir kurumsal girisimeci olarak gergeklestirdiklerinin;
vatandasina ucuz ve konforlu hava tasimaciligi hizmeti sunma mantigi olarak
adlandirabilecegimiz devlet¢i bir mantik ile havayolu tasimaciligi fiyatinin serbestce
piyasada belirlendigi ve devletin s6z konusu bu piyasanin kural koyucusu oldugu liberal
bir mantik arasinda gidip geldigi aciktir. O halde, Tiirkiye’de devletin kurumsal bir
girisimci olarak havayolu tasimaciligi alanindaki kurumsal degisimde hangi kurumsal
isleri yaparak bir kurumsal girisimci gibi davrandigi 6nemli ve cevaplanmasi gereken bir

arastirma sorusudur.
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5. ARASTIRMA

Bu boliimde, arastirmanin amaci ile arastirma sorularinin neler olduguna ve nasil
tespit edildigine yer verilirken, ayrica s6z konusu arastirma sorularima cevap aramada
kullanilan metodolojiye iliskin ayrintil1 agiklamalar yapilmis ve arastirma kapsaminda
elde edilen verilerin nasil analiz edildigi agiklanarak; s6z konusu siireclerde

arastirmacinin nasil bir rolii oldugu iizerinden durulmustur.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorusu

Bu arastirmanin temel amaci, bir orgiitsel alan olarak Tiirk havayolu tasimaciligi
alaninin 1983-2013 yillar1 arasindaki gelisimi ve degisiminde devletin roliinii anlamak ve
agtklamaktir. S0z konusu bu temel amaca ek olarak ve onu destekleyecek sekilde,
devletin ilgili alandaki eylemlerinin yeni kurumsal kuram baglaminda nasil
kavramsallastirilabilecegi ve devletin yaptig1 kurumsal islerle (Lawrence ve Suddaby,
2006) bir kurumsal girisimci gibi hareket edip etmedigi sorunsalinin da cevaplandirilmasi
amaglanmustir. S6z konusu bu amaci besleyen en temel itki, arastirmacinin ilgili alanda
pratik tecriibelere sahip olmasi yaninda, alana yonelik formasyonunun ilk agsamalarindan
itibaren devletin alandaki goriniminu merak etmesi ve bahse konu bu merakim
aciklayacak kuramsal agiklama arayislarina girismesidir. Yukarida szl edilen itki ile
sekillenen ve olgunlasan bu amaca ulasabilmek i¢in asagida detayina yer verilen siireci
izleyerek cevap aramaya calistig1 arastirma sorusu/sorularini formiile etmistir.

Alvesson ve Sandberg (2013, s.1), etkili arastirma sorularmin kendiliginden ortaya
¢ikmadigini; aksine arastirmacilarin cevap aradiklar1 arastirma problemlerini
yapilandirmalari, gelistirmeleri ve formile etmeleri gerektigini belirtmektedir. Onlara
gore, alanda etkili olacak ve yazina katki potansiyeli tasiyacak sorularin
formllasyonunda, daha yaratici sonuglar alma adina gOrgil dunyaya yonelik
sorunsallastirma yaklagimindan yararlanilmalidir (Aglargéz, 2016a, s.519). Benzer
sekilde, Davis ve Marquis (2005, s.334) de, orgiit arastirmalari alaninda arastirma
yaklasimlar1 baglaminda bir farklilik oldugundan hareketle, katki potansiyeli tasiyan
arastirmalarin, kuramlardan veya onlarin varsayimlarindan hareketle gerceklestirilen
paradigma itkili arastirmalardan ziyade; ger¢ek diinyadaki olaylar1 agiklamaya ¢alisan

problem itkili arastirmalar oldugunu belirtmektedir. Bu tez c¢alismasinda da,
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arastirmacinin pratik tecriilbeye de sahip oldugu bir alana iliskin go6zlemlerinden
hareketle, sz konusu alana iligskin bir problemi ele alan, probleme dayal1 bir arastirma
tasarlanarak arastirma sorular1 belirlenmistir.

Calisma kapsaminda cevaplandirilacak arastirma sorusu/sorulart birbirini izleyen
birka¢ asamada belirlenmistir. Bu asamalarda; arastirmacinin gevsek sekilde de olsa
elinde yararlanmak istedigi bir kuramsal g¢ergevesi bulunmaktadir. S6z konusu bu
kuramsal cercgeve ile aragtirmacinin o déneme kadar alana iliskin gézlemleri arasindaki
etkilesim siirekli hale getirilmis ve arastirmamin gergeklestirildigi siirecin dncesinden
baslayacak sekilde kuram ile gorgiil diinya arasindaki gidis-gelislerle arastirmanin
sorunsali rafine edilmeye calisilmistir. Bu siiregte, gorgiil diinyay1 nitelemek igin yeni
kurumsalct yazinin da ana kavramlarindan biri olan ve Tiirk havayolu tasimacilig
orgiitsel alanini ifade eden alan kavrami kullanilmistir. Bahsi gegen siire¢ su asamalardan

olusmaktadir:

1. Kuramdan Alana |: Arastirma sorusunu olusturma asamasinda alana iligkin
gozlemlerde gevsek de olsa bir kuramsal gergeve ile hareket edilmistir. Bu
baglamda, calismada bir orgiitsel alan olarak Tiirk havayolu tagimaciligi alanin
olusumu, gelisimi ve degisiminin nasil ger¢eklestigini anlamak i¢in yeni kurumsal
kuramdan hareket edilmistir. Arastirmacinin hem lisans hem de lisansusti
egitiminin sivil havacilik alaninda olmasi ve bununla birlikte kisa sureli de olsa
sektor tecriibesine sahip olmast alana iliskin bilgi ve tecriibe birikiminin belirli bir
diizeyin iizerinde oldugunu gostermektedir. S6z konusu bu bilgi ve tecriibe
birikimi alana iliskin gézlem, goriisme ve ikincil verilerle birlikte ele alindiginda;
alanin ortaya c¢ikis1 ve gelisiminde en giiclii aktdr olarak devletin roli ve etkisi
gindeme gelmektedir. Alandan edinilen devletin baskinligina iliskin s6z konusu
gozlemlerin yeni kurumsal kuram baglaminda nasil ele alinabilecegi Uzerinde
durulmus; bu baglamda yeni kurumsal kuramin devlete iliskin
kavramsallastirmalar1 incelenmistir.

2. Alandan Kurama I: Tiirk havayolu tagimaciligi alaminda devletin baskinligi
gbzleminden hareketle, s6z konusu bu durumu agiklamaya calisan veya bu
eksikligi gidermeye yonelik ¢abalarin olup olmadigi arastirilmistir. Bu kapsamda,

Ozen (2010a; 2011; 2014)’in calismalar1 ile karsilasilarak; yeni kurumsal kuram
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kapsaminda devletin Tiirkiye gibi devlet¢i siyasalarin hakim oldugu Ulkelerdeki
rolii detayli sekilde incelenmistir.

Kuramdan Alana Il: Ozen (2010a; 2011; 2014)’in Tiirkiye baglaminda
kurumsalct agidan devleti yeniden kavramsallastirdigt ve acikladig
caligmalarinda; yazar devletin rasyonellestirici roliinde belirsizlik oldugunu,
esbicimlilik yerine gesitlilik ve eksik bir kurumsallagsma yarattigin1 ve istikrar
yerine siirekli degisim ve torensel benimsemeye sebep oldugunu belirtmektedir.
Tiirk havayolu tasimaciligr alanina baktigimizda da, yazarin belirttigi hususlarin
goriildiigii soylenebilir. Ornegin, devlet Tiirk havayolu tasimacilig1 alaninda,
alanin olusumunu bizzat gergeklestirmis; yaptigi mevzuat diizenlemeleri ile
alanda siirekli bir degisim ve bazen de istikrarsizlik yaratmis; 2005 yilina degin
(ve baz1 diisiincelere gore halen) alanda hem kurallar1 belirleyen hem de hizmet
sunan ve rekabete giren bir aktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

. Alandan Kurama |Il: Alana iliskin bu dogrultudaki s6z konusu
degerlendirmelerden hareketle; tekrar kurama doniilerek devletin orgiitsel alanin
olusumu, gelisimi ve degisimindeki davranislarini agiklayabilecek bir kavramsal
cerceve arastirmast yapilmistir. Yeni kurumsalct yazin bu dogrultuda
incelendiginde; amacgh aktor davranislarmin kurumsal girisimcilik (Battilana,
Leca ve Boxenbaum, 2009; DiMaggio, 1988) ad1 altinda incelendigi goriilmiistiir.
Dahasi, kurumsalc1 yazinda Cin (Child vd., 2007) ve Birlesik Arap Emirlikleri
(Nasha ve Dacin, 2010) gibi Tiirkiye’ye benzeyen devletgi siyasalar basta olmak
Uzere, devletin de kurumsal isler gercekletirerek bir kurumsal girisimei gibi
davranabilecegi gorgiil olarak desteklenmistir (Flynn vd., 2014; Strang ve
Bradburn, 2001). Hatta yerli yazindaki bazi kurumsalci ¢alismalarda da, devletin
bir orgiitsel formun ortaya ¢ikisi, olusumu ve mesrulastirilmasinda (Ozen
Aytemur, 2010), sosyal sigorta mantiginin (Gokoglu, 2012) ve tam tesekkiillii 6zel
hastane alanimin (Tirkeli, 2012) olusumunda da kurumsal girisimci gibi
davrandig1 da vurgulanmistir. Buraya kadar aktarilanlar ve s6z konusu yerli yazin
calismalar1 diistintildiigiinde kurumsal isler ve kurumsal girisimcilik yazimnlarinin,
arastirilan  olguyu yani devletin Tirk havayolu tagimaciligi alanindaki
davranislarini incelemede yararli ve uygun bir kavramsal ¢ergeve sunduguna karar

verilmistir.
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Detayina yukarida yer verilen kuram ile alan arasindaki etkilesim sonucu, aragtirma
kapsaminda cevap aranan temel soru “Bir orgutsel alan olarak Tuirk havayolu
tasimacihigr  alammin  olusumu, gelisimi ve degisiminde devlet, nasd bir rol
oynamaktadir?” seklinde belirlenmistir. Arastirmada cevap aranan temel soru diginda,
onunla baglantili ve onu destekleyici nitelikte alt arastirma sorular ise asagidaki gibi

belirlenmistir;

v' Devlet, Tiirk havayolu tasimaciligi alamimin olusumu, gelisimi ve degisimi
baglaminda bir kurumsal girisimci olarak ele alinabilir mi?

v’ Devletin, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninin olusumu, gelisimi ve
degisimindeki rolii nedir?

v’ Devlet, Turk havayolu tasimaciligi alanini hangi mekanizmalarla (kurumsal isler)

ve ne sekilde bigimlendirmektedir?

5.2. Arastirmanin Siireci

Bu doktora tez calismasi, arastirma sorusunun olusturulmasina iliskin
arastirmacinin daha onceki sektorel gézlem ve ilk akademik okumalari disarida tutulursa,
genel olarak 2014-2017 yillar1 arasindaki 3 yillik donemde gergeklestirilmistir. S6z
konusu sirecin agamalari, asagida detaylandirilmus; ayrica Sekil 3’te gorsellestirilmistir.

Aragtirma siirecinin ilk asamasi, arastirmaya hazirlik donemi 6ncesindeki doktora
donemi genel okumalar1 ile Ozellikle arastirma alaninda pratik deneyime sahip
arastirmacinin s6z konusu deneyimleri ilgili donemde edindigi bilgi birikimiyle yeniden
yorumlamaya calistigi 6n hazirlik donemidir. S6z konusu bu donemde, arastirmaci aldigi
doktora dersleri sebebiyle yogun bir okuma gergeklestirmis; 6zellikle 6rgiit kuramlari
baglaminda arastirma alanindaki hareketliligi anlamanin olanaklarin1 gézden gegirmistir.
Bu baglamda, orgilit kuramlarindan yeni kurumsal kuram kapsamindaki siireg
caligmalarindan bir hayli etkilenmis ve 6zel olarak ilgi duydugu alani siiregsel olarak yeni
kurumsalci perspektifle ele alabilmenin imkanlarini arastirmaya baslamistir. S6z konusu
arastirma ve sorgulama gayretleri, aragtirmaciy1 sinirlar1 ¢ok belirgin olmasa da bir
arastirma sorusu formiile etmeye yonlendirmistir. Bu asamanin sonucunda, arastirmaci

kesinlesmemekle birlikte, arastirmaya deger bir soru elde etmistir.
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On hazirlik asamasmi izleyen hazirlik asamasinda ise, arastirmaci arastirma
sorusunu netlestirmeye yonelik adimlar atmistir. Buna gore, dncelikle arastirma alaninda
hem akademik hem de pratik tecriibeye sahip aktorlerle goriismiis; ayrica yeni kurumsal
kuramin 1lgi duydugu alani ele almada ne kadar uygun bir kuramsal yaklasim oldugu ile
ilgili detayli okumalar yapmis ve bu konuda da alandaki akademisyenlerle goriis
aligverisinde bulunmustur. S6z konusu akademisyenlerin hem kuramsal yaklasima hem
de arastirma sorusuna cevap ararken izlenmesi gereken metodolojiye iliskin Oneri ve
elestirileri dogrultusunda arastirma sorusu netlesmis; boylelikle arastirma sorusuna cevap

ararken izlenecek yontem ve kapsam da belirlenmistir.

Aragtirma sorusu ve buna bagli olarak metodolojik tercihler netlestikten sonra,
arastirmanin tasarlanmasina gecilmistir. Bu asamada, ozellikle arastirma sorusunu
cevaplayabilmek adina ne tiir verilere ihtiya¢ duyuldugu ve s6z konusu verilerin nasil
elde edilecegi lizerinde durulmustur. Buna ek olarak, aragtirma kapsaminda konu ile ilgili
fikirlerine bagvurulacak muhtemel goriismecilere iliskin 6n hazirlik niteliginde 37 kisi ve

kurumdan olusan bir taslak gériismeci havuzu olusturulmustur.

Izleyen asamada, taslak goriismecileri netlestirmek ve bu dogrultuda s6z konusu
goriismecilerle gerceklestirilecek miilakatlarda kullanilacak muhtemel sorularin tespiti
icin ilgili alanda ¢alismis ve benzer konularda yayinlar1 olan tez izleme jiiri iiyelerinden
bir akademisyen ile goriisiilerek goriismeci listesi nihai halini almig ve goriisme
sorularma iligkin de bir soru havuzu olusturulmustur. Daha sonra, s6z konusu goriismeci
listesi ve gorlisme sorular1 yeni kurumsal kuram konusunda c¢aligmalari bulunan bir diger
juri liyesi ile incelenmis ve arastirma sorusuna uygunluk bakiminda gézden gecirilmistir.
Izleyen dénemde, aym akademisyen ile taslak sorularin yeniden gdzden gegirilmesi
sonucu elde edilen sorular ile bir pilot goriisme yapilarak, goriisme sorularinin igerik ve
kapsam gecerliliginin saglanmasina ¢alisilmistir. Yine ayn1 amagla, pilot goériisme sonrasi
revize edilen gorlisme sorulari ile goriigmeciler arasinda yer alan ve gorece kolay
ulagilabilir olan bir katilimci ile gorintili goriisme araciligiyla bir miilakat
gercgeklestirilmis ve gorlisme sorularina nihai hali verilmistir. Benzer sekilde, goriismeci
listesi de bu asamada gergeklestirilen goriis aligverisleri sonucunda son halini almis, 22

kisi ve kurumu kapsayacak sekilde yeniden diizenlenmistir.
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Veri Analizi Asamasi

«

Raporlama Asamasi

Sekil 5.1. Arastirma Stireci

Veri toplama agamasinda, dncelikle bir onceki agamada belirtilen 22 kisi ve kuruma
ulagilarak yar1 yapilandirilmis goriismelerle kendilerinden veri toplanmaya calisilmistir.
Bunun yaninda, 6zellikle veriyi cesitlendirme adina, belirli ulusal gazetelerin arsivleri
taranarak, ilgili haberler derlenmistir. S6z konusu goriismeler disinda, arastirma sorusuna
cevap vermek adina derlenebilecek ve detayina veri kaynaklar: bolimiinde yer verilen
ikincil nitelikteki kanun, yonetmelik, rapor, goriis yazisi, istatistik gibi yazili ve roportaj,
belgesel gibi gorsel vb. her tiirlii dokiiman ve veri de veri setine dahil edilmistir. Bu

asamada, son olarak veriler bilgisayar destekli nitel veri analizine hazir hale getirilmistir.

Analiz agamasinda, 6zellikle veri setinin hacmi diisiiniilerek, bu hacimdeki veriyi
analiz etmede kolaylik saglamasi adina bilgisayar destekli nitel veri analiz yazilimlari
kullanilarak veri analizi ger¢eklestirilmistir. S6z konusu analizde, eldeki veriler daha
once Lawrence ve Suddaby (2006)’nin kurumsal isler gergevesine istinaden belirlenen
temalar dahilinde Nvivo yazilimi araciligiyla icerik analizine tabi tutulmustur. Igerik
analizi agamasinda, belirlenen temalara siki sikiya bagli kalinmamus; s6z konusu temalar

disinda veriden ¢ikan 6zgiin ve yeni temalarda analiz edilmistir.
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Aragtirmanin son asamasinda, veri analizi sonucu elde edilen bulgular tizerinden
arastirmanin sonuglari raporlastirilmis ve ilgililere sunulmustur. Bu asamada, ayrica s6z
konusu bulgularin akademik ve pratik katkilarinin ne oldugu tartisilmis ve bu baglamdaki

katkilar1 ortaya konulmustur.

5.3. Arastirma Alam

Makro Orgiit kuramlarindan biri olan ve Orgiitler iistii diizeyde analiz yapan yeni
kurumsal kuramin analiz birimi 6rgiitsel alanlardir. Iste bu tez calismasinda da, orgitler
iistii dlizeyde bir analiz gergeklestirilerek, analiz birimi olarak Tiirk havayolu tasimaciligi
alan1 incelenmistir.

Yeni kurumsal kuramin temel analiz birimi olan orgiitsel alan kavrami, ana
tedarikg¢iler, miisteriler, diizenleyici kuruluslar ile benzer irlin ve hizmetleri Ureten
kuruluslarin bir biitiin olarak fark edilecek bir kurumsal yasami olusturmasi sonucu
(DiMaggio ve Powell, 1983, s.148) ortaya ¢ikan yapidir. Bu dogrultuda, bu ¢alismada,
bir Orgiitsel alan olarak ele aliman ve Tiirk Hava Yollari, Pegasus Havayollari,
Atlasglobal, Onur Air gibi havayolu isletmeleri, onlarin tedarik¢ileri olan HAVAS ve
Celebi Hava Servisi gibi yer hizmetleri isletmeleri, Avrupa Birligi, Uluslararasi Sivil
Havacilik Orgiitii (ICAO), T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1 ve Sivil
Havacihik Genel Miidiirliigii (SHGM), Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi Genel
Miidiirliigii (DHMI) gibi diizenleyici kurum ve kuruluslar, rekabeti tesis etme ve rekabet
savunuculugu yapan Rekabet Kurumu gibi kuruluslar ile Tiirkiye Ozel Sektér Havacilik
Isletmeleri Dernegi (TOSHID), Hava-Is Sendikasi gibi sivil toplum kuruluslarindan
olusan Tirk havayolu tasgimaciligi alanii incelemektedir. Bu baglamda, calismanin

kapsaminin yeni kurumsal kuramin o6rgiitsel alan kavramiyla sinirli oldugu sdylenebilir.

5.4.YOntem

Bu c¢alisma, metodolojik olarak biitiiniiyle nitel arastirma gelenegine
yaslanmaktadir. Bu dogrultuda, arastirma sorusunu cevaplayacak arastirma deseninin
tasarlanmasinda, nitel arastirma yontemlerinden yararlanilmistir. Arastirmanin nasil bir
slregte tasarlandigi, ¢alismamin yontemi ile veri kaynaklarina iligskin olarak izleyen

boliimde detayl1 bilgiler yer almaktadir.
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5.4.1. Arastirmanin yontemi

Bu ¢alisma, nitel durum c¢alismasi seklinde yapilandirilmistir. Nitel arastirmalar;
“basta gbzlem, gorlisme ve belge analizi olmak iizere belli basl bazi nitel veri toplama
yontemlerinin ise kosuldugu, algi, olay ve olgularin bulunduklar: dogal ortamlarimda
gercekci ve batuncul bir sekilde ortaya konulmas: amaciyla gerceklestirilen
arastirmalardr” (Yildirim ve Simsek, 2011, s.39). Nitel arastirmalarin, kendi dogasina
ozgii bir takim karakteristik Ozelliklerinden s6z edilmektedir. Ornegin bdylesi
calismalarin, gercekleri, olaylar1 ve eylemleri arastirilan kisilerin kendi goziinden gérme,
arastirilan sosyal ortama iliskin detayli agiklamalar getirme, olaylar1 ve olgulari onlarin
kendi baglamlari i¢inde anlamaya ve agiklamaya ¢alisma, neden ve sonuglardan ziyade
stireglere odaklanma, arastirma siirecinde esneklik ile kuram ve kavramlara siki sikiya
bagli olmama gibi 6zellikleri oldugundan bahsedilmektedir (Bryman, 1988, s.60-67).

Orgiit arastirmalari alaninda gegmisten giiniimiize nitel arastirma geleneginin dnem
arz ettigi ve ozellikle orgiit caligmalar1 alaninda nicel paradigmanin cevap veremedigi
sorunlarin ¢éziimiinde hayli etkili oldugu dile getirilmektedir (Cassell ve Symon, 2012).
Gergekten de, hem genelde o6rgiit kurami alaninda hem de 6zelde bu tez ¢alismasinin da
ilgi duydugu yeni kurumsalci gelenekte nitel arastirma paradigmasi olduk¢a 6nemli bir
yere sahiptir. Ornegin Gephart (2004), nitel arastirmalarin ydnetim ve Orgiit
arastirmacilar1 i¢cin dneme sahip olmasinin ilki, nicel arastirmalarin saglamakta giigliik
cektigi bakis agilarin1 sunmasi seklinde bir¢ok sebebinin oldugunun altin1 ¢izmektedir.
Ona gore, nitel arastirmalar, yonetim olgusunun temelini olusturan sosyal siireclerin
anlagilmasinda, alan1 zenginlestirecek hatir1 sayilir 6rneklerin sunulmasinda ve son olarak
yonetim olgusunu olusturan insan iligkilerini ve anlamlarini ele alarak arastirmalar ve
kuramlart yeniden insancillagtirma potansiyeli saglanmasinda olduk¢a Onemlidir
(Gephart, 2004, s.455). Buradan hareketle, s6z konusu ¢ikarimlarin yeni kurumsal kuram
icin de gecerli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Zira, Gephart (2004) degerlendirmesinde
bir adim ileri giderek, calisilan kuram ile uygulanan metodoloji iliskisinin 6nemli
oldugunu; zira arastirmacilarin kuramsal yaklasimlariyla, s6z konusu yaklasimlarin amag
ve varsayimlari ile tutarli bir arastirma metodolojisi benimsemeleri gerekliligini
vurgulamaktadir (Gephart, 2004, s.455-456). Buna paralel sekilde, David ve Bitektine

(2009, 5.167) de, yeni kurumsal kuramin son 20 yillik evriminin kuramsal giindemler ile
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gorgiil yontemlerin birlikte evrimi seklinde de okunabilecegini; zira yeni kurumsalci
gelenekteki gelismelerin orgiit calismalart alaninda nitel arastirma yontemlerinin yayilimi
ve mesruiyet artisinda hayli etkili oldugunu belirtmektedir. Bu kapsamda son olarak,
kurumsal girisimcilige iliskin en erken cagrinin sahibi olan DiMaggio (1988) da, soz
konusu cagrida eylemi ve degisimi One alan ve nitel arastirma yontemlerinden fazlasiyla
yararlanan kurumsal arastirmalarin artmasi gerekliliginin altin1 ¢izmektedir.

Buna ek olarak, Scott (1995), yaptigi degerlendirmede yeni kurumsal kuram
calismalarimi farklilik ve siire¢ odakli olarak ayirmanin imkanindan hareketle s6z konusu
caligmalar1 genel olarak iki kategoride ele almaktadir. Farklilik caligmalari, kurumsal
baskilara verilen farkli yanitlar {izerinden sekillenirken; siire¢ calismalarinda ise
degiskenler arasindaki bir iliskiler setinden ziyade zaman esas alinarak olaylarin ortaya
cikis stireci incelenmektedir (Aksoy, 2007, s.76-77). Bu tez ¢alismasinda da, Tirk
havayolu tasimacilig1 alaninin gelisimi ve degisiminde devletin nasil bir roliiniin oldugu
sorusuna cevap arandigr ve arastirmanin Onemli oranda silire¢ yaklasiminmi izledigi
sOylenebilir. Yapilan yazin taramasinda, yeni kurumsal kuramdaki benzer siireg
caligmalarinin biiylik ¢ogunlugunun da nitel aragtirma deseni seklinde tasarlandigi
goriilmistiir (6rn. Leblebici vd., 1991). Hatta farklilik ve siire¢ odagini géz ardi ederek
soylersek, hem yerli (Taysir, 2014) hem yabanci yazinda (David ve Bitektine, 2009)
yapilan kurumsalci analizlerin biiylik oranda nitel arastirmalara dayandigi gériilmektedir.

Buraya degin gergeklestirilen kuram-yontem tutarligi ile arastirmalarin
stiregselligine iligkin agiklamalar g6z Oniinde bulundurularak; calisma kapsaminda
gergeklestirilen ve ilgili yazin boliimiinde detayina yer verilen yazin taramasi sonucunda
bu tez ¢alismasinda amacglanana benzer sekilde devletin kurumsal siireglerdeki etkisini
ele alan ¢aligmalarin neredeyse tamaminin nitel bir arastirma deseni ile yapilandirildig:
diistiniilerek, bu ¢alismada da, nitel arastirma yontemlerinden yararlanilmustir.

Arastirma, durum ¢aligmalar1 i¢in daha uygun olan ne ve ne kadar gibi sorulardan
ziyade nasil gibi bir aragtirma sorusunu cevaplamaya calistigi igin (Hartley, 2004, 5.332)
nitel aragtirma yontemlerinden durum ¢alismasi (case study) desenine (Creswell, 2015;
Yildirim ve Simsek, 2011) uygundur. Durum ¢aligmasi, bir olay veya olguyu onun kendi
baglami icerisinde inceleyen ve birden ¢ok veri kaynagindan yararlanilabilen durumlarda
kullanilan bir arastirma yontemidir (Yin, 2009, s.18). Durum c¢alismalari, detayli bir
arastirmadan ve incelenen olguya iliskin s6z konusu olgunun kendi baglaminda belirli bir

sire boyunca toplanan verilerden olusmaktadir. Durum ¢alismalarinda amag, incelenen
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baglami ve siirecleri aydinlatacak kuramsal ¢ikarimlara ulasacak analizler saglamaktir.
Durum c¢aligsmalarinda arastirilan olgular, kendi baglamlarindan izole degildir, aksine
buradaki amag, davranislarin ve siireglerin baglamdan nasil etkilendigi ve baglami nasil
etkiledigini anlamaktir (Hartley, 2004, s.323).

Yeni kurumsal kuram-nitel arastirma iliskisinde oldugu gibi, yeni kurumsal kuram
arastirmalari ile durum ¢alismalar1 arasinda da sik1 bir iliski vardir. Ornegin, Suddaby ve
Lefsrud (2010), eski kurumsalciliktan yeni versiyonuna dogru analiz diizeyinin degisip
analiz birimi orgiitten oOrgiitsel alana dogru kaysa da (s.468); durum galismalarinin
orgiitleri kurumsal g¢evrelerinde anlamaya g¢alismada kurucu bir role sahip oldugunu
belirtmektedir. Hartley (2004, s.332), orgiit arastirmalari igin durum ¢alismalarmin hayli
farklilik barindirdigini belirterek, 6rnegin kapsam acisindan tekli ve g¢oklu durum
caligmalar1 yapilabilirken, analiz diizeyi agisindan da bireyler, gruplar, orgiitler ve
orgutsel alanlar gibi farkli analiz birimlerinin inceleme konusu yapilabilecegini ifade
etmektedir. Iste bu calismada da, analiz birimi olarak bir orgutsel alan olarak Tiirk

havayolu tasimaciligi alani inceleme konusu yapilmustir.

5.4.2. Veri kaynaklari

Nitel ¢alismalarda, derlenen nitel veriler goriisme, gdzlem ve belge incelemesi gibi
bir veya birden ¢ok yaklasimla elde edilebilmektedir (Gephart, 2004, s.458). Bu ¢alisma
kapsaminda da, arastirma sorusunu cevaplayabilmek i¢in yari-yapilandirilmis sekilde
gergeklestirilen goriismelerden, arastirilan olgu ile ilgili ¢ok ¢esitli dokiimanlardan, ulusal
yazili basinda yer alan haberlerden ve konu ile ilgili roportaj, belgesel gibi gorsel
malzemelerden olusan ¢ok genis, kapsamli ve cesitlendirilmis bir veri setinden
yararlanilarak veri nirengilemesi (data triangulation) yapilmistir.

Calismanin temel veri kaynaklarindan biri, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda
gorev yapan/yapmis katilimcilarla gergeklestirilmis yari-yapilandirilmis derinlemesine
goriismelerdir. King (2004), 6rgiit arastirmalar1 alaninda, kisilerin gercek diinyaya iliskin
algilamalarin1 elde etmede, goriismelerin arastirmacilara 6nemli avantajlar sagladigini
belirtmektedir. Bu baglamda, ¢alismada, Tiirk havayolu tagimaciligi alanindaki kurumsal
stireclerde devletin roliinii ortaya koyabilmek adina havayolu isletmelerinin {ist diizey 11
yOneticisi, 1 havaalani terminal isletmesi yoneticisi, 4 Ulastirma Bakanligi ve Sivil

Havacilik Genel Miidiirliigii ve Devlet Planlama Teskilatt eski ve yeni yoneticisi,
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havayolu tasimaciligi alanindaki ilgili 3 sivil toplum orgiitii temsilcisi ve 3 alan uzman
akademisyen ve tarihgi ile gorlismeler gerceklestirilmistir. S6z konusu goriismelerde,
King (2004, s.14)’in belirttigi adimlar izlenmis; 6ncelikle arastirma sorulart belirlenmis,
ardindan goriisme protokolii olusturulmus ve sonrasinda katilimcilar tespit edilmis, son
olarak da goriismeler gerceklestirilmistir. Her goriismede, goriismeciden gontllii
katilimma iliskin s6zlii onam alinmistir. Ayrica, veri kaybin1 engellemek adina, her
goriismede goriismeciden ses kaydi ve not tutmak i¢in izin istenmis, goriigmecinin ses
kaydi i¢in izin vermedigi durumlarda ses kaydi alinmamistir. Bununla birlikte, her
goriismede goriisme sonunda, goriismeciden arastirilan konu ile ilgili arastirmacinin bakis
acisini zenginlestirecek ek materyal ve kendi agindaki kisilerle ilgili yardim talep edilmis;
bu sayede hem kartopu 6rnekleme yapmak imkani elde edilmis, hem de arastirilan konuya
iliskin elde edilemeyecek olan dokiimanlar elde edilmistir. Tiim goériismeler sonucunda,
5 katilimecr ses kaydi alinmasina izin vermemis, sonu¢ olarak ortalama uzunlugu 65
dakika, toplam uzunlugu ise, 1103 dakika olan bir goériisme verisi elde edilmistir. Ses
kaydi nedeniyle, kayit alinmayan goriismelerde veri kaybini 6nlemek i¢in ayrintili not
tutulmaya calisilmis, ayrica goriismeciye belirttigi hususlar iceren ve kamuya acgik bir
sekilde arastirmaci ile paylasabilecegi bir dokiiman vb. kaynak olup olmadigi
sorulmustur. S6z konusu notlara ek olarak arastirmaci tarafindan her goriismeden sonra,
aragtirmacinin o goriismeye iliskin kisisel gbzlemini i¢eren bir not olusturulmus ve bu
notlar da verilerin analizi esnasinda kullanilmigtir. Goriigsme siireleri ve goriismecilerin
profillerine iligkin detayl bilgiler Tablo 5.1’de yer almaktadir. Anonimligi saglama adina
goriismecilerin isimlerine yer verilmemis, rumuzlar kullanilarak katilimcilarin 6z
gecmislerine yonelik bilgilere yer verilmistir. Havacilik isletmelerinin temsilcilerine
iliskin H, kamu kurumu ve diizenleyici otorite temsilcileri icin K, sivil toplum 6rgitu

temsilcileri icin S ve sektdr uzmanlari ile akademisyenler i¢in ise U kodu kullanilmistir.
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Tablo 5.1. Goriismelere Iliskin Detaylar

Rumuz ]
Goriisiilen Kisi/Kurum Tarih Goriisme Siiresi
Sivil Havacilik Genel Midiirliigi
K1 Hava Ulagim Daire Bagkam 15.Ara.15 66 dk.
Sivil Havacilik Genel Midiirliigi Ses kaydi
K2 Hava Ulagim Eski Daire Baskani 15.Ara.15 alinamadi.
Sivil Havacilik Genel Midiirliigi
K3 Eski Genel Miidiir Yardimeisi 24.Kas.15 64 dk.
Devlet Planlama Teskilati
K4 Havayolu Ulasimu Eski Uzmani 15.Ara.15 39 dk.
SAGA Havayollar
H1 Genel Mudiiru 2.Kas.15 56 dk.
Tiirk Hava Yollar1 Gelir Ydnetimi Eski Baskani/
H2 Onur Havayollar1 Genel Miidiir Yardimcisi 6.Kas.15 61 dk.
Tiirk Hava Yollar1 Eski
H3 Anlasmalar Miidiirii 6.Kas.15 44 dk.
Tiirk Hava Yollar1 Eski Slot Tahsis Midiirii/
H4 AtlasJet Genel Miidiir Ticari Yardimcisi 4.Kas.15 23 dk.
Istanbul Havayollar1 Kurucu Genel Miidiirii/
H5 Tailwind Havayollar1 Midiirii 9.Ara.15 165 dk.
Tiirk Hava Yollar1 Eski Genel Miidiirii
H6 ve Eski Yonetim Kurulu Bagkani 11.Kas.15 43 dk.
H7 Pegasus Havayollar1 Genel Miidiir Yardimcisi 24.Ara.15 48 dk.
H8 Pegasus Havayollar1 Genel Miidiirii 2.Ara.15 60 dk.
H9 Sultan Havayollar1 Kurucusu 14.Ara.15 47 dk.
Tiirk Hava Yollar1 Eski
H10 Yonetim Kurulu Bagkani 16.Kas.15 60 dk.
TAV Havalimanlar Strateji
H11 Gelistirme Miidiirii 26.Mar.16 25 dk.
Turk Hava Yollar1 Eski Genel Midiirt Ses kaydi
H12 ve Eski Yonetim Kurulu Uyesi 17.Ara.15 alinamadi.
Emekli Tiirk Hava Yollari Pilotw/
S1 Hava-Is Sendikas1 Uyesi 17.Kas.15 134 dk.
Tiirkiye Ozel Sektor Havacilik Isletmeleri Dernegi Genel
S2 Sekreteri 6.Kas.15 40 dk.
Tirkiye Havayolu Pilotlari Dernegi Ses kaydi
S3 (TALPA) Yonetim Kurulu Uyesi 20.Nis.16 alinamadi.
Anadolu Universitesi Havacilik ve Uzay
Ul Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi 27.Eki.15 105 dk.
Ses kaydi
U2 Tiirk Hava Yollar1 Fahri Gozlemcisi/Hissedari 3.Ara.15 alinamadi.
Ses kaydi
U3 Sivil Havacilik Tarihi Uzman 10.EKi.16 alinamadi.
Ortalama Sure: 65 dk.
Toplam Siire: 1103 dk.
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Goriismeler sonucunda elde edilen ses kayitlar1 arastirmaci tarafindan bire bir
yaziya dokiilmiis ve arastirmacinin ilgili goriisme sirasinda tutmus oldugu notlar ve
gorlismeye iliskin kisisel gozlemini igeren notlariyla birlestirilerek veri analizinde
kullanilmustir.

Aragtirma sorusunu cevaplamak i¢in gorlismeler yaninda, goriismeleri
destekleyecek ve arastirilan olgu ile ilgili aragtirmaciya bir bakis acist saglayacak her
tarl ve ¢ok cesitli yazili materyal de veri setine dahil edilmistir. Dokiimanlarin bu denli
kapsamli ve ¢esitlilik arz etmesinin istenmesindeki en dnemli sebep veri cesitlemesi
yapmaya imkan vermesidir ki; Ozellikle veri analizi asamasinda analiz edilen
dokiimanlarin yar1 yapilandirilmis goriisme verilerini ¢ok iyi bir sekilde destekledigi ve
bu baglamda veri ¢esitlendirmesi yapmaya imkan sagladigi goriilmiistiir. Zira Glesne
(2013, s.121)’de belge tiirii veri kaynaklarinin, goézlem ve goriismeler gibi veri
kaynaklarina hem tarihsel hem de baglamsal boyutlar kattigin1 ve ortaya konan algilar
destekleyerek zenginlestirdigini belirtmektedir. Bu dogrultuda, arastirmaci tarafindan

derlenen ve analize dahil edilmis olan dokiimanlar asagidaki gibidir:

- 2920 sayili Sivil Havacilik Kanunu, gerekgesi ve bu kanuna iliskin meclis
goriisme tutanaklari,

- 5431 sayih SHGM Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun, gerekgesi ve bu
kanuna iligkin meclis goriisme tutanaklari,

- 1981 tarihli Devlet Havacilik Miistesarlig1 Yasa Tasarist,

- Devlet Planlama Teskilat1 Havayolu Sektorii Ozel Ihtisas Komisyonu Raporlari,

- TBMM yazili ve sozlii soru 6nergeleri ve bu dnergelere verilen cevaplar,

- 1998-2013 yillar1 aras1 AB ilerleme Raporlari,

- 1983-2013 yillar1 arast iktidar partilerinin se¢im beyannameleri ve hiikiimet
programlari,

- Ulastirma Bakanligi ve Sivil Havacilik Genel Midiirliigii raporlari,
yonetmelikleri, genelgeleri, bilgilendirme yazilar1 ve bilgi edinme kapsaminda
ilgili kurumlardan gelen cevaplar,

- Rekabet Kurumu’nun havayolu tasimaciligina iliskin kurul kararlari, raporlari,
goriis yazilari, uzmanlik tezleri,

- Havacilik emniyeti ve glivenliginin en iist diizeyde saglanmasi ve sivil havacilik

faaliyetlerinin uluslararasi kurallar ve standartlarda yiiriitilmesi amaciyla Sivil
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Havacilik Genel Miidiirliigli’nce yiiriitiilen ¢alismalarin ve anilan birimin yeniden
yapilandirilmasi sonrasinda olusan idari, mevzuat, insan kaynaklar1 ve teknik
kapasitenin degerlendirilmesi hakkinda hazirlanan 08/06/2011 tarih ve 2011/2
say1il1 Devlet Denetleme Kurulu arastirma ve inceleme raporu,

- Tiark Hava Yollart ve Pegasus Havayollar1 gibi halka a¢ilmis havayolu
isletmelerinin faaliyet raporlari, genel kurul tutanaklar1 ve sunumlari,

- Konu ile ilgili ve havayolu tagimacilig1 alanindaki kisiler tarafindan yazilan ani,
hatirat ve biyografi tiirtindeki eserler,

- Bunlar disindaki her tiirlii kurum ve kurulusun hazirladigi raporlar, goriisler.

Yukarida sayilan dokiimanlar disinda, Ozellikle ilgili doneme iliskin
gergeklestirilmis ve arastirmaciya farkl bir bakis agis1 katmasinin yaninda veri analizinde
analizi destekleyici ve ¢esitlendirici bir rol oynayabilecek makale, tez ve kitap gibi Tiirk
havayolu tagimaciligi alanina iliskin bilimsel eserler de veri setine dahil edilmis ve veri
analizinde kullanilmustir.

Aragtirma kapsaminda veri setine dahil edilen ve veri analizinde kullanilan bir diger
veri kaynag ise Tiirk havayolu tasimaciligr alanina iliskin 1983-2013 yillar1 arasinda
yazilt basinda ¢ikmis olan haberlerdir. Bu kapsamda, ilk olarak iicretsiz arsiv hizmeti
sunan Milliyet gazetesinde belirli anahtar kelimeler ile taramalar yapilmis ve toplam 355
haber veri setine dahil edilmistir. Cesitlilik saglamak adina benzer bir hizmeti veren
Cumbhuriyet gazetesinde de elektronik olarak tarama yapilmis ve 241 haber derlenmistir.
Ayrica, soz konusu bu haberlere arastirmacinin kisisel arsivinde bulunan gesitli
gazetelerdeki 78 haber de eklenmistir. Son olarak, Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’ niin
web sitesinde yer alan “Basinda Biz” adiyla olusturulmus ve havayolu tagimaciligi ile
ilgili haberlerin derlendigi boliimden de 30 haber veri setine dahil edilmistir.

Son olarak, veri ¢esitliligi saglayabilecegi diisiiniildiiglinden internet olanaklari
kullanilarak arastirilan olgu ile ilgili gorsel malzemelere de ulasilmaya c¢alisilmis; bu
kapsamda ilgilenilen donem ve alana iliskin gorsel birer kaynak teskil eden iist diizey
kamu ve 6zel sektor yoneticileri ile yapilmis roportajlar, Tiirk sivil havacilik tarihine

iliskin belgeseller ve haber videolar1 da veri setine dahil edilerek analiz edilmistir.
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5.5. Veri Analizi

Bu calismada, nitel verilerin analiz edilmesinde bilgisayar destekli Nvivo programi
yardimiyla gergeklestirilen timevarimsal (inductive) ve tumdengelimsel (deductive) bir
nitel veri analizi yaklagimi benimsenmistir.

Genel olarak nitel veri analizi, nitel verilerden buttincll, anlamli ve sembolik bir
yapt olusturma siirecidir. Bu anlamda nitel veri analizi aym zamanda, sistematik ve
dinamik bir siire¢ olmakla birlikte, aragtirmacinin veriye bakis agisindan, amacindan ve
arastirma sorularindan da dogrudan etkilenen bir siiregtir (Kabakg¢1 Yurdakul, 2016, s.2).

Bu c¢alismada izlenen veri analizi siirecinin asamalari ise asagidaki gibidir:

- Okuma, Dinleme ve Izleme: Daha 6nce de ifade edildigi iizere, arastirma
sorusunu cevaplayabilmek i¢in yari-yapilandirilmis goriismeler, basili
dokumanlar, siireli yayin haberleri ile roportaj ve belgesel gibi gorsel materyaller
derlenmistir. S6z konusu bu ¢esitlendirilmis veri seti, ilk asamada, arastirmaciya
bir bakis agis1 sunmasi agisindan gdzden gegirilmistir. Bu gbzden gegirmede, Ses
kayit cihazi ile kaydedilen yari-yapilandirilmig goriismeler dinlenmis, basili
dokiimanlar ayrmtili bir bicimde okunmus, gazete ve siireli yayin haberleri
okunarak teyit edilmis ve ropdrtajlar ile belgeseller tekrar izlenmistir. Bu okuma,
dinleme ve izleme surecinde herhangi bir yonlendirme veya kodlama kaygisi
tagimaksizin notlar alinmistir. Bu agama, uzun bir veri toplama siireci sonucunda
kafasinda soru isaretleri tasiyan arastirmaciya bir bakis agis1 kazandirmis ve veri
analizi i¢in bir altyap1 hazirlamistir. Son olarak bu asamada, veri setinde yer

almasina gerek goriilmeyen veriler ayiklanarak analiz disinda birakilmustir.

- Verileri Duzenleme: Bu asamada, veri analizi i¢in Nvivo programina aktarilacak
olan veriler diizenlenmistir. i1k olarak, arastirma kapsaminda gergeklestirilen ve
toplamda 1103 dakika uzunlugunda olan 23 goriismenin desifreleri birebir olarak
gerceklestirilerek soz konusu goriismeler yazili hale getirilmistir. Bunun birlikte,
Nvivo programi sundugu kolayliklar yaninda birtakim sinirliliklara da sahiptir.
Ornegin, program yalnizca elektronik kopyaya sahip belgelerin aktarilmasin
saglamakta, daha Onceki yillarda yazilan basili haldeki dokiimanlarin veya

elektronik kopyas1 bulunan fakat belge i¢inde arama yapabilecek sekilde karakter
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tanimasina olanak tanimayan dokiimanlarin analiz edilmesi miimkiin
olamamaktadir. Bu smirliliklar1 asmak adina veri setine dahil olan ve fakat basili
halde bulunan kaynaklar dncelikle taranmis ve daha sonra optik karakter tanima
yazilimlar1 kullanilarak elektronik kopyalar1 ¢ikarilmistir. Benzer islem,
elektronik kopyasi bulunan fakat optik karakter tanimasi miimkiin olmayan
dokiimanlar i¢in de gercgeklestirilmistir. Yine benzer sekilde, Milliyet gazetesinin
veri tabanindan resim formatinda derlenen haberler icin de benzer bir islem
gerceklestirilmistir. Tiim bu islemlerden sonra Nvivo programina aktarilmaya

hazir hale gelen veri seti programa yiiklenmistir.

Ik Tur Kodlama: Nitel verinin kodlanmas: iki ayr1 asamada gergeklestirilmistir.
Veri analizinin ilk turunda daha timdengelimsel bir yaklasimla Lawrence ve
Suddaby (2006)’in tanimladigi kurumsal islere gore eldeki veri seti analiz
edilmistir. {1k tur kodlamada, Nvivo progranu araciligiyla arastirmaci tiim veriyi
ayrintili bir bicimde okuyarak kodlamaya rehberlik eden Lawrence ve Suddaby
(2006)’in kurumsal isler cergevesi baglaminda veri setini tematik olarak

kodlamustir.

Ikinci Tur Kodlama: ikinci tur kodlamada analize yon veren yapinin Tiirkiye
disindaki farkli bir baglamda olusturuldugu ve calismanin hayli ¢esitlendirilmis
ve zengin veri setinde gomulu (grounded) olan ve s6z konusu kavramsal gerceve
disinda da Tiirkiye baglamina 6zgli daha 6zgiin boyutlarin veya yapilarin
bulunabilecegi diisiincesinden hareketle tiimevarimsal bir yaklasimla veri seti
ikinci kez kodlanmustir. ikinci tur kodlamada, ilk turda alinan kapsamli ve detayl
notlar kullanilmus, ilk turda olusan tema yapisi biiyiik oranda korunmakla birlikte,

ozellikle arastirma alanina 6zgii kurumsal is kategorisi kodlanmustir.

Tema Yapisina Ulagma: Veri analizi silirecinin son asamasinda ise,
gergeklestirilen kodlamalar arasinda anlamli iligkiler aranarak bir biitlinliik
olusturmalar1 saglanmig ve arastirma sorusuna cevap verecek devletin Tiirk
havayolu tasimacilig1 alaninda gergeklestirdigi eylem setlerini temsil eden ve bir

kismi yazinda daha 6nce tamimlanmis fakat bir boliimi ise ilk kez arastirma
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sonucu yazina kazandirilan kurumsal islerden miitesekkil tema yapisina

ulasilmustir.

Nitel verilerin analiz edilmesinde bir¢ok yaklasim bulunmakla birlikte, temelde
timevarimsal ve timdengelimsel analiz yaklagimlarindan s6z edilmekte (Patton, 2002)
ve nitel veri analizi yaklasimlarinin tercihinde, arastirmanin dogasi ve arastirma sorusu
gibi etkenler etkili olabilmektedir. Zira, Creswell (2013, s.186)’in de belirttigi iizere, nitel
arastirimalar timevarimsal ve timdengelimsel analiz yaklagimlarinin her ikisini de igeren
bir analiz sureci gerektirebilmektedir. Tiimevarimsal analiz, genel olarak bir veri
setindeki Oriintiiler, temalar ve kategorilerin ortaya ¢ikarilmasi olarak tanimlanmaktadir.
Diger bir ifadeyle tiimevarimsal analiz, veriden gelen analiz olarak ifade edilmektedir.
Tiimdengelimsel analiz ise, mevcut bir yapiya gore verilerin analiz edilmesi olarak
aciklanmaktadir (Kabak¢i Yurdakul, 2016, s.6). Bununla birlikte, her ne kadar
timevarimsal ve timdengelimsel nitel analize benzemekle birlikte, nitel veri analizi ile
ilgili yazinda farkli adlandirmalar da bulunmaktadir. Ornegin, Yildirim ve Simsek (2011,
$.229), Strauss ve Corbin (1990)’e atifla, temelde ti¢ tiir yaklasimdan s6z etmektedirler.
Buna gore, tiimdengelimsel yaklasima karsilik gelen ve daha Onceden belirlenmis
kavramlara veya yapilara gore gergeklestirilen analiz yaklagimi, timevarimsal yaklasima
karsilik gelen ve verilerden ¢ikarilan kavramlara veya yapilara gore gerceklestirilen
analiz yaklasimi ve son olarak s6z konusu bu iki tiir analiz yaklasimini birlestiren bir
analiz yaklagimi bulunmaktadir. Bu calismada da, benzer sekilde, timdengelimsel ve
tUmevarimsal analiz yaklasimlarini sentezleyen bir veri analizi yaklagimi benimsenmistir.

Bu yaklasima gore, yazindan elde edilen bir yapi ile veya kuramsal varsayimlardan
hareketle ilk elde daha timdengelimci bir kodlama siireci gergeklestirilir. Ancak, veri
analizi siirecinde ortaya ¢ikan 6zgiin kodlar, temalar, oriintiiler ve kategoriler de analize
dahil edilebilir. Bu sekilde daha 6nce tanimlanmis olan bir kod listesi analize rehberlik
ederken, tiimevarimsal bir anlayisla verilerin incelenmesi sonucu ortaya ¢ikan 0zgiin
kodlar, temalar, 6runttler ve kategoriler de, daha dnce ortaya konulmus olan kod listesine
eklenir veya yeni kod yapisina istinaden eski kodlar gozden gegirilerek degisiklige gidilir
(Yildirim ve Simsek, 2011, s.232). Bu ¢alismada da, arastirma sorusu dogrultusunda,
Tirk havayolu tagimaciligi alaninda devletin nasil bir rol oynadigi, gerceklestirdigi
kurumsal isler baglaminda analiz edilecegi icin ve calismanin dayandigr kuramsal

yaklagim olan yeni kurumsalci analizde s6z konusu kurumsal isler Lawrence ve Suddaby
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(2006) tarafindan daha 6nceden tanimlanmis ve yazinda genis kabul gérmiis bir ¢ergeve
oldugu i¢in veri analizinin ilk turunda veri seti daha timdengelimsel bir yaklagimla
Lawrence ve Suddaby (2006)’in tanimladig1 kurumsal islere gore kodlanmistir. Kabakgi
Yurdakul (2016, s.7), nitel arastirmalarda 6nemli olanin arastirma sorusunu yanitlamaya
olanak saglayacak analiz tiirliniin se¢imi oldugunu belirtmekte; diger bir ifadeyle nitel
veri analiz yaklasimlarinin giigliiliigiinden ziyade arastirma sorusunu yanitlamaya olanak
saglayacak nitel veri analizi tlirliniin en gii¢lii analiz tiirii oldugunun altin1 ¢izmektedir.
Nitel veri analizinde, arastirmacilar her ne kadar daha tiimevarimci bir analiz dahi
yapsalar, onlara eslik eden birer kuramsal ¢cerceveleri bulunmaktadir. Zira, Glesne (2013,
5.269) de, nitel arastirmacilarin arastirmalarina rehberlik eden kuramsal ¢ercevelerini
analiz siirecinde bir kenera birakmaya calissalar da, s6z konusu kuramsal bakis acisinin
gerceklestirilen kodlama ile uyumlu olma egiliminde olacaginm1 ve bunun beklenen bir
durum oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte, analiz stirecinin ilk agsamasinda analize
yon veren kuramsal ¢er¢evenin Tiirkiye disindaki farkli bir baglamda olusturuldugu ve
calismanin hayli ¢esitlendirilmis ve zengin veri setinde gomiilii (grounded) olan ve s6z
konusu kavramsal cerceve disinda da Tiirkiye baglamina 6zgii, daha 6zgilin boyutlarin
veya yapilarm bulunabilecegi diisiincesinden hareketle tiimdengelimsel analiz sonrasi, ilk
tur sonucu olusan yapr gozden gecirilmis ve veri analizinin ikinci turunda daha
tiimevarimsal bir yaklasimla veri seti ikinci kez analiz edilmistir. Ikinci tur analizde, ilk
turda alinan kapsamli ve detayli notlar kullanilmis, ilk turda olusan tema yapisi biiyiik
oranda korunmakla birlikte, 6zellikle arastirma alanina 6zgii birden fazla kurumsal is
kategorisi kodlanmistir. Sonu¢ olarak, s6z konusu timdengelimsel ve tiimevarimsal
analizler sonucunda halihazirdaki mevcut tema yapisi ortaya ¢ikmustir.

Aragtirma kapsamindaki nitel veri analizi, son yillarda popiilerligi gitgide artan ve
ozellikle biiyiikk ve ¢esitlendirilmis veri setleri ile calisilirken verinin yonetilmesi
noktasinda onemli kolayliklar sunan bilgisayar destekli nitel veri analizi programi olan
Nvivo ile gergeklestirilmistir. Nvivo’nun popllerligi yaninda, 6zellikle 6rgiit arastirmalari
alanindaki kullaniminda da artis olmustur. S6z konusu bu artisin en énemli sebebinin
daha once ifade edildigi tizere Nvivo’nun veri yonetiminde arastirmacilara esneklik
saglamasi olabilir. Zira, Bryman (1989, s.138) da, nitel veri toplama sureci sonucunda
ulagilan genis kapsamli ve ¢esitli veri setinin ¢ok blyUk bir bilgi yigini1 oldugunu ve
analizinin hayli zor oldugunu vurgulamaktadir. Benzer sekilde Sinkovics ve Alfoldi

(2012, s.113) de, orgiit arastirmalar1 alaninda bilgisayar destekli nitel veri analizinin
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arastirmanin ve verinin operasyonel yonetimini kolaylastirmasinin yaninda, arastirmanin
kavramsal ve kuramsal yaklasimi ile nitel veri arasindaki siirekli evrilen etkilesimi de
kolaylastirdigin1 vurgulamaktadirlar. Genel olarak orgiit arastirmalar1 yaninda, bilgisayar
destekli analizin ve Nvivo’nun kurumsalcit ¢aligmalar i¢in de yeni agilimlar
saglayabilecegi belirtilmektedir. Ornegin, Schneiberg ve Clemens (2006, s.220), ag
analizi ve nitel kodlama teknolojisindeki gelisimin orgiitleraras1 alanlara ve kurumsal
stireclere iliskin ¢alismalar1 zenginlestirdigini belirtirken; Le (2013) ise, alaninda en
populeri Nvivo olan bilgisayar destekli nitel veri analizi programlarinin zengin ve hayli
derin nitel veri analizine imkan sagladigi i¢in yonetim ve Orglit arastirmalar1 alanina
o6nemli katkilar sunmaya olanak sagladigini belirtmektedir.

Veri analizi ile ilgili son olarak, verilerin kodlanmasi ve temalara ulasilmasina

iligskin nasil bir yol izlendigini gosteren 6rnek asagidaki Tablo 5.2.”de yer almaktadir.

Tablo 5.2. Verilerin Kodlanmasi ve Temalara Ulasiimasina Iliskin Ornek

Tema Kod Kodlanan Metin

“Bu bir karard:. Yani Bakan in makam
oluru... Sivil havaciiga (SHGM)
yonelik... 2003’te yeni gelen bakan
bey, bu karari aldi, ywrtt, atti. Yok
saydi. Bu kadar...”

Mevzuat diizenlemeleri

“Ikinci bityiik adim o donem Ulastirma
Bakanlhigi'min bu isi... Yani vergileri
kaldiwrmasi oldu. Ciinkii o donem
vergiler kolay tabi... Iste deprem
oluyor, vergi konuyor. Bilmem ne
yardimi oluyor, vergi konuluyor. Terér
oluyor, vergi konuyor. Ozel tiiketim
2003 Serbestlestirmesi vergisi var, TRT payi var.. Yani bir
surl vergi Uzerinde biletlerin... O da
tabi bu igi pahali kiliyor ve pahali
kildikca litks  bir ulasim modeli
oluyor.”

Ekonomik tegvikler

“2003  yi  igerisinde  sermaye
sahipleri, zaten i¢ hatlara girsek mi,
girmesek mi diye diigsiiniirken, su
andaki Sayin Ulastirma Bakanimiz
Binali Yildirim da, tam ifadesiyle, biraz
swrtimt sivazlamugtir; “hadi kogum, siz
yaparsiniz” demistir ve o cesaret
vermistir. Zaten girmek planlanirken, o
cesaretle girilmigtir.”

Psikolojik destekler
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5.6. inandiricihk, Aktarilabilirlik ve Etik

Nicel aragtirmalar i¢in gegerlik, kullanilan 6lgme aracinin 6l¢lilmek istenen olay
veya olguyu dogru bir bicimde 6lgebilmesi ile ilgilidir. BOylece, elde edilen veriler
ulagilmak istenen gergegi yansitir ve arastirmanin sonuglarinin gegerligine iliskin katk1
saglamis olur. Buna karsin, nitel arastirma gelenegindeki gecerlik ise, daha ¢ok
aragtirmacinin ilgi duydugu olguyu, oldugu gibi ve olabildigi kadar tarafsiz bir bicimde
g6zlemesini ifade etmektedir. Arastirmacinin ilgi duydugu fenomen ile ilgili bittincul bir
resim sunabilmesi icin eldeki verileri ve ulasabildigi sonuglari1 gergeklemesini saglayacak
birtakim yontemler (gesitleme, katilimei teyidi vb.) kullanmasina ihtiya¢ vardir (Yildirim
ve Simsek, 2011, s.255-256). Bu tez c¢alismasinda da, arastirilan olgunun oldugu
bi¢cimiyle ve olabildigince yansiz bicimde sunulabilmesi i¢in baz stratejiler izlenmistir.

Nitel arastirma paradigmasinda, nicel arastirma geleneginde kabul goren ve
kullanmlan gegerlik kavrami iizerinden degil, nitel arastirma paradigmasina daha uygun
olabilecegi diisiiniilen farkli kavramlarla yapilmaktadir. Bu cergevede i¢ gecerlik
kavraminm karsilamak i¢in inandiricilik ve dis gegerlik kavrami igin ise aktarilabilirlik
kavramlar1 kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011, s.264). Nitel arastirma yontem
bilimcileri, nitel arastirmalarda inandiricihigt ve aktarilabilirligi saglama adina
izlenebilecek birbirine benzer baz stratejilerden bahsetmektedirler. Ornegin Yildirim ve
Simgek (2011), inandiriciligi saglamak igin uzun sureli bir etkilesimde bulunma,
derinlemesine veri toplama, ¢esitleme, uzman incelemesine gitme ve katilimcilardan teyit
alma; aktarilabilirligi saglamak icin ise, ayrintili betimlemelere gitme ile amaglh
orneklemeyi dnermektedirler. Yin (2009, s.42) de benzer sekilde ii¢ strateji onermekte,
bunlari, verileri farkli yontemler ile farkli kaynaklardan toplamak, toplanan verileri ard
ardina sunarak bir kanit zinciri olusturmak ve elde edilen verilerden olusturulan taslak
yorumu bu bilgileri temin eden kisilerin goriislerine sunmak seklinde siralanmaktadir.
Creswell (2015, 5.250-252) ise, pek ¢ok gegerlik tiirii ve stratejisi oldugunu belirterek
yazarlarin rahat ettikleri tiirleri ve stratejileri segmeleri gerektigini; gegerlik stratejilerini
uzun siireli katilim ve gozlem, ¢esitleme, akran incelemesi, arastirmaci 6n yargilarinin
aciklanmasi, zengin ve yogun betimleme ile dis denetim seklinde siralamaktadir.

Bu ¢alismada da, yukarida belirtilen inandiricilik ve aktarilabilirlik stratejilerinden
birgogu kullanilmistir. Ornegin inandiriciligi saglama admna izlenen ilk strateji uzun siireli

etkilesimdir. Arastirmacinin hem lisans egitiminin ilgili alanda olmasi, hem ilgili 6rgiitsel
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alanda pratik tecriibeye sahip olmasi hem arkadaslik iliskileri hem de gorev yaptigi
akademik birim geregi ilgili alan1 ¢ok yakindan takip etmesi, arastirmaciya arastirdigi
olgu ile uzun siireli bir etkilesim kurma imkani saglamistir. Bunun disinda, inandiriciligi
saglama adina, arastirmaci arastirilan olguya iligkin birkag yil siiren bir ¢aba sonucu ¢ok
derinlikli ve miilakat, arsiv belgesi, kanun, rapor, tutanak, belgesel ve réportaj vb. gibi
cok ¢esitli bir veri seti derlemistir. Arastirmaci ayrica, daha dnce de ifade edildigi lizere
katilimer listesinin ve soru formunun belirlenmesinde siirekli olarak uzman goriislerine
basvurmus ve gerekli noktalarda aldig:1 geri bildirimlerle diizeltme ve gilincellemeleri
gergeklestirmistir. Yine inandiricilik adina son olarak, arastirmanin bulgular1 katilimci
grubunun bazi iiyeleri ile paylasilarak, kendilerinin bilgisine sunulmustur.

Aktarilabilirlik stratejileri baglaminda ise, arastirilan orgiitsel alan1 tanimlamaya
yonelik ayrintili betimlemeler yaninda, 6zellikle arastirma bulgularinin sunumunda
ayrica inandiriciligi da saglama adina miimkiin oldugunca dogrudan aktarmalarla zengin,
ayrintili ve yogun bir betimleme yapilmistir. Miilakat yapilan goriismeciler Silverman
(2005)’1n da belirttigi gibi arastirmaciya, ilgilendigi konu ile ilgili sure¢ ve 6zellikleri
yansitacak bilgiye ulasmayi saglayacak oOrnekleri sunan, bu baglamda da arastirilan
olguya en fazla katki saglama potansiyeli tasiyan konunun uzmani olan kimseler
belirlenmistir. Katilimcilarin goriismeye dahil edilmesinde sistematikligi saglama adina
Yin (2009) tarafindan Onerilen ve arastirmanin amacini ve kapsamini genel olarak
Ozetleyen bir goriisme protokolii olusturulmus; goriismecilerden randevu talebinde s6z
konusu protokol kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismelerin  ¢ogunlugunda,
goriismeci tarafindan izin verildikge ses kaydi alinmis ve s6z konusu kayitlar arastirmaci
tarafindan oldugu gibi yaziya dokiilmiistiir.

Her tiirlii bilimsel arastirmada oldugu gibi nitel arastirmalarda da, etik ilkelere
uygunluk ve bu etik ilkeleri géz o6nlinde bulundurma Onemlidir. Buna gore, nitel
arastirmalarda arastirmaci alandan veri toplarken bu sirecgten etkilenen birey ve
kurumlara saygi gostermeli ve onlara zarar verecek davranislardan kaginmalidir. Bu
baglamda arastirmaci, bireylerin bulundugu veri derleme sureclerinde empati yapmali ve
halihazirda var olan Onyargilar1 ile varsayimlarinin elde ettigi verilerin tarafsizligina
gblge diisiirmesine misaade etmemelidir. Arastirmaci, arastirma siirecinde ornekleme
zarar vermez, katilimcilara arastirmanin amaglart ve siireci ile ilgili yeterli agiklama
yapar, toplamis oldugu verileri abartiya kagmadan veya 6nyargilarini dikkate almaksizin

secmekten ve yorumlamaktan kacinir, gézlenen olay ve olgular1 oldugu gibi yansitarak
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etik bir yaklasim benimser (Yildirim ve Simsek, 2011, s.96). Bu arastirmada da, asagida

siralandigr sekilde etik bir yaklasim benimsenmeye ¢alisiimistir:

- Arastirmada bireylerden veri toplanmasi hedeflendigi i¢in Oncelikle Anadolu
Universitesi Etik Kurulu’na arastirma ile ilgili basvuru gerceklestirilmis ve Etik
Kurul Onay1 alinmustir.

- Arastirmada veri toplanan katilimcilardan goniillik esasiyla randevu talep
ederken, acik ve anlasilir bir sekilde arastirmanin amaci belirtilmis ve kendilerinin
arastirmaya iligkin rolleri agiklanmastir.

- Arastirmaya katilan tim goriismecilere, arastirmanin herhangi bir ticari amag
gitmedigi ve sadece bilimsel amacli oldugu belirtilmis ve arzu ederlerse
istedikleri ~ bir asamada  goriismeden  gekilebilecekleri  konusunda
bilgilendirilmistir.

- Gortismelerde, katilimcilarin seslerini kayit altina almak ve goriislerini not etmek
icin kendilerinden izin istenmis; izin vermedikleri durumlarda ses kaydi
almmamustir.

- Arastirmanin raporlanmasi asamasinda, arastirmaya katilan goriismecilerin
isimleri anonimlestirilerek uzmanlik alanlari, goriisme tarihleri, saatleri ve

stireleri ayrintili olarak belirtilmistir.
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6. TURK HAVAYOLU TASIMACILIGI ALANINDA DEVLETIN
GERCEKLESTIRDiGi KURUMSAL iSLER

Bu bolimde, ¢alisma kapsaminda derlenen verilerin daha once agiklandigr lizere
nitel olarak analiz edilmesi sonucu elde edilen bulgular, Lawrence ve Suddaby (2006)’nin
kurumsal is ¢ergevesine bagh kalinarak sunulmus ve bu baglamda, analiz sonucu elde
edilen ve devletin Tiirk havayolu tasimacilig1 alanindaki roliinii gésteren kurumsal isler
de benzer sekilde yorumlanmistir. Bulgular sunulurken, cogunlukla goriismecilerle
yapilan direk alintilara yer verilmis, ayn1 zamanda veri setine dahil edilen ilgili yazindaki
kaynaklar ve haberler ile incelenen belgelere de atif yapilmistir.

Tirk havayolu tasimaciligi alaninda devletin gerceklestirdigi kurumsal islerin
sunumunda daha 6nce de ifade ediligi izere Lawrence ve Suddaby (2006)’nin kurumsal
is ¢ercevesine sadik kalinmis ve bu dogrultuda, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda
devletin gerceklestirdigi kurumsal isler, kurumlar: yaratmaya, kurumlari siirdiirmeye ve
kurumlar1 bozmaya/yikmaya yonelik isler seklinde kategorize edilmistir. Ayrica, benzer
sekilde ozellikle incelenen orgiitsel alanda devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik olarak
gergeklestirdigi islerin tespiti ve mecvut yazin ile iliskilendirilmesinde, Lawrence ve
Suddaby (2006) yaninda, Peton ve Peze (2014)’nin devletlerin en 6nemli kurumsal iginin
kanun yapmak oldugu savindan hareketle Perkmann ve Spicer (2008)’in tarif ettii
politik, kiiltiirel ve teknik is ¢ergevesinden de yararlanilmistir. Son olarak, veri analizi
kisminda agiklandigr tlizere, eldeki veriler yalnizca yazindaki belirli gercevelere bagl
kalarak analiz edilmediginden ve yazinda tespit edilmemis kurumsal isler olabileceginden
hareketle verilere timevarimsal bir sekilde de yaklasilmasi sonucu ne Lawrence ve
Suddaby (2006) tarafindan ne de kurumsal is yazindaki diger ¢aligmalarca bugiine degin
tespit edilemeyen alana 6zgili bir kurumsal is de yazina kazandirilmis ve bu baglamda
devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik olarak gerceklestirdigi bu 6zgiin kurumsal ise yer
verilmistir. Bu kapsamda, izleyen boéliimde ilkin devletin kurumlari yaratmaya yonelik
islerine yer verilmis, daha sonra sirasiyla devletin kurumlar1 ve kurumsal diizenlemeleri

sirdiirmeye ve bozmaya yonelik gerceklestirdigi amacli eylemleri degerlendirilmistir.
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6.1. Tiirk Havayolu Tasimacilig1 Alaminda Devletin Kurumlar: Yaratmaya Yonelik

Yaptig1 Kurumsal isler

Bu boliimde, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda devletin giristigi kurumlari
yaratmaya yonelik eylemleri, Perkmann ve Spicer (2008)’in politik, kilttrel ve teknik

kurumsal isler gergevesine bagli kalinarak sunulmustur.

6.1.1. Tiirk havayolu tasimacilig1 alaninda devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik

yaptig1 politik kurumsal isler

Perkmann ve Spicer (2008), kurumlar1 yaratmaya yonelik tanimlama, miidafaa ve
yetki verme aktivitelerini politik isler olarak ifade etmektedirler. Perkmann ve Spicer
(2008), kurumlar1 yaratmaya yonelik politik kurumsal iglerin, Scott (1995)’mn ifade ettigi
kurumlarm ti¢ boyutundan diizenleyici (regulative pillar) boyutuna karsilik geldigini
vurgulamaktadir. Zira, Scott (1995), politik islere karsilik gelen diizenleyici boyutun
kural koyma ve diizenleme yapmayr da igerdigini belirtmektedir. Dahasi devletin
dizenleyici boyutu, politik kurumsal isleri karsilayacak sekilde onun kural koyucu,
hakem ve yaptirimer roliinii (Scott, 2008, s.53) vurgulamaktadir. Benzer sekilde, Peton
ve Peze (2014)’de devletin tek kurumsal is yapma yolunun kanun ¢ikarmak yani yasal
diizenlemeler yapmak oldugunun altim c¢izmektedirler. S6z konusu politik isleri
yapabilecek kurumsal girisimcilerin, politik kabiliyetlere sahip olmasinin bir zorunluluk
oldugunun (Perkmann ve Spicer, 2008, s.817) alt1 ¢izilerek; bu isi gergeklestirecek belki
de yegane kurumsal girisimcinin devlet olabilecegi s6ylenebilir.

Calisma bulgular da yukarida vurgulanan ve kurumsal is yazinina paralel sekilde,
1983-2013 yillar1 arasinda Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda da devletin politik
kurumsal is olarak ifade edilebilecek amagli eylemlerinin hemen hepsinde yasal
dizenlemeler ve mevzuat degisiklikleri yoluyla yeni kurumlar ve/veya kurumsal
diizenlemeler insa etmeye giristigini gozler Oniine sermektedir. Ornegin, incelenen
donem baglaminda, devletin havayolu tasimaciligi alanindaki devlet tekeline son vererek
alani serbestlestirdigi kurumsal is, 2920 sayili kanuni diizenleme ile ger¢eklesmistir. Yine
benzer sekilde, havaalani kapasitelerinin daha etkin ve verimli yonetilebilmesi adina
koordine edilmesi seklinde ifade edilebilen ve havayolu isletmelerinin belirli pazarlara

girislerine imkan taniyan slotlarin tahsisati veya dagitimina iliskin gérev ve yetkinin,
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Tiirk Hava Yollar’na verilmesi de alanda 6nemli etkilere yol agan politik bir kurumsal
istir. Bunun disinda, havayolu isletmelerini yonetsel agidan etkileyen bir diger ekonomik
dizenleme unsuru olan fiyat bileseninin, 2001 yilinda gerceklestirilen yasal diizenleme
ile serbestce belirlenmesine miisaade edilmesi de devletin yasal degisiklikler yoluyla
giristigi politik kurumsal islerden bir digeridir. Son olarak, daha 6nce serbestlestirilmis
bulunan ve bu baglamda serbest piyasa mantigiin kurumsallasmaya basladigi Tiirk
havayolu tasimaciligl alaninda alinan bir kararla sikilastirilan alanin 2003 yilinda benzer
bir idari kararin yiiriirlikten kaldirilmast ve akabinde belirli tesvik mekanizmalar: ile
tekrar tesis edilmeye ¢alisilmasi da devletin incelenen alandaki amacgh politik
eylemlerinden bir digeri olarak degerlendirilebilir. izleyen béliimde, Tiirk havayolu

tasimacilig1 alanindaki politik kurumsal isleri ele alinip yorumlanmustir.

6.1.1.1. 2920 sayili kanun ve havayolu tasimaciligi alaninin serbestlestirilmesi

Tirkiye’de 1983’te goreve gelen Turgut Ozal Hikumeti ile birlikte 1980’ler
donemi, bir¢ok sektorde devlet roliiniin azaltilmasi yoniinde politikalarin izlendigi bir
donem olmustur. Ulke ekonomisinin gelisimi icin hiikiimet 6zellikle turizm, ulasim ve
haberlesme sektorlerinin liberallestirilmesi tizerinde durmustur. Bu donemde biiyiik
yatirnm ve tesviklerle turizm sektoriiniin canlandirilmasi hedeflenmis, bu hedefin bir
pargast olarak da turizm sektoriiniin en 6nemli harekete gegciricisi ve saglayicist olan
havayolu tasimaciligi sektorii liberallesme kapsamina alinmistir. S6z  konusu
liberallesmenin araci ise, 2920 sayil1 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’dur.

1983 yilinda ¢ikarilan 2920 Sayil1 Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’nun asil 6neminin
o doneme degin Tiirk havayolu tagimacilig1 alaninda var olan devlet tekelini kirdig1 ve
alana 6zel havayolu tesebbiislerinin de girisini miimkiin kildig1 belirtilmekle birlikte,
esasinda alanda Ozel tesebbiis varliginin 1977 yilindaki Bursa Hava Yollari’nin
kurulusundan beri mevcut oldugu da bir gergektir. Her ne kadar, 1983 yasal diizenleme
oncesi alanda 6zel tesebbiis varlig1 olsa da, s6z konusu varligin bir istisna oldugu ve
kanuni diizenlemenin, alan1 6zel tesebbiise agmanin yaninda; o donem var olan fiili
durumu da yasal bir dizenleme ile giderdigi sdylenebilir. Zira goriismecilerimizden H1

s0z konusu bu durumu sdyle desteklemektedir:

... Havayollari kuruldu ama kanunu yoktu. Uguyordu ama kime, neye gore uguyordu, belli

degil... Istim arkadan gelsin misali... Ozal’a gittiler. Ozal dedi ki... Rahmetli Ozal, “Ya
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birakin, ucsunlar tamam” dedi. Tipkt ozel sektordeki TV lerin kanunsuz kurulmasi gibi...
Kuruldu, sonra kanun ¢ikti arkasindan. Aynen Tiirk sivil havaciligi da béyle oldu. Ozal ugsun

dedi, uctu ucaklar... Ondan sonra, 1983’te de prosedir geldi.”

S6z konusu husus, arastirmanin veri setine dahil olan ve analiz edilen 2920 sayili
Tiirk Sivil Havacilik Kanunu tasarisinin Danisma Meclisi tarafindan kabul olunan metni
ve kanuna iliskin Milli Glvenlik Konseyi Ihtisas Komisyonu Raporu’ndan da
izlenebilmektredir. Buna gore, 2920 sayili kanunun yasalagmasi siirecinde Danigma
Meclisi’nde gerceklesen ve TBMM Tutanaklari’na yansiyan goriismelerde, kanun
tasarisin1 hazirlayan ihtisas komisyonu tiyesi alandaki yasal bosluk ile kanunun amag ve
kapsamini donemin Cumhurbaskani ve ayni zamanda Danisma Meclisi Bagkani’na su

sekilde ifade etmektedir (MGK Tutanak Dergisi, 1983, 5.481):

“Sayin Cumhurbaskanim, sivil havaciligin uluslararas niteligi, devamli ve hizly bir gelisme
gostermesi, ileri teknolojinin uygulandigi bir alan olmasi, ayrica genis ¢apli ekonomik yonii
bulunmasi, bu hususlarin bir yasada toplanmasini icap ettirmektedir. Ancak, tilkemizde ticart
havacihigi diizenleyen herhangi bir kanun da yoktur. Bugine kadar sivil havacilikla ilgili
islemler, gerek uluslararasi anlasmalarla kabul edilmis hiikiimler ve gerekse benzer
faaliyetleri diizenleyen diger kanunlarla yiiriitiilmeye calisilmistir. Simdi, huzurlariniza
getirdigimiz Tiirk Sivil HavaCilik Kanunu Tasarist bu yasal boslugu ortadan kaldiracak

niteliktedir.”

Benzer sekilde, Gerede ve Orhan (2015, s.170)’da 2920 sayili Sivil Havacilik
Kanunu’nun yiiriirliige girmesi ile birlikte sektordeki mevzuat boslugunun
dolduruldugunu ve Tiirk Sivil Havacilik faaliyetlerinin 2920 sayili kanun ve bu kanuna
dayanilarak  ¢ikarilan  yonetmelikler ~kapsaminda diizenlenmeye baslandigini
belirtmektedirler. Bu baglamda, s6z konusu yasal diizenlemeyi, Tiirk havayolu
tagimaciligl alaninda devletin giristigi onemli ve izleyen donem ig¢in etkili bir politik
kurumsal is olarak degerlendirmek miimkiindiir. Zira, yapilan goriismelerde ve incelenen
belgeler ile yazinda s6z konusu diizenlemenin ne denli 6nemli ve tetikleyici bir degisimi
getirdigi iizerinde durulmaktadir. Ornegin, uzun yillar Sivil Havacihik Genel
Midiirligi’nde gorev yapmis ve son olarak genel miidiir yardimciligi gorevinde de
bulunmus olan goriismecimiz K3; ““2920 sayili Tiirk sivil havacilik kanununun
yayinlanmasiyla ozel sektore de hava tasimaciligt ve havaalani yapma ve isletme hakki
verilmesiyle gercekten de Tiirkiye'de sivil hava tasimaciligi tetikleniyor. Ilk defa ozel

sektor de havayolu kuruyor.” diyerek s6z konusu dizenlemenin Gnemini
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vurgulamaktadir. Gerede (2011, s.511)’de 2920 sayili Sivil Havacilik Kanunun getirdigi
en onemli degisikligin 6zel sektoriin pazara girisinin oniindeki engelleri kaldirmis olmasi
oldugunu belirterek; bu serbestlesmenin en Onemli amacinin ise, rekabet ortami
yaratilarak, ilkenin tagimacilik etkinligi ve verimliliginin artirtlmasi oldugunu ifade
etmektedir. Gergekten de 1983 yilinda kabul edilen 2920 sayili Sivil Havacilik
Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle birlikte Tiirk havayolu pazari, sadece THY ’nin faaliyet
gosterdigi monopol bir pazar olmaktan c¢ikmis, 6zellikle 1980’lerin ikinci yarisindan
itibaren hizli bir gelisme dénemi igerisine girmistir (DDK, 2011, s.56). Yasanin, Tiirk
havayolu tagimaciligi alanin1 6zel sektore agmasina iliskin olarak, yasa sonrasi kurulan
ve uzun bir siire alanda faaliyet gdsteren Istanbul Havayollari’nin kurucularindan ve ayni

zamanda genel miidiirii de olan gériismecimiz bu hususta;

“Simdi, tabiki 83 yilinda yasanin ¢tkmasi bir karilma amidir. Ciinkii yasa ¢ikmus, ozel sektériin
Oni agilmis. Nereden, nasil ¢ikmis? Nasil akillarina geldi? Ama neticede kirilma noktasi
olmusg...”” (H5)

demis; isletmelerinin kurulusunu da bu yasal diizenleme ile iliskilendirerek;

“Iste zaten 1983 yilinda bizim havacihgimiz ézel sektore acildigr icin, Ozal doneminde
kurmak miimkiin oldu. Yani en azindan kanunen kurmak miimkiin oldu. Dolayisiyla biz de
Tiirkiye'de kuralim dedik. Zaten destinasyonumuz Tiirkiye oldugun igin aym zamanda.

Tirkiye’de bu havayolunu kurduk.” (H5)

Yine benzer bir anlatimla, Tiirk Hava Yollari’nda yonetim kurulu baskanligr ve
genel midirlik gorevlerinde bulunmus bir diger goriismecimiz de, yasanin 6nemini ve

alana nasil bir a¢ilim getirip doniistiirdiigiinii s0yle 6zetlemektedir:

“Sektoriin rekabete acildigi ilk yilari hatirlayalim. 1980'lerde... Bugiin olmayan ama o
zamanlar igin bu rekabet¢i anlayisin, zihniyet degisikliginin gerceklestirilmesinde cok 6nemli
katkisi olan Noble Air, Sultan Air, Green Air, Istanbul Hava Yollari gibi bir¢ok havayolu
kuruldu.” (H6)

Bu noktada, s6z konusu eylemin daha serbest veya liberal bir havayolu tasimaciligi
alani insa etmeye yoOnelik agik bir politik kurumsal 1§ oldugu agiktir. Bu baglamda, s6z
konusu kurumsal isi gerceklestiren kurumsal girisimei veya girisimcilerin kim/ler oldugu
sorusuna cevap bulmak ve degisimin kaynagini adreslemek, arastirmanin cevap aradigi
sorular1 giderme adina 6nem arz etmektedir. Gergeklestirilen goriismeler ve incelenen

belgeler dogrultusunda belirtmek gerekir ki; s6z konusu amacl eylemi ger¢eklestiren ana
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aktér donemin hiikiimeti ile bu hiikiimetin Basbakani Turgut Ozal’dir ve bu baglamda bu
kurumsal isi gerceklestiren kurumsal girisimcilerdir. Zira, goriismelerde de, incelenen
belgelerde de, ana aktoriin donemin Bagbakami Turgut Ozal oldugu hususunda bir
mutabakat bulunmaktadir. Bu dogrultuda goriismecilerimizden H6 degisimde ana

aktoriin Turgut Ozal oldugunu asagidaki gibi ifade etmektedir:

“En onemli degisim bence Ozal ve onun hiikiimetleri ile basladi ve devam etti. Bu sektoril,
diger bir¢ok alanda oldugu gibi, devlet¢i bir anlayistan daha tiiccarca bir hizmet anlayisina

doniistiirdii.”

Benzer sekilde, goriismecilerimizden K3 de 2920 sayili yasanin Onemini

vurgulayarak;

“Fakat hem o giinkii liberal ortam... Yani rahmetli Ozal'in yarattigi liberal ortam hem de
rahmetli Veysel Bey'in... Veysel Atasoy'un Ulastirma Bakanlig tizerindeki etkisi nedeniyle
¢ok liberal bir sivil havacilik kanunu hazirlanmistir. Bakin, 2920 sayili Tiirk sivil havacilik
kanunu 1983 yilinda yiiriirliige girmistir. Aradan gegen bunca zamana ragmen, giincelligini
yitirmemistir. Bu kanunun da tabi Tiirkiye'de havaciligin liberallesmesine, serbestlesmesine

>

cok katkisi olmustur.’

diyerek kanunun onemine vurgu yaparken, Ozellikle kanunun c¢ikarilmasinda
alandan veya kamuoyundan gelen bir talep veya beklentiden ziyade s6z konusu degisimin

daha tepeden gerceklestirildigini su sozlerle ifade etmektedir:

“Yani 1983 yihnda 2920 sayii  Tirk  sivil  havacilik  kanununun  liberal
hazirlanmasinda, sadece o ginkl hikumetin, siyasi otoritenin serbest piyasa ekonomisine
gegis politikasina paralellik arz etti diye hazirlanmistir. Yani bir devlet politikasi... Yani
bildiginiz gibi, 1980'li yillara kadar Tiirkiye'de hemen hemen her alanda devletgi politikalar
vardi. Rahmetli Ozal da bu serbest piyasa ekonomisine gegis riizgarin etkilemistir.
Tamamiyle baska bir sebepten... Ozel sektériin falan herhangi bir talebi, 6rgitlenmesi,

oncilik etmesi yoktur.” (K3)

Benzer sekilde, 1983 yilindaki yasal diizenlemeden sonra 6zellikle 1990’11 yillarin
baslarinda Tiirk havayolu tasimaciligi alanina giris yapan Sultan Havayollari’nin
kurucusu olan bir diger goriismecimiz de, yasal diizenlemede Ozal’m vizyonunu sdyle
one ¢ikarmaktadir:

“O zamana kadar sadece THY vardi. Baska bir sey yoktu. Tamamiyla Turgut Ozal’in
vizyonuyla... Dolayistyla bu yukaridan geldi. Yani vizyonu olan bir adam, iste ABD’de olan,
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baska yerleri de gorerek, iilkede havaciligin gelismesi igin rekabet olmasi lazim diye
diistindii. Ve bu seyin, sivil havacilik sektoriiniin liberalizasyonu yolunda ¢ok onemli bir adim
attr. Bugiin havacilikta, ne yasaniyorsa pozitif anlamda, onun arkasinda o karar var. O

kararin giicii yatiyor.” (H9)

Buraya degin agiklanan hususlar gostermektedir ki; 1983 yilinda gergeklestirilen ve
alandaki tekelin sona erdirilip bliyliyiip gelismesi agisindan son derece dnemli bir rol
oynadig1 anlasilan 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu, alttan gelen taleplerden
ziyade yukaridan asagiya dogru gerceklesen, donemin hiikiimeti ve onun Basbakani
tarafindan gergeklestirilen acik bir politik kurumsal is 6rnegidir. Kurumsal is yazim
baglaminda degerlendirildiginde, Peton ve Peze (2014), yasalarin devletin tek ve en
onemli kurumsal isi oldugunu belirtmekte ve yasalarin Orgiitleri kisitlayabilmenin
yaninda kurumsal alanlarin olusumu ve gelisiminde de rol oynadigimin altim
cizmektedirler. Bu dogrultuda, Ozal hiikiimetinin gerceklestirdigi 2920 sayili yasal
diizenleme ile devlete bagli tek bir isletmenin faaliyet gosterdigi, sinirli bir alanda hizmet
sunan bir piyasadan, birden ¢ok oyuncunun oyuna dahil oldugu ve devletin alandaki
temcilsi konumundaki Tiirk Hava Yollari’nin da ilk kez ciddi bir rekabetle karsilasarak
kendini yenileme ve gelistirme adina adimlar atmaya basladig1 bir orgiitsel alanin
olusumuna dogru evrilen bir degisim gergeklestirdigi ve bu baglamda da devletin, Peton
ve Peze (2014)’nin ifade ettigi, devletin yasal diizenlemelerle alanlarin olusumu ve

gelisimine Onciiliik ettigi ifadesine ornek teskil ettigi sdylenebilir.

6.1.1.2. Slot tahsisinin THY tarafindan koordine edilmeye baslanmast

Devletin, Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda gergeklestirdigi politik islerden bir
digeri ise, Lawrence ve Suddaby (2006)’nin kurumsal is cergevesinde tanimlama
(defining) ve yetki verme (vesting) olarak ifade edilen islerin bir bilesimi olan ve 1983
yilinda serbestlestirilen alanda Tiirk Hava Yollar1 disinda faaliyet gdsteren isletmeler
bulunmasina karsin 1992 yilinda alinan bir kararla bir tiir pazara giris diizenlemesi olan
(Gerede, 2015, s.78-79) slot tahsisi veya dagitimi gorevinin Tiirk Hava Yollari’na
verilmesidir. Bu noktada, bu gorevin nasil bir kurumsal is oldugunun ag¢iklanmasindan
once slot kavraminin acgiklanmasinda yarar vardir. Slot kelime anlamu itibariyla, bir isin
yapilabilmesi igin ihtiya¢ duyulan ve musait olan bir zaman dilimi olmakla birlikte;

havaalanlar1 agisindan basta havayolu isletmeleri olmak {izere, hava araci isleticilerine
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havaalaninin verdigi hizmetleri kullanabilmeleri amaciyla tahsis edilmis bir zaman
dilimidir (Gerede, 2015, 5.78). Yani, slotlar bir anlamda, bir havayolu isletmesinin belirli
bir havaalanindan hizmet verebilmesi igin belirli bir zaman araliginda o havaalanindan
yararlanma hakkidir. Bu noktada, tammlama ve yetki verme islerinin tanimina
dondiigiimiizde, tanimlama isinin, statl ve kimlik sunan kural sistemlerinin insa
edilmesine yonelik bir orgiitsel alandaki iiyeligin sinirlarinin tanimlanmasi veya bir
orgiitsel alandaki aktorler arasinda hiyerarsiler yaratilmasi iken; yetki verme isinin ise,
mulkiyet haklarma iliskin kural sistemleri yaratmaya dayali oldugu goriilmektedir. Bu
kapsamda, devletin 1983 yilinda serbestlestirilmis bir alanda birbirleriyle rekabet eden
oyuncular arasindan birini segerek, esasinda diger tiim havayolu isletmelerinin pazara
girisini de etkileyecek ve diizenleyecek sekilde bizzat onlarla rekabet halinde olan bir
diger isletmeye milli/bayrak tasiyici statiisiinden ve kimliginden otiirii slot dagitimi
yetkisini vermesi Lawrence ve Suddaby (2006)’nin 6nerdigi tanimlama ve yetki verme
islerinin bir 6rnegidir. Bu noktada, 6zellikle yetkinin verilmesinde Lawrence ve Suddaby
(2006)’nin belirttigi kural sistemi insa edilirken belirli bir statl veya kimlik zerinden
Tiirk havayolu tasimaciligr alaninda bir hiyerarsi gozetildigi goriilmektedir. Zira, 0
donem s6z konusu slot uygulamasinin hayata gegirilmesinde aktif rol oynayan

gorlismecimiz K3 bu tercihi;

“Simdi bakan, ilk slot uygulamalar: basladigr zaman, seksenli yillarda... O zaman diinyadaki
uygulamalar arastirildi. Ornegin Ingiltere'de de British Airways, Almanya'da Lufthansa
yapiyordu. Biz de; 0 gunki genel mudlr ..., ben, o giinkii Tiirk Hava Yollari'nda bu igin
muhatabt olan ... hamim. Biz, ... hamimla yurt disim da arastirdik. Bizde bu uluslararasi

uygulamalara paralel olarak Slot Koordinatorluk gorevini Tiirk Hava Yollari 'na biraktik.”

diyerek agiklamaktadir. Bu izahta, goriigmecinin vurgu yaptigi nokta,
yetkilendirmenin hangi mantikla gerceklestigi ve alanda mevcut hiyerarsiyi de gozler
oniine sermektedir. Zira, goriismecinin s6z konusu uygulamaya mesruiyet kazandirmak
adina yurtdisindan verdigi orneklerden de anlasildig: iizere, slot tahsisinin Tiirk Hava
Yollari’na birakilmasindaki ana motivasyon, devletin havayolu olan milli/bayrak tasiyici
kimligidir. Cilinkii, o donemde slot tahsisini yaptig1 belirtilen ve Ornek olarak verilen
havayolu isletmeleri de ilgili iilkelerin milli/bayrak tasiyicilaridir. Benzer sekilde,
goriismeciler yaninda havacilik basininda da slot tahsisi yetkisinin statiisii ve kimligi
sebebiyle Tirk Hava Yollari’'na verilmesine iliskin karara yurtdist oOrneklerinden

hareketle bir gerekcelendirme de s6z konusudur. Ornegin Erdag: (2009):
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“1992 yilinda hazirlanan ve Tiirkiye 'de slot uygulama prensiplerini iceren SHGM talimati
ile giiniin kosullar: da dikkate alinarak AB Upyesi bircok iilkede de uygulandigi gibi “Slot
Koordinatorliigii” olusturulmustur. O giinkii DHMI yonetiminin bu goreve talip olmamast
nedeniyle, havaciigin gelistigi diger iilkelerdeki koordinatorliikler de dikkate alinarak,

koordinatorliik gérevi THY A.O. 'na verilmistir.”

Slot tahsisinin serbest piyasa mantigiyla ¢elisecek sekilde aym pazarin
oyuncularindan biri olan Tirk Hava Yollari’na verilmesi kararinin mesrulastirilmasi
girisimini Rekabet Kurumu’nun havayolu tasimaciligma iligkin bir kararindan izlemek

mumkindur (Rekabet Kurulu 08-28/322-106 Sayili Karart):

“Ulkemizde, 2005 yili Agustos ayina kadar, slot uygulamasini gerceklestiren iiniteler,
operasyonun gerceklesmesine 72 saat kalana kadar (Operasyonel Dénem) yapilan
planlamalar igin milli tagiyict "Tiirk Hava Yollar: Slot Koordinatorliigy", son 48 saat, hafta
sonu, bayram ve tatil giinlerinde "DHMI Atatiirk Havalimam Slot Koordinasyon Merkezi"

olmugstur.”

S6z konusu karardan da goriilebilecegi lizere, ilgili yetkilendirmeye iligkin Tiirk
Hava Yollart’nin “milli tagtyic1” kimligine vurgu yapilmaktadir.

Benzer sekilde, s6z konusu kararin mesruiyetine iliskin daha once Tiirk Hava
Yollari’nda Slot Koordinasyon miidiirii olarak gorev yapan goriismecimiz H4 ise bu
durumu Tiirk Hava Yollari’nin sahip oldugu kaynaklar ve bilgi birikimi lizerinden soyle

aciklamaktadir:

“Dolayisiyla Tiirkiye de slot uygulamasina baslayalim, artik talep ¢ok artiyor denildiginde
ortaya zaten kimse ¢ikmamis... SHGM, DHMI ve THY. Simdi, THY egitim seviyesi ve dil
seviyesi yiiksektir. Tiirkiye genelinde baktiginizda... Dolayisiyla bu isi yapacak birisi
araniyor. SHGM ve DHMI géniillii olarak THY ye verdiler bu isi... Ben de énce miidiir

yardimciligina, daha sonra Agustos 2000 de de Slot koordinasyon miidiirii olarak atandim.”

Benzer bir mesrulastirma ¢abasinin Ulastirma Bakanligi tarafindan slot tahsisine

iliskin verilen bir soru 6nergesine iliskin su ifadelerde de goriilmektedir (UBAK, 2005):

“...Ulusal bazda rakipsiz olarak faaliyet gosterirken Slot uygulamasimn THY A.O.'nca
gerceklestirilmesi ge¢mis yillardaki sartlarda uygun olabilir...”

Bu ifadeler esasinda, alandaki durum ile ¢elismektedir. Zira, ¢alismanin 4.

Boliimiinde agiklandigr ve Tablo 4’te yer verildigi iizere, 6zellikle 1983 yilinda 2920
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say1li kanunun ¢ikmasi ve 0zel tesebbiislere pazara girme imkani saglanmasinin ardindan,
alanda Tirk Hava Yollar1 disinda Sénmez Havayollar1, Istanbul Havayollari, Sultan
Havayollar1 ve NESU Havayollar1 gibi isletmeler tarifeli olarak i¢ hat hizmeti sunmaya
baslamislar ve dolayisiyla s6z konusu slot tahsisinin rakipleri konumundaki bir diger
aktor tarafindan yerine getirilmesinden de bir hayli muzdarip olmuslardir. S6z konusu bu
durumu, alanda faaliyet gosteren donemin 6nemli isletmelerinden Sultan Havayollari’nin
kurucusu, kitabinda Tirk Hava Yollari’nin statiisii ve hem rakip hem kural koyucu
olmasina baglayarak soyle ifade etmektedir (Cizmeci, 1994, s.29):

“Haksiz rekabetin somutlandigi baska bir alan da THY'nin sivil havacilik sektoriinde
burokratik konum itibariyle sahip oldugu avantajdir. Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii,
sektorin timinun yonetiminden sorumludur. Bu konumuyla, sektdr icinde birbiriyle rekabet
eden sirketlerin tiimiiyle ayni mesafede bir iliski diizeyi tutturmak durumundadir. Ancak, yasa
ve yonetmeliklerdeki tarifler itibariyle, THY, sivil havacilik genel miidiirliigiiniin sektorii
yonlendirici komisyonlarinda fiilen goreviidir. Ayrica, sivil havacilik tizerinde aktif, etkin bir
giicti vardw. Bu durumda ornegin Sultan Havayollari’n ilgilendiren bir konuda THY
belirleyici bir konumdadir. Oysa diger yonden de bu pazar iginde bizim rakibimizdir. Veya

bizi kendisine rakip olarak gormektedir.”

S6z konusu yetkilendirme ve yarattig1 sonuglara iliskin elestiriler, slot dagitiminin
adil ve seffaf olmadigi, s6z konusu adalet ve seffafligi denetleyecek bagimsiz bir
otoritenin bulunmadig1 ve sonug olarak bir ¢esit pazara giris hakki elde etmek anlamina
gelen slotlarin dagitiminin, tarafsiz bir birim degil de pazardaki oyunculardan birisi
tarafindan yonetilmesinin, adil rekabet ortamina golge diisiirebilecek bir uygulama
oldugu belirtilmektedir (Gerede ve Orhan, 2015, 5.176). Ornegin, Rekabet Kurumu’nun
alanadaki rekabet ihlaline iliskin bir kararinda goriislerine bagvurulan ve alanda faaliyet
gosteren 6zel havayolu isletmelerini temsil eden Tiirkiye Ozel Sektér Havacilik
Isletmeleri Dernegi (TOSHID) yetkilisi (06-63/863-253 Sayili Rekabet Kurumu Karari);
“slot tahsisinde mevcut slot sistemi programna diger havayollar: giremezken, THY nin
bu sisteme aminda giris yapabilmesi dolayisiyla ugus programlarini ona gére
ayarlayabilme avantajina sahip oldugunu ve diger havayollarimin ise resmi yazi ile
miiracaat etmek ve sonucu beklemek zorunda kaldiklarini” belirterek dagitimdaki adaleti
ve seffafligi sorgulamaktadir. Benzer sekilde, havacilik sektoriindeki rekabet hukuku
uygulamalarint inceleyen Hassu (2004) da, sektore yonelik diizenleme, uygulama ve

denetimlerin yeterli teknik kadrosu bulunan ve gercek anlamda bagimsiz idari otorite
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kimligi olan bir sivil havacilik otoritesi tarafindan gergeklestirilmesinin, (Slot
dagiiminda) tarafsizligin tam olarak saglanabilmesi agisindan Onemli oldugunu
vurgulamaktadir. S6z konusu elestiriler ve tarafsizliga iliskin sorgulamalar 2005 yilinda
Tuarkiye Blyik Millet Meclisi’ndeki Sivil Havacilik Genel Midirligii Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’a iliskin goriismelerde de giindeme gelmis ve s0z alan bir
milletvekili s6z konusu yetkilendirmeyi (TBMM Tutanak Dergisi, 2005, s.521):

“Umarm, dilerim, bu rekabet olay, slot isi de diizelirse, olacaktir. Siz, bir kuruma slotu
veriyorsunuz, ondan sonra, diger kurumlar, ondan izin almak zorunda kaliyor. Hani, biz
ozellestirmeciydik; ozellestirmeyle daha giizel seyler yapardik, rekabeti saglardik, ucuzlugu
saglardik, konforu saglardik?.. O nedenle, bu, Tiirk Hava Yollari’na verilen slot isinin,

tekrar, Bakanliga geri verilmesi gerekiyor.”

diyerek elestirmistir. Yetkilendirmeye iliskin elestiriler yaninda, alamin kural
koyucu aktorii olan Ulastirma Bakanligi’min alandaki oyuncular arasinda milli/bayrak
tasiyic statiisiinden ve kimliginden otiirii alanda Tiirk Hava Yollari’na yonelik bir statii
hiyerarsisi yaratip tanimlama isine giriserek slot dagitimu yetkisini Tiirk Hava Yollari’na
vererek, slot dagitimina iliskin bir kural sistemi insa ettigi ve bu baglamda yetkilendirme
isi gergeklestirdigi agiktir. S6z konusu kurumsal islerin nasil gergeklestigine ve kurumsal
isleri gergeklestiren aktor olan Ulastirma Bakanligi’nin hangi mekanizmalarla bu
kurumsal isleri gergeklestirdigine bakildiginda, politik isleri ger¢eklestirmek icin siklikla
bagvurulan yasal diizenlemelerden ziyade idari bir kararla tamimlama ve yetki verme
islerini gerceklestirdigi goriilmektedir. Ornegin Ulastirma Bakanligi’nin slot dagitimina

iligkin bir soru 6nergesine cevabinda (UBAK, 2005);

“Slot uygulamalart yetkisi; 27.03.1992 tarihli Bakanlik Olur'u ile 1992 yili yaz sezonundan
itibaren Ozellestirme kapsamina alinan THY A.O. Genel Miidiirliigii biinyesinde olusturulan
Slot Koordinatérligii ve DHMI'nin Atatiirk Havalimamnda kurulan Slot Koordinasyon

Merkezine verilmis ve bugiine kadar uygulanagelmistir.”

denilerek, s6z konusu kurumsal islerin nasil bir mekanizmayla gergeklestirildigi
aciklanmaktadir. Benzer sekilde, Tiirk Hava Yollar1 Slot Koordinasyon Miidiirii olarak
gorev yapmis olan Erener (2002)’de, Ulastirma Bakanligi’na bagh olarak gérev yapan
Sivil Havacilik Genel Midiirliigi’niin 27 Mart 1992 tarih ve 1245 sayili yazisi ile

belirlenmis 6 uluslararast havaalaninin (Istanbul, Ankara, izmir, Antalya, Bodrum ve

149



Dalaman) son 48 saate kadar inis kalkis saatleri planlamasinin koordine edilmesi
gorevinin Tiirk Hava Yollari’na verildigini belirtmektedir.

Buraya degin agiklanan hususlar ve yapilan alintilar ortaya Ulastirma Bakanlig1’nin
bir kurumsal girisimei olarak Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda Tiirk Hava Yollari’na
yonelik onun milli/bayrak tagiyict kimliginden ve stattisiinden kaynaklanan bir tanimlama
isini gergeklestirdigini gostermektedir. Ulastirma Bakanligi ayrica, Tiirk Hava
Yollarr’min statuslinden kaynakli olarak alandaki oyuncularin hepsini ¢ok yakindan
ilgilendiren bir kural sistemi olan slot dagitimma iliskin Tirk Hava Yollari’m

yetkilendirerek yetki verme isini de gergeklestirmektedir.

6.1.1.3. 2001 fiyat serbestisi diizenlemesi

2001 yilinda, hiikiimetin, 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanun’unda
gerceklestirdigi  bir degisiklik ile havayolu isletmelerine bilet fiyatlarina iliskin
tarifelerini, mali ve ekonomik kosullara gore belirleyebilmesi ve tarifenin yiiriirlige
girecegi tarihten itibaren en ge¢ 3 giin 6nce duyurularak yiiriirliige koyabilmesi imkanini
tanimasi, devletlerin ve hiikkiimetlerin Peton ve Peze (2014)’nin ifade ettigi yasal
diizenlemeler yaparak gergeklestirdikleri politik kurumsal islere 6rnek teskil etmektedir.

Esasinda, s6z konusu politik kurumsal is, ortaya ¢ikis siireci baglaminda farkli ve
ilging bir 6rneklik de olusturmaktadir. Zira, s6z konusu degisiklik, planlanan bir strecin
sonucunda ortaya ¢ikmamis; 6zellikle 1999 depreminden etkilenen ve artan doviz kuru
nedeniyle o donemde finansal yapisi da pek gii¢lii olmayan Tiirk Hava Y ollari’nin, 2000
yilinda bilet fiyatlarina zam yapma isteginin, donemin koalisyon yapisi sebebiyle kamu
birokrasisinin THY  iizerindeki tasarruf yetkisini paylagamamast  sonucu
gerceklesmemesi ile ortaya ¢ikan krize ¢6ziim bulmak amaciyla gergeklestirilmistir. Bu
baglamda, s6z konusu degisiklik i¢in Tirk Hava Yollar1 ile koalisyon hiikiimeti
temsilcileri arasindaki miicadele de 6zellikle orgiitsel alanlarda devlet ile devletin aygiti
(state apparatus) durumundaki aktorlerin davraniglarin1 ve stratejilerini anlamamiz
bakimindan da oldukga ilgingtir.

S6z konusu degisikligin temelinde, 1983 yilinda kabul edilen ve gorece serbest bir
havayolu tagimaciligi alan1 olusturmaya yonelik olan 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik
Kanunu’nun fiyat tarifelerini diizenleyen 25. maddesi yatmaktadir. 2920 sayili kanunun

25. maddesi; “Ruhsat sahibi; kur uygulamalari hari¢ olmak tizere ucus ve Ucret
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tarifelerini, Ulastirma Bakanligi’nin onayint almadan ve asgari 15 giin énce iigiincii
kisilere duyurmadan yiiriirliige koyamaz.” seklinde bir hiikiim igermektedir. Ilgili
maddeden anlasildig1 iizere, dis gevresel gelismelere ve konjonktiirel dalgalanmalara agik
havayolu tasimaciligi alaninda, havayolu isletmeleri tirettikleri hizmeti istedikleri gibi ve
tek baslarina belirleyememekte ve uygulayamamaktadir. Zira, kanun hitkmii havayolu
isletmelerinin fiyat tarifelerini iigiincii kisilere duyurmadan 6nce Ulastirma Bakanligi’nin
onayina tabi tutmaktadir.

Fiyat tarifleri, havayolu tasimaciligi alanin1 dogrudan etkileyen ekonomik
diizenlemelerden biridir. Ozellikle, madde hilkmiinde de kendine yer bulan fiyat
tarifesinin, havayolu isletmeleri tarafindan ne kadar siire 6nce onaya sunulmasi gerektigi
oldukga 6nemli bir unsurdur. Zira, bu siire, havayolu isletmelerinin talebe iligkin
dalgalanmalar karsisinda modern gelir yonetimi teknikleri ile fiyatlarin degistirebilme ve
talebi yonetebilme esnekligini dogrudan dogruya etkilemektedir. Bu durumda talep edilen
sire uzadik¢a havayolu isletmelerinin esnekligi azalmakta (Gerede, 2015, s.67) ve
havayolu isletmeleri pazara girmek istememektedir. Esasinda bu durum da, 2920 sayili
kanunla yaratilmak istenen daha serbest bir havayolu tagimaciligr alan1 diisiincesi ile de
celismektedir. Zira, kendi is planim olusturan ve bir pazara girmek isteyen bir havayolu
isletmesi, katlandig1 maliyetler sonucu tUrettigi liriinii 6zgiirce fiyatlayamamaktadir. S0z

konusu bu c¢elisik durumu goriismecilerimizden H7 sdyle vurgulamaktadir:

“Ozel taswyicilar diigiinsenize... Yani fiyatlarin bakanlik eliyle belirlendigi bir yerde, 6zel
tasiyict doniipte, gelirse... Bu pazarda rekabet etmesi... Kendi Grlininii ortaya koymas: zaten

zor.”

S6z konusu husus, 2001 yilinda 2920 sayili kanunun ilgili maddesinde
gerceklestirilen degisiklikle giderilmis olmakla birlikte, bu degisikligin temelinde 6zel
havayolu isletmelerinin fiyatlarin1 serbest¢e belirleyip pazara girmelerini temin
edebilmenin o6tesinde, o donemin kosullar1 sebebiyle finansal agidan hayli zor bir
durumda olan devletin alandaki aygit1 ve bu baglamda da o donem yalnizca 1,18’lik kismi
ozellestirilmis oldugu i¢in devletin bir uzantisi olarak kabul edilebilecek olan Tiirk Hava
Yollari’nin baskist yatmaktadir. S6z konusu baskiy1 degisiklige giden siire¢ tzerinden
izlemek mimkainddr.

2000’li yillar hem Tiirk havayolu tagimaciligi sektorii hem de kiiresel havacilik

piyasasi acisindan 6zellikle 11 Eyliil 2001 krizi sebebiyle pek iyi baglamamistir. 1999
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yilindaki deprem ve yine o donemde doviz kurlarinda yasanan olaganiistii artis, finansal
yapisi ¢ok saglikli olmayan Tiirk Hava Yollari’n1 derinden etkilemis ve finansal yapisinin
daha da zayiflamasma yol a¢gmistir. Donemin hiikiimetinin yasanan ekonomik kriz
sebebiyle enflasyonla miicadele kararina karsin, Tiirk Hava Y ollar1 iist yonetimi, finansal
yapisini bir nebze olsun iyilestirebilmek adina bilet fiyatlarina %8,9 oraninda zam
yapmak istemistir. Fakat, Tiirk Hava Yollari’nin bu istegi donemin DSP-MHP-ANAP
koalisyonunun MHP’li Ulagtirma Bakan1 Enis Oksiiz tarafindan enflasyonla miicadele ve
Hazine Mistesarligi’nin bu yondeki karar1 gerekge gosterilerek surekli geri
cevrilmektedir (Demirtas ve Arpacioglu, 2002, s.56-57). 2920 sayili kanun geregi, bilet
fiyat tarifelerine iliskin onay makami Ulastirma Bakanligi oldugundan, Tiirk Hava
Yollar1 zam talebi konusunda herhangi bir sey yapamamakta ve giinden giine zarar
etmektedir. Bunun iizerine, Tlirk Hava Yollar iist yonetimi farkli bir strateji izleyerek,
medya iizerinden Ulastirma Bakani Enis Oksiiz ile zam konusunda bir miicadeleye
girismistir. THY ’nin operasyonel agidan Ulastirma Bakanligi’na, 6zellestirme ¢alismalari
kapsaminda oldugu icin idari agidan Ozellestirme Idaresi Baskanligi kanaliyla direk
olarak Basbakanliga bagli olmasi, THY iist yonetiminin elini kolunu baglamaktadir. Bu
baglamda, ornegin, donemin THY yonetim kurulu bagkani Cem Kozlu, enflasyonun
%25-30 aras1 seyrettigi bir donemde i¢ hat bilet fiyatlarina zam yapamamanin, sirketin
biitce ve planlarini gegersiz kildigini belirtirken (Kozlu, 2007, s.272); THY (st yonetimi
(Milliyet, 2000c);

“Hiikiimet zam yapmiyorum derse yapmaz. Ama bunun doguracagr zarari da devlete,

SPK ’ya, halka kendisi agiklar.”

demektedir. Yine benzer sekilde, daha dnce Tiirk Hava Yollar1 genel miidiirligii ve
yonetim kurulu baskanlhigi gorevlerinde bulunmus olan bir gériismecimiz de, iginde

bulunduklar1 zor durumu soyle agiklamaktadir:

“.. fiyat onay mekanizmast filan... Yani hem maliyeti hiikiimetin koydugu vergiler arttiriyor.
Ama o6bir taraftan da, bir taraftan da fiyat kontroli uygulamak istiyor. Sizofrenik bir
durum...” (H6)

Buna benzer sekilde, yine o donem Tiirk Hava Yollari’nda gorev yapan ve daha
sonra Ozel bir havayolu isletmesinden yoneticilik gérevinde bulunan goériismecimiz H8

ise fiyat tarifesi onaylama yetkisi nedeniyle yasadiklari durumu;
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“Iste o zamanlar Tiirk Hava Yollart 'ndaydim. CFO ’su idim THY 'nin. Ulastirma Bakan, Enis
Oksiiz... Tiirk Hava Yollari kendine baglansin istedigi icin, fiyat artisina miisaade etmiyordu.
Yani gidip geliyoruz, oraya buraya... Yapacak hichir sey yok... Elim kolum bagl ... I¢ hatlar

durduramiyorsun da...”

diyerek agiklamaktadir. Ilging bir sekilde daha 6nce soz edilen ve THY (st
yonetiminin Ulastirma Bakanligi ile miicadelesinde kullandig1 sdylemlerden en 6nemlisi,
sirketin halka agik olmasi ve borsada islem gormesi; bu baglamda da %98,82’si devlete
ait olsa bile, devletin tasarruflarina ve miidahalelerine kapali olmasi gerektigidir. Bu
sebeple, THY ust yonetimi bu sdylemlerle, zam yapmanin kaginilmaz bir husus oldugunu,
donemin THY Genel Miidiir Yusuf Bolayirli'nin agzindan soyle dile getirmektedir
(Milliyet, 2000d):

“Devlette sahsi kaprisler olmaz. Bakann diisiincesi, ‘Enflasyon hedefi yiizde 25 'tir, ona gore
hareket edilecek’ yoniindedir. Biz de diyoruz ki, THY kamuya acik bir sirkettir, borsadadur.
O, Hazine’nin bildirisiyle, genelgesiyle bu kapsamin disindadir. Bizim de sdyleyecegimiz

budur. Zam kacinilmazdir.”

Esasinda, THY nin zam yapma istegine iliskin gerekgesini aciklarken kullandigi
sOylem birbiriyle ¢elismekte gibi goziikse de, aslinda THY, s6z konusu celisik gibi
goriinen yaklagimi ile iddiasim1 daha da giiglendirmektedir. Soyle ki, bahse konu
durumda, THY bir yandan %98,82’si devlete ait ve her daim en goz onilinde ve halkin
ilgisine mazhar bir kamu iktisadi tesekkiilii oldugu igin bir kamu kurumu gibi algilanmak
istemekte, diger yandan da 6zellestirme kapsaminda oldugu ve %1,18’lik kismi halka arz
edilmis oldugu ve borsada islem gordiigii i¢in de s6z konusu kanun maddesinin kendisine
uygulanamayacagini veya uygulanmamasini iddia etmekte ve istemektedir. Bu iki
boyutlu ve ¢elisik sOylem, aslinda bir yandan devletin kamunun g6z Oniinde
kurumlarindan birini halk nezdinde zarara ugratabilecegi algisim desteklerken, diger
yandan da devletin 6zel miilkiyete ve 6zel tesebbiisiin yatirimlarina miidahale ettigi
diistincesinden hareketle onun simirlarini hatirlatmaya doniiktiir. Bu sayede de, devletin
giristigi tek bir eylemle aslinda ayni anda iki farkli olumsuz durum yarattig1 algisi
olusturulmaktadir.

THY nin bilet fiyatlarinda artis yapilmasi istegine iliskin miicadelesi, yalnizca
sOylem diizeyinde kalmamis, eylem noktasinda da ilging adimlar atilmistir. Bu kapsamda,

THY, kanunen zam yapamadigi i¢in baska bir formiil gelistirmis ve kanunen bilet
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fiyatlarindan ayri bir kalem olarak tahsil ettigi meydan vergilerinde artisa giderek “dolayli
yoldan zam” yapmustir. O donem THY’de gorev yapan goriismecimiz H8’de bu

uygulamay1 nasil ger¢eklestirdiklerini soyle agiklamaktadir:

““Ben kendi kafama gore bir formiil buldum. Dedim ki ya, bak dis hatlarda biz ““airport tax”
dedigimiz meydan iicretini ayri tahsil ediyoruz. I¢ hatlarda da bunu yapahm. Ciinkii meydan
ticretini ben belirleyemiyorum ki... Meydan iicretini Ulastirma Bakanlig belirliyor. Yani
adam meydan iicretini arttirtyor, ama benim fiyatlar: arttirmama miisaade etmiyor. Yani
boyle bir dinya var mi? Dedim ben bunu disar: ¢ikarayim. Kanunda béyle bir bogluk bulduk.
Onun tizerine, bu yolcu hizmeti ticreti diye geger i¢ hatlarda... Deviet Hava Meydanlari’'mn
tarifesine bakarsan... Onu, en azindan iicretin digina ¢ikarttik. Dolayisiyla dolayl bir zam

yapmus olduk. Yani yiizde 10 civarinda falan diyelim.” (H8)

Donemin THY Genel Miidiirii Yusuf Bolayirli da yasanin kendilerine meydan
vergilerini bilet fiyat1 disinda alma yetkisi verdigini belirterek “Buna gizli zam diyorlar.
Evet, bu bir sekilde zam. Ama bilan¢oda igeriye giriyoruz. Bunu énlemek zorundayiz”
diyerek, yapilan dolayli zammai kabul etmistir (Milliyet, 2000c¢).

Tirk Hava Yollar’'min bu adimina karsin Ulastirma Bakani, 4046 sayili
Ozellestirme Kanunu'nun 17/e maddesinin, THYye, sadece Ulastirma Bakanhigi'nin
onayina sunacag tarife teklifini belirleme yetkisi verdigini belirterek uygulamaya tepki
gostermistir. Bakan, bu sekilde belirlenerek teklif edilen licret tarifelerinin yiirtirliige
girebilmesi i¢in, Ulastirma Bakanligi onaymnin sart oldugunu kaydederek “Tirk Sivil
Havacilik Kanunu'nun 25. maddesine gére, havayolu sirketleri, ucus ve ticret tariflerini
Ulastirma Bakanligi'nin onayini almadan ve 15 giin onceden tigiincii kigilere duyurmadan
yiiriirliige koyamaz.” hikmiini hatirlatmis ve dolayli yoldan zam yaparak bilet fiyati
disinda 2 milyon lira alan vergisi almaya baslayan THY ’nin su¢ isledigini savunarak,
bunun hukuken vergi olmadigini belirtmistir (Milliyet, 2000c).

S6z konusu bu gelismeler sonucu, 2001 ekonomik krizi sonrasi, mali disiplin
saglamak iizere goreve gelen Kemal Dervis’in yiirittigii “Giicli Ekonomiye Gegis”
programinin en onemli maddelerinden biri sivil havacilik kanununda yapilacak bir
degisiklik ile havayolu isletmelerinin i¢ hat ugus fiyatlarini serbestce belirlemesine imkan
saglanmistir. Boylece, Tiirk Hava Yollar’'nin ve diger 6zel havayollarinin {icret
tarifelerini serbestge tespit edebilmeleri, bu ticretleri giin ve saat itibariyle farklilagtirmak
suretiyle mevcut ugak kapasitelerini etkin bir bigimde kullanmalarina imkan saglanmistir

(Milliyet, 2001a). Degisiklige iliskin yasa tasarisinda yer verilen su ifadeler, sz konusu
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degisikligin THY ’nin istegi ve iginde bulundugu zor durum sebebiyle gerceklestirildigini
gOzler oniine sermektedir (Tirk Sivil Havacilik Yasasi’nda Degisiklik Yapilmasi
Hakkindaki Yasa Tasarisi, 2001):

“... dinamik bir sektorde faaliyet gosteren ve i¢ hat tasimalarinda %97 paya sahip olan
THY'nin, petrol fiyatlar: gibi etkenler sebebiyle, maliyetteki ani degisiklikler karsisinda iicret
tarifelerini siratle ve yeterli oranda yeniden belirlemesini engellemekte ve uygulamaya
koyma siirecindeki zaman kaybi, sirketin zarara ugramasina neden olmaktadw. Bu nedenle,

mevcut uygulama bugtin igin oldugu kadar, THY nin ézellestirilme siirecinde ve sonrasinda

]

da ¢ok 6nemli bir sorun olarak ortaya ¢itkmaktadir.’

Her ne kadar, ilgili degisiklik THY ’nin istegi ve zorlamasiyla ger¢eklesmis olsa da,
yasanin degisikligine iliskin genel olarak yer verilen gerek¢cede Avrupa Birligi
miiktesebatina uyum ve THY disindaki diger havayolu isletmelerine de esneklik
kazandirilmasi vurgusu 6n plandadir. Buna gore, Tirk Sivil Havacilik Yasasi’nda
Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Yasa Tasarisi ile gerceklestirilen yasal degisikligin
temel sebebi (Tiirk Sivil Havacilik Yasasi’nda Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Yasa
Tasarisi, 2001);

14/10/1983 tarihli ve 2920 sayilr Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’nun ticari hava isletmelerinin
tarife uygulamalarina iliskin 25. maddesinin, Avrupa Birligi mevzuatina uyumu da goz oniine
aliarak degistirilmesi neticesinde, tiim ruhsat sahibi hava tasiyicilarinin iicret tarifelerini
serbestce belirlemeleri miimkiin olacaktir. Bu c¢ercevede, THY ve diger ticari hava
tasyyicilarimin ticret tarifelerini ticari, mali ve ekonomik kosullara uygun olarak belirlemeleri
ve yiirtirliige koymalari, bunun yanmi sira ugus tarifelerinin belirlenmesinde Ulastirma
Bakanlhigimin onay yetkisi korunmakla birlikte, tarife degisikliklerinin daha kisa siirede

uygulamaya konulabilmesi 6ngériilmiistiir.”

seklinde agiklanmaktadir. 26.4.2001 tarihinde TBMM’de onaylanarak ve 24384
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4647 sayili Tirk Sivil Havacilik Kanunu'nda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun’un degistirilen maddesine gore (Resmi Gazete,
2001); “Ruhsat sahibi, Ucret tarifeleri ile birlikte uygulama tarihini ticari, mali ve
ekonomik kosullara uygun olarak belirler ve yiiriirliige koymadan ii¢ giin once tigiincti
kisilere duyurur. Ugug tarifeleri, ruhsat sahibi tarafindan belirlenir ve Ulastirma
Bakanligi’'nca onaylandiktan yedi giin sonra yiiriirliige girer.” denilerek, havayolu
isletmelerinin fiyatlar1 tespit edebilmelerini engelleyen ve Bakanligi’n fiyat tespitlerine

miidahalesini kolaylastiran yaklagim yerini havayolu isletmelerinin fiyat tarifelerini daha
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Ozgur bir bigimde belirleyebilmelerine birakmistir. Bu baglamda, s6z konusu yasal
degisiklik, alandaki rekabeti olumlu yonde etkileyen onemli bir kurumsal istir. S0z
konusu degisikligin rekabeti olumlu yonde etkileyecegi 2001 yilindaki AB ilerleme
Raporu’nda (Avrupa Topluluklari Komisyonu, 2001, s.61), ““19 Nisan 2001 tarihinde,
Tiirk Sivil Havacilik Kanununda, havayolu tasiyicilarina, Ulastirma Bakanliginin izni
olmadan iicretleri belirleme imkani veren bir degisiklik yapimistir. Soz konusu degisiklik,
rekabetin gelismesine katkida bulunacaktir.” seklinde kendine yer bulmustur. Benzer
sekilde, 2003 yilindaki serbestlesmeden sonra alana giren 6zel bir havayolu isletmesinin
yoneticisi olan goriismecimiz H7 de fiyat serbestlestirilmesinin 2003 yilindaki daha genis

kapsamili serbestlestirme igin bir 6n adim oldugu fikrini;

“... bence aslinda serbestlestirilmesi belki de, bu i¢ hatlarda da rekabetin artmast icin de ilk
adim olmus oldu.” (H7)

seklindeki beyani ile desteklemektedir. Yukaridaki alintilardan da goriildiigii tizere,
donemin hiikiimeti 2920 sayili kanunda havayolu isletmelerinin fiyat tarifelerini daha
serbest bir sekilde belirleyebilmelerine iliskin yasal diizenlemeyi, her ne kadar Turk Hava
Yollart’nin istegi iizerine gerceklestirmis olsa da, ilgili degisikligin daha sonra
gergeklestirilecek genis kapsamli serbestlestirmeye zemin hazirladigi ve bu baglamda
daha serbestlestirilmis bir havayolu tasimaciligi alani insas1 adina dnemli bir kurumsal i
oldugu sdylenebilir. Ayrica, s6z konusu kurumsal i, bazi alanlarda devlet ile s6z konusu
alanda devlete bagli aktorlerin (State apparatus) de zaman zaman itis kakis igine
girebilecegini ve degisimin s6z konusu bu miicadele sonucu ortaya ¢ikabilecegini de

go6zler 6nline sermektedir.

6.1.1.4. 2003 serbestlestirmesi ve alana girise yonelik tesvikler

Devletin Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda gergeklestirdigi kurumsal islerden bir
digeri ise, 6zellikle 1983 yilinda gergeklestirilen serbestlesmeye benzer ve ondan daha da
etkili olan 2003 yili serbestlestirmesidir. Buna gore, 2002 yilinda goreve gelen yeni
hiikiimet radikal bir yaklasimla esasinda 1983 yilinda 6zel tesebbiise de agilmis olan
havayolu tasimacilig1 alanindaki idari diizeydeki mevzuatlarla tesis edilen devlet tekelini
kirmustir. Ozel tesebbiisiin tesvik edilmesi baglaminda, s6z konusu tekelin kirilmasinin

yeterli olmayacagi diistincesinden hareketle, donemin hiikiimeti havayolu tasimaciligina
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yonelik ekonomik ve psikolojik nitelekte tesvik mekanizmalarin1 devreye sokarak, 2003
sonrast donemde alanin daha once goriilmemis boyutlarda biiylimesini saglayan bir
kurumsal ise imza atmustir.

2003 yilinda, devletin alan1 serbestlestirerek 6zel tesebbiisii 6zendirip alani agmasi,
temelinde birka¢ asamadan olusan bir kurumsal istir. S6z konusu asamalar gozden
gecirildiginde, tetikleyici olan ve diger asamalarin da giindeme gelmesini saglayanin,
kurumsal is yazininda devletin en 6nemli kurumsal is araci olarak karakterize edilen bir
mevzuat diizenlemesinin ilga edilmesi oldugu goriilmektedir. Ilga edilen diizenleme, 12
Ocak 1996 tarihli Ulastirma Bakanlig1 Sivil Havacilik Genel Miidiirligii’niin bir karari
olan ve ilgili yonetmeliklerde pazara giris i¢in tanimlanmis sartlara THY’nin hig sefer
yapmadigi hatlarda, sefer yaptigi hatlarda, seferin olmadig: giinlerde veya seferin oldugu
giinlerde ise THY ’nin talep karsisinda yetersiz kaldig1 durumlarda izin verilebilecegi gibi;
THYyi kollayic1 ek sartlar getiren bir karardir. Iste, baz1 6zel havayolu isletmelerinin
Istanbul’a tarifeli ic hat seferleri baslatmasini ve bu sekilde i¢ hatlardaki fiili devlet
tekelinin sona ermesini (Avrupa Topluluklar1 Komisyonu, 2004, s.87) s6z konusu kararin
ilga edilmesi saglamistir.

O giine degin, THY 'nin rekabet baskisindan korunmasi temelinde yiiriitiilen devlet
havacilik politikast nedeniyle 6zel havayolu sirketlerinin Oniine getirilen hukuki
engellerden en somut olant s6zii edilen 1996 karari, 2003 yili sonlarinda Ulagtirma
Bakanligi'nin gergeklestirdigi politika degisikligi ile son bulmustur. Bu tarihten sonra
tarifeli i¢ hatlarda 6zel tesebbiisler de hizmet vermeye baglamustir (Glindogdu, 2013).
Ulastirma Bakanligi’nin aldig1 bir karar ile i¢ hat havayolu tasimaciliginda yasanan
yeniden serbestlesme 20 Ekim 2003'te Fly Havayollari'min Istanbul-Trabzon ucusuyla
baglamistir. Daha sonra i¢ hat ucus izni alan diger havayolu isletmelerince 6zellikle
Istanbul ¢ikish olarak iilke igerisinde bircok noktaya THY disinda da hizmet verilmesi
miimkiin olmustur (DPT, 2006, s.14). Bu noktada, esas ilging olan, devletin bir piyasadaki
rekabeti kanun veya yonetmelik disindaki ¢ok daha alt diizeydeki ve idari nitelikli bir
kararla da rekabete kapatabilmesidir. Bu mekanizma, alan a¢isindan bir bagka ilging
durumu da beraberinde getirmistir. Kanun ve yonetmelikler kadar kamuya a¢ik olmayan
ve alanin aktorlerinin pek farkinda olmadiklar1 bu idari mevzuat, Ozel tesebbiis
oyuncularinin pazara giriglerine yonelik kanuni veya yasal bir engel bulunmamakla
birlikte, siyasi irade ve biirokrasinin yazili olmayan kurallar ve hareket tarzlari

neticesinde pazara giris yapamadiklarmma yonelik bir anlamlandirma siirecine
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girismelerine neden olmustur. Arastirma kapsaminda goriisiilen bircok 6zel sektor

temsilcisi, durumu bu sekilde gérmektedir. Ornegin gériismecilerimizden H9 bu hususta;

“Ne oldu i¢ hatlarda? 1983'te sey, ashinda libere edilmisti havacilik... Ama bir sekilde

bilinmeyen eller, hala i¢ hatlari tutuyordu. Gériinmeyen eller tutuyordu. 2002'den sonra bu

2

goriinmeyen ellerin seyleri kirildi. Miidahaleleri kirildi ve 6zgiirlesti.

diyerek, aslinda alana girigle ilgili yasal ve mevzuat agisindan bir karar
bulunmamasma karsin goriinmeyen engellerden bahsetmektedir. Benzer sekilde

goriismecilerimizden H7 de bu noktay: vurgulayarak;

*“... hakikaten rekabete acti. Ondan once de agikti. Kanunla yasak degildi i¢ hatlarda ugmak.
Ama sivil havaciltk (SHGM) elinde tutuyordu. Tiirk Hava Yollari da istemiyordu,; kimse girsin...”

seklindeki agiklamasi ile pazara giris ile ilgili kanuni veya yasal bir engel
bulunmadigina dikkat ¢gekmektedir. Bir diger goriismecimiz ise, yapilanin bir mevzuat

degiskliginden ziyade bir zihniyet degisikligi oldugunu su sdzlerle vurgulamaktadir:

“2003’te su oldu. 2003'te i¢ hatlar potansiyelini gérdiikten sonra Ulastirma Bakanhgi veya
hiikiimet... Bir kere i¢ hatlarda sey vard. I¢ hat ile ilgili zihnivet degisikligi oldu.”

Esasinda, boylesi radikal bir degisim yaratan bir kararin ortadan kaldirilmasi
siirecini izledigimizde, katilimcilarin neden bdylesi bir diisiincede oldugunu anlamak
kolaylasmaktadir. Zira, uzun yillar Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’nde gorev yapmis
ve hem s6z konusu kararin alindigi hem de uygulamadan kaldirildigi doneme taniklik

etmis olan goriismecimiz K2 sunu belirtmektedir:

“Bu bir karardi. Yani Bakan in makam oluru. Sivil havacihiga (SHGM) yonelik... 2003 'te

5

veni gelen bakan bey, bu karari ald: yirtti, atti. Yok saydi. Bu kadar...’

S6z konusu kararin ilga edilmesi sonrasinda, izleyen siirecte donemin hikimeti ve
Ulastirma Bakani, 0zel tesebbiisiin pazara girisini temin i¢in, baz1 tesvik
mekanizmalarinin da hayata gegirilmesi gerekliligini gérmiis ve bu yonde adimlar
atilmistir. Zira, 6zel havayolu isletmeleri, uzun yillar devlet tekeli sebebiyle rekabete agik
olmayan i¢ hat pazarina girmenin her ne kadar mevzuat agisindan miimkiin kilmmis
bulunsa da ekonomik ve karli olmadigim1 diisinmekte ve pazara girme noktasinda

cekingen davranmaktadirlar. Ornegin, dénemin Tiirkiye Ozel Sektér Havacilik
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Isletmeleri Dernegi baskani olan Tuncay Doganer, “Bolgesel Havacilik Projesi” adi

altinda baslatilan calismalara iliskin olarak ekonomik anlamda bir tesvik beklediklerini

arzular sekilde (Milliyet, 2003a);

“Iki yildwr bu ¢alismalar biliniyor. Su anda sonuglanmis ya da hayata gegmis bir sey yok.
Ama olmasini ¢ok isteriz. Bir hattt 50 dolara mal ettiginizde 45 dolar da vergi ¢ikiyor

karsiniza...”

diyerek, ekonomik anlamda da bir tesvik beklentileri oldugunu iletmektedir. S0z
konusu beklentiler Gizerine, Ulastirma Bakani Binali Yildirim, havayolu bilet fiyatlar
tizerinde baski olusturan deprem vergisi, 6zel tiikketim vergisi (OTV), egitime katki pay1
(EKP) gibi vergilerin alinmamasi i¢in Maliye Bakanlig1 nezdinde girisimlerde bulunmus
ve sonu¢ olarak i¢ hatlarda ugus yapacak Ozel havayolu sirketlerinin diisiikk fiyatla
ucmasini saglamak i¢in bilet fiyatlarina yansitilan basta 7 milyon lira olan 6zel tuketim
vergisi (OTV) ile 4 milyon 500 bin lira olan Egitime Katki Pay1 (EKP) gibi toplamdaki
19 milyon 500 bin liralik vergide indirime gidilmistir (Milliyet, 2003b). Ayrica, bununla
yetinilmemis, 6zel havayolu isletmelerini tesvik etmek amaciyla havacilik yakitindan
alman OTV’de de biiyiik oranda indirime gidilmis ve Devlet Hava Meydanlari Isletmesi
(DHMI) tarafindan havayolu isletmelerinden alinan meydan iicretlerinde de %50 indirim
saglanmistir (UBAK, 2005).

Bu noktada, s6z konusu eylemin Ulastirma Bakam Binali Yildirim tarafinda
alandaki  aktorlerin  taleplerine kulak vererek  gerceklestirildigine  yonelik

gorismecilerimizden H1’in su ifadeleri dikkat ¢ekicidir:

“Binali Yildirim sunu fark etti: Ya kardesim dedi. Hani THY ucuyor da igerde, hani ozel
sektdr niye ugmuyor? Dedi ki arkadagslara: “Neden ugmuyorsunuz?” ““Efendim yakit ¢ok
pahaly” dediler. “Niye pahali?” dedi. ““Yakitta OTV var” dediler. *“Yakit pahali biz ucarsak
kar edemeyiz. Olmaz pahali olur.” dediler. Dedi ki; “Tamam, OTV’yi kaldirryorum.” Bir

devrimdir bu... Bu anlamda Tiirk sivil havacilik tarihinin... Ve ger¢ek i¢ hat ucuslart
basladi.”

Benzer sekilde, goriismecilerimizden H7’de vergi indiriminin 1996 kararmin ilga
edilmesinden sonra gerceklestirilen ve gidisati destekleyen bir adim oldugunu su

ifadelerle belirtmektedir:
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“Ikinci biiyiik adim o dénem Ulastirma Bakanhigi'min bu isi... Yani Vergileri kaldirmast oldu.
Guinkui o dénem vergiler kolay tabi... iste deprem oluyor, vergi konuyor. Bilmem ne yardimi
oluyor, vergi konuluyor. Terér oluyor, vergi konuyor. Ozel tiiketim vergisi var, TRT pay
var... Yani bir suri vergi var iizerinde biletlerin... O da tabi bu isi pahali kilyor ve pahali

kaldikea liiks bir ulasim modeli oluyor.”

Ayni dogrultuda, goriismecilerimizden H8 de, vergi indirimlerinin karar degisikligi

sonrasi atilan en dnemli adim oldugunu;

“Ikinci doniim noktasi, 2003 yilinda Binali Bey’in... Ulastirma Bakammizin bu biletler
tstiindeki vergileri kaldwrtmas: oldu. Yani, iste yok savunma sanayine yardim fonu, yok
deprem yardim fonu... Binali Bey gercekten ¢ok onemli bir sekilde... Donemin Maliye
Bakani'ni da ikna ederek, bunu kaldirtti.”

sozleri ile teyit etmektedir. Benzer sekilde goriislerine basvurdugumuz
katilimcilardan H2 de “2003'ten dnce... Sadece tekellesmeden ziyade, bir de vergiler
vardi. Bu i¢ hatlarda, ozellikle 6zel tiiketim vergisi vardi. Mesela iste, egitime katki
vergisi vardi. Yani bu vergilerle sonucta, bir sekilde bu vergilerin fazla olmasi
biliyorsunuz. Sonucta biz bunlari ne yapiyoruz? Yolcuya yansitiyoruz. Yolcuya yansittigin
zamanda, bu rekabeti frenliyor tabii Ki... Bunlarin kaldirilmasinin da, yani bu fiyat
savasinda... Yani fiyata bagl talebin diyelim... Artmasinda biiyiik etkisi oldu...”
demektedir.

S6z konusu vergi indirimi ile gergeklestirilen tesviklerin ana amaci ise, uzun yillar
Tiirk Hava Yollari’n1 korumak {izerine bina edilmis olan devletin havacilik politikasinin
bir nebze olsun yumusatilarak 6zel havayolu isletmelerinin cesaretlendirilmesidir. Bu
noktada, s6z konusu cesaretlendirmenin, mevzuat degisimi ve ekonomik tesvikler ile
birlikte diisiiniildiigiinde, 2003 serbestlesmesini tamamlayan psikolojik bir tesvik unsuru
oldugu soylenebilir. Yani, devlet, alan1 serbestlestirirken ilkin, mevzuat agisindan girisin
oniindeki engelleri kaldirmis, daha sonra ise ekonomik olarak pazara girisi tesvik etmistir.
Son asamada ise, 6zel tesebbiisiin pazara girisine iligkin iradesini beyan ederek, alandaki
gelisimin temellerini atmustir.

Bu baglamda, Ornegin cesaretlendirme hususu, Cumhurbaskanligi Devlet
Denetleme Kurulu’nin havayolu tasimaciligina iliskin raporunda da (DDK, 2011, s.57);
“Ozel havayolu isletmelerini cesaretlendirmek ve sektoriin canlanmasini saglamak icin

bazi tesvikler getirilmistir. DHMI iicretlerinde ve bazi vergi oranlarinda indirim
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yvapilmig, bazi vergiler ise kaldirilmigtir.” seklinde kendine yer bulmaktadir. Benzer
sekilde, goriismecilerimizden K4 de, devletin ekonomik tesvikler yaninda 6zel havayolu

isletmelerini cesaretlendirmesinin de etkili oldugunu soyle belirtmektedir:

“Yani tabi sadece vergileri kaldirin demeniz yetmiyor. Sizin dzel sektorii bir sekilde tegvik
etmeniz de gerekiyor. Devletin birilerine sey yapmasi gerekiyor. Gel, kardesim. Bak, bu
hatlarda sen de ug. Ciinkii hat ugus izni dahil hani sivil havaciligin (SHGM) seyine tabi...
Hangi saatlerde ugabilecegini, slotu hangi seyler icin alabilecegine bagl... O anlamda
devletin biraz esneklik gostermesi, daha da étesi tesvik etmesi ile alakali... Biraz da

zorlamasiyla da alakali ashinda...”

S6z konusu cesaretlendirici etkiyi Onur Havayollari’nin i¢ hat pazarina girisinde de
gormekteyiz. Ornegin, 2003 serbestlesmesi oncesi yalnizca dis hatlarda tarifesiz seferler
diizenleyen (Onur Havayollari, 2007) ve i¢ hatlara girmeyi pek diisinmeyen Onur
Havayollari’nin i¢ hatlara giris hikayesini I¢ Hatlar Genel Miidiirii Nasuh Cetin sdyle
aciklamaktadir (IAV, 2006, s.68);

“2003 yili icerisinde sermaye sahipleri, zaten i¢ hatlara girsek mi, girmesek mi diye
diistiniirken, su andaki Sayin Ulagtirma Bakammiz Binali Yildirim da, tam ifadesiyle, biraz
swrtim swvazlamustir; “hadi kogum, siz yaparsiniz” demigstir ve o cesaret vermistir. Zaten

girmek planlanirken, o cesaretle girilmigtir.”

Daha once Tiirk Hava Yollari’nda da gorev yapmis olan gérigsmecilerimizden H2
ayrica, Ulastirma Bakani olarak Binali Yildirim’in 6zel havayollarini cesaretlendirme ve
tesvik etme noktasinda 6nemli bir yaklasimi oldugunu belirterek; “Simdi seyin de, yani
Binali bey’e miinhasiran politikalar da vardi. Ciinkii Binali Bey eminim... Ben
gOriyordum. Yani bu 6zel havayollarini da koruyordu ve onlara da bir sekilde kapasite
tahsis ediyordu. Ben bunu Tiirk Hava Yollari 'nda oldugum icin biliyorum. Biz ¢iinkii ona
kizryorduk bazen...” demektedir. Goriismecimizin lizerinde durdugu hususun haklilik
payinin bulundugunu, 2007 yilindaki se¢im déneminde gorevine veda eden Ulastirma
Bakan icin, Tiirkiye Ozel Sektér Havacilik Isletmeleri Dernegi (TOSHID) nin gazetelere
“Sayenizde herkes u¢uyor Sayin Bakanim” baghgiyla tam sayfa ilan vererek kendisine
tesekkur etmesi gostermektedir (Milliyet, 2007D).

Son olarak, Ulastirma Bakam Binali Yildinm’m kendisi de, esasinda yapilan
tesviklerin ve diizenlemelerin cesaretlendirme igerikli psikolojik etkiler yaptigini su

sOzlerle dile getirmektedir (Hirriyet, 2007):

161



“Bu iddialr hedefleri ve projeleri ilk kez Agustos 2003'de ilan etmistik... ... Kararlilikla
yolumuzda yiiriidiik, ilk adimimiz da “sembolik ama psikolojik bir diizenleme” oldu ve 1999
depreminden sonra ugak bilet iicretlerine konulmus iki vergiyi kaldwrdik. Bunlar Gyle gok
biiyiik rakamlar degildi. Sadece 19 YTL tutuyordu.”

Bu noktada, soz konusu eylemleri ger¢eklestirerek alanda muazzam bir doniisiim
saglayan ana aktoriin yani kurumsal girisimcinin donemin hikimeti ve 6zellikle de onun
Ulastirma Bakani Binali Yildirim oldugu sdylenebilir. Zira, 2002 yil1 sonrasi goreve
gelen Adalet ve Kalkinma Partisi’nin 2002 se¢imlerine iliskin beyannamesi
incelendiginde (AK Parti, 20154, 5.95); “Hava limanlarinin teknik alt yapi ve standartlart
viikseltilecek ve ozel havacilik isletmelerinin kurulmasi desteklenecektir.” seklinde bir
vaat ile karsilasilmaktadir. Ayni dogrultuda, Rekabet Kurumu tarafindan gergeklestirilen
bir etkinlikte, o donem Tiirk Hava Yollari’nda Genel Miidiir Ticari Yardimcis: olarak
gorev yapmakta olan Orhan Sivrikaya bu hususu (Rekabet Kurumu, 2011, s.139);
“Havacilig1 Tiirkiye'de Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlhigi degistirdi. O
anlamda, bunu adreslemek lazim. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'nin
politika degisikligi nedeniyle, serbestlesmenin getirmis oldugu sonuglar nedeniyle gercekten
de tiiketici lehine gelismeler oldu. ” seklindeki tespiti ile desteklemektedir.

S6z konusu vizyoner politika sonucu gergeklestirilen atilimlar oncesinde bazi
biirokrat ve siyasiler tarafindan izledigi politikalar sebebiyle kendisine siipheyle
yaklastigini belirten donemin Ulagtirma Bakani Binali Yildirim da, 2002°de hedeflerini
acikladiginda bazi biirokratlar ve siyasilerin kendisine giildiiglinii belirtmis ve ‘““Bana
cocuk gibi u¢ma hayali kuruyor. Hain, THY yi batiracak’ demislerdi. 2003 'te i¢ hatlarda
9.1 milyon yolcu vardi. 2006 'da 28,8 milyon oldu. Vatandas kanatland, u¢uyor” diyerek
sektoriin geldigi noktay1 6zetlemekte ve hava tagimaciliginda 6zel sektoriin 6niinli agmak
icin ¢aba harcadiklari donemde, “Eger i¢ hatlari 6zel sektore acarsaniz, THY zarar eder,
hatta batar”” dendigini, THY den sorumlu bir bakan olarak, kendi kurumunun zararina
kararlar alan bir bakan olarak “hainlikle” suglandigini ifade etmektedir (Hiirriyet, 2007b).

Ulastirma Bakani’na yonelik olarak, politika degisikligi sonucu tepki aldigi bir
diger odak ise, serbestlesme siirecinden ve genel olarak s6z konusu politika
degisikliginden menfi anlamda etkilenecegini diisiinen Tiirk Hava Yollar1’dir. Ornegin,
donemin Tirk Hava Yollart Genel Miidiirii Temel Kotil bir demecinde (Capital Genis

Agi, 2012, s.25); “...iceride gercekten biiyiik devrim yapildi. 2003 'te sirkete basladim.

162



Sayin Bakanimiz korkuttu bizi. Ben sirkete geldim, teknikten sorumluyum. Tekel olan i¢
hatlarimiz elimizden gidecekti. Iyi ki gitti...” diyerek siirece iliskin siiphelerini ve bu
stiphelerin bosa ¢iktigini gézler oniine sermektedir.

Havayolu tagimaciligi alaninin serbestlestirilmesine iliskin olarak uzun yillara
yayilan bir tecriibe birikimine sahip goriigmecilerimizden Ul ise, degisimde Ulastirma
Bakani’nin rolii ve o donemki miicadelesi sebebiyle ana aktoriin ve dolayisiyla kurumsal
girisimcinin Ulastirma Bakani oldugunu; “Bakan Bey buna inanmistir, bu politikaya
inanmistir ve Basbakan'mi da ikna etmistir. Basbakan da ¢ok giichi oldugu icin; boyle
Olacak deyip kestirip atmigtir. Yani bu konularda o donemlerde buna hani ciddi itirazlar
oldugunu duydum. Ve diisiiniiyorum. Ama buna ragmen olduysa... Ve ben bunu bir basart
olarak gériiyorum. Hep soyliiyvorum. Yani Binali Yilduim'in basarisi olarak, ona
atfediyorum ben bu basaryz...”” diyerek ifade etmektedir.

Son olarak, 0zetlemek gerekirse, yukarida anlatilardan ve yapilan alintilardan da
acikca goriildigii tizere, 2003 yilindaki mevzuatsal, ekonomik ve psikolojik tesviklerden
olusan {i¢lii sacayagi seklindeki eylem seti ile alana girisin 6niinl agan ana aktorler olan
hiikiimet ve onun Ulastirma Bakani, s6z konusu kurumsal isi gerceklestiren kurumsal

girigimcilerdir.

6.1.2. Turk havayolu tasimacihgi alaninda devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik

yaptig: kiiltiirel kurumsal isler

Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda, devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik olarak
gergeklestirdigi politik nitelikteki kurumsal isler yaninda, alanda var olan anlam
sistemlerine yonelik kiiltiirel nitelikte kurumsal isler gergeklestirdigi de goériilmektedir.
Devlet, Tirk havayolu tasimaciligi alaninda, Perkman ve Spicer (2008) tarafindan
kiiltiirel kurumsal isler olarak ifade edilen ve kimlik ingas1 (constructing identities),
normatif diizenlerin degismesi (Changing normative associations), normatif aglarin insasi
(constructing normative networks) gibi faaliyetlerden olusan islerden kimlik insasina
benzeyen bir eylemle THY ’nin milli/bayrak tasiyict kimligini insa etmektedir. Devlet,
s0z konusu 1is ile alanda kendine bagli en dnemli uzantisi olan (state apparatus) Turk
Hava Yollari’nin ge¢misten bugiine sahip oldugu fakat, 6zellikle alan1 serbestlestirmeye

yonelik girisimler ve 2006 yilinda THY’ deki kamu paymi %50’nin altina diisiiren
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ozellestirme hareketinden sonra kaybetmesi gerektigi milli/bayrak tasiyict kimligini

stirdiirmeye yonelik 6nemli bir kurumsal igse imza atmistir.

6.1.2.1. Milli/Bayrak tastyict kimliginin ingasi

Kurumlar yaratmaya yonelik olarak gergeklestirilen islerden biri olan kimlik insasi
is1, bir oOrgiitsel alanda faaliyet gdsteren aktdr ile s6z konusu orgiitsel alan arasindaki
iliskiyi tammlamaya yonelik bir faaliyettir (Lawrence ve Suddaby, 2006). Bu baglamda,
Tirk havayolu tagimaciligi alaninda devletin ve alandaki en 6nemli uzantist durumundaki
aktor olan Tiirk Hava Yollari’'nin miistereken giristikleri ve ilgili alanda Tirk Hava
Yollari ile diger aktorler arasinda ekonomik diizenlemeler anlaminda imtiyazli bir durum
yaratan hiyerarsik bir iliskiyl miimkiin kilan bir milli/bayrak tasiyict kimliginin siirekli
olarak insa edildigi sdylenebilir.

Esasinda, milli/bayrak tasiyici kavrami bizim baglamimizdan ¢ikan 6zgiin bir
isimlendirme olmayip, havayolu tasimaciligini diizenleyen uluslararasi diizenlemeler
sonucu olusmus veya inga edilmis bir kimliktir. Milli/bayrak tasiyic1 havayolu kavrami
temel olarak, 1944 yilinda diizenlenen Sikago Konvansiyonu’na dayanmakta olup
(Nergiz, 2009); ilgili devletlerin 1) kismen veya tamamen miilkiyetinde olabilen II)
miilkiyeti devlete ait olmasa bile cogunluk hissesi iilke vatandagsi birinin giidiimiinde
olmak kaydiyla, devlet tarafindan, ucacagi destinasyonlarina varincaya kadar dizayn
edilen IIT) kuyrugunda iilkenin bayragini tasiyan 1V) iiglincii iilkeler ile yapilan sivil
havacilik antlagmalarinda, flag carrier olarak tanimlanarak, ilgili iilke lehine ugus
musaadesi ve frekans hakki alinan havayolu sirketlerine denmektedir (Uckun, Latif ve
Oztirk, 2013, s.41). Milli/bayrak tasiyici kimligine iliskin séz konusu tanimda
deginilmeyen en onemli husus ise, milli/bayrak tasiyict havayolu isletmelerinin devlet
tarafindan verilen tercihli haklar1 veya imtiyazlar1 kullanma hakkina sahip olmalaridir
(Nergiz, 2009). Iste, esas sorun ise, bahse konu bu tercihli haklar ve imtiyazlarin
kullaniminin belirli bir siire sonra yalnizca bir havayolu isletmesine kullandirilmasidir.
S6z konusu hususu derinlemesine anlamak igin havayolu tasimaciligi sektoriindeki
uluslararasi diizenlemelerin gelisimi ile bu diizenlemeler sonucu olusan mesru is yapma
bi¢cimine goz atmakta fayda vardir.

Daha 6nce de ifade edildigi lizere, milli/bayrak tasiyici kavraminin kokeni, 1944

yilinda imzalanan ve havayolu tasimacilig faaliyetlerini uluslararasi olarak diizenleyen
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Sikago Konvansiyonu’na dayanmaktadir. S6z konusu anlagsma imzalandiktan sonra
iilkeler anlasmayr kendi meclislerinden gegirerek kabul etmis ve anlagmaya konu
haklardan yararlanabilmek ve vatandaslarina havayolu tagimaciligt hizmetini sunabilmek
adina ABD gibi birkag iilke disarida tutulursa hepsi devletin sahipliginde olan kendi
havayolu isletmelerini kurmuslardir. Bahse konu havayolu isletmeleri ikili miizakerelere
konu havacilik anlagmalarinda, daha once ifade edilen tercihli ve imtiyazli isletmeler
olduklarindan milli/bayrak tasiyici olarak adlandirilmislaridir. Zira, ABD gibi birkag tilke
disindaki havayolu isletmelerinin tamamu ilgili devletlerin sahipligindedir ve gergekten
de ilgili tilkenin bayragini ugaklarimin kuyruklarinda tagimaktadir. Benzer sekilde,
Tlrkiye’de 5 Haziran 1945 tarihinde 4749 sayili yasayla onaylamis bulundugu Sikago
Konvansiyonu’na taraf olmus ve ilgili ikili mizakarelerde o dénem adi Devlet Hava
Yollart isletmesi olan Tiirk Hava Yollari’n1 milli/bayrak tasiyici olarak imtiyazli ve
tercihli haklardan yararlanma konusunda tayin etmistir. S6z konusu sistem, mesrulugunu
havacilik alaninda esen liberallesme riizgarlarina degin devam ettirmistir.

ABD’de 1978 yilinda gergeklestirilen serbestlesme hareketi ve Avrupa Birligi’nin
de s0z konusu hareketi agamal1 bir sekilde takip ederek 90°l1 yillarin basinda havayolu
tagimaciligi piyasasini serbestlestirmesi, milli/bayrak tasityict havayolu isletmelerinin
statiisiinli ve durumunu tartigmali hale getirmis; bir¢ok {ilke milli/bayrak tasiyici olarak
adlandirilan havayolu isletmesini tamamiyla yada biiyiik oranda 6zellestirerek gecmisten
beri sahip oldugu imtiyazli haklar ile birlikte milli/bayrak tasiyici kimliklerine de son
vermistir. S6z konusu siire¢ Tiirk havayolu tagimaciligi baglaminda ele alindiginda, 2006
yilinin kritik bir tarih oldugu, zira bu tarihte milli/bayrak tasiyici kimligine sahip Tiirk
Hava Yollar’’nin %50’den fazlasinin oOzellestirilmis durumda olmasi sebebiyle,
diinyadaki ve ozellikle de AB’deki uygulamalar bu yonde oldugu igin s6z konusu
kimligin asinarak sona erecegi diisiiniilmiistiir. Fakat, arastirma kapsaminda derlenen
verilerin analizi bize, devletin Tiirk Hava Yollar ile birlikte, hem 2006 yili1 6ncesinde
hem de 6zellikle THY nin milli/bayrak tasiyici kimligini kaybetmesi gereken 2006 yil1
sonrasinda s6z konusu kimligi siirdiirmeye yonelik eylemleri agik¢a gozler Oniine
sermektedir. Ornegin, Tiirk Hava Y ollar1’nin 2006 yilindaki 6zellestirmesinden 3 yil énce
verilen bir soru Onergesine donemin Devlet Bakanligi ve Basbakan Yardimciligi
tarafindan asagida yer verilen cevaptaki ifadeler aslinda THY nin tamami 6zellestirilse
dahi, devletin goziinde milli/bayrak tasiyic1 kimligini koruyacagimin en Onemli

gostergesidir (T.C. Devlet Bakanligi ve Basbakan Yardimciligi, 2003):
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“Tiirk Hava Yollar, iilkemizin bayrak tagyict hava yolu sirketi olarak faaliyetini sirdiirmekte
olup dzellegtirme sonrasinda da THY bayrak tasiyici olma ozelligini devam ettireceginden

ismindeki "Turk" ibaresi yer almaya devam edecektir.”

S6z konusu ifadeler, esasinda devletin ve biirokrasisinin nazarinda Tirk Hava
Yollari’nin kolay kolay milli/bayrak tasiyict kimligini kaybetmeyeceginin teyidi
niteligindedir. Benzer sekilde, goriismecilerimizden U1l de, milli/bayrak tasiyici

kimliginin THY ’nin imtiyazlarinin devam etmesinin mesruiyetinin sagladigini,

“Zaten seyin de arkasinda zaten bir mesruiyet var. Hani iste bir Tiirk Hava Yollari'm
kayiriyormusuz gibi yapiyoruz. Ya da bu kaywracak hamlelere kizmaymn. Niye? Ciinkii iste
milli havayolu... Yani zarar gormesini mi isteyelim, hem de 6zellestirme siirecinde... Yani bir
onlarin davranislari serbest piyasa ekonomisine aykiri olsa bile, arkada mesruiyet var. Yani

5

onlart mesru kilacak seyler var.’

seklindeki ifadesi ile agiklamaktadir. S6z konusu eylem ve sdéylemler Tirk Hava
Yollari’ndaki kamu paymin %350’nin altina diistiigli ve AB’deki oOrneklerine gore,
uygulamada milli/bayrak tasiyic1 kimligini kaybetmesi gereken 2006 yil1 sonrasinda da
alandaki diger aktorlerin elestiri ve itirazlarina ragmen devam etmistir. Ornedin

milli/bayrak tastyict kimliginin siirdiiriilmesine iliskin goriismecilerimizden H3;
“...en onemlisi tabii ki Tiirk Hava Yollari... Bayrak tasiyici... Bayrak tasiyici lafim dogru
bulmuyorum gerci. Hani milli tasyici diyelim... Lider, liderlik eden tasiyict ifddesi bana daha
dogru geliyor. Ciinkii bayrag: hepsi tasiyor. Yani o bayrak tasiyici lafi bence ¢ok dogru bir
ifade degil...”

seklindeki ifadesi ile milli/bayrak tasiyict kimliginin gegersizligine wvurgu
yapmaktadir. Benzer sekilde, donemin Pegasus Havayollar1 Genel Miidiirii Serta¢ Haybat
ise milli/bayrak tasiyict kavramina iligkin ifadelerini milli ve bayrak kavramlarindan

hareketle soyle agiklamaktadir (Rekabet Kurumu, 2011, s.126)

“Ortalikta, "bayrak tasiyici, milli tasyyici, ana tagiyict” gibi kavramlar ugusuyor. Ben
bunlarin ne anlama geldigini bilmiyorum. Bayraksa, Tiirkiye'de tescilli biitiin ucaklarin
tstiinde bir Tiirk bayragi var, herkes o bayragi tasiyor. Milli ise, zaten havayolu sahibi
olmakta bir milliyet sarti var, yani havayolunun %51 'inden fazlasimin Tiirk sirketlerine veya
Tiirk gercek kigilerine ait olmasi lazim. Dolayisiyla biitiin havayollary milli. Ana ne ise, onun

1l

nasil bir kavram oldugunu hi¢ bilemiyorum.’
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S6z konusu elestiri ve tepkiler, 2006 yili sonrasinda ne devletin Tiirk Hava
Yollari’m ne de Tirk Hava Yollari’nin kendisini aksi durumda olmasina karsin
milli/bayrak tastyic1 olarak goriip orgutsel alandaki eylemlerinde buna gére muamele
gormek istemesini engelleyememistir. Bunun en énemli gostergelerinden birini 2002
yilinda iktidara gelen siyasi hareketin se¢cim beyannameleri ile s6ylemlerinde gérmek
olasidir. Adalet ve Kalkinma Partisi’nin 2015 yilindaki genel se¢imlere iliskin
beyannamesindeki su ifadeler 2006 yilinda %50’den fazlasi o6zellestirilen THY 'nin
milli/bayrak tastyict kimligini kaybetmediginin en agik ifadesidir (AK Parti, 2015b,
8.219): “Iktidarimiz doneminde milli havayolu gsirketimizi diinya markasi haline
getirdik.” Benzer sekilde, donemin Ulastirma Bakani olan ve 6zellikle 2003 yilinda alani
serbest rekabete agan Binali Yildirim’m THY’nin Avrupa’nin 3. biiyiik havayolu sirketi
oldugunu dile getirmesi ve THY nin arkasindan 6 tane daha sirketin geldigini ifade
ederek; ““Abilerinin arkasindan yiiriiyorlar.” yorumu (AK Parti, 2013); kimlik insas1 isini
akla getirir sekilde Tiirk havayolu tasimacilig1 alan1 ve alanda faaliyet gosteren aktorler
ile Tlirk Hava Y ollar1 arasindaki iliskinin niteligini gozler 6niine sermektedir. S6z konusu
yorumu destekleyici bir diger husus ise, yine Binali Yildirim tarafindan TBMM’de
gerceklestirilen 2011 yili biitge goriismelerindeki su ifadelerdir (TBMM Tutanak Dergisi,
2011):

“Havacilikta saglanan bu bagar: sayesinde milli bayrak tagiyyicimiz Tiirk Hava Yollari
saygin, etkili, kiiresel bir oyuncu haline geldi. Avrupa 9 unculugundan Avrupa 4 iinciiliigiine

yiikseldi. 60 noktaya dogrudan ugus yaparken 130 noktaya dogrudan ugus yapar hale geldi.”

Buna paralel sekilde, OECD’nin 2014 yilinda gergeklestirilen Rekabet Komite
Toplantis1 (OECD Competition Committee) i¢in Tiirkiye tarafindan gonderilen Havayolu
Rekabeti (Airline Competition) adli bilgi notu raporunda yer alan Ozellikle diisik
maliyetli tasiyicilar basta olmak lizere sektore yeni girislerin milli bayrak tasiyici
(national flag carrier) Uzerinde rekabetci baski yarattigi ve sonug olarak sektordeki
rekabet¢iligin arttigi (OECD, 2014, s.2) yolundaki degerlendirme, kamu biirokrasisinin
de milli/bayrak tasiyict kimligine iliskin algisini gézler oniine sermektedir.

Devletin ve biirokrasinin bu yonlii bakisi, halihazirda milli/bayrak tastyict
kimliginin kendisine sundugu imtiyazlar1 kullanan ve bu haklardan feragat etmek

istemeyen Tiirk Hava Yollari’nin da s6z konusu kimlik insasina katkida bulunmasina yol
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agmustir. Orgitlerin varolus sebeplerini ifade eden misyon ifadeleri, bize Grgiitlerin
kimlikleri ile ilgili de onemli bilgiler sunmaktadir. Bu baglamda, 2002 yilindan
ginumize Tirk Hava Yollari’nin misyon ifadeleri incelendiginde, ¢zellikle 2002-2006
yillar1 arasinda misyon ifadelerinde bayrak tasiyict kavramma vurgunun siklikla
gerceklestigi ve misyon ifadesi zikredilirken girizgdh olarak “Tirkiye’nin bayrak
taswyicist olarak THY nin misyonu” ifadesine (THY 2002 Faaliyet Raporu, 2002, s.3) yer
verildigi; 2006 yili1 sonrasinda ise misyon ifadesinin milli/bayrak tasiyict kavramina yer
vermeyen bir hale biiriinecegi beklentisinin ger¢eklesmedigi goriilmektedir. Turk Hava
Yollar’nin, 2006 yilindaki o6zellestirmeden sonra 2007 yilindaki faaliyet raporuna
yansiyan Ve giniimiize degin degistirilmeden kullanmilan giincel misyon ifadesi ise

asagidaki gibidir (THY 2016 Faaliyet Raporu, 2016, s.21):

“Sivil Hava Tasimacihgr (SHT) sektoriinde Tiirkive Cumhuriyeti Devleti'nin Bayrak
Taswyicist kimligiyle; ugus emniyeti, giivenilirligi, tiriin yelpazesi, hizmet kalitesi ve rekabet¢i

konumu ile tercik edilen, Avrupa'nin énde gelen ve kiiresel 6l¢ekte faal bir havayolu olmak.”

Devletin, alandaki uzantisi olan aktore iliskin bu tutumu milli/bayrak tasiyici
kimliginin sinirlarimi ve kullaniminmi bir hayli genisletmis, sonug olarak alandaki diger
aktorler ile alan disindaki gozlemcilerin de bu kimlige iliskin atfettikleri deger 6n plana
cikmustir. Soyle ki, alanda faaliyet gosteren THY disindaki 6zel tesebbiislerin temsilcileri
dahi, THY nin milli/bayrak tasiyici oldugunu diisinmeye devam etmektedir. Ornegin,
alandaki 0©zel tesebbiislerden birinin yOneticisi de olan goriismecilerimizden H1,
THY ’nin milli/bayrak tasiyict olduguna iliskin goriislerini ifade ederken;

“...Tiirk sivil havacilik camiasinin veya toplulugunun kurumu kimdir derseniz: THY A.O.
Bana gore, milli tasiyict veya milli bayrak taswyici... Kisaca bayrak tasyyict... *“Flag carrier”

dedikleri...”

Yine benzer sekilde, goriismecilerimizden H4 de THY’nin bayrak tasiyicisi

olduguna iligskin goriislerini soyle ifade etmektedir:

“Birde THY var. Bayrak tasyict diyoruz. Gergi bakildiginda, %49'u sadece artik devletin,
%51 ozellegmis olsa da, ana faktor THY...”

Son olarak, devletin THY’nin milli/bayrak tasiyict kimligine yo6nelik

gerceklestirdigi kurumsal i, s6z konusu kimligin alan disindaki diger aktorleri de
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etkilemekte ve THY nin milli/bayrak tasiyict kimligi pekistirilmektedir. Bu baglamda
Ornegin, alanda THY nin en biiylik rakibi konumunda olan ve milli/bayrak tasiyici
kimligi ve yarattif1 imtiyazlari stirekli elestiren Pegasus Havayollari’nin halka arzina
iliskin HSBC firmasi tarafindan yapilan finansal degerlendirmede (HSBC, 2013);
“Pegasus Hava Tasimaciligi A.S. nin diigiik maliyetli havayollari i¢inde Tiirkiye 'nin lider
kurulusu ve bayrak tasiyict THY den sonra iilkenin ikinci biiyiik havayolu sirketi”” oldugu
ifade edilmektedir.

Ozetle, devlet, Tiirk havayolu tasimacilig1 alaminda, THY *nin milli/bayrak tastyict
kimligini insa etmis ve Ozellikle s6z konusu kimligin zedelenebilecegi 2006 yilindan
sonra buna miisaade etmeyip kimligi destekleyerek kiiltiirel bir kurumsal ise imza

atmagtir.

6.1.3. Turk havayolu tasimacihgi alaminda devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik

yaptig1 teknik kurumsal isler

Tirk havayolu tasimaciligi alaninda devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik
gergeklestirdigi bir diger kurumsal is kategorisi ise teknik islerdir. Perkman ve Spicer
(2008) tarafindan teknik kurumsal isler olarak ifade edilen ve benzesme (mimicry),
kuramsallastirma (theorizing), egitme (educating) gibi faaliyetlerden olusan islerden
kuramsallastirma, soyut kategorilerin 6zellestirilmesi ve gelistirilmesi ile neden sonug
iliskilerinin kurulmasina iligskin detaylandirmadir. Lawrence ve Suddaby (2006, s.226),
kuramsallastirma isinin en 6nemli unsurlarindan birinin, Tiirk havayolu tagimaciligi
alaninda devletin “Havayolu Halkin Yolu” adlandirmasina benzer sekilde, isimlendirme

oldugunu belirtmektedir.

6.1.3.1. “Havayolu halkin yolu” isimlendirmesi

Kurumlar1 yaratmaya yonelik gerceklestirilen teknik nitelikteki kurumsal islerden
biri olarak kuramsallagtirmanin en 6nemli unsuru bir 6rgiitsel alanin sahip oldugu bilissel
yapiyl gosteren yeni uygulama ve kavramlarin isimlendirilmesidir (Lawrence ve
Suddaby, 2006, s.226). Bu dogrultuda, analiz sonuglar1 bize, devletin, 2003 yili
sonrasindaki s6z konusu basarili kurumsal projelerini isimlendirmeye yonelik bir eyleme

gittigini, ““Herkes ucacak!”” ve “Her Tiirk vatandasi hayatinda en az bir kez uc¢aga
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binecektir.”” gibi soylemlerle baslayarak nihayetinde “Havayolu halkin yolu oldu.” gibi
bir isimlendirmeye (Lawrence ve Suddaby, 2006, s.226) yonelik bir kurumsal isi de
gerceklestirdigini gostermektedir.

Devletin, ilgili alandaki isimlendirme isine siire¢sel olarak bakildiginda, ilkin
Bolgesel Havacilik Projesi adi altinda hayata gecirilmeye c¢alisilan ve literatiirde 2003
serbestlesmesi olarak kendine yer bulan mevzuat degisikligi, ekonomik tesvik ve
psikolojik destek gibi mekanizmalarin somutlastiriimasi ve kamuoyunun daha iyi
anlayacag bir slogana donistiiriilmesi baglaminda, ““Herkes ucacak!”, “Her vatandas
ucaga binecek!” ve **Her Turk vatandas: hayatinda en az bir kez u¢caga binecektir!” gibi
vizyoner sloganlar kullanilmistir. S6z konusu mekanizmalarla gerceklestirilen tesviklerle
sektdruin blyumesi ve artan rekabetle birlikte bilet fiyatlarinin diismesi sonucu 6zellikle
karayolu tasimaciligindan havayolu tasimacilifina yolcu devsirilmesi ve havayolu
ulagiminin sadece belirli bir kesimin ulagabilecegi bir ulasim modu olmaktan ¢ikarilmasi
sonucu elde edilen basari, “Havayolu halkin yolu oldu.” seklinde isimlendirilmistir.
“Havayolu halkin yolu” isimlendirmesine giden siiregte, ilk adim her vatandasin ugaga
binebilmesinin vurgulanmasidir. Donemin Ulagtirma Bakani Binali Yildirim basina
yansiyan bir demecinde; “Herkes Ugaga Binecek” sloganiyla bazi tesvikler
gergeklestirerek atil durumdaki havaalanlarinin 6zel havayolu isletmeleri tarafindan
kullanilacagi uguslar1 desteklediklerini belirtmektedir (Milliyet, 2003a). S6z konusu
sloganin ve arkasindaki vizyonun ne denli 6nemli oldugunu ise, goriismecilerimizden H3

sOyle ifade etmektedir:

“Valla, bir kere en 6nemlisi "herkes ucacak” slogant bence ¢ok onemli bir seydi. Ugmanin
herkesin hakki oldugunu kabul etmek onemli bir seydi. Rekabete acmak, serbest piyasa
sartlarina ¢evirmek, cok 6nemliydi. Bence Turkiye’deki havacilik yiikseliginin mihenk tas,

elbetteki en dnemli nokta, bu "herkes ugacak” noktasvydi.”

Benzer sekilde, donemin Ulastirma Bakami Binali Yildirim, amaglarimin,
vatandaslarin 6miirlerinde hi¢ degilse bir defa ucaga binmelerini saglamak oldugunu
belirterek (Radikal, 2003); bunun yolunun alternatifler gelistirmek, makul fiyatlarla
u¢may1 miimkiin hale getirmek oldugunun altin1 ¢izmis ve gergeklestirdikleri tesviklerle

dar ve orta gelirli vatandaslarin da hava ulasgimindan yararlanir hale geldigini ifade

etmistir (Sabah, 2005). Yine bu dogrultuda, 22 Haziran 2005 tarihinde TBMM’de
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goriismeleri gerceklestirilen SHGM Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile ilgili s6z
alan iktidar partisi milletvekili de (TBMM Tutanak Dergisi, 2005, 5.495);

“Basta, Sayin Bagbakanimiz olmak iizere hiikiimetimizin biiyiik destegi ve zellikle ““her TUrk
vatandast hayatinda en az bir defa ucaga binecektir” sloganiyla yola ¢ikan Ulastirma
Bakamimiz Sayin Binali Yildirim’in sektére verdigi onem ve destekler hizla amacina

ulasmaktadir.”

diyerek, sloganin altinda yatan vizyonun zamanla ger¢eklesmeye basladigina isaret
etmektedir. Ayn1 yondeki ifadeler ve devletin gergeklestirdigi projeye yonelik slogana
atif Ulastirma Bakanlhig1 raporlarinda da kendine yer bulmaktadir. Ornegin, Ulastirma
Bakanlig1 tarafindan “Hedef 2023” siariyla diizenlenen 10. Ulastirma Surasi’nin
Havayolu Regiilasyon Calistayr Taslak Raporu’ndaki su ifadeler “Herkes ucacak”
sloganinin bir nebze degisiklige ugramis olsa da kullaniminin devamina isaret etmektedir

(UBAK, 2009):

“Ulastirma Bakant Sayin Binali Yildinm tarafindan belirtilen “Her Tiirk vatandas
hayatinda en az bir kez ugcaga binecektir” hedefine ulasmak icin ¢calismalar baslatiimistir.
Tiirkiye'de hava tasimaciliginin serbestlesmesi ve rekabet ortaminin olusturularak daha
kaliteli ve firsat esitligine dayanan hizmetin ulastiriimast amaciyla Bélgesel Hava

Tasimaciligi Projesi'nin ilk adimlar: atilmistir.”

Benzer ifadeler, Ulastirma Bakanlig1i tarafindan gergeklestirilen icraatlarin
anlatildig1 Ulasan ve Erigen Tiirkiye 2012 adli rapora da su sekilde yansimistir (UBAK,
2012, s.155):

“Bakanligumizca sivil havacilik alamnda yapilan diizenlemeler ile sektériin onii agilmis ve
havacilik sektorii katlanarak biiyiimiistiir. ““ Her Tiirk vatandagst hayatinda en az bir kez ugaga
binecektir” hedefi, 2003 yilinda belirlenmis, bu hedef dogrultusunda sivil havacilikta koklii
bir degisim ve doniisiim stireci baslamig, havacilik sektériimiiz diinyayi sasirtan él¢iide biiyiik

gelisme gostermistir.”

S6z konusu slogan ve bu dogrultuda gergeklestirilen uygulamalarin alanda yarattig:
basari, yalnizca kamu kurumlarinin raporlarinda kendine yer bulmamis; 6rnegin Tiirk
havayolu tagimaciligi alaninda faaliyet gosteren 6zel isletmelerin sivil toplum orgiitii olan
TOSHID de 2007 yilindaki erken se¢im nedeniyle gorevini birakan dénemin Ulastirma
Bakani1 Binali Yildirnm’a (Milliyet, 2007b); “Turkiye’de u¢aga binmemis yurttasimiz,
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uculmadik havalimani kalmayacak™ vizyonuyla Ulastirma Bakanimiz Sayin Binali
Yildirim, Tiirkiye'de yasanan bu devrimin onciistiydii. Sayin Bakanim, Tiirkiye sizin
sayenizde uguyor.” diyerek tesekkiir etmektedir.

“Her vatandas uc¢aga binecek!” mnoktasmndan “Havayolu halkin yolu”
isimlendirmesine gegiste, Ozellikle daha oOnce de ifade edildigi gibi havayolu
tagimaciliginin toplumun yalnizca belirli bir kesiminin yararalanabildigi bir imtiyaz
olmaktan ¢ikarilarak daha genis kesimlere hizmet sunulmasi ana motivasyon faktoraddr.
O donemki Basgbakan Recep Tayyip Erdogan’in kendilerine, “Havayolu, halkin yolu
olacak™ dedigini ifade eden Binali Y1ldirim bu hususu aralarinda gegen su diyalogla soyle
aciklamaktadir (AK Parti, 2013):

“Ben dnce anlamadim ve 'Havayolu halkin yolu degil mi sayin Bagbakanim' dedim.
'Kardegim havayolu ile seyahat edecekler, birbirlerini taniyan insanlar olmasin, her
seferinde yeniden tamsan insanlar ayni ugakta seyahat etsin' dedi. Ugakta seyahat edenlerin
yuzde 80-90°: birbirini taniyor iken bugiin sadece yiizde 10’u takip ediyor. Ne oluyor?

Havayolu, halkin yolu oluyor.”

“Havayolu halkin yolu oldu” soylemi, s6z konusu adimlar1 atarak alana 6zel
havayolu isletmelerinin girisini saglayan iktidar partisi tarafindan da kullanilmaktadir.
Ormegin, 2015 Genel Secimlerine iliskin Se¢im Beyannamesi’ndeki su ifadeler dikkat

cekicidir (AK Parti, 2015, 5.219):

“Havacilik alaminda yaptigimiz birgok diizenleme ile sektoriin serbestlestirilmesini sagladik.
Birgok ilimizde insa ettigimiz yeni hava limanlart ve mevcut hava limanlarinda yaptigimiz
modernizasyonlarla sektoriin hizla biiyiimesini sagladik, hava yolunu hallan yolu haline
getirdik. Béylece daha dnce ugakla hi¢ tanigsmamis vatandaglarimizi, artik rahat bir sekilde

havayoluyla seyahat etme imkdnina kavusturduk.”

“Havayolu halkin yolu” isimlendirmesine iligskin algi ve belirli bir kesimin
imtiyazinda goriilen havayolu tasimaciligi hizmetinin genis kesimlere yayildig: inanci,
s0z konusu isimlendirme ile birlikte, yazili basinda da kendine yer edinmis ve s6z konusu
vizyoner yaklagimin var olan yapiyr nasil bir degisime ugrattigi soyle ifade edilmistir

(Alioglu, 2016);

“Ugak yakitindan alinan OTV'nin bir gecede kaldirnimas: sektorii saha kaldirdi. Salvarl,
kasketli, ayagr ¢arikli Anadolu halki da u¢aga binebilmenin engin hazzim yasadi. Ugaklar

doldu, seferler artti. Devrin Ulastirma Bakani Binali Yildirnm her Tiirk vatandagsimn
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omriinde bir kez olsun ugaga binebilmesi gerektigini belirterek siarim tarihe séyle yazd:

Hava yolu, halkin yolu olmustur.”

Goriildigi tizere, devlet 2003 yilinda gergeklestirilen ve adina serbestlesme denen
uygulamaya giderken 6nce mevzuat degisiklikleri, ekonomik ve cesaretlendirici tesvikler
yapmis ve izleyen siirecte de bir yandan gerceklestirdigi kurumsal isi veya projeyi
baslangicta “Herkes ugacak’™ seklindeki bir sdylemle bolgesel havacilik projesi olarak
isimlendirmistir. Tesviklerin ve diizenlemelerin alanda karsilik bulmasi ve sektoriin
blylmesi sonucu “Herkes ucacak™ soylemi “Her Turk vatandasi hayatinda en az bir kez
ucaga binecektir ’e evrilerek en nihayetinde devlet, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda
gergeklestirdigi basarili kurumsal projesini “Havayolu halkin yolu oldu” seklinde

isimlendirmistir.

6.1.4. Turk havayolu tasimacihgi alanminda devletin kurumlar1 yaratmaya yonelik

yaptig1 6zgiin kurumsal isler

Devlet, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda gergeklestirdigi politik, kultirel ve
teknik kurumsal isler yaninda, alandaki en 6nemli uzantist olan Tiirk Hava Yollari’nin
yoOnetisimini 6zgiin bir yapiya kavusturarak; Tiirk Hava Yollari’nin faaliyetlerini daha
esnek bir sekilde gergeklestirebilmesini saglamis ve sdz konusu isin gergeklestigi 2006

yilindan giiniimiize siirdiiriilebilir bir biiyiime grafigi elde etmesine olanak saglamistir.

6.1.4.1. Yonetisim isi

Devletin, Tiirk havayolu tagimacilig1 alaninda gergeklestirdigi en dnemli ve 6zgiin
kurumsal is, Tiirk Hava Yollari’na daha rahat ve esnek bir sekilde hareket edebilme ve
operasyonlarini gergeklestirebilme olanagi sunan bir yonetisim yapist kurmaya yonelik
kurumsal istir. S6z konusu yonetisim isinin 6zglinliigii, onemli bir kismi 2004 yili
sonrasinda gergeklestirilmekle birlikte, 1990 yilinda ilk adimi atilarak farkli hiikiimet
donemlerinde adim adim gergeklestirilen asamali ve birbirinden bagimsiz gibi goriinen
bir eylem setinden miitesekkil olmasindan kaynaklanmaktadir. Aymi zamanda, séz
konusu isin 6zellestirme ve yasal diizenleme ile gergeklestirilmesi kurumlarin diizenleyici
boyutu ile Tirk Hava Yollari’'nin kamuoyu nezdindeki kamu-6zel algisini

bulaniklastirmaya yonelik kilturel boyutlari da igermesi, yonetisim isinin 6zglinligiini
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desteklemektedir. Nihayetinde, elestirilere karsin gergeklestirilen kurumsal is sonucunda
kurulan yonetisim yapisinin, Tiirk Hava Yollar’’nin o giinden giiniimiize performansini
artirmasina biiyiik katkida bulundugu da goz oniine alinursa, ne denli 6nemli ve 6zgiin
bir kurumsal is oldugu goriilmektedir.

S6z konusu yonetisim isinin temelleri, esasinda ilkin 1990 yilinda donemin
hiikiimeti tarafindan gerceklestirilen Tiirk Hava Yollari’nin 22 Agustos 1990 tarihli
90/822 Sayili Bakanlar Kurulu Karar ile de 6zellestirme kapsamina alinmasi ve %1,8
oranindaki hissesinin halka arz yontemiyle Ozellestirilmesi ile atilmistir. Atilan bu
ozellestirme adimmin devami gelememis, uzun yillar siyasal ve ekonomik ag¢idan
istikrara kavusamayan bir ortamda, goreve gelen hiikiimetler Tiirk Hava Yollari’nin
ozellestirilmesinde 2004 yilina degin herhangi bir adim atamamaislardir.

Yonetisim isinin gergeklestirilmesindeki bir diger 6nemli adim ise, 1994 yilinda
atilmustir. Tlkin, 4064 sayili Ozellestirme Uygulamalarinin Diizenlenmesi ve Bazi1 Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik yapilmasina dair kanun ile Tiirk Hava Yollari,
T.C. Bagbakanlik Ozellestirme Idaresi Baskanligi'na bagli Iktisadi Devlet Tesekkiilii
haline getirilmistir. Ayn1 yasal diizenleme ile 2006 yilinda ulasilacak nihai yonetisim
yapist i¢in daha da 6nemli bir degisiklik yapilarak, 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari
Hakkinda Kanun 13. maddesinde 6zellestirme uygulamalari ile ilgili Stratejik Konu ve
Kuruluslar ile Imtiyazli Haklar belirlenmis ve ilgili maddenin b fikrasinda kamu payimin
% 50’nin altina diismesi durumunda imtiyazli hisse belirlenecek kamu kuruluslart Turk
Hava Yollart A.0O., T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye Halk Bankas1 A.S., T.M.O. Alkoloid
Miuessesesi, Turkiye Petrolleri A.O. seklinde tanimlanmustir. Esasinda Onemsiz gibi
goriinen sz konusu bu duzenleme ile, 2006 yilindaki %50’yi asan halka arz sonrast Tiirk
Hava Yollar’nin ana sozlesmesinde degisiklige gidilip imtiyazli hisse olusturmak
mimkun kilinmstir.

1994 yilinda gergeklestirilen bu diizenlemeden sonra, yonetisim isi baglaminda
2004 yilindaki ozellestirme hareketine degin 10 yillik siirecte her ne kadar Tiirk Hava
Yollari’nin 6zellestirilmesi igin zaman zaman akamete ugrayan girisimler olsa da kayda
deger herhangi bir gelisme olmadig1 goriilmektedir. Daha yakindan incelendiginde, s6z
konusu 10 y1llik donemin THY ’nin 6zellestirme yonteminin se¢imi noktasinda, halka arz
ile blok satisi savunan kamplar arasindaki miicadelenin de bir hikéyesi oldugu
gortlmektedir. Buna gore, bir tarafta finansal piyasalarin bu denli derin olmamasindan

dolay1 halka arz yonteminin uygun olmayacagini iddia eden bir grup var iken; diger yanda
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da THY nin yabancilara diisiik bir {icretle satilacagi seklinde elestirileri dillendiren blok
satis yontemi karsitlar1 bulunmaktadir. Ornegin o donemde, yasanan halka arz-blok satis
tartismalart i¢in donemin THY Genel Miidiirii Yusuf Bolayirli; blok satis yonteminden
cekinilmemesi gerektigini, zira sirketin elinde kalacak “altin hisse” ile THY nin amag ve
misyonunun kesinlikle degismeyecegini dile getirerek (Milliyet, 2000) 1994 yilinda
gergeklestirilen imtiyazl hisse diizenlemesine dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde, 1999
yilinda THY ile ilgili TBMM’de gerceklestirilen bir goriismede de donemin koalisyon
ortag1 partilerinden birinin milletvekilinin su ifadeleri 6zellikle THY”nin neden belirli bir
bolime kadar ve halka arz ile Ozellestirildigini ¢ok giizel bir sekilde agiklamaktadir
(TBMM Tutanak Dergisi, 1999, s.340):

“Ulkemizin temsilcisi ve bayrak tasiyicist olan Tiirk Hava Yollari'min ézellestirilmesinde,
bircok husus icerisinde, millilik boyutunun géz ardi edilmemesi ve gsirket hisselerinin
tamamimin veya yiizde 49'dan fazlasimn satilmamasi gerektigi kanaatindeyim. Aymi
zamanda, Yapilmas: diistiniilen ozellestirmenin, Tiirk Hava Yollari hisselerinin diger bir
havayoluna satilmasi seklinde gerceklestirilmesinden miimkiin oldugunca kaginlmasinda

fayda bulmaktayim.”

Yine benzer sekilde, 2006 yilindaki kritik 6zellestirme 6ncesinde 2005 yilindaki
Sivil Havacilik Genel Mudiirliigii ile ilgili kanun tasarisinin gériigmeleri sirasinda bir
muhalefet milletvekilinin su s6zleri muhalefet-iktidar ayrimi gézetmeksizin Tiirk Hava
Yollari’na iliskin algiy1 gozler 6niine sermekte ve yaklasik bir yi1l sonra nihayete erecek

yOnetigim yapisi i¢in de ipuglar1 vermektedir (TBMM Tutanak Dergisi, 2005, s.513):

“Tiirk Hava Yollari, yillardwr ozellestirme kapsamindadir ve hizla biiyiiyor, iyi ki biiyiiyor.
Uluslararast diizlemde, uluslararasi u¢uslarda yeni hatlar elde ediyor; ancak, Tirk Hava
Yollari’min ozellestirilmesini, ben, hi¢ dogru bulmuyorum. Ozellestirme verine, ozerk bir
yvonetimle Tiirk Hava Yollari 'min daha da gii¢lendirilmesi, o bayragin u¢aklarda diinyanin
her tarafina gitmesi hepimizin benimseyecegi bir ulusal onurdur, bir ulusal ¢ikardwr. Bu

nedenle, Turk Hava Yollar: stratejik sektor sayilmalidir.”

Tirk Hava Yollari’nin 6zgilin bir yonetisim yapisina kavusturulmasi isinde, ikinci
perde 2002 yilinda hiikiimete gelen Adalet ve Kalkinma Partisi doneminde agilmis ve
ilkin 2004 yilinda, Gzellestirme Idaresi Baskanligi’na ait hisselerin Tiirk Hava Yollar
sermayesinin %23’line tekabiil eden kismu halka arz yontemiyle 6zellestirilmistir. Bu

halka arz sonrasit THY sermayesindeki kamu pay1 %75,18’e diismiistiir. Muhtemeldir ki,
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s0z konusu Ozellestirmenin halka arz yontemi ile gergeklestirilmesinde o giine degin
yasanan tartismalarin payinin yaninda, 2006 yilinda atilacak adimin hazirligi da 6nemli
bir rol oynamustir. Zira, 2006 yili Mayis ayinda ise Ozellestirme Idaresi Baskanligi’na ait
hisselerin sirket sermayesinin %28,75’ine tekabiil eden kismi halka arz edilmis olup,
halka arz sonrast THY sermayesindeki kamu pay1 %49,12’ye diismiis ve Turk Hava
Yollar1 0zel bir girket statiisii kazanmistir (THY, 2008, s.340). YOnetisim isinin
gerceklestirilmesindeki son adim ise, Tiirk Hava Yollar1 Ana S6zlesmesi’nde 4064 sayili
kanunun cevaz vermesi sonucu imtiyazli hisse tanimlanmasidir. Buna goére, Turk Hava
Yollar1 Anonim Ortaklig1 Ana S6zlesmesi 6. maddesi b bendi’nde THY’de kamu payini
temsil eden Ozellestirme Idaresi Baskanlig1 i¢in C gurubu imtiyazli hisse tammlanmis
olup 14. maddede ise, ana sozlesme degisikligi, sermaye artirimi ve hisse devri gibi
stratejik kararlarin alinmasi imtiyazli hisse temsilcisinin katilimina ve olumlu oy
kullanmasina bagli hale getirilmistir.

S6z konusu siirecin sonucunda, Tirk Hava Yollar1 ekonomik diizenlemeler
anlaminda sahiplik agisindan 6zel bir sirket statiisiine kavusurken; yonetimde etkin
kontroliin hala devletin elinde bulundugu ve Tiirk Hava Yollari’nin %50°den fazlasina
devletin sahip oldugu ge¢mis donem imtiyaz ve ayricaliklarinin biiyiik oranda devam
ettigi bir yonetisim yapist ile faaliyet gosterir hale gelmistir. Sonug olarak, ilgili kurumsal
is ile birlikte, Tiirk Hava Yollar1, 6zellikle diger KIT lerin tabi oldugu simrlamalara ve
en Oonemlisi daha dnceki donemlerde sirketin {ist yonetimini zor durumda birakan kamu
denetimine (Basbakanlik Denetleme Kurulu, Yiiksek Denetleme Kurulu vb.) tabi
olmayan, 2006 yilindan giiniimiize degin istikrarl1 bir biiylime grafigine sahip ve 4046
say1li kanunla stratejik kurulus olarak tanimlanip bugiine degin %50°den fazla hissesi
halka arz edilen tek KIT olma 6zelligine (Tiirk, 2014, 5.92) de sahip olmustur.

2006 yilindaki oOzellestirme ve tesis edilen yoOnetisim yapisi kamuoyunda
elestirilerin hedefi olmustur. Elestirilerin en yliksek sesle dile getirileni, son adimdaki
ozellestirme ile %49°1 devlet sahipliginde olan bir kamu isletmesinin yasamanin ve genel
olarak kamunun denetimi disina ¢ikarildigidir. Gergekten de, bakildiginda, zaman zaman
stratejik olmaktan ote taktik denebilecek operasyonel diizeyde kararlarin dahi alinmasini
zorlastiracak bir kamu denetimi mekanizmasinin Tiirk Hava Y ollari’nin lizerinde oldugu
ve bu durumun isletmenin 6zellikle de havacilik sektorii gibi hizli degisimlere agik bir
sektorde onemli kararlara imza atmasina engel oldugu hem gergeklestirilen goriismelerde

hem de yazili metinlerde dile getirilmektedir. Ornegin, donemin THY Genel Miduri
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Yusuf Bolayirli s6z konusu kamu denetimi baskisi ve havacilik gibi bir sektorde bu

baskinin zorlugundan s6z ederken (Milliyet, 2003c);

“THY, Lufthansa, British Airways gibi sirketlerle yarigiyor. Ama o sirketler THY gibi
kanunlara tabi degil... Et Balik Kurumu’'nda uygulanan kanunlar, THY'de aym sekilde
uygulaniyor. THY diger kurumlarla bir degil. Ozellestirilirse bunlardan kurtulur.”

diyerek, %50’nin iizerindeki bir 6zellestirme sonucu kalkacak kamu denetimi
baskisini hatirlatmaktadir. Yine benzer sekilde, Tiirk Hava Yollari’ndaki yoneticilik

yillarini kaleme alan Cem KozIlu da eserinde denetim baskisinin ne denli yogun oldugunu

sOyle ifade etmektedir (Kozlu, 2007, s.59-60):

“Sirketin kadrosunda yirmi dort miifettis vardi. Bunlara ilave olarak THY de siirekli
goreviendirilmis en az ti¢ Yiiksek Denetleme Kurulu tiyesi bulunmaktaydi. Gorevleri, TBMM
adina THY ve benzeri devlet kuruluslanim denetleyen Kamu Iktisadi Tesekkiilleri
Komisyonu’na yillik raporlar hazirlamak ve Komisyon'un kararlarimin uygulanmasini
izlemekti. Daha bitmedi. Ulastirma Bakanligi’na giden sikdyet ihbarliarini incelemek igin
bakanligin kendi miifettigleri vardi. Bagbakanlik’in ise benzer kadrosu Basbakanlik Teftis
Kurulu, Cumhurbaskanligi’minki Devlet Denetleme Kurulu idi. Herhangi bir an THY’de

birkag farkly miifettis grubunun incelemede bulunmasi olagand1.”

2006 yilindaki girisime yonelik en 6nemli elestiri, bu 6zellestirmenin gercek anlamda
bir 6zellestirme olmadigy, zira yonetim kontroliiniin degismedigi ve nihayetinde hukiimetin
Tiirk Hava Y ollar1’m1 kamu denetiminden uzak tutarak daha 6nce bir kamu iktisadi tesekkiilii
(KIT) iken, gelinen durumda hiikiimetin iktisadi tesekkiilii (HIT) haline geldigidir (Miinir,
2006). Bu baglamda, 6zellikle yonetim kontroliiniin degismesi elestirisi ile ilgili ekonomik
diizenlemeler baglaminda baz ¢ikarimlar yapilabilir. Sahiplik ve etkin kontrol, (substantial
ownership and effective control), havayolu tasimaciligindaki en oOnemli ekonomik
diizenlemelerden biri olan pazara girisin unsurlarindan biri olarak havayolu igletmesinin
sahiplik yapisi ile isletmenin kimlerce yonetildigini diizenlemektedir (Gerede, 2015, s.59).
Bu noktada, havayolu yazminda ilgili diizenlemenin daha ¢ok vatandaslik acisindan
yorumlandig goriilmekle birlikte, konumuz agisindan kamu-6zel miilkiyeti baglaminda da
ele alinabilecegi diisiiniilmektedir. Buna gore, devlet 2006 yilindaki son 6zellestirme adimi
ile sahipligi 6zel kesime devretmisken; yonetimdeki etkin kontroliinii devam ettirmektedir.

Bu dogrultuda da, soz konusu 6zellestirmenin yonetim kontrolii degismedigi i¢in gercek
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anlamda bir 6zellestirme olmadig1 sdylenebilir. Bu hususta goriismecilerimizden U1 sunlari

sOylemektedir:

“Tiirk Hava Yollari'min ben ozellestigini diistinmiiyorum. Yani kdgit iizerinde vardwr ama...
Sahiplik ve kontrol diyoruz ya... Yani sahiplik belki hani tamam... Borsada surada burada,
kamuda géziikmiyor olabilir. Ama yénetimin kontroll bence tamamen devlette... Ciddi derecede

devlette... Hala oyle oldugunu diisiiniiyorum. Yani yénetimi belirleme fonksiyonu...”

Yine goriismecilerimizden H3 de, bu hususta benzer sekilde; “Su anda gene tam
anlamiyla 6zgiir ve ozerk bir sirket degil... Devletin gene miidahalesi ¢ok fazla... Yani
decision makerlarin hepsi gene devletten geliyor ve gene ufak tefek de olsa yonetsel anlamda
devlet mudahalesi yiksek oranda var.” diyerek Ozellestirmede yoOnetim kontroliiniin
devredilmedigini belirtmektedir.

Bu baglamda, devletin alanda attig1 adimlar sonucu ortaya ¢ikan bu 6zgiin yonetigim
yapisinin, ilging bir sekilde elestiri alsa da Tiirk Hava Yollari’na daha esnek ve rahat hareket
edebilme kabiliyeti sagladigindan dolay1 2006 yilindan giiniimiize stirddrtlebilir bir blyime
grafigi yakalamasina vesile oldugu da sdylenmektedir. Béylece, Tiirk Hava Yollar1 devlet ve
kamuoyu nezdinde kamu kurulusu olarak goriilen; bu sebeple de 6yle muamele edilen ilk ve
tek Ozellesmis kamu sermayeli kurulus olma 6zelligine sahiptir. Bu durum, Turk havayolu
tagimacilig alanindaki diizenleyici ve denetleyici aktorlerin Tiirk Hava Yollari’na iliskin is
ve islemlerinde de kafa karisikligina yol agmakta ve sonug olarak alanda adil ve etkili bir
rekabet ortamini tesis etmek giiglesmektedir. Ornegin Rekabet Kurumu, bdylesi bir
durumunda devletin hem bir havayolu sirketinin hissedar1 hem de sektoriin diizenleyicisi ve
denetleyicisi (Rekabet Kurulu 08-28322-106 Sayili Karari, 2008, s.9) oldugunu
belirtmektedir. Benzer sekilde, 2006 yilindaki Ozellestirmeden sonra dahi devletin ve
kamuoyunun Tiirk Hava Yollari’na 6zel tesebbiismiis gibi yaklasmadigini uzun yillar Sivil

Havacilik Genel Miidiirliigii’nde gorev yapan goriismecilerimizden H5 soyle ifade etmektedir:

“Tiirk Hava Yollart 'na kdgit iizerinde ozellesmis olmasma ragmen, ozel sektor goziiyle bakilmad.
Yani ne sivil havacilik (SHGM) tarafindan ne Devlet Hava Meydanlar: tarafindan ne de sey
tarafindan... Tiirkive'deki ozel havacilik endiistrisi tarafindan... Oyle bir gozle maalesef

bakalmyor.”

O donem gorevde olan Sivil Havacilik Genel Miidiirii Bilal Eksi’nin bu husustaki

elestirilere yonelik su agiklamalar1 ise, daha da acik bir sekilde, belirli mekanizmalarla
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Rekabet Kurumu’'nun tespit ettigi devletin birbiriyle ¢elisen iki roliiniin alanda nasil

uygulama olanagi buldugunu gostermektedir (Capital Genis A¢1, 2012, s.18):

“Bizim de Tiirkiye nin markalarint korumamiz gerekiyor, stratejik agidan korumamuz gerekiyor,
biiyiikliigii ve hedefleri agisindan da korumamiz gerekiyor. Tabi bu hi¢hir zaman diger
havayollarinin dlmesi, yasamamasi veya biiyiimemesi pahasma yapiumuyor ki sahip oldugumuz
veriler de bunu gosteriyor. Boyle bir sey olsa bugiin Pegasus bu durumda olamazdi. Ama birisine
5 puan avantaj veriyoruz, digerine 3 puan veriyoruz. Evet bu dogru. Ama birakin da bu da bizim

inisiyatif hakkimiz olsun.”

S6z konusu bakis acisi, alandaki oyuncularin biiylik ¢ogunlugu tarafindan devekusu
metaforu ile izah edilmeye calisilmaktadir. Buna gore, Tiitk Hava Yollari’nin yerine gore
kamu yerine gore ise Ozel sirket kimligini One ¢ikarmasi devekusu metaforu ile
aciklanmaktadir. Ornegin, goriismecilerimizden S1; “Bu tam deve kusu hikayesi... Yani
u¢maya gelince ben deveyim, yiik tasimaya gelince ben kusum diyen bir kurum var. Bu nasil
oluyor? Iste yonetimde, oradaki séz sahibi olma agisindan... Ben devlet kuruluguyum ama
devletin kurallarina gore islemeye gelince... Hayw, ben ozel sirketim diyor Tiirk Hava
Yollari...” diyerek bu metafor kullammini agiklamaktadir. Benzer sekilde, kendisi de daha
once Tirk Hava Yollari’nda gorev yapmis olan gériismecilerimizden H8 de bu durumu

devekusu metaforu ile soyle aciklamaktadir:

“Tiirk Hava Yollari ézellestivildi. Nereye kadar ozellestirildi? Yiizde 51 e kadar ézellestirildi.
Niye? Bazi seyleri daha kolay yapabilmek igin... Ciinkii yiizde 51 dzel olunca, bir kamu kurulugu
olmaktan ¢ikiyorsun. Birkag yerde daha soyledim. Tiirk Hava Yollar deve kugsu... Istedigi zaman

deve oluyor, istedigi zaman kus oluyor.”

S6z konusu elestiriler yaninda, bdylesi bir yonetisim yapisinin Tiirk Hava Yollari’m
ozellikle kamu denetimi baglaminda oldukca rahatlattigi aciktir. Ornegin, arastirma
kapsaminda incelenen Tiirk Hava Yollar ile ilgili meclis sozlii ve yazili soru dnergelerine
Tiirk Hava Yollar1 tarafindan kamu kurumu niteligini kaybettigi 2006 yili 6ncesi olduk¢a
detayli ve tafsilatli cevaplar verilirken; 2006 yili sonrasindaki soru Onergelerinin
tamamina THY nin TUrk Ticaret Kanunu ve SPK mevzuatina gore faaliyet gosteren bir
sirket oldugu vurgulanarak SPK disinda bir agiklama ylkiimliligli bulunmadigi
belirtilerek cevap verilmektedir.

S6z konusu tim bu elestirilere karsin ilging bir bigimde, 2006 yilindaki son

Ozellestirme adimi sonrasi olusan yonetisim yapisinin Tiirk Hava Yollari’nin o glinden
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beri gostermekte oldugu biiylime performansinda oOnemli bir etkisi oldugu
vurgulanmaktadir. Gergekten de, Tablo 6.1.”de yer alan ve 2006 yili 6ncesindeki on yil
ile 2006 yili sonrasindaki on y1l arasindaki yirmi yillik periyotta, sirketin tasinan yolcu
sayisi, doluluk orani, Ucretli yolcu kilometre gibi performans parametreleri

incelendiginde isletmenin yakaladigi biiylime grafigi daha net anlasilmaktadir.
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Tablo 6.1. 1996-2016 Yillar: Aras: Tiirk Hava Yollar: Segili Performans Géstergeleri

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Tasman
Yolcu
(000)

9.281

10.266

10.504

10.410

12.031

10.277

10.383

10.420

11.991

14.134

16.946

19.636

22.597

25.102

29.119

32.649

39.045

48.268

54.675

61.248

62.759

Doluluk
Orani
(%)

69

68,6

64,5

60,2

66.9

63

68.9

67

70,2

71,5

68,7

72,7

73,9

70,9

73,7

72,6

774

79

78,9

77,9

74,6

Filodaki
Ucak
Sayisi

65

66

71

69

73

66

65

73

82

102

101

127

132

153

179

202

233

261

299

334

Arzedilen
Koltuk
Kilometre
(Milyon)

17.823

19.992

21.416

23.101

26.001

24.890

24.071

24.040

26.481

29.805

36.934

41.619

46.343

56.574

65.100

81.193

96.124

116.433

135.330

153.209

170.092

Ucretli
Yolcu
Kilometre
(Milyon)

12.305

13.705

13.814

13.903

17.396

15.679

16.594

16.112

18.594

21.317

25.383

30.251

34.265

40.130

47.950

58.933

74.410

91.997

106.787

119.372

126.815

Kaynak: Tirk Hava Yollari’nin ilgili yillara iligkin faaliyet raporlarindan derlenmistir.
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Somut gostergeler yaninda, goriisme yapilan alan temsilcileri de 6zellikle 2006
yilinda nihai durumuna kavusan yonetisim yapisinin Tiirk Hava Yollari’nin izleyen on
yillik biiyiimesinde oldukga énemli bir etkisi oldugunu vurgulamaktadirlar. Ornegin,
uzun yillar Devlet Planlama Teskilati’nda havayolu uzmani olarak goérev yapan K4

sirketin performansini soyle degerlendirmektedir:

“Bence ¢unku kritik tarihlerden bir tanesi... Clinkii neden? Tiirk Hava Yollari, artik bir kamu
sirketi degil... Ciinkii yiizde 50 den fazlast halka arz edilmis, borsada olan bir sirket... Kime
hesap veriyor? Borsa’daki hissedarlarina, genel kuruluna ve yani bagh oldugu Sermaye
Piyasast Kurulu’na hesap vermek zorunda... Bilanco anlaminda... Ve hani son 10 yilda
bakarsak... 2006 yulindan sonraki 10 yilda bakarsak... Tiirk Hava Yollar: 'min filo yapist artt.
Takip ettigim kadarwyla... Cirosu ve gelirleri artti. Karliligi artti. Bunun da otesinde,

buyidu.”

Benzer sekilde, daha once Tiirk Hava Yollar1 yonetim kurulu baskani olarak gorev
yapmis olan goriismecilerimizden H10 ise; “...Sirket olarak, o kamu denetiminin
getirdigi yapi icerisinde rantable isletme yapamiyorsun. Yani muhakkak bir seyler
yapabiliyorsun ama... O anlamda, o tedbiri aldik. Cikinca, o da énemli bir seydi, Tiirk
Hava Yollar: ¢ok rahat bir sekilde, rekabetci sartlarda bir tiiccar mantigiyla ¢alismaya
basladi.” diyerek kritik esigi asarak kamu niteligini kaybetmenin ne denli etkili oldugunu
vurgulamaktadir. Ayni sekilde, su an 6zel bir havayolu isletmesinde ¢alismakla birlikte,
gecmiste uzun yillar Tiirk Hava Yollari’'nda goérev yapmis olan goriismecilerimizden H7

de, atilan adimin ne denli isabetli oldugunu su sozlerle ifade etmektedir:

“Ama Tiirk Hava Yollart 2006'da o6zel bir sirket statiisiine gecerek gerek kendi Teftis
Kurulu'ndan gerek Basbakanlik Teftis'ten gerek bilmem KIT komisyonlarindan falan
kurtulmugstur ve dogru da olmugstur yani... Biz orada... O zaman, zamaninda onlarla ¢ok
ugrastik. Yani hakikaten isi birakip oturuyorsun. Rapor yaziyorsun. Ben satis baskaniydim.
Satiga mi1 bakayim, ona m1 bakayim diyordum. Ben giiniimiin ¢cok énemli bir kismini bu tiir
idari meseleler, teftis raporlari, onlara hazirlanan cevaplar... Iste satis ofisinin bu anlamdaki
idare yapilandwimast ile falan ugrasyyordum. Yani business 'la nasil ugrasacagim? Valla o

]

yiizden bence o dogru da oldu.’

Bu hususta, ayn1 dogrultuda, Tiirk Hava Yollarr’nin genel miidiirliigii gérevini
yiiriitmiis olan Temel Kotil’de 2006 yilindaki degisikligin biirokrasi ile olan iligkilerinde
sagladigi kolaylig1 soyle dile getirmektedir (Kotil, 2016, s.75):
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“Yiizde 50 nin iizerindeki hissesi IMKB'de islem géren bir sirket olarak tiim kararlart ve
uygulamalari ozel sirket statiisiindedir. Bu durum, TK’ya ozellestigi tarih olan 2006 yilindan
itibaren, biiyiik rekabetin soz konusu oldugu havacilik sektoriinde hizli karar alma ve yatirim

yapma konularinda esneklik kazandirmigtir.”

Sonug¢ olarak, goriildiigii {lizere, devlet Tiirk havayolu tasimaciligi alanindaki
uzantisit durumundaki Tiirk Hava Yollar1 i¢in farkli iktidar donemlerinde giristigi farkl
tiirdeki eylemlerle 6zgiin bir yonetisim yapisi insa ederek; daha esnek ve az hesap verir
bir sekilde faaliyet gostermesini sagladigi, bu baglamda da, Tiirk Hava Yollari’nin 2006
yili sonrasindaki bagarisinin biiyilk oranda s6z konusu esneklikten kaynaklandig
sOylenebilir. Buraya degin, agiklamaya calistigimiz yonetisim isinin O6zglnligiini
gostermesi baglaminda, son olarak konu ile ilgili bir calisma dikkat ¢ekicidir. Yilmaz
(2016) tarafindan gergeklestirilen ve THY ’nin idare ve yargi nezdindeki niteligi ile ilgili
arastirmada, yazar idari metinler ile yargi kararlarindan hareketle, Tiirk Hava Yollari’nin
kamu iktisadi tesebbiisleri ile kiyaslandiginda finansal yapi agisindan daha esnek,
sermaye piyasalarinda islem goren oOrgiitlere gore ise olduk¢a kamusal bir nitelik
tasidigini belirtmektedir. Bu tespit de, devletin gergeklestirdigi yonetisim isinin ne denli

“basaril1” ve 6zgiin bir is oldugunu gostermektedir.

6.2. Turk Havayolu Tasimacihigi Alaninda Devletin Kurumlari Siirdiirmeye Yonelik

Yaptig1 Kurumsal Isler

Bu boéliimde, Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda devletin giristigi kurumlari
strdirmeye yonelik eylemleri, Perkmann ve Spicer (2008)’in politik, kilturel ve teknik
kurumsal isler ¢ergevesine bagl kalinarak sunulmustur. Analiz sonuglarina gore, devlet,
Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda kurumlarn stirdiirmeye yonelik politik ve kiiltiirel

kurumsal isler ger¢eklestirmektedir.

6.2.1. TUrk havayolu tasimaciligi alaminda devletin kurumlari siirdiirmeye yonelik

yaptig1 politik kurumsal isler

Politik kurumsal isler, Scott (1995)’in ifade ettigi kurumlarin ii¢ boyutundan
dizenleyici (regulative pillar) boyuta karsilik gelmektedir. Zira, Scott (1995), politik

islere karsilik gelen diizenleyici boyutun kural koyma ve diizenleme yapmay: da igerdigini
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belirtmektedir. Dahasi devletin diizenleyici boyutu, politik kurumsal isleri karsilayacak
sekilde onun kural koyucu, hakem ve yaptirimci roliinii (Scott, 2008, s.53)
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, Lawrence ve Suddaby (2006)’nin kurumlarin
strdurulmesinde var olan kural sistemlerine baghlig: tesis etmeye yonelik isler olarak
ifade ettigi eylemler acikca politik isler olarak ifade edilebilecek islerdir. Buradan
hareketle, devletin Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda kurumlar siirdiirmeye yonelik
olarak gerceklestirdigi yetkilendirme ve polislik yapma isleri politik isler olarak ele

almarak izleyen boliimde detaylandirilmstir.

6.2.1.1. Slot tahsis strecinin yeniden dizenlenmesi

Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda slot tahsisi, daha 6nce de iizerinde duruldugu
gibi 1992 yilindan s6z konusu tahsis siirecindeki adaletin ve seffafligin sorgulanir hale
geldigi 2005 yilindaki degisiklige degin “milli/bayrak tasiyici” olmasi sebebiyle Tiirk
Hava Yollar1 tarafindan gergeklestirilmistir. Tahsis slirecinde somut kriterler ve herhangi
bir yasal mevzut bulunmayisi, ilgili siirece iliskin Avrupa Birligi gibi kurumlarin
elestirilerine yol agmus; izleyen donemde s6z konusu elestirilere ek olarak strecin adilane
islemedigine yonelik alanda yasanan tartismalar da slot tahsisinin alandaki oyunculardan
biri olan Tiirk Hava Yollar1 tarafindan gergeklestirilmesinin mesruiyetini énemli Olgiide
zedelemistir. Bu noktada, devlet alana miidahale ederek, soz konusu mesruiyetin tamiri
ve bir kurum olarak slot tahsisinin siirdiiriilmesine iligskin 6nemli kurumsal islerden biri
olan yetkilendirmeye (enabling work) basvurarak slot tahsisinin Ulagtirma Bakanligi’na
bagli Sivil Havacilik Genel Midirligi eliyle gerceklestirilmesi igin gerekli yasal
diizenleme ile idari orgiitlemeyi gerceklestirmis ve slot tahsisinin strdirulmesi icin
onemli bir kurumsal tamir isine girigmistir.

Kurumlar siirdiirmeye yonelik isler arasindaki yetkilendirme (enabling work),
polislik yapma (policing) ve cesaret kirma (deterring) gibi kurumsal isler, Lawrence ve
Suddaby (2006)’nin belirttigi zere kurumlarin siirdiiriilmesinde var olan kural
sistemlerine baghlig: tesis etmeye yonelik isler iken; 6zelde yetkilendirme (enabling
work) isi, yetkili otoriteler kurma veya kritik kaynaklarin akisini baska yone kaydirmak
adina kurumlar1 ¢abuklastiracak, tamamlayici ve destekleyici kurallar olusturma siirecini
kapsamaktadir (Lawrence ve Suddaby, 2006, s.230). Ilgili tamm gdz Oniinde

bulunduruldugunda, devletin Ulastirma Bakanlig eliyle slot tahsisinin Tiirk Hava Yollar1
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tarafindan gergeklestirilmesi sebebiyle azalan mesruiyete iliskin gelen elestiriler ve
alandaki aktorlerin itirazlar1 sonucu yasanan kriz neticesinde idari bir kararla s6z konusu
tahsisatt gergeklestirmede yetkili olarak Sivil Havaciik Genel Miidirligi’ni
gorevlendirmesi ve bu dogrultuda buna iliskin bir yasal mevzuat hazirlamasi, slot
tahsisini stirdiirmeye yonelik olarak gerceklestirilen agik bir yetkilendirme isidir.

Tiirk havayolu tasimaciliglr alaninda gergeklestirilen slot tahsisi incelendiginde,
1992 yilindan itibaren Tiirk Hava Yollart tarafindan gergeklestirilen strecin, o6zellikle
2000’11 yillarla birlikte alanda faaliyet gosteren 6zel havayolu isletmesi sayisindaki artig
ve Avrupa Birligi miizakereleri sonucu elestirilmeye baslandig1 ve 6zellikle s6z konusu
slirecin adaleti ve seffafligi ile birlikte slot tahsisinin hangi Kkriterlere gore
gerceklestirildigine yonelik herhangi bir mevzuat bulunmayisi da bu elestirilere konu
olmustur. Ornegin, 2005 yilinda konu ile ilgili mevzuatin diizenlemesine degin Tiirk
havayolu tagimaciligi alaninda slot tahsisleri, adina “slot kitap¢ig1” denen ve herhangi bir
yasal altyapis1 bulunmayan ve alandaki diger aktorlerin haberdar olmadigi 10 madde ile
bir ekten olusan dokiimanla gergeklestirilmistir (DPT, 2000, s.551). Bunun yaninda,
Avrupa Birligi tarafindan slot tahsisinin tarafsiz, acik ve ayrim giitmeyen bir bi¢imde
gergeklestirilmesi, tahsisatin  bagimsiz bir koordinatér tarafindan havalimani
kullanicilarina danisilarak yapilmasi gerektigi belirtilmis; ayrica AB Miiktesebatina
Uyum cercevesinde de slot tahsisine rehberlik eden dokiiman olan “Slot Book” adli
kitapgiga hukuki bir nitelik kazandirilmasi gerektigi vurgulanmistir (DPT, 2000, s.551).
Anlagilacag1 tizere, 2005 yilindaki diizenlemeye degin, Tiirk havayolu tasimaciligi
alanindaki slot tahsisi agik ve seffaf olmayan, yasal diizenlemeden yoksun ve serbest
rekabete aykir1 bir sekilde devletin alandaki uzantis1 durumundaki bir aktoér olan Tiirk
Hava Y ollar1 tarafindan gergeklestirilmistir. Bu durum, ilgili tahsis siirecinin mesruiyetini
sorgulanir hale getirmis ve nihayetinde alandaki 6zel tesebbiislerden biri ile slot tahsisi
yetkilisi Tiirk Hava Yollar1 arasinda yasanan bir kriz sonucu, slot dagitimi gorevi
Ulastirma Bakanligi’na bagh Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’ne devredilmistir.

Slot tahsisinin el degistirmesine neden olan kriz, 2005 yilinda AtlasJet havayolu
isletmesinin  Atatiirk Havalimam1 ¢ikishi olarak gergeklestirdigi Istanbul-Ankara
hattindaki ugus frekansinin slot tahsisinde yetkili kurulus olan Tiirk Hava Yollar
tarafindan ilgili isletmenin almis oldugu slotlara uymadig1 gerekgesiyle dortten ikiye
diisiiriilmesi sonucu ortaya ¢ikan tartismalarla baslamistir (Milliyet, 2005). Yasanan kriz,

Tiirk Hava Yollar1 ve AtlasJet iist diizey yoOneticilerinin karsilikli agiklamalari sonucu
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tirmanmus, ornegin Oger Holding ve Atlasjet Yonetim Kurulu Baskam Vural Oger,
“Devleti arkaya alarak, bu sekilde ézel sektorle rekabet edilmez” diyerek “THY bizle
rekabet halinde oldugu i¢in, 4 haftadwr bu giizergahta u¢tugumuz ugaklara, bu kez slot
denilen, 'Ugus saat izniniz yok' dedi. Kontuar a¢ilip, yolcular u¢agin i¢inde beklemesine
ragmen ucaklarimiz sefer yapamadilar. Izin verilmedi.” seklinde beyanda bulunmustur
(Radikal, 2005). Benzer sekilde AtlasJet Genel Miidiirii Tuncay Doganer de s6z konusu
uygulamanin aslinda pazara girisi belirleyebilecek bir sopa gibi kullanilabilecegini su

sOzlerle ifade etmektedir (Hurriyet, 2005a).

“Davul bizde, tokmak THY de. Bir sirketin hat agma, hat sayisini belirleme, u¢us saatlerini
ayarlama isini rakip firmaya vermek, hig etik degil. Boyle olunca da rakip firma, sen sadece
Diyarbakir’a ug, Ankara’ya u¢ma, su saatte u¢ bu saatte u¢ma deme hakkini kendinde

bulabiliyor.”

S6z konusu tartismalar ve yasanan kriz sonucu, donemin Ulastirma Bakani1 Binali
Yildirim siirece miidahale ederek, “THY nin de nihayetinde diger tasiyicilar gibi bir
tastyict” oldugunu (Hurriyet, 2005b) belirtmis, slot tahsisini gergeklestiren ve THY
blinyesinde yer alan Slot Koordinasyon Merkezi’nin, diger havayolu sirketlerinden gelen
sikayetleri de dikkate alarak bakanliga baglh Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii biinyesine
tasinmasi i¢in talimat verdigini agiklamis ve bu sayede diger havayolu sirketlerinin, ucus
saatleri konusunda bu merkezden izin alabilecegini belirtmistir (Radikal, 2005). Bu
dogrultuda, yeni bir yap1 olusturulmus ve slot koordinasyon siireci 30 Haziran 2005 tarih
ve 14230 sayili Ulastirma Bakanligt Makami Oluru ile SHGM’ye verilmistir. Bu
degisiklige bagli olarak 23.08.2005 tarih 18347 sayili Makam Onay1 ile hazirlanan SLOT
Uygulama Prensipleri Talimati (SHT-SLOT) ¢ikartilmis, SLOT Koordinatorliigii
Makami ve SLOT Talep Degerlendirme Komisyonu olusturularak (DPT, 2000) slot
tahsisi yasal bir altyapiya kavusturulmustur. Yine aynm1 donemde, TBMM’den gecerek
yasalagan Sivil Havacilik Genel Midiirligii Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun
tasarisinin Hava Ulasim Daire Bagkanligi’nin gorevlerini diizenleyen 9. Maddesinin 1
fikrasina (T.C. Basbakanlik, 2005); “Trafigi yogun uluslararast hava alanlarinda slot
uygulanmasint saglamak, bu konuda gerekli diizenlemeleri yapmak ve takip etmek™
ifadesi de eklenerek, yasal altyapi daha da kuvvetlendirilerek kanuni agidan da bu gérev

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigli’ne birakilmustir.
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Yine benzer sekilde hem hukuki altyapiy1 saglamak hem de Avrupa Birligi’nden
gelebilecek elesitirileri bertaraf etmek amaciyla Sivil Havacilik Genel Mudiirligi
tarafindan ¢ikarilan Slot talimatinda (SHGM, 2005); “Slot uygulamalarini koordine
etmek amact ile Sivil Havacilik Genel Miidiirii tarafindan bir Slot Koordinatori
atanacagr”’ ve “Slot koordinatorliigii’nun, Ulastirma Bakanlhigi’'na bagh olarak
calismalari tarafsiz, adil ve seffaf olarak yiiriitmeyi esas alacagir” ifadelerine yer
verilmistir.

S6z konusu diizenlemeler sonucu slot tahsisine iliskin olusturulmus olan yeni
yapiy1 o donem Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’nde gorev yapan ve bu siirecte aktif rol

oynamig goriismecilerimizden K3 soyle ifade etmektedir:

“Simdi biz, bu diinyadaki gelismelere paralel olarak, Tiirk Hava Yollari'ndan koordinasyon
gorevini aldik. Soyle bir yapi olusturduk; Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii, Deviet Hava
Meydanlar Isletmesi Genel Miidiirligii, Tiirk Hava Yollar: Genel Miidiirligii... Ayrica ozel
sektorden de... Yani i¢ hatlarda ve dis hatlarda tarifeli sefer yapan havayolu isletmelerinden
birer temsilci ile bir ‘board’ olusturduk. O ‘board 'un baskani da bendim. Biz slot tahsislerini

‘board’ olarak yapmaya baslamigtik.”

Yeni olusturulan yap1 ve tahsise iliskin uygulamalar basta krize konu olan aktor
Atlaslet olmak Uzere alanda memnuniyet yaratmistir (Radikal, 2005). S6z konusu
memnuniyet, sadece alandaki isletmelerce ifade edilmemis, konu ile ilgili olarak
TBMM’deki Sivil Havacilik Genel Miidiirligii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Tasaris1 ile ilgili gorigmelerde muhalefet milletvekilleri dahi asagidaki ifadelerle
degisliklige iliskin memnuniyetleri dile getirmisler ve s6z konusu kurumsal isi
gerceklestiren ana aktoriin Ulastirma Bakani oldugu soyle ifade etmislerdir (TBMM
Tutanak Dergisi, 2005, s.518):

“Sayin Bakan, hakikaten, sempatik, caliskan bakanlarimizdan bir tanesi. Ustelik, Sayin
Bakani havacilar ¢ok seviyor. Ozellikle ézel havayolcular ¢ok seviyor. Benim de yakin
dostlarim var. Neden seviyorlar, ¢iinkii, Sayin Bakan bir konuda ¢cok onemli bir islem yapmus.
Yani, Iskender'in kilici gibi, Gordion'da cekmis kilici, ¢éziilemeyen bir sorunu kiligla ortadan

bélmiis. Nedir bu sorun; bu, slot sorunudur.”

Goriildigi, tizere devlet Tiirk havayolu tagimaciligi alanindaki slot tahsisine iliskin
problemler karsisinda, bir kurum olarak slot tahsisini siirdiirebilmek adina kendine baglh

bir otoriteye yetki devri gergeklestirmis ve mevzuat diizenlemeleri ile bu otoriteyi
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destekleyici kurallar gelistirmistir. Bu baglamda, s6z konusu kurumsal isin
gerceklesmesine zemin hazirlayan kritik olayin varligt ve konu ile ilgili alandaki
tikaniklik da bu noktada 6nem kazanmaktadir. Zira, yeni kurumsalci yazinda, mevcut
orgutlerin etkinlik ve uyum problemleri ile kurumlar arasi uyumsuzluk ve aktorlerin
kargilanmamis beklentilerinin Orgiitsel alanlarda kurumsal celiskileri beraberinde
getirdigi, bunun da yeni bir kurumun ortaya ¢ikmasina neden oldugu (Tasci ve Erdemir,
2010, s.141) veya vyeni kurumsal duzenlemelere gidilmesini gerekli kildig:
belirtilmektedir. Bu dogrultuda, Tiirk havayolu tagimaciligi alanindaki 6zel havayolu
isletmelerinin s6z konusu uygulamanin seffafligi ve adaletini sorgulamaya baglayarak
memnuniyetsizliklerini beyan etmeleri ve goriismecilerimizden H4’(in  “Iste o6zel
havayollart sesini ¢ikartip;, ‘Olmaz; THY de bir tasiyici.’ dedikten sonra SHGM ye
gecti.” seklinde agikladigi stre¢ sonucunda, devlet, ilgili aktorlerin bu yondeki

beklentilerini karsilamak i¢in bu tarz bir kurumsal is gerceklestirmistir.

6.2.1.2. Tavan fiyat uygulamasi ve denetimi

Tirk havayolu tagimaciligl alaninda, devletin kurumlar1 siirdiirme baglaminda
gerceklestirdigi diger bir 6nemli politik kurumsal is ise, Lawrence ve Suddaby (2006)
tarafindan polislik yapma (policing) olarak ifade edilen bilet fiyatlar1 i¢in bir tavan
belirlenmesi ve bu tavan fiyata uyumun izlenerek gerektiginde cezai yaptirimlarda
bulunulmasidir. Lawrence ve Suddaby (2006)’ye goére polislik yapma, zorlama, denetim
ve izleme ile kurumlara uyumun saglanmasidir. Bu dogrultuda, donemin Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’nin girisimi ile alandaki aktorler arasinda bir
“mutabakat” saglanarak i¢ hat bilet iicretleri i¢in ilkin 299 TL ve daha sonra da
giincellenerek 309 TL seklinde bir tavan belirlenmesi ve s6z konusu bu tavanin asilip
astlmadiginin Sivil Havacilik Genel Miidiirligii eliyle siirekli izlenmesi agik¢a, kurumlari
siirdirmeye yonelik olarak gergeklestirilen politik bir istir.

Tirk havayolu tasimaciligt alaninda tavan fiyat uygulamasimi yakindan
inceledigimizde s6z konusu uygulamanin kanuni bir yetkiden kaynaklanmakla birlikte,
ozellikle Ulastirma Bakanligi eliyle sektordeki oyuncular arasinda hepsinin bu yonde bir
adimu gibi algilanacak sekilde bir “mutabakatla” gerceklestirilmis oldugu goriilmektedir.
Tavan fiyat uygulamasini yasal olarak miimkiin kilan husus ise, 2011 yilinda 5431 sayili

Sivil Havacilik Genel Midiirliigii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un Hava
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Ulagim Daire Baskanligi’nin gorevlerini diizenleyen 9. maddesine kanun hukmiinde
kararname ile eklenen asagidaki maddedir (5431 Sayili Sivil Havacilik Genel
Midiirligii Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Tasarisi, 2011):

“Sivil havacilik faaliyetlerini gelistirmek ve serbest, adil, siirdiiriilebilir bir rekabet ortami
saglamak amaciyla simirli olmak tizere; tagimacilik dahil sivil havacilik hizmetlerine iliskin
Bakanlik ilgili hizmet birimleri ve kuruluglariyla is birligi yaparak gerektiginde taban ve

tavan iicret tespit etmek ve uygulamasini denetlemek.”

Esasinda, s6z konusu yasal diizenleme ile 2001 yilindaki bir 6l¢iide serbestlestirmis
olan Ulastirma Bakanligi’nin havayolu isletmelerinin bilet fiyatlarini1 belirleme ve
onaylama yetkisinin geri gelmis oldugu sdylenebilir. Zira, s6z konusu yasal diizenleme
goriismecilerimizden H8’in asagida belirtmis oldugu iizere Ulastirma, Denizcilik ve

Haberlesme Bakanligi’nin fiyatlar iizerindeki denetimini geri getirmektedir:

“Ve bunu yapan, Sivil Havaciuik Genel Miidiirliigii... Yani 2001 yilindaki kaldwilan kontrol,
2011’e dolayh bir sekilde geri geliyor. Simdi yani, Sivil Havacuik Genel Miidiirii ¢iksa dese ki;
‘Kardesim ben taban ve tavan uyguluyorum. En yiiksek 100 lira, en diisiikte 99 lira.” dese ve

‘Bunu da rekabeti korumak i¢in yapiyorum.” dese... Sen ¢ik simdi isin icinden...”

S6z konusu diizenleme Avrupa Birligi tarafindan da “Hukimet yetkilileri hala sivil
havacilik  sektorii  basta olmak tizere, ulasim sektoriinde fiyatlari  belirleme
egilimindedir.” (Avrupa Komisyonu, 2011, s.48) seklinde elestirilere konu olsa da, 2013
yilina degin Ulastirma Bakanligi’nin s6z konusu yasal diizenlemenin kendisine verdigi
yetkiye dayanarak herhangi bir girisimde bulunmadig1 goriilmektedir.

2013 yilina gelindiginde ise Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani harekete
gecmis, Sivil Havacilik Genel Midiirliigii, Tiirkiye Ozel Sektdr Havacilik isletmeleri
Dernegi ve havayolu sirketlerinin temsilcileri ile bir araya gelerek, s6z konusu paydaslar
arasinda bir mutabakat gergeklestirildigine iliskin alinan ortak karar geregince i¢ hat ugak
biletlerine tavan fiyat getirilmis ve bu suretle 03.12.2013 tarihinden itibaren i¢ hat
ucuslarda 299 TL iizerinde bilet fiyati belirlenemeyecegi kaydedilmistir. Esasinda,
yolcularin daha ucuza u¢gmasini saglamak gibi 1yi niyetli bir girisimin kaynaginin ise, yine

Bakan’in kendisi oldugunu goriismecilerimizden K1 sdyle dile getirmektedir:

189



“Bu yaklasik iki sene once, iki buguk sene once olan bir sey... Hatta Bakan kendisi ucarken,
biletine baktiginda, tepki gostermesinden kaynaklanan bir sey... O donemde, Bagskan

oldugum i¢in biliyorum, Hava Ulasim Daire Bakanhigi'nda...”

Bu gelisme iizerine, Sivil Havacilik Genel Miidirliigli, 1 yi1l boyunca i¢ hat
ucuslarinda gergeklesen fiyatlar1 tarayarak ortalama bir ucus bilet fiyati c¢ikarmistir
(Duinya, 2013a). ilginctir ki; s6z konusu bu ¢alismalara ve yasal yetkiye karsin, Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, tavan fiyat uygulamasina hemen ge¢gmemis ve
alandaki paydaslarin katilim1 ve onayini gozetecek sekilde bir mutabakat gergeklestirerek
bu uygulamay1 hayata gegirmek istemistir. 1k elde havayolu isletmeleri s6z konusu
uygulamaya karsi ¢ikarak, yaratacagi potansiyel sakincalari 6ne siirmiis ve uygulamadan
vazgegilmesini istemislerdir. Ornegin, goriismecilerimizden H7 gekincelerini nasil
anlattiklarin1 ve fakat s6z konusu uygulamaya da evet demek durumunda kaldiklarini su

sOzlerle ifade etmektedir:

“Ashinda biz bunu anlatamadik. Biz bunu gittik, rakamlarla sunduk. Yok, efendim
bayramdaki seyahatlerde fahis fiyat uygulaniyor diye ¢ikti bu... Yani dedik ki, bayramlari da
anlattik, gosterdik. Dedik ki, yahu bu bayramlar degismiyor ki... 10 giin geriye gidiyor. Ama
ben bugiinden gelecek yilin bayramini biliyorum ve satisa da agryorum zaten. Almiyor
adam... Alirsan zaten o fiyatlari 6demiyorsun. Anlattik falan. Yine de olmadi. Ama bakanlikta
oyle bir sey oldu ki; biz bunu mutabakatla yapmuis olduk. Yani havayollar: da peki dediler ve
aralarinda anlagmig olarak... Buna peki dedik; uygulayalim diye. Ve dyle de kald1.”

Ifadelerden de goriilebilecegi iizere, havayolu isletmeleri pek istekli olmasalar dahi
tavan fiyat uygulamasina evet demisler ve bilet ticretlerinin 299 TL ile smirlandirilmasi
hususunda “mutabakata” varmuslardir. Fakat, s6z konusu mutabakat pek kuvvetli
olmadigindan, yaklasan yaz sezonu sebebiyle nisan ay1 birlikte havayolu isletmeleri tavan
fiyat uygulamasina son vermislerdir. Havayolu isletmesi temsilcileri, s6z konusu
uygulamaya neden son verdiklerini ifade ederken dahi s6z konusu mutabakatin ne denli
zayif oldugunu ve buna istemeyerek evet demis olduklarini belirtmektedirler. Ornegin,
uygulamanin sona ermesi ile ilgili bir agiklama yapan bir TOSHID vyetkilisi; “Karar
alimirken, havayolu sirketleri kerhen ve nezaketen tamam demisti; s6z konusu toplantida
bakan, uygulamanin Mart ayindan sonrasini da kapsayacagini belirtmis ama havayolu
sirketleri sessiz kalmigt1.” derken, bir Tlirk Hava Yollari yetkilisi de; “Karar bir iyi niyet

gostergesiydi. Ancak, diger firmalarda ks tarifesinde dahi buna uyulmadigint gérdiik.
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Biz de ks tarifesi sonuna kadar uyguladik, ama kig tarifesinden sonra su an icin boyle
bir uygulama yok.”” seklinde ag¢iklamada bulunmustur (Diinya, 2014a).

Yine benzer sekilde, sz konusu uygulama hem liberal iktisat¢ilarin hem de alanin
Tiirk Hava Yollari’ndan sonra en biiyiik oyuncusu konumundaki Pegasus Havayollar1’nin
yonetim kurulu baskan1 Ali Sabanci’nin elestirisine hedef olmustur. Ornegin, daha 6nce
alani rekabet acarak 6nemli bir icraata imza atan hiikiimetin simdi yine ayni sektorde bir
hataya dogru yol aldig1 ve ugak bilet fiyatlarina tavan koydugu belirtilmis (Yayla, 2013);
Ali Sabanci da “tavan fiyat uygulamasimin havayollarinin maliyetlerini minimize
etmelerini de beraberinde getireceginden, bir siire sonra Dogu'daki kii¢ciik meydanlarin
bircogunun kullanim disi kalmast olasihigint doguracagini” ifade etmistir (Dilnya,
2013b).

Rekabet Kurumu da, tavan fiyat uygulamasina iligkin Ulastirma, Denizcilik ve
Bakanligr’na ilettigi goriisiinde; ayn1 pazarda faaliyet gosteren tesebbiisler tarafindan
karar alinmak suretiyle mal veya hizmetlerin fiyatinin tespit edilmesinin kanunun ihlali
anlamma geldigini ve kanunun ilgili hiikiimleri cercevesinde tesebbiisler aleyhine
sorumluluk doguracagini belirterek; serbest piyasa isleyisine miidahale niteligi tasiyan
tavan fiyat uygulamasinin kanunun ihlali yoniinde endiseler yarattigini (Rekabet Kurumu,
2014) ifade etmistir.

S6z konusu elestiri ve uyarilara karsin, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi, havayolu bilet fiyatlari i¢in yeni bir tavan belirlenmesi hususunda yine bir
mutabakat arayisina gitmis ve bu siire¢ sonucunda yeni tavanin kurda meydana gelen
yiikselme ve maliyetlerdeki artis nedeniyle 10 liralik bir artigla 309 TL olarak belirlendigi
ve havayolu isletmelerinin mutabakata vararak durumu bakanliga beyan ettikleri ifade
edilmistir (Diinya, 2014b). Gergekten de, s6z konusu tavanin uygulamasinin havayolu
isletmeleri tarafindan mutabakatla yapildigi ve bir istekle uygulandig ikinci uygulama
doneminde de siklikla vurgulanan bir husustur. Ornegin, dénemin Sivil Havacilik Genel
Miidiirii Bilal Eksi uygulamaya iliskin olarak; “I¢ hatlarda ekonomi bileti icin, tek yon ve
internet satislart icin uygulanan fiyat havayollar: arasinda centilmenlik anlasmasi
cercevesinde uygulaniyor. Biz de bunu elektronik sistemlerle her 15 gtinde bir kontrol
ederek belirlenen rakam agsilyor mu inceliyoruz. Sirketlerimiz bu rakami asmadan
uyguluyor.” (Geng, 2016) diyerek hem havayolu isletmelerinin kendi aralarinda mutabik
olduklarmin hem de uygulamaya iliskin denetim ve izleme faaliyetlerinin devam ettiginin

altin1 ¢izmektedir.
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Goriildigi iizere, devlet, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda havayolu bilet
fiyatlarina belirli bir tavan getirilmesi hususunda alandaki aktorler arasinda mutabakat
saglamaya calismakta ve vatandaslarin faydasina oldugunu diislindiigli projesini
uygulamaya gegcirirken alandaki aktorlerin rizasini1 da aramaktadir. Bu baglamda da, tavan

fiyat uygulamasi agik bir politik kurumsal istir.

6.2.2. TUrk havayolu tasimacihg: alaminda devletin kurumlan siirdiirmeye yonelik

yaptig1 kiltiirel kurumsal isler

Bu boliimde, devletin ve Tiirk Hava Yollar’nin ge¢misi iizerinden ne tiir bir
mitlestirme gergeklestirerek kurumlari siirdiirme adina yaptiklari Klltiirel kurumsal is ele

alinmustir.

6.2.2.1. Turk Hava Yollart ge¢misinin mitlestirilmesi

Devletin ve 6zellikle de, 2006 yilina degin ¢ogunluk hissesi devletin elinde olan
Tiirk Hava Yollari’nin, gegmiste gergeklestirmis oldugu, indirimli asker, polis gibi devlet
gorevlilerini indirimli ve/veya Ucretsiz tasimasi, deprem gibi afet durumlarinda destek
verdigi kurtarma operasyonlari ile uluslararasi alanda gergeklestirdigi insani yardim ve
kurtarma girisimlerini, elde ettigi ve kullanmay siirdiirdiigii imtiyazlarini mesrulastirmak
adina mitlestirdigi ve bu baglamda, Lawrence ve Suddaby (2006) tarafindan kurumlari
stirdirmek  iizere  gergeklestirilen  mitolojiklestirme  (mythologizing)  isini
gergeklestirdikleri sdylenebilir.

Tirk Hava Yollarr’nin gliniimiizde de sahip oldugu ve esasinda 2006 yilindaki
kritik esigi asan Ozellestirme hareketinden sonra bir kismini kaybetmesi gereken birtakim
imtiyazlari mesrulastirmak ve s6z konusu imtiyazlarin devamini saglamak adina giristigi
onemli kiiltiirel kurumsal islerden bir tanesi de gegmiste ger¢eklestirmis oldugu eylemleri
mitlestirme adina sdylemlerinde kullanmasidir. Bu dogrultuda, THY nin ge¢misine
yonelik mitlestirme isinde en sik kullandig1 sdylemlerden biri Ozellikle olagan iistii hal
donemlerinde Dogu ve Giineydogu bdlgelerinde ¢alismakta olan asker, polis, hemsire
gibi devlet gorevlilerine indirimli ve/veya ticretsiz olarak havayolu tasimaciligi hizmeti

sunmasidir. S0z konusu tasgimalarin nasil gerceklestigini ve devletin bu noktada nasil bir
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rol oynadigini uzun yillar Tiirk Hava Yollari’nda gorev yapmis goriismecilerimizden H3

sOyle agiklamaktadir:

“Tiirk Hava Yollari’mi empoze ederdi, deviet... Derdi ki olaganiistii hal var... Bilet
ticretlerinde oradaki askere, iste devlet memuruna, 6gretmene ya da ¢alisan polise yiizde 50
indirim yapacakswm ... Simdi serbest ekonomi diizeninde igleyen bir anonim sirket... Anonim
ortaklik yapisinda bile birisine... Sen hi¢hir maliyet faktoriinii diigiinmeden yiizde 50 indirim

yap, ben de subvanse etmeyecegim deviet olarak derse...”

Yine benzer sekilde, Tiirk Hava Yollari’nda genel miidiir ve yonetim kurulu
baskani olarak gorev yapan Cem Kozlu, déneme iligkin anilarin1 kaleme aldigi kitabinda
bu hususa yer verirken séz konusu tagimalari higbir sekilde ticretlendiremediklerini soyle
vurgulamaktadir (Kozlu, 2007, s.214):

“Hiikiimetin talimatiyla, Olaganiistii Hal kapsamindaki Dogu ve Giineydogu 'daki kentlere
ucan silahli kuvvetler ve emniyet mensuplarimi %50 indirimle tasiyorduk. Teorik olarak
aradaki farky bir resmi merciin bize 6demesi gerekiyordu. Ne var ki herkesin benimseyip
destekledigi bu gorevin gerektirdigi kaynaklart hi¢hir bakanlik biitcesine koymadigi igin

tahsilat tegebbiislerimiz siirekli neticesiz kaliyor, iistelik hesaplarimizda alacak goéziiken bu

5

rakam Uzerinden vergi yiikiimliiliigiimiiz olusuyordu.’

Esasinda Tiirk Hava Yollari’nin gergeklestirdigi tasimalara iligkin ugradigi zararlar
meclis giindemine de gelmis, 6rnegin 1999 yilinda donemin muhalefet milletvekillerinin
vermis oldugu ve THY’nin zarar etmesinin nedenlerinin arastirilarak alinmasi gereken
tedbirlerin belirlenmesi amaciyla, Meclis arastirmasi acilmasina iligkin Gnergesinin
goriismeleri sirasinda, ddnemin koalisyon ortagi parti milletvekilinin goriisleri Tiirk Hava
Yollari’na bakisa iligkin 6nemli ipuglar1 sunmaktadir. Milletvekili, THY nin OHAL
bolgesine gerceklestirdigi tasimalar i¢in gosterdigi ¢aba ve desteklerin 6nemli oldugunu
belirterek, s6z konusu tasimalarda devlet personeline uygulanan farkli indirim oranlarinin
esitlenmesi ve hatta bolgede yasayan sivil yolculara da benzer bir indirim saglanmasi
gerektigini ifade ederek, THY ’nin bu sebeple ugradigi zararm tazminine yonelik olarak

sozlerine soyle devam etmektedir (TBMM Tutanak Dergisi, 1999, s.340):

“...indirimler sonucunda, Tiirk Hava Yollari’nin bu noktalara tasidigi yolculardan bir kar
elde etmesi miimkiin degildir. Hatta, yillik ortalama 6-7 trilyon Tiirk Lirast zarar etmekte
oldugu bilinmektedir. O zaman, béylesine onemli ve ozelligi bulunan bir kurumun zarara

ugramasini onlemek, bizim gorevimiz olmalidir. Bu nedenle, Sayin Plan ve Biitce
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Komisyonu’nun durumu ézenle dikkate almast ve Tiirk Hava Yollarr’mn OHAL Bolgesine
ucuslardan kaynaklanan zararini tazmin edecek bir odenegi de biitceye koymasi

gerekmektedir.”

Tiirk Hava Yollari’min indirimli olarak gerceklestirdigi ve finansal acidan isletmeyi
zor durumda birakan bir diger tasima da, VIP ve milletvekili olarak anilan siyaset¢i ve
biirokratlara iliskin indirimlerdir. Ornegin Tiirk Hava Yollar’'nin 6zellestirilemesine
yonelik olarak Hava-Is sendikasinin yayinlamis oldugu raporda, “olaganiistii hal, VIP ve
milletvekili indirimleri” uygulamaya zorlanarak THY'nin trilyonlarca liralik zarara
ugratildig: belirtilerek” s6z konusu indirimler elestirilmektedir (Hava-is, 2000).

Tiirk Hava Yollar’nin gegmisindeki uygulamalar: mitlestirmeye yonelik kullandigt
soylemlerden bir digeri ise Ozellikle deprem vb. afet durumlarinda devletin havayolu
isletmesi sifatiyla gerceklestirdigi operasyonlardir. Konu ile ilgili olarak Tirk Hava
Yollari’nda kargo boliimii yoneticisi olarak da gorev yapmis olan goriismecilerimizden

S2 su ornegi vermektedir:

“Ben mesela 99 depreminde kargo bagkani idim. Biz onlarca kargo seferi yaptik iicretsiz.
Yani ama bu duyuluyordu. Tiirk Hava Yollartiicretsiz yapiyor diye. O depremde gece rafineri
yanmaya bagsladi; gece saat 2 civarinda Italya'dan kpiik getirmek gerekiyordu. Ben oradaki
Italya miidiiriinii uyandirdim. Ugagi hazirladik gonderdik, sivil havacilik (SHGM) onay: ald.
Gece ikide sefer yapnik.”

Tirk Hava Yollar’nin gegmisini mitlestirme adina kullandigi sdylemlerde yer
verdigi so6z konusu faaliyetler kamu miilkiyetinde olmasi ile bayrak tasiyict olmasi gibi
nedenlere baglanmakta ve sonucta séz konusu eylemlerin THY nin finansal yapisina
zarar verdigi dile getirilmektedir. Ornegin, Rekabet Kurumu’nun slot tahsislerini ve ikili
hava ulagtirma anlagmalarini 4054 sayili kanun geregi degerlendirdigi kararinda (Rekabet
Kurulu 2008-4-79 Sayili Karar1, 2008, s.14); “THY’nin kamusal stattisi nedeniyle sadece
Kar amach ucuslar gerceklestirdigi sdéylenemez. Zira bayrak tasiyicist olmasi nedeniyle
bazi hatlarda zarar etse de faaliyetini devam ettirme yiikiimliiliigii bulunmaktadr.”
denilerek uygulamalarin THY nin bayrak tasiyici kimligi nedeniyle gergeklestirildigi
belirtilmektedir. Yine benzer sekilde, rekabet hukukgular1 da, “THY tarafindan yerine
getirilen bu hizmetlerde kamu kurumu bilinciyle hareket edildigi ve ticari kaygilarin arka

planda kaldiginin (1AV, 2006, $.39) altin1 ¢izmektedir.
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Sonug olarak bakildiginda ise, Tiirk Hava Yollari’nin gegmisine yonelik mitlestirici
kurumsal isi gergeklestirirken sdylem olarak yer verdigi eylemlerin onun belirli
imtiyazlar almasinda ve/veya halihazirda sahip oldugu bazi imtiyazlan
siirdiirebilmesinde dnemli rol oynadig1 da belirtilmektedir. Ornegin, gdriismecilerimiz
arasinda yer alan ve Tirkiye’de faaliyet gosteren 6zel sektor havacilik isletmelerinin sivil
toplum orgiitii konumundaki TOSHID’in temsilcisi S2 belirli is ve islemlere iliskin

THY ’ye oncelik tanindigini $6yle 6rneklemektedir:

“Asker tasimalart ile ilgili bir ¢alisma geldi. Milli Savunma Bakanhgi'nmin bu konuda bir
ihalesi oldu. Burada ozel havayollart da girmek istedi devreye... Biz de tamam yapalm

dedik. Milli Savunma Bakanlhigi, direk Tiirk Hava Yollari’'na verdi.”

Yine daha once Tiirk Hava Yollarr’'nda uzun yillar gorev yapmus bir diger
gorlismecimiz olan H2 de, benzetme yapmak gerekirse THY ’nin bu tarz isleri ile bir cefa

cektigini yeri geldiginde de bunun sefasini siirebilecegini soyle ifade etmektedir:

“Ama simdi bir kere bu yapilan uygulamalar aslinda bir bakima da soyle bir sey de var. Yani
diyor ki; tamam yeter ki imtiyaz olarak bazen... Bazi imtiyazlarimiz devam ediyor ama biz
bunun da seyini veriyoruz. Bunun da faturasim odiiyoruz diyor. Mesela biz diyor bazi
hatlarda, zarar ettigimiz hatlarda u¢cmaya devam ediyoruz diyor. Veya bir indirim yapilmasi
gerektigi zaman, onu da karsiiyoruz diyor. Tamam mi? Ama béyle bir tarafi var. Hani
sorumluluk, en biiyiik hissedar olarak, onun beklentisini kargilamak igin... Hani sonugta sey
yapmayacak... Cok boyle, hirpalamayacak sekilde bir uygulama varsa, onu yapiyor Tiirk
Hava Yollari... Onu sey olarak, bir diisiince olarak da kendine o sekilde soyleyebilir. Yani
sonugta, onun da dedigi gibi bazi imtiyazlari aliyor, devlet ona imtiyazlar saglyor. O
imtiyazlarin da, bir geregi olarak ticari olarak da baktigin zaman, bence aldigi imtiyazlar

bunlart hayli hayli éder yani...”

Goruldigi tlzere, Tirk Hava Yollar’'min kendi ge¢misine yonelik kamusal
statlistinden ve milli/bayrak tasiyici kimliginden kaynakli bazi1 eylemlere girismesi ve s6z
konusu bu eylemleri daha sonra elde ettigi bazi imtiyazlari siirdiirmek i¢in sdylemlerinde
kullanmasinin, Lawrence ve Suddaby (2006) tarafindan kurumlarin siirdiiriilmesi

baglaminda gergeklestirilen agik bir mitolojiklestirme isi oldugu sdylenebilir.
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6.3. Tiirk Havayolu Tasimacihgi Alaminda Devletin Kurumlar1 Yikmaya/Bozmaya

Yonelik Yaptigi Kurumsal isler

Bu boliimde, Tirk havayolu tasimaciligi alaninda devletin giristigi kurumlari
yikmaya veya bozmaya yOnelik eylemleri, Perkmann ve Spicer (2008)’in politik, kulttrel
ve teknik kurumsal isler gercevesine bagli kalinarak sunulmustur. Analiz sonuglarina
gore, devlet Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda kurumlari yitkmaya veya bozmaya

yonelik politik kurumsal isler ger¢eklestirmektedir.

6.3.1. Turk havayolu tasimaciigr alaninda devletin kurumlar1 yikmaya/bozmaya

yonelik yaptig1 politik kurumsal isler

Tirk havayolu tasimaciligi alaninda, devletin kurumlar1 yikmaya veya bozmaya
yonelik giristigi eylemlere baktigimizda, ilkin devletin 6zellestirme siirecinde olan Tiirk
Hava Yollar’nin degerinin diismesini engellemek ve daha yiiksek 6zellestirme bedelleri
ile 6zellestirilmesini saglama adina 1996 yilinda THYyi koruyucu idari bir karara imza
attig1 goze carpmaktadir. Bunun disinda, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda, ilging bir
sekilde bir kurum olarak mesruiyetini kaybetmeye baslayan slot tahsis siirecine iliskin;
2005 yilinda slot tahsisini siirdiirmeye yonelik bir adim atan devletin, 2010 yilinda bu
sefer slot tahsisini bozmaya yonelik bir ise giriserek, alandaki aktorlerin tepkisini ¢cekecek
sekilde slot tahsisi gorevini Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi’ne vermistir. Yasal
diizenlemeler yoluyla gerceklestirilen s6z konusu iki kurumsal is diginda devletin, Tiirk
havayolu tasimaciligi alaninda gerceklestirdigi bir diger kurumsal is ise, Lawrence ve
Suddaby (2006) tarafindan yaptirimlarla baglantisini kesmek olarak adlandirilan ve
Rekabet Kurumu gibi alanda hakemlik yapan aktorlerin kararlart ile bir kurum olarak
tesis edilmeye calisilan daha serbest bir havayolu alaninin ortaya c¢ikisina ket

vurulmasidir.

6.3.1.1. 1996 yili Ulastirma Bakanhgi karart

Devletin, Turk havayolu tagimaciligi alaninda, 1983 yilindaki serbestlestirmeye
degin insa edilmeye calisilan serbest bir havayolu tagimaciligi anlayisini bozucu bir

politik kurumsal is gergeklestirerek, 1996 yilinda aldig1 bir kararla THY ’ye lehine diger
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0zel havayolu isletmelerinin alana girisini zorlastiracak bazi kosullara bagladigi
gorilmektedir. Her ne kadar, idare diizeyinde alinmis olan bir kararla gergeklestirilse de,
s6z konusu politik kurumsal is, alana girisi zorlastirici bir mevzuat olarak ele alindigindan
(Ekdi vd., 2002), Peton ve Peze (2014)’nin belirttigi yasal diizenlemeler yoluyla
gergeklestirilen kurumsal islere 6rneklik teskil etmektedir.

1996 yilinda alinan karara degin gecen siireci yakindan inceledigimizde, esasinda
daha serbest bir havayolu tagimaciligi alan1 insasina yonelik adimlari bozucu nitelikteki
kararin, devletin ve biirokrasinin, 6zellikle de 6zellestirme siirecinde oldugu i¢in Tiirk
Hava Yollar1 gibi milli bir kamu kurumunun degerinin diisecegi endisesi ve kaygisinin
nihai ve somut hali oldugu goriilmektedir. Zira, Tirk havayolu tasimaciligi tarihi
incelendiginde, devletin kendi havayolu olan THY’yi korumaya yonelik devlet
refleksinin yeni bir davranis olmadig goriilmektedir. Ornegin, 24 Subat 1979 tarihli
Milliyet gazetesine yansiyan haberde, donemin Ulastirma Bakani, iilkeye doviz getirici
turizm faaliyetlerini tegvik etmek amaciyla tarifesiz havayolu kurulusuna sirketin yabanci
turist tasimasina yonelmis olmasi, THY’nin yolcu potansiyelini bdlmemesi, yeni ek
potansiyel saglamasi ve isletmenin saglam esaslara bagli olmasi gibi sartlara bagli olarak
izin verilecegini ifade etmektedir (Milliyet, 1979). Daha ileriye gittigimizde de benzer
sekilde, Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan hazirlanan VI. Bes Yillik Kalkinma Plan
Havayolu Ulastirmasi Ozel Ihtisas Komisyonu raporunda da (DPT, 1990, s.120); “yeni
kurulan 6zel havayolu ve charter isletmelerinin THY nin ve diger Tiirk charter
taswicilarimin pazarmi paylasmak, diger bir deyisle birbirleriyle rekabet yerine, hizla
artan turizm pazarina yonelmek ve o pazart ele gegirmek suretiyle yabanci tasiyicilarla
rekabete girismeleri ve boylece bu sektdrdeki tilke menfaatlerinin korunup gelistirilmesi
salik verilmektedir.

Bu hakim davranis bigimi, 1990 yilinda 6zellestirme siirecine giren ve az da olsa
ozellestirilen Tiirk Hava Yollari’nin degerinin diisecegi kaygisi ile birlikte farkli bir hal
almis ve sonug olarak 1996 yilinda alinan kararlara giden siire¢ islemistir. Gergekten de,
o donemde kamu biirokrasinin en biiylik endisesinin 6zellestirme siirecinde olan Tiirk
Hava Yollar’nin degerinin diismesi oldugunu kendisi de daha 6nce DPT’de gorev yapmis

olan goriismecilerimizden K4 soyle ifade etmistir:

“Bir taraftan da sey diye diisiinmiisler. Aman, Tiirk Hava Yollari'min bilan¢osunu
bozmayalim. Zaten satmayr diisiiniiyoruz. Dedigim gibi yani... Hani o dénem i¢in belki de

sey, dogru oldugunu diigiinmiisler.”
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Ayni hususta, yine Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’nde st diizey gorevlerde

bulunmus olan goriismecilerimizden K3 de soyle agiklamaktadir:

“Tiirk Hava Yollari'mn ozellestirme kapsaminda olmasi... Yani Tiirk Hava Yollari’nin, 0
zaman ozel sektor yeni yeni... Bu alani genisletmeye ¢alisiyordu. Basta Istanbul Havayollar:
olmak iizere... Tiirk Hava Yollar: bundan biiyiik rahatsizlik duydu. Tiirk Hava Yollar: o
glnki siyasi otoriteyi de etkileyerek... Yani Tirk Hava Yollari’min uluslararast piyasa
degerini diisiirebilecegi varsayimindan yola ¢ikarak engellenmistir. Burada yani bir kotii
niyet var midw bilmiyorum. Ama asil bize séylenen gerekge, bakanliga soylenen gerekce;

Tiirk Hava Yollari dzellestirme kapsamindadir.”

Benzer sekilde, 1983 yilinda alanin serbestlestirilmesinden sonra alana giris yapan
ve finansal agidan zorluk yasayana degin faaliyetlerini siirdiiren Sultan Havayollari’nin
kurucusu Yavuz Cizmeci, isletmesinin faaliyetlerini sona erdirmesine iligkin kaleme
aldig1 eserinde THY’nin Gzellestirme siirecinde olmasinin nelere yol agtigini soyle ifade

etmektedir (Cizmeci, 1994, s.27):

“THY nin ozellestirilmesi siireci bitene kadar sirketin giiciinii ve piyasa kosullarindaki
cazibesini arttrmak i¢in devletin 6zel olarak THY’ye ekonomik ve burokratik avantajlar
saglamas stratejik olarak kararlastirilmis midir? Béyle bir prensip karari alinmig olabilir.
Bu kararin savunulabilir yanlar: da olabilir. Ancak, durum béyle ise, bu gergek bilinmeli ve
sektorde ozel sermayeye iliskin siire¢ de ona gore ayarlanmalidir. Hickimsenin sermayesini,
girigim potansiyelini, beceri ve enerjisini, biiyiik sermayeler gerektiren bu sektdrde riske

etmesine, devletin onayak olmamasi gerekir.”

S6z konusu bu zihniyetin geldigi nihai nokta sonucunda, 12 Ocak 1996 tarihinde
Ulastirma Bakanlhigi’nin aldigi bir karar geregi havayollarinin i¢ hatlarda faaliyet
gosterebilmesi belirli sartlara baglanmistir. Bu karara gore, 6zel havayollarinin i¢ hatlarda
sefer diizenleyebilmeleri asagidaki sartlara baglanmistir (Cetin ve Benk, 2011, s.200;
Ekdi vd., 2002, s.73; Hassu, 2004, s.60-61):

- Ogzel sektér hava tasima isletmelerine;
a. THY ’nin hi¢ sefer yapmadigi i¢ hatlarda,
b. Sefer yaptig1 hatlarda, seferin olmadig: giinlerde,

€. Seferin oldugu giinlerde ise THY 'nin talep karsisinda yetersiz kaldigi

durumlarda miisaade edilmesi...
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S6z konusu sartlarin, o giine degin tesis edilmeye calisilan serbest bir havayolu
tasimacilig alanim zedeleyici nitelikte oldugu ve alandaki rekabeti Tiirk Hava Yollar
lehine kisitlayarak daralttigi agiktir. Aymi zamanda, s6z konusu kararla alanin
yapilanmasina da ket vurulmaktadir. Zira, rekabet hukukcgulari da boyle bir diizenleme ile
alanin sikilastirilmasinin kanun, tiiziik, yonetmelik gibi bilinen ve alisilagelmis yasal
diizenlemelerden daha alt duzeydeki idari kararlar sonucunda da birtakim sektorlerdeki
rekabetin tiimiiyle ortadan kaldirilabilecegini ve bu baglamda tekellesmeye neden
olunabilecegini; sonu¢ olarak, yasal dizenlemeler veya siyasi/burokratik kararlar
sonucunda da piyasalardaki gelismeye sekte vurulabilecegini (Ekdi, 2013)
belirtmektedirler.

S6z konusu kararlarin uygulamada nasil isledigini gdstermesi agisindan, Istanbul
Havayollari’nin kurucu genel miidiirii de olan goriismecimiz H5’in ifadeleri dikkat

cekicidir:

“...tabi biz istiyoruz ki Erzurum’a da u¢ayim, Kars'a da u¢ayim, Adana'va da u¢ayim... Tabii
Antalya’da u¢ayim, Izmir'e de u¢ayim. Boyuna bakanla gidiyoruz, toplantilar yapiyoruz. Iste
biz zorluyoruz ya artik nihayetinde oturuyor, toplamliyor. Ama alt kademe de ama orta
kademede falan... Neticede bize hep zorluk... Tiirk Hava Yollari 'nin u¢gmadigi yerler olsun...
Tiirk Hava Yollart uguyorsa, ne bileyim ondan birkag yil sonra da ucamadigi saatler

olsun...”

Goriismecimizin ifadeleri géz onilinde bulundurularak, s6z konusu kararlara ve
uygulamasina iliskin daha ilging bir diger hususun ise, alani sikilastirmaya yonelik
uygulamanin daha once ifade edildigi gibi kanun, tiiziikk, yonetmelik gibi bilinen ve
alisilagelmis yasal diizenlemelerden ziyade idari bir kararla gergeklestirilmesi, alandaki
aktorlerin taleplerinin neden geri ¢evrildigi veya taleplerinin hangi diizenlemeye gore
reddediligini bilememeleri veya farkinda olamamalari sonucunu dogurmustur. Gergekten
de, gergeklestirilen goriismelerde, o donem alanda faaliyet gosteren 6zel havayolu
isletmelerinin temsilcileri siklikla alana girisi engelleyecek herhangi bir diizenleme
bulunmadigini; alana girigin diizenlemelerden ziyade kamu biirokrasisinin THY yi
korumaya yonelik uygulamalar1 ile sekillendigini ifade etmektedirler. Ornegin, bu
hususta goriismecilerimizden H8; ““...yani bunun 6niinde bir engel yok ki... Yani mevzuat
olarak, kurallar bir engel yoktu. Kafalar degisti sadece... O yani... Yani mevzuatin

miisaade etmesine ragmen, bir engel olmamasima ragmen, u¢us miisaadesi
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vermiyorlardi. Yani, Istanbul Hava Yollari, Trabzon’a ucardi, Adana’ya ugardi. Bir¢ok
ucus noktasina ucard: Istanbul Hava Yollari. Bayag biiyiik bir network'ii vardi. O zaman,
demek ki i¢ hatlar zaten ézel sektor rekabetine agik bir pazardi her zaman...” diyerek,
alandaki oyuncularin s6z konusu idari karardan haberdar olmadiklarini géstermektedir.
Yine benzer sekilde, gorlismecilerimizden H9 da, mevzuat agisindan herhangi bir engel

olmadigin1 metaforik bir bigimde sdyle izah etmektedir:

“Tabii, 2002 den sonra... Devrim niteliginde adimlar atildi. Ne oldu? I¢ hatlarda, 1983'te
sey aslinda libere edilmigti havacilik... Ama bir sekilde bilinmeyen eller, hala i¢ hatlari
tutuyordu. Goériinmeyen eller tutuyordu. 2002 den sonra bu gériinmeyen ellerin seyleri

farildi. Miidahaleleri kirildi ve 6zgiirlesti.”

Goriildigii tizere, devlet esasinda 1983 yilinda gergeklestirdigi ve Tiirk havayolu
tagimaciligi alaninin olusumu ve gelisiminde ¢ok 6nemli bir rol oynayan yasal diizenleme
ile serbestlestirmis oldugu alani, 13 yil sonra almis oldugu kanun veya yonetmelik gibi
alisilmis diizenlemeler disinda idari diizeydeki bir kararla oldukga sikilastirarak, alanin
yapilanmasini sekteye ugratip bozacak sekilde politik kurumsal bir ise imza atmistir. S0z
konusu degerlendirme, alan1 yakindan takip eden ve konu ile ilgili bir¢cok arastirmasi
bulunan goriismecilerimizden U1’in; “Yani ne oldu? Tekrar sikilastirma ile bence sektor
biiyiirken ¢at diye ket vurdular. Tiirk Hava Yollari'mi ozellestirmeyi de basaramadilar. O
da siiriincemede kaldi. Ikisi birbirini béyle kisir dongiiye soktu. Bir de iistiine iste
ekonomik kriz geldi. Sektor iyice darbe yedi.” seklindeki degerlendirmeleri ile de

paralellik arz etmektedir.

6.3.1.2. Slot tahsisi icin DHMI nin yetkilendirilmesi

Devletin, Tirk havayolu tasimaciligi alaninin yapilanmasini sekteye ugratacak
sekilde, gerceklestirdigi politik kurumsal iglerden bir digeri ise, daha dnce mesruiyeti
sorgulanmaya baslayan ve bir krize de yol acan slot tahsis siireci konusunda gorece daha
ozerk bir kurum olan Ulastirma Bakanligi’na bagl Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii nii
gorevlendirmesi sonrasinda, 2010 yilinda, s6z konusu siirecin o dénem THY’ye ile
organik ve bu baglamda da yénetsel bir bagi bulunan Devlet Hava Meydanlari Isletmesi

Genel Midiirliigi’ne mevcut yasal diizenlemelere aykir1 sekilde devredilmesidir.
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Daha 6nce deginildigi tizere, Tiirk havayolu tasimacilig1 alaninda slot tahsisi, 2005
yilinda AtlasJet ile Tiirk Hava Yollar1 arasinda yasanan kriz sonrasinda, daha bagimsiz
ve seffaf bir yapiya kavusturulmak istenmis; bu dogrultuda, bir talimat yayinlanarak slot
tahsisi yetkisi Ulastirma Bakanligi’na bagli Sivil Havacilik Genel Miidiirliigli’ne
devredilmistir. Izleyen siiregte ise, slot tahsisi, 17.06.2010 tarih ve 8090 sayil1 Ulastirma
Bakanligi Oluru ile Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiirliigii’ne
devredilmistir. Hem Avrupa Birligi hem Rekabet Kurumu hem de alandaki aktorlerin
tamamina yakin tarafindan elestirilen bu devrin, alan1 bozucu ve yapilanmasina engel
teskil edecek nitelikte iki unsuru bulunmaktadir. Bunlardan ilki, Ulastirma Bakanligi’nin
2005 yilinda gergeklestirdigi bir yasal diizenlemeye aykir1 sekilde slot tahsisi gérevinin
el degistirmesi, digeri ise yetki devrinin gerceklestirildigi kurumun kimligi ve Tiirk Hava
Yollari ile olan yakin iliskisidir. Nihayetinde, Tiirk havayolu tasimaciligi alanini bozmaya
yonelik olarak gergeklestirilen politik kurumsal is, 1996 yilinda Ulastirma Bakanligi’ nin
almis oldugu karara benzer sekilde, devletlerin kanun veya yonetmelik gibi alisilmis
mevzuat diizenlemelerinin disindaki bakanlik oluru veya onay1 gibi mekanizmalarla da
alanlarin yapilanmasini engelleyebileceklerini gostermektedir.

Daha once de ifade ediligi iizere, 5431 sayili Kanun ile Sivil Havacilik Genel
Midiirligii’ne verilen slot uygulamalarina iligskin is ve islemleri yiirlitme sorumlulugu
17.06.2010 tarih ve 8090 sayili Bakanlik Oluru ile DHMI Genel Miidiirliigiine
devredilmis ve bunu miiteakip, DHMI Genel Miidiirliigii tarafindan yeni bir “Slot
Uygulama Talimati” yayimlanarak Ulastirma Bakanligi’nca 23.08.2005 tarihinde
yayinlanan “Slot Uygulama Prensipleri Talimati (SHT-SLOT)” iptal edilmistir (Rekabet
Kurulu 11-65/1692-599 Sayili Karari, 2011, s.3). S6z konusu talimat incelendiginde, her
ne kadar hukuki dayanagini 3348 sayili Ulastirma Bakanligi’nin Tegkilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun ve 2920 Sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’ndan aldigi ve
B.11.1.SHG.0.61.00.00-1265/8090 sayili Ulastirma Bakanlhigi Makami Oluru ile
hazirlandig1 belirtilse de (DHMI; 2010, s.1), slot tahsisi gérevinin devri o dénem mevcut
ve uygulanagelmekte olan mevzuat ile g¢elismektedir. Zira, Sivil Havacilik Genel
Midiirliigii’niin gorevlerini diizenleyen 5431 sayili kanunun 9. maddesinin h bendinde
(Resmi Gazete, 2005); “Trafigi yogun hava alanlarinda slot uygulanmasini saglamatk,
bu konuda gerekli duzenlemeleri yapmak ve takip etmek.” ile genel miidiirliigiin Hava

Ulasim Daire Baskanligit gorevlendirilmistir. S6z konusu hukuki aykirilik,
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Cumhurbagkanligrt Devlet Denetleme Kurulu raporunda da yer almis ve Ulastirma

Bakanligi’nin girisimi soyle elestirilmistir (DDK, 2011, s.314):

“Kanunda herhangi bir degisiklik olmadigi halde slot uygulamasina iliskin yetkinin
DHMIye devredilmesi islemi Kanuna aykiridir. Zira, yiiriirliikte olan bir Kanunun agik

hiikmiine ragmen bir nevi kanun koyucu yerine gegilerek islem tesis edilmistir.”

Bu ve benzeri elestiriler lizerine, slot tahsisi yetkisinin devrinin yasal bir altyapiya
kavusturulmasi amaciyla harekete ge¢ilmis, bu dogrultuda 2 Kasim 2011 tarihinde Resmi
Gazete’de yayinlanarak yiirtirliige giren 661/68 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile
slot tahsisini diizenleyen 5431 sayili kanunun 9. Maddesinin h bendi (661 Sayili Kanun
Hukminde Kararname, 2011); “Trafigi yogun hava alanlarinda slot uygulanmasina
iligkin gerekli diizenlemeleri yapmak ve slot uygulanmasini saglayacak kurum ve
kuruluglarin Bakan onayr ¢ercgevesinde yetkilendirilmesine iliskin is ve islemleri
yuratmek.” seklinde degistirilerek Bakanligi’n yetkilendirmesinin kanuna aykiriligi
giderilmis ve yasal zemin olusturulmustur. Fakat, Devlet Hava Meydanlar1 tarafindan slot
tahsisine iligkin ilkelerin yer aldig1 talimatin yayinlamas: ve fiili olarak slot tahsisinin
DHMI’ye gectigi 17 Agustos 2010 ile sdz konusu islemin yasal altyapiya kavustugu 2
Kasim 2011 tarihleri arasinda gegen siirede slot tahsis yetkisinin yasal dayanaktan yoksun
olarak DHMI tarafindan kullamldig1 (Rekabet Kurulu 11-65/1692-599 Sayili Karari,
2011, s.24) gorulmektedir.

Yasal altyapr yoksunlugunun giderilmesinin, slot tahsis siirecinin Devlet Hava
Meydanlar1 Isletmesi tarafindan gerceklestirilmesini mesrulastirmadigi ve Ulastirma
Bakanligi’nin eyleminin hayli elestiri aldig1 goriilmektedir. Ornegin, Rekabet
Kurumu’nun konuya iliskin bir karari i¢in alandaki aktorlerle yapilan goriismelerde, slot
tahsisinin gerceklestirilmesinde bagimsiz, tarafsiz ve seffaf bir siirecin isletilmesinde
sorunlar oldugunu ve en o6nemlilerinden birinin de DHMi’de tesis edilen “Slot
Koordinasyon Komitesi”’nde ¢alisanlarin ¢ogunlugunun THY personeli olmasi oldugunu
ifade etmektedirler (Rekabet Kurulu 11-65/1692-599 Sayili Karari, 2011, s.16). Benzer

sekilde, goriismecilerimizden H8 de bu hususta;

“Slot dagitiminda Tiirkiye'de bir adaletsizlik var. Turkiye’de bdyle bir sistem yok yani.
Kurulmamug boyle bir sistem... Orada da su olmasi lazim... Iste bu slotlart kim dagitiyorsa,

hangi kamu mercii bunu dagitryorsa... Simdi Devlet Hava Meydanlari mesela... Biitiin
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sirketlere esit mesafede olmast lazim... Tiirkiye'deki mevzuat bunu gerektiriyor ama boyle

bir durum yok. Yani mesela seffaflik yok.”

diyerek goriislerini dile getirmektedir. Bu dogrultuda, bir diger goriismecimiz H2

de, dagitimda adaletsizligi somut kriterler olmamasina baglayarak sunu ifade etmektedir:

“Simdi bugiin yani burada da, Ulastirma Bakanligi 'nin, bence eksik olan tarafi su... Bugiin
hani benim bu slotlari dagitmadaki kriterim budur diyebilecek bir kriter yok... Tamam mi?

Yani bir kriter koysa... Tamam, desteklerim. Benim kriterim budur arkadas dese...”

Her ne kadar, s6z konusu devir islemine yasal bir altyapr saglanmis olsa da, devire
iligkin elestiriler yukarida alintilananlarla simrl kalmamis, ayn1 zamanda Ozellestirme
Idaresi Baskanliginin %49’una C grubu imtiyazli hisse ile sahip oldugu THY ile
Ulastirma Bakanligi’na bagh bir kamu iktisadi kurulusu olan Devlet Hava Meydanlari
isletmesi arasindaki yakin iliskiler ve 6zellikle 2008 yilindan itibaren DHMI genel
miidiiriiniin THY y6netim kurulunda gérev almasi da elestirilere konu olmustur. Ornegin,
Devlet Denetleme Kurulu raporunda (DDK, 2011, s.314); DHMI genel midirinin ayni
zamanda THY yonetim kurulu iyesi de oldugu bugiinki yapi igerisinde slot tahsis
yetkisinin DHMI’de olmasinin, sakincali sonuglar ortaya cikaracak nitelikte oldugu
belirtilmistir. Gergekten Tiirk Hava Yollar1 faaliyet raporlart incelendiginde, donemin
DHMI genel miidiiriiniin 17 Nisan 2008’de Tlrk Hava Yollar1 yonetim kurulu iiyeligine
secildigi (THY 2008 Faaliyet Raporu, 2008b, s.17) ve 2011 yilina degin bu gorevini
stirdiirdiigii (THY 2011 Faaliyet Raporu, 2011, s.15) gortilmektedir. Slot tahsis stirecine
iliskin tarafsizlign zedeleyebilecek olan bu yonetsel iliski de, rekabet hukuku
perspektifinden elestirilmis; boylesi bir durumda, devletin bir havayolu isletmesinin hem
hissedar1 hem de yoneticisi iken ayn1 zamanda ilgili sektoriin diizenleyici ve denetleyicisi
de oldugu (Rekabet Kurumu, 2012, s.25) ifade edilmistir. Benzer sekilde, Rekabet
Kurumu’nun uzmanlarindan biri de, konu ile ilgili bir etkinlikte slot tahsisine iligkin son

durumu (Senyiicel, 2011, s.261):

“2010 yihndaki degisiklikle Devlet Hava Meydanlar: Isletmesi Genel Miidiirliigii ne verildi.
Burada bizim anladiginmiz anlamda tam bir bagimsizlik s6z konusu olmadigin diisiiniiyorum.
Bunun da temel nedeni, DHMI Genel Miidiirii ve Yonetim Kurulu Baskani’'mn ayni zamanda

Tiirk Hava Yollar: Denetim Kurulu iiyesi olmasindan dolayt arada bir baglantimin olmasi...”
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diyerek aradaki organik baga vurgu yapmaktadir. Ayni dogrultuda, uzun yillar Sivil
Havacilik Genel Midirligi Hava Ulasim Daire Baskanligi’nda gorev yapan
goriismecilerimizden K1 de slot dagitimina iliskin bu organik baga isaret ederek su

degerlendirmede bulunmaktadir:

“Tiirk Hava Yollari'min seyi kim? Yonetim kurulu iiyelerinden birisi... Devlet Hava
Meydanlart Isletmesi Genel Midurii... Boyle bir rekabet sistemi, boyle bir liberal sistem

yasar mi?”’

Sonug olarak, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninin yapilanmasini sekteye ugratacak
ve bir kurum olarak slot tahsisini zedeleyici politik bir kurumsal is olarak slot tahsisinin
DHMIi’ye devrinin, alanda adil rekabetin tesis edilmesini engelleyici yansimalar
olmustur. Bu hususta, Rekabet Kurulu’nun bir kararinda (Rekabet Kurulu 14-54/932-420
Sayili Karari, 2014, s.29); DHMI tarafindan gerceklestirilen 2010-2013 yil1 aras1 slot
tahsislerinin Atatiirk Havaliman1 basta olmak tizere, slot tahsisi yapilan bircok ucus
hattinda Tiirk Hava Yollari’na 6nemli avantajlar sagladigi belirtilmistir. S6z konusu
hususu, goriismecilerimiz arasinda yer alan TOSHID yetkilisi de ifade etmekte ve

Ozellikle Atatiirk Havalimani’na iliskin su agiklamalar1 yapmaktadir:

“Daha o tarihlerde doldu denen Atatiirk Havalimani'nda hi¢bir ilave sey yapiimamasina
ragmen, neredeyse 6 misli filan biiyiidii Tiirk Hava Yollari... Nasil biiyiidii? Ee, slot yok
dediler. Kimseye vermediler. Yani simdi burada merkez olarak kullanan en biiyiik havayolu
Onur Havayollari... Kag yildir burada highbir tek sefer alamadi. Bir tek ilave sefer alamadi.
Tiirk Hava Yollar, 6 kat biiyiidii. Nedir bu?” (S2)

Goriildigi iizere, devlet, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda, alana giris igin
onemli bir ekonomik diizenleme bileseni olan slot tahsislerinin mesruiyet kayb1 yagamasi
sebebiyle 2005 yilinda bir tamirat isini gergeklestirmesine karsin, yaklasik 5 yil sonra,
uluslararasi baski kuruluslari, alandaki aktorler ve Rekabet Kurumu gibi hakemlerin
elestiri ve uyarilarina ragmen kanuna aykiri sekilde slot tahsis yetkisini Sivil Havacilik
Genel Miudirliigi’nden alarak Tilrk Hava Yollart ile yonetsel ve organik iliskileri
bulunan Devlet Hava Meydanlar1 isletmesi’ne vermistir. S6z konusu bu eylem, acik
sekilde devletin Tiirk havayolu tasimaciligr alaninin yapilanmasini engelleyici ve slot

tahsisini bozucu nitelikteki politik bir kurumsal istir.
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6.3.1.3. Rekabet Kurulu kararlart yoluyla yaptirumlarla baglantisint kesme

Devlet, Rekabet Kurumu gibi piyasalarda rekabet savunuculugunu goézeterek
hakemlik yapan kurumlar eliyle Tirk havayolu tasimaciligi alaninin yapilanmasini
sekteye ugratmakta; boylelikle alinan kararlarla Tiirk havayolu tasimaciligi alanindaki
aktorler ile aktorler arasi iligkiler yeniden ve yeniden siirekli olarak diizenlenmektedir.
Bu noktada, Rekabet Kurumu’nun almis oldugu kararlar sonucu gergeklesen ve alanin
yapilanmasin1 geciktiren s6z konusu kurumsal is, Lawrence ve Suddaby (2006)
tarafindan bazi aktorlerin devlet aygiti gibi davranarak, bazi uygulamalara, teknolojilere
ve kurallara yonelik yaptinmlar ile odiillerin baglantisini kesmeye yonelik olarak
gergeklestirdikleri, yaptirimlarla baglantisin1 kesme isidir. Lawrence ve Suddaby (2006),
giiclii kurumlar1 etkisiz kilmaya yonelik yapitirimlarla baglantisini kesme isinin
genellikle hukuki kararlar ile gergeklestigini (s.235) ve kurumlar1 bozmaya yonelik bu
zorlayici nitelikteki kurumsal isin alandaki aktorleri ve aralarindaki iliskileri tekrar
kurmaya yonelik kavramsal cergeveleri de yeniden tamimlamayi igerdiginden
bahsetmektedirler (s.236). Bu baglamda, alanda hakem roli Ustlenen Rekabet Kurulu’nun
hukuki kararlar1 yoluyla, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninin yapilanmasi sekteye
ugratilmakta ve alandaki aktorler ile aralarindaki iliskiler s6z konusu kararlardan
etkilenerek yeniden tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda, Tiirk havayolu tasimacilig
alaninin yapilanmasinin nasil sekteye ugradigini gérmek adina Rekabet Kurumu’nun ana
birimlerinden biri olan Rekabet Kurulu’nun havayolu tasimaciligi alanina iliskin
kararlarinin yakindan incelenmesi gerekmektedir.

Bu dogrultuda, Rekabet Kurumu’nun karar orgami olan Rekabet Kurulu’nun
havayolu tagimaciligi alanina iliskin almis oldugu 37 karar incelenmistir. S0z konusu bu
37 karardan 10’u 4054 sayili kanunun 4. maddesi kapsaminda, kurulun rekabeti
sinirlayict anlagsma, uyumlu eylem ve kararlara iliskin almis oldugu muafiyet/menfi tespit
kararlar1 iken; diger 10’u ise, aym: kanunun 7. Maddesinde diizenlenen birlesme ve
devralmalara izin verilmesi ile ilgilidir. Bu 20 karar haricindeki 17 karar ise, kurulun ilgili
kanunun 6. Maddesinde diizenlenen h&kim durumun kotiiye kullanilmasina yonelik
olarak aldig1 ve Tiirk havayolu tasimaciligr alaninin yapilanmasini etkileyecek nitelikte
kararlardir.

S6z konusu sorusturmalara iligkin kararlara ge¢meden Once, kurulun

muafiyet/menfi tespit ve birlesme/devralmalara izin islemlerine yonelik kararlarina
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bakmak gerekmektedir. S6z konuu kararlarin biiylik ¢ogunlugunda Tiirk Hava Yollari’nin
yapmis oldugu anlagmalara muafiyet verilmesi ile kurmus oldugu ortak girisimlere izin
verilmesinin konu edildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, Tiirk Hava Yollart’na iliskin
tiim muafiyet/mentfi tespit ve birlesme/devralma izin kararlarinda da kurulun oybirligi ile
karara konu isleme/anlasmaya/devralmaya izin verdigi de goriilmektedir. Her ne kadar,
s0z konusu muafiyet ve izinlerin belirli sartlar altinda ve belirli siireler ile verildigi gz
oninde bulundurulsa da, Sanli (2011) gibi kimi rekabet hukukgular1 da 6zellikle Turk
Hava Yollari’nin alici olarak olagan iistii ekonomik giice sahip olmasinin yaninda izin
verilen ortak girisimler sonrasi ortaya ¢ikan yaygin dikey entegre yapimin THY lehine
hakim durum yaratabilecegini belirtmektedir. Sanli (2011)’ya gore, THY havayolu
tasitmaciligina iliskin pek ¢ok piyasada alic1 durumundadir ve bu gii¢ iist piyasadaki bir
tesebbiis ile ortak girisim kurmasi halinde, kendiliginden ortak girisime yiiksek piyasa
giicii ve hatta hakim durum saglamaktadir. Ustelik iist piyasa zaten yogunlasmis ve giris
engelleri olan bir piyasa ise, birlesme Ust ve alt piyasalarin her ikisinde pazari1 kapama
riskini beraberinde getirmektedir. Bu stratejinin sadece tek bir iist piyasada degil,
mubhtelifiist piyasalarda uygulanmasi ise her bir ortak girisim 6zelinde olmasa bile, ortaya
cikan kiimiilatif etki nedeniyle etkilenen piyasalarda rekabetin azalmasina neden olmasi
onemli bir olasiliktir (Sanli, 2011, 5.202-203).

Esasinda, Tiirk havayolu tagimacilii alaninin yapilanmasina etki eden yukarida
deginilen muafiyet ve izin kararlarindan ¢ok, kurulun 4054 sayili kanunun 6. Maddesi
kapsaminda gergeklestirdigi sorusturmalar ve bunlara iligskin almis oldugu kararlardir.
Tiirk Hava Yollart’nin hakim durumunu ké6tiiye kullandigi veya slot dagitimm ve ikili hava
ulastirma anlagmalar1 ile pazarda diger oyuncular aleyhine giris engelleri yarattigi
iddiasini igeren s6z konusu bu kararlarda ya sorusturma agilmasina gerek olmadigina ya
da ilgili karar bir sorusturma sonucu alinmigsa ve kararin igeriginde hakim durumun
kotiiye kullanildigina iliskin agiklama olsa dahi herhangi bir cezai yaptirima gerek
olmadigina karar verilmistir. Bu noktada, ilgili kararlarda, kurulun rekabetin tesis
edilmesi adina basvurdugu tek alternatifin konu ile ilgili kamu kurumlarina goriis
gondermek ve konuya iliskin mevzuat diizenlemelerinde kendisinden goriis alinmasini
istemek oldugu goriilmektedir.

Kararlar yakindan incelendiginde, 6rnegin bir kararda daha once ifade ediligi lizere
sorusturma raporunda yer alan ifadeler ile karara iliskin sonucun agiklandigi

degerlendirme boliimiinde c¢eliskiler oldugu gorilmektedir. 2011 yilinda alinan 11-
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65/1692-599 sayil1 Rekabet Kurulu kararinda, Tiirk Hava Yollari’nin bazi hatlarda hakim
durumunu koétiiye kullanip kullanmadigi iddiasi incelenmistir. Rop0rterlerin kararda yer
alan sorusturma ifadelerinden anlasildig1 iizere Tiirk Hava Yollari, italya’da baska
havayolu isletmelerinin sefer agma girisimlerini engellemek amaciyla Disisleri Bakanligi
ve SHGM nezdinde girisimlerde bulunarak ilgili hatta yeterli arzin bulundugu ve asiri
kapasite artis1 nedeniyle halihazirda THY 'nin yeni frekans talebinin bulunmadigini ifade
ederek, bahse konu havayollarinin (Pegasus ve Blue-Panorama) ilave frekans ve kapasite
artig1 taleplerinin olumlu degerlendirilmemesini talep etmistir (Rekabet Kurulu 11-
65/1692-599 Sayili Karari, 2011, s.7). S6z konusu talep baglaminda, Rekabet Kurumu
roportorleri THY nin faaliyetlerini rakibinin faaliyetlerini zorlastirmaya yonelik bir
dislama stratejisi olarak ele almis ve 4054 sayili Kanun’un 16. maddesi ¢er¢cevesinde idari
para cezast uygulanmasi gerektigini belirtmelerine (Rekabet Kurulu 11-65/1692-599
Sayili Karari, 2011, s.3) karsin, sonug olarak THY ’ye para cezasi uygulanmasina gerek
olmadigina ve fakat ilgili pazarda saglikli bir rekabet ortaminin tesisi igin ilgili kamu
kurumlarina Rekabet Kurulu goriisiiniin gonderilmesine karar verilmistir (Rekabet
Kurulu 11-65/1692-599 Sayili Karari, 2011, 5.19). Ilging bir sekilde, Rekabet Kurulu’nun
almis oldugu bu karar Pegasus Havayollari’nin basvurusu iizerine Ankara 11. idare
Mahkemesi’nin 11.07.2013 tarihli ve 2013/1083 K. ve 2012/1727 E. sayil1 kararlariyla
iptal edilmistir.

S6z konusu iptal karar1 sonrasi, Rekabet Kurulu tarafindan Tiirk Hava Yollari’na
yonelik hakim durumu kétiiye kullandigi iddiasi ile yeniden bir sorusturma baslatilmis ve
2014 yilinda bu sorusturma sonucunda kurul 14-54/932-420 sayil1 karar1 alnustir. flgili
kararda da, THY ’nin SHGM nezdindeki girisimlerine iliskin yazigmalarin birer delil
olarak elde bulundugu ifade edilirken; sonug béliimiinde ise delillere iliskin herhangi bir
aciklama yapilmamaktadir (Rekabet Kurulu 14-54/932-420 Sayili Karari, 2014). S0z
konusu husus rekabet hukukgular1 tarafindan da elestirilmekte; ayni kararin
degerlendirme kisminda “delil var ama rekabet karsiti etki yok” diye belirtilirken sonug
kisminda ise ““ortada delil yok™ denilmesinin birbiriyle geliskili bir durum yarattig: ifade
edilmektedir (Ozkan, 2015). Séz konusu celiskili durumun altin1, sikdyette bulunan

Pegasus Havayollar1 genel miidiirii de su ifadelerle ¢izmektedir (Munyar, 2012):

“Biz THY nin hakim durumunu kotiiye kullandigi konusunda Rekabet Kurulu'na sikdyette

bulunmugtuk. Aslinda kararin igerigi bizim hakli oldugumuzu ortaya koyuyor.”
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Her ne kadar, 2001 yilinda havayolu isletmelerinin bilet fiyatlarin1 daha serbest bir
sekilde belirlemelerine izin veren yasal diizenlemeye iliskin kanun tasaris1 metninde,
diizenleme sonrasi 6zellikle THY tarafindan i¢ hatlarda iicret artisina gidilerek “hakim
durumun kétiiye kullanilmasi” seklindeki bir uygulamasini 4054 sayili kanun kapsaminda
Rekabet Kurumu’nun goérev alamina girdigi (TBMM Tutanak Dergisi, 2001, s.3)
belirtilerek, Tiirk havayolu tasimaciligi alanindaki rekabet ihlallerinde adres olarak
Rekabet Kurumu gosterilmektedir. Buna karsin hem alandaki aktérlerin beyanlart hem de
Rekabet Kurulu’'nmin Tiirk havayolu tagimaciligi alamina iliskin kararlari, Rekabet
Kurumu’nun alandaki yaptirim giiclinlin 6zellikle mevzuat kendisine miisaade etmedigi
icin hayli sinirli oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, 6rnegin goriismecilerimizden
H8 Rekabet Kurumu’nun mevzuat agisindan yaptirnm giiciiniin ozellikle kamu
kurumlarma karsi ne denli smirli oldugunu ve kurulun almis oldugu kararlarda neden
stirekli kamu kurumlarina goriis gonderme disinda baska bir alternatifinin olmadigini su

sozlerle aciklamaktadir:

“Yani simdi Rekabet Kanunu ¢ikarken kurulun da elini kolunu baglayan maddeler konmus.
Yani kamu kuruluslarinmn kararlarimi sorgulayamiyor. Veyahut kamu kurullarina karsi
yaptirim giicii yok. Bu nedenle, simdi bu karart kim veriyor? SHGM. Ona karst bir yaptirim

giicti var mi? Yok. Tavsiye edebilir ancak. Bunlar giizel olmuyor falan gibi diyebilir.”

Gergekten de Rekabet Kurulu’nun THY’ye yonelik kararlari incelendiginde, ilgili
kararlarin sonug boliimlerinde kurulun ilgili kamu kurumlari olan Ulastirma Bakanligi ile
Sivil Havacilik Genel Midiirliigii’'ne oOzellikle slot tahsisi ve ikili hava ulagtirma
anlagmalar1 gibi konularda goriis gonderilmesi yoluna siklikla bagvurdugu goriilmektedir.
Ornegin, 2006 yilinda alinan 06-63/863-253 sayili Kurul Karari’nda sivil havacilik
sektoriinde rekabetin saglikli bir sekilde tesisi ve gelisimine iliskin Rekabet Kurulu
goriisiniin Ulastirma Bakanligi’na gonderilmesine karar verilmis (Rekabet Kurulu 06-
63/863-253 Sayili Karari, 2006), fakat 2008 yilinda 08-28/322-106 say1li kurul kararinda,
s0z konusu goriise karsin o giine degin ne slot tahsislerinde ne de ikili anlagsmalara yonelik
olarak mevcut mevzuatta herhangi bir degisiklik gergeklestirilmedigi belirtilmistir
(Rekabet Kurulu 08-28/322-106 Sayili Karar1, 2008, s.15). Yine benzer sekilde, Tlrk
Hava Yollar ile Suudi Arabistan Havayollar1 arasindaki mevcut bir anlagma ile ilgili
pazarda fiyatlar1 birlikte belirledikleri iddiast ile agilan sorusturma kapsaminda alinan

kararda, Sivil Havacilik Genel Midiirliigi ile Disisleri Bakanligi’na konu ile ilgili goriis
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bildirilmesine karar verilmistir (Rekabet Kurulu 13-66/919-389 Sayili Karar1, 2013, s.5).
S6z konusu goriisler dogrultusunda, Rekabet Kurumu, Tiirk havayolu tasimaciligi
alanindaki etkin rekabetin tesis edilmesi baglaminda alandaki aktorler tarafindan da
elestirilmektedir. Ornegin goriismecilerimizden H8 bu konuya yénelik olarak; “Butiin
sirketler kanunun iistiinde, kanun nezdinde esit... Yani herkes esit muamele gormeli...
Ama birisi kalkip da Tiirk Hava Yollari’'ni kayirinca da, bundan hesap soracak... Boyle
bir sistem, boyle bir mekanizma yok... Rekabet Kurumu bile yapamiyor bunu... Yani igin
dogrusu cesaret edemiyorlar.” diyerek Rekabet Kurumu’nun yaptirim giicliniin
sinirliligini vurgulamaktadir.

Son olarak, Rekabet Kurumu’nun yaptinm giliciiniin sinirliligt baglaminda ele
alinan goriis gonderme ve ilgili mevzuat diizenlemelerinde Rekabet Kurumu’nun
goriisiinii alma noktasinda da sikintilar oldugu goriilmektedir. Ornegin, Rekabet
Kurumu’nun Ulastirma Bakanligi Sivil Havacilik Genel Miidiirligi’'ne gonderilen
21.04.2008 tarih ve 1304 sayili yazisinda, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda etkin
rekabetin tesis edilebilmesi i¢in, Ozellikle ikili hava wulastirma anlagmalarinin
hazirlanmasi agamasinda kurumun goriisiine bagvurulmasi gerekliligi vurgulanmaktadir.
Buna iliskin olarak, SHGM tarafindan 23.03.2009 tarihli ve B.11.1.SHG.0.13.01.06/438-
4723 sayili yazi ile Tiirkiye ile Benin arasinda imzalanacak olan ikili hava ulastirma
anlagsmasina iliskin kurumun goriisii talep edilmistir. Rekabet Kurumu’nun 2.4.2009
tarihli ve B.50.0.REK.0.03.00-030.01 sayili cevabi yazisinda goriilebilecegi lizere, goriis
almmasi i¢in gonderilen taslak anlasmanin tamami yerine sadece 9. maddesi’nin 1. ve 3.
fikralarina yer verildigi ve bu baglamda, Rekabet Kurumu’nun bir anlagma taslaginin
bltind dikkate alinmadan sadece bir maddesindeki iki fikraya iliskin olusturulacak bir
goriisin, hukuki acidan da saglikli olmayacag diisiiniilmesine karsin maddenin
yiriitiilmekte olunan rekabet mevzuatina aykir1 bir husus tespit edilmedigi SHGM’ye
bildirilmistir. Mevcut 6rnegin gosterdigi tizere, Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda
rekabeti tesis etme adina mevzuat agisindan rolii hayli sinirlandirilmis bulunan Rekabet
Kurumu’nun kamu kurumlarma goriis bildirme mekanizmasinin da ¢ok etkin islemedigi

gorilmektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye’de havayolu tagimaciligi alanin olusumu, gelisimi ve degisimini ele alan
bu ¢alismanin en 6nemli bulgusu, devletin ve devlete bagh aktorlerin yaptigr kurumlari
yaratmaya, siirdiirmeye ve bozmaya yonelik islerle agik bir sekilde kurumsal girisimci
oldugudur. Ilging bir sekilde, devlet, s6z konusu kurumsal isleri yaparken ve bir kurumsal
girisimci gibi hareket ederken, zaman zaman kendi kendisiyle ¢elismekte ve bu baglamda
alanin yapilanmasini geciktirecek islere esanli veya ardigik bir bigimde imza atmaktadir.
Bu dogrultuda, devletin gerceklestirdigi kurumsal islere yakindan bakildiginda,
calismanin ulastig1 sonuclara iliskin daha yerinde bir degerlendirme yapmak miimkiin
olacaktir. Lawrence ve Suddaby (2006), kurumsal isler kavramini yazina kazandirirken,
kurumsal is kategorisinde ele alinan islerin hemen hemen tamaminin kurumlarin
yaratimina iliskin isler oldugunu ve kurumsalct yazinin 6zellikle kurumlar1 bozmaya
yonelik islere pek ilgi gostermedigini belirtmektedir. Calismanin bulgulari, kurumsal
girisimcilerin eyleyenligini 6ne alan ve pek haksiz da olmayan bu elestiriyi bir nebze
olsun bertaraf edecek niteliktedir. Zira, bulgular bize, devletin Turk havayolu tasimacilig
alaninda kurumlar insa etmeye veya bozulmus olanlari tamire yonelik isler yaninda,
bizzat kendi eliyle ve kisa bir siire Once tamirine giristigi bazi kurumlar1 da bozmaya
yonelik eylemlere girisebildigini gostermektedir. Buradan hareketle, c¢alismanin
bulgularimin 6ne ¢ikardigr bir diger ilging noktanm, devletin orgutsel alanlarda
gergeklestirdigi eylemlerin 6zellikle kurumsalci yazinin iddia ettigi gibi istikrar saglayici
ve tutarli (Ozen, 2014) olmaktan uzak oldugu da sdylenebilir. Bu baglamda, devletin Tiirk
havayolu tagimacilifi 6zelinde, bazen aynm1 zaman araliklarinda bazen de ardigik bir
bi¢imde alanin yapilanmasi agisindan hem olumlu hem de olumsuz nitelikteki eylemlere
girisebildigi de goriilmektedir. Calismanin devletin olumsuz nitelikteki isleri sebebiyle,
ozellikle kurumsal girisimcilik yazinina muhtemel bir katki sunmasi olasidir. Zira,
kurumsal girisimcilik yazin1 ve dahasi belki de girisimcilik kavraminin ta kendisi dahi,
ontolojik a¢idan olumlu bir anlam yiikliidiir. Bu baglamda, ¢calismanin devletin alandaki
yapilanmaya ket vurucu nitelikteki isleri, kurumsal girisimcilerin eylemlerinin karanlik
yonlerine (Khan vd., 2007) de 151k tutarak, kurumsal girisimcilik yazinini agimlayabilir.

Bununla birlikte, calisma, elde ettigi kimi 6zglin bulgular1 dolayisiyla da
kurumsalci yazina katki saglama potansiyeli tasimaktadir. Fransiz kurumsalcilar Peton ve
Peze (2014), 1srarla devletlerin orgiitsel alanlarda giristikleri en 6nemli politik kurumsal

islerin kanunlar yoluyla gerceklestiginin altin1 ¢izmektedirler. Buradan hareketle, Tiirk
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havayolu tasimaciligi alaninda devletin 2003 yilinda alan1 serbestlestirme amacl eylemi
incelendiginde, Peton ve Peze (2014)’nin ifade ettigi yasalar yaninda, alandaki aktorleri
ekonomik ve rasyonel bir tesvik mekanizmasinin da Otesinde psikolojik olarak
destekleme ve tesvik etmenin de olduk¢a 6nemli bir kurumsal is bileseni oldugu ortaya
cikmaktadir. Devletin, Tiirk havayolu tagimaciligi alaninda, 1990 yilindan baslayarak
2006 yilinda nihayete erecek sekilde, Tiirk Hava Yollari’na 6zgiin ve esnek bir yonetisim
yapis1 olusturmaya yonelik gergeklestirdigi asamali kurumsal is ise, bugiine degin ne
Lawrence ve Suddaby (2006) tarafindan ne de yazindaki baskaca bir calismada
vurgulanan hayli 6zgin bir kurumsal is setidir. Zira, s6z konusu kurumsal is, asamal1 bir
bigimde ve farkli hiikiimet donemlerinde adim adim gergeklestirilmis ve sonucunda da
hayli basarili olmus bir grup eylemden miitesekkil 6zgln bir kurumsal projedir. S6z
konusu asamali kurumsal is, yazina baska bir agidan da ozgiin katki potansiyeli
tastmaktadir. Buna gore, devletin daha esnek ve rahat bir sekilde ve yine devlet
kontroliinde faaliyetlerine devam edebilmesi baglaminda Tiirk Hava Yollari i¢in insa
etmis oldugu 6zgiin yonetisim yapisi proto bir érgit formu (proto institution) olarak da
ele alinarak degerlendirilebilir. Lawrence, Hardy ve Philips (2002:283), proto kurumlart,
daha dar bir ¢evrede yayilmis ve zayif bir sekilde yerlemis fakat ¢cok genisge kabul ve
kurumsallagma potansiyeli bulunan uygulamalar, teknolojiler ve kurallar seklinde tarif
etmektedirler. Bu dogrultuda, orgiit formlar1 da proto kurumlar arasinda sayilabilir ve
calisma bulgular1 baglaminda devletin Tiirk Hava Yollar i¢in insa etti§i yoOnetisim
yapisina dayali 6zglin form da, basarili ve oOrnek bir yapr oldugu igin gelecekte
yayginlasip kamunun sahipligindeki stratejik 6nemdeki kuruluslarin yonetimi ve kontrolii
icin kurumsallagmis bir form halini alabilecegi sdylenebilir.

Devletin, Tiirk havayolu tasimaciligi alanin1 doniistiirmek tlizere gergeklestirdigi
kurumsal islerin yazindaki bulgular baglaminda sundugu bir diger katki ise, s6z konusu
kurumsal igin tiiriine gore bir arag belirlemesidir. Buna gore, devlet, kurumlari insa
etmeye yonelik kurumsal isler yaparken, 6ncelikle s6z konusu kurumlarin Scott (1995)’1n
belirttigi diizenleyici boyutuna karsilik gelecek sekilde mevzut diizenlemeleri yapmakita;
ayrica s0z konusu mevzuatlari normlara dayanan kiiltiirel kurumsal iglerle ve bilise vurgu
yapan teknik kurumsal islerle de desteklemektedir. Buna karsin, devletin kurumlari
siirdiirmeye yonelik gergeklestirdigi islerde, yalznica politik ve teknik, son olarak
kurumlar1 yikmaya yonelik islerde de sadece politik kurumsal isler yaptig1 goriilmektedir.

Bu baglamda, devletin 6zellikle kurumlart ilk elde insa ederken gergeklestirdigi isleri
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saglama alma adina mesruiyet arayislarina da giriserek kurumlarin diger boyutlarina da
vurgu yapan destek isleri gercgeklestirdigi ve fakat konu var olan kurumlar1 siirdiirmek
veya yikmak oldugunda pek de paydas katilimi veya mesruiyet arama davranisinda
bulunmadigr sdylenebilir. S6z konusu bu hususun da, yazindaki bulgular baglaminda
onemli ve 6zgiin bir durum oldugu sdylenebilir.

Devletin, alandaki aktorlerin rizasini arayarak bir tavan fiyat belirleme gayretiyle
baslayan kurumsal is de, ilki kurumsal is yazim ikincisi de yeni kurumsal kuramin
yeniden baglamsallastirilmasi olmak {tizere ilgili yazin acisindan iki ¢ikarim yapmaya
olanak saglamaktadir. Tavan fiyat uygulamasi yakindan incelendiginde, devletin
Lawrence ve Suddaby (2006)’nin polislik yapma isinin tanimina uygun sekilde, ilkin
alandaki aktorlerin rizasin1 almayi da igerecek sekilde onlart mutabakata zorlamis; daha
sonra ger¢eklesen suni mutabakat sonucu belirlenen tavani korumak amaciyla havayolu
isletmelerinin bilet fiyatlarini izleyerek uyarilarda bulunmustur. Bu noktada, deginilmesi
gereken bir diger husus ise, tavan fiyat uygulamasi isinin bize gosterdigi iizere devletin
gergeklestirdigi bu isin ne kadar baglam bagimli olusudur. Zira, Ozen (2014), devletin,
Turkiye gibi devletci siyasalarda ABD’deki gibi liberal siyasalarda oldugu sekilde
rasyonellestirici ve kurumsallastirict roliinde belirsizlikler oldugunu ifade ederek;
Tlrkiye’de devletin kural koyma ve regile etme kapasitesi gucli iken; s6z konusu
kurallara uyulmasim saglama ve hazirlama kapasitesinin ise oldukga diisiik oldugunu
vurgulamaktadir (Ozen, 2014, s.86). Bu baglamda, tavan fiyat uygulas: ele alindiginda,
devletin konuya iliskin yasal diizenlemeleri gerceklestirmesine karsin alandaki aktorlerin
rizasini aramasi ve mutabakat tesis etmeye calismasina karsin uygulamanin hayata
gecirilmesinden belirli bir siire sonra havayolu isletmelerinin tavani “delerek” daha
yiiksek iicretler uygulamasinin Ozen (2014)’in belirttigi gibi devletin kural koyma
kapasitesinin giliclii ve fakat kurallara uyulmasini saglama kapasitesinin ise hayli diisiik
oldugunu gostermektedir.

Calismanin bulgulari, arastirma sorunsalinin belirlenmesi ve olusturulmasinda bir
hayli etkili olan kurumsalc1 yazindaki siyasa farkliliklar1 ve bu farkliliklar baglaminda
yeni kurumsal kuramin varsayimlarinin tadili dogrultusunda da ele alinabilir. Son
yillarda, bu yondeki en cesur ve dnemli girisimlerden birini gerceklestiren Ozen (2014),
yeni kurumsal kuramin iginden dogmus oldugu ABD’nin liberal siyasa varsayimlarina
yaslandigin1 ve baglam bagimhi oldugu belirterek; Tiirkiye gibi devlet¢i siyasalarda

devletin gériiniimlerinin bir hayli degistiginden séz etmektedir. Ornegin ona gore,
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devletin, Turkiye gibi devletci siyasalarda ABD’de gibi liberal siyasalara gore
rasyonellestirici ve kurumsallastirict roliinde bir belirsizlik vardir. S0z konusu roldeki
belirsizligin altinda da, devletin kural koyma ve regile etme kapasitesinin gi¢lii olmasi
yaninda; s6z konusu bu kurallara uyulmasini saglama ve hazirlama kapasitesinin oldukga
diisiik olmasinin (Ozen, 2014, s.86) payr vardir. Calismamin elde ettigi bulgular
baglaminda, ele alindiginda, 6zellikle devletin Tiirk havayolu tasimaciligi alaninin
kurumsallagsmasi ve yapilanmasini sekteye ugratacak sekilde girismis oldugu 1996 karari
veya slot tahsisinin DHMI’ye devredilmesi gibi islerinin, Tiirkiye’de devletin ABD’deki
gibi rasyonel, istikrar saglayici ve kurumsallastirict bir rol oynamadigi goriilmektedir.
Yine benzer sekilde, Ozen (2014), Tiirkiye’de devletin igsel ve dissal bagimhiliklarin
etkisi altinda, duraganlik-blylme, liberalizasyon-korumacilik gibi ¢elisik ekonomik
politikalar uygulamakta oldugunu belirtmektedir. Buradan hareketle, devletin Tiirk
havayolu tasimaciligi alaninda da benzer bir refleksle hareket ederek bazi kurumsal islere
imza attig1 ve Ozellikle de liberalizasyon-korumacilik gibi ¢elisik ekonomik politikalar
uyguladig1 goriilmektedir. Ornegin, devlet, 1983 yilinda kendi devlet tekelini kirarak
alan1 6zel tesebbiise acmasina karsin, izleyen yillarda THY 'nin 6zellestirme siirecinde
olmasindan dolay1 ¢eliskili politikalar izleyerek THY ’yi korumaci birtakim uygulamalara
gitmis, nihayetinde de 1996 yilinda alan1 neredeyse tamamen 6zel tesebbiise kapatacak
bir sikilastirma kararina imza atarak politik bir kurumsal is gerceklestirmistir. Benzer
sekilde, 1983 yilindaki yasal diizenleme ile getirilen Ulastirma Bakanlig1 fiyat denetimi
uygulamasi, 2001 yilina gelindiginde yumusamis, fakat tam on yil sonra 2011 yilinda
devlet havayolu isletmelerinin bilet fiyatlarin1 serbestge belirleyebilmelerinin 6nini
kesmistir.

Ozen (2014), ayrica, devletin, Tirkiye’de ABD’deki ve diger liberal
siyasalardakinin aksine orgiitsel alanlarin disinda degil i¢cinde oldugunu belirtmektedir.
Ona gore, Tiirkiye’de devlet, ekonomik kalkinmada basat aktor olmanin yaninda yalnizca
kurumsal yapilar1 kurmakla kalmamakta; buna ek olarak piyasalara da dogrudan nifuz
eden bir ekonomik aktordir (Ozen, 2014, s.87). Calismanin bulgular1 ve devletin Tiirk
havayolu tagimacilig1 alanindaki etkinligi diisiiniildiigiinde, s6z konusu ¢ikarimlarin ne
denli dogru oldugu agiktir. Zira, devlet, Tiirk havayolu tasimaciligi alaninda bir yandan
asli gorevi olan kural koyma, diizenleme ve denetleme yapma goérevini yerine getirirken,

diger yandan da %49,2’sine sahip oldugu THY araciligiyla piyasanin en dnemli ve gii¢lii
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aktorii konumundadir. S6z konusu bu konum da, devleti, ilgili alanda salt kural koyan
tarafsiz bir arabulucudan ziyade ¢ikarlarinin pesinden kosan bir aktér yapmaktadir.

Calismanin bulgulari, Ozen (2014)’in bahsettigi yeni kurumsal kuramin baglamsal
varsayimlar1 tizerinden degerlendirilebilecegi gibi bizzat, ilgili orgiitsel alan olan
havayolu tasimaciligina iliskin farkli siyasalardaki gorgiil calismalar iizerinden de
degerlendirilebilir. Bu baglamda, yazinda yer alan ve ¢alisma agisindan daha onemli
goriilen galismalarda, daha ge¢ donemlerde ABD’de liberal piyasa mantiginin havaciliga
nasil yayildigr ve bu yayilim siirecinde devlet, duzenleyici aktorler, piyasa oyunculari,
ekonomistler ile tiikketici gruplari arasindaki etkilesimlerin ele alindigi Avent-Holt
(2012b)’un ¢alismas1 dikkat cekicidir. Calismanin bulgulari, ABD’de havayolu
tasitmaciliginin  serbestlestirilmesinde ve neo-liberalizmin yeniden yapilanmasinda
devletin roliinlin yaninda, 6zellikle devleti harekete gegiren tiiketici gruplari ile akademik
ekonomistlerin projektif calismalar1 ile sektdr oyuncularinin baskilarinin etkiledigi
oldugunu goOstermektedir. Bu baglamda liberal bir siyasa olan ABD’de havayolu
tasimaciligi sektoriiniin serbestlesmesi ve yapilanmasinda devleti harekete geciren soz
konusu toplumsal hareketlerin rolii sebebiyle asagidan yukariya (bottom-up) bir isleyisin
gergeklestigi belirtilmektedir (Avent-Holt, 2012a; Avent-Holt, 2012b). Buna karsin,
calismamizin bulgulari, Tirk havayolu tasimaciligl alanindaki gelisimde tam tersi bir
resim oldugunu, tavan fiyat vb. uygulamalar baglaminda dahi devletin ister sikilastirma
ister serbeslestirme olsun alana yonelik gerceklestirdigi eylemlerde alanin paydaslarinin
goriislerine pek de fazla bagsvurmadigini gostermektedir. Bu baglamda, Tiirk havayolu
tasimaciliginda devletin gerceklestirdigi kurumsal islerle yaptig1 kurumsal girisimciligi
asagidan yukariya (bottom-up) olmaktan ziyade Child vd. (2007)’nin belirttigi gibi
yukaridan agagiya (top down) bir nitelik tagimaktadir.

Calismanin bulgularinin 6zellikle sivil havacilik alanindaki politika yapimina
iliskin olarak devlete, ilgili bakanliklara ve diizenleyici kamu kurum ve kuruluslar igin
yol gosterici oldugu sdylenebilir. Bu baglamda, 6zellikle slot tahsisine iliskin devletin
gergeklestirdigi kurumsal islerin, devletin ve ilgili bakanliklarin rollerine iliskin 6gretici
yanlar1 bulunmaktadir. Buna gore, denilebilir ki, politika yapicilar, bir alandaki paydaslar
arasindaki karsilanmamus beklentiler sonucu ortaya ¢ikan geliskileri veya krizleri ¢oziime
kavusturan basarili kurumsal projeleri ve bunun alandaki tezahiirlerini iyi okumali ve
sonraki adimlarim1 buna gore atmalidir. Zira, ilgilendigimiz alan acisindan ele alacak

olursak, Ulastirma Bakanligi’nin 2005 yilinda kurumsal bir tamirat yaparak alandaki
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paydaslar1 da olduk¢a memnun edecek sekildeki slot tahsisini siirdiirme girisimini, 5 yil
sonra kendi eliyle ve rasyonel herhangi bir gerek¢elendirmeye bagvurmaksizin bozmasi,
alana miidahalelerin ne denli tahmin edilemez oldugunu da gozler 6nline sermektedir. Bu
baglamda, politika yapicilara, alana yonelik miidahalelerinde ilgili alandaki paydaslarin
goriis ve Onerilerine basvurmalar1 ve belki de riza arama siireclerini isletmeleri
onerilebilir. Ayrica yine bu baglamda, alanda rekabeti tesis etme ve koruma baglaminda
hakem rolii oynayacak aktorlere, alandaki her oyuncuya esit mesafede durarak esit bir
yaptirim giicline sahip olmas1 noktasinda yetki verilmesi ve bu sekilde diizenlemelere
gidilmesi olduk¢a Onemlidir. Zira, ilgilendigimiz alan baglamindaki bulgularimizin
ozellikle Rekabet Kurumu’nun mevzuat agisindan kamu kurumlarina Kkarsi
sinirlandirildigini gostermektedir. Sonug olarak, ilgili diizenlemeler yapilirken bu ve
benzeri hususlarin da g6z 6niinde bulundurulmas: gerekmektedir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular, farkli yazinlar baglaminda da ele
alimmaya olanak tanimaktadir. Soyle ki, havayolu tasimaciligi niteligi geregi Ulastirma
Bakanligi’nin ana faaliyet alani icinde olmakla birlikte, 6zellikle havayolu tagimaciliginin
uluslararas1 boyutlar1 ve kapasite gibi bazi unsurlarin ikili iligskilere konu olmasi
baglaminda uluslararasi iliskiler anlaminda da c¢ikarimlar yapilabilir. Calismamizin
bulgulari, devletin Tiirk Hava Yollari’nin bayrak tasiyici kimligini kaybetmemesi adina
onemli isler yaptigi ve bu konuda cabaladigini gostermektedir. S6z konusu bulguyu,
bayrak tasiyict havayolu isletmelerinin iilkelerin dis politikalarinda oynadiklar1 6nemli
rol diistintildiigiinde, Tiirk Hava Yollari’'min da tilkemizin dis politikasinda oldukca
onemli ve kritik bir rol oynadigi soylenebilir. Ulusal havayolu olarak Tirk Hava
Yollari’nmin her daim Tirk dis politikasindaki gelismelerden etkilendigi; dahasi
1980’lerden itibaren Turkiye’nin yeni Ulkelere, bolgelere ve kitalara olan dis politika
acilimlarinda agike¢a bir arag olarak kullanildig1 da uluslararasi iligkiler alaninda ¢alisanlar
tarafindan belirtilmektedir (Selguk, 2012). Bu degerlendirmeler 1s18inda ve Tiirk Hava
Yollari’nin uluslararasi iligkilerdeki 6nemli rolii devam edegelirken, devletin Tiirk Hava
Yollar1’nin bayrak tasiyict kimligini siirdiirmeye yonelik kurumsal islere imza atmasi ¢ok
olagandir. Zira, Tiirk Hava Yollari’nin bayrak tasiyici kimligini kaybetmesi, devletin onu
dis politikada bir yumusak giic ve kamu diplomasisi araci (Selguk, 2015) olarak
kullanimini engelleyecektir.

Calisma, ulastig1r bulgular yaninda siiphesiz ki ileride giderilmesi muhtemel

birtakim kisitlara sahiptir. Bu baglamda, 6zellikle alandaki gelisimi ve degisimi
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gosterecek slot tahsisi istatistikleri ile ikili hava ulastirma anlagma igeriklerinin ilgili
kamu kurum ve kuruluslarinin paylasmamasi nedeniyle temin edilememesi 6nemli bir
eksikliktir. Ileride, séz konusu verilerin kamuya agilmas1 durumunda veya sdz konusu
verilerin 1lgili kurumlardan elde edilebilmesi durumunda ¢alismada gerceklestirilen nitel
analiz ve yorumlamanin nicel analizlerle desteklenerek giiclendirilmesi muhtemeldir.
Yine benzer sekilde, havayolu tasimaciligi sektoriine iliskin TUIK ten elde edilebilecek
yogunlasma verileri ile gercgeklestirilecek bir arastirma, bulgularimizin desteklenmesi

baglaminda 6nemlidir.
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	Türk havayolu taşımacılığına ilişkin 2003-2013 dönemi arası gelişmelerden bir diğeri, 2005 yılında slot tahsisine yönelik olarak yapılan düzenlemedir. Slot kavramı, bir havalimanını kullanan uçaklara tahsis edilebilen iniş-kalkış saat dilimlerine iliş...
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