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Bu aragtirma ile ilkdgretim okullarinda gorevli yonetici ve Ogretmenlerin takim
¢alismasina iligkin gériiglerinin cinsiyet, gérev linvani, mesleki kidem ve en son mezun

olduklart okula gére neler oldugunun saptanmasi amag:lénm1§t1r.

Tarama modelinde desenlenen aragtirma, 2002-2003 Egitim-Ogretim Yih Giiz
Doéneminde Afyon il merkezindeki 34 resmi ilk6gretim okulunda gérev yapan 797
yonetici ve Ofretmen {izerinde gergeklestirilmis olup, evrenin % 73,79’undan

kullanilabilir veri elde edilmistir.

Arastirmanin amacina yonelik veriler, aragtirmaci tarafindan gelistirilen, iki b6liim ve
toplam 29 maddeden olusan “Yénetici ve Ogretmenlerin Takim Caligmasina lliskin

Goriigleri” anketi ile toplanmugtir.

Aragtirmada verilerin ¢dzlimlenmesi agamasinda yOnetici ve Ogretmen gorii$lerinin
belirlenmesinde ve olgusal verilere gore goriislerin neler oldugunun belirlemesinde

frekans ve ylizde hesaplamalan kullamlmigtir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gére, y6netici ve 6gretmenlerin yaklasik iigte ikisinin
takim galigmasinin okullarin yapisina uygun olduguna katildiklar, okullarda kaliteyi
artirmak i¢in takimlarla ¢alisilmas: gerektigine inandiklari, takim galismasinin dnemine

inandiklari ve takim ¢aligmasmmin bosa zaman harcamak olduguna katilmadiklari
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belirlenmigtir. Y6netici ve 6gretmenlerin takim ¢aligmasina iliskin goriislerinin cinsiyet,
gorev iinvani, mesleki kidem ve en son mezun olduklar1 okula gére benzer diizeyde

oldugu sonucuna ulagiimigtir.



ABSTRACT

THE THOUGHTS VIEWS OF DIRECTORS AND
TEACHERS RELATED TO GROUP WORK

Bekir TUNA

Divison of Educational Sciences
(Education Administration, Supervising, Planning and Economics)
Anadolu University Institute of Educational Sciences, September 2003
Adviser: Yard. Dog. Dr. Yiicel SIMSEK

With this research, it is aimed to determine the thoughts of directors and teachers about
group work and what the views of director and teacher are according to the sex,

reputation, professional seniority and the last schools that they graduated.

The research. designed on was applied to 797 directors and teachers in Afyon city center
at afficial primary schools in 2002-2003 education first term. It’s obtained 73,79 percent

of data from this research.

The data about the aim of the research have been gathered in the name of “The
Thoughts of Directors and Teachers Related to the Group Work™ and it has two parts
and 29 articles.

At the stage of the analy sis of the data, the frequency and the percent calculation are

used to determine the views of director and teachers according to the factual data.

Owing to the findings obtained from the research, approximately two thirds of the
teacher and directors agree with the idea of the group work is suitable for the structure
of the schools. They also believe the importance of group work and it is necessary to

work with the groups in order to increase the quality of the schools. To sum up, the



views of the directors and teachers about group work are similar to the sex, reputation,

professional seniority and the last schools they graduated.
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ONSOZz

Ulkelerin ekonomik, teknik ve sosyal yonden ilerlemesi o {ilkenin nitelikli insan giictine
bagldir. Nitelikli insan giicliniin olugabilmesinin yolu da kaliteli egitimden

gegmektedir. Takim ¢aligmalar da kaliteli egitimin ayrilmaz bir par¢asidir.

Takim ¢aligmalar, yonetim, teori ve uygulamalarina 6nemli katkilar saglayan ve
katilimeilig1 6n plana ¢ikaran bir yonetim teknigidir. Takim c¢alismalari ¢alisanlarin
yeteneklerinin daha iyi deZerlendirilmesini saglayarak, orgiitlerin verimliligini ve
baganisini artirmaktadir. Giiniimiizde takim galigmalarina yer veren orgiitlerin sayisi
giderek artmaktadir. Egitim kurumlarimizda takim galigmasi uygulamasi azdir. Oysa
okullarda takim halinde ¢aligmaya diger orgiitlerden ¢ok daha fazla gereklilik vardr.
Okullardaki bir kararin basarili bir gekilde uygulamaya aktarilmasi, uygulayici
durumundaki okul y&netici ve dgretmenlerin takim halinde galigmas: ile miimkiindiir.
Aragtirmada, yonetici ve Ogretmenlerin takim ¢alismasina iligkin goriislerinin

belirlenmesi amaglanmistir.

Anketi bilyiik bir igtenlikle ve sabirla cevaplandiran 63retmen ve okul yéneticileriyle,
anketin uygulanmasina yardimci olan 6gretmen, okul miidiirii ve miidiir yardimcisi

arkadaslarima tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans tez ve ders asamasinda bana yardimci olan, yol gosteren, destegini
esirgemeyen Sayin Prof. Dr. Coskun Bayrak’a; tezin hazirlanmasi asamasinda yardim,
giiven ve destegini gordiigiim tez damsmanim Sayin Yard. Dog. Dr. Yiicel Simsek’e;

yardimlarin: higbir zaman esirgemeyen Ars. Gor. Adnan Boyaci’ya tesekkiir ederim.

Tiim ¢alismam siiresince bana gii¢ veren esime ve zaman ayiramadigim kizima tesekkiir

ederim.

Bekir TUNA
Eskigehir, 2003
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BOLUM 1

GIRIS

Bu bolimde, arasgtirmanin problem durumu, arastirmamin amaci, smrhbiklar ve

aragtirmada kullanilan kavramlarin agiklanmasina yer verilmistir.

1.1. Problem

Yogun rekabet sonucu Orgiitler yasayabilmeleri ve etkinliklerini artirabilmeleri i¢in yeni
yollar, yeni diistinceler {iretmek zorundadirlar. Is g¢evrim hzimin azaltilmasi, nitelikli
hizmet, Uriin iiretmek, tiikketici doyumu, toplumsal ve bireysel sayginlik, takdir edilme
ve bunun sonucunda olusan karlilik, uzun vadede yasama gibi gergekler orgiitlerin

giindemini olusturmaktadir (Kegecioglu, 2000, s.1).

Gelismeler sonucu ortaya gikan yeni yaklagimlar, ydnetimde 6nemli degisiklikler
ongormektedir. Ozellikle geleneksel yonetim anlayislan yerini demokratik, katilimer ve
temelinde insan olan bir yonetim anlayigina birakmaktadir. Caliganlarini yonetime katan
orgiitler, gliniimiizde daha bagarili olmaktadir. Caliganlarin yonetime katilmasina olanak
| veren en etkili yollardan birisi takim ¢aligmasidir (Giiney, 1997, s.1-3). Takim
caligmalart ¢ogu Orgiitte oldugu gibi her gecen giin okullarda da one ¢ikmakta ve
kullanimu1 giderek yayginlagmaktadir. Diinyada giderek artan sayida takim ¢aligmasim
uygulayan ve misteriye hizmeti 6n plana ¢ikaran okullar bulunmaktadir. Yéneticiler de
klasik yonetim anlayisindan vazgegerek, modern yonetimin simgesi sayilan, insana
6nem veren y&netim bi¢imini benimsemeye baglamiglardir. Insana 6nem veren yonetim
bi¢iminde yoneticinin liderlik 6zellikleri daha da 6nem kazandigindan, yoneticiler
liderlik 6zelliklerini 6ne ¢ikarabilecekleri yontemler aramaktadirlar. Bunu dikkate alan
¢ogu okul, klasik ydnetim anlayisindaki yoneticiye ait gorevlerin bazilarim takimlara
devretmektedirler. Calisanlar ise daha yakin olduklarindan, miisterileri ve is siireglerini
daha uzakta duran yoneticilerden daha iyi bilmektedirler. Bu nedenle de takimlar, bir

¢ok yonetim isini daha ¢abuk daha iyi yapabilmektedirler. Bu durum yoneticilerin
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zamanini artirarak, liderlik 6zelliklerinin 6ne ¢ikmasina yol agmaktadir. Giiniimiizde
miigteri yonelimli ve siireg lizerinde yogunlasmig orgiitler igin takimlar Snemlidir.
Ciinkii takimlar siirekli yenilik ve gelisme arayislariyla yonetimde ve orgiitlerde gelisme

saglamaktadirlar (Giiney, 1997, s.1-3).

Orgiitlerde, iggdrenler bir amag dogrultusunda siirekli ya da siireli olarak kurul, toplant,
komisyon, komite v.b. degisik adlarla birlikte galigirlar. Eger bu ¢aligma siirecine,
iist diizeye gikarma cabalan eslik ediyorsa, bu bir takim ¢aligmas1 demektir (Bagaran,
1982, 5.118). Takim denildiginde daha ¢ok birbiriyle iyi iliskiler kurabilen, bir isi
yapmada en usta kisilerin bir araya gelmesi, kendi yoneticilerini kendilerinin segmesi,

birlikte dayanigsma i¢inde ¢aligmasi kastedilmektedir (Bagaran, 1993, s.62).

Takim kurmanin temelindeki diislince bir grubun performansinin, grubun yapisina ve
isleyisine oldugu kadar grup liyelerin kisiliklerine de bagli olmasidir. Eger bir takim iyi
islemiyorsa onun statii, rol, gii¢, iletisim ve zevk yapilart incelenmeli, hangi rollerin
yapilip yapilmadigi ve kararlarin nasil alindigi g6ézden gegirilmelidir. Takimlar, her
zaman her problemi ¢dzemeyebilir, sonuglar iizerinde etkisi bulunmayabilir. Yanlis
yonlendirildigi zaman &rgiit i¢in gereksiz ve boliicii olabilir. Ama yine de takimlar ¢ogu
zaman diger gruplardan ve bireylerden daha fazla performans gésterirler (Cetin, 1998,

s.1-2).

Birgok insan takimlara kisisel sorumluluk ve diger insanlara bagl olmadan dolay1 stiphe
ile yaklagmaktadirlar. Takimlar, karsilikli ve kisisel giivenirliligin bir bilegkesini talep
ederler. Takimlar ayrica birlikte ¢ok zaman gegirmeyi gerektirir. Takim iiyeleri ortak
performans sbziinde birbirlerine glivenirler. Takim disiplini ise gercekten
uygulandiginda iiyelerin isteksizligi takim performansina doniistiiriilebilir (Cetin, 1998,
s.2).

Orgiitte gesitli takimlarin etkililifinin gelismesi; takimin amaglarinin 6ncelik sirasina
konulmasina ve gelistirilmesine, takim iiyelerinin rol beklentilerinin ve

sorumluluklarinin agik bir sekilde belirtilmesine, tiyeler arasi iligkilerin gelistirilmesine,
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problem ¢6zme, karar alma, kaynak kullanimi veya planlamanin etkinliligine, 6rgiit
icindeki c¢atigmanin azaltilmasina, 6rgilit ikliminin gelistirilmesine, takimin 6rgiitiin
biitiin fonksiyonu i¢indeki 6neminin anlagilmasina, 6rgiit igerisindeki diger gruplarla
caligma yeteneginin gelistirilmesine ve grup Uyeleri arasinda karsilikli destek

duygularina baghdir (Balci, 1995, s.85).

Takim ¢aligmas1 isgorenlerin moralini, yardimlagma duygulanm, giiven iginde
caligmalanim, dostluk iligkilerini gelistirmektedir. Okullarda takim g¢aligmasi
gerektirecek pek ¢ok durum vardir. Okullarda bulunan 6gretmenler kurulu, ziimre
Ogretmenleri kurulu, sube Ogretmenleri kurulu, sinav komisyonlari, satin alma

komisyonlar1 gibi galiyma gruplan takim galismasim gerektirir (Bagaran, 1993, 5.62).

Takim ¢alismasinin biitiin personeli i¢ine alacak sekilde baslatilmas1 dgretim, yardimci
ve yonetici personel arasindaki problemleri ortadan kaldirip, daha iyi bir yonetim
ortaminin kurulmasimi saglayacaktir. Problem ¢dzme ve karar sistemlerinin okuldaki
biitiin seviyelerde takim ¢aligmasi ile birlikte uygulanmasi okullarin bagarisi i¢in 6nemli
adimlan olugturacaktir (Cafoglu, 1996, s.66).

Takim c¢aligmalar1 okullarin etkililifini artirdigindan, ozellikle gelismis {ilkelerin
okullarinda giderek yaygin bir sekilde kullamlmaya baslanms, yonetici ve
dgretmenlerin ilgi odag haline gelmistir. Ulkemiz okullarinda da gerekli nitelik ve
nicelikte uygulanmasimin yararl olacagina inanilan takim galismasina yonelik yonetici
ve Ogretmen gorislerinin belirlenmesi bir problem olarak algilanmakta ve bu durum
takim caligmasinin incelenmesine verilen 6nemi artirmaktadir. Konunun daha iyi

tziimsenmesi amaciyla asagida, "takim ¢aligmas1" ayrintili bir bigimde irdelenmistir.
1.1.1. Takim Kavram
Takim kavrami glindelik dilde, ¢ogunlukla spor miisabakalarinda, miisabaka kazanmak

amaciyla, fiziksel, distinsel bir paylasim ve isbSliimii iginde ¢aba gbsteren sporcu

gruplan i¢in kullanilmaktadir. Ayrica askeri bir terim olarak boliigii teskil eden gruplar
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da bu adla anilmaktadir. En basit so6zlikk anlami ise, yalmz baglarina daha az anlama
sahip bulunan, bir araya geldiklerinde ve bir biitlin meydana getirdiklerinde iglevsel bir
anlam kazanan nesneler veya canlilar toplulugudur (Yavag, 1996, s.30). Yo6netim

literatiiriinde takimlarin ne olduguna iligkin bir ¢ok tamimlar yapilmigtir. Bunlardan

bazilarn:

Ortak bir amaca, performans hedeflerine ve birbirlerine karsi sorumlu olduklan bir
~ yaklasima yonelmis, birbirlerini tamamlayici yeteneklere sahip ¢ok az sayida insandir

(Katzenbach ve Smit, 1998, s.68).

Coffey, Cook ve Hunsaker (1994)’a gore takimlar, nispeten stirekli i§ gruplan olup, her
diizeyde iiyelerine ortak bir amag, baglihik saglamak, orgiitiin i¢inde fonksiyonel bir
biitlin olusturmak amaciyla olusturulan birlesmelerdir (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.275).

Bir konuda ¢alisma amaglarim gerceklestirmeye yonelik olarak bir araya gelmis,
diizenli ¢alisma ve rol iliskilerine sahip olan ve karsilikhi olarak etkilesen ikiden fazla

bireyin olusturdugu topluluktur (Cetinkaya, 1999, s.1).

Verilen tammlarin ortak bir ama¢ ve bu amaca baglilik noktasinda olustugu
goriilmektedir. Etkili takimlarda iiyeler igin takimin amaglari ve bu amaglarla ilgili
hedeflere baglilik ¢ok 6nemlidir. Uyelerin her biri takimin amacinmn, orgiitiin
basarisinda 6nemli olduguna ve sonuca ulagmak igin birbirlerine kars1 sorumlu olmalar1

gerektigine inanmaktadirlar.

Takim kavramu Orgiitler igin yeni degildir. Luthans (1995)’e gore taminmus kaliteci
Joseph Juran “problem ¢dzmeye takim yaklagimi”m 1950’lerde Japonya’ya, 1980°lerde
ABD’ne getirmistir (Ensari, 2000, s.100). Ayrica, Hare (1992)’ye gére 1971 yilinda
“takim egitim yonetimi” referans: ile egitime yonelik bir etkinlik olarak rastlanmaktadir.
Bunu izleyen yillarda bu baglik altinda ortalama dért makale yayimlanmistir. Bununla
birlikte, literatiirde ‘takimlar’ genel bashig: ilk defa 1988 yilinda, klinik uygulamalara,
spora, i§ ve askeri uygulamalara ybnelik olarak da 21 ¢aligma yer almaktadir. Aym yil
takim olugturma kavrami da makalelerde yer almaya baglamistir (Yavas, 1996, s.30).



1.1.2. Takim Cesitleri

Takimlar en basit bir bi¢imde amaglarina gére simflandirilabilmektedir. Amaglarina

gore takimlar i¢’e ayrilmaktadir. Bunlar (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.277):
1- Sorun ¢dziicli takimlar,
2- Otonom ¢aligma takimlari veya kendi kendilerini ydneten is takimlari,

3- Kargilikli fonksiyonel takimlardir.

S6z konusu takimlar su sekilde gérsellestirilebilirler:

o) Q ———
' [ ]
O %O lil mnfias [
Oﬂko )
O 0O
Sorun Céziicli Otonom Caligma Karsilikli Fonksiyonel
Takim Takimlar Takim

, Sekil 1. Takim Cegitleri
Giiney, 1997, 5.35’ten aynen alint1.

1.1.2.1. Sorun Céziicii Takimlar

Sorun ¢dziicii takimlar, genelde aym béliimde galisan bes ile on bes kisiden olusur.
Bunlar hemen her hafta birkag saatligine bir araya gelerek isin kalitesini, etkinligini,
¢aligma ortamim tartigirlar. Takim {iyeleri arasinda ¢aligma sekilleri ve yontemleri
konusunda fikir tretmekte veya bazi goriisleri paylagmaktadirlar. Ancak bu takimin
tirettikleri fikirleri uygulatma gibi bir yetkileri yoktur. Yaluzca 6nerilerde bulunurlar.

Sorun ¢ziicii takimlara en iyi 5rnek kalite gemberleridir (Ozkalp ve Kurel, 2001, 5.277).

Cemberler ¢oziim {iretmek, sorunlarin nedenini aragtirmak, kalite problemlerini, gesitli
sorunlar tartigmak igin diizenli olarak bir araya gelen ve sorumluluklar paylasan 8-10
calisgandan olusan calisma takimlandir. Cemberler kalite yonetimi tekniklerini de
kullanarak, ¢aligma ortamunin iyilestirilmesi igin gerekli faaliyetleri yiiriitiirler; Srgiitiin

gelismesine ve kalkinmasina katkida bulunurlar ve bireylerin yeteneklerini gelistirir.
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Ucretler, toplu sézlesmeler, Kisisel olaylar ve pirim sistemleri gibi konularin disinda
kalan, ¢aliganlarin etkinlikleri ile ilgili biitiin konular etkinlik alanlarina girer. Bu tip
takimlarin temel ¢alisma y6ntemi deneysel olup, hatalarin sonuglarini diizeltmekten ¢ok
hatalarin nedenlerini, ¢6ziim yollannmt bulurlar. Bu yodntemi uygularken de biitiin
olgulan, bilgileri ve verileri toplar, bir araya getirir ve bu ¢aligmalarda ¢6ziimler iiretir
(Giiney, 1997, s.36). Sorun ¢oziicli takimlarda islerin baganyla yiiriitiilebilmesi i¢in tiim
taraflarin sorumluluk almasi gerekmekte, yonetimin ilgi ve destegi olmadan

¢alismalarin basariya ulasmasi miimkiin olmamaktadir (Dogan, 2000, s.116).

1.1.2.2. Otonom Caliyma Takimlan

Sorun ¢zme takimlari, birlikte ¢alisma konusunda uygun bir yontemdir. Fakat igle ilgili
karar ve siireglerde iggdrenleri tam olarak i¢ine almadifi i¢in yetersizdir. Otonom
caligma takimlar: ise sadece sorunlant ¢dzmekle kalmamakta, ¢oziimleri degistirip
sonuglarinda da tam bir sorumluluk tstlenmektedirler. Otonom ¢aligma takimlar
genellikle 10-15 kisiden olugmaktadir. Yapilan ¢aligmalar i¢in ortak bir kontrol, is
tanimlari, calisma aralari, ortak denetleme prosediirleri gibi konularda karar
alabilmektedirler. Kendini yoneten takimlar tiyelerini se¢ebilmekte, her iiye digerinin

basarisini degerlendirebilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.278).

Kendi kendini yoneten takimlar pazardaki degisikliklere ve teknolojik ilerlemelere daha
hizli uyum saglayacak olan, daha yalin ve esnek 6rgiitlerin kose taslaridir (Donnellon,
1998, s.11). Bu takimlar Orgiitlerde asagidakiler dahil pek ¢ok gorevie
ilgilenmektedirler (Dengiz, 2000, s.62):

Yeni teknoloji ve galisma reformlarimi tasarlayip sunma,

Girdi ve ¢iktilan gelistirmek igin miisteri ve saticilarla isbirligi saglama,
Pazarlama, finans ve insan kaynaklari fonksiyonlarini biitiinlestirmek,

Urtin ve hizmet yeniliklerini artirma,

Mesleki gelisim ve egitim igin yaratici teknikler sunma,

Taktik plan ve kararlarla, stratejik plan ve karar arasinda etkili iletisimler kurma.

S s~



1.1.2.3.Karsilikli Fonksiyonel Takimlar

Karsilikh fonksiyonel takimlar, bir isi basarabilmek igin farkli ¢alisma alanlarindan
gelen, fakat aym: hiyerarsik dlizeydeki c¢alisanlardan olusmaktadir. Kargilikli
fonksiyonel takimlar, farkl boltimlerden tiyeleri bilgi aligverisine yoneltme, yeni fikirler
iiretme, karigik projeleri koordine etme agisindan etkindirler. Gelisme siiregleri zaman
kullanim1 agisindan etkin olmayabilmektedir. Ciinkii, tiyelerin ¢esitlilik ve karigiklilik
iceren konular iizerinde tecriibe eksikligi bulunmaktadir. Gegmisleri, tecriibeleri ve

bakis agilann farkhh olan {liyelerin arasindaki olumlu iletisimi kurmakta zaman

alabilmektedir (Giiven, 2000, s.63).

Takimlarin birbiriyle uyumlu bir bigimde g¢aligmalari, genelde doért temel sarti
saglamalarina baghdir. Bunlar (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.281):

Yoneticiler etkin bir bigimde bu tiir gruplara destek vermeli,

Calisan tiyeler drgiitiin amacini paylagmali,

Takimiarin liderleri takimlarini etkin bir bigimde yonetmeli,

Grup liyelerinin birbirlerini tanimalan, giivenmeleri i¢in 6rgiitiin kendisi onlara zaman
ayirmali, olanak yaratmalidir.

PN —

Bir orgiitte takim ¢alismasinin tasarimi yapilirken, takimlarin nasil organize edilecegine
karar vermek gerekir (Erengiil, 1997, s.165). Okuldaki her bir sorun igin ayr bir takim
kurulabilecegi gibi benzer sorunlar igin de aymi takima goérev verilebilir. Omegin, okul
i¢i sorunlar, kiitliphane kurulmasi, ¢evre diizenlemesi, derslerin islenisinde teknolojiden
yararlanilmasi vb. konularda bir takim olusturulabilir. Bir okulda ayni anda ¢alisan
onlarca takim kurulabilir (MEB, 1999, s.154). Fakat takim iiyelerinin kurulacak olan
takimin avantaj ve dezavantajlarim1 bilmeleri gerekmektedir. Aksi takdirde takimlardan

beklenen etkinlik ve verimlilik elde edilemeyebilir.

1.1.3.Takim Caliymasinin Avantajlar

Bir kurumu takim galismasina yOnelten bazi avantajlar séz konusudur. Cesitli
arastirmact ve yazarlara gore takim calismasinin avantajlart $6yle siralanabilir

(Hardingham, 1997, s.16; Maddux, 1999, s.13; Dengiz, 2000. s.120):
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Takim ve bireyler i¢in gergekei, ulasilabilir hedefler koyulabilir. Bireyler bu
hedeflere ulasirken kendilerini gelistirebilirler.

Calisanlar ve igverenler, hedefe ulasmak i¢in birbirlerine destek olurlar.

Takim {iyeleri birbirlerinin 6zelliklerine saygi duyarlar ve ¢calismalarinda giigliik
¢iktiginda elbirligi ile ¢oziimlemeye ¢aligirlar.

Takimlarda gergeklesen iletisim agiktir. Yeni fikirlerin ifade edilmesi, daha
gelismis ¢aligma yontemlerinin uygulanmasi, problemlerin, kaygilarin agik¢a ve
etraflica tartisilmasi saglanur.

Takim liyelerinin uzmanliklar sayesinde problemlerin ¢6ziimiinde daha fazla
etkinlik saglanir.

Takimlarda performans geri bildirimi daha anlamlidir. Ciinkii takim iiyeleri
kendilerinden beklenenin ne oldugunu bilirler ve performanslarini bu
beklentiler dogrultusunda izleyebilirler.

Takimlarda ¢atigmalar ve anlagmazliklar, insani bir tepki ve yeni fikirler i¢in
firsat olarak goriilmektedir. A¢ik tartigmalar sayesinde sorunlar fazla yikici
olmadan ¢6ziilmektedir.

Takimlarda dyelerin bireysel ihtiyaglarinin tatmini ile grup Uretkenligi
arasindaki denge kurulmaktadir.

Takimlarda tyelerin ve bir biitlin olarak takimin performans: takdir
edilmektedir.

Takimlarda bireylere yeteneklerini deneme ve fikirlerini uygulama firsati
verilmektedir. Bu digerlerini de harekete gegirmekte ve daha yiiksek
performans sergilemelerini saglamaktadir.

Takim tyeleri, disiplinli ¢aligmanin O6nemini kavrayabilirler ve takim
standartlarim yakalamak igin davraniglarini ayarlayabilirler.

Takimin etkili calismay: Ogrenmesi, kurumlar arasi iliskiyi gelistirmekte,
toplam verimi ve kaliteyi artirmaktadir.

Takim halinde ¢alismak, yaraticilik ve enerjiyi artirr.

Takim ¢aligmasi, insanlarin isten daha fazla hoglanmalarini saglar. Takim
tiyeleri calismalarinin sonuglarini gordiikleri igin bagar1 duygusunu tadarlar. Bu

duygu tiyeler i¢in manevi bir ddiildiir. Bu odiiller tiyelerin bir yere ait olma

A Rﬂmm
‘“,‘.f'., on MERKEZ
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duygusunu, basar1 duygusunu ve kendini ger¢eklestirme duygusunu
gelistirmekte ve tretkenligi artirmaktadir .

15. Takim ¢aligmast, etkinlik artigi saglayabilir. Insanlar siirekli isbirligi ve iletigim
halinde isleri planlayip yiiriittiklerinde, isin organize edilme bigimini, bilgi ve
fikir, sonuglarin akigini, etkinliklerin birbirleri tizerindeki etkilerini gelistirmek
i¢in farkli yollar bulabilirler.

16. Bazen hedefe ulagilmasinin tek yolu takim ¢alismasidir. Bu tam anlamuyla bir
avantaj degildir. Ancak, takim g¢aligmasinin hangi durumlarda, nerelerde tercih
edilmesi gerektigine iliskin tartigmalarda, bazen se¢me sansimin olmadig:
unutulmaktadir. Bir konser bir oyun, takim ¢alismasi olmadan ger¢eklesemez.

17. Bir orgiitte takim olarak etkin ¢alismay1 &grenmek, diger Grgﬁtlefde bir takim
olarak ¢aligmak igin iyi bir hazirlik olup, bu insanlarin kendilerini gelistirmeleri

icin tyi bir adimdur.

1.1.4.Takim Caliymasinin Dezavantajlar

Takim ¢aligmalanyla ilgili en ¢ok bilinen ve yaygin olan dezavantajlar ise sunlardir

(Hardingham, 1997, s.15; Weiss, 1993, 5.27; Kesim, 1999, 5.63):

1. Takimda iletisim ve etkilesim becerilerini gelistirmek i¢in, ¢ok fazla zaman
ve enerji harcanir. Sonugta is koétii etkilenebilir.

2. Caliganlar, takim ¢aligmasinin zor ve kendi tarzlarina aykir bulduklan igin
¢ekinebilir ya da kiyida kalabilir.

. Kurum igindeki takimlarin birbirleriyle yarismalar, kurumun biitiiniine

(9}

zarar verebilir.

4. Orgiitteki yoneticiler takim calismasim bir tehlike olarak gorebilirler. Clinkii
takim calismas: basari saglarsa, yoneticinin gili¢ ve statii kaybina
ugrayabilecegini diigiiniiliir.

5. Takimin performans: degerlendirilirken iiyeler arasinda diisiik performans
gosteren kisiler genel basar iginde saklanabilirler ve bu takim iiyelerinde, o

tiyeye karsi direng kaynagi meydana getirebilir. Ayrica takim i¢inde yiiksek
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performans gosteren kisiler de sorun olusturabilir. Her iki durumda da
takimin kendine 6zgli tavirlar gelistirmesi zararh olur.

6. Takim ¢alismasi igin uygun &dillendirme yapilmazsa takim g¢aligmasinin
potansiyeli kisitlanir. Bunun anlami ise sudur: Eger orgiitiin resmi ve gayri
resmi takdirleri takim basarilarina uygulanmazsa ve 6diil sistemleri takim
performanslari ile takim igerisindeki kigisel performansla ¢akismazsa, takim

caligmasinin potansiyeli kisitlanacaktir.

Takim ¢alismasinin avantaj ve dezavantajlar1 yukarida genel olarak $zetlendikten sonra,

takimlan olusturan temel 6gelere de deginmek, takim olgusunu daha agik bir bi¢gimde

ortaya koyacaktir.

1.1.5. Takimlar: Olusturan Temel Ogeler

Takim kavrami, sorun ¢dzme gruplar ve bi¢imsel gruplardan farklidir. Bir grubun etkin
bir takima doniigebilmesi i¢in, bir takim temel 6geleri tasimas: gerekir. Dolayisiyla her

grup, takim olarak diistiniilemez. Takimlarin 6ziinii olusturan temel dgeler sunlardir:

1. Takimlar olusturanlarin sayilari,
Tamamlayici beceriler,
Ortak bir amaca ve performans hedeflerine adanma,

Karsiliklt sorumluluk ve

R

Ortak bir yaklagima adanmak.

S6z konusu Ogeler bir takimin “olmazsa olmaz” o&zellikleri olup, bunlar asagida

aciklanmastir.
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1.1.5.1. Takimlar1 Olusturanlarin Sayilan

Takimi olusturanlarin sayisi, takimin davramislarim ve etkinligini belirler. Bir takim 2-
20 kisiden olusabilir. Ancak kolayca etkilesebilecek azami say1 12°dir. Kiigiik gruplarda
takim ¢alismasi daha kolaydir. Ciinkii kiiglik gruplar birbirleriyle kolayca goriisebilirler
ve birbirlerini taniy1p bilgi aligverisi yapabilirler. Koordinasyon ve benimseme de kiigiik
gruplarda daha fazladir. Bilyiik takimlarda takim {iyelerinin rollerini koordine etmek,

sorunlara ¢6ziim tiretmek ¢ok ugras ve zaman gerektirir (Dengiz, 2000, s.72).

1.1.5.2. Tamamlayici1 Beceriler
Takim igindeki tiiyelerin becerileri, takimin gorevlerini yerine getirebilmesi igin
birbirlerini tamamlamalidir. Bu tiir takim becerileri {i¢ grupta ele alinabilir ve agagidaki

sekilde agiklanabilir (Katzenbach ve Smith, 1998, s.71):

Teknik veya fonksiyonel yetenek.— Bir okulda sadece Ogretmenlerden veya

yoneticilerden olusan gruplar, 6gretmen ve yoneticilerin birarada olduklari gruplardan
daha az basarili olurlar. Ciinkii 6gretmen ve yoneticiler farkli teknik ve fonksiyonel

yeteneklere sahiptirler.

Sorun ¢izme veva karar verme becerileri.- Takimlar sorun ve firsatlar1 tamimali,

amaca ulagmak i¢in nelerin yapilacagini anlamali, sonra da siireci ne gibi kararlarla
yliriiteceklerini bilmelidirler. Bu isler icin gerekli becerileri, rollerini yaparken

gelistirebilir. Yine de baslangigta bu tiir becerilere sahip tiyelere ihtiya¢ vardir.

Sosval beceriler.- Takimda etkili iletisim ve yapici anlagmazliklar olmadan ortak

anlayis ve amag da olmaz. Etkili iletisim de sosyal becerilere dayanir. Sosyal becerilere,
riskleri goze almak, yararh elestiriler, objektiflik, aktif dinleme, silipheye yer
birakmamak, digerlerinin ¢ikar ve basarilarini onaylayarak desteklemek 6rmek

verilebilir.
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Okulda bir takim, yiiklendigi fonksiyona gére 6gretmen ve yoneticilerden olusurken, bir
digeri yardime personel ve degisik gérev grubuna sahip kisilerden olusabilir. Okullarda
takimlar sadece gretmenlerden olusur diye bir kural yoktur. Aksine takimin olusmasina
okul personelinin yani sira veli ve ¢evrenin katilimi ne kadar gok saglamirsa basart o

kadar yiikselir (Gékbas, 2001, s.13).

1.1.5.3. Ortak Bir Amaca ve Performans Hedeflerine Adanma

Bir takimda amaglar ve performans hedefleri birbiri ile gok siki bir iligki igindedir.
Takimin kisa vadeli hedefleri, takimin genel amacina her zaman uygun olmalidir.
Takimin amaci, takim lyelerinin beraberce calismasi sayesinde yaratilir ve ayakta
durur. Béyle oldugu i¢in amag hem gurur hem sorumluluk kaynagidir. Takimin amacini
benimseyen {iyeler, ¢izgi disina ¢ikti1 zaman, o kimsenin takimin ¢ikarlarini &n plana
almasi gerektifini, almadifi taktirde takimin pargalanacagini bilirler. Uyeleri icin
anlamli bir amaci olan bir takim ilk olarak yaygin direktifleri belirli ve 6lciilebilir
performanslara doéntstiirmelidir. Performans ugrunda birlesme gereklidir. Takimin
amacit ve belirli performans hedefleri birbirinden farkli olmalarina ragmen, ortak bir
yasayis igindedir. Belirli performans hedefleri, takimin performansini geligmesine
yardim eder. Takim bundan sorumludur. Takimin amaci takima hem anlam, hem enerji
kazandinr. Takimin amaci ¢ogunlukla belirli performans hedeflerinin pesinde
gidilmesiyle biiylir. Baganli takim performanslari ama¢ ve performans hedeflerini

stirekli birlestirmekle saglanir (Katzenbach ve Smith, 1998, s.77-82).

1.1.5.4. Karsihkli Sorumluluk

Karsilikli sorumluluk, takimlarin temel belirleyici 6zelligidir. Takim tiyeleri gorev ve
amaglarin yerine getirilmesi siirecinde kendilerini birbirlerine karsi sorumlu hissettikleri
zaman bundan yararlanirlar. Karsihikli sorumluluk hissi, zorunlu olan biitiinlesme icin ‘
uygun katkilarin yapilmasii tesvik eder. Takimda karsibkli sorumlulugu yansitan

bi¢imler arasinda ise, kendi ihtiyaglarimin karsilikhi ¢ikarlari ve ifadelerinin kabul
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edilmesi, ortak eylem Onerileri ve baskalarinin' gériisleri, ihtiyaglari ve tercihlerinin

dikkate alinmas1 sayilir (Donnellon, 1998, s.51-52).

Uyeler takim sonuglarindan y&netici kadar sorumlu olmalidir. Her iiye takimin is ve
slireg gereksinimlerini kargilamak tizere sorumluluk duymali ve almalidir. Eger takim
basarisiz olursa, bu takimdaki her tyenin basarisizhifi demektir. Sorumluluk, takim
etkinligi konusundaki en 6nemli, ayn1 zamanda 6grenilmesi en zor kavramlardan biridir

(Weiss, 1993, 5.16) .

1.1.5.5. Ortak Bir Yaklagima Adanmak

Takimlar amaglarina ulagmak igin beraberce nasil g¢alisacaklarina iliskin ortak bir
yaklasim gelistirmelidirler. Amaglarini belirlemek i¢in harcadiklari zaman ve ¢aba
kadar, islerine nasil yaklasacaklari konusunda da zaman ve ¢aba harcanmalidir. Takim
tiyeleri hangi islerin kimin tarafindan yapilacagi, ne zaman caligilacag1 ve ona bagh
kalinmasi, hangi tiir yeteneklerin gelistirilme ihtiyac1i oldugu, kararlarin nasil
verilecegi, isin yapilmasi igin yaklasimin nasil olacagi konularinda anlasmis olmalan
gerekir. Isin 6zellikleri, bireysel yeteneklerin kaynastirilmas: ve takim performansinin

gelistirilmesi ortak bir yaklagimin 6ziinii olusturur (Katzenbach ve Smith, 1998, s.82-
83).

Egitim kurumlarinda takim c¢aligmalarinin basari ile yiiriitiilebilmesi i¢in kurum
calisanlarina takim caligmalan ile ilgili egitim verilmelidir. Ciinkii takimlar farklh
disiincede ve farkli beklentileri olan galisanlardan olusmaktadir. Uyelerin birbirlerini

anlamalan ile farkliliklardan, ortak degerler ortaya ¢ikacaktir (Cetin, 2001, s.35).

1.1.6. Takim Olusturmanin Amaclar

Takim olusturmanin amaci, birbiriyle dayanisma iginde olan, destekleyen, birbirlerine

giivenen bir grup olusturup, verilen bir isi tamamlamak ve bu isi tamamlarken de
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bireysel farkliliklara saygili olmaktir. Daha &zel takim olusturma amaglan ise $8yle

siralanabilir (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.294):

1. Her grup dyesinin kendine 6zgti ve diger grup Uyelerinin farkliliklarini anlayip, onlari
bir araya getirmek ve etkili kilmak,

2. Takimn drgiitteki biitin isleyisi igindeki yer ve amacini belirginlestirmek,

3. Takim liyeleri arasinda etkili bir iletisim saglayip, bunu gelistirmek,

4. Grup tyelerinin birbirlerine destek vermelerini ve yardimci olmalarini kolaylagtirmak,

5. Grup siireglerinin daha iyi anlagilmasini saglamak,

6. Sorunlarla daha etkili bigimde ugrasip, ¢6zlim getirmek,

7. Catismalari olumlu ydnde degerlendirip, olumlu gelismeler yaratabilmek,

8. Takim ityeleri arasinda rekabetten ¢ok dayanigmaya ve birlikte ¢aligmaya dayali bir
ortam olusturmak,

9. Grubun diger gruplarla birlikte anlay1s igerisinde ve tiretken olarak c¢aligma yetenegini

artirmak,
10. Takim {liyelerinin rollerini daha iyi anlamlarini saglamak ve farkli tercihieri olan
tiyelerin bu rollere uyumlarini kolaylagtirmak.

Okullarda takim ¢alismasi, verimliligi en iist diizeye ¢ikarmada bir aragtir. Giiniimiizde
okullarda yapilan takim c¢aligmalarnina, yillik ders programlarimin hazirlanmasinda,
Ogretmenler kurulu toplantilarinda, ziimre toplantilarinda, sube &gretmenler kurulu
toplantilarinda, sinav komisyonlarinda, disiplin kurullarinda, ¢esitli komisyonlarda, bazi
ozel giin ve kutlama programlannda, sinif i¢i (egitim-dgretim) ¢alismalarinda ve sene
basinda planlama yapilirken rastlanilmaktadir. Oysa ki bu ¢alismalarin okulun tiim
etkinliklerinde stirekli olarak isletilmesi, kurumun verimliligi ag¢isindan Gnem
tagimaktadir (Cetin, 2001, s.36). Elma (2002, 5.66-67) ise ilk6gretim okullarinda takim

olusturmanin amaglarini §oyle siralamaktadir:

Okulda degisimi baglatma,

Egitimdeki degismelere kars1 direnci kirma,

Sorunlara yeni ve yaratici gdztimler bulma,

Okuldaki galigma iligkilerini gelistirme,

Egitsel, yonetsel ve 6rgiitsel amaglara doniik sonuglar elde etme,
Okulu yenilestirme ve gelistirme,

Calisanlar i¢in isi daha anlamli hale getirme,

Katilime1 ve paylasime bir kurumsal killtiir olugturma,
Kurumsal yaraticilig1 6n plana ¢ikarma,

Verimliligi kurumsallagtirma,

Kaliteli egitim ve §gretim hizmeti sunma.

—S0XNOVLE LN~
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Bu amaglarin gergeklestirilebilmesi, takim gelistirme basamaklarinin izlenmesiyle
miimkiindiir. Bu nedenle, bundan sonraki kisimda takimlarin gelisim basamaklarindan

bahsedilecektir.
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1.1.7. Takimlarm Gelisim Asamalar

Bir takim kurulug asamasindan, etkili bir takim olmalarina kadar bazi siireglerden geger.
Takimlar da bir birey gibidir. Bu birey liderin y6nlendirmesi, bilgilendirmesi ve
ogretmesi ile gocukluktan, yetiskinlige ge¢is yapacaktir (White, 1998, s5.62). Takim

gelisiminin dort basamag vardir. Bunlar; sekillendirme, yerine oturtma, diizenleme ve

uygulamadir.

1.1.7.1. Sekillendirme

Sekillendirme agamasi, bir arayig agamasidir. Bu agamada takim {iyeleri birbirlerini
tamimaya ¢aligirlar, kendi rolleri ve digerlerinin rollerini §grenirler; gérevlerini yapmak
icin yontemler gelistirmeye calisirlar. Kesim (1999, s.21) sekillendirme asamanin

dzelliklerini soyle siralamaktadir:

1. Takim dyelerinin birbirlerini tanimamas: ile standart ve normlarin henliz olusmamig
olmasindan dolay1 bir belirsizlik vardir. Bu belirsizlik takim iiyelerinde agik¢a gériilmeyen
fakat hissedilen bir rahatsizlik meydana getirir.

2. Takim dyeleri arasindaki iliski ytizeyseldir. Birbirleriyle ve takim lideriyle iletisimleri nastl
olacag belirlenmemistir.

3. Dikkatler takim {iyeleri arasindaki Snemsiz farkliliklar iizerine odaklanmistir. Baz1 ilyeler
birbirlerini etkileme yarigina girerken, bazilari da kendi kabuklarina gekilirler.

4. Henliz kesfedilmemis, kesfedilmesi gereken yaklagim farkliliklar ve ayri degerler sistemleri

vardur.
5. Farkhiiklarin hangilerinin 6nemli, hangilerinin &nemsiz oldugu; hangi sorunlarin gergek,
hangilerinin hayal edilmis oldugu belli degildir.

Sekillendirme asamasindaki takimlar ¢ogu kez is konusundaki sorumluluklar1 hakkinda

ciddi sekilde ilerleme kaydetmeden 6nce ¢ogu zaman kisa bir siire gereklidir.

1.1.7.2. Yerine Oturtma

Bu asamada takim diyeleri islerle ve birbirleriyle karsi karsiyadirlar. Rollerini.
hedeflerini ve iligkilerini anlamis olurlar. Bu asamada her konuda tartismalar.
oncelikler, sorumluluklar, davramlar ve takim liderinin rolii gibi konular tartisma

konusudur. Bu asamada takim liderinin tartisma ve gatigmalar1 ¢oziimlemesi gerekir.
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Liderin kenara ¢ekilmesi ya da tartiyma ve ¢atismalar1 yapici bir bi¢imde bastirmamasi
takim ¢aligmalarinin tiim basamaklaninda kendini hissettirecek darginliklara ve

kirginliklara yol agabilir (Dengiz, 2000, s.68).

Bazen tespit edilen bir konuda ayrintilar hesaba katilmadan kararlar alindig1 ve eylem
hazirlhigina gegildigi goriiltir. Caligmalarin basarisizlikla sonuglanmasi durumunda daha
saglam bir baslangic yapma geregi anlagilir. Bu tlir ¢aligmalar takimin gelismesine
katkida bulunur. Takim {iiyesi, ya gorevi yiiklenir ya da géreve sirtin1 déner (Basaran,

1992, 5.196).

Bu asamada takim iginde iyi iletijimin yaninda, samimi gergek davraniglar ortaya

konulmalidir. Bu da takim kurallarinin olusumuna yardimei olacaktir.

1.1.7.3. Diizenleme

Bu agamada takim galigma y6ntemini kararlastirir ve gelistirir. Takim kendi kural ve
normlarint olustururken, iiyelerinde rolleri tanimlanir. Bu kurallar ve normlar iyi
tammlanmis ve anlagilmigsa, takimin diizglin islev gérme sans1 yiiksek olacaktir. Bu
asamada takim ¢aligmasi konusunda verilmis iyi bir egitim, takim iiyelerine biiyiik katk:

saglayacaktir (Ensari, 2000, s.119 ; Cetin, 2001, s.35).
Diizenleme agamasinin 6zellikleri ise goyle siralanmaktadir (Kesim, 1999, s.25 ):
Takim tiyeleri kendilerini daha rahat hissederler,

Takim iginde ¢atisma ve anlagmazliklara yol agan davranislar saptanmustir,

Takim iiyeleri arasinda ‘ben’ den ‘biz’ e dogru bir anlay1s geligmistir,

AW

Yararli bir isbirligine imkan veren takim Kkiiltiirii ile kural ve normlar

olusturulmustur,

5. Takim liyelerine verilen deger ve saygi artmustir.

7 TS m mm
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1.1.7.4. Uygulama

Bu asamada, artik takimda ileri diizeyde bir giidiilenme, her konuda diger bireylere
karst asir1 bir hosgorii gozlenir. ileri siiriilen goriisler, goriis sahibi dikkate alinmaksizin
degerlendirilir. Karsilikli yardimlasma baghilik ve isbirligi en iist diizeydedir (Kaynak,
1995, s. 177).

Giindeme g6re ya da giindemsiz olarak takim iiyeleri belirtilen bir yerde belli bir
konuda amag tespit etmeye, program hazirlamaya, karar vermeye, eyleme gegmeye,
daha once yapilan ¢aligmalan degerlendirmeye, yeni hedefler belirlemeye basliyorsa, bu
takimin olgunlastig1 ve iyi bir performans gosterdigi soylenebilir. Her {iye bu asamada

artik {iyelik bilincine ulagmistir ve takim ruhu gelismistir (Bagaran, 1992, s.197).

Tablo 1
Takim Olusturma Siirecinin Her Asamasinda ls ve iliskileri Yansitan Sorular

Gelisim Asamalari isle ilgili Sorular iliskilerle Ilgili Sorular
Sekillendirme
Gergekte ‘onlar’ ne istiyor? Beni ne zora sokabilir?
Hedef ne? Beni ne ddiillendirebilir?

Hedefe erigmek icin ne ihtiyacimiz var?  Kime giiven duyabilirim?

Yerine Oturtma

Sorunlar/ problemler ne? Kimin gorevi?
Dogru seyi mi yapiyoruz? Sinirlar ne?
Problemleri gergekte ne ¢6zer? Gorev ve sorumluluklar ne?
isi nas1! yapmaliy1z?

Diizenleme
isler ve teslimat kalemleri ne? Ne kabul edilebilir? Ne edilemez?
Performans standartlar1 ve 8l¢lim Bize uygun is sablonlarini nasil
kriterleri ne? olusturabiliriz?
isi nasil kontrol edip durumu Anlagmaziiklar nasil ¢bziimieriz?
raporlayacagiz?

Uygulama
Nasil daha yaratici ya da Nasil daha fazla 6zerklik
mitkemmel yapabiliriz? kazanabiliriz?
Bagarma arzusu, tatmin ve hirs Birbirimizi nasil destekleyebiliriz?
nasi| ayakta tutabiliriz?

Kapanis
Bu proje tamamlandiginda ne Gelecekte is iliskilerimizi nasil
yapmaliyim? devam ettirebiliriz?

Dengiz, 2000, s.69’dan aynen alinfi.

Bu dort asamaya ek olarak komitelerde, gegici igbirlikleri ve sinirli gorevi olup

sonradan dagilan takimlarda kapamis asamasi vardir. Bu agsama boyunca, isin
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tamamlanmasi ve hizin diistirtilmesi {izerinde durulur. Takim {iyelerinde takima baglilik,
tutarlilik ve duygusal baglilik olduk¢a gelismistir. Gorevlerini tamamladiklar igin
mutluluk duymalarina ragmen, arkadaslarim kaybetme durumunda kalmalarindan
dolay: Uziintii duyarlar. Lider, takimin dagiligini bir seramoni ile yapabilecegi gibi,
grubun dagildigim ve gorevin tamamlandifini belirten plaketlerin takim iiyelerine

verilmesi ile de gergeklestirebilir (Kesim, 1999, 5.26).

Takimlar tiim bu basamaklardan dogal bir sekilde ve sira ile gegerler. Bir takimin bir
basamakta kalma siiresi, takim dinamiklerine, takimin biiyiikliigiine ve takim liderligine
baghdir. Takim bir sonraki basamaga gegmeden &nce bulundugu basamagin tiim
sorunlarin1 agmig olmast gerekir. Her basamagin bir temasi ve buna bagl davramslar:
vardir. Temalar ya ige yOneliktir ya da iligkilere ySneliktir. Tablo 1°de her asamada
gerek gorevle ilgili gerekse iliskilerle ilgili takim {iyelerinin aklina gelebilen sorular

stralanmistir (Dengiz, 2000, s.70).

1.1.8. Etkili Takimin Ozellikleri

Yiiksek performanshi takimlara iligkin bir ¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalar
birbirini destekler niteliktedir. Mike Woodcock, John Katzenbach ve Douglas Smith ise
bu aragtirmalarda onde gelen isimlerdir. Bu uzmanlara gére etkili bir takim ¢alismas:
igin bir takimin bazi temel 6zellikleri tagimasi gerekmektedir (Cetin, 2001, 5.26). Bu
ozellikleri; “Paylagilan amag ve vizyon anlayisi, agik iletisim, karsilikli giiven, yaratici
faydali catisma, uygun ¢aligma yontemleri, uygun liderlik, diizenli araliklarla gozden
gegirme ve degerlendirme, kisisel gelisime firsat vermek ve tesvik etmek, diger

takimlarla saglam baglar” olup, asagida irdelenmistir.

1.1.8.1. Paylasilan Amag¢ ve Vizyon Anlayis:

Etkili bir takim ¢aligmasinda tiyeler ne yaptiklarini ve hangi y6ne gittikleri konusundaki

takim vizyonunu paylasmis olduklarini hissederler. Bu vizyon, hedef ve amaclardan
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daha kutsal bir niteliktedir, takim isi sonucunda gordiiklerinin tamamidir. Grup ortak
hedefler ortaya koymalidir. Uyeler, hedefleri takimin diger iiyeleri ile ortak olarak
algiladiklarinda takima daha fazla kendilerini verirler (Weiss, 1993, s.18).

Etkin bir takimda, her {iye, grubun ve bireyin kendileri i¢in ortaya koyduklar1 amaglar
ve beklentileri goniillii bir bicimde kabullenmektedir. Hiyerarsik yapida daha etkin
¢alisma i¢in yaptinm kullanilmaktadir. Bunun sonucunda ortaya gikan huzursuzluklar,

korkular ve gerginlikler etkin bir takimda bulunmamaktadir (Yavas, 1996, s. 63).

1.1.8.2. Agik letigim

Takim iginde higbir gizlilik yoktur. Dogrudan, agik ve iyi bir iletigim vardir. Bu s6zsiiz
oldugu kadar konusulan mesajlar1 da igerir. lyi iletisim ayrica yonetimden ve takimdan
gelen ters etkinin saglikli dozaji olarak tamimlanabilir. Bu takim {iyelerine rehber
olmada ve yanls anlasilmalari diizeltmede yardime:r olur. Etkili takimdaki iiyeler

¢abucak ve etkili bir sekilde diisiinceleri ve duygular: paylasabilir (Cetin, 1998, s.40).

Takim igi iletigimin etkinligi ile takim bagaris1 arasinda dogru orant1 vardir. [letisimde
etkinligin saglanabilmesi igin, takim {yelerinin dinleme, anlatma, sorgulama, geri
bilgilendirme, viicut dilini kullanma ve okuma gibi becerilerini hayata gegirmis
olmalan gerekir. Takimda koordinasyonu saglama, faaliyetleri yiiriitme, motivasyonu
artirma, takim tiyelerini degisime hazirlama, performans: iyilestirme ve takim disi
iliskilerde etkinligi artirma agisindan iletisimin duyarli bir bigimde yapilmasi gereklidir

(Erengiil, 1997, 5.213).

1.1.8.3. Karsihikh Giiven

Etkili takimlarda, iiyeler arasinda karsibkli giiven yiiksektir. Uyelerin her birinin

diiriistliigiine, yetenegine ve karakterine inanilmaktadir (Cetin, 1998, 5.40).
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Bir takimda giiven duygusu olmadikga, paylasilan amaglara baghlik, birbirini dinleme,
diiriistge fikirleri ortaya atma ve hem takima hem de okula en iyisini verme
olmayacaktir. Takim lyeleri, gosterdikleri cabanin degerli bir amaca yonelik

oldugundan ve liderlerin sorumlulugunu bilen giivenilir kisiler oldugundan emin olmak

isterler (Johnson, 1999, 5.27).

1.1.8.4. Yaratic1 Faydah Catiyjma

Etkili takimlarda c¢atismalar mevcuttur, takim g¢atigmalarla yasamaya aligmugtir.
Catismalan sindirme, iizerini 6rtme ve kaginma goriilmez (Kegecioglu, 2000, s.30).
Catismalarin bazilan sert, bazilar1 katilanlarin bilgi ve yeteneklerini zorlayici, ¢oziilmesi
zor olan konular igerebilir. Etkili takim, kolayca ulasabilecekleriyle yetinmeyi asarak,
hedeflerine ulasmay: saglayacak yeni stratejileri, ¢6ziim yollarim gelistirmeyi basarir.
Catismalar korkulan bir sey olarak degil, takim ¢alismasinin hem gerekli hem de tatmin
edici bir yonii olarak goriliir (Ensari, 2000, s.106). Bir miktar ¢atigmanin bulundugu
ortamlarda sadece daha iyi ve daha yenilik¢i kararlar ortaya ¢ikmaz. Catisma ile
verimlilik arasinda olumlu bir iliski mevcuttur (Robbins, 1994, s. 233). Catismalarin
timden eksikligi, inamlmaz sikici ve ¢atismalarin baski altina alindigimin  bir

gostergesidir (Bayrak, 1996, s. 21).

Eren (1993, 5.363)’e gore, orgiitlerde kaginilmaz olan c¢atigma, islevsel ve islevsel olmayan
seklinde degerlendirilebilir. fyi yOnetilmeleri halinde islevsel ¢atigmalar, orgiitlerde davramis
bigimlerinin ve karar segeneklerinin ortaya ¢ikmasi agisindan esneklik saglar. Bireylerin zihinsel
cabalarini artirarak yaraticihgt giiglendirir, drgiitlerin yagamast igin gerekli uzmanlik alanlarinin
artip, yayilmasina yardimci olur. Aydin (1984, s.33)’e gore, orgiit hedeflerinin gergeklesmesine
katkida bulunur ve orgiit isleyisini gelistirir. islevsel olmayan catismalar ise orgiitin isleyisini
kostekleyen ve orgiitsel hedeflere erisilmesini engelleyen sirtlismeler, savagimlardir (Akt.:
Bayrak, 1996, s.21).

1.1.8.5. Uygun Caliyma Yontemleri

Etkili takimlann etkili ¢alisma yontemleri vardir. Caligma yodntemleri probleme,
liyelerin ilgi alanlarina ve yeteneklerine gore degisir. Caligma yontemleri belirlenirken

actkca tartisilir ve bu tartigma sayesinde, takimin kendi ¢alismasini nasil ySnetecegini
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dgrenme firsatt bulur. Takim Uyeleri tiim bilgilere her zaman tam ve eksiksiz olarak
erisebilmelidir. Etkili takimlar, neler lizerinde anlagtiklarini, neye karar verdiklerini,
nasil galigacaklarina iliskin kayitlar tutarlar. Zamam ¢ok iyi kullanirlar (Ensari, 2000,

s.107).

1.1.8.6. Uygun Liderlik

Etkili liderler, takim ¢ok zor durumdan gegerken takim iiyelerini takip ederek onlara
hedefleri aydinlatmada yardimci olurlar, onlar1 hedefe motive ederler. Liderler tiyelerin,
kendi potansiyellerini tam olarak farketmelerini saglayarak, takim iyelerinin
kendilerine olan giivenlerini yiikseltirler. Daha 6nemlisi, en iyi liderler sadece gerektigi

kadariyla yol gosterici ya da kontrol edicidir (Cetin, 1998, s.41).

Takim liderinin, problem ¢6zme, insan kaynaklar1 yonetimi, liderlik, grup dinamigi gibi
konularda egitim almus olmasi gerekir. Takim liderinin 6nemli nitelikleri sunlardir

(MEB, 1999, 5.156):

Okulun deneyimli bir personeli olmak,
Grup dinamigi deneyimine sahip olmak,
Planlama konusunda bilgi sahibi olmak,
Koordinasyon yetenegine sahip olmak,
Kolayca iletisim kurabilen bir kisi olmak.

kLo -

MEB (1999, s.156)’a gore takim liderinin go6revlerini asagidaki gibi siralamak

miimkiindiir:

Planlama yapmak,

Koordinasyon saglamak,

Etki altinda kalmadan ySnetmek,

Yonetimin destegini saglamak ve gerekli zamanlarda yoneticileri davet etmek,
Takimin biitiin Uyelerinin ¢aligmalara katilmalarini saglamak,
Okul personeline galigmalar konusunda bilgi vermek,
Problem ¢dzme tekniklerinin kullanilmasini saglamak,
Kamuoyu yaratmak amaciyla gerekli duyurular yapmak,

. Yeni gonilliiler kazanmak,

10. Takima ¢aligmalarinda yardimci olmak,

11. Takim tiyelerinin egitimleri ile ilgilenmek,

12. Grup etkinligini, devamlili1 saglamak ve kontrol etmek.

VP NAYL A LN~
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1.1.8.7. Diizenli Arahklarla Gézden Gegirme ve Degerlendirme

Etkili takimlar, ¢alismalarina zaman zaman ara vererek, nasil galigtiklarini ve ¢aligma
yontemlerini nasil iyilestireceklerini gézden gegirirler. Etkili takim aligilmis ¢aligma
yontemleri ile yetinmez. Bu yontemi daha etkili kilabilmek i¢in neler yapabiliriz? diye
kendilerine sorarlar. Etkililiklerini diizenli ve sistematik olarak gozden gegirirler

(Ensari, 2000, s.108).

Takimlan1 olugturan, takimlar siirekli olarak gelistiren ve stirekli kritik yaparak
milkemmel ¢aligma ortamn hazirlayanlar takim iiyeleridir. Bunlarin yeni gelismeler
karsisinda dinamik olabilmesi igin siirekli yeni hedefleri belirlemeleri zorunludur
(Cafoglu, 1996, s.73). Zaman zaman bir takimin durup kurulusun hedeflerini ve
kullandig: yontemleri gézden gegirmesi gerekir (Johnson, 1999, s.30).

1.1.8.8. Kigsisel Gelisime Firsat Vermek ve Tegvik Etmek

Etkili bir takim, tiyelerin kisisel bilgilerine ve yeterliliklerine giivenir. Takimin zaman
i¢cinde gelismesi amaglamyorsa, takimdaki tiyelerin, degisim i¢in kendi gereksinimlerine
kulak vermeleri igin tegvik edilmesi gerekir. Etkili takimlarda, iiyelerin bireysel
caligmalart ile gelisimleri aym derecede 6nem tasimaktadir. Bu nedenle takimlar,
liyelerin bireysel gelisimleri i¢in kendi gereksinimlerinin farkinda olmalarina yardimei
olmali ve mesleki ve kisisel gelisimlerini kolaylastiracak gerekli &nlemler alinmalidir
(Ensari, 2000, s.108). Okul ortamu iyelerin kisisel gelisimlerine firsat verebilecegi ve
kisisel gelisimlerini tegvik edecegi bir yer olmalidir. Calisanlar diisiinmeye
yonlendirilmelidir. Okuldaki her ¢ahganin belli bir bilgi birikimi ve bu bilgi birikimini
kullanma yetenegi vardir. Liderler bu yetenegin kapasitesini belirleyebilmeli ve gelisimi

i¢in olanak saglamalidir.
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1.1.8.9. Diger Takimlarla Saglam Baglar

Etkili takimlar diger takimlarla fikir ve kaygilar paylasir, etkili bulduklan galiyma
yontemlerini birbirleriyle degistirirler. Gerektiginde ise islevsel baglar kurulmasim
saglarlar (Ensari, 2000, s.109). Takimlarin galigmast sadece kendi ilgi alanlar ile sinirh
kalmaz. Okuldaki takimlarla, diger okullardaki takimlarla ve fakiiltelerle seminerler,
toplantilar yaparlar. Bu sayede takim fiyeleri karsilikh olarak bilgi ve deneyimlerini

aktarma firsat: bulurlar.

Okullarda olusturulacak olan takimlarin liderlik 6zelliklerine sahip, uyumlu, ¢aligmay1
seven kisilerin 6nderliginde kurulmas: diger takimlarla iletisimi kolaylagtirir, sorunlari
ortadan kaldirir ve kisa zamanda basariya ulastirir (Cetin, 2001, s.37).

Okullarda takim ¢alismalarim kolaylagtiracak yukaridakilere ek olarak iki gereklilik
daha vardir. Birincisi arkadaslik ve eglencedir. Etkili takim genellikle c¢alisirken
eglenen, her seyi aralarinda arkadashik ve ilgi gelistirecek bigimde paylasan tiyelerden
olusur. Bu arkadashk yararli g¢atigmalan veya meydan okumalar engellemez.
Takimdaki birlik duygusunun, kargilikli giivenin yliksek olmasim saglar. Ikincisi ise,
bagan ve basarisizligin kutlanmasidir. Etkili takimlar, tiyelerin gabalan bagarili ya da
basarisiz olsun, takdirle kargilayarak odiillendirmektedirler. Takim, partiler, kiigtik
hediyeler, takim i¢i seref linvanlari, yaka igneleri, rozetler gibi takdir araglan kullanarak
cabalan tanir, 6diillendirir. Bu ddiillendirme basaridan veya bagarsizliktan 6grenmeyi

saglar (Ensari, 2000, s.109).

Ilksgretim okullarinda takim kiiltiirii etkili ve baganili bigimde olusturuldugunda, takim
calismas! icin yapisal ve yonetsel degisiklie gidildiginde, okulun etkililifi en dst
diizeye ¢ikarilir (Elma, 2002, s.67). Bu sebeple, okullardaki yonetici ve dgretmenlerin
takim  caligmasi  hakkindaki  diislincelerinin  ortaya  ¢ikarilmasinda  ve
degerlendirilmesinde okullarin etkililigi agisindan yarar goriilmekte; ydnetici ve
6gretmenlerin takimlarla ilgili diigiincelerinin, takim ¢alismalarinin uygulanabilirligini

aydinlatabilecek 6nemli 6gelerden biri oldugu diistiniilmektedir.
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1.2. Amag

Afyon il merkezindeki resmi ilkdgretim okullarinda gérev yapan yonetici ve
Ogretmenlerin, takim caligmasina iligkin goriiglerinin belirlenmesi, bu aragtirmanin
temel amacimt olusturmaktadir. Bu temel amaci gergeklestirmek iizere asagidaki

sorulara yanit aranmugtir:

Afyon il merkezindeki resmi ilkdgretim okullarinda gérevli yonetici ve 6gretmenlerin;

1. Takim ¢aligmasina iliskin gériigleri nelerdir?
2. Takim ¢aligmasina iligkin goriisleri;
a. cinsiyetlerine,
b. gorev iinvanlarina,
kidemlerine,
d. en son bitirdikleri okul degiskenlerine gore nasil bir dagilim

gostermektedir?

1.3. Onem

Okullarda takim ¢aligmasimin Snemi her gegen giin giderek artmakta ve kullanimi
giderek yayginlagmaktadir. Takim ¢aligsmasi, siire¢ iizerinde yogunlasmus olan okullar
icin onemlidir. Clinkii takimlarin stirekli yenilik ve gelisme arayisinda olmast,
yonetimde ve okullarda Onemli gelismeler saglamaktadir. Bu durum, takim
¢alismalarim yOneticilerin ve Ogretmenlerin ilgi odag:i haline getirmekte ve takim
caligmalannin incelenmesine verilen onemi artirmaktadir. Bu aragtirmanin egitim
kurumlarinda takim caligmasi ile ilgili daha yeni ve daha genis arastirmalarin

yapilmasina yol gosterecegi beklenmektedir.

Egitim ve ogretimin kalitesini, okullarda ¢alisan yonetici ve 6gretmenlerin bir takim

halinde ¢aligmalan etkilemektedir (Cetin, 1998, s.4). Bu nedenle bu arastirmadan elde
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edilen sonuglar takim ¢alismasina iliskin, okul yoneticilerine, 6gretmenlere, ist diizey

yoneticilerine ve diger ilgililere yeni bir bakis agisi kazandiracagi umulmaktadir.

Okullarda kaliteyi yakalayabilmek igin, okulda c¢alisan herkesin kaliteyi diigiinmesi
gerekmektedir. Bagariya gotiiren yolun kalite oldugu herkes tarafindan bilinmelidir.
Okullarin kalitesini ylikseltmek i¢in {irlinlerin takimlarla {iretilmesi, sorunlarin
takimlarla ¢oziilmesi de ¢agdas bir yaklagimdir. Okullarda takim ¢aligmasi basan ile
yiiriitiilebilmesi i¢in ¢aliganlara takim g¢aligmalariyla ilgili egitim verilmelidir. Ciinkii
takimlar farkli digtincede ve farkli beklentileri olan kisilerden olusmaktadir. Bu
arastirma yonetici ve 6gretmenlerin hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitimlerinde ilgililere

yol gosterebilecek bulgular igermesi agisindan Snemlidir.

Bu arastirma Afyon il merkezindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda gérev
yapan yonetici ve 6gretmenlerin takim galismasina iliskin goriislerini belirleyecektir. Bu
belirleme, egitim politikast saptayicilarina, mevcut durum hakkinda 1sik tutarak
okullarda takim g¢alismasina yonelik ne gibi Onlemler alinmasi gerektigi konusunda

yardime1 olacagi disiiniiimektedir.

1.4. Simrhhklar

Afyon il merkezindeki resmi ilkégretim okullarinda gorev yapan yonetici ve
Ogretmenlerin takim ¢aligmasina iliskin goriislerini belirlemeyi amaglayan bu

aragtirmanin sinrliliklar asagida siralanmigtir:

1. Aragtirma sonuglar, ¢calisma evreni olarak segilen Afyon il merkezindeki resmi
ilkogretim okullarinda 2002-2003 egitim-6gretim yih gliz doneminde gorevli

yoOnetici ve 6gretmenlerin gorisleri ile sinirhidir.

2. Arastirma, 2002-2003 egitim-6gretim yili giiz dSneminde Afyon il merkezindeki
resmi ilkGgretim okullarinda gérevli yOnetici ve 6gretmenlerin, kendi takim

¢aligmasina iligkin betimlemeleri ile sinirhidir.
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1.5. Tanimlar

Takim: Bir konuda calijma amaglarimi gergeklestirmeye yonelik olarak bir araya
gelmis, diizenli ¢aligma ve rol iliskilerine sahip olan ve kargilikli olarak etkilesen ikiden

fazla bireyin olusturdugu topluluktur (Cetinkaya,1999,s.1).

Takim Cahymasi: Takim halinde ¢alisan kisiler, gerceklestirecekleri amaglan

.....

takim ¢aligmasidir (Bagaran, 1982, s.118).
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BOLUM II
ILGILi ARASTIRMALAR

Bu bsliimde aragtirmanin desenlenmesinde, problemin tamimlanmasinda ve verilerin
yorumlanmasinda yonetici ve Ofretmenlerin takim calismasina iliskin goriisleri ile
dogrudan ya da dolayli olarak ilgili bulunan aragtirmalarin kisa agiklamalarina yer

verilmektedir. Aragtirmalarin §zetlenmesinde kronolojik sira izlenmistir.

Dervis (1993) “Grup Calismasimn Ogrenci Basansina Etkisine Iliskin Ogretmen-
Ogrenci Gorigleri” adh yiiksek lisans tez galismasi ile grup ¢alismasi y&nteminin
ogrencilerin basarisi fizerindeki etkisine iliskin 6gretmen ve 6grenci gériislerini tespit
ederek kargilastirmay: amaglamaktadir. Aragtirma bulgularina gore; Ogretmen ve
Ogrenciler grup c¢aligmalarindaki Ogretmen-Ggrenci ve Ogrenci-drenci iletigiminin
ogrenmeyi kolaylastirdigi, basartyr olumlu yonde etkiledigi, 6gretmenlerin grupla
caligma yontemi olarak grup tartismasimi kullandiklari, 6grencilerin konugsma ve
dinleme becerisi ile kendine giiven ve sorumiuluk-duygusunu gelistirdigi, planh ¢alisma
aligkanhign kazandirdifi ortaya ¢ikmugtir. Aragtirmada O6gretmen goriisleri ile
Ogrencilerin goriisleri 6nemli bir farklilik godstermemektedir. Ancak az da olsa
Ggretmenlerin grup ¢aligmalarinin bagariy1 olumlu y6nde etkiledigi goriisiinii daha gok
benimsedikleri gériilmisgtiir.

Karaca (1994) “Orgiitsel Takimlar — Takim Caligmas1 ve Is Tatmini Arasindaki Iliskiyi
belirlemeye Yonelik Bir Arastirma” adh yiiksek lisans tez ¢aligmasinda, Kisilerin {iyesi
bulunduklan ¢aliyma takimlarimin 6zellikleri ile (6rgiitsel anlamda gergek bir takim olup
olmadif ile) islerinden duyduklan tatmin diizeyi arasinda bir iligki olup olmadigim
aragtirmistir. Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gére kirk alti galisma
takimi, ¢aligtiklan takimin 6zellikleri ile ig tatmini agisindan kiyaslandiginda, aralarinda
istatistiki agidan anlamli bir iliskinin oldugu saptanmistir. Calisma takimlannin iiye
sayisinin, iy tatmini ile takim etkinlii arasindaki iligkinin diizeyini etkiledigi
saptanmigtir. Arastirma sonuglan genellendiginde, takimlarin etkinlik diizeyi ile is

tatmini arasinda bir iliski oldugu gériilmektedir.
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Oztiirk (1996) “Takim Caligmasim Etkileyen Faktorler Sektorel Bir Arastirma” adli
yiiksek lisans tez galigmasinda, Istanbul’da otomotiv alaninda faaliyet gosteren dért
kurulugta, takim ¢aligmasi uygulamalan igin gerekli oldugu disiiniilen etken ve
engellerin ne diizeyde algilandig ortaya konulmaya galigilmistir. Aragtirmada, otokratik
yOnetim tarzinin astlara giivenmeyen, onlann yaptiklan islerle ilgili karar ve siireglere
katilmalarinin geregine inanmayan, astlarimin stirekli denetlenmedikleri takdirde is
yapamayacaklarina inanan yoOnetici tutumlar1 ortaya ¢ikmugtir. Arastirma yapilan
orgiitlerde bireysel faktorlerden olumlu nitelikte olanlar; isbirligine yatkinlik, takima
giivenme, baglilik faktorleri arastirmada en yliksek puan almislardir. Buna karsilik etkin
bir takim ¢aligmast igin engel niteliginde olan bireysel faktorlerden, takima inangsizlik

ve bireysellik faktorleri en diislik puam almiglardar.

Giiney (1997) “Yonetimde Grupla Caligma Tekniklerinden Takim Caligmalar1 ve Bir
Uygulama Omegi” adli yiiksek lisans tez ¢aligmasinda, takim galismalarinin Tiirkiye
kosullarindaki uygulama sonuglarinin incelenmesi, yararlar1 ve karsilasilan sorunlarin
saptanmas1 amaglanmistir. TUSAS ve Arcelik A.S.’deki yoneticilerin aragtirma
kapsamina alindifi bu arastirmada elde edilen sonuglar, takim ¢aligmalarimin
aragtirmanin yapildig) her iki igletmede de bagarili sonuglar verdigini ortaya koymustur.
Buna kargin yoneticilerin nemli bir bolimii takim ¢aligmasimin Tiirk insaminin yapisina

uygun olmadig1 ancak bunun egitim ile agilabilecegini belirtmiglerdir.

Cetin (1998) “Ilkdgretim Okullarinda Takim Calismasi” adli ¢alismasinda, ilkogretim
okullarinda takim ¢ahgmasimn uygulanma diizeyini, Ozelliklerini, eksik yonlerini,
etkinligini ve diger hususlann degerlendirerek, okul yonetiminde yiiksek performansli
takim ¢aligmalar1 hakkinda bilgi vermeyi amaglamigtir. Yaptif1 arastirmada, egitim
kurumlarinda yiiksek performansh bir takim olusturulabilmesi, yonetici ve
ogretmenlerin takim iginde olaylara dogru teshis koyabilmesi, uyum yetenegi ve
yetkinlik ile dogrudan iligkili oldugunu ortaya koymustur. Arastirmada ayrica 6zel
okullarda devlet okullarina gore, beklenen diizeyde olmamakla birlikte, yiiksek

performansli takimlann kuruldugu belirlenmigtir.
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Cakir (2000) “Kisilik Tiplerinin Takim Performansina Etkisi” adli yiiksek lisans tez
calismasinda, takim tiyelerinin kisilik tiplerinin takim performansina olan etkisi
arastirlmstir. Boziiyilk EYAP VITRA A.S. fabrikasinda, aym sirket kiiltiirtinde benzer
gorevleri yapan takimlarin performanslan arasindaki farkin takim {yelerinin kisilik
tiplerinden kaynaklandif tezini test etmek igin, iki ayr kategoride basanili ve basarisiz
birer takim belirlenmis ve aym kategorideki takimlar kendi iginde karsilagtiriimigtir.
Sonugta; takim tyelerinin kisilik tiplerinin, takim igi iletisimi ve takim uyumunu
etkiledigi, takim liderinin kisilik tipinin ve takimdaki kisilik tiplerinin oramnin takimin
performansini etkiledigi goritlmgtiir.

Geng (2000) “Ilkdgretim Miifettiglerinin Teftis Gruplarint Grup ve Takim Ozelliklerine
Gore Degerlendirmeleri” adl: yiiksek lisans tez ¢aligmasinda, ilk6gretim miifettislerinin
kendi teftis gruplannin yap1 ve isleyislerini grup ve takim ozellikleri agisindan
degerlendirme diizeyini belirlemeyi amaglamigtir.” Istanbul ilindeki ilk6gretim
miifettiglerini aragtirma kapsamina aldif: ¢alismasinda; ilk6gretim miifettislerinin kendi
teftis gruplarini takim Szelliklerine iligkin degerlendirmeleri, grup 6zelliklerine iligkin

degerlendirmelerine oranla daha baskin oldugu sonucuna ulagmstir.

Kendiroglu (2000) “Takim Performansini Belirleyen Kisisel ve Kiiltiirel Faktorler” adli
yitksek lisans tez ¢aligmasinda, kigileraras: iletigim yetenegi ve disadoniikliik/
icedoniiklikk olarak ele alman kigisel 6zellikler ile, bireycilik/ toplulukguluk ve gii¢
aralig1 olarak belirlenen kiiltiirel degiskenlerin takim performans iizerindeki etkilerini
incelenmesi amaglanmigtir. Toyota firmasinda “Kaizen Cemberleri” olarak faaliyet
gostermekte olan takimlarin &rmneklem alindifn bu aragtirmada; takimlar basar
diizeylerine gore, yiiksek ve diisiik performansh olmak iizere bsliinmiis ve aragtirmanin
bagimsiz degisken ortalamalarnin ele alnan iki kategoride farkhihk gdsterip
gostermedigi incelenmigtir. Arastirma sonucunda, bagimsiz defisken ortalamalarinin
yiiksek ve diistik performansli takimlar arasinda istatistiksel a¢idan anlamli farklar
gostermedigi gorlilmistiir. Bunun yaninda, kisilerarasi iletigim yetenegi, disad6niikliik/
icedoniiklik, bireycilik/ toplulukguluk ve glic aralig: olgekleri ortalamalan yiiksek ve

diisik performansh takimlar arasinda kiyaslandifinda, istatistiksel agidan 6nemli
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olmakla beraber, performans1 yiiksek takimlarin puan ortalamalarinin performansi

diisiik takimlara oranla yiiksek olma egiliminde oldugu ortaya gikmustir.

Cetin (2001) “ilkogretim Okullarinda Takim Calismasi Konusunda Ogretmen
Gorigleri” adl1 yiiksek lisans tez ¢aligmasinda, takim galismasinin kurumsal verimlilige
etkisi, okullarda takim g¢aligmalarinin uygulanmasi ve yOneticilerin takim lideri olarak
degerlendirilmesini amaglamustir. Canakkale il merkez ve ilgelerinde gérev yapan 402
Ogretmen ve 43 yoneticinin arastirma kapsamina alindifi ¢aligmasinda, takim
calismasinin yararina yoneticileri 6gretmenlerden daha fazla inandig:; 63retmen ve
yoneticilerin ilkogretim okullarinda yapilan takim ¢aligmalarinin kurumun verimliligine
etkisine inandiklan; takim calismalarimin okullarda yeterince uygulanmadid
belirlenmigtir. Ayrica, okul yoneticilerinin takim lideri olarak 6gretmenler ve yoneticiler
tarafindan degerlendirilmesinde yoneticilerin puanlarimin daha yiiksek oldugu,
yoneticiler kendilerinin daha iyi birer takim lideri olduguna inandiklari yoniinde

bulgular elde edilmistir.

Gokbas (2001) “Egitimde Takim Calismasi ve Karara Katilma” adh yiiksek lisans tez
caligmasinda, okul yoneticilerinin ve O&gretmenlerin karara katilmanin 6nemine
inanmalar1, yoneticilerin ¢alisanlar1 karar siirecine katmaya imkan vermeleri,
yoneticilerin Ggretmenleri takim c¢ahymasina yonlendirmeleri, y6neticilerin ve
Ogretmenlerin takim galigmasina istekli olup olmamalar1 ve takim ¢alismasinin Snemine
inanmalann konu baghklarinda okul tlirli, mesleki kidem, mesleki deneyim, yas
degiskenleri arasinda anlamhi farklibk olup olmadigi sorularina cevap almay:
amaglamistir. Elaz1g il merkezindeki 19 orta6gretim kurumunda gorev yapan 67
yonetici ve 388 6gretmenin arastirma kapsamina alindifi ¢alismasinda, yoneticilerin
takim ¢aligmasi ve karara katilmalart arasinda bir iligki bulundugu, dgretmenlerde ise
buna yakin ama biraz daha diisiik bir iligki belirlendigi, mesleki kidem agisindan geng
Ogretmenler karara katilmanin 6nemine daha fazla inanirken, daha ileri kidemdeki
ogretmenler bu konuya inanmadiklari, yoneticiler ise oldukca yiiksek bir oranda karara
katilmanin Snemine inandiklarim ifade etmislerdir. Takim liderinin bilgileri paylasimda
diiriist ve agik oldugu gorisline ydneticiler katilirken Ofretmenlerin bu goriige

katilmadiklari, okullarda galisanlarin performanslariun aym derecede takdir edildigi
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goriigine hem oOgretmenlerin hem de yoneticilerin katilmadiklari, ydneticilerin
calisanlan takim galigmasina y6nlendirmesi gorlisiine yoneticiler ve genel lisede ¢alisan
ogretmenler diisiik diizeyde de olsa katildiklari, meslek lisesi dgretmenlerinin kararsiz
kaldiklar1 belirlenmigtir. Gerek Ogretmenlerin gerekse yoneticilerin mesleki kidem

agisindan takim ¢aligmasina istekli olduklar saptanmgtir.

Kocabas ve Gokbag (2002) “Egitim Kurumlarinda Takim Calismasi” adli
¢alismalarinda, okul ynetici ve 6gretmenlerinin takim ¢alismasinin 6nemi konusundaki
diiglince ve goriislerini belirlemeyi amaglamuglardir. Aragtirmanin sonucunda yas, okul
tiirli, kidem gibi alt degiskenlerine glre 6gretmen ve yoneticilerin goriisleri arasinda
anlamli farkliliklar bulunmustur. Ayrica egitim orgiitlerindeki demokratik ortam

konusunda 6nemli problemler belirlenmistir.



32

BOLUM 11

YONTEM

Bu béliimde, aragtirma modeli, evren ve 6rneklem, veriler ve toplanmasi, verilerin

¢Oziimii ve yorumlanmasi konularina yer verilmigtir.

2.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirmada, yoneticilerin ve 6gretmenlerin takim g¢aligmasina iligkin gériislerinin
neler oldugunu belirlemek amaglandigindan ‘Tarama Modeli’ kullamlmigtir. Tarama
modeli, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan arastirma yaklasimlaridir (Karasar, 1995, s.77). Tarama modelindeki
aragtirmalar, ilk ve temel arastirma eylemi niteligini tagirlar, Tarama modelindeki
aragtirmalar . kuramcilara ve uygulayicilara, ‘egitim sorunlarimin bir ¢oZunun
tanimlanabilir nitelikte olmasindan dolay: bilginin anlagilmasi ve aktarilmasinda 6nemli
katkilar saglamaktadir (Balci, 1997, s.21). Tiirkiye’de, ilk6gretim okullarinda takim
caligmasina iligkin var olan durumu betimlemeye yo6nelik galismalarin sinirli olusu ve

alanyazin yetersizligi, arastirmada tarama modelinin se¢imi i¢in temel etken olmustur.

2.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini 2002-2003 egitim-6gretim yili giiz déneminde Afyon il
merkezindeki Milli Egitim Bakanlif1’ na bagli 34 resmi ilkogretim okulunda gérev
yapan 71 yonetici, 726 6gretmen olmak lizere toplam 797 isg6ren olusturmaktadir.
Arastirmanin evreni ile ilgili sayisal veriler EK I’de sunulmustur. Yontemin tarama
modeli olmasi ve daha glivenilir verilerin elde edilmesi amaci ile 6rneklem alma yoluna
gidilmeyip “kendini drnekleyen evren” ¢alisma evreni olarak kabul edilmistir (Cilenti,

1979, 5.102).
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Afyon Il Milli Egitim Midirliigii’nden elde edilen okul sayilarina iligkin verilere dayal
olarak anket uygulamasi kapsamina alman 35 ilkogretim okulundan birinde
yoneticilerin olumsuz tutumlarindan dolayr yOnetici ve Ogretmenlere anket
uygulanamamistir. Bu durumda galiyma evrenini olugturan toplam isgbren sayis1 767

olarak yer almistir. Arastirmamin galigma evreni ile ilgili bilgilere Tablo 2’de yer

verilmistir.
Tablo 2
Arastirmanin Calisma Evreni
Dagitilan Degerlendirme Digi
Yanitlanan Anket Yamtlanmayan Degerlendirmeye
Anket Birakilan Anket
Sayis1 Anket Sayisi Alinan Anket Sayis
Sayis1 Sayist
Sayi Sayr Yizde Sayr Yizde Say1 Yiizde Sayi Yiizde
N) ™) (%) ™) () N) (%) N) (%)
767 608 79,27 159 20,73 42 5,48 566 73,79

Tablo 2’de goriildiigi gibi, calima evrenini olusturan 767 isgorenden 608’1 (% 79,27)
anketi yanitlayarak, goriislerini bildirmislerdir. Caligma evreni i¢inde yer alan toplam
159 (% 20,73) isgoren anketi yanitlamamustir.

Anketin yanitlanmasi stirecinde, anketin glivenirliini artirmaya yonelik 4. ve 30.
maddeler kontrol sorular olarak aym igerik ve bi¢imde sunulmustur. Anket maddeleri
ayni olmasina karsin 42 ankete aynmi yanitlayicilarin bu kontrol sorularina farkli yanitlar
verdigi saptanmistir. Bir Olgmenin gilivenirligi, igindeki tesadiifi hatalarin azlig
oraninda yiikselir (Ozgelik, 1989, s.113). Veri toplama aracimin lgme giivenirligine
hatalarin kanismasim &nlemek amaciyla, belirlenen 42 (% 5,48) anket de degerlendirme
dist brrakilmigtir. Degerlendirme dis1 birakilan anketler ¢ikarildiktan sonra 566
(% 73,79) anketten veriler elde edilmistir.

Arastirmaya katilan yonetici ve Ogretmenlerin kisisel ozelliklerine iligkin bilgilere

Tablo 3’te yer verilmistir.



Tablo 3
Arastirmaya Katilan Ydnetici ve Ogretmenlerin Kisisel Ozellikleri

Ozellik Say1 Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 242 428
Erkek 323 57,1
Gorev Unvam
Miidiir ya da Mudir Vekili 29 5.1
Midiir Yardimcisi 26 4,6
Ogretmen 511 90,3
Mesleki Kidemi
5 y1l ve daha az y1l 80 14,1
6-10 y1l 54 9,5
11-15yil 80 14,1
16-20 il 71 12,5
21 yil ve Qizeri y1l 280 49,5
Mezun Ofunan Okul
Agik Ogretim On Lisans 68 12
Egitim Fakiltesi 132 233
Egitim Yiiksek Okulu 83 14,7
Egitim Enstitlistt 186 329
Diger 93. 16,4

Tablo 3’te goriildiigti gibi, arastirma kapsamina alinan adaylanin % 42,8’ini kadin,
% 57,1’ini erkek adaylar olusturmaktadir. Tablo 3’ten anlasildig: lizere, toplam grup
i¢inde erkekler kadinlardan % 14,3 fazlalihg ile dikkat gekmektedir.

Arastirmaya katillan adaylarin, % 5,1°1 miidiir ya da miidiir vekili, % 4,6’s1 miidiir
yardimcist, % 90,3’11 6retmen olarak gbrev yapmaktadirlar. Tablo 3’ten de goriildiigii
gibi, adaylarn gogunlugunun §gretmen oldugu dikkat cekmektedir.

Kidem degiskenine gore, aragtirmaya katilan adaylarin % 14,1°i 5 yil ve daha az yil
kideme sahip, % 9,5’1 6-10 y1l kideme sahip, % 14,1°i 11-15 yil kideme sahip, % 12,5’i
16-20 yil kideme sahip, % 49,5’i 21 ve {izeri yila sahip oldugu goriilmektedir.
Tablo 3’te de goriildiigi gibi aragtirmaya katilanlarin hemen hemen yaris1 21 yil ve
iizeri y1l kideme sahip olanlardan olugsmusgtur.

Tablo 3’ten gorilebilecegi gibi, arastirmaya katilan adaylarin % 12’si Aq¢ik Ogretim
Fakiiltesi On Lisans programindan, % 23,3’ egitim fakiiltesinden, % 14,7’si egitim
yitksek okulundan, % 32,9’u egitim enstitiisiinden, % 16,4’ii diger fakiiltelerden (ziraat
fakiiltesi, iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi vb.) mezun olduklar gorillmektedir.
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Aragtirma kapsamina alinan adaylarin, ¢ogunlugunun erkek (% 57,1), yine biiyiik bir
¢ogunlugunun 6gretmen (% 90,3), yaklasik yarisinin (% 49,5) 21y1l ve lizeri kideme
sahip, yaklagik {igte birinin (% 32,9) egitim enstitiisti mezunu oldugu goériilmektedir.

2.3. Veriler ve Toplanmasi

Aragtirmada, yonetici ve 6gretmenlerin kisisel 6zelliklerini belirlemeye y6nelik olgusal
veriler ve takim g¢aligmasina iligkin gorislerini belirlemeye y6nelik yargisal veriler
toplanmigtir. Aragtirmanin  amacint  gergeklestirmeye yonelik veriler, aragtirmaci
tarafindan hazirlanarak ilk6gretim okulunda gérev yapan yonetici ve Ogretmenlere
uygulanan “Yénetici ve Ogretmenlerin Takim Calismasina iliskin Gorisleri” adli anket
ile elde edilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama aract Ek II’de sunulmustur.

2.3.1. Veri Toplama Aract ve Gelistirilmesi

Yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢aligmasina iligkin gériiglerini belirlemek amacr ile
gerekli olan verileri toplamak igin arastirmac tarafindan geligtirilen “Takim Caligmas:”
adl1 anket, iki boliimden olugmustur. Birinci béliim yénetici ve gretmenlerin kisisel

ozelliklerini, ikinci béliim takim ¢aligmasina iligkin maddeleri icermektedir.

Veri toplama arac1 geligtirilirken ilk asamada takim galigmasina iliskin alanyazin genis
¢apta taranmis, aragtirma konusu ile ilgili bilgiler elde edilmistir. Bu bilgiler 1s15inda 40
maddeden olugan bir taslak anket olugturulmugtur. Olugturulan taslak anket gogaltilarak
Afyon 11 Milli Egitim Mudirlugti 4. Grup Ilkégretim Miifettisleri’nin goriislerine
sunulmus ve gegerliligi sorgulanmigtir. Soru maddeleri ve anlatimlarin anlagilir olup
olmadig1, anketin ikinci béliimde yer alan maddelerin yonetici ve 6gretmenlerin takim
¢aligmasina iligkin goriiglerini belirlemede yeterli olup olmadid1 ve genel olarak 5lgme
aracinin aragtirmanin amacina uygun olup olmadifina odaklagtirilan uzman gériisleri

sonucunda bir takim sorular ¢ikanlarak ve bazilan da degistirilerek, bir kontrol sorusu
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ile birlikte 30 maddeden olusan veri toplama aracina son sekli verilmistir. Veri toplama

aracindaki ifadeler “olmasi gereken durumu” yansitmaya yonelik olarak diizenlenmigtir.

Anketin birinci bdliimiinde dort soru maddesi yer almigtir. Kisisel bilgiler olarak
adlandinlan bu béliimde, adaylarin cinsiyetlerini, gérev {invanlarim, &gretmenlikteki

kidemlerini ve en son mezun olduklar1 okullar1 belirlemeye ydnelik soru maddelerine

yer verilmistir.

Anketin ikinci béliimi, ilkdgretim okullarinda gérev yapan yonetici ve dgretmenlerin
takim ¢alismasina iliskin goriiglerini belirleme amacina yoneliktir. Bu bdliimde y6netici
ve 6gretmenlerin takim ¢aligmasina iliskin gortislerini belirleme amacina y6nelik 29
maddeye yer verilmistir. “YOnetici ve Ofretmenlerin takim ¢alismasina iligkin
goriisleri”ne iliskin yargisal veriler 5°1i likert 6lgegi araciliiyla toplanmustir. Her madde
icin bes secenege gore ydnetici ve &fretmenlerin takim galigmasina iliskin gdriigleri
belirlenmistir. Segenekler, “hi¢ katumiyorum”, “katilmiyorum”, kararsizim”,

“katiliyorum”, “tamamen katthiyorum” seklinde degerlendirilmistir.

Veri toplama aracimin farkli bolimlerindeki yanlig ya da eksik kodlamalar, verilerin
bilgisayara kodlanmasi siirecinde kayip deger olarak kodlandifindan giivenirlik
¢aligmasi sonucu arastirma kapsami digina ¢ikarilan anketlerden bagka, higbir anket
formu tamamen arastirma kapsam digina gikanlmamistir. Béylece kayip deger olarak
kodlanan soru maddeleri, istatistiksel hesaplamalar diginda tutulurken, anket formlarinin

dogru bigimde kodlanan boliimleri aragtirmaya katilarak veri kaybi 6nlenmisgtir.

2.3.2. Anketin Uygulanmasi

Veri toplama araci olan anketin uygulamaya hazir hale getirilmesinden sonra, ¢aligma
evreninde yer alan yoOnetici ve Ogretmenlere uygulanabilmesi i¢in Afyon Valiligi ve
Afyon 11 Milli Egitim Midiirliigii’ne bagvurularak, gerekli izin onay1 alinmmstir (EK III).
Anketin ¢aligma evrenine uygulanmasi, aragtirmacinin kendisi tarafindan yapimstir.

Anket 2002-2003 egitim Ogretim yii Nisan ay1 igerisinde aragtirma kapsamindaki
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okullara elden dagitilip toplanmmstir. Anketlerin dagitilip toplanmast sirasinda tiim
okullara arastirmaci tarafindan gidilerek, okul miidiirlerine Afyon Valiligi ve Afyon il
Milli Egitim Miidiirliigii'nden alinan izin onay belgesi sunulmus, anketin amaci,
yamtlanmasinda dikkat edilecek konular ve geri toplama tarihi ile ilgili bilgiler verilmis

ve 6gretmenlere uygulanmasi konusunda yardim alinmugtir,

2.4. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

I1kogretim okullarinda gdrev yapan yOnetici ve 8gretmenlerin takim galismasina iliskin
goriiglerini belirlemek igin diizenlenen veri toplama aracina verilen yanitlar,

aragtirmanin amaci dogrultusunda istatistiksel yontemler kullanilarak ¢dziimlenmigtir.

Aragtirmanin birinci alt amacina yonelik verileri elde etmek igin frekans ve yiizde
kullamlmugtir. [k6gretim okullarinda gorevli y6netici ve Ogretmenlerin  takim
calismasina iligkin gorisleri frekans ve yiizde olarak ortaya konmug ve yorumlamalar
bunlara dayanarak gergeklestirilmistir. Arastirmanin ikinci alt amacina yonelik y6netici
ve Ogretmenlerin kigisel Ozelliklerine gore, takim ¢alismasina iliskin goriislerini
belirlemek i¢in, kigisel dzellikler ile veri toplama aracindaki maddelerin gapraz tablolart
yapilmistir. Capraz tablolardan yararlamlarak yonetici ve Ogretmenlerin kisisel
ozelliklerine gore takim c¢aligmalanina iliskin goriisleri frekans ve yiizde olarak
hesaplanmis ve yorumlamalar bunlara dayanarak gerceklestirilmigtir.

Arastirma verilerinin istatistiksel ¢ozlimlemeleri “SPSS 10.0 for Windows” paket
programu kullanilarak bilgisayar ortaminda gergeklestirilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde, aragtirma probleminin ¢6zlimlenmesi amaci ile ydnetici ve 63retmenlerden
takim ¢aligmasina iliskin toplanan verilerin, istatistiksel ¢6ziimlemeleri yapilarak elde
edilen bulgulara ve bunlarin yorumlarina yer verilmistir. Bulgular ve yorumlamalarda,
arastirmamin amaci ile ilgili sorularin siras1 izlenmigtir. Aragtirmann birinci amaci,
“Yonetici ve Ogretmenlerin takim ¢alismasina iligkin gériislerinin belirlenmesi” ile
ilgilidir. Aragtirmanin ikinci amaci ise “Y0Onetici ve dgretmenlerin takim g¢aligmasina
iliskin gortiglerinin kisisel 6zelliklerine gére neler oldugunu” belirlemeye y6neliktir.
Her iki amaca iliskin istatistiksel tablolar verildikten sonra aym: baghik altinda

maddelerin yorumlan yapilmigtir.

4.1. Yonetici ve Oretmenlerin Takim Calsmasmna iligkin Gériigleri

Yonetici ve Ogretmenlerin takim g¢aligmasina iliskin goriiglerine Tablo 4°de yer

verilmigtir.

Tablo 4 incelendiginde, “Okullarda kaliteyi artirmak igin takimlarla ¢alisilmasina”
iligkin olarak yonetici ve 6gretmenlerin, % 49,3’li “tamamen katildiklan”, % 46,3’{
“katildiklan” y6niinde goriis belirtmektedirler. Elde edilen bulguya dayali olarak,
yOnetici ve Ogretmenlerin yaklagik tamamina yakiinin (% 95,6) okullarda kaliteyi
artirmak i¢in takimlarla ¢alisilmasi goriisiine sahip olduklar sylenebilir. Dolayisiyla,
yOnetici ve ogretmenler etkinlik ve verimliligin artmasina da neden olan, okullarda

kaliteyi artirmak igin takimlarla ¢aligilmas1 gerektigini diisiinmektedirler.

Tablo 4’e gore, “Takim g¢aligmasinin okullarin yapisina uygunluguna” y6netici ve
Ogretmenlerin, % 44’4 “katildiklar”, % 26,9’u “tamamen katildiklar” ydniinde goriis

belirtmektedirler. Buna karsin y6netici ve 6gretmenlerin % 12,5°1 “kararsiz olduklan”
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ve % 12,2°si “katilmadiklarin1” belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayal: olarak,
ybnetici ve 6gretmenlerin yaklasik figte ikisinin (% 70,9) takim ¢aligmasinin okullarin
yapistna uygun olduguna katildiklar1 sOylenebilir. Yonetici ve Ogretmenlerin
% 12,5’inin kararsiz olmalarmn, takim c¢aligmasi hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamalarindan kaynaklanabilecegi ileri siiriilebilir. Bu sonu¢ takim galigmasinin,

okullarin yapisina uygun oldugunu ortaya koymustur.

“Takim ¢alismasimn kigiler arasindaki gtiveni gelistirdigine” iliskin yonetici ve
dgretmen goriisleri Tablo 4°de goriildigi gibi “tamamen katiliyorum” (% 47,7) ve
“katiliyorum” (% 44,7) segeneklerinde yogunlasmustir. Elde edilen bulgulara gore,
ybnetici ve Ogretmenlerin tamamina yakininin (% 92,4) takim ¢aligmasinin kigiler
arasindaki giiveni gelistirdigine inandiklar s6ylenebilir. Takim olusturma amaglarindan
birisi kigiler arasindaki giiveni gelistirmektir. Bulgular, 6gretmen ve yoneticilerin de
kuramsal kisimda belirtildigi gibi, takim ¢alismasimin kisiler arasindaki gliveni
gelistirdigi goriigiine sahip olduklarin: ortaya koymustur.

Tablo 4’e¢ .gore, “Takim ¢aligmasinda ¢aliganlarin yeteneklerinden daha fazla
yararlanildidina” y6netici ve dgretmenlerin % 48,6’s1 “tamamen katildiklan”, % 46,3’
“katildiklar” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayal: olarak, yonetici
ve Ogretmenlerin tamamina yakinmmin (% 94,93 ‘takim ¢aligmasinda c¢alisanlarin
yeteneklerinden daha fazla yararlanildigina inandiklari s6ylenebilir. Yonetici ve
Ogretmenlerin bu konudaki goriisleri, kuramsal kisimda verilen takim ¢aligmalarinin,
¢alisanlarin yeteneklerinin daha iyi degerlendirilmesinde uygun bir yontem oldugu

goriisityle uyum saglamaktadir.

“Takim ¢aligmasinda c¢alisanlar hedefe ulagmak igin birbirlerine destek olduklarina”
yOnetici ve Ogretmenlerin % 50,2°si “katildiklar”, % 43,5’ “tamamen katildiklan”
yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakimnin (% 93,7) takim c¢aligmasinda ¢alisanlar hedefe
ulagmak i¢in birbirlerine destek olduklar1 gériilmektedir.
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“Takimda {yeler g¢aligmalarinin sonuglarimi gordiikleri igin basan duygusunu
tattiklarina” iliskin yonetici ve Ogretmen gorigleri Tablo 4’de goriildtigii gibi
“katthyorum” (% 48,6) ve “tamamen Kkatiliyorum” (% 46,3) segeneklerinde
yogunlagmigtir. Elde edilen bulguya go6re, yonetici ve o3retmenlerin tamamina
yakimnin (% 94,9), takimda iyeler ¢aligmalarimin sonuglarmi gérdiikleri igin bagart
duygusunu tattiklarina inandiklan séylenebilir. Yonetici ve Sgretmenlerin bu konudaki
goriisleri, kuramsal kisimda verilen takim {iyeleri ¢aligmalarimin sonuglarimi gérdiikleri

icin bagan duygusunu tadarlar goriistiyle de uyum saglamaktadir.

Tablo 4’e goére, “Takim c¢alijmasinda {iyelerin performansinin takdir edildigine”
yonetici ve 6gretmenlerin % 53,7’si “katildiklan”, % 28,4°1i “tamamen katildiklan”™ ve
% 11,81 “kararsiz olduklar” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali
olarak, yonetici ve dgretmenlerin biiylik bir gogunlugunun (% 82,1) takim ¢alismasinda

iiyelerin performansinin takdir edildigi goriisiine inandiklar: s§ylenebilir.

“Takimlarla ¢aligmanin bosa zaman harcamak olduguna” yénetici ve Ogretmenlerin
% 48,8’ “hi¢ katilmadiklar1”, % 42,8’ “katilmadiklar” y&niinde gériis belirtmislerdir.
Elde edilen bulguya gore, yonetici ve ogretmenlerin tamamina yakininin (% 91,6)
takimlarla ¢aligmanin bosa zaman harcamak olduguna katilmadiklan séylenebilir. Buna
gére yonetici ve Ogretmenler, okullarda takim g¢aligmasi yapmanin bosa zaman
harcamak oldugu fikrine katilmamaktadirlar. Takim g¢aligmasinin giiniimiiz sartlan
icerisinde ne kadar 6nemli olduguna inanan ydnetici ve 6gretmenler, bu is igin harcanan

zamanin bosa gegmeyecegine inanmaktadirlar.

“Takim ¢aligmasinin grup i¢i motivasyonu artirdigina” iligkin y6netici ve 6gretmen
goriisleri Tablo 4’de goriildiigli gibi, “katiliyorum” (% 58) ve “tamamen katiliyorum”
(% 38,9) seceneklerinde yogunlagmistir. Elde edilen bulguya gore, yonetici ve
ogretmenlerin tamamina yakininin (% 96,9), takim ¢aligmasinin grup igi motivasyonu
artirdigina inandiklan soylenebilir. Takim ¢aligmasinin Snemli bir 6zelligi grup igi
motivasyonu artirmasidir.  Ciinkii, takimlar {iyelerinin Kkararlara katilmalarim

kolaylastirmakta; bu da onlarin motivasyonunu artirmaktadir.
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Tablo 4’e gore, “Takim ¢aligmasinda {iyelerin yeteneklerini deneme firsat1 bulduguna”
yonetici ve Ofretmenlerin % 57,2’si katildiklari, % 33,7’si tamamen katildiklar:
yoniinde goriis belirtmiglerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakininin (% 90,9), takim ¢aligmasinda iiyelerin yeteneklerini
deneme firsati bulduguna katildiklari sOylenebilir. Takim c¢aligmasinda {iyeler
yeteneklerini deneme bakimindan tegvik edilir. Bu, diger takim tiyelerini de harekete

gegirir ve bireylerin daha yiiksek performans sergilemelerini saglar.

“Takim ¢aligmasinda tiyelere fikirlerini uygulama firsati verildiine” yonetici ve
ogretmenlerin % 57,11 katildiklari, % 29’u tamamen katildiklarni yo6niinde goriis
belirtmiglerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, ydnetici ve 6gretmenlerin tamamina
yakininin (% 86,1), takim ¢aligmasinda iiyelere fikirlerini uygulama firsati verildigine
katildiklar1 soylenebilir. Bu sonu¢ takim ¢alismasinda iiyelere fikirlerini uygulama

firsatt verildigini ortaya koymaktadir.

“Takim galigmasi sayesinde okullardaki kalitenin arttigina” iliskin yénetici ve 6gretmen
goriisleri Tablo 4’de goriildigii gibi “katiliyorum” (% 47,7) ve “tamamen katiliyorum”
(% 47,7) seceneklerinde yogunlasmustir. Elde edilen bulgulara gore, yonetici ve
dgretmenlerin tamamina yakininin (% 95,4), takim ¢alismasi sayesinde okullardaki
kalitenin arttifina inandiklar sdylenebilir. Yonetici ve 6gretmenlerin bu konudaki
goriigleri, kuramsal kisimda verilen okullarda takim c¢aligmasi ile kalitenin artacagi
goriistinii desteklemekte ve birinci soruda elde edilen bulguyla da paralellik géstererek,

Orgiitlerde kalitenin ancak takimlar aracilifiyla saglanabilecegini ortaya koymaktadir.

Tablo 4’e goére, “Takim halinde ¢aligmanin yaraticih@i artirdigina” yonetici ve
Ogretmenlerin % 49,1’ “katildiklan”, % 44’t “tamamen katildiklan” yoniinde goriis
belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina
yakiminin (% 93,1), takim halinde ¢aligmanin yaraticiligy artirdigina inandiklari
sdylenebilir. Nitekim, etkin bir takimda iletisim karsihklidir ve iiyeler bu yolla
birbirlerinin tizerine bir seyler eklerler, yeni bakis agilan getirirler ve bagkalarinin kendi
sOyledikleri {izerine yaptiklari yorumlar {izerine ilgi go6stererek, yeni fikir ve

uygulamalarin ortaya ¢ikmasina yardimet olurlar.
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“Takim halinde galigmanin enerjiyi arttirdifina” yonetici ve d3retmenlerin % 53,4’i
“katildiklan”, % 40,3’4i “tamamen katildiklar” y6niinde goriis belirtmiglerdir. Elde
edilen bulgulara gore, yonetici ve dgretmenlerin tamamina yakininin (% 93,7), takim
halinde ¢aligmanin enerjiyi arttirdifina inandiklan sSylenebilir. Bu sonug kuramsal
kisimda verilen takim halinde g¢ahgmanin enerjiyi artirdifi goriislinii  de

desteklemektedir.

“Takim g¢aligmasi ile karsilikhi sayginin gelistigine” iligkin yonetici ve Ogretmen
goriigleri Tablo 4°de goriildiigl gibi “katiliyorum” (% 48,8) ve “tamamen katiliyorum”
(% 44,2) segeneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulguya dayali olarak, y6netici ve
Ogretmenlerin tamamina yakimnin (% 93), takim caligmasi ile karsiikhi saygimin
gelistigine inandiklar s6ylenebilir. Bu sonu¢ kuramsal kisimda verilen takim halinde

¢alismanin karsilikli saygiy1 gelistirdigi goriist ile tutarlilik géstermektedir.

Tablo 4’e gore, “Takimda iletisim becerilerini gelistirmek igin ¢ok zaman harcandigina”
yOnetici ve 6gretmenlerin % 48,2’si “katilmadiklar’”, % 9,9’u “hi¢ katilmadiklan”,
% 17,51 “kararsiz olduklan”, % 19,3’ti “katildiklan” yoniinde goriis belirtmislerdir.
Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve 6gretmenlerin yaklagik yarisindan ¢ogu
(% 58,1), takimda iletisim becerilerini gelistirmek i¢in ¢ok zaman harcandif gériisiine
inanmadiklar1 sOylenebilir. Bu bulgu, kuramsal kisimda belirtilen durum ile
¢elismektedir. Kuramsal kisimda, takimda iletisim becerilerini gelistirmek icin, gok
fazla zaman ve enerji harcandig1 belirtilmesine ragmen, yonetici ve 6gretmenlerin ¢ogu
aksi goriige sahiptirler. Bu durumun, ydnetici ve 6gretmenlerin aym okulda uzun yillar
gbrev yapmalarindan dolay:, takimlar olusturuldugunda iiyeler arasinda iletisim
soguklugunun bulunmamasi, birbirleriyle kolayca iletisimde bulunabilmeleri sonucu
olustugu distintilmektedir. Oysa biiylik orgiitlerde, okullardakine nazaran bir takimin
olusturulmasi ve onlar arasindaki iletisim soguklugunu kirmak oldukga farklidir.

“Takim c¢aligmas: sayesinde takim tiyeleri arasinda iletisimin arttigina” yonetici ve
Ogretmenlerin % 60,41 “katildiklar”, % 35,2’si “tamamen katildiklar” yéniinde goriis
belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina

yakininin (% 95,6), takim ¢alismasi sayesinde takim iiyeleri arasinda iletisimin arttigina
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inandiklan s6ylenebilir. Takim ¢aligmasinda yeni fikirlerin ifade edilmesi, problemlerin,

kaygilarin agikga ve etraflica tartigilmasi, takimdaki tiyeler birbirlerini iyi tanidiklan
i¢in oldukg¢a kolaydir.

“Takim ¢aligmas ile sorunlara daha etkili ¢6ziim getirildigine” iligkin yonetici ve
Ogretmen goriisleri Tablo 4°de gériildiigii gibi, “katiliyorum” (% 52,9) ve “tamamen
katiliyorum” segeneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulgulara gore, y6netici ve
Ogretmenlerin tamamna yakimnin (% 92,8), takim ¢aligmasi ile sorunlara daha etkili
¢6ziim getirildigi goriigiine sahip olduklan s6ylenebilir. Nitekim, takim galigmasinin
temel yararlarindan birisi de sorunlarin ¢6ziimiine getirdigi farkli yaklasimlardir.
Takimlar biitlin bilgileri ve verileri toplayarak biraraya getirirler ve bunlardan etkili
¢Oziimler gikarabilirler. Goriildiigli gibi, yonetici ve Ogretmenler de aym gériisit

paylagmaktadirlar.

Tablo 4’e gore, “Takim ¢aligmasimin {yeler arasinda rekabetten gok birlikte ¢aligmay1
sagladigina” yonetici ve 6gretmenlerin % 51,11 “katildiklar1”, % 36,2°si “tamamen
katildiklar” yo6niinde goriis belirtmislerdir. Elde: edilen bulgulara gére, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakimnin (% 87,3), takim g¢alismasimin iyeler arasinda
oncelikle birlikte ¢aligmay:1 sagladigina inandiklar s§ylenebilir. Takim ¢aligmasinin en
genel amacy, birbiriyle dayamsma iginde olan, destekleyen ve birbirine giivenen bir grup
olusturup, verilen bir isi tamamlamak, aym zamanda da bu isi yaparken tiyelerin deger
farkliliklarina, davranig bigimlerine ve becerilerine saygili olmaktir. Takim ¢aligmalari
calisanlar arasindaki “biz/onlar engelini” ortadan kaldirmay1 saélamaktadxr ki, yOnetici
ve dgretmenlerinde bliyiik cogunlugu aym goriise sahiptir.

“Takim galigmasi sayesinde okuldaki gatigmalar en alt diizeye indigine” iliskin ySnetici
ve 6gretmenlerin % 46,1°i “katildiklar”, % 26,5°i “tamamen katildiklar1”, % 12,9’u
“karars1z olduklan” y&niinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara gore, yonetici
ve Ogretmenlerin ¢ogunlufunun (% 72,6), takim g¢alismasi sayesinde okuldaki
catiymalarin en alt diizeye indigine katildiklan sSylenebilir. Daha 6nce de belirtildigi
gibi, okullarda catigmalar kag¢imilmazdir. Catlsnialan tamamen ortadan kaldirmak

mimkin degildir. Ama¢ bunlart en aza indirgemektir. Takim c¢aligmasinin
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hedeflerinden birisi de, bu ¢atismalar1 en aza indirerek, grup verimliligi ve basarisini
artirmaktir. Elde edilen bulgu da, takim ¢aligmalarinin bu gatigmalari azaltmada basarihi
oldugunu ancak tamamen ortadan kaldiramadigim diisiindiirmektedir. Bu nedenle takim
¢alismalan sorunlan tek basina ¢6zmede yeterli degil, ancak diger katilimci teknikler ve
Orgiit ikliminin gelistirilmesi ile ¢atigmalar1 ¢6zlimlemede etkin bir yol oldugu ileri

stiriilebilir.

“Takim ¢aligmasinin bireysel basariyr engelledigine” - iligkin yonetici ve 6retmen
goriisleri Tablo 4’de gortildiigii gibi “tamamen katiliyorum” (% 51,2) ve “katiliyorum”
(% 21,9) seceneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulgulara gore, yoOnetici ve
ogretmenlerin biiyiik bir gogunlugunun (% 73,1), takim galismasinin bireysel bagariy1
engelledigine inandiklar1 sdylenebilir. Yonetici ve gretmenlerin, takim ¢aligmasinin
bireysel basariy: engelledigine inanmalan takim ¢aligmas: hakkinda yeterli bilgiye sahip

olmamalarindan kaynaklanabilecegi ileri siiriilebilir.

Tablo 4’e¢ gore, “Takim c¢alismasimin okuldaki demokratiklesme siirecini
hizlandirdigina” yonetici ve 6gretmenlerin % 54,8’ “katildiklan”, % 36,4’{i “tamamen
katildiklar1” yo6niinde goriis belirtmiglerdir. Elde edilen bulgulara gore, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamma yakiinin (% 91,2), takim ¢aligmasimin  okuldaki
demokratiklesme siirecini hizlandirdifina inandiklar1 s6ylenebilir. Bilindigi gibi
Ofretmenlerin  yOnetime  katilmasi, okuldaki = demokratiklesme  siirecini
hizlandirmaktadir. Takim galigmas1 da personelin yonetime katilmasina olanak veren en
etkili yollardan birisi oldugundan, burada elde edilen sonugta, y6netici ve 6gretmenlerin

aym gorisii paylagtigini ortaya koymaktadir.

“Takim ¢aligmasinin ¢alisanlann isten daha fazla hoglanmalarim sagladigina” iligkin
olarak yonetici ve Ofretmenlerin % 56,9’u “katildiklan”, % 33,6’s1 “tamamen
katildiklan™ y6niinde goériis belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayal olarak, yonetici
ve 6gretmenlerin tamamina yakiminin (% 90,5), takim ¢aligmasinin ¢alisanlarin isten
daha fazla hoslanmalarim1 sagladifina katildiklar sdylenebilir. Daha 6ncede belirtildigi

gibi, takim {iyeleri ¢aligmalarinin sonuglarim gordiikleri igin basar1 duygusunu tadarlar.
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Bu duygu iiyeler i¢in manevi bir ddiildiir. Bu &édiiller takim tiyelerinin bir yere ait olma

ve kendini gergeklestirme duygusunu gelistirerek tiretkenligi artirmaktadr.

“Takimda bireylerin hedefe ulagirken kendilerini gelistirdiklerine” iligkin y&netici ve
Ogretmen goriigleri Tablo 4’de gortildiigli gibi, “katiliyorum” (% 60,4) ve “tamamen
katiliyorum” (% 34,1) segeneklerinde yogunlasmislardir. Elde edilen bulgulara gore,
yonetici ve Ogretmenlerin tamamina yakimimn (% 94,5), takimda bireylerin hedefe
ulagirken kendilerini de gelistirdiklerine inandiklar1 soylenebilir. Ciinkii takimlarda
gergeklestirilen eylemler genelde uygulamaya doniiktiir ve bu insanlarin gelisimi i¢in en

iyi yollarda biridir.

Tablo 4’¢ gore, “Takim liyeleri kendilerinden bekleneni bildikleri i¢in performanslarini
bu beklentiler dogrultusunda izleyebildiklerine” yonetici ve Ggretmenlerin % 64,1°1
“katilmadiklar’”, % 24,6’s1 “hi¢ katilmadiklar” yOniinde gériis belirtmislerdir. Elde
edilen bulguya dayal olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina yakininin (% 88,7)
takim iiyeleri kendilerinden bekleneni bildikleri i¢in performanslarini bu beklentiler
dogrultusunda izleyebildiklerine inanmadiklan séylenebilir. Bu sonug kuramsal kisimda
belirtilen durum ile ¢eligmektedir. Kuramsal kisimda, takimlarda performans geri
bildiriminin daha anlamli oldufunun belirtilmesine ragmen yonetici ve gretmenlerin
cogu aksi goriige sahiptir. Bu durumun, okullarda takim ¢aligmalarina fazla yer
verilmediginden, y6netici ve 6gretmenlerin etkin bir takim ¢aligmasina katilmadiklari

sonucu ortaya ¢tktif1 diistiniilmektedir.

“Takim ¢aligmasi sayesinde, yeni fikirlerin ifade edilmesinin saglandigina” iliskin
yonetici ve o6gretmen goriisleri Tablo 4’de goriildiigii gibi “tamamen katiliyorum”
(% 59) ve “katiliyorum” (% 36,9) seceneklerinde yogunlagsmigtir. Elde edilen bulguya
dayal1 olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina yakinimn (% 95,9), takim ¢ahismasi
sayesinde, yeni fikirlerin ifade edilmesinin saglandigina katildiklarn sdylenebilir.
Ozellikle okullarda takim ¢aligmasinda iyeler arasindaki iletisimin agik olmasindan
dolay1, takim iiyeleri fikirlerini agik¢a ortaya koyarlar. Nitekim bu bulgu 16. soruya
yonelik elde edilen bulguyla da paralellik gostermektedir. Bu da yonetici ve
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Ogretmenlerin takimlarda agik iletisim sonucu yeni fikirlerin ifade edilmesini

sagladigina inandiklarini géstermektedir.

Tablo 4’e gore, “Takimlarin tek basina ya da gruplarla hareket eden bireylerden daha
iistiin performans sergilediklerine” y®netici ve &3retmenlerin % 53,51 “katildiklan”,
% 34,3’1 “tamamen katildiklar1” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara
gore, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina yakinimn (% 87,8), takimlarin tek basina ya
da gruplarla hareket eden bireylerden daha iistiin performans sergilediklerine inandiklar
sOylenebilir. Yonetici ve 6gretmenler takim ¢aligmalarini, tek bagina ya da gruplarla
hareket eden bireylere kiyasla daha esnek ve degisen olaylara karsi daha etkili
bulmaktadirlar. Takimlar, diger gruplara kiyasla daha gabuk bir araya gelen, konular

tizerinde daha ¢abuk odaklasan ve kisa siirede de sonuca ulasan bir 6zellik gosterirler.

“Takim ¢aligmas: ile saghkli bilgi akisinin saglandigina” yonetici ve 6gretmenlerin
% 58’1 “katildiklan”, % 35,7’si “tamamen katildiklar1” y6niinde goriis belirtmislerdir.
Elde edilen bulguya dayal: olarak, yonetici ve oOgretmenlerin tamamma yakininin
(% 93,7), takim ¢aligmas: ile saglikli bilgi akigimin saglandigina katildiklan soylenebilir.
Etkili takimlarda agik iletisim vardir ve bu sayede saglikli bilgi akisi saglanir. Nitekim

16. ve 26. sorulardan elde edilen bulgularda bu sonucu desteklemektedir.

“Takim ¢aligmasi ile galiganlar arasinda isbirliginin gelistigine” iligkin yonetici ve
ogretmen gorisleri Tablo 4’de goriildugt gibi “katiliyorum” (% 57,4) ve “tamamen
katiliyorum” (% 39,8) seceneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulgulara gére,
yOnetici ve 6gretmenlerin tamamina yakiminn (% 97,2), takim galigmas: ile ¢alisanlar
arasinda igbirliginin geligtigine inandiklar sSylenebilir. Takim ¢aligmasi sirasinda iiyeler
birbirleri ile daha da kaynagtiklarindan ve sorumluluk sadece onlar iizerinde oldugundan
sonuca ulagsmak i¢in Dbirbirlerine gereksinim duyarak igbirliginde bulunmak
durumundadirlar. Dolayisiyla yonetici ve 6gretmenler de bu yonde bir gériis bildirerek

takim ¢aligmasinda igbirliginin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir.
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4.2. Yonetici ve Ogretmenlerin Kisisel Ozelliklerine Gére Takim Cahsmasina

Niskin Goriigleri

Aragtirmanin ikinci amaci, Ogretmenlerin takim ¢aligmasina iligkin goriislerinin,
cinsiyet, unvan, kidem ve mezun olduklar1 okul degiskenlerine gére neler oldugunun

belirlenmesidir. Bunlar asagida sirasiyla ele alinarak irdelenmistir.

4.2.1. Yonetici ve Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Takim Cahsmasma iligkin

Goriigleri

Aragtirmanin, ikinci alt amacin birinci maddesini irdelemek igin yo6netici ve
Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore takim ¢aligmasina iligkin gériislerini yansitan soru
maddelerine verdikleri yamitlarinin yiizdeleri Tablo 5’de hesaplanarak, bulgular elde

edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmuisgtir.

Tablo 5

Yonetici ve Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Takim Calismasina iliskin Goriigleri

Hig Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Toplam
Cinsiyet Katilmiyorum Katiltyorum
Kadin Say1 8 20 19 119 76 242
Yiizde 33 83 7,8 49,2 31,4 100
Erkek Say1 13 25 17 152 116 323
Yiizde 4,0 7,7 53 47,1 35,9 100

Tablo 5 incelendiginde, takim ¢aligmasinin 6nemine, kadin y6netici ve gretmenlerin
% 49,2°si “katildiklan”, % 314’4 “tamamen katildiklar” ve erkek yonetici ve
Ogretmenlerin de % 47,1°1 “katildiklan”, % 35,9’u “tamamen Kkatildiklan” y&niinde
goriis belirtmiglerdir. Bulgulara gére kadin yonetici ve Ogretmenlerin biiyiik bir
¢ogunlugunun (% 80,6) ve erkek yonetici ve ogretmenlerin de yine benzer bi¢imde
biiyiik bir gogunlugunun (% 83) takim g¢aligmasinin 6nemine katildiklan séylenebilir.
Bu sebeple, yonetici ve dgretmenlerin, takim ¢aligmasina iligkin gériisleri cinsiyetlerine

gbre benzer diizeydedir. Goriildtigii gibi takim ¢alismasina her iki cinste 6nem vermekte

"fm“mm,mngnmmmA
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ve bu durumda, takim ¢aligmasinin okulun verimliligini yiikseltecegine inandiklarim

gostermektedir.

4.2.2. Yonetici ve Ogretmenlerin Gorev Unvanlarma Gére Takim Cahsmasma

Iligkin Géoriigleri

Aragtirmanin, ikinci alt amacimin ikinci maddesini - irdelemek igin ydnetici ve
Ogretmenlerin gérev linvanlanna gore takim ¢aligmasina iligkin goriislerini yansitan
soru maddelerine verdikleri yanitlarimin yiizdeleri Tablo 6’da hesaplanarak, bulgular

elde edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmstir.

Tablo .6

Yonetici ve Ogretmenlerin Gorev Unvanlarina Gore Takim Cahsmasina iliskin Goriisleri
[ Eee— Eama—" W s e 000 00 O Sumew 20 0 0020202Zsseeseeeeeseessss 0 0 0

Hig Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Toplam
Unvan Katilmiyorum Katihyorum
Miidiir ya da 4
Miidir Vekili Sayr 1 ) 1 | 14 11 29
Yiizde 3,4 6,9 34 483 38 100
Midiir Sayr 1 2 | 12 10 26
Yardimcis1 Yizde 3,8 1,7 3.8 46,2 38,5 100
OBretmen Sayt 19 41 33 246 172 511
Yizde 3,7 8 6,5 48,1 33,7 100

Yonetici ve Ogretmenlerin Ginvanlarina gére takim ¢alismasinin 6nemine inanmalan
konusundaki goriigleri Tablo 6’da gdsterilmistir. Takim ¢alismasmin Snemine, miidiir
ya da midiir vekillerinin % 48,3’i “katildiklar1”, % 38’i “tamamen katildiklar1”, miidiir
yardimcilarimin % 46,2°si  “katildiklan”, % 38,5’i1 “tamamen katildiklan” ve
Ogretmenlerin % 48,1 “katildiklan”, % 33,7’si “tamamen katildiklarn” y6niinde goriis
belirtmiglerdir. Elde edilen bulgulara gére, miidiir ya da miidiir vekillerinin biiyiik bir
¢ogunlugunun (% 86,3), miidiir yardimcilarimin biiyiik bir ¢ogunlugunun (% 84,7) ve
ogretmenlerin de biiylk bir ¢ogunlugunun (% 81,8) takim calismasinin 6nemine
katildiklar1 sdylenebilir. Yonetici ve 6gretmenlerin takim galigmasina iliskin gériisleri

tinvanlarina gére benzer diizeydedir. Bu sonug takim galigmasinin uygulayicilan olan
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miidiir, miidiir yardimcisi ve Ogretmenlerin goriislerinin benzer diizeyde olmasi
bakiminda anlamlidir. Okullannmizda saglikl: bir takim ¢aligmasinin uygulanabilecegine

yonetici ve 8gretmenlerin en azindan zihinsel diizeyde hazir olduklar1 sonucunu ortaya

koymaktadir.

4.2.3. Yonetici ve Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Takim Calismasina

Iliskin Gériisleri

Aragtirmanin, ikinci alt amacmn {glincli maddesini irdelemek i¢in ydnetici ve
Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gére takim galigmasina iliskin goriiglerini yansitan
soru maddelerine verdikleri yamtlarinin yiizdeleri Tablo 7°de hesaplanarak, bulgular

elde edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmugtir.

Tablo 7

Yaonetici ve Ofretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Takim Cahsmasina iliskin Goriigleri
| SEaseseae——— e e 22 aamaw 2 220 0 sSeseessoeseeeeessssesas T 0 T T

Hig g Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Toplam
Kidem Katilmiyorum Katiliyorum
5 yil ve daha
asag yul Say1 4 6 7 36 27 80
Yizde 5 7,5 8,7 45 33,8 100
6-10 yil Say1 2 4 4 27 17 54
Yizde 3,7 7,4 7.4 50 31,5 100
11-15 yil Say1 3 6 6 40 25 80
Yuzde 3,8 7.5 7.5 50 31,2 100
16-20 yil Say1 3 6 4 38 20 71
Yizde 4,2 8,5 5,6 53,5 28,2 100
21yl ve Say1 11 22 14 131 102 280
fizeri Yizde 3,9 7,9 5,0 46,8 36,4 100

Tablo 7 incelendiginde, takim ¢aligmasinin 6nemine, 5 yil ve daha asag: yil kideme
sahip yo6netici ve 6gretmenlerin % 45°i “katildiklan™, % 33,8’i “tamamen katildiklan”
y6niinde, 6-10 yi1l kideme sahip yOnetici ve Ogretmenlerin % 50°si “katildiklan”,

% 31,5’ “tamamen katildiklar1”, 11-15 yil kideme sahip y6netici ve 6gretmenlerin
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% 50’si “katildiklan”, % 31,2’si “tamamen katildiklari”, 16-20 yil kideme sahip
yonetici ve 6gretmenlerin % 53,51 “katildiklan”, % 28,2’si “tamamen katildiklar1”, 21
yil ve iizeri kideme sahip yOnetici ve 63retmenlerin % 46,81 “katildiklar1” ve % 36,4’
“tamamen katildiklar1” yoniinde goriis belirtmislerdir. Bulgulara gére, 5 yil ve daha
asag1 kideme sahip yonetici ve &gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu (% 78,8), 6-10 yil
kideme sahip yOnetici ve §gretmenlerin biiyilik goguntugu (% 81,5), 11-15 yil kideme
sahip y0netici ve 6gretmenlerin biiylik ¢ogunlugu (% 81,2), 16-20 yil kideme sahip
yonetici ve 6gretmenlerin bilyiik gogunlugu (% 81,7) ve 21 yil ve tizeri kideme sahip
yonetici ve 6gretmenlerin de biiyiik ¢ogunlugu (% 83,2) takim ¢aligmasimin 6nemine
katildiklar1 sOylenebilir. Yonetici ve 6gretmenlerin mesleki kidemleri ne olursa olsun
takim g:ahsmasina iligkin gorisleri benzer diizeydedir. Takim ¢alismasinin yararlarina
kideme gore yonetici ve 6gretmenlerin biiylik ¢ogunlugunun inanmalar1 sevindirici bir

sonug olup, okullarimizin takim ¢alismasina agik oldugunu gostermektedir.

4.2.4. Yonetici ve Ogretmenlerin Mezun Olduklar1 Okula Gére Takim Caliymasina
Iliskin Goriisleri

Aragtirmanin, ikinci alt amaciun dérdiincli maddesini irdelemek i¢in y&netici ve
ogretmenlerin mezun olduklar1 okula gére takim ¢aligmasina iligkin goriiglerini yansitan
soru maddelerine verdikleri yanitlarinin ylizdeleri Tablo 8’de hesaplanarak, bulgular

elde edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmugtir.

Tablo 8’e gore, takim ¢aligmasinin 6nemine, A¢ik Ogretim Fakiiltesi mezunu yénetici
ve Ogretmenlerin % 47,11 “katildiklar”, % 33,8’i “tamamen katildiklar”, egitim
fakiiltesi mezunu ydnetici ve 6gretmenlerin % 45,5’ “katildiklar1”, % 37,1°1 “tamamen
katildiklar”, egitim yiiksek okulu mezunu yonetici ve Ogretmenlerin % 57,8’i
“katildiklar1”, % 24,1°i “tamamen katildiklar1”, egitim enstitiisii mezunu y&netici ve
ogretmenlerin % 46,2°si “katildiklar1”, % 37,1°i “tamamen katildiklan” ve diger okullar
mezunu yonetici ve Ofretmenlerin % 47,3’4 “katildiklan™, % 33,4’ “tamamen
katildiklar” yoniinde goriis belirtmiglerdir. Elde edilen bulgulara gére, Agik Ogretim

Fakiiltesi mezunu yOnetici ve §gretmenlerin biiyiik ¢cogunlugu (% 80,9), egitim fakiiltesi
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mezunu yonetici ve dgretmenlerin bliylk g¢ogunlugu (% 82,6), egitim yliksek okulu
mezunu ySnetici ve 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu (% 81,9), egitim enstitiisii mezunu

Tablo 8

Yonetici ve Oretmenlerin Mezun Olduklari Okula Gére Takim Caligmasina iliskin Gariigleri
S R —

Hig Tamamen

Katiimiyorum Kararsizim Katihyorum Toplam

Mezun Olunan Katiimiyorum Katiiyorum

Okul

Acik -

Ogretim Say! 2 6 5 32 23 68
Yizde 2,9 8,8 7,4 47,1 33,8 100

Egitim Sayi 6 9 8 60 49 132

Fakiiltesi Yizde 4,5 6,8 6,1 45,5 37,1 100

Egitim Yiiksek

Okulu Say1 2 7 6 48 20 83
Yizde 24 8,5 7,2 57,8 24,1 100

Egitim Say1 7 15 9 86 69 186

Enstitiisii Yiizde 3,8 8,1 4,8 46,2 37,1 100

Diger Say1 4 7 7 44 31 93
Yizde 4,3 7,5 7,5 47,3 33,4 100

yonetici ve dgretmenlerin bliytik ¢ogunlugu (% 83,3) ve diger okul mezunu y&netici ve
dgretmelerin de biiyiik ¢ogunlugu (% 80,7) takim caligmasinin 6nemine inandiklari
s6ylenebilir. Yonetici ve Ogretmenlerin mezun olduklar1 okula gore de, takim
calismasina iligkin goriislerinin benzer diizeyde oldugu goriilmektedir. Yonetici ve
ogretmenler takim c¢alismasiun kendilerine getirecegi yararlari bilmekte ve

uygulamasina yonelik gériige sahiptirler.

Yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢aligmasina iliskin goriisleri, cinsiyete, linvana, kideme
ve mezun olduklar okula gére benzer diizeydedir. Bu da ilkégretim okullarinda galigan
yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢aligmasina inanmalarini ispat agisindan sevindirici bir
gelismedir. Yonetici ve 6gretmenlerin takim galigmasinin uygulanmasinin ilk$gretim

okullarinda kaliteyi artirma agisindan ne kadar énemli olduguna inanmalar1 giizel bir

olaydir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu bélimiinde, aragtirmanin amag¢ béliimiinde yer alan sorularn
¢6ziimlenmesi sonucu elde edilen bulgular ile bulgulardan ulagilan yargilar ve yargilara

dayal1 olarak gelistirilen Snerilere yer verilmistir.

S.1. Sonug

Takim ¢aligmas: giiniimiizde her gecen okullarda dne ¢ikmakta ve kullanim: giderek
yayginlagsmaktadir. Takim galigmalari, ydnetim teori ve uygulamalarina 6nemli katkilar
saglayan ve katilimcihii 6n plana gikaran bir yonetim teknigidir. Giiniimiizde takim
caligmalann bir ¢ok {lilkede yoneticilerin ilgi odagi haline gelmistir. Buna Kkarsin
iilkemizdeki. okullarda takim g¢aligmalart kisitli uygulama alanina sahiptir. Takim

¢alismast ile ilgili yapilan aragtirmalar yeterli diizeye ulasamamigtir.

Takim ¢aligmalar, okullardaki egitim-6gretim galigmalarinin yiiriitiilmesinde yeni bir

nitelik kazandirir. Okullardaki personel arasindaki iligkileri gelistirir ve verimi artirir.

Bu ¢aligmada, ilk6gretim okullarinda gorevli yonetici ve ogretmenlerin takim
¢aligmasina iligkin goriislerinin belirlenmesi ve bu gériilerin cinsiyet, gérev unvani,
mesleki kidem ve mezun olduklari okula gore neler oldugunun belirlenmesi

amagclanmugtir,

Bu amaca ulagmak i¢in konu ile ilgili alan yazin taramasi yapilmigtir. Afyon il
merkezinde gorevli yonetici ve 6gretmenlere uygulanmak iizere anket gelistirilmistir.
Veri toplam araci soru maddeleri uzman goriislerine sunulmus, gerekli diizenlemeler
yapilmak suretiyle veri toplama arcina son sekli verilmigtir. Veri toplama araci iki

béliimden olusmustur. Birinci boliim, ilkogretim okulu y6netici ve Ogretmenlerinin
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kigisel bilgilerini, ikinci bolim de takim g¢alismasina iliskin goriigleri kapsamaktadir.
Besli likert tipi anketler, Afyon il merkezindeki resmi ilk6gretim okullarinda gérev
yapan yonetici ve dgretmenlere arastirmaci tarafindan uygulanmigtir. Toplanan veriler
bilgisayara yiiklenmis ve istatistiksel ¢Oziimleme yapilmigtir.  Verilerin

¢6ziimlenmesinde frekans ve ylizde kullamilmugtir.

Afyon Il Merkezinde yer alan okullarda gorev yapan yénetici ve 63retmenlerin takim
caligmasina iligkin goriislerinin belirlenmesinin amaglandi bu arasgtirmada, agagidaki

sonuglara ulagilmigtir:

e Yonetici ve 6fretmenlerin yaklagik {icte ikisinin takim ¢aligmasinin okullarin
yapisina uygun olduguna katildiklan, iigte birinin de katilmadiklar1 ve kararsiz

olduklar: saptanmustir.

e Yonetici ve 6gretmenler okullarda kaliteyi artirmak igin takimlarla ¢alisilmasi
gerektigine, takim c¢aligmas1 sayesinde okullarda Kkalitenin artacagina

inanmaktadirlar.

e Yonetici ve Ogretmenler, takim ¢aligmasinin kisiler arasindaki giiveni
geligtirdigine, takim c¢aligmasinda ¢alisanlarin yeteneklerinden daha fazla
yararlanildifina, ¢aliganlarin hedefe ulagmak igin birbirlerine destek olduklarina,

iiyelerin performansinin takdir edildigine inanmaktadirlar.

e Yonetici ve 6gretmenler, takimlarla galigmanin boga zaman harcamak olduguna

katilmamaktadirlar.

e Yonetici ve 6gretmenler, takim ¢aligmas: ile kargihikh sayginin gelistigi, takim
tiyeleri arasinda iletisimin artti1, sorunlara daha etkili ¢dziimler getirildigi, yeni
fikirlerin ifade edilmesinin saglandigi, saghikli bilgi akiginin saglandign ve

caliganlar arasinda isbirliginin gelistidine inanmaktadirlar..
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Yonetici ve 8gretmenlerin, takimlarin tek basina ya da gruplarla hareket eden
bireylerden daha tistiin performans sergilediklerine; takim halinde ¢aligmanin

yaraticilig1, enerjiyi, motivasyonu artirdigina inanmaktadirlar.

Yonetici ve 6gretmenlerin yaklagik dortte {iglinlin takim galigmas1 sayesinde
okuldaki ¢atismalarin en alt diizeye inecegine katildiklan, yaklagik dortte birinin
de katilmadiklan ve kararsiz olduklar1 saptanmgtir.

Yonetici ve Sgretmenlerin, yaklasik dortte {iglintin takim galigmasinin bireysel
basariy1 engelledigine inandiklari, dortte birinin de kararsiz olduklart ve

katilmadiklan belirlenmisgtir.

Yonetici ve 6gretmenlerin, takim ¢alismasinda iiyeler kendilerinden bekleneni
bildikleri igin performanslarimi bu beklentiler dogrultusunda izleyebildiklerine

inanmamaktadirlar.

Yonetici ve Ogretmenlerin, takim c;ah$masma iligkin goriigleri, cinsiyet
degiskenine goére degismemektedir. Yonetici ve Ogretmenlerin, takim

¢aligmasina iligkin goriisleri cinsiyet degiskenine gére benzer diizeydedir.

Yonetici ve Ogretmenlerin, takim c¢aligmasina iligkin gériigleri, iinvan
degiskenine gére degismemektedir. YoOnetici ve Oretmenlerin, takim

caligmasina iligkin goriisleri, gérev tinvam degiskenine gére benzer diizeydedir.

Yonetici ve Ogretmenlerin, takim ¢alismasina iligkin goriisleri, kidem
degiskenine gore degismemektedir. Belirlenen bes grupta yer alan yonetici ve
Ogretmenlerin takim ¢aligmasina iligkin gorisleri mesleki kidem degiskenine

gOre benzer diizeydedir.

Yonetici ve dgretmenlerin, takim ¢aligmasina iligkin gériisleri, mezun olduklar
okul degiskenine gére degismemektedir. Agtk Ogretim Fakiiltesi On Lisans,

egitim fakiiltesi, egitim yliksek okulu, egitim enstitiisi ve O6gretmen
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yetistirmeyen diger fakiiltelerden mezun olan y6netici ve 8gretmenlerin takim

¢aligmasina iliskin gériisleri benzer diizeydedir.

5.2. Oneriler

Afyon Il Merkezinde yer alan ilkdgretim okullarindaki goérevli yonetici ve
ogretmenlerin  gorilglerine gére gergeklestirilen “ilkdgretim okullarinda takim
caligmasina iligkin yénetici ve 6gretmen goriisleri”ne ydnelik arastirma ile elde edilen
bulgular ve bunlarin sonucunda olusturulan yargilara dayal: olarak gelistirilen uygulama

onerileri ile aragtirmacilara y6nelik Sneriler agagida sunulmugtur:

e Ilkdgretim okullarinda ¢agdag y6netim anlayigimin temel boyutlarindan biri olan
takim ¢aligmalarinin gerektigince uygulanabilmesi i¢in, elde edilen sonuglar
is1ginda Ozellikle “kararsiz” durumda olan yonetici ile 6gretmenlere, takim

caligmalarimin gerekliligi seminer ve konferans yoluyla anlatilmalidir.

e Yonetici ve Ggretmenlerin ya.klaslk dortte tigliniin takim ¢aligmasinin “bireysel
basany: engelledigine” inandiklar bulgusundan hareketle, takim ¢aligmalarinda
ideal olan durumun takimda yer alan tiyelerin farkli bireysel yeteneklerinin
ortaya konularak bagarinin elde edilmesi oldugu ve ancak bireysel basarilarin
birlestirilmesi ile takimin basariya ulagsacagi gergefi hizmet i¢i egitim

etkinlikleri yoluyla yonetici ve §gretmenlere verilmelidir.

e “GOrmek, inanmaktir” mantigindan hareketle, etkili takim galigmasina yonelik
clde edilen bilgiler 1s1finda, takim iiyelerinin bireysel basanlarinin
birlestirilmesi sonucu ulagilan ideal takim ¢aligmasi pilot uygulamalarina
okullarda Oncelikle yOnetici ve Ogretmenlerden olusturulacak takimlar
araciliryla zaman gegirilmeden baslanarak, etkili takim ¢aligmalarinin bireysel
basarilarin Birlestirilmesi sonucu olustugu; takim ¢aligmalarinda bireysel

basarilarin gozard: edilemeyecegi gergegi ortaya konulmalidir.
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e Yonetici ve Ogretmenlerin bir kismimin “okullarda takim ¢aligmasinin
olugturulmasina yénelik siipheleri” oldugu bulgusundan hareketle, 6ncelikle
yonetici ve Ogretmenlerden olusturulan takimlar araciligiyla ¢alismalar
gergeklestirilerek, slipheli &gretmenler ikna edilmeli ve bunun ardindan
gergeklestirdikleri uygulamalar 68rencilerle de paylagilarak, onlara o6ncelikle

takim ruh ve bilinci sonucu ortaya konulan etkili takim ¢aligmasi konusunda

model olusturulmalidir.

e Yonetici ve 6gretmenlerin yaklasik dortte birinin “takim ¢aligmalarinin okuldaki
catigmalar1 azaltacafina” katilmadiklari ve kararsiz olduklarn bulgusundan
hareketle, basta katilmayan ve kararsiz yoneticiler ile 6gretmenler olmak {izere,

catigma ySnetimi konusunda bilgilendirilmeleri gerekmektedir.

e Okullarda gergeklestirilen takim ¢alismalarinin zaman zaman “istenilen nitelik
ve nicelikte olmadig1” bulgusundan hareketle, bu galigmalan istenilen diizeye
¢ekebilmek icin 6gretmenler yoneticiler, yoneticiler de kendi Uistleri tarafindan
desteklenmeli; okullarda takim galismasina olan gerekliligin hem nitelik hem de
nicelik agisindan farkina varilabilmesi i¢in, okul {iyeleri ile okulun vizyon ve
misyonu paylasilarak, okulun vizyonuna ulagilabilmesi igin takim ¢aligmasina

yonelik gereklilik hissettirilmelidir.

t
t

5.2.1. Aragtirmacilar i¢in Oneriler

e Arastirma sonuglarimin Afyon il merkezi digindaki ilkdgretim okullarina da
genellenebilmesi i¢in, farkhh il ve ilgelerde gérev yapan yonetici ve

dgretmenlerin takim galigmasina iliskin gériisleri belirlenmelidir.

e Okullarda &grenci-6gretmen-veli arasindaki takim ¢aligmalarina, simf igi

¢alismalarda takim ¢aligmalarina yonelik arastirmalar yapilmalidir.
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Bu aragtirma ilkgretim okullarina yonelik yapilmistir. Ayn1 konu ortadgretim

kurumlarina yonelik olarak da yapilmalidir.

Takim ¢aligmasini engelleyen faktérler lizerine arastirmalar yapilarak, bunlar
belirlenmeli ve boylece ideal takim ¢alismasina yénelik veriler elde edilerek

uygulamaya aktariimalidir.

Takim ¢aligmasinin okulun performansim etkilemesi arastirilarak, elde edilen

bulgular ilgili kurumlara iletilmelidir.
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EK1

ARASTIRMA EVRENINE ILISKIN SAYISAL VERILER
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SIRA OKULUN ADI YONETICI OGRETMEN TOPLAM
SAYISI SAYISI
1 Atatlirk 1lkogretim Okulu 3 50 53
2 Aysegiil Arsoy Pansiyonlu [Ikégretim Okulu 2 14 16
3 Beyazit [Ik8gretim Okulu 1 6 7
4 Cumbhuriyet [lkégretim Okulu 2 15 17
5 Dumlupinar [1kdgretim Okulu 2 21 23
6 Ekrem Yavuz ilkogretim Okulu 2 18 20
7 Fatih [1kdgretim Okulu 3 53 56
8 Gedik Ahmet Pasa ilkogretim Okulu 2 26 28
9 Haci Ahmet Ozsoy ilkdgretim Okulu 2 17 19
10 Hisarbank 100. Y1l ilkdgretim Okulu 2 24 26
11 Hoca Ahmet Yesevi ilkégretim Okulu 3 29 32
12 Hurriyet I1kdgretim Okulu 2 10 12
13 Huseyin Stimer ilkdgretim Okulu 2 30 32
14 Kadayifgioglu {lkogretim Okulu 2 8 10
15  Kadinana iik8gretim Okulu 2 28 30
16  Kasimpasa ilkdgretim Okulu 2 14 16
17 Kazim Ozer [Ik8gretim Okulu 2 27 29
18  Kocatepe IIkdgretim Okulu 2 .26 28
19  Marasal Fevzi Cakmak ilk&gretim Okulu 2 30 32
20  Mehmet Akif Ersoy I1kégretim Okulu 2 14 16
21 Namik Kemal flkdgretim Okulu L2 6 8
22 Nurettin Karaman [lkdgretim Okulu 2 9 i
23 Orugoglu IIk6gretim Okulu 3 41 44
24  Osman Atilla ilkogretim Okulu 2 16 18
25  Ogretmen Saniye Sayioglu ilkogretim Okulu | 22 23
26  Ozerler ilkdgretim Okulu 2 12 14
27 Ozlem Ozyurt [lkdgretim Okulu 2 17 19
28  Salim Pancar ilkdgretim Okulu 2 20 22
29  Sahipata [lk6gretim Okulu 2 11 13
30  Semsettin Karahisar [Ikdgretim Okulu 3 46 49
31  Ticaret Borsasi ilkdgretim Okulu 1 14 15
32 Yunus Emre ilkogretim Okulu 2 20 22
33 27 Agustos iik6gretim Okulu 2 21 23
34 75. Y1l Pansiyonlu [Ikdgretim Okulu 3 11 14
71 726 797
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EK I :
ARASTIRMADA KULLANILAN VERi TOPLAMA ARACI

Sayin Okul Yoneticisi / Ogretmeni

[Ikogretim kurumlarinda gérev yapan yonetici ve 63retmenlerin takim calismasina
iliskin goriiglerini belirlemek amaciyla hazirlanan bu anket ile egitim politikast
saptayicilarina mevcut durum hakkinda 151k tutarak ne gibi 6nlemler alinmas: gerektigi

konusunda yardimei olacag diisiintilmektedir.

Aragtirmanin basarili olabilmesi, vereceginiz igten yanitlara bagli olacaktir. Vereceginiz
yanitlarin bu aragtirmanin diginda herhangi bir amagla kullanilmasi s6z konusu degildir.

Bu nedenle ankete ad ve soyadiniz1 yazmaya gerek yoktur.

Anket iki béliimden olusmaktadir. Birinci bélitmde kisisel bilgileri igeren maddelerden
olusmaktadir. Ikinci boliim, takim ¢aligmasina iligkin goriislerinize iliskin maddelerden
olusmaktadir.

Anketi yamtlarken gerekli &zeni gOstereceginiz inanciyla, yardim ve katkilarimzdan

dolay: tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Bekir TUNA
Anadolu Universitesi
Egitim Bilimler Enstitiisti
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi

Yiiksek Lisans Ogrencisi
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EKII. DEVAM

~ BOLUM I
KISISEL BiLGI FORMU

Asapida belirtilen segeneklerden durumunuza uygun olan segenegi, parantezin igerisine
carp1 (X) isareti koyarak yamtlayiniz.

1. Cinsiyetiniz;

( ) Kadin
( ) Erkek
2. Okulunuzdaki gorev tinvanimz;

( ) Okul miidiirii veya miidiir vekili
( ) Okul miidiir yardimcisi
( ) Ogretmen

3. Ogretmenlikteki kideminiz;
( ) 5 yil ve daha asag1 yil
() 6-10y1l ’
() 11-159l
() 16-20 ynl
() 21 yil ve lizeri y1l

n son mezun oldugunuz okul

) Agik Ogretim Fakiiltesi On Lisans
) Egitim Fakiiltesi

) Egitim Yiiksekokulu

) Egitim Enstitiisi
)

E
(
(
(
(
( ) Diger (Yazimz)......ccceeuvrueneneee



BOLUM 11

TAKIM CALISMASI ANKETI
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Bu bolimde, takim galigmasina iligkin goriigleri amaglayan maddeler yer almaktadir. Asagida belirtilen
gorlislere ne derecede katildiginiz Kararlagtirarak , uygun olan se¢enegin iizerine garp: (X) isareti koyarak
belirtiniz. Liitfen birden fazla segenek isaretlemeyiniz.

12,

13.

14,

15.

16.

Okullar kaliteyi artirmak i¢in takimlarla ¢aligmalidir.
Takim galigmasi okullarin yapisina uygundur.
Takim ¢aligmasi kisiler arasindaki gitveni gelistirir.

Takim ¢aligmasinda ¢ahiganlarin yeteneklerinden daha
fazla yararlamlr,

Takim ¢aligmasinda ¢alisanlar hedefe ulagmak igin
birbirlerine destek olurlar.

Takimda tiyeler gahgmalarinin sonuglanm gdrdikleri igin
bagart duygusunu tadarlar.

Takim caligmasinda ityelerin performans: takdir edilir.
Takimlarla galigmak bosa zaman harcamaktir.
Takim ¢aligmast grup i¢i motivasyonu artirir,

Takim c¢aligmasinda fiyeler yeteneklerini deneme firsat:
bulurlar.

Takim ¢aligmasinda Giyelere fikirlerini uygulama firsati
verilir.

Takim ¢alismasi sayesinde okuldaki kalite artar.
Takim halinde galismak yaraticilig1 artirir.
Takim halinde ¢alismak enerjiyi artirir.

Takim galigmasi ile kargilikli sayg1 gelisir.

Takimda iletisim becerilerini gelistirmek i¢in ¢ok zaman
harcanir.

Takim galigmas: sayesinde takim ilyeleri arasinda iletisim
artar.

Takim galigmasi ile sorunlara daha etkili ¢8zlim getirilir.
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19,

20.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29,

30.

Takim galigmasi, {iyeler arasinda rekabetten ¢ok birlikte
galigmayt saglar.

Takim ¢aligmas: sayesinde okuldaki gatismalar en alt
diizeye iner.

Takim galigmas! bireysel bagariy: engeller.

Takim ¢alismasi okuldaki demokratiklesme siirecini

hizlandrir.

Takim g¢aliymast  galisanlarin  igten daha fazla
hoslanmalarini saglar.

Takimda bireyler hedeflere ulagirken kendilerini
gelistirirler.

Takim lyeleri kendilerinden bekleneni bildikleri
igin performanslarini bu beklentiler dogrultusu-
da izleyebilirler.

Takim galigmasi sayesinde, yeni fikirlerin ifade
edilmesi saglanir.

Takimlar, tek bagina ya da gruplarla hareket
eden bireylerden daha iistlin performans
sergilerler.

Takim galigmasi ile saglikli bilgi akis1 saglanir.

Takim ¢ahigmasi ile ¢aliganlar arasinda igbirligi gelisir.

Takim galigmasinda galiganlarin yeteneklerinden daha fazla
yararlantlir,
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