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Bilgisayara dayali teknolojiler igerisinde gelinen en ileri noktalardan biri olan Internet giinlik
hayatimizda iletisim kurma bigimimizden ticaret yoOntemlerine, eglenceden sosyal
iliskilerimize kadar tiim alanlarda koklii degisikliklere neden olmaktadir. Internet, Sanayi
Devriminden sonra karsilagilan en 6nemli teknolojik gelisme olarak gosterilebilir. Hayatin her
alaninda bu denli etkili olan bir teknoloji ister istemez 6grenme ve §3retme yontemlerinde de

pek ¢ok degisiklige neden olmustur.

Bu yeni durumda 6gretmenler salt 6gretici roliiniin yam sira bilgiye ulagma ve ulagilan bilgiyi
kullanma konusunda rehberlik gorevini de iistlenmiglerdir. Bilgiye ulagmada ise en hizli yol

kuskusuz ki Internet iizerinden gegmektedir.

Bu arastirmada, Anadolu Universitesinde gorev yapmakta olan dgretim elemanlarinin genel
olarak Interneti ne o6l¢iide kullandiklar, egitimde derslerine destek amaciyla ne olgiide
kullandiklar1 ve Internetin egitimde kullamlmasini etkileyen etmenler ile ilgili olarak ne tiir.

goriislere sahip olduklan incelenmistir.

Arastirmada, arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan ve elli sorudan olusan bir anket
kullanilmistir. Bu anket 2002-2003 akademik yilinda Anadolu Universitesi’nde ders veren
Ogretim kadrosuna uygulanmigtir. Toplam 1190 o&gretim elemamindan 545’1 anketi

yanitlamigtir. Buna gore %46°lik oranda bir geri doniis olmugtur.



iii

Aragtirmada kargilagtirmal: iligkisel tarama yontemi kullanilmig ve yiizde, frekans, ve tek
yonlii varyans analizleri (ANOVA) yapilmistir. Istatistiksel ¢oziimlemeler i¢in Microsoft

Excel programi ve SPSS paket program kullanilmigtir.

Elde edilen verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular daha nceden yapilms olan ilgili
arastirmalarin sonuglariyla karsilastinlmistir. Buna gore, Internet kullanmay kendi kendine
Ogrenen Sgretim elemanlanmn, Internet’i etkin ve verimli kullanma konusunda kendilerini
yetersiz gordiikleri ve egitime gereksinim duyduklan goriilmiigtiir. Internet’i agirlikli olarak
iletisim ve aragtirma amagh kullanan dgretim elemanlarinin, egitimde ¢ogu Internet hizmetini

kullanmadiklar1 anlagilmastir.
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ABSTRACT

THE STATE OF INTERNET USAGE OF UNIVERSITY TEACHING STAFF FOR
EDUCATION

Zekiye Dogan

Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences
Educational Technology and Computing
Advisor: Asst. Prof. Dr. Aysen Giircan Namlu

The Internet has caused radical changes in the way we communicate, do business, socialize
and find entertainment. In this context, the Internet can be seen as the most important
technological advancement after the Industrial Revolution. As a result, this technology of

such a great change, has also changed the way we teach.

All these changes in living and educational conditions have also effected the traditional
teachers’ role as well. Now, teachers are also in charge of guiding students to the information

and using this obtained information.

In this research the general use of Internet, educational usage of Internet by the teaching staff
and their opinions on the effecting factors for educational Internet usage has been

investigated.

A survey, which was developed by the researcher, was used. It was applied to teaching staff
who were teaching during the academic year 2002-2003. The total number of them was 1190
by then and 545 of them replied the survey. So, %46 of the total survey was returned. |

In this research, correlational survey model has been used and percent, frequency and one
way ANOVA was applied to analysis. Microsoft Excel and SPSS 10.0 package program have

been used.

The results obtained from the survey was compared with former research results. It has seen

that although the teaching staff knows how to use Internet, they think that they need to have a



proper education for Internet in order to use it effectively. It was also understood that they do
not use many of the Internet services for educational purposes while they use Internet mostly

for communication and research.
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ONSOZ

El yazmas kitaplarin kiitiiphanelerde saklandify, bilginin altin degerinde oldugu ve belli bir
ziimrenin ulasabildigi ¢aglar ¢ok gerilerde kalmistir. Bilgi ¢adi olarak adlandinlan 21.
yiizyilda bilgi bir tus uzakhgimzdadir. Oyle ki Internet ortaminda her giin milyonlarca yeni
bilgi liretilmekte ve yaymlanmaktadir. Artik hiiner bilgiye ulagmakta degil, ulasilan bu bilgiyi
dogru ve yerinde kullanabilmektedir. Bunun i¢gin ise yeni ¢agin yeni nesli olan ve bir tilkenin
ilerlemesinde en 6nemli itici gii¢ olan liniversite gengliginin egitim aldiklar1 konularda dogru

egitilmesi ve yonlendirilmesi gerekmektedir.

Peki bu son derece 6nemli gorev kime diigmektedir? Bu sorunun cevabi hi¢ kuskusuz 6gretim
kadrosudur. I¢inde bulundugumuz g¢agin geregi, Sgrencisine teknoloji kullamminda yol
gosterecek olan dgretim elemanlarimin 6ncelikle kendilerinin gerekli bilgi ve beceriye sahip

olmasi gerekmektedir.

Bu arastirma Internet’in egitimi desteklemek amaciyla kullanilmasi konusunda varolan
durumun tesbit edilmesi ve 6gretim elemanlarimin konu ile ilgili goriislerinin alinabilmesi
amaciyla Anadolu Universitesi’nde gergeklestirilmistir. Cikan sonuglarin daha sonra
yapilacak olan ¢alismalara temel olusturmasi ve tiniversite icerisinde yapilacak olan hizmetigi

egitimlere 151k tutmasi umulmaktadir.

Bu ¢aligmanin gergeklestirilmesi katkisi olan pek c¢ok kisi var. Oncelikle arastirmanin
basindan sonuna kadar elestiri ve onerileriyle ama en 6nemlisi sabriyla bana y6n veren degerli
damgman hocam Yrd. Dog. Dr. Aysen Giircan Namlu’ya, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Bolim Baskam sevgili hocam Dog¢. Dr. Ferhan Odabasi’na, degerli katkilarindan ve
anlayigindan dolay1 Yrd. Do¢.Dr. Cemil Ulukan’a, yardimlariyla beni yalniz birakmayan Yrd.
Dog Dr. Adnan Boyacr’ya ve Ogr. Grv. Ozcan Ozgiir Dursun’a, bagindan beri hep yammda
olan sevgili anne ve babalarima, beni sabirla bekleyen ogullarima ve her zaman destegiyle

yammda olan sevgili esim Aydin Dogan’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.



viii
OZGECMIS
Zekiye DOGAN

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dal
Yiiksek Lisans

Is

Uluslararas: Iliskiler Koordinatirii : Anadolu Universitesi Rektorliigii, Uluslararasi
Iliskiler Birimi, Eskisehir, 2003.

Ogretim Gorevlisi : Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar
ve Ogretim teknolojileri Egitimi B6liimii,
Eskisehir, 1999.

Egitim

Lisans : Bogazici Universitesi, Fen—Edebiyat Fakiiltesi,
Tarih Béliimi, Istanbul, 1992.

Lise : Galatasaray Lisesi, Istanbul, 1987
Kisisel Bilgiler

Dogum Yeri ve Yili : Istanbul, 10/11/1967

Cinsiyeti | : Kadin

Yabanct Dil : ingilizce, Fransizca, Japonca, Osmanlica



ix

TABLOLAR LISTESI
Tablo 1. internet Adreslerindeki UzZANTIAT..........oeecoeeeieeeeeeeeeeee ceveeereeeeeeseeseeeeseseessessesssessases 15
Tablo 2. Internet Adreslerinde Kullamlan Ulke KiSaltmalart........co.eeeeveeeeeeeeeeeeeeeneereeeereeseans 15
Tablo 3. Arastirmaya Katilan Orneklemin Unvanlara G6re Dagilimi .........cccoverceeeeerereccucnens 39
Tablo 4. Ogretim Elemanlarimin Internet Egitimi Alip Almama Durumlart ...........cceeeveeen. 43

Tablo 5. Oretim Evde ya da Okulda Caligirken Internet’i Kullanma Durumlarimn
DAGIIIN .ottt a e ras 43

Tablo 6. Ogretim Elemanlarimn Internet’e Baglanma Siklik Durumlarinin
DAGIIMNL c..cveveeeeceeeireceteieteeet et et et s s e et e e st esessesaesesasstonssneseasessssssssssneses 44

Tablo 7. Ogretim Elemanlarinin Internet Kullanim Siklilarinin Internet Hizmetlerine

GOre DaIlmIar......c..covevvenverirreeieceenirenetercie st ee et s see st sessasesnesaesasssnsens 47

Tablo 8. Ogretim Elemanlarinin Egiitmde Internet Kullanim Durumlarina Gére

DaBIMIATT «...oveeeiiiiiiiitn e 50

Tablo 9. Ogretim Elemanlarinin Egitimde Internet Kullanim Sikliklarina Gére

Tablo 11. Ogretim Elemanlarimn Cinsiyetlerine Gore Egitimde Internet’i Kullanim

Durumlarinin Dagilimlari ve t testi SOnuglar ..........coccevvecvenveeveecieenenieeinnreeneeseenae 58



Tablo 12. Ogretim Elemanlarimin Bilgisayari Paylagma Durumlarina Gore Egitimde

Internet’i Kullanim Durumlarimin Dagilimlari ve t testi Sonuglart...........cccceve..... 59

Tablo 13. Ogretim Elemanlarimn Calisma Alanlarina Gore Egitimde Internet’i Kullamm

Durumlarimin Dagilimlar1 ve t testi Sonuglar ..., 60

Tablo 14. Opretim Elemanlarimn Yas Gruplarina Goére Egitimde Internet’i Kullamm

Diizeylerinin Dagilimlar .......cc.cccoviiviniiiiiiniciinieienieniieenneeeaeenneessesesseenees 61

Tablo 15. Ogretim Elemanlannin Yas Gruplarina Gore Egitimde Internet’i Kullamm Diizey
Puanlarinin Tek Yonlii Varyans Analiz Sonuglar ......ccc.eevvceeeecviiiiniiniinenninnnnnans 61

Tablo 16. Opretim Elemanlarmin Unvanlarina Gore Egitimde Internet’i Kullamim

Diizeylerinin Dagilimlar ......ocoveviiviiiniiiiiiiiiiiiitcnecsrn e 62

Tablo 17. Opretim Elemanlarimn Unvanlarma Gore Egitimde Internet’i Kullanim Diizey

Puanlarimin Tek Yonlii Varyans Analiz Sonuglart ..........occcvvevcevvenivcinicniincnnenae. 63



Sekil

xi

SEKILLER LISTESI

1. Depisimin Temel Itici Gigleri ve Yiiksek Ogrenim Baglamindaki



1. GIRiS

20. yiiz yilin son yirmi yihinda iletigim teknolojileri alaninda ortaya gikan gelismelerle
diinya yeni bir ¢ag olan iletigim ve bilgi ¢agmna girmigtir. Bu yeni ¢agmm bag kahramam
ise hi¢ siiphesiz ki Internet’tir. Internet, birbiriyle telefon hatlan, fiber optik hatlar ve
uydular gibi telekomiinikasyon omurgasi uzerinden elektronik olarak baglanmig gok
sayida bilgisayar agindan olusmugtur.internet’i tammlarken varolan bu agm boyutlarm
iletigim, sirket yonetimi, devlet sistemi, radyo ve televizyon kanallan vb. siralayabiliriz.
Bunun yam sira, egitimcilerin ¢cogunlugu egitimin yeniden yapilanmasinda Internet’in
mutlaka kullamlmas: konusunda hem fikir olduklannm ve Internet’in aym zamanda

egitimin yapisim da dogrudan etkiledigini sdyleyebiliriz (Isman, 1999, s: 86-91 ).

Internet oncelikle siuf ortamindan bagimsiz bir egitimi olanakli kilmugtir. Cevrimigi
olarak dilimize gevrilen online egitim kavrami, varolan 6gretmen ve Ogrenci rollerini
degistirmis, egitimin sadece belli bir siirecte belli bir ortamda yapilabilecegi fikrinin
aksine “yasam boyu Ogrenme” olarak tanimlanan yeni bir kavramm da beraberinde
getirmistir. Cevrimici egitim ile beraber zaman ve mekan, yas ve fiziksel engel gibi,
egitime engel olusturdugu distnmilen pek qok kosul énemini yitirmigtir. Coguﬁlukla bir
egitim kurumu tarafindan, Internet iizerinden katilmanin miimkin oldugu ve belirlenen
egitim siiresinin sonunda ama bir diploma ama bir sertifika ile 6grencinin bir derece
alabilecegi pek gok egitim programu agilmaktadir. Bu tiir §grenme ortamlarinda;
1. Egitimde kullamlan materyaller 6grenci agisindan kolay ulagilabilir oldugu gibi,
Ogretmen agisindan da kolay giincellenebilirdir.
2. Ogrenmeyi destekleyecek email, voice-mail, tartiyma gruplarn, sohbet odalan
gibi gesitli iletisim araglan kullanilabilinir.
3. Ogrenci ve dgretmen igin zaman ve mekan smirlani ortadan kalmaktadir (Ulukan
ve Cekerol, 2003). | |

Cevrimig¢i egitim ya da bir baska ifadesiyle uzaktan egitim bagh bagina bir egitim ortarm
olup simf igi egitim ortamlarindan timiiyle farkli bir egitim ortamu tasarimini
beraberinde getirmektedir. Ancak Internet egitimi sadece cevrimici egitim boyutuyla

etkiledigini soylemek eksik olacaktir. Internet aym zamanda geleneksel egitim ortamu



olarak tammlayabilecegimiz smf ortamlarinda diizenlenen egitimin yapisim da

etkilemis ve degistirmigtir.

Egitim alaninda pek gok farkh sekillerde kullandan Internet aym zamanda genis bilgi
kaynaklan ve bilgiye ulagimdaki siiratliligi bakimindan son derece Snemli bir role
sahiptir. Bu agidan Internet’i hizhi ve etkili “uluslararasi bir kitaphk” olarak da
degerlendirebiliriz. Gerek ogrenci, gerekse oOgretim elemanlan gereksinim duydugu
konularda, zaman ve mekan kisittamasi olmaksizin bu kitapliktan yararlanabilir (Tsai,
2001).

fletisim ve 63renme igin bir araci olarak kullamlan Internet, oncelikle zaman kisitlamasi
olmadigindan, 6grencinin diledigi zaman bilgiye ulagmasmna olanak tamr. Elde ettigi
bilgiyi ise diledigi gibi yeniden yapilandirmasma, bir bagska deyisle “olusturmasma”
olanak saglar. Geleneksel siuf ortamlart agirhkli olarak 6gretim elemanlarmin baskin
oldugu 6grenme ortamlan olarak degerlendirilebilir. Internet destekli diizenlenen egijtim
ortamlan ise, oZretmen agirhkli geleneksel 6grenme ortamlarimin aksine Ogrencilere
simfin digindaki diinyada varolan bilgiye ulasma ve bu bilgiyi yeniden yapilandirma
olanagim sunmaktadir (Akkoyunlu, 2003; Akpinar, 1999 ; Duman, 1998; Saban, 2000 ).

Ancak varolan bilgiler bilgisayar aglan iizerinde bir kiitiiphanede oldugu gibi belli bir
kataloglama diizeni igerisinde bulunmazlar. Bu nedenle, Internet’teki dagimk bilgiyle
bas etme gerekliligi, hem oOgretim elemam hem de ogrenci igin bir zorunluluktur
(Hemenway, 2000). Bu, 6grencinin iist diizey ogrenme ve problem ¢ozme becerilerini
gelistirecek ve “kendi kendine 6grenme” ile “yasam boyu ogrenme” gibi 21. yy.un
gereklilii olan kavramlarin 6grencilerde yerlesmesini saglayacaktir (Duman, 1998). Bu
durum Ogretmenlerin Ogretim planlanint hazirlarken kaynak ve - egitim ortamlan
segimlerini ister istemez degistirmektedir. Internet, dgrencilerin oldugu kadar ogretim
elemanlaninin da basih kaynaklarin digindaki varolan bilgiye ve ‘uluslararasi bir
kitaplik® olarak tanimlanabilecek gok biiyiik bir bilgi deposuna /kaynagina ulagmalarim
saglar. Bilimsel/akademik anlamda yapilan aragtrma ve egitim faaliyetleri agisindan

vazgegilmez ve kagimimaz olan bu durum 6gretim elemanlannin ders anlatma ve bilgi



aktarma durumlannda da degisikliklere neden olmustur (Duman, 1998; Forsyth, 1998,
s: 13-35; Schwartzman, 2002 ).

Onemli olan bilgi degil, bilginin nasil kullanldifidir diisiincesinden hareketle, her
gegen giin bilgiyi kendine saklayan ve sadece dersten derse ogrencisine sunan ve dersi
ogretmen merkezli yiriiten geleneksel dgretmen tipi, yerini ders notlanm Internet’te
yaywnlayan, Ogfrencisine bilgiye ulagsmasi ve bilgiyi yorumlamasi igin yol gosteren,
teknoloji okuryazan olan ve derslerinde teknolojiyi kullanabilen ve o6grencilerine
bilgiye ulagma ve bilgiyi kullanma becerilerini kazandiran rehber 6gretmen tipine
birakmaktadir (Akkoyunlu,2003; Forsyth, 1998, s:13-35).

Bilgiye ulagmak ve paylasmak igin en elverigli ortam hig siiphesiz Internet’tir. Internet
bir anlamda onbesinci yiizyilda matbaamn gergeklestirdigi devrimin bir tekrandir. Nasil
matbaanin icadi bilginin dar bir kesimin elinde toplanmasmna son vererek kitlelere
ulagmasim ve okur yazarhgin artmasim sagladiysa, Internet de aym sekilde bilginin
yayilmasimu ve bilgisayar okuryazarliinin artmasim beraberinde getirmistir (Ozer,
1997, s: 360).

Egitim ve 6@retim etkinliklerinin dogasim degistiren Internet 6gretim elemanlarina pek
¢ok agidan kolaylk saglamigtir. Oncelikle bilgiye ulagmada bir arag olarak da
degerlendirilen Internet, aym zamanda ogretim igin de bir kaynak gorevi gormektedir
(Forsyth, 1998). Ogrenci ile iletisim, 6dev alip verme, kaynaklann hizh bir sekilde
ogrenciye iletilmesi, ders disinda da 6grenci ile goriigebilmek gibi yararlann yam sira,
ders materyallerinin hazirlanmas1 ve paylagiimasi da Ggretim elemam agisindan elde
edilebilecek olanaklardir.

Ancak bu kolayliklarin yam sira Internet’in beraberinde getirdigi cesitli simrliliklar
bulunmaktadir. Hem &grencilerin hem de 6gretim elemammn etkili Internet taramast
bilgisine yeterli diizeyde sahip olmamalar, bilgisayar kullanma becerilerinin az olmasi,
hem ogretim elemam hem de dersini alan Ofrencilerinin gerekli donamma sahip
olmamalari, 6gretim elemanlarmin Internet’e karsi gerekliligine inanmamalan vb. gibi
olumsuz tutumlarindan s6z etmek miimkindiir (Duman, 1998; Guptill, 2000). Bunlarin



yam sira, Internet tizerinden bilgiye ulasirken sadece Internet kullanmay: bilmek de
yeterli olmayacaktir. Ulagilan bilginin ve sonuglarinin degerlendirilmesi, 6grencinin bu
bilgileri kullamirken izledigi yol ve gelisiminin gozlenmesi ve Internet araciligiyla elde
edilen ders materyalinin 6grenmeye ne olgide katki sagladifinin degerlendirilmesi de
en az teknolojiyi kullanma becerisi kadar nemlidir (Forsyth, 1998; Lathrop and Foss,
2000). |

Bu ¢aligmada, oncelikle Internet’in tammu, diinyada ve Tiirkiye’deki geligimi, ¢alisma
prensipleri agiklandiktan sonra, g¢evrimigi egitimden farkli olarak, Internet’in egitim ve
Ogretimi desteklemek amaciyla kullammi tizerinde durulacaktir. Sonrasinda ise, bu
caliyma kapsaminda uygulanan anketin sonucunda ulagilan bulgularin yorumlamasi

yapilacaktir.

1.1. Amacg
Bu aragtrmamin  amaci, Anadolu Universitesi o6gretim elemanlanmn  egitimi
desteklemek amaciyla, Internet’i kullanim durumlanm ve bunlan etkileyen etmenlerin
neler oldugunu belirlemektir. Bu genel ama¢ dogrultusunda cevap aranacak sorular
sunlardir:

1. AU. 6gretim elemanlarmin genel olarak Internet'i kullamm durumlan nedir?

2. AU. bgretim elemanlarinin egitimi desteklemek amaciyla Internet’i derslerinde

kullanma durumlan nelerdir?
3. AU. ogretim elemanlanmin  egitimi  desteklemek amaciyla Internet’in

kullamilmasim etkileyen etmenlere iliskin goriigleri nelerdir?

1.2. Onem |

Teknolojik gelismeler egitim ve ogretim amaciyla kullanilan egitim ortamlarmin da
degismesine neden olmugtur. Bu konuda giinimiizde gelinen son nokta Internet
teknolojisidir. Gerek bilgiye ulagmadaki hizliigs ve etkililii gerekse ortaya koydugu
veya destekledigi yeni 6renme ve 6gretme kuramlan ile Internet, egitimin vazgegilmez
bir pargasi olmus, egitim alaminda pek ¢ok yeni olanagi da beraberinde getirmigtir
(Ward, 1998; Mclntyre, 1998). Ancak bu konuda yapilan g¢aligmalar genel olarak

egitim kadrosunun heniiz bu olanaklann yeterince farkinda olmadigim ve dolaysiyla



Internet’i egitimi desteklemek amaciyla en verimli diizeyde kullanmadigin
gostermektedir (Ferrarini ve Poindexter, 1999; Stone ve Bannis, 2000).

Bu ¢aligma;

o Egitimde Internet kullanimim etkileyen etmenleri ortaya koymas agisindan,

e Universite 6gretim elemanlarmin egitimi desteklemek amaciyla  Internet’i
kullanma durumlanm ortaya koyarak egitimde verimi artirmaya yonelik
sonuglar vermesi,

e Egitimde Internet’in en fazla kullamldigr yiiksekogretimde daha etkili ve verimli
entegrasyonun saglanabilmesi i¢in gerekli bulgularn saglamasi,

o Yiiksekogretimde gorevli Ogretim elemanlarinin egitimi desteklemek amaciyla
Internet kullanabilmeleri igin gerekli hizmet i¢i egitim ihtiyaglanmn
belirlenmest,

e Anadolu Universitesi 6gretim elemanlarimin egitimi desteklemek amagl Internet
kullanma durumlarim belirlemek acisindan 6nemlidir.

1.3. Varsayimlar
Bu arastirmada,;

e lleri teknolojilerden biri olan Internet teknolojisinin egitime entegrasyonu
sonucunda egitim hizmetlerinin kalitesi ve sonuglarimin olumlu yénde artacagi,

e Teknolojinin egitime entegrasyonunda teknolojiyi kullanan insan giiciiniin,
biligsel, beceri ve duyugsal seviyeleri ve yonelimlerinin sonuglar tizerine etkili
oldugu,

e Arastrmanin anket uygulamasi agamasinda, c¢aliyjma evreninin olusturan
kigilerin dogru ve giivenilir bilgiler verdikleri

’varsayllmlstlr.

1.4. Stmirhihklar
Bu aragtirmada sonuglann yorumu ve genellenebilirligi ;
e 2002-2003 akademik yilinda Anadolu Universitesi'nde ders veren Oretim
elemanlan ile,
e So6z konusu dgretim elemanlarmin Internet’i egitimde kullanma durumlan ile

stnirhdir.



2. ILGILI LITERATUR

Bu bolimde, yapilan alan taramasi sonucunda ulagilan kaynaklara dayanarak,
Internet’in ne oldugu, diinyada ve Tirkiye’deki tarihsel gelisimi, galisma prensibi,
egitimde kullanilabilecek cesitli Internet hizmetleri ve kullamm alanlan, yiiksek

ogretimde Internet ve ilgili aragtirmalar verilmistir.

2.1. internet Nedir?

Internet, hizla biiyiiyerek, her gegen giin giinliik hayatimza bir az daha girmekte ve
onun Onemli ve vazgecilmez bir pargasi olmaktadir. Bir merkezden yonetilmeyen
Internet, temel olarak diinyadaki biitiin bilgisayar aglanmn birbirlerine bagh oldugu,
basit bir donammla herkesin baglanabilecegi bir ag sistemidir (Kristula, 2002).

Internet’e baglanmanmm bu olgiide kolay olmasi Internet’in gok hizli bir sekilde
yayginlagmasim da beraberinde getirmistir. Radyo, 50 milyon dinleyiciye 38 yilda,
televizyon ise ancak 11 yilda ulagirken, Internet aym sayidaki kullamiciya 4 yil iginde
ulagmistir (http://www.nua.com/surveys, 2004).

Internet’in tarihsel gelisimine bakﬂdlglnda, Internet’in ortaya ¢ikisinda her ne kadar
askeri nedenler 6n plana ¢iksa da aslinda Internet askeri nedenlerle oldugu kadar
egitimde arastirma yapma amaciyla da gelistirilmig bir teknolojidir. Dolayistyla bu giin
Internet’in egitimin amaglarna hizmet etmesi bu strecin dogal bir sonucudur
(Mambretti, 1999, s: 5-16).

Bu giin Internet sayesinde, akademik bilgiye ulagmanmn yam sira bankacilik, aligveris,
gazete ve dergi gibi ginliikk yaynlan izleme, ugak ve otel rezervasyonlari, haberlesme
gibi gunlik igler de yapilabilmektedir. Oyle ki herhangi bir tilkedeki bir toplantiya,
video konferans aracﬂlglyla katilmak ya da bir ameliyatta‘gbrev almak bile miimkiin
hale gelmistir. Aynica, Internet sayesinde “ev ofisler” kurulmus ve diinyadaki pek ¢ok
insan iy yerlerine gitmek yerine, ofislerini evlerine tagimglardir (Gates, 1999, s: 48).
Yine Internet aracih@iyla yasam boyu egitim olanakh hale gelmistir. Zaman, yer, yas,
meslek aynmi olmaksizin Internet iizerinden uzaktan egitim yoluyla, dileyen herkesin

yararlanabilecegi egitim olanaklan giin gectikge hizla artmaktadir (Salmon, 2000).



2.2. Internet’in Tarihi

2.2.1. Diinyada internet

1957 tarihinde, Sovyetler Birliginin Sputnik adh uyduyu uzaya firlatmasiyla baglayan
Amerika Birlesik Devletleri- Sovyetler Birligi arasindaki teknolojik rekabet, ayni
tarihlerde ABD’de Savunma Bakanlifi bunyesinde, ARPA (Advanced Research Project
Agency) adi verilen bir birimin kurulmasina yol agnmugtir. Bu birim temel olarak bilim
ve teknolojinin askeri uygulamalan hakkinda caligmalar yapmakla gorevlendirilmigtir
(Kristula, 2001; Zakon, 2002) .

1962 tarihinde, bir hitkiimet kurulusu olan RAND biinyesinde Paul Baran, niikleer bir
saldin sonrasinda ABD Hava Kuvetlerine ait bombalarin ve fizelerin kontroliinii
saglamak igin gelistirdigi “Packet Swiched Network” sistemi bu giinkii Internet
teknolojisinin bir anlamda temelini olugturmaktadir (Kristula, 2001; Zakon, 2002) .

1968’de ARPANET olarak ad: degisen ARPA, Honeywell marka bir mini bilgisayar
tizerinde bilgi aktanmimn (packet switch) yapilacag bir sistem olugturmuglardir. Ik ag
1969°da  kurulmus ve boylece Kaliforniya Universitesi/ Los Angeles Kampiisii,
Kaliforniya Universitesi/ Santa Barbara Kampiisii, Stanford Arastirma Enstitiisii ve
Utah Universitesi birbirlerine baglanmigtir (Kristula, 2001; Zakon, 2002) .

1972’de ilk elektronik posta programu BBN’den Ray Tomlison tarafindan
hazirflanmigtir. Aym tarinte ARPA, DARPA (Defense Advanced Research Projects)
olarak yeniden adlandirnlmugtir. Network Control Protokol (NCP) ile bilgi aktanimimn
gerceklestirildii ARPANET’i bu tarihte 23 kisi kullannugtir (Kristula, 2001; ISOC,
2001).

1973’de daha sonra TCP/IP adim alacak olan dosya transfer protokolii tizerinde
caliymalar Stanford’dan Vinton Cerf ve DARPA’dan Bob Khan tarafindan
baglatilmistir. Bu yeni protokol sayesinde farkl bilgisayar aglan aralarinda baglanmakta
ve birbirleriyle iletisim kurabilmektedir. “Internet” terimi ilk kez, yine Vinton Cerf ve
Bob Khan tarafindan TCP hakkinda yazdiklan bir makalede kullanilmigtir. 1976°da Dr.
Robert M. Metcalfe’in Ethernet’i gelistirmesiyle veriler koaksiyel kablolar araciigiyla



¢ok hizh bir gekilde bir bilgisayardan digerine aktarilmaya baglamigtir. Yine bu tarihte,
SATNET’in (Atlantic Satellite Network) devreye girmesiyle Amerika-Avrupa ag
baglantis1 saglanmig oldu. Bu tarihte ARPANET in yamsira uydu ve radyo baglantilan
da kullaniimaktayd: ve ABD’de toplam kullarci sayis1 111 kisi kadardi (Kristula, 2001;
ISOC, 2001). | -

1982’de NSF (National Science Foundation) CSNET ad: verilen yeni ve ARPANET ten
bagimsiz caligan yeni bir omurga olusturarak her iki omurganmn birlegebilmesi igin
IAB’1 (Intermet Activity Board) gelistirmigtir. 1 Ocak itibariyle de ARPANET’e
baglanan biitin bilgisayarlara TCP/IP kullanma zorunlulugu getirilmigtir. Wisconsin
Universitesi’nin DNS’i (Domain Name System) gelistirmesiyle, kullamicilann numara
hatirlama zorunluluklan ortadan kalkmig ve sunucuya baglanmak kolaylagmugtir
(Kristula, 2001; ISOC, 2001).

1984°’de  ARPANET, MILNET ve ARPANET olarak ikiye aynlmig ve askeri
gereksinimlere cevap vermek tizere MILNET g¢alismalanna baglamigtir. Aym yil IBM
- ve MCI sirketlei CSNET’i gelistirerek NSFNET’i (National - Science Foundation
Network) yaratmigtir. Bu donemde ABD’de kullanict sayist 1024 kigiyle smirliyken
NSFNET’in kullamlmaya baglamasiyla bu rakam 1961°e¢ qikmustir (Kristula, 2001;
ISOC, 2001).

1990 tarihinde NSFNET ARPANET’in yerini almistir. Bu tarihte ABD’deki kullamct
sayist 313,00 kadardir. 1992’de Internet yayginlamaya baglamig ve CERN World Wide
Web’i piyasaya sirmiy ve boylece 2 yil igerisinde kullamci sayisi 1,136,000°e
ulasmistir. Bu donemde fiziksel olarak af yapisinda buyik degisiklikler yapilmamstr,
ésﬂ en biyik degisiklik kullamer sayisindaki artigtir. Bu tarihlerde ilk kez Pizza Hut
Web  sayfalarindan siparis almaya baglamig ve ilk sanal banka agilmustir. ATM
(Asynchronous Transmission Mode, 145 Mb/s) omurgasimn da NSFNET’e
kurulmasiyla kullanici sayist 3,864,000’ ulagmugtir. 1993/94 yillannda Mosaic
programmin gelistirilmesi ve “www” nin ortaya ¢ikist Internet’in popiilaritesini
artirmugtir (Kristula, 2001; ISOC, 2001).



8 Kasim 2002 tarhli Nua Surveys sonuglarina gore ise Diinya’da Eylil 2002 ay
itibariyle 605 milyon insamin Internet ulasimmmn oldugu belirlenmigtir. 2002 yili
sonunda Kuzey Amerika’dan baglananlarin oramt % 30.1 iken Avrupa % 31.5 olarak
belirlenmis ve Asya’dan yapilan Internet baglantilarmin orammn ise % 30.9 oldugu
anlagilmigtir. Bu durumun onceleri ingilizce agirlikh olan Internet igeriklerinde de bir
degisiklige yol agtigim soyleyebiliriz. Yine Kasim 2002 Nua Surveys sonuglarina gore
toplam Internet kullanicilanmin sadece %36.5%inin Ingilizce dilini kullananlardan
olustugu, kalan boliminin % 35.5’lik oramnin Avrupa dillerine, diger % 25.8 oranin

ise Asya dillerine ait oldugu tahmin edilmektedir (http://www.nua.com/surveys, 2004).

2.2.2. Tiirkiye’de Internet

1986 yilinda Tirkiye, ilk olarak kiiresel bilgi aglan ile tamgti ve Ege-Italya hatti ile
EARN/BITNET e baglandi. Bu baglanma Anadolu ve Ege universiteleri tizerinden
oldu. 1991°de ODTU-TUBITAK ’tan bir ekip, bir DPT projesi olan TR-NET projesini
baslatti. Bu ¢alisma sonrasinda 12 Nisan 1993’de ise Ankara-Washington 64K’lik
baglantis: ile Turkiye, Intemet’le tamsti. ODTU tizerinden saglanan bu baglanti uzun
yillar Tiirkiye nin tek Internet baglantis: olmustur (Akgiil, 2004).

1994, internet kullammu agisindan kamu ve Universitelerde bir anlamda buyiime ve
tanigma yih olmustur. Bu donemde halka yonelik tamtici toplantilar yapilmig ve Dialup
ve X.25 uzerinden TR-NET’e baglanti kurulmugtur. 1995°te ISS olarak kisaltilan
Internet Servis Saglayicilar’lann ortaya gikmaya baslamasiyla TR-NET ile sozlesme
yapip abone kaydeden, elektronik gazete ¢ikartan ISS’ler ve ticari Web siteleri
olugturulmugtur. 1997 yllmdé Internet’le ilgili herkesin katildigi ve sorunlara ¢ozim
bulacak bir Ust Kurul fikri ortaya ¢ikmmg, 1998 de “Elektronik Ticaret Koordinasyon
Kurulu (ETKK)” ve “Internet Ust Kurulu” kurulmugtur (Akgul, 2004).

Yine 1997°de uiniversiteler ve akademik kuruluglarin internet’e baglantisim saglayan ve
acthm Ulusal Akademik A§ olan ULAKNET ortaya ¢ikmugtir. Bu yapi sayesinde

universiteler daha Oncesine kiyasla hizli sayilabilecek bir omurga ile birbirlerine
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baglanmuglardir. Bu agidan bakilinca, Internet oncelikle iiniversitelerimiz ve {iniversite
personeli tarafindan kullanlmigtir (Akkoyunlu, 2003, s: 10; Akgiil, 2004).

1995 yilinda Tirk Telekomun agtif: ihale sonrasinda 1996°da ticari anlamda Internet
hizmeti verenr TURNET kurulmugtur. Bu yapimin istenen verimi vermemesi Uzerine
1999 yilinda daha hizh ve ucuz Internet baglantist hizmeti veren TTNet ortaya
cikmuigtir. Boylece 2000 yih ile beraber ticari kuruluglar TTNet iizerinden Internet
baglantis1 saglarken, akademik kuruluglarda ULAKNET iizerinden baglant1 saglamaya
baslamuglardir (Akgil, 2004).

2.3. Internet’in cahisma prensibi

Daha onceden de belirtildigi gibi, Internet birden fazla bilgisayan, bilgi paylasim
amaciyla birbirine baglanmasi sonucunda ortaya gikmug olan ag sistemine verilen addur.
Her ne kadar tek bir ag sistemi var gibi goriinse de ashnda bilgisayarlar arasmndaki
mesafe ve kullamilan baglanti ve iletisim araglarina gore ag sistemleri bir kag¢ gruba
aynhr. S6z konusu ag, sadece iki bilgisayar ya da Internet’te oldugu gibi milyonlarca
bilgisayarin birbirleriyle baglanmasindan olugabilir (Bal, 2003, s.304-312; Mambretti,
1999, 5.249-276; Tannenbaum, 1996, 5.1-20 ). |

Internet’e baglanabilmek igin temel olarak;

¢ Bir bilgisayara,

e Bir modeme,

e Bir telefon hattina

e Bir Internet servis éaélayxmsma ve

e Bilgisayanimza yiiklenmis Explorer veya Netscape gibi bir tarayici (browser)
programa gereksinim vardir (Akkoyunly, 2003, s. 11-12; Bal, 2002, 5.320-322).

Yukanda sayilan bilesenlerden herhangi birinin olmamasi halinde bilgisayar aglarna

baglamlamaz ya da tarama yapilamaz.

Bilgisayar aglanindan soz edildiginde tek tip bir ag kasdedilmemektedir. Aglar, yapisal
olarak g temel sisteme ayrihir. Bunlan s6yle siralayabiliriz:
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1. LAN: “Local Area Network” un kisaltmas: olan LAN yerel ag sistemi anlamina
gelir. Bir kurum ya da kurulug igerisinde, bazen sadece bir bina veya oda
icerisinde, bazen birden fazla binada bulunan bilgisayarlann birbirleri ile
baglantt kurmasi ile meydana gelen bir ag sistemidir (Bal, 2003, s.304-312;
Mambretti, 1999, 5.249-276; Tannenbaum, 1996, s.1-20 ). Ornegin Anadolu
Universitesi kampiis ve kampusler aras: iletisimde yerel ag sistemi olan LAN
kullamilmaktadir.

LAN gerek olgii, gerek iletim teknolojisi gerekse topoloji itibariyle diger ag
sistemlerinden farkhdir. LAN oOlgii olarak simrlandinimugtir. Dolayisiyla, bu
siurh Olgli sayesinde agin yapist 6nceden tasarlanabilir. Daha genis olgiili ag
sistemlerinde bu olanakh degildir. LAN c¢ogunlukla biutin bilgisayarlarin bir
kablo tizerinde baglanmas: ile ortaya ¢ikan bir iletim teknolojisini kullamr.
Topoloji olarak pek ¢ok yol kullamlabilirse de ¢ogunlukla iki tiir baglant: gekli
kullanilir. Bunlardan biri bus adi verilen, tiim bilgisayarlarn bir dogru iizerinde
birbirleriyle baglanmalanidir. Bir diger LAN baglant1 sekli ise ring adi verilen,
bilgisayarlarin halka seklindeki birbirleriyle baglandiklani bir baglant: tipidir
(Bal, 2003, 5.304-312; Mambretti, 1999, s.249-276; Tannenbaum, 1996, s.1-20).

2. MAN: “Metropolitan/Middle Area Network” sozciiklerinin kisaltmasi olan
MAN, orta buylikliikteki yerel bolge ag sistemlerine verilen isimdir. Biinyesinde
birden fazla LAN banndirir ve gergekte biyiik olgekli bir LAN yapisindadir.
Biribirine yakin olan, aym sirkete ait ofisleri birbirine baglayabildigi gibi, bir
sehir icerisindeki ag gruplanmin da baglantisii saglayabilir (Bal, 2003, s.304-
312; Mambretti, 1999, 5.249-276; Tannenbaum, 1996, s.1-20 ).

3. WAN: “Wide Area Network” sozciiklerinin kisaltmasidir. Genis kapsamh ag
sistemi anlamina gelir. Bir ulke ya da bir kita tizerindeki ag yapisint tanmlar.
Caliyma prensibi LAN ya da MAN’dan daha karmagik ve diizensiz olabilir.
Igerisinde ¢ok sayida LAN ve MAN banndirir. Cahisma sistemini 6zetlemek
gerekirse; WAN’lar igerisinde host adi verilen, uygulama programlarin
caligtrmak icin tasarlanmg birden fazla bilgisayan barindirirlar. Bu hostlar
birbirleriyle communication subnet (iletisim alt aglar) ya da kisaca subnet ler

araciliftyla baglamirlar. Subnet’lerin gorevi aym telefon sisteminde oldugu gibi,
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bir hosttan digerine mesajlan iletmektir. Tumiyle iletisime yonelik hizmetleri
uygulama hizmetleri anlamma gelen hostlardan subnet araciliiyla ayirmak,
tim ag yapisiun tasanimim 6nemli dlgiide basite indirgemigtir (Bal, 2003, 5.304-
312; Mambretti, 1999, 5.249-276; http://bote.fedu.metu.edu.tr, 1999,
Tannenbaum, 1996, s.1-20 ). WAN’a en iyi ornek siiphesiz ki Internet tir.

2.3.1. Baglant: Tiirleri:

Medya adi da verilen baglant: ortamlari temel olarak bilgisayarlar arasinda sinyallerin
taginabildigi yapilardir. Ozelliklerine gére bilgilerin tasinma hz1 ve mesafeleri baglant:
ortamlan tarafindan belirlenir. Ortamlann segiminde, kullamm amaglarindan dogan
ihtiyaglar ve eldeki maddi kaynaklar arasindaki optimal oran belirleyicidir. Baglanti
ortamlan ozelliklerine gore yonlendirilmis (guided) ve yonlendirilmemis (unguided)
(Tannenbaum, 1996, s:82) ya da bir bagka yaklagimla kablo lizerinden ve kablosuz
olmak iizere gore ikiye ayrilabilir (BOTE, 1999 ).

2.3.1.1. Yonlendirilmis Baglant: Ortamlar

a) Koaksiyel Kablolar:

Koaksiyel kablo Internet baglantilaninda en gok kullamilan baglanti ortamudir. Bu tiir
kablolann yapisal olarak televizyon kablosuna benzetebiliriz. Bu kablolan tarif etmek
gerekirse; kablonun ortasinda bakir veya giimiis bir tel yer almaktadir. Bu telin etrafi
elektrik gegirmeyen plastikle kaplandiktan sonra iizeri ikinci bir bakir veya giimiigten
yapilan ag ile ortilmiistir. Bu agmn adi “blendaj”dir. Kablonun en dig kismunda ise
plastik bir kihf yer almaktadir. Bu kilif sayesinde elektrik gecirgenlifi durdurulmus
olur. Boylece bakir kablo dig sinyallerden etkilenmez ve bu kablo iizerinden gegen
sinyaller dier cihazlan etkilemez. Bu tip kablolarda sinyaller yaklagik olarak 10 Mhz
hizinda tasiur (BOTE, 1999 ; Tannenbaum, 1996, s: 84- 85).

b) Cift Sarmal Kablolar:

Orjinal ismi “twisted pair’ olan dilimizde ¢ift sarmal adim alan bu kablolar, giinliik
hayatimizda telefon kablosu olarak kullamlmaktadir. Bulunmasi kolay ve ucuzdur.
Blendajli ve blendajsiz olarak iki tipi vardir. Bilgisayar aglarinda kullamlan tiirleri son
yillarda oldukg¢a gelistirilmigtir. Dogsenmesi ve daha sonra degisiklikler yapilmasi
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olduk¢a kolay oldugundan giiniimiizde tercih edilen bir baglanti ortamdir. (BOTE,
1999; Tannenbaum, 1996, s: 83-84).

¢) Fiber Optik Kablo:

Fiber optik kablolar, 6zellikle gok hizh bilgi tasinmasinda kullanilir. Bilgi transferinde
elektrik sinyalleri yerine 1131 kullandig: igin gok hizh bir ortamdir. Fiber kablolar, bakir
kablolar gibi dis etkenlerden etkilenmezler. Genelde bina dist ve uzun mesafelerdeki
baglantilarda kullamilan fiber optik kablolar, fiyatlanmn diismesi ile artik bina i¢i
baglantilarda da kullamlmaya baslanmustir. (BOTE, 1999; Tannenbaum, 1996, s: 87-
94).

2.3.1.2. Yonlendirilmemis Baglant: Ortamlar

Kablosuz baglant1 ortam: olarak da adlandirabilecegimiz bu ortamlar telsizlerin ¢aligma
sistemine benzer bir yontemle galisirlar. Temel olarak; elektro manyetik dalgalar, radyo
dalgalan, mikro-dalga, kizilotesi ve milimetrik dalgalar araciifiyla bilgi aktarim
yapihir. (Tannenbaum, 1996, s: 94-100).

Bu alanda geligen teknoloji ile beraber ortaya g¢ikan triinler bina i¢i ve bina dist
olabildigi gibi uydu araciliiyla ilkelerarasi ya da kitalararasi olabilmektedir. Geligen
teknoloji fiyatlan digirdigi olgiide bu teknolojinin de yaygimlasacadi, hatta kablolu
teknolojinin yerini alacag: ongorillmektedir (BOTE, 1999 ).

2.4. Egitimde Kullamlabilecek Internet Hizmetleri

Internet’in sunduBu hizmetlerin hemen hemen tiimii egitimde bir sekilde kullamlabilir.
Ancak -bu hizmetlerden bazilari 6zellikle egitime uygundur. Bu hizmetler asagida
siralanmaktadir. - R

2.4.1. Web Sayfalari, Web Siteleri

Kisaca Web olarak bilinen World Wide Web, bilgisayar aglan baglantisinda evrensel
bir dil olarak tamimlanabilir. Web aym zamanda Internet’in bir alt yapisi olarak da
(subset) nitelendirilebilir. Web siteleri ise birden fazla ve birbiriyle baglantih Web
sayfasim igeren, bir konu hakkinda ve bir amaca hizmet edecek sekilde diizenlenmis
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yapilardir. World Wide Web ise milyonlarca Web sitesi ve Web sayfasim iginde
barindinr. Bu Web sayfalan ¢ok buyik hafizalann olan ¢ok giigli bilgisayarlardan
olusan “sunucu”lar (server) tarafindan depolamirlar. Herhangi bir Web sayfasim gérmek
istediginizde bilgisayanimz bir miigteri olarak (client) sunucuyla iliskiye geger ve
sunucu istediginiz sayfay: sizin bilgisayarimza gonderir. Bu sistemde aym sayfayr aym
anda birden fazla bilgisayar gorebilir (Mambretti, 1999, s: 181) ’

Tarayic1 olarak adlandinlabilecek olan browser, bilgisayara kurulan ve Web sayfasi
olarak hazirlanmig bilgilere ulagabilmeyi ve okuyabilmeyi saglayan yazilimlardir.
Internet Explorer veya Netscape bu tarayicilara verilebilecek en iyi 6rneklerdir.
Bilgisayarlar ve tarayicilar farkh bile olsa, Web sayfalann tiim bilgisayarlarda aym
sekilde gorulirler. Bu, Web sayfalannin Hypertext Markup Language (HTML) adi
verilen 6zel bir dil ile yazilmasi sayesinde olanakli olmaktadir. Tarayicilar, bu dili
desifre etmek suretiyle Web sayfasinin her bir bilgisayarda aym sekilde goériinmesini
saglar (BOTE, 1999).

Internet’e baglamrken kullanilan gesitli kisaltmalar vardir. Bu kisaltmalar Web
sayfalarma girmek igin kisi ve kurumlann kullandiklann bir tiir adres olarak
tanimlanabilir. Bu adresler “domain name” olarak da adlandinlirlar (Bal, 2002, 5.319).
Adreslerin herkes tarafindan aym sekilde kullanimasi ve bir kangikhk olmamasi igin
domain name’ler belli bir diizene gore yazilir. Buna gore http://www.anadolu.edu.tr

adresini incelersek;

e http, “Hyper Text Transfer Protocol” iin kisaltmasidir. Bu kisaltma ile bir Web
sitesine ya da sayfasina bakabilirsiniz (http://www.Webnovice.com, 2003).

*  www, “World Wide Web”in kisaltlmg hali olup, diinya gapindaki aga girmek
istediginizi belirtir.

e Daha sonra gelen anadolu ise Anadolu Universitesi’nin Web sitesine girmekte
oldugunuzu gosterir.

e Arkasindan gelen edu ise “education”n kisaltmasi olup bu sitenin egitim

amagh bir site smifina dahil oldugunu tammlar. En son yazdifimz tr ise



uluslararast bir kurum olan ISO’nun Tirkiye icin segmis oldugu tlke

kisaltmasidir (Akkoyunlu, 2003, s: 41).

Web sayfast isimlerinde, sayfamn dahil oldugu kategoriyi belirtmek i¢in kullamlan

uzantilar soyledir Tablo 1°de verilmistir (Bal, 2003, 5.319).

Tablo 1. Internet Adreslerindeki Uzantilar

Kisaltma Acihm ‘Ornek
.com Ticari kuruluglar www.microsoft.com
.goV Resmi kurulular www.tubitak.gov.tr
.edu Egitim kurumlan www.anadolu.edu.tr
.mil Askeri kurumlar www.kkk.mil.tr
.org Organizasyonlar www.chp.gov.tr
.gen Genel Www.ayay.gen.ir
k12 Ozel Opretim Kurumlarn www.ted k12.tr
.info Bilgi sunan siteler www.microbes.info
.net Internet servis saglayicilan www.eskisehir.net
.ac Akademic kuruluglar (.edu www.cam.ac.uk (Cambridge
yerine .ac kullamilabilir) Universitesi igin)
..int Uluslararas: kuruluglar - www.who.int

Bu kisaltmalann yamsira iilkeler i¢in ISO’nun belirledigi ilke kisaltmalar1 Tablo

2.’de verilmistir.

Tablo 2. Internet Adreslerinde Kullamlan Ulke Kisaltmalan

Kisaltma Ulke Kisaltma Ulke

tr Tiirkiye i Fransa

Jp Japonya il Israil

ak Ingiltere -.no Norveg

it Italya .5e Iveg

.ch Isvigre bil Finlandiya
.ca Kanada .gr Yunanistan
u Rusya hi Hirvatistan
id Endonezya Jyu Yeni Yugoslavya
al Hollanda br Brezilya
de Almanya bg Bulgaristan
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Ulkemizde .tr uzantih bir adres edinmek isteniyorsa Ortadogu Teknik Universitesine
bagvuru yapimas: gerekmektedir. Bunun diginda kalan alan adlan igin ise
bagvurulabilecek, servis saglayicist gesitli 6zel kuruluglar bulunmaktadir (Bal, 2003,
s.319).

Web’in bir diger hizmeti de 6nceden belirlenmis iki Web sayfasinin baglantis1 anlamina
gelen “hyperlink”tir. Hyperlinkler kullamcilanin, hangi sunucu iizerinde olursa olsun
istedikleri Web sayfasina ulagmalanini saglar. Bir 6rmek vermek gerekirse, bir Web
sayfasinda Internet konusunda bir bilgiyi okurken, aym sayfa iizerinde bulunan e-posta
hakkinda daha fazla bilgi verecek bir linke tiklamldiginda konuyla ilgili sayfa, érnegin
Londradaki bir sunucu tarafindan goénderilir. Bu sayfaya yizlerce kigi aym anda
ulagabilir. Hyperlink sistemi, kisiye, bir sira izlemeksizin sayfalar arasinda rasgele

gezinme (surfing) imkam verir (Ecomtips, 2003).

2.4.2. Elektronik Posta (e-posta)

Aym Web gibi, e-posta da Internet’in bir bagka alt kurulusudur. Elektronik posta
gonderip almak icin Web tarayicilan yerine Outlook Express gibi e-posta yazilimlan
kullamlmas: gerekir. En tamnmg iki Web tarayicis1 olan Internet Explorer ve Netscape

Navigator e-posta programlanm da igermektedirler (BOTE, 1999; Ecomtips, 2003).

E-posta yazmak igin, Web’de oldugu gibi HTML benzeri 6zel bir dil égrenmek
gerekmez. E-postalar diiz metin (plain text) olarak yazlirlar bu da veri aktanmm son
derece hizlandiran bir durumdur. Aym zamanda digital goriintiilerin de yollanabildigi e-
posta en hizh ve ucuz iletisim yolu oldugundan pek ¢ok kurum, kurulus ve kisi
tarafindan kullamlmaktadir (Ecomtips, 2003).

E-posta metin verilerin bir bilgisayardan digerine tasinmasidir. Internet bu anlamda
diinyanin en biyiik elektronik posta agidir. Internet’in ani popilerliginin nedeni aslinda
elektonik posta servislerinde sundugu artan etkilegimli baglantidir (Akkoyuntu, 2003,
5:28).

Bugun PC’lerden olusmus Yerel Bolge Aglan (MAN) (okul ortamlan) ve UNIX
ortamlan arasinda da mesaj degisimi igin gegityolu saglanmaktadir. Bu programlar
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Internet iizerinde kullanilan SMTP tabanl elektronik posta sistemlerine okulunuzu bir
merkez olarak tamtmakta ve okulunuzdan mesaj gonderilip alinmasina imkan
saglamaktadir (BOTE, 1999 ).

Yaygin olarak kullamlan elektronik posta sistemleri arasinda biiyiikk farklar vardir.
Ancak Internet’de bulunan tim e-posta sistemleri, kullamcilanna mesajlan okuma,
saklama, gonderme, siralama ve yamtlama gibi gesitli hizmetler vererek kullamcilanmn
diinyanin dort bir tarafi ile haberlegmesini saglamaktadir (Akkoyunlu, 2003, s:31-32).

Baslangigta elektronik posta hizmeti metin  halindeki verilerin taginmasi icin
planlanmigsa da artik metin digindaki verilerin taginmas1 da Internet yoluyla
yapilabilmektedir. Bu tip veriler i¢in encode-decode iglemlerini yapan programlar
kullanilmaktadir. Piyasada olan birgok e-posta programu bu iglemleri i¢inde saklamakta
ve otomatik olarak gergeklestirmektedir. Arttk Word dokiimamm  bir e-posta
dokiimanina ek olarak baglayip yollamanin yam sira goriintii ya da ses dosyalan da e-
posta aracih@iyla gonderilebilmektedir (Akkoyunlu, 2003, s:29-31). Bu durum e-
postanin egitimde kullanim aglsmdam pek ¢ok olanag: da beraberinde getirmektedir. Bu
sayede e-posta sadece ofrenci-ogretmen haberlesmesi degil ayn1 zamanda kaynaklarin

paylagimu, 6dev alig verigi gibi farkh egitim faaliyetlerine de hizmet etmektedir.

2.4.3. Arama Motorlan

1999 yih itibariyle Internet iizerinde yaklagtk 200 milyon ile 400 milyon aras: bir sayida
Web sayfast oldugu tahmin edilmektedir. Kaldi ki bu rakam sadece standart Web
sayfalanim kapsamakta, her giin aragtirma sorularina cevaben yaratilan “dinamik” Web
sayfalarim kapsamamaktadir (BOTE, 1999 ).Arama motorlani bu kontrol edilemez
buyiklikteki bilgi deposunda aradifimiz bilgiye ya da bilgilere' ulasmamizi saglayan
programlardir. Arama motorlar, aradlgmhz bilgiyi iceren Web sayfalanini, verilen
anahtar sozciiklerle eslestirip listelerler (Akkoyunlu, 2003, s: 43). Egitim amagh bilgiye
ulasmada en sik kullamlan yol olmasiun yam sira en etkili yol oldugu soylenebilir.
Ancak arama motorlanm kullamrken dikkat edilmesi gereken ¢esitli noktalar vardir
(Clyde, 2000, s: 22-28; Felt ve Symans, 2000, s: 15). Bunlan séyle siralayabiliriz:
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¢ Dogru arama motorunun segilmesi,
e Dogru anahtar sdzciiklerinin segilmesi,

e Ulagilan bilgilerin igerisinden giivenilir ve gegerli olanlarin se¢ilmesi.

Bunun i¢in hem 6gretmen hem de 6grencilerin gerekli bilgi ve becerilere sahip olmalan
gerekir. Aksi takdirde Web’de bulunan bilgiler igerisinde kolaylikla kaybolunabilir ve

bu da 6nemli dl¢giide bir zaman kaybim beraberinde getirecektir .

2.4.4. Tartisma Gruplan (List Serv) ve Mail Gruplan

Tirkge’ye tartigma grubu olarak cevrilen listserve grup i¢i haberlesmeye olanak tantyan
bir programdir. “List” ya da “bulletinboard” olarak da adlandirilan bu programimn
ozelligi, oncelikle tiye olmayr gerektirmesidir. Bu durumda iiyelerden birinin yazdig
herhangi bir mesaj difer tim grup iyelerine ulagmaktadir. Aym gekilde herhangi bir
maile cevap yazarak bir tartiyma ortarm yaratilabilmektedir (Inan, 1999, s: 46-48).
Grubun genellikle bir moderatoérii yani yoneticisi bulunmaktadir. Egitim ortaminda
ogretmen tarafindan olusturulacak bir tartiyma grubunda oZretmen yonetici olabilecegi
gibi gorevlendirecegi bir 6grenci de bu goérevi yuriitebilir. Bundan amag, zaman zaman
aym konu benzer igerikli mesaj gelebilmesi ve bu maillerin simflandinlarak gruba

sunulmasiin daha yararh olacag diisiincesidir.

Mail grubu ise galigma yontemi olarak farkhidir. Aym programu kullanmakla beraber
gruba hangi maillerin gonderilip hangilerinin génderilmeyecegine moderator ya da Web
admin olarak adlandinlan yonetici karar verir. Tartigma gruplarindan farkh olarak bir
tartiyma ortamindan ¢ok haberlesme ortamu olarak ¢ahgir.

Egitim ortamlarint desteklemek amactyla rahatlikla kullanilabilecek olan bu program,
ders diginda da etkin olarak kullanilabilir. Ozellikle aragtirma ve proje ¢aligmalari gibi
bilgi ahiverigini gerektiren faaliyetlerde etkin kullamlmasi halinde son derece yararh bir
ortamdir (Ross ve Schulz, 1999, s: 123-127).
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2.4.5. Cevrimici Sohbet (Chat)

Cogu zaman eglence aract olarak gorilen sohbet (chat) odalan gergekte dogru
yontemler segildiginde egitim amagh kullamlmaya son derece uygundurlar. Bu konuda
gerek Penn State Universitesinde ¢ahgmalar yapan Berzenyi (2000, s:165), gerekse
Odasz (1999-2000, s: 11-15) sohbet odalan aracihfiyla ogrenciler agisindan igbirligine
dayah 6grenmeye uygun alanlar gelistirilebilecegini soyler.

Sohbet odalarimin egitimde kullamimasimn gerekliliini gosteren pek ¢ok neden
bulunmaktadir (Berzenyi, 2000, s: 165, Odasz, 1999-2000, s: 14). Bu nedenleri soyle
stralayabiliriz:

e Ogretim siireci, giinliik yasamda artan teknoloji kullammu ile paralel olarak
elektronik ortamlan igine almak zorundadir. Bu giin Ogrencilerin elektronik
posta, Web ve veri tabanlan taramasi, power point gibi sunu programlan,
tartiyma gruplan ve sohbet odalan gibi iletisim teknolojilerini kullanmay:
Ogrenmeleri tartigilmaz bir gerekliliktir.

e Sohbet odalan ogrencilerin yiz yiize olmasa da, yazdiklannm aym anda okuyan
ve cevap veren gercek izleyicilere yonelik yazmalanm gerektirir. Bu,
Ogrencilerin yazigmalar sirasindaki farkindaliklarini artirarak onlann yazma
becerilerini olumlu yonde etkiler.

e Sohbet odalar1 Ogretmenlerin aym anda ¢ok sayida Ogfrenciyi tartigmaya
katmalarini saglar.

e Sohbet odalann oOgrencilerin  igbirlifine dayali olarak ¢aligmalarini saglar.
Ornegin; ogrenciler ortak ilgi alanlanna gére sohbet odalan kurabilirler, ortak
projeler iiretebilmek i¢in fikir aligverisinde bulunabilirler ya da ders notlarim

paylagabilirler.

Ancak sohbet odalarinin egitim amagh kullaniminda bagarih bir sonug alinabilmesi

icin dikkat edilmesi gereken bazi 6nemli noktalar vardir (Berzenyi, 2000, s: 166-
170). Bunlar goyle stralanabilir:

1. Ogrencilere egitim amagh sohbet odalarinin eglence amagh olmadiginin
anlatilmast gerekir.
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2. Ogretmenler, dgrencilerine sohbet odalarinin son derece 6nemli bir
Ogrenme ve iletisim ortami oldugunu gostermelidir.

3. Sohbet odasinin egitim araci olarak yarar ve simrhhklanmn 6grencilerle
tartigilmast gereklidir. Boylece ogrenciler etkin bir tartigmanin igine
cekilerek ortamla biitiinlegebilirler.

4. Ogretmenler tartiyjma baslamadan once ogrencilerine sohbet odasinint
kurallarint kesin ve agik bir sekilde vermelidirler. Bu kurallar
kullanilacak dilden yazilacak mesajin uzunluguna kadar ¢esitli konularda
olabilir.

5. Ogretmenler sohbeti ig-odakli (task-focused) olarak yapilandirmalidir.

Boylece 6grenciler bir amaca yonelik olarak galigabilirler.

Egitim amacgh sohbet odalanmn etkili kullanimnda Ogretmenler ¢esitli sorunlarla
kargilagabilirler (Berzenyi, 2000, s: 166-170). Bunlan asagidaki gibi siralayabiliriz:

a) Baz Ogrenciler sohbet odalann konusunda tecriibesiz olabilirler. Bu
onlarin hizla degisen sohbet ortamina uyum saglamalarinda bir engel
yaratabilir. |

b) Kimi ogrenciler kendilerini yaziyla ifade etmekte yeteneksiz bulabilirler

ve bu durum onlarnn tartigmaya katilmalarim engelleyebilir.

Bu engellerin agilmast gorevi ise Ogretmene diismektedir. Ogretmen oncelikle
Ogrencilerine sohbet odalarimim teknik anlamda nasil kullanilacagini Ogretmelidir.
Daha sonra sohbet sirasinda, sohbete katilmayan Ogrencilere 6zel olarak mesaj atarak
onlan tartiymaya katilmaya yiireklendirebilir. Bilindigi gibi, bazi Ogrenciler sadece
sanal ortamda degil yiiz yiize tartismalarda bile ozellikle tartiymaya katilmadiklan
siirece kendilerini tartismanin diginda tutabilirler (Berzenyi, 2000, 5 166-170). Etkin

kullaniimas: durumunda sohbet odalan etkilesimli egitim igin gok uygun ortamlardir.

2.4.6. Cevrimi¢i Veri Tabanlan (Elektronik Kiitiiphaneler)
Internet geleneksel kiitiiphane taramasi kavramina da yeni bir boyut getirmistir. Oyleki,
ogrenciler herhangi bir konuda aragtirma yapmak igin artik kutiiphaneye gitmek

zorunda degillerdir. Internet sadece yakin gevremizdeki ya da yasadigimuz iilke sinirlan
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icerisindeki degil, ilkelerarasi veya kitalararasi kiitiiphene taramas: yapilmasina bile
olanak tammaktadir. Bu giin baktigimizda Internet iizerinde pek gok sayida kiitiiphane
katalogu oldugunu goriiyoruz (Scott, 2001, 32-37).

Bunlar arasinda en oOnemlilerinden bir tanesi 100’den fazla koleksiyon, arsiv ve
aragtirma kﬁtﬁphanesinin kataloglarimt gosteren ve 40 milyondan fazla kaydi bulunan
bir veritabanina sahip Aragtirma Kiitiiphaneleri Bilgi Agi (RLIN)Ydir. Internet, bu ag
iizerinden 6rnegin; Amerikan Kongresi Kiitiiphanesi’'ne, Kolorado Universitesindeki
220,000 konu baghgma, Boston, Maine ve Harvard Universitesindeki kiitiiphane
kataloglarina erigimi saglamaktadir. Istedigi kitabin yerini belirleyen bir Internet
kullamcisi  kendi yerel kitiphanesinden, bu aga iiye olunmast halinde
Kiitiiphanelerarasi Odiing Alma Programi’ni kullanarak diledigi kitab: rahatikla odiing
alabilir (BOTE, 1999 ).

2.4.7. Dosya Transferi (ftp)

Internet tizerinde var olan dosyalar sadece metinlerden olusmayabilirler. Bu dosyalar
veri dosyalan, hatta animasyon dosyalan bile olabililer. TCP/IP protokoli
gelistirilirken bu sorun distiniilmis ve onun bir pargast olan dosya transfer protokolii
olarak gevirebilecegimiz “file transfer protocol (fip)” yapisi eklenmistir. Bu yiizden
dosya transferi uygulamas: degisik birgok makinada sorunsuz bir sekilde ¢alismakta ve
verileri bir ortamdan digerine aktarmaktadir. Dosya transferi programmn bir ¢ok
araylizii vardir, ama butin ftp uygulamalan su temel komutlara sahiptir (Bal, 2003, s:
332, BOTE, 1999).

~® ascii:: Metin (text) dosyalarn taginmasi ig¢in kullambr. Binary dosyalann
taémmasinda kullanilirsa  verilerin - kaybolmasina neden 6lur (bu dosyalar
bilgisayar veya yazilm bagimsizdir, taginan bitin makinalarda rahatca
okunabilir).

e binary: Grafik, program gibi dosyalarin taginmas: igin kullamlir (bu dosyalar
bilgisayar veya yazilim bagimhdir).

¢ bye: fip programindan ¢ikmak igin kullanilir.

* cd : Baglandifiniz bilgisayarda dizin degistirmek icin kullamlir.
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e close: Baglantiy: sonlandinr ama fip programint sonlandirmaz.
e dir: Baglandifimiz makinada, bulundugunuz dizindeki dosyalan listeler.
o get: Baglandifimz bilgisayardan dosyay: transfer eder.
. mget: Baglandifimz bilgisayardan birden fazla dosyay transfer eder.
. open: Erisilecek olan makinayla baglantiy: saglar.

e put: Baglandigimz makinaya dosya transfer eder.

Dosya transferi programi dogrudan egitim amagh kullandmamakla beraber, 6zellikle
Ogrencilere gerekli olan kaynaklarin aktanlmasinda ya da ogrenciler arasinda dosya
aktarimlarinda kullanilabilecek ¢ok yararh bir ortamdir.

2.5. Cevrimigci Egitim (Online Education/ Learning) Yazihmlan

1990’lann ortalarindan itibaren Web tabanli egitim yazihmlan gerek kurumlar gerekse
ticari kurumlar tarafindan wretilmeye baglanmigtir. Bu yazihmlar, 6gretim elemanlarinin
HTML ya da benzeri yazarlik dilleri 6grenmesine gerek olmaksizin Web ortaminda
ders materyali hazirlayabilmelerine olanak tammugtir. Bu durum zamandan tasarruf
edilmesini saglamamn yam sira 6gretim elemanlarimin derslerinde daha yaygin bir
sekilde Web ortamindan yararlanmalanm da beraberinde getirmigtir. Bu durum bir
anlamda kar topu etkisine yol a¢gmug; daha ¢ok ders Web ortamina aktanildik¢a o dlgiide
de yeni yazilim iretilmigtir (Frederickson, 1999, s: 68- 80). Bu yazihmlan soyle
sayabiliriz (Frederickson, 1999, s: 68- 80; Mutlu ve Oztiirk, 1999, s: 8):

e Asymetrix Toolbook II Instructor 6.0
e (ClassNet

e Convene

¢ Courselnfo

e FirstClass Collaborative Classroom

e Learning Space

e LOIS

¢ Macromedia Authorware4

e Mallard

e MS Front Page
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e Serf

e Symposium

e TopClass

e WCB

o Web Course in a Box
e WebCT

Bunlarin igerisinde en ¢ok kullamlan yazilmlardan biri WebCT’dir. Bu aragtirmanin
yapildigi Anadolu Universitesinde de ¢evrimigi egitim yazihimu olarak WebCT
kullaniimaktadr.

WebCT’nin sahip oldugu ozellikleri soyle siralayabiliriz (Frederickson, 1999, s: 75):
e Tartigma gruplan,
e E-posta,
e Dosya paylagimy,
e Not verme,
e Otomatik indeksleme,
o Ders igerifi arama,
o Ogrenci degerlendirmeleri,
e Linkler,
e Ogrenci sunu olanagy,
e Not tutma,
e Grup caligmast

jWebCT yazihmt aracihfiyla tim bir ders igerigi Internet uizerinden _verilebilecégi gibi
sif ortaminda yiiriitilen bir derse destek amaciyla da kullanilabilir. WebCT‘ﬁzerinden
yiritilen egitim faaliyetlerinde elde edilebilecek kolayhklan goyle siralayabiliriz
(WebCT, 2000, s:1) :

1. Metin, goriintii, video ve ses igeren ders malzemelerini yaymlamak.

2. Cevrimigi sinav ve ddevler aracilifiyla 6grencileri degerlendirmek.

3. Indexler, sozlikler ve gorinti veri tabanlan aracthfiyla ogrenmeyi

kolaylagtirmak.
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4. Smif ortaminda yiiritilen derslere Web kaynaklarim entegre etmek.

5. Ogrencilerin bilgiyi kendi baslarina olugturmalarina olanak tanimak.

6. Tartigma ortamlan, e-posta, ger¢cek zamanh sohbet ortamlar (real time chat) ve
etkilesimli beyaz tahta araciligiyla grencilerle iletisim kurabilmek.

7. Not vermek. _

8. Cevrimigi not defteri, kendi kendini degerlendirme, gelisim izleme gibi
ozellikler araciigiyla Ogrencilerin kendilerini degerlendirmelerini saglayan geri
bildirimler vermek.

9. Dersin etkililigini ve verimliligini degerlendirebilmek i¢in gerekli verileri

saglamak.

Goriildugu gibi WebCT, ¢evrimigi bir ders ortamu i¢in gerek duyulan hemen hemen her
tir Ozellige sahip, son derece yararli bir yazihmdir. Ancak WebCT kullanacak olan
kurumlann dikkat etmesi gereken ¢ok 6nemli bir nokta vardir; WebCT sadece UNIX
servis sunucusunun oldugu ortamlarda galigmaktadir. Bu nedenle, WebCT kullanmayi
dustinen kurumlarin ya bir UNIX servis sunucuya sahip olmalari ya da servis
sunucularinin bir boliminii bunun i¢in ayirmalar gerekmektedir (Frederickson, 1999,
s: 76).

2.6. Internet’in Egitim Agisindan Kullamm Alanlan

Yakin donemde yapilan gahsmalar geleneksel simmf yapisi igerisinde teknolojinin
kullamlmasinin 68renci merkezli 6grenmelerde son derece etkili oldugunu gostermistir.
Ancak bu noktada dikkat ¢eken bir nokta, ulagilabilen pek ¢ok arastirmamn sonuglarina
gore teknolojinin tek basina basany: getirmedigidir. Geleneksel olarak tanimlanan sinif
ortami, kitap vb. gibi pek g¢ok Ofretim ortaminn halen Ogrenciler tarafindan
benimsendigini s6ylemek yerinde olur. Ogretmenin rehberliginde devam eden égrenme;
Ogretme ortamlan akademik baganda halen son derece onemlidir. (Heck, Poindexter ve
Garcia, 2000, s: 3444-3448; Kabakg¢i, 2001, s:79-80; Odabasi, 1997, s: 56; Schafer,
1999, 19-21; Yasar, 1997; s: 27-43).

Ancak, hizla degisen ve gelisen teknolojik ortamlar egitimin yapisim da ister istemez
degistirmigtir. Bu agidan bakildiginda tiim egitim faaliyetleri icerisinde, simf ortaminda
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kitaplara bagh kalarak ders aktaran geleneksel 6gretmen rolinin kokla bir degisiklige
ugradigs goriilmektedir. Ogretmenin yeni roli, bilgiyi aktarmamn yaminda &3renciye
bilgiye nasil ulasacagim gostermeyi ve o bilgiyi nasil yorumlayacagim Ogretmeyi de
beraberinde getirmektedir. Iletisim teknolojileri igerisinde en yaygin olarak kullamlan
Internet’in  en etkili bigimde nasil kullamlabileceginin ogretilmesi 6@retmenin yeni
gorevlerinden biri olarak sayilabilir ( Kabakei, 2002, s: 1-4).

Internet, degisen ve gelisen 6gretim ortamlarina yeni bir bakis agisi ve galisma bigimi
getirmigtir.  Internet {izerinden yapilan ¢alismalar pek ¢ok farkh gekilde
sinfflandinlmaktadir. Ancak geleneksel simf faaliyetlerinden farkhi olan bu gahigmalar
temel islevleri agisindan ii¢ ana baslik altinda incelenebilir (BOTE, 1999 ):

1. Bilgi taginmasi agisindan,

2. Ses taginmas: agisindan,

3. Goriinti taginmasi agisindan

2.5.1, Bilgi Tasinmas1 Agisindan Kullammm Alanlan

Bilgisayar aglan, yapis1 ve iglevi agisindan bilgilerin tasinmasi, izlenmesi, olusturulup
yenilenmesi igin birer aragtirlar. Bu bilgiler bir aragtirmanmin sonuglan olabilecegi gibi
Ogretmenin ogrencilerine aktarmak istedigi ders notlan da olabilir. Aym sekilde arama
motorlan aracilifiyla ulagtifimiz tiim bilgiler yada e-posta aracihifiyla gonderdigimiz
tim mesajlar Internet’in bilgi aktarnmi agisindan  kullammina birer 6mek
olustumaktadir. Ayrica okul digmna agilan hatlar araciifiyla bilgi bankalanna
ulagilabildigi gibi, bagka bir kullaniciya not birakilabilir veya baglh olunan bir merkez
varsa merkezden onemli haberler alnabilir. Yine Internet aracilignyla ders notlan
- yaymnlanabilir, 6grenciler uygun olan dier Web sitelerine yonlendirilebilinir, 6dev
verip 6devleri yine internet iizerinden almnabilir. Hatta ogrenci 6dev ve proje raporlan
yine Internet aracih@iyla diger smif Qyeleriyle paylagima agilabilinir. Aglarin bu ozelligi
cevrimi¢i derslerin olusturulmasinda ve giderek yasam boyu Ogrenme fikrinin

olugsmasinda 6nemli bir rol oynamistir (Duman,1998).

Aglar Uzerinden bilgiye ulagabilmek ve bilgi aktanmi yapabilmek Ogrenme-6gretme
kuramlarinda da onemli degigikliklere yol agmus, yeni kuramlar ortaya atilmugtir.
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Bunlardan, Ogrencinin  bilgiyi  Ogretmenin rehberliginde yapilandirmas1 olarak
tammlanabilecek, 6grenci merkezli bir 6gretim ortami olan yapisalci 6grenme kurami
igerisinde Internet’in yerinin 6nemi yadsinamaz (Conceigdo-Runlee ve Daley, 2000;
Jonassen, 1999; Oztiirk, 2001) .

2.5.2. Ses Taginmasi Agisindan Kullanim Alanlar

Gerek kullanilan kablolarin Ozellikleri agisindan gerek aglann yapilan agisindan
bilgisayar aglan telefon hatlan ile benzerlik gosterirler. Nasit telefon hatlannda ses
bilgileri tagimyorsa bilgisayar aglarinda da ses bilgileri de dahil olmak tizere her tiirli
bilgi gok daha hizli tagmabilir (BOTE, 1999 ).

Temelde bilgisayar aglan telefon hatti olarak kullamlmasa da bu giin Internet {izerinden
mikrofon ve kameralar aracihifiyla goriigme yapmak olanaklidir. Bu, Internet tizerinden
¢oklu ortama bagh ses sinyallerinin taginmasi yoluyla olmaktadir. Sadece konusma
degil bir konserin ses kaydim igeren bilgiler bilgisayar afimn bir ucuna bagh bir CD-
ROM araciligiyla bu hattaki kullamcilara sunulabilinir. Mp3, Windows Media Player,
sesli chat ortamlan vb. programlar aglar Uzerinden ses taginmasmt olanakli kilmaktadir.
Bilgisayar aglanna baglanan mikrofonlar aracihiiyla bir tilkenin degisik sehirlerindeki
okullarda gorev yapan ogretmenlerin katilmiyla OZrencilere yonelik konferanslar
diizenlenebilmektedir (BOTE, 1999 ).

2.6.3. Goriintii Tasinmas: Acisimdan Kullanim Alanlan

Bilgisayar aglan bilgi ve ses taginmasi agisinan kullamldigy gibi goérintii aktarim
acisindan da rahathkla kullanilabilir. Dijital kameralara kaydedilen gerek hareketli
gerekse anlik gorintiler Internet’ e aktanlarak egitim amagh kullamlabilir. Bu
gorintiler - ofretmen tarafindan hazrlanarak yaymlanabilecegi gibi dgrencilerin
tizerinde cahstiklan projeler kapsaminda hazirlanan goriintiller de bilgisayar aglan
iizerinden paylagima sunulabilir. Bunun diginda, Internet’te varolan goriintiller de egitim
amaglarina uygun olarak kullamlabilir. Video konferans ozellii sayesinde tamamen
bilgisayar aglan uzerinden konferans ya da ders verilebilir. Bu ozellikleri sayesinde
Internet kapah devre TV sistemi olarak da kullamilabilir (BOTE, 1999 ).
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Ornegin 1997 yilindan bu yana Japonya’da gelistirilen “Space Collaboration System
(SCS)” bilgisayar aglan iizerinden goriintii ve ses taginmasina en iyi 6rneklerden birdir.
National Institute of Multimedia Education tarafindan gelistirilen ve Japon yiksek
Ogrenim kurumlan tarafindan kullamlan bu sistem, bu kuruluglar arasindaki igbirliginin
yiiritiilmesinde ve geligtirilmesinde en 6nemli rolii Ustlenmistir. Video konferans da
dahil olmak iizere ses ve bilgi aktarimu i¢in de kullamlan bu sistem egitimin niteligi

agisindan son derece yararh bir ortam yaratmaktadir (Kobayashi ve Ulukan, 2002).

2.7. Yiiksek Ogrenimde Egitim ve internet

Diinyada, hemen her alanda izl ve 6nlenemez bir degisim oldugu gézlenmektedir. Bu
degisim teknolojik alanda varolan pek ¢ok Onemli degisiklik ve gelismelerden oldugu
kadar kiiresellesme ile da yakindan ilgilidir. Bu anlamda baktigimizda teknolojik
gelismelerin bir anlamda kiiresellesmeyi beraberinde getirdigini ancak kiiresellegsmenin
de aynt gekilde teknolojik gelismeler igin bir itici gii¢ oldugu gorilmektedir. Bu durum
genel anlamda temel degisiklikleri beraberinde getirirken, kagimlmaz olarak yiiksek
Ogrenimde de o6nemli degigikliklere yol agmaktadir. Bununla ilgili olarak varolan itici
gicler ve bunlanin neden olduklan gerek genel gerekse yuksek Ogrenimdeki
degisiklikler Sekil 1.’de verilmigtir.
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Sekil 1. Degisimin Temel itici Giigleri ve Yiiksek Ogrenim Baglamindaki Etkileri

Temel Degisimin Iticileri

Teknolojik Itici Giigler L___:.> Kiiresellesmeyle iligkili Itici Giigler

+ Bilgi ve iletigim teknolojilerindeki geligmeler Ulkeler arasmda artan rekabet

(daha kigiilk, daha gii¢li, daha hizl1 ve dsha Pazar odakli anlayigm yiikseligi

ucuz araglar) Komiinist rejimlerin ¢6kiisii ve Soguk Savagin
¢ Gelisen ileri teknolojiler (sanal gergeklik gibi) sonu
Ulusal sinirlarin gevsemesi

*
¢
.
.
J N ¢  Egitimin yayginlagmas:

Genel Nitelikli Temel Degisimler j e rv Yiiksek Ogretimdeki Degismeler
*
*

¢ Uluslararast ucuz ve etkin iletigim \/ Azalan devlet katkis1
+ Bilgi tretiminde patlama Refah artirict unsur olarak iiniversiteler,
¢  Enformasyonun émriiniin kisalmasi tiniversite efitimi i¢in artan istek
¢  Ulkeler aras1 hizli sermaye akist ¢  Universite aragtirma ve egitim islevlerinin
¢  Ortaya gikan yeni i§ kollaninda egitim ticarilesmesi ve bilgi alanlanmn farklilagmast
gereksinimi ¢ Isletmelerle artan iligkiler
¢  Isin dogasmin hizli degisimi ve siirekli egitim ¢ Kalite konularinin 6ne ¢ikmasi .
gereksinimi _ ¢  Universite ve akademisyenlik mesleginin
¢ Daralan Pazar nedeniyle yeni pazar arayislar degisen dogas1
¢  Gelismekte olan e-girketlerin aym zamanda ¢ Cegsitlenen 6grenci niifusu
egitim saflayicisi olarak ortaya ¢tkmasi ¢  Yeni, daha etkilesimli 68renme ortamian
¢ Acik ve uzaktan egitim igin artan ilgi
¢ Uzaktan ve yiiz yiize egitimin birlegmesi
4  Egitsel amaglhi materyallerin sayisinda ve
tirtinde arti
¢  Yeni ortaya ¢gikan teknoloji odakli uzaktan
egitim saglayicilan

¢ Agik ve uzaktan 6gretimin yeni uygulamalar

Gbﬁildﬁgﬁ gibi varolan teknolojik geligmeler, yiksek 6frenimideki kosullan da ister
istemez etkilemistir, ama daha 6nemli§i degisimi de zorlar nitelikte olmugtur. Bu durum
Internet’in egitimde kullammmnmn giderek artmasinin da en onemli nedenlerinden biridir
(Ward ve Newlands, 1998, 171-184).

Egitimde o6zellikle de yiiksek ogretimde, egitimi desteklemek amaciyla yaygin olarak
kullamlan Internet, varolan pek ¢ok hizmet olanaklan sayesinde o6grenci i¢in

vazgegilmez bir bilgi kaynag: haline gelmistir. Ogrenciler, 6zellikle arama motorlarin
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kullanarak, artik gok da pahali olmayan masaiistii bilgisayarlari, Internet cafe’ler ya da
cogu yilksekogrenim kurumunda varolan bilgisayar laboratuarlan sayesinde uluslararas:
bilgi kaynaklarna ulagabilmektedir. Bu durum Ofrencilerin  Ogrenme, OFretim
elemanlarinin §gretme, aragtirmacilanin bilgiye ulagma ve bilgiyi kullanma yolarinda

devrim sayilabilecek degisikliklere yol agmisgtir (McIntyre ve Wolf, 1998, s: 255-264)

Bununla beraber bilgiye ulasmak o bilgiyi 6grenmek anlamina gelmemektedir. Bu
ancak bilginin nasil kullanilacagimin bilinmesi ve bir biitiin iginde yer almast ve ¢gretim
elemamn rehberligi ile miimkiindir. Bu agidan bakildiginda Internet destekli bir egitim
ortami diizenlenirken dikkat edilmesi gereken bazi noktalar bulunmaktadir. Bunlan
soyle siralayabiliriz (Trentin, 1999, s:15-23) :

1. Internet tizerinden gerceklestirilebilecek egitim faaliyetlerini siniflandirmak,

2. Internet’in sundugu biitiin olanaklardan tam olarak yararlanabilmek igin gereken

bilgi ve becerileri edinmek,

3. Internet yardimiyla gergeklestirilebilecek egitim amaglarinin smiflandirmak.

2.6.1. internet Uzerinden Geceklestirilebilecek Egitim Faaliyetleri:

Trentin (1999) ag uizerinde yiiritiilebilecek faaliyetleri bir piramit olarak tanimlamgtir.
Bu piramidin tabamina temel ag hizmetlerini koyduktan sonra piramidin tepesine dogru
sirasiyla bilgiye erisim, bilginin paylagimi, igbirligi ve en tepede egitim olacak sekilde

bilgisayar aglaninin egitimde kullanilma durumlanm siralamugtir.

Temel ag hizmetleri, network/agmm yapisi ve kullamiciya sundufu imkanlar olarak
tanimlanabilir. Bu hizmetler:

o Bireyleraras iletigim,

° Bilgiye ulagma,

e Bilgiyi paylagma hizmetleri olarak siralanabilir.

Bireyleraras: iletisim olanaklann, zamandan ve mekandan bafimsiz, bireyleraras:
iletisimin dinamigini degistirmigtir. Gerek Trentin (1999) gerekse ODTU- BOTE
Bélimiiniin 1999 yilinda diizenlemis oldugu “Egitenlerin Egitimi” adli programn ders
notlarinda belirtildigi gibi, bu hizmetler iki kisiyi kapsayan iletisim, bir kigiden bir ¢ok
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kisiye giden veriler yoluyla iletisim (bir ders ortam olabilir) ve birden fazla kiginin aym
anda iletisime gegmesine olanak tamyan ortamlar yaratabilmektedir. E-posta
bireylerarasi iletisim hizmetlerine bir 6rnek olarak verilebilir. World Wide Web (www)

hizmeti ise bilgiye ulagsma ve bilgiyi paylagma hizmetlerine iyi bir 6rnektir.

Bilgisayar aglanimin en 6nemli ve en gozle gorilir yaran hi¢ kuskusuz ki diinya ¢apinda
varolan gok biiyiik bir bilgi kaynagmna ulasma olanagim saglamasidir. Bu bilgi sadece
kaynak niteligi tastyan bilgi degil, dijital olarak bilgisayar ortamina aktarlabileck her
tiir gorsel ve yazih malzemeyi icermektedir. Bilginin Internet ortaminda yaymnlanmast
ve paylagilmast igin so6z konusu bilginin Internet’e aktanlmasi gerekir. Bu da
¢ogunlukla bilgiyi paylasmayr isteyen bireyler ile resmi ve resmi olmayan kurumlar
tarafindan yapilir.

Internet, siiphesiz ki varolan bilginin paylasim igin en uygun ortamlann baginda
gelmektedir. “Bilgi Paylagim Alam” olarak da tamimlanabilecek Internet hemen her
konuda, Internet’e aktanlms olan kitap, dergi, makale, yaymlar, yapilmig galigmalarin
sonuglan, kaynakga, kongre, seminer, konferans haberleri gibi konularda bilgi
aligveriginin saglandig: bir ortamdir. Bu bilgi paylagimt ise sadece yazii metinlerle
degil, video konferans, tartigma gruplan, sesli ve gorintiili sohbet vb. gibi ¢oklu
ortamlann kullamlmasiyla da gergeklestirilebilir (Trentin, 1999, s: 16).

Bilgisayar aglan tizerinden veya ag destegi ile yiiriitillen egitim galigmalan igbirligini de
beraberinde getirmektedir. Ogretmenler uygulanacak olan egitim programina karar
vermek, egitim faaliyetlerini koordine etmek, bilgi aligverisinde bulunmak gibi
konularda ag tabanh bir igbirlidine giderken, 6grenciler de ortak proje hazirlama, 6dev
alg verigi ve bilgi aligverisi gibi konularda isbirligine gitmektedirler. ‘

Bilgisayar aglan, egitim alamnda pek ¢ok farkli durumda kullamlabilir. Bir yandan
dosya ve bilgi aligversinin yapildig: bir tiir “ekspres posta servisi” olarak kullanilirken
bir yandan da ¢zellikle uzaktan egitim yontemlerini  desteklemek amaciyla

kullantlabilir. Aym zamanda da bir egitim programinin ana konusu olabilir.
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2.6.2. Egitmenler ve internet Becerileri

Internet’i kullanma becerileri denildiginde sirasiyla; temel bilgisayar kullanma
becerileri, Internet’e baglanabilme, Internet’te tarama yapabilme, e-posta gonderip
alabilme vb. gibi ¢esitli beceriler akla gelir. Ancak egitimde Internet kullanmak bu
becerilerin yam sira farkh bilgi birikimlerine sahip olmay1 gerektirmektedir (Francek,
12000, s: 11; Trentin, 1999, s: 18) Bunlar, ag hizmetlerinden yararlanabilme ve bilgiye
ulagabilmenin diginda, bilginin paylasimi, igbirligi ve grup ¢ahigmalarinin
koordinasyonu ile igerik diizenleme, Web ortamina uygun materyal gelistirme vb. gibi
sayilabilir (Francek, 2000, s: 11-13; Harmon ve Jones, 1999, s: 32; Odasz , 1999-2000,
s: 11-15).

2.6.3. Internet ve Egitim Amaclan
Aga dayah egitim stiregleri genellikle ti¢ boyutta gelisim gostermektedir:
1. Bilisim ve iletigim teknolojisi hizmetleri.
2. Bu hizmetlerin hem uygulama hem de egitim amagl kullamlabilmesi igin
gerekli olan bilgi ve beceriler.

3. Egitim amaglan.

Bunlardan egitim amaglarm inceledigimizde karsimiza ¢ikan bashklan Trentin soyle
siralamaktadir (Trentin, 1999, 21) :
e Ag hizmetlerini kullanabilmek,

Bilgiye erisebilmek,
Bilgiyi paylasabilmek,
Isbirligi yapabilmek,

Internet tizerinden egitim verebilmek ve alabilmek.

Egitim alip vermek igin ilk sart hi¢ siiphesiz ki oncelikle temel ag hizmetlerini bilmek
ve bu hizmetlerden yararlanabilmek igin temel bilgi ve becerilere sahip olmaktir.

Dolayisiyla bilgisayar aglan egitimin hem araci hem de amacidur.

Bilgiye ulagsma becerisi ise arama motorlanm etkili bir gekilde kullanabilme ile
yakindan iligkilidir. Buna gore ;
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e Ne tir bir bilgiye ihtiya¢ duyuldugunu tam olarak tammlayabilmek,

¢ Dogru anahtar sozciklerin belirlenebilmesi,

e Dogru arama morutunu se¢mek,

e Elde edilen dokiimanlar arasinda birbirini tekrarlayan, eski ve sadece bilgi
yaratanlarim ayirdedebilmek,

o Malzemelerin  kaynaklanmin  gegerli ve givenilir olup olmadigim
degerlendirebilmek,

e Elde edilen bilgilerin aragtrmamin gereksinimlerine kargiik gelip gelmedigine
karar verebilmek Internet’te varolan bilgiye ulasmada dikkat edilmesi gereken
en 6nemli noktalardir.

Bunlar Web’in etkin kullamm i¢in edinilmesi gerekli olan becerilerdir. Ayrica egitimde
bilgisayar aglarindan yararlanmak isteyen Ogretmenler igin de birer 6nemli egitim
hedefidirler. Edinilen bilgi ve becerilerin paylagimi ise bir baska egitim amaci olarak
kargimiza gikmaktadir. Bilgi ve becerilerin Internet’in olanaklan kullanidarak
paylagilabilmesi igin 6gretim elemanlanmin bilgisayar kullamimu becerilerinin yamsira
Web’i etkili kullanma becerisine de sahip olmasi gerekir (Trentin, 1999, s: 21). Buna
gore;
e Web sayfas: hazirlamak i¢in gerekli araglar hakkinda bilgi sahibi olmak,
e Varolan materyaller uzerinde dizeltme yapmak ve hypertex sayfalan
diizenleyebilmek (6rnegin metin ses ve goriintii ekleyebilmek),
e Hypertex yap1 icerisinde sayfalar arasi mantiksal ve kavramsal butinligini
saglayabilmek,
o Telif haklann konusunda dikkatli davranmak gerg:eklestmlmem gerekli egitim

amaglan arasmda sayﬂab1hr

Tim amaglann igerisinde belki de en 6nemlisi igbirligi yapmayr 6grenmektir. Kald: ki
bir efitim stratejisi olarak isbirlifine dayali ogrenme yontemi segilmis ise, igbirligi
yapabilme becerisi kilit sayilabilecek bir 6nem tagir. Ozellikle Internet’in egitim amagh
kullamminda gerek Ogretim elemanlarinin gerekse Ogrencilerin igbirligine gitmeleri
kaginilmazdir. Ogrencilere verilen bir arastirma 6devinde, ya da bir proje ¢alismasinda,
ozellikle de cevrim i¢i efitim ortamlannda igbirlifine dayali uygulamalann basarih
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olabilmesi igin Ogrencilere kazandinlmasi gereken duyugsal davrams hedefleri soyle
siralanabilir (Trentin, 1999, s: 22; Odasz, 1999-2000, s. 11-15) :

Ag uzerinden grubun ve/veya sintfin diger iiyeleriyle iletisim kurabilmek. Bu ag
uzerindeki iletisim amaglanm kullanma becerisine sahip olmamin yamsira
iletisim teknolojisi kullamlan ortamlarda gegerli olan bireyleraras: iletigim
becerilerine sahip olmay1 da igerir.

Gruba ait olmanin yam sira gruba karst sorumluluk hissine sahip olabilmek.

Diger grup uyelerinin yorum ve katkilanm degerlendirebilmek ve onlan
dinleyebilmek.

Grup tarafindan belirlenen takvime uymak,

Isbirlifine dayali ¢evrimigi proje galigmasiun gerektirdigi bilgisayar ve Internet

bilgi ve becerisini edinmek.

2.7. Nigili Aragtirmalar

Internet’in 6gretim elemanlan tarafindan egitimde kullamm: hakkinda pek gok kuramsal

makale bulunmaktadir. Bilgisayar ve egitim teknolojisinin egitimde kullammuyla ilgili

aragtirma tabanh caligmalar bulunmasina ragmen Internet’le ilgili olarak  gerek

yurtdiginda gerek Tirkiye’de arasgtirma temelli ¢aligmalarin az oldugu goézlenmistir.

Ulagilan aragtirmalarla ilgili 6zetler agagida verilmigtir.

2001 yilinda Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisinde Mestan Kiigiik |
tarafindan yapilan, “Ogretim Elemanlarmin Internet’i Aragtirma Amagh Kullanma
Durumlan” adh yiiksek lisans tezinde( Kiigiik, 2001, s: 5-6 ),

Ogretim elemanlarimn Internet’i kullanma konusunda kendilerine ne kadar
glivendikleri, , ‘

Genel olarak hangi siklikta kullandiklari,

Kullanmay1 6grenme bigimleri,

Internet olanaklarindan ne olgiide yararlandiklan,

Internet’i arastirma amagh hangi sikhikta kullandiklar,

Bilgiye erisim araglanm kullamp kullanmadiklan, bu konuda kendilerine ne
olgiide giivendikleri, yararlandiklan arama motorlan hakkinda yeterince bilgiye

sahip olup olmadiklan,
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e Bir aragtirma araci olarak Web hakkindaki; i¢erik, dogruluk, bigim, giincellik ve
kullamm kolaylig1 agisindan goriisleri,

aragtinlmugtir.

Oranh eleman omekleme yontemiyle segilen 295 akademik personele uygulanan
ankete 248 kigi cevap vermigtir. Bu aragtirmanin sonucunda (Kigiik, 2001, s: 113) ;
1. Akademisyenlerin cogunlugunun Internet’i her giin kullandiklan,
2. Biiyitk gogunlugun Internet kullanmay: kendi kendine d6grendigi,
3. En ¢ok kullanlan Internet hizmetinin elektronik posta oldugu, bunu web’in
izledigi,
4. Akademisyenlerin Web’i gogunlukla arasﬁrma amagch kullandiklan,
5. Internet tizerinde bilgi bulma yeterlilikleri konusunda kendilerine giivendikleri,
6. Bilgiye ulagsmada bir ara¢ olarak en sik arama motorlanm kullandiklani, ancak
iist arama motorlan hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklan,
7. Web’den bir aragtirma araci olarak memnun olduklarn

ortaya ¢ctkmugtir.

2003 yine Anadolu Universitesi Agtk Ogretim Fakiiltesi 6gretim iiyelerinden Ulukan ve
Cekerol’'un yaptiklan “ Yeni Ogretim Ortamlani: Anadolu Universitesi Ogretim
Elemanlannin Internet’e Dayah Egitime Yénelik Tutumlari” adh c¢ahismada, 6ncelikle
Internet’in egitim ortamlaninda sagladi@ olanaklar aktanlmis, daha sonra da 6gretim
elemanlarindan bu goriglere hangi oranda katildiklanm bildirmeleri istenmigtir. Bunun
disinda bu aragtirmamn amaglarim goyle siralayabiliriz (Ulukan ve Cekerol, 2003 );

e Ogretim elemanlannin Internet’e dayal egitim konusunda ne kadar bilgi sahibi

olduklarim, ‘
‘e Egitim siirecinde internet’ten ne 6lgiide yaraﬂandﬂdarxm,
e Jlerde daha sonra kullanma konusundaki istekliliklerini,

e Internet’e dayal egitimin 6niindeki engelleri belirlemek.

Anternet tizerinden 120 o@retim elemamna uygulanan bu aragtirmanin sonuglan séyle
Ozetlenebilir:
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1. Anadolu Universitesi 6gretim elemanlarmin biyiik ¢ogunlugu Internet’e dayali
egitim konusunda bilgi sahibidir. Geligmeleri takip eden Ogretim elemanlan
firsat bulduklarinda Internet’i egitim ortaminda kullanacaklarim belirtmekte ve
bazilan da derslerinin tamamim Internet ortaminda yiiriittiigini séylemektedir.
Ancak detaya inildiginde bilgi diizeylerinin soylenenden daha disiik oldugu
gorilmektedir.

2. Ogretim elemanlani Internet’e dayal egitime iligkin olarak sunulan olumlu
ifadelere katilirken olumsuz ifadelere de katilmamaktadir. Bu da yamtlarda bir
tutarhhk olduunu gostermektedir. Verilen cevaplardan varlan sonug, ogretim
elemanlaninin  Internet’e dayali egitime kargt olumlu tutum takindigin
gostermektedir.

3. Internet’e dayali egitime yonelik bilgi diizeyi artis: ile bu egitim ortamma karst
varolan tutum arasinda pozitif bir ilisgki oldugu saptanmugtir. Cinsiyet, yas ve
unvan gibi 6lgitlerin Internet’e dayah egitime yonelik tutumlan belirlemede

anlamh olmadif1 gézlenmistir.

Stone ve Banis (2000) Massachusetts Universitesi Dartmouth kampiisiinde ¢aligmakta
olan ¢gretim elemanlarint kapsayan galismalarinda, soz konusu ogretim elemanlarimn
suf ortaminda yapilan yliz yize egitimi desteklemek amaciyla Internet’i kullanma
durumlarim  ve nedenlerini  aragtirmuglardir. Bu arastirmamin  sonucunda Umass
Dartmouth biinyesinde ¢aligan Ggretim elemanlarinin hemen hemen yansinin derslerini
desteklemek amaciyla su veya bu sekilde Internet’i kullandiklarm ancak o6grenme
amagh etkilesimde tam bir Internet kullammindan soz edilemeyecegini belirlemislerdir.
Bunun nedenlerini ise:
o Internet’i kullanmayi bilmelerine ragmen bunu derslerine uygulamak igin
yeterli zamanlarimin olmamasi |
o Ogrencilerinin tamaminin bilgisayar ve Internet olanaklarmin olmadigim
diiginmeleri
e Kendilerinin ve 6grencilerinin yeterli teknik bilgiye sahip olamamalan
e Bu tur bir uygulamanin kendileri agisindan herhangi bir getirisinin ya da

Odiillendirmenin olmamasi,
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e Teknolojiyi egitimle bagdastiramamalan ve anlamlandiramamalan olarak

tespit etmislerdir.

Ferrarini ve Poindexter tarafindan 1999 yilinda Northern Michigan Universitesinde
yapilan “Ogretim Elemanlanmin internet’i kullanma durumlan” adh aragtirmada da
konuyla ilgili hazirlanan anket hem Ogretim elemanlarina hem de bélim bagkanlanna
yollanmugtir. Bu galigmanin sonucunda katihmcilan kullanicilar, kullanmay: diisiinenler
ve kullanmay1 diigiinmeyen ve gerekli gormeyenler olarak lge ayiran Ferrarini ve
Poindexter tigiincii gurupta yer alanlarin kullanmayis nedenlerini soyle siralar:
e Varolan geleneksel egitim ve Ogretim yontemini yeterli gormek ve degistirmeyi
istememek
e Teknik destek, altyap: ve eleman eksikligi
e Internet’in egitinde kullamm olanaklan konusunda yeterli bilgiye sahip
olmamak
e Internet aracth@iyla 6dev verilmesi, 6dev alinmas), kisaca &grencinin Internet
tizerinden degerlendirilmesi fikrine sicak bakmamak
o Gerekli yazilim ve donamma sahip olmamak

o Internet’in 6grenci ve 6gretmen arasindaki iligkiyi kisitladigina inanmak

1999 yihinda “Stop Surfing- Start Teaching” adli konferansta yaptiklan arastirmanin
sonuglanimi sunan Ferrarini ve Poindexter, kendi Universitelerinde uyguladiklan anketi
bu kez konferansta bulunan katiimcilara dagitrmglardir. internet ve Web baglantih bir
konferansta elde edilen sonuglar Universitede yapilan anketten elde edilen sonuglara
kiyasla daha olumlu gikmus, Internet’i egitimde kullanan &gretim elemanlannin sayisi
digerine gore daha yiksek ¢ikmustir. Ancak konferansa katilan ve Internet’i
kullanmadifim soyleyen ogretim elemanlanmn gerekgeleri ‘ile Northern Michigan

Universitesi 6gretim elemanlannin gerekgeleri hemen hemen ayn: gikmustir,

Internet tizerinden gevrimigi (online) 6gretim konusunda yapilan aragtirmalardan biri de
1999 yilinda Colorado Universitesi Eczaciik Fakiiltesinde May ve Barnette (1999)
tarafindan yapilmig olan “ Internet’e Dayali Ogretim ile Smf Ortaminda Yiiz yiize
Yapilan Ogretimin Karsilagtinlmast ve Ogretim Elemanlanimin Konuya Yaklagimlan”
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adlt galigmadir. 1998 yilindan itibaren doktora derslerini Internet tizerinden vermeye
baglayan Colorado Universitesi Eczacilik Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen bu ¢alismada
bu uygulamayla ilgili olarak Ofretim gorevlileri, yardimci dogent, dogent ve

profesérlere bir anket verilmig ve konu ile ilgili olarak goriigleri sorulmustur.

1998 yilinda Gazi Universitesi Egitim Fakiltesi ogretim tiyelerinden Biilbiiliin yaptlgi
(Bulbul, 1998, s: 17-27), dort farkli Gniversitede gorev yapan 40 ogretim elemanina
uygulanan, “Ofretim Elemanlarmin Internet’i Kullanma Egilimleri” adh arastirmada
Oncelikle genel olarak kullamm durumlan incelenmigtir. Daha sonra ise oOgretim
elemanlarinin Internet’i egitim amagh kullamm bigimleri ve Internet’in egitim agisindan

yararlan ve siirhhiklan incelenmistir.

Aragtirmamn sonucunda, diger arastirmalarla benzer sonuglara ulagilmustir. Buna gore;

1. Ogretim elemanlarimin hemen her giin Internete’e baglandiklari,

2. Internet kullanmayr ¢ogunlukla ders almadan, kendi deneyimleriyle
Ogrendikleri,

3. En gok eposta, Web ve fip kullandiklar, _

4. Internet’i daha gok arastirma amagh kullandiklan,

5. Egitimde Internet kullamm nedenlerininin agirlikh olarak kaynak tarama ve
kendini yenileme oldugu,

6. Internet’in gerek bu giin gerekse gelecekte egitimi olumlu yonde
etkileyecegi goriisiinde olduklan

saptanmigtir.

Massachusetts Universitesi Amherst Kampiisinde 1997 yiinda MacDougall tarafindan
yapilan arastlrmadé, yine Ogretim elemanlanimin Internet’i  kullanma durumlart
incelenmis ve su sonuglara vanlmstir:

e Ogfretim eclemanlan Internet’i yofun olarak  haberlesme  amagh
kullanmaktadirlar. Ancak %S5 kadar bir oramt hig e-posta kullanmadifim
sOylemigtir.

e Web kullamm e-posta kullammi kadar yaygin degildir. Ogretim elemanlarnin
%60’1mnin kendine ait bir Web sayfas:1 yoktur.
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e Opretimde Internet’ten yararlanma oram olduk¢a yiiksektir. Katiimcilarin
neredeyse yansi derslerinde Web’den bulduklan ogretim  materyalini
kullandiklarim soylemigtir.

e Kathmcilarin % 80’i Internet’in Gniversite egitimi igin ¢ok oOnemli ve
vazgecilmez bir kaynak oldugunu belirtmiglerdir. ‘

e Katilmcilann gogunlugu okuldaki odalarindan Internet’e = baglandiklarim
belirtmiglerdir. Aynica katihmeilanin ugte ikisi evden de baglantilari oldugunu

bildirmiglerdir.
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3. YONTEM
Bu boliimde aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklem, verilerin toplanmasi, veri toplama
araglan, uygulama ve verilerin ¢ozimimi ve yorumlanmasiyla ilgili bilgilere yer

verilmigtir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma iligkisel tarama modelinde desenlenmistir. Ilskisel tarama modeli, iki ya da
ikiden fazla sayidaki degiskenler arasinda beraber degisim olup olmadifim, varsa bu
degisimin derecesini belirlemeyi amaglayan bir aragtirma modelidir (Karasar, 2001). Bu
caligmada kargilagtirmali iliskisel tarama yolu segilerek, Anadolu Universitesi 6gretim
elemanlarimin  Internet’i egitimi desteklemek amagh kullamm durumlanm ve bunu

etkileyen etmenlerin belirlenmesi amaglanmugtir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmada, 2003 yili Afustos ay1 itibariyle Anadolu Universitesinde bulunan 12
fakiilte, 7 yiiksek okul, 4 meslek yiuksek okulu ve 9 enstitide gorev yapmakta olan
1678 akademik personelden 1190°min ogretim elemam oldugu belirlenmigtir. Sayilar
belirlenirken profesor, dogent, yardimci dogent, 6gretim gérevlisi ve okutman olmak
lizere sadece ders veren akademik personel dikkate alinmig, aragtirma gorevlileri
caligma evreninin diginda tutulmugtur. S6z konusu sayilann birimlere ve unvanlara gére
dagilim ile doldurularak geri donen anket sayisimn unvanlara gore dagilim ve sayiarn

Tablo 3.’de verilmigtir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Oreklemin Unvanlara Gore Dagilim.

, CALISMA EVRENI ARASTIRMAYA KATILANLAR
UNVAN . N % N %
PROFESOR 141 11,85 57 10,4
DOCENT 82 6,89 45 33
YARDIMCI DOCENT 360 30,25 196 36,0
OGRETIM GOREVLISI 474 39,83 180 33,0
OKUTMAN 133 11,18 67 123
TOPLAM 1190 100 545 100

Buna gore, Anadolu Universitesinde gorev yapmakta olan 141 profesorin %401, 82
Dogent’in % 55°i, 360 Yardimci Dogent’in % 54’0, 474 Ogretim Gorevlisinin % 387,
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133 Okutmanin da % %50’si ankete katilmigtir. Tim o6@retim elemanlan igerisinde
ankete yamt verenlerin oram % 46’dir. Yizdeliklere bakarak hedeflenen ¢aligma

evreninin 6nemli bir béliimiine ulasildig sdylenebilir.

3.3. Veriler ve Toplanmasi |

Anketin bolimleri hazirlamirken ilgili literatiir taranmig ve konu ile ilgili maddeler
olugturulmugtur. S6z konusu anket hazirlandiktan sonra ilgili alanda uzman olan,
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Bolimi 6gretim elemanlanmin  goriislerine
sunulmustur. Bu g¢aliymanin sonrasinda anket, pilot uygulama igin segcilmis olan
Anadolu  Universitesi Mithendislik-Mimarhk  Fakiiltesi Malzeme Miihendisligi
Béluminde uygulamaya konulmustur. Bu pilot uygulama sirasnda ortaya g¢ikan bazi
eksiklikler tamamlanmig ve gerekli diizeltmeler de yapildiktan sonra anket ¢ogaltilarak

tniversitenin diger birimlerine dagitilmugtir.

Veri toplamak igin tniversitemizde varolan posta hizmeti kullamlarak anketler her
fakiiltenin, yiiksekokulun ve enstitiiniin sekreterligine goénderilmis ve anketlerin
dagitim fakiilte sekreterleri aracihfiyla yapilmugtir. Daha sonra ise, yine sekreterlikler
aracthfiyla anketler toplatilmig ve arastirmaci tarafindan her bir fakiilte ziyaret edilerek
anketler sekreterliklerden alinmugtir. Sayisal olarak 1190 anketin 545 adedi doldurulmug
olarak, kalam ise bos olarak geri donmugtur. |

3.3.1. Veri Toplama Araclan

Aragtirmamin  alt amaglarina yonelik olarak i{i¢ bolimden olusan ve aragtirmaci
tarafindan geligtirilmis olan bir veri toplama anketi kullanilmigtir. S6z konusu anket
oncelikle ilgili literatiir ve aragtirmalar tarandiktan sonra hazirlanmistr. Ik  olarak
caligmanin ‘amact belirlenmis daha sonra bu amag dogmltusunda 'c';esitli “sorular
hazirlannmgtir. Bu agamada sorular tez damgmant ve konu uzmanlanyla incelenmis ve

sorularin genel olarak beg bolimde toplanabilecegine karar verilmigtir (Bknz. Ek 1)

Kisisel Bilgi Formu olusturulurken daha onceden yapilmis olan cesitli anket
uygulamalan incelenmi§, konu hakkinda literatiire dayali bir inceleme yapilmugtir.

Formda yer alan maddeler belirlenirken c¢aligmanin amaci ve bu amaca yonelik
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aragtinlacak konular goéz oniinde bulundurulmustur. Hazirlanan bolum, diger
boliimlerde oldugu gibi, oncelikle tez damgmammn gorigiine, daha sonra ise uzman
gorisine sunulmugstur. Tim bu ¢aligmalarin sonunda bu bolimde 6gretim elemaninin
calighd1 birim, ¢aliyma alani, akademik unvami, cinsiyeti, yasi, ders verdigi yil sayisi,
Internet egitim durumunun sorulmasina karar verilmigtir. Bunlarin yam sira anketi
dolduran kiginin evinde bilgisayariin olup olmadigi, okuldaki bilgisayarim paylasip
paylagmadigi, bir haftada bilgisayar kullanma stresi ve bir Web sayfasimn olup
olmadig1 sorulmugtur.

Internet Kullamm Sikhi@ ile ilgili bolimde ogretim elemanlanmin Internet’i kullamp
kullanmadiklan “Evet” “Hayir” geklinde cevap verecekleri bir soru ile sorulmustur.
Internet kullanim sikliklarina yonelik soruda ise cevap segenekleri “Her giin”, “Haftada
bir ka¢ kez”, “Ayda bir ka¢ kez”, “Yilda bir kag kez”, “Hi¢ bir zaman” olarak
diizenlenmistir. Bunun disinda, Internet iizerinden sunulan, elektronik posta, tartigma
grubu, arama motorlari, Web, gevrimigi sohbet, ftp, ¢evrimici egitim ve gevrimigi veri
tabanlan gibi hizmetleri hangi siklikta kullandiklarim yamtlamalan istenmigtir. Bu

sorunun cevap se¢enekleri ikinci soru ile aymdir.

Aragtirmanin  temel amact ogretim elemanlarimin  egitimde Internet’i kullanma
durumlanm tesbit etmektir. Buna gore, Egitimde Internet Kullanma Durumlan adh
Boliim olugturulurken o6zellikle bu konunun tim aynntilaniyla sorulmasinin yerinde
olacagn dusiinilmistir. Ilgili cabgmalar incelenerek ve konunun uzmanlarina
danmigilarak cesitli sorular hazirlanmigtir. Daha sonra bu sorular yapilanina gore bir araya
getirilmiglerdir. Birinci soru grubunda ogretim elemanlarina derslerinde Internet’ten
yararlanma durumlan “evet, hayir, bazen” seklinde cevap verecekleri sekilde
sorulmustur. ikinci grupta ise Internet’in hangi amagla hangi siklikta kullanddigs dortlia
likert tipi bir tablo ile aragtinlmgtir.

3.4. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Yapilan aragtirma sonucunda elde edilen verilerin anlagilabilmesi i¢in ve dier aragtirma
sonuglantyla kargilagtinilabilmesi icin, veriler belli kurallar gergevesinde teker teker
ve/veya dagilimlar halinde 6zetlenmigtir (Karasar, 1995, s:207) Arastirmada elde edilen
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verilerin analizinde frekans, yiizde, ¢apraz tablo, chi kare ve varyans analizleri (t ve f
testleri) teknikleri kullamlmig ve anlamlilk diizeyi 0.05 olarak almmustir. Istatistiksel
coziimlemeler igin ise Microsoft Excel programu ve SPSS 10.0 paket programindan
yararlanilmugtir.
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4. BULGULAR VE YORUM

4.1. Ogretim Elemanlarinin internet’i Genel Kullammina Hligkin Elde Edilen
Bulgular ve Yorumlar

Bu ¢aligmada aragtinlan konulardan biri de 6fretim elemanlariin Internet’i genel
kullanim agisindan ogretim elemanlaninm Internet’in kullammina iligkin herhangi bir

egitim alip almadiklaridir. Buna y6nelik elde edilen veriler Tablo 4.’de verilmigtir.

Tablo 4. Ogretim Elemanlanimn Internet Egitimi Alip Almama Durumlan

- f %
EVET 63 11,6
HAYIR 430 88,4
TOPLAM 543 100,0

Anketin bu konuyla ilgili sorusuna cevap veren 543 §gretim elemanindan sadece %11,
6’s1 Internet ile ilgili bir egitim alirken, %88,4°0 Internet kullanimu ile ilgili bir egitim
almadifim belirtmigtir. Bu sonug daha 6nceden Kiigiikk (2003) ve Biilbil’in  (1998)
yapmis oldugu aragtirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Diger arastirmalarda
elde edilen bulgularda da oldugu gibi, Anadolu Universitesi'nde ulagilan 6gretim
elemanlan bu konuda bir egitim almaksizin Internet kullanmayr 6grendiklerini
belirtmiglerdir. Bu sonug bir yandan Internet’i kendi kendine &grenmenin kolay
olduguna gotiiriirken bir yandan da 6gretim elemanlarinin tam ve verimli bir Internet
kullammim gergeklestirebilmeleri igin hizmet igi bir egitim programmna gereksinim
duyduklarnim da gostermektedir. Boyle bir egitim, 6gretim elemanlan agisindan zaman

kazanim nedeniyle de 6nemli bir kazang saglayacaktir.

Daha sonra, Anadolu Universitesinde ¢alismakta olan dgretim elemanlarinin ev de ya da
okulda galisirken internet’i kullamp kullanmadiklan aragtinlomgtir. Bu konuda varilan
bulgular Tablo 5.’de verilmektedir.

Tablo 5 . Ogretim Elemanlarinin Evde ya da Okulda Calisirken Internet’i Kullanma

Durumlannin Dagilimi
f %
EVET 523 96,5
HAYIR 19 3,5
TOPLAM 542 100,0
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Buna gore; bu soruya cevap veren 542 ogretim elemanmin %96,5’unun Internet’i
kullandiklann %3,5’inin yani 19 kisinin ise bu soruya “Hayir” yamti verdigi
gorulmugtir. Ancak anketin daha sonraki sorulamna verilen cevaplardan Internet
kullanmadigim  soyleyenlerin sayistun  aslinda daha az oldugu, bu soruyu
yanitlayanlardan bazilarinin az da olsa Internet kullanmalanna ragmen hayir yamti
verdigi tahmin edilmektedir (bknz. Tablo 6.).

Daha sonra dgretim elemanlarindan Internet’e hangi siklikta baglandiklanim belirtmeleri
istenmigtir. Herhangi bir smflama yapmaksizin sorulan bu soruyla o6gretim
elemanlannin genel olarak Internet kullanma durumlan hakkinda bir gériige variimak
istenmigtir. Aynica bu sorunun cevaplan yoluyla diger sorularin da bir saglamasinin
yapilabilecegi dustinilmigstur. Ogretim elemanlarmin  Internet’i genel kullamm
sikliklarina iligkin elde edilen veriler Tablo 6.’da gosterilmigtir.

Tablo 6. Ogretim Elemanlarimn Internet’e Baglanma Sikhik Durumlarinin Dagilim

f | %
ERGUN | 432 79,4
AFTADA BIR KAC KEZ 100 | 184
AYDA BIR KAC KEZ 7 13
YILDA BIR KAC KEZ 2 4
IC BIR ZAMAN 3 6
TOPLAM 544 100,0

Bu soruya , %79 oramnda “Her giin” ve % 18,4 oraninda da “Haftada bir kag kez”
seklinde cevap verilmigtir. Geriye kalan 7 kisi “Ayda bir kag kez”, 2 kisi “Yilda bir kag
kez” ve 3 kisi de “Higbir zaman” yamtlanm vermigtir. Bir kayip degeri de eklersek
toplam 13 kisi ierisinde sadece 3 kiginin hig Internet kullanmadig ortaya gikmaktadir.
Bu da bir onceki tablo ile ilgili yapilan yorumu dogrular niteliktedir.

Bir sonraki soruda ise kullamm sikliklani Internet hizmetlerine gore detaylandinlarak
aragtinlmigtir. Boylece 6gretim elemanlanmin hangi Internet hizmetini agirlikh olarak
kullandiklari aragtirilmistir. Buna gore, 6gretim elemanlarimin Internet’i genel kullanim
sikliklarmin Internet hizmetlerine gore dagihimlan ise Tablo 7.’de verilmistir.
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Dokuz sorudan olusan hizmet baglantih Internet kullamm sikhg bélimde en ¢ok
kullanilan hizmetin elektronik posta oldugu anlagilmigtir. %78,7 oraninda ogretim
elemam hergiin, %17,1 oraminda 6gretim elemammin ise haftada bir kag¢ kez e-
postalanm kullandiklani anlagilmigtir. Sadece 2 ogretim elemam bu soruya “Higbir
zaman” yantim vermisti. Bu sonug ilgili aragtirmalarda ortaya c¢ikan sonuglarla
tutarldik gostermektedir. Gerek Kicik (2003) tarafindan yapilan aragtirmada, gerek
Biilbiil’e (1998) ait aragtirmada, gerekse MacDougall’in (1997) arastirmasinda elde
edilen sonuglardan ogretim elemanlarimn en ¢ok e-posta hizmetinin kullandiklan

anlagilmaktadir.

E-postayt %38,7 oraninda “Her giin” ve % 45,4 oraminda “Haftada birka¢ kez”
yanittyla arama motorlant izlemektedir. Uctincii sirada ise %35,7’lik “Her giin” ve
%33,5’lik “Haftada birkag kez” ile Web sayfalan bulunmaktadir. Bu sonuglarn da konu
hakkinda daha onceden yapilan diger tiim aragtirmalarla benzerlik gosterdigini

sOyleyebiliriz.

Bu hizmetleri %13,1 “Her giin” ve %35,1 “Haftada birkag kez” ile gevrimici veri
tabanlari, %12,5 “Her gin” ve % 21,3 “Haftada birka¢ kez” ile tartiyjma gruplan ve
%9,3 “Her giin” ve % 24,4 “Haftada birkag kez” ile dosya transferi izlemektedir.

Sonlarda yer alan gevrimigi egitim ise sadece % 3.0’likk “Her giin” kullanma oranina
sahiptir. Bu soruya agirhkli olarak “Higbir zaman” yamti verilmistir (%58,5). En az
kulamilan internet hizmetinin ise % 2,3’lik oranla Chat yani ¢evrimici sohbet oldugu
anlagilmaktadir. Bu soruya verilen yamtlanin %74,3’lik oranda “Higbir zaman”

seceneginde yigildig goriilmektedir.

Bu boliimiin sonunda vérilen cevaplar incelendiginde' ogretim elemanlarmin Internet’i
en ¢ok iletisim amacgh kullandiklari ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonug Kiigiik (2003) ve
Biilbul’un (1998) yapmus oldugu aragtirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir.
Egitim hizmeti olarak WebCT, Blackboard gibi olanaklar hemen hemen hig
kullamlmamaktadir. Bu sonu¢ Ulukan ve Cekerol (2003) tarafindan yapilan

aragtirmanin  sonuglariyla farkliik gostermektedir. Bu aragtirmaya gore Ogretim
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elemanlann  derslerinin  6nemli bir bolimini Internet tzerinden yiriittiklerini

belirtmislerdir.

Internet’in hizmetlerinden sohbet ortamlarn tamamen yok sayilmakta, biyik olasihikla
egitim ortaminda  kullanilabilecegi  dusiniilmemektedir. Bu durum  6gretim
elemanlannin Internet hizmetlerinin egitim agisindan nasil kullanilabilecegi konusunda

bir egitime gereksinim duyduklanm gostermektedir.



Tablo 7. Ogretim Elemanlarimn Internet Kullamm Sikliklarmin internet Hizmetlerine Gore Dagilimlan

Her giin | Haftada bir Ayda Yilda bir Hig bir
kac kez birkac kez kac kez zaman
f % f % f % f % f %
E posta 4281 78,7 93| 17,1| 14| 2,6 71 1,3 2| 04
Tartisma Grubu 62} 125 106 { 21,3 % | 19,3 62} 12,5 171 ] 34,4
Arama Motorlari 202 | 38,7 237 454 56| 10,7 12 2,3 15 2,9
Her hangi bir Web sayfasi 75 357 164| 335| 83| 169| 35| 71| 33| 67
Cevrimigi Sohbet (Chat) 11 2,3 26 53 34 7,0 54 11,1 362 74,3
Dosya transferi (fip) 47 9,3 123 | 244 128 | 25,4 91} 18,1 1151 228
Cevrimigi Egitim (WebCT, Blackboard vb.) 14 3,0 64| 13,6 52 11,0 64 13,6 277] 5838
Cevrim igi Veri Tabanlar (elektronik kiitiiphaneler) 66| 13,1| 177 35,1 | 144 28,6 63| 12,5 541 10,7

47
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4.2. Ogretim Elemanlarinin Egitimde internet Kullamim Durumlarina iliskin
Bulgu ve Yorumlar

Aragtirmanin ikinci amaci olan 6gretim elemanlarmin egitimi desteklemek amaciyla
derslerinde Internet’i kullanma durumlan hakkinda uzman goriislerine basvurularak,
Internet’in egitimde nasil kullanilabilecegine dair iki temel soru gergevesinde bir bslim
olusturulmustur. Birinci soruda dogrudan derslerdeki Internet kullanma durumlarina
yonelik alt1 alt bashk kullamlmistir. Ogretim elemanlarimin ders faaliyetlerinde internet
kullanim durumlanim gosteren bulgular Tablo 8.’de verilmigtir.

Buna gore ogretim eclemanlanmin  %39,9 oraninda derslerinde  Internet’ten
yararlandiklani anlagilmistir. %27,7 oramnda Ogretim elemant bu soruya bazen diye
cevap vermistir. Kalan %32,4 oramndaki kisi ise hi¢ kullanmadigim belirtmigtir. Buna
gore 6nemli oranda 6gretim elemammnin Internet’i derslerinde kullandif goriilmektedir.
Bu sonug¢ Ulukan ve Cekerol (2003) tarafindan yapilan ¢aligma ve MacDougall (1997)

tarafindan yapilan aragtirmamn sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Aym sekilde %66,7 oraminda kisinin derslerinde Internet’ten elde ettikleri bilgileri
kullandiklan gorilmektedir. Buna %26 oraninda olan bazen cevabmm da eklersek ayni
sekilde 6gretim elemanlannin énemli bir bélimiiniin Internet’i bir bilgi kaynag olarak
kullandiys ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonug bazi aragtirmalarda ortaya ¢ikan sonuglarla
benzerlik gostermektedir. Bulbiil’in (1998) caligmasinda ve MacDougall’in (1997)
¢aligmasinda da yaklagik aym sonuglara varilmgtir,

Dersleri sirasinda dgrencilerini Internet kullanma konusunda yonlendiren veya onlardan
Internet’i  kullanmalarim  isteyen oOgretim - elemanlannmn  oram %73,5 olarak
‘ beliﬂenmistir. Buna %19, 3 oramindaki bazen cevabini da eklédigimiz de kargimiza gok
biiyiik bir rakam c¢ikmaktadir. Bu da yine ogretim elemanlarimzin 6nemli oranda
Internet’i derslerine entegre etmeye gayret ettiklerinin bir gostergesi olarak karsimiza
cikmaktadir,

Ancak e-posta ile ilgili olan soruya verilen cevaplar Ogretim elemanlarinin

ogrencileriyle iletisimde Internet’ten ¢ok da fazla yararlanmadiklan sonucunu ortaya
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¢ikarmaktadir. Ogrencilerinin e-posta listesi olan 6gretim elemam oram %11,7 , bu
hizmeti bazen kullananlann oram ise %15,2°dir. Buna kargilik bu hizmeti editim amach
hi¢ kullanmayanlarin oramt % 73,1 olarak belirlenmigtir. Bu durum, e-postayr genel
anlamda yogun olarak kullanan 6gretim elemanlanmn, bu hizmetten egitim amagh

olarak yararlanmadiklarim gostermektedir.

Onemli oranda ogretim elemam (% 46,1 evet, %24,8 bazen) Internet’te arastirma
yapmayr gerektiren odevler vermekte, yine %51,8 oraninda Ogretim elemam her
zaman, 28,4 oraninda dgretim elemam ise bazen derslerinde yararlamlabilecek Internet

sitelerinin adreslerini 6grencileriyle paylagsmaktadirlar.

Tim bu verilerin 1siginda, 6gretim elemanlanimin genel olarak derslerinde Internet’ten
yararlandiklant ve Ogrencilerini de bu acgidan tegvik ettikleri gériilmektedir. Buna gore
ulagilan sonuglar Kiigik (2003), Ulukan ve Cekerol (2003), Bilbil (1998) ve
MacDougall’in (1997) tarafindan daha onceden yapilan arastirmalann sonuglan ile

benzerlikler gostermektedir.
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Tablo 8. Ogretim Elemanlarinin Egitimde Internet Kullamim Durumlarina Gére Dagilimlan

Béliim / Madde Ad Evet Hayir Bazen
B.1. Egitimde Internet Kullanma Durumlari f % f % f %
a. Derslerinizde Internet 'ten yararlaniyor musunuz? 214§ 39,9 174} 32,4 149 | 27,7
b.Derslerinizde Internet 'ten elde ettiginiz bilgilerden yararlanir misiniz? 357 | 66,7 39 73 139 | 26,0

¢.Ogretiminiz sirasinda Ogrencilerinizi Internet’i kullanmalary igin yonlendirir veya kullanmalarim | 397 | 73,5 39 7,2 104 19,3

ister misiniz?

d.Derslerinize kayith tiim 6grencilerin adreslerinden olusan bir ya da birden fazla e-posta listesi 62 11,7 389 73,1 81| 15,2

kullaniyor musunuz?

e.Ogrencilerinize Internet te aragtirma yapmalarini gerektiren odevler vermekte misiniz? 245 | 46,1 151 28,4 135 254

£ Verdiginiz herhangi bir derste, 6grencilerin 6grenmelerine yararli olacagim digindiigiiniz sitelerin| 274 | 51,6 | 104| 19,6 151 | 284

adlarini veriyor musunuz?
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Bu bolimde ikinci olarak sorulan soruda ise Internet’i kullamm sikligi gesith
seceneklere gore detaylandinlmigtir. Burada egitim faaliyetleri tammlanarak Ogretim
elemanlarindan bu faaliyetler gergevesinde Internet kullantm sikliklarimi belirtmeleri
istenmistir. Boylece dgretim elemanlanmin Internet’i hangi faaliyet igin hangi siklikta
kullandifs hakkinda veri elde edilmesi hedeflenmistir. Bu sorularla ilgili olarak elde
edilen bulgular Tablo 9.da verilmistir. |

Notlarin  bildirimi, kayit yaptirma, Ogrenci devamlanim takip etme gibi Anadolu
Universitesi’nde zorunlu olarak kullamilan Internet uygulamalarmin gogunlukla égretim
elemanlan tarafindan benimsendigi ve kullamildigi gérilmiigtiir. Aym sekilde, 6gretim
elemanlarmin akademik duyurulan izlemek igin %65 oraminda Internet’i kullandiklan,
%19,9 oraninda bazen kullandiklani ve %15,2 oraminda ise hi¢ kullanmadiklan ortaya
cikmugtir. Bu da dgretim elemanlan igerisinde az da olsa duyurulan halen yazili metin
olarak edinmeyi tercih eden bir grup oldugunu gostermektedir.

Bu uygulamalann diginda, 6gretim elemanlannin Internet’i en ¢ok arastirma amach
(%90 Cok sik kullamnm ve Kullaninm, %8,6 Bazen kullanirm) kullandiklar
gozlenmigtir. Bu sonug, Kiigiik’in (2003) ve Bilbil’iin (1998) aragtirma sonuglan ile

tutarlihk g6éstermektedir.

Bunu %84 Cok sik kullamnm ve Kullanirim oramn: ile mesleki gelisim, %61,6 Cok sik
kullamnm ve Kullanirim oram ile de ders materyali hazirlama segenekleri izlemektedir.

Bu sonug MacDougall’m (1997) elde ettigi sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Ogretim elemanlarimin 6dev aligveriginde ve dersle ilgili duyuru yapmada Internet’ten
yeterince  yararlanmadiklan anlagilmigtir.  'Bu  soruya yamt veren Ogfretim
elemanlarindan sadece %30,9’u ddev alip vermek igin Internet’i kullamrken %41,6’1 bu

soruya hi¢ kullanmadig cevabim vermistir.

Ogrencilere dersle ilgili duyuru yapmak konusunda ise oran daha da diigmektedir. Bu
soruya %21 oraminda Cok sik kullamnm ve Kullamnim cevabi verilirken % 58,2

oraninda 6gretim eleman hig kullanmadifim soylemistir.
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Bu boliimden elde edilen verilere bakildiginda bir énceki tablolarda verilen bulgularla
tutarl sonuglar elde edildigi gorilmektedir. Buna gore, 6fretim elemanlan Internet’i
aragtirma agrhkh olarak kullanmaktadir. Buna bagh olarak, aragtirmamn sonuglarinda
da ortaya giktifs gibi, Internet’in Sgretim elemanlaninca mesleki geligimleri ve ders
malzemesi hazirlamak igin kullanildif: anlagilmaktadir. Diger tablolarda verilen
sonuglara uygun olarak Ofretim elemanlarimin Internet’in bilinen hizmetlerinden
yararlandiklan, ancak e-posta, ftp, gercek zamanh sohbet ortamlan gibi daha gok egitim
dist amaglarla kullanildig bilinen Internet hizmetlerini egitim igin yeterince
kullanmadiklan ortaya gikmaktadir.



Tablo 9. Ogretim Elemanlarinin Egitimde internet Kullanim Sikliklanna Gore Dagilimu
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Boliim /Madde Ad1 Cok sik Kullanirm Bazen Hig
kullanirinm kullamirim | kullanmam
B.2. Seceneklere Gore Kullanim Sikhg f % f % f % f %
a. Mesleki gelisimimde 2591 48,2 192 | 35,8 81| 15,1 5 0,9
b. Ders materyali hazirlamak igin 139 | 26,1 189 | 35,5 164 | 30,8 41 7,7
c. Aragtirma amagh 313 | 58,7 167 | 31,3 46 8,6 7 1,3
d. Notlarin bildiriminde 301 56,2| 200 373 21 3,9 14 2,6
e. Akademik Duyurular igin 152 28,8 191 362 105| 19,9 80| 15,2
f Kayit yaptirmada 217 | 41,7 196 37,7 30 58 771 14,8
g. Ogrencilerin devamlarini incelemede 239 | 450 233 43,9 34 6,4 25 4,7
h. Ogrencilere ddev vermede ve almada 641 12,2 98 | 18,7 144| 275 218 | 41,6
i. Ogrencilere derslerle ilgili duyuru yapilmasi gerektiginde 43 8,2 67| 12,8 109| 208 305| 58,2
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Bundan sonrasinda ise oOfretim elemanlanmin egitim amagh Internet kullanmalarim
etkileyen etmenlerin neler olabilecedi konusunda bir aragtirma yapilmugtir. Bu konuda
uzmanlarin goriglerine bagvurulduktan sonra ise “Ogretim Elemanlarimin Egitimde
Internet’i Kullammuni Etkileyen Etmenler” baghg altnda bir bolim olusturulmustur.
Bu boliimde, bir tablo formatinda s6z konusu etmenler on sekiz alt soru ile
simflandinilmig, cevaplar ise “Kesinlikle Katiiyorum” 5 puan, “Katﬂlyomm” 4 puan,
“Kismen Katihyorum” 3 puan, “Katilmiyorum” 2 puan ve “Kesinlikle Katilmiyorum”
1puan olacak gekilde Likert tipi bir 6lgek dahilinde stmflanmgtir. Konu ile ilgili soru ve
bulgular Tablo 10.’da verilmigtir.

Buna gore, hemen hemen tiim 6gretim elemanlarinin egitimde Internet kullanmm ile
ilgili egitim alinmas1 gerektii konusunda hemfikir olduklan goériilmektedir. Bununla
ilgili soruya % 80,8 oramnda Ogretim elemam “Kesinlikle Katiliyorum” ve
“Katihyorum” yamtim isaretlemiglerdir. Ogretim elemanlarmin egitimde Internet
kullanma konusunda yeterli egitim almadiklant goriigiine %63,8 oraninda (%22
Kesinlikle Katiliyorum, % 41,8 Katiiyorum) katilmalart da bu sonucu teyid eder
niteliktedir. Bunu %36,2 Kesinlikle Katiliyorum ve %42,0 “Katiliyorum” oramyla etkili
internet kullammu egitimi gerekliligi yamt: izlemektedir. Daha sonra gelen , 6gretim
elemanlarinin Web sayfasi hazirlamayla ilgili egitim almalan gerektigine dair goriige
%32,1 ve % 36,6 oraninda ogretim elemam olumlu yamt vermigtir. Bu da &gretim
elemanlarinin, her ne kadar kendi kendilerine Internet’i kullanmay: 6grenmis olsalar da
gergekte bu konuda bir hizmetigi egitime gereksinim duyduklan sonucunu teyid
etmektedir. Egitimde Internet kullammuyla ilgili olarak egitim alinmasi gerektigine dair
elde edilen bulgu aynt zamanda ogretim elemanlarinin egitimde Internet kullanmayi
istediklerini ancak bu konuda kendilerini yeterli g6rmediklerini de ortaya
¢ikartmaktadir. | i o

Internet’in egitimde kullamlmasi ile ilgili olarak ofretim elemanlaninin goriisi
soruldugunda, %77,1 oramnda (%36,8 “kesinlikle katiiyorum” ve %40,3
“katihyorum™) ogretim elemammnin Internet’i ders materyalinin iletilmesinde gok yararh
bir ortam olarak gordiikleri ortaya ¢ikmigtir. Bu veri daha 6nceden ulugilan, 6gretim
elemanlarinin e-posta ve dosya transferi gibi ders materyallerinini aktarilmasinda

kullanilan hizmetlerden yeterince yararlanmadiklarimi gosteren sonuglarla gelismektedir.
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Buna gore ogretim elemanlarinin istemelerine ve olumlu distinmelerine ragmen
Internet’in hizmetlerinden egitim amagh nasil yararlanacaklan konusunda bilgi sahibi

olmadiklar yorumu tekrarlanabilir.

Ogretim elemanlan, 6gretim amagh Internet kulammimin %71,6 oraminda kendilerine
zaman kazandiracagim diiginmektedir. Ancak bir yandan da Internet kullanmak igin
zaman ayirma faktoriinin 6nemli oldugu kanaatindedirler (%77,1). Bu ilk basta celiskili
bir durum gibi goriinse de gergekte bir biriyle gok fazla iligkisi olmayan iki durumdur.
Birinci soruda ogretim elemanlarmin 6gretim amagh Internet kullammu hakkinda
gorisleri sorulurken digerinde genel olarak Internet kullanma ve zaman iliskisi

sorgulanmaktadir.

Bilgisayann birden fazla kisi tarafindan paylagiiyor olmasmin Internet kullanimim
etkileyen bir faktoér olduguna dair goriige 6gretim elemanlan %63,4 oraninda (%31,7
kesinlikle katiliyorum, %31,7 katiiyorum) katidiklanm belirtmiglerdir. Bu daha sonra
yapilan analizlerin sonucunda vanlan, &gretim elemanlanmin bilgisayan paylasim ve
internet kullanim durumlan arasinda anlamh bir iligki olduguna dair sonuglar1 onaylar
niteliktedir. Buna gore, her ne kadar 6nemli oranda 6gretim eleman: kendine ait bir
bilgisayara sahipse de halen pek ¢ok oOfretim elemanimin bilgisayanm paylagmak
zorunda oldugu anlagilmaktadir. Egitimde Internet kullammunin artinlabilmesi igin bu

durumun degistirilmesi gerekmektedir.

Internet’in egitimde kullammunin yararsiz oldugu hakkindaki goriige %90,1 oraninda
(%51,5 kesinlikle katilmiyorum, %38,6 katilmiyorum) 6gretim elemam katilmadigim
belirtmigtir. Bu sonug, daha ¢nceden Ulukan ve Cekerol (2003) tarafindan yapilmig olan

aragtirmamn sonuglariyla benzerlik géstermektedir. -
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Tablo 10. Ogretim Elemanlarin Egitimde internet Kullanimim Etkileyen Etmenler Hakkindaki Goriislerine Gére Dagilimu

Béliim /Madde Adi Kesinlikle Katithyorum Kismen Katilmiyorum Kesinlikle
Katihyorum Katithyorum Katilmyorum

C. 1. Egitimde Internet Kullanmay: Etkileyen Etmenler f |\ % f % f % f % f %
a. Internet ders materyalinin iletilmesinde ¢ok yararli bir ortamdur 198 36,8 217} 403} 114| 21,2 7 1,3 2 0,4
b. Ogretim amagl Internet kullarmim: bana zaman kazandirir 175] 32,8| 207 | 38,8 112§ 21,0 33 6,2 6 1,1
¢. Internet ortaminda, ogrenciler ogretmensiz de ogrenebilir 39 7,2 641 11,9 242 44,8| 143 | 26,5 52 9,6
d. Internet’in egitimde kullammi yararsizdir 10 1,9 10 1,9 33 62| 206| 386 275| 51,5
e. Cevrimigi dersler kigisel etkilesimden yoksundur 48 9,3 136 | 264 | 192 37,31 103| 20,0 36 7,0

 Ogretim elemanlariin etkili_Internet kullamimiyla ilgili egitim | 193 | 36,2 2241 42,0 85| 159 281 3,8 11 2,1
almalar: gerekir.

g. Ogretim elemanlarinin egitimde Internet kullammiyla ilgili egitim | 208 | 38,9 224 | 41,9 74| 138 21| 39 8 1,5
almalar: gerekir.

h. Ogretim elemanlarimin Web sayfasi hazirlamayla ilgili egitim 1721 32,1 196| 36,6| 108} 20,2 43 8,0 16 3,0
almalar: gerekir.

i. Egitimde Internet kullamimi yonetimce giidilenmeye ve 61| 11,5) 128} 24,1 180 | 33,8| 123| 23,1 40 7,5
odiillendirmeye baghdir.

j. Bilgisayarin birden fazla kisi tarafindan paylasiyor olmasi| 171| 31,7| 171| 3L7 115 21,3 641 119 19 35
Internet kullanimin engelleyen bir etmendir. .

% Konu alanlarinda gegerli ve givenilir Web sitesi eksikligi vardir 60| 11,4] 167| 31,8 183| 349| 102| 194 13 2,5
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Kesinlikle | Katihyorum Kismen Katilmiyorum Kesinlikle

Katiliyerum Katihyorum Katilmmyorum
C. 1. Egitimde Internet Kullanmayi Etkileyen Etmenler (devam) VA % f % f % f % I %
1. Universitede verilmekte olan dersler Internet kullanmimina wygun degildir 18 3,5 66| 12,7 200} 385 177 34,1 58| 11,2
m. Ogrenciler Internet 'te karsilagtiklar: iyi ve koti bilgi arasinda ayirim 17| 32| 75| 14,0| 211} 39,5| 177 33,1 54| 10,1
yapamazlar
n. Bazi ogrencilerin Internet kullanabilmek igin teknik bilgileri eksik ya da o5 17,8| 205( 384 | 149 27,9 70 13,1 15 2,8
hig¢ yoktur
o. Ogrencilerin donamm ve Internet baglantisi konusunda olanaklar: 671 12,6| 187 352 | 173 | 325 88 16,5 17 3,2
yetersiz ya da yoktur
p. Internet’i kullanabilmek igin gerekli yazilimlara sahip olmak zordur. 25 4.8 74| 142 178 34,1 | 184 35,2 61| 11,7
r. Ogretim elemanlari, Internet’in egitim amagh kullammi konusunda | 117} 22,0 | 223} 41,8 131 24,6 46 8,6 16 3,0
yeterli egitim almamaktadirlar.
s. Internet kullanmak igin zaman aywrma faktorii onemlidir. 1271 23,6 288 53,5 73| 13,6 35 6,5 15 2,8
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4.3. Ogretim Elemanlarmmn Egitimde internet’i Kullanim Durumlarnm Etkileyen
Etmenler
Ogretim elemanlariin  egitimde Internet kullamim durumlarnm etkileyen etmenleri
bulmak i¢in Tablo 8 kullamlmig, her bir 6gretim elemammn egitimde Internet’i
kullanma diizeyleri igin bir deger belirlenmigtir. Buna gore, Tablo 8’de verilen
maddelerin segenekleri likert diizeyinde puanlanmmgtir. “Evet” segenefine 3 puan,
“Bazen” segene@ine 2 puan, “Hayir” se¢enegine ise 1 puan verilmistir. Tablo 8°de yer
alan toplam 6 madde tizerinden, her bir ¢Zretim elemamnin verdidi cevaplara gore
toplam puan bulunmugtur. Alinabilecek en diigiik puan 6, en yiiksek puan ise 18 olarak

belirlenmigtir.

Ogretim elemanlannin  egitinde Internet kullamm durumlanmin bazi  bagimsiz
degiskenlere goére degisip degismedigini bulabilmek igin cesitli analizler yapilmugtir.
Yapilan analiz sonuglan asagida verilmigtir.

4.3.1. O3retim Elemanlarinin Cinsiyetlerine Gire Egitimde Internet’i Kullanim
Durumlarma iliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Aragtirmaya katilan 6gretim elemanlaninin egitimde Internet kullamm diizeylerinin

cinsiyetlerine gore dagilimlan ve t testi analiz sonuglan Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Ogretim Elemanlarnimn Cinsiyetlerine Gore Egitimde Internet’i Kullanim
Durumlanm Dagilimlan ve t testi Sonuglart

_ t Testi
Grup n X ss
sd t
Erkek 248 13,00 | 2,75 | 495 1,627
Kadin 249 13,42 | 2,99

Tablo 11°de de verildigi gibi, kadin dgretim elemanlanimin egitimde Internet kullanim
duzeyleri ile erkek Ogretim elemanlartmin diizeyleri arasnda ¢ok bilyilkk bir fark
gorilmemektedir. Ancak kadin oOgretim elemanlaninin ortalamalan erkek 6gretim

elemanlarinkinden az bir farkla daha yiiksek bulunmustur. Cinsiyetler arasi eitimde
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Internet kullammlan agisindan fark olup olmadigim test etmek igin yapilan t testi degeri
1,627 bulunmugtur. Ancak elde edilen bu deger, istatistiksel agidan anlamh degildir. Bu
veriden yola gikarak, yiiksek ogretimde gorevli ogretim elemanlaninin egitimde Internet

kullanim durumlannin cinsiyete gore etkilenmedigi sonucunu gikartabiliriz.

4.3.2. Ogretim Elemanlarinin Bilgisayar1 Paylasma Durumlarina Gore Egitimde
internet’i Kullamm Durumlarma iliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Ogretim elemanlarinin egitimde Internet’i kullamm durumlann: etkileyen etmenlerden
birinin de universitede kendilerine ait bir bilgisayarlanmn olup olmamas: oldugu
dusinilmektedir. Bu sebeple, yapilan arastirmada sorulan sorulardan birisi de ogretim
elemaninin kullandigi bilgisayan paylasma durumlanna iligkindir. Bu soruya verilen
cevaplara gore ofretim elemanlannin egitimde Internet kullamm diizey puanlarmin

dagilimlan (ortalama ve standart sapma puanlan) Tablo 12’de gosterilmistir.

Tablo 12. Ogretim Elemanlarinin Bilgisayan Paylagma Durumlarma Gore Egitimde  Internet’i
Kullanim Durumlarim Dagilimlan ve t testi Sonuglarn

t Testi

Grup n X ss
sd t
Paylasiyorum 162 | 12,66 | 2,72 | 504 3,021*
Bana ait 344 13,49 | 2,93
*p<.05

Tablo 12’deki verilere bakildiinda tiniversitedeki bilgisayan paylasma durumunda olan
ogretim elemanlarimin egitimde Internet kullamm diizey puanlanmin ortalamas: 12,66
iken, bﬂgisayan sadece kendisine ait olan ogretim eleménl_anmn egitimde Internet
kullamm diizey puanlanmn ortalamast 13,49 olarak bulunmustur. Ogretim
elemanlaninin kullandiklan bilgisayan paylagsma durumlanna gore fark olup olmadigin
test etmek igin yapilan t testi sonucunda elde edilen t degeri 3,021 olarak bulunmustur.
Elde edilen bu deger istatistik agidan da anlamhidir. Dolayisiyla, 6gretim elemanlarimn
kendilerine ait bir bilgisayarlanmn olmastnmn, egitimde Internet kullamm diizeylerini de

olumlu yonde etkileyecegi sonucuna vanlabilir.
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4.3.3. 6§retim Elemanlarmm Calisma Alanlarina Gore Egitimde Internet’i
Kullamm Durumlarma iligkin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar

Aragtirmaya katilan ofretim elemanlarmin gahgma alanlanna goére egitimde Internet

kullanmim etkileyip etkilemedigini test etmek amaciyla t testi analizi yapilmigtir.

Yapilan analizin sonuglarnt Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13. Ogretim Elemanlanmin Cahsma Alanlarma Gére Egitimde Internet’t Kullamm
Durumlarimi Dagilimlan ve t testi Sonuglar

t Testi
sd 4

Fen Bilimleri 156 13,09 12,91 | 486 0,881
Sosyal Bilimler | 332 13,34 | 2,88

=

Grup n ss

Tablo 13’deki verilere gére aragtirmaya katilan, sosyal bilimler alaninda gorevli 6gretim
elemanlarinin  egitimde Internet kullamm diizey puan ortalamalan 13,34, fen
bilimlerinde gorevli ogretim elemanlarimin ortalamast ise 13,09 olarak bulunmugtur.
Sosyal bilimlerde gorevli 6gretim elemanlanimin ortalamasinin ¢ok az bir farkla daha
yilksek oldugu goriilmektedir. Ancak bu farkin istatistiksel agidan da anlaml olup
olmadigii anlamak igin yapilan t testi sonucu anlamh bulunmamustir. Dolayisiyla, bu
sonug, Ogretim elemanlarimin egitimde Internet kullamim diizeylerini ¢ahsma alanlanimn

¢ok da etkilemedigini gostermektedir.

4.3.4. Ogretim Elemanlarinm Yaslarina Goére Egitimde Internet’i Kullanim
Durumlarma Tliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Arastlrmaya katilan Ogretim elemanlaninin yas gruplarma gore egitimde Internet

kullamim diizeylerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 14’de gosterilmistir.
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Tablo 14. Opretim Elemanlannin Yas Gruplanna Gére Egitimde Internet’i Kullamim

Diizeylerinin Dagilimlan
Gruplar N X ss
23-30 102 13,1863 2,8099
31-45 305 13,2984 2,7956
46 ve Uzeri 92 12,9891 3,3033
Toplam 499 13,2184 2,8948

Tablo 14’de de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan 6gretim elemanlarimin yas gruplarnina
gore egitimde Internet kullamm dizey ortalamalarmda en yiksek oran 31-45 yas
grubunda gorilmektedir. En digiik oramn ise 46 ve lizeri yas grubunda oldugu tespit
edilmigtir. Ancak tim yas gruplanmin ortalamalanna bakildiginda aralannda ¢ok
anlamh bir fark olmadig: gorilmektedir. Grup ortalamalan arasinda istatistiksel agidan
fark olup olmadifimi test etmek igin, grup ortalamalan iizerine tek yonlii varyans
(ANOVA) analizi yapilmigtir. Yapilan varyans analizinin sonuglan Tablo 15°de

gosterilmistir.

Tablo 15. Ogretim Elemanlarmin Yas Gruplarma Gére Egitimde Internet Kullamm Diizey
Puanlarimin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglarn

Varyans Kareler top. | Sd Karelerort. |F
kaynad

Gruplar igi 6,891 2 3,446 0,41
Gruplararasi | 4166,299 496 8,400

Toplam 4173,190 498

Tablo 15°de gorildugi gibi, Ofretim elemanlanmn yag gruplanna gore egitimde
Internet kullantm puan diizeyleri ortalamalan arasindaki farki belirleyebilmek icin
yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda elde edilen F deZeri istatistiksel agidan
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anlamsiz bulunmustur. Dolayisiyla 6gretim elemanlanmin egitimde Internet kullanma

durumlanmn yas gruplanna goére bir farklihik gostermedigi sdylenebilir.

4.3.5. Ogretim Elemanlarmmn Unvanlarina Gére Egitimde internet’i Kuflamm
Durumlanna lliskin Elde Edilen Bulgu ve Yorumlar
Aragtirmaya katilan ogretim elemanlarinin unvanlarnna goére egitimde Intemet kullanim

diizeylerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 16’da gosterilmistir.

Tablo 16. Ogretim Elemanlarimin Unvanlarnna Gére Egitimde Internet’i Kullamm Diizeylerinin

Dagilimlan

Gruplar N X ss

Okutman 64 11,8750 2,1119
Ogr.grv 168 13,4464 2,8427
Yard.dog. 180 - | 13,4500 2,7161
Dogent 43 13,8140 3,0570
Prof 53 _ 12,9811 3,7544
Toplam 508 13,2323 2,8880

Tablo 16°da da goruldigu gibi Ogretim elemaniarmin unvanlarina goére egitimde
Internet kullamm diizeyleri agisindan en disik kullanm ortalamasi okutmanlardadir.
Bunu profesoér unvanmna sahip &gretim elemanlan izlemektedir. En yitksek kullamm
dizeyi olan grubun ise 13,81 ortalama ile dogent unvanina sahip 6gretim elemanlan
oldugu gérﬁlmektedir. Grup - ortalamalan arasinda istatistiksel agidan fark olup
olmadlglm test etmek igin grup ortalamalan iizerine tek ybnlﬁ varyans (ANOVA)
analizi yapilmstir. Yapilan varyans analizinin sonuglar Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17. Ogretim Elemanlanmin Unvanlanna Gore Egitimde Internet Kullamm Diizey
Puanlarimin Tek Yonla Varyans Analizi Sonuglan

Varyans Kareler top. | Sd Kareler ort. F
kaynad .
Gruplar igi 152,030 4 38,007 4,690*
Gruplar arast | 4076,561 503 8,104
Toplam 4228,591 507

*p<.05

Tablo 17°de gorildugi gibi, 6gretim elemanlannin unvanlarma goére egitimde Internet
kullamm puan dizeyleri ortalamalan arasindaki farki belirleyebilmek igin yapilan tek
yonli varyans analizi sonucunda elde edilen F degeri istatistiksel agidan anlamh
bulunmustur. Bu farkin hangi gruplann ortalamalan arasindaki farktan kaynaklandigint
belirlemek igin Tukey-HSD testi uygulanmugtir.

Tukey-HSD testi sonuglarina gore, okutman grubundan olan ogretim elemanlaninin
egitimde Internet kullamim diizeyleri, diger tiim gruplara gore anlamh derecede diigiik
¢ikmigtir. Bir bagka deyisle, Ofretim elemani unvamnda en alt seviyede olan
okutmanlarin dier gruplara gore anlamli derecede egitimde Internet kullanmadiklan

sonucuna ulagilmgtir.
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5. SONUC VE ONERILER
Bu boliimde, aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak vanlan sonug ve

onerilere yer verilmigtir.

Ogretim elemanlarmin egitimi desteklemek amaciyla Internet’i kullanma durumlarim
aragtirma amaciyla gergeklestirilen bu galiymada; 2002-2003 akademik yih igerisinde
Anadolu Universitesinde ders veren, unvanlan okutman ile profesor arasinda deigen
ogretim elemanlarina bir anket uygulanmstir. Bu anket sonrasinda elde edilen verilerin

analizleri sonrasinda varilan bulgular agagida verilmigtir.

5.1. Sonug
Bu caligmada, bir yandan ogretim elemanlarimin Internet hizmetlerinden gerek genel
anlamda gerekse egitim amagh ne olgiide yararlandiklari aragtiriirken, bir yandan da

Internet’in egitimde kullammuyla ilgili goriigleri ahnmustir.

e Yapilan aragtirmanin sonucunda, 6gretim elemanlarimn, yas, cinsiyet unvan ve
galisma alam farki olmaksizin, yiiksek oranda Internet’i kullandiklan ortaya
gikmugtir. Ancak bilgisayan paylasma durumlarimin, 63retim elemanlarinin hem
genel anlamda, hem de egitimde Internet’i kullanma durumlanm olumsuz

yonde etkiledigi gorilmustiir.

o Internet kullammu konusunda herhangi bir egitim almadigini sdyleyen ogretim
elemanlaninin oram neredeyse %90 oramindadir. Ancak Internet’in hem genel
olarak hem de egitinde kullamlmasina iligkin egitim alinmasi gerekli midir
sorulanna cevaben % 70’in ustinde olumlu yamt gelmigtir. Bu da Ogretim
elemanlariin  internet’i kulanabilmelerine ragmen etkili ve verimli olarak
kullanabilmek igin egitime gereksinim duyduklarim gdstermektedir.

e Internet’i neredeyse haftanin her gini kullanan ogretim elemanlarinin agirhkh
olarak e-posta hizmetinden yararlandifi anlagilmaktadir. Bunu arama motorlan
ve Web sayfalan izlemektedir. Bu da 6gretim elemanlanimin Internet’i daha ¢ok

haberlesme ve aragtirma amagh kullandiklan sonucunu vermektedir.
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Aragtirma sonuglanindan birisi de 6gretim elemanlannin derslerinde Internet’ten
elde ettikleri bilgileri kullandiklan yoniindedir. Ogrencilerini de Internet
kullanim: konusunda yonlendiren ve tesvik eden Ggretim elemanlari, 6grenme
faaliyetlerini desteklemek amactyla dgrencilerine yararh olacagmm disundiikleri
Web sitelerinin adreslerini de vermektedirler. Ancak egitim amaciyla e-posta,
sohbet odalan veya tartisma gruplan gibi hizmetleri ¢ok az kullanmaktadirlar.
Oysa WebCT gibi egitim amagh c¢evrimi¢i yazihmlann vazgegilmez birer
pargast olan bu hizmetler, son derece yararli birer egitim ortamu olarak
kullanilabilirler. Bu sonug, &gretim elemanlarinin bir egitim aract olarak bu
hizmetlerden  nasil  yararlanacaklan  konusunda  bir  fikir  sahibi

olamayabileceklerini dustindiirmektedir.

Ogretim elemanlarinin  egitimde Internet’in kullamlmasim etkileyen etmenler
hakkindaki gérigleri  soruldugunda, genel olarak Internet’in egitimde
kullamminin son derece olumlu sonuglan oldugunu digindikleri gézlenmigtir.
Egitimde Internet’in kullamlmasim engelleyebilecek etmenlerle ilgili olaraksa,
Internet kullammma dair egitim ihtiyacindan sonra, ogretim elemanlannin
Ozellikle bilgisayanin paylasihyor olmasini bir engel olarak degerlendirdikleri

gorilmugtir.

Aragtirmamin sonucunda gretim elemanlaninin &grencilerinin gerekli donamm
ve yazihma erigimlerinin olmadifim disiinmelerinin yam sira yeterli teknik
bilgiye de sahip olmadiklan kanaatinde olduklan anlagilmigitr. Bu durumun
egitimde Internet kullanma durumlan tzerinde olumsuz bir etkisinin oldugu
tahmin edilmektedir. Ogrencinin teknik bilgi ve donamm agisindan yeterli
olanaklara sahip olmadifim digiinen 6Fretim elemanlarmin, Internet’i
geleneksel egitim ortamlarina entegre etmede ¢ekimser davranabilecekleri

dusinilmektedir.

Genel olarak Internet’i kullanabilmek igin zaman faktoriini gok 6nemli goren

ogretim elemanlariin derslerin Internet kullammina uygun olmadigima dair
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goriige katilmadiklan goézlenmigtic. Aym sekilde, ge¢mis yillarda yapilan
calismalarda ortaya g¢ikan, Internet’in etkilesimden yoksun bir egitim ortamm
olduguna dair goriigiin de yavag yavas degistii gorilmektedir (Ferrarini ve
Poindexter, 1999). Bu yonde verilen goriise, coguniuk gretim elemant % 37,3
oraninda kismen katildigim belirtmis, katilmayanlarin oramysa % 27,0

civarmda.bulunmustur.

e Gegmis yillarda tlizerinde tartigilan konulardan biri de Internet {izerinden egitini
olanaklarinin artmasi sonucunda ogretmenlere gereksinim kalip kalmayacagidir
(Ferrarini ve Poindexter, 1999). Ancak bu aragtirmanin sonucunda elde edilen
veriler bu konuda da &gretim elemanlanmn goriislerinin degisim gostermekte
oldugunu disiindiirmektedir. Internet ortaminda 6grencilerin 6gretmensiz olarak
Ogrenebileceklerine yonelik goriige %44,8 oraninda ogretim elemam kismen
katidigim belirtirken, kalan Ogretim elemanlaninin %36°likk bir bolimii bu
goriise katilmadiklarim belirtmiglerdir.

Aragtirmanin tiimiine bakildiginda, genel olarak Ggretim elemanlarmin Internet’i yogun
olarak kullandiklarim, egitim amagh olarak derslerinde olabildigince yararlanmaya
calistiklarini, ancak bilgisayarlarint paylasmak, yeterli egitime sahip olmamak vb. gibi
nedenlerle bu konuda etkin ve verimli bir uygulamada bulunamadiklarim

dusundiklerini soyleyebiliriz.

5.2 Oneriler

Degisen diinyada egitim ve 6gretimin yontemleri de degismistir. Bu durum kaginilmaz
olarak oFretmen- Ofrenci rollerinde de degisiklii beraberinde getirmistir. Geleneksel

| Ogretici 6gretmen — ('iérenén Ogrenci tipi yerini, bilgiye nasil ulagilacagin ve bu bilginin

nasil kullamlacaini gosteren rehber ogretmenle, bilgiyi oldugu gibi almak yerine

Ogretmenin rehberliginde yapilandiran 6grenci tipine birakmugtir,

Bilgi ¢ag1 olarak adlandirlan 21. yy’da bilgiye ulagmak Internet gibi ileri teknolojiler
sayesinde kolaylagmugtir. Ancak, varolan bilgi denizinde bogulmadan egitimi

sirdiirebilmek igin gerek ogreticilerin gerekse Ggrencilerin sahip olmalan gereken pek
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¢ok bilgi ve beceri bulunmaktadir. Bunlann en baginda hi¢ siiphesiz mevcut

teknolojinin etkili ve verimli bir sekilde kullamimasi ve bu teknoloji aracihfiyla

ulagilan bilgiler arasinda secim yapabilme becerisinin kazamlmas: gelmektedir.

Bu kapsamda, Internet’in egitimde etkili ve verimli kullamlmasi ¢alismalarma katki

saglamasi amaciyla yaplan bu aragtirmadan elde Aedilen sonuglar 1giginda su Oneriler

getirilebilir:

1.

Anadolu Universitesi o6gretim elemanlarna yonelik yapilan arastirmanm
sonucunda, ogretim elemanlarimn gerek genel anlamda, gerekse egitimde etkili
ve verimli olarak Internet’i kullanabilmeleri icin;

e Hizmet i¢i egitim diizenlenmesi,

o Gerekli donamm desteginin saglanmasi yerinde olacaktir.

Sohbet odalan, e-posta, dosya transferi, tartigma gruplan gibi Internet
hizmetlerini ve WebCT gibi egitim yazilimlarim sadece Ggretim elemanlannin
kullanmay:1 bilmeleri yeterli degildir. Etkilesimli (interactive) olarak kullanilan
bu tiir egitim ortamlarinin istenilen diizeyde verimli olabilmesi igin 6grencilerin
de kullanabilmeleri gerekir. Bu nedenle, ogrencilere bu konuda bir egitim
verilmesi, 6gretim elemanlannin ¢aliymalarim da kolaylagtirabilir. Bu tiir bir
egitim, segmeli ders olarak diizenlenebilecegi gibi Temel Bilgi Teknolojileri
dersinin igeriginde de verilebilir.

. Bundan sonra yapilacak olan ¢aligmalann diger Universiteleri de kapsayacak

sekilde olmasi, Tirkiye genelinde yiksek ogretimde egitim ve Internet
iligkisinde gereksinimleri gorebilmek agisindan yerinde olur. Bu, dogru ve etkili
¢ozimlerin gelistirilebilmesi i¢in de yararh olacaktir.

Bundan sonra yapilacak olan caligmalarda, mutlaka yabanci dil ve Internet
iligkisine yonelik bir arastirma yapilmalidir. Bu aragtirmanin kapsam,

a) Internet’te kullanilan dillerin dagilim,

b) Bu diller iginde Tiirk¢e’nin yeri,
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c) Ogpretim elemanlarmm Internet’teki bilgiye ulasmada kargilastiklan

dil engelleri olabilir.

Boyle bir caligmamn, Internet’teki Tirkge kaynaklarn durumunu gormek,
varolan sorunian belirlemek ve gerekli ¢oziimleri tretebilmek agisindan son

derece yarah olacagina inanmilmaktadir.
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EK-1

KIiSIiSEL BILGILER

1. Cahsma alamimiz:
() a. Fen Bilimleri () b. Sosyal Bilimler ( ) c. Giizel Sanatlar

2. Akademik unvanmiz:
() a. Okutman () b. Ogretim Gorevlisi () c. Yard. Dog. Dr.

()d. Dogc. Dr. () e. Profesir Dr.

3. Cinsiyetiniz
() a. Kadin () b. Erkek

4. Yasiz ........
5. Universitede ka¢ yildir ders vermektesiniz? .......

6. Internet’in kullanimina dair herhangi bir egitim aldimz nm?
() Evet () Hayir

7. Okulda kullandifimz bilgisayanniz sadece size mi ait yoksa bagkalanyla paylasmamz gerekiyor
mu?
() Paylasiyorum ( ) Bana ait

A. INTERNET KULLANIM SIKLIGI

1. Evde ya da okulda ¢alisirken, Internet’i (arama, e-mail, Chat, vb. amagh) kullantyor misunuz?

3. Evet
b. Hayir

2. Internet’e hangi siklikta baglaniyorsunuz, isaretleyiniz.
a. ( )Hergin
b. () Haftada bir kag kez
c. () Ayda bir kag kez
d. () Yildabir kag kez
e. () Hig bir zaman



3. Litfen asafidaki Internet hizmetlerinden hangi sikhikta yararlandipiniza igaretleyiniz.
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Her giin

Haftada bir
kag kez

Ayda bir

kac kez

Yilda bir
kag kez

Hig bir
zaman

a. Elektronik posta (email)

b. Tartigma Grubu (meslektas, arkadag gruplan gibi haber gruplan)

¢. Arama motorlan (yahoo, google, aita vista gibi)

d. Her hangi bir Web sayfas1

e. Cevrimigi sohbet (Chat)

f. Dosya transferi (FTP)

g. Cevrimigi (online) egitim (WebCT, Blackboard vs.)

h. Cevrimigi veri tabanlan (elektronik kittiiphane)
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B. EGITIMDE INTERNET KULLANMA DURUMLARI

1. Internet’i kullanma durumlarimzi g6z 6niine alarak, size uygun segenckleri isaretleyiniz.

Evet | Hayir | Bazen

a. Derslerinizde Internet’ten yararlamyor musunuz?

b. Derslerinizde Internet’ten elde ettiginiz bilgilerden yararlanir misimz? -

¢. Oretiminiz sirasinda 6grencilerinizi Internet’i kullanmalari icin yonlendirir
veya kullanmalarini ister misiniz?

d. Derslerinize kayith tiim 6grencilerin adreslerinden olusan bir ya da birden fazla
e-posta listesi kullantyor musunuz?

e. Oprencilerinizin Internet’te aragtirma yapmalarim gerektiren 6devler vermekte

misiniz?

f. Verdiginiz herhangi bir derste, 8grencilerin §grenmelerine yararh olacagim

diigiindigiiniiz sitelerin adreslerini veriyor musunuz?

2. Verilen segeneklere gére Internet kullanim siklifimiz: isaretleyiniz.

KULLANIM SIKLIGI

INTERNET KULLANIMI

Cok sik
Kullamrmm
Bazen
kullamrm
Hig¢
kullanmam

a. Mesleki gelisgimimde

_|-b. Ders materyali hazirlamak igin

| c. Arastirma amagh

d. Notlarin bildiriminde

e. Akademik duyurular i¢in

f. Kayit yaptirmada

g. Ogrencilerin devamlanm izlemede

h. Ogrencilere 6dev verme ve almada

1. Ogrencilere derslerle ilgili duyuru yapilmas: gerektiginde




C. EGITIMDE INTERNET KULLANMAYI ETKILEYEN ETMENLER

1. Litfen asagidaki maddeleri katilma derecenize gore isarctleyiniz.

Kesinlikle

Katiiyorum

Katithyorum

Kismen

Katihyorum

Katlmiyorum

Kesinlikle

Katilnuyorum

a. Internet ders materyallerinin iletilmesinde ¢ok yararl bir ortamdir

b. Ogretim amaglh Internet kullanim bana zaman kazandinr.

c. Internet ortaminda 6grenciler 6gretmensiz de 6grenebilir.

d. Internetin egitimde kullanum yararsizdir.

e. Cevrimigi (online) dersler kigisel etkilesimden yoksundur,

f. Ofretim elemantannm etkili fnternet kultanimiyla ilgili egitim
almalan gerekir.

g. Ogretim elemanlanimn egitimde Internet kullapimiyla ilgili egitim
almalan gerekir.

h. Ogretim elemanlarmin Web sayfas: hazirlamayla ilgili egitim
almalar: gerekir.

i. Egitimde Internet kullamimi y6netimce gidiilenmeye ve
ddillendirmeye baghidir.

j- Bilgisayarm birden fazla kist tarafindan paylasiliyor olmas: Internet
kullanimim engelleyen bir etmendir.

k. Konu alanlarinda gegerli ve giivenilir Web sitesi eksikligi vardir

1. Universitede verilmekte olan dersler Internet kullanimina uygun
degildir

m. Ogrenciler Internet’te karsilagtiklan iyi ve kotii bilgi arasinda
ayirim yapamazlar

n. Baz: 6grencilerin Internet kullanabilmek i¢in teknik bilgileri eksik
ya da hi¢ yoktur

0. Ofrencilerin donanim ve Internet baglantis: konusunda olanaklart
yetersiz ya da yoktur

p. Interneti kullanabilmek i¢in gerekli yazilunlara sahip olmak zordur.

1. Ofretim elemanlan, Internetin egitim amach kullanimi konusunda
yeterli egitim almamaktadurlar.

s. Internet kullanmak igin zaman ayrrma faktsrii 6nemlidir.
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