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Bu arastirma ile rehber ogretmenlerin 6zel egitimde psikolojik damisma ve rehberlige
iliskin 6z yeterlik algilar1 ele alinmistir. Arastirmada ilk olarak arastirmaci tarafindan
“Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olgegi (RO-OEOYO)” gelistirilmis ve
gelistirilen Olcegin gecerlik ve giivenirligi smanmigtir. Daha sonra rehber dgretmenlere
iliskin bazi degiskenlere (cinsiyet, yas, mesleki deneyim, 6zel egitim deneyimi ve
uzman destegi) gore rehber Ogretmenlerin 6z yeterlik algilar1 arastirimistir.
Arastirmanin katilimcilarmi Denizli, Diyarbakir ve Eskisehir illerinde gorev yapan
158’1 kadin 119’u erkek toplam 277 rehber 6gretmen olusturmustur. Katilimcilarin
cinsiyet, yas ve deneyimlerine iligkin bilgiler arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel

bilgi formu ile toplanmistir.

Gelistirilen 0l¢egin gecerligi kapsam ve yap1 gegerligi analizleri ile giivenirligi ise test-
tekrar-test ve i¢ tutarlilik (cronbach alfa) analizleri smanmistir. Giivenirlik ve
gecerligine iliskin yapilan analizler RO-OEOYO’niin rehber ogretmenlerin 6zel
egitimde psikolojik damigma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarin1 belirlemede
kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir dl¢cek oldugunu desteklemektedir. Bulgular;
rehber 0gretmenlerin 0zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik
algilar1 ile cinsiyet ve yas degiskenleri arasinda anlaml bir iliski vermemistir. Bununla
birlikte, rehber Ogretmenlerin mesleki deneyim siireleri, mezun olduklar1 lisans
programi, Ozel egitim deneyimleri ve aldiklar1 uzman destegi ile 6z yeterlik algilama

diizeyleri arasinda anlamli iligki bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ozel egitim, Oz yeterlik, Rehber 6gretmen (Okul psikolojik

danigsmani)



ABSTRACT
SCHOOL COUNSELORS’ SELF-EFFICACY PERCEPTIONS
REGARDING GUIDANCE AND COUNSELING IN SPECIAL EDUCATION

Veysel AKSOY
Special Education Major
Anadolu University, Institute of Educational Sciences, May —2008
Advisor: Assoc. Prof. Ibrahim H. DIKEN
The purpose of this study is to investigate self-efficacy perceptions of school counselors
regarding guidance and counseling in special education. For this purpose, the School
Counselors’ Self-efficacy Scale regarding Special Education (SCSSSE) was firstly
developed and its reliability and validity were explored. Then, the relationship between
school counselors’ self-efficacy perceptions regarding guidance and counseling in
special education and their gender, age, year of job experience, experience in special
education and support was examined. The participants of the study included 277 school
counselors (158 female and 119 male) working in Denizli, Diyarbakir, and Eskisehir..
In order to collect data regarding some variables of school counselors, a personal

information form was also developed by the researcher.

Regarding validity of the developed-scale (SCSSSE), content validity, item analysis and
exploratory factor analysis to check its construct validity were run. Test-retest and
internal reliability (cronbach alpha) were also checked to examine the reliability of the
SCSSSE. The data regarding variables of school counselors were analyzed by using

statistical techniques such as correlation, the t-test and variance analysis.

The results of the validity and reliability of the SCSSSE revealed that it is a valid and
reliable scale to examine self-efficacy perceptions of school counselors on guidance and
counseling in special education. Whereas there were no significant differences between
the self-efficacy perceptions of school counselors and their gender and age, there were
significant differences between self-efficacy perceptions and year of job experience,
university education, experience in special education, and specialist support.

Key Words: Special Education, Self-Efficacy, School Counselor
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ONSOZ
Ozel egitim uygulamalarinda ekip calismasi onemli konular arasinda yer almaktadir.
Ekip tiyelerinin alana iliskin 6z yeterlik algilar1 hizmetin verim ve kalitesini etkileyen
Oonemli bir degisken olarak siirece etki etmektedir. Bu nedenle rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde psikolojik danmisma ve rehberlige iliskin 0z yeterlik algilarimi arastirma

gereksinimi duyulmustur.

Tez konusunun saptanmasindan siirecin tamamlanmasmna kadar her tiirli destegi
saglayan ve 0grencisinin kendi hizinda ilerlemesine olanak taniyarak siireci benim i¢in
kolaylastiran degerli hocam ve damismanim Doc. Dr. Ibrahim H. DIKEN’e tesekkiir

ederim.
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Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinin degerli 6gretim iiyeleri Dog. Dr. Sevgi
KUCUKER’e, Yrd. Dog. Dr. Erding DURU’ya ve Yrd. Dog. Dr. Murat BALKIS’a,
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egitimim boyunca, kaygilarimi azaltarak her zaman beni destekleyen ve Onemseyen
dostlarim Psikolog Figen ERTEN AKDOGAN’a ve Rehber Ogretmen Necmettin
AKSITe tesekkiir ederim.

Calismam siiresince beni destekleyen esim Fatma AKSOY’a ve calismayi destekleyen

tiim dost ve arkadaslarima tesekkiir ederim.

Veysel AKSOY



OZGECMIS

Veysel AKSOY

Ozel Egitim Anabilim Dali
Yiiksek Lisans

Egitim

Lisans 2003

Cukurova Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Felsefe Grubu

Ogretmenligi Boliimii, Adana

Lise 1998 Acik 6gretim Lisesi, Adana
Is
2003-2005 Rehber Ogretmen, Hosgor Ilkogretim Okulu, Gaziantep
2005-2007 Rehber Ogretmen, Cifteler S.0.G. Endiistri Meslek Lisesi, Eskisehir
2007- Ogretim Gorevlisi, Pamukkale Universitesi, Denizli

Kisisel Bilgiler

Dogum Yeri ve Yili: Islahiye — 02.02.1974; Cinsiyet: Erkek; Yabanci Dil: Ingilizce




ICINDEKILER

. Sayfa
O . e e i1
ABSTRACT ... e 11
ONSOZ. ..., iv
OZGECMIS ..., v
TABLOLAR LISTESI.......ooiiiiiiiiiiiiiiiiie e, viii
SEKILLER LISTESI. . ..ottt X
LGIRIS . ..o 1
LI Problem. ... ..o e 3
N 1 T2 T 5
L3 OMNEIML ...t 6
L4, SarhilikKlar. ..o 8
LS. Sayttlilar. ... oo e e 8
1.6, TanImIar. ......oovoini e 8
2. ILGILI YAYINLAR . ....ottiiiiiiiiii e, 9
2.1. Rehber Ogretmenin Tanimi ve ROIETi...............ccoveivneiiieeiieiinnenn, 9

2.2. Ozel Gereksinimli Ogrencilere Yonelik
Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Hizmetleri.......................c.oo... 13
2.3. Sosyal Biligsel Kuram............ccooiiiiiiiiiiii e, 22
2.3.1. Oz Yeterlik (Self-Efficacy).............oevuueiiueeiineiiieeiieaiieeiiein, 25
2.4. Rehber Ogretmenlerin Oz Yeterligiyle Ilgili Arastrmalar..................... 32
B YONTEM. ..ttt 39
3.1 Arastirma Modeli.....ooeeei i 39
3.2, Arastirma GrubU. ... e 39
3.3. Veri Toplama Araglarti............ooouoiiiiiiiii e 41
3.3.1. Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olgegi..................... 41




3.3.2. Kisisel Bilgi Formu.............oooiii 42
3.4. Verilerin Toplanmasi ve Istatistiksel Islemler................................... 42
4. BULGULAR VE YORUM. ...t 44
4.1. RO-OEOYO’niin Gegerlik ve Giivenirlik
Calismalarina Iliskin Bulgular .................coooiviiiiiiiiiiieeieeieen, 44
4.1.1. RO-OEOYO’niin Gegerlik Calismas...............c..eevvnrinnennnn... 44
4.1.1.1. Kuramsal Temelleri............cooooiiiiiiiiiiiiiiiiinen, 44
4.1.1.2. Madde Havuzunun Olusturulmasi ve
Kapsam Gegerliligi Calismast...........c..cooeiiiiiiiin.n. 45
4.1.1.3. Madde Analizi .......coooviiiiiiiiiiii i 46
4.1.1.4. Yapr GegerliZi.....vouueneieiii i 49
4.1.2. RO-OEOYO niin Giivenirlik Caligmast.................ccc.ueevvnnnnn.. 55
4.2. Rehber Ogretmenlere ait Bireysel Degiskenlere Gore
RO-OEOYO’ den Elde Edilen Bulgular....................cccooevineeiinn..n. 56
N B 6511 57
N T N 57
4.2.3. Meslekteki Deneyim SUIEST .......o..vivimiiinieiiiicieineenee e 59
4.2.4. Ozel Egitim Deneyimi.................cooueiiieiiieeiiieiiieeiieeinnn 60
4.2.5. Mezun Olunan Lisans Programi.................ccoociiiiiii 61
4.2.6. Ozel Egitim Konusunda Uzman Destegi.................c...ceevvnnenn.. 64
5.SONUC VE ONERILER............ccouiiiiiiiiiiiee e 66
SLlSOMUG. .. e 66
5.2, ONETIIET. ... 67
5.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler.................cocouveiineiineeiieaiinnn, 67
5.2.2. Tleri Arastirmalara Yonelik Oneriler.................ccccoeieiineinnnn, 68
EKLER 70
KAYNAKCA 77




TABLOLAR LiSTESI

Tablo Sayfa
3.1. | Katilimcilari Yas ve Mesleki Deneyim Siirelerinin Dagilimlari........... 40
3.2. | Katilimcilari Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gore Dagilimu................... 40

3.3. | Katilimcilarin Mezun Olduklar: Lisans Programlarina,

Ozel Egitim Deneyimlerine ve Uzman Desteginin

Varligina Gore Dagilimlart...........c.oooiiiiiiiii i 41
4.1. | RO-OEYO’ de Yer Alan 40 Maddenin
Madde Analizi SONUCIart..........cooooiiiiii i 48

4.2. | RO-OEOYO’nin Temel Bilesenler Analizi,
Faktor ve Olgek Bazinda Madde Test

Korelasyonu Sonuglart............ooooiiiiiiii i 51

4.3. | RO-OEOYO de Yer Alan Maddelerin
Aritmetik Ortalamalari, Standart Sapmalari

ve Faktor YUKIeri.......coovii i, 54
4.4. | Rehber Ogretmenlerin RO-OEOYO’den
Aldiklar1 Puanlara Gére Dagilimlart.............cooooiiiiiiiiiiiiiiiin.n 56

4.5. | RO-OEOYO Puanlarmin

Cinsiyete Gore T-Testi SONUCU........o.iiviiiiiiiiii e 57

4.6. | RO-OEOYO Puanlarinin Yasa Gore

Betimsel Istatistikleri ve Varyans Analizi Sonuglar1......................... 58

4.7. | RO-OEOYO Puanlarinin
Mesleki Deneyim Siiresine Gore

Betimsel Istatistikleri ve Varyans Analizi Sonuglar1......................... 59

4.8. | RO-OEOYO Puanlarmin Ozel Egitim

Deneyimine Gore T-testi SONUCU...........eviviiiiiiiiiiiiieenaene. 60




10

4.9. | RO-OEOYO Puanlarmin

Mezun Olunan Lisans Programma Gore

Betimsel Istatistikleri ve Varyans Analizi Sonuglar1......................... 62
4.10. | RO-OEOYO Puanlarmin Ozel Egitim Konusunda

Uzman Destegine GOre T-testi SONUCU...........covuiiiiiiiiiiiiiiiinean. 64




11

SEKILLER LISTESI
Sekil Sayfa
2.1. | Uglii Karsilikli NedenselliK................oeuueiuneineiiaiineeiieaeinns.n, 23
2.2. | Yeterlik Beklentileri Ve Sonu¢ Beklentileri Arasimdaki
Farki GOsteren Diyagram..........c..cooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiina 27
2.3. | Oz Yeterlik Algismi Etkileyen
DOTt FaKtOT. .. ooeeee e 31

4.1. | Kirilma Noktas1 Grafigi (Scree Plot)..............coooiiiii 53




12

1. GIRIS

Ozel egitim, temelde 6zel gereksinimli ¢ocuklara sunulan; 6zelde iistiin ozellikleri
olanlar1 yetenekleri dogrultusunda kapasitelerinin en iist diizeye ¢ikmasmi saglayan,
yetersizligi engele doniistiirmeyi onleyen, engelli bireyi kendine yeterli hale getirerek
topluma kaynagmasini ve bagimsiz, iiretici bireyler olmasini destekleyecek becerilerle

donatan egitim olarak tanimlanmaktadir(Ataman, 2005).

Ozel egitim bircok bakis acisina gore tammlanabilir. Ik olarak ©zel egitim yasal
temelleri olan ve bunlara gore yiiriitiilen bir girisim olarak ele alimmaktadir. Ulkemizde
bu yaklagim dogrultusunda 573 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile 6zel egitim
hizmetleri diizenlenmektedir. Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligine gore 6zel egitim;
0zel gereksinimli bireylerin egitim ve sosyal gereksinimlerini karsilamak igin 6zel
olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim programlar1 ve yontemleri, bu
bireylerin tiim gelisim alanlarimdaki Ozellikleri ile akademik disiplin alanlarmdaki

yeterliliklerine dayali olarak uygun ortamlarda siirdiiriilen egitimdir (MEB, 2006).

Yasal mevzuat yonetsel diizenlemeleri icermekte ve 0zel egitim, mevcut egitim
sisteminin ayrilmaz bir pargasi olarak ele alinmaktadir. Ogretmen-6grenci oranlari, smif
ortaminin biiyiikliigli ve c¢ocugun bu ortama yerlestirilmesi ve hizmet verecek
personelin 6grenciye gore dagilimi ve tiirleri, ne kadar kaynak saglanmasi gibi yonetsel
konular, ilgili yasal mevzuat tarafindan yonetsel olarak belirlenmistir. Bununla birlikte
ikinci goriis olarak toplumsal politikalar1 olusturma yaklagiminda 6zel egitim, bireyin
vazgecilmez temel insan hakki olarak yorumlanmaktadir (Ataman, 2005). Bu
dogrultuda yetersizligi olan bireylere yonelik olarak yerine getirilen tiim ¢abalara genel
olarak miidahale ismi verilmektedir. Ozel egitim alaninda miidahale denildiginde iic
cesit miidahaleden soz etmemiz miimkiindiir. Bunlar; Onleyici, iyilestirici ve ddiinleyici
miidahalelerdir (Eripek, 2004). Gerek 6zel egitim uygulamalarinin gerekse de yapilan
miidahalelerin tiirii ne olursa olsun amag¢ en genel olarak 6zel gereksinimli bireylerin

bagimsiz yasama olanaklarini en iist diizeye ¢ikartmak ve bu bireyleri toplum i¢indeki
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rollerini gerceklestirebilen, baskalariyla iyi iliskiler kuran, isbirligi icinde calisabilen,
cevresine uyum saglayabilen iiretici ve mutlu bir vatandas olarak yetistirmektir. Ayrica,
0zel gereksinimli bireylerin, toplum i¢inde bagimsiz yasamalart ve kendi kendilerine
yeterli duruma gelmeleri i¢cin temel yasam becerilerini gelistirmeleri, ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda iist Oogrenime ve is ve meslek alanlarima ve hayata hazirlanmalari

amacglanmaktadir (Eripek, 2004, MEB, 2006).

Ozel egitimin tanim ve amaclarindan anlasilacag1 gibi 6zel gereksinimli bireylerin de
tipk1 normal gelisim gosteren bireyler gibi egitimde firsat esitliginden yararlanma hakki
oldugu ifade edilmektedir. Ozel gereksinimli bireylerin toplumun bir pargasi olarak
yasayabilmelerinin ancak bu sekilde miimkiin olabilecegi belirtilmektedir (Batu ve
Kircaali-Iftar, 2005). Ozel egitimle, bireyin sahip oldugu yetersizligin engel durumuna
donlismemesi i¢in miimkiin olan her tiir cevresel ve egitsel ortam diizenlemesini
yaratmak yani normallestirmeyi saglamak gerektigi ifade edilmistir (Ataman, 2005). En
az kisitlayic egitim ortamm Batu ve Kircaali-Iftar(2005) tarafindan, bir 6grencinin ailesi
ve akranlariyla en fazla birlikte olabilecegi ve ayn1 zamanda egitim gereksinimlerinin en
iyi sekilde karsilanabilecegi ortam olarak tamimlanmistir. En az kisitlayici ortamin
ogrencilerin Ozelliklerine ve gereksinimlerine gore bireysellik gosterebildigi ve bu
ortamlarin normal siniftan, yatili 6zel egitim okuluna dogru bir yelpaze olusturdugu
belirtilmistir (Batu ve Kircaali-iftar, 2005). Ulkemizde gerek Ozel Egitim Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname (1997) gerekse de Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi
(2006) geregi 6zel gereksinimli Ogrencilerin uygun egitim ortamlarina yerlestirilmesi
amactyla degerlendirilmesi ve ozelliklerine uygun en az kisitlayic1 egitim ortamina

yerlestirilmesi esas alinmaktadir.

Yasal zorunluluklar geregi iilkemizde 0Ozel egitim hizmetleri ekip yaklagimiyla ele
alinarak yiiriitiilmeye calisiimaktadir. Ozel gereksinimli bireyin egitim gereksiniminin
karsilanmasi amaciyla yiiriitiilen iglemlerin tiim basamaklarinda ekip ¢aligmasi esastir.
Tarama, tanilama, yerlestirme ve egitsel programi planlama ve 6grencideki gelismeleri
izleme amaciyla yapilan tiim degerlendirmeler bir ekip yaklasinuyla yapilir. islemlerin
gerceklestirilmesi ve Ogrencinin gereksinimi dogrultusunda en uygun egitim

olanaklarindan yararlanmasi amaciyla olusturulan ekiplerde; 6zel egitim Ogretmeni,
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smif 0gretmeni, rehber 6gretmen (psikolojik danigman), tibbi personel, Ozriin tiiriine
uygun olarak dil konusma terapisti, fizyoterapist, is-ugrasi terapisti gibi uzmanlarm yani

sira 0grencinin ailesi ve uygunsa dgrencinin kendisi de yer almaktadir (Giirsel, 2004).

Ogrencinin smif ortamindaki 6gretimsel gereksinimlerini yam sira, okul ortamindan ya
da daha genel anlamiyla egitim ortaminin tamamindan daha etkili ve verimli bir sekilde
yararlanabilmesi icin ek tedbirler alinmasi ve Ogrenciye cesitli destek hizmetleri
sunulmasi 6ngoriilmiistiir. Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeliginde
okul rehberlik servislerinde gorevli rehber 6gretmenler; okulda 6zel egitim gerektiren
Ogrenci varsa veya kaynastirma egitimi siirdiiriiliiyorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve
ailelerine gerekli rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerini verirler ifadesi yer
almaktadir (MEB, 2001). Bu caligmalar bir ekip anlayis1 icerisinde disiplinler arasi is
birligiyle yiiriitiilmektedir. Kaynastirma uygulamalarinda sinif 6gretmeniyle birlikte
okul rehber Ogretmeni bireysellestirilmis egitim programlarmin gelistirilmesi, aileye
rehberlik hizmetleri, 68renci gelisim raporlarinin hazirlanmas: gibi 6nemli rol ve
sorumluklulara sahiptir. Okullarda yiiriitiilen kaynastirma uygulamalarinin basariya
ulasabilmesi, ekibin tiim iiyelerinin rol ve sorumluluklarini tam ve dogru olarak yerine
getirmelerine baghidir. Ekibin etkin bir iiyesi olarak rehber 6gretmenin yasal mevzuata

bagl olarak yerine getirmesi gereken bircok rolii vardir.

1.1. Problem

Ulkemizde ©zel egitim alaninda e@itim veren resmi ve 6zel egitim kurumlarinda rehber
ogretmenler oOzel gereksinimli Ogrencilerle cahsmaktadirlar. Ozel gereksinimli
Ogrencilerin egitsel tanilamalar1 Rehberlik ve Arastirma Merkezleri tarafindan yapildigi
icin, bu Ogrencilerin tarama, tanilama amaciyla gonderilme, yerlestirme ve
degerlendirilmeleri siirecinde, rehber 6gretmenler dnemli gorevler iistlenmektedirler.
Ayrica, o©zel gereksinimli Ogrencilerin sergiledikleri problem davranislarda ve
ogrenmeyle ilgili sorunlarinda simif ve brang Ogretmenlerinin ilk danistiklar
kisilerdirler. Bu gibi sorunlara da dogrudan ya da dolayli olarak miidahale etmek gibi
bir rol ve sorumluluklar1 da vardir. Bu nedenle rehber 6gretmenlere iliskin birtakim

degiskenler rehber 6gretmenlerin 6zel egitime iliskin goérev ve sorumluluklar: tizerinde
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etkili olabilmektedir. Bilgi, beceri, tutum ve deneyimin yani sira rehber 6gretmenlerin

0zel egitime iliskin 6z yeterlik algilar1 bu degiskenlerin en onemlileri arasindadir.

Oz yeterlik konusundaki calismalar gostermektedir ki; 6z yeterlik dogru ya da yanlis
olsun, insanlarin etkinliklerini ve ¢evresel ortam secimlerini etkilemektedir. Bireyler bag
edemeyeceklerini diisiindiikleri durumlardan kaginma egilimi gosterirken, bir sorunun
¢Oziimiinde ne kadar siireyle ne kadar caba sarf edeceklerine dair kararlarini, ¢6ziim i¢in
gerekli becerideki 6z yeterlik algilar1 belirlemektedir. Algilanan 6z yeterlik etkinlik ve
ortam secimini etkilemekle kalmamakta, ayn1 zamanda halihazirda baslamis olan basa
cikma cabalarimi da nihai basar1 beklentileri sayesinde etkilemektedir. Insanlarin ne
kadar caba sarf edecegini ve engeller ile olumsuz deneyimler karsisinda ne kadar siire
dayanabilecegini yeterlik beklentileri belirlemektedir. Algilanan 6z yeterlik ne kadar

giiclii olursa cabalar da o kadar etkin olmaktadir (Bandura, 1977, 1982, 1986).

Alan yazinda gerek ulusal gerekse de uluslararasi yayinlarda rehber 6gretmenlerin
(psikolojik danismanlarin) 6z yeterlik algilar: tizerine ¢aligmalar yapilmistir. Psikolojik
danigsmanlikla 1ilgili 6z yeterlik caligmalarinda, danisman egitiminde Onemli
degiskenlerden olan danisman anksiyetesi, danismanlik performans: ve siipervizyon
ortami gibi degiskenlerle danigmanlik 6z yeterligi arasindaki iliskiye odaklanildigi
goriilmektedir (Johnson ve Ark., 1989; Ridgway ve Sharpley, 1990; Sipps, Sugden, ve
Faiver, 1988). Psikolojik danisma ve rehberlik alaninda yapilan 6z yeterlik
calismalarinin  bulgular1 dogrultusunda, 0z yeterligin bireyin performansimi ve
basarilarini etkileyen dnemli bir 6zellik olarak, psikolojik danisma ve rehberlik alaninda
calisan psikolojik danismanlarin etkinlikleri iizerinde etkili olmas1 beklenebilir (Larson,
Clark, Wesely, Koraleski, Daniels, ve Smith, 1999; Tang, Addison, LaSure-Bryant,
Norman, O’Connell, ve Stewart-Sicking, 2004). Benzer sekilde, rehber 6gretmenlerin
o0zel egitim konusundaki 0z yeterlik algilarinm, okullarda ve diger egitim
kurumlarmdaki rol ve sorumluluklarini yerine getirme diizeylerini ve verimliliklerini
yiikksek oranda etkilemesi ve bdylece rehber Ogretmenlerin 6zel egitim konusunda
yiiksek diizeyde 0z yeterlik algismma sahip olmalarinm 6zel egitimde psikolojik
damismanlik ve rehberlik hizmetlerini yiiriitiirken karsilasacaklar1 giicliiklerle basg

etmede 1srarc1 olmalarmi ve karsilasilan yeni durumlara uyum saglamalarini



16

etkileyebilecegi varsayilmaktadir. Psikolojik danigmanlarm 6z yeterlik algilarini 6lgmek

amaciyla cesitli 6lcekler gelistirilmistir.

Larson ve Daniels (1998) on psikolojik danmismanlik 6z yeterlik dlcegi oldugunu
bildirmislerdir. Bu 6l¢eklerin dordiiniin bireysel danismanlikla, ikisinin grupla danigma,
vaka yOnetimi ve aile egitimi gibi konularla ve kalanlarinda belirli psikolojik
damismanlik alanlariyla ilgili oldugu bildirilmistir. Daha sonraki yillarda Lent, Hill ve
Hoffman (2003), danisman etkinlikleri 6z yeterlik 6l¢egini ve Bodenhorn ve Skaggs
(2005) da okul damsmanlar1 6z yeterlik Olcegini gelistirmislerdir. Ayni sekilde
tilkemizde de Yiyit (2001) tarafindan okul psikolojik damigsmanlar: yetkinlik beklentisi
Olcegi gelistirilmistir. Bunun disinda Cosgun ve Ilgar (2004) okul deneyiminin
danigman adaylarin 6z yeterliklerine etkisini inceledikleri ¢alismada 6z yeterlik 6lcegi
kullandiklarmi bildirmislerdir. Ancak, bu 6lcege dair gecerlik ve giivenirlik bulgusu

verilmemistir.

Gerek yurt disinda gerekse de iilkemizde ©Ozel egitimde psikolojik danismanlik ve
rehberlik hizmetleriyle ilgili olarak rehber 6gretmenlerin (psikolojik danigsmanlarin) 6z
yeterlik algilarin1 6lgen bir dlcege ve bununla ilgili bir calismaya rastlanmamistir. Bu
nedenle, rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danigsma ve rehberlige iliskin 6z
yeterlik algilarim dlgecek bir dlgek gelistirmeye ve rehber 6gretmenlerinin bu alandaki
0z yeterlik algilarin1 etkileyebilecek degiskenlerle olan iligkisinin incelenmesine

gereksinim duyulmustur.

1.2. Amac¢

Bu arastirma iki amaca hizmet etmektedir. Arastirmanin birinci amaci, okullarda ¢alisan
rehber Ogretmenlerin, yasalarla kendilerine yiiklenmis olan 6zel egitimde psikolojik
danisma ve rehberlikle ilgili gorevlerine iliskin 6z yeterlik algilarini belirlemeye yonelik
bir olgek gelistirmektir. Arastirmanin ikinci amaci ise, rehber Ogretmenlerin Ozel
egitimde psikolojik danmisma ve rehberlikle ilgili 6z yeterlik algilarinmm secilen
degiskenlere gore faklilagip farklilasmadigini incelemektir. Bu amacglara ulasabilmek

icin agagidaki sorulara yanit aranmistir:
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1. Gelistirilen “Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olcegi” gegerli ve
giivenilir bir 6l¢ek midir?

2. Rehber 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarinin diizeyi;

a. Cinsiyete
b. Yasa
c. Meslekteki kidem yillarina
d. Ozel egitim deneyimlerine
e. Mezun olduklar: lisans programina
f. Ozel egitim konusunda destek alabilecekleri uzman varligma gore
anlamh sekilde farklilagsmakta midir?
1.3. Onem

Bandura’ya (1986) gore, 6z yeterlik algis1 yiiksek olan bireyler meslek se¢iminden, okul
basarisina kadar genis bir yelpazede daha basarili olmaktadirlar. Sorunlarla
kargilastiklarinda bunlar1 ¢ozmek icin daha fazla gayret sarf etmektedirler. Sorunun
¢Oziimiinde 1srarl1 bir tutuma sahip olmakta ve engellemelerden dolay1 geriye ¢ekilme
diizeyleri daha diisiik olmaktadir. Ogretmenlerin 6z yeterlik algis1 ise ogrencilerin
akademik basarilarm etkileyen, smifta ders i¢in ayrilan zamanin artmasini saglayan,
rehberlik gereksinimi olan dgrencilere daha fazla zaman ayrilmasina olanak saglayan bir
degisken olarak ayrica 6nemlidir (Gibson ve Dembo, 1984; Egyed ve Short, 2006).
Danigsman 6z yeterlik algisinin danismanlarin danigma oturumlarinda yasadiklar1 kaygi
diizeylerini, danigma oturumuna iliskin diisiincelerini ve danigma sirasinda sergilemeleri
gereken karmasik davranmiglar1 gosterebilme cesaretlerini etkiledigi belirtilmektedir
(Daniels ve Larson, 2001). Bu bulgular dogrultusunda, psikolojik danigsma ve rehberlik
hizmetlerinde, okul psikolojik danigmanlarimin 6z yeterlik algilarinin hizmetin verim ve

kalitesine etki eden 6nemli bir degisken olabilecegi diisiiniilmektedir.

Ozel gereksinimli 6grencilere verilecek hizmetin kalitesi alanda ¢alisan tiim uzmanlarin
bilgi, beceri ve yeterlik diizeyleri ile iliskili olarak artmaktadir (Allinder, 1995;
Bandura,1997; Gordon, 2001; Schwarzer ve Schmitz, 2004; Shaughnessy, 2004;
Soodak ve Podell, 1993). Rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danmigma ve
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rehberlige iligkin rol ve sorumluluklar1 dogrultusunda sahip olduklar1 6z yeterlik
algisinin yiiksek olmasi 6zel egitim hizmetlerini yerine getirirken karsilasacaklari
sorunlarla bas etmede ve Ogrencilerin gereksinimlerini iist diizeyde karsilamada etkili
olacag diisiiniilmektedir. Bu arastirma ile rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik
danigma ve rehberlige iliskin rol ve sorumluluklar1 dogrultusunda 6z yeterlik algilarmi
olcmek hedeflenmektedir. Oz yeterlik, verilen egitim ve saglanan desteklerle
arttirllabilir bir 6zellik oldugundan (Al-Darmaki 2004; Daniels ve Larson, 2001; Goetz,
Hunt, ve Soto, 2001; Urbani, Smith, Maddux, Smaby, Torres-Rivera, ve Crews, 2002),
caligma bulgular1 dogrultusunda rehber ogretmenlerin 6zel egitime iliskin 6z yeterlik

algilarii olumlu yonde arttirma konusundaki gereksinimlerin belirlenebilmesi olasidir.

Bu arastirma sonucunda, rehber dgretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danigmanlik ve
rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarinin diizeyinin belirlenmesi ve 6z yeterlik algilarinin
cesitli degiskenlere gore anlamli diizeyde farklilasip farkhilagmadiginin ortaya
cikarilmas: umulmaktadir. Bu amagcla bir 6lcek gelistirilecektir. Alan yazinda bu amaca
hizmet eden bir dl¢egin rastlanamadigindan bu 6l¢egin gelistirilmesi ile ilgili alana katki

saglanacagi umulmaktadir.

Arastirmanin sonunda rehber Ogretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danisma ve
rehberlik alanindaki 6z yeterlik algilarinin ortaya ¢ikmasi ve bu alanda gerek 6gretmen
yetistirme programlarmin gerekse de 6gretmen egitimi yapan kurumlarin arastirmadan

elde edilecek bulgulardan yararlanmasi umulmaktadir.

[leri arastirmalarda da 6zel egitimde psikolojik damigmanlik ve rehberlik alaninda rehber
ogretmenlerle ilgili yapilacak caligmalarda arastrmada kullanilan Olcekten ve

bulgulardan yararlanilabilinecegi diisiiniilmektedir.
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1.4. Smirhhklar

1. Arastirma verileri, Denizli, Diyarbakir ve Eskisehir illerinde gérev yapan rehber
ogretmenlerin goriislerine dayanmaktadir.

2. “Rehber Ogretmenlerin Ozel Egitim Oz Yeterlik Olgegi” 40 madde ile
siirhdir.

3. Bulgular, Ocak-2008’de 277 rehber Ogretmenden toplanan verilerden elde

edilmistir.

1.5. Sayithlar

1. Arastirmaya katilan rehber O6gretmenlerin 6lgek ve bilgi formunu dogru ve

eksiksiz yanitladiklar1 kabul edilmektedir.

1.6. Tanimlar

Oz yeterlik: Bireyin, belli bir performansi gostermek icin gerekli etkinlikleri organize

edip, basarili sekilde yapma yetenegine dair yargisidir (Bandura, 1986).

Rehber 6gretmen 6z yeterligi: Danismanin, danisma siirecinde danmigmanlikla ilgili
davraniglar ve belirli klinik durumlarla bas edebilme konusunda kendi kapasitelerine

dair yeterlik algilaridir (Larson ve Daniels,1998).
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2. ILGILI YAYINLAR

Bu boliimde Oncelikle rehber 6gretmenin tanimi ve rolleri gerek alan yazinda aktarildigi
bicimiyle gerekse de yasal mevzuatta tanimlariyla verilmistir. Ozel gereksinimli
ogrencilere gotiiriilecek psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin kapsam ve igerigi
tizerinde durulduktan sonra sosyal bilissel kuramin ve 6z yeterligin kuramsal ¢ercevesi
anlatilmigtir. Son olarak da alan yazin da rehber 0gretmen (psikolojik danisman) 6z

yeterligiyle ilgili yapilmis olan arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Rehber Ogretmenin Tanimm ve Rolleri

Oteden beri bireyin kendisine “Ben kimim?”, “Nereye aidim?”, “Yasamimda neler
yapmaliyim?” diye sorular sordugu bilinmektedir. Psikolojik damigsmanlik meslegi,
insanin  gereksinimlerini, planladig1 kararlar1 yerine getirebilmesi, problemlerini
cOzebilmesi ve kendine ait farkindalig: gelistirerek daha saglikli olarak yasayabilmesine
yardim saglama siirecidir. Bu siirecte, insani etkileyen olumsuz olaylardan kacinarak
gelisim ve biiyiime engellerini Onleyici saglikli ortamlarin olugmasina yardimci
olunmaktadir. Okullarda psikolojik damigsmanlar, bireyin yasamindaki ilerleme ve
gelismenin devamliligini garanti altina alan stratejilerin planlanmasina yardim ederek,
potansiyellerinin en yiiksek diizeyde gerceklesmesi i¢in onlari cesaretlendirirler.
Bireylerin tiim yasam gercekleri i¢inde psikolojik danigsma hizmetleri, problemlerin
onlenebilmesi icin gelisimsel konulara odaklanarak duyussal, sosyal ve psikolojik

saghgm olusturulmasini amagcladiklar: bildirilmektedir (Ultanir, 2000).

2001 yilinda yiiriirliige giren, Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Danisma
Hizmetleri Yonetmeliginde Rehber Ogretmen (Psikolojik Danisman): Egitim-6gretim
kurumlarmdaki rehberlik ve psikolojik danisma servisleri ile rehberlik ve arastirma
merkezlerinde 6grencilere rehberlik ve psikolojik danigma hizmeti veren, iiniversitelerin
psikolojik danisma ve rehberlik ile egitimde psikolojik hizmetler alaninda lisans egitimi
almis personeli ifade eder seklinde tamimlanmistr (MEB, 2001). Ancak iilkemizde

Ogretmenlerin atanmasi ve kimlerin 6gretmen kadrolarina atanacagma dair yetki Milli
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Egitim Bakanliginda oldugundan, zaman zaman yukarida belirtilen lisans
programlarinin disindan mezun olan kisiler de rehber 6gretmen olarak atanmaktadirlar.
Bu nedenle halen 6zel ve devlet okullarinda farkl lisans programlarindan mezun olmus

ogretmenler de rehber 6gretmen olarak gorev almaktadirlar.

Okullarda gorev yapan rehber 6gretmenlerin 6grencilere, velilere, okuldaki idari ve
ogretimle 1ilgili personele yonelik yerine getirmesi gereken gorevler genel olarak
rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri olarak tanimlanmaktadir. Rehber 6gretmen
ogrencilerin cagdas bir toplumda yasamlarini siirdiirebilmeleri icin kisisel-sosyal,
egitsel ve mesleki alanlarda gerekli olan becerileri kazanmalar1 noktasinda yardimci
olmak iizere kapsamli ve gelisimsel rehberlik programlarmi diizenler ve uygular (Yiyit,

2001).

Ogrencilere yonelik hizmetler; egitsel ve mesleki rehberlik bashg: altinda, temel olarak
bilgi vermeye dayanan, Ogrencinin egitsel basarisini arttrmak, okuldan ve okulun
birimlerinden en iist diizeyde yararlanmasini saglamak amaciyla yapilan egitsel
rehberlik hizmetleriyle, gelecekteki kariyer gelisimini dogru ve etkili bir sekilde
yonlendirmesini saglayan mesleki rehberlik hizmetlerinden olusmaktadir. Ogrenci
kisilik hizmetleri bashgmda ise (formasyonu uygunsa) grupla ve bireysel psikolojik
damisma yoluyla Ogrencilerin kisilik gelisimlerine destek saglamak, sorunlarini
gidermede yardimci olmak seklinde ¢ok genel olarak 6zetlenebilir. Ogretmenlere ve
idari personele yonelik olarak da, gereksinim duyduklar1 egitim, 0grenci davranislari
gibi alanlarda miisavirlik hizmetleri saglamaktir. Anne-babalara yonelik olarak
cocuklarmin gelisimlerini tam ve dogru bir bicimde desteklemeleri i¢in damigmanlik

hizmeti vermek rehber 6gretmenin genel sorumluluklar: arasindadir (Kuzgun, 2000).

Rehberlik kapsaminda verilecek hizmet tiirleri, genel olarak bu hizmetlerin verildigi
egitim kademesi, kurumun nitelikleri, hizmetlerin temel islevleri ya da hangi alanlardaki
problemlerin  ¢oziimiine yoOnelik olarak organize edildigine baglh olarak
degisebilmektedir. Bir okulda Ogrencilere doniik olarak yapilmasi gereken rehberlik
hizmetleri su alanlardan olustugu ifade edilmektedir.

¢ Psikolojik danigma hizmeti.
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Oryantasyon (Yeni ortama alistirma) hizmeti.
Bireyi tanima hizmeti.

Bilgi toplama ve yayma hizmeti.

Yoneltme ve yerlestirme hizmeti.

Izleme ve degerlendirme hizmeti.

Miisavirlik (Konsiiltasyon) hizmeti ( Yesilyaprak, 2004).

Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Yonetmeliginin

(2001) 50. maddesinde, rehber 6gretmenlerin gorev ve sorumluluklart on dokuz alt

baslikta siralanmistir. Bu gorevler;

Okulun rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri programini smif diizeyine,
okulun tiiriine ve 6grencilerin ihtiyaclarina gére hazirlamak,

Rehberlik programinm ilgili kismmin uygulanmasinda sinif Ogretmenlerine
rehberlik etmek,

Okulun tiir ve Ozelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlamak, programlastirarak uygulamak veya uygulanmasina
rehberlik etmek,

Bireysel rehberlik hizmetlerini, alanin ilke ve standartlarina uygun bi¢cimde
yiiriitmek,

Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik caligmalar i¢in 68rencilere yonelik olarak
bireyi tamima tekniklerini yiiriitmek,

Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa psikolojik
danisma yapmak,

Smiflarda yiiriitiilen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden, uygulanmasi
rehberlik ve psikolojik damigma alaninda ©6zel bilgi ve beceri gerektirenleri
uygulamak,

Okul i¢inde alanmyla ilgili arastrma yapmak ve bunlarin sonuclarindan
yararlanilmasini saglamak,

Ogrencinin yonlendirilmesiyle ilgili olarak mezun olacagi donemde sinif rehber
Ogretmeni, veli, 6grenci ve okul yonetiminin isbirligiyle degerlendirme raporu
hazirlamak,

Egitim-0gretim kurumundaki se¢meli derslerin konulmasinda c¢evre kosullari,

okulun olanaklari, 6gretmen sayis1 ve bransi da gozetilerek yeni se¢meli derslere
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iliskin arastirma yapmak, bu derslerin ziimre 0gretmenlerince gerceklestirilecek
program calismalarinda alani ile ilgili goriislerini bildirmek,

e Okulda o0zel egitim gerektiren Ogrenci varsa veya kaynastirma egitimi
sirdiiriiliiyorsa, bu kapsamdaki Ogrencilere ve ailelerine gerekli rehberlik ve
psikolojik danigsma hizmetlerini rehberlik ve arastirma merkezinin isbirligiyle
vermek,

e Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin 6grenci gelisim dosyalarmi
ve diger gerekli kayitlar1 tutar, ilgili yazigmalar1 hazirlar ve istenen raporlari
diizenlemek,

e QOkula bir alt ogretim kademesinden veya nakil yoluyla gelen Ogrencilerin
gelisim dosyalarmi incelemek, smif rehber Ogretmeniyle isbirligi icinde
degerlendirmek,

e Gerektiginde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinde kullanilacak 6l¢cme
araclari, dokiiman ve kaynaklar1 hazirlama ve gelistirme ¢alismalarina katilmak,

e Opgrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilar1 dogrultusunda egitsel kollara
yoneltilmesi konusunda brang ve smif rehber 6gretmenine bilgi vermek ve is
birligi yapmak,

e Ailelere, dgrencilere, sinif rehber Ogretmenlerine ve gerektiginde diger okul
personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve panel gibi
etkinlikler diizenlemek,

e Okulda rehberlik ve psikolojik damigsma hizmetlerine iliskin toplantilara ve
komisyonlara katilmak, gerekli bilgileri vermek, goriislerini belirtmek,

¢ Orta 6gretim kurumlarinda Milli Egitim Bakanlig1 Orta Ogretim Kurumlar1 Odiil
ve Disiplin Yonetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen gorevi yapmak,

e Ders yili sonunda bu alanda yapilan caligmalar1 degerlendirmek, sonuglarini ve
gerekli bilgileri iceren bir rapor hazirlamaktir.

Tiim ¢aligmalar yasal mevzuat geregi, normal gelisim gosteren 0grencilere oldugu kadar

0zel gereksinimli 6grencilere de gotiiriilmek durumundadir.
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2.2. Ozel Gereksinimli Ogrencilere Yonelik Psikolojik Damsmanlik ve Rehberlik

Hizmetleri

Lombana’ya (1982) gore, tiim insanlar gibi 6zel gereksinimli bireylerin de sevgi,
giivenlik, basari, duygulanim ve ait olma gereksinimleri vardir. Tipki normal gelisim
gosteren akranlart gibi 0zel gereksinimli ¢ocuklar da anne-babalarindan sicaklik ve
giiven hissetmek, ergenliklerinde grupla 6zdesim kurma arayisina girerek akranlarindan
kabul gormek isterler. Geng yetiskinlige dogru cinsel kimliklerine yonelik daha fazla
ilgi gosterirler ve olgunlastikca da is ve sosyal yasamlarinda artan bir bagimsizlik
ararlar. Ozel gereksinimli bireylerin normal gelisim gosteren akranlarma benzer ilgi,
ihtiyag, deger ve amaglara sahip olmalar1 nedeniyle kendilerine gotiiriilecek
damismanlik hizmetlerinin ama¢ ve yoOntemleri de normal gelisim gosteren

akranlarminkine paralel olmak durumundadir.

Bu amacla 6zel gereksinimli bireylere gotiiriilecek rehberlik ve psikolojik danigsmanlik
hizmetleri normal gelisim gosterdigi kabul edilen bireylerinkiyle benzer amag¢ ve
yontemleri icerse de bireyin yetersizlikten etkilenme derecesi, bireysel 6zellikleri, belirli
bir alandaki performansi ve gereksinimlerinin degerlendirilmesiyle bireysellestirilmis
bir takim uygulamalar1 gerektirmektedir. Ayrica, 0zel gereksinimli bireylerin bakim,
egitim ve sosyal katilim gereksinimleri dogrultusunda etki alani igerisine giren aile,
Ogretmen, bakim ve okul personeli ile arkadaslar gibi yetersizligin dolayli sonug¢larmmdan
etkilenen gruplarin da rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri gereksinimi ortaya

cikmaktadir.

Kuzgun (1991) oziirlii bireylere rehberlik bashg altinda, 6zel gereksinimli bireylere
saglanacak rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetlerinin temel ilkelerini
siralamistir. Buna gore 6zel gereksinimli bireye rehberlik yapabilmek i¢cin 6nce diger
normal bireylere rehberlik yardiminda oldugu gibi, bireyin niteliklerini saptamak
gerekmektedir. Ozel gereksinimli bireylere standart testler uygulamak yerine informal
Olcme araclar1 ve gozlem yoluyla bu niteliklerin saptanmasi gerektigini vurgulayarak,
bu bireylere toplumda ise yarama duygusu vererek doyuma ulagsmalarma yardimci

olmak amaciyla mesleki rehberlik hizmetleri yoluyla ekonomik yasama katilmalarini
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saglamanin 6nemli oldugunu belirtmistir. Egitsel ve mesleki rehberlik hizmetleri
dogrultusunda egitim ve is kurumlar1 hakkinda kendilerine ve ailelerine bilgi vermenin,
i3 bulma kurumu gibi kuruluslarla igbirligine girmenin gerekliligini vurgulamigtir.
Kuzgun (2000), o6zel gereksinimli bireylere gotiiriilecek rehberlik ve psikolojik
danmismanlik hizmetlerini bir alt disiplin alani olarak Rehabilitasyon Danigsmanlig1 olarak
isimlendirmis ve bu alanda calisacak psikolojik danigmanlarin gorevlerini Herr ve
Cramer’ den (1988) uyarlayarak on maddede siralamustir.
e Qziirliilerin siniflandirmada kullanilacak teshis araclar1 ve yontemleri hakkinda
bilgi edinmek
e OQziirlii bireylerin ilgilerine, meslek degerlerine ve hayat hedeflerine iliskin
konularda test dis1 tekniklerle degerlendirme yapabilmek
e Dogustan olan veya sonradan olusan Oziirlillere uygulanabilecek bir mesleki
gelisim modeli gelistirmek
e Toplumda oziirlilere kars1i kalip yargilar1 ve oOziirlii olarak etiketlenmenin,
kisinin benlik tasarimina etkisini incelemek
e s kanunu, oziirliilere yasalarin tamdigi haklar ve yiikledigi sorumluluklar
hakkinda bilgi edinmek
e (Cesitli tiirden Ozrii olan insanlar igin i3 piyasasinda ne gibi imkanlar
bulundugunu arastirmak
e (Cesitli Oziir gruplarinda fonksiyonel smirhiliklara ve/veya yeterliliklere gore
isyerlerinin ve egitim ortamlarinin yeniden nasil diizenlenecegini arastirmak
e Qziirliilere 6zgii bireysel egitim ve istihdam planlar1 gelistirmek
e Ailelerin korkularina kaygilarina ve ihtiyaclarina duyarli olma ve aileyi bir
biitiin olarak ele almak (Bu konuda aile danigmaniyla igbirligi yapmak)
e (Giinliik yasama uyum, is arama ve isi siirdirme konusunda gerekli becerileri
gelistirici egitim modelleri arastirmak
Okullarda 6zel gereksinimli dgrencilere saglanacak rehberlik hizmetlerinin disiplinler
aras1 bir ekip yaklasimiyla gerceklestirilmesi, ekibin bir iiyesi olarak rehber 6gretmenin
O0grencinin akademik, sosyal ve duygusal gelisiminin desteklenmesinde egitimi ve
deneyimleri sayesinde Onemli bir rol oynamasini miimkiin kilar. Rehber 6gretmen
kaynastirma egitimini yiiriitirken ekibin isbirliginin saglanmasinda ve etkinliklerin

planlamasinda koordinatdr gorevini iistlenebilir. Ayrica rehber Ogretmenler sahip
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olduklar1 insan iligkileri, grup iligkilerinin gelisimi, kisileraras: iletisim becerileri ve
damisma dinamikleri bilgileriyle etkili bir kaynastrma uygulamasma destek
saglayabilirler. Okul psikolojik danigsmanlar1 6grenciler, yoneticiler, 6gretmenler, anne-
babalar ve toplumun diger iiyeleri arasinda iletisimi ve danigsmay1 kolaylastirict bir alan
olusturabilirler (Quigney, ve Studer, 1998). Kaynastirma ortamlarinda gorev yapan
rehber Ogretmenler 6zel gereksinimli O6grencilerin gelisimine ve uyumuna yonelik
olarak rehberlik acisindan yapilacak yardimlar1 gerceklestirebilecekleri belirtilmektedir.
Bunun icin ¢ocugun ozelliklerini tamimak, 0zel gelisim ve uyum gereksinimlerini
saptamak ve bunlara yonelik etkinlikleri planlamak gereklidir. Bu konuda smiftaki
Ogrencilerin de Onerilerinden ve desteklerinden yararlanilabilir. Kisisel-sosyal, egitsel
ve mesleki acidan cocuga yonelik hedeflerin belirlenmesi ve onun kapasitesine gore

yeterlilik gelistirilmesine calisilmasi gerektigi bildirilmistir (Yesilyaprak, 2004).

Ozel gereksinimli bireylerin aileleri de yasadiklar1 gesitli bireysel ve toplumsal
problemler nedeniyle rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri alma gereksinimi
duyarlar. Bu kapsamda aileye verilecek profesyonel aile damigsmanligi hizmetinin
yaninda 0zel gereksinimli 6grencinin devam ettigi okul aracilifiyla da bu ailelere
yardim ve destek saglanabilir. Rehber Ogretmenlerin 6zel gereksinimli ¢ocuklara ve
ailelerine bu hizmetleri verebilmeleri i¢cin 6zel egitimle ilgili dersler almis olmalar1 veya
hizmet ici egitim kurslarina katilmis olmalar1 gerekmektedir. Kaynastirma uygulamasi
yapilan ya da ozel egitim sinifi bulunan okullarin rehber 6gretmenlerinin bu ailelere
saglayabilecegi cesitli destekler vardir. Ozel gereksinimli cocu@a ve ailesine verilecek
hizmetlerde ailenin bir biitiin olarak ele alinmasi gerekmektedir. Bu anlayisa gore
ailelere yonelik hizmetleri a. bilgi verici yaklasimlar, b. psikoterapotik yaklasimlar ve c.
anne-baba egitim programlar1 bagliklar1 altinda toplamak miimkiindiir. Yetersizligin
tiirii ve dogasi ile ilgili etkenler konusunda anne-babanin aydmlatilmasini amacglayan
bilgi verici yaklasimlar, duygusal giicliiklere bagl olarak anne-babanin yasadiklari
catismalar1 anlamalarina yardimi amaglayan psikoterapétik yaklasimlar ve anne-babanin
cocuklariyla iletisimlerinde etkili olmalarmi saglayan teknikleri ve becerileri
Ogrenmelerini amacglayan anne-baba egitim programlar1 birbirini tamamlayan bir
zincirin  halkalaridir  (Kiiciiker, 1993). Rehber Ogretmenlerin ailelere yonelik

danigmanlik hizmetlerini verebilmeleri i¢cin aile danmismanlig1 egitimi almalar1 ve kendi
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aile etkilesim tarzlarini  gelistirerek aile damigmanliginda oryantasyonlarini

saglamalarmin gerekliligi vurgulanmistir (Hinkle, 1993).

Okuldaki yoneticiler ve Ogretmenler de 0Ozel gereksinimli Ogrencilerin egitimleri
sirasinda damigsmanm destegine ve yol gostermesine ihtiyag duyarlar. Rehber
Ogretmenin rollerinden birisi de okul personeline 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimi,
gelisimleri ve sosyal, duygusal Ozellikleriyle ilgili danismanlik yapmaktir. Rehber
Ogretmenlerin bu Ogrencilerin egitilmesi konusunda kendini yeterli bulmayan
Ogretmenleri cesaretlendirmeleri ve desteklemeleri gerektigi ifade edilmektedir
(Quigney, ve Studer, 1998). Ogretmenlerin agir diizey zihinsel yetersizligi olan
ogrencilerin gelisimlerini saglamak konusunda mesleki bilgilerini yeterli bulmadiklari
ve bu dgrencilerin performanslarini degerlendirmek ve normal siniflarda kaynastirmak
konusunda daha fazla bilgi ve egitime gereksinim duyduklar1 belirtilmektedir. Rehber
o0gretmenler ortaya ¢ikan 6zel durumlar1 ve problem ¢6zme yaklagimlarini kullanarak
O0gretmenlere bu egitim destegini saglayabilirler. Ayrica 6zel gereksinimli ¢ocuklarin
egitimiyle 1ilgili alternatif Ogretim yontem ve teknikleri hakkinda personeli
bilgilendirebilecekleri belirtilmektedir (Carpenter, King-Sears, ve Keys, 1998; Quigney,
ve Studer, 1998). Ozel gereksinimli 6grencilerin etkili bir sekilde desteklenebilmesi icin
okul damigsmanlarinin siirece mutlaka dahil olmalarinin gerekliligi vurgulanmistir. Bu
ogrencilerin meslek ve iist egitim kurumlarina gecislerinde gecis planlarimi yapilmasi,
gecis siirecinde ailelere ve Ogrencilere yeterli bilginin saglanmasi, iist Ogrenim
kurumlar1 ve meslek icin gerekli olan ek bilgi ve becerilerin 6grenciye kazandirilmasi
stirecinde tipki normal dgrencilerde oldugu gibi okul danigmanlarinin mutlaka etkin bir
rol istlenmeleri gerektigi belirtilmektedir (Milsom, ve Hartley, 2005). Rehber
Ogretmenlerin kaynastirma ortamlarinda kapsamli rollerine yerine getirebilmeleri ve
kaynastirmayla ilgili tiim kisilerle iletisim kurabilmeleri i¢in kaynastirmadaki rollerine
iligkin sistematik bir yaklasim gelistirmeleri gerektigi de vurgulanmistir (Erhard ve
Umansky, 2005). Ulkemizde ilgili yasal diizenlemelerin ¢ok uzun bir gecmisi
olmamakla birlikte ©0zel egitim ve rehberlik hizmetleri yayginlastikca yasal

diizenlemelerin de amaca uygun hale geldigi goriilmektedir.
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1997 yilinda yiiriirlige giren 573 sayih Ozel Egitim Hakkinda KHK’nin
22.maddesinde; Orgiin ve yaygin egitim kurumlarina devam eden bireylere rehberlik ve
psikolojik danigma hizmetlerini gotiirmek iizere egitim 6gretim kurumlarinda kurulan
rehberlik ve psikolojik danisma servislerinin, kurumlarindaki 6zel egitim gerektiren
bireylere de egitim ihtiyaglar1 ve 6zelliklerine gore bu hizmetleri sunacagi belirtilmistir.
Bu servisler, rehberlik ve danisma hizmetlerini yiiriitiirken bolgelerindeki rehberlik ve

arastirma merkezi ile diger ilgili kurumlarla isbirligi yapacagi da vurgulanmustir.

Ulkemizde rehber 6gretmenlerin okullarda ve diger kurumlarda yerine getirecekleri
gorev ve sorumluluklar ise 2001 yilinda yiiriirliige girmis olan Milli Egitim Bakanligi
Rehberlik ve Psikolojik Danmigma Hizmetleri YoOnetmeligi ile belirlenmistir. Bu
yonetmelikte rehber 6gretmenlerin 6grencilere, ailelere ve okul personeline yonelik
olarak yerine getirmesi gereken gorevler ayrintili olarak siralanmistir. YOnetmeligin;
okul psikolojik danigsmaninin gorevlerinin siralandigi 50. maddesinin J bendinde (2001);
okulda 0zel egitim gerektiren dgrenci varsa veya kaynastirma egitimi siirdiiriilityorsa,
bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerini rehberlik arastirma merkezinin is birligiyle verir ifadesi yer almaktadir.
2006 yilinda yiiriirlige giren Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginin, rehber
O0gretmenin gorev ve sorumluluklar1 baslikli 63. maddesine (2006) gore; rehber
o0gretmen bulundugu okul ve kurumdaki rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin
yaninda asagidaki gorevleri yapacagindan soz edilerek;

a-) Ozel egitime ihtiyac1 olan ogrencilerin ailelerine yonelik aile egitimi

hizmetlerini planlamak, yiiriitmek ve gerektiginde ilgili kisi, kurum ve

kuruluslarla igbirligi yapmak.

b-) Ozel egitime ihtiyaci olan &grencilerin bireysel gelisimini degerlendirmek

izere formlar hazirlanmasinda BEP gelistirme birimiyle, 68retmenler ve ilgili

personel ile isbirligi yapmak.

c-) Ogretmenler ve ailelerle isbirligi yaparak ogrenciler i¢in bireysel gelisim

raporu hazirlamak.

¢-) Ogrencilerin egitim ihtiyaclarinin karsilanmas1 amaciyla rehberlik ve

danigma hizmetleri yiiriitme komisyonu, BEP gelistirme birimi, izleme ve

yoneltme kurulu ile 6gretmenlerle igbirligi yapmak.
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Bununla birlikte, rehber 6gretmene iiyesi oldugu kurullar nedeniyle de 6zel egitimle
ilgili birtakim gorevler verilmistir. Ornegin; 6zel gereksinimli 6grencinin Rehberlik ve
Arastirma Merkezinde (RAM) egitsel degerlendirmesinin ve tamilamasinin
yapilabilmesi i¢in okulun hazirlayacagi bireysel gelisim raporu gereklidir. Rehber
Ogretmen bu raporu hazirlayarak tanilamanmn bir unsuru haline gelir. Ayrica tipki
ABD’de oldugu gibi iilkemizde de 6zel gereksinimli 0grencilerin diger ogrencilerin
faydalandig1 rehberlik ve danisma hizmetlerinin tiimiinden yararlanma hakki vardir. Bu
hak 573 sayili KHK nin yukarida almtilanan maddesiyle yasal giivence altma alinmigtir.
Bu hizmetler; rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetleri yonetmeligine gore, egitsel
rehberlik, mesleki rehberlik, bireysel rehberlik, bireyi tamima, grup rehberligi
etkinlikleri ve yonletme basliklar1 altindaki konularla ilgili cesitli gorevlerden
olusmaktadir. Ozel egitim hizmetlerinin verilmesi sirasinda rehber 6gretmenin
saglayacagi destek tiirleri gdz Oniine alindiginda bu hizmetler; 6grenciye verilen
bireysel ve grupla danisma hizmetleri, aileye verilen danisma hizmetleri, 6gretmenlere,
okul personeline ve okul yoneticilerine verilen miisavirlik hizmetleriyle 0grencinin
okuldaki ve toplumdaki varligini desteklemek amaciyla diger 6grencilere verilen 6zel
gereksinimli bireylerle ilgili danigsmanlik hizmetleri olarak da smiflandirilabilir. Okul
rehber Ogretmeninin ayrica, Ozel egitim gerektiren bireyin kendini kabul etmesini
saglama, bireysel farkliliklarini anlama, gercek¢i olmayan tutumlarini degistirme, temel
problem c¢ozme stratejilerini gelistirme ve ders disi1 etkinliklere katilimini 6zendirme

gibi caligmalari etkili bir sekilde yiirtitmesi de gerekmektedir (Basbakanlik, 2000).

Rehber Ogretmenlerin gorevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirmesini
etkileyen bir¢cok degisken vardir. Bu degiskenlerden yasal mevzuat gorevin cergevesini
ve seklini belirlerken, cevresel kosullar, okul idaresi ve Ogretmenlerin rehberlik

hizmetlerine yonelik tutum ve algilar1 da cevresel degiskenler arasinda sayilabilir.

Amerika Birlesik Devletlerinde devlet okullarinda danigmanlik programlar1 1950’11
yillarda baglamistir. 1970’lere kadar okul danigmanlarinca yetersizligi olan dgrencilerin
g6z ardi edildigi ve damigmanlarin yetersizligi olan dgrencilerin tiim sorumlulugunu
0zel egitim Ogretmenlerinde gordiigii belirtilmektedir. 1975 yilinda ¢ikarilan Tiim

Engelli Cocuklarin Egitim Yasas1 (PL. 94-142) yetersizligi olan biitiin cocuklar icin
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egitim hakkini kanunlastirmistir. Ancak 1980lerde yapilan alan yazin taramalar1 okul
damsmanlarinin  benzer tutumlarini siirdiirdiigiinii ortaya koymustur. IDEA (The
Individuals with Disabilities Act) 1992 de damigsmanlik servislerini ilgili servisler olarak
belirlemis, 1990 da c¢ikan Rehabilitasyon Yasasi da yetersizligi olan 6grencilere mesleki
danigmanlik verilebilmesi i¢in parasal fonlar ayiwrmayi yasal zorunluluk haline
getirmistir (Sefzik, 1996). Tim Engelli Cocuklarin Egitimi Yasas: ile Amerikan
toplumu ve egitim sistemi tiim 6zel gereksinimli cocuklara ve genglere; parasiz uygun
egitim, fark gozetmeksizin degerlendirme, bireysellestirilmis egitim plani, en az
kisitlayict egitim ortamina yerlestirme, egitsel kararlari uygulama garantisi ve ailenin

stirece katilimi hakkini saglamistir (Giirsel, 2004).

Ozel gereksinimli dgrencilere ve ailelerine yonelik olarak rehber 6gretmenlerin yerine
getirmesi gereken gorev ve sorumluluklar vardir. Yetersizligi olan ¢ocuklara yonelik
danmismanlik hizmetleri dogrudan ve dolayli destek olarak ikiye ayrilmaktadir. Dogrudan
destek; danigman tarafindan bireysel ya da grup danigsmanligi oturumlarinda saglanan
destektir. Dolayl1 destek ise; danigman tarafindan yiiz yiize saglanmayan, dgrencinin
ogretmenlerine ve okul personeline verilen miisavirlik hizmetleriyle, anne-babalarina
verilen danismanlik hizmetleri olarak tanimlanmistir (Sefzik, 1996). Bununla birlikte
danigsmanlik etkinliklerinin; ©zel gereksinimli Ogrencinin basarili bir sekilde
tanilanmasiyla, planlama ve uygun yerlestirme kararmin alimmasiyla ve ekip
caligmasiyla, ailenin isbirligiyle ve 0gretmenin destegiyle miimkiindiir (Isaacs, Greene

ve Valesky, 1998).

Okul danigmanlarinin kisith olan zamanlar1 da goz oniine alindiginda, disiplinler arasi
bir ekibin olusturulmasiyla, 6zel gereksinimli 6grencilerle ilgili sadece belirli konularda
dogrudan psikolojik danigmanlik hizmetiyle miidahale ederken diger sorunlarda ekibin
diger iyelerinden destek alabileceklerdir (Carpenter ve dig., 1998). Okul
danigmanlarinin, diger c¢ocuklara sagladigi psikolojik danigmanhik hizmetlerinin
benzerini 0zel gereksinimli 6grencilere de saglamasi zorunlu oldugundan bu hizmetleri
ulastirmada, grupla psikolojik damismayi 6zel gereksinimli 6grencilere de uygulama
etkili bir yoldur (Arman, 2002). Amerikan Okul Danismanlar1 Birligi (ASCA-

American School Counselor Association) c¢esitli donemlerde yaptigr durum
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degerlendirmeleri ve Onerileriyle 0zel gereksinimli 6grencilerle ilgili olarak okul

danigmanlariin rollerini belirlemigstir. 1986 yilinda yaptig1 degerlendirmede okul

danigmanlarinin 6zel egitimle ilgili rollerini;

a-) 0grencinin yetersizligini tanilamak,

b-) planlama ve yerlestirme amaclar1 dogrultusunda coklu disiplinler arasi ekibin
bir tiyesi olarak ¢aligmak,

c-) BEP gelistirilmesinde yardimci1 olma ve dgrencinin islev diizeyine gore
gereksinimleri hakkinda bilgi saglamak,

d-) ailelere destek ve danigsmanlik saglamak,

e-) diger tiim dgrencilere oldugu gibi bu 6grencilere de dogrudan danigsmanlik
hizmeti saglamak,

f-) cocugun egitimsel ve duygusal gereksinimleriyle dogrudan ilgili olan tiim
personele danigsmanlik saglamak,

g-) 0zel gereksinimli ¢cocuklarla calisan personelin mesleki gelisimini saglamak,

olarak tanimlanmustir (Isaac ve dig., 1998).

Parette ve VanBievliet (1991), yasal diizenlemeler geregi ilkogretim rehber

Ogretmenlerin yetersizligi olan 6grencilerle ilgili rollerini $0yle siralamiglardir.

Degerlendirme etkinliklerini koordine etmek.

Degerlendirme verilerini yorumlamak.

Aileler i¢in cocugun gereksinimlerini anlamak ve aciklamak.
Planlama ekibine iiye olmak.

Ozel gereksinimli dgrencilerin en iist diizeyde gelisimi igin 6gretimsel

diizenlemelerin gelistirilmesine yardimci olmak.

Bunlara ek olarak okul danigmanlarinin 6zel gereksinimli o6grencilerle ilgili degisen

rollerine kendilerini adapte etmelerini gerektigini vurgulayarak bu Ogrencilerle

calisirken dikkat edilmesi gereken etik konularin 6nemine de deginmislerdir. Yine

ASCA 1993 yilinda yetersizligi olan 6grencilerle calisan okul damismanlariyla ilgili

olarak yayinladig1 degerlendirmede ise, yetersizligi olan Ogrencilerle calisan okul

danigmanlarima yerine getirmeleri gereken rollerle ilgili olarak su Onerilerde

bulunmustur:

a-) Destekleme

b-) Gegis planlarmin yapilmasi



32

c-) Davranis degistirme

d-) Anne-babalara danismanlik

e-) Uzmana gonderme / yoneltme

f-) Ozsayginin gelistirilmesi

g-) Okulda kurulan disiplinler arasi ekibin iiyesi olarak ¢alismak

h-) Sosyal beceri 6gretimi ve

i-) Okul personeli ve anne-babalara danigsmanlik/miisavirlik hizmeti vermek.
ASCA 2003 yilinda danigsmanlikta ulusal standartlar1 ve ulusal modeli gelistirmistir.
Model geregi, tiim c¢ocuklarla birlikte yetersizligi olan ¢ocuklarin da gereksinimlerini
daha ileri diizeyde karsilamaya odaklanilmistir (Myers, 2005). ASCA 2004 yilinda
yayimnladigi durum degerlendirmesinde, ©zel gereksinimli O6grencilere gotiiriilecek
danigmanlik hizmetlerini oldukca detayli bir bi¢imde tarif etmis ve bu hizmetlerin
IDEA’ya uygun olarak en az kisitlayici egitim ortamlarinda ve BEP dogrultusunda bir
ekip yaklasimiyla gerceklestirilmesi gerektigini belirtmistir. Buna gore tiim hizmetler
genel okul programinin bir parcasi olarak ele alinacak ve Ogretmenlerin ve diger
Ogrencilerin igbirligi saglanarak 6zel gereksinimli Ogrencilere her tiirlii bireysel ve
grupla danigmanlik hizmetleri sunulacaktir. Ayrica ¢ocuklarmn iist egitim kurumlarma
gecisi ve okulda ve toplumda desteklenmesi saglanarak okul personelinin, ailenin ve
diger Ogrencilerin 06zel gereksinimli Ogrencilerin ihtiyagclarinin neler oldugunu
anlamalar1 saglanmaya calisacaktir (ASCA, 2004). Tiim bu degerlendirmeler 1s1ginda
1970’lerden baglayarak giliniimiize kadar okul damigmanlarinin ya da rehber
ogretmenlerin 6zel egitimle ilgili rol ve sorumluluklarinda bir evrim ve gelisim
yasandigini sdyleyebiliriz. Tanimlanan rollerin ekibe iiyelik ve dolayli yardimdan,
dogrudan 6grenciye ve ailesine yonelik beceri temelli danigmanlik hizmeti seklinde bir

doniisiim yasadig1 goriilmektedir.

Rehber oOgretmenin c¢aligmalarinin etkililigini ve verimliligini etkileyen bireysel
ozelliklerinden birisi de 0z yeterlik algilaridir. Rehber 6gretmenlerin kendi ¢aligma
alanlarina giren konularda sergilemeleri gereken becerileri basarili bir bicimde yerine
getirebileceklerine dair yeterlik algilar1 siireci etkileyen onemli bir degiskendir. Oz
yeterlik algisi, sosyal bilissel kuram de acgiklanmis bir Ozellik olarak bireylerin

becerilerini sergileme diizeylerini etkileyen 6nemli bir 6zelliktir.
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2.3. Sosyal Bilissel Kuram

Sosyal 6grenme kavrami ilk olarak 1947 yillinda Julian Rotter tarafindan kullanilmastir.
Rotter’e gore insan, yasamina etki edebilen yasam deneyimlerini etkileyebilme
yetenegine sahip bilingli bir varliktir. Ancak, dis uyaricilar ve pekistirecler insan

davranisini etkilemektedir.

Glinlimiizde sosyal Ogrenme kurami denildiginde Albert Bandura akla gelmektedir.
Bandura’nin sosyal O6grenme kuramina gore uyarict ve tepki arasinda araci bir
mekanizma vardir ve bu mekanizma kisinin biligsel siirecleridir. Diisiinme siire¢lerinin
(inanglar, beklentiler ve yorumlar) disa ait pekistirme tarifeleri tizerinde etkili oldugu
diisiiniilir (Korkmaz, 2004). Bandura’nin gozlem yoluyla 6grenme kurami hem
davranis¢ilarin ¢evre ve pekistirme ilkelerini hem de biligsel siirecleri icermektedir.
Bircok kuramci gibi Bandura da gozlem yoluyla 0grenme kuramini zaman iginde
gelistirmistir. Son zamanlarda “Sosyal Biligsel Kuram” admi verdigi yaklasimda,
O0grenme ve model almanin temel ilkeleri yaninda psikolojinin konu alani igerisine giren
bircok kavram ve siireci de agiklamistir (Kog, 2005). Bandura’nin 1963 de Walters’le
birlikte yayinladig1 “Sosyal Ogrenme ve Kisilik Gelisimi” isimli kitap sosyal 6grenme
kuraminm Oncii kitabidir. Bandura ve Walters bu kitapta giiniimiizde artik ¢ok 1yi

bilinen gozleyerek 6grenmenin ilkelerini ortaya koymuslardir (Pajares, 2002).

Sosyal biligsel kuram psikolojik islevleri ii¢lii karsilikli nedensellik kavramiyla
aciklamaktadir. Bu nedensel modelde, davranis, bilis ve diger kisisel ozellikler ve
cevresel olgular birbirlerini karsilikli olarak etkileyen etkilesimli belirleyiciler olarak
islev gormektedirler (Bandura, 1988). Bandura (1986), insanin psikolojik islevlerini
aciklamada bireyin kendine dair inanglarinin 6nemini vurgulamistir. Sosyo-bilissel
bakis acisindan bireyler, tepkisel, biyolojik-cevresel giicler tarafindan kontrol edilen
nesneler olmaktan ote, girisimci ve kendi kendini diizenleyebilen Ozneler olarak
goriiliirler. Ayrica bireyler sahip olduklar1 inanglar1 sayesinde diisiince, duygu ve
etkinliklerini diizenleyerek davranislar1 {izerinde denetim saglarlar (Pajares, 2003).
Bandura’ya (1989) gore gelisim, tek boyutlu bir siire¢ degildir. Insan yetenekleri, psiko-
biyolojik kokenleri ve ayakta kalmak ve basarili olmak icin gereksinim duyduklari
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deneyimsel kosullar1 icerisinde cesitlilik gosterirler. insan gelisimi farkli tiir ve degisim
ornekleri igerir. Sosyal pratikteki farkliliklar, bireylerin yeteneklerindeki bireysel
farkliliklarin1 meydana getirir. Bircok modelde insan davranis1 genellikle tek yonli
nedensellikle aciklanmaktadir. Bu tiir bir tek yonlii nedensellikte, davranis, cevresel
etkiler veya igsel yapi tarafindan sekillendirilen ve kontrol edilen bir olgu olarak
tanimlanmaktadir. Bandura (1989), insanlarin diisiincelerinin ve duygularinin yani sira
inanclarmin da davraniglarini belirledigini “li¢lii karsilikli nedensellik modeli” ile
aciklamaya calismistir. Buna gore; karsilikli nedensellik, davranig, bilis ve diger
bireysel faktorler ve cevresel etkenler etkilesimli nedensellikler olarak iki yonlii
birbirlerini etkileyerek is goriirler. Karsilikli nedensellik, etkinin farkli kaynaklarinin
etkisinin esit giicte oldugu anlamma gelmemektedir. Bazilar1 digerlerinden daha giiclii
olabilecegi gibi es zamanl olarak etki gosterecekleri anlamina da gelmez. Bir nedensel
faktoriin, etkisini gostermesi ve karsilikli nedenselligi etkinlestirmesi zaman alir
(Pajares, 2002).

Davranis

Kisisel Cevresel

Etkenler Etkenler
(Biligsel, Duygusal ve Biyolojik
Olaylar)
Sekil 2.1. ﬁgli’l karsihkh nedensellik ( Pajares, 2002’den aktarilmistir)

Karsilikli nedenselligin birey-davranis boyutu diisiince, etki ve eylem arasindaki
etkilesimi yansitir. Beklentiler, inanglar, kendini algilama, amaglar ve niyetler davranisi
sekillendirir ve yonlendirir. Insanlarm, diisiinceleri, inanclar1 ve duygular1 nasil
davranacaklarin1 etkiler. Davramiglarin dogal ve digsal etkileri sirasiyla diisiince
kaliplarii ve duygusal tepkileri kismen etkiler. Fiziksel yapi, duyusal ve noral sistemler
davranis etkiler ve yetenekleri etkileyerek kisitlar. Duyusal sistemler ve beynin yapisi

davranis deneyimleriyle degistirilebilirler.
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Karsilikli nedenselligin cevre-birey etkilesimi boyutu, kisisel Ozellikler ve cevresel
etkenler arasindaki etkilesimle ilgilidir. Insanlarin beklentileri, inanclari, duygusal
egilimleri ve biligsel yeterlikleri, model olma, egitim ve sosyal ikna yoluyla bilgi
tastyan ve duygusal tepkileri harekete geciren sosyal etkenler tarafindan gelistirilir

degistirilirler (Bandura, 1986).

Insanlar, sOylediklerinden ve yaptiklarindan ayri olarak, yaslari, bedenleri, irklari,
cinsiyetleri ve fiziksel ¢ekicilikleri gibi fiziksel 6zellikleriyle ilgili sosyal ¢cevrelerinden
gelen farkli tepkileri de harekete gegirirler. insanlar benzer olarak sosyal statiilerine ve
rollerine bagli olarak farkli sosyal tepkilerde bulunurlar. Bir sey sdylemeden ve
yapmadan o©nce, sosyal statiileri ve go6zlenebilir 6zellikleriyle sosyal cevrelerini

etkileyebilirler.

Uclii sistemdeki cevre davramis arasindaki karsilikli nedensellik iki yonlii olarak
birbirini etkiler. Giinliik yasamdaki islerde davranis, ¢cevresel kosullar1 degistirir. Cevre,
bireylere zorla etki eden degismez bir varlik alam degildir. Hareketlilik kisitlandiginda
fiziksel ve sosyal ¢evrenin bazi unsurlar1 bireyler hoslansa da hoslanmasa da onlara
zarar verir. Fakat bircok c¢evresel wunsur uygun davramiglar tarafindan
etkinlestirilmedikce etkileyici olarak is gormezler. Ogretmenler, 6grenciler dikkatlerini
toplamadiklar1 siirece onlar1 etkileyemezler. Sicak bir soba siz ona dokunmadiginiz
sirece elinizi yakmaz. Anne-babalar cocuklar1 odiillendirmeye deger bir sey
yapmadiklar1 siirece genellikle onlar1 Odiillendirmezler. Potansiyel cevre bireylerin
davranma bi¢imlerine gore aktiiel hale gelir. Cevre ve davrams arasindaki karsilikli
nedensellikten dolay1 bireyler hem ¢evrenin iiriinii hem de ¢evrenin iireticisidirler. Belli
durumlar1 meydana getirerek ve secerek deneyimledikleri ¢cevrenin dogasmi etkilerler.
Bireyler yeterlilikleri ve tercihlerine uygun etkinlikleri se¢cmek egilimindedirler.
Insanlar eylemleriyle cevrelerini yarattiklarr kadar segerlerde (Bandura, 1989, 1997;

Pajares, 2002).

Cevresel ve sosyal sistemler, psikolojik 0©z-sistem mekanizmast yoluyla insan
davranisini etkilemektedir. Sosyal biligsel kuram bu nedenle, ekonomik durum, sosyo-

ekonomik diizey, egitimsel ve ailesel yapilarm insan davranisini dogrudan
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etkilemedigini 6ne siirmektedir. Bunun yerine dereceli olarak insanlarin amaglarmi, 6z
yeterlik inang¢larini, kisisel standartlarini, duygusal durumlarmi ve diger kendini
diizenleme etkenlerini etkileyerek insan davranisina dolayl bir etkide bulunmaktadir

(Pajares, 2002).

Sosyal biligsel kurama gore bireylerin sosyal siirecler ve bilissel islemler yoluyla
Ogrendikleri davramslarini performansa doniistiirebilmelerini etkileyen en Onemli
faktor, algiladiklar: 6z yeterliktir. Bireyin kendi performansina iliskin degerlendirmesi,

davranigin performansa doniismesinde algiladigi yeterligine dayanir.

2.3.1. Oz Yeterlik (Self-Efficacy)

Sosyal biligsel kuramin, ogrenilen davraniglarin performansa doniisebilmesi siirecini
aciklamada kullandig1 en onemli kavram 6z yeterliktir. Bandura’ya (1982) gore 0z
yeterlik, bireylerin muhtemel durumlarla basa ¢ikabilmek icin gerekli olan eylemleri ne
kadar 1iyi yapabildiklerine dair yargilaridwr. Diger bir deyisle bireyin, belli bir
performans1 gostermek icin gerekli etkinlikleri organize edip, basarili sekilde yapma
yetenegine dair yargisidir (Bandura, 1986). Bandura’ya (1994,1989) gore, 6z yeterlik
algisi, insanlarin, kendilerine dair diisiinme, hissetme ve motive olmalarini ve
davranislarini belirler. Oz yeterlik algis1; yeteneklerimiz iizerindeki inanca dayanir ve
belirli amaglara ulagsmak icin belirli bir davranis1 organize etmek ve onu
gerceklestirmek icin gereklidir (Y1lmaz, Koseoglu, Gercek ve Soran 2004). Oz yeterlik
algilar1 insanlarm kendileri i¢cin belirledikleri amaclari, bu amaclara ulasmak icin ne
kadar caba harcayacaklarini, amaglarina ulagsmak icin karsilastiklar1 giicliiklerle ne
kadar siire yiiz yiize kalabileceklerini ve basarisizlik karsisindaki tepkilerini

etkilemektedir (Hazir Bikmaz, 2004).

Oz yeterlik kavrami dinamik olup hicbir anlamda kesinlesmis ya da sabit degildir. Bir
kisinin 6z yeterligi siirekli degisen kosullar1 idare edebilecek sekilde birbiri ile uyumlu
halde hareket eden bir¢cok alt yetenekten olugsmustur. Bu nedenle ayni1 yeteneklere sahip

olan bireylerin yeterlikleri, yeteneklerini ne kadar iyi kullandiklarmma bagl olarak
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farklilik gosterecektir. Oz yeterlik algilar1 zayif olan bireyler bircok firsatin sunuldugu

cevrelerde dahi kendilerini yetersiz goreceklerdir (Wood ve Bandura, 1989).

Insanlar giinliik yasantilarinda siirekli olarak yapacaklari islere ve etkinliklerini ne kadar
siirdiireceklerine dair kararlar alirlar. Oz yeterlik yargilari, dogru ya da yanlis olsun,
insanlarin etkinliklerini ve cevresel ortam secimlerini etkilemektedir. Bireyler bas
edemeyeceklerini diisiindiikleri durumlardan kaginma egilimi gosterirken, bir sorunun
¢Oziimiinde ne kadar siireyle ne kadar caba sarf edeceklerine dair kararlarini, ¢oziim i¢in
gerekli becerideki 6z yeterlik algilar1 belirlemektedir. Algilanan 6z yeterlik etkinlik ve
ortam secimini etkilemekle kalmamakta, ayn1 zamanda halihazirda baslamis olan basa
cikma cabalarimi da nihai basar1 beklentileri sayesinde etkilemektedir. Insanlarin ne
kadar caba sarf edecegini ve engeller ile olumsuz deneyimler karsisinda ne kadar siire
dayanabilecegini yeterlik beklentileri belirlemektedir. Algilanan 6z yeterlik ne kadar
giiclii olursa cabalar da o kadar etkin olur. Oznel bakildiginda tehdit edici goriinen ama
aslinda goreceli olarak giivenli kabul edilebilecek eylemlerin pesini birakmayanlar,
yeterlik duygusunu giiclendiren ve bdylece sonunda savunma davranisini ortadan
kaldiran diizeltici deneyimler yasayacaktir. Basa ¢ikma cabalarina zamanindan 6nce son
verenler ise kendilerini giicten diisiiren beklenti ve korkulariyla yasamaya uzun bir siire
devam edeceklerdir (Bandura, 1977, 1982, 1986).
Oz yeterlik algilarmin yiiksek diizeyde olmas1 durumunda bireyler;

1. Daha yiiksek hedefler belirlemekte ve bunlarin gerceklestirilmesi icin daha cok

baglilik duymaktadirlar.
2. Karmagsik kararlar verme durumunda daha etkili ve gorev merkezli
olmaktadirlar.
3. Davranislari i¢in olumlu ve yapici rehberlere sahip olmaktadirlar.
4. Daha fazla deneme yapmakta ve 1srarct olmaktadirlar.

5. Gelecek i¢in daha olumlu bir goriis agisina sahip olmaktadirlar (Mutlu, 2003).

Bandura’nin, 06z yeterlik algismmin bireyin; etkinliklerinin se¢imini, giicliikler
karsisindaki sebatini ya da 1srarci tutumunu, ¢abalarinimn diizeyini ve performansini
etkiledigi konusundaki goriisii bircok arastrmaya konu olmaktadir. Arastirmalar 6z

yeterlik inanci yiiksek olan bireylerin, bir isi bagarmak i¢in biiyiik caba gosterdiklerini,
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olumsuzluklarla karsilastiklarinda kolayca geri donmediklerini 1srarli ve sabirli
olduklarmi gostermektedir (Askar ve Umay, 2001). Psikolojik bir yap1 olarak 0z
yeterlik algisinin evrenselligiyle ilgili olarak alti ayri iilkede yapilan ¢alismada, 0z
yeterligin evrensel bir psikolojik yapir olarak varligma dair anlamli iligkilerin varhigi

bildirilmistir (Luszczynska, Gutierrez-Dona, ve Schwarzer 2005).

Yeterlilik algilarinda, 6z yeterlik ve sonu¢ beklentisi olarak iki giidiileyici faktor sz
konusudur. Oz yeterlik, bir isi ve gorevi etkileyen bireysel yeterliklerle ilgili algilar,
sonug beklentisi ise, eylemlerin belirli sonuclar doguracag ile ilgili algilardir (Akbulut,
2006). Sonug¢ ve yeterlik beklentileri birbirinden farklhidir. Ciinkii bireyler belirli bir
davranigin belirli bir sonucu doguracagma inanabilirler fakat kendilerinin gerekli
etkinligi sergileyebileceklerine inanmayabilirler. Bu durumda ilgili davranisi
baslatmayacaklardir ya da baslattiklarinda bir sorunla karsilagsmalar1 durumunda
davranis1 siirdiirmede 1srarct olmayacaklardir (Gibson ve Dembo, 1984). Sonug
beklentisi, s0z konusu davranisin belli sonuglara yol acacagina dair kiginin tahminidir.
Yeterlik beklentisi ise kisinin s6z konusu sonuglarin ortaya ¢ikmas: igin gerekli
davranis1 basariyla sergileyebilecegine ikna olmasidir. Sonu¢ ve yeterlik beklentileri
arasinda Bandura tarafindan ayrim yapilmistir. Ciinkii bireyler belli bir eylem akisimnin
belli sonuglar doguracagmna inanabilirler, fakat gerekli eylemleri yerine getirip
getiremeyecekleriyle ilgili ciddi kuskular tasirlarsa bu bilgi davranisi etkilemez

(Bandura, 1977).

Kisi — DAVRANIS — SONUC
YETERLIK SONUC
BEKLENTILERI BEKLENTILERI

Sekil 2.2. Yeterlik beklentileri ve sonu¢ beklentileri arasindaki farki gosteren
diyagram (Bandura, 1977’den alinmstir)

Algilanan 6z yeterligin performansi nasil etkiledigiyle ilgili bu analiz, beklentinin
davranisa yon veren tek etmen oldugu anlamina gelmemektedir. Tamamlayici
yetenekler bulunmadigi siirece, sadece beklenti, arzu edilen performansi ortaya
cikaramaz. Ayrica, insanlarin tesvik olmadigi ic¢in yapmadigi ama aslinda

basaracaklarindan emin olarak gerceklestirebilecekleri bircok sey vardir. Ancak, uygun
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beceri ve yeterince tesvik oldugunda, yeterlik beklentileri insanlarin eylem sec¢imlerini,
ne kadar caba sarf edeceklerini ve stres yaratan durumlarla basa ¢ikmak i¢in ne kadar
siireyle ¢caba harcayacaklarini belirleyen temel bir etmendir (Bandura,1977, 1997).
Bununla birlikte 6z yeterlik algisi, 6nemli performans etkilerine sahip birka¢ boyutta
degisiklik gosterir. Bireylerin 6z yeterlikle 1ilgili beklentilerinin biiyiikliigi,
genellenmesi ve etkisi farklilik gosterebilmektedir. Beklentilerin biiyiikliigiinde
degisiklik goriilebilir. Bu nedenle, verilen gorevler zorluk derecesine gore
siralandiginda, farkli bireylerin yeterlik beklentileri daha basit gorevlerle sinirli
kalabilir, orta derecede zor gorevlere dogru kayabilir veya en zor performanslar1 igine
alabilir. Yeterlik beklentileri genelleme acisindan da degisiklik gosterir. Bazi beklentiler
smirh yetkinlik beklentisi yaratir. Bazilariysa soz konusu miidahalenin ¢ok oOtesine
gecen daha genel bir yeterlik duygusu ortaya cikarir. Ayrica beklentiler giic/etki
acisindan da degisiklik gosterir. Beklentiyi gecersiz kilabilecek bir deneyim zayif
beklentileri kolayca ortadan kaldirabilir. Oysa giiclii yeterlik beklentilerine sahip
bireyler, beklentilerini ortadan kaldirabilecek deneyimler karsisinda bile basa ¢ikma

cabalarim siirdiireceklerdir (Bandura, 1977, 1982, 1997).

Oz yeterlik algis1, zamanla deneyimler araciligiyla gelismektedir (Bandura 1986). Oz
yeterlik algis1 bir kez olustuktan sonra degisime direng¢lidir (Hoy, 2000) ve dort ana
bilgi kaynagindan olusmaktadir. Bunlar; Performans basarilari, dolayli deneyimler,
sozel ikna ve fizyolojik ve duygusal durumlardir.

e Performans Basarilari: (tam ve dogru deneyimler-basarili deneyimler)
Insanlarin yaptiklar1 bir iste elde ettikleri basarilar benzer islerde de basarili
olacaklarina dair bir inan¢ gelistirmelerini saglar. Bu yeterlik bilgisi kaynagi,
kisisel yetkinlik deneyimlerine dayali oldugu i¢in 6zel bir etkiye sahiptir.
Basarilar yetkinlik beklentilerini arttirir; ozellikle aksilikler olaylarin basinda
meydana geldiginde tekrarlanan basarisizliklar bu beklentileri azaltir. Giiclii
yeterlik beklentilerinin tekrarlanan basarilarla gelismesinden sonra zaman zaman
yasanilan basarisizliklarin olumsuz etkileri azalma egilimi gosterir. Aslinda, kisi
israrli gabalarla en zor engellerin bile iistesinden gelinebilecegini Ogrenirse,
kararli cabalarla sonradan {istesinden gelinen tek tiikk basarisizliklar, kendi

kendini motive etmeye dayali sabr1 da giiglendirebilir. Dolayisiyla, basarisizligin
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kisisel yeterlik iizerindeki etkisi kismen de olsa basarisizligin meydana geldigi
deneyimlerin zamanlamasina ve genel Oriintiisiine baghdir. Kiside gelismis 6z
yeterlik yerlestikten sonra performansin kisisel yetersizlik kaynakli kaygilara
bagh olarak zayifladig1 diger durumlar icin de genelleme yapilabilir Oz yeterlik
algisinin en etkili kaynagi bireyin basarili deneyimleridir. Tersi bir durumda da
basarisiz deneyimler bireyin 6z yeterlik algismi tahrip eder. Bununla birlikte
basarisiz deneyimlerin genel yeterlik algisindan ¢ok dogrudan basarisizligin
yasandig1 beceriyle ilgili yeterlik algisinin diizeyini diisiirdiigii belirtilmektedir
(Smith, Kass, Rotunda ve Schneider, 2006). Kolay elde edilen basarilarla
olusmus 6z yeterlik inanci zorlu bir durum karsisinda yitirilebilir. Zorlukla bas
etmek en giiclii 6z yeterlik kaynagini olusturmaktadir (Bandura, 1977, 1997).

Dolayh Deneyimler (Baskalarinin Deneyimleri): Kisiler kendi 6z yeterlik
diizeyleri icin bilgi kaynagi olarak yalnizca deneyimledikleri yetkinlige
giivenmezler. Bircok beklenti bagskalarnin deneyimlerinden kaynaklanir.
Ozellikle, séz konusu alanda deneyimleri yoksa veya ¢ok smirliysa insanlar
bagkalarmin deneyimlerinden daha fazla etkilenirler. Baskalarmin olumsuz
sonuglar yasamadan tehlikeli eylemlerde bulundugunu gormek, gozlemcilerde
cabalarim1 yogunlastirip siirdiirdiiklerinde kendilerinde de iyilesmeler olacagi
beklentisini olusturur. Baska insanlarin bir isi yapma deneyimlerini gozleyen
birey benzer bir isi kendisinin de basarabilecegine dair inan¢ gelistirir. Ancak bu
alg1 bireyin kendi performans basarilar1 sonrasinda edindigi 6z yeterlik inanci
kadar giicli olamamaktadir. Bagskalarmin deneyimleri, kisi, kendisiyle
deneyimlerini gozledigi kisi arasinda benzerlikler goriiyorsa daha etkilidir. Yas,
egitim diizeyi, cinsiyet gibi Ozellikleri kendisine benzeyen modelin basarisi
bireyde ben de yapabilirim/basarabilirim duygusu yaratirken, basarisizligi
bireyin kendi basarma kapasitesi hakkinda siipheye diismesine neden
olabilmektedir. Gozlenen bireyle kendisi arasindaki benzerlik ne kadar fazla
olursa, olusacak 6z yeterlik inanci da o denli giiclii olacaktir. Model alinan
davranisin acgik sonuglariyla ortaya konmasi, modellenen eylemlerin belirsiz
kalmas1 durumunda yaratilacak etkilerden daha fazla yeterlik bilgisi saglar.
Gozlemcilerin tehlikeli oldugunu diisiindiigi eylemlerin cesitli modellerle

giivenli oldugunun tekrarlara dayali olarak gosterildigi cesitlendirilmis
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modelleme, tek bir modelin s6z konusu performansa maruz kalmasma bagl
modellemeden daha iistiindiir. Dolayli deneyimler, kisinin yeterligi s6z konusu
oldugunda, kisisel basarilarla dogrudan edinilen deneyime gore daha az
giivenilir bir bilgi kaynagidir. Sonug olarak, sadece modelleme yoluyla edinilen
yeterlik beklentilerinin daha zayif olmasi1 ve degisiklik karsisinda daha
savunmasiz olmast muhtemeldir (Bandura, 1977, 1986, 1997; Kurbanoglu,
2004; Pajares, 2002).

Sozel Tkna: Sozel ikna, kolayligi sayesinde insan davramisini etkileme
calismalarinda sikhikla kullanilmaktadir. insanlar, telkin araciligiyla, gecmiste
olumsuz etkilendikleri bir seyin iistesinden basariyla gelebileceklerine inanmaya
sevk edilirler. Bu sekilde tesvik edilen yeterlik beklentilerinin kisinin kendi
basarilar1 sonucu olusanlardan daha zayif olma olasilig1 vardir; ¢linkii sozel ikna
gercek deneyimlere dayali bir zemin saglamaz. Stres yaratan tehditler ve
bunlarla basa ¢ikmada uzun siireli basarisizliklar s6z konusu oldugunda, telkinle
olusturulan her tiir yetkinlik beklentisi rahatsiz edici deneyimler yasandiginda
ortadan kaybolabilir. Bir davranisin yapilabilecegine dair olusan sosyal ikna ve
tesvik, bireyin cesaretlendirilmesi 6z yeterlik beklentisinin degismesine neden
olabilir. Bir isi yapabilecek kapasitede oldugu konusunda disaridan gelen
degerlendirmenin 6z yeterlik algisi iizerinde etkisi ¢ok giiclii olmamakla birlikte
isi yapmak ve basarmak konusundaki gayreti olumlu yonde etkiledigi
bilinmektedir. Diger taraftan olumsuz degerlendirmelerin de 6z yeterlik tizerinde
zayiflatict rol oynadigr bilinmektedir. Olumsuz degerlendirmelerle kisinin 6z
yeterlik algisimi zayiflatmanmn pozitif yiireklendirmelerle 6z yeterlik algisini
giiclendirmekten daha kolay oldugu belirtilmektedir (Bandura, 1977, 1986,
1997; Kurbanoglu, 2004; Pajares, 2002).

Fizyolojik ve Duygusal Durumlar: Stres ve sikint1 verici durumlar, kosullara
bagl olarak, kisisel yeterlik hakkinda bilgilendirici deger tasiyan duygusal
uyarilma ortaya cikarir. Bu nedenle, duygusal uyarilma, tehdit edici durumlarla
basa ¢cikmada algilanan 6z yeterligi etkileyen diger bir bilgi kaynagidir. Insanlar
bir konudaki kapasiteleri hakkindaki yeterlik inanglarini o isi yaparken
deneyimledikleri fizyolojik ve duygusal tepkilerle de degerlendirebilmektedirler.

Herhangi bir eyleme kars1 kisinin deneyimledigi heyecan, korku, stres gibi giiclii
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duygusal tepkiler, sonucun basarili ya da basarisiz olacagi konusunda ipuglari
saglar. Olumlu duygular, 6z yeterlik inancim giiclendirirken olumsuz duygular
0z yeterlilik inancimi zayiflatir. Kisiler, kaygilarini ve stres karsisindaki
zayifliklarin1 degerlendirirken kismen de olsa fizyolojik uyarilmaya giivenirler.
Yiiksek diizeyde uyarilma cogunlukla performansi zayiflattigi i¢cin, kagmma
yaratacak uyarilmayla kusatildiklari durumlarda bireylerin gergin ve telash
olduklar1 durumlara gore basar1 beklentisine girme olasiliklar1 daha yiiksektir.
Korku tepkileri, beklenen sikinti verici durum icin de Onceden uyarilma
yaratarak daha fazla korkuya neden olur. Bireyler, zihinlerinde yetersizlikleriyle
ilgili korku yaratict diisiinceler canlandirarak, gercekten sikintiya yol acgan
durum esnasinda yasadiklar1 korkunun c¢ok Otesine gecen diizeylerde kaygi
yasayabilirler. Fiziksel saglik dogrudan 0z yeterlige ¢ok fazla katki yapmasa da
yorgun ve hasta olmak 0z yeterligin derecesini azaltmada etkili olabilir

(Bandura, 1977, 1986, 1997; Mutlu, 2003; Kurbanoglu, 2004; Pajares, 2002).

Sozel Tkna; Digerlerinden Fizyolojik ve duygusal

gelen cesaretlendirici veya durumlar; Istek ve anksiyete

olumsuz mesajlar. olarak agiklanabilecek
uyarilma.

Oz
yeterlik
algilari

Performans Basarilari;
Benzer gorevlerdeki onceki
basar1 ve basarisizliklar.

Dolayh Deneyimler; Benzer
durumlarda benzer modellerin
davraniglarini ve sonuclarimi
gozlemleme.

Sekil 2.3. Oz yeterlik algisim etkileyen dort faktor (Mutlu, 2003’den uyarlanmstir)
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2.4. Rehber Ogretmenlerin Oz Yeterligiyle flgili Arastirmalar

Rehber Ogretmenlerin 6z yeterligi konusunda yapilan c¢aligmalarm c¢ogunlukla
damismanlik becerilerine odaklandigi ve rehber 6gretmen 6z yeterligiyle daha cok
danigma becerilerine ait yeterlik algilarimin s6z konusu edildigi goriilmektedir. Ancak
bununla birlikte danmiganlar arasinda bir ayrima gidilmemis ve danisanlarin gereksinimi
temel alinarak yeterlik tanimlanmistir. Danisman yeterliligi; danigmanlarin, danisanlarin
isteklerini karsilamadaki etkililikleri olarak tanimlanmistir (Walz ve Bleuer, 1993).
Diger bir deyisle, danigman yeterliligi, danismanin yardim almak isteyen danisana etkili
bir sekilde danisma yapabilme konusundaki algist olarak tanimlanabilir. Bu ¢aligmada
rehber Ogretmenlerin 0zel egitimle ilgili 6z yeterligi, ©zel egitimle ilgili okul
danmismanin rol ve sorumluluklarinin beceriye doniistiiriilmesi ve uygulanmasi olarak
tanimlanmaktadir. Bello (1987), Gelisimsel geriligi olan ¢ocuklarla ilgili olarak okul
danigmanlarinin 6z yeterliklerinin gelistirilebilinecegini, bunun i¢in; 1- yetersizligi olan
ogrencilerin biligsel farkindaliklarimi gelistirecek amag ve stratejileri gelistirmek. 2- bu
ogrenciler icin uygun danigsmanlik hedefleri belirlemek. 3- biligsel 6gretimsel stratejileri
ile damismanlik miidahalelerini biitiinlestirmek ve 4- gelisimsel yetersizligi olan
Ogrencilerin kendi potansiyellerini en iist diizeye c¢ikarmalarinda yardime1 olmak
gerektigini ifade etmistir. Alan yazinda gerek yurtdisinda gerekse de iilkemizde rehber

ogretmenlerin 0z yeterlik algilariyla ilgili bircok calisma yer almaktadir.

Yiiksek lisans diizeyindeki 50 danigmanlik 6grencisiyle yapilan ¢alismada dgrencilerin
o6z yeterlikleri ve performanslar1 arasindaki iligki arastirilmistir. Ogrencilere “Psikolojik
Danisman Oz Yeterlik Olcegi” uygulanan calismada, deney grubuna danmisanin
problemlerini anlama, tanimlama ve aciklama ve ayrica danigsana problemleri ile ilgili
yeni bakis acilar1 gelistirebilmede yardimci olma konularinda egitim verilmistir. Egitim
almayan ancak yiiksek 0z yeterlik algisina sahip olan Ogrencilerin daha yiiksek
performans sergiledikleri goriilmiistiir. Ik 6lciimlerde diisiik 6z yeterlik diizeyinde olan
ogrencilerin yiiksek olanlara gore daha diisiik performans sergiledikleri belirtilmistir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda danigmanlik egitimi alan 6grencilerin 6z yeterlik
algisinin arttig1 fakat bunun beceri performansiyla iliskisinin zayif oldugu goriilmiistiir.

(Johnson ve Ark,;1989, Akt: Ozgiin, 2007).
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Watson (1992), tarafindan yapilan ¢calismada danigsmanlik 6z yeterligi ile alinan egitimin
miktar1 ve damsmanlik yetkinligi arasindaki iliski incelenmistir. ilahiyat fakiiltesi
yiiksek lisans programmdan 30 ve psikolojik danigmanlik egitimi yiiksek lisans
programindan 30 olmak iizere toplam 60 6grencin katildig1 caliymada Johnson ve dig.
(1989) tarafindan gelistirilen Psikolojik Danisman Oz yeterlik Olgegi ve bilgi formu
kullanilmistir. Ayrica video analizi ve Bas etme Becerileri Dereceleme Formu ile
Yeterlik Tepki Endeksi kullanilarak danigsmanlik yetkinligi ol¢iilmiistiir. Sonuglar;
psikolojik danismanlik Ogrencilerinin ilahiyat 6grencilerine gore danisma kurallarina
uyma ve danigsma becerileri acisindan daha yiiksek diizeyde beceri sahibi oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte psikolojik danismanlik 6z yeterlik diizeyi acismndan

gruplar arasinda anlaml diizeyde farklilagsma olmamastir.

Otuz bir psikolojik danigsmanlik 6grencisiyle yapilan ¢alismada psikolojik danigmanlik
0z yeterlik diizeyi ile psikolojik danismanlik becerileri arasindaki iliski incelenmistir.
Mikro danmigsmanlik becerileri egitim programinin basinda, ortasinda ve sonunda 0z
yeterlik diizeyleri Olciilmiistiir. Alt1 hafta siiren egitim boyunca 6grencilerin 6z yeterlik
diizeylerinde artis gOriilmiistiir. Bununla birlikte sonuglar; 6z yeterlik diizeyi ile
psikolojik  danigmanlik  becerileri arasinda olumlu  bir iligkinin  varligini

gostermemektedir (Sharpley ve Ridgway, 1993).

Sutton ve Fall (1995), 210 okul psikolojik danmismam ile yaptiklar1 calismada okul
ortamindaki etkenlerin psikolojik danigmanlarin 6z yeterlik diizeyleri ile bagtisini
arastirmislardir. Arastirmada psikolojik damigmanlarin 6z yeterlikleri ile okul ortamu,
psikolojik damigmanlik rolleri ve demografik degiskenler arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirma bulgulari; okul personeli ve yoneticilerin destekleyici tutumlarinin psikolojik
damismanlarin yiiksek 6z yeterlik diizeyine sahip olmalarini sagladigina isaret
etmektedir. Ayrica, psikolojik danismanlarin sonug¢ beklentilerine dair davranislarinin
okul personeli ve yoneticilerinin destek diizeyleri ile yiiksek, kendi performanslar: ile

diisiik diizeyde iliskili oldugu bildirilmistir.
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Altmis yedi psikolojik damigsmanlik 6grencisiyle yapilan ¢alismada rol oynama (role
playing) ve video kaydindan psikolojik danigmanlik oturumunu izleyerek psikolojik
danigmanlik becerisi egitimi almanin psikolojik damigsmanlik 6z yeterlik algisina etkisi
arastirilmigtir. Katilimceilarin psikolojik damigmanlik ile ilgili kuramsal egitimi yeterli
diizeyde aldiklar1 ancak beceri egitimi ya da uygulamay: heniiz gerceklestirmedikleri
arastrmada 30 katilimc1 sahte damsanlarla yapay psikolojik danigma oturumu
gerceklestirmislerdir. Bu grupta yer alan katilimcilar arkadaslariyla danigma oturumlari
diizenlemis ve Ogrendikleri becerileri bu oturumlarda (role playing oturumlarr)
sergilemislerdir. 37 katilimci ise kendileri i¢in doktora 6grencileri tarafindan hazirlanan
psikolojik danisma oturumu videosunu izlemisleridir. Psikolojik danigsman adaylarin 6z
yeterlik diizeyleri on test-son test kullanilarak karsilastirilmistir. Egitim oturumlari
sonunda psikolojik danigma oturumu videosu izleyerek egitim alan grubun 6z yeterlik
diizeyi rol oynama grubuna gore daha fazla yiikselmistir. Rol oynama oturumu yapan
grupta ise On testte yiiksek 0z yeterlik diizeyi bulunan katilimcilarin performansi da
daha yiiksek diizeyde sergilenmistir. Bulgular; karmasik becerilerin 6grenilebilmesi icin

model almanin daha etkili bir yol oldugunu gostermektedir (Larson, ve Ark., 1999).

Daniels ve Larson (2001), Larson (1998) tarafindan gelistirilen Sosyal-Biligsel
Psikolojik Danigsman Egitim Modeli dogrultusunda, yaptiklari ¢aligmalarinda 45 yiiksek
lisans Ogrencisiyle calismislardir. Arastirmanin  amaci; psikolojik danigmanlara
danigsmanlik becerileriyle ilgili olarak verilen, gercegi yansitmayan geribildirimlerin,
psikolojik damismanlik 6z yeterligi ve danisman kaygist iizerindeki etkisini
incelemektir. Arastirmaya katilan psikolojik damigmanlara gerceklestirdikleri 10
dakikalik psikolojik danisma oturumundan sonra sahte geribildirimler verilmistir.
Olumlu geribildirim verilen katilimcilarin, psikolojik danigman 6z yeterlik diizeylerinde
On test ve son test puanlar1 arasinda anlaml diizeyde olumlu yonde fark meydana
gelirken kaygi diizeylerinde azalma oldugu bildirilmistir. Buna karsilik, olumsuz
geribildirim verilen katilimcilarin 6z yeterlik diizeyleri diiserken kaygilarinda artis
oldugu bildirilmistir. Benzer sekilde Birlesik Arap Emirliklerinde Al-Darmaki (2004)
tarafindan yapilan deneysel calismaya 113 psikolojik danisman adayr katilmustir.
Calismanm deney grubunda 73 ve kontrol grubunda 40 6grenci yer almistir. Deney

grubuna danigmanlik becerileri ve etik konularda egitim verilmistir. Veriler, Larson ve
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arkadaslar1 tarafindan gelistirilen (1992) Damisman Kisisel Degerlendirme Envanteri
(COSE) ve Durumsal Kaygi Envanteri (STAI) kullanilarak toplanmustir. Bulgular;
verilen egitimin psikolojik danigsman adaylarinin 6z yeterlik diizeyini arttirdig1 ve kaygi

diizeylerini azalttigin1 gdstermektir.

Kellie (2006), psikolojik damigmanlik egitim programinmn tecaviiz kriz merkezinde
goniillii olarak calisan psikolojik damigmanlar1 6z yeterlik diizeyleri izerindeki etkisini
arastirmistir. Ayrica danigmanlarin iletisim kaygilar1 ve iletisim yetkinlikleri ile 6z
yeterlik algilar1 arasindaki iligki de incelenmistir. Calismaya kriz merkezinde calisan 50
goniilli katilmis ve bir yil siireyle egitim almislardir. Sonuglar; aliman egitimin,
danigmanlarin 6z yeterlik diizeylerinin yiikselttigini ve 6z yeterlikle iletisim kaygisi
arasinda olumsuz, 0z yeterlikle iletisim yetkinligi arasinda olumlu bir iliski oldugu

yoniindedir.

Cashwell ve Dooley (2001), psikolojik danigman 6z yeterliginin bir danigmanin
kendisini damisman olarak nasil gordiigiiniin Olgiitii oldugu varsayimindan yola
cikmislardir. Psikolojik damigsman 0z yeterligiyle ilgili olarak ana ilkeler konusunda
klinik siipervizyon alip almamanin danisman 6z yeterligini nasil etkiledigini belirlemek
amaciyla arastirma yapmislardir. Arastirmaya, profesyonel olarak danigsmanlik yapan
psikolojik damigmanlarla, danigmanlik programinda doktora diizeyinde egitim alan
toplam 57 psikolojik damigsman katilmigtir. Katilimcilara “Psikolojik Danisman Kisisel
Degerlendirme Envanteri” uygulanmistir. Sonu¢ olarak; klinik siipervizyon alan
psikolojik danigsmanlarm bu destegi almayanlara oranla daha yiiksek 6z yeterlik algisina

sahip olduklar1 ortaya ¢cikmustir (Akt: Ozgiin, 2007).

Psikolojik danismanlik yiiksek lisans programi Ogrencileriyle (n=61) yapilan bir
arastirmada beceri temelli psikolojik danigmanhik egitim programinin psikolojik
damismanlik 6z yeterligine olan etkisi incelenmistir. Deney grubundaki 52, kontrol
grubunda ise 9 6grenci yer almistir. Beceri temelli egitim programini alan dgrencilerin
alamayan Ogrencilere gore daha yiiksek diizeyde danigsmanlik becerisi edindikleri ve
psikolojik damismanlik 6z yeterlik diizeylerinin kontrol grubuna gore daha fazla artig

gosterdigi belirtilmektedir (Urbani, ve Ark., 2002).
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Alman mesleki danigmanlik egitiminin siiresinin ve miktarinin mesleki danigsmanlarin
0z yeterlik diizeylerine etkisinin arastirildigi calismaya 218 mesleki danigman
katilmistir. Arastirma bulgulari, alman egitiminin siire ve miktar1 ile mesleki
danigsmanlarin mesleki sorunlarin kavramsallastirilmasi, mesleki gelisimle ilgili
kararsizlikla bas etme ve egitsel danismanlik hizmeti verme konularindaki 6z yeterlik
diizeyleri arasinda olumlu bir iliski oldugunu gostermektedir (Soresi, Nota ve Lent,

2004).

Psikolojik danigmanlik Ogrencilerinin 6z yeterlik algilarmi etkileyen etkenlerin
arastirildigr calismada 116 psikolojik danigsmanlik 6grencisinden veriler toplanmustir.
Arastirmada yas, gecmis calisma deneyimleri, alinan psikolojik danigsmanlik
egitimlerinin sayis1 ve staj siiresinin uzunlugu degiskenleri ile 6z yeterlik algis1 arasinda
olumlu bir iligkinin olup olmadigi arastirilmistir. Arastirma bulgulari; alanla ilgili
gecmis calisma deneyimleri ve staj siiresi ile psikolojik danigsmanlik 6z yeterlik diizeyi

arasinda olumlu bir iligskinin oldugunu yoniindedir (Tang, ve Ark., 2004).

Rehber 6gretmenlerin 0z yeterligiyle ilgili olarak, Bodenhorn ve Skaggs (2005) 43
maddeden olusan Okul Damsmanlar1 Oz Yeterlik Olgegi gelistirmisler ve gegerlik
giivenirlik caligmalarint yapmuglardir. 226 okul damigmamiyla yaptiklar1 caligmada
ASCA nin okul damigsmanlar1 i¢in belirlemis oldugu ulusal standartlardan yola cikarak
olcek maddeleri gelistirmislerdir. Olcegin icerigindeki alt baglhklar; danismanlik, kiigiik
grup danigmanligl, miisavirlik (konsiiltasyon), rehberlik miifredati, vaka yOnetimi ve

program degerlendirme ve gelistirmedir.

Ulkemizde de rehber dgretmenlerin 6z yeterlik algilariyla ilgili ¢alisma sayis1 oldukca
azdir. Bu calismalardan yalnizca bir tanesi 6zel egitim alaninda olup (Kiigiiker, Kargin
ve Akcamete, 2002) digerleri psikolojik danismanlik becerileri 6z yeterlik algisiyla
ilgilidir. Tiirkiye de rehber 6gretmenlerin 6z yeterlik inancimi 6l¢gmek amaciyla yapilan
Olcek gelistirme c¢aligmasinda Yiyit (2001), Olgeginin gegerlik ve giivenirlik
caligmalarimi yaklasik 430 rehber 6gretmenden elde ettigi bulgularla gerceklestirmistir.
Olgek; Psikolojik Danigsma Becerileri, Rehberlik Becerileri ve Uygulamakta Zorlanilan
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Beceriler olarak ii¢ faktor icermektedir. Olgek besli Likert tipi bir dereceleme olgegi
olup 88 maddeden olusmaktadir. Yiyit, Olgegin psikolojik danigmanlarm yetkinlik

beklentilerinin yalnizca dayaniklilik boyutunu dl¢tiigiinii belirtmektedir.

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik boliimii lisans Ogrencileriyle yapilan caligmada,
lisans egitimi kapsaminda uygulanan Rehberlik ve Psikolojik Danigma Deneyimi I ve II
okul uygulamalarinin psikolojik danisman adaylarinin 6z yeterlik algilarina olan etkisi
incelenmistir. Arastirmaya lisans programi son simif 6grencisi 59 6grenci katilmis ve 6n
test — son test uygulanarak veriler analiz edilmistir. Arastirmada 20 sorudan olusan iiclii
Likert tipi 0z yeterlik algis1 6lgegi kullanilmistir. Sonuglar; yedinci yariyil ilkogretim
okullarinda, sekizinci yariyill ortadgretim okullarinda olmak tiizere iki yariyil olarak
yapilan Rehberlik ve Psikolojik Danisma Deneyimi I ve II caligmalarinin 6z yeterligi
arttirmada genelde etkili oldugu, cinsiyet farkinin ise etkili bulunmadigi seklindedir

(Cosgun, ve Ilgar, 2004).

Atici, Ozyiirek ve Cam (2005), Rehberlik ve psikolojik danigsmanlik programinda okul
damismanligi uygulamalarina katilan ogrencilerin 6z yeterlik ve mesleki benlik
saygilarinin degisimini boylamsal olarak incelemislerdir. Bulgular; uygulama siirecinde
bu degiskenlerin anlaml diizeyde degistigi yoniindedir. Ayrica; 6z yeterlik ve mesleki

benlik saygisi arasinda olumlu yonde bir iligkinin varligini gdstermektedir.

Ozyiirek (2006), ilgi envanterlerine ait profil puanlarmi yorumlama becerilerinin hangi
faktorlerden olusabilecegini, bu faktorlerin okul psikolojik danigmanligi becerilerini
Olcen yapilarla nasil bir iligki gosterdigi, puanlarin ¢esitli degiskenlere gore degisip
degismedigini belirlemek amaciyla Tiirkiye genelinde bir calisma yapmustir. Bu
caligmada Profil Puanlarim1 Yorumlama Yetkinligi Olgegi gelistirilerek kullanilmis ve
Yiyit (2001) tarafindan gelistirilen Okul Psikolojik Danismanlig1 Yetkinlik Beklentisi
Olgeginin ilk iki alt 6lcegi gelistirilen yeni olcekle olan korelasyonu acisindan
kullanilmigtir. Ayrica Yiyit’in gelistirdigi 0l¢ek yeniden istatistiki analize tabi tutulmus

ve baz1 maddelerin elenebilecegi belirtilmistir.
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Ozgiin (2007), 1lkdgretim, Ortadgretim ve RAM’larda calisan 188 rehber 6gretmenle
yaptig1 calismada okul danmismanlarimin kisilik o6zellikleri ve mesleki yetkinlik
beklentileri ( 6z yeterlik algilari) arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismada “Hacettepe
Kisilik Envanteri” ve Yiyit(2001)’in gelistirmis oldugu “Okul Psikolojik Danigmanlig:
Yetkinlik Beklentisi Olgegi” kullanilmugtir. Arastirma sonuglari, okul danismanlarinin
kisilik ozellikleri ile 6z yeterlik diizeyleri arasinda diisiik diizeyde anlami iliski

oldugunu gostermektedir.

Kiiciiker, Kargin ve Akcamete (2002), 57 rehberlik arastirma merkezi c¢alisanina
verdikleri hizmet ici egitim kursunda, RAM calisanlarinin 573 sayili kanun hiikmiinde
kararnameye iliskin yeterlik algilarim1 ve goriislerini belirlemis ve bu amacla
Yonetmelige lliskin  Yeterlik Algilarim  ve Goriislerini  Belirleme — Olgegini
kullanmislardir. Rehberlik arastirma merkezlerinde gorev yapan rehber dgretmenlerin,
573 sayilh KHK’ya iligkin goriislerinin ve yeterlik algilarimi gelistirilmesi i¢in yapilan
calismada On test ve son test kullanmilarak verilen egitimin etkililigi arastirilmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgular, hizmet ici egitim programmnin yOnetmelikte
belirtilen gorevlere iliskin yeterlik algilarinda BEP gelistirme ve Aile Egitimi, Egitsel
tan1 ve degerlendirme ve Ekip calismasi boyutlarinda artis oldugunu gostermektedir.
Calisma ilgili KHK ve o donem yiiriirliikkte olan 6zel egitim hizmetleri yonetmeliginde

0zel egitimle ilgili gérev ve sorumluluklar baglaminda gelistirilmistir.
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3. YONTEM

Bu boliimde, arastirma modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama araglarinin tanitimi ve
verilerin toplanmasi ile toplanan verilerin ¢oziimlenmesi i¢in kullamilmis olan

istatistiksel iglemlerin neler olduguna dair a¢iklamalara yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma betimsel ve bagintisal bir ¢caligmadir.

3.2. Arastirma Grubu

Bu calismada arastirma grubunu Eskisehir, Denizli ve Diyarbakir illerindeki Milli
Egitim Bakanligina bagh ilkogretim ve orta 6gretim kurumlarinda gorev yapmakta olan
rehber ogretmenler olusturmaktadir. Arastirma grubu olarak bu illerin secilme nedeni
ilkenin farkli cografi bolgelerinden olmalar1 ve verilerin toplanmasi konusunda bu
illerde bulunan Rehberlik ve Arastirma Merkezi yoneticilerinin arastirmamizi

desteklemeye goniillii olmalaridir.

Arastirmaya toplam 277 rehber 6gretmen katilmistir. Katilimcilarm 158’ini (%57) kadin
ve 119’unu (%43) ise erkek rehber Ogretmenler olusturmustur. Arastirmaya katilan
grupta yer alan rehber Ogretmenlerin yaslari 22 ile 58 arasinda degismektedir.

Katilimcilarin yas ortalamasi 33.8 ve standart sapmasi 5.7dir.

Arastirma grubunda yer alan rehber 6gretmenlerin meslekteki deneyim siireleri 2 ay ile
36 yil 1 ay arasindadir. Ortalama meslekteki deneyim siireleri 9 yil 9 ay olup standart

sapmasi 5.5 dir (Tablo.3.1).
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Tablo:3.1 Katilimcilarin Yas ve Mesleki Deneyim Siirelerinin Dagilimlari

Min. Max. X SS Ranj
Yas 22 58 33.8 5.7 36
Deneyim 0.2 36.1 9.9 5.5 35.9

Tablo:3.2. Katilimcilarin Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Toplam
30 YAS ALTI 30-35 35 YAS USTU
Cinsiyet Kadin 53 51 54 158
Erkek 42 38 39 119
Toplam 95 89 93 277

Orneklem grubundaki 6gretmenlerin 191°i (%69) Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik,
Psikoloji ve Egitimde Psikolojik Hizmetler bolimlerinden mezun olmus
ogretmenlerden olusurken, 86’s1 (%31) Egitim Bilimleri, Ozel Egitim, Felsefe ve diger
lisans programlarindan mezun olmuslardir. Orneklem grubunda yer alan rehber
ogretmenlerden 168’1 (% 60) 6zel egitim konusunda deneyimleri oldugunu bildirirken,
109’u (%40) boyle bir deneyimlerinin olmadigini belirtmislerdir. Ozel egitim
deneyiminin saglanmasina iligkin bilgilerde, ©zel egitim 6grencileriyle dogrudan
calistim secenegini isaretleyen 6gretmen sayisi 62°dir. 38 rehber 0gretmen 6zel egitim
smif1 olan okulda ¢alistigini. 130 katilimci da kaynastirma uygulamasi yapilan okullarda
calisarak bu deneyimi elde ettigini belirtmistir. Yine katilimcilarin 142°si (%51.3) 6zel
egitim konusunda uzman destegine sahipken, 135’1 (%48.7) bu destekten yoksundur
(Tablo.3.3.). Ozel egitim konusunda destek alabilecegi ikinci bir uzman personelin
varligimi rapor eden 142 katilimecidan 23’ii (%16) destek olarak 6zel egitim 6gretmenini
belirtmislerdir. 95 damisman (%67) kendisi disindaki ikinci bir psikolojik danigmani bu
konuda destek olarak belirtirken, 24 (%17) katilimci da her iki uzmanin birden var
oldugunu ya da bunlarin diginda bir uzmana (6zel egitimde deneyimli bir 6gretmen ve

disaridan bir uzman) ulasabildigini rapor etmektedir.
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Tablo:3.3. Katilimcilarmm Mezun Olduklari Lisans Programlarma, Ozel Egitim

Deneyimlerine ve Uzman Desteginin Varligina Gore Dagilimlar:

Mezun olunan lisans programi N %0
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik 108 39
Psikoloji 46 16,6
Egitimde Psikolojik Hizmetler 37 13,4
Egitim Bilimleri 40 14,4
Ozel Egitim Ogretmenligi 3 1,1
Felsefe/Sosyoloji/Felsefe Grubu 35 12,6
Diger 8 2,9
Ozel Egitim Deneyimi

Deneyimi var 168 60
Deneyimi yok 109 40
Ozel Egitim Konusunda Uzman Destegi

Destek var 142 51,3
Destek yok 135 48,7

3.3. Veri Toplama Araclan

Bu arastirmada rehber Ogretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige
iligkin 0z yeterlik algilarin1 6l¢mek amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen “Rehber
Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olgegi” RO-OEOYO (EK-2) kullanilmustir. Ayrica
katilimcilarin  6zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik
algilarma etki ettigi diisiiniilen degiskenlerin belirlenmesi amaciyla “Kisisel Bilgi
Formu” (EK-1) kullanilmistir. Kullanilan veri toplama araclarina iligkin bilgiler asagida

verilmektedir.

3.3.1. Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olcegi (RO-OEOYO)

Ulkemizde 6zel ve devlet okullarinda gorev yapmakta olan rehber 6gretmenlerin yasal

mevzuat geregi yerine getirmeleri gereken 0zel egitimle ilgili rol ve sorumluluklarindan
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yola cikarak arastirmaci tarafindan hazirlanan RO-OEOYO rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde psikolojik danigsma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarin1 6lgmek amaciyla
gelistirilmistir. Olcek 40 maddeden olusmaktadir. 5°’li Likert tipi derecelendirme
Olcegidir. Bireyin 6lcek maddelerinde yer alan yeterlik ifadelerine kendine iligskin
algistna uygun olarak; (1) “Tamamen katilmiyorum”, (2) “Katilmiyorum”, (3)
“Kararsizim”, (4) “Katiliyorum” ve (5) “Tamamen katiliyorum” bi¢iminde siralanan
seceneklerden birisini isaretleyerek tepki vermesi gerekmektedir. Olgekten alinabilecek
en diisiik ve en yiiksek degerler 40 ve 200°diir. Puan arttik¢a rehber dgretmenin 6zel

egitimde psikolojik danigsma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilar1 da artmaktadir.

3.3.2. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formunda rehber ogretmenlerin 6zel egitim 6z yeterlik algilarina etki
edecegi diisliniilen degiskenler yer almistir. Bu formda katilimcilarin; cinsiyetine,
yasina, meslekteki kidem yillarina, mezun olduklar1 lisans programlarina, 6zel egitim

deneyimlerine ve uzman desteginin olup olmamasina iliskin sorular yer almistir (EK-2).

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Istatistiksel Islemler

Verilerin toplanmasina baslanmadan Once ilgili yonetmelik geregi MEB biinyesinde
calisan Ogretmenlerle calisma yapabilmek icin MEB-EARGED Bagkanligindan izin
alinmas1 gerekmistir. Izin icin gerekli belgeler hazirlandiktan sonra Anadolu
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii kanaliyla bagvuru yapilmustir. izin onay1 (EK-3)
alindiktan sonra EARGED bagkanliginca onaylanan Kisisel Bilgi Formu ve Rehber
Ogretmen Ozel Egitim Oz Yeterlik Olgegi (RO-OEOYO), illerde gorevli rehber
ogretmenlerin sayis1 kadar cogaltilmistir. Daha sonra Denizli, Diyarbakir ve Eskisehir 11
Milli Egitim Midiirlikklerine, Rehberlik ve Arastrma Merkezi Miidiirliiklerine
uygulamay1 okullarda yapabilmek iizere izin dilekgesi verilerek basvurulmustur.
Dilekceye RO-OEOYO ve bakanlik onay1 eklenerek Il Milli Egitim Miidiirliiklerinden
alman onay yazis1 arastirmaci tarafindan c¢ogaltilmis ve eklerine arastirma formu

eklenerek her ildeki okullara ulastirilmistir.
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Uc ilde toplam 450 arastirma formu dagitilmis bunlardan 293 tanesi (%65) geri
donmiistiir.  Arastirmaciya ulasan formlardan 16 tanesi uygun sekilde
doldurulmadigindan analizlere dahil edilememistir. Verilerin dagitilmas: ve toplanmasi

yaklasik sekiz hafta almistir.

Verilerin analizinde, veri tiirline gore, korelasyon r, t testi ve varyans analizi yapilmis, F
degerlerinin 6nemli olmasi halinde farkin hangi gruplardan kaynaklandigmi bulmak icin
Tukey HSD testi uygulanmistir. Anlamlilik diizeyi i¢cin yapilan analizin tiiriine gore
0.01 ve 0.05 anlamlilik diizeyleri esas almmustir. Ayrica Olgegin gecerlik ve
giivenirligini belirlemek icin KMO ve Barlett testi, faktor analizi gibi istatistiki islemler
yapilmigtir. Tiim istatistiksel analizlerde SPSS 11.5 for Windows paket programi

kullanilmastir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde arastirmanin amacma yonelik sorularin yanitlanmasi i¢in toplanan
verilerin, kullanilan cesitli istatistiksel yontemlere gore c¢oziimlenmesiyle ulasilan
bulgulara yer verilmistir. Bulgularin sunulmasinda “Amaclar” kismunda yer alan

sorularin siras1 gdzetilmistir.

4.1. RO-OEOYO’niin Gecgerlik ve Giivenirlik Calismalarina iliskin Bulgular

4.1.1. RO-OEOYO’niin Gecerlik Cahsmasi

RO-OEOYO’ niin gecerligi, kapsam gecerligi, madde analizi ve yap1 gegerligi ile ilgili

caligmalarla siznanmustir.

4.1.1.1. Kuramsal Temelleri

RO-OEOYO gelistirme galismasi Sosyal Bilissel Kuramin 6z yeterlikle ilgili kuramsal
yapist esas alinarak gelistirilmistir. Bandura’ya (1977, 1982, 1997) gore 6z yeterlik
bireyin belli bir i1 basariyla yapmak i¢in gerekli becerilere sahip oldugu konusundaki
yeterlik algisidir. Bireyin bir davranisi gerceklestirebilecegine dair yeterlik algisi
bireyin o isi baslatmasini, siirdiirmesini, sorunla karsilastiginda 1srarla gorevi yerine
getirme cabasinda bulunmasini dolayisiyla verimi etkilemektedir. Bireyin 6z yeterlik
algisinin  gelisiminde basarili  deneyimleri, modeli gozlemesi, sozel olarak
basarabilecegine iliskin cevrenin iknasi ve duygusal durumlar1 rol oynamaktadir. Birey
belli bir beceri alaninda kendisini yeterli hissettigi zaman davranisi baglatmakta tereddiit
etmeyecek ve sorunla karsilastiginda daha diisiik diizeyde geri cekilme tepkisi

verecektir.
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Rehber 6gretmenlerin 6zel egitim alanindaki rol ve sorumluluklarini yerine getirirken
kargilastiklar1 giicliiklerle etkili bir sekilde bas edebilmelerini saglayan 6nemli bireysel
degiskenlerden birisi de bu alana iliskin 6z yeterlik algilaridir. Bu kuramsal ¢ergeveden
yola c¢ikilarak rehber 6gretmenlerin 6zel egitim 0z yeterlik diizeylerini belirlemeye

yonelik olarak bu olcek gelistirilmistir.

4.1.1.2. Madde Havuzunun Olusturulmasi ve Kapsam Gecerliligi Caliymasi

Olcekte yer almasi diisiiniilen maddeler, 573 sayili kanun hiikmiinde kararname (1997),
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Y6netmeligi (MEB, 2001) ve Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeliginde (MEB, 2006) yer alan rehber ve psikolojik danigmanlarin
ozel egitimle ilgili rolleri, gorevleri ve sorumluluklarindan yola ¢ikarak belirlenmigtir.
Ilgili yasal diizenlemeler geregi rehber 6gretmenlerin sahip olmasi gereken beceriler
listelenmistir. Ik etapta 28 maddelik bir taslak olusturulmustur. Taslakta yer alan
maddelerden birden fazla beceriyi Olcenler, ayr1i maddeler olarak yeniden
yapilandirilmistir. Daha sonra yiiksek lisans derecesine sahip iki psikolojik danigsmanla
birlikte maddeler yeniden gozden gecirilmis yeni maddeler eklenmistir. Maddeler,
Bandura (2006)’nin 6z yeterlik 6l¢eklerinin gelistirilmesiyle ilgili makalesinde belirtilen
ozellikler goz oniinde bulundurularak yazilmistir. Elde edilen son form 40 madde olup

kapsam gecerliligi ¢calismasi bu form iizerinden yapilmustir.

Kapsam gecerligini test etmede kullanilan mantiksal yollardan biri, uzman goriisiine
bagvurmaktir (Biiyiikoztiirk, 2007). RO-OEOYO’ niin kapsam gecerligine sahip olup
olmadigini belirlemede de uzman goriisiine bagvurulmustur. Kapsam gecerligi, dlgegin
O0lcmek istedigi 6zelligi Olciiyor olabilmesi ile ilgili olup, uzman goriislerine dayali
olarak ac¢iklanabilmektedir (Balci, 1995 Akt: Kiigiiker 1997). Kapsam gecerliligi, testi
olusturan maddelerin, 6l¢iilmek istenen davranmisi (6zelligi) dlgmede nicelik ve nitelik

olarak yeterli olup olmadiginin da gostergesidir.

Yurdugiil (2005), uzman goriisiine dayanarak olcek gelistirme calismalarinda Kapsam
Gecerlik Oran1 KGO (Content Validity Ratio/Index) ad1 verilen bir 6l¢iit kullanildigini

bildirmektedir. Her bir madde i¢in kullanilan formiil;
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Ne — N/2
KGO= ‘dir.
N/2

Burada;

Ne: “Gerekli” secenegini isaretleyen uzmanlarin sayisinin ve

N: Toplam uzman sayisini ifade etmektedir.

RO-OEOYO’niin taslak formunda yer alan madde ifadelerinin rehber 6gretmenlerin
ozel egitimde psikolojik damisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarim yeterli bir
bicimde temsil edip etmedigini belirlemek amaciyla alandan akademisyenlerin ve
alanda deneyimli rehber O6gretmenlerin goriisiine bagvurulmustur. Form, Pamukkale
Universitesinden ©zel egitim alanindan bir dogent ve rehberlik ve psikolojik
damsmanlik alanindan iki yardimci dogent ile Anadolu Universitesinden bir 6zel egitim
docenti olmak iizere dort akademisyene incelettirilmistir. Eskisehir ve Denizli Rehberlik
ve Arastirma Merkezinde ¢alisan biri PDR yiiksek lisans mezunu, biri halen yiiksek
lisansina devam etmekte olan ve dordii 6zel egitim alaninda deneyim sahibi olmak
izere alandan alt1 rehber Ogretmene de ayni islem yaptirilmustir. Yurdugiil (2005)
uzman sayilarina gore istatistiksel olarak anlamlilik saglamada 10 uzman i¢in 0.62
degerinin kullanilmasi gerektigini bildirmektedir. Yapilan ¢alismada 40 maddelik
Olcekten hicbir madde 0.62°nin altinda deger almadigindan tiim maddeler uygulama
formuna alinmistir. Ayrica bu c¢alismada, akademisyenlerle birlikte Olgegin tiim
maddelerindeki ifadeler dil ve anlam yOniinden diizenlenmistir. Sonug olarak, 6l¢egin

bu degiskeni 6lgmeye uygun bir bilgi toplama aract oldugu kabul edilmistir.

4.1.1.3. Madde Analizi

Maddelerin ayirt edicilik giictinii belirlemede bir yol olarak testin toplam puanlarma
gore olusturulan alt %27 ve iist %27°lik gruplarin her bir maddeden aldiklar1 madde
ortalama puanlar1 arasindaki farklar iligskisiz Orneklemler T-testi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Bu yontemde gruplar arasi istendik yonde gozlenen farklarin
anlamli ¢ikmasi1 testin i¢ tutarhliginm bir gostergesi olarak degerlendirildigi
bildirilmistir. Ayrica analiz sonug¢lar1 maddelerin bireyleri 6lciilen davranis bakimindan

ne derecede aymrt ettigini de gostermesi bakimindan gecerlik gostergesi olarak da
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kullanilmaktadir (Biiytikoztiirk, 2007). Bu amacla katilimecilarin (N=277) 0lcegin
tiimiinden aldiklar1 puanlar en yiiksekten en diisiige dogru siralanmus, iist %27’°lik ve alt
%27’lik gruplar1 olusturan katilimcilarin her bir maddeden aldiklar1 puanlarin
ortalamalar1 t-testle karsilastirilmis ve sonuclar tablo 4.1.’de verilmistir. Bu analizde
Olcekte yer alan 40 maddenin tamaminmn puan ortalamalar: farkinmn 0.001 diizeyinde

anlaml1 oldugu bulunmustur.

Maddelerin her birinin 6lgme giiciinii belirlemede ikinci yol olarak, korelasyonlara
dayali madde analizi yapilmistir. Toplam Olgek puaniyla yiiksek iliski gosteren
maddeler, 6lcme araciyla Olciilmek istenen Ozelligin Olciilmesine daha fazla katkida
bulunacagindan Olgekte bu tiir maddelere yer verilmesi gerektigi bildirilmektedir
(Kiigiiker 1997). Bu amacla olcekte bulunan 40 madde i¢cin hesaplanan madde-toplam
puan korelasyon katsayilar1 kullanmilmistir. Yapilan analiz sonucunda, maddelerin
korelasyonlarinin toplam &lgek puaniyla yiiksek iliski gosterdigi belirlenmistir. Olgek
maddelerinin madde-toplam korelasyon katsayilarmin (r), 0.49 ile 0.84 arasinda
degistigi ve tiim maddelerin r degerlerinin 0.30’dan biiyiik oldugu goriilmiistiir. Bu

nedenle tiim maddelerin ayirt edicilik giiciiniin yiiksek oldugu diisiiniilmiistiir. Olgekte

yer alan 40 maddeye iliskin r ve t-degerleri tablo.4.1. de verilmistir.
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Tablo:4.1. RO-OEOYO’ de Yer Alan 40 Maddenin Madde Analizi Sonuclar1

Madde Madde-toplam t degeri Madde Madde-toplam t degeri
No korelasyonu (r) (Alt-iist %27) No korelasyonu (r)  (Alt-iist %27)
1 0.70 -16.37#%%* 21 0.68 -13.79%%%*
2 0.57 -9.94 %% 22 0.49 =7.73% %
3 0.69 -14.37#%%* 23 0.77 -17.01%%%*
4 0.51 -8.75%#* 24 0.73 -13.96%**
5 0.75 -17.03%%%* 25 0.75 -17.10%%%*
6 0.77 -16.94%#%%* 26 0.69 -12.54%#%%*
7 0.75 -16.31%%%* 27 0.71 -13.56%%%*
8 0.71 -12.93%#%%* 28 0.73 -14.79%%%*
9 0.73 -15.16%%%* 29 0.56 -10.32%%%*
10 0.83 -21.21 %% 30 0.71 -12.49%#%*
11 0.78 -18.34%#%%* 31 0.84 -20.25%%%*
12 0.71 -13.30%%** 32 0.74 -13.26%%%*
13 0.78 -14.67#%%* 33 0.82 -19.54%#%%*
14 0.72 -13.12%%%* 34 0.83 -23.26%%%*
15 0.75 -17.21%%%* 35 0.82 =22 42 %%
16 0.68 -14.24%%%* 36 0.70 -13.04%%%*
17 0.62 -8.90%#* 37 0.76 -13.65%**
18 0.62 -9.54 %% 38 0.72 -13.96%**
19 0.54 -7.58%%%* 39 0.75 -14.07#%%*
20 0.76 -18.16%*%* 40 0.80 -17.72%%%

r: (n=277) t: (m=n>=75) #*% p<0.001
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4.1.1.4. Yap1 Gegerligi

Yapr gecerligi boyutunda, Olcegin faktor yapisini belirleyebilmek icin ac¢imlayict
(exploratory) faktor analizi yapilmistir (N=277). Faktor analizi ayn1 yap1y1 ya da niteligi
Olcen degiskenleri bir araya toplayarak Olcmeyi az sayida faktorle aciklamayi
amaclayan istatistiksel bir tekniktir ve yap1 gecerligini belirlemenin bir yoludur
(Biyiikoztiirk, 2007; Tezbasaran, 1996). Faktor analizi yapilmadan once maddeler
arasinda kismi korelasyonlarin ve korelasyon matrisinin faktor analizi i¢in uygun olup
olmadig1 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1i ve Barlett Sphericity testi ile
incelenmelidir (Fayers & Machin, 1998. Akt: Duru, 2007; Pallant, 2001). Alan yazina
bakildiginda, verilere faktor analizi uygulanabilmesi i¢in minimum KMO degerinin
.60’m iizerinde olmasi1 ve Barlett testinin anlamli ¢ikmas1 Onerilmektedir (Biiyiikoztiirk,
2007; Duru, 2007; Pallant, 2001). Maddelerin faktorlestirilmesinde, Kaiser
normallestirmesine gore her bir faktoriin 6zdegerinin en az 1.00 olmasi, her bir faktore
yiikklenen maddelerin faktor yiikk degerinin en az 0.30 degerine sahip olmasi ve bir
maddenin ytiklendigi faktordeki degerinin diger faktorlerdeki degerinden en az 0.20’den
fazla olmasi 6l¢iit olarak kullanilmigtir (Duru, 2007).

Olcegin yap1 gecerligini belirlemek icin faktor analizi yapilmadan 6nce maddeler
arasinda kismi korelasyonlarin ve korelasyon matrisinin faktor analizi i¢in uygun olup
olmadig1 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett Sphericity testi ile
incelenmigstir. Yapilan analizlerde, 40 maddenin faktor analizi icin KMO degerinin 0.97
oldugu goriilmiistiir. Analiz sonucuna bakildiginda, KMO degerinin istenilen minimum
degerin oldukga ilizerinde oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde 40 maddenin Barlett
testi sonucu, [x’= 9775,736, df=780, p<.001] olarak bulunmustur. Olgegin yap:
gecerligini ve faktor yapisini incelemek amaciyla agimlayici (Exploratory) faktor
analizi, faktorlesme teknigi olarak da temel bilesenler analizi secilmistir. Olcegin yap1
gecerligini belirlemek icin, Kaiser normallestirmesine gore Ozdegeri (eigenvalue)
1.00’in tizerinde olan faktorler olciit almmustir. Faktor analizi ile 6lcekteki maddelerin
birbirlerini dista tutan daha az faktore ayrilip ayrilmayacagi, bir diger deyisle madde
azaltilip azaltilmayacagi ve Olcegin boyutlarini belirlemek amaclanmistir. Analizler

sonucunda, toplam varyansin %68.896’sin1 agiklayan 5 faktor elde edilmistir.
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Bulgular, toplam varyansin % 53.97’sini olusturan 21.589 6zdegerli temel faktor olarak
varsayilan birinci faktor ile, yine toplam varyansin % 5,297’sini olusturan 2.119
0zdegerli ikinci bir faktor, toplam varyansin % 3.951°ini olusturan 1.581 o6zdegerli
tictincii bir faktor, toplam varyansin % 2.971’ini olusturan 1.188 6z degerli dordiincii bir
faktor ve toplam varyansin % 2.705’ini olusturan 1.082 6zdegerli besinci bir faktor
bulunmugstur. Bes faktoriin toplam varyansmm % 68.896’sm1 acikladigi goriilmiistiir.
Benzer sekilde Yama¢ Egim/Kirilma Noktasi (scree plot) grafigi (Sekil 3.1), kirilma

noktasinin birinci faktérden sonra meydana geldigini gostermektedir.

RO-OEOYO’nin faktér analizi ve ardindan yapilan dik déndiirme (varimax rotasyonu)
sonucu ortaya ¢ikan faktor yapilar: ve faktor yiik degerleri ile faktor ve dlgek bazindaki

madde test korelasyonlar1 tablo 4.2.’de gosterilmistir.
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Tablo:4.2. RO-OEOYO’nin Temel Bilesenler Analizi, Faktor ve Olcek Bazinda Madde

Test Korelasyonu Sonuglari

Dondiiriilmiis Faktor Yiik Degerleri Ortak  Faktor  Olcek
Madde Faktor Bazinda Bazinda
No F1 F2 F3 F4 F5  varyansi MTK MTK
M5 0.715 0.278 0.142 0.252 0.223 0.764 0.793 0.746
M3 0.702 0.106 0.267 0.187 0.266 0.711 0.745 0.691
M7 0.698 0.296 0.191 0.176 0.258 0.769 0.790 0.750
M6 0.660 0.332 0.259 0.295 0.129 0.788 0.801 0.770
M2 0.656 0.106 0.162 0.131 0.194 0.596 0.617 0.576
M1 0.635 0.462 0.166 0.182 0.020 0.721 0.742 0.702
M9 0.631 0.259 0.366 0.184 0.171 0.753 0.774 0.733
Ml11 0.610 0.443 0.379 0.118 0.115 0.795 0.805 0.777
M10 0.594 0.461 0.311 0.171 0.251 0.842 0.837 0.828
M8 0.574 0.146 0.123 0.479 0.307 0.728 0.696 0.714
M33 0.510 0.459 0.437 0.106 0.285 0.835 0.704 0.819
M34 0.501 0.459 0.355 0.205 0.305 0.842 0.701 0.827
M28 0.243 0.733 0.234 0.120 0.260 0.748 0.793 0.733
M24 0.310 0.729 0.351 0.065 0.113 0.751 0.782 0.733
M21 0.283 0.675 0.002 0.274 0.246 0.698 0.725 0.681

M25 0.388 0.667 0325  0.108 0.121 0.770 0.782 0.752
M27 0.144 0.596 0.288  0.368 0.225 0.722 0.725 0.707

M20 0.392 0.556 0.181 0.333 0.204 0.771 0.748 0.756
M29 0.090 0.527 -0.060 0.313 0.412 0.572 0.575 0.556
M23 0.231 0.524 0.290  0.287 0.427 0.781 0.772 0.769
M31 0.478 0.517 0386  0.177 0.289 0.855 0.794 0.841
M30 0.168 0.510 0.180  0.293 0.495 0.725 0.723 0.711
Ml16 0.378 0.478 0.421 0.030 0.188 0.702 0.641 0.682
M14 0.318 0247  0.759 0.174 0.183 0.735 0.826 0.716
M13 0.364 0.207  0.702  0.309 0.249 0.793 0.853 0.777
M12 0.355 0.155  0.608  0.393 0.182 0.727 0.766 0.709
M35 0.362 0452  0.532 0.155 0.349 0.833 0.780 0.817
M32 0.265 0312  0.511  0.365 0.291 0.753 0.717 0.737
M15 0.388 0456  0.505 0.087 0.215 0.761 0.687 0.746
M19 0.134 0.160 0.172  0.811 0.088 0.553 0.727 0.541

M17 0.204 0.134  0.109  0.742 0.343 0.627 0.749 0.616
M4 0.180 0.058  0.225  0.710 0.137 0.529 0.630 0.514
M18 0.228 0.378  -0.013  0.600 0.253 0.630 0.647 0.617
M26 0.247 0.326 0324  0.557 0.176 0.702 0.655 0.687
M38 0.331 0291  0.190  0.160 0.707 0.739 0.781 0.723
M39 0.350 0.328 0.174  0.241 0.627 0.760 0.787 0.745
M36 0.283 0.347 0219  0.157 0.610 0.714 0.698 0.698
M37 0.361 0302  0.159  0.346 0.591 0.770 0.791 0.756
M22 0.085 0.032 0336  0.243 0.579 0.510 0.500 0.494
M40 0.453 0396 0.189  0.322 0.454 0.818 0.756 0.804
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Lord (1980) bir 6lgegin tek boyutlulugunun belirlenmesinde, tetrakorik korelasyonlarla
hesaplanan korelasyon matrisiyle yapilan faktor analizinde, birinci faktor yiikiine ait
0zdegerin ikinci faktor yiikiine ait 6zdegerden ¢ok farkli olmasinm ve ikinci faktor
yiikiine ait 0zdegerin digerlerinden ¢ok farkli olmamasmin bir Ol¢ii olabilecegini
belirtmektedir. Benzer sekilde Dogan (2002) sosyal bilimlerde 6lgegin tek boyutlu
olabilmesi icin iki temel kosul ileri siirmektedir. Bu temel kosullardan ilki, birinci
faktoriin agikladigl varyans oranmnin toplam varyansin en az % 30’unu aciklayabiliyor
olmast, ikincisi ise birinci faktoriin 6zdegerinin ikinci faktoriin 6zdegerinden 3 ila 3,5
kat daha biiytik olmasidir (Akt. Duru & Balkis, 2007). Bununla birlikte 6lgegin tek
boyutlu olarak kabul edilebilmesi i¢in, maddelerin temel faktordeki yiiklerinin diger
faktorlerdeki yiiklerinden yiliksek olmasi ya da en fazla 0.20’lik bir fark olmasi
beklenmektedir (Duru & Balkis, 2007). Faktor analizi sonuglarina baktigimizda, toplam
varyansin % 53.97’sini olusturan 21.589 6zdegerli temel faktor olarak varsayilan birinci
faktor ile yine toplam varyansin % 5,297’sini olusturan 2.119 6zdegerli ikinci faktor
arasinda istenilen Ol¢iide fark olmas1 ve birinci faktoriin toplam varyansm % 53.97’sini
tek basma aciklayabilmesi Olcegi tek boyutlu olarak varsayabilecegimizi
gostermektedir. Ayrica, Birinci faktoriin tek basina acikladigl varyansin kabul edilebilir
olmasinmn yaninda, Kirilma Noktas: ¢izgi grafigi testi sonuclarina gore ilk faktdrden
sonra hizla bir diismenin oldugu ve maddelerin birinci faktordeki yiiklerinin diger
faktordeki yiiklerinden yiiksek oldugu gozlenmistir. Buna gore, elde edilen degerler

dikkate alindiginda, dl¢egin tek boyutlulugundan sz edilebilir.
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Sekil 4.1. Kirilma Noktas1 Grafigi (Scree Plot).

Olcegi olusturan maddeleri faktor yiikleri agisindan inceledigimizde, maddelerin faktor
yiiklerinin 0.51 ile 0.86 arasinda degistigi goriilmiistiir (Tablo 4.3.). Olgekteki
maddelerin tamaminin faktor yiiklerinin 0.50’nin {izerinde olmasi, Olgekteki temsil
edilebilirlik giiciiniin yiiksekligini gostermesi bakimindan onemli goriilmektedir. Sinir
deger olarak goriilen 0.30 faktor yiikii degerinin altina hi¢cbir madde diismediginden
hicbir madde olgekten cikartilmamustir. Sonuglara gére, RO-OEOYQ’ niin son seklinin
40 maddeden olustugu ve rehber Ogretmenlerin 6zel egitim 0z yeterlik algilarini tek

boyutlu olarak dl¢tiigii goriilmiistiir.



Tablo:4.3. RO-OEOYO de Yer Alan Maddelerin Aritmetik Ortalamalart,

Standart Sapmalar1 ve Faktor Yiikleri
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Madde e SS Faktor Madde e SS Faktor
No Yiikleri No Yiikleri
1 3.079  1.136 0.72 21 3.104  1.151 0.70
2 3.606  0.978 0.60 22 3.895  1.070 0.51
3 3205  1.095 0.71 23 3.245 1.044 0.78
4 4.126  1.001 0.53 24 2454 1.047 0.75
5 3259  1.020 0.76 25 2552 1.142 0.77
6 3263  1.021 0.79 26 3.805 0.950 0.70
7 3274  0.998 0.77 27 3.198  1.126 0.72
8 3.675 1.015 0.73 28 2909  1.120 0.75
9 3.166  0.997 0.75 29 3393 1.113 0.57
10 3.097 1.074 0.84 30 3317  1.116 0.73
11 2931  1.102 0.80 31 2953  1.060 0.86
12 3382 1.069 0.73 32 3.462  1.030 0.75
13 3328  1.082 0.79 33 2960 1.104 0.84
14 3.072 1.043 0.74 34 3.137  1.078 0.84
15 3.057  1.065 0.76 35 3.104  1.070 0.83
16 2852  1.114 0.70 36 3245 1.023 0.71
17 4.072 0971 0.63 37 3519 1.044 0.77
18 3.707  0.987 0.63 38 3.397  1.004 0.74
19 4.079  0.897 0.55 39 3350  1.037 0.76
20 3.158 1.134 0.77 40 3.491  1.078 0.82

a=0.98
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4.1.2. RO-OEOYO’niin Giivenirlik Cahsmasi

RO-OEOYO’ niin giivenirligini belirlemek iizere, 6lcegin test-tekrar test giivenirligine

ve Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayilarina bakilmstir.

Olgegin test-tekrar test giivenirlifine Denizli ilinde gorev yapan 44 katiimcidan iic
hafta arayla elde edilen Olciimler iizerinden bakilmistir. Bu ¢alisma, veriler toplandiktan
ic hafta sonra Ocak-2008’de gerceklestirilmistir. Alan yazinda ortalama 4 haftalik bir
slirenin bu islem i¢cin uygun oldugu belirtilmekle birlikte (Biiyiikoztiirk, 2007), verilerin
toplanmas1 okullarin birinci yariyilinin sonuna rastladigindan tekrar test verilerinin 3
hafta sonra toplanmasi gerekmistir. iki puan seti arasindaki iliskinin derecesi Pearson
korelasyon katsayis1 kullanilarak hesaplanmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore, iki

uygulama arasindaki Pearson korelasyon katsayisi, r = 0.96, p< 0.001 bulunmustur.

Ayrica dlgekte yer alan maddelerin 6lgmenin biitiiniiyle ne kadar tutarli oldugunun bir
diger deyisle i¢ tutarhiginin (benzesikliginin) bir 6lciisii olarak tiim 6l¢cek icin Cronbach
Alfa katsayis1 hesaplanmistir. 277 katilimcidan elde edilen veriler iizerinden dlgegin
Cronbach Alfa i¢ tutarlhk katsayist hesaplanmigs ve bu deger o= 0.98 olarak
bulunmustur. Bu sonug, Olgcek maddelerinin benzesikliginin ve maddelere verilen

yanitlarm tutarhginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Cronbach Alfa katsayisinin yam: sira, yine Olcekteki maddelerin benzesikliginin
(tutarhginin) bir gostergesi olarak kabul edilen madde-toplam puan korelasyon
katsayilarina, Ol¢ek icindeki her maddenin 6z yeterlik diizeyini Olgiip 6lgmedigini
anlamak icin bakildiginda, 0.49 ile 0.84 arasinda bir degisim oldugu ve olcekle ilgili
madde toplam korelasyonlarmin, istenilen Olciitlerin iizerinde oldugu goriilmektedir.
Sonuglar, 0lcegin Olctiigi davramig alanmna iliskin yiikksek bir tutarhilikta veri

saglayabildigini gostermektedir.

RO-OEOYO’ niin, giivenirlik ve gegerligine iliskin yapilan calismalarin sonuglari

dogrultusunda, 6lcegin psikometrik 6zelliklerinin, rehber dgretmenlerin 6zel egitimde
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psikolojik damigma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarin1  belirlemede

kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu goriilmiistiir.

4.2. Rehber Ogretmenlere ait Bireysel Degiskenlere Gore RO-OEOYO’den
Elde Edilen Bulgular

Rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik
algilarina ait 6lcek toplam puanlarma gore dagilimlar: tablo 4.4. de verilmistir. Calisma
grubundan elde edilen 6zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik
algis1 puani1 en diisiik 50 ve en yiiksek 200’diir. Olgekten aliabilecek en diisiik puan 40
ve en yiiksek puan 200’diir. Bu ¢alismada en diisiik 50 ve en yiiksek 200 puan
alinmistir. Alinan puanlarin aritmetik ortalamasi 131.9 ve standart sapmasi 30.89 olarak
bulunmustur. Tablo 4.4. incelendiginde RO-OEOYO’den rehber dgretmenlerin 72’sinin
(%26) 50-112 arasinda, 68’inin (%24.5) 113-133 arasinda, 68’inin (%24.5) 134-151
arasinda ve 69’unun (% 25) ise 152-200 arasinda puan aldig1 goriilmektedir. Puanlarin
dagilimi incelendiginde rehber oOgretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danisma ve

rehberlige iligskin 6z yeterlik algilarinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.4. Rehber Ogretmenlerin RO-OEOYO’den Aldiklar1 Puanlara Gore

Dagilimlart.
Alinan Puan Yiizdelik Dilim F % X sS
50-112 %25 72 26
113-133 %26-50 68 24.5
134-151 %51-75 68 245 1319 30.89
152-200 %76-100 69 25

Ilerleyen boliimde ise rehber dgretmenlerin kisisel bilgi formunda yer alan; cinsiyet,
yas, meslekteki kidem yillari, 6zel egitim deneyimleri, mezun olduklar: lisans programi
ve uzman desteginin olup olmamasi degiskenlerine gore Olcekten aldiklar1 puanlar

arasindaki farkliliklar incelenmistir.
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4.2.1. Cinsiyet
Arastirma grubunda yer alan rehber 6gretmenlerin RO-OEOYO’ den aldiklar1 puanlarin
cinsiyete gore farklhilasip farklilasmadig Bagimsiz Orneklemler T-testiyle incelenmis ve

sonuclar tablo 4.5.’de verilmistir.

Tablo: 4.5. RO-OEOYO Puanlarmin Cinsiyete Gore T-Testi Sonucu

Cinsiyet N X S sd T p
Kadin 158 131.07 32.53 275 0.51 0.60
Erkek 119 132.99 28.66

Tablo 4.5.’de de goriildiigii gibi [t275=0.51, p>0.05] rehber 6gretmenlerin, 6zel egitim
0z yeterlikleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemistir. Bulgular, okul
danigmanlariyla yapilan diger 0z yeterlik c¢alismalarinin bulgulariyla paralellik
gostermektedir. Yiyit (2001), Cosgun ve Ilgar (2004) ve Ozgiin’iin (2007) okul
psikolojik damigmanlarinin 6z yeterliklerine ve Cora’nin (1997) 6gretmenlerin 6zel
egitim yeterliklerine iliskin yaptiklar1 arastirmalarda da cinsiyetle 6z yeterlik diizeyi
arasinda anlamh bir iligkiye rastlanmamistir. Bununla birlikte Coladarci ve Breton’un
(1997) oOgretmenlerle yaptiklar1 calisjmada kadin Ogretmenlerin erkeklere gore daha
yiikksek 6z yeterlik diizeyine sahip olduklar1 bildirilmistir. Bulgular diger calismalarla
biiylilk oranda oOrtiismektedir. Bu durum, toplumsal anlamda meslek olarak
danigsmanligin kadinlara ya da erkeklere atfedilen meslekler arasinda goriilmemesi ile
aciklanabilir. Her iki cinsiyetten insanin da yapabilecegi meslek olarak goriilmesi

nedeniyle farklilik olusmamais olabilir.
4.2.2. Yas
Arastirma grubunda yer alan rehber 6gretmenlerin RO-OEOYO’ den aldiklar1 puanlarin

yasa gore farklilagip farklilagmadig: tek yonlii varyans analizi ile incelenmis ve sonuclar

tablo 4.6.’da verilmistir.
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Tablo: 4.6. RO-OEOYO Puanlarinin Yasa Gore Betimsel Istatistikleri ve Varyans

Analizi Sonuglari

Betimsel istatistikler

Yas aralig: n X Ss
30 ve alt1 95 130.73 27.69
31-35 89 129.45 31.00
36 ve lstil 93 129.45 33.74
Toplam 277 131.90 30.88
Varyans analizi
Yas Kareler Kareler
Arahgi Toplanm sd Ortalamasi F p
Gruplar arasi 1814.875 2 907.438 0.95 0.388
Gruplar i¢i 261509.1 274 954.413
Toplam 263324.0 276

p>0.01 1°=0.006

Tablo 4.6.’da da goriildiigii gibi rehber 6gretmenlerin 6z yeterlikleri yasa gore anlaml
sekilde farklilagsmamustir. Etki biiyiikliigline bakildiginda da farkin ¢ok kiigiik oldugu
goriilmektedir(n®= 0.006). Yasla anlamli bir iliskinin ¢ikmamis olmasi mesleki
deneyimin yastan bagimsiz olarak artabilecegiyle agiklanabilir. Goreve ileri yaslarda
baslama vb. nedenlerle yasin artmasi mesleki deneyimi arttirmayabilir. Ayrica ileri
yaslarda olmak mesleki deneyim siiresini arttirmakla birlikte danigsmanlik ve 6zel egitim
deneyimini arttrmasmin zorunlu olmadigi, farkli bir bransta belirli siireler gorev
yapildiktan sonra alan/dal degisikligi uygulamasi ile danigsmanlik alanina gecilmis
olabilecegi diisiiniilebilir. Bununla birlikte bireyler her ne kadar ileri yaslarda ve uzun
siiredir psikolojik damigsmanlik yapiyor olunsa bile bunun, 6zel egitimde psikolojik
danigmanlik ve rehberlik deneyimi saglamamis olmasi olasiliginin da bu durumu

aciklayabilecegi diistiniilmektedir.
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4.2.3. Meslekteki Deneyim Siiresi

Arastirma grubunda yer alan rehber 6gretmenlerin RO-OEOYO’ den aldiklar1 puanlarin
meslekteki deneyim siirelerine gore farklilagip farklilasmadig: tek yonlii varyans analizi

ile incelenmis ve sonuclar tablo 4.7.’de verilmistir.

Tablo: 4.7. RO-OEOYO Puanlarinin Mesleki Deneyim Siiresine Gore Betimsel

Istatistikleri ve Varyans Analizi Sonuclar1

Betimsel Istatistikler
Deneyim o
siireleri(yil) n X SS
0-3 17 110.00 33.08
4-6 41 131.90 27.40
7-9 59 126.77 25.25
10-12 32 142.15 31.27
13-16 34 127.17 30.18
17 ve istii 33 150.96 31.66
Toplam 216 132.46 30.71

Varyans Analizi

Deneyim Kareler Kareler Anlamh
Siiresi Toplanm sd Ortalamasi F p Fark
Gruplar arasi 25755.898 5 5151.181 6.11  0.000 1-4-6
Gruplar ici 177023.9 210 842.971
Toplam 202779.8 215

'p<0.01 17=0.01

Tablo 4.7.’de de goriildiigii gibi, yapilan analiz sonucunda rehber 6gretmenlerin 6zel
egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarinin meslekteki
deneyim siiresine gore anlamli sekilde farklilagsmaktadir. Deneyim siiresiyle beraber
olcekten alman toplam puan ortalamasi da artis gostermektedir. Olcekten alinan toplam
puanlarla mesleki deneyim siireleri arasindaki farkin kaynagini belirlemek amaciyla

yapilan Tukey HSD testinin sonuglarina gore, 17 yil ve lizeri deneyim siiresine sahip
olan rehber 6gretmenlerin puan ortalamalari (Y =150.96) 10-12 y1l araliginda mesleki

deneyime sahip olanlarinkinden (Y =142.15) ve bu grubun ortalamalarinin da 0-3 yillik
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mesleki deneyime sahip olan grubun ortalamalarindan (? =110) anlaml1 sekilde yiiksek
oldugu bulunmustur. Etki biiyiikliigiine, eta kare degerinin hesaplanmasi yoluyla

bakilmus ve kiiciik etki biiyiikligii oldugu goriilmiistiir(n’=0.01).

Alan yazin incelendiginde, mesleki deneyimin psikolojik danigmanlarin 6z yeterligini
arttirdig1 konusunda arastirma bulgularina rastlanmaktadir. Deneyim siireleri arttikca 6z
yeterlik diizeylerinin de artti@1 rapor edilmektedir (Sutton ve Fall 1995; Yiyit 2001).
Freytag (2001), 6zel egitim alaninda mesleki deneyimin 6gretmenlerin 6z yeterliklerini
olumlu yonde etkiledigini bildirmistir. Tang ve arkadaslar1 (2004) alanda c¢alisma
deneyimi ve staj siireleri ile psikolojik danigman adaylarmin yeterligi arasinda olumlu
bir iligki oldugunu belirtmektedir. Cosgun ve Ilgar (2004) okul deneyimi
uygulamalarinin damisman adaylarinin 6z yeterliklerini arttirdigini bildirmislerdir. Bu
konudaki bulgularin, genel kuramsal cerceve ve alan yazinla Ortiistiigii de
goriilmektedir. Alan yazinda tersi yonde bir bulguya rastlanmadig1 gibi bu ¢alismada da
benzer bulgular elde edilmistir. Bu bulgular, 6zel egitimde psikolojik damigma ve
rehberlik 6z yeterligiyle mesleki deneyim siiresi arasinda anlamli bir iligkinin oldugu

seklinde yorumlanabilir.

4.2.4. Ozel Egitim Deneyimi
Ozel egitim alaninda deneyim sahibi olmakla RO-OEOYO’ den alman puanlarin
anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadigimi belirlemek amaciyla da Bagimsiz

Orneklemler T-testi analizi yapilmis ve sonuglar 4.8. de verilmistir.

Tablo: 4.8. RO-OEOYO Puanlarinin Ozel Egitim Deneyimine Gore T-testi Sonucu

Deneyim N X S sd T p
Deneyim 168 140.88 29.48 275 6.44 0.000
var
Deneyim 109 118.03 27.82
yok

'p<0.01 1°=0.01
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Tablo 4.8.’de de goriildiigi gibi yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore
[t275)=6.641, p<0.01] 6zel egitim alaninda deneyimi olan psikolojik danigmanlarin 6zel
egitim 0z yeterlik diizeyi (§:140.88), deneyimi olmayan psikolojik danigmanlara
(§:118.03) gore daha yiiksektir. Etki biiytikliigi icin hesaplanan eta kare degerinin
sonucuna gore etki biiyiikliigiiniin kiigiik oldugu goriilmektedir(n’=0.01). Ozel egitim
deneyimi konusunda danismanlar farkli dagilimlar gostermekle birlikte en yogun
deneyimin kaynastirma ogrencileriyle calisma seceneginde ortaya ¢iktigr goriilmektedir.
Katilimcilarin 147°si (%53) kaynastirma Ogrencilerinin bulundugu okullarda calisma
deneyimlerinin olduklarmi bildirmislerdir. Mesleki deneyim siiresi baslikli béliimde de
aktarildig1 gibi alan yazindaki bir¢ok calisma, deneyim ve 6z yeterlik arasinda anlaml
bir iliskinin varligin1 ortaya koymaktadir (Freytag 2001; Sutton ve Fall 1995; Tang ve
arkadaslar1 2004; Yiyit 2001). Ayrica 6z yeterligin kaynaklar1 béliimiinde de ac¢iklandigi
gibi, Bandura (1977) 6z yeterligin kaynaklarindan en gii¢lii olanin basaril1 yasantilar
oldugunu bildirmektedir. Ozel gereksinimli bireylerin hizmet aldig1 okullarda
calismanin ve bu alanda karsilagilan giicliikklerle bas etmek icin ¢abalamanin
danmismanlarin 6zel egitimde psikolojik damisma ve rehberlik konusundaki 6z yeterlik

algilaria olumlu anlamda katk1 sagladig: diistiniilmektedir.
4.2.5. Mezun Olunan Lisans Program

Oz yeterlik puanlarmin mezun olunan lisans programma gore farklilagip

farklilagmadigina tek yonlii varyans analizi ile incelenmistir.
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Tablo: 4.9. RO-OEOYO Puanlarinin Mezun Olunan Lisans Programina Gore Betimsel

Istatistikleri ve Varyans Analizi Sonuclar1

Betimsel Istatistikleri

Lisans o
Program n X s
PDR 108 129,68 28,65
Psikoloji 46 131,60 29,85
EPH 37 144,08 34,78
Egit.Bil. 40 130,30 30,90
Ozel Egitim 3 173,00 14,79
Felsefe-Sos. 35 120,68 29,46
Diger 8 148,62 31,08
Toplam 277 131,89 30,88
Varyans Analizi
Lisans Kareler Kareler Anlamh
Program Toplanm sd Ortalamasi F | Fark
Gruplar arasi 17833.136 6 2972.189 3.26 .004  **EPH-
FEL.GRB
Gruplar ici 245490.8 270 909.225
Toplam 263324.0 276

* - 2
p<005 >I<>I<(EPH: Egitimde Psikolojik Hizmetler, FEL. GRB: Felsefe, Sosyoloji, Felsefe Grubu Ogretmenligi) 1] =0.06

Rehber Ogretmenlerin mezun olduklar1 lisans programma goére RO-OEOYO’ den
aldiklar1 puanlar farklilagsmaktadir [Fe-270=3,269, p< 0.01]. Baska bir deyisle rehber
Ogretmenlerin 0zel egitim 0z yeterlikleri, mezun olunan lisans programia bagli olarak
anlamli sekilde degismektedir. Hesaplanan eta kare degerine gore farkliligin orta etki
bityiikliigiinde oldugu goriilmektedir(n®=0.06). Gruplar arasindaki farklarin kaynagini
belirlemek amaciyla yapilan Tukey HSD testinin sonuglarmma gore, EPH bdliimii

mezunlarinmn 0zel egitimde psikolojik damisma ve rehberlik 6z yeterligi puan
ortalamalari1 (§:144,08), Felsefe, Sosyoloji, Felsefe Grubu béliimii mezunlarinin puan

ortalamalarindan (? =120,68) daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Benzer bulgular Yiyit’in (2001) caliyjmasinda EPH ve Psikoloji boliimii mezunlari
arasinda EPH mezunlar1 lehine anlamli diizeyde bulunmustur. Bu durum EPH
mezunlarinin okul danmismanligi konusunda daha fazla egitim almis olmalariyla
aciklanmustir. Felsefe-Sosyoloji-Felsefe Grubu boliimlerinin lisans programlarinda 6zel
egitimle ilgili hicbir dersin yer almiyor olusunun da bu bdliimlerden mezun rehber
Ogretmenlerin Ozel egitim Oz yeterlik diizeylerinin diger bolimlere kiyasla diisiik

olmasini aciklayabilecegi diistiniilmektedir.

Daha 6nce Ozgiin (2007) tarafindan yapilan arastirmada okul danismanlarinin 6z
yeterlik diizeyleri ile mezun olduklar1 lisans programlar1 arasinda anlamli bir iliski
olmadig1 rapor edilmistir. Bulgularimiz bu ¢alismanin sonuglari ile ortiismemektedir.
Bu durum 06zel egitimde psikolojik danigsmanlik yapabilmenin farkli bir bigimde
yorumlanamayacak sekilde dogrudan bilgi ve deneyime dayanmasi geregi ile
aciklanabilir. Soyle ki; alan disindan mezun rehber 6gretmenler 6grenci goriigmesi ile
psikolojik danisma arasinda bir fark gormiiyor ve bu nedenle psikolojik danismanlik
konusunda yiiksek diizeyde 6z yeterlik algist bildiriyor olabilirler. Bu nedenle psikolojik
danigma becerilerine iligkin yeterlik diizeylerinin incelendigi ¢aligmalarin 6z bildirim
yoluyla degil, dogrudan becerinin sergilenmesinin gozlemi yoluyla yapilmasmin daha
gercekei olacagi diisiiniilmektedir. Nitekim Watson (1992) tarafindan yapilan ¢calismada
ilahiyat fakiiltesi yiiksek lisans Ogrencileri ile psikolojik damigmanlik yiiksek lisans
ogrencilerinin danmismanlik 6z yeterlikleri arasinda bir fark olugmamustir. Ancak ayni
grubun danismanlik becerileri video analiz yontemiyle degerlendirildiginde psikolojik
damismanlik 6grencilerinin danisma kurallarina uyma ve danisma becerilerinde daha

yiiksek diizeyde beceri sahibi olduklar1 goriilmiistiir.

Bu bulguya ek olarak, alan yazina bakildiginda Johnson ve arkadaslar1 (1989) yaptiklari
caligmada danmigmanlik egitimi alan Ogrencilerin 6z yeterlik diizeylerinin arttigmi
bildirmigslerdir. Sharpley ve Ridgway (1993) ve Al-Darmaki de (2004) benzer sekilde
verilen egitimlerin psikolojik danigmanlik 6z yeterligini arttirdigini bildirmislerdir.
Goetz (2001), bilgilendirmenin psikolojik danigman yeterligi iizerinde olumlu etkisini
oldugunu bildirmistir. Urbani ve arkadaglar1 (2002) yaptiklar1 deneysel calismada,

beceri temelli psikolojik danismanlik egitiminin danismanlarin 6z yeterlik algilarini
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arttirdigini bildirmektedirler. Soresi ve arkadaslar1 da (2004) almman egitimin miktar ve
stiresinin psikolojik danigsmanlik 6z yeterlik diizeylerini olumlu sekilde etkiledigini

belirtmislerdir.

4.2.6. Ozel Egitim Konusunda Uzman Destegi

Rehber 6gretmenlerin 6zel egitim konusunda destek alabilecekleri bir uzmanim var
olmasi1 durumunda RO-OEOYO’ den alinan puanlarin anlamli diizeyde farklilagip
farklilasmadigini  belirlemek amaciyla Bagmmsiz Orneklemler T-Testi analizi

yapilmustir.

Tablo: 4.10. RO-OEOYO Puanlarinin Ozel Egitim Konusunda Uzman Destegine Gore

T-testi Sonucu

Uzman
destegi N X S sd T p
Uzman 142 136.06 29.67 275 2.32 0.02
destegi var
Uzman 135 127.51 31.63
destegi yok

#p<0.05 1= 0.02

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore [t275=2.322, p<0.05] Ozel egitim
konusunda uzman destegine sahip olan psikolojik danigmanlarin 6zel egitimde
psikolojik danigsma ve rehberlik 6z yeterlik puan ortalamalari (§=136.06), uzman

destegine sahip olmayan psikolojik danigsmanlarin puan ortalamalarindan (§:127.51)
daha yiiksektir. Hesaplanan eta kare istatistiZi etki biiyiikliigiiniin kiigiik oldugunu
gostermektedir(n’= 0.02). Bir diger deyisle, okulda ozel egitim konusunda ikinci bir
uzman personelin varligi, okul psikolojik damigmanlarinin 6zel egitimde psikolojik
danigsma ve rehberlik 6z yeterlik diizeyini arttirmaktadir. Bu durum, okul psikolojik
danigmanlariin hizmetleri yiiriitiirken destek olarak algiladigi bir uzmanin varliginda

kendilerini 6zel egitim konusunda daha giivende hissettikleri seklinde aciklanabilir.
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Ozel egitim konusunda destek alabilecegi ikinci bir uzman personelin varligini rapor
eden 142 katilimcidan 23’1 (%16) destek olarak 6zel egitim dgretmenini belirtmislerdir.
95 danmismanlarm %67’si (n=95) kendisi dismdaki ikinci bir psikolojik danigmani bu
konuda destek olarak belirtirken, 24 (%17) katilimci da her iki uzmanin birden var
oldugunu ya da bunlarin diginda bir uzmana (6zel egitimde deneyimli bir 6gretmen ve

disaridan bir uzman) ulasabildigini rapor etmektedir.

Karsilagilan sorunlar1 ¢ozmede destek alinabilecek birinin varliginin sorunlar ve yeni
durumlar karsisinda bireyin daha az kaygi duymasina ve bir sekilde bu sorunlarla bag
edebilecegine ilisgkin  bir inan¢ gelistirmesine katkida bulunuyor oldugu
diisiiniilmektedir. Bulgular alan yazindaki diger ¢caligmalarin bulgulariyla ortiismektedir.
Psikolojik danigmanlara yonelik destekler baglaminda, Goetz (2001), ekip ¢aligmasinin,
Daniels ve Larson (2001) performansa dair olumlu geribildirimlerin, Cashwell ve
Dooley (2001) klinik anlamda siipervizyonun psikolojik danigmanlarin 6z yeterliklerini
arttirdigini bildirmislerdir. Bu ¢aliymada da alandan bir uzmanin destegi ile anlamli ve
olumlu bir iligkinin varlig1 ortaya ¢ikmistir. Bu bulgular dogrultusunda, 6z yeterlik sz
konusu oldugunda sorunlarin ¢oOziilmesine dolayisiyla basarith deneyimlerin
yasanmasina katki saglayabilecek desteklerin, yeterligi arttirict bir degisken olarak 6z

yeterlik algisina etki etmekte oldugu sdylenebilir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak ulasilan sonuclara

ve Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuc¢

Ogretmen 6z yeterligi konusunda literatiirde bircok arastirma bulunmasina ragmen
rehber Ogretmenlerin (okul psikolojik danigmani) 6z yeterlik algilarina iliskin
caligmalar gerek diinyada gerekse de iilkemizde c¢ok wuzun bir ge¢cmise
dayanmamaktadir. Bu alanda yapilan caligmalarin oldukca sinirli oldugu ve daha
cok psikolojik damigmanlik becerileri 6z yeterligini konu aldig1 goriilmektedir.
Egitim kurumlarinda 6zel egitim hizmetlerini veren ekibin énemli bir iiyesi olarak
rehber Ogretmenlerin 6zel egitim konusundaki performanslarinin 6nemi agiktir.
Rehber ogretmenlerin 6zel egitim alanindaki 6z yeterlik algilarmin performanslarini,
dolayistyla da hizmetin verimlilik ve kalitesini etkileyen onemli bir 6zellik oldugu
sOylenebilir. Bu ¢alismada rehber 6gretmenlerin 6zel egitim konusundaki hizmetler
s0z konusu oldugunda sahip olduklar1 6z yeterlik algilar1 ele alinmigtir. Ayrica bir
takim bireysel degiskenlerle 6z yeterlik algilar1 arasindaki iliski de incelenmistir.

Arastirmadan elde edilen sonuclara gore:

Rehber ogretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danigma ve rehberlik 6z yeterliklerini
Olcebilmek amaciyla gelistirilen Olgcegin  psikometrik Ozelliklerinin, Olgegi

arastirmalarda kullanmak icin yeterli oldugu sdylenebilir.

Rehber 6gretmenlerin bazi demografik degiskenlere gore 6zel egitimde psikolojik
danisma ve rehberlik 0z yeterlik algilar1 incelendiginde; okul psikolojik

danigmanlarinin 6zel egitimde psikolojik danigma ve rehberlik 6z yeterlik algilarinin
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cinsiyetlerine ve yaslarina gore farklilasmadigr goriilmiistiir. Bununla birlikte,
Sosyal biligsel kuramda 0z yeterligin kaynaklar1 konusunda belirtildigi gibi
(Bandura, 1977) 6z yeterligin en 6nemli kaynagi olan deneyim bu arastirmada da
onemli bir degisken olarak karsimiza ¢ikmistir. Rehber ogretmenlerin 6zel egitim
deneyimlerinin olmas1 6zel egitim konusunda 0z yeterliklerini arttirict bir 6zellik
olarak belirlenmistir. Benzer sekilde meslekteki deneyim siireleri arttikca Ozel
egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z yeterlik algilarinin da arttig:
goriilmiigtiir. Ulkemizde halen gérev yapmakta olan rehber &gretmenlerin farkli
lisans programlarindan mezun olduklar1 bilinmektedir. Bu ¢alismada rehber
Ogretmenlerin alan mezunlarindan olmasi durumunda 6zel egitimde psikolojik
danigsma ve rehberlik konusunda daha yiiksek 6z yeterlik algisina sahip olacaklar:
goriilmiistiir. Rehber 6gretmenlerin 6zel egitim konusunda destek alabilecekleri
ikinci bir uzman personelin var olmasi durumunda da 6zel egitimde psikolojik

danigma ve rehberlige iligkin 6z yeterlik algilarmin yiiksek oldugu bulunmustur.

Sonug olarak, psikolojik danisma ve rehberlikle ilgili programlarindan mezun, 6zel
egitim konusunda uzman destegine sahip, meslekte ve Ozel egitimi konusunda
deneyimli okul psikolojik danigsmanlarinin bu 6zellikleri tasimayan meslektaslarina
gore, Ozel egitimde psikolojik damigmanlik ve rehberlik hizmetleri konusunda daha

yiiksek 0z yeterlige sahip olduklar1 goriilmiistiir.

5.2. Oneriler

Arastirma bulgularina dayanilarak uygulamaya ve ileriki arastirmalar yonelik

Onerilerde bulunulabilir.

5.2.1 Uygulamaya Yonelik Oneriler

Arastirma bulgular1 dogrultusunda rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik

danigsma ve rehberlige iligkin 6z yeterlik algilariyla ilgili olarak;
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Rehber Ogretmen adaylarmin egitimlerinde 6zel gereksinimli Ogrencilerle
dogrudan caliyma olanag1r saglanarak deneyimleri arttirilabilir. Lisans
egitimlerinde 0zel egitimde okul deneyimi saglayacak uygulama dersleri

programa alinabilir.

Alandan mezun olma degiskenine gore 6z yeterlik diizeyinin farkhilastig1 goz
oniinde  bulunduruldugunda, halen gorev yapmakta olan rehber
ogretmenlerin 6zel egitim alaninda yiiksek lisans ve doktora yapmalari
tesvik edilebilir. Ozel egitim ve psikolojik damsmanlik ve rehberlik
boliimlerinde 6zel egitimde psikolojik danigsmanlik ve rehberlik hizmetleri

konulu tezli/tezsiz yiiksek lisans programlar1 agilabilir.

Rehberlik ve Arastirma Merkezleri biinyesinde, rehber ogretmenlerin 6zel
egitim konusunda gereksinim duyduklarinda kolaylikla ulasabilecekleri 6zel
egitim destek birimleri olusturulabilir. Ayrica bu konuda hizmet i¢i egitimler

verilebilir.

Psikolojik damigmanlik ve rehberlik dernegi gibi meslek kuruluslar
tarafindan Amerika’daki ASCA Orneginde oldugu gibi 0zel egitim
konusunda bilgilendirici brosiir, kitap ve benzeri yaymlar hazirlanarak okul
psikolojik danigmanlarmin bu konudaki Tiirkge yaymlara erisim olanagi

arttiriabilir.

5.2.2. ileri Arastirmalara Yonelik Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgular 151g1nda rehber 6gretmenler ve 6zel egitimle ilgili

olarak ileride yapilacak arastirmalara yonelik Oneriler;

Bu calismada kullanilan Rehber Ogretmenlerin Ozel Egitim Oz Yeterlik
Olcegi’nin gecerlik ve giivenirlik calismalarmm yapilmstir. Olgegin
gecerlik ve giivenirligine iligkin bulgular yeterli diizeydedir. Ancak 6lgek ilk

kez gelistirilmis oldugundan ileri arastirmalarda bu bulgulara iliskin
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analizlerin yeni Orneklemlerde Olgek gecerliginin yeniden test edilmesi
uygun olacaktir. Ayrica, Olcegin uygun bir Olcekle Olgiit bagmntil

gecerliginin arastirilmasi psikometrik 6zelliklerini giiclendirecektir.

Rehber Ogretmenlerin 6zel egitim 6z yeterlik algilar: ile 6zel gereksinimli
ogrencilerin  kaynastirilmasina  iliskin  goriigleri  arasindaki  iliskiyi

inceleyecek bir arastirma yapilabilir.

Rehber 6gretmen adaylarmin 6zel egitim ders ve uygulamalarinin etkililigi
konusunda yapilacak arastirmalarda 6lgek kullanmilabilir. Bununla birlikte
Olcek  gelistirilirken alanda calisan rehber Ogretmenlerden  veri
toplandigindan psikolojik damismanlik adaylariyla yapilacak c¢alismada

Olcegin gecerlik ve giivenirlik bulgularina yeniden bakilmasi 6nerilir.

Rehber 6gretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin
0z yeterlikleri ile farkli psikolojik degiskenler arasindaki iliskiler

incelenebilir.
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“KiSISEL BILGI FORMU”
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Asagida yanitlamanizi istedigimiz Olgcek, Rehber ve Psikolojik Danisman olarak
sizin ozel egitime iligkin goriis ve diisiincelerinizi belirtmenize yonelik olarak

hazirlanmustir.

Kisisel bilgi formundan istenen bilgiler arastirmaya yon veren onemli degiskenler
oldugundan, kisisel bilgi formunu ve ekteki maddeleri titizlikle yanitlamaniz caligmanin
dogru ve amacma yonelik olmasma yardimci olacaktir. Formlarin hicbir boliimiinde

admizi, soyadinizi ve kimlik bilgilerinizi belirtmenize gerek yoktur.

Liitfen, kisisel bilgi formu boliimiinde Ozelliklerinize uyan boliimii yazarak ve

isaretleyerek doldurunuz.
LUTFEN BOS MADDE BIRAKMAYINIZ.

Katkilarniz i¢in tesekkiir ederim.

KISISEL BILGI FORMU
1. Cinsiyetiniz;
Kadin ( ) Erkek ( )
2.Yasimz;...............

3. Meslekteki deneyim siireniz;

4. Mezun oldugunuz lisans programi;
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik ( )
Psikoloji ( )

Egitimde Psikolojik Hizmetler ( )
Egitim Bilimleri ( )

Ozel Egitim Ogretmenligi ( )

Veysel AKSOY
Anadolu Universitesi
Ozel Egitim

Boliimii
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Felsefe/Sosyoloji/Felsefe Grubu ( )
Diger (BElItiniz)........vvvviniiniiiiiiiiiiii e

5. Ozel egitim deneyiminiz;( Birden fazla madde isaretleyebilirsiniz.)
a. Ozel egitim deneyimim yok. ( )

b. Ozel egitim 6grencileriyle dogrudan ¢alistim/¢aligtyorum. ( )
Ne kadar siireyle ..... Yil ... Ay

c. Ozel egitim sinifi olan okulda calistim/calistyorum. ( )
Ne kadar siireyle ..... Yil ... Ay

d. Kaynastirma  Ogrencilerinin  bulundugu  smifi/siniflar1  olan  okulda
calistim/caligtyorum.( )
Ne kadar siireyle ..... Yil ... Ay

6. Calistiginiz okulda 6zel egitim konusunda size destek olan ikinci bir uzman personel
var

mi1? (Birden fazla madde isaretleyebilirsiniz.)
Yok ()
Ozel Egitim Ogretmeni var. ( )
Benim disimda ikinci bir psikolojik danigman var. ( )
Bu konuda deneyimli/bilgi sahibi bir 6gretmen var. ( )
Disaridan bu konuda destek saglayabildigim bir uzman var. ( )

Diger (belirtiniz). . ....couvvueiitiii i
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YONERGE: Asagidaki formu size en uygun secenegi katilma diizeyinize uygun gelen rakanu daire icine
alarak isaretleyiniz. LUTFEN BOS MADDE BIRAKMAYINIZ.

MADDELER

Tamamen
Katilmiyorum

1

Katilmiyorum
(2)

Karasizim

3)

Katiliyorum
“)

Tamamen
Katiliyorum

®)

1. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilerin kisisel gelisimlerine
yardimci olacak bireysel rehberlik hizmetleriyle ilgili yeterli bilgi
ve beceriye sahibim.

p—

wn

2. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilerin, dogrudan dogruya
oziirleri ile ilgili olamayabilecek c¢esitli problemlerini fark
edebildigimi (edebilecegimi) diisiiniiyorum.

3. Ozel egitime gereksinimi olan ergenlik donemindeki 6grencilere,
sosyal duygusal ve bilissel zorluklarin iistesinden gelmelerinde
bireysel rehberlik hizmeti verecek donanima sahibim.

4. Ozel egitime gereksinimi olan Ogrencilerin, iistesinden
gelemedigim  sorunlarinda,  Ogrenciyi  yonlendirebilecegim
uzmanlari, meslek elemanlarini veya kurumlari biliyorum.

5 Ozel egitime gereksinimi olan &grencilere, sosyal ve duygusal
gelisimlerinde yeterli diizeyde destek saglayabilirim.

6. Ozel egitime gereksinimi olan ogrencilerin, sergiledikleri
davranis problemleriyle bas etmek icin neler yapmam gerektigini
bilirim.

7. Ozel egitime gereksinimi olan dgrencilere grup ici etkilesim ve
igbirliginde, asgari diizeyde gerekli sosyal, duygusal ve biligsel
becerileri kazandirabilirim.

8. Ozel egitime gereksinimi olan ogrencilerin ailelerine,
cocuklarinin  sosyal, duygusal ve biligsel gelisimlerini
desteklemeleri konusunda rehberlik edebilirim.

9. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilerin, kars cinsle istendik
bicimde iliski kurmalarnda ve bu alandaki duygusal
problemlerinde kolaylastirict olabilirim.

10. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilere, istendik davranislar
kazandirma konusunda bilgi sahibiyim.

11. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilerin, bireysel 6zellikleri
ile giiclii ve zayif yonlerine iligkin farkindalik diizeylerini arttiracak
yontemler konusunda yeterli donanima sahibim.

12. Ozel egitim gereksinimi olan ogrencilere ve velilerine,
ogrencinin Ozelliklerine gore, meslekler ve bunlari edinme
yollarina iliskin giincel bilgiler verebilirim.

13. Ozel egitime gereksinimi olan oOgrencilerin, bireysel
ozelliklerine uygun meslegi se¢meleri icin nasil rehberlik edecegim
konusunda bilgi sahibiyim.

14. Ozel egitime gereksinimi olan dgrencileri, oziir derecelerine
uygun olarak pek ¢cok meslege yonlendirebilirim.

15. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilerin 6zelliklerine uygun
bireyi tanima tekniklerinin neler oldugunu bilirim.

16 Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilerin, 6zelliklerine uygun
bireyi tanima tekniklerini uygulama becerilerine sahibim.
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17. Ozel egitim gereksinimi olan &grencilerin belirlenmesinde okul
rehber Ogretmeni olarak gorev ve sorumluluklarimin neler
oldugunu bilirim.

18 Okul rehberlik servisinde yapacagim caligmalarla, kaynastirma
uygulamasinin basarisini arttirabilirim.

19. Ozel Egitime gereksinimi olan o6grencilerin  egitim
gereksinimlerinin karsilanmasinda hangi kisi veya kurumlarla
igbirligi yapmam gerektigini bilirim.

20. Ozel egitim ve kaynastirma uygulamalari konusunda okul
personeli, 6gretmenler ve okul idaresine egitim verebilirim.

21. Bireysellestirilmis Egitim Programlarinin (BEP)
hazirlanmasinda yapmam gerekenler konusunda yeterli donanima
sahibim.

22. Ozel gereksinimli 6grencilere ve ailelerine rehberlik ederken
uymam gereken yasal ve etik kurallarin neler oldugunu bilirim.

23. Ozel egitim gereksinimi olan dgrencilerin, gereksinim duyacagi
destek hizmetlerin neler olduguna, yapacagim degerlendirmeyle
karar verebilirim.

24. Ozel egitime gereksinimi olan dgrencilerin ailelerine yonelik,
“Bireysellestirilmis Aile Hizmet Plan1 (BAHP)” ne sekilde
hazirlanacagi konusunda yeterli bilgiye sahibim.

25 Ozel egitim gereksinimi olan &grencilerin bireysel gelisimini
degerlendirmeye yonelik formlar hazirlama konusunda gereken
egitim ve donanima sahibim.

26. Ozel egitim konusunda gereksinim duydugum bilgilere nereden
ulasabilecegimi bilirim.

27. Ozel egitimle ilgili yasal mevzuat hakkinda yeterli diizeyde
bilgi sahibiyim.

28. Ozel egitim gereksinimi olan ogrencilerin “bireysel gelisim
raporlarini” nasil hazirlayacagimi bilirim.

29. Ozel egitim gereksinimi olan ogrencileri belirlemek igin
yapilacak tarama c¢alismalarinda olduk¢a ©nemli bir roliim
olduguna inaniyorum.

30 Ozel egitime gereksinimi olan ogrencilerin  egitim
gereksinimlerinin karsilanmasi konusunda hangi komisyonlarda
yer almam gerektigini bilirim.

31. Ozel egitime gereksinimi olan dgrencilerin, etkili 6grenme ve
calisma becerilerini gelistirmelerine yardimci olma konusunda
yeterli donanima sahibim.

32.  Ozel egitime gereksinimi olan oOgrencilerin, 6zelliklerine
uygun st egitim kurumlarina yonlendirilmesi icin neler
yapacagimi bilirim.

33. Ozel egitime gereksinimi olan dgrenciler icin, 6gretmenlere,
uygun egitsel ve Ogretimsel teknikleri Onerme ve yeterlik
kazandirmada yardimci olacak donanima sahibim

34 Ogzel egitime gereksinimi olan &grencilerin motivasyonlarimi
desteklemek ve arttirmak konusunda yeterli donanima sahibim.

35. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencileri, kendi yeterliklerine
uygun okullara, okuldaki alanlara, cesitli etkinliklere, yeni
durumlara aligtiracak ve yonlendirecek yontemleri bilirim.

36. Grup rehberligi etkinliklerine, ozelliklerine uygun
diizenlemeler yaparak, 6zel egitime gereksinimi olan dgrencileri de
katabilirim.

37 Kaynastirma uygulamasina devam eden Ogrencilerin, normal
gelisim gosteren akranlarinin  ailelerine, cocuklarmin  6zel
gereksinimli 6grencileri kabullenmeleri konusunda gerekli egitimi
verebilirim.
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38. Ozel egitime gereksinimi olan 6grencilerin sahip olduklari
olumlu kisilik veya kisisel ozelliklerini grup ici etkilesim ve iligki
stirecinde Ogrencinin lehine kullanabilecegimi (kullanabildigimi)
diigiiniiyorum.

39. Ozel egitime gereksinimi olan Ogrencilerin, akranlarindan
sosyal kabul gormeleri icin gerekli, grup rehberligi becerilerine
sahibim.

40 Kaynastirma uygulamasina devam eden 6grencilerin egitim ve
ogretim siirecinde 6gretmenlere rehberlik edebilirim.
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