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Bu argtirmada, zihin engelliler getmenlerinin 6z yeterlik algilari ile stres duzaylve
bunlar arasindaki gki incelenmgtir. Arastirmada ayrica zihin engellilergietmenlerinin
0z yeterlik algilarini ve stres dizeylerini deweta 6zel 6zel @tim kurumunda ¢aéma,
kidem vyillari ve gunluk cama sureleri gibi da&skenlerin etkileyip etkilemedi

arastirilmak istenmgtir.

fliskisel tarama modeli ile desenlenen busarmanin katilimcilarini, Eskéhir ilinde tim
devlet okullari ve 6zel 6zelgdgim ve rehabilitasyon merkezlerinde gérev yapmaddtan
zihin engelliler @retmeni statlisiinde ¢gdnlar olgturmustur. Calsma kapsaminda yiari
24 ile 57 arasinda @sen; 101'i bayan 25’i erkek olmak lzere toplam 12@éilkmcidan
veri toplanmgtir. Ancak yapilan incelemelerde gpbirakilan ya da yamslidoldurulanlar
calisma kapsamindan cikarilghr. Analizler 70’i bayan, 21'i erkek olmak tzegptam 91
katiimcl ile gerceklgirilmistir. Arastirmada zihin engelliler gretmenlerinin 6z yeterlik
algisi duzeyleri Diken (2004) tarafindan Tirkce'yyarlanan “Q@retmen  Yeterlik
Olgeginin 6z yeterlik alt 6lggi ile stres duzeyleri ise Day (1992) tarafindan KGigtye
uyarlanan “Stres Audit Olg& ile elde edilmitir. Zihin engelliler @retmenlerinin kidem
yillari, gunluk calgma sureleri ve caltiklari kurum ile ilgili bilgiler ise argtirmaci

tarafindan hazirlanan “Kisel Bilgi Formu” ile elde edilnsiir.

Arastirmada veri toplama araglari ile elde edilen leign ¢cozimlenmesi “SPSS 16.0 for
Windows” paket programi ile bilgisayar ortamindaqgdlestirilmistir. Verilerin analizi
sirasinda betimleyici istatistiklerin yani sira,aP®n Momentler Carpimi Korelasyon

Katsayisi (r) ve t-test kullanilgtir. Analizlerde 6ncelikle varyanslarin homojen mlu



olmadgl Levene Testi ile belirlenngtir. istatistiksel ¢oziimlemeler icin anlamlilik diizeyi
.05 olarak alinngtir.

Arastirmada elde edilen bulgular katilimcilarin blyi@ggnlugunun hem 6z yeterlik algisi
dizeylerinin hem de stres duzeylerinin yiksek ayaihin engelliler gretmenlerinin 6z
yeterlik algilar ile stres dizeyleri arasinda amlave pozitif yonde bir igki oldugu
belirlenmitir. Zihin engelliler @retmenlerinin 6zel ya da devlet okullarinda gaklarina
gora 6z yeterlik algilarinda farkiga yol actgl belirlenmitir. Arastirmada zihin engelliler
ogretmenlerinin 0z yeterlik algilan ve stres dizeyle kidem yillari ve gunlik ¢caima
sureleri arasinda istatistiksel yonden anlamlilbgki olmadgi ayrica devlet okullari veya
0zel 6zel gitim ve rehabilitasyon merkezinde gahanin zihin engelliler gretmenlerinin

stres diizeyinde anlamli bir farkia yol acmadii belirlenmitir.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN STRESS LEVELS AND SELF EFF ICACY
PERCEPTIONS OF TEACHERS OF INTELLECTUAL DISABILITIE S

Figen AKDOGAN
Special Education
Anadolu University, Institute of Educational ScieacSeptember, 2009
Advisor: Assistant Prof. Dr. Sezgin Vuran

In this research, the stress levels and self effiggerceptions of the teachers of intellectual
disabilities and the correlationship between thegewere investigated. It was also aimed
to search that whether the reasons such that wprkinan public or private special

education and rehabilitation centers, seniority dady working times effect the stress

levels and self efficacy perception of teachermtllectual disabilities, or not.

This research was designed using the correlativestigation modelParticipants of the
research were the teachers who are working in pgbhools and private special education
and rehabilitation centers at a status of educatbnstellectual disabilities in Es§ehir. It
was gathered data from 126 participants whose diffes from 24 to 57 throughout this
work, 101 of them are females and 25 of them arkesnalowever, inappropriate and
empty ones are shifted after checking the worksalysis were finally conducted with 91
participants in total, with 70 females and 21 malde level of the self efficacy perception
of teachers of intellectual disabilities was cdket by "Self Efficacy Scale" adapted to
Turkish population by Diken (2004); the stress levas collected by "Stress Audit Scale"
adapted to Turkish population by Day (1992) dutingt research. Data about seniorities,
daily working times and the foundations of teacheas collected by means of "Personal

Information Form" prepared by the researcher.
Data analysis was carried out by means of "SPS® Hdt. Windows". In data analysis, in

addition to descriptive statistics, t-test and RateMoment Correlation Coefficient (r)

were conducted. In the analysis, it was primarigfimed whether the variances were



homogeneous or not, with the help of Levene Tdsé rElevance rate was taken to .05 for
statistical analysis.

The findings of the research shown that most opinticipants were both at the high level
of self efficacy and stress, also it was defineal tihnere was a positive and meaningful
relationship between the self efficacy perceptind stress levels of teachers of intellectual
disabilities. It was determined that there was uggsestive relationship between the self
efficacy perception and stress levels with senjaitd daily working times of teachers of
intellectual disabilities statistically. It was aldefined that working in an public or private
special education schools/center was not the catisay significant difference on self
efficacy perception and stress levels of teachkeirst@llectual disabilities.



JURI VE ENSTITU ONAYI



ONSOZ VE TESEKKUR

Son yillarda gerek tlkemizde gereksgeadiilkelerde zihinsel yetersigiiolan bireylerin
egitimleri 6nem kazangandan bu alanla ilgili pek cok camanin yapildil dikkati
cekmektedir. Buna paralel olarak zihinsel yeteisizjosteren bireylerin @timleri
konusunda temelevleri yerine getiren zihin engellileigéetmenleri Gzerinde de pek ¢cok
calismanin yapildil goérilmektedir. Bu ¢ajmalarin bir kismi s6z konusig@tmenlerin
mesleki glevleri Gzerinde ygunlasirken bir kismi da @tim ve @&retim sirecini dgrudan
veya dolayli olarak etkileyebilen gsel yeterlikler Uzerinde yunlagsmaktadir.
Alanyazinda 0z yeterlik ve stresin zihin engelli@retmenlerinin meslekislevlerini
yerine getirmede dgudan veya dolayl olarak rol oynayan faktorlerdetduklar
gorulmektedir. Zihinsel yetersizlik gosteren bilag gitim veren @Eretmenlerin normal
egitim dgretmenlerine kiyasla ¢atiklar dgrencilerin 6zelliklerine bgi olarak daha fazla
stres yaadiklar gorilmektedir. Bunun sonucu olarak darziangelliler gretmenlerinin
kendilerine ilskin 6z yeterlik algilari 6Gnem kazanmaktadir. Otedan Ulkemizde zihin
engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algilari ve stres duzeyiée ilgili sinirli sayida

calisma bulunmakla birlikte bu iki dgskeni bir arada ele alan ¢gha bulunmamaktadir.

Bu calsma zihinsel yetersizlik gosteren ¢cocuklargrgimenlerinin 6z yeterlikleri ve stres
duzeyleri arasindaki gkiye odaklanmaktadir. Asirmada elde edilen veriler zihinsel
yetersizlik gosteren cocuklaring@tmenlerinin 6z yeterlik algilari ve stres dizeyle
arasindaki ikkileri ortaya koyarak bu alanda olasi onlemlerimnm@asi gerekligini
gosterebilecektir. Bir ¢er deysle, zihinsel vyetersizlik goOsteren c¢ocuklarin
ogretmenlerinin glerinin dgzasindan kaynaklanan stres dizeylerinin, 6z yetaittjiar
ile olan iliskisi 6gretmenlerin stres duzeylerini glirmek ve 6z yeterlik algilarini arttirmak
icin olasi tedbirlerin alinmasina hizmet edebilézeBunun yani sira, getmenin mezun
oldugu Universite, aldn ek ve destek hizmetler, katiggihizmet-ici &itim programlari,
aldigi tcret gibi daha Bka deiskenlerin ele alindgn ileri aratirmalara yol

gosterebilecektir.
Bu argtirmanin her gamasinda bana yol gdsteren ve yardimci olan, bdgileneyimini

benden esirgemeyen sevgili hocam sayin Yrd. Dog¢. 3&zgin Vuran’a katkilarindan

dolayi sonsuz tekkir ederim.

Vi



Yuksek lisans gtimim boyunca alanda yeterlilikleri ile meslekilggmime ve anlawlari,
sevecenlikleri ile kiisel gelsimime katkida bulunan hocalarim sayin, Prof. Drie$ian
Eripek, Dog. Dribrahim Halil Diken, Yrd. Dog. Dr. uz Gursel’e ayrica 6zekgim ana
bilim dalindaki tim hocalarima, yine tezimingtzainda ytiksek lisans deneyimini benimle
paylsan arkadgm Veysel Aksoy'a sonsuz dekkUrlerimi sunarim. Ardirmanin
istatistiksel analizlerinin yapilmasinda bana Ozdhrak zaman ayirip yardimini

esirgemeyen arkagian Avsar Ardi¢’a ayrica ¢ok tekkir ederim.

Arastirmanin uygulama samasinda katilimci olarak titizlikle bana yardimelan
Eskisehirdeki tim devlet ve oOzel Ozelgiim kurumlarinda cagan zihin engelliler

ogretmenleri ve kurumlarin mudurlerineséd&kir ederim.

Tezimin her gamasinda bana sicak ilgisi, desté saglayan dostum Fusun Ozdemir'e
tesekkur ederim. Tezim suresincgyeérinde sosuz anlayigosteren ve @time surekli
destek olan sayin Baekimim Uzm. Dr. Burak Erdin¢’e, bana destek olavgsli is

arkadalarim ve sekreterlerime coksekktr ederim.
Ayrica yuksek lisans gtimim boyunca bana her konuda sonsuz destek veeero
olmasaydi olmazdi degim sevgili &im Ramazan’a ve annesine anfagostermeyi erken

o0grenen canim kizim Zelal Helin’e ¢cok coke&kir ederim.

Figen Erten Akdgan
Eskisehir, 2009

vii



OZGECMis

Figen Erten AKD@AN
Egitim Fakultesi Ozel Eitim Bolimu Zihin Engelliler @retmenlg;

Yuksek Lisans

Egitim
Lisans 1995 Hacettepe Universitesi, Edebiyat Fakij Psikoloji Bolumii
Lise 1991 Eskehir Atattirk Lisesi
Is
1996-1997 Rehber @retmen, Antakya Lisesi
1997- Psikolog, Egiir Kadin ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi
Faaliyetler

Ana-Baba Okulu Egitimi. Olumlu Ana-Baba Tutumlari Eskiehir il Saslk Mudurlugu.
10.05.2003.

Halka yonelikAnksiyete ve Bga Cikma Yontemlerkonulu seminer. Yunus Emre Kultir
Merkezi. 24.02.2004.

Halka yonelik Ozel Egitime Gereksinimi Olan Cocuklar ve Ailelerkonulu seminer.
BlyuUksehir Belediyesi Kultir Merkezi. 09.05.2005.

Halka yonelikCocuk ve Ergen Ruh Sgig1 konulu seminerBuyuksehir Belediyesi Kaltur
Merkezi 13.12.2005.

Halka yonelikCocuk fhmal ve Istismari konulu seminer. Bllyigehir Belediyesi Kiiltiir
Merkezi. 16.05.2006.

Halka yonelik Stresle Baa Cikma Ydntemlerikonulu seminer. Blyigehir Belediyesi
Kaltar Merkezi. 27.02.2007.

112 il ambulans servisi hizmet icigitimi kapsamindaStres ve Bga Cikma Egitimi.
Eskisehir Il Sazlik Mudurlugt. 08.02.2008.

Cevik Kuvvet Polis BirimineStres ve Bga Cikma Egitimi. il Cevik Kuvvet Birimi. Mart
2008.

Tepebal Belediyesi ve Dolunay Yekin Engelliler Derngi Bizde Variz Projesi
kapsaminda zihin engellilerin ailelerine yoneliknkerans. Yunus Emre Devlet Hastanesi
konferans salonu. 17-18-25-28 Nisan 2008.

Surtict Davranglarini Gelistirme Egitimi. Eskiehir il Saglik Mudurligi. Devam ediyor.

viii



Sunulan Bildiriler
Vuran, S., Unli, E., Akdgan, F., ve Erdgan, M.S. (2006). DavragDegistirme Dersinde
Yurutilen Ornek Uygulamalar. 16. Ulusal Ozgitiin Kongresi'nde sunulan s6zIi bildiri,

Samsun.

Vuran, S., E. Unlu, F. Erten-Akgan, D. Given, S. Yonter ve S. Erol, “Sinif Capli
Olumlu Davrany Deste&i Uygulamasinin Sinif Kurallarina Uyma DavrgnUzerindeki
Etkileri”, 17. Ulusal Ozel Eitim Kongresi, Bildiri Ozetleril5-17 Kasim, Cane-dzmir,
2007.

Kisisel Bilgiler
Dogum Yeri ve Yili: Eskjehir, 11.03.1974 Cinsiyet: Kadin Yabanci Dilgilizce



ICINDEKILER

Sayfa
O, i
A B S T R A T e e e e e e ii
JURIVE ENSTITU ONAY L.ttt et e e e s s e s s e eanennees \
ONSOZ VE TEEKKUR. .. ...ttt it ittt e, vi
OZGEGMIS e oottt viii
ICINDEKILER. ... ot e e e e X
TABLOLAR LISTES ..ottt et ettt et et et et et et et e e, Xiii
Lo GIRIS e oot 1
1.1.0Z Yeterlik AlQISI.......coiiie e e e e e e 2
1.1.1. Oz yeterlik Algisinin Kaynaklari................c..ccoooieiiiiininneen, 6
1.1.2. Ogretmenlerdliskin Oz yeterlik AlQISI............cccceeviniiunnnane. 10
1.1.3. Ozel Eitim Ogretmenlerinin Oz yeterlik Algilart....................... 15
L 2, S IS . e 14
1.2.1. SreSin SONUGIAN .....vne e e e e 19
1.2.2. 18 SUESI... it e e, 21
1.2.3. Is Stresinin Nedenleri............ccoviiiiiii e, 22
1.2.4. Is Stresinin SONUCIAT..........cc.uviiiiiiii e e, 23

1.2.5. Ogretmenlik ve Stres...........c.occvveeviieiiiiiiiieciieiiieeeeiiiieeeinnee. 25

1.2.6. Ozel Egitim Ogretmenli ve Stres..........ccoeevveeiiiieieeeiiiine, 26
1.3.11gili Arastirmalar............coooiii e 28
L4 ProbIEmM . .. 35
L S AMAG. et 35
1.6. Aragtirma SOTUIAIT. ... e e e 36
L7 ONBIM e e e e e e 36
1.8. Aragtirmanin SINIAr ... 37



c YONTEM. oo e e e e e e e e

2.1 Arastirma MOEeli........oovi i eereme e

2.2, KatlMCIIAT ... .. e e e

2.3.Veri Toplama Araclart..........ccoooe i
2.3.1. Ogretmen YeterliK OICBI............ooviveieeiiiii e,
2.3.2. StreS AUAIt OIGBI......ceiveecrieiee e et ee et eeemee et eee e
2.3.3. Kisisel Bilgi FOrmMuU........c.cooiiiiii e e e

2.4.Verilerin Toplanmasi véstatistikselislemler..................c.ccoeeee e,

3. BULGULAR. ...

3.1. Zihin engelliler @retmenlerinin Oz yeterlik Algisi Duzeylerirkskin
BUIGUIAT . .. e e e e e e

3.2. Zihin engelliler @retmenlerinin Oz yeterlik Algilarinin Kidem Y llara
ve Gunlik Cakma Surelerine Gore [3aip Degismedigine iliskin
BUIQUIAK ... e e e e e e

3.3. Zihin engelliler @retmenlerinin Oz yeterlik Algilarinin Ozel veya Det
Okulunda Cakmalarina Gore Farklifgp Farklilamadginailiskin
Bulgularr........ccoovviiii i,

3.4.Zihin engelliler @retmenlerinin Stres Diizeylerirkskin Bulgular

3.5. Zihin engelliler @retmenlerinin Stres Diizeylerinin Kidem Yillarina ve
Gunluk Calsma Surelerine Gore @asip Degismedigine iliskin
BUIQUIAT . .. e e e e e

3.6.Zihin engelliler Gretmenlerinin Stres Diizeylerinin Ozel veya Devlet
Okulunda Cakmalarina Gore Farkhfap Farklilamadginailiskin
Bulgular ..o

3.7. Zihin engelliler @retmenlerinin Oz yeterlik Algilari ile Stres Dlzeyil

Arasindakiiliskiye Yonelik
BUIQUIAT ... e e

. TARTISMA VE ONERILER

I 1> 1 1] 10 -
A2 SINIFIIKIAT . ..ceieii e
4.3, ONEIIBT ...t iiieeieie ettt emmemmt ettt st sre e e ennnneseense e

4.3.11leri Arastirmalara YOonelik Oneriler............cocvevceeeeeciee i,

Xi

38
38
38
39
39
39
40
40

42

42

43

44

45

45

46

48

48

53

53
53



4.3.2.Uygulamaya YONelik ONeriler...........covioeeeeveeeeeeeie e,

KAYNAKCA
EKLER

Xii

65



TABLOLAR L ISTES

Tablo No sayfa

1. Zihin engelliler Gretmenlerinin Oz yeterlik Algisi

Duzeylerinelliskin BetimleyiciIstatistikler ..............ccccccvvvevveenee.n. 24
2. Zihin engelliler GGretmenlerinin Oz yeterlik Algisi

Duzeyleri ile Kidem Yil ve Gunlik Caima Siresi

ArasiNAakiili sKi .........coooeeeerieeieeee e, 43
3. Zihin engelliler Gretmenlerinin Ozel veya

Devlet Okulunda Cajmalarina Gore Oz Yeterlik

Algisi Puanlarinin Ortalamalari, Standart Sapmalari

VE t-teSt DEEIIENi.....uvviiiiiiiiiiiiiiii e 44
4. Zihin engelliler Gretmenlerinin Stres Diizeylerine

Iliskin BetimleyiciIStatiStiKIEr .............cocveeeeieeeeee e, 44
5. Zihin engelliler Gretmenlerinin Stres Duzeyleri ile

Kidem Y1l ve Giinlilk Cagma Siiresi Arasindaliski .................. 45
6. Zihin engelliler Gretmenlerinin Ozel veya

Devlet Okulunda Cajmalarina Goére Stres Puanlarinin

Ortalamalari, Standart Sapmalari ve t tesgddkeri........................ 46
7. Zihin engelliler Gretmenlerinin Oz yeterlik Algisi

Duzeyleriile Stres Duizeyleri Arasindakiski............cocceeveeeeennnee. 46

Xiii



Birinci Bolum

GIRIS

Son yillarda gerek ulkemizde gerelgeli Ulkelerde zihinsel yetersizlik gosteren ¢ocuklar
olan ilgi gittikgce artmakta ve bu ¢ocuklarla ilgdlarak bata esitimsel olmak tzere tibbi,
sosyolojik ve toplumsal bircok camanin yapildil gorilmektedir. Bu bglamda zihinsel
yetersizlgi olan cocuklarin aileleri, kardkeri, kaynatirildiklari siniflardaki dger
ogrenciler ve 6zel @tim 6gretmenleri gibi @rencilerle yakindan gki halinde olan kjiler
Uzerinde de ¢dtli arastirmalarin yuratildgt dikkati cekmektedir. Zihinsel yetersizlik
gosteren cocuklarin ggiminde en ©6nemli glevlerden birini bu cocuklarla caan
ogretmenler yerine getirdinden, cakmalarin énemli bir kisminin da bugr@tmenler

uzerinde odaklangi gorulmektedir.

Tarkiye'de zihinsel yetersizlik gosteren cocukla@zel esitim hizmeti veren kurumlarin
tamami Milli Egitim Bakanlgrna basli olarak hizmet vermektedir. Kurumlarin bir
bolumunu Ucretsiz hizmet veren devlet okullarid@timinu ise, tcretli hizmet veren 625
saylli Ozel @retim Kurumlari Kanununa tabi olarak gain 6zel 6zel @tim ve
rehabilitasyon merkezleri ojturmaktadir. Bu kurumlarda “zihin engellilergr@tmeni
statiisiinde” Universitelerirggim bilimleri bolumu 6zel gitim 6gretmenlgi programindan
mezun olanlar, 6zelggim bolumu zihin engelliler gretmenlgi ana bilim dalindan mezun
olanlar ve cgitli 6 gretmenlik programlarindan mezun olup sertifika pamglari ile zihin

engelliler sinif @retmeni unvanini elde edenler galaktadirlar.

En stresli meslekler arasinda sayilamedmenlik meslgi, 6zurli ¢cocuklarin @timi s6z
konusu oldgunda, bu cocuklarin sahip olduklari 6zelliklerindéolay!1 daha da stresli
hale gelmektedir (Girgin ve Baysal, 2005). Zihingetersizlgi olan ¢ocuklarla ¢cajan
ogretmenler normal kabul edileng@ncilerle cakan @retmenlerin yerine getirmek
durumunda olduklarigtim 6gretim etkinliklerinin yani sira daha farkklevleri de yerine
getirmek durumundadirlar. Nitekim zihinsel yeteligizolan ¢ocuklarla gitim 6gretim
yapabilmek farkli grenme ve gretme yontemlerini kullanmayi vegtencilerle bire bir
calismay gerektirmektedir (Beck ve Gargiulo, 1983)g®i yandan zihinsel yetersigii
olan cocuklarla cajan @retmenlerin sabir ve 6zveri gibi skik 6zelliklerine sahip

olmalarinin yaninda c¢atiklari dgrenci grubunun dgasi gergi duruma 6zgu sorunlarla



bas edebilmek icin mesleklerinde yeterli olduklar yiiwleki inanglarinin olumlu olmasi
gerekmektedir. ¥er bir ifade ile bu gretmenlerin 6z yeterlik algilarinin yuksek olmasi
oldukca 6nem kazanmaktadir. Bu gadada 0z yeterlik algisi, stres, stresi kavramlari
aciklanacak ve bu kavramlarirgrétmenler/6zel gtim ogretmenleri tGzerindeki etkileri

ele alinacaktir.

1.1. Oz yeterlik Algisi

Oz yeterlik algisi sosyalgpenme kurami kapsaminda Bandura tarafindastigédin bir
kavramdir. Bandura ve meslegtar1 bireyin kendisi ile ilgili dglncelerinin onun
davrangini nasil etkilediine isaret eden yeterli-benlik (self-efficacy) adi alt@noir kuram
gelistirmislerdir (Cuicelglu, 1991). Oz yeterlik algisi kavrami da bu kuraenggevesinde
gelistirilmi stir. Oz yeterlik algisi, kinin bir isi basariyla yapmak icin gerekli becerilere
sahip oldgu konusundaki inanci olarak tanimlanmaktadir (Kodghu, 2004). Bu
tanimda kginin gosterdgi ya da gostere@e basari dizeyine ikkin 6znel/ksisel yargisina
dikkat cekildgi gorulmektedir. Alanyazinda 6z yeterlik algisi kawi yerine 6z yeterlik
inanci, 6z yeterlik yargisi, 6z etkililik, 6z yetkik algisi ya da 6z yeterlik duygusu gibi
¢esitli kavramlarin  kullanildgl gorulmektedir. Bu kavram okul kerisi, duygusal
bozukluklar, zihinsel ve fiziksel ghk, kariyer secimi ve sosyopolitik g@sim gibi pek
cok farkli alanda kullanilabilmektedir (Akbulut, @6).

Oz yeterlik algisi insanin ggiin evrelerine paralel bir bicimde gghn gostermektedir.
Bandura (1994)’e gore bu evreler Piaget'nin giz#edar kesin cizgilerle belirlenmegni
olmakla birlikte, 6z yeterlik galimi konusuna gik tutan, yagam boyunca 06z yeterlik
algisinin  geliim aamalarini acgiklayan evrelerdir. Bireyler sgmlari boyunca
birbirlerinden farkli deneyimler yarlar. Hatta benzer deneyimlerisgaalar bile her bir
deneyimin kgide yarattgl etki farkli olmaktadir. Bu durumda 0z yeterlikgedinin

gelisimi, yasamin evrelerine ve yamimiz boyunca i¢inde bulungumuz durumlara gore
sekillenmektedir (Bandura, 1994). Bandura (1997) dureleri bebeklik evresi, aile
ili skilerinin dnemli old@gu evre, arkadailiskilerinin 6nem kazangi evre, okul evresi,

ergenlik evresi, yegkinlik evresi ve ileri ya evresi olarak siralamaktadir.

Oz vyeterlik algisi; 6zguven ve denetim gdaibi kavramlarla benzer gasimlara yol
acmakla birlikte bu kavramlardan sg bakimlardan farklilamaktadir. Nitekim 6z

yeterlik algisinin, 6zgiven duygusundan farkl akayalnizca bir eylem ya da alanla ilgili



oldugu belirtiimektedir (Pajares, 2002). Buradan harekételli bir alanda yuksek 6z
yeterlik inancina sahip bir §thin, bagka bir alanda djilk 6z yeterlik inancina sahip
olmasinin mimkun oldiw vurgulanmakta ayrica 6z yeterlik algisinin gergekerlik,
beceri ve kapasiteden cok yeterlik dizeyinekifi inanca dayall oldiu ifade
edilmektedir (Pajares, 2002). Oz yeterlik algisvrgainin bireyin icten veya gtan
denetimli olmasi kavramlar ile de ayni anlama galig yoninde alan yazin bilgileri
bulunmaktadir. Rotter (1996)sknin olaylar kagisindaki baarisizlginin nedenini kendine
veya kendi dyndaki nedenlere yuklemesini, belli bir durumdakiy&terlik algisindan ¢ok
bir kisilik 6zelligi olarak denetim oda (locus of control) kavrami ile aciklamaktadir.
Denetim od4!, kisinin diinyaya ve olaylara genel bglacisiyla ilgkili iken (Rotter, 1996)
0z yeterlik algisi bireyin belli ve tek bir olaylaskin yeterlik algisi ile ilgkilidir (Bandura,
1994). Bandura'ya gore, 6z yeterlik duruma 6zgudenel olarak belirlenemez. Benzer
bicimde Zimmerman da yeterlik inancinin, ¢cok boyudlup farkli alanlarla kdantili
oldugunu ve 06z vyeterlik algisi dizeyinin durumagimali oldugunu belirtmektedir
(Bikmaz, 2002).

En genel tanimiyla 6z yeterlik algisigikin bir isi yapmak icin gerekli becerilere sahip
oldugu konusundaki inancidir (Bandura, 1994). Bandur@94)ya gore, bgari icin
yalnizca gerekli becerilere sahip olmak yeterfittkr; basari ayni zamanda bu becerilerin
etkin sekilde ve guvenle kullanimini da gerektirmektedajares (2002) de gmin
herhangi birgi yapabilecek beceriye sahip olmasingman bunu yapabilegekonusunda
6zguveni yoksa yapamama olagiloldugunu belirtmektedir. Oz yeterlik algisi, bireylerin
olasi durumlar ile b cikabilmek icin gerekli eylemleri ne kadar iyipgbildiklerine
iliskin yargilaridir (Bandura, 1986; Pajares, 2003)ndéaa (1977) insanlarin, yamlari
boyunca edindikleri deneyimlere dayali olarak, keveg etme yeteneklerine skin 6zel
inanclar gektirdiklerini ve sahip olduklari 6z yeterlik algilabiyudikce davragi
degisikli ginin de arttgini belirtmitir. Boylelikle, bir davrargin bagari ile yapiimasinda
kisinin sahip oldgu yeterlik algisinin, o davragmn yapiimasini etkiledi ve yonlendirdgi

soylenebilir.

Oz yeterlik algisi kavraminin tanimindan yola cakabireylerin, belli bir §le ilgili
performanslari hakkinda olumlu veya olumsuz yodndegedendirme yaptiklar
soylenebilir. Bandura (1994) sosyagrénme kurami cercevesinde 6z-yefaliiliskin

yaptgl aciklamasinda, bireylerin hayatlarini etkileyeadlylara ilgkin sergiledikleri



performans ve yeteneklerineskin inanclari oldgunu vurgulamaktadir. Bu inanclar,
bireylerin nasil hissettiklerini, nasil glindiklerini, kendilerini nasil motive ettikleriniev
ne sekilde davrandiklarini belirlemektedir (Bandura94® Bu kavram, insanlarin sahip
olduklari becerileri etkin bicimde kullanabilmelecin 6ncelikle ilgili alanda kendilerine
given duymalari gereldini savunan sosyal gpenme kuraminin anahtar kavramidir
(Pajares, 2002). Bandura (1995), insan daytamnin gercekte dgru olandan ¢ok, dgu
olduguna inandil seye dayangini savunmaktadir. Bu acidan bak@ieida insanlarin,
genellikle yeterlik diizeylerine gkin gercekte oldgundan daha zayif ya da daha gucli
inanclara sahip olabilecekleri gorulmektedinsanlar kendi becerilerini, yeterliklerini,
kapasitelerini hatali bir bigcimde gerlendirebilirler, kigumseyebilirler ya da
abartabilirler. Ote yandan giierin kapasitelerini oldgundan dgiik algilamalari, sahip
olduklari becerileri en iyi bicimde kullanabilmeiarengellerken, kapasitelerini gercekte
oldugundan daha yuksek algilamalariggokez performanslari Gzerinde olumlu etkide
bulunmaktadir (Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hd998).

Bandura (1986) 6z yeterlik algisi yiksek insanlatigik olanlara gore farkli davramni
distnce ve duygular icinde olgunu ifade etmektedir. Collins (1982) yiiksek 0z yléte
algisina sahip kiler bagarisizliklarini gosterdikleri cabanin yetersiz solna, 6z yeterlik
algisi dguk olanlarsa hbgrisizliklarini becerilerinin yetersigine balamaktadirlar
(Pajares ve Schunk, 2001). Benzer bir bicimde Bgjale (2002) 6z yeterlik algisinin
bireyin becerilerinde ne kadar yetkin ofnyla desil, kendi becerilerine olan inanciyla
ilgili oldugunu belirtmektedir. Bu acidan bakgthda bir §i nasil yapacamiza iligkin
kendimizle ilgili beklentilerimizin, osi ne derece dgru ve etkili birsekilde yapacgimizi
blyuk oranda belirledini sdyleyebiliriz. Bu ylizden aynsiioz yeterlik algilari farkli olan
iki kisi aynisekilde yapamayacaktir (Kiremit, 2006). Bandura @)98z yeterlik algisinin,
Ozellikle duygusal ypunluk (zerinde etkili oldgunu ve sosyalsartlarda ve sosyal
degisikliklerde tekrar dizenleyici ve kariyi, etkinlgi ve kariyeri gibi durumlarn tgrik
edici bir rol oynadiini belirtmektedir Dolayisiyla 6z yeterlik algisindgzrudan baariyi
saglayan degil basari icin guduleyici oldgu gorilmektedir.

Schunk (1990)’'a gore ise 0z yeterlik algisi, indamranglarinin en dnemli yordayicisidir.
Bireyler bir gorevi gercekigirmek icin gerekli yeten#n ve denetim gucunin
kendilerinde bulundguna inanirlarsa bu gorevi se¢cmek icin daha isteklirlar, bu

konudaki kararliliklarini dile getirirler ve gerekedavranglari sergilerler (Eaton ve



Dembo, 1997; Sharp, 2002). Nitekim, kengréghme kapasite ve yeteneklerine déiphe
duyan @rencilere kiyasla, bir beceriyi kazanma ya da lmnlkyu @&renmede yuksek
duzeyde 6z yeterlik algisina sahip olamemnciler daha kolay uyum gamakta, daha siki
calismakta, daha zorlayicigienme deneyimleri aramakta, zorluklarla skagtiklarinda
daha c¢ok dayaniklilk ve bkari sergilemektedirler (Pajares, 2002; Schunk, 1990
Zimmerman, 1989, 2000). Wigfield ve Ecless (20GD)n1 dgrultuda @rencilerin bir
etkinligi gerceklgtirmede ne derece iyi olguna iliskin inanclarinin ve etkinge bictikleri
degerin, bireysel secimlerini, etkirgi gerceklgtirmeye yonelik olarak gosterdikleri israri

ve performanslarini etkileyebilegiai belirtmektedirler (Uredi ve Uredi, 2006).

Oz vyeterlik algisi, bireyin nasil hissedgcedisiinecgi ve davranagani belirleyen
onemli bir 6zellgidir. Dusuk 6z yeterlik algisi depresyon, kaygi ve cardsiié birlikte
bulunmaktadir. Ayrica boyle bireyler glik 6z gtivene sahiptirler ve bireysekaalar ve
gelisimleri hakkinda kotimser dinceler beslerler. Gugclu bir bitirme hissi is&emleri
kavramay! kolaylgtirir ve akademik performansi artirir (Marcus, B.Selby, V.C.,
Niaura, R.S. ve Rossi, J.S. 1992). Bununla birliéteyeterlik algisi gercekci olmayan
lyimserlikle ve hayallerle ayni anlama gelmemektedlksine, deneyime dayanir, mantikl
olmayan riski almaya yol agmaz ve bireyin yetenekieggelistirmesiyle atak davraglara
onculik eder. Bireyin kendi yeteneklerini, kapesite daha objektif bir sekilde

degerlendirmesini sglar (Keskin ve Orgun, 2006).

Oz vyeterlik algisi, insanlarin giince bicimlerini ve duygusal tepkilerini de
etkilemektedir. Yuksek diizeyde 6z yetgelisahip bireyler, zorluk diizeyi yiksek olan
calismalarla kagl kariya kaldiklarinda daha rahat ve verimli olabilirlBiisiik 6z yeterlik
algisina sahip kiler ise yapacaklari camalarin gercekte oldgwndan daha da zor
olduguna inanirlar. Bu tip bir diiince; kaygiyi ve stresi arttirirken;skiin bir sorunu en
lyi sekilde ¢Ozebilmesi icin gereken bglacisini daraltir. Bu nedenle 6z yeterlik algisi
bireylerin baari dizeylerini cok giclu bigekilde etkilemektedir (Pajares, 2002, Uredi,
2006). Nitekim 6z yeterlik algisi yiksek olan birdy zihnindeki dgiinceleri kolaylikla
ifade edebilmekte, gerektizaman bunlar uygulayabilmekte ve bunlarla ilgdirumlar
yapabilmektedir. Oz yeterlik algisi gehis cocuk, kendine ¢cok daha fazla giivenecek ve
karsilastigl olaylarin bircgunda cok daha fazla sorumluluk alacaktir. Oz yitedgisi
disUk bir cocgun ise yaadgl cevrede geri planda kalaga kendini ifade etmekten
kacinacgl beklenebilir. Bu agidan bakiginda @retmenlerin sahip oldiu 6z yeterlik



algisinin @rencinin sahip oldgu 6z yeterlik algisini etkileyege stylenebilir (MEB,
2009).

1.1.1. Oz yeterlik Algisinin Kaynaklari

Bandura (1977, 1994), 6z yeterlik algisini, birliei etkilesim halinde olan bgica dort
bilgi kaynagzina dayandirmaktadir. Bunlardan birincigecmy deneyimlerdir. Bireyin
giristigi islerde gostergi basari onun daha sonra benzeateide baarili olac&inin
gostergesidir. Dolayisiyla yanan bgari 6dul etkisi yapmakta ve bireyi gelecekte de
benzer davraglara gudulemektedir. Barili sonuglar, kinin kendi becerilerine olan
inancini iga etmesine yardimci olmaktadir. sBasizliklarsa, 6zellikle @r 6z yeterlik
algisinin iyice yerlgmesinden 6nce olduysa,skiin kendi becerilerine igkin inancini

olumsuz etkilemektedir (Bandura, 1986, Pajares3200

Diger taraftan Bandura (1986)'ya gore, her ne kadaryéterlik algilarn genellikle
basariyla artmakta ve tekrarlanansbasizliklarla dgmekteyse de, performansin etkisi o
performansin nasil oftuguna iliskin inanca balidir. Baska bir deysle, eer kisi bir
etkinlikte yeterli bilgi ve becerisi olmaginin, etkinlik icin yeterli zaman ve caba
harcamadiinin farkindaysa, 6z yeterlik algisi bundan etlel@imektedir. Dolayisiyla
Kisiler yasadigl bagari ve baarisizliklarini kgisel bir siizgecten gecirdikten sonra 6z
yeterlik algilar hakkinda fikir sahibi olmaktadirl Bandura’ya (1986) gore 6z yeterlik
algisinin olgumunda, performansin nasil gtusuna iliskin desiskenler, becerilerle ilgili
on kavramsallgtirmalar, sin algilanan guclgi, caba, daridan alinan yardimin miktari,
etkinligin gerceklstigi sartlar, baari ve baarisizlgin zamanlamasindan ¢ok deneyimlerin
bellekte yapilandiriimaekli yani insanda birakgi tortu 6nemlidir. Pajares (2002) daauli
sonugclarin, yuksek 6z yeterlik algisinasdmasizliklarin ise diuik 6z yeterlik algisina
neden oldgunu vurgulamaktadir. Pajares’e gore aslindgnki yasadigl deneyimler
birincil veri olmalarina rgmen, yine de ham veri olarak kabul edilebilir, asldn bu

deneyimlerin kjide yarattg etkidir (Pajares, 2002).

Oz yeterlik algisinin kaynaklarindan ikincisi isgozlem-bakalarinin deneyimleti dir.
Kisiler kendi 0z yeterlik dizeyleri icin bilgi kayda olarak yalnizca deneyimlerine
givenmezler. Bircok beklenti keaalarinin deneyimlerinden kaynaklanir. sBalarinin
olumsuz sonuclar yamadan tehlikeli eylemlerde bulurglinu gérmek, gozlemcilerde

cabalarini ygunlastirip surdarduklerinde kendilerinde de iyiheeler olacal beklentisini



olusturur. Bireyler, bgkalari yapabildiine gore kendilerinin de performanslarinda en
azindan biraz galme kaydedebileceklerine ikna olurlar (Bandura, 39B&ka kisilerin
basarilarini  ya da bansizhklarini  gozlemek, kieri etkileyebilir. Ozellikle
gozlemledikleri durum ya da insanlar kendilerinenter ise ayni olay ksisinda
gozlemledikleri insanlarin performansina uygun performans gosterebileceklerine
inanirlar.  Benzersekilde ¢ok c¢aba harcamasinagmeen baarisiz olan birinin
deneyimlerini gozlemek de 6z yeterlik inancinin salmunda olumsuz etki
gosterebilmekte ve §inin bagarma gudusuni zayiflatabilmektedir (Bandura, 1#82wn
ve Inouye, 1978). Ote yandan guclii yeterlik beklennin tekrarlanan bgrilarla
gelismesinden sonra zaman zamargayalan baarisizliklarin olumsuz etkileri azalma
egilimi gosterir. Aslinda ki 1srarli cabalarla en zor engellerin bile Ustesmd
gelinebilecgini 6grenirse kararli cabalarla sonradan Ustesinden agelimek tik
basarisizliklar, kendi kendini motivasyona dayali satta guclendirebilir. Dolayisiyla
basarisizlgin kisisel yeterlik tGzerindeki etkisi kismen de olsasdrasizlgin meydana

geldigi deneyimlerin zamanlamasina ve genel ortintisupkedoa(Bandura, 1977).

Kisinin cevresindeki @er Kisilerin yasantilarindan etkilenmesi kendisini s6z konusu
kisilere ne olcude benzetti ile diger bir ifade ile algiladn benzerlikle ilgkilidir.
Algilanan benzerlik gostergeleri yacinsiyet, gitim, sosyo-ekonomik durum, irk ve etnik
koken olabilir. Bunlar arasinda gave cinsiyet dierlerine goére daha fazla 6nem
tasimaktadir (Pajares, 1992). Ogie bayan bir sporcunun karisini izlemek kendisi de
bayan olan bir gozlemcinin 6z yeterlik algisiniiletebilir. Ama gozlenen erkek bir
sporcuysa, gozleyen bayanin 6z yeterlik algissuwshw bundan daha az etkilenirges
insanlar gozledikleri kinin 6zelliklerinin kendilerininkinden c¢ok farklh ldugunu
distinuyorlarsa, gozlenen davrawe bu davragin sonuclari, kiinin 6z yeterlik inancinin
olusumunda ©6nem tamayabilmektedir. DOier taraftan insanlar genel olarak,
hareketlerinden esinlenebilecekleri, yetkin modeilearaysindadir. Bu tir modellerin
davranglar ve digunmesekilleri, ¢cevrelerindeki insanlar icingdetici olmakta ve dier

insanlar bu tur kileri model almaya @&lim gostermektedirler (Bandura, 1986).

Bandura (1986)'ya gore, ister gercek, ister sembolsun, modellerin gdzlenmesi, 6z
yeterlik algisinin olgumunu ve hemen etkige dongtirdlmesini sglamamaktadir.
Gozleyen IKginin gozlemledgi davrangl bilissel olarak prova etmesi, zihinsel

suzgeclerinden gecirmesi de gerekmektedirgrDdan yaanan deneyimle elde edilen



sonug, gozlenen modelin elde git8onucla ortgliyorsa olumlu ya da olumsuz 6z yeterlik
algisi daha fazla guclenmektedir (Schunk, 1987).

Oz yeterlik algisini besleyen uclncl kaynak “cgézel iknathr. Sozel ikna bgariya
ulasmak icin kkinin kendi guciine guvenmesi konusunda cesaretigmdsi anlamina
gelmektedir (Bandura, 1986; Pajares, 20@). davrangin baariyla yapilabilecgine
iliskin tegvik ve d@gutlerle bireyin cesaretlendiriimesi 6z yeterlik beKilerinin
dezismesine neden olabiliinsanlar, telkin aracgiyla gecmjte olumsuz etkilendikleri
bir seyin Ustesinden Bariyla gelebileceklerine inanmaya sevk edilir. Buolaubirlikte
tesvik edilen yeterlik beklentilerinin kinin kendi baarilari sonucu okanlardan daha
zayif olma olasifii vardir; ¢linki sozel ikna gercek deneyimlere daymt zemin
sgilamaz. Hatta stres yaratan tehditler ve bunlarta lggkmada uzun sireli ggrisizliklar
s6z konusu oldiunda, telkinle olgturulan her tir yetkinlik beklentisi rahatsiz edici
deneyimler ygandginda ortadan kaybolabilir (Bandura, 1977).g@&x taraftan Pajares
(2002)’e gore de genellikle negatif ikna yoluylayiterlik algisinin zayiflatilmasi, pozitif

ikna ile bu inanclarin giglendiriimesinden dahaakobimaktadir.

Sozel iknada, ikna edenskbuyiik onem tamaktadir. Oz yeterlik algisinin glumunda
ya da guglendiriimesinde ikna edenin guvengirive ikna ettgi konudaki bilgisi ikna
surecini etkilemektedir (Bandura, 1994). Belli konuda 6z yeterlik algisi yiksek olan
insanlar ayni ya da benzer bir konuda cevrelerindesanlarin 6z yeterlik algilarini
etkileyebilmektedirler. Nitekim bu kiler olasi durumlari gdstermek, olasi problemler
konusunda uyarmak, strateji ve taktikler vermek gilizel iknadan daha fazla yardimda
da bulunabilmektedirler (Bandura, 1994).0,

Oz vyeterlik algisini besleyen son kaynak fdezyolojik ve duygsal deneyimlerdir.
Kisiler, kaygilarini ve stres kasindaki zayifliklarini dgerlendirirken kismen de
fizyolojik uyarilmaya guvenirler. Yiksek dizeyde amyma c@unlukla performansi
zayiflattgl icin, bireyler kaginma yaratacak uyariimaylagaudiklari durumlarda; gergin
ve telgh olduklar durumlara gore daha fazlasa@a beklentisi gefiirebilmektedirler.
Korku tepkileri, beklenen sikinti verici durum igimceden uyarilma yaratarak daha fazla
korkuya neden olur. Bireyler, zihinlerinde yeteligieriyle ilgili korku yaratici
distnceler canlandirarak gercekten sikintiya yol adamum esnasinda gadiklari

korkunun cok oOtesine gecen duzeylerde kaygiayabilirler (Bandura, 1977). Ber



taraftan Pajares (2002), bir etkigdi kagl duyulan ygun duygularin o etkingin bagari ya
da baarisizlikla sonuglanmasini etkilgdii belirtmektedir. Insanlar bir etkinfi
gerceklatirirken becerileri konusunda olumsuzsdiiceler ve korkular geliirmislerse bu
duywsal tepkiler 6z yeterlik algilarinda glige ve korktuklari gibi sonucun olumsuz
olmasina yol agmaktadir (Pajares, 2002). Benzebigimde Schunk da (1987) olumlu
ruh halinin, kginin kendi becerilerine ve performansingkin inancini olumlu yonde
etkileyebildgini, karamsargin ise yeterlik algisinin ginesine neden olabilegiai
belirtmektedir. Ancak, 6z yeterlik algisinin glumunda rol oynayan ger etmenler gibi
duywsal deneyimler de &nin bu deneyimleri nasil yorumlaglyla ilgilidir (Bandura,
1986; Pajares, 2003).

Kimi yazarlar 6z yeterlik algisinin 6zel bir cabla @rttirilabilecgini savunmaktadir.
Ornezin; Schunk (1990) bir hedefe gtaa tatmininin 6z yeterlik algisini ikiye katlagn
ve kisinin kendisine daha zorlayici hedefler belirlemesyaradgini bunun da bireyin
kazanimlarini daha da arttigehi belirtmektedir. Ote yandan 6z yeterlik algiaimsan
motivasyonunun, refahinin veslgel bgarilarinin temelini olgturdugu; ¢cinki insanlarin
eylemlerinin istedikleri sonuclar @arac&ina inanmazlarsa hayattaki gucliklere skar

durabilme ve reaksiyon gostermede isteksiz olacek#dirtimektedir (Sharp, 2002).

Zimmerman (2000) 6z yeterlik algisiningréncilerin performans Igamindaki detayl
degisiklere kisisel olarak disipline edilmi 6grenme yontemleri ile ilefimine ve
ogrencilerin akademik karilarina aracilik etmeye duyarh ofgltnu vurgulamaktadir.
Baska bir deysle performans d@siklikleri, 6grenme yontemleri ve akademiksaa, 0z
yeterlik inancini etkilemektedir. Oz yeterlik algikiltirel ve etnik faktorlerden de
etkilenmektedir. Nitekim Eaton ve Dembo (1997) masiyonel inancla ilgili Asya-
Amerika’ll ve Amerika’ll dokuzuncu sinif iki ayrirgp @renci Uzerinde yaptiklari
calismalarinda; akademik karisizhik korkusunun Asya-Amerikaligéenciler tzerinde
daha ygun goruldiguni ortaya cikarmglar ve bu durumu kultiirel ve etnik faktorlere
baglamislardir.

Ozetle sdylemek gerekirse sosyal ve psikolojik glérden etkilenen 6z yeterlik algisi;
yasantilar, benzer olaylara gkin gozlemler, cevresel destek, bedensel ve rubashlk
gibi c¢esitli faktorlerle iliskilidir. Bu agidan bakildiinda 6z yeterlik algisinin bireylerin

yasamlarinda énemli bir yer tutgu séylenebilir. Clnku bireyin bigé bglamadan 6nce o



iste gosterege performansinin yeterli oldiw yontndeki inancinin gic¢li olmasishaya
ulasma olasilgini arttiracaktir. Oz yeterlik algisinin yiiksek alsn kiinin ise yonelik
motivasyonunu arttiracak bu sayede glesiirecinde karlasacal olasi zorluklarla ba

edebilmesi kolaylgacaktir.

1.1.2. Ogretmenlereiliskin Oz yeterlik Algisi

Ogretmen 0z vyeterlik algisi kavrami Bandura’nin (199%knel 6z yeterlik algisi
kavraminin bir parcasi olarak ele alinmaktadirniézinda gretmen 6z yeterlik algisi ile
ilgili cok sayida cakma olmakla birlikte (Ashton 1984; Bandura, 1994 bgain ve
Dembo, 1984; Guskey Passaro, 1994; Tschannen-MaraHoy, 2001) bu calmalar
icinde 6z yeterlik algisinin kurucusu olan Bandana’calsmalarinin 6n plana cilg ve
ogretmen 0z yeterlik kavraminin Bandura’'nin galalari etrafindasekillendigi dikkati
cekmektedir. Bandura (1994)gi@tmenlerin gretim ve disipline ilskin 6z yeterlik
algisinin yani sira karar alma surecini etkilemleyl dkaynaklarinin kullaniminda s6z
sahibi olma, veli katihmini gdama ve olumlu bir okul iklimi olgturma gibi alanlarla

ilgili 6z yeterlik algisini argtirmistir.

Ogretmenlerin 6z yeterlik algisi ile ilgili olarakaalyazinda gatli tanimlar yapiimaktadir.
Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy (2001grétmenin 6z yeterlik algisinigéencilerinin
arzu edilen grenme sonuclarini ojturma kapasitesine veya yetgme iliskin inanci
olarak tanimlamaktadirlar. Ashton (1984)gréncilerin performanslarini etkileme
kapasitelerine olan inanglari; Guskey ve Passa®94)lise @retmenlerin grencilerine
etkili bir egitim-6gretim verme konusunda kendilerine gliven duymalatigkin inanclari
olarak tanimlamaktadirlar. Ber taraftan BlUyukduman’'in (2006) Armor ve arkgdda
(1976) dan aktar@ina goére @retmenin 6z yeterlik algisi, zor ve gudulenmessidu
Ogrencilerde bile, grenci katilmi ve @renmeye ilgkin istenen sonugclar almak icin
O0gretmenin kendi becerilerine olan yargisi olarakirbketnmektedir. Benzer bicimde
ogretmen 6z yeterlik algisi Atici (2000) tarafindaa dretmenlerin @retme glevini
basarili bir sekilde yerine getirebilmek icin gerekli davrglari gosterecekleri

konusundaki inaglari olarak tanimlanmaktadir.

Ogretmenlerin gretmenlik meslginin gerektirdgi yeterlikleri yerine getirmeleri, onlarin
iyi egitim almalarinin yani sira, bu gérev ve sorumluduklyerine getirebileceklerine olan

inanclari ile de yakindan ilgilidir (Yilmaz, Kdsga, Gercek ve Soran, 2004). gar bir
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ifade ile iyi bir @retmenlik yapabilmek icin mesleki becerilerle Wté, Gretmenin sahip
oldugu bu becerileri uygulayabilegime olan inanci da son derece 6nemlidir. Bu acidan
bakildginda @retim ortaminda barinin temel unsurlarindan birinin 6z yeterlik algi
oldugu sdylenebilir. Nitekim @gretmenin 06z yeterlik algisinin géetimin niteligini,
kullanilan yontem ve teknikleri, goencinin @&renmeye katilimini ve giencinin
Ogretilenleri anlamasini etkilegli dolayisiyla da grencilerin baari durumunu belirlegi
vurgulanmaktadir. Bu nedenle iyi ygtiis 6gretmenlerin herseyden once yiksek 6z

yeterlik algisina sahip olmalari beklenmektedirai@meier ve Allen, 1978).

Oz yeterlik algisi yiuksekgdetmenler, @rencilerinin @renmesi icin daha cok ¢aba harcar,
amaclarina ukaalari icin @rencilerini destekler ve gencilerinin i¢csel gidilenmesini
guclendirirler (Bandura,1994). Yiksek 6z yeterligiaina sahip gretmenler, bgarisizlik
kargisinda yilginlga kapilmazlar, @tim programini uygularken oncelik kullanabilirler,
yeni Ggretim yaklgimlari kullanirlar, @renci bgarisi konusunda daha iyi sonuglar alirlar

ve @rencilerini daha iyi guduleyebilirler (Gibbs, 2002)

Ogretmen 06z-yeterfinin 6grenci baarisini ve tutumunu olumlu olarak etkilgdigibi
ogretmenin sinif ici davrasglari, yeni fikirlere acik olup olmamasi v&rétmeye yonelik
olumlu tutumlar gelitirip gelistirmemesiyle de dgrudan ilgili olduygu belirtiimektedir
(Gibson ve Dembo, 1984; Tschannen-Moran e #098). Oz-yeterdi yuksek ve diuk
olan sinif @retmenleri arasinda onemli sinif i¢ci davekamarkhliklarinin old@gu (sinif
dizeni, @retim ve @renme zorlgu ¢ceken @rencilere verilen donutler gibi) ve bunun da
ogrencinin baarisinda farklilgmalara neden oldgw belirlenmgtir (Capri ve Kan, 2006;
Ozkan, O., Tekkaya C. ve Cakgto J. 2002; Tschannen-Moran ve Hoy, 2001). Bandura
(1994) @rencileri bilissel acidan gefiirmeyi amaclayan bir getim ortaminin
hazirlanmasinda, géetmenin yeterfiinin ve 0z yeterlik beklentisinin dnemli bir rolu

oldugunu belirtmektedir.

Alanyazin incelengiinde &retmen 6z-yeter§inin dgretmenin nitelikleri ile ilgkili olarak
ele alindgl dikkati cekmektedir. Alanyazinda etkiligtetmenlerin niteliklerinin mesleki
ve kisisel olmak tzere iki baik altinda ele alinga gorilmektedir (Demirel, 1999; Erden,
1998). Gretmenin hegorilll, sabirli, acik fikirli, esnek ve uyarlayisgvecen, anlagh,
esprili, yuksek bgari beklentisi olan, cesaretlendirici ve desteldeyolmasi kgisel

nitelikleriyle ilgilidir. Genel kiltur duzeyi, konalani bilgisi, mesleki beceri ve yeterlikler
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(6gretim surecini planlama, gidilik getirebilme, sireyi etkili kullanma, katrhci Gsretim
ortami duzenleme, giencilerdeki gekimi izleyebilme) ise mesleki niteliklerle ilgili
Olcutlerdir Seker, Deniz, Gorgen, 2004). Milligdim Bakanlginin web sayfasinda yer
alan “Ogretmenlik Meslgi Genel Yeterlikleri Alanlari’na gore iyi bir @etmenin sahip
olmasi gereken genel yeterlik alanlarisigel ve mesleki dgerler-mesleki geim alani,
program ve icerik bilgisi, grenciyi tanima becerisi,goenme ve gretme sureciyle ilgili
yeterlikler, @renmeyi ve gefimi izleme ve dgerlendirme becerisi ve okul, aile ve
toplum iliskilerine vakif olma becerileri biciminde siralanntzdr
(http://otmg.meb.gov.tr/YetGenel.htjnl

Diger taraftan 6z yeterlik algilarina @a olarak @retmenlerin @retime harcadiklari
cabanin, hedeflerinin ve istek dizeylerinin dgigtesi belirtiimektedir (Tschannen-Moran
ve Hoy, 2001). Schmitz (2000) 6z yeterlik bekleniis, meslek stresine k@rkoruyucu bir
faktor oldyzunu belirtmekte ve 6z yeterlik algisi yuksek&tmenlerin mesleklerine daha
cok yonelen ve memnuniyeti yiksek olagréimenler olduklarini iddia etmektedir. ger
yandan etkin gretimle @&renmenin etkilenebile@ne inanan ve gretme yeteneklerine
glivenen gretmenlerin, uzun sire sebat edgae Ggrencilerine etkin donutler verecekleri
belirtimektedir (Gibson ve Dembo, 1984). Rauden askadalar da @retmen 0z-
yeterliginin dinya capinda bir nitelik olmagni ve @&retmen 0z-yeterfine iliskin
algilarin durumsal olabilegei belirtmektedirler (Welch, 1995, Yilmaz vegdi 2004).

Ulkemizde yapilan bir ¢caimada da resmi ve 6zel ilgetim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin (Gecturk ve Me®)i 2009) 6z-yeterlik algilarinin ¢atiklari okul turine
gore farklilgtigi ortaya cikmytir. Ozel ilkégretim okullarinda ¢agan @Gretmenlerin 6z
yeterlik duzeylerinin incelengi calismada, 6z yeterlik algisi diizeyinin resmi igkétim
okullarinda cakan @retmenler lehine yliksek oldu belirlenmgtir. Arastirmacilar bu
bulguyu, 6zel okulda ¢gln @Gretmenlerin bir daha ki yil ayni okulda gallbilmelerinin
idare, veli ve @renciler tarafindan performanslariningddendirilmesine b&i oldugu ve
kendilerinin genel olarak ve géetmenlgin bitin alanlarinda yeterli hissetmeleri
gerektgine inanmalarina l@amislardir. Baka bir calsmada ise 0z yeterlik algisinin
calsilan @renci grubunun niteli ve @retim yapilan konuya gore farklgag
belirlenmitir (Riggs ve Enochs, 1990). Bu noktadan harekaienal @renci profilinden

oldukca farkli 6zellikler gostermeleri bakimindazihinsel yetersizfii olan @rencilere
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egitim veren @retmenlerin 6z yeterlik algilarinin da normgitam veren @retmenlerin 6z

yeterlik algilarindan ggtli bicimlerde farklilagmasi beklenebilir.

1.1.3. Ozel Bgitim O gretmenlerinin Oz yeterlik Algilar

Zihinsel vyetersizlgi olan @rencilerle c¢akan @retmenlerin normal @tim yapan
Ogretmenlere gére daha 6zgun bir konumda olduklardoxeeterliklerinin de bu 6zgin
konumdan etkilenebilege soylenebilir. Zihinsel yetersidin kabul gbéren tanimi
Amerikan Zihinsel ve Gelimsel Yetersizigi Olanlar Birliginin (AAIDD) zihinsel
yetersizlik tanimidir. Bu tanim iginde, bu bireyterihinsel slevierde, kavramsal, sosyal
ve pratik uyumsal becerilerinde anlaml sinirldkigosterdikleri yer almaktadir (Eripek,
2005; Luckasson ve gli 1992). Eripek’e (2005) gore zihinsel yetergzblan bireyleri
normal vyaitlarindan ayiran en Dbelirgin  6zellikleri géenmede go6sterdikleri
yetersizlikleridir. Bu yetersizlikler ise bugtencilerle cakan @retmenler igin dnemli ve
en zorlayici faktor oldgu soylenebilir. Dger bir ifade ile zihinsel yetersizii olan
cocuklarla cakan @retmenlerin ¢ocuklarin dgasindan kaynaklanan zorluklar ve
engellerle kan kariya olduklari bu nedenle de bgrétmenlerin 6z yeterlik algilarinin
diger Ggretmenlerden farkh olabilege akla gelmektedir. Nitekim Bandura (1977)
Ogretmenlerin Ozellikle zor grenen @rencilerin baarilari ve @renmeleri Uzerinde ne
derece etkili olabildiklerine ya da bu alandakigretklerine ilgkin yargilarinin 6z yeterlik
algilarinin en énemli 6l¢itl olgunu belirtmektedirler.

Ozgiin konumlarindan kaynakli olarak, alanyazindangel yetersizfii olan bireylerle
calisan @retmenlerin yeterlikleri Uzerinde sikga durudu dikkati ¢ekmektedir.
Akcamete (2002) o6zelgdgim hizmetlerin kalitesinin blylk oranda bu alandalisan
ogretmenlerin yeterligine bal oldugunu vurgulamaktadir. Bu gdetmenlerin istekli,
ilgili, sabirli, sevecen veefkatli olmak gibi bazi kilik 6zelliklerine sahip olmalari
gerektgi ve bu oOzellikleri gosteren bireyler arasindanzlikle secilmelerinin 6nemi
vurgulanmaktadir (G#ar, 1979). Ayrica bu gretmenlerin zihinsel yetersigii olan
cocuklarin gitimleri alaninda cagabilmeleri icin yeterli donanima sahip olmalarget
bir ifade ile bu gretmenlerin genel@etmen yeterlikleri yaninda zihinsel yetergizllan
cocuklarin gitimleri alaninda da yeterli olmalari gerekmektedilitekim genel gitim
Ogretmenlgi yeterliklerine sahip olmadan zihinsel yetergizlolan bireylerin gitimleri
alaninda bgarili olabilmek mimkin olmamaktadir (DPT, 2001).
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Alanyazinda zihinsel yetersigliolan ¢ocuklarin gretmenlerinin sahip olmalari beklenen
yeterliklerin c¢aitli yazarlarca ele alingi gorilmektedir. Zihinsel yetersigii olan
cocuklarla cakan @retmenlerin sahip olmasi gereken yeterlikleri; lmcuklara gitim
verebilmek icin gerekli olan akademik becerilehiasel yetersizfiin sosyal uyum ve
kisilik gelisimi Gzerindeki etkisi ile yegkin kisili gi hakkindaki bilgisi, gitim ve mesleki
yonlendirmeye igkin yeterlik, sosyal ve kisel problemlerle ilgili dasmanlik becerileri
ile egitim ve toplum icindeki bireylerle igki kurup bu ilgkiyi stirdirebilme becerileri
olarak siralamaktadir (Ho, 1990). Alanyazin incdigmde zihinsel yetersizli olan
bireylerle calgan @retmenlerin sahip olmalar gereken veya kendilesmdeklenen
Ozellikler ve yeterlik alanlari siralanmakla bitkkbu @retmenlerin kendi 6z yeterlik
algilarinin ruh sgiklar Gzerindeki etkileri veya psikolojik gairgularinin yeterince ele

alinmadgi dikkati cekmektedir.

Ozel @itim alaninda cafan @retmenlerin 6z yeterlik algilariyla ilgili agarmalara
bakildginda ise, argdirmalarin biyik cgunlugunun yurtdginda yapilmy argtirmalar
oldugu gorulmektedir. Bu agtirmalar incelendiinde yiksek 6z yeterlik algisina sahip
Ogretmenlerle, dgiitk 6z yeterlik algisina sahigketmenlerin 6zel gereksinimligéenciler
Uzerindeki etkilerinden s6z edifli gorilmektedir. Soodak ve Podell (1993) yaptiklari
aragtirmada 6z yeterlik dizeyi diikk olan @retmenlerin yetersizlik gosterergr@ncilerin
normal siniflara yerkgiriimesi yoninde olumlu gokl belirtmediklerini ortaya
koymuslardir. Allinder’ in (1994) yapfil calsma ise @retmen 6z yeterlik algisiningéenci
basarisi Uzerinde etkili oldtunu destekler niteliktedir. Brownell ve Pajares 96)
ogretmen 6z vyeterlik algisinin, kawtema uygulamasina katilan 6zel gereksinimli
ogrencilerin @retimleriyle ilgili basariyr dgrudan etkilediini ve &Gsretmenlerin 6zel
egitimle ilgili aldiklari hizmet 6ncesi @timi degerlendirmelerini ve 6zel gimle ilgili
olarak meslektdariyla etkilegsim duzeylerini kendilerini algilamalarina ga olarak
etkiledigini gostermektedir. Bir gier deysle 0z yeterlik dizeyi yuksekgoetmenler 6zel
gereksinimi olan grencilere kagi daha olumlu baki acisina sahip olmakla birlikte,

ogrencilerin baarili olmasini sglamaktadirlar.

Gordon (2001) da benzer bicimde 0z yeterlik duzgyksek @retmenlerin problem
davrangl olan @rencilerini kronik bozuklga sahip olarak nitelemediklerini,gk&nci
davranglarinda daha fazla geine beklediklerini, siniftaki problem davralarla bag

etmede kendilerine daha fazla given duyduklarifirtimekle birlikte, 6z yeterlik dizeyi
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disik Ogretmenlerin Ofkeli ve stresli olduklarini ve sinybnetiminde dahasiddetli

cezalandirma yontemleri kullanmgileminde olduklarini vurgulamaktadir.

Turkiye'de 6zel gitim alaninda yapilan @etmen 6z yetegdi calismalarina bakild@inda
bu alan da sinirli sayida gahanin var oldgu gortulmektedir. Cora (1997), yagti
calsmada Ozel gtim alanindaki lisans programlarindan mezun olairetinenlerin
digerlerine gore kendilerini daha yeterli bulduklaripelirtmektedir. Bununla birlikte
ogretmenlerin yeterlik dizeyleri, alanda gaia siresi, cinsiyet ve cginalarinin temel

nedenleri dgiskenlerine gore anlamli diizeyde farkgri@adgini ortaya koymstur.

Diken (2006), yapfn calsmada @retmen yeterfii ile kaynatirmaya ilskin gorisler
arasinda orta derecede olumlu bigkinin varligini gostermektedir. @er bir deysle,
kendini zihin engelli grencilerle cakmada yeterli hissedengi@etmen adaylari ayni
zamanda zihin engelli goencilerin  kayngtinilmasina ilgkin - olumlu gorigler

bildirmislerdir.

1.2. Stres

Stres Latincede “estricia” kelimesinden turerbir kelimedir (Balta ve Baltg., 1998).
Stres 17 yuzyilda felaket, bela, dert ve keder gibiamlarda kullaniling; 18. ve 19.
yuzyillarda kginin ruhsal ve bedensel yapisina yonelik baskiortammayi ifade eden bir
terim olarak gorulmgttr. 21. ylzyilin ikinci yarisiyla birlikte psikojlié bir kavram olarak
akademik cabmalarda yayginca kullaniimaya genmstir (Giumay, 1997). Stres
kavrami, insanlik tarihi kadar eski olmasinaskamnet bir tanimini yapmakta o zaman
zorlaniimstir. Her insanin kendine 6zgU bir stressamtisinin olmasi (Akman, 2004)

kavramin taniminin yapilmasini zatiamaktadir.

19. yy'da stres kavrami tip alaninda ilgi gdalmaya bglamis ve bazi hastaliklarin
nedeni olarak gorulmilir. Bu bglamda stres tamamen fizyolojik bir tepki olarak
degerlendirilmistir. Cannon, stresi $oik, oksijensizlik, kansekerinin digmesi gibi
kosullar nedeniyle homeostasisin bozulmasi durumua&lale almgtir. Organizmanin
tehlike kasisinda “kag¢ ya da sayatepkisini stres olarak ele alan Cannon bir bakitka
stres cakmalarini yapntir (Koknel, 1989). Stresi fizyolojik acidan entad bicimde
ele alan ki Hans Selye’'dir. Selye, 1946’dan 1950’ye kadarakam genel cercevesini
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hazirlamg ve stresi organizmanin tepki vegduyarici olarak tanimlangi daha sonra ise
farkl dig uyaranlara kar organizmanin verdi cevapanlaminda kullanngtir.

Selye tarafindan organizmada zorlanma sonucu oitdgan tepki olarak gorilen stres,
¢ssitli yazarlar tarafindan, insanin icindesgagi ortami olumsuz olarak gerlendirmesi
sonucu icine ditigl durum, alilagelen davragikaliplarinin yetersiz kaldi durumlarda
ortaya cikan tepki, organizmanin zararli ortamlatepkisi ve organizmanin
gereksinimlerinin, kaynaklarinisgginda ortaya cikan durum olarak da tanimlagmi
(Morgan, 1991). Cgdas insanin gereksinimlerini her zaman kolayca giden@m@si ve
doyum ararken kendi icinde ya da cevresinden gelegellerle kaylasmasi sonucu
yasanan zorlanti da stres olarak ele alinmaktadir ¢@en 1992). Ozturk (2001) ise
stresin organizmanin dengesini bozabilen herhangitken oldgunu ve stresin biyolojik,
psikolojik ve sosyolojik diizeylerde y@nabilecgini ayrica stresigiddetinin, stresinin ve
kisinin ona verdg anlamin 6nemli oldgunu belirtmektedir. Yapilan tanimlardan yola
cikildiginda stres, bireyin zorlantili yantilar ve durumlar karsinda duydgu ruhsal ve
bedensel tehdit algisi ve bu tehdit algisirgnki belli bir anlam yilklemesi sonucunda

olusan bir gerilim durumu olarak g@erlendirilebilir.

Stresle ilgili kuramsal yaktamlar ve aciklamalar incelengnde stres turlerinin farkli
bicimlerde siniflandirildn goérilmektedir. Bununla birlikte stresi aciklamay@®nik
yaklssimlar incelendiinde temelde iki ana nokta Uzerinde dur@aulikkat cekmektedir.
Bunlardan birincisi stresin c¢evresel uyaricilarvega bunlara gosterilen tepkiler olarak
deserlendirilmesi (Azizglu, 1993; Cannon 1932; Selye 1950)peati ise bu cevresel

olaylara ilgkin olarak bireyin dgerlendirme ve algilarini temel almasidir.

Selye (1977) stresiolumlu stres ve olumsuz stresSlarak ikiye ayirmaktadir. Selye
stresin her zaman zarar verici, kotu ve kacginiingaseken bir durum olmagini; stresin
olumlu ve olumsuz tdrlerinin bulun@unu, bireyler arasinda g#i uyaranlarin stres
olarak algilanmasi gerekini ve bunlarla bga c¢ikma becerileri arasinda 6nemli
farkhliklarin olduzunu belirtmektedir (Balta ve Baltg, 1998). Sahin, (1994)'e gotre
olumlu stres durumunda birey kendisini enerji dblaseder, kararlari hizli ve kolayca
verir, baskilar altinda bile sakin kalabilir. Otanglan ortaya ¢ikaran nedenler farkli olsa
da ‘cok az stres’ ve &1 stres’e bali belirtiler birbirine benzemektedir. Bu belirtileryku

oruntulerinde d@smeler, iliskilerdeki gerginlikler, §tahtaki dgismeler, ice c¢ekilme,
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gudu kaybi, sinirlilik, §¢ ge¢ kalma ya da hi¢ gitmeme, kazalar ya da yamrilen

kararlardir.

Houston (1987) stres kavramini genel olarak Uclif&lkramsal yakl@am cercevesinde
aciklamaktadir. Bunlardan birincisi uyaran yonelikliramlar, ikincisi tepki yonelimli
kuramlar, Uguncusu ise etkjlmsel kuramlardir.Uyaran yodnelimli kuramlar stresi
organizmanin c¢evresinde yer alan uyaranlardakil gia¢ olarak ele almaktadir. Buna
gore, cevrenin birey icin baskici ve zorlayici y@inlbireyde stres yaratmaktadirepki
yonelimli kuramlar stresin cevre (i¢csel ve s8al) tarafindan gelen baski ve zorlamalar
sonucu organizmanin fizyolojik sisteminde ortay&kaqi bir savunma olarak ele
almaktadirlar. Bu kuramlar lik 6zelliklerinin stres tzerindeki 6nemini ortay@ymus
olsa da bu goicevre etkilerini fazlaca gba biraktgindan elgtirilere hedef olmstur.
Etkilesimsel yonelimli kuramlar is@nceki iki yaklgimda bireyin gz ardi edilgiini,
bireysel farkliiklardan dgabilecek dgiskenlerin ele alinmagdini ileri sirmekte ve
bireyin algisal, bijsel ve fizyolojik Ozelliklerinin cevreyi etkileyeleicezini ve onun

onemli bir parcasi olabilegai ortaya koymaktadirlar (Day,1992).

Jessie Bernard stregevk veren ve zevk vermeyaarak ikiye ayirmgtir. Bunlardan
birincisi yagandikca nge, canlilik ve kazang gkyan, istenmesi gereken bir durumdur.
Hans Selye (1977)'de konunun bu boyutu Uzerindemdgirve stresin sadece zevk
vermeme ile ganlamli olup olmad sorusuna cevap aragtir. (Téremen, 2001). Ancak
stresin bu olumlu yani onun derecesi ve duzeyigiédir. Belli bir orandaki stres bireyi
hazirlanmaya ve daha yeterli hale getirmeye ydme8bz gelimi, sinavlar sirasinda
bireyin kaygisi onu daha cok gathaya, okumaya vegdenmeye yoneltir. Ancak bunun
dizeyinin artmasi durumunda dasdasizlik ve ketlenme gorilebilir. Stresin ne kawliar

yararli olabilecgi konusu hala tafiimaktadir (Akta ve Akta, 1987).

Farkh stres turlerinin birey tzerinde farkli bigemnde etkili olmasi s6z konusudur. Biri
icin stresli olarak algilanan bir durum, birskasi icin stresli olarak gerlendirilmeyebilir
(Zoraloglu, 1998). Bedensel acidan organizmada belirluparana kan 6zellesmems bir
tepki zinciri olygurken, psikolojik olarak olayin stres verici birtelik kazanmasi ‘0zel’
etkenlere bghdir. Bu 6zel etkenler, Sinirlilik, A tipi kilik 6zelliklerine sahip olma, a
ctkma kaynaklarinin sinirlgi, algilama dizeyi, ya cinsiyet ve genetik 6zellikler gibi

degiskenler stresin ya@nma bicimi vesiddetini etkileyen kilik boyutuyla ilgili bireysel
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Ozellikler olarak 6n plana ¢ikmaktadir (RussellinAdier ve Van Velzen, 1987). Nitekim
ayni cevre etkenleri butun insanlar tarafindan dygimde yorumlanmamaktadir (Bajta
ve Baltg 1998; Ozkalp, 1989; Oztiurk, 2001).sKér olaylara yikledikleri anlamalara
gore yanitlar verirler. Buna kan stres yaratan faktorlergdere gore farklilgsa da strese
verilen tepkiler her bireyde ayni olmaktadir (Baliee Baltg, 1998). Bu noktada stres
yasantisinda kiisel Ozellikler ve kgisel algi 6nem kazanmaktadir. Nitekim Mc Grath
(1970)’e gore stresin objektif taleple organizmabun talebi kagilayabilme yeterlilgi
arasindaki dengesizlikten gle algilanan taleple algilanan yanit yetegiliarasindaki
dengesizlikten kaynaklangini vurgulamaktadir (Zorafhu,1998). Dger taraftan bazi
durumlarda stres, uyarici ile ayey gibi algilanmakla birlikte gercekte stres ve nuga
farkl seylere kagilik gelebilmektedir. NitekinSahin (1994) herhangi bir uyaricinin stres
olusturucu olabilmesi icin, belli bir duyu organi igimceden programlangolan rahatlik
esigini aslp sistemin dengesini bozmasi gergkii belirtmektedir. Dger bir ifade ile
kisinin uyariclyi stres verici olarak gerlendirmesi ve gerilmesi gerekmektedir. Gerilim
ise stres durumunun sistem Uzerindeki etkisidiril&enedeniyle sistem stres durumunda
oldugu bilgisini alir ve dengeye dénmek icin bir bedeledd Bu, sistemin uyariciyi
bertaraf etmek i¢in harcatifiziksel enerjidir ve herkes icin benzer bir longe sler.
Buna kagin rahatsizlik, sikinti ve mutsuzluk ise gerilindimnel olarak yganma bigimidir
(Sahin,1994).

Stresin tanimlari vesleyisi gbz ontne alinginda, ygamin ayrilmaz bir pargasi olgu
ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim stresgganin devam ettirilmesi icin gerekli olan bir uyard
durumudur. Stres kaisinda yaanan uyarilma durumu bireyin cevresindeki uyaranlar
uygun tepki vermesini gamaktadir. Selye “sifir stresin  6lum” olglunu
vurgulamaktadir. Stressiz olunglinda birey, cevreden gelen etkilere tepki vermeye
yetecek enerjiden yoksundur. Ote yandagagan stresin derecesi son derece énemlidir.
Nitekim &I stres 6lumcul olabilir. Cinkisau stresli olunmasi halinde bireyia enerji
sarf etmekte ve tikenmektedir. Kisaca sdylenecetsalstres her iki u¢ ta da birey icin
tehdit olmaktayken uygun derecede @dnda yaamsal §leve sahip bir durumdur (Akat,

I., Budak, G. ve Budak, G. 1994).der bir ifade stresin ywami kolaylatirici veya tehdit
edici olmasinda oOlgut stresin ggaama derecesidir. GUnumuzde bireyler, her alaninda
kendini hissettiren zorlamalarla dolu birsganla kagl kariyadir. Bu zorlamalar bireyin

psikolojik dengesini bozarak, bir taraftansgenin devami icin gerekli olan enerjiyi gal
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cikarirken, dger taraftan tim enerjisini yok edebilecek bir paieia bireyi caresiz,

savunmasiz ve zayif birakabilmektedir ¢axoglu, Deniz ve Kahraman, 2005).

Stresin bireyin ygamindaki dgurgularini anlamlandirabilmek igin stresisgama bicimi
Uzerinde de durmak gerekmektedir. Alanyazinda stuesilen tepkilerin iki boyutta ele
alindg! dikkati cekmektedir. Bunlardan biri tim canli terslerde godzlenen fizyolojik
tepkilerdir. Bunlara ayni zamanda genel uyum sendr@di verilmektedir. Bu sirada
hareket halinde olan alt sistemler endokrin sistewei otonom sinir sistemidir
(Sahin,1994). Genel uyum sendromu Selye tarafindtayaratilan ve kinin stres verici
durum kagisinda verdii tepkileri gamali olarak ele alan bir yaklandir. Genel uyum
sendromu alarm reaksiyonu, direnc ve tikenme olizake ¢ basamaktan gtoaktadir
(Baltas ve Baltg, 1998).

Alarm reaksiyonubasamginda organizma birsok’ icindedir. Bu basamak homeostatik
dengenin bozuldtu ve gerilimin yaandgi andir Sahin, 1994). Vicut IsisiI ve kan basinci
diser. Hemen ardindan kongok donemine girilir. Organizma bu durumla sha
ctkabilmek icin aktif fizyolojik girsimde bulunur (Baltave Baltg, 1998). Amag ‘sava
ya da kag¢’' tepkisini okturarak organizmayi tehlikeden korumaktir. Alarnak&yonu
evresini takip edewlirenc donemindericudun direnci normalin Gzerine ¢ikar. Vicudun
bu durumdan kagmak veya ona uyurglamak zorunda oldtundan bgka stres vericilere
direnci diger. Orngin viicut aldg bir toksine kagi direng doneminde ise gak alginlgi
direnci diguktur. Eger direng donemi Bari ile gilirsa beden normal kallarina doner,
basarisiz olunursa beden kuvvettersellive coker (Baltave Baltg, 1998). Strese verilen
tepkinin son gamasitikenme dénemidiiStres verici olay ¢ok ciddi ise ve uzun sirerse,
organizma icin tikenme basagn@a gecilir. Bazen bu dénemde yeniden alarm reaksiy
ortaya cikar. Bedensel dinlenme ile viicut kendisimarsa da Ba ¢ikilamayan durumlar
karsisinda denge bozulur ve uyum enerjisi biter. Bunlardindan tiikenme ve bitkinlik
donemine girilir (Balta ve Baltg, 1998).

1.2.1. Stresin Sonuglari

Alanyazin incelengiinde, organizmanin fiziksel ve ruhsal sinirlariehdit eden ve
cogunlukla arzu edilmeyen bir dizi sonuca yol acaestr, ginimuz insaninin mutsuz bir
yasam siUrmesinde en 6nemli faktorlerden biri olarakilgtiigl bu nedenle de bilim

adamlarinin bu kavram tzerinde dahguwmo bir bicimde durduklar dikkati cekmektedir.
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Stres Uzerinde siklikla durulmasinin en 0Onemli nedtenden birisi stresle ilgili
hastaliklarin her gecen giin daha da yaygméesi; bir bgkasi ise stresingiyasaminda
hata ve kazalari artirarakgb&la ilgili bircok harcamaya neden olmasi weverimlili gini
distrmesidir (bikhan, 2004, Ertekin, 1993). Ote yandan stres samig olgan olumsuz
sonugclar 6lume kadar gidebilmektedir. Ancak Olugamnaasina varmadan 6nce bedenin
strese c¢gtli diizey ve turde tepkiler vergii ve bu tepkilerin de psikosomatik hastaliklara
yol actgl belirtimektedir (Balta ve Baltg, 1998; kikhan, 2004). Bireyin stres kasinda
verdigi tepkiler bedensel tikenmeye yol acmakla birlikexlenin strese karsavamasi
son noktaya kadar devam etmektedigeEbeden savunmasi stresesk&oyabiliyorsa
birey genel uyum g#damak icin muicadelesini devam ettiriyor demektiru Baba
sonucunda da uyum gamaya donuk bedensel, davegmal ve ruhsal ¢#tli tepkiler
ortaya clkmakta bunun sonucunda da psikosomatiltsettiklar ortaya cikmaktadir.
Selye (1977) psikosomatik sonuclarin ortaya ¢iknassistresirsiddetinin, stresin kronik
olup olmaysinin ve bireyin strese kargenel uyumunun bozulup bozulmamasinin en

onemli faktorler oldgunu belirtmektedir (Baltave Baltg 1998).

Baltas ve Baltg (1998) strese verilen tepkilerin uzun zaman diida kronik hastaliklarin
gelismesine zemin hazirlagini vurgulamaktadirlar. Bu hastaliklar sbagrisi, yuksek
tansiyon, kalp rahatsizl gibi bedensel rahatsizliklar olabgdgibi, psikolojik ve zihinsel
hastaliklarda olabilmektediinsanlar edinmgi olduklari davrary kaliplarina ve zihinsel
Ozelliklerine gore stres kgsinda psikolojik tepki olarak geri ¢ekilme, kalauime, kan
koyma veya korku, engk, depresyon gibi duygusal problemler getbilirler. Ote
yandan dikkatin azalmasi, zihni bir konu Uzerind@lama guclgu, ceitli konular
arasinda ikki kurma gucligl, sir unutkanlik ve takintili diiinceler de stres sonucunda
olusan zihinsel diizeydeki problemlerdir (Baltze Baltg, 1998). Ote yandan stresin birey
Uzerinde ain alkol tuketimi, airi sigara kullanimi, uyturucu bgmmlilhigr ve air yemek
gibi davrangsal; dolaim sistemi sorunlari, kalp ve damar hastaliklarenie sistemi
hastaliklari gibi fizyolojik ve depresyorsté bagarisizlik ve uykusuzluk gibi psikolojik
boyutta olumsuz etkilerinin olabilege belirtiimektedir (kikhan, 2004). Kisaca stres,
mutsuzluk yaratfy kadar insanlarin gagini da tehlikeye atmakta, aile gganinda ve
kendi i¢ dinyasinda huzursuzluk, tikeglikive bikkinlik yggamalarina neden olmaktadir
(Artan, 1986).
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Bireyler tzerinde fizyolojik ve psikolojik yikimlar neden olmanin yaninda stregs i
yasaminda da olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Nitedtnesin cakan ksilerde uzun ve
kisa donemde orgitsel faaliyetlerde verimijlietkililigi ve performansi ve sonucta da
orgutsel bgarisini olumsuz yonde etkilggli vurgulanmaktadir (Sabuncgio ve Tlz,
1995; Tutar, 2000). Stres bireyigtaki performansinin dinesine, e devamsizlik
yapmasina ve bireyin yabanghaasina neden olmakla kurumlar Uzerinde olumsuz
sonuclar dgurmaktadir ($ikhan, 2004).

Ogretmenler tizerinde yapilan bir gahada stresle ilgili olarak, gengr@tmenlerin stres
kargisinda yali 6gretmenlere gore daha fazla duygusal tukenngadi@lari, ayrica strese
bagli olarak @rencilere kagi sergilenen olumsuz tutumlarin erkelgréimenlerde
kadinlara gére daha fazla ofglubelirlenmgtir (Russell, Altmaier ve Van Velzen, 1987).
Diger yandan strese karverilen tepkilerin ortak oldgunu savunan agarmacilar da
bulunmaktadir. Gotlib ve Hammen’a (1997) gore, satierde stresli ygam olaylari
karsisinda verilen tepkiler genellikle benzerdir. Qtime stres verici durumlar ile
depresyon ggunlukla birbirini takip eder. Bu acidan bakgdhda strese uzun sire maruz
kalmak depresyonun bigareti olarak dgerlendirilebilir ve bu sire¢ gu kez aynsekilde

isler.

1.2.2. is Stresi

Stresle ilgili yapilan akuirmalar incelendiinde & stresi, stresin 6nemli boyutlarindan biri
olarak ele alinmaktadir. Fazlg wyuku, bireylerarasi #kiler, karar verme suirecine
katilamama, orgut iklimi, fiziki keullar, isyerindeki sosyal ve uzmanlik degitegibi
orgutsel dgiskenlerle ilgili orgutsel boyuttan kaynaklanan stgemnel stresin énemli bir
boyutudur (Friedman, 1991l stresinin, stresin énemli bir boyutu olarak el@mlasinin
en Onemli nedenlerinden birisinigin bireyin yaamindaki 6neminden kaynaklagdi
soylenebilir. Nitekim ¢ sadece kinin yasamini idame etmesinin yolu gieayni zamanda
Kisinin toplum igindeki statisti, yamin anlami ve varojbicimini de sglayan hayati bir
isleve sahiptir. Cajmak kikinin modern toplumun bir parcasi olmasinglaa (lacovides
ve dig. 2003). Bu acidan bakiignda belli bir e sahip olmak belli bir y@ama bicimine
sahip olmakla ayni anlama gelmektedir (Baka Baltg, 1998). Nitekim Frued, insanin
saliginl koruyan iki temel faktdérden birinin ¢inin calsmasi ve gini sevmesi oldgunu
belirtmektedir. Freud kinin isini sevmesinin bir bakima hayatini sevmesi anlamina

geldigini belirtmektedir (Cucelglu, 1991). Bu nedenlerleg hayatinin, insanin c¢alrken
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gecirdigi saatleri fazlasiylasan ve hayatin her cephesine yayilan bir 6neme sdtiygu
vurgulanmaktadir (Baltave Baltg, 1998).

Insan ygaminda bu denli 6neme sahip olaryasaminin, sadece §nin doyumunun ve
sosyoekonomik statustinun kagnaesil ayni zamanda stresin de 6nemli kaynaklarindan
biri oldugu belirtiimektedir (lacovides, A., Fountoulakis,NK, Kaprinis, St. Ve Kaprinis,
G. 2003). Kginin yasamina birden bire stres girmeyeshlaigi zaman bu olumsuz
yasantidan kurtulmak kolay olmaz. Cunkisikin o zamana kadaginde yerine getirmesi
gereken farkli ve yabanci olgu bir durum ortaya ¢ikmakta veskiin bu yeni ve farkh
durumla baa ¢ikmasini gerektirmektedir (lacovides vg.dP003). Bu durum ise bireyin

is stresi yaamasina yol agmaktadis stresi, bireyin yapilacake iliskin yeteneklerine,
fiziksel ya da psikolojik nedenlere #laolarak ortaya cikan ve bireyde gerilim yaratan
durum olarak tanimlanmaktadir (Clegg, 200I).ortamindaki belirli rol ve gorevleri
yerine getirirken bireyin y@adgl stres, oOrgutsel veya mesleki stres olarak da
adlandiriimaktadir (Pehlivan-Aydin, 2002).

Is stresi her ne kadar mesleki tilkesliki is veriminin dismesi ve sglik sorunlarina yol
acsa da temeldg stresinin § verimi ile yakindan ifkisi bulunmaktadir. Stres, dizeyine
bagli olarak § performansini arttirabilir ya da azaltabilir. Stgerformans modelinde
stres ile performans arasinda ters U bicimindeligki vardir. Stres yoksag imiicadelesi
de yok demektir ve performansgiik olma gilimindedir. Stres yukseldinde performans
da yukselme @glimindedir. Az stres genel uyarilghik diizeyini, dolayisiyla da tepki
yetengini arttirir, birey gorevini daha iyi ve daha cabydpar. Artan stres bir noktadan
sonra bireyin gunlik performans kapasitesini tepktaya ulatirir. Bu noktadan sonra
artan stres verimi dirme gilimindedir. Stresin derecesi ve suresi arttikcalisan
onunla baa cikabilme yeterigni kaybetmekte, karar verememekte ve ne yapaoalirsiz
hale gelmektedir. ger stres cok fazla yikselirse performans sifirgndiktedir; cakan
yikilmakta, camak istememekte sii terk etmekte ya da stresle yUgieemek icin ge
gelmeyi reddetmektedir (Robbins, 1996).

1.2.3. Is Stresinin Nedenleri
Is stresinin nedenleri pek coks iicin ortak Ozellikler gostermekle birlikte g
kaynaklardan beslenmektedits stresi bazen insanlarin 6nem verdikleri konularda

kaybetme, engellenme ya da cazip firsatlar kagista konusu oldiunda ortaya
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cikabilmektedir (Torun, 1996). Kimi yazarlas stresinin temel kaymganin bireyden
beklenen ile bireyin bu beklentileri kdamak icin sahip oldgu beceri ve yetenekler
arasindaki dengesizlik oldunu belirtmektedirler ¢ikhan, 2004). Oder yandang stresini
besleyen kaynaklar bireyle ve bireyin cevresiyletes, 1989), bedensel ve psikolojik
yapiyla (Cucelglu, 1991) ya da 6rgut yapisi, orgut iklimi, fizigevre kgullari, yapilan
is, kariyer gelsimi ve isletme ici iliskiler ile (Ozkalp ve Kirel, 2005) ilgili olabilmekdir.

Folkman ve Lazarus (1985 yerindeki pek ¢cok neden yanindaikendisinin de énemli
bir stres kayng oldugunu; 6zellikle de rol belirsiziinin, rol catsmalarinin ygandgi ve
calisanin i Uzerindeki kontrolunun ¢ok az olgu islerin, stres yaratgini belirtmektedir
(Bilek, 2001).Islerin yirimesi Gizerinde insanlar daha az kontraligerse daha yiksek
stres ve doyumsuzluk duyarlar (Robbins, 1996). @#ndan § yerindeki stres
kaynaklarindan bazilari, maarts talebinin reddedilmesi ve gliik tcret gibi gorinen
nedenlerdir. Ancaksiyerinde ksilerarasi ilgkilerde yganan zorluklarda oldiu gibi bazi
nedenler ise ¢ok belirgin gddir ve is yerinin d@asinda bulunan bazi 6zelliklerden
kaynaklanir §ahin, 1994).

Is stresi yaratan durumlardan birisi geyiikiiniin fazlalii ile ilgilidir. Fazla & yiku, bir
isin yapilmasi icin bireyin yete@mi ya da zaman sinirini gegitide ve § gereklerinin
asir olmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadsr.yiki niceliksel ve niteliksel olmak tizere
iki yonden ele alinabilmektedir (Greenberg ve Bar&f97). Yapilacak pek colksim
olmasi ya da verilen yetersiz zamanda kitamamlamaya caimak niceliksel fazlasi
yukudur. Bu durumda bireylerirsiai calismasi ve zamana karyarsmasi s6z konusudur.
Niteliksel fazla § yukl ise, bireylerin slerini tamamlamak icin gerekli beceriden

kendilerini yoksun hissetmeleri durumunda ortayaic(Greenberg ve Baron, 1997).

1.2.4. is Stresinin Sonuclari

Is stresi insanlarin hem bireysel sgmlarinda hem de toplumsal boyutta goz ardi
edilemeyecek Olciide olumsuz sonuclara yol acabileddk Nitekim Batla ve
Baltas(1998) § hayatindan kaynaklanan stresin sonugclariniprudtan veya dolayl olarak
dunya uzerindeki herkesi ilgilendigdni belirtmektedir. Dger taraftang stresi de genel
anlamda stresin yaraiti sonuclara ¢ok benzer sonuclar gdomaktadir. Alanyazin
incelendginde & stresinin yarat® en énemli sonuclardan birisinin tikertik oldugu

dikkati cekmektedirilk kez Freudenberger tarafindan ortaya atilan tiikgik kavrami,
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genelde mesleki stres ile birlikte meslek stresimintirii ya da bir sendrom olarak ele
alinmaktadir (Girgin ve Baysal, 2005). Tukensliki fiziksel rahatsizliklarla karakterize
edilen ve genellikle yapilage iliskin stresin kroniklgmesi sonucunda ortaya c¢ikan ruhsal
ve fiziksel enerji azalmasi durumu olarak ifaddredktedir (Akgemci, @ut ve Demirsel,
2007). Y@un ve uzun sureli stres durumunda ortaya cikan ntitigik fizyolojik,
psikolojik ve davrangsal sorunlar yaratmakta bu sorunlar da duygusakeniile,
duyarsizlama ve kjisel bagarinin dgmesine zemin hazirlamaktadir (Torun, 1998).
stresiyle birlikte ele alinan gier bir kavram dasidoyumu kavramidir. Glomb vegtirleri
(1999), & stresinin § doyumuyla ilskili oldugunu, yiiksek ¢ stresi belirten bireylerin
islerinden daha az doyum aldiklarini ve daha fazikopgik sikinti belirttiklerini ortaya
koymuslardir. Sahin ve Durak Batigin (1997) dedoyumu azal@inda stres belirtilerinin

arttigini goézlemglerdir.

Is stresinin 6nemli sonuglarindan bazilarinin biregihsal ve fiziksel saigi ile ilgili
oldugu dikkati cekmektedir. Margolis ve Kroes (1974)gére § stresi sonucunda$nin
psikolojik ve fiziksel dengesinin bozulgunu belirtmektedir (Onsan, 1996). Ozellikle i
yerinde uzun sure stres faktorlerine maruz kalmadnineyde migren, hipertansiyon,
koroner arter hastah gibi fiziksel hastaliklar yaninda davrasal ve psikolojik sorunlara
neden oldgu belirtiimektedir. S6z konusu sorunlar ise bireyign performansinin
azalmasina, sigara icme, alkol ve gtywucu madde kullanma gkanligina, takintil
davranglara, gerilim, kaygl ve depresyona neden olabilmeikt(Cooper ve Davidson,
1982; Balta ve Baltg, 1998; Tel ve di. 2003). Ote yandan hem niteliksel hem de
niceliksel fazla § yukine bgl olarak ortaya cikabilensistresi bireylerde uykusuzluk,
sinirlilik, dikkatsizlik sonucu hatalarda aytve kararsizlik yaratabilmektedir (Balaban,
1998; Ivancevich ve Matteson, 1990). Benzer biinbig uzun sireli y@nan § stresi
zaman iginde bireyin yakin c¢evresindekiskilerde bozulmalara, si yasamindaki
verimliligin azalmasina neden olabilir. Ozellikle s6z konsisas faktorlerin bireyin kendi
beceri ve yetenekleri ile degkili bir bicimde ortaya ¢cikmasi yaminda oldukca énemili
olumsuz sonuclara yol acabilmektedir (Baltze Baltg, 1998). Robbins (1996) isg i
stresi sonucunda alan belirtilerin davragsal olarak gorilebile@ni belirtmektedir. Bu
davrangsal belirtiler hemg verimliliginde digmeyi, se gelmemeyi vesten ayrilmay1 hem
de yeme ajkanliklarinda dgisiklikleri, sigara ve alkol tiketiminde agt hizl

konwmay!, huzursuzkamayi ve uyku bozukigunu icermektedir.
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1.2.5. Ogretmenlik ve Stres

insanla cafulan mesleklerde 6zellikle desitim alaninda cajmaktan kaynaklanan stres
ve sonuclari tzerinde son zamanlarda siklikla duaigtadir (Hutchinson, 1998). Az ya da
cok her meslgn belli 6lcide strese neden offlu kabul edilmekle birlikte yapilan
calismalar @retmenlgin en stresli meslekler arasinda gidou gostermektedir (Girgin ve
Baysal, 2005; Hargreaves, 1999; Sugtuove Kulgslu, 1996; Cokluk, 1999). Stres bir
yoniyle @retmenlerin glerini yapma ve sorumluluklarini yerine getirmedetive edici
bir kaynak glevi gormektedir (Sutton ve Huberty, 1984). Ancak yonuyle de 6zellikle
de ygun ve tekrarlayici oldiunda tam tersi bir siev gormektedir. Islerinde
verimliliklerinin dismesi, yava is goérme, se devamsizlik yapma veysgtan ayriima gibi
durumlar (Abaci, 2004) gietmenlerin yg@un bir bicimde stres yadiklarini da
gostermektedir. Stres g@maya oldukca elveti olan dsretmenlik, bireylerin ruh g gini
olumsuz yonde etkilemesi bakimindan riskli meslekiasinda sayilmaktadir (Girgin ve
Baysal, 2005).

Alanyazinda gretmenlerin stres yamasina neden olansgé faktorler siralanmaktadir.
Ekinci (2006) @&retmenlerin en 6nemli stres kaynaklaringitien sistemi, yonetici ve
mifettisler, @srenciler ve yapilansin dogasi ile ilgili oldusunu belirtmektedir. Cer
yandan @rencilerin disiplin sorunlari,s&ri kalabalik siniflar, fazla burokratik,iyetersiz
mag, terfi etme guclikleri, mudur ve idarecilerin d&ggatin olmamasi, bir okuldan biea
bir okula isteksiz tayinler, toplumun eteileri ve yetersiz veli desfg de Gretmenlerin
stres yaamalarina yol acabilmektedir (Farber, 1984; Rusgdtmaier ve Van Velzen,
1987). Ayrica kariyer firsatlarinin agiive uygun olmayan fiziki kallar (Friedman,
1991); calgilan okulun tari ve grencilerin bireysel 6zellikleri de (Beck ve Gargiul
1983; Sucuglu ve Kulgglu, 1996) @retmenlerde stres ve tikenmenin ortaya ¢cikmasina
neden olabilmektedir. Stres isgrétmenin @rencilerine, gine ve dger insanlara kar
ilgisini, sevecenfiini ve mesleki rolinin gerektirgii sorumluluklari yerine getirmedeki
etkilili gini azaltabilmektedir (Girgin ve Baysal, 2005)g®©tmenlerin surekli stres altinda
kalmalari, onlarin duygusal ve fiziksel kaynaklarianemli oranda tuketmektedir.
Ogretmenlerde cajilan ¢ocuklarin 6zellikleri, gretmenlerin busi icin hazir olmalari ile
cocuklari kontrol etmede gugcliklerin olmasi stregel acan etmenlerin kada
gelmektedir (Sucuglu ve Kulaoglu, 1996).
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1.2.6. Ozel Bgitim O gretmenligi ve Stres

En stresli meslekler arasinda sayilamedmenlik meslgi, 6zurli ¢ocuklarin g@timi sz
konusu oldgunda bu cocuklarin kendilerine 6zgu 6zelliklerinddiayr daha da stresli
hale gelmektedir (Girgin ve Baysal, 2005). OzedlikiErencilerle dgrudan temasin
yogunluguna b&l olarak, ozel gitim Ogretmenlerinin dier @&sretmenlere oranla
tukenmiligi daha fazla ygamaya yatkin olduklar belirtiimektedir (Weiskopf980).
Dogrudan temasin ygunlugunun yani sira, c¢alilan cocuklarin  6zellikleri,
gereksinimlerinin kanlanmasinda ve bu cocuklarin kontrol etmedsagan guclukler,
Ogretimin zor olmasi ve @etim surecinden diik doyum sglayabilmeleri gibi faktorler
zihin engelli bireylerle ¢cadan @Gretmenleri stres ve tukenghk yasamalari bakimindan
risk altinda birakmaktadir (Sucglo ve Kuloglu, 1996). Ote yandan gerekli bilgi ve
deneyim yoksunlgunun da farkl 6zelliklerdeki ¢ocuklarla gahada @retmenler icin
cok yipratici ve yorucu oldw (Akcamete ve @ 2001), normal ¢ocuklaraggim veren
Ogretmenlerden farkli olarak c¢ocuklarin yetersizliKizdyi, @retmenlerin aldiklari
egitimin yetersizlgi, surekli kendilerini yettirmeleri gergi gibi ek zorluklar da
yasamaktadirlar (Vizli, 2005) belirtimektedir

Ozel aitim hizmeti alan cocuklarla ¢cahn @retmenlerin dier Gretmenlerden daha
farkh gorevleri bulunmaktadir. Ozurli cocuklarlaligmak farkli @&renme ve gretme
yontemleri kullanmayi ve gencilerle birebir caymayl gerektirmektedir. Ancak
Ogrencilerin diguk beceri ve yetenekleri nedeniylgrétmenler sinirl diizeyde ve uzun
zaman icginde bari elde edebilmektedirler (Beck ve Gargiulo, 19&pwnell (1997)'e
gore @rencilerin hemen her gin yengr@nmeler gercekigirmeleri ve surekli davragi
yonlendirmesine gereksinim duymalargrétme §ini stresli hale getirmektedir. Bu
durumda stres sadecgrétme etkinlgini olumsuz etkilemekle kalmaz, ayni zamanda
O0gretmenin gyerine yabancimasi, §e devam etmemesi ve yipranmasi gibi pek c¢ok
olumsuz sonucun @gmasina da etki eder. Sud@ho ve Kulaglu (1996) tarafindan yapilan
bir argtirmada 6zel gtim 6gretmenleri ile ilkokul @retmenlerinin kendilerine gkin
basari algilari kiyaslanmgtir. Bu calgmada 6zel gtim 6gretmenlerinin normal @tim
Ogretmenlerine gore kisel bgari algilarinin anlamli dizeyde dahasiki oldusu
belirlenmstir. Bu durum zihinsel yetersigh olan bireylerle c¢aban @&retmenlerin

yasadiklari stresin kendilerine gkin algilarini da bozdiu anlamina gelebilir.
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Diger taraftan normal gim veren @&retmenlere kiyasla 6zelgéim ogretmenleri
cocuklari gozetleme ve korumayla ilgili olarak dzk @daha fazla gorevi yerine getirmek
durumunda kalmaktadirlar. Bu durum dgrégimenlerin ek bir stres yamalarina yol
acabilmektedirler. Ozelgitim kurumlarinin sayica agh, bu kurumlardaki arag-gerec
eksikligi, fiziksel kosullarin @srencilerin ihtiyaglarina cevap vermede yetersiariad! bu
kurumda cakan @retmenleri zor durumda birakmaktadirgrétmenler, 6zel @tim
alaninda bilgi ve deneyimli olsalar bile bu soruntadeni ile guclukler yamaktadirlar
(Akcamete ve ., 2001). Bunun yaninda 06zUrli cocuklarla gabk ve onlarin
gereksinimini kagilamaya calmanin yani sira, bu cocuklarin aileleri ile de gabk,
onlari gocuklarin g@tim ve @sretimi ile ilgili olarak yonlendirmek, uygun destek
alabilecekleri kurum ve kuruglar hakkinda bilgilendirmek de géetmenlerin temel
sorumluluklar arasindadir (Aksoy Urfali, 2007).nTlou nedenlerden 6tura zihin engelli
bireylerle calsan @retmenler strese daha agik bir konumda bulunmaki@bck ve
Gargiulo, 1983).

Alanyazin incelengiinde 6zel @itim dgretmenlerinin sinif gretmenlerine kiyasla cok
daha @ir is yukd taidiklan ve pek cok nedene ga olarak daha ygun stres
yasayabilecekleri tahmin edilmektedir. Bu nedenle @=el &itim oOgretmenlerinin
stresleri ile bga cikmalari icin daha spesifik yontemler kullanmalayerektgi

soylenebilir. Selye stresle g@c¢ikmanin yolunun yapilagim en iyi sekilde yapiimasiyla
iliskili oldugunu belirtmektedir. Bu agidan bakgthda zihinsel yetersidi olan

bireylerle calgan @retmenlerin stresleri ile ka c¢ikabilmelerinin herseyden 6nce
islerindeki beceri ve yeterlikleri ile gkili oldugu séylenebilir. Zihinsel yetersigli olan

bireylerle calgan @retmenlerin stresleri ile ba cikabilmeleri icin bir dizi 6neride
bulunulmaktadir (Brownell, 1997).

Zihinsel yetersizgi olan bireylerle ¢agan Gretmenlerin stresleri ile ha ¢ikmalari igin
oncelikle @renci baarisi ve gelimi konusunda grcekci beklentiler geltirmeleri
gerekmektedirHer ne kadar mifredat kapsaminda belli bir progdahilinde ilerlemek
gerekmekteyse de her bir 6zgltam 6grencisinin gekim ve yeterlginin farkli olabilecegi
g0z 6nune alinmali dolayisiyla dgréncinin kapasitesi oraninda ilerleme beklenmelidir
Zihin engelliler @retmenlerinin stresleri ile lba ¢ikabilmelerinin bgka bir yolu dais ile
ozel yaami birbirinden ayirmaklailgilidir. Ozel egitim gerektiren ¢ocuklarin éli

derece ve tiurde sorunlari bulunmakta vesugawaman bu sorunlar bir sgenlik
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gostermektedir. Bu nedenlegrétmen @rencilerin s6z konusu sorunlarini mamkuin
oldugunca okul ortaminda ¢6zmeye ¢abalamalidir. Aksiddiaha fazla stres ve tikenme
yasayacaktir. Stresle ba cikmanin dier bir yolu da profesyonellgi sagduyuya
dayanarak gelitirmek ve kiisel otonomiyi arttirmaktangecmektedir Her ne kadar
Ogretme ve gitme siurecini yapilandirilngibir ortamda yapmak gerekse dgréimenin
kendi gucl ve kontroli oraninda esngéligitmesi de mumkin olabilir. Bu nedenle de
ogretmenin sadece miufredatta yer alan etkinliklerimger “midmkin olan” (zerine
odaklanmasi gerekmektedir.d@r yandan 6zelgtim 6gretmenlerininokul madard ya da
patron yerine kendisine daha yakin olarilkrden takdir beklemesinistresi ile bsa
ctkmasinda daha etkili olagabelirtiimektedir Nitekim okul muduri veya patronlarin
ogretmenden beklentileri @o zaman gercekci @ddir. Bu nedenle de B&a
kaynaklardan orn@n bir bgka @&retmen arkada veya bir yakindan destek almak
gerekmektedir. Stresle g cikmakta kullanilabilecek kea bir kaynak dayeterligi
arttirmaktir. Nitekim bireyin yeterlik algisi stres y@masi ile ters orantilidir. Bu nedenle
de @&retmenin @rencilerle gerceklkgirecesi etkinlikleri yerine getirebilmeye olan
inancini gektirmesi gerekmektedir. Zihin engelli bireylerle gah &Gretmenlerin stresleri
ile baga cikabilmesinde Baurulabilecek en 6nemli kaynaklardan birisirkizisel bga
cikma stratejileri gelitirmektir. Ogretmenler kendi gretme etkinliklerinden ve kisel
yasamlarindaki stres kaynaklarindan kurtulmak icin diekendileri icin baa c¢ikma
stratejileri gelstirebilirler. Bu baga cikma aktif veya dolayli yoldan olabilmektedir
(Brownell, 1997).

1.3. llgili Ara stirmalar

Alanyazin taranginda, genel @tim Ogretmenlerinin 6z yeterlik ve stres diuzeyleri ve
kaynaklari arasindaki gkiyi inceleyen bir argtirmaya (Hutchinson, 1998) rastlargtm.

Bu nitel bir aratirmadir. Dger aratirmalarda daha ¢ok farkligéetmen gruplarinin 6z
yeterlik ve stres algilari ayri ayri ele aligtm Stres ve strese verilen tepkiler, tikegiiki
diuzeyi, 6z yeterlik algisi arasindakiKiler ve stres kaynaklari agtariimistir. Bu calsma

kapsaminda uiglabilen ilgili arastirmalar aagida 6zetlennsir.

Hutchinson (1998) tarafindan yapilan bir galada @retmenlerin stres dizeyleri ve
kaynaklari ile okul ortami vegdetmenlerin kendi yeterliklerini gkin algilari arasindaki
ili skiler incelenmgtir. Arastirma 6 @retmenle ¢ oturum boyunca yapilan ginélerden

elde edilen nitel bulgulara dayanmaktadir. §ab kapsamindagdetmenlere toplam 18
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soru yoneltilmgtir. Sorularin 7 tanesi okul ve uygulanagrétiim yontemleri ile ilgili stres
verici durumlarla, 9 tanesiggéetmenlerin 6z yeterlik inancglari ve bu inanclaaskeyen
kisisel kaynaklarla, 2 tanesi degr@tmenlerin § doyumu ile ilgilidir. Calsmada
ogretmenlerin stresleri ile ba cikma becerilerini etkileyen dort temel kaynalerirzde
durulmutur. Bunlar ggretmen tarafindan kullanilan ba c¢ikma yontemi, gietmenin
yeterlik inanci, gretmenin yeterfine iliskin algisinin dayangi kaynaklar ve gretmenlik
meslgine iliskin algisina dayali si doyumudur. Calismanin sonugclart genel olarak
ogretmenlerin kisa sureli streslesaacikma stratejileri kullangini ve stresle ba cikmada
goreceli olarak hgarih olamadiklarini gostermektedir. Ayrica,grétmenlerin stres
kaynaklari arasinda sinirli sayidaki bagreici davrarglari ve yoneticilerin tutumlari yer
almaktadir. @retmenlerin stresle ba ¢ikmalarini engelleyen en énemli nedenler arasind
kendilerine ilgkin disiik 6z yeterlik algisi, problemin karmkligina iliskin algi, stresin
farkl bicimlerine ilgkin bilgi yetersizlgi ve stresle bga cikmak icin gerekli bilgi ve
deneyimleri kazanmak icin gereken destek kaynaklaomlmaysi siralanmgtir.

Beck ve Gargiulo'nun (1983) yapti calsma hafif derecede zihinsel yetersgzliolan
Ogrencilerle cagan 111, orta derecede zihinsel yetergizblan @Grencilerle cagan 133
ve normal gelim gosteren grencilere gitim veren 218 gretmenle gercekidirilmi stir.
Arastirmada @retmenlerin tikennglik dizeyleri incelennstir. Beklenenin aksine zihinsel
yetersizlge sahip @rencilere gitim veren @retmenlerin kendilerine #kin basari
algilarinin dger Gsretmenlere gore daha yuksek giduayni zamanda daggencilerine
iliskin kisisel olmayan tutumlara sahip olduklari belirlegtini Ozel esitim
ogretmenlerinin tikenmglik duzeyleri de dier &retmenlere gore guk bulunmuytur.
Ogretmenlerin kronik veya gecici gigk sorunlarinin ise diilk oldusu belirtilmistir.
Yazarlar caymanin bu sonuclarini ¢catna yaptiklari gretmenlerin kgisel 6zelliklerine
dayandirmglar ve stresin sadecesdal nedenlerden di icsel nedenlerle de odabildigine
dikkat cekmglerdir.

Chan’in (2002) yap#n calsma Hong Kong'da 23'U erkek ve 60’1 kadin olmak tizeB 8
Ogretmen  Uzerinde  gercektailmistir.  Arastirmada  @retmenlerin  @retme
etkinliklerinden kaynakli stres ve strese verdiktepkiler bir envanterle elde edilgtir.
Bu envanterde; okul ortamlarinda fé#astiklari stres yaratici durumlar, kendilerinegkin
0z yeterlik algisi, aile ve arkadarindan sgladiklari sosyal destek ve gadiklari

psikolojik sorunlar dikkate alingtir. Arastirmada stres, 6z yeterlik, sosyal destek ve
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psikolojik huzursuzluk daskenleri arasindaki #kiler incelenmgtir. Arastirmada
ogretmenlerin oldukga yuksek dizeyde somatik prokdemjagadiklar, bunu izleyen
problemlerin ise kaygl ve huzursuzluk ofdubelirlenmgtir. Arastirmada stres dizeyleri
yuksek ve sosyal desteklerigik olan @retmenlerin psikolojik huzursuzluk bakimindan
en fazla risk altinda olan grup oklu belirlenmgtir. Arastirmada ayrica 0z yeterlik ve
sosyal destgn 6gretmenler icin stresten koruyucu faktorler olduksonucuna varilngtir.

Jurado ve arkagkrn (2005) 498 @gretmen (zerinde si stresinin  sonuglarini
incelemslerdir. Arastirmada depresif belirtiler ile guk is doyumu, yukseksi stresi ve
isten ayrilma ist@ arasinda pozitif bir ikki, is doyumu ile depresif belirtiler arasinda
negatif bir iliski bulunmutur. Ogrencilerin sinif diizeyleri, haftalik ders saatlégyenci

sayisi gibi faktorlerin depresif belirtilerle birskisi olmadgi belirlenmitir.

Qaisar'in (1996) yaphi aragtirma Kentucy'de 98 o6zel gdgim 6gretmeni Uzerinde
gerceklgtirilmistir. Arastirmada @retmenlerin  stres ve yipranmalarinin nedenleri
arastinlmistir. Ozel gitim Ogretmenlerinin 6zel @timden ayrilip, neden genekiéme
gecmek istedikleri ile ilgili en 6nemli bulduklatic gerekce yazmalari istenytii.
Katilimcilarin %80’i en 6énemli neden olarakgym kirtasiye gi ile ugrasmalarindan 6tart
stres yaadiklarini vurgulamgiardir. Sinif @retmenlerinden saygr gérmeme, destek
almama, gbirligi yapamama, kabul gormeme ve grfaama ikinci sirada yer alstir.
Ogretmenlerin stres yamalarina neden olan énemli ticiincui etmen ise idieriecsaygl,
destek ve sbirliginden yoksun davranmalari olarak belirtiftini.  Ogrencilerdeki
ilerlemenin yava olmasi veya olmamasigia is yuki, ebeveyn desimin olmaysi gibi

faktorler de @retmenlerin stres yamalarina gerekce olarak gosteritimi

Lazuras (2006)'un yapgh calsmada genel @tim Ogretmenleri ile 0Ozel @&tim
ogretmenlerinin stres dizeyleri kdestirilmaktadir. Cakma 6zel ve genelggim alaninda
calsan toplam 70 gretmen (zerinde gercekt@ilmistir.  Ogretmenlerin catiklari
okullar &ir derecede zihinsel yetersili olan cocuklarin bulundiu okullardir.
Arastirmada ¢ stresinin kgiler arasi cagmalar, orgut yapisigiyikd, sle ilgili olumsuz
duygular ve sgikla ilgili sonuclari Gzerinde durulmgtur. Arastirmada 6zel @tim
ogretmenleri dgik dizeydeg stresi vegle ilgili olarak dizuk dizeyde olumsuz duygular
ifade etmelerine kam yinede genel @tim 6gretmenlerine kiyasla ¢cok daha yuksek

duzeyde stres bildirglierdir. Arastirmada orgut yapisi, yapilacakle ilgili gerekli
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bilgilerden yoksun olma gibisle ilgili 6zellikler, yetersiz dagmanlik ve meslektdar
arasi zayifgbirligi gibi etmenlerin gretmenlerin performanslarini etkileyen stres fdktdr
icinde yer aldl belirlenmitir. Bu sonuclar 6zelliklesin yapisi ve icegiinden kaynakl
olarak 6zel gitim O6gretmenlerinin genel @im 6gretmenlerine kiyasla cok daha yuksek
dizeydeg stresi yaadiklarini gostermektedir. Buna karsasirtici bir bicimde 6zel @tim
Ogretmenlerinin  genel @tim Ogretmenlerine kiyasla daha ik duzeyde s
memnuniyetsizfii bildirdigi belirlenmitir. Yuksek dizeyde stres gamalarina kain is
memnuniyetsizfiinin disik dizeyde olmasigbetmenlerin glerindeki stresle ba ¢ikmak
icin kullandiklari ve tamponslievi géren bir mekanizma olarak gerlendirilebilir. Son
olarak aratirmada kgilerarasi § iliskisinde cagmalar ve &ir is yukinin bedensel hastalik

belirtilerini yordadg belirlenmitir.

Mclintyre (1983) 6zel @tim 6gretmenlerinin stres ve tikenghk yasamalarina neden olan
etmenleri bir meta analiz cginasi ile ortaya koymyur. Calgma da Ozel @tim
ogretmenlerinin ygun stres ygamalarina neden olan temel etmenlgredci ygunlugu,
ogretme etkinliklerini hazirlama ve uygulama gugcliklasle ilgili is disi zamanlarda
calisma, karar alma sureclerinde ailelerle etkite ve ailelerle ilegim olarak
siralanmaktadir. Ayrica kaynak oda datien veren Ozel gitim Ogretmenlerinin stres
faktorleri ise tanilama ve derlendirme, @renci yagunlugu, @gretme etkinliklerini
hazirlama ve uygulama gucltkleri, yonetici ya daiglaanlar tarafindan gerlendiriime

ve isle ilgili olarak mesai saatleri ginda ygun hazirlik yapma olarak belirlengtir.

Zajacova, Lynch, ve Espenshade (2005)sgsda akademik 06z yeterlik ile stresin
akademik performans Uzerine etkisi incelegtmi Calisma 107 Universite @encisi
Uzerinde gercekdgirilmistir. Calismada akademikslievlerle ilgili 27 godrev konusunda
Ogrencilerin stres ve 0z yeterlikleri olcimlengtim. Arastirmanin sonuclar akademik
basariyl akademik 6z-yetegin stresten ¢cok daha fazla yordadbelirlenmitir. Bununla
birlikte stresin akademik lgari tizerinde olumsuz etkisi olgu bulunmutur. Ote yandan
akademik 0z vyeterlik ile stres arasinda ise tersilbgki bulunmutur. Arastirmanin
sonugclari genel olarak, 6z-yetgrh, kisinin stres ygamasina neden olan stresdorlerle ilgili
algilanan stresi daha ilimh hale get@idi gostermgtir. Diger bir ifade ile 6z yeterlik, stres

diuzeyini stres faktorlerinin etkilerini azaltmaklygla etkilemektedir.
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Betoret (2006)'in yap@ argtirmada 247 lise gretmeni Uzerindesi stresorleri ile 6z
yeterlik, bga cikma kaynaklari ve tikenghk degiskenleri arasindaki #kiler
incelenmgtir. Arastirma sonuclari 6z yeterlik ve g cikma kaynaklarinin her ikisinin de
ogretmenlerin stresorleri ile gkili oldugunu goésternstir. Yiksek 0z yeterlik ve ba
ctkma kaynaklar —ki bu Ba c¢cikma kaynaklar okuldaki ara¢ gere¢ yeteérlilbgretim
destekleri, psikolog, kogma terapisti gibi profesyonellerden yardim alabimecok olan
ogretmenler, diiik 6z yeterlik ve az ka ¢cikma kaynaklari olangéetmenlere gére daha
distk tikenme dizeyi bildirngierdir. Bunun sonucunda dagr@tmenlerin kendilerine
iliskin 6z yeterlik algilari yiksek olmasinin yanindefpsyonel destek kaynaklar ve
maddi kagullari uygun oldgunda tukenmglik dizeyinin azalaga veya tikenmenin
yavglayac& sonucuna ukanislardir. Diger yandan akdirma sonuclarl gretmen
olmaktan kaynaklanan stresorlerifgrétmenlerin motivasyonlari ve kaygilari Gzerinde
guclu bir etkisi oldgunu gostermektedir. Ber yandan akiirmaya katilan gretmenler
tarafindan gretme etkinlgini en ¢ok sinirlandirgh sdylenen @rencilerin etkilgimlerinin
ogretmenlerin tikenngligini en iyi yordayan d@sken olmadg belirlenmitir. Ayrica
ogretmenlerin g yukleri ve ddullendirmenin olmay okul yoneticilerinin tutumlari, sinif
ortami, dger @&retmenlerle ilgki gibi etkenlerin @retmenlerin kaygi duzeyini,si
doyumunu, ge gitme istgini dolayisiyla da motivasyonunu dnemli oranda ol tespit

edilmistir. Ayrica aile iliskilerinin de @retmenlerin kaygilarini iyi yordagh belirlenmitir.

Bakewell ve di. (1988)'un yaptil argtirmada 35'i genel @tim, 28'i de orta derecede
zihinsel vyetersizfii olan @rencilere gitim veren toplam 63 gretmen {zerinde
gerceklgtirilmistir. Arastirmada @retmenlerin stres duzeyleri ile gi@nci baarilar
arasindaki ikki incelenmitir. Ogretmenlere gretim yaptiklari @rencilerle cakmanin
avantaj ve dezavantajlari, aile ve okul idaresohstei ile ilgili gorismeler yapilmgtir.
Ogretmenler yaptiklari gretim isi ile ilgili orta derecede stres sadiklarini bildirmjlerdir.
Ayrica disik aile destgi ve yiiksek idari destek aldiklarini belirtgairdir. Osretmenlerin
stres ygamalarina neden olan faktérler okulun bulufwyerleim birimi (kirsal ve kent
merkezi) ve gitim dizeyidir. Bu iki faktorin ikisi de hem O6zegigm hem de genelgtim
Ogretmenleri icin gecerlidir. Airmada gle ilgili faktorler ile stres ve grenci baarisi
arasinda bir ikki olmadgl belirlenmitir. Ogretmenlerin  stres faktorleri icinde
yonetim/okul idaresinin degte meslektalarla isbirligi, 6zel veya genelgtim 6gretmeni
olunmasi, yg cinsiyet, gitim suresi gibi demografik dgskenler, ebeveyn veya toplumsal
destek kaynaklari vegtenci baarisi gibi pek ¢cok faktor yer almaktadir.
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Podell ve Soodak (1993) tarafindan 192 sinif vel @gtim Ogretmeniyle yapilan
argtirmada, @retmenlerin davragl ve @&renme problemi olan gencilerin normal
siniflara yerlgtiriimesi ve 6zel gitim karar icin gonderilmesine gkin yargilariyla 6z
yeterlik duzeyleri arasindaki gkiye bakilmstir. Calsmada @retmenlerin genel ve
Oogretmenlik 6z yeterlik dizeyleri ile 0zel gereksitindgrencilere ilgkin yargilan
karsilastiriimistir. Bulgular; @retmenlik ve genel 6z yeterlik dizeyi yuksek her ik
O0gretmen grubunun benzer olarak kirgncilerin genel @tim siniflarina yerlgtiriimesine
dair gori bildirdiklerini gostermektedir. Dyilk 6z yeterlik dizeyi olangetmenlerin ise
Ogrencilerin genel gitim siniflarina yerlgtiriimesi yontiinde olumlu gostibelirtmediklerini
gostermektedir. Bu ¢aima sonucunda hemsigel yeterlge hem de gretmen yeterfiine
yuksek dizeyde sahip olagrétmenlerin problemli grencilerin genel g@tim siniflarina
yerlestiriimesinden yana oldiu ortaya cikmgtir. Sonugclar; @retmenlerin 6z yeterlik
dizeylerinin  06zel gereksinimli gdencilerin  yerlgtirme  kararini  etkiledjini

gostermektedir.

Gordon (2001) tarafindan,gietmen 6z yeteriinin sinif yonetimine etkilerine gkin
yapilan argtirmada 0z yeterlik dizeyi yiksek 96 ve 6z yetedliizeyi digiik 93 ilkGsretim
ogretmeninden veri toplangtir. Sonuclar; 6z yeterlik dizeyi yuksekgrétmenlerin
problem davrani olan @rencilerini kronik bozuklga sahip olarak nitelemediklerini,
Ogrenci davrarglarinda daha fazla geine beklediklerini, siniftaki problem davralarla
bas etmede kendilerine daha fazla giiven duyduklaristeymektedir. Oz yeterlik diizeyi
disuk 6gretmenlerin ise ofkeli ve stresli olduklarini veni§iyonetiminde dahaiddetli

cezalandirma yontemleri kullanmgileminde olduklari ortaya konulmytur.

Zoraloglu'nun (1998) yapil argtirmada @retmenlerin mesleki stres kaynaklari ve stresin
orgutsel dgurgularini inclenmitir. Arastirma, 60’1 kadin 131'i erkek toplam 191
ogretmenle yurutilmgtir. Stres kaynaklarini 6lgmek icin “Minnesot&rétmen Gerilim
Envanteri Turk¢ce Formu” kullaniltir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore;
Ogretmenler “cok” duzeyinde stres yapici olaralgitn Politikalar” alt 6l¢cesindeki stres
kaynaklarini gormektedir. “Biraz” dizeyinde streapyci faktorler ise *“veli-grenci
ilgisizligi”, “fiziksel ve isle ilgili kosullar”, “is yukd”, ve “muaddr” alt ol¢gi olarak
siralanmaktadir. “Cok az” dizeyinde stres yapi@rak algiladiklari alt olcekler ise

“pbelirsizlik” ve “veli baskisI” alt olgekleridir. @k fazla stres yapici stres kagnalarak
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gorulen gitim politikalari boyutu, hikimetin kararli birggim politikasi izlememesi,

maalarin dgukltgl, dsretmenlik meslginin sayginlginin dguklugind icermektedir.

Aslan (1995) tarafindan yapilan sttemada, @retmenlerin 6rgutsel stres kaynaklarinin
neler oldgu incelenmitir. 275 @retmenle yapilan agarma da @retmenlere “@retmen
Orgiitsel Stres Kaynaklari Anketi” uygulargtm. Bulgulara gore, gretmenlerin “@renci
tutum ve davraglar’” boyutunu stresli olarak goérdukleri, “meslegdrinim?”, “velilerin
tutum ve Davranlarl”, “6rgitsel olanaklar”, “mesleksel giivenceygheticilerin tutum ve
davranglar1” boyutlarini ¢cok stresli olarak algilamaktadoklari belirlenmgtir. “Calisma
kosullart”, “yikselme ve gedime olanaklar”, “kararlara katilma”, “insansgkileri”, “rol
catsmasi-rol belirsizigi”, “denetim bigimi” ve “iletisim” boyutlarinda @retmenlerin orta

dizeyde stresli olduklari yolunda bulgularasufaistir.

Ozdayr (1991) tarafindan yapilan gramada “6zel ve resmi liselerde gain
Ogretmenlerin ¢ streslerinin kagnlastirmasi” 804’ resmi liselerde, 330’u da 0zel lesde
olmak lizere 1134 gietmenle yapilngtir. Ogretmenlere “§ stres” olcgi uygulanmstir.
Sonucta @retmenlerin en fazla mgarin dgik olmasindan, gencilerin yetersiz ve
verimsiz calgmalarindan stres duyduklari saptagtmi Resmi liselerde c¢ahn
Ogretmenlerin stres duzeyinin daha yuksek giduyssa gore ise en fazla stresin 31-40
yaslarinda, en az stresin 20-25 shainda yaandglr Dbelirlenmitir.  Genelinde
ogretmenlerde stres yaratan etmenlerin, yonetim $amynmesleki sorunlar, zaman
yetersizlgi, merkezi yonetim, velilerle gkiler, Ogretim mufredat programi ve e
durumuyla ilgili old@u saptannstir. Mesleki kideme gore ise en stresli grubu 11yR20
aras! cakanlar olgtururken, en az stresli grubun 1-5 yil arasindasgalar oldgu

belirlenmitir.

Cora (1997), 34 Ozel ggim sinif Ggretmeniyle yapfii calsmada zihin engellilerin
egitimleri alaninda caan @retmenlerin yeterlik diizeylerini belirlemeyi amaglatir. Bu
amagla @retmenlere Zihin engellilerin #imi Alaninda Calsan Gsretmenlerin
Yeterliliklerinin Belirlenmesindliskin Anket Formunu uygulangiir. Bulgular; 6zel gitim
alanindaki lisans programlarindan mezun olgretinenlerin dierlerine gore kendini daha
yeterli bulduklari yénindedir. Bununla birliktegri@tmenlerin yeterlik duzeyleri, alanda
calisma suresi, cinsiyet ve catnalarinin temel nedenleri gigkenlerine gére anlamli

duzeyde farklilgmamstir.
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Diken ve Ozokgu (2004) yagtiargtirmada zihin engelli cocuklarla ¢gdn Gretmenlerin
0z yeterlik algilar Gzerine bir ¢caina yapilmgtir.120 katilimci gretmenin 82'si (%68.3)
zihin engelli cocuklarla calan 6zel gitim Ogretmeni; 38’1 (%31.7) ise zihin engelli
cocuklarla cakan genel gtim 6gretmenlerinden okmustur. Sonuclar zihin engelli
cocuklarla cakan o6zel gitim Ogretmenlerinin 6z yeterlik algilarinin genelgrétim
ogretmenlerine gére daha yiiksek gidnu ortaya koymgtur. Ogretmenlerin yg sinif
deneyimleri ve genel yeterlik algilari arasindatistiksel olarak anlamli bir sonug elde
edilememgtir. Ancak zihin engelli ¢cocuklarla ¢cahn 6zel gitim 6gretmenlerinin genel

yeterlik alanlari ve ¢caijma sureleri arasinda pozitif birski ortaya konmstur.

Diken (2006) tarafindan 145sietmen adayi ile yapilan ¢ghhada @retmen adaylarinin
zihin engelli @rencilerle cakmaya yonelik yeterlik algilamalariyla zihin engelli
ogrencilerin kaynstiriimasina ilgkin gorisleri arasindaki ikki incelenmitir. Arastirmada
Ogretmen Yeterlik Olggi Tirkce Versiyonu (Diken, 2004) ve Kircadftar (1996)
tarafindan gegtirilen Kaynatirmaya iliskin Gorisler Olgesi kullanilmistir. Sonuglar;
ogretmen yeterfii ile kaynatirmaya ilgkin gorisler arasinda orta derecede olumlu bir
iliskinin varhgini gostermektedir. @er bir deysle, kendini zihin engelli grencilerle
calsmada yeterli hissedengetmen adaylar ayni zamanda zihin engefiredicilerin
kaynatiriimasina ilgkin olumlu goriler bildirmislerdir. Ogretmen adaylari ayni zamanda

zihin engelli @rencilerin kaynstiriimasina ilskin olumlu gorigler bildirmislerdir.

1.4. Problem

Zihinsel yetersizlli olan @rencilerle cakan @retmenlerin 6z yeterlik algilarinin,
kendine 0zgusi kosullari, isin 6zgunligl ve calgilan Ggrencilerin dgasi gibi faktorlerden
olumsuz yonde etkilenmesi beklenebilir. Zihinseteysizligi olan Grencilerle ¢akan
ogretmenler @rencilerin ¢aitli alanlardaki yetersizlikleri nedeniyle ga zaman sinirli
dizeyde ve wuzun zaman icinde gréncilere hedeflenen ggim amaclarini
kazandirabilmektedirler. Bu durum ise zihinsel y&t#igi olan drencilere gitim veren
Ogretmenlerin dier Gsretmenlere kiyaslaslerinden daha az doyum @amalarina yol
acabilmekte bu da yuksek dizeyde stres ve strescsnda da mesleki tikenghk
yasamalarina yol acabilmektedir (Brownell, 1997). Alaminda, zihinsel yetersigliolan
ogrencilerle cakan @Gretmenler icin stresin, 6z yeterlik algilarinisdimede bir tehdit
olabilecei, benzer bir bicimde diik 0z yeterlik algisinin da daha gwm stres
yasamalarina yol agabilege belirtiimektedir. Buna rgmen, @&retmenleri/6zel gtim
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Ogretmenlerini bu iki dgiskenin bir arada ve nasil etkilgghi ele alan sinirli sayida
argtirmaya rastlanmgtir. Turkiye’de ise bu konuda hi¢ cglmamstir. Dolayisiyla
alanyazinda sdylenenler bir varsayim gibi gorinedikt Bu calgmada zihinsel
yetersizlgi olan Grencilerle cakan @Gretmenlerin 6z yeterlik algilari ile stres dizeyler

arasindaki igki incelenecektir.

1.5. Amag

Bu argtirmanin amaci Eskehir il merkezinde gorev yapan zihin engelliler
Ogretmenlerinin 6z yeterlik algilarn ile stres duzayl arasindaki ikkinin cesitli
degiskenler acisindan incelenmesidir. Bu amagrdibusunda gagida yer alan agharma

sorularina cevap arangtir.

1.6. Arastirma Sorulari

1. Zihin engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algilar nasildir?

2. Zihin engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algilari kidem yillarina ginlik ¢cakma
surelerine gore ggsmekte midir?

3. Zihin engelliler @retmenlerinin 0z yeterlik algilari 6zel veya devlekulunda
calismalarina gore farklilgmakta midir?

4. Zihin engelliler @retmenlerinin stres dizeyleri nasildir?

5. Zihin engelliler @retmenlerinin stres duzeyleri kidem yillarina venlgilt calsma
surelerine gore dggsmekte midir?

6. Zihin engelliler @retmenlerinin stres duzeyleri 6zel veydevlet okulunda
calismalarina gore farklilamakta midir?

7. Zihin engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algilari ile stres duzgylarasinda anlamli

bir ili ski var midir?

1.7. Onem

Tam didnyada oldgu gibi Turkiye’de de zihinsel yetersigli olan bireylerin sahip
olduklar yeterlikler olcisinde hem kendi sgelarini  b&msiz bir bicimde
surdurebilmeleri hem de topluma yararl bireylenalarinin sglanmasi ve bu dgultuda
da eitimleri gittikce 6nem kazanmaktadir. Zihinsel ymsielik gosteren bireylerin s6z
konusu vyeterlilikleri kazanmalari bu konuda yetis 6gretmenlerin mesleki ve §sel
yeterlikleri ile yakindan ikkilidir. Bu durum zihinsel yetersizlik gosteren cddarin

ogretmenlerinin gretimsel becerileri sergilemeleri kadar mesleklerilgkin 6z yeterlik
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algilari ve stres duzeylerinin de 6énemini ortaygrkektadir. Nitekim Bandura'ya gore 0z
yeterlik algisi bireylerin bgrisizlik ve engellerle yiz yuze geldiklerinde rasl&r uzun
sure direng gosterdiklerini, elvesiz durumlarda ne derece esneklik sergileyebildikie
basar1 duzeylerini ve kendilerinden beklenilenlerleaadele etmeleri gereken durumlarda
ne kadar stres yadiklarini etkilemektedir (Ritter, Boone ve Rubl2§01). Zihinsel
yetersizlik gosteren bireyleregigm veren @retmenlerin normal @tim o6gretmenlerine
kiyasla daha fazla stresggaliklari goz 6ntine alinginda bu @retmenlerin 6z yeterlik
algilarinin da stres duzeylerinden etkilerigcelolayisiyla da mesleki karilarini
etkileyecgi soOylenebilir. Buna karn Ulkemizde bu konuda yapilgnibir calsmaya
rastlanmanstir.

Bu calsma zihinsel yetersizlik gésteren cocuklargrégimenlerinin 6z yeterlikleri ve stres
dizeyleri arasindaki gkiye odaklanarak bu ikisi arasindaskiinin var olup olmadiina
dikkati cekmeyi hedeflemektedir. Astamada elde edilecek veriler zihinsel yetersizlik
gosteren cocuklarin goetmenlerinin 6z yeterlik algilart ve stres dizeylarasindaki
ili skileri ortaya koyarak bu alanda olasi dnlemlerimmlasi gerekligini gosterebilecektir.
Bir diger deysle, zihinsel yetersizlik gdsteren cocuklarirgrétmenlerinin glerinin
dogasindan kaynaklanan stres dizeylerinin, 6z vyetedlgilari ile olan ilgkisi
ogretmenlerin stres duzeylerini girmek ve 0z yeterlik algilarini arttirmak icin alas
tedbirlerin alinmasina hizmet edebilecektir. Buryami sira, gretmenin mezun oldiu
Universite, aldil ek ve destek hizmetler, katiggihizmet-ici eitim programlari, aldil

Ucret gibi daha farkl dgskenlerin ele alindy bagka argtirmalara yol gdsterebilecektir.

1.8. Arastirmanin Sinirlari

= Bu argtirmanin 6rneklemi Eskehir ilinde zihinsel yetersizlik gdsteren
ogrencilerle cakan @retmenlerden okmaktadir. Bu nedenle atama
bulgularinin  Eskgehir ili ile sinirl tutularak dgerlendiriimesi
gerekmektedir.

= Bu calsma kapsamina alinangi@tmenlerin mezun olduklari bdlumler ve
alana gegi bicimleri (sertifika, hizmet ici @tim, yandal vb.) dikkate
alinmamgtir.

= Arastirmada toplanan veriler ve gl&an bulgular veri toplamada kullanilan
Ogretmen Yeterlik Olgginin “Oz Yeterlik” alt 6lcesi ve Stres Audit

Olgegi'nin “Is Stresi” alt 6lcginin kapsami ile sinirlidir.
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ikinci Bolum

YONTEM

Bu boélimde argirmada kullanilan ydntem tanitilmaktadir. Buglanda sirasiyla;
argtirma modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama amaglverilerin toplanmasi ve elde

edilen verilerin ¢c6zimlenmesi ve yorumlanmasirgkit bilgiler verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Bu aragtirmada zihin engelliler gretmenlerinin 6z yeterlik algilar ve stres dizeyi
arasindaki i§kinin diizeyi iliskisel tarama modeli ile incelengtir. Iliskisel tarama model,
iki ve daha cok sayidaki gsken arasinda birlikte @geim varligini veya derecesini
belirlemeyi amaclayan aymrma modellerindendir (Gay, 200u calsmada da zihin
engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algilari ve stres dizeylarasindaki dgsimin

varhigl ve/veya derecesi belirlensgtir.

2.2. Katihmcilar

Bu calsmanin katilimcilarini, Eskehir ilinde 6zel gitim hizmetleri veren tum devlet
okullarinda ve 6zel 6zekdim ve rehabilitasyon merkezlerinde gérev yapmakta zihin
engelliler @retmeni statiistinde ¢gdnlar olgturmustur. Calsmada Eskiehir Rehberlik ve
Arastirma Merkezinin verilerine dayali olarak Egiir ilindeki resmi ve 6zel 6zek#im

ve rehabilitasyon merkezlerinde, zihin engellilegrgimeni statisinde c¢gdn tim
ogretmenler dahil edilngtir. Calisma kapsaminda toplam 126 gonulli katihmcidan veri
toplanmstir. Ancak yapilan incelemelerde gobirakilan ya da yanlidoldurulan dlcekler
calisma kapsamindan cikarilghr. Analizler 70’i bayan, 21'i erkek olmak tzegptam 91
katiimci Uzerinden gercekdgrilmistir. Katilimcilarin 49'u  6zel 6zel @im ve
rehabilitasyon merkezlerinde, 42'si de devlet ckuiida calkmaktadir. Katilimcilarin
meslekteki deneyim sireleri 1 aydan 32 yila kadgrsthekte, ortalama deneyim sureleri
ise 8,9 yil (ss: 8,32) olgw goriulmektedir. Katilimcilarin ghari 21 ile 61 arasinda
degsismekte ve yaortalamasi ise 34, standart sapmasi ise 10,3&dtrlimcilar ders plani,
materyal hazirlama, ger 6n hazirliklar ve sinifta kaldiklarn sure de idatmak Uzere

gunltk ortalama 7,19 saatlerigiariyle ilgili ugraslara ayirmaktadirlar.
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2.3. Veri Toplama Araglari

Bu aratirmada zihinsel yetersizlik gosteren cocuklarigrebmenlerinin 0z yeterlik
algilarini belirlemek amaciyla “getmen Yeterlik Olggi Tirkce Versiyonu” (Diken,
2004) ve stres dizeyini 6lgmek icin “Stres Auditc@l (Day, 1992) kullanilmytir.

Ogretmenlerin kjisel ve demografik 6zelliklerine gkin veriler ise argirmaci tarafindan

gelistirilen “Ki sisel Bilgi Formu” ile elde edilngiir.

2.3.1. Geretmen Yeterlik Olcegi (OYO)

OYO (Ek. 1) @retmenlerin kendi yeterliklerine yonelik ggtérini dezerlendirmeye
yonelik olarak Gibson ve Dembo tarafindan (1984)sgelen ve daha sonra Guskey ve
Passaro (1994) tarafindan gozden gecirilen S'@rlikipi bir 6lcektir. Orijinal adi “Teacher
Efficacy Scale” olan 6lgen Turkce'ye uyarlanmasi Diken (2004) tarafindapijraistir.
Orijinali 21 maddeden ofan 6l¢cein Turkge versiyonunda 7’'si 6z yeterlik algisi, Ya
genel @retim yeterlgi olmak Uzere toplam 16 madde iki boyutta toplagimi Bu
calismada 6l¢gin 7 maddelik 6z yeterlik alt boyutu kullantilgtir.

OYO her bir maddesi “(1) Kesinlikle Katiliyorum”(2) Katiliyorum”, “(3) Kararsizim”,
“(4) Katilmiyorum”, “(5) Kesinlikle Katilmiyorum” gasinda derecelendiriimektedir.
Olgekten elde edilen puan yikseldikggréimenlerin kendilerini yeterli hissetme algilari
da yukselmektedir. Diken (2004), tarafindan yapilararlama cagmasinda OYO'nin
oncelikle Turkce'ye cevirmeslemi alaninda uzman alti yargicinin ggieiii ve argtirmaci
ile birlikte yapilmstir. Olcezin yapi gecerfii agimlayici faktor analizi ile 120gpetmen
Uzerinde dgerlendirilmistir. Calismada 6lcgin faktér analizine uygunigunu belirlemek
icin yapilan Kaiser-Meyer-Olkin gerinin .70 oldgu gorulmigtir. Glvenirlik calgmasi
ise Cronbach-Alpha testi ile yapilgnidlcesi olusturan toplam 16 maddenin i¢ tutarhlik
katsayisi .71, ilk boyutunun .71 ve ikinci boyutanise .73 oldgu belirlenmitir. Bu
bulgular Geretmen Yeterlik Olggi Turkce Versiyonu'nun Tirk getmenleri ile

kullanilabilecek diizeyde gecerli ve guvenilir aidau géstermektedir.

2.3.2. Stres Audit Olcgi(SAO)

SAO (Ek. 2) orijinali Miller ve arkadgari (1988) tarafindan gstirilen ve Day (1992)
tarafindan Turkiye'ye uyarlanan ¢hie likert tipi bir Olgektir. Olcesin tamami stres
kaynaklari, stres belirtileri ve strese yatkinliknak Uzere U¢ ana bélimden ve 238

maddeden okmaktadir. Ayrica her bir alt olgen de kendi iginde alt boyutlar
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bulunmaktadir. Olgan tamami, herhangi bir alt 6lgeveya herhangi bir alt 6lggn her
hangi bir alt boyutu ayri ayri birer Olgek olarakillenilabilmektedir. Olggin Stres
Kaynaklari alt oOlcginde Aile, Sosyaliliskiler, Cevre, Maddi Durum vds/Okul alt

bélimleri bulunmaktadir.

Bu calsmada Stres Kaynaklari alt 6fgain 41 maddelikis/Okul alt 6lcei kullanilmistir.
Day (1992) tarafindan yapilan gecerlik ve glvekirgalsmasinda bu astirmada
kullanilan is/Okul alt 6lgeginin test tekrar test glvenigii .74; gecerli ise .69 olarak
bulunmuytur. Olcek maddeleri “(1) Hi¢ Stres Verici BiEden “(5) Cok Stres Verici” ye
kadar dgisen ba derece Uzerindgaretlenmektedir. Ayrica ayri bir situnda katiliraomh
ilgili maddeyle ilgilerinin olmamasi durumundsgaretleyecekleri “Gecerli 0" sttunu
bulunmaktadir. Olgekten elde edilen puanin yikssinstresin de yikselgii anlamina

gelmektedir.

2.3.3. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu (Ek. 3) ardirmaci tarafindan gelirilmis 5 maddelik bir formdur. Bu
formda zihinsel vyetersizlik gosterengréncilerle c¢akan @retmenlerin demografik
bilgilerinden ya ve cinsiyetlerini, ayrica kidem yillarini, gaha yerlerini ve gunluk

calisma surelerini belirtmeleri istenmektedir.

2.4. Verilerin Toplanmasi velstatistiksel islemler

Verilerin toplanmasina hlnmadan 6nce ilgili yonetmelik geyie MEB blnyesinde
calsan @retmenlerle cajma yapabilmek icin MEB-EARGED Bkanlgindan izin
alinmstir (Ek. 4). izin icin gerekli belgeler hazirlandiktan sonra AsladUniversitesi
Egitim Bilimleri Enstitisu kanalyla bauru yapilmstir. izin onayi alindiktan sonra MEB-
EARGED bakanliginca onaylanan Kisel Bilgi Formu, @retmen Oz yeterlik Olgg
Tiurkce Versiyonu ve Stres Audit Olig(is/Okul alt 6lcesi) Eskisehir ilinde calgan zihin
engelliler @retmenleri kadar gealtilmistir. Esksehir Rehberlik Argtirma Merkezi’'nden
elde edilen listeye gore zihin engellilegrétmeni olan resmi devlet okullari ve 6zel 6zel
egitim rehabilitasyon merkezleri belirlengtir. Belirlenen kurumlardan randevu alinarak

gidilmis ve anketler doldurulmak tzergrétmenlere datiimistir.

Uygulama 6ncesinde atamanin amaci, 6nemi ve oOlceklerin nasil yanittadana iliskin

Ogretmenlere bilgi verilmitir. Verilerin gizli tutulacgi, elde edilen verilerin agarma
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disinda herhangi bir amacla kullanilmaygc®elirtiimis ve katilimcilarin isim ve B&a
tanitict bilgi yazmalarinin gerekli olmagi anlatiimstir. Katihimcilar dlgme araglarini
yaklasik 15-20 dakikada tamamlagrardir.

Istatistiksel analizlerden 6nce toplam 126 adetkosggi ayri ayri incelenmi yonergelere
uygun doldurulmangi(hatali veya eksik doldurulmlolan anketler dgerlendirme dyinda
birakilms, geriye kalan 91 adet dlcek seti cozimlemeye dahiimistir. Degerlendirmeye

alinan olcek seti sayisi evrenin yakka% 72'sine kagilik gelmektedir.

Arastirmada veri toplama araglari ile elde edilen leign ¢cozimlenmesi “SPSS 16.0 for
Windows” paket programi ile bilgisayar ortamindaggdlestirilmistir. Verilerin analizi

sirasinda betimleyici istatistiklerin yani sira,aP®n Momentler Carpimi Korelasyon
Katsayisi (r) ve t-test kullanilgtir. Analizlerde oOncelikle varyanslarin homojen lu
olmadgl Levene Testi ile belirlenngtir. istatistiksel ¢oziimlemeler icin anlamlilik diizeyi

.05 olarak alinmstir.
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Uctincti Bolim

BULGULAR

Bu bolimde, argirmanin temel amaci gaultusunda elde edilen bulgular yer verigtm

Bulgularin sunulmasinda, atamanin alt amaclari sirasiyla ele aligim

3.1. Zihin engelliler Osretmenlerinin Oz yeterlik Algisi Diizeylerineiliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt amaci zihin engelliler gi@tmenlerinin 6z yeterlik algisi
dizeylerinin nasil oldguna iligkindir. Bu amac¢ dgrultusunda zihin engelliler
ogretmenlerinin @retmen Yeterlik Olgginden elde ettikleri puan ortalamasi, standart
sapmasl, Olgcekten elde edilen ensithi ve en yiuksek puanlar ile puanlaraskin
yuzdelikler Tablo 1'de verilngtir.

Tablo 1. Zihin engelliler Gretmenlerinin Oz yeterlik Algisi Diizeylerirkskin
Betimleyici Istatistikler

Olcekten
Elde
Elde Edilen Edilebilecek
Puan Puan Yizdelik Puan Araliklari
o 1. 2. 3. 4.
n X SS min. max. min. max. Ceyrek Ceyrek Ceyrek Ceyrek
Oz
Yeterlilik
Puani 91 26,63 287 15 34 7 35 15-24 25 26-28 29-34
n 17 8 43 23

Tablo 1 incelendiinde zihin engelliler gretmenlerinin gretmen yeterlik Olggnin alt
Olcegi olan 0z yeterlik Olcginden elde ettikleri puan ortalamasing®,63 standart
sapmasinin isg,87oldugu gorilmektedir. Olgekten elde edilebilecek egidipuan 7, en
yuksek puan ise 35 iken; katilimcilarin elde ettiken dgik puan 15, en yuksek puan ise
34’tur. Elde edilen 6z yeterlik puanlar yizdeliklagisindan incelenginde, birinci
yuzdelik dilimde yer alan katiimcilarin puanlanni5 ile 24 arasinda, ikinci yuzdelik
dilimde yer alan katiimcilarin puanlarinin 25, dc¢i yuzdelik dilimde yer alan
katilhmcilarin puan araliklarinin 26-28 arasindadéedinci yizdelik dilimde yer alan
katilimcilarin puanlarinin ise 29 ile 34 arasindgigdigi gorulmektedir.
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3.2. Zihin engelliler Ogretmenlerinin 6z yeterlik Algilarinin Kidem Yillari na ve
Glinliik Calisma Siirelerine Gore Dgisip Degismedigine iliskin Bulgular

Arastirmanin doérdincl alt amaci ile zihin engelliletrétmenlerinin 6z yeterlik algisi
diuzeyleri ile kidem yillari ve gunluk cgina sdreleri arasinda bir gki olup olmadgi
arastirlmak istenmgtir. Bu hedef d@rultusunda zihin engelliler getmenlerinin 6z
yeterlik puanlar ile kidem yillart ve 6z yeterluanlari ile gunlik cajma streleri
arasindaki igkiye Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu ile lmadgi ve sonuclar
Tablo 2’de verilmgtir.

Tablo 2. Zihin engelliler Gretmenlerinin 6z yeterlik Algisi Duzeyleri ile
Kidem Yil ve Giinlilk Cagima Siiresi Arasindalkii ski

Gunluk Calisma
Kidem Yili Siresi

n X SS n X SS
91 8,91 8,33 86 7,19 2,2

Oz
Yeterlilik r=-.01 r=-.13
Puani

Tablo 2'deki veriler zihin engelliler@etmenlerinin 6z yeterlik algilari ile kidem yiliare
gunlik calgma sureleri arasinda istatistiksel olarak anlamh #iski olmadgini
gostermektedir (p>.05).

3.3. Zihin Engelliler Ogretmenlerinin Oz yeterlik Algilarinin Ozel veya Devet

Okulunda Calismalarina Gore Farklilasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Bu calsmanin altinci alt amaci zihin engellilegrétmenlerinin 6z yeterlik algilarinin
devlet veya Ozel 6zelggim kurumlarinda ¢casmalarina gore farklikap farklilasmadgini
belirlemekti. Bu alt amac @oultusunda resmi veya 6zel 6zglten kurumlarinda cagan
zihin engelliler @retmenlerinin @retmen Yeterlik Olgginden aldiklari ortalama puanlar,

standart sapmalar ve t-testi sonuglari Tablo 3@mistir.
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Tablo 3. Zihin engelliler (gretmenlerinin Ozel veya Devlet Okulunda
Calismalarina Gore Oz Yeterlik Algisi Puanlarinin Onaddari,
Standart Sapmalari ve t-testi gaeleri

Oz Yeterlik Puani n X S sd t p
Resmi Ozel Bitim Kurumu 42 2597 261 89 -204 .05
Ozel Ozel Bitim Kurumu 49 27,18 2,98

Tablo 3 incelendgginde resmi veya 0zelgdgim kurumlarinda caan zihin engelliler
ogretmenlerinin 0z yeterlik algilari arasinda 6zetloggitim kurumlarinda cagan zihin
engelliler @retmenleri lehine istatistiksel yonden anlaml fairk oldusu gorilmektedir
(t = -2,04, p <.05). Ancak bu farkin etki buyuglinin (eta kare .04) dik olduzu

bulunmutur.

3.4. Zihin engelliler Ogretmenlerinin Stres Diizeylerineiliskin Bulgular

Zihin engelliler @retmenlerinin stres duzeylerinin nasil giduargtirmanin ikinci alt
amagc olarak belirlenrgti. Bu amac dgrultusunda zihin engelliler @etmenlerinin stres
audit dlceginden elde ettikleri puan ortalamasi, standart sspnolcekten elde edilen en
distk ve en yuksek puanlar ile puanlargkin ytizdelikler Tablo 4'te verilngtir.

Tablo 4. Zihin engelliler Gretmenlerinin
Stres Duizeylerindiskin Betimleyici istatistikler

Olcekten
Elde
Elde Edilen Edilebilecek
Puan Puan Yuzdelik Puan Araliklar
. 1. 2. 3. 4,
n X SS min. max. min. max. Ceyrek Ceyrek Ceyrek Ceyrek
Stres
Puani 91 113,04 34,23 27 194 0 205 27-94 94-114 114-134 134-194
N 23 24 22 22

Tablo 4 incelendiinde zihin engelliler gretmenlerinin stres audit digmden elde ettikleri
puan ortalamasi 113,04; standart sapmasi ise 3#2®lIcekten elde edilebilecek en
distk puan 0, en yuksek puan ise 205 iken; katilmailalde ettikleri en diiik puan 27,
en yuksek puan ise 194'dir. Elde edilen stres puanktzdelikler acisindan
incelendginde, birinci ylzdelik dilimde yer alan katilimaia puanlarinin 27 ile 94
arasinda, ikinci yuzdelik dilimde yer alan katilmacin puanlarinin 94 ile 114 arasinda,
dclncu yuzdelik dilimde yer alan katilimcilarin plainin 114 ile 134 arasinda ve
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dordinclU yuzdelik dilimde yer alan katilimcilariagmlarinin ise 134 ile 194 arasinda
degistigi gorulmektedir.

3.5.Zihin engelliler Ogretmenlerinin Stres Diizeylerinin Kidem Yillarina ve Ginluk
Calisma Siirelerine Gore Dgisip Degismedigine iliskin Bulgular

Arastirmanin beginci alt amaci ile zihin engellilergdetmenlerinin stres diizeyleri ile kidem

yillari ve gunliik calkma streleri arasinda birgki olup olmadg! aratirilmak istenmgtir.

Bu hedef d@rultusunda zihin engellilergietmenlerinin stres puanlari ile kidem yillari ve

stres puanlari ile gunlik cgtna siureleri arasindaki gkiye Pearson Momentler Carpimi

Korelasyonu ile bakilngive sonuglar Tablo 5'te verilmtir.

Tablo 5. Zihin engelliler Gretmenlerinin Stres Duizeyleri ile
Kidem Yili ve Ginlik Caima Siiresi Arasindalkii ski

Kidem Gunluk Calgma
Yil Sdresi
n X Ss n X Ss

91 891 833 86 7,19 22

Stres

Puan r=-.15 r=.18

Tablo 5 incelendiinde zihin engelliler gretmenlerinin stres puanlari ile kidem yillari ve
gunlik calsma sdreleri arasinda istatistiksel olarak anlamir iiski olmadgi
gorulmektedir (p>.05). Bununla birlikte zihin enlgelr 6gretmenlerinin stres puanlari ile
kidem yillar arasinda gik dizeyde ve negatif yonde (-.15); stres puarl@rginlik
calisma sureleri arasinda ise yinestdk dizeyde ve pozitif yonde (.18) birski oldugu
gorulmektedir. Dger bir ifade ile @retmenlerin kidem yillari arttikca stres duzeyleri
azalmakta ve gunlik cama sureleri arttikga stres duzeyleri de artmaktadir

3.6. Zihin Engelliler Ogretmenlerinin Stres Duizeylerinin Ozel veya Devlet ®ulunda
Calismalarina Gore Farklilasip Farklilasmadigina iliskin Bulgular

Calismanin yedinci alt amaci ile zihin engellilegrétmenlerinin dizeylerinin resmi veya
0zel 6zel gitim kurumlarinda capmalarina goére farklikap farklilasmadg belirlenmek

istenmitir. Bu alt amag dgrultusunda resmi veya 6zel 6zediten kurumlarinda cagan
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zihin engelliler @retmenlerinin Stres Audit Olganden aldiklari ortalama puanlar,
standart sapmalar ve t-testi sonuglari Tablo 6&ldmistir.

Tablo 6. Zihin engelliler Gretmenlerinin Ozel veya Devlet Okulunda
Calismalarina Gore Stres Puanlarinin Ortalamalari, Stai@hpmalar ve t-testi Rerleri

Stres Puani n X S sd t p
Resmi Ozel Bitim Kurumu 42 110,45 29,84 89 51 .05
Ozel Ozel Bitim Kurumu 49 115,26 37,76

Tablo 6 incelendiinde resmi veya Ozelgdgim kurumlarinda cafan zihin engelliler
Ogretmenlerinin stres dlzeyleri arasinda istatistikggnden anlamli bir fark olmagh
gorulmektedir (t = .51 > .05). Asarma bulgusu resmi ve 6zegigm merkezlerinde
calisan @retmenlerin stres dizeylerinin birbirinden anlabih bicimde farkli olmadiini

gostermektedir.

3.7. Zihin engelliler Ogretmenlerinin 6z yeterlik Algilari ile Stres Diizeykri

Arasindaki Iliskiye Yonelik Bulgular

Arastirmanin tcluncu alt amaci ile zihin engellilegrétmenlerinin 6z yeterlik algisi
dizeyleri ile stres duzeyleri arasinda anlamli ibgki olup olmadg sorusuna cevap
aranmaktadir. Bu hedef gaultusunda zihin engellilergietmenlerinin @retmen Yeterlik
Olceginden elde ettikleri puan ile Stres Audit OQlgeden elde edilen puan arasindaki
iliskiye Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu ile loaigi ve sonuclar Tablo 7'de

verilmistir.

Tablo 7. Zihin engelliler GGretmenlerinin
0z yeterlik Algisi Duzeylerile Stres Diizeyleri Arasindakiski

Oz
o yeterlik Stres
n X SS Puani Puani
Oz
Yeterlilik 91 26,63 2,87 - r=.25*
Puani
ﬁ”es 91 113,04 34,23 r=.25* -
uani
*p <.05
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Tablo 7’de de gorildEil gibi argtirmanin tglncu alt amaci glultusunda elde edilen
bulgu 6z yeterlik algisi ve stres dizeyi arasindgikl diizeyde, pozitif yonde anlamli bir
ili ski oldugunu gostermektediiki degisken arasindaki gkinin kuvveti ise determinasyon
katsayisi (r2: 0.06) dikkate alirgginda, 6z yeterlik algisinin % .06 dizeyinde stres
duzeyini yordadil gorilmektedir (r = .25; p <.05).
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Do6rdinct Bolim

TARTI SMA VE ONERILER

4.1. Tartisma

Bu calsmada zihin engelliler gretmenlerinin 6z yeterlik algilari ile stres duzyhin
nasil oldgu ve zihin engelliler gretmenlerinin 6z yeterlik algilari ile stres duzayl
arasindaki ikkiler incelenmgtir. Bu genel amaclar yaninda 6z yeterlik algisi stees
dizeyinin kidem yillari ve ginlik caitna stresiyle bir ifikisinin olup olmadgl ayrica 6z
yeterlik algisi ve stres duzeyinin zihin engellii@retmenlerinin resmi veya 6zel 6zel
egitim kurumunda cadmalarina gore farklikap farklilasmadgl incelenmgtir. Bu
bolimde argtirmanin alt amaclari kapsaminda elde edilen baltgalanyazinsiginda ve

alt amaclarin sirasiyla tagimaktadir.

Arastirmanin birinci alt amaci ile zihin engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algi
dizeyleri ortaya konmak istengtir. Bu amac dgrultusunda yapilan analizler zihin
engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik puanlarinin ortalama @teylik puanindan yuksek
oldugunu gostermektedir. Nitekim getmen Yeterlik Olgginden elde edilebilecek en
disik puan 7, en yuksek puan 35 ve elde edilebilectamma puan 21'dir. Katilimcilar
Olcekten en dfiik 15, en yiksek 34 puan elde efierdir. Katilimcilarin 6z yeterlik puan
ortalamasi ise 26’dir. Katilimcilarin elde ettikleortalama puanin (26) Olgekten
alinabilecek ortalama puanin (21) tzerinde olmiagna paralel olarak katilimcilarin 6z
yeterlik puanlari yuzdelikler acisindanggelendirildiginde de katilimcilarin yakjek tcte

ikisinin (n=66) ortalamadan yuksek puan aldiklaalitenmistir.

Zihin engelliler @retmenleri normal gretmenlere gore yaptiklargin dogasi gergi daha
zor kasullar altinda olmalarina kain (Akgcamete, 2002; Armor, 1976; gar, 1979; Paul
ve ark., 1977) yuksek 6z yeterlik belirgi@rdir. Bu bulgu Beck ve Gargiulo (1983) ile
Cora’nin (1997) o6zel @tim ogretmenleri Uzerinde yaptiklari gtama sonuclari ile
ortismektedir. Ote yandan bu bulgu bir acidan zihin dibgredgretmenlerinin aldiklari
O0zel eitim bilgilerinin ve kendi yeterliklerinin dlevselligi ile de ilgili olarak
degerlendirilebilir. Nitekim @retmenlikte 6z yeterlik algisi goetmenin nasil harekete
gececginin ya da harekete gecip gecmeygnm gostergesidir. Oz yeterlik algisi yiiksek
ogretmenler gretimi zor @&rencilerle ¢aktiklari durumlarda bile sebatkardirlar (Woolfolk,
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2001); @retmek icin daha heveslidirler (Allinder, 1994) Ggretmenlik meslgine daha
baghdirlar (Biyukduman, 2006; Coladarci, 1992). Otangan 6z-yetegi besleyen
kaynaklardan birisinin kinin aldig egitim ve edindgi deneyimler oldgu (Bandura, 1986;
Pajares, 2003) gbz onlune al@dda aratirmanin bulgulari Eskehir ilinde calsan zihin
engelliler @retmenlerinin  sglam bir eitimsel alt yapiya sahip olduklarini
disundurmektedir. Arglirmanin katihmcilarinin buyik ganlugunun yiiksek 6z yeterlik
bildirmis olmalari icinde bulunduklari zor kollara r&&men kendilerine ikkin olumlu
algly etkilememi gortulmektedir. Nitekim 6z yeterlik &ierin icinde bulundgu somut
kosulardan cok bireylerin kendi yeterliklerine skin 6znel algilariyla daha yakindan
ili skilidir (Gibbs, 2002; Yilmaz ve ark., 2004; Woolkpl2001).

Bu calsmanin ikinci alt amaci ile zihin engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algisi
duzeyleri ile kidem yillari ve gunluk cgina sdreleri arasinda bir gki olup olmadgi
arggtinimak istenmgtir. Bu hedef d@rultusunda elde edilen bulgular zihin engelliler
ogretmenlerinin 6z yeterlik algilari ile kidem vyiliave gunlik cakma sireleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir gki olmadgini gbstermektedir (p>.05).

Arastirmanin zihin engelliler gretmenlerinin 6z yeterlik algilari ile kidem yillaarasinda
bir iliskinin olmadgl yonundeki bulgusu ise s6z konusgréimenlerin yillar icinde 6z
yeterliklerinin artip azalmagini, gunlik cakma sirelerinin de benzer bir bicimde
Ogretmenlerin 0z yeterlik algilarini etkilemgai gostermektedir. Bu bulgu 6z-yetegih
kaynaklarindan birisinin gecsi deneyimler oldgu yo6nundeki kuramsal bilgilerle
(Bandura, 1986; Pajares, 2003) émiémektedir. Buna kam bu bulgu argirmanin
birinci alt amaci dgrultusunda elde edilen 6z-yetgrh yiuksek oldgu bulgusu (Tablo 1)
ile birlikte ele alindginda daha angair olmaktadir. Zihin engelliler gretmenlerinin
yeterli donanima sahip ve kendilerinden emin olanaézun olduklari ve kendilerine
ili skin yeterlik algilarini mesleki wamlari boyunca kullanabildikleri sGylenebilir.

Arastirmanintcinct alt amacidogrultusunda elde edilen veriler de resmi veya 6zel 6
egitim kurumlarinda ¢asian zihin engelliler gretmenlerinin 0z yeterlik algilari arasinda
O0zel Ozel ¢itim kurumlarinda cagan zihin engelliler gretmenleri lehine istatistiksel
yonden anlaml ama ¢k diizeyde bir fark oldiunu gdstermektedir. Alanyazinda farkl
kurumlarda cakan zihin engelliler gretmenlerinin 6z yeterlik duzeylerinin

karsilastirildigina iliskin bulguya rastlanmamolmakla birlikte 6zel ve devlet okullarinda
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calisan normal gitim 6gretmenlerinin s6z konusu gigken bakimindan kanastirildig: bir
arggtirmaya rastlanmtir (Genctirk ve Memgi 2009). S0z konusu gtamada 6zel @tim
kurumlarinda cagan @retmenlerin 6z yeterlik algilarinin devlet okullzdia calsan
ogretmenlere gore daha yiksek didu belirlenmgti. Bu bulgu bu argirmanin
Ogretmenlerin 0z yeterlik algilarinin ¢gtiklari kurumun 6zel veya resmi gluna bgli
olarak farklilgtigi yonundeki bulgusu ile orginektedir. Ote yandan bu bulgu 6zel 6zel
egitim kurumlarinda cadan zihin engelliler gretmenlerinden beklentilerin devlet
okullarinda cakanlara gore daha yuksek ofgunu ve bu beklentilerin kswanabilmesi
icin de uygun keullarin sunuldgunu akla getirmektedir. Rer bir ifade ile 6zel 6zel
egitim kurumlari hizmet verdikleri kitlenin beklengitini kagilamak durumunda
kaldiklarindan, @retmenlerine de uygun caina koullarini sunmak durumunda
kalmaktadirlar. Ote yandan kendisinden ust duzggrbdeklentisi olan 6zel 6zebdim
ogretmenlerinin  sergiledikleri Barilarinin ayni zamandas i garantisi oldgu da
soylenebilir. Ozel 6zelg@tim kurumlarinda cafian @retmenlerin s6z konusu konumlarini
koruyabilmelerinin bir keulunun da 6z yeterlik algilarina ga oldugu soéylenebilir.
Nitekim sahip olunan becerilerin sergilenebilmesWdtarinin olymasi da 6z yetegi

besleyen kaynaklardan biri olaraksgelendiriimektedir (Bandura, 1994).

Arastirmanindérdinci alt amaciile zihin engelliler retmenlerinin stres dizeylerinin
nasil oldgu ortaya konmak istengtir. Bu amag¢ dgrultusunda yapilan analizler zihin
engelliler @retmenlerinin stres puanlarinin ortalama stres pam ytksek oldgunu
gOstermektedir. Nitekim Stres Audit Ofgaden elde edilebilecek en glik puan 0, en
yuksek puan ise 205 iken; katilimcilarin elde &tiken diguk puan 27, en yuksek puan
ise 194'tir. Ote yandan olcekten elde edilebilecglama puanin 100 ile 105 arasinda
olmasi beklenirken katihmcilarin elde ettiklerrest puan ortalamasi 113,04'tir. Ayrica
arggtirma bulgulari zihin engelliler g@etmenlerinin %25’inin orta dizeyden dahssiik]
%75'inin ise orta dizeyin ustinde bir stres pudde eetmg oldugunu gostermektedir.
Diger bir ifade ile argtirmanin bu bulgusu zihin engellileg@tmenlerinin ¢gunlugunun

stres diizeylerinin orta diizeyin Ustinde @ltha saret etmektedir.

Arastirmaya katilan zihin engellilergdetmenlerinin %75 gibi buyidk bir ganlugunun
orta dizeyden daha yuksek stresaghklarina garet eden bu bulgular, Glkemizde zihin
engelliler @retmenlerinin yiksek diizeyde strese maruz kaldikté@ntindeki argtirma
sonuglari ile (Akcamete, 2002; glar, 1979) tutarliik gostermektedir. Ozepitim
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ogretmenlerinin  stresinin gi#li nedenleri olabilir. Oncelikle 6zel gtim alaninin
ulkemizde daha yeni geineye baladigini ve bu nedenle de pek cok aksakliklar
yasandpl soylenebilir. Orngin sinif mevcutlarinin fazlah, farkli 6zir gruplarina sahip
ogrencilerin bir arada bulunmasi, ders yukunin fagladgretmenlerin yeterince destek
alamamasi gibi nedenler stresin arasinda sayralili calsmadan elde edilen zihin
engelliler @retmenlerinin stres diuzeylerinin yuksek olmasi ydami destekleyen ek bir
bulgu sunmaktadir (Akcamete vegdi2001; Girgin ve Baysal, 2005; Su@ho ve
Kuloglu, 1996; Weiskopf, 1980). Bu noktadan harekett@rnzengelliler @retmenlerinin
streslerini dgurmelerine yardimci olabilecek tedbirlerin alinmagerektgi akla
gelmektedir.

Arastirmaninbesinci alt amaci zihin engelliler @retmenlerinin stres dizeyleri ile kidem
yillari ve gunlik cakma sureleri arasindaki gkiyi ve iliskinin yonunu belirlemeye
yoneliktir. Bu hedef dgrultusunda elde edilen veriler zihin engellilegréimenlerinin
stres puanlari ile kidem yillari ve gunlik eala sireleri arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir ilgki olmadgl gostermektedir (p>.05). Bununla birlikte zihin getiler
ogretmenlerinin stres puanlari ile kidem yillari ands digik diizeyde ve negatif yonde
(-.146); stres puanlari ile gunlik gaha sureleri arasinda ise yinesdk diizeyde ancak
pozitif yonde (.181) bir ikki oldugu goérulmektedir. Oier bir ifade ile retmenlerin
kidem yillari arttikca stres dizeyleri azalmaktagémlik calgma sureleri arttikca stres

duzeyleri de artmaktadir.

Bu bulgular alanyazindaki bazi gahalarla benzer niteliktedir. Russell, Altmaier vari/
Velzen (1987) tarafindangtetmenler Gzerinde yapilan bir gahada gencg gretmenlerin
yasll 6gretmenlere gore daha fazla duygusal tikenme ve gwadiklari belirlenmytir.
Weiskopf (1980) da zihinselgéenme yetersiz#i olan @rencilerle dgrudan temasin
yogunlugunun @&retmenlerin stres yamalarina ve tikenglige yol actgini ortaya
koymustur.

Bu argtirmaninaltinci alt amacidogrultusunda elde edilen bulgular resmi veya 6zel 6ze
egitim kurumlarinda cagan zihin engelliler gretmenlerinin stres dizeyleri arasinda
istatistiksel yonden anlamli bir fark olm&di goéstermektedir. Bu durum tlkemizdeki

0zel gitim kosullarinin resmi veya 6zel olmasinin bireylerin stdéizeylerini belirgin bir

bicimde farklilgtiramadgini distindiirmektedir. Ozelgtim kurumlarinin sayica azj,
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bu kurumlardaki arag-gere¢ eksgllifiziksel kosullarin Ggrencilerin ihtiyaglarina cevap
vermede yetersiz kalmasi gibi faktorler s6z konkgrumlarda cakan @Gretmenleri zor
durumda birakmaktadir. getmenler, 6zel @tim alaninda bilgi ve deneyimli olsalar bile
bu sorunlar nedeni ile guclukler ggeyabilmektedirler (Akcamete, Kaner ve Sugug
2001). Ozel o6zel @tim merkezlerinin tlkemizdeki tarihi ise oldukcaenidir. Bu
bakimdan heniz yeteri kadar alt yapininsatoadgini ve buna bgi olarak caitli

zorluklarin yganabilecgi soylenebilir.

Sonug¢ olarak gerek devlet okullari gerekse Ozell @dim merkezlerinin keullari
Ogretmenleri stresten uzak tutmada yeterli gorinmeedsk Argtirmanin ikinci alt
amacl dgrultusunda elde edilen bulgu da ealaya katilan zihin engelliler
ogretmenlerinin cgunlugunun stres dizeylerinin yuksek ofglunu ortaya koymgiu. Bu
durum bir taraftan resmi veya 6zel Ozgitien kurumlarinin ¢cakma kaullari arasinda
stres yonunden bir fark olmagni diger yandan hem resmi hem de 6zel Ozgtira
kurumlarinda stresi gariicu faktorlerin yetersizlini akla getirmektedir.

Arastirmanin yedinci alt amaciile zihin engelliler gretmenlerinin 6z yeterlik algisi
dizeyleri ile stres duzeyleri arasinda bigkili olup olmadgl ve bu ilgkinin yonu
sorgulanmgtir. Bu amagc dgrultusunda yapilan istatistiksallemlerden elde edilen zihin
engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algr dizeyleri ile strd§izeyleri arasinda pozitif
yonde anlamli bir ikki oldugunu (r = .25; p < .05) gostergtir. Arastirmanin bu bulgusu
stres ve 0z yeterlik arasinda negatif bigkili oldugu yonindeki alanyazin bulgular
(Betoret, 2006; Zajacova, Lynch, ve Espenshade5R0@ ortismemektedir. Bu durum
ulkemiz 6zel gitim kosullarinin kendine 6zgu 6zellikleri cercevesindekipabilir. Zihin
engelliler @retmenlerinin Universite yamlarinda bu alanda gercekten bilgili ve yeterli
olarak ancak calma alaninin ger bir ifade ile 6zel veya resmi 6zdlitem kurumlarinin
islerligi ile ilgili kosullarin @retmenlerin stres yamalarina yol aghi soylenebilir.
Nitekim Zoralglu'nun (1998) @retmenlerin mesleki stres kaynaklarini incekedi
argtirmasinda, devletin kararli birgéim politikasi izlememesi ve mgarin dgukligi
gibi faktorlerin @retmenler icin yuksek dizeyde stres yapici faktodilugu ortaya
citkmistir. Aslan da (1995) orgutsel kaynaklar, meslekivagice, cakma kaullari,
yukselme ve gejme olanaklar gibi gretmenin kendisi dindaki bazi faktorlerin

ogretmenler icin stres kaynaklari gturdusunu ortaya koymgiur.
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Diger taraftan zihin engellilergietmenlerinin ¢gunlugunun hem 6z yeterliklerinin hem
de stres diuzeylerinin yuksek olmasi 0z-yegerlistresin ditrilmesinde yeterli bir faktor
olmadgini disundirmektedir. Bunun yanindagigm sistemi icinde duzenlemelerin
yapiimasinin da gerekli olgu sdylenebilir. Oz yeterlik bireyin bisii yapabilecgine olan
inancidir. Ancak bu kinin isini yapabilmesi somut kaillarin uygunlgu ile de yakindan
ili skilidir. Sahip olunan 0z yeterlik algisi bireylerikendilerine ilgkin olumlu bir algi
olmakla birlikte bu 6z-yetegie rggmen becerilerini sergileyememe bireylerin stres
yasamalarina yol acmaiolabilir. Ote yandan 6z-yetegln stresle bga cikmada bir faktor
oldugu (Brownell, 1997) g6z onune aligghda zihin engelliler gretmenlerinin 6z
yeterliklerini bir bga ¢ikma becerisi olarak kullanamadiklari akla gédieeair. Bu durum
ise @retmenlerin bu becerilerini yamlarina nasil gecirecekleri konusundaetmenlik

egitim surecinde donatiimalari gerekti disindurmektedir.

4.2.Sinirhhklar

Bu argtirmada, daha 6nce zihin engellilegrétmenlerinin 6z yeterlik algilari ve stres
duzeyleri arasindaki gkiyi ortaya koyan cajmalarin olmamasi nedeniyle dncelikle bu
iki degisken arasindaki gki incelenmitir. Stres olgturucu nedenler ve stresle sha

¢ctkma yollarinin neler oldiu incelenemengtir.

4.3. Oneriler
Asagida aratirma sonuclari dikkate alinarak onerilerde bulomgtur. Oneriler ileri

argtirmalara veya uygulamaya yonelik olmak tzere &iik altinda sunulmgtur.

4.3.1.1leri Arastirmalara Yonelik Oneriler
= Arastirma sonucunda wdan bulgulardan biri zihin engelliler géetmenlerinin
stres duzeylerinin yuksek olgudur. Bu bulgu farkh o6lgekler kullanilarak ve daha

buyuk 6rneklem gruplari Gzerinde yinelenebilir.

= Bu calsmada yer verilemeyen zihin engellilegrétmenleri icin stres okturucu
nedenler ve stresle ¢m cikma yontemleri &a nicel ve nitel yontemlerle

desenlenmgiargtirmalarla ortaya konabilir.

= Arastirmada incelenen 6z yeterlik ve stregsidkenlerinin sinif gretmenleri ve

zihin engelliler @retmenleri dgindaki farkli 6zir gruplarina sahip bireylerle gah

53



Ozel eitim Ogretmenleri acgisindan durumu ve farkhlik gosteripstgrmedii
arggtinlabilir.
= Zihin engelliler @retmenlerinin 6z yeterlik algilarinin  yiksek olnrasi

kaynaklari incelebilir.

4.3.2. Uygulamaya Yo6nelik Oneriler
= Zihin engelliler @&retmenlerinin stresle ba c¢ikma yontemleri konusunda

profesyonel yardim vegdim almalari yoninde desteklenmelergksaabilir.

= Zihin engelliler @retmenlerinin stres duzeylerini giirme ve stresleri ile ka
cikmalarinda bir kaynak olarak 6z yeterliklerinillemmalarini splamak amaciyla

grupla psikolojik dargma uygulamalari diizenlenebilir.
= Zihin engelliler @retmenleri Universitegimleri ve hizmet ici gitimleri sirasinda

mesleki bilgilerin yaninda catiklari grubun ve c¢ajma ortamlarina igkin

cikabilecek sorunlarla a ¢cikma becerileri konusunda bilgilendirilebilir.
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EK 1.

OGRETMEN YETERL iK OLCE Gi (OYO)

Oz Yeterlik Alt Olge gi
ACIKLAMA: Asagida @retmenlerin meslekleri ile ilgili ifadeler bulunmikiir. Her bir

ifadeyi dikkatlice okuyup ifadeye ne dlciude kagglduzi ilgili stitundaki parantezin icine X

isareti koyarak belirtiniz.

o E S E g @ g
223 822
2| 2| = | E |gE
°E | ® g = |
X X X 8 N

1. Gergekten ¢aba sarf gith zaman, en zorgiencilere dahi

Ogretim verebilirim.@retmenlerin daha etkiligietim yontemleri

bulmasindandir. () () () () ()

2. dgrencilerin aldiklari notlarda yikselme ofgluzaman; bunun

nedeni, QO O O O O

3. Bger @srencilerden biri bir dnceki dersle ilgili bilgileri

hatirlayamazsa, bir sonraki derstegogicinin hatirlama becerilerini

arttirmak icin gerekli yontemleri bilirim. () () () () ()

4. Ev ortaminin grenci Uzerindeki olumsuz etkisi, iyi bir okugigmi

ile etkisiz hale getirilebilir. () () () () ()

5. Gsrencilerden biri sinif diizenini bozucu davegam gosterirse,

o 6grenciyi olumlu yonde yonlendirecek bazi yéntemsiirim. () () () () ()

6. Eser gercekten ¢ok caba sarf edersemgilnfas! zor veya

motivasyonsuz grencilere bile gretim verebilirim. () () () () ()

7. Aldigim ¢gretmenlik gitimim ve/veya deneyimim, etkili bir

ogretmen olmam icin gerekli becerileri banglsanadi. () () () () ()
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EK 2.
STRES AUDIT OLCE Gi(SAO)
(Secilmis Ornek Maddeler)
Aciklama: Asagida bireylerin kagilastiklari ¢eitli durumlari ifade eden maddeler
bulunmaktadir. Her bir maddeyi dikkatlice okuyupadde iginde ifade edilen durumun sizi
ne Olcude etkileg@ini maddenin kansindaki ilgili sttuna X dareti koyarak belirtiniz. ger
maddedeki ifade sizin icin gecerli @lise Gegerli Desil sitununu garetleyiniz.isaretleme

yaparken lltfen y@minizin son alti (6) ayini dikkate aliniz.

Sizi Ne Kadar Etkiliy@

Gegerli
Hic Cok Degil
1 2 3 4 S 0

1. Yeni bir ise balama ()y () () ) () ()
3.Is yerinde otoritenin kimde olgunun
belirsizligi QO O O O O ()
5.1sle ilgili amaglarin belirsizli () () () () () ()
6. Isle ilgili belirlenen amaclara ujaaya
calsmak () () () () ) Q)
7. Verilen leri anlamak ve yerine getirmek
konusunda barisizlik () () Q) () ) L
9. Isleri yapamayacak kadar yorgun olmak () () () () () ()
10.Meslek konusunda karar vermede guglukler (1) () () () () ()
11. Cok fazla § yapmak zorunda kalmak ()y () () ) () ()
19. Gegici olaraksten uzaklatiriimak ()Y )Yy )Yy ) () ()
20.Is saatlerinin cok uzun oju () () () () () ()
21.1s hayatina fazla kagan aile Uyelerinin vari () () () () () ()
23.1s yerinin calsanlarla yeterince ilgilenmemesi (1) () () () () ()
24.¥$.(;|-|§.veren camalari () () () () () ()
25.Isi birakmak ()Y ()Y ()Y () () ()
26.1s yerinde statiinuin ve tcretin yukseltiimesi () () () () () ()
27.1s yerinde olganin ustuinde bir kisel baari
gostermek Q) Q) ) () () ()
28. Farkli bir § alanina yénelmek () () () () () ()
29. Egitim amaciyla bir okul, tniversite ya da
akademik alan segmek O O O O O Q)
31.@ yerinin 6zel hayata kamasi () () () () () ()
33.1sten sikilmak ()Y () ) () O) ()
34.Yukselmek igin yeterli olanaklarin olmay: ()Y ()Y ()Y () () ()
35. Yetki olmadan sorumluluk verilmiolmasi ()Y ()Y ()Y () () ()
37.Diizensiz ¢ajma saatleri () () ) () () ()
38 Emekiik O O O O O O
39.1s yerinde sorumluluklarda gsme ()Y ()Y ()Y () () ()
41.Calsma saatleri ya da kallarinda dgisme ()Y () ) () O) ()
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EK 3.
KISISEL BILGi FORMU

Degerli O gretmenim,

Zihin Engelliler Gretmenlerinin meslekleri ile ilgili algilarini vealar 6zelliklerini
belirlemeye yonelik bir agarma planlanngtir. Bu amag dgrultusunda elinizdeki bu anket

formu hazirlanmtir. Anket formunda Kisel Bilgi Formu ve iki tane 6lgek bulunmaktadir.

Anket formunu icten ve titizlikle doldurmaniz gahanin dgru ve amacina yonelik
olmasinda en onemli katkiyl @ayacaktir. Verdiiniz yanitlar argtirmanin amaci ginda
baska hicbir amacla kullaniimayacaktir. Bu nedenlenfaradinizi, soyadinizi ve kimlik

bilgilerinizi belirtmenize gerek yoktur.

Lutfen aagidaki maddeleri okuyarak size uyan se@engaretleyiniz veya secenek

sunulmayan maddelere uygun yanitinizi yaziniz.

Zamaninizi ayirganiz ve katkilariniz icigimdiden tgekkir ederim

Figen Erten Akdgan
Anadolu Universitesi
Ozel Bsitim Bolumu

1. Cinsiyetiniz;

Bayan ( ) Bay ( )

3. Calistiginiz Kurum;
Resmi ( ) Ozel ()

4. Meslekteki deneyim sireniz; .......... Yil ........ Ay

5. Mesleasinizle ilgili faaliyetlere_gunliuk ortalama kac saatiriyorsunuz? (Lutfen ders
plani, materyal hazirlama vegdr 6n hazirliklara ayirdiniz zamani ve sinifta
kaldiginiz sireyi dahil ediniz) ..............
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EK 4.
MEB-EARGED BA SKANLI GINDAN iziN BELGESI

T.C.
ESKISEHIR VALILIGI
il Milli Egitim Miidiirliigii

’ ne M iAr
Say1 @ B.08.4.MEM.4.26.00.02.310( )/ 04122008~ 3044 v

Konu : Arastirma lzni.
VALILIK MAKAMINA

ilgi: a)Anadolu Universitesi Rekiorliigi Genel Sckreterligi'nin 12.11.2008 tarih - ve
B.30.2.ANA.0.70.00.01-500-807/12135 sayih yazisi.
b)Milli Egitim Bakanhgia Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arasurma ve
Aragtirma Destegine Yonelik lzin ve Uygulama Yonergesi.

Anadolu Universitesi Rektorliigi ilgi (@) yazisinda, Egitim Bilimleri Enstitiisi Orel
Egitim Anabilim Dali Zihin Engelliler Ogretmenligi Yitksck Lisans Progrann grencisi Figen
Ertan AKDOGAN ' “Zihin Engelliler Ogretmenlerinin Oz Yeterlik Algilar ve Stres
Dilzeyleri Arasindaki iliski® konulu yiiksek lisans tezi guhgmas kapsaminda limiz
merkezindeki Midiirligiimiize bagh ilkogretim  kurumlan ile  dzel Gzel cgitim ve
rehabilitasyon merkezlerinde gorev yapmakta olan zihin engelliler dgretmenlerine anket
uygulamak istedigi belirtilmekie olup, uygulama talebi ilgi (b) Yonerge dogrultusunda
Miidtirliigiimiizee uygun goriilmektedir.

Makamlarmizca da uveun goriildiigi takdirde Olur'larmmza arz ederim,
yeun g £

AN
Aiidiiri

Ekrent BALL
Valt A
Vali Yardimatisr

RCCN

o % s [EGITIME] Eskygehur [1 Mulli Egitun Mudurhpy Tel (0222) 239 7200 - 419
. @?'Ok[}! m.l.) Eatum-Ofretun Bolinm Faks (0222) 239 39 22
"\ j RIS Dovoblen b Atatack Bidvan sptimopritim26@meb gov iz
No 247 ESKITEHIR huip Heskuehur meb gov tr
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