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Bu arastirmada, Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda, bilgi ve iletisim teknolojileri
(BIT) entegrasyonunda &gretme-dgrenme siireci agisindan BiT lerin kullanimimin nasil
gerceklestirildiginin paydaslar agisindan incelenmesi amaglanmigtir. Arastirmada,
tizerinde calisilan durumun gercek ortaminda ayrintili bir bigcimde betimlenmesi
amaglandigindan, aragtirma nitel aragtirma ydntemiyle gergeklestirilmis ve durum

calismasi (case study) olarak desenlenmistir.

Aragtirma, 2007-2008 &gretim yili giiz ve bahar déneminde Anadolu Universitesi
Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda gerceklestirilmistir. Arastirmaya, 1’1 miidiir 2’si
miidiir yardimcisi olmak iizere toplam 3 ydnetici, 3’1 disaridan olmak {lizere 24 6gretim
elemant ve 60 isitme engelli O0grenci katilmistir. Arastirma verileri, 01.08.2007—
18.06.2008 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirma verileri arastirmacinin igerden
katimcr  gozlemciligiyle, yar1 yapilandirilmig goriismeler, agik uclu anket
uygulamalari, arastirmaci giinliigii, belgeler ve arsiv verileri yoluyla toplanmistir.
Aragtirma verileri, nitel veri analizi yOntemlerinden tiimevarim analizi yoluyla
¢Oziimlenmis, arastirma sorulart temel alinarak bulgular tanimlanmis ve

yorumlanmustir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak Engelliler Entegre

Yiiksekokulu’ndaki BIT entegrasyonunun &gretme-dgrenme siirecine iliskin altyap,



erisim, teknik destek, ogretim ve degerlendirme yaklasimlar: ve mesleki gelisim olmak
lizere bes boyuttan olusan ve dongiisel bir yap1 altinda bilesenlerin birbiriyle etkilesim
icinde bulundugu bir model ortaya konmustur. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda
gerceklestirilen projeler kapsamindaki calismalarin, BIT entegrasyonu siirecindeki
ogretim ve degerlendirme yaklasimi bilesenini olumlu etkilemekte oldugu, Engelliler
Entegre Yiiksekokulu'nun etkili BIT entegrasyonu igin donanim, yazilim ve diger
kaynaklara erisimde yeterli altyaprya sahip oldugu, BIT kaynaklarina ve
uygulamalarina Ggretim elemanlariin  ve Ogrencilerin erisiminin genel olarak
saglanmastyla birlikte, 0gretme-0grenme siirecinde erisim anlaminda bazi sorunlarin
yasandi81, teknik destek bileseni altinda, Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda yasanan
cesitli sorunlarin modelin islerligini aksattig1, mesleki gelisim baglaminda, Engelliler
Entegre Yiiksekokulu’ndaki birgok &gretim elemammmin BiT’leri &gretimleri ile

biitiinlestirmelerine iliskin egitim gereksinimlerinin bulundugu ortaya konmustur.
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ABSTRACT

EXAMINING THE PROCESS OF INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGIES INTEGRATION AT THE SCHOOL FOR THE HANDICAPPED

Sema UNLUER
Department of Computer and Instructional Technologies, Ph. D. Program
Anadolu University Graduate School of Educational Sciences

Advisor: Asst. Prof. Dr. Isil Kabake1

The purpose of this study is to determine the integration of information and
communication technologies (ICTs) in the teaching-learning process at the School for
the Handicapped from the perspectives of the stakeholders. Because the aim of the
study was to describe the case in-depth in its real context, this study was carried out as a

case study through the qualitative research method.

The study was conducted in the 2007-2008 Fall and Spring terms at the School for the
Handicapped. The participants of the study all from the School for the Handicapped,
included 3 administrators, one of whom was principal and two of whom were vice
principals, 24 faculty members, 3 of whom were extraneous staff and 60 hearing-
impaired students. The data were collected through the insider participant observations
of the researcher by compiling the semi-structured interviews, open-ended
questionnaires, researcher's journal, documents and the archival records. The data have
been analyzed inductively. Findings and interpretations were made in the scope of the

research questions.

In conclusion, an emerged model derived from all of the findings had five components,
substructure, access, technical support, teaching and evaluating approaches and staff
development and it constituted for the ICT integration in the teaching-learning process

of the School for the Handicapped. The components of the model are cyclical in nature

i1



interacting with each other. The activities organized with the scope of a project at the
School for the Handicapped had positive effects on the component of feaching and
evaluating approaches of the model. The School for the Handicapped had sufficient
substructure for the access to hardware, software and other ICT supplies. In general,
while the support of the staff and students’ access to ICT supplies and applications was
stated, some barriers were stressed by the participants. In addition, some problems were
stated in the technical support component and it is considered that these problems
hinder the functions of the model. Many staff stated that they needed in-service training
programs for the integration of ICT to the teaching-learning process at the School for

the Handicapped.
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ONSOZ

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), ozellikle 20. yiizyihn dérdiincii ¢eyreginden
baslayarak, kendi g¢ergevesi ic¢inde gosterdigi gelismelerin yani sira, bilimsel ve
teknolojik gelismelerin de vazgecilmez altyapisi ve destegi konumuna yiikselmistir.
Gilinlimiizde birgok yiiksekogretim kurumu yoneticisi, yiiksekogretimdeki problemler
icin BIT’leri uygun fiyath ve yenilikgi bir ¢dziim olarak gormektedir. Egitim
kurumlarindaki BIT entegrasyonu siirecinin basarili olabilmesi ve kurumun BIT
entegrasyonundaki gostergelere sahip olabilmesi igin, BIT entegrasyonu siirecinin
arastirmalar ile incelenmesi gerekir. Basarili BIT uygulamasinin, egitim kurumunun
sartlarina ve baglamina bagli oldugu ifade edilmekte, okulda sistem ¢apinda degisim ve
gelisimlerin saglanmasi igin entegrasyon siirecindeki her bir katilimcinin siirece
getirdigi  faktorlerin ortaya konmasi ve birbirleriyle etkilesimleri kapsaminda
incelenmesi Onemli goriilmektedir. Bu arastirma kapsaminda, Engelliler Entegre
Yiiksekokulu’nda BIT entegrasyonunda 6gretme-dgrenme siireci acisindan BIT’lerin

kullaniminin nasil gerceklestirildiginin paydaslar agisindan incelenmesi amaglanmistir.

Bu arastrmanin  gerceklesmesinde pek ¢ok kisinin emegi vardir. Oncelikle,
arastirmamin basindan itibaren akademik ve manevi destegini hi¢gbir zaman eksik
etmeyen, giiler yiizii ve hosgoriisiiyle beni hep cesaretlendiren, en zor anlarimda varligi
ile gii¢ veren sevgili danisman hocam Yard. Dog. Dr. Isil KABAKCI’ya tesekkiiriim

sonsuzdur.

Yine arastirmanin baslangicindan raporun yazimina kadar gegen siirede destegini hep
gordiigiim, gerek 6greticilik gerekse akademik olarak yetismemde biiyiik emegi olan,
manevi olarak da hep yanimda olan, doniim noktam sevgili hocam Prof. Dr. Yildiz

UZUNER’e tesekkiiriim sonsuzdur.

Doktora 6grenimimin basindan itibaren akademik olarak yetismemde emegi olan, ayrica

tez izleme toplantilarindaki degerli katkilar1 ve olumlu elestirileriyle arastirmamin
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gelismesine katki getiren degerli hocam Prof. Dr. H. Ferhan ODABASI’na tesekkiirii

bir bor¢ bilirim.
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BIRINCIi BOLUM

GIRIS

Yiiksekogretimin amaglarindan biri, engelli olsun ya da normal gelisim gostersin, ¢cagin
gerektirdigi teknolojik donanima sahip mesleki bilgi, beceri, davranis ve genel kiiltiire
sahip bireylerin yetismesini saglamaktir. Gelisen ve degisen diinyada, {ilkelerin rekabet
giiclerini arttirmalar1 i¢in sadece bilgiyi kullanmalar1 degil, bilgiyi tiretmeleri de
zorunludur. Bununla birlikte bir iilkenin gelismisligi o iilkenin iirettigi bilgi ve teknoloji
ile Olclilmektedir. Bu baglamda, yiiksekdgretim kurumlarmin rolii de giderek

artmaktadir.

Tiirkiye’de yiiksekdgretimde yeni teknolojilerin  kullaniminin istenildigi diizeyde
gerceklesmedigi ise bilinen bir gercektir. Bu durumun nedenlerinden biri,
ylksekogretim kurumlarinda teknolojinin derslerde kullaniminda 6gretim elemanlarinin
bu teknolojileri derslerde kullanimi konusundaki isteklilikleri ve gerektiginde ilgili

kaynaklara ulagabilmeleridir (Cagiltay ve Yildirim, 2007).

Yiiksekdgretim Kurulu (YOK), Tiirkiye’de merkezi diizenleyici kurul olarak, lisansiistii
caligmalar1 da kapsayan yliksekégretimin sorumlulugunu {istlenmistir. Bologna Siireci,
Avrupa Birligindeki gelismeler ve Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne tam iiye olma
cabalari, Tiirk yiiksekogretim kurumlarinin, sistemlerini yeniden gézden gegirmelerinde
etken olmustur. YOK 2006 taslak raporunda {iniversitelerden beklentilerin giderek
artmakta ve degismekte oldugu belirtilmekte, yiiksekdgretimin Oniindeki stratejik
problemlerin ¢oziimii i¢cin “egitim kalitesinin yiikseltilmesi ve bu kalite diizeyine
uluslararas1 gecerliligi olan bir giivence olusturacak degerlendirme sistemlerinin
gelistirilmesi” olarak belirtilmis ve egitim kalitesinin yiikseltilmesinin gerekliligi
vurgulanmistir (YOK, 2006, s.140). YOK, stratejik gelisim igin iiniversitelerin

kurumsal olarak ¢aligmalarini Onermektedir. Bu stratejik tercihlerin uygulamaya



gecirilmesi i¢in, {iniversitelerin kendi stratejik planlari iginde, kendi kosullariyla uyumlu

¢Ozlim yollar1 gelistirmesi beklenmektedir.

Bir yiiksekdgretim kurumu olarak Anadolu Universitesi’nde, Avrupa Universiteler
Birligi (EUA) degerlendirme siirecinin ve bunun getirilerinin gelisim c¢abalarini
siirdiirmesinde 6nemli katkilar1 olacagma inanilmaktadir. Anadolu Universitesi
tarafindan hazirlanan 6zdegerlendirme raporunda vizyon ve misyonu ile uyumlu,
Bologna siireci ve ilgili politikalar da temel alinarak stratejik amaglar yeniden gézden
gecirilmistir  (Anadolu Universitesi Ozdegerlendirme Raporu, 2008). Anadolu
Universitesi’nin 20092013 yillarim kapsayan stratejik planinda “egitimde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin  kullaniminin  yayginlastirilmas1  ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmas1” stratejik amact ile yiiksekogretimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
entegrasyonuna vurgu yapilmistir. Belirtilen bu stratejik amag; 6grenci ve Ogretim
elemanlarinin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisiminin kolaylastirilmasi, 6gretim
stireglerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkin yararlanilist konusunda destek
verilmesi, sanal ortamda ders ve seminer uygulamalar gelistirilmesi, ders kaynaklarinin
cevrimici erisime acilmast ve elektronik kaynaklardan daha ¢ok yararlanmanin

saglanmasi seklinde siralanan alt stratejileri igermektedir (Anadolu Universitesi, 2008).

Anadolu Universitesi’nin belirledigi bu stratejik plan hem 6zel egitim gereksinimi olan
bireyleri hem de normal gelisim gosteren bireyleri kapsamaktadir. Anadolu Universitesi
bilinyesindeki birimlerde 6grenimlerini siirdiirmekte olan ¢esitli engel gruplarina sahip
ogrenciler bulunsa da, Anadolu Universitesi’nin yiiksekokullar biinyesinde bulunan
Engelliler Entegre Yiiksekokulu (E.E.Y.O) isitme engelli 6grencilere meslek egitimi
veren Tiirkiye’deki tek yiiksekogretim kurumu olma 6zelligine sahiptir. E.E.Y.O’ nun
ortami, O0zel egitime gereksinim duyan isitme engelli bireylerin egitim ihtiyaglarini
karsilamaya uygun sekilde gelistirilmistir. Bu sekilde isitme engelli bireylere
yiiksekogrenim kademelerinde kendilerine uyan mesleki egitim programlarinda egitim

verilmekte ve topluma liretken bireyler olarak katilmalar1 saglanmaya calisilmaktadir.

E.E.Y.O’nda isitme engelli 6grencilerin yliksekdgretimin amaglarina uygun mesleki

donanima sahip bireyler olmalarinda 6gretme-6grenme siirecinde bilgi ve iletisim



teknolojilerinin de ise kosulmasi1 gerekmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT),
isitme engelli Ogrencilerin 6grenme yasantilarini  kolaylastiran ve zenginlestiren
teknolojilerin basinda gelmektedir (Carlson, 1996; Lucner, Bowen ve Carter, 2001;
National Centre for Technology in Education [NCTE], 2008; Roberson, 2001). Bu
oneme bagli olarak, yiiksekogretim sisteminde onemli bir yere sahip olan E.E.Y.O’nda
isitme engelli bireylerin BIT leri etkin bir sekilde kullanmalarinda ve bu teknolojilere
iliskin becerilerle donatilmalarinda énemli degiskenlerden biri de, BIT lerin &gretme-

Ogrenme siirecine entegrasyonudur.

1.1. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Tanim ve Kapsami

BiT ler, 6zellikle 20. yiizyilin dordiincii ceyreginden baslayarak, kendi cercevesi icinde
gosterdigi gelismelerin yani sira, bilimsel ve teknolojik gelismelerin de vazgegilmez
altyapisi ve destegi konumuna ylikselmistir. Giinlimiizde bir¢ok yiliksekégretim kurumu
yoneticisi, yiiksekdgretimdeki problemler icin BIiT’leri uygun fiyath ve yenilik¢i bir
¢dziim olarak gormektedir. Bu nedenle, yiiksekdgretim kurumlari yenilik¢i BIT ler igin
daha cok erisim saglamaya onem vermektedir Bu teknolojiler, bilgisayar donanimi,
yazilimi ve internet baglantis1 gibi “iiriin teknolojileri” ve egitimsel alternatifler, yeni
teorik varsayimlar ve 6grenme ortamlar1 gibi “siire¢ teknolojileri’ni kapsamaktadir

(Hooper ve Rieber, 1998).

Alanyazinda BIT i¢in yapilmis pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Taylor (2000), BiT leri
bilgisayarlar ya da dijital kameralar gibi donanim olarak ya da Excel, tartisma forumlari
gibi yazilim olarak tamimlamaktadir. Bu tanimda BIT’lerin iiriin teknolojileri olma

ozelligine vurgu yapildigi sdylenebilir.

Bir diger tanima gére BT ler, asil olarak bilgisayarda sunulan gesitli egitim kaynaklari
ve araglar1 olarak tanimlanmaktadir (Wang ve Woo, 2007). Benzer sekilde Gillespie
(2006)’ya gore BIT; kisisel bilgisayar, dijital kamera, tarayici, yazici, faks makinesi,
projeksiyon cihazi, hesap makinesi gibi donanimlarin kelime islemciler, veri tabani,
grafik tasarimi ve diizenlemesi, miizik tasarimi ve diizenlemesi, e-posta ile iletisim,

elektronik ortamda tartisma ve sohbet, Internet ya da CD-ROM’lar ile arastirma yapma



gibi ortamlar olusturarak dgrenmeyi artiran bir aractir. BIT lere iliskin bu tanimlarda ise

BIT’lerin egitimsel baglamda siire¢ olarak tanimina vurgu yapildigi sdylenebilir.

Bir bagka tamima gore ise BIT, bilgisayar ve iletisimin bir bileskesidir. Bilgisayarlar,
insanlarin rahat¢a calismasini saglamalarina karsin, neye erisebilecekleri konusunda
sinirl1 kalmaktadir. Internet ve diger bilgi servisleri gibi bir iletisim kanali ekleme,
bilgisayar kapasitesini anlamli bir sekilde genisletir. Boylece bilgisayarlar sadece pahali
olmayan bir iletisim aract olmakla kalmamakta, ayn1 zamanda egitim ve bilgiyi elde
etme arac1 haline gelmektedir. Diger bir ifadeyle BIT olarak bilgisayar ve internet,
cografi engelleri ortadan kaldirarak, bilgiye ulasmay1 ve iletisim kurmay1 saglamaktadir

(Mobbs, 2002).

Diger bir tanima gore BIT, yasamboyu &grenenlerin bilgiye, dgrenmeye ve destege
kiiresel erisimlerini saglamak icin temel ve yenilik¢i bir yol olarak tanimlanmaktadir
(Buster, 2006). BIT’ler, bilgiye ulasmada, bilgiyi érgiitlemede, bilgiyi degerlendirmede
ve bilgiyi sunmada kullanilan siirecler, uygulamalar ve araglar anlamina gelmektedir.
Bununla birlikte, BIT’ler sadece bilgisayarlar degil, hesap makineleri, PDA’lar, dijital
kameralar, tarayicilar, video kameralar, MP3 calarlar, internet, dijital veri yiiklemesi

gibi bir¢ok teknolojiyi kapsamaktadir (ICT Integration Guide Book, 2007).

Bir diger tamma gore ise BIT’ler “bilginin elektronik ortamda ulasilabilirligini,
saglanabilirligini, kaydedilmesini, diizenlenmesini ve sunumunu saglayan bilgisayar,
tarayici, dijital kamera gibi donanimlarin ve veritabani programlari, multimedya
programlar1 gibi yazilimlarin, yine bilginin ulasilabilirligini ve kullanimin1 saglayan
telefon, faks, modem ve bilgisayar gibi iletisim araclarinin birlesimi” olarak
tanimlanmaktadir (United Nations Educational Scientific and Cultural Organization

[UNESCO], 2002).

Alanyazinda BIT lere iliskin tanimlarin bir kisminin BIT lerin iiriin olma 6zelligine, bir
kisminin ise slire¢ olma 6zelligine vurgu yaptig1 dikkati ¢ekmektedir. Bununla birlikte,
BIT’lerin tanimina tarihsel siire¢ acisindan bakildiginda ise hem siire¢ hem de fiiriin

olma 6zelliklerine bir arada vurgu yapildig: sdylenebilir.



Her alanda oldugu gibi egitim ortamlarinda 6grenmeyi desteklemek ve kolaylagtirmak
amacityla BIT’lerin kullanimina gereksinim duyulmaktadir Bununla birlikte, BIT’lerin
egitim ortamlarinda beklenen etkiyi saglamasinda BIT entegrasyonu &nemli bir

degiskendir.

1.2. Bilgi ve fletisim Teknolojileri Entegrasyonu

BIT’lerin hizli gelisimi toplumdaki tiim alt sistemleri oldugu gibi egitim sistemini de
etkilemektedir. BIT, yeni Ogretimsel yaklasimlarin ve zor Ogretim ydntemlerinin
uygulanmasina olanak saglamaktadir (Robyler, 2006). Egitim iizerine yapilan
calismalar, BIT’in 6grenme ortamlarina etkili entegrasyonunun, 6grenenlerin iist diizey
diisiinme becerilerinin gelismesine yardimci oldugunu gdstermektedir (Jonassen, Peck
ve Wilson, 1999; Kearney ve Treagust, 2001). Ingiltere’nin Egitim ve Beceriler
Bakanligi (Department for Education and Skills - DfES) tarafindan yapilan bir
arastirmaya gore, BIT lerin 6gretme-6grenme siirecine getirdigi yararlar su sekilde

siralanmaktadir (DfES, 2003):

e BiT’ler, egitim programmin icinde ya da disinda, tim yaslar ve &gretme-
O0grenme siirecindeki tiim konular i¢in 6nemli katkilar saglamaktadir.

e BiT’ler, 6grencilerin dikkatini ¢ekmek ve motivasyonunu saglamak igin
secenekler sunmakta, bireysel Ogrenme ihtiyaglar1 ile karsilasmalarini
saglamaktadir.

e BIiT’ler, okul ortami diginda da Ogretme-6grenme materyallerine erisimi
saglama, verilerin hazir bulunuslugunu ve degerlendirilmesini saglama gibi
ozellikleri ile okul ve ev arasinda baglant1 kurmada yardimcidir.

e BIT’ler, ag baglantili 6grenme topluluklarinda bilginin ve uygulamalarin
paylasimina firsat verir.

e Okullardaki bilgi yonetim sistemleri okula onciiliik eder.

e Ogrenme icin oldugu gibi yonetimsel amaglar i¢in de bilgi yonetim sistemleri ile
egitim programinin bitiinlestirilmesi, Ogrencilerin bireysel gelisimlerini

degerlendirmeye yardimcidir.



Yiiksekogretim kurumlarinda yOnetim bilgi sistemlerinin  yapilandirilmasindan
(Frackman, 1996), ders degerlendirme semalarina (Sten, 2000) kadar degisen cesitli
amagclarla kullanilan BIT’in entegrasyonu, dgrenci dgrenmelerini gelistirmek icin smif
ortamindaki 6grenmelerde bilgiye ulasmada ve iletisime yardimci olmada internet ve
bilgisayar uygulamalarinin  kullanilmas1 ve yayginlastirilmas1  siireci  olarak
tanimlanmaktadir (Van Melle, Cimellaro, ve Shulha, 2003). Bir diger tanima gore ise
BIT entegrasyonu, Web’deki bilgi kaynaklar;, CD-ROM lardaki bilgi kaynaklari, coklu
ortam programlari, 0grenme amaglari ve diger araglar da dahil olmak iizere herhangi bir
BIT’in 6grenci 6grenmelerini gelistirmek icin kullanilmasi siirecidir (Williams, 2003).
Earle (2002), BIT entegrasyonunda iiriinden ziyade siirecin 6nemli oldugunu
belirtmistir. Yalin, Karadeniz ve Sahin (2007)’de benzer sekilde BIT entegrasyonunu,
BIT’lerin etkili ve verimli olarak altyapi, &gretim programi ve Ogretme-0grenme
cevrelerini de igine alacak sekilde Ogretme-O6grenme siirecinin her boyutunda
kullanilmasi olarak tammlamslardir. BIT’in 6gretme-6grenme siirecine entegrasyonu
ile ilgili tamimlara bakildiginda tanimlarin bulustugu ortak noktanin, 6grenme ile ilgili
kazammlarin  gergeklestirilmesinde BIT’in bir ara¢ olarak kullanilmasi oldugu

goriilmektedir.

Bilgi ¢caginda sahip olunmasi beklenen problem ¢dzme, elestirel diisiinme, yaraticilik,
aktif ve bagimsiz O6grenenler olma, yasam boyu Ogrenme gibi temel becerilerin
kazandirilmasinda BIT’in 6grenme ortamlarina entegrasyonu o&nemli bir degisken
olarak goriilmektedir. BIT entegrasyonu siireci basta altyapr boyutunu olusturan
teknolojik kaynaklar ve insanglicii boyutunu olusturan paydaglar olmak iizere bircok

0geyi kapsamaktadir.

1.2.1. Bilgi ve iletisim Teknolojileri Entegrasyonu Siirecindeki Paydaslar

Son yillarda birgok gelismis iilke, okullarda BIT entegrasyonu i¢in yatirrm yapmaya
baslamistir (Giilbahar, 2007; Organization for Economic Co-operation and
Development [OECD], 1999). Diinyada basta {iniversiteler olmak {izere bir¢cok egitim

kurumunda BIT’ler egitim ve Ogretim icin yeni modellerin gelistirilmesinde teknik



yardimer olarak goriilmektedir (Ely, Blair, Lichvar, Tyksinski ve Martinez, 1996;
Zandvliet ve Straker, 2001). Ancak BIT’lerin &gretim ydntemleri ve programlar
icerisine entegrasyonu uzun ve yavas bir slire¢ icerisinde gerceklesmektedir (Massy,
2000; Roblyer, 2006). Ciinkii BIT’in entegrasyonu, ¢ok boyutlu olarak incelenmesi
gereken kapsamli bir siirectir (Akbaba-Altun, 2006; DfES, 2001). Bu kapsaml
entegrasyon siirecinin yliksekégretimdeki oncelikli paydaslarint kurum ydneticileri,

ogretim elemanlar1 ve 6grenciler olusturmaktadir (UNESCO, 2005).

Okul yoéneticileri BIT’lerin kullanimi yodniindeki okuldaki degisimi baslatma ve
uygulamada biiyiik sorumluluk sahibidirler. Yoneticiler, BIT entegrasyonu siirecinde
lizerinde en az durulan faktdr olmakla birlikte (Michael, 1998), okul yoneticilerinin
ozellikle miidiiriin destegi olmaksizin BIT entegrasyonunun basarili olmasi s6z konusu
degildir (Schiller, 2003). Okul yoneticileri, BiT’leri kendileri kullandig1 zaman,
okullarda BIT entegrasyonunu daha kabul edilebilir gérmektedirler. Buna bagl olarak,
BIT kullaniminda okul ydneticisinin konu alam bilgisi ile 6gretme-6grenme alani bilgisi
birlestirildiginde BIT entegrasyonuna iliskin calismalar icin ilk adim atilmis olacaktir
(UNESCO, 2005). Yiiksekogretim kurumlarindaki akademik personelin de yonetici
roliine iliskin bakis acis1, yoneticilerin BIT entegrasyonunda o6zellikle altyapinin
saglanmas1 yoniinde énemli oldugu yoniindedir. 1997-2002 yillar1 arasinda BiT’leri
kullanan ve gelistiren, farkli biiyiikliikteki 5 iiniversitede gerceklestirilen bir
arastirmada, yonetim kadrosunda yer alan idari ve akademik personelin bakis agisindan,
BIT girisimlerini kurumsallastirmak igin gerekli teknolojik yapmin olusturulmasinda
gerekli kaynaklara ulasmada yoneticilerin siirece katiliminin énemli oldugu sonucuna
ulagilmistir. Kurum yéneticileri de, 6zellikle BIT projelerine disaridan finansman
saglamalart agisindan kendi katilimlarini 6nemli gormektedirler (Stensaker, Maasen,
Borgan, Oftebro ve Karseth, 2007). BIT entegrasyonunu da igeren okulun gelisiminin
liderleri olarak okul yoneticilerinin, yeni teknolojilerin kapasitelerini anlamaya, kisisel
kullanimlarimda yeterlige sahip olmaya, Ogretim, 6grenme ve yonetimdeki yeni
tekniklerin kesfini cesaretlendiren bir okul kiiltiiri olusturma &zelliklerine sahip
olmalar1 gerekmektedir. Yoneticilerin BIT lerin kullanimi ydniinde okuldaki degisimi
baslatma ve uygulamada sorumluluk almalar1 ve BIT’in 6gretme-dgrenme siirecine

entegrasyonunda karsilagilan sorunlari ¢ozmeleri beklenmektedir (Schiller, 2003).



Yiiksekogretim kurumlarindaki yoneticiler, teknolojinin 6gretme-6grenme siireclerinde
daha etkili ve verimli olarak kullaniminm1 saglamak i¢in, teknolojik degisimi Ogretim
elemanlarimin bakis acisindan anlamali ve Ogretim elemanlarini cesaretlendirici

stratejiler gelistirmelidirler (Surry, 2000).

Yiiksekogretim ogrencilerinin  BIT’lerin  kullanildigi  yeni &grenme ortamlarina
alismalarinda 6gretim elemanlarinin da rolii 6nemlidir (Odabasi, 2000). Ciinkii 6gretim
elemanlarmin  ¢alistiklar1  yiiksekdgretim  kurumlarinda  istlendikleri  gesitli
sorumluluklarindan birisi de Ogretimdir. Etkili ogretici olmak igin Ogretim
elemanlarinin, zengin Ogretim ortamlar1 olusturma, Ogrencileri gozleme ve
degerlendirme, doniit verme, kiigiikk gruplarla 6gretimi gerceklestirme, ders anlatma,
rehberlik yapma, 6gretim programlarini gelistirme ve Ogretimi degerlendirme gibi
cesitli yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir (Clark, Houston, Kolodner, Branch,
Levine ve Kern, 2004). Ogretme-dgrenme siirecinde BiT’lerin ise kosulmasi, dgretim
elemanlarinin tim bu becerileri yerine getirmelerine araci olabilir. Ancak, 6gretim
elemanlarinin  dncelikle, Ogretme-6grenme siirecinde BIT’leri nasil kullanacagin

bilmesi gerekmektedir (Odabasi, 2000).

Ogretim elemanlar1 sadece BIT’leri 6grenme ortamlarina entegre etmede degil tiim
egitim sisteminin degisiminde 6nemli gdrevlere sahiptirler (UNESCO, 2005). Ogretim
elemanlarinin kararlar1, yaklasimlari, inanglar1 ve tutumlari BIT lerin 6gretme-dgrenme
siirecinde kullanimin1 dogrudan etkilemektedir (Andris, 1995; Chen, 2006; Macarthur
ve Malouf, 1991; Yaghi, 1996). Universite ydneticileri de, 6gretim elemanlariimn
Ogretme-0grenme siireglerinde teknolojiyi etkili ve verimli kullanimlarinin mezun

yeterliklerini artiracagi goriistindedirler (Surry, 2005).

Surry (2000), Keller tarafindan gelistirilen DIGD (Dikkat ¢ekme, ilgi Uyandirma,
Giliven saglama, Doygunluk) Motivasyon teorisinden yararlanarak, yiiksekogretimde
Ogretim elemanlarmin teknoloji kullanimindaki motivasyonlarini artirmak amaciyla
cesitli stratejiler gelistirmistir. Bu baglamda, oOncelikle BIT’lerin 6gretime

entegrasyonunun farkinda olmayan pek cok Ogretim elemanmin degisik tiirdeki



BiT’lerin kullannmmin sergilenmesi yoluyla dikkatleri ¢ekilmektedir. Ikinci asama
olarak, BiT’lerin gelistirilmesi ve kullamlmasinin 6grenilmesi i¢in gereken zamani
baska gorevlerini azaltarak yerine getiren bircok Ogretim elemaninin, BIT’lerin
kullanomi ve gelistirilmesi konusundaki ¢abalarim1  6diil mekanizmalar1 ile
gergeklestirme yoluyla ilgileri uyandirilmaktadir. Yiksekogretimde birgok Ogretim
eleman1 teknolojiyi nasil kullanacagini bilmemekte, teknik destek saglanmasi
konusunda ve donanim yetersizligi nedeni ile sorun yasamaktadir. Bu sorunlara iliskin
{iciincii asamada yoneticilerin BIT’lerin 6gretime entegrasyonu igin cesitli egitimler
saglamasi, etkili destek sistemlerini ve altyapiy1 saglamasi gerekmektedir. Bu sekilde
ogretim elemanlarinin giivenleri saglanmaktadir. Yine bir¢ok iiniversite de BIT lerin
kullanimi i¢in o&diil sistemleri bulunmamaktadir. Buna iliskin son asama olarak
doygunlugun saglanmasi amaciyla daha etkili ve verimli 6gretim ve arastirma igin

cesitli glidiileyiciler ve odiiller saglanmasi gerekmektedir.

Alanyazindaki teknolojinin egitime etkili bir sekilde entegre edilmesi ile ilgili yapilan
calismalar incelendiginde, BiT lerin egitime entegrasyonu siirecini, siire¢ igerisindeki
katilimcilarin, 6zellikle de 6gretici konumunda bulunanlarin gereksinimlerini ya da
yeterliklerini inceleyen c¢alismalarin oldugu goézlenmistir. Yapilan arastirmalarla
BiT’lerin egitim ortamlarinda kullammma yénelik Ogretmenlerin ya da ogretim
elemanlarinin olumlu tutum i¢inde olduklar1 (Abu Samak, 2006; Albirini, 2006; Aral,
Biitiin, Unlii, Erdogan ve Unal, 2006; Cagiltay, Cakiroglu, Cagiltay ve Cakiroglu, 2001;
Helland, 2004; Paraskeva, Bouta ve Papagianni, 2008; Sessions, 2006; Torkzadeh,
Chang ve Demirhan, 2006), ancak dgretmenlerin teknolojiyi 6grenme etkinlikleri igin
gerekli gormeksizin kendi geleneksel uygulamalarini desteklemede kullandiklari
(Demiraslan ve Usluel, 2005; Rheaume, 2001) belirlenmis; 6gretmenlerin BIT leri
kendi Ogretimleriyle biitiinlestirmelerini smirlayan faktorlerin ise daha c¢ok zaman
yetersizligi ve egitim eksikligi oldugu belirlenmistir (Andris, 1995; Ertmer, 2001;
Goktas, Yildirim ve Yildirim, 2009; Pelgrum, 2001; Rheaume, 2001; Yalin, Karadeniz
ve Sahin, 2007; Pelgrum, 2001).

Ogretim elemanlarmin BIT’in 8gretme-6grenme siirecinde etkili kullanimina iligkin

etkinlikleri yerine getirebilmelerinde okul c¢apinda hizmetigi egitim c¢alismalarinin
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diizenlenmesi Onemli faktorlerden biridir. Ciinkii 6gretme-6grenme ortamlarina
teknolojinin entegrasyonunda dikkat edilmesi gereken nokta, teknoloji degil, 6gretim
elemaninm niteligidir (Kabakg1 ve Odabasi, 2007). Ogretim elemanlarmnin niteligini
artirmaya yoOnelik yapilmasit planlanan c¢alismalar icin ise Oncelikle Ggretim
elemanlarimin ilgili konuya yonelik egitim gereksinimlerinin belirlenmesi 6nemli olarak

goriilmektedir (Pittas, 2000).

Ogrencilerin ise BIT lere olan yatkinliklar1 bu teknolojilerin derslerde kullanimima olan
taleplerini ve beklentilerini gekillendirmekte, bu beklenti ve talepler &gretim
teknolojilerinin siiflarda kullanilmasi i¢in harekete gegirici birer unsur olmaktadir. Bu
nedenle 6grencilerin gereksinimleri ve talepleri iiniversite yoneticileri agisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Ogrencilerin bakis acisindan, derslerde teknoloji kullanimina
yonelik beklenti ve gorlislerinin elde edilmesi {niversitede egitim kalitesinin
artirilmasina yonelik olarak ileride yapilmasi planlanan caligmalara 1s1k tutmasi

bakimindan olduk¢a dnemlidir (Cagiltay ve Yildirim, 2007).

Tearle (2004), etkili bir BIT entegrasyonu i¢in, BIT entegrasyonunun tiim yonlerini goz
oniinde bulunduran, uygun, esnek, stratejik ve islevsel bir planin olusturulmasi,
gereksinim i¢in Ongoriilen zamana uyulmasi, gelistirilen planin entegrasyon siirecinden
sorumlu tiim paydaslara ulastirilmas;, BIT kullammimi benimseyenlerin mevcut ve
gelisen gereksinimlerinin belirlenmesi ve BIT kullaniminin etkililigini artirmak icin
inceleme, yansitma ve igbirligi ihtiyacinin belirlenmesi gerektigini belirtmistir. Benzer
sekilde Collins (1990), BIT entegrasyonunun sadece yazilim ya da donanimin okullara
getirilmesi olmadigi, onemli olan noktanin teknolojinin egitimde etkin olarak
kullanilmasina yonelik 6gretim programlari, hizmetici egitim, fiziksel ortamin yeniden

yapilanmasi gibi ¢ok sayida bileseni igermekte oldugunu belirtmistir.
1.2.2. Bilgi ve iletisim Teknolojileri Entegrasyonu Bilesenleri ve Gostergeleri
BIT’in dgretme-6grenme siirecine entegrasyonu genel olarak insangiicii kaynagi ve

teknolojik kaynaklar gibi bir¢ok 6geyi kapsamaktadir. Robyler’a (2006) gore bu

bilesenler etkili BIT entegrasyonu yapisi altinda paylasilan vizyon, politikalar,
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standartlar ve program destegi, mesleki gelisim, donanim, yazilim ve diger kaynaklara
erisim, uygun ogretim ve degerlendirme yaklasimlar: ve teknik destek olmak iizere

toplam yedi boyutta toplanmaktadir.

BIT bilesenlerine iliskin bir diger simiflama UNESCO (2005) tarafindan yapilmustir.
UNESCO (2005), BIT entegrasyonu bilesenlerini liderlik ve vizyon, insangiicii,

teknoloji ve uygulama olmak tizere 4 baslik altinda toplamaktadir.

Yukarida siralanan BIT entegrasyonu bilesenlerine iliskin siiflamalar, bashk
anlaminda farklilik gostermesine ragmen igerik olarak farlilik gostermemektedir. Her
iki siniflamada da okullardaki degisiklikleri desteklemek ve BIT entegrasyonunda
ogreticileri aktif kilmak ve olumlu tutum gelistirmelerini saglamak i¢in yoneticilerin ve
ilk adimi atabilmek i¢in de 6greticilerin vizyona ihtiyaglarinin oldugu ve bu baglamda
BIT entegrasyonu siirecinde sorun ¢dzmeye istekli ve gelecegi gorebilen bir liderlik
anlayisinin ve gerektiginde politikalarda radikal degisiklikler yapmay1 goze alabilecek
kadar giicli bir yonetim desteginin Onemi vurgulanmaktadir. Her iki simiflamada
iizerinde durulan bir diger bilesen, BIT entegrasyonu siirecindeki karar vericilerin
ogretmenlerle birlikte, etkili teknoloji entegrasyonunu gerceklestirmeye donik
politikalar1 olusturmalarinin 6nemli olmasidir. Her iki siniflamada 6greticilerin gerek
ogretim etkinliklerini siirdiirdiikleri béliim ile gerekse BIT’leri smifta kullanabilme ile
ilgili icerik ve yontem bilgileri bakimindan zengin kaynaklara sahip olmalar1 ifade
edilmekte, teknoloji ve igerik alani standartlarinin birbirlerini desteklemesi igin
tasarlanmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Yine 6greticilerin mesleki gelisimleri ve
bu gelisimlerinin siirdiiriilebilir olmas: i¢in BIiT’deki yeniliklerin takip edilebildigi,
giincel konularla donatilmis egitimlerin oldugu ve yer, siire ve erisim acgisindan
kisitlilig1r olmayan bir ortam sunulmasi gerekliligi her iki smiflamada {izerinde durulan
konulardandir. Etkili BIT entegrasyonu icin donanim, yazihm ve diger kaynaklara
erisimde Oncelikle okulun yeterli kaynaga sahip olmasi gerektigi, daha sonrasinda ise
okulun bu kaynaklar1 kullanarak &greticilerin BIT kullanimlarim destekleyecek yazilim
ve donanim kaynaklarim1 satin almasi ve siirekli teknik destek saglayarak tamir
problemlerini en aza indirgemesi gerektigi her iki siniflamanin da 6nemle iizerinde

durdugu bir diger bilesendir.



12

Altun (2007), Almanya, ingiltere, ABD, Japonya ve Tiirkiye gibi iilkelerin 6gretmen
egitimi programlarindaki BIT kullanim stratejilerini inceleyerek Tiirkiye’deki 6gretmen
egitiminde BIT entegrasyonu igin oneriler gelistirdigi calismasinda, incelenen tiim
iilkeler icin egitim sistemine BIT entegrasyonu ile Ogretmen egitimine BIT
entegrasyonunun neredeyse aymi konu alanlarina iligkin oldugunu belirtmektedir.
Dolayistyla, 6gretmen egitimindeki BIT entegrasyonu bilesenlerinin ve gostergelerinin
belirlendigi ¢aligmalardaki (Mumcu, Hagslaman ve Usluel, 2008; Odabas1 ve digerleri,
2006; UNESCO, 2002) bilesenler ve gostergeler, genel olarak egitime BIT

entegrasyonuna iligkin bilesenler ve gostergeler olarak ele alinabilir.

UNESCO (2002), 6gretmen egitiminde basarili bir BIT entegrasyonunun gostergelerini;
icerik ve yontem, isbirligi ve ag olusturma, toplumsal konular ve teknik konular olmak

iizere dort ana baglik altinda toplamustir.

"o,
Icerik ve Yontem G/Q
® Ogretme -Ogrenme ’ A
Yontemleri \
«Ogretim Programi

Teknik Konular Isbirligi ve Ag
® Altyapr Olusturma
*Erisim BIT ® Mesleki Gelisim

eKullamim Kolayhg: Entegrasyonu eOgrenme Topluluklari
eTeknik Destek

Toplumsal
Konular

®Saghk
*(Ozel Egitim
*Etik
ePolitikalar

Sekil 1. Etkili BIT Entegrasyonu Modeli ve Gostergeleri (Odabagi ve Digerleri, 2006).
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Odabas1 ve digerleri (2006), bu bilesenlerin ve gostergelerin incelenmesinin bulunulan
topluma gore farklilik gosterebilecegini belirtmis ve her bileseni belirten alt basliklar
ortaya koymustur. Ortaya konan BIT entegrasyonu bilesenleri ve gostergeleri Sekil 1°de

gosterilmektedir.

1.2.2.1. icerik ve Yontem

Icerik ve ydntem, BiT’leri simif ortamu ile biitiinlestirmede en dnemli etmen olarak
belirtilmektedir (UNESCO, 2002). Icerik ve ydntem, dgretme-ogrenme yontemleri ile

ogretim programi konularini igermektedir.

— Ogretme-Ogrenme  Yontemleri: ~ Teknolojinin ~ dgretme-6grenme  siirecine
entegrasyonunda Onemli olan teknoloji kullaniminin sikligi ve yogunlugu degil,
teknolojinin igerige uygun Ogretimsel yaklasim ile bir araya getirilmesidir. Bu agidan
BIT entegrasyonu ogreticinin bir konuyu Powerpoint sunusu ile anlatimindan daha
etkilesimli kullanimlara dogru degisebilmektedir (Robyler, 2006). Diger bir ifadeyle
ogrenme ortamlarinda BiT’lerin etkin kullammu icin &gretmenlerin yontem ve

stratejileri bakimindan yeniliklere ayak uydurmalar1 gerekmektedir.

Ogretme-Ogrenme Yontemleri Gostergeleri:

Ogretmenler icin Ogretme-6grenme yontemleri agisindan gostergeler su sekilde
siralanabilir (International Society for Technology in Education-National Educational
Technology Standarts [ISTE-NETS], 2000; Mumcu, Haslaman ve Usluel, 2008;
Reinhardt, 1995; UNESCO, 2002):
e Disiplinler aras1 ve farkli diizeyde, farkli 6grenme stillerine uygun olarak BIT
kaynaklarimi kullanmak
e lletisim ve sorun ¢dzmede &grencilerin teknolojiyi kolaylastirici bigimde
kullanmalarini saglayacak ortamlar yaratmak
e Ogretim etkinliklerini planlamak, uygulamak, yonetmek ve degerlendirmek igin
BIT kaynaklar1 ve uygulamalarmi kullanmak

e Bireysel aragtirmalar1 cesaretlendirmek icin teknolojiyi kullanmak
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e Degerlendirme sonucu elde edilen verilerin analizi i¢in BIT kaynaklar1 ve
uygulamalarimi kullanmak
e BIT kaynaklar1 ve uygulamalarini kullanarak degerlendirme sonuglarni

ogrenciler, veliler, yoneticiler ve meslektaslar ile paylagsmak.

— Ogretim Programi: BIT’in 6gretme-dgrenme siireciyle biitiinlestirilmesinin Sekil
2’de gosterildigi gibi mikro, orta ve makro olmak iizere {li¢ diizeyde ele alindigi
goriilmektedir. Ders diizeyi mikro diizey olarak kabul edilmekte ve derslerde BIT’in
etkili olarak kullanimi mikro diizey BIT entegrasyonu olarak adlandirilmaktadir. Konu
alami orta diizey olarak kabul edilmekte ve dersin kapsaminda bulunan konularda BIT’in

etkili olarak kullanimi orta diizey BIT entegrasyonu olarak adlandirilmaktadir. Makro

diizey BIT entegrasyonu BIT’in &gretim programu ile biitiinlestirilmesi anlamindadir

(Wang ve Woo, 2007).

Sekil 2. BIT Entegrasyonu Diizeyleri (Wang ve Woo, 2007)

Benzer sekilde Dzidonu (2002), BIT entegrasyonunu minimal, orta ve biitiinciil olmak

iizere ii¢ diizeyde smiflanustir. Minimal diizey BIT entegrasyonunda egitimde BIT
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uygulamalaria iligkin ulusal strateji ya da hareket plam1 bulunmamakta, okullar
entegrasyona kendi se¢imleriyle katilmaktadirlar. Bu baglamda okullar entegrasyon igin
smirh sayidakilerinin Internete bagh oldugu bilgisayarlar almaktadir. Ogrenciler e-posta
kullanmak ve Internet’te gezinmek ya da arastirma yapmak gibi temel bilgisayar
becerilerine sahip iken Ogretmenlerin temel BIT entegrasyonu konusunda egitimi
yoktur. BIT entegrasyonu egitim siirecinin ve 6gretim programinin bir parcasi olarak
goriilmemektedir. Orta diizey BIT entegrasyonunda, minimal diizeyde oldugu gibi
egitimde BIT uygulamalarma iligkin ulusal strateji ya da hareket plam
bulunmamaktadir. Ancak, ulusal egitimde BIT entegrasyonunu stratejik plana
yerlestirme istegi bulunmaktadir. Minimal diizeyden farkli olarak bazi 6gretmenlerin
BIT entegrasyonu hakkinda egitimi bulunmakta ve okullardan bazilari BIT
entegrasyonunu okul yonetimi islevlerinin baz1 o6zelliklerini desteklemek igin
kullanmaktadirlar. Biitiinciil diizeyde BIT entegrayonunda ise, BIT entegrasyonuna
iliskin olarak ulusal strateji ya da hareket plam1 vardir. Okullarda ve diger egitim
alanlarinda stirdiiriilen birka¢ proje bulunmaktadir. Bu tiir projelerde anapara kaynagi
devlettir. BIT entegrasyonu oOgretim programinin biitiiniine yayilnmis durumdadir.
Katilimcr okullarda bilgisayarlarin hepsi internete baglidir ve bilgisayarlar e-posta ve
Web’e gbz atmanin yaninda 6gretimi ve igbirligine dayali 6grenmeyi desteklemek igin
kullanilmaktadir. Egitim siirecinde BIT entegrasyonu tiim alanlari kapsamakta ve

Ogretme-0grenme stirecini desteklemek i¢in kullanilmaktadir.

Temel BIT bilgisinin anlatildign derslerde &grenciler BIT’lere iliskin becerilerini
gelistirebilirler. Ancak, BIT ile biitiinlestirilmis bir dgretim programu ile dgrencilerin
entegrasyon stratejilerine iliskin algilar1 biiyiik oranda degismektedir (Willis ve Sujo
des Montes, 2002). Yiiksekogretimdeki BIT entegrasyonunda da ayri bir ders olarak
teknolojinin 6gretiminden ¢ok 6gretim programina teknolojinin entegrasyonu ile mezun
ogrencilerin yeterliklerinin artacag: belirtilmektedir (Surry, 2005). Dolayistyla, BIT
entegrasyonunda onemli olan &gretim programina BIT’lerin entegre edilmesi degil,

BIT’lerin 8gretim programina entegrasyonudur (Earle, 2002).
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Ogretim Programi Gostergeleri:

Ogretim programina iliskin gostergeleri su sekilde siralamak miimkiindiir (Mumcu,

Haglaman ve Usluel, 2008; Odabasi ve digerleri, 2006):

Ogreticilerin ~ farkli  yaslardaki ve seviyelerdeki &grencilerin  egitim
gereksinimlerini ve yeteneklerini géz dniinde bulundurmalari,

Ogreticilerin dgrencilere programin aktariminda yeni teknolojileri ve toplumsal
kaynaklar1 igeren ¢esitli yollar diistinmeleri,

Ogreticilerin esnek, uyarlanabilir, transfer edilebilir tutumlar sergilemeleri,
Ogretme-6grenme  siirecinde BIT kaynaklar1 ve uygulamalarinin  nasil
kullanilacagina iligkin 6greticiler i¢in standartlarin gelistirilmesi,

Ogreticilerin 6gretme-dgrenme  siirecleri ile BIT’i biitiinlestirmelerine iliskin
standartlarin gelistirilmesi,

Ogreticiler ve oOgrenciler i¢in BIT’in ders ile biitiinlestirilmesine yonelik
standartlarin gelistirilmesi,

Ogreticiler ve dgrenciler icin BIT’in konu alani ile biitiinlestirilmesine yonelik
standartlarin gelistirilmesi,

Ogreticiler ve dgrenciler icin BIT’in 6gretim programm ile biitiinlestirilmesine
yonelik standartlarin gelistirilmesi,

Entegrasyon siirecinin  siirdiiriilebilirliginin ~ saglanmasi1  i¢in  izleme

degerlendirme standartlarinin gelistirilmesi.

1.2.2.2. isbirligi ve Ag Olusturma

Isbirligi ve ag olusturma, dgrenmeyi sinif duvarlarmm Stesine tasimada BIT’lerin

iletisim giliciinden yararlanmay1 ve Ogretmenlerin alanlarina iligkin yeni bilgi ve

becerileri edinmelerinde BIT’lerin etkilerini kapsamaktadir. isbirligi ve ag olusturma,

mesleki gelisim ve 6grenme topluluklar: konularini icermektedir.

— Mesleki Geligim: Etkili bir mesleki gelisim etkinligi olusturabilmek icin BIT’lerin

kullanimi ne kadar gerekli ve onemliyse, BIT’lerin kullaniminin 6grenilmesi ve

ogretme-dgrenme siirecine BIT entegrasyonu igin de mesleki gelisim o kadar énemlidir.
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Ogretmenlerin mesleki gelisiminde BIT’lerin kullannminda amag¢ &gretmenlerin
gereksinimlerine ve amaclarina uygun teknolojileri kullanabilmelerini saglamaktir
(Odabas1 ve Kabakgi, 2007). Ogretmenlerin mesleki gelisimleri ve bu gelisimlerinin
siirdiiriilebilir olmas1 icin BIT’deki yeniliklerin takip edilebildigi, giincel konularla
donatilmis egitimlerin verilebilecegi, yer, siire ve erisim acisindan kisitlilig1 olmayan bir

ortam sunulmasi gerekmektedir (Mumcu, Haslaman ve Usluel, 2008).

Mesleki Gelisim Gostergeleri:

Ogretici ve yoneticiler agisindan mesleki gelisim boyutunda siralanabilecek gdstergeleri
su sekilde siralamak miimkiindiir (Mumcu, Haglaman ve Usluel, 2008; Odabas1 ve
digerleri, 2006):

e Opgreticilerin gesitli elektronik kaynaklardan bilgiye erisim igin uygun stratejileri
kullanmalar1

e Ogreticilerin bilgiyi kaydetmek i¢cin uygun stratejileri gelistirmeleri,

e Ogreticilerin bilgiye erismek ve ydnetmek icin uygun teknoloji araglarini ve
uygulamalarini se¢gmeleri,

e Opreticilerin 6grenme etkinliklerine BIT araglarini entegre etmeleri,

e Yoneticilerin, dgreticilere BIT kaynaklari ve uygulamalar1 hakkinda siirekli ve
giincel konularla donatilmis mesleki gelisim i¢in zaman saglamalari,

e Yoneticilerin, dgreticilere BIT kaynaklarinin ve uygulamalarinin icerige uygun
Ogretimsel yaklagimlar ile smif baglaminda kullanimi ile ilgili hizmet igi
egitimler saglamalari,

e Yoneticilerin, Ogreticilerin  mesleki  gelisime iligkin  gereksinimlerini
belirlemeleri,

e Yoneticilerin, BIT entegrasyonu siirecini iyi planlama ve degerlendirme
konusunda mesleki gelisim etkinlikleri saglamalari,

e Yoneticilerin, 0gretmenler arasinda igbirligini saglamaya doniik akil hocaligi
(mentor) sistemini yapilandirmalari,

e Yoneticilerin, dgretmenlere 6grendiklerini uygulamalari ve kullanmalar1 igin

ortam saglamalari.
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— Ogrenme Topluluklari: Ogrenme topluluklarinda BIT lerin kullanilmasi, hem sinif
icinde hem de sinif disinda gerceklesen dgrenme etkinliklerinde BiT lerin etkilesimli

olarak kullanimini kapsar (UNESCO, 2002).

Ogrenme Topluluklar: Géstergeleri:

Ogrenme topluluklarina iliskin gostergeler arasinda asagida siralanan gostergeler yer
almaktadir (Odabasi ve digerleri, 2006):

e Ogreticilerin bilgisini meslektaslar1 ile paylagimi,

e Ogreticilerin bilgi {iriinlerini tasarlamak, gelistirmek ve degerlendirmek igin

digerleri ile hem bireysel hem de teknolojiler araciligi ile isbirligi yapmalari,

e Opgreticilerin bagkalarinin goriislerine saygili davranmalari,

e Opreticilerin calismaya katilanlara katkilar1 i¢in tesekkiir etmeleri,

e Yoneticilerin teknik altyapiy1 saglamalari,

e Yoneticilerin tiim 6gretmenleri diger meslektaslar ile isbirligi yapma konusunda

cesaretlendirmeleri.

1.2.2.3. Teknik Gostergeler

BIT entegrasyonundaki teknik konular, teknik yeterlikleri, teknik altyapinin hazir
bulunuslugunu ve 6gretim programinin her yerinde teknik destek saglanmasi konularini
icermektedir. Teknik destek gostergeleri, altyapi, erisim, kullanmim kolayhgi ve teknik

destek gostergelerini igermektedir.

— Altyapr: Etkili BIT entegrasyonu icin donamim, yazilim ve diger kaynaklara
erisimde Oncelikle okulun yeterli altyapiya sahip olmasi gerekmektedir. Daha
sonrasinda ise okulun bu kaynaklari kullanarak ogretmenlerin BIT kullanimlarini
destekleyecek yazilim ve donanim kaynaklarini satin almasi ve siirekli teknik destek
saglayarak tamir problemlerini en aza indirgemesi gerekmektedir (Mumcu, Haslaman
ve Usluel, 2008; UNESCO, 2005). BIT entegrasyonu igin gerekli teknolojik altyapinin

saglanmamas1, BIT lerin kullamldig1 6grenme ortamlar1 saglayan kurumlar i¢in dnemli
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engellerden biridir (Mokhtar, Alias ve Rahman, 2006). Bu durum yiiksekogretim
kurumlar1 ve dolayisiyla Ogrenciler arasinda dijital boliinmeye neden olarak
yiiksekdgretimde biitiin olarak kotii etkilere neden olabilmektedir (Barone, 2006). BIT
entegrasyonu siirecinde egitim kurumunun iyi bir teknolojik altyapiya sahip olmasinin
olduk¢a 6nemli oldugu asikardir. Stensaker, Maasen, Borgan, Oftebro ve Karseth
(2007) yaptiklar1 arastirma ile finansman ve altyapi giiciiniin en 6nemli etkili BIT
entegrasyonu gostergelerinden oldugunu belirtmektedir. Benzer sekilde Surry
(2005)’nin ytiksekdgretimde yaptigi ¢alisma ile teknik altyapinin 6gretim elemanlarinin

teknolojiyi sinif ortamina entegre etmenlerindeki en 6nemli onciil oldugu belirlenmistir.

Altyapr Gostergeleri:

Altyapiya iliskin gostergeler su sekilde siralanabilir (Odabasi ve digerleri, 2006):
¢ Yeni teknolojilerle donatilmis bilgisayarlar,
e Yiiksek hizli Internet baglantisi,
e Yeterli 6gretimsel yazilimlar ve 6grenme materyalleri,

e Giivenlik 6nlemlerinin alindig iyi planlanmis teknoloji ortamlari.

— Erisim: BIT entegrasyonunda erisim kavrami, bireylerin  gereksinimleri
dogrultusunda teknik altyapida bulunan araglara ulasabilme Ol¢iistinti tanimlamaktadir.
BIT entegrasyonunda altyapt kadar var olan altyapt imkanlarma 6grencilerin

istediklerinde erisebilmeleri de o derece 6nemlidir (Surry, 2005).

Erisim Gostergeleri:

Erisim boyutuna iliskin gostergeler su sekilde siralanabilir (Mumcu, Haslaman ve
Usluel, 2008; Odabas1 ve digerleri, 2006):
e Okullardaki BIT kaynaklar1 ve uygulamalarma oOgreticilerin ve &grencilerin
erisimi,
e Ogrenciler icin sanal gergeklik uygulamalar1 gibi etkilesimli grenme ortamlari

saglanmast,
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e Ogreticilerin gerekli teknolojileri kullanabilmeleri igin iyi bir planlama
yapilmas1, dgretmen ve dgrencilerin BIT kaynaklari, uygulamalar1 ve iletisim

aglarina erigiminin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

— Kullamm  Kolayhgi: Kullamm kolayhigi BIT entegrasyonu siirecindeki

teknolojilerin kullanimina iliskin yardim hizmetlerini kapsamaktadir.

Kullanim Kolaylhig1 Gostergeleri:

Kullanim kolayligma iliskin gostergeler arasinda sunlar siralanabilir (Odabasi ve
digerleri, 2006):
e Yoneticilerin dgrenciler icin laboratuar ve BIT leri nasil kullanacaklarina iliskin
kullanim kilavuzlar: hazirlamasi,

e Kullanic1 dostu ve uyumlu yazilimlarin kullanilmas.

— Teknik Destek: Ogretme-6grenme siirecinde BIT’lerin kullanilmas: ile BiT lere
iligkin teknik problemler ile karsilasilabilir. Basit teknik sorunlarin ¢oziimiine iliskin her
Ogreticinin egitime gereksinimi vardir. Ancak, Ogreticilerden ¢ok karmasik tani ve
bakim gerektiren problemler ile ilgilenmesi beklenmemelidir. Okullarda siirekli ve
kesintisiz bir teknik destek ile gerekli araclarin tamirini ve degistirilmesinin saglanmasi

gerekmektedir (Mumcu, Haslaman ve Usluel, 2008; UNESCO, 2005).

Teknik Destek Gostergeleri:

Teknik destek gostergeleri su sekilde siralanabilir (Mumcu, Haglaman ve Usluel, 2008;
Odabas1 ve digerleri, 2006):
e Ogretici ve dgrencilerin okulda karsilasacaklar: her tiirlii yazilim ve donanima
iligkin problemlerin aninda teshisi ve bakiminin saglanmasi,
e Teknik destek personelinin saglanmasi,

e Teknik konuda hizmetici egitim saglanmasi.



21

1.2.2.4. Toplumsal Gostergeler

BIT entegrasyonuna iliskin toplumsal konular, BIT lere iliskin yasal kurallara uyulmast,
BiT’lerin saglikli kullanilmasi igin cesitli &nlemlerin alinmasi, 6zel egitime gereksinimi
olan bireylerin BIT’lere iliskin imkanlardan esit derecede yararlanmalari konularini

kapsamakta ve saglik, ozel egitim, etik ve politikalar gostergelerini igermektedir.

— Saghk: Ogrencilerin ve dgretmenlerin BIT araclarinin saghkli kullanimina iligkin
yeterli bilgiye sahip olmamalari, beraberinde bazi saglik sorunlari meydana
getirmektedir. Egitim ortamlarinda BIT’lerin etkin kullanimu i¢in bireylerin fiziksel ve

zihinsel olarak uygun ortamlarda ¢aligmalar1 gerekmektedir (Odabas1 ve Eristi, 2008).

Saghga Iliskin Gistergeler:

Saglik boyutu altindaki gdstergeler su sekilde siralanabilir (Odabasi ve digerleri, 2006):
e Ogrencilerin 6grenme ortamlarinda BiT’leri saglikli sekilde kullanimlarini
kontrol etmeleri,
e Ogreticilerin zararl elektromanyetik radyo sinyallerinin giderilmesi igin uygun
teknolojileri kullanmalari,
e Opreticilerin bilgisayar ve saglik konusunda dgrencileri bilgilendirmeleri,

e Yoneticilerin saglik kurallarina uygun laboratuar kosullarin1 saglamalari.

— Ozel Egitim: BIT’ler, 6zel egitime gereksinimleri olan bireylerin &grenme
yasantilarini kolaylastiran ve zenginlestiren teknolojilerin basinda gelmektedir (Carlson,
1996; Lucner, Bowen ve Carter, 2001; NCTE, 2008; Roberson, 2001). Ozel egitimde
teknoloji kullaniminda teknoloji ile birlikte ona uygun 6gretim yontemlerinin bir arada

kullanim1 ve bunun 6grencinin tiim yasam ortamlarina taginmasi gerekmektedir (Brodin
ve Lindstrand, 2003).

Ozel Egitim Gostergeleri:

Ozel egitime iliskin gostergeler arasinda,
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e yoneticilerin 0zel egitime gereksinimi olan 6grencileri géz onlinde bulundurarak
O0grenme ortamlarini ergonomik ve ulasilabilir olarak diizenlemeleri,
e Ogreticilerin giivenlik 6nlemleri almalari,

e Ogreticilerin giivenligi gelistirme konusunda dikkatli olmalari,

Ogreticilerin 6zel egitim uzmanlari ile isbirligi icinde olmalari,

sayilabilir (Odabas1 ve digerleri, 2006).

— Etik: BIT’ler araciligiyla bilgiye kolay erisim beraberinde etik birtakim

sorumluluklar getirmektedir.

Etik Gostergeleri:

Ogrencilerin BiT lerin kullanimindaki etik kurallar konusunda bilinglendirilmesi igin
egiticilerin BIT lere iliskin etik konularin1 smif ortamina tasimalari, dgrencilerin etik
davranislar sergilemeleri, yoneticilerin mikro ve makro diizeyde BiT’lere iliskin etik
stratejileri belirlemeleri gerekmektedir (Mumcu, Haslaman ve Usluel, 2008; Odabas1 ve

digerleri, 2006).

— Politikalar: BIT entegrasyonu siirecindeki karar vericilerin dgretmenlerle birlikte,
etkili teknoloji entegrasyonunu gergeklestirmeye doniik politikalar1 olugturmalart Gnem
tasimaktadir. Bu politikalar ile kurumlar arasi iliskiler diizenlenmekte, BIT’in etkili
kullanim1 igin calisma ortamlarinda gerekli kosullar saglanmaktadir. BIT kullanma
beklentisinin biitlin ¢aligma alanlarina yayilmasi ve Ogreticilerin ve ogrencilerin
calismalarinin ~ degerlendirilecegi  konusunda kendilerini giivende hissetmeleri

gerekmektedir (UNESCO, 2002).

Politikalara Iliskin Gostergeler:

Politika gostergeleri arasinda asagidaki gostergeler siralanabilir (Mumcu, Haslaman ve
Usluel, 2008; Odabas1 ve digerleri, 2006):
e Yonetimin BIT entegrasyonu ile ilgili giincel politikalar1 takip etmesi,

entegrasyona iliskin mevcut politikalar1 degerlendirmesi,
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e Siirekli yenilik anlayisi igerisinde 6grenen bir 6rgiit olma ¢abasi sergilemesi ve
bu baglamda politikalarini1 6gretim siirecinin paydaslari ile paylagmasi,

e Hizmet i¢i egitim etkinliklerinin planlanmasi ve bu etkinliklerin stirekliliginin
saglanmast,

e Ogreticilerin meslek yasamlarinda BIT kaynaklarini etkili bir sekilde
kullanmalarini destekleyecek politikalar,

e Ogreticilerin entegrasyon siireci ile ilgili calismalarim dikkate alan

degerlendirme politikalari.

BIT entegrasyonuna iliskin bilesenler gdz &niinde bulunduruldugunda BIT
entegrasyonu siirecinin sadece gerekli yazilim ve donanim altyapisinin olusturulmasi
siirecinden ibaret olmadig1 basta insangiicli olmak {izere birgok bileseni igermekte
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, egitim-6gretim siirecini daha da gelistirmek i¢in
dgretme-dgrenme siirecine BIT entegrasyonunda, iiniversitelerde yonetici, 6gretim
elemanlart ve ogrenciler gibi Oncelikli paydaslar dikkate alinarak ¢aligmalarin
planlanmas1 gerekmektedir. BIT entegrasyonu siirecinin yiiksekdgretimdeki ncelikli
katilimcilarini olusturan yoneticilerin, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin rolleri géz
onlinde bulunduruldugunda s6z konusu paydaglarin ortak amag¢ dogrultusunda farkl
sorumluluklarinin ve gorevlerinin oldugu goriilmektedir. Bu siirecin etkili ve basarili
gecmesi ancak, entegrasyon siirecindeki tiim katilimcilarin ortak amag¢ dogrultusunda

esglidiimlii olarak caligmasiyla miimkiin olabilir.

1.2.3. Bilgi ve iletisim Entegrasyonu Modelleri

BIT entegrasyonu siirecinin, siireci olusturan tiim esas bilesenlerin gériinmez bir sekilde
birbirini tamamlayarak olusturdugu bir biitiinliikk ve tamlik siireci oldugu ve basitce
donanim ya da yazilimin siif ortamina getirilmesi ile 6gretme-6grenme siirecinde etkili
olarak kullanildiginin sdylenemeyecegi belirtilmektedir (Earle, 2002). Bu nedenle
ogrenmenin etkililigini etkileyen BIT’lerin etkili kullanim icin gerekli &gretimsel
tasarim, Ogretme-Ogrenme siirecine BIT’lerin entegrasyonu icin gerekli olan
faktorlerden biridir (Mandell, Sorge ve Russell, 2002). Bir¢ok 6gretim tasarimi modeli

ogretim programma BIT’lerin entegrasyonunu planlamada &greticilere yardimei
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olmaktadir. Ornegin, ASSURE (Analyze learners; State the objective; Select method,
media and materials; Require learning participation; Evaluate and revise) modeli
(Heinich, Molenda, Russell, ve Smaldino, 1990), the WebQuests modeli (Dodge, 1997)
ve ICARE (Introduction; Connect; Activity; Reflect; Extend) modeli (Hoffman ve
Ritchie, 1998) cesitli BIT araglarinin ve kaynaklarm o&gretme-6grenme siireci ile
biitlinlestirilmesi icin yol gosterici ilkeler sunmaktadir. Ancak, bu modeller 6gretim
tasarimcist roliindeki ogreticilere, neden kaynaklarin ve BIT araglarmin modelde
belirtildigi sekilde kullanildigina iliskin belirli bir diisiinme ve yargilama firsati
vermemektedir (Wang ve Woo, 2007).

1.2.3.1. Sistematik BIT Entegrasyonu Modeli

Wang ve Woo (2007), BIT entegrasyonu planlarmi tasarlamak icin konu alam

diizeyinde Sekil 3’te gosterilen sistematik modeli gelistirmislerdir.

Problem Durumu |¢—

\ 4

Ogrenme  [*7

\ 4

Gereken Teknoloji [«—

\ 4

Gerekge

\ 4

Stratejiler A

A 4
Degerlendirme

\ 4

Yansitma  [€

|

Sekil 3. Sistematik BiT Entegrasyonu Modeli (Wang ve Woo, 2007)
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Modelde mantiksal bir akis takip edildiginden ve modelin daha ¢ok dogrusal bigimde
diizenlenen bilesenlere sahip olusundan model sistematik olarak nitelendirilmektedir.
Her bir bilesenin gelisimi kendisinden onceki bilesenlerin tamamlanmasindan sonra
gerceklesmektedir. Model, tasarimcilarin bir sonraki bilesene bulunduklari bileseni
tamamladiktan sonra gegebildikleri, esas olarak kolay takip edilebilir bir yapiya sahiptir.
En Onemlisi, model 0Ogretici-tasarimcilara belirgin bir sekilde neden teknolojiyi
kullandiklar1 (gerekce bileseni) ve teknolojiyi nasil etkili biitlinlestirebilecekleri
(stratejiler bileseni) yoniinde sorgulama yapma imkani saglamaktadir (Wang ve Woo,

2007).
1.2.3.2.Teknoloji Entegrasyonu Planlama Modeli
Robyler (2006), 6gretme-dgrenme siirecinde dgreticilerin konu alam diizeyinde BIT’leri

etkili kullanmalar1 amaciyla Sekil 4’te goriilen bes asamali Teknoloji Entegrasyonu

Planlamasi (TEP) Modeli’ni gelistirmistir.

1. Asama:
Olast yarari belirlemek

2. Asama: p 3. Asama:

Amaglari ve Entegrasyon
degerlendirmeleri stratejilerini
belirlemek 4. Asama: belirlemek

Ogretim
b ortamini ‘,
hazirlamak

5. Asama:
Entegrasyon stratejilerini
degerlendirmek ve giincellestirmek

Sekil 4. Teknoloji Entegrasyonu Planlama (TEP) Modeli (Robyler, 2006)
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Modelin birinci agsamasinda dgreticilere 6gretimsel problemler iizerinde diisiinme firsati
verilerek bu problemlerin ¢ézliimiinde teknolojinin kullaniminin gerekli olup olmadigi
konusunda sorgulama yapma imkani verilmektedir. Model, konu alan1 diizeyinde BIT
entegrasyonu modeli olmasi, 6grenme amaglarinin belirlenmesi, 6grenme ortaminda
BIT’lerin kullanimi igin stratejilerin gelistirilmesi, degerlendirme ve yeniden gdzden
gecirme asamalarinin olmasi ve dgreticilere teknolojinin neden gerekli oldugu yoniinde
sorgulama yapma firsati vermesi gibi oOzellikleri ile Wang ve Woo (2007)’nun

gelistirdigi sistematik model ile olduke¢a benzerlik gostermektedir.

1.2.3.3. Teknolojik Pedogojik Icerik Bilgisi Modeli

Mishra ve Koehler (2006), tarafindan gelistirilen ve Sekil 5’te gosterilen Teknolojik
Pedagojik igerik Bilgisi - TPIB modeli (Tecnological Pedagogical Content Knowledge
Model) teknoloji, pedagoji ve igerik arasindaki iliskileri tanimlamada ve teknoloji
entegrasyonuna iligkin yiiriitilen calismalarda kullanilmaktadir (Coklar, Kilicer ve

Odabasi, 2007).

Telknolojil
Ped agojik
igerik Bilgisi

Sekil 5. Teknolojik Pedagojik icerik Bilgisi Modeli (Mishra ve Koehler, 2006)

Sekil 5’te gosterildigi gibi TPIB modelinin temelinde teknoloji, pedagoji ve icerik
olmak {izere ii¢ temel alan bilgisi bulunmaktadir.

e Teknoloji, bilgisayar, Internet, video, tahta, kitap gibi araclari,
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e Pedagoji, 6grenme ve dgretme yontemlerini, stratejileri, sliregleri,
e Icerik, dgrenilecek olan konu alani bilgisini kapsamaktadir.

Bu {i¢ alanin 6gretim siirecinde etkin bir sekilde birlestirilmesini saglayacak egitim
stireclerinin planlamasini amaglayan modelde, 6greticilerin tercih edilen teknolojilerin
neden tercih edildigi yoniinde diisiinmeleri ongoriilmektedir. Bu anlamda, TPIB modeli
sistematik model ve TEP modeli ile teknoloji kullanimi i¢in gerekge goOsterme
anlaminda benzerlik gdstermektedir. Ayrica dgreticilerin ileri diizey teknoloji kullanim
becerilerine sahip olmalar1 ve 6gretme-6grenme siirecinde teknoloji entegrasyonu igin
planlama yapmalar1 gerekliligi yine benzer yonlerdir. Teknopedagojik bir 6gretim
siirecinde teknoloji ile 0gretimi gerceklestiren Ogreticilerin sistematik model ve TEP

modeline benzer sekilde siireci degerlendirmeleri gerekli goriilmektedir.

Aragtirmalar, dogrusal modellerin kullanilmas1 konusunda yetistirilmis G6greticilerin
gercek Ogretimi planlama siireglerine modelleri uygulamada, dogrusal modellerin okul
ortaminda kullaniminin pratik olmamasindan dolay1, isteksiz olduklarini gdstermektedir
(Mishra ve Koehler, 2006; Neiss, 2005). Bununla birlikte belirli 6geler ¢cogu 6grenme
ortaminda esas olarak kabul edilmektedir. Bu 6gelerin anlamli sekilde tasarimu ile etkili

BIT entegrasyonu saglanmis olmaktadir.
1.2.3.4. Genel Model
Wang (2008), konu alani diizeyinde greticilerin dgretme-6grenme ortamima etkili BIT

entegrasyonu i¢in Sekil 6’da goriilen genel modeli gelistirmistir. Genel model, pedagoji,

sosyal etkilesim ve teknoloji olmak {izere ii¢ ana bilesenden olusmaktadir.
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Sosyal
Etkilesim

</

Sekil 6. Genel Model (Wang, 2008)

Model, teknolojinin BIT entegrasyonundaki en temel faktdr oldugunu belirtmekte,
BIT’lerin dgretme-6grenme siirecinde kullanimi baglaminda, teknolojinin saglanmadig
ortamlarda, pedagojik ve sosyal etkilesim ortamlarini biitiinlestirmenin zor olacagini
belirtmektedir. Ancak bununla birlikte, model &grenmenin etkililigini etkileyen en
onemli faktoriin teknolojiye erisim degil, 0gretimsel ve sosyal tasarim oldugunu
vurgulamaktadir. Genel model, diger modellerden farkli olarak dogrusal bir model
degildir. BIT entegrasyonu siirecinde Ogreticiyi daha az smirlandirmakta, BIT
entegrasyonunun olmazsa olmaz ii¢ bilesenini dikkate alarak Ogretmenlere Ggretme-

ogrenme ortamina BIT’leri entegre etmede segenekler sunmaktadir.

1.2.3.5. KAIPODD Modeli

Surry (2005), 6zel olarak yiiksekogretim de etkili BIT entegrasyonu i¢in KAIPODD
(Kaynaklar, Altyap1, Insangiicii, Politikalar, Ogrenme, Degerlendirme, Destek) modelini

gelistirmistir. Modelin genel yapist Sekil 7°de gosterilmektedir.
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Sekil 7. KAIPODD Modeli

Sekil 7°de goriildiigii sekilde kaynaklar, altyap:, insangiicii, politikalar, ogrenme,
degerlendirme ve destek modelin bilesenlerini olusturmaktadir. Yiiksekogretimdeki BIT
entegrasyonuna iliskin gelistirilen bir model olan KAIPODD modeli dogrusal bir model
degildir. Modelde, altyap1 bileseni kaynaklardan 6nce gelmemektedir. Biitiin bilesenler
Sekil 7°de gosterildigi sekilde birbiriyle etkilesimli ve yinelemeli bir diyagram
seklindedir. Modelin, 6gretim progranu diizeyinde BIT entegrasyonu icin gelistirilmis
oldugu ve BIT entegrasyonu yapisi altindaki bilesenleri dikkate alarak etkilesimli bir
yapt sundugu soylenebilir. Modelde insangiicii boyutunda BIT entegrasyonu
siirecindeki paydaslarin rollerinin 6nemli oldugu vurgulanmakla birlikte, 6zellikle
yoneticilerin bu modeldeki tiim bilesenleri dikkate alarak teknoloji entegrasyonunu

planlamalar1 gerekliligi izerinde 6nemle durulmaktadir.

BIT entegrasyonuna iliskin modeller goéz ©Oniinde bulunduruldugunda, BIT
entegrasyonunun Ogretme-0grenme siirecinin temel bilesenlerinin politikalar, altyap,
donanim, yazilm ve diger kaynaklara erisim, teknik destek, uygun Ogretim ve
degerlendirme yaklagimlari ve mesleki gelisim oldugu sdylenebilir. Alanyazinda
dogrusal BIT entegrasyonu modellerinin BIT’lerin dgretme-6grenme siirecine

entegrasyonunda anahtar noktada bulunan G&greticileri smirlandirmakta oldugu
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belirtilmektedir (Mishra ve Koehler, 2006; Neiss, 2005). Buna bagli olarak, BIT
entegrasyonu bilesenlerinin etkilesimli ve yinelemeli bir yap1 i¢inde sunuldugu

modellerin ise daha islevsel olarak goriildiigii sdylenebilir.

1.2.4. Bilgi ve iletisim Teknolojileri Entegrasyonu Siirecindeki Engeller

BIT entegrasyonu siirecindeki engeller; o6zellikle oOgreticilerin 6gretme-6grenme
siirecinde BIT’lerin olanaklarindan tam olarak yararlanmalarmna engel olan her tiirlii
durum olarak tamimlanmaktadir (Gillespie, 2006). Alanyazinda BIT entegrasyonu
stirecini etkileyen bir¢ok engel tanimlanmistir. Williams, Coles, Wilson, Richardson ve
Tuson (2000) tarafindan 6gretme-d6grenme siirecinde BIT kullanimini engelleyen temel
faktorler; bilgi, beceri ve destek eksikligi, BIT lerin eksik olusu ve teknolojiye erigim
seklinde ifade edilmistir. BIT entegrasyonunda karsilasilan en temel sorunun, 26 iilkede
gerceklestirilen bir arastirmanin sonuglarina gore ise bilgisayar sayisindaki yetersizlik

ve 6gretmenlerin bilgi eksikligi oldugu belirlenmistir (Pelgrum, 2001).

Ertmer (2001), dgretmenlerin smiflarinda BIT kullanmalarmi engelleyen faktorleri iki
kategoride toplamistir. Bunlar; teknolojiye erisim, zaman ve teknik destek saglama,
kaynaklar, igerik ve egitim gibi 6gretmenlerin kontrolii disindaki faktorler ile tutumlar,
inanclar, uygulama ve siireklilik gibi 6gretmenlerin kendilerine iliskin faktorlerdir.
Egitimcilerin  inanglart  siniflarindaki  planlama  stillerini  ve uygulamalarini

belirlemektedir.

Ingiltere hiikiimetine bagli olarak ¢alisan, Ingiliz Egitim Teknolojisi ve Iletisim Birligi
(The British Educational Communications Technology Association - BECTA)
tarafindan yapilan diger bir arastirma ile ise ogretimde BIT’lerin kullanilmasini
engelleyen faktdrler dort grupta toplanmustir. Bunlar, (1) BIT kaynaklarma iliskin
faktorler, (2) mesleki gelisim, bilgi ve beceriye iliskin faktorler, (3) tutumsal ve kisisel
faktorler ile (4) kurumsal ve Kkiiltiirel faktorlerdir. Bu faktorler iki diizeyde
incelenmektedir. Birinci diizeydeki faktorler 6greticilerin kendileriyle iliskili iken ikinci
diizeydeki faktorler ise okul ya da kurum ile iligkilidir (BECTA, 2003, Akt: Gillespie,

2006). Ogretici seviyesindeki engeller; zaman sikintis;, BIT kullaniminda kendine
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giivenmeme, gegmiste BIT ler ile ilgili olumsuz deneyimler yasama, is arkadaslar1 ve
ogrencilerinin &niinde rahatsizlik duyma ve statii kaybetme korkusu, BIT kullanirken
siif yonetiminde zorlanma, teknik problemler ile karsilasildiginda ¢6zmek i¢in gerekli
bilgi yetersizligi, teknolojinin 6grenmeyi gelistirmedigi yoniindeki goriisler, alisilagelen
Ogretimsel uygulamalar1 degistirmek i¢cin motivasyon azligi, bilgisayarlarin karmasik
oldugu ve kullaniminin zor oldugu yoniindeki goriisler seklinde siralanmaktadir. Okul
seviyesindeki engeller ise; BIT’lerin eksik olmasi ve BIT kaynaklarini edinme,
kullanma ve bakim fiyatlari, bilgisayarlarin siniflarda bulunmasi gerekirken BIT
laboratuarlar1 gibi ayr1 mekanlarda bulunmasi gibi BIT’lere erisimin olmayisinin
kurumsal faktorlere bagli olmasi, yazilim ve donanimlarin giincel olmamasi, arag
gereclerin glivenilmezligi, teknik destek eksikligi, yonetim destegi eksikligi, liderlik,
planlama ve degisimin uygulanmasinda 6gretmenlerin ve de yoneticilerin katilimini
saglamada kurumsal destek eksikligi, Ogretmenlerin BIT kullanim beceri
seviyelerindeki farkliliklara gdre mesleki gelisim etkinliklerinin olmayisi, BIT lere
iliskin basit becerilerin 6gretimden ziyade BIT’lerin sinif ortamma entegrasyonuna

iligkin mesleki gelisim etkinliklerinin olmayis1 seklinde siralanmaktadir.

BiT’lerin Avrupa okullarindaki etkisinin incelendigi raporda, dgretmenler, okul ve
sistem bakimidan BIT entegrasyonunu etkileyen faktorler belirlenmistir (European
Schoolnet, 2006). Ogretmenlere gore, BIT becerilerindeki eksiklik, yeni teknolojilerin
kullanimindaki diisiik motivasyon ve gilivensizlik ve uygun olmayan Ogretmen
yetistirme yapis1 gibi faktorler, dgretme—Ogrenme siireglerindeki BIT entegrasyonu
engelleri olarak belirtilmektedir. Egitim kurumlarina gore, BIT altyapisindaki eksiklik,
donamimlardaki diisiik kalite ve yetersiz bakim, BIT araclarina smirli ulasim ve uygun
yazilimlarin olmamasi1 BIT entegrasyonu siirecindeki engellerdir. Ayni zamanda,
sistemli planlama ve bakis a¢isinin olmamasindan dolay1 yapilan, okul stratejilerinin
icine BIT ana goriisiinii alan proje deneyimlerinin olmamasi da okullar agisindan
siralanan engeller arasinda yer almaktadir. Son olarak raporda, BIT’in egitime
entegrasyonunda sistem agisindan yasanan engeller olarak, geleneksel egitim
sistemlerinin esnek olmayan yapisi, geleneksel degerlendirmeler, sinirlayici miifredat ve

sinirh 6rgiitsel yap1 belirlenmistir.
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BIT entegrasyonu siirecini etkileyen engelleri belirlemeye yonelik calismalar
incelendiginde BIT entegrasyonu siirecinin altyapi, Ogretim ve degerlendirme
yaklagimlari, mesleki gelisim, teknik destek, erisim ve politikalar gibi bir¢ok bilesenine
iliskin engeller ile karsilasildig1 goriilmektedir. BIT entegrasyonuna iliskin engellerin
belirlenmesi ve incelenmesi tek basina yeterli degildir. Etkili BIT entegrasyonu icin bu
engellerin iistesinden nasil gelindiginin arastirmalarla ortaya konmasi gerekmektedir.
Alanyazin incelendiginde bir tek engel tiiriiniin bile BIT entegrasyonu cabalarina ket
vurdugu goriilmektedir. Entegrasyon siirecinin degisik noktalarinda farkli engeller
ortaya cikabildiginden, egitim kurumlar1 BIT entegrasyonu siirecindeki egitimcileri
desteklemek i¢in ¢esitli engel tiirleri ile bas etmeye iliskin stratejiler gelistirmelidir. Bu
nedenle, etkili BIT entegrasyonu icin eylem planlar1 gelistirmeden &nce siirece iligkin

engellerin ortaya konarak iistesinden gelinmeye c¢alisilmas1 dnemli goriilmektedir.

1.2.5. Bilgi ve iletisim Teknolojileri Entegrasyonu ile Tlgili Arastirmalar

BiT’lerden yararlanarak egitim sistemlerinin kalitesini artirmak amaci ile okullarda
bilgisayarlagma oraninin artmasi, tiim alanlardaki egitimcilerin bilgisayar okuryazari
olmalar1 ve bu teknolojiyi 68renci basarisin1 ve motivasyonunu artirmak i¢in derslerinde
kullanmalar1 gibi beklentilerin artmasi ile birlikte o6zellikle son yillarda BIT

entegrasyonu ile ilgili yapilan ¢aligmalarin artmakta oldugu gézlenmektedir.

BIT entegrasyonuna iliskin ¢alismalar incelendiginde BIT entegrasyonu bilesenlerini
tek tek inceleyen ya da bir ¢alismada birgok bileseni ele alan ¢alismalarin bulundugu
gdzlenmistir. Bu boliimde BIT entegrasyonu siirecinin bilesenlerini birlikte inceleyen
calismalar, nicel yontemle yapilmis calismalar, nicel ve nitel yontemle yapilmis

calismalar ve nitel yontemle yapilmis ¢alismalar basliklar1 altinda incelenmistir.
1.2.5.1. Nicel Yontemle Yapilan Arastirmalar
Alanyazinda nicel yontemle yapilmis arastirmalarin genellikle BIT entegrasyonu

stirecindeki paydaslarin goriislerinin belirlendigi anket teknigiyle yapilan caligmalar

oldugu soylenebilir.



33

El-tigi (2000) tarafindan yapilan anket arastirmasinda 142 tiniversite Ogrencisinin
teknoloji entegrasyonu siirecinde yararlandigi materyallere ve ders i¢inde kullanilan
web sitelerine bakis acilar1 belirlenmistir. Arastirmanin sonuglarinin 6grenci goriisleri
agisindan BIT entegrasyonu bilesenlerinden dgretme-dgrenme yontemleri, erisim ve
altyap1 bilesenlerine vurgu yaptig1 belirlenmistir. Ogrencilerin BIT temelli materyalleri
kullanmalarindaki en olumlu etkiyi olumlu rehberlik, kaliteli i¢cerik sunulmasi, zengin
materyaller, materyallere erisim kolayli1 ve iletisim kolaylig1 gibi faktorler yaparken,
Ogrencilerin motivasyonlarmin olmayisi, altyapr eksikligi, bilgisayar kullanma
becerilerinin yeterli olmayist ve zaman sikintist gibi faktorlerin en olumsuz etkiyi

yaptig1 belirlenmistir.

Rheaume (2001) tarafindan yapilan anket g¢aligmasinin amaci ise Ogretmenlerin
eristikleri BIT entegrasyonu seviyesini belitlemek ve BIT’lerin 6gretime
entegrasyonundaki faktorleri arastirmaktir. Arastirmada 183 Ogretmen tarafindan
cevaplandirilan kapali uglu bir anket kullanilmistir. Bir entegrasyon diizeyi indeksi
olusturularak teknoloji kullanimi, 6gretmenlerin teknolojiyi algilamalar1 ve pedagoji ile
birlestirilmistir. indeks, Ogretmenleri, baslatma, uyarlama, biitiinlesme ve yenilik
diizeylerinde kendi toplam sonuclarina dayanarak smiflandirmada kullanilmistir.
Aragtrmanin  bulgular1 BIT entegrasyonu siirecinde anahtar konumda bulunan
dgretmenlerin bakis acisindan BIT entegrasyonu bilesenlerinden uygun &gretim ve
degerlendirme yaklasimlar1 ve mesleki gelisimin Onemini vurgulamaktadir. Bu
calismadaki katilimec1 6gretmenlerin  ¢ogunlugunun uyarlama seviyesinde oldugu,
ogretmenlerin teknolojiyi Ogrenme etkinlikleri icin gerekli gormeksizin kendi
geleneksel uygulamalarini desteklemede kullandiklart belirlenmistir. Ogretmenlerin
dortte iigiiniin, BIT leri kendi 6gretimleriyle biitiinlestirmelerini engelleyen faktorlerin,

zaman yetersizligi ve egitim eksikligi oldugu belirlenmistir.

Diger bir anket calismasi ise Helland (2004) tarafindan yapilmistir. Arastirmada amag,
Kanada’nin bir eyaletinde ortadgretim kurumlarma BIT entegrasyonu konusunda
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin inang ve bakis acilarinin incelenmesidir. Calisma

bir ortadgretim kurumundaki mevcut teknoloji kullanimma odaklanmaktadir. Veriler
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hazirlanan bir anket araciligiyla 6gretmenlerden ve okul yoneticilerinden toplanmustir.
Arastirmanin  sonuglar1 BIT entegrasyonu bilesenlerinden uygun &gretim ve
degerlendirme yaklasimlar1 ile mesleki gelisimin Onemi {izerinde durmaktadir.
Arastirma ile, 6gretmenlerin bilgisayar kullanmada yeterli olduklar1 inancinda olduklari
ancak BIT entegrasyonunda yeni fikirlere ve stratejilere ihtiyag duyduklari ortaya

konmustur.

BIT entegrasyonu bilesenlerinden uygun 6gretim ve degerlendirme yaklasimlar: ile
mesleki gelisimin dnemine vurgu yapan bir diger ¢calisma Demiraslan ve Usluel (2005)
tarafindan yapilmistir. Arastirmada ilkogretim okulu &gretmenlerinin  BIiT’lerin
Ogretme-0grenme siirecine entegrasyonundaki durumlar1 belirlenmeye ¢aligilmastir.
Arastirma grubu ilkdgretim okullarinda gorev yapmakta olan 114 6gretmenden
olusmaktadir. Veriler, aragtirmacilar tarafindan gelistirilen bir anket araciligiyla
toplanmustir.  Verilerin  ¢Oziimlenmesi sonucunda Ogretmenlerin  ¢ogunlugunun
bilgisayar kullanabilmesine karsin BIT’in dgretme-6grenme siirecine entegrasyonuyla
ilgili herhangi bir etkinlikte bulunmadiklar1 ve alisageldikleri yontemleri kullanmay1

tercih ettikleri belirlenmistir.

Surry (2005) tarafindan yapilan aragtirmada ise yiiksekdgretimde teknoloji
entegrasyonu i¢in bir model gelistirmek amaclanmistir. Arastirmada, teknoloji
entegrasyonunu etkileyen faktorleri dekanlarin bakis agisindan belirleyebilmek adina
126 iiniversitedeki egitim fakiiltesi dekanlarina anket uygulanmistir. Arastirmada %48
geri doniis saglanmustir. Arastirma ile BIT entegrasyonu bilesenlerinden 6zellikle
altyapinin yiiksekdgretimdeki BIT entegrayonu icin en énemli faktor oldugu, altyapidan
sonra, teknik destek, 6gretim elemanlart i¢in odiillendirme sistemleri, farkindalik ve
mesleki gelisimin de BIT entegrasyonu siirecindeki diger dnemli faktdrler oldugu

sonucuna ulasilmustir.

Yalin, Karadeniz ve Sahin (2007), BIT’in egitime entegrasyonunda dgretmenlerin ve
okul yoneticilerinin karsilastiklar: engelleri belirlemek amaciyla, Tirkiye’deki en az bir
BIT sinifi bulunan 227 ilkdgretim okulunda 2270 dgretmen ve 227 miidiir ile bir anket

arastirmas1 gerceklestirmistir. Arastirmanin bulgular1 BIT entegrasyonu siirecinin
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bilesenlerinden mesleki gelisim, altyapt ve teknik destek bilesenleri iizerinde
durmaktadir. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin ve &gretmenlerin, BIT
entegrasyonu siirecinde en ¢ok karsilastiklari engellerin, BIT’lere iliskin egitimlerin
yeterli olmayisi, donanim eksikligi ve teknik destek eksikligi oldugu belirlenmistir.
Okul midiirlerinin, bu engellere ek olarak, 6gretmenlerin yetersiz bilgisayar bilgisi ve
becerilerine sahip olmalar1 ile eski donanimlarin BIiT entegrasyonu oniindeki diger
engeller olarak belirttikleri, 6gretmenlerin ise elektronik materyallerin gelistirilmesi
igin yeterli zamanin olmamasim1 ve BIT araglarinin  kullaniminin planlanmasi
konusunda problem yasanmasini yasanan diger engeller olarak belirttikleri

belirlenmistir.

Mueller, Wood, Willoughby, Ross ve Specht (2008) tarafindan yapilan arastirmada,
BiT’leri 6gretme-6grenme siireglerine entegre eden Ogretmenler ile etmeyen
Ogretmenler arasindaki farklar ortaya konmaya calisiimaktadir. Aragtirmada, Kanada’da
bulunan 185 ilkokul ve 204 ortaokul Ogretmeni ile bir anket arastirmasi
gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonuglar1 BIT entegrasyonu bilesenlerinden mesleki
gelisim, teknik destek, Ogretim yoOntemleri ve degerlendirme bilesenlerine vurgu
yapmaktadir. BIT’leri &gretme-dgrenme siireglerine entegre eden oOgretmenler ile
etmeyen Ogretmenler arasindaki farklar, i) BIT’ler ile olumlu 6gretim deneyimleri
yasamis olmak, ii) BIT’leri kullanim kolayhigi, iii) BIT’lerin dgretim araci olarak
kullanim1 y6niindeki inang, iv) mesleki gelisim, v) motivasyon, vi) teknik destek ve vii)

Ogretim yeterliligi olarak belirlenmistir.

Giilbahar (2008) tarafindan, 6gretmen adaylarmin ve dgretim gorevlilerinin BIT leri
kullanma seviyelerini belirlemek amacgli yapilan anket arastirmasinda, Ogretmen
adaylarinin teknoloji kullanimlarimi gilidiileyen faktorler belirlenmis ve etkili teknoloji
kullanimi igin dneriler sunulmustur. Ogretmen adaylar1 ve 6gretim elemanlar1 her ne
kadar &gretme-6grenme siireglerinde BIT’leri kullanma isteklerini dile getirseler de,
bulgular 0gretmen yetistirme programlarmin sinif i¢i ve disi etkinliklerinde uygun
ogretim teknolojileri ve bilgisayar uygulamalarini saglamada basarisiz oldugunu
gostermektedir. Arastirmanin bulgulari, BIT entegrasyonu bilesenlerinden 6gretim

yontemleri ve degerlendirme, mesleki gelisim ve altyapt bilesenlerine vurgu
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yapmaktadir. Arastirma ile dgretme-dgrenme siirecinde BIT lerin kullanimini etkileyen
tic faktor ortaya konmaktadir. Bu faktorler; (1) Ogretim programinda teknoloji
kullanilan derslerin niceligi ve niteligi, (2) yetersiz 0gretmenler ve yetersiz hizmetici

egitim, (3) yetersiz teknolojik altyap1 seklinde siralanmaktadir.

Tanyeri (2008) tarafindan yapilan doktora tez c¢alismasinda, Egitim Fakiiltelerinin
ilkdgretim Matematik Ogretmenligi programinda 6grenim géren dgretmen adaylarinin
goriislerine dayali olarak, ilkdgretim matematik Ogretimine BIT entegrasyonunun
tasarlanmasina yardimei olacak bir gergeve gelistirmek amaglanmistir. Arastirmada,
Tirkiye'de 2007-2008 6gretim yil1 bahar doneminde tiim devlet tiniversitelerinin Egitim
Fakiiltesi'ndeki ilkdgretim Matematik Ogretmenligi programlarinda Sgrenimlerine
devam eden 1772 &grencinin 1255'ine ulasilmistir. Ogretmen adaylarinin matematik
ogretimine BIT entegrasyonuna yonelik olarak igerik ve yontem, isbirligi ve ag
olusturma, toplumsal konular ve teknik konular boyutlarindaki goriisleri alinmis, bu
gostergeler ile teknolojik arag-gere¢ kullanma diizey ve sikligi, bilgi okuryazarlig
yazilimlarinin kullanma diizey ve siklig1, matematik 6gretimi alanina iliskin yazilimlari
kullanma diizey ve siklig1 arasinda bir iliski bulunamamistir. Gostergelerin tamami
hakkinda katilimcilarin olumlu goriis bildirdikleri; ancak katilimcilarin géziinde 6nem
strasinin teknik konular, toplumsal konular, isbirligi ve ag olusturma, igerik ve yontem
bi¢ciminde oldugu goriilmiis, tiim gdstergeler baglaminda erkeklerin kadinlara gore daha

olumlu goris bildirdikleri belirlenmistir.

Akbulut (2008) tarafindan yapilan doktora tez ¢alismasinda ise 0gretmen adaylarinin
bakis agisindan Tiirkiye’deki Egitim Fakiiltelerinin BIT gostergeleri agisindan ne
durumda olduklar1 belirlenmeye ¢alisilmistir.  Arastirma, tarama modeli ile
gerceklestirilmis ve veriler Tiirkiye’deki 6 {niversitedeki 5371 Egitim Fakiiltesi son
stif Ogrencisinden 2672’sinin, kisisel bilgi formu ve 75 sorudan olusan anketi
cevaplamasi ile toplanmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde betimsel istatistikler, ic
tutarlilik katsayilari, estest varyans testleri, t testi ve tek faktorlii varyans analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Arastirmanin sonucglarinda, 6gretme-0grenme yontemleri,
Ogretim programlari, mesleki gelisim, 6grenme topluluklari, altyapi, erisim, kullanim

kolaylig1, teknik destek, saglik, etik, politikalar ve 6zel egitim olmak iizere 12 baslik
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altinda incelenen BIT gostergelerinden mesleki gelisim hari¢ tamaminda katilimcilarin
mevcut durumu oldukca olumsuz degerlendirdikleri, mesleki gelisim baglaminda ise
olumlu degerlendirmelerde bulunduklar1 gériilmiistiir. Ogretme-6grenme ydntemleri,
kullanim kolayligi, teknik destek, politikalar ve 6zel egitim bakimindan erkeklerin,
mesleki gelisim ve etik bakimindan ise kadinlarin daha olumlu goriis bildirdikleri
belirlenmistir. Universite ve bdliim bazinda yapilan incelemelerde, gostergeler
hakkindaki goriislerin hem tiniversiteye, hem de boliime gore anlamli derecede farklilik
gosterdigi, gostergelerin birbirleriyle yakindan iliskili olmasi nedeniyle bir gosterge
baglaminda ¢ok basarili olan bir iiniversitenin, diger gostergede oldukca basarisiz
oldugu durumlarla nadiren karsilagildigi, 6zellikle Tiirk Dili, Egitim Bilimleri, Giizel
Sanatlar Egitimi ve Ilkogretim Siif Ogretmenligi  béliimlerinde  teknoloji
entegrasyonunun cesitli boyutlarinda sikintilar yasandigr goriilmiistiir. Son olarak,
kalinan mekanda bilgisayar sahibi olmanin ya da bilgisayar deneyiminin gostergeler
hakkindaki goriisleri yordamadig1 ancak ders ile ilgili etkinliklerde bilgisayar kullanma

sikliginin gostergelere iliskin goriisler iizerinde olumlu etkisi oldugu goriilmiistiir.

1.2.5.2. Nicel ve Nitel Yontemle Yapilan Arastirmalar

Alanyazinda BIT entegrasyonu siirecindeki ¢esitli boyutlarin, nicel ve nitel ydntemlerin

bir arada kullanilmasi ile incelendigi calismalarin oldugu belirlenmistir.

Guo (2006) tarafindan yapilan ¢alismada nicel ve nitel yontem bir arada kullanilmistir.
Calismanin nicel verileri anketler araciligiyla, nitel verileri ise goriisme ve gozlemler ile
toplanmustir. Arastirmanin amaci, Kanada British Universitesi’'ndeki bir 6gretmen
egitim programindaki BIT okuryazarligi uygulamalari ve sorular ile ilgili bir anlay1s
gelistirmektir. Arastirmada arastirilan BIT okuryazarligma iliskin degiskenler; BIT
yeterlikleri {izerindeki program etkisi, cinsiyet ve BIT okuryazarhg, yas ve BIT
okuryazarlig, teknoloji ve BIT okuryazarhgma iliskin tutumlar, BIiT kullaninm
tizerindeki program etkileri seklindedir. Arastirmadaki veriler, arastirma ekibi
tarafindan, 2001-2002 ve 2003-2004 yillarinda Kanada British Universitesi, Egitim
Fakiiltesi’ndeki Ogretmen adaylarindan, genis Olcekli program oOncesi ve program

sonras1 uygulanan anketler ile toplanmustir. Veriler, 6gretmen adaylartyla yapilan
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goriismeleri, kurslardaki Ogretmen adaylarima yapilan goézlemleri ve Ogretmen
adaylarinin kiiciik ders anlatimlarinin bulundugu video ¢ekimlerini kapsamaktadir.
Aragtirmanin verileri analiz edilirken hem nicel hem de nitel analiz yontemleri
uygulanmistir. Calismanin sonuglari, BIT entegrasyonu bilesenlerinden uygun 6gretim
ve degerlendirme yaklagimlar1 ve mesleki gelisim ile iligkilendirilebilir. Bulgular, erkek
ve bayan 6gretmen adaylarinin BIT yeterliklerinin program sonunda belirgin bir sekilde
artigini  gdstermistir. Erkek oOgretmen adaylarinin BIT yeterligi, bayan &gretmen
adaylarindan daha yiiksek cikmistir. Bayan Ogretmen adaylarinda daha yiiksek bir
ilerleme kaydedilmesine ragmen, program sonunda iki cinsiyet arasindaki fark erkekler
lehine olmustur. Program sonunda &gretmen adaylarinm BIT kullanimlarina iliskin

tutumlarinin da olumlu yonde gelistigi goriilmiistir.

Nitel ve nicel yontemlerin birlikte kullanildigi, Chen (2006), tarafindan yapilan bir diger
arastirmada ise “Kuzey Taiwan yiiksekogretim ortammda dil 6gretiminde Ingilizce
ogretmenlerinin BIT kullammim ne tiir faktorler etkilemektedir?” sorusuna cevap
aranmaktadir. Calismanin nitel kismi 11 &gretmenin BIT’i dil 6gretimine entegre
etmeleri ile ilgili deneyimlerini agiklamaktadir. Cok degiskenli bir hipotez modeli;
yapisal esitlik modeli kullanilarak ¢alismada kullanilan degiskenler analiz edilmistir.
Sonug olarak 6gretmenlerin egitiminin, sinif i¢i pedagojisinin ve algilama yeteneginin
BIT kullaninu iizerinde dogrudan etkisi oldugu, 6te yandan kurumsal destegin, yapisal
diisiinme, inan¢ ve tutumlarin da dolaylt etkisi oldugu goriilmiistiir. Kisaca ¢alismanin
nitel ve nicel bulgular1 dil 6gretimine BIT entegrasyonunun gerekli oldugunu ortaya
koymakta ve BIT entegrasyonu siirecinde anahtar konumda bulunan dgretmenlerin
mesleki gelisiminin BIT entegrasyonu siirecindeki nemli faktdrlerden biri oldugu

vurgulanmaktadir.

Akbaba-Altun (2006), tarafindan yapilan arastirmada, Tiirkiye'deki egitim sisteminde
BIT entegrasyonunun gerceklestirilmesi ile ilgili sorunlarin belirlenmesi amaglanmustir.
17 okul midiiri, 15 formator Ogretmen ve 151 ilkdgretim miifettisinden yari
yapilandirilmis goriismeler ve anketler araciligiyla veri toplanmustir. Yapilan igerik
analizi sonucunda BIT entegrasyonu ile ilgili 6geler altyap, personel, 6gretim programu,

yonetim ve denetim olmak iizere bes baslik altinda toplanmistir. Altyapr basliginda
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fiziksel ortam, arag-gere¢ yeterligi, giivenlik, bilgisayar arizalar1 ve bakimi, personel
basliginda personel yetersizligi ve yetismis Ogretmen eksikligi, 6gretim programi
basliginda, etkinlik gelistirme ve uygulamada Ogrenci gereksinimlerinin g6z ardi
edilmesi, mevcut yazilimlarin dil ya da seviye baglaminda 6grenme kazanimlar ile
paralellik gdstermemesi, dgrencilerin BIT yeterligini degerlendirmede acik kriterlerin
bulunmamasi, smiflarin asir1 kalabalik olmasi ve uygulama i¢in zaman yetersizligi gibi
sorunlar, yonetim boyutunda gerek okul yonetiminin ilgisizligi ve bilgisizligi, gerekse
merkezi yonetim ile yerel yonetim arasindaki iletisimsizlik ve uyumsuzluktan
kaynaklanan sorunlar, denetim boyutunda ise BIT’lerin kullamldigi smiflarin
denetlenmesi i¢in oturmus kriterlerin ve yeterli zamanin olmamasi gibi sorunlara
deginilmistir. Céziim Onerileri arasinda altyapinin BiT leri 6gretim etkinliklerinde daha
etkin kullanabilmeyi kolaylastiracak bicimde gelistirilmesi ve formatér O6gretmenler,
okul yoneticileri, denetgiler ve Ogretmenler i¢in siirekli planli ve giincel hizmetici

egitim etkinlikleri diizenlenmesi gosterilmistir.

Brill ve Galloway (2007) tarafindan yapilan arastirmada anketler ve goriismeler yoluyla
ABD’deki bir devlet iiniversitesindeki Ogretim elemanlarinin BiT’leri siniflarinda
kullanim diizeyleri ve tutumlar1 belirlenmeye calisilmistir. Geri dénen 53 anketteki
kapal1 uclu sorular betimsel istatiksel yontemlerle analiz edilirken, anketteki agik uglu
sorular ve yapilan alti goriismedeki agik uglu sorular nitel analiz teknikleri ile analiz
edilmistir. Bulgular simdiki ve gelecekteki teknoloji kullanimindaki yenilikler,
teknolojinin 6gretme ve 6grenme iizerindeki olumlu etkileri ve teknoloji kullanimindaki
onemli engeller olmak {izere ii¢ tema altinda toplanmistir. Arasirmada, Ogretim
elemanlarinin en ¢ok projeksiyon cihazi ve Interneti kullanmakta olduklari, gelecekte
ise bilgisayarlarin birbiriyle baglantili oldugu yapilar ile ¢alismak istediklerini dile
getirikleri  belirlenmistir. Ogretim elemanlarmin  BIT’lerin  kullammuyla  birlikte
Ogretimlerinin ve 6grenci 6grenmelerinin olumlu yonde gelistigini belirttikleri, 6zellikle
e-posta kullanimiyla sinif igindeki etkilesimlerinin sinif disina da tagindigini belirttikleri
belirlenmistir. Altyap1 eksikliginin ve var olan donanimlara erigimin kisith olusunun ise
BIT entegrasyonu 6niindeki en dnemli engeller olarak gériilmekte oldugu belirlenmistir.
Arastirma bu sonuglari ile BIT entegrasyonu bilesenlerinden 6gretme-dgrenme

yontemleri, mesleki gelisim, altyap1 ve erisimin 6énemini vurgulamaktadir.
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Goktas, Yildirnm ve Yildirim (2009) tarafindan yapilan arastirmada, Tiirkiye’deki
hizmet dncesi dgretmen egitimi programlarina BIT entegrasyonundaki temel engelleri
ve olas1 kolaylastiric1 faktorleri ortaya koymak amaciyla, Tiirkiye’deki 63 Egitim
Fakiiltesi’nden anketler ve goriismeler yoluyla veri toplanmistir. Bu baglamda, 53
egitim fakiiltesi dekani, 111 o6gretim elemani ve 1330 Ogretmen adayina anketler
uygulanmig, 6 6gretim eleman1 ve 6 Ogrenci ile gorlismeler yapilmistir. Caligmanin
bulgular1 BIT entegrasyonu bilesenlerinden altyap: ve mesleki gelisim iizerine vurgu
yapmaktadir. Arastirmada, hizmet i¢i egitim eksikliginin, uygun yazilim ve materyal
eksikliginin  ve donanim eksikliginin hizmet Oncesi O8retmen yetistirme
programlarindaki esas engeller oldugu belirlenmistir. Teknoloji planlamasinin olmasi
ise BIT entegrasyonu siirecinin olas1 kolaylastiric1 faktorleri arasinda en ¢ok belirtilen

stratejidir.

1.2.5.3. Nitel Yontemle Yapilan Arastirmalar

BIT’lerin egitime entegrasyonuna yonelik nitel yontemle yapilmis ¢alismalarin, genel
olarak goriismelerden ozel olarak ta, BIT entegrasyonu siirecinde anahtar konumunda
bulunan O6gretmen ya da Ogretim elemanlar1 ile yapilmis goriismelerden olustugu

belirlenmistir.

Di Petta (2004) tarafindan yapilan “Yiiksekogretimde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Politikalarinin Gelistirilmesi” adli ¢alismada, bilgi ve iletisim i¢in politika aragtirma ve
planlamasi yapilan Kanada, Ontario, Brock Universitesi’nde arastirmacinin igeriden biri
olarak goriisleri belirtilmistir. Arastirmanin amaci, bir yiiksekdgretim kurumunun BIT
politika arastirma ve gelistirme cabalarini, bu siire¢ iginde yer alan bireylerin bakis
acilarindan yola ¢ikarak incelemektir. Arastirmada, Brock Universitesi'nde bilgi
teknolojisi iizerine g¢alisan personel ve bir grup Ogretim elemani ile yapilan yari-
yapilandirilmig goriismeler yapilmistir. Veriler timevarim analizi ile analiz edilmis ve
BiT’lere iliskin politikalarin gelistirilmesine ydnelik dort tema ortaya konmustur. Bu
temalar; (1) agik¢a ortaya konan kurumsal BIT vizyonlarinin énemi (2) BIT ler igin

politika ile destek saglama ve gelistirmede kurumsal liderlik ve tarafliligin roli (3)
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BiT’lerle ilgili politika gelistirme ve uyarlamaya iliskin kurumsal ydnetim stilleri ve
sistemleri arasindaki iliski (4) politika gelistirme hakkinda BIT’leri gelistirme siirecine
iliskin kurumsal inanglarin etkisi seklinde siralanmaktadir. Arastirmaya katilanlarin
deneyimleri ve bilgiyi algilamalari, duruslar1 ve onerileri gittikge karmagik bir hal alan
yiiksekogretim ortaminda ileride gergeklestirilebilecek BIT politika gelistirmesi

siireclerinin nasil olacagina yonelik baslangi¢c noktasi sunmaktadir.

Sessions  (2006) tarafindan yapilan “Pedagojik  Uygulamalarda  Teknoloji
Entegrasyonunun Etkileri” adli bir diger goriisme arastirmasinin amaci, teknolojinin
O0gretmenin roliinii ve egitimsel uygulamalarini nasil degistirdigini veya etkiledigini
belirlemektir. Calismada, 9 6gretmen ile goriisme yapilmis ve teknoloji kullaniminin
egitimeiyi kendi 6gretimi i¢inde bir kesif yolculuguna ¢ikarmakta oldugu belirlenmistir.
Arastirmanin sonuglar1, BIT entegrasyonu siirecinin bilesenlerinden 6gretme-dgrenme
yontemleri boyutuna vurgu yapmaktadir. Goriisiilen Ogretmenlerin, teknolojinin
Ogretimsel uygulamalardaki en 6ncelikli etkisinin derslerin tasarimina olanak vermesi,
ders yapilarinin esnek olmasini saglamasi ve iletisimin artmasina firsat vermesi

goriisinde olduklar1 belirlenmistir.

Hennessy, Ruthven ve Brindley (2005) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin
bakis agisindan BIT entegrasyonunu engelleyen ya da kolaylastiran faktorleri
belirlemek amaglanmistir. Arastirmada 18 farkli odak grup goriismesi yapilmustir.
Calismada, BIT entegrasyonunu etkileyen faktorlerin egitim politikalari, &gretim
programi, ders konularmin teknolojiye uyarlanmasi, altyapt ve yonetim anlayisinin
oldugu belirlenmistir. Arastirmanin sonuglar1 BIT entegrasyonu siirecindeki bircok
bilesene vurgu yapmakla birlikte, o6zellikle BIT entegrasyonu siirecine iliskin
politikalarin, yonetim anlayisinin ve mesleki gelisimin 6nemini vurgulamaktadir. Farkli
kurumlarin farkli bigimlerde entegrasyon siiregleri yasadigi ve bu nedenle BIT
entegrasyonunda bir standartlagmaya ihtiya¢ oldugu belirtilmektedir. Ogretme-6grenme
siireclerinde  anahtar konumda bulunan &gretmenlerin  deneyimlerinin  BIT
entegrasyonunda onemli bir yere sahip oldugu ve Ogretmenlerin branslaria iliskin
uzmanliklar1 ile BIT’lere iliskin becerilerinin basarili bir sekilde biitiinlestirilmesi

gerektigi belirtilmektedir. Ogretmenler dgretme-6grenme siireclerine BIT leri basarili
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sekilde entegre edebilmek i¢in yeni stratejiler gelistirmeye ve bu stratejileri denemeye

ihtiya¢c duymaktadirlar.

Gortismeler ve dokiiman analizlerinin veri toplama teknigi olarak kullanildig: bir diger
nitel arastirmada ise BIT lerin 6gretme-6grenme amagli kullanimi, giincellestirilmesi ve
entegre edilmesi baglaminda yiiksekdgretimdeki BIT uygulamalarinda 6nemli olan
faktorler analiz edilmistir. Bunun icin, 1997-2002 yillar1 arasinda BiT leri kullanan ve
gelistiren farkli biiyiikliikteki bes iiniversitede calisilmistir. Her bir {iniversitede, BIT
konusundaki anahtar karar vericiler ve paydaslar ile 15 gorlisme yapilmistir. Strateji
planlarma ve BIT entegrasyonuna iliskin belgeler incelenmistir. Arastirmada,
entegrasyon siirecinin  yOnetimsel ve organizasyonel kismina bakildigindan
ogrencilerden veri alinmamustir. Arastirma, Norveg yiiksekogretim kurumlarinin BIT
kullanimyla 1ilgili yeterli ekonomik kaynaklara, gelismis teknik altyapiya ve teknik
destek yapisina sahip oldugunu gostermektedir. Ancak, BITler ile ydnetimsel gelisim
konular1 ve insan kaynaklar1 yonetimi arasinda baglanti kurma girisimleri basarisizdir.
Sonug¢ olarak, aragtirmada Norve¢ yiiksekogretiminde Ogretme-6grenme silirecinde
BIT’lerin daha etkili rol almasi isteniyorsa pedagojik konularm ve insangiicii geligimi
boyutlarinin baglantilarinin daha iyi yapilmasi gerektigi belirtilmektedir. Bu anlamda
calisma BIT entegrasyonu siirecine iliskin birgok bileseni ele almakla birlikte, 6zellikle

insangiicii boyutuna ve mesleki gelisim bilesenine vurgu yapmaktadir.

Egitime BIT entegrasyonu alaninda son zamanlarda yapilan pek ¢ok arastirmada egitim
kurumlarmin BIT entegrasyonu siirecini her yéniiyle inceleyen nitel durum calismasi
deseninin olduk¢a fazla kullanildigr goriilmiistiir. Bunun nedenleri, nitel durum
calismasi arastirmalarinin BIT entegrasyonu siirecindeki tiim katilimcilardan goriis
alinmasina ve amaca yonelik olarak 6gretmen ya da 6gretim elemanlarinin siiflarinda
gbzlem yapilmasina firsat vermesi, dokiiman incelemeleri ile verilerin desteklenmesi ve
boylece kurumun BIT entegrasyonu siirecinin tam anlamiyla incelenmesi olarak

siralanabilir.

“Bir Ilkokulda Basarili Teknoloji Entegrasyonu: Bir Durum Calismas1” adl1 arastirmada

(Wilson ve Peterson, 1995) okul yeniden yapilanma hareketi ile birtakim orgiitsel ve
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ogretimsel stratejileri uygulayan yeni bir okul olan Peakview Ilkokulu’nda teknolojinin
etkisi degerlendirilmistir. Arastirmanin verileri, simf gozlemleri, anketler ve okul
personeli ve Ogrencilerle yapilan goriismeler gibi ¢esitli veri toplama teknikleri
kullanarak toplanmistir. Toplanan verilerin analizi, verilerin kodlanmas1 ve
yorumlanmas1 seklinde iki asamada gergeklestirilmistir. Arastirmacilar, okulun
hedeflerini gerceklestirmeye yardimci olmak konusunda asil rolii teknolojinin
oynadigina tutarli kanitlar bulmuslardir. Calismanin bulgular1 BIT entegrasyonu
stirecindeki tiim bilesenlerin 6nemini vurgulamakla birlikte, 6zellikle 6gretme-6grenme
yontemleri ile mesleki gelisim {izerine vurgu yapmaktadir. Arastirma ile teknolojinin
O0grenci Ogrenmelerini ve tutumlarint olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.
Aragtirmanin bulgulari, 6gretmenlerin teknolojiyi bireysel dgrenci ilgi ve ihtiyaclarina
uyarlamada ve 6grenme etkinliklerinin miktarin1 ve kalitesini artirmada kullandiklarini,
ogrencilerin ise teknolojiyi yaygin olarak ogretimsel destek olarak arastirma ve yazma
etkinlikleri i¢in kullandiklarini belirtmektedir. Teknoloji hem Ogretimsel hem de
mesleki gelisim anlaminda 6gretmenlerin ¢alisma stillerini degistirmistir. Bu degisiklik,
calisma saatlerindeki artigla birlikte daha yiliksek verimlilik, etkililik ve memnuniyet
anlamindadir. Bu c¢alismada son olarak, Peakview’in teknolojiyi kullanmadaki
basarisina katkida bulunan bazi uygulama faktorleri tanimlanmistir. Bu faktorler; (1)
Ozellikle 6gretmen ve dgrencilerin informal ortamlarda birlikte katilabilecegi siirekli
hizmetigi egitimlerin saglanmasi (2) Ogretmenlerin veritabani, islem tablolar1 gibi
programlar ile diger BIT araclarmin kullanimi konusunda yetistirilmesi (3) Siirekli
olarak bir bilgisayar koordinatoriiniin saglanmast  (4) Siireci degerlendirmek,
oncelikleri belirlemek, egilimleri ayirt etmek ve stratejik ama¢ ve planlar1 ortaya
koymak i¢in periodik 6zdegerlendirme caligmalarinin yapilmasi (5) Okul biitcelerinin
giincellestirilmesi ve siirekli bakim-onarim saglanmasi (6) Elektronik portfolyolarin ve
gercek degerlendirme yontemlerinin siirekli gelistirilmesi (7) Yillar icinde gelisen
performansi takip etmek i¢in gelistirilmis degerlendirme Slgeklerinin gelistirilmesi (8)
E-posta ve iletisim yeterliklerinin siirekli olarak gelistirilmesi (9) Siirece ebeveynlerin
siirekli katiliminin saglanmasi (10) Ozellikle sayisal alandaki dersler igin, daha g¢ok
problem ¢dzme yazilimlarinin bulunmasi (11) Ogrencilere esit isyiikii ve yeterli zaman

saglama konularin1 dikkate alan, isbirligine dayali 6grenme etkinliklerinin dikkatli
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uygulanmasi, seklinde siralanmaktadir. Arastirma ile ortaya konan bu faktorler diger

okullarda bagaril1 teknoloji entegrasyonu i¢in de dnerileri olusturmaktadir.

Isikoglu (2002) tarafindan yapilan ¢alismada, 6gretmenlerin 6zellikle kiiciik yastaki
ogrencilerin egitiminde teknolojiyi nasil kullandiklarina iligkin bir durum galigmasi
desenlemistir. Arastirmada, geleneksel bir 6gretim programi ile proje temelli 6gretim
programinin teknoloji entegrasyonunda yarattig1 farkliliklar aragtirillmistir. Arastirmada,
O0gretmen ve Ogrencilere yonelik gozlemler yapilmis, veriler yine Ogretmen ve
ogrencilerle yapilan goriismeler ile desteklenmistir. Calismanin sonuglari, BIT
entegrasyonu bilesenlerinden 6gretme-6grenme yontemleri ile meslek gelisim {izerine
vurgu yapmaktadir. Calisma ile Ogrencilerin bilgisayar1 oyun amaglh kullandiklari
ortaya konmaktadir. Ogretmenlerin ise gerekli egitimi aldiktan sonra smif ortamina
teknolojiyi entegre etmek isteklerinin oldugu belirlenmistir. Arastirmada proje temelli
O0gretim programini kullanan 6gretmenlerin daha etkin ve girisken bir tablo ¢izdikleri,
geleneksel 0gretim programindan yararlanan 6gretmenlerin ise daha ¢ekingen olduklari
goriilmiistiir. Yine proje tabanli 6gretim programindan yararlanan ogrencilerin,
geleneksel 6gretim programindan yararlanan dgrencilere gore bilgisayarlara iliskin daha

olumlu goriislere sahip olduklar1 belirlenmistir.

Lim ve Hung (2003) tarafindan yapilan c¢alismada, Singapur okullarinda BIT’in
Ogretime entegrasyonunun sosyo-kiiltiirel ve pedagojik bakis agilartyla incelenmesinde
Etkinlik Kurami’nin bir ¢erceve olarak nasil kullanildig1 aciklanmistir. Analiz birimi
olarak smif etkinlik sistemi alinmis, Singapur okullarinda 6grencilerin list diizey
diisiinme becerileri kazanmalarini saglamak i¢in BIT in 6gretime entegrasyonunun nasil
olmas1 gerektigi sorusuna yanit aranmistir. Bir devlet ilkokulunda yapilan durum
calismas: arastirmasinda, BIT destekli siniflarda farkli konu alanlarinda yapilan
gozlemler, 3 Ogretmen, 3 Ogrenci, miidiir ve BIT koordinatérii ile yapilan yari
yapilandirilmig goriismeler yoluyla veriler toplanmistir. Yapilan incelemeler sonucunda
sistemdeki i¢c ve dis celiskiler ortaya konulmustur. Bu celiskilerden, BIT araglarmnin
sinif ortamina girmesi, ancak bu degisimin 6gretmen ve 0grenci rollerine yansimamasi
bir i¢ celiski Ornegi, smifin amacinin {ist diizey diisiinme iken okulun amacinin

Ogrencilerin bolge ¢apinda yapilan sinavlarda basarili olmast ise bir dis celigki 6rnegi
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olarak verilmektedir. Arastrmanm bulgular1 1s131inda, BIT’in  6gretime etkili
entegrasyonunun saglanabilmesi ic¢in etkinlik sistemleri i¢indeki ve arasindaki
celiskilerin belirlenmesi ve bunlara iliskin ¢oziim Onerilerinin getirilmesi gerektigi

ortaya konulmustur.

Pompeo (2004) tarafindan yapilan ¢alismada teknolojik altyapisi ¢ok iyi olan dort
ortadgretim kurumu, durum calismasi deseni ile derinlemesine incelenmistir.
Aragtirmada, neden bazi okullarin BIT entegrasyonunda daha basarili olurken, bazi
okullarin bu konuda basarisiz oldugu belirlenmeye c¢aligilmistir. Calisma kapsamindaki
okullar donanim, etkilesim, icerik, mesleki gelisim, entegrasyon ve kullanim gibi
basliklarda incelenmistir. Calismanin bulgulari, BIT entegrasyonu bilesenlerinden
altyapi, politikalar, 6gretme-6grenme yontemleri, teknik destek ve mesleki gelisimin
onemini vurgulamaktadir. Arastirmanin bulgularina gére basarili BIT entegrasyonu igin
en gerekli sart, altyapiyr gii¢li ve giincel kilacak kalict kaynaklarin varlhigidir.
Calismada, yeni yonetsel politika ve sorumluluklarin gelistirilmesi, altyapinin stirekli
giincellenmesi i¢in gerekli destegin saglanmasi, oOrgiit i¢i iletisim bigimlerinin
gelistirilmesi  ve egitim programimin ihtiyaglara cevap verebilecek sekilde
diizenlenmesinin énemli oldugu ortaya konmustur. Ogretmenlerin hem BIT’ler hem de
Ogretim yontemlerine iliskin yeterli olmast gerekliligi ve siirekli teknik destegin ve
mesleki gelisimin saglanmas1 gerektigi belirtilmistir. Boylece 6grenci giidiilenmesinin

ve 0grenci projelerinin artacagi, akran etkilesiminin gelisecegi ortaya konmustur.

Hoover (2004) tarafindan yapilan bir diger durum g¢aligmasinin amaci ise lise yabanci
dil 6gretmenlerinin teknolojiyi ni¢in ve nasil kullandiklarini belirlemektir. Aragtirmanin
katilimcilarini, her biri Midwestern eyaletinin farkli bir bolgesinden olan 6 lise yabanci
dil 6gretmeni olusturmaktadir. Veriler, baglangi¢ bilgi formu, 6gretmen goriismeleri ve
40 sinif gdzleminden elde edilmistir. Arastirmanin bulgulari, BIT entegrasyonu
bilesenlerinden O6gretim yontemleri ve degerlendirme ile mesleki gelisime vurgu
yapmaktadir. Buna gore, 6gretmenlerin BIT’leri 6gretimin bazi1 yonlerinde kullandiklari
ve BIT’leri dgretim amagh kullanimidan daha ¢ok kaynak hazirlama ve smif yonetimi
amach kullandiklar1 belirlenmistir. Ogrenciler ise dgretmenlerinin destegi ile teknoloji

entegre edilmis etkinliklere katilmislardir. Ogretmenler BIT’leri &grencileri motive
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etmek ve degisik Ogretimsel stratejileri saglamak amaciyla kullandiklarmi ve bu

stratejileri gelistirmek amacgli egitimlere ihtiya¢ duyduklarini ifade etmislerdir.

Shigemitsu (2004) tarafindan yapilan durum calismas: arastirmasinda, BIT’in
Japonya’daki bir ortaokulda Ingilizce yabanci dil simiflarinda &gretme ve &grenme
uygulamalarim nasil etkiledigi incelenmistir. Bir Ingilizce yabanci dil smifi 3 ay
boyunca haftada yaklasik 5 defa diizenli sinifta ve bilgisayar odasinda gézlemlenmis ve
video kaydi yapilmistir. Videoya kaydedilen etkilesimler dil degisimi g¢ercevesinde
aciklanmig ve analiz edilmistir. Daha sonra IRE (baslangi¢c davranisi, yanit davranisi ve
degerlendirme davranisi) c¢ergevesinde etkilesimler tanimlanmis ve analiz edilmistir.
Bununla birlikte goriisme ve anket verileri de veri analizini desteklemek igin
kullanilmistir. Calisma BIT entegrasyonu siirecinin  dgretim  yontemleri ve
degerlendirme bilesenine vurgu yapmaktadir. Veriler bilgi toplama, isbirlikli
arastirmaya dayal1 ¢calisma, ¢evrimici konferans ve ¢oklu ortam sunumu gerektiren ¢ok
sayida dgrenci merkezli etkinligin BIT kullanimi ile énemli 6lciide basarili bir gelisim

kaydettigini gdstermektedir.

Shafiei (2005) tarafindan yapilan caligmada ise {iniversite Ogretim elemanlarinin
BIT’leri 6gretme-dgrenme siireci ile biitiinlestirmelerini kolaylastiran ve zorlastiran
faktorler ortaya konmaya c¢alisilmistir. Bu amagla, Houston’daki bir {iniversitenin iki
farkli kampiisiinde son bes yilda diizenlenen mesleki gelisim etkinliklerine katilmig 12
Ogretim eleman1 ile gorismeler yapilmis, belge incelemesi ve gozlemler
gerceklestirilmistir. Arastirmanin bulgular1 BIT entegrasyonu bilesenlerinden teknik
destek, erisim ve politikalar bilesenlerine vurgu yapmakla birlikte mesleki gelisim
bileseni iizerinde Onemle durmaktadir. Arastirmaya katilan &gretim elemanlarinin
BiT’leri &gretme-dgrenme siireclerine entegre etme amaclar1 ve seviyeleri farklilik
gostermektedir. Bunun nedeni, dgretim elemanlarmin BIT konusunda aldiklar egitim
farkliigindan kaynaklanmaktadir. Ogretim elemanlarinin goriislerine gore basarili BIT
entegrasyonu icin teknik destek, egitim yazilimlarina ve materyallerine kolay erisim,
tiniversite stratejilerindeki gereksinim odakli diizenlemeler ve Ogretim elemani

degerlendirme kosullarinin saglanmis olmasi gerekmektedir.
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Toledo (2005) tarafindan yapilan arastirmada, {ic 6gretmen yetistirme programi durum
calismasi deseniyle incelenmistir. Arastirmanin amaci, BIT lerin 6gretim programina
entegre edilmesi slirecinin  kesfedilmesidir.  Veriler, 0gretmen  yetistirme
programlarindaki yoneticiler, 6gretim elemanlari, anahtar kisiler, teknik eleman ve
ogrencilerden odak grup goriismeleri ve derinlemesine yapilan gériismeler yoluyla elde
edilmistir. Arastirmanin  bulgular1  6gretmen egitimi programlarinda teknoloji
entegrasyonunun bes basamakli bir model ile gerceklesebilecegini ve bu basamaklarin
da, entegrasyon Oncesi, gecis, gelisme, yayilma ve sistem capinda entegrasyon seklinde
siralanabilecegini  gostermektedir. Entegrasyon Oncesi basamaginda iiniversite
politikalarinda liderlik anlayis1 yoktur, ¢ok az O&gretim eleman1 teknolojiyi
kullanmaktadir, altyapi, kaynak ve teknik destek sikintis1 cekilmektedir. Gegis
basamaginda, okul, yonetim ve {iniversite basamaklarinda liderlik destegi goriilmeye
baslanmakta, &gretmen egitimcilerinin BIT’lere olan ilgi ve vizyonu giderek
degismektedir. Gelisim basamaginda, 6gretim elemanlar1 i¢in bilgisayar alinmasi ve
Ogrencilerin bilgisayar laboratuarlarina daha rahat erisebilmesi icin altyapi ¢aligsmalari
tamamlanmakta, egitim teknolojisinde uzman personelin ise alinmasi saglanmakta,
Ogretim  elemanlarimin  mesleki gelisimi  i¢in ¢alismalar planlanmakta ve
uygulanmaktadir. Yayilma basamaginda, teknik destek ve egitim teknolojisi
desteginden sorumlu bireyler ile 6gretim elemanlar1 arasindaki isbirligi ve etkilesim
giinden giine artirilmakta, etkilesimin artmasi 6gretim elemanlarinin teknolojiye bakis
acilarin1 glinden giine daha olumlu hale getirmekte, herhangi bir baski olmaksizin
Ogretim iiyeleri yeni teknolojileri denemek ve kullanmak icin risk almada istekli hale
gelmektedir. Son basamak olan sistem ¢apinda entegrasyon basamaginda ise, 6gretmen
egitimi ile ilgili tiim derslerde teknoloji vazgeg¢ilmez bir 6ge haline gelmekte, 6grenciler

ve 6gretim elemanlari teknolojiyi kullanmak i¢in biiyiik istek gostermektedirler.

Demiraslan ve Usluel (2006) tarafindan BIT’in 6gretme-6grenme siirecine entegrasyonu
ile ilgili olarak yapilan durum g¢aligmasi arastirmasinda, siirecin gergeklestigi baglam,
stirece katilan farkli katilimecilar -6gretmenler, 6grenciler, okul yonetimi- ve siiregte
kullanilan  teknolojiler arasindaki etkilesimler Etkinlik Kurami baglaminda
incelenmistir. Arastirma grubu, iki 6zel ilkdgretim okulundan secilen 4 dgretmen, 2 BIT

koordinatorii ve 2’si 6, digeri 5 kisilik 3 6grenci grubundan olugmustur. Arastirma
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sonucunda dgretmenlerin BIT’i 6gretme-6grenme siirecinde kullammlarinda belirleyici
olan araclar, kurallar, toplulugun etkisi ve igsbdliimii ortaya konulmustur. Bdylece
BIT’in 6gretme-dgrenme siirecine entegrasyonunda sadece BIT araclarinin degil, BIT
ile birlikte kullanilan yontemlerin, 6grencilerin bilgi ve beceri diizeylerinin, okul
yonetiminin desteginin, BIT koordinatdriiniin, 6gretmenler arasi isbirliginin ve smif
yonetimi ile ilgili sorunlarin etkili oldugu belirlenmistir. Ayrica 6gretmenlerin, bazi
sinif yOnetimi problemleri yasadiklarin1 ve is yliklerinin arttigin1 ifade etmelerine
karsin, elde edilen yararlara bagli olarak siif uygulamalarini degistirmek i¢in goniillii
ve istekli olduklari belirtilmistir. Tiim bunlar 15131nda BIT in 6gretme-6grenme siirecine
entegrasyonu uygulamalarinin araclar ve topluluk iiyeleri arasindaki karmagik

etkilesimler siireci icerisinde gerceklestigi ifade edilmistir.

Hsu (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, ABD’deki bir yiiksekdgretim kurumundaki
Cince dil programindaki BIT entegrasyonu siireci durum ¢alismasi deseni kullanilarak
incelenmistir. Veriler teknik destek sorumlusundan, bir yoneticiden, egitmenlerden ve
Ogrencilerden toplanmistir. Veriler, aragtirmaci tarafindan gozlemler, anketler,
goriismeler ve dokiiman analizleri yoluyla toplanmigtir. Arastirmada baglamlar genel
olarak tanimlanmis ve katilimcilardan genis bilgi elde edilmistir. Calismanin bulgulari
BIT entegrasyonunun c¢ok boyutlu ve kapsamli bir siire¢ oldugunu ortaya koymakla
birlikte BIT entegrasyonu siirecinin insangiicii boyutunun &nemini vurgulamaktadir.
Arastirmada, BIT entegrasyonu siirecinin 6grencilerin 6zellikleri, 6gretmenin 6gretim
felsefesi gibi cesitli faktorler tarafindan sekillendirildigi, Cince dil programindaki BIT
entegrasyonu uygulamasinin yapisinin doniistiiriici ve yansitmaci oldugu, iletisimin
egitimdeki anahtar nokta olup, insani yansitan en 6nemli 6zellik oldugu ve teknoloji

entegrasyonunun giicler savasi oldugu belirtilmektedir.

Shanahan (2006) tarafindan yapilan bir diger durum calismasinin amaci, bir besinci
sinifta kullanilan BiT’ler ile ilgili iki alani arastirmaktir. Calismada ilk olarak, BIT
kullaniminin sekillendigi bu besinci sinif baglamindaki sosyal ve kiiltiirel faktorler
saptanmus, ikinci olarak ise BIT ile ¢ok yonlii metinleri okurken ve yazarken ne tiir
okuma yazma becerilerinin ve stratejilerinin Ogrenciler ve Ogretmenler tarafindan

kullanildig1 incelenmistir. Veriler saha notlari, belgeler, 6gretmen ve ogrencilerle
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yapilan gorlismeler ve oOgrenci calismalar1 yoluyla toplanmistir. Verilerin analizi,
timevarim ve birbirleriyle birlestigi noktalarda karsilagtirmali analiz kullanilarak
yapilmistir. Caligmanin bulgular1 BIT entegrasyonu siirecinin dgretim programu,
Ogretim yoOntemleri ve degerlendirme, mesleki gelisim ve erisim bilesenlerine vurgu
yapmaktadir. Calismada, Ogretmenin BiT’leri ogretme-6grenme siirecine entegre
etmesinin geleneksel gelisimini etkiledigi ve sinifta yeni okuma yazma becerileri ve
stratejileri sunmasina olanak sagladigi ortaya konmustur. Ogretmen ve dgrencilerin,
tasarim teknolojileri ile ¢izim yaparak kendi tasarimlarini olusturduklar: belirlenmistir.
Ogrencilerin okumay1 sadece basili materyalleri okuma olarak tanimladiklar1 ve gorsel
veya isitsel isaretleri tamimamalarinin, degisik iletisim tiirlerini kullanmalarinm
zorlastirdig: belirlenmistir. Arastirmada BIT lerin 6grenme igin farkli ortamlar sunarak
iletisime yeni olanaklar sagladig1 belirlenmistir. Ogrencilerin tasarim elamanlarini tam
anlamiyla kullanamamalarindan dolay1 isitsel ve gorsel tasarim unsurlarimi iist biligsel
olarak algilamalarinin zor oldugu belirlenmistir. Caligma ile ayrica teknolojinin 6gretim
programina entegre edilmesi ile dgretmenlerin hem geleneksel anlamda hem de yeni
yaklagimlar kapsaminda kendi 6grenme durumlarimi yapilandirabilecekleri ortaya

konmustur.

Lim ve Khine (2006) tarafindan yapilan arastirmada, Singapur’daki dért okulun BIT
entegrasyonu Oniindeki engellerin {istesinden gelmede kullandiklar1 stratejiler
incelenmistir. Aragtirma durum ¢alismasi seklinde desenlenmistir. Veriler 6gretmenlerin
BIT tabanli derslerinin gdzlenmesi, BIT koordinatorleri ve okul miidiirleri ile yiiz yiize
goriismeler yoluyla toplanmistir. Bu veriler 1s13inda BIT entegrasyonu siirecinde
karsilasilan engeller igin alt1 strateji belirlenmistir. Belirlenen stratejiler, BIT
entegrasyonu siirecinin bilesenlerinden teknik destek, Ogretme-6grenme yontemleri,
mesleki gelisim ve politikalar {izerine vurgu yapmaktadir. Bu stratejiler, teknik destek
personelinin saglanmasi, dgretmenlere BIT’lere iliskin konularda yardimei olabilecek
yardime1 &grencilerin saglanmasi ve yetistirilmesi, 6gretmenlere BIT tabanli dersler
hazirlayabilmeleri igin yeterli zamanin saglanmasi, 6gretmenler arasinda BIT tabanl
derslerin hazirlanmasinda isbirliginin olmasi, okul yoneticilerinin 6gretmenlerin
BiT’lere iliskin konulardaki sorunlarina iliskin destek saglamalar1 ve dgretmenlerin

derslerinde BIT leri nasil kullanmalar1 gerektigine iliskin egitim olarak siralanmaktadur.
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Robertson, Grady, Fluck ve Webb (2006) tarafindan yapilan durum caligmasi
arastirmasinin  sadece egitimciler ile yaptiklar1 goriismeleri analiz ettikleri
calismalarinda, basarili BIT entegrasyonu igin gerekli faktorleri ortaya koymuslar ve bu
baglamda 14 tema olusturmuslardir. Calismanin bulgular1 BIT entegrasyonu siirecindeki
tiim bilesenlere vurgu yapmakla birlikte 6zellikle mesleki gelisim, 6grenme topluluklar
ve paydaslar arasinda isbirligi boyutlarinin 6nemini vurgulamaktadir. 50 okulda, 64
gorlismenin gerceklestirildigi arastirmadan elde edilen temalar su sekilde siralanabilir:
(1) BiT’lerin kullamimi paydaslar arasinda isbirligini gerektirmektedir. (2) BiT’ler
O0grenci Ogrenmesini ve Ogretmenlerin de kullandiklar1 yontem ve stratejileri
giiclendirmektedir. (3) BIT’ler dgretim programina ya da dgretmenlerin uyguladiklari
cesitli 6gretim ydntemlerine az ya da cok bir sekilde entegre edilmektedir. (4) BIT
entegrasyonunda mesleki gelisim etkinlikleri olduk¢a &nemlidir. (5) BIT donanimlar ve
yazilimlarinin giivenilir olmasi géz onilinde bulundurulmasi gereken bir faktordiir. (6)
Okullarda  yeterli  kalitedeki ~ve miktardaki BIT  donanimmina  ulasmak
sinirlandirilmaktadir. (7) BIT entegrasyonuna erken uyum saglayanlara ve reddedenlere
kars1 bakis acilar1 degisiklik gostermektedir. (8) Yeterli zamana sahip olmama, yer
sikintisi, 6gretim programinin yogunlugu, kaynak yonetimi eksikligi ve 6gretmenlerin
yogun caliyma temposu BIT entegrasyonu &niindeki engellerdir. (9) Ogrencilere
BIT’lere iligkin beceriler kazandirilmalidir.  (10) Okullardaki BiT imkanlari, okullarin
ozelliklerine gore degismektedir. (11) BIT’lerin okullara entegrasyonu okullarin
yapilarinda, siireglerinde ve 0gretim yontemlerinde az ya da ¢ok degisimler meydana
getirmistir. (12) BIT’ler sadece 6gretme ve &grenmeyi kolaylastirmakta degil bu
siiregleri ydnetme kapasitesine de sahiptir. (13) BIT’lerin okullara entegrasyonu veli ve
toplum destegi ve onaymni gerektirmektedir. (14) BIT leri en iyi sekilde entegre edenler

takdir edilmektedir.

BiT’lerde devam eden gelismeler ve bunun yiiksekogretime etkileri baglaminda,
Chitiyo (2006) tarafindan yapilan durum c¢aligmasi arastirmasimnin amaci,
Zimbabwe’deki stajyer ortaokul 6gretmeni egitim programlarindaki 6gretim elemanlari
tarafindan BIT lerin entegrasyonu ile ilgili durumun incelenmesidir. Calisma 6zellikle

ogretim elemanlarinin  BIT entegrasyonunu nasil kavramsallastirdigini, kendi
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Ogretimleriyle nasil biitlinlestirdiklerini, kurumlar tarafindan ne kadar destek verildigini
ve karsilastiklar1 zorluklar1 incelemektedir. Calismada, li¢ liniversitedeki 21 Ogretim
elemant katilime1 olmustur. Kullanilan veri toplama teknikleri anketler, goriismeler ve
dokiiman analizleridir. Veri analizinde tiimevarim yontemi ve interaktif veri analizi
modeli kullanilmistir. Calismanm bulgular1 BIT entegrasyonu siirecinin gretim
yontemleri ve degerlendirme, politikalar, altyapt ve erisim bilesenlerine vurgu
yapmaktadir. BIT’in kavramsallasmasinda ve entegrasyonunda dgretim elemanlarmin
cogunlugunun donanima dayali olarak teknolojik ara¢ geregleri, isitsel-gorsel
yardimeilar olarak algiladiklar1 belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin gogunlugunun
teknolojiyi, dersleri esnasinda bazi anahtar noktalar1 resimlemede kullandiklari,
bazilarmin da derse hazirlanmada kullandiklari belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin
bilgisayar kullanma bilgi seviyesi ve yeterliginin, internet kullaniminda temel diizeyde,
yazilim becerilerinde ve BIT entegrasyonu gérev ve siireglerinde temel iiretkenlik
diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Calismada, dgretim elemanlarinin dgretime BiT leri
entegre etmelerinde giris ve edinme asamasinda olduklar1 belirlenmistir. Kurumsal
destek ile 6gretmen ve dgrencilerin teknolojik ara¢ gereclere erisiminin ise zayif veya

yetersiz diizeyde oldugu belirlenmistir.

Puga (2006) tarafindan yapilan arasgtirmanin amaci, Ogretme-0grenme siirecinde
BiT’lerin kullanildig1 ispanya’daki bir ilkokulda, BIiT’lerin okul ortamina
entegrasyonunu etkileyen kurumsal, ¢evresel ve mesleki gelisim faktorlerini ortaya
koymaktir. Arastirma durum ¢alismasi olarak desenlenmis ve gézlem, goriisme, giinliik,
anketler ve belge analizi gibi ¢esitli veri toplama teknikleri bir arada kullanilmistir. Veri
toplama siirecinde Ogretmenlerin toplantilar ve c¢esitli zamanlardaki katilimlariyla,
arastirma siireci isbirligi arastirmasi haline gelmistir. Arastirmanin bulgularinda, BIT
entegrasyonu bilesenlerinden 6gretme-6grenme yontemleri, altyapi, erisim, kullanim
kolaylig1 ve mesleki gelisim bilesenlerine vurgu yapilmaktadir. Zaman yetersizligi,
ogretmenlerin BIT leri dersleri ile biitiinlestirmelerini engelleyen ve endiselendiren en
onemli engel olarak goriilmektedir. Bazi dgretmenler, her okulda BIT kullanimini
koordine eden birinin olmasinin gerektigini belirtmiglerdir. Bu sekilde olasi
problemlerin ¢6ziimiiniin saglanacagini ve 6gretmenlerin cesitli gorevleri yapmalari ile

olusan zaman kaybinin Onlenebilecegini belirtmislerdir. Bilgisayar odasinin kullanimi
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konusunda bir yonergenin olmamasi1 6grencilerin bilgisayar oyunlar1 ya da sadece
egitimsel yazilim kullanmalar1 gibi durumlar1 dogurmakta, bu da 6grenciler arasinda
rekabetin olusmasina neden olmaktadir. Okuldaki BIT’lere iliskin gelistirilen birgok
proje basar1 saglayamamis ya da bitmemistir. Basarili projelerin olmayisi 6gretmenlerin
BIT kullanimi konusunda tutumlarini olumsuz etkilemektedir. Sonug olarak, ¢ok az
ogretmen dgretme-Ogrenme siirecinde BIT’leri kullanmaktadir. Arastirma ile BIT ler
konusunda sadece teknik degil 6gretimsel bakis agisindan da yetistirilmis 0gretmenlere

gercekten ihtiya¢ oldugu ortaya konmaktadir.

Eteokleous (2008) tarafindan yapilan durum ¢alismasi arastirmasi ile Kibris’taki
ilkogretim okullarinda BIT entegrasyonunu etkileyen faktdrler ortaya konmaya
calisilmigtir. Bunun i¢in yapilandirilmig anket uygulamalar1 ve yar1 yapilandirilmis ve
acik uglu sorulardan olusan goriismeler veri toplama teknigi olarak kullanilmistir.
Calismanin bulgular1 BIT entegrasyonu siirecinin bilesenlerinden, dgretim ydntemleri
ve degerlendirme, mesleki gelisim ve politikalar {izerine vurgu yapmaktadir. Buna gore,
siiflarda BIT’lerin yeterince kullamlmadigi, kullamldiginda ise 6gretim amach
kullanilmadig1 ortaya konmustur. Caligma, kisisel, mesleki ve kurumsal faktorlerin
ogretmenlerin BIT’leri &gretme-d6grenme siirecine entegre etmelerini etkiledigini,
entegrasyon siirecinde kurumsal girisimlerin ve mesleki gelisimin yani sira
Ogretmenlerinde karar alma siireglerinde etkili rol almalarinin 6nemli oldugunu

belirtmektedir.

1.2.5.4. Isitme Engelli Ogrencilerin Ogretme-Ogrenme Siireclerinde BIT

Entegrasyonu ile flgili Yapilan Arastirmalar

Isitme engellilerin egitiminde BIT entegrasyonu ile ilgili alanyazinda yapilan ¢alismalar
incelendiginde, yapilan c¢alismalarin olduk¢a smirli oldugu gozlenmistir. Bu tiir
aragtirmalarin daha ¢ok isitme engellilerin egitimcilerine yonelik yapilan anket

arastirmalart oldugu dikkat ¢ekmistir.

Melikian (1994) tarafindan gergeklestirilen calismanin amaci, New York eyaletindeki

okullarda, isitme engelli Ogrencilere okuma yazma becerileri O6gretiminde,
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ogretmenlerin BIT leri nasil kullandiklarimi arastirmaktir. Arastirmada, isitme engelli
Ogrencilere egitim saglayan 90 lise 6gretmenine anket uygulanmistir. Anket sorulari
kapsaminda Ogretmenlerin, isitme engelli Ogrencilere okuma ve yazma becerileri
ogretiminde bilgisayarlar1 ne siklikta kullandiklari, bilgisayara kars1 tutumlarinin nasil
oldugu, 6gretmenlere gore bilgisayar programlarinin avantajlarinin neler oldugu ve
bilgisayar dis1 yontemlerdeki uygulamalarinin isitme engelli 6grencilerin okuma yazma
O0greniminde bir fark yaratip yaratmadigi ve bazi Ogretmenlerin neden bilgisayar
kullanmadiklar1 belirlenmistir. Calismanin bulgular1, BIT entegrasyonu bilesenlerinden
mesleki gelisim, erisim ve uygun 6gretim yontemleri ve degerlendirme bilesenlerini
vurgulamaktadir. Her hafta bilgisayar kullanan 6gretmenlerin, bazi haftalarda bilgisayar
kullanan ya da hi¢ kullanmayan o6gretmenlere oranla daha olumlu tutumlara sahip
oldugu belirlenmistir. Yazma becerisinin 0gretiminde, 6gretmenlerin kelime islemci
programini grenci 6grenmelerine katki saglayan tek program olarak algiladiklari ortaya
konmustur. Amaglar1 6grencilerinin  okuma becerilerini  gelistirmek oldugunda;
Ogretmenler, herhangi bir bilgisayar programimni ya da uygulamasimi 6grencilerin
O0grenmesine katki saglayan bir uygulama olarak algilamamaktadirlar. Siiflardaki
bilgisayar uygulamalarinin basarili bir bicimde kullanilmasinda etkili olan Onemli
faktorleri ise 6gretmenler, kendilerine yonelik bilgisayar egitim kurslariin niteliksel
yetersizligi ve teknoloji arastirmalarindaki yenilikleri takip edememe olarak
belirtmislerdir. Caligmanin bulgulari, isitme engelli 6grenciler i¢in uygun ve nitelikli bir
yazilimin bulunamamasimin siirekli devam eden bir sorun oldugunu gostermistir.
Calisma ile isitme engelli 6grencilere okuma yazma 6gretiminde bilgisayarlarin ¢ok zor
gorevlere care olamamakla birlikte, degisik ara¢ gereclerin ve ortamlarin kullanilmasi

ve 6grenmenin tesvik edilmesinde giiclii olanaklar sagladigi sonucuna ulasilmistir.

Pillai (1998) tarafindan yapilan anket arastirmasinda, Alaska eyaletinde kirsal
bolgelerdeki genel egitim ortamlarindaki sagir ve agir isiten ¢ocuklarin egitimcileri
tarafindan bilgisayar teknolojisinin egitimsel amagla kullanimina iligkin bir ana gerceve
olusturulmaya calisilmistir. Bu amagla, bu ortamlarda sagir ve agir isiten 6grencilerin
O0gretmeni olan 80 lise 6gretmenine posta anketi gonderilmistir. Calismanin bulgulari,
BIT entegrasyonu siirecinin &gretme Ogrenme yontemleri ile mesleki gelisim

bilesenlerine vurgu yapmaktadir. Buna gore, egitim programinda veya genel konularda
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ogretim teknolojilerini kullanan egitimcilerin daha deneyimli oldugu, ileri diizeyde
ilkogretim ikinci kademe egitim sertifikasi sahibi oldugu, boélgedeki hizmet ici
egitimlere katildiklari, internete baglandiklari ve okullarinda bulunan BIT’leri etkin bir
sekilde kullandiklar1 belirlenmistir. Calismaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun,
okulda bulunan BIT’lerin smf i¢i uygulamalara entegre edilmesini onerdikleri,
BIT’lerin 6grenme ortamlarina entegre edilmesi yéniinde egitim ihtiyaglarmin oldugunu

dile getirdikleri belirlenmistir.

Roberson (1999) tarafindan gergeklestirilen arastirmanin amaci, isitme engelli egitimi
O0gretmen hazirlama programlarinda, bilgisayar teknolojilerinin nasil kullanildiginin,
bi¢cimlendirildiginin ve o&gretildiginin belirlenmesidir. Veriler hazirlanan bir anket
araciligiyla toplanmustir. Anket, sagir veya agir isiten oOgrencilere egitim veren
programlardaki 100 yoneticiye ve isitme engelli egitimi Ogretmen yetistirme
programlarindaki 233 &gretim elemanmna uygulanmustir. Calismanin bulgular, BIT
entegrasyonu bilesenlerinden altyapi, 6gretim yontemleri, erisim ve mesleki gelisim gibi
birgok bilesene vurgu yapmaktadir. Calisma ile teknoloji kullanimi, teknoloji erisimi,
altyapt yeterligi, teknoloji yeterliklerinin nerede Ogretildigi ve bicimlendirildigi,
teknolojinin 6gretmen yetistirme programlarina etkili bi¢imde entegre edilmesinde
kullanilan stratejiler ve teknolojinin etkili bir bi¢imde biitiinlesmesi karsisindaki
engellerin belirlenmesinin basarili BIT entegrasyonu igin gerekli faktérler oldugu ortaya

konmustur.

Ottolino (2000) tarafindan yapilan arastirmada, isitme engelli Ogrencilerin
O0gretmenlerinin teknoloji hazir bulunuslugu, teknoloji planlamasi, smif icinde
halihazirda teknoloji kullanimi ve teknoloji kullanimini kisitlayan engelleri belirlemek,
amaclanmistir. Arastirmada, isitme engelli Ogrencilere egitim verecek Ogretmen
adaylarindan ve kariyerlerinin heniiz baslarinda olan egitimcilerden olusan 174 kisilik
bir gruba anket gonderilmistir. Calismanin bulgulari, BIT entegrasyonu bilesenlerinden
uygun Ogretim ve degerlendirme yaklasimi, erisim ve mesleki gelisim bilesenlerine
vurgu yapmaktadir. Bilgisayar yazicilarinin, IBM veya IBM uyumlu bilgisayarlarin ve
CD-ROM siiriiciilerinin okul ile ilgili islerin tamamlanmasi amaciyla yiiksek oranda

kullanildig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte arastirmanin katilimeilarinin, 6grencileri igin
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ders hazirlarken de aym teknolojileri kullandiklar1 belirlenmistir. Calismada,
profesorlerin ve 6gretim gorevlilerinin en ¢ok kullandiklar1 ii¢ teknoloji belirlenmis,
ancak ne kadar kullandiklar1 saptanamamistir. Kullanim, bi¢imlendirme ve
degerlendirme gibi konularda kurumlardan derlenen veriler arasinda anlamli bir sonug
cikarilamamistir. Arastirmada teknoloji erisimi ile ilgili birkag engelin varligi da ortaya
icin degerli gordiiklerini belirttikleri, bununla birlikte bu yeterliklerin calistiklari
programda 6gretilmedigini ve calistaylarda onlara 6nerilmedigini sOyledikleri ve bir¢ok

katilimcinin bu yeterlikleri kendi ¢abalariyla 6grendikleri belirlenmistir.

Isitme engelli Ogrencilerin egitiminde BIT entegrasyonu siirecine yonelik olarak
alanyazinda, tek bir durum c¢alismasina rastlanmistir. Bu arastirma, isitme engellilerin
teknolojik olarak etkili sistemler aracilifiyla bilgi edinimine odaklanan bir durum
calismasidir (Nicolay, 1989). Bu durum calismasi, bir 6gretim yili boyunca toplam 7
Ogrencinin katilimiyla gerceklestirilmistir. Calisma, merkezi bir soru ve bu soru
etrafinda donen Onerileri inceleyen veri toplamasi ve analizini igeren bir kuram
olusturma calismasidir. Calisma, BIT entegrasyonu siireci bilesenlerinden &gretim
yontemleri ve degerlendirme boyutuyla sinirli kalmistir. Arastirmanin esasini olusturan
soru, “Smif icindeki etkili edinim sistemleri, akademik ve sosyal davranislari, bagimsiz
etkinlikleri veya 6grenci, akran ve yetiskin beklentilerini nasil etkiler?” sorusudur. Veri
toplama ve wverilerin analizi siirecinde {i¢ Onerme gelistirilmistir. Birincisi,
ogrencilerdeki bilgi artarken akademik iiretim oram1 da artacaktir. Ikincisi,
ogrencilerdeki bilgi artarken bagimsiz etkinlik zamanlar1 {retken projelere
odaklanacaktir. Ugiinciisii, &grencilerdeki bilgi artarken, &grenciler, akranlar ve
yetiskinler tarafindan degerlendirildik¢e Ozbenlikleri gelisecektir. Calismada, veri
toplanmasinda dokiimanlar, siire¢ iiriinleri, arsiv kayitlari, goriismeler ve gozlemler
kullanilmis ve analiz edilmistir. Isitme engeli 6grencilerin ¢aligmalarinin daha basarils,
daha fazla ilerleme kaydeden bir gériiniim i¢inde ve daha ¢ok niteliksel degisim gosterir
bicimde oldugu goriilmiistiir. Ayni1 zamanda isitme engelli Ogrencilerin iiretken

projelerde de daha tiretken olduklar1 ortaya ¢ikmustir.
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Sonug olarak, isitme engelli ya da isiten bireyler icin egitimde BIT entegrasyonu
baglaminda gerek nicel gerekse nitel yontemle yapilmis ¢alismalar egitim kurumlarinda
BIT entegrasyonuna iliskin bilesenlerin énemini vurgulamakla birlikte, siiregte yasanan
cesitli aksakliklar1 ortaya koymaktadir. BIT entegrasyonu siirecini sadece altyapiy1
giiclendirme olarak uygulamaya koyan yoneticiler, BIT’leri smif ortaminda
kullanabilmek i¢in gerekli yeni yontem ve stratejiler konusunda yeterince bilgi sahibi
olmayan O6gretmen ve Ogretim elemanlari, yetersiz mesleki gelisim etkinlikleri, erisim
ve teknik destek konusunda yasanan problemler gibi BIT entegrasyonu siirecindeki
bilesenlere iliskin faktdrler BIT lerin dgretme-dgrenme siireglerine entegrasyonunu zora

kosmaktadir.

Egitim kurumlarindaki BIT entegrasyonu siirecinin basarili olabilmesi ve kurumun BIT
entegrasyonundaki gostergelere sahip olabilmesi i¢in, BIT entegrasyonu siirecinin
arastirmalar ile incelenmesi gerekir. Basarili BIT uygulamasimin, egitim kurumunun
sartlarina ve baglamina bagl oldugu ifade edilmekte, okulda sistem c¢apinda degisim ve
gelisimlerin saglanmasi i¢in entegrasyon siirecindeki her bir katilimcinin siirece
getirdigi faktorlerin ortaya konmasi ve birbirleriyle etkilesimleri kapsaminda
incelenmesi 6nemli goriilmektedir (Usluel, Mumcu ve Demiaslan, 2007). Nitel durum
calismasi aragtirmalari; ister isitme engelli 6grencilere isterse isiten d6grencilere yonelik
egitim saglasin, egitim kurumlarindaki BIT entegrasyonu siirecini incelerken tiim
katilimcilar1 goriismeler ya da gozlemler yoluyla inceleme imkani vererek, konuya
iliskin gereksinimin daha derinlemesine belirlenmesini saglayan, belge incelemeleri ve
arastirmaci giinliikleri ile destek veri saglayarak egitim kurumunun BIT entegrasyonu
stirecini tam anlamiyla anlamaya olanak saglayan kapsamli arastirmalardir (Bogdan ve
Biklen, 1998; Tellis, 1997; Yin, 1994). Ancak Tiirkiye’de bir yiiksekogretim
kurumunun BIT entegrasyonu siirecini dgretme-dgrenme siirecindeki tiim paydaslar
acisindan durum calismasi ile inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Dahasi
yiiksekdgretimdeki isitme engellilerin egitim siirecine BIT entegrasyonu siirecini
derinlemesine inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamigtir. Toplumu olusturan bireylerin
BiT’leri giinliik yasamin her alaminda etkin bir bicimde kullanabilecekleri ve
gereksinim duyacaklar1 yeterlikleri edinebilecekleri bir dgretim siirecinden gegmeleri

toplumsal bir zorunluluk haline gelmistir. Egitime BIT entegrasyonu siireci, gelisimleri
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ve Ogrenmeleri icin ¢ok sayida tekrar yapmalar1 gereken bireylerin egitimini
kolaylastirmak adina farkli bir 6nem tasimaktadir. Bireysel oOzellikleri ve egitim
yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik gosteren
bireylerin bagimsiz yasama olasiligini en {iist diizeye ¢ikarmak icin bu siirece 6zellikle
onem verilmesi gerektigi ortadadir. Erken yaglardan baslamak iizere, isitme engelli
bireylerin egitiminde BIT lerin 6gretim programima entegrasyonu ¢ok dnemlidir. Isitme
engelli bireylerin topluma {iiretken bireyler olarak katilmalarinda, mesleki egitimlerinin
de ¢agin gereklerine gore gerceklestirilmesi de ayri bir dneme sahiptir. Bu nedenle,
Tiirkiye’de yliksekokul diizeyindeki isitme engellilere egitim saglayan tek okul olan
E.E.Y.O’ndaki isitme engelli bireylerin egitiminde BIiT lerin dgretme-dgrenme siirecine
nasil entegre edildiginin ve karsilagilan zorluklarin iistesinden nasil gelindiginin

incelenmesi 6onemlidir.

1.2.6. Amag

Bu arastirmada, E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonunda &gretme-6grenme siireci acisindan
BIT’lerin kullanimmin nasil gergeklestirildiginin paydaslar agisindan incelenmesi

amaclanmistir. Bu genel amag dogrultusunda arastirmada su sorulara yanit aranmigtir:

1. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nun BIT altyapisi nedir?

2. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki
a. yoneticiler,
b. Ogretim elemanlari,
c. Ogrenciler
ogretme-ogrenme siirecinde BIT’leri nasil kullanmaktadirlar?
3. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki
a. yoneticilere,
b. Ogretim elemanlarina,
c. Ogrencilere

gore BIT entegrasyonu siirecinde iyi isleyen durumlar nelerdir?
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4. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki
a. yoneticilerin,
b. Ogretim elemanlarinin,
c. Ogrencilerin
BIT entegrasyonu siirecinde yasadiklari sorunlar nelerdir?
5. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki
a. yoneticilerin,
b. Ogretim elemanlarinin,
c. Ogrencilerin
BIT entegrasyonu siirecinde yasadiklar1 sorunlar i¢in getirdikleri ¢oziim &nerileri

nelerdir?

6. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki
a. yoneticilerin,
b. Ogretim elemanlarinin,
c. Ogrencilerin

BIT entegrasyonu siirecinde BIT’lerin kullanimina iligkin énerileri nelerdir?

1.2.7. Onem

Toplumu olusturan bireylerin BIT’leri giinliik yasamin her alaninda etkin bir bigimde
kullanabilecekleri ve gereksinim duyacaklar yeterlikleri edinebilecekleri bir 6gretim
siirecinden gecmeleri toplumsal bir zorunluluk haline gelmistir. Egitime BIT
entegrasyonu siireci, gelisimleri ve Ogrenmeleri icin ¢ok sayida tekrar yapmalari
gereken bireylerin egitimini kolaylastirmak adina farkli bir 6nem tagimaktadir. Bireysel
ozellikleri ve egitim yeterlilikleri ag¢isindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlaml
farklilik gdsteren bireylerin bagimsiz yasama olasiligini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in bu
stirece Ozellikle dnem verilmesi gerektigi ortadadir. Mesleki egitim saglama konusunda
egitimde BIT’lerin kullanilmasi olduk¢a 6nemlidir. Isitme engelli 6grencilere meslek
kazandirmada BiT’lerin egitime entegrasyonu ise daha farkli bir 6nem tasimaktadir. Bu
anlamda, ¢alismanin, BIT entegrasyonu siirecini derinlemesine inceleme firsat1 veren

durum c¢aligmasi1 aragtirmasi ile isitme engelli 6grencilere mesleki egitim saglayan
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Tirkiye’deki tek yiiksekokul olan E.E.Y.O’nda gercgeklestirilmesinin alana katk1

getirmesi umulmaktadir.

Yapilan caligma ile isitme engelli 6grencilere egitim saglayan E.E.Y.O’ndaki 6gretim
elemanlarinmn BIT’ler araciligiyla Ogretimi nasil yaptiklart konusunda kendilerini

Olcebilecekleri bir ortam saglandigi ve bu bakimdan da 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Calisma, isitme engelli dgrencilere yonelik yapilacak derslerde BIT kullaniminin daha

bilingli sekilde yapilmasina olanak saglamasi bakimindan énemlidir.

Yapilan galismanin diger engel gruplarma ydnelik BIT entegrasyonu ¢alismalaria 151k

tutmasi ve 6rnek olusturmast umulmaktadir.

Yapilan ¢alismada E.E.Y.O’ndaki BIT entegrasyonunun dgretme-dgrenme siirecinde
BIT’lerin nasil kullanildiginin belirlenmesi amaciyla kurum incelemesi yapildigindan
var olan durum ortaya konmaya calisilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler ile
E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonu siirecinde isleyen ve daha az isleyen durumlar ortaya
konmustur. Arastirmadan elde edilen verilerin Ogretme-6grenme siirecinde BIT
entegrasyonunda islemeyen durumlarin isleyen durumlar dikkate alinarak daha islevsel
hale getirilmesi amaciyla E.E.Y.O’ndaki Ggretim elemanlariyla isbirligi yapilarak

yapilacak “eylem arastirmasi1” ¢aligmalarina temel olacagi umulmaktadir.

1.2.8. Tammlar

Bilgi ve iletisim teknolojileri: Bilgiyi elektronik ortamlardan alabilen, gonderebilen,

diizenleyebilen ve dijital olarak saklayabilen araglarin biitiinii.

BIT entegrasyonu: BiT’lerin egitim ortamlarinda bilginin iiretilmesi, islenmesi,

paylasilmasi ve saklanmasinda etkin olarak kullanimu.

Isitme engeli: Isitme duyarlihginin kisinin gelisim, uyum ve &zellikle iletisimindeki

gorevleri yeterince yerine getiremeyisinden ortaya ¢ikan durum.
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Isitme engelli birey: Isitme engeli olup 6zel egitimi gerektiren bireyler.

Engelliler Entegre Yiiksekokulu: Isitme engelli dgrencilere meslek egitimi veren

Tiirkiye’deki ilk ve tek yiiksekdgretim kurumu.

1.2.9. Kisaltmalar

BIT : Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
E.E.Y.O : Engelliler Entegre Yiiksekokulu
YOK : Yiiksekogretim Kurulu

UNESCO : Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir Organizasyonu

NETS : Ulusal Egitim Teknolojileri Standartlari

KAIPODD : Kaynaklar, Altyapi, Insangiicii, Politikalar, Ogrenme, Degerlendirme,
Destek



IKiINCi BOLUM

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama aracglari, verilerin

toplanmasi ve analizi hakkinda bilgiler yer almaktadir.

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, Engelliler Entegre Yiiksekokulu'nda, BIT entegrasyonunda dgretme-
ogrenme siireci agisindan BiT’lerin  ger¢ek ortaminda ayrmtili  olarak nasil
kullanildiginin belirlenmesi amaglandigindan, arastirma nitel arastirma yontemiyle

gerceklestirilmis ve durum calismasi (case study) olarak desenlenmistir.

Nitel arastirma yoOnteminin Ozelliklerini yansitan desenlerden biri olan durum
calismasinda, arastirmaci bir durum ya da durumlara odaklanir. Bu durum bireyden,
tim topluluk, toplum ve kurumlara kadar yayilim gosterir. Veriler dogal ortaminda
toplanir ve arastirmacilarin ve katilimeilarin bakis agilarini yansitir (Gall, Gall ve Borg,

1999).

Alanyazinda durum calismasina iliskin farkli tanimlar yapilmistir. Yin (1994), durum
caligsmasini, giincel bir olgu, olay, durum ve gruplar iizerine odaklanan, derinlemesine
inceleme olarak tanimlamistir. Diger bir tanima gore durum ¢aligsmasi, bir ortamin, bir
kisinin, bir dokiimanin ve bir olayin ayrintili incelenmesi olarak ifade edilmektedir
(Bogdan ve Biklen, 1998). Creswell (2002), durum c¢alismasini bir etkinlik, olay, siire¢
ya da birey gibi bagl sistemlerin kapsamli veri toplanmasina dayali olarak
derinlemesine kesfi olarak tanimlamaktadir. Patton (2002), durum ¢alismalariin belli

bireyler, problemler ve durumlar hakkinda genis kapsamli yollar ile anlam olusturma
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konusunda degerli aragtirmalar olduklarin1 belirtmektedir. Egitim alaninda durum
caligmas1 Ozellikle “ni¢in” ve “nasil” sorularinin yanitlanmasinda tercih edilen bir
arastirma yontemidir. Bu sorularin yanitlanmasinda arastirmacinin, gergek ortaminda
arastirilan konu {izerindeki etkisinin daha az oldugu kabul edilmektedir (Yin, 1994). Bu
sorulara ek olarak “ne” sorusunun yanitlanmasi da durum caligsmalari i¢in Onemlidir

(Yildirim ve Simsek, 2005).

Durum c¢aligmalar1 belli baghi sosyal olgular1 betimlemek, aciklamak veya
degerlendirmek i¢in gerceklestirilir. Diger bir ifadeyle, amaglari bakimindan durum
caligmalar1 betimleme, agiklama ve degerlendirme durum caligmalar1 olmak {izere iice
ayrilir. Betimleme (Description) amacli gerceklestirilen bir durum g¢alismasinda, bir
olgunun acik olarak betimlenmesi ve kavramsallastirilmasit s6z konusudur. Bu tiir
durum ¢aligmalari, ¢aligilan olgunun ana hatlariyla betimlenmesini gerektirir. Bir baska
ifadeyle, betimlenen olgunun, gercek baglamina iliskin olarak okuyucuya bir anlam ve
gorilis olusturma olanag verilir. A¢itklama (Explanation) amagli durum calismalarinda
temel amag, 0zel bir durumu agiklamaktir. Burada arastirmaci, durum ya da durumlarda
yer alan olgular arasindaki Oriintiileri ortaya c¢ikarmaya calisir. Degerlendirme
(Evaluation) amagli yapilan bir durum c¢alismasinda, {izerinde c¢alisilan durum

betimlenir, agiklanir ve bir yargiya varilir (Gall, Gall ve Borg, 1999).

Durum c¢alismasi1 arastirmalari, calisilan durum, birey ve kullanilan veri toplama
teknikleri gibi 06zelliklerinden dolay1r farkli tiirlerde olabilmektedir. Tablo 1°de
alanyazinda durum calismasi deseninin tiirlerine iliskin yapilan siniflandirmalar yer
almaktadir. Bogdan ve Biklen (1998), durum calismasi gesitlerini, organizasyonlarin
geemisini inceleyen durum calismalari, gézleme dayali durum caligmalari, yasam
hikayesi durum caligmalari, ¢ok durumlu ¢aligsmalar, karsilagtirmali durum ¢aligsmalari
seklinde smiflamistir. Yin (1994) ise durum calismasi desenlerini kesfe dayali,
aciklayict ve betimsel olarak simiflamistir. Yin’e gére durum caligmas: tiirleri biitiinciil
tek durum, i¢ ice gegmis tek durum, biitlinciil ¢oklu durum ve i¢ ice gegmis coklu
durum olarak dorde ayrilir. Merriam (1998)’a gore durum ¢alismalar etnografik,
tarihsel, psikolojik ve sosyolojik tiirde olabilir. Durum ¢alismasi desenleri ayn1 zamanda

gercek (instrinsic), yardimci (instrumental) ya da kolektif (collective) seklinde
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siniflanabilir (Stake, 2000). Davey (1991) ise durum ¢alismalarini aciklayici/tanimlayici
durum c¢alismalar1 (illustrative case studies), kesfetmeye dayali durum calismalari
(exploratory case studies), kritik olay durum caligmalar1 (critical instance case studies),
program yliriitme durum ¢alismalar1 (program implementation case studies), programin
etkilerine dayali durum c¢aligmalar1 (program effects case studies) ve birikimli durum

caligmalar1 (cumulative case studies) olarak siniflamistir.

Tablo 1. Durum Calismasi Deseninin Tiirleri

Davey Yin Bogdan ve Biklen Merriam Stake
(1991) (1994) (1998) (1998) (2000)
Agiklayic/ Kesfe Organizasyonlarin Gergek
Etnografik
Tanimlayict Dayali gecmisini inceleyen (Instrinsic)
Kesfetmeye ) Yardimet
Aciklayict Gozleme dayali Tarihsel
Dayali (Instrumental)
. Kolektif
Kritik olay Betimsel Yasam hikayesi Psikolojik )
(Collective)
Program
Cok durumlu Sosyolojik
Yiiriitme
Program
Etkilerine Karsilastirmali
Dayali
Birikimli

Bu arastirma, E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonunun 6gretme-6grenme siirecinde,
BiT’lerin kullamiminin nasil oldugunun ayrmtili olarak betimlenmesi, agiklanmasi ve
bir yargiya varilmasi amaciyla desenlenmistir. Bu nedenle bu arastirma, degerlendirme
amagly durum ¢aligmas: olarak gergeklestirilmistir. Arastirma egitim kurumunun bir
biitiin olarak incelenmesinden dolayr biitiinciil tek durum ¢alismasi olarak
desenlenmistir. Arastirmanin esas veri toplama teknigi katilimeir gézlem oldugundan
arastirma tiir olarak gozleme dayali durum ¢aligmasi olarak adlandirilabilir. Calismanin
bulgularindan hareketle E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonu siirecine iliskin yapilmasi

planlanan “eylem arastirmasi” c¢alismasina temel olacagindan arastirma kesfe dayali
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(Yin, 1994) ya da kesfetmeye dayali durum c¢alismasi (Davey, 1991) olarak

adlandirilabilir.

Bir durum c¢alismasinda arastirmacinin, hangi durumlarin arastirma problemine uygun
olup olmadigini ve diisiiniilen durumlarin aragtirma i¢in miimkiin olup olamayacagini
dikkate almas1 gerekir. Arastirmacinin, ¢alismay1 diisiindiigii durumlara ulagsmasi1 kimi
zaman olanakli olmayabilir. Ornegin, kimi okul ve kurumlar bu tiir arastirmalarin
yapilmasina olumlu yaklagsmayabilir. Bu konuda aragtirmacinin, ¢esitli kisi ve
kurumlara danismast ve ¢alismasini gergeklestirmeyi diisiindiigii durumlara ulasmadan
ilgili kisi ve kurumlardan yardim almasi onerilebilir (Hartley, 1995; Akt. Yildirim ve
Simsek, 2005). Arastirmact E.E.Y.O’nda Bilgisayar Operatérliigii  Onlisans
Programi’nda ogretim gorevlisi olarak ¢alismaktadir. E.E.Y.O’nda Bilgisayar
Operatorligi programi disinda Grafik, Seramik ve Yap1 Ressamligi Programlarinda da
gecmis yillarda bilgisayar derslerine girmistir. Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii'nde 2003 yilinda basladig1 Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi
Doktora programinda aldig1 dersler ve edindigi bilgilerin 15181inda akademik anlamda
kendini gelistirdikce, E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonu siirecinde iginde bulundugu
kurumun isleyen yonlerinin yaninda daha az isleyen yonlerinin olduguna sahit olmustur.
Ancak, bu izlenimlerinin sistematik ve ayrintili olarak toplanmis verilerle
delillendirilmesi  gerekmektedir. Bunun i¢in arastirmact durum calismasinin
ozelliklerinden yararlanarak kosullar1 degerlendirme ¢alismasiyla ise baglamay1 uygun
gormiistiir. Icinde bulundugu kurum olan E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonunun dgretme-
ogrenme siirecinde BIT’lerin kullaniminda daha az isleyen yonleri gelistirmeye

yardimc1 olmak adina bdyle bir calisma yapmay1 planlamstir.

2.2. Arastirma Ortam

Arastirma, Anadolu Universitesi’nin yiiksekokullar biinyesinde bulunan Engelliler
Entegre Yiksekokulu’nda gerceklestirilmistir. E.E.Y.O, isitme engelli &grencilere
meslek egitimi veren Tiirkiye’deki ilk ve tek yiiksekogretim kurumudur. Bu 6zelligi ile

E.E.Y.O, 0zel egitime gereksinim duyan isitme engelli bireylere, yiiksekogrenim
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kademelerinde kendilerine uyan mesleki egitim programlarinda egitim vermede ve

topluma iiretken bireyler olarak katilmalarin1 saglamada 6nemli bir yere sahiptir.

E.E.Y.O’nun kurulus siireci Birlesmis Milletler (BM) in 1989 yilinda “Oziirliiler 10. y1l1
cercevesindeki faaliyetleri hizlandirmak ve {ilkelerden sakatlarini diizeltmek amaci ile
olusturulacak projelere kaynak saglamak™ amaci ile engellilere yonelik yapilacak
projelere iliskin genel bir ¢agri yapmasi ile baslamistir. Devlet Planlama Teskilati
(DPT) da bu cagriya iligskin olarak Basbakanlik Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Midirligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Milli Egitim
Bakanligi, Anadolu Universitesi Rektorliigii, Tiirkiye Kizilay Genel Miidiirliigii,
Bedensel Engellileri Giiglendirme Vakfi Genel Miidiirliigii, Zihinsel Yetersiz Cocuklari
Yetistirme ve Koruma Vakfi Genel Merkezi’ne cagri yapmistir (Arsiv Kayitlari,
19.6.1989). Cagrinin yapildigi yil donemin rektorii 6zel egitim alaninda g¢alisan bazi
Ogretim iiyeleri ile bir toplantt yapmis ve toplantida BM tarafindan yapilan ¢agn dile

getirilerek, 6gretim iliyelerinden kendi alanlarina iliskin proje gelistirmeleri istenmistir

(Belgeler, 02.11.2007).

Projeler tamamlandiktan sonra Anadolu Universitesi Rektorliigii’ne, sonrasinda da DPT
kanaliyla Birlesmis Milletler’e ulastirilmistir. Hazirlanan projelerden, isitme engelli
ogrenciler i¢in {liniversite diizeyinde bir mesleki egitim programi hazirlamaya yonelik
proje kabul edilmistir (Arsiv Kayitlari, 09.11.1992). Proje, isitme engeliler i¢in lise
sonrasinda iiniversite diizeyinde bir mesleki egitim programi tasarisidir. Egitim
programindaki boliimler i¢in {iniversite iginde dgretim iiyesi olan kurumlardan destek
almak amaciyla ve isitme engellilerin gorsel algilarina hizmet etmek adina,
yiiksekokuldaki mevcut programlar tasarlanmistir. BM projesinin biitgesi o donem igin
cok biiylik bir biit¢edir. Biitce, E.E.Y.O’nun baglangicini, yatirnmini ve gerekg¢esini
vermistir (Belgeler, 02.11.2007).

E.E.Y.O’nun kuruldugu ilk yil Tiirk¢e hazirlik egitimi yapilmistir. Yiiksekokuldaki
programlarin igeriklerinin olusturulmasi calismasi icin her programin iiniversitedeki

sorumlu Ogretim elemaniyla goriisiilmiis ve gerekli igerikler olusturulmustur.
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Boliimdeki derslerin neler olmasi gerektigi, derslere hangi 6gretim elemanlarinin
gelmesi gerektigi konularinda fikir almmistir (Belgeler, 02.11.2007). Ornegin,
Bilgisayar Operatorliigii Progam i¢in Prof. Dr. Ali Giines ve Prof. Dr. Onder Ozkazang
ile goriisiilmiis, bakis acilar1 alinmistir. E.E.Y.O. miidiir yardimcis1 Zehranur Kaya ile

yapilan goriismede de buna iligkin bilgiler yer almaktadir (01.08.2007).

E.E.Y.O.’ndaki tiim programlarda meslek derslerinin yani sira dil derslerine de yer
verilmektedir. Bunun nedeni isitme engellilerin hala dil gelistirmeye ihtiyaglarinin
olmasidir. Ayrica mesleklerinin terminolojilerini 6grenmeleri amaciyla bir arayiiz
islevini yerine getiren meslek dili derslerine programda yer verilmistir (Belgeler,

02.11.2007).

E.E.Y.O’'nda 1993 yilindan beri yiiriitilmekte olan programlar, Uygulamali Giizel
Sanatlar Boliimiinde, Grafik Sanatlar1 Lisans Programi, Seramik Sanatlar1 Lisans
Programi; Idari Meslekler Béliimiinde, Bilgisayar Operatorliigii Onlisans Programu;

Mimarlik Béliimiinde, Yapt Ressamligi Onlisans Programi’dur.

Grafik ve Seramik Lisans programlarma girebilmek icin OSS'den taban puani alan
ogrenciler onkayit yaptirarak 6zel yetenek sinavina girerler. Siavi kazanan 6grenciler
kontenjan dahilinde programa kesin kayit yaptirmaya hak kazanirlar. Her bir bolimiin
kontenjani 11 6grencidir. Grafik ve Seramik Lisans Programlari 4 yil olup, 1 y1l Tiirk¢e
Hazirhik Smifi vardir. Tirkge Hazirlik Sinifi Muafiyet smmavimi gecen Ogrenciler 1.
smiftan baslamaya hak kazanirlar. Ogrencilerin mezun olabilmeleri igin 72 is giinii staj
yapma zorunlulugu vardir. Grafik Lisans Programindan mezun olanlar, serbest olarak
reklam ajansi kurabildikleri gibi reklam ajanslarinda grafiker olarak ya da cesitli kurum
ve kuruluslarda grafiker olarak calisabilirler. Seramik Lisans Programi’ndan mezun

olanlar da kendi alanlariyla ilgili 6zel ve kamu kuruluslarinda calisabilirler.

Bilgisayar Operatorliigii Onlisans ve Yapt Ressamligi Onlisans Programlarina OSS'den
taban puani alan 6grenciler kayit yaptirarak girerler. Her bir boliimiin kontenjan1 11

ogrencidir. Bilgisayar Operatorliigii ve Yapi Ressamligi Onlisans Programlarr 2 yil
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olup, 1 y1l Tiirk¢e Hazirlik Siifi vardir. Tiirkge Hazirlik Siifi Muafiyet sinavini1 gegen
ogrenciler 1. simiftan baslamaya hak kazanirlar. Ogrencilerin mezun olabilmeleri igin 40
is giinii staj yapmalar1 gerekmektedir. Bilgisayar Operatorliigii Onlisans programindan
mezun olan &grenciler, bilgisayar kullanilan islerde operator olarak caligabilirler. Yapi
Ressamligi Onlisans Programindan mezun olan dgrenciler ise yapr isleri ile ilgili devlet
dairelerinde ya da serbest miihendislik-mimarlik biirolarinda yap1 ressami olarak

calisabilirler.

Arasgtirmanin E.E.Y.O’nda gerceklestirilebilmesi i¢in kurum midiiriinden Oncelikle

s0zIl izin bu izne dayali olarak da yazili izin alinmistir (Ek—1).

2.3. Katihhmcilar

E.E.Y.O’nda 2007-2008 ogretim yilinda gorevli toplam yonetici sayist ii¢, toplam
Ogretim elemani sayist ise 28’dir. 28 Ogretim elemanindan 9’u E.E.Y.O’ndaki
programlarda yiiriitilen derslere disaridan destek vermektedir. Arastirmanin
katihimeilarmi ise 2007-2008 odgretim yilinda Anadolu Universitesi E.E.Y.O’nda
gorevli 3 yonetici, 21 6gretim elemani, 60 isitme engelli 6grenci, gecerlik komitesi ve
arastirmaci olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 21 gretim elemanindan 3’1 disaridan
gelmektedir. Aragtirmanin yapilabilmesi i¢in her bir katilimer grubundan yazili ve sozlii
izinler alinmigtir. Arastirmaya katilan yoneticilerin kendi istekleri dogrultusunda ger¢ek

isimleri kullanilmustir.

2.3.1. Yoneticiler

E.E.Y.O’nun biri miidiir ve ikisi miidiir yardimcis1 olmak {izere toplam {i¢ yoneticisi
bulunmaktadir. Ug yonetici de E.E.Y.O’nun kurulusundan bu yana E.E.Y.O’nda
Ogretim eleman1 olarak hizmet vermektedirler. Miidiir Yard. Dog. Dr. Cem Girgin,
Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii Isitme Engelliler Ana Bilim Dali dgretim
tiyesidir. 2005 yilindan bu yana E.E.Y.O’nda miidiir olarak gérev yapmaktadir. Daha

onceki yillarda da E.E.Y.O’nda miidiir yardimcilig1 gorevinde bulunmustur. Miidiir
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Yardimcis1 Dog. Pinar Geng, E.E.Y.O Seramik Lisans Programi 6gretim liyesidir. Ayni1
zamanda Seramik Lisans Programi’nin program sorumlusu olarak gorev yapmaktadir.
Miidiir Yardimcist Ogretim Gorevlisi Zehranur Kaya ise E.E.Y.O Bilgisayar Onlisans
Programi’nda 6gretim gorevlisi ve program sorumlusu olarak gérev yapmakta, Isitme

Engelliler Ogretmenligi Doktora Programi’na devam etmektedir.

2.3.2. Ogretim Elemanlar1

E.E.Y.O’nda 2007-2008 oOgretim yilinda Grafik ve Seramik Lisans Programlar ile
Bilgisayar ve Yap1 Ressamligi Onlisans Programlari’nda kadrolu gorevli toplam 19
ogretim elemani bulunmaktadir. Ondokuz &gretim elemanindan besi Seramik, gl
Grafik, ticii Yapt Ressamligi, biri Bilgisayar Operatorliigii, dordii Dil Dersleri, ikisi
Matematik, biri ise Tarih dersleri programlarinda derslere girmektedir. Arastirmada
E.E.Y.O’nda kadrolu gorevli biri hari¢ tiim Ogretim elemanlarina ulagilmistir. Bir
Ogretim elemanindan ise goniilli olmayisindan dolayr veri almamamistir. Dokuz
ogretim elemant ise E.E.Y.O’ndaki programlarda yiiriitiilen derslere disaridan destek
vermektedir. E.E.Y.O’nda 6gretme-6grenme siirecinde BIT’lerin kullanimina iliskin
durumun belirlenebilmesi i¢in disaridan gelen Ogretim elemanlarina da anketlerin
uygulanmasina karar verilmistir (11.12.2007, Tutanak No.13). Bu baglamda, Bilgisayar
Onlisans Programi’na disaridan gelen 2, Grafik Lisans Programi’na disaridan gelen bir
Ogretim elemani da arastirmanin katilimcilari arasinda yer almistir. Sonug¢ olarak

arastirmaya ii¢ii disaridan olmak tizere toplam 21 6gretim elemani katilmistir.

2.3.3. Ogrenciler

Aragtirmanin gergeklestirildigi 2007-2008 o6gretim yilinda E.E.Y.O’nda Grafik ve
Seramik Lisans Programlar1 ile Bilgisayar ve Yapi Onlisans Programlari’na devam
etmekte olan toplam 62 isitme engelli 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerden ikisi
haricindeki tiim Ogrenciler arastirmaya katilmistir. ki 6grencinin arastirma disinda
kalma nedeni verilerin toplandigt donemde iki &grencinin de derslere devam

etmemesinden dolay1 kendilerine ulagilamamasidir. Arastirmaya katilan 60 6grenciden
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27’si1 erkek, 35’1 bayandir. 27’si birinci smif, 13’i ikinci sinif, 10’u iiglincii sinif, 10°u
dordiincii sinif 6grencisidir. Grafik Lisans Programi’na devam eden 41, Seramik Lisans
Programi’na devam eden 9, Yap1 Ressamligi Programi’na devam eden 4 ve Bilgisayar
Operatorliigi Programi’na devam eden toplam 6 6grenci arastirmanin katilimcilarini

olusturmaktadir.

2.3.4. Gegerlik Komitesi

Arastirma siiresince arastirmanin sistemli bir sekilde devamliligini, arastirmaciya yol
gosterici bilgilendirmeyi, ortaya ¢ikan durumlari tartismay1 ve katilimcilar arasindaki
isbirligini saglamak amaciyla arastirmaci ve tez danismanlarindan olusan bir “Gegerlik
Komitesi” olusturulmustur. Ayrica, arastirma siireci boyunca arastirmanin
yiritiilmesinde ve degerlendirilmesinde arastirmacinin izledigi asamalar, topladigi
veriler ve izlemesi gereken asamalar konusunda denetleme, tartisma ve oneriler sunmak
amaciyla “Tez Izleme Komitesi” olusturulmustur. Bu komitelerde tez danismani ve
egitim teknolojisi uzmani Yrd. Dog¢. Dr. Isil Kabakei, nitel arastirma yaklagiminda ve
isitme engelli bireylerin egitimi alaninda uzman Prof. Dr. Yildiz Uzuner, egitim

teknolojisi uzmani Prof. Dr. H. Ferhan Odabas1 ve aragtirmaci yer almistir.

Yrd. Dog¢. Dr. Isil Kabakgi, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri

Ogretmenligi Anabilim Dali 6gretim iiyesidir. Mesleki deneyim siiresi 10 yildur.

Prof. Dr. Yildiz Uzuner, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Béliimii
Isitme Engelliler Anabilim Dali 6gretim iiyesidir. Arastirmaci gibi Prof. Dr. Yildiz
Uzuner’in de calisma yeri E.E.Y.O’dur. Bu anlamda Prof. Dr. Uzuner’de igerden bir
kisidir. Uzuner, E.E.Y.O’nda daha 6nceki yillarda dil derslerini yiiriitmiistiir. Halen
E.E.Y.O’nda gerceklestirilmekte olan nitel arastirmaya dayali bazi projelerde

yiritiiciiliik gorevi yapmaktadir. Mesleki deneyim siiresi 25 yildir.
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Prof. Dr. H. Ferhan Odabasi, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri

Ogretmenligi Anabilim Dali bagkamdir. Mesleki deneyim siiresi 27 yildir.

Gegerlik komitesi toplam 26 kez, tez izleme komitesi ise her alti ayda bir olmak iizere
toplam 4 kez toplanmistir. Arastirmanin veri toplama silirecinde kullanilan yari
yapilandirilmis goriisme formu ve agik uclu anket formlarmin gegerlik calismalar ile

analizlerin gegerlik ¢aligmalar1 bu komiteler ile gergeklestirilmistir.

Bu arastirma 15.09.2007 tarihinde, proje yoneticisi Yrd. Dog. Dr. Isil Kabake1, proje
yoneticisi yardimcisi Prof. Dr. Yildiz Uzuner ve aragtirmaci Ogretim Gorevlisi Sema
Unliier olarak Anadolu Universitesi Bilimsel Arastrma Projeleri Komisyonu
Bagkanligi’na Doktora Tez Projesi olarak sunulmustur. Proje 10.12.2007 tarihinde
Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projesi Komisyonu tarafindan 070538 proje
numarasi ile resmen kabul edilmistir. Proje ¢aligmasinin geregi olarak da her alt1 ayda

bir gelisme raporlar1 komisyona sunulmustur.

2.3.5. Arastirmaci

Aragtirmact E.E.Y.O Bilgisayar Operatorliigii Onlisans Programi’nda 1 yil arastirma
gorevlisi, 6 yil Ogretim gorevlisi olarak toplam 7 yildir ¢aligmaktadir. Bilgisayar
Operatorliigii Onlisans Programi’nin yaninda E.E.Y.O’ndaki diger boliimlerde de
bilgisayar derslerini yliriitmektedir. Bu dersler arasinda, “Temel Bilgi Teknolojisi”,
“Kelime Islemciler”, “Bilgisayar Destekli Sunum”, “Veri Yapilar1 ve Programlama 17,
“Islem Tablolar1” gibi uygulamali dersler ile “Bilgisayar Operatorliigii Meslek Dili”

gibi uygulamali olmayan dersler yer almaktadir.

Aragtirmact 2003-2004 6gretim yili Giiz déneminde Anadolu Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri ABD’ nda doktora 6grenimine
baslamistir. Doktora egitimi siiresince bu ¢alismanin kuramsal ve yontemsel alt yapisi

temelinde calisabilecegi cesitli dersler almistir. Bu dersler arasinda "Bireysellestirilmis
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Ogretim Yaklasimlar", "Nitel Arastirma Yontemleri", "Ogretim Teknolojisinde
Arastirma Sorunlar1”, "Teknoloji Yonetimi”, "Makale Incelemeleri", "Cokluortam:
Tasarrm ve Uygulamalar", “Teknoloji ve Insan Etkilesimi”, “Egitimde Materyal

Kullanim1”, “Ogretim Tasarim1” sayilabilir.

Ayrica arastirmact 18—19 Ekim 2008 tarihleri arasinda Ankara’da gerceklestirilen, Ani
Yayincilik Egitim ve Danismanlik tarafindan diizenlenen, “Bilgisayar Destekli Nitel

Veri Analizi: Nvivo8 Programinin Tanitimi ve Uygulamalart” adli ¢alistaya katilmustir.

2.3.5.1. Arastirmacinin Rolii

Arastirmacinin arastirma ortami ayni zamanda ¢alisma ortami oldugundan arastirmaci
verilerini igerden katilime1 gozlemci olarak toplamustir. Icerden katilimer gdzlemcilik
bir bagka deyisle grubun hem bir iiyesi olmak hem de ayni zamanda arastirmaci olmak,
nitel aragtirmalardaki en dnemli ve zorlayici araglardan biri olarak kabul edilir. Ogretici/
aragtirmaci rolii, sadece Ogreticilik ya da sadece arastirmacilik roliinden farkliliklar
gosterir. Sadece aragtirmact olmak ile karsilastirildiginda Ggretici/arastirmaci

pozisyonunda olmanin getirdigi pek ¢ok yarar ve sinirlilik bulunmaktadir.

Saglanan Yararlar

Yasanan yararlar, 6gretim eleman1 olarak igerden bir kisi olma, kabul edilmis bir kisi
olma ve okul kiiltiirii i¢inde saygi duyulan bir kisi olma gerceklerinden ileri
gelmektedir. Ogretici/arastirmacinin igerden olmasi1 demek, onun ayni igerden dili
konusmasi, yerel degerleri anlamasi ve tabular1 bilmesi anlamindadir. Formal ve
informal yap1 giicii hakkinda, onun icerden kisi olarak sahip oldugu bilgi, islerinin
yolunda gitmesini saglar. Kisacast icerden kisi sistemin nasil isledigini bilir.
Arastirmanin gerceklestirilmesi i¢in izin almak, ses kaydi almak, gorligme yapmak ve
okul kayitlarina ulagmak igcerden kisi olus durumuyla kolaylasir (Coghlan, 2003;
Herrmann, 1989; Rouney, 2005; Tedlock, 2000).
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Yapilan caligmada, arastirmaci da, i¢cerden kisi olusuyla yukaridaki yararlari saglamistir.
Verilerin toplandig1 yonetici ve 6gretim elemanlar1 ayn1 zamanda is arkadasidir. Bu
nedenle, disaridan bir katilimeir goézlemcinin belki de karsilasabileceginin aksine,
aragtirma ile ilgili yardim isteklerinin ¢ogunun cevabi “evet” olarak karsilanmistir.
Ornegin, goriismelerden elde edilen veriler 1s18inda E.E.Y.O’nun BIT altyapismin
belirlenmesinde, kurulusunda gerceklestirilen Birlesmis Milletler Projesi’ne ait
belgelerin incelenmesi gerekli goriildiigiinde, bu belgeleri inceleyebilmek adina 6zel bir
izin alinmamis, arastirmaciya projeyle ilgili bir konuda verilen gérev konusulurken
E.E.Y.O midiiri tarafindan izin verilmistir (Giinliik, s. 9). Yine 6gretim elemanlarina
actk uclu anketlerin gonderiminden Once, arastirmacinin o6gretim elemanlarinin
odalarina giderek yaptigi bilgilendirmelerde akranlari arastirmacinin isteklerine olumlu
bakmistir (Gilinliik, s. 38). Gorlismeler ve ders ¢ekimleri planlanirken, katilimcilarin ve
arastirmacinin ayn1 ortamda ¢alistyor olmalarindan kolaylikla randevulagilmigtir

(Glinliik, s. 13;18;79;118).

Tiim yoneticiler arastirmaya ve aragtirmaciya saygi duyarak zaman ve bilgi
paylasiminda bulunmuslardir (Glnliik, s. 18). Arastirmacinin akranlart da ¢alismay1
Onemsemis, goniillii olarak zaman ve bilgi paylasiminda bulunmustur (Giinlik, s. 45;
65). Ornegin, anketlerin &gretim elemanlarinca doldurulmasi siirecinde 6gretim
elemanlarindan biri anketi gonderdikten sonra arastirmacinin anket cevaplarini alip
almadigin1 onaylamak i¢in telefon ile arastirmaciyr aramis, arastirmacinin anlamadigi
bir yer olursa tekrar yanitlayacagini belirtmistir. Arastirmaci kamera kullanma ve

kamera paylagsma gibi konularda da akranlarindan yardim gormiistiir (Giinliik, s. 60;69).

Arastirmaci, disaridan bir aragtirmacinin tersine verilerini haftanin her giinii ve her
saatinde toplayabilmistir. Bu da verilerin toplanmasinda bir siireklilik yasamasini
saglamigtir. Verilerin toplanmasindaki siireklilik daha detayli ve ¢ok yonlii veri

toplamasina olanak saglayarak daha gegerli veri toplamasina imkan vermistir.

Aragtirmanin veri toplama siirecinde goriilen eksikler de kolaylikla tamamlanmistir.
Ornegin, yonetici goriismelerinde eksik sorulan soru ya da anlasilmayan noktalar daha

sonrasinda koridorda bile sorulabilmistir (Giinliik, s. 19).
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Aragtirmaci, katilimcilara ulasim kolayligi ile anlik soOylesiler gerceklestirmistir.
Ornegin, 20.11.2007 saat:11.00 de gergeklestirilen anlik bir sdylesi ile anketlerde
cevapladigi soruya iliskin daha agiklayici olmak adina bir 6gretim elemanina ders i¢inde
BIT’leri kullanirken baska ne gibi sorunlarla karsilastig1 sorulmus, 6gretim elemani da
“bazen teknik sorunlarla karsilastyorum” seklinde cevap vermistir. Ogretim elemani
ders i¢inde yasadig1 teknik sorunlar1 kendisinin ¢ozdiigiinii anlatmistir (Giinliik, s. 45).
Yine sif gozlemleri i¢in dersinin ¢ekilmesine goniillii olan 6gretim elemanlar1 anlik

sOylesiler ile belirlenmistir (Giinliik, s. 65; 68; 69; 71; 76; 92; 100).

Arastirmacinin igerden kisi olus durumuyla ulasilabilir olmasi, 6gretim elemanlarinin
anketlere iliskin anlamadiklar1 noktalarda arastirmaciya danigma firsati vermistir.
Ornegin 19 Kasim 2007 tarihinde yine 6gretim elemanlarindan biri ile koridorda
gerceklestirilen bir anlik sdylesi de 0gretim elemani anketi tam olarak bitirmedigini,
anlamadigi bazi1 noktalar oldugunu belirtmis, arastirmaciya “bilgi ve iletisim
teknolojileri demekle neyi kastediyorsun?” diye sormustur. Arastirmaci ise bu durumu
miidahaleci olmayacak sekilde agiklamalarda bulunarak yerine getirmigtir. Bunun igin
arastirmaci “Bilgi ve iletisim teknolojilerinin sizin i¢in anlamin1 6grenmek istiyoruz, bu

nedenle senin i¢in ne anlam ifade ediyorsa onu yazabilirsin” demistir (Giinliik, s. 44).

Icerden kisi olarak, katilimcilarin karakterini bilmek etkilesimleri kolaylastirmustir.
Ornegin, dersinin gdzlenmesi konusunda gekinceleri olan bir gretim elemaninin bunun
arastirmaciya olan giivensizliginden degil 0Ogretim elemaninin  karakterinden

kaynaklandigin1 bilmesi aragtirmaciy1 rahatlatmigstir (Glinliik, s. 39).

Igerden kisi olarak kurum igerisindeki olaylar1 bilmek, arastirmacinin ortilk mesajlara
anlam katmasini ve onaylatmasmi saglamistir. Ornegin, arastirmaci bir Ogretim
elemanindan derslikteki datashowun habersiz alinisina iligkin daha 6nceden sahip
oldugu bilgi ile ayn1 boliimdeki diger bir 6gretim elemaninin ankete verdigi yanitlardaki

ifadelerini anlamlandirabilmistir (Giinliik, s. 44).
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Aragtirmacinin katilimcilarindan 6grenciler ders gozlemleri esnasinda E.E.Y.O’nda
daha oOnceden de projeler kapsaminda c¢ekimler yapildigindan ve arastirmacinin
Ogrencilerin derslerine giriyor olusundan dolay1 neredeyse kameranin ve arastirmacinin
varligindan hi¢ etkilenmemiglerdir. Bu durum dersinin ¢ekimi yapilan &gretim

(13

elemanlarinca da Ornegin arastirmaci i¢in “... onlarin hocasi, (etkilenmemeleri) ¢ok
dogal” seklinde onaylanmistir (Glinliik, s. 62). Bu sekilde arastirmaci daha gecerli veri

toplayabilmistir.

Yasanan Stmrliliklar ve Ustesinden Gelme Gayretleri

Diger taraftan, bir durum caligmasinda Ggretici/aragtirmact pozisyonunda olmanin
getirdigi bir takim simrliliklar vardir. (Hermann, 1989; Rooney, 2005). Arastirmaci
gecerli veri toplamak i¢in bu smurhiliklarin {stesinden gelmeye gayret eder. Bu
sinirliliklar  ve arastirmacinin  bunlarin  {istesinden gelme gayretleri asagida

anlatilmaktadir.

Ilk olarak, arastirmacit durum calismasi deseninin gerektirdigi bir takim Onlemler
almistir. Durum c¢alismasi arastirmalarinda, arastirmaci arastirilan duruma iliskin
miidahalelerde bulunmayarak sadece iz siirerek olan1 anlamaya calisir. Bu nedenle, bu
arastirma da arastirmacit kurum iginde, girdigi dersler disinda, olabildigince BIT
kullanimina iliskin konulara miidahale etmemeye calismis, BIT kullanimina iliskin
konularda etkili eleman olmamaya ¢alismistir. Ornegin, 22.10.2007 tarihinde 6gretim
elemanlarindan birinin laboratuarlarin teknik eleman tarafindan derse hazir hale
getirilmemesi konusunda soylediklerini, miidiir yardimcis1 Zehranur Kaya ile
paylasmayarak miidahalede bulunmamig, o6gretim elemaninin kendisinin dile
getirmesini beklemistir (Gilinliik, s. 30). Yine bilgisayar konusunda uzman olarak
goriilen arastirmaci anlik ¢ézlimlerde kendini tutmaya gayret etmistir (Giinliik, s. 35).
Arastirmaci, E.E.Y.O’ndaki dersleri disindaki BIT’lere iliskin konularda miidahaleci
olmak yerine iz siirmiistiir (Giinliik, s. 46). BIT’ler konusunda 6grencilerden gelen
sikayetlere miidahaleci olmamak adina kendini tutmustur (Giinliik, s. 63). Yine

E.E.Y.O’nun o6zdegerlendirmesine iliskin yapilan bir okul toplantisinda &gretim
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siirecinde teknoloji kullanim diizeyi konusunda Ogretim elemanlar1 ve yoneticileri
sadece dinleyerek miidahaleci olmamustir (Giinliik, s. 64 ). Arastirmaci, girdigi derslere
iliskin ise Ogrencilerin 6grenme hakkini ellerinden almamak adina miidahalelerde
bulunmustur. Ornegin, 30.11.2007 tarihinde arastirmacinin kendi dersinde yasanan
teknik sorun konusunda teknik eleman ile konusarak sorunun ¢dziilmesine olanak

saglamistir (Giinliik, s. 53-54).

Ikinci olarak, dgretici/arastirmaci, arastirma projesi baslamadan énce kurum iginde
sadece ogretici kimligi ile bilinmektedir. Yoneticiler, 6gretim elemanlart ve 6grenciler
arastirma projesi hakkinda bilgilendirildikten sonra Ogretici/arastirmact artik sadece
ogretici degil ayn1 zamanda belki de islerini zora sokacak arastirmaci roliine de sahiptir.
Arastirmaci gerekli Onlemleri almazsa aragtirmasi igin kritik olan bilgileri elde
edemeyebilir. Bu arastirmada, arastirmacinin kurum iginde yoneticiler ve 6gretim
elemanlarinca ge¢mis deneyimlere dayali bir kabul edilmisligi vardir (Giinliik, s. 20).
Ayrica, yapilan siif gozlemleri ile elde edilen veriler sadece arastirma g¢ercevesinde
giinliige yazilmig, yoneticilerle ya da kurum igerisindekilerle paylasiimamistir. Bu
durum arastirma siirecinde aragtirmaya katilanlar tarafindan arastirmaciya giiven
duyulmasmi saglamistir. Dolayisiyla onceden sadece ogretici rolii ile bilinen

arastirmacinin, arastirmacit kimliginin kurum calisanlarinca kabulii zor olmamstir.

Ucgiincii olarak, arastirmacinin katilimcilari sizi onlarin bildiklerini zaten bildiginizi
diisiinebilir. Dolayisiyla 0Ornegin yapilan goriismelerde yeteri kadar agiklayict
olmayabilirler. Bu duruma iliskin olarak aragtirmaci yaptig1 gériismelerde disaridan bir
kisi gibi davranmaya gayret etmis, goriisiilen kisiden olabildigince agiklama istemis,
irdeleme sorulariyla goriisiilen kisinin goriislerini olabildigince yansitmasina firsat

vermistir (Giinliik, s. 2;23).

Dordiincii olarak, icerden kisi olarak veri toplamak sadece smif gozlemleri ile sinirh
degildir. Arastirma alan1 ayni zamanda c¢alisma yeriniz oldugunda, disaridan bir
arastirmacinin yasayamayacagl Ozel (gizli) durumlarla karsilagabilirsiniz. Bu her ne
kadar degerli veri olarak nitelendirilebilirse de, arastirmaciy1r ikileme diisiirebilir.

Icerden gizli bilgilere o6zgiirce ulagsmak arastirmaciyr sikintrya sokabilir, raporu
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yazmada sikint1 yaratabilir. Bu duruma iliskin olarak ise aragtirmaci veri toplama
siirecinde karsilagtigi her tiirli durumu gecerlik komitesi ile paylagsmistir. Gegerlik
komitesinde bulunan ve E.E.Y.O’nda gorevli, ayn1 zamanda nitel arastirma konusunda
uzman olan Prof. Dr. Yildiz Uzuner “anahtar kisi” olarak rol almistir (Glinliik, s. 9; 12;
18; 25). Anahtar kiginin de igerden bir kisi olarak igeriyi ve yontemi bilmesi
arastirmanin gidisatina yonelik 6nemli kararlarin alinmasini saglamistir (Giinliik s. 49).
Bu sekilde arastirmaci kendisi i¢in hangi verinin daha énemli oldugunun farkina vararak
aragtirma raporunda neyi ne kadar yazmasi gerektiginin de kararimi vermistir. Anahtar
kisinin ortamdaki kisileri tanimasi, okulun organizasyonuna, tarihine arastirmaciyla
karsilastirildiginda daha asina olusu ve kendisinin okulda yiiriittiigii eylem arastirmasi
projesiyle okulda kabul goren bir kisi olusu verilerin tamamlanmasini da saglamistir.
Ornegin, yonetici goriismelerinde kimlerle, ne zaman ve kimin gériismesinin uygun
olacagi yoniindeki fikirleri ile daha kapsamli veri elde etmeye firsat vermistir (Giinlik,
s. 25). Buna ek olarak, arastirmacinin, gecerlik komitesinde bulunan, egitim teknolojisi
konusunda uzman fakat E.E.Y.O’nda gorevli olmayan danismaninin ise disaridan bakis
acilart getirerek arastirmaya yon vermede degerli katkilari olmustur.  Cilinki
aragtirmacinin igerden kisi olus durumuyla sahip oldugu Onyargilarin etkisini en aza
indirme konusundaki ilk pratik ¢6ziim disaridan bir danigmanin yardimini almaktir

(Rooney, 2005)

Son olarak, i¢erden kisi olarak duruma olan yakinlik resmin tiim boyutlarint gérmeye
engel olabilir. Arastirmact veri toplama siirecinde resmin tiim boyutlarini gérmeye
engel olmamasi i¢in tiim Onyargilar ile yiizlesmistir. Arastirma verilerini olabildigince
Onyargisiz bir sekilde toplamigtir. Arastirmasini sosyal olarak sahip oldugu ve
bulundugu konumda diisiinmeye gayret etmistir. Arastirma raporunun yaziminda

arastirmaci roliinii ve arastirma siirecini acik hale getirmistir.
2.4 . Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Durum ¢alismasinda amag, arastirmadaki kisi, program ya da siirecin derinlemesine

incelenmesi oldugu i¢in durum c¢alismasi arastirmalar1 verinin bir¢ok kaynaktan elde

edilmesi yoluyla (Cresswell, 2005) yogun bir veri toplama siirecini igerir (Merriam,
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1998). Durum calismalarinda veriler belgeler, arsiv kayitlari, goriismeler, dogrudan
gozlem, katilimci1 gézlem ve siireg iirlinlerinin incelenmesi seklinde farkli veri toplama
teknikleri kullanilarak toplanabilir (Becker, Dawson, Devine, Hannum, Hill, Leydens,
Matuskevich, Traver, ve Palmquist, 2005; Stake, 1995; Yin, 1998). Baz1 arastirmalarda
sadece bir veri toplama teknigi kullanilmasina ragmen (Flower ve Hayes, 1981) kanit
icin ¢esitli veri toplama tekniklerini bir arada kullanmak, toplanan verilerin gegerligini
artirmaya yardimci olur (Becker ve digerleri, 2005; GAO,[United States General
Accounting Office, Program Evaluation and Methodology Division], 1990). Durum
calismasi ayn1 zamanda ¢esitleme (triangulation) yapilan arastirma deseni olarak da
bilinir. Cesitleme, arastirmacilarda, teorilerde, yontemde ve veri toplama tekniklerinde
yapilir. Cesitleme, alternatif tanimlarin yapilmasinda ve inanirligin saglanmasinda
kullanilan kurallar olarak tanimlanabilir (Stake, 1995). Cesitlemeye olan ihtiyag,

gecerlik silireclerinin dogrulanmasindaki etik ihtiyagtan kaynaklanmaktadir.

Durum calismasi arastirmalarinda, verilerin genel yapisinin kesfedilmesi i¢in bircok
kaynaktan toplanmasi, aragtirmacinin derinlemesine inceleme icin verilerle etkilestigi
tekrarli bir siiregtir. Verilerin sadece veri toplama siirecinden sonra analiz edildigi
aragtirmalardan farkli olarak durum c¢alismasi arastirmalari derinlemesine sonuglara
ulagmak ve arastirma siirecini gelistirmek amaciyla verilerin siirekli incelenmesini ve
analizini icerir (Hancock ve Algozzine, 2006). Durum calismasinda yukarida belirtilen
tekniklerle toplanan veriler siire¢ igerisinde ve tiim verilerin toplanmasindan sonra

analiz edilmektedir.

Nitel verilerin analizi siireci sekil olarak tiimevarimsal bir yapidadir. Gorligmelerin
dokiimleri ya da yazilmis notlar1 gibi 6zel veriden, kodlar ve temalarin olugturulmasi
seklinde genele dogru bir gidis s6z konusudur. Farkli ve detayli veri setlerinden genel
temalar ya da kategoriler olusturulmaktadir. Analizin baslangict veriyi alt boliimlere
ayirmak (veriyi kodlamak), nihai amaci ise daha genis, birlestirilmis ve biitlinciil bir
yap1 olusturmaktir. Veri ayn1 zamanda toplanirken yapilan eszamanli analiz siirecini
igerir. Veriler toplanirken, diger yandan da dnceden toplanan veriler analiz edilebilir ve
temel diisiinceler arastirilabilir. Nitel arastirmada, veri toplama, analiz ve rapor yazimi

eszamanl etkinliklerdir. Bu asamalar ayn1 zamanda, veri toplama ve analiz arasinda
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ileri ve geri doniisiim olusturulan, dongiisel bir yap1 6zelligindedir. Nitel arastirmada,
katilimcilardan veri toplayarak bu verileri analiz ederken ayni zamanda katilimcilarin
aciklamalarinda eksik kalan noktalari tamamlamak icin katilimcilara tekrar ulasarak

daha fazla bilgiye ulagsmaya ¢alisabilmektedir (Creswell, 2005).

Anadolu Universitesi E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonunun 6gretme-dgrenme siirecinde
BiT’lerin kullaniminin incelenmesinin amaglandigi bu durum ¢alismasi arastirmasinin
01.08.2007-18.06.2008 tarihleri  arasinda katilime1

verileri, arastirmacinin

gozlemciligiyle, yart yapilandirilmig goriismeler, acik uglu anket uygulamalari,
arastirmact giinliiglinlin gelistirilmesi, belgeler, arsiv verileri ve 0grenci iriinlerinin

incelenmesi yoluyla toplanmistir. Arastirmanin veri toplama cizelgesi Cizelge 1’de

Belgelerin Edinilmesi

verilmektedir.
Cizelge 1
Aragtirmanin Veri Toplama Siireci
Olay Tarih Giin Saat Siire Veri ’.l“(?pl.a ma
Bicimi
. Yari yapilandirilmig
Md. Yrd. Ogr. Grv. g1 689007  Carsamba  13.00-14.09 60 dk. 9" Goriigme
Nur Kaya Goriigmesi
Ses Kaydi
g Yari1 yapilandirilmig
Midir Yrd. Dr. 1165007 persembe  13.14-14.15 60 dk.1" Goriisme
Cem Girgin Goriigsmesi
Ses Kaydi
Yari yapilandirilmig
Md. ¥rd. Dog. 16169007  Carsamba  1045-1120  31dk.18" Goriisme
Pinar Geng Goriismesi
Ses Kaydi
Md.Yrd. Ogr.Grv.
Zehranur Kaya’nin
. Pro'f.]?r. Umra o 02.11.2007 Cuma yaptig1 goriismedeki
Tiifek¢ioglu Gorlismesi O .
ilgili boliimlerin
almmast
|.Tez izleme Toplantist ~ 05.11.2007  Pazartesi  9.30-1030  60dk | c#[zleme Komitesi
Tutanaklari
Devlet Istatistik
Enstitlisii Kurumu 07.11.2007 Carsamba . .
L Belge Incelemesi
Proje Kitabinin
Edinilmesi
. o Siirecte
Birlegmis Milletler Cesitli Belge incelemesi
Projesine Iligkin
Zamanlarda
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Olay Tarih Giin Saat Siire Veri ’.l“(?pl.a ma
Bicimi
Acik uclu anket
aciklama yazisi ile
Ogretim Elemanlarina Ogretim elemanlarina
Agik Uglu Anket 16.11.2007  Pergembe 12.21 mail yolu ile
Formlarinin gonderilmis,
Gonderilmesi anketlerin 4'ii disinda
doniigii mail ile
gerceklesmistir.
w Yan Yapilandirilmig
Ogretim Eleman: 26112007  Pazartesi  16.15-16.40 25 dk. Gériisme
Gorlismesi
Ses Kaydi
Ogretim Eleman 20.11.2007  Persembe  15.00-1630 ~ 90dk. o Yapilandinims
Gorlismesi Gorlisme
Bilgisayar PC-1 Lab. 3 15 5007 pagartesi  12.10-13.00 50 dk. Fotograf Cekimi
Fiziksel Verisi
Bilgisayar Opt. Programi . .
Ogretim Elemani Ders ~ 04.12.2007 Sali 14.10-17.30 200 dk. Gozlem+Video
N . Kaydi
Gozlemi
Crafik Mac Lab-4 = 7 15007 Persembe ~ 12.00-1220  20dk.  Fotograf Cekimi
Fiziksel verisi
Grafik Programi . .
Ogretim Elemani Ders ~ 27.12.2007 ~ Persembe  14.04-15.00  56dk. Gbzlem Video
N . Kaydi
Gozlemi
Tarih Ogretim Elemant — »¢ 15 5007 cuma  0935-11.11 76 dk. GozlemVideo
Ders Gozlemi Kaydi
Yap1 Ressamlig1
Programi Ogretim ) .
Elemani Ders Gozlemi ~ 03.01.2008  Persembe  09.57-12.46 169 dk. GOZIE?;X“"O
Grafik Programi . .
Ogretim Eleman1 Ders ~ 04.01.2008 Cuma  14.27-16.05 98 dk. Gozlem+Video
N . Kaydi
Gozlemi
Grafik Mac Lab- 1 08.01.2008  Pazartesi  11.00-11.15 15 dk. Fotograf Cekimi
Fiziksel Verisi
Seramik Programi . .
Ogretim Elemant 10.01.2008  Persembe  09.20-10.40  80dk. Gozg:;;fldeo

Gozlemi
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0] i
ay Tarih Giin Saat Siire Veri ’.l“(?pl.a ma
Bicimi
Dil 5 De\rfsgfs‘iFlmk“l 11.01.2008 Cuma  13.00-13.15 15 dk. Fotograf Cekimi
Dil Ogretim Elemant ) 5, 5008 cuma  14.10-15.10  60dk. GozlemVideo
Ders Gozlemi Kaydi
Grafik Programi . .
Ogretim Eleman Ders ~ 17.01.2008  Persembe  14.00-14.54  54dk.17" Gozlem+Video
N . Kaydi
Gozlemi
"Entegre Haber" " .
Gazetesinin Basimi 18.01.2008 ~ Cuma  14.00-16.05 125 dk. Gozlem Video
. . Kaydi
Siirecinin Gozlenmesi
Ambalaj Tasarmi I1 5 ) 515008 pagartesi  1330-14.00 30 dk. Fotograf Cekimi
Dersi Ogrenci Uriinleri
Grafik Programi . .
Ogretim Elemani Ders ~ 24.01.2008  Persembe  14.00-14.42 42 dk. Gbzlem Video
N . Kaydi
Gozlemi
“ Yar1 yapilandirilmig
Ogretim Eleman 25022008  Pazartesi  14.00-1530 90 dk. Gériisme
Gorlismesi
Ses kaydi
Dengeli Okuma Yazma Ta??;t? glrr t;{ellllsll; ile
Projesi Rraporunun 25.02.2008 Pazartesi 16.00 U
Uzuner'den
Alinmasi
almmustir.
Grafik 3. sinif
Ogrencileri ile Anket 11.03.2008 Sali 15.00-16.00 60 dk. Acik Uglu Anket
Uygulamasi
Seramik 1. Sinif
Ogrencileri ile Anket 13.03.2008 Persembe  09.00-09.40 40 dk. Acik Uclu Anket
Uygulamasti
Bilgisayar 1.sinif
Ogrencileri ile Anket 17.03.2008 Pazartesi 13.00-14.00 60 dk. Acik Uglu Anket
Uygulamasi
_Bilgisayar 2. simf
Ogrencileri ile Anket 17.03.2008 Pazartesi 14.10-14.50 40 dk. Acik Uclu Anket
Uygulamasi
Yap1 Ressamligi 1. sinif
Ogrencileri ile Anket 18.03.2008 Sali 14.00-14.40 40 dk. Acik Uclu Anket
Uygulamasi
. ] Mail yolu ile
TUBITAK Proje 19.03.2008 Carsamba 11.14 aragtirmaciya
Raporunun Alinmast DS
iletilmistir.
_ Grafik 2. Simf
Ogrencileri ile Anket 19.03.2008 Carsamba  14.00-15.00 60 dk. Acik Uglu Anket

Uygulamasi




Cizelge 1 _devam

81

Olay Tarih Giin Saat Siire Veri ’.l“(?pl.a ma
Bicimi
_ Grafik 1. Sumf
Ogrencileri ile Anket 21.03.2008 Cuma 13.30-14.30 60 dk. Acik Uclu Anket
Uygulamasti
Grafik 4. Sinif
Ogrencileri ile Anket 25.03.2008 Sali 10.30-11.20 50 dk. Acik Uclu Anket
Uygulamasti
Bilgisayar Opt. Programi . .
Ogretim Elemani Ders ~ 09.042008  Persembe  14.00-14.45 45 dk. Gozlem+Video
N . Kaydi
Gozlemi
Yiiksekokul
Labaratuvarlar ve E.E.Y.O Yiiksekokul
Bilgi Teknolojileri 07.04.2008 Pazartesi Sekreterinden
Donanim Bilgisinin alinmastir.
Alinmasi
Grafik Programi . .
Ogretim Eleman1 Ders ~ 16.04.2008  Carsamba  10.10-11.00 50 dk. Gozlem+Video
N . Kaydi
Gozlemi
E.E.Y.O Labaratuvarlar g .
Fiziksel Verisi 16.04.2008 Carsamba  11.00-12.00 60 dk. Fotograf ¢cekimi
. . Tez Izleme Komitesi
2. Tez Izleme Toplantist 16.06.2008 Pazartesi 10.00-11.00 60 dk.
Tutanaklari
E.E.Y.O Yil Sonu
Ogrenci Sergisi 18.06.2008 Carsamba  12.00-13.00 60 dk. Fotograf Cekimi

(Ogrenci Ders Uriinleri)

Veri toplama cizelgesinde bilgileri verilen tiim veriler siire¢ igerisinde ve sonunda

arastirma sorularin1 yanitlayacak sekilde ele alinip analizleri gergeklestirilmistir. Bazi

verilerin elle analizi yapilmistir. Arastirmacinin arastirma siirecinde NVivo 8 Nitel Veri

Analizi calistayina katilmasi onun programi §grenmesini saglamistir. Bu nedenle bir

kisim verilerin NVivo 8 programiyla analizi miimkiin olmustur.

2.4.1. Belge Incelemesi

Belge incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili

materyallerin analizini kapsar. Hangi belgelerin 6nemli oldugu ve veri kaynag1 olarak

kullanilabilecegi arastirma problemi ile yakindan ilgilidir (Yildirim ve Simsek, 2005).

Baz1 arastirmalarda belgeler destek veriyken bazisinda ise arastirmanin odagini
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olusturmaktadir. Belgeler kiiltiiriin tamamini anlayabilmek adina bilgi verir (Bogdan ve

Biklen, 1998).

Arastirmanin belge incelemesi asamasinda, E.E.Y.O’ndaki BIT altyapisini belirlemek
amacityla E.E.Y.O’na ait BIT altyapis1 bilgilerini igeren arsiv kayitlar1 incelenmistir. Bu
kapsamda arastirmaci, E.E.Y.O Miidiirii’nilin izni ile Birlesmis Milletler Projesi’ne ait
belgelerin ilgili béliimlerinin kopyasimi dosyasina eklemistir. Yine Devlet Istatistik
Enstitiisi Proje kitab1 incelenmistir. E.E.Y.O’nda gergeklestirilen ve proje
yiiriitiictiliigiinii Prof. Dr. Yildiz Uzuner’in yaptift Anadolu Universitesi Bilimsel
Arastirma Fonu tarafindan desteklenen okul iyilestirme amagli “Isitme Engelliler I¢in
Dengeli Okuma Yazma” projesinin gelisme raporu 21.02.2008 tarihinde alinmis ve
aragtirmaci raporun bir kopyasini dosyasina eklemistir. Proje yiiriitiictiliigiinii Yrd. Dog
Dr. Abdullah Kuzu’nun yaptig1 E.E.Y.O’nda gergeklestirilen projelerden bir digeri olan
TUBITAK destekli “Isitme Engelli Bireylerin Egitiminde Mobil Teknolojiler (Ibem)”
adli projenin raporu 19.03.2008 tarihinde e-posta araciligiyla alinmistir. Arastirmaci
belirtilen projenin bir kopyasini da dosyasina eklemistir. 07.04.2008 tarihinde E.E.Y.O
Yiiksekokul Sekreteri Nazan Duman’dan E.E.Y.O.’ nun vizyonu, misyonu, idari yapisi,
insan kaynaklari, boliim kontenjanlart ve puanlari, egitim yapist bilgileri ile
“Yiiksekokul laboratuarlar ve bilgi teknolojileri donanim bilgisini i¢eren “Vizyon” adli
belge alinmis, arastirmaci tarafindan belgeler klasoriine eklenmistir. Belge incelemesi
ile elde edilen verilerden alinan destekleyici bdliimler aragtirma raporunda

kullanilmustir.
2.4.2. Goriismeler ve Acik Uclu Anket Uygulamasi
Aragtirmanin veri toplama siirecinde goriismeler kapsaminda yapilandirilmamis ve yari

yapilandirilmis goériismelerin ve acik uclu anket uygulamalarinin gerceklestirilme siireci

asagida sunulmaktadir.
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2.4.2.1. Yapilandirilmamis Goriismeler

Yapilandirilmamis goriismelerde goriistilen kisi, ilgisi olan ilgili konusmaya
cesaretlendirilir, onun ydnlendirmesiyle goriisme ve arastirmanin yonii sekil alir.
Sorular arastirmacinin topladigi verilerin gézden gegirilmesiyle sekil alir. Ancak bu
sorular1 sormak i¢in belli bir zaman dilimi 6nceden belirlenmez. Arastirmaci
ortamdayken gerceklesen sohbetlerden bu bilgileri edinir (Bogdan ve Biklen, 1998;
Merriam, 1998).

Aragtirmanin baslangicindan itibaren yapilandirilmamis goriismeler i¢in belli bir zaman
dilimi ayrilmamistir. E.E.Y.O’ndaki yoneticiler, 6gretim elemanlar1 ve O6grenciler ile
giinlik ¢aligma zamani igerisinde zaman zaman anlik sOylesiler gergeklestirilmistir.

Arastirmaci bu soylesilerden edindigi bilgileri giinliigline yazmustir.

2.4.2.2. Yan1 Yapilandirilmis Goriismeler

Yari-yapilandirilmig  goriismelerde arastirmaci goriisme sorularint Onceden hazirlar
ancak, yanitlarin Ozelliklerine gore yeni sorular eklenebilir, sorularin yerleri
degistirilebilir ya da baska sorularda yanitlanmig soru var ise soru sorulmayabilir (Ekiz,
2003). Arastirmaci, gériismenin amaci ve gizliligi hakkinda diger kisiye bilgi vermek ve
goriisme sirasinda sorulan sorulara karsi tarafin rahat, diiriist ve dogru bir sekilde
tepkide bulunmasimi saglamak zorundadir. Gerektiginde, yanitlar1 zenginlestirmek
amactyla ornek ve ipuglar isteyebilir. Ayni zamanda goriigmeci, goriisme yaptigi
kisilerin gercek diislinceleri, duygular1 ve deneyimlerine dayanarak verdikleri drneklerle
goriisiilen kisilerin konuya iliskin diinyayr nasil yorumladiklar1 hakkinda goriis
gelistirebilir (Bogdan ve Biklen, 1998; Merriam, 1998; Tiirniikli, 2000; Yildirim ve
Simsek, 2005).

Bu arastirmada yari-yapilandirilmig goriisme teknigini kullanmak i¢in alanyazin ve
arastirma amagclar1 géz onilinde bulundurularak bir yari-yapilandirilmis gériisme formu
hazirlanmistir (Ek-2). Hazirlanan goriisme formunun gecerlik calismasi gecerlik

komitesi ile gerceklestirilmistir. Tiirniiklii’niin (2000) Silverman’dan (1993) aktardigina
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gore, goriisme tekniginin kullanildigr ¢alismalarda aragtirmaya baslamadan Once
goriismecinin ve yari-yapilandirilmig goriisme formunun pilot ¢alismaya tabi tutulmasi
gerekmektedir. Pilot calisma hem yari-yapilandirilmig goriisme formunun hem de
arastirmacinin tutarliligi acisindan gereklidir. Arastirmaci tarafindan 20062007
Ogretim yili bahar doneminde, verilerin toplanmasindan bir donem Once alinan Nitel
Aragtirma Yontemleri dersi kapsaminda yer alan goriisme odevi arastirmanin pilot
caligmas1 olarak yapilmistir. Bu baglamda E.E.Y.O 6gretim elemanlarindan biriyle
goriisme yapilmigtir. Ders sorumlusu Prof. Dr. Yildiz Uzuner’in dnerileri ile goriisme
tekrar incelenmistir. Prof. Dr. Yildiz Uzuner’in goriisleri ve pilot ¢alisma dogrultusunda

forma son hali verilmistir.

Goriismelere oncelikle genis bir bakis acisina sahip olduklar1 ve diger goriismelere de
yon verecekleri i¢in E.E.Y.O’ndaki yoneticiler ile baslanmigtir. Yar1 yapilandirilmis
goriisme olarak planmis olmasa da, agik uglu anketleri yanitlamak istemeyen 6gretim
elemanlar1 ile yar1 yapilandirilmis goriisme formatinda agik uglu anket sorulari
kapsaminda goriismeler yapilmistir. Gorlismeler dncesinde her yoneticiden yazili ve
sozlii izin alinmistir (Ek-3). Goriismeler, yoneticilerin ve o6gretim elemanlarmin
belirledigi yer ve zamanda arastirmaci tarafindan ses kayit cihazi ile gergeklestirilmistir.
Yonetici goriismelerinde bir yoneticiden elde edilen bilgiler 1s18inda eksikler
belirlenerek ve goriisme formunda gerekli yerlerde diizenlemeler yapilarak diger

yonetici ile goriisme yapilmstir.

Gortisme verilerinin analizi tiimevarim analizi ile gerceklestirilmistir. Bunun igin
oncelikle her bir goriisme i¢in ses kayitlarinin goriismelerin yapilmasindan hemen sonra
dokiimleri yapilmistir. Bu dokiimler bilgisayar ortaminda yapilmistir. Dokiimler
gecerlik komitesi tarafindan okunmustur. Dokiimler genel bir duyum elde etmek igin
tekrar tekrar okunmustur. Daha sonra her bir soruya iliskin cevap tiim dokiim i¢inden
bulunarak ilgili sorunun altina yigma islemi gerceklestirilmistir. Bu sekilde dokiim
boliimlere ayrilmistir. Bu bdliimlere daha sistematik sekilde kod etiketlerinin
verilebilmesi i¢in birinci alan uzmani tarafindan gelistirilen ve Sekil 8’de verilen

formlardan yararlanilmistir.
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Soru No Tema Kod Ilgili Metin (Boliim) Yorum

Datashow | ceiiieiiiiieieeiineeeennncccnnns
alimInIn | cieiiiiiiiiiiiiieireeenaeees
planlanmast | ciieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiine,

BIT’lerin datashowlarin _alimi orda

2 E.E.Y.O’nda planlandi

Kurulumu Tepeg0dz | ceevevrrinrieniinninannes

kullanimi derslerde 0 zamanlar
tepegozler kullaniliyordu

Sekil 8. Veri Analizi Siirecinde Kullanilan Form

Arastirmaci kod etiketlerini verdikten sonra Yard. Do¢. Dr. Isil Kabake1 binisiklik ve
fazlalik olup olmadiginmi belirlemek i¢in kodlama sistematigi lizerinde caligsmistir. Son
olarak, kod etiketlerinin verildigi boliimler incelenmis ve temalara ulagilmigtir
(Creswell, 2005). 20.03.2008 tarihinde yoOnetici goriismelerine iliskin temalandirma

calismasinin, gecerlik komitesi tarafindan gecerlik ¢alismasi yapilmistir.

2.4.2.3. Acik Uclu Anketler

Anket, belli bir konuda saptanmis hipotezlere ya da sorulara bagli olarak bir evren ya da
orneklemi olusturan kaynak kisilere sorular yoneltmek suretiyle sistemli veri toplama
teknigi olarak tanimlanabilir (Balci, 2006; Cresswell, 2005). Anket uygulamalarinda,
arastirma amaci ile ilgili bir dizi sorudan olusan bir anket olusturulur. Orneklemde yer
alan katilimcilarin bu anketteki sorular1 yanitlamalar1 saglanir. Ankette yer alan sorular
sekil bakimindan iki tiirlii olabilir. (1) agik uglu sorular (2) kapalt uglu sorular. Ac¢ik
uclu sorular, kisilere bir smir getirmeden cevap verme imkani saglar. Daha
derinlemesine arasgtirma yapilmak istenildiginde ve bireylerin bir soruya iliskin
olusturduklar1 olasiliklar1 incelenmek istenildiginde acik ucglu anketler tercih
edilmektedir. Cilinkii acik uglu anketlerde anket sorulari, cevaplarin ankete cevap
verenler tarafindan yazilmasini gerektirir. Cevap segenekleri arastirmaci tarafindan
olusturulmaz. Bu sekilde katilimcilara arastirmacinin deneyimleri yerine, kendi kiiltiir
ve sosyal deneyimleri ile cevaplarini olusturma firsati verilmis olur. Bunlarin yani sira

acik uclu anketlerin kodlama ve analizinde cevaplarin temalara kategorize edilmesi
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gerekliligi vardir. Bu siire¢ olduk¢a zaman alici bir siireg oldugundan bu durum agik

uclu anketlerin sinirliliklart arasinda sayilir (Cresswell, 2005).

Bu arastirmada, cevaplayiciya serbestlik tanimasi ve daha derinligine bilgi elde
edebilmeye firsat vermesi gibi sebeplerden E.E.Y.O Ogretim elemanlarindan ve
ogrencilerinden acik uglu anket yolu ile goriis almmustir. Ogretim elemanlarina ve
ogrencilere yonelik hazirlanan acik uclu anket formlari, alanyazin ve arastirma amaclari
g6z onlinde bulundurularak hazirlanmistir. Hazirlanan agik uclu anketlerinin gegerlik

calismasi gecerlik komitesi tarafindan gerceklestirilmistir.

2.4.2.3.1. Ogretim Elemanlarma Uygulanan A¢ik Uclu Anketler

Ogretim elemanlarina yénelik hazirlanan agik uglu anket formu, E.E.Y.O’ndaki dgretim
elemanlarina, agiklama yazisi ile birlikte e-posta araciligiyla gonderilmistir (Ek—4).
Anketlerin gonderiminden Once, her bir 6gretim elemani, anket ve anketlerin doniisii
hakkinda aragtirmaci tarafindan ofislerine gidilerek bilgilendirilmistir. Bu goriismelerde
Ogretim elemanlarina, aragtirma hakkinda da kisa bilgilendirme yapilmistir. Bu
calismanin devam edecek bir ¢alisma oldugu ve goniillii olan 6gretim elemanlarinin
derslerinde gozlem yapilacagi bilgisi verilmistir. Bu 6n goriismeler i¢in randevu
alimmamistir. Bu konudaki rahatlik arastirmacinin ayn1 zamanda E.E.Y.O’nda ¢alisiyor
olmasi ve acgik uglu anketlerin uygulandig1r arkadaslarinin ayni zamanda c¢alisma
arkadas1 olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Ogretim elemanlarindan anketlerin
doniisii ise farkli sekillerde gergeklesmistir. 17 6gretim elemani e-posta araciligiyla
anketi gonderirken, 1 Ogretim elemani anketi el yazisi ile doldurup arastirmaciya
ulagtirmistir. 3 Ogretim elemanindan ise anket sorular1 kapsaminda, kendi istekleri
dogrultusunda goriisme yapilarak veri alinmistir. Anketlerin doniisiiniin e-posta
araciligiyla olmasi istenmesine ragmen, agik u¢lu anket verilerinin ¢esitli yollarla elde
edilmesi, durum c¢aligmasi deseninin esnek yapisi sayesinde buna firsat vermesinden
kaynaklanmaktadir. Durum c¢alismasinda amag, bir formiil ya da tahmin ortaya
cikarmaktan ziyade derinlemesine inceleme yapmak oldugu i¢in, arastirmacilar
calismalarinda ortaya c¢ikan sorunlar kesfetmekte ve bu konuda sdylev vermekte

olduke¢a 6zgiirdiirler (Becker ve digerleri, 2005).
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Ogretim elemanlarmma uygulanan acgik uglu anketin analizi tiimevarim analizi ile
gerceklestirilmistir. Bunun icin 6gretim elemanlarindan anketler geldik¢e cevaplar,
aragtirmaci tarafindan ilgili sorunun altina cevaplarin yigilmas:1 seklinde “yigma”
yapilmistir. Gorlisme yapilan Ogretim elemanlarinin goriismelerinden hemen sonra
bilgisayar ortaminda ses kayitlarinin dokiimleri yapilmistir. Dokiimler i¢in de yigma
islemi gergeklestirilmistir. Bunun i¢in her bir soruya iliskin cevap tiim dokiim i¢inden
bulunarak ilgili sorunun altina yigilmistir. Bu sekilde dokiim boéliimlere ayrilmistir. Bu
boliimlere daha sistematik sekilde kod etiketlerinin verilebilmesi i¢in yOnetici
goriismelerinde kullanilan ve tez danigsmani ve alan uzmani Yard. Dog. Dr. Isil Kabakg1
tarafindan gelistirilen ¢izelgelerden yararlamilmistir. Yard. Dog¢. Dr. Isil Kabake¢1 kod
etiketlerini verdikten sonra arastirmact binisiklik ve fazlalik olup olmadigini belirlemek
icin kodlama sistematigi lizerinde ¢alismistir. Son olarak, kod etiketlerinin verildigi
boliimler, daha genis anlamda kullanilan ancak say1 olarak kodlardan az olan temalara
ayrilmistir (Creswell, 2005). 10.07.2008 tarihinde 6gretim elemani acik uclu anketlerine
iligkin temalandirma calismasinin, gegerlik komitesi tarafindan gecerlik c¢aligmasi
yapilmistir. Elde edilen bulgularin 6gretim elemani sayisi ile yorumlanmasi, 6gretim
elemani sayisi 1 ile 3 arasinda ise ¢ok azi, 4 ile 6 arasinda ise yarisindan azi, 7 ile 9
arasinda ise yarisina yakini, 10 ise yarisi, 11 ile 14 arasinda ise yaridan biraz fazlasi, 15
ile 17 arasinda ise ¢ogunlugu, 18 ile 20 arasinda ise hemen hemen hepsi ve 21 ise hepsi

seklinde ifade edilmistir.

2.4.2.3.2. Ogrencilere Uygulanan A¢ik Uclu Anketler

E.E.Y.O oOgrencilerinden yine agik u¢lu anket yolu ile yazili goriis alinmistir (Ek-5).
Anket uygulamasi oncesinde E.E.Y.O’nda dil derslerine giren 6gretim elemanlar: ile
anketlerin uygulanmasina yonelik goriisiilerek arastirmacinin ve dil derslerine giren
Ogretim elemanlarinin  uygun zamanlar1 belirlenmistir (Giinliik, s. 116-118).
Ogrencilere yonelik hazirlanan anket, E.E.Y.O’ndaki 60 &grenciye, dil derslerine giren
Ogretim elemanlarimin destegi ve arastirmacinin  katihmi ile dil derslerinde

uygulanmistir. Anketlerin uygulanmasi esnasinda tiim siiflarda 6grencilerin yazdiklari
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okunarak teslim alinmis, anlasilmayan noktalar sorulmus, 6grenciler yonlendirilmeden

kendi yazdiklar iizerinden bire bir doniit verilmistir (Giinliik, s. 117; s. 124).

E.E.Y.O Ogrencilerine uygulanan acik uglu anketlerin analizi siirecinde ilk olarak
Ogrencilerden el yazisi ile almman veriler bilgisayar ortamina arastirmaci tarafindan
aktarilmistir. Verilerin bilgisayar ortamina dogru bir sekilde aktarilip aktarilmadigina
iliskin giivenirlik ¢aligmasi E.E.Y.O &gretim elemanlarindan Cigdem Istel tarafindan
yapilmistir. Bu baglamda 6grenci acgik uglu anketlerinin yarisindan fazlasi rastgele
secilerek, el yazisi ile bilgisayar ortamindaki hali karsilagtirilmigtir. Kontrol edilen

anketlerde hataya rastlanmamustir.

Ogrenci acik uglu anket verilerinin analizi de tiimevarim analizi ile gerceklestirilmistir.
Bunun igin bilgisayar ortamina aktarilan 6grenci anketleri arastirmaci tarafindan ilgili
sorunun altina tim cevaplarin yigilmasi seklinde “yigma” yapilmistir. Yigma islemi
yapilirken Ogrencilerin bulunduklar1 boliim ve simiflara gore bilgisayar ortaminda
dosyalar olusturulmustur. Ogrenci agik uclu anketlerinin yigma isleminden sonra,
timevarim analizi NVivo 8 Nitel Veri Analizi Programi ile gergeklestirilmistir.
Arastirmaci kod etiketlerini verdikten sonra tez danismani ve alan uzmani Yard. Dog.
Dr. Isil Kabaker binisiklik ve fazlalik olup olmadigini belirlemek icin kodlama
sistematigi iizerinde ¢alismustir. Iki alan uzmam ile 09.01.2009 tarihinde gecerlik
calismasi gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgularin 6grenci sayist ile yorumlanmast,
Ogrenci sayisi 1 ile 5 arasinda ise ¢ok azi, 6 ile 13 arasinda ise az bir bolimii, 14 ile 22
arasinda ise yarisindan azi, 23 ile 29 arasinda ise yarisina yakini, 30 ise yarisi, 31 ile 38
arasinda ise yaridan biraz fazlasi, 39 ile 50 arasinda ise ¢ogunlugu, 50 ile 59 arasinda

ise hemen hemen hepsi ve 60 ise hepsi seklinde ifade edilmistir.

2.4.3. Gozlem

Gozlem, bir arastirma ortamindaki bireylerin ve mekanlarin, birinci elden, agik uglu
bilgi edinebilmek adina arastirmaci tarafindan gozlenmesi siirecidir. Bilgiyi arastirma
ortamindaki sekliyle kayit etmeye imkan vermesi, gercek davranisin calisilabilmesine

imkan vermesi, davraniglarint kelimeye aktarmada giigliik ¢eken bireylerin
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caligilabilmesine firsat vermesi gozlem teknigi ile veri toplamanin yararlarindandir
(Bagnall, 2008; Cresswell, 2005). Ayrica arastirma siirecinde arastirmaciya farkl
rollere girebilme firsati vermesi ile gozlemler siklikla kullanilan veri toplama

tekniklerindendir (Spradley, 1980).

Gozlem teknigini kullanarak gozlemci belirli rollere girmektedir. Bu roller,
arastirmacinin arastirma alanindaki katilimeilarla olan iligkileri gibi rahatligini etkileyen
faktorlere gore tam katilimli gozlemcilikten, katilimci olmayan gozlemcilige kadar
cesitlilik gosterir (Bogdan ve Biklen, 1998; Cresswell, 2005; Laine, 2000; Spradley,
1980).

Katilimer olmayan gdzlemcilik, aragtirmacilarin gézlemledikleri yerlerdeki etkinlikler
icinde yer almadan arastirma sahasini ziyaret ettikleri ve notlar aldiklar1 gozlemsel
roldiir. Katilimc1 olmayan gézlemci, etkinlikler disinda ya da gézlem igin uygun bir
yerde Ornegin sinifin arkasinda oturan bir disaridan kisidir. Bu rol katilimct
gozlemcilige gore daha az ulasilabilirlik saglar. Bu nedenle anahtar kisilere ihtiyag
duyulabilir. Ancak katilimci olmayan gozlemcilikte arastirmacinin, etkinlikler i¢inde
aktif roliiniin olmamasindan dolay1 gozlemleri katilime1 gozlemciliktekine oranla daha

somuttur (Cresswell, 2005).

Katilimer gozlemcilik ise arastirmacilarin gozlemledikleri yerlerdeki etkinliklerde rol
aldiklar1 gozlemsel roldiir. Katilime1 gozlemcilikte bir durumu gercek olarak
betimlemek icin, arastirmaci arastirma alanindaki olaylarin i¢inde yer alir. Bu durum,
aragtirmactya katilimecilarin bakis agisindan deneyimleri yasamak ve gérmek adina
onemli firsatlar sunar (Cresswell, 2005; Laine, 2000). igerden katilimer gdzlemcilik,
yani grubun hem bir iiyesi olmak hem de ayni zamanda arastirmaci olmak ise nitel
arastirmalardaki en 6nemli arag olarak kabul edilir (Hermann, 1989). Bu arastirmada da,
arastirmaci, arastirmanin baslangicindan sonuna kadar verilerini igerden katilimei

gbzlemci olarak toplamistir.

Gozlemsel roller, aragtirma ortamina gore uyarlanabilir. Bu durumda arastirmaci, rolii

degisen gdzlemci olarak adlandirilir. Her iki role de girebilmek aragtirmacinin arastirma
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ortaminin igerisine Oznel dahil olmasin1 getirirken arasgtirma ortamina nesnel

bakabilmesine izin verir (Creswell, 2005).

Bu arastirmanin tiim verileri, arastirmacinin rolii geregi, aragtirmacinin igerden katilimci
gozlemciligiyle toplanmistir. Arastirmanin planlama siirecinde acik uclu anket yoluyla
gboriis alian 6gretim elemanlarmin derslerinde BIT’leri nasil kullandiklarini belirlemek
amactyla gozlemler yapilmast kararlastirilmistir. 13.11.2007 tarihindeki gegerlik
komitesi toplantisinda ise her bolimden ve simifinin goézlenmesine goniillii en az bir
Ogretim elemaninin derslerinin gézlemlenmesine karar verilmistir (Tutanak, No.9;
Giinliik, s. 34). 11.12.2007 tarihli gecerlik toplantisinda ise disaridan gelen 6gretim
elemanlarina da agik uclu anketlerin verilerek, sinifinin gézlenmesine goniillii olanlarin
derslerinin gdzlemlenmesine karar verilmistir (Tutanak, No.13). Bu gozlemlerde ise
arastirmaci betimselligi bozmamak adina katilimci olmayan gozlemcilik ile video
kamera ile kayit yaparak ve hazirladigi akis semalarina saha notlar1 alarak 6gretim
elemanlarinin derslerinde BiT’leri nasil kullandiklarini belirlemek amaciyla tek bir
simift degil, farkli siniflart gozlemlemistir. Gozlemler 6gretim elamanlarina uygun
zamanda, diledikleri giinde ve o&n goriismelerde BIT kullandiklarini soyledikleri
derslerde yapilmistir. Gozlemler oncesinde sinifin ya da labaratuvarin fiziksel verisi
fotograf makinesi ve video kamera ile ¢ekim yapilarak alinmistir. Video kayitlari,
digital video kamera kullanilarak mini DVD’lere kayit edilmistir. Olas1 veri kayiplarin
onlemek i¢in, mini DVD’ler bilgisayar ortaminda yedeklenmis ve DVD yazici ile DVD
ortamina da kopyalanmistir. Arastirma siirecindeki video kayitlar ile ilgili ayrintilar

Cizelge 2’de verilmistir.
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Cizelge 2

Video Kayitlarinin Béliimlere Gore Dagilimi

GOZLEM GOZLENEN GOZLEM
PROGRAM DERS SURESI
Bilgisayar Operatorliigii Dizgi 200 dk.
Grafik Ambalaj Tasarimi 152 dk.
Tarih Dersleri Genel Sanat Tarihi 76 dk.
Yap1 Ressamligi Temel Bilgi Teknolojisi 169 dk.
Grafik 98 dk.
Seramik Temel Sanat Egitimi 80 dk.
Dil Dersleri Yazili ve S6zlii Anlatim 60 dk.
Bilgisayar Destekli
Grafik Goriintii Isleme Giris 1 >0 dk.
Internet Ortaminda
1 Bilgisayar Operatorliigii Yazarlik Dilleri 45 dk.
Uygulamasi

Aragtirmaci video kamera kullanma konusunda ¢ok fazla bir deneyimi olmamasindan
dolay1 ¢ekimlerden 6nce, video kameranin ozellikleri ve kullanimi konusunda daha
once E.E.Y.O’nda gerceklestirilmekte olan “Isitme Engelli Genglere Dengeli Okuma
Yazma Projesi” kapsaminda ders ¢ekimleri yapmus olan Ogr. Grv. Giizin Karasu’dan
teknik yardim almistir (Giinliik, s. 60). Arastirma alanina girmeden dnce kendi kendine
baska ortamlarda deneme g¢ekimleri yaparak video kameranin arastirma siirecindeki

siirliliklarini en aza indirgemeye ¢alismistir.

E.E.Y.O’nda devam etmekte olan projelerden proje yiiriitiiciiligiinii Prof. Dr. Yildiz
Uzuner’in yaptigt Dengeli Okuma Yazma Projesi ile her donem 6grenci {iriinii olarak
okul gazetesi cikarilmaktadir. Arastirmanm amaci yoniinde E.E.Y.O’ndaki BIT’lerin
kullanimina iligkin bakis agisinin belirlenmesi i¢in 18.01.2008 tarihinde Entegre Haber

gazetesinin gazete basim siireci de video kamera ile kaydedilmistir (Giinliik, S.100).
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Gozlemlerin analizleri ise siire¢ igerisinde tiim videolar izlenerek, videolarin dékiimleri
yapilarak, diger verilerle karsilastirilarak ve bakis acisi gelistirilerek yapilmustir. Tlk
olarak video kayitlarin dokiimleri, arastirmaciya ait diziistii bilgisayarda “baglat-durdur”
dongiisii seklinde dakika ve saniyeler dikkate alinarak, yine bilgisayar ortaminda dersin
ogretim elemanmin BiT’leri nerede ve nasil kullandigi amaci dikkate almarak
yazilmistir. 02.02.2009 tarihinde yapilan gegerlik komitesi toplantisinda video kayitlari
izlenmisg, dokiimleri ile karsilagtirllmis ve video kayit dokiimlerinin arastirmanin amaci
yoniinde betimlenmesine ve bu sekilde gozlem yapilan tiim 6gretim elemanlarinin
ogretme-ogrenme siirecinde BIiT’leri nasil kullandiklarma iliskin genel bir bakisin
belirlenmesine karar verilmistir. Son olarak, dgretim elemanlari ile yapilan gériisme ve
acik uclu anketlerdeki ilgili sorudan elde edilen temalar gézlemlerden elde edilen

verilerle karsilastirilarak ve zenginlestirilerek arastirma bulgularinda yazilmstir.

2.4.4. Arastirmaci Giinliigii

Arastirmaci giinliigii, nitel arastirma yontemleri ile gergeklestirilen ¢aligmalarin 6nemli
veri kaynaklar1 arasinda yer almaktadir (Uzuner, 2007). Giinliik tutmak siireklilik
gerektirir. Diiglinceler, gozlemler, yorumlar, agiklamalar, hipotezler ve tepkiler gibi
bireysel notlar1 igerir (Ekiz, 2003). Giinliikk tutmak, aragtirmaciya bir zaman c¢izelgesi
gorevini yaparak aragtirmadaki ilerlemeleri ya da gerilemeleri gosterir. Bu aragtirmada
da, arastirmaci tarafindan 01.08.2007 tarihinden itibaren, yari-yapilandirilmig
gorlismelerden Once ve sonra, gozlem yapilacak derslerin dncesinde ve sonrasinda,
uygulanan anketlerin sonrasinda, siirecin tiim boyutlarini kapsayan bilgisayar ortaminda
yansitict  giinliikler tutulmustur. Aragtirmacinin rolii geregi, aragtirma alani ayni
zamanda caligma yeri oldugundan, giinlilk calisma temposu iginde E.E.Y.O’ndaki
BIT’lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullanimina iliskin yasadigi tiim olaylar1 da
giinliige yazmistir. Giinliikler gecerlik komitesi tarafindan elestirel olarak okunmustur.
Bu komite tarafindan arastirmacinin aragtirmanin amacina iligkin yasadigi tiim olaylari,
duygu ve diisiincelerini daha fazla yansitic1 sekilde yazmasi gerektigi gibi icerikle ilgili
oneriler verilmistir (Giinliikk, s. 26-27). Giinliiglin sayfa sayist 137°dir. Giinliigiin

analizi, arastirmaci ve gecerlik komitesinde bulunan danigmanlarinin ayr1 ayri1 giinliigi
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biitiinsel olarak okumasi ve arastirmanin amaglar1 yoniinde kodlamalar yapmalar1 ile
gerceklestirilmistir. Arastirmaci, giinliigiin analizi siirecinde NVivo 8 Nitel Veri Analizi
Programini kullanmistir. Giinliikteki duygu ve diislinceler, olaylar ve yorumlar ve analiz

ile elde edilen temalar arastirmanin destek verilerini olusturmaktadir.

2.4.5. Siire¢ Uriinleri (Artifacts)

Siirec iirlinleri, arastirma siirecinde arastirmaci ya da katilimcilar tarafindan gelistirilen
cesitli triinlerdir. Siire¢ igerisinde olusturulan Ogrencilerin ¢aligmalari, yazilmis
metinler ya da fotograf koleksiyonlar1 bu verilere 6rnek olarak verilebilir (Education
Encyclopedia, 2009; Yin, 2003). Bu arastirmada da veri toplama amaciyla bazi siireg
tirtinleri kullanilmistir. Ogrencilerin gdzlem yapilan derslerde yaptiklari ders iiriinleri;

gazeteler, panolar, ders sunumlari, tasarim iiriinleri bu kapsamda yer almaktadir.

2.4.6. Gecgerlik Komitesi Tutanaklar

Aragtirmanin  sistemli bir sekilde devamliligimi ve arastirmaciya yol gosterici
bilgilendirmeyi saglamak amaciyla tez danigsmani, nitel aragtirma alan uzmani ve
arastirmacinin katildig1 gecerlik komitesi toplantilar: gergeklestirilmistir. Bu toplantilar
Nitel arastirma alan uzmam Prof. Dr. Yildiz Uzuner’in Anadolu Universitesi
E.E.Y.O’ndaki ofisinde gerceklestirilmistir. Toplantilarin ses kaydi yapilmistir.
Toplantilarin  tutanaklar1 aragtirmaci tarafindan bilgisayar ortaminda yazilarak
belgelendirilmistir. Tutanaklardaki bilgiler veri toplama asamasinda ve sonrasinda

yonteme iligkin konularda yol gosterici olarak kullanilmigtir.

2.5. Verilerin Gecerliligi ve Giivenilirligi-inandiricih@ (Trustworthiness)

Nitel arastirmalarda gegerligi ve giivenilirligi yani inandiriciligl (trustworthiness)
saglamak i¢in nitel aragtirmalarin dogasina uygun bir sekilde c¢esitli Onlemler
alinmaktadir (Brantlinger, Jimenez, Klingner, Pugach ve Richardson, 2005; Creswell,
2005; Maxwell, 2005; Yildinm ve Simsek, 2005; Yin, 2003). Igerden Kkisi

arastirmalarinda ise gecerlik daha da problemli bir hal almaktadir. Cilinkii arastirmaci
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calisma konusu ile i¢ icedir. Pozitivistlere gore, icerden kisi olus durumuyla ortaya
citkan i¢ ice olma durumu arasgtirmacinin nesnelligi lizerinde etkili olmakta ve
arastirmanin sonuclarinit bozmaktadir. Gegerlik konusundaki bu sekildeki bir diisiinceye
gore, diger bir ifadeyle “gecerli” ve “dogru” bilginin sadece nesnellikle saglanabilecegi
diisiincesine gore icerden kisi arastirmalart gecerlik konusunda tehdit edicidir (Kvale,
1995). Antipozitivistlere gore ise, icerden kisi aragtirmalarina getirilen elestiriler diger
tiim arastirmalara da getirilebilir. Herhangi bir arastirmadaki konularin diriistliigiini,
acikligini ve arastirmanin aragtirmacinin 6znel bakisini igcermediginin garantisi yoktur.
Bu nedenle tamamen nesnellik imkansizdir (Rooney, 2005). Bu durumda icerden kisi
arastirmalarinda yapilmasi gereken sey, onyargilarin arastirma siirecine etkisini en aza
indirmek, arastirmay1 sosyal olarak sahip oldugu ve bulundugu konumda diisiinmek ve
arastirmacinin roliinii acik¢a ortaya koyarak arastirma silirecini acik hale getirmektir

(Hammersley, 2000).

Yine gizlilik (confidentiality) de, verilerin gecerligi iizerinde etkisi olan bir durumdur.
Icerden kisi arastirmalarinda katilmcilar verdikleri bilgilerin diger meslektaslaria
aciklanmast konusunda ya da raporda taminma konusunda ¢ekincelere sahip

olabilmektedir (Rooney, 2005).

Bu arastirmada da gegerligi saglamak i¢in asagidaki 6nlemler alinmistir:

= Degisik ve ¢oklu veri toplama kaynaklar1 kullanilarak cesitleme yapilmistir
(Data triangulation).

* Arastirma silirecinde baska aragtirmacilardan yararlanilmistir (Investigator
triangulation).

» Degisik arastirma yontemleri kullanilarak derinlemesine ve tutarli bulgular elde
edilmistir (Methodological triangulation).

» Planlama ve arastirma siireci boyunca bagka arastirmacilar ve uzmanlarla
goriisiilmiis ve izleme calismalar1 yapilmistir (Gegerlik Komitesi, Tez Izleme

Komitesi, Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu ).



95

» Katilimcilara kimliklerinin agiklanmayacagi bilgisi verilmistir. Katilimcilardan
elde edilen verilerin sadece calismanin amagclar1 yoniinde bilimsel caligmalarda
kullanilacag: bilgisi verilmistir.

* Goriismelerde ve danigsmanlarla yapilan toplantilarda veri kaybini 6nlemek ve
toplantilar1 ispatlamak amaciyla dijital ses kaydi yapilmis ve veri dokiimlerinin
dogrulatilmasi1 yapilmistir.

* Toplanan tiim veriler ¢esitlerine gore siniflandirilarak dosyalanmustir.

» Veri toplama ve analiz silirecindeki kayitlar diizenli olarak tutulmustur.

* Arastirmacinin roli ayrintili olarak tanimlanmis ve arastirma modeline uygun
olarak yerine getirilmistir. Bu rol ve sorumluluk gecerlik komitesi tarafindan da
kontrol edilmistir.

» Uzun siireli ve derinlemesine veri toplanmustir.

»  Ayrintili betimlemeler yapilmugtir.

»  Veriler arasindaki tutarlilik kontrol edilmistir.

» Verilerin siiregsel olarak toplanmasi ve veri analizleri ayrintili olarak rapor
edilmistir.

» Verilerden elde edilen sonuglar birbirleriyle ve alanyazinla iliskilendirilerek

rapor edilmistir.

Arastirma Etigi

Bu arastirmanin baslangicindan itibaren her asamasinda diger arastirmalarda da yerine
getirilmesi gereken diiriistliik, gizlilik, sorumluluk ve adil paylasim seklindeki tiim etik
ilkelere uyulmaya 6zen gosterilmistir. igerden kisi olarak gerceklestirilen bu durum
calismasi arastirmasinda tiim verilerin gecerli bir sekilde toplanmasina dikkat edilmis ve
arastirmaci rolli acik¢a ortaya koyarak arastirma siireci agik hale getirilmistir. Durum
calismas1 arastirmalarinda, arastirmaci arastirilan duruma iliskin miidahalelerde
bulunmayarak sadece iz silirerek olani anlamaya caligir. Bu nedenle, bu arastirma da
arastirmaci kurum iginde, girdigi dersler disinda, olabildigince BIT kullanimma iliskin
konulara miidahale etmemeye ¢alismis, BIT kullanimina iliskin konularda etkili eleman
olmamaya calismistir. Arastirmaci, girdigi derslere iligkin ise dgrencilerin grenme

hakkini ellerinden almamak adina miidahalelerde bulunmustur. Arastirma siiresince



96

gergeklestirilen tiim goriismelerin dncesinde yazili ve sozlii izinler alinmistir. Ogretim
elemanlarinin gonilliilik esasina gore gergeklestirilen ders gozlemlerinin oncesinde
ders gozlemi gergeklestirilen 6gretim elemani tarafindan 6grencilere arastirma hakkinda
bilgi verilmistir. Arastirmaci ders akisini bozmamak adina, 6grencilere katilimlarini
onayladiklarin1 gosterir izin mektuplarint (Ek-6) 6nceden okutmus, anlamalarin
saglamis ve yoklama listesi seklinde izin imzalarimi almistir. Arastirma raporunda
Ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin gercek isimleri belirtilmemis sadece goniillii olan
Ogretim elemanlarinin gergek isimleri belirtilmistir. Yoneticilerin ise kendi istekleri
dogrultusunda gergek isimleri kullanilmistir. Bu sekilde arastirmaya katilanlarin haklari

korunmustur.



UCUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde arastirma stirecinde toplanan verilerden elde edilen bulgular ve yorumlari

yer almaktadir.

3.1. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nun Bilgi ve Tletisim Teknolojisi Altyapisina
Iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci sorusu olan “Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nun BIT altyapist
nedir? ” sorusunun yanit1 belge incelemesi ve arsiv kayitlarinin analizi ile elde edilen
bulgular temel alinarak ve yonetici goriismelerinden destek veri saglanarak
sunulmustur. Bu kapsamda, BIT altyapisinin olusturulma siireci, belgelerden elde edilen
veriler temel alinarak betimlenmis ve yoneticilerle yapilan goriismelerden elde edilen

verilerden alint1 yapilarak desteklenmistir.

3.1.1. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Altyapisi

Isitme engelli dgrencilere meslek egitimi veren Tiirkiye’deki ilk ve tek yiiksekogretim
kurumu olan E.E.Y.O’nun kurulus gerekcesini veren Birlesmis Milletler (BM)
projesinin destegi ile E.E.Y.O’nun egitim-6gretim yilinin ikinci yilt olan 1995 yilinda
egitim laboratuarlar1 i¢in donanimlar1 alinmistir (Belgeler, 02.11.2007). 04.10.2007
tarithinde E.E.Y.O. miidiirii Yard.Dog¢.Dr. Cem Girgin ile yapilan gériisme verilerinden
elde edilen bulgulara gore yiiksekokulun teknolojik altyapisinin olusturulmasinda BM
projesinden destek alindigi belirlenmistir. Yiiksekokulun biiro masasi, 6grenci siralari,
kirtasiye gibi ihtiyaglar1 ise Anadolu Universitesi tarafindan karsilanmistir (Belgeler,

02.11.2007).
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01.08.2007 tarihinde miidiir yardimcis1 Ogr. Grv. Zehranur Kaya ile yapilan goriismede,
E.E.Y.O’nun BIT altyapisinin olusturulmasinda BM projesinden destek alindigma
iliskin bulgular yer almaktadir.

1995 6gretim yilinda BM Projesinin destegi ile datashowlarin ve isitme cihazlarryla
birlikte kullanilan telsiz sistemlerinin alimi planlanmistir. 1996—-1997 6gretim yilinda
ise MAC ve PC ilk bilgisayarlar gelmis ve yiiksekokuldaki tiim programlardaki
bilgisayar laboratuarlar1 gerekli donanimlar ile donatilmistir (NK, 01.08.2007; CG,
04.10.2007).

1998-1999 $gretim yilinda, Anadolu Universitesi’nin destegi ile E.E.Y.O’nun internet
baglantis1 yapilandirilmis ve yine rektorliik araciligi ile 30 bilgisayar okula gelmistir

(NK, 01.08.2007; CG, 04.10.2007).

2003-2004 ogretim yilinda E.E.Y.O, Anadolu Universitesi tarafindan yapilan yeni
binasinda egitime devam etmeye baslamugtir. Anadolu Universitesi’nin destegi ile
2004-2005 Ogretim yilinda tim laboratuarlardaki bilgisayarlar yenilenmis ve tiim
bilgisayarlar internete baglanmistir. 2006 yilinda 25 adet ve 2007 yilinda 25 adet giincel
donanimli bilgisayar alinmistir (CG, 04.10.2007).

Arastirmanin gergeklestigi donem olan 2007-2008 6gretim yili itibariyle E.E.Y.O’nda
her program kendi Ozelliklerine dayali laboratuarlara ve donanimlara sahiptir.
E.E.Y.O’nun laboratuarlar ve bilgi teknolojileri donanimi asagida anlatildig1 sekildedir

(Arsiv Kayitlari, 07.04.2008):

Grafik Lisans Programi 0gretim elemanlarimin ve 6grencilerinin kullandiklar1 1 adet
Ozgln baski atolyesi, 11°er kisilik 4 adet bilgisayar laboratuari, 15’er kisilik 3 adet
cizim atdlyesi bulunmaktadir. Grafik Lisans Programi kullanimina ait 1 tarayici, her
bilgisayar laboratuarinda 11°er adet olmak iizere toplam 44 adet Macintosh bilgisayar

ve 1 adet A3 renkli lazer yazici bulunmaktadir.
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Fotograf 1. Grafik Program 1.Simif Bilgisayar Laboratuar

Grafik programinda her smif i¢in ayr1 bir laboratuar bulunmaktadir. Birinci simif
ogrencileri ve birinci sinif derslerini yiirliten Ogretim elemanlar1 Fotograf 1’de

gosterilen Grafik programi 1. sinif laboratuarini kullanmaktadir.

Fotograf 2. Grafik Program 3. Simif Bilgisayar Laboratuari
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Ikinci smif dgrencileri ve ikinci sinif derslerini yiiriiten gretim elemanlar1 Grafik
programi 2. sinif laboratuarini, iiglincii simif 6grencileri ve tgiincii simif derslerini
ylirliten Ogretim elemanlar1 Fotograf 2’de gosterilen Grafik programi 3. simif

laboratuarimi kullanmaktadirlar.

Fotograf 3. Grafik Programi 4. Simif Bilgisayar Laboratuari

Dordiincii sinifa devam eden Grafik programi 6grencileri ve dordiincii sinif derslerini
ylirliten Ogretim elemanlart Fotograf 3’te gosterilen Grafik programi 4. simf

laboratuarini kullanmaktadir.

Seramik Lisans Programi 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerinin kullandiklar 9 atolye,
10 kisilik 1 derslik bulunmaktadir. Arastirma raporunun yazimi siirecinde Seramik
Programi i¢in 11 kisilik Macintosh bilgisayarlardan olusan bir bilgisayar laboratuari
kurulmustur. Seramik Lisans Programi kullanimina ait ¢camur tornalari, alg1 tornalari,
seramik firilari, sirlama kabini ve aparatlari, basingl hava kompresorii, ¢amur ve sir
hazirlama degirmenleri, karistiricilar, dokiim tezgahlari, turnetler, sekillendirme bigak

ve aparatlar1 bulunmaktadir.
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Fotograf 4. Bilgisayar Program Bilgisayar Laboratuari

Bilgisayar Operatérliigii Onlisans Programi &gretim elemanlarinin ve dgrencilerinin
kullandiklar1 Fotograf 4’te gosterilen 10 kisilik 1 adet bilgisayar laboratuar1 ve 1 adet
bilgisayar ¢alisma laboratuari bulunmaktadir. Bilgisayar Operatorliigii Onlisans
Programi kullanimina ait 24 PC bilgisayar, 1 adet datashow, 1 adet A4 lazer yazici ve 1
adet tarayict bulunmaktadir. Arastirma raporunun yazimi siirecinde bilgisayar

laboratuarina 1 adet elektronik tahta yerlestirilmistir.
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Fotograf 5. Yap1 Ressamhig1 Programi Bilgisayar Laboratuar:

Yapt Ressamligi  Onlisans Programi oOgretim elemanlarmin  ve dgrencilerinin
kullandiklar1 4 Cizim Atolyesi, Fotograf 5’te gosterilen 1 Bilgisayar laboratuari, 1
derslik ve 15 kisilik 1 Maket Atdlyesi bulunmaktadir. Yapi Ressamligi Onlisans
Programinin ortak kullanimina ait 12 PC bilgisayar, 1 ¢izici, | A4 renkli yazici ve 1
datashow bulunmaktadir. Arastirma raporunun yazimi siirecinde Yapir Ressamligi
Programinin kullandiklar1 programlarin yiiksek kapasiteli bilgisayarlara olan ihtiyaci
nedeni ile var olan bilgisayarlart Anadolu Universitesi’nin destegi ile son sistem MAC

bilgisayarlar ile glincellenmistir.

E.E.Y.O’nun genel kullaniminda ise 1 projeksiyon odasi, 1 yazici-fotokopi odasi, 1 dil

laboratuari ve 1 kitaplik bulunmaktadir.
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Fotograf 6. Projeksiyon Odas1

Fotograf 6’da gosterilen projeksiyon odasinda 1 adet bilgisayar, 1 datashow ve perdesi
bulunmaktadir. Yiksekokul toplantilari, Ogretim elemanlarmin c¢esitli amaglarla
yaptiklar1 sunumlar, bilgilendirme toplantilar1 ya da ¢esitli dersler projeksiyon odasinda

gergeklestirilmektedir.

Fotograf 7. Yazic1-Fotokopi Odasi
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Fotograf 7°de gosterilen yazici-fotokopi odasinda 1 fotokopi makinesi, biri renkli olmak
tizere 3 yazici, 1 tarayict ve Fotograf 8’de gosterilen 1 afis basma makinesi

bulunmaktadir.

Fotograf 8. Yazici-Fotokopi Odasindaki Afis Basma Makinesi

Yiiksekokul 6grencileri ve dgretim elemanlar1 yazici-fotokopi odasindaki olanaklardan

iicret karsiliginda yararlanabilmektedirler.
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Fotograf 9. Dil Labaratuvari

Fotograf 9°da gosterilen Dil laboratuarinda ise 1 datashow ve perdesi, 1 tepegdz ve
episkop (opak projektdr) yer almaktadir. Yiiksekokuldaki bazi dil dersleri dil

laboratuarinda gercgeklestirilmektedir.

E.E.Y.O’nda biitiin laboratuarlar kablolu sistemlerle internete bagldir. Yiiksekokul
icinde 2 kablosuz modem bulunmaktadir. Yiiksekokul 6grencileri ve 6gretim elemanlari
bu olanaklardan yararlanabilmektedirler. E.E.Y.O 6gretim elamanlar1 en ¢ok 2 kisilik
ofislerde caligmalarin1 devam ettirmektedir. Bu ofislerde her 6gretim elemaninin
boliimiine uygun oOzelliklerde ve internete baghh PC ya da MAC bilgisayari
bulunmaktadir. Arastirma raporunun yazimi siirecinde tiim 6gretim elemanlarinin
bilgisayarlar1 Anadolu Universitesi Rektorliigii tarafindan son sistem MAC bilgisayarlar

ile glincellenmistir.

3.1.2. Projeler Okulu

E.E.Y.O’nun kurulusunda yapilan Birlesmis Milletler Projesi disinda yiiksekokulda

arastirmanin veri toplama siirecinde devam etmekte olan iki proje daha bulunmaktadir.
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Bu projelerin fon desteklerinin E.E.Y.O’nun BIT altyapisinin gelismesine katki
sagladigi belirlenmistir (NK, 01.08.2009; CG, 04.10.2007).

01.08.2007 tarihinde miidiir yardimcisi Ogr. Grv. Zehranur Kaya ile yapilan goriismede,
E.E.Y.O’nun BIT altyapisinin giincellenmesinde projelerden destek alindigma iliskin

bulgular yer almaktadir:

Arastirmaci: Bilgi ve iletisim teknolojisi alimlart su an hangi amaglarla yapiliyor?

NK: Giincellemek. Tabi burda proje desteklerimiz var. Yani sadece Birlesmis Milletler projesi
degil. Yiksekokulumuzda devam eden Yildiz hocanin bagkanliginda devam eden bir projemiz
var Ornegin o projede kamera ¢gekimleri yapiyoruz.

... Su anda Egitim Fakiiltesi’nde TUBITAK destekli Abdullah hocalarla yaptigimiz bir proje var.
Oniimiizdeki dénem bashyoruz. Yine orada PDA lar kullanicaz. Ogrencilerin elinde siirekli
erisebilecekleri ortamlar olacak. iletisim teknolojileri inamilmaz dersin igine girecek. Her
ogrenciye bir PDA verilecek. Dersler web de yaymlanacak. Ogrenciler PDA lar ile webe
ulasacaklar, bana ulasacaklar yani siirekli 7 giin 24 saat ders yapicaz diyebilirim. Diger 6gretim
elemanlart i¢inde kaynak olacak arti deneyimlerimiz articak ve bunlar yeni projelere de

baslangi¢ olacak. (01.08.2007)

E.E.Y.O'nun BIT altyapisinin giincellestirilmesine katki getiren projelerden ilki
Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri tarafindan desteklenen ve
yiiksekokul gretim iiyesi Prof. Dr. Yildiz Uzuner tarafindan yiiriitiilen “Isitme Engelli
Genglere Uygulanan Dengeli Okuma-Yazma Calismalarinin incelenmesi” adli projedir.
Bu projenin amac isitme engelli gengler i¢in dengeli okuma-yazma yaklasimina dayali
okuma-yazma ortamlar1 hazirlamak ve bu yaklagimi temel alan ¢esitli model ve
stratejileri incelemektir. Isitme engelli 6grenciler icin dnemi tartisilamaz dil dersleri
E.E.Y.O’nda bir dénem miidiirliikk yapmis bir 6gretim {liyesi tarafindan kaldirilmistir.
Proje siireci dil derslerinin tekrar programa konulabilmesine iliskin okulu iyilestirme
adina ne yapilabilir sorusuyla baslamistir. Bu baglamda once dil dersleri se¢imlik
olarak, daha sonrasinda ise zorunlu olarak programa tekrar konulmustur (YU,
25.02.2008). Proje, okul ¢apinda bir eylem arastirmasidir. Veriler, E.E.Y.O’ndaki dil
derslerini veren ve bu arastirma projesinde yer alan 6gretim elemanlar1 tarafindan

toplanmaktadir. Odak olarak belirlenen dersler video ile kayit edilmektedir. Meslek
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dersleri ile dil dersleri igbirligi ile yiiriitilmektedir. Bu igbirliginin {iriinii olarak her
donem gazete c¢ikarilmaktadir. Proje kapsaminda 6gretim elemanlarina yonelik hizmet
ici egitim ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Projede kullanilan video kamera ve ses kayit cihazi
gibi teknolojiler Anadolu Universitesi Arastirma Fonu tarafindan saglanmistir (Belgeler,

25.02.2008).

Diger proje ise TUBITAK tarafindan desteklenen ve Egitim Fakiiltesi dgretim iiyesi
Yard. Dog¢ Dr. Abdullah Kuzu tarafindan vyiiriitilen “Isitme Engelli Bireylerin
Egitiminde Mobil Teknolojiler (IBEM)” adli projedir. IBEM projesi ile egitim
ortamlarinda mobil teknolojilerin kullanimi iilkemiz sartlarina uyarlanarak isitme
engelli bireylerin giinliik yasamlarinda ve egitim ortamlarinda karsilastiklar1 zorluklari
mobil araclar yardimiyla nasil agabildigi ortaya ¢ikartilmaya ¢alisilmaktadir. Calismada,
Odevler, projeler ve ders materyallerinin dagitimi zaman ve yerden bagimsiz iletisim
imkan1 sunan avugi¢i bilgisayarlar (PDA) araciligr ile gergeklestirilmistir (Belgeler,
19.03.2008). S6z konusu calisma bir eylem arastirmasi seklinde desenlenmis ve 2007—
2008 dgretim y1l1 Giiz doneminde Grafik 1. sinif 6grencilerinin Temel Bilgi Teknolojisi
dersinde verileri toplanmigtir. Projede kullanilan video kamera, ses kayit cihazi,
elektronik tahta, dersin Ogretim elemam ve Ogrencileri icin PDA’lar TUBITAK

tarafindan saglanmistir.

E.E.Y.O’nun kurulusundan itibaren BIT’lerle gerceklestirilen projeler siire¢ iginde
kurumda BIT entegrasyonunu destekleyen bir yapida gergeklestirilmistir. Anadolu
Universitesi’nin destegi ve siire¢ iginde gerceklestirilen arastirma projelerinin fon
destekleri, E.E.Y.O’nun BIT altyapisim olusturmustur. Biinyesindeki programlarin
ozelliklerine dayal bilgisayar laboratuarlari, ag baglanti kapasitesi, yazilim, donanim ve
BIT arag-gerecleri ile E.E.Y.O oldukca giiclii bir BIT altyapisina sahiptir. Bu durum
E.E.Y.O’ndaki yoneticiler, 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler tarafindan onaylanmistir.
E.E.Y.O. yoneticilerinin BIT alimlarini isitme engelli ogrencilerin egitimlerini
desteklemek ve giincel BIT donanim ve yazilimlari ile isitme engelli 6grencilere egitim
vermek amaciyla yaptiklar1 belirlenmistir. Etkili BIT entegrasyonu igin donanim,
yazilim ve diger kaynaklara erisimde Oncelikle okulun yeterli altyapiya sahip olmasi

gerekmektedir. BIT entegrasyonu igin gerekli teknolojik altyapinin saglanmamasi,
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BiT’lerin kullanildig1 dgrenme ortamlar1 saglayan kurumlar igin dénemli engellerden
biridir (Mokhtar, Alias ve Rahman, 2006). Yiiksekdgretim kurumlar1 agisindan ise
altyapiin 6gretim elemanlarinin teknolojiyi sinif ortamina entegre etmenlerindeki en
onemli onciil oldugu (Surry, 2005) diisiiniildiigiinde, E.E.Y.O’nun BIT
entegrasyonunun altyap: bileseninin gii¢lii olusu ile alanyazinda BIT entegrasyonu
siirecinde altyapr eksikligi nedeniyle entegrasyon siireglerinde sorunlarin yasandigi
belirtilen arastirmalardaki (Pelgrum, 2001; Stensaker, Maasen, Borgan, Oftebro ve
Karseth, 2007; Surry, 2005; Williams, Coles, Wilson, Richardson ve Tuson, 2000)

ortamlara gore entegrasyon siirecine bir adim 6nde basladig diistiniilebilir.

3.2. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda Ogretme-Ogrenme Siirecinde Bilgi ve

Iletisim Teknolojilerinin Kullanimm

Aragtirmanin ikinci sorusu olan “Engelliler Entegre Yiksekokulu’daki yoneticiler,
ogretim elemanlar1 ve ogrenciler Ogretme-dgrenme siirecinde BiT’leri nasil
kullanmaktadirlar?” sorusunun yanitt ydneticilerle yapilan yar1 yapilandirimis
goriismelerin, 6gretim elemanlariyla ve 6grencilerle yapilan acgik uglu anketlerin ve
O0gretim elemanlarinin ders video kayitlarinin analizinden elde edilen bulgular temel
almarak sunulmustur. Bu kapsamda, BIT lerin dgretme-dgrenme siirecinde kullanilma
stireci, gorlisme, gozlem ve agik uclu anketlerden elde edilen veriler temel alinarak
betimlenmis, yapilandirilmamig goriismeler ve arastirmact giinliigii verilerinden alintilar

yapilmistir.

E.E.Y.O’nda BIT lerin 6gretme-6grenme siirecinde nasil kullanildigina iligkin bulgular
paydas olarak yoneticiler, 0gretim elemanlar1 ve o6grenciler i¢in ayri sunulmustur.
Ogretme-6grenme siirecinde E.E.Y.O’ndaki yoneticilerin ve ogretim elemanlarinin
BiT’lere iliskin tanimlamalari, ydneticilerin, dgretim elemanlarmin ve &grencilerin
yiiksekokulda giin iginde kullandiklar1 BIT’ler ve BIT’leri kullanim amaclari, siirec

i¢inde BIT lerin nasil kullanildiginin betiminden &nce sunulmaktadir.
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3.2.1. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine iliskin Tanimlamalar

E.E.Y.O yoneticilerinin ve dgretim elemanlarinin BiTlere iliskin yaptiklar: tanimlar
yoneticilerin tanimlamalar1 ve Ogretim elemanlarinin tanimlamalar1 basliklar: altinda

sunulmustur.

3.2.1.1. Yoneticilerin Tanimlamalari

E.E.Y.O’ndaki gorevli 3 yoneticinin BIT kavramina iliskin yaptiklar1 tanimlar ¢esitlilik
gostermektedir. Yoneticiler BIT’leri hem 6gretme-6grenme siirecinde dgrencileriyle
bilgi aligverisinde kullandiklar1 arag-geregler, hem de kendilerinin arastirma ya da 6zel

amagch kullandiklar1 arag-geregler olarak tanimlamiglardir.

E.E.Y.O miidiirii Yard.Do¢.Dr. Cem Girgin BiT’leri “Gerek akademik alanda, gerekse
sosyal yasantilarimizda bizi ilgilendiren konular hakkinda detayli bilgi edinmemizi
kolaylastiran, hayatimizi, iletisimi ve ogrenmemizi kolaylastiran yardimci cihazlarin
tiimii, teknolojilerin hepsi BIT’ dir. Bu kapsamda bilgisayardan baslayip cep telefonu,
telefon, fax, kablosuz internet, uzaktan yapilan konferans c¢alismalar: ve suan akla
gelmeyen bir¢ok teknoloji sayilabilir.” seklinde tanimlamistir. Bu baglamda E.E.Y.O
miidiiriiniin BiT leri bilgi {iretme, paylasma, bilgiye ulasma ve aktarmada kullanilan
stire¢ teknolojileri, kendisinin iletisim kurmasini saglayan ve kolaylastiran teknolojiler

ve arastirma amagh kullandig1 arag-gerecler olarak algiladigi sdylenebilir.

E.E.Y.O miidiir yardimcilarindan Ogr.Grv. Zehranur Kaya ise BIT’leri okul adina
yorumladigint belirterek “Okulumuzdaki programlarin (ders konularinin) ogrencilere
aktarilabilmesi ve programlarin aktariminda iletisimin daha iyi olabilmesi icin biz
iletisim teknolojisini gorsel ve isitsel iletisim teknolojilerini kullaniyoruz. Bilgisayar
sistemleri gerek gorsel acidan datashowlar, perdeleri, dogal olarak tepegéz gibi bir¢ok
donanmimi kullanvyoruz. Zaten bilgisayar boliimiinde de derslere girdigim icin dogal
olarak bilgisayarlarla ¢calismis oluyoruz. Ve onlarin ¢ocuklara ogretilmesi amagli. Ben
soyle diyebilirim. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tam icinde yasiyorum.” seklinde

BiT’leri, BIT kaynaklarinin dgretim iginde kullanilmasi olarak tanimlamustir.
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E.E.Y.O midiir yardimcilarindan Dog¢.Dr. Pinar Geng ise “en dncelikle bilgisayar,
internet ortami. Ilk aklima gelen bu. Ama iletigim teknolojisi dediginde tabi bunun icine
telefonda girer, televizyon da girer. Diger biitiin yayin araglar girer, basin girer. Hepsi
iletisim araglart ama su anda bilgi teknolojisi de diyince direkt internet ve bilgisayar”
seklinde BIT’leri kisilerin iletisim kurmasim saglayan ve kolaylastiran teknolojiler ve

sadece bilgisayar ve internet olarak tanimlamstir.

Elde edilen verilere bagl olarak 3 yoneticinin BIT tamimlarmin BIT’leri iiriin ya da
siire¢ teknolojileri olarak gormek bakimindan farklilik gosterdigi soOylenebilir.
Bilgisayar programinda derslere giren miidiir yardimcis1 Ogr. Grv. Zehranur Kaya’nin
BiT leri 6gretim iginde dgrencileri ile daha iyi iletisim saglamak amaciyla kullandig1 ve
dolayisiyla da BIT’lere yonelik algisinin BIT lerin siiregte dgretim i¢inde kullanilmasi
seklinde siire¢ teknolojileri olarak gordiigii s6ylenebilir. E.E.Y.O Miidiirii Yard. Dog.
Dr. Cem Girgin’in de BIT’leri Ogr. Grv. Zehranur Kaya’ya benzer sekilde siireg
teknolojileri olarak algiladigi ancak gretim boyutundan daha genel sekilde BIT leri
hem akademik hem de sosyal yasantida bilgi iiretme, paylasma, bilgiye ulasma ve
aktarmada kullanilan siire¢ teknolojileri olarak tanimladigr soylenebilir. Seramik
Programinda derslere girmekte olan miidiir yardimeist Dog.Dr. Pinar Geng ise BIT’lere
kisilerin iletisim kurmasini saglayan teknolojiler ve sadece bilgisayar ve internet
seklinde iirlin teknolojileri goziiyle bakmaktadir. Bu durumun Pinar Hanim’in derslere
girdigi Seramik programinda arastirmanin gergeklestirildigi donemde 6gretme-6grenme

siirecinde BiT lerin kullamlmadigindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.

3.1.1.2. Ogretim Elemanlarimin Tamimlamalari

Cizelge 3, E.E.Y.O &gretim elemanlarmin BIiT kavramina iliskin yaptiklar1 tanimlari

Ozetlemektedir.
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Cizelge 3

Ogretim Elemanlarinin BIT Kavramina iliskin Yaptiklart Tanimlar

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine iliskin Tanimlar

Bilgisayar, bilgisayar programlari, internet, tepegdz, datashow, vb. teknolojik arag-gereglerdir.

Bilgi iiretme, paylasma, bilgiye ulasma ve aktarmada kullanilan teknolojilerdir.

Bilim ve teknolojiyle ilgili kaynaklar, kitle iletisim araclaridir.

BIT kaynaklarmin 6gretim iginde kullanilmasidir.

BIT kaynaklarinin arastirma icin kullanimdir.

Kisilerin iletisim kurmasini saglayan ve kolaylastiran teknolojilerdir.

E.E.Y.O. ogretim elemanlarinin BIT kavramma iliskin yaptiklar1 tanimlardan
“Bilgisayar, bilgisayar programlari, internet, tepegéoz, datashow, vb. teknolojik arag-
gere¢lerdir” gorisii 35 kere ifade edilmistir. E.E.Y.O 0gretim elemanlarinin hemen
hemen hepsi yoneticilere benzer sekilde BIT’leri hem 6gretme-6grenme siirecinde
ogrencileriyle bilgi aligverisinde kullandiklar1 arag-gerecler hem de kendilerinin 6zel ya
da arastirma amacli kullandiklar1 arag-gerecler olarak tanimlamiglardir. Bu baglamda,
internet, bilgisayar, datashow, tepegdz, yazici, tarayici, fotokopi makinesi, video
araclar1 gibi donanimlar ve sunu programlari, kelime islem programlari, veri tabani
programlar1 gibi yazilimlar 6gretim elemanlarinin BIT’ler icin yaptiklari tamimlar

arasinda siralanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin ¢ogunlugu BiT’leri, bilgi iiretme, bilgiye ulasma, paylasma ve
aktarmada kullamlan siireg teknolojileri olarak tanimlamiglardir. Ornegin, Yapi
Ressamlig1 programindaki 6gretim elemanlariin, “Ulasmak istedigim bilgiye en hizli ve

)’

en sorunsuz gekilde ulasmaktir.”, “Bilgiye ulasmak i¢in iyi bir aractir’, “Bilgiye
ulasilmasimi kolaylastiran, bilginin hizli bir sekilde paylasimasini saglayan teknikler
biitiintidiir’ gorisleri bu bulguyu desteklemektedir. Benzer sekilde Dil derslerine giren
ogretim elemanlar1 da BiT’leri “Bilgive ulasmak ve iletisim kurmak icin makinelerin,
bilgisayarin, internetin vb. araglarin kullanilmasidr.”, “Bilgiye ulasmak ve bazen da

aktarmak i¢in gerekse iletisim kurmak amaciyla, bilgisayarin, internetin, tepegoziin,
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yvansiticomin - vb. araglarin  kullanilmasidwr.”, “Bilgi iiretme, bilgi alma, bilgi
paylasmadir.” seklinde tanimlamiglardir. Bilgisayar programinda derslere giren 6gretim

’

elemanlarmin  “Bilgi alma ve vermede kullanilan en onemli aragtir.”, “Bilgiye
ulasmanmzi ve iletisimde bulunmamizi saglayan teknolojilerin tamamidir.”, “Bilgiye
ulagmada ve iletisim kurmada kullanilan tiim teknolojilerdir.” gorigleri yine bu bulguyu

destekler niteliktedir.

Ogretim elemanlarmin yaridan biraz fazlasi ise BIT leri televizyon, radyo, gazeteler,
dergiler, basin, uydu, telefon ve cep telefonu seklinde bilim ve teknolojiyle ilgili

kaynaklar, kitle iletisim araglar1 olarak tanimlamaktadirlar.

Ogretim elemanlarinin yaridan az1 BIT leri sadece bilgisayar, ¢evre birimleri ve internet
olarak tanimlamaktadir. Ornegin, Grafik programindan bir &gretim elemaninin
“Bilgisayar ve interneti kapsamaktadir”, Seramik programindan bir 6gretim elemaninin
“Bu konuyla ilgili pek bildigim bir sey yok. Tek bildigim interneti kullanmak” ve yine
Seramik programindan bir Ogretim elemaninin “Teknolojik gelismenin getirdigi
oncelikle internet ve bir¢ok yeni iletisim araglaridir.” goriisii bu bulguyu

desteklemektedir.

Ogretim elemanlarinin  yaridan azi BiT’leri, BIT kaynaklarinin 6gretim iginde
kullanilmas1 olarak tammlamislardir. Ornedin, Yapt Ressamligi programindan bir
O0gretim elemanmin “Bilgisayarin sagladigi iletisim programlari ile dgrencilerim,
arkadaslarim ile stirekli iletigim halinde olabilirim. Mail yoluyla veya msn ile bana soru
sorulabilir. Internet baglantisi ve multimedya bilgisayar kullanarak yiizyiize iletisimden
¢ok daha hizli ve rahat soru sorulabilir.” gorisii bu bulguyu desteklemektedir. Benzer
sekilde bilgisayar programindan bir 6gretim elemaninin, “Bilgisayar, PowerPoint,
datashow, tepegoz, Internet gibi teknolojilerin kullanilarak ogrencilere ders anlatma,
etkilesimde bulunma, odev ve sinav degerlendirmedir.” ve Dil dersi 0gretim
elemanlarindan birinin  “Ders aract iiretme, oOgrencilere bilgi verme, kaynak

taramadir.” tamimlar1 bu bulguyu destekler niteliktedir.
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Ogretim elemanlarinin az1 ise BiT’leri, BIT kaynaklarinin arastirma igin kullanimi
olarak tanimlamislardir. Dil derslerine giren bir 6gretim elemaninin “Bilgiye ulasmak
icin yaygin olarak su anda internetten yararlaniyorum. Bu amagla iiniversitenin
sagladigr veri tabanlarindan farkh kaynaklara ulagmaya ¢alistyorum. Ayrica arama
motorlarini  kullanarak da farkli konularda arastirma yapabiliyorum. Ayrica
kiittiphanemizi kullanarak da yazili materyallere ulasmaya ¢alistyorum™ goriisii bu

bulguyu desteklemektedir.

Ogretim elemanlarindan ¢ok azi1 ise BIT leri, kisilerin iletisim kurmasii saglayan ve
kolaylastiran teknolojiler olarak tanimlamistir. Ornegin, Dil derslerine giren bir dgretim
elemanimin, “Iletisimi gerceklestirmek iizere cagin iirettigi mekanik, dijital ya da daha
gelismis araglar ile bilgi alisverisi.”, ve Grafik programi 6gretim elemanlarindan
ikisinin “/nsanlar arasinda iletisimi kolaylastiran teknolojiler ”, “Merak etmek, ayni dili
konusuyor olmak, ayni iletisim kaynaklarini kullanmak, aym ilgi alanlarimi yaratmak,

gelistirmek  seklindeki goriisleri bu bulguyu desteklemektedir.

E.E.Y.O &gretim elemanlarnin BIT’lere iliskin yaptiklari tanimlar boliimlere gore
farklilik gdstermektedir. Ornegin Seramik programi 6gretim elemanlar1 su an dgretme-
ogrenme siirecinde derslerinde BIT’leri kullanmadiklarindan, BiT’lere iiriin goziiyle
bakmakta ve BIT leri iiriin olarak tanimlamaktadirlar. Ancak Seramik programi 6gretim
elemanlarimin derslerinde 3 boyutlu program kullanma istekleri bulunmaktadir. Bu da
gelecekte BIT’lere siire¢ goziiyle de bakabilecekleri sonucunu ¢ikarmaktadir. Grafik
boliimii 6gretim elemanlar1 BiT leri vazgecilmez olarak gormekte, iletisimin ve ders
siirecinin BIT’ler ozellikle de bilgisayar ve internet gibi araglar olmadan
gergeklesemeyecegi  gorlisindedirler. Bunun Grafik programinin tiim derslerinin

bilgisayar ile uygulamali yapiliyor olusundan kaynaklandigi s6ylenebilir.

3.2.2. Paydaslar Tarafindan Kullanilan Bilgi ve iletisim Teknolojileri Araclari

E.E.Y.O’ndaki yonetici, 6gretim eleman1 ve 6grenci gibi paydaslarin okulda giin i¢inde

kullandiklar1 BIT araglari, yoneticilerin kullandiklar1 BIT araglari, 6gretim
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elemanlarmimn kullandiklar1 BIT araglar1 ve &grencilerin kullandiklar1 BIT araglari

bagliklar1 altinda sunulmustur.

3.2.2.1. Yéneticilerin Kullandiklan Bilgi ve fletisim Teknolojisi Araclar

E.E.Y.O’ndaki yoneticilerin okulda giin icinde kullandiklarmi belirttikleri BIT’ler
E.E.Y.O’daki her ii¢ yoneticinin de &gretme-6grenme siirecinde derslere giriyor

olmasindan dolay1 yéneticilerin 6gretim elemani olarak kullandiklar1 BiT lere iliskindir.

E.E.Y.O miidiiri Yard. Dog. Dr. Cem Girgin’in, interneti 6zellikle arama motorlarini
arastirmact kimligi ile akademik c¢aligmalarindaki taramalar1 i¢cin kullandigi, 6gretici
kimligi ile ise dersleri i¢in ders notlarinin hazirlanmasinda ve gorsel malzemelerin elde
edilmesinde kullandig1 belirlenmistir. E.E.Y.O miidiirii Yard. Dog. Dr. Cem Girgin, su
anda E.E.Y.O’nda derslere girmiyor olsa da ge¢miste dil derslerine girdigini belirtmis, o
donemde Ozellikle datashowu kullandigini sdylemistir. Kendisinin Egitim Fakiiltesi
Isitme Engelliler Ogretmenligi programinda girdigi gesitli derslerde diziistii bilgisayar,
taginabilir datashow ve PowerPoint programi ile hazirlanmis sunular1 kullandigi
belirlenmistir. Ogretici kimligi ile bilgisayar1 ve bilgisayardaki cesitli uygulama
programlarini sunulari, ders notlarini, 6grencilere verilecek ders igeriklerini ve ¢alisma
sayfalarin1 hazirlamakta kullandigi, benzer sekilde tarayiciyr da ders malzemesi
hazirlamak amaciyla dergilerdeki ve kitaplardaki resimleri bilgisayara aktarmada

kullandig1 belirlenmistir.

E.E.Y.O miidiir yardimcilarindan Ogr. Grv. Zehranur Kaya'nin da dgretici kimligi ile
bilgisayar, internet, datashow ve yaziciy1 kullandigi kisisel iletisimde de cep telefonu ve

telefon kullandig belirlenmistir.

E.E.Y.O midir yardimcilarindan Do¢.Dr. Pinar Geng’in ise Ogretici kimligi ve
arastirmaci kimligi ile bilgisayar ve interneti kullandigin1 belirtmistir. Arastirma amagh
ders c¢ekimleri yapan Dog¢.Dr. Pinar Geng, bu derslerde video kameray: kullandigini

belirtmistir.
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3.2.2.2. Ogretim Elemanlarinin Kullandiklan Bilgi ve fletisim Teknolojisi Araclari

E.E.Y.O’ndaki 6gretim elemanlarinin okulda giin i¢inde kullandiklar1 BiT’ler Sekil
9’da gosterilmektedir.

Ogretim
Elemanlannin
Kullandiklan BIT
Araglan

9 Arﬁﬁ?mﬁ::l
Kisisel Amach Kimligi ile
Kullamilan Kullamilan BIT'ler

BIT'ler

GﬁretiﬁKimlig“]i
ile Kullanilan
BiT'ler

Sekil 9. Engelliler Entegre Yiiksekokulu Ogretim Elemanlarimin Kullandiklar1 BiT Araclar

Sekil 9’da goriildiigii gibi E.E.Y.O 0gretim elemanlariin okulda giin iginde
kullandiklar1 BIT’ler, elde edilen veriler 1s181nda, dgretici kimligi ile kullanilan BIT ler,
arastirmact kimligi ile kullamilan BIT ler ve kisisel amagh kullanilan BIT ler olmak

lizere ii¢ tema altinda toplanmustir.

Osretici Kimligi ile Kullanilan BIT ler

E.E.Y.O 0Ogretim elemanlarmin 6gretici kimligi ile kullandiklar1 BIT’ler internet,
bilgisayar, Word, PowerPoint, Photoshop gibi bilgisayar programlari, datashow,
tepegdz, yazici, tarayici, fotograf makinesi, flash bellek, kamera, fotokopi makinesi,

basili ve gorsel veriler (dergi, gazete), PDA ve telefon seklindedir.

Ogretim elemanlarinin ¢ogunlugu 6gretici kimligi ile interneti ve yaridan biraz fazlasi
ogretici kimligi ile bilgisayar1 kullanmaktadir. Ornegin, Yap1 Ressamlig1 programindan
bir 6gretim elemaninin “Msn kullanarak égrencilerle ilgili bilgilendirme yapabiliyoruz,
bilgi ve belge aligverisi yapabiliyoruz” goriigii 6gretim elemanlarinin 6gretici kimligi ile

interneti kullandigin1 destekler niteliktedir. Yine Yapi Ressamligi programindan bir
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O0gretim elemaninin “Derste yazdigim notlari 6grencinin mail adresine gondermekte,
odevlerini ve aldiklar: notlart bildirmekte kullanyyorum” goriigii 6gretim elemanlarinin

ogretici kimligi ile bilgisayar ve interneti kullandigini1 desteklemektedir.

Ogretim elemanlarinin  yarisindan az1 dgretici kimligi ile datashow ve tepegdz
kullandigini belirtmistir. Disaridan gelen Ogretim elemanlarindan birinin  “ders
icerisinde ogrencilere konulart aktarirken, onlara verecegim odevleri bana
ulastirmalarin istedigimde ve bu odevleri degerlendirirken projeksiyon cihazini
kullaniyorum” goriisii 6gretim elemanlarinin 6gretici kimligi ile datashowu kullandigina
ornek olarak verilebilir. Yine Dil derslerine giren 6gretim elemanlarindan birinin  ders
islerken ortak ilgiyi kurmada yarar sagladigi ve daha pratik oldugu i¢in datashow ve

tepegoz kullaniyorum” goriisii de bu bulguyu desteklemektedir. .

Arastirmact Kimligi ile Kullanilan BIT ler

E.E.Y.O 6gretim elemanlarmin arastirmaci kimligi ile kullandiklart BiT leri internet,
bilgisayar, veri tabanlari, mail adresleri, arama motorlar, Word, PowerPoint gibi
bilgisayar programlari, elektronik dergiler, internetteki meslek ile ilgili siteler, mail
forumlar1 (gmail, yahoo), internet iizerindeki kiitiiphaneler, internet ortamindaki

projeler, YOK iin sayfasindaki tezler olusturmaktadir.

Kisisel Iletisimde Kullanilan BIT ler
Ogretim elemanlarmim kisisel iletisimde kullandiklar1 BIT’ler, internet, telefon,
elektronik posta, anlik iletisim saglayan programlar, bilgisayar, internet lizerindeki

gazeteler ve radyo ve televizyon seklindedir.

Kisisel iletisiminde telefon kullandigin1 belirten o6gretim elemanlarindan 3’ cep
telefonu, biri ise dahili telefon kullandigin1 6zellikle belirtmistir. Kisisel iletisimlerinde
elektronik posta kullandigini belirten 6gretim elemanlarindan 2’si “mail adresleri”
derken, biri Gmail, biri Yahoo, biri ise elektronik posta seklinde sdylemde
bulunmuslardir. Kisisel iletisimleri i¢in anlik iletisim saglayan programlar1 kullanan 5
ogretim elemanindan 4’0 Msn’i kullandigin1 belirtirken sadece biri Skype’yi

kullandigin1 belirtmistir.
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3.2.2.3. Ogrencilerin Kullandiklar Bilgi ve Iletisim Teknolojisi Araclar

E.E.Y.O &grencilerinin okulda giin i¢inde kullandiklarin belirttikleri BIT ler, kullanilan

BIT araglari ve kullanilan BIT yazilimlar: seklinde iki tema altinda toplanmistir.

Kullanilan BIT Araglar

E.E.Y.O &égrencilerinin okulda giin i¢inde kullandiklar1 BIT araglari, bilgisayar, internet,
cep telefonu, yazici, tarayici, datashow, flashbellek, tepegoz, elektronik tahta, kamera,
fotograf makinesi, PDA, fotokopi makinesi, 1sikl1 masa, bluetooth, harddisk, CD ve ag
baglantis1 seklindedir.

E.E.Y.O 6grencilerinin hepsi okulda giin iginde ders i¢inde ya da ders diginda bilgisayar
ve interneti kullandiklarim belirtmistir. Ornegin Bilgisayar 2. simf 6grencilerinden
birinin “Ders islerken ve uygulamall derslerde bilgisayar kullaniyyorum” goriisii, yine
Grafik 2. smif Ogrencilerinden birinin “Bazi derslerimizde odevlerimizi sadece
bilgisayarda kullaniyoruz. Mesela ... hocamizin dersinde bilgisayarlardaki Freehand
programint kullaniyoruz. Tasarim yaparken sik sik grafik programlarimi (Freehand,
Photoshop) kullanityoruz. Bazi derslerimizde ise odevlerimizi yaptiktan sonra
internetten hocalaruimiza gonderiyoruz” goriisii, benzer sekilde Grafik 4. smif
ogrencilerinden birinin “Derslerde boliimiimiiz nedeniyle giintimiiziin ¢ogu bilgisayar
karsisinda gegiyor. Odevlerimizi, arastirmalarimizi, bilgisayar ve internet ortaminda
vapiyoruz” gorisli, Yapt Ressamligi 1. smif 6grencilerinden birinin “Bilgisayart
kullantyorum,; odevlermi varsa bilgisayar ve internete arastiriyorum, yazili Word
yapiyorum” goriisii, Seramik 1. sinif 6grencilerinden birinin “Derslerde bilgi ve iletigsim
teknolojilerini bilgisayarla ve internette kullanyyorum” goriisii 6grencilerin derslerde
bilgisayar ve internet kullandiklarini destekler niteliktedir. Ogrenciler dersler disinda da
farkli amaclar icin okulda bilgisayar ve internetten yararlanmaktadir. Ornegin Grafik
3.sinif 6grencilerinden tgiliniin “Ders disinda bitirmem gereken ddevleri bilgisayarda
vapryorum. Fotograf ve ¢ikti ile ugrasiyorum. Uygulama yapiyorum.” ve “Mac
laboratuarlarinda ders saatleri disinda komik videolara, kisisel e-postalara bakiyorum,

yani nette sorf yapiyorum.” ve “Bilgisayart ders disinda odev yapmaya devam
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ediyorum. Hatta aksamlari bile kaldigimiz oluyor. Internette arastirma yapryorum”
gortisleri ile Bilgisayar 2. smif 6grencilerinden birinin “Ders disinda arastirmalarimi,

odevlerimi bilgisayar yardimiyla karsiliyorum.” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

Cep telefonu ve yazici ise E.E.Y.O 6grencilerinin hemen hemen hepsinin okulda ders
dist zamanlarda kullandiklarini sdyledikleri BIT’ler arasindadir. Ornegin, Bilgisayar
programi Ogrencilerinden bazilarinin “Cep telefonumla arkadasimi bulamadigim igin

»»

cagrt attim. Arkadasim bana mesaj c¢ekti.” “Ders disinda cep telefonu ile
haberlesiyorum”, “Mesaj atmak, aramak i¢in telefonu kullaniyorum” gorisleri ile
Grafik programindan bazi o6grencilerin “Cep telefonlarimla iletisim kurabiliyorum.
Ailemle arkadagslarimla haberlesip is konusunda bilgi edinebiliyorum.” “Cep
telefonumla ara zamammda bazen ailemle konusuyorum (ozelim varsa).” ve “Cep
telefonu; ders hakkinda bilgi almak i¢in arkadaslarima sms atmak igin kullantyorum.”
goriisleri  6grencilerin  okulda giin  icinde cep telefonunu kullandiklarini
desteklemektedir. Yine Grafik programi Ogrencilerinden bazilarinin “Derslerde
vaptigimiz odevleri ya da ¢alismalarimi ¢iktisimi  almam gerekiyorsa yaziciyi
kullanyyorum”, “Calisma yaparken bilgisayarda internetten arastiriyorum, hocalarima
gostermek i¢in yazicidan c¢iktilart alip gosteriyorum”, “Deneme amagli ve duyuru
amagl renkli ve S/B ¢ikti kullantyorum ™ ifadeleri ile Yap1 Ressamlig1 programindaki bir

Ogrencinin “Hocanmin yaptigi sunulart yazicidan ¢ikartiyoruz” ifadesi Ogrencilerin

okulda giin i¢inde yaziciy1 kullandiklarini desteklemektedir.

E.E.Y.O &grencilerinin yarisindan biraz fazlasi okulda giin i¢inde tarayici ve datashow
(projeksiyon cihazi) kullandigin1 ifade ederken yarisina yakii flash bellek
kullandiklarin1  sOylemislerdir. Grafik programindaki Ogrencilerin tarayiciyr diger
boliimdeki 6grencilere oranla daha ¢ok kullandiklar1 belirlenmistir.  Grafik
programindan iki 6grencinin, “Bazen de internet disinda fotograf lazim oluyor. Onu da
tarayici ile saglyoruz.” ve “Tarayici; eskiz ¢calismalarimi digital ortama aktarmak igin
kullaniyorum.” gorisleri bu bulguyu desteklemektedir. Bilgisayar programindan bir
ogrencinin  “Sunular i¢in projeksiyon cihazimi  kullantyorum” gorisi, Grafik
boliimiinden baz1 6grencilerin, “Flash bellegine programlari, resimleri ve dersleri

yiikleniyorum. Flash bellegi tasimak kolay buluyorum.”, “Bir de flash bellek var
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olmazsa olmazlardan. Ciinkii édevin dosyasini depolamak icin.”, “Odevlerimizi,
calismalarimizi  bilgisayarlar —arasinda tasimak icin USB (flashdisk) aracin
kullaniyoruz.” ifadeleri de Ogrencilerin giin i¢inde datashow ya da flash bellek

kullandiklarmi desteklemektedir.

Ogrencilerin  yarisindan az1  elektronik tahta, kamera ve fotograf makinesi
kullandiklarini  belirtmistir. Ogrenciler, elektronik tahta ve kamera kullaniminmn
E.E.Y.O’'nda gergeklestirilen projeler kapsaminda kullanildigini sdylemislerdir.
Ornegin, Grafik 1. smf dgrencilerinden birinin “PDA’ yi ve elektronik tahtay1 da
kullanmiyorum. Ama birinci donemde temel bilgi teknoloji dersimizde kullanmistik.”
goriisti, “Simdi elektronik tahtayr kullanmiyorum. 1. donemde proje yaptim.” goriisi,

3

“Bazi derslerde proje amaciyla kamera kullaniyoruz.” gorist, “...kamerayr Tiirkce
dersinde kullaniyoruz.” goriisii bu bulguyu desteklemektedir. Fotograf makinesi de yine
Grafik programindaki 6grencilerin diger programdaki 6grencilere oranla daha cok
kullandiklarini  belirttikleri BIT araglart arasindadir. Ornegin  Grafik 3. smf
Ogrencilerinin bazilariin, “Fotograf makinesi her zaman gerekli ¢iinkii her 6devde
resim gerekiyor. Bir mekdnda bir sekilde kullaniyyorum.” gorisl, “Fotograf makinesi

icinde ¢alismalarin net goriintiiyii bulabilmek i¢cin kullaniyorum” goriisii bu bulguyu

destekler niteliktedir.

PDA ve fotokopi makinesi ise 6grencilerin az bir béliimiiniin kullandiklarini belirttikleri
BIT araglar1 arasindadir. E.E.Y.O’nda gerceklestirilen TUBITAK projesi kapsaminda
proje dersi 6gretim elemanlar1 ve 6grencileri PDA kullanmistir. Dolayisiyla yalniz proje
kapsamindaki Grafik 1. sinif 68rencileri PDA kullandiklarini belirtmistir. Grafik 1. sinif
Ogrencilerinden birinin, “Arastirma ve ders notlarina her an ulasmak i¢cin PDA
kullandik.” goriisii ile “Flash bellegi tasimak kolay buluyorum. Onceden PDA’ y
kullaniyordum.” goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir.

E.E.Y.O. oOgrencilerinin ¢ok azi ise 1s1kli masa, bluetooth, hard disk, CD ve ag
baglantis1 kullandigini belirtmistir.
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Kullanilan BIT Yazilimlar:

Seramik programi haricindeki diger programlardaki E.E.Y.O 06grencileri okulda giin
icinde, ders i¢inde ya da ders disinda, dersleri ile iliskili Word, PowerPoint, Excel,
Quarkexpress, Photoshop, Illustrator, Freehand, Image Ready, Autocad gibi baz1 Office,
masaiistii yayimcilik ve ¢izim yazilimlar1 (programlari) kullandiklarini belirtmislerdir.
Bilgisayar programindaki 6grencilerin, “Konulari bulduktan sonra Microsoft Olffice,
front page, muhasebe... programlart kullaniyorum.”, “Bilgisayarinda Word
yvapiyorum.” goriisleri ile Grafik programi 6grencilerinin “Sunu dosyalari, Word, grafik
programlary gibi kullantyorum”, “Quarkexpress, illustrator, photoshop gibi tasarim
programlart kullantyyoruz.”, “Bilgisayarda kullandigimiz programlar Adobe illustrator,
Adobe photoshop, freehand.”, “Tasarim yaparken sik sik grafik programlarini
(freehand, photoshop) kullaniyoruz.” “Ogrendigim programlart  kullaniyorum.
Microsoft Windows, Excel, PowerPoint, Illustrator, Freehand, Photoshop, fmage Ready
kullantyorum.” goriigleri ve Yapt Ressamligi programindaki Ogrencilerin “Office
programlart ve Autocad’i yapmak icin bilgisayari kullaniyoruz.”, “Yapt Ressamligi
boliimii okuyorum onun igin bilgisayar ve internet bilgileri, Autocad ¢izmeyi vb.

bilgileri aliyorum.” gorisleri bu bulguyu desteklemektedir.

3.2.3. Paydaslarin Bilgi ve fletisim Teknolojilerini Kullanim Amaclari
E.E.Y.O’ndaki yonetici, 6gretim eleman1 ve dgrenci gibi paydaslarin BIT’leri kullanim
amaclari, yoneticilerin kullanim amaglari, 6gretim elemanlarinin kullanim amaglar1 ve
ogrencilerin kullanim amaglar1 bagliklar altinda sunulmustur.

3.2.3.1. Yoneticilerin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerini Kullanim Amagclar

E.E.Y.O. yoneticilerinin BIT leri kullanim amaglar1 Sekil 10°da gosterilmektedir.
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£
Yoneticilerin

BIT'leri Kullanim

Amaglan

Ders §|)§|nda
Kullanim
Amaclan

Ders%inde
Kullanim
Amaclan

Sekil 10. Engelliler Entegre Yiiksekokulu Yéneticilerinin BIT Kullanim Amagclar

Sekil 10°da goriildiigii gibi E.E.Y.O yéneticilerinin BiT kullanim amaglar1 elde edilen
veriler dogrultusunda ders i¢cinde kullanim amaclar1 ve ders disinda kullanim amaglari

olmak {izere iki tema altinda toplanmuigtir.

E.E.Y.O’ndaki yoneticilerin okulda giin icinde kullandiklarmi belirttikleri BIT’ler
yoneticilerin gretim elemani olarak kullandiklar1 BiT lerdir. Dolayisiyla yoneticilerin
BIT’leri ders icinde kullanim amaglar1 da dgretim elemam olarak BIT’leri kullanim

amaglaridir.

3.2.3.1.1. Ders i¢cinde Kullanim Amaclar:

E.E.Y.O Miidiirii Yard. Dog. Dr. Cem Girgin’in BIT’leri ders icinde kullanim amaclari;
ogrenciye ¢alisma sayfalart ve metinleri gibi ders malzemesi hazirlamak, bilgiyi

gorsellestirmek ve kaliciligr saglamak seklindedir.

E.E.Y.O miidiir yardimcilarindan Ogr. Grv. Zehranur Kaya’nin BIT’leri ders iginde
kullanim amaglart; ders malzemesi hazirlamak, ders sunularini 6grenciye aktarmak,
bilgiyi gorsellestirmek, doniit vermek ve yazili iletisim kurmak seklindedir. Ogr. Grv.
Zehranur Kaya, drnegin BiT leri déniit vermek amaciyla, “Mesela maille édevierini
maille gonderiyorlar, 6dev notlarim maillerle anlatiyorum. Iste tablolarla ddevlerine
neden o notu verdigimi aciklyyorum. Iste bu sekilde doniit veriyorum.” seklinde
kullanmaktadir. Yine isitme engelli 6grencilerin telefonla konusamadiklarindan dolay1

yazi iletisim kurmak amaciyla anlik ileti saglayan programlar1 kullandigini belirtmistir.
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E.E.Y.O miidiir yardimcilarindan Do¢.Dr. Pinar Geng, Seramik programinin 6zelligi
geregi BiT leri derslerinde dogrudan kullanmasalar da dolayli olarak édev ya da kitap
aragtirmalart ig¢in Ogrencileri internette arastirma yapmaya yonelttiklerini belirtmis,

BIT’lerin bu sekilde kullanimu ile gorsel bilginin 6n plana ¢ikarilabilecegini sdylemistir.

E.E.Y.O yéneticilerinin BiT leri ders icinde kullanim amaglari incelendiginde her iic
yoneticinin de o6gretim elemani olarak BIT’leri 6gretimi gorsellestirmek amagh

kullandiklar1 belirlenmistir.

3.2.3.1.2. Ders Disinda Kullanim Amaglari

E.E.Y.O Miidiirii Yard. Dog. Dr. Cem Girgin, BIT’leri ders disinda akademik arastirma
yapmak amaciyla kullandigini belirtmistir. E.E.Y.O miidiir yardimcilarindan Ogr. Grv.
Zehranur Kaya ise anlik iletisim programlar ile mezun ogrencilerle iletisim kurmak,
akademik arastirma yapmak ve ozel iletisim amagh kullandigini belirtmistir. E.E.Y.O
midiir yardimcilarindan Dog¢.Dr. Pmar Geng ise ozellikle saglikla ilgili gilinlik bir
konuyla ilgili bilgi almak amaciyla ve akademik arastirma yapmak amach BIT leri

kullandigin1 belirtmistir.

3.2.3.2. Ogretim Elemanlarinin Bilgi ve letisim Teknolojilerini Kullamim Amaglar

E.E.Y.O. o6gretim elemanlarmimn  BiT’leri kullanim amaglart  Sekil 11°de

gosterilmektedir.
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Ogretim Elemanlarinin
BIT'leri Kullanim Amaglan
Proje
Yiriitme

-
Ogretme-ogrenme
Sirecinde lletigim
icerigin
Aktarimi Ogretimi
Girsellestirme

ekil 11. Ogretim Elemanlarimn BiT’leri Kullamim Amagclar
g

Dersi
Planlama ?

Ofretim Materyali
Hazirlama ve

Ders Disinda
Kullanim
Amaclan

Ders iginde
Kullanim
Amaclan

Kigisel
Amagh
Kullanim

Aragtirma
Amagh
Kullamm

Sekil 11°de goriildiigii gibi E.E.Y.O 6gretim elemanlarmin BIT’leri kullanim amaglar;
1) ders i¢inde kullanim amaclari; i) dersi planlama, ii) 6gretim materyali hazirlama ve
kullanma, iii) igerigin aktarimi, iv) Ogretimi gorsellestirme, v) Ogretme-O6grenme
stirecinde iletisim, vi) proje yiriitme, 2) ders disinda kullanim amaglari; i) arastirma

amacli kullanim, 7i) kisisel amagli kullanim seklindedir.

3.2.3.2.1. Ders i¢cinde Kullanim Amaclar:

Dersi planlama

Ogretim elemanlarinin BIT leri ders iginde kullanim amaglari incelendiginde dzellikle
“Dengeli Okuma Yazma Projesi” kapsaminda dersler yiirliten 6gretim elemanlarinin
BIT kullanim amaglarinin derslerinin planlarini yazmak ve ders planindaki amaglar
yoniinde BIT’leri kullanmak seklinde derslerini planlama ydniinde oldugu

belirlenmistir.

Ogretim Materyali Hazirlama ve Kullanma

Ogretim elemanlarmin dgretme-6grenme siirecinde 6gretim materyali hazirlama ve
kullanma konusundaki BIT kullanim amaglarini; alti 6gretim elemani “ders materyali
hazirlamak”, 5 6gretim eleman1 “ders notu hazirlamak”, bir 6gretim eleman1 “yazili
materyal hazirlamak”, bir 6gretim eleman1 “yazili materyalleri ogrencilere sunmak”, bir

Ogretim eleman1 “derse yardimci materyallerin uygulanmasi”, bir Ogretim elemani
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“anlatilacak konuyu cesitlendirmek” ve bir 6gretim elemanm da “anlatilacak konuyla

ilgili arastirma yapmak” olusturmaktadir.

Icerigin Aktarimi

Ogretim elemanlari igerik aktarimi konusundaki BIT kullanim amaglarmi ifade ederken,
Ogretim elemanlarindan sekizi “Ders anlatmak”, ikisi “Cesitli uygulama tekniklerini
tanitmak”, biri “Zaman kaybini oénlemek”, biri “Grafik programlarini uygulamak”, biri
“Bilgi aktarimini kolay ve kalict kilmak”, biri “Egitimi daha hizlandirmak”, biri “Grafik
tasarim  siirecini  hizlandirmak”, biri  “Ogrencilerin  kendi tasarim siireclerini
olusturmak™ ve yine bir1t de “Seramik sanat¢ilarini Web sayfalarindan tanitmak”

seklinde s6ylemde bulunmuslardir.

BIT kullanim amaglarin1 ders anlatmak olarak belirten Grafik programindan iki 6gretim
elemani “Grafik programlarinin ogretimi”, disaridan gelen 6gretim elemanlarindan ikisi
“ogrencilere bilgi aktarmak”, Yap1 Ressamlig1 programindan bir 6gretim elemani ise
“Ders konularinin ogrencilere daha kisa zamanda ve daha sistemli ogretilmesi”

seklinde ifade etmiglerdir.

Osretimi Gorsellestirme

Ogretim elemanlarmin BIT’leri ders icinde kullanim amaclarinin 6zel olarak isitme
engelli Ogrenciler ile c¢alistyor olmaktan dolayr Ogretimi gorsellestirmek amaciyla
yapildig1 belirlenmistir. Ornegin Yap1 Ressamlig1 programindan bir dgretim elemaninin
“Oczellikle Yiiksekokulumuz &grencilerinin ézel durumlart da diisiiniildiigiinde bilgi
aktarimimin  kolay ve kalict olmast igin yaparak o6grenme yonteminde bu tiir
teknolojilerin kullanilmas: bir kat daha 6nem kazaniyor” goriisii ve Seramik programi
ogretim elemanlardan birinin “Ozellikle bizim égrencilerimiz icin internetten gorsel

malzemeler gosterilebilir” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

Ogretim elemanlar1 &gretimi gorsellestirmek amaciyla BIT kullanim amaclarini,
“Gorsel olarak daha etkili olmak”, “Gdérsel malzeme gostermek”, “Anlatimlarin gorsel
kaynaklar ile desteklemek”, “Ogrencilerin dgrendiklerini yazili ve gérsel olarak

uygulamalart”, “Ogrencilerin gorsel diinyalarim gelistirmek”, “Gérsel materyallerin
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incelenip oOgrencilerin  kendi tasarum siireglerinde karsilastirma yeteneklerinin
gelismesi”, “Ders anlatiminda gorsel olarak destek saglamak” seklinde ifade

etmislerdir.

Ogretme-Ogrenme Siirecinde Iletisim

Ogretim elemanlarindan dordii 6gretme-6grenme siirecinde BIT’leri doniit vermek
amactyla kullandigin1 belirtmistir. Bu 6gretim elemanlarindan dil derslerine giren iki
ogretim elemam BIT’leri 6zellikle “Ogrencilerin yazilarim diizeltmek” amaciyla
kullandiklarini  belirtmistir. ~ Ogretme-dgrenme  siirecinde iletisim amagli olarak
BiT’lerin, 6gretim elemanlarindan dordii tarafindan “édev almak”, ikisi tarafindan
“Ders notlarini 6grenciye gondermek”, ikisi tarafindan “Odevleri bildirmek”, biri
tarafindan “Ogrencileri aldiklar: notlar: bildirmek”, biri tarafindan “Ogrencilerle ortak
ilgiyi kurmak”, biri tarafindan “Ogrenci ilgisini artirmak”, biri tarafindan “Ogrencilerin
verilen ddevleri uygulamasi”, biri tarafindan “Konunun dogru anlasilmast”, biri
tarafindan “Yapilmis calismalarin izlenmesi” ve yine biri tarafindan “Ogrencilerin édev

konularint arastirmast” amagh kullandiklar1 belirlenmistir.

Proje Yiiriitme

E.E'Y.O’'nda “Dengeli Okuma Yazma Projesi” kapsaminda bircok ders
yuritildiiglinden proje yiirlitme amacglh olarak 6gretim elemanlarindan ikisi “Proje
verilerini toplamak”, biri “Proje ders planlarimin paylasilmast ve doniit alinmast”, biri
“Proje kapsaminda kiitiiphane iyilestirmesi ¢alismasinin yiiriitiilmesi” amacli BIT leri

kullandiklarini belirtmislerdir.

3.2.3.2.2. Ders Disinda Kullanim Amaclari

Arastirma Amag¢l Kullanim

Ogretim elemanlardan sekizi arastirma yapmak amaci ile BIT’leri kullandiklarin
belirtmislerdir. Arastirma amaglh BIT’leri kullandigin1 belirten 6gretim elemanlarindan
biri BIT leri kendi alan1 ve dersleri ile ilgili konular arastirmak amagclh kullandigini, biri
akademik ¢alismalart i¢in kullandigini belirtirken bir digeri ise ilgi duydugu alanlarla

ilgili arastirma yapmak icin BiT’leri kullandigini sdylemistir. BIT’lerin arastirma
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amacli kullanimlarin1 6gretim elemanlarindan tigii “Proje ve doktora ¢alismast i¢in
verileri belgelemek”, ikisi “Arastirma verilerini toplamak ve derlemek”, yine ikisi “Ders
hazirligi yapmak” seklinde ifade ederken birer 6gretim elemani “Akademik olarak
bilgilenmek”, “Tez izleme sunusu hazirlamak”, “Kongre sunusu hazirlamak”, “Kendine
ait materyalleri diizenli hazirlamak, depolamak ve saklamak”, “Mesleki uygulamalarda
bulunmak”, “Derslere yénelik bilgi alisverisinde bulunmak”, “Makale yazmak”,
“Videokonferans gibi ¢oklu egitimden yararlanmak”, “Goriis almak™ ve “Okul gazetesi

icin haber bulmak” seklinde ifade etmislerdir.

Kisisel Amac¢h Kullanim

BIT’leri dersler disinda kisisel amagh olarak E.E.Y.O 6gretim elemanlarindan 10’u
“iletisim kurmak”, besi “Giincel yasami takip etmek”, Gicli “Bilgi almak ve iletmek”, biri
“Kisisel isleri takip etmek”, biri “Arkadaglar ile bilgi aligverisinde bulunmak”, biri
“Olas1 giincellemeleri takip etmek”, biri “Gazete okumak”, biri “Adres bilgilerine
ulagmak”, biri “Kisi arastirmak”, biri “Genel kiiltiir edinmek”, biri “Giinliik hayattaki

ihtiyaglart karsilamalk™ ve biri “Hobiler ile ilgilenmek” seklinde ifade etmislerdir.

BiT’leri dersler disinda iletisim kurmak amagh kullandigini belirten 10 &gretim
elemanindan ikisi akademik ¢alismalaria iliskin iletisimde bulunmak amaciyla BIT leri
kullandigini  belirtmistir. Giincel yasamm takip etmek amagli BIT’leri kullandiginm
belirten 6gretim elemanlarindan biri “gelisen ve degisen diinyadan haberler almak”
amaciyla, bir digeri ise “giindem takibi icin” BIT’leri kullandigini belirtmistir. Bilgi
almak ve iletmek amagl BIT leri kullandigini belirten {i¢ 6gretim elemanindan biri ise
kendi ilgi alanlartyla ilgili bilgi edinmek amaciyla BIT’lerden yararlandigin

sOylemistir.

3.2.3.3. Ogrencilerin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerini Kullanim Amaclari

E.E.Y.O. égrencilerinin BIT leri kullanim amaglar1 Sekil 12°de gdsterilmektedir.
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Eglg'lce
amagh
kullanim

#

Ogrencilerin
BiT'leri Kullanim
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Proje amagh

kullanim

o &
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kurmak

Araétlrma
yapmak

2
Bilgiyi
tagimak ve
depolamak

L
Uygulama
yapmak
%
Internette
gezinmek

Sekil 12. Engelliler Entegre Yiiksekokulu Ogrencilerinin BIT Kullamim Amaclar

Sekil 12°de goriildiigii gibi E.E.Y.O 6grencilerinin BiT leri kullanim amaglar1 “ddev
yapmak”, “iletisim kurmak”, “arastirma yapmak”, “internette gezinmek”, “bilgiyi

tagimak ve depolamak”, “uygulama yapmak”, “proje amaclh kullanim”, “sunu yapmak”

ve “eglence amagli kullanim” seklindedir.

E.E.Y.O dgrencilerinin hemen hemen hepsi BIT’leri &zellikle bilgisayari ve interneti
odev yapmak amaciyla kullandiklarini  belirtmistir. Ornegin, Grafik 3. smf
ogrencilerinden ikisinin sirasiyla “Bilgisayar:t ders disinda odev yapmaya devam
ediyorum. Hatta aksamlar: bile kullandigimiz oluyor. Internette arastirma yapryorum.
Fotograf makinesi ile hocamin verdikleri odevleri ¢ekiyorum.” ve “Ders bitince biz
yapmadigi odevleri diizeltiyoruz ve ¢alisarak geciriyoruz. Bilgisayarla ilgili biitiin
odevler ugrasiyorum bos zamanlarda ve ders disi zamanlarda yapiyorum. Bir sorun
olsa bile yakin arkadaglara mesaj atabiliyorum™ goriisleri, Yapt Ressamligi
programindaki bir O6grencinin, “Bazi oddevleri yapmak icgin internetten arastirip
yvapryoruz. Bazi ddevlerde bilgisayarda autocad ¢iziyoruz ve sunu yapiyoruz.” gorist,

Bilgisayar 1.simif 6grencilerinden ikisinin sirasiyla “Laboratuariar dersini bos odevi

yapmaktadir.” ve “Google de d&dev arastiriyordum.” goriisleri Seramik 1. siif
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ogrencilerinden {igiiniin sirasiyla “Odeve hazirlamak icin ders disinda bilgisayarda
internetten bakip Microsoft Office ile odevime bitiriyorum. Bu bir kolay iletisimdir
(okulda varken).”, “Bilgisayari, yaziciyi ve interneti genelde J&devierim igin
kullaniyorum.” ve “Internetten bulup, ddevlere arastirtyorum. Bilgisayarla yazi
yvaziyorum. Datashow da d6devin  hakkinda konusuyorum™ gorisleri bu bulguyu

desteklemektedir.

E.E.Y.O &grencilerinin yaris1 BIT’leri, 6zellikle cep telefonu ile e-posta ya da anlik
iletisim kurmay1 saglayan programlart iletisim kurmak amaciyla kullandiklarini
belirtmistir. Ornegin, Grafik 1. sinif grencilerinden birinin “Ders disi zamanlarda bilgi
ve iletisim teknolojilerini msni kullaniyorum, internetleri kullaniyorum. Insanlara
iletigim kuruyorum.” goriisii, Grafik 3. sinif 6grencilerinden birinin “Cep telefonu, ders
hakkinda bilgi almak icin arkadaslarima sms atmak igin kullanyyorum.” gorisi, Grafik
4. sinif 6grencilerinden birinin “internet yolu ile KeKeCa ¢alismalar: hakkinda (mail)
gonderileriyle ugrasiyorum”™ goriisii, Seramik 1. simif 6grencilerinden birinin “uzaktan
olanlarla iletisim kurabilmek amaciyla bilgisayar: kullantyorum. Fakat daha ¢ok cep

telefonu elimin altinda oluyor.” goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir.

E.E.Y.O 6grencilerinden yarisina yakim BiT leri dzellikle interneti arastrma yapmak
amactyla kullandiklarini belirtmistir. Ogrencilerin BIT’leri arastirma yapmak amaciyla
Odevlerini hazirlamak, tasarimlarinda yeni fikirler iiretebilmek ve merakli olduklari
konularda bilgi edinmekte kullandiklar1 belirlenmistir.  Ornegin, Grafik 4. smf
ogrencilerinden ikisinin “Fikrim gelismek icin internete bakiyorum ve arastirtyorum.”,
“Internette gezerek kolayca arastirip, kendi fikrimi bulabiliyorum” goriisleri, Seramik 1.
sinif dgrencilerinden birinin “Internette merak ettigim konulara bakiyorum.”, Grafik 4.

3

sinif 6grencilerinden birinin “interneti eglence amacgl sevmedigim icin sadece bilgi
amagl kullaniyorum. Bazen aklima gelir bu yemek nasil yapiuiyor diye; bakarim
internete” goriisii, yine Grafik 4. sinif Ogrencilerinden birinin “bilgi ve iletisim
teknolojileri bazi kelimeler ve ciimleler anlamadigim zaman internete giriyorum.

Internetten ogreniyorum. Odev konusunda, fikir gelismek icin internete girip

arastiriyorum.” gorlisli bu bulguyu desteklemektedir.
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E.E.Y.O 6grencilerinin az bir boliimii BIT leri 6zellikle harici bellekleri bilgiyi tasimak
ve depolamak amaciyla kullandigim1 belirtmistir. Ornegin, Grafik 1. smf
Ogrencilerinden ikisinin “Flash bellegine programlari, resimleri ve dersleri
yiikleniyorum. Flash bellegi tasimak kolay buluyorum” ve “Verilerimi tasimak igin flash
disc ve hafiza karti kullaniyorum.” goriigleri, Grafik 4.siif &grencilerinden birinin
“Odevlerimizi, ¢calismalarimizi bilgisayarlar arasinda tasimak icin USB (flashdisk)
aracint kullaniyoruz. Ya da bluetoothla yakin mesafedeki bilgisayarlara verilerimizi
rahatlikla aktarabiliyoruz.” ve “Kiigiik ¢alismalart baska bilgisayarlara aktarmak igin
flash  bellek  kullammi,  kiiciik  ¢alisma  fotograflart  diger  bilgisayarlara
aktarmak/paylasmak icin bluetoothu kullanma. Program indirmek, yiiklemek ve font
paylasimi icin ag baglantilarini kullanma, bitmis ¢alismalart her ihtimale karst harici

harddiske kopyalama” goriisleri bu bulguyu desteklemektedir.

E.E.Y.O ogrencilerinden ¢ok azi ise BIT’leri uygulama yapmak, proje amagh
kullanmak, sunu yapmak ve eglence amagh kullanmak amaciyla kullandiklarini

belirtmistir.

3.2.4. Paydaslarin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerini Ogretme-Ogrenme Siirecinde

Kullanimi

E.E.Y.O’ndaki yonetici, 6gretim eleman1 ve 6grenci gibi paydaslarin 6gretme-6grenme
siirecinde BIT’leri nasil kullandiklari, yéneticilerin BiT’leri kullanimi, &gretim
elemanlarinmn BIT’leri kullanimi ve &grencilerin BIT’leri kullanimi basliklar: altinda

sunulmustur.

3.2.4.1. Yoneticilerin Bilgi ve iletisim Teknolojilerini Kullanimi

E.E.Y.O’ndaki yéneticilerin &gretme-6grenme siirecinde BIT’leri nasil kullandiklari,
E.E.Y.O’daki her ii¢ yoOneticinin de &gretme-6grenme siirecinde derslere giriyor
olmasindan dolay1 yéneticilerin dgretim elemani olarak BiT’leri nasil kullandiklar1 ile

iliskilidir.
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E.E.Y.O midiiri Yard. Do¢. Dr. Cem Girgin, ders hazirh@ asamasinda girilecek
derslere iligkin ders igerikleri, ders notlari, ¢alisma sayfalar1 ve ders sunular1 gibi ders
malzemelerinin hazirlanmasinda, tarayicidan, cesitli internet sitelerinden, uygulama
programlarindan ve dolayistyla bilgisayardan yararlandigini dile getirmistir. Igerik
aktarim asamasinda Egitim Fakiiltesi, Isitme Engelliler Ogretmenligi programinda
girdigi ¢esitli teorik dersler icin bilginin gorsellestirilmesi gerektigini belirtmis, bunun
i¢in ders anlatimlarinda Isitme Engelliler Egitim Merkezi (ICEM)’den getirdigi cesitli
uygulama Ornekleri videolari1 ogrencilere bilgisayar ve datashow araciligi ile
gosterdigini belirtmistir. Yine igerigin aktariminda gerekli olan yerlerde Ornekler

gostermek i¢in eger varsa internetten yararlandigini dile getirmistir.

E.E.Y.O miidiir yardimcilarindan Ogr. Grv. Zehranur Kaya’nin, E.E.Y.O Bilgisayar
Operatorligii programinda ve diger programlardaki bilgisayar ile ilgili girdigi
derslerinde, ders hazirlig1 asamasinda dncelikle dersinin planint MS Word programini
kullanarak hazirladign  belirlenmistir. Ornegin, 04.12.2007 tarihinde Bilgisayar
Operatorliigii bilgisayar laboratuarinda arastirmaci tarafindan gergeklestirilen BIL 113
Dizgi dersinin ders gézleminden énce Ogr. Grv. Zehranur Kaya’ nin arastirmaciya anlik

iletisim programlarindan biri olan MSN ile gonderdigi dersinin plan1 Cizelge 4’te

verilmektedir.
Cizelge 4
Dizgi Dersi Plani
DERS PLANI
Ders: Dizgi

Konu: Measurement Penceresi, QuarkXPress'te cikii almak, Drop Shadow kullanimi ve Resim alani
TYPE penceresi kullanimi.

Sire: 3 ders saati (3 x 45)

Materyal: Ders icin hazirlanan sunu, elektronik tahta ve kalemi, datashow, bilgisayar, 6grencilerin
Fihristleri, 6rnek gazeteler.

Amaglar:

Bilgiye iliskin Amaglar:

1. Modify penceresindeki Clipping komutunun islevlerini 8grenebilir, uygulamasini
yapabilirler.
2. TYPE penceresinin komutlarini &grenebilir, uygulamasini yapabilirler.

Crop to Box komutunu kullanabilir, anlamini ifade edebilirler.

4. Drop Shadow komutunu kullanabilir, anlamini ifade edebilirler.
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Cizelge 4 devam

5. Measurement penceresi komutlarnni 6grenebilir, uygulamasini yapabilirler.
GOmme harf kavramini 6grenebilir, gdémme harf yapabilir, ifade edebilirler.
7. QuarkXPress programinda yaptiklar calismalarin ciktilarini alabilir, yaptiklarini
ifade edehbilirler.
Dile iliskin Amaglar:
a) Sozcik Dagarcigr:
Clipping, crop to box, drop shadow, measurement, gémme harf, runarround,
print
b) So6zcik Kullanimi:
- Clipping islemini hangi alan icin uyguluyoruz?
Clipping islemini resim alaniigin uyguluyoruz.

- Crop to box hangi menUnin icinde bulunuyor?2
Crop to box Clipping menUsinun iginde bulunuyor.

- Drop shadow komutunu neden kullaniyoruze
Drop shadow komutunu resim ya da yaz alanlannin igindeki yazi ve resimlere
gblge vermek icin kullaniyoruz.

- Measurement penceresini gérmek icin neler yapmamiz gerekiyor?
Measurement penceresini gérmek icin Windows menusinden Measurements
komutunu secmek gerekiyor ya da F? tusuna basmak gerekiyor.

- GOmme harfi en cok nerede kullaniyoruze
Go6mme harfi en ¢ok yazlann basinda kullaniyoruz.

- Runarround komutunu hangi amagcla kullaniyoruze
Runarround komutunu yazilann ya da resimlerin etfrafindan yazilarin akmasi icin
kullaniyoruz.

- Print komutu hangi menunin icindedire
Print komutu File menUsUnUn icindedir.

Yontem:
Giris:

Dersin girisinde gecen derste verilen 6devler kontrol edilecek. Odevler dederlendirilecek ve
&grencilerden ddevlerini panoya asmalari istenecek. Odevde karsilastiklan problemler hakkinda
konusulacak ve ¢cé6zUmler hakkinda bilgi verilecek. Daha sonra ise Fihristleri kontrol edilecek ve
yeni 6grenilen sdzcUklerin fihristlerinde yer alip almadigina bakilacak. Ders icin hazilanan én sinav
uygulanacak.

Gelisme:

Modify penceresini neden kullaniyoruze Modify penceresinde hangi islemler var?
Runarraound nedire Sorulan ile dnceki ders hakkindaki bilgileri ile ilgili hatirladiklar sorulacak. Bu
sorularin yanitlan égrencilerden gelen déniUtlerin degerlendirimesi ve sunu ile tekrar edilmesi ile
ogrencilere verilecek. Modify penceresinin komutlar  kisaca &grencilere sorulacak ve

tekrarlanacak.
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Cizelge 4 devam

Hatirlatmalar bdlimi tamamlandiktan sonra yeni konular boliUmine gecilecek. Yeni
konular béliminde Clipping ve Drop Shodow pencereleri hakkinda sorular sorulacak,

ogrencilerin tahminleri alinacak ve gerekli bilgiler sunu ile verilecek.

Measurement penceresinin komutlarn tekrarlanacak. Bu komutlar zaman icin kullanildi
ancak measurement penceresi dizeninde anlatimamisti bu dizen hakkinda bilgi verilecek. Bu

bilgiler 6grencilerden istenecek ve alinan yanitiar dizenlenerek sunu ile 6grencilere aktarlacak.

Gbmme harf kavrami ve gémme harfin yapilisi hakkinda bilgi verilecek. QuarkXQress
programindan ¢ikti almak igin yapilmasi gereken islemler yine &grencilerin tahminleri alinarak

aktarlacak.

Sunu tamamlandiktan sonra 6gretmen anlafilanlan program Uzerinde uygulama yaparak
tekrarlayacak. Bu tekrarlarda 6grencinin derse katilimi saglanacak. Anlatilanlarnn tGmindn
uygulamasi yapildiktan sonra égrencilerin kendilerinin bilgisayarlarinda uygulama yapmalari igin
zaman verilecek. Bu zaman icinde &grenciler kontrol edilecek ve yapilamayan uygulamalar
tekrar bireysel olarak aktarilacak.

Sonug:

Dersin sonunda yeni &grenilen sézcikler elektronik tahtaya yazilacak. Ogrencilerle birlikte

tfanimlan konusulacak ve tahtaya &gretmen tarafindan yazilacak. Daha sonra bu kavramlarin

tanimlanni Fihristlerine gegirmeleri istenecek.

Bir sonraki hafta icin ddevleri verilecek. Odevin aciklamasi yapilacak.

Dersin sonunda son sinav yapilacak ve ders tamamlanacak.
Odev:
® Birkac gazeteyi birlikte kullanarak A3 boyutunda bir sayfa gazeteyi QuarkXPress kullanarak
yapiniz.
® Gazetede kullanilacak resimleri internetten bulunuz.
® Yaphiginiz gazetenin ciktisini alarak haftaya feslim ediniz.
® Gazetenin bosluklanni asagidaki sekilde ayalayiniz:
e (Ustte 25cm
® Alffa2cm
® Sagda2cm
® Soldal,5cm

Degerlendirme :

Ne olmadi? Nedeni ne olabilir? Ne yapsam daha iyi olurdu?
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Miidiir yardimecis1 Ogr. Grv. Zehranur Kaya, ders hazirh asamasinda her dersi icin
PowerPoint sunusu hazirladigini “Derse girmeden énce bir sunu hazirliyorum. Yani her

dersin malzemesi bir PowerPoint sunusu halinde” seklinde belirtmistir.

Icerik aktarimi asamasinda dersi datashow ve PowerPoint sunusu ile sundugunu ve
derse baslarken herkese o dersin ders notunu dagittigin1 belirtmistir. Bu sekilde
ogrencilerin hem so6zel olarak dinlediklerini hem de yazili materyalden okuduklarini
dile getirmistir. Ogr. Grv. Zehranur Kaya, miidiir Yard. Dog. Dr. Cem Girgin’e benzer
sekilde igerigin aktariminda gerekli olan yerlerde detayli bilgi verebilmek adina

internetten yararlandigini dile getirmistir.

Yine arastirmacinin 04.12.2007 tarihli ders gézlemi dokiimlerinde bu durum su sekilde

betimlenmektedir:

“Nur  hoca datashowun yamna  gelerek, datashowu ag¢ti. Ama
calistirmadi. (Standby konumunda). Ogrenciler yerlerine yerlesti. Nur hoca,
Fadime’ye datashowu a¢masini soyledi. Nur hoca bilgisayarinda bir seyler
vapmaya basladi. Datashow goriintiisii elektronik tahta iizerinde goriindii. Nur
hoca mail kutusundan hazirladigi PowerPoint sunusunu, masatistiinde bulunan
Nur Hoca adli dosyaya indirdi. Sunuyu agti ve ¢alistirdr 1.slaytta hazir durumda
bwrakti. Slaytta: “Dizgi Bilgisayar Operatorliigii 1. simif Giiz Dénemi” yaziyor

(Resim 1°’de PowerPoint pogrami ile yapilan sununun ilk slayti goriilmektedir).
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Dizgi

Bilgisayar 1. sinif
Guz D6nemi

Ogr. Grv. Z.Nur Kaya
04/12/2007

Resim 1. PowerPoint Programu ile yapilan sununun ilk slayti

Hazirladigr sununun ¢iktilarini 6grencilere verdi. Gegen hafta verdigi édevleri
kontrol etmeye basladi. Fadime nin édevini kontrol ediyor. Odev gazete ¢iktist
seklinde ve kontrolii bu ¢ikti iizerinden yapiyor. Salih’e odevini sordu. Salih az
bir yer kaldigint séyleyince, Salih’ten kendi bilgisayarinda yaptigi kadarini
gostermesini istedi. Salih 6devini agmak icin kendi ¢alistig1 bilgisayara gecti.
Nur hoca odeve oturdugu noktadan bakti. Salih’e bitmis oldugunu soyledi.
Ogrenci eksik bir yeri oldugunu soyleyince, Nur hoca ara verdiginde ¢ikti alip

getirmesini istedi. Fadime 'nin ddevini panoya asmasini isted;.

Ogrencilerin  gecen hafta ogrendikleri  sozciikleri(program — komutlariny)
fhristlerine yazip yazmadiklarimi  kontrol etti. Fadime yazmamis. Ara
verildiginde yazmasin istedi. Salih yazmis. Bu sozciiklerin  anlamlarini
ogrencilerden soylemelerini istedi. Anlamini séyleyemediklerinde anlatarak,
cizerek, gazete iizerinde gostererek anlatti. Ogrencilere bu komutlarin sadece
yazmakla olmayacagini, evde okuma yapmalart gerektigini soyledi. On sinav
vapacagini soyledi. Bu sinavin bugiin ogrenecekleri sozciikleri (bilgisayar
komutlari) igeren bir sinav oldugunu agikladi. Once bu sinavi yapacagini sonra

ayni sinavi tekrar yapacagini soyledi.
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Daha sonra sunusunu sunmaya basladi. “Gegen dersten hatirlatmalar...” yazili
ilk slayttan sonra, Modify penceresine nasil gecildigini agiklayan ikinci slayta
gecti. Ogrencilere, “Modify penceresinde ne yapiyoruz?” diye sordu. Bu slaytta
Modify penceresine nasil gecildigini gosteren iistte bir resim, altta da yazi ile
aciklamast var. Yazi madde imli. Uciincii slayta gecti. Bu slaytta Modify
penceresinin resmi var. Resmin tizerinden oklarla agiklamalar yapilmis. Nur
hoca sézel olarak aciklamalar: yapiyor. Ogrenciden de séylemesini istiyor.

Bilemedikleri kavramlar: fhristlerinden bakmalarini istiyor.

Ogrencilere baska bir komutu sordu. Ogrenciler bilemeyince, fhristlerine
bakmalarim istedi. Ogrenciler fhristlerinde bu kavrami bulamadilar ve
ogrenmediklerini soylediler. Nur hoca bilgisayarina yoneldi, “Eger burada da
yvoksa haklisiniz” diyerek, kavramlarin icinde bulundugu bir dosya a¢ti. El yazisi
ile yazilmig kavramlar ve tammlarin oldugu bir dosya agildi. Buradaki
kavramlart gézden gegirdi. Yapmadigint fark etti. “Hemen yapalim” diyerek
eline elektronik tahtamin kalemini aldi. Ayaga kalkarak elektronik tahtanin
yamna gegti. Yazmak istedi. Yazamaywnca, égrencilere “Yine bozulmus” dedi.
Fadime’ye “Yapcan mi?” diye sordu. Hoca bilgisayarina giderek elektronik
tahta ayarlarina girdi. Fadime ayaga kalkti. Fadime’ye kalemi verdi. Fadime
elektronik tahtanin kalibrasyonunu yapiyor. Nur hoca ayakta Fadime nin
yapisini kontrol ediyor. “Datashow kayiyor ya, ondan galiba” dedi. Nur hoca,
elektronik tahtaya gecti ve yazmaya basladi. Tarihi yazdi. Modify Penceresi
komutlari, Yeni Kavramlar diye bashik yazdi. (Fotograf 10°da elektronik tahta

kullanim1 gosterilmektedir).
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12 2007 15:57:58

Fotograf 10. Elektronik Tahta kullanim

“Width” ve “Height” kavramlarimi elektronik tahta iizerinde aciklamalarin
yazarak, sekil gizerek, ogrencilere sorarak anlatti. Ogrencilerden bu kavramlar:
fihristlerine yazmalarim istedi (Resim 2’de elektronik tahta iizerinde yazilan

yaz1 goriilmektedir).

15717

L ltLlor
MQA'\G\Q Tenceres: Komut\an
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TRhE: NThsekil,

Resim 2. Elektronik Tahta Uzerine Yazilan Yazi
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Nur hoca daha sonra, hoca masasina gecti. Yeni kavramlar: yazdigi pencereyi
kapatti. Sunuya geri dondii (Resim 3’te PowerPoint programi ile yapilan

sunudan ornek bir slayt goriilmektedir).

- e
- e e
MEASUREMENT PENCERESI -
penceresi.
A =
Xy [6mmm wi[semm Al 2 ] o dfan jrti[ma =][2p =] o] =[x 5]
600 mm M| 26,005 c,uai [ IJ b [_n.wvn!lmi‘i! Opaciy; | 100% »
X: Alanlarin sol yatay uzakhg. cols:[1 Alanin kése yuvarlakllglnl
Y: Alanlarin list dikey uzakhg. ayarlama araci.
W: Width:Alanin Genisligi. . :
H: Height: Alanin Yiiksekligi. | [suo ?esm‘;glomnda resmi yatay
a araci.
- [o Alan déndiirme araci. SR

=|l=|=| Yazi alanindaki yazilar:
i = = diizenleme araci.

Resim 3. PowerPoint Program ile Yapilan Sunudan Ornek Slayt

Nur hoca, anlatilan programa iliskin yeni kavramlari sunu iizerindeki
pencerede, gerektigi yerde kagit iizerinde, gazete iizerinde olgerek, gostererek
anlatmaya devam etti. Bir taraftan Quarkexpress programina ait pencerenin
resmi tizerinde alan adlarint acikladiktan sonra sunuda anlatimina devam

ediyor.

Konunun sunu ile anlatimi bittikten sonra wuygulamayr Quarkexpress 7
programint kullanarak yapmaya bagsladi. (Uygulama yaparken datashow agik.
Uygulamada yaptiklarim ogrenciler gorebiliyor). Orneklerle yeni komutlarin
program tizerinden uygulamasina devam etti. Salih anlamadigi yeri sordu. Nur
hoca bir 6rnek daha yapti. Bir resim secip yapistirdl. Ogrenciler datashow
gortintiistinden uygulamay: izledi.

Salih: Tamam, anladim.

NK: Internetten resim indirelim. Ne resmi indirelim?

Fadime: Cizgi film.
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NK: Tamam.
Nur hoca Google’a girip, ¢izgi film yazarak resimler boliimiinde arama yapti.
Ogrencilerin begendigi resimleri isim vererek bilgisayara kaydetti. (Fotograf

11°de internet kullanimina 6rnek bir durum verilmektedir).

12 2007 17:06:04

Fotograf 11. internet Kullanimi

Quarkexpress programina geri donerek, internetten kaydettigi resimlerden birini

i

se¢ti ve yapistirdi. Uygulamaya devam etti.....

Ogr. Grv. Zehranur Kaya, igerigin aktarrmindan sonra uygulamali derslerde dgrencilerin
birer bilgisayara gecip uygulama yaptiklarini “Bizim derslerimiz uygulamali. Uygulama
stirecini verdigimde 6grenciler geriye doniip herkes kendi bilgisayarinda uygulamasini
yapiyor.” seklinde belirtmistir. Ornegin, Ogr. Grv. Zehranur Kaya’nin 04.12.2007
tarihinde yapilan Dizgi dersi gozleminde de, ders anlatimindan sonrasinda 6grencilerin
uygulama yaptiklar1 gdzlenmistir. Ogrencilerin yaptiklar1 uygulamalara iliskin ders

tirtinleri Resim 4’te gosterilmektedir.
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Resim 4. 04.12.2007 tarihinde 6@renciler tarafindan yapilan ders iiriinleri

Ders sonunda ddev verilmigse, bu ddevlerin e-posta yoluyla kendisine gonderilmesini
sagladigini, odevleri degerlendirdikten sonra yine e-posta yoluyla doniit verdigini
“bdevlerini maille gonderiyorlar, édev notlarim maillerle anlatiyorum. Iste tablolarla
ddevlerine neden o notu verdigimi acikliyorum. Iste bu sekilde déniit veriyorum. Bu
sekilde kullaniyorum.” seklinde agiklamistir. Ornegin, 04.12.2007 tarihinde yapilan ders
gozleminde de Ogrencilerden yaptiklari uygulamalar1 kendi e-posta hesabina
gonderilmesini istemistir. Ogr. Grv. Zehranur Kaya’nin bu duruma iliskin elektronik

tahtaya yazdiklar1 Resim 5’te gosterilmektedir.
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Resim 5. E-posta gonderimi konusunda bilgilendirmeye iliskin elektronik tahta goriintiisii
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Ogr. Grv. Zehranur Kaya, 04.12.2007 tarihli ders ¢ekiminde dgrenciler uygulamayi
bitirdikten sonra elektronik tahtaya o derste Ogrendikleri yeni kavramlari yazmistir

(Resim 6’da yeni kavramlarin yazildig: elektronik tahta goriintiisii goriilmektedir).
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Resim 6. Yeni Kavramlarin Yazildig1 Elektronik Tahta Goriintiisii

Arastirmacinin 04.12.2007 tarihinde Bilgisayar Operatorliigli bilgisayar laboratuarinda
gerceklestirdigi Ogr. Grv. Zehranur Kaya nin BIL 113 Dizgi dersinin ders gézleminden
sonra giinliigiine yazdiklar1 bu bulgular1 desteklemektedir (Giinliik, 04.12.2007):

“Ders BIT lerin olduk¢a yogun olarak kullamldigi bir dersti. Nur Hoca dersten énce ¢ocuklara

sunularin ¢iktisim verdi. Daha sonra Ogrencilerden ddevlerini istedi. Odevler hakkinda
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degerlendirmeler yapti. Fadime odevini panoya asti. Salih ddevini tamamlamamusti. Nur hoca,

Salih’e ara verince odevini tamamlamasi gerektigini soyledi.

Nur hoca hazirladigi PowerPoint sunusu ve datashow ile dersi anlattiktan sonra, uygulamayi
anlattigi Quarkexpress programi iizerinden yine datashow yardimiyla anlatti. Bu tam da Nur
hocayla yaptigimiz goriismede anlattigi sekildeydi. Derslerden énce PowerPoint yardimiyla
sunu hazirliyor, derste bilgisayar ve datashowu kullanarak 6grencilere konuyu anlatryordu. Yeni
ogrenilen kavramlari ise elektronik tahtaya yaziyor ve bilgisayara kaydediyordu. Goriismede
tabi elektronik tahtadan bahsetmemisti. Ciinkii goriismemiz esnasinda daha TUBITAK projesi
baglamamigsti. Elektronik tahta ozellikle isitme engelli ogrencilere dil 6gretiminde kullanilabilir
ve olduk¢a yararl olabilir diye diisiinmeden edemedim. Nur hoca, 6grencileri uygulamaya
biraktiginda, égrencileri tek tek kontrol edip, yonlendirmelerle yardimct oldu, siniftan ayrilmadi.

Osrenciler soru sordugunda yanlarindayd.”

E.E.Y.O midiir yardimcilarindan Dog¢.Dr. Piar Geng ise 0gretme-6grenme siirecinde
BiT’leri nasil kullandigina iliskin olarak, derslere girdigi Seramik programinin 6zelligi
geregi camur ile uygulama yaptiklari ve ders anlatim siireclerinde BIT’leri
kullanmadiklarin1 dile getirmistir. Ogretme-6grenme siirecinde BIT’leri dgrencilerin
seramik ile ilgili sitelerde gezinti yapmalar1 ya da 6dev aragtirmalar1 yapmalar seklinde
derse destek amaclh kullandiklarint “yani biraz uzak kaliyomus gibi goriiniiyo distan
ama herhangi bir édevde, konuda égrenciler hemen zaten gelip Internete giriyolar,
ordan arastirmalarimi yapiyorlar, hangi kitap lazimmis onu buluyorlar, hemen
gidiyorlar, kiitiiphaneden gidip aliyolar bakiyolar falan.” seklinde dile getirmistir.
Ogretme-6grenme siirecinde kendisinin bir dersini video kamera ile kayit ettigini
“Seramik Boliimii 1. simif o6grencilerinin Temel Sanat Egitimi dersini videoya
cekiyorum. Eylem arastirmasi. Dersi nasil igliyorum bi bakicaz? Benim kullandigim
stratejilerle ilk videoda neredeydiler? Son videoda neredeler. Kullandigim stratejiler
ise yaramis mi? Yaramamis mi? Cocuklarda bir gelisme var mi? Yok mu? Ne kadar
yvaramis? Ben bu stratejileri dogru se¢mis miyim? Dogru se¢misimde bagariya
ulasabilmis miyim? Bagarila uygulayabilmisim ama karsidaki ¢cocuk bunu almis mi
almamis mi? Cocuklarin yaptigi ¢alismalarini, videolarini inceleyecegiz. Sonuglart
yorumlayacagiz. Bu ders el isi dersi degil. Cocugun yaraticiligini gelistiren, tasarim
problemini ¢ozmeye yonelik akil yiiriitmesini saglamak, bakis agisint degistirmek amag.
Gorsel, zihinsel algilarmm gelistirmek bu dersin kapsami igerisinde.” diyerek dile

getirmistir. 10.01.2008 tarihinde Temel Sanat Egitimi Dersligi’nde Dog¢.Dr. Pinar
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Geng’in kendi dersini kayit ettigi Temel Sanat Egitimi dersine, arastirmaci da gézlem
yapmak ic¢in katilmis ve ders gozleminden 6nce Dog¢.Dr. Pinar Geng’in MS Word
programin1 kullanarak yazdigi ve arastirmaciya ¢ikti olarak verdigi dersinin plani

Resim 7°de verilmistir.

T

DERS PLANI

TARIH : 10/01/2008
DERS : Temel Sanat Egitimi [
KONU : Kolaj
SURE : 225 Dakika
GEREKEN MALZEMELER:

1- Cesitli dergiler.

2- Resim kagidi.

3- Yapistinct.

4- Makas.

AMACLAR :

Biligsel:

1- Kolaj teknigini kullanarak yeni bir tasarim yapabilmek.

2- Farkli imajlan bir araya getirerek yeni tasarimi elde edebilmek.

3- Yeni yapilan tasararimn, kullamlan imajlara gore degil dilsiiniilene gore
yapilandirabilmek.

4- Diigliniileni ve akilda canlandinlami farkli malzemeyle kagit {izerinde
tamamlayabilmek.

5- Temiz ve dikkatli ¢aligma aligkanlif: kazanabilmek.

Duyugsal:

1- Diigiinmenin ve kurgulamanin dnemini kavramak.

2- Akl yiiriitebilme yetilerinin gelismesini saglamak.

3- Fikir ve diigiincelerin korkusuzca ifade edilebilmesini saglamak.

4- Normalden farkh diiginmeyi dgrenerek, yeniyi tasarlamada yaraticihfin
6n plana gikmasim saglamak.

5- Yaraticihfin, akil yiiriitme ve zeka isi oldugunu kavramak.

YONTEM
Giris :
1- Calismanin en rahat bigimde siirdiiriilmesi igin gereken degisiklikler ve
diizenlemeler yapilacak.

2- Onceki haftamin ¢alismalar: teslim alinacak.

3- Onceki hafta yapilmig olan galigmalarin elegtirel degerlendirmesi soru
yamt seklinde yapilacak.

4- Birbiriyle ilgisiz i¢ sbzciik verilecek. Agag, semsiye, duman.

5- Bu iig sbzciik hakkinda konusularak ¢agrnisimlan elde edilecek.

6- Cagnijimlarla hikaye olugturulacak. )

7- Hikayenin bir sahnesi imgelestirilecek ve skeg defterine gizilecek.

8- Yeni sozcilkler fihriste yazilacak.

Geligme:

1- Skeg defterine ¢izilen tasar kagida aktarilacak.

2- Dergiler kangtinlarak tasannmda kullanmaya karar verilen resimler
kesilecek.

3- Resimler diigiiniilerek ve tasarinm canlandiracak iligkilerin kurulmasina
dikkat edilerek yapigtinlacak.

4- Calisma devam ederken, grencilerin birbirlerini de izlemeleri saglanacak.

Resim 7. Temel Sanat Egitimi Dersi Plam
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Seramik programinda dersler yiiriitmekte olan Do¢.Dr. Pmar Geng, Seramik
programinin dzelliginden dolay1 6gretme-dgrenme siirecinde BIT leri kullanmadiklarini
belirtmistir. Aragtirmacinin 10.01.2008 tarihinde Temel Sanat Egitimi Dersligi’nde
gergeklestirdigi Dog¢.Dr. Pimar Geng’in Temel Sanat Egitimi dersinin ders gozleminden

sonra giinliigiine yazdiklar1 bu bulgular desteklemektedir (Giinliik, 10.01.2008):

“Bugiin sabah Pinar hocanmin dersini gozlemledim. Aslinda ders hala devam ediyor.

Pinar hoca bu dersinin ¢ekimini zaten yapiyor.

Ders Temel Sanat Egitimi dersiydi. Pinar hoca ile yaptigimiz goriismede Pinar hoca bu
dersini nasil yaptigindan bahsetmisti. Dersin hayalgiiciinii ve yaraticiligr gelistiren bir
ders oldugunu diistindiim. Piar hoca verdigi ii¢ kelime ile ogrencilerden bir seyler
diisiinmelerini ve ¢izmelerini istedi. Daha sonra bunu kolaj yapacaklardi. Derste
bilgisayar, tepegoz ya da datashow gibi Entegre’deki derslerde genellikle kullanilan

teknolojiler kullanilmadi....”

3.2.4.2. Ogretim Elemanlarimin Bilgi ve iletisim Teknolojilerini Kullanimi

E.E.Y.O’daki 6gretim elemanlarinin BIT leri siire¢ iginde nasil kullandiklar1 Sekil 13°te
gosterildigi sekilde elde edilen veriler dogrultusunda; 1) BiT lerin ders icinde kullanim
stireci; i)derse hazirlik ii) igerik aktarimi, iii) 6gretme-0grenme siirecinde iletisim ve 2)
BIT’lerin ders disinda kullanim siireci; i) Uygulanan derslere iliskin ¢alismalar,  ii)
arastirma amach kullanim, iii) proje yiiriitme, iv) kisisel iletisim olmak iizere

temalandirilmistir.
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Ogretim Elemanlarinin
BIT'leri Kullanimi

«

BiT'lerinDers
Diginda Kullanim
Siireci

_BiT'lerin Ders

Iginde Kullamim
e iletigim
Derse Ogretme-6grenme
Hazirlik Siirecinde lletigim iritr
Yiiriitme
igerik
Aktarimi

Sekil 13. Engelliler Entegre Yiiksekokulu Ogretim Elemanlarimin BiT’leri Kullanimi

Kigisel

Uygulanan
Derslere lligkin
Gahgmalar

Aragtirma
Amagh
Kullanim

Veriler incelenirken ders ici ya da ders dis1 siireclerinde, BIT lerin kullaniminda bir
arastirma projesi i¢cinde caligmanin 6gretim elemanlarinin siiregteki rolleri iizerinde

etkili oldugu belirlenmistir.

3.2.4.2.1. Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Ders icinde Kullamim Siireci

Derse Hazirlik

E.E.Y.O. dgretim elemanlarmin BIT’leri dgretme-6grenme siirecinde kullanma siireci
derse hazirlik ile baslamaktadir. Derse hazirlik siirecinde alt1 6gretim elemani ilk olarak
internetteki arama motorlarii kullanarak ders malzemesi arastirdigini belirtmistir. Bu
Ogretim elemanlarindan dil derslerine giren bir 6gretim eleman1 gazete, dergi, basili
yaymlar ve internet lizerinden arastirma yaparak derse hazirlandiini dile getirmistir.
Derse hazirlik siireci daha sonra “Bilgisayarda;, PowerPoint, Word programlarini
kullanarak ders malzemelerini hazirlama” ile devam etmektedir. Bilgisayardaki
programlari kullanarak ders malzemesi hazirladigini belirten alt1 6gretim elemanindan
4’0 “Anlatilacak konuyu PowerPoint ile hazirlama” diyerek ders malzemelerini

PowerPoint programini kullanarak sunu seklinde hazirladiklarini belirtmistir.

E.E.Y.O’nda yiiriitiilmekte olan projeler 0gretme-6grenme siirecinin derse hazirlik
asamasinda da ogretim elemanlarinin BIT kullanimlari iizerinde etkili olmustur.

Ogretim elemanlarindan dordii proje dersleri i¢in kamera ve fotograf makinesi
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kullandiklarin1 belirterek, derse hazirlik asamasinda bu araglarin  kurulumunu
gerceklestirdiklerini - belirtmislerdir. Datashowun kurulumunu ayarlamak ta ders

oncesinde bir 6gretim elemani tarafindan belirtilen hazirliklardan bir digeridir.

Derse hazirlik siirecini E.E.Y.O &gretim elemanlarindan iki 6gretim elemani “énceden
hazirlanan dosyalart internette kendine ait alanda tutma”, iki 6gretim elemam “kendi
mail hesabindan ya da web adresinden ders malzemelerine ulasma”, iki Ogretim
elemant “Ders malzemelerinin yazicidan ¢iktisini alma”, ki 6gretim elemani “Ders
malzemelerini fotokopi ile cogaltma”, bir 6gretim eleman1 “Internetten ulasilan ders
malzemeleri iizerinde dilsel diizenleme yapma”, bir 6gretim eleman1 “Asetata fotokopi
cekme”, bir 6gretim elemam “Calisma programi hazirlama”, bir 6gretim eleman
“Caligma programimi Word’de yazma”, bir 6gretim eleman1 “Kontrol listesi olusturma”,
bir &gretim elemant da “Kontrol listesinin ¢iktisini  asetata alma”  seklinde

gerceklestirdiklerini belirtmistir.

Derse hazirlik agamasinda 6nceden hazirladiklart dosyalar1 kendine ait e-posta ya da
web sitelerinde tuttugunu belirten O6gretim elemanlari, daha sonrasinda internet
baglantisinin oldugu laboratuarlarda ders malzemelerini bilgisayara indirip dersi
anlatmaya hazir duruma getirdiklerini belirtmislerdir. Bu duruma iliskin bir 6rnek,
E.E.Y.O’nda Tarih derslerini yiiriiten bir 6gretim elemaninin ders gozlemi sonrasinda

arastirmacinin glinliigiinde su sekilde belirtilmistir (Giinliik, 28.12.2008):

“«

Alptekin, ben daha kameranin ayagimi kurarken bilgisayarint agmisti....

Internete baglandi. Kendi web sitesini agti. Bu sitede derslere iliskin konu konu sunular
bulunuyordu. Sunuyu buradan indirdi. Yaminda bir harici bellekte getirmisti.
PowerPoint sunusu bu harici bellekte de bulunuyordu. Datashowu acgti. PowerPoint

sunusunu acti. Hazir konumda bekletti. ... ”

Derse hazirlik siirecinde ders malzemelerinin yazicidan c¢iktisin1 aldigini belirten
Ogretim elemanlar1 ise bu malzemelerin son halinin ¢iktisini aldiklarini belirtmis ve

daha sonrasinda bu ciktilar1 fotokopi ile ¢ogaltip sinifa getirdiklerini dile getirmistir.
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Yine 28.12.2008 tarihli Genel Sanat Tarihi ders gézlemi dncesinde 6gretim elemaninin

ogrencilere dersten once dagittigi ders notu Resim 8’de gosterilmektedir.
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Resim 8. Genel Sanat Tarihi Dersi Ders Notu

Derse hazirlik asamasinda internetten ulastigi ders malzemeleri {izerinde dilsel
diizenleme yaptigini belirten dil dersi 6gretim elemanlarindan birinin, bu isi ders
malzemelerini isitme engelli 6grencilerin dil seviyelerine uygun hale getirmek amaciyla

yaptig1 diisiiniilebilir.

Okul icindeki Dengeli okuma yazma projesi i¢indeki Ogretim elemanlarindan biri,
kiitiiphane iyilestirme ¢alismasi kapsaminda yaptig1 derse iliskin derse hazirlik siirecini
“...0grencilerle birlikte hazirladigimiz ¢calisma plamini bilgisayarda temize ¢ektim. Bu
plan iizerinden c¢aliymalarimiza basladik. Su anda swrasiyla ¢alismalart yapryoruz.
Sonra kendimizi ve c¢alismalarimizi kontrol etmek amaciyla bir kontrol listesi
hazirladim. Kontrol listesini hazirladigimiz plana gore olusturdum. Bu kontrol listesinin
ctktisini asetat iizerinden fotokopisini aldim ve bir sonraki dersimizde bunu tepegozden
yvansitip, bosluklart ogrencilerle birlikte doldurmayr planlyyorum. Daha sonra
bilgisayarda temize ¢ekip ogrencilerin ders disinda da gormeleri icin duvar panosuna

asmayt planliyorum...” seklinde anlatmistir.
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Icerik Aktarimi

E.E.Y.O 6gretim elemanlarmim BIT leri 6gretme-6grenme siirecinde kullanma siireci
derse hazirlik sonrasinda igerik aktarimi ile devam etmektedir. Ogretim elemanlarinin
icerik aktarimi siirecinde 10 Ogretim elemani “ders materyalinin tepegoz, episkop
datashow gibi araglarla yansitilarak konunun anlatilmasi” seklinde, alti 6gretim
eleman1 “Web, E-posta, dosya transferi gibi Internet erisim hizmetlerinin kullanilmasi”
seklinde, dort 6gretim eleman1 “ders icinde siirekli bilgisayar kullanma” seklinde, {i¢
Ogretim eleman1 “Tahtanin not almak igin kullanilmasi” seklinde, iic 6gretim eleman
“Bilgisayarda uygulama yapimasr” seklinde, iki 6gretim elemam “Ogrencilerin konu
ile ilgili 6n bilgilerinin yoklanmas1”, birer 6gretim elemani1 da “Soru cevap yontemi”,
“Onceki yillarda yapilmis ¢aligmalar1 smifa getirerek iyi ve kotii yanlari belirleme”,
“Tasarim siirecinin olusturulmas1”, “Ogrencilerin bilgisayarda ya da elle eskiz
hazirlamalarmin saglanmasi1”, “Ogrencilerin eskizleri hocaya gdstermeleri ve eksiklerin
belirlenerek, ne yapilacagimm konusulmasi1”, “Uriinleri yayimlama”, “Pekistirici tablolar

konulmas1” seklinde siireci gergeklestirdiklerini belirtmistir.

Igerik aktarimu siirecinde 10 6gretim elemani ders materyallerinin tepegdz, episkop ya
da datashow gibi araglarla yansitilarak konuyu anlattiklarini belirtmislerdir. Bu bulgu
ogrencilerden elde edilen veriler ile de desteklenmektedir. Ornek olarak, Bilgisayar 2.
smif o6grencilerinden ikisinin, “Derslerde ise ogretmenlerimiz bilgisayar ve datashow
kullanarak bilgilerini bize aktariyorlar”, “Hocalar bize anlatmak icin datashow
kullanyyorlar” goriisleri, Grafik 2. simif 68rencilerinden birinin, “Hocalar bize anlatmak
icin datashow veya tepegoz kullaniyor” gorisii, Grafik 3.simf 6grencilerinden birinin,
“Tepegoz ise sadece tarih derslerde kullamiliyor.” goriisi, Yapt Ressamligi 1.simif
Ogrencilerinden birinin “Bizim daha kolay anlayabilecegimiz igin hocalarimizin

kullandig1 datashowdan yazilar yazip, bize bilgiler 6gretiyorlar” goriisii verilebilir.

Bilgisayar programlarmin o6gretimine yonelik derslerde ise Ogretim elemanlarinin
genellikle dersi datashow yardimi ile anlatilacak program {izerinden uygulayarak
anlattiklar1 belirlenmistir. Ornegin, 03.01.2008 tarihinde Yap: Ressamligi programi
ogretim eleman1 ders gozleminde AuotoCad programimin Ogretimi, AutoCad

programinin ¢gretim elemani tarafindan kendi bilgisayarinda datashow ile anlatimi ile
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gerceklesmistir (Fotograf 12°de Yapr Ressamligi programi 6gretim elemaninin

AuotoCad programini 6gretimi goriilmektedir).
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Fotograf 12. 03.01.2008 tarihinde Yap1 Ressamhg1 programi 63retim elemani ders gozleminde

AuotoCad programinin égretimi

Yine 10.04.2008 tarihinde Bilgisayar programina disaridan gelen 6gretim elemani ders
gozleminde, Frontpage programiin 6gretimi Frontpage programinin égretim elemant
tarafindan kendi bilgisayarinda datashow ile anlatimi ile gergeklesmistir (Fotograf 13’te

disaridan gelen 6gretim elemaninin Frontpage programini 6gretimi goriilmektedir).
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Fotograf 13. 10.04.2008 tarihinde Bilgisayar programina disaridan gelen égretim elemam ders

gozleminde Frontpage programimin 6gretimi

Ders materyallerini tepegoz, episkop ya da datashow gibi araglarla yansitarak konuyu
anlattiklarin1 belirten Ogretim elemanlarindan dordii ise PowerPoint programi ile
hazirladiklar1 sunuyu datashow ile yansittiklarini belirtmistir. Ornegin, Fotograf 14’te
goriildigi gibi 28.12.2008 tarihli Genel Sanat Tarihi ders gézleminde 6gretim elemani

dersini PowerPoint sunusu ve datashow kullanarak anlatmustir.

Fotograf 14. Ogretim elemanmnin dersi PowerPoint sunusu ve Datashow kullanarak anlatmasi
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Icerik aktariminda BIT’lerin kullanimi daha sonrasinda “web, e-posta, dosya transferi
gibi internet erisim hizmetlerinin kullanim1” ile devam etmektedir. Bu hizmetleri
kullandigin1 belirten alti 6gretim elemanindan dordii 6grencilere arastirma konulari
vererek, Ogrencilerin interneti kullanmalarimi sagladiklarini  belirtirken, biri ise
internetten indirdigi dosyalar iizerinden anlatim yaparken ekleme ya da c¢ikarma

yaptigini belirtmistir.

Grafik programinda derslere giren 6gretim elemanlarinin hepsi igerik aktarimina iliskin
“ders iginde siirekli bilgisayar kullanma” seklinde goriis bildirmislerdir. Bu durumun
O0gretim elemanlarinin  girdikleri programin Ozelliginden dolayr her derslerinin
uygulamal1 olarak bilgisayarda yapiliyor olmasindan kaynaklandigi diisiiniilebilir. Bu
bulgu, Grafik 6gretim elemanlarindan birinin kendi istegi ile birka¢ kez yapilan ders

cekimleri ile desteklenmekte ve asagida betimlenmektedir:

27.12.2007/Grafik 4. simif Mac Laboratuari/Saat:14.00-15.14 Ambalaj Tasarim

ders gozlemi:

“Tamer hoca derse ogrencilerin édevlerini kontrol ederek basladi. Tamer hoca
ve ogrenciler ders esnasinda ayakta duruyorlardi. Bunun sebebi yaptiklari
liriinler iizerinde konusmalariydi. Ogrenciler bu derste bilgisayar ortaminda
kendilerinin tasarimim yaptiklart kravat, gomlek, karton ¢anta ve elbise
koruyucu gibi iiriinlerini getirmislerdi (Fotograf 15’te Ogretim elemaninin

ogrenciler ile tasarlanan iirlinler iizerinde konusma durumlar1 gériilmektedir).
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Fotograf 15. Grafik Program Ogrencilerinin Bilgisayar Ortaminda Tasarladiklar

Uriinlerin Dersin Ogretim Elemam Tarafindan incelenmesi

Osrenciler oldukca basariliydi. Ortaya ¢ikan iiriinler bunu gosteriyordu.
Uriinleri gordiikce bunlarin bilgisayarda bizim égrencilerimiz tarafindan
tasarlandigini diistinmek insana gurur veriyordu. Dersi gozledikge ogrencilerin
tasarimlarimi yaptiklary iiriinlerin son halini, disaridan parayla aldiklarin
anlyyordum. Kimi 6grenci de kirtasiyede toner ve kagit bittigi icin ¢iktilarini
alamamis ve odevini  hazirlayamamisti. Ogrencilerin iiriinlerini gordiikce
merakim artiyordu. Acaba o6grenciler bilgisayarda yaptiklart bu tasarimlar
nasil yapiyorlardi? Hangi programlart kullaniyorlardi? Tamer’in dersi ayni
zamanda bu programin anlatildigi bir ders miydi? Yoksa Jdgrenciler bu
programi biliyorlardi da bu derste sadece tasarim mi yapryorlardi? Kafamdaki
tiim bu sorular Tamer’in, Can’in yaptigi ¢alismanin adim adim her asamasini,
ogrencilere zamanlama konusunda 6rnek olmasi agisindan géstermesi ile yavas
yavas yamtlaniyordu. Ogrenciler Illustrator CS2 programini kullanarak bu
tasarimlart yapmislardi. Bu grafik tasarim programimin kullanimini 1.sinifin
ikinci doneminden sonrasinda cesitli derslerde ogreniyorlardi.  Proje
verildiginde Internet iizerinden arastirma yapmislar ve logo olusturmuslard:

(Fotograf 16’da 6grencinin tasarladigi cesitli logolar goriilmektedir).



152

Fotograf 16. Ogrencinin Tasarladig1 Cesitli Logo Ornekleri

Daha sonra Tamer’in doniitleriyle logo sekillenmis ve son halini almisti.
(Fotograf 17°de Ogretim elemaninin  Onerileriyle  sekillenen logolar

gorilmektedir).

Fotograf 17. Grafik Programi Ogretim Elemaninin Onerileriyle Sekillenen Logolar

Daha sonra ise projede olusturulmasi istenen tiriinler olusturulmustu (Fotograf

18 ve Fotograf 19°da 6grenci Uriinleri goriilmektedir).
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Fotograf 18. Ogrenci Uriinii

Olduk¢a zaman alict bir ig gibi goriiniiyordu yapilanlar...

Fotograf 19. Ogrenci Uriinii
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Tamer ogrencilere yeni bir proje daha verdi. Daha dogrusu o&grencilere
secmeleri icin birka¢ alternatif sundu. Ogrenciler arastirip hangi iiriinii yapmak
istediklerine karar verecekler. Daha sonra da Internet’ten arastirma
yvapacaklar. Tamer’e bu dersinin bilgisayardaki tasarim asamasinda bulunmayt
istedigimi soyledigimde “sen ne zaman istersen gel ¢cekim yap” dedi. “Biz zaten
yvapiyoruz, sen de ¢ekersin” dedi. Bunu Tamer’in agzindan duymak ¢ok hostu.
Bu  dersi  ¢ekmek, dersi anlamak adina da giizel olur diye

diigtiniiyorum ”(Giinlik, 27.12.2007).

17.01.2008/ Grafik 4. sinif Mac Laboratuar1/14.00—15.00 Ambalaj Tasarimi ders
gozlemi:

“Cekim yaptigim bu derste ogrenciler ile karar verilen bira sisesi tasarimi i¢in,
bira kutusunu, logoyu ve afisi ¢alisiyordu é6grenciler bilgisayarlarinda. Bunun
icin Adobe Illustrator programini kullamiyorlard:. Ik ¢ekimde dersin sonunda
Tamer hoca ogrencilere se¢meleri i¢cin birkag secenek sunmustu. Bunlarin i¢inde
bira sigesi de vardi. Ben arada baska gozlemleri yaparken, demek ki bira sisesi
vapmaya karar verilmisti. Ve bu derste de neredeyse égrenciler tasarimlari
bitirmiglerdi  (Fotograf 20°de 0&grencilerin  yaptiklar1  i{irlin  Onekleri

gorlilmektedir).

17 1 2008 14:06:18

Fotograf 20. Ogrenci Uriinleri
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Tamer hoca, 6grencilere yol gosteriyordu. Bunu ogrencilerin tek tek yanlarina
gidip, calistiklar: bilgisayarin yamina gidip, kah oturarak, kah ayakta monitor
tizerinde gosterimler yaparak yapiyordu. Tiim o6grencilere bireysel yol
gosteriyordu (Fotograf 21°de 0Ogretim elemaninin 6grenciye Ogrenci urlini

iizerinden doniit vermesi goriilmektedir).

Pazartesi giinii saat: 10.00°da odev notu yerine gececek olan “bira kutusu,

sisesi, afisi” ddevlerini teslim alacak Tamer hoca.
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7 1 2008,14:05: 18
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Fotograf 21. Ogretim elemaninin 6@renciye déniit vermesi

r-:"v

Tamer, dersin sonuna dogru final sinavi yerine gegecek odevi tahtaya yazdi
(Fotograf 22’de 6gretim elemaninin final ddevini anlatmak i¢in beyaz tahtaya

yazdiklar1 goriilmektedir).
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Fotograf 22. Ogretim Elemaninin Beyaz Tahtaya Yazdiklar

Oésrencilerden bir pizza kutusu, yaminda icecek kutusu ve de bunlarin icine
konacagi poseti tasarlamalarint istedi. Bunlarin bir hafta igerisinde yapilmasini

istedi.

Dersten sonra Tamer’le konustuklarimiz da cok onemli verilerdi ashinda.
Tamer’e ¢ekim yaptigim bu dersin ve gecen dersin dersini temsil edip etmedigini
sordum. O da dersin tamamim anlatmaya basladi bana. Derste bugiin oldugu
gibi “yapilacak konuyu verdikten sonra, égrenciler yogun olarak arastirma
vaparlar internetten” dedi. “Bugiin bu ellerindeki isi aksama kadar bitirirler”
dedi. “Yarmn hemen Internetten arastirma yapmaya baslarlar yeni konuyu.
Yapiimis ¢alismalart incelerler. Yeni bir isim, logo olustururlar. Daha sonra
eskiz ¢izerler. Bu ¢izdiklerini Sali gibi getirirler. “Tamam” dediklerim
bilgisayarda ¢alisir. Sonra yaptiklar: tasarimlart doniitlerle sekillendiririz. En
sonda da ¢ikti alip, 3 boyutlu halde gériiriiz iirtinleri”, dedi. Tamer hoca, derse
ne zaman istersem ¢ekim icin gelebilecegimi tekrar séyledi. Bende Pazartesi

viriinler gelecek degil mi diyerek teyit aldiktan sonra, Pazartesi giinii tiriinlerin

fotograflarini cekmek igin gelebilecegimi soyledim.” (Giinliik, 17.01.2008).
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Fotograf 23°te, 21.01.2008 tarihinde arastirmaci tarafindan fotograf ¢ekimleri yapilan

Ogrenci lirtinlerinden bir 6rnek goriilmektedir.

S [ =Nk

Fotograf 23. Ogrenci Uriinii

21.01.2008 tarihinde Ambalaj Tasarimi dersi liriinlerinin fotograf ¢ekimi esnasinda bir
ogrencinin eskiz c¢alismalarimi 6gretim elemani ile paylasimi siireci aragtirmact
tarafindan fotograf makinesi ile cekilmistir. Bu durum arastirmaci giinliiglinde su
sekilde anlatilmaktadir (Giinliik, 21.01.2008):
“Tamer hocanin gegcen Persembe dersini gozlemledikten sonra ogrencilerin
yvaptiklart iiriinleri Pazartesi teslim edeceklerini ogrenmistim. Pazartesi giinii
virtinlerin  fotograflarini ¢ektim. Tamer hocamin odasimin dig béliimiindeki
atolyedeydi iiriinler. Ben fotograflart ¢ekerken Ambalaj tasarimi dersini alan
ogrenciler Pizza odevini yapmaya baglamiglardi ¢oktan. Birer birer Tamer’in
odaya gelip yaptiklar: isler hakkinda Tamer’den doniit aliyorlar, gerekli
diizeltmeleri yapmak icin laboratuardaki bilgisayarlarimin basina gidiyorlardi.
Tamer fikirlerini 6grencilerin getirdikleri ¢ikti tizerindeki tasarimlar iizerinden
vapiyordu. Tamer’in soyledikleri ile gozlemlediklerim ortiisiiyordu. Bunu tiriin
fotograf ¢ekimi yapmaya gittigimde 6grencilerin Tamer’in odaya girip ¢tkmalari
ile ogreniyordum. Yani her sey dogal isliyordu.”’(Fotograf 24, Fotograf 25 ve
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Fotograf 26’da 0Ogretim elemanmin Ogrenciye bire bir doniit verisi

goriilmektedir).

Fotograf 24. Ogretim Elemaninin Ogrencinin Eskizlerine Doniit Vermesi

Fotograf 25. Ogretim Elemanmin Ogrencinin Eskizlerine Doniit Vermesi
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Fotograf 26. Ogretim Elemaninin Ogrencinin Eskizlerine Doniit Vermesi

24.01.2008 Grafik 4. sinif Mac Laboratuari/14.00—15.00 Ambalaj Tasarim1 ders
gbzlemi:

“Tamer’in dersi odev teslimi ile basladi. Ogrenciler Odevlerini masalara
verlestirmislerdi. Tamer tek tek odevieri alirken eliyle inceliyor, bir yandan da
giizel olmus gibi doniitler veriyordu (Fotograf 27°de 6gretim elemaninin 68renci

iirtinlerini inceledigi goriilmektedir).

Fotograf 27. Ogretim Elemanimin Ogrenci Uriinlerini Incelemesi
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Anladigim kadariyla iki 6grenci 6devlerini daha énceden teslim edip, gitmislerdi
(Fotograf 28de 6grenci iiriinlerinden ornekler goriilmektedir). Ogrenciler ve
Tamer yapilan iglerden olduk¢a memnun gériiniiyordu. Yapilan islerin okul
sergisi disinda da sergilemekten bahsettiler. Tamer’in daha da ilging bir fikri
vardi ashinda. Yapilan bira ambalaj tasarumlarmm Migros’ta diger bira

)

ambalajlarmin yaninda sergileyip, insanlarin fikirlerini almak istiyordu.’

24 1 2008 14:21:18B a

|

Fotograf 28. Ogrenci Uriinleri

Icerik aktarimi siirecinde &gretim elemanlarindan {icii tahtayr not almak icin
kullandiklari belirtmistir. 28.12.2008 tarihli Genel Sanat Tarihi ders gézleminde
Ogretim elemaninin Fotograf 29°da goriildiigli gibi beyaz tahtay1 kullanmasi bu duruma

iligkin bir 6rnek olarak verilebilir.
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28 12 2007 g9:48: 30

Fotograf 29. Ogretim Elemaninin Gereken Yerlerde Beyaz Tahtayr Kullanmasi

Yine 11.01.2008 tarihli Dil dersi gozleminde Ogretim elemaninin Fotograf 30’da
goriildiigii gibi beyaz tahtayr kullanmasi bu duruma iligkin diger bir 6rnek olarak

verilebilir.

Fotograf 30. Ogretim Elemaninin Gereken Yerlerde Beyaz Tahtayr Kullanmasi
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Tahtay1 not almak i¢in kullandigimi belirten 6gretim elemanlarindan projeler ig¢inde
calisan iki 6gretim elemani ise tahtada yazili olan notlar1 gerektiginde veri i¢in fotograf

makinesi ile resimlerini ¢ektiklerini belirtmislerdir.

Igerik aktariminda &grencilerin &n bilgilerini yoklayan 2 dgretim elemanindan biri ise

bir dnceki dersin tekrarin1 datashow kullanarak yaptigini 6zellikle belirtmistir.

Osretme-Ogrenme Siirecinde Iletigim

E.E.Y.O 0gretim elemanlarinin 6gretme-0grenme siirecinde iletisimi ii¢ Ogretim
eleman1 tarafindan “Ogrencilerin ddevlerini mail aracilif1 ile géndermelerini isteme”,
lic 6gretim elemani tarafindan “Odevlerin bilgisayar ortaminda hazirlanmasini isteme”,
bir dgretim eleman: tarafindan “Odev ya da c¢alismalar1 mail olarak Ogrencilere
gonderme”, bir Ogretim eleman1 tarafindan “Ogrencilere BIT’leri kullanarak
yapabilecekleri ddevler verme”, bir dgretim elemani tarafindan “Ogrencilerin 6devlerini
bilgisayarda hazirlamalarini ve ¢ikti almalarini saglama”, bir 6gretim elemani tarafindan
“Motivasyon saglama”, bir dgretim eleman tarafindan “Katilimda etkilesim diizeyini
attirmay1 planlama”, bir 6gretim elemam tarafindan “Ogrencilerin birbirlerini ve
O0gretmeni dinlemelerini kontrol etme”, bir 6gretim elemamn tarafindan “Geribildirim”

ve bir 6gretim elemani tarafindan “Diizeltme” seklinde gerceklestigi belirtilmistir.

Ornegin, 03.01.2008 tarihinde gergeklestirilen ders gdzleminde Yapi Ressamlig
Ogretim eleman1 ders anlatimi esnasinda yaptifi calismalar1 G6grencilerin  flash
belleklerine kaydetmis, yapilacak odevleri de e-posta ile kendisine gonderilmesini
istemistir. Yine 11.01.2008 tarihinde Dil derslerine giren bir 6gretim elemaninin ders
gozleminde, c¢ikarillacak okul gazetesine iligkin Ogrenci yazilarmin diizeltme
caligmalarinin bire bir 6gretim elemani ile 6grenci arasinda yapildigi, yazilarin ise e-

posta ile birbirlerine gonderildigi belirlenmistir.

E.E.Y.O’'nun biinyesinde bulunan programlardan Bilgisayar Operatorliigii, Yapi
Ressamlig1r ve Grafik programlarinda derslere giren yoneticiler, 68retim elemanlar1 ve
ogrenciler tarafindan, Ogretme-dgrenme  siireclerinde BIT’ler yogun olarak

kullanilmaktadir. Fakat teknolojinin 6gretme-6grenme siirecine entegrasyonunda dnemli
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olan teknoloji kullaniminin sikli§i ve yogunlugu degil, teknolojinin igerife uygun
ogretimsel yaklasim ile bir araya getirilmesidir. Bu agidan BIT entegrasyonu,
Ogreticinin bir konuyu Powerpoint sunusu ile anlatimindan daha etkilesimli
kullanimlara dogru degisebilmektedir (Robyler, 2006). E.E.Y.O’nda, Yap1 Ressamligi,
Bilgisayar ve Dil derslerini yiiriiten &gretim elemanlarindan bazilariin BIT leri
O0gretme-O0grenme silirecinde kullanimi derse hazirlik, icerik aktarimi ve d&gretme-
ogrenme stirecinde iletisgim seklinde gerceklesmektedir. Derse hazirlik siirecinde
ogretim elemanlarmin ¢ogunlugu ders materyali hazirlamak icin BIT’leri kullanmakta,
projeler icinde yer alan Ogretim elemanlar1 internetten ulastiklari ders malzemeleri
iizerinde dilsel diizenleme yapmaktadir. Ogretim elemanlarinin isitme engelli 6grenciler
icin derslerinde BiT’leri de icine alan Ogretimsel stratejilerinin  gelismesinin
E.E.Y.O’nda gerceklestirilen “Dengeli Okuma Yazma Projesi” ile gerceklestigi
diisiiniilebilir. Igerik aktarmm siirecinde E.E.Y.O 6gretim elemanlar1 dzellikle isitme
engelli Ogrenciler icin Ogretimi gorsellestirmek amaciyla, anlatilacak konuyu
PowerPoint programi yardimiyla hazirladiklar1 sunu iizerinden anlatmakta, bilgisayar
programlarinin 6gretimine yonelik derslerde ise 6gretim elemanlar1 genellikle dersi
datashow yardimi ile anlatilacak program iizerinden uygulama yaparak
gerceklestirmektedirler. Grafik programinda ise dersler 6dev projeler iizerinden
gerceklestirilmekte, derslerde siirekli bilgisayar kullanilmakta, 6gretim elemanlari
Ogrenci tasarimlarina siirekli ve bireysel doniitler vermektedirler. Ortaya ¢ikan {riinler
bir¢ok grafik tasarim programiyla gerceklestirilmekte, bu programlarin 6gretiminde ise
ogretim elemanlar1 BIT leri kullanmamaktadirlar. E.E.Y.O’ndaki Seramik programinda
ise boliim derslerinin BIT’lerin kullanimini  gerektirmedigi diisiincesinden dolayt,
BiT’lerin 6gretme-6grenme siireglerinde 6gretim elemanlar: tarafindan kullanilmadigt
belirlenmistir. Temel BIT bilgisinin anlatildig1 derslerde &grenciler BIT’lere iliskin
becerilerini gelistirebilirler. Ancak, BIT ile biitiinlestirilmis bir 6gretim program ile
Ogrencilerin entegrasyon stratejilerine iliskin algilar1 biiylik oranda degismektedir
(Willis ve Sujo des Montes, 2002). Yiiksekogretimdeki BIT entegrasyonunda da, ayri
bir ders olarak teknolojinin ogretiminden c¢ok, Ogretim programina teknolojinin
entegrasyonu ile mezun Ogrencilerin yeterliklerinin artacagi belirtilmektedir (Surry,
2005). Dolayisiyla, BIT entegrasyonunda énemli olan dgretim programina BIiT’lerin

entegre edilmesi degil, BIT lerin dgretim programina entegrasyonudur (Earle, 2002).
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E.E.Y.O’'nda igeriginde BIT bilgisinin aktarimm gerektirmeyen Seramik
programindaki dersler, dil dersleri ve BIT’lerin uygulamali olarak yogun olarak
kullanildig1 belirlenen Grafik programindaki derslerin 6gretimindeki yontem ve

teknikler de dahil olmak iizere tiim 6gretim programina BiT ler entegre edilmelidir.

3.2.4.2.2. Bilgive Tletisim Teknolojilerinin Ders Disinda Kullanim Siireci

E.E.Y.O 6gretim elemanlarinin BiT leri ders disinda kullanim siiregleri girilen derslere
iliskin yapilan ¢alismalar, arastirma amagh kullanim, proje yiiriitme ve kigisel kullanim

seklinde temalandirilmistir.

Uygulanan Derslere Iliskin Calismalar

Ogretim elemanlarindan dérdii BIT’leri dersler disinda uygulanan derslere iliskin
caligmalar i¢in Ogrencilerden &devleri teslim almada elektronik posta kullanarak
kullandigin1 belirtirken, iic O0gretim elemanm1 Odevleri degerlendirdikten sonra yine
elektronik posta aracilii ile 6grencilere doniit vererek kullandigini belirtmistir. Ornegin
Yap1 Ressamlig1 programindan bir 6gretim elemaninin “Odevleri bazi dersler icin mail
voluyla altyorum. Onlart okuyup tekrar mail ile gonderiyorum.” goriisii ile Bilgisayar

(13

programima disaridan gelen bir &gretim elemaninin (Ogrencilerin) Odevlerini
bilgisayar ortaminda hazirlamalar: ve e-posta ile bana ulastirmalarini istiyorum.”

goriisii bu iki bulguyu destekler niteliktedir.

Ogretim elemanlaridan ikisi girilen derslere iliskin olarak, ders materyali hazirlama
amaciyla veritabanlari, e-dergi ve e-kitap kullandiklarini belirtirken, biri “ders hazirlig:
yapma” diyerek BIiT’lerin ders disinda kullanimina iliskin oldukca genel bir ifade
kullanmistir. Yine bir O0gretim elemani ders materyali hazirlamak amaciyla Word

programini kullandigini belirtmistir.

Okul icinde gerceklestirilen Dengeli Okuma Yazma projesi i¢inde gorevli ogretim
elemanlarindan biri, ders plan1 yazmada, bir digeri ise, ders degerlendirmesi ve ders

giinligli yazmada bilgisayar1 ve Word programini kullandiklarini belirtmistir. Buradan
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bir proje icerisinde olmanin &gretim elemanlarmin BiT’lerin ders disinda girilen

derslere iligkin ¢aligmalar ylriitmede etkili oldugu sdylenebilir.

Ogretim elemanlarinin dersler disinda BiT’lerin kullaniminda girilen derslere iliskin
yaptiklar1 galismalar icinde bir 6gretim elemam “Ogrenciler ile msn (chat) ortaminda
tartisma” ve diger br 6gretim elemani da “Internette kendine ait Web sitesinde dersin

konusu ile ilgili metinler, resimler ve linkler ekleme” yaptigini dile getirmistir.

Arastirma Amacl Kullanim

E.E.Y.O &gretim elemanlarmin BiT’leri ders disinda arastirma amaciyla kullanimlar
“Arastirma yapmak igin veritabanlari, e-dergi, e-kitap kullanma”, “Doktora ¢alismasi
icin kaynaklart bilgisayara indirme”, “Doktora ¢alismast igin kaynaklart bilgisayarda

saklama”, “Makale yazma” seklindedir.

Arastirma yapmak i¢in veritabanlari, e-dergi ve e-kitap kullandigin1 belirten dokuz
Ogretim elemanindan biri doktora c¢alismasi i¢in veritabani ve sitelerden kaynak
taramas1 yaptigini, biri internetteki veritabant ve Google Scholar1 kullanarak kaynak
taramasi yaptigini, biri aragtirma yapmak i¢in Google Search ya da Yahoo gibi arama

motorlarini kullandigini belirtmistir.

Proje Yiiriitme

E.E.Y.O 6gretim elemanlarinin BIiT’leri ders disinda proje yiiriitme icin kullanimlar
“Bilgisayar ile hazirlanan plani internetten proje elemanlarina génderme”, “Ders
degerlendirmesini bilgisayarda yazma”, “Ders degerlendirmelerini mail ile proje
ekibine gonderme”, “Proje ¢alismasi igin veritabani ve sitelerden kaynak taramasi
vapma”, “Proje ¢alismasi i¢in kaynaklar: bilgisayarda saklama”, “Proje ¢alismast icin

kaynaklarin ¢iktisini alma” seklinde gerceklesmektedir.

Siire¢ iginde BIT’lerin kullaniminda bir proje iginde ¢alisma Ogretim elemanlarinin
stirecteki rolleri iizerinde etkili olmustur. Okul igindeki Dengeli okuma yazma projesi

icinde ¢alisan 6gretim elemanlarindan elde edilen verilere gore BIT’lerin ders disindaki
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kullaniminda proje ¢alismalar1 icin BIT’ler oldukga yogun olarak ve daha ¢okta

paylasim ve igbirligi i¢in kullandiklar1 sdylenebilir.

Kisisel Kullanim

E.E.Y.O ogretim elemanlarinin  BiT’leri dersler disinda  kisisel iletisimde
kullanmalarinin, alt1 68retim elemani tarafindan “iletisim icin mail ve Msn kullanma”,
bir 6gretim eleman tarafindan “Iletigim icin yogun olarak Msn ve telefon kullanma”, bir
ogretim elemam tarafindan “Iletisim icin zaman zaman Skype ve Facebook kullanma”,
bir 6gretim elemani tarafindan “Bilgi alma ve bilgi iletmede kullanma”, bir 6gretim
elemani tarafindan “ Ozel internet baglantisi ile ders disinda her an istenilen bilgiye
ulagabilme”, bir 0gretim elemani tarafindan “Kigsisel bilgisayarin yasamin bir parcasi
olusu”, bir O0gretim elemani tarafindan “Diizenli olarak gazete ve haber sitelerine
bakma” ve bir 6gretim elemani tarafindan da “Internet iizerinden radyo dinlerken oyun

oynama’ seklinde gerceklestigi belirtilmistir.

BiT’leri dersler disinda kisisel iletisim icin, elektronik posta ve cevrimici sohbet
programlarindan MSN kullandigini belirten 6 6gretim elemanindan biri diizenli olarak

e-postalara baktigini ve MSN’de olan kisilerle sohbet ettigini belirtmistir.

3.2.4.3. Ogrencilerin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerini Kullanimi

E.E.Y.O. dgrencilerinden elde edilen verilere gére ogrencilerin BIT’leri dgretme-
ogrenme siirecinde kullanma stirecinin E.E.Y.O’ndaki programlara gore farkliliklastig:

belirlenmistir.

Seramik programi Ogrencileri derslerinde genellikle BIT’leri kullanmadiklarmi
belirtmislerdir. Seramik O6grencileri 1. smif birinci donemde aldiklari Temel Bilgi
Teknolojisi dersinde bilgisayara iliskin bilgi edindiklerini ve dolayisiyla BIT leri
kullandiklarini, ingilizce derslerinde datashow kullandiklarini, Yazili ve Sozlii Anlatim
derslerinde e-posta yoluyla iletisim kurduklarini, yine dil dersleri icin arastirma

yaparken Internet ve yaziciyr kullandiklarmni belirtmislerdir. BiT leri genellikle 6dev
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yapmak i¢in kullanmaktadirlar. Seramik boliim derslerinde ise BIT kullanmadiklarini

dile getirmislerdir.

Yap1 Ressamligr programindaki Ogrenciler derslerde bilgisayar ve interneti yogun
kullandiklarini, Ogretim elemanlarin  anlatimlarinda datashow kullandiklarini
belirtmislerdir. Yap1 Ressamligi 6grencileri internet ve bilgisayar1 6dev yapiminda
kullandiklarini, Auotocat programi ile ¢izimler yaptiklarini, 6dev c¢iktilar1 ig¢in de
yazictyt yogun kullandiklarini belirtmislerdir. Yapi Ressamligi programindaki
ogrencilerden cogu bilgisayar ve internet olmazsa kiitiiphaneye gidebileceklerini
belirtmislerdir. Neredeyse tiim &grencilerin kiitiiphaneyi bilgisayar ve Internete
alternatif olarak gostermesi d6grencilerin kiitiiphane kiiltiiriiniin oldugunu gdstermektedir
diyebiliriz. Bu durumun, grencilerin aragtirma yapmak ya da 6dev yapmak i¢in daha
onceden ders Ogretim elemanlar1 tarafindan yonlendirmeleri ile gerceklestigi

diistiniilebilir.

Bilgisayar programindaki ogrenciler de Yapir Ressamligi programindaki &grencilere
benzer sekilde, bilgisayar programlarinin &gretildigi uygulamali derslerde uygulama
yapmak ve Odev yapmak i¢in bilgisayar ve interneti kullandiklarini, 6gretim

elemanlarinin ders anlatimlarinda datashow kullandiklarini belirtmislerdir.

Grafik programi dgrencilerinin ise BIT leri 6zellikle bilgisayari béliimlerinin ayrilmaz
bir pargasi olarak gordiikleri belirlenmistir. Grafik programi 6grencilerinin ders i¢inde
ve ders disinda okulda giin i¢cinde yaptiklarinin i¢ ice gecmis oldugu goriilmiistiir.
Ogretme-6grenme ~ siirecinde BIT’lerin  kullanimi  ddev  verilmesi, 6grencilerin
internetten arastirma yapmasi, eskiz hazirlama, 6gretim elemanina gosterme, 6gretim
elemani onay verdikten sonra tarayiciyr kullanma, program ile calisma, odevi
tamamladiktan sonra ¢ikti alma seklinde gergeklesmektedir. Dersler ddev projeler
tizerinden ylriitilmektedir. 24.01.2008 tarihinde Grafik programi Ambalaj Tasarimi
ders gozlemi sonrasinda bir 6grenci ile yapilan goriigme sonrasinda elde edilen veriler

ve arastirmaci giinliigiine yazilanlar bu bulgular1 desteklemektedir:
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“Cekimde kullandigim evraklarimi, figleri toparlamak iizere laboratuara geri
dondiigiimde az énceki 6grencilerin bir kisminin bilgisayarda oldugunu gérdiim.
Merve ile siirecten konusmaya bagladik. Merve 'nin ¢ok giizel aciklamalart vardi.
Bende bu firsati kagirmak istemedim ve Merve’ye ¢ekim yapsak sen bunlart
anlatsan olur mu dedim. Merve'de seve seve yapabilecegini séyledi. Bende
hemen kamerayla cekime basladim. Merve, kendi bilgisayarinda bulunan
dosyalarindan Ambalaj Tasarimi dersinin ilk oddevini agti ve iizerinden

anlatmaya basladr”(Giinliik,24.01.2008).

Ogrenci: Bu Ambalaj Tasarimu dersi ilk 6devimiz. Mendil ambalaj1 tasarimuyda.
Arastirmaci: Evet.

Ogrenci: Hocamiz bizden logo istedi. Kedimize ait bir logo olusturmanzi istedi.
Arastirmaci: Evet.

Ogrenci: Bende “Kugu” ve “Demet” isimlerini secerek logo olusturmaya galistim. Ve
birka¢ tane yaptim. Hocama gotiirdiim (Fotograf 31’de 6grencinin tasarladigi logo

ornekleri goriilmektedir).

1 2008 14:33:22

Fotograf 31. Ogrencinin Bilgisayar Ortaminda Tasarladig1 Logo Ornekleri

Ogrenci: Hocamda daha sonra bunlar iizerinde elestiride bulunarak, iki tane logoyu
begendi ve onlar1 gelistirmemi istedi. Cesitli olarak, yani, fontunu degistirdim, bigimini
degistirdim, diizenlemeyi degistirdim. Ve bu sekilde olusturdum. (Fotograf 32’de

Ogrencinin 6gretim elemaninin elestirileri ile gelistirdigi logo 6rnekleri goriilmektedir).
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24 1 2008 14:33:3B

Fotograf 32. Ogrencinin Bilgisayar Ortaminda Sekillendirdigi Logo Ornekleri

Arastirmaci: En son hali hangisi?

Ogrenci: Bu en son hali. Daha sonra bunun ambalajini ayarladim. Ambalaj iizerinde de
yerlestirme yaptim. Kii¢iikk mendil, cep mendil ve biiyiikk mendil. Yani kutu olarak,
arabalarda kullanilan mendillerden. (Fotograf 33’de Ogrenci {irliniiniin bilgisayar

ortamindaki son hali goriilmektedir).

24 1 2008 14:34:40

Fotograf 33. Ogrencinin Bilgisayar Ortamindaki Uriinii
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Arastirmaci: Cok giizel olmus. Eline saglik. Diger ¢alismalar var mi1?

Ogrenci: Pizzalar var. Bu da pizzalar. Once logosunu olusturduk. Cesitli elestiriler
lizerine gelistirdik. Slogan bulduk. Onu da sey yaptik. Bu poset. Biiyiikk ve orta boy
olarak. Bu da kola ambalaji. Hatta bunu da yedek olarak yaptik. Kagittan istifade
edilecek sekilde. O sekilde ¢ikt1 aldik yani...”

Grafik programi 6grencilerinin ¢ogu bilgisayarlar olmazsa tasarim yapilamayacagin
diistinmektedir. Grafik programi Ogrencilerine gore, bilgisayarlar olmazsa &devler

yapilamaz dolayisiyla boliimde okumak bile imkansizlasabilir.

3.3. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki Bilgi ve Iletisim Teknolojileri

Entegrasyonu Siirecindeki Iyi isleyen Durumlar

Aragtirmanin {igiincii sorusu olan “Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki yéneticilere,
ogretim elemanlarma ve &grencilere gore, BIT entegrasyonu siirecinde iyi isleyen
durumlar nelerdir?” sorusunun yaniti yoOneticilerle yapilan yar1 yapilandirilmis
goriismelerin, Ogretim elemanlariyla ve Ogrencilerle yapilan agik ucglu anketlerin

analizinden elde edilen bulgular temel alinarak sunulmustur.

3.3.1. Yoneticilere Gore Isleyen Yonler

E.E.Y.O’ndaki her ii¢ yonetici de BiT lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullaniminda
teknik sorunlar yasanmadig: siirece tiim paydaslar agisindan her seyin olumlu gittigini
diisiinmektedir. Ornegin, miidiir yardimcis1 Ogr. Grv. Zehranur Kaya’nin, “Teknoloji
sorunsuz ¢alistigi takdirde ve bunu kullanan kiside ogretim elemant olabilir, ogrenci
olabilir ya da kimse personel, aktif kullandig: siirece, yani bence her sey yiiksekokul

olarak baktigimda her sey iyi gidiyor.” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

E.E.Y.O miidiirii Yard. Dog. Dr. Cem Girgin, E.E.Y.O’nun BIT altyapisinin oldukga iyi
oldugunu, yiliksekokulda herkesin kullanim amacina yonelik teknolojiye sahip
oldugunu, bilgisayar laboratuarlarinin o6zelliklerinin yiiksekokuldaki programlarin
ihtiyaglarina yonelik olusturuldugunu “Yani su anda yiiksekokulda kullandigimiz

teknoloji olduk¢a iist seviyede bi teknoloji... Tiim bilgisayarlar internete bagli...
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Hizmetliler hari¢, masa basi gérev yapan herkes bu teknolojiyi kullaniyor. Ogrenciler,
ogretim elemanlar:, memurlar, ogrenci igleri... . Seramik béliimiine de 12 kisilik bir
laboratuar kurucaz. Makineler hazir da masalarimizi bekliyoruz. Onlarda olunca yani 8
tane laboratuarimiz olacak. Bunlar tamamen bilgisayar laboratuari. Ve hepsi de kendi
alanlart kadar kullaniyorlar. Kurarken sunu diisiiniiyoruz. Oncelik, en ¢ok kim
kullaniyorsa éncelik onun....” seklinde ifade ederek, BIT altyapisiin giiclii olmasinin
BIT entegrasyonunun &gretme-6grenme siirecinde kullaniminda isleyen yon olarak

ifade etmistir.

3.3.2. Ogretim Elemanlarina Gore Isleyen Yonler

E.E.Y.O 6gretim elemanlarina gére BiT lerin kullaniminda isleyen yonler Sekil 14’te

gosterilmektedir.

Ogretim Elemanlarina Gire
Isleyen Yonler

Ofretme-6irenme
siirecinde dgretim
elemaniigin igleyen
yonler

Ogretme-Ggrenme
siirecinde dgrenciler
igin igleyen yanler

Sekil 14. E.E.Y.O Ogretim Elemanlarina Gore Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullaniminda iyi

isleyen Durumlar

Sekil 14’te goriildiigii gibi E.E.Y.O’ndaki Ogretim elemanlarma gore BIT’lerin
kullaniminda igleyen yonler, 1) Ogretme-6grenme siirecinde &gretim elemam igin
isleyen yonler, 2) Ogretme-6grenme siirecinde ogrenciler icin isleyen yonler

seklindedir.

Osretme-Ogrenme Siirecinde Ogretim Eleman Icin Isleyen Yonler
Ogretme-6grenme siirecinde BIT’lerin kullaniminda dgretim elemanlar1 igin isleyen

yonlere iliskin 15 ogretim elemani “BIT kullaniminin &gretim ortamini  olumlu
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etkilemesi”, 10 O0gretim elemani “Bilgiye ulasmada zaman kazandirma”, 7 o6gretim
eleman1 “Ders malzemelerinin hazirlanmasini ve depolanmasini kolaylagtirma”, 5
Ogretim eleman1 “Bilgiye ulasmada kolaylik saglama”, 3 6gretim eleman1 “Teknolojik
donanima sahip olma”, iki 6gretim elemani “Istenilen anda bilgiye ulasma”, bir 6gretim
eleman1 “Gerekli olan bilgiye ulagsmay1 saglama”, bir 6gretim eleman1 “Bilgileri takip
edebilmede yararli olma”, bir 6gretim eleman1 “Bilgiyi daha ucuza elde etme”, bir
Ogretim eleman1 “Calismalarin paylasiminda pratik olma”, bir 6gretim elemamn
“Doniitlerin alinmasinda pratik olma” ve bir dgretim elemani da “Giinliikk hayati

kolaylastirma” seklinde goriis bildirmistir.

BIT kullanimimnin &gretim ortamini olumlu etkiledigini diisiinen 15 gretim elemanindan
3°{i BiT lerin etkili 6gretim ortami sagladigim, 2°si égretim siirecinin hizlandigini, 2’si
ornegin sunumu bir kez hazirlayarak bircok kez kullanmaya firsat vermesi seklinde
ekonomik ogretim sagladigini, biri her ders anlatilisinda tecriibelerin kendiliginden
ortaya ¢itkmasma firsat verdigini, biri iletisimin daha hizli gergekleserek is kaybinin
azaldigini, biri planl ve diizenli ogretim sagladigini, biri zaman kazandirict ve hizli
ogretim sagladigini, biri konularin daha derinlemesine iglenebilmesine firsat verdigini,
biri ortak ilgiyi sagladigini, biri de grafik tasarim siirecini daha iyi degerlendirmeye

firsat verdigini belirtmistir.

Ogretme-o6grenme  siirecinde BIT’lerin  kullaniminin  bilgiye ulasmada zaman
kazandirdigimi diisiinen 10 6gretim elemanindan biri BIT lerin kiitiiphaneye gitmeye
gerek kalmadan bilgiye ulasabilmeyi sagladigini bodylece zaman kazandirdigini

belirtmistir.

BiT’lerin ders materyallerinin hazirlanmasmi ve depolanmasmi kolaylastirdigini
belirten 7 &gretim elemanindan 2’si  BiT’lerin  gorsel isitsel malzemelerin
hazirlanmasinda kolaylik sagladigini belirtirken, biri ise internet {lizerindeki bilgilerin

dersler i¢cin 6nemli kaynak teskil ettigini vurgulamistir.

Teknolojik altyapiya sahip olmanin da bash basina iyi giden bir yon oldugu diisiinen 3

Ogretim elemanindan biri teknolojik araglar ve internet baglantili bilgisayar
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laboratuarlarinin olusunu, biri her 6gretim elemanina ait bilgisayar olmasini, biri de

giincellemelerin kolay ve rahat elde edilmesini isleyen yon olarak belirtmistir.

Osretme-Ogrenme Siirecinde Ogrenciler Icin Isleyen Yonler

Ogretme-dgrenme siirecinde BIT’lerin kullaniminda &grenciler igin isleyen ydnlere
iliskin 6gretim elemanlarindan 11°i “BIT kullamimimn 6grenmeyi olumlu etkilemesi”,
ikisi “Bilgiye ulasmada kolaylik saglama”, biri “Bilgiye ¢cabuk ulasma”, biri “Bilgiyi
paylasma”, biri “Her ogrenciye bilgisayar kullanim olanaginin olusu”, biri de “Gorsel

malzeme sunma” seklinde sdylemde bulunmustur.

Ogretme-6grenme siirecinde BIT kullanimmin dgrenciler agisindan dgrenme ortamini
olumlu etkiledigini diisiinen 11 6gretim elemanindan ikisi 6grencilerin konusmalaria
firsat vererek aktif kilindigin1 belirtirken, biri 6grenci ilgisinin dagilmasinin 6nlendigini,
biri kalict 6grenmeyi pekistirdigini, biri ortak ilginin saglandigini, biri ortamin
ogrenciler acisindan daha zevkli ve dikkat cekici oldugunu, biri 6grencilerin konuya
odaklagmasin1 sagladigini, biri 6grencilerin 6grenmelerini kolaylastirdigini, biri tasarim
stirecinin kisaldigint ve biri de yapilan islerin hizli, kaliteli ve temiz olarak

uygulanmasina olanak sagladigini belirtmistir.

3.3.3. Ogrencilere Gore Isleyen Yonler

E.E.Y.O 6grencilerine gore BIT’lerin kullaniminda iyi isleyen durumlar Sekil 15°de

Ozetlenmektedir.
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Bilﬁnin
taginabilmesini
saglama

Uyg ﬁama
yapma firsati
saglama

&
Bilginin
gorsellestiriimesi

L 2
Odev yapma
firsati vermesi

Kenjgdini
Geligtirme
Firsati verme

&
2 5 - &
Bilgivi Ogrencilere Gére BIT Kullamm
saklgarvna Kullaniminda igleyen kolayhigi

Yénler

Tasanm
yapma firsati
verme

it

edinmeyi
saglama

#
Anlamayi
kolaylagtirma

2
Zaman
kazandirma

Araﬁrma

yapma firsati
verme

Sekil 15. E.E.Y.O Ogrencilerine Gore Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullaniminda Tyi isleyen

Durumlar

Sekil 15°de goriildiigii gibi E.E.Y.O’ndaki 6grencilere gére BIT’lerin kullaniminda
isleyen yonler, “bilgi edinmeyi saglama”, “kullanim kolaylig1”, “zaman kazandirma”,

AN 1Y 29 ¢

“iletisim kurma”, “arastirma yapma firsati verme”, “anlamay1 kolaylastirma”, “kendini
gelistirme firsat1 verme”, “tasarim yapma firsat1 verme”, “6dev yapma firsati verme”,
“bilginin gorsellestirilmesi”, “bilginin tasinabilmesini saglama”, “uygulama yapma

firsat1 saglama” ve “bilgiyi saklama” seklindedir.

E.E.Y.O Ogrencilerinin yarisindan azi  BiT’lerin  dgretme-6grenme  siirecinde
kullaniminda bilgi edinmeyi sagladigini belirtmislerdir. Ornegin, Grafik 1. smf
Ogrencilerinden birinin “internetten de bilgi edinmek bakimindan c¢ok iyi, cep
telefonlarda acil durumlarda haberlesip bilgi edinerek islerimizi ona gore gidermek”
goriisii, Grafik 2. smif 6grencilerinden birinin “Internet her seyi var. Soru yazip hemen
cevap verir” goriisii, yine Grafik 2. simif 6grencilerinden birinin “Ben internetten asla
vazge¢mem. Internet icin bilgilerimi dolduruyorum.” goriisii, Yap1 Ressamligr 1. sinif
ogrencilerinden birinin “Iyi giden yonleri; internettir. Yani internet sorulari, cevaplars,

sorunlari, sorunlari ¢ézmek icin gibi bir¢cok her sey gosterir. Agiklar, bize sebebi,
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bilgileri verir. Insanlar cevap bulamadigi zaman hemen her an internete girip, google
de bisey yazip ve sonuglart cevaplar gelir. Bir¢ok bilgi ogrenebilirler.” goriisi bu

bulguyu desteklemektedir.

E.E.Y.O 6grencilerinin yine yarisindan azi BITlerin kullamm kolayhigim iyi isleyen
durum olarak belirtmislerdir. Ornegin, Grafik 1. simf &grencilerinden birisinin “Zyi
giden pda. Ciinkii pda kiigiik bir alet. Daha kolay kullanabiliyorum. Bazende flash
bellekde daha kolay internetde c¢alisiyorum.” goriisli, yine Grafik 1. simif
ogrencilerinden birisinin “Yazici iyi gidiyorum. Ciinkii odev ve hocaya daha kolay

’

gostermek icin ¢ikti aliyorum.” goriisii, Grafik 2. smif 6grencilerinden birisinin
“Tasimak bile kolaydir. Hem flash bellek olmazsa disk bazen problem ¢ikiyor. Flash
bellek daha iyi kapasite ve hafiftir.” goriisli, Seramik 1. sinif 6grencilerinden birisinin
“Iyi giden yonler bilgisayar, internet. Ben bilgisayar1 ve interneti ¢ok kolay
kullaniyorum.” goriisii ve Bilgisayar 2. simf 6grencilerinden birisinin “Internette bilgi

ogrenmek ve bulmak daha kolay” goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir.

BIT’lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullannominda E.E.Y.O 06grencilerinin yine
yarisindan azinin BIT’lerin zaman kazandirdigini diisiindiigii belirlenmistir. Ornegin,
Bilgisayar 1. smf Ogrencilerinden birisinin “Bence ikisinde iyi giden zaman
kaybetmedim.” goriisii, Grafik 3. smif 6grencilerinden birisinin “Bilgisayar i¢in benim
icin ¢ok faydalidir. Bilgisayar olmadan elle ¢alismak uzun zaman alir.” gorisi, Grafik
4. smif 6grencilerinden birisinin “Ayrica derslerimde ve ders disinda bana kolayliklar
sagliyor. Derslerimin en kisa zamanda bitirmemi sagliyor.” goriisti, Yap1 Ressamligr 1.
smif Ogrencilerinden birsinin “Bilgisayar ve interneti kullaniyorum. Eger olmazsa
internet arastirmaz ve kendi diisiinceleri zaman uzun olur. Bilgisayar ve internet olursa
daha iyi zaman kisa siirekli geger” goriisii, Seramik 1. simif 6grencilerinden birisinin,

“Internetti arastirmak icin zamanimi kaybetmemek” bu bulguyu desteklemektedir.

E.E.Y.O o6grencilerinin az bir kismu BIT’lerin iletisim kurma ozelligini iyi isleyen
durum olarak belirtmislerdir. Ornegin, Grafik 1. smf O6grencilerinden birisinin
“insanlara iletisim kurmak, kolay ulastirmaktir” gorisli, Seramik 1. siif

ogrencilerinden birisinin “Ozellikle biz isitme engelliler icin bilgi ve iletisim araclar
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iletisim kurmak agisindan vazgegilmezdir” goriisii, Grafik 2. smif 6grencilerinden
birisinin “En énemli cep telefonu ¢iinkii rahat anneme babama telefonu edebilirim. Cep

telefonu olmazsa yagamam” goriisli bu bulguyu desteklemektedir.

BIT’lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullaniminda E.E.Y.O &grencilerinin yine az bir
boliimii BIT lerin 6zellikle internetin arastirma yapma firsati verme bakimindan yarar
sagladigini diisiindiigiinii belirtmislerdir. Ornegin, Grafik 1. siif 6grencilerinden birinin
“Bence ikisinde kullamiminda iyi giden ydnler internette odevleri, dersleri vb
arastirmak” goriusl, Grafik 2. smif 6grencilerinden birinin “Bence bize ¢ok faydali
oluyorlar. Mesela internette istedigimiz her seyi arastirabiliyoruz” gorisi, Yapi
Ressamlig1 6grencilerinden birisinin  “Bilgisayar ve interneti kullaniyorum. Eger

olmazsa internet aragtirmaz” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

E.E.Y.O 6grencilerinin yine az bir boliimii de BIT lerin anlamayr kolaylastirdigini bu
anlamda da Ogretme-6grenme siirecinde iyi isleyen yon olarak gordiiklerini ifade
etmislerdir. Ornegin, Bilgisayar 1. smf o&grencilerinden birisinin “Ders iginde
yvaptiklarimizi anliyoruz” goriisi, Bilgisayar 2. sinif 6grencilerinden birsinin “Datashow
ve internet kullaniminin yaygin olmasi derslerde anlama diizeyimizi artiriyor” goriisii,
Grafik 1. siif dgrencilerinden birisinin “Ders icinde tepegéz bir ders yapiliyordu. Iyi
anliyyorum.” goriisii, Yapt Ressamligi 1. smif 6grencilerinden birisinin “Daha iyi
anlayabilmek i¢in datashowu kullanarak 6greniyoruz ya da elektronik tahtadan bir
seyler yazilmasi, c¢izilmesi bize daha kolay o6gretiyor.” gorlisli, Seramik 1. sif
Ogrencilerinden birisinin “Bence dersin isleyisi daha kolay ve anlasilir oluyor farklilik

ve ¢abuk 6grenmeyi kolaylastiriyor” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

BiT’lerin &gretme-dgrenme siirecinde kullaniminda E.E.Y.O &grencilerinin ¢ok azi
BIT’lerin kendini gelistirme firsati verme bakimindan yarar sagladigmni diisiindiigiinii
belirtmislerdir. Bu goriise sahip dgrencilerin hepsinin Grafik 4. sinif 6grencisi oldugu
belirlenmistir. Bu 6grencilerden birinin “Bana ¢ok faydast oluyor. Bilgisayar sayesinde
boliimiimde ¢ok biiyiik gelisme var. Kendimi gelistirdim” goriisli ve bir diger 6grencinin
“Bana fayda saglamasi egitim ac¢idan kendimi gelistirmem ve 6grenmem bu iletisim ve

bilgi teknolojilerin ¢ok faydasi oldu” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.
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E.E.Y.O 6grencilerinin ¢ok az1 BIT lerin tasarim yapma firsati verdigini ve bu anlamda
da dgretme-6grenme siirecinde iyi isleyen yon olarak goérdiiklerini ifade etmislerdir. Bu
goriise Grafik 3. sinif ve Grafik 4. sinif 6grencilerinin sahip oldugu belirlenmistir. Bu
durumun béliimlerinin dzelliginden kaynaklandig diisiiniilebilir. Ornegin Grafik 4. sinif
ogrencilerinden birisinin “Kolay kolay tasarim yapmaz” gorisii ile “Teknoloji bizim i¢in
grafik tasarim igin ayrilmaz pargasi bilgisayar olmazsa olmazlardan biri gibi” goriisleri

bu bulguyu desteklemektedir.

BIT’lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullaniminda E.E.Y.O &grencilerinin yine ¢ok az1
BiT’lerin édev yapma firsati verme bakimindan yararli oldugunu diisiindiiklerini
belirtmislerdir. Ornegin, Grafik 3. smif dgrencilerinden birinin “Bilgisayar édevierimi
yetistirmemi, odevlerimi yapma imkdnt sagliyor. Internet arastirma yaparak hocanin

odevini bitiriyorum” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

E.E.Y.O &grencilerinin yine ¢ok azi BIT lerin bilginin gérsellestirilmesini sagladigimn,
bilginin tasinabilmesini sagladigini, wuygulama yapma firsati verdigini ve bilgiyi
saklamaya imkan verdigini ve bu anlamda da 0gretme-0grenme siirecinde iyi isleyen

yon olarak gordiiklerini ifade etmislerdir.

3.4. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki Bilgi ve iletisim Teknolojileri

Entegrasyonu Siirecinde Yasanan Sorunlara iliskin Bulgular

Arastirmanin  dordiinci  sorusu olan “Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki
yoneticilere, 6gretim elemanlarina ve &grencilere gore, BIT entegrasyonu siirecinde
yasanan sorunlar nelerdir?” sorusunun yanit1 yoneticilerle yapilan yar1 yapilandirilmis
gorlismelerin, Ogretim elemanlariyla ve Ogrencilerle yapilan acik uglu anketlerin

analizinden elde edilen bulgular temel alinarak sunulmustur.
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3.4.1. Yoneticilerin Yasadiklar: Sorunlar

E.E.Y.O’ndaki yoneticilerin, BIT lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullanimina iligkin
yasanan sorunlara iligskin goriigleri elde edilen veriler 1513inda Sekil 16’da goriildiigii
sekilde; 1) yonetici olarak yasanan sorunlar, 2) yoneticilerin kendilerinin 6gretim

elemani olarak yasadiklar1 sorunlar seklinde temalandirilmistir.

vaneticﬁoerin BIT
Kullaniminda
Kargilagtiklar
Problemler

D
Yéneticilerin
Kendilerinin Ogretim
Elemani Olarak
Yagadiklar Sorunlar

Y

Yénetici Olarak
Yaganan Sorunlar

Sekil 16. E.E.Y.O Yoneticilerine Gore Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Kullaniminda Yasanan

Sorunlar

Yonetici Olarak Yasanan Sorunlar

E.E.Y.O yoneticilerinin ii¢ii de BIT entegrasyonu siirecindeki &gretim elemani ve
ogrenci gibi paydaslarin zaman zaman BIT kullanimina iliskin sorunlar yasadiklarini ve
kendilerini dile getirdiklerini belirtmislerdir. Bu sorunlar ogretim elemani kaynakl
sorunlar, ogrenci kaynakli sorunlar, donanim sorunlari, yazilim sorunlart ve teknik

elemana iliskin sorunlar seklindedir.

Yoneticiler, 6gretim elemanlarinin kendilerine teknik problemlerle geldiklerini ve bu
durumun  genellikle Ogretim elemanlarimin  kendi ofislerinde  kullandiklar1
bilgisayarlarda, kendi kullanim hatalarindan kaynaklanan sorunlara iligkin oldugunu
belirtmislerdir. Bu durumu E.E.Y.O miidiri Yard. Dog¢. Dr. Cem Girgin, “bazi
hocalarimizin makinesi ¢okiiyor. Ozel odalarindaki makineler ¢okiiyor. O makinelerin
¢okme nedenlerinden en basit da olur olmaz her yerden biseyler indiriyolar. O

indirdikleriyle beraber bazi seyler, sorunlar ¢ikiyor” seklinde dile getirmistir.
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E.E.Y.O midiri Yard. Dog¢. Dr. Cem Girgin, Ogrencilerin, Ozellikle Grafik
programindaki 6grencilerin ise bilgisayarlarin bellek yetersizliklerinden c¢alismalarini
kaybetme gibi problemler yasadiklarini ve bunun da bazi 6grencilerin kullanim
hatalarindan kaynaklandigini, “dgrencilerin mesela en biiyiik sorunu, seyde c¢ikiyor,
cogunlukla Grafik'te ¢ikiyor. Cok biiyiik alan kullandiklar: igin, hafiza bellek kismini
kullandiklar:  i¢in  makinelerin  bellekleri  yetmezlik  ediyor, c¢alismalarini
kaybedebiliyorlar. Ger¢i onun da ¢oziimiinii anlattik ama bazilar: dinlemiyor.” seklinde

dile getirmistir.

Yoéneticiler, E.E.Y.O’nda 0Ogretme-6grenme siirecinde BiT’lerin  kullaniminda
bilgisayar sistemlerinin ¢okmesi, yazicidan ¢ikti alamama, internete baglanamama gibi
donanimsal ve programlarin giincellenememesi gibi yazilimsal sorunlarin yasandigini
da belirtmislerdir. Ornegin yasanan yazilim sorunlarini E.E.Y.O miidiir yardimcist Ogr.
Grv. Zehranur Kaya, “Yazilim sorunlari var. Programin ¢alismamasi, versiyonunun
yeterli olmamasi gibi. Ciinkii oyle bir sey ¢ikiyor ki birden sistem degisiyor ve o

sistemde birden Photoshop, lllustrator, ¢alismaz hale geliyor.” seklinde dile getirmistir.

E.E.Y.O’ndaki yéneticilerden ikisi 6gretme-6grenme siirecinde BIT lerin kullaniminda
teknik eleman kaynakli bazi sorunlar yasanabildigini dile getirmistir. E.E.Y.O miidiir
yardimcilarindan Ogr. Grv. Zehranur Kaya bu durumu, “teknoloji varsa sorun da
vardir... Genelde teknik sorunlarla geliniyor, ¢alismama problemleri... (Sorunu) teknik
personelimize aktariyoruz. Teknik personelle sorunlar yasanabiliyor.” seklinde
belirtirken, E.E.Y.O miidiirii Yard. Dog. Dr. Cem Girgin ise “Iyi bir teknisyenimiz var.
Isitme engelli var ama birazcik eksik olmasin o da inat bir cocuk. Is yaptirmasi biraz
zor bir teknisyen yani. Kafasina koydugunda ¢ozemeyecegi sorun yok ama onu kafasina

koydurmak, onu kizdirmamak gerekiyor.” seklinde agiklamistir.

Yoneticilerin Kendilerinin Ogretim Eleman: Olarak Yasadiklar: Sorunlar
E.E.Y.O’ndaki yoneticilerin hepsi 6gretme-6grenme siirecinde 6gretim elemani olarak
teknik sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Bu teknik sorunlar bir bilgisayarda

yapilan bir sununun bagka bir bilgisayarda ¢alismamasi seklindeki bilgisayarlar arasi ya
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da programlar aras1 uyumsuzluk problemleri, bilgisayar ya da tagimabilir bellekten veri

kaybetme seklindedir.

3.4.2. Ogretim Elemanlarinin Yasadiklar1 Sorunlar

E.E.Y.O. 6gretim elemanlarnin BIT’leri kullanirken yasadiklar1 sorunlar elde edilen
veriler dogrultusunda Sekil 17°de goriildiigii gibi; 1) Ogretim elemam kaynakli sorunlar,
2) Teknik sorunlar, 3) Teknik eleman kaynakli sorunlar, 4) Ogrenci kaynakli sorunlar,

5) E.E.Y.O kaynakl1 olmayan sorunlar olmak iizere 5 tema altinda toplanmustir.

- ®
Ogretim Eleman
Kaynakh
Sorunlar

E.E.Y.O Kaynakh
Olmayan
Sorunlar

2 :9

f)gretil:n Elemanlarina
Gdre BIT Kullaniminda
Karsilagilan Problemler

£

OGgrenci Kaynakh
Sorunlar

Teknik Sorunlar

£

Teknik Eleman
Kaynakh Sorunlar

Sekil 17. E.E.Y.O Ogretim Elemanlarina Gore Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullaniminda

Yasanan Sorunlar

Grafik boliimiinden bir Ogretim elemanm1 kullanilan MAC bilgisayarlarin isletim
sisteminin Ozelliginden dolayr ¢ok sorun yasamadigini belirtmistir. Bazi 6gretim
elemanlar1 ise 6gretme-6grenme siirecinde BIT lerin kullanimina iliskin olarak biitiin
O0gretim elemanlarinin aynmi olanaklardan yararlanamadiklarii dile getirmistir. Bu
duruma iliskin Seramik programindan bir dgretim elemani, bilgisayar ve datashowun
okuldaki birkag sinifla sinirli oldugunu belirtmis, disaridan gelen bir 6gretim eleman1 da
gerektigi anda gerekli BIT donanimma ulasamadigini dile getirmistir. Bir dgretim

eleman1 ise Ogretme-6grenme siirecinde kullamlan BIT donanimlarinin  haber
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verilmeden alinmasi ile 6gretme-6grenme siirecinde zaman kaybinin yasanacagini ve

ogrencilerde diizensiz davraniglarin gézlenebilecegini dile getirmistir.

E.E.Y.O’nun biinyesinde bulunan programlardan Bilgisayar Operatorliigii, Yapi
Ressamligi ve Grafik programlarinda yoneticiler, 6gretim elemanlart ve o6grenciler
tarafindan Ogretme-6grenme siireclerinde BIT’ler yogun olarak kullanilmaktadirlar.
Seramik programinda ise BIT’lerin &gretme-6grenme siireclerinde kullanilmadig
belirlenmigtir. E.E.Y.O’daki her {i¢ yOnetici de 6gretme-6grenme siirecinde derslere
girmektedir. E.E.Y.O yoneticileri BIT leri ders malzemesi hazirlamak, ders sunularini
Ogrenciye aktarmak, bilgiyi gorsellestirmek, doniit vermek, yazili iletisim kurmak ve
kaliciligi saglamak amaciyla kullanirken, 6gretim elemanlari derslerini planlamak,
Ogretim materyali hazirlamak ve kullanmak, i¢erigin aktarimi, 6gretimi gorsellestirmek,
Ogretme-O0grenme siirecinde iletisim saglamak, proje yiiriitmek, arastirma yapmak ve
kisisel iletisim kurmak amaciyla kullanmaktadir. Ogrenciler ise BIT leri 6dev yapmak,
iletisim kurmak, arastirma yapmak, internette gezinmek, bilgiyi tasimak ve depolamak,
uygulama yapmak, proje yapmak, sunu yapmak ve eglence amagli kullanmaktadirlar.
E.E.Y.O'nda BiT’lerin paydaslar tarafindan belirtilen amaclar dogrultusunda
kullanilmasi igin gereken altyapr bulunmaktadir. BIT entegrasyonunda altyap: kadar,
var olan altyapt imkanlarina entegrasyon siirecindeki paydaslarin istediklerinde
erisebilmeleri de o derece onemlidir (Surry, 2005). BIT entegrasyonunda erisim
kavrami, bireylerin gereksinimleri dogrultusunda teknik altyapida bulunan araglara
ulagabilme o6l¢iistinii tanimlamaktadir. Alanyazindaki arastirmalarin tersine (Alampay,
2006; Akbulut, 2008) E.E.Y.O’ndaki BIT entegrasyonu siirecinde, okuldaki BIT
kaynaklarina ve uygulamalaria 6gretim elemanlarinin ve dgrencilerin erisiminin genel
olarak saglandig1 goriilmekle birlikte, baz1 6gretim elemanlarinin ve birgok 6grencinin
gerektigi anda gerekli BIT donanimina ulasamadiklarini belirtmeleri, birka¢ dgretim
elemanmin dgretme-6grenme  siirecinde kullanilan BIT donanimlarinin  6gretim
elemanlarina haber verilmeden alinmasi ile 6gretme-6grenme siirecinde zaman kaybinin
yasandigin1 ve ogrencilerde diizensiz davranislarin gozlenebildigini sdylemeleri ile
bilgisayar ve datashowun okuldaki birkag¢ sinifla sinirli oldugunu belirtmeleri, bu denli
giiclii bir BIT altyapisina sahip oldugu belirlenen bir okul igin erisim anlaminda

birtakim sorunlarin yagsandiginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.
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Ogretim Elemant Kaynakli Sorunlar

Ogretme-6grenme  siirecinde BiT’lerin  kullaniminda kendilerinden kaynaklanan
sorunlar yasadigini belirten dort 6gretim elemanindan {i¢ii bu sorunlarin bilgisayar
programlarini tam olarak kullanamamalarindan kaynaklandigini belirtmistir. Ornegin dil
derslerine giren bir 6gretim eleman1 “Bilgisayar programlarini tam olarak tanimiyorum
ve bu yiizden programlari tam olarak kullanamiyorum.” seklinde goriis belirtirken, bir
digeri ise “Bir¢ok bilgisayar programlarini bilmiyorum... Keske okulumuzda bu amagla
bir hizmetigi egitim olanagr olsa.” seklindeki goriisii ile bilgisayar programlarinin
kullanimina iliskin sorun yasadigin1 ve bu duruma iliskin hizmetici egitim istegini dile

getirmistir.

E.E.Y.O’nda yiiriitiilmekte olan Dengeli okuma yazma projesi i¢inde yer alan ve dersini
kamera ile kayit eden 6gretim elemanlarindan biri ise kameranin ¢alistirilmasina iliskin
sorunlar yasadigini belirtmis ve bu durumu “Derste kullandigim kameranin
calistirilmasi, kayit edilmesi ve kaset degistirilmesi konusunda sikintilarim oluyor. ...
Derste bu konuda eli yatkin olan bir 6grenciden yardim alyyorum.” seklinde dile

getirmistir.

Teknik Sorunlar

Ogretim elemanlar1 6gretme-6grenme siirecinde BIT’lerin kullaniminda cesitli teknik
sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. Bu teknik sorunlar 9 6gretim elemani tarafindan
“bilgisayar arizalar’”, 4 0gretim elemani tarafindan “internete baglanamama”, g
ogretim elemani tarafindan “Uzatma kablosunun alinmasi”, bir Ogretim eleman

tarafindan da “Cikt1 almada problem yasama” seklinde ifade edilmistir.

Ogretim  elemanlarinin ~ dgretme-6grenme ~ siirecinde ~ BIT’lerin ~ kullaniminda
karsilastiklar1 teknik sorunlarin basinda bilgisayar arizalar1 gelmektedir. Ogretim
elemanlar1 bilgisayarin kilitlenmesi, bilgisayarin agilmamasi, sistem problemleri,
bilgisayarin giincellenmesi ve viriisle karsilagsma seklinde bilgisayar arizalari

yasadiklarini belirtmistir.
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Uzatma kablosunun smiftan alinmasina iligkin teknik sorun yasadigini belirten 3
Ogretim eleman1 da bu durumun kendilerinden habersiz bir sekilde gergeklestirildigini
ve nedenini bilmediklerini dile getirmistir. Uzatma kablolarinin habersiz alinisinin

Ogretme-0grenme silirecini olumsuz yonde etkiledigi belirlenmistir.

Teknik Eleman Kaynakli Sorunlar

Ogretme-6grenme siirecinde BIT lerin kullaniminda 11 6gretim eleman teknik eleman
kaynakli sorunlar yasadigini belirtmigtir. 11 6gretim elemanindan 5’1 teknik elemanin
isleri keyfine gore yaptigimi belirterek ornegin 2’si teknik elemanin bilgisayarlarina
yazict baglamadigini dile getirmistir. Bir 6gretim elemani teknik elemanin sorunlari
zamaninda yerine getirmedigini belirtirken, bir digeri de, teknik sorunlarin
giderilmesinin uzun zaman aldigini sdylemistir. Bu duruma iligkin bir 6gretim eleman
teknolojik ara¢ gereglerin siirekli kullanilir durumda olmasi gerektigini dile getirmis,
diger bir 6gretim eleman1 ise kurumdaki bilgisayar bilen ancak teknik eleman olmayan
kisilerden alinan yardimin kismen ise yaradigini dile getirmistir. Bu durumda bir
ogretim eleman1 deneyimli teknik elemanin 6nemini vurgulamistir. Bir 6gretim elemani
ise teknik elemana iligkin yasanan en onemli sorunun teknik elemanin gérev taniminin

belli olmayis1 oldugunu belirtmistir.

E.E.Y.O'nda dgretme-6grenme siirecinde BIT’lerin &gretim elemanlar1 ve dgrenciler
tarafindan kullanilmasi ile birlikte tiim paydaslar agisindan bilgisayar arizalari, internete
baglanamama, yazilimlarin diizgiin c¢alismamas1 gibi ¢esitli teknik problemler ile
karsilagilabilmektedir. Alanyazinda basit teknik sorunlarin ¢oziimiine iliskin her
Ogretmenin egitime gereksinimi oldugu ancak Ogretmenlerden ¢ok karmasik tani ve
bakim gerektiren problemler ile ilgilenmesinin beklenmemesi gerektigi belirtilmekte,
okullarda siirekli ve kesintisiz bir teknik destek ile gerekli araglarin tamirinin ve
degistirilmesinin saglanmasimin gerekliligi ortaya konmaktadir (Mumcu, Haglaman ve
Usluel, 2008; UNESCO, 2005). E.E.Y.O’nda yasanan teknik sorunlarin ¢dziimii i¢in
tim paydaslar tarafindan teknik elemanin varligindan s6z edilmistir. Ancak
alanyazindaki arastirmalarin (Akbulut, 2008; Tallent-Runnels ve arkadaslari, 2006)
bulgularina benzer sekilde bu arastirmada da, 6gretim elemanlarinin ve dgrencilerin

bilgisayar laboratuarlarinda bir sorun yasadiklarinda hizli ve etkin teknik destek
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alamadiklari, sorun yasadiklarinda yardimei olacak teknik personele istedikleri zaman
ulagamadiklar1 belirlenmistir. Yapilan arastirmalardan farkli olarak E.E.Y.O’ndaki
yoneticiler, 6gretim elemanlar1 ve dgrenciler tarafindan BIT entegrasyonunun dgretme-
ogrenme siirecinde teknik eleman kaynakli, teknik elemanin igleri keyfine gore yapmasi
seklinde birtakim sorunlar yasadiklar1 dile getirilmistir. Bu durumun teknik elemanin
gorev taniminin tam olarak belli olmayisindan kaynaklandigi diisiiniilebilir. Yasanan
teknik sorunlarin zamaninda giderilmemesi ile 6gretme-6grenme siirecinde aksamalarin
yasanmasi ve bu duruma iliskin bir sonuca varilamamasi 6gretim elemanlarinda ve
ogrencilerde bir tilkenmislik yaratmistir. Bu nedenle, E.E.Y.O 6gretim elemanlar1 ve
Ogrencileri 0gretme-0grenme siirecinde yasadiklar1 sorunlarin ¢oztimleri i¢in oncelikle
kendileri ¢dziim iiretmeye ¢alismakta, BIT ler konusunda bilgili arkadaslarindan yardim
alma yoluna gitmekte ve teknik elemandan yardim almayr son care olarak
gormektedirler. Yine Ogretim elemanlarindan sadece biri yasanan teknik sorunlari
yonetime bildirdigini belirtmistir. Yoneticilerden ikisinin de teknik eleman kaynakli
baz1 sorunlar yasandigini belirtmeleri durumun farkinda olduklarinin bir gdstergesi

olarak degerlendirilebilir.

Ogrenci Kaynakli Sorunlar

Ogretim elemanlar1 6gretme-6grenme siirecinde BIT lerin kullamminda gesitli 6grenci
kaynakli sorunlar yagadiklarini belirtmislerdir. Yasanan 6grenci kaynakli sorunlar; ii¢
ogretim eleman tarafindan “Ogrencilerin yapilmis tasarimlari kullanmaya calismasi”,
bir 6gretim eleman: tarafindan “Ogrencinin bilgisayara viriis bulastirmasi1”, bir 6gretim
eleman tarafindan “Ogrencilerin Internete asir1 bagli olmalar1”, bir dgretim eleman
tarafindan da“Ogrencilerin konu arastirmasi yaparken hedef belirlemede zorluk

cekmesi” seklinde ifade edilmistir.

E.E.Y.O Kaynakli Olmayan Sorunlar

Ogretme-6grenme  siirecinde BIT’lerin kullaniminda 6gretim elemanlar1 E.E.Y.O
kaynakli olmayan birtakim sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. Bu sorunlar, iki
O0gretim elmanina gore “teknolojinin ekonomik boyutlarr”, bir 6gretim elemanina gore
“Universitenin koydugu firewall’lar” yine bir 6gretim elemanma gore “Teknolojinin

gelisim hizt” seklindedir.
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3.4.3. Ogrencilerin Yasadiklar1 Sorunlar

E.E.Y.O’ndaki 6grencilerin dgretme-dgrenme siirecinde BIT kullaniminda yasadiklart
sorunlar Sekil 18’de goriildiigii sekilde, E.E.Y.O Ogrencilerinden elde edilen verilere
gore; 1) teknik problemler; 1) donanim sorunlari, ii) yazilim sorunlari, iii) internet
baglantis1 sorunlari, 2) teknik eleman kaynakli problemler, 3) 6grencinin bilgi

eksikliginden kaynaklanan problemler seklinde temalandirilmistir.

Y

internet
Baglantisi
Sorunlan

o)

Yazilim Sorunlan

£

Donanim
Sorunlan

9

Teknik Problemler

2 £

Ogrencinin Bilgi

Ogrencilere Gore BT ncinil
Teknik Eleman Kullamminda Karsilagilan Eksikliginden
Kaynakh Problemler Problemler Kaynaklanan

Problemler

Sekil 18. E.E.Y.O Ogrencilerine Gore Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullamminda Yasanan

Sorunlar

Seramik programindaki 5 6grenci ve Grafik programindaki 1 6grenci 6gretme-6grenme
siirecinde BIT’lerin kullannminda sorun yasamadiklarini dile getirmislerdir. Seramik
programindaki Ogrenciler, Ornegin “genellikle seramik boliimiinde bilgisayar
kullanmiyorum. O yiizden problemleri karsilagamiyorum” seklinde 6gretme-o6grenme
sirecinde kendi programlarinda BIiT’lerin kullanilmamasindan dolayr  sorun
yasamadiklarinmi dile getirirken, Grafik programinda sorun yasamadigini dile getiren tek
bir 6grenci ise kullanilan MAC bilgisayarlarin 6zelliginden dolay1 sorun yasamadigini

belirtmisgtir.
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3.4.3.1. Teknik Problemler

E.E.Y.O’ndaki 6grenciler, gretme-6grenme siirecinde BIT kullaniminda en ¢ok teknik
problemler ile karsilagtiklarini dile getirmislerdir. Bu teknik problemlerin yazilimsal,

donanmimsal ve internet baglantisina iliskin problemler oldugu belirlenmistir.

Yazilim Sorunlar
E.E.Y.O. oOgrencilerinin bilgisayarlardaki programlarin eksik olmasi, programlarin
calismamas1, programlarin ¢akismasi, programlardaki dilin Ingilizce olmas1 ve

bilgisayar viriisleri seklinde yazilimsal sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir.

E.E.Y.O Ogrencileri arasinda ozellikle Grafik programindaki Ogrencilerin okuldaki
programlarin yapilan 6dev projeleri agmamasina ya da programlarin ¢akismasina iliskin
baz1 yazilimsal sorunlar yasadig1 belirlenmistir. Ornegin, Grafik 1. simf dgrencilerinden
biri bu durumu “bilgisayarda odevi programi (Adobe Illustrator) agmayt sorun ¢ikiyor”
seklinde belirtmis, benzer sekilde Grafik 3. sinif 6grencilerinden biri de “Bilgisayarda
bazi sorunlarla karsilasiyorum. Ders ¢alismalarimda olsa bile sorunlar oldu. Bir dosya
acilmyyor, ¢izemiyorum, boyamiyorum gibi sorunlarla karsilasyyorum” seklinde dile
getirmistir. Grafik 4. siif 6grencilerinden biri ise programlarin ¢akigsmasina iliskin
sorunu “Grafik programlari ile ¢alisirken iki program aymi anda c¢alistiginda biri
otomatik kapaniyor, ashinda normal degil bu ¢alismalart kaydetme asamasinda bile
olabiliyor, emek, zaman o zaman bosa gidiyor, macintos bilgisayarlar Tiirkce
calistiginda problem 1iistiine problem iiriiyor bu daha c¢oziilemedi, bilmiyorum ne
olacak” seklinde aciklamistir. Yagsadigi yazilimsal problemler i¢in programlardaki dilin
Ingilizce olmasindan sorun yasadigini dile getiren bir 6grenci de bu durumu,
“Bilgisayardaki bazi programlarim Ingilizce olmast benim icin zor bir durum. Bu

nedenle her zaman istedigim gibi ¢calisamiyorum” seklinde belirtmistir.

Yapt Ressamligi programindaki o6grencilerin, kullandiklar1 programin kapasiteli
bilgisayar gerektirmesi sebebiyle programlarin ag¢ilmamasi gibi yazilim sorunlari

yasadiklar belirlenmistir.
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Bilgisayar programindaki Ogrencilerin ise bilgisayar viriisleri nedeniyle 6devlerini
kaybetme gibi sorunlar yasadiklari, bilgisayarlardaki programlarin eksik olmasindan

dolay1 da derslerde sorun yasadiklari belirlenmistir.

Donanim Sorunlart

E.E.Y.O. ogrencilerinin, Ozellikle Bilgisayar ve Grafik programindaki o6grencilerin
bilgisayarlarin yavas caligmasi, yazicilardan ¢ikti alamama ve tarayicidan tarama
yapamama gibi donanimsal sorunlar yasadiklar1 ve dolayisiyla da zaman kaybindan
sikayetci olduklar1 belirlenmistir. Ornegin, Bilgisayar 2. simf 6grencilerinden biri bu
durumu “Ders iginde bazi bilgisayarlarda internet olmayisi ve bilgisayarin problemli
olusu zaman kaybettiriyor” seklinde dile getirmis, benzer sekilde Grafik programindan
bir 6grenci de “Yazict ve bilgisayar, fotokopi problemi var. Bozuldugu zaman iyi

bakmuyorlardi, bazen iyi bakiyorlardi. Zamanimizi kaybetiyor” seklinde belirtmistir.

Internet Baglantisi Sorunlar

E.E.Y.O’ndaki her programdaki 6grencilerin, teknik problemler iginde en ¢ok internet
baglantis1 konusunda sorun yasadiklari bu durumunda en ¢ok sabahlar1 yasandigi
belirlenmistir. Bu durumu 6rnegin Grafik 1. sinif 6grencilerinden biri “sadece internet
problem ¢ikiyor. Sabah olunca internet ¢alismiyo. Sabahtan sonra internet ¢alisiyo. Bu
nedense problemi oluyor” seklinde dile getirmistir. Internet baglantisinda yasanan
sorunlardan  dolayr 6zellikle Grafik programindaki  6grencilerin ~ 6devlerini
yapamadiklar1 belirlenmistir. Grafik 4. smif 6grencilerinden bir 6grenci bu durumu,
“Internet  ¢alismayinca  bilgi alamiyorum, bilgisayar — ¢alismayinca — tasarim

vapamiyorum” seklinde agiklamistir.

3.4.3.2. Teknik Eleman Kaynakh Problemler

E.E.Y.O’ndaki 6grencilerin, 6zellikle teknik problemler yasayan Bilgisayar ve Grafik
programlarindaki Ogrencilerin teknik eleman kaynaklh, teknik elemanimin sorunu
zamaninda gidermemesi, teknik elemanin sorunu gérmezden gelmesi, teknik elemanin

eksik programlar: yiiklememesi gibi problemler yasadiklari belirlenmistir. Ornegin
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Grafik programindaki bir 6grenci bu durumu, “Yetkililere, uzmanlara sorun oldugu
zaman dile getiriyorum. Olabildigi kadar. Olmadigi ¢ok oluyor.” seklinde dile
getirirken, Bilgisayar programindan bir 6grenci de, “ Teknik eleman kimseye yardim
etmiyor. Olffice ya da Filemaker programinin sidisini istedim vermedi. Teknik eleman
sidiyi vermedigi i¢in disaridan parayla aldim” seklinde dile getirmistir. Yine Grafik
programindaki Ogrencilerden biri sorunlarin teknik eleman tarafindan zamaninda
giderilmeyince kabul ettigini “Bilg. Problem old. Zaman teknik eleman hemen tamir

edilmiyor. Sonra sonra diyorlar. Artik alistyorum” seklinde ifade etmistir.

3.4.3.3. Ogrencinin Bilgi Eksikliginden Kaynaklanan Problemler

E.E.Y.O’ndaki 6grencilerin, 6zellikle Seramik programindaki d6grencilerin programlarin
nasil kullanilacagina iliskin bilgilerinin olmamasindan kaynaklanan sorunlar yasadiklari
ve bu konuda yardim alabilecekleri kisilerin olmamasindan sikayet¢i olduklar
belirlenmistir. Ornegin Seramik 1.siif dgrencilerinden biri bu durumu, “bilgisayar
konusunda bazi hatalar oluyor kullandigimiz programlart nasil kullanacagimiz
konusunda yardim eden yok. Flashdisc kullanirken bazi hatalar ¢ikiyor diskin iginde
bulunan dosyaya zarar verdikleri oluyor. Ve nasil diizeltilebilecegi konusunda fikrim

yok” seklinde dile getirmistir.

3.5. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Entegrasyonu Siirecinde Yasanan Sorunlara Getirilen Coziim Onerilerine

iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci sorusu olan “Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki yoneticilerin,
ogretim elemanlarinin ve dgrencilerin, BIT entegrasyonu siirecinde yasadiklar1 sorunlar
icin getirdikleri ¢oziim Onerileri nelerdir?” sorusunun yaniti1 yoneticilerle yapilan yari
yapilandirilmig goriismelerin, 6gretim elemanlariyla ve 6grencilerle yapilan acgik uglu

anketlerin analizinden elde edilen bulgular temel alinarak sunulmustur.
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3.5.1. Yoneticilerin Getirdikleri Coziimler

E.E.Y.O yéneticilerinin BIT’lerin kullaniminda yasanan sorunlara iliskin getirdikleri
¢Oziim Onerileri elde edilen veriler 1s18inda Sekil 19’da goriildigl sekilde, yédnetici
olarak yasanan sorunlar ile bas etme yollari ve yoneticilerin kendilerinin ogretim

elemani olarak yasadiklar: sorunlar ile bas etme yollar: seklinde temalandirilmistir.

2

Yoneticilerin BIT
Sorunlari ile Bagetme
Yollan

?

Ydnetici Olarak
Yaganan Sorunlar ile
Basetme Yollan

Yaneﬁilerin
Kendilerinin
Yagadiklar Sorunlar
ile Bagetme Yolllar

Sekil 19. E.E.Y.O Ogrencilerinin Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullamminda Yasadiklar

Sorunlarla Bas Etme Yollar
Yonetici Olarak Yasanan Sorunlar ile Bas Etme Yollar

E.E.Y.O'ndaki her ii¢ yonetici BIT entegrasyonu siirecinde yasanan sorunlar igin
yiiksekokul kadrosunda bulunan teknisyenlerden yardim aldiklarini dile getirmistir.
Teknisyenlerin ¢ozemedigi sorunlar igin ise tniversitenin teknik desteginden
yararlandiklarim sdylemislerdir. Miidiir yardimeilarindan Ogr. Grv. Zehranur Kaya bu
durumu, “Yiiksekokulumuzda gorev yapan teknik personelimizle sorunlari gidermeye
calisiyoruz. Giderilmedigi noktada teknik sorunlarimiz igin Anadolu Universitesi

b

Rektorliigii'nde mevcut olan birime gonderiyoruz.” seklinde ifade etmis, midir
yardimcilarindan Dog¢.Dr. Pinar Geng’te benzer sekilde, “bu tiir teknik konularda
teknisyenimiz var bizim, bize geliyo, su hocanin harddiski yanmis ona bi harddisk,
otekine Ram. Bize bir liste veriyor. Bizde bunlarin satin alinmast i¢in Rektorliige

yvazimizi yaziyoruz. Yedek par¢alar aliniyor,teknisyen onlari degistiriyor, bilgisayarlar,
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tamir etmis oluyor... Tabi, ama hi¢ kurtarilamayacak bir hale geldiyse makine,
eskidiyse falan zaten onu ayniyattan diistip yerine yeni istegini yapiyoruz” seklinde dile

getirmistir.

Yoneticilerin Kendilerinin Ogretim Elemam Olarak Yasadiklar: Sorunlar ile Bas Etme

Yollar

E.E.Y.O yoneticilerinin hepsi yasanan teknik sorunlar i¢in teknik elemandan

yararlandiklarini dile getirmislerdir.

Miidiir yardimcilarindan Ogr. Grv. Zehranur Kaya, Bilgisayar programinda derslere
giriyor olusundan dolay1 teknik problemleri genellikle kendisinin ¢ozdiigiinii “6gretim
elemant olarak derse girdigimde sorunlar yastyorum ama bu nedir? Bana ait belki
bisey. Bilgisayar béliimiiniin hocasi oldugum igin ve bilgisayar alt yapisiyla burada
bulundugum igin donanim problemlerini, teknik problemleri kendim ¢éziiyorum. Teknik
problemleri kendim, ¢ogunlukla yani %80 kendim ¢oziim iiretiyorum. ” seklinde ifade
etmistir. Teknik problemleri ¢6zemedigi noktada ise yiiksekokuldaki teknik elemandan
yararlandigini, tiniversitenin bilgi isleminde gorevli teknik arkadaslarindan destek
aldigim dile getirmistir. Ogr. Grv. Zehranur Kaya gretim elemani olarak derslerde yeni
versiyon bir programin kullanimina iliskin yasadigi sorunlari ise yine BIT’leri
kullanarak programi bilen kisilerle iletisim kurarak ¢ozdiigiini, “bu isi bilen, bu iste
tecriibesi olan kisilerle irtibata gegiyorum. Internet yardimiyla olabilir, telefon
gortismeleri olabilir, maillerle yazisarak olabilir. Tabi iletisimi kullaniyorum. Gerekse

randevulasip gidip yerinde olabilir. Coziimii ogreniyorum.” seklinde ifade etmistir.

E.E.Y.O midiirii Yard. Do¢. Dr. Cem Girgin, kendisinin 6gretim elemani olarak
yasadigl bir bilgisayarda yapilan bir sununun baska bir bilgisayarda calismamasi
seklindeki bilgisayarlar aras1 ya da programlar arasi uyumsuzluk problemlerini
kendisinin, taginabilir bir bilgisayar edinmesi ile ya da sununun asetat halinde taginmasi
seklinde alternatif iireterek ¢ozdiiglinii dile getirmistir. Bilgisayar ya da tasinabilir

bellekten veri kaybetme gibi sorunlarin iistesinden gelmek icin ise bilgileri bircok
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ortama yedekledigini ve ¢ikt1 aldigini dile getirmistir. Donanim sorunlari igin ise teknik

elemandan yararlandigini belirtmistir.

E.E.Y.O miidiir yardimcilarindan Doc¢.Dr. Pinar Geng, kendisinin &gretim elemani
olarak yasadig bilgisayarlar aras1 uyum sorunlari gibi teknik sorunlar i¢in hemen teknik

elemandan yardim aldigini dile getirmistir.

3.5.2. Ogretim Elemanlarinin Getirdikleri Coziimler

E.E.Y.O &gretim elemanlarinin BIT leri kullanirken yasadiklar1 sorunlar ile bas etme
yollar1 elde edilen veriler dogrultusunda Sekil 20°de goriildiigli sekilde; 1) Teknik
sorunlar ile bas etme; i) kendi ¢6ziim iiretme, ii) arkadastan yardim alma, iii) teknik
elemandan yardim alma; 2) Ogrenci kaynakli sorunlar ile bas etme; i) kendi ¢dziim

tiretme seklinde temalandirilmustir.

2

C')Qre_tim Elemanlarinin
BIT Sorunlan ile
Bagetme Yollan

Y

Teknik Sorunlar
ile Bagetme

%

OGgrenci Kaynakh
Sorunlar ile
Basetme

L

Kendi Céziim
Uretme

o
Kendi Céziim
Uretme

4
Teknik
Elemandan
Yardim Alma

2

Arkadastan
Yardim Alma

Sekil 20. E.E.Y.O Ogretim Elemanlarimin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Kullamminda
Yasadiklari Sorunlarla Bas Etme Yollar1

4 dgretim elemani ise BiT leri kullanirken yasadiklar1 sorunlar ile bas etme yollarina
iliskin sorunlarla bas edemedigini belirtmis, bir Ogretim elemani ise gerek¢esini

“basedemiyoruz. Ciinkii ....” seklinde agiklayamamistir.
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3.5.2.1. Teknik Sorunlar ile Bas Etme Yollar1

Kendi ¢oziim tiretme

Ogretim elemanlarmin BIT’leri kullanirken yasadiklar1 sorunlar ile kendilerinin bas
etme yollar;; 9 6gretim elemani tarafindan “Kendi bilgi ve becerisini kullanarak
¢ozmeye ¢alisma”, 5 6gretim elemant tarafindan “Sorunu idareye bildirme”, ii¢ 6gretim
elemani tarafindan “Yedek uzatma kablosu bulundurma”, iki 6gretim elemani tarafindan
“Sorunun giderilmesini bekleme” ve bir O6gretim elemani tarafindan “Eli yatkin

ogrenciden yardim alma” seklinde ifade edilmistir.

Teknik sorunlara kars1 kendi ¢ozlim iliretmeye ¢alisan 6gretim elemanlarinin ¢ogu kendi
bilgi ve becerilerini kullanarak sorunu ¢6zmeye ¢alistiklarini, bunun da ¢ogunlukla

deneme yanilma yoluyla gerceklestirdiklerini dile getirmislerdir.

Arkadastan yardim alma

E.E.Y.O 6gretim elemanlarindan 9°u BIT ile ilgili konularda Bilgisayar programindaki
arkadaslar1 gibi bilgisi olan arkadaslarina damstiklarini belirtmistir. Ornegin Dil
derslerini yliiriiten Ogretim elemanlarindan ikisinin, “bilgisi olan arkadaslarima
soruyorum”, “bilgili ogretim gorevlisi arkadaslarimdan (Genellikle de Nur hanimdan)
vardim istiyorum” gorisleri, Seramik programindaki 6gretim elemanlarindan birinin
“Boyle bir sorunla karsilastigimda bu isten anlayan arkadaslarima danisiyorum.”
gorilisti, disaridan gelen Ogretim elemanlarindan birinin “okul disindaki isi bilen

arkadaslarimdan yardim aliyorum.” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

Teknik elemandan yardim alma

E.E.Y.O 6gretim elemanlarindan 11°i BIT kullaniminda yasadiklar1 sorunlar igin teknik
elemandan yardim aldiklarimi cesitli sekillerde dile getirmislerdir. BIT ile ilgili
konularda yasadiklar1 teknik problemler i¢in teknik elemandan yardim aldigini belirten
Ogretim elemanlarinin ¢ogu teknik elemandan yardim almayir son ¢are olarak
diisiinmekte iken bir kismi ise direkt olarak teknik elemandan yardim aldiklarini dile

getirmistir.
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Ornegin dil derslerini yiiriiten dgretim elemanlarindan biri sorunu 6ncelikle kendisinin
cozmeye calistigini, ¢ozemedigi durumlarda bilgili bir arkadasina danistigini, oradan da
sonu¢ alamazsa “okulun bilgisayar teknisyeninden yardim aliyorum” diyerek teknik
elemanindan yardim aldigini dile getirmistir. Yine Grafik programindan iki &gretim
elemaninin “Kendim halletmeye ¢alistyorum. Halledemezsem teknisyenlerden yardim
almaya calisiyorum.”,  “Ilk  basta ¢ézmeye calisiyorum. Cozemedigim zaman
teknisyenlerden yardim alma yoluna gidiyorum.” goriigleri bu bulguyu destekler

niteliktedir.

Sorunlarla bas etmede teknik elemandan yardim aldigini sdyleyen oOgretim
elemanlariin teknik eleman i¢in “miisait olunca”, “sartlar1 uygunsa” nitelendirmelerini
yaptiklar1 belirlenmistir. Dil derslerini yiiriiten 6gretim elemanlarindan birinin “ayrica
okulumuzdaki teknik personelden de eger sartlari uygunsa yardim alabiliyorum”
goriisii, yine Seramik programindan bir Ogretim elemanimin “Bilgisayarim ariza

vaptiginda bu konuda teknik eleman var ona séyliiyorum. Miisait olunca ¢oziiyor.”

goriisti bu bulguya 6rnek olarak verilebilir.

Yasadig1 sorunlar i¢in teknik elemandan yardim alamayan bir 6gretim elemani ise
teknik elemanin gorev tanimimin belli olmadigini belirterek, yonetimin bu konuda
calisma yapmasi goriisiindedir. Bu sekilde 6gretim elemanlari teknik elemanin sorumlu

oldugu durumlari bilecek ve is gérme usuliine uygun davranabilecektir.

Ogretim elemanlar1 BIT’lere iliskin sorun yasadiklarinda oncelikle kendi imkanlari
dahilinde ¢dziim iiretmektedirler. Bas edemedikleri sorunlar igin ya BIT ile ilgili
konularda bilgili arkadaslarindan yardim almaktadirlar ya da teknik eleman ile iyi
gecinenler sorunu teknik eleman ile ¢ozmekte ya da teknik eleman ile iyi gecinen ve
kendilerinin de arkadasi diger Ogretim elemam1 aracilifiyla teknik elemana

¢Ozdiirtmektedirler.
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3.5.2.2. Ogrenci Kaynakh Sorunlar ile Bas Etme Yollar

Kendi Coziim Uretme

Ogretim elemanlarindan bir kismi 6grenci kaynakli sorunlarla kendileri ¢oziim iireterek
bas etmektedir. Grafik programina disaridan gelen Ogretim elemanlarindan birinin,
ogrenci kaynakli “Kontrol edilmesi ¢ok zor olan tasarim siirecinde ogrencinin kolayi
secip kendi tasarimini yapmak yerine yapimis tasarumlart kullanmaya ¢alismasi ve
internete asirt bagli olmalart zarar veriyor. Tasarim, kisinin kendi diinyasinda
gelistirmesi gereken bir siire¢c. Gordiigiinii oziimseyip kendi anlatim ¢izgisiyle
vansitmali fakat ogrenciler kopyala yapistirt tercih ediyor maalesef.” seklinde belirttigi
ogrenci kaynakli sorun ile konunun ne oldugunu belirleyerek, hedef kitleyi net olarak
belirleyerek, nasil ve hangi yontemle konunun tasarima dontistiiriilecegini belirleyerek
ve daha ¢ok yayinlar takip ederek O6grencilerin bireysel tasarim siirecinde yapilmis

tasarimlar1 kopyalamamalarinin saglamaya calisarak bas etmeye ¢alistigini belirtmistir.

3.5.3. Ogrencilerin Getirdikleri Coziimler

E.E.Y.O 6grencilerinin BIT entegrasyonunun 6gretme-d6grenme siirecinde, BIT leri
kullanirken yasadiklar1 sorunlar ile bas etme yollar1 elde edilen veriler dogrultusunda,
Sekil 21°de gosterildigi gibi; 1) kendi ¢oziim iiretme, 2) teknik elemandan yardim alma,
3) oOgretim elemanindan yardim alma, 4) arkadastan yardim alma seklinde

temalandirilmistir.
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Sekil 21. E.E.Y.O Ogrencilerinin Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullamminda Yasadiklar

Sorunlarla Bas Etme Yollar

Kendi Coziim Uretme

E.E.Y.O &grencilerinin yarisina yakini BIT kullaniminda karsilastiklar1 sorunlar igin
kendilerinin ¢oziim iirettiklerini dile getirmislerdir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu
teknik sorunlar i¢in Oncelikle beklediklerini ve sabirli olmaya calistiklarini dile
getirmislerdir. Daha sonrasinda okul disindaki yerlerde c¢ikti almak ya da bagka
ortamdaki bilgisayarlarda calisarak odevleri tamamlamak gibi ¢oziimler {irettikleri
belirlenmistir. Ozellikle Yap: Ressamligi programindaki ogrenciler, “Internetten
kopuyor, odevierimi yapmam lazim, o zaman kiitiiphaneye gidiyorum, aragtiriyorum”,
“Gerekirse kiitiiphaneye gidip ogrenmek, bilgi toplamak gerekenleri bulup gorevimi
bitiriyorum” seklinde, teknik sorunlar yasadiklarinda kiitiiphaneye gidebileceklerini
belirtmislerdir. Neredeyse tiim Yapi Ressamliglr programi 6grencilerinin kiitiiphaneyi
BiT’lere alternatif olarak gostermeleri dgrencilerin kiitiiphane Kkiiltiiriiniin oldugunu
gostermektedir diyebiliriz. Buradan Yapr Ressamligi programindaki ogrencilerin
arastirma yapmak ya da 6dev yapmak i¢in daha dnceden yonlendirme ile kiitiiphaneye
gitmis olabilecekleri diisiiniilebilir. BIT lere iliskin yasanan sorunlar igin kendi ¢dziim

irettigini belirten 6grencilerden bir bolimii ise kendi bilgi ve becerisi ile sorunlarin
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iistesinde gelmeye calistiklarint “Okul icinde bilgisayar ve internet ile ilgili sorun

oldugunda kendi bilgi ve becerimle yapmaya ¢alistyorum” seklide belirtmislerdir.

Teknik Elemandan Yardim Alma

E.E.Y.O &grencilerinin yarisindan azi BIT kullannminda karsilastiklar1 sorunlar icin
okulun teknik kadrosunda bulunan kisilerden yardim aldiklarini dile getirmislerdir. Bu
durum i¢in, “sorunu gidermeye ¢alistyyorum, bunu basaramadigimda ilgili personele
durumu bildiriyorum”™ ve “Etkisiz kaldigim anlarda okul igindeki gorevli teknisyenden
yvardim alyyorum” seklinde oOncelikle kendilerinin ¢6ziim iiretmeye calistiklar

sonrasinda teknik elemandan yardim aldiklar1 belirlenmistir.

Osretim Elemanlarindan Yardim Alma

E.E.Y.O o&grencilerinin az bir boliimi BIT kullaniminda &6zel olarak 6devlerin
acilmamas1 gibi teknik sorunlarla karsilastiklarinda okuldaki 6gretim elemanlarindan
yardim aldiklarini dile getirmislerdir. Ornegin, Grafik 3. smif dgrencilerinden birinin
“Eger bilen bir hocamiz varsa ve bilgili bir kisi varsa ona damswrim, onla beraber
¢ozmeye ¢alisirim” goriisii ve Yapi 1. smif 6grencilerinden birinin “Benim yaptigimi

odevlerim sildigi zaman hocalar séylerim” goriisii bu bulguyu desteklemektedir.

Arkadastan Yardim Alma

E.E.Y.O 6grencilerinin ¢ok azi1 BIT kullaniminda karsilastiklar1 sorunlar igin bilen bir
arkadastan yardim aldiklarini dile getirmistir. Ornegin, Grafik 2. simf 6grencilerinden
birinin “diger siniflarda okuyan tecriibeli arkadaslardan yardim istiyorum” goriisii ile
yine Grafik 3. smif Ogrencilerinden birinin “Bu sorunlari ¢ozmek igin oJnce
arkadaslarima ve hocalarima sorup yardim ediyorlardy” goriisi bu bulguyu

desteklemektedir.

3.6. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin

Kullanimina iliskin Oneriler

Arastirmanin altinci sorusu olan “Engelliler Entegre Yiiksekokulu’ndaki ydneticilerin,

ogretim elemanlarinin ve &grencilerin, BIT entegrasyonu siirecinde BiT’lerin
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kullanimina iligskin Onerileri nelerdir?” sorusunun yaniti yoneticilerle yapilan yari
yapilandirilmig goriismelerin, 6gretim elemanlariyla ve dgrencilerle yapilan agik uglu

anketlerin analizinden elde edilen bulgular temel alinarak sunulmustur.

3.6.1. Yoneticilerin Onerileri

E.E.Y.O'ndaki yoneticilerinin, BIT’lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullanimina

iligkin onerileri Sekil 22°de gosterilmektedir.

?

Yéneticilerin Onerileri

Ydneticilerin
. Kendilerinin
Ogretim Eleman
Olarak Egitim
Gereksinimleri

.. Yénetici Olarak
Ogretim Elemanlarina
Ydnelik Yapilan

Cahgmalar

o

Projeler Dahilinde
Yapilan Hizmetigi
Egitim Galigmalari

o

Projeler Disinda
Yapilan Hizmetigi
Egitim Galismalari

&

Gereksinim
Gerekgesi

Sekil 22. E.E.Y.O Yéneticilerinin Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullanimina iliskin Onerileri

Sekil 22°de goriildiigli gibi yoneticilerden elde edilen veriler 1s18inda, E.E.Y.O
yoneticilerinin BIT’lerin &gretme-6grenme siirecinde kullanimina iligkin onerileri 1)
yonetici olarak 6gretim elemanlarina yonelik yapilan ¢aligsmalar; i) projeler dahilinde
yapilan hizmeti¢i egitim c¢aligmalari, i) projeler disinda yapilan hizmetigi egitim
caligmalari, 2) yoneticilerin kendilerinin 6gretim elemani olarak egitim gereksinimleri;

i) gereksinim gerekgesi, ii) etkinlik konusu olarak temalandirilmistir.
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3.6.1.1. Yonetici Olarak Ogretim Elemanlarina Yonelik Yapilan Calismalar

Projeler Dahilinde Yapilan Hizmetici Egitim Caligsmalari

E.E.Y.O yoneticileri 1993 yilinda yapilan Birlesmis Milletler Projesi ile E.E.Y.O nun
BIT altyapisinin  olusturuldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda E.E.Y.O miidiir
yardimcilarindan Ogr. Grv. Zehranur Kaya, 6gretim elemanlarnin BIT kullanimina
yonelik ders notu hazirlamaya iliskin oturumlar diizenlemek, kiiciik seminerler

diizenlemek seklinde hizmeti¢i ¢aligmalarinin diizenlendigini belirtmistir.

Miidiir yardimecis1 Ogr. Grv. Zehranur Kaya, halen okul iginde yapilmakta olan
“Dengeli Okuma Yazma Projesi” ile toplantilar, sunuslar, bildiri sunumlar1 seklinde
calismalar yapildigim1 belirtmis ve bu calismalarin dgretim elemanlarimin BIT
kullanimina yonelik yapilan hizmeti¢i ¢alismalar iginde sayilabilecegini sOylemistir.
Yonetici olarak, “Dengeli Okuma Yazma Projesi” kapsaminda yapilan ¢alismalarda yer
alarak “6gretim elemanlarna model olunacagini” ve bunun dgretim elemanlarinin BIT

kullanimina iligkin ¢alismalar igerisinde sayilabilecegini sdylemistir.

Dengeli Okuma Yazma Projesi’nin amaci yoniinde, “dil ve meslek derslerinin isbirligi
igin hizmetici etkinlikler diizenlemek”, Ogr. Grv. Zehranur Kaya’nin 6gretim

elemanlarinin BIT kullanimina yonelik ifade ettigi bir diger calismadir.

“Ogretim elemanlarin1 motive etmek icin gelecege yonelik diizenli toplantilar yapmak”
E.E.Y.O miidiirii Yard. Dog. Dr. Cem Girgin’in gretim elemanlarmin BiT kullanimina

iligskin yaptig1 calismalar i¢inde belirttigi bir planidir.

Projeler Disinda Yapilan Hizmetigi Egitim Calismalar

Ogretim elemanlarmin BIiT kullanimina iligkin yapilan ¢alismalar icin, E.E.Y.O miidiirii

Yard. Dog. Dr. Cem Girgin “BIT alimi1 yapmak” demis ve BIT kullanimi konusunda,
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“... gerisi onlara kalms” seklinde BIT’lerin 6grenme Ogretme siirecinde kullanimi

konusunun 6gretim elemaninin kendi ilgisiyle iliskili oldugunu belirtmistir.

Ogretim elemanlarmin BIiT kullanimina iliskin yapilan ¢alismalar igin, E.E.Y.O miidiirii
Yard. Dog. Dr. Cem Girgin yeni programlarin 6gretimi konusunda “ders niteliginde
caligmalar” diizenlenebilecegini ifade etmis, buna iliskin ¢alismalarin ise halen devam
ettigini dile getirmistir. E.E.Y.O midiirii Yard. Dog¢. Dr. Cem Girgin ders niteligindeki
bu ¢aligmalar i¢in, bir uzmandan yardim alinabilecegi gibi, bu ¢alismalarin toplantilarda

bilgi alig verisinde bulunarak ta yapilabilecegini belirtmistir.

Kurumun Web sayfasini giincellemeye iliskin ¢aligmalar yiirtitmek yine E.E.Y.O
miidiirii Yard. Dog. Dr. Cem Girgin’in 6gretim elemanlarinin BIT kullanimi konusunda

yaptigini belirttigi ¢alismalardandir.

3.6.1.2. Yoneticilerin  Kendilerinin = Ogretim  Elemam Olarak  Egitim

Gereksinimleri

Gereksinim Gerekgesi

Yéneticilerin 6gretim elemani olarak dgretme-6grenme siirecinde BiT lerin kullanimina
yonelik gereksinim gerekgeleri iki yonetici tarafindan “programlarin yeni versiyonlarina
iliskin kendini gelistirme istegi”, bir yonetici tarafindan “PowerPoint sunularinin
hareketli olmasini isteme”, bir yonetici tarafindan “teknik agidan kendi kendine
yetebilme”, bir yOnetici tarafindan “ders verilen alandaki yeniliklere ayak uydurma”

seklinde belirtilmistir.

E.E.Y.O’ndaki derslerde Ogrencilere programlarin yeni versiyonlarinin anlatilmasi
nedeniyle, Bilgisayar Operatérliigii programinda derslere giren miidiir yardimeist Ogr.
Grv. Zehranur Kaya, 6gretim elemani olarak programlarin yeni versiyonlar1 konusunda
kendini gelistirmesi gerektigini belirtmistir. Seramik programinda derslere giren miidiir

yardimcist Dog¢.Dr. Pmar Geng ise, kendi alaninda artik {i¢ boyutlu programlarin
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kullanildigini, bu nedenle alandaki yeniliklere ayak uydurmak i¢in kendilerinin bu

programlar1 6grenmesi gerektiginden bahsetmistir.

Etkinlik Konusu

Yoneticilerin  6gretim eleman1 olarak gereksinim duyduklar1 etkinlik konulari
incelendiginde, Ogretim elemanlarmin hem kendi gelisimlerine yonelik hem de
Ogrencilerinin  gelisimlerine yonelik etkinlik konusu Onerisinde bulunduklari

belirlenmistir.

Miidiir yardimcist Dog¢.Dr. Pinar Geng, ii¢ boyutlu program konusunda egitim isterken
aslinda bu programi kendi 6gretme 6grenme siirecinde dgrencilerinin gelisimi yoniinde
kullanmak istemektedir. Benzer sekilde miidiir yardimcist Ogr. Grv. Zehranur Kaya,
programlarin yeni versiyonlar1 konusunda gereksinimini dile getirirken aslinda

Ogrencilerinin gelisimine yonelik 6neride bulunmaktadir.

Yoneticilerin kendi gelisimlerine yonelik ise, Web sayfasi hazirlama, hobilere iliskin
programlar, bilgisayari tamir etme, internette arama stratejileri ve gorsel ve animasyon
destekli sunumlar hazirlama konularinda etkinlik konusu onerilerinde bulunduklari

belirlenmistir.

3.6.2. Ogretim Elemanlarinin Onerileri

E.E.Y.O’ndaki 6gretim elemanlarmin BIT’lerin kullanimina yénelik onerileri dgretme-
ogrenme siirecinde BIT lerin kullanimina iliskin egitim gereksinimlerine ydnelik olarak
belirlenmistir. E.E.Y.O 6gretim elemanlarinin BIT’lerin kullanimina yonelik egitim
gereksinimleri 6gretim elemanlarindan elde edilen veriler dogrultusunda, Sekil 23’°de
gosterildigi sekilde, gereksinim gerekcgesi, etkinlik tiirii, etkinlik yapilandirmasi, etkinlik

konulart ve motivasyon artirma olmak iizere bes tema altinda toplanmustir.
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Sekil 23. E.E.Y.O Ogretim Elemanlarinin Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullamminda Egitim

Gereksinimlerine iliskin Onerileri

Veriler incelenirken, ogretim elemanlarmin BIT’lerin kullanimi konusunda hem
kendilerinin hem de 6grencilerinin gelisimlerine yonelik gereksinim gerekgesi, etkinlik

tiirti ve etkinlik konusu onerilerinde bulunduklar1 belirlenmistir.

Gereksinim Gerekgesi

Ogretim elemanlart BiT’lerin kullaniminda kendi gelisimlerine yonelik gereksinim
gerekgelerini, “teknolojiye ayak uydurma”, “temel programlari(Word, Excel) tam olarak
kullanma”, “bir¢cok bilgisayar programini etkili kullanmay1 bilmeyi isteme”,
“yeniliklerden haberdar olma”, “Sistemi bizden daha iyi bildikleri i¢in yeni gelen neslin
fikirlerine 6nem verme”, “yeterli donanima ve bilgiye sahip Ogretim elemanlarinin
olmas1”, “hedef kitle ile aymi dilin ve teknolojilerin kullanilabildigi etkinliklerin
gerekliligi”, “temel programlarin kullanimina yonelik daha okullu olmaya olan ihtiyag”,
“BiTlerin isitme engellilerin dgretme-6grenme siirecinde nasil kullamldiginim bilinmesi

gerekliligi” seklinde ifade etmislerdir.
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Yoneticilere benzer sekilde, Ogretim elemanlarindan 4’iiniin BIT’lerin kullanimi
konusundaki gereksinim gerekgelerini ifade ederken aslinda 6grenci gelisimine yonelik
gereksinim gerekgesi sunduklari goriilmiistiir. Oneri olarak ders saatlerinin artirilmasini
isteyen Grafik programindaki 2 Ogretim elemaninin gerekgesinin “her dersinin
bilgisayarda uygulamali olarak yapilisi” oldugu belirlenmistir. Seramik programindan
bir 6gretim elemani ise gerekcesini, “Teknik resim hocasi oldugum igin, teknik resim ii¢
boyutlu ¢izim programlariyla bilgisayarda ¢izim yapmay1 saglayip, modelin her acidan

incelenebilmesine firsat veriyor” seklinde ifade etmistir.

Yoneticilere benzer sekilde 6gretim elemanlarinin gereksinim gerekcelerinin temelini
ogretimi etkili bicimde tasarlamada ve kendini gelistirmede yeni teknolojilere ayak

uydurma isteginin olusturdugu sdylenebilir.

Etkinlik Tiirii

Ogretim elemanlar1 BIT kullanimi konusunda egitim gereksinimlerini ifade ederken, 8
farkl tiirde etkinlik onerisinde bulunmusglardir. Bu etkinlik tiirlerini, 6 6gretim elemani
kurslar, ¢ Ogretim eleman1 seminerler, Ui¢c Ogretim eleman1 kisa siireli egitim
etkinlikleri, bir 6gretim elemanm1 uygulama, bir 6gretim elemani soylesi, bir 6gretim
elemant tanitici faaliyetler, bir 6gretim elemani geziler ve bir 6gretim elemani da

tanitici ve ogretici programlar seklinde ifade etmislerdir.

“Kurs” tiirtinde etkinlik isteyen alt1 6gretim elemanindan biri, bu kurslarin “liniversite
kampusu dahilinde” olmasini istedigini Ozellikle belirtmistir. Etkinlik tiirli olarak
“seminer” diyen ii¢ 0gretim elemanindan biri ise, bu seminerlerin “araliksiz” olmasini
istedigini belirterek, yapilacak etkinliklerin siirekliligi konusuna dikkat ¢ekmektedir.
Kisa siireli egitim etkinligi isteyen ii¢ 6gretim elemanindan biri ise, “okul ¢apinda
kiigiik egitimler” diyerek etkinliklerin yiiksekokul i¢inde olmasini istedigini dile
getirmistir. BIT kullammima yonelik “sdylesi” tiiriinde etkinlik isteyen bir &gretim

elemani, bu sdylesilerin “kisa ve egitici bilgilerle dolu” olmasin1 istemektedir.
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Ogretim elemanlarinim BiT’lerin kullanim1 konusunda kendi gelisimleri yoniinde
istedikleri etkinlik tiirlerinin hepsi hizmetici egitimdir. Bir 6gretim elemani, “islevsel
olarak, bir amaca yodnelik bir hizmeti¢i ¢alisma” diyerek, bu hizmetici egitimlerin

niteligine iligkin 6neride bulunmustur.

Ogretim elemanlarindan biri ise BIT lerin kullanimi konusunda egitim gereksinimlerini
ifade ederken Ogrenci gelisimine yonelik ,“forum ortamlar1 olusturma” , “gezilerde
fotograf ¢ekimi ve internet iizerinden paylasimi”, “meslek dersleri i¢in etkinlikler”
seklinde ti¢ farkl tiirde etkinlik Onerisinde bulunarak, bu tiir etkinlikler ile 6grencinin

cevreye bakis acisinin gelistirilebilecegini belirtmistir.

Etkinlik Yapilandirmasi

E.E.Y.O 6gretim elemanlarindan altis1 BIT kullanimi konusunda gereksinim duyduklari
hizmeti¢i egitimlerin etkinlik yapilandirmast konusunda fikir belirtmislerdir. Bir
Ogretim elemani “uzman kisilerden kurs” sodylemiyle etkinligin uzman egiticiler
tarafindan yapilmasini isterken, diger bir 6gretim elemant ise 6gretimin “tehdit etmeyici
bir ortamda” arkadas tarafindan yapilmasini istemektedir. Benzer sekilde diger bir
Ogretim elemant da, “herkesin karsilastig1 sorunlar birbiri ile paylagsmasi ve bunlarin
ortak bir ¢oziim sonucuna baglanmasi” diyerek gereksinim duydugu etkinligin
yapilandirmasina iligkin Oneri getirmistir. Baska bir 0gretim elemani yapilacak
etkinliklerden “{icretsiz yaralanmak™ istedigini belirtmistir. “Kurslarda devam
zorunlulugu” nun olmasi ise diger bir 6gretim elemaninin etkinlik yapilandirmasi
konusundaki onerisidir. Bir 6gretim elemam isitme engellilerin egitiminde BIT’lerin
kullanim1 konusuna dikkat c¢ekmek isteyerek, yapilacak etkinliklerin “hem dil
hocalarinin hem de egitim teknologlarinin ortak ¢alismasi ile” gerceklesmesi gerektigini

dile getirmistir.
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Etkinlik Konusu

Ogretim elemanlarmin onerdikleri etkinlik konular1 incelendiginde, etkinlik konusu
Oneren Ogretim elemanlarindan biri haricindeki tim O6gretim elemanlarinin kendi
gelisimlerine yonelik etkinlik konusu 6nerisinde bulunduklar1 goriilmiistiir. Bir 6gretim
eleman1 ise, hem kendi gelisimine yonelik hem de &grencilerinin gelisimine yonelik

etkinlik konusu 6nerisinde bulunmustur.

Kendi gelisimlerine yonelik etkinlik konusu 6neren dgretim elemanlarindan ii¢li “temel
bilgisayar programlarint (Word, Excel) etkili kullanma” konusunda etkinlik istemistir.
Ug 6gretim elemani ise “Internet” konusunda etkinlik istemistir. Internet konusunda
etkinlik isteyen ii¢ 0gretim elemanindan ikisi “internette kaynak tarama ve akademik
bilgilere ulasma” konusunda etkinlik isterken, bir tanesi “internet sitesi yapma
konusunda egitim” istedigini belirtmistir. Iki Ogretim elemam1 “bilgisayar ile ilgili
donanimlarin kullanilmas1” konusunda etkinlik isterken, bunlardan biri “hatta klavye
icin bile kurs olsa da katilsak ne iyi olur” seklinde ozellikle “klavye kullanimi”
konusunda etkinlik istedigini dile getirmistir. Iki dgretim elemani ise “bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi” seklinde, oldukca genel bir ifade ile etkinlik konusu
isteginde bulunmustur. Etkinlik konusu isteklerine teknik yonden bakildiginda, bir
Ogretim eleman1 “aktif kullanma ve teknik bilgilendirme” konusunda gereksinimini dile
getirmis, diger bir 6gretim elemam da “BIT kullaniminda karsilasilan teknik sorunlar”

<

konusunda gereksinimi oldugunu belirtmistir. Ogretim elemanlarindan biri “yeni
teknolojilerin kullanim1” konusunda etkinlik isterken, diger bir 6gretim elemani ise
“isitme engelli dgrencilerin dgretme-6grenme siirecinde BiT lerin daha etkili kullaninmi”

konusunda etkinlik istedigini sOylemistir.

Gereksinim duydugu etkinlik konularimi “internet sitesi tanitimi yapilmasi” ve
“Ogrencinin ¢evresine bakis acisinin egitilmesi” seklinde ifade eden diger bir 6gretim
eleman1 ise aslinda ogrencilerinin gelisimine ydnelik etkinlik konusu Onerisinde

bulunmustur.
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Motivasyon Artirma

BiT’lerin kullanimina yonelik yapilacak etkinlikler i¢in, 6gretim elemanlarindan ikisi,
“BIT kullaniminin éneminin vurgulanmas ve tesvik edilmesi” ve “halihazirdaki kurs ve
seminerlere katilim i¢in tesvik etme” ifadeleri ile hizmeti¢i egitim etkinlikleri i¢in

oncelikle motivasyonlariin artirilmasi gerektigini ifade etmislerdir.

E.E.Y.O yéneticileri, gretim elemanlarinin 6gretme-dgrenme siirecine BiT leri entegre
etmelerine iliskin, giincel BIT alimi yapmak dahil projeler kapsaminda pek ¢ok calisma
yapmaktadirlar. Buna bagli olarak daha sistematik calismalarin  yapilmasi
goriisiindedirler. Schiller (2003), okul yoneticilerinin 6zellikle de miidiiriin destegi
olmadan BiT’lerden egitimsel anlamda yarar saglanamayacagi goriisiindedir.
Diizenlenecek etkinliklerde yonetimin desteginin alinmasi olduk¢a onemlidir. Benzer
sekilde, Demiraslan ve Usluel (2006), yaptiklar1 arastirmada, BIT’in 6grenme-6gretme
siirecine etkili entegrasyonu icin dgretmenlerin yeterli donanim ve yazilim ve BIT
kaynaklarina erisime ihtiyaclarinin olmasinin yaninda, yonetim destegine de ihtiyaglari
oldugunu belirtmislerdir. Bu anlamda, E.E.Y.O yoneticilerinin BIT’lerin 6gretme-
O0grenme siirecine entegrasyonuna iligskin yapilan mesleki gelisim ¢alismalarini yeterli
bulmadiklar1 yOniindeki goriisleri, ileride yapilacak ¢alismalara destekleyici

olacaklarinin bir isareti olmasi bakimindan olumlu bir 6zellik olarak diisiiniilebilir.

Yoneticiler, BIT entegrasyonunda 6gretim elemanlarinin dgreticilik becerilerini dikkate
alarak hizmeti¢i egitime bakis gelistirmiglerdir. Bunun nedeninin, yoneticilerin
kendilerinin de Ogretim elemani olarak derslere giriyor olmalar1 olarak diisiinebilir.
Yoneticilerin 6gretmen ya da dgretim elemanlart ile BIT planlamalarinda yeterince i¢
ice olmamalar1 ve BIT entegrasyonunu yeterince desteklememeleri, BIT entegrasyonu
stirecinin ilerlemesinde 6nemli bir engel olarak goriilmektedir (Hogan ve Farron, 2000).
Bu anlamda E.E.Y.O. yoéneticilerinin kendilerinin 6gretim elemani olarak derslere
girmeleri ve BIT kullanimuyla ilgili eksikleri yerinde belirleyerek, planlama yapmalar

BIT entegrasyonuna iliskin politikalarin gelistirilmesi agisindan olumlu bir dzelliktir.
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BIT’in &gretme-dgrenme siirecine etkili entegrasyonu konusunda yapilan ¢alismalarm
bulustugu ortak nokta, entegrasyon siirecinde anahtar konumda bulunan 6gretmen ya da
ogretim elemanlarinin BIT konusunda gerekli bilgi ve becerilere sahip olmalaridir
(Cope ve Ward, 2002; Galanouli, Murphy, Gardner, 2004; Jedeskog ve Nissen,
2004). E.E.Y.O o&gretim elemanlart da, Ogretme-6grenme siirecinde BIT’lerin
entegrasyonunda etkili BIT kullanimi konusunda bilgi ve becerilerini gelistirecekleri
hizmeti¢i egitim gereksinimlerini ifade etmektedirler. Bu baglamda, 0Ogretim
elemanlarinmn BIT kullanimi konusunda en cok istedikleri hizmetici egitim tiirleri
kurslar, seminerler ve kisa siireli egitim etkinlikleridir. Yine Ogretim elemanlari,
hizmeti¢i egitim etkinliklerinin uzman kisilerden, tehdit etmeyici bir ortamda, kampus
ya da yiksekokul icinde, {icretsiz ve silirekli sekilde olmasini istediklerini
belirtmislerdir. Ogretim elemanlarmin yapilacak hizmetici egitimlerin rahat bir ortamda,
kisa stireli ve siirekli olmasini istemeleri yetigkin egitiminin kurallartyla paralellik
gostermektedir (Duman, 2000; Galbraith, 2004). Ogretim elemanlarinin neredeyse hepsi
hizmeti¢i egitimlerin siiresinin kisa olmasi, yer olarak uzak olmamasi, iicretsiz olmasi
gibi hizmeti¢i egitimlerin niceligine iligkin onerilerde bulunurken, bir 6gretim elemant,
“islevsel olarak, bir amaca yonelik bir hizmeti¢i ¢alisma” diyerek, bu hizmetici
egitimlerin niteligine iliskin 6neride bulunmustur. Yapilacak hizmetici etkinliklerinin
niceliginden ¢ok niteli§ine dnem verilmesini istemek aslinda tiim §gretim elemanlarinin
dile getirmesinin istendigi bir davranistir. Ancak, 6gretim elemanlarinin ders yiiklerinin
fazla olmasi, akademik olarak yiikselmek i¢in yogun caligmalart  gibi
sorumluluklarindan dolayr hizmeti¢i etkinliklerinin zaman ve mekan gibi nicel

Ozelliklerine oncelik verdikleri diisiiniilebilir.

Bazi Ogretim elemanlar, &gretme-6grenme siirecinde BIT kullanimi konusunda
yoneticilerin Oncelikle kendilerini cesaretlendirmelerini istemektedirler. Bu anlamda,
Ogretim elemanlarinin etkinliklerin her asamasinda yonetimden destek bekleyerek, ilk
adimi atma cesaretini gostermemeleri etkili G6gretim elemani davranist olarak
goriilmeyebilir. Ancak alanyazinda (Surry, 2000), yiiksekogretimde Ogretim
elemanlarinin teknoloji kullannmindaki motivasyonlarini artirmak amaciyla cgesitli
stratejilerin  gelistirilmesi gerekliligi ortaya konmaktadir. Yiiksekdgretimde bir¢ok

ogretim eleman1 teknolojiyi nasil kullanacagini bilmemekte, teknik destek saglanmasi
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konusunda ve donanim yetersizligi nedeni ile sorun yasamaktadir. Bu sorunlara iliskin
yoneticilerin BiT lerin dgretime entegrasyonu icin cesitli egitimler saglamasi, etkili
destek sistemlerini ve altyapiy1 saglamasinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Yine bir¢ok
{iniversite BIT’lerin kullanim igin 6diil sistemlerinin bulunmadigi ve buna iliskin
olarak doygunlugun saglanmasi amaciyla daha etkili ve verimli 6gretim ve aragtirma
icin ¢esitli giidiileyicilerin ve 06diil sistemlerinin saglanmasinin gerekliligi ortaya

konmaktadir (Billig, Sherry ve Havelock, 2005; Surry, 2000).

E.E.Y.O’ndaki 6grencilerin isitme engelli olmasindan dolay1 &gretim elemanlarindan
birinin BIT’lerin isitme engellilerin dgretme-6grenme siirecinde nasil kullanildiginin
bilinmesi gerektigini ve diizenlenecek etkinliklerin hem dil derslerini veren 6gretim
elemanlarinin hem de egitim teknologlarinin ortak ¢alismasi ile gerceklestirilmesinin
yararli olabilecegini belirtmesi sevindiricidir. Ciinkii BIT’in derslerde etkili
kullaniminin bagh oldugu durumlardan biri de “6grencinin ihtiyaglarina uygun arag ve
yontemlerin se¢ilmesi” dir (Demetriadis ve digerleri, 2003; Herzig, 2004; Melle ve
digerleri,2003; Van den Berg, Vandenberghe ve Sleegers, 1999). S6z konusu 6grenciler
isitme engelli 6grenciler oldugunda, bu Ogrencilerin ihtiyaglarina uygun arag ve
yontemlerin se¢ilmesi daha da 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle, 6gretim elemaninin bu
noktaya isaret etmesi ve bu konudaki gereksinimini dile getirmesi ve 6neride bulunmasi

olumlu bir durum olarak goriilebilir.

E.E.Y.O 6gretim elemanlarinmn, BIT kullanimma iliskin egitim gereksinimlerini ifade
ederken hem kendilerinin hem de O&grencilerinin gelisimlerine yonelik Onerilerde
bulunduklar1 goriilmiistiir. Bilindigi gibi ogretim elemanlarinin  &greticilik  ve
arastirmacilik olmak iizere iki gorevi vardir. Yiiksekogretim alaninda istenilen nitelige
ulagilmasinda 6gretim elemanlarinin iyi bir alan ve arastirma bilgisi yaninda, temel
gorevleri arasinda yer alan 6gretim yeterliklerine de sahip olmalari1 6nemlidir (Kiirlim,
2007). Bu anlamda 6gretim elemanlarinin sadece akademik olarak degil 6grencilerinin
gelisimleri dolayistyla Ogretici rolii bakimindan ogretme-dgrenme siirecinde BIT

kullanimina iliskin kendi gelisimleri yoniinde isteklerinin olmasi olumlu bir 6zelliktir.
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Ogretim elemanlarinin BIT kullamimina iliskin en ¢ok gereksinim duyduklar etkinlik
konular1 ise temel bilgisayar programlarini etkili kullanma, internette arama stratejileri
ve bilgisayar donanimi konusunda bilgilendirilme seklindedir. Ogretim elemanlarindan
bazilar giincel bilgisayar programlarinin kullanimina yonelik egitim gereksinimlerinin
oldugunu belirtmiglerdir. Bunun sebebinin, E.E.Y.O’nda 6gretme-0grenme siirecinde

bilgisayar programlarinin giincel versiyonlarinin kullanilmasi oldugu sdylenebilir.

3.6.3. Ogrencilerin Onerileri

E.E.Y.O’ndaki 6grencilerin BiT lerin kullanimia yonelik onerileri dgretme-dgrenme
siirecinde BiT’lerin kullaniminda yasanan sorunlara yonelik olarak belirlenmistir.
E.E.Y.O ogrencilerinin BIT’lerin kullaniminda yasanan sorunlara iliskin &nerileri
ogrencilerden elde edilen veriler dogrultusunda, Sekil 24’te goriildiigii gibi, 1) teknik
elemana iliskin Oneriler, 2) yonetime iligskin Oneriler, 3) donanim ve yazilima iliskin
Oneriler, 4) ¢alisma laboratuar1 kurulmasi, 5) 6grencilere iligskin Oneriler ve 6) Oneriye

gerek duymama seklinde temalandirilmistir.

2

Teknik elemana
iliskin éneriler

L

Yénetime
iliskin éneriler

2

o2

Donanim ve

Ogrencilerin BIT Galisma
Yaziima sorunlari igin
- " A L0 labaratuvari
iligkin oneriler dnerileri kurulmasi

&

Ogrencilere
iliskin éneriler

L

Oneriye gerek
duymama

Sekil 24. E.E.Y.O Ogrencilerinin Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Kullamminda Yasanan

Sorunlara fliskin Onerileri
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Teknik Elemana Iliskin Oneriler

E.E.Y.O Ogrencilerinin yarisindan azi  BiT’lerin  dgretme-6grenme siirecinde
kullaniminda yasanan sorunlar i¢in feknik elemana iliskin oneriler de bulunmustur.
Ornegin, Bilgisayar 2. smuf ogrencilerinden biri onerisini “Bilgisayar ve internet
diizeltsinler. Sorumlu olanlar (teknik elemanlar) kontrol etsinler” gseklinde dile
getirirken, Grafik programindan iki 6grenci sirasiyla, “Oncelikle herkesin (sorumlu
personelin) gorevini tam olarak yapmast dahilinde bu sorunlarin en aza ineceginden
stiphem yok”, “Okulumuzdaki bilgisayarlardan sorumlularin ilgilenmesi gerekiyor.
Internet sorunlarinin hallolmast icin, telefonla arayarak, sebebini ve ne zaman tekrar
baglanacagr hakkinda soru sorabilirler” seklinde ifade etmektedir. E.E.Y.O
ogrencilerinin BIT’lerin kullamminda yasadiklar1 sorunlara iliskin teknik elemana

iligkin 6nerilerinin teknik elemanin gorevine iligkin oldugu sdylenebilir.

Yonetime Iliskin Oneriler

BiT’lerin &gretme-6grenme siirecinde kullaniminda yasanan sorunlar igin E.E.Y.O
ogrencilerinin yarisindan azi1 yénetime iliskin énerilerde bulunmustur. Ornegin Grafik 3.
smif 6grencilerinden biri bu durumu “Hocalarin yetkilileri daha ¢ok ilgilenmesi
gerekiyor. Ogrenci dile getirdigi sorunlara umursamaz gibi degil dikkatli bir sekilde
bakmali. Oradan oraya su yapar bu yapar gibi hastane koridorlarina sevk etmemeli.
Yetkililerin ciddi bir sekilde gorevi yapmasini temenni ediyorum.” seklinde dile
getirirken, Grafik 4. simf 6grencilerinden biri “Iki haftada bir giin miidiiriimiiz yanimiza
gelip kontrol edilmeli. Bize sorulmali. Sorunlarimiz varsa hemen halledilmeli. Biz
ogrenciler tek basimiza halledemeyiz” seklinde dile getirmistir. Grafik 2. smif
Ogrencilerinden birinin ise “Bana kalirsa bu sorunlarin ¢oziilmesi ic¢in bir giin
okulumuzda bastan sonuna kadar tamir olarak yapilip, diizeltilmesi gerekir. Yani tatil
zamaninda okulumuzda bulunan bilgi ve iletisim teknolojilerini tek tek bakilip, hal
olmasini istiyorum. Ders varken degil” seklindeki goriisii ile BIT lere iligkin teknik
sorunlarin dgretme-6grenme siirecini  etkilemeyecek sekilde zamaninda yapilmasi

isteginin oldugu sdylenebilir.
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Donanim ve Yazilima Iliskin Oneriler

E.E.Y.O ogrencilerinin az bir bolimi BIT’lerin 6gretme-6grenme siirecinde
kullaniminda yasanan sorunlar i¢in donanim ve yazilima iliskin onerilerde bulunmustur.
Ornegin, Bilgisayar 2. siif 6grencilerinden birinin “Bilgisayarlarin daha yavas
calismasint ve programlarin daha iyi ¢alismasimt saglamak icin giincel bir viriis
programi ayrica son striim giivenli programlar ve bilgisayar donanmimlar: tercih

edilebilir” goriisii bu bulguyu destekler niteliktedir.

Calisma Laboratuart Kurulmast

BiT’lerin 6gretme-6grenme siirecinde kullaniminda yasanan sorunlar i¢in E.E.Y.O
ogrencilerinin ¢ok azi1 ¢alisma laboratuart kurulmasimma iligkin 6neri getirmistir. Calisma
laboratuar1 kurulmasi istegi olan iki O6grenciden Grafik programindaki 6grenci bu
durumu, “Bilgisayar odasinda ders oldugundan bilgisayarlart kullanamadigim igin
baska bir oda acip bilgisayar kullaniimak daha iyi olabilir’ seklinde ifade ederken,
Bilgisayar programindaki Ogrenci “Ayr: bir simif olabilir. Bu sinifta ders yerine
kullanmilmayan bilgisayar konulup zamani bos olan J6grencilerin  ddevierini ve
arastirmalarint bu sinifta yapmalar: saglanmali. Ciinkii bilgisayari ve interneti olmayan
ogrenciler var” seklinde ifade etmistir. Calisma laboratuar1 kurulmasi isteginin E.E.Y.O
ogrencilerinin sadece ikisi tarafindan dile getirilmesinin ise E.E.Y.O’nun BIT

altyapisinin iyi olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilebilir.

Ogrencilere Iliskin Oneriler

BiT’lerin &gretme-6grenme siirecinde kullaniminda yasanan sorunlar igin E.E.Y.O
ogrencilerinden yalnizca birisi dgrencilere iliskin éneride bulunmus ve bu durumu “/lk
once bilgi ve iletisim teknolojisi araglarmin iyi ve dogru kullanilmast gerekiyor,
zamanla ¢tkan sorunlar ise ya dogal ya da kullanicinin kendi yol agtigi sorunlardir.
Sorunlart en aza indirgemek icin iyi bir kullanici olmak ayni zamanda egitici, 6gretici

ve yol gosterici olmak gerek” seklinde ifade etmistir.

Oneriye Gerek Duymama
BiT’lerin &gretme-6grenme siirecinde kullaniminda yasanan sorunlar igin E.E.Y.O

Ogrencilerinden yine yalnizca birisi okul iginde bilgi sahibi kisilere ulasabildigi icin
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oneriye gerek duymadigini, “Arastirma imkaninda kolaylik oldugu igin ve gereken bilgi
sahibi kisilere ulagabildigim igin soru ¢oziimiinde alternatife gerek duymuyorum.
Okulumuzda siirekli olarak ulagabilecegim bir bilgili kisi kesinlikle bulunuyor” seklinde

ifade etmistir.



DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma siirecinde toplanan verilerden elde edilen bulgulardan elde edilen
sonuclar ile uygulamaya ve ileride yapilabilecek arastirmalara yonelik Onerilerde

bulunulmustur.

Bu durum calismasi arastirmasinda, E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonunda o&gretme-
ogrenme siireci agisindan BIT’lerin kullamminin nasil gergeklestirildiginin paydaslar
acisindan  incelenmesi amaclanmistir. E.E.Y.O’ndaki  yoneticilerin, 6gretim
elemanlarinin ve dgrencilerin, 6gretme-6grenme siirecinde BIT kullanimi1 konusundaki
goriisleri ve incelenen derslerindeki durumlari durum saptama adina onemli ipuglari
saglamistir. Alanyazinda dogrusal BIT entegrasyonu modellerinin BiT lerin 6gretme-
Ogrenme  siirecine  entegrasyonunda anahtar noktada bulunan  Ogreticileri
siirlandirmakta oldugu belirtilmektedir (Mishra ve Koehler, 2006; Neiss, 2005). Buna
bagli olarak, BIT entegrasyonu bilesenlerinin etkilesimli ve yinelemeli bir yap1 iginde
sunuldugu modellerin ise daha islevsel olarak goriildiigii sdylenebilir. Bu noktadan
hareketle ve elde edilen tiim bulgular 1s18inda, E.E.Y.O’ndaki BIT’lerin &gretme-
O0grenme siirecine entegrasyonu, Sekil 25°te gosterildigi gibi altyapi, erisim, teknik
destek, ogretim ve degerlendirme yaklagimlart ve mesleki gelisim olmak lizere bes
boyuttan olusan ve dongiisel bir yap1 altinda bilesenlerin birbiriyle etkilesim i¢inde

bulundugu bir model olarak ortaya konmustur.
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Sekil 25. E.E.Y.O’nda Saptanan BIT Entegrasyonu Modeli

E.E.Y.O’nda saptanan BIT entegrasyonu modelinin bilesenlerinin, alanyazinda 6gretim
programi diizeyinde BIT entegrasyonu igin gelistirilen modellerdeki bilesenlere

benzerligi olmakla birlikte, model ders diizeyinde BIT entegrasyonunu saglamaktadir.

Ogretim programi diizeyindeki BIT entegrasyonu modellerinden, UNESCO (2002)
tarafindan belirlenen ve UNESCO temel alinarak Odabasi ve digerleri (2006) tarafindan
bilesenlerin alt bagliklar1 ortaya konan modelin, alanyazindaki modelleri bilesenler
anlammda kapsadigi goriilmiistir. Bu durumda, E.E.Y.O’nda saptanan BIT
entegrasyonu modelinin bilesenlerini, Etkili BIT Entegrasyonu Modeli (Odabasi ve
digerleri, 2006) ile karsilastirdigimizda modelin kullanim kolayligi, 6gretim programi,
ogrenme topluluklari, saglik, etik ve politikalar bilesenlerini icermedigi goriilmektedir.
Eksik olan bu bilesenlerin, E.E.Y.O’nda ortaya konan modelde de olmasi daha {ist

diizey BIT entegrasyonuna ulasiimasina katki saglayacaktir.

E.E.Y.O’nda saptanan model Sekil 25°te goriildiigii gibi dogrsal yapiya sahip bir model
degildir. Bu nedenle, model alanyazindaki Sistematik BIT Entegrasyonu Modeli (Wang
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ve Woo, 2007), TEP Modeli (Robyler, 2006) ve TPIB modelinden (Koehler ve Mishra,
2005) farklilik gostermektedir. Modelde, altyap:r bileseni mesleki gelisimden once
gelmemektedir. Biitiin bilesenler birbiriyle etkilesimli ve yinelemeli bir yap1
seklindedir. Model bu yapisiyla alanyazindaki KAIPODD (Kaynaklar, Altyapr,
Insangiicii, Politikalar, Ogrenme, Degerlendirme, Destek) Modeli (Surry, 2005), Etkili
BIT Entegrasyonu Modeli (Odabasi ve digerleri, 2006) ve Genel Model (Wang, 2008)
ile benzerlik gostermektedir. Modelde, BIT entegrasyonu siirecindeki insangiicii
bileseni altinda paydaslarin rolleri 6nemli goriilmekte ve insangiicii boyutu modelin

biitiiniinde yer almaktadir.

Yiiksekogretimden mezun olacak isitme engelli bireylerin mezun olduklar alandaki
mesleki yeterliklerinin kazandirilmasinda ve gelistirilmesinde, &gretim programina
BiT’lerin  entegrasyonu olduk¢a ©6nemlidir. Buradan, E.E.Y.O’ndaki tiim
programlardaki Ogretim elemanlarinin 6zellikle isitme engelli 6grencilerin 6gretme-
ogrenme siireglerinde BIT kullanimi1 konusundaki bilgi ve beceriye sahip olmalarmnin
Oonemi daha da ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, bu durum caligmasi arastirmasiyla
ortaya konan modeldeki entegrasyon bilesenlerinden Ogretim ve Degerlendirme
Yaklagimi bileseninin modelin en 6nemli bilesenini olusturdugu sdylenebilir. Bununla
birlikte, KAIPODD (Surry, 2005) Modeli, Etkili BIT Entegrasyonu Modeli (Odabast ve
digerleri, 2006) ve Genel Model (Wang, 2008) ile benzer sekilde modelin herhangi bir
bileseninde meydana gelen bir aksaklik, modelin etkilesimli ve dongiisel yapisi

nedeniyle tiim entegrasyon siirecini olumsuz etkilemektedir.

E.E.Y.O'nda gerceklestirilen projeler kapsamindaki calismalar, BIT entegrasyonu
sirecindeki ogretim ve degerlendirme yaklagimi bilesenini olumlu etkilemekte ve
modelin islerligine katki saglamaktadir. E.E.Y.O nun kurulusundan itibaren BIT’ lerle
gerceklestirilen projeler siire¢ icinde kurumda BIT entegrasyonunu destekleyen bir
yapida gercgeklestirilmistir. E.E.Y.O’ndaki Ogrencilerin isitme engelli olmasindan
dolay1, E.E.Y.O’ndaki programlarda gergeklestirilen 6gretim etkinliklerinin ilk olarak
isitme engelli Ogrenciler i¢in uygun Ogretimsel yaklagim ile gerceklestirilmesi ve

teknolojinin de igerige uygun bu &gretimsel yaklasim ile biitiinlestirilmesi oldukca
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onemlidir. E.E.Y.O 6gretim elemanlarinin isitme engelli 68renciler i¢in derslerinde
BiT’leri de icine alan &gretimsel stratejilerinin gelismesinde ve dolayisiyla modelin
islerliginde, E.E.Y.O’nda gergeklestirilen “Dengeli Okuma Yazma Projesi” nin 6nemli

katkilar getirdigi diisiiniilmektedir.

Modelin bir diger bileseni olan altyap: bileseni baglaminda, E.E.Y.O etkili BIT
entegrasyonu i¢in donanim, yazilim ve diger kaynaklara erisimde yeterli altyapiya
sahiptir. Bu altyapinin saglanmasinda tarihsel siire¢ i¢inde E.E.Y.O’nda miidiir olarak
gbrev yapan yoneticilerin 6nemli katkilart olmustur. E.E.Y.O’nun su anki miidiiriiniin
bakis agisinin yiiksekokulun BIT altyapisini olusturma anlaminda olumlu olusu, 6gretim
elemanlarinin BIT’leri sinif ortamina entegre etmenlerindeki en 6nemli dnciile sahip
olduklarin1 gostermektedir. Model, altyap1 bileseninin saglam olmast ile islerlik
gostermektedir. Dolayisiyla bu durum, E.E.Y.O’nun BIT entegrasyonu siirecindeki

kuvvetli yonii olarak degerlendirilebilir.

Modelde altyapr kadar, var olan altyapt imkanlarmma entegrasyon siirecindeki
paydaslarin istediklerinde erigebilmeleri de o derece dnemlidir. E.E.Y.O’ndaki BIT
entegrasyonu siirecinde, okuldaki BIT kaynaklarina ve uygulamalarma &gretim
elemanlarinin ve Ogrencilerin erisimi genel olarak saglanmakla birlikte, 6gretme-
ogrenme siirecinde bazi 6gretim elemanlar1 ve dgrenciler gerektigi anda gerekli BIT
donanimma ulasamamakta, &gretme-6grenme siirecinde kullanilan BIT donanimlar
Ogretim elemanlarina haber verilmeden alinmakta, dolayisiyla 6gretme-6grenme
siirecinde zaman kaybi yasanmakta ve sinif yonetimi zorlasmaktadir. Dolayisiyla, bu
denli giiclii bir BIT altyapisina sahip oldugu belirlenen bir yiiksekokul igin, erisim
bileseni baglaminda bu sekildeki aksakliklarin yasanmasi, modelin etkilesimli
yapisindan dolay1 tiim entegrasyon stirecini olumsuz etkilemektedir. Bu duruma iliskin
E.E.Y.O’nda Ogretme-68renme siireclerinde gerekli teknolojilere gerektigi zaman

erisim i¢in yonetim destekli bir teknoloji planlamasi yapilabilir.

Modeldeki bilesenlerden teknik destek bileseni altinda, E.E.Y.O’nda yasanan cesitli

sorunlar modelin islerligini aksatmaktadir. Bu durum, teknik elemanin gérev taniminin
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yapilmasi, teknik elemanin alan bilgisinin hizmeti¢i egitim ile desteklenmesi ve is

takibinin uygun ddiillendirme sistemleri ile gerceklestirilerek yapilmasi ile ¢oziilebilir.

Modelin bir diger bileseni olan mesleki gelisim baglaminda, E.E.Y.O’ndaki bircok
ogretim elemanminin BiT’leri Ogretimleri ile biitiinlestirmelerine iliskin egitim
gereksinimleri bulunmaktadir. E.E.Y.O’nda gerg¢eklestirilen ¢esitli projeler kapsaminda
bazi hizmetici caligmalar1 yapilmis olsa da, bu ¢alismalarin sistemli ve siirekli olmamasi
ogretim elemanlarinin BIT entegrasyonu siirecindeki mesleki gelisimlerini saglamakta
yetersiz kalmaktadir. Modelin bu boyutunda yasanan aksakliklar i¢in, E.E.Y.O’ndaki
yoneticiler, &gretim elemanlarim dgretme-6grenme siirecinde BIT kullanmalar
yoniinde cesaretlendirebilirler. Tiim 0gretim elemanlarina yonelik, yiliksekokul icinde,
temel BIT kullanimina iliskin, kisa siireli ancak siirekli hizmetici egitim etkinlikleri
diizenlenebilir. Temel BIT kullanimi konusunda diizenlenecek hizmetici egitim
etkinliklerinde yiiksekokul kadrosundaki alan uzmanlarindan yararlanilabilir. Isitme
engelli dgrencilerin 6gretme-6grenme siirecinde BIT kullanimi konusunda yapilacak
calismalar igin ise yiiksekokul kadrosunda bulunan BIT konusundaki alan uzmanlar ile

dil derslerini yiiriiten 6gretim elemanlar isbirligi yapabilir.

Sonug¢ olarak, arastirmadan elde edilen veriler 1s18inda ortaya konan model ile
E.E.Y.O’nda BIT entegrasyonu siirecinde isleyen ve daha az isleyen durumlar ortaya
konmustur. E.E.Y.O isitme engelli 6grencilere meslek egitimi veren Tiirkiye’deki tek
ylksekogretim kurumudur. Yiiksekdgretimden mezun olacak isitme engelli bireylerin
mezun olduklar1 alandaki mesleki yeterliklerinin kazandirilmasi ve gelistirilmesi igin
BiT’lerin ayr1 bir ders olarak dgretiminden ¢ok, dgretim programina entegrasyonu
onemlidir. Dolayisiyla isitme engelli 6grencilere meslek egitimi veren Tiirkiye’deki tek
yiiksekdgretim kurum olma &zelligi ile E.E.Y.O’nda, etkili BIT entegrasyonunun
saglanabilmesi i¢in, yiiksekokuldaki tiim programlardaki 6gretim elemanlarinin
ozellikle isitme engelli dgrencilerin 6gretme-dgrenme siireglerinde BIT kullanim
konusundaki bilgi ve beceriye sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle, bu durum

calismasiyla ortaya konan modeldeki bilesenlerin birbirleriyle etkilesimleri baglaminda,
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etkili BIT entegrasyonunun saglanmasinda arastirmalarin yapilmasi gerekliligi ortaya

cikmaktadir. Ileriye yonelik arastirmalara iliskin su dneriler getirilebilir:

E.E.Y.O’ndaki BIT entegrasyonunda islemeyen durumlarin isleyen durumlar
dikkate alinarak daha islevsel hale getirilmesi amaciyla yonetim destekli ve
E.E.Y.O’ndaki 0gretim elemanlariyla isbirligi yapilarak bir “eylem
arastirmasi” yapilabilir. Anadolu Universitesi’nin ortaya koydugu stratejik
plandaki “egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin  kullaniminin
yayginlagtirilmas:  ve siirdiiriilebilirliginin  saglanmas1” stratejik amaci
dogrultusunda, tiim 6gretim programma BIT’lerin entegre edilebilmesi igin
yliksekokul i¢indeki yonetimsel politikalar tekrar degerlendirilerek,

yapilacak eylem arastirmasi bu yonde planlanabilir.

Arastirmadan elde edilen bulgularin genellenebilmesi amaciyla, aymi
arastirma, farkli egitim ortamlarinda, farkli katilimcilarla ve farkl

aragtirmacilar tarafindan yinelenebilir.

Farkli arastirma yontemleri kullanilarak, E.E.Y.O’ndaki BIT entegrasyonu
siirecindeki engelleri ve giidiileyen faktorleri yordayan degiskenleri

belirleyecek arastirmalar yapilabilir.

Farkli engel gruplartyla calisan 6gretim elemanlar1 ile gergeklestirilen
aragtirmalardan elde edilen bulgular, bu arastirmanin bulgulariyla

karsilastirilabilir.
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EK 1. MUDUR iZiN YAZISI

Sayin Engelliler Entegre Yiiksekokulu Miidiirii
Yard.Dog¢.Dr. Cem Girgin;

Bu belgenin amaci sizi yapilmasi planlanan c¢alismanin amacindan ve siirecinden

haberdar etmek ve buna bagli olarak calismanin yapilabilmesi i¢in sizden izin almaktir.

Halen Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi
Programi’nda doktora 6grencisiyim. “Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri (BIT) Entegrasyonu Siirecinin incelenmesi” konulu bir doktora

tezi ve arastirma projesi yapmayi planliyorum.

Yapilmas1 planlanan calismada amag¢ Engelliler Entegre Yiiksekokulu’'nda BIT
entegrasyonu siirecinde BIT’lerin kullaniminin incelenmesi olarak belirlenmistir. Bu
sebeple aragtirma durum ¢alismasi (case study) bi¢ciminde desenlenmistir. Arastirmanin
katilimeilarmi, 2007-2008 &gretim yilinda Anadolu Universitesi Engelliler Entegre
Yiiksekokulu’'nda gorevli yoneticiler, Ogretim elemanlar1 ve kayith 6grenciler
olusturacaktir. Bu arastirmada kullanilmas1 planlanan veri toplama araglari,
E.E.Y.O’ndaki BIT altyapisim belirlemek amaciyla dokiiman incelemesi, yoneticilerle
ve Ogretim elemanlariyla yari yapilandirilmig goriismeler, 6grenciler icin anketler,
ogretim elemanlarmin derslerinde BiT’leri nasil kullandiklarini belirlemek amaciyla
farkli smiflarin arastirmacit tarafindan katilimci gozlem yoluyla gozlemlenmesi ve
arastirmaci giinliigli seklinde siralanabilir. Goriismeler ve gozlemler okul idaresince ve
Ogretim elemanlariyla belirlenen giin ve saatlerde gergeklestirilecektir. Gozlem
esnasinda video kamera ile ¢gekim yapilmasi planlanmaktadir. Yine yar1 yapilandirilmis
goriismelerde goriismeler ses kayit cihazi ile kaydedilecektir. Her bir O6gretim

elemanindan da bireysel izin alinacaktir.
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EK 1_Devam

Doktora tezi ve arastirma projesi kapsaminda toplanan veriler ayni zamanda tez
danigmani Yard.Dog¢. Dr. Isil Kabak¢i ve Prof.Dr. Yildiz Uzuner tarafindan da

incelenecektir.

Toplanan veriler bilimsel toplantilarda, konferanslarda ve bolim derslerinde

kullanilacaktir. Ayrica makalelerde ve 6gretim amach kitaplarda da kullanilabilir.

Calismama gosterdiginiz ilgi ve verdiginiz izin i¢in simdiden tesekkiir ederim.
Saygilarimla,

Ogr. Grv. Sema UNLUER

Yukaridaki aciklamalar1 okudum. Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda arastirma verisi
toplanmasini kabul ediyorum.

Tarih:

Imza:
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EK 2. YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU

. Bilgi ve iletisim teknolojileri sizce nedir? Ve neleri kapsamaktadir?
a. Bilgiye ulagsmak i¢in neler yapilabilir?

b. Iletisimi saglayabilmek i¢in neler yapilabilir?

. Okul yasantinizda (okulda giin i¢inde) hangi bilgi ve iletisim teknolojilerini

kullantyorsunuz?

. Bilgi ve iletisim teknolojilerini hangi amaclarla kullaniyorsunuz?
a. Ders i¢inde hangi amagclarla kullantyorsunuz?

b. Ders disinda hangi amaglarla kullaniyorsunuz?

. Bilgi ve iletisim teknolojilerini nasil kullaniyorsunuz? Siireci anlatir misiniz?
a. Ogretme-dgrenme siirecinde nasil kullantyorsunuz?

b. Ders disinda nasil kullantyorsunuz?

. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ders i¢inde ya da ders disinda kullaniminda

isleyen (iyi giden) yonler sizce nelerdir?

. Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanirken ne tiir sorunlarla karsilasiyorsunuz?

. Bu sorunlarla nasil bas ediyorsunuz?

. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullannmmna yoénelik ne tiir egitim

gereksinimleriniz var?
a. Bilgi ve iletisim teknolojilerini Ogretme-6grenme siirecinde etkili

kullanmak adina ne tiir etkinlikler yapilabilir?
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EK 3. YONETICILER ICIN YAZILI iZIN FORMU

Bu belgenin amaci sizi ¢alismanin amacindan ve silirecinden haberdar etmek ve buna

bagl olarak katiliminizla ilgili olarak sizden izin almaktir.

Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda bilgi ve iletisim teknolojilerinin entegrasyonu
siirecinin incelenmesini amacglayan bir doktora tezi ve arastirma projesi yapiyorum.
Arastirma kapsaminda yer alan yoOnetici goriismeleri ile c¢alismama baglamay1
planladim. Kurumumuzun bir yoneticisi olarak sizden ilgili konularda bilgi ve goriis
almak istiyorum. Daha sonra diger yoneticilerle ve 6gretim elemanlari ile de goriismeler

yapmay1 planliyorum.

Gorlismemiz stiresince ses kayit cihazi ile konugsmalarimiz kaydedilecektir. Dilediginiz

zaman goriismeyi kesebilirsiniz.

Goriisme siiresinde alinan kayit, aynt zamanda tez danismanim Yard.Dog¢. Dr. Isil

Kabake1 ve Prof.Dr. Yildiz Uzuner tarafindan da incelenecektir.

Toplanan veriler bilimsel toplantilarda, konferanslarda ve bolim derslerinde

kullanilacaktir. Ayrica makalelerde ve 6gretim amacli kitaplarda da kullanilabilir.

Calisma hakkinda baska sorulariniz varsa yanitlamaktan memnun olurum. Calismama

gosterdiginiz ilgi i¢in simdiden tesekkiir ederim. Saygilarimla.

Ogr.Grv. Sema UNLUER

Yukaridaki agiklamalar1 okudum, anladim. Belirtilen konu hakkinda goriisme yapmay1
kabul ediyorum.

Tarih: Imza:
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EK 4. OGRETIiM ELEMANI ACIK UCLU ANKET FORMU

Sevgili Arkadaslar,

Engelliler Entegre Yiiksekokulu’'nda bilgi ve iletisim teknolojilerinin
entegrasyonu siirecinin incelenmesini amaglayan bir doktora tezi ve arastirma projesi
yaptyorum. Caligmama yonetici goriismeleri ile basladim. Aragtirma kapsaminda yer
alan O0gretim eleman1 goriislerine yonelik ise bir anket hazirladik. Hazirlanan agik uglu
anket ektedir.

Kurumumuzun bir 0Ogretim eleman1 olarak goriislerinizi yazili olarak

bildirmenizden memnun olacagim. Katiliminiz i¢in simdiden tesekkiirler...

Sema UNLUER

1. Bilgi ve iletisim teknolojileri sizce nedir? Ve neleri kapsamaktadir?
a. Bilgiye ulagsmak i¢in neler yapilabilir?

b. Iletisimi saglayabilmek i¢in neler yapilabilir?

2. Okul yasantinizda (okulda giin i¢inde) hangi bilgi ve iletisim teknolojilerini

kullaniyorsunuz?

3. Bilgi ve iletisim teknolojilerini hangi amaglarla kullantyorsunuz?
a. Ders i¢inde hangi amaglarla kullantyorsunuz?

b. Ders disinda hangi amaglarla kullaniyorsunuz?

4. Bilgi ve iletisim teknolojilerini nasil kullantyorsunuz? Siireci anlatir misiniz?
a. Ogretme-dgrenme siirecinde nasil kullaniyorsunuz?

b. Ders disinda nasil kullaniyorsunuz?

5. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ders icinde ya da ders disinda kullaniminda

isleyen (iyi giden) yonler sizce nelerdir?
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EK 4 Devam

6. Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanirken ne tiir sorunlarla karsilagiyorsunuz?

7. Bu sorunlarla nasil bas ediyorsunuz?

8. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina yonelik ne tiir egitim

gereksinimleriniz var?

a. Bilgi ve iletisim teknolojilerini 6gretme-6grenme stirecinde etkili kullanmak

adina ne tiir etkinlikler yapilabilir?
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EK 5. OGRENCI ACIK UCLU ANKET FORMU
Sevgili Engelliler Entegre Yiiksekokulu Ogrencisi;
Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda 6gretme-6grenme siirecindeki bilgi ve iletisim
teknolojilerinin nasil kullanildigin1 incelemek amaciyla siz 6grencilere yonelik bir anket
hazirlanmistir.
Bu agik u¢lu ankette toplam 7 soru bulunmaktadir.
1. soruda verilen bilgi ve iletisim teknolojisi araglarindan hangilerini kullaniyorsan
yanindaki kutucuga [X] seklinde bir isaretleme yapman ve bunlarin disinda arag varsa da
“Diger” yazan boliime yazman yeterlidir. Diger sorular1 ise kendi goriisiin yoniinde
cevaplandirabilirsin.
Caligsmaya sagladigin katkidan dolayi tesekkiir ederim.

Ogr.Grv. Sema Unliier

1. Giin i¢inde okulda, asagidaki bilgi ve iletisim teknolojisi araglarindan

hangilerini kullaniyorsun?

[] Bilgisayar [] Internet

[]  Cep telefonu [] PDA

[] Yazici [] Tarayici

[] Datashow [] Elektronik Tahta
[] Kamera []  Tepegoz

] Diger (Yaziniz) ...
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EK S Devam

2. Derslerde bilgi ve iletisim teknolojilerini nasil kullaniyorsun?

3. Ders dis1 zamanlarda bilgi ve iletisim teknolojilerini nasil kullantyorsun?

4. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ders icinde ya da ders disinda kullaniminda

isleyen (iyi giden) yonler sence nelerdir?

5. Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanirken ne tiir sorunlarla karsilagiyorsun?
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EK S Devam

6. Bu sorunlarla nasil bag ediyorsun?

7. Bu sorunlar1 ¢6zmek i¢in neler yapilabilir?
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EK 6. OGRENCI iZIN MEKTUBU

Sevglll ------------------ :
Bu belgenin amaci seni galismanin amacindan ve siirecinden

haberdar etmek ve izin almaktir.

Engelliler  Entegre  Yiksekokulunda bilgi ve iletigim
teknolojilerinin incelenmesini amaglayan bir tez ve proje
galismasi yapryorum. Bu ¢alisma kapsaminda seninde almakta
oldugun, .................. dersini gozlemleyecek ve dersi video kamera
ile kaydedecegim.

Kayitlar Prof.Dr. Yildiz Uzuner ve Yard. Dog. Dr. Isil Kabakgi
tarafindan da izlenecek.

Ayrica bu galismay! bilimsel toplantilarda ve derslerde sunacagiz,
kitaplar ve makaleler yazacagiz.

Bu mektubu okudugun ve arastirmaya katildigin igin tesekkiir
ederim. Calisma hakkinda baska sorularin varsa, yanitlamaktan

memnun olurum.

Ogr. Grv. Sema Unliier

Yukaridaki agiklamalari okudum ve anladim. Bu ¢alismaya géniilli
olarak katiliyorum.

Tarih: Adi- Soyad!
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