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OZET

AKADEMISYENLER ICIN BIR MOBIL OGRENME SiSTEMININ
GELISTIRILMESI VE SINANMASI

Nilgiin OZDAMAR KESKIN
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Eylul 2011

Danisman: Dog¢. Dr. Abdullah KUZU

Bu aragtirmanin genel amaci, akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini
karsilamaya doniik bir mobil 6grenme sisteminin tasarimlanmasi ve bu sistemi kullanan
akademisyenlerinalgilarinin ve deneyimlerinin incelenmesidir. Arastirmada tasarim
tabanl arastirma ve eylem arastirma yontemi birlikte kullanilmistir.

Arastirmanin veri kaynaklari; “19 Kasim 2008 ve 20 Kasim 2008 tarihinde
gerceklestirilen odak grup gorlismelerine katilan akademisyenler”, “2010 yilinda
gerceklestirilen anket arastirmasina katilan Anadolu Universitesinde gorevli
akademisyenler”, “2010- 2011 yillarinda mobil 6grenme sistemi gelistirme ekibinde yer
alan mobil uygulama gelistirme uzmani, grafik tasarimecisi ve mobil web tasarimcisi”,“5
Mayis 2011 ve 3 Temmuz 2011 tarihleri arasinda uygulanan eylem arastirmasina katilan
15 akademisyen”, “gecerlik komitesi”’ve “arastirmaci”dan olugsmaktadir.

Arastirma verileri;arastirmaci giinliigii, odak grup goriismesi, anket, yari-
yapilandirilmig goriisme, kisisel bilgi formu, kontrol listesi, degerlendirme formu,
sistem loglar1 olmak Uzere farkli nicel ve nitel veri toplama araglartyla
toplanmistir. Verilerin ¢éziimlenmesi ise betimsel ¢oziimlemelerle gerceklestirilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore, akademisyenlerin 6ncelikli ve 6nemli mesleki
gelisim gereksiniminin bilimsel arastirma boyutunda oldugu saptanmaistir.
Akademisyenlerin bilimsel arastirma boyutundaki mesleki gelisim gereksinimlerini
kargilamak amaciyla kurs, ¢evrimigi kaynaklar, danismanlik, iletisim, siirecim ve

yardim araglarindan olusan mobil 6grenme sistemi tasarlanmistir.Bu sistemin WAP



uygulamasi ve 10S tabanli mobil uygulamasi gelistirilmistir. Gelistirilen mobil 6grenme
sisteminin genel amaca uygun, siirekli erisilebilir, uyarlanabilir ve ilgi ¢ekici oldugu,
hem bir mobil 6grenme hem de akademik destek sistemi olarak hizmet ettigi, iceriginin
tatmin edici oldugu, sistemde kullanilan araglarin kullanigl oldugu goriilmiistiir.
Akademisyenlerin, 6grenme amaciyla mobil teknolojileri kullanabildikleri gézlenmistir.
Bu sistemin akademisyenlerin mesleki gelisimlerine olumlu katkilari olacagi ifade

edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Mobil Ogrenme, Mobil Teknolojiler, Tasarim Tabanli Arastirma,

Eylem Arastirmasi, Mesleki Gelisim, Bilimsel Arastirma



ABSTRACT

DEVELOPING AND TESTING OF A MOBILE LEARNING SYSTEM FOR
ACADEMICS

Nilgiin OZDAMAR KESKIN
Department of Computer Education and Instructional Technology
The Graduate School of Educational Sciences, Anadolu University
September 2011

Advisor: Assoc.Prof.Dr. Abdullah KUZU

The main goal of this study is to designa mobile learning system which is for
supplying the requirements about professional developments of academics and examine
academics’ perceptions and experiences regarding the use of the mobil learning system.
Design based research and action research methodology were used together in the study.

The data resources for the study may be listed as follows: 1. Academics who
participated the focus group interviews between 19 November 2008 and 20 November
2008. 2. Academic staff of Anadolu University who participated the surveys in 2010. 3.
Mobile application and development expert, graphic designer, and mobile web designer
who worked for the development of the mobile learning system. 4. 15 Academics who
participated in the action research between 5 May 2011 and 3 July 2011. 5. Research
committee. 6. Researcher.

The data of the studywere collected throughresearch diary, focus interview,
questionnaire, semi-interview, personal information form, check list, evaluation form,
system logs via both qualitative and quantitativedata collection tools. In the analysis of
data descriptive method was used.

According to the findings of the study, it was determined the prior and important
requirement of academics’ professional development in scientific research field. In
order to fulfill the requirements of academics in this field, a mobile learning system
were designed containing the course, the online resources, the consulting, the
communication, the process and the help tools .WAP application and 10S based mobile
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application of the mobile learning system were developed for academics’ utilization.
The mobile learning system was evaluated as appropriate for general purposes,
accessible, adaptable, andabsorbing, and serving as both mobile learning and academic
support system, has satisfactory content and easy to use system tools. It was observed
that academics were able to utilize mobile technologies for learning. It was also stated

that this system would contribute academics’ professional development.

Key words:Mobile Learning, Mobile Technologies, Design Based Research, Action

Research, Professional Development, Scientific Research
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ONSOZz

Arastirmanin gergeklestirilmesinde desteklerini ve katkilarini esirgemiyen pek
cok kisi olmustur. Oncelikle lisans ve lisansiistii calismalarim boyunca akademik
katkilartyla beni herzaman destekleyen tez danismanim Dog.Dr. Abdullah KUZU
hocama sonsuz tesekkiir ederim.

Gerek tez izleme komitesinde gerekse gecerlik komitesinde yer alma inceligini
gosteren, degerli goriis ve Onerileriyle arastirmama onemli katkilar saglayan hocalarim
Prof.Dr. Mehmet KESIM ve Dog.Dr. Cengiz Hakan AYDIN’a icten tesekkiirlerimi
sunarim. Tez savunmamdayer alan Yard.Dog.Dr. Askim KURT ve Yard.Dog.Dr. Cem
CUHADAR’a degerli goriis ve Onerileriyle arastirmaya sagladigi katkilardan dolay1 ¢ok
tesekkiir ederim.

Florida Merkez Universitesi (UCF), Simiilasyon ve Egitim Enstitiisiinde bulunan
teknoloji entegrasyonlaboratuarindaki tiim olanaklardan yararlanmami saglayan, ekibi
ile birlikte ortak projelerde ¢alismami destekleyerek vizyonumun gelismesinde katkida
bulunan, arastirma siirecinde degerli goriisleri ile beni aydinlatan, arastirma disinda da
manevi destegini esirgemeyen degerli hocam ve mentorim Dr.David METCALF’e
sonsuz tesekkiir ederim.

Arastirma siirecinde degerli goriisleri ile beni aydinlatan, arastirma diginda da
manevi destegini esirgemeyen degerli hocalarim Prof.Dr. Ferhan ODABASI, Dog.Dr.
Yavuz AKBULUT, Dog.Dr. Cemil ULUKAN, Yard.Dog¢.Dr. Emre GOKALP,
Ogr.Gor.Dr. Serap CAVKAYTAR’a ¢ok tesekkiir ederim.

Mobil 6grenme sisteminin ders videolarinin iiretiminde goniillii olarak gorev
alan hocalarim Prof.Dr. Nadir SUGUR, Prof.Dr. Ahmet OZMEN, Dog.Dr. Giilsiin
KURUBACAK, Yard.Do¢.Dr. Nadide KARKINER, Yard.Dog.Dr. Figen UNAL,
Yard.Dog.Dr. Evrim KUMTEPE, Yard.Dog.Dr. Temmuz GONC SAVRAN ve
Ogr.Gor.Dr. Serap CAVKAYTAR’a emek ve katkilarindan dolay1 ¢ok tesekkiir ederim.

Bir y1l boyunca biiyiik 6zveriyle ¢alisarak mobil 6grenme sistemini gelistiren
degerli uzmanlara sergiledikleri ¢abadan otiirii sonsuz tesekkiir ederim. Eylem
aragtirmasi siirecine katilip sekiz hafta boyunca katkilar sunan, tiim yogunluklarina
ragmen arastirmaya zaman ve emek ayiran degerli akademisyenlere ¢ok tesekkiir

ederim. Arastirma kapsaminda gergeklestirilen odak grup goriismeleri ve anket
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aragtirmasina katilan Anadolu Universitesinin degerli akademisyenlerine tesekkiir
ederim. Lisansiistii egitimimde ders aldigim basta Anadolu Universitesi BOTE béliimii
Ogretim tiyeleri olmak iizere biitiin hocalarima akademik gelisimime katki sagladiklari
i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Akademik hayatimda donlim noktas1 yaratan, ¢alismalarim boyunca akademik
katkilariyla beni cesaretlendiren, manevi destegini hi¢ bir zaman esirgemeyen ve bana
hayallerimin pesinden kosmam gerektigini hatirlatan degerli hocam ve mentériim
Prof.Dr.Murat BARKAN’a sonsuz tesekkiir ederim. Anadolu Universitesi A¢ikdgretim
Fakdiltesi’ndeki degerli hocalarima desteklerini benden esirgemedikleri i¢in basta
dekanimiz Prof.Dr. Aydin Ziya OZGUR olmak iizere tiim fakiilte calisanlarina cok
tesekkiir ederim.

Bu aragtirma kapsaminda bana desteklerini esirgemeyen degerli arkadaglarim
Angelina HAMILTON, David ROGER, Amanda Da COSTA,Clarissa GRAFFEO
Ogr.Gor.Dr. Omer UYSAL, Ars.Gor. N. Gizem KOCAK, Ars.Gor. Nur OZER ve
Ars.Gor. Ayben KAYNAR’a ¢ok tesekkiir ederim.

Maddi ve manevi destegini esirgemeyerek zor zamanlarimda yanimda olan,
annem D6ndit OZDAMAR ve babam Cemalettin OZDAMAR’a bana her zaman
siirsiz sevgi ve anlayig gosterdikleri igin sonsuz tesekkiir ederim. Tezin bitmesine
benim kadar heyecanlanan kardesim Mustafa OZDAMAR’a manevi destegi i¢in
tesekkiir ederim. Sevgili kardesim Giilbin OZDAMAR AKARCAY ve degerli esi Erhan
AKARCAY’a zor zamanlarimda yanimda olduklar1 ve yardimlarin1 benden
esirgemedikleri icin ¢ok tesekkiir ederim.

Henlz alt1 aylik evliyken ziyaretci arastirmact olarak ABD’ye gitmem igin beni
cesaretlendiren, bana yaptigim tiim islerde glivenen, hi¢ bir zaman destegini ve
anlayisini esirgemeyen, hayallerime saygi duyan, sabri ve agkina hayran oldugum

degerli esim Kahraman Onur KESKIN’e sonsuz tesekkiir ederim.

Nilgiin OZDAMAR KESKIN
Eskisehir, 2011
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Bu bélimde; arastirmanin sorunu, amaci, onemi, sinirliliklari, arastirmada kullanilan

kavramlar ve terimlere iliskin tanimlar yer almaktadir.

Sorun
Cep telefonlari, akilli telefonlar, avugici bilgisayarlar, tablet cihazlar, tasinabilir ortam
oynaticilari gibi mobil cihazlar, giindelik yasamda siklikla kullandigimiz araglar
olmanin &tesinde hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Elektronik postalara
bakmak, web sayfalarinda gezinmek, mesaj, resim ve video géndermek, muzik ve sesli
kitap dinlemek, video izlemek gibi bilgisayar basindayken yapilabilen hersey, mobil
cihazlar araciligiyla zaman ve mekan sinirlamasi olmadan aninda yapilabilmektedir.
Mobil cihazlar igin gelistirilen 6zellestirilmis yazilim uygulamalari, Blog, Wiki,
Youtube, Facebook ve Twitter gibi Web 2.0 araglarinin kullanilmasi1 mobil cihazlar
daha dinamik, bireysel, ilgi ¢ekici ve ikna edici hale getirmistir (Park, 2011).
Gunumuzde kayitli mobil cihaz kullanici sayisi diinya niifusunun %77 sine esittir ve bu
say1 her y1l giderek artmaktadir (Mobithinking, 2011). Bu durum mobil cihazlar
araciligiyla 6grenmenin gerceklesebilecegine iliskin bir potansiyelin var oldugunu
gostermektedir. Ozellikle kuramsal agidan 6grenen merkezli 6grenme yaklasimlarina
olan ilginin artmasi, egitim ortami acisindan bilgisayar destekli egitimden sanal
O0grenme ¢evrelerine gecgilmesi, teknolojik acidan ise mobil cihazlarin ve kablosuz
teknolojilerin giderek gelismesiyle birlikte yasanan degisimler, mobil 6grenmeyi
populer ve disiplinlerarasi bir ¢alisma alani haline getirmistir.

Gelismis tlilkelerdeki tiniversiteler akademisyenlerini ve 6grencilerini mobil
cihazlar1 kullanmalari konusunda 6zendirmektedir. Ornegin, Duke Universitesinde yeni
kayit yaptiran her 6grenciye dokunmatik taginabilir ortam oynaticilari; Virginia
Universitesinde ise tablet cihazlar hediye edilmektedir. Universiteler, web sayfalarini
her tiirlii mobil cihaz tarafindan erisilebilecek bigimde tasarlamaktadir. Boylece,
ogrenciler kayit iglemlerini mobil cihazlar lizerinden istedikleri zaman ve istedikleri
yerde gerceklestirebilmekte, liniversite yonetimine iliskin duyurular, kayit takvimi,

kampiis etkinlikleri gibi iletileri cep telefonlarina gelen metin mesaji, ¢okluortam



mesajl, elektronik posta aracilifiyla veya tiniversitelere 6zgii gelistirilen mobil
uygulamalar ile izleyebilmektedir. Mobil 6grenme uygulamalarini daha ileriye tasiyan
tiniversiteler, bazi dersleri tamamen mobil araglar iizerinden gergeklestirmektedir.
Ornegin Athabasca Universitesi tarafindan gelistirilen Mobile ESL isimli yabanci dil
egitimi, biitiiniiyle mobil cihazlar {izerinden erisilebilecek sekilde tasarlanmistir
(MobileESL, 2011). Tiirkiye’deki liniversiteler incelendiginde, mobil 6grenme
uygulama sayisinin oldukca az oldugu gozlenmektedir. Bahgesehir Universitesi, Zirve
Universitesi gibi birkag tiniversitenin akilli telefonlar, dokunmatik tasinabilir ortam
oynaticilari gibi mobil cihazlar {izerinden erisilebilecek mobil uygulamalar1 mevcuttur.
Ilgili alanyazin incelendiginde, mobil 6grenme tanimlarinda fikir ayrilig
gozlenmektedir. Mobil 6grenmeye yonelik ilk yapilan tanimlar teknoloji merkezli olup,
mobil 6grenmeyi mobil cihazlar ve kablosuz teknolojiler araciligiyla ger¢eklesen
ogrenme olarak nitelendirmektedir (Quinn, 2000; Traxler, 2005). Guncel mobil
Ogrenme tanimlart ise teknolojinin degil, 6greneni merkeze almanin 6nemli oldugunu
savunmakta ve mobil 6grenmeyi, 6grenenin belirli bir yere ve zamana bagli kalmaksizin
mobil teknolojilerin sundugu 6grenme firsatlarindan yararlandigi bir 6grenme yontemi
olarak agiklamaktadir (Brown, 2010; Q'malley, Vavoula, Glew, Taylor, Sharples ve
Lefrere, 2003; Parsons, 2007). Ulkemiz agisindan mobil O6grenme oldukca yeni bir
alandir ve mobil 6grenmeyi farkli yonleri ile ele alan arastirmalara gereksinim vardir.
Gunumizde bazi arastirmacilarin mobil 6grenmeye yonelik kuramsal ¢ergeve
olusturmaya doniik caligmalarin oldugu gozlenmektedir (Sharples, Taylor ve Vavoula,
2005; Uden, 2007; Zurita ve Nussbaum, 2007). Ancak bu ¢abalarin yani1 sira
uygulamacilar, 6gretim tasarimcilar1 ve egitimciler, 6grenmenin mobil cihazlar
araciligiyla daha etkili ger¢eklesebilmesi i¢in mobil teknolojilerin 6grenme ortamlarina
nasil entegre edilmesi gerektigi ve kullanicilar i¢in nasil faydali hale getirilecegi
konusunda tasarim kuramlarina gereksinim duymaktadir (Koszalka ve Ntloedibe
Kuswani, 2010; Naismith, Lonsdale, VVavoula ve Sharples, 2004; Park, 2011,
Rajasingham, 2011; Taylor, 2006). Ote yandan mobil 6grenme sistemlerinin
gelistirilmesinde tanimlamalarin ve standartlarin olmamasi bir sorun olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Georgieva, Georgieva ve Smrikarov, 2004; Niazi, 2007). Bu durum mobil
ogrenmede tasarim bosluguna neden olmaktadir (Frohberg, G6th ve Schwabe, 2009).

Mobil cihazlar i¢in uygun egitim materyallerin yaratilmasi, mobil 6grenme



sistemlerinin tasarlanmasi ve gelistirilmesi i¢in herhangi bir ¢erceve yoktur (Elias,
2010). Bundan dolayi egitimciler ve tasarimcilarbir mobil 6grenme tasarimi
yaparkenkilavuzagereksinim duymaktadir.

Frohberg, Goth ve Schwabe’in (2009) alanyazindaki mobil 6grenme projelerini
degerlendirdigi arastirma sonuglarina gére 102 mobil 6grenme projesinden 89°u yeni
ogrenenler, altisi 6n bilgi diizeyi ¢ok az olanlar, yedisi 6n bilgi diizeyi iyi olanlar
lizerine gerceklestirilmistir. Ad1 gegen arastirmada onbilgi diizeyi yiiksek 6grenenlere
ve uzmanlara yonelik mobil 6grenme projesine rastlanmamistir. Frohberg, Goth ve
Schwabe, bu bulguya iliskin olarak yeni 6grenenler ve onbilgisi diisiik 6grenenler
Uzerine ¢alismanin yeterli olacagini, yeni 6grenenlere ve onbilgi diizeyi diisiik
Ogrenenlere birseyler 6gretmenin her zaman 6nbilgi diizeyi yiiksek 6grenenlere ve
uzmanlara gore daha kolay oldugunu belirterek arastirmasinda yer verdigi mobil
O0grenme projelerini elestirmistir. Oysaki bilginin nasil aktarilacagi ve becerilerin daha
iyi nasil gelistirilecegine yonelik onbilgi diizeyi yiiksek 6grenenler ve uzmanlar ile
gergeklestirilecek mobil 6grenme aragtirmalarina gereksinim vardir (Frohberg, Goth ve
Schwabe, 2009). Buradan yola ¢ikarak bu arastirmanin hedef kitlesini 6n bilgiye sahip
akademisyenler olusturmaktadir.

21. ylizyilda kiiresel yaris, artan yiiksek egitim gereksinimi, bilginin dogasinin
degisimi, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler, 6grenenlerin
demografik 6zelliklerinin ve beklentilerinin farklilagmasi ile birlikte, yiiksek egitim
kurumlar1 degisime uyum saglamak amaciyla yeniden yapilanmak zorunda kalmiglardir
(Kukulska-Hulme ve Traxler, 2007). Ogrenenin, kurumun ve bilgi teknolojilerinin
dinamiklerinin degisimi, ilk olarak yiiksek 6gretim kurumlarinda gorev yapan
akademisyenleri etkilemektedir. Boylelikle akademisyenler 6grenen 6zelliklerini,
akademik yeterliliklerini, glincel egitim ve arastirma yaklasimlarina iligkin bilgilerini
gelistirmeye ¢abalarken, bir yandan da bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma
becerilerine yonelik kendilerini gelistirmeye ¢aligmaktadir. Bu durum akademisyenleri
stirekli mesleki gelisim etkinliklerine katilmaya zorlamaktadir. Kukulska-Hulme ve
Traxler’e (2007) gore, egitimde yeni yaklasimlara, kurumsal amaglara, 6grenme-
ogretme etkinliklerine ve aragtirmaya en uygun olan teknolojilerin baginda mobil

teknolojiler gelmektedir.



Her zaman ve her yerde bilgi erisimi saglayan, hareketli haldeyken bile 6grenme
olanag1 sunan mobil teknolojiler, mesleki gelisim amaciyla kullanabilecek teknolojiler
olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Sharples, 2000). Bu baglamda, akademisyenlerin mesleki
gelisim gereksinimlerini karsilamaya yonelik mobil 6grenme uygulamalar1 onlarin
ilgisini ¢ekebilir. Yetiskin egitimi yaklagimina gore, yetiskinler gereksinimlerine cevap
verecek ve onlara fayda saglayacak bir sistem olursa, o sistemi kullanmay1 tercih
etmektedir (Knowles, 1998). Ancak akademisyenlere yonelik tasarimlanacak bir mobil
ogrenme sisteminde, akademisyenlerin gereksinim ¢ézimlemelerinin kapsamli bir
sekilde yapildiktan sonra giincel yaklagimlar ve 6grenme kuramlari temel alinarak
onlarin gereksinimlerine ve durumlarina uygun bir mobil 6grenme sistemi
tasarimlanabilir ve gelistirilebilir.

Akademisyenlerin mobil cihazlar araciligiyla nasil daha etkili 6§renme
gerceklestirebilecegi, mesleki gelisime yonelik olarak mobil teknolojilerin nasil entegre
edilmesi gerektigi ve mobil teknolojilerin kullaniminin onlar i¢in nasil faydali olacagi
konusunda tasarlanan bir arastirma i¢in akademisyenlerin gereksinimlerine yonelik
olarak 6zgiin bir mobil 6§renme ortaminin gelistirilmesi gerekmektedir. Arastirma
kapsaminda gelistirilecek bu mobil 6grenme sisteminin kullanim siireci,
akademisyenlerle devaml: olarak mobil 6grenme sistemine iliskin elestirel gozlemlerin
yapilmasi ile degerlendirilebilir.Bununla birlikte akademisyenlerin bilgi stireclerine
iliskin yansitma aracglarinin kullanilmasi, kendi deneyimlerine iligskin goériislerin
alinmasi, fiziksel olarak birlikte olmadiklar1 diger katilimcilarla bilgi paylagimlari ve
isbirligi siireclerine iligkin tutulan kayitlarin ¢éztimlemeleri de yapilabilir. Boyle bir
arastirma felsefesine sahip yaklagimlardan biri de tasarim tabanli aragtirma yontemidir.

Tasarim tabanli arastirma, tasarim ilkelerine ve kuramlara 6nciillik eden,
arastirmaci ve uygulayicilar arasinda isbirligine dayali olarak analiz, tasarim, gelistirme
ve uygulama asamalarinin sistematik ve etkilesimli degerlendirmeler araciligiyla egitim
uygulamalarini gelistirmeyi amaglar (Wang ve Hannafin, 2005). Tasarim tabanl
arastirma siireci; (1) arastirmacilar ve uygulayicilar tarafindan uygulamaya donik
sorunlarin ¢éziimlenmesi, (2) kuramsal gerceve ile ¢oziimlerin gelistirilmesi, (3)
uygulamada ¢oziimlerin test edilmesi ve degerlendirilmesi, (4) tasarim ilkeleri Uretmek
i¢in yansitma ve raporlama olmak tizere dort evreden olugmaktadir (Reeves, 2006).

Tasarim tabanli arastirmalarin birinci evresinde uygulamaya doniik sorun betimlenir,



ikinci evresinde soruna iligkin ¢6ziim yontemleri belirlenir ve bir iiriin gelistirilir.
Ugiincii evrede, ¢dziimler yinelemeli olarak test edilir ve iiriin yeniden gelistirir. Bu
evre i¢in en uygun arastirma yontemi eylem arastirmasidir (Andriessen, 2007). Eylem
arastirmasi, uygulama siirecinde liriinde saptanan sorunlar bitene kadar {iriiniin
yinelemeli olarak gelistirilmesini saglayarak onun yuksek seviyede etkili, verimli ve
kullanilabilir olmasin1 saglayabilir (Susman ve Evered, 1978). En son evrede ise, her
evrede elde edilen verilerin ¢6ziimlemelerine dayali olarak arastirmanin sonunda
tasarim ilkeleri ve kuram gelistirilebilir (Ma ve Harmon, 2009). Tasarim tabanli eylem
arastirmasi olarak da ifade edilen bu yaklagim ile hem uygulama hem de kuram ile ilgili
kilavuz niteliginde bilgiler iiretilebilir (Andriessen, 2007; Livari ve Venable, 2009).
Yukarida belirtilen agiklamalar ve tartismalardan yola ¢ikilarak bu tasarim
tabanl arastirmada, akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamak
amaciyla bir mobil 6grenme sistemi tasarimlanacak ve gelistirilecektir. Eylem
aragtirmasi yontemi ile de gelistirilen mobil 6grenme sistemi akademisyenler tarafindan

kullanim stireci betimlenecektir.

Amag
Bu arastirmanin amaci, akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamaya
dontik bir mobil 6grenme sisteminin tasarimlanmasive bu sistemi kullanan
akademisyenlerin algilarinin ve deneyimlerinin incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimleri nelerdir?
1.1. Akademisyenlerin mobil teknolojileri mesleki gelisim amagh
kullanilmasina iligkin goriisleri nedir?
1.2. Akademisyenlerin mobil teknolojileri kullanim durumlari nedir?
1.3. Akademisyenlerin mobil 6grenme algilar1 nasildir?
2. Akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerine yonelik bir mobil 6grenme
sisteminin tasarimi neleri icermelidir?
3. Akademisyenlere yonelik tasarlanan bir mobil 6grenme sistemi nasil

gelistirilebilir?



4. Gelistirilen mobil 6grenme sisteminin akademisyenler tarafindan kullanim
stireci nasildir?
4.1. Akademisyenlerin gelistirilen mobil 6grenme sistemine yonelik algilari
nasildir?
4.2. Akademisyenlerin gelistirilen mobil 6grenme sistemine yonelik deneyimleri
nasildir?
4.3. Akademisyenlerin mobil 6grenme sistemindeki araglart kullanim sikliklar

nedir?

Onem
Bilgi toplumunda insanlarin yasam boyu 6grenme bilincine sahip olmasi, stirekli
gelisime kendilerini adamasi, gereksinim duyduklar1 konularda egitim almaya istekli
olmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkili kullanabilmesi gerekmektedir. Ozellikle
akademisyenlerin, degisim ve gelisimin Onciisii olma sorumluluklarindan dolay1 mesleki
gelisimlerine 6nem vermeleri, akademik eskimislik yasamamalar1 i¢in bir zorunluluktur.
Bu baglamda, akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerinin belirlenmesi ve
onlara uygun 6grenme sistemlerinin ve etkinliklerinin diizenlenmesi oldukca gerekli ve
onemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Akademisyenler, akademik ¢alismalarini gerceklestirmelerine yardimei olacak,
onlara gereksinim duyduklar1 bilgilere en kisa siirede erisebilmelerini saglayacak ve
mesleki becerilerini gelistirecek teknolojilere gereksinim duymaktadir. Giiniimiizde
mobil teknolojiler, sundugu birgok firsat ile akademisyenlerin mesleki gelisimleri i¢in
en uygun teknolojiler olarak goérilmektedir. Akademisyenlerin mobil teknolojileri
kullanma durumlar1 ve mobil 6grenmeye yonelik goriisleri, onlarin mobil 6grenme
algilarm belirlemek acisindan oldukg¢a dnemlidir. Ote yandan elde edilen sonuglar,
mobil 6grenme sistemlerinin tasarimlanmasi i¢in veri niteligi tagiyacaktir.

Akademisyenlerin gereksinimleri ve 6grenme kuramlarina dayali olarak
tasarimlanan mobil 6grenme sisteminin, her zaman ve her yerde bilgiye erisim olanagi
sunmasi, igbirligi ve etkilesimi desteklemesi, danismanlik ve destek hizmetleri
saglamasi ve ¢okluortam araglarinin kullanilmasi ile akademisyenlerin mesleki
gelisimlerini destekleyecegi ve mobil 6grenmeyi saglayacagi diisiiniilmektedir. Boylece

akademisyenler mobil 6grenme sistemini kullanarak hem mesleki gelisim



gereksinimlerini karsilarken hem de mobil teknolojileri kullanim becerilerini ve
teknoloji okuryazarliklarini gelistirebileceklerdir. Ayrica, boyle bir sistemin
akademisyenlerin mobil 6grenmeye yonelik olumsuz algilarini ve tutumlarini
degistirmelerini saglayacagi ve onlarin akademik ¢aligmalar1 i¢in mobil teknolojileri
kullanmalarina 6zendirecegi beklenmektedir. Boylece akademisyenler hizli, aninda,
hareketli, dinamik olan mobil ¢aga uyumlu bireyler haline doniisebileceklerdir.

Mobil 6grenme sisteminde yer alan araglarin akademisyenler tarafindan
kullanilma durumlarinin belirlenmesi, akademisyenlerin tercih ettigi ara¢ ve
teknolojilerin saptanmasi ve onlarin mobil 6grenme sistemi tasarimina yonelik
goriisleri, mobil 6grenmenin kuramsal gergevesine katki saglayacaktir. Ozellikle bu
arastirma, onbilgi diizeyi yiiksek ve uzman katilimcilarla gergeklestirilen bir mobil
O0grenme aragtirmasi olmasi yoniiyle kuramsal agisindan 6nem tagimaktadir.

Y ontem agisindan bakildiginda aragtirmada tasarim tabanli arastirma ve eylem
arastirmasi yontemlerinin birlikte kullanilmasi, mobil 6grenme sisteminin en yuksek
duzeyde etkili, verimli ve kullanilabilir olmasini saglayacag diisiiniilmektedir.
Aragtirmaci ve gecerlik komitesi igbirliginde gerceklesen arastirma siirecinde elde
edilen 6zgiin verilerin ¢oziimlemeleri sonucunda, mobil 6grenme tasarimlarina yonelik
ilkelerin olusmasi beklenmektedir. Bu ilkelerin ulusal alanyazina katk: getirecegi ve
ogretim tasarimeilarina yol gosterecegi umulmaktadir. Ozetle bu arastirma ile
uygulamanin, tiim katilimcilarin mesleki gelisimleri a¢isindan 6nemli oldugu ve
arastirma yontemi olarak da 6rnek olusturabilecegi varsayilmaktadir.

Bilgi toplumunda rekabetin yiksek olmasindan dolayi, tiniversitelerin bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeleri takip ederek egitim ve 6gretim amaciyla
kullanmalar1 onlar1 bir adim daha 6ne ¢ikartacaktir. Bu baglamda yiiksekdgretim
kurumlar1 i¢in mobil 6grenme uygulamalarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Boylece
gelistirme asamasinda paylasilan deneyimler daha ileri diizey mobil 6grenme
uygulamalarinin gelistirilmesini saglayacaktir.

Gelistirilen mobil 6grenme sistemi, arastirmanin uygulama siireci sonunda
yeniden yapilandirilarak iTunes magazasina (iTunes store) yiiklenecek, diger mobil web
(WAP) versiyonu ise yeniden yapilandirilarak hizmete agilacaktir. Boylece Tiirkiye’de
akademisyenlere yonelik olarak gergeklestirilen kapsamli mobil 6grenme sistemi

yayginlastirilmis olacaktir. Tiim akademisyenler bu sistemden yararlanabilecek ve



mobil 6grenme sistemi yagamboyu 6grenme temelinde herkes tarafindan

erigilebilecektir. Ayrica bu sistemin, 6zellikle lisans ve lisanstistii 6grenenlerin

akademik gelisimlerine katki saglayacagi ongoriilmektedir.

Smmirhihiklar

Bu arastirmanin sinirliliklar sunlardir:

1.

2008 yilinda akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerine iliskin yapilan
odak grup goriismeleri, 12 akademisyenden elde edilen verilerle,

2010 yilinda akademisyenlerin mobil teknolojileri kullanim durumlar1, mobil
O0grenme algilar1 ve mobil 6grenme sisteminin tasarimina iligkin goriiglerinin
incelendigi anket aragtirmasi, 478 akademisyenden elde edilen verilerle,

2010 y1linda mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesine iliskin yapilan yari-
yapilandirilmis goriismeler, bir arayliz tasarimcisi, bir mobil web tasarimcisi ve
bir mobil uygulama gelistirme uzmanindan elde edilen verilerle,

Erisebilirlik a¢isindan mobil 6grenme sistemi 3G destekli akilli telefonlar icin
gelistirilen mobil web uygulamasi, iPod touch/iPhone cihazlari igin gelistirilen
mobil uygulamayla,

2011 yilinda mobil 6grenme sisteminin sinanmasi i¢in gergeklestirilen eylem
arastirmasi iPod Touch/iPhone i¢in gelistirilen mobil uygulamayi kullanan 15
akademisyenden elde edilen verilerle,

Yontem agisindan arastirma, sekiz haftalik arastirma siirecinde elde edilen nitel
ve nicel verilerin betimsel ¢oziimlemeleriyle,

Mobil 6grenme sistemindeki araglara iligkin kullanim bilgisi, uygulama
stirecinde akademisyenler tarafindan arastirmaciya gonderilebilen sistem

loglarinin ¢oziimlemelerinden elde edilen verilerle sinirlidir.

Tanimlar

Bu boliimde aragtirmada sik¢a gecen kavram ve terimlerin kullanilis amacina en uygun

diisen tanimlarina yer verilmistir.

Mobil Ogrenme: Ogrenenin, sabit ve dnceden belirlenmis bir yerde olmadig1 ya da

mobil teknolojilerin sundugu 6grenme firsatlarindan yararlandigi bir 6grenme yontemi.



Mobil Cihazlar: Cep telefonlari, kisisel dijital yardimcilar, akilli telefonlar, taginabilir
ortam oynaticilari, tablet cihazlar.

Tasinabilir Ortam Oynaticisi: Ses dosyalari, resimler ve videolar gibi dijital ortamlari
oynatabilen ve kaydedebilen, 6zellestirilmis uygulamalar1 ¢alistirabilen, wifi mobil
platforma sahip dorduncu nesil dokunmatik iPod.

Mesleki Gelisim: Akademisyenlerin kendilerini yenileme etkinlikleri.

WEB 2.0: Facebook, Twitter, Blog, Wikipedia gibi araclar1 kapsayan kullanicilar
tarafindan bilgilerin yaratilmasina ve paylagilmasina izin veren ikinci nesil internet
hizmeti.

WAP(Wireless Application Protocol/Kablosuz uygulama Protokoli): Mobil telefonlar,
avucici bilgisayarlar (PDA) gibi mobil cihazlar iizerinde internet igerigi saglayan bir

teknoloji.
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IKiNCi BOLUM
ALANYAZIN TARAMASI

Bu boliimde sirastyla mobil 6grenme, mobil 6grenme tanimlari, mobil 6grenme
ekosistemi, mobil 6grenmenin istiinliikleri ve giicliikleri, mobil 6grenmede tasarim,
mobil 6grenmede degerlendirme, mesleki gelisim, mobil 6grenme kuramlari ve
aragtirmanin kuramsal ¢ergevesine iliskin alanyazina deginilecektir. Bolimun sonunda
ise yurtici ve yurtdisinda gerceklestirilmis mobil 6grenme arastirmalarina yer

verilecektir.

Mobil Ogrenme
21. yiizyilda kiiresel yaris, artan yiiksek egitim gereksinimi, bilgi dogasinin degisimi,
bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ve 6grenenlerin demografik
ozelliklerinin ve beklentilerinin degisimi yliksek egitim kurumlarinin yeniden
yapilanmasi gereksinimini dogurmus ve egitimde yasam boyu 6grenme, siirekli egitim,
acik ve uzaktan 6grenme gibi yeni yaklagimlar ortaya ¢ikmistir.

Farkl1 ortamlarda bulunan 6grenen ve dgreten arasindaki etkilesimin teknolojik
araclar yoluyla gerceklestigi uzaktan egitim, yiiz yiize egitimin alternatifi olarak
kullanilmaya baslanmig, daha sonra 6grenenler arasindaki farkli iletisim yontemlerini
kullanma ve 6grenme-6gretme etkinliklerinin bireysellestirilmesi siirecine gegilmistir.
Egitimin internet araciligiyla gergeklestirilmesi sonucu ortaya ¢ikan elektronik 6grenme
(e-6grenme) ile bu siire¢ daha farkli bir boyut kazanmigtir. Geleneksel egitim ve
uzaktan egitimde yasanan bir¢ok sikinti dzellikle 6grenen ve dgreticinin zamana ve yere
bagimliligi, e-6grenme ile giderilmeye calisilmistir (Gilindiiz, Aydemir ve Isiklar, 2011).
E-0grenme, 6grenen performansinin gelistirilmesi ve 6grenmenin gergeklesmesi igin
hedeflenen kisisel ve uyarlanmis 6grenme igerigine odaklanmaktadir (Niazi, 2007). E-
O6grenme, hipermetin, video, ses, elektronik posta (e-posta), sohbet, tartigsma paneli ve
konferans sistemlerini de i¢ine alan internet teknolojilerini kullanmasindan dolay1
egitimde bir ¢ok firsat saglamaktadir.

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte son yillarda elektronik hizmetlerden mobil
hizmetlere bir doniisiim yasanmaktadir. Mobil teknolojilerde ve mobil araclarda

yasanan ileri diizey gelismeler, bu doniisiimiin temel nedenlerinden biri olarak
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goriilmektedir. Mobil cihazlarin kiiresel olarak kullanimindaki artis da bu doniisiimii
hizlandirmigtir. Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi’nin Ekim 2010 istatistiklerine
gore giiniimiizde 5.3 milyar insan avugi¢i bilgisayar (palmtop) ve akilli telefon
abonesidir ve bu oran diinya niifusunun %77 sine esittir (Mobithinking, 2011). 2010 yil
sonuglarina bakilacak olursa, bu deger 4.6 milyar civarindadir ve son bir yilda kayith
mobil cihaz kullaniminda biiyiik oranda artis gozlenmistir. Gelismekte olan tilkelerde
ise avugici bilgisayar ve akilli telefon aboneligi 3.8 milyardir, bu say1 ise diinyada
kay1th mobil kullanict abonelerinin %73 ’linii olusturmaktadir. Ayrica diinya niifusunun
%901 mobil aga erisebilecek yerde yasamaktadir. Kayitli mobil internet kullanici sayisi
diinya genelinde 940 milyon iken, gelismekte olan iilkelerde 309 milyon civarindadir.
Bu sonuglara gore giinlimiizde mobil cihazlar insanlar tarafindan yaygin olarak
kullanilmakta ve mobil kablosuz iletisim teknolojileri yani mobil internet kullanimi
giderek artmaktadir. Boylece mobil ¢ag olarak adlandirilan bu doniisiim her alani
etkiledigi gibi egitim alanini da etkilemis, mobil 6grenmenin giiniimiiziin yeni bir
paradigmasi olarak goriilmesini saglamistir (Traxler, 2009b).

Avrupa Yeniliklerinin Degerlendirilmesi adl1 arastirmaya gore mobil
ogrenmenin tarihsel gelisimi 1970’lere dayanmaktadir (Kukulska-Hulme, Sharples,
Milrad, Arnedillo-Sanchez ve Vavoula, 2009). Buna gore, mobil 6grenme alant
1970’lerde Dynabook kavrami ile birlikte tartisilmaya baslanmis, 1980’lerde
Microwriter (Psion Bilgisayar) avugici cihazlar {izerine ilk mobil 6grenme deneme
uygulamalari okullarda gerceklestirilmis, 1990’larda ise kisisel sayisal yardimcilar
(PDA) ve tablet araclar1 i¢in yapilan mobil 6grenme arastirma projeleri ile bu alan
aragtirmacilar tarafindan ilgi gérmeye baslamistir. Mobil 6grenmenin taninmasindaki en
onemli gelisme ise, 2001-2003 yillar1 arasinda Avrupa komisyonu tarafindan kabul
edilen MOBILearn projesi ve mobil 6grenme alaninda diizenlenen konferanslar ve
calistaylar ile olmustur (Casey, 2009). Avrupa, Israil, ABD, Isvi¢re ve Avustralya’dan
24 ortagin olusturdugu bir konsorsiyum tarafindan gergeklestirilen MOBILearn projesi
mobil teknolojileri kullanarak informal 6grenme, sorun tabanli 6grenme ve igyerinde
o0grenmede baglama-duyarli yaklasimin arastirildigi bir mobil 6grenme gelisim
projesidir (MobiLearn, 2002). 2002 yilinda Birmingham Universitesi’nde ilk
uluslararast mobil 6grenme (mLearning) konferansinin diizenlenmesi, egitimde

kablosuz ve mobil teknolojiler {izerine IEEE uluslararasi ¢alistaylarin gergeklestirilmesi
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ve 2007°de Uluslararas1 Mobil Ogrenme Birligi’nin kurulmasindan sonraki siiregte
mobil 6grenme alani popiiler ve disiplinlerarasi bir aragtirma alan1 haline gelmistir

(Kukulska-Hulme vd., 2009).

Mobil Ogrenmenin Tanimlar

Mobil grenmenin aragtirmacilar tarafindan kabul gérmiis ortak bir tanimi
bulunmamaktadir. Alanyazinda mobil 6grenmenin ilk tanimlari, teknoloji merkezli
yaklasima dayanmaktadir. Bu yaklagima gore, Traxler’in (2005) mobil araglar1 temel
aldig1 tanimi, mobil 6grenmeyi tek baskin teknoloji olarak el bilgisayar1 (handheld
device) ve avugigi bilgisayarin kullanildig1 egitim siireci olarak agiklamaktadir. Bir
bagka tanima gore ise mobil 6grenme, mobil araglar ve kablosuz iletisim teknolojileri ile
birlikte diisiiniilmekte ve kisisel sayisal yardimcilar, akilli telefonlar ve sayisal ses
oynaticilarini igeren mobil araglar ve kablosuz internet kullanimi araciliiyla da
herhangi zamanda herhangi bir yerde 6grenmenin gerceklesmesi olarak
tanimlanmaktadir (Wang, Wu ve Wang, 2009). Keagen’e (2005) gére mobil 6grenme
kiiciik ve taginabilir cihazlar aracilifiyla gerceklesmektedir. O’na gore, mobil 6grenme
kadinlarin el ¢antalarina, erkeklerin ise gdmlek veya pantolon ceplerine sigabilecek
kadar kiiciik ve her yere tasiyabildikleri cihazlar aracigiyla saglanmaktadir. Geddes’da
(2004) mobil 6grenmeyi mobil teknolojileri kullanarak davranig degisimi ile sonuglanan

herhangi bilgi ve beceri edinimi olarak tanimlamaktadir.

Uzaktan Ogrenme

Paradigma

Elektronik Déntisiim

Ogrenme Elektronik

Ogrenme
_—

“Mobil
Ogrenme

Sekil 1- Uzaktan Ogrenme, Elektronik Ogrenme ve Mobil Ogrenme iliskisi

Sekil 1'in sol tarafinda gosterildigi gibimobil 6grenmeyi e-6grenmenin bir

caligma alani olarak benimseyen arastirmacilar, e-6grenmeyi, 6greten ve 6grenenin
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birbirinden uzakta oldugu ortamda yapilan formal egitim bi¢imi ve uzaktan egitimin bir
alt caligma alani olarak gérmektedirler ve mobil 6grenmenin, e-0grenmedeki eksik
parcalar1 tamamlayan dogal bir evrim oldugunu savunmaktadirlar (Georgiev, Georgieva
ve Smrikarov, 2004; Kadirire, 2009). Bu yaklasima gére mobil 6grenme; cep
telefonlari, PDA gibi mobil cihazlar1 ve kablosuz iletisim teknolojilerini kullanan e-
ogrenme olarak tanimlanmaktadir (Pinkwart, Hoppe, Milrad ve Perez, 2003; Quinn,
2000).

Son yillarda birgok arastirmaci mobil 6grenmeyi yeni bir paradigma degisimi
olarak nitelendirmektedir ve Sekil 1°de sag tarafta gosterildigi gibi mobil 6grenmeyi e-
ogrenmeden farkli ve kendine 6zgii 6zellikleri ile diistintlmesi gereken bir alan olarak
ayirmaktadir (Brown, 2010; Laouris ve Eteokleus, 2005; Parsons, 2007; Rajasingham,
201; Sharma ve Kitchens, 2004). Laouris ve Eteokleous’un (2005) terminolojisine gore,
e-0grenmede yaygin olarak kullanilan terimler cokluortam, etkilesimli medya, hiperlink,
ortam zenginligi iken; mobil 6grenmede kullanilan terimler ise; aninda, tasinabilir,
hareketli (mobil), durumlu, baglantili, informal, hafif, kisiye ozel, kisisel gibi
terimlerdir. Ozellikle mobil 6grenmenin dogasi geregi kiiciik ekran, dokunmatik ekran,
sanal klavye, pil 6mrii gibi etmenler tasarim siireclerini de farklilagtirmaktadir. Bu
nedenle arastirmacilar mobil 6grenmeyi, yeni bir paradigma degisimi olarak
aciklamaktadir. Mobil 6grenmeyi paradigma degisimi olarak benimseyen
arastirmacilardan biri olan Judy Brown (2010) mobil 6grenmeyi bu degisime bagl
olarak “egitim kaynaklarina erisimi genisletmek, 6gretim ve 6grenimi artirmak,
desteklemek ve hizlandirmak i¢in kablosuz aglarin ve mobil teknolojilerin sonuna kadar
kullanilmas1” bi¢iminde tanimlamaktadir. O’na gore mobil 6grenme, kullanicilar
tarafindan olusturulan igerik ile bilginin iiretilmesini ve verilerin toplanmasi ile bilginin
tiikketilmesini saglayan daha hizl1 ve aninda kullanima yonelik bir siiregtir.

Ogrenen merkezli mobil 6grenme yaklagimlari, mobil dgrenmede araclardan ¢ok
becerilerin, teknolojiden ¢ok deneyimlerin 6n planda oldugunu savunmakta ve teknoloji
merkezli mobil 6grenme tanimlarini elestirmektedir (Brown, 2010). Q malley vd.
(2003) tarafindan gelistirilmis 6greneni merkeze alan ve 6grenenin hareketliligini
vurgulayan tanimda mobil 6grenme,dgreneninsabit ya da onceden belirlenmis
biryerdeolmadig1 ya da mobilteknolojilerinsundugudgrenmefirsatlarindanyararlandigi

bir 6grenme yontemi olarak belirtilmektedir. Bir diger giincel yaklagim ise, mobil
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o6grenmenin kullanici performansini gelistirdigini savunmaktadir. Bu yaklasima gore
mobil 6grenme, giivenilir baglantiya sahip, taginabilir sayisal araglar aracilifiyla
bireylere bilgiyi yaratma, diger bilgilerle etkilesme ve bilginin tiiketimine izin vererek
onlarin daha fazla tiretken olmasini saglar (Wexler, Brown, Metcalf, Rogers ve Wagner,
2008). Bunun i¢in kullanicilar, bir goérevi yaparken karsilastiklar1 sorunlari ¢6zmek, bu
gorevi daha 1yi nasil gergeklestireceklerine iliskin rehberlik hizmeti almak ve yeni bir
gorevin gerceklesmesine yonelik deneyim kazanmak amaciyla performans gelisimine
odaklanan mobil 6grenme sistemlerinden yararlanabilir.

Gelecegin yeni 6grenme yaklasimlarindan olan her yerde ve her zaman
ogrenme(ubiquitous learning) Ve genisletilmis ogrenme (augmented learning) mobil
O0grenmeyi bir alt calisma alan1 olarak gormektedir. Her yerde ve her zaman ogrenme,
Ogrenenin ¢esitli baglam ve durumlarda stirekli erisilebilen 6grenme siirecinin i¢inde
oldugu bir 6grenme bicimidir (Jones ve Jo, 2004). Fiitiirist Wayne Hodgins, mobil
O6grenmenin dogru zamanda, dogru arag iizerinden, dogru yerde, dogru kisiye, dogru
igerigin iletimini sagladigini ifade etmektedir (Wagner, 2005). Genisletilmis 6grenme
ise; mobil araglar aracilifiyla ¢evreyi, 6grenene uyarlayan bir 6grenme teknigi olarak
nitelendirilmektedir (Klopfer, 2008). Buna gére mobil 6grenme, 6grenene baglama
dayali tamamlayici bilgi sunar. Bunu da metin, resim, video ve ses gibi biitiin bu
araglart dinamik olarak kullanan genisletilmis igerik ile 6grenenin dogal ¢cevresine
uyarlayarak gerceklestirir.

Sonug olarak, ilgili alanyazinda farkli yaklasimlar1 benimseyen bir¢ok mobil
O6grenme tanimi bulunmaktadir. Yukaridaki tanimlardan yola ¢ikilarak mobil 6grenme,
belirli bir yere bagli olmadan egitim igerigine erisebilmeyi, dinamik olarak tiretilen
hizmetlerden yararlanmay1 ve bagkalariyla iletisimde bulunmay1 saglayan, kullanicinin
bireysel olarak gereksinimine aninda cevap vererek {iretkenligini ve is performans
verimliligini artiran ve mobil teknolojiler araciligiyla gerceklesen bir 6grenme yontemi

olarak tanimlanabilir.

Mobil Ogrenme Ekosistemi
Mobil 6grenme ekosistemi farkli aglarla baglantili, kullanim ve tasarim agisindan genis
yelpazeye sahip cihazlardan olusmaktadir. Attewell (2005), bir mobil 6grenme projesini

gelistirmek icin diisiiniilmesi gereken en temel teknolojileri tasima, iletim, platform,
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kapsam segenekleri ve gelistirme dilleri olmak {lizere bes gruba ayirmaktadir. Woodill

(2011) ise mobil 6grenme ekosistemini; mobil araglar, ortam secenekleri, platform

secenekleri, tasima se¢enekleri, gelistirme dilleri, araclar ve baglam olmak Uzere alt1

gruba ayirmistir.

Kullanicr Tepki Sistemleri

Oyun Konsollan

Tasmabilir Oyun Araglan

Tagmabilir Ortam Oynaticilart

Movie

Garageband

Caplivale

Acrobat
Tablet Cihazlar [-Posta .
Articulate
Sayisal Kameralar WAP
Dres ~aver
‘-,qu rCamweaver
Kisisel Sayisal Araclar .
MMS Celleast
Akilli Telefonlar ; Camtasic
'y HTTI amtasia
. b
Mobil Cihazlar | ‘ Iletim Segenekleri ‘ ‘ Araglar
F 3 'y A

Mobil Ogrenme Ekosistemi

h 4

Y

Tasima Se¢enekleri ‘

‘ Ortam Segenekleri ‘

‘ Platform Segenekleri

Gelistirme Dili

\ 4

JAVA

Ner' €

Ot

WML

XMI

Voice XMI

h 4 h 4 \4

1G Video Palm OS

2G Ses Dosyalarn Symbian

3G Telefon Konusmalan Windows Mobilc

4G Telekonferans Android
GSM Ses Tanima Linux Mobile
GPRS TV Yaymeihk iPhone OS

Kialdtes Blackberry OS

Mobil Uygulamalar

HTML

Blluetooth

Kablosuz Ag- Wifi

PC’den Yiikleme

1Tunes’dan Yiikleme

Sekil 2- Mobil Ogrenme Ekosistemi

Objective C

PHP

AJAX

Sekil 2°de Attewell (2005) ve Woodill’in (2011) yapmis oldugu ¢alismalardan

yola ¢ikarak bu arastirma kapsaminda mobil 6grenme ekosistemi gelistirilmeye

calisilmistir. Mobil 6grenme ekosistemi; mobil cihazlar, tasima se¢enekleri, iletim
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secenekleri, ortam secenekleri, platform segenekleri, gelistirme dilleri ve araglar olmak
tizere alt1 gruptan olugmaktadir. Mobil 6grenme uygulamalarinda kullanilacak mobil
cihazlar, tasima segenekleri, iletim segenekleri, ortam secenekleri, platform segenekleri,
gelistirme dilleri ve araglar 6grenme tasarimina bagli olarak yapilan gereksinim

cozlimlemeleri sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda se¢ilmektedir.

Mobil Cihazlar
Giiniimiizde mobil cihazlar olarak cep telefonlar, kisisel sayisal yardimei, akilh
telefonlar, diziistii bilgisayarlar, tablet cihazlar ve tablet bilgisayarlar, sayisal kameralar,
MP3 calar ve taginabilir ortam oynaticilari, oyun konsollari, taginabilir oyun araglari,
taginabilir navigasyon araglari, kullanici tepki sistemleri kullanilmaktadir. Kegean
(2005), insanlarin siirekli tasidiklari, kiiglik mobil cihazlar araciligiyla mobil
O0grenmenin gerceklestigini savunmaktadir. Bu aragtirma kapsaminda mobil cihazlar
ifadesi ile cep telefonlar, kisisel sayisal yardimeilar, akilli telefonlar, taginabilir ortam
oynaticilari, tablet cihazlar kastedilmektedir. Asagida mobil cihazlar ve mobil 6grenme
baglaminda bu cihazlarin 6zellikleri ele alinmistir.

Cep Telefonlari: Mobil cihazlar i¢inde cep telefonlari, mobil 6grenme igin
kullanilan en yaygin cihazdir (Woodill, 2011). Cep telefonlari, 6zel baz istasyonlarina
radyo sinyallar1 araciligiyla baglanarak ¢alismaktadir. Baz istasyonlari alict ve verici
gorevi tistlenir. Gelen konusmalar1 mobil telefona gonderir; oradan geri gonderilen
cevaplari ise telsiz agina geri yollar. Mobil telefonlarin kapsama alan1 birkag kilometre
ile sinirl oldugundan alan1 genisletebilmek i¢in pek ¢ok baz istasyonuna ihtiya¢ vardir
(Giilseren, 2006). Telefonlar i¢in hiicresel ag fikri, 1947°de ABD’de ¢alisan miihendis
Bell Labs tarafindan gelistirilmis, 1973 de bir arastirmaci olan Martin Cooper adl1 bir
arastirmaci tarafindan otomobil disinda ilk uygulamalar1 baslatilmistir (Woodill, 2011).

Kisisel Sayisal Yardimcilar:Kisisel sayisal yardimcilar (PDA-Personal Digital
Assistants), ¢okluortam, kisisel diizenleyici araglar ve ofis paketi sunan avugici
bilgisayarlar olarak bilinir (Trinder, 2005). PDA terimi ilk defa 1992 yilinda John
Sculley tarafindan kullanilmistir (Woodill, 2011). Tlk ¢ikan PDA’lar kalem (stylus) ile
ekranda veri girigine izin veren dokunmatik ekrana sahiptir, daha sonra giris i¢in kii¢iik

bir klavye eklenmistir. PDA’lar lizerinden rahatlikla resim ve videolar
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izlenebilmektedir. Mobil cihaz piyasasinda daha sonra yer alan akilli telefonlar,
PDA’lardan daha gelismis 6zellikler barindirmaktadir (Woodill, 2011).

Akill Telefonlar:Mobil cihazlar giin gectikce kiiclilmekte ve birgok isleve sahip
gelismis araglar1 barindirmaktadir. Giincel akilli telefonlar, diziistii bilgisayarlarin
islevlerinden bazilarin1 sunmaktadir. Akilli telefonlar ile e-posta génderip almak,
dokiimanlara erigsmek ve ofis yazilimlari kullanilabilmektedir. Akilli telefonlarda
genellikle Q (Qwerty) klavye veya dokunmatik ekran {izerinden erisilebilen sanal
klavye vardir. Yukarida belirtilen 6zellikleri ile akilli telefonlar mobil 6grenme
amaciyla kullanilabilecek uygun mobil cihazlar olarak goériilmektedir (Woodill, 2011).

Tasmabilir Ortam Oynaticilari: Tasinabilir ortam oynaticilart ses dosyalari,
resimler ve videolar gibi dijital ortamlar1 oynatabilir ve kaydedebilir. ilk nesil tasinabilir
ortam oynaticist olan iPod, Ekim 2001°de Apple tarafindan gelistirilmis ve mobil
teknoloji diinyasinda yerini almistir. iPod farkli ses ve video formatlarini oynatabilen
dokunmatik ekrana sahip ortam oynaticilarindan biridir. Apple, iTunes magazasindan
(iTunes store) iPod’a ses dosyalarinin yiiklenebilmesi icin ileri diizey ses kodlar1 (AAC-
Advanced Audio Coding) kullanmaktadir.

Tablet Cihazlar:Son yillarda tablet araglarda biiylik gelismeler yasanmaktadir.
2010 yilinda bircok tablet cihaz satis magazalarinda yerini almistir. Bazi tablet araclar
donen ekrani ile diziistii bilgisayar 6zelligine sahiptir. Diger tablet araglar1 daha siirl
Ozelliklere sahip olup, ¢ogunlukla elektronik kitap okumak i¢in gelistirilmistir (Woodill,
2011). Bu tablet cihazlar ile 6grenen istedigi zaman kullanmak iizere kitaplar1 ve
dokiimanlar1 yiikleyebilir. Tablet cihazlar bilgi girisi i¢in elektronik kalem veya dijital
kalem kullanimina izin vermektedir. Ayni1 zamanda bu cihazlar, dokunmatik ekran

tizerinden erisilebilen sanal klavye 6zelligine sahiptir.

Tasima Secenekleri
Mobil 6grenmede tagima segenekleri /G, 2G, 3G, 4G, GSM, GPRS, kizilétesi,
bluetooth, kablosuz ag (Wifi), PC den yiikleme ve iTunes magazast 'dan yuklemedir.
1979 yilinda Japonya’daki NTT sirketi, Tokyo’nun 20 milyon kullanicini1 kapsayan 23
adet baz istasyonu insa ederek 1G olarak bilinen ilk nesil kablosuz telefon ag1
teknolojisini olusturmustur (Woodill, 2011). 2G, adindan da anlasilabilecegi gibi ikinci

nesil kablosuz telefon ag1 teknolojisinin ismidir. 1G’de oldugu gibi hiicresel ag
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sistemini kullanir. 2G’nin 1G’ye en biiyiik tstiinliigii, analog yayindan artik sayisal
yayina gegilmis olmasidir. Bu sekilde 1G’nin en biiyiik eksikligi sayilabilecek iletimde
giivensizligin sifreleme yoluyla 6niine gecilmistir (Metcalf, 2006). Kiresel mobil
iletisim sistemi anlamina gelen iletisim protokolii GSM (Global System for Mobile
Communications), 2G teknolojisine dayali olarak gelistirilmistir ve band genisligi 9,6-
28,8 kbps’dir (Kadirire, 2009). GSM’den sonra gelistirilen GPRS (General Packet
Radio Service),mevcut 2G cep telefonu sebekesi tizerinden paket anahtarlamali olarak
veri iletimi saglayan, genellikle cep telefonlar1 ve internet arasinda kiigiik veri
paketlerinin aligverisi amaciyla kullanilan band genisligi 171,2 - 384 kbps olan
teknolojidir (Giilseren, 2006). Giiniimiizde kullanilan ve GPRS 'in bir adim sonrasi
olarak tanimlanan 3G, yiiksek hizda giivenli veri iletisimine imkan saglayan,
mesajlagsma, goriisme ve internet olanaklarinin 2G’ye oranla ¢ok hizli ve giivenli bir
bicimde kullanilmasina imkan tanimaktadir (Kadirire, 2009). Ayrica konumlandirma
hizmeti de verilebilmektedir. Dordiincii nesil kablosuz telefon agi olan 4G teknolojisi
tamamen [Pv6'ya dayanmaktadir. Hizmet saglayici ile baglantida olan her aygit, simdi
internete girdigimiz bilgisayarlarimizda oldugu gibi bir IP adresine sahip olup,
telefonlar birbirleriyle bu adresler araciligiyla iletisim kurabilmektedir (Woodill, 2011).
Besinci nesil kablosuz telefon agi1 ise gelecek planlar arasindadir.

Kizilotesi, resimleri paylagmak, telefonu senkronize etmek veya modem olarak
kullanmak i¢in 6zellikle cep telefonlarini bir diziistii bilgisayara veya baska bir
kizilGtesi cihaza baglamay1 saglayan kablosuz baglanti noktasidir (Giilseren, 2006).
Kablosuz Ag (Wireless Fidelity-Wifi),kablosuz erisim noktalarinda IEEE802.11b
protokoluna bagli olarak 11Mb/sn ve 802.11g protokoluna bagli olarak 54Mb/sn’de
gergeklesen internet baglantisidir (Trinder, 2005). Wi-Fi, kisisel bilgisayar, akill
telefon, oyun konsolu, taginabilir cihazlar ve dijital isitsel cihazlarin kablosuz ag sahasi
igerisinde internete baglanmasini saglar.Bluetooth, cep telefonu, bilgisayar, PDA gibi
birgok elektronik cihazi kisa dalga radyo sinyalleri kullanarak birbirine baglayan, veri
aktarimi yapilmasina olanak saglayan, kablo baglantisini ortada kaldiran kisa mesafe
radyo frekansi (RF) teknolojisinin adidir (Giilseren, 2006).

PC’den yukleme, bilgisayarda bulunan miizik, video gibi verilerin bir baglanti
kablosu araciligiyla herhangi bir mobil cihaza yiiklenmesidir. iTunes magazasindan

ylkleme ise, mobil uygulamalarin iTunes magazasi aracilifiyla mobil cihaza
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yiiklenmesidir. iTunes magazasi, Apple cihazlara yonelik farkli alanlarda mobil
uygulamalar (aplikasyon) sunan bir ortamdir. Miizik alblimleri, filmler, podcastler,
egitim aplikasyonlar1 iTunes magazasi yazilimi araciligiyla iPod ve iPhone gibi
cihazlara yiiklenebilmektedir. Bunun i¢in iTunes magazasi yazilimini bilgisayara

kurmak ve daha sonra bu magazaya kayit olmak gerekmektedir.

Iletim Secenekleri
Mobil 6grenmede iletim segenekleri olarak HTTP (Hipermetin Aktarma Iletisim
Kurali), MMS (Mobil Cokluortam Mesajlagsma Hizmeti), SMS (Kisa Mesaj Hizmeti),
elektronik posta (e-posta), WAP (Kablosuz Uygulama Protokolu) gelmektedir. HTTP,
bir kaynaktan dagitilan ve ortak kullanima agik olan, hiperortam bilgi sistemleri igin
uygulama seviyesinde bir iletisim kuralidir (Gilseren, 2006). MMS, cep telefonu ile
fotografli, sesli, animasyonlu ve videolu mesajlarin yollanmasina olanak taniyan mobil
cokluortam mesajlagsma hizmetidir (Trinder, 2005). SMS, cep telefonu aracilig ile
yazilan mesajlarin bir cep telefonundan diger cep telefonuna génderilmesini saglayan
mesajlasma hizmetidir. Elektronik posta, internet Gizerinden génderilen dijital mektuptur
(Kadirire, 2009). WAP ise; uyumlu telefonlar ile internete cep telefonundan ulagmay1
saglayan bir teknolojidir (Metcalf, 2006). WML programlama dili, internet sayfalarinin
cep telefonundan goriintiilenebilmesini saglar ve mobil cihazlarin kiglk ekranlarina

gerekli bilgiyi en verimli sekilde sigdirabilmeyi miimkiin kilmaktadir (Gtilseren, 2006).

Ortam Secenekleri
Mobil 6grenmede ortam segenekleri video, ses dosyalari, telefon konugmalari,
telekonferans, ses tanima uygulamalari, televizyon yayinciligi, podcasting gelmektedir
(Kadirire, 2009). A¢ik 6grenme felsefesine dayali olarak yasamboyu 6grenme amaciyla
kullanilan Podcast (Oynatict Yayin Aboneligi), ses ve/veya video dosyalarinin belirli bir
amag cercevesinde Web lizerinden paylasilmasina hizmet veren uygulamalardir
(Woodill, 2011). Giinlimiizde ise bir¢ok mobil cihaz iizerinden miizik, eglence, haber ve
egitsel igeriklerin sesli ve goriintiilii olarak paylasilmasi i¢in kullanilmaktadir. Podcast,
icerigi olusturma, paylasma, dinlenme/izleme siirecinden olusur. Genellikle podcastler
ders oncesi hazirlik, kagirilan derslerin konularini telafi etme, herhangi bir konu

hakkinda olusturulmus bilgi kaynagina sahip olma gibi amaglarla egitimde kullanimi


http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Hiperortam&action=edit&redlink=1�
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miimkiindiir. Ayrica taginabilir ¢oklu ortam aygitlari iizerinde ¢alistirilabildikleri igin

egitimin siif disina tasinmasini saglar (Kadirire, 2009).

Platform Secenekleri
Mobil isgletim sistemleri olarak; Palm OS, Symbian OS, Windows Mobile, Android,
Linux Mobile, iPhone OS, Blackberry OS en yaygin olanlaridir. Son birkag yila kadar
akilli telefonlarda kullanilan Nokia’nin Symbian isletim sistemi mobil iletisim pazarinin
%50’sini olusturmaktaydi. Ancak 2010 Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birliginin
yayinladigi istatistiklere gore kullanim sayis1 %33’e diigmiistiir (International
Telecommunications Union [ITU], 2010). Avrupa’da ve Tiirkiye’de en yaygin isletim
sistemi olmasina ragmen, iPhone OS, Blackberry OS gibi yeni gelistirilen isletim
sistemleri mobil iletisim pazarindaki rekabeti artirmistir. Kuzey Amerika’da kullanilan
en yaygin isletim sistemleri ise Blackberry OS, Apple’in iPhone iOS ve Microsoft
tarafindan gelistirilen Windows Mobile’dir. Google tarafindan gelistirilen agik kaynakli
isletim sistemi olan Android 2010 yilinda biiytik bir atilim yapip, son birkag yilda genis

bir kullanicr kitlesi yakalamistir.

Gelistirme Dilleri
Mobil 6grenme uygulamasi gelistirmek i¢in siklikla kullanilan programlama dilleri
JAVA, Net/C#, Objective C, C++, WML, XML, Voice XML, HTML, PHP, AJAX dur.
Cok ileri diizey programlama becerisi gerektirmeyen bagimsiz uygulama ve platform
dili Genisletilebilir Isaretleme Dili (Extensible Markup Language-XML) ile internet
tizerinden igerigi ve 6grenme materyalini her tiirlii mobil cihaz tizerinden erigimi
saglayabilecek mobil 6grenme uygulamalar gelistirilebilir. XML, sistem ve donanim
arasinda kolaylikla iletisim kurar (Geddes, 2004). WML dili WAP sayfalarinin
olusturulmasinda, Java dili Android tabanli uygulamalarin gelistirilmesinde, Objective
C dili ise dokunmatik tasinabilir ortam oynaticilar1 olan iPod’lara yonelik iTunes

magazasi lizerinden erisilebilecek mobil uygulamalarin gelistirilmesinde kullanilir.

Araclar
Mobil 6grenme uygulamasi gelistirilmek i¢in kullanilan araclardan bazilar1 Articulate,

Dreamweaver, Kallisto, Captivate, Acrobat Reader, Chalk Pushcast, Cellcast, Camtasia,
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iMovie ve GarageBand programlaridir. Bunun yaninda, varolan bir egitim igeriginin,
farkli1 mobil platformlarda yaratilmasina izin veren Hot Lava Software, Blackboard,
1Writer, MobiPocket Creator gibi ¢esitli yazilimlardan faydalanarak da mobil 6grenme
uygulamalar gerceklestirilebilir. Ote yandan, iPhone 10S i¢cin iOS SDK (Software
Development Kid), Android i¢in ise Android SDK (Software Development Kid) yazilim

gelistirme aracglarikullanilmaktadir.

Mobil Ogrenme ve WEB 2.0 Araclan

Web 2.0, kullanici merkezli ve kullanicilarin igerigine katkida bulundugu, onlara
hareket 6zgrligi ve kullanim kolayligi sundugu yeni nesil internet platformu olarak
tanmimlanabilir (Cochrane ve Bateman, 2010). WEB 2.0 araglar1 kullanim kolayligindan
dolay1 insanlarin ilgisini ¢cekmekte ve yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Giintimiizde
bir WEB 2.0 arac1 olan Facebook’u en ¢ok kullanan tilkeler arasinda Amerika,
Endonezya, Hindistan, Ingiltere ve Tiirkiye gelmektedir. Ulkemizde yaklasik 30 milyon
kisi Facebook kullanmaktadir (Socialbakers, 2011). Bu nedenle WEB 2.0 araglari,
mobil 6grenme amaciyla kullanilabilir teknolojiler olarak goriilmektedir (Cochrane,
2010).

Glintimiizde en ¢ok kullanilan WEB 2.0 araglari, Vikiler, Blog, Facebook ve
Twitter’lerdir. Vikiler, ziyaretgilere 6zglr olarak igerik ekleme, dizeltme, silme ve
degistirmeye olanak saglayan ve igerikler arasinda koprii kurmaya izin veren bir ¢esit
web siteleridir (Karaman, Yildirim ve Kaban, 2008). En yaygin bilinen Viki uygulamasi
olan wikipedia, kullanicilara ¢evrimigi bir ansiklopedi hizmeti sunmaktadir. Blog, bir
web sayfasi lizerinde resim, video ve kullanict anketi gibi ¢ok ¢esitli listelenmis
igeriklerden olusur. Blog, kisilerin tasarim bilgisi gerektirmeden Web sayfalari
yaratabilmelerine, bu sayfalarda cesitli konular hakkinda yazilar yazabilmelerine ve
diger kullanicilarin yazilara yorumlar ekleyebilmelerine olanak saglamaktadir (Cuhadar
ve Kuzu, 2006). Bloglarda bir baglik ve igerik metni yazilarak, yeni bir konu
olusturabilir ve olusturulan biitiin konular internet kullanicilariyla paylasilabilir
(Karaman, Yildirim ve Kaban, 2008). Boylece blog yazar1 ve okuyucular arasinda fikir
aligverisine dayanan bir etkilesim ortami yaratilir. Facebook sosyal agi; resimler, ses
dosyalari, web adresleri, video kayitlari, sunular, etkinlik duyurular gibi sosyal

igeriklerin paylasildigi etkilesimli etkinlikler biitiiniidiir (Schroeder ve Greenbowe,
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2009). 140 karakter sinir1 ile anlik giincel olaylari ve haberleri 6grenmek, fotograf,
video ve internet baglantis1 paylasmak icin kullanilan bir sosyal ag sitesi olan Twitter
ise kullanicilar1 gergek zamanli arama yapma ve gercek zamanli cevap yazmaya olanak
saglar.

Yapilan arastirmalar Web 2.0 uygulamalarinin egitim ortamlarinda grup
caligmasi aligkanligi kazanma, etkili 6grenmeye katki saglama, iist diizey diisiinme
becerilerini gelistirme, bilgi okur-yazarligi, yapilandirmaci problem ¢6zme, 68rencinin
ilgisini ¢ekme, bireysel gelisim ve sorumluluk alma gibi becerileri gelistirdigini ifade
etmektedir (Cochrane ve Bateman, 2010; Huang, Yang, Huang ve Hsiao, 2010;
Karaman, Yildirim ve Kaban, 2008; So, Seow ve Looi, 2009). Karaman, Yildirim ve
Kaban’in (2008) WEB 2.0 teknolojisi ile ilgili arastirmalar1 degerlendirdigi calismaya
gore, WEB 2.0 araglar1 akademik basariy1 artirma, iletisim ve etkilesim olanagi
saglama, smif i¢i ve sinif dis1 egitime destek olma, diisiinme becerilerini gelistirme,
etkili grup caligmalarini gerceklestirme, dogal 6§renme ortami sunma, 6grenme
sorumlulugu alma, sosyal becerileri gelistirme, 6grenciye rehberlik saglama, bilgi

okuryazarlig1 gelistirme gibi firsatlar saglamaktadir.

Mobil Ogrenmenin Sagladig Ustiinliikler

Son yillarda mobil 6grenmenin egitimciler tarafindan daha ¢ok tercih edilmesinde mobil
O0grenmenin sagladig firsatlar Gnemli bir etmen olmustur. Attewell (2005)’e gore mobil
O0grenme, 0grenenlerin okur-yazarlik ve sayisal becerilerinin gelismesine, gereksinim
duyduklart alanlarda yardim ve destek almasina, bilgi ve iletisim teknolojilerini (BIT)
kullanim becerilerinin gelismesine, egitim i¢in cesaretlenmesi ve giidiilenmis istekli
O0grenene doniismesine, odaklanmalarinin, 6z-saygilarinin ve 6z-giivenlerinin artmasina
yardimc1 olmaktadir. Woodill’a (2011) gére mobil 6grenmenin sagladigi iistiinliikler
sOyle siralanmaktadir: Ogreneni uzun siire odaklayabilmesi, verimli ve etkili olmasi,
maliyet ve zaman tasarrufu saglamasi, isbirligi ve 6grenme topluluklarini artirmas,
kiiciik ve farkli bilgi parcalarindan olusan basit bir tasarim ile gergeklestirilmesi,
bilginin dinamik olarak gilincellestirilebilmesi, kigisel olmasi ve farkli kaynaklardan
bilgi erisimine izin vermesi. Bunlarin yaninda mobil 6grenmenin diger olumlu katkilari

sunlardir:
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Her zaman ve heryerde, hareket halinde 6grenme: Kiresel ekonomide
yarigmaciligi siirdiirebilmek i¢in kisisel 6grenmeye olan 6nem ve gereksinim
artmaktadir. Kiiresel ekonomide bir yetiskin haftada ortalama 15 saatini kisisel
gelisimi i¢in harcamas1 gerekmektedir (Falk ve Dierking, 2002). Bu 15 saat
diisiiniildiiglinde, hig bir yetiskin diizenli zamanlarda ve diizenli yerlerde kisisel
O0grenimini gerceklestirememektedir (Sharples, 2000). Mobil araglar,
Ogrenenlere yer ve zaman sinirliligt olmadan, ekonomik olarak bilgiye erisim
firsat1 sunmaktadir. Mobil araglar, kamu ulasiminda ¢alisan bir is¢inin veya acil
serviste calisan personelin gerekli bilgiye erismesini kolaylastirmaktadir. Mobil
O0grenme, kurs materyalini, sanal laboratuari, 6lgme araglarini ve dersleri
Ogrenenin otobiis beklerken, yoldayken, kahve aras1 molasindayken her yerde ve
her zaman erisim olanag1 saglayabilmektedir.

Baglam-farkindah@ina dayah 6grenme: Mobil 6grenme, dogru igerigin dogru
zamanda ve dogru yerde elde edilmesi i¢in 6grenenlere yardimci olmaktadir
(Wagner, 2005; Waycott, Jones ve Scanlon, 2005). Bir baska deyisle, mobil
o0grenme farkli 6grenme ortamlarini destekledigi i¢cin baglam-farkindaligina
dayal1 6grenmeye destek olarak 6grenenin entellektiiel becerilerini
gelistirmektedir (Geddes, 2004).

Isbirligine dayali 63renme: Isbirligine dayali 6grenme i¢in mobil 6grenme
uygulamalari kullanilmaktadir. Sosyal yapilandirmaciligin bir parcasi olarak
isbirligi sosyal etkilesimler araciligiyla i¢sel 6grenmenin 6nemine vurgu
yapmaktadir (Geddes, 2004). Ogrenenler SMS mesajlar1, arama, tartisma
panelleri, forumlar gibi mobil teknolojileri kullanarak grup tartismalari, grup
etkilesimleri, 6grenme yasantilarinin paylasimlarini gerceklestirebilir. Mobil
o0grenme etkilesimli 6grenme i¢in araglar saglamaktadir. Giiniimiizde yaygin
olarak kullanilan Twitter, Facebook gibi sosyal aglar bu tiir araglardandir (Niazi,
2007).

Yasam boyu ve informal 6grenme: Mobil 6grenme; yasam boyu 6grenme ve
informal 6grenmeyi artirmaktadir (Sharples, 2000; Vavoula ve Sharples, 2009).
Kisisel 6grenme: Mobil araclar, 6zel araglar olarak tanimlanmakta ve 6zgiirlik
duygusu saglamaktadir (Niazi, 2007). Ogrenenin mobil cihaza sahip olmas1 hem

teknolojiye hem de 6grenme etkinliklerini kontrol etmesine yardimci olmakta ve
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kisisel 6grenme saglamaktir (Jones, Isroff ve Scanlon, 2007; Kukulska-Hulme,
2005). Ogrenen sahip oldugu mobil cihaza istedigi zaman erismek iizere, kendi
ilgi ve ¢aligma alanina yonelik 6gretim materyallerini ve eristigi kaynaklari
saklayabilir.

¢ Sinif etkinliklerinde mobil 6grenme: Mobil teknolojilerin sinif etkinliklerinde
kullanilmasi, 6grenmenin hizlandirilmasina yonelik biiyiik bir etkiye sahiptir.
Ogrenmenin daha etkilesimli ve zevkli olmasini saglamakta, dgrenenlerde
giidiilenmeyi artirmaktadir (Traxler, 2009a).

¢ Diisiik maliyet: Mobil araglarin taginabilir ve kiiclik olmasindan 6tiirii, bilgiye
erisimin hizl1 ve daha kolay olmasi bilgiye erisim maliyetini diisiirmektedir
(Elias, 2011). Ote yandan mobil araglarin ve mobil internetin giin gegtikge
ticretlerinin diismesi ve degisik operator sirketlerin uyguladig kampanya
secenekleri ile diinyada mobil internet ve akilli telefonlarin kullanimi
yayginlagsmaktadir.

e Cokluortam destegi: Mobil cihazlar ses, metin, resim, video dosyalarinin
kaydedilmesine, olusturulmasina ve bagka mobil cihazlara gonderilmesine izin

vermektedir (Elias, 2011).

Mobil (")grenmede Karsilasilan Giicliikler

Ilgili alanyazina gore, 6grenmeyi hizlandirmak ve artirmak igin birgok firsat sunan
mobil 6grenmede egitimciler, 6gretim tasarimcilari, gelistiriciler ve 6grenenler igin bir
dizi gii¢liik de vardir. Shudong ve Higgins (2006) mobil 6grenmede karsilasilan bu
giicliikleri; psikolojik, pedagojik, teknolojik ve diger gligliikler olmak iizere dort ana
baslikta toplamaktadir:

Mobil Ogrenmede Psikolojik Giicliikler
Mobil 6grenme, her ne kadar herhangi bir zamanda, herhangi bir yerde mobil
teknolojileri kullanilarak bilgi ve beceri edinimi olarak tanimlansa da ilgili alanyazin
mobil araglarin 6grenme amaciyla degil, daha ¢ok diger insanlarla iletisim amaciyla
kullanildigin1 gostermektedir (Geddes, 2004). Baz1 arastirmacilar,mobil 6§renmenin
geleneksel egitimin yerini alamayacagini sadece yeni teknolojilerin kullanimu ile

gerceklesen 6grenmenin bir yolu oldugunu savunmaktadir (Shudongve Higgins, 2006).
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Insanlarin aliskanlarini degistirmek zaman alan bir siirectir. Giiniimiizde bile pekgok
Ogrenen i¢in mobil araglarin egitim amacina yonelik kullanim motivasyonu diistiktiir.
Bunun yaninda insanlar e-posta veya dijital imza yerine telefon etme veya belgegecer
(faks) kullanma, elektronik kitap yerine basili kitap okuma gibi aligkanliklarini
strdlrmektedirler.

Bir diger giicliik ise, mobil araglarin ileri diizey teknolojik yapiya sahip
olmasindan dolay1 kullanicilar tarafindan 6grenme igin tercih edilmemesidir (Casey,
2009). Herrington, Herrington ve Mantei’ye (2009) gore 6grenenler kisisel mobil
cihazlarindaki 6zellikleri bildigine ve kullanabildigine emin olabilmelidir. Ciinkii
Ogrenenlerin mobil cihazlar1 6grenme amaciyla, etkili bir sekilde kullanabilmeleri igin,
kullanicilarin mobil okuryazarliga ve BIT kullanma becerisine sahip olmalar1 gerekir.
Giliniimiizde mobil araglarin karmasik yapisi, 6grenenlerin mobil cihazlardaki tiim

ozellikleri bilmesini zorlastirmaktadir (Shudongve Higgins, 2006)

Mobil Ogrenmede Pedagojik Giicliikler
Kuramsal olarak mobil 6grenme, herhangi zaman ve herhangi bir yerde gerceklesir. Bu
basarisin takip etmek ve kullanici etkinliklerini izlemek oldukea giictiir. Ozellikle
mobil 6grenme hareketliyken 6grenme olarak tanimlandigi i¢in 6grenenin hareketliyken
dikkatini 6grenmeye odaklayabilmesi olduk¢a zordur. Bu nedenle 6grenme siirecinde
kablosuz aglarda yasanan kesintiler gibi ilgi dagitici kesintiler olursa 6grenenlerde

mobil 6grenmeye karsi direng olugsmaya baslar (Shudong ve Higgins, 2006).

Mobil Ogrenmede Teknolojik Giicliikler
Mobil 6grenmede yasanan teknolojik giicliikler, mobil cihazlarin gesitliliginden ve
ozelliklerinin sinirliligindan kaynakli olmak tizere ikiye ayrilabilir (Niazi, 2007).
Glintimiizde yiizlerce farkli yeterlilige sahip mobil cihaz bulunmaktadir. Bu cihazlarda
sadece bellek, ekran biiytikligi, islemci giicti, pil 6mrii, ¢oziiniirliik, renk ve band
genisligi gibi donanimsal sinirliliklar degil, bunun yaninda Web tarayicilar1 ve isletim
sistemi gibi yazilim agisindan siurliliklar da mevcuttur (Kukulska-Hulme, 2005;
Shudong ve Higgins, 2006).
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Mobil 6grenmede karsilasilan en 6nemli teknolojik giigliikler arasinda kiiglik

ekran ve diislik ¢ozilintirliik, veri giris zorlugu, sinirl hafiza kapasitesi, internete erisim

sinirliligl, uyumluluk sorunu yer almaktadir. Bu giicliikler asagida detayl bir sekilde

acgiklanmaktadir.

Kiiciik ekran ve diisiik ¢oziiniirliik: Mobil 6grenmede yasanan teknolojik
gucluklerin baginda ekranin kii¢iik olmasi ve diisiik ¢oziintirliik

gelmektedir. Tipik bir ekran boyutu 8-12 ¢cm uzunlugunda, 6-8 cm
genisligindedir. Mobil telefonlarin kiigiik ekran olma 6zelliginden kaynakli
olarak bir veya iki dakikalik bir metin okumak oldukca yorucu olabilir. insanlar
uzun metinleri mobil cihazlar lizerinden degilde, basili olarak okumay tercih
etmektedir.Bir diger sorun ise, bilgisayarlar ile karsilastirildiginda mobil
cihazlardaki diisiik ¢oziiniirliiktiir. Nielson (2009)’e gore web sitelerine erisimin
ortalama basarisi, telefonlarda %38 iken, akilli telefonlarda % 55, dokunmatik
telefonlarda ise %75 oldugu tahmin edilmektedir.

Veri girisi zorlugu: Giincel mobil cihazlar lizerinden veri girisinin yapildigi
sanal klavyeler, kullanic1 dostu degildir. Bu nedenle yavas ve zahmetli veri girig
yontemi mobil cihazlar i¢in gercek bir sorundur (Elias, 2011; Nielson, 2009).
Swirlt hafiza kapasitesi: Mobil cihazlarin depolama kapasitesi ve hafizalari
siirlidir. Programlarin ve dosyalarin kayd i¢in ayrica rastgele erisimli bellek
(RAM) harici hafiza kartlarindan araglara eklenebilir ama her mobil cihaza bu
kartlar1 uyarlayabilmek i¢in gerekli donanimsal 6zellige ihtiya¢ vardir; fakat bu
6zellik her mobil cihazda bulunmamaktadir (Elias, 2011).

Internete erigim simrliligr: Son yillarda kablosuz ag teknolojisinde dnemli
ilerlemeler gézlenmesine ragmen, hala kablosuz ag cevrelerinde birgok giicliik
ile karsilasilmaktadir. En 6nemli giigliik, sinirli ve diisiik band genisligidir.
Mobil 6grenme, 6grenenin devamli olarak hareket halindeyken 6grenme olarak
tanimlanirken, kablosuz ag baglantilarina erisilememesi, sinyal diislikliigii veya
kesintisinden kaynakli baglantinin kopmasi mobil 6grenmede karsilagilan
gucliikler arasinda yer almaktadir (Niazi, 2007).

Uyumluluk Sorunu: Uygulama gelistiricilerin bakis agisina gére mobil araglar
icin mobil 6grenme uygulamasi ve mobil uygulamalar gelistirmek istenirse,

bitiin bu mobil araglara hizmet edecek bir uygulamanin gelistirilmesi gerekir ki
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bu da miimkiin olamamaktadir. Dolayist ile gelistiriciler kullanicilar tarafindan
en ¢ok tercih edilen mobil cihazlara yonelik uygulama gelistirmek zorunda

kalmaktadir. (Casey, 2009; Geddes, 2004)

Diger Gugclukler
Yukaridaki siirliliklarinin yani sira mobil 6grenmede yasanan diger giigliikler ise
kullanima hazir olmamasi, giivenlik ve gizliliktir (Vavoula, Lefrere, O’Malley, Sharples
ve Taylor, 2004). Vavoula ve Sharples (2009), mobil 6grenmenin degerlendirilmesinde
yasanan giicliikleri; baglamlar arasinda ve baglam i¢inde 6grenmenin yakalanmasi ve
¢oziimlenmesi, mobil 6grenme siirecinin ve sonuglarini 6l¢iilmesi, 6grenen/katilimet
gizliligine sayg1 gosterilmesi, mobil teknolojilerin kullanilabilirliginin ve faydasinin
degerlendirilmesi, 6grenmenin daha genis kurumsal ve sosyo-Kkiiltiirel agidan
incelenmesi ve 6grenme deneyimlerinin formal/informal agidan degerlendirilmesi

olarak siralamistir.

Mobil Ogrenme Tasarim

Mobil 6grenme tasarimlarindaki amag¢ mobil teknolojilerin kullanimi degildir,
ogrenenler i¢in fayda saglayacak etkinliklerin 6grenenler tarafindan
gerceklestirilmesidir. Bir mobil 6grenme tasarimi gerceklestirebilmek i¢cin mobil
cihazlar Gizerinden insan-bilgisayar etkilesimine yonelik genel ilkeler sunan 6gretim
tasarim kuramlarini incelemek gerekir. Ogretim tasarim kuramlari, hedef kitlenin
gereksinimlerini karsilamak tizere gelistirilecek 6grenme ortaminda hangi yontemlerin
ve ilkelerin kullanilmasi gerektigine iliskin bir kilavuz sunmaktadir (Reigeluth, 1999).
Mobil 6grenme etkinlikleri, 6zel 6grenme hedeflerine uygun olmahidir (Kukulska-
Hulme vd., 2009).

Elias (2011),Evrensel Ogretim Tasarim: (Universial Instructional Design)
ilkelerinden yola ¢ikarak en uygun sekiz ilkeyi mobil 6grenme i¢in uyarlamistir. Bunlar;
esitlik¢i kullanim, esnek kullanim, basit ve sezgisel tasarim, algilanabilir bilgi, yanlis
i¢in esneklik, diistik fiziksel ve teknolojik ¢aba, 6grenenler ve destek toplulugu, 6gretim

iklimidir.
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1. Esitlik¢i kullanim: Cesitli yerlerde ve ¢esitli yeteneklere sahip insanlara kurs

icerigi erisilebilir olmalidir. Mobil 6grenme agisindan incelendiginde esitlikci
kullanim, ¢ok ¢esitli araclar tizerinden erisebilen igerik ve degerlendirme
araglarina baglidir. Bunun iginde en basit haliyle igerigin iletilmesi ve web
tizerinden mobil cihaza herhangi bir kurulum gerektirmeyen uygulamalarin
gelistirilmesi onerilmektedir.

Esnek kullanim: Evrensel 6gretim tasarimi ilkelerine gore, kurs tasarimi
bireylerin yetenekleri, 6zellikleri, ¢calisma saatleri, baglant1 seviyeleri ve
kullanim yontemi se¢imlerine uyum saglamalidir. Mobil 6grenme materyal
kullanimina iliskin secenekler sunmalidir. Mobil 6grenme iceriginin metinsel
parcalar (chunk) halinde ¢esitli ekranlarda metin sunulacak sekilde
olusturulmalidir (Bradley, Haynes, Cook, Boyle ve Smith, 2009). Mobil cihaza
iliskin donanimsal eksiklikleri telafi etmek ve 6grenenlerin mobil cihazlardaki
cokluortam ozelliklerini kullanmalar1 amaciyla onlarin 6zgiin yollar aramalarina
izin veren yenilikci gorevler verilmesi 6nerilir. Mobil cihazlar 6grenenlerin
kendi sorumluluklarini alabilmelerini saglayacak potansiyele sahiptir (Elias,
2011). Ogrenenler kendi 6grenme materyalini yaratabilir, es zamanli olarak bu
ogrenme materyalini akranlariyla paylasabilir, kayit i¢in 6greticiler bu
materyalleri saklayabilir. Ozellikle mobil cihazlarda var olan kamera, fotograf
cekme oOzellikleri, 6grenenlere kendi 6grenme materyallerini hazirlama firsati
sunmaktadir.

Basit ve sezgisel: Karmasa gerekli olmadik¢a elenmeli ve kurs tasarimi sade
olmalidir. Bunun i¢in 6grenen ara yiizliniin basit olmasi, HTML kodu gibi basit
kodlamanin yapilmasi, agik site ve yazilimlarin kullanilmasi 6nerilmektedir.

. Algilanabilir bilgi: Mobil 6grenmede kullanilacak materyale baslik,
tanimlayici, kayit yazisi gibi tanimlayici bilgiler eklenmelidir. Ogreticiler
Ogrenenleri tirettikleri 6grenme materyallerine tanimlayici bilgi eklemesi i¢in
tesvik etmelidir. SMS ve MMS’in sundugu avantajlardan biri mobil igerik ile
ilgili tanimlayici bilgi sunmasidir.

Hataya karsi esneklik: Hatay1 kapatici zengin 6grenme gevreleri tasarlayarak

yazilimsal islem hatalarinin sonuglarini ve tehlikeleri en aza indirgenebilir.
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Zengin 0grenme c¢evrelerinde kisa, basit, metin tabanli destek saglamak, egitim
potansiyelini miitkemmellestirir.

6. Diisiik fiziksel ve teknik caba: Mobil 6grenme diisiik fiziksel ve teknik ¢aba
ile gelistirilmelidir. Bunun i¢in mobil 6grenme tasarimlarinda SMS okuyuculari
ve diger mobil uygulamalar i¢in gelistirilmis destek araglar1 kullanilabilir.

7. Ogrenenler ve destek toplulugu: Ogrenenlerin ¢oklu iletisim yontemleri
kullanmalar1 desteklenmelidir. Bunun i¢in 6grenenlerin SMS, e-posta, hizl
mesajlagsma, sesli iletisim gibi mobil cihazlarin iletisim se¢enekleri kullanmalari
cesaretlendirilmelidir. Béylece bu 6zellikleri kullanan 6grenenler, diger
Ogrenenlere igbirlikli calismalarinda yardim edebilir. Cesitli seviyelerde ¢esitli
ozelliklere sahip dgrenenler dzelliklerine gore gruplandirilabilir. Ornegin, bir
egitim ortaminda SMS gondermek isteyen 6grenenler ile MMS ve internete
erismek isteyen dgrenenler ayr1 gruplara ayrilabilir.

8. Ogretim iklim:EQT nin dgretimsel iklim ilkesi, kursun tasarimimdan ¢ok
kursun iletiminde dgreticilerin etkisi iizerine odaklanir. Ogreticiler, dgrenenlere
diizenli olarak SMS, hatirlatmalar, kiigiik sinavlar ve sorular gonderebilir. SMS
ve MMS, ses dosyalari, resimler, videolar gibi ¢esitli formlarda 6grenenler

tarafindan igerigin liretilmesini 6zendirebilir.

Elias’in (2011) dnerdigi mobil 6grenme tasarim ilkeleri, mobil 6grenme
ortamlari i¢in 6zel olarak gelistirilmis ilkeler degil; EOT nin mobil 6grenmeye
uyarlanmis ilkeleridir. Elias, mobil 6grenme tasarimlari i¢in SMS ve MMS
teknolojilerinin biiyiik bir firsat oldugunu diistinmektedir ve dnerilerini bu teknolojileri
temel alarak yapilandirmistir. Bununla birlikte kapsamli ve ileri diizey mobil 6grenme
uygulamalari i¢in 6nerilen bu tasarim ilkeleri ¢ok temel diizeyde kalmaktadir. Ancak
mobil 6grenme tasarimlarinda dikkat edilmesi gereken unsurlar1 vurguladigi i¢in bu
arastirma Ogretim tasarimcilari i¢in 6nemlidir.

Bir diger mobil 6grenme tasarim 6nerisi Levert (2006) tarafindan Clark ve
Mayer’in (2008) bilissel yiik ve bilgi isleme kuramina dayali olarak gelistirilmistir.
Levert’in ¢alismasinda ¢okluortam, siraya koyma, yakinlik, gereksizlik, tutarlilik ve

bireysel farklilik ilkeleri mobil 6grenmeye uyarlanmistir. Tablo 1°de Levert’in Clark ve



Mayer tarafindan gelistirilen ¢okluortam tasarim ilkelerinden yola ¢gikarak mobil

Ogrenme tasarimlarina yonelik onerileri yer almaktadir:

Tablo 1

Cokluortam llkelerine Gore Mobil Ogrenme Tasarimlarina Iliskin Oneriler

Cokluortam Tasarim ilkeleri

Mobil Ogrenme Tasarimlari icin Oneriler

Cokluortam Ilkesi: Ogrenenler, resim ve
sozciiklerin birlikte sunuldugu 6grenme
ortamlarinda, sadece sozciiklerden olusan
O0grenme ortamlarina gore daha iyi

o0grenmektedir.

Metnin pargalarini (chunk) kullanarak
icerik yarat.

Acilir pencerelerde resimleri kullan.
Uygulamanin tam ekran olmasin sagla,
kaydirmay1 ¢ok gerekli olmadik¢a
kullanma.

Siraya Koyma Ilkesi: Ogrenenler animasyon
ve seslendirilmis sézcliklerden (anlatim),
anlatim ve yazi1 ile sunulmus sdzciiklere gore

daha iyi 6grenmektedir.

Mimkuinse sesli metin kullan.
Kisa anlatimlar kullan.

Kullaniciya kulaklik sagla.

Yakinhk ilkesi: Ogrenenler, iliskili sozciik ve
resimlerin sayfa (ya da ekran) tizerinde birbirine
yakin oldugu ortamlarda, uzak oldugu ortamlara

gore daha iyi 6grenmektedir.

Resimler tizerine agilir metinler
uygulamak i¢in Flash Lite veya benzer
teknolojiler kullan.

Sorulara geribildirim sagla.

Gereksizlik ilkesi: Ogrenenler, animasyon ve
anlatimin (narration) birlikte sunuldugu
ortamlarda, animasyon, anlatim ve yazili
s@zcuklerin (on-screen text) birlikte sunuldugu

ortamlara gore daha iyi 6grenmektedir.

Bilgiyi kopyalama.

Eger grafik varsa anlatim ekle, metni
cikar.

Eger grafik siirliysa veya igerik teknik

ise gereksiz metni disiin.

Tutarhhk ilkesi: Ogrenenler, konu ile ilgisi
olmayan sozciik, resim ve seslerin ortamin
disinda tutuldugu durumlarda daha iyi

o0grenmektedir

Icerik ve baglam ile ilgili olmayan
herhangi bir bilgi kullanma.

Sekiller, miizik ve ¢evresel sesler ekleme.

Bireysel Farklilik ilkesi: Tasarimin etkisi; az
bilgiye sahip dgrencilerden daha ¢ok bilgiye
sahip olanlara gore daha yiiksek, yiksek
uzamsal kavramaya sahip olanlardan diisiik
uzamsal kavramaya sahip olanlara gére daha

fazla olmaktadir.

Sesli yonlendirme sagla veya
yonlendirmeye erismek i¢in ekrana kiigiik
ikonlar yerlestir.

Kullanici ile karsilikli konusma yarat.

Anlatimda bir veya iki kisi kullan.

30
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Tablo 1’de sunulan tasarim onerileri, gokluortam ilkelerinin mobil 6grenmeye

uyarlanmasi ile olugturulmustur, mobil 6grenmeye yonelik olarak gergeklestirilen bir

arastirmanin sonuclar1 degildir. Ancak 6zellik mobil 6grenmede ¢okluortam tasarimi

yapilirken bu ilkelerden yararlanilabilir.

Ilgili alanyazinda mobil 6grenme projelerinden elde edilen bulgularla 6gretim

tasarim ilkelerinin birlestirilmesi sonucu olusturulan mobil 6grenme tasarim ilkeleri de

yer almaktadir. Naismith ve Corlett’in (2006), mobil 6grenme projelerinin bulgularina

gore yorumladiklar1 mobil 6grenme tasarim ilkeleri sunlardir:

Hizli ve basit etkilesim yarat.

Baglam icinde erisilebilir esnek materyaller hazirla.

Ogrenme yasantisina eklenebilen mobil araclarin sagladiklar1 6zellikleri diisiin.
Mobil 6grenmede mobil teknolojileri sadece iletim amaci ile degil, sesli iletigim,
not alma, fotograf ¢ekme, zaman yonetimi gibi becerilerinin gelismesi igin
kullan. Ogrenenleri giincel mobil cihazlari islevsel dzelliklerini kullanmalarina

Ozendir.

Sharples (2000), mobil 6grenme materyalleri tasarlanirken diigiiniilmesi zorunlu

gereksinimleri su sekilde siralamaktadir:

Tasmabilir: Her yerde ve her zaman 6grenmeyi desteklemelidir.

Bireysel: Bireysel 6grenmeyi destekleyici, 6grenenlerin 6grenme stilleri ve
Ozelliklerine uygun olmalidir.

GO0ze carpmayan, mutevazi: Cok goze garpan, karmasik bir mobil 6grenme
tasarimi olursa 6grenenler icin caydirici olabilir. Bu nedenle mobil 6grenme
tasarimi 6grenenlerin bilgiye kolaylikla ulasabilmelerini saglayan sade ve
diizenli olmalidir.

Erisilebilir:Ogrenenlerin, uzmanlarla ve dgreticilerle iletisimlerine izin
vermelidir.

Uyarlanabilir: Ogrenmenin baglami durumlara, bireysel becerilere ve bilginin
gelisimine uyarlanabilir olmalidir.

Ikna edici: Teknolojideki degismelere karsin ilgi cekici olmalidir.

Kullamish: Giinliik islerde 6grenenler i¢in kullanilabilir olmalidir.
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* Kullanicr dostu: Kullanimi kolay olmali ve yeni kullanicilar i¢in teknoloji

fobisi yaratmamalidir.

Naismith ve Corlett (2006) basaril1 bir mobil 6grenme projesi gergeklestirmek
i¢in tasarimcilara teknolojinin erigimi, sahiplik, baglanti, birlestirme, kurumsal destek
olmak iizere bes Ol¢iitiine dikkat etmelerini Onerir. Bir basarili mobil 6grenme projesi
istenilen yerde ve istenilen zamanda mobil cihazlar araciligiyla erisilebilir olmalidir.
Kullanicilarin mobil cihaza sahip olma durumu olduk¢a 6nemlidir ve mobil 6§renme
projelerinin bagarisini etkileyen etmenlerdendir. Ciinkii mobil 6grenmede sahiplik
duygusu kisisel 6grenme ve kurumsal 6grenme arasindaki ayrimlardan biridir. Bircok
basaril1 mobil 6grenme projesi kablosuz aga veya mobil internete dayanmaktadir. Bilgi
kaynaklarina erigsim, mobil ortamdaki materyalleri paylagsmak i¢in mobil cihazlar
tizerinden internet erisiminin olmasi gerekmektedir. Bagarili bir mobil 6grenme
projesinde egitim programi, 6grenenin giinliik yasantisinda gerceklestirdigi etkinliklerle
birlestirilmelidir. Ornegin; 6grenenin giinliik olarak yazdig bilgi kayitlarmi, mobil
cihazlar araciligiyla erisilebilen mobil bloglar lizerinden yazmasi istenebilir. Boylece
ogrenen, mobil 6grenme deneyimi kazanacaktir. Her ne kadar mobil 6grenmede kontrol
ogrenenin elindeki cihaza bagli olsa da, gergeklestirilen mobil 6grenme uygulamalarinin
daha basarili olmasi i¢in teknik destek, personel egitimi gibi kurumsal destek
gereksinimi vardir. Biitiin bu 6l¢iitler dikkate alinirsa mobil 6grenme projelerinin daha
basarili olacag diisiiniilmektedir.

Yukarida belirtildigi gibi mobil 6grenmenin tasarimina yonelik genel ilkeler
heniiz tamamlanmanustir. ilgili alanyazinda 6gretim tasarimi ve ¢okluortam tasarim
ilkelerinin mobil 6grenme uyarlamalarindan ve mobil 6grenme projelerinin
bulgularindan yola ¢ikarak gelistirilen mobil 6grenme tasarimlarina yonelik oneriler yer

almaktadir.

Mobil Ogrenmede Degerlendirme

Mobil 6grenmede degerlendirme siirekli yapilir. Mobil 6grenme tasarimlarinda
degerlendirme, mobil 6grenme sistemlerine yonelik tasarim dongiisiiniin merkezinde
yer almaktadir (Sharples vd., 2009). Kukulska-Hulme ve Traxler (2007)’e gére mobil

O0grenme uygulamalarina yonelik degerlendirme 6l¢iitleri sunlardir:
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e Ozel disiplinli bir ¢abay1 gerektiren degerlendirmede sonuglar giivenilir ve
aktarilabilirdir.

e Maliyet, ¢caba ve zaman agisindan etkilidir.

e Etik kurallara uygundur.

e Pilot uygulama ve uygulamanin iletimi, 6grenme deneyimleri, yasanan zorluk ve
guclukler, zaman yonetimi gibi konularin dagilimi orantilidir.

e Ozel 6grenme teknolojilerine, 6grenene ve projenin amaglarina uygundur.

e Ogretim ve 6grenme felsefesiyle katilimcilarin 8gretim ve 6grenme goriisleri ile
tutarlidir.

e (Ogrenenin mobil ortam kapsaminda gercekten hissettiklerine ve algilarina iliskin
verilerde 6zgunddir.

e (Ogrenme teknolojilerine ve ortam secimine gore hizalanmistir.

e Farkli gruplar veya genelleme yapmak i¢in 6grenen topluluklari tizerinde
tutarlidir.

e Zaman ig¢inde tekrar edilebilir glivenilir degerlendirmeye uygundur.

e Her ¢esit mobil cihazlarin ve teknolojilerin kullanimina uygundur.

Barker, Krull ve Mallison’a (2005) gére mobil 6grenmenin basar faktorlerini
etkilesim, esglidiim, tartigsma ve iletisim, materyallerin organizasyonu, hareketlilik,

giidiilenme ve igbirligi olarak siralamaktadir.

o Etkilesim 06l¢iitii, mobil cihazlar araciliiyla 6grenenler arasinda iletisim ve
o0grenme etkinliklerinde bilginin paylasilmasidir.

e Esgiidiim olgiitli, 6grenenlerin aktif katilimini cesaretlendirecek esgiidiimlii
etkinlikler i¢in mobil cihazlarin kullanilmasidir.

e Tartisma 6l¢iitii, grup etkinliklerinde 68renenler arasinda tartismaya izin verecek
mobil cihazlarin kullanimudir. iletisim 8lgiitii ise, dgreticiler ve dgrenenler
arasinda acik iletisim kanallarin1 gerektiren mobil 6grenme araglarinin
uygulanmasidir.

e Materyallerin organizasyonu 6l¢iitii, 6grenenlerin uygun bilgiyi bulabilmeleri

icin gerekli bir kosuldur.
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e Hareketlilik 6l¢iitii, mobil cihazlarin taginabilirligi ve 6grenenin hareketliligidir.
e Giidiilenme 06lg¢iitii, 6grenenleri mesgul edecek 6grenme ¢evrelerinin ve mobil
cihazlarin kullanimina yonelik yenilik¢i yollarin uygulanmasidir.

e Isbirligi dl¢iitii, 6grenen ve dgretici arasinda ortaklig artiran etkinliklerdir.

Yukarida agiklanan olgiitler dikkate alinarak gerceklestirilen mobil 6grenme

uygulamalarinin bagarisi1 degerlendirilebilir.

Mesleki Gelisim
Bilgi toplumunda bireylerin fiziksel yeterliliklerinden ¢ok fikirlerinin kullanilmasina,
fikirlerin tekrarlanmasindan ¢ok, yeni bilgilerin olusturulmasina ve teknolojinin etkili
bicimde kullanilmasina gereksinim vardir. Bireylerden giinliik yasamlarinda daha
becerili ve bilgili olmalar1 beklenmektedir. Ogrendiklerini uygulama ve bellegini
gelistirebilmesi, gerektiginde diizeltme yaparak siirekli bilgisini glincellemesi
gerekmektedir (Kog, 2005). Bundan 6tiirii ¢alisan bireylerin niteligini artirmak ve
verimliligini saglamak i¢in siirekli egitim almalar1 kagiilmazdir. Mesleki gelisim
olarak adlandirilan bu egitimlerle birey, kendi 6grenmesini nasil yonetebilecegini ve
kendisini nasil giidiileyecegini, degisen diinyaya nasil uyum saglayabilecegini
O6grenmenin yani sira etkili 6grenme ve bireylerle iletisim kurmak i¢in yararlanabilecegi
farkli stratejileri bilir. Mesleki gelisim, kurumsal baglam ve kiiltiir ile ilgilidir. Mesleki
gelisimde ortak sorunlarin iistesinden gelmek amaglanir ve bunun igin yetigkin 6grenme

kurami ve ilkelerini igeren ¢esitli stratejiler uygulanir (Latchem, Odabasi ve Kabaket,

2006).

Akademisyenler ve Mesleki Gelisim

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde gelismelerin yasandigi, bilgi birikimlerinin katlanarak
arttig1 ve sayisiz degisimin ve yeniligin gergeklestigi bilgi ¢aginda, bireylerin yenilik¢i
olmasi, bilgiye her kosulda ulagabilmesi ve bilgiyi iireten bireyler olmasi
gerekmektedir. Bu donemde 6zellikle liniversitelerde gorev yapan aragtirmacilarin,
bilimsel aragtirma yapma, 6gretimi gerceklestirme, ulusal gelisime destek olma ve
degisime uyum saglayarak yenilikleri yayma gibi sorumluluklari nedeniyle bilgilerini

stirekli giincellemeleri gerekmektedir. Aksi halde farklilasan ¢evre kosullar1 karsisinda
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akademisyenlerin sahip oldugu yeterlilikler, etkili bir performansi karsilayamaz
(Odabasi, 2000). Bu durum ise, akademisyenlerin mesleki eskimislik sorunu ile karsi
karstya kalmalar1 demektir. Arastirmacilarin biitiin bu degisimden kaynakli sorunlari
yasamamasi i¢in mesleki gelisime 6nem vermeleri gerekmektedir (Odabasi 2003).
Akademisyenler i¢in mesleki gelisim, akademisyenlerin 6gretim, arastirma ve kurum
performanslariyla ilgili gérev alanlarindaki bilgi ve becerilerini gelistirmek i¢in
planlanmig etkinler olarak tanimlanmaktadir (Sheets ve Schwenk, 1990). Bir baska
tanima gore de akademisyenlerin 6gretim, arastirma, kisisel ve kurumsal becerilerine
yonelik olarak verilen gérevlerde onlarin performanslarini gelistirmek ve
verimliliklerini artirmak i¢in tasarlanmis etkinliklerdir (Odabasi, 2003). Bugiin birgok
universitede akademisyenlerin degisen ¢evre kosullar1 sonucu yeni olusan veya varolan
akademik gelisim gereksinimlerini karsilamak i¢in akademik gelisim merkezleri
kurulmustur. Bu merkezler akademisyenlerin 6gretim, arastirma, bireysel gelisim ve
kariyer gelisimi alanlarina iliskin bilgi ve becerilerini gelistirmelerine yardimci olmay,
Ogretim elemanlarinin, giincel akademik konularda goriis ve deneyimlerini
paylasabilecekleri bir ortam yaratmay1 amaglamaktadir. Bu baglamda, dileyen her
akademisyenin katilabilecegi yiizyiize, ¢evrimigi (online) seminerler ve bilgilendirme
toplantilar1 (panel, soylesi, konferans vb.) diizenlemekte, bilgi kaynaklari sunmakta ve

dileyenlere danigmanlik saglamaktadir (Latchem, Odabasi ve Kabakg1, 2006).

Mesleki Gelisime Yonelik Mobil Teknolojilerin Kullanimi

Mobil teknolojilerin gelismesiyle sundugu firsatlar, mesleki gelisime ayr1 bir boyut
kazandirmigtir. Mobil teknolojiler akademisyenlerin kendi mobil cihazlarindan
istedikleri zaman ve istedikleri yerde mesleki gelisim etkinliklerine erismesini saglar.
Ornegin farkl1 iiniversiteler tarafindan yayilanan podcastler akademisyenlerin bireysel
olarak mesleki gelisimlerini destekleyen 6nemli araglardandir (Chaka, 2009). Bununla
birlikte mobil teknolojiler diger akademisyenlerle iletisim ve isbirligine izin verdigi i¢in
mesleki anlamda sosyallesmeyi saglar. Akademisyenler belli bir alana yonelik olarak
olusturulan 6grenme topluluklarina katilarak, gonderilen mesajlart mobil cihazindan
aninda erigebilir, bilgi paylasiminda bulunabilir. Mobil cihazlar, kullanimi1 hizli ve
stirekli taginabilir olmasindan dolay1 6grenmeyi hizlandirir (Sharples, 2006). Boylece

mobil teknolojilerle gerceklesen mesleki gelisimin hem daha genis 6grenen topluluguna
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ulasarak sosyal yapilandirmaci 6grenmeyi destekledigini, hem de 6grenenin
sorumlulugunda gergeklesen kisisel 6grenmeyi sagladigini sdylemek miimkiindiir.
Mobil teknolojilerin yer ve zaman agisindan esnek 6zelligi, stirekli kendini
gelistirmeyi hedefleyen akademisyenler i¢in biiylik bir firsattir. Yolculuk ederken,
kahve arasinda molalarda veya ders aralarinda akademisyenler, mobil 6grenme
uygulamalarina eriserek mesleki gelisimlerini gergeklestirebilir. Diger yandan
akademisyenler tarafindan mobil teknolojilerin kullanim1 onlarin teknoloji ve bilgi
okuryazarligini gelistirebilir. Bu nedenle akademisyenlerin mesleki gelisim
gereksinimlerini karsilamaya yonelik mobil 6grenme uygulamalar1 akademisyenlerin
ilgisini ¢ekebilir. Boyle bir mobil 6grenme sisteminde dncelikli amag¢ mobil teknolojiler
yardimiyla akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerinin karsilanmasidir. Bu
nedenle, bir 6grenme sistemi tasarlanmadan 6nce akademisyenlerin gereksinimlerinin

belirlenmesi gerekmektedir.

Mobil Ogrenme Kuramlari
Ilgili alanyazina gére 6grenme kuramlar1 mobil dgrenme tasarimlarina dayanak
olusturabilmesi i¢in kullanabilir (Naismith vd., 2004). Mobil 6grenme projeleri
incelendiginde davranisci, biligsel ve yapilandirmaci 6grenme kuramlarindan
yararlanildig1 gézlenmektedir. Bunun yaninda tasarimcilar arastirmanin baglamina gore
durumlu 6grenme, sorun tabanli 6grenme, sosyo-Kkiiltiirel kuram, isbirligine dayal
O0grenme, yasam boyu 6grenme, informal 6grenme gibi farkli yaklagimlarin ilkelerinden
de yararlanmaktadir. Etkinlik kurami (activity theory), karsilikli konusmali 6grenme
(conversational learning), baglanirlik kurami (connectivism theory), navigasyon kurami
(navigation theory) ve lokasyon tabanli 6grenme kurami (location based learning
theory) mobil 6grenmenin kuramsal alt yapisini temellendirmek i¢in tercih edilen
kuramlardir. Tablo 2’de kuramlarin genel tanimi, bu kuramlarin mobil 6grenme
tasarimlarina ve uygulamalarina yansimasi, bu baglamda mobil 6grenme
uygulamalarinda kullanilan teknolojilere ve 6rneklere yer verilmistir. Bu tablo
akademisyenlerin mesleki gelisimleri i¢in tasarlanacak mobil 6grenme sisteminin
kuramsal gergevesini belirlerken yol gdsterici olmast icin gerceklestirilmistir (Ozdamar-

Keskin ve Metcalf, 2010).
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Tablo 2
Mobil 6grenmede kullanilan kuramlar ve bu kuramlarin mobil 6grenme tasarimlarina
Yansimalari
Kuramlar Tammlar Mobil Ogrenme Mobil Ogrenme
Tasarimlarina Yansimasi Ornekleri
Davranisct Ogrenme, uyarici ve Mobil 6grenme ortaminda Dil egitim yazilimlar1:
Kuram tepki arasindaki iliskinin  bilgi ve igerigin iletimi SMS, MMS, Mobil

pekistirilmesi sonucu
olusur (Smith ve Ragan,
2005).

Amaglarin bildirilmesi
Alistirmalar,
Testler, Geri bildirim,

Odiillendirme

Web, ses ve video
kayit, Podcast, e-Posta,
Sesli arama

Mobil Yanit Sistemleri

Biligsel Kuram

Ogrenme, bireyin sahip
oldugu bilissel yapilar ve
bu yapilarla baglantili
stirecler sonucunda
gerceklesir (Driscoli,
1994).

Mobil 6grenme ortaminda
bilgi ve igerigin iletimi
Amaglarin bildirimi
Yapilandirilmis icerigin
iletimi, Cokluortam 6gelerin
sunumu, Akis Semalari,
Diyagramlar Alistirmalar,

Testler, Geribildirim, Tekrar

Cokluortam yazilimlari
(metin, video, ses,
animasyon, resimler)
SMS, MMS, Mobil
Web Ses ve Video
Kayit Podcast, e-Posta,
Mobil TV

Yapilandirmact ~ Ogrenme, dgrenenlerin Baglam ve icerige bagl Egitsel Oyunlar
Kuram gecmis ve suanda ki mobil 6grenme Ozgiin Simiilasyon
bilgilerine dayali yeni Arastirma sorulari, durumlar ~ Sanal Gergeklik
fikir veya kavramlari ve ornekler, sorun ¢ézme ve  Etkilesimli Podcast
yapilandirdig etkin bir karar verme, ¢coklu temsiller,  Etkilesimli Mobil TV
stiregtir (Bruner, 1966). 6zglin baglama dayali bilgi Mobil dgrenme
veri tabani topluluklar1
Etkilesim ve isbirligi Mobil forum
Isbirlikli 6grenme Mobil sosyal aglar
topluluklari, iletisim aglar
Durumlu Ogrenme yalnizca Sosyal baglama ve sosyal Tip egitimi,
Ogrenme bireyler tarafindan bilgi kattlima dayali mobil Cokluortam miize

edinimi degildir, sosyal
katilim stirecidir (Brown

vd., 1989).

ogrenme

Ozgiin etkinlikler
Isbirlige dayal etkinlikler
Sosyal etkilesim, Uzman
modeller, Rehberlik ve
damsmanlik, Isyerinde

goreve duyarli 6grenme

yazilimlari, Sanal
uzmanlar (Yapay zeka
teknolojileri)

Mobil performans
destek sistemleri

SMS, Mobil Sohbet, e-

Posta, Arama
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Kuramlar

Tammlar

Mobil Ogrenme

Tasarimlarina Yansimasi

Mobil Ogrenme
Ornekleri

Sorun tabanl

O0grenme

Ogrenme, 6grencilere
mesleki yasamda
karsilagabilecekleri iyi
tanimlanmamis sorunlar
vererek onlarin elestirel
diisiinme becerilerini
geligtirme siirecidir

(Koschmann vd., 1996).

Sorun tabanli baglam ve
icerige dayali mobil
ogrenme

Sorunlar — Céztumler
Ornek olay merkezli
etkinlikler

Isbirlige dayal1 sosyal

etkilesim

Tip egitimi

Is Yonetimi
Simulasyonlar

SMS, MMS

Sesli yanit sistemleri

Oyun, Arama

Sosyo-Kiiltirel

Ogrenme, kisiye doniik

Sosyal baglam ve sosyal

Mobil performans

Kuram (icsel) olmaktan ziyade,  katilima dayalt mobil destek sistemleri
kisilerarasi (sosyal ¢evre  dgrenme Sanal uzmanlar
ile etkilesim) etkilesim Mobil uzmanlik Mobil forum, E-Posta
stireci ile gerceklesir. Ogrenme topluluklari Sosyal aglar (Web 2.0
(Vygotski, 1978). Calisma ortaminda 6grenme  araglari)
Mobil iletisim
Kubasik Ogrenme, 6grenciler Isbirligi ve etkilesime dayali  Mobil yabanci dil
Ogrenme arasinda isbirligi ve mobil ogrenme O0grenme ortamlari
etkilesim ile gerceklesir.  Aktif katilim Mobil Yanit Sistemleri
Sosyal baglam Mobil bilgisayar
Grup i¢i ve gruplar arast destekli isbirlige dayali
iletigim Ogrenme, Forum, Web
2.0 araglari, e-Posta,
mobil portal, oyunlar
Karsiliklh Ogrenme, farkli bilgi Etkilesim ve iletisime dayali  Sanal laboratuvar
konusmali sistemleri arasinda mobil 6grenme smiflari, Alan gezileri
O6grenme karsilikli iletisime Mobil araglar ile bireyler Mobil bilgisayar
dayanir (Sharples, 2005).  arast iletigim destekli igbirlige dayali
Sorun ¢ézme O6grenme
Cevreyi kesfetme Arama, Etkilesimli Ses
sistemleri (IVR)
Yasam boyu Ogrenme, yasam boyu Mobil grenmede farkh Sosyal Aglar (Bloglar,
Ogrenme gerceklesen bir siiregtir egitim igerikleri ile Wikipedia, Twitter,

(Sharples, 2000).

yasamboyu bilgi ve etkilesim
Bilgi kaynaklar1

Acik egitim yazilimlari

Youtube,Podcast,
WAP siteleri,

Mobil uygulamalar
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Tablo 2, Devam
Kuramlar Tammlar Mobil Ogrenme Mobil Ogrenme
Tasarimlarina Yansimasi Ornekleri
Informal Ogrenme, siki bir egitim  Informal mobil grenme Bilgi veri tabanlar
O0grenme programina ve 6gretime ortamlarinda bilgi ve Sosyal aglar (Bloglar,
bagli olmaksizin etkilesim Wikipedia, Twitter)
kendiliginden bagimsizca  Agik kaynaklar, A¢ik egitim  Podcast, E-posta
gerceklesen bir siiregtir yazilimlari, Bilgi Mobil Forumlar
(Vavoula, 2004) veritabanlari, Alan Mobil Uygulamalar
calismalari
Etkinlik kuramn ~ Ogrenme, dzne Sosyal baglamda kullanici Miize uygulamalar1
(6grenen), nesne (goérev etkinliklerine dayalt mobil Mobil Oyunlar
veya etkinlik) ve araca ogrenme Cokluortam
bagli gergeklesir, Etkin katilim SMS, Oylama, Arama
insanlarin davranislari, Sosyal baglam
onlarin eylemlerin Etkinlikler
etkilendigi sosyal baglam
i¢inde yer alir
(Vygotsky, 1987).
Baglanirlik Ogrenme, belirsiz Mobil 6grenmede cesitli Sosyal aglar (Bloglar,
Kuram cevrelerdeki bilgi bilgi kaynaklar: Wikipedia, Twitter,
kaynaklar1 veya Uzmanlagmig diigiimler Youtube)
Ozellestirilmis digiimler  arasinda baglanti Podcastler
arasindaki baglanti Farkli bilgi kaynaklarina E-Posta
kurma surecidir. erigim Mobil Forumlar
(Siemens, 2004). Bilgi yonetim etkinlikleri Tartisma Platformlar
Karar verme Video konferans
Navigasyon Ogrenme, bilgi Mobil 6grenmede karmasitk ~ Sosyal aglar (Blogs,
Kurami kaynaklar1 veya bilgi kaynaklar: Wikipedia, Twitter,
ozellestirilmis diigiimler ~ Ozellestirilmis diigiimlere Youtube)
arasindaki baglanti baglant1 Podcast
kurma surecidir. Bilgi kaynaklar E-posta
(Brown, 2005). Karar verme Mobil Forum

Bilgi yonetimi (Tamimla,
Analiz, Duzenleme,
Siniflama, Degerlendirme
gibi), Anlamlandirma ve

kaos yonetimi

Tartigma Platformlart
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Tablo 2, Devam
Kuramlar Tammlar Mobil Ogrenme Mobil Ogrenme
Tasarimlarina Yansimasi Ornekleri

Lokasyon Lokasyon tabanl Mobil 6grenmede yer Arkeoloji ¢alismalar1

tabanl 6grenme  6grenme, dgrenenin baglami Alan gezileri
fiziksel yerine bagh Kavramsal bilgi Lokasyon tabanli
gergeklesen aninda Kavramsal uygulamalar Ogrenme
ogrenmedir Yapilandirmaci 6grenme Sanal diinya
(Johnson vd., 2009) cevresi, Ogrenenin lokasyon  yazilimlart

bilgisi ile 6grenme igerigi Google Harita, GPS,
iliskisi, U¢ boyutlu RFID, ag

etkinlikler triyangtlasyon

Kaynak: Ozdamar-Keskin, N & Metcalf, D. (2011). The Current Perspectives, Theories and Practices of
Mobile Learning, The Turkish Online Journal of Educational Technology, 10(2)‘den alinmustir.

Arastirmanin Kuramsal Cercevesi
Akademisyenlerin mesleki gelisimlerine yonelik tasarlanan mobil 6grenme sisteminin
kuramsal ¢ergevesine, mobil 6grenmede kullanilan kuramlarin incelenmesinden sonra
karar verilmistir. Bu aragtirmanin kuramsal ¢er¢evesini yagsam boyu 6grenme, informal
Ogrenme, yetiskin egitimi yaklagimlari ile sosyal yapilandirmaci, biligsel yiik ve ikili

kodlama kuramlar1 olusturmaktadir.

Yasam Boyu Ogrenme

Yasamboyu 6grenme yaklasima gore 6grenme sadece yapilandirilmis (formal) egitim
ortami olan sinif iginde ger¢eklesmez, insanlarin yagamlari boyunca devam eden bir
srectir. Karsilasilan sorunlar1 saptama, ¢6ziim stratejileri gelistirme, en uygun
stratejiye karar verme, sorunu ¢ozme dongiisii siirekli olarak yasam boyu devam eder.
Yasam boyu 6grenmenin amaci, insanlarin sosyal yasamlarinda bilgi, beceri ve yarisi
gelistirmektir (Aspin ve Chapman, 2000; Longworth, 2003). Sharples ‘a (2000) gore
yasam boyu 6grenmeye destek olacak teknolojinin yiiksek Olclide taginabilir, bireysel
olarak her yerde erisilebilir, uyarlanabilir, ikna edici, kullanisli, kullanimi kolay olmasi
gerekir. Bu Ustiinliiklere sahip mobil teknolojilerin dogru zamanda, dogru yerde

ogrenme sagladigl icin yasam boyu 6grenme firsati sundugu belirtilmektedir (Waycott,
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Jones ve Scanlon, 2005; Gu, Gu ve Laffeyt, 2011).

Informal Ogrenme

Informal 8grenme, hem ¢evremiz, hem de karsilastigimiz 6zel durumlardan etkilenir,
kasith veya rastlantisal 6grenme olaylarinin bir sonucu olarak olusur (Naismith vd.,
2004). Kasith 6grenme, yogun, kayda deger, planlanmis 6grenme ¢abasi ile
gergeklesirken, rastlantisal 6grenme televizyon izlerken, gazete okurken, diinyay1
gozlemlerken, biriyle konusurken kendiliginden olusur. Yetigkinlerin yasadiklari
ogrenme olaylarin biiyiik gogunlugu informaldir (Vavoula, 2004).

Giinliik yasantimizin ayrilmaz bir pargasi olan mobil teknolojiler kasitli veya
rastlantisal 6grenmeyi saglayan bilgi kaynaklarina erisimi hizlandirir. Hareketlilik
sagladig1 i¢in mobil cihazlar, normal 6grenme ¢evreleri disinda da 6grenmenin
gerceklesmesini saglar (Sharples, 2000). Diger yandan mobil cihazlar tizerinden
erisilebilen Facebook, Twitter gibi sosyal aglar, her ne kadar eglence ve iletisim
amaciyla kullanilsa da rastlantisal 6grenmeyi desteklemektedir (Karaman, Yildirim ve
Kaban, 2008). insanlar tarafindan sosyal aglarda paylasilan yazilar, videolar, internet
baglantilar1 6grenenlerin kasitli olmadan birgok farkli bilgi kaynagina erismesini
saglamaktadir. BOylece mobil 6grenme teknolojilerinin sagladig: firsatlar kullanan
insanlar yasamboyu ve informal 6grenme ortamlarinda kendi mesleki yasamlarina

iliskin bilgi ve becerilerinin gelismesini saglayabilirler.

Yetiskin Egtimi

Yetiskin egitimi “bireyin 6grenme gereksinimlerinin egitim etkinlikleri altinda
karsilanarak, kendine, yasama ve topluma uyum saglama siireci” olarak
tanimlanmaktadir (Kurubacak ve Goksel Canbek, 2008, s.424). Bu baglamda Andragoji
kavrami “yetiskin egitim bilimi” anlaminda kullanilmaktadir. Andragoji kavramu,
Yunanca “ander” (yetiskin) ve agogos (rehberlik) koklerinden tiiretilmistir (Ultanir ve
Ultanir, 2005, s.1). Gergeklestirecek egitim yetiskinlere ise, onlara ve onlarin yasam
kosullarin1 dikkate alarak egitim tasarimlarinin yapilmasi gerekmektedir (Knowles,
1998). Yetiskin egitimi kuraminda, yetiskinler 6grenmenin gerceklestigi ortami1 bilmek
isterler, kararlarinda sorumlulugun kendisinde oldugunu bilirler, 6grenme deneyimine

sahiptirler, gereksinimi oldugu bilgiye 6grenmeye hazirdirlar, sorunlarini ¢ézecek
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bilgiyi 6grenmeye odaklanirlar, digsal giidiillenme yerine igsel giidiilenmeye gore
davranirlar (Merriam, 2001). Knowles (1998)’a gore yetiskinlerin 6grenmeye hazir
olmalari, algiladiklar1 gereksinimleri ile agiklanabilir. Ciinkii yetiskinlerin 6grenmeye
iliskin glidiilenmeleri agirlikla gergek gereksinimlere baglidir. Mobil teknolojileri
kullanarak gerceklestirilecek bir mobil 6grenme sistemini tasarlamadan 6nce
akademisyenlerin 6zellikleri ve gereksinimlerin kapsamli ¢oziimlemelerinin yapilmasi

sistemin uygulanabilirligi agisindan olduk¢a énemlidir.

Sosyal Yapilandirmaci Kuram

Yapilandirmaci anlayisin tiirlerinden biri olarak sosyal yapilandirmacilik kuraminin
temelleri Lev Vygotsky’nin goriislerine dayanir. Sosyal yapilandirmacilik; gergeklik,
bilgi ve 6grenme olmak lizere ii¢ 6ge lizerine temellenir (1987). Gergeklik, insanin
etkinlikleri ve anlamlar1 yapilandirmasindan ileri gelen bir 6gedir. Bu yaklagima gore
bilgi, sosyal ve kiiltiirel etkilesimle yapilandirilmis insan {iriiniidiir. Ogrenme bireyin
var olan bilgileri ile yeni karsilastig1 bilgiler arasinda bag kurarak bilgiyi yapilandirma
strecidir (Vygotsky, 1978). Bu siire¢ pasif bir bilgi alma siireci degil, etkin anlam
olusturma siirecidir. Ogrenme, sosyal siire¢ iginde bireyin gerceklestirdigi etkinlikler
aracilifiyla olusur. Boylece birey olusturdugu anlami paylasarak diger bireylerin
goriislerini etkiler ve onlarin goriiglerinden etkilenir. Sosyal yapilandirmact kuram
sosyal ortamlarda etkilesim ve igbirliginin artirilmasini 6nemser. Mobil teknolojiler
bireylerin etkilesim ve isbirligini desteklemesi yoniiyle sosyal yapilandirmaci kurama
uygundur.Bu nedenlegerceklestirilen mobil 6grenme tasariminda iletisim ve etkilesimi

destekleyen araclara yer verilmistir.

Bilissel Yiik Kuram

Yetigkinlere yonelik mobil 6grenme sistemi tasarimini gergeklestirebilmek icin resim,
grafik ve animasyonlarin nasil kullanilmasi gerektiginin bilinmesi gerekir. Oziinde
biligsel kurama dayali olan biligsel yiik kurami, eszamanli islenmesi gereken bilginin
miktar1 ve etkilesimi ile ortaya ¢ikan, karmasik bilissel gorevlerin 6grenilmesi ile
ilgilenmekte ve biligsel siiregler lizerinde durmaktadir. Biligsel yiik, kisa siireli bellekte
bir kerede gerceklesen zihinsel etkinlikler biitliniidiir (Chandler ve Sweller, 1991).

Bilissel yiik kuram bilissel ytikiin ¢alisma belleginin kapasitesini asmaz ise,
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O0grenmenin gerceklesebilecegini savunur, aksi halde ¢alisan bellege asir1 bilissel
yiikleme yapilir, bunun sonucunda da 6grenme gergeklesmez. Bunun nedeni biligsel yilik
kuramina gore bilgi isleme siireclerinde insanlarin siirli calisma bellegi olmasidir.
Bilissel yiikii etkileyen en 6nemli etmen, dikkat gerektiren nesnelerin sayisidir. Biligsel
yiik kuram1 uzun siireli bellekte etkilesim i¢inde olan gdrsel ve isitsel bilgilerin
islenmesini saglayan, birbirinden kismen bagimsiz iki kanaldan olusan ve sinirli ¢caligma
bellegini i¢ceren Pavio’nun ikili kodlama kuramini temel alan bilissel mimariye
dayanmaktadir (Kilig-Cakmak, 2007).

Mobil 6grenme tasarimlarinda kii¢iik metinsel parcalarin kullanilmasi, sinirli
caligma bellegine biligsel yiik yaratmayacagi i¢in onerilmektedir (Bradley, vd., 2009;
Elias, 2011). Bununla birlikte mobil 6grenme sistemlerinde ¢okluortam araglarinin
kullanilmast, zihne bilissel yiik yaratmayacak farkli yontemlerin kullanilmasini da
olanak saglar. Bunun i¢in bu arastirma kapsaminda tasarlanacak mobil 6grenme sistemi
tasariminda siirli galismaya bellegine biligsel ylik yaratmayacak uygun yontemler
belirlenmistir. Bu yontemler; uzman videolari, sesli ve gorsel materyallerin kullanilmasi

ve metinlerin kii¢iik pargalar1 boliinmesidir.

ikili Kodlama Kuram
Ikili kodlama kuraminda bilgi, grenenler tarafindan alindiktan sonra sembollestirip
kodlanmakta ve bellekte saklanmaktadir. Bu bilginin zihinsel sembollere veya sozel
sembollere doniistiiriilmesi iki farkli yolla gergeklesir (Senemoglu, 2007). Resimler,
grafikler gibi gorsel materyallerin gorsel kanalda, yazili ya da s6zel metinler gibi s6zel
materyallerin ise s6zel kanalda islenmektedir. Boylece gorsel ve s6zel materyallerin
birlikte sunulmasinin 6grenme tizerinde daha etkilidir. (Mayer ve Moreno, 2003).
Ikili kodlama kurami gorsel ve sozel bilgilerin sunulmasi gerektigini
vurgularken biligsel yiik kuram1 bunu kabul etmekle beraber bunlarin en iyi nasil
biitiinlestirebilecegi lizerinde durmaktadir (Kilig-Cakmak, 2007). Boylece ¢okluortam
tasarimlarinda belirli bir igerigin sunumu i¢in metin, grafik, resim gibi farkli sembol
sistemlerinin birbirini tamamlayacak bi¢imde biitiinlestirilmesi gerekir. Yapilan
aragtirmalarda, ¢coklu ortamlarin bilginin islenmesinde birbirini tamamlayici nitelige
sahip oldugu ve bu da bilginin aktarimini kolaylastirma ve 6grenmeyi daha kalic1 hale

doniistiirmeyi sagladigini desteklemektedir (Mayer, 2001).
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Arastirmanmin Kuramsal Cergevesi

Kuramsal Mobil Ogrenme Sistemi Tasarimda Kullanilan ilkeler
Cerceve
Yasamboyu ¢ Bireysellestirilmis, 6zyonelimli 6grenmeye odaklanir.
Ogrenme e Her zaman ve her yerde 6grenmeyi 6zendirir, 6grenmenin
yasamboyu bir siire¢ oldugunu vurgular.
¢ Bireylerin bilgi ve becerilerini gelistirebilecek agik 6grenme
kaynaklarini destekler.
Informal e Ogrenenin mobil cihaz ile gergeklestirecegi giinlik etkinlikleri
Ogrenme onemser.

o Kasitli veya tesadiifi 6grenme igin 6grenenlerin agik bilgi
kaynaklarina ve sosyal aglara erisimi desteklenmelidir.
e Deneyimlerden elde edilen bilginin kesfedilmesine ve

gelistirilmesine odaklanir.

Yetiskin Ogrenme

e Yetiskinler 6grenmenin gerceklestigi ortamu bilmek isterler.
Kararlarinda sorumlulugun kendisinde oldugunu bilir.

e Ogrenme deneyimine sahiptir.

e Gereksinimi oldugu bilgiye 6grenmeye hazirdir.

o Sorunlarini ¢dzecek bilgiyi 6grenmeye odaklanirlar.

¢ Digsal motivasyon yerine i¢csel motivasyona gore hareket eder.

Yetigkinlerin kendi kendilerine 6grenme becerileri gelismistir.

Sosyal e Ogrenen sosyal bir siire¢ icinde gergeklesir.
Yapilandirmacilik e Sosyal etkinlikler desteklenmelidir.
Kurami e Egitim ortaminda isbirligi ve etkilesim arttirilmalidir.
Biligsel Yiik e Insanlar sinirli calisma kapasitesine sahiptir.
Kurami o Dikkat gerektiren nesneler ¢ok olursa bilissel yiik olusacaktir.
e Belli bir igerikte bulunan sembollerin birbirini tamamlayacak sekilde
biitiinlestirilmesi gerekir.
Ikili Kodlama e Gorsel ve sozel materyaller birlikte sunulursa 6grenme daha etkili
Kurami gerceklesir.
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Tlgili Aragtirmalar
Bu boliimde mobil 6grenmeye iliskin Tiirkiye’de ve yurtdisinda yapilan arastirmalara

yer verilmistir.

Turkiye’de Yapilan Arastirmalar

Mobil 6grenme iilkemizde oldukga yeni bir ¢alisma alamidir. Ulkemizde yapilan mobil
O0grenme aragtirmalar1 incelendiginde daha ¢ok betimsel aragtirmalar oldugu
gozlenmektedir. Bu aragtirmalarin mobil 6grenme ile ilgili alanyazinin
degerlendirilmesi, mobil 6grenme ve mobil 6grenme teknolojilerine iligkin 6grenen ve
Ogretici goriislerinin belirlenmesi, mobil 6grenme yazilimlarinin degerlendirilmesine
yonelik oldugu gozlenmektedir.

Mobil 6grenmeye iligkin alanyazinin degerlendirilmesine yonelik olarak yapilan
arastirmalardan biri olan Oran ve Karadeniz’in (2007)Internet Tabanli Uzaktan
Egitimde Mobil Ogrenmenin Roliiisimli ¢alismasinda, mobil teknolojilerde biiyiik
gelismeler yasanacagi ve bu teknolojilerin internet tabanli uzaktan egitimde yenilikler
yaratacagina yonelik alanyazin taramasi, mobil teknolojilerin gelecekte lilkemizde
kullaniminin yaygin olacagina isaret etmektedir. Gulsegen vd.’ye (2011) gore, mobil
Ogrenmenin ustiinliikleri kolay depolama ve taginabilirlik, faydali fonksiyonlar, her
zaman kullanima hazir olma, informal 6grenme, ihtiya¢ aninda 6grenme, zamandan ve
mekandan bagimsiz 6grenme, yer ve sartlara gore degisebilen 6grenme ve yasam boyu
o0grenmedir. Mobil 6grenmede yasanabilecek sikintilar ise mobil araglarin sinirl
hafizaya sahip olmasi ve depolama sorunu, ekranlarin detayli uygulamalar igin ¢ok
kiiclik olmasi, baglantinin zaman zaman kesilmesi, kisith pil 6mrii, kiigiik klavye,
birden fazla isletim sisteminde ¢alismalarinin heniiz olanaksiz olmasi, farkl tarayici ve
platformlarda yayin yapmanin ¢ok gii¢ olmasi ve giivenlik sorunlarinin yasanmasi
olarak siralanmaktadir. Bulun, Giilnar ve Giiran’in (2004) betimsel ¢alismasinda ise
mobil 6grenmenin {istlin yonleri yagsam boyu 6grenme, informal 6grenme, ihtiyag
aninda 6grenme, mekandan bagimsiz 6grenme, yer ve sartlara gore ayarlanan 6grenme
olarak sunulmaktadir.

Kic1 (2010) tarafindan yapilan arastirma Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
(BOTE) Béliimii 6grencilerinin kisisel dzellikleri, egitim gegmisleri ve gelecek ile ilgili

mesleki planlar1 ile mobil 6grenmenin tiniversite egitiminde kullanilmasina iliskin goriis
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ve beklentileri arasindaki iliskileri saptamak igin iliskisel tarama modeli ile
desenlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu; Bahar 2010 déneminde Bogazigi
Universitesi, BOTE bolimii lisans dgrencileri arasindan rastgele secilen 56 kisi
olusturmaktadir. Arastirmada Mobil Ogrenmenin Universite Egitimindeki Etkisine
Yénelik Beklenti Olcegi uygulanmistir. Yapilan calismanin sonucunda, egitim
teknolojileri alaninda egitim goérmekte olan liniversite 6grencilerinin mobil 6grenmeden
beklentileri ile cinsiyetleri, mezun olduklari farkli lise tiirleri, tiniversite egitiminde
tamamladiklar1 donem ve mezun olduktan sonra ¢alismayi planladiklar1 alan arasinda
anlamli fark ve iliskiler bulunamamistir. Ancak uygulanan anket sonucu 6grencilerin
mobil 6grenme konusunda ki genel goriislerine bakildiginda beklentilerinin olumlu
yonde oldugu saptanmistir. Bununla birlikte bu ¢alismada, BOTE béliimii grencilerinin
mobil 6grenmenin egitimde yeni bir yontem oldugu goriisiinde olmalarina ragmen bu
konuda birtakim siliphelerinin mevcut oldugu sonucu elde edilmistir. Bunun sebepleri
arasinda heniiz yeterince yayginlasmamig bir yontem olmasi, mobil cihazlarin
erisiminin ¢ok kolay olmamasi, konu ile ilgili egitim programlari ¢aligmalarinin
tamamlanmamis olmasi, 6gretmenlerin yani sira donanimli bir teknik ekip ihtiyaci
sayilabilir.

Gundiz, Aydemir ve Isiklar’in (2011) 3G teknolojisi ile gelistirilmis mobil
ogrenme ortamlarina iligskin akademisyenlerin goriislerini belirlemeyi amacladig
aragtirmasinda 2008-2009 &gretim y1li giiz déneminde “Bilgisayar” ve “Ogretim
Teknolojileri Materyal Gelistirme” derslerini veren 10 akademisyen ile goriisme
yapilmistir. Akademisyenlere uygulamaya geciste karsilasilan engeller ve uygulamanin
getirecegi katki ve sinirliliklar sorulmustur. Aragtirmanin sonucunda akademisyenler,
uygulamanin 6gretmenin yerini alamayacagi ancak sisteme destek olabilecegi,
uygulamaya geciste yagsanan en biiyiik engelin yetismis insan giicii eksikligi oldugu,
uygulamanin zamandan ve yerden bagimsiz 6zgiir 6grenme ortami sagladigi, ilgi ¢ekici
ve giidiileyici, bilgiye ulasimi kolaylastirdig, basariyr artiracagy, dersi tekrar etme ve
aninda geribildirim vermeye olanak saglayacag belirlenmistir.

Mobil cihazlarin 6gretim amaciyla kullanima y6nelik olarak yapilan
caligmalardan biri de Cuhadar, Kuzu ve Akbulut (2007) tarafindan gerceklestirilen
PDA’larin 6gretim amagli kullanimina yonelik 6grenci goriislerinin incelendigi betimsel

calismadir. Calisma, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim
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Teknolojileri bolimiinde 1V dénemde segmeli olarak verilen BTO 204 - Mesleki
Ingilizce Dersi’nde gergeklestirilmistir. Amacli 6rneklemin uygulandigi calismada,
oncelikle bes PDA ikinci sinif grencilerine dagitilmistir. Ogrenenler Mesleki ingilizce
derslerinde PDA kullanmaya baglamadan dnce PDA’lar1 nasil kullanacaklarina yonelik
egitim almiglardir. Yari yapilandirilmig goriismeler aracilifiyla 6grencilerin PDA
kullanimina yonelik goriisleri belirlenmistir. Sonug olarak, 6grenenlerin cogunlugunun
ogretimde PDA kullanimina yonelik olumlu egilimler i¢erisinde olduklar1 gézlenmistir.
Ogrenenler mobil 6grenmenin zamandan ve yerden bagimsiz bilgi erisimi ve iletisim
sagladig1 goriisiindedirler. Ogrenenlerin mobil grenmeye karsi daha olumlu olabilmesi
icin PDA’lerden yiiksek teknolojik mobil cihazlar ve kablosuz teknolojilerin gerekli
oldugu sonucuna varilmistir.

Bir baska arastirma ise, Avenoglu (2005) tarafindan Web Tabanli Ogretimde
Mobil Teknolojilerin Kullaniimas: Ile Iigili Algilar: isimli doktora tezidir. Bu ¢alismada,
mobil cihazlar ile erigilebilen mobil tartisma listesi ve ders bilgi sisteminden olusan bir
mobil 6grenme portali gelistirilmistir. ODTU/BOTE béliimiinden altmis bes lisans ve
bes lisanstistii 6grenci bu portali li¢ farkli ders i¢in yardimer 6§renme araci olarak iki, ii¢
ve dort haftalik siireler boyunca kullanmig, 6grenciler ders ile ilgili duyurular1 ve 6dev
sonuglarina bu sistem araciligiyla ulasmistir. Mobil portala yonelik 6grenenlerin
goruslerinin belirlenmesi i¢in kullanici degerlendirme anketi calisma gurubuna
uygulanmistir. Sonug olarak 6grenciler mobil teknolojileri egitimde kullanmaktan
hoslanmiglardir. Ancak mobil teknolojilerin ekran boyutundaki sinirliliklarindan dolay:
ogrencilerin mobil teknolojilerin 6gretimde kullanilmasina yonelik glidiilenmelerinin
diisiik oldugu belirlenmistir.

Tiirkiye’de mobil 6grenmeye iliskin yazilim gelistirme ve degerlendirme
caligmalarina da rastlanmaktadir. Cakir (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, Temel
Bilgi Teknolojileri (TBT) Dersi igin bir mobil yazilim gelistirilmis ve bu mobil yazilim
Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi Bilgisayar Egitimi Boliimii’nde
okumakta olan 132 6grenci tarafindan kullanilmistir. Daha sonra arastirmaci java
platformlarin1 destekleyen mobil aygitlar tarafindan erisilebilen mobil yazilima iligkin
ogrencilerden dlgek araciligiyla goriis almistir. Yapilan ¢alismanin sonuglarina gore;
mobil egitim araglarini ve uygulamalarini kullanma firsat1 bulan 6grencilerin bircogu bu

O0grenme ortamina ilgi duymus ve firsat bulduklar1 takdirde kullanmak istediklerini
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belirtmislerdir. Ogrencilerin yazilimin teknik &zelliklere iliskin goriisleri
incelendiginde; yazilimin kullanim kolayligina sahip olmasini, verilen egitim igeriginin
ihtiyaci karsilamasini, yazilimda gorsel igerikten ziyade videolarin olmasini tercih
ettikleri gdzlenmistir.

Odabas1, Kuzu ve Cuhadar (2009) tarafindan gergeklestirilen “Isitme engelli
Bireylerin Egitiminde Mobil Teknolojiler” (IBEM) isimli arastirma projesinin temel
amaci toplumun bir parcasi olan isitme engelli bireylerin, tasiabilir bilgi iletisim
teknolojilerini etkin ve bilingli bir sekilde kullanmalarina yardim etmek ve onlara bu
teknolojiler ile zenginlestirilmis 6gretim ortamlar1 ve iletisim olanaklar1 saglamaktir.
Ayrica bu projede isitme engelli bireylerin mobil teknolojiler yardimiyla 6grenimlerinde
ve giinliik yasamlarinda karsilastiklar1 ve geleneksel yontemler ile giderilmesi zor olan
iletisim giicliiklerinin mobil araglar yardimiyla nasil asilabilecegi arastirilmistir. Bu
amag dogrultusunda isitme engelli 6grencilerin zaman ve yer siirlamasi olmaksizin
gerek ders icerigini avugici bilgisayarlar1 yardimu ile takip edebilecekleri, gerekse
O0grenmeleri i¢in biliyiik 6nem tasiyan sosyal etkilesimlerini siirdiirebilecekleri bir mobil
O0grenme ortami tasarlanmistir. Bu mobil 6grenme ortami1 wordpress yazilimi
aracilifiyla gelistirilen ve PDA’lerden erisilebilen blog sayfalarindan olugmaktadir.
Arastirmanin uygulama asamasi, Anadolu Universitesi Engelliler Entegre
Yiiksekokulu'nda ve katilimer 6grencilerin kendi egitim programlari igerisinde yer alan
“Temel Bilgi Teknolojileri — I’ dersi kapsaminda eylem arastirmasi yontemi
kullanilarak yiirtitiilmiistiir. Arastirmanin sonuglarina gore 6zel egitime gereksinimi
olan bireylerin, 6gretim etkinliklerinde mobil teknolojileri kullanabildikleri
gozlenmistir. Aragtirmada mobil teknolojilerin isitme engelli bireyler i¢in esnek bir
dgrenme ortami saglayacag belirtilmistir. Ote yandan, arastirma sonuglari isitme engelli
bireylerin egitim ortamlarinda mobil teknolojileri kullanmalarinin onlara bagimsizlik
saglayacagi, aralarindaki etkilesim seviyesini ve motivasyonlarini artiracagi, boylece
onlarin 6z glivenlerinin gelisiminde katkis1 olacag ifade edilmistir. Ayrica isitme
engelli bireyler iletisim amagl olarak bir cep telefonunun saglayacagi kisa mesaj
servislerinden ve konugma olanaklarindan yararlandigi gibi, kurulacak olan platform
yardimiyla es zamanli sohbet, forum ve e-posta araglarini da kullanacaklari

belirlenmistir.
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Ozetlenecek olursa Tiirkiye’de yapilan arastirma bulgularina gére mobil
O6grenmenin zamandan ve yerden bagimsiz 6zglir 6grenme ortami sagladigy, ilgi ¢ekici
ve giidiileyici, bilgiye ulagimi kolaylastirdigi, basariy1 arttiracagi, dersi tekrar etme ve
aninda geribildirim verme olanagi saglayacag diisiiniilmektedir. Ote yandan mobil
o0grenmede bir takim gii¢liikler oldugu konusunda ortak goriis s6z konusudur. Bu
zorluklarin basinda yetigmis insan giicii eksikligi gelmektedir. Diger yandan mobil
cihazlarin kiiciik ekran boyutu ve siirli hafiza kapasitesi, internet erisiminden kaynakli
yasanan giicliikler, 6grencilerin mobil teknolojileri 6gretimde kullanma
motivasyonlarinin diisiirecegini belirtmektedir. Mobil 6grenme uygulamalarinin

Ogretmenin yerini alamayacagi ancak 6grenmeye destek olabilecegi diisiiniilmektedir.

Yurdisinda Yapilan Arastirmalar

Avrupa’da mobil 6grenmenin arastirma ve gelisimini sekillendiren projeler
“HandLeR”, “MOBILearn”, “M-Learning”, “From E-Learning to M-Learning” olarak
siralanabilir. Bu projeler mobil teknolojilerin 6grenme i¢in kullaniminin 6tesinde yeni
pedagoji ve mobil 6grenme uygulamasi i¢in kuramsal ¢ergeve saglamaktadir.

HandLeR projesi Birmingham Universitesi tarafindan mobil 6grenme alaninda
gerceklestirilen ilk kapsamli projelerden biridir (Sharples, 2000). Bu proje kapsaminda
HandLeR isimli hem yetiskin hemde ¢ocuklara yonelik tasinabilir etkilesimli kisisel
bilgisayar gelistirilmistir. HandLeR projesi, karsilikli konugsma kurami iizerine
bicimlendirilmis bir dizi senaryo sunmaktadir (Sharples, Corlett ve Westmancott, 2002).
Proje, mobil 6grenmeye yonelik kullanici arayiiz tasarimi sorunlariyla
iligskilendirilmistir. HandLeR alan gezisi yazilimi gelistirilmeden 6nce uygun iletisim
biciminin belirlenmesi i¢in 11-12 yasindaki ¢ocuklara anketler uygulanmis ve
goriismeler yapilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda yapilan tasarim tartismalari
sonucu ¢alisma ekibi, 6grenmeyi kilavuzlayan ve iletisim saglayan “mentor”
animasyonunu liretmislerdir. Bu animasyonun viicudundaki pargalara tiklayarak araclar
baslatilmaktadir. Kamera i¢in gozler, yazma altlig1 i¢in eller, kavram haritalar1 araci
i¢cin bas tiklanmaktadir. Bu pilot projenin sonuglarinda HandLeR cihazinin yazi girisi,
pil omrii, agirhiginda giicliikler saptanmistir. Projenin basarisi, mesleki gelisim ve alan
gezileri i¢in sinif disinda baglama dayali 6grenmeyi desteklemesi ve mobil kavramini

yerlestirmesidir. Bdylece projenin sonunda yagsamboyu baglamsal 6grenmeyi



50

destekleyen teknoloji gereksinimleri belirlenmistir. Buna gére mobil 6grenme igin
kullanilacak teknolojinin yiiksek tasinabilirlik, bireysel, miitevazi, erisilebilir,
uyarlanabilir, ikna edici, kullanish ve kullanimi kolay olmas: gerekmektedir. (Sharples,
2000).

MOBILearn projesi ise 2002-2005 yillar1 arasinda 10 farkli iilkeden 24 ortakla
birlikte Avrupa Onciiliiglinde gergeklesen ¢ok kapsamli arastirma ve gelistirme

projesidir (www.mobilearn.org). Bu projenin amaci, mobil ¢evrelerde 6grenme

kuramlarina dayali olarak mobil 6grenme mimarisi gelistirmek, uygulamak ve
degerlendirmektir. Bunun i¢in mobil teknolojilerin farkli baglamlardaki 6grenmeyi nasil
artirabilecegi incelenmektedir. Bu projede mobil 6grenmenin {i¢ uygulama alani
tanimlanmaktadir. Bu alanlar isletme okullari, mobil cihazlarla baglama duyarl sanat,
tarih ve kiiltiirel bilgi saglayan miizeler, vatandaslarin bazi 6zel durumlarda miidahale
etmelerini saglayacak ilk yardim bilgisidir. MOBILearn projesi kapsaminda
gerceklestirilen aragtirmalar, miize gibi resmi olmayan (non-formal) ortamlarda avugigi
bilgisayarlarin baglama duyarli 6grenme ic¢in kullanilabilirligini kanitlamistir. Bu
projeye gore bir mobil 6grenen yerlesik ve tagiabilir ¢esitli mobil teknolojilerle
etkilesebilir, burada temel zorluk, baglamlar ve hayat gegisleri arasinda 6grenmeyi
baglamaktir. MOBILearn projesinin dnemli ¢iktilarindan biri, grenmenin
hareketliligine bir doniisiim yaratmis olmasidir. Baska bir ifadeyle mobil 6grenmede
teknolojiyi merkezden ¢ikarmis, onun yerini hareket halinde 6grenme kavrami almistir.
Projenin en 6nemli ¢iktisi, mobil ¢ag i¢in 6grenme kuraminin gelistirilmesi
gerekliligidir. Bunun i¢in teknoloji ve insan hareketliligini saglayan 6grenme sistemleri,
baglama gore mobil 6grenme yaklagimlarinin tanimlanmasi, teknoloji, insan ve
ortamlara bagli olan 6grenme daha kapsamli arastirilabilir (Sharples, Taylor ve
Vavoula, 2005).

Avrupa Besinci Cergeve Programi tarafindan desteklenen M-Learning
projesinin amagclari, formal egitimde basar1 saglayamayan 16-24 yas arasindaki geng
yetigkinlere yardimci olmaktir (m-Learning, 2005). Projede ¢esitli mobil cihazlar, web,
TV’den hizmet ve 6gretim materyallerine erisim saglayan mikroportal arayiiz ve
dgrenme yonetim sistemi gelistirilmistir. Ilag tedavi, saglik bilgisi gibi konular
kapsayan yazar sistemleri ile SMS sorulari yaratilmakta ve 6grenenlere iletilmektedir.

Ayni zamanda sistemde 6grenenlerin telefonlarindan mesaj, resim ve ses gondererek
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cevrimigi web sayfalarinin insa edilmesine izin veren ortam ve mobil oyunlar yer
almaktadir. Bu projenin sonucunda mobil 6grenmenin karma 6grenme etkinliklerinin
bir pargasi olarak gelistirilmesi 6nerilmektedir. Ciinkii karma yontemde tek bir ¢6ziim
yoktur, 6grenmenin gerceklestirilmesi i¢in birgok arag birlikte sunulur. Boyle bir
yontemde mobil 6grenme 6Zretim materyalinin iletimi i¢in bir ara¢ degildir, mobil
ogrenme yaraticilik, isbirligi ve iletisim araciligiyla 6grenmeye yonelik kullanilir.

From e-Learning to m-Learning (e-Ogrenmeden m-Ogrenmeye Projesi) mesleki
egitim ve 0grenme iceriginin iletimi i¢in mobil cihazlarin kullanilmasiyla yetistirmeyi
amaglamaktadir (Sampson, 2006). E-Ogrenmeden M-Ogrenmeye isimli projenin ilk
arastirmasinda pedagojik senaryolar ve gelistirme kurslar1 tasarimlanmis, mobil
telefonlar ve PDA’lar1 kullanan 6grenenlerle kurslar hakkinda goriis alinmistir. Yeni
nesil cihazlar i¢in 6grenme materyalleri gelistirilen bir sonraki ¢alismada ise e-posta,
web-tarayici, ses ve video ve ¢okluortam mesajlari sunulmustur. Bu projenin en 6nemli
basarist XHTML, CSS, Java Script ve Dokuman Nesne Modeli (DOM) dillerini
kullanarak mobil cihazlar i¢in etkilesimli igerigin iletimi saglayan bir dizi ¢okluortam
teknolojisinin gelistirilmesidir. Sony Ericson P900 cihazini kullanan 19 ¢alisana teknik
ogrenme icerigiyle gelistirilen kurs iletilmistir. Ogrenenler mobil cihazlarm kullanict
dostu olmasi1 ve mobil 6grenme hakkinda olumlu goriise sahiptir. Katilimcilarin %56’s1
mobil 6grenmeyi eglenceli bulmus, %45°1 mobil 6grenmenin elektronik 6grenmenin
kalitesini artiracagini kabul etmistir. Bunlara ragmen projenin sonucuna gore,
Ogrenenler mobil cihazlardaki ekran boyutunun kiigiik olmasi ve diger fiziksel
giicliikleri hissederse mobil kursu 6grenme i¢in kullanmayabilir (Nix, 2005). Mobil
cihazlarin telefonla arama, SMS gibi iletisim araglar1 saglamasina ragmen modiillerin
caligmasinda herhangi iletisim islemini kullanmadiklar1 gozlenmistir.

Genel olarak bakilacak olursa, yukarida belirtilen mobil 6grenme projelerinde
sistematik arastirmalar1 kapsayan ¢ok yonlii aragtirmalardir. Projelerde var olan
yaklasimlar ise; baglama dayali rehberlik dahilinde mobil teknolojilerin kulanilmasi,
karsilikli konusma ve karma yontemleri temel alan arastirmalara yonelik mobil 6grenme
yaklasimlaridir. Projelerin sonuglarina gére, mobil ¢ag i¢in yaraticilik, isbirligi ve
iletisimi destekleyen 6grenme kuramlarinin gelistirilmesi gerekliligi agikca ifade

edilmistir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu bolimde; arastirma modeli, arastirmanin siireci, arastirmanin kapsami, verilerin

toplanmasi ve verilerin ¢éziimlenmesine yer verilmektedir.

Arastirma Modeli
Bu arastirmada tasarim tabanl arastirma yontemi, eylem aragtirmasi yontemi ile birlikte
kullanilmistir. Tasarim tabanli arastirma, arastirmaci ve uygulayicilar arasinda
isbirligine dayali olarak analiz, tasarim, gelistirme ve uygulama agamalarinin sistematik
ve etkilesimli degerlendirmeler araciligiyla egitim uygulamalarini gelistirmeyi
amagclayan, tasarim ilkelerinin ve kuramlarin olugsmasina onciiliik eden bir arastirma

yontemidir (Wang ve Hannafin, 2005).

Arastirmacilar ve

. Uygulamada : .
Uygulayicilar Kuramsal Cergeve ile L yguam Tasarim llkeleri
N - . N Coziimlerin Test N - o
Tarafindan Uygulamaya 4 Cozimlerin = ) . = Uretmek Igin Yansitma
L e . Edilmesi ve
Doniik Sorunlarin Gelistirilmesi ve Raporlama

Degerlendirilmesi

Gozimlenmesi

4 4

Sorunlarin Aritilmasi, Céziimler ve Yéntemler

Sekil 3- Tasarim Tabanli Aragtirma Siireci (Reeves, 2006)

Sekil 3’te goriildiigl gibi, tasarim tabanli arastirma stireci; (1) arastirmacilar ve
uygulayicilar tarafindan uygulamaya doniik sorunlarin ¢dziimlenmesi, (2) kuramsal
cerceve ile cozumlerin gelistirilmesi, (3) uygulamada ¢ézlimlerin test edilmesi ve
degerlendirilmesi, (4) tasarim ilkeleri liretmek i¢in yansitma ve raporlama olmak iizere
dort evreden olugmaktadir (Ma ve Harmon, 2009; Reeves, 2006). Tasarim tabanli
arastirmalarin birinci evresinde uygulamaya doniik sorun betimlenir, ikinci evresinde
varolan soruna iliskin ¢dziim ydntemleri belirlenir ve bir iiriin gelistirilir. Ugiincii

evresinde, ¢oziimler yinelemeli olarak test edilir ve {irlin yeniden gelistirir. Arastirmanin
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en son evresinde ise her evrede elde edilen verilerin ¢oziimlemelerine dayali olarak
tasarim ilkeleri ve bir kuram gelistirilebilir (Ma ve Harmon, 2009). Tasarim tabanl
arastirma, hem gergek bir sorunu ¢6zmek, hem de kullanilabilir tasarim ilkeleri
gelistirmeyi amacladigi i¢in mobil 6grenmeye yonelik tasarim ilkelerinin ve
kuramlarinin gelistirilmesi i¢in uygun bir arastirma yontemidir (Hogue, 2011; Muyinda,
2010). Ote yandan tasarim tabanli arastirmalar, arastirmaci ve uygulayicilar arasinda
isbirligine dayandigi i¢in diger arastirma yontemlerinden farklidir.

Bu arastirmada tasarim tabanli arastirmanin uygulamada ¢oztimlerin test
edilmesi ve degerlendirilmesi evresi i¢in eylem arastirmasi yontemi kullanilmistir.
Sosyo-teknik yaklasima dayali eylem arastirmasi, dongiisel olarak ¢oziimiin (bilgi
sisteminin) gelistirilmesini amaglar ve sorunu saptama, eylem planlarinin olusturulmasi,
eylemlerin uygulanmasi, degerlendirme ve 6grenmeyi belirleme agsamalarindan
olusmaktadir. Eylem arastirmalarindaki amag, uygulama siirecinde dongiisel olarak
bilgi sisteminde saptanan sorunlar bitene kadar yinelemeli degerlendirmelerle sistemi
gelistirmek, boylece en yiiksek seviyede etkili ve kullanilabilir olmasini saglamaktir
(Susman ve Evered, 1978).

Tasarim tabanli arastirma ve eylem arastirmasinin birlikte kullanilmasi ile hem
uygulama hem de kuram ile ilgili tasarimcilara yol gosterici bilgiler tiretilebilir
(Andriessen, 2007; Livari ve Venable, 2009).Bdyle bir yontem ile 6zel durumlara
iliskin 6zel ¢coziimler {iretilir, 6zel ¢ozlimlere yonelik genel ¢6zlim iiriinleri gelistirilir.
Genel ¢oziim {irtinlerinin gergek yasam baglaminda dongiisel olarak siirekli test
edilmesiyle bu ¢oziimlerin ¢alisip ¢alismadigina iligkin bilgiler iiretilir. Biitiin elde
edilen bilgiler ise kuramsal ¢ercevenin olugsmasina katkida bulunur. Bu arastirmada
tasarim tabanli arastirma, eylem arastirmasi yontemi ile birlikte yiiriitiildiigii i¢in her iki

arastirma yonteminin 6zellikleri asagida daha ayrintili bir sekilde deginilmistir.

Tasarim Tabanh Arastirma Yaklasimlari

1992’de Brown ve Collins tarafindan tasarim deneyleri adiyla ortaya ¢ikan tasarim
tabanl arastirma, kuram ve uygulama arasindaki iliskinin anlasilmasi i¢in gelistirilen bir
arastirma yontemidir (Design Based Research Collective, 2003). Tasarim tabanl
aragtirma yaklasimlarindaki genel amag, egitimde yeni tasarim ilkelerine ve kurama

onculik etmektir (Cobb, Confrey, DiSessa, Lehrer ve Schauble, 2003; Wang ve
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Hannafin, 2005). Bunu dongiisel olarak analiz, tasarim, gelistirme ve uygulama
stireclerinin sistematik, esnek ve yinelemeli degerlendirmeler araciligiyla aragtirmaci ve
uygulayicilarin igbirligi ile gerceklestirir (Wang ve Hannafin, 2005). Kullanilan
baglama dayali olarak tasarim tabanli arastirma yaklagimlari tasarim deneyleri, tasarim
arastirmasi, tasarim bilimi, bigcimlendirici arastirma, gelisimsel arastirma, gelistirme
aragtirmasiolarak nitelendirilmektedir (Van den Akker, Gravemeijer, McKenney ve
Nieven, 2006). Tablo 4’te Muyinda’nin (2010), Wang ve Hannifen’in (2005)
calismasindan uyarladigi tasarim tabanli aragtirma yaklasimlar1 gosterilmektedir. Bu

arastirma i¢in tasarim tabanli arastirma yaklagiminin kullanimi tercih edilmistir.

Tablo 4
Tasarim Tabanli Arastirma Yaklasimlarimn Diger Tasarim Arastirmalar: Ile
Karsilastirtlmasi
Yontem Teknik
Tasarim Tabanli = Genellikle tek ortamda uzun siireli arastirma yapmay1 gerektirir.
Aragtirma-Design = Tasarim, karar verme, analiz ve yeniden tasarimin yinelemeli dongiisiine

Based Research
(Design Based
Research Collective,
2003)

sahiptir.

Baglamsal olarak bagimli miidahaleler yapilir.

Ozgiin ortam ve gelistirme siireci ¢iktilarla iliskilendirilerek yazili olarak
belgelenir.

Arastirmacilar ve uygulayicilar arasindaki igbirligine dayanir.

Diger tasarimcilart ve uygulayicilari bilgilendirici, uygulamada kullanilabilecek

bilginin gelisimine onciililk eder.

Tasarim Deneyleri-
Design Experiements
(Collins, 1992)

Coklu yenilikler karsilastirilir.

Karmasik durumlar betimler.

Tasarimda ¢oklu uzmanlik ister.

Tasarim boyunca sosyal etkilesimle gerceklestirilir.

Tarafsiz degerlendirmeler, esnek tasarim diizeltmeleri yapilir.

Arastirmanin bulgulari olarak bir profil gelistirilir.

Tasarim Aragtirmasi-
Design Research (AlS,
2007; Edelson, 2002;
Reeves vd., 2005;
Wang ve Hannafin,
2005)

Bir bilgi sistemleri aragtirma yontem bilimidir.

Hem dogrudan uygulamayi gelistirir, hem de arastirmacilarin anlayisini
tyilestirir.

Daort 6zelligi vardir: aragtirma yonelimli tasarim, sistematik belgeleme,
bi¢imlendirici degerlendirme ve genelleme.

Tasarimlar ii¢ tiir kuram iiretir: alan kuramlari, tasarim gergevesi, tasarim
yontemleri

Alan kuramlar1 6zel tasarim baglaminin Stesine geger.
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Ydéntem

Teknik

Tasarim Bilimi-Design
Science (Havner vd.,
2004; Reeves vd.,
2004)

Bir bilgi sistemleri aragtirma yontem bilimidir.
Ilgili sorun, arastirmanin kétii kosullari, bir arama siireci olarak tasarim, bir
iriin olarak tasarim, tasarimin degerlendirilmesi ve aragtirmanin katkist,

arastirma iletigimi (research communication) incelenmektedir.

Bicimlendirici
Arastirma- Formative
Research (Reigeluth ve
Frick, 1999)

Durum ¢aligmasi arastirmalarindan bigimlendirici degerlendirmeye gecilir.
Ogretim sistemleri gelistirmek veya egitimde tasarim kuramlarini test etmek
igin kullanilir.

Gegerlik yerine tercih edilebilirlik (etkili, verimli, ¢ekici) kullanilir.
Tasarimlanmis durum g¢alismalar1 ve natiiralistik durum ¢alismalar1 olmak iizere

iki tiirti vardir.

Geligimsel Arastirma-
Developmental
research (Richey,
Klein ve Nelson, 2003)

Iki tiirii vardar: Tiir 1- Belirli bir iiriinii ve program vurgular. Tiir 2- Arastirma
stirecine odaklanir.

Aragtirma sorununun tanimlanmasi ile baslar ve ilgili alanyazin degerlendirilir.
Farkli evrelerde Tiir 1 ve Tiir 2 gelisimsel arastirmalarda farkli katilimer
gruplarina sahiptir.

Arasgtirma odagina bagli ¢esitli veri toplama araglarini kullanir.
Degerlendirme, alan arastirmasi, dokiiman analizi, derinlemesine goriisme,
uzman degerlendirmesi, durum ¢aligmasi ve anket gibi ¢oklu arastirma teknigi
uygulanir.

Nicel ve nitel veri ¢6ziimlemeleri, betimsel veri sunumlarini kapsayan verilerin
¢ozlimlemeleri ve sentezleri yapilir.

Cesitli kaynaklarda yayinlanabilir, uzun soluklu gelisimsel arastirmalar

raporlastirilir.

Gelistirme
Aragtirmasi-
Development research
(Van den Akker, 1999)

Ilgili alanyazinin degerlendirilmesi, uzman danismanligi, 6rneklerin analizi ve
giincel uygulamalarin durum galigmalari ile baglar.

Miidahaleler, arastirmaya katilanlarin etkilesim ve isbirligi ile ger¢eklestirilir.
Coziimleme, arastirma siireci hakkinda yansitma ve ciktilar sistematik olarak
belgelenir.

Coklu aragtirma yontemleri kullanilir, anahtar etkinlik ise bigimlendirici
degerlendirmedir.

Midahalelerin test edilmesi deneyseldir.

Ilkeler, biitiinciil bigimde bilgilerden iretilir.

Collins, Joseph ve Bielaczyc’a (2004) gore, tasarim tabanli arastirma yonteminin

tercih edilmesinin nedenleri; baglamsal olarak 6grenmenin dogasi ile kuramsal
sorulara cevap arama, ogrenme olgusunun yapay ortamlarda degil gergek diinyada
calistimasi, sinirli 6l¢me yaklasimlarinin otesine gidilmesi ve bicimsel degerlendirme

yaparak arastirma sonuglarina ulagsma gereksinimlerinden kaynaklanmaktadir.



56

Wang ve Hannafin’e (2005) gore tasarim tabanl aragtirmalarin faydaci,
kuramsal temele dayali; etkilesimli, yinelemeli ve esnek; biitiinciil ve baglamsal olmak
izere bes temel 6zellige sahiptir. Asagida bu 6zellikler ayrintili bir sekilde
acgiklanmaktadir.

* Faydaci (Pragmatik): Tasarim tabanli arastirmalar faydacidir. Egitim
sorununun ¢oziimiinii saglar ve uygulayicilar tarafindan olusturulan tasarim
ilkelerini egitim kuramina ekleyerek kurami gelistirir (Brown, 1992; Coolins,
1992). Tasarim tabanh aragtirmalarda kuram ve uygulama arasindaki iliski
miimkiin oldugu kadar uygulamanin gelistirilmesi yoniindedir. Kuram
uygulamanin gelistirilmesi ve bunun sonucunda elde edilen 6zgiin tasarim
ilkeleri ile deger bulur.

* Temellendirilmis (Grounded): Tasarim tabanli arastirmalar kuram temellidir,
sosyal etkilesim yoluyla gercek diinya baglamu ile iligkilendirilir. Bu iliski
kurulmadan 6nce arastirmacilar alanyazini degerlendirir. Aragtirmanin
degerinden emin olmak i¢in kuramsal agiklari tanimlayan arastirmalara erisilir.
Tasarim tabanli aragtirma daha ¢ok arastirma paradigmasi olarak
diisiiniilmektedir. Ancak tasarim tabanli aragtirmalarin kuram temelinin olmasi
onun bir aragtirma yontemi olarak nitelendirilmesini saglar.

» Etkilesimli, Yinelemeli ve Esnek: Tasarim tabanli arastirma tasarim, uygulama,
¢cOziimleme ve yeniden tasarim dongiistinden olusmaktadir. Bu dongii
araciligiyla tasarimcilarin uygulama deneyimleri ve her tasarim yinelemesinde
elde edilen verilere dayali olarak kuram firetilir veya kuram yeniden giincellenir.

= Batuncll: Tasarim tabanli arastirmalarda arastirmanin giivenirligini artirmak
icin anket, uzman goriisli, 6rnek olay, goriisme gibi farkli veri toplama
tekniklerinden yararlanilabilir. Hangi teknigin kullanilacagi arastirmanin
gereksinimlere gore degisir.

= Baglamsal: Tasarim tabanl arastirmalardan Uretilen sonuclar ya tiiketici
raporlarina benzer sekilde bir profil ya da bulgu tablolar1 seklinde betimlenir.
Aragtirma siireci, arastirmanin bulgular1 ve ana plan iizerindeki degisiklikler
belgelenir. Boylece diger arastirmaci veya tasarimeilar, yeniliklerin ortaya

cikisini izleyebilir, farkl: etkilere yol acan durumlar1 ve baglamlar inceleyebilir.
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Eylem Arastirmasi Yontemi

Eylem aragtirmasi, bir sorunun belirlenmesi ile baglayan ve bu sorunu ortadan
kaldirmaya yonelik eylemlerin ortaya konuldugu dinamik bir strectir (Bogdan ve
Biklen, 2003). Bu sure¢ temel olarak soruna karar verilmesi, sorunun ¢ézimdane
yardimci olacak verilerin toplanmasi ve ¢oziimlemesi, son olarak da sorunu ortadan
kaldiracak eylem planlariin gelistirilmesi ve uygulanmasi asamalarindan meydana
gelmektedir (Mills, 2003). S6z konusu asamalar eylem arastirmasi siirecinde dogrusal
bir bi¢imde degil sarmal ve esnek bir yapida ele alinmaktadir.

Eylem arastirmasi, bilgi sistemlerini arastirmak i¢in kabul edilebilir bir yontem
olup bilgi sistemleri ile ilgili uygulama gelistirmek igin potansiyel bir yol saglamaktadir
(Baskerville ve Myers, 2004). Eylem aragtirmasinin hedefi bilimsel bilgiyi genisletirken
uygulamada karsilasilan sorunlarini ¢ozmektir (Hult ve Lennung, 1980). Boylece diger
aragtirma yontemlerinden ayrilir. Eylem arastirmasi, kabul edilebilir etik cercevede
yiiriitiiliir ve sosyal sistemlerde degisim siireclerini anlamak i¢in uygulanir. Belirli bir
sosyal durumun daha iyi anlasilmasini amaglayan dongiisel siiregte veri geribildirimini
kullanarak acil bir durumda isbirligi yapan ilgili kisilerin yetkinliklerini gelistiririr (Hult
ve Lennung, 1980). Tasarim tabanl arastirmalar gibi eylem arastirmalart da
miidahaleler araciliiyla kuram ve uygulamayi birlestirerek arastirmacilar ve

uygulayicilar arasinda bir koprii saglar (Coughlan ve Coghlan, 2002).

.| Sorunu Teghis
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1 o l — . 4
Genel Bulgulari ‘ yd N ‘
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Tanimlayarak / . .
Ofrenmevi | Sistemi ‘ Planlarinin
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Belirleme / |
N S

v A 4
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Uygulanmasi

Sekil 4 - Eylem Arastirma Dongiisii (Susman ve Evered, 1978).
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Eylem arastirmasi, Kurami ve miidahaleler araciligiyla uygulamayi birlestirerek,
uygulayicilar ve aragtirmacilar arasinda bir koprii saglar (Davison, Martinsons ve Kock,
2004).Arastirmaci aragtirma ¢evresinde tamamiyle degisim etkeni olarak arastirmanin
icindedir. Sekil 4’te gosterildigi gibi sorunu belirleme, eylemleri planlama, eylemleri
uygulama, degerlendirme ve 6grenmeyi belirleme asamalarindan olusan eylem
aragtirmas1 dongii siirecindeki tiim etkinliklerde arastirmaci uygulayicilarla birlikte
calismak zorundadir. Bilgi sistemleri i¢in gelistirilmis bu dongiiye temel (cononical)
eylem arastirmasi dongiisii denmektedir (Susan ve Evered, 1978).

Eylem aragtirmalarinda, arastirmanin inanirligini saglamak icin veri doyumu
saglanincaya kadar uzun stireli olarak 1srarli gézlemler yapma, goriislerin dogrulugunu
sinamak i¢in ise uzman ve meslektas goriisii alma, verileri ¢esitli veri kaynaklarindan ve
cesitli teknikleri kullanarak ¢apraz olarak sinama (veri gesitleme), video ve ses kayitlari
yapma, filmler, dokiimanlar ve ham veriler elde etme, catismalar ve tutarsizliklarin
olmadigin1 géstermek i¢in ortamdakilerin kontroliinii isteme, kaynakca yeterliligi

saglama stratejilerine basvurulabilir (Kuzu, 2005).

Arastirmanin Tasarim Tabanh Arastirma Siireci
Bu arastirmanin yontemi tasarim tabanli arastirmasi olarak desenlenmistir. Tasarim
tabanli arastirmanin uygulamada ¢oziimlerin test edilmesi ve degerlendirilmesi evresi
i¢cin eylem arastirmasi yontemi kullanilmistir. Bu arastirma i¢in Ma ve Harmon'un
(2009) tasarim tabanli aragtirma modeli ile Susman ve Evered’in (1978) bilgi
sistemlerine yonelik eylem aragtirmasi dongiisii birlestirilmistir. Sekil 5’te bu
arastirmada benimsenen tasarim tabanli arastirma siireci goriilmektedir.

Bu arastirmanin tasarim tabanl1 arastirma siireci dort evreden olusmaktadir. Ilk
evre, arastirmacilar ve uygulayicilar tarafindan uygulamaya dontik sorunlarin
cozimlenmesidir. Bu evrede uygulamaya doniik sorun tanimlanir ve sorunun énemini
belirlemek igin alanyazin degerlendirilir. Ikinci evre, teknolojik kuramsal gergeve ile
cOziimlerin gelistirilmesidir. Bu evre kuramsal bir gerceve ile ¢oziimiin
kavramsallastirilma, ¢6zlim gelistirirken aragtirmanin roliine karar verilmesi, gelistirme
miidahaleleri i¢in aragtirma amacinin ve sorularinin tanimlanmasi, gelistirme
yontemlerinin tanimlanmasi, arastirma amacina hizmet eden 6n-Urindn (prototip)

gelistirilmesi asamalarindan olusur.
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Sekil 5-Arastirmanin Tasarim Tabanli Aragtirma Siireci

Arastirmanin ti¢unci evresi, uygulamada ¢cozimlerin test edilmesi ve

degerlendirilmesidir. Bu evrenin ilk asamasinda uygulanacak arastirma yontemine

karar verilir. Bu arastirma baglaminda uygulanan arastirma yontemi eylem

arastirmasidir. Eylem aragtirma yontemi tanimlama, sorunlari1 saptama, eylem planlar

olusturma, eylem planlarini uygulama, degerlendirme ve genel bulgular1 tanimlayarak

O0grenmeyi belirleme dongiistinden olusur. Bu dongii ile birlikte bu asamada arastirma

sorularina iligkin verilerin toplanmasi ve ¢dziimlenmesi, arastirma bulgularina karar

verilmesi ve sonuclarin ¢izilmesi asamalarindan olusur. Son evre ise, tasarim ilkeleri
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tiretmek i¢in yansitma ve raporlamadir. Bu evre amaglanan ¢oziimiin gelistirilmesi i¢in
tasarim ilkelerinin sentezlenmesi ve tasarim tabanli arastirma yiiriitmek i¢in kilavuzun
sentezlenmesi asamalarindan olusmaktadir. Asagida bu asamalarla ilgili gerekli
aciklamalar ve bu agamalara iligkin aragtirmada gerceklestirilen ¢calismalar yer

almaktadir.

Uygulamaya Dontik Sorunun Cézimlenmesi

Biitiin arastirmalarda oldugu gibi tasarim tabanli arastirmalarda da ilk adim sorunun
belirlenmesi ile baglar. Sekil 5’te goriildiigl gibitasarim tabanli aragtirmalarin ilk
evresini olusturan uygulamaya doniik sorunun ¢dziimlenmesi surecinde, sorunun
tanimlanmasi ve sorunun onemine iligkin alanyazinin degerlendirilmesi yapilir. Tasarim
tabanli arastirmalarda sorunun tanimlanmasi i¢in anket, goriisme veya dogrudan gézlem
gibi hem nicel, hem de nitel veri toplama tekniklerinden yararlanilabilir (Wang ve
Hannifin, 2005).

a) Sorunun Tammmlanmas:: Ilgili alanyazin incelendiginde mobil grenme
arastirmalar1 6n bilgi diizeyi diisiik 6grenciler iizerine yogunlastigi gézlenmektedir
(Cobcroft, Towers, Smith ve Bruns, 2006; Frohberg, Goth ve Schwabe, 2009; Li, Han
ve Li, 2010). Tezin birinci boluminde belirtildigi gibi, ilgili baglama iliskinOn bilgisi
olan yetiskinlere yonelik mobil 6grenme arastirmalarina gereksinim vardir (Frohberg,
Goth ve Schwabe, 2009). Onbilgiye sahip yetiskinler olarak gorilen akademisyenler, bu
arastirma kapsaminda hedef kitle olarak se¢ilmistir.

Akademisyenlerin ger¢ek yasam kosullarinda karsilastiklar: sorunlara iliskin
¢oziimlerin gelistirilmesi i¢in, onlarin yasadiklari sorun kaynagina iliskin
gereksinimlerin belirlenmesi gerekmektedir. Bu arastirmada uygulamaya doniik
sorunun ¢oziimlenmesi i¢in akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerine yonelik
2008 yilinin Kasim ayinda iki ayr1 odak grup goriismesi gergeklestirilmistir. Bu
goriismelere Anadolu Universitesinde gorev yapan 12 akademisyen katilmistir. Bu
arastirma sonucunda akademisyenlerin oncelik ve 6nemli mesleki gelisim
gereksiniminin bilimsel arastirma boyutunda oldugu belirlenmistir. Diger taraftan,
akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamaya doniik bir mobil
Ogrenme sisteminin tasarlanabilmesi i¢in akademisyenlerin mobil teknolojileri kullanim

durumlar1 ve mobil 6grenme algilarinin belirlenmesine yonelik bir anket gelistirilmistir.
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Bu anket ise 2010-2011 y1llar1 arasinda Anadolu Universitesinde gérev yapan
akademisyenlere uygulanmistir. Anket araciligryla akademisyenlerin hangi mobil
teknolojileri kullandiklari, mobil 6grenmeye yonelik algilari, mobil teknolojilerin
mesleki gelisim amaciyla kullanimina yonelik goriisleri elde edilmistir.

b) ilgili Alanyazimin Degerlendirilmesi: Alanyazin taramasi, tasarim tabanli
arastirmalar icin siirekli yapilan bir etkinliktir, aragtirmanin temeli ve baglamina iligskin
bilgi saglar. Bu aragtirmada uygulamaya doniik soruna iligskin yapilan alanyazin
taramasi, akademisyenlerin mesleki yasam gereksinimlerinin belirlenmesine yoneliktir.
Boylece elde edilen veriler dogrultusunda mobil 6grenme sisteminin igerigi
belirlenmistir.

Kabake¢1’nin (2005) arastirma gorevlilerinin mesleki gelisime yonelik bakig
acilarimi gereksinim, 6nem ve 6neri boyutlariyla belirlemek amaciyla 1095 aragtirma
gorevlisiyle yapmis oldugu doktora tez ¢aligmasinda, egitim fakiiltesi aragtirma
gorevlilerinin mesleki gelisim gereksinimi boyutunda; sirasiyla, alansal gelisim
(aragtirma), kurumsal gelisim, 6gretimsel gelisim ve kisisel gelisim boyutlarinda
gereksinim duyduklari belirlenmistir.

Bilimsel arastirma boyutunda mesleki gelisim gereksinimlerinin oldugu
belirlenen akademisyenlerin hangi konularda en sik sorun yasadiginin belirlenmesi ve
bu baglamda mobil 6grenme sisteminin igerigine karar verilmesi i¢in bilimsel arastirma
boyutunda yasanan sikintilara iligkin alanyazin taramasi gergeklestirilmistir. SOnmez
(2005) tarafindan yapilan galismaya gore bilimsel arastirmalarda giris, problem ciimlesi,
sayilt, tanimlama ve sinirlamalarda yapilan yanliglar; yontem, 6rneklem, denekleri
belirleme, verileri toplamada pek ¢ok sorun yasanmasina neden olmakta, bu ise veri
toplama araglarini ve kullanilacak istatistik teknikleri etkilemektedir. Boylece bu
sekilde yapilan caligmalarin, bilimsel ilkelere uygun olmadigini savunmaktadir.

Bilimsel arastirmalarda en sik yaganan sorunlarin saptanmasi i¢in tez
degerlendirme caligmalari incelenmistir. Arastirmacinin da i¢inde oldugu iki aragtirma
ekibi tarafindan gergeklestirilen calismalarda, son on yilda egitim teknolojisi alaninda
gergeklestirilen 64 doktora ve 259 yiiksek lisans tezi degerlendirilmistir (Simsek,
Ozdamar, Becit, Kiliger, Akbulut ve Yildirim, 2007; Simsek, Ozdamar, Uysal, Kobak,
Berk, Kiliger ve Cigdem, 2008). Degerlendirilen tezlerin biiyiik cogunlugunda yontem

boliimiinde ciddi hatalara rastlanmistir. Ornegin, deneysel calismalarda deneysel
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isleyim aracinin 6n denemeye tabi tutulmamasi, hazir bulunan siniflarin gruplara yansiz
atanmamasina karsin ¢aligmanin deneysel oldugunun iddia edilmesi, gruplarin deneyden
Once esitlenmemesi, veri toplama araglarinin uzman goriisiine sunulmamasi, veri
toplama araglarinin giivenirliginin rapor edilmemesi, basar1 testleri icin Kuder
Richardson (KR-20) yerine Cronbach Alpha katsayisinin hesaplanmasi, yapilan kalicilik
testlerinin uygulanma zamanlarinin birbirleriyle tutarsiz olmasi ve uygulama zamaninin
saglam temellere dayandirilmamasi bu sorunlardan bazilaridir. Bu sorunlar ¢alismalarin
i¢ ve dis gegerligini olumsuz yonde etkilemektedir.

Ugurlu, Delice ve Korkmaz’in (2007) yapmis oldugu son on yil igerisinde
Ortadgretim Fen ve Matematik Alanlar1 Egitim Boliimii, Matematik Egitimi Anabilim
dalinda yapilmis olan 81’1 yliksek lisans, 13’1 doktora olmak iizere toplam 94 tezin
degerlendirildigi bir diger ¢alismada ise, arastirmanin temelini olusturan ve her
aragtirmacinin bilincinde olmasi gereken paradigmalardan arastirmalarda
bahsedilmedigi, agirlikli olarak nicel tekniklerin ve deneysel yontemlerin tercih edildigi,
kullanilan veri toplama araclarinin deneme uygulamalarinin geregince yapilmadigi,
tezlerde gecerlilik kriteri olarak uzman goriisiiniin esas alindigi, giivenirlik ¢aligmalari
kapsaminda yapilan analizlerin yapilmadigi, yapilan analizlerin tam agiklanmadigi ve
siklikla aracin 6zelliklerine uygun olmayan analiz yontemlerinin kullanildigs, aragtirma
sorularina uygun araglarin kullanilmadigi, 6rneklem se¢iminde gerekli 6zenin
gosterilmedigi, verilerin analizinde kullanilacak teknigin gerektirdigi sartlarin
saglanmasina dikkat edilmedigi ve uygun olmayan teknikler kullanildig1 saptanmis ve
Onerilerde bulunulmustur. Bu ¢aligmalara benzer olarak Yonetim ve Pazarlama alaninda
yazilan yiiksek lisans tezlerinin degerlendirildigi calismada (Saglam-Ar1, Armutlu,
Tosunoglu ve Yiicel Toy, 2007) ve insan Kaynaklar1 Yonetimi alaninda yapilan
lisansiistii tezlerin incelendigi ¢alismada ise (Benligiray, 2007), uzmanlasma gostergesi
olan tezlerde akademisyenlerin yontemsel sorunlar1 oldugu 6zellikle veri analizi, veri
toplama araci gelistirme konularinda giivenirlik ve gecerlilik sorunu oldugunu ortaya
koymaktadir.

Tez degerlendirme calismalarinda belirtildigi gibi, Sosyal Bilimler alaninda
yapilan lisansiistii tezlerinin daha ¢ok nicel arastirma yaklagimi benimseyen tezlerden
olustugu, nitel ya da diger giincel aragtirma yontemlerini benimseyen arastirma

yaklasimlarin yeterli diizeyde olmadigi gozlenmistir (Akcay, Kartal, Canbaz ve Savrul,
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2007; Giiltekin, Yilmaz ve Karadag, 2007;Simsek vd., 2007; Simsek vd., 2008; Ugurlu,
Delice ve Korkmaz, 2007).Akademisyenlerin lisansiistii egitiminde aragtirma
yontemleri ve tekniklerine iligskin dersler almalarina ragmen sorunlar yagamasi bu
alanda akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimleri oldugununa isaret etmektedir.

Tezlerde yasanan bu sikintilarin kaynagina yonelik alanyazinda farkli
caligmalara rastlanmistir. Kurt vd.’nin (2007) ‘Sosyal Bilimlerde Arastirma Y ontemleri
Dersine Iliskin Ogrenci Gériisleri’ isimli arastirma, “Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri” derslerinin veri analizi ve istatistik boyutunda sorunlarin ¢6ziimiinde etkili
olmadigi, derslerinin siiresinin yetersiz oldugu, derslerin ¢ok kuramsal olmasi nedeniyle
anlasilirliginin diisiik oldugu ve uygulamalardan yoksun oldugu sonucunu elde
etmislerdir. Ipek, Sahin ve Cepni (2007) tarafindan “Fen Bilimleri Egitiminde
Aragtirma Yontemleri” dersine iliskin lisansiistii 6grencilerin goriislerini almak i¢in
yapilan ¢alismada, Kurt vd’nin (2007) yapmis oldugu arastirmaya benzer sonuglar elde
edilmistir. Bu calismada dersin daha ¢ok kurama yonelik sunulmasi ve somut
uygulamalar icermemesi, dersi alan 6grenci sayisinin ¢ok yiiksek olmasi buna bagl
olarak sorulan sorulara geri bildirim saglanamamasi gibi sorunlar ifade edilmistir. Bir
diger arastirmada ise, Anadolu Universite Egitim Bilimleri Enstitiisii'nde 2006-2007
donemi yiiksek lisans programi 6grencilerinin bilimsel arastirma siireclerinde
karsilastig1 sorunlara iligskin goriisleri alinmistir (Suna, Karadag ve Selanik Ay, 2007).
Aragtirma sonucunda yiiksek lisans 6grencilerinin bilimsel arastirma siirecinde
arastirma sorunu sec¢imi, veri toplama, veri ¢oziimleme ve verilerin raporlastirilmasi
asamalarinda sorunlar yasadiklar1 gozlenmistir.

Ilgili alanyazina gore akademisyenlerin, lisansiistii egitiminde bilimsel arastirma
dersleri almalarina ragmen bilimsel arastirma alaninda sorunlar yasadigi oldukga agiktir.
Bu baglamda gergeklestirilecek bir mobil 6grenme sistemi onlarin bu gereksinimlerini
karsilamalar1 i¢in bagvurabilecekleri bir ortam saglayacagi igin oldukca 6nemli ve

gerekli oldugu soylenebilir.

Kuramsal Cerceve Ile Céziimlerin Gelistirilmesi
Ma ve Harmon (2009) tasarim tabanli aragtirmanin ikinci evresini; (a) kuramsal ¢erceve
ile ¢oziimiin kavramsallastirilmasi, (b) ¢oziimii gelistirirken arastirmanin roliine karar

verilmesi, (c) gelistirmenin miidahalesi i¢in aragtirmanin amaci ve arastirma
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sorunlariin tanimlanmast, (d) gelistirme yontemlerinin tanimlanmasi (e) arastirma
amacina hizmet eden On-iiriiniin gelistirilmesi olarak bes agsamaya ayirmistir. Bu evrede
kuramsal temellere dayal1 olarak betimlenen ¢ozliime yonelik 6n-Uriin gelistirilmektedir.

a) Kuramsal Cergeve Ile Coziimiin Kavramsallastirma:Bu arastirmada
akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamaya yonelik gelistirilecek
On-iiriiniin, ilk asamada mobil performans destek sistemi olmasina karar verilmistir. Bu
baglamda arastirmaci mobil performans destek sistemlerine yonelik arastirma yapmak
amaciyla 2009-2010 tarihleri arasinda bir seneligine ABD’de Florida Merkez
Universitesi (University of Central Florida) Simulasyon ve Egitim Enstitiisii’ne
ziyaret¢i arastirmaci olarak bulunmustur. Arastirmaci bu enstitiide gérev yaparken
mobil performans destek sistemlerine yonelik makaleleri, arastirma raporlarini
incelemis, bu sistemlerin tasarim ve gelistirme siirecine iliskin gozlem yapma firsati
bulmustur. Bu incelemeler sonucunda, akademisyenlerin mesleki gelisim
gereksinimlerine yonelik gelistirilecek sistemin sadece mobil performans destek sistemi
degil, performans destegini de i¢ine alan kapsamli bir mobil 6grenme sistemi olmasina
karar verilmistir.

Bu baglamda sistemin tasarlanmasinda David Metcalf’in (2006) gelistirdigi
Sekil 6’da yer alan “Kapsamli Mobil Ogrenme ve Performans Destegi Modeli” temel
alinmistir. Bunun nedeni etkili bir sekilde akademisyenlerin mesleki gelisimlerinin
saglanmasi i¢in, bu sistemin hem 6grenme hem de performans gelisimi lizerine

odaklanilmasi gerektigine inanilmasidir.

Ogrenme Performans Destek
e Tutumlar e I5ortaminda erisim
o Kavramlar o Goreve yonelik
o Gercekler <t Gereksinim duyulan anda
e Surecler destek
o Islemler e Kogluk ve danigmanlik A
_t Bilgi tabani v

Bilgi objeleri havuzu

e Eniyi uygulamalarin ve dgrenilen derslerin
paylagimi

o Uzmanlar ve yiiksek degerli bilgi baglantisi

Sekil 6 - Kapsaml1 Ogrenme ve Performans Destek Modeli (Metcalf, 2006)
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Metcalf’in (2006) ‘Kapsamli Ogrenme ve Performans Destek Modeli’, §grenme,
performans destek ve bilgi tabani arasinda dinamik bir iligkiyi aciklamaktadir. Yiizylize
egitim, ¢cevrimic¢i 0grenme, mesleki egitim, harmanlanmis egitim gibi egitim
cevrelerinde yasadigi 6grenme ile insanlar, degerler, kavramlar, gergekler, siiregler ve
islemleri edinirler. Kogluk, danigsmanlik, kilavuzlar, elektronik performans destek
sistemleri (PDS) aracilifiyla saglanan performans destegi, kalic1 6grenmeye gerek
kalmadan bir isi gergeklestirirken goreve iligkin bilgiye aninda erisim anlamina gelir.
Bilgi tabani, en iyi uygulamalarin paylasilmasi, uzmanlara ve nitelikli bilgilere baglanti,
bilgi nesnelerin kalicthigimni destekler. ‘Kapsamli Ogrenme ve Performans Destek’
modelinde Metcalf, mobil teknolojilerin performans destegi i¢in en uygun teknolojiler
oldugunu savunmaktadir. ilgili alanyazinda PDS’ler, ¢alisanlara ¢alisma ortaminda
gereksinim duyulan 6z bilgiyi sunarak ¢alisanlarin performansini gelistirmek i¢in ortaya
cikmistir. Gery (1991), PDS’ni gereksinim duyulan bilgiye erisim, danisma, 6grenme
deneyimi ve diger insanlardan en az destekle yiiksek seviyedeki mesleki performansini
gergeklestirmeyi saglayan sistemler olarak tanimlamaktadir. Boylece arastirmaci
akademisyenlere yonelik tasarlanacak mobil 6grenme sistemine PDS’nin bilesenlerini
de ekleyerek kapsamli bir mobil 6grenme sistemi tasarimlamayi hedeflemistir.

Gery (1991) ve Raybould (1990) tarafindan 6nerilen bir PDS’nin bilegenlerini
danigman sistemi, veri tabani, 6gretim Sistemi, ¢evrimici yardim, verimliligi
destekleyici yazilimlar ve son kullanici arayiizii olusturmaktadir. Danigman sistem, 6zel
gorevler ile ilgili kullanicilara 6nerilerde bulunan bir ¢evrimigi rehber, kullaniciy1
sonuca ulastirmak igin yol gosteren bir uzman roliindedir. Veritabani,sistem tarafindan
performans destegi saglanirken ihtiya¢ duyulan bilginin tutuldugu boliimdiir. Rehber
kitap disinda, sik¢a sorulan sorular ve ilgili kaynaklar da veritabani boliimiinde
tutulabilmektedir. Ogretim sistemi, 6grenme ortamlarinda kullanilan bilgisayar destekli
ogrenme yazilimlarina benzetilebilir. Bu béliimde, bireyin uygulamaya yonelik uzman
sistemi ya da diger bilesenleri kullanmaya baslamadan 6nce gereksinim duyabilecegi,
konu ile ilgili temel bilgiler, coklu ortam destegi ile verilir. Ogretim sistemi icerisine
diger bilesenlere gecisi kolaylastirmak amaciyla baglantilar yerlestirilir. Ogretim
sisteminde hareketli videolarla bir siire¢ gosterilebilir veya iceriginde kullanicinin
uygulamasina izin verecek gorev simiilasyonlarini barindirabilir. Cevrimici yardim,PDS

kullanim siirecinde, bireyin sistem igerisinde bulamadigi ancak ihtiya¢ duyabilecegi
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bilgilere erisimin saglanabilmesi amaciyla ¢evrimici kaynaklara baglantilarin bulundugu
bolimdur. Verimliligi destekleyici yazilimlar, uygulamadaki verimliligin artirilmasina
yonelik katkida bulunabilecek, hesap makinesi, ¢izim araglari, elektronik not kitab,
istatistiksel analiz paketleri, sozliik gibi yardimci yazilim eklentileri olarak
diisiiniilebilir. Son kullanict arayizi, kullanicinin sistem {izerindeki tiim boliimlere
kolay bir sekilde erisebilmesini ve sistem icerisinde gezinebilmesini saglayan boliimdiir.

Yukaridaki agiklamalar ve odak grup goriismelerine katilan akademisyenlerin
mobil 6grenme sisteminin tasarimina iligkin goriis ve onerilerinden yola ¢ikarak,
akademisyenlerin mesleki gelisimlerine yonelik “Mobil Akademik Arastirma Destek
Sistem Modeli” tasarlanmistir. Mobil Akademik Arastirma Destek (MARS) sistemi,
‘Kurs’, Cevrimici Kaynaklar’, ‘Danismanlik’, ‘Iletisim’, ‘Yardim’ araglarindan
olusmaktadir. MARS sistemi, mobil teknolojiler lizerinden her zaman ve her yerde
erigilebilen akademisyenlerin bilimsel arastirma baglamindaki mesleki gelisimlerine
destek olacak bir 6grenme ortam1 sunmak igin tasarlanmistir. Bulgular bélimiinde
“Akademisyenlere yonelik mobil 6grenme sisteminin tasarimi neleri igermelidir?”
arastirma sorusu altinda Mobil Akademik Aragtirma Destek Sistemi Modeli ayrintili
olarak agiklanmigtir.

b) Coziim Gelistirirken Arastirmanin Roliine Karar Verilmesi:Ma ve
Harmon’a (2009)’a gore belirlenen soruna iliskin ¢6ziim gelistirirken ¢oziimiin
arastirma ile iliskili olup olmadigina karar verilmelidir. Tasarim tabanli aragtirmalarda
arastirmacilar ve uygulayicilarin uzun dénemli ¢caligmalarin1 gerektirir. Bu karmasik
stirecte coklu yenilemeleri gerektiren ¢oziimler iiretilir. Bu arastirmanin mobil
O0grenmeye yonelik tasarim ilkeleri gelistirmeye odaklanmasi dncelikle bu aragtirmayi
onemli kilmaktadir. Tiirkiye’de bu baglamda bugiine kadar gerceklestirilmis bir
arastirmaya rastlanmamistir. ikinci olarak tasarlanan bu sistemin giincel mobil
teknolojileri ve araglar1 kullanmasi, akademisyenlere yenilik¢i bir ¢dziim sunmugtur.

Tasarim tabanli arastirmalarin faydaci (pragmatik) yaklasimiyla bu arastirmaya
bakilacak olursa, akademisyenler icin Mobil Akademik Arastirma Destek Sisteminin
tasarlanmasi, dncelikle mobil 6grenme bilgisi ve deneyimi olmayan akademisyenlere,
mobil 6grenme alaninda okur-yazarlik saglayacagi diisiiniilmektedir. Boylece
yasamboyu 6grenme ¢ercevesinde akademisyenler siirekli kendilerini gelistirmek icin

mobil teknolojileri 6grenme amaciyla kullanma becerisine sahip olabilecektir. Bununla
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birlikte gelistirilecek hem bireysel ve hem de sosyal etkilesimi destekleyen mobil
O0grenme uygulamalari, akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamaya
hedeflemektedir. Dolayisiyla mobil 6grenme sistemini kullanan bir akademisyen, kendi
mesleki gelisim gereksinimi baglaminda kurgulanan araglarla gereksinimini
karsilayacaktir. Bunlar arastirmanin pragmatik roliinii ifade etmektedir.

Mobil 6grenme sistemini gelistirirken karsilasilan sorunlarin ortaya konmasinin,
uygulamacilara, tasarimcilara ve egitimcilere kilavuz olmasi agisindan 6nemli oldugu
diistintilmektir. Tiirkiye’de mobil 6grenme uygulamalar gelistirilmesinde karsilasilacak
giicliikler ve firsatlarin mobil 6grenme uygulamalarina yonelik uyarlama degil 6zgiin
bir bakis gelistirmede katki saglayacagina inanilmaktadir.

¢) Gelistirme Miidahalesi Icin Arastirma Amacinin ve Sorularinin
Tammlanmasi:Gelistirme siirecine baslamadan 6nce arastirmacilar i¢in yinelemenin
amacinin tanimlanmasi 6nemlidir (Ma ve Hormon, 2009). Bunu basarmak i¢in
arastirmacilar sistemin gelistirme asamasindaki evreyi diisiinebilir, aragtirma sorunlari
ve uygulama simirliliklar iligkilendirilebilir. Bu evrede akademisyenlerin mesleki
gelisim gereksinimi baglaminda mobil 6grenme sistemin nasil tasarlanabilecegi ve
gelistirilebilecegine odaklanilmistir. Boyle bir sistemin amacinin ne olduguna ve boyle
bir sistemle neyin arastirilmak istendigine karar verilmistir.

Bu evrede gelistirilen ¢6zlimiin amaci belirlenirken, 6te yandan tigiincii evrede
¢6zUmin test edilmesine yonelik gerceklestirilecek eylem arastirmasi igin arastirma
sorular1 belirlenmistir. Mobil 6grenme sisteminin uygulama siireci baglamadan 6nce
amacinin belirlenmesi olduk¢a dnemlidir. Mobil 6grenme sisteminin temel amaci,
akademisyenlerin kendi arastirmalarina uygun arastirma yontemini segebilmelerini
saglamaktir. Bu hedef dogrultusunda belirlenen alt amaglar ise sunlardir:

Akademisyenler;

» Nicel-Nitel arastirma paradigmas1 arasindaki ayrimi agiklayabilecek,

Bir arastirma tasarlanirken izlenilmesi gereken yolu agiklayabilecek,
Nicel arastirmalara uygun 6rneklem secim tekniklerini agiklayabilecek,

Bir aragtirma yaparken uygun arastirma yontemini segebilecek,

vV V V VY

Yapilan bir arastirmada segilen arastirma yonteminin uygunlugunu

tartigsabilecek,
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» Arastirma raporu yazarken dikkat edilmesi gereken hususlari

aciklayabileceklerdir.

Aragtirmanin tigiincii evresinde mobil 6grenme sisteminin akademisyenler
tarafindan kullanim siireci sekiz hafta boyunca incelenmistir. Bu asamada
akademisyenlerin mobil 6grenme sistemine yonelik algilar1 ve deneyimleri, bu sistem
icinde yer alan arac¢larin kullanim sikliklarinin incelenmesine karar verilmistir.

d) Gelistirme Yontemlerinin Tammmlanmasi:Tasarim tabanl arastirmalarda,
arastirma amacina hizmet eden on-iiriiniin gelistirilmesi i¢in gelistirme yontemlerinin
belirlenmesi gerekir.Mobil 6grenme sisteminin gelistirme siireci, tezin bulgular
boliimiinde “Akademisyenlerin mesleki gelisimine yonelik tasarimlanan mobil 6grenme
sistemi nasil gelistirilebilir?” arastirma sorusunda detayli olarak incelenmistir.

e) Arastirma Amacina Hizmet Eden On-Uriiniin Gelistirilmesi: Arastirmaci
On-iiriiniin gelistirilmesi i¢in bir gelistirme ekibi kurmustur. Bu ekip web tasarimcisi,
grafik tasarimcisi, veritabani uzmani, mobil uygulama gelistirme uzmani, sistem uzmant
ve aragtirmacinin kendisi 6gretim tasarimcist olmak iizere alt1 kigsiden olugsmaktadir. Bu
ekip, arastirmanin amacina hizmet eden On-iiriiniin gelistirilmesi i¢cin Haziran 2011 ve
Mayis 2011 tarihleri arasinda yaklasik bir sene yogun bir sekilde ¢alismistir. On-iiriin
olarak mobil 6grenme sisteminin tanitim web sayfasi, tanitim wap sayfasi, mobil
ogrenme sisteminin WAP uygulamasi ve iPhone/iPod touchlar i¢in mobil uygulama
gelistirilmistir. Mobil 6grenme sisteminin gelistirme siireci tezin bulgular bélimiinde
“Akademisyenlerin mesleki gelisimine yonelik tasarimlanan mobil 6grenme sistemi

nasil gelistirilebilir?”arastirma sorusunda detayli olarak incelenmistir.

Cozumun Test Edilmesi ve Degerlendirilmesi

Bu evrede arastirma sorularina cevap vererek sistemin degerlendirilmesi, gelistirilen
¢O0zUmuUn elestirisi yapilir. Bu arastirmada gelistirilen sistemin sinanmasi ve
sonuglarmin degerlendirilmesi amaciylacylem arastirmasi yontemi secilmistir.

a) Eylem Arastirmasi:Bu arastirmada kullanilan eylem arastirmasi
yaklasiminda Susman ve Evered (1978) tarafindan gelistirilen dongii temel alinmustir.
Bu d6ngu; sorunlar1 belirleme, eylemleri planlama, eylemleri uygulama, degerlendirme
ve genel bulgulari tanimlayarak 6grenmeyi belirleme asamalarindan olugmaktadir.

Asagida eylem arastirmasi dongiisiinde gergeklestirilen islemler yer almaktadir:
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Sorunlarmn belirlenmesi: Eylem arastirmasi dongiisiiniin ilk asamasi sistemde
durumsal sorunlarin tanimlanmasi ve nedenlerinin belirlenmesini kapsar. Bunun
i¢in arastirmacinin eylem arastirmasina katilan katilimcilarla isbirligi yapmasi
gerekir. Bu arastirmanin eylem arastirmasi siireci sekiz hafta siirmtistiir. Eylem
arastirmasi siirecinde farkli veri toplama teknikleri ve araglari kullanilarak
katilimcilarin MARS sisteminin kullanim siireci incelenmis, sisteme iliskin
yasadiklar1 sorunlar belirlenmistir. Bu siire¢ boyunca arastirmaci katilimcilardan
elde ettigi verileri gegerlik komitesi ile degerlendirmis ve belirlenen sorunlarin
nedenlerine iligkin tanimlamalarda bulunmustur.

Eylem planlarinin olusturulmasi: Bu arastirmada gecerlilik komitesi ile
birlikte sekiz hafta boyunca gergeklestirilen diizenli toplantilar sonucunda mobil
Ogrenme sisteminde ve arastirma siirecinde varolan sorunlara yonelik ¢6zim
kararlan gelistirilmistir. Bu kararlar eylem planlarini olusturmustur.

Eylemleri uygulama: Eylem arastirmasinin eylemleri uygulama
asamasinda,gegerlik komitesi toplantilart sonucunda olusturulan eylem
planlarina gére miidahalelerin uygulanmasi yapilir. Arastirmada bu siireg
gelistirme ekibi ile birlikte gerceklestirilmistir. Boylece mobil 6grenme sistemi
eylem planlarina gore yeniden gelistirilerek, katilimeilarin kullanimina
sunulmustur.

Degerlendirme: Sisteme yapilan miidahaleler sonucu yeniden gelistirilen sistem
kullanicilar tarafindan yeniden degerlendirilir. Bu aragtirmada, degerlendirme,
katilimcilara diizenli olarak haftalik gonderilen degerlendirme formu,
katilimcilarla gerceklestirilen yapilandirilmis ve yapilandirilmamis goriismeler
araciligiyla gergeklestirilmistir.

Ogrenmenin Belirlenmesi: Eylem arastirmasi1 dongiisiinden elde edilen
ciktilarin 6zetlendigi ve devam eden siirecin raporlandig1 asamadir. Arastirma
doygunluga ulasincaya kadar bu siire¢ devam eder. En sonunda kuram ve
uygulamaya katki saglayan bilgiler olusturulur. Bu arastirmada her hafta elde
edilen tiim veriler diizenli olarak raporlastirilip gergerlik komitesine

sunulmustur.
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b) Arastirma Bulgularina Karar Verilmesi ve Sonuclarin Cizilmesi:Bu
aragtirmada eylem aragtirmasi siirecinde elde edilen bulgular arastirma sorulari ile

iliskilendirilerek yansitilmistir.

Tasarim ilkeleri Uretmek I¢cin Yansitma ve Raporlama
Tasarim tabanli arastirmanin son asamasi tasarim ilkelerini {iretmek i¢in yansitma ve
raporlamadir. Bu asamadaki amag elde edilen bulgular sonucunda mobil 6grenme
sistemlerine yonelik tasarim ilkelerinin olusturulmasidir. Bununla birlikte, sekil 5’te
gosterildigi gibi bu arastirmada tasarim tabanli arastirma yontemi ve eylem arastirmasi
yontemi birlikte kullanilmistir. Bu arastirma kapsaminda kullanilan bu yéntemsel
yaklasim ile, 6gretim tasarimcilarina ve aragtirmacilara egitim teknolojisi alani i¢in
kullanilabilecek farkli bir yontemsel bakis kazandirilmak istenmistir. Egitim teknolojisi
alaninda belirlenen sorunlar1 ¢6zmek amaciyla yinelemeli yontemleri kullanarakkuram
ve uygulama arasinda koprii kurmak ve bunun sonucunda tasarim ilkeleri olusturmak
i¢in bu arastirmanin diger aragtirmalara 6rnek olabilecegineinanilmaktadir.
Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda bu arastirmanin tasarim tabanl eylem

arastirmasi siireci su sekilde 6zetlenebilir:

1. Sadece yerel baglamda degil, genel topluluk i¢in de 6nemli olan bir arastirma
Sorunu tanimlanir.
Tasarim tabanh aragtirmay1 gerekli kilan karmagik aragtirma sorunu belirlenir.
Aragtirma sorununa iligkin ¢oziim gelistirilir.
Cozilimiin amaca uygun olup olmadigi test edilir.
Miidahale isteyen gerekli sorunlar saptanir.
Gerekli sorunlara iliskin eylem kararlari alinir.
Eylem kararlar1 dogrultusunda sisteme miidahale edilir.

Miidahele edilen sistem yeniden degerlendirilir ve sorunlar saptanir.

© © N o g > w D

Gergeklestirilen bu siire¢ diizenli olarak raporlagtirilir.

[EEN
o

. Varolan sorunlar bitene kadar bu siire¢ devam eder.

[EEN
[EEN

. Stirecin sonunda hem kurama y6nelik hem de uygulamaya yonelik bilgiler

retilir.

Tablo 5’te tasarim tabanlia arastirma siirecinin anahatlar1 6zetlenmistir:
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6grenme algilar1 nasildir?

Akademik Personel

(478 akademisyen)

Temmuz, Eylul
2010

Arastirmaci Giinligi

Tablo 5
Arastirmanin Tasarim Tabanli Eylem Arastirma Siireci
Evreler | Arastirma Sorusu Cahsma Grubu Sure Veri Toplama Teknigi | Veri Analizi Ciktilar
1. Akademisyenlerin mesleki gelisim | 12 akademisyen 4 Hafta Kasim Odak grup goriismeleri | Igerik analizi Mobil 6grenme
gereksinimleri nelerdir? 2008 sistemi igeriginin
Aralik 2008 belirlenmesi
1.1. Akademisyenlerin mobil
teknolojileri mesleki gelisim 12 akademisyen 4 Hafta Kasim Odak grup goriismeleri | Icerik analizi Arastirmanin

= amagli kullanilmasina iliskin 2008 baglaminin

[<5]

E goriigleri nedir? Aralik 2008 belirlenmesi

[<3]

S

B

N

3

g 1.2. Akademisyenlerin mobil Anadolu Universitesi 12 Hafta Anket Betimsel analiz | Mobil teknolojilerin
§ teknolojileri kullanim durumlari Akademik Personel Temmuz, Eyll ve sistem araglarinin
Q

o nedir? (478 akademisyen) 2010 secimi

5

o

% Varolan sorunlarin
c_Es 1.3. Akademisyenlerin mobil Anadolu Universitesi 12 hafta Anket Betimsel analiz | ¢ozumlenmesi

2

-

-
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Tablo 5, devamu

Evreler | Arastirma Sorusu Calisma Grubu Sure Veri Toplama Teknigi | Veri Analizi Ciktilar
2. Akademisyenlerin mesleki Anadolu Universitesi Kasim 2008-Aralik | Odak grup goriismeleri | Betimsel analiz | Tasarim modelinin
gelisim gereksinimlerine yonelik | Akademik Personel 2008 Aragtirmaci Glnligi olusturulmasi
bir mobil 6grenme sisteminin (478 akademisyen) Subat 2009-Subat
tasarimi neleri icermelidir? 2010 Anket Tasarimin yeniden
Temmuz 2010- degerlendirilip
Eylil 2010 yapilandirilmasi

Betimsel Analiz | Mobil 6grenme

3. Akademisyenlere yonelik bir Gelistirme Ekibi Haziran 2010 Aragtirmaci Gunligi sisteminin gelistirme
mobil dgrenme sistemi nasil (3uzman ve Mayis 2011 Cevrimici Dokliman stirecinin planlanmast
gelistirilebilir? aragtirmaci) E-postalar

Yari-yapilandirilmig
Goriismeler Mobil Akademik
Arastirma Destek
Sisteminin (Mobile
Academic Research
Support-
MARS)gelistirilmesi

Evre 2 — Kuramsal Cergeve ile Coziimlerin Gelistirilmesi
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Evreler | Arastirma Sorusu Cahsma Grubu Sure Veri Toplama Veri Analizi Ciktilar
4. Gelistirilen mobil 6grenme 15 Akademisyen 8-Hafta Aragtirma Giinligi Betimsel analiz | Eylem Planlar1
sisteminin akademisyenler tarafindan Kisisel Bilgi Formu
kullanim siireci nasildir? Gecgerlik Komitesi | Mays - Kontrol Listesi Tasarim modelinin
Temmuz Degerlendirme Formlari glincelenmesi
4.1. Akademisyenlerin gelistirilen Gelistirme Ekibi 2011 Gegerlik Komitesi Toplanti

mobil 6grenme sistemine yonelik

algilar1 nasildir?

4.2. Akademisyenlerin gelistirilen
mobil 6grenme sistemine iligkin

deneyimleri nasildir?

4.3. Akademisyenlerin mobil

ogrenme sistemindeki araclari

kullanim sikliklar1 nedir?

Evre 3 —Uygulamada Coziimlerin Test Edilmesi ve Degerlendirilmesi

(Mobil Uygulama
Gelistirme Uzmani

ve Arastirmaci)

Tutanag1

Cevrimici Dokiiman

Sosyal Ag Mesajlart
Yapilandirilmamis Goriigme
Yari-yapilandirilmamis
Gorlisme

Basar1 Testi

Sistem Loglar1

Icerik Analizi

Gereksinime yonelik
yeni araglarin
gelistirilmesi ve
sisteme entegre

edilmesi

Akademisyenlerin
mesleki gelisim
gereksinimlerini
karsilamaya yonelik
mobil 6grenme
sisteminin
uygulanabilirligine

karar verilmesi
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Evreler Arastirma Sorusu Sorumlu Sure Yansitma Raporlama Ciktilar
Akademisyenlerin mesleki gelisim Arastirmact | Agustos-2011 Arastirma Tezin yazimi Akademisyenlerin Mesleki Gelisim
gereksinimi nelerdir? Eylil 2011 kapsaminda elde Gereksinimlerine Iliskin Sonuglar

Evre 4- Tasarim ilkeleri Uretmek I¢in Yansitma ve Raporlama

Akademisyenlerin mesleki gelisim
gereksinimlerine yonelik bir mobil
O6grenme sisteminin tasarimi neleri

icermelidir?

Akademisyenlere yonelik tasarlanan
bir mobil 6grenme sistemi nasil

gelistirilebilir?

Gelistirilen mobil 6grenme sisteminin
akademisyenler tarafindan kullanim

suireci nasildir?

edilen bulgularin ve
yorumlarin
irdelenmesi ve
arastirma sorulari
temel alinarak
sonuglarin

yansitilmasi

Mobil Ogrenme Tasarimina iligkin

Sonuclar

Mobil Ogrenme Sisteminin

Gelistirilmesime Tliskin Sonuclar

Mobil Ogrenme Sisteminin

Kullanim Siirecine liskin Sonuclar

Geleecek Arastirmalar Icin Oneriler

Uygulamaya Yonelik Oneriler
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Arastirmanin Veri Kaynaklar:
Tasarim tabanli eylem arastirmasi ¢ok agamali bir arastirma oldugu i¢in aragtirmada
birden fazla ¢alisma grubu ile ¢alisilmistir. 19 Kasim 2008 ve 20 Kasim 2008 tarihinde
gerceklestirilen odak grup goriismelerine katilan 12 akademisyen, 2010 yilinda Anadolu
Universitesi’nde uygulanan ankete katilan 478 akademisyen, 2010-2011 yillarinda
mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesinde gorev alan uygulama gelistirme uzmant,
grafik tasarimcisi, mobil web tasarimci olmak iizere ii¢ uzman, 5 Mayis 2011 ve 3
Temmuz 2011 tarihleri arasinda gergeklestirilen eylem arastirmasina katilan 15
akademisyen, eylem arastirmasinin gegerlik komitesi ve arastirmacinin kendisibu

arastirmanin veri kaynaklarini olusturmaktadir.

Veri Kaynagi 1- Odak Grup Goriismesine Katilan Akademisyenler

Arastirmanin birinci evresinin veri kaynagini 19 Kasim 2008 ve 20 Kasim 2008
tarihinde gergeklestirilen arastirmaci tarafindan diizenlenen odak grup goériismelerine
katilan akademisyenler olusturmaktadir. Arastirmanin varolan sorunlarin ¢éziimlenmesi
i¢in her biri alt1 akademisyenden olusan iki farkli odak grup goriismesi
gerceklestirilmistir. Katilimeilarin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemine
bagvurulmugstur. Katilimcilarin farkli disiplinlerden olmasina 6zen gdsterilmistir. Bunun
nedeni farkli disiplinlerde gorev yapan akademisyenlerin goriis birligine vardigi mesleki
gelisim gereksinimlerinin belirlenmesi ve buna yonelik olarak akademisyenler icin ortak
bir ¢oziimiin gelistirilmesinin amaglanmasidir. Katilimcilarin altis1 Sosyal Bilimler, ¢l
Fen Bilimleri ve Ucl Egitim Bilimleri alaninda ¢alisma yapmaktadir. Calisma gurubu
arastirma gorevlileri ve 6gretim gorevlilerinden olusmaktadir ve hepsi ayn1 zamanda
lisansistl egitim 6grencisidir. Boylece akademisyenlerin mesleki gelisim
gereksinimlerine iliskin lisaniistii egitimlerinden kaynakli sorunlarin daincelenmesi ile,
varolan mesleki gelisim gereksinimlerine yonelik etkili ¢ozlimlerin gelistirilmesi

amaglanmaistir.

Veri Kaynagi 2- Anket Arastirmasina Katilan Akademisyenler
Arastirmanin birinci ve ikinci evresinde veri kaynagi olarak kullanilan
“Akademisyenlerin Mobil Teknolojileri Kullanim1 ve Mobil Ogrenme Algilarr” isimli

anketin katilimcilarini 2010 yilinda Anadolu Universitesinde gorevli tiim
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akademisyenler olusturmaktadir. 14 Nisan 2011 tarihi itibariyle Anadolu Universitesi
Daire Bagkanligindan alinan bilgiye gére Anadolu Universitesinde gorevli akademik
personelin toplam sayis1 1791°dir. Tamsayim yapilarak Anadolu Universitesindeki tiim

akademik personele ulasilmaya caligilmistir.

Tablo 6

Anketin Unvanlara Gére Geri Déniis Sayist
Calisma Evrenin Akademisyen Sayis1 | Geridoniis
Unvanlara Gore N %
Dagilim
Profesor 201 24 11,9
Docent 175 34 19,4
Yardimci Dogent 448 90 20,1
Aragtirma Gorevlisi 977 330 33,8
Ogretim Gérevlisi
Uzman
Okutman
Diger
Toplam 1791 478 26,7

Tablo 6’da goriildigi gibi akademisyenlere gonderilen 1791 anketten 478’1
yanitlanmis olarak geri donmiistiir. Buna gore arastirmanin geri doniis sayisi
%26,69’dur. Yanitlanmis olarak geri donen 478 (%26,69) anket degerlendirmeye
alinarak arastirma amaglar1 dogrultusunda istatistiksel hesaplamalar yapilmistir. Veri
toplama aracini yanitlayarak arastirmaya katilan katilimcilarin sayis1 Cohen, Manion ve
Morrison (2000) tarafindan belirtilen %95 giivenle olmasi gereken érneklem
bliytikliglinden (N=1800, n=371)’den yiiksektir.

Arastirma kapsaminda en yliksek katilimi (%33,78) arastirma gorevlisi, 6gretim
gorevlisi, uzman, okutman ve diger {invanlara sahip akademisyenler saglamistir.
Yardime1 Dogent tinvanina sahip akademisyenler, %20,09 oranla bu siray1 izlemektedir.
Profesor (%11,94) ve Dogent (%19,43) iinvanina sahip akademisyenlerin anketlerdeki

geri doniis orami diisiiktiir. Profesor ve Dogent linvanlarina sahip akademisyenlerinin
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cogunun Universite yonetiminde gorevli olduklari igin is yogunluklarinin olmasindan

dolay1r ankete zaman ayiramadiklar1 sOylenebilir.

Tablo 7
AnketiYanitlayan Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Degiskenler Frekans  Yuzde

Ozellikler ) (%)
Cinsiyet Kadin 252 34,5
Erkek 226 47,3
Yas 26-35 207 43,3
36-45 165 34,5
46-55 59 12,3
25 ve alt1 25 5,2
56-65 20 4,2
66-75 2 0,4
Egitim Lisans 83 17,4
Seviyeleri Yuksek Lisans 155 32,4
Doktora 240 50,2
Disiplinler Sosyal Bilimler 322 67,4
Fen Bilimleri 124 25,9
Sanat 32 6,7

Tablo 7’de goriildiigii gibi anketi yanitlayan 478 akademisyenden 252°si kadin
(%52.7), 226’s1 erkek (%47.3)’tir. Akademisyenlerin yaglar1 incelendiginde, anketin
biiyiik cogunlugunun 26 ile 45 yas araligindaki oldugu goriilmektedir, anketi
yanitlayanlar arasinda sadece iki akademisyen 66-75 yas araliginda oldugu
belirlenmistir. Ankete katilan akademisyenlerin egitim seviyeleri
incelendiginde;neredeyse yarisinin doktorasini tamamladiklarigdzlemlenmistir. Bu
durum akademisyenlerin bilimsel arastirma alan ile ilgili lisansiistii egitimlerinde ders
aldiklar1 ve bu konu ile ilgili 6n-bilgiye sahip oldugu gostermektedir. Arastirmaya

katilan akademisyenlerin biiyiik gogunluguSosyal Bilimlerden oldugu goériilmektedir.
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Veri Kaynag 3 — Gelistirme EKkibi

Tasarim tabanli arastirmanin ikinci evresi ve li¢ilincii evresinde veri kaynagi olarak
2010-2011 yillarinda mobil 6grenme sistemi gelistirme ekibinde yer alan mobil
uygulama gelistirme uzmani, grafik tasarimcisi ve web tasarimcisinin, mobil 6grenme
sistemi gelistirirken siirece iliskin goriisleri ve gonderdikleri e-posta iletileri veri
kaynag1 olarak kullanilmistir. Gelistirme ekibinde yer alan arastirmaci mobil 6grenme
sisteminin igeriginin ve ¢okluortam araglariin gelistirilmesinden, ayn1 zamanda uzman
videolarin ¢ekimi ve bu videolarin kurgulanmasindan sorumludur. Bu nedenle bu

arastirmada aragtirmacinin da bu siirece iliskin yansitmalari1 kullanilmigtir.

Veri Kaynagi 4- Eylem Arastirmasina Katilan Akademisyenler
Eylem arastirmasi olarak planlanan arastirmanin {i¢lincii evresinin katilimcilar1 amagli
ornekleme yoluyla belirlenmistir. Katilimcilar, arastirma kapsaminda yapilan odak grup
goriismeleri ve ankete katilan akademisyenler arasindan goniilliiliik esasina gore
belirlenerek se¢ilmistir. Akademisyenler belirlenirken dikkat edilen 6lgiit ise onlarin
sosyal bilimler alaninda ¢alisma yapmalaridir. Bunun nedeni ise odak grup goriismeleri
ve ankete katilan sosyal bilimler alaninda ¢aligmalarini siirdiiren akademisyenlerin diger
alanlarda ¢alisan akademisyenlere gore bilimsel arastirma baglaminda mesleki gelisim
gereksinimlerinin daha yiiksek olmasidir. Bu baglamda mobil 6grenme sisteminin
igerigi Sosyal Bilimler alanina uygun konular ve arastirma orneklerinden iiretilmistir.
Bu arastirmaya katilan ve farkli gereksinimlere sahip akademisyenler ile 5
Mayis 2011 ve 3 Temmuz 2011 yilinda sekiz hafta boyunca eylem arastirmasi
gerceklestirilmistir. Eylem aragtirmasina katilan akademisyenlerden besi kadin, onu
erkektir. Katilimcilardan bir kisi 25 yasinda, onbir Kisinin yas araligi 26 ile 35 arasinda,
Uc kisinin yas aralig1 36 ile 45 arasindadir. Katilimcilarin egitim durumlar incelenirse;
bir kisi yiiksek lisans mezunu, ii¢ kisi doktora yeterlilik asamasinda, sekiz kisi doktora
tez asamasinda, ii¢ kisi ise doktorasini tamamlamistir. Calistiklar fakiilteye gore
bakildiginda; katilimeilardan tigii Agikdgretim Fakdiltesi’nde, ikisi Edebiyat
Fakiiltesi’nde, besi Egitim Fakiiltesi’nde, biri Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi’nde ve
dordii Iletisim Fakultesinde gorev yapmaktadir. Katilimeilarin kullandiklari mobil
cihazlara bakildiginda; 15 katilimcinin hepsi cep telefonu kullandigini belirtmistir, 15

katilimcidan 11°1 taginabilir bilgisayar, altis1 dokunmtik tasinabilir ortam oynaticisi,
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ikisi tablet bilgisayar, biri PDA, biri navigasyon cihazina sahiptir. Katilimcilarin hepsi
kablosuz interneti kullanmaktadir, mobil internete ise yedi katilimci cep telefonundan
erisebilmektedir. Yukaridaki verilerden yola ¢ikarak eylem arastirmasi katilimeilarinin

mobil cihazlardan en az birini etkin kullandiklar1 sdylenebilir.

Veri Kaynag 5- Gegerlik Komitesi

Gegerlik komitesi, aragtirmacinin ¢aligmalarini elestiri ve bilgilendirici goriisleri ile yol
gostericilik saglamak amaciyla alan uzmanlarindan olusan topluluktur. Bu komite,
aragtirmanin sistemli bir bigimde stirekliligini saglar. Aragtirmanin uygulama asamasi
boyunca; verileri kontrol etmek, arastirma stirecinin iistiin ve eksik yanlarini1 gérmek,
yeni bakis agilar1 getirmek, ortaya ¢ikan sorunlari tartismak ve yol gosterici Onerilerde
bulunmak amaciyla Uzaktan Ogretim ana bilim dalindan iki alan uzmani ve Bilgisayar
ve Ogretim Teknolojileri anabilim dalindan bir alan uzmani (tez danismani) gegerlik
komitesinde yer almigtir. Bu uzmanlar ayn1 zamanda bu aragtirmanin jiiri {iyeleri ve tez
danismani olarak arastirma siirecini de etkin olarak degerlendirmislerdir.

Eylem arastirmasi sekiz hafta siirmistiir. Toplantilar arastirmacinin galistigi
kurum olan Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi’nde gergeklesmistir.
Arastirmaci her hafta diizenli olarak katilimcilara gonderdigi degerlendirme formundan
elde ettikleri verileri ve katilimcilarin mobil 6grenme sisteminindeki araglari
kullanimlarina iliskin sistem loglarinin ¢dziimlemelerini gegerlik komitesine sunmustur.
Komite {iyelerinin bu ¢oziimlere iliskin goriislerini ifade ettigi bu toplantilar ses kayit
cihaz ile diizenli olarak kaydedilmistir. Kayitlar toplant1 sonrasinda arastirmaci
tarafindan yazili dokiimii yapilarak toplanti sirasinda ¢ikan eylem kararlari
belirlenmistir. Bu eylem kararlari, mobil 6grenme sisteminin uygulayicilar tarafindan
saptanan sorunlar1 ¢ozmeye yonelik olarak yeniden gelistirilmesini saglamistir. Bu
siire¢ mobil 6grenme sisteminde saptanan sorunlar bitene kadar siirmiistiir.

Gegerlik komitesi toplantilarindan sonra gerceklestirilen yazili dokiimanlar
komite iiyelerine elektronik posta ile yollanmis ve bir sonraki hafta yazili dokiimde
anlasilmayan yada farkli anlasilan noktalar {izerinde uzlagilarak imzalanmastir.
Toplantilardan elde edilen kayitlar destek veri kaynagi olarak degerlendirilmistir. Tablo
8’de arastirma siirecinde gergeklestirilen gecerlik komitesi toplantilarinin takvimi yer

almaktadir.
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Tablo 8
Gegerlik Komitesi Toplanti Takvimi

Gegerlik Komitesi Toplantilar1 ~ Tarih

1. gegerlik komitesi toplantisi 10 Mayis 2011
2. gecerlik komitesi toplantisi 17 Mayis 2011
3. gecerlik komitesi toplantist 1 Haziran 2011
4. gecerlik komitesi toplantist 7 Haziran 2011
5. gecerlik komitesi toplantisi 14 Haziran 2011
6. gecerlik komitesi toplantisi 24 Haziran 2011

Arastirmacinin Rolii
Aragtirmaci doktora 6greniminin ders asamasinda aldig1 “Bilgisayar Ortamlar1 Egitim
Tasarim1”, “Cevrimici Ogrenme ve Ogretme Teknolojileri”, “Teknoloji ve Insan
Etkilesimi”, “Sanal Egitim Modelleri”, “Acik ve Uzaktan Ogrenmenin Temelleri”,
“Acik ve Uzaktan Ogrenme Tasarim Siiregleri”, “Cokluortam Tasarim ve Uygulama”,
“Ogretimde Yeni Yaklasimlar”, “Ogretim Teknolojileri Arastirma Sorunlar1” dersler ve
bu derslerde arastirmacinin gerceklestirdigi arastirmalar ve caligmalar, arastirmacinin
arastirma konusunu belirlemesine yardimci olmustur. Diger yandan arastirmacinin
lisanstistii egitimi sirasinda “Sosyal Bilimlerde Aragtirma Yontemleri”, “Egitimde
Istatistiksel Yontemler I” ve “Egitimde Istatistiksel Yontemler 11" derslerini almasi ve
Egitim Bilimleri Enstitiisti’'nden agilan “Egitimde Nitel Arastirma Y ontemleri” ve
“Eylem Aragtirmas1” derslerine konuk 6grenci olarak katilmasi, uygulamayi planladigi
aragtirma yontemi, veri toplama siireci ve veri toplama teknikleri konusunda bilgi ve
deneyim kazanmasini saglamistir.

Arastirmacinin Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi’nde arastirma
gorevlisi olarak ulusal ve uluslararasi projelerde gorev almasi, uzaktan egitim
programlarinin uygulama siirecinde ¢alisarak gegirdigi bes yil, onun dncesinde
Bilgisayar Destekli Egitim Birimi’nde 6grenci is¢i statiisiinde bilgisayar destekli egitim
yazilimi ve ¢evrimigi 6grenme ortamlar1 tasarimi yaparak gergirdigi ti¢ yil,
aragtirmactya uzaktan egitim, ¢evrimici 6grenme, sanal §grenme ortamlarina yonelik
hem kuramsal hem de uygulama siire¢lerine iligkin bilgi ve deneyim kazandirmstir.

Arastirmaci, mobil 6grenme alani ile ilgili bilgi ve deneyimlerini gelistirmek,

gergeklestirilen ileri diizey mobil 6grenme uygulamalarini gézlemlemek amaciyla 2009-
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2010 yillar1 arasinda bir yil siireligine Florida Merkez Universitesi Simulasyon ve
Egitim Enstitlisii’ndeki mobil 6grenme uygulamalari labarotuarinda ziyaretgi
arastirmaci olarak calismistir. Burada mobil 6grenme alaninda projeler gerceklestiren
Dr. David Metcalf ile birlikte ¢alisma firsat1 yakalamistir. Bununla birlikte arastirmaci,
Florida Merkez Universitesi tarafindan organize edilen Uluslararas1 Mobil Ogrenme
2009 Konferansi organizasyon ekibi i¢inde yer almistir. Bu konferansta diizenlenen
“Evaluation of Mobile Learning”, “Mobile Media”, “Location-based, Contextual and
Augmented Reality Learning”, “How to Do Learning Research-Grand Designs for
Mobile Learning”, “ Mobile Learning & Mobile Games for Learning” isimli calistaylara
katilmistir. Arastirmacinin bugiine kadar gerceklestirdigi ve halen devam eden tiim bu
caligmalari, uygulamasina basladigi arastirmanin konusu ve yonteminde belirli bir

deneyime ulasmasina yardimci olmustur. Arastirmaci, tasarim tabanli arastirmanin her

evresinde arastirmaci roliinlin yaninda katilime1 bir rol tistlenmistir.

Veri Toplama Araglan
Tablo 9’da gergeklestirilen tasarim tabanli arastirmanin evrelerine iliskin veri toplama

araglar1 yer almaktadir.

Tablo 9
Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araglar
Arastirmanin Evreleri Veri Toplama Araglari
Arastirmanin L. Evresi Arastirmact Glinligii
Uygulamaya déniik sorunun ¢oziimlenmesi Odak Grup Goriismeleri
Mobil Ogrenme Anketi
Arastirmanin I1. Evresi Aragtirmaci Giinligi
Tasarim Odak Grup Goriismeleri
ve Mobil Ogrenme Anketi
On-Uriiniin Gelistirilmesi Yari-Yapilandirlmis Goriismeler
E-Postalar

Cevrimici Dokiiman

Arastirmanin III. Evresi Arastirmact Glinligii

Uygulama ve Degerlendirme Kisisel Bilgi Formu

Kontrol Listesi

Degerlendirme Formlari

Gegerlik Komitesi Toplantt Tutanaklart
Goriismeler

E-Postalar, Cevrimicgi Dokiiman
Elektronik Mesajlar

MARS Sistem Loglari

Bagan Testi
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Arastirmaci Giinliigii

Arastirmaci gilinliigii, arastirmacinin tasarim tabanli arastirma siirecinin her evresinde
kendini yansitma olanagi buldugu bir ortamdir. Arastirmaci, arastirma siirecinde hangi
asamalardan gecildigini, aragtirmanin ilerleyen agsamalarinda nelere gereksinim

b1

duyuldugu gibi bilgileri glinliigiinde tutmustur. Arastirmaci, giinliik ile “ne”, “nasil”,
“neden” gibi sorular1 kendisine yoneltebilmekte, boylelikle ilerleyen agamalarda
arastirmasi i¢in uygun yaklasimlar1 uygulayabilmektedir.

Bu arastirma kapsaminda arastirmaci, tasarim tabanli eylem arastirma siirecinin
tiim evrelerine iligkin duygu, diislince, gézlem ve izlenimlerinin yer aldig1 yansitici
giinliik tutmustur. Bu glinliik, arastirmaci tarafindan 30 Kasim 2007 tarihinde arastirma
konusunun belirlenmesinden 7 Eyliil 2011 tarihinde arastirmanin bitigine kadar siirede
tutulmustur. Arastirmaciya arastirma sorulariyla ilgili olarak siire¢ iginde verilerin
¢oziimlenmesinde biitiinciil ve ¢oziimsel bir bakis acis1 gelistirmede yardimer olmustur.

Arastirmaci glinliiglinden elde edilen verilerden, bulgularin tanimlanmasinda ve

yorumlanmasinda destek veri olarak yararlanilmistir.

Odak Grup Goriismeleri

Odak grup goriismesi, arastirmaci tarafindan se¢ilmis ve biraraya getirilmis bir grup
insanin kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak arastirma konusu hakkinda goriis
belirtmeleri ve tartismalaridir (Yildirim ve Simsek, 2006). Odak grup goriismelerinde
sorulara verilen yanitlar, gruptaki bireylerin birbiriyle etkilesmeleri sonucu olusur. Grup
dinamikleri sorulara verilen yanitlarin kapsamini ve derinligini etkilediginden, odak
grup gorlismelerinde zengin bir veri seti elde edilir. Bu nedenle arastirmanin varolan
sorunlarin ¢éziimlenmesi evresi igin altisar kisilik gruplardan olusan iki ayr1 odak grup
goriismesi gerceklestirilmistir. ilgili alanyazina gére odak grup goriismelerine katilimci
sayisinin alt1 olmas1 uygundur (Bas, Camir ve Ozmaldar, 2008; Yildirim ve Simsek,
2006).

Odak grup goriismesinde sorulmak iizere sekiz adet sorudan olusan bir goriisme
formu hazirlanmistir (Ek-1). Bu formun arastirma sorularini yanitlayabilecek sorulardan
olusup olusmadigim belirleyebilmek amaciyla Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri ana
bilim dalindan {i¢ uzmanin goériisiine bagvurulmus ve uzmanlarin goriisleri

dogrultusunda form yeniden diizenlenerek uygulamaya hazir hale getirilmistir. EK 1’de
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yer alan formda goriildiigii gibi, odak grup goriismelerinde akademisyenlerin mesleki
gelisim gereksinimleri belirlemek amaciyla onlara bilimsel aragtirma, akademik
danmigsmanlik, 6gretim ve kisisel gelisim boyutlarinda mesleki gelisim gereksinimleri
sorulmustur. Akademisyenlerin mesleki gelisim amaglidestek sistemlerinin ve mobil
teknolojilerin kullanilmasina iligkin goriisleri alinmistir. Burada ilgili alanyazinda da
saptanan akademisyenlerin mesleki gelisime yonelik soruna iligskin gelistirilmesi
diisiiniilen ¢6ziime iliskin akademisyenlerin goriisleri belirlenmeye calisilmistir. En son
soruda ise onlarin mesleki gelisim amagli tasarimlanan mobil 6grenme sistemine
yonelik onerileri alinmigtir. Coziimiin gelistirilmesinde akademisyenlerin 6zelliklerine,
kosullarina ve goriislerine uygun olan tasarimin yapilabilmesi i¢in bu sorularin
sorulmasina karar verilmistir.

Odak grup goriismesi i¢in her iki odak grubundaki katilimcilarin her biri ile
goriisiilerek, odak grubun bir arada olabilecegi ortak bir zaman belirlenmistir. ilk odak
grup gorlismesi 19 Kasim 2008’de, ikinci odak gurup goriismesi ise 20 Kasim 2008°de
Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi 6. kat 619 nolu odada gergeklestirilmistir.
Gortigsmeler, gortintii ve sesi birlikte kaydetmeyi saglayan Sony DCR-TRV270 markali
kamera kullanilarak kayit edilmistir. Odak grup goriismesi birden fazla kisi ile
gerceklestirildigi i¢in hangi katilimeinin goriis bildirdigini takip edebilmek oldukga
zordur. Bu nedenle odak grup goriismelerinin video ¢ekimine karar verilmistir.

Arastirmaci, gériismeye gegmeden 6nce katilimcilara yazili izin formunu (Ek-2)
imzaladiklarin1 hatirlatmig, buna ragmen her odak grubuna ses kaydinin yapilmasina
izin verip vermediklerini bir kere de s6zlu olarak ifade etmelerini istemistir.
Gorlismelerde video kaydinin tutulmasina tiim katilimeilar izin vermislerdir. Odak grup
gorliismeleri sirasinda arastirmaci, katilimcilart agik uglu sorularla tartismaya
6zendirmeye ¢alismig, katilimeilarin goriislerini yansiz ve nazikge sorgulamak yoluyla
hem o kisginin hem de digerlerinin konu hakkinda yeni diisiinceler gelistirmelerine
onderlik etmistir. Katilimcilara goriisme sirasinda yonlendirme sorulari sorarak detayl
bilgi vermesini saglamistir. Arastirma konusu disina ¢ikildiginda katilimcilart arastirma
konusuna ¢ekmeye ¢alismistir. Katilimcilar arasinda herhangi bir ayrim yapmadan,
biitiin katilimcilarin diisiinceleri alinmaya ¢alisilmistir.

Arastirmada elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde tiimevarim analizinden

yararlanilmistir. Tiimevarim analizinde veriler kodlanir, temalar bulunur, veriler kodlara
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ve temalara gore diizenlenir ve tanimlanir, elde edilen bulgular yorumlanir (Yildirim ve
Simsek, 2006). Bu analizde hedef, kodlama yoluyla verilerin altinda yatan kavramlari
ve bu kavramlar arasindaki iliskiler ortaya ¢ikarmaktir. Bu yontemde betimlenen,
yorumlanan, neden-sonug iliskileri irdelenen verilerden elde edilen sonuglar, goriisiilen
bireylerin goriislerinden dogrudan alintilar yapilarak agiklanir.Odak grup goériismeleri
sirasinda katilimcilara isimleri ile hitap edilmistir. Ancak gériismenin
raporlastirilmasinda etik kurallar geregince arastirmaci tarafindan her katilimer igin
belirlenen kod isimler kullanilmistir.

Bu ¢aligmada aragtirmaci video dosyasi halindeki odak grup goriisme verilerini
bilgisayar ortamina aktarmigtir. Arastirmacinin igerik ¢éziimlemesi sonucu elde ettigi
temalardan meydana gelen bir “Odak Grup Goriisme Kodlama Anahtar1” hazirlanmistir.
S6z konusu kodlama anahtari, daha 6ncesinde ii¢ farkli arastirmacinin kontrol ederek
dogrulugunu onaylamis oldugu ham veriler ve video kayitlar ile birlikte alan uzmanina
verilmigtir. Arastirmaci glivenirlik ¢alismasini yapmis oldugu uzmana ¢aligma hakkinda
gerekli bilgileri aktarmistir. Alan uzmanin yapilan ¢alismalar1 incelemesi sonucu odak
grup goriismelerine ait kodlama anahtarlar1 karsilastirarak goriis birligi ve goriis ayriligi
bulunan temalar belirlenmistir. Odak grubun herbiri i¢in kodlama anahtarlari

doldurulduktan sonra, kodlama anahtarinin tutarligi karsilastirilmistir.

Tablo 10
Odak Grup Gortismesi Giivenirlik Calismast
Soru No | Odak Grup Goriismesi I | Odak Grup Goriismesi 11
1 93 100
2 100 100
3 83 100
4 100 100
5 84 88
6 100 100
7 100 100
Ortalama 94 98
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Guvenirlik i¢in “Giivenirlik=Gériis Birligi/(Goriis Birligi+Goriis Ayrilig)x100”
formiiliinden yararlanilmigtir (Miles ve Huberman, 1994). Tablo 10’da yari-
yapilandirilmis goriismelere ait ¢oziimlemelerde her bir goriismeye ait giivenirlik
caligmalarindan elde edilen sonuglar yer almaktadir. Yapilan giivenirlik ¢alismasi .70

degerinden daha biiyiik oldugundan temalar giivenilir kabul edilmistir.

Anket
Sosyal bilimler alaninda siklikla yararlanilan veri toplama tekniklerinden biri anket
teknigidir. Bu teknik c¢esitli tiirde hazirlanmis maddeler araciligryla varolan durumun
betimlenmesi amaciyla yaygin olarak kullanilmaktadir. Anket teknigi kisa siirede
hazirlanmasi kolay ve ekonomik olmasi, biiyiik 6rneklemlere uygulanabilirligi
(Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2007) agisindan bu aragtirmada da
tercih edilmistir. Arastirmanin birinci evresinde varolan sorunun ¢éziimlenmesine
yonelik olarak akademisyenlerin mobil teknolojileri kullanimi ve mobil 6grenme
algilarinin incelenmesi i¢in anket tekniginden yararlanilmistir. Bununla birlikte anket
araciligiyla MARS sistemi araglarina iliskin akademisyenlerin goriislerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Akademisyenlerden veri toplamak amaciyla bir anket araci (Ek-3)
gelistirilmistir. Anket (i¢ boliimden olusmaktadir. Ik béliimde akademisyenlerin kisisel
bilgileri, ikinci bolimde mobil 6grenme ve teknolojilerine iliskin goriisleri, tiglncl
boliimde ise mobil 6grenme sistemi araglarina yonelik goriislerinin alinmasi
amaclanmistir. Ankette bilgi verici sorular, “Evet”, “Hayir” gibi iki se¢enekli sorular,
coktan se¢cmeli sorular, birden ¢ok se¢meli sorular, “Higbir zaman”, “Nadiren”,
“Bazen”, “Siklikla” ve “ Her zaman” seklinde 6l¢eklendirilmis sorular yer almaktadir.
Anket sorular1 olusturulduktan sonra, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri ana
bilim dalindan {i¢ alan uzmani ile anketin gecerlik ¢calismas1 yapilmistir. Daha sonra
anketin pilot uygulamasi yapilarak elde edilen veriler dogrultusunda anket yeniden
diizenlenerek son bicimini almigtir. Anket, Anadolu Universitesi Rektorliigii’nden yazili
izinalindiktan sonra ilgili tiniversitenin fakiilte ve yiksekokul sekreterleri araciligiyla
akademisyenlere dagitilmistir. Anketin dagitimi1 29 Temmuz 2010’da baslamis,

toplanmas1 10 Eyliil 2010 tarihinde tamamlanmastir.
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Anketlerin ¢6ziimlenmesinde frekans ve yiizdeler kullanilmigtir. Ankette yer

31
1

alan dlgeklendirmis sorular igin, herhangi bir “i” maddesine ait aritmetik ortalama
(Xj)’dir. Eger (i) maddesinin aritmetik ortalamast;
1.0< Xj <1.8 arasinda ise katilimcilarin ilgili maddedeki goriise “Higbir zaman”,
1.8< X <2.6 arasinda ise katilimcilarin ilgili maddedeki goriise “Nadiren”,
2.6< X <3.4 arasinda ise katilimcilarin ilgili maddedeki goriise “Bazen”,
3.4< X <4.2 arasinda ise katilimcilarin ilgili maddedeki gortise  Siklikla”,
4.2< X;<5.0 arasinda ise katilimcilarin ilgili maddedeki goriise “Herzaman”

seklinde degerlendirilmistir.

Goriismeler

Bu arasgtirmada yararlanilan veri toplama tekniklerinden biri de yari-yapilandirilmis
goriisme teknigidir. Yari-yapilandirilmig goriismenin amaci temel alinarak 6nceden
belirlenmis konu basliklar1 ve sorular dogrultusunda gergeklestirilen goriigsmelerdir
(Gay ve Airasian, 2003). Arastirmaci ve veri kaynagi arasinda etkilesimin s6z konusu
olmasi ayrica toplanan verilerin teyit edilmesi, agiklanmasi, ayrintili hale getirilmesi
gibi yonleri ile goriisme giiclii bir veri toplama teknigi olarak goriilmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2006). Yari-yapilandirilmig goriismelerde, arastirmaci gorligme sorularin
onceden hazirlar, ancak goriisme sirasinda bu sorular yeniden diizenlenebilir (Ekiz,
2004).

Bu arastirma kapsaminda gergeklesen goriismeler her katilimce ile birebir
yapilmistir. Arastirmaci, goriismeler sirasinda katilimcilardan yazili izin formu (Ek-4)
aracilifiyla izin almigtir. Goriismelerde ses kaydinin tutulmasina tiim katilimcilar izin
vermislerdir. Daha sonra arastirmaci goriisme formlarinda yer alan sorulari,
katilimcilara belirli bir sira ile sormus, sorular istedigi genislikte yanitlama olanagi
tanimis, gerektiginde sorularla ilgili yonlendirici olmayan bigiminde agiklamalar
yapmustir. Katilimer soruyu yanitlarken daha sonra sorulacak bir bagka sorunun yanitini
vermisse, o soru tekrar sorulmamis, bir baska soruya gegilmistir. Sorulan soru tam
olarak yanitlanmamigsa “bu soruya iliskin eklemek istediginiz bagka bir sey var mi1?”
diye sorularak, katilimcilarin soruya tam olarak yanitlamalari istenmistir. Gorligme

sirasinda katilimcilara isimleri ile hitap edilmistir. Ancak goriismenin analizinde
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raporlastirilmasinda etik kurallar geregince aragtirmaci tarafindan her katilime1 igin
belirlenen kod isimler kullanilmigtir.

Arastirmacinin gergeklestirdigi goriismelerin ses dosyalar1 halindeki verileri
bilgisayar ortamina aktarilmistir. Arastirmacinin betimsel ¢oziimleme sonucu elde ettigi
temalardan meydana gelen bir “Goriisme Kodlama Anahtar1” hazirlanmistir. S6z
konusu kodlama anahtari, daha 6ncesinde 3 farkli aragtirmacinin kontrol ederek
dogrulugunu onaylamis oldugu ham veriler ve ses kayitlari ile birlikte alan uzmanina
verilmistir. Arastirmaci giivenirlik calismasini yapmis oldugu uzmana arastirma
hakkinda gerekli bilgileri aktarmistir. Alan uzmaninin yapilan ¢alismalart incelemesi
sonucu yari-yapilandirilmis goriismelere ait kodlama anahtarlar karsilastirilarak goris
birligi ve goriis ayrilig1 bulunan temalar belirlenmistir. Katilimcilarin herbiri igin
kodlama anahtarlar1 doldurulduktan sonra, kodlama anahtarinin tutarligi
karsilastirilmistir.

Goriismelerde elde edilen verilerin giivenirligi i¢in “Giivenirlik=Goriis
Birligi/(Goriis Birligi+Goriis Ayriligr) ” formiiliinden yararlanilmistir (Miles ve
Huberman, 1994). Uzman ile arastirmacinin kodlamalarinda tam goriis birligi saptanmis

ve giivenirlik katsayis1 %100 olarak hesaplanmistir.

Goriismeler |
Bu arastirmanin ikinci evresinde ¢alisma ekibi ile mobil 6grenme sistemini gelistirirken
siirece iligskin degerlendirme yapmak amaciyla yari-yapilandirilmig goriisme yapilmistir.
Gelistirme ekibindeki grafik tasarimcisi, mobil web tasarimcisi ve mobil uygulama

gelistirme uzmanina sirasi ile asagidaki sorular sorulmustur:

1- Mobil 6grenme nedir?
2- Mobil 6grenme sisteminin geligtirme siirecini agiklarmisiniz?
3- Bu mobil 6grenme sistemini gelistirirken karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

4- Mobil 6grenme sisteminin uygulanabilirligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Goriismeler 11
Arastirmanin ii¢lincli evresinde eylem aragtirmasina katilan 15 akademisyen ile

uygulama 6ncesinde mobil 6grenmeye yonelik goriislerinin ve bu arastirmadan
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beklentilerinin belirlenmesi amactylaher bir katilimeiyla ayri yari-yapilandirtlmis

goriisme yapilmistir. Gorlismelerde Ek-5’te yer alan gorlisme sorular1 sorulmustur.

Goriismeler 111
Arastirmanin ii¢lincii evresi, eylem arastirmasi uygulama siirecinde, 15 katilimci ile
mobil 6grenme sisteminde saptanan sorunlara iliskin daha ayrintili bilgi almak i¢in yari-
yapilandirilmis ve yapilandirilmamis goriismeler yapilmistir. Sekiz hafta boyunca
haftalik stiren gecerlik komitesi toplantilarinda karar verilen bu goriismelerden bazilar
mobil cihazlar araciligiyla, bazilar ile yiiz yiize gerceklestirilmistir. Eylem
arastirmasinda alinan kararlar ve goriismeler ile ilgili siire¢ arastirmaci tarafindan

arastirmaci giinliigiine kayit edilmistir.

E-Postalar

Arastirmaci, MARS sistemini gelistirirken gelistirme ekibiyle yiiz yiize her hafta
toplantilar yapmis, bununla birlikte ekip ile siirekli e-posta araciligiyla iletisim kurmus,
gelistirme siirecindeki is paketlerini organize etmistir. Gelistirme ekibin kuruldugu 9
Haziran 2010 tarihinden, MARS sisteminin son halinin gelistirildigi giine kadarki
surecte 230 e-posta gonderilmistir. Bdylece arastirmaci ve ekibin birlikte caligmalari
sistemde kayit altina alinmistir. E-postalardan saglanan veriler, arastirmanin ikinci
evresinde mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesi ve gelistirilmesi strecinde

karsilasilan sorunlarin arastirilmasinda kullanilmastir.

Cevrimici Dokiiman

MARS sistemi gelistirirken zamanin planlanmasi ve gelistirme siirecinde ekibin
rollerinin belirlenmesinde “Google” hizmetlerinden ¢evrimici dokiimanlardan
yararlanilmigtir. Bu dokiiman bitin ekip tyeleri ile gevrimici olarak bilgi ekleme ve
cikarma, bilgileri takip etme amaciyla paylastirilmistir. Boylece ekip tiyeleri gelistirme
siirecindeki gorevleri, bu gorevlerin yetistirme zamanlarini takip edebilmistir. Bu
dokiiman siirecin etkili planlanmasi ve zaman yonetimi agisindan olduk¢a 6nemli
olmustur. Cevrimici dokiiman veri kaynagi, asagidaki sorularin yanitlanmasi igin
kullanilmastir:

1. MARS sisteminde zaman planlamasi nasil yapilmistir?
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2. MARS sistemini gelistiren ekip kimlerden olugsmaktadir?

3. MARS sistemini gelistiren ekibin gorevleri nelerdir?

Asagida arastirma slrecinde kullanilan ¢evrimici dokliman 6rnegi yer

almaktadir.
Tarih Yapilacaklar Yapilanlar

09 Haziran 2010 |1- MARS Veritabani
- MARS Logo tasanimm
A- MARS - [kon tasanmi
4- Moddl 1 - Alt Moddl 1- Tcenik Tasanm
Cuma saat 18200 de toplant

15 Haziran 2010  |5- Platform Yanetimi - Cuma Tealirm MARS Logo Tasanmi

&- bModul 1- Al Modul Video Cekimi (Pilot Cekim)
7- Bodul 1- Al Modul 2 - lgenk Tasanmi
8- MARS Web Sayfas Araylz

9- MARS Ane Ekran Arayuz Tasannm

23 Hazwan 2040

MARS [kealaninin Tasanimi
bars Tamitim Web Sayfasi
MARS Varitaban

10- Web Savfasi Igin Igerk Gelistirme i

11 - Modul 3- Alt Modad 1- Video Cekimi (Figen Unal)
1.2 Modul 1- Alt Modul 1- Video Kurgu

13- MARS WAPF Sayfas) Araylz Tesanm

14- MARS Kurs Aracinin Arayiz Tasanmi

15 MARS 3- it Modul 5 - Video Cekimd (Medide Hanim)

30 Haziwan 2010

Yonetim Paneli

MARS Web Sayias) Araylz

18- MARSE 3- Altrnodul 2-3-1 [Dag.Dr. Gllsln Kurubacak)
17-MARS &- Altmodul 2 (Dog.Dr. Yavuz Akbulut)

18- MARS Mobll tanmim Wap sayfas

18- iFhone Tasarnimi iin calismalara bagtanmasi

20- MARS N WAP Ana Sayias Tasanm

21- Chat, Sms, Forum Sendslen ile bl arastirmalara
baglanmasi

22- Cevnmicl Kaynaklar, Danismanlik, lletigim, Slrecim,
‘Yardim Araglannin sayfalannin arswiz tasanmi

Babil Web Sayfasi
Flash Tebanh ¥Web Sayfas

Figen Unal - Durem Calismas

Madide Karkiner- Feminist
 hritam

23- MARS Wap Tanitirn sayfas) ve Wab sayfas Anadalu

MARS 'R 36 WAP Vershyonun

A48 Mars web senaslennin nelistiflmesd

AF-Brogur ve Afig tasanmi

A8-Videolann kurgulan

A8-Modul 1- &t modul 3 Video CekimilProf DrAhmest
Ozmen]

14 Temmuz 2010 |Universites] serverdanna kurulmasi Damosu
24 Mobil Wiki we Mobil forem Uzerne arastirma
25- Hocalarle gelim igin gordgmeler (Alper Beay, Evrim
Hanim) Ferhan Odabagi- Abdullah Kuzu-
26- MARS sevfalan icin icerik gelistrme Yawuz Akbulut - Ddndsomier
27- Celomlen gerpekiastinken videolann kurgulan yapibmas:  [Wideo Kayd Ele Geaganbdi,
[2E- Modul 1- Alt Medul 1- Igarigi tamamlanacak _
21 Agustos 2010 [29- Tamamlanan ¢ekimlerin Eurgulannin yapiimas Gllsin Kurubacak - Etnografi,
A0- Modul 1 - Tdm ait moddBennin igergin tamamianmas) Fenomenoloji, Grownded Teor
31- Grefiker thm araylzlen akip ile paylacak
32-Mobd Blog Gzenne aragtirma yapilacak
A3- MARS 3G wap versiyonun Kurs araci tamamilanaca Yawuz Akbulut- Deneyasl
Hd-Yani gekimber igin hocalara goroslleces ArEsiirma
A5- MARS 2- Altrncdll 1- Ankat Aragtirmalar (Yard. Dag.
Evrim Kumtepa) Arayliz Tasanmian Tamamiand !
15 Eylal 2010 36- MARS web sayfasi- FLASH taband tasanmi
AT- MARS 4- Alt modul 1 {Dr. Termmuz Gong)
AB- MARS 3- Altmodul 6 (Dr. Serap Caviaytar) Evrirmn Kumtepe- Anket
A8, Video kurgulan vapilacak Arastirmalarn
A0- Cevnmigl Kaynaklann Geligtirlmesi
41- Danigmanhlk Aracinin Gelistirimesi iFhonedPad Touch
42- Celamler igin hocalarla ghrigllecek uygqulamasinin demosu
45- Modul 2-3 igerikleri termamlanacak tarmambkandi
44- BModul 30 Wap verisiyonu bitecak
15 Kasim 2010 45- iPhone demo tasanm

Serap Cavkaytar- Eylem
Arastinmasi
Termmuz Géng - Karma

Aragtinma yintemi

Resim 1- Cevrimici Dokiimanda Olusturulan Is Akis Tablosu
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58- ltunes'a Oye olunacak
59 Sistem iTunea'a ylklenecek

1 Aralik 2010 S-iPhome web sendslar Cramigmandik, Cavrimegi
51-Mars web senislar Kaynaklar
52- Video kurqulan BrogUrier tarmamland!
53-MARS 3G WAP versiyonun tamamlanmeasi Ahmet Ozmen- Orneklema
54- ipod Towch Basvurusu Anadolu Oniversitesi Proje Binmi | Yontemlen
55- Iphone aplikasyonun tamamlanmasi Afigler tamarmlandi!
56- Modul 1- Alt Modul 1- Video gekimi {Prof.Dr, MNadir
Sugur).
MARS siatemi dn-arun
15 Aralik 2010 57- MARS sistemi test ediliyvor. tamarnianryort!

icarik tamamland:
Wideo kurgular yapaldi.

20 Arslik 2040

Jilri

15 Mart 2011

60~ MARS sistermnindeki sorunlar giderilrmesi

61- Videolann boyutian kigllbBecak
62- Mobd Chat ve SMS gdnderme Uzenne arastirma

Munes MARS aphkasyanu
onayland!

MARS 303 versiyonu anadaobs
Universitesingn servaranndan
yayinlamaya basiadi.

20 Misan 2011

63- MARS iTunes’a yeniden yliklenmesi

Kurgular yeniden yapildi.
Deizaltmeler gergekiestiriidi.

15 Mavia 2011

MARS Yayindall

Resim 1- Cevrimici Dokiimanda Olusturulan Is Akis Tablosunun Devami

Kisisel Bilgi Formu

Eylem arastirmasina baglamadan 6nce arastirmaya katilacak katilimcilarin 6zelliklerin

belirlenebilmesi i¢in kisisel bilgi formu hazirlanmistir (Ek-6). Bu form, katilimeilarin

(1) egitim durumu, (2) cinsiyet, (3) yas araligi, (4) mobil cihazlara sahip olma

durumlari, (5) mobil interneti kullanma durumlari, (6) kablosuz internet erisimine (wif1)

sahip olma durumlari ile ilgili alt1 adet sorudan olusmaktadir.

Kontrol Listesi

Eylem aragtirmasina bagslamadan 6nce katilimcilarin, mobil 6grenme sistemini

kullanmadan, sistemde varolan araglara yonelik kullanma isteklerinin belirlenmesi igin

“Evet”, “Hayir” ve “Fikrim Yok” ¢oktan segceneklerinden olusan bir kontrol listesi

hazirlanmistir (Ek-7). Bununla birlikte kontrol listesinde katilimcilarin MARS sistemini

neden kullanmayi tercih ettiklerine iliskin birden ¢cok se¢cmeli sorulara da yer verilmistir.

Gecerlik Komitesi Toplanti Tutanaklar:

Eylem arastirmasi uygulama siirecinde kuram ve uygulama temelinde karsilasilan

sorunlar ve bu sorunlar1 ortadan kaldirmaya yonelik ¢6ziim Onerileri konularinda
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goriiglerinden yararlanmak {izere tez danismani Dog.Dr. Abdullah Kuzu, Prof.Dr.

Mehmet Kesim, Dog¢.Dr. Cengiz Hakan Aydin’dan olusan gegerlik komitesi iiyeleri ile

uygulamanin gerceklestigi sekiz haftalik siire¢ boyunca haftalik olarak toplantilar

gergeklestirilmistir. Toplantilar sirasinda aragtirma siirecini yonlendiren kararlar

alinmig, mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesine yonelik alinan bu kararlar “Gegerlik

Komitesi Toplant1 Karar Raporu’na kaydedilmistir (Ek-8). Arastirmact geligtirme ekibi

ile birlikte bu kararlar1 uygulayarak, sistemi yeniden gelistirilmistir. Gegerlik komitesi

tarafindan yapilan tartigmalar ses kayit cihazi ile kaydedilmis ve elde edilen bu kayitlar

veri kaynagi olarak degerlendirilmistir.

Degerlendirme Formu

Eylem arastirma siiresinde MARS sistemi ile ilgili varolan sorunlarin saptanmasi i¢in

degerlendirme formlari (EK-9, EkK-10) hazirlanmistir. Eylem arastirmasinda ilk iki hafta

uygulanan degerlendirme formlar1 acik uclu sorulardan olusmaktadir. i1k hafta

gonderilen degerlendirme formunda yar alan sorular sunlardir:

Yasadiginiz mobil 6grenme deneyimi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

MARS sisteminin yapisi ve araglar1 hakkinda bu haftaki diisiinceleriniz nelerdir?
MARS sistemindeki bilimsel arastirma igerigine iliskin bu haftaki goriisleriniz
nelerdir?

MARS sisteminin arayiiz tasarimina iliskin bu haftaki goriisleriniz nelerdir?

Kullandiginiz mobil cihaz hakkinda bu haftaki goriisleriniz nelerdir?

Ikinci hafta gonderilen degerlendirme formunda yer alan sorular sunlardir:

1.
2.
3.

MARS sistemi araciligiyla verilen egitimden memnun musunuz?

MARS sistemine harcadiginiz zamanin verimli gectigini diisiiniiyor musunuz?
MARS sistemindeki varolan araglar1 kullanmak i¢in harcadiginiz ¢abaya iligkin
gorisleriniz nelerdir?

MARS sisteminde kullandiginiz araglarin zorlugu/kolaylig1 hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

MARS sistemini kullanarak elde ettiginiz aragtirma yontemlerine iligkin

bilgileri, kendi arastirmalarinizda kullanabileceginizi diisiiniiyormusunuz?
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6. MARS sistemide kullanilan renk sizce uygun mu? Bdyle bir sistemin hangi
renkte tasarlanmasini isterdiniz?

7. MARS sistemi logosu hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Katilimcilara gonderilen degerlendirme formlart doldurularak gonderildikten
sonra aragtirmaci tarafindan veriler, her sorunun ana temasina iligkin olarak “olumlu”,
“olumsuz”, “Oneriler” bashg altinda kodlanmistir. Daha sonra Mobil Ogrenme Sistemi
Degerlendirme Formu A¢ik Ug¢lu Sorulara Yonelik Kodlama Anahtarlar
olusturulmustur. Alandan bir uzmana anahtarin nasil kodlanacagi ile ilgili olarak
arastirmaci agiklama yapmistir. Alan uzmanin yapilan ¢alismalari incelemesi sonucu
yari-yapilandirilmis gériismelerine ait kodlama anahtarlar1 karsilastirarak goriis birligi
ve goriis ayriligi bulunan temalar belirlenmistir. Katilimcilarin herbiri i¢in kodlama
anahtarlar1 doldurulduktan sonra, kodlama anahtarinin tutarligi karsilastirilmistir.
Guvenirlik icin “Guvenirlik=Gériis Birligi/(Goriis Birligi+Goriis Ayrilig)x 100
formiiliinden yararlanilmistir (Miles ve Huberman, 1994). Uzman ile arastirmacinin
kodlamalarinda tam goriis birligi saptanmis ve giivenirlik katsayis1 %100 olarak
hesaplanmustir.

Eylem arastirma uygulama stirecinin ikinci haftasinda gegerlik komitesinde
alinan kararlardan biri MARS sistemini degerlendirmeye yonelik bir degerlendirme
formunun gelistirilmesidir. Bu karar1 uygulamak amaciyla degerlendirme formunun
hazirlanmasina yonelik olarak iki uzmana danisilmistir. Uzmanlarin onerileri
dogrultusunda Kirkpatrick’in degerlendirme modeline gore kapali uglu sorulardan
olusan bir form olusturulmustur (Ek-11). “1. En diisiik seviye”, “2. Diisiik seviye”, “3.
Orta seviye”, “4. Yuksek seviye”, “5. En ylksek seviye” seklinde dlgeklendirilmis
sorulardan olugsmaktadir. Arastirmanin sekiz hafta siiren eylem arastirma siirecinin
Uclincu haftasindan sonra uygulanan bu form, mobil 6grenme sistemindeki sorunlari

saptamaya yonelik olarak kullanilmistir.

Basari Testi
Akademisyenlerin mobil 6grenme sistemini kullanarak bilimsel aragtirma konusundaki

becerilerinin gelisimi ve mobil 6grenmenin gerceklestigini algilayabilmek i¢in iki agik
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sorudan olugan bir basar testi gelistirilmistir. Bu basari testi eylem arastirmasi surecinin

en son haftasi olan sekizinci haftada katilimcilara gonderilmistir (Ek-12).

Sistem Loglari
MARS sisteminde yer alan “Kullanict Bilgilerin Gonder” araci ile kullanicilar
sistemindeki araglar1 kullanim sikliklarini aragtirmaciya her hafta gondermistir. Boylece

her katilimcinin MARS sistemindeki araglar1 kullanma sikliklar1 belirlenmistir.

Elektronik Mesajlar
Mobil 6grenme sistemine gomiilii olarak Facebook, Twitter, Blog, Forum ve e-Posta
araclar1 bulunmaktadir. Bu araglara gelen mesajlar bir veri kaynagi olarak

kullanilmistir. Asagida bu veri kaynaklarindan bir 6rnek bulunmaktadir.

- Milgun Ozdamar Keskin

& Cegerli katthmeilar,
1 .‘ ’

Suanda 9 cihazdan log geldi. Hangi cihazlardan loglann geldigini
belirleyip, gelmeyenlere tekrar uyar génderecedim.

Selamlar
Milgun Ozdamar Keskin

Like - Comment - Unsubscribe

Resim 2- Arastirmacinin Katilimcilarla Paylastigi Facebook Mesaji

Verilerin C6ziimlenmesi
Arastirmanin bu boliimiinde nicel ve nitel verilerin ¢éziimlenmesine iliskin bilgiler yer

almaktadir.

Nicel Verilerin CéziUmlenmesi

Arastirma sorularinin ¢6ziimii i¢in elde edilen nicel verilerin ¢6ziimlenmesinde SPSS
paket programi kullanilmistir. Arastirmanin nicel verilerinin ¢éziimlenmesinde frekans,
aritmetik ortalama gibi betimsel istatistikler kullanilmigtir. Nicel verilerin

¢cozimlemeleri, “Bulgular” boliimiinde yer almaktadir.
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Nitel Verilerin Cozimlenmesi

Arastirmada elde edilen nitel verilerinin ¢oziimlenmesinde tiimevarimci igerik analizi
yontemi kullanilmistir. icerik analizinde temel amacg, toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir (Yildirim ve Simsek, 2006). Nitel arastirma verileri
dort asamada analiz edilir: (1) verilerin kodlanmasi, (2) temalarin bulunmast, (3)
kodlarin ve temalarin diizenlenmesi (4) bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir.
Creswell (2008) ¢coziimleme stirecini; verilerin ve veri toplama siirecinin dékimd,
verilerin temalar iginde diizenlenmesi ve siniflandirilmasi, belirlenen temalarin
birbirlerini nasil etkilediklerini gostermek i¢in verilerin baglantilarinin belirlenmesi,
birbiriyle ¢elisen verilerin de degerlendirilip alternatif betimlemelerin saptanmasi ve
bulgularin sunulmasi olarak bes basamakta agiklamaktadir.

Arastirmada elde edilen verilerin uygulama siireci sonundaki ¢oziimlemeleri su
asamalardan olugsmaktadir (Miles ve Huberman, 1994; Yildirim ve Simsek, 2006; Kuzu,
2006):

* Verilerin yazil forma doniistiiriilmesi: Verilerin gorisme formlarina ayri ayri
hicbir degisiklik yapilmadan aynen aktarilmasidir. Daha sonra tiim bu kayitlar
alandan bir uzmandan da yardim alinarak okunur ve degerlendirilir. Veriler
orjinal sekilleriyle uzmana verilir ve uzman, kayitlarin dokiimler ile tutarli olup
olmadigini inceler.

=  Goriisme kodlama anahtarimin olusturulmasi: Verilerin hangi temalar altinda
toplanacagi, diizenlenecegi ve sunulacagi bu asamada belirlenir. Verilerin
dokiimiiniin yapilmas1 ve degerlendirilmesinden sonra bir gériisme sorusunun
yer alacagi “Goriisme Kodlama Anahtar1” kayit formu olusturulur. Daha sonra
goriisme kodlama anahtarinda arastirma sorularinin yanitlarin1 kapsayacak
sekilde temalar olusturulur. Goériigme anahtarinda yer alan temalarin
giivenirligini belirlemek i¢in, dokiimiin yapildig1 goriisme formlarindan bir
boliim segilerek goriisme kodlama anahtari ile uzmana verilir. Uzman arastirma
icinde olmayan ancak arastirma konusu hakkinda bilgi sahibi bir kisidir. Uzman
ve aragtirmaci tarafindan goriigme formu birbirinden bagimsiz olarak kodlanir ve

daha sonra biraraya gelerek yaptiklari isaretlemeler karsilagtirilir. Aralarinda
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fikir birligi olustuktan sonra aragtirmaci tarafindan goriisme kodlama anahtarina
son hali verilir.

=  Gorisme verilerinin kodlama anahtarlarina kodlanmasi: Arastirmaci ve
alandan bir uzman birbirlerinden bagimsiz olarak aragtirma kapsamindaki
verilerin yazili oldugu formlarin tiimiinii okuyarak goriisme kodlama
anahtarinda her sorunun yanitini igeren uygun temay1 kodlarlar.

» Kodlamalarin karsilastirilmasi ve giivenirlik: Goriisiilen her birey i¢in
kodlama anahtarlar1 doldurulur ve daha sonra arastirmaci ve uzman kodlama
anahtarinin tutarlilig karsilastirilir. Bu islemde arastirmaci ve uzman ayni
temayi isaretler ise veya her ikiside ayni temayi isaretlemezlerde bu uzmanlar
arasi “goriis birligi” olarak kabul edilir. Eger aragtirmaci ve uzman farkl
temalar isaretler ise bu “goriis ayrilig1” olarak kabul edilir. Kodlamalarin
giivenirligi asagidaki formiille hesaplanmistir.

Glivenirlik= Goriis Birligi/ (Gortis Birligi + Goriis Ayriligi)x100
Giivenirligin .70’den yiiksek olmas1 gerekmektedir. Buna gore bu aragtirmada
kodlayicilar aras1 glivenirlik .70’den yiiksek ¢cikmis ve kodlamalar giivenilir
kabul edilmistir.

* Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi:Goriismelerin kodlama anahtarina
gore islenmesi ve glivenirlik calismasinin yapilmasindan sonra veriler
tanimlanarak, arastirma sorular1 gerekli yerlerden dogrudan alintilar yapilarak

desteklenir.Tanimlanan bulgular agiklanir, arastirma sorulari ile iliskilendirilir.

Verilerin Gegerligi ve Giivenirligi
Aragtirmanin bilimselligini ve bilimsel bir yonteme uygun bir bigimde meydana
getirildigini gosteren en 6nemli Olgiitler verilerin gegerli ve giivenilir olmasidir. Bu
aragtirmada gecerlik ve gilivenirligi saglamak icin ¢esitli stratejilerden yararlanilmistir.
Asagida gecerlik ve glivenirlik i¢in yapilan stratejiler agiklanmustir.

Gegerlik: Nicel arastirmalarda gegerlik 6lgme aracinin 6lgmeyi amagladigi
olguyu dogru 6lgmesi ile yakindan ilgilidir. Bu durumda toplanan veriler gergegi
yansitir ve arastirma sonuglarinin gecerligine katkida bulunur (Yildirim ve Simsek,
20006). Nitel arastirmalarda ise gegerlik arastirmacinin arastirdigi olguyu oldugu gibi ve

olabildigince yansiz olarak yansitmasi anlamina gelmektedir (Kirk ve Miller, 1986).
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Arastirmanin olgu veya olay hakkinda biitiinciil bir resim olusturabilmesi i¢in
arastirmacinin elde ettigi verileri ve ulastig1 sonuglar1 onaylamasina yardimci olacak
bazi ek yontemler (cesitleme, katilime1 onayi, meslektas onay1 vb.) kullanmas1 gerekir.

Gegerligin i¢ ve dis gegerlik olmak iizere iki tiirii bulunmaktadir. I¢ gegerlik,
arastirmaci olarak gdzledigimizi sandigimiz olaylar ya da anladigimizi diistindiigiimiiz
olgulara iliskin yorumlamalarimizin ger¢ek durumu yansitmasi ile iliskilidir (Y1ldirim
ve Simsek, 2006). I¢ gecerlik konusunda arastirmacilarin verileri toplama, verilerin
analizi ve yorumlanmasi siire¢lerinde tutarli olmasi ve bu tutarligi nasil sagladigini
aciklamasi beklenmektedir. D1s gecerlik ise arastirma sonuglarinin genellenebilirligi ile
iligkilidir. Eger bir arastirmanin sonuglar1 benzer ortamlara ve durumlara
genellenebiliyorsa arastirmanin dis gecerligi saglanmis demektir. Bu arastirmada
gecerlik ve giivenirlik ¢calismalari asagida ayrintili olarak agiklanmastir.

Eylem aragtirmalarinda gegerlik; verilerin nasil toplandigina iliskin ayrintili ve
acik betimlemeler yapilmasi, verilerden elde edilen bulgularin nasil sunulduguna iliskin
acik ve ayrintili betimlemeler yapilmasi, bulgularin farkli veri kaynaklarindan elde
edilen verilerle betimlenmesi, degisime iligskin bulgularin gdsterilmesi ve bu bulgularin
kuramla baglantili olarak yorumlanmasi dl¢iitlerine uyuldugu oranda artmaktadir
(Feldman, 2008). Bu arastirmanin gecerliginin saglanmasi i¢in yukaridaki 6l¢iitlere
uyulmasi 6zenle dikkat edilmis, verilerden elde edilen bulgularin gegerligine iliskin

olabilecek sorunlar1 6nlemek amaciyla asagidaki 6nlemler alinmstir:

» Degisik ve ¢oklu veri toplama kaynaklar1 kullanilarak veri ¢esitlemesi
yapilmustir.

* Hem nicel hem de nitel teknikler kullanarak derinlemesine ve tutarli bulgular
elde edilmesine ¢alisiimistir.

* Arastirmanin nicel boyutunda hazirlanan anket, basari testi, kontrol listeleri
kapsam gegerliginin saglanmasi igin alan uzmanlarinin goriisleri alinmistir.

= Aragtirma siirecinde yapilan odak grup goriismeleri, yari-yapilandirilmis
goriismelerin dokiimlerinin belli bir boliimii bir bagka uzman tarafindan
dinlenerek kayitlarin dogrulanmasi gergeklestirilmistir.

* Eylem planlariin hazirlanmasinda genellikle haftalik olarak toplanilan gegerlik

komitesinin goriigleri gézoniinde bulundurulmustur.
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» Toplanan tiim veriler ¢esitlerine gére siniflandirilarak dosyalanmastir.

» Veri toplama ve ¢oziimleme siirecindeki kayitlar diizenli olarak tutulmustur.

»  Veriler arasindaki tutarlilik kontrol edilmistir.

= Verilerden elde edilen sonuglar birbirleriyle ve alanyazinla iligkilendirilerek
varsa farkli goriislere ve aykiri agiklamalara da yer verilerek olusumlarin biitiin

olarak algilanmasina ¢alisilmistir.

Guvenirlik: ‘Bir testin veya 6lgegin 6lgmek istedigi seyi tutarli ve istikrarli bir
bicimde 6lgme derecesi’ olarak tanimlanmaktadir. (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve
Yildirim, 2005, s.114). Nicel arastirmalarda giivenilir bir test veya 6l¢ek benzeri
sartlarda tekrar uygulandiginda benzeri sonuglar verir. Nicel arastirmalarda giivenirlik
ile ilgili bir diger 6l¢iit farkli arastirmacilar tarafindan farkli durumlarda benzeri
gozlemler yapilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2006). Nitel arastirmada giivenirlik
gerceklerin bireylere ve iginde bulunulan ortama gore siirekli bir degisim i¢inde oldugu
ve arastirmanin benzer gruplarda tekrarlanmasinin ayni sonuglar1 ulasmay1 miimkiin
kilmadigini kabul etmektedir. Nitel arastirmalarda gilivenirlik, aragtirmanin dogrulugu
ve inandiriciligi ile iligkilidir (Mills, 2003). Nitel arastirmalarda giivenirlik ve
inandiriciligin saglanmasi igin veri gesitlemesi, verilerin dogrulanmasi ve arastirma
slirecinin iyi betimlenmesi gerekir. Bunun i¢in ¢esitleme (veride, arastirmacilarda,
kuramda ve yontemde), bulgularda olumsuz 6rneklere yer verme, aragtirmacinin
arastirma siirecindeki roliinii duygularini, diistincelerini ve degerlerini yansitici bir
sekilde ifade etme, verilerin toplanmasinin ve ¢éztimlenmelerinin dogrulugunun farkl
uzmanlar tarafindan denetlenmesini saglama, arastirmanin planlanmasi ve yiiriitiilmesi
stiresince gecerlik komitesi ile verileri ve ¢oziimleri paylasma ve 6nerileri
degerlendirme, veri kaynaklarindan dogrudan alintilar yapma, derinlemesine veri
toplanacak kadar verilerin toplandig1 ortamda bulunma, verileri dikkatli toplama ve
saklama, aragtirma raporunu okuyanlara aktarmak i¢in verileri ayrintili betimlemek
gerekmektedir (Creswell, 2008; Cavkaytar, 2009). Bu arastirmada giivenirligin
saglanmasi ile ilgili uygulanan stratejiler sunlardir:

» Katihmecilarla uzun siireli birliktelik: Eylem arastirmasinda veri toplama sekiz
hafta gibi uzun sayilabilecek bir stirede gerceklestirilmistir. Aragtirmaci ve

caligma grubu ayni1 kurumda calistiklarindan dolay1 arastirmadan once
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birbirlerini tanimaktadir. Arastirmadan 6nce arastirmaci ve ¢aligma grubu
arasinda giivene dayali bir iligski bulunmaktadir. Arastirma sirasinda ¢alisma
grubuyla yakinlik ve karsilikli giiven daha da artigin1 soylemek miimkiindjir.
Aragtirmada, arastirmaci ¢alisma grubu ile arastirma dis1 zamanlarda da
goriisme firsat1 bulmustur. Boylece arastirmaci, arastirma diginda da ¢alisma
grubunu gozlemleme ve etkilesimde bulunma firsat1 yakalamistir.

Cesitleme: Arastirma siiresince farkli zaman ve yerlerde veri toplamak igin
farkl1 veri toplama teknik ve araglardan (odak grup goriismesi, anket, yari-
yapilandirilms goériisme, e-posta, kontrol listesi, degerlendirme formu, mesajlar,
sistem loglari, kisisel bilgi formu, ¢evrimi¢i dokiiman, basari testi, aragtirmact
giinliigii, gecerlik komitesi toplant1 tutanaklari) yararlanilmistir.

Gecerlik Komitesi Toplantilari: Arastirma siiresince toplanan veriler,
uygulamanin giivenirligi i¢in gegerlik komitesi tarafindan sekiz hafta boyunca
diizenli olarak degerlendirilmistir. Bu aragtirma kapsaminda alt1 kez gecerlik
komitesi toplantis1 olmus, bu toplantilarda ifade edilen gegerlik komitesinin
elestirel ve bilgilendirici goriisleri dogrultusunda eylem planlar1
gerceklestirilmistir.

Uzman Goriisii: Arastirmada kullanilan tiim veri toplama araglari uzmanlarin
goriisii alinarak olusturulmustur. Elde edilen nitel verilerin glivenirlik
caligmalar1 aragtirmaci ve bir alan uzmani ile gerceklestirilmis ve yapilan
caligmalarin giivenirligi goriis birligi-goriis ayriligi formiiliine gore

degerlendirilmistir.



99

DORDUNCU BOLUM
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde tasarim tabanli aragtirma ve eylem arastirmasi siirecinde nicel ve nitel
farkli veri toplama araglari ile toplanan verilerden elde edilen bulgular, arastirmanin
amaci dogrultusunda yanit aranan sorular temel alinarak sunulmus ve yorumlanmaistir.
Aragtirmanin nicel verilerine iligkin bulgular tablolarla betimlenmis ve yorumlanmaistir.
Nitel veriler ise, icerik ve betimsel ¢ozlimlemeler sonucunda temalara ayrilmis, bu
temalar tablolar halinde sunulmus, temalarla 6riintiilii olarak ilgili verilerden dogrudan

alintilar yapilarak betimlenmis ve yorumlanmaistir.

Akademisyenlerin Mesleki Gelisim Gereksinimlerine iliskin Bulgular
Her aragtirmada oldugu gibi tasarim tabanli arastirmalarinda ilk asamasinda sorunun
belirlenmesi gergeklestirilmektedir. Bu arastirmada uygulamaya doniik sorunun
belirlenmesi amaciyla akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimleri,
akademisyenlerin mobil teknolojileri kullanim durumlar1 ve mobil 6§renme algilar
incelenmistir. Bu asamada gergeklestirilen ¢alismalarda veriler,odak grup
goriismelerinden veAnadolu Universite’sinde gorevli akademisyenlerden geri dénen
anketlerden elde edilmistir.

Arastirmanin birinci sorusu olan “Akademisyenlerin mesleki gelisim
gereksinimleri nelerdir?”” sorusuna yanit bulmak amaciyla 19 Kasim 2008 ve 20 Kasim
2008 tarihlerinde iki ayr1 odak goriigmesi gerceklestirilmistir. Odak grup goriismelerine
katilan 12 akademisyenden elde edilen verilerin icerik ¢oziimlemelerinden

olusturulantemalar ve alt temalar Tablo 11’deyer almaktadir

Tablo 11

Katilimcilarin Mesleki Gelisim Gereksinimlerine Iliskin Temalar
Temalar/ Alt Temalar Frekans
Bilimsel Arastirma Boyutundaki Mesleki Gelisim Gereksinimi 11
Farkli aragtirma yontem ve modelleri konusunda egitime gereksinim vardir. 5
Bilimsel aragtirmanin nasil tasarlanacagina iliskin sorunlar yasanmaktadir. 4

Veri analizi ve yorumlanmasinda sorunlar yagsanmaktadir. 3
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Tablo 11, devamu

Akademik Damismanhk Boyutundaki Mesleki Gelisim Gereksinimi

Ogrenciler ve akademik danismanlarin iletisim sikintis1 vardar.

Akademik danigmanlik nasil yiiriitiilecegine iligkin destek gereksinimi vardir.

N B~ 01l 0

Akademik danismanligin gorev tanimi ve sorulumluluklarina iligkin
akademisyenlerin egitime gereksinime vardir.
Yonetmeliklere iligkin destek gereksinimi vardir.

Yonetimden kaynakli akademik danigmanlik baglaminda sikintilar yagsanmaktadir.

Ogretim Boyutundaki Mesleki Gelisim Gereksinimi

Ogretim yontem ve teknikleri konusunda destege gereksinim vardir.
Ders tasariminin nasil yapilacagina iliskin zorluklar yasanmaktadir.
Cevrimigi egitimlere yonelik sikintilar yasanmaktadir.

Ogrenen ozelliklerini algilamada sorunlar yasanmaktadir.

Kisisel Gelisim Boyutundaki Mesleki Gelisim Gereksinimi

i ) S 21 2 | RS N

Zaman yonetimi konusunda destege gereksinim vardir.

Tablo 11°de goriildiigii gibi, akademisyenlerin arastirma, 6gretim, danigmanlik
ve kisisel gelisim boyutlarinda mesleki gelisim gereksinimleri oldugu saptanmistir. 11
katilimer bilimsel arastirma konusunda mesleki gelisim gereksinimini vurgularken,
sadece bir katilime1 arastirma konusunda boyle bir gereksiniminin olmadigini
belirtmistir. Sekiz katilimc1 akademik danigmanlik baglaminda sorunlar yasadigini ve
bu baglamda mesleki gelisim gereksinimi oldugunu ifade ederken, dort katilimci bu
baglamda yasadiklari sorunlara iliskin herhangi bir goriis bildirmemistir. Bes katilimci
Ogretim boyutunda mesleki gelisim gereksinimini vurgularken, yedi katilimci bu
baglamda herhangi bir mesleki gelisim gereksinimi belirtmemistir. Sadece bir katilime1
kisisel gelisim konusunda mesleki gelisim gereksinimini vurgularken, diger 11
katilimex, kisisel gelisimlerine yonelik herhangi bir mesleki gelisim etkinligine
katilmay diisiinmediklerini, bu konudaki sorunlarini kendi ¢abalariyla ¢ozdiiklerini
belirtmistir. Elde edilen bu bulguya gore, akademisyenlerin dncelikli ve dnemli mesleki
gelisim gereksiniminin bilimsel arastirma boyutunda oldugu sdylenebilir.
Akademisyenlerin bilimsel arastirma boyutunda mesleki gelisime diger boyutlara gére

daha fazla gereksinim duymalari lisans ve lisansiistli egitim siirecinde aldiklar1 bilimsel



101

aragtirma yontemleri derslerinin yeterli olmadig1 bigiminde yorumlanabilir (Ipek, Sahin

ve Cepni, 2007; Kurt vd., 2007) .

Akademisyenlerin Bilimsel Arastirma Boyutundaki Mesleki Gelisim
Gereksinimlerine Iliskin Bulgular
Bilimsel arastirma baglaminda akademisyenler, bilimsel arastirma tasarlama siirecinin
her agsamasinda sikint1 yasadiklarini belirtmislerdir. Bilimsel aragtirma tasarlama
stirecine iliskin olarak katilimcilardan B2, F2, E1 ve F1 kodlukatilimcilarin bilimsel
arastirma tasarlarken sorunun tanimlanmasindan, sonug ve Onerilere kadar her asamada
hatalar yaptiklarini ifade etmis, bu duruma iliskin goriislerini su sekilde dile

getirmiglerdir:

“Daha bastan itibaren ben hepimizin ciddi hatalar yaptigimizi diigiiniiyorum. Bir konu
belirlerken, bir soru belirlerken ve bununla ilgili literatiirii olustururken bile sorunlar
yasadigimizi ve aslinda tam olarak bunun altindan kalkamadigimizi diisiiniiyorum. Yani
bunun hani ¢oziimii ne bilmiyorum. Belki ¢ok daha fazla bilimsel arastirma yontemi

dersi mi ya da dersin yetmedigi yerde farkl bir sistem mi onu bilemiyorum.” [B2]

“Ben bu konuda arastirma yontemleri dersi veren biri olarak, hi¢ kimsenin arastirmay:
basindan sonuna kadar tam olarak yiiriitebildigini diigiinmiiyorum. Herkesin ii¢ asagt

bes yukart katilabildigi alanlar var. Ama o da yalan yanlis gidiyor.” [F2].

“Simdi ben miihendislik kOkenliyim ve sosyal bilimler alanindan uzaktan egitime
basladim. Ogretme 6grenme kuramlarini gordiim, egitim kuramlar: gordiim,
egitimcilerin bu konuda ne gibi sikintilar yasadiklarimi gordiim. Yonteme sosyal
bilimciler ¢ok fazla odaklaniyoriar. Aslinda verilmesi gereken mantik su: Ben bu seyi
nasil élgerim? Ongoriimii nasil kanitlarim? Benim bir 6ngoriim var. Ben bu 6ngoriimiin

boyle olup olmadigini nasil kanitlarim? Bu yaklasimla gidilmiyor.” [E1]

“Insanlar 6zden ziyade dis sekle baktiklar: icin amaglarindan sapiyorlar gibi geliyor
bana. Yontemle ilgili belki bir cok sorun var. Ogrenilemiyor tabii bunlar doktora
strecinde biz hep basint unutuyoruz. Sorun nasil olacak? Gergekten bu sorun bizim igin

onemli mi?”” [F1]
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Katilimcilarin bilimsel arastirma siirecinde arastirma sorununubelirleme, arastirma
yontemini se¢cme, verilerin toplamast, verilerin ¢cozimlenmesi ve elde edilen bulgulari
raporlastirilmasiagamalarinin her birinde sorunlar yagadigi sdylenebilir (Suna, Karadag ve
Selanik Ay, 2007).

Katilimcilar en ¢ok arastirma yontemleri konusunda sikint1 yasadiklarini
belirtmislerdir [D2, F2, C2, A2, B1]. Bu duruma iliskin gortisiinii C2 kodlu katilimc1 su
sekilde dile getirmistir:

“Yani ister nitel olsun, ister nicel olsun sonugta yardim alsak da yerine getirmeye
calisan kisiler olarak tezde ilk defa kullanacak kisiler olarak mutlaka yardima muhtaciz

bu konuda ve ciddi anlamda stkintt yastyoruz.” [C2]

Katilimcilar, arastirma yontemleri derslerinde genellikle nicel yontemin
anlatildig1 ve giincel arastirma yontemlerine yer verilmedigini belirtmislerdir. Bu

duruma iliskin B1 ve F2 kodlu katilimecilar goriislerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Ozellikle Tiirkiye de ki sosyal bilimlerde biitiin seyler tiimdengelime dayanir. Yani
teorin vardir ve o teoriden yola ¢ikarsin Ve Dir sonuca ulasirsin. Maalesef etnogrofi ve
buna benzer arastirma yontemleri hep es geciliyor. Etnografi arastirmalarinda bir
problemin vardir ve kurama gidersin. Doktora diizeyindeki insanlara su séyleniyor sen
nasil kurama gidersin? Sen prof musun? BOYle sey mi olur? Zaten Amerika da bati da
kuramcilar bu kurami olugturmuslar, sen bunu temal al, kendi konuna uygula ve sonug
elde et. Nicel yéntemde bdyle yaklasiliyor. Mesela giivenililik ve gegerlik gibi
kavramlar var. Etnografi bu kavramilart bambaska yorumluyor. Her arastirmact ayni
sonuca ulasmayabilir. Ciinkii oznel gercekligi var, nicelde ki gibi degil. Bazi arastirma

yontemlerine derslerde yer verilmiyor. Sanki arastirma yontemi degilmis gibi. “[B1]

“Herkes aymi seyi anlatiyor. Sanki standartlagtirryormus gibi. “[F2]

Katilimcilar, derslerin arastirma yontem ve teknikleri konusunda yetersiz
kaldigini belirtmislerdir [B1, A2]. Bu duruma iliskin B1 ve A2 kodlu katilimcilar

goriislerini su sekilde dile getirmislerdir:
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“Ozellikle sosyal bilgiler alaninda olanlar igin arastirma yontemleri gercekten ¢ok
onemli. Ciinkii belirli problem tamimlarindan yola ¢ikarak varsayimlarimizi,
araglarimizi ve arastirmada uygulayacagimiz yontemi, teknigi belirlemeye ¢alisiyoruz.
Malesef bu yontemler kitaplarda oldugu gibi ¢ok fazla uygulanamayabiliyor veya bu
konuda daha tecriibeli hocalar yeterli bilgiler vermeyebiliyorlar veya dersler bu konuda

yeterli olmayabiliyor.” [B1]

“Bende daha dnceden nitel bir ¢calisma yapmadim aslinda. Sadece nitel arastirmalar ya

da arastirma dersleri aldim. Ama temel derslerde bir yere kadar gotiirebiliyor sonugta

boyle seyler.” [A2]

B1 kodlu katilimci bilimsel arastirma yontemleri veren 6gretim elemanlarinin
nicel ve nitel taraf olarak ayrildigini ve 6gretim elemanlarinin taraf oldugu yontemin
aragtirmalarini destekledigini, bu durumun ayn1 zamanda lisansiistii 6grenci olan
akademisyenleri diger arastirma yontemlerini segebilmelerini zorlagtirdigini belirtmistir.

Bu duruma iligkin B1 ve F1 kodlu katilimcilar goriislerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Tabii sosyal bilgileri baglayan bu iki yaklagim, nicel ve nitel yaklasim, ayni zamanda
karsilikl bir takim tartismalar ve sorunlar iceriyor ozellikle akademik akilda bir taraf
nicel arastirmalar: destekliyor, bir taraf nitel arastirmalar: destekliyor ve dogal olarak

danismanlik yapan insanlarin hangi tarafi destekliyor olusu énem arz ediyor” [Bl].

“Bunu bilen insanlarda kendilerini sanki ayricalikli bir kesimmis gibi gériiyorlar. Bu

doktora sirecinde égrenmediginiz icin bu konulari, mecbursunuz o insanlarin pesinden

kosmaya” [F1]

Katilimcilar, akademisyenlerin arastirma yontem ve tekniklerini igsellestirmesi
gerektigini belirtmektedir [B1, F2]. Ozellikle B1, bilimsel arastirmanin bilim diinyasina
katki saglayacak bir akademisyen icin gercekten ne kadar 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. Bu duruma iliskin B1 ve F2 kodlu katilimeilar, goriislerini su sekilde

dile getirmislerdir:

““Bu yiizden bence bilimsel arastirma yontemlerinin ozellikle doktora seviyesine gelmig

bir égrencinin muhakkak i¢sellestirmesi, muhakkak tamimlart bilmesi, o durumlara
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gelene kadar alamiyla ilgili en azindan bir iki bilimsel arastirma yontemi uygulamig

olmast gerekiyor” [Bl].

“Nedenlerini az ¢ok dgreniyoruz aralarinda farkl ¢ikmis deyip birakiyoruz. Atiyorum
nicel de. sen bunu nasil yorumluyorsun. Literatiirde hi¢ bu konuda farkii birsey

sOylemiyoruz™ [F2].

Yontem konusunda sikinti yagsayan katilimcilardan bazilari, ayn1 zamanda
verilerin ¢bziimlenmesi ve yorumlanmasi kisminda da sorun yasadiklarini
belirtmislerdir. Bu duruma iliskin D2, F2 ve A2 kodlu katilimcilar goriiglerini su sekilde

dile getirmislerdir:

“Arastirma literatiivii kisminda sorun yok. Amaclart belirleme kisminda sorun yok ama

o verileri analiz etme asamasinda digsaridan destek tabii gerekiyor” [D2].

“En ¢ok sikinti yasadigimiz yer, bence de yontem ve verilerin analizi kismi. Neden
diyeceksiniz? Bir siirii teknik var. Nicel arastirmanin icinde bir siirii teknik var, nitelin
icinde bir siirii teknik var. Insanlarin hepsininde uzman olmasi zaten beklenemez, o
ylzden herkes karsilastigi zaman béyle bir sorunla ya da arastirmasinin konusu hangi
analiz yontemini kullanmasi gerekiyorsa karsisina ¢iktigi zaman ogreniyor. Bilirse
yapiyor, bilemezse arastirip 6greniyor zaten. Bence genel olarak kendi fikrimi
sOylemem gerekirse insanlarin en ¢ok sorun yasadigi kisum bu. Verilerin analizi ve

yorumlanmasi kismi oldugunu diistiniiyorum. Veri analizi ve yontem” [F2].

“Nitel arastirma anlaminda, ihtiyacim yéntem ve verilerin ¢ozimlenmesi konusunda

destege ihtiyacim olacaktir diye diisiiniiyorum mutlaka” [A2].

Yalnizca A1l kodlu katilimc1, akademisyenlerin bilimsel arastirma baglaminda en
biiyiik eksikligini 6l¢me araci gelistirmede géormektedir. Bu duruma iliskin A1 kodlu

katilimci goriisiinii su sekilde dile getirmistir:

“Ben en ¢ok eksikligi anket ve olcek gelistirmede, veri toplama araci gelistirmede
gorlyorum, hatta bence dersler olmal, tutum dlgmeye yonelik, davranis dlgmeye

yonelik madde nasil yazilir? Nicel bir olgme aracinda ters maddeler nasil yazilmalidir,
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nasu dagitilmalidir? Madde sayisi nasil toplanmalidir? Faktéorler ne tiir giivenli

calismalart yapiimalidir seklinde... ”[A1]

Akademisyenlerin bilimsel arastirma boyutundaki mesleki gelisim
gereksinimlerine yonelik elde edilen bulgulara gore, odak grup goriismesine katilan
akademisyenlerin, bilimsel arastirma tasarlama siirecinde sorunun belirlenmesinden,
sonuclarin yazilmasina kadar her asamada ciddi sikintilar yasadiklarindan dolay1 bu
baglamda mesleki gelisime gereksinim duyduklari agikca ifade edilebilir.

Akademisyenler, nicel arastirma yontemi disinda farkli aragtirma yontemleri
se¢ebilme ve uygulama konusunda egitim gereksinimlerini belirtmislerdir. Ayni sekilde,
akademisyenlerin verilerin ¢dziimlenmesi ve veri toplama aracinin gelistirilmesi
konusunda da akademisyenlerin sikintilari oldugu gozlenmistir. Bu sikintilarin kaynag:
bilimsel aragtirma tasarlama bilgisi ile dogrudan iliskilendirilebilir. Bilimsel arastirma
siirecine iliskin temel bilgilerin yanisira farkli arastirma yontemlerini igeren bir mobil
Ogrenme sistemi tasarlanabilir. Eger mobil 6grenme sisteminin ilk asamasinda sunulan
bilimsel arastirma tasarlama siirecine iligkin bilgiler akademisyenler tarafindan
yeterince kavranirsa, daha sonraki asama iginveri toplama araci gelistirme ve verilerin
¢cozimlenmesine yonelik derinlemesineicerik mobil 6grenme sistemi igin gelistirilebilir.
Dolayisiyla akademisyenlerinarastirma boyutundaki 6ncelikli ve 6nemli
gereksinimlerinin bilimsel arastirma tasarlama ve arastirma yontemleri oldugu ve bu
gereksinime yonelik bir mobil 6grenme sistemi tasarimlanabilecegi seklinde elde edilen

bulgular yorumlanabilir.

Akademisyenlerin Akademik Danismanhik Boyutundaki Mesleki Gelisim
Gereksinimlerine iliskin Bulgular
Akademik danismanlik baglaminda akademisyenlerin sikintilarindan biri akademik
danismanligi nasil yiiriitiiceklerine iliskinbilgi yetersizligindenkaynaklandigi
gozlenmistir. F1, D2 kodlu katilimcilar,danismanligin gérev ve sorumluluklarina iligskin
yeterince bilgi sahibi olmadiklarini belirtmislerdir. Bununla birlikte F2, C2 kodlu
katilimcilar, akademik danigmanlarin Universite yonetmelikleri, yandal, Erasmus
programlari gibi konulara ¢ok hakim olmadiklarini ve bu konuda mesleki gelisim
gereksinimlerini ifade etmislerdir. Asagida katilimcilarin akademik danigsmanlik

boyutunda yasadiklar1 sorunlara iliskin goriisleri yer almaktadir:
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“Mesela bizim béliimiin ders programlarini ben yapryorum. Her kayit déneminde
bittn sorular hepsi bana geliyor. Normalde danismanlarin yapmalar: gereken
gorevier. Ornegin 6grenci kag kredi alcak, hangi secimli dersleri alacak? Bu sorular:
bile cevaplama geregi duymayip, danismanlar herseyi bilen birine sorma ihtiyact
duyuyorlar. Akademik danismanlik bizim fakiilte, bizim béliimde oturmus birsey degil.
Sadece 6grenci dersi segiyor geliyor imza atiyor, akademik danisman geliyor kagida
imza atiyor, égrencinin notlarina bakiyor, notun diisiik biraz yiikselt diyor ve 6grenciyi

yolluyor. Jste akademik danismanlik bu kadar” [F1]

“Mesela ogrenci yan dal yapacak ve almasi gereken bazi dersler var. Ama hoca
hangileri dersleri alacagint 6grencinin bunu bilmiyor. Ben sizde yan dal yapmam diyor
hangi dersleri almam gerekiyor diyor. Ben o boliimde yandal yapicam diyor ben o
bolumde hangi dersleri alacagini bilemem oradaki danismaninla konusacaksin
diyorum. Oraya gittim oradakilerde bilmiyor falan diyor. Ana dal, yan dal konusunda

bwraktim krediyi bunlart bir¢ok hoca bilmiyor danismaniik agisindan.” [F2]

“Mesela ogrenci ana dal, yan dal, Erasmus konusunda ¢ok yogun sorulari oluyor.
Yogun sorularinin nedenlerinden bir tanesi internet sitesini ¢ok etkin kullanamamasi.

Bana soracag: her tirll bilgi Universitenin internet sitesinde var.” [C2]

“Ogrenci akademik damismani olarak kime damsacagim bilmiyor. Akademik danisman
olarak dogru kisilere gorevierin verilmesi ve 6grencinin o kisiye ulasmast gerekiyor.
Osrenci sorun yasadiginda hangi hocay bulsa soruyor. Hepsinde farkli yamit alinca

onunda kafasi karisiyor. Bu yiizden gérev tamimlarinin iyi yapilmasi gerekiyor.” [D2]

Akademisyenlerin akademik danigmani oldugu 6grenciler ile iletisim sikintisi
yasadiklarini belirtmislerdir. Bu duruma iligskin A1 kodlu katilimer goriisind su sekilde

dile getirmistir:

Bizim yasadigimiz en biiyiik problem ogrenciye ihtiya¢ duydugum anda ulasamiyoruz.
Biitiin ogrencilerin biitiin bilgilerinin bir sistemde bulunmast ve benim gece giindiiz

ulasabilmem lazim.” [Al]

C2 kodlu katilimc1 6grenci sayisinin fazla olmasindan kaynakli olarak akademik

danmismanligr etkili bigimde gergeklestiremedigini, bu sorununda yonetimden kaynakl
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oldugu goriisiindedir. Bu duruma iliskin C2 kodlu katilimer goriisiinii su sekilde dile

getirmistir.

“Yonetimin danismanlardan bekledikleri bu dogrultuda aslinda 6grencinin her tirli
sorunu ile ilgilenmek Ancak bu sayisal olarak imkdnsiz. Mesela benim 70’e yakin
ogrencim var. Her birinin tek tek sorununu dinlemem miimkiin degil, hatirlamam

miimkiin degil bir cogunun ismini hatirlayamiyorum sayt ¢ok fazla ¢iinkii.” [C2]

Elde edilen bulgulara gore, odak gurup goriismelerine katilan katilimcilarin
akademik danismanligi etkili bir sekilde yirutebilmeleri i¢in akademik danigsmanlik
gorev ve sorumluluklarina yonelik mesleki gelisim gereksinimi saptanmistir. Akademik
danismanlarin 6grencilerle iletisim kurma sikintis1 yasadiklar1 gézlenmistir. Céziim
olarak akademik danigmanlarin 6grencilerin iletisim bilgilerine erisebilecekleri bir
sistemi 6nermislerdir. Ote yandan, akademik danismanlara atanan dgrenci sayilarinin
fazla olmasindan kaynakli birtakim sorunlar yasandigi, bundan dolayida iletisim
sikintis1 yasandigi belirlenmistir. Bu baglamda akademisyenlerin mesleki gelisimleri
i¢cin mobil 6grenmeden ¢ok, yonetmelikleri ve kilavuzlar1 hizli birsekilde bulmalarini
saglayacak bir mobil performans destek sisteminin gelistirilmesi yararli olabilir.
Akademik danismanlik boyutunda tasarlanan bdyle bir sistem ile akademisyenler hizli
bilgi erisimi saglayabileceginden, zaman1 daha verimli kullanabilirler. Béylece
akademisyenlerin 6grencilere kars1 daha etkili bir akademik danigsmanlik yiiriitmesi

desteklenebilir.

Akademisyenlerin Ogretim Boyutundaki Mesleki Gelisim Gereksinimlerine
Mliskin Bulgular
Akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerinden biri de 6gretim yontem ve
tekniklerine iligskindir. Asagida A2, C1 ve F2 kodlu katilimcilarin 6gretim boyutunda

yasadiklar1 sorunlara iligkin goriisleri yer almaktadir:

“Ben zaten egitim fakiiltesi mezunuyum. Halen egitim fakiiltesindeyim. Mezun olduktan
sonra 5 yil egitimde ogretmenlik yapmus biriyim. Yiiksek lisans yapmis baska béliimde
doktora yapmakta olan biriyim ama hala ¢ok biiyiik ol¢iide egitim bilimleri anlaminda

egitime ihtiyacim var ki bu alamn iginde olmama ragmen diger hocalarimin da en az
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benim kadar egitime ihtiyact vardwr. Egitim biraz daha hareketli bir alan gidiyor, geri
geliyor, baska bir yone kayiyor bir seylerin siklikla degisebildigi bir alan. Biliyorum
diyen bir insan bile belirli periyotlarda tekrar doniip bir bakabilecegi bir yer olmali
diye diistiniiyorum. O anlamda béyle bir destek uzun vadede bence ¢cok olumlu olur.”

[A2]

“Bende seyi diisiiniiyorum. Ogrenme tekniklerini soruyorsun ya. Dersten derse,
alandan alana da kullanilabilir teknikler siralaniyor. .....Ben temel teorik bilgiyi
verirken, diiz anlatim teknigini kullanyyorum, ya da iste slaytlar da bir takim
animasyonlarla havada asal sayilar u¢usuyor. Biraz benim yaraticiligimla 6grenciyi
derse ¢ekmek adina powerpointler hazirlyyorum ya da soru ¢ozmeye gegtigimizde

ogrencilerle beraber ¢oziiyorum..” [C1]

“Uygulama bence ¢ok 6nemli mesela okul teknik anlamda ¢ok fazla imkana sahip. Her
swnifta projeksiyon cihazi var. Ama mesela hoca powerpointte sunu hazirlamis ama

bana o sunuyu okudugunda ben herhangi bir etkilesim gérmiiyorum.” [F2]

Katilimeilardgretim yontem ve tekniklerini ders vererek kazandiklar1 deneyimler

sonucu O6grendiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin ¢alistiklari alanlara gore

kullandiklari tekniklerin farklilastig gdzlenmistir. Ogretim elemanlarimin farkli 8gretim

teknigi uyguladiklarin1 géstermek i¢in hazirladiklar: slaytlar1 okumalarini

elestirmislerdir. Bu baglamda akademisyenlerin 6gretim boyutunda kullanilan yontem

ve tekniklere iligkin mesleki gelisim gereksinimlerini oldugunu belirtmislerdir.

Al ve C2 kodlu katilimcilarin ders tasarimi ve 6grenen 6zelliklerine gore

O6grenme ortami hazirlama konularinda mesleki gelisim gereksinimleri gézlenmistir. Bu

duruma iligkin A1 ve C2 kodlu katilimcilar goriislerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Yepyeni bir seye hazirlikly olabilmeli ve elinin altinda her zaman bir havuz olabilmeli
cunku gercekten dijital yerlilerle ugrasiyoruz. Sinifia 45 kisi, 45 diinya geziniyor ve biz
hala atalarimizdan kalma aliskanliklarla, insanlar ii¢ saat boyunca beni dinlesin, bana
saygi duysun istiyoruz. Ben bu sinifin merkeziyim hissiyle devam etmek istiyoruz.
Aslinda her seyden once bizim kendimizi gelistirmemiz lazim ama en azindan bir strateji
gelistirmeliyiz. Bir giin sunu deneyeyim, aa ¢ocuklar bunu sevdi, bunu deneyeyim gene

sevdiler diyerekten zamanla empati kurmaya baglariz. Empati kuran insanlar olsaydik,
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sene sonunda elimize o degerlendirmeler geldigi zaman 5 Uzerinden 2, 5 {izerinden 3

notlarim gordiigiimiiz zaman niye boyle oldu demezdik.” [Al]

“Kimisi 6gretmeninden ders almaktan keyif duyabilir. Kimside yalniz basina arastirma
yapmaktan keyif duyabilir. G6z oniinde bulundurmak lazim. Herkes egit olarak bunu

sevmek ve bagli olmak zorunda olmayabilir.” [C2]

Elde edilen bulgulara gore, ders verecek bir akademisyenin, 6grenen
Ozelliklerine gore uygun 6gretim yontem ve tekniklerini se¢ebilmesi gereklidir. Bunun
igindestrateji havuzuna sahip olmalidir. Bu baglamda akademisyenlerin mesleki gelisim
gereksinimleri oldugu sdylenebilir.

B1 ve B2 kodlu katilimcilarin gevrimigi formasyona yonelik olumsuz
deneyimlerinden dolay1, 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin sanal egitime siipheyle
karsiladiklar1 gozlenmistir. Bu duruma iliskin goriislerini B1 ve B2 kodlu katilimcilarsu

sekilde ifade etmislerdir:

“Ben formasyon dersi almak zorundayim. Simdi cevrimici derslerde hig bir sey
ogrenmedik. Yontem vs. ama bence bu tiir egitime yonelik dersleri birebir yapmak
gerekir. Cevrimici derslerle bu yiiriimez. Siz egitimden geliyorsunuz bu sekilde egitim
planlamast yapryorsunuz, teknolojik egitim her neyse, uzaktan egitim kullaniyorsunuz.
Ancak biz iletisimciler, sosyologlar, antropologlar, arkeologlar, sanat tarihgileri, biz
bunu sizin iginizde oldugu gibi gormiiyoruz. Deneme yanilma yéntemiyle yuritmeye
calistyoruz. Benim altinci senem bu arastirma gorevliliginde. Ben bunu tamamen

yasayarak ogrendim.” [B2]

“Ben gercekten bilmiyorum. Bunun tanimlart ne? Mesela ben derse giriyorum.Bana
yardimct olacak bir sistem olsa, ¢iinkii her seyi soramiyorsun. Bu nasu yaziliyyor vs.
bizlere bunu ¢evrimici egitimde ogrettiler ama ¢ok komikti. Mesela internet kullanmayi

¢cok seviyorum, faydali benim igin bir ¢cok konuda.” [B1]

Katilimcilar, lisansiistii egitimlerinde zorunlu olarak aldiklar1 ¢evrimici
formasyon derslerinin kendileri i¢in faydali olmadigini belirtmislerdir. Bundan dolay1
akademisyenlerin 6gretim boyutundaki mesleki gelisimleri i¢in ylzyUze egitimler veya

calistaylarindiizenlenmesinin yararli olabilecegi sOylenebilir.
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Akademisyenlerin Kisisel Gelisim Boyutundaki Mesleki Gelisim
Gereksinimlerine iliskin Bulgular
Katilimcilardan sadece D2 kodlu katilimer kisisel gelisimine yonelik olarak zaman
yonetimi konusunda destek almak istedigini belirtmistir. Diger katilimcilar kisisel
gelisim boyutunda mesleki gelisim destegine gereksinim duymadiklarini ifade

etmislerdir. Bu duruma iliskin goriisiinii D2 kodlu katilimci su sekilde dile getirmistir:

“Zaman yonetimi tabii. Yapmaya ¢alistyorum ama ¢ok iyi becerdigimi séyleyemem.
Zaman yonetimi zaten insanin hayatin her alaninda gereksinim duydugu birsey, ne

kadar yapabiliyorum bilmiyorum” [D2]

Elde edilen bulguya gore, katilimcilar kisisel gelisime yonelik egitimlere
katilmayi tercih etmedikleri soylenebilir. Oysaki akademisyenlerin yasamboyu 6grenme
cercevesinde akademik 6zelliklerinin yanisira kisisel bilgi ve becerilerini de strekli
gelistirmeye onem vermesi gerektigi ongoriilmektedir. Ancak odak grup goriismelerine
katilan akademisyenler, kisisel gelisim baglaminda sikintilarin1 diger akademisyenlerle
paylasmaktan ¢ekindikleri gézlemlenmistir.Bu baglamdaakademisyenlerin kisisel
gelisimlerine yonelik gereksinimlerini belirtmemesinde, kiiltiirel degiskenlerin etkili

oldugu soylenebilir.

Mobil Teknolojilerin Mesleki Gelisim Ama¢h Kullanilmasina iliskin Bulgular
Odak grup goriismelerinde akademisyenlere hangi mesleki gelisim gereksinimi tiiriiniin
mobil 6grenme sistemi i¢in uygun oldugu sorulmustur. Bununla birlikte mobil
cihazlarin mesleki gelisime yonelik kullanimlarina iliskin katilimcilarin gortsleri
almmustir. Tablo 12°de bu soruya iliskin odak grup goriismelerinden elde edilen
bulgular, temalar ve alt temalar halinde sunulmustur.

Tablo 12°de goriildiigii gibi, akademisyenler bilimsel arastirma ve akademik
danismanlik boyutundaki mesleki gelisim gereksinimlerine yonelik tasarlanacak mobil
dgrenme sistemine oldukga sicak bakmaktadir. Ogretim boyutundaki mesleki gelisim
gereksinimlerine iliskin olarak tasarlanacak mobil 6grenme sistemi sadece {i¢
akademisyen olumlu karsilamistir. Bu duruma iligkin olarak F1, F2 ve A2 kodlu

katilimcilar goriislerini su sekilde dile getirmistir.
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Tablo 12
Akademisyenlerin Mesleki Gelisim Gereksinimlerine Yonelik Mobil Ogrenme Sistemine

liskin Goriisleri

Temalar/Alt Temalar Frekans

Mobil Ogrenme Sistemine Uygun Gereksinim Tiirii

Bilimsel arastirma konusuna yonelik bir sistem olabilir. 7

Akademik danismanliga yonelik bir sistem olabilir. 7

w

Ogretim yontem ve teknikleri konusunda bir sistem olabilir.

Mobil Teknolojilerin Mesleki Gelisim Amaciyla Kullanimi

Mobil teknolojiler mesleki gelisim amagli kullanim igin uygundur.
Mobil teknolojiler konusunda siipheliyim.
Mobil teknolojileri kullanmam igin gerekg¢e olmalidir.

Mobil teknolojilerin maliyeti 6nemlidir.

L S

Herkes mobil degil boyle bir sisteme gerek yoktur.

“Bence arastirma yontemleri, akademik damismanlik ¢cok énemli” [F1]

“Sorun yasadigimiz konular hakkinda benim fikrimi soracak olursan bilimsel
aragtirma, ogretim yontem ve teknikleri. Akademik danismanligin tanimi geregi biraz
karisik. Digerleri net ama belli. Ogretici olarak yapman gereken, yerine getirmen
gereken bazi sorumluluklar var, ne kadarim getiriyorsun, ne kadarini getiremiyorsun.
Yerine getirmek istiyorsan yardim alacagin bir yer var. Iste yine akademisyen olarak
arastirma yapmak hepimiz yapmak zorunda oldugu bir sey ve bu konuda destek alma
ihtiyacint her zaman hissediyoruz zaten. En ¢ok hissettigimiz konulardan biri zamani

geldiginde tabii” [F2].

“Eger i¢cimizi dokeceksek bende akademik danigmanlik diyorum. Bilimsel arastirmada
cok glizel ama, bu konuya yonelik egitimler veriliyor zaten lisansta, yiiksek lisansta.
Evet kitlendeki insan sayisi g6z oniinde bulunduruldugu zaman. Akademik danismanlig
her akademisyen yapacaktir. Ve egitimde bir agik var aslinda. Ben kendim akademik
danigmanlik yapmryorum ama o dénemleri biliyorum. Saga sola git ne kadar zor
oluyor. Digerleri ile ilgili gene bir seyler yapilmaya ¢alisiliyor. Yiiz yiize yapiliyor
sonugta ve daha etkili yontemler kullanilarak yapimaya ¢alisiliyor.” [A2].
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Akademisyenler, kisisel gelisime yonelik mobil §grenme sistemine iligkin goriis
belirtmemislerdir. Kisisel gelisim baglamindamesleki gelisim gereksinimlerini
kendilerinin ¢dzebileceklerine inandiklarini belirtmisler, bu baglamda destege
gereksinim duymadiklarini ifade etmislerdir. Elde edilen bulgular, akademisyenlerin
bilimsel aragtirma ve yontemlerine iliskin gereksinimlerinikarsilamak amaciyla mobil
Ogrenme sistemi tasarlanabilecegi gostermektedir. Bu nedenle mobil 6grenme
sisteminin baglaminin bilimsel arastirma olmasi gerektigibelirlenmistir.

Odakgurup goriismelerine katilan bes akademisyen mobil teknolojilerin mesleki
gelisim amaciyla kullanimlarinin uygun oldugunu belirtmistir. Bu duruma iliskin olarak

Al ve F2 kodlu katilimcilar goriislerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Mobil cihazlar giiniimiizde her seyi yapiyorken, yakin gelecekte haydi haydi
yapacaklar. Islem giicleri artmakta, baglant: hizlar: artmakta. Mobil cihazlarla
yapilamayacak herhangi bir sey oldugunu diigiinmiiyorum. Kisa vade de gider ki
giintimiizde de yapilabilir. Kendi isletim sistemleri var,¢ok biiyiik kapasiteleri var. Ben
mobil cihazlarla yapilacak seyler konusunda bir stkinti yasayacagimizi diigiinmiiyorum.

Hatta geg bile kalinmis” [A2].

“Soyle bir sey var teknolojiye karsi on yargisi olan kisiler o sikinti olabilir. Aldiginda
nasil kullanacagim bilemez. Tusa basamaz, bir yere giremez. Onceden bilgisayar
deneyimi yoktur. Yani bunlarin hepsi aslinda birikimi de beraberinde getiriyor. Senin
icin ¢ok kolay benim icinde oyle. Ben bunu kullanabilirim. Ger¢ekten yayginlasacak”
[F2]”

B2 ve C2kodlu katilimcilar, mobil teknolojiler konusunda siiphelerinin
oldugunu, hala bilgisayar teknolojilerinin kullaniminda sorunlar olduguna isaret
etmektedir. Katilimcilardan B2, mobil sistemin gereksinimlerini karsilarsa ancak

kullanabilecegi goriisiindedir. Bu katilimcilar goriislerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Ben buna ihtiyag¢ var mi diye soruyorum. Sorunun cevabini verebildigin takdirde. Bir
masaiistii bilgisayarla, bir kayit danismanligrysa bunu zaten orada da yapiyor
olabilecegim. Ben bunu zaten internetten yapabilecegim bir sey mi diye sorarim. Ciinkii
bu benim teknoloji gelisimim. Bence biraz daha béyle bir seye ihtiyag var mi diye

sorgularim”[B2]
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“Teknolojileri kullaniyyoruz ama etkin kullanabildigimiz konuda siipheliyiz. Siz isin
teknik kismindasiniz ve yas itibariyle de ¢ok farkly degiliz. Ben gittigimde standart
bilgisayar kontolundan bahsediyorum, mail kontrolii, cevapla, yazisma, word,
Powerpoint, gibi programlari da yiizde yiiz bilemiyoruz. Bir arkadasimiz oluyor.
Cevabini kendisine soruyoruz. Boylelikle 6greniyoruz. Bunlar: bile etkin

kullanamazken, bu kafamda soru isaretleri olusturuyor.”[C2].

A2 kodlu katilimci, akademisyenler tarafindan mobil sisteminin kullanilmasinda
mobil cihazlarin maliyetinin 6nemli oldugunu belirtmis ve bu duruma iliskin goriislerini

su sekilde dile getirmistir:

“Tabii ki simdi soyle bir sey var. Bunun maliyeti ¢ok énemli. Eger benim cep
telefonum internet tizerinden online sekilde mi olacak ? Nasil olacak ? Eger bana
fiyat yikleyecekse ben bundan kagarim. Ama ne bileyim. Belki internet yoktur
benim telefonumda ve ben PDA alirim o ucuzdur benim igin daha iyi olur.

Sonugta arag onemli degil onemli olan sey benim ona ulasabilmem”[A2].

Katilimcilardan B2, akademisyenlerin ¢ok da mobil olmadigi igin bdyle bir

sisteme gerek olmadigini belirtmis ve goriislerini su sekilde dile getirmistir.

“Bir hata var, bizler kendimizi cok mobil zannediyoruz ama oyle degiliz. Stirekli is
seyahatinde olan is adamlari degiliz, onlar gibi toplantilardan toplantilara giren
insanlar da degiliz. Cogunlukla odamizda oturan insanlariz. Hakikaten bu anlamda
ihtiyag yok. Bu telefonu kuruyorsunuz ve ben sirf bu yiizden telefonu almam bir

milyara™ [B2].

Akademisyenlerin mobil teknolojileri mesleki gelisim amagl kullanima iligkin
goriislerinin farklilastigi gozlenmistir. Katilimcilarin ¢ogu mobil teknolojilerin mesleki
gelisim amagli kullaniminin uygun oldugunu belirtmistir (Kukulska-Hulme ve Traxler,
2007). Baz1 katilimcilarin ise siipheli olduklar1 gézlenmistir. Akademisyenlerin bu
baglamda pragmatik diisiindiikleri gézlenmistir. Mobil teknolojileri kullanmalari i¢in
onlara yarar saglamasi, maliyet acisindan uygun olmasi, gereksinimlerini karsilamasi
gerektigini belirtmislerdir. Sadece bir katilimc1 akademisyenlerin hareketli olmadigin

ve bunun i¢in ¢ok da mobil teknolojilerin kullanimina gerek olmadig ifade etmistir.
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Mobil 6grenmeye olumlu bakanlar incelendiginde bu akademisyenlerin bilgi ve
iletisim teknolojilerine karst ilgili oldugu ve daha dnce mobil 6grenme deneyimine
sahip oldugu saptanmistir. Siiphe ve 6nyargiya sahip akademisyenlerin ise mobil
teknolojileri kullanma konusunda deneyim yasamadiklar1 gozlenmistir. Bu baglamda
akademisyenlerin mobil teknolojileri mesleki gelisim amaglh kullanmalarina yonelik
deneyim kazanmalar1 i¢in mobil 6grenme sistemi gelistirilebilirve gelistirilen bu sistemi
kullanmalar1 i¢in onlar cesaretlendirilebilir. Bu nedenle bdyle bir sistemin
akademisyenler tarafindan kullaniminin tesvik edilmesi igin, onlarin gereksinimlerini

karsilamasi ve onlara fayda saglamasi gerektigine inanilmaktadir.

Akademisyenlerin Mobil Teknolojileri Kullanim Durumlarina iliskin Bulgular
Akademisyenlere yonelik tasarlanan ve gelistirilen bir mobil 6grenme sistemi icin
akademisyenlerin mobil teknolojileri kullanim durumlari ve mobil 6grenmeye yonelik
algilarinin incelenmesi icin Anadolu Universistesi’nde gorev yapan 1791 akademisyene
calistiklar1 birimlerin fakiilte sekreterleri araciliiyla anket gonderilmistir. 478
akademisyenden anketin geri doniisli saglanmistir.Bunun i¢in anket arastirmasinda elde
edilen bulgular, 478 akademisyenden elde edilen verilerin ¢c6ziimlemelerinden elde

edilmistir. Sekil 7°de yer alan temalara gore veri ¢cozimlerinden elde edilen bulgular

asagida yer almaktadir.
Akademisyenlerin Mobil
Teknolojileri Kullanim
Durumlari
Cep Telefonu Mobil Cihazlar Mobil Internet

Sekil 7 — Akademisyenlerin Mobil Teknolojileri Kullanim Durumlarina Iliskin Temalar

Akademisyenlerin Cep Telefonu Kullanim Durumlarina iliskin Bulgular
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Akademisyenlerin cep telefonu kullanimlarina iliskin elde edilen bulguya gore,

akademisyenlerden (N=478) biri disinda hepsi cep telefonu kullanmaktadir.

Tablo 13
Akademisyenlerin Cep Telefonlar: Uzerinden Gerceklestirdigi Etkinlikler

Etkinlikler N X ss

Konusma 477 4,54 0,702
Calar Saati Kullanma 477 4.00 1,303
Takvimi Kullanma 477 3,60 1,337
Metin Mesaj1 Kullanma 477 3,08 1,161
Fotograf Cekme 477 2,83 1,272
Hatirlatmalar1 Kullanma 477 2,73 1,415
Video Kaydetme/izleme 477 231 1,175
Muzik Dinleme 477 2,13 1,263
Cokluortam Mesaji1 Kullanma 477 1,85 1,046
Sesli Mesaj Kullanma 477 1,66 0,921
Oyun Oynama 477 1,65 1,005

Tablo 13’te goriildiigi gibi, akademisyenlerin cep telefonlari tizerinden
gergeklestirdigi etkinliklerin tamaminda ortalamalar 1,6 (hi¢ bir zaman) ile 4,6 (her
zaman) arasinda cesitlilik gostermektedir. Buna gore, akademisyenlerin cep telefonlari
tizerinden her zaman gergeklestirdigi etkinlik “konusma” olmustur. Akademisyenlerin
cep telefonlarinikonusma amaciyla kullandiklar1 s6ylenebilir. Akademisyenler calar saat
ve takvim gibi cep telefonu islevlerini siklikla kullandiklari, bunlarin disinda tabloda
yer alan etkinlikleri ise sik kullanmadiklari saptanmistir. Akademisyenlerin cep telefonu

Uzerinden oyun oynama etkinligini ise hi¢ gerceklestirmedigi belirlenmistir.

Akademisyenlerin Mobil Cihazlar1 Kullanim Durumlarina Iliskin Bulgular
Akademisyenlerin cep telefonu disindaki mobil cihazlart kullanma durumuna
bakildiginda, diger mobil cihazlar1 yaygin kullanmadiklar1 gézlenmistir. Tablo 14°te
akademisyenlerin cep telefonu disinda kullandiklar1 mobil cihazlar frekans ve yiizde
olarak yer almaktadir.

Tablo 14
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Akademisyenlerin Kullandiklar: Mobil Cihazlar

Mobil cihazlar f %

Navigasyon Aract 74 15,5
Ortam Oynaticist 60 12,6
PDA 34 71
Tasiabilir Oyun Araglari 24 5,0
Tablet Bilgisayar 22 4,6
Kitap Okuyuculari 12 2,5

Tablo 14°te akademisyenlerin (N=478) kullandiklar1 mobil cihazlar
incelendiginde; anket arastirmasina katilan akademisyenlerden 74’ii navigasyon araci
(%15,5), 60’1 tasinabilir ortam oynaticist (%12,6), 34’ PDA (%7,1), 24’1 tasinabilir
oyun araglart (%5), 22’si tablet bilgisayar (%4,6), 12’si kitap okuyucularini (%2,5)
kullanmaktadir. Elde edilen bulguya gore, akademisyenler arasinda telefonlarinin
kullanimi kadar diger mobil cihazlarin kullanimlarinin yaygin olmadigi belirlenmistir.
Bu baglamda akademisyenlere mobil 6grenme okuryazarligi kazandirilmas: gerektigi
sOylenebilir. Bu akademisyenler tarafindan kullanimi tercih edilen akilli telefonlar ve
taginabilir ortam oynaticilarina yonelik gelistirilecek bir mobil 6grenme sistemi ile

gerceklestirilebilir.

Akademisyenlerin Mobil interneti Kullanim Durumlarina iliskin Bulgular
Akademisyenlerin mobil interneti kullanimlarina iliskin anketten elde edilen bulguya
gore, akademisyenlerden %35 mobil interneti kullanmaktadir. Tablo 15°te
akademisyenlerin mobil interneti kullanim durumlar1 yer almaktadir.

Mobil interneti kullanan akademisyenlerin (N=168) gerceklestirdigi etkinliklerin
tamaminda ortalamalar 1.3 (hi¢bir zaman) ile 3.2 (bazen) arasinda seyretmektedir.
Tablo 15°de goriildiigi gibi akademisyenler internette gezinmek ve e-posta gondermek
amaciyla mobil interneti bazen kullandiklar1 gézlenmistir. Sosyal ag sitelerinde
gezinme, navigasyonu kullanma, radyo dinleme, harita yikleme gibi etkinlikleri ise
nadiren yaptiklar1 belirlenmistir. Bu bulgu akademisyenlerin mobil interneti egitim
amaciyla kullanmadiklarini, internetteki glinliik rutin islerini gerceklestirmek amaciyla
kullandiklar1 seklinde yorumlanabilir.

Tablo 15
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Akademisyenlerin Mobil Internet Araciligiyla Gergeklestirdigi Etkinlikler

Mobil internet Etkinlikleri N Ortalama  ss

Internette Gezinme 168 3,13 1,369
e-Posta Gonderme 168 3,11 1,468
Sosyal Ag Sitelerinde gezinme 168 2,43 1,503
Navigasyonu Kullanma 168 2,26 1,358
Radyo Dinleme 168 2,07 1,274
Harita Yukleme 168 1,99 1,297
Sohbeti Kullanma 168 1,78 1,171
Oyun Oynama 168 1,70 1,048
Podcastleri Izleme/Dinleme 168 1,68 1,033
TV izleme 168 1,47 0,902
Sesli Kitap Dinleme 168 1,33 0,756

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Algilarina iliskin Bulgular

Anket arastirmasinin ikinci bolimiinde, Anadolu Universitesinde gorev yapan

akademisyenlerin (N=478) mobil 6grenme algilarina yonelik sorular yer almaktadir.

Akademisyenlerin mobil 6grenme algilarina iliskin bulgular Sekil 8’de yeralan temalara

gore sirayla asagida verilmistir.

Akademisyenlerin Mobil
Ogrenme Algilan

Mobhil Ogrenmeye
iliskin Bilgisi

Mobil Ogrenme
Deneyimleri

Mobil Ogrenme
Deneyim Istegi

Mobil Ogrenmenin
Gelecegi

Mobil Ogrenmede
Karsilasilan Sorunlar

|

Bir Ogrenen Olarak
Mobil Ogrenme

Bir Ogretici Olarak
Mobil Ogrenme

Sekil 8- Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Algilarina Iliskin Temalar

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Bilgisine Iliskin Bulgular
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Yapilan anket arastirmasinda elde edilen bulguya gore, akademisyenlerden 107°si mobil
o0grenme hakkinda bilgi sahibi oldugu (%22.4), 165’si mobil 6grenme hakkinda bilgi
sahibi olmadigini (%34.5), 206’s1 mobil 6grenme hakkinda kismen bilgi sahibi
oldugunu (%43.1) belirtmistir. Bu bulguakademisyenlerin mobil 6grenmeye yonelik
egitim gereksinimi oldugu seklinde yorumlanabilir. Bir baska deyisle akademisyenlerin
mobil teknolojileri kullanarak egitim ve dgretim etkinliklerini nasil gergeklestirildigine
iliskin bilgi sahibi olmasi i¢cin mobil 6grenme uygulamalarina gereksinim oldugu

sOylenebilir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenmede Karsilasilan Giicliklere fliskin
Goriislerinden Elde Edilen Bulgular
Yapilan ankette akademisyenlere mobil 6grenmede karsilasilan giigliikler sorulmustur.

Tablo 16’damobil 6grenmede karsilagilan sorunlar yer almaktadir.

Tablo 16
Akademisyenlerin Mobil Ogrenmede Karsilasilan Sorunlara Iliskin Algilar:

Mobil Ogrenmede Karsilasilan Giicliikler Secenek f % X SS

Mobil Cihazlarin Ucretlerinin Pahali Olmast Evet 390 81,6 3,63 1,401
Hayir 88 18,4

Mobil Internetin Pahali Olmast Evet 382 79,9 3,62 1,445
Hayir 96 20,1

Mobil Cihazlarin Ekran Boyutunun Kiigiik Olmast Evet 377 78,9 3,40 1,428
Hayir 101 21,1

Mobil Cihazlarin Baglant1 Hizlarinin Diigiik Olmasi Evet 325 68,0 3,02 1,507
Hayir 153 32,0

Kullanim Zorlugu Evet 324 67,8 3,00 1,557
Hayir 154 32,2

Ogrenme Siireclerini Gergeklestirme Zorlugu Evet 289 60,5 2,75 1,558
Hayir 189 46,7

Mobil Cihazlarin Kapasitesinin Az Olmasi Evet 280 58,6 2,76 1,597
Hayir 198 414

Tleri Teknoloji Bilgisi Gerektirmesi Evet 255 53,3 2,53 1,563
Hayir 223 46,7

Yiiksek Oz Disiplin Gerektirmesi Evet 255 53,3 2,53 1,563

Hayir 223 46,7
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Tablo 16°da goriildiigii gibi,mobil 6grenmede karsilasilan sorunlara iliskin
olarak akademisyenler en yiiksekten en diisiige “mobil cihazlarin {icretlerinin pahali
olmas1” (%81.6), ” mobil internetin pahali olmas1” (%79.9), mobil cihazlarin ekran
boyutunun kii¢iik olmas1” (%78.9), “ mobil cihaz baglant1 hizlarinin diisiik olmas1”
(%68), “mobil cihazlarin kullanim zorlugu” (%67.8), “mobil cihazlarin kapasitesinin az
olmas1” (%58.6), “ileri teknoloji bilgisi gerektirmesi (%53.3), “yiiksek 6z disiplin
gerektirmesi” (%53.3) seklinde karsilasilan guclikler siralanmaktadir. Elde edilen
bulguya gore, akademisyenlerin siklikla yasadig1 sorunlar, mobil cihazlarin ve mobil
internetin Gcretlerinin yiiksek olmasidir. Akademisyenlerin algiladiklart bu giigliikkten
dolayi, mobil cihazlar1 ve mobil interneti yaygin kullanmadiklar1 séylenebilir.

Mobil cihazlarin ekran boyutunun kii¢iik olmasi, baglant1 hizlarinin diistik
olmast, kullanim zorlugu, 6grenme siire¢lerini gerceklestirme zorlugu, mobil cihazlarin
kapasitelerinin az olmas1 akademisyenlerin bazen karsilasilan giigliikler arasinda yerini
almaktadir. Mobil 6grenmenin ileri teknoloji bilgisi ve yiiksek 6z disiplin gerektirmesi

mobil 6grenmede nadiren karsilasilan giicliikler arasindadir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Deneyimlerine iliskin Bulgular
Akademisyenlerin mobil 6grenme deneyimine sahip olma durumlari incelendiginde,
akademisyenlerden 65’1 (%13.6) mobil 6grenme yasantisina sahip oldugunu
belirtmistir. Bu baglamda akademisyenleri mobil 6grenme konusunda cesaretlendirecek

uygulamalar gelistirilebilir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Istegine iliskin Bulgular
Akademisyenlerin mobil 6grenme deneyimi istegi incelendiginde, akademisyenlerden
314’1 mobil 6grenme deneyimine sahip olmak istedigi (%65.7), 42’si mobil 6grenme
deneyimine sahip olmak istemedigi (%8.8), 122’si bu konu hakkinda kararsiz oldugu
(%25.5) goriisiine sahiptir. Bu bulguya gore akademisyenlerin biiyiik cogunlugunun
mobil 6grenmeye yonelik istekli oldugu gézlenmistir. Bu bulguya gore akademisyenler
onlar icin gelistirilecek mobil 6grenme sistemini kullanmay1 tercih edebilir.

Mobil 6grenme tasarimi dncesinde gergeklestirilen anket arastirmasinda

akademisyenlerin 6gretim ve 6grenme amagli kullanmak istedikleri mobil 6grenme
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etkinlikleri sorulmustur. Elde edilen bulgulara gore, 6gretim ve 6grenme amacl en ¢ok

kullanilmak istenen mobil 6grenme etkinliklerinde farklilik oldugu gézlenmistir.

Tablo 17
Akademisyenlerin Bir Ogretici Olarak Mobil Ogrenme Amaciyla Kullanmak Istedigi
Etkinlikler

Mobil Ogrenme Etkinlikleri Secenek f %
Ogrencilerine SMS ve MMS Génderme Evet 428 89,5
Hayir 50 10,5
Ogrencileri Degerlendirme (Test yapma, e-Portfolyo Evet 342 71,5
Kullanma gibi) Hay1r 136 28,5
Ders Planlarini Paylagma Evet 341 71,3
Hayir 137 28,7
Anket Yapma (Ornegin, ders icinde oy verme Evet 334 69,9
etkinlikleri) Hay1r 144 30,1
Video Konferans Verme Evet 315 659
Hayir 163 34,1
Ogrencilerle Mobil Sohbet Etme Evet 309 64,6
Hayir 169 35,4
Sesli Materyalleri Yayinlama Evet 265 55,4
Hayir 213 44,6
Ders Videolar1 Yayinlama Evet 258 54,0
Hayir 220 46,0
Mobil Egitici Yazilimlari, Alistirma Yazilimlar1 ve Evet 248 51,9
Simiilasyonlari Ders Iginde Kullanma Hayir 230 48,1
Sosyal Aglar1 Kullanma Evet 226 47,3
Hayir 252 52,7
Ogrencilerine Bilgilendirici e-Posta Gonderme Evet 175 36,6
Hayir 303 63,4

Tablo 17°de yer alan akademisyenlerin bir 6gretici olarak, mobil 6grenme
amactyla kullanmak istedikleri etkinlikler en yiiksekten en diislige sirasiyla, 6grencilere
SMS ve MMS gdnderme (%89.5) dgrencileri degerlendirme etkinliklerinde (%71.5),

ders videolarini paylasma (%71.3), anket yapma (%69.9), video konferans verme
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(%65.9), 6grencilere mobil sohbet etme (%64.4), sesli materyalleri kullanma (%55.4),

ders videolarini1 yayinlama (%54.0), mobil egitici yazilimlarini kullanma (%51.9),
sosyal aglar1 kullanma (%47.3) ve dgrencilerine bilgilendirici e-posta gonderme

(%36,6) gelmektedir. Buna gore akademisyenler en ¢ok dgrencilere SMS ve MMS

gobndermeyi tercih ederken, en az 6grencilerine bilgilendirici e-posta gondermeyi tercih

ettikleri gézlenmistir. Akademisyenlerin egitim ve dgretim etkinlikleri igin SMS ve

MMS teknolojilerini tercih etmeleri, bu teknojilerin hizl bilgi iletimi saglamasindan

kaynakl1 olabilir.
Tablo 18
Akademisyenlerin Bir Ogrenen Olarak Mobil Ogrenme Amaciyla Kullanmak Istedikleri
Etkinlikler
Etkinlikler Secenek f %
e-Postay1 kullanma Evet 419 87,7
Hayir 59 12,3
Ders videolarini izleme Evet 360 75,3
Hayir 118 24,7
Sesli materyalleri dinleme Evet 352 73,6
Hayir 126 26,4
Mobil egitici yazilimlari, alistirma yazilimlar1 ~ Evet 352 73,6
ve simulasyonlar1 6grenme i¢in kullanma Hayir 126 26,4
SMS ve MMS génderme Evet 349 73,0
Hayir 129 27,0
Video konferanslarina katilma Evet 323 67,6
Hayir 155 32,4
Oz degerlendirme (self-evaluation) Evet 315 65,9
Hayir 163 34,1
Mobil cihazlar Uzerinden akademisyenlerle Evet 312 65,3
ortak projeler gerceklestirme Hayir 166 34,7
Sosyal aglar1 kullanma (Blog, Facebook, Evet 237 49,6
Twitter gibi) Hayir 241 50,4
Egitici oyunlar oynama Evet 236 49,4
Hayir 242 50,6
Mobil sohbeti kullanma Evet 209 43,7
Hayir 269 56,3
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Tablo 18’de yer alan akademisyenlerin bir 6grenen olarak mobil 6grenme
amaciyla kullanmak istedikleri etkinlikler en yiiksekten en diistige siralandiginda, e-
psosta gonderme (%87,7), ders videolarini izleme (%75,3), mobil egitici yazilimlarini
kullanma (%73,6), sesli materyalleri dinleme (%73,3), SMS ve MMS gonderme
(%73,0), video konferanslarina katilma (%67,6), 6z degerlendirme (%65,9), mobil
cihazlar tizerinden akademisyelerle ortak projeler yapma (%65,3), sosyal aglar
kullanma (%49,6), egitici oyunlar1 oynama (%49,4), mobil sohbeti kullanma (%43,7)
etkinliklerini gergeklestirmek istedigi gozlenmistir.Buna gore akademisyenler en ¢ok e-
posta gondermeyi tercih ederken en az mobil sohbet kullanmayi tercih ettikleri
gozlenmistir.Bu bulgu akademisyenlerin kendi 6grenme yasantilarina iliskin olarak
eszamanli olmayan iletisim araglarina es zamanli iletisim araglarina gore daha sicak

baktig1 seklinde yorumlanabilir

Akademisyenlerin Mobil Ogrenmenin Gelecegine iliskin Gériislerinden
Elde Edilen Bulgular
Yapilan ankette akademisyenlerin mobil 6grenmenin gelecegine iliskin goriisleri

sorulmustur. Bu soruya iliskin olarak elde edilen bulgular Tablo 19°da yer almaktadir.

Tablo 19

Akademisyenlerin Mobil Ogrenmenin Gelecegine Iliskin Goriisleri
Mobil Ogrenmenin Gelecegi f %
1 Y1l iginde 47 9,8
3 Y1l i¢inde 127 26,6
5 Yil I¢inde 160 33,5
10 Y1l I¢inde 97 20,3
Kararsiz 47 9,8
Toplam 478 100

Tablo 19°da goriildiigii gibi akademisyenlerin mobil 6grenmenin gelecegine
iligkin goriisleri incelendiginde, akademisyenlerden 47’si 1 yil iginde (%9.8), 127°s1 3
yil iginde (%26.6), 160’1 5 yil iginde (%33.5), 97’si 10 yil iginde (%20,3)
yiiksekdgretimin bir parcasi olacagi goriisiindedir, 47°si bu konuda kararsiz (%9.8)

oldugunu ifade etmistir. Elde edilen bulgulara gére akademisyenler 3 ile 5 yil sonra
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mobil 6grenmenin yiliksek egitimde kullanilacagr goriisiindedir (Oran ve
Karadeniz,2007). Akademisyenlerin gelecekte mobil 6grenmenin yayginlasacagini
belirtmelerinin gliniimiizde mobil 6grenmeye yonelik sorunlarin, kaygilarin ve bilgi
yetersizliklerinin olmasindan kaynakli olabilir.

Bu arastirmanin birinci sorusu kapsaminda elde edilen tiim bulgular, mobil
O0grenme sisteminin tasariminda veri niteliginde kullanilmistir. Bir bagka deyisle, mobil
O0grenme sistemindeki icerigi secerken, araglar1 yapilandirirken,6§renme ve 6gretme
etkinliklerini belirlerken, mobil 6grenme sisteminin ekosistemini belirlerken bu

bulgulardan yararlanilmigtir.

Mobil Ogrenme Sisteminin Tasarimina iliskin Bulgular
Tasarim tabanl1 arastirma surecininin ikinci evresindeteknolojik yenilik ve varolan
kuramsal gerceve kullanarak ¢ozimin gelistirilmesi i¢in birmobil 6grenme sisteminin
nasil tasarimlanabilecegi incelenmistir. Mobil 6grenme sisteminin tasarimina iliskin
bulgular,anket ve odak grup gériismelerindenelde edilen verilerin ¢c6ziimlemelerinden

elde edilmistir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Sistemi Tasarimina iliskin Gériislerinden Elde
Edilen Bulgular

Akademisyenlerin mesleki gelisimlerine yonelik tasarlanacak mobil 6grenme sistemi
tasarimina iliskin goriisleri odak grup goriismelerinde akademisyenlere sorulmustur.
Mesleki gelisime yonelik gelistirilecek bir sistemin nasil olmasi gerektigine yonelik
sorulan soruya, katilimcilar gereksinim duyduklari bilgiye aninda ulasabilir, bireysel bir
sistemin yararli olacagini bildirmislerdir.Bu baglamda akademisyenlerin performans
destek sisteminide igine alan kapsamli bir mobil 6grenme sistemine gereksinim

duyduklart s6ylenebilir.



Tablo 20

Mobil Ogrenme Sistemi Tasarimina Iliskin Temalar

Tablo 20°de akademisyenlerin mesleki gelisim amagl tasarimlanan mobil
ogrenme sistemlerine iligkin goriislerinden elde edilen temalar yer almaktadir. Bu

duruma iliskin akademisyenler goriislerini su sekilde dile getirmistir:

“Bence yararli olacaktir tabii. Insan eger kendini gelistirmek istiyorsa bu sistemleri

kullanmak kullanish olabilir. Ihtiyacin oldugunda ben su an ne yaparim bilmiyorum

Mobil Ogrenme Sistemi Tasarimna Iliskin Temalar

Cokluortami desteklemelidir.

Akademik destek sistemi olmalidir.
Guncel bilgiler yer almalidur.

Tasarim konu igerigine uygun olmalidir.
Sik¢a sorular olmalidir.

Bireysel olmalidir.

Ornekler olmalidur.

Kontrol listeleri olmalidir.

Referans kaynaklarini gostermelidir.
Karar destek sistemi olmalidir

Kavram haritalar1 olmalidir.
Yonlendirme olmalidir.

Akademik takvim olmalidir.

Arama 0zelligi olmalidir.

Baglant1 hiz1 diisiik¢e metin ile desteklenmelidir.
Metin-gorsel dengesi olmalidir.

Farkli tasarim se¢enekleri olmalidir.

Birincil kaynaklara ulagma imkan1 olmalidir.

P P P P PR R R R DN DN DN DN DN DN DN DN W
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dediginde, hemen elinin altinda kullanabilecegin bir sistemin olmasi ¢ok giizel birsey.”

[Fi]

“Stkistigin yerde, sikistigin konuda sana yardim verir.”” [Al]

“Boyle bir destek olursa bireysellestirilmis de bir sey olacagi igin olumlu olur.” [D2]

“Bence gayet faydali bir sistem olur.”” [C1].
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“Gelecegin dgrenme stillerini performans destek stillerini performans destek sistemleri
ile saglayabiliriz” [El].

““Zaten sistemi elinde tasiyorsun. Bir soru kafana takildiginda aminda cevap bulabilmek

icin bu sistemi kullanabilirsin. Béyle bir sistem akademisyenler igin yararl olabilir.

[F2].

“Benim hayatimi somut olarak kolaylastirici zamanimi kullanmama yardimct olacaksa

eyvallah ben on yargili degilim” [C2].

“Béyle bir destek sistemi belki bir ige yarayabilir. Onu da kisisel olmasini benimsemek

lazim” [F1].

Elde edilen bulgulara gore, akademisyenlerin mesleki gelisimlerine yonelik
tasarlanan sistemde giincel bilgiler, arama 6zelligi, sik¢a sorular, kontrol listeleri,
ornekler, kavram haritalari, akademik takvim, referans listesi ve karar destek sistemine
yer verilebilir. Bununla birlikte bu sistemde birincil kaynaklara ulasma imkani
saglanabilir, metin-gorsel dengesi olan ¢okluortam araglari kullanilabilir, ancak baglanti
hiz1 diigiikse sadece metin ile desteklenebilir. Tasarim konu igerigine uygun olarak
bireye 6zgii farkli tasarim secenekleri sunabilir. Mobil 6grenme sisteminde

yonlendirmelere yer verilebilir.

Mobil Ogrenme Sistemi Tasarim
Akademisyenlerin mesleki gelisim baglaminda gereksinimleri ¢dziimlendikten ve mobil
O0grenme sisteminin tasarimina iliskin goriisleri elde edildikten sonra bu arastirma
kapsaminda tasarlanacak mobil 6grenme sistemine iliskin kuramsal ¢ergeve
belirlenmistir. Tablo 3’te yeralan bu arastirmanin kuramsal ¢ergevesini yasamboyu
ogrenme, informal 6grenme, yetiskin 6grenme, sosyal yapilandirmaci kuram, bilissel
yuk, ikili kodlama kurami ve performans destek sistemi olusturmaktadir.
Tasarimlanacak sisteminin yasamboyu ve informal 6grenmeyi artiracak,
akademisyenlerin erisimine agik, istedikleri zaman ve istedikleri yerlerde
kullanilabilecekleri bir mobil 6grenme sistemi olmasi amaglanmistir. Bununla birlikte

yetiskin 6grenme kurami ¢ergevesinde boyle bir sistemeakademisyenleri tesvik
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edebilmenin yolunun, onlarin gereksinimlerinin karsilanmasi ve bunun sonucunda
onlara bir faydasaglamasi oldugu belirlenmistir. Bu baglamda arastirmanin birinci
evresinde akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimleri incelenerek, mobil 6grenme
sisteminin baglami belirlenmistir. Boylece tasarim siirecinde akademisyenlerin mesleki
gelisim gereksinimlerini karsilamak amaciylamobil 6grenme sisteminin tasarlanmasina
odaklanilmistir.

Mobil 6grenme sisteminin odak grup gériismeleri ve anketten elde edilen
bulgulara gore performans destek sistemini de igeren kapsamli bir mobil 6grenme
sistemi olmasina karar verilmistir. Bu amacla Metcalf’in (2005) 6nerdigi kapsamli
mobil 6grenme ve performans destegi modelinde yer alan 6§renme, bilgi veritabani ve
performans destek sistemi mobil 6grenme sisteminin temel ¢atisini olusturmustur.
Mobil 6grenme sisteminin araglarinin olusturulmasinda ise Gary (1991) ve
Raybould’un (1990) 6nerdigi performans destek sistemi bilesenleri; danisman sistemi,
veri tabani, 6gretim sistemi, ¢gevrimi¢i yardim, verimliligi destekleyici yazilimlar ve son
kullanici arayiizii, incelenerek bu sisteminin araglarina karar verilmistir.

Yukarida belirtilen yaklagimlardan hareketle gelistirilen bu kapsamli mobil
O0grenme sistemi tasarim modeline Mobil Akademik Arastirma Destek (Mobile
Academic Research Support-MARS) sistemi ismi verilmistir. Sekil 9’da gosterildigi
gibi, bu tasarim modeli ‘Kurs’, Cevrimici Kaynaklar’, ‘Danigsmanlik’, ‘iletisim’,
“Yardim’ araglarindan olusmaktadir.Bu mobil 6grenme sistemi ile mobil teknolojiler
tizerinden her zaman ve her yerde erisilebilen akademisyenlerin bilimsel arastirma
baglamindaki mesleki gelisimlerine destek olacak bir 6grenme ortami yaratmak
hedeflenmistir. Sekil 9°da varolan gereksinimlere yonelik ¢6ziim olarak tasarimlanan

mobil 6grenme sisteminin ilk asamasinda yer alan araclar yer almaktadir.
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Modiil 1-Arastirma nedir?
Modiil 2-Nicel Arastirmalar
Modiil 3-Nitel Arastirmalar
Modiil 4-Karma Arastirmalar
Modil 5-Arasgtirma Raporu Yazma
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Modiil 1-
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Alt modiil 1
Alt modiil 2
Alt modiil 3

Cokluoftam Araclari
(metin, [ses, resim, ve video)

Alt modil 1
Kontrol Listesi
Ders

Ornek

Test

Klavuz
Referans

Ozet

Ders

Video

Sesli Materyaller
Slaytlar

Cevrimici Kaynaklar
Mobil Wiki

E-kitap

Konferans Uyari
MARS Blog

MARS Facebook
MARS Twitter

Silirecim

YARDIM
MARS kullanim
klavuzu

ILETiSiM

Yonetimsel

A

Bilgiler
Telefon ve Adres
Bilgileri

MR WERB 2.0 Araclar
Kurs Cevrimigi
Kaynaklar Damsmanhk
Soru ve cevap
e-Posta
Yardim Danigsmanlik o SMS
» | Sohbet
iletisim Sirecim Sirecim
. | Baslangig
" | Devam ediyorum
Tamamladim
i-Phoneapp. WAP Android app.
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Sekil 9- Mobil Akademik Arastirma Destegi Tasarim Modeli
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Mobil Akademik Arastirma Destek Sistemi Tasarim Modeli:Sekil 9°da yer
alan mobil 6grenme sisteminin “Mobil Akademik Arastirma Destek Sistemi”
isimlittasarim modelindeki araglar ve araglarin islevleri asagida listelenmistir:

Kurs Araci: ‘Arastirma nedir?’, ‘Nicel Arastirmalar, ‘Nitel Arastirmalar,
‘Karma Arastirmalar’, Arastirma Raporu Yazma’ isimli bes modiilden olusur. Her
modul, alt moddle sahiptir ve her alt modil kontrol listesi (checklist), dersler, 6rnekler,
testler, kilavuz, referans listesi, 6zet ve siirecimden olusmaktadir.

e Kontrol listesi, her alt modiilde gerceklestirilmesi hedeflenen gorevler ile ilgili
olarak bilgi saglar.

e Dersler, bilimsel arastirma ve yontemlerine iligkin uzman videolari, sesli
materyaller ve slaytlari igerir. Uzmanlar: tanitici kisa bilgilere yer verilmektedir.

e Ornekler, alt modiillerin icerigine bagli olarak degisik drnekleri igerir.

e Test, alt modiilde belirlenen hedeflere iligkin kullanicilarin kendilerini
degerlendirmesine izin verir.

e Kilavuz, alt modiile iliskin olarak bir aragtirmanin arastirma tasarlarken
yapabileceklerini adim adim listeler.

o Referans listesi, alt module iligkin kullanilan kaynaklar ve daha fazla bilgi almak
i¢in erisebilecek kaynaklarin listesini igerir.

e Ozet, alt modiile iliskin genel ve kisa bilgi saglar.

e Siirecim, ‘Baslangi¢’, ‘Devam’, ve ‘Tamamlandi’ segeneklerin igerir.
Akademisyenlere her altmodiile iliskin olarak ilerleme siireci hakkinda bilgi
saglar.

Cevrimici Kaynaklar Araci: Bilgi veritabani, ¢evrimigi kitaplar (e-kitaplar),
konferans uyari sistemi, MARS blog, MARS facebook, MARS twitter sayfalarina
erisim linklerini igerir.

e Wikipedia gibi web 2.0 araci lizerinden mobil cihazlarla erisilebilen bilgi
veritabani, tanimlar, 6rnekler, ornek olay ¢alismalari, referans listelerini igerir.

e E-kitaplar, kullanicilara bilimsel arastirma ile ilgili bir liste saglar. Bu kitaplarla
ilgili bilgi i¢in books.google.com sitesine bir yonlendirme saglar.

e Konferans uyar sistemi, akademisyenler i¢in gerceklesecek konferanslara iliskin
liste saglar ve konferans giinii yaklastiginda akademisyenin e-posta ve cep

telefonuna uyar1 gonderir.
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e Mobil 6grenme sistemi, Blog, Facebook, Twitter gibi sosyal ag sitelerini,
akademisyenlerin yapilandirilmamis (nonformal) ¢evrelerde birbiri ile iletisim
kurmasi, bilimsel arastirma alaninda yasadiklar1 sorunlara iliskin bilgi ve
yorumlarini paylasmasi i¢in kullanmaktadir. Boylece akademisyenler, farkli
uzman videolarini, makaleleri, arastirmalari, degisik bilgi kaynaklarini bu sosyal
ag siteleri araciligiyla kolayca paylasmave bunlara erisme imkani bulabilir.

Damismanhik Araci: Soru ve Cevap, e-Posta, SMS ve Sohbetaraglarini
icermektedir. Soru-Cevap, akademisyenlerden gelen sorular1 ve danigmanlardan gelen
cevaplari igerir. Akademisyen bir sorunla karsilastiginda, mobil 6grenme sisteminde
gorevli danigmanlara e-posta veya SMS gonderebilir, danigsmanlarini arayabilir,
danigsmanlar ile belirlenmis saatlerde sohbet araci araciligiyla iletisim kurabilir.
Boylece bu arag, akademisyenlerin bilimsel arastirma alanina iligskin sorunlarini
¢ozmesinde, onlarin arastirma tasarlama siirecinde yasadiklar1 zorluklarla miicadele
etmesinde performans destegi saglar.

Siirecim Araci: Akademisyenlerin kendi egitim siire¢lerini izlemesini izin verir.
Bu arag, kurs aracinda yer alan alt modiiller hakkinda bilgi saglar, kullanicilar
tarafindan hangi altmodiillerin hi¢ kullanilmadigi, hangilerinin kullanim asamasinda
oldugu ve hangilerinin biitiin araclarinin kullanilarak tamamlandigina iliskin
“Baglangi¢”, “Devam” ve “Tamamland1” seklinde frekans ve yiizde bigiminde bilgi
saglar.

Yardim Araci: MARS sisteminin nasil kullanildigina iligkin kilavuzluk eder.
Kullanicilar, sistemin kullanimina iligkin kilavuzu okuyarak MARS sistemi hakkinda
bilgi sahibi olabilirler.

fletisim Araci: Her tiirlii iletisim bilgilerini ve adreslerini igeren iletisim araci,
danigsmanlarin isimleri, danismanlik saatlerini, duyurulari, tiniversite bilgilerini igerir.

Mobil Ogrenme Sisteminin Teknoloji Baglami: MARS sistemi tasarim modeli,
sistemin iPhone/iPod Touch cihazlar i¢in 6zel uygulama; Android tabanli telefonlar i¢in
gelistirilmis 6zel uygulama ve 3G destekli akilli telefonlar ile erisilebilen
WAPuygulamasiningelistirilmesini 6nermektedir.Burada esitlik¢i kullanim amaciyla
farkli mobil cihazlar ile sistemin erisilebilirligi desteklemektir. Boylece akademisyenler
farkli 6zelliklere, farkli igletim sistemine sahip 3G destekli telefonlar ile WAP

uygulamasina erigebilir. Bununla birlikte iPhone/iPod Touch ve Android i¢in
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gelistirilmis 6zel uygulama mobil cihaza kurulduktan sonra akademisyenler sisteme

Istedigi zaman istedikleri yerden daha hizli bir sekilde erisebileceklerdir. Giiniimiizde

iPhone/iPod cihazlar1 Tiirkiye’de kullanimi giderek yayginlagsmaktadir. Android

isletimi sistemine sahip bircok model akilli telefon mevcuttur ve bu telefonlarin

kullanim1 insanlar arasinda giderek yayginlagmaktadir. Bu nedenle MARS 1n tasarim

modelinde ii¢ farkli versiyonun gelistirilmesini hedeflenmistir.

MARS sisteminin teknolojik alt yapis1 ve araglarina karar verildikten sonra

sistemi gelistirme asamasina gegmeden mobil 6grenme sisteminin teknolojik alt yapisi

ve araglarina iliskin gorsel senaryolar hazirlanmigtir. Sekil 10°da bu gorsel senaryolara

iligskin 0rnekler yer almaktadir:

Modul 1: Arastirma Nedir?
Genel Bilgi

logo

Kontrol Listesi: Tanimlari

Ders: Tanimlari

Ornek: Tanimlari

Test: Tanimlari

Klavuz:Tanimlari

logo Mobil Arastirma
Destegi-MARS
Kurs Cevrimigi
Kaynaklar
Yardim Danigsmanlik
iletisim Siirecim

Referans: Tanimlari

Ozet: Tanimlari

Surecim: Tanimlari

g?slangl; Devam © Tamam@aDndl

Sekil 10- Mobil Ogrenme Sistemine iliskin Gérsel Senaryolara Ornek

MARS Tasarim ModelineYdnelik Bulgular

Akademisyenlerin mobil 6grenme teknolojileri ve mobil 6grenme algilarina yonelik

uygulanan anketin son bolimunde, tasarlanan “Mobil Akademik Arastirma Destegi”

isimli mobil 6grenme Sistemi tasarimina iligkin sorular yer almaktadir. Bu sorular,

akademisyenlerin (N=478) MARS sistemine iliskin gortisleri ve sistemde yer alan

araclar kullanim isteginin belirlenmesine yoneliktir. Boylece gergeklestirilen MARS

tasarim modeli bu goriisler dogrultusunda yeniden degerlendirilmistir.



Tablo 21
Akademisyenlerin MARS Sisteminde Kullanmak Istedikleri Araclar
MARS Sisteminin Araglari Secenek f %
e-Posta gbnderme Evet 402 84,1
Hayir 76 15,9
SMS gbénderme Evet 360 75,3
Hayir 118 24,7
Ornekler Evet 357 747
Hayir 121 25,3
Referans listesi Evet 353 73,8
Hayir 125 26,2
Ozetler Evet 347 726
Hayir 131 27,4
Uyari sistemi Evet 338 70,7
Hayir 140 29,3
Kilavuzlar Evet 336 70,3
Hayir 142 29,7
Sik¢a sorulan sorulari takip etme Evet 332 69,5
Hayir 146 30,5
Ders anlatim videolar1 Evet 331 69,2
Hayir 147 30,8
Danigmanlik Evet 320 66,9
Hayir 158 33,1
Wikipedia Evet 294 61,5
Hayir 184 38,5
Test olma Evet 264 55,2
Hayir 214 448
MARS Facebook Sayfasi Evet 200 41,8
Hayir 278 58,2
Mobil Sohbet etme Evet 172 36,0
Hayir 306 64,0
Twitter Evet 156 32,6
Hayir 322 67,4

Tablo 21°de yer alan akademisyenlerin MARS sisteminde kullanmak istedigi
araglar en yiiksekten en diisiige sirasiyla, e-Posta gonderme (%84.1), SMS gonderme
(%75.3), ornekler (%74.7), referans listesi (%73.8), 6zetler (%72.6), uyar1 sistemi
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(%70.7), kilavuzlar (%70.3), sik¢a sorularan sorular takip etme (%69.5), ders anlatim
videolar1 (%69.2), danigmanlik (%66.9), Wikipedia (%61.5), MARS Facebook (%41.8),
Mobil Sohbet (36.0), Twitter (%32.6) gelmektedir.

Akademisyenleri, MARS sisteminde e-posta gonderme, SMS gonderme
araglarini kullanmak istemektedir. Akademisyenlerin mobil teknolojileri kullanimlarinin
incelendigi ankette de, akademisyenlerin cep telefonlarindan siklikla gergeklestirdigi
etkinlikler arasinda e-posta gonderme gelmektedir. Bu bulgularin birbirini
destekledikleri goriilmektedir. Ornekler, referans listeleri, kilavuzlar, sik¢a sorulan
sorular ise odak grup goriismesinde katilimcilarin mobil 6grenme sisteminde olmasi
gereken araglar hakkindaki goriisleri ile uyusmaktadir. MARS i¢inde kullanilan WEB
2.0 araglari, sistemi kullanan akademisyenlerin diger akademisyenlerle etkilesimini
gerceklestirmek iizere kullanilmasi planlanmistir. ilgili alanyazin mobil 6grenmede
ozellikle sosyal aglarin kullaniminin iletisimi ve igbirligini gelistirdigi yoniindedir. Bu
nedenle MARS sisteminde sosyal araglara yer verilmistir. Akademisyenlerin 6grenme
amacli WEB 2.0 araclarin1 kullanmak konusunda siipheleri oldugu sdylenebilir.

Ankette akademisyenlerin MARS sistemini kullanma istegi sorulmustur. 478
akademisyenden 245’ininmobil 6grenme sistemini kullanmak istedigini (%51.3),
233’Unun ise MARS sistemini kullanmak istemedigi (%48.7) gézlenmistir. Elde edilen
bu bulguya gore, akademisyenlerin yarisinin mobil 6grenme sistemine yonelik
stiphelerinin veya onyargilarinin oldugu sdylenebilir. Odak grup goriismelerinden elde
edilen bulguda da, baz1 katilimcilarin mesleki gelisimleri baglaminda mobil 6grenmeye
karsi slipheli olduklar1 gozlenmistir (Kici, 2010).

Tablo 22°de yer alan akademisyenlerin MARS tasarim modeline iligkin goriisleri
incelendiginde, 478 akademisyenden 214’1 arastirma yontemleri konusunda akademik
gelisimi sagladigi (%44.8), 200’1 diger akademisyenlerin bilimsel arastirma
konusundaki goriislerinden faydalanabilecekleri bir sistem oldugu (%41.8), 198’1
bilimsel aragtirma konusunda ki sorunlarina yanit alacagi (%41.4), 196’s1 arastirma
yaparken ve 6grencilerin projelerini yiiriitebilecekleri (%41.0), 174’1 mobil cihazlar
araciligiyla erisilebilir oldugu (%36.4), 166°s1 dogru yer ve dogru zamanda
ulasabilecegi bir performans destek sistemi oldugu (%34.7), 150’°si MARS 1n kapsamli
bir bilimsel arastirma destegi sagladigi (%31.4) goriisiindedir. Elde edilen bulgulara

gore, akademisyenlerin daha ¢ok kendi gereksinimlerine odaklandiklar1 gézlenmistir.
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Yetiskin egitim kurami, yetiskinlerin gereksinimi oldugu ve sorunlarini ¢dzecek bilgiyi

o6grenmeye odaklandigini belirtir. Bu bulgu, yetiskin egitim kuram ilkeleri

ileortiismektedir.

Tablo 22

Akademisyenlerin MARS Tasarim Modeline IliskinElde Edilen Bulgular
MARS Tasarim Modeline Secenek f %
Arastirma yontemleri konusunda kendimi gelistirmemi Evet 214 448
saglayabilir. Hayir 264 55,2
Diger akademisyenlerin bilimsel arastirma konusunda ki Evet 200 41,8
goriislerinden faydalanabilirim. Hayir 278 58,2
Bilimsel arastirma konusundaki sorularima aninda yanit Evet 198 414
alabilirim. Hay1r 280 58,6
Arastirma yaparken ve 6grencilerimin projelerini Evet 196 41,0
yiiriitiirken, bu sistem isime yarayabilir. Hayir 282 59,0
Mobil cihazlar araciligiyla erisilebilir olmasi benim i¢in ilgi ~ Evet 174 36,4
cekicidir Hayir 304 63,6
Dogru yer ve dogru zamanda ulasabilecegim bir performans Evet 166 34,7
destek sistemidir. Hayir 312 65,3
Kapsamli bir bilimsel arastirma destegi saglamaktadir. Evet 150 31,4

Hayir 328 68,6

Akademisyenlere Yonelik Tasarlanan Mobil Ogrenme Sisteminin Gelistirilmesine

Yonelik Bulgular

Tasarim tabanli aragtirmanin ikinci evresine yonelik On-iirliniin gelistirilmesine agamasi

icin Uretilen arastirmanin Uglincii sorusu mobil 6grenme

sistemininnasilgelistirilebilecegine iliskindir. Bu sorunun arastirilmasina yonelik

kullanilan veri toplama araclar1; arastirmaci giinliigii, e-posta ve yari-yapilandirilmig

goriismelerdir. Gelistirme siireci toplanan verilerin ¢éziimlemelerinden elde edilen

bulgular ile birlikte asagida yer almaktadir.
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Mobil Ogrenme Sisteminin Gelistirilmesi

Mobil 6grenme sisteminin tasarim modeli gerceklestirilip, sisteme yonelik gorsel
senaryolar hazirlandiktan sonraki surecte, MARS sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarina
baslanmustir. Tablo 23’te goriildiigii gibi mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesine
yonelik gergeklestirilen asamalar; ekiplerin olusturulmasi, igerigin gelistirilmesi,
cokluortam araglarinin gelistirilmesi ve mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesinden

olusmaktadir.

Tablo 23
MARS Sistemini gelistirirken gerceklestivilen asamalar

Is Paketleri Gergceklestirilen Islemler

Ekiplerin olusturulmas:t | e  Gelistirme ekibinin belirlenmesi
e Alan uzmanlarinin belirlenmesi

e Danigmanlarin belirlenmesi

Icerigin gelistirilmesi e MARS sistemindeki kurs aracindaki i¢erigin

gelistirilmesi

Coklurotam araglarinin | ¢ MARS sisteminde yer alan video, ses ve slaytlara

gelistirilmesi iligkin ¢okluortam araglariin gelistirilmesi

Sistemin gelistirilmesi e MARS sistemi tanitim web sayfasinin olusturulmasi

e MARS sistemi tanitim wap sayfasinin olusturulmasi

e MARS 3G destekli WAP uygulamasinin gelistirilmesi
e MARS iPod Touch/iPhone uygulamasinin gelistirilmesi

e Ekiplerden goriis ve Onerilerinin alinmasi

Ekiplerin Olusturulmasi

Sistemin gelistirilme siirecinin ilk asamasinda gelistirme ekibinin olusturulmasi
gerceklestirilmistir. Bununla birlikte bu suregte bilimsel arastirma konusunda videolarin
¢ekimi icin uzmanlar ve MARS sisteminin uygulama siirecinde gérev alacak

danismanlar belirlenmistir.

Gelistirme EKibinin Olusturulmasi
Turkiye’deki Universitelerde mobil 6grenme uygulamasi gelistiren, bu konuda uzman

insanlarin sayisinin ¢ok az olmasi nedeniyle MARS sisteminin ekibini olusturma



135

asamasi zor olmustur (Gilindiiz, Aydemir ve Isiklar, 2011). Mobil uygulama gelistirme
sirketleri incelendiginde en basit mobil uygulamalarin bile {icretlerinin ¢ok yuksek
oldugu gozlenmistir. Bu nedenle bu ¢alismada mobil 6grenme uygulamasi gelistirmek
zorlu ve zaman alici bir siire¢ olmustur.

Mobil 6grenme sistemigelistirme stirecinin her asamasinda karsilagilan sorunlar,
kullanilan yontemler arastirma kapsaminda 6nemli bir degere sahip oldugu icin,
arastirmaci bir gelistirme ekibi olusturarak bu asamadaki siirece dogrudan katilmistir.
10 Mart 2010 tarihinde bir web tasarimcisi, bir veritabani uzmani, bir grafik tasarimcisi,
bir mobil uygulama gelistirme uzmani (iPhone/iPod touchlar igin yazilim programcisi),
bir sistem uzmani, bir 6gretim tasarimcisi olarak aragtirmacininda i¢inde oldugu MARS
gelistirme ekibi kurulmustur (AG, 10 Mart 2010). Asagida gelistirme ekibine iligskin
bilgiler yer almaktadir:

= Web Tasarimcisi: Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi boliimiinden mezundur. Anadolu Universitesi, Bilgisayar
Aragtirma ve Uygulama Merkezi’nde web tasarimcisi olarak ¢alismaktadir.
MARS projesinde, MARS 1n flash tabanli web sayfasi, 3G destekli mobil
cihazlardan erigsebilecek WAP uygulamasini gelistirmistir.

»  Veri Tabam Uzmani: Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Ogretmenligi boliimiinden mezundur. Su anda 6zel bir sirkette veritabani
uzmani olarak ¢alismaktadir. MARS projesinde, MARS’1n veri tabani ve
“Yonetim Paneli” isimli igcerik yonetim sistemini gelistirmistir.

=  Grafik Tasarimcisi: Egitim Fakiiltesi Resim Ogretmenligi boliimiinden
mezundur. Endiistriyel Tasarim boliimiinde yiiksek lisans yapmaktadir. MARS
projesinde, MARS’1n logosunu, sistemin tiim arayiizlerini, afislerini ve el
ilanlarini tasarlamistir.

*  Mobil Uygulama Gelistirme Uzmani: Osmangazi Universitesi Elektronik
Miihendisligi boliimiinde doktora dgrencisidir. Ozel bir sirkette bilgisayar
programcisi olarak ¢alismaktadir. MARS projesinde,dokunmatik iPhone/iPod
mobil cihazlara yonelik MARS uygulamasini gelistirmistir. Bunun yaninda ipod
touchlar icinmobil uygulamanin ve WAP uygulamasinin tek bir veritabinindan

igerige erismesini saglayan web servis uygulamasini yazmistir. Eylem arastirma
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gelistirme siireci boyunca 8 hafta boyunca aktif olarak sistemin diizeltmeleri
lizerine ¢alismistir.

»  Sistem Uzmani: Anadolu Universitesi, Bilgisayar Arastirma ve Uygulama
Merkezinde ¢alismaktadir. MARS sisteminin sorunsuz yayinlanmasi ve
erisilebilir olmasindan sorumlu olmustur.

= Ogretim Tasarimcisi: Aragtirmact, MARS sisteminin tiim igeriginin
tasarlanmasi ve gelistirilmesinden sorumludur. Ayn1 zamanda arastirmaci,
Anadolu Universitesinde nitel ve nicel arastirma ydntemleri dersi veren 6gretim
elemanlarimin video ¢ekimlerini, gekilen uzman videolarinin kurgulanmasi ve

mobil telefonlar igin uygun formata doniistiiriilmesini gergeklestirmistir.

Alan Uzmanlarinin Belirlenmesi
Alan uzmanlar1 belirlenirken, Anadolu Universite’sinde Bilimsel Arastirma dersi veren
ogretim lyeleri iiniversitenin web sayfasi araciligiyla tespit edilmis ve bir liste
olusturulmustur. Bu liste olusturulurken Sosyal Bilimlerden farkli alanlarda aragtirma
yapan Ogretim liyeleri tercih edilmistir. Boylece icerik baglaminda alansal ¢esitlik
saglanmaya calisilmistir (AG, 1 Temmuz 2010).

Belirlenen listeki 6gretim Uyelerine telefon edilerek, arastirma igin goriisme
isteginde bulunulmus ve onlardan randevu alinmistir. Daha sonra 6gretim tiyeleri ile
belirlenen zamanda goriisiilerek arastirma hakkinda bilgi verilmis, onlara MARS
sistemi anlatilmistir. Goriisiilen 14 hocadan dokuzu projede yer almay1 kabul etmistir,
diger 6gretim tiyeleri ise is yogunluklarindan 6tiirii bu projede yer alamayacaklarini

belirtmislerdir (AG, 2 Temmuz 2010).

Danismanlarin Belirlenmesi
MARS sisteminde akademik danigmanlik araci yer almaktadir. Danigmanlik aracinin
amaci, akademisyenlerin bilimsel aragtirma konusunda destek gereksinime duyduklari
zaman, bu konuda uzmana bagvurabilmesini saglamaktir. Nitel arastirma yontemlerinde
Dog.Dr.Abdullah Kuzu, nicel arastirma yontemleri igin ise Dog¢.Dr.Yavuz Akbulut
danigman olarak bu sistemde gorev almayi1 kabul etmislerdir (AG, 2 Mayis 2011).
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Mobil Ogrenme Sisteminin Iceriginin Gelistirilmesi
MARS sisteminin kurs araci, “Arastirma Nedir?”, “Nicel Arastirmalar”, “Nitel
Aragtirmalar”, “Karma Arastirmalar” ve “Arastirma Raporu Yazma” olmak iizere bes
modiilden olugsmaktadir. Her modiil alt modiilii icermektedir. Arastirma nedir modiilii,
“Nicel ve Nitel Arastirma Yontemleri”, “Bilimsel Arastirma Tasarlama”, “Ornekleme
Yontemleri” alt modiillerinden olusur. Nicel Arastirma Yontemi modull, “Deneysel
Arastirmalar” ve “Anket Arastirmalar” olmak tizere iki modiilden olugsmaktadir. Nitel
Arastirma Yontemi, “Durum Calismas1”, “Etnografi”, “Fenomenoloji”, “Grounded
Teori”, “Feminist Yontem” ve “Eylem Arastirmalar1” alt modiillerinden olugmaktadir.
“Karma Yontem” ve “Arastirma Raporu Yazma” tek alt modiile sahiptir. Bu konu
basliklar1 tasarim tabanli arastirmanin birinci evresinde gergeklestirilen
akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinim ¢oziimlemeleri sonucunda belirlenmistir.

Arastirmaci, alt modiile iliskin igerigi gelistirirken, uzman videolar1 ve bilimsel
arastirma yontemlerine iliskin kitaplardan yararlanmistir. Her alt modul icin kontrol
listesi, ders, ornek, test, kilavuz, referans, 6zet i¢erikleri olusturulmustur. Kontrol listesi,
alt moduile iliskin konu basliklarini sunar. Ders aracindaki video, uzmanlar
gerceklestirilen video kayitlarini igermektedir. Sesli materyaller ise ders videolarin sesli
formatidir, sisteme aragtirmaci tarafindan olusturulmus ek sesli materyallerde
konulmustur. Slaytlar ise yine arastirmaci tarafindan olusturulan, alt module iliskin
igerigi Ozetleyen, alt modiildeki 6nemli 6zellikleri vurgulamak amaciyla gelistirilmis
grafik, tablo ve sekillerden olusmaktadir. Slaytlar, uzman videolarini destekleyici ek
bilgiler sunmakta, konu ile ilgili gorsel buttincul bilgi saglamaktadir.

Arastirmaci test aracindaki sorulari olustururken, hem uzman videolarini hem de
slaytlar, 6rnekler, kilavuz, referans ve 6zet araglarinin igeriklerinden yararlanmastir.
Kilavuzlar, bilimsel arastirma ve yontemleri kitaplarinda her boliimiin sonunda yer alan
aragtirmactya oneriler boliimiiniin kilavuz bi¢iminde uyarlanmasindan olusmaktadir.
Referanslar, konulara iligkin daha ayrint1 bilgi almak isteyen akademisyenler i¢in kitap
listesi, makale listesi, internet linklerinden olusmaktadir. Ozet, tiim alt modiile iliskin
biitiinciil kisa bilgi saglamaktadir.

Tum icerik diizenlenirken bilinenden bilinmeyene, yalindan karmasiga,
somuttan soyuta, yakindan uzaga, dncekilerden sonrakilere, biitiinden pargaya,

onemliden onemsize ilkelerine dikkat edilerek olusturulmustur. Bununla birlikte insan-
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makine etkilesimi i¢in belirlenen 6zelliklerden; bilgilerin uygun detaylarla birlikte
sunulmasi, bilginin basit ve anlagilir olmasi, gorsel imajlarin agik bir sekilde
yerlestirilmesi, dikkat ¢ekici bilgilerin digerlerinden ayirt edilecek bicimde verilmesi
kullanilmistir (Aubin vd., 2006). Bilissel yiik kurami ilkelerine de uyarak metinle
miimkiin oldugunca kisa bilgi parcaciklarina boliinmiis, 320 x 480 ¢oziiniirliige sahip
bir mobil cihaza sigabilecek sekilde organize edilmeye ¢alisilmistir. Olusturulan tiim
icerik, yonetim paneli isimli icerik yonetim sistemi araciligiyla veritabanina
yiiklenmistir.

Bilimsel arastirma ve yontemleri konusunda igerik olusturmada kullanilan en
temel kaynaklar; Ali Yildirim ve Hasan Simsek tarafindan 2006 yilinda yazilan Sosyal
Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, Tiirker Bas ve Ulun Akturan tarafindan 2008
yilinda yazilan Nitel Arastirma Yontemleri, Paul D. Leedy ve Jeanne Ellis Ormrod
tarafindan 2001 yilinda yazilan Practical Research Planning and Design ve John W.
Creswell tarafindan 2003 yilinda yazilan Research Design, Qualitative, Quantitative,
and Mixed Methods Approaches kitaplaridir. Igerik gelistirirken bilimsel etik kurallarina

dikkat edilmesine 6zen gosterilmistir.

Cokluortam Araclarinin Gelistirilmesi
MARS sisteminde yer alan ders araci video, ses ve slaytlardan olusan bir yapiya
sahiptir. Tablo 24’te yer alan videolar, bilimsel arastirma yontemleri konusunda ders
veren 0gretim tiyeleri tarafindan, alt modiil konusu ile ilgili bilgilendirme amacini
tagiyan ortalama 20 dakikalik videolardan olugsmaktadir. Bu videolardaki anlatim, alt
modiil konusuna iliskin temel bilgiler, arastirma drnekleri, arastirma yaparken
karsilagilan sorunlar ve bu sorunlara yonelik akademisyenlere onerilerden olusmaktadir.
Her bir uzmanla ¢ekim 6ncesi goriisiiliip bu siire¢ planlanmustir.

Videolardan “Nicel ve Nitel Arastirma Yontemleri” altmodiilii disindaki
videolarn hepsi bu arastirma igin iiretilmistir. Bu alt modiil i¢in Anadolu Universitesi
TV Yapim Merkezi tarafindan hazirlanan Prof.Dr. Ferhan Odabasi’nin sundugu
“Doniisiimler” programinin “Arastirma” konulu video ¢ekimi kullanilmistir. Bu
boliimde, programa katilan arastirmacilar nitel ve nicel paradigmalar: karsilastiran
bilgiler vermektedir. Video ¢ekimi mobil cihazlara uygun formatta yeniden

kurgulanarak sisteme eklenmistir.
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MARS Sisteminde Video Cekimi Ger¢eklestirilen Uzmanlar
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Tarih Toplam Sure

Uzman

Konu

7.7.2010 22 dakika
14.7.2010 20 dakika
22.7.2010 47 dakika
4.8.2010 19 dakika
4.8.2010 20 dakika
4.8.2010 15 dakika
28.11.2010 15 dakika
30.11. 2010 17 dakika
11.1.2011 15 dakika
6.02.2011 22 dakika
6.02. 2011 22 dakika

Yard.Do¢.Dr. Nadide Karkiner
Yard.Dog.Dr. Figen Unal
Doc¢.Dr. Yavuz Akbulut
Dog.Dr. Giilstin Kurubacak
Dog.Dr. Giilstin Kurubacak
Dog.Dr. Giilstin Kurubacak
Yard.Dog.Dr. Evrim Kumtepe
Ogr. Gor.Dr. Serap Cavkaytar
Prof. Dr. Ahmet Ozmen

Dr. Temmuz GoOng¢Savran
Prof. Dr. Nadir Sugur

Feminist Yontem
Durum Calismasi
Deneysel Arastirmalar
Fenomenoloji
Etnografi

Grounded Teori

Anket Aragtirmalari
Eylem Aragtirmalari
Ornekleme Yoéntemleri
Karma Ydntemler

Bilimsel Arastirma

7 Temmuz 2010 tarihinde video ¢ekimlerine baslanmis, 6 Subat 2011 tarihinde

sona ermistir. Resim 3’de goriildiigii gibi, video ¢ekimleri, 6gretim tiyelerinin dogal

ortaminda kendi ¢aligma odalarinda gerceklestirilmistir.

Resim 3- Video Cekim Ornegi

Her ¢cekimden sonra arastirmaci tarafindan videolarin kurgusu yapilmastir.

Videolarin kurgulanmasi i¢in iMovie ve Camtasia programlari kullanilmistir (AG, 28

Temmuz 2010). Videolar yiiksek ¢oziiniirliikte (HD) ¢ekilmistir. Adobe Media Encoder
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CS5 programi videolarin MPEG formatina ¢evirmek i¢in kullanilmistir. iOS tabanl
mobil uygulamaya yonelik olarak kurgulanan videolar, MP4 formatinda ve 320 x 480
¢ozinirlige sahiptir. Sistemdeki ¢okluortam araglarindan bir digeri ise sesli
materyallerdir. Sesli materyaller, isitsel 6grenenlere yonelik olarak hazirlanmistir. Bir
baska amaci ise akademisyenlerin videolari internet baglanti hizindan dolay1
izleyememesi durumu halinde alternatif 6grenme materyali olmasidir. Sesli
materyaller,mp3 formatindagekilen uzman videolarinin seslerinden olusmaktadir.
Slaytlar, akademisyenlere alt modiile iliskin gorsel materyaller saglar. Slaytlarda
herhangi bir sesli anlatim eklenmemistir. Yalnizca igerik; grafik, tablolar ve sekiller

halinde sunulmustur.

Degerli MARS ekibi

MARS sisteminin genel yapisi ile ilgili hazidadigim dékimam ekte
bulabilirsiniz. Bu déklimanda MARS'a iligkin gbrsel senaryolar
(Storyboard)larda yer almaktadir. Bu storyboardlan incelerseniz
sevinirim. Giinkd Sal glni yapacagimiz toplantida bu storyboardlar
dzerinden konusup, isler planlayacadiz. Bu nedenle herkesin
toplantiya gelmesini rica ediyorum.

Toplantida konusulacak konu bashklan sunlardir:

1- MARS veritabanimin oclusturulmasi

2- MARS"In logosunun ve ikenlannin tasarmi

3- Mobil web tanitim sitesinin olusturulmasi

iPhonefiPod Touch mobil cihazlar igin gergeklestirilecek mobil
aplikasyona iligkin bilgi ve gereksinimler ile ilgili olarak mobil
programci ile Sal glind aynca goriismemiz gerekecektir.

Toplanti sali glinld Saat 17:00 de Agikdgretim Binasi 6. Kat toplant
odasinda yapilacaktir. MARS sisteminin gelistiriimesine yonelik
clarak her sal ekip ile ayni saatte toplanti yapilacaktir.

Saygilar sunanm.

Milgiin

) MARS (1).docx
33K Gorintile Indir

Resim 4- Ekip Uyelerine Génderilen ilk E-Posta
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Mobil OgrenmeSisteminin Gelistirilmesi

Arastirmact sistem gelistirme ¢alismalarina baglamadan 6nce gelistirme ekibi ile
toplant1 gerceklestirmis, MARS sisteminin amacini, sistemin 6zelliklerini ve sistemde
yer alan araclar hakkinda bilgi vermistir (AG, 10 Mart 2010). Daha sonra arastirmaci
hazirlamis oldugu demo web sitesini (http://www.mpars.net/) gelistirme ekibine
gostermis, projenin somutlastirilmas: saglamistir. MARS sistemine yonelik hazirlanan
gorsel senaryolar (storyboard) ekip Uyeleri ile e-posta gonderilerek paylasilmistir.
Resim 4’te ekip Uyelerine gonderilen e-posta yer almaktadir.

Gelistirme stireci 10 Mars 2010 tarihinde gelistirme ekibinin kurulmasi ile
birlikte baglamistir. 6 Temmuz 2011 tarihi eylem arastirmasi siireci bitimine kadar
gelistirme siireci siirmiistiir. Gelistirme siirecinde arastirmact MARS sistemindeki
igerigin gelistirilmesi, uzmanlarin belirlenmesi, videolarin ¢ekimi, videolarin
kurgulanmasi, gelistirme ekip iiyelerinin koordinasyonu, MARS sistemindeki araglarin
test edilmesi, olast sorunlarin ve gereksinimlerin giderilmesi, is takibinin yapilmasi gibi

sorumluklarini yerine getirmeye ¢alismistir.

Yonetim Paneli MYSQL Mobile MARS
Web Arayiizii <:::> Veritabani <:::> 3G telefon
(Modul Girisi) WML

(Video Yiikleme)

1l

Web servis
MACOS Web servis
Gelistirmeci alicl
iPhone - iPod Touch SQLite
Kullanici Uygulamasi mars.db
(iTunes) /‘\I:> Objective C <:>
Xcode 3.2 veritabani

Sekil 11- MARS Sisteminin Alt Yapisi
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Sekil 11°de mobil 6grenme sisteminin teknolojik alt yapisina yer verilmistir.
Arastirmanin amaglarina hizmet eden MARS sisteminin gelistirilmesinin ilk asamasinda
mySQL ile veritaban1 gelistirilmistir (CD, 15 Haziran 2010). mySQL veri tabani
yonetimi i¢in phpMyAdmin kullanilmistir. Veri tabani olusturma ve silme, tablo
ekleme, degistirme ve silme, alan ekleme, degistirme ve silme, SQL sorgulari
caligtirma, kullanicilari, yetkileri ve alan anahtarini yonetme gibi islevleri yapabilen bir
ticretsiz yazilimdir. MARS sisteminin veritabani gelistirildikten sonra, veritabani
uzmani tarafindan PHP program dilini kullanarak igerigin veritabanina yliklenmesi i¢in
bir arayiiz saglayan yonetim paneli isimli i¢erik yonetim sistemi hazirlanmistir (CD, 23
Haziran 2010). MARS sistemi arastirma nedir, nicel yontem, nitel yontem, karma
yontem ve etkili rapor yazmaolmak iizere bes modiilden olusmaktadir. Resim 5’de
gorildiigii gibi bu modiillere eklenecek ve ¢ikarilacak her bilgi bu yonetim paneli
araciligiyla veritabanina yiiklenmektedir. Bununla birlikte uzman videolart, sesli
materyaller, slaytlar gibi cokluortam 6geleri yine bu platform yonetimi araciligiyla

veritabanina yiiklenmektedir.

MosiLe ACADEMIC RESEARCH SuppORT

» Kurs Kurs » Modiller » SubModiiller » Nical ve Nitel Arastirma Yénbamberi
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Resim 5- i¢erik Yénetim Sistemi

Veritabani uzmani sistemin veritabanini olustururken, diger yandan arayiiz
tasarimcisi, MARS sisteminin logosunu, ikonlarin1 ve arayiizlerini gelistirmeye
baslamistir. MARS 1n logo ve ikonlarinin tasarimi yapildiktan sonra web tasarimcist

MARS projesinin tanitim HTML programlama dili kullanilarak arastirma igin tanitim
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web sayfasi olusturmustur (CD, 15 Haziran 2010). Daha sonra bu web sayfasi Action
Script programlama dili kullanarak Flash tabanli olarak gelistirilmistir (CD, 30 Haziran
2010). Resim 6’da goriildigi gibi MARS sisteminde yer alan tiim araglar bu web

sayfasinda ayrintili bir sekilde tanitilmaktadir.
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Resim 6- MARS Sisteminin Web Tanitim Sayfasi

Bir sonraki asamada web tasarimcisi, MARS sisteminin mobil cihazlar
aracilifiyla erisilebilen WAP sayfasini hazirlamistir (CD, 30 Haziran 2010). Sistem,
eger kullanic1 mobil cihazindan web sitesi adresine baglanirsa Resim 7°de gdsterilen
MARS’1in WAP sayfasina, bilgisayarindan ya da diziistii bilgisayarindan web site
adresine baglanirsa Resim 6’da gosterilen MARS’1n web sayfasina yonlendirme

yapmaktadir. (Web sitesi adresi: http://www.mars.anadolu.edu.tr)

M.A.R.S. Nedir?

Mobil Akademik Arastirma Destedi (Mobile Academic Research
Support) adli mobil direnme sistemi MARS'E hosgeldiniz. MARS ile
bilimsel arastirma, nicel y@ntem, nitel ydntem, karma ydntem wve
etkili rapor yazma konulannda kendinizi gelistirebilecediniz, 3G
destekli herhangi bir telefondan erisebilecediniz, isteiniz yerde ve
zamanda kullanabilecediniz bir sisteme sahip ola- caksimz.
Cokluortama dayali kurs yapisi, gewrimici destek, bilgi veritabam,
Web 2.0 araglan ve daha bir gok arac ile MARS, akademisyenlere ve
arastirmacilara bilimsel arastirma konusunda da‘teksaglayacaktlr
MARS tasanm rrndell Kurs' ‘Cevrimigi kaynaldaf ‘Damsmanlik’,
Yardim', ‘Tletisim’ ve ‘Gi im' araglanm iger MARS, mabil
internet iizerinden erlgeblleuagl gibi, IPhone, |Pnd TDLI:h gibi
dokunmatik mobil cihazlar igin gelistirilen apllkasynn tarafindan da
erisime izin werecek sekilde siz dederli akademisyenler igin

tasarlanmustir.
(THE

Resim 7- MARS Sisteminin WAP Tanitim Sayfasi
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3G Destekli Akilh Telefonlar icin MARS Mobil Web Gelistirme Asamalar1
3G destekli akilli telefonlar icin MARS mobil web uygulamasinin geligtirme
asamalarinda kullanilan araglar ve bu aracglarin 6zellikleri yer almaktadir:
e Uygulamanin gelistirildigi Isletim Sistemi: Windows 7
e Uygulamanin gelistirilirken kullanilan program dilleri: PHP, Ajax, Javascript
e Uygulama gelistirilirken kullanilan diger araglar: XHTML, CSS, HTML, Web
Servis
e Kaullanilan hazir kiitiiphaneler: jquery, jgtouch
e Kullanilan veritabani: MYSQL4

e Kullanilan sunucu: Linux

FM.A.R.S.  §° =
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Anadolu Universitesi Tum Haklan Saklidir. ‘Anadolu Universitesi Tim Haklan Sakidir, Referans

Ozet

— oo “

Anadolu Universitesi Tum Haklan Saklidir.

Resim 8 — Mobil Ogrenme Sisteminin WAP Uygulamasi

Sistemin alt yapis1 ve tanitim sayfalarinin olusturulmasindan sonraki agsamada
Resim 8’de gosterilen mobil 6grenme sisteminin WAP uygulamasinin hazirlanmasina
gecilmistir. Akademisyenlere yonelik gelistirilen mobil 6grenme siseteminin WAP
uygulamasi PHP, Ajax ve Javascript ile gelistirilmistir. Butln araclar tasarlandiktan
sonra mobil 6grenme sisteminin WAP uygulamasi farkli platformlar1 kullanan mobil
cihazlar tarafindan erisilebilmesi i¢in gelistirme ekibi tarafindan yeniden
diizenlenmistir. Daha sonra bu uygulama farkli akill telefonlar tarafindan test edilmis,
saptanan hatalar gidirilerek kullanima hazir hale getirilerek sistem yoneticisi tarafindan

Anadolu Universitesi sunucularina yiiklenerek yaymlanmistir.
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MARS Sisteminin iPhone/iPod Touch Uygulamasinin Gelistirme Asamalar:
iPhone/iPod Touch mobil cihazlar icin MARS uygulamasinin gelistirme asamalarinda
kullanilanilan araglar ve araglarin 6zellikleri yer almaktadir:

e Uygulamanin gelistirildigi Isletim Sistemi: Mac OS X 10.6 Snow Leopard

e Uygulamanin gelistirildigi IDE ve versiyonu: Xcode 3.2.3

e Uygulamanin gelistirildigi SDK versiyonu: iOS SDK 4.0

e Uygulama gelistirilirken kullanilan diger araglar: Interface Builder ve
Instruments

e Uygulama gelistirilirken kullanilan programlama dili: Objective C

e Kullanilan veritabani: SQL.ite

iPhone Screenshots
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Resim 9 -Mobil Ogrenme Sisteminin iPhone/iPod’lara Yonelik Mobil Uygulamasi

MARS sisteminin uygulamasinin iPod touch’lara yonelik hazirlanma siireci,
mobil 6grenme sisteminin WAP uygulamasindan sonra baslamistir. Mobil
uygulamanin ge¢ baslamasinin nedeni, daha dnce 10S tabanli uygulama gelistirme
deneyimi olmayan mobil uygulama gelistirme uzmaninin bu siireci, yazilim
gelistirmeye yonelik 6grenme i¢in gegirmistir.

Bu uygulama igin ilk olarak WAP uygulamasiyla mobil uygulamasi arasindaki
entegrasyonu ve senkronizasyonu gerceklestirilecek web servisi tasarlanmistir.Mobil

uygulamasi iizerinde modiil, altmodiil, video gibi bilgilerin tutulmasini saglayan
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veritabani tasarlanmistir. Web araytiziinden girilen yeni modullerin mobil uygulama
tizerinde goriilebilmesi igin veritabanini giincelleyen web servis istemcisinin yazilmasi
gerceklestirilmistir. MARS mobil uygulamasinin arayiizii gelistirilmis ve mobil
uygulamasinin arayiiziindeki bilesenler ile veritabanin1 baglayacak Objective C sinif ve
metotlar1 yazilmistir.Videolar ve ses dosyalarinin gosterilmesi i¢in iOS SDK {izerindeki
Media.framework kullanilmigtir. Resim ve slayt dosyalarinin gosterilmesi i¢in i0S SDK
iizerindeki iMagelO kiitiiphanesi kullanilmistir. igerik giincelleme islemi igin iOS SDK
tizerindeki Core Network Layer ve File IO kullanilmustir.Istatistik toplamak amaciyla
loglarin mail atilabilmesi igin 6zel bir e-posta kiitiiphanesi kullanilmigtir. Bittin bu
araclar gelistirildikten sonra uygulama test edilmistir. Uygulamanin gercek cihazlar
Uzerinde test edilmesi icin Apple Gelistirici (Apple Developer) programina kayit
olunmustur. Kayit islemi gergeklestikten sonra uygulamanin gercek cihazlar lizerinde
testi gergeklestirilmistir.Uygulamanin iTunes magazasina yiklenebilmesi icin ikon,
ekran goruntileri, giivenlik sertifikalar1 gibi hazirliklar yapilmistir ve sonra uygulama
iTunes magazasina yiiklenmistir.Kullanim sirasinda gonderilen loglarin incelenmesi

i¢in gerekli yardimci uygulamalar yazilmstir.

MARS’in WEB2.0 Arac¢larimin Hazirlanmasi
MARS i¢in ¢evrimici kaynaklarda yer alan Facebook, Blog, Twitter araglari
kullanilmistir. “Mobile Academic Research Group” isimli bir Facebook gurup sayfasi
acilmistir (AG, 20 Nisan 2010). Bu Facebook sayfasina eylem arastirmasi katilimcilari
eklenmistir. Bu arag ile eylem aragtirma siireci ile ilgili duyurular, bilimsel arastirma
yontemlerine iliskin linkler, videolar, bilgiler paylagilmasi: amag¢lanmaktadir. MARS
blog sayfasi, word press araci kullanarak gelistirilmistir (AG, 14 Nisan 2011). Blog
sayfasinda MARS sisteminde gergeklestirilen diizeltmelere iliskin olarak
akademisyenlere bilgi verilmistir. MobileARS isimli twitter araci katilimcilara arastirma
stirecine iliskin duyurular iletmek amaciyla olusturulmus bir diger WEB 2.0 aracidir

(AG, 4 Nisan 2011).

Gelistirme SiirecindeKarsilasilan Sorunlara Iliskin Bulgular
Akademisyenler icin gelistirilecek Mobil Akademik Arastirma Destegi (MARS)

sistemi, bilimsel arastirma tasarimi, nicel, nitel ve karma arastirma yontemleri ve etkili
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arastirma raporu yazma konularinda akademisyenlere yonelik mesleki gelisimi
hedeflemektedir. Sekil 12°de goriildiigii gibi, MARS sistemi, kurs, ¢evrimici kaynaklar,
danismanlik, iletisim, yardim ve siirecim araglarindan olugsmaktadir. MARS sistemi iki
uygulamaya sahiptir.Bunlar; MARS sistemi i-Phone/iPod i¢in mobil uygulamave Wap

uygulamasi gelistirmistir.

) Cevrimici Kaynaklar

P> () Danismanlik

iletisim . 3 Siirecim

Sekil 12- MARS Sistemi Araglari

Gelistirme stirecinde karsilasilan sorunlar ve sorunlara yonelik gelistirilen
stratejiler sunlardir:

1. Tasarim modelinde gelistirilmesi hedeflenen uygulamalardan biri de Android
tabanli mobil cihazlarda ¢aligsabilen mobil uygulamadir. WAP ve 10S tabanli
mobil uygulama gelistirme siirecinin uzun stirmesinden dolay1 bu uygulamanin
gelistirilmesi ertelenmistir.

2. MARS tasarim modelinin danigmanlik aracinda akademisyenlerin danismanlara
kisa mesaj gbndermesine yonelik olarak gelistirilmesi planlanan SMS
uygulamasindan vazgec¢ilmistir. Bunun nedeni olarak SMS uygulamalarinin
ticretlerinin yiiksek olmasidir. Gelistirme ekibi tarafindan SMS yerine i2i isimli

internet tabanli SMS hizmet sunan mobil uygulamanin kullanilmasina karar
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verilmistir. 121 mobil uygulamasi, bu uygulamay1 kuran diger mobil cihazlar
arasinda kisa mesaj gonderimine izin verir. IOS igletim sistemi lizerinde
caligmaktadir. Bu uygulamanin kurulumu iicretsizdir.

MARS tasarim modelinin danigmanlik aracinda sohbet uygulamasinin
gelistirilecegi belirtilmistir. MARS’1n mobil web versiyonu i¢in chat uygulamasi
gelistirilmistir. Ancak bu uygulama Anadolu Universitesinin kablosuz internet
giivenlik ayarlarindan dolay1 kampiis i¢inde hizmet vermemektedir. Bu nedenle
1Pod Touchlara yonelik yapilan mobil uygulama i¢in sohbet uygulamasinin
gelistirilmesinden vazgegilmistir. Uygulama siirecinde skype ve facetime mobil
uygulamalarinin sohbet araci yerine kullanilmasi karar1 verilmistir. Bu
uygulamalar kampiis i¢cinde kullanilmaktadir, tiniversitenin kablosuz internet
ayarlar1 bu uygulamalarin kullanimina izin vermektedir.

Eylem arastirma siirecine katilan akademisyenlerin, mobil cihazdaki araglari
kullanmalarina iligkin bilgi saglamak i¢in sistem loglarinin gereksinim
duyulmustur. Bu durum i¢in akademisyenlerin sistemdeki araclari
kullanmalarina iliskin loglarin arastirmaciya génderilmesini saglayan “Kullanici
Bilgilerini Gonder” aract gelistirilmistir. Bu arag, her bir cihazin serial
numarasini temel alarak arastirmacinin e-posta adresine kullanici loglarinin
iletimini saglamaktadir. Bu loglarin analizi eylem arastirma siirecinde
katilimcilarin MARS sistemini kullanmalarina yonelik bilgi saglamistir.
Aragtirmanin tasarim agsamasinda ongoriillmeyen ama gelistirme siirecinde
gelistirme ekibinin ¢aligmalar1 ve tartismalarindan ortaya ¢ikan bir diger arag ise
“Icerik Giincelle” aracidir. Bu arag sisteme modiil ekleme ve ¢ikarma, alt modiil
ekleme ve ¢ikarma gibi giincellemeleri, iTunes magazasina baglanmaya gerek
kalmadan otomatik olarak gerceklestirmektedir. Aksi takdirde gergeklestirilecek
icerik gilincellemeleri i¢in, Apple’in miithendislerinden izin alinmasi
gerekmektedir. Bu sureg ise uzun stren bir stire¢ oldugu i¢in giincellemeler hizli
bir sekilde gerceklesememektedir. Bu olasi soruna ¢6ziim olarak icerik giincelle
araci gelistirilmistir.

MARS tasarim modelinin ¢evrimici kaynaklar aracinda akademisyenlerin
mesleki gelisim gereksinimi olan bilimsel arastirma alani ile ilgili 6zgiin bir

bilgi veritabaninin gelistirilmesi planlanmistir. Gelistirme ekibi tarafindan
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gelistirilen MARS Wiki isimli bir bilgi veritabani gelistirilmistir. Bunun i¢in
arastirmaci bilimsel aragtirma konusunda bir bilgi veritabani olusturmaya
caligmis, diizenli olarak sisteme bilimsel arastirma ve yontemleri konusunda
tanimlar, kavramlar, 6rnek arastirmalar girmistir. MARS sistem ydnetici
tarafindan sunucu ayarlarinda gergeklestirilen bakim sirasinda yapilan hatadan
dolay1 bu veritabani silinmistir. Bu nedenle arastirma kapsaminda bilgi
veritabani sunmak amaciyla 6zgiin olarak gelistirilen mobil wiki yerine,
giinlimiizde bilgi ansiklopedisi olarak kullanilan wikipedia kullanmak zorunda

kalinmistir.

Yukarida agiklamalar sonucunda mobil 6grenme sisteminde gelistirilen araglar ve

kullanilan destek uygulamalar Sekil 13°de yer almaktadir.
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Gelistirme Ekibinin MARS Sisteminin Gelistirme Siirecinde Iliskin
Goriisleri
Mobil 6grenme uygulamasi yaparken karsilasilan sorunlara yonelik olarak grafik
tasarimcisi, web tasarimcisi ve mobil uygulama gelistirme uzmana ile yari-
yapilandirilmis goriigme yapilmistir. Grafik tasarimcisinin mobil 6grenme sisteminin

araylizlerini gelistirirken karsilastig1 zorluga iligskin goriisii su sekilde dile getirmistir:

“Yeni teknolojiye uyum anlaminda stkinti yasadim, ¢iinkii kiiciik ekranlarin arayiizlerini

yapmaya ¢alismak zor oldu. ”Grafik tasarimcisi

Elde edilen bulguya gore, daha 6nce mobil uygulamalar1 gelistirmeyen ve biiyiik
ekranli bilgisayarlar iginarayiiz tasarimi yapmaya aligkin olan grafik tasarimcilarinin bu
yeni teknolojiye alismakta zorlandiklar1 sdylenebilir.Bununla birlikte elde edilen bu
bulgu arayiiz tasarimcilarinin kii¢iik ekran arayiizlerine bir ¢ok araci sigdirmak zorunda
kalmalarindan sikint1 yasadiklar1 seklinde yorumlanabilir.

Web tasarimcisinin mobil 6grenme sistemini gelistirirken karsilastig1 zorluklara
iliskin goriisleri agsagida listelenmistir:

» (Cok fazla gesitli telefon olmas1 tasarim yapmay1 zorlastirmaktadir.

* Telefonlarin sahip oldugu ekran ¢oziiniirliikleri farklidir, tasarim biitiin bu
cozilinlirliiklere uygun hazirlanmasi olduk¢a zaman alic1 ve ugrastirici bir is ylki
getirmektedir.

» Telefonlar i¢in farkli ¢oziiniirliiklere sahip oldugu i¢in videolarin hazirlanmasi
oldukca zordur.

» Kiigiik ekranda caligildig1 i¢in araclarin hepsinin ekrana yerlestirmek
gerekmektedir.

» Uygulama gelistirmek i¢n gerekli donanim sikintis1 yasanmaktadir.

* Mobil programlama bilgisine yonelik Tiirk¢e kaynak sikintist vardir.

* Yurtdigindaki kaynaklari takip edebilmek i¢in ingilizce dil yeterliligine sahip

olmaniz gerekmektedir.

Her telefona uygun mobil 6grenme uygulamasi gergeklestirmek farkli bir

miihendislik alan1 arastirmasini gerektirdigi gozlenmistir. Bu nedenle bu arastirma
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kapsaminda 320x480 ¢oziintirliikteki akilli telefonlar i¢in gelistirilen WAP uygulama ve
iPod touchlar i¢in IOS tabanli mobil uygulama gelistirilmistir. Akademisyenlerin
mesleki gelisim gereksinime uygun kapsamli bir mobil 6grenme uygulamasi gelistirmek
uzun soluklu, sistematik ve diizenli ¢alismay1 gerektirmistir. Teknolojinin siirekli
kendini yeniliyor olmasi, ayn1 zaman siirekli 6grenme siirecinide gerekli kildig:
sOylenebilir. Gergeklestirilen ileri diizey uygulamalar daha ¢ok gelismis iilkelerde
gergeklestirildigi gézlenmistir. Bu calismalarin incelenmesi ve gerekli programlamaya
yonelik kilavuzlar1 okuyabilmek i¢in Ingilizce dil yeterliligine sahip olmak
gerekmektedir. Bunun diginda en 6nemlisi bir mobil 6grenme uygulamasi gelistirirken
gerekli donanima sahip olmak gerekir. Ornegin bir iPod’lar i¢in I0S tabanli mobil
uygulama gelistirmek i¢in MAC tabanl bilgisayar ile gergeklestirilir.

Mobil uygulama gelistirme uzmaninin, mobil 6grenme sistemine yonelik mobil
uygulama gelistirirken karsilastig1 zorluklara iliskin goriisleri asagida listelenmistir:

= Mobil cihazlarda kullanilan yazilim platformlarinin ¢esitliligi ¢ok biiyiik sorun
teskil etmektedir. Ornegin iOS calistiran cihazlar ile Android ¢alistiran
cihazlarda ayni uygulama calistirilamamaktadir.

»  Uygulamalar eger web uygulamasi degilse, 0 platformun gereksinimlerine
uygun olarak gelistirilmek zorundadir. Bu sebeple uygulamaya baslamadan 6nce
platform secimi ¢ok 6nemlidir.

= MARS projesi, ilk iOS projesi olanlar i¢cin zaman alan bir siirectir. Bir taraftan
kod yazmak ve bir taraftan 6grenme icin caba harcamak gerekmektedir

» Apple firmasinin kendine has siireglerinden kaynakli sorunlar yagsanmigtir. Bu
sorunlardan biri, uygulama simulator disinda bir cihazda galistirlimak
istendiginde yapilmasi gereken formaliteleriogrenmenin zor olmasidir.

» Karsilasilasilan bir diger sorun, iOS Gelistirici Program'ma katilimin zahmetli
olmasidir. Bunun i¢in ilk olarak internetten bagvurunun yapilmasi
gerekmektedir. Daha sonra tiim kredi karti bilgilerinin Amerika'da
glvenliginden emin olunmayan bir telefon numarasina faks ¢ekilir. Bu faksin
degerlendirilmesi ortalama 10 glni bulmaktadir ve Apple yetkilisinin keyfi
yettiginde kredi kartinizdan ¢ekimin yapildigi gortilmektedir. Ancak bu strecin
sonunda uygulama gercek bir cihaz (izerinden test edilebilmektedir.

»  Uygulamanin tamamlanip iTunes magazasinayuklendikten sonra gegen



153

degerlendirme siireci birkag giin siirmesi dngoriilmesine ragmen 10-15 gun
stirmiistiir. Bu siirecin uzunlugu sebebiyle arastirmact uygulamay1 katilimcilarin

mobil cihazlarina manuel olarak yiiklemek zorunda kalmustir.

Bir 10S tabanli uygulama gelistirmek i¢in Apple firmasinin mobil gelistirme
uzmanlarinin karsisina ¢ikardigi bir dizi engeli asmak gerektigi gézlenmistir. Apple
firmasi1 kapali bir sistem oldugu, Apple liriinleri i¢in gelistirilen uygulamalari stirekli
kontrol alttinda tutmak istedikleri bunun i¢in de siki bir degerlendirme ekibinin oldugu
sOylenebilir. Guniimizde Apple firmasinin ¢gikardigi tirtinler milyonlarca insan
tarafindan kullanildigi i¢in, bu platformda ¢alisan mobil uygulamalarin geligtirme
stirecine iligkin bilgilerin liretilmesi, diger arastirmacilara ve gelistiricilere yol gosterici
olmasi agisindan deger tasimaktadir. Bu arastirma kapsaminda akademisyenlere iPod
touch verilmistir. Bu nedenle Android platformu yerine 10S tabanli mobil uygulamanin
oncelikli olarak gelistirilmesine karar verilmistir.

Yapilan goriismelerde Gelistirme ekibindeki web tasarimcisi, grafik tasarimeisi
ve mobil uygulama gelistirme uzmanina mobil 6grenme sistemi MARS 1n gelistirme
stirecinin nasil yiiriidiigline iligkin soru sorulmustur. Bu soruya iliskin bulgular asagida
yer almaktadir.

Web tasarimcisi gorev dagilimlarin belli olmasi sayesinde, ekip ¢alismasinin

basaril yliriitiildiiglinii su sekilde dile getirmistir:

“Yonetim hakkinda, eee, herkesin gorevi, durumu belli oldugu icin proje yoneticisi
olarak Nilgiin Hocamizin yaptigi, gérev dagilimi sayesinde herkesin ne yapacagi kesin
olarak belli oldugu icin herkes gorevierini tistlendigi zaman hi¢bir sorun olabilir. Bize
bir grup calismasi yaptigimiz icin, biriniz aksadigi zaman tamamen aksamig
oluyorsunuz bunlar bazen sorun olabilir bize ekipte birileri aksadigi zaman biz de
aksadik ve geri kalmig olduk. Eee, tabii ki de bunlar bizim icin bazen eksilerdi ama tabii
ki de her projede boyle seylerile karsilasabiliniyor. Uzun soluklu bir projeydi. Bitti mi de

giizel seyler olacak umarim.” Web tasarimcist

Mobil program gelistirme uzmani ise ekibin i¢indeki aksakliklardan dolay1

koordinasyon sikintist yasandigi belirtmis, goriistinii su sekilde dile getirmistir:
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“Web arayiizii ve web servis entegrasyonlart planlanandan yavas oldu. Yapilmasi
gereken birbaska sey ise videolarin bu is icin ozel olarak tasarlanmis stream

sunucularinda (anapod gibi) depolanmasiydi.”Mobil program gelistirme uzmani

Elde edilen bulgulara gore, gelistirme ekibinin her liyesinin gorev
tanimlamalarinin iyi yapilmis olmasi gerektigi sdylenebilir. Bununla birlikte gelistirme
stirecinde bir ekip iiyesinin isinde gecikme biitiin ekibin iglerini aksatmasina neden
oldugu gozlenmistir. Dolayisiyla bir mobil uygulama gelistirirken gelistirme ekibinin
bitdin Gyelerinin birlikte uyum iginde ¢alismasinin, bu siirecinin yonetimini
kolaylastirdig1 ve islerinde daha hizl bir sekilde yiirtimesini kolaylastirdigi
gorilmistir.

Gelistirme ekibindeki web tasarimeisi, arayiiz tasarimcist ve mobil uygulama
gelistirme uzmanina MARS sistemi hakkinda goriisleri sorulmustur. Bu uygulamanin
Tirkiye’de gergeklestirilen 6zgilin ve kapsamli bir mobil 6grenme uygulama olmasindan
dolay1 heyecan duyduklarini belirtmislerdir. Ekip mobil 6grenme uygulama
gelistirirken, kendilerini de gelistirme firsati buldugunu diistinmektedir. Asagida
gelistirme ekibinden web tasarimecisi, grafik tasarimeisi ve mobil uygulama gelistirme

uzmaninin MARS sistemi hakkinda goriisleri yer almaktadir.

“Tiirkiye 'de aslinda, bir ilki de belki gerceklestirmis oluyor mobil ogrenme anlaminda.
Farkl kurumlar tarafindan belki yapilmug olabilir ama bizim, eee, yaptigimiz, bir proje
kapsaminda ilk. Eee, bunun bize biraz tabii ki verdigi bir heyecan var. Eee, yonetim
olarak yaklasik, bir yildir beraber ¢alistyoruz arkadaslarimla beraber, bu siire¢
icerisinde hizli bir sekilde yol almak icin eee, ¢calistik, ugrastik, yeni bir sey
ogrendigimiz igin, yani ekipteki herkes kendini yeni bir sey konusunda gelistirmesi
gerektigi i¢in stirecimiz belki biraz uzadi gibi oldu. Su an igin bence iyi ilerliyoruz. *

Web Tasarimcist

“MARS projesi bence ¢cok mantikli. Hani su andaki kullanici kitlesini degil de hani
genel olarak ilerideki kullanicilar: da kapsayan bir sey. Mobil 6grenme, mobil
cihazlarla iste cep telefonuyla baska cihazlarla bilgiye erismek kesinlikle dogru bir yol
ve gelecegin yontemi. Diger taraftan arastirma yontemleri de gercekten bizim her hangi

bir konuda yani konu iizerinde fikir telakkisi yaparken ya da iste bir siirece baslarken
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kullandigimiz bir yontem. Onun, iste hangi yontemi kullanacagimizi mobil bir sekilde

ogrenmemiz agisindan giizel bir sey.” Grafik Tasarimicist

“MARS projesi gelisime agik bir proje ve bana gore oldukca kullanish bir proje oldu.
Bugiine kadar yapilanlar hemen hemen bir mobil uygulamanin biitiin ihtiyaglarin

karsiliyor. ”Mobil Uygulama Gelistirme Uzmant

Kitaplarda yazmayan ama uygulama siirecinde karsilasilan bu sorunlarin tespiti
ve ¢oziim Onerilerinin islerliginin degerlendirilmesi 6nemlidir. Bu anlamda
arastirmanin tasarim tabanli aragtirma olarak desenlenmesi, siireci betimledigi i¢in
mobil 6grenme arastirmacilarina ve mobil uygulama gelistiricilerine yol gosterici
niteliktedir. Elde edilen bulguya gore, ekip gelistirilen mobil 6grenme sisteminin
akademisyenler tarafindan kullanilabilir oldugunu ve gelistirilen biitiin ara¢larin
gereksinimleri karsiladigini belirtmislerdir. MARS uygulamasinnin gelistirilmesinden
yayinlanmasina kadar siiregte koordinali bir sekilde ¢ok yogun ¢alisan ekibin, mobil
Ogrenme sistemini gelistirmekten dolay1 heyecan duyduklar1 gozlenmistir.

Yukaridaki agiklamalar incelendiginde, mobil 6grenme uygulamasi gelistirmek
icin platformun belirlenmesi, kullanilacak mobil cihazin secilmesi gerekmektedir. Her
telefona uygun mobil 6grenme uygulamasi gerceklestirmek farkli bir miithendislik alani
arastirmasini gerektirdigi gdzlenmektedir.

Mobil 6grenme uygulamasi gelistirmek, 6zellikle gereksinime uygun kapsamli
bir mobil 6grenme uygulamasi gelistirmek uzun soluklu, sistematik ve diizenli
caligmayi gerektirmektedir. Teknolojinin siirekli kendini yeniliyor olmasi, ayn1
zamanda siirekli 6grenme siirecini de gerekli kilmaktadir. Gergeklestirilen ileri diizey
uygulamalar daha ¢ok gelismis tilkelerde gergeklestirilmektedir. Bu ¢aligmalarin
incelenmesi ve gerekli programlamaya yénelik kilavuzlar: okuyabilmek igin Ingilizce
dil yeterliligine sahip olmak gerekmektedir. Bunun disinda en 6nemlisi bir mobil

O0grenme uygulamasi gelistirirken gerekli donanima sahip olmak gerekir.
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Gelistirilen Mobil Ogrenme Sisteminin Akademisyenler Tarafindan Kullanim
Siirecine iliskin Bulgular
Tasarimli tabanl arastirmanin ¢6ziimiin test edilmesi ve degerlendirilmesi evresi i¢in
eylem arastirmasi yontemi kullanilmistir. Bu boliimde eylem arastirmasi siirecinde
farkli veri toplama araglari kullanilarak elde edilen bulgulara yer verilmektedir.
Bulgularin sunumunda uygulama siirecine iliskin biitiinciil bir bakis olusturulabilmesi
amaclanmistir. Bu nedenle bulgular verilerin toplanmasi temelinde kronolojik bir

yapida sunulmustur.

Uygulama Oncesi

[ ) I I 1

Mobil Ggrenme Sistemine
iiliskin Gériigler

Mobil Cihaza iliskin

. Arastirmadan Beklentiler
Gorlgler

Mobil Ogrenme Algilari

Mobil Ogrenme Sistemi

Mobil Ogrenmenin
Tercih Nedenleri

Ustinliikleri

Mobil Ogrenmenin
Giglikleri

Sekil 14 — Eylem Arastirmas1 Oncesinde Elde Edilen Temalar

Uygulama Oncesi

Eylem aragtirma siireci 5 Mayis 2011 tarihinde baslamis ve 6 Temmuz 2011 tarihinde
sona ermigtir. 16 Subat 2011 ve 5 Mayis 2011 tarihleri arasinda eylem arastirmasi Sureci
baslamadan 6nce katilimcilardan gerekli izinlerin alinmasi i¢in 15 katilimcimnin her
biriyle ayr1 ayr1 goriismeler gergeklestirilmistir. Gériismelerde, katilimcilardan
aragtirma izin formunu okumalar1 istenmistir. Katilimcilara arastirma izin formunu
okuduktan sonra bu arastirmaya katilmak i¢in goniillii olup olmadiklari tekrar

sorulmustur. Gerekli izinler alindiktan sonra, katilimcilardan “Kisisel Bilgiler
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Formunu ardindan “Kontrol Listesi’ni doldurmalar1 istenmistir. Daha sonra
katilimcilarla yari-yapilandirilmis gériisme gerceklestirilmistir.
Goriigmelertamamlandiktan sonra, katilimcilara eylem arastirmasi stirecinde
kullanilmak tizereyeni nesil iPod touch (32GB) (dokunmatik ortam oynaticisi)
verilmigtir. Katilimcilara verilen her iPod touch cihazt MARS3 ile MARS20 arasinda
degisen sekilde kodlanmistir. Bu kodlar, arastirmada katilimcinin ismi yerine
kullanilmistir. Bdyleceeylem arastirmasi siireci baglamadan sekil 14’te yeralan temalara

iliskin olarak katilimcilar1 tanimak amaciyla veri toplanmistir.

Uygulama Oncesi KatiimeilarimMobil Ogrenme Sistemindeki Araclar
Kullanma istegine iliskin Bulgular
Kontrol listesi araciligiyla katilimcilarin mobil 6grenme sistemindeki araglar1 kullanma
istekleri belirlenmeye calisilmistir. Tablo 25°te katilimcilarin mobil 6grenme

sistemindeki araclari kullanma istekleriyer almaktadir.

Tablo 25

Katilimcilarin MARS Sistemini Kullanmay: Tercih Etme Nedenleri
Mobil Akademik Arastirma Destegi Evet Haywr Kararsiz
Kapsamli bir bilimsel arastirma destegi saglamaktadir. 9 1 5
Dogru yer ve dogru zamanda ulasabilecegim bir 11 - 4

performans destek sistemidir.

Arastirma yontemleri konusunda kendimi gelistirmemi 14 - 1
saglayabilir.

Bilimsel arastirma konusundaki sorularima aninda yanit 8 1 6
alabilirim.

Arastirma yaparken ve 6grencilerimin projelerini 14 - 1

yiiriitiirken, bu sistem isime yarayabilir.

Diger akademisyenlerin bilimsel aragtirma konusunda ki 14 - 1
goriislerinden faydalanabilirim.

Mobil cihazlar araciligiyla erisilebilir olmasi benim igin 15 - -

ilgi cekicidir.
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Elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin hepsi MARS’1n mobil cihazlardan
erigilebilen bir sistem olmasindan dolay1 bu sistemi kullanmay tercih ettigini
belirtmislerdir. 15 katilimcidan 15’1 bu mobil 6grenme sisteminin mobil cihazlar
araciligiyla erisilebilir olmasinin ilgi ¢ekici oldugunu, 14’1 bu sistemle aragtirma
yontemleri konusunda kendilerini gelistirebileceklerini, arastirma yaparken bu sistemi
kullanabileceklerini, diger akademisyenlerin aragtirma konusunda goriislerinden
faydalabileceklerini belirtmislerdir. Bu mobil 6grenme sisteminin kapsamli bir bilimsel
arastirma destegi sagladigina, dogru yerde ve dogru zamanda ulasabilecekleri
performans destek sistemi olduguna, bilimsel arastirma konusundaki sorularina yanit
alabileceklerine iligkin ise bazi akademisyenlerin siipheleri oldugu gézlenmistir.

Bu sistemi kullanarak, katilimcilardan MARS3, MARS13, MARS18, MARS19,
MARS 20 mobil 6grenme sistemin bilimsel arastirma destegi sagladigina; MARS3,
MARSI18, MARS19, MARS20 dogru yer ve dogru zamanda ulasabilecekleri bir
performans destek sistemi olduguna; MARS 12 arastirma yontemleri konusunda
kendilerini gelistirebileceklerine; MARS3, MARS7, MARS17, MARS18, MARSI19,
MARS20 bilimsel arastirma konusundaki sorularina aninda yanit alabileceklerine;
MARS3 arastirma yaparken ve dgrencilerinin projelerini yirtitiirken, bu sistemi
kullanabilecegine; MARS7 diger akademisyenlerin bilimsel arastirma konusundaki
goriiglerinden faydalanabileceklerine iligskin kararsiz olduklar1 gézlenmistir.
Katilimcilardan MARSG6 sistemin kapsamli bir bilimsel arastirma destegi
saglayamacagini, MARSI3 ise sistemin bilimsel arastirma konularinda sorularina yanit

vermeyecegini belirtmistir.

Uygulama Oncesi Katihmcilarin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclar
Kullanma istegine iliskin Bulgular
Kontrol listesi araciligiyla katilimcilarin mobil 6grenme sistemindeki araglart kullanma
istekleri belirlenmeye calisilmistir. Tablo 26°da katilimcilarin mobil 6grenme

sistemindeki araclar1 kullanma istekleriyer almaktadir.



159

Tablo 26

Katilimcilarin MARS Sistemindeki Araglar: Kullanma Istegi
MARS araglan Evet Hayr Kararsiz
Modiillerin i¢erigine iligkin bilgi almak i¢in kontrol listelerini kullanmak 15 - -
isterim.
Ogretim iiyelerinin bilimsel arastirma konusundaki videolarim izlemek 15 - -
isterim.
Ogretim iiyelerinin bilimsel arastirma konusundaki sesli materyallerini 14 1 -

dinlemek isterim.

Bilimsel arastirma konusunda hazirlanmig modiillere iliskin slaytlar1 gérmek 15 - -
isterim.

Modiillerin konularina gore belirlenmis arastirma drneklerini okumak isterim. 15 - -
Modiillere iligkin kendimi test etmek isterim. 15 - -
Kilavuzlar: kullanmak isterim. 14 1 -
Kaynak listesi saglayan referanslari kullanmak isterim. 14 - 1
Her modiile iliskin 6zetleri gérmek isterim. 15 - -
Kendi siirecimi takip etmemi saglayan stirecim aracini kullanmak isterim. 14 - 1
Gelecek konferanslar hakkinda bilgi veren konferans uyari sistemini 14 - 1

kullanmak isterim.

Bilimsel arastirma yontemleri konusunda yazilmis kitaplar sistemde gérmek 13 1 1
isterim.

Sike¢a sorulan sorulari ve sorularin cevaplarimi kullanmak isterim. 11 1 3
Danigmana e-posta géndermek isterim. 14 1 -
Arastirmacilarin, danigsmanlarin, teknik ekibin iletisim bilgilerini gérmek 11 1 3
isterim.

MARS sistemini kullanmak icin bana yol gosterecek yardim aracini 15 - -

kullanmak isterim.

Facetime uygulamasini, katilimcilarla ve danismanla goriismek igin 12 - 3

kullanmak isterim.

Facebook uygulamasini katilimeilarla iletisim ve paylasim i¢in kullanmak 14 - 1
isterim.
Twitter uygulamasini, aragtirma ile ilgili gerekli bilgileri ve duyurulari almak 14 1 -

icin kullanmak isterim.

Bilimsel arastirma konusuna iliskin kapsamli bir kaynak olan Wikipedia’y1 11 1 3
kullanmak isterim.

Blog sitesine ¢aligmalarimi katilimcilarla paylagmak isterim. 13 - 2
Sohbeti kullanmak isterim. 9 1 5

Tablo 26°da goriildiigii gibi, katilimcilar kontrol listeleri, uzman videolari,

slaytlar1, 6rnekleri, test aracini, yardim aracini kullanmak konusunda isteklidirler.
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MARS14; sesli materyalleri, MARS15; kilavuzlari, kitap listelerini, sik¢a sorulan
sorulari, MARS13; e-posta ve sohbet araglarini kullanmayi tercih etmemislerdir.
MARS3; konferans uyari sistemi, kitap listesi, wikipedia, mars blog, sohbet araglarini,
MARSG; facetime, wikipedia, marsblog ve sohbet araglarinit MARS9; sik¢a sorulan soru
aracini, MARS11; sikga sorulan sorular ve facetime araglarini, MARS13; siirecim
aracini, MARS16; iletisim aracini, MARS17; referans, sik¢a sorulan sorulari, facetime,
facebook ve wikipedia araclarini, MARS18 ve MARS20; iletisim ve sohbet araglarini
kullanmak konusunda kararsiz olduklarini belirtmislerdir.Elde edilen bulgulara gore
eylem arastirmasina katilan akademisyenlerin cogunlugunun genel olarak mobil
O0grenme sistemindeki araglari ilgi ¢ekici bulduklart soylenebilir.

Eylem aragtirmasi yonteminin uygulanmasindan 6nce, katilimcilarin her biri ile
yari-yapilandirilmis gériisme yapilmistir. Goriismede katilimcilara arastirma
kapsaminda verilen mobil cihaza iliskin goriisleri, mobil 6grenme algilari, mobil

O0grenmenin istiinliikleri ve zorluklari, bu aragtirmadan beklentileri sorulmustur.

Uygulama Oncesi Katihmcilarin Mobil Cihaza iliskin Gériislerinden Elde
Edilen Bulgular

Her bir katilimciya uygulama baglama tarihi olan5 Mayis 2011’denyaklasik bir
ay Once tasinabilir ortam oynatici olan dokunmatik iPod cihazi verilmistir. Burada amag
mobil cihazlarin kullanicilar tizerindeki hayranlik etkisini azaltmaktir. Yari-
yapilandirilmis goriismelerde, MARS7, MARS9, MARS10, MARS11, MARS12,
MARS16 tasinabilr ortam oynaticisi hemen kullanmaya basladiklarini, iTunes
araciliiyla ilgi alanlarina gore aplikasyon indirdiklerini ve bdylece mobil cihazin
Ozelliklerini kesfetmeye basladiklarini belirtmislerdir. MARS3, MARS6, MARS13,
MARS14, MARS15, MARS17, MARS18, MARS19, MARS20 ise, bu cihazi internete
girmek, e-postalara bakmak ve sosyal aglarda gezinmek i¢in kullandiklarini ifade
etmislerdir. Gergeklestirilen anket arastirmasinin katilimeilart da mobil interneti
internette gezinme, e-posta génderme amaciyla kullandiklarini belirtmislerdir. Bir tablet

bilgisayar kullanici olan MARS?7, bu cihaza iliskin goriisiinii su sekilde dile getirmistir.

Her ne kadar ekran boyutu kiiglk olsada uygulamalarin versiyonlari, ekran boyutuna
uyarlanmaswni bagarili buldum (MARST)
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MARSG ise daha dnce mobil 6grenmeye karsi dnyargili oldugunu, bu mobil
cihaza sahip olduktan sonra fikirlerinin degigsmeye basladigini belirtmis ve gOriisiinii su

sekilde dile getirmistir:

Mobil Ggrenmeye karst cok onyargiliydim, Ipod touch’t kullanmay: basladik¢a bu
onyargilarim ortadan kalkti. (MARS 6)

Uygulama Oncesi Katiimeilarin Mobil Ogrenme Algilarina iliskin
Goriislerinden Elde Edilen Bulgular
Yari-yapilandirilmis goriismelerde katilimcilarin her birine mobil 6grenmeyi nasil
algiladiklar1 sorulmustur. Tablo 27°de katilimcilarin mobil 6grenme algilarina iliskin

temalar gosterilmektedir.

Tablo 27 ) _
Katilimcilarin Mobil Ogrenme Algilarina Illigkin Temalar

Temalar

Mobil 6grenme, mobil cihazlar aracilifiyla her an, her yerde egitimin alinmasidir.
Mobil 6grenme, bilgiye erisimde mobil teknolojilerin kullanilmasidir

Mobil dgrenme, hareket halindeyken mobil teknolojiler araciligryla dgrenmedir.

PN N N

Mobil 6grenme, egitim ve ogretim etkinliklerini mobil cihazlar {izerinden
saglayabilmektir.

Mobil 6grenme, tagmabilir mobil cihazlar araciligiyla bilginin erisilmesidir. 1

[N

Mobil 6grenme, dgreticiden ziyade dgrenenin daha etkin ve etkilesimde oldugu bir
O0grenme bigimidir.

Mobil 6grenme hakkimda bilgim yok. 1

Katilimcilar mobil 6grenmeye iliskin farkli goriislere sahiptir. MARS?7,
MARS9, MARS10, MARS11, MARS12 ve MARS19, MARS20 mobil 6grenmeyi,
“mobil cihazlar araciligiyla her zaman, her yerde egitimin alinmas1” olarak
tanimlamistir. Mobil 6grenmenin zaman ve mekan esnekligine vurgu yapmustir.
MARS3 ve MARS18 ise mobil 6grenmeyi “hareket halindeyken mobil teknolojiler
aracilifiyla 6grenmenin gergeklesmesi” olarak betimlemistir. Bu katilimcilarda mobil
ogrenmenin hareketlilik 6zelligine vurgu yapmistir. Mobil 6grenmeyi, MARS14
“egitim ve 0gretim etkinliklerinin mobil cihazlar iizerinden saglanmasidir”, MARS16

ve MARSI17 ise “bilgiye erisimde mobil teknolojilerin kullanilmasidir” seklinde
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tanimlamistir. Bu tanimlarda kullanilan teknolojiye vurgu yapilmaktadir. MARS6,
mobil 6grenmeyi “taginabilir mobil cihazlar araciligiyla erisimin gerceklesmesi” olarak
tanimlamistir ve tasimabilirlik 6zelligine vurgu yapmistir. Ogreneni merkeze alan iki
farkli tanim MARS 15’ten gelmistir. MARS15, mobil 6grenmeyi, “Ogreticiden ziyade
Ogrenenin daha etkin ve etkilesimde oldugu bir 6grenme bigimi” olarak tanimlamistir ve
ogrenenin etkin ve etkilesim i¢inde olmasina vurgu yapmistir. MARS 13 ise mobil
O0grenmeye yonelik bir tanim vermek istememis, bu konu hakkinda bilgisinin olmadigini
bildirmistir. Elde edilen bulgulara gore bir kisi hari¢ diger katilimcilarin mobil 6grenme
konusunda bir goriise sahip oldugu gézlenmistir.Bu durum eylem arastirmasina katilan
akademisyenlerden biri hari¢ digerlerinin mobil 6grenme konusunda 6nbilgiye sahip

oldugu seklinde yorumlanabilir.

Uygulama Oncesi Katiimeilarin Mobil Ogrenmenin Ustiinliiklerine iliskin
Goriisleri
Yari-yapilandirilmig gériismelerde her bir katilimciya mobil 6grenmenin avantajlarina
iliskin goriisleri sorulmustur. Tablo 28’te katilimcilarin mobil 6grenmenin

ustinliklerine iliskin verdiklerin yanitlardan elde edilen temalar yer almaktadir.

Tablo 28

Katilimcilarin Mobil Ogrenmenin Ustiinliiklerine Iliskin Goriisleri

Temalar f

-
(2]

Heryerden her zaman erigim

Bagimsiz 6grenme

Hizli bilgiye erisme

Tasinabilir olmasi

[letisim ve isbirligini artirmasi

Formal egitim disinda egitim imkani sunmasi
Hareket halindeyken 6grenme saglamasi
Yasamboyu dgrenme saglamasi

Mobil uygulamalar zengin 6grenme firsatt sunmast
Ogrenene rahat bir 6grenme ortanu sunmasi

Ogrenenin kendini 6grenmesi i¢cin motive etmesi
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Kullanigh olmast
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Katilimeilarin hepsi mobil 6grenmenin en biiyiik avantajinin her yerde her
zaman erisim 6zelligi oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte katilimcilar mobil
O0grenmenin {istlinliiklerine iliskin olarak; bagimsiz 6grenme, hizli bilgi erigimi,
taginabilir olmasi, iletisim ve igbirligini arttirmasi, formal egitim disinda egitim imkan1
sunmasi, hareket halindeyken 6grenme saglamasi, yagsamboyu 6grenme saglamast,
mobil uygulamalarin zengin 6grenme firsat1 sunmasi, 6grenene rahat bir 6grenme
ortami1 sunmasi, 0grenenin kendini motive etmesini saglamasi ve kullanisl olmasi
goriisiine sahiptir. Arastirmanin uygulama stirecinin katilimcilarin bu goriislerini nasil

etkiledigi bu aragtirmanin ileriki agamalarinda incelenmistir.

Uygulama Oncesi Katihmeilarin Mobil Ogrenmede Yasanan Giicliiklere
Iliskin Gériislerinden Elde Edilen Bulgular
Yari-yapilandirilmig goriismelerde her bir katilimeciya mobil 6grenmenin zorluklarina
iliskin goriisleri sorulmustur. Tablo 29’damobil 6grenmede yasanan giigliiklere

iliskintemalar yer almaktadir.

Tablo 29 ) '
Katilimcilarin Mobil Ogrenmede Yasanan Giigliiklere Iligskin Goriisleri

Temalar f

~

Gelismekte olan bir iilke olarak alt yap1 sorunlarindan kaynakli zorluklar
yagsanmaktadir.

Ekran boyutunun kiigiik olmasindan kaynakli okuma zorlugu yasanmaktadir.
Mobil teknolojilerin maliyeti yiiksektir.

Danigmanlarla goriismek i¢in randevu sisteminin olmasi gerekir.

Gelistirilen bir mobil uygulama, farkli mobil cihazlarda ¢calismamaktadir.
Bazi hocalarin mobil teknolojileri kullanma becerileri yoktur.

Mobil cihazlar 6grenme i¢in degil iletisim ve eglence amaciyla kullanilmaktadir.
En son teknolojiye sahip mobil cihaza ulagmak zordur.

Mobil dgrenmede dikkat dagitici disardan uyaracilar goktur.

Baglant1 kopuklugundan kaynakli motivasyon diisiikligii yasanmaktadir.

Mobil cihazlar1 kullanmak i¢in bireysel 6zveri gerekir.

L e e = = S S ZV R N

Mobil cihazlarmn pil émriiniin yetersizdir.
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Katilimeilarin ¢cogu mobil teknolojilerin altyapr sorunlarindan kaynakli olarak
mobil 6grenmede zorluklar yasadiklarini diisiinmektedir. Bu zorluklarin basinda internet
bulabilme sikintis1 yer almaktadir. Bununla birlikte katilimcilarin mobil 6§renmede
yasanan zorluklara iliskin goriisleri; ekran boyutunun kii¢iik olmasindan kaynakli
okuma zorlugu, mobil teknolojilerin yiiksek maliyeti, danigmanlik sisteminde randevu
sistemi gerektirmesi, gelistirilen bir mobil uygulamanin farkli mobil cihazlarda
caligmamasi, hocalarin mobil teknolojileri kullanim becerilerine sahip olmamasi, mobil
cihazlarin 6grenme amaciyla degil, iletisim ve eglence amaciyla kullanilmasi, en son
teknolojiye sahip mobil cihaza ulasmanin zorlugu, mobil 6grenmede bir siirii disardan
uyaranin olmast, baglant1 kopuklugundan kaynakli motivasyon diisiikliigiiniin
yasanmasi, mobil cihazlar1 kullanmak igin bireysel 6zveri istemesi ve pil dmriinlin
yetersiz olmasidir. Bu giicliiklerin uygulama siirecinde katilimcilar tarafindan yasanip

yagsanmadig1 eylem arastirma siirecinde incelenmistir.

Uygulama Oncesi Katihmcilarin Mobil Ogrenme Sistemini Kullanmay1
Tercih Etme Nedenlerine iliskin Bulgular
Kontrol listesi araciligiyla katilimcilarin mobil 6grenme sistemini kullanmay1 neden
tercih ettikleri sorulmustur. Tablo 30°da katilimcilarin mobil 6grenme sistemini

kullanmay1 tercih etme nedenleri yer almaktadir.

Tablo 30

Katilimcilarin MARS Sistemini Kullanmay: Tercih Etme Nedenleri
Mobil Akademik Arastirma Destegi Evet Hayir Kararsiz
Kapsamli bir bilimsel arastirma destegi saglamaktadir. 9 1 5
Dogru yer ve dogru zamanda ulasabilecegim bir performans destek 11 - 4
sistemidir.
Arastirma yontemleri konusunda kendimi gelistirmemi saglayabilir. 14 - 1
Bilimsel aragtirma konusundaki sorularima aninda yanit alabilirim. 8 1 6
Arastirma yaparken ve dgrencilerimin projelerini yiiriitiirken, bu 14 - 1

sistem isime yarayabilir.

Diger akademisyenlerin bilimsel arastirma konusunda ki 14 - 1
goriislerinden faydalanabilirim.

Mobil cihazlar araciligiyla erisilebilir olmasi benim i¢in ilgi 15 - -

cekicidir.
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Elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin hepsi MARS’1n mobil cihazlardan
erigilebilen bir sistem olmasindan dolay1 bu sistemi kullanmay tercih ettiklerini
belirtmislerdir. 15 katilimcidan 15’1 bu mobil 6grenme sisteminin mobil cihazlar
araciligiyla erisilebilir olmasinin ilgi ¢ekici oldugunu, 14’1 bu sistemle aragtirma
yontemleri konusunda kendilerini gelistirebileceklerini, arastirma yaparken bu sistemi
kullanabileceklerini, diger akademisyenlerin aragtirma konusunda goriislerinden
faydalabileceklerini belirtmislerdir. Bu mobil 6grenme sisteminin kapsamli bir bilimsel
arastirma destegi sagladigina, dogru yerde ve dogru zamanda ulasabilecekleri
performans destek sistemi olduguna, bilimsel arastirma konusundaki sorularina yanit
alabileceklerine iligkin ise bazi akademisyenlerin siipheleri oldugu gézlenmistir.

Bu sistemi kullanarak, katilimcilardan MARS3, MARS13, MARS18, MARS19,
MARS 20 mobil 6grenme sistemin bilimsel arastirma destegi sagladigina; MARS3,
MARSI18, MARS19, MARS20 dogru yer ve dogru zamanda ulasabilecekleri bir
performans destek sistemi olduguna; MARS 12 arastirma yontemleri konusunda
kendilerini gelistirebileceklerine; MARS3, MARS7, MARS17, MARS18, MARSI19,
MARS20 bilimsel arastirma konusundaki sorularina aninda yanit alabileceklerine;
MARS3 arastirma yaparken ve dgrencilerinin projelerini ylirtitiirken, bu sistemi
kullanabilecegine; MARS7 diger akademisyenlerin bilimsel arastirma konusunda ki
goriiglerinden faydalanabileceklerine iliskin kararsiz olduklar1 gézlenmistir.
Katilimcilardan MARSG6 sistemin kapsamli bir bilimsel arastirma destegi
saglayamacagini, MARSI3 ise sistemin bilimsel arastirma konularinda sorularina yanit

vermeyecegini belirtmistir.

Katihmeilarin Arastirmadan Beklentilerine iliskin Bulgular

Tablo 31’de katilimcilarin arastirmadan beklentilerine iliskin temalar yer almaktadir.

Tablo 31

Katilimeilarin Arastirmadan Beklentilerine Iliskin Temalar

Temalar

Arastirma yontemleri ile ilgili sorun yasadiklarinda bagvurabilecekleri bir sistem olmast
Mobil 6grenme iizerine gergeklestirilen bir aragtirma oldugu i¢in ilgi ¢ekici olmasi

Mobil 6grenme konusundaki bilgi ve deneyimleri artirmasi

P W O 0| =

Mobil teknolojileri konusunda deneyim kazanarak 6gretim yasantilarinda kullanma
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Katilimcilardan doktora asamasindaki MARS6, MARS7, MARS10, MARSI 1,
MARS13, MARS16, MARS18, MARS20 bu arastirmadan kendi doktora tezlerini
hazirlarken yontem konusunda sikint1 yasadiklarinda bagvurabilecekleri bir sisteme

sahip olmay1 beklemektedir. Bu duruma iliskin olarak MARS7 goriisiinii su sekilde dile

getirmistir:

“Yani ben doktora asamasinda bir 6grenci olarak aynmi zamanda kendi doktora
arastirma projemi hazwrlarken, yontemle ilgili stkinti yasadigimda basvurabilecegim her
an erisebilecegim boyle bir destek programinin olmasi benim icin avantaj. Clinki hen(iz
calismanin basinda oldugum icin yontemle ilgili muhakkak sikintilarim olacaktir.
Bunlart asarken de bu mobil destek programindan arastirma yontemleriyle ilgili

maksimum diizeyde faydalanabilecegimi diigtiniiyorum.” [MARS 7]

Katilimcilardan MARS6, MARS9, MARS 12, MARS15, MARS17, MARS18
mobil 6grenme arastirmasinin olmasinin ilgi ¢ekici oldugunu belirtmis ve sozlerini su

sekilde dile getirmistir:

“Alaninda yapilan ilk arastirmalardan bir tanesi ve dolayisiyla, anladigim kadaryyla,
ozellikle o geng¢ arastirmacilarin veya ogrencilerin, hani mobil ogrenme siirecinde son
derece ¢ok daha, eee, uygun, ¢ok daha kolay kullanima sahip ve ayni zamanda mevcut o
ulasim ya da hani kullanmim sirasinda karsilasilan zorluklart ya da sikintilar: ortadan

kaldiracak bir aplikasyon olacagim tahmin ediyorum ve umut ediyorum.” [MARS 17]

MARS 3, MARS14 ve MARS 19 belli bir alanda bilgilerini arttirmak ve yeni
birseyler 6grenmek amaciyla yasamboyu 6grenme yaklagimiyla bu arastirmaya
katildiklarini belirtmistir. Ayn1 zamanda MARS 3, mobil teknolojiler hakkinda deneyim

kazanarak bu teknolojileri verdigi derslerde kullanmak istedigini belirtmis, sézlerini su

sekilde dile getirmistir:

“Belli bir alanda bilgilerimi arttirmak, yeni bir seyler 6grenmek, bunu da en son
teknolojiler araciligiyla yapmak istiyorum. Bir ogretim iiyesi olarak aslinda ben bu

teknolojiyi kendi 6grencilerim icin de kullanmak isterim.” [MARS 3]
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Elde edilen bulgular doktora egitimdeki akademisyenler igin bu sistemin
kullanim amacinin bilimsel arastirma gereksinimlerini karsilama, doktorasini
tamamlayan katilimcilar ise daha ¢ok mobil 6grenme alani ile ilgili yeni bilgiler edinme
ve mobil teknolojilere yonelik deneyim kazanma oldigu biciminde yorumlanabilir.
Goriildigi gibi akademisyenlerin oncelikli gereksinimlerine gore beklentilerininde

degistigi gdzlenmistir.

Eylem Arastirmasi Siireci

5 Mayis 2011 tarihinde Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Dekanlik Kurulu toplant:
salonunda arastirmanin eylem arastirma siireci baslamistir (AG, 5 Mayis 2011).
Toplant1 tarihinine iliskin akademisyenlere hem e-posta ile hem de Resim 10’da
gosterildigi gibi facebook sosyal ag araci kullanilarak bilgi verilmistir. Bu toplantiya,
arastirmanin danigmani Dog¢.Dr.Abdullah Kuzu (ayn1 zamanda sistemin nitel
yontemlere iliskin danismanligini yiirtitmektedir), sistemin nicel yontemlerine iliskin
danismanligini yiiriiten Dog.Dr.Yavuz Akbulut, arastirmaci, 15 katilimer ve toplantinin

video ¢ekimini gergeklestiren bir akademisyen katilmistir.

Milgun Ozdamar Keskin

X Degerli katthmecilar, 5 Mayis 2011 Persembe Glnid Saat 15:00-17:00 aras:
. W Editim Faklltesi Dekanhk Kurulu toplanti salonunda toplant yamlacaktr.
iPod touch'larnimzi getirmeyi unutmayimz. Duyurulur!!!

Unlike - Comment - Unsubscribe
rJ You and Abdullah Cevik like this.

Write a comment...

Resim 10- Eylem Arastirmas1 Toplant: Duyurusuna iliskin Facebook Mesaji

Toplanti, arastirmacinin arastirma hakkinda bilgi verdigi 15 dakikalik sunu ile
baslamistir. Bu sunu kapsaminda, arastirmaci arastirma amacini, aragtirma sorularini,
eylem aragtirma yontemini ve siireci hakkinda katilimecilart bilgilendirmistir. Daha sonra
arastirmaci mobil 6grenme sistemi uygulamalari hakkinda bilgi vermis ve mobil
O0grenme sistemindeki araglari tek tek tanitilmistir. Bununla birlikte mobil 6grenme

sisteminde katilimcilar ve danismanlar ile iletisim saglamak amaciyla Skype, Facetime
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ve i2i gibi MARS sistemi i¢inde olmayan harici mobil uygulamalardan yararlanilmasi
amaglanmistir. Bu uygulamalar hakkinda katilimecilara bilgi verilmis ve katilimcilardan
bu uygulamalar1 kendi dokunmatik ortam oynaticilarina kurmalar1 istenmistir.

Toplantiya katilimcilar taginabilir ortam oynaticilari ile birlikte gelmislerdir.
Arastirmaci katilimcilar ile birliktemobil 6grenme sisteminin WAP uygulamasini nasil
kullanacaklarina iliskin bir deneme gergeklestirmistir. Bu denemeden sonra arastirmaci
Xcode yazilimi araciligiyla her katilimcinin taginabilir ortam oynaticisina mobil
uygulamanin kurulumunu gergeklestirmistir. Bunun nedeni iTunes’1n son {iriinii kabul
edip yayinlamasi 5 Mayis 2011 tarihinden 6nce beklenirken, 6 Mayis 2011 tarihinde
gerceklesmistir (AG, 6 Mayis 2011). Toplant: tarihinin 5 Mayis 2011 olarak daha 6nce
belirlendigi i¢in iTunes’un yazilimi yayilamasi beklenmemistir. Dolayisiyla MARS
mobil uygulamanin taginabilir ortam oynaticilara kurulumu iTunes Uzerinden
katilimcilar tarafindan gergeklesmemistir, arastirmaci tarafindan XCode yazilimi
tizerinden MAC tabanli diziistii bilgisayar aracilig1 ile bu uygulama onlarin cihazlarina
kurulmustur (AG, 5 May1s 2011).

& Milgun Ozdamar Keskin
| 5 Mayis 2011 MARS' In toplantisindan...
h -

Like - Comment - Unsubscribe
3 Milgun Ozdamar Keskin Sosyal Bilimlerin farkl alanlanndan
: 15 akademisyen ile MARS projemizin veri toplama siirecine
basladik.

May 9 at 3:04pm - Like - ¢3 1 person

Write a comment...

Resim 11- Eylem Arastirmas1 Toplantisina iliskin Facebook Mesaji

Katilimcilar, aragtirma i¢in gelistirilen iki ayri mobil uygulamay1 (WAP ve
mobil uygulama) inceledikten sonra, arastirma ortaminin sadece tasinabilir ortam
oynaticilar igin 6zel olarak gelistirilen mobil uygulamanin olmasini 6nermistir. (AG, 5
Mayis 2011). Arastirmanin danismani Dog¢.Dr.Abdullah Kuzu ve arastirmaci bu fikri

olumlu bulmustur. MARS’1n WAP ve mobil uygulama ayni araglardan ama farkl
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formatta olusturulmustur. Eger mobil uygulamaya baska cihazlar tarafindan erisimi
gerceklestirilecek olsaydi, bu iki versiyon i¢in uygulama sonuglari1 daha farkli olabilirdi.
Ancak her iki versiyona da erisim, arastirmacilara verilen iPod araciligiyla
gergeklesecegi i¢in bu Oneri aragtirmanin danigmani ve arastirmaci tarafindan uygun
bulunmus ve tek bir aragtirma ortaminin olmasi, katilimeilarin o arastirma ortamini daha
derinlemesine incelemesini saglayacagi ve boylece daha ayrintili verilerin toplanacagina
karar verilmistir (AG, 5 Mayis 2011). Resim 11°de toplantiya iliskin Facebook mesaji

yer almaktadir.

Carrier = 10:23 PM Carrier = 10:06 PM

. MARS

EM. A R.S.

MosiL AKADEMIK ARASTIRMA DESTEGI

GEVRIMIGI DANISMANLIK
KAYNAKLAR

@ 6 @

—_—

YARDIM SORECIM ILETISIM

‘Contacts Safari

©hnadolu Universitesi. Bitin haklan saklidir,

L y

Resim 12-Eylem Arastirmasi Ortami

Toplant1 sirasinda katilimcilara 8 hafta boyunca her hafta diizenli olarak
gonderilecek degerlendirme formu hakkinda bilgi verilmistir. Bununla birlikte
MARS’1in danigsmanlik béliimiinde yer alan kullanici bilgilerini gonder aracini

tiklamalar1 istenmistir. Bu arag, katilimcinin sistemdeki hangi araclar1 kullandiklarina
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iligskin veri saglamaktadir. Bu veri her hafta eylem arastirmasi siiresince kullanicilarin
sistemi kullanimlarina iligkin olarak incelenmistir.

Her hafta MARS sistemine iliskin sorunlar belirlenmis, bu sorunlara iliskin
eylem kararlar1 alinmis, kararlar iizerine gelistirilen eylem planlar1 uygulanmis ve
sistem yeniden gelistirilmistir. Degerlendirme sonuglart gegerlik komitesi ile
paylasilmis, gelistirilen {irlin katilimcilara sunulmus, yeni {iriin hakkinda daha sonra
yeniden sorun belirleme asamasina gegilmistir. Bu dongii, 8 hafta boyunca devam
etmistir. Asagida eylem arastirmasi siireci ve eylem planlar1 ayrintili olarak ele

alimustr.

Uygulamanin 1. Haftas:
5 Mayis 2011 tarihinde katilimcilarla toplanti yapildiktan sonra eylem arastirmasi Sureci
baslanmigtir. Katilimcilara 8 Mayis 2011 tarihinde iki boliimden olusan degerlendirme
formu e-posta ile gonderilmistir. Formun birinci boliimiinde katilimcilardan iletisim
amaciyla kullanacaklar1 Facetime, Skype ve 121 araglarini mobil cihazlarina kurmalari
ve katilimcilarin sistem loglarinin arastirmaciya géndermesini saglayan danismanlik
aracindaki “Kullanim Bilgisini Gonder” aracini tiklamalar1 istenmistir. Formun ikinci
boliimiinde ise katilimcilarin yasadiklart mobil 6grenme deneyimi, mobil 6grenme
sisteminin yapisi ve araglari, mobil 6grenme sistemindeki igerik, sistemin araylz
tasarimi, kullandiklar1 mobil cihaz hakkinda goriisleri sorulmustur. Resim 12°de

arastirmacinin katilimcilara ilk hafta gonderdigi e-posta yer almaktadir.



oturumu kapat | Nilgtin OZDAMAR KESKIN

W&l Birini Bul Segenekler ﬂ

08 Mayis 2011 Pazar 01:15

ederim. Bizim igin toplant gok clumilu gegti, umanm sizin igin de hergey yolundadir.

Toplantida konugtu§umuz gibi her Pazar glnd proje igin veri toplama gint olacak. Sadece MARS aplikasyonu dzerinden veri
toplayacafiz. MARS 1n mobil web (wap) versiyonunu gu agamada dikkate almayaniz.

Bugiin toplantidan sonraki ilk PAZAR. giinimiiz.

[Ik formunuzu e-postaya ekliyorum. Sizden bu formun Pazartesi saat 12:00 ye kadar doldurmanizi arz/rica ediyorum. Sal
gini gegerliik toplantimin olmasindan dolay) formlarin aralizleri salya yetigmesi gerekmektedir. Bu nedenle tarih ve saat

banim igin gok dnemil.

MARS aplikasyonuna iligkin dnemili bilgiler

« Juanda MARS aplikasyonunu, itunes'a ylklemeyi bagardik. Ama sizin mobil cihazlarimza kurulan applikasycn, projenin
en son hal. Bu nedenle Tunes'dan MARS aplikasyonunu yiklemeyi denemeayiniz.

« |kiay boyunca ipod touch isletim sistemi gincellemesi yapmayiniz. Yani cihaziniz) itunes'a baflandifinizda gincelleme
soruycrsa, hayir segenegdine tiklayiniz. Efer gincellemeleri yaparken dikkat etmezseniz daha gnce ylklediginiz bdtun
aplikasyonlar silinebiliyor. Bu nedenle bu ikiay boyunca riske almamak igin projeyi, sizden yaziim gincellemesi
yapmamanizi rica ediyorum.

Destek Aplikasyonlar igin bilgi

Bu arada projeye destek aplikasyonlar olan, facetime, skype ve i2i aplikasyonlarini cihazlariniza kurmanizda gok onemii.
Katiimcilarnin wve damgmarlarin iletigimi bu aplikasyonlar Gzerinden (chat, 3MS3 ve gbrintlll kenugma) clacaktir, | Facetime ve
i2i kampis iginde sorunlu ama kampus disinda gok bagarih galgiyor. Skype kampus iginde de galisiyor.)

Uyarilar

Damgmanlara e-posta gdndermek igin damgman bSliminde ki e-postay kullamimz.

Bir de forma cihaz numaramzi yazarsanz ¢ok sevinirim. MARS 7 { 5-20) aras| rakamlardan birisi sizsiniz. Sizlerden gelen
leglan analiz ederken bu bilgileri kullanacagim.

Son olarak da Danigmanlk boliminde yer alan Kullanic) Bilgilerini Gonder aracina tiklamay unutmay iniz.
Saygilarimi sunar, galsmalarinizda bagarlar dilerim.

Nilgiin Gzdamar Keskin

Resim 13- Eylem Arastirmasi Siirecinin Baslamasina Iliskin Gonderilen e-Posta

Birinci Hafta Gerg¢eklesen Etkilesim: Uygulama slrecinde iletisimin mobil

ogrenme sisteminden erisilebilen Facebook, Twitter, blog, e-posta araglarindan es

zamanli olmadan, Facetime, 121, Skype gibi araclarla eszamanli olarak
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gerceklestirilmesi planlanmistir. i1k hafta gerceklesen etkilesim incelendiginde sadece

arastirmacinin duyuru niteliginde Facebook, Twitter, Blog araglarina mesajlar1 oldugu

gozlenmistir.

Resim 13’te goriildiigli gibi Twitter sayfasina birinci hafta gerceklestirilen

uygulamalar ile ilgili olarak dort ileti gonderilmistir (MobileARS Twitter Sayfasi, 9

Mayis 2011). Katilimcilardan herhangi bir geribildirim gelmemistir.
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MobileARS \obile Academic R. S
6 akademisyenimiz twitteri takip ediyor! Diger akademisyenlerimiz
nerede’* B

MobileARS nobile Academic R. 5
Suanda 9 cihazdan log geldi. Hang| cihazlardan loglarin geldigini
behrleylp gondermeyenlere tekrar uyari gdnderecegdim.

mars. anadolu edu.tr/blog sayfamiz hazir!

MobileARS \obile Academic R. 5
Mobile Academic Research Groups facebook sayfamiza lye
oldunuz mu?

n MobileARS \obile Academic R. S

Resim 14 — Birinci HaftaTwitter Aracina Gonderilen Iletiler

Aragtirmaci birinci hafta es zamanl iletisim i¢in kullanilmasi planlanan
Facetime, Skype, 121 mobil uygulamalarin kurulumuna iliskin MARS blogsayfasina
hatirlatic1t mesaj yazmistir. Sadece bir katilimcidan bu mobil uygulamalar1 kurduguna
iliskin geribildirim mesaj1 gelmistir. Katilimcilarin WEB 2.0 araclarinda yayinlanan
iletilerin bazilarinda resimleri goriildiigii i¢in gizlilik ilkesi nedeniyle katilimcilarin bu
iletileri dogrudan aktarilmamistir. Resim 14’te arastirmaci tarafindan MARS blog

sayfasina gonderilen mesaj yer almaktadir.

iPod Touch aplikasyonlan

admin tarafindan 04 Mayis 2011 tarihinde génderildi

MARS projesinin aplikasyonun yamnda kullanacaginmz diger aplikasyonlar Facetime,
izi applikasyonlaridir. Bu applikasyonlar: kullanabilmek igin herkes bu aplikasyonlar:
iPod Touch'ina kurmal ve kayit olmalidir. Kayit olduktan sonra kullama adlarimzin
diger katilimeilar ile paylagilmas: gereklidir. Damigmanlarla ve difer katilimeilar ile yiiz
yiize goriisme yapmak veya onlara mesaj gondermek igin bu aplikasyonlar: liitfen iPod
Touch'inmiza yiikleyiniz.

Resim 15- I. Hafta MARS Blog Sayfasina Gonderilen Mesaj

Resim 15’te yer alan birinci hafta ile ilgili olarak hangi katilimcilardan kullanict

loglarinin geldigine iliskin MARS facebook sayfasina ileti yazmistir. Ug katilimei
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kullanict bilgi loglarini gondermekte yasadiklar: soruna iliskin geri bildirim iletisi

gondermistir.

o Milgun Ozdamar Keskin

& Degerli kauhmeilar,
i '1 ™

Svanda 9 cihazdan log geldi. Hangi cihazlardan loglann geldigini
belirleyip, gelmeyenlere tekrar uyar génderecedim.

Selamlar
Milgun Ozdamar Keskin

Like - Comment - Unsubscribe

Resim 16- Birinci Hafta MARS Facebook Sayfasina Gonderilen Mesaj

Elde edilen bulgulara gore birinci hafta MARS sisteminde yer alan web 2.0
araclarindan sadece Facebook araci iizerinde etkilesim gergeklestigi gdzlenmistir.
Facebook araci Tiirkiye’de yaygin olarak kullanilan bir aragtir. Akademisyenlerin bu
araci kullanmay1 tercih etmeleri, daha 6nceden bu araci kullanmalarindan dolayi asina

olmalar1 ve kendilerini bu araci kullanirken rahat hissetmelerinden kaynakli olabilir.

Birinci Haftanin Degerlendirilmesi: 9 Mayis 2011 tarihinde 15 katilimcidan
MARS 16 disinda hepsi birinci hafta degerlendirme formunu doldurup, arastirmaciya e-
posta araciligtyla gondermistir. Degerlendirme formunun ilk bolimdi,
katilimcilariniletisim amaciyla kullanacaklar1 Facetime, Skype ve i2i mobil
uygulamalarini kurabildiklerine iliskin bilgi alabilmek i¢in diizenlenmistir. Alt1
katilimc1 Facetime, Skype ve i2i, bir katilimc1 Skype ve i2i, bir katilimci Facetime ve
Skype, iki katilimer sadece i2i, bir katilimei sadece skype uygulamasini mobil cihazina
kurabilmigtir. Dort katilimer iletisim amaciyla istenilen mobil uygulamalari
kuramamustir.

Ik hafta bir danismanin ve iki katilimcinin MARS mobil uygulamasi silinmistir,
bu katilimcilarin mobil cihazlarina uygulama tekrar yiiklenmistir (AG, 10 Mayis 2011).

Bu hafta 15 katilimcidan dokuzu “Kullanim Bilgisi Gonder” aracini tiklayarak
sistem loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Anadolu Universitesi’nin kablosuz

internet glivenlik ayarlar1 kullanim bilgisine iligkin sistem loglarinin génderilmesine
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izin vermemektedir. Katilimcilar genellikle evlerindeki kablosuz interneti kullanarak bu
islemi gerceklestirdiklerini belirtmislerdir. Kampiis i¢inde kullanici bilgilerinin

gonderilememesi sinirlilik yaratmastir.

I. Hafta
[ 1
Mobil Ogrenn_’\e _Mob|‘l Qgrenme Mobil Cihaz
Deneyimleri Sisteminin Yapisi ve
Araclan
icerik

Araylz Tasarimi

Sekil 15- Birinci Hafta Elde Edilen Temalar

Degerlendirme formunun ikinci bolumunde, Sekil 15°te goriildigi gibi
katilimcilarin yasadiklart mobil 6grenme deneyimleri, MARS sisteminin yapisi ve
araclari, icerigi, arayiiz tasarimive kullanilan mobil cihaza iligkin goriisleri sorulmustur.
Bu goriislerin ¢oziimlemeleri olumlu ve olumsuz temalar altinda toplanmistir. Tablo
34’te katilimcilarin birinci hafta yasadiklart mobil 6grenme deneyimleri, MARS
sistemindeki bilimsel arastirma igerigi, sistemin arayiiz tasarimi ve kullanilan mobil

cihaza iligkin olumlu goriisleri yer almaktadir.
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Tablo 32
Birinci Hafta Mobil Ogrenme Sisteminin Kullamim Siirecine Iliskin Elde Edilen Olumlu
Temalar

Olumlu Temalar f

Mobil Ogrenme Deneyimi

Ogrenme siirecine daha dnceki kullanimda kalinan yerden devam etme firsat1 saglamaktadir.

Altenatif 6grenme ortamlarina kolayca ulasilabilmektedir.

Motivasyonu artirmaktadir.

3
1
Bilimsel aragtirmaya iligkin siirekli erisilebilir bir sistemdir. 1
1
Giin iginde serbest zamanlar1 degerlendirme firsati saglamaktadir. 1

1

Yeni bir teknolojinin kullanimi 6grenme ortamini daha ilgi ¢ekici hale getirmektedir.

Mobil Ogrenme Sisteminin Yapisi ve Araclari

Genel olarak amaca uygun hazirlanmigtir.

Araglar, agiklayici ve yonlendirici hazirlanmistir.

Butlinciil bir tasarim yaklasimi vardir.

Videolar aragtirma derslerinitekrar etmek i¢in faydali olmustur.
Kullanimi kolay bir yap1 gelistirilmistir.

Konu bagsliklar1 ve video uzunluklari iyi hazirlanmustir.

Sosyal aglar ile desteklenmesi 6nemli bir deger saglamaktadir.

e e S e N T =1

Koferans uyar: sistemi basarili bulunmustur.

MARS Sisteminin icerigi

Tatmin edici bir igerik vardir.

Bilimsel arastirma ile ilgili hatirlatic1 6zet bilgi vardir.
Icerik iyi organize edilmistir.

Farkli ortamlarda sunulan icerik birbirini desteklemektedir.

Alintilarda referans gosterilmektedir.

[ = e R

Bol miktarda ve farkli kaynaklar vardir.

MARS Sisteminin Arayiiz Tasarim

Renkler gézleri yormamaktadir.
Araytiz tasarimi oldukga ilgi ¢ekici tasarlanmistir.
Sade bir tasarim olmustur.

Yesil tonlarmin kullanilmasi, ¢evre dostu bir uygulama oldugunu gostermektedir.

P P~ B~ O

Amaca uygun bir arayiiz tasarimi olmustur.

Kullanilan Mobil Cihaz

Kullanimi kolaydir.

Tasimasi kolaydir.

Kullanici dostu bir arayiizii vardir.
Islevseldir.

Tlgi gekicidir.

I e T T T 2

Eglencelidir.
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Aligkanlik yaratmaktadir. 1
Dokunmatik ekran algilayicisi ¢ok basarilidir. 1

Tablo 32’de goriildiigii gibikatilimeilar ilk hafta mobil 6grenme deneyimlerine
iliskin olarak mobil 6grenme sisteminin, bilimsel aragtirma konusu ile ilgili hatirlatici
ve Ozet bilgi sundugunu,her zaman ve her yerde 6grenme firsati sagladigini,
katilimcilarin 6grenme siireglerine kaldiklar1 yerden devam edebilme firsati sagladiginm
diistinmektedir. Katilimcilar mobil 6grenme sisteminin yapisi ve araglari hakkinda genel
olarak olumlu goriise sahiptir. Mobil 6grenme sisteminin amaca uygun olarak biitiinciil
bir bigimde yapilandirildigini belirtmislerdir. Bilginin farkli 6grenme ortamlari ile
sunulmus olmasi, araglarin agiklayict ve yonlendirici olmasi ve sistemin sosyal medya
ile desteklenmesinin 6nemli bir deger sagladigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte
konu basliklarinin ve video uzunluklarinin yeterli oldugunu, videolar sistemde
tekrarizlemenin faydali oldugunu belirtmislerdir. Bir katilimci 6zellikle konferans uyari
sisteminin oldukga basarili oldugunu vurgulamistir.

Katilimcilara mobil 6grenme sisteminin i¢erigine iliskin olarak tatmin edici,
organize edilmis, 6zetlenmis, hap bilgilerden olugsmus, farkli ortamlar ve farkli igerik
baglantilari ile desteklenmis oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilar sistemin arayiiz
tasarimini ise sade ve kullaniglt bulmuslardir. Tasarimda uygun renklerin kullanildigin
belirtmislerdir. Katilimcilar kullandiklart mobil cihaza iliskin olarak ise,cihazin
kullanimi1 kolay, taginabilir, islevsel, kullanic1 dostu araytiziine sahip, eglenceli,
dokunmatik ekran algis1 6zelliginin yiiksek ve 6nde kamera olmasinin avantajli
oldugunu belirtmistir. Daha 6nce dokunmatik ortam oynaticisina sahip olmayan ve
arastirma siirecinin ilk haftasinda bu cihaz1 kullanmaya baslayan bir diger katilimci ise
mobil cihazin aligkanlik yaptigini ifade etmistir.

Yukaridaki agiklamalardan yola ¢ikarak katilimecilarin kullandiklart mobil
Ogrenme sisteminin yapisi ve araglari, igerigi, arayiiz tasarimi ve secilen mobil cihaza
iligskin olarak ilk hafta yasadiklar1 deneyimlerin olumlu oldugu gézlenmistir. Elde edilen
bulgulara gore MARS sisteminin ilgi ¢ekici, giidiillenmeyi artirici, rahat gezinilebilir,
ulasilabilir ve kullanilabilir bir mobil 6grenme sistemi oldugu soylenebilir.

Eylem arastirmasinda énemli olan sorunun saptanmasi ve soruna iliskin ¢6zum
Onerileri getirebilmektir. Bu nedenle katilimcilarin olumsuz goriisleri olduk¢a
onemlidir. Bu goriisler dogrultusunda sistemin iyilestirilmesine yonelik alinan

kararlarin, sistemin en yiksek seviyede kaliteli olmasi ve akademisyenler tarafindan
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kullanilabilirliginin saglanmasi a¢isindan oldukca dnemlidir. Tablo 33’te katilimcilarin

birinci hafta yasadiklart mobil 6grenme deneyimlerine iligkin olumsuz goriisleri yer

almaktadir.

Tablo 33

Birinci Hafta Mobil Ogrenme Sisteminin Kullamm Siirecine Iligkin Elde Edilen

Olumsuz Temalar

Olumsuz Temalar

Mobil Ogrenme Deneyimi

Heryerde wifi olmamasindan dolay: erisim sikintis1 yasanmaktadir.

Mobil 6grenme sisteminde etkilesim yoktur.

MARS Sisteminin Yapisi ve Araglari

Video izlerken ekranda donmalar meydana gelmektedir.

Sureg izlencesinin otomatiklestirilmesi gerekmektedir.

Uygulanan testlerin sonuglar1 hakkinda bilgi alinamamaktadir.

Slaytlar buyuttlememektedir.

MARS digindaki uygulamalar (facetime, skype, i2i) ile uyum sikintist vardir.
Yazilim arada bir kapanmaktadir.

Videolar yatay izlenmemektedir.

Icerik giincellenmemektedir.

Aragtirma baslig1 altinda 3.videonun sesi ¢alismamaktadir.

Kullanim bilgisini gonderilememektedir.

= T = T = = N =N CHE CR RS |

MARS Sisteminin Icerigi

[N
[N

Ders icerikleri test sorularini yanitlayacak yeterlikte degildir.
Hem ses ve hem videoda ayn1 bilgi yer verilmesine gerek yoktur.
Biraz daha ayrintili igerigin olmasi gerekmektedir.

Ozet bilgi zaman zaman olumsuz olabilmektedir.

Kitaplara erigim yoktur.

Yardim boliimii yetersizdir.

MARS Sisteminin Arayiiz Tasarim

Slaytlarin yaz tipi kiigiiktiir.
Daha agik renk tasarlanabilir.
Arayiiz tasariminda kullanilan renk biraz yorucu olabilmektedir.

Sistemin genelinde yazi puntosu kiigiiktiir.

P R Rk N R, R, R, NN D

Kullanmilan Mobil Cihaz

[y
N

Mobil cihazin kiigiik olmasi mobil 6grenme sisteminin kullaniminda giigliik yaratmaktadur.
Uygulama giincellenmesi uzun siirdiigii i¢in sikici olabilmektedir.

Uygulamanin tek yerden (itunes) yiiklenmesi sikint: yaratabilmektedir.

Yazilim kapatma gibi bir segenek yoktur.

Caligsan yazilim sayisi arttik¢a performansin diissmektedir.

Mobil cihaz igindeki bazi uygulamalar karmagiktir.

Mobil cihaza alismak zaman almaktadir.

Dokunmatik ortam oynaticisinda sadece kablosuz ag (wifi) destegi var.

Fiyatlart pahalidir.

= T = St
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Tablo 33’te goriildiigli gibi katilimcilar ilk hafta mobil 6grenme deneyimine
illiskin olarak kablosuz internete erisim sikintis1 yasadiklarini belirtmislerdir. Mobil
cihazda 3G teknolojisi olmadigi i¢in kablosuz internet {izerinden internete erisim
gergeklesmemektedir. Bu durumun mobil 6grenmenin her zaman ve her yerde egitim
gereksiniminikarsilama amacini engelledigi gézlenmistir. Katilimcilardan biri mobil
cithazin ekraninin kiigiik olmasindan kaynakl1 videolarin izlenmesininsikici oldugunu
belirtmistir. Onlara verilen mobil cihazin boyutu 320 x 480 ¢6ziiniirliige sahiptir. Buyik
ekranli bilgisayar kullanimina aligkin kullanicilar, kiigiik ekranli mobil cihazi
kullanirken zorluk ¢ektigi gézlenmistir. Yeni mobil cihaz kullanicilari i¢in mobil cihaza
alismanin zaman alan bir siire¢ oldugu sdylenebilir.

Bir katilimci1 mobil 6grenme sisteminde etkilesimin ger¢geklesmemesini olumsuz
olarakbelirtmistir.Bu hafta elde edilen bulgulara gore sadece Facebook tizerinden
etkilesim gerg¢eklesmistir. Es zamanli uygulamalar olan Facetime, Skype ve i2i mobil
uygulamalar lizerinden eszamanl iletisimin gergeklesmedigi gdzlenmistir.
Akademisyenler arasinda hala bu mobil uygulamalari mobil cihazina kuramayan
akademisyenlerin oldugu belirlenmistir. Elde edilen bulgular, akademisyenlerin bu
uygulamalari kullanmakta bir uyum sikintist yasadig seklinde yorumlanabilir.

Tablo 33’te goriildiigii gibi MARS sisteminin yapisi ve araglarina iligkin olarak
en biiyiik sikint1 videolarda yasanmaktadir. Katilimcilar videolar1 izlerken ekranda
donmalar meydana geldigini belirtmislerdir. Bunun sebebi videolar HD (yuksek
¢ozilinlirliik) formatindan ¢ekilmesinden kaynakli olarak yiiksek ¢oziiniirliikkte olmasidir.
Videolar1 izlerken ekranda donmalarinin olmasinin bir diger dnemli nedeni ise
katilimcinin kullandig1 kablosuz baglanti hizinin diisiik olmasi bigimde yorumlanabilir.

Katilimcilar MARS sisteminin yapisi ve araglarina iligkin belirtmis olduklari
olumsuzluklardan biri, sure¢ izlencesinin otomatik olmamasidir. Stirecim bar1 otomatik
ilerlemedigi i¢in, katilimcilarin altmodiillere iliskin “Bitti”, “Devam”, “Tamamlandi”
islemini Kurs araci i¢inde yer alan Slirecim barini ilerleterek kendileri belirlemislerdir.
Elde edilen bulguya goére sistemin kullanim siirecinin otomatik olarak ilerlemesi,
katilimcilarin kendi kullanim siireglerini belirlemelerinden daha ¢ok onlart memnun

ettikleri sdylenebilir.
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Akademisyenlere gorev olarak verilen “Kullanim Bilgisi Gonder” aract Anadolu
Universitesi kampiistindeki kablosuz internet teknolojisi kullamlarak génderilememistir.
Bunun nedeni Universitenin giivenlik ayarlar1 bu iletinin gonderilmesine izin
vermemistir. Bu durum MARS sistemine iliskin olumsuzluk olarak katilimcilar
tarafindan degerlendirilmistir. Katilimcilarin mobil 6greme sistemi ve araglarina yonelik
yasadiklart diger teknik sorunlar ise; slaytlarin biiyiitiilmemesi, yazilimin arada bir
kapanmasi, videolarin yatay izlenmemesi, “Nitel ve Nicel Yontemler” baslikli
altmodiiliin 3. videosundaki sesin olmayisi, uygulanan testlerin sonuglarininin
alimmamasidir. Bir katilimci igerigin glincellenmedigine iliskin olumsuz goriis
bildirmistir. Ancak bu sorun sistem ile ilgili teknik bir sorun degildir. Ilk hafta herhangi
bir igerik giincellemesi yapilmadig1 icin, “Icerik giincelle” arac1 tiklanildiginda mobil
O0grenme sisteminde herhangi bir degisiklik olmamustir.

Mobil 6grenme sisteminin igerigine iligskin olarak katilimeilarin en yiiksek
olumsuz goriisii test aracindaki sorularin ders aracindaki videolar1 kullanarak
yanitlanmamasina yoneliktir. Alt modiildeki biitiin igerikler tamamlandiktan sonra test
aracindaki sorular cevaplanabilir. Bu nedenle test aracindaki bazi sorular i¢in sadece
ders aracindaki videolar1 ve slaytlari izleyerek test sorularina yanit verebilmek zor
olabilir. Katilimcilar tarafindan belirtilen bir diger olumsuz goriis, video ve sesin aynt
icerikten olusmasidir. Kullanicilarin kullandiklart mobil cihaz dokunmatik medya
oynaticisi oldugu i¢in MARS sistemindeki videolara erigsmek, kablosuz internet
teknolojisinin kullanilmasini gerektirmektedir. Kablosuz internet baglanti hizi bulunan
ortamda kullanilan teknolojik altyapiya gore degisiklik gostermektedir. Katilimcilarin
baglant1 hiz1 diisiik olan bir ortamda mobil 6grenme sistemindeki videolar izleyemedigi
durumda alternatif igerik araci olarak sesli materyallerin kullanilmasi i¢in bu arag
tretilmistir.

Bir diger olumsuz gortis, sistemde yer alan bilginin ayrintili olmamasi ve
Ozetlenmis olmasidir. Mobil araglarin ekrani kii¢iik olmasindan dolay1 ¢ok fazla metin
olmasi, sistemi karmasiklastirabilir ve sikici olmasini saglayabilir. Bu nedenle miimkiin
oldugunca 6zetleyici bilgi konulmustur. Bu bilgiler videolar, slaytlar ve gerektiginde ek
sesli materyallerle desteklenmistir. Bir diger olumsuz goris, kitaplara erigimin
olmamasidir. MARS sisteminde kitaplara erisim “Google Book” tarafindan

gergeklestirilmektedir, Google izin verdigi 6l¢iide, kitaplarda istenilen boliimler
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okunabilmektedir. Sistemde referans olarak gosterilen her kitabin PDF formatinda
konulmasi, telif haklarina yonelik birtakim girisimlerde bulunulmasini gerekli
kilmaktadir. Bu ise zorlu, zaman alic1 ve maliyetli bir siirectir. Igerik ile ilgili son
olumsuz goriis ise yardim aracinin yetersizligi olmustur. Bu aragtaki icerik sadece
kilavuz niteliginde sistemin tanitimini saglayan metin tabanli yazidan olugmaktadir.
Elde edilen bulguya gore bu arag video, ses gibi ¢okluortam araglari ile desteklenebilir.

Akademisyenlerin arayiiz tasarimina iligskin goriisleri yiiksek oranda olumludur.
Ancak begeniler kisiden kisiye degistigi icin bazi akademisyenlerin bu duruma iliskin
olumsuz goriisleri olmustur.Bazi akademisyenler arayiiz tasarimina iligkin daha agik
rengin kullanilmasi, arayiizdeki rengin yorucu oldugunu belirtmislerdir. Slaytlarin ve
sistemde yer alanmetnin yazi puntosunun kiigiik olmasindan dolay1 sistemin arayizline
iliskin sorunlar yasandig1 gozlenmistir.

Kullanicilar kullandiklar taginabilir ortam oynaticisina yonelik olarak; mobil
cihazin kiigiik olmasi, mobil uygulamalarin glincellenmesinin uzun siirmesi, mobil
uygulamanin iTunes magazasi araciliiyla yiiklenmesi, yazilim kapatma secenegi
olmadigi, ¢alisan yazilim sayisi arttikga performansin diistiigii, bazi uygulamalarin
karmasik olmasi, sadece kablosuz internet teknolojisini desteklemesi, fiyatlarinin pahali
olmasi gibi sorunlart belirtmislerdir. Mobil 6grenme sistemleri igin se¢ilen mobil
cihazlarin sundugu 6zelliklerin uygulama siirecini dogrudan etkiledigi gézlenmistir.
Elde edilen bulgu, mobil uygulama gelistirme uzmanlarinin uygulama gelistirme
siirecinde karsilastiklar1 sorunlar1 ¢6zebilecek stratejiler gelistirebilmesi i¢in strateji
havuzuna sahip olmasi gerektigi seklinde yorumlanabilir.

10 May1s 2011 tarihinde yapilan toplantida gecerlik komitesi bu sorunlari
degerlendirmistir. Mobil cihaz ve kablosuz teknolojilerden kaynakli olarak gerceklesen
sorunlar elenmis, dogrudan mobil 6grenme sistemine yonelik olarak tespit edilen

sorunlart degerlendirmeye iliskin eylem kararlar1 almistir.

1. Hafta Alinan Eylem Kararlari: Arastirmanin uygulama asamasinda gerek
kuramsal, gerekse yontemsel uygulamada karsilasilan sorunlar ve bu sorunlarin ortadan
kaldirtlmasina yonelik goriislerinden yararlanilmak iizere bir gergerlik komitesi
olusturulmustur. 8 hafta siiren eylem aragtirma siirecinde gecerlik komitesi

toplantilarinda mobil 6grenme sisteminde varolan sorunlarin derinlemesine anlasilmasi,
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bu sorunlarin ¢dziimii ve sistemin yeniden gelistirme siirecine iligkin kararlar alinmistir.
Alman bu kararlar dogrultusunda gerekli hazirliklar1 yapilarak eylem planlari
gelistirilmis ve ardindan gelistirme ekibi ile birlikte sistemi iyilestirme ¢alismalari
gerceklestirilmistir. Asagida bu ¢alismada eylem arastirmasi siirecine yon veren her bir
kararin gerekgesi, kararin alinis/uygulanis zamanlar ve kararin alinmasini destekleyen
veriler ile birlikte sunulmustur.

Uygulama siirecinin ilk gecerlik toplantis1 10 Mayis 2011 tarihinde
Prof.Dr.Mehmet Kesim, Dog.Dr.Cengiz Hakan Aydin, Do¢.Dr.Abdullah Kuzu ve
arastirmaci ile gergeklestirilmistir. Aragtirmaci birinci hafta mobil 6grenme sistemine
iligkin verilerin ¢oziimlemelerini gecerlik komite iiyelerine sunmustur. Verilen
¢ozimlenmesinden elde edilen bulgular toplantida tartisilmis ve saptanan soruna
yonelik ¢6zim icgin kararlar alinmistir. Birinci hafta gegerlik komitesi toplantisinda
alinan kararlar asagida yer almaktadir.

Karar No 1.1: Icerik gliincellenmiyor goriisiine sahip MARSG6 kodlu katilimciya
bilgilendirici e-postanin gonderilmesi: MARS sisteminde “Igerik Giincelle” arac1 yer
almaktadir. Bu arag MARS sistemine yeni bir modiil eklendiginde veya modiil i¢inde
degisiklik yapildiginda sistemi giincelleyen bir aragtir. Bu arag, mobil 6grenme
sistemindeki icerik giincellenirken Apple firmasina bagimli olmay1 engellemek i¢in
gelistirilen bir stratejidir. Aksi takdirde sistemde yapilan her igerik gtincellemesi; Apple
firmasina bagvurulmasi, orada ¢alisan miithendislerin sistemi degerlendirmesi ve
uygulamaya onay vererek uygulamanin giincellenmis halinin yayinlanmasi stirecinin
beklenmesini gerekli kilacaktir. Eger igerik glincellenmemisse, bu araca tiklanildiginda
sistem kendini formatlayip yeniden kurdugu i¢in sistemde o ana kadar tutulan loglar
silinmis olur. Bu nedenle bu arag olduk¢a kritik bir 6neme sahiptir. Gegerlik komitesi
tarafindan igerik giincellenmiyor goriisiinii belirtilen katilimciya e-posta génderilmesi
karart alimmistir (GKT, 10 Mayis 2011).

AK:Sorunlara ¢oziim viretmemiz gerekecek. Mesela katilimc bilgilerin giincellenmemesi
yonelik goriis belirtmis. Sistemde herhangi bir giincelleme suana kadar yapilmamustir.

Bu bilgiye iliskin olarak kendisine e-posta atilabilir.

Resim 16°da gorildiigi gibi bu karara iliskin olarak 13 Mayis 2011 tarihinde
MARSG6 kodlu katilimcrya bilgilendirci e-posta gonderilmistir.
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Degerli katiimecimiz,

Size gonderdigimiz 1. Hafta formunda, mars sisteminin damigmanlik boliminde yer alan igerik
guncelle aracinin galigmadidini ve igerigin glincellenmedigini belirtmigsiniz.

Igerik glincelle araci ancak yeni bir mediil eklendiginde veya mediil iginde bir degisiklik yapildiginda
galisan bir aragtir. Béyle bir degisiklik eger yapilirsa, size duyurulacaktir.

Bilginize duyurulur.

Arg. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Yanitla Y onlendir

Resim 17— Karar 1.1 i¢inGonderilen e-Posta

Karar No 1.2: Yazilim arada bir kapanvyor géoriisiine sahip MARS10 kodlu
katilimct ile goriismenin yapilmasi, diger katilimcilarda ayni sorunu yasiyor mu siireg
icinde gOzlenmesi: Gegerlik komitesi,yazilim arada bir kapaniyor goriisiinii bildiren
MARSI10 kodlu katilimciya e-posta gonderilmesine, bu sorunu diger kullanicilarin
yasaylp yasamadigina iligkin siirecin gozlenmesine karar verilmistir (GKT, 10 Mayis
2011)

MK: Agilan bir uygulama kapaniyorsa bu sorun cihazdan kaynakl olabilir yazilimdan
kaynakli olabilir. Bu nedenle diger katilimcilarda ayni sorunlart yastyormu, gozleyelim.

AK: Bunu kontrol edelim ve katilimcrya e-posta gonderelim.

14 May1s 2011 tarihinde katilimciya sorunun devam edip etmedigine iliskin e-
posta gonderilmistir. Katilimci soruna iliskin e-posta gondermis, sorunun kurs
boliimiindeki herhangi altmodiilde yeralan 6rnek meniisiine girildikten sonra eger
kaydirma gubugu hareket ettirilmigse kapandigini belirtmistir.

Saptanan teknik sorun, e-posta araciligiryla mobil uygulama gelistirme uzmanina
gonderilmistir. Mobil uygulama gelistirme uzmani bu sorunu 16 Mayis 2011 tarihinde
¢O0zmiis ve giincellenen mobil uygulama yazilimimin son halini aragtirmaciya e-posta

araciligiyla gondermistir.
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Karar No 1.3: MARS 18 kodlu katilimciyla, Videolarin yatay izlenmemesine
iligkin goriismenin yaptlmasi: MARS 18 kodlu katilimet, videolarin yatayda
izlenmedigi sorununu saptamistir. Gegerlik Komitesi toplantisinda bu sorun komite
tiyelerince test edilmis ve videolarin yatay izlenmedigi teyit edilmistir (GKT, 10 May1s
2011)

AK: Bu videolarin neden izlenmedigine yonelik olarak MARS 18 katilimciya e-posta

gonderebilirsin.

CHA: Videolar yatay izlenmiyor. Ben iPAD’den denedim.

MK: O zaman yazilimda sorun var.

Yapilan incelemeler sonucunda sorunun yazilimdan kaynakli oldugu
belirlenmistir. Bu sorun 14 Mayis 2011 tarihinde e-posta ile mobil uygulama gelistirme
uzmanina bildirilmistir. Resim 17’°de goriildiigii tizere 24 Mayis 2011 tarihinde uzman
tarafindan bu sorun ¢6ziilmiigve giincellenen yazilimin son hali aragtirmaciya

gonderilmistir.

mars son versiyon | X Gelen Kutusu | X S @
© Tembinidmiism o, Kime: bi aynintilar 24 May # 4 Yanta v

Nilgin uygulamanin son hali ekte.

| » Videolar dondyor. l

+ Web sayfalan da donuyor. (Omek forum).
+« Email kaydetme eklendi.
e Sirecim dizenlenmisti zaten.

Resim 18- Videolarin Yatay izlenmemesi sorununun ¢oziildiigiine liskin e-Posta

Karar No 1.4: Varolan igerik test sorularinin cevaplanmasina yetmiyor
gortistinti bildiren MARS 11 kodlu katilimcuya bilgilendirici bir e-postanin
gonderilmesi: Test sorular1 sadece video aracini kullanarak degil, tiim araglarin
igerikleri analiz edilerek olusturulmustur. Dolayist ile bu bilgi e-posta ile MARS 11
kodlu katilimciya génderilmistir (AG, 16 Mayis 2011).

“Test sorulart biitiin modiile iliskin olarak hazirlannustir, test sorularum yanitlamak

icin test sorularinin bulundugu modiildeki biitiin araglar: kullanmaniz gerekmektedir.”
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16 Mayis 2011, saat 16:02’de MARS 11 kodlu kullaniciya mobilprojemars@gmail.com

adresini kullanilarak e-posta gonderildi.”

Karar No 1.5: Arastirma bashig altinda iigiincii videonun sesinin tekrar kontrol
edilmesi: Modul bir alt modul Ugte yer alan videolarin sesleri tekrar kontrol edilerek
sorun oldugu tespit edilmistir. Bu video yeniden kurgulanarak, diizeltme islemi

gerceklestirilmistir (AG, 23 Mayis 2011)

“Modul bir, alt modiil birin tiim videolari, 23 Mayis 2011 tarihinde saat 15:00 de
Televizyon TV Merkezinde kurgu odasinda kurgu islerini gergeklestiren bir uzmanin

yardimiyla Advanced Audio Codec (AAC) eklenerek yeniden kurgulandi.”

Karar No 1.6: Testlerin cevaplart ve sonug listesinin tekrar
dizenlenmesi:Katilimcilar, testlerin cevaplarini géremediklerini belirtmislerdir. Bu
sorun arastirmaci tarafindan test edilmis ancak test araci ile ilgili herhangi bir soruna
rastlanmamistir. Mobil uygulama gelistirme uzmani ile sorunun nedeni tartigilmis ve
mobil uygulama gelistirme uzmani, mobil uygulamanin dokunmatik ortam
oynaticilarina kurulumu sirasinda bellekte tutulan dosyalar silinmedigi takdirde ortaya

cikabilecegini belirtmistir. (AG, 14 Mayis 2011).

“14 Mayis 2011 tarihinde Tevfik ile telefonda gériistiim ve katilimcilarin MARS
sistemindeki test aracinin sonuglarint géremediklerine iliskin sorunlar yasadigini
soyledim. Tevfik, mobil cihazin kurulumundan kaynaklanan bir stkintinin oldugunu
ifade etti. Eger bir onceki demo sistemin dosyalarini bellekte tutuyorsa, sistem o loglar
taniyabiliyormus. Kurulum gerceklestirirken yazilinun bellekteki atik dosyalarini
silmeyi unutmusum. Kurulumdan sonrada farketmedi hi¢ bir katilimci. Cok teknik bir

’

detay. iTunes araciligiyla sistemin yiiklenmemesinden kaynakli sorunlar yastyorum.’

Karar No 1.7: Kurs aracimin i¢inde yer alan stireCim barinin otomatiklestirilmesi:
Stirecim barinin otomatiklestirilmesine iliskin olarak arastirmaci gelistirme ekibi ile
gOriigmiis, slirecim aracinin otomatiklestirilmesi 23 Mayis 2011 tarihinde
gerceklestirilmistir. Resim 18’de siirecim aracinin otomatiklestirilmesine iliskin olarak

mobil uygulama gelistirme uzmani tarafindan gonderilen e-posta gortilmektedir.
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mars surecim otomatik |X Gelen Kutusu | X S P

SERUTNENOI,, Kime: bi aynntilar 23 May &  4Yantla v

Selam nilgin.
Silrecim'in otomatiklesmis halini gonderiyorum.

Programi hocalara yuklemeden galistinp test et mutlaka.

Resim 19 - MARS Siirecim Barmin Otomatiklestirilmesine iliskin e-Posta

Karar No 1.8: Videolarin boyutlarimin diistiriilmesi i¢in kurgu islerinde ¢alisan
bir uzmanin belirlenmesi ve tekrar videolarin diizenlemelerinin gerceklestirilmesi:
Video boyutlarinin yiliksek olmasi, videolarin izlenmesinde takilmalara neden
olmaktadir. Bu nedenle video kurgularinin nasil yapilabilecegine iliskin Anadolu
Universitesi Televizyon Yapim Merkezi kurgu islerinde ¢alisan bir uzman ile
goriisiilmiistlir. Bu uzman, bir 6rnek videonun kurgusunu yaparak arastirmaciya
kurguda dikkat edilmesi gereken ozellikleri uygulamali olarak gostermistir. (AG, 23

Mayis 2011). Kurgu islemlerinin tamamlanmasi 1 Haziran 2011 tarihine kadar

surmustir.

“Modiil bir, alt modiil 1 videolarimin yeniden kurgulanmasi igin, 23 Mayis 2011
tarihinde saat 15:00°de Televizyon TV Merkezinde kurgu odasinda kurgu islerini
gerceklestiren bir uzmanin yardimiyla Advanced Audio Codegi (AAC) ses kodegi
eklenmesi ile yeniden kurgulandi. Bu uzman bana bu videonun kurgusunu
gerceklestivirken, kurgu islerinde ki 6nemli detaylar: anlatti ve kurgu islerinin nasil
yvapilacagina iliskin uygulamalr bir saata yakin egitim verdi. Bunun yaninda kodekler
hakkinda beni bilgilendirdi. Bundan sonraki siirecte kurgularimi kendim daha dikkatli

bir sekilde yapabilirim. Ama zaman alan bir siire¢. Ciddi bir ¢alisma istiyor.”

Karar No 1.9: MARS sistemindeki arayiize iliskin sorunlarin ¢éoziilmesi:
Katilimcilar MARS sistemindeki yazilarin puntolarini ¢ok kiiclik bulmuslardir. Bununla
birlikte slaytlarin okunmadigina iligkin goriis bildirmislerdir. Bu sorun mobil uygulama
gelistirme uzmani tarafindan 16 Mayis tarihinde diizeltilmistir. Bununla birlikte mobil

uygulama gelistirme uzmani tarafindan arayiizde kullanilan renklerle ilgili olarak da
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diizenleme yapilmistir. Resim 19’da mobil uygulama gelistirme uzmanina gonderilen e-

posta yer almaktadir.

Mars Uygulamasi son versiyon | Bedd

Gelen Kutusu | X

ey, Kime: aynntilar 16 May & | 4y Yantla | v

Uygulamada yapabildigim dedgisiklikler:

» Slaytlar artik biyiyebiliyor.

s Mendilerde bir alt menlye gegildigi zaman once mavi
sonra siyah renk oluyordu mavi renk goriinmeyecek
sekilde tlim menller dizelttim.

+ Fontlar drmek-kilavuz ekranlan igin biyidi.

Resim 20 - MARS’1n 1.Hafta Diizeltmelerine Iliskin e-Posta

Karar No 1.10: Teknoloji entegrasyon modelleri veya program degerlendirme
modellerine uygun degerlendirme formunun hazirlanmasi: Mobil 6grenme sisteminin
kullanim stirecine degerlendirmek {izere kullanilabilecek degerlendirme modellerine
iliskin A¢ikogretim Fakiiltesinden iki 6gretim iiyesi ile goriisiilmiistiir. Ogretim iiyeleri

Kirkpatrik’in degerlendirme modelini 6nermislerdir (GKT, 10 Mayis 2011).

CHA: Gelistirdigin veri toplama formunu bir tane teknoloji entegrasyon degerlendirme
modelini belirle ve ona gore olustur. O formu gelistirirken belli bir degerlendirme

modelini temel alabilirsin.

AK: Cengiz Hocanin soyledigi gibi degerlendirme modellerinden bir tanesini temel

alarak haftaya formunu hazirla ve kullanicilara génder.

Karara uygun olarak alanyazindaki teknoloji degerlendirme modelleri
incelenmistir. Bununla birlikte bu konuyla ilgili olarak iki uzmanin goriisiine
bagvurulmugtur. Uzmanlar Kirkpatrick’in degerlendirme modelini 6nermislerdir.
Kirkpatrick’in dort seviyeden olusan degerlendirme modeli incelenmis ve ilk seviye
olan egitim alan kisinin tepkisinin 6l¢timii yoluyla degerlendirme modeli temel

alimmistir. Bu seviyede yapilan degerlendirme, kiginin 6grenme deneyimine iliskin
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duygularini, diisiincelerini ve kisisel tepkilerini dikkate alir. Boylece arastirmact
tarafindan II. hafta katilimcilara gonderilmek {izere sekiz agik uglu sorudan olusan yeni
bir degerlendirme formu hazirlanmistir (AG, 13 Mayis 2011).

Karar No 1.11: Kisi bazinda video, sesli materyal ve slaytlara iliskin loglarin
incelenmesi: Kisi bazindan kullanici loglarinin ¢géziimlenmesine yonelik gelistirme
ekibi ile goriisiilmiistiir. Mobil uygulamalarda loglar, gelistirilmis bir ara¢ yardimi
araciligiyla alinabilmektedir. Loglarin sistemde neden tutulmadigina iliskin olarak
mobil uygulama gelistirme uzmani ile goriisiilmiistiir. 16 Mayis 2011 tarihinde
aragtirmact mobil uygulama gelistirme uzmani ile yaptig1 sohbet kaydini arastirma

giinliigiine dogrudan alint1 yaparak eklemistir (AG, 16 Mayis 2011):

“Simdi web sitesi merkezi biliyosun. O sebeple web server gibi log tutulmuyor. Sadece
Debug amacl loglart tutuyorum. Desktop uygulamasinda eger bir web servera
baglanmiyorsan log tutamazsin. Normalde web'e baglh olmasaydi nasil log tutacaktik.
Bunu da bir desktop uygulamas: gibi diisiin. ““ (Mobil Uygulama Gelistirici

Uzmany).Loglarin analizi iizerine Tevfik ile calismamiz devam ediyor

MARS sisteminde web servisleri kullanildigi i¢in log tutulabilmektedir. Bu
loglar kullanim bilgisi gonder araci araciligiyla arastirmaciya ve mobil uygulama
gelistirme uzmanina e-posta yoluyla gonderilmektedir. Bu loglarin ¢éziimlenmesi i¢in
loglarin bir yazilimin mobil uygulama gelistirici uzmani tarafindan gelistirilmesine

karar verilmistir (AG, 10 Mayis 2011).

CHA: Kullanicilarin bu araglar givdiklerini gérmek icin loglarin analizlerini
istiyorum. Sistem otomatik olarak génderilmiyor mu?

NO: Bu uygulama da web server gibi loglar tutulmuyor. Bunun icin kullanim bilgisi
gonder araci gelistirildi.

AK: Bu arag gelistirildi ama kullamm loglart Anadolu Universitesi kablosuz internet
agindan gonderilemiyor. Giivenlik ayarlari izin vermiyor. Katiimcilar daha ¢ok
evinden gonderebiliyor. Ilk hafta olmasindan dolay: kullanim bilgileri 9 kisiden geldi.

CHA: Bu bilgilerin analizlerini merak ediyorum.
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20 Mayis 2011 tarihinde loglarin ¢oziimlemelerini gegerlik komitesine haftalik
sunabilmek i¢in, mobil 6grenme sistemindeki araglarin kullanim siklikliklarini treten
bir yazilim iiretilmistir (AG, 20 May1s 2011).

Karar No 1.12 Kullanim videosu ¢ekilerek yardim aracina konulmasi: Yardim
boliimiinde sistemin kullanimina yonelik bir kilavuz bulunmaktadir. Katilimeilar
sistemin kullanimina yontelik tanitim videosununhazirlanmasini 6nermislerdir.
Katilimcilardan gelen bu 6nerinin, eylem arastirmasi siireci sonunda
gergeklestirilmesine karar verilmistir (GKT, 10 Mayis 2011). Eylem arastirmasi
stirecinde katilimcilarin mobil 6grenme sisteminde saptadiklart sorunlara gore Grln
yeniden gelistirildigi i¢in son iiriine karar verilmesi beklenmistir. Tablo 34’te birinci

hafta alinan kararlar ve gergeklestirilen eylemler yer almaktadir.

Tablo 34
Birinci Hafia Alinan Kararlara Iliskin Gergeklestirilen Eylemler

1. Hafta Alinan Kararlar Gerceklestirilen Eylemler

Karar No: 1.1: I¢erik glincellenmiyor goriisiine sahip ~ Katilimciya bilgilendirici e-posta
MARSG6 kodlu katilimeryla bilgilendirici e-postanin gonderilmistir.

gonderilmesi

Karar No: 1.2: Yazilim arada bir kapaniyor goriisine ~ Mobil 6grenme sisteminden kaynakl1 bir
sahip MARS10 kodlu katilimei ile gériigmenin sorun oldugu tespit edilmistir.Bu sorun 16
yapilmasi, diger katilimcilarda ayni sorunu yasiyor Mayis 2011 tarihinde diizeltilmistir.

mu slire¢ icinde gézlenlenmesi

Karar No 1.3: MARS 18 kodlu katilimci, videolarin Mobil dgrenme sisteminden kaynakli bir

yatay izlenmemesi konusu hakkinda goriigsmenin sorun oldugu tespit edilmistir. 24 Mayis 2011
yapilmasi tarihinde diizeltilmistir.

Karar No 1.4: Varolan igerik test sorularinin Katilimciya bilgilendirici e-posta
cevaplanmasina yetmiyor goriisiinii bildiren MARS gonderilmistir.

11 kodlu katilimetya bilgilendirici bir e-postanin

gonderilmesi

Karar No 1.5: Modiil birin alt modiilii birin altindaki ~ Sorun tespit edilmis ve 23 May1s 2011
videolarmin ses sorunu nedeniyle tekrar kontrol tarihinde modiil bir alt modiil birin altindaki

edilmesi videolarm kurgular1 yeniden yapilmisgtir.
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1. Hafta Alinan Kararlar

Gerceklestirilen Eylemler

Karar No 1.6: Testlerin cevaplari ve sonug listesinin

tekrar diizenlenmesi

Sorunun kurulum sirasinda yazilimin bellekte
tutulan eski sistem dosyalarindan
kaynaklandig: tespit edilmistir. Bu sorun

¢Ozilmistiir.

Karar No 1.7: Kurs aracinin i¢inde yer alan siirecim

barinin otomatiklestirilmesi

23 Mayis 2011 tarihinde siirecim bar1

otomatiklestirilmistir.

Karar No 1.8: Video boyutlarinin diisiiriilmesi igin
kurgu islerinde ¢alisan bir uzmanin bulunmasi ve

tekrar videolarin diizenlemelerinin gergeklestirilmesi

23 Mayis 2011 tarihinde kurgu uzmani
tarafindan bir saat egitim alindi. 1 Haziran
2011 tarihinde yeniden kurgu islemleri

tamamlandi.

Karar No 1.9: MARS sistemindeki arayiize iligkin

sorunlarin ¢oziilmesi

16 Mayis 2011 6rnek ve test araclarindaki

yaz1 puntolar1 bilyiitiilmistiir.

Karar No 1.10: Teknoloji entegrasyon modelleri veya
program degerlendirme modellerine uygun

degerlendirme formunun hazirlanmasi

Kikrpatrick’in modeli temel alinarak 13
Mayis 2011 tarihinde agik uglu sorulardan

olusan degerlendirme formu hazirlanmistir.

Karar No 1.11: Kisi bazinda video, seslimateryal ve

slaytlara iligkin loglarin incelenmesi

20 Mayis 2011, loglarin analizlerini

gergeklestiren bir yazilim iiretilmistir.

Karar No 1.12: Kullanim videosu ¢ekilerek yardim

aracina konulmasi

Daha sonra haftalarda katilimcilarin goriisleri
dogrultusunda yapilandirilacak bir yardim

aracinin iretilmesine karar verilmistir.

Uygulamanin 2. Haftasi

13 Mayis 2011 tarihinde katilimeilara Kirkpatrick’in birinci seviye degerlendirme
modeline gore hazirlanan form gonderilmistir. Bu form; iki boéliimden olusmaktadir.
Formun birinci boliimiinde katilimcilardan iletisim amaciyla kullanacaklar1 Facetime,
Skype ve i2i araglarin1 mobil cihazlarina kurmalari, kullanici isimlerini danismanlik
aracinda yer alan e-posta aracini kullanarak gondermelerini ve danismanlik aracindaki
“Kullanim Bilgisini Gonder” aracini tiklamalar1 istenmistir. Degerlendirme formunun
ikinci bolimde ise egitimden memnuniyet, egitim i¢in harcanan zamanin verimliligi,
egitim i¢in harcanan ¢aba, sistemdeki araclarin kolaylig1 ve zorlugu, pratik faydaya
iligskin acik uglu sorulara yanit vermeleri istenmistir. Aragtirmact MARS sisteminin l0go

tasarimina iligkin katilimcilaringdriislerini merak etmistir, bdylece bu soruda
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degerlendirme formuna eklenmistir. Kirkpatrick’in degerlendirme modeline gore
hazirlanan degerlendirme formu bulgular1 Tablo 35°te yer almaktadir.

Ikinci Hafta Gerceklesen Etkilesim: Ikinci hafta kalitimcilarin etkilesimleri
incelendiginde, arastirmact MARS facebook sayfasina iig ileti gondermis ve bu mesaja
bir katilimci geribildirim gondermistir. Arastirmact MARS twitter sayfasina tig ileti
yazmis, bu iletilere iligkin katilimcilardan herhangi bir geribildirim iletisi gelmemistir.
Iki kullanict MARS 7 ve MARS 9 danismanlik aracindaki e-postay1 kullanarak
arastirmaciya sistem ile ilgili soru gondermistir. Elde edilen bulgulara gore, ilk haftaya
gore bu hafta etkilesimin arttig1 gézlenmistir.

Ikinci Haftanin Degerlendirilmesi: Katilimcilarin ikinci hafta mobil 6grenme
sistemini kullanim siireci incelendiginde; 12 katilimcinin Kullanici bilgilerini basariyla
gonderebildigi gozlenmistir. Bir katilimci kullanici bilgilerini géndermeyi
basaramamuistir. Bir katilimcinin ise mobil uygulamasi bu sure i¢inde silinmis tekrar
kurulmus ve bdylece kullanici bilgillerine ait loglari silinmistir. MARS 15 ve MARS 20
kullanici bilgilerini gondermeyen katilimcilardir.

Es zamanli iletisim i¢in kullanilmasi planlanan Facetime, Skype ve i2i
uygulamalarinin kullanici isimlerini katilimcilardan arastirmaciya gondermeleri
istenmistir. Elde edilen bulgulara gore, dort katilimci, Facetime, Skype ve i2i
uygulamalarina iliskin kullanici isimlerini danismanlik aracinda yer alan e-postay1
kullanarak gergeklestirebilmis, bir katilime1 i2i uygulamasini kullanarak kullanici ismini
arastirmaciya gondermistir. Bir katilimc1 ise e-posta aracini kullanarak kullanici ismini
gondermeyi bagaramadig1 belirtmistir. Diger katilimcilarda kullanict isimlerini
danismanlik aracinda yer alan e-postay1 kullanarak arastirmaciya gondermedigi
gozlenmistir. Bu durum katilimcilarin mobil uygulamalari kurma, kayit olma ve bu
uygulamalar Gzerinden iletisim saglama konusunda sorunlar yasadiklar1 seklinde
yorumlanabilir.

Uygulamanin ikinci haftasinda gecerlik komitesi toplantis1 17 Mayis 2011
tarihinde gerceklestirilmistir. Bu toplantida Tablo 34’teyer alan kararlara iligskin
gergeklestirilen eylemler hakkinda goriisiilmiistiir. Bununla birlikte mobil 6grenme
sistemi degerlendirme formu ¢oziimlemelerinden elde edilen bulgular tartigilmis ve

bulgulara iligkin eylem kararlari alinmistir.
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Tablo 35
ITkinci Hafta Mobil Ogrenme Sisteminin Kullamim Siirecine Iliskin Elde Edilen Olumlu

Temalar
Olumlu Temalar f
Memnuniyet
Modullerin icerikleri tatmin edici buldum. 2
Bilgilerimi tekrarlama olanag: buldum. 2
Arastirma konular ile ilgili videolara/derslere bakma sansim var. 1
Ornek ve kilavuz béliimlerini yararl buldum. 1
Akademik bilgi almaktan dolayr memnunum. 1
Ozellikle test aracini bana daha uygun buldum. 1
Gorsel 6grenen olarak slaytlar ve videolar: bana daha uygun buldum. 1
Harcanan Zamanin Verimliligi
Egitim verimli gegiyor. 11
Igerigin iyi hazirlanmis olmas1 zamanin verimli gegmesini sagliyor. 3
Tam da yogun bir aragtirmanin sonuna gelmisken bu sistem ¢ok isime yariyor. 1
Evde veya Universite wifi mevcut, istedigim zaman MARS sistemine girip bilgileri takip edebiliyorum. 1
Aragtirma ile ilgili bilgilerin elimizin altinda, kolayca ulasabilecegimiz ve yanimizda tagtyabilecegimiz tek bir 1
yerde toplanmis olmasi verimliligi artirtyor.
Kitap yerine konu uzmanlarini izleyebiliyorum zaman agisindan bunun verimli oldugunu diisiiniiyorum. 1
Harcamlan Caba
Kurs boliimiinii aktif olarak kullantyorum. 4
Normal bir ¢aba sarfediyorum. 1
Danigmanlik, ¢evrimigi kaynaklar gibi araglar1 gereksinimim oldugunda kullanacagim diistiniiyorum. 1
Derslerle ilgili ¢aba gostermeme karsin, bu ¢abayi daha artirmam gerektigini diisiiniiyorum. 1
MARS Sistemindeki Araglarin Kullanimi
Araglarm kullanimini kolay buluyorum. 9
Bir takim sorunlarin olmasina ragmen kolay buluyorum. 1
Yukaridaki geri donme butonuna alistiniz mi kullanimlari gayet kolay. 1
Pratik Fayda
Kullanabilirim. 11
Ilerleyen zamanlarda yararli olabilir. 2
Kendi arastirmalarimda aktif olarak kullantyorum. 3
Arayiiz Tasarim
Mevecut renkler giizel ve sik. 8
Yazilar uyum i¢inde ve okunakli. 4
Logo tasarim giizel. 8
Etkilesim
Sadece arastirmactyla etkilesime girdim. 5
Sisteme iliskin geri bildirimlerin degerlendirildigini bilmek giizel. 2

Damismanlik Hizmeti Alma istegi

Danigmanlik hizmeti almak isterim. 7
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Tablo 35°te yer alan eylem arastirmasi siirecinin ikinci haftasindakatilimcilarin
egitimine iligkin olumlu goriisleri incelendiginde; ikiser katilimc1 moddllerin
iceriklerinin tatmin edici bulmus ve mobil 6grenme sistemini kullanarak bilgilerini
tekrarlama olanagina sahip oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte bir katilimci

arastirma konularina iliskin videolara bakma sansinin oldugunu, diger bir katilimci ise

.....

gore katilimcilarin mobil 6grenme sisteminde yer alan kurs aracindan memnun
olduklar1 soylenebilir.

Egitime harcadiklar1 zamanin verimliligine iligskin olarak katilimcilar, egitimin
verimli gectigini diisiinmektedir. Ozellikle doktora tez asamasinda olan kullanicilar
stirekli bagvurabilecekleri bir sistem olmasindan dolayt MARS’1n ¢ok ise yaradigini
belirtmislerdir. BOyle bir sistemin tasinabilir olmasi, istenilen zaman ve istenilen yerde
erigilebilir olmasi, gereksinimlerini kargilamada sistemin verimli bir sistem oldugu
sOylenebilir.Bununla birlikte bu sistemde kitap yerine uzman videolarin olmasi zamanin
verimli kullanilmasi agisindan avantaj sagladigi sdylenebilir.

Tablo 35’te goriildiigi gibi katilimcilar mobil 6grenme sistemindeki araglarin
kullaniminin kolay oldugu belirtmislerdir. Bir katilimc1 birtakim zorluklar yagsamasina
ragmen sistemin kullanimini kolay bulmus, bir baska katilime1 ise geri donme butonuna
alistigiiz siirece kullanimin gayet kolay oldugunu belirtmistir. Bu durum katilimcilarin
gelistirilen mobil 6grenme sisteminin araglarini kullanmada zorluk yasamadigi, mobil
6grenme deneyimi olmayanlar i¢in kullanimi kolay oldugu seklinde yorumlanabilir.Elde
edilen bu bulgular, katilimcilarin mobil 6grenme sistemi i¢in harcadiklar1 ¢abaya iliskin
elde edilen bulgular ile tutarlilik gostermektedir. Buna gore katilimcilarin mobil
ogrenme sistemini kullanirken normal bir ¢aba harcarken 6zellikle kurs araci igin diger
araclara gore daha ¢ok caba harcadiklar1 gozlenmistir.

Katilimcilar, mobil 6grenme sistemininkendilerinesagladigi pratik faydaya
iligkin olarak, MARS sistemini kullanarak elde ettikleri bilgileri kendi arastirmalarinda
kullanabileceklerini belirtmislerdir. Iki katilimei ilerleyen zamanda bu bilgilerini kendi
arastirmalar i¢in kullanabileceklerini, doktora tez asamasinda olan ti¢ katilimer ise
MARS sistemini etkin olarak kullandiklarmiifade etmistir. Buna gore akademisyenlerin
mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamak amaciyla gelistirilen mobil §grenme

sisteminin amacina ulastig1 sdylenebilir. Ayrica mobil 6grenme sisteminde elde edilen
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bilgilerin gelecekte gergeklestirilmesi planlanan arastirmalar i¢inde kullanilabilir oldugu
seklinde yorumlanabilir.

Katilimecilarin etkilesime iliskin olumlu goriisleri incelendiginde, bes katilimci
sadece arastirmaci ile etkilesime girdigini, diger katilimcilarla etkilesime girmedigini
belirtmistir. Iki katilimer ise sisteme iliskin belirtmis olduklar1 sorunlarin
¢ozlimlenmesi, bunun sonucunda sistemin iyilestirilmesinden dolayr memnun
olduklarini belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara gore ikinci hafta katilimcilar ve
arastirmaci arasinda etkilesimin gergeklestigi, katilimcilarin birbiri ile etkilesime
girmedikleri gozlenmistir. Katilimcilarin bir 6nceki hafta bildirdikleri sorunlarin izleyen
haftalarda ¢ozllmesinin onlart bu arastirma i¢in motive ettigi soylenebilir. Bu durum
yontem olarak eylem arastirmasinin sec¢ilmesinin bu arastirma i¢in uygun oldugu
seklinde yorumlanabilir. Yukarida belirtilen iletisim amaciyla kullanilan mobil
uygulamalarin, etkili kullanilmadig1 sdylenebilir.

Katilimcilarin mobil 6grenme sisteminin arayiiziine iliskin olarak; sekiz
katilimer sistemin renk uyumunun sik ve giizel oldugu ve 4 katilimei yazilarin okunakli
ve uyum i¢inde oldugu goriisiindedir. 8 katilimci ise logo tasarimini begenmistir. Birinci
hafta oldugu gibi ikinci haftada mobil 6grenmenin arayliz tasarimina iliskin goriislerin

olumlu oldugu gézlenmistir.

Tablo 36
Tkinci Hafta Mobil Ogrenme Sisteminin Kullanim Siirecine Iliskin Elde Edilen Olumsuz
Temalar
Olumsuz Temalar f
Memnuniyet
Boyle bir egitim igin mobil cihazi kullanmay1 iyi bilmek gerekir. 1
Baglanti sorunu yasiyorum. 1

Harcanan Zamanin Verimliligi

Danigmanlik altinda yer alan e-posta aracini, her seferinde bilgilerimi girmek zorunda 1
oldugum i¢in ¢ok kullanigsiz buldum.

Slaytlarin sesli olmasini tercih ederdim.

MARS sistemi, video ve ses odakli, ben metin okumay1 tercih ederdim.
Ornek boliimiinde yazili dokiimanlar1 yetersiz buldum.

Bazi videolarin tasariminda sorunlar var.

N T e

Bu hafta blog sayfasina giris yapamadim.
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Tablo 36, Devam

Olumsuz Temalar f

Harcanan Caba

Wifi baglantisindan &tiirii girmekte zorlandim. 3
Soru-cevap gibi uygulamalar aktif olarak kullanmadim. 2
Iletisim igin gerekli uygulamalar kullanamadim. 1
e-Posta aracin1 kullanmakta zorlandim. 1
MARS Sistemi Araclarinin Kullanim

Facetime, skype ve i2i alisik olmadigim uygulamalar oldugu i¢in zorlandim. 1
Pratik Fayda

Bilimsel arastirma ilgili daha detayli bilgi verilmesi gerekirdi. 1
Arayiiz Tasarimi

Kullanici artalan ve yazi rengi degistirilebilir. 2
Logo, daha yaratici bir sekilde tasarlanabilir. 2
G0zl daha az yoracak bir tasarim olabilir. 1
Etkilesim

Heniiz diger katilimcilarla etkilesime gegemedim. 9
Etkilesim boyutunda tiim katilimeilara e-posta listesinden secilebilmesi gtizel olabilirdi. 1
Damsmanhik Hizmeti Alma Istegi

Eszamanli goriisme giizel olabilir ancak yogun calisan iki akademisyenin ayni anda 2
goriismesi zaman agisindan sikint1 yaratabilir.

Okul i¢indeki baglant1 sorunu giderilirse danigmanlarla gériisme uygun olabilir. 1
Su an i¢in bu sekilde bir gereksinimim yok. 4

Tablo 36°da gosterilen ikinci hafta mobil 6grenme sisteminin kullanim siirecine
iliskin olumsuz goriisler incelendiginde katilimcilarin mobil 6grenme siirecinde
birtakim sorunlarla karsilastiklart gézlenmistir. Katilimcilar, kablosuz internet
teknolojilerineheryerde erismede ve mobil cihazi kullanmakta zorluklar yasamalarini
olumsuzluk olarak belirtmislerdir. Egitim i¢in harcanan zamanin verimliligine
yOnelikyasadiklar1 sorunlara iligkin olarak video ve slayt tasarimlariyla ilgili de olumsuz
goriis bildirmislerdir. Ozellikle slaytlarin ses ile bitiinlestirilmesi gerektigini veya
videolar1 tasarlarken sadece uzmanlara yer verilmemesinibu tasarimin gorsel
materyallerle desteklenmesi gerektigini belirtmislerdir. MARS sisteminin ilk
tasariminda genel amag ortam zenginligi yaratmak olmustur. Elde edilen bulgular
ortam zenginliginin etkili 6grenme i¢in yeterli olmadigini, ¢okluortam tasarim

ilkelerinin ortam tasarimlari igin mutlaka dikkat edilmesi gerektigini gostermistir.
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Bunun sonucunda ¢okluortam araglarinin tasariminin yeniden degerlendirilmesine karar
verilmistir. Bununla birlikte akademisyenler, e-posta aracinda kullanici bilgilerini her
seferinde girmek zorunda kalmalarinin verimliligi olumsuz etkiledigini belirtmistir. Bir
diger katilimci ise blog sayfasina erisememistir. Sunucularda yapilan bakim
caligsmalarindan dolayi o hafta blog sorununa erismekte zorluk yasanmistir.

Katilimeilarin mobil 6grenme ortaminda harcadiklar1 ¢abaya iliskin olarak
katilimcilar kablosuz teknolojilerden dolay1 baglanti sikintis1 yasadiklarini bu sisteme
erismek icin ¢aba harcadiklarini belirtmislerdir. Soru-cevap aracini aktif
kullanmadiklart belirlenmistir. iletisim i¢in gerekli araglar1 kullanmak icin ¢aba
harcamalarina ragmen kullanamadiklarin1 belirtmislerdir. Bir katilimciya gore,
danismanlik altinda e-posta aracini kullanmak zor olmustur, bunun nedeniolarak da her
e-posta génderiminde e-posta bilgilerinin stirekli girilme zorunlulugunu ifade etmistir.

Katilimcilarin MARS sisteminin arayiiziine iliskin olarak elestirileri de olmustur.
Bunlar; kullanici artalan ve yazi renginin uygun olmayis1 ve logo tasariminin
yaraticiliktan uzak olmasidir. Elde edilen bulgulara gore, arayiiz tasarimina iliskin
gortsler kisiden kisiye farklilik gostermektedir, farkli tasarim segenekleri sunan bir
mobil 6grenme sistemi tasarlanabilir.

Bir katilimc1, MARS sisteminde yer alan bilgileri ¢cok genel bulmus ve
ayrintilandirilmasini istemistir. Bu katilimer doktorasini tamamlamis 6n bilgisi yiiksek
olan bir katilimcidir. Bu nedenle igerik o katilimciya yeterli gelmemis olabilir. MARS
sisteminin sonraki agsamalarindan saptanan gereksinimlere iliskin daha detayl bilgileri
veren moddller eklenebilir.

Ikinci hafta katilimcilarin mobil 8grenme sistemindeki etikilesimlerine iligkin
goriisler incelendiginde, iletisim i¢in harici olarak kullanilmaya calisilan mobil
uygulamalar kullanmakta zorladiklarini belirtmislerdir. Etkilesim boyutunda da heniiz
diger katilimcilarla etkilesime girmediklerini ifade etmislerdir. Elde edilen bulgulara
gore, katilimcilarin danismanlarla ve katilimcilarla iletisime gecebilmeleri amaciyla
sec¢ilen mobil uygulamalarin kullanilmadigi belirlenmistir. Danigsmanlik hizmeti alma
istegine yonelik olumsuz goriisler incelendiginde, eszamanli danigsmanlik hizmetlerinin
ayni zamanda bulunma sikintisindan kaynaklandigini, yogun calisan iki akademisyenin

ayni anda goriismesinin zaman agisindan sikinti olabilecegini belirtmislerdir. Ayrica
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okul i¢inde baglanti sorununun giderilmesi durumunda goriigmenin olabilecegini
belirtmistir. Dort katilimei ise danigmanliga gereksinim duymadiklarini belirtmistir.

2. Hafta Alinan Eylem Kararlari: 17 Mayis 2011 tarihinde yapilan gegerlik
komitesi toplantisinda yukarida belirtilen sorunlar degerlendirmis ve dogrudan mobil
Ogrenme sistemine iligkin ve arastirmaya yonelik sorunlar saptanarak eylem kararlari
almistir.

Karar No 2.1: Bundan sonraki haftalarda gonderilecek degerlendirme formunun
ac¢ik uclu sorulardan degil 6l¢eklendirilmis sorulardan olusmasi: Akademisyenlere iKi
hafta boyunca gonderilen formlar agik uglu sorulardan olusmaktadir. Gegerlik komitesi,
bundan sonraki haftalarda uygulanacak degerlendirme formunun MARS sistemi ve
araclarina yonelik olgeklendirilmis sorulardan olusan bir form olmasi kararini almistir

(GKT, 17 Mayis 2011).

CHA_: Bu hafta hazirladigin sorular yerine su sekilde sorular olustursan daha iyi olur.
Ornegin; aradiginiz sorulara cevap bulabiliyor musuz? Ogrenmeye ne kadar yardimci
oluyor? Bu ortam katilimct i¢in ne kadar ilgi ¢ekici? gibi sorular olusturulmall.

AK: Acik u¢lu sorular akademisyenleri yorabilir. Ileriki hafialarda katilim diisiikliigii
olusabilir. Bu nedenle olgeklendirilmis sorulardan olusan bir form olmasi daha iyi

olcak gercektende.

Aragtirmaci, MARS sistemindeki araglara yonelik Kirkpatrick’in birinci seviyesi
degerlendirme modeli temel alinarak 6lgeklendirilmis sorulardan olusan bir form
olusturmustur. Bu form gecerlik komitesi uzmanlari tarafindan degerlendirildikten sonra
20 Mayis 2011 tarihinde katilimcilara génderilmek iizere son bigimi verilmistir.

Karar No 2.2: Basari testinin olusturulmasi: MARS sisteminin amaci,
akademisyenlerin kendi arastirmalari i¢in aragtirma yontemini se¢ebilmesini
saglamaktir. MARS sisteminin gercekten bu amaca hizmet edip etmedigini incelemek

i¢in bir basar testinin olusturulmasi karar1 alinmistir. (GKT, 17 Mayis 2010).

CHA_: Soyle bir seye ne dersiniz. Bir bagsari testi gelistirelim. Sizden beklenen bu
sorularini yanitlamanizdwr diyelim.

AK: Béylece sorulara cevaplandirmak igin sistemi kullanma sitkligi artabilir.

CHA: Bu sorularin yanitlarint MARS sisteminde bulabilirsiniz. Bu 6grenme ortami ile

bu sorularin yanmitlarim bulabilirsiniz seklinde soru hazirlayabilirsin.
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Bu sorularin olusturulmasinda MARS sistemindeki videolarin olusmasina destek
olan uzmanlardan sunduklari alt modiile iliskin olarak soru gondermeleri istenmistir. 11
uzmandan yalnizca ikisi geridoniis yapmis, ¢oktan se¢meli soru hazirlayip gondermistir
(AG, 23 Mayis 2011). Bunun sonucunda, 1 Haziran 2011 tarihinde arastirmaci 20
coktan se¢meli sorudan olusan bir basari testi geligtirmistir.

Karar No 2.3: MARS sisteminin gelistirilmesine yonelik gegcen hafta alinan
eylem kararlarimin uygulanmasi. Gelistirme ekibi ile birlikte arastirmaci mobil 6grenme
sisteminde katilimcilarin belirledigi sorunlar1 uygun ¢éztimler tireterek herhafta sistemi
yeniden gelistirmektedir. Resim 21°de goriildiigii gibi 16 Mayis 2011 tarihi itibariyle
slaytlarin ve yazi fontlarn biiyiitiilmesi, uygulamanin kapanmasina yonelik sorun,

uzman bilgilerine iliskin yazim yanlighklar1 diizeltilmistir.

Mars Uygulamasi son versiyon | % 5 @

Gelen Kutusu | X

I ayrintilar 16 May 4 | 4 Yantla | v

Uygulamada yapabildigim degisiklikler:

« Slayilar artik bliyiyebiliyor.

« Mendilerde bir alt meniiye gegildigi zaman 6nce mavi
sonra siyah renk oluyordu mavi renk gorinmeyecek
sekilde tim mendleri dizelttim.

« Fontlar 6mek-kilavuz ekranlan igin blyidu.

« Yavuz Akbulut'un bilgileri dizenlendi.

+ Baz bilegenler acele yazildidi igin kaynak kod baya bi
kangmisti gerekli klasor dlizenlemelerini yaparak kaynak
kodu diizenledim.

o Omek ve cheklist ekraninda eger ekrandan tasacak kadar
fazla satir varsa uygulama kapaniyordu(Ben de yeni
farkettim). Bu sorun gozlldi.

¢ Test sonuglanndaki bir dizeltmeye gerek yok.
Yiklemeden once uygulama silinirse tekrar galigtiginda
sorun duzeliyor.

Istatistikler bekledigimden fazla vakit aldigi igin Slirecim'in
otomatik dedismesi gelecek hafta igin hazir olabilecek.

Selamlar.

Resim 21: Ikinci Haftaya Kadar MARS Sisteminin Gelistirilmesine Y6nelik
Gergeklestirilen Eylemlere iliskin E-Posta

Biitiin bu gergeklestirilen diizeltmeler MARS sistemi katilimcilarinin mobil

cihazlarina yeniden kurulumunu gerektirmektedir. Clinkii gelistirme ekibi sistemdeki
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sorunlart diizeltmesine ragmen, gergeklestirilen bu diizeltmeleri kullanicilar
gérememistir. Bu glincelenen sistemin son halinin katilimcilar tarafindan test
edilebilmesi i¢in iki segenek vardi. Birincisi, giincellenen sistemin iTunes magazasina
yiiklenmesi ve katilimcilardan iTunes araciliiyla bu sisteme eriserek kurmalari; ikincisi
ise arastirmacinin katilimcilara bu sistemi kendisinin kurmasiydi. Birinci uygulama
zaman alacagi icin (¢iinkii iTunes magazasina, MARS sistemine yonelik gonderilen bir
guincellemenin kabulu 15 — 20 giin siirmektedir.) ikinci strateji arastirmanin dérdiincii
haftasindauygulanmistir.

Karar No 2.4: e-Posta aracindaki kullanici bilgilerin otomatik olarak
tamamlanmasi: MARS sisteminde katilimcilar e-posta gondermek igin sirekli
bilgilerini girmek zorunda kalmistir. Bu nedenle bu durumun e-posta aracini kullanma
tercihlerini azalttigin1 bu nedenle kullanici bilgilerini ortomatik tanimasini istemislerdir.

Gegerlik komiteside bu ¢6zliimii uygun bulmustur (GKT, 17 Mayis 2011).

CHA: Telefonumdan e-posta aracina tikladigimdae-posta adresim otomatik olarak
¢ikiyor. Bir kere bilgileri girince bunu kayit ediyor, daha sonra bilgi girmek istedigim

otomatik olarak tamamliiyor. Kullanisit bir yap.

Bu eylem karari, 24 Mayis 2011 tarihinde mobil uygulama gelistirme uzmani
tarafindan gergeklestirilmistir (AG, 24 Mayis 2011).

Karar No 2.5: Etkilesim igin forum aracimin gelistirilmesi: Katilimcilarin
Facetime, Skype ve i2i araclar etkilesim igin tercih etmedikleri gdzlenmistir. ikinci
hafta olmasina ragmen hala bazi katilimcilar bu araglar1t mobil cihazlara kurmayi
becerememistir. Kullanicilarin yasadigi bu siirece iliskin olarak etkilesim i¢in forum
aracinin gelistirilmesine karar verilmistir. Bu aracin MARS sistemine entegre olacak

sekilde tasarlanilmasi uygun goriilmiistiir. (GTT, 17 Mayis 2011)

CHA: Facetime, i2i ve Skype ogrenme sistemi i¢in olmazsa olmazmidir? Ciinkii hala bu
mobil uygulamalart kuramayan katilimcilar var.
NO: Ancak damsmanlik i¢in kullamilmasi éngériilen mobil uygulamalar bunlar.

CHA: Peki bu aplikasyonlar: danismaniik icin kullanabilecekler mi?
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NO: danismanlik icin ¢calisan araclarimiz érnegin chat, e-posta Anadolu Universitesi
kablosuz internet giivenlik ayarlart buna izin vermiyor. Bu aplikasyonlart o yiizden
kullanmaya ¢alisiyoruz.

AK: Bu aplikasyonlari kullanmak katilimcilarin tercihine kalsin. Herhangi bir
yonlendirme yapmayalim.

CHA: Danigmanlik icin bu mobil uygulamalarin yerine forum daha anlamii.

AK: Evet. Harici bir forum ortami da olabilir.

Arastirmaci gelistirme ekibi ile bu konuya iligkin goriisme gerceklestirmistir.
Yeni bir mobil forum aracinin olusturulmasi yerine google group olusturulmasi ve
katilimcilarin bu grupa eklenmesi uygun goriilmiistiir. Daha sonra MARS sisteminde
danismanlik bdliimiine ayr1 bir forum ikonu konulmasi ve bu ikonun agilan MARS
grupla iligkilendirilmesine karar verilmistir. Bunun i¢in 20 Mayis 2011 tarihinde
arastirmaci tarafindan google grup araciligiyla bir grup olusturulmus ve katilimeilarin e-
posta adresleri bu gruba eklenmistir. BOylece biitiin katilimcilar gruba yazilan iletileri
takip edebilme ve birbirilerinin sorularina geribildirim verebilme firsatini
yakalamiglardir. Tablo 37’°de arastirmanin ikinci haftasinda alinan kararlar1 ve

gergeklestirilen eylemler yer almaktadir.

Tablo 37
Ikinci Hafta Aliman Kararlara Iliskin Olarak Gerceklestirilen Eylemler

Kararlar

Eylemler

Karar No 2.1: Olgeklendirilmis sorulardan olusan

degerlendirme formunun olusturulmasi

20 Mayis 2011 tarhinde Kirkpatrick’in degerli modeli temel
alinarak 6l¢eklendirilmis sorulardan olusan degerlendirme formu

olusturuldu.

Karar No 2.2: Basarl testinin olusturulmast

31 Mayis 2011 tarihinde 20 g¢oktan se¢meli sorudan olusan bir
basar testi gelistirildi.

Karar No 2.3: MARS sisteminin gelistirilmesine
yonelik gegen hafta alinan eylem kararlarinin

uygulanmast

24 Mayis 2011 tarihine kadar slaytlarin ve yazi fontlarin
biiytitiilmesi, uygulamanin kapanmasina yonelik sorunun
¢oziilmesi, bir uzmanin bilgilerinde yapilan yazim
yanlighgmindiizeltilmesi, test aracinin yeniden diizenlenmesi,
videolarin yeniden kurgulanmasi, siirecim barinin

otomatiklestirilmesi iglemleri ger¢eklestirildi.

Karar No 2.4: e-Posta aracindaki kullanici bilgilerin

otomatik olarak taninmasi

24 Mayis 2011 tarihinde e-posta araci kullanici bilgilerini otomatik

olarak taninmasi gergeklestirildi.

Karar No 2.5: Etkilesim igin forum aracinin

gelistirilmesi

24 Mayis 2010 tarihinde MARS sistemine Google grup, forum

gorevinde kullanilmas: amaciyla sisteme entegre edildi.
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Bu hafta 24 Mayis 2011 tarihinde yapilacak gergeklik komitesi toplantisi, A¢ikogretim

Fakdltesinin y1l sonu siavlari nedeniyle 6gretim tiyelerinin ve arastirmacinin sehir disi

sinav gorevlerinden dolay1 gerceklestirilememistir. Bu hafta katilimc1 mobil 6grenme

sisteminde gergeklestirilen diizeltmelere iliskin bilgilendirici e-posta gondermistir.
Ayrica MARS facebook sayfasindan da arastirmaci tarafindan paylasilmistir.

3. Hafta Gerceklesen Etkilesim:Bu hafta gergeklestirilen etkilesim
incelendiginde forum aracinin, etkilesimi diger haftalara gore artirdigigézlenmistir.
MARS 11 kodlu katilimci forum araciligiyla Dog.Dr.Yavuz Akbulut’a bir soru
sormustur. MARS18 kodlu katilimer kendi arastirmasina iliskin bir soruyu grup ile
paylasmistir. Arastirmaci MARS blog sayfasinda sistem ile ilgili glincellemeleri
paylasmuis, bir katilime1 buna yorum yazmistir. Mobil twitter sayfasina igerik
giincelleme butonu ile ilgil bir ileti yazilmig, katilimcilardan herhangi bir yorum
gelmemistir. MARS facebook sayfasina gonderilen bir iletiye bir katilimct
geribildirimde bulunmustur. Bu bulgulardan yola ¢ikarak bu hafta genel olarak
danismanlik aracinda yer alan araglarda etkilesimin arttig1 gézlenmistir.
Akademisyenlerin kurs arac1 disinda diger araclari1 da kullanmaya bagladiklar1 ve

bdylece mobil 6grenme sistemine alismaya basladiklar: sOylenebilir.

3. Hafta Degerlendirme Formundan Elde Edilen Bulgular: 19 Mayis 2011

tarihinde olgeklendirilmis sorulardan hazirlanan degerlendirme formu, 20 Mayis 2011

tarthinde katilimcilara gonderilmistir. Katilimcilardan %100 geridoniis saglanmistir.
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Tablo 38
3. Hafta MARS Sisteminin Araglarina Iliskin Betimsel Istatistik Degerleri

MARS Araclar N Xi SS

Kontrol Listesi 15 3.06 1.237
Ders videolar1 15 4.58 0.629
Sesli materyal 15 3,88 0.957
Slaytlar 15 394 0,929
Ornekler 15 406 0.772
Testler 15 3.56 1,263
Kilavuz 15 3.63 0.885
Referans 15 381 1.100
Ozet 15 373 0.704
Siirecim 15 319 1.276
Konferans Uyan Sistemi 15 3.38 1.466
Kitap Listesi 15 350 1.095
Sik¢a Sorulan Sorular 15 2.67 1.047
E-posta 15 3.36 1.277
Tletisim 15 3.63  0.957
Yardim 15 3.38 0.957
Facetime 15 394 1.083
Facebook 15 400 1.155
Twitter 15 380 1.146
MARS blog 15 358 1.031

Tablo 38 incelendiginde, katilimcilara gére mobil 6grenme sistemindeki en
yiiksek seviyede kullanish arag ders videolar: olmustur. Sesli materyaller, Slaytlar,
Ornekleri, Testler, Kilavuz, Referans, Ozet, Kitap Listesi, iletisim, Facetime, Facebook,
Twitter, Marsblog ise yiiksek seviyede kullanisl araglar olarak belirtmislerdir.
Katilimcilar i¢in kontrol listesi, Siirecim, E-posta, Iletisim, Sik¢a Sorulan Sorular ise

orta seviyede kullanigl bulmuslardir.
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Tablo 39
MARS Sisteminin Kullanim Siirecine Iligkin Betimsel Istatiksel Degerleri
Mobil Akademik Arastirma Destegi N Xi SS

MARS sistemi i¢inde ne derece rahatlikla gezinebiliyorsunuz? 15 3.94 0.998

MARS sisteminde aradiklarinizi ne derece rahat 15 4.13 1.060
bulabiliyorsunuz?

MARS sistemi, aragtirma konusunda kendinizi gelistirmek icin 15  3.75 0.775
sizi ne derece motive ediyor?

MARS sisteminde bilgiler sizi ne derece tatmin ediyor? 15 3.81 0,911
MARS sisteminde yasadiginiz sorunlara iliskin cevaplari ne 15 369 0.793

derece bulabiliyorsunuz?

MARS sisteminde etkilesim sizi ne derece tatmin ediyor? 15 340 1.056
MARS mobil 6grenme ortam size ne derece yakin (sicak) 15 4.00 0.894
geliyor?

MARS sisteminde ne derecede yonlendirmeye ihtiyac 15 231 1.250
duyuyorsunuz?

Tablo 39’a gore katilimcilar MARS sistemi i¢inde yiiksek seviyede rahatlikla
gezinebildiklerini, aradiklarin yiiksek seviyede rahatlikla bulabildiklerini, yasadiklar
sorunlara iligkin yiiksek seviyede cevaplar bulabildiklerini ve igerigin yiiksek seviyede
tatmin edici oldugunu belirtmislerdir. MARS sisteminin onlara yiiksek seviyede yakin
(sicak) geldigi gozlenmistir. MARS sisteminin arastirma konusunda onlar1 yiiksek
seviyede motive ettigi goriilmiistiir. Ote yandan katilimcilar MARS sistemi iginde
yonlendirmeye diisiik diizeyde gereksinim duymaktadir.Elde edilen bulgularin birinci ve
ikinci hafta elde edilen bulgularla benzerlik gosterdigi saptanmistir. Goriildiigl gibi
mobil 6grenme sisteminde herhafta yapilan diizeltmelerin, sisteminin etkililigini

artirdig1 soylenebilir.

3. Hafta Alinan Eylem Kararlari: Bu hafta gecerlik komitesi ile toplanti
yapilmadigindan, komite iiyeleri ile birlikte eylem kararlar1 alinmamustir. Bu hafta
arastirmaci tarafindan MARS sisteminin yazilim gelistirme ¢alismalar1 {izerine

odaklanilmistir. MARS sistemini katilimcilarin mobil cihazlarina kurmak igin
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gerceklestirilecek islemler lizerine ¢calismalar gerceklestirilmistir (AG, 30 Mayis 2011).

Yapilan bu ¢aligsmalar arastirmaci giinliigiine su sekilde yansitilmistir:

Mobil 6grenme sistemi giincellendi ve bircok sorun ortadan kalkti. Gelistirme
asamasinda farkedilmeyen sorunlar uygulama asamasinda bir bir ortaya ¢ikti. Simdi
giincelenen MARS mobil uygulamasim katilimcilarin iPod touchlarina kuracagim.
Umarim kurulum asamasinda bir sorun ¢ikmaz. Bundan sonraki stirecte katilimcilarin
giincelenen MARS sistemine iliskin degerlendirmeleri alinacak, gercekten merak

icindeyim. (AG, 30 Mayis 2011)

Uygulamanin 4. Haftasi
1 Haziran 2011 tarihinde gergerlik komitesi toplantis1 yapilmistir. Bu toplantida 17
Mayis 2011 ve 1 Haziran 2011 tarihine kadar yapilan sistem gelistirme ¢alismalari
yeniden degerlendirilmistir. Bu hafta katilimcilarin cihazlarina uygulamanin gelistirilen
son hali yeniden yiiklendigi i¢inonlara bu hafta uygulamay1 degerlendirmeleri ig¢in form
gonderilmemistir. Katilimcilardan sadece herhafta oldugu gibi Kullanim Bilgisi Gonder
aracini kullanmalar istenmistir.

4. Hafta Gergeklesen Etkilesim: Bu hafta gerceklesen etkilesim
incelendiginde; arastirmaci tarafindan gonderilen Facebook iletilerine sadece bir
katilimcidan geribildirim gelmistir, MARS blog ve twitter sayfasindan herhangi bir ileti
gelmemistir. MARS’1n forum aracindan bilimsel arastirma baglamindaki iki ayr1 soruda
iki katilimcinin birbiriyle ve bir danisman ile etkilesime girdigi gézlenmistir. Bu
bulgulara gore bu hafta etkilesim igin Web 2.0 araglarindan ziyade forum aracinin
kullanildig1 goriilmektedir. Forum aracinda karsilikli génderilen iletiler danigsmanlik
hizmeti saglamistir. Ozellikle forum araci sisteme entegre edildikten sonra Facetime, i2i
ve Skype mobil uygulamalarinin katilimcilar tarafindan tercih edilmedigi belirlenmistir.
Boylecebu arastirma kapsaminda forum aracinin danismanlik hizmeti i¢in daha etkili
oldugu bigiminde yorumlanabilir.

4. Hafta Alinan Eylem Kararlari: 1 Haziran 2011 tarihinde yapilan gegerlik
komitesi tarafindan alinan eylem kararlar1 agsagida yer almaktadir.

Eylem No 4.1: Katilimcilarin Mobil Cihazlarina Mobil Uygulamanin
Giincellenen Son Halinin Kurulmasi ve Katilimcilarla Yapilandirilmamis Gériismelerin

Yapilmast: Bundan sonraki siire¢ giincellenen MARS sisteminin katilimcilarin mobil
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cihazina kurulmasini olusturmaktir. Sistem mobil uygulama gelistirme uzmani
tarafindan giincellenmesine ragmen, katilimcilar mobil 6grenme uygulamanin
eszamanli olarak giincellenememesinden dolay1 bu gelisimi gézlemleyememistir. Bir
sonraki haftaya katilimcilarin dokunmatik medya oynaticilarina giincellenen
uygulamanin kurulumuna karar verilmistir. Ayni zamanda bu kurulum sirasinda
katilimcilarla mobil 6grenme ortamina iliskin goriisme yapilmasina karar verilmistir
(GCT, 1 Haziran 2011).

Eylem No 4.2: Basari Testinin Yeniden Olusturulmasi: 31 Mayis 2011 tarihinde
arastirmact basari testini 20 soru ve ¢oktan segmeli olarak gerceklestirmistir. Gegerlik
komitesi iiyeleri bu sorularin akademisyenler tarafindan uygun olmadigi, onlar igin
ornek durumlardan olusan bir basar1 testinin olusturulmasina karar vermistir (AGT, 1
Haziran 2011)

6 Haziran 2011 tarihinde iki 6rnek olaydan olusan bir basari testi hazirlanmistir.

En son hafta bu basari testinin katilimcilara gonderilmesine karar verilmistir.

Tablo 40
4. Hafta Alinan Kararlar ve Gergeklestirilen Eylemler

Kararlar Eylemler
Eylem No 4.1: Katilimcilarin Mobil 7 Haziran 2011 tarihine kadar 7 katilimci ile

Cihazlarina Mobil Uygulamanin goriisme gerceklestirildi ve 15 katilimcinin
Giincellenen Son Halinin Kurulmasi ve  dokunmatik medya oynaticisina MARS
Katilimcilarla Yapilandirilmamig mobil uygulamanin son hali kuruldu.

Gortismelerin Yapilmasi

Eylem No 4.2: Basar1 Testinin 6. Haziran 2011 tarihinde basari testi

Yeniden Olusturulmasi olusturuldu.

Uygulamanin 5. Haftasi
1 Haziran 2011 ve 7 Haziran 2011 arasinda MARS’1n giincellenen son hali her
katilimecinin dokunmatik medya oynaticilarina kurulmustur. Bu islemleri
gergeklestirirken ayni zamanda katilimceilarla yapilandirilmamis goriismeler yapilmistir.
Bu haftaki degerlendirme formu 3 Haziran 2011 tarihinde katilimcilara gonderilmistir.
7 Haziran 2011 tarihinde, gegerlik komitesi toplant1 gergeklestirilmistir. Bu

toplantida yapilandirilmasmig goriismeden elde edilen bulgular, degerlendirme
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formundan elde edilen bulgular ve gecen hafta alinan kararlar ve gergeklestirilen
eylemler goriistilmistiir (GKT, 7 Haziran 2011).

4. Hafta Gerg¢eklesen Etkilesim: Bu hafta arastirmaci MARS Facebook araci
tizerinde etkilesimi artirmak icin bir soru sormaya karar vermistir. Resim 21°de
goriildiigii gibi katilimcilara sorulan soru sudur: “Videolar1 bastan sona kadar mobil
cihaza bakarak izliyormusunuz?” Yedi katilimci kismen yanitin1 vermis, dort katilimer

ise hayir yanitin1 vermistir. Evet yanitini hi¢bir katilimcininvermedigi goriilmektedir.

& Milgun Ozdamar Keskin

X MARS katthmeilan size bir sorulll Videolan bastan sona kadar mobil
_l- cihaza bakarak izliyormusun? Litfen cevaplayiniz.

[ | Kismen Bﬁam:‘i
0 [ Haye HAN S

Evet

Add an option...

it

Like - Comment - Unsubscribe

Resim 22—Besinci Hafta Gergeklesen Facebook Etkilesimi

Bazi katilimcilar bu sorunun altina yorum yazmistir. Bu duruma ilskin MARS6

kodlu katilimc1 goriisiinii su sekilde yazmaistir:

Ben bir siire bakiyorum ancak daha sonra masa basima koyup sesli dinliyorum. Hem

dinleyip hem de baska islerimi yapryorum (MARSG).

Katilimcilarin mobil 6grenme sistemindeki etkilesimleri incelendiginde;
MARS9 ve MARS 11’in MARS facebook sayfasinda etkilesimleri goriilmiistiir. MARS
blog ve twitterda herhangi bir etkilesim gerceklesmemistir. MARS 10 ve MARS 9’un
bir soruya iligkin olarak forum aracinda tartismalar1 gézlenmistir. Bu hafta 6nceki
haftalardan daha yogun bir sekilde etkilesim gergeklestigi sdylenebilir. Guncelenen
mobil 6grenme sisteminin ilgi ve glidiilenmeyi artirmasinin bunda etkisi olmus olabilir.

5. Hafta Gergeklestirilen Yapilandirilmamis Goriisme Bulgulari: Dordinciu
haftaya kadar saptanan sorunlara yonelik tekrar gelistirilen mobil 6grenme sistemini

mobil cihazlara kurmak icin katilimcilara telefon edilerek randevu alinmistir. Belirlenen
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zamanda katilimcinin dokunmatik ortam oynaticilarina, mobil uygulama kurulduktan
sonra mobil 6grenme sisteminin kullanim siirecine iliskin olarak MARS3, MARSY,
MARS10, MARS11, MARS12, MARS18 kodlu katilimcilar ile yapilandirilmamis
gorliisme yapilabilmistir. Diger katilimcilarin is yogunluklar1 nedeniyle onlarla goriisme
gerceklestirilememistir.

Goriismelerde katilimcilar mobil 6grenme sistemindeki videolarin tasarimini
elestirmislerdir. MARS11 kodlu katilimci cihazin tizerinde 3G olmamasinin videolarin
izlenmesini zorlastirdigini belirtmistir. Videolarinhocalarin kafa ¢ekimleri oldugunu,
gorsel kanaldan bir mesaj gelmedigini elestirmektedir. MARS20 kodlu katilimer bu
goriisii desteklemektedir. MARS11 ve MARS20 bu duruma iligkin goriislerini su
sekilde dile getirmislerdir.

Cihazin iizerinde 3G olmadigindan videolarin izlenmesi zor oluyor. Video ¢ekimleri
hocalarin kafa ¢cekimleri olarak ifade edilmis. Gorsel kanaldan bir mesaj gelmiyor.
Daha etkin videolar hazirlanabilirdi. Kurgular, bu sekilde yapiulabilir. Sesli materyaller
bu durumda daha anlamli oluyor. Bu derslerin aktif olarak kullanildig: siniflar
cekilebilir, 6grencilerin aktif olarak soru sordugu videolar olabilirdi [MARS 11]
“Kullanici videolart izlerken konusmadan ¢ok yazili bir sey gérmek istiyor. Bunun icin

slaytlardan cok videolara gémull slaytlarin olmast daha iyi olabilir “ [MARS20]

MARS 9 ve MARS 18 kodlu katilimcilar videolarin géz temasi ile dinleme
gerektiren bir materyaller oldugunu, kullanilan videolarin sesli materyaller gibi islev

gordiiglinii belirtmisler ve goriislerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Ad1 video oldugundan dolayr daha ¢ok ¢ekici. Video goz temast dinleme gerektiren bir
materyaldir’” [MARS 9].
“Videolar da g6z temasi kurmak énemli. Hem ekran kiigiik, hem de uzak mesafeden

cekildigi i¢in videolarda seslimateryallerle ayrim ¢ok yapilamiyor “[MARS 18].

Mobil 6grenme sistemindeki videolarin tasarimi, uzmanlarin anlatimlarindan
olusmustur. Elde edilen bulgulara gére, videolarda hocalarin anlatimlarini gorsel
materyallerle desteklenmesinin videolar1 daha kullanigh yapacagi s6ylenebilir. Bununla
birlik hocalarla g6z temasinin kurulmasini saglayacak yakin ¢ekim videolarinin, uzak

video ¢ekimlerinden daha etkili oldugu saptanmistir.
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MARS 9 ve MARS11 kodlu katilimcilar, e-posta gondermekte sorun
yasadiklarin1 ve bu nedenle e-posta génderirken mobil cihaz1 kullanmayi tercih
etmediklerini belirtmislerdir. MARS ve MARS11 kodlu katilimcilar bu duruma iliskin

gorlslerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Cihazdan kaynakli sorunlar oluyor. Mobil cihazin wifi ¢ekim giicii simirli. Eposta
gondermekte zorluk ¢ikartiyor. Daha ¢ok kendi bilgisayarimi tercih ederim.” [MARS9].
“e-Posta yazdiktan sonra sanal klavyenin gitmesi gerekiyordu ama gitmedi. Diger e-
posta araglarim kullanarak gonderebiliyorum. Mobil cihazda yazilan yazilar genelde
kisadr. Uzun yazmak igin bilgisayara gegmek gerekiyor. Cihaz uzun yazmaya musait
degil.” [MARS 11].

Degerlendirme formlarinda katilimcilar e-posta géndermekte sorun yasadiklarini
belirtmislerdir. Yukarida elde edilen bulgularda bu durumu desteklemistir.
Katilimcilarin e-posta gondermek i¢in mobil cihazlarini kullanamamasi onlarin
bilgisayar aligkanliklarindan kaynakli oldugu seklinde yorumlanabilir. Mobil cihazi
kullanmak bilgisayar1 kullanmaktan daha zor geldigi i¢in bu aliskanliklarini
strddrdikleri sdylenebilir. MARS9 ve MARS10, sik¢a sorulan sorular aracinin daha
aktif olmasi gerektigini belirtmisler, bu duruma iliskin goriislerini su sekilde dile

getirmislerdir:

“Stk¢a sorulan sorularin daha aktif kullanilmasi gerek. Suan inaktif. Var olan
katilimcilarin sorulari buraya eklenebilir. ”[MARS 9]
“Stk¢a sorulan sorularbiraz daha etkinlestivilmeli “[MARS 10]

Mobil 6grenme sistemindeki etkilesim boyutuna yonelik katilimeilarin goriisleri
incelenmistir. MARS11 kodlu katilimei, akademisyenlerin mobil 6grenme sistemini
etkilesim amaciyla kullanilmadiklarini belirtmistir. MARS12, sosyal aglari
kullanmadigini bu nedenle etkilesime girmedigini ifade etmistir. MARS18 ise
tiniversitenin kablosuz ag giivenliginden kaynakli eszamanl etkilesim sorununu

vurgulamistir. Asagida bu katilimeilarin etkilesime iligskin goriisleri yer almaktadir:

“Su haliyle herkes dgrenme araci olarak uygulama kullaniliyor. Etkilesim amaciyla

kullanimuyor. Facetime, i2i okulda kullaniimadigr icin handikap oldu™ . [MARS11]
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“Etkilesim gelistirmek i¢in iyi. Ama kurulan facetime, i2i ve skype uygulamalarim
okulda tam verimli bir sekilde kullanilamast bu uygulamalarin itici olmasina neden
oldu ** [MARS 18].

“Sosyal aglar: kullanmiyorum. Cok fazla bilgi oluyor. Hepsini okumak zor oluyor. Ayni

bilgiler birka¢ sosyal agda paylasiliyor, birine bakinca digerlerine bakmiyorum”
[MARS12].

Mobil 6grenme sisteminde etkilesimin olmamasininbir diger nedeni de
belirlenen konudur. MARS18 kodlu katilimci, akademisyenler sorun yasasalar bile bunu
paylasmak istemedikleri gorlisiindedir. MARS 3 kodlu katilimci ise, sisteme katilimcilar
tarafindan gonderilen sorularin ¢ok teknik oldugu goriisiindedir. Buna ragmen MARS3
ve MARS18 kodlu katilimcilar, mobil 6grenme sisteminde gonderilen tiim mesajlarin

katilimcilar tarafindan okundugunu diistinmektedir.

“Igerigin bilimsel arastirma konusunda olmasindan dolay etkilesim zorlasiyor.Yazilan
sorulara akademisyenlerin cevaplamamalart ya da soru sormamalart nedeni onlarin

bu konuda yetersizliklerini agiga vurmasi agisindan sakincali bulabiliyor olmasidir””
[MARS18].

“Bazi sorular ¢ok teknik geliyor. Egitim aragtirmalarina yonelik sorular daha siklikla

kullaniimis. Aragtirmacinin arastirma deneyimi (background) énemli”[MARS 3]

Elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin mobil 6grenme sisteminde videolar, e-
posta, sik¢a sorulan sorular ve danismanlik hizmetinde yer alan uygulamalarda sorunlar
yasadiklar belirlenmistir. Katilimcilarin mobil 6grenme sistemini mesleki gelisim
amaciyla kullanabilecekleri bireysel bir sistem olarak algiladiklari soylenebilir. Bununla
birlikte mobil 6grenme sistemindeki etkilesimin, katilimcilarin bilimsel arastirma
konusuna iligkin eksikliklerini belli etmekten ¢ekindikleri gozlenmistir. Bundan dolay1
etkilesimin sinirli olmasi sistemde kullanilan araglardan dolay degil,
akademisyenlerden kaynakli kiiltiirel bir durum oldugu seklinde yorumlanabilir.

5. Hafta- Degerlendirme Formundan Elde Edilen Bulgular: Mobil 6grenme
sistemi MARS uygulamasinin katilimcilarin mobil cihazlarina kurulduktan sonra onlara

6l¢eklendirilmis sorulardan olugan bir degerlendirme formu gonderilmistir. 11
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katilimcidan degerlendirme formuna geri doniis olmustur. Tablo 41’de forma iliskin

bulgular yer almaktadir.

Tablo 41

5. Hafta Mobil Ogrenme Sistemi Araglarina Iliskin Betimsel Istatistik Degerleri
MARS Araglar N Xi SS
Kontrol Listesi 11 336 0411
Ders videolar1 11 427 0.273
Sesli materyal 11 364 0.279
Slaytlar 11 364 0,310
Ornekler 11 391 0.315
Testler 11 427 0.304
Kilavuz 11 373 0.398
Referans 11 400 0.234
Ozet 11 3.82 0.263
Siirecim 11 4.00 0.302
Konferans Uyari 11 3.73 0.304
Sistemi
Kitap Listesi 11 418 0.122
Sik¢a Sorulan Sorular 11 291 0.436
E-posta 11 400 0.330
Iletisim 11 3.82 0.352
Yardim 11 355 0.312
Facetime 11  3.64 0.364
Facebook 11 418 0.263
Twitter 11 3.90 0.277
Wikipedia 11  3.00 0.405
MARS blog 11 391 0.368

Tablo 41 incelendiginde, katilimcilarin mobil 6grenme araglarindan en yiiksek
seviyede ders videolarini ve test aracini kullanish bulduklar1 gézlenmistir. Bazi
katilimcilarin uzman videolar1 tasarimina iligkin elestirileri olmasina ragmen, videolar
mobil 6grenme i¢in kullanigl araglar olarak belirlenmistir. Glincelenen MARS
sisteminde daha once test aracina yonelik yasanan sorunun diizeltilmesinin bu sonucu
etkiledigi sOylenebilir. Katilimcilara gore sesli materyaller, slaytlar, 6rnekler, kilavuz,

referans, 0zet, slirecim, kitap listesi, iletisim, facetime, facebook, twitter, marsblog ve e-
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posta araglari yiiksek seviyede kullaniglh araglardir. Katilimcilar kontrol listesi, stirecim,
e-posta, iletisim, sik¢a sorulan sorular ise yliksek seviyede, kontrol listesi ve sikca

sorulan sorular ise orta seviyede kullanigh olarak belirtmislerdir.

Tablo 42

5. Hafta Mobil Ogrenme Sistemine Iliskin Betimsel Istatiksel Degerleri
Mobil Akademik Arastirma Destegi N Xi SS
MARS sistemi iginde ne derece rahatlikla gezinebiliyorsunuz? 11 4.27 0.273
MARS sisteminde aradiklarinizi ne derece rahat bulabiliyorsunuz? 11 4.18 0.296
MARS sistemi, arastirma konusunda kendinizi gelistirmek igin sizi 11 3.91 0.163

ne derece motive ediyor?

MARS sisteminde igerik sizi ne derece tatmin ediyor? 11 382 0.226
MARS sisteminde yasadiginiz sorunlara iligkin cevaplari ne derece 11 3.82 0.352
bulabiliyorsunuz?

MARS sisteminde etkilesim sizi ne derece tatmin ediyor? 11 3.82 0.325
MARS mobil 6grenme ortami size ne derece yakin (sicak) geliyor? 11 4.27 0.237
MARS sisteminde ne derecede yonlendirmeye ihtiyac 11 231 1.250

duyuyorsunuz?

Tablo 42’ye gore, besinci hafta katilimcilarin MARS sistemi i¢inde en yiiksek
seviyede rahatlikla gezinebildikleri, MARS sisteminde etkilesimin katilimcilar1 bu hafta
en yliksek seviyede tatmin ettigi, MARS mobil 6grenme ortaminin katilimcilara en
yiiksek seviyede yakin geldigi gbzlenmistir. Katilimcilar, MARS sisteminde aradiklarini
yiiksek seviyede rahat bulabildikleri, MARS sisteminin arastirma konusunda kendilerini
gelistirmek icin yiiksek seviyede motive edici oldugu, MARS sistemindeki bilgiler
yuksek seviyede tatmin edici oldugu ve MARS sisteminde yasadiklar1 sorunlara iliskin
yiiksek seviyede cevaplar bulabildiklerini belirtmistir. Katilimcilar, MARS sisteminde
yonlendirmeye diisiik seviyede ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir. Elde edilen
bulgulara goére besinci haftada yeniden gelistirilen mobil 6grenme sistemine iligskin
katilimcilarin memnun olduklar1 sdylenebilir.

5. Hafta Alinan Eylem Kararlari: 7 Haziran 2011 tarihinde, gecerlik komitesi
toplant1 gerceklestirilmistir. Bu toplantida iki karar alinmistir. Bunlar asagida yer

almaktadir:



Karar No 5.1: Basart formunun 8. Hafta génderilmesi: Besinci hafta
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gerceklestirilen basari testinin eylem arastirmanin son haftasinda serbest degerlendirme

formu adiyla katilimcilara gonderilmesine karar verilmistir (GKT, 7 Haziran 2011).

Basar testindeki amag, katilimcilarin algilanan 6grenmeyi gerceklestirebildiklerini

gbzlemlemektir.

Karar No 5.2: Sik¢a sorulan sorular aracinin giincellestirilmesi: Katilimcilardan

yapilandirilmamis goriismeler sirasinda sik¢a sorulan sorularin aktif olmadigina yonelik

elestiriler gelmistir. Bu elestirilere yonelik olarak sik¢a sorulan sorularin giincellenmesi

13 Haziran 2011 tarihinde gergeklestirilmistir.

Tablo 43

6. Hafta MARS Sisteminin Araglarina Iliskin Betimsel Istatistik Degerleri

MARS Araclan N X SS

Kontrol Listesi 13 3.15 0.337
Ders videolar1 13 431 0.308
Sesli materyal 13 4.23 0.281
Slaytlar 13 3.54 0,351
Ornekler 13 423 0.231
Testler 13 4.00 0.196
Kilavuz 13 3.38 0.241
Referans 13 3.77 0.231
Ozet 13 3.92 0.239
Sirecim 13 3.62 0.446
Konferans Uyar1 Sistemi 13 3.62 0.350
Kitap Listesi 13 4.00 0.196
Sik¢a Sorulan Sorular 13 2.92 0.400
E-posta 13 3.69 0.347
Tletisim 13 3.69 0.308
Yardim 13 3.38 0.266
Facetime 13 3.62 0.350
Facebook 13 3.77 0.343
Twitter 13 3.69 0.347
Wikipedia 12 3.08 0.417
MARS blog 12 3.58 0.398
MARS forum 7 3.71 0.644




Uygulamanin 6. Haftasi
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Bu hafta katilimcilara gegen hafta génderilen degerlendirme formu gonderilmistir. Bu

hafta da katilimcilar kullanim bilgilerini arastirmaciya gondermislerdir.

6. Hafta Gerceklesen Etkilesim: Bu hafta mobil 6grenme sisteminde

gerceklestirilen etkilesim incelendiginde, bu etkilesimin MARS facebook sayfasi

tizerinden gerceklestigi gozlenmistir. Bir katilimci igerik giincelle aracini tiklamasindan

dolay1 kullanim loglarinin silinmedigine iliskin arastirmaciya e-posta gondermistir.

6. Hafta Degerlendirme Formundan Elde Edilen Bulgular: Tablo 44’°te

katilimcilarin altinci hafta mobil 6grenme sistemindeki araglar1 kullanimlarinailiskin

bulgular yer almaktadir.

Tablo 44 incelendiginde, katilimcilar MARS araglarindan en yiiksek seviyede

ders videolarini, test, sesli materyaller ve 6rnek araglarini kullanigh bulduklarini

belirtmislerdir. Katilimeilar slaytlar, referans, 6zet, slirecim, kitap listesi, iletisim,

facetime, facebook, twitter, marsblog ve e-posta araglari yiiksek seviyede, kontrol

listesi, kilavuz, sik¢a sorulan sorular, yardim ve wikipedia araglarini orta seviyede

kullanigl oldugununu belirtmislerdir.

Tablo 44

6. Hafia MARS Araclarinin Kullanishilik Diizeylerine Iliskin Betimsel Istatistik

Degerleri
Mobil Akademik Arastirma Destegi N Xi SS
MARS sistemi i¢inde ne derece rahatlikla gezinebiliyorsunuz? 13 4.36 0.310
MARS sisteminde aradiklarinizi ne derece rahat bulabiliyorsunuz? 13 4.18 0.296
MARS sistemi, aragtirma konusunda kendinizi gelistirmek i¢in sizine 13 4.09 0.163
derece motive ediyor?
MARS sisteminde igerik sizi ne derece tatmin ediyor? 13 3.82 0.182
MARS sisteminde yasadiginiz sorunlara iliskin cevaplar1 ne derece 13 3.55 0.312
bulabiliyorsunuz?
MARS sisteminde etkilesim sizi ne derece tatmin ediyor? 13 3.27 0.384
MARS mobil 6grenme ortamu size ne derece yakin (sicak) geliyor? 13 3.82 0.377
MARS sisteminde ne derecede ydnlendirmeye ihtiya¢ duyuyorsunuz? 13 2.45 0.340

Tablo 44’°¢ gore, altinci hafta katilimcilarin MARS sistemi i¢inde en yiiksek

seviyede rahatlikla gezinebildikleri belirlenmistir. Katilimcilar, MARS sisteminde
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aradiklarini yiiksek seviyede rahat bulabildikleri, MARS sisteminin arastirma
konusunda kendilerini gelistirmek icin yiiksek seviyede motive edici oldugu, MARS
sistemindeki bilgiler yliksek seviyede tatmin edici oldugu, MARS sisteminde
yasadiklari1 sorunlara iligskin yiiksek seviyede cevaplari bulabildiklerini, MARS mobil
ogrenme ortaminin katilimcilara en yiiksek seviyede yakin geldigi goriilmektedir.
MARS sisteminde etkilesimin katilimcilart orta seviyede tatmin ettigi bulunmustur.
MARS sisteminde yonlendirmeye ise diislik seviyede ihtiya¢ duyduklar1 gozlenmistir.

6 Hafta Alinan Eylem Kararlari: Eylem arastirmasinin altinc1 haftasinda 14
Haziran 2011 tarihinde gegerlik komitesi toplantisi yapilmistir. Toplantida genel siirecin
degerlendirilmesi yapilmistir.

Karar No 6.1:Oryantasyon aracinin gelistirilmesi: MARS 13 kodlu katilimcinin
yonlendirmeye diisiik seviyede gereksinim duyduklar1 gozlenmistir. Bunun
iginoryantasyon aracinin gelistirilmesine karari verilmistir (GKT, 14 Haziran 2011).

Aragtirmaci tarafindan yonlendirme amacina iligkin olarak bir video
hazirlanmistir. Bu videoda MARS sisteminin tiim aracglar1 tanitilmistir. Bir de
oryantasyon amaciyla o6nbilgisi diisiik katilimcilara yonelik bu sistemi nasil
kullanabileceklerine iligskin bir kilavuz gelistirilmistir (GKT, 21 Haziran 2011).

Karar No 6.2: Duyurular aract hazirlanacak: Gegerlilik komitesinde herhangi
bir duyuru aracinin olmadigi belirtilmistir. Twitter lizerinden sistem ile ilgili duyurular
aragtirmaci tarafindan duyurulmustur. Gegerlilik komitesi Uyesi CHK, sistem i¢ine
entegre olmus bir duyuru aracinin eklenmesinin katilimeilarin ilgisini
¢ekebileceginibelirtmistir (GKT, 14 Haziran 2011).

Gelistirme ekibi ile goriisiilmiis, eger bu is cok acil degil ise ertelenmesine karar
verilmistir. Mobil uygulama gelistirme uzmani tarafindan bu isin kapsamli bir ¢alisma
gerektirdigi, arastirma siirecine yetismeyecegi belirtilmistir (AG, 15 Haziran 2011). Bu
nedenle bu uygulama gercgeklestirilememistir.

Karar No 6.3: Hazirlanan basart testinin katilimcilara gonderilmesi: Onceki
haftalar Uzerinde tartisilan ve drnek olay verilerek arastirma desenlenmesi istenen basari
testi, katilimcilara serbest degerlendirme formu adiyla 17 Haziran 2011 tarihinde
gonderilmistir.

Serbest degerlendirme formlarinin sonuglar1 24 Haziran 2011 tarihinde

istenmesine ragmen, en son katilimci 5 Temmuz 2011 tarihinde arastirmaciya e-posta



214

ile bu formu gondermistir. Bir katilimei harig biitiin katilimcilar serbest degerlendirme

formunu gondermistir. Bir katilimcida yurtdisinda gorevli olmasindan kaynakli

yogunlugundan bu formu gonderemedigini belirtmistir (AG, 17 Temmuz 2011).

Karar No 6.4: Katilimcilarla mobil ogrenme sistemindeki icerik hakkinda

goriigiilmesi: Katilimcilardan mobil 6grenme sistemi igerigine iliskin daha detayl bilgi

almak amaciyla goriisme yapilmasina karar verilmistir (GTK, 17 Temmuz 2011). Bu

duruma iliskin AK goriislerini toplantida su sekilde dile getirmistir.

AK: Benim i¢in icerik ¢ok 6nemli. Belkide igerigi yetersiz bulmuslardir. Onlar iizerine

odaklansin daha iyi olacak. Mesela niye danigsmana gerek bulmuyor, igerik yeterli diye

diistiniiyolardir belki, onlar hakkinda bilgi alman gerekli.

Karar No 6.5: Kattlimcilarla bu mobil 6grenme sisteminin mobil 6grenmeye mi

yoksa akademik destek sistemi olarak hizmet etigine yonelik gortisme: Gegerlik

komitelerinde tartisilan ve merak edilen bir konu da gelistirilen bu sistemin mobil

O0grenme sistemi mi yoksa akademik destek sistemi mi olarak hizmet ettigine iligskindir.

Arastirmaci bu konuda katilimcilarin goriiglerini almak i¢in goriisme yapmaya karar

vermistir (AG, 17 Temmuz 2011).

Karar No 6.6: Bu sistemde ¢ok aktif olmayan katilimcilarla goriisiilmesi ve

neden kullanmad:iklarina iliskin bilgi alinmasi: Aktif olmayan kullanicilarin mobil

O0grenme sistemine yonelik diisiincelerini 6grenmek amaciyla arastirmaci tarafindan

katilimcilarla gériigsme yapilmasi planlamistir (GTK, 17 Temmuz 2011).

Tablo 46°da altinci hafta alinan kararlar ve gergeklestirilen eylemler 6zetlenmistir.

Tablo 45

6. Hafta Alinan Kararlar ve Gergeklestirilen Eylemler

Kararlar

Eylemler

Karar No 6.1:Yardim aracina
oryantasyon seklinde bir arag

konularak, yonlendirme yapilacak

Aragtirmaci tarafindan 21 Haziran 2011 video ve

kilavuz olusturuldu.

Karar No 6.2:Duyurular aract

hazirlanacak

Cok acil ve gerekli bir uygulama gereksinimi

olmadig1 i¢in bu karar ertelendi.
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Tablo 45, Devam

Kararlar Eylemler
Karar No 6.3: Hazirlanan basar1 Serbest degerlendirme formu katilimcilara 17
testinin katilimcilara génderilmesi Haziran 2011 tarihinde e-posta ile génderildi.

Karar No 6.4: Katilimcilarla mobil 17 Haziran 2011 ve 24 Haziran 2011 tarihleri

Ogrenme sistemindeki i¢erik arasinda katilimcilarla yari-yapilandirilmis
hakkinda goriisiilmesi gorismeler yapildi.

Karar No 6.5: Katilimcilarla bu 17 Haziran 2011 ve 24 Haziran 2011 tarihleri
mobil 6grenme sisteminin mobil arasinda katilimcilarla yari-yapilandirilmis
Ogrenmeye mi yoksa akademik goriismeler yapildi.

destek sistemi olarak hizmet etigine
yonelik goriisme

Karar No 6.6: Bu sistemde ¢ok aktif | 17 Haziran 2011 ve 24 Haziran 2011 tarihleri

olmayan katilimcilarla goriisiilmesi arasinda katilimcilarla yari-yapilandirilmis
ve neden kullanmadiklarina iliskin goriismeler yapildi.

bilgi alinmasi

Uygulamanin 7. Haftasi
Yedinci hafta gegerlik komistesi 24 Haziran 2011 tarihinde yapilmistir. Bu toplanti
gecerlik komitesi ile yapilan son toplanti olmustur. Yedinci haftanin mobil 6grenme
sisteminin kullanim siirecine iliskin degerlendirme formu 17 Haziran 2011 tarihinde
katilimcilara gonderilmistir.

7. Hafta Gergeklesen Etkilesim: Bu haftada mobil 6grenme sisteminde
gerceklestirilen etkilesim incelendiginde, MARS facebook sayfasi Uizerinden
gerceklestigi gozlenmistir. 13 Haziran 2011 tarihinde danismanin facebook sayfasi
tizerinden ileti paylagmasi ile birlikte katilimcilarinda facebook sayfasinda ileti
paylasmaya basladig1 gézlenmistir. Bu bulguya gdre katilimcilarin danismanlardan
etkilesim bekledigi gézlenmistir. Bir katilimci ise e-posta aracini kullanarak arastirmaya
igerik gilincellenme aracini tikladigi i¢in loglarinin silindigini belirten e-posta
gondermistir.

7. Hafta Degerlendirme Formundan Elde Edilen Bulgular: Bu hafta
katilimeilarin hepsi degerlendirme formunu doldurup arastirmaciya geri gondermistir.

Tablo 46’da degerlendirme formundan elde edilen bulgular yer almaktadir.



Tablo 46

7. Hafta MARS Araglarimin Kullamishiik Diizeylerine Iliskin Betimsel Istatistik

Degerleri

Tablo 46 incelendiginde, katilimcilar MARS araglarindan en yiiksek seviyede

ders videolar1 6rnekler ve Facebook sayfasini kullanislt bulduklari belirlenmistir.

MARS Araglari N Xi SS
Kontrol Listesi 15 3.27 0.284
Ders videolar1 15 453 0.165
Sesli materyal 15 4.00 0.248
Slaytlar 15 373 0,351
Ornekler 15 460 0.163
Testler 15 3.93 0.316
Kilavuz 15 3.80 0.312
Referans 15 3.73 0.300
Ozet 15 4.07 0.206
Sirecim 15 3.67 0.361
Konferans Uyar1 Sistemi 15 3.60 0.349
Kitap Listesi 15 3.87 0.336
Sik¢a Sorulan Sorular 15 3.67 0.361
E-posta 15 4.07 0.316
Tletisim 15 393 0.330
Yardim 15 3.47 0.256
Facetime 15 3.80 0.296
Facebook 15 440 0.235
Twitter 14 393  0.305
Wikipedia 15 347 0.291
Blog 15 387 0.336
Forum 15 3.80 0.355
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Katilimcilarin slaytlar, testler, kilavuz referans, 6zet, stirecim, kitap listesi, sik¢a sorulan

sorular, iletisim, yardim facetime, facebook, twitter, wikipedia, blog, forum ve e-posta

araglarini yiksek seviyede, kontrol listesi aracini orta seviyede kullanisli bulduklari

gozlenmistir.



217

Tablo 47
7. Hafta MARS sistemine Iliskin Betimsel Istatistik Degerleri

Mobil Akademik Arastirma Destegi N X SS
MARS sistemi i¢inde ne derece rahatlikla gezinebiliyorsunuz? 15 440 0.254
MARS sisteminde aradiklarinizi ne derece rahat 15 447 0.192

bulabiliyorsunuz?
MARS sistemi, arastirma konusunda kendinizi gelistirmek igin 15 380 0.262

sizi ne derece motive ediyor?

MARS sisteminde icerik sizi ne derece tatmin ediyor? 15 393 0.206
MARS sisteminde yasadiginiz sorunlara iliskin cevaplari ne 15 407 0.228
derece bulabiliyorsunuz?

MARS sisteminde etkilesim sizi ne derece tatmin ediyor? 15 337 0.300
MARS mobil 6grenme ortam size ne derece yakin (sicak) 15 400 0.169
geliyor?

MARS sisteminde ne derecede yonlendirmeye ihtiyac 15 2.07 0.248
duyuyorsunuz?

Tablo 47°de yeralan mobil 6grenme sistemine iliskinyedinci hafta bulgularina
gore, MARS sisteminin arastirma konusunda kendilerini gelistirmek icin en yiiksek
seviyede motive edici oldugu, MARS sistemindeki icerigin en yiiksek seviyede tatmin
edici oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin MARS sistemi i¢inde yliksek seviyede
rahatliklagezinebildikleri, MARS sisteminde aradiklarini yiiksek seviyede rahat
bulabildikleri, MARS sisteminde yasadiklar1 sorunlara iliskin yiiksek seviyede cevap
bulabildikleri, MARS mobil 6grenme ortaminin katilimcilara en yiiksek seviyede yakin
geldigi belirlenmigstir. MARS sisteminde etkilesimin katilimeilart orta seviyede tatmin
ettigini bulunmustur. MARS sisteminde yonlendirmeye ise diisiik seviyede ihtiyag

duyduklar1 gézlenmistir.

6. Hafta Gergeklestirilen Yari-Yapilandirilmis Goriismelerden Elde Edilen
Bulgular: 17 Haziran 2011 ve 24 Haziran 2011 tarihleri arasinda 10 katilimciyla ayr1
goriisme gergeklestirilmistir. Diger katilimcilarin yogunluklari nedeniyle goriisme
gergeklestirilememistir. Bu goriismeler gegen hafta alinan gegerlik komitesi

toplantisinda alinan Tablo 45°de yer alan 6.4 ve 6.5 kararlari iizerinde
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gerceklestirilmistir. Tablo 48’de bu goriismelere iliskin elde edilen temalar yer

almaktadir.

Tablo 48

Katilimcilarla Yapilan Yari-Yapilandirilmis Goriismelere Iliskin Temalar
Kararlara iliskin Sorular Temalar Frekanslar
Karar No 6.4: Bir fcerik temel diizeyde 10 katilimci - MARS 3, MARS 6,
akademisyenin temel diizeyde  bilimsel arastirma MARS 7, MARS 9, MARS 10, MARS
bilimsel arastirma yontemlerini 6grenebilmek 11, MARS 13, MARS14, MARS 17,
yontemlerini 6grenebilmek icin kesinlikle yeterlidir. MARS18

icin mobil 6grenme
sistemindeki icerik yeterli mi?
Karar No 6.5: Sizce bu sistem  Hem mobil 6grenme hemde 8 katilumcr - MARS3, MARS14,

mobil 6grenme sistemi mi akademik destek sistemi MARS 13, MARS 17, MARS 9, MARS
yoksa mobil akademik destek 7, MARS6, MARS18,

sistemi mi olarak hizmet Mobil Akademik Destek 1 katilimcir - MARS 11

etmektedir? Sistemi

Mobil Ogrenme Sistemi 1 katilimcr - MARS 10

Altinc1 hafta gecerlik komitesinde alinan besinci karara gore, katilimcilardan
mobil 6grenme sistemindeki bilimsel arastirma igerigine iliskin daha derinlemesine bilgi
alabilmek i¢in yari-yapilandirilmis goriisme yapilmasina karar verilmistir.
Katilimcilardan bir akademisyenin temel diizeyde bilimsel arastirma yontemlerini
ogrenebilmek i¢in mobil 6grenme sistemindeki icerigin yeterliligi hakkinda goriis
alimmistir. Gortistilen 10 katilimcinin hepside igerigin kesinlikle yeterli oldugu goriisiinii
bildirmislerdir.Bu duruma iliskin olarak katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida

yer verilmistir:

“Kesinlikle evet. Ortalama bir akademisyen icin gereken temel diizeyde bilimsel
arastirma bilgisi vermektedir.” [MARS17]

“Temel diizey icin yeterli. Ani olarak bilgi ihtiyacini gidermek gibi geliyor bana.
“[MARS13]

“Icerik bilimsel arastirma dersi almis akademisyenler icin yeterliydi.” [MARS11]
“Icerik yeterli. Gayet net anlasilir bilgi. Ek kaynaklar ve kaynakcanin sunulmasi, daha
fazla bilgiye ulasmak acisindan iyi olmus” [MARST].
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Katilimcilar bilimsel arastirma konusunda 6nbilgisi yiiksek akademisyenler igin
icerigin genisletilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bir baska deyisle katilimcilar secilen
konulara iliskin daha derinlemesine bilgilere erisilebilecekek alt modullerin eklenmesini
onermislerdir. Bu duruma iliskin MARS3 ve MARS11 kodlu katilimer goriislerini su
sekilde dile getirmislerdir:

“Icerik ortalama bir akademisyen icin yeterli. Cesitlilik olarak giizel ama derinlik
olarak arttirilabilir. Benim igin derinlik azdi.”[MARS 3]

“Tez asamada doktora 6grencileri eger hedef kitlen olsa ileri diizey istatistik bilgisi

gereksinim duyan, o zaman icerigi daha detayli alabilirsin.” [MARS 11]

Tablo 48’de goriildiigii gibi altinc1 hafta gegerlik komitesinden alinan altinci
karar dogrultusunda, bu sistemin mobil 6grenme mi yoksa akademik destek sistemi
olarak m1 hizmet ettigine iliskin soru sorulmustur. 10 katilimcidan sekizi bu sistemin
hem mobil 6grenme hemde akademik destek sistemi olarak hizmet ettiginibelirtmis,

gorlslerini su sekilde dile getirmislerdir:

“Her ikiside. Bir taraftan konuya ¢ok asina olmayan, arastirma yaparken nasil hareket
edilecegi konusunda bilgiye sahip olmayan akademisyenlere kilavuz olacagim
diigiiniiyorum. Bilimsel arastirma yontemleri konusunda uzmanlagan akademisyenler

icin ise danismanlik sistemi ile destek saglanabilecektir. “[MARSI17]

“Hem mobil ogrenme mobil akademik arastirma destek sistemi olarak kullanilabilir.

ITkisini ayirmak dogru olmaz. “[MARS 13]

“Icerik varsa mobil 6grenme sistemidir. Danismanlik varsa destek sistemidir. Eger bu
oranlanacaksa %75 6grenme sistemidir bu. Ses, video icerik saglamissin. Ogrenme
sistemi yapmuissin, 6grenme sistemi ile kalmayip bir de danismanlik sistemi yapmigsin.

Ama yine de 6grenme daha baskin.” [MARS9]

“Ikisi icinde hizmet ediyor. Lisans diizeyinde mobil 6grenme olarak islev giorebilir.

Akademisyenler igin ise destek sistemi olarak gorev yapiyor, bir yandan da dgrenme
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olarak hizmet ediyor. Benim igin grounded teori, eylem arastirmasi, deneysel arastirma

yontemleri konusunda mobil 6grenme sagladir “[MARS7]

“Ikisi icinde hizmet ediyor. Bilmedigim konular: 6grenme firsati buldum, bildiklerimi

ise tekrar hatirlama firsati buldum. Bildiklerimi organize etmemi sagladi.”[MARSG6]

Bir katilimc1 mobil 6grenme, bir katilimci ise akademik destek sistemi olarak

hizmet etigi goriislinii belirtmislerdir.

“Stfirdan ogrendigim bir konu olmadig icin bilimsel arastirma daha ¢ok destek
sistemi, bir hatirlatict ve organize edici olarak ¢alisti. Mobil akademik arastirma
destegi olma kismi tam olarak mobil olmadigimiz icin sinwrlilik yaratti. Stirekli wifi

agina baglanmak gerekiyordu. ”[MARS 11]

“Mobil 6grenme desek daha avantajli olabilir. Destek sistemi i¢in kullanmamiz i¢in bir
sorun ile karsilasmamiz gerek ve onu ¢ozmemiz icin kullanmamiz gerekiyor. Ama bu
sistem herhangi bir sorun ile karsilastiginda kullanmayacagin anlamina gelmez.”

[MARS10]

MARS3 ve MARS10 kodlu kullanicilarin sistem loglar1 incelendiginde bu
sistemi ¢ok etkin kullanamadiklar1 gbzlenmistir. Bu sistemi neden etkin

kullanamadiklar1 onlara soruldugunda, is yogunluklarinin oldugunu belirtmislerdir.

“Bu sistemi kullanmama sebebim tamamen yogunluktan kaynakli. Otobiiste giderken
muzik dinlemek bile normal de aliskanligim ama suan da basimi agritiyor. Bu nedenle
bu sistemi kullanamiyorum.”[MARS 13]

Yari-yapilandirilmis goriisme soru bulgularina gére MARS isimli mobil
O0grenme sistemi, i¢cinde akademik destek sistemini de barindiran kapsamli ve ¢ok
islevsel bir 6grenme ortami saglayabilir. Bir akademisyen igin temel duzeyde bilimsel

arastirma konusuna iliskin igerik sagladigi s6ylenebilir.

7. Hafta Alunan Eylem Kararlari: 24 Haziran 2011 tarihinde gergeklestirilen

gecerlik komitesi toplantisinda herhangi bir eylem karar1 alinmamaistir. Bu haftaya kadar



alinan eylem kararlarinin hepsi aragtirmaci ve gelistirme ekibi tarafindan

gerceklestirilmistir.

Uygulamanin 8. Haftasi

Bu hafta eylem karar1 olmadigindan dolay1 gegerlik komitesi toplantist
gerceklestirilmemistir. Bu hafta katilimcilara génderilen basari testi sonuglari ve 28
Haziran 2011 tarihinden katilimcilara e-posta araciligiyla gonderilen degerlendirme

formu ¢6ziimlemeleri gergeklestirilmistir. Tablo49’da sekizinci hafta degerlendirme

formundan elde edilen bulgular yer almaktadir.

Tablo 49

8. Hafta MARS Araclarimin Kullamshiik Diizeylerine Iliskin Betimsel Istatistik

Degerleri

MARS Araglar N Xi SS
Kontrol Listesi 12 3.67 1.155
Ders videolari 12 4.58 0.699
Sesli materyal 12 4.08 0.699
Slaytlar 12 3.75 1.288
Ornekler 12 450  0.798
Testler 12 4.00 1.128
Kilavuz 12 3.92 1.084
Referans 12 4.33 0.937
Ozet 12 4.27 0.937
Surecim 12 4.00 1.044
Konferans Uyar1 Sistemi 12 3.67 1.303
Kitap Listesi 12 4.08 1.165
Sikg¢a Sorulan Sorular 12 4.08 1.165
E-posta 12 4.08 1.165
Tletisim 12 4.33 0.985
Yardim 12 4.00 1.044
Facetime 12 3.67 1.303
Facebook 12 4.42 0.900
Twitter 12 3.75 1.215
Wikipedia 12 3.42 1.165
Blog 12 4.25 1.215
Forum 12 4.08 1.265

221
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Tablo 49 incelendiginde, katilimcilarin MARS araglarindan en yiiksek seviyede
ders videolari, 6rnekler, referans, 0zet, iletisim, blog ve Facebook’u kullanigh
bulduklar1 goriilmiistiir. Katilimcilara gore kontrol listesi, slaytlar, testler, kilavuz,
stirecim, kitap listesi, sik¢a sorulan sorular, yardim, facetime, twitter, wikipedia, forum
ve e-posta araglari yiiksek seviyede kullanigh araglardir. Elde edilen bulgulara gore,
katilimcilarin bu hafta mobil 6grenme sistemindeki bitiin araclar: en yiiksek ve yiksek

seviyede kullanisli bulduklar1 belirlenmistir.

Tablo 50
8. Hafta MARS Sistemine Zliskin Betimsel Istatistik Degerleri

Mobil Akademik Arastirma Destegi N X SS

MARS sistemi iginde ne derece rahatlikla gezinebiliyorsunuz? 15 408 0.793
MARS sisteminde aradiklarinizi ne derece rahat bulabiliyorsunuz? 15 442  0.754

MARS sistemi, aragtirma konusunda kendinizi gelistirmek i¢in 15 4.25 0.674

sizi ne derece motive ediyor?

MARS sisteminde icerik sizi ne derece tatmin ediyor? 15 450 0515
MARS sisteminde yasadiginiz sorunlara iliskin cevaplari ne 15  4.00 0.739
derece bulabiliyorsunuz?

MARS sisteminde etkilesim sizi ne derece tatmin ediyor? 15  4.08 1.165
MARS mobil 6grenme ortam size ne derece yakin (sicak) 15 433 0231
geliyor?

MARS sisteminde ne derecede yonlendirmeye ihtiyac 15 233 11371
duyuyorsunuz?

Tablo 50°de gosterilen sekizinci hafta bulgularina gére, MARS sistemi iginde en
yuksek seviyede rahatliklagezinebildikleri, MARS sisteminin arastirma konusunda
kendilerini gelistirmek icin en yliksek seviyede motive edici oldugu, MARS
sistemindeki icerigin en yliksek seviyede tatmin edici oldugu, MARS mobil 6grenme
ortaminin katilimcilara en yliksek seviyede yakin geldigi goriilmiistiir. Katilimcilarin,
MARS sisteminde aradiklarini yiiksek seviyede rahat bulabildikleri, MARS sisteminde
yasadiklart sorunlara iligkin yiiksek seviyede cevaplar bulabildiklerini, MARS

sisteminde etkilesimin katilimcilar yiliksek seviyede tatmin edici oldugu goriilmektedir.
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MARS sisteminde yonlendirmeye ise diisiik seviyede ihtiya¢ duyduklar
g6zlenmektedir.

Katihmeilarin Basar1 Testine liskin BulgulariBasari testinde iki rnek durum
verilmigtir ve bu duruma ydnelik nasil bir arastirma desenleyecekleri sorulmustur.

Katilimcilarin goriisleri asagida agiklanmaktadir:

Soru 1- Mardin farkl bir¢ok dine inanan insanlarin bir arada yasadigr ¢ok dinli ve ¢ok etnikli
bir kenttir. Farklt mezhepleri ile Miisliimanlar ve Hiristiyanlar, Yahudiler, Melek Tavusa
inanan Yezidiler, giinese tapan Semsiler. Miisliiman Araplar, Kiirtler ve Tiirkler; Ortodoks,
Katolik ve Protestan Suryani, Ermeni ve Keldaniler; Yezidi Kirtler, Kafkas go¢cmeni Cegenler.
Insanlik tarihinde tarimin ve yerlesik hayatin basladigi Mezopotamya “nin kuzeyinde, Iranli
Pers ve Sasanilerin temsil ettigi Dogu uygarligi ile Roma-Bizans ‘in temsil ettigi Bati
uygarliginin uzun yillar temas ve miicadele ettigi bir sumir olmustur. Tarihi ipek yolunun
tizerinde, Osmanly imparatorlugunun orta dogudaki onemli bir ticaret kenti olmustur. Bugiin
Mardin ‘de, biitiin bu tarihin izlerini, gerek arkeolojik kalintilarda, gerek amtsal yapilarda
gormek miimkiindiir. Bugiin bahsedilen kiiltiirel cesitlilik, Mardin ‘de olgusal olarak yoktur;
ancak bu ¢esitliligin, kiiltiir soyleminde dolasimi, kiiltiivleraras: etkilesimlerde, kiiltiirel kimlik
ve anlamlar tizerindeki miicadelelerde izdiigiimleri goriilebilmektedir.

Bu arastirmada Mardin’de yasayan etnik topluluklar olarak Araplar, Kiirtler ve Hiristiyanlar
(Suryani, Keldani, Ermeni) arasindaki iliskiler ve bu topluluklarin kiiltiir ve kimliklerinin

gilindelik yagsamdaki kiiltiirlerarast iletisimde nasil inga edildigi incelenecektir.

MARS3, MARS6, MARS7, MARS9, MARS 11, MARS15, MARS17, MARS 18,
MARS19, MARS20 bdyle bir arastirmayi etnografi arastirma yontemine gére; MARS
10, durum ¢aligmas1 veya etnografi arastirma yontemine gore desenlenebilecegini
belirtmistir. MARS12, nitel arastirma yaklasiminin kullanilmasi ve goriisme yapilmasi
gerektigini bildirmistir. MARS12 bu goriisii ile durumun betimlenmesini amaglayan
betimsel aragtirmalari isaret etmektedir. Katilimeilarin 6nerdigibu ii¢ arastirma yontemi

de birinci arastirma i¢in kullanilabilir.

Soru 2- Avrupa Birligine Giris Siirecinde Tiirk ve Alman Universitelerindeki Ogrencilerin
Turkiye’ye Iliskin Goriiglerinin Degerlendirilmesi amacini tasiyan bir arastirmayt nasil

desenlersiniz?
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MARS3, MARS 6, MARS10, MARS12, MARSI18, MARSI9, boyle bir aragtirmay1
anket aragtirma yontemine gore desenleyecegini belirtmistir. MARS7 ve MARS17,
durum ¢alismas1 yontemine gore desenleyecegini belirtmistir. MARS11 ve MARS20,
karma arastirma yontemine gore desenleyecegini belirtmistir. MARS15, e-posta

aracilifiyla yari-yapilandirilmig gériisme uygulayacagini belirtmistir.

Akademisyenlerin Gelistirilen Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclar1 Kullanim
Sikhiklarina Iliskin Bulgular

Eylem arastirmasi siirecinde her katilimcinin “Kullanim Bilgisini Gonder” aracini
kullanarak aragtirmaciya gonderdikleri sistem loglari, katilimcilarin mobil 6grenme
sisteminde kullanmayi tercih ettikleri araglar1 ve bu araglarin kullanim sikliklarinin
belirlenmesi amaciyla analiz edilmistir.

Bu sistem loglarinin ¢6ziimlemeleri net sonuglar degildir. Bunun nedeni
katilimeilarin igerik giincelle aracina tiklamalarindan dolay: sistemin kendini
formatlamasi ve haftalara iligkin tutulan sistem loglarinin silinmesidir. Bir diger neden
ise mobil cihazin sahip oldugu isletim sistemi giincellenirken, yanlislik sonucu MARS
mobil uygulamasinin silinmesi ve bundan dolayi ilgili haftadaki loglarin
kaybedilmesidir. Buna karsin yapilan sistem loglarinin ¢oziimlemeleri, katilimcilarin
hangi araglar1 kullandiklarina iligkin bilgi saglamaktadir. Asagida her bir katilimciya

iliskin mobil 6grenme sistemine yonelik araglar1 kullanim bilgisi yer almaktadir.

MARS3 Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina iliskin
Bulgular
MARS3 kodlu katilimci besinci hafta disindadiger haftalara iliskin tutulan sistem
loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Tablo 51’de MARS3 kodlu katilimcinin mobil

O0grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.
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Tablo 51
MARS 3 Kodlu Katilimcinmin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araglart Kullamm Sikliklar:

MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 12 16 11 4 4 1 48
Kontrol Listesi 2 2
Ders videolart 15 23 31 9 2 3 83
Sesli materyal 7 3 10
Slaytlar 4 4 1 9
Ornekler 2 4 3 2 11
Testler 3 4 5 1 1 14
Kilavuz 1 2 4 6 13
Referans 1 1 2 4
Ozet

Surecim 1 4 1 1 7
Cevrimici Kaynaklar 1 1 1 5 8
Konferans Uyar1

E-Kitap 1 1
Sik¢a Sorulan Sorular 1 1
E-posta 2 2
fletisim 3 3
Yardim 3 3
Danigsmanlik 2 3 1 1 7 1 1 16
Facebook

Twitter

Wikipedia

Blog 1 1

Tablo 51°de goriildiigii tizere, MARS3 kodlu katilimcinin bireysel 6grenmeyi
hedefleyen kurs aracin1 daha ¢ok kullanmayi tercih ettigi goriilmektedir. Cokluortam
aracglarindan en sik ders videolarini kullanmayi tercih ettigi belirlenmistir. Kurs aracinda
yer alan 6zet aracini kullanmadigi, ders videolar1 disindaki araglari da ¢ok sik
kullanmay tercih etmedigi gozlemlenmistir. Katilimci ¢evrimigi kaynaklar aracinda yer
alan konferans uyaru, e-kitap, sik¢a sorulan sorular araglarini bir kere ziyaret etmistir.
Iletisim ve sosyallesme amaciyla kullanilmasi hedeflenen Facebook, Twitteri hig
kullanmadigi, e-posta ve blog aracina sadece bir kere ziyaret ettigi belirlenmistir. Elde
edilen bulguya gore, uygulama 6ncesinde de kullanmak konusunda kararsiz oldugu
konferans uyari, e-kitap, wikipedia, blog araglarini uygulama siirecinde de kullanmadig1
gozlenmistir. Elde edilen bulgulara gore katilimc1 mobil 6grenme sisteminde yer alan

ders videolarin1 diger araglara gore daha sik kullanmayi tercih ettigi s6ylenebilir.
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MARS6 Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina iliskin
Bulgular
MARSG6 kodlu katilimer; G¢tined, dérdinci ve yedinci hafta disinda diger haftalara
iliskin tutulan sistem loglarini arastirmaciya génderebilmistir. Tablo 52°de MARS6

kodlu katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer

almaktadir.

Tablo 52

MARS6 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:
MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 TOPLAM
Kurs 3 9 10 13 2 37
Kontrol Listesi 3 1 16 1 21
Ders videolar1 6 5 10 4 25
Sesli materyal 1 21 22
Slaytlar 1 1 2 4 8
Ornekler 2 3 1 22 2 30
Testler 1 1 4 23 2 31
Kilavuz 2 1 19 2 24
Referans 17 2 19
Ozet 8 8
Surecim 1 6 4 4 1 16
Cevrimici Kaynaklar 2 8
Konferans Uyar1 2 2
E-Kitap 1 1 2
Sik¢a Sorulan Sorular 1 1
E-posta 2 2
fletisim 1 1
Yardim
Danismanlik 2 2 4 1 1 10
Facebook 1 1
Twitter 1 1
Wikipedia
Blog 1 1

Tablo 52°de goriildiigii tizere, MARS6 kodlu katilimei bireysel 6grenmeyi
hedefleyen kurs araci1 daha sik kullanmayi tercih etmistir. Kurs aracindaki slaytlar ve
Ozetdisindaki araglar1 daha sik kullandigi belirlenmistir. MARS6 danismanlik aracinda
yer alan Facebook, Twitter, Blog araglarini bir kere ziyaret etigi, yardim aracini ise hi¢
kullanmadig1 gozlenmistir. Bu duruma iliskin olarak bu katilimcinin mobil 6grenme

sistemini kullanirken yonlendirmeye gereksinim duymadigi s6ylenebilir. MARS6 kodlu
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katilimcinin uygulama 6ncesinde kullanmak konusunda kararsiz kaldigi blog ve

wikipedia araglarini uygulamada da kullanmadig: belirlenmistir.

MARS7Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araclari Kullamim Sikhigma iliskin
Bulgular
MARS?7 kodlu katilimer tiim haftalardaki sistem loglarini aragtirmaciya
gonderebilmistir. Tablo 53’te MARS7 kodlu katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki

araclar kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 53
MARS7 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:

MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 4 2 1 11 7 9 14 2 50
Kontrol Listesi 1 1 1 3 5 10 5 3 29
Ders videolart 3 4 5 7 4 7 25 8 63
Sesli materyal 2 6 8
Slaytlar 1 5 2 5 2 3 18
Ornekler 1 1 6 4 7 8 9 3 39
Testler 1 4 2 4 6 9 2 28
Kilavuz 1 3 1 3 6 7 5 26
Referans 1 2 1 3 8 6 4 25
Ozet 1 1 1 8 2 13
Surecim 1 11 6 5 8 31
Cevrimici Kaynaklar 1 8 2 1 12
Konferans Uyar1 1 1
E-Kitap 2 2
Sik¢a Sorulan Sorular 1 1 2
E-posta 5 1 6
fletisim 4 1 5
Yardim 2 1 3
Danismanlik 5 1 6 2 4 2 1 1 22
Facebook 5 1 6
Twitter 3 3
Wikipedia

Blog 3 3

Tablo 53 incelendiginde, MARS 7 katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki
araclar1 neredeyse hepsini sik kullandig1 gozlenmistir. Kurs aracinda yer alan tim
araglar siklikla kullanmistir. Cokluortam araglari i¢inde ders videolarini, sesli

materyaller ve slaytlara gore daha sik kullandig: belirlenmistir. Bu katilimcinin mobil
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ogrenme sistemindeki etkilesim amaciyla terchi edilen Facebook, Twitter, Blog
araglarini da tglncl hafta kullanmayi gereksinim duydugu gézlemlenmistir. Bu
katilimcinin mobil 6grenme sistemini aktif kullanan katilimcilardan biri oldugu
sOylenebilir.Bu durum, katilimcinin mobil 6grenme sisteminimesleki gelisim amaglh

kullandig1 seklinde yorumlanabilir.

MARS9 Kodlu Katiimemnin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhgina iliskin
Bulgular
MARS9 kodlu katilimer Uguincli hafta disinda diger haftalara iliskin tutulan sistem
loglarin1 arasgtirmaciya gonderebilmistir. Tablo 54’te MARS9 kodlu katilimcinin mobil

O0grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 54

MARS9 Kodlu Katilimcinin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclar: Kullanim Sikliklar:
MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 10 1 12 4 3 11 29
Kontrol Listesi 5 5 2 1 13
Ders videolar1 8 1 3 11
Sesli materyal 3 2 3 2 10
Slaytlar 2 1 3
Ornekler 5 1 6 1 13
Testler 3 1 2 1 4 11
Kilavuz 3 1 1 5
Referans 2 1 3 8
Ozet 2 2
Siirecim 5 1 6 2 3 9 1 27
Cevrimici Kaynaklar 3 1 1 6 11
Konferans Uyar1
E-Kitap
Sik¢a Sorulan Sorular 3 2 5 1 3 14
E-posta 2 4 6 1 1 1 15
Iletisim 3 4 6 1 1 2 17
Yardim 2 1 3 2 8
Danismanlik 5 5 11 2 3 10 2 38
Facebook 3 3
Twitter
Wikipedia 1 1
Blog 1 1

Tablo 54’te MARS 9 kodlu katilimc1 mobil 6grenme sisteminde Ki ¢evrimigi
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kaynaklarda yer alan konferans uyari, e-kitap ve Twitter araci1 disindaki tiim araglari
ziyaret etigi goriilmektedir. Ders videolar: ve sesli materyalleri slaytlara gére daha ¢ok
tercih ettigi belirlenmistir. Bu katilimcinin mobil 6grenme sistemini ilgi ¢ekici buldugu,
sistemdeki araclarin neredeyse tiimii hakkinda bilgi ve kullanim deneyimine

sahipoldugu soylenebilir.

MARS10 Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
fliskin Bulgular
MARS10 kodlu katilime1 dordiincii ve altiner hafta disindaki diger haftalardaki sistem
loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Tablo 55’te MARS10 kodlu katilimcinin mobil

O0grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 55
MARS10 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:
MARS ARAGCLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 12 1 3 3 3 3 25
Kontrol Listesi 1 1 1 7 10
Ders videolar1 6 2 5 13
Sesli materyal 1 12 13
Slaytlar 1 1 2
Ornekler 8 1 1 1 6 1 18
Testler 1 5 6
Kilavuz 1 5 6
Referans 1 2 3
Ozet 1 1 1 1 4
Surecim 1 2 1 4
Cevrimici Kaynaklar 2 1 1 1 5
Konferans Uyar1 -
E-Kitap 1 5 6
Sikga Sorulan Sorular 1 1 1 2 5
E-posta 1 1 2
fletisim 1 1 1 3
Yardim 1 1
Danigmanlik 1 1 2 4 2 1 11
Facebook -
Twitter -
Wikipedia 1 1

Blog 1 1
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Tablo 55°te goriildiigii gibi MARS10 kodlu katilimcinin mobil 6grenme
sisteminde daha ¢ok kurs aracini kullanmayz tercih ettigi, cevrimei kaynaklar aracinda
yer alan konferans uyari araci, Facebook ve Twitter’1 mobil cihazlari {izerinden
kullanmay tercih etmedigi gozlenmistir.Bu katilimcinin da mobil 6grenme sistemini
ilgi ¢ekici buldugu, sistemdeki araglarin neredeyse tiimii hakkinda bilgi ve kullanim

deneyimine sahip oldugu soylenebilir.

MARS11 Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
fliskin Bulgular
MARSI11 kodlu katilime, ikinei ve altinc1 haftalar disinda diger haftalara iliskin tutulan
sistem loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Tablo 56’da MARS11 kodlu

katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki araglart kullanim sikliklar yer almaktadir.

Tablo56

MARS11 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:
MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 5 8 6 5 3 27
Kontrol Listesi 6 2 2 1 2 13
Ders videolar1 12 7 4 1 5 29
Sesli materyal 2 8 1 10 21
Slaytlar 1 1
Ornekler 4 2 1 2 9
Testler 3 2 1 2 2 10
Kilavuz 2 1 3
Referans 2 1 3
Ozet 2 2
Stiirecim 3 1 3 3 3 2 15
Cevrimici Kaynaklar 1 1
Konferans Uyart Sistemi
E-Kitap
Sik¢a Sorulan Sorular 1 1
E-posta 2 2
Iletisim 3 1 1 1 6
Yardim 3 1 2 6
Danigmanlik 2 1 3 3 2 1 12
Facebook
Twitter
Wikipedia

Blog
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Tablo 56°da goriildiigii gibi, MARS11 kodlu katilimci mobil 6grenme
sisteminde kurs aracini, ¢okluortam araglarindan ise daha ¢ok ders videolar: ve sesli
materyalleri kullanmay1 tercih etmistir. Katilimcinin mobil 6grenme siirecine iliskin
bilgi alabilmek i¢in siirecim aracim siklikla kullandig1 gézlemlenmistir. Bu katilimcinin
Web 2.0 araglarin1 mobil cihazlar lizerinden kullanmadig1 belirlenmistir. Bu
katilimcinin da mobil 6grenme sistemini ilgi ¢ekici buldugu, sistemdeki araglarin

neredeyse tiimii hakkinda bilgi ve kullanim deneyimine sahip oldugu sdylenebilir.

MARS12 Kodlu Katilimeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
Mliskin Bulgular
MARS12 kodlu katilimer tiim sistem loglarini aragtirmaciya gonderebilmistir. Tablo
57’de MARS12 kodlu katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki araglart kullanim

sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 57
MARSI2 Kodlu Katilimcinin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclar: Kullanim Sikliklar:

MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 4 11 21 5 1 2 44
Kontrol Listesi 6 14 13 2 7 2 44
Ders videolar1 12 12 3 5 2 34
Sesli materyal 3 3
Slaytlar 1 1 5 2 9
Ornekler 4 11 10 1 3 29
Testler 4 11 10 1 5 31
Kilavuz 3 11 4 1 4 23
Referans 2 7 1 2 14
Ozet 1 1
Siirecim 4 5 9 3 1 1 23
Cevrimici Kaynaklar 1 1 1 1 1 2 7
Konferans Uyar1 2 1 3
E-Kitap 1 11 3
Sik¢a Sorulan Sorular 1 1 3 1 2 2 10
E-posta 1 1 1 3
Iletisim 2 1 4 1 8
Yardim 2 1 4 1 8
Danigmanlik 1 2 7 2 7 1 2 1 23
Facebook 2 1 3
Twitter

Wikipedia 1 1 1 3

Blog 1 2 2 5
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Tablo 57°de goriildiigii tizere, MARS12 kodlu katilimc1 MARS sistemindeki
Twitter diginda tiim araglar1 kullandig1 goriilmiistiir.Katilimer kurs aracinda yer alan
tiim araglar1 6zet disinda ¢ok sik kullandig1 gézlenlenmistir. Cokluortam araglarindan
ise ders videolerini sesli materyaller ve slaytlara gére daha sik kullanmayi tercih ettigi
belirlenmistir. Bu katilimcinin mobil 6grenme sistemi kullanim siirecinde hem aktif
hemde merakli oldugu soylenebilir.Bu durum, katilimcinin mobil 6grenme sistemini

mesleki gelisim amagl kullandig1 seklinde yorumlanabilir.

MARS13 Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
fliskin Bulgular
MARSI13 kodlu katilimc1 dordiincii ve altinci hafta disinda diger haftalara iliskin tutulan
sistem loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Tablo 58’te MARS13 kodlu

katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki araglart kullanim sikliklar1 yer almaktadir

Tablo 58

MARS13 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:
MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 4 3 2 3 12
Kontrol Listesi 2 2 1 5
Ders videolart 4 2 6
Sesli materyal
Slaytlar
Ornekler 2 1 3
Testler 2 1 2 5
Kilavuz 1 1 2
Referans 1 1
Ozet
Surecim 2 1 1 1 5
Cevrimici Kaynaklar 2 1 1 1 5
Konferans Uyar1 2 2
E-Kitap
Sik¢a Sorulan Sorular 2 1 1 1 5
E-posta 1 1
fletisim 1 1 2
Yardim
Danigsmanlik 2 1 1 2 1 1 8
Facebook
Twitter
Wikipedia

Blog
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Tablo 58°te goriildiigii izere, MARS13 kodlu katilimcinin daha ¢ok kurs aracini,
cokluortam araglarindan ise sadece ders videolarini kullandig1 gozlemlenmistir.
Cevrimigi kaynaklar aracinda yer alan Facebook, Twitter, Wikipedia, Blog, E-kitaplari
hi¢ kullanmamaistir. Bu katilimecinin mobil 6grenme sistemini aktif olarak kullanmadig:

sOylenebilir.

MARS14 Kodlu Katilimeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
Mliskin Bulgular
MARS14 kodlu katilimer birinci, dordiincii ve besinci hafta disindaki diger haftalarda
tutulan sistem loglarini aragtirmaciya gonderebilmistir. Tablo 59’da MARS14 kodlu

katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 59
MARS14 Kodlu Katilimcinin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclar: Kullanim Sikliklar:
MARS ARAGLARI T 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 8 6 7 21
Kontrol Listesi 7 2 7 16
Ders videolari 5 5

Sesli materyal

Slaytlar 5 5 10
Ornekler 1 3 3 7
Testler 1 2 3 6
Kilavuz 1 2 4 7
Referans 1 2 4 7
Ozet 2 1 3 6
Stiirecim 3 1 4 8
Cevrimici Kaynaklar 2 2
Konferans Uyar1

E-Kitap

Sik¢a Sorulan Sorular

E-posta

Tletisim 1 1 2
Yardim

Danigmanlik 3 1 5 9
Facebook

Twitter

Wikipedia

Blog
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Tablo 59°da goriildiigii tizere, MARS14 kodlu katilimcinin mobil 6grenme
sistemindeki araglardan daha ¢ok kurs aracini kullanmay1, ¢okluortam araglarindan ise
daha ¢ok slaytlar tercih ettigi belirlenmistir. Sesli materyalleri ise hi¢ kullanmadigi
gbzlemlenmistir. Cevirimigi kaynaklarda yer alan araglar ve danismanlikta yer alan
araclar1 da kullanmadig1 belirlenmistir. Bu katilimeinin da mobil 6grenme sistemini

aktif olarak kullanmadig1 sylenebilir.

MARS15 Kodlu Katilimeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
fliskin Bulgular
MARS15 kodlu katilimer ilk dort haftanin sistem loglarini aragtirmaciya
gonderebilmistir. Tablo 60’da MARS15 kodlu katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki

araclar kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 60
MARS15 Kodlu Katilimcinin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:

MARS ARACLARI 1 2 3
Kurs 1 1

Kontrol Listesi

5 6 7 8 Toplam
4
1
11

~N R N s

Ders videolar1 4
Sesli materyal

Slaytlar

Ornekler 2 3
Testler 1 1 2
Kilavuz 1 2
Referans 1 1
Ozet

Surecim 1 1
Cevrimici Kaynaklar

Konferans Uyar1

E-Kitap

I =

Sikga Sorulan Sorular 1
E-posta 1
fletisim 2 1 1

N T = I = Rt

Yardim

Danigmanlik 1 1
Facebook

Twitter

Wikipedia

Blog

[ T
[ I e )




Tablo 60°ta goriildiigii tizere MARS15 kodlu katilimeinin mobil 6grenme

sistemini aktif olarak kullanmadigi, ama genel olarak mobil 6grenme sistemindeki

araglara iligkin bilgi ve kullanim deneyimine oldugu soylenebilir.

MARS16 Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina

fliskin Bulgular

MARSI16 kodlu katilimer ikinci, Gigiincii, altinc1 haftalarda tutulan sistem loglarini
arastirmactya gonderebilmistir. Tablo 61’de MARS16 kodlu katilimcinin mobil

O0grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo61
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MARS16 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:

MARS ARACLARI

1

2

4

5

7

8

Toplam

Kurs

Kontrol Listesi
Ders videolar:
Sesli materyal
Slaytlar
Ornekler

Testler

Kilavuz
Referans

Ozet

Surecim
Cevrimici Kaynaklar
Konferans Uyar1
E-Kitap

Sik¢a Sorulan Sorular
E-posta

iletisim

Yardim
Danigsmanlik
Facebook
Twitter
Wikipedia

Blog
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Tablo 61’de goriildiigii tizere MARS16 kodlu katilimci da diger katilimeilar gibi

cokluortam araglarindan ders videolarini kullanmay1 tercih etmistir. Bu katilimcinin



236

mobil 6grenme sistemini aktif olarak kullanmadig1, ama genel olarak mobil 6grenme

sistemindeki araglara iligkin bilgi ve kullanim deneyimi sahibi oldugu sdylenebilir.

MARS17 Kodlu Katilimeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
fliskin Bulgular
MARS17 kodlu katilime, besinci ve yedinci haftalar disinda diger haftalarda tutulan
sistem loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Tablo 62’te MARS17 kodlu

katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo62
MARS17 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:
MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 9 4 15 5 13 29 75
Kontrol Listesi 10 6 15 31
Ders videolar1 8 1 23 8 1 48 89
Sesli materyal 1 3 8 12
Slaytlar 2 2 9 3 11 27
Ornekler 5 1 8 3 3 17 37
Testler 2 5 4 1 5 17
Kilavuz 2 1 7 3 14 27
Referans 1 5 3 15 24
Ozet 1 1 2
Sirecim 3 4 2 3 4 25 41
Cevrimici Kaynaklar 1 2 3 2 2 3 13
Konferans Uyar1 1 5 6
E-Kitap 1 1
Sik¢a Sorulan Sorular 1 4 5
E-posta 2 2 1 5
Tletisim 2 2 1 5
Yardim 1 1
Danigmanlik 6 2 3 2 5 3 21
Facebook 2 2
Twitter 3 1 4
Wikipedia 1 1 2
Blog 2 2

Tablo 62’de goriildiigii tizere MARS17 kodlu katilimc1 mobil 6grenme sistemini
kullanan en aktif katilimc1 olmustur. Bu katilimeinin kur aracinda yer alan ¢okluortam
araclarindan daha ¢ok ders videolarini tercih ettigi belirlenmistir. Bu katilimcinin

merakli, giidiilenmis ve istekli bir mobil 6grenen oldugu sdylenebilir. Katilimcinin
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sosyal ¢evrelerde bilginin yapilandirilmasini amaglayan araglar diger katilimcilara gore

daha yiiksek kullandig1 gézlemlenmistir.

MARS18 Kodlu Katilimeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina

fliskin Bulgular

MARS18 kodlu katilime1 besinci hafta disinda diger haftalarda tutulan sistem loglarini

arastirmactya gonderebilmistir. Tablo 63’te MARS18 kodlu katilimcinin mobil 6grenme

sistemindeki ara¢lar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 63

MARS18 Kodlu Katilimcinmin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:

Tablo 63’te goriildiigii tizere, MARS18 kodlu katilimcinin mobil 6grenme
sistemini kullanan en aktif bir diger katilimci oldugu belirlenmistir. MARS18 kodlu
katilimcinin kurs aracini sik ve planl bir sekilde kullandig1 gézlemlenmistir. Bu

katilimcinin da merakli, glidiilenmis ve istekli bir mobil 6grenen oldugu sdylenebilir

MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 33 4 26 5 4 1 3 76
Kontrol Listesi 22 5 22 6 8 1 64
Ders videolar1 7 8 29 4 14 4 66
Sesli materyal 1 5 13 9 1 29
Slaytlar 2 4 10 5 2 1 24
Ornekler 6 4 13 2 5 1 4 35
Testler 4 2 6 1 3 2 2 20
Kilavuz 4 1 5 2 5 1 2 20
Referans 2 1 3 1 5 1 3 16
Ozet

Stirecim 21 4 14 1 2 2 3 47
Cevrimici Kaynaklar 13 2 5 20
Konferans Uyar1 4 3 7
E-Kitap 1 3 4
Sik¢a Sorulan Sorular 4 2 2 8
E-posta 6 1 1 8
[letisim 3 1 6 1 11
Yardim 6 1 5 1 1 14
Danigmanlik 13 5 13 1 2 1 3 38
Facebook 4 1 3 8
Twitter 1 3 4
Wikipedia 2 1 3
Blog 1 1 2
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Bunlara ek olarak bu katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki iletisim araglarini

kullanan ve sosyal etkilesime giren en aktif katilimc1 oldugu gozlemlenmistir.

MARS19 Kodlu Katilimeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
fliskin Bulgular
MARSI19 kodlu katilimer dordiincii hafta disinda diger haftalarda tutulan sistem
loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Tablo 64’teMARS19 kodlu katilimcinin mobil

O0grenme sistemindeki araglar1 kullanim sikliklar1 yer almaktadir.

Tablo 64
MARS19 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:
MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 4 4 3 1 1 2 1 16
Kontrol Listesi 3 3 4 2 1 13
Ders videolar1 3 5 8 3 2 21
Sesli materyal 1 1 5 9 2 18
Slaytlar 2 1 1 1 5
Ornekler 3 1 1 2 7
Testler 1 1 1 1 1 5
Kilavuz 1 1 1 3
Referans 1 1 1 3
Ozet 1 1
Stiirecim 2 2 2 1 1 6
Cevrimici Kaynaklar 2 2 3 1 8
Konferans Uyart Sistemi 1 5 6
Kitap Listesi 1 1 2
Sik¢a Sorulan Sorular -
E-posta 1 1 2
Tletisim 2 1 3
Yardim 1 1
Danigmanlik 3 2 2 2 1 1 1 12
Facebook 1 1
Twitter -
Wikipedia 1 2 3
Blog 2 2

Tablo 64’tegoriildiigi tizere MARS19 kodlu katilimcinin mobil 6grenme
sistemini aktif olarak kullanmadigi, ama genel olarak mobil 6grenme sistemi araglarina

iligkin bilgi ve kullanim deneyimine sahip oldugu sdylenebilir.
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MARS20 Kodlu Katihmeinin Sistemdeki Araglar1 Kullanim Sikhigina
Mliskin Bulgular
MARS20 kodlu katilimer ikinci, G¢unct ve dordinci haftalar disindaki diger haftalarda
sistem loglarini arastirmaciya gonderebilmistir. Tablo 65’te MARS20 kodlu

katilimcinin mobil 6grenme sistemindeki araglart kullanim sikliklar1 yer almaktadir

Tablo 65

MARS20 Kodlu Katilimcinin Mobil Orenme Sistemindeki Araclart Kullanim Sikliklar:
MARS ARACLARI 1 2 3 4 5 6 7 8 Toplam
Kurs 11 3 2 7 4 27
Kontrol Listesi 8 2 7 3 3 23
Ders videolar1 7 2 17 23 4 53
Sesli materyal 3 8 4 3 18
Slaytlar 2 3 2 1 8
Ornekler 4 1 3 5 2 15
Testler 2 3 4 5 2 16
Kilavuz 1 1 4 6 2 14
Referans 2 1 6 4 2 15
Ozet 2 2
Surecim 9 2 2 1 2 16
Cevrimici Kaynaklar 4 1 1 2
Konferans Uyar1
E-Kitap
Sik¢a Sorulan Sorular 1 1
E-posta 2 2
Iletisim 5 1 1 1 8
Yardim 1 1 1 1 4
Danismanlik 8 1 1 1 1 12
Facebook
Twitter
Wikipedia
Blog

Tablo 65°te goriildiigii tizere, MARS20 kodlu katilimcinin mobil 6grenme
sistemindeki kurs aracini aktif olarak kullandig1 belirlenmistir. Ozellikle ¢okluortam
araglarindan ders videolerin1 siklikla kullandig1 gozlemlenmistir. Cevrimigi kaynaklarda
yer alan Facebook, Twitter, Blog, Konferans uyari, e-kitap araglarini hig
kullanmamuistir. Bu durum katilimcinin mobil cihazlar tizerinden Web 2.0 araglarini
kullanmayn tercih etmedikleri seklinde yorumlanabilir. MARS20 kodlu katilimcinin bu

sistemi daha cok bireysel 6grenme ve mesleki gelisim amagli kullandiklar1 sdylenebilir.
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Mobil Ogrenme Sistemde Kullanima En Cok Tercih Edien Aragclara iliskin

Bulgular

Eylem arastirmasi siiresi boyunca katilimcilarin mobil 6§renme sisteminde en ¢ok

kullanmay1 tercih ettikleri araglar Tablo 66’°da yer almaktadir.

Tablo 66

Mobil Ogrenme Sistemindeki Araglarin Haftalara Gore Kullanim Sikliklar:

z =z =z =z £ £ £ £ g g T g gz g < 3
ARAGLAR |2 2 > > % % 3 3 % % % % % % % [P
Kurs 48 37 50 29 25 27 44 12 21 4 18 75 76 16 27 509
Kontrol 2 21 29 13 10 13 44 5 16 8 31 64 13 23 293
Listesi
Ders videolart 83 25 63 11 13 29 34 6 5 11 26 89 66 21 53 535
Sesli materyal 10 22 8 10 13 21 3 - - - 5 12 29 18 18 169
Slaytlar 9 8 18 3 2 1 9 - 10 - 11 27 24 5 8 135
Ornekler 11 30 39 13 18 9 29 3 7 3 9 37 35 7 15 265
Testler 14 31 28 11 6 10 31 5 6 2 6 17 20 5 16 208
Kilavuz 13 24 26 5 6 3 23 2 7 2 5 27 20 3 14 180
Referans 4 19 25 3 3 14 1 7 1 4 24 16 3 15 147
Ozet - 8 13 2 4 2 1 - 6 - 1 2 - 1 2 42
Siirecim 7 16 31 27 4 15 23 5 8 3 9 41 47 6 16 258
Cevrimici 8 8 12 11 5 1 7 5 2 8 13 20 8 2 111
Kaynaklar
Konferans - 2 1 - - - 3 2 - 3 4 6 7 6 - 34
Uyari
E-Kitap 1 2 2 - 6 - 3 - - 1 4 1 4 2 - 26
Sik¢a Sorulan 1 1 2 14 5 1 10 5 - 1 5 8 - 1 56
Sorular
E-posta 2 2 6 15 2 2 3 1 - 1 4 5 8 2 2 55
Iletisim 3 1 5 17 3 6 8 2 2 4 1 5 11 3 8 79
Yardim 3 - 3 8 1 6 8 - - - 4 1 14 1 4 53
Danigmanlik 16 10 22 38 11 12 23 8 9 3 10 21 38 12 12 245
Facebook - 1 6 3 - - 3 - - 1 4 2 8 1 - 29
Twitter - 1 3 - - - - - - 1 4 4 4 - - 17
Wikipedia - - - 1 1 - 3 - - 1 3 2 3 3 - 17
Blog 1 1 3 1 1 - 5 - - 3 8 2 2 2 - 29
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Tablo 66°da goriildiigii tizere, sekiz hafta siiren eylem arastirmasi siirecinde
katilimilardan elde edilen sistem loglarinin ¢éziimlemelerine gére, mobil 6grenme
sistemindeki araglardan en ¢ok kurs araci, kurs aracindaki araclardan en ¢ok ders
videolarinuin kullanildig1 belirlenmistir.Kurs aracindan sonra kullanimi en yiiksek arag
slirecim aract olmustur. Bu durum akademisyenlerin kurs aracina iliskin 6grenme
slireglerini siirecim araci kullanarak takip etmelerinden kaynakli olabilir. Mobil
Ogrenme sisteminin diger temel araglarindan danismanlik aracini, ¢evrimici kaynaklara
gore daha sik tiklandig1 gortiilmektedir. Bu durum akademisyenlerin web 2.0 araglarini
kullanmaktan ¢ok e-posta kullanmayi tercih etmeleri seklinde agiklanabilir. Forum araci
sisteme sonradan dahil edildigi i¢in bu araca iliskin kullanim bilgileri
¢oziimlenememistir. Yardim araci ise en az tiklanan aragtir. Bu durum mobil 6grenme
sistemini kullanim1 kolay oldugu seklinde yorumlanabilir.

Cokluortam araglarindan en ¢ok ders videolarini kullanmayi tercih etmislerdir.
Sesli materyallerin slaytlara gore daha fazla kullanildg: belirlenmistir. Kurs aracindaki
kontrol listesi, 6rnek, test, kilavuzlarin, referans araglarinin akademisyener tarafindan
sik kullamldig1 gdzlenmistir.Ozet, e-kitap ve konferans uyari araclarmnin ise kullanim
sikliklig1 diisiik araclardandir.

Harici uygulamalar olan Facebook, Twitter, Wikipedia, blogun akademisyenler
tarafindan kullanim sikliklar ¢ok diisiiktiir. Bu araglar iizerinden iletiilen mesajlarin,
mobil cihazlar Gzerinden degil de akademisyenlerin kisisel bilgisayar tizerinden
gergeklestigi belirlenmistir. Web 2.0 araglarinin kullanilmamalar1 nedenleri
incelendiginde mobil 6grenme sisteminin igerigi ile dogrudan iliskili oldugu
belirlenmistir. Bilimsel arastirma zor, karmasik ve elestiriye acik bir alandir. Ornegin
bir aragtirma yaklasimi farkli disiplinlerdeki akademisyenler tarafindan farkli
yorumlanabilir. Akademisyenler bu baglamda yasadiklar1 sorunlar1 ve gereksinimlerini
diger akademisyenlerle paylasmakta zorlandiklarini belirlenmistir. Bundan kaynakli
olarak da web 2.0 araglar iizerinden bilgi paylasimina sicak bakmadiklari sdylenebilir.
Bu nedenle web 2.0 araglarinin mobil 6grenme sistemi i¢in uygun oldugu, ama
akademisyenlerin bilimsel arastirma baglamindaki mesleki gelisim gereksinimine

yonelik gelistirilen mobil 6grenme sistemi i¢in uygun olmadigi soylenebilir.
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BESINCIi BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin ve yapilan yorumlarin
irdelenmesi sonucunda ortaya konan sonuglara ve bunlara dayali gelistirilen Onerilere

yer verilmistir.

Sonug
Akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamaya doniik bir mobil
Ogrenme sisteminin tasarimlanmasi ve bu sistemi kullanan akademisyenlerin algilarinin
ve deneyimlerinin incelendigi arastirmada tasarim tabanl arastirma ve eylem
arastirmasi yontemi birlikte kullanilmistir. 19 Kasim 2008 ve 20 Kasim 2008
tarihlerinde duzenlenen odak grup goriismelerine katilan 12 akademisyen, 2010 yilinda
diizenlenen anket aragtirmasina katilan 478 akademisyen, 2010-2011 yillarinda mobil
O0grenme sistemini gelistiren {ic uzman, 5 Mayis 2011 ve 3 Temmuz 2011 tarihleri
arasinda eylem arastirmasina katilan 15 akademisyen, gecerlik komitesi ve
aragtirmacinin kendisibu arastirmanin veri kaynaklarini olusturmustur. Veriler
aragtirmanin amact ve sorular1 g6z 6niinde bulundurularak odak grup goriismeleri,
anket, aragtirmaci giinliigii, yari-yapilandirilmis gériismeler, kontrol listeleri,
degerlendirme formlari, gecerlik komitesi toplant1 tutanaklari, basari testi, sistem
loglari, gevrimi¢i dokiiman, elektronik mesajlar gibi ¢esitli veri toplama araglari
kullanilarak toplanmastir.

Arastirmanin ilk evresinde, odak grup goriismeleri ile akademisyenlerin mesleki
gelisim gereksinimleri, anket ile akademisyenlerin teknolojiyi kullanim durumlari ve
mobil 6grenmeye yonelik algilar1 belirlenmistir. Verilerin ¢éziimlemeleri ile elde edilen
bulgular ile ilgili alanyazinin degerlendirilmesi sonucunda tasarim tabanli aragtirmanin
uygulamaya doniik sorunu saptanmistir. Arastirmanin ikinci evresinde bu soruna
yonelik yenilik¢i ve 6zgiin bir ¢6ziim olmasi hedeflenen mobil 6grenme sisteminin
gelistirilmesine karar verilmistir. Bunun i¢in odak grup goriismelerinden elde edilen
akademisyenlerin mobil 6grenme tasarimina iligkin dnerilerinden yola ¢ikarak
yasamboyu dgrenme, informal 6grenme, yetigkin egitim yaklasimlari ve sosyal

yapilandirmaci, biligsel yiik ve ikili kodlama kuramlarindan olusan kuramsal ¢ergeve
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temelinde akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini karsilamay1 hedefleyen
Mobil Akademik Destek Sistemi (MARS) isimli tasarim modeli gelistirilmistir.
Gergeklestirilen bu modelde mobil 6grenme sisteminin igerik, teknoloji ve araglarina
iliskin baglam belirlendikten sonra bu tasarim modeline iligskin anket arastirmasi ile
akademisyenlerin goriisleri alinmistir. Anket arastirmasindan elde edilen bulgular
dogrultusunda tasarim modeli yeniden degerlendirilmis ve daha sonra bu model temel
alinarak On-iiriiniin gelistirilmesi agsamasina gegilmistir. Gelistirme ekibinin mobil
O0grenme sistemini gelistirirken karsilastiklart durumlara iliskin goriislerini almak i¢in
yari-yapilandirilmig goriisme yapilmistir, bununla birlikte gelistirme ekibinin
gonderdigi e-postalar, ekip ici caligsmalarin organize edildigi ¢evrimi¢i dokiiman ve
aragtirmaci giinliigii de veri kaynagi olarak mobil 6grenme sisteminin gelistirme
stirecininbetimlenmesinde kullanilmistir. Mobil 6grenme sistemi gelistirildikten sonra
sistemin test edilerek degerlendirilmesi evresine gegilmistir. Bu evrede mobil 6grenme
sistemindeki sorunlarin saptanmasi, saptanan sorunlara iligkin eylem planlarinin
olusturulmasi, bu planlarin uygulanarak sistemin yeniden gelistirilmesi ve gelistirilen
sisteminin yeniden degerlendirilmesi dongiisiinden olusan eylem arastirmasi yontemi
uygulanmistir. Sosyal bilimlerin farkli alanlarinda ¢alisan on bes akademisyen ile
gerceklestirilen eylem arastirmast siireci sekiz hafta siirmiistiir. Bu siire¢ boyunca
arastirma amacina uygun eylem planlarinin sonuglari alt1 kez biraraya gelen gecerlik
komitesi ile paylasilmistir. Komite iiyelerinin de elestiri ve Onerileri ile eylem
arastirmasi slirecinde arastirma amacina uygun gereksinimler karsilanmaya ve mobil
ogrenme sistemine yonelik saptanan sorunlar giderilmeye ¢alisilmistir. Bu slirecte hem
nicel hem de nitel veri toplamak amaciyla farkli veri toplama araglari kullanarak mobil
O0grenme sisteminin kullanim siirecine iligkin akademisyenlerin algilar1 ve deneyimleri
derinlenmesine incelenmeye ¢alisilmistir. Nicel ve nicel verilerin ¢oziimlesinde
betimsel ¢oziimlemelerden yararlanilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglar arastirma

bulgulariyla baglantili olarak arastirma sorular1 temel alanarak sunulmustur.

Akademisyenlerin Mesleki Gelisim Gereksinimlerine iliskin Elde Edilen Sonuclar
= Akademisyenlerinbilimsel aragtirma boyutunda hissettikleri mesleki gelisim
gereksinimlerinin, akademik danismanlik, 6gretim ve kisisel gelisim boyutlarina

gore daha fazla oldugu goriilmistiir.
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» Bilimsel aragtirma baglaminda mesleki gelisim gereksinimlerinin onlarin lisans
ve lisansiistii egitim siirecinde aldiklar1 bilimsel aragtirma yontemleri derslerinin
yeterli olmamasindan kaynaklandig1 gézlenmistir. Akademisyenlerin bilimsel
arastirma tasarlama siirecinde sorunun belirlenmesinden sonuglarin yazilmasina
kadar her asamada ciddi sikintilar yasadiklar1 belirlenmistir. Bunun igin
akademisyenlerin dncelikli ve dnemli mesleki gelisim gereksinimlerinin bilimsel
arastirma boyutunda oldugu sonucuna varilmaistir.

= Akademisyenlerinakademik danismaniik boyutundaki mesleki gelisim
gereksinimlerinin akademik danismanlik gérev ve sorumluklarina yonelik
oldugu sonucuna varilmistir.

= Akademisyenlerin 6gretim boyutundaki mesleki gelisim gereksinimlerinin
Ogretim yontem ve teknikleri konusunda oldugu goriilmiistiir.

= Akademisyenlerin kisisel gelisim boyutundaki mesleki gelism gereksinimlerinin
zaman yonetimi konusunda oldugu goriilmiistiir.

= Akademisyenlerin mobil teknolojileri egitim amaciyla kullanma konusunda
mesleki gelisim gereksinimleri oldugu belirlenmistir.Bu baglamda
akademisyenlerin mobil 6grenme konusunda bilgi ve deneyim sahibi olmak

istedikleri gortilmustiir.

Mobil Teknolojilerin Mesleki Gelisim Amach Kullanilmasina iliskin
Sonuglar

» Akademisyenlerin ¢ogu mobil teknolojileri mesleki gelisim amagli kullanmaya
olumlu bakarken, baz1 akademisyenlerin ise bu konuda siipheli olduklari
goriilmiistiir. Stipheli akademisyenlerin mobil teknolojileri mesleki gelisim
amaciylaonlara fayda sagladigi ve herhangi bir maliyet yiiklemedigi takdirde
kullanabilecekleri belirlenmistir.

» Akademisyenlerin bilimsel aragtirma, akademik danigmanlik ve 6gretim
baglamindaki gereksinimleri i¢in mesleki gelisim amacli mobil teknolojilerin
kullanimina sicak baktiklar1 gozlenmistir.

= Akademisyenler, 6zellikle bilimsel arastirma baglamindaki gereksinimlerini
karsilamayadOnuk gelistirilecek mobil 6grennme sistemlerinedaha olumlu

baktiklar1 goriilmiistiir.
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Akademisyenlerin 6zellikle kayit zamanlarinda tiniversite yonetmelikleri, ders
kilavuzlari, 6grencilerin iletisim bilgileri gibi bilgileri daha hizli bir sekilde
erisebilmeleri amaciyla mobil teknolojilerin kullanilmasinin yararli olacagi
goriilmiistiir. Bu baglamdaki mesleki gelisim gereksinimleri icin mobil 6grenme
sisteminden ziyade mobil performans destek sistemlerinin gelistirilmesinin
zamanin etkili ve verimli kullanilmasi agisindan daha uygun olacagi sonucuna
varilmstir.

Akademisyenlerin 6grenen 6zelliklerine uygun 6gretim yontem ve tekniklerini
se¢me ve bunlari uygulama konusunda siirekli bagvurabilecekleri mobil

O0grenme sistemine gereksinimleri oldugu gézlemlenmistir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Teknolojierini Kullanim Durumlarina

Mliskin Sonuclar

Akademisyenlerin en yaygin kullandigi mobil cihaz cep telefonlaridir.
Akademisyenlerin cep telefonlari {izerinden her zaman gergeklestirdigi etkinlik
“konusma” dir. Cep telefonlari izerinden siklikla gergeklestirdigi etkinlikler ise
calar saat ve takvimdir. Oyun oynamak i¢in akademisyenlerin cep telefonlarini
kullanmadiklar1 sonucuna varilmistir.

Akademisyenlerin cep telefonu disinda yaygin olmasa da kullandiklart mobil
cihazlar; navigasyon araci, tasinabilir ortam oynaticilari, PDA, tasinabilir oyun
araclari, tablet bilgisayar, kitap okuyucularidir.

Mobil internet kullaniminin akademisyenler tarafindan yaygin olmadigi
goriilmiistiir. Mobil interneti kullananlarin amaci ise; en ¢ok internette gezinmek
ve e-posta gondermektir. Bunlarin disinda sosyal ag sitelerinde gezinme,
navigasyonu kullanma, radyo dinleme, harita yukleme gibi etkinlikleri ise sik

olmasa yaptiklar1 gézlemlenmistir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Algilarina iliskin Sonuclar
Akademisyenlerin ¢cogununmobil 6grenme konusunda bilgi ve deneyimine sahip
olmadig gorilmistiir. Akademisyenlerin mobil teknolojileri 6grenme amactyla

kullanmlar1 i¢in tesvik ve cesaretlendirmeye gereksinimleri oldugu gézlenmistir.
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= Akademisyenler yaklasik 3 ya da 5 yi1l sonra mobil 6grenmenin yiiksek
ogretimde yaygin kullanilacagini belirtmislerdir. Akademisyenlerin ¢ogunun
gelecekte 6grenme-Ogretme etkinlikleri i¢in mobil teknolojilerinin kullanimina
olumlu baktiklar1 goriilmiistiir.

* Mobil cihazlarin ve mobil internet maliyetinin yliksek olmasi akademiyenler
tarafindan mobil 6grenmede yasanan en biiyiik giigliik olarak goriilmiistiir.
Akademisyenlerin mobil 6grenmede algiladiklar1 diger giigliikler ise mobil
cihazlarin ekran boyutunun kii¢iik olmasi, baglanti hizlarinin diisiik olmasi,
kullanim zorlugu, 6grenme stireglerini gergeklestirme zorlugu, mobil cihazlarin
kapasitelerinin az olmasidir.

=  Mobil teknolojileri 6gretim amaciyla kullanmak isteyen akademisyenlerin
gergeklestirecekleri etkinliklerde en cok SMS ve MMS araglarini kullanmak
istedikleri goriilmistiir. Akademisyenlerin dgretici olarak tercih ettikleri diger
mobil 6grenme etkinlikleri ise 6grenci portfolyolarini degerlendirme ders
planlarini paylagsma anket uygulama video konferansi verme, 6grencilerle mobil
sohbet gerc¢eklestirme, sesli materyallerini yayinlama,ders videolarini
yayinlama, mobil egitici yazilimlarini kullanma, sosyal aglar1 kullanma, ve
ogrencilerine bilgilendirici e-posta gonderme etkinlikleri oldugu
gbzlemlenmistir.

= Akademisyenlerin mobil cihazlar {izerinden gergeklestirecegi
ogrenmeetkinliklerinde en ¢ok e-posta aracini tercih ettikleri goriilmiistiir.
Akademisyenlerin 6grenen olarak tercih ettikleri mobil 6grenme
etkinliklerininise sirastyla ders videolarini izleme, mobil egitim yazilimlarini
kullanma, sesli materyalleri dinleme, SMS ve MMS gdnderme, video
konferanslarina katilma, 6z degerlendirme, akademisyenlerle ortak proje
gergeklestirme, sosyal aglari kullanma, egitici oyunlar1 oynama ve mobil sohbeti

kullanma oldugu goriilmiistiir.

Mobil Ogrenme Sistemi Tasarimina iliskin Sonuclar
= Sistemin baglaminin belirlenmesi: Akademisyenlerin dncelikli ve 6nemli

mesleki gelisim gereksinimlerinin bilimsel arastirma olmasindan dolayz,
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tasarimlanacak mobil 6grenme sisteminin igeriginin bilimsel arastirma tasarlama
ve arastirma yontemleri olmasina karar verilmistir.

Sistemin ozelliklerinin belirlenmesi: Akademisyenler bilimsel arastirma
gereksinimlerine yonelik tasarimlanacak mobil 6grenme sisteminin ¢okluortam
araglarin1 desteklemesi, onlarin gereksinimlerini karsilamasi, giincel bilgilerin
yer almasi, konu igerigine uygun olmasi, farkl tasarim segenekleri sunmasi,
birincil kaynaklara ulagma imkan1 sunmasi, metin-gorsel dengesinin olmasint
istemislerdir. Boyle bir sistemde sikg¢a sorulan sorular, 6rnekler, kontrol listesi,
referans kaynak listesi, akademik takvim, kavram haritalari, yonlendirme, arama
ve karar destek sistemi araglarini kullanmak istedikleri goriilmiistiir. Mobil
ognreme sisteminin bireysel vegereksinim duyduklar bilgiye aninda ulasabilir
olmasini tercih ettikleri belirlenmistir. Boylece akademisyenlerin mesleki
gelisimleri amaciyla kullanilacak bu sistemin bir ¢ok araci i¢inde barindiran
kapsamli1 bir mobil 6grenme sistemi olmasi sonucuna varilmistir.

Kuramsal ¢cercevenin gizilmesi:Yasamboyu 6grenme, informal 6grenme,
yetigkin egitimi, sosyal yapilandirmaci kuram, biligsel yiik kurami ve ikili
kodlama kurami mobil 6grenmenin kuramsal ger¢evesini olusturmustur.Her
yerde ve her zaman kullanilabilen bir mobil 6grenme sistemi tasarimlandigi igin,
yasamboyu ve informal 6grenmeyi artirmasi hedeflenmistir. Boyle bir sistemin
hem bireysel hem de sosyal ¢evrelerde 6grenmeye izin veren, bunun icinde
mobil 6grenme sisteminde hem bireysel 6grenmeyi destekleyecek hem de
bilginin sosyal ¢evrelerde yapilandirilmasini saglayacak araglarin kullanilmasi
gerektigi sonucuna varilmistir. Bu baglamda gereksinimlere cevap verecek
Mobil Akademik Arastirma Destek Sistemi isimli tasarim modeli gelistirilmistir.
Sistemde yeralan araclarin belirlenmesi: Akademisyenlerin MARS sistemi
tasarimindaki kullanmak istedikleri araglar en yliksekten en diisiige sirayla; e-
posta génderme, SMS gonderme, drnekler, referans listesi, 6zetler, konferans
uyart sistemi, kilavuzlar, sikc¢a sorularan sorular, ders anlatim videolari,
danmismanlik, Wikipedia, MARS Facebook, Mobil Sohbet, Twitter oldugu
belirlenmistir.

Tasarimlanan sisteminin amaca uygun olmasi: Akademisyenlerin bu tasarima

uygun gelistirilecek mobil 6grenme sistemini kullanmak istedikleri goriilmiistiir.
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Akademisyenlerin tasarima iligkin goriislerinde, mobil 6grenme sisteminin
aragtirma yontemleri konusunda akademik gelisim saglayacagini algiladiklari
goriilmiistiir. Boylece tasariminuygulama donik soruna ¢dzum olarak uygun

oldugu sonucuna varilmstir.

Tasarimlanan Mobil (")grenme Sisteminin Gelistirilmesine Iliskin Sonuclar

Kapsamli bir mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesi i¢in ekibin uyum iginde
sistematik olarak ¢alismasi gerektigi goriilmiistiir. Gelistirme ekibi ile yaklasik
bir yil siiren ¢aligma sonucunda mobil 6grenme sisteminin WAP uygulamasi ve
IOS tabanli mobil uygulamasi gelistirilebilmistir. Bu uygulamalarin
gelistirilmesi olduk¢a zaman aldig1 i¢in, Mobil Akademik Destek Sistemi
tasarimindahedeflenen Android tabanli mobil uygulama gelistirilememistir.
Ekiplerin olusturulmasi: Arastirmanin gelistirme ekibi; alan uzmanlari,
danigmanlar ve gelistirme ekibinden olugmaktadir. Gelistirme siirecinde en zorlu
ve zaman alic1 asamanin ekiplerin olusturulmasi asamasi oldugu
gozlemlenmistir. Gelistirme ekibinin olusturulmasinda, mobil 6grenme sistemi
gelistiren yetismis insan giicii sikintis1 oldugu goriilmiistiir. Alan uzmanlarin
belirlerken, arastirmaya katilmayi1 kabul edip daha sonra is yogunluklar1
nedeniyle ¢ekimleri iptal eden uzmanlarin gelistirme siirecini ve is akisini
olumsuz etkiledigi gézlemlenmistir.

Icerigin gelistirilmesi: Bilimsel arastirma gibi ¢cok genis bir alan oldugu igin
icerigin sinirlandirilmasi oldukga gii¢ olmustur. Mobil 6grenme sistemindeki
icerigin somut, net, anligilir, sade, ilgi ¢ekici olmasini saglamak emek ve sabir
isteyen bir strectir.Gelistirilen tiim igerik ve ¢okluortam araglarinin hizli bir
sekilde veritabanina yiiklenebilmesi i¢in bir icerik yonetim sistemine gereksinim
oldugu goriilmiistiir.

Cokluortam araclarimin gelistirilmesi: Y Uksek ¢ozunurliikte ¢ekilen videolarin
boyutlarinin yliksek olmasi, arastirmacinin defalarca kurgu yapmasina neden
olmustur. Mobil cihazlar icin video tretiminin oldukc¢a zaman alict ve emek
isteyen bir siire¢ oldugu goriilmiistiir.

Kiiciik ekranli mobil cihazlar icin arayiiz tasarimi: Mobil cihazlarin ekran

boyutlariin kii¢iik olmasindan dolayi, tasarimda belirlenen tiim araglarin ayni
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ekrana s1gdirilmast gerekmektedir. Boyle bir tasarim i¢in biligsel ylike neden
olmayacak butuncil bir yaklagimin kullanilmasi uygun goriilmiistir.

Gorsel 6gelerin tasarimi: Tablolar, grafikler ve sekillerden olusan slayt
aracinin, kiigiik ekranli mobil cihaza uygun bir sekilde yerlestirilmesinin ve
sistemdeki yazilarinokunabilirligin saglanmasinin 6nemli oldugu goriilmiistiir.
Mobil platformlarin cesitliligi: Eger uygulama web uygulamasi degilse,
secilen platformun gereksinimlerine uygun olarak uygulamanin gelistirilmesi
gerektigi gozlemlenmistir.Mobil uygulama gelistirirken, gelistirilecek
platformun tim 6zelliklerinin bilinmesi, uygulama gereksinimi karsilayip
kargilamadiginin belirlenmesi, gelistirme siirecinde yasanacak engeller
karsisinda yeni stratejiler gelistirebilmek i¢in sorgulanmasi gerektigi
gorilmiistiir. Bu arastirmada i10S platformunda calisabilen mobil uygulama
gelistirildigi goriilmiistiir.

Mobil cihazlarin farkh ekran coziiniirliiklerine sahip olmasi:Farkli ekran
¢Oziiniirliiklerine sahip akilli telefonlar i¢in mobil 6grenme sisteminin WAP
uygulamasinin gelistirildigi gorilmiistir.

Gerekli donamim sikintisi: Mobil uygulama gelistirmek i¢in gerekli donanima
sahip olmak gerektigi gdzlemlenmistir. Uygulamanin simulator Uzerinde test
edilmesinin her zaman gergek ve net sonuglar vermedigi ve bunun i¢inde mobil
uygulama i¢in gelistirilen platforma uygun mobil cihaza, WAP uygulamasi i¢in
farkli platfomlara sahip mobil cihazlara gereksinimi duyulmustur. Boylece
mobil uygulama gelistirmenin maliyetli oldugu sonucuna varilmastir.

Tiirk¢e kaynak sikintisi:Mobil programlama bilgisine yonelik Turkge kaynak
sikintisinin oldugu, yurtdisindaki kaynaklari takip edebilmek i¢in ingilizce dil
yeterliligine sahip olmak gerektigi belirlenmistir.

Mobil uygulamanin gelistirilmesi: Apple firmasinin politikalarindan kaynakl
sorunlarin yasanmasi gelistirme siirecini olumsuz etkilemistir. Bir iOS tabanl
mobil uygulama gelistirebilmek i¢in Apple firmasinin kilavuzlarinin yeterli
olmadigi goriilmis, boylece baska kaynaklara erisilmeye ¢alisilmistir. Yeni
uygulama gelistiren biri i¢in mobil uygulama gelistirmenin uzun soluklu ¢abay1
gerektiren bir sureg oldugu gézlemlenmistir.

Gelistirme programina katilma zorunlulugu: 10S platformuna yonelik bir
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mobil uygulama gelistirilmek I0S gelistirme programina belirli ticret
karsiliginda katilmak gerektigi belirlenmistir.

Mobil uygulamanin degerlendirme siirecinin zaman almasi: Uygulamanin
iTunes magazasina yiiklenmesi i¢in Apple firmasi tarafindan yapilan
degerlendirme siireci birkag giin siirmesi 6ngoriilmesine ragmen 15 giin
stirmiistiir. Bu surecin beklenenden daha uzun stirmesi nedeniyle arastirmaci
eylem arastirmasina katilan akademisyenlerin mobil cihazlarina uygulamay1
bilgisayar araciligiyla yiiklemek zorunda kalmis, katilimcilar tarafindan bu
durum olumsuz olarak algilandig1 goriilmiistiir. Mobil 6grenmede bagimsizligin
onemli oldugu sonucuna varilmstir.

Kablosuz giivenlik ayarlarindan kaynaklanan sikinti: Mobil 6grenme
sisteminde danismanlik aracinda yer almasi hedeflenen SMS ve sohbet
araclarinin, liniversitenin kablosuz internet ayarlarindan dolay1
kullanilamayacag belirlendiginden gelistirilememistir. “Kullanict bilgilerini
gonder” aracida kampiis i¢inde hizmet etmedigi gézlemlenmistir. Gelistirilen
mobil uygulamalarda yonetimden kaynakli giivenlik ayarlar1 gii¢liik olarak
algilanmistir.

Kullanicilarin sistem kullanim bilgilerine erisim:Mobil 6grenme sistemindeki
araclarin kullanimlarina iliskin bilgi saglamak amaciyla, mobil cihazlarda
tutulan sisteme iligkin loglara gereksinim duyulmustur. Bunun i¢in
akademisyenlerin sistem loglarini arastirmaciya gonderebilmesini saglayan
“Kullanict Bilgilerini Gonder” araci gelistirilmistir. BOylece iOS tabanl
gelistirilen uygulamanin masaiistii uygulama olmasindan kaynakli kullanici
sistem loglarina erisilemedigi, bunun iginde arac1 bir yazilima gereksinim
oldugu sonucuna varilmistir.

Icerigin giincellenmesi: Arastirmanin tasarim asamasinda dngdriilmeyen ama
gelistirme siirecinde gelistirme ekibinin ¢aligsmalar1 ve tartismalarindan ortaya
¢ikan bir diger arag ise “Icerik Giincelle” arac1 olmustur. Bu arag sisteme yeni
modl ekleme, modullerdeki araglarin igeriklerini glincelleme gibi gorevleri,
iTunes magazasina baglanmaya gerek kalmadan otomatik olarak
gerceklestirmektedir. Aksi takdirde gergeklestirilecek igerik glincellemeleri igin,

Apple firmasinin miithendislerinden izin alinmasi gerekmektedir. Bu siireg ise
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uzun siiren bir siire¢ oldugu i¢in giincellemeler hizli bir sekilde
gerceklesememektedir. Boylece i0S tabanli mobil uygulamalar i¢in glincelleme
amaciyla Apple firmasina bagimliligi 6nlemek i¢in web servisleri araciligiyla
veritabanina ulagarak sistemi giincelleyen bir araci yazilima gereksinim oldugu
sonucuna varilmigtir. Mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesi ve yaymlanmasi

stirecinde bagimsiz olunmadig1 gézlenmistir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Sistemini Kullanim Siirecine Yonelik Algi ve

Deneyimlerine Tliskin Sonuclar

Mobil grenme sisteminin amacina uygun, i¢eriginin tatmin edici, harcanan
zaman agisindan verimli, kullanisl, kolaylikla gezinebilir, tasarimi sicak ve ilgi
cekici, stirekli erigilebilir ve ulasilabilir oldugu sonucuna varilmistir.
Akademisyenlerin kullandiklari taginabilir ortam oynaticilari kablosuz internet
teknolojisini kullanmaktadir. Kablosuz internete erisim sikintisindan dolay1, her
zaman ve heryerde mobil 6grenmenin gergeklesmedigigozlemlenmistir. Bu
durum akademisyenleri olumsuz etkiledigi goriilmiistiir.

Mobil 6grenme sisteminin 6n bilgi diizeyi yiksek akademisyenler igin 6n-
bilgilerin hatirlanmasi ve bilgilerinin yeniden orgiitlenmesi agisindan akademik
destek sagladigi, onbilgi diizeyi diisiik akademisyenler i¢in ise 6grenme
amaciyla kullanildig gortilmiistiir.

Akademisyenlerin mobil 6grenme sisteminde, belirlenen danismanlarla bilimsel
arastirma sorunlarina iligkin iletisim kurmaya ¢ok da sicak bakmadiklari
gbzlemlenmistir.

Mobil cihazin ekraninin kiigiik olmas1 videolarin izlenmesine yonelik ilgiyi
azalttig1 gériilmiistiir. Videolar bir siire kullanimdan sonra cazibesini kaybetmis,
sesli materyaller gibi kullanilmaya baslandig1 gozlemlenmistir.

Videolar izlenirken yasanan donmalar gibi mobil §grenme sisteminde yasanan
aksamalar akademisyenlerin motivasyonunu olumsuz yonde etkilemistir.
Akademisyenlerin kii¢iik ekran, sanal klavyenin kullanilmasi, internete erisim,
mobil yazilimlarin cihaza kurulumu gibi konularda giigliikler yasadiklar

gorilmiistiir.
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Akademisyenlerin danismanlik hizmeti i¢in eszamanli araglari
kullanmadiklarigézlenmistir. Akademisyenlerin forum, e-posta gibi es zamanli
olmayan araglari iletisim ve danismanlik amagli kullanmay1 daha ¢ok tercih
ettikleri belirlenmistir.

Akademisyenlerin ¢cogunun iletisim amacl olarak segilen harici mobil
uygulamalarini mobil cihazlarina kurduklar1 ve bu aracglart kullanmak i¢in kayit
olduklar1 goriismiistiir. Buna ragmen bu araglar1 kullanmadiklar1
gbozlemlenmistir. Mobil 6grenme sistemine entegre olmayan uygulamalarinin
akademisyenler tarafindan kullanim motivasyonlarmin diisiik oldugu
gorilmiistiir.

Mobil 6grenme sisteminde akademisyenlerin 6grenme siire¢lerini kontrol ve
takip edebilmeleri, sistemin kullanilmasini olumlu etkiledigi goriilmiistiir.
Mobil 6grenme sistemindeki igerigin akademisyenler tarafindan tatmin edici
olmasi, bilginin farkli ortamlarda sunulmasi ve sunulan icerigin birbirini
desteklemesi sistemin kullanimini olumlu etkiledigi gériilmiistiir.

Mobil 6grenme sisteminde yazilarin okunakli ve birbiri ile uyum i¢inde olmasi,
sistemin kullanimini olumlu etkiledigi goriilmiistiir.

Akademisyenlerin kullanim siirecinde yasanan teknik sorunlar1 ¢6zmek i¢in
teknik ekibe gereksinim oldugu gozlemlenmistir.

Akademisyenler tarafindan kullanilan taginabilir ortam oynaticisinin
kullanilabilir, tasinabilir, kullanic1 dostu, islevsel, ilgi ¢ekici, eglenceli olarak
algilandig1 goriilmistiir.

Kampus iginde kablosuz internet giivenlik ayarlarindan dolay1r mobil 6grenme
sistemindeki bazi araglarin ¢alismamasi, sisteminin kullanimini olumsuz
etkiledigi gézlemlenmistir.

Akademisyenlerin cogunun Web 2.0, e-posta ve forum araglar iizerinden
gonderilen sorular1 yanitlamaktan ¢ekindikleri gozlenmistir. Bilimsel aragtirma
boyutundaki eksikliklerini baska akademisyenlere belli etme kaygisi tagidiklari
gorilmistir.

Akademisyenlerin ¢cogunun mobil 6grenme sistemi kullanirken yonlendirmeye

gereksinim duymadiklar1 gézlenmesine ragmen mobil 6grenme sistemine
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yonelik oryantasyon ve kilavuzlarin yardim aracina konulmasinin yararl
olabilecegi sonucuna varilmistir.
*  Mobil 6grenme sistemini ve araglariini kullanmak i¢in kullanim bilgilerinin

stirekli girilmesi, sistemin kullanilmasini olumsuz etkiledigi goriilmiistiir.

Akademisyenlerin Mobil Ogrenme Sistemindeki Araclar1 Kullanim
Sikliklara Iliskin Sonuclar

= Ug akademisyenin mobil 6grenme sistemini kullanma siklig1 diisiiktiir.

= Alt1 akademisyenin mobil 6grenme sistemindeki araglari kullandiklari
gozlemlenmis, bu akademisyenlerin mobil 6grenme sistemi ve araglari
hakkinda bilgive deneyime sahip oldugu sonucuna varilmstir.

» Alt1 katilimeinin mobil 6grenme sistemini aktif olarak kullandig1 gériilmiistir.
Bu akademisyenlerin mobil 6grenme sistemini mesleki gelisim amacl
kullandiklart sonucuna varilmaistir.

= Akademisyenlerin en sik kullandig1 ara¢ ders videolar1 olmustur.

Tartisma
Bu bdliimde, arastirma siirecinde toplanan verilerin ¢dziimlemesine bagl olaarak elde
edilen bulgular, ilgili alanyazinla karsilastirilarak tartisilmistir.

Akademisyenlerin, arastirma yapmak, bilimsel yayinlar yaparak bilime katkida
bulunmak, yeni aragtirmacilar yetistirmek gibi sorumluluklar1 vardir. Biitiin bu
sorumluluklar yerine getirebilmek i¢in, akademisyenlerin en temel anlamda, dogru
bilgiye erisebilmesi, bir bilimsel aragtirmay: tasarlamasi ve uygulamasi, en iyi bilimsel
yayinlari takip edebilmesi ve kendi alaniyla ilgili aragtirmalar1 degerlendirebilecek
farkindalik ve bilgi diizeyine sahip olmas1 gerekmektedir. Tiirkiye’de gerceklestirilen
bazi aragtirmalar, Tiirkiye’de akademisyenlerin bilimsel arastirma ve yontemlerinde
bazi zorluklar yasadigina isaret etmektedir (Kabakgi, 2005; Sonmez, 2005). Bu
arastirmadan elde edilen bulgulara gore, akademisyenlerin dncelikli ve énemli mesleki
gelisim gereksinimlerinin bilimsel arastirma boyutunda oldugu belirlenmistir. Bunun en
temel nedenlerinden biri de lisansiistii egitimlerinde aldiklar1 arastirma derslerinin
yetersizligi goriilmistiir. Lisansiistii egitimde bilimsel arastirma derslerine yonelik

gerceklestirilen arastirmalarin sonuclar: da bu bulguyu desteklemektedir (Kurt vd, 2007,



254

Suna, Karadag, ve Selanik Ay, 2007; Ipek, Sahin ve Cepni, 2007). Bu nedenle
akademisyenlerin arastirma yaparken sorunlarini ¢ézebilmek i¢in bagvurabilecekleri bir
O0grenme ortamina gereksinim duyduklar1 belirlenmistir. Bu baglamda yenilik¢i bir
¢oziim olarak mobil 6grenme sisteminin gelistirilmesine karar verilmistir. Nitekim
mobil teknolojiler giiniimiizde mesleki gelisime, egitimde yeni yaklagimlara ve
arastirmalara en uygun teknolojiler olarak nitelendirilmektedir (Kukulska-Hulme ve
Traxler, 2005; Sharples, 2000).

Akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerine yonelik tasarimlanacak
mobil dgrenme sisteminde temel amag sadece teknojilerin kullanimi degil,
akademisyenlerin bu sistemi kullanarak mesleki gelisim gereksinimlerini
karsilanmasidir. Gelistirilmesi hedeflenen sistemin yetiskinlere yonelik olmasindan
dolay1 yetiskinlerin gereksinimlerine cevap vermesi ve onlara fayda saglamasi, onlarin
mobil dgrenme sistemini kullanimlarini olumlu etkiledigini desteklemektedir (Knowles,
1998; Sampson, 2006). Bu baglamda farkli 6zelliklere sahip akademisyenlerin ilgisi
¢ekebilecek, onlarin gereksinimlerini karsilayacak bir mobil 6grenme sisteminin, bir
cok araci iceren kapsamli bir 6grenme sistemi olmasina karar verilmis, sistemin WAP
uygulamasi ve i10S tabanli uygulamasi gelistirilmistir. Sistemin WAP uygulamasinin
gelistirilmesi farkli platformlarda ¢alisan mobil cihazlar araciligiyla sistemin
erisilebilirligini saglamistir. Bu durum Elias’in (2001) mobil 6grenme tasarimlarina
iliskin 6nerdigi esitlik¢i katilim ilkesi ile ortiismektedir.

Barker, Kurull ve Marrison (2005)’1n basar1 farktorleri agisindan mobil 6grenme
sisteminin kullanim siireci incelendiginde; etkilesimin, tartismanin, isbirligi dl¢itlerinin
siirl saglandigi sdylenebilir. Akademisyenlerin mobil 6grenme sistemini iletisim ve
etkilesim amaciyla degil daha ¢ok kendi mesleki performanslar1 gelistirmek ve
bilgilerini yeniden hatirlayarak yeni bilgilerle 6rgiitlemek amaciyla kullanmayi tercih
ettikleri g6zlemlenmistir. Bu baglamda mobil 6grenme sisteminin yasam boyu 6grenme
artirdigr ve bireysel 6grenmeyi destekledigi soylenebilir (Sharples vd., 2002). Mobil
O0grenme sisteminin baglami agisindan bilimsel arastirma konusunun secilmesi,ayni
zamanda bir aragtirmaci olan akademisyenlerin bu baglamdaki soru ve sorunlarini
bagkalariyla paylasmalarini engelledigi goriilmiistiir. Bagkalar1 tarafindan bu durumun

akademik eksiklik olarak goriilecegini belirtmislerdir. Bu nedenle diger akademisyenler
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ve danigmanlarla igbirliginin, tartismanin ve etkilesimin sinirli olmasinda bu etkenlerin
rolii olmustur.

Etkilesim baglamindaki sinrliliga iliskin elde edilen bulgu, mesleki gelisim
amagcli mobil teknolojilerin kullanilmasini arastiran “e-Ogrenmeden m-Ogrenmeye ”
isimli aragtirma projesinde elde edilen sonuglarla benzerlik tasimaktadir. Aragtirmanin
sonucuna gore mobil cihazlarin SMS, arama gibi iletisim amagli araglar1 saglamasina
ragmen,yetiskinlerin 6grenme modiillerini kullanirken herhangi iletisim
aracinikullanmadiklar1 belirlenmistir. Yetiskinlerin mesleki gelisim amagli mobil
teknolojilerikullanirken sosyal yapilandirmaci 6grenme ortami yerine daha gok bireysel
ogrenme ortamini tercih ettikleri g6zlenmektedir.

Mobil 6grenme arastirmalarinin bir diger basar1 olgiitii hareketliliktir (Barker,
Kurull ve Marrison, 2005; Sharples, 2000) Arastirmanin kullanim siirecinde kablosuz
interneti destekleyen taginabilir ortam oynaticilari kullanilmistir ve hareketlilik sinirlt
kalmistir. Ancak mobil 6grenme sisteminin genel tasarimi 3G destekli akilli telefonlarin
erisimini destekledigi i¢in bu sistemin hareketlilik, erisilebilirlik agisinda basarili
oldugu sodylenebilir. Bu nedenle gerceklestirilecek bir arastirmanin basarili olmasinda
secilen mobil cihazin 6zellikleri oldukc¢a Gnemli oldugu sonucuna varilmistir. Ancak
tilkemizde mobil teknolojilerin diger gelismis iilkelere gore yiiksek maliyetli olmasi
mobil cihazlara erisimin kolay olmamasina neden olmaktadir (Kici, 2010).

Mobil 6grenme sistemindeki igerigin tatmin edici olusuve tasarimin biitiinciil bir
yaklasim ile birbirini destekler nitelikte sunulmasi mobil 6grenme sistemine yonelik bir
diger 6l¢iit olan materyalin 6rgilitlenmesi 6l¢iitiinlin basarildig1 sdylebilir (Barker,
Kurull ve Marrison, 2005). Bilissel yiik kuraminin da 6grenme materyali tasarimina
iliskin ilkeleri bu yaklasimi desteklemektedir.

Mobil 6grenme sistemindeki araglar incelendiginde en ¢ok ders videolarinin
kullanildig belirlenmistir. Aragtirmanin bu bulgusu, Cakir’in (2009) gergeklestirdigi
aragtirmada 6grenenlerin gorsel icerikten ziyade videolarin olmasini tercih etmeleri
sonucunu destekledigi goriilmektedir.

Genel olarak mobil 6grenme sisteminin mesleki gelisim amacl kullanilmasi,
akademisyenlere bagimsizlik kazandirdigi belirlenmistir (Odabasi, Kuzu ve Cuhadar ,
2009). Tasmabilir, bireysel, erisilebilir, ilgi ¢ekici, uyarlanabilir, kullanisli, kullanim1
kolay ve amaca uygun oldugu goriilmiistiir. Sharples (2000)’de yasamboyu baglamsal
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O0grenmeyi destekleyen teknoloji gereksinimleri ile bu bulgular ortiistiiglinden sistemin

yasamboyu-baglamsal 6grenme gergeklestirdigi sOylenebilir.

Oneriler

Arastirma sonuglarina dayal1 olarak gelistirilen 6neriler “Uygulamaya Y6nelik
Oneriler” ve “Yapilacak Arastirmalara Yonelik Oneriler” olmak iizere iki baslik altinda

toplanmustir.

Uygulamaya Yonelik Oneriler
Bu caligmadan elde edilen bulgular 1s1nda uygulamayan yonelik su onerilerde

bulunulabilir:

= Akademisyenlerin akademik danismanlik boyutundaki mesleki gelisimlerine
yonelik mobil performans destek sistemi gelistirilebilir.

= Akademisyenlerin 6gretim boyutundaki mesleki gelisim gereksinimlerine
yonelik bir mobil 6grenme sistemi gelistirilebilir.

= Kisisel gelisim boyutundaki mesleki gelisim gereksinimi olan zaman yonetimine
iliskin egitim etkinlikleri duzelenlebilir.

= Mobil teknolojilerin egitim ve 6gretimde kullanilmasina iligskin egitim
etkinlikleri diizenlenebilir.

= Akademisyenlerin mesleki gelisimlerine yonelik gelistirilecek mobil
uygulamalar tek bir ¢at1 altinda toplanarak mobil akademik gelisim merkezi
altinda hizmet edebilir.

= Bu sistem farkli mobil grenme platformlarina uyarlanabilir. Ornegin Android
tabanli mobil cihazlara yonelik bir mobil uygulama gelistirilebilir.

* Mobil Akademik Destek Sisteminin tablet cihazlar iizerinden erisimi
desteklenebilir. Tablet cihazlarin sahip oldugu biiyiik ekran 6zelligi, mobil
O0grenmede yasanan kiiciik ekran sikintisini ortadan kaldirabilir.

» Tirkiye’de tiim akademisyenlerin ve lisansiistii 6grencilerin bu sistemden

faydalanmasi i¢in duyuru ¢aligmalari gergeklestirilebilir.Dahasi bu sistem
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Ingilizceye cevrilerek diger iilkelerde gorev yapan akademisyenlerin de bu
sistemden faydalanmasi saglanabilir.

» Bilimsel arastirma icerigi daha derinlemesine bilgiler iceren ek modullerle
desteklenebilir. Bdylece 6nbilgi diizeyi yiksek akademisyenlere daha kapsamli
bir mobil 6grenme ortami saglanmis olur.

» Farkli tasarim segenekleri sunan bir arayiiz tasarlanabilir.

» Videolar daha eglenceli ve ilgi ¢ekici tasarimlanabilir. Ornegin videolar yerine
animasyonlar tasarimlanabilir, bu animasyonlarin mobil cihaza kurulumu
gerceklestirilebilir. Boylece sistemin internete bagimlilik zorunlulugu ortadan
kalkabilir.

» Farkli igeriklere bu mobil 6grenme sistemi uyarlanabilir.

» Farkli gereksinimler i¢in kullanilabilecek sohbet, forum, SMS gibi uygulamalar
Ozgun olarak gelistirilen bu mobil 6grenme sistemine entegre edilebilir.

o Gerekirse gelistirilen mobil 6grenme sistemine lokasyon tabanli uygulamalar

entegre edilebilir.

Yapilacak Arastirmalara Yonelik Oneriler
Bu caligmalardan elde edilen bulgular 1s181nda ileride yapilacak arastirmalar igin su
onerilerde bulunulabilir:
= Farkli 6nbilgi diizeyine sahip lisansiistii 6grencilerin, mobil 6grenme
sistemininkullanim siirecinine yonelik algi ve deneyimleri arastirilabilir.
=  Mobil 6grenme sisteminin kullanilabilirligi ve etkililigi, bilimsel arastirma
boyutu disindaki diger mesleki gelisim gereksinimleri i¢in arastirilabilir.
* Mobil 6grenmede 6grenme nesnelerinin tasarimina yonelik aragtirma
gergeklestirilebilir.
= Mobil 6grenme sistemindeki her modiil farkli tasarimlanabilir ve bu tasarimlar
karsilagtirilarak akademisyenlere uygun en etkili tasarima iliskin daha ayrintili
ilkeler gelistirilebilir.
»  Mobil 6grenme sistemi farkl: {ilkelerdeki akademisyenlere uygulanabilir ve bu
uygulamanin sonuclari karsilastirilabilir.
= Bilimsel aragtirma derslerinde yiiz yiize egitime destek olarak mobil 6grenme

sistemi kullanilabilir ve bu 6gretimin etkililigi arastirilabilir.
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Mobil 6grenme sistemleri ve mobil performans destek sistemlerinin etkililigi

karsilastirilabilir.

Doktora tez asamasindaki akademisyenlerin danigsmanlari ile birlikte bu sistemi

kullanmasinin etkileri arastirilabilir.



259

KAYNAKCA

Akcay, C., Kartal, O. Y., Canbaz, N. ve Savrul, M. (2007). Egitim Bilimleri Alaninda
Yiiksek Lisans Tezlerinin Alan, Konu, Yontem Ag¢isindan Degerlendirmesi. I11.
Lisaniistii Egitim SempozyumuBildiri Kitabi iginde (s.24-37) Eskisehir, TUrkiye:
Anadolu Universitesi.

Andriessen, D. (2007). Combining design-based research and action research to test
management solutions. 7.World Congress Action Learning, Action Research and
Process Management, Groningen.
http://www.weightlesswealth.com/downloads/Andriessen%20DBR%20and %20
Action%20Research.PDF adresinden 23 Ocak 2009 tarihindeedinilmistir.

Aspin D.N. ve Chapman, J.D. (2000). Lifelong learning: concepts and conceptions.

International Journal of Lifelong Education,19, 2-19.

Attewell, J. (2005). From Research and Developmnet to Mobile Learning: Tools for
Education and Training Providers and their Learners.
http://www.mlearn.org.za/CD/papers/Attewell.pdf adresinden 17 Kasim 2008

tarihinde elde edinilmistir.

Avenoglu, B. (2005). Using mobile communication tools in Web based
instruction.Yayinlanmamis Doktora Tezi, Ortadogu Teknik Universitesi,
Ankara.

Barker, A., Krull, G. veMallinson, B. (2005) Proposed theoretical model for m-learning
adoption in developing countries. Paper presentation, 246, Jon Gregson Dolf
Jordan mLearn 2005, 4th world conference on m-learning, October 25-28, Cape
Town, South Africa. http://www.mlearn.org.za/ adresinden 5 Kasim 2008

tarihinde edinilmistir.

Baskerville, R ve Myers, M. (2004) Special issue on action research in information
systems: making ISresearch relevant to practice — foreword, MIS Quarterly, 28
(3), 329-335

Bas, T., Camir, M. ve Ozmaldar, B. (2008). Odak Grubu Calismasi, Ed. Tiirker Bas ve
Ulun Akturan.Nitel Arastirma Yontemleri iginde (s.103,107). Ankara: Sec¢kin
Yaymcilik


http://www.weightlesswealth.com/downloads/Andriessen%20DBR%20and%20Action%20Research.PDF�
http://www.weightlesswealth.com/downloads/Andriessen%20DBR%20and%20Action%20Research.PDF�
http://www.mlearn.org.za/CD/papers/Attewell.pdf�
http://www.mlearn.org.za/�

260

Benligiray, S. (2007). Insan Kaynaklar1 Yénetimi Alaninda Yapilan Lisansiistii Tezler
(1983-2006). /11. Lisaniistii Egitim Sempozyumu Bildiri Kitab: iginde (s.110-
121).Eskisehir, Tiirkiye: Anadolu Universitesi.

Bogdan, R. C. ve Biklen, S. K. (2003). Qualitative research for education: An
introduction to theories and methods (4.Bask1.). New York: Pearson Education

Bradley, C., Haynes R., Cook J., Boyle T. ve Smith C. (2009).Design and development
of multimedia learning objects for mobile phones. M. Ally (Ed)Mobile
Learning: Transforming the Delivery of Education and Training icinde (s.157-
182). AU Press. http://www.aupress.ca/index.php/books/120155adresinden 17
Mart 2011 tarihinde edinilmistir.

Brown, T.H. (2005). Beyond constructivism: Exploring future learning paradigms.

Education Today. http://www.bucks.edu/IDlab/Beyond_constructivism.pdf

adresinden 17 Mart 2011 tarihinde edinilmistir.

Brown, A.L. (1992). Design experiments: Theoretical and methodological challenges in
creating complex interventions in classroom settings. Journal of the Learning
Sciences, 2(2), 141-178.

Brown, J. S., Collins, A., ve Duguid, P. (1989). Situated cognition and the culture of
learning. Educational Researcher, 18, 32-42.

http://www.exploratorium.edu/IFl/resources/museumeducation/situated.html

adresinden 11 Eylul 2008 tarihinde edinilmistir.
Brown, J. (2010). Can you hear me?http://www.judybrown.com/docs/76100228.pdf

adresinden 17 Mart 2011 tarihinde edinilmistir.

Bruner, J. (1966). Toward a theory of instruction. Cambridge, MA: Harvard University
Press.

Bulun, M., Gilnar, B.ve Gran, S. (2004). Mobile technologies in education. The
Turkish Online Journal of Educational Technology — TOJET, Volume 3(2).

Casey, S. (2009). The New literacies of mobile learning.Yaymlanmamis Master Tezi,
Concordia Universitesi, Canada (UMR:67156).

Chaka, C. (2009). From classical to mobile learning to mobile Web 2.0 learning.R. Guy.
(Ed). The Evolution of Mobile Teaching and Learningicinde (s.79-103).
California: Informing Science Press.


http://www.aupress.ca/index.php/books/120155�
http://www.bucks.edu/IDlab/Beyond_constructivism.pdf�
http://www.exploratorium.edu/IFI/resources/museumeducation/situated.html�
http://www.judybrown.com/docs/76100228.pdf�

261

Chandler, P.ve Sweller, J. (1991). Cognitive load theory and the format of
instruction.Cognition and Instruction, 8, 293-332.

Cobb, P., Confrey, J., diSessa, A., Lehrer, R., ve Schauble, L. (2003). Design
experiments in educational research. Educational Researcher, 32(1), 9-13.

Cochrane, D.T. (2010). Beyond the yellow brick road: Mobile web 2.0 informaing a
new institutional e-learning strategy, ALT, Research in Learning Technology,
18(3), 221-231.

Cochrane, T. veBateman, R. (2010) Smartphones give you wings: Pedagogical
affordances of mobile Web 2.0 [Elektronik Versiyon]. Australasian Journal of
Educational Technology, 26 (1), 1-14.

Cobcroft, R. S. ,Towers, S., Smith, Judith ve Bruns, A. (2006). Mobile learning in
review: Opportunities and challenges for learners, teachers, and institutions.
Proceedings Online Learning and Teaching (OLT) Conference 2006 icinde (s.
21-30), Brisbane: Queensland University of Technology.

Cohen, L., Manion, L., ve Morrison, K. (2000). Research Methods in Education,
(5.Bask1). London: RoutledgeFalmer

Collins, A. (1992). Towards a design science of education. E. Scanlon ve T. O’Shea
(Eds.), New Directions in Educational Technology i¢inde (15-22). Berlin:
Springer.

Collins, A., Joseph, D., ve Bielaczyc, K. (2004). Design research: Theoretical and
methodologicalissues. The Journal of the Learning Sciences, 13, 15-42.
Coskun, R., Bayraktaroglu, S., Yildirim, E. & Altunisik, R. (2010). Sosyal bilimlerde

aragtirma yontemleri SPSS uygulamali(6.Baski). Sakarya: Sakarya Kitapevi

Coughlan, P. ve Coghlan, D. (2002), Action research for operations management,
International Journal of Operations & Production Management, 22 (2), 220-
240.

Cakir, V. (2005). Bir sosyal etkinlik olarak eglence ve televizyon (Konya Ornegi)
[Elektronik versiyon]. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusu Dergisi, 13.

Cavkaytar, S. (2009). Dengeli okuma yazma yaklasiminin tiirkce égretiminde
Uygulanmasi: Ilkégretim 5. sumifta bir eylem arastirmas:.Y ayimlanmamis

Doktora Tezi. Anadolu Universitesi, Eskisehir.



262

Clark, R. ve Mayer, R. E. (2008). E-learning and the science of instruction (2nd ed).
San Francisco: Jossey-Bass.

Creswell, J. W. (2008). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods
approaches. Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Cuhadar, C., Odabasi, H.F. ve Kuzu, A. (2009). m-Learning for hearing impaired
learners: Dimensions of evaluation. International Journal of Education and
Information Technologies, 3(3).

Davison, R.M., Martinsons, M.G., Lo, H.W.H. veKam, C.S.P. (2006), Ethical values of
IT professionals: Evidence from Hong Kong, IEEE Transactions on Engineering
Management, 53 (1), 48-58.

Design-Based Research Collective (2003). Design-based research: An emerging
paradigm foreducational inquiry. Educational Researcher, 32, 5-8.

Driscoll, M. P. (1994). Psychology of learning for instruction. Boston: Allyn and
Bacon.

Edelson, D.C. (2001). Design research: What we learn when we engage in design.
Journal of the Learning Sciences, 11(1), 105-121.

Ekiz, D. (2003). Egitimde aragtirma yontem ve metodlarina giris. Nitel, nicel ve
elestirel kuram metodolojileri. Ankara: An1 Yaymecilik.

Elias, T. (2011). Universal instructional design principles for mobile learning.
[Elektronik versiyon]. Thelnternational Review Of Research In Open And
Distance Learning, 12(2), 143-156.

Falk, J.H veDierking, L.D. (2002). Lessons without limits: how free-choice learning is
transforming education. Walnut Creek, CA: AltaMira Press

Feldman, A. (2008). Validity and qualitiy in self-study. Educational Researcher,
32(3),26-28.

Frohberg, D., Goth, C. ve Schwabe, G. (2009). Mobile learning projects: a critical
analysis of the state of the art. Journal of Computer Assisted Learning, 25, 307-
331.

Gay, L.R. ve Airrasian, P. (2003). Educational research: Consequences for analysis and
applications (Cilt 7.). Upper Saddle River, NJ: Pearson.

Geddes, S. J. (2004). Mobile learning in the 21st century: benefit for learners,

Knowledge Tree e-Journal,



263

6.http://knowledgetree.flexiblelearning.net.au/edition06/download/Geddes.pdf

adresinden 23 Kasim 2009 tarihinde edinilmistir.

Georgiev, T., Georgieva, E. ve Smrikarov, A. (2004). M-learning anewstageofe-
learning. Proceedings of the International Conference on Computer Systems
and Technologies iginde s (1-5).

Gery, G (1991). Electronic performance support systems: How and why to remake the
workplace through the strategic application of technology. Boston: Weingarten

Gu,X. ,Gu, F. ve Laffey, J.M. (2011). Designing a mobile system for lifelong learning
on the move. Journal Computer Assisted Learning, 27(3), 204-215.

Gulsegen, S. Girsul, F., Bayrakdar, B. Cilengir, S. veCanim, S. (2010). Mobil
ogrenmede podcasting, Akademik Bilisim Konferansi 2010 (AB 2010), Mugla.
http://ab.org.tr/ab10/liste.html adresinden 3 Mart 2011 tarihinde edinilmistir.

Gulseren, D. (2009). Mobil iletisim teknolojlerinin 6grenci bilgi sistemlerinde kullanimi
ve bir uygulama. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi, Eskisehir.

Giiltekin, M., Yilmaz, F. ve Karadag, R. (2007). {lkdgretim smif 6gretmenligi programi
yuksek lisans tezlerinin Analizi. IIl. Lisaniistii Egitim Sempozyumu Bildiri Kitabi
icinde (s. 287-293). Eskisehir, Turkiye:Anadolu Universitesi

Glindiiz, S., Aydemir, O. ve Isiklar, S. (2011). 3G teknolojisi ile gelistirilmis m-
ogrenme ortamlari hakkinda 6gretim elemanlarinin goriigleri [Elektronik
versiyon]. Selcuk Universitesi, Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Dergisi, 31,
101-113.

Jones, V. ve Jo, J.H. (2004). Ubiquitous learning environment: An adaptive teaching
system using ubiquitous technology. R. Atkinson, C. McBeath, D. Jonas-Dwyer
ve R. Phillips (Eds). Beyond the comfort zone: Proceedings of the 21st
ASCILITE Conference icinde (s. 468-474).
http://www.ascilite.org.au/conferences/perth04/procs/jones.html adresinden 5
Aralik 2006 tarihinde edinilmistir.

Havner, A. R., March, S. T., Park, J., ve Ram, S. (2004). Design science in information
systems research. MIS Quarterly, 28(1), 75-105.

Herrington, A., Herrington, J. ve Mantei, J. (2009).Design principles for mobile
learning. J. Herrington, A. Herrington, J. Mantei, I. Olney, & B. Ferry

(Eds.),New technologies, new pedagogies:Mobile learning in higher education


http://knowledgetree.flexiblelearning.net.au/edition06/download/Geddes.pdf�
http://www.informatik.uni-trier.de/~ley/db/indices/a-tree/g/Gu:F=.html�
http://ab.org.tr/ab10/liste.html�
http://www.ascilite.org.au/conferences/perth04/procs/jones.html�

264

icinde (s. 129-138). Wollongong: University of Wollongong.
http://ro.uow.edu.au/ adresinden 3 Ekim 2011 tarihinde alinmustir.

Huang, J.J.S., Yang, S.J.H., Huang, Y.M. ve Hsiao, I.Y.Y. (2010). Social learning
networks: Build mobile learning networks based on collaborative services.
Educational Technology & Society, 13 (3), 78-92.

Hult, M. ve Lennung S-A (1980). Towards a definition of action research: a note and

bibliography,Journal of Management Studies, 17, 241-250.

International Telecommunications Union [ITU], 2010. Uluslararas: Telekomiiikasyon

Birligi. http://www.itu.int/en/Pages/default.aspx adresinden 17 Mart 2010
tarihinde edinilmistir.

Ipek, H., Sahin, C. ve Cepni, S. (2007). Fen bilimleri egitiminde arastirma ydntemleri
dersi hakkinda lisansiistii 6grencilerin gortsleri, /11, Lisaniistii Egitim
Sempozyumu Bildiri Kitab: iginde (s.703-708), Eskisehir/Tiirkiye: Anadolu
Universitesi.

Johnson, L., Levine, A., ve Smith, R. (2009). The 2009 Horizon Report. Austin, Texas:
The New MediaConsortium.

Jones, V. ve Jo, J.H. (2004). Ubiquitous learning environment: An adaptive teaching
system using ubiquitous technology. R. Atkinson, C. McBeath, D. Jonas-Dwyer
ve R. Phillips (Eds), Beyond the comfort zone: Proceedings of the 21st
ASCILITE Conferenceiginde (s. 468-474).

http://www.ascilite.org.au/conferences/perth04/procs/jones.html adresinden 5

Mart 2007 tarihinde edinilmistir.

Jones, A., Isroff, K., ve Scanlon, E. (2007). Affective factors in learning with mobile
devices. M. Sharples (Ed.), Big issues in mobile learning: Report of a workshop
by the Kaleidoscope Network of Excellence Mobile Learning Initiative iginde (s.
17-22). Nottingham, United Kingdom: University of Nottingham, Learning
Sciences Research Institute.

Kabaket, 1. (2005). Arastirma gérevlilerinin mesleki gelisime yonelik bakis agilari:
Egitim fakultesi 6rnegi, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi,
Eskisehir.


http://ro.uow.edu.au/�
http://www.itu.int/en/Pages/default.aspx�
http://www.ascilite.org.au/conferences/perth04/procs/jones.html�

265

Kadirire, J. ( 2009). Mobile Learning DeMystified. R. Guy (Ed).The Evolution of
Mobile Teaching and Learning Iginde (s.15-57). California, USA: Informing

Science Press.

Karaman, S., Yildirim, S. ve Kaban, A. (2008). Osrenme 2.0 yayginlastyor: Web 2.0
uygulamalarmin egitimde kullanimina iliskin aragtirmalar ve sonuglart, inet-
tr’08 - XIII. Tiirkiye’de Internet Konferans1 Bildirileri Kitabi (s.35-40). Ankara,
Tiirkiye: Ortadogu Teknik Universitesi.

Kic1, D. (2010). Universite 6grencilerinin mobil 6grenmenin iiniversite egitimindeki
etkisi konusundaki beklentileri tizerine bir arastirma. International Conference
On New Trends in Education and Their Implications, Antalya, Turkey.
http://www.iconte.org/FileUpload/ks59689/File/125.pdf adresinden 4 Mart 2011

tarhinde edinilmistir.

Kili¢ Cakmak, E. (2007). Cokluortamlarda Dar Bogaz: Asir1 Biligsel Yiiklenme. GU,
Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 27(2), 1-24.

Kirk, J. ve Miller, M. L. (1986). Reliability and validity in qualitative research. Beverly
Hills: Sage Publications.

Klopfer, E. (2008). Augmented learning - research and design of mobile educational
games. Cambridge: MIT Press.

Knowles, M. (1998). The adult learner: The definitive classic in adult education and
human resource development. Huouston, TX: Gulf Publishing

Koschmann, T., Kelson, A.C., Feltovich, P.J. ve Barrows, H.S. (1996). Computer-
supported problem-basedlearning: A principled approach to the use of computers
in collaborative learning. T.D. Koschmann (Ed.), CSCL: Theory And Practice Of
An Emerging Paradigmicinde (s. 83-124). Hillsdale, NJ:Lawrence Erlbaum

Koszalka, T. A. ve Ntloedibe-Kuswani, G. S. (2010). Literature on the safe and
disruptive learning potential of mobile technologies, Distance Education, 31(2),
139-157.

Kog, S.E. (2009). English language teachers’ perceptions about a web-based support
system for in-service teacher training program, Yayimlanmamis Doktora Tezi,
Ortadogu Teknik Universitesi, Ankara.


http://www.iconte.org/FileUpload/ks59689/File/125.pdf�

266

Kukulska-Hulme, A. (2005). Case studies of innovative practice. JISC-funded project
outcomes, JISC website. http://www.jisc.ac.uk/whatwedo/
programmes/elearning_innovation/eli_oucasestudies.aspx adresinden 29 Mart
2007 tarihinde edinilmistir.

Kukulska- Hulme, A.ve Traxler, J. (Ed.)(2007). Mobile Learning: A Handbook For
Educators and Trainers. London: Routledge.

Kukulska-Hulme, A., Sharples, M., Milrad, M., Arnedillo-Sanchez, I. ve Vavoula, G.
(2009). Innovation in mobile learning: a European perspective [Elektronik
versiyon]. International Journal of Mobile and Blended Learning, 1(1), 13-35.

Kurt, A.A., Yildirim, Y., Becit, G., Uysal, O., Ozdamar, N. ve Bagci, H. (2007). Sosyal
bilimlerde arastirma yontemleri dersine iliskin 6grenci goriisleri, I11. Lisanisti
Egitim Sempozyumu Bildiri Kitab iginde (s.371-379), Eskisehir, Tirkiye:
Anadolu Universitesi.

Kurubacak, G., ve Canbek Goksel, N. (2008). University-community partnerships in
adult education: A framework for lifelong learning. The Proceding of the 8th
International Educational Technology Conference icginde (s.423-429). Eskisehir,
TURKEY: Anadolu Universitesi.

Kuzu, A., Cuhadar, C., ve Akbulut, Y. (2007). Reflections of undergraduate students
regarding PDA use for instructional purposes. Selguk University Journal of
Social Sciences Institute, 18, 359-365.

Kuzu, A. (2005). Olusturmaciliga dayalr ¢evrimici destekli ogretim: bir eylem
arastirmasi. Anadolu Universitesi, Eskisehir.

Laouris, Y ve Eteokleous, N. (2005). We need an educationally revelant definition of
mobile learning. http://74.125.77.132/search?g=cache:b-
efNHuk1scJ:www.mlearn.org.za/CD/papers/Laouris%2520%26%2520Eteokleo
us.pdf+Laouris&hl=tr&ct=clnk&cd=3&gl=tr&client=firefox-a adresinden 8

Temmuz 2008 tarihinde edinilmistir.

Latchem, C., Odabasi, H. F., Kabakgt, I. (2006) Online professional development for
university teaching in Turkey: A proposal. The Turkish Online Journal of
Educational Technology — TOJET, 5(3). http://www.tojet.net/articles/534.htm

adresinden 3 Ekim 2010 tarihinde alinmistir.


http://74.125.77.132/search?q=cache:b-efNHuk1scJ:www.mlearn.org.za/CD/papers/Laouris%2520%26%2520Eteokleous.pdf+Laouris&hl=tr&ct=clnk&cd=3&gl=tr&client=firefox-a�
http://74.125.77.132/search?q=cache:b-efNHuk1scJ:www.mlearn.org.za/CD/papers/Laouris%2520%26%2520Eteokleous.pdf+Laouris&hl=tr&ct=clnk&cd=3&gl=tr&client=firefox-a�
http://74.125.77.132/search?q=cache:b-efNHuk1scJ:www.mlearn.org.za/CD/papers/Laouris%2520%26%2520Eteokleous.pdf+Laouris&hl=tr&ct=clnk&cd=3&gl=tr&client=firefox-a�
http://www.tojet.net/articles/534.htm�

267

Levert, G. (2006). Designing for Mobile Learning: Clark and Mayer's Principles
Applied.http://www.learningsolutionsmag.com/articles/222/designing-for-
mobile-learning-clark-and-mayers-principles-applied/print

Liu, Y, Han, S. ve Li, H. (2010). Understanding the factors driving m-learning
adoption: a literature review, Campus-Wide Information Systems, 27(4), 210 —
226.

Livari, J. ve Venable, J. R. (2009). Action research and design science research -
Seemingly similar but decisively dissimilar. ECIS 2009
Proceedings.http://aisel.aisnet.org/ecis2009/73 adresinden 21 Mayis 2011

tarihinde alinmistir.

Longworth N. (2003).Lifelong learning in action: trans- forming education in the 21st
century. London: Routledge.

Ma, Y. ve Harmon, S.W. (2009). A case study of design-based research for creating a
vision prototype of a technology-based innovative learning environment
[Elektronik versiyon] Journal of Interactive Learning Research, 20(1), 75-93.
Chesapeake, VA: AACE.

Mayer, R. E. (2001). Multimedia learning. Cambridge, UK:Cambridge University Press

Moreno, R. ve Mayer, R. E. (2002). Verbal redundancy in multimedia learning: When
reading helps listening. Journal of Educational Psychology, 94(1), 156-163.

Merriam, S. B. (2001). Andragogy and self-directed learning:pillars of adult learning
theory. New Directions for Adult and Continuing Education, 89, 3-13.

Metcalf, D (2006).Mlearning: mobile learning and performance in the plam of your
hand. Amherst, USA: HRD Press,Inc.

Mills, G. E. (2003). Action research: A guide for the teacher researcher (2nd Ed.). New
Jersey: Merrill Prentice Hall.

Miles, M. B. ve Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis (Cilt 2.). Thousand
Oaks, CA: Sage.

Mobithinking (2011). Global mobile statistics 2011: all quality mobile marketing
research, mobile Web stats, subscribers, ad revenue, usage, trends.

http://mobithinking.com/mobile-marketing-tools/latest-mobile-statsadresinden 3

Haziran 2011 tarihinde edinilmistir.


http://aisel.aisnet.org/ecis2009/73�
http://mobithinking.com/mobile-marketing-tools/latest-mobile-stats�

268

Mobilearn (2002) . Mobilearn projects
website.http://www.mobilearn.org/index.phpadresinden 3 Haziran 2011

tarihinde erigilmistir.

Mobile ESL (2011). Mobile ESL projects. http://eslau.ca/adresinden 3 Haziran 2011
tarihinde alinmistir.

Naismith, L., ve Corlett, D. (2006). Reflections on success: A retrospective of the
mLearn conference series 2002—2005. Across generations and cultures, book of
abstracts icinde (s. 118-120).http://telearn.noe-
kaleidoscope.org/warehouse/Naismith-Corlett-2006(001486v1).pdf adresinden
29 Mayis 2009 tarihinde edinilmistir.

Naismith, L., Lonsdale, P., Vavoula, G., and Sharples, M. (2004). Literature review in

mobile technologies and learning. Bristol: NESTA FutureLab.

Niazi, R. (2007). Design and Implementation Of A Device-Independent Platform For
Mobile Learning, Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi, The University of Guelph,
Canada (UMI No: MR36552).

Nielsen,J.(2009). Mobile usability.http://www.useit.com/alertbox/mobile-usability.html.
adresinden 3 Haziran 2011 tarihinde edinilmistir.

Odabasi, F. (2000). Faculty use of technological resources in Turkey,Innovations in
Education & Training International, 37(2), 103-108.

Odabasi, F. (2003). Faculty point of view on faculty development, Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiltesi Dergisi, 24, 86-89.

Oran, M K. ve Karadeniz, S. (2007). Internet tabanli uzaktan egitimde mobil
ogrenmenin rolii. Akademik Biligsim 2007, 31 Ocak — 2 Subat 2007, Dumlupinar
Universitesi, Kitahya.http://ab.org.tr/ab07/bildiri/66.pdf adresinden 3 Kasim

2008 tarihinde edinilmistir.

Ozdamar Keskin, N. ve Metcalf, D. (2011). The current perspectives, theories and
practices of mobile learning. [Elektronik versiyon]. TOJET: The Turkish Online
Journal of Educational Technology, 10 (2), 202-208.

Park, Y. (2011). A pedagogical framework for mobile learning: Categorizing
educational applications of mobile technologies into four types. The
International Review of Research in Open and Distance Learning,12(2).


http://www.mobilearn.org/index.php�
http://eslau.ca/�
http://telearn.noe-kaleidoscope.org/warehouse/Naismith-Corlett-2006(001486v1).pdf�
http://telearn.noe-kaleidoscope.org/warehouse/Naismith-Corlett-2006(001486v1).pdf�
http://ab.org.tr/ab07/bildiri/66.pdf�

269

Parsons, D. (2007). Mobile learning. D. Taniar (Ed.) Encyclopedia of Mobile
Computing and Commerce iginde (s 525-527). Monash University, Australia:
IGI Global.

Pinkwart, N., Hoppe, H., Milrad, M. ve Perez, J. (2003). Educational scenarios for
cooperative use of Personal Digital Assistants. Journal of Computer Assisted
Learning, 19 (3), 383-91.

O’Malley, C., Vavoula, G., Glew, J., Taylor, J., Sharples, M. ve Lefrere, P. (2003).
Guidelines for learning/teaching/tutoring/in a mobile environment. Mobilearn

project. www.mobilearn.org/download/results/quidelines.pdf adresinden 21

Subat 2009 tarihinde edinilmistir.
Quinn, C. (2000). mLearning: mobile, wireless and in-your-pocket learning. Line Zine

Magazine. http://www.linezine.com/2.1/features/cqmmwiyp.htm adresinden 3

Kasim 2008 tarihinde edinilmistir.

Raybould, B. (1990). Solving human performane problems with computers a case
study: Building an electronic performance support system. Performance and
Instruction, 29(10), 4-14.

Rajasingham, L. (2011). Will mobile learning bring a paradigm shift in higher
educaiton? Education Research International, 2011.
http://www.hindawi.com/journals/edu/2011/528495/ adresinden 12 Haziran
2011 tarihinde edinilmistir.

Reeves, T.C. (2006). Design research from the technology perspective. J.VV. Akker, K.
Gravemeijer, S.McKenney ve N. Nieveen (Eds.), Educational design research
icinde (86-109). London:Routledge.

Reigeluth, C.M. (1999). What is instructional-design theory and how is it changing?.
C.M. Reigeluth (Ed.), Instructional-Design Theories and Models — A New
Paradigm of Instructional Theory icinde(s. 5-29). New Jersey: Lawrence
Erlbaum.

Reigeluth, C.M. ve Frick, T.W. (1999). Formative research: A methodology for creating
and improvingdesign theories. C.M. Reigeluth (Ed.), Instructional-design
theories and models (Cilt 2) icinde(s.633—-651). Mahwah, NJ: Lawrence
Erlbaum.


http://www.mobilearn.org/download/results/guidelines.pdf�
http://www.linezine.com/2.1/features/cqmmwiyp.htm�
http://www.hindawi.com/journals/edu/2011/528495/�

270

Saglam-Ar1, G., Armutlu, C., Tosunoglu, N. G. ve Yiicel Toy, B. (2007). 1990-2005
Yillar1 Arasinda Yonetim ve Pazarlama Alaninda Yazilan Yiiksek Lisans
Tezlerinin Tarihsel Siireg Icerisinde Metodolojik Gelisiminin Incelenmesi: Gazi
Universitesi Ornegi. I1I. Lisaniistii Egitim Sempozyumu Bildiri Kitab: iginde
(s.44-52). Eskisehir, Tiirkiye: Anadolu Universitesi.

Schroeder, J. ve T. Greenbowe (2009). The chemistry of Facebook: Using social
networking to create an online community for the organic chemistry laboratory.
Innovate, 5 (4).
http://www.innovateonline.info/index.php?view=article&id=625adresinden 31
Mart 2009 tarihinde edinilmistir.

Schwartz, J.E. ve Beichner, R.J. (1999). Essentials of Educational Technology. Boston:
Allyn and Bacon.

Senemoglu, Nuray (2007). Gelisim, ogrenme ve 6gretim: kuramdan uygulamaya. (13.
Baski). Ankara: Goniil Yayincilik ve Matbaacilik.

Sharma, S. K. ve Kitchens, F.L. (2004) Web services architecture for m-
Learning.Journal of e-Learning, 2(1), 203-216.

Sharples, M. (2000). The design of personal mobile technologies for lifelong
learning.Computers and Education, 34, 177-193.

Sharples, M. (2002). Disruptive devices: mobile technology for conversational learning.
International Journal of Continuing Engineering Education and Life Long
Learning, 12(5/6), 504-520.

Sharples M., Corlett D. ve Westmancott O. (2002) The design and implementation of a
mobile learning resource. Personal and Ubiquitous Computing 6, 220-234.

Sharples, M. (2006). Learning as conversation: transforming education in the mobile
age. Proceedings of Conference on Seeing, Understanding, Kristof Nyiri (Ed.)
Mobile Understanding: The Epistemology of Ubiquitous Communication
icinde(s.111-119).Vienna: Passagen Verlag.

Sharples, M., Taylor, J. ve Vavoula, G. (2005).Towards a theory of mobile
learning.http://www.mlearn.org.za/CD/papers/Sharples%20Theory%200f%20M

obile.pdf.htm adresinden 5 Subat 2008’de alinmuistir.
Sharples, M. (2009). Methods for evaluating mobile learning. G.N. Vavoula, N.

Pachler, and A. Kukulska-Hulme (eds), Researching Mobile Learning:


http://www.innovateonline.info/index.php?view=article&id=625�
http://www.mlearn.org.za/CD/papers/Sharples%20Theory%20of%20Mobile.pdf.htm�
http://www.mlearn.org.za/CD/papers/Sharples%20Theory%20of%20Mobile.pdf.htm�
http://www.mlearn.org.za/CD/papers/Sharples%20Theory%20of%20Mobile.pdf.htm�

271

Frameworks, Tools and Research Designs iginde (s. 17-39). Oxford: Peter Lang
Publishing Group.

Sheets, K. J. ve Schwenk, T. L. (1990). Faculty development for family medicine
educators: an agenda for future activities.Teaching and Learning in Medicine, 2,
141-148.

Shudong, W. veHiggins, M. (2006). Limitations of mobile phone learning. The JALT
Journal, 2(1), 3-14

Smith, P.L., ve Ragan, T.J. (2005). Instructional design (3. Baski). New York: Merill

So, H.J. Seow, P. ve Looi, C. K. (2009). Location matters: leveraging knowledge
building with mobile devices and Web 2.0 technologies. Interactive Learning
Environments, 17(4), 367-382

Socialbakers (20011). Facebook statistics. http://www.socialbakers.com/adresinden 13

Haziran 2011 tarihindeedinilmistir.

Sénmez, V (2005). Bilimsel arastirmada yapilan yanligliklar. Eurasian Journal of
Educational Research, 18, 150-170.

Suna, C., Karadag, R.ve Selanik Ay, T. (2007). Yiiksek lisans programi 6grencilerinin
bilimsel arastirma siirecinde karsilasan sorunlara iliskin goriisleri (Eskisehir ili
Omnegi). 11I. Lisaniistii Egitim Sempozyumu Bildiri Kitabu iginde (s. 448-456),
Eskisehir, Tiirkiye: Anadolu Universitesi.

Susman, G. I. ve Evered, R. D. (1978). An assessment of the scientific merits of action
research.Administrative Science Quarterly, 23, 582.

Simsek, A.,Ozdamar, N., Uysal, O., Kobak, K., Berk, C., Kiliger,T., Cigdem, H. (2009).
Iki binli yillarda Tiirkiye’deki egitim teknolojisi arastirmalarinda gdzlenen
egilimler. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri Dergisi (KUYEB), 9(2), 941-
966.

Simsek, A., Ozdamar, N., Becit, G., Kiliger, K., Akbulut, Y. ve Yildirim, Y. (2008).
Tiirkiye’deki egitim teknolojisi arastirmalarinda giincel egilimler. Selguk
University Journal of Social Sciences Institute, 19, 439-458.

Taylor, J.(2006). Evaluating Mobile Learning: What are appropriate methods for
evaluating learning in mobile environments? M. Sharples (ed). Big Issues in
Mobile Learning: Report of a workshop by the Kaleidoscope Network of


http://www.socialbakers.com/�

272

Excellence Mobile Learning Initiativeiginde (s. 24-26). UK: University of
Nottingham

Trinder, J. J. (2005) Mobile technologies and systems. Traxler, J. ve Kukulska-Hulme,
A. (Ed.) Mobile Learning: A Handbook for Educators and Trainers icinde (s.7-
24). London: Routledge.

Traxler, J. (2007). Defining, discussing and evaluating mobile learning: the moving
finger writes and having writ . . . .. The International Review of Research In
Open And Distance Learning,
8(2).http://lwww.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/346/875 adresinden 3
Ekim 2008 tarihinde alinmistir.

Traxler, J. (2009a). Current state of mobile learning.Mohamed Ally (ed.) Mobile
Learning: Transforming the Delivery of Education and Training icinde (s. 9-24).
http://www.aupress.ca/books/120155/ebook/01_Mohamed Ally 2009-
Avrticlel.pdf sdresinden 3 Kasim 2010 tarihinde edinilmistir.

Traxler, John (2009b). Learning in a mobile age,International Journal of Mobile and
Blended Learning, 1(1), 1-12.

Uden, L. (2007). Activity theory for designing mobile learning. International Journal of
Mobile Learning and Organization, 1(1), 81-102.

Ugurly, R., Delice, A. ve Korkmaz, H. (2007). Yontem arastirmalarin neresinde? Ill.
Lisanustu Egitim Sempozyumu Bildiri Kitabt iginde (5.541-549) Eskisehir,
Turkiye: Anadolu Universitesi.

Ultanur, E. ve Ultanir, G. (2005). Estonya, ingiltere ve Tiirkiye’de yetiskinler egitiminde
profesyonel standartlar.Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,1(1), 1-23.

van den Akker, J. (1999). Principles and methods of development research. J. van den
Akker, N. Nieveen, R.M. Branch, K.L. Gustafson ve T. Plomp (Eds.), Design
Methodology And Developmental Research In Education And Training icinde
(s.1-14). The Netherlands: Kluwer Academic Publishers.

Vavoula, G. ve Sharples, M. (2009).Lifelong learning organisers: Requirements for
tools for supporting episodic and semantic learning. Journal of Educational
Technology & Society, 12(3), 82-97.

Vavoula, G. (2004). KLeOS: A knowledge and learning organisation system in support

of lifelong learning.Yayinlanmamus Tez, University of Birmingham, UK.


http://www.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/346/875�
http://www.aupress.ca/books/120155/ebook/01_Mohamed_Ally_2009-Article1.pdf�
http://www.aupress.ca/books/120155/ebook/01_Mohamed_Ally_2009-Article1.pdf�

273

Vavoula, G., Sharples, M., O’Malley, C., ve Taylor, J. (2004) A study of mobile
learning as part of everyday learning. In J. Attewell and C. Savill-Smith (eds.)
Mobile Learning Anytime Everywhere: A Book of Papers from MLEARN 2004
icinde (5.211-212). London: Learning and Skills Development Agency.

Vavoula, G.N., Lefrere, P., O'Malley, C., Sharples, M. ve Taylor, J. (2004). Producing
guidelines for learning, teaching and tutoring in a mobile environment. In
Roschelle, J., Chan, T., Kinshuk, & Yand, S.J.H (eds), Proceedings of the 2nd
IEEE International Workshop on Wireless and Mobile Technologies Education
(WMTE)icinde(s. 173-176). Los Alamitos, CA:Computer Society Press.

Vygotsky, L.S. (1978). Mind and society: The development of higher mental processes.
Cambridge, MA:Harvard University Press.

Vygotsky, L. S. (1987). Collected works (Volume 1). New York: Plenum.

Wagner, E. (2005). Enabling mobile learning. Educause Review, 40 (3), 40-53.

Wang, F. ve Hannafin, M. J. (2005). Design-based research and technology-enhanced
learning environments. Educational Technology Research and Development,
53(4), 5-23.

Wang, Y. S., Wu, M.C. ve Wang, H.Y. (2009). Investigating the determinants and age
and gender differences in the acceptance of mobile learning. British Journal of
Educational Technology, 40(1), 92-118.

Waycott J., Jones A. ve Scanlon E. (2005). PDAs as lifelong learning tools: an activity
theory based analysis Elektronic Version]. Learning, Media, & Technology, 30,
107-130.

Wexler, S., Brown, J. , Metcalf, D., Rogers, D. ve Wagner, E. (2008). The e-learning
guild report mobile learning.

http://www.elearningguild.com/research/archives/index.cfm?id=132&action=vie

wonly adresinden 18 Mayis 2009 tarihinde edinilmistir.

Woodill, G. (2011). The Mobile Learning Edge (Ed). USA: McGraw Hill.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2006). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (6th).
Ankara Seckin Yayinlari.

Zurita, G., ve Nussbaum, M. (2007). A conceptual framework based on activity theory
for mobile CSCL. British Journal of Educational Technology, 38(2), 211-235.


http://www.elearningguild.com/research/archives/index.cfm?id=132&action=viewonly�
http://www.elearningguild.com/research/archives/index.cfm?id=132&action=viewonly�

Ek1:
Ek 2:
Ek 3:
Ek 5:
Ek 6:
Ek 7:
Ek 8:
Ek 9:

Ek 10:
Ek 11:
Ek 12:
Ek 13:

274

EKLER
Odak Gurup GOTtigme FOrmMU .......ccveiviiiiiiiiiiiieeic e 275
Odak Grup Gériisme Formu Yazilt {zin FOrmu ......coovvvvcecccccccceenes 276
ANKEL ..o s 283
Eylem Arastirmast Yazilt {zin FOrmu .........cccccoveuriieiicrcccesiceeeeenans 284
GOrliSmMe FOIMU.......cooiiiiiiiiiii e 285
Kisgisel Bilgi FOrMU ......c.oooiiiiiii e 286
KONEIOI LISEST ... 287
Gegerlik Komitesi Toplanti Tutanaklart ..........ccocevviiiiiiiiiiininicee, 289
Degerlendirme FOrmu L..........ooooiiiiiiiiiiiii e 298
Degerlendirme Formu I...........cocoiiiiiiiiiiiii e 300
Degerlendirme Formu IT1 ..o 303

BaSArT TSt ..eeiueieieiiiiieiiee ettt 305



275

Ek 1 Odak Grup Goriisme Formu

GORUSME FORMU

Buglin ............ooeviiinn ,saat ............... . Arastirma, Akademik danismanlik ve
Ogretimsel alanlarda mesleki gelisim ihtiyacini belirlemek igin
.................................................... ile goriisme yapmak {izere A¢ikdgretim Fakiiltesi 6.
Kat 619 Nolu Odadayim.

Sizinle, Arastirma, Kisisel gelisim ve Ogretimsel alanlarda mesleki gelisim ihtiyac1 duydugunuz
konular1, bu konularda kendinizi gelistirmek i¢in alacaginiz egitimde kullanilmasini istediginiz
yontemi ve teknikleri, mesleki gelisim ihtiyacina yonelik diistincelerinizi 6grenmek Uzere
goriisme yapmak istiyorum. Bu konuda yazil1 izin formunu imzaladiniz. Ancak, bir kere daha
sormak istiyorum, goriismemizin ses kayit cihazina kaydedilmesini onayliyor musun? Kaydin
temiz gerceklesmesi i¢in goriisme sorularimi teker teker sormak istiyorum. Eklemek istediginiz
diisiinceleriniz olursa, teker teker konusulmasini rica ediyorum.

Tesekkiirler. O halde sorularima gegmek istiyorum.
Kisaca kendinizi tanitirmisiniz?

1- Bilimsel arastirma boyutunda mesleki gelisim gereksinimi duyuyor musunuz?
Sonda: Bir arastirmayaptiginiz1 diisiiniirsek; aragtirma surecinde ne tir sorunlarla
karsiliyorsunuz?

2- Akademik danigmanlik boyutunda mesleki gelisim gereksinimi duyuyor musunuz?
Sonda: Akademik danigsmanlik baglaminda karsilagtiginiz sorunlara yonelik
diistinceleriniz nelerdir?

3- Ogretim boyutunda mesleki gelisim gereksinimi duyuyor musunuz?

Sonda: Ogretim boyutunda(dgretim ydntem ve teknikleri vb.) ne tiir sorunlarla
karsilastyorsunuz?

4- Kisisel gelisim boyutunda mesleki gelisim gereksinimi duyuyor musunuz?

Sonda: Kisisel gelisiminiz konusunda destek gereksinimi duydugunuz konulardan
bahsedebilirmisiniz?

5- Bilimsel arastirma, akademik danismanlik, 6gretim ve kisisel gelisim baglaminda
gereksinim duydugunuz bilgilere erigebileceginiz ve performansinizi gelistirebileceginiz
bir mobil 6grenme sistemine iliskin neler sdyleyebilirsiniz?

6- BOoyle bir sistemin mobil cihazlar {izerinden verilmesinin size saglayabilecegi olasi
yararlar konusunda neler sgyleyebilirsiniz?

7- Bu konularda diizenlenecek bir sistemin tasariminda neler olmasini istersiniz?

8- Eklemek istediginiz diislinceleriniz var mi1?

Zaman ayirdiginmiz ve degerli goriislerinizi esirgemediginiz i¢in simdiden tesekkiir eder,
saygilarimi sunarim.

Adres:

Anadolu Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisii

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Programi
E-Posta: nozdamar@anadolu.edu.tr



mailto:nozdamar@anadolu.edu.tr�
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Ek 2 Odak Grup Gériismeleri Yazil izin Formu

YAZILI iZiN FORMU

Sayin ,

Bu aragtirmaya gosterdiginiz ilgi i¢in oncelikle tesekkiir ederim. Bu mektubun amaci sizi arastirma
siirecinden haberdar etmek ve buna bagli olarak katilmanizla ilgili izin almaktir.

Bu caligmada, akademisyenlerin mesleki gelisim gereksinimlerini kargilamaya yonelik bir mobil 6grenme
sisteminin tasarimlanmasi hedeflenmistir. Bunun i¢in sizlerle varolan mesleki gelisim gereksiniminizi
belirlemek ve bu gereksiniminizi karsilamak igin tasarimlanacak mobil 6grenme sistemine iligskin
goriislerinizi almak i¢in 45 dakikalik goriismeler yapmay1 ve bu goriismeleri kamera cihazi ile kaydini
almay1 planltyorum.

Aragtirmanin herhangi bir boliimiinde video kayitlarin1 dinlemek/gézden gecirmek hakkiniz vardir.
Kimliginiz her tiirli yazili metinde gizli tutulacaktir. Video kayitlarindaki isimlerinizi silmek miimkiin
degildir. Ancak kayitlar sizin yazili izniniz olmadan, higbir sekilde bagkalarina gosterilmeyecektir.

Sonug olarak bu mektubu okudugunuz ve arastirmaya katilip katilmama konusunu diisiinmek i¢in zaman
ayirdiginiz igin tekrar tesekkiir ederim. Arastirma hakkinda baska sorulariniz varsa yanitlamaktan
memnun olacagimi bildirir, saygilarimi sunarim.

Ars. Gor. Nilgiin OZDAMAR KESKIN

Danisman: Yrd. Do¢. Abdullah KUZU

Asagida imzast olan ben, ...........coooeiiiiiiiiiiiii e , yukaridaki agiklamalari okudum ve
anladim. Arastirmaya goniillii olarak katildigimi bildiririm.

Tarih: Imza:



277

Ek 3Anket

ANADOLU UNIVERSITESI

AKADEMISYENLERIN MOBIL TEKNOLOJi KULLANIMI ve
MOBIL OGRENME ALGILARI ANKET FORMU

Degerli katilimei,

Bu anketin amaci, “Akademisyenlerin Mobil Teknolojileri Kullammm ve Mobil Ogrenme
Algillari”’nin  incelenmesidir. Anket, “Mobil Akademik Arastirma Destegi — MARS” projesi
kapsaminda Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Anabilim Dali doktora tezi damismani Dog¢.Dr. Abdullah Kuzu yiiriiticiiliigiinde Ars.Gor. Nilgiin
Ozdamar Keskin tarafindan hazirlanmistir.  MARS  projesi, mobil teknolojiler aracigiyla
akademisyenlerin bilimsel aragtirma yontemleri konusundaki akademik gelisimini desteklemek amaciyla
hazirlanmaktadir. Bu proje, iiniversitemiz akademisyenleri igin 3G destekli telefonlar (6rnegin i-Phone,
Nokia v.b.) tarafindan erigilebilir uzman videolar1, ornekler, testler, kilavuzlar, referans bilgileri gibi
degisik araglar1 kullanan kapsamli bir mobil Ogrenme ortami sunmayr amaglamaktadir.
(http://mars.anadolu.edu.tr linkini tiklayarak proje hakkinda bilgi alabilirsiniz.) Mobil 6grenme, belirli
bir yere bagli olmadan mobil teknolojiler araciligiyla ger¢eklesen 6grenmeyi ifade eder. Gunilimizde
mobil d6grenme de en ¢ok kullanilan mobil cihazlar olarak cep telefonlari, cep bilgisayarlari, tagmabilir
oyun araglari, diziistii bilgisayarlar gosterilebilir. Bu konudaki goriisleriniz arastirma amaciyla
kullanilacagindan, anketin yanitlanmasina verdiginiz 6nem anketin giivenirlik diizeyini yukseltecektir.
Katkilarinizdan dolayi tesekkiir eder, iyi ¢alismalar dileriz.

Anket Doldurulurken Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar

1. Soru segenekleri kutucuk ile belirtilmis ise liitfen “X” seklinde isaretleyiniz. Cevabi “diger”
secenegi olan sorularin ve a¢ik u¢lu sorularin yanitlarini liitfen okunakh ve diizgiinbir sekilde
yaziniz.

3. Kutular yanlis isaretlendiginde dogru kutuya “X” igareti koyarak, yanlis isaretlenen kutuyu liitfen
karalayiniz.

4. Sorularda belirtilen uyarilara liitfen dikkat ediniz.

Dog¢.Dr. Abdullah Kuzu, Danigman

Ars.Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin, Doktora Ogrencisi
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Akademisyenlerin Mobil Teknolojileri Kullanimi ve Mobil Ogrenme
Algilar1 Anketi

A) Kisisel Bilgi Formu:
Asagida kisisel bilgilerinize yonelik sorular yer almaktadir.Segeneklerden size uygun olani isaretleyiniz.
1. Egitim durumunuz nedir?

[] Lisans [ ] Yiksek Lisans [ ] Doktora
2. Unvaniniz nedir?
[] Prof. Dr. ] Yrd.Dog.Dr. ] Ars.Gor.Dr.
[ ] Prof. ] Yrd.Dog ] Ars.Gor.
[] Dog. Dr. [] Ogr.Gér.Dr. ] Okutman
[] Dog. L] Ogr.Gor. ] Uzman
3. Cinsiyetiniz nedir?
[] Kadin ] Erkek
4.Yag araliginizi isaretleyiniz.
[] 25-ve alt1 [ 136-45 [ ]56-65
[ ]26-35 [ ]46-55 [ ]66-75

5. Caligtiginiz enstitii / fakiilte ve bolim:

B) Mobil Ogrenme ve Teknolojileri
Asagida mobil 6grenme ve teknolojilere yonelik sorular yer almaktadir.Seceneklerden size uygun olani
isaretleyiniz.
6. Cep telefonu kullaniyor musunuz?
] Evet ] Hayir

7. Cep telefonu disinda hangi mobil teknolojileri kullaniyorsunuz? (Birden fazla se¢im yapabilirsiniz.)
] PDA (Avugici bilgisayar)
[] Medya oynatici
[] Tablet bilgisayar (Ornegin iPAD)
[] Tasmabilir oyun araglar
[] Kitap okuyucular (Ornegin Kindle)
[] Tasinabilir bilgisayar
[] Navigasyon cihazi
[] Hichbiri

Kullandiginiz mobil teknolojilerden biri veya birkaci, verilen seceneklerde yok ise, asagidaki
bosluga liitfen yaziniz.
[] Diger:

Sayet 5. soruya ‘Hayir’ yanitim verdiyseniz, liitfen 8.,9.,10.,11. sorular1 atlayiniz.
8. Hangi operatorii kullantyorsunuz? (Birden fazla se¢im yapabilirsiniz.)
[] Avea [] Turkeell [ ] Vadofone

9. Hangi cep telefonu markasini kullaniyorsunuz?

10. Cep telefonunuz asagidaki 6zelliklerden hangisine/hangilerine sahiptir?
[] Metin mesaj1 (SMS) ] GPS (Navigasyon)
[] Cokluortam mesaj1 (MMS) [ Bluetooth
[] Ses kaydetme/oynatma
[] Video kaydetme/ oynatma
] Mobil internet (3G ve GPRS)



Yukaridaki 6zelliklerin disinda cep telefonunuzun sahip oldugu dzellik varsa, liitfen asagidaki
bosluga bu 6zellikleri yaziniz.
[ Diger:

Cep telefonunuzdan gerceklestirdiginiz etkinlikleri yasama sikhgini isaretleyiniz.

11.

Etkinlikler:

Hicbir

Zaman

a) Konusma

b) Metin Mesaj1 (SMS) kullanma

c) Resim/Video Mesaji (MMS) kullanma

d) Sesli mesaj1 kullanma

e) Video ¢cekme

f) Fotograf ¢ekme

g) Hatirlatmalar1 kullanma

h) Mizik dinleme

i) Oyun oynama

j) Calar saati kullanma

k) Takvimi kullanma

R R

N NN NN NN ||| Nadiren

wlwlw|lw|w|w|w|w|w|w|w]| Bazen

Ala|a|a|a|n|a|p| ||| Siklikla

o|agfoi|o|a|aojoi|o|o| o o] Her zaman

Eger cep telefonunuzdan Internet’i kullamyorsamz, gerceklestirdiginiz etkinlikleri yasama

sikhigini isaretleyiniz.
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12.

Mobil internet Etkinlikler:

Hicbir

Zaman

a) Internet’te gezinme

b) E-posta génderme

¢) Radyo dinleme

d) TV izleme

e) Oyun oynama

f) Podcast’leri (Oynatici yayinlar) izleme/ dinleme

g) Sesli kitap dinleme

h) Facebook, Twitter gibi sosyal aglar1 kullanma

i) Navigasyon’u kullanma

j) Harita yikleme

k) Sohbeti (MSN, Skype, G-mail talk) kullanma

N R R

N NN NN NN ||| Nadiren

wWlwlwlwlw|lw|wlw|lw|w|w| Bazen

INFNFN FN N NN N N N N i N 4 P

o|agfoi|o|a|ao|oi|o|o|o|o1| Her zaman

13. Mobil 6grenme hakkinda bilgi sahibi misiniz?

[] Evet

14. Bir 6grenen olarak daha 6nce mobil 6grenme deneyiminiz var mi?

[] Evet

15. Bir 6gretici olarak daha 6nce mobil 6grenme deneyiminiz var mi1?

[] Evet

[l Kismen [ ] Hayir

[] Hayir

[] Hayir

16. Eger 13. ve/veya 14. Soruya ‘Evet’ yanitini verdiyseniz, nerede ve nasil bir deneyim yasadiniz?
Cevabiniz ‘Hayir’ ise boyle bir deneyim yasamak ister misiniz?
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17. Mobil grenmenin ne zaman yiiksekdgretimin bir pargasi olacagina inantyorsunuz?
11 Yiliginde
[]3 Y1l icinde
[]5 Y1l icinde
[]10 Y1l icinde
] Hicbir zaman

18. Asagida verilen mobil 6grenmede karsilasilan zorluklardan, zorluk olarak diislindiiglinliz maddeleri
‘Evet’, zorluk olarak diisiinmediginiz maddeleri ise ‘Hayir’ olarak igaretleyiniz. Eger ‘Evet’i
isaretlediyseniz karsilastiginiz zorluklar1 yagama sikliginiz1 belirtiniz.

Karsilasilan zorluklar:

Her zaman

Evet
Hayir
Highir
zaman
Nadiren
Bazen
Siklikla

a) Mobil cihazlarin ekran boyutunun kiigiik olmasi

b) Mobil cihazlarin iicretlerinin pahali olmasi

c) Mobil Internet’in pahali olmasi

d) Mobil cihazlarin kapasitesinin az olmasi

e) Mobil cihazlarin baglanti hizlarinin diigiik olmasi

f) Ogrenme siireglerinin gergeklestirme zorlugu

g) ileri teknoloji bilgisi gerektirmesi

h) Yiksek 6z-disiplin gerektirmesi

i) Kullanim zorlugu (Ornegin; kalem, dokunmatik
ekran kullanim1 zorlugu, tuslarin kii¢iik olmasi)

Karsilastiginiz bagka zorluklar varsa, asagida ki bosluga liitfen belirtiniz.
[] Diger:

Asagidaki etkinliklerden hangisini/hangilerini bir akademisyen olarak mobil 6grenme amaciyla
kullanmak istediginizi isaretleyiniz.

Etkinlikler:

Evet
Hayir

19. | Ders planlarinizi paylasma

20. | Ders videolarmizi yaymlama

21. | Sesli materyallerinizi yaymlama

22. | Mobil cihazlar iizerinden 6grencilerin projelerini yonetme

23. | Ogrencilerle mobil sohbet etme

24. | Ogrencilerinize bilgilendirici e-posta génderme

25. | Ogrencilerinize SMS ve MMS génderme

26. | Video konferans verme

27. | Mobil egitici yazilimlari, aligtirma yazilimlari ve simiilasyonlar1 ders i¢inde

kullanma

28. | Anket yapma (Ornegin ders icinde oy verme etkinlikleri)

29. | Ogrencileri degerlendirme (Ornegin test yapma, e-portfolyo kullanma)

30. | Sosyal aglari kullanma (Ornegin Blog, Facebook, Twitter)

Bir alcli(liemisyen olarak kullanmak istediginiz baska etkinlikler varsa, asagida ki bosluga liitfen belirtiniz.
Diger:




Asagidaki etkinliklerden hangisini/hangilerini, bir 6grenen olarak mobil 6grenme amacryla

kullanmak istediginizi isaretleyiniz.
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Etkinlikler:

Evet

Hayir

31.

Ders videolarini izleme

32.

Mobil cihazlar iizerinden akademisyenlerle ortak projeler gergeklestirme

33.

Sesli materyalleri dinleme

34.

Egitici oyunlar oynama

35.

Sosyal aglar1 kullanma (Blog, Facebook, Twitter gibi)

36.

Oz degerlendirme (self-evaluation)

37.

Mobil sohbeti kullanma

38.

e-Postay1 kullanma

39.

SMS ve MMS gdnderme

40.

Video konferanslara katilma

41.

Mobil egitici yazilimlari, alistirma yazilimlari ve simiilasyonlar: 6grenme
icin kullanma

Bir 6grenen olarak kullanmak istediginiz bagka etkinlikler varsa, agagida ki bosluga liitfen belirtiniz.
[] Diger:
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C) Mobil Akademik Arastirma Destegi Projesine Yonelik Sorular

Asagida anketin Mobil Akademik Arastirma Destegi Projesine yonelik sorular yer almaktadir. Asagidaki
seceneklerden size uygun olani isaretleyiniz.Proje ile ilgili bilgi icin anketin ilk sayfasina liitfen tekrar
bakiniz.

Mobil Akademik Arastirma Destegi adli mobil 6grenme sisteminde cep telefonunuzu kullanarak
hangi araclar: kullanmak istediginizi isaretleyiniz.

MARS sisteminin araclari: - -

@ SN
> <
w ai

42. Ders anlatim videolar1

43. Kilavuzlar

44, Kullanilan kaynaklarin listesi

45, Test olma

46. | Ozetler

47. | Ornekler

48. Danismanlik

49, MARS Facebook Sayfasi

50. Wikipedia

51 Twitter

52. Uyart sistemi

53. SMS gbénderme

54, e-Posta gdnderme

55. Gergek zamanli mobil telefonlar {izerinden sanal sohbet (chat) yapma
56. Sik¢a sorulan sorulari takip etme

57. Mobil Akademik Arastirma Destegi adl1 bir mobil 6grenme sisteminde yukarida belirtilenlerin yan1
sira hangi 6zellik ve uygulamalarin olmasini istersiniz?

58. Arastirma yontem bilimi konusunda becerilerinizi gelistirmek i¢in Mobil Akademik Arastirma
Destegi sistemini kullanmak ister misiniz? Cevabiniz Evet ise iletigsim bilgilerinizi asagidaki bosluga
yaziniz.

[lEvet []Hayr
[letisim Bilgileriniz:

59. Arastirma yontem bilimi konusunda becerilerinizi gelistirmek i¢cin Mobil Akademik Arastirma
Destegi sistemini kullanmay1 neden istersiniz?
[] Kapsamli bir bilimsel arastirma destegi saglamaktadir.
[] Dogru yer ve dogru zamanda ulasabilecegim bir performans destek sistemidir.
[] Arastirma yontemleri konusunda kendimi gelistirmemi saglayabilir.
[] Bilimsel aragtirma konusundaki sorularima aninda yanit alabilirim.
[] Arastirma yaparken ve &grencilerimin projelerini yiiriitiirken, bu sistem isime yarayabilir.
[] Diger akademisyenlerin bilimsel aragtirma konusunda ki gériislerinden faydalanabilirim.
] Mobil cihazlar araciligiyla erisilebilir olmas1 benim igin ilgi ¢ekicidir.

Mobil Akademik Arastirma Destegi sistemini farkli kullanma nedenleriniz varsa, asagidaki bosluga liitfen
belirtiniz.

[] Diger:
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Ek 4 Eylem Arastirmasina Katihm izin Formu

YAZILI iZIN FORMU

Bu arastirmaya gosterdiginiz ilgi i¢in dncelikle tesekkiir ederiz. Bu formun amaci sizi
arastirma siirecinden haberdar etmek ve katiliminizla ilgili izin almaktir.

Ben Nilgiin Ozdamar Keskin, Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ana Bilim Dali'nda Dog¢.Dr. Abdullah Kuzu
danmismanliginda akademisyenlerin  bilimsel aragtirma baglamindaki akademik
gelisimlerine yonelik mobil 6grenmenin nasil uygulanmasi gerektigi konusunda doktora
caligmas1 yapmaktayim. Bu baglamda bu arastirma i¢in gelistirdigimiz ve dokunmatik
mobil cihazlar (iPod Touch) lizerinden erisebileceginiz Mobil Akademik Arastirma
Destegi isimli mobil &grenme ortamimna iliskin uygulama O©ncesi ve uygulama
stirecindegesitli  veri toplama araglart kullanarak sizlerden veri toplamay1
amagclamaktay1z.

Arastirmanin herhangi bir boliimiinde ses ve video kayitlarin1 dinleme/gdzden gecirme
hakkiniz bulunmaktadir. Kimliginiz her tiirlii yazili metinde gizli tutulacaktir. Ses ve
video kayitlarindaki isimlerinizi silmek miimkiin degildir. Ancak kayitlar sizin yazili
izniniz olmadan higbir sekilde bagkalarina gdsterilmeyecektir.

Sonug olarak bu izin formunu okudugunuz ve aragtirmaya katilip katilmama konusunda
diisiinlip vakit ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz. Arastirma hakkinda sormak istediginiz
sorulariniz varsa yanitlamaktan memnun olacagimi bildirir, saygilarimi sunarim.

Yazih izin Belgesi

Asagidaki imzasi olan ben,
.............................................................................. yukarida bana verilen
bilgilerin 1s181inda goniilliiliikk esasina dayali olan aragtirmaya katilmay1 kabul ediyorum.

Tarih Katilimcinin Adi Sovadi Imza

Adres:
E-Posta:
Tel:

iPod Touch No:
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Ek 5 Uygulama Oncesinde Gergeklestirilen Gériisme Formu

GORUSME FORMU

Bu arastirmaya gosterdiginiz ilgi i¢in oncelikle tesekkiir ederiz. Bu formun amaci sizi
aragtirma siirecinden haberdar etmek ve katiliminizla ilgili izin almaktir.

Bu arastirma Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Ana Bilim Dali’nda doktora yapan Ars. Gér. Nilgiin Ozdamar Keskin
tarafindan Do¢.Dr.  Abdullah Kuzu danismanlhiginda  yapilacaktir.  Bizler,
akademisyenlerin mobil 6grenmeye iliskin goriisleri ile ilgilenmekteyiz. Bunun ig¢in
sizlerle uygulama baslamadan Once, uygulama siiresince, uygulama bittikten sonra
gorisme yapmayr planlamaktayiz. Sizin Dbelirleyecegiz yer ve zamanda
gergeklestirilecek bu goriismelerin  her biri, yaklasik 20 dakika siirecegi tahmin
edilmektedir. Goriismeler ses kayit cihaz1 kullanilarak, kaydedilecektir.

Aragtirmanin herhangi bir boliimiinde ses ve video kayitlarini dinleme/goézden gecirme
hakkiniz bulunmaktadir. Kimliginiz her tiirlii yazili metinde gizli tutulacaktir. Ses ve
video kayitlarindaki isimlerinizi silmek miimkiin degildir. Ancak kayitlar sizin yazili
izniniz olmadan higbir sekilde baskalarina gosterilmeyecektir.

Sonug olarak bu izin formunu okudugunuz ve arastirmaya katilip katilmama konusunda
diisiiniip vakit ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz. Arastirma hakkinda sormak istediginiz
sorulariniz varsa yanitlamaktan memnun olacagimizi bildirir, saygilar sunariz.

Yazih izin Belgesi

Asagidaki imzasi olan ben,
.............................................................................. yukarida bana verilen
bilgilerin 15181nda goniilliiliik esasina dayali olan arastirma siiresince diizenli araliklarla
yapilacak goriismelere katilmay1 kabul ediyorum.

Tarih Katilimeinin Adi Soyadi Imza
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GORUSME SORULARI

1- Mobil 6grenme nedir?

Sonda: En genel tanimiyla mobil 6grenme igin, belirli bir yere bagli olmadan mobil
teknolojiler aracilifiyla gerceklesen 6grenmedir.

2- Sizce mobil 6grenmenin avantajlari nelerdir?
3- Mobil 6grenme de yasanan zorluklar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

4- Bu proje kapsaminda size iPod Touch verildi. Bu cihaz hakkinda ne
diistiniiyorsunuz?

Sonda: Bu cihazi kullanmaya basladiniz m1?
5- Bu cihazdaki hangi araglar1 6grenme amaciyla kullaniyorsunuz? Nasil?
Sonda: e-mail, chat, aplikasyonlar, sms, mms, ....

6- Mobil Akademi Arastirma Destek Sistemi arastirmasina katildiniz. Bu
arastirmadan beklentinizi agiklarmisiniz?



286

Ek 6Kisisel Bilgi Formu

KiSiSEL BiLGi FORMU

Yonerge:Katilacaginiz bu arastirma, akademisyenlerin bilimsel arastirma baglamindaki akademik
gelisimlerine yonelik mobil 6grenmenin nasil uygulanmasi gerektigi konusunda Dog¢.Dr. Abdullah Kuzu
damsmanliginda Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin tarafindan yapilmaktadir. Arastirma ile ilgili
vereceginiz bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir. Ttiim veriler glivenli bir sekilde saklanacak ve katilimcilar
izin vermedikleri siirece, sadece aragtirmay1 yiiriitenlerce ulasilabilecektir. S6zIii ya da yazili olarak higbir
katilimcinin ismi agiklanmayacak, isim yerine arastirmaci tarafindan verilecek kodlar kullanilacaktir.
Istediginiz taktirde, aragtirmaci, arastirma sonuglarinin birer kopyasi tarafiniza verebilecektir. Katilimimz
icin tesekkiir ederiz.

Liitfen asagidaki sorular1 yanitlayiniz.
1. Adiniz, Soyadiniz :
2. Calistiginiz enstitii / fakiilte ve bolim:
3. Egitim durumunuz nedir?
[] Lisans [] Yiksek Lisans [ ] Doktora
4. Cinsiyetiniz nedir?
[ ] Kadm [ ] Erkek
5. Yag araliginiz1 isaretleyiniz.
[] 25-ve alt1 [136-45 []56-65
[]26-35 []46-55 [166-75

6. Hangi mobil cihazlara sahipsiniz?

] Cep telefonu [ Kitap okuyucular (Ornegin Kindle)
[ ] PDA (Avugigi bilgisayar) [] Tasmabilir bilgisayar

[] Medya oynatict [] Navigasyon cihaz1

[] Tablet bilgisayar (Ornegin iPAD) [] Dige

[] Tasmnabilir oyun araglari
7- Mobil interneti kullantyor musunuz? [] Evet [] Hayir
[ ] Evet ] Hayir

8- Kablosuz ag ile mobil cihaziniz {izerinden
internete erigebiliyor musunuz?
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Ek 7Kontrol Listesi

KONTROL LISTESI

YoOnerge: Katilacagimiz bu arastirma, akademisyenlerin bilimsel arastirma baglamindaki
akademik gelisimlerine yonelik mobil 6grenmenin nasil uygulanmasi gerektigi konusunda
Dog¢.Dr. Abdullah Kuzu damigmanliginda Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin tarafindan
yapilmaktadir. Gergeklestirilecek arastirma Mobil Akademik Arastirma Destegi isimli mobil
O0grenme sistemi tarafindan iPod Touchlar araciligiyla yiriitiilecektir. Kontrol listesi, sizin
Mobil Akademik Arastirma Destek Sistemindeki araglar hakkinda goriislerinizi almak ve bu
sisteme iligkin beklentilerinizi 6grenmek i¢in hazirlanmigtir. Arastirma ile ilgili vereceginiz
bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir. Asagidaki yer alan iki soruya gore belirtilen listede
sectiginiz segeneklere “x” seklinde isaretleyiniz. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

1. Mobil Akademik Arastirma Destegi sisteminin araglarindan hangisini/hangilerini mobil
Ogrenme i¢in kullanmak istediginizi isaretleyiniz.

MARS araclar1 Evet | Hayir | Fikrim
Yok

Modiillerin igerigine iliskin bilgi almak i¢in kontrol
listelerini kullanmak isterim.

Ogretim iiyelerinin bilimsel arastirma konusundaki
videolarim izlemek isterim.

Ogretim iiyelerinin bilimsel arastirma konusundaki sesli
materyallerini dinlemek isterim.

Bilimsel arastirma konusunda hazirlanmis modiillere iliskin
slaytlar1 gormek isterim.

Modiillerin konularina gore belirlenmis arastirma
orneklerini okumak isterim.

Modiillere iliskin kendimi test etmek isterim.

Kilavuzlar: kullanmak isterim.

Kaynak listesi saglayan referanslari kullanmak isterim.
Her modiile iliskin 6zetleri gérmek isterim.

Kendi siirecimi takip etmemi saglayan stirecim aracini
kullanmak isterim.

Gelecek konferanslar hakkinda bilgi veren konferans uyari
sistemini kullanmak isterim.

Bilimsel arastirma yontemleri konusunda yazilmis Kitaplari
sistemde gormek isterim.

Sik¢a sorulan sorulari ve sorularin cevaplarini kullanmak
isterim.

Danigmana e-posta gondermek isterim.

Arastirmacilarin, danismanlarin, teknik ekibin iletisim
bilgilerini gormek isterim.

MARS sistemini kullanmak icin bana yol gosterecek yardim
aracin1 kullanmak isterim.
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Facetime uygulamasini, katilimcilarla ve danismanla
goriismek icin kullanmak isterim.

Facebook uygulamasini,katilimcilarla iletisim ve paylasim
icin kullanmak isterim.

Twitter uygulamasini, arastirma ile ilgili gerekli bilgileri ve
duyurulart almak i¢in kullanmak isterim.

Bilimsel arastirma konusuna iliskin kapsamli bir kaynak olan
Wikipedia’y1 kullanmak isterim.

Blog sitesine ¢aligmalarimi katilimcilarla paylagmak isterim.

Chati kullanmak isterim.

2. Mobil Akademik Arastirma Destegi sistemini kullanmay1 neden tercih ettiginizi isaretleyiniz.

Mobil Akademik Arastirma Destegi

Evet

Hayir

Fikrim
Yok

Kapsamli bir bilimsel arastirma destegi saglamaktadir.

Dogru yer ve dogru zamanda ulasabilecegim bir performans
destek sistemidir.

Aragtirma yontemleri konusunda kendimi gelistirmemi
saglayabilir.

Bilimsel arastirma konusundaki sorularima aninda yanit
alabilirim.

Aragtirma yaparken ve 6grencilerimin projelerini
yiiriitiirken, bu sistem isime yarayabilir.

Diger akademisyenlerin bilimsel arastirma konusunda ki
goriislerinden faydalanabilirim.

Mobil cihazlar aracilifiyla erisilebilir olmasi benim ig¢in ilgi
cekicidir.

Diger:
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Ek 8Gecerlik Komitesi Toplant1 Tutanaklar:

Gegerlik Toplantis1i Tutanag I

Tarih: 10.05.2011

Toplant1 No: 1

Baslangic Saat: 14:00

Bitis Saati:15:04:37

Sure:01:04:37

Yer:Acikogretim Fakiiltesi 6. Kat Toplant1 Salonu

Kayit Tiirii: Ses kayit cihazi

Katilanlar: Prof. Dr. Mehmet Kesim, Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin, Dog.Dr.
Abdullah Kuzu, Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Tutanag Hazirlayan: Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Toplant1 konular:

1-

Gegerlik komitesinde, 5 Mayis 2011 tarihinde katihmcilarla saat 15:00°de
gerceklestirilen ilk toplanti hakkinda goriisiildi. Akademisyenlere yonelik
mobil 6grenme sisteminin kullanabilirligi arastirmasi hakkinda bilgilendirme,
Mobil Akademik Arastirma Destegi sisteminin tanitilmast ve “MARS”
aplikasyonun katilmcilarin mobil cihazlarina kurulmasi etkinliklerine iliskin
videolar komite Uyelerine gosterildi.

Katilmcilarin mobil teknolojileri kullanabilme becerilerine iliskin bilgi
verildi. Alt1 katilimcinin facetime, skype, 121 aplikasyonlarini, bir katilimcinin
skype ve i2i aplikasyonlarini, bir katilimer facetime ve skype aplikasyonlarini,
iki katilimcinin i2i aplikasyonu, bir katilimcinin skype aplikasyonu kurabildigi
sOylendi. Bir danismanin ve iki katilimcinin aplikasyonun silindigi ve MARS
aplikasyonun onlarin cihazlaria tekrar kuruldugu, dokuz katilimcinin kullanici
bilgilerini basaril1 bir sekilde gonderebildigi paylasildi.

Ik hafta igin hazirlanan formun kullanicinin mobil 6grenme deneyimi,
sistemin yapist ve araclari, icerik, arayiiz, donamim boyutunda
hazirlandigia iliskin bilgi verildi ve bu forma iliskin elde edilen temalar
tizerinden tartigma yapildi.

Katilimecilarin =~ yasadiklart mobil 6grenme deneyimlerine iligkin olumlu
goriisleri paylasildi. Katilimeilarin - yasadiklart mobil 6grenme deneyimlerine
iliskin olumsuz goriisleri paylasildi ve eylem kararlari alindi (0:10-13:12).
Katilimcilarin  MARS sisteminin yapis1 ve araclar1 hakkindaki olumlu
gortsleri paylasildi. Katilimcilarin MARS sisteminin yapisi ve araglarina iliskin
olumsuz goriisleri paylasildi ve eylem kararlari alind1 (14:33-30:15).
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(o)
1

Veri toplama siirecinde daha blylk ekrana sahip olan bes adet iPAD cihazinin
kullanilmast 6nerisi reddedildi, biitiin katilimeilarin ayn1 kosullarda (ayn1 marka
mobil cihaz ile) aplikasyonu kullanmas1 goriisii kabul edildi (18:30).

7- Katilimcilarin MARS sisteminin bilimsel arastirma icerigine iliskin olumlu
gorlsleri paylasildi. Katilimcilarin  MARS  sisteminin bilimsel arastirma
igerigine iliskin olumsuz goriisleri paylasildi ve eylem kararlar1 alind1 (30:19-
42:47)

8- Katilimcilarin MARS sisteminin arayiiz tasarimina iligkin olumlu gortsleri

paylasildi. Katilimcilarin MARS sisteminin arayliz tasarimina iliskin olumsuz

goriisleri paylasildi ve eylem kararlart alind1. (42:50-53:30)

Katilimcilarin kullandiklar1 mobil cihaza iliskin olumlu goriisleri paylasilda.

(o]
1

Katilimeilarin kullandiklar1 mobil cihaza iliskin olumsuz goriisleri paylasildi ve
eylem kararlar1 alindi. (53:40-55:40)

10- Katihmcilarin  MARS sistemine iliskin onerileri degerlendirildi. (55:51-
1:02:00)

11- Katilimcilara gonderilecek formlarin program degerlendirme modellerinden
biri temel alinarak hazirlanmasi gerektigi konusuldu. (1:03:03)

12- Formlarin analizlerinden elde edilen olumlu temalarin, sistemin loglarindan
elde edilen temalarla desteklenmesi gerektigi paylasildi (4:12).

13- Formlarin analizlerinden elde edilen olumsuz temalardan eylem planlarinin
gerceklestirilmesi gerektigi soylendi, gergeklestirilen eylemlerin desteklenmesi
i¢in yapilan bu ¢aligmalarin hangi giin hangi saatte yapildigina iliskin bilgiler ile
birlikte arastirmaci giinliigiine yazilmasi gerektigi paylasildi (13:38)

14- Bir sonraki toplantinin Sah giinii ayn1 yerde yapilmasina karar verildi.(1:02:05)

15- Formlarin gonderilme tarihi Cuma giiniine alindi (1:02:27)

16- Loglarin analizlerin yapilmasi gerektigi sdylendi. (1:03:03)

17-

Okudum, onayliyorum. Tarih:
17/05/2011

Prof.Dr. Mehmet Kesim Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin

Do¢.Dr. Abdullah Kuzu Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin
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Gecerlik Toplantis1 Tutanag 11

Tarih: 01. 06.2011

Toplant1 No: 3

Baslangi¢ Saat: 14:00

Bitis Saati:15:24:19

Slre:01:24:19

Yer:Acikogretim Fakiiltesi 6. Kat Toplant1 Salonu

Kayit Tiirii: Ses kayit cihazi

Katilanlar: Prof. Dr. Mehmet Kesim, Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin, Dog.Dr.
Abdullah Kuzu, Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Tutanag Hazirlayan: Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Toplant1 konulari

1-

2-

O-

10-

Gegcerlik komitesinde, 10 Mayis 2011 tarihinde gerceklestirilen toplantida
goriisiilen konular paylasildi (0: 30 - 2: 48).

Gegen toplantida aliman eylem Kkararlar,, gerceklestirilen eylemler,
gerceklestirilemeyen eylemler ve bu eylemlerin neden gerceklesmedigine
iliskin goriislerpaylasildi (2: 49 - 20: 50).

Kirkpatrick’in degerlendirme modeline gore hazirlanan form yeniden
degerlendirildi (21: 24 - 24: 27) .

Bundan sonra hazirlanacak ve katihmcilara gonderilecek formun yapisi
hakkinda goriistildii. (24: 40 — 33: 56).

Kullanic bilgilerini gonderen ve Facetime, i2i, Skype aplikasyonlarim kuran
katilmcilarin sayilar paylasildi. Bu aplikasyonlar {izerinden gerceklestirilecek
danismanlik hizmeti tizerine tartisildi (38: 04 — 42: 39).

Katihmcilarin egitimden memnuniyetlerine iliskin olumlu ve olumsuz
goriisleri paylasildi (42: 40 — 46: 13).

Katilmeillarin  egitim icin harcadiklar1 zamanin verimliligine iliskin
goriisleri paylasildi. Slaytlarin bliytitiilmesi, siirecim barinin
otomatiklestirilmesi, yazilarin okunabilirligi, test sonuglarinin diizenlenmesi,
videolarin yeniden kurgulanmasina yonelik eylem kararlar1 alindi (46:24 —
49:00).

Katihmcilarin MARS sistemindeki varolan araclar1 kullanmak icin
harcadiklar: ¢abaya iliskin goriisleri paylasildi ve e-Posta aracindaki kullanici
bilgilerinin bir kere girildikten sonra otomatiklestirilmesi ve bir forum alaninin
olusturulmasi eylem kararlar1 alind1 (49: 03 — 54: 05).

Katilimcilarin MARS sisteminde kullanilan araclarin zorlugu ve kolayhg:
hakkindaki goriisleri paylasildi (54:15 - 55:00).

Mobil performans destek sistemlerinden mobil 6g8renmeye gecildiginden
yariyapilandirilmis bir 6grenme ortaminin olusturulmasi, bunun iginde bir
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yonlendirmenin olmasi gerektigi konusuldu, basari testinin olusturulmasi
kararlagtirildi (55:00-58:17).

11- Katihmcilarin  MARS sistemini kullanarak elde ettikleri arastirma
yontemlerine iliskin Dbilgileri, kendi arastirmalarinda kullanabilme
durumlarina iliskin goriisler paylasildi. Verilerin analizi yapilirken, kullanici
bilgileri ile iligskilendirmek gerektigi eylem karar1 alindi(58: 15 — 1:00: 55).

12- Katihmcilarin MARS’In arayiiz tasarimina iliskin olumlu ve olumsuz
goriisleripaylasildl (1:00: 53 — 1:02: 41).

13- Katihmcilarin MARS sistemini kullanan diger katihmcilarla ve
damismanlarla gerceklestirdikleri etkilesime iliskin olumsuz goriisler
paylasildi, forum gelistirilmesi konusunda karar alindi (1:02: 42 -1: 03: 00).

14- Loglarin analizleri iizerine tartisildi, analizler sonucunda katilimcilarin sistemi
daha fazla kullanmasina yonelik olarak bir basari testinin gelistirilmesi karari
alindi (1:13: 01 — 1: 25: 56).

Okudum, onayliyorum. Tarih:
22/05/2011

Prof.Dr. Mehmet Kesim Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin

Dog¢.Dr. Abdullah Kuzu Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin
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Gegerlik Toplantis1 Tutanag 111

Tarih: 1.06.2011
Toplant1 No: 3
Baslangi¢ Saat: 14:00
Bitis Saati:15:24:19

Sdre:

01:24:19

Yer:Acikogretim Fakiiltesi 6. Kat Toplant1 Salonu

Kayit Tiirii: Ses kayit cihazi

Katilanlar: Prof. Dr. Mehmet Kesim, Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin, Dog¢.Dr.
Abdullah Kuzu, Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Tutanag Hazirlayan: Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Toplant1 konulari

1-

2-

O-

10-

Gegcerlik komitesinde, 10 Mayis 2011 tarihinde gerceklestirilen toplantida
goriisiilen konular paylasildi (0: 30 - 2: 48).

Gegen toplantida almman eylem Kkararlar,, gerceklestirilen eylemler,
gerceklestirilemeyen eylemler ve bu eylemlerin neden gerceklesmedigine
iliskin goriisler paylasildi (2: 49 - 20: 50).

Kirkpatrick’in degerlendirme modeline gore hazirlanan form yeniden
degerlendirildi (21: 24 - 24: 27) .

Bundan sonra hazirlanacak ve katihmcilara gonderilecek formun yapisi
hakkinda goriistildii. (24: 40 — 33: 56).

Kullanic bilgilerini gdnderen ve Facetime, i2i, Skype aplikasyonlarimi1 kuran
katilmcilarin sayilar paylasildi. Bu aplikasyonlar {izerinden gerceklestirilecek
danismanlik hizmeti tizerine tartisildi (38: 04 — 42: 39).

Katihmcilarin egitimden memnuniyetlerine iliskin olumlu ve olumsuz
goriisleri paylasildi (42: 40 — 46: 13).

Katilmellarin egitim icin harcadiklar1 zamanin verimliligine iliskin
goriisleri paylasildi. Slaytlarin bliytitiilmesi, siirecim barinin
otomatiklestirilmesi, yazilarin okunabilirligi, test sonuclarinin diizenlenmesi,
videolarin yeniden kurgulanmasina yonelik eylem kararlar1 alindi (46:24 -
49:00).

Katilimcilarin MARS sistemindeki varolan araclar1 kullanmak i¢in
harcadiklar ¢cabaya iliskin goriisleri paylasildi ve e-Posta aracindaki kullanict
bilgilerinin bir kere girildikten sonra otomatiklestirilmesi ve bir forum alaninin
olusturulmasi eylem kararlar1 alind1 (49: 03 — 54: 05).

Katilimcilarmm MARS sisteminde kullanilan araclarin zorlugu ve kolayhg
hakkindaki goriisleri paylasildi (54:15 - 55:00).

Mobil performans destek sistemlerinden mobil 6g8renmeye gecildiginden
yariyapilandirilmis bir 6grenme ortaminin olusturulmasi, bunun iginde bir
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yonlendirmenin olmasi1 gerektigi konusuldu, yardim aracina oryantasyon
aracinin eklenmesi kararlastirildi (55:00-58:17).

11- Katihmcilarim  MARS sistemini kullanarak elde ettikleri arastirma
yontemlerine iliskin bilgileri, kendi arastirmalarinda kullanabilme
durumlarina iliskin goriisler paylasildi. Verilerin analizi yapilirken, kullanici
bilgileri ile iliskilendirmek gerektigi eylem karar1 alindi(58: 15 — 1:00: 55).

12- Katihmcilarin MARS’In arayiiz tasarimina iliskin olumlu ve olumsuz
goriisleripaylasildl (1:00: 53 — 1:02: 41).

13- Katihmcilarin MARS sistemini kullanan diger katihmcilarla ve
damismanlarla gerceklestirdikleri etkilesime iliskin olumsuz goriisler
paylasildi, duyurular aracinin gelistirilmesi karari alindi (1:02: 42 -1: 03: 00).

14- Loglarin analizleri iizerine tartisildi, analizler sonucunda katilimcilarin sistemi
daha fazla kullanmasina yonelik olarak bir basari testinin gelistirilmesi karari
alindi (1:13: 01 — 1: 25: 56).

Okudum, onayliyorum. Tarih:
22/05/2011

Prof.Dr. Mehmet Kesim Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin

Doc.Dr. Abdullah Kuzu Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin
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Gecerlik Toplantis1 Tutanag IV

Tarih: 07.06.2011

Toplant1 No: 4

Baslangic¢ Saat: 10:00

Bitis Saati:10:30

Siire: 30 dakika

Yer:Acikogretim Fakiiltesi 6. Kat Toplant1 Salonu

Kayit Tiirii: Ses kayit cihazi

Katilanlar: Prof. Dr. Mehmet Kesim, Do¢. Dr. Cengiz Hakan Aydin, Dog¢.Dr.
Abdullah Kuzu, Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Tutanag Hazirlayan: Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Toplant1 konulari

1

Gegcerlik komitesinde, 24 Mayis 2011 tarihinde gerceklestirilen toplantida
alinan kararlarhatirlatildi ve gerceklestirilen eylemler hakkinda bilgi verildi (2:
31).

2- MARS sisteminin kullanimimni arttirmak ve mobil 6grenmenin gergeklesmesini
saglamak amaciyla bir basar testine iliskin komite iiyelerinden goriis alind1 ve
basar testinin durumlar (case) dan olusmasi gerektigi karar1 alind1 (2: 40 -
9:55).

3- Programin genel amaclarinin yazimina karar verildi (10:00 — 13:25).

4- Gegen hafta katilimcilara gonderdigimiz form degerlendirildi (15:00 — 18:10).

5- Katilimcilarla goriisme sirasinda yapilandirilmamis goriisme yapilmasi karari
alind1 (21:50 — 25:10)

6- Kullanici bazinda videolarin, sesli materyallerin ve slaytlarin kullanim

durumlarmna iliskin grafiklerinin ¢ikarilmasi karar1 alind1 (27:55:28:00).

Okudum, onayliyorum. Tarih:
7/06/2011

Prof.Dr. Mehmet Kesim Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin

Do¢.Dr. Abdullah Kuzu Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin
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Gecerlik Toplantis1 Tutanag V

Tarih: 14.06.2011

Toplant1 No: 5

Baslangi¢ Saat: 10:30

Bitis Saati:11:15

Stire: 45 dakika

Yer:Acikogretim Fakiiltesi 6. Kat Toplant1 Salonu

Kayit Tiirii: Ses kayit cihazi

Katilanlar: Prof. Dr. Mehmet Kesim, Do¢. Dr. Cengiz Hakan Aydin, Dog¢.Dr.
Abdullah Kuzu, Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Tutanag Hazirlayan: Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Toplant1 konulari

1- Gecerlik komitesinde 1 Haziran2011ltarihinde gerceklestirilen toplantida
alinan kararlarhatirlatildi ve gergeklestirilen eylemler hakkinda bilgi verildi
(1:30).

2- Sistemin genel amaclar1 yeniden degerlendirildi (1:30- 6:30).

3- Basar testi yeniden degerlendirildive arastirmanin katilimeilar tarafindan
desenlenmesine yonelikiki durumun (case) verilmesine karar verildi(7:00 —
10:27).

4- Gegen hafta katilimcilara gonderdigimiz form degerlendirildi (10:28 — 12: 35).

5- Katilimcilarla yapilan yapilandirilmamis goriismeler analiz edildi ve komite
ile gortisme verilerinin analizleri paylasildi (12:37- 20:31).

6- Mobil 6grenme sistemine iliskin katilimcilarin goriisleri komite ile yeniden
degerlendirildi (20:31 — 27:55).

7- Basari testinin son hafta gonderilmesine karar verildi (27:55 - 28: 50).

8- Damsmanlarin etkilesimi artirmasina karar verildi ( 28:51 - 31:50).

Okudum, onayliyorum. Tarih:
14/06/2011

Prof.Dr. Mehmet Kesim Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin

Do¢.Dr. Abdullah Kuzu Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin
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Gecerlik Toplantis1 Tutanag: VII

Tarih: 24.06.2011

Toplant1 No: 7

Baslangic¢ Saat: 10:00

Bitis Saati:10:20

Sure: 20 dakika

Yer:Acikogretim Fakiiltesi 6. Kat Toplant1 Salonu

Kayit Tiirii: Ses kayit cihazi

Katilanlar: Prof. Dr. Mehmet Kesim, Do¢. Dr. Cengiz Hakan Aydin, Dog¢.Dr.
Abdullah Kuzu, Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Tutanag Hazirlayan: Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin

Toplant1 konulari

1

Gegerlik komitesinde 12 Haziran2011tarihinde gerceklestirilen toplantida

alinan kararlarhatirlatildi ve gergeklestirilen eylemler hakkinda bilgi verildi

(2:10).

2- Serbest degerlendirme formu yeniden degerlendirildi ve Cuma giinii formun
gonderilmesine karar verildi (2:20 - 7:58).

3- Katihmcilarin egitimcilerden sec¢ilmesi elestirildi (8:00 -13:50).

4- Gergeklestirilmesi planlanan eylemler olarak yardim araci ve duyuru sayfasi
tizerine ¢aligmalarin devam ettigi bildirildi (13:51 - 14:35).

5- Bu haftanin loglarin analizleri tekrar degerledirildi (14:36 - 17:30).

6- Katilimcilarin mobil 6grenme sistemindeki icerik ile ilgili goriislerinin

sorulmasina karar verildi (19:50-20:35).

Okudum, onayliyorum. Tarih:
22/06/2011

Prof.Dr. Mehmet Kesim Dog. Dr. Cengiz Hakan Aydin

Dog¢.Dr. Abdullah Kuzu Ars. Gor. Nilgiin Ozdamar Keskin



Ek 9 Degerlendirme Formu I

Mobil Akademik Arastirma
Destegi

Goriisler

MARS aplikasyonundaki
“Damsmanhk” boliimiinde yer

Cihazin numarasi: MARS ?

alan “Kullanici Bilgilerini Baslangic:
Gonder* logosunu
tiklarmisimz! Tamamlanan:
Bitis:
Asagidaki aplikasyonlar:
kurdunuz mu?
Skype ID:
Eger cevabiniz “Evet” ise, yan Facetime Kullanic1 Adt:
taraftaki bosluga kullanici 121 Kullanic1 Adt:
isimlerinizi yazar misimz?
Nedeni:

Cevabiniz “Hayir” ise bu
aplikasyonlar1 neden
kurmadiginiz1 yazarmisiniz:

Bu hafta yasadigimiz mobil
ogrenme deneyimi hakkinda ne
diisiinityorsunuz?

Mobil Ogrenmeye iliskin Goriisler

Olumlu:

Olumsuz:

Oneriler:

MARS sisteminin yapisi ve
araclarn hakkinda bu haftaki
diisiinceleriniz nelerdir?

(Kurs, Cevrimici Kaynaklar,
Danismanlik, iletisim, Siirecim,
Yardim)

Aplikasyona Iliskin Goriisler

Olumlu:

Olumsuz:

Oneriler:

MARS sistemindeki bilimsel

Icerik Hakkinda Goriisler
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arastirma igerigine iliskin bu
haftaki goriisleriniz nelerdir?

Olumlu:

Olumsuz:

Oneriler:

MARS sisteminin araytiz
tasarimina iliskin bu haftaki
goriisleriniz nelerdir?
(Kullanilan renkler, grafikler,
logo, yazi puntosu...)

Arayiiz Tasarimina Iliskin Goriisler

Olumlu:

Olumsuz:

Oneriler:

Kullandiginiz mobil cihaz
hakkinda bu haftaki
goriisleriniz nelerdir?
(iPod Touch 4. Yeni Nesil)

Mobil Cihaza iliskin Gériisler

Olumlu:

Olumsuz:
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Ek 10Degerlendirme Formu |1

Mobil Akademik Arastirma
Destegi

Goriisler

MARS aplikasyonundaki
“Damsmanhik” boliimiinde yer
alan “Kullamic1 Bilgilerini
Gonder* logosunu tiklarmisiniz!

Yandaki seceneklerden birini
secip, onaylaymiz!

Kullanici bilgilerimi gonderdim. []

Hata veriyor! []

( Anadolu Universitesi disinda bir kablosuz
internet baglatisin1 kullanarak tekrar
deneyiniz)

Tekrar baska bir kablosuz agdan “kullanici
bilgilerini génder”i tikladim ve sonra
kullanici bilgilerimi génderebildim. []

Tekrar denememe ragmen hala hata
veriyor. []

Asagidaki aplikasyonlar: kurup,
kullanici isimlerinizi, damismanhk

Aplikasyonlara iliskin goriisler

bélumunde yer alan e-mail Evet []
aracini kullanarak e-posta ile
gobnderiniz!
Skype ID:
Facetime Kullanic1 Adz:
121 Kullanic1 Adi:
MARS sistemi aracili@iyla verilen | Evet:
egitimden memnun musunuz?
Cevabmiz “Hayir” ise neden Hayir:

memnun olmadigimzi liitfen
yaziniz.

MARS sistemine harcadiginiz
zamanin verimli gectigini diisii
nuyor musunuz?

Verimlilige iliskin Goriisler
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MARS sistemindeki varolan
araclar kullanmak i¢in
harcadiginiz ¢abaya iliskin
goriisleriniz nelerdir?

Harcanan cabaya iliskin goriisler

MARS sisteminde kullandiginiz
araclarin zorlugu/kolayhg:
hakkinda ne diisiinityorsunuz?

Kullanima iliskin Goriisler

MARS sistemini kullanarak elde
ettiginiz arastirma yontemlerine
iliskin bilgileri, kendi
arastirmalarimizda
kullanabileceginizi diisiiniiyor
musunuz?

Pratik Faydaya iliskin Goriisler

MARS sisteminde kullanilan renk
sizce uygun mu? Bdyle bir
sistemin hangi renkte
tasarlanmasini isterdiniz?

MARS sistemi logosu hakkinda
ne diisiiniiyorsunuz?

Gorsel Tasarima fliskin Goriisler

MARS sistemini kullanan diger
katihmcilarla gerc¢eklestirdiginiz
etkilesime iliskin goriisleriniz
nelerdir?

Damismanlarla gerc¢eklestirdiginiz
etkilesime iliskin goriisleriniz
nelerdir?

Etkilesime iliskin Gériisler
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Nitel ve Nicel Arastirma
Yontemleri konusunda
yasadiginiz sorunlar icin
danismanlarimizla mobil
cihaziniz iizerinden es zamanh
goriisme gerceklestirmek
istermisiniz?

Cevabmmz “Evet” ise
iPod touch’mniza kurdugunuz
hangi aplikasyonu kullanmak

istersiniz:

Destek almak istediginiz konuyu
liitfen yazimiz:

Bu hizmet icin ne kadar sireye
ihtiya¢ duyarsiiz?

Hangi gunler, hangi saatler sizin
icin uygun liitfen yazimiz:

Akademik Damismanhga Iliskin Goriisler
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Ek 11 Degerlendirme Formu II1

DEGERLENDIRME FORMU

1- Loglarinizin bize ulagmasi i¢in “Kullanic1 Bilgilerimi Gonder” logosuna tiklayiniz.
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2. Asagida MARS sisteminde yer alan araglara iligkin sorulart liitfen cevaplayiniz (1. En diisiik seviye, 2.

Diisiik seviye, 3. Orta seviye, 4. Yiiksek seviye, 5. En yiiksek seviye).

MARS araglari

Kontrol listelerini, size modullere iligkin bilgi saglamasi agisindan
ne derece yararli buluyorsunuz?

Ders videolarini, bilimsel aragtirma konusunu dgrenmeniz
acisindan ne derece yararli buluyorsunuz?

Sesli materyalleri, bilimsel arastirma konusunu 6grenmeniz
acisindan ne derece yararl buluyorsunuz?

Slaytlarda verilen bilgileri, bilimsel aragtirma konusunu
O6grenmeniz acisindan ne derece yararli buluyorsunuz?

Ornekleri bilimsel arastirma konusunu 6grenmeniz agisindan ne
derece yararli buluyorsunuz?

Testleri, bilimsel arastirma konusunu 6grenmeniz agisindan ne
derece yararli buluyorsunuz?

Kilavuzlari, bilimsel aragtirma konusunu 6grenmeniz agisindan ne
derece yararli buluyorsunuz?

Referanslari, bilimsel arastirma konusunu 6grenmeniz agisindan ne
derece yararli buluyorsunuz?

Her modiile iliskin 6zetleri, bilimsel arastirma konusunu
6grenmeniz agisindan ne derece yararli buluyorsunuz?

Siirecim aracini, 6grenme siirecinizi takip edebilmeniz agisindan
ne derece yararl buluyorsunuz?

Gelecek konferanslar hakkinda bilgi veren konferans uyar1
sistemini ne derece kullanisl buluyorsunuz?

Bilimsel arastirma yontemleri konusunda yazilmis kitaplarin
listesini ne derece kullaniglt buluyorsunuz?

Sik¢a sorulan sorulari ne derece kullanigh buluyorsunuz?

E-Posta aracin1 nederece kullanigli buluyorsunuz?

Arastirmacilarin, danigmanlarin, teknik ekibin bilgilerinin yer
aldig iletisim aracini ne derece kullanigh buluyorsunuz?

Yardim aracini ne derece kullanigli buluyorsunuz?

Facetime uygulamasini, katilimeilarin kendi aralarinda ve
danismanlar1 ile goriisebilmesi agisindan ne derece kullanigh
buluyorsunuz?

Facebook uygulamasini, katilimcilarin iletisim ve paylagimi
acisindan ne derece kullaniglt buluyorsunuz?

Twitter uygulamasini, katilimcilarin aragtirma ile ilgili gerekli
bilgileri ve duyurular1 alabilmeleri agisindan ne derece kullanigh
buluyorsunuz?

Wikipedia’yi, bilimsel arastirma konusuna iligkin bilgi alabilmeniz
acisindan ne derece kullanigli buluyorsunuz?

MARS Blog sayfasini, katilimcilarin iletisim ve paylasimi
acisindan ne derece kullanigh buluyorsunuz?

MARS Forum sayfasini, katilimcilarin iletisim ve paylasimi
acisindan ne derece kullanigl buluyorsunuz?




304

3- Asagida MARS sisteminin genel degerlendirilmesine yonelik sorular1 liitfen cevaplaymiz (1. En diisiik
seviye, 2. Diisiik seviye, 3. Orta seviye, 4. Yiiksek seviye, 5. En yiiksek seviye)

Mobil Akademik Arastirma Destegi 1 2 3 4 |5
MARS sistemindeki icerik sizi ne derece tatmin ediyor?

Bir arastirma yaparken hangi arastirma yontemini segebileceginize
iligkin olarak MARS size ne derece yararli oluyor?

MARS sistemi i¢inde ne derece rahatlikla gezinebiliyorsunuz?
MARS sisteminde aradiklarinizi ne derece rahat bulabiliyorsunuz?
MARS sistemi, aragtirma konusunda kendinizi gelistirmek icin
sizi ne derece motive ediyor?

MARS sisteminde bilgiler sizi ne derece tatmin ediyor?

MARS sisteminde yagadiginiz sorunlara iliskin cevaplari ne
derece bulabiliyorsunuz?

MARS sisteminde etkilesim sizi ne derece tatmin ediyor?

MARS mobil 6grenme ortamu size ne derece yakin (sicak)
geliyor?

MARS sisteminde ne derecede yonlendirmeye ihtiyag
duyuyorsunuz?
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Ek 12 Basar Testi

SERBEST DEGERLENDIRME FORMU

1- Mardin farkli bir¢ok dine inanan insanlarin bir arada yasadig1 ¢ok dinli ve ¢ok etnikli bir
kenttir. Farkl1 mezhepleri ile Miislimanlar ve Hiristiyanlar, Yahudiler, Melek Tavusa inanan
Yezidiler, giinese tapan Semsiler. Miisliiman Araplar, Kiirtler ve Tiirkler; Ortodoks, Katolik ve
Protestan Stryani, Ermeni ve Keldaniler; Yezidi Kiirtler, Kafkas go¢meni Cecenler. insanlik
tarihinde tarrmin ve yerlesik hayatin basladigi Mezopotamya “nin kuzeyinde, iranli Pers ve
Sasanilerin temsil ettigi Dogu uygarligi ile Roma-Bizans"in temsil ettigi Bati uygarliginin uzun
yillar temas ve miicadele ettigi bir sinir olmustur. Tarihi ipek yolunun ve yolunun {izerinde,
Osmanli imparatorlugunun orta dogudaki 6nemli bir ticaret kenti olmustur. Bugiin Mardin“de,
biitiin bu tarihin izlerini, gerek arkeolojik kalintilarda, gerek anitsal yapilarda gérmek
mimkindir. Bugiin bahsedilen kiiltiirel ¢esitlilik, Mardin “de olgusal olarak yoktur; ancak bu
cesitliligin, kiltiir séyleminde dolasimu, kiiltiirlerarasi etkilesimlerde, kiiltiirel kimlik ve
anlamlar iizerindeki miicadelelerde izdiistimleri goriilebilmektedir.

Bu arastirma da Mardin’de yasayan etnik topluluklar olarak Araplar, Kiirtler ve Hiristiyanlar
(Siiryani, Keldani, Ermeni) arasindaki iligkiler ve bu topluluklarin kiiltiir ve kimliklerinin
giindelik yasamdaki kiiltiirlerarasi iletisimde nasil insa edildigi incelenecektir.

Siz boyle bir aragtirmay1 nasil desenlersiniz?

2- Avrupa Birligine Giris Siirecinde Tiirk ve Alman Universitelerindeki Ogrencilerin
Tiirkiye’ye Iliskin Goriislerinin Degerlendirilmesi amacini tasiyan bir aragtirmayi nasil
desenlersiniz?

Kaynakga:
Sari, E. (2009). Mardin’de Kiiltiirlerarasi iletisim ve Kiiltiirel Kimligin/Farkin Insas1. Alternatif
Politika, Cilt 1, Say1 2, 227-259.

Celebi, N. (2009). Avrupa Birligine Giris Siirecinde Tiirk ve Alman Universitelerindeki
Ogrencilerin Tiirkiye’ye iliskin Gériislerinin Degerlendirilmesi.. Kuram ve Uygulamada Egitim
Bilimleri,. Say1 2. Cilt 9 s. 449-491.
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