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ONSOZ

1960°h yillarda baslayan ve 1970°li yillardaki Petrol Krizi ile perginlenen
liretim sistemindeki degismeler sonucunda KOBI lerin ekonomideki agirliklar: artmistir
ve ekonomi politikalarinin belirlenmesinde onemli rol almaya baslamislardir. Piyasalar
standart kitlesel mallara doymus, tiiketici istekleri ¢esitlenmistir. Fordist tiretim tarzinin
biiyiik igletmelerinin, hizla degisen tiiketim kaliplarina cevap verememesi ve tiiketici
isteklerini karsilayamamasi, bu igletmelerin yerlerini, tiiketici isteklerine, esnek yapilar
sayesinde hizla yanit verebilen KOBI'lere birakmalarina neden olmustur. Giiniimiizde
KOBI’ler tiim iilkelerde en ¢ok yer kaplayan ekonomik birimlerdir. KOBI’ler esneklik
ve tiiketici taleplerini hizla karsilayabilmeleri gibi avantajlarimin yanminda, bazi igsel
dezavantajlara da sahiptirler. Ekonomide kapladiklar: alan goz oniine alindiginda bu
sorunlarm ¢oziimiinde KOBI’lere bir takim destekler verilmektedir. Calismamizda
KOBI’lere saglanan ihracat amach destekler incelenmis ve etkinlikleri tartisilmistir. Bu
calismanin hazirlanmasinda ve sonuc¢landirilmasindaki katkilarindan dolayr degerli
hocalarim Prof. Dr. Nurdan Aslan ve Do¢. Dr. Sinan Aslan’a ve desteklerini
esirgemeyen aileme ve arkadaslarima ¢ok tesekkiir ederim. Calismamamin tiim

ilgililere yararl olmasint dilerim.

Istanbul 2009 Asli BASARIR
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hedeflenmistir. Bu calismada, Tiirkiye'deki KOBI'lerin mevcut sorunlari incelenmis ve ihracat
faaliyetlerinde karsilastiklar: sorunlar irdelenmistir. Tiirkiye' nin ihracat yapist tarihsel
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ABSTRACT

THE GOVERNMENT SUPPORT TO EXPORT ORIENTED SMALL
AND MEDIUM ENTERPRISES (government export subsidy)

Today Small and Medium Enterprises (SMES) compose the majority of the
existing enterprises. (Today the majority of the existing enterprises compose of Small
and Medium Enterprises) In addition to their contribution to employment, value added
and export, also SMEs has a significant place in national economies in respect of social
matters such as overcoming regional difference. By the reason of the fact they take an
important place in economic life, SMEs have been supported in their export activity and
it has been aimed to be increased their export rate. In this study, the existing problems
of the SMEs are examined and the problems encountered in export activity are
scrutinized. The export structure of Turkey is handled historically and is compared to
(with) international markets; finally it is looked into the government support to export
oriented SMEs. . It is discussed the present (today’s) efficiency of the support system to

solve the encountered problems of the SMEs when they practice their export activity.
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1.GIRIS

KOBI'lerin ekonomideki onemlerinin kesfedilmesi, fordist iiretim bigiminin
kat1, esnemez yapisinin, hizla gelisen teknoloji, iletisim ve ulagim araglarindaki gelisime
ayak uyduramamasiyla baglamigtir. 1960'lara kadar istikrarli piyasalarda, kitlesel
iiretimin Orgiitlenme sistemi olan fordist {iretim tarzi, bu tarihten sonra yerini esnek
iiretim yapisina uygun, gelisen teknolojiye ayak uydurup, tiiketici isteklerine hizla
cevap verebilen post-fordist iiretim yapisina birakmustir. Fordist iiretim sisteminin en

onemli yap1 tasi olan biiyiik isletmelerin yerini ise KOBI'lere almustir.

KOBI'ler, bugiin tiim diinya iilkelerinin ekonomilerinde en ¢ok yer kaplayan
ekonomik birimlerdir. Ekonomide kapladiklarin alanin yani sira KOBI'lerin iki énemli
islevi vardir. KOBI'ler biiyiik isletmelerle ayni nitelikteki iiriinleri iiretip piyasada
rekabetci bir ortam olustururken, ayni zamanda biiyiik isletmelere tamamlayict mal
niteliginde {irtin saglamaktadirlar. Ayn1 zamanda bu isletmeler yenilik¢i 6zellikleriyle
ckonomiye dinamizm getirmekte, esnek yapilar1 sayesinde, ekonomik ortamdaki

degisikliklere kolayca uyum saglayabilmektedirler.

KOBI'lerin kendi gerek kendi biinyelerinden kaynakli gerek ekonominin
yapisindan kaynakli bazi sorunlar1 bulunmaktadir. Bu sorunlar, ¢alismamizda, kendi
biinyelerinden ve iilke yapisindan kaynaklanan sorunlar olmak {izere mikro sorunlar ve

makro sorunlar olarak iki ayr1 baslik altinda incelenmistir.

KOBI'lerin mikro sorunlari, Finansal Sorunlar, yenilik yaratma, diisiik
teknoloji ve teknoloji transferi sorunu, stratejik planlamadan yoksunluk, egitim ve
kalifiye eleman sorunu, markalasma, kalite ve standardizasyon sorunu, pazarlama ve dis
pazarlara acilma sorunlar1 bagliklar1 altinda ve makro sorunlari, ¢ok tarafli ticaret
anlagsmalar1 ve diizenlemelerinin rekabete etkileri, makro ekonomik istikrar ve
ekonomik krizlerin etkileri, finansal ortamin yetersizligi, kanun ve mevzuat sorunlari

basliklar1 altinda ele alinmustir.

Thracat, 1980 sonrasinda Tiirkiye’de ekonomik politikalarmin belirleyicisi
olmustur. 1980 6ncesi uygulanan Ithal Tkameci Politikalar, 1980 sonrasinda Ihracata

Dayali Biiylime Stratejisi' ne donilismiis ve bir ihracat atilimi baglatilmistir. Diistik



teknolojili, emek yogun olan ihracat yapimizin, sanayi mallar1 agirlikl, teknoloji yogun
bir yapiya yonlendirilmesi hedeflenmistir. Calismamizda Cumbhuriyet'ten giliniimiize

ihracatimizin tarihsel ve yapisal gelisimi incelenmistir.

Tiirkiye’de KOBI'ler ekonominin hemen hemen tamamini kaplamakla birlikte
ihracat performanslari istenilen diizeyde degildir. Diinyadaki diger iilke oOrnekleri
incelendiginde KOBI'lerin iilkemizdeki ihracat orami oldukca diisiik bir seviyede
seyretmektedir. KOBI'lerin toplam ihracatimizdaki pay1 bugiin ortalama %10
civarindadir. Fakat bu durum iilkemizde fason iiretim yapan KOBI'lerin ihracat
rakamlarinin belirlenememesi nedeniyle de diisiiktiir. KOBI'lerin ortak bir tanimi
olmamas1 ve birgok KOBI'nin fason iiretim yapmas: bu isletmelerin gercek ihracat

rakamlarina ulasilmasini gii¢lestirmektedir.

KOBI'ler igin ihracat maliyetli bir faaliyettir. Dis pazarlar1 yeterince
tanimamalar1, ihracat faaliyetindeki isleyisin, mevzuatin bilinmemesi, uluslararasi
piyasalarda iiriin standartlarinin maliyetli olmas1 vb. nedenlerle bu isletmeler ihracat
yapmaktan ka¢cmmaktadirlar. Zaten giicsiiz olan finansal yapilari, thracatin maliyetini
karsilamaktan oldukca uzaktir. Bu nedenle KOBI’lerin ihracat faaliyetleri cesitli kamu

ve 0zel kurum- kuruluslari tarafindan desteklenmektedir.

Bugiin tiim diinyada KOBI'ler cesitli kurum ve kuruluslar tarafindan
desteklenmektedirler. Ulkeler KOBIi'lerinin uluslararasi piyasalarda rekabet giiclerini
artirmaya ¢alismaktadirlar. KOBI'leri destekleme faaliyetleri uluslararasi pazarda haksiz
rekabete neden olabilmektedir. Bu nedenle destekleme faaliyetleri bazi uluslararasi

kurumlar tarafindan diizenlenmektedir.

Tiirkiye'nin de taraf oldugu Diinya Ticaret Orgiitii, bu desteklere bir sinirlama
getirmis, dogrudan parasal destekleri yasaklamistir. Tiirkiye' de bu desteklerin yapisi
1980' den bu yana, dogrudan parasal desteklerden, isletmelerin yapisini giiclendiren, is

kalitelerini artirmaya yonelik destekler seklinde degistirilmistir.



KOBI'lere verilen destekler gesitli amaglara yonelik olarak verilmektedir. Bu

destekler;
eisletmelerin iiretim altyapisi ve iiriin kalitesini hedefleyen destekler
eFirmalar1 ihracat faaliyetlerine yoneltmeyi hedefleyen destekler

eDogrudan pazarlama, pazarda derinlesme ve markalasma faaliyetlerini

hedefleyen destekler seklinde ii¢ sinifa ayrilmistir.

Isletmelerin iiretim altyapisi ve {iriin kalitesini hedefleyen destekler; Arastirma-
Gelistirme (AR-GE) Yardimi, Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi, Egitim Yardima,
Istihdam Yardim, Sinai Miilkiyet Haklar1 Destegi, Firmalar1 ihracat faaliyetlerine
yoneltmeyi hedefleyen destekler; Pazar Arastirmasi ve Pazarlama Destegi, Yurtdis
Fuar ve Sergilere Milli Diizeyde veya Bireysel Katilimin Desteklenmesi, Uluslararasi
Nitelikteki Yurti¢i Ihtisas Fuarlarinin Desteklenmesi, firmalar1 ihracat faaliyetlerine
yoneltmeyi hedefleyen destekler; Pazar Arastirmasi ve Pazarlama Destegi, Yurtdisi
Fuar ve Sergilere Milli Diizeyde veya Bireysel Katiliminin Desteklenmesi, Uluslararasi
Nitelikteki Yurtici Ihtisas Fuarlarmin Desteklenmesi seklinde smiflandirilmistir. Bu
desteklerin yani sira ihracatin finansmani i¢in verilen desteler bulunmaktadir. Tiirk
Eximbank bu destegi saglayan kuruluslarin basinda gelmektedir. Halk Bankas1 ve Kredi

Garanti Fonu yine finansman destegi niteliginde destek veren kuruluslardir.

Ihracat faaliyeti icin KOBI'lere verilen destekler bu sekilde olup bu desteler
ortalama 40 kurulus tarafindan verilmektedir. Her bir kurulusun kullandigi KOBI
tanimi, KOSGEB kanununda belirtilen sinirlar1 asmayacak sekilde farklilagtirilmistir.

Calismamizin birinci bdliimiinde KOBI tanimi verilmis ve KOBI'lerin mevcut
sorunlar1 ele almmustir. ikinci béliimde Tiirkiye’'nin ihracat yapisi incelenmis ve
ekonomik kalkinma i¢in nasil bir ihracat yapisi olusturulmasi gerektigi arastirilmstur.
Son olarak iigiincii boliimde Tiirkiye’de KOBI’lere verilen ihracata yonelik destekler

incelenmis ve etkinlikleri tartigilmistir.



Tiirkiye’de birgok kurum tarafindan saglanan desteklerden KOBI'lerin
yararlanma orani beklenenin altinda kalmaktadir. Bunun sonucun nedenleri arasinda,
KOBI'lerin bu desteklerden habersiz olmasi, tek bir KOBI tanimmm olmamasi,
biirokratik islemlerin fazlaligi, verilen desteklerde kaynak yetersizligi, vade azlig1 vb.

gosterilebilir.

Ihracat yapisini gelistirme ¢abalar1 KOBI'lere verilecek desteklerde de kendini
gostermelidir. Destek Sistemi kesinlikle duragan olmamali, periyodik zamanlarda
gbzden gegirilip farkl ihtiyaclara gore yeniden diizenlenen bir yapiya sahip olmalidir.
KOBI'lerin sorunlarinin ve uluslararas1 pazar yapismin degisimiyle ihtiyacimiz olan

yeni noktalarin tespitiyle siirekli degisen, gelisen bir destek yapis1 saglanmalidir.



. BOLUM
2. KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI ISLETMELER

2.1. URETIMIN ESNEKLESME SURECIi ve KOBI’LERIN ARTAN
ONEMIi

Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda, standartlastirilmis mallar1 kitlesel dlcekte
iretip Olgek ekonomilerinin getirdigi maliyet avantajindan faydalanan, fordist iiretim
sistemine dayal1 biiyiik 6lcekli isletmeler ekonominin hakimi olmuslardir. Fakat isleyisi
standart iiretim kaliplarmin ve istikrarl biiyiik 6l¢ekli pazarlarin varligma bagli olan bu
iretim bigimi 1960’larin ikinci yarisindan itibaren ciddi sorunlarla karsilagmistir.
Teknoloji ve haberlesmede gergeklesen bas dondiiriicii gelismeler, standart {iriinlere
doymus kitlesel pazarlar ve bunlarin istikrarsizlasmasi, tiiketim kaliplarmin hizla
degismesi gibi gelismeler arkasindan gelen 1970 petrol krizi ile birlikte biliyiik 6l¢ekli
isletmeler yeni durumun gerektirdigi kosullar1 yerine getiremez, hizla degisen tiiketim
kaliplarma standart iiretimle cevap veremez duruma gelmistir.' Bu siirecte iiretim
esneklikleri nedeniyle degisen kosullara kolayca uyum saglayabilen ve rekabet
kosullarina daha iyi adapte olup aymi zamanda ekonomik biiylimede, bdlgesel
kalkinmada, gelir dagilimindaki adaletsizlikleri gidermede, tasarruflari tesvik ve
yatirimlara yonlendirmede politik toplumsal ve siyasal sistemlerin istikrarli iglemesinde,
sosyal dayanisma ve biitiinlesmede etkinlik gdsteren KOBI’lerin 6nemleri fark
edilmistir. > KOBI’lerin siirekli degisen ve ¢esitlenen tiiketici taleplerine hizli bigimde
yanit verebilen esnek bir Orgiitlenme bi¢imine sahip olmalar1 onlarin tercih
edilmesindeki en 6nemli faktordiir.® Gercekten 1980 yilindan itibaren “Kii¢iik Glizeldir”
goriisii kabul edilmeye baslamis, kiiciik ve esnek yapilari ile ekonomiye katki saglayan

KOBI’ler tiim diinyanin giindemine tagmmustir.”

Aylin Yonca Yesilkaya, Post-Fordist Teoriler Cercevesinde Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Biiyiikliikte
isletmelerin Sosyal Analizi, Ankara: Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi, 2005, s. 99-100

Semsettin Uslu, Famil Samiloglu, Kiigiik ve Orta Boy isletmelerin Stok Politikalar1 Uzerine i¢ Anadolu
Béolgesinde Bir Arastirma, Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 17, Say1 1, 2002, 5.240
F.Kahraman , M. Demirkol, O.Cakir, O. Ergiil, KOBI Yoénetimi Egitimi, Diyarbakir: DUGIMER (Dicle
Universitesi Girisimcilik Merkezi) , 2005, s. 11

4 Sema Crnar Ay, “Tiirkiye’deki KOBI’lerin Finansman Sorunlar”, Paradoks, Yil: 4, Sayi: 1, Ocak 2008,s.1



2.1.1. Uretim Bantlar1 ve Fordizm

XX. ylzyilin bagsinda Amerikan sanayinde baslayan ve tiim diinyaya yayilan
biiyiik déniisiim “Fordizm” olarak isimlendirilmistir. {lk olarak ABD’ nin Ford Motor
Sirketi, hareketli montaj bandmi iiretime uygulayarak birim maliyetlerin diismesini

saglayan 6lcek ekonomilerden yararlanmuistir. °

Fordizm, II. Diinya Savas1 ile 1970’lere kadarki doneme hakim olan birikim
rejimidir. Fordizm terimini ilk kez kullanan ve popiiler hale getiren kisi Antonio
Gramsci’dir. Gramsci’nin, terimini “Taylorizm” degil de “Fordizm” olarak se¢mesinin
nedeni; bu kavramin hem bir 6rgiit kuramini (Taylorizm), hem de bir toplumsal yasama
bi¢cimini ifade etmesidir. Dolayistyla Fordizm kavrami, Taylorizmin 6tesinde bir 6zellik

sergilemektedir.® Fordizmin iki temel 6zelligi ile devamhligin saglayabilir:
eTiiketicinin nitelikleri ve talepleri degismez, boylelikle talep belirlenebilir.
eisgiicii piyasas1 ve isgiicii iliskileri degismez.

Bu ozellikler duragan kosullarda Fordizmin gelismesini saglamakta fakat

degisen dis kosullara uyumunu zorlagtirmaktadir.’
2.1.2. Esnek Uretim Sistemi

1970’lerde yasanan petrol krizi ve getirdigi diinya genelindeki krizle birlikte
iretimin yeniden yapilanmasi yoluna gidilmig, II. Diinya Savasi Sonrasi donemde
egemen Uretim bi¢imi olan Fordist iiretim sistemi c¢oziilerek, post fordist iiretim
sistemine gecilmistir. Teknolojik gelismelerle birlikte Fordist oOrgiit yapis1 artik
ekonomideki gelismelere yetmemeye, mevcut iiretim sekillerine uyum saglayamamaya

baslamistir. Ciinkii cok kati kurallar1 ve standartlar1 vardir, yeni iiretim sekilleri ise daha

http://www.paradoks.org/makale/yil4_sayil/semaay41.pdf, (16 Ocak 2009)

Erol Kutlu, Rana Eskinat, Diinya Ekonomisi, Anadolu Universitesi Egitim Saglik ve Bilimsel Arastirma
Caligsmalar1 Vakfi, Yaym No 150, Eskisehir, 2002, s. 24

Cihan Selek, Fuat Man, “Post-Fordist Dénemde Isletmeler ve Calisanlar”,
http://www.sosyalsiyaset.com/documents/post_fordist.htm# ftnref17,(20 Mart 2009)

" Ankara Universitesi, ilef.ankara.edu.tr/intranet/gorsel/dosya/1149271587Fordizm.ppt,(10 Mayis 2008)



http://www.paradoks.org/makale/yil4_sayi1/semaay41.pdf
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minimal ve esnek yapidadir. Bu sekilde tiretim tarzina uygun yeni bir orgiitlenme tarzi
gerekmektedir. Esnek tiretime gecilmesinin bir nedeni de 1980’lerin ikinci yarisiyla
beraber gelen ekonomik durgunlugun nedeninin yiiksek emek maliyetleri olarak
ongoriilmesidir. Basta ABD ve Ingiltere’ de olmak iizere bu fikir yaygmlasmustir. Bu
doneme kadar hiikiim siiren sosyal refah devleti anlayisi, sosyal devletin giderek
biliylimesiyle piyasa dengelerini bozdugu anlayisla yer degistirmistir. Bat1 Avrupa’ daki
yiikksek issizlik oranmi {iretimin yer degistirmesine neden olurken, teknolojideki
gelismeler issizligi artlrmlgtm8 Bu sorunlara karsilik yeni iiretim sisteminin birincil
ozelliginin esneklik olmasi Post Fordist Uretim sistemi yerine ¢ogu zaman “esnek

birikim rejimi” ya da “esnek uzmanlasma” kavramlar1 kullanilmistir.?

Post-fordist liretim tarz1 birikim rejimi (sermaye) ve organizasyon modunda bir
yenilemedir. Tarz1 degisen ekonomi artik Taylorist diizenlemeyi birakmalidir. Burada
artik diretim, kiigiik maliyetlerle farklilastirilmaktadir. Tiiketim kiiltiirti de farklilagsmakta
ve yiiksek nitelikli mallara ydnelme seklinde degismektedir.’® Tiiketimdeki bu
degisiklikleri baz1 sosyologlar iiretimin devir siiresinin kisalmasiyla agiklanmaktadir.
David Harvey’ e gore; “Fiziksel mallarin biriktirilmesinin ve devir oranimin éniinde
stmwrlar vardir, bu yiizden kapitalistlerin tiiketim alanminda son derece gelip gegici
hizmetlerin verilmesine doniisiinii anlamak kolaydir”*' Bu da bize “degisen” tiiketim
kaliplarinin agiklamasin1 yapmaktadir. Tiiketimde yiiksek nitelikli mallara yonelimin
yani sira iretim evrelerinin kisalmasi tiiketim malinin dmriintin kisalmasi1 da neden

olmaktadir.

Ekonomide Post-Fordist olarak adlandirilan, fakat genel olarak Post-Modernist
denilen dénemin bazi 6zellikleri sunlardir:?
e FEski imalathane ve bacali endistrilerin ¢okiisli, bilgisayar esash
yatirimlarin dogusu,

° Esnek ve merkezi olmayan formlardaki iscilik prosesleri ve

Giilten Kazgan, Kiiresellesme ve Ulus Devlet, Bilgi Universitesi Yayinlari, Istanbul: Kasim 2000, 5.232,233
Hatice Cakmak Karagay, Yerel Kalkinmada KOBI’lerin Rolii: Tiirkiye imalat Sanayi Ornegi, Tiirkiye iktisat
Kongresi Bolgesel Gelisme Stratejileri Teblig Metinleri, DPT, 2004, 5.222

Ilker Belek, Post Kapitalist Paradigmalar, Istanbul: Sorun Yaynlari, 1999, s. 255

David Harvey, Postmdenizmin Durumu, 3. Basim, Istanbul: Metis Yaynlari, 2003, s. 318
12 M.Ciineyt Birkdk, “Modernizmden Postmodernizme: Yeni Problemler” 1998,

http://www.felsefe.gen.tr/modpost.asp (29 Subat 2008)
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organizasyonlar,

e Uzman ¢alisanlarin ve diisiik ticretli is¢ilerin olusturduklar1 emek pazari,

e Birlesmis bir mavi yakali geleneksel is¢i smifinin sona ererek, beyaz
yakali, profesyonel, teknik, yOnetici ve diger servis sektorii calisanlarinin mesleki
yapisinin hakim olmasi,

e Kadmin daha ¢ok calisabilmesine yeni teknolojilerin imkan saglamasi,

e Tiiketimde bireysel tercihlerin farklilasmas1 nedeniyle piyasaya sunulan
mallarin ¢esitlenmesi,

e Kapitalist liretim prosesinin globallesmesi nedeniyle ¢cokuluslu sirketlerin
hakimiyeti ve 6zerkligi,

e Global iiretimin organize edilebilecegi sekilde bir esneklige sahip yeni bir

uluslararasi arasi is bo liimii.
2.1.3. Yeni Mekan Kavram (Zaman Mekan Sikismasi) ve KOBI’ler

Post-Fordist iiretim sistemi ve esnek birikim rejimi tartigmalariyla birlikte
mekan kavramina da yeni bir bakis agis1 getirilmistir. Modernizmde toplumlari
aciklamaya ¢alisan sosyal ve ekonomik kuramlarda 6lii, sabit ve diyalektik olmayan bir
mekan Ogesi varken Post-Fordist ya da post-modern tartismalarda mekan, tiim sosyal
ekonomik, kiiltiirel ve politik gelismelerin bir bileseni olarak sunulmus, yani tim
yapinin olusmasinda mekan etken bir unsur olarak tanmimlanmistir. Mekan
tanimlamasindaki bu degisiklikler yerellik olgusunu da glindeme getirmistir. Post-
Fordist iiretim bi¢iminin temel kavramlarindan biri de yerel iiretim sistemi ve yerel
kavramlardir. Bu durum her ne kadar yukarida bahsedilen Post-Fordist {iretim yapisinin
ozelliklelerinden biri olan Cok Uluslu Isletmelerin hakimiyetinin artmasiyla celisiyor
gibi goriinse de, bu isletmeler gittikleri iilkelerde fason iiretimde yogunlasarak buradaki

ucuz emek kaynaklarmdan faydalanmaktadirlar. 2

Zaman ve mekanin degismekte olan boyutlartyla birlikte gergeklestigi icin
zorunlu ya da nedensel bir baglant1 kurulamasa da veya varlig1 i¢in bir kanit olarak
gosterilemezse de, Post-Modernist kiiltlirel bigimlerin ytikselisi, yani esnek birikim

rejiminin tiikketim iligkileriyle baglantisi, sermaye birikiminden daha esnek tarzlarin

13 Cakmak Karagay, S. 222



ortaya c¢ikist ve kapitalizmin Orgiitlenisinde “zaman- mekan sikismasi” nin yeni bir
atilimi arasindaki iliski oldugu goriisiine giiclii bir takim Onsel kanitlar getirmek
mimkiindiir. Ne var ki kapitalist birikimin temel kurallariyla karsilagtirildiginda bu
degisimler, biitiiniiyle bir kapitalizm sonrasi hatta sanayi Otesi toplumun ortaya
cikisindan ziyade yiizeysel goriiniimlerde belirlen bazi  degisiklikler gibi

goriinmektedir.™

Bu siirecte biiyiik 6lgekli kamu ve 6zel sektdr yatirimlarinin agirlhikta oldugu
bolge planlar1 yerine, daha kiiciik Olgekli, siirdiiriilebilirlik, katilimcilik ve her alt
bolgenin kendine 6zgii potansiyelleri olabilecegi ve bu bolgelerin bilgi toplumunda
rekabet edebilecegi prensiplerini benimseyen bir kalkinma ¢izgisi olusturulmaktadir.
Boylece bolgesel standart planlar yerine, o yorenin kendine 6zgii kosullarii, ekonomik,
sosyal, cevre ve mekansal yapilar1 ile insan kaynaklarinin durumunu g6z Oniinde

bulunduran bir yaklasim énem kazanmaktadir. *

Post-Fordist yaklagimlarin benimsendigi ’801i yilarin ikinci yarisindan itibaren,
gelismislik diizeyi farkli olan {ilkeler de dahil, toplam isletme sayisi, istihdam ve
girisimcilik potansiyeli, rekabetin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi, icat, yenilige veya
degisime uyum esnekligi gibi gostergelerle, KOBI’lerin énemi daha da artnustir.
KOBI’lerin iilke giindemlerinde 6n siray1 almis olduklar1 1996 yilmm KOBI yili ilan
edilmesinden de anlasilabilir.'® Yiiksek rekabet ortami isletmelerin piyasanm ihtiyag ve
beklentilerine daha hizli cevap vermelerini zorunlu kilar. Bu da yenilikleri uygulamay1
ve teknolojik gelismelere aninda uyum saglamayr gerektirmektedir. Yeniliklere en
kolay uyum saglayabilecek ekonomik yap1 KOBI’lerdir. Bu isletmeler, esnek yapilar:
sayesinde degisikliklere daha hizli uyum gostererek, taratici ig ortamlar1 saglamada

oldukca basarilidirlar. *’

Harvey, s. 7
% Cakmak Karagay, s. 223
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2.2. KOBI TANIMI

KOBI’lerin tanimlanmasma iliskin diinya iizerinde goriis birligine ulasilmis
ortak bir ifade bulunmamaktadir. KOBI tanimlar iilkeden iilkeye kurumdan kuruma

degisiklik gostermektedir.™®

KOBI’lerin gerek bizim iilkemizde gerekse diger iilkelerdeki girisimler icinde
onemli bir paya sahip olmalarma ragmen evrensel bir tanimi yoktur. Ancak
arastirmacilar, bilim adamlar1 ve 1ilgili kuruluslar kiiciik isletmeleri belirlemek i¢in nitel

ve nicel kriterler kullanmaktadir.*®

KOBI’ler isletme sahibinin ayn1 zamanda onun ydneticisi oldugu, bulundugu
cevrenin disina ¢ikmamis, yani yerel faaliyette bulunan, yalnizca kendi 6z kaynaklari ile
finanse edilmis isletmeler olarak kisaca tanimlanabilir. KOBI’lerin her iilkede, sektorde
ve bolgede ayr1 ayr1 tanimlari bulunmaktadir.? Ornegin Devlet Planlama Teskilat’’nin
smiflandirmasina gore 1-9 is¢i caligtiran is yerleri “cok kiigiik”, 10-49 isci calistiran is
yerleri “kiiciik”, 50-99 isci calistiran is yerleri “orta” biiyilikliikteki is yerleri olarak
tanimlamamaktadir. Devlet Istatistik Enstitiisii ise ¢alismalarinda 99 isciye kadar
istihdam biiyiikliigiine sahip isletmeleri KOBI olarak kabul eder. Bu smir T. Halka
Bankas1 A.S. i¢in 250 is¢i olarak belirtilmis‘cir.21

Ulkemizde KOBI kavrami yukarda goriildiigii gibi cesitli mevzuatlarda
bulunmakla birlikte, Avrupa Birligi standartlarina uygun bir tanim ancak 2006 yilinda
yiiriirliige girmistir. KOSGEB'in internet sayfasinda yaymlanan KOBI tanimi su sekilde
degistirilmistir; 250 kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilat1 ya
da mali bilangosu 25 milyon TL'li asmayan isletmeler KOBI olarak tanimlanmaktadir.
Bir isletmenin sermayesinin veya oy haklarnin %25'inden fazlasinin dogrudan veya

dolayli olarak, miistereken veya tek basma, 9'uncu maddenin ikinci firkasinda sayilan

' Engin Yakut, KOSGEB Tarafindan KOBIi’lere Verilen Egitim Faaliyetlerinin incelenmesi ve

Degerlendirilmesi, Ankara: Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi, 2007, $.5

Semra Karacaer, Halit Géneng, KOBI’lerde isletme Sermayesi Yonetimi: Durum ve Sorunlarimn Biiyiik
Olgekli isletmelerde Karsilastirilarak Degerlendirilmesi, Ankara: Hacettepe Universitesi 1.I.B.F. Dergisi,
Cilt.19, Say1.2, 2001, s.59

Cevdet Baykal, KOBi’lerde Yapisal Diizenlemeler, istanbul: Giimriik Birligi Siirecinde KOBI’ler, Seminer
Notlar1 Tiirkiye Avrupa Birligi Dernegi Istanbul Subesi, Yaymn No.6, 2000, s. 7,

Y. Akbulak, E. Sagar, A.K. Tahtakilig, KOBi Gercegi ve Coziim Yollarmin Zorlugu Uzerine, Ekonomik
Yorumlar Dergisi, Yil 25, Say1 42, Mart 2005, s. 83

19

20

21
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yatirimceilar diginda bir veya birden fazla kamu kurum veya kurulusunun kontroliinde
olmas1 halinde bu isletme KOBI sayilmaz.?’> Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan
yiiriitiilen ¢alisma sonucunda “Kiigiik ve Orta Biiyiiklilkteki Isletmelerin Tanim,
Nitelikleri ve Smiflandirilmast Hakkinda Yonetmelik”, 2005/9617 sayili Bakanlar
Kurulu Karar1 ekinde 18 Kasim 2005 ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis ve
18 Mayis 2006 tarihinde yiirlirliige girmistir. YOnetmeligin amaci, kiiciik ve orta
biiytikliikteki igletmelerin taniminin belirlenmesi ve bu tanimin tim kurum ve
kuruluslarm uygulamalarinda esas almmasinin saglanmasidir. “Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin Tammmi, Nitelikleri ve Smiflandirilmasi Hakkinda
Yonetmelik” kapsaminda olan isletmeler; dlgeklerine, mali bilangolarma ve tiirlerine

gore simiflandirilmiglardir.

Bu tanimda is¢i sayis1 ve yillik satig cirosu / yillik bilango degeri Olgiitlerine
ek olarak her ii¢ gruptaki isletmeler i¢in, bagl isletme seklinde bir sirketler grubunda
yer almayan veya ilk Olciitteki kosullar1 tasiyan bir sirketler grubu icinde bagh isletme
seklinde yer alan” 6l¢iitii de goz Oniline alinacaktir. Baglh isletme tanimi ise “bir bagka
isletmenin ana parasinin veya oy haklarmin en az % 25’ine dogrudan ya da miistereken
sahipse veya bir diger isletmenin hisselerinin veya oy haklarmin ¢ogunluguna sahipse
ya da bir diger isletmenin yonetim, yiiriitme veya denetim kurulu {tyelerinin
cogunlugunu atamak veya azletmek hakkima sahipse ya da aralarindaki bir s6zlesme
veya ortaklik belgesi hiikiimleri uyarinca diger bir isletme iizerinde egemen olma
hakkma sahipse ya da bir diger isletmenin hissedarlar1 veya iiyelerinin oy haklarmin

cogunlugunu tek basma kontrol ediyorsa” seklinde yapilmustir.?*

2 KOSGEB, http:/destek.kosgeb.gov.tr/servisler/Duyuru/Duyuru.aspx?Haberld=7
B KOBI Stratejisi ve Eylem Plam (2007-2009) , T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati, Ocak 2007, s.20,21
% Gengyilmaz, s.17
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Tablo 1
Tiirkiye’de Kullamlan KOBI Tamimlan

0-9

1049 50-249

<1 Milyon YTL <5 Milyon YTL <25 Milyon YTL

(606,000 Avro) (3 Milyon Avro) 15.15 Milyon
Avro)

<1 Milyon YTL <5 Milyon YTL <25 Milyon YTL

(606,000 Avro) (3 Milyon Avro) 15.15 Milyon
Avro)

Kaynak:DPT

KOBI’ler icin farkli kurumlar tarafindan yapilan tanimlar1 asagidaki bicimde

semalas‘urabiliriz.25

Tablo 2 ]
Tiirkiye’deki Cesitli Kuruluslarin KOBI Tanimlan

Tablo 2’deki tanimlarin aksine sadece istihdam sayisini dikkate almayan

tanimlardan birkac1 da asagidaki gibidir.26

% R. Ali Kiigiikgolak, KOBI’lerin Finansman Sorununun Sermaye Piyasas1 Yoluyla Céziimii, istanbul: istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi, Mayis 1998, s.12

% Giines Gengyllmaz, “Editériin Sozii”, 3. KOBI’ler ve Verimlilik Kongresi, istanbul: Istanbul Kiiltiir Universitesi
L.1.B.F. Isletme Boliimii, Kasim 2006, s.15-17
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2.2.1. D1s Ticaret Miistesarhgi (DTM) Tanim

Dis Ticaret Miistesarligr is¢i sayis1 200°e kadar olan, sabit sermaye tutari 2

milyon Dolar1 asmayan isletmeleri KOBI olarak tanimlamaktadir.

Tablo 3
Dis Ticaret Miistesarhg (DTM) KOBI Tanim

-200 <12 milyon Dolar* Kigiik ve Orta

*Imalat sanayiinde faaliyette bulunan isletmeler igin, gerek usulde defter tutan, arsa ve bina
harig sabit sermaye tutari, bilango net degeri itibariyle

2.2.2. Hazine Miistesarh@ Tamimu.

Hazine miistesarhg1 da KOBI’yi tanimlarken yalnizca is¢i sayisi kriterini

kullanmamus, sabit sermaye tutarina gore de isletmeleri siiflandirmistir.

Tablo 4 ]
Hazine Miistesarhg KOBI Tanimi

1-9 <400 bin YTL* Cok kiigiik
10-49 <400 bin YTL* Kiigiik
50-250 <400 bin YTL* Orta

* Imalat sanayinde faaliyette bulunan isletmeler icin, yasal devlet kayitlarinda, arsa ve bina harig, net
sabit yatirim tutari.

2.2.3. Halk Bankasi1 Tanim

Halk bankasmm tanimma is¢i sayist ve sabit sermaye tutarmin yani sira

isletmelerin tesvik belgesine sahip olup olmamasi da eklenmistir.

13



Tablo 5
Halk Bankasi KOBi Tanim

1-50 Tesvik belgeli <100 bin YTL

1-250 Normal <400 bin YTL

(Imalat sanayi isletmeleri igin)
2.2.4. Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 (Eximbank) Tanimi

Bu farkli tanimlarin dogal bir sonucu olarak 6regin KOSGEB desteginden
yararlanabilen bir isletme Eximbank kredisinden yararlanamamaktadir. Yukaridaki
tanimlarin ortak bir Ozelligi, destek saglayan kuruluslarin tanimlarinda, desteklerin

sadece “imalat sanayinde faaliyet gdsteren isletmeler” i¢in oldugunun belirtilmesidir.*’

Tablo 6
Tiirk Eximbank KOBI Tanim

1-200 <2 milyon Dolar

( Kisa vadeli Tiirk Lirasi kredileri kapsaminda, imalat sanayi igletmeleri i¢in)
2.2.5. Dinamik KOBI Kavramu

KOBI tanimi yapilirken DKOBI taniminin da unutulmamasi gerekmektedir.
Yenilik ve Inovasyon kavramlarinm isletmelerin faaliyetinin devamliligi agisindan
tasidig1 onem DKOBI kavraminin gelismesine neden olmustur. AB’ye gére 5 ile 50
arasinda calisani ola, cirolar1 10 milyon Avro’nun altinda olan ve pozitif yonde biiyiime
istegi olan isletmeler DKOBI olarak tanimlanmaktadir. DKOBI bilyiimeyi saglamak ve
rekabet ortaminda avantaj kazanmak amaciyla aktif bir sekilde 6ziimseyebilecekleri
yenilikler ararlar. Bir DKOBI, diger mikro ve kiiciik dlcekli isletmelerden bunu yoneten
girisimcinin planlarma ve biiyiime kapasitelerine gore ayrilir. DKOBI herhangi bir

sektore gore degil bulundugu sektorde yaptigi yeniliklere ve biiyiime oranina gore diger

z Gengyilmaz, s.16

14



isletmelerden ayrilmaktadir. *®

KOBI’lerin 6neminin giderek arttigi, biiyiik 6lgekli isletmelere nazaran
ekonomik istikrar1 saglamadaki TUstlinligiiniin fark edildigi donemi incelemek,

KOBT’leri anlamak agisindan saghkli olacaktir.
2.3. KOBI’LERIN OZELLIiKLERIi

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler bliyiik isletmelerin bir minyatiirii degildir.
Farkl 6zelliklere sahip bu isletmeleri biiylik isletmelerden ayiran bazi 6zellikleri vardir.
Bu tiir ozellikler isletmelerin nitel ve nicel 6zelliklerini olusturur. Sadece nicel
ozelliklere gore tanim yapilmamasinin nedeni konunun sadece isletme iktisadinin dar
kaliplar1 i¢inde ele alinamayacagi ve daha genis kapsamli oldugu seklindeki goriisiin
sonucudur. Buna gore konu ekonomik, sosyal ve politik olarak da incelenmelidir. Buna
karsin var olan bircok tanimda bu iki kriterden biri kullamlmustir. Ornegin KOBI
olgusunu nicel Olgiitlerle yapma egilimi isletme iktisad1 literatiiriinde ¢ok yaygin bir
yaklasimdir. Bunun en 6nemli nedeni nitel dlgiitlere dayanarak isletmelerin, kiiclik, orta
ve blyiik isletmeler seklinde acik, objektif ve belirgin bir siniflandirmaya tabi

tutulamayacagidir. 29

KOBI’lerin biiyiik 6lgekli isletmelere gore sahip olduklar1 farkliliklar1 genel
olarak sinirli sermaye kullanimi ile beraber emek yogun calismalari, hizli karar verme
yetenegine sahip olmalari, yonetim giderleri ile birlikte liretim maliyetlerinin de diisiik

olmasi seklinde zetlenebilmektedir.*

KOBI’leri tanimlamada kullanilan nitel ve nicel olgiitler su sekilde

siralanabilir.

# OECD, “Tiirkiye’deki Dinamik Kiigiik ve Orta Olcekli Isletmelerin Gelistirilmesine ve Finansmamna Yonelik

Cergeve”, OECD, Temmuz 2005, s.16, www.oecd.org/datacoecd/60/58/38369169.pdf, (20 Mart 2009)
2 Tamer Miiftiioglu, Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeler KOBI’ler, 5. Baski, Ankara: Tiirk Rekabet
Kurumu, 2002, s. 41-42
Tomur, s. 7

30
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2.3.1. KOBI’lerin Nitel Ozellikleri

KOBI’lerde isletme sahibi ve isletme biitiinlesmis durumdadir. Isletme sahibi
icin isletmesi sadece bir kazang araci degil kisiliginin bir pargasi, ugraslarinin

somutlasmis sonucu olmustur. Bu nedenle manevi bir degeri de vardir.®*

KOBI’lerin kimliginin belirlenmesindeki en 6nemli unsur isletme sahibidir.
Bundan yola ¢ikarak, isletmeye ait nitel 6zellikleri siralamadan 6nce isletme sahibinin

ozelliklerini siralamak gerekmektedir.
2.3.1.1. Isletme Sahibinin Nitel Ozellikleri

KOBI'lerde isletme sahibi, sahip-ydnetici olarak belirli bir risk iistlenir. Bu

6zelligi onu profesyonel yoneticiden kesinlikle ayirir.*?

Isletme sahibinin girisimci ya da yonetici pozisyonuyla ayni kiside
biitiinlesmistir. Isletme ve isletme sahibi arasinda tam bir biitiinlesme vardir. Isletme
sahibi ve personel arasindaki iligki dolayli ve resmi degil dogrudan ve kisisel bir iligki

seklindedir.*®

Isletme sahibi ile ¢alisanlar1 arasindaki iliski resmi ve dolayl bir iliski degildir.
KOBI’lerde genelde isletme sahibi ¢alisanlarla ve sorunlariyla birebir ilgilenen kisidir.
Diger 6zelliklerde oldugu gibi bu iliski sekli isletme biiylidiik¢e ve araya orta yonetim
kademesi girdik¢e degismektedir.*

2.3.1.2.Isletmeye Ait Nitel Ozellikler

Isletmeye ait nitel 6zellikler su sekilde siralanabilir;

Isletme sahipligi ve yoneticiligi ayn1 kiside toplanmistir.

% Halit Ozutku, Kiiciik ve Orta Isletmelerde Orgiitsel Etkililik ve Afyon Bélgesinde Mermercilik
isletmelerinde Bir Arastirma, Afyon: Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans
Tezi, 2001, s.8

2 Miiftiioglu, 5.46

¥ Yesilkaya, 5.102

3 Davut Mercan, KOBi’lerde Dissal Damsmanhk ve Iletisim Hizmetlerinin Rolii: Thracatqgg KOBi’lere
Yonelik Ampirik Bir Cahsma, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi, Ankara:
2004, s.96
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e Finansman ihtiyacit biiyiikk Olglide isletme sahibine aittir, sermaye piyasasi

kaynaklarindan yararlanmasi gii¢ hatta imkansizdir.
e  Sirh pazar paylar1 bulunmaktadir, yerel pazarlar disina ¢ikmakta zorlanirlar.
e Aile bireyleri igletmede fiilen ¢alisir ya da ¢alismak tizere rezervde tutulur.
e Yonetimde uzmanlasma ¢ok azdir.®

e (Cesitli sipariglere iliskin siparis hacimleri ¢ok kiigiiktiir ve gesitlilik gosterir ve

uzun vadeli malzeme tedarikine gidemezler.

Emek yogun tiretim tekniklerinin kullanildig1 atdlye tipi iiretim tarz yayglndlr.36

Ar-Ge harcamasi biiyilk boy isletmelere gore daha azdir ve yapilan Ar-Ge

harcamalarinda en biiylik pay1 kalite kontrol ¢alismas1 almaktadir.

KOBI’ler hem fason ¢alisan hem de galistiran bir yapiya sahiptir. 3
2.3.2.KOBJI’lerin Nicel Ozellikleri

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler olgusunu nicel Olgiitlere dayandirma egilimi
ozellikle isletme iktisadi literatiiriinde ¢ok yaygin bir yaklasimdir. Bu yaklasimin en
onemli gerekcesi nitel Olgiitlere dayandirilarak isletmelerin kiigiik, orta ve biiyiik
isletmeler seklimde agik, objektif ve Dbelirgin bir smiflandirmaya tabi

tutulamayacagidir.*®

% Durmus Yériik, Ayse Ozgdz, “KOBI’lerin Dis Ticarete Yonelme Sebepleri ve Kullandiklari Yontemleri: izmir

11.Uluslar aras1 Dogaltas ve Teknolojileri Fuarinda Katilime1 KOBI’ler Uzerinde Bir Arastirma”, 2. KOBI’ler ve
Verimlilik Kongresi, Istanbul: Istanbul Kiiltiir Universitesi .1 B.F. Isletme Béliimii, Aralik 2005, s.128
% Yesilkaya, s. 104
3 Sefik Yildizeli, “Tiirkiye’de KOBI Anlayisinin Diinii, Bugiinii, Gelecegi”, KOSGEB Paneli, Ankara: 2000, s. 33
¥ Miiftiioglu, s.42
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KOBI’lerin tanimlanmasinda isminden de kaynaklanan bir &lgek kullanilmasi
gerekliligi nedeniyle degisik tlke, kurum, kurulus ve uzmanlar tarafindan nitel

tanimlama kriterlerinin desteginde nicel kriterler daha 6n planda tutulmustur.*

KOBI’leri tanimlarken kullanilan nicel kriterler, isletmede istihdam edilen isci
sayisi, personele ddenen licret ve maas tutari, is giicliniin toplam is zamanina orani,
isletme sermayesi, varlik toplami, kar, enerji kullanimi, satis hasilati, makine parki ve
kapasite, belirlenen bir siiredeki katma deger, aktif toplami yatirilan Ssermaye, ihracat

hacmi, sektor i¢indeki pazar pay: seklinde siralanabilir. *°

Isletmelerin  nicel ozelliklerinden &zellikle bes kriter isletmelerin

siniflandiriimasinda en belirleyici 6lciitlerdir.**
2.3.2.1. Personel Saytst

Isletmenin 6lcek biiyiikliigiinii ve faaliyet hacmini belirler ve kolayca
Olciilebilir. Bu kolayligin yaninda, her sektdrde ayni 6zelliklere sahip olmamasi ve salt
kisi sayisinin ¢alisanlarin niteligi, calisma siireleri hakkinda bilgi vermemesi ve sadece

sigortali is¢iyi kapsamasi bu kistasin dezavantajidir.
2.3.2.2. Makine Sayisi

Tespitinin kolay yapilmasi gibi bir avantaja sahipken, iiretimin farklh
asamalardan olusmasi ve farkli nitelik ve teknolojiye sahip makinelerin kullanilmasi

durumunda toplam makine sayis1 isletme hakkinda saglikli bilgi vermekten uzaktir.
2.3.2.3. Uretim Kapasitesi

Kapasite bir isletmenin belirli bir zaman dilimi i¢indeki {iretim giicii ya da bir
isletmenin belirli bir mal ya da hizmet iiretebilme yeteneginin belirli bir dl¢liyle ifade

edilmesi seklinde agiklanabilir. Uretim kapasitesi genellikle isletmenin biiyiikliigii ile

¥ Osman Ozdogan, “Alternatif Bir Finansman Araci Olarak Angel Finanslama ve Kusadasi'nda Faaliyet Gosteren

KOBI'lerin Finanslama Yénelimleri?, 1. Orta Anadolu Kongresi, Nevsehir: Erciyes Universitesi, Ekim 2001,
s.121

0 Mehmet Ozkan, Tiirkiye’de KOBI, Istanbul: iTO Yaynlari, 1991, 5.25

41 Nevin Yériik, Unsal Ban, KOBI’lerin Finansman Sorunlari ve Finansman Sorunlarinin Kaynaklarinin
Belirlenmesine Yonelik Bir Uygulama, Ankara: Gazi Kitapevi, Nisan 2003,5.106-107
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ayni anlamada kullanilmaktadir. Nicel olarak belirlenmesi ¢ok giictiir ve fiili kapasiteyle

teorik kapasite cogunlukla ayn1 degildir.
2.3.2.4. Sabit Varliklar veya Makine Farki Degeri

Sabit varliklar, tiretim faaliyetlerinde kullanilan makine, tesis, arazi, bina vb.
unsurlardir. Sabit varliklarin 6nemli bir kismini, tiretime dogrudan katkis1 olan kalemler
olusturdugundan bu 6l¢iitiin kullanilmas1 sakinca yaratabilir. Makine parki degeri ise,
s0z konusu iiretime katkida bulunmayan kalemleri disarida tuttugundan daha saglikli bir
nicel Ol¢iittiir. Makineleri fiziki birimlerle degil, parasal deger olarak ele alan bu 6lciit

oldukga 6nemlidir.
2.3.2.5. Sanig Tutari ve Katma Deger

Olgek biiyiikliigiiniin belirlenmesinde en fazla kullanilan kistaslardan biri olan
satig tutari, beli bir donemde yapilan satis miktarinin parasal ifadesidir. Fiyat artiglarina
kars1 duyarli olmast onu karsilastirma yapmak agisindan zayif kilmaktadir. Ayrica
isletme biiyiikliigiiniin potansiyel iiretim miktarina gore degil fiili iiretim miktarima gore
hesaplanmas1 bir dezavantajdir. Bu nedenle katma degerin esas alinmasi daha
anlamhdir. Ciinkii katma deger iliretim derinligini de dikkate alan faktor fiyatlarimi da

hesaba kattig1 i¢in sapmayi1 en aza indirir. 42

2.3.3. KOBI’lerin Avantaj ve Dezavantajlar

KOBI faaliyetlerinin devami, pazar dinamiklerindeki degisikliklerin yan1 sira,
rakip, tedarik¢i veya alict durumundaki biiylik firmalarin davranis ve kararlar1 gibi dis
faktorlere de baghdir. Olgek ekonomileri nedeniyle biiyiik firmalarn karsisinda

dezavantajli olan KOBI’lerin ayn1 zamanda bazi avantajlari da bulunmaktadir.
2.3.3.1. Isletme Sahibi Acisindan

KOBI’lerde isletme sahibi girisimci ve yoneticilik niteliklerini tasimakta bu da
isletmeyi zaman alic1 koordinasyon ve karar verme siireclerinin disinda tutup degisen

pazar kosullarma hizla uyum saglayabilmelerini kisaca esnek ve dinamik yOnetim

*2 Yériik, Ban, s5.107
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yapilarina sahip olmalarini saglamaktadir. * Bircok KOBI sahibi kendi isinin patronu
olmaktan hoslanir. Islerini gériirken dzgiir olmay1 seven isletme sahipleri, boyle bir
bagimsizhga bagl olan biyiik sorumluluklari da istlenmek zorundadirlar.** Bu
sorumluluk bir dezavantaji birlikte getirir. KOBI’ler daha ¢ok aile isletmeleri olup,
disaridan hizmet almaya giivenmemektedirler. Bu isletmeler kendi ihtiyaglarini
anlamada basarisizdir ve iletisim seviyeleri zayiftir. Bu durum yukarda bahsettigimiz
avantajin bir dezavantaja donlismesine neden olup degisiklik hakkinda alinan kararmn
yavas olmasma neden olur. Yoneticilerin hepsi aile bireylerinden olusur ve biitiin
gelisim kararlarm1 kendileri alip sorumluklularini paylasmamakta direnirler.”> Bu
isboliimii  eksikligi, sadece isletme sahibinin yonetim egemenligini kaybetme
korkusundan degil bu tiir istthdamm pahali olmasindan da kaynaklanir. Yoresel
pazarlarda faaliyet gdsteren KOBI’nin yiiksek iicret ddeyerek profesyonel bir pazarlama
elemani istthdam etmesi bu eleman sirket merkezinin bulundugu ilde ¢alismaya ikna

. 4
etmesi olanaksizdir.*®

KOBI’lerin yapilar1 geregi isletme fonksiyonlar1 belirlenemediginden uzun
yillar tedarik, pazarlama, personel,iiretim ve yonetim fonksiyonlar1 girisimcinin bilgi,
beceri, egitim ve yetenekleri ile orantili olarak smirli bir kapasite ile yiiriitiilmek

zorunda kalmugtir.*’
2.3.3.2 Girisimcilik ve Esnek Uretim Acisindan

Bu isletmeler girisimcilik kapasiteleri yliksek olmalar1 nedeniyle uluslar arasi
rekabet kosullarina uyumda azimli ve istekli davranis gosterirler. Ayn1 zamanda kiigiik
yapilar1 degisikliklere adaptasyonlarmni artirip, kriz anlarinda daha az zararla ¢ikmalarini
saglamaktadir.”® Bu durum bazen riske doniisebilmektedir. Bazi donemlerde rekabet
kosullar1 iyi iken, baz1 donemlerde talep bircok firma tarafindan karsilanir hale gelebilir.

Bu duruma hazirliksiz yakalanan isletme bastan rekabet giiciinii kaybederek kiigiilme

“ Tomur, s.15

4 {zmit Ticaret Odasi, Tiirkiye Ekonomisinin Dinamik Giicii “KOBI’ler, izmit: Yayin No.2002/1, Agustos, 2005,
s.5

* Nesrin Tiireli Salvarci, “KOBI’ler Yerel Yénetimler Etkilesiminde Isparta Deri isletme Sanayi Ornegi”, Yonetim
Bilimleri Dergisi, Canakkale: Cilt 4, Say1 2, 2006, 5.188

46 Seving Akbulak, Yavuz Akbulak, Tiirkiye’ de Reel ve Mali Sektor, istanbul: Beta Yaymlari, 2005, s. 749

" Omer Dingel, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, 2. Baski, istanbul: Timas Yayinlari, 1992, s. 367

*® Dokuzuncu Kalkinma Plan, s. 38
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sirecine ~ girebilir.*® KOBI’ler genellikle tek bir irin pazarmda faaliyet
gosterdiklerinden, iiretim ve satig risklerini dagitmalar1 ve/veya telafi edici fiyatlama

politikalari uygulamalar1 siirh miktarda olmaktadir. *°
2.3.3.3. Makro Ekonomik Istikrar ve Piyasaya Uyum Acisindan

Krize dayaniklilkta biiyiik isletmelere kiyasla avantajli goriinen KOBIler,
iilkemizde 2001 krizinden bu yana, bu yarginin aksine KOBI’lerin ekonomik krizlerden
oldukga siddetli bir bicimde etkilenebilecegini gdstermistir. Denizli Ili'nde kiigiik ve
orta Olgekli tekstil firmalar1 lizerinde yapilan arastirmada, kriz sonucunda isletmelerin
%354 iinilin bankalarla daha az ¢alistiklari, %52’ inin is¢i ¢ikarma yoluna bagvurduklari
ve %75 inin satislarmin azaldig: tespit edilmistir. **  Ulkemizde KOBI’ler gelismis
iilkeler standartlarinda bir finansman piyasasina, kurulus agsamasimdan baslayan modern
destek imkanlarma ve faaliyetlerini kolaylastiracak ¢alisma ortami saplayacak mevzuata
sahip degildirler. Makroekonomik dengelerdeki olumsuzluk degismelere ve istikrarn
saglanmasinda karsilagilan giigliiklere bagli olarak tesvik politikasinin yonlendirme
giicii azalmig ve tegvik sisteminin hedefleri 6ngoriilenin altinda gergeklesmistir. Bu
sartlarda faaliyetlerini siirdiiren KOBI’ler, ekonomik kesimden en olumsuz etkilenen

kesim olmusglardir. 52
2.3.3.4. Yatirim Maliyetleri Acisindan

KOBI’lerin bir diger avantaji yatirim maliyetlerinin diisiik olmasidir. Bu
nedenle c¢ok cesitli iirlinleri diisitk maliyetlerle iiretebilirler.® Bununla birlikte iiretim

artisina paralel olarak maliyet diisiiriicii kazanimlar elde etme olanaklari smirlidir.>

4 jzmit Ticaret Odast, .7

% Tomur, s. 14

* Famil Samiloglu, Mutlu Uygun, Ozgiir Gékmen, “Finansal Krizin Denizli ili’nde Tekstil Sektériinde Faaliyet
Gosteren KOBI’ lere Etkileri Uzerine Bir Arastirma”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1.16, Ekim 2002, s.
63-73

2 1C Basbakanlik Devlet Planlama Teskilatr, KOBI Stratejisi ve Eylem Plam, Ocak 2004, s. 13

53 Gengyilmaz, s. 19

% Tomur, s. 14
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2.3.3.5. Pazar ve Pazarlama Olanaklart Acisindan

Urettigini pazarlama konusunda KOBI’ler dar piyasalarla smirhdirlar.
Pazarlama kararlari, diizenli bir pazar arastirmasi yaparak gelecege yonelik talep
egilimlerini belirlemek yerine daha ¢ok isletme sahibinin sezgi ve deneyimlerine
dayanilarak almir. Ote yandan karmasik ve pahali pazarlama kanallar1 kullanmak yerine
daha ¢ok miisteri ile dogrudan iliski kurmaya dayanan satis yontemleri, KOBI’lerin
biliylik isletmelere gore sahip oldugu bir avantajdir. Boylelikle miisteri iliskilerinin
temelini olusturan giiven unsurunu olusturmak kolaylasirken miisteriyi de isletmeye

baglamak miimkiin olmaktadir. *°
2.3.3.6. Teknoloji Diizeyi Acisindan

KOBI’lerin iiretimde kullandiklar1 teknoloji diizeyleri biiyiik 6lcekli
isletmelere gore diisiiktiir. ¢ KOBI’lerin kiiciik olgekli olmalart nedeniyle yeterli
kaynak ve finansmana sahip olmamalar1 onlarin yeni teknoloji edinme, nitelikli isgiicii
istihdami, arastirma gelistirme yapma ve bilgiye erisme de engellerle karsilasmalarina
neden olur. °" Genel olarak isletmelerin gerceklestirdigi AR-GE faaliyetlerinin miktar1
ile pazardaki yogunlagsma arasinda pozitif bir iliski bulunmamakta, ancak bazi
durumlarda bu yonde bir baglant1 kurulabilmektedir. Buna gore rekabet politikalarinin
etkileri ve teknolojik gelisme arasinda genel olarak negatif iliski bulunmamakla birlikte,

teknoloji yogun sektdrlerde biiyiik Olgekli firma yapist ve yogunlasma kac¢milmaz

olabilir.*®

2.3.3.7. Vergilendirme A¢isindan

KOBI’ler vergilendirme rejimi bakimmdan da biiyiik lgekli isletmelere gore
dezavantajli durumdadir. Isletme esasma gore defter tutan KOBI’ler siipheli alacak
karsilig1 aywramamakta, hizlandirilmis amortisman yontemini uygulayamamakta ve

isletmede calisan aile  bireylerinin  ddemelerini  gider olarak  matrahtan

% Akbulak, s. 749

% Gengyllmaz, s. 19

" Oya Erdil, Salih Zeki imamoglu, Halit Keskin, “Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerde Uriin Yeniligi ve Ar-Ge
Faaliyetleri”, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, istanbul: Cilt 5, Say1 19, 2003, s. 21

% Tomur, s. 10-11
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diisememektedirler.*®
2.3.3.8. Finansman Acisindan

KOBI’ler ¢ogunlukla kisa vadeli banka kredileri kullandiklar1 ve sermaye
piyasasi araglarindan etkin bicimde yararlanamadiklari i¢in biiyiik 6l¢ekli firmalara gore
siirli sermayeye sahiptir. ® KOBI’lerin finansal yapilarinin zayif olmasi, pazarlama
politikalarinda  biiylik isletmeler agisindan onlara dezavantajli bir konuma

dl'isiirmektedir.61

Yukarida yer verilen KOBI’lerin avantaj ve dezavantajlari, KOBI’lerin ulusal
ve uluslar arasi piyasalarda biiyiik rakip firmalara karsi rekabetinde belirleyici rol

oynamaktadirlar.
2.4. TURKIYE’DE ve DUNYADA KOBI’LERIN ONEMIi

KOBI’ler ekonomilerde esas olarak iki temel isleve sahiptirler. ilk olarak
KOBI’ler biiyiik isletmelerle ayni nitelikteki iiriinleri imal ederek piyasada rekabetci bir
ortam olusmasmi saglarlar. Ikinci dnemli islevleri ise biiyiik isletmelere tamamlayici
mal niteliginde {iriin saglamalaridir. KOBI’ler bir yandan biiyiik isletmelere rakip olarak
onlarin trettigi mali daha ucuza iireterek piyasanin rekabet ortaminin iyilesmesini
saglarken bir yandan da biiyiik isletmeler i¢in iiretimi Ol¢ek acisindan yeterince cazip
olmayan ancak nihai mal iiretiminde ka¢inilmaz olan ara mal ve mamullerin {iretimini

iistlenerek ekonomiye dinamizm getirmektedir.®?

KOBI’ler biiyiik isletmelerin yapamadiklar1 ya da yapmak istemedikleri yeni
irlinlerin, fikirlerin, siire¢lerin ve hizmetlerin temel kaynagini olusturmaktadirlar.
Clnkii bilyiik isletmeler Olgek ekonomisinin maliyet avantajindan yararlanmak
amactyla makine, arag, gere¢ ve isgiicline yaptiklar1 bliylik yatirimlar nedeniyle ayni
{iriinii uzun siireli iiretme egilimindedirler. Fakat KOBI’lerin biiyiik 6lgekli yatirimlara

bagli kalmak gibi bir sorunlar1 bulunmamaktadir. Olgek ekonomileri kiigiiktiir ve biiyiik

%% Akbulak, 5.750

% Tomur, s. 14

8 Salvarci, .188

62 Akbulak, Sagar, Tahtakilig, s. 86
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isletmelere gore esnektirler.®®

KOBI’lerin, iilkelerin sosyal ve ekonomik yap:1 ozellikleri iginde,
endiistrilesme, saglikli kentlesme, optimum dagitim ve ticaret uygulamalar1 iginde
onemli bir yerleri bulunmaktadir. Bolgeler arasi1 dengesizligin giderilmesinden, liretim
kaynaklarmnin etkin olarak kullanilmasina kadar, ekonominin vazgegilmez bir
unsurudurlar. Bundan dolayr {lkelerin ekonomik politika ve stratejilerinin
olusturulmasinda etkin bir rol oynamaktadirlar. KOBI’ler yatirim, {iretim, istihdam ve
odedikleri vergi agisindan ekonomiye katkida bulunurlarken, ayni zamanda, cografi
acidan iilkenin biitlin bolgelerine dagilmis olmalar1 nedeniyle bolgesel kalkinmada son

derece dnemli bir rol oynamaktadlrlar.64

Diger iilkelerde de KOBI’lerin ©6nemi iilkemizdekilerle benzerlik
gostermektedir. Onemlerin benzerliklerini su sekilde swralayarak gdrmek miimkiin

olacaktir.®®

e Emek yogun teknoloji ile ¢alisma ve kaynak kullaniminda etkili olma
ozelligine bagh olarak, ililke capinda istihdami artirmaya ve issizligi
azaltmaya katkida bulunurlar.

e Talep degisikligine ve cesitlerine kisa slirede ve daha kolay uyum
saglayabildiklerinden kriz donemlerinde istikrarin saglanmasina katkida
bulunurlar.

e Bolgeler arast ekonomik ve sosyal dengesizliklerin giderilmesinde
yardimci olurlar.

¢ Biiyiik sanayi isletmelerini yan sanayi olarak destekler.

e Mesleki egitim alaninda okul islevi gorerek sanayi sektoriine nitelikli
eleman yetistirirler.

e Tam rekabet kosullarina daha kolay uyum saglama ve gelir dagilimi

icinde orta smif rolii oynama yoluyla denge unsuru olurlar.

8 Beytullah Yilmaz, “KOBI’lerin Finansman Sorunlarina Bir Céziim Onerisi: Risk Sermayesi Finansman Modeli”,
Dis Ticaret Dergisi, Ankara: Y119, Sayr 33, Ekim 2004, s. 58

% Yilmaz, s.58

% Sanem Alkibay, Nese Songiir, Ibrahim Ertiirk, Ortadogu Sanayi ve Ticaret Merkezi’ndeki Kiigiik ve Orta
Olcekli isletmelerin Profili, Sorunlari ve Coziim Onerileri, Ankara: KOSGEP- OSTIM, 1999, s. 3

24



e Uretim faktdrleri miilkiyetinin toplumda yayginlasmasini saglarlar.
e KOBI’lerin iilke ekonomilerine katkilarini ayri olarak incelersek su

sekilde bir 6zet ¢ikarmamiz miimkiin olacaktur.
e Ekonomik yapinin ¢esitlenmesini saglarlar.
o Ulkedeki gelir dagilimmnda denge unsuru olustururlar.

e Yeni fikir ve buluslarm kaynagi olup sanayide gerekli olan esnekligin

saglanmasinda katkida bulunurlar.
e Istihdama biiyiik oranda katkida bulunurlar.
e Biiyiik isletmelere ara mali ve girdi saglarlar.
e Kiiciik aile birikimlerinin ekonomiye girmesini saglarlar.

e FEkonomide meydana gelen konjonktiirel dalgalanmalara biiylik

isletmelere gore daha aza duyarhdirlar.

e Teknolojik gelismelerin kirsal yorelere ulagsmasini saglayarak, iiretim

teknolojisinin kirsal bolgelerde de gelismesine olanak saglarlar.66

1970’lere kadar ¢arpik bir yapmin gostergesi olarak goriilen KOBI’ler, artik
dinamigin ve esnekligin garantisi kabul edilmektedir. Tiiketici taleplerine, teknolojik
degisimlere, piyasa yapilar1 ve i¢ dinamiklerine kolayca uyum saglayan KOBI’ler yeni
istihdam olanaklar1 da yaratmaya baslamislardir. KOBI’ler istihdama katkilari, orta simif
karakteri ve sosyal gecisi kolaylastiran dinamik yapist ile sosyal yasantiyr olumlu

etkilemektedirler.®’
2.4.1. KOBI’lerin Diinya’da ve Tiirkiye’de Kapladigi Alan

Diinya ekonomisinde 1945-1970 doneminde, ekonomik kalkinma faaliyetleri

biiyiik 6lgekli igletmelere agirlik verilerek yiiriitiilmiis ve yukarida bahsedildigi gibi, bu

O mer Tgrlak, Nurullah Ugkun, “Eskisehir’deki KOBI’lerin Pazarlama ve Finansman Sorunlari Ara Kesiti”,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Eskisehir: Cilt.5, Say1.1, 2005, s. 202
yesilkaya, s. 114
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siire icerisinde KOBI’lerin biiyiik isletmeler karsinda avantajlarmin oldugu fark
edilmigtir. Bir¢ok iilkede istihdam saglama ve rekabet ortaminin yaratilmasinda,
KOBI’lerin rolii giderek artmaya baslamistir.1970 bunalimindan sonra KOBI’ler birgok
iilkede, kaynaklarin ekonomik kullanimi, istihdam ve gelir dagilimma katkilarmdan

dolay1 makro ekonomik politikalarin temelini olusturmaya baglamistir. 68

Avrupa Birligi’nde toplam isletmelerin %99,8’ini, istihdamin tgte ikisini
olusturan KOBI’ler ekonomide dnemli bir yere sahiptirler. KOBI’lerin ekonomideki bu
onemli yerleri goz oniinde bulundurularak, desteklenmeleri ve ekonomiye sagladiklari

katkmin artirilmas1 hedeflenmektedir. ©°

Kiigiik isletmeler Avrupa ekonomisinin bel kemigi kabul edilmekte, yeni
fikirlerin ve islerin gelismesi temelinde anahtar bir role sahip olduklar1 belirtilmektedir.
Buna gore kiigiik isletmelerin giindemin 6n swrasina alinmasi, yeni ekonomik
stratejilerde Avrupa’nin basartya ulasmasini saglayacaktir. Dinamik ve esnek yapisiyla
KOBI’lerin Avrupa Birligi’nde ekonomik biiyiime, rekabet edebilirlik ve istihdam
yaratmasinin tesvik edilmesinde temel unsur olusturdugu tiim iye llkelerce kabul

edilmektedir.”

AB’de ozellikle 1970’li yillardan baslamak {iizere, istihdama, ekonomik ve
teknik gelismeye yaptig1 katkilardan dolay1r kiigiik ve orta dlgekli isletmeler giderek
artan bir agi