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ÖNSÖZ 

 

1960’lı yıllarda başlayan ve 1970’li yıllardaki Petrol Krizi ile perçinlenen 

üretim sistemindeki değişmeler sonucunda KOBİ’lerin ekonomideki ağırlıkları artmıştır 

ve ekonomi politikalarının belirlenmesinde önemli rol almaya başlamışlardır. Piyasalar 

standart kitlesel mallara doymuş, tüketici istekleri çeşitlenmiştir. Fordist üretim tarzının 

büyük işletmelerinin, hızla değişen tüketim kalıplarına cevap verememesi ve tüketici 

isteklerini karşılayamaması, bu işletmelerin yerlerini, tüketici isteklerine, esnek yapıları 

sayesinde hızla yanıt verebilen KOBİ’lere bırakmalarına neden olmuştur. Günümüzde 

KOBİ’ler tüm ülkelerde en çok yer kaplayan ekonomik birimlerdir. KOBİ’ler esneklik 

ve tüketici taleplerini hızla karşılayabilmeleri gibi avantajlarının yanında, bazı içsel 

dezavantajlara da sahiptirler. Ekonomide kapladıkları alan göz önüne alındığında bu 

sorunların çözümünde KOBİ’lere bir takım destekler verilmektedir. Çalışmamızda 

KOBİ’lere sağlanan ihracat amaçlı destekler incelenmiş ve etkinlikleri tartışılmıştır. Bu 

çalışmanın hazırlanmasında ve sonuçlandırılmasındaki katkılarından dolayı değerli 

hocalarım Prof. Dr. Nurdan Aslan ve Doç. Dr. Sinan Aslan’a ve desteklerini 

esirgemeyen aileme ve arkadaşlarıma çok teşekkür ederim. Çalışmamamın tüm 

ilgililere yararlı olmasını dilerim. 

 

Ġstanbul 2009                                                                                              Aslı BAġARIR
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ÖZET 

 

KÜÇÜK VE ORTA BÜYÜKLÜKLÜKTEKĠ ĠġLETMELERDE ĠHRACATA 

YÖNELĠK DEVLET DESTEKLERĠ 

 

Bugün dünyada mevcut işletmelerin çoğunluğunu Küçük ve Orta Büyüklükte 

İşletmeler (KOBİ)' ler oluşturmaktadır. KOBİ'ler istihdam, katma değer ve ihracata 

katkılarının yanı sıra bölgesel farklılıkların giderilmesi gibi sosyal konularda da, ülke 

ekonomilerinde önemli bir yere sahiptirler. Ekonomik yaşamda kapladığı önemli alan 

nedeniyle KOBİ'ler, ihracat faaliyetlerinde desteklenmiş, ihracat oranlarının artırılması 

hedeflenmiştir. Bu çalışmada, Türkiye'deki KOBİ'lerin mevcut sorunları incelenmiş ve ihracat 

faaliyetlerinde karşılaştıkları sorunlar irdelenmiştir. Türkiye' nin ihracat yapısı tarihsel 

olarak ele alınmış ve uluslararası piyasalar  ile karşılaştırılmıştır, son olarak KOBİ'lere 

verilen ihracat amaçlı destekler incelenmiştir. KOBİ'lerin ihracat faaliyetlerini 

gerçekleştirirken karşılaştıkları sorunların çözülmesinde, bugünkü destek sisteminin etkinliği 

tartışılmıştır.
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ABSTRACT 

THE GOVERNMENT SUPPORT TO EXPORT ORĠENTED SMALL 

AND MEDĠUM ENTERPRĠSES  (government export subsidy) 

 

Today Small and Medium Enterprises (SMEs) compose the majority of the 

existing enterprises. (Today the majority of the existing enterprises compose of Small 

and Medium Enterprises) In addition to their contribution to employment, value added 

and export, also SMEs has a significant place in national economies in respect of social 

matters such as overcoming regional difference. By the reason of the fact they take an 

important place in economic life, SMEs have been supported in their export activity and 

it has been aimed to be increased their export rate. In this study, the existing problems 

of the SMEs are examined and the problems encountered in export activity are 

scrutinized. The export structure of Turkey is handled historically and is compared to 

(with) international markets; finally it is looked into the government support to export 

oriented SMEs. . It is discussed the present (today’s) efficiency of the support system to 

solve the encountered problems of the SMEs when they practice their export activity.
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            1.GĠRĠġ 

KOBĠ'lerin ekonomideki önemlerinin keĢfedilmesi, fordist üretim biçiminin 

katı, esnemez yapısının, hızla geliĢen teknoloji, iletiĢim ve ulaĢım araçlarındaki geliĢime 

ayak uyduramamasıyla baĢlamıĢtır. 1960'lara kadar istikrarlı piyasalarda, kitlesel 

üretimin örgütlenme sistemi olan fordist üretim tarzı, bu tarihten sonra yerini esnek 

üretim yapısına uygun, geliĢen teknolojiye ayak uydurup, tüketici isteklerine hızla 

cevap verebilen post-fordist üretim yapısına bırakmıĢtır. Fordist üretim sisteminin en 

önemli yapı taĢı olan büyük iĢletmelerin yerini ise KOBĠ'lere almıĢtır. 

KOBĠ'ler, bugün tüm dünya ülkelerinin ekonomilerinde en çok yer kaplayan 

ekonomik birimlerdir. Ekonomide kapladıkların alanın yanı sıra KOBĠ'lerin iki önemli 

iĢlevi vardır. KOBĠ'ler büyük iĢletmelerle aynı nitelikteki ürünleri üretip piyasada 

rekabetçi bir ortam oluĢtururken, aynı zamanda büyük iĢletmelere tamamlayıcı mal 

niteliğinde ürün sağlamaktadırlar. Aynı zamanda bu iĢletmeler yenilikçi özellikleriyle 

ekonomiye dinamizm getirmekte, esnek yapıları sayesinde, ekonomik ortamdaki 

değiĢikliklere kolayca uyum sağlayabilmektedirler.  

KOBĠ'lerin kendi gerek kendi bünyelerinden kaynaklı gerek ekonominin 

yapısından kaynaklı bazı sorunları bulunmaktadır. Bu sorunlar, çalıĢmamızda, kendi 

bünyelerinden ve ülke yapısından kaynaklanan sorunlar olmak üzere mikro sorunlar ve 

makro sorunlar olarak iki ayrı baĢlık altında incelenmiĢtir.  

KOBĠ'lerin mikro sorunları, Finansal Sorunlar, yenilik yaratma, düĢük 

teknoloji ve teknoloji transferi sorunu, stratejik planlamadan yoksunluk,  eğitim ve 

kalifiye eleman sorunu, markalaĢma, kalite ve standardizasyon sorunu, pazarlama ve dıĢ 

pazarlara açılma sorunları baĢlıkları altında ve makro sorunları, çok taraflı ticaret 

anlaĢmaları ve düzenlemelerinin rekabete etkileri, makro ekonomik istikrar ve 

ekonomik krizlerin etkileri, finansal ortamın yetersizliği,  kanun ve mevzuat sorunları 

baĢlıkları altında ele alınmıĢtır.  

Ġhracat, 1980 sonrasında Türkiye‟de ekonomik politikalarının belirleyicisi 

olmuĢtur. 1980 öncesi uygulanan Ġthal Ġkameci Politikalar, 1980 sonrasında Ġhracata 

Dayalı Büyüme Stratejisi' ne dönüĢmüĢ ve bir ihracat atılımı baĢlatılmıĢtır. DüĢük 
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teknolojili, emek yoğun olan ihracat yapımızın, sanayi malları ağırlıklı, teknoloji yoğun 

bir yapıya yönlendirilmesi hedeflenmiĢtir. ÇalıĢmamızda Cumhuriyet'ten günümüze 

ihracatımızın tarihsel ve yapısal geliĢimi incelenmiĢtir.  

Türkiye‟de KOBĠ'ler ekonominin hemen hemen tamamını kaplamakla birlikte 

ihracat performansları istenilen düzeyde değildir. Dünyadaki diğer ülke örnekleri 

incelendiğinde KOBĠ'lerin ülkemizdeki ihracat oranı oldukça düĢük bir seviyede 

seyretmektedir. KOBĠ'lerin toplam ihracatımızdaki payı bugün ortalama %10 

civarındadır. Fakat bu durum ülkemizde fason üretim yapan KOBĠ'lerin ihracat 

rakamlarının belirlenememesi nedeniyle de düĢüktür. KOBĠ'lerin ortak bir tanımı 

olmaması ve birçok KOBĠ'nin fason üretim yapması bu iĢletmelerin gerçek ihracat 

rakamlarına ulaĢılmasını güçleĢtirmektedir. 

KOBĠ'ler için ihracat maliyetli bir faaliyettir. DıĢ pazarları yeterince 

tanımamaları, ihracat faaliyetindeki iĢleyiĢin, mevzuatın bilinmemesi, uluslararası 

piyasalarda ürün standartlarının maliyetli olması vb. nedenlerle bu iĢletmeler ihracat 

yapmaktan kaçınmaktadırlar. Zaten güçsüz olan finansal yapıları, ihracatın maliyetini 

karĢılamaktan oldukça uzaktır. Bu nedenle KOBĠ‟lerin ihracat faaliyetleri çeĢitli kamu 

ve özel kurum- kuruluĢları tarafından desteklenmektedir.  

Bugün tüm dünyada KOBĠ'ler çeĢitli kurum ve kuruluĢlar tarafından 

desteklenmektedirler.  Ülkeler KOBĠ'lerinin uluslararası piyasalarda rekabet güçlerini 

artırmaya çalıĢmaktadırlar. KOBĠ'leri destekleme faaliyetleri uluslararası pazarda haksız 

rekabete neden olabilmektedir. Bu nedenle destekleme faaliyetleri bazı uluslararası 

kurumlar tarafından düzenlenmektedir.  

Türkiye'nin de taraf olduğu Dünya Ticaret Örgütü, bu desteklere bir sınırlama 

getirmiĢ, doğrudan parasal destekleri yasaklamıĢtır. Türkiye' de bu desteklerin yapısı 

1980' den bu yana, doğrudan parasal desteklerden, iĢletmelerin yapısını güçlendiren, iĢ 

kalitelerini artırmaya yönelik destekler Ģeklinde değiĢtirilmiĢtir.  
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KOBĠ'lere verilen destekler çeĢitli amaçlara yönelik olarak verilmektedir. Bu 

destekler; 

ĠĢletmelerin üretim altyapısı ve ürün kalitesini hedefleyen destekler 

Firmaları ihracat faaliyetlerine yöneltmeyi hedefleyen destekler 

Doğrudan pazarlama, pazarda derinleĢme ve markalaĢma faaliyetlerini 

hedefleyen  destekler Ģeklinde üç sınıfa ayrılmıĢtır. 

ĠĢletmelerin üretim altyapısı ve ürün kalitesini hedefleyen destekler; AraĢtırma-

GeliĢtirme (AR-GE) Yardımı, Çevre Maliyetlerinin Desteklenmesi, Eğitim Yardımı, 

Ġstihdam Yardımı, Sınai Mülkiyet Hakları Desteği, Firmaları ihracat faaliyetlerine 

yöneltmeyi hedefleyen destekler; Pazar AraĢtırması ve Pazarlama Desteği, YurtdıĢı 

Fuar ve Sergilere Milli Düzeyde veya Bireysel Katılımın Desteklenmesi, Uluslararası 

Nitelikteki Yurtiçi Ġhtisas Fuarlarının Desteklenmesi, firmaları ihracat faaliyetlerine 

yöneltmeyi hedefleyen destekler; Pazar AraĢtırması ve Pazarlama Desteği, YurtdıĢı 

Fuar ve Sergilere Milli Düzeyde veya Bireysel Katılımının Desteklenmesi, Uluslararası 

Nitelikteki Yurtiçi Ġhtisas Fuarlarının Desteklenmesi Ģeklinde sınıflandırılmıĢtır. Bu 

desteklerin yanı sıra ihracatın finansmanı için verilen desteler bulunmaktadır. Türk 

Eximbank bu desteği sağlayan kuruluĢların baĢında gelmektedir. Halk Bankası ve Kredi 

Garanti Fonu yine finansman desteği niteliğinde destek veren kuruluĢlardır. 

Ġhracat faaliyeti için KOBĠ'lere verilen destekler bu Ģekilde olup bu desteler 

ortalama 40 kuruluĢ tarafından verilmektedir. Her bir kuruluĢun kullandığı KOBĠ 

tanımı, KOSGEB kanununda belirtilen sınırları aĢmayacak Ģekilde farklılaĢtırılmıĢtır.  

ÇalıĢmamızın birinci bölümünde KOBĠ tanımı verilmiĢ ve KOBĠ'lerin mevcut 

sorunları ele alınmıĢtır. Ġkinci bölümde Türkiye‟nin ihracat yapısı incelenmiĢ ve 

ekonomik kalkınma için nasıl bir ihracat yapısı oluĢturulması gerektiği araĢtırılmıĢtır. 

Son olarak üçüncü bölümde Türkiye‟de KOBĠ‟lere verilen ihracata yönelik destekler 

incelenmiĢ ve etkinlikleri tartıĢılmıĢtır. 
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Türkiye‟de birçok kurum tarafından sağlanan desteklerden KOBĠ'lerin 

yararlanma oranı beklenenin altında kalmaktadır. Bunun sonucun nedenleri arasında,  

KOBĠ'lerin bu desteklerden habersiz olması, tek bir KOBĠ tanımının olmaması, 

bürokratik iĢlemlerin fazlalığı, verilen desteklerde kaynak yetersizliği, vade azlığı vb. 

gösterilebilir. 

Ġhracat yapısını geliĢtirme çabaları KOBĠ'lere verilecek desteklerde de kendini 

göstermelidir. Destek Sistemi kesinlikle durağan olmamalı, periyodik zamanlarda 

gözden geçirilip farklı ihtiyaçlara göre yeniden düzenlenen bir yapıya sahip olmalıdır. 

KOBĠ'lerin sorunlarının ve uluslararası pazar yapısının değiĢimiyle ihtiyacımız olan 

yeni noktaların tespitiyle sürekli değiĢen, geliĢen bir destek yapısı sağlanmalıdır.  
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I.BÖLÜM 

2. KÜÇÜK VE ORTA BÜYÜKLÜKTEKĠ ĠġLETMELER 

2.1. ÜRETĠMĠN ESNEKLEġME SÜRECĠ ve KOBĠ’LERĠN ARTAN 

ÖNEMĠ 

Ġkinci Dünya SavaĢı sonrasında, standartlaĢtırılmıĢ malları kitlesel ölçekte 

üretip ölçek ekonomilerinin getirdiği maliyet avantajından faydalanan, fordist üretim 

sistemine dayalı büyük ölçekli iĢletmeler ekonominin hakimi olmuĢlardır. Fakat iĢleyiĢi 

standart üretim kalıplarının ve istikrarlı büyük ölçekli pazarların varlığına bağlı olan bu 

üretim biçimi 1960‟ların ikinci yarısından itibaren ciddi sorunlarla karĢılaĢmıĢtır. 

Teknoloji ve haberleĢmede gerçekleĢen baĢ döndürücü geliĢmeler, standart ürünlere 

doymuĢ kitlesel pazarlar ve bunların istikrarsızlaĢması, tüketim kalıplarının hızla 

değiĢmesi gibi geliĢmeler arkasından gelen 1970 petrol krizi ile birlikte büyük ölçekli 

iĢletmeler yeni durumun gerektirdiği koĢulları yerine getiremez, hızla değiĢen tüketim 

kalıplarına standart üretimle cevap veremez duruma gelmiĢtir.
1
 Bu süreçte üretim 

esneklikleri nedeniyle değiĢen koĢullara kolayca uyum sağlayabilen ve rekabet 

koĢullarına daha iyi adapte olup aynı zamanda ekonomik büyümede, bölgesel 

kalkınmada, gelir dağılımındaki adaletsizlikleri gidermede, tasarrufları teĢvik ve 

yatırımlara yönlendirmede politik toplumsal ve siyasal sistemlerin istikrarlı iĢlemesinde, 

sosyal dayanıĢma ve bütünleĢmede etkinlik gösteren KOBĠ‟lerin önemleri fark 

edilmiĢtir. 
2
  KOBĠ‟lerin sürekli değiĢen ve çeĢitlenen tüketici taleplerine hızlı biçimde 

yanıt verebilen esnek bir örgütlenme biçimine sahip olmaları onların tercih 

edilmesindeki en önemli faktördür.
3
 Gerçekten 1980 yılından itibaren “Küçük Güzeldir” 

görüĢü kabul edilmeye baĢlamıĢ, küçük ve esnek yapıları ile ekonomiye katkı sağlayan 

KOBĠ‟ler tüm dünyanın gündemine taĢınmıĢtır.
4
 

                                                
1 Aylin Yonca YeĢilkaya, Post-Fordist Teoriler Çerçevesinde Türkiye’de Küçük ve Orta Büyüklükte 

ĠĢletmelerin Sosyal Analizi, Ankara: Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Sosyoloji Anabilim Dalı 

Yüksek Lisans Tezi, 2005, s. 99-100 
2  ġemsettin Uslu, Famil ġamiloğlu, Küçük ve Orta Boy ĠĢletmelerin Stok Politikaları Üzerine  Ġç Anadolu 

Bölgesinde Bir AraĢtırma, Ġstanbul:  Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 17, Sayı 1, 2002, s.240 
3  F.Kahraman , M. Demirkol, O.Çakır, Ö. Ergül, KOBĠ Yönetimi Eğitimi, Diyarbakır: DÜGĠMER (Dicle 

Üniversitesi GiriĢimcilik Merkezi) , 2005, s. 11 
4  Sema Çınar Ay, “Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin Finansman Sorunları”, Paradoks, Yıl: 4, Sayı: 1, Ocak 2008,s.1 
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2.1.1. Üretim Bantları ve Fordizm 

XX. yüzyılın baĢında Amerikan sanayinde baĢlayan ve tüm dünyaya yayılan 

büyük dönüĢüm “Fordizm” olarak isimlendirilmiĢtir. Ġlk olarak ABD‟ nin Ford Motor 

ġirketi, hareketli montaj bandını üretime uygulayarak birim maliyetlerin düĢmesini 

sağlayan ölçek ekonomilerden yararlanmıĢtır. 
5
  

Fordizm, II. Dünya SavaĢı ile 1970‟lere kadarki döneme hakim olan birikim 

rejimidir. Fordizm terimini ilk kez kullanan ve popüler hale getiren kiĢi Antonio 

Gramsci‟dir. Gramsci‟nin, terimini “Taylorizm” değil de “Fordizm” olarak seçmesinin 

nedeni; bu kavramın hem bir örgüt kuramını (Taylorizm), hem de bir toplumsal yaĢama 

biçimini ifade etmesidir. Dolayısıyla Fordizm kavramı, Taylorizmin ötesinde bir özellik 

sergilemektedir.
6
 Fordizmin iki temel özelliği ile devamlılığını sağlayabilir: 

Tüketicinin nitelikleri ve talepleri değiĢmez, böylelikle talep belirlenebilir. 

ĠĢgücü piyasası ve iĢgücü iliĢkileri değiĢmez. 

Bu özellikler durağan koĢullarda Fordizmin geliĢmesini sağlamakta fakat 

değiĢen dıĢ koĢullara uyumunu zorlaĢtırmaktadır.
7
 

2.1.2. Esnek Üretim Sistemi  

1970‟lerde yaĢanan petrol krizi ve getirdiği dünya genelindeki krizle birlikte 

üretimin yeniden yapılanması yoluna gidilmiĢ, II. Dünya SavaĢı Sonrası dönemde 

egemen üretim biçimi olan Fordist üretim sistemi çözülerek, post fordist üretim 

sistemine geçilmiĢtir. Teknolojik geliĢmelerle birlikte Fordist örgüt yapısı artık 

ekonomideki geliĢmelere yetmemeye, mevcut üretim Ģekillerine uyum sağlayamamaya 

baĢlamıĢtır. Çünkü çok katı kuralları ve standartları vardır, yeni üretim Ģekilleri ise daha 

                                                                                                                                          
http://www.paradoks.org/makale/yil4_sayi1/semaay41.pdf, (16 Ocak 2009) 

5  Erol Kutlu, Rana EĢkinat, Dünya Ekonomisi, Anadolu Üniversitesi Eğitim Sağlık ve Bilimsel AraĢtırma 
ÇalıĢmaları Vakfı, Yayın No 150, EskiĢehir, 2002, s. 24 

6     Cihan Selek, Fuat Man, “Post-Fordist Dönemde ĠĢletmeler ve ÇalıĢanlar”,  
http://www.sosyalsiyaset.com/documents/post_fordist.htm#_ftnref17,(20 Mart 2009) 

7     Ankara Üniversitesi,   ilef.ankara.edu.tr/intranet/gorsel/dosya/1149271587Fordizm.ppt,(10 Mayıs 2008) 

http://www.paradoks.org/makale/yil4_sayi1/semaay41.pdf
http://www.sosyalsiyaset.com/documents/post_fordist.htm#_ftnref17
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minimal ve esnek yapıdadır. Bu Ģekilde üretim tarzına uygun yeni bir örgütlenme tarzı 

gerekmektedir. Esnek üretime geçilmesinin bir nedeni de 1980‟lerin ikinci yarısıyla 

beraber gelen ekonomik durgunluğun nedeninin yüksek emek maliyetleri olarak 

öngörülmesidir. BaĢta ABD ve Ġngiltere‟ de olmak üzere bu fikir yaygınlaĢmıĢtır. Bu 

döneme kadar hüküm süren sosyal refah devleti anlayıĢı, sosyal devletin giderek 

büyümesiyle piyasa dengelerini bozduğu anlayıĢla yer değiĢtirmiĢtir. Batı Avrupa‟ daki 

yüksek iĢsizlik oranı üretimin yer değiĢtirmesine neden olurken, teknolojideki 

geliĢmeler iĢsizliği artırmıĢtır.
8
  Bu sorunlara karĢılık yeni üretim sisteminin birincil 

özelliğinin esneklik olması Post Fordist Üretim sistemi yerine çoğu zaman “esnek 

birikim rejimi” ya da “esnek uzmanlaĢma” kavramları kullanılmıĢtır.
9
 

Post-fordist üretim tarzı birikim rejimi (sermaye) ve organizasyon modunda bir 

yenilemedir. Tarzı değiĢen ekonomi artık Taylorist düzenlemeyi bırakmalıdır. Burada 

artık üretim, küçük maliyetlerle farklılaĢtırılmaktadır. Tüketim kültürü de farklılaĢmakta 

ve yüksek nitelikli mallara yönelme Ģeklinde değiĢmektedir.
10

 Tüketimdeki bu 

değiĢiklikleri bazı sosyologlar üretimin devir süresinin kısalmasıyla açıklanmaktadır. 

David Harvey‟ e göre; “Fiziksel malların biriktirilmesinin ve devir oranının önünde 

sınırlar vardır, bu yüzden kapitalistlerin tüketim alanında son derece gelip geçici 

hizmetlerin verilmesine dönüşünü anlamak kolaydır”
11

 Bu da bize “değiĢen” tüketim  

kalıplarının açıklamasını yapmaktadır. Tüketimde yüksek nitelikli mallara yönelimin 

yanı sıra üretim evrelerinin kısalması tüketim malının ömrünün kısalması da neden 

olmaktadır.  

Ekonomide Post-Fordist olarak adlandırılan, fakat genel olarak Post-Modernist 

denilen dönemin bazı özellikleri Ģunlardır:
12

 

 ● Eski imalathane ve bacalı endüstrilerin çöküĢü, bilgisayar esaslı 

yatırımların doğuĢu, 

 ●  Esnek ve merkezi olmayan formlardaki iĢçilik prosesleri ve 

                                                
8  Gülten Kazgan, KüreselleĢme ve Ulus Devlet, Bilgi Üniversitesi Yayınları, Ġstanbul: Kasım 2000, s.232,233  
9    Hatice Çakmak Karaçay, Yerel Kalkınmada KOBĠ’lerin Rolü: Türkiye Ġmalat Sanayi Örneği, Türkiye Ġktisat 

Kongresi Bölgesel GeliĢme Stratejileri Tebliğ Metinleri, DPT, 2004, s.222 
10  Ġlker Belek, Post Kapitalist Paradigmalar, Ġstanbul: Sorun Yayınları, 1999, s. 255 
11  David Harvey, Postmdenizmin Durumu, 3. Basım, Ġstanbul: Metis Yayınları, 2003, s. 318 
12 M.Cüneyt Birkök, “Modernizmden Postmodernizme: Yeni Problemler” 1998, 

http://www.felsefe.gen.tr/modpost.asp (29 ġubat 2008) 

http://www.felsefe.gen.tr/modpost.asp
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organizasyonlar, 

 ●  Uzman çalıĢanların ve düĢük ücretli iĢçilerin oluĢturdukları emek pazarı, 

 ●  BirleĢmiĢ bir mavi yakalı geleneksel iĢçi sınıfının sona ererek, beyaz 

yakalı, profesyonel, teknik, yönetici ve diğer servis sektörü çalıĢanlarının mesleki 

yapısının hakim olması, 

 ●  Kadının daha çok çalıĢabilmesine yeni teknolojilerin imkan sağlaması, 

 ●  Tüketimde bireysel tercihlerin farklılaĢması nedeniyle piyasaya sunulan 

malların çeĢitlenmesi, 

 ●  Kapitalist üretim prosesinin globalleĢmesi nedeniyle çokuluslu Ģirketlerin 

hakimiyeti ve özerkliği, 

 ●  Global üretimin organize edilebileceği Ģekilde bir esnekliğe sahip yeni bir 

uluslararası arası iĢ bölümü. 

2.1.3. Yeni Mekan Kavramı (Zaman Mekan SıkıĢması) ve KOBĠ’ler 

Post-Fordist üretim sistemi ve esnek birikim rejimi tartıĢmalarıyla birlikte 

mekan kavramına da yeni bir bakıĢ açısı getirilmiĢtir. Modernizmde toplumları 

açıklamaya çalıĢan sosyal ve ekonomik kuramlarda ölü, sabit ve diyalektik olmayan bir 

mekan öğesi varken Post-Fordist ya da post-modern tartıĢmalarda mekan, tüm sosyal 

ekonomik, kültürel ve politik geliĢmelerin bir bileĢeni olarak sunulmuĢ, yani tüm 

yapının oluĢmasında mekan etken bir unsur olarak tanımlanmıĢtır. Mekan 

tanımlamasındaki bu değiĢiklikler yerellik olgusunu da gündeme getirmiĢtir. Post-

Fordist üretim biçiminin temel kavramlarından biri de yerel üretim sistemi ve yerel 

kavramlardır. Bu durum her ne kadar yukarıda bahsedilen Post-Fordist üretim yapısının 

özelliklelerinden biri olan Çok Uluslu ĠĢletmelerin hakimiyetinin artmasıyla çeliĢiyor 

gibi görünse de, bu iĢletmeler gittikleri ülkelerde fason üretimde yoğunlaĢarak buradaki 

ucuz emek kaynaklarından faydalanmaktadırlar. 
13

  

 Zaman ve mekanın değiĢmekte olan boyutlarıyla birlikte gerçekleĢtiği için 

zorunlu ya da nedensel bir bağlantı kurulamasa da veya varlığı için bir kanıt olarak 

gösterilemezse de, Post-Modernist kültürel biçimlerin yükseliĢi, yani esnek birikim 

rejiminin tüketim iliĢkileriyle bağlantısı, sermaye birikiminden daha esnek tarzların 

                                                
13  Çakmak Karaçay,  s. 222 
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ortaya çıkıĢı ve kapitalizmin örgütleniĢinde “zaman- mekan sıkıĢması” nın yeni bir 

atılımı arasındaki iliĢki olduğu görüĢüne güçlü bir takım önsel kanıtlar getirmek 

mümkündür. Ne var ki kapitalist birikimin temel kurallarıyla karĢılaĢtırıldığında bu 

değiĢimler, bütünüyle bir kapitalizm sonrası hatta sanayi ötesi toplumun ortaya 

çıkıĢından ziyade yüzeysel görünümlerde belirlen bazı değiĢiklikler gibi 

görünmektedir.
14

  

Bu süreçte büyük ölçekli kamu ve özel sektör yatırımlarının ağırlıkta olduğu 

bölge planları yerine, daha küçük ölçekli, sürdürülebilirlik, katılımcılık ve her alt 

bölgenin kendine özgü potansiyelleri olabileceği ve bu bölgelerin bilgi toplumunda 

rekabet edebileceği prensiplerini benimseyen bir kalkınma çizgisi oluĢturulmaktadır. 

Böylece bölgesel standart planlar yerine, o yörenin kendine özgü koĢullarını, ekonomik, 

sosyal, çevre ve mekansal yapıları ile insan kaynaklarının durumunu göz önünde 

bulunduran bir yaklaĢım önem kazanmaktadır. 
15

 

Post-Fordist yaklaĢımların benimsendiği ‟80li yıların ikinci yarısından itibaren, 

geliĢmiĢlik düzeyi farklı olan ülkeler de dahil, toplam iĢletme sayısı, istihdam ve 

giriĢimcilik potansiyeli, rekabetin geliĢtirilmesi ve yaygınlaĢtırılması, icat, yeniliğe veya 

değiĢime uyum esnekliği gibi göstergelerle, KOBĠ‟lerin önemi daha da artmıĢtır.  

KOBĠ‟lerin ülke gündemlerinde ön sırayı almıĢ oldukları 1996 yılının KOBĠ yılı ilan 

edilmesinden de anlaĢılabilir.
16

 Yüksek rekabet ortamı iĢletmelerin piyasanın ihtiyaç ve 

beklentilerine daha hızlı cevap vermelerini zorunlu kılar. Bu da yenilikleri uygulamayı 

ve teknolojik geliĢmelere anında uyum sağlamayı gerektirmektedir. Yeniliklere en 

kolay uyum sağlayabilecek ekonomik yapı KOBĠ‟lerdir. Bu iĢletmeler, esnek yapıları 

sayesinde değiĢikliklere daha hızlı uyum göstererek, taratıcı iĢ ortamları sağlamada 

oldukça baĢarılıdırlar. 
17

 

 

                                                
14  Harvey, s. 7 
15  Çakmak Karaçay, s. 223 
16   Orhan Kuruüzüm, Gökhan Akyüz, KOBĠ’ lerin Fonksiyonel Sorunlarını AĢmada Organize Çoklu Takas 

(BARTER)’ ın Yeri, Antalya: Akdeniz Üniversitesi ĠĢletme Bölümü ĠĢletme ve Ekonomi Bilimleri TartıĢma 
Yazıları,  Sayı 2, Haziran 2000, s.2 

17  Beytullah Yılmaz,  Küçük ve Orta Büyüklükteki ĠĢletmelerin Toplumda Üstlendikleri Roller Bakımından 

Analizi, Ankara: DıĢ Ticaret Dergisi, DTM, Yıl 9 Sayı 30, Ocak 2004, s. 141 
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2.2. KOBĠ TANIMI 

KOBĠ‟lerin tanımlanmasına iliĢkin dünya üzerinde görüĢ birliğine ulaĢılmıĢ 

ortak bir ifade bulunmamaktadır. KOBĠ tanımları ülkeden ülkeye kurumdan kuruma 

değiĢiklik göstermektedir.
18

 

KOBĠ‟lerin gerek bizim ülkemizde gerekse diğer ülkelerdeki giriĢimler içinde 

önemli bir paya sahip olmalarına rağmen evrensel bir tanımı yoktur. Ancak 

araĢtırmacılar, bilim adamları ve ilgili kuruluĢlar küçük iĢletmeleri belirlemek için nitel 

ve nicel kriterler kullanmaktadır.
19

 

KOBĠ‟ler iĢletme sahibinin aynı zamanda onun yöneticisi olduğu, bulunduğu 

çevrenin dıĢına çıkmamıĢ, yani yerel faaliyette bulunan, yalnızca kendi öz kaynakları ile 

finanse edilmiĢ iĢletmeler olarak kısaca tanımlanabilir. KOBĠ‟lerin her ülkede, sektörde 

ve bölgede  ayrı ayrı tanımları bulunmaktadır.
20

 Örneğin Devlet Planlama TeĢkilatı‟nın 

sınıflandırmasına göre 1-9 iĢçi çalıĢtıran iĢ yerleri “çok küçük”, 10-49 iĢçi çalıĢtıran iĢ 

yerleri “küçük”, 50-99 iĢçi çalıĢtıran iĢ yerleri “orta” büyüklükteki iĢ yerleri olarak 

tanımlamamaktadır. Devlet Ġstatistik Enstitüsü ise çalıĢmalarında 99 iĢçiye kadar 

istihdam büyüklüğüne sahip iĢletmeleri KOBĠ olarak kabul eder. Bu sınır T. Halka 

Bankası A.ġ. için 250 iĢçi olarak belirtilmiĢtir.
21

  

Ülkemizde KOBĠ kavramı yukarda görüldüğü gibi çeĢitli mevzuatlarda 

bulunmakla birlikte, Avrupa Birliği standartlarına uygun bir tanım ancak 2006 yılında 

yürürlüğe girmiĢtir. KOSGEB'in internet sayfasında yayınlanan KOBĠ tanımı Ģu Ģekilde 

değiĢtirilmiĢtir; 250 kiĢiden az yıllık çalıĢan istihdam eden ve yıllık net satıĢ hasılatı ya 

da mali bilançosu 25 milyon TL'li aĢmayan iĢletmeler KOBĠ olarak tanımlanmaktadır. 

Bir iĢletmenin sermayesinin veya oy haklarının %25'inden fazlasının doğrudan veya 

dolaylı olarak, müĢtereken veya tek baĢına, 9'uncu maddenin ikinci fırkasında sayılan 

                                                
18  Engin Yakut, KOSGEB Tarafından KOBĠ’lere Verilen Eğitim Faaliyetlerinin Ġncelenmesi ve 

Değerlendirilmesi, Ankara:  Gazi Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, 2007, s.5 
19  Semra Karacaer, Halit Gönenç,  KOBĠ’lerde ĠĢletme Sermayesi Yönetimi: Durum ve Sorunlarının Büyük 

Ölçekli ĠĢletmelerde KarĢılaĢtırılarak Değerlendirilmesi, Ankara: Hacettepe Üniversitesi Ġ.Ġ.B.F. Dergisi, 
Cilt.19, Sayı.2, 2001, s.59 

20  Cevdet Baykal, KOBĠ’lerde Yapısal Düzenlemeler, Ġstanbul: Gümrük Birliği Sürecinde KOBĠ‟ler, Seminer 
Notları Türkiye Avrupa Birliği Derneği Ġstanbul ġubesi, Yayın No.6, 2000, s. 7,  

21  Y. Akbulak, E. ġagar, A.K. Tahtakılıç, KOBĠ Gerçeği ve Çözüm Yollarının Zorluğu Üzerine, Ekonomik 
Yorumlar Dergisi, Yıl 25, Sayı 42, Mart 2005, s. 83   
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yatırımcılar dıĢında bir veya birden fazla kamu kurum veya kuruluĢunun kontrolünde 

olması halinde bu iĢletme KOBĠ sayılmaz.
22

 Sanayi ve Ticaret Bakanlığı tarafından 

yürütülen çalıĢma sonucunda “Küçük ve Orta Büyüklükteki ĠĢletmelerin Tanımı, 

Nitelikleri ve Sınıflandırılması Hakkında Yönetmelik”, 2005/9617 sayılı Bakanlar 

Kurulu Kararı ekinde 18 Kasım 2005 ve 25997 sayılı Resmi Gazete‟de yayımlanmıĢ ve 

18 Mayıs 2006 tarihinde yürürlüğe girmiĢtir.  Yönetmeliğin amacı, küçük ve orta 

büyüklükteki iĢletmelerin tanımının belirlenmesi ve bu tanımın tüm kurum ve 

kuruluĢların uygulamalarında esas alınmasının sağlanmasıdır. “Küçük ve Orta 

Büyüklükteki ĠĢletmelerin Tanımı, Nitelikleri ve Sınıflandırılması Hakkında 

Yönetmelik” kapsamında olan iĢletmeler; ölçeklerine, mali bilançolarına ve türlerine 

göre sınıflandırılmıĢlardır.
23

 

 Bu tanımda iĢçi sayısı ve yıllık satıĢ cirosu / yıllık bilanço değeri ölçütlerine 

ek olarak her üç gruptaki iĢletmeler için, bağlı iĢletme Ģeklinde bir Ģirketler grubunda 

yer almayan veya ilk ölçütteki koĢulları taĢıyan bir Ģirketler grubu içinde bağlı iĢletme 

Ģeklinde yer alan” ölçütü de göz önüne alınacaktır. Bağlı iĢletme tanımı ise “bir baĢka 

iĢletmenin ana parasının veya oy haklarının en az % 25‟ine doğrudan ya da müĢtereken 

sahipse veya bir diğer iĢletmenin hisselerinin veya oy haklarının çoğunluğuna sahipse 

ya da bir diğer iĢletmenin yönetim, yürütme veya denetim kurulu üyelerinin 

çoğunluğunu atamak veya azletmek hakkına sahipse ya da aralarındaki bir sözleĢme 

veya ortaklık belgesi hükümleri uyarınca diğer bir iĢletme üzerinde egemen olma 

hakkına sahipse ya da bir diğer iĢletmenin hissedarları veya üyelerinin oy haklarının 

çoğunluğunu tek baĢına kontrol ediyorsa” Ģeklinde yapılmıĢtır.
24   

 

 

 

 

  

                                                
22 KOSGEB, http://destek.kosgeb.gov.tr/servisler/Duyuru/Duyuru.aspx?HaberId=7 
23 KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı (2007-2009) , T.C. BaĢbakanlık Devlet Planlama TeĢkilatı, Ocak 2007, s.20,21 
24 Gençyılmaz, s.17 

http://destek.kosgeb.gov.tr/servisler/Duyuru/Duyuru.aspx?HaberId=7
http://destek.kosgeb.gov.tr/servisler/Duyuru/Duyuru.aspx?HaberId=7
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Tablo 1 

Türkiye’de Kullanılan KOBĠ Tanımları 

 

 Tanım Kriteri Mikro ĠĢletme 
Küçük 

ĠĢletmeler 

Orta Ölçekli 

ĠĢletmeler 

 

 

TÜRKĠYE 

ÇalıĢan Sayısı 0–9 10–49 50–249 

Yıllık Net SatıĢ 

Hasılatı 

≤1 Milyon YTL 

(606,000 Avro) 

≤5 Milyon YTL 

(3 Milyon Avro) 

≤25 Milyon YTL 

15.15 Milyon 

Avro) 

Yıllık Mali 

Bilançosu 

≤1 Milyon YTL 

(606,000 Avro) 

≤5 Milyon YTL 

(3 Milyon Avro) 

≤25 Milyon YTL 

15.15 Milyon 

Avro) 

Kaynak:DPT 

KOBĠ‟ler için farklı kurumlar tarafından yapılan tanımları aĢağıdaki biçimde 

ĢemalaĢtırabiliriz.
25

 

Tablo 2 

Türkiye’deki ÇeĢitli KuruluĢların KOBĠ Tanımları 

 

KuruluĢun Adı Küçük ĠĢletme Orta ĠĢletme 

KOSGEB 1-50 51-250 

Devlet Ġstatistik Enstitüsü 1-49 50-99 

Ġstanbul Ticaret Odası 5-10 - 

Ege Bölgesi Sanayi Odası 5-50 50-199 

Ankara Sanayi Odası 10-30 30-299 

 

Tablo 2‟deki tanımların aksine sadece istihdam sayısını dikkate almayan 

tanımlardan birkaçı da aĢağıdaki gibidir.
26

 

 

 

                                                
25   R. Ali Küçükçolak, KOBĠ’lerin Finansman Sorununun Sermaye Piyasası Yoluyla Çözümü, Ġstanbul: Ġstanbul 

Menkul Kıymetler Borsası, Mayıs 1998, s.12  
26  GüneĢ Gençyılmaz, “Editörün Sözü”, 3. KOBĠ’ler ve Verimlilik Kongresi, Ġstanbul: Ġstanbul Kültür Üniversitesi 

Ġ.Ġ.B.F. ĠĢletme Bölümü,  Kasım 2006, s.15-17  
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2.2.1. DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı (DTM) Tanımı 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı iĢçi sayısı 200‟e kadar olan, sabit sermaye tutarı 2 

milyon Doları aĢmayan iĢletmeleri KOBĠ olarak tanımlamaktadır. 

Tablo 3 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı (DTM) KOBĠ Tanımı 

 

                 ĠĢçi Sayısı                          Mali Durum                                  Ölçek  

-200 ≤ 12 milyon Dolar* Küçük ve Orta 

*Ġmalat sanayiinde faaliyette bulunan iĢletmeler için, gerçek usulde defter tutan, arsa ve bina 

hariç sabit sermaye tutarı, bilanço net değeri itibariyle 

2.2.2. Hazine MüsteĢarlığı Tanımı. 

Hazine müsteĢarlığı da KOBĠ‟yi tanımlarken yalnızca iĢçi sayısı kriterini 

kullanmamıĢ, sabit sermaye tutarına göre de iĢletmeleri sınıflandırmıĢtır. 

Tablo 4 

Hazine MüsteĢarlığı KOBĠ Tanımı 

 
ĠĢçi Sayısı Mali Durumu Ölçek 

1-9 ≤ 400 bin YTL* Çok küçük 

10-49 ≤ 400 bin YTL* Küçük 

50-250 ≤ 400 bin YTL* Orta 

* Ġmalat sanayinde faaliyette bulunan iĢletmeler için, yasal devlet kayıtlarında, arsa ve bina hariç, net 

sabit yatırım tutarı. 

2.2.3. Halk Bankası Tanımı 

Halk bankasının tanımına iĢçi sayısı ve sabit sermaye tutarının yanı sıra 

iĢletmelerin teĢvik belgesine sahip olup olmaması da eklenmiĢtir. 
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Tablo 5 

Halk Bankası KOBĠ Tanımı 

 
ĠĢçi Sayısı KOBĠ Türü Sabit Yatırım Tutarı 

1 – 50  TeĢvik belgeli ≤ 100 bin YTL 

1 – 250  Normal ≤ 400 bin YTL 

(Ġmalat sanayi iĢletmeleri için) 

2.2.4. Türkiye Ġhracat Kredi Bankası (Eximbank) Tanımı 

Bu farklı tanımların doğal bir sonucu olarak örneğin KOSGEB desteğinden 

yararlanabilen bir iĢletme Eximbank kredisinden yararlanamamaktadır. Yukarıdaki 

tanımların ortak bir özelliği, destek sağlayan kuruluĢların tanımlarında, desteklerin 

sadece “imalat sanayinde faaliyet gösteren iĢletmeler” için olduğunun belirtilmesidir.
27

 

Tablo 6 

Türk Eximbank KOBĠ Tanımı 

 

ĠĢçi Sayısı Sabit Sermaye Yatırım Tutarı 

1-200 ≤ 2 milyon Dolar 

( Kısa vadeli Türk Lirası kredileri kapsamında, imalat sanayi iĢletmeleri için) 

2.2.5. Dinamik KOBĠ Kavramı 

KOBĠ tanımı yapılırken DKOBĠ tanımının da unutulmaması gerekmektedir. 

Yenilik ve Ġnovasyon kavramlarının iĢletmelerin faaliyetinin devamlılığı açısından 

taĢıdığı önem DKOBĠ kavramının geliĢmesine neden olmuĢtur. AB‟ye göre 5 ile 50 

arasında çalıĢanı ola, ciroları 10 milyon Avro‟nun altında olan ve pozitif yönde büyüme 

isteği olan iĢletmeler DKOBi olarak tanımlanmaktadır.  DKOBĠ büyümeyi sağlamak ve 

rekabet ortamında avantaj kazanmak amacıyla aktif bir Ģekilde özümseyebilecekleri 

yenilikler ararlar. Bir DKOBĠ, diğer mikro ve küçük ölçekli iĢletmelerden bunu yöneten 

giriĢimcinin planlarına ve büyüme kapasitelerine göre ayrılır. DKOBĠ herhangi bir 

sektöre göre değil bulunduğu sektörde yaptığı yeniliklere ve büyüme oranına göre diğer 

                                                
27  Gençyılmaz, s.16 
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iĢletmelerden ayrılmaktadır.  
28

  

KOBĠ‟lerin öneminin giderek arttığı, büyük ölçekli iĢletmelere nazaran 

ekonomik istikrarı sağlamadaki üstünlüğünün fark edildiği dönemi incelemek, 

KOBĠ‟leri anlamak açısından sağlıklı olacaktır.  

2.3. KOBĠ’LERĠN ÖZELLĠKLERĠ 

Küçük ve orta ölçekli iĢletmeler büyük iĢletmelerin bir minyatürü değildir. 

Farklı özelliklere sahip bu iĢletmeleri büyük iĢletmelerden ayıran bazı özellikleri vardır.  

Bu tür özellikler iĢletmelerin nitel ve nicel özelliklerini oluĢturur.  Sadece nicel 

özelliklere göre tanım yapılmamasının nedeni konunun sadece iĢletme iktisadının dar 

kalıpları içinde ele alınamayacağı ve daha geniĢ kapsamlı olduğu Ģeklindeki görüĢün 

sonucudur. Buna göre konu ekonomik, sosyal ve politik olarak da incelenmelidir. Buna 

karĢın var olan birçok tanımda bu iki kriterden biri kullanılmıĢtır. Örneğin KOBĠ 

olgusunu nicel ölçütlerle yapma eğilimi iĢletme iktisadı literatüründe çok yaygın bir 

yaklaĢımdır. Bunun en önemli nedeni nitel ölçütlere dayanarak iĢletmelerin, küçük, orta 

ve büyük iĢletmeler Ģeklinde açık, objektif ve belirgin bir sınıflandırmaya tabi 

tutulamayacağıdır. 
29

   

KOBĠ‟lerin büyük ölçekli iĢletmelere göre sahip oldukları farklılıkları genel 

olarak sınırlı sermaye kullanımı ile beraber emek yoğun çalıĢmaları, hızlı karar verme 

yeteneğine sahip olmaları, yönetim giderleri ile birlikte üretim maliyetlerinin de düĢük 

olması Ģeklinde özetlenebilmektedir.
30

 

 KOBĠ‟leri tanımlamada kullanılan nitel ve nicel ölçütler Ģu Ģekilde 

sıralanabilir. 

 

 

                                                
28 OECD, “Türkiye‟deki Dinamik Küçük ve Orta Ölçekli ĠĢletmelerin GeliĢtirilmesine ve Finansmanına Yönelik 

Çerçeve”, OECD, Temmuz 2005, s.16, www.oecd.org/dataoecd/60/58/38369169.pdf,  (20 Mart 2009) 
29 Tamer Müftüoğlu, Türkiye’de Küçük ve Orta Ölçekli ĠĢletmeler KOBĠ’ler, 5. Baskı, Ankara: Türk Rekabet 

Kurumu, 2002, s. 41-42  
30 Tomur, s. 7   

http://www.oecd.org/dataoecd/60/58/38369169.pdf
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2.3.1. KOBĠ’lerin Nitel Özellikleri 

KOBĠ‟lerde iĢletme sahibi ve iĢletme bütünleĢmiĢ durumdadır. ĠĢletme sahibi 

için iĢletmesi sadece bir kazanç aracı değil kiĢiliğinin bir parçası, uğraĢlarının 

somutlaĢmıĢ sonucu olmuĢtur. Bu nedenle manevi bir değeri de vardır.
31

 

KOBĠ‟lerin kimliğinin belirlenmesindeki en önemli unsur iĢletme sahibidir. 

Bundan yola çıkarak, iĢletmeye ait nitel özellikleri sıralamadan önce iĢletme sahibinin 

özelliklerini sıralamak gerekmektedir. 

2.3.1.1. İşletme Sahibinin Nitel Özellikleri 

KOBĠ'lerde iĢletme sahibi, sahip-yönetici olarak belirli bir risk üstlenir. Bu 

özelliği onu profesyonel yöneticiden kesinlikle ayırır.
32

  

ĠĢletme sahibinin giriĢimci ya da yönetici pozisyonuyla aynı kiĢide 

bütünleĢmiĢtir. ĠĢletme ve iĢletme sahibi arasında tam bir bütünleĢme vardır. ĠĢletme 

sahibi ve personel arasındaki iliĢki dolaylı ve resmi değil doğrudan ve kiĢisel bir iliĢki 

Ģeklindedir.
33   

ĠĢletme sahibi ile çalıĢanları arasındaki iliĢki resmi ve dolaylı bir iliĢki değildir. 

KOBĠ‟lerde genelde iĢletme sahibi çalıĢanlarla ve sorunlarıyla birebir ilgilenen kiĢidir. 

Diğer özelliklerde olduğu gibi bu iliĢki Ģekli iĢletme büyüdükçe ve araya orta yönetim 

kademesi girdikçe değiĢmektedir.
34

 

2.3.1.2.İşletmeye Ait Nitel Özellikler 

ĠĢletmeye ait nitel özellikler Ģu Ģekilde sıralanabilir; 

  ĠĢletme sahipliği ve yöneticiliği aynı kiĢide toplanmıĢtır.  

                                                
31  Halit Özutku, Küçük ve Orta ĠĢletmelerde Örgütsel Etkililik ve Afyon Bölgesinde Mermercilik 

ĠĢletmelerinde Bir AraĢtırma, Afyon:  Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yüksek Lisans 

Tezi, 2001, s.8 
32 Müftüoğlu,  s.46 
33 YeĢilkaya, s.102   
34 Davut Mercan, KOBĠ’lerde DıĢsal DanıĢmanlık ve ĠletiĢim Hizmetlerinin Rolü: Ġhracatçı KOBĠ’lere 

Yönelik Ampirik Bir ÇalıĢma, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, Ankara: 
2004, s.96 
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  Finansman ihtiyacı büyük ölçüde iĢletme sahibine aittir, sermaye piyasası 

kaynaklarından yararlanması güç hatta imkansızdır. 

  Sınırlı pazar payları bulunmaktadır, yerel pazarlar dıĢına çıkmakta zorlanırlar. 

  Aile bireyleri iĢletmede fiilen çalıĢır ya da çalıĢmak üzere rezervde tutulur. 

  Yönetimde uzmanlaĢma çok azdır.
35

 

  ÇeĢitli sipariĢlere iliĢkin sipariĢ hacimleri çok küçüktür ve çeĢitlilik gösterir ve 

uzun vadeli malzeme tedarikine gidemezler. 

  Emek yoğun üretim tekniklerinin kullanıldığı atölye tipi üretim tarzı yaygındır.
36

   

  Ar-Ge harcaması büyük boy iĢletmelere göre daha azdır ve yapılan Ar-Ge 

harcamalarında en büyük payı kalite kontrol çalıĢması almaktadır.  

  KOBĠ‟ler hem fason çalıĢan hem de çalıĢtıran bir yapıya sahiptir. 
37

 

2.3.2.KOBĠ’lerin Nicel Özellikleri 

Küçük ve orta ölçekli iĢletmeler olgusunu nicel ölçütlere dayandırma eğilimi 

özellikle iĢletme iktisadı literatüründe çok yaygın bir yaklaĢımdır. Bu yaklaĢımın en 

önemli gerekçesi nitel ölçütlere dayandırılarak iĢletmelerin küçük, orta ve büyük 

iĢletmeler Ģeklimde açık, objektif ve belirgin bir sınıflandırmaya tabi 

tutulamayacağıdır.
38

 

 

 

 

                                                
35  DurmuĢ Yörük, AyĢe Özgöz, “KOBĠ‟lerin DıĢ Ticarete Yönelme Sebepleri ve Kullandıkları Yöntemleri: Ġzmir 

11.Uluslar arası DoğaltaĢ ve Teknolojileri Fuarında Katılımcı KOBĠ‟ler Üzerinde Bir AraĢtırma”, 2.KOBĠ’ler ve 

Verimlilik Kongresi, Ġstanbul: Ġstanbul Kültür Üniversitesi Ġ.Ġ.B.F. ĠĢletme Bölümü, Aralık 2005, s.128 
36    YeĢilkaya, s. 104 
37    ġefik Yıldızeli, “Türkiye‟de KOBĠ AnlayıĢının Dünü, Bugünü, Geleceği”, KOSGEB Paneli, Ankara: 2000, s. 33 
38    Müftüoğlu, s.42 
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KOBĠ‟lerin tanımlanmasında isminden de kaynaklanan bir ölçek kullanılması 

gerekliliği nedeniyle değiĢik ülke, kurum, kuruluĢ ve uzmanlar tarafından nitel 

tanımlama kriterlerinin desteğinde nicel kriterler daha ön planda tutulmuĢtur.
39

 

 KOBĠ‟leri tanımlarken kullanılan nicel kriterler, iĢletmede istihdam edilen iĢçi 

sayısı, personele ödenen ücret ve maaĢ tutarı, iĢ gücünün toplam iĢ zamanına oranı, 

iĢletme sermayesi, varlık toplamı, kar, enerji kullanımı, satıĢ hasılatı, makine parkı ve 

kapasite, belirlenen bir süredeki katma değer, aktif toplamı yatırılan sermaye, ihracat 

hacmi, sektör içindeki pazar payı Ģeklinde sıralanabilir.
40

 

ĠĢletmelerin nicel özelliklerinden özellikle beĢ kriter iĢletmelerin 

sınıflandırılmasında en belirleyici ölçütlerdir.
41

 

2.3.2.1. Personel Sayısı  

ĠĢletmenin ölçek büyüklüğünü ve faaliyet hacmini belirler ve kolayca 

ölçülebilir. Bu kolaylığın yanında, her sektörde aynı özelliklere sahip olmaması ve salt 

kiĢi sayısının çalıĢanların niteliği, çalıĢma süreleri hakkında bilgi vermemesi ve sadece 

sigortalı iĢçiyi kapsaması bu kıstasın dezavantajıdır.  

2.3.2.2. Makine Sayısı 

 Tespitinin kolay yapılması gibi bir avantaja sahipken, üretimin farklı 

aĢamalardan oluĢması ve farklı nitelik ve teknolojiye sahip makinelerin kullanılması 

durumunda toplam makine sayısı iĢletme hakkında sağlıklı bilgi vermekten uzaktır.  

2.3.2.3. Üretim Kapasitesi 

 Kapasite bir iĢletmenin belirli bir zaman dilimi içindeki üretim gücü ya da bir 

iĢletmenin belirli bir mal ya da hizmet üretebilme yeteneğinin belirli bir ölçüyle ifade 

edilmesi Ģeklinde açıklanabilir. Üretim kapasitesi genellikle iĢletmenin büyüklüğü ile 

                                                
39   Osman Özdoğan, “Alternatif Bir Finansman Aracı Olarak Angel Finanslama ve KuĢadası'nda Faaliyet Gösteren  

KOBĠ'lerin Finanslama Yönelimleri”,  I. Orta Anadolu Kongresi, NevĢehir: Erciyes Üniversitesi, Ekim 2001, 
s.121 

40   Mehmet Özkan,  Türkiye’de KOBĠ, Ġstanbul: ĠTO Yayınları, 1991, s.25 
41   Nevin Yörük, Ünsal Ban, KOBĠ’lerin Finansman Sorunları ve Finansman Sorunlarının Kaynaklarının 

     Belirlenmesine Yönelik Bir Uygulama, Ankara: Gazi Kitapevi, Nisan 2003,s.106–107 
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aynı anlamada kullanılmaktadır. Nicel olarak belirlenmesi çok güçtür ve fiili kapasiteyle 

teorik kapasite çoğunlukla aynı değildir.  

2.3.2.4. Sabit Varlıklar veya Makine Farkı Değeri 

 Sabit varlıklar, üretim faaliyetlerinde kullanılan makine, tesis, arazi, bina vb. 

unsurlardır. Sabit varlıkların önemli bir kısmını, üretime doğrudan katkısı olan kalemler 

oluĢturduğundan bu ölçütün kullanılması sakınca yaratabilir. Makine parkı değeri ise, 

söz konusu üretime katkıda bulunmayan kalemleri dıĢarıda tuttuğundan daha sağlıklı bir 

nicel ölçüttür. Makineleri fiziki birimlerle değil, parasal değer olarak ele alan bu ölçüt 

oldukça önemlidir.  

2.3.2.5. Satış Tutarı ve Katma Değer 

 Ölçek büyüklüğünün belirlenmesinde en fazla kullanılan kıstaslardan biri olan 

satıĢ tutarı, beli bir dönemde yapılan satıĢ miktarının parasal ifadesidir.  Fiyat artıĢlarına 

karĢı duyarlı olması onu karĢılaĢtırma yapmak açısından zayıf kılmaktadır. Ayrıca 

iĢletme büyüklüğünün potansiyel üretim miktarına göre değil fiili üretim miktarına göre 

hesaplanması bir dezavantajdır. Bu nedenle katma değerin esas alınması daha 

anlamlıdır. Çünkü katma değer üretim derinliğini de dikkate alan faktör fiyatlarını da 

hesaba kattığı için sapmayı en aza indirir. 
42

 

2.3.3. KOBĠ’lerin Avantaj ve Dezavantajları 

KOBĠ faaliyetlerinin devamı, pazar dinamiklerindeki değiĢikliklerin yanı sıra, 

rakip, tedarikçi veya alıcı durumundaki büyük firmaların davranıĢ ve kararları gibi dıĢ 

faktörlere de bağlıdır. Ölçek ekonomileri nedeniyle büyük firmaların karĢısında 

dezavantajlı olan KOBĠ‟lerin aynı zamanda bazı avantajları da bulunmaktadır.  

2.3.3.1. İşletme Sahibi Açısından 

KOBĠ‟lerde iĢletme sahibi giriĢimci ve yöneticilik niteliklerini taĢımakta bu da 

iĢletmeyi zaman alıcı koordinasyon ve karar verme süreçlerinin dıĢında tutup değiĢen 

pazar koĢullarına hızla uyum sağlayabilmelerini kısaca esnek ve dinamik yönetim 

                                                
42 Yörük, Ban,  s.107 
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yapılarına sahip olmalarını sağlamaktadır. 
43

 Birçok KOBĠ sahibi kendi iĢinin patronu 

olmaktan hoĢlanır. ĠĢlerini görürken özgür olmayı seven iĢletme sahipleri, böyle bir 

bağımsızlığa bağlı olan büyük sorumlulukları da üstlenmek zorundadırlar.
44

 Bu 

sorumluluk bir dezavantajı birlikte getirir. KOBĠ‟ler daha çok aile iĢletmeleri olup, 

dıĢarıdan hizmet almaya güvenmemektedirler. Bu iĢletmeler kendi ihtiyaçlarını 

anlamada baĢarısızdır ve iletiĢim seviyeleri zayıftır. Bu durum yukarda bahsettiğimiz 

avantajın bir dezavantaja dönüĢmesine neden olup değiĢiklik hakkında alınan kararın 

yavaĢ olmasına neden olur. Yöneticilerin hepsi aile bireylerinden oluĢur ve bütün 

geliĢim kararlarını kendileri alıp sorumluklularını paylaĢmamakta direnirler.
45

 Bu 

iĢbölümü eksikliği, sadece iĢletme sahibinin yönetim egemenliğini kaybetme 

korkusundan değil bu tür istihdamın pahalı olmasından da kaynaklanır. Yöresel 

pazarlarda faaliyet gösteren KOBĠ‟nin yüksek ücret ödeyerek profesyonel bir pazarlama 

elemanı istihdam etmesi bu elemanı Ģirket merkezinin bulunduğu ilde çalıĢmaya ikna 

etmesi olanaksızdır.
46

 

KOBĠ‟lerin yapıları gereği iĢletme fonksiyonları belirlenemediğinden uzun 

yıllar tedarik, pazarlama, personel,üretim ve yönetim fonksiyonları giriĢimcinin bilgi, 

beceri, eğitim ve yetenekleri ile orantılı olarak sınırlı bir kapasite ile yürütülmek 

zorunda kalmıĢtır.
47

 

2.3.3.2 Girişimcilik ve Esnek Üretim Açısından 

Bu iĢletmeler giriĢimcilik kapasiteleri yüksek olmaları nedeniyle uluslar arası 

rekabet koĢullarına uyumda azimli ve istekli davranıĢ gösterirler. Aynı zamanda küçük 

yapıları değiĢikliklere adaptasyonlarını artırıp, kriz anlarında daha az zararla çıkmalarını 

sağlamaktadır.
48

 Bu durum bazen riske dönüĢebilmektedir. Bazı dönemlerde rekabet 

koĢulları iyi iken, bazı dönemlerde talep birçok firma tarafından karĢılanır hale gelebilir. 

Bu duruma hazırlıksız yakalanan iĢletme baĢtan rekabet gücünü kaybederek küçülme 

                                                
43 Tomur,  s.15  
44

 Ġzmit Ticaret Odası, Türkiye Ekonomisinin Dinamik Gücü “KOBĠ’ler, Ġzmit: Yayın No.2002/1, Ağustos, 2005, 

s.5  
45 Nesrin Türeli ġalvarcı, “KOBĠ‟ler Yerel Yönetimler EtkileĢiminde Isparta Deri ĠĢletme Sanayi Örneği”, Yönetim 

Bilimleri Dergisi, Çanakkale: Cilt 4, Sayı 2, 2006, s.188 
46  Sevinç Akbulak, Yavuz Akbulak, Türkiye’ de Reel ve Mali Sektör, Ġstanbul: Beta Yayınları, 2005, s. 749 
47  Ömer Dinçel, Stratejik Yönetim ve ĠĢletme Politikası, 2. Baskı, Ġstanbul: TimaĢ Yayınları, 1992, s. 367  
48  Dokuzuncu Kalkınma Planı, s. 38 
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sürecine girebilir.
49

 KOBĠ‟ler genellikle tek bir ürün pazarında faaliyet 

gösterdiklerinden, üretim ve satıĢ risklerini dağıtmaları ve/veya telafi edici fiyatlama 

politikaları uygulamaları sınırlı miktarda olmaktadır. 
50

 

2.3.3.3. Makro Ekonomik İstikrar ve Piyasaya Uyum Açısından 

Krize dayanıklılıkta büyük iĢletmelere kıyasla avantajlı görünen KOBĠ‟ler, 

ülkemizde 2001 krizinden bu yana, bu yargının aksine KOBĠ‟lerin ekonomik krizlerden 

oldukça Ģiddetli bir biçimde etkilenebileceğini göstermiĢtir. Denizli Ġli‟nde küçük ve 

orta ölçekli tekstil firmaları üzerinde yapılan araĢtırmada, kriz sonucunda iĢletmelerin 

%54 ünün bankalarla daha az çalıĢtıkları, %52‟ inin iĢçi çıkarma yoluna baĢvurdukları 

ve %75‟ inin satıĢlarının azaldığı tespit edilmiĢtir. 
51

  Ülkemizde KOBĠ‟ler geliĢmiĢ 

ülkeler standartlarında bir finansman piyasasına, kuruluĢ aĢamasından baĢlayan modern 

destek imkanlarına ve faaliyetlerini kolaylaĢtıracak çalıĢma ortamı saplayacak mevzuata 

sahip değildirler. Makroekonomik dengelerdeki olumsuzluk değiĢmelere ve istikrarın 

sağlanmasında karĢılaĢılan güçlüklere bağlı olarak teĢvik politikasının yönlendirme 

gücü azalmıĢ ve teĢvik sisteminin hedefleri öngörülenin altında gerçekleĢmiĢtir. Bu 

Ģartlarda faaliyetlerini sürdüren KOBĠ‟ler, ekonomik kesimden en olumsuz etkilenen 

kesim olmuĢlardır. 
52

 

2.3.3.4. Yatırım Maliyetleri Açısından 

KOBĠ‟lerin bir diğer avantajı yatırım maliyetlerinin düĢük olmasıdır. Bu 

nedenle çok çeĢitli ürünleri düĢük maliyetlerle üretebilirler.
53

 Bununla birlikte üretim 

artıĢına paralel olarak maliyet düĢürücü kazanımlar elde etme olanakları sınırlıdır.
54

  

 

                                                
49  Ġzmit Ticaret Odası, s.7 
50  Tomur, s. 14 
51 Famil ġamiloğlu, Mutlu Uygun, Özgür Gökmen, “Finansal Krizin Denizli Ġli‟nde Tekstil Sektöründe Faaliyet 

Gösteren KOBĠ‟ lere Etkileri Üzerine Bir AraĢtırma”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Sayı.16, Ekim 2002, s. 
63-73 

52  T.C. BaĢbakanlık Devlet Planlama TeĢkilatı, KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı, Ocak 2004, s. 13 
53  Gençyılmaz, s. 19 
54  Tomur, s. 14 
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2.3.3.5. Pazar ve Pazarlama Olanakları Açısından 

Ürettiğini pazarlama konusunda KOBĠ‟ler dar piyasalarla sınırlıdırlar. 

Pazarlama kararları, düzenli bir pazar araĢtırması yaparak geleceğe yönelik talep 

eğilimlerini belirlemek yerine daha çok iĢletme sahibinin sezgi ve deneyimlerine 

dayanılarak alınır. Öte yandan karmaĢık ve pahalı pazarlama kanalları kullanmak yerine 

daha çok müĢteri ile doğrudan iliĢki kurmaya dayanan satıĢ yöntemleri, KOBĠ‟lerin 

büyük iĢletmelere göre sahip olduğu bir avantajdır. Böylelikle müĢteri iliĢkilerinin 

temelini oluĢturan güven unsurunu oluĢturmak kolaylaĢırken müĢteriyi de iĢletmeye 

bağlamak mümkün olmaktadır. 
55

 

2.3.3.6. Teknoloji Düzeyi Açısından 

KOBĠ‟lerin üretimde kullandıkları teknoloji düzeyleri büyük ölçekli 

iĢletmelere göre düĢüktür. 
56

 KOBĠ‟lerin küçük ölçekli olmaları nedeniyle yeterli 

kaynak ve finansmana sahip olmamaları onların yeni teknoloji edinme, nitelikli iĢgücü 

istihdamı, araĢtırma geliĢtirme yapma ve bilgiye eriĢme de engellerle karĢılaĢmalarına 

neden olur. 
57

 Genel olarak iĢletmelerin gerçekleĢtirdiği AR-GE faaliyetlerinin miktarı 

ile pazardaki yoğunlaĢma arasında pozitif bir iliĢki bulunmamakta, ancak bazı 

durumlarda bu yönde bir bağlantı kurulabilmektedir. Buna göre rekabet politikalarının 

etkileri ve teknolojik geliĢme arasında genel olarak negatif iliĢki bulunmamakla birlikte, 

teknoloji yoğun sektörlerde büyük ölçekli firma yapısı ve yoğunlaĢma kaçınılmaz 

olabilir.
58

 

2.3.3.7. Vergilendirme Açısından 

KOBĠ‟ler vergilendirme rejimi bakımından da büyük ölçekli iĢletmelere göre 

dezavantajlı durumdadır. ĠĢletme esasına göre defter tutan KOBĠ‟ler Ģüpheli alacak 

karĢılığı ayıramamakta, hızlandırılmıĢ amortisman yöntemini uygulayamamakta ve 

iĢletmede çalıĢan aile bireylerinin ödemelerini gider olarak matrahtan 

                                                
55  Akbulak, s. 749  
56  Gençyılmaz, s. 19 
57 Oya Erdil, Salih Zeki Ġmamoğlu, Halit Keskin, “Küçük ve Orta Boy ĠĢletmelerde Ürün Yeniliği ve Ar-Ge 

Faaliyetleri”, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Ġstanbul: Cilt 5, Sayı 19, 2003, s. 21   
58  Tomur, s. 10-11   
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düĢememektedirler.
59

 

2.3.3.8. Finansman Açısından 

KOBĠ‟ler çoğunlukla kısa vadeli banka kredileri kullandıkları ve sermaye 

piyasası araçlarından etkin biçimde yararlanamadıkları için büyük ölçekli firmalara göre 

sınırlı sermayeye sahiptir. 
60

 KOBĠ‟lerin finansal yapılarının zayıf olması, pazarlama 

politikalarında büyük iĢletmeler açısından onlara dezavantajlı bir konuma 

düĢürmektedir.
61

 

Yukarıda yer verilen KOBĠ‟lerin avantaj ve dezavantajları, KOBĠ‟lerin ulusal 

ve uluslar arası piyasalarda büyük rakip firmalara karĢı rekabetinde belirleyici rol 

oynamaktadırlar. 

2.4. TÜRKĠYE’DE ve DÜNYADA KOBĠ’LERĠN ÖNEMĠ 

KOBĠ‟ler ekonomilerde esas olarak iki temel iĢleve sahiptirler. Ġlk olarak 

KOBĠ‟ler büyük iĢletmelerle aynı nitelikteki ürünleri imal ederek piyasada rekabetçi bir 

ortam oluĢmasını sağlarlar. Ġkinci önemli iĢlevleri ise büyük iĢletmelere tamamlayıcı 

mal niteliğinde ürün sağlamalarıdır. KOBĠ‟ler bir yandan büyük iĢletmelere rakip olarak 

onların ürettiği malı daha ucuza üreterek piyasanın rekabet ortamının iyileĢmesini 

sağlarken bir yandan da büyük iĢletmeler için üretimi ölçek açısından yeterince cazip 

olmayan ancak nihai mal üretiminde kaçınılmaz olan ara mal ve mamullerin üretimini 

üstlenerek ekonomiye dinamizm getirmektedir.
62

  

KOBĠ‟ler büyük iĢletmelerin yapamadıkları ya da yapmak istemedikleri yeni 

ürünlerin, fikirlerin, süreçlerin ve hizmetlerin temel kaynağını oluĢturmaktadırlar. 

Çünkü büyük iĢletmeler ölçek ekonomisinin maliyet avantajından yararlanmak 

amacıyla makine, araç, gereç ve iĢgücüne yaptıkları büyük yatırımlar nedeniyle aynı 

ürünü uzun süreli üretme eğilimindedirler. Fakat KOBĠ‟lerin büyük ölçekli yatırımlara 

bağlı kalmak gibi bir sorunları bulunmamaktadır. Ölçek ekonomileri küçüktür ve büyük 

                                                
59  Akbulak, s.750 
60 Tomur, s. 14  
61 ġalvarcı, s.188 
62 Akbulak, ġagar, Tahtakılıç, s. 86  
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iĢletmelere göre esnektirler.
63

 

KOBĠ‟lerin, ülkelerin sosyal ve ekonomik yapı özellikleri içinde, 

endüstrileĢme, sağlıklı kentleĢme, optimum dağıtım ve ticaret uygulamaları içinde 

önemli bir yerleri bulunmaktadır. Bölgeler arası dengesizliğin giderilmesinden, üretim 

kaynaklarının etkin olarak kullanılmasına kadar, ekonominin vazgeçilmez bir 

unsurudurlar. Bundan dolayı ülkelerin ekonomik politika ve stratejilerinin 

oluĢturulmasında etkin bir rol oynamaktadırlar. KOBĠ‟ler yatırım, üretim, istihdam ve 

ödedikleri vergi açısından ekonomiye katkıda bulunurlarken, aynı zamanda, coğrafi 

açıdan ülkenin bütün bölgelerine dağılmıĢ olmaları nedeniyle bölgesel kalkınmada son 

derece önemli bir rol oynamaktadırlar.
64

  

Diğer ülkelerde de KOBĠ‟lerin önemi ülkemizdekilerle benzerlik 

göstermektedir. Önemlerin benzerliklerini Ģu Ģekilde sıralayarak görmek mümkün 

olacaktır.
65

 

 Emek yoğun teknoloji ile çalıĢma ve kaynak kullanımında etkili olma 

özelliğine bağlı olarak, ülke çapında istihdamı artırmaya ve iĢsizliği 

azaltmaya katkıda bulunurlar. 

 Talep değiĢikliğine ve çeĢitlerine kısa sürede ve daha kolay uyum 

sağlayabildiklerinden kriz dönemlerinde istikrarın sağlanmasına katkıda 

bulunurlar. 

 Bölgeler arası ekonomik ve sosyal dengesizliklerin giderilmesinde 

yardımcı olurlar. 

 Büyük sanayi iĢletmelerini yan sanayi olarak destekler. 

 Mesleki eğitim alanında okul iĢlevi görerek sanayi sektörüne nitelikli 

eleman yetiĢtirirler.  

 Tam rekabet koĢullarına daha kolay uyum sağlama ve gelir dağılımı 

içinde orta sınıf rolü oynama yoluyla denge unsuru olurlar.  

                                                
63 Beytullah Yılmaz, “KOBĠ‟lerin Finansman Sorunlarına Bir Çözüm Önerisi:  Risk Sermayesi Finansman Modeli”, 
DıĢ Ticaret Dergisi, Ankara: Yıl 9, Sayı 33, Ekim 2004, s. 58 
64 Yılmaz, s.58 
65 Sanem Alkibay, NeĢe Songür, Ġbrahim Ertürk, Ortadoğu Sanayi ve Ticaret Merkezi’ndeki Küçük ve Orta 

Ölçekli ĠĢletmelerin Profili, Sorunları ve Çözüm Önerileri, Ankara: KOSGEP- OSTĠM, 1999, s. 3 
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 Üretim faktörleri mülkiyetinin toplumda yaygınlaĢmasını sağlarlar.  

 KOBĠ‟lerin ülke ekonomilerine katkılarını ayrı olarak incelersek Ģu 

Ģekilde bir özet çıkarmamız mümkün olacaktır.  

 Ekonomik yapının çeĢitlenmesini sağlarlar. 

 Ülkedeki gelir dağılımında denge unsuru oluĢtururlar. 

 Yeni fikir ve buluĢların kaynağı olup sanayide gerekli olan esnekliğin 

sağlanmasında katkıda bulunurlar. 

 Ġstihdama büyük oranda katkıda bulunurlar. 

 Büyük iĢletmelere ara malı ve girdi sağlarlar. 

 Küçük aile birikimlerinin ekonomiye girmesini sağlarlar. 

 Ekonomide meydana gelen konjonktürel dalgalanmalara büyük 

iĢletmelere göre daha aza duyarlıdırlar. 

 Teknolojik geliĢmelerin kırsal yörelere ulaĢmasını sağlayarak, üretim 

teknolojisinin kırsal bölgelerde de geliĢmesine olanak sağlarlar.
66

 

1970‟lere kadar çarpık bir yapının göstergesi olarak görülen KOBĠ‟ler, artık 

dinamiğin ve esnekliğin garantisi kabul edilmektedir. Tüketici taleplerine, teknolojik 

değiĢimlere, piyasa yapıları ve iç dinamiklerine kolayca uyum sağlayan KOBĠ‟ler yeni 

istihdam olanakları da yaratmaya baĢlamıĢlardır. KOBĠ‟ler istihdama katkıları, orta sınıf 

karakteri ve sosyal geçiĢi kolaylaĢtıran dinamik yapısı ile sosyal yaĢantıyı olumlu 

etkilemektedirler.
67

 

2.4.1. KOBĠ’lerin Dünya’da ve Türkiye’de Kapladığı Alan  

Dünya ekonomisinde 1945-1970 döneminde, ekonomik kalkınma faaliyetleri 

büyük ölçekli iĢletmelere ağırlık verilerek yürütülmüĢ ve yukarıda bahsedildiği gibi, bu 

                                                
66Ömer Torlak, Nurullah Uçkun, “EskiĢehir‟deki KOBĠ‟lerin Pazarlama ve Finansman Sorunları Ara Kesiti”, 
Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, EskiĢehir: Cilt.5, Sayı.1, 2005, s. 202 
67YeĢilkaya, s. 114 
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süre içerisinde KOBĠ‟lerin büyük iĢletmeler karĢında avantajlarının olduğu fark 

edilmiĢtir. Birçok ülkede istihdam sağlama ve rekabet ortamının yaratılmasında, 

KOBĠ‟lerin rolü giderek artmaya baĢlamıĢtır.1970 bunalımından sonra KOBĠ‟ler birçok 

ülkede, kaynakların ekonomik kullanımı, istihdam ve gelir dağılımına katkılarından 

dolayı makro ekonomik politikaların temelini oluĢturmaya baĢlamıĢtır. 
68

 

Avrupa Birliği‟nde toplam iĢletmelerin %99,8‟ini, istihdamın üçte ikisini 

oluĢturan KOBĠ‟ler ekonomide önemli bir yere sahiptirler. KOBĠ‟lerin ekonomideki bu 

önemli yerleri göz önünde bulundurularak, desteklenmeleri ve ekonomiye sağladıkları 

katkının artırılması hedeflenmektedir. 
69

 

Küçük iĢletmeler Avrupa ekonomisinin bel kemiği kabul edilmekte, yeni 

fikirlerin ve iĢlerin geliĢmesi temelinde anahtar bir role sahip oldukları belirtilmektedir. 

Buna göre küçük iĢletmelerin gündemin ön sırasına alınması, yeni ekonomik 

stratejilerde Avrupa‟nın baĢarıya ulaĢmasını sağlayacaktır. Dinamik ve esnek yapısıyla 

KOBĠ‟lerin Avrupa Birliği‟nde ekonomik büyüme, rekabet edebilirlik ve istihdam 

yaratmasının teĢvik edilmesinde temel unsur oluĢturduğu tüm üye ülkelerce kabul 

edilmektedir.
70

 

AB‟de özellikle 1970‟li yıllardan baĢlamak üzere, istihdama, ekonomik ve 

teknik geliĢmeye yaptığı katkılardan dolayı küçük ve orta ölçekli iĢletmeler giderek 

artan bir ağırlık kazanmaya baĢlamıĢ ve bu geliĢmeler sonucunda AB bünyesinde 

özellikle KOBĠ‟lere iĢbirliği anlaĢmaları yapma ve uluslar arası birleĢmelere gitme 

konusunda yardımcı olmak üzere bir birim, “ĠĢletmeler Arası ĠĢbirliği Merkezi” 

kurulmuĢtur. 1983 yılı AB tarafından KOBĠ yılı ilan edilmiĢ, KOBĠ eylem planları 

oluĢturulmuĢ ve bu bağlamda somut ve sürekli destek mekanizmaları oluĢturulmuĢtur. 
71

 

AB Komisyonu, toplulukta her yıl iki milyon iĢletmenin piyasaya girdiğini göz önünde 

bulundurarak bu iĢletmelerin istihdam sağlamadaki önemi üzerinde durmuĢlar ve bu 

sebeple bu iĢletmelerin kuruluĢundan büyüme aĢamasına kadar desteklenmeleri 

                                                
68 Yılmaz, Küçük ve Orta Büyüklükteki İşletmelerin Toplumdaki… s. 143 
69 Ġktisadi Kalkınma Vakfı (ĠKV), Avrupa Birliği’nin KOBĠ Politikası, 3. Baskı, Ġstanbul: 15 soruda 15 AB 
Politikası Serisi, No: 5, Ağustos 2005, s. 6 
70 Çolakoğlu, s. 21-24 
71 Ünsal Ban, KOBĠ’leri Niçin Kurtarmalıyız?, Ankara: ASO Medya, Ankara Sanayi Odası Aylık Yayını, Mayıs 
2006, s. 67-71 
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gerektiği sonucuna varmıĢlardır. 
72

  

Tablo 7 

Bazı Ülke Ekonomilerinde KOBĠ’lerin Payları 

 
 

ÜLKELER 

Tüm 

 ĠĢletmeler  

Ġçindeki  

Payı % 

Toplam 

Ġstihdam  

Ġçindeki 

Payı % 

Toplam 

Yatırım 

Ġçindeki 

Payı % 

Katma 

Değer 

Ġçindeki 

Payı % 

Toplam  

Ġhracat  

Ġçindeki 

Payı % 

Toplam 

Kredilerden 

Aldığı 

Pay % 

A.B.D 97.2 50.4 38.0 36.2 32.0 42.7 

Almanya 99.8 64.0 44.0 49.0 31.1 35.0 

Hindistan 98.6 63.2 27.8 50.0 40.0 15.3 

Japonya 99.4 81.4 40.0 52.0 38.0 50.0 

Ġngiltere 98.8 36.0 29.5 25.1 22.2 27.2 

Güney Kore 97.8 61.9 35.7 34.5 20.2 46.8 

Fransa 97.0 49.4 45.0 54.0 23.0 48.0 

Türkiye* 98.9 76.7 38 26,5 10 25** 

Kaynak: OECD 2002, * KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı 2003, **BDDK 2007.    

ÇeĢitli ülkelerdeki küçük iĢletmelerle ilgili ekonomik göstergelerin yer aldığı 

tablo 7 incelendiğinde, KOBĠ‟lerin toplam iĢletmeler içindeki payları ve istihdamda, 

toplam katma değer ve toplam ihracattaki paylarına bakıldığında önemleri daha iyi 

anlaĢılacaktır.
73

 

 Ele alınan ülkelerin hepsinde toplam iĢletmelerin neredeyse tamamını 

KOBĠ‟ler oluĢturmaktadır. Yukarıdaki tabloda gösterilen Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin 

ihracattan ve kredilerden aldıkları pay diğer ülkelere göre düĢüktür. Ancak yukarıdaki 

%10‟luk ihracat payı yanıltıcıdır. Çünkü mevcut istatistiklerde sadece KOBĠ‟lerin kendi 

yaptıkları ihracat görünmekte, büyük iĢletmelerin dıĢ ticaret Ģirketleri aracılığı ile 

                                                
72 Kenan Ören, “Avrupa Birliği ve Türkiye‟nin KOBĠ‟lere Sağladığı Devlet TeĢvikleri ve Kullanım Alanlarının 

KarĢılaĢtırılması: NevĢehir Ġlinde Bir Uygulama”, Sivas: Cumhuriyet Üniversitesi Ġ.Ġ.B.F. Dergisi, Cilt 4, Sayı 
2, 2003, s.105-119 

73   Yörük, Ban, s. 17 
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yaptıkları ihracat ise görünmemektedir. Oysa KOBĠ‟lerin önemli miktardaki 

ihracatlarının büyük iĢletmelerin DıĢ Ticaret ġirketleri aracılığı ile yaptıkları bilinen bir 

gerçektir.
74

 TUIK, BDDK, KOSGEB veritabanı-TIM kayıtlarının eĢleĢtirilmesi 

sonucunda ihracattan alınan payın %16 kredilerden alınan payın ise %25 civarında 

olduğu görülmektedir.
75

 

 Ayrıca KOBĠ‟lerin büyük Ģirketler aracılığı ile yaptığı ihracat da burada 

dikkate alınmamaktadır. Büyük boy iĢletmeler genellikle fason olarak çalıĢmakta, küçük 

iĢletmelere fason iĢler vermektedirler.  

 Türkiye‟de KOBĠ‟ler, TUĠK Genel Sanayi ĠĢ Yerleri Sayımı 2002 verilerine 

göre, Türkiye‟deki tüm iĢletmelerin %99.89 unu oluĢturmaktadır. Ġstihdam ettikleri 

iĢgücü Ortalama 3 milyon kiĢidir. KOBĠ‟ler Türkiye ekonomisinin toplam istihdamının 

%77‟ sini sağlamakta ve toplam katma değerinin %38‟ni yaratmaktadır.
76

 

 KOBĠ‟lerin toplam ihracat içindeki payları, yıllar içerisinde değiĢiklik 

göstermekle beraber, dolaysız %10 civarında seyretmektedir. 
77

 2001 yılında 

Türkiye‟nin gelirlerinin %  69.6‟sını vergi gelirleri oluĢtururken bunun % 29 u gelir 

vergisidir. KDV ise % 31. 3 oranında yer kaplamaktadır. KOBĠ‟ ler daha çok gelir 

vergisi mükellefi oldukları için ülkemiz vergi gelirlerinde önemli bir yere sahiptirler. 

Dolaylı bir vergi olan KDV‟yi de dikkate alırsak 2001 yılı itibariyle vergi gelirlerinin 

yaklaĢık %60‟ını KOBĠ‟ler üstlenmektedirler.
78

 

 

 

 

 

                                                
74 Yılmaz, KOBİ’lerin Finansman Sorunlarına… s. 62 
75 YeĢim Akdeniz, “Büyüme ve Kalkınma Ġçin KOBĠ Stratejileri”, V. KOBĠ Zirvesi Seminer Notları, Aralık 2007, 
http://www.kobizirvesi.org.tr/sunumlar/KOB%C4%B0'ler%20ve%20Kalite/yesim_akdeniz.ppt#376 , (20 Mart 2009) 
76 Türkiye Ġstatistik Kurumu (TUĠK), Genel Sanayi ve ĠĢyerleri Sayımı, Ankara: 2003 
77 Füsun Gökalp, Erhan Ada, Dilek Demirhan, “GeliĢen Bilgi Teknolojilerinin KOBĠ‟lere Etkisi”, Ankara: Gazi 

Üniversitesi Ġ.Ġ.Ġ6.F. Dergisi, 8/2, 2006, s117-136 
78  Yılmaz, Küçük ve Orta Büyüklükteki İşletmelerin Toplumdaki…, s. 170 

http://www.kobizirvesi.org.tr/sunumlar/KOB�'ler%20ve%20Kalite/yesim_akdeniz.ppt#376
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Yukarıda ele alınan rakamlarla gösterilmeye çalıĢılan KOBĠ‟lerin Türkiye‟ de 

kapladığı alan ve bu çerçevede bu iĢletmelerin Türk ekonomisi içerisindeki önemidir.
79

 

2.5. KOBĠ’LERĠN SIK KARġILAġTIKLARI SORUNLAR 

GeliĢmiĢ ülkelerde küçük ve orta ölçekli iĢletmelerin giderek artan önemine 

paralel olarak, geliĢmekte olan ülkelerde de az sermaye ile çok üretim yapacak 

yatırımların kurulması bir zorunluluk haline gelmiĢ ve ekonomik politikalarda ön plana 

çıkmıĢtır. 
80

 

KOBĠ‟lerin özellikleri incelenip, kapladığı alan dikkate alındığında, geliĢmekte 

olan ülkelerde, ekonomik büyüme ve geliĢmeye sağladıkları önemli katkılara rağmen 

ciddi sınırlamalarla karĢılaĢtıkları gözlenmiĢtir. 
81

 

KOBĠ‟lerin süregelen sorunlarını, birbirinden bağımsız olmamakla birlikte: 

●  Ġçinde bulundukları ülke ekonomisinden kaynaklanan (Makro Düzeyde) 

●  Kendi zayıflıklarından kaynaklanan (Mikro Düzeyde) 

olmak üzere iki grup halinde incelemek mümkündür.
82

  

 

 

 

 

 

 

                                                
79 Çakmak Karaçay, s. 225 
80  Ġzmir Ticaret Odası,  s.10 
81 Cemile Çelik, Himmet Karadal, “KOBĠ‟lerin Sorunları ve Çözüm Stratejilerinin Algılanan Performans Üzerine 
Etkileri: (Aksaray ve Mersin Örneği)”, Ç.Ü. Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 16, Sayı 2, 2007, s.119-138 
82 M. Billur Akdeniz, ”KOBĠ‟lerin Ekonomik ve Sosyal Yapı Ġçindeki Yerleri, Destekleyici Kurumsal 
Çerçeveleri ve Avrupa Birliği‟ne Uyum Sürecinde Yeniden Yapılandırılmaları”, s.7 http://sbe.dpu.edu.tr/13/69-
90.pdf (14 Ocak 2009) 
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2.5.1. KOBĠ’lerin Makro Düzeyde KarĢılaĢtıkları Sorunlar 

Ulusal ekonominin önemli bir bölümüne sahip KOBĠ‟lerin kendi örgüt 

yapıları, iĢleyiĢleri ve davranıĢlarından kaynaklanan Mikro sorunlar yanında ekonomik 

ve sosyal hayatın genel yapısı, iĢleyiĢi ve davranıĢlarından kaynaklanan makro sorunları 

da bulunmaktadır. KOBĠ performansının istenilen düzeye çıkarılabilmesi için iĢletme 

düzeyindeki sorunların yanında ulusal düzeydeki sorunları da incelemek 

gerekmektedir.
83

 

2.5.1.1. Çok Taraflı Ticaret Anlaşmaları ve Düzenlemelerinin Rekabete 

Etkileri 

Adam Smith rekabeti müĢterilerin beğenisini kazanmak için iĢletmeler 

arasındaki savaĢ olarak tanımlamaktadır. Ona göre rekabet ekonomiyi en iyi Ģekilde 

yönetebilecek gizli bir eldir. Bununla birlikte, üretim maliyetlerini azaltıp ürün ve 

hizmetlerin kalitelerini artırma gibi avantajların yanında rekabet, firmaların 

karlılıklarının azalmasına hatta piyasadaki varlıklarının tehlikeye girmesine dahi yol 

açabilmektedir.
84

 Piyasa düzeyinde ve firma düzeyinde rekabet aynı pazarda Pazar 

paylarını ve karlarını artırmak isteyen firmalar arasındadır. Firmaların rekabet gücü 

piyasadaki performanslarıyla birebir örtüĢür.
85

 

UlaĢım, haberleĢme ve bilgi iĢlem teknolojilerindeki geliĢmeler sonucunda 

toplumsal, ekonomik ve kültürel düzenlemeler üzerinde mekansal uzaklıklardan 

kaynaklanan farklılıkların ortadan kalktığı bir toplumsal süreç oluĢmuĢtur. Bu sürece 

küreselleĢme denilmektedir.
86

  

Dünyada küreselleĢme eğilimlerinin artması piyasalardaki rekabetin artmasına 

neden olmuĢtur. Devletin ekonomideki rolünün azalması, yabancı sermayenin, mal ve 

hizmetlerin serbestçe dolaĢımı pazarlarda yer almak isteyen firmaları daha ucuz, daha 

kaliteli mallar üretmeye zorlamaktadır.
87

 Buna paralel olarak yeni ortaya çıkan sınai 

                                                
83 Ahmet Zengin, “Makro Ġstikrar ve KOBĠ‟ler”, KKTC’de KOBĠ’leri Güçlendirme Programı Tebliğ Metinleri, 
Ocak 2002, s.1, www.emu.edu.tr/smeconf/turkcepdf/bildiri_37.pdf, (11 Mart 2009) 
84 ġağbanĢua, s.6 
85Alpay Filiztekin, Türkiye’nin Rekabet Endeksi, Ġstanbul: EDAM-DELOITTE, 2009, s.3 
86Kutlu, EĢkinat, Dünya Ekonomisi, s.232 
87Aras, Müslümov, s. 23 
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yapıda yerel düzeyde entegre olan, belirli bir ürün etrafında uzmanlaĢmayı ve coğrafi 

bir kümeleĢmeyi içeren sanayi modelleri geliĢmiĢtir. Üretimin esnek yapısı nedeniyle 

KOBĠ‟ler bu koĢullarda büyük firmalarla birlikte var olabilmektedir. Ayrıca KOBĠ‟lerle 

büyük firmalar arasında hem yerel hem de uluslar arası düzeyde eklemlenme olanakları 

artmıĢtır.
88

 

KüreselleĢme eğilimi hız kazanırken Türkiye‟nin baĢarılı olabilmesi için dünya 

ekonomisine uyum sağlaması gerekmektedir.
89

 Uluslar arası bütünleĢme iki Ģekilde 

olmaktadır. Dünya Ticaret Örgütü (WTO) çalıĢmaları ile Gümrük Tarifeleri ve Genel 

Ticaret AnlaĢması gibi anlaĢmalara taraf olarak ve uluslar arası iktisadi birleĢmelere 

katılarak.
90

 Bölgesel ticaret anlaĢmaları ise küreselleĢen dünyamızda bölgeselleĢme 

hareketleri gibi görünse de ülkelerin uluslar arası entegrasyonuna katkıda 

bulunmaktadırlar. Kimi düĢünürlere göre bu bölgeselleĢme hareketleri gelecekte en 

geniĢ anlamıyla oluĢacak bir küreselleĢmenin ilk aĢamasını oluĢturmaktadır.
91

 Kuzey 

Amerika, Latin Amerika, Avrupa, Afrika, Ortadoğu ve Asya-Pasifik bölgelerinde bu 

anlaĢmaları görmek mümkündür. Ülkemiz bulunduğu bölge itibariyle birçok ülke ile 

ekonomik iĢbirliğine gitmektedir. Avrupa Birliği‟ne adaylık ise politikalarda belirleyici 

bir rol üstlenmektedir. Entegrasyon süreçlerinde amaç daha iyi bir ekonomik refah 

seviyesine çıkmakken bu sürecin KOBĠ‟lere olumlu, olumsuz bir takım etkileri olmakta 

ve rekabet edebilirliğini büyük ölçüde etkilemektedir.  

2.5.1.1.1. Avrupa Birliği ve Gümrük Birliği’nin Etkileri 

AB üye ülkelerin serbest rekabet edebildiği, açık piyasa ilkelerinin uygulandığı 

bir ekonomik sistemi oluĢturma konusunda önemli mesafeler almıĢ bölgesel nitelikli bir 

birliktir. AB‟nin en önemli hedeflerinden biri Birlik içinde etkin bir rekabet ortamının 

sağlanması ve korunmasıdır. Bu rekabet ortamının sağlanması için, iç pazarda adil bir 

rekabet ortamı oluĢturulmakta, diğer taraftan AB Ģirketleri dünya pazarındaki rekabet 

                                                
88  Filiztekin, s.7 
89 Oya Erdil, Adnan Kalkan, “KOBĠ‟lere Sağlanan Desteklerin KOBĠ‟lerin Performanslarına Etkileri”, Ġstanbul 

Ticaret Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yıl: 4, Sayı:7, Bahar 2007, s.103-122 
90 Nihat Aygün Sefer Çetinkaya, KOBĠ’ler GiriĢimciler ve Esnaflar Ġçin Devlet Destekleri, Krediler, TeĢvikler 

Rehberi, 2. Baskı, Ankara:  Mavi Çizgi Yayıncılık, 2006, s.7 
91  Kutlu, EĢkinat, s.309 
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güçlerinin azaltılmaması, hatta artırılması için desteklenmektedirler.
92

 

GB, Türkiye‟nin Avrupa Topluluğu ile baĢlangıcı 1960‟lara uzanan ortaklık 

iliĢkisinin temel taĢlarından biridir. GB‟nin çerçevesi 1963 yılında yürürlüğe giren 

Ankara AnlaĢması ile çizilmiĢ, detayları ise Katma Protokol ile belirlenmiĢtir ve 1 Ocak 

1996 tarihi itibariyle Türkiye-AB arasındaki GB tamamlanmıĢtır. Gümrük Birliği, Türk 

ticaret ve rekabet mevzuatı ile politikalarında çeĢitli değiĢikliklere yol açmıĢ Türkiye 

Ekonomisi için yeni fırsatlar yarattığı gibi çaba gerektiren unsurlar da doğurmuĢtur. 

GB‟nin kabul edilmesinden sonraki süreçte dinamik ve statik etkileri çerçevesinde 

Türkiye ekonomisini etkilemesi kaçınılmaz olmuĢtur.
93 

Rekabet edebilme gücü Gümrük Birliği ile iĢletmelerin varlığını 

sürdürebilmelerinde ilk sırayı almıĢ bulunmaktadır. KOBĠ‟ler GB ile, sanayileĢme ve 

teknoloji seviyesi yüksek Avrupa ülkelerinin sanayileri ile rekabet etme durumu ile 

karĢı karĢıya kalmıĢtır.
94

 GB‟ ne girilmesi ile birlikte geliĢtirilmeye baĢlayan uyum 

politikaları ekonomik ortamı büyük ölçüde değiĢtirmiĢ ve bundan en çok KOBĠ‟ler 

etkilenmiĢtir.
95

  

Avrupa Birliği 2007-2013 yıllarını kapsayan kalkınma politikalarına 300 

milyar Avronun üzerinde bir kaynak ayırmıĢ durumdadır.
96

 Bununla birlikte ülkemiz 

KOBĠ‟lerinin geliĢmiĢ ülke standartlarında bir finansman piyasasına, kuruluĢ 

aĢamasından baĢlayan modern destek imkanlarına kavuĢturulması mümkün 

olmamıĢtır.
97

 Türk KOBĠ‟leri aynı pazarda rekabet etmesine rağmen AB üreticilerine 

verilen çeĢitli AB fonlarından ve hizmetlerinden aynı oranda yararlanamamaktadır. Bu 

nedenle Türk sanayisinin oturduğu yörünge üzerinde küreselleĢmenin ve AB ile 

entegrasyonun sağladığı net avantajlardan tam olarak yararlanmamaktadır. Bunun için 

önce KOBĠ‟lerin rekabet edebilme ve yenilik yapabilme bağlamında makro ve mikro 

ekonomik, teknolojik ve örgütsel-yönetsel vb. sorunlarının çözülmesi ve rekabet gücü 

                                                
92 Habib Yıldız, “Avrupa Birliği Ortak Rekabet Politikası ve Türkiye”, Akademik BakıĢ Dergisi, Sayı:12, Yıl:2007, 
s.2 
93 Orhan Gündüz, Kemal Esengün, “Gümrük Birliğinin Türkiye‟nin Avrupa Birliği Ġle DıĢ Ticareti Üzerine Etkileri”, 

Gaziosman PaĢa Üniversitesi Ziraat Fakültesi Dergisi, 24(1), 2007, s.43-49 
94  Küçükçolak, s.21 
95 Ġsmail Seki, “Gümrük Birliği‟nin Türkiye‟nin Net Ġhracatı Üzerine Etkileri, 1985-2003”, Ġzmir: 2005,s.5 
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/iletisimgm/ismail_seki.pdf 
96  Filiztekin, s.8 
97  Devlet Planlama TeĢkilatı (DTM), KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı, Ankara: Ocak 2004, s.13 

http://www.tcmb.gov.tr/yeni/iletisimgm/ismail_seki.pdf
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kazanma potansiyeli bulunan KOBĠ‟lere seçilecek öncelikli sektörlerde uluslararası 

rekabet gücü kazandırılması gereklidir.
98

  

AB‟nin Türkiye‟nin en önemli ticaret ortağı olması, GB‟nin etkilerinin 

incelenmesinin en önemli nedenidir. Türkiye‟nin GB öncesi ve sonrası en önemli dıĢ 

ticaret ortağı AB ülkeleridir. Türkiye ile AB arasındaki dıĢ ticaret rakamları 

değerlendirildiğinde GB sonrasında ticaretin, Türkiye‟nin AB‟ye ihracatında sürekli bir 

artıĢ kaydedilmesine rağmen, ithalat lehine bir dağılım gösterdiği saptanmaktadır. 1994 

yılında ülkemizde yaĢanan ekonomik kriz ve devalüasyonunun ardından GB ile uyumlu 

olmayan ekonomi politikalarının uygulanması Türk ihraç ürünlerinin fiyat rekabetini 

etkilemiĢ ve ithalat lehine dağılımında rol oynamıĢtır. Ayrıca 1998 yılında yaĢanan 

Asya ve Rusya krizlerinin Avrupa ekonomilerinde yarattığı durgunluk bu dönemde 

Türkiye‟nin AB ihracatının önemli bir bölümünü oluĢturan malların AB‟deki fiyat ve 

gelir hareketlerinden olumsuz etkilenmesi ihracat gelirlerinin düĢük olmasının ve dıĢ 

ticaret açığının büyümesinin bir baĢka nedenidir. Sonuç itibariyle oluĢan dıĢ ticaret 

açığının ne kadarının GB‟den kaynaklandığını belirlemek oldukça güçtür. 
99

 

Gümrük Birliği, Tarımsal ürünler dıĢ ticaretini, özellikle ihracat değerlerini 

olumsuz yönde etkilemiĢtir. Bunun nedeni Türkiye‟nin AB norm ve standartlarda 

üretim yapamayıĢı ve ortak tarım politikasına uyum da sıkıntılar yaĢanması olarak 

gösterilebilir. Türkiye, makro ekonomik dengeleri sağlamlaĢtırdığı, yapısal reformları 

tamamladığı, yabancı sermaye ve teknoloji transferini gerçekleĢtirdiği takdirde Gümrük 

Birliği ortamından optimum faydayı sağlayabilecektir.
100

 

2.5.1.1.2. BASEL II ve Olası Etkileri 

Uluslararası Ödemeler Bankası (BIS - Bank for International Settlements) 

bünyesinde faaliyet gösteren ve geliĢmiĢ ülkelerin merkez bankaları ve banka denetim 

otoriteleri   yetkililerinden oluĢan Basel, Bankacılık Denetim Komitesi (BCBS- Basel 

Committee on Banking Supervision), bankacılık faaliyetleri ve bu faaliyetlerin 

düzenlenmesi ve denetlenmesi hususunda tavsiye mahiyetinde metinler yayımlar. Söz 

                                                
98 Kerim Ünal, “KOBĠ‟lere Yönelik DanıĢmanlık Hizmetleri”, ”, IV. KOBĠ Zirvesi Seminer Notları, Ġstanbul: 
Aralık 2006, s.2, www.kobizirvesi.org.tr/02_02_b.doc (20 Nisan 2009) 
99 Seki,  s.8 
100 Gündüz, Esengün, s.49 
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konusu metinler uluslararası bankacılık normlarını oluĢturan önemli dokümanlardır. 

BCBS tarafından yayımlanan en önemli ve en kapsamlı metinlerden biri de, banka 

sermaye yeterliliklerinin ölçülmesi ve değerlendirilmesi hususunda 1988 yılında 

yayımlanmıĢ olan Basel Sermaye UzlaĢısı (Basel-I) olarak bilinen dokümana iliĢkin 

köklü değiĢiklikler Yeni Basel Sermaye UzlaĢısı‟dır (Basel-II) olarak yeniden 

düzenlenerek 2004 yılında yayınlanmıĢtır. BASEL II, Bankalarda Risk Değerlendirmesi 

için ve bu riskleri kapsayacak sermaye tahsisi için oluĢturulmuĢ yeni bir standarttır.
101

 

Basel I sermaye uzlaĢısı ile bankaların varlıkları bu varlıkların teminatını 

oluĢturan unsurlar bazında risk ağırlığına tabi tutulmakta ve buna karĢılık gelen 

minimum sermaye gereksinimi hesaplanmaktadır. Basel I kriterleri ülkemiz dahil birçok 

ülke tarafından benimsenmiĢtir. Ancak uygulanan sermaye standardının yeterince 

hassas bir risk ölçümü yapamaması banka sermayesini yalnızca kredi ve piyasa riskleri 

ile iliĢkilendirilmesi, operasyonel risklerin bulunmasına rağmen değerlendirilmeye 

alınmaması, kredi riskini ölçmede tek bir yöntemin bütün bankalar için aynı olması, 

temel kredi risk kriterleri olarak OECD üyesi olup olmamasının değerlendirilmeye 

alınması, bankalar tarafından, firmalara verilen kredilerde risk yapısına bakılmaksızın, 

teminat yapısı dikkate alınarak değerlendirilmesi Basel I‟in temel eksiklikleridir.
102

 

Basel II, bankalarda etkin risk yönetimi, denetim ve piyasa disiplinini 

geliĢtirmek, sermaye yeterliliği ölçümlerinin etkinliğini artırmak ve bu sayede sağlam 

bir bankacılık sistemi oluĢturmak ve dolayısı ile finansal istikrara katkıda bulunmak için 

oluĢturulmuĢ bir düzenlemedir.
103

 

Basel II düzenlemelerinin üç temel kriteri bulunmaktadır. Bu üç kriter 

minimum sermaye yeterliliği, sermaye yeterliliğinin denetimi ve piyasa disiplini 

Ģeklinde sıralanmaktadır.
104

 

 

                                                
101KOSGEB, “BASEL II ve Yeni Sermaye UzlaĢısı”, Ankara, 2007,s.1, 

http://www.kosgeb.gov.tr/Finansman/duyuru.aspx?dID=4 
102Hatice Biçen Yılmaz, “BASEL II ve KOBĠ‟ler Üzerine Etkileri”, Paradoks Dergisi, Yıl:3 Sayı:1, s.3 
www.paradoks.org (14 Mart 2009) 
103ġenol BabuĢcu, Adalet Hazar, “Basel II ve ġirketler Üzerine Etkileri 1”, Akademi DanıĢmanlık,  
http://akademiegitim.com.tr/makale.php?islem=detay&makaleid=51, EriĢim Tarihi 17 Mart 2009 
104Biçen Yılmaz, s.4 
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Asgari Sermaye Yükümlülüğü: Bankaların maruz kaldıkları riskleri (kredi 

riski, piyasa riski, operasyonel risk) daha iyi ölçmek ve bunu en az sermaye düzeyi ile 

iliĢkilendirmektir. Bu yaklaĢımın ardında bankaların mali sağlamlık oranlarının güçlü 

olması ve böylece banka iflaslarının önüne geçilerek mali piyasalarda istikrarsızlığın 

yaĢanmaması yatmaktadır 

Sermaye Yeterliliğinin Denetimi: Ulusal ve uluslar arası denetim 

uygulamalarını güçlendirmektir. Bankaların sermaye durumunun genel risk profilleri ile 

uyumlu olmasını sağlayacak biçimde denetlenmesini ve gerekli tedbirlerin 

alınabilmesini amaçlamaktadır. Böylece denetim otoritesi, bankaların riskleri oranında 

sermaye tutmalarından sorumlu olacaktır.  

Piyasa Disiplini: ġeffaf ve uluslar arası genel kabul görmüĢ muhasebe 

ilkelerine uyumlu finansal tablolar yolu ile piyasa disiplinini sağlamaktır. Bankalar 

gerekli tüm bilgileri zamanında ve Ģeffaf bir biçimde açıklamakla yükümlü olacak, 

böylece piyasa katılımcılarının değerlendirilmeleri mümkün olacaktır. 

Kredi riskinin hesaplanmasında dört ayrı metot geliĢtirilmiĢtir. Bunlar Standart 

YaklaĢım, BasitleĢtirilmiĢ Standart YaklaĢım, Temel Ġçsel Değerlendirme YaklaĢımı 

(IRB), GeliĢmiĢ Ġçsel Derecelendirme YaklaĢımı (Advanced IRB)‟dir. Türkiye‟de bu 

uygulamaya ilk olarak Standart yaklaĢımla geçilecektir. Ġlerleyen yıllarda, yeterli 

istatistiki bilgi bulunması sonucunda daha ileri aĢamalara geçebilecektir. Standart 

YaklaĢım‟da kurumsal portföyde yer alan KOBĠ‟ler bağımsız kredi değerlendirme 

kuruluĢlarınca verilen değerlendirme notlarına göre belirlenir. Perakende portföyünde 

yer alan KOBĠ kredileri %75 standart risk ağırlığına tabi tutulmaktadır.
105

 

          

 

 

 

                                                
105 Biçen Yılmaz, s. 5-6 
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Tablo 8 

Standart Yönteme Göre Derecelendirme Sınıfları 

 
Standart Yönteme Göre Derecelendirme Sınıfları(Perakende ve Diğer Firmalar Ġçin) 

Harici Derecelendirme Notu Perakende Risk Ağırlığı Diğer Firma Risk Ağırlığı 

AAA‟dan AA‟ya kadar  

 

%75 

%20 

A+‟dan A‟ya kadar %50 

BBB+‟dan BB-„e kadar %100 

BB-„den DüĢük %150 

DerecelendirilmemiĢ %100 

                 Kaynak: TOBB, TBB 106 

Bir firmanın kurumsal KOBĠ olarak tanımlanması için yıllık cirosunun 

50.000.000 Avro, riskinin 1.000.000 Avron altında olması gerekmektedir.
107

   

Tablo 9 

Basel II Standartları’nda KOBĠ Sınıflandırması 

 

Kredi Tutarı(EUR) Yıllık SatıĢ Cirosu(EUR) Sınıflandırma 

> 1.000.000 > 50.000.000 Kurumsal 

> 1.000.000 < 50.000.000 Kurumsal-(KOBĠ) 

< 1.000.000 > 50.000.000 Kurumsal 

< 1.000.000 < 50.000.000 Perakende-(KOBĠ) 

                         Kaynak: TOBB, TBB 

2009 yılı itibariyle ülkemizde  yürürlüğe girecek olan Basel II ile birlikte kredi 

kullanan KOBĠ‟lerin risk değerlendirilmesi belli kurallar ve standartlar çerçevesinde 

yapılacağından firmalar ticari faaliyetleri ile ilgili kayıtlarını gerek teminat koĢulları 

gerek kullanacakları kredinin maliyeti açısından gerçekçi tutmak zorunda kalacaktır. 

                                                
106 Basel II Yönlendirme Komitesi, “KOBĠ‟ler Ġçin Yeni Kredi ve Finansman Kriterleri Basel II” TOBB, TBB, 
www.tbb.org.tr/turkce/duyurular/tbb/kobi/TOBB%20SUNUMU-28%2006%2005%20(2).ppt,(17 Mart 2009) 
107 Biçen, Yılmaz,  s.6 
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Söz konusu değiĢim bir altyapı maliyetini de beraberinde getirdiğinden krediye ihtiyaç 

duyulduğunda yüksek maliyetler ve zaman kaybı yaratacak simültane bir değiĢim yerine 

planlı bir yaklaĢımla zaman içinde ticari faaliyetlerinin Ģeffaflık anlayıĢı içinde kayıt 

altına alınması konusunda çaba harcaması gerekmektedir.
108

 

Standart yaklaĢım çerçevesinde bankalar tarafında kabul edilecek teminatlar 

aĢağıdaki gibidir.
 109

 

 Nakit, mevduat veya mevduat sertifikası, 

 Altın, 

 Borçlanma senetleri (derecelendirme notuna veya likit ve bankalar 

tarafından çıkarılmasına göre), 

 Ana endeksteki (ĠMKB 100) hisse senetleri, 

 Yatırım fonları, 

 Ana endeks dıĢında, ancak organize piyasalarda iĢlem gören senetler, 

 Ana endeks dıĢında ancak organize piyasalarda iĢlem gören senetleri de 

kapsamakta olan fonlar, 

 Gayri menkul ipoteği (Söz konusu ipoteğin ikamet amaçlı ya da ticari 

amaçlı bir gayrimenkul üzerinde olmasına göre değiĢmektedir.). 

Standart yaklaĢımda KOBĠ‟lerin kullanacakları ticari amaçlı krediler için 

borçlunun ikamet ettiği gayrimenkulün ipotek alınması durumunda borçlunun tabi 

olduğu risk ağırlığı dikkate alınacaktır (perakende KOBĠ için %75, kurumsal KOBĠ için 

derecelendirme notuna gelen risk ağırlığı). Ticari amaçlı gayri menkulün ipotek 

alınması durumunda iki kriter göz önünde bulundurulmaktadır.  

 Organize emlak piyasalarının olması, 

 Bu türden krediler için takyit edilmiĢ (bir takım Ģartlara bağlanmıĢ) 

temerrüt oranlarının aĢılmaması. 

Bu durumda teminatın kredi miktarını karĢılayan bölümü için %50 risk 

                                                
108 Ġbrahim Arslan, “Basel Kriterleri ve Türk Bankacılık Sektörüne Etkileri“,Konya: Selçuk Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü, 2007, s.65 www.sosyalbil.selcuk.edu.tr/sos_mak/articles/2007/18/IBRAHIMARSLAN.PDF 
109   Biçen Yılmaz, s. 7 
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ağırlığına tabi tutulacak, kalan kredi miktarı için borçlunun risk ağırlığı uygulanacaktır. 

Konut finansmanı amacıyla tahsis edilen ve teminat olarak konut gayrimenkul ipoteği 

alınan krediler için risk ağırlığı (geliĢmiĢ organize emlak piyasasının olması 

durumunda) %35 olarak dikkate alınacaktır. Ülkemizde henüz geliĢmiĢ organize emlak 

piyasalarının kurulmuĢ olmaması büyük kayıp olarak karĢımıza çıkmaktadır.
110

 

Ülkemizde KOBĠ‟ler banka kredilerinin teminatında genellikle müĢteri çek ve 

senetlerini kullanmaktadırlar. Standart yaklaĢımda teminatları arasında müĢteri çek ve 

senetleri yer almamaktadır. Ayrıca ülkemizde yaygın bir Ģekilde kullanılan alacağın 

temliki, araç ve taĢıt rehini türündeki teminatlar Basel II kapsamında risk azaltıcı 

unsurlar arasında yer almamaktadır. Ġlk aĢamada standart yaklaĢımın kullanılacak 

olması nedeniyle KOBĠ‟lerin yukarıda belirtilen teminatları sağlamaları gerekmektedir. 

içsel yaklaĢımda ülke kararına göre müĢteri çek ve senetleri teminat olarak kabul 

edilebilir. Risk azaltıcı unsur olarak Basel II kriterlerinde A- veya üzeri derecelendirme 

notuna sahip gerçek ya da tüzel kiĢi kefaleti kabul edilmektedir. Ülkemizde maalesef A- 

veya üzerinde derecelendirme notuna sahip gerçek veya tüzel kiĢi bulunmamaktadır. 

Ülkemizde KOBĠ‟lerin Kredi Garanti Fonu teminatı karĢılığında kredi kullandığı göz 

önünde bulundurulursa, KOBĠ‟lerin risk azaltıcı herhangi bir kefile sahip olmadıkları 

görülecektir. Zira Kredi Garanti Fonu‟nun herhangi bir derecelendirme Ģirketinden 

alınmıĢ bir notu bulunmamaktadır.
111

 

Basel II' nin yürürlüğe girmesi ile Basel I çerçevesinde geçerli olan OECD 

üyeliği ayrıcalığı kalkacak ve yerine DıĢsal Derecelendirme ġirketleri'nin vereceği kredi 

dereceleri uygulanacaktır. Kredi verilen firmanın derecelendirme notu düĢtükçe, banka 

hem daha çok risk alacak, hem karĢılık olarak daha çok sermaye tutacak ve dolayısıyla 

daha çok kaynağını getiriden mahrum bırakacaktır. Bağımsız derecelendirme 

kuruluĢları ile bankalar tarafından derecelendirmeye tabi tutulacak olan KOBĠ'lerin 

finansman sorunlarının temelinde, öz sermaye yapılarının zayıflığı yatmaktadır. Güçlü 

sermaye yapısına sahip KOBĠ'lere verilecek kredilerin maliyetleri daha düĢük olacaktır. 

KOBĠ bilançolarının kredilendirmeye uygun olmaması, kayıt dıĢı iĢlemlerin bulunması, 

                                                
110 Hasan Sezer, “Basel II‟nin KOBĠ‟lere Etkileri”, Basel II ve KOBĠ’ler ÇalıĢma Grubu, Bankacılar Dergisi, 
Sayı:58, 2006, s.9, http://www.tbb.org.tr/turkce/dergi/dergi58/Halkbank.pdf (18 Mart 2009) 
111  Biçen Yılmaz, s. 8 
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KOBĠ'lerin derecelendirme aĢamasında yaĢayacağı zorlukların baĢında gelmektedir. 

Basel II ile gelecek olan değiĢime uyum sağlayamayan KOBĠ'lerin kredi maliyetlerinin 

artacağı ve ileriye yönelik planlar yapmalarının zorlaĢacaktır.
112

 Kayıt dıĢı ekonominin 

varlığında, milli gelir ve istihdam gibi makro ekonomik değiĢkenler tam ve doğru olarak 

ölçülemeyeceğinden bu değiĢkenlere dayalı olarak oluĢturulan politikalar sapmalı 

sonuçlar verecektir. Bu ortamda kaynakların etkin dağılımı bozulacak, aynı sektördeki 

iĢ kolunda benzer koĢullarda faaliyet gösteren kaynakların etkin dağılımı bozulacak, 

aynı sektördeki iĢ kolunda ve benzer faaliyet gösteren iki iĢletmeden birisi kayıt dıĢılık 

sayesinde hak etmediği halde rekabet üstünlüğü elde edebilecek, dolayısıyla yasalara 

uygun olarak faaliyet gösteren firmalar piyasa dıĢına itilebilecektir.
113

 

Risk belirlenmesinde perakende ve kurumsal KOBĠ tanımları dikkate 

alınacaktır. Tablo 9‟ da görüleceği üzere satıĢları 50 milyon Avro‟dan düĢük olan bir 

firma bir bankadan 1 milyon Avro‟nun altında kredi kullanırsa “perakende” KOBĠ 

olarak değerlendirilecek, baĢka bir bankadan 1 milyon Avronun üzerinde kredi alırsa 

“kurumsal” KOBĠ olarak değerlendirilecek ve o portföyün riskine tabi tutulacaktır. 

DıĢsal derecelendirmeye tabi tutulmamıĢ kurumsal firmaların risk ağırlığı %100 olarak 

alınacak ve ülke risk ağırlığından daha iyi olmayacaktır. Eğer firmanın derecelendirme 

notu varsa ülke risk ağırlığından daha düĢük olabilecektir. Perakende KOBĠ‟ler için ise 

risk ağırlığı %75 olacaktır.
114

 

Ülkemizde de firmalarımızın büyük çoğunluğu dıĢsal derecelendirmeye tabi 

tutulmamıĢ durumdadır. Basel II uygulamalarıyla birlikte hangi finansman yöntemi 

seçilmiĢ olursa olsun, bankaların kullandıkları Ġçsel Derecelendirme Yönteminde 

KOBĠ'ler için kredi risk derecesine sahip olma zorunluluğu bulunmaktadır. Bir banka 

kredisi veya alternatif finansman kaynağı bulmak isteyen KOBĠ'ler derecelendirme 

notuna sahip olmak zorundadırlar. Tüm derecelendirme yöntemlerinin gereksinim 

duyduğu esas dayanak finansal raporların Ģeffaflığıdır. Bu nokta KOBĠ'ler için ciddi 

sorunları beraberinde getirmektedir. Türkiye‟de KOBĠ kategorisine giren veya kurumsal 

anlamda değerlendirilebilecek pek çok iĢletmenin finansal tabloları uluslar arası 

                                                
112 Murat BeĢinci, “KOBĠ‟ler Ġçin Kritik Bir Dönemeç Basel II”, Ġstanbul: 2002, 
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=608, (18 Mart 2009) 
113 Sezer, s. 27-28 
114 Yılmaz, Biçen, s.10 

http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=608
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standartlarda denetlenmemekte, Ģirketlerin yönetimi kurumsallaĢmadan oldukça uzak  

yaklaĢımlar sergilemektedir. Önümüzdeki dönemde bilançoları Ģeffaf olmayan ve 

yeterince kurumsallaĢmamıĢ reel sektör firmalarının bankalarla sorunlar yaĢaması 

muhtemel görünmektedir. 
115

 

2.5.1.1.3. OECD, GATT, DTÖ, TRIPS’ in Etkileri 

KüreselleĢen ekonomik ortamda giriĢimciliği ve KOBĠ‟lerin rekabet gücünü 

geliĢtirmek amacıyla 13-15 Haziran tarihlerinde Ġtalya‟nın Bologna Ģehrinde OECD 

üyesi olan ve olmayan 48 ülkenin katılımıyla KOBĠ‟lerden sorumlu Bakanlar 

Konferansı gerçekleĢtirilmiĢ ve KOBĠ‟ler konusunda “Bologna Süreci” i baĢlatılmıĢtır. 

Tüm katılımcılar konferans sürecinde “Bologna ġartı”nı kabul etmiĢtir. Bu çerçevede 

KOBĠ‟lerin finans kaynaklarına eriĢimi sağlanacak, KOBĠ iĢbirliği ağları oluĢturulacak, 

KOBĠ‟lerle ilgili mevzuat basitleĢtirilecek, iĢlemler hızlandırılacak, adil bir vergi rejimi  

geliĢtirilecek, Ģeffaf rekabet politikalı uygulanacak, kamu ve özel sektör arasında 

iĢbirliği sağlanacaktır. 2004 yılında Ġstanbul‟da tekrarlanan toplantıda da benzer kararlar 

alınmıĢtır.
116

  

Ġkinci Dünya SavaĢının hemen sonrasında 1944 yılında, Amerika‟nın Bretton 

Woods Ģehrinde yapılan toplantıda iki yeni örgüt kurulmuĢtur: ĠMF ve Dünya bankası. 

SavaĢ sonrası dağılan ekonomileri tedavi etmeye ve uluslar arası bir para sisteminin 

oluĢturulmasına yönelik giriĢimlere 1960 yılında GATT (Gümrük Tarifeleri ve Ticaret 

Genel AnlaĢması) eklendi. GATT ticaretin serbestleĢmesiyle teknolojisi pek geliĢmemiĢ 

olan yoksul ülkelerin yeni yeni ortaya çıkan sanayilerini korumalarını 

güçleĢtirmekteydi.
117

 

Son çeyrek yüzyılda dünya ticaretindeki yaĢanan geliĢim ve değiĢimden fikri 

ve sınai mülkiyet konusunu da oldukça etkilemiĢ olup bu hakların tanınması ve 

korunması, ülkeler açısından araĢtırma ve geliĢtirmenin teĢvik edilmesini sağlayarak 

teknolojinin yenilenmesi ve bunun diğer ülkelere ihraç edilmesini sağlaması noktasında 

oldukça önemlidir.  Fikri ve Sınai mülkiyet haklarına iliĢkin marka, patent, telif gibi 

                                                
115  BeĢinci,  s.1  
116 Yasemin Eralp Ġrten, “Küçük ve Orta Büyüklükteki ĠĢletmelerin Önemi ve Ġkinci OECD-KOBĠ Ġstanbul Bakanlar 
Konferansı”, Uluslar arası Ekonomik Sorunlar Dergisi, Ankara: Sayı:14, Ağustos 2004, s. 28 
117  Alvin Tofler, Üçüncü Dalga, Ġstanbul: Altın Kitaplar Yayınevi, Ağustos, 1981, s.136 
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kavramların dünya ticaretindeki geliĢmelere paralel olarak 1880‟lerde ülkeler nezdinde 

gündeme gelmiĢ ve bu tarihten itibaren çeĢitli anlaĢmalarla desteklenmiĢtir. Bu 

anlaĢmalardan özellikle TRIPS dikkat çekicidir. Bu anlaĢma DTÖ‟nün (Dünya Ticaret 

Örgütü) dört temel kuruluĢ anlaĢmasından biridir. Bu özelliği onu ülkelerin isteği 

üzerine imzalanan diğer anlaĢmalardan ayırmakta ve direk bağlayıcı olarak tüm ülkelere 

nüfuz etmesini sağlamaktadır.
118

 Türkiye 1994 yılında yaĢanan Gümrük Birliği 

AnlaĢması süreci ile birlikte Dünya Ticaret Örgütü KuruluĢ AnlaĢması ve ekli TRIPS 

anlaĢmasını yürürlüğe koymuĢtur. 
119

 

KüreselleĢmenin etkisiyle teknolojik yenilikler çabuk eskimekte veya dünyanın 

her hangi bir yerinde ortaya çıkan bir yenilik hemen taklit edilebilmektedir. Bu nedenle 

firmalar rekabet üstünlüğü sağlayabilmek için sürekli yeni ürün ve hizmetleri piyasa 

sunmak zorundadır. Bunun içinde Ar-Ge çalıĢmalarına ayrılan payın artması veya en 

azından yeterli düzeyde olması gerekir.
120

 KOBĠ‟ler ve teknoloji transferi açısından ise 

bir madde göz önünde bulundurulmalıdır. Ticari değer taĢıyan ticari sırların ve know-

how gizliliğinin korunması ve dürüst ticari uygulamalara aykırı hareketlerin 

yasaklanması da TRIPS çerçevesinde düzenlenmiĢ bulunmaktadır. Bu hükümle birlikte, 

neredeyse bütün ikili ve çok taraflı yatırım-ticaret anlaĢmalarında gerekçe bölümü 

altında yer verilen “teknoloji transferi” argümanı geçerliliğini kaybetmiĢ olmakta ve 

KOBĠ‟lerin zaten düĢük seviyede olan teknoloji seviyelerinin teknoloji transferi yoluyla 

iyileĢtirilmesi de giderek zor hale gelmektedir. 
121

 

Bilimsel ve teknolojik ilerlemeler, ulusların rekabetçi üstünlüklerini belirleyen 

temel faktörler arasında yer almaktadır. Ar-Ge harcamalarının GSMH‟ ya oranı dikkate 

alındığında, Ġsveç‟te 3.59, Almanya‟da 2.26, Fransa‟da 2.32, Ġngiltere‟de 1.94‟tür. 

Türkiye‟de bu oran 0.45 olup oldukça düĢüktür.
122

 Patent oranlarının geliĢmekte olan 

                                                
118 Fatih Uzun, “Fikri ve Sınai Mülkiyet Hakları Kavramına Genel Bir BakıĢ ile TRIPS AnlaĢması Modeli ve 
FĠSAUM”, s. 4,5,  http://www.ceterisparibus.net/arsiv.htm,(4 Mart 2009) 
119 Ummuhan Gökovalı, KurtuluĢ Bozkurt, “Fikri ve Sınai Mülkiyet Hakkı (FSMH) Olarak Patentler: Dünya ve 
Türkiye Açısından Tarihsel Bir BakıĢ”, Muğla Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi (Ġlke), Sayı: 17, Güz 
2006,s.7 

 120  Özlem Ġpekgil Doğan, Mehmet Marangoz, “KOBĠ‟lerin DıĢ Pazarlara Açılmada KarĢılaĢtıkları Sorunları ve 
Çözüm Önerileri ve Bir Uygulama”s.7, 
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/TanitimKoordinasyonDb/kobi.doc, (26 Ocak 2009) 
121   Selim Yılmaz, “TekelleĢmeyi Patent Altına Alan En Önemli AnlaĢma TRIPS”, 
http://www.antimai.org/mkl/sy04trips.htm,(4 Mart 2009) 
122 Nilüfer Karacasulu, “Türkiye‟ deki Bilimsel ve Teknolojik Göstergeler”, Ankara: DıĢ Ticaret Dergisi, Sayı: 15,  

http://www.ceterisparibus.net/arsiv.htm
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ülkeler aleyhine olan durumu uluslar arası anlaĢmaların gerek geliĢmekte olan ülkeler 

ve gerek bu ülkelerdeki küçük ve orta ölçekteki iĢletmeler açısından önemlidir. TRIPS 

anlaĢması ile on binlerce senenin birikimiyle oluĢturulmuĢ geleneksel bilgi birikimi 

birkaç büyük uluslar arası iĢletmenin eline geçerken, patenti alınmıĢ her türlü araĢtırma 

geliĢtirme çabası yasaklanmıĢ duruma gelmektedir.
123

 TRIPS AnlaĢmasının temel 

mantığının nasıl iĢlediği ve sermayeler arası rekabet savaĢındaki yerinin ne kadar 

önemli olduğunu kısaca anlatmak için 1500 metre koĢusu ve 20 yarıĢçı örnek olarak 

alınabilir. TRIPS AnlaĢmasına göre bu koĢuya katılan yarıĢçıların 2-3 tanesi 700 

metreden, 4-5 tanesi 400 metreden ve geriye kalanları da 0 –100 metre arası bir 

mesafeden yarıĢa baĢlamak zorundadır. TRIPS AnlaĢması bir anlamda Tekel Haklarını 

korumaktadır.
124

 

Rekabet baskısı ve yeni pazar arayıĢı nedenleriyle hissedilen teknolojik 

ihtiyaçlar, ülkenin mevcut yapısal koĢullarında ekonomik talebe dönüĢemediğinden ve 

bu ihtiyaçları karĢılayıcı “know-how” hizmetleri sunan kesim ile tüketecek kesim 

arasında ticari bağlar geliĢmediğinden, Türkiye‟de piyasa mekanizmasının sonucu 

olarak teknoloji düzeyinin yükseltilmesi yoluyla rekabet gücü kazanımı ortaya 

çıkmamıĢtır.
 125

 

Ulusal ve uluslar arası pazarda rekabet avantajı sağlamak ve bu avantajı 

süreklileĢtirmek isteyen iĢletmeler, pazardaki diğer iĢletmelerden daha kaliteli ürünü 

daha kısa sürede üretebilecek teknolojiyi seçmek zorundadır.
126

 Yeni ürün, süreç ve 

fikir geliĢtirmede teknolojinin önemli bir etkisi bulunmaktadır. Teknoloji, var olan 

inovasyon teorilerinin değiĢimine etki etmekte ve organizasyonların inovasyon 

çalıĢmalarını da etkilemektedir. KOBĠ‟lerde müĢterilerin özel ihtiyaçlarını belirlemek 

ve bu doğrultuda harekete geçmek için ihtiyaç duyulan en önemli unsur teknolojidir.
127

 

 

                                                                                                                                          
Ekim 1999 s.39 
123  WTO, “Agreement On Trade-Related Aspects Of Intellectual Property Rights”, 
http://www.wto.org/english/docs_e/legal_e/27-trips_04c_e.htm#5  
124  Yılmaz, Tekelleşmeyi Patent Altına…., s. 1 
125  Akdeniz,  s.10 
126 Özlem Ġpekgil Doğan, “Kalite uygulamalarının ĠĢletmelerin Rekabet Gücü Üzerine Etkisi”, Dokuz Eylül 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi YayınlanmıĢ Doktora Tezi, Cilt: 2, Sayı: 1 Ocak-ġubat-Mart, 
s.15  

127  Öznur Bozkurt, Hümeyra TaĢçıoğlu, s.6 
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Ar-Ge‟ye kaynak ayırmayan, teknoloji üretmeyen ve dar olan teknolojik 

kapasitelerini modernize etme konusunda bile önemli sorunlar yaĢayan KOBĠ‟ler, yeni 

ürünler ve üretim yöntemleri arayıĢı yoluyla rekabet güçlerini koruyacak teknolojik 

değiĢimi gerçekleĢtirmekten oldukça uzaktır.  Ülkemizde faaliyet gösteren KOBĠ‟lerin, 

ihracat performanslarındaki zayıflık, bu firmaların rekabet güçlerinin önemli bir 

belirleyicisi olan, teknolojik kapasite ve yeteneklerinin dar olmasının bir sonucudur.
128

  

2.5.1.2. Makro Ekonomik İstikrar ve Ekonomik Krizlerin Etkileri 

Finansal istikrarsızlık son on yılda dünya ekonomisinin en belirgin özelliği 

haline gelmiĢtir. Kısa aralıklarla ortaya çıkan ve birbirini izleyen krizler, bilhassa 

geliĢmekte olan ülkelerin reel ekonomileri üzerinde kalıcı etkiler bırakmaktadır.
129

 

Esnek yapılarıyla küresel rekabette ülkemizin önünü açacak konumda olan KOBĠ‟lerin 

en büyük sorunu ekonomik istikrarsızlıktır.
130

 

Altan ve Bezirci‟nin araĢtırmasına göre kriz KOBĠ‟leri  olumlu ve olumsuz 

olmak üzere iki Ģekilde etkiler.
131

 

Olumlu etkileri: Yeni pazar arayıĢları, dıĢ pazarlara açılma gereği, 

maliyetlerin azaltılması gereği, öz kaynakların öneminin anlaĢılması, kalitenin önem 

kazanması, Ar-Ge‟nin önem kazanması. 

Olumsuz etkileri: Merkezi yönetim nedeniyle yaratıcılığın azalması, örgüt içi 

çatıĢma ve gerilimin artması, finansal sorunların ve iĢten çıkarmaların artması, 

çalıĢanların motivasyonunun düĢmesi, sabit giderlerin ve atıl kapasitelerin artması, 

teknolojik yenilenmenin durması, güven ortamının sarsılması. 

KOBĠ‟ler genel olarak büyük iĢletmelere kıyasla, esnekliği fazla ve krizlere 

dayanıklılığı yüksek Ģirketler olarak bilinmektedirler. Ancak ülkemizde 2001 yılında 

yaĢanan kriz bu yargının aksine KOBĠ‟lerin ekonomik krizden oldukça Ģiddetli biçimde 

                                                
128 Demir, Sütçü, s.83 
129  Nıfset Uzay, “2001 Krizinin Kayseri‟deki Küçük ve Orta Ölçekli ĠĢletmeler Üzerine Etkileri”, NevĢehir: I. Orta 

Anadolu Kongresi, Erciyes Üniversitesi, Ekim 2001, s.441 
130  Zengin, s.5 
131  Mikail Altan, Muhammet Bezirci, “Ekonomik Krizlerin KOBĠ‟ler Üzerine Etkisi: Karaman Örneği”, NevĢehir: I. 

Orta Anadolu Kongresi, Erciyes Üniversitesi, Ekim 2001, s.458-59 
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etkilenebileceğini göstermiĢtir. Denizli Ġli‟nde küçük ve orta ölçekli tekstil firmaları 

üzerinde yapılan araĢtırmada kriz sonucunda iĢletmelerin % 54‟ünün bankalarla daha az 

çalıĢtıkları ve % 75‟nin satıĢlarının azaldığı tespit edilmiĢtir.
132

 Ekonomik krizler 

sonucunda, Türk parası aĢırı değer kaybetmiĢ, ithal girdi fiyatlarının yükselmesi ve iç 

talebin azalması sonucu üretim düĢmüĢ, ihracatı destekleyici önlemler zamanında 

alınmamıĢ ve ekonomide güven sorunu oluĢmuĢtur.
133

 Firmalar krizi atlatmak için 

üretimlerini azaltmıĢ, bu da yatırım oranlarının düĢmesine neden olmuĢtur. Bu durum 

istihdamı da etkilemiĢ, istihdamda büyük gerileme yaĢanmıĢtır.
134

 2008 yaz aylarında 

baĢlayan ve halen devam eden küresel boyuttaki kriz ise KOBĠ‟leri derinden etkilemeye 

devam etmektedir. Finansal piyasalarda ortaya çıkan bu kriz varlıkların(hisseler, 

gayrimenkuller, emtia vb) giderek eridiği, durgunluk ve iĢsizliğin giderek arttığı bir 

sürece dönüĢmüĢtür. Tüm piyasalarda talep ve kredi daralması yaĢanırken tüketiciler, 

yatırımcılar ve Ģirketler ciddi bir güven krizinin içine girmiĢtir. KOBĠ‟ler yaĢanan talep 

ve kredi daralmasından daha ağır ve hızlı bir Ģekilde etkilenmektedir.
135

 

Özellikle yüksek enflasyonun ve krizlerin olduğu dönemlerde KOBĠ‟lerin 

özkaynakları giderek azalmaktadır. ĠĢletmeler üretim faaliyetlerini sürdürürken, genelde 

ihtiyaç duydukları emek dahil tüm üretim girdilerini peĢin ödeme ile sağlamakta, ancak 

ürünlerini belirli vadelerle piyasaya sunma durumunda kalmaktadırlar. Ekonomik 

istikrarsızlık ve piyasada baĢ gösteren tıkanıklık, iĢletmelerin tahsilatlarını aksatmakta, 

hatta bazen hiç tahsilat yapamama gibi bir durumla karĢı karĢıya bırakmaktadır. Nakit 

sıkıntısının baĢ göstermesi, iĢletmeleri maliyeti yüksek finans kaynaklarına yöneltmekte 

ya da çok ciddi darboğaz içerisine sokmaktadır. Enflasyonun baskısı altındaki bir 

ekonomide, üretim maliyetleri yükseltmekte, iĢletmelerin özkaynakları erimektedir. 

Sabit varlık yatırımı yapıp, belli bir üretim ve satıĢ kapasitesine ulaĢan iĢletme, 

enflasyonist dönemlerde aynı iĢi döndürebilmek için daha büyük bir sermaye sorunu ile 

karĢı karĢıya kalmaktadır.
136

 

                                                
132  S. Akbulak, Y. Akbulak,  s.757 
133  KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı, 2004, s.13  
134  Uzay,  s.444 
135  Hüseyin Yıldız, “Krizin KOBĠ‟lere Yansıması”, Aralık 2008, http://muhasebeturk.org/yazarlar/416-huseyin-
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Kongresi, Erciyes Üniversitesi, Ekim 2001, s.369 
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Özellikle kriz dönemlerinde alacakların tahsil edilememesi KOBĠ‟lerin 

karĢılaĢtıkları bir diğer sorundur. ÇalıĢma sermayesini yüksek alacak riskini düĢük 

tutmayan Ģirketlerde alacak tahsil zorluğu sorunu daha keskin hissedilmektedir.
137

  

2.5.1.3. Finansal Ortamın Yetersizliği 

Ülkemizin özellikle son yıllarda içinde bulunduğu ekonomik koĢullar 

ekonomideki birimlerin karar alma süreçlerini etkilemekte, gelecekle ilgili planlama 

yapmalarını güçleĢtirmektedir. Ekonomideki yeniden yapılanma süreci, bankacılık 

sektöründeki krizler, uygulanan para ve kur politikası ile maliye politikası, iĢletmeleri 

finansal kaynak bulma ve finansal planlama yapmalarında çok dikkatli olaya 

zorlamakta, hatalı kararlar almamaları için yatırım politikalarını tekrar tekrar gözden 

geçirmeleri gerekmektedir. ekonomideki kırılganlık tüm bireyleri olduğu gibi KOBĠ‟leri 

de önemli ölçüde etkilemekte, zaten var olan finansman sorunları nedeniyle varlıkları 

tehlikeye düĢmektedir.
138

 

KOBĠ‟lerle ilgili yapılan çalıĢmalarda özellikle vurgulanan bir nokta 

KOBĠ‟lerin toplam kredilerden aldıkları paydır. Aslında bu durum tek baĢına 

KOBĠ‟lerin mali sistemden dıĢlanması gibi bir durum olmayıp, kamunun mali 

piyasalardaki ağırlığının bir sonucudur. Bununla birlikte aslında reel kesimi finanse 

etmekle görevli olan bankacılık kesimi topladığı mevduatın yaklaĢık %62 „sini kamu 

harcamalarının finansmanı için devlete borç olarak vermekte kalan kısım ise büyük 

ölçekte daha az riskli olan büyük ölçekli firmalarca paylaĢılmaktadır. Devletin 

borçlanma gereksinimin yarattığı “DıĢlama Etkisi” bir yandan özel sektörün 

ulaĢabileceği kaynakları azaltmakta, diğer yandan ürünlere olan talebi daraltmaktadır. 

Talep daraldığında ise her Ģirket için daralmakta, büyük ve küçük iĢletmeler açısından 

bir farklılık göstermemektedir. Büyük iĢletmelere oranla düĢük bir üretim düzeyinde 

kara geçen KOBĠ‟lerin bu daralma sonucu iĢyerlerini kapatma yoluna gitmeseler bile 

son derece olumsuz yönde etkilendikleri kuĢku götürmemektedir.
139
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Bazı ülkelerde KOBĠ borsaları ana borsadan ayrı bir tüzel kiĢilik olarak 

yapılanmaktadır. Bunun nedeni KOBĠ‟lerin ana piyasada iĢlem görmesine izin 

verilmemesidir. Çünkü daha riskli olduğu düĢünülen KOBĠ‟ler ana piyasanın 

volabilitesini artırmaktadır, bununla beraber ana pazarı KOBĠ‟lere açmak için kotasyon 

koĢullarında KOBĠ‟lerin ihtiyaçlarına uygun bazı farklılaĢtırmalar yapmak 

gerekmektedir. Bununda genel olarak piyasanın kalitesini düĢüreceği ve risk 

algılamasını artıracağı düĢünülmektedir.
140

 

Türkiye‟de KOBĠ‟lerin sermaye piyasalarına katılımı ile ilgili çeĢitli 

yönetmelikler yürürlüğe girmekte, SPK tarafından bu çalıĢmalar yürütülmekle birlikte 

KOBĠ borsasına yönelik bir geliĢme olmamıĢtır. ġu an ĠMKB‟de KOBĠ‟lere yönelik 

“kinci Ulusal Pazar” ve “Yeni Ekonomi Pazarı” bulunmaktadır. Ġkinci Ulusal Pazarın 

amacı ĠMKB Kotasyon Yönetmeliğindeki kotasyon koĢullarını sağlayamayan Ģirketler 

ile geliĢme ve büyüme potansiyeli taĢıyan KOBĠ‟lerin sermaye piyasalarından kaynak 

temin etmelerine olanak sağlamaktır. Yeni Ekonomi Pazarı‟nın oluĢturulmasındaki 

amaç ise telekomünikasyon, biliĢim, elektronik, internet, bilgisayar üretim, yazılım ve 

donanım, medya Borsa Yönetim Kurulu‟nca kabul edilecek benzeri alanlarda faaliyet 

gösteren teknoloji Ģirketlerinin sermaye piyasalarından kaynak elde etmelerini sağlamak 

ve söz konusu Ģirketlerin hisse senetlerinin Borsa‟da güven ve Ģeffaflık ortamında , 

organize ikincil piyasada iĢlem görmesini sağlamaktır. Bu piyasaların Ģu an için etkin 

olarak çalıĢtıkları söylenememekle birlikte, KOBĠ‟lerin sermaye piyasalarından 

yararlanmaları kendilerine yarar sağlayacağı gibi ülkemizdeki sermaye piyasalarının 

geliĢmiĢlik düzeyini de artıracak, kayıt dıĢı ekonomi engellenebilecektir.
141

 

2.5.1.4. Kanun ve Mevzuat Sorunları  

Küçük iĢletmelerin sorunlarının önemli bir kısmını da kemikleĢmiĢ hukuki ve 

kurumsal düzenlemeler oluĢturmaktadır. Bürokratik engellerin ve uyulması gereken 

formalitelerin çokluğu giriĢimciyi atılımdan uzaklaĢtırmakta varolan küçük iĢletmelerin 

ise geliĢimlerini engellemektedir.
142

 KOBĠ‟lerin karĢılaĢtığı mevzuat hükümlerinden 

                                                
140  TSPAKB(Türkiye Sermaye Piyasası Aracı KuruluĢları Derneği), Dünya Uygulamaları Çerçevesinde KOBĠ 

Borsaları, Ocak, 2006, s. 11 
141  Koçyiğit, s.15-21 
142 Akdeniz, s.10 
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bazıları gerçekten yanlıĢ ve gereksiz yere getirilmiĢ, bazıları ise doğru yere getirildiği 

halde, zamanla değiĢen koĢullar bu hükümlerin doğruluğunu kaybetmelerine neden 

olmuĢtur.
143

 

Ülkemizde genelde, kanun, tüzük ve yönetmelikler küçük iĢletmeler tarafından 

anlaĢılamayacak kadar karıĢıktır. Küçük iĢletmelerin çoğu, orta ve büyük iĢletmelerde 

olduğu gibi gelir vergisi, geçici vergi, katma değer vergisi, mahalli idarelere ödenen 

vergi ve harçlar ile değiĢik adlar altında alınan fonlara doğrudan doğruya muhatap 

olmaktadır. Bu gibi iĢlemlerin takibi ve zamanında yerine getirilmesi oldukça güç 

olmakta ve yılın yaklaĢık bir aylık bölümü bu gibi iĢlemlere ayrılmaktadır.
144

 

2.5.2. Mikro Düzeyde KarĢılaĢılan Sorunlar 

GeliĢmekte olan ülkelerin küçük ve orta büyüklükteki firmaların sorunlarını 

Türkiye‟den yola çıkarak incelenecektir.  

Özellikle geliĢmekte olan ülkelerde KOBĠ‟lerin yaĢadığı problemler, 

KOBĠ‟lerin geliĢebilmeleri, uluslar arası pazarda rekabet gücü kazanabilmeleri önünde 

temel sorunu oluĢturmaktadırlar.  

2.5.2.1. Finansal Sorunlar 

2.5.2.1.1. Özkaynak Yetersizliği ve Kredi Kullanmada KarĢılaĢılan 

Güçlükler 

Türkiye‟de ve dünyada KOBĠ‟lerle ilgili çalıĢmalarda, iĢletmelerin karĢılaĢtığı 

sorunların baĢında finansman sorunlarının olduğu görülmektedir.
145

 KOBĠ‟lerin 

karĢılaĢtıkları finansal sorunları önem derecelerine göre sıralarsak sorunların baĢında 

nakit para sıkıntısı gelmekte bunu piyasa durgunluğu, kredi faizlerinin yüksekliği, 

sermaye yetersizliği ve kredi bulamama gibi sorunlar izlemektedir.
146

 Ayrıca kredi faiz 

oranlarının yüksek ve değiĢken olması, ekonomik istikrarsızlıktan dolayı yatırım girdi 

maliyetlerini ve getirilerini tahmin etmede zorlanmaları önemli finansal sorunlara neden 

                                                
143 Çelik, Karadal, s.122 
144 Ġzmir Ticaret Odası, s.20 
145 C. Çelik,H. Karadal, s.121 
146 Torlak, Uçgun, 2005, s 209 
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olmaktadır.
147

 

Tablo 10 

KOBĠ’lerin Finansman Sorunları 
 

 

 

 

 

 

 

          

 

                Kaynak: Kuruüzüm, 1998
148

 

KOBĠ‟lerin finansman yapısının temel özelliklerinden biri net varlıklar 

üzerinde yoğunlaĢıp dıĢ finansman kaynaklarından yararlanmak istememesidir. 

Sarıaslan‟ın çalıĢmasına 1994 deki çalıĢmasına göre KOBĠ‟lerin dıĢ finansman 

kaynaklarından yararlanma oranı % 28,6 dolayındadır.
149

  

KOBĠ‟ler faaliyetlerini büyük oranda öz kaynakları ile finanse etmekte ikinci 

bir finansman aracı olarak ise ticari bankaları kullanmaktadır. Diğer finansman 

araçlarını ise pek kullanmamaktadır. 
150

 

KOBĠ‟lerin üretim, pazarlama, personel, Ar-Ge, reklam ve halkla iliĢkiler gibi 

yönetim iĢlevindeki sorunları, finansman sorunu olarak iĢletmede yeniden ortaya 

çıkmaktadır. Çünkü belirtilen yönetim iĢlevleri, KOBĠ‟lerin nakit akımını etkilemekte, 

nakit giriĢ ve çıkıĢı arasındaki zaman ve tutar uyumsuzluğu iĢletmelerin finansal 

                                                
147 Yusuf Demir, Abdullah Sütçü, “Kriz Sonrası Isparta Orman Endüstri KOBĠ‟lerinin Üretim, Teknoloji ve 

Finansman Sorunları‟nın Analizi”, Süleyman Demirel Üniversitesi Orman Fakültesi Dergisi, Seri: A, Sayı: 2, 

2002, s. 79-96  
148  Orhan Kuruüzüm, SME’s in Turkey: A Structural Evalution, Ankara:  Friedrich Naumann Foundation, 1998  
149 Halil Sarıaslan, Türkiye Ekonomisinde KOBĠ’ler, Ankara: TOBB, 1996 
150  Ertan Oktay, Alptekin Güney, “Türkiye‟de KOBĠ‟lerin Finansman Sorunu ve Çözüm Önerileri”, KKTC: Doğu 

Akdeniz Üniversitesi 21. Yüzyılda KOBĠ’ler: Sorunlar, Fırsatlar ve Çözüm Önerileri Sempozyumu, Ocak 
2002, s.4 

  

Finansal Sorunlar % 

Maliyetlerdeki DeğiĢkenlik 27.0 

Tahsilatlardaki Gecikme 25.0 

Yüksek Faiz Oranları 18.0 

Net Varlıklardaki Yetersizlikler 16.0 

SatıĢlarda Azalma 14.0 
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sorunlar yaĢamasına neden olmaktadır. KOBĠ‟lerin finans sorunlarının çeĢitli 

yöntemlerle çözümlenmesi geçici olmakta, diğer iĢlevlerinin, özellikle üretim ve 

pazarlama sorunlarının çözülememesi finansman sorununu tekrar ortaya 

çıkarmaktadır.
151

 

Türkiye‟de KOBĠ‟lerin kredi hacminden yararlanma oranları, istihdama ve 

üretime katılma paylarına göre çok düĢük bir seviyede (yaklaĢık % 5) kalmaktadır. 

KOBĠ‟lere hizmet verecek finansal piyasa imkanları da geliĢtirilememiĢtir. 
152

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
151  Murat Koçyiğit, Türkiye’de KOBĠ’lerin Sermaye Piyasası Yoluyla Finansmanı ve KOBĠ Borsalarının 

Uygulanabilirliği, Ankara: Sermaye Piyasası Kurulu, Haziran 2005, s.3 
152  KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı, 2004, s. 37 
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Tablo 11 

Kredilerin Dağılımı 

 
Kredilerin Dağılımı 

Kredinin Türü 2000 2001 2002 2003 2004/03 

Ġskonto ve ĠĢtira Senetleri 0.44 0.50 0.66 0.47 0.45 

Ġhracat Kredileri 19.44 22.32 19.81 18.36 17.14 

Ġthalat Kredileri 0.03 0.06 0.01 0.01 0.03 

Ġhracat Garantili Yatırım 

Kredileri 

2.27 3.37 3.53 2.88 2.58 

Diğer Yatırım Kredileri 3.24 4.73 3.93 2.90 2.87 

ĠĢletme Kredileri 2.25 2.95 14.96 12.70 16.28 

Ġhtisas Kredileri 7.92 2.27 1.53 2.28 2.90 

Fon Kaynaklı Krediler 8.68 9.26 8.43 7.71 7.39 

Tüketici Kredileri 15.21 5.80 6.75 14.73 17.81 

Kredi Kartları 7.12 6.24 9.35 11.44 11.73 

MüĢteri Adına Menkul 

Değer Alım Kredileri 

0.02 0.03 0.06 0.03 0.07 

Altın Kredileri 0.19 0.22 0.20 0.36 0.27 

Factoring ĠĢlemlerinden 

Alacaklar 

0.00 0.00 0.00 0.11 0.05 

Diğer Krediler 33.19 42.24 30.79 26.02 20.43 

Toplam Krediler 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

        Kaynak: BDDK 

Bankacılık sektörü, özel sektöre kredi verirken ağırlığı ihracata yönelik 

kredilere vermektedir. Daha çok iç pazara yönelik faaliyette bulunan KOBĠ‟lerin bu 

grup kredilere ulaĢması mümkün gözükmemektedir.
153

  

Öz kaynakların yetersiz olduğu durumlarda iĢletmeler dıĢ kaynaklara 

yönelmektedir. Ancak KOBĠ‟ler para ve sermaye piyasalarından gerektiği gibi 

                                                
153 S. Akbulak, Y. Akbulak, s.756 
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yararlanama olanağına sahip değillerdir. Bu konuda KOSGEB‟in yaptığı bir araĢtırmaya 

göre, KOBĠ‟ler bankalardan kredi kullanırken en çok ipotek ve kefalet sorunu ile 

karĢılaĢmaktadırlar. 
154

 Genellikle KOBĠ‟lerin öz kaynakları teminat vermeye yetmediği 

ve bu bakımdan kaynak verenlere yeterli teminat veremedikleri için,  piyasalardan dıĢ 

kaynak bulmaları oldukça sınırlı düzeyde kalmaktadır.
155

  

KOBĠ‟lerin gereksinim duydukları kısa vadeli kaynak için finans kuruluĢları 

kendi kaynaklarını kullandırma konusunda fazla istekli davranmamaktadırlar. ÇeĢitli 

bankalar KOBĠ‟lere yönelik kısa süreli iĢletme kredisi çalıĢmaları olmakta fakat bu 

kredilerde de KOBĠ‟ler vade, limit, faiz oranı sorunu yaĢamaktadırlar. Finans 

kuruluĢları riskli gördükleri iĢletmelere kredi verirken yüksek teminatlar istemekte bu 

da bir kısır döngüye neden olmaktadır. Bunun dıĢında olası bir kriz durumunda finans 

kuruluĢları ilk iĢ olarak kredi kullanımını durdurmakta ve hali hazırda verilmiĢ 

kredilerin kapatılmasını istemektedirler. 
156

 Bu durum küçük giriĢimcileri ekonomik ve 

mali hareketlere karĢı oldukça hassas yapmaktadır. KOBĠ‟lerin finansman açısından 

güçlü bir mali bünyeye sahip olmaları onlara teknolojik geliĢmeleri izleyip sahip 

olmada, rekabet etmede, üretim kapasitelerini artırıp maliyetleri düĢürmede ve yeni 

yatırımlar yapmada avantaj sağlayacaktır 
157

 

2.5.2.1.2. Maliyet Sorunları 

Rekabete dayalı piyasalarda maliyetlendirme ve fiyatlandırma, iĢletmeler için 

hayati bir önem taĢımaktadır. KOBĠ‟ler yeterli dokümantasyonlarının bulunmamasından 

dolayı ölçme, izleme ve geliĢtirme faaliyetleri son derece yetersizdir.
158

 

           

 

 

 

         

                                                
154  Demir, Sütçü,  s.84 
155  Halis KalmıĢ, “Türkiye‟deki KOBĠ‟lere Uygun Finansman Kaynaklarının Sağlanması”,  2002, s.5, 

http://akademik.comu.edu.tr/onizle.php?cvno=A-1037, (28 Mayıs 2008) 
156 Çınar Ay, s.6 
157  Ġzmir Ticaret Odası, 2002, s. 17 
158  Birgül Tosyalı Sarıkaya, KOBĠ’lerin Türkiye Ekonomisi’ndeki Yeri, Ġzmir: Ġzmir Ticaret Odası, Yayın No.20, 

1995, s.14 

http://akademik.comu.edu.tr/onizle.php?cvno=A-1037
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Tablo 12 

KOBĠ’lerin Maliyet Sorunları 
       

Maliyet Kalemleri % 

Hammadde&Malzeme 77.8 

Ücret&MaaĢlar 10.2 

Kredi Faizler 6.9 

Enerji 2.5 

Nakliye 1.5 

Kira Harcamaları 1.1 

            Kaynak: Kuruüzüm, 1998 

 

Tablo 12‟den anlaĢılacağı gibi KOBĠ‟lerin en önemli maliyet sorunu 

hammadde temininden kaynaklanmaktadır. Bunu ücretler ve kredi faizleri takip etmekte 

ayrıca enerji, nakliye ve kira giderleri de KOBĠ‟ler için sıkıntı yaratmaktadır.  

KOBĠ‟lerin çoğu sipariĢ üzerine üretim yapmaktadır. DeğiĢik türden 

sipariĢlerin her zaman gelebileceğinden dolayı KOBĠ‟ler, müĢterilerini bekletmek ya da 

baĢka firmalara kaptırmamak için gerekli önlemleri almak isterler. Bu da hammadde 

stok maliyetini artırır.
159

KOBĠ‟ler büyük iĢletmelere göre finansman ve çalıĢma 

sermayesi bakımdan daha kısıtlı imkanlara sahip olduklarından malzeme alırken bu 

kısıtlamalara göre hareket etmektedirler. Bunun sonucunda daha az indirim 

sağlanabilmekte ve birim mamul maliyetlerinde artıĢ meydana gelmektedir. Bu 

iĢletmeler büyük hacimli sipariĢ verip iskontolardan faydalanmak istediklerinde ise stok 

maliyetlerinde artıĢ olmakta ve bu bir kısır döngüye neden olmaktadır.
160

 

Sermaye yapıları çok güçlü olmayan KOBĠ‟ler mal ve hizmet satın alırken kısa 

vadeli ödeme planı yapmak zorunda kalırlar, bu iĢletmenin, tedarikçilerin farklı 

                                                
159 Bülent BaĢaran, Ali Acılar, “Küçük ve Orta Büyüklükteki ĠĢletmelerin Stok Kontrolünde KarĢılaĢtıkları Sorunlar 

ve Çözüm Önerileri”, Ġstanbul: Ġstanbul Kültür Üniversitesi, 3. Verimlilik Kongresi, Kasım 2006, s.421 
160  Tahir Akgemci, KOBĠ’lerin Temel Sorunları ve Sağlanan Destekler, KOSGEB, Ankara,   Haziran 2001, s.26 



53 

 

zamanlarda yaptığı zamlardan fazlasıyla etkilenmelerine neden olur. Eğer iĢletme ithal 

girdi kullanıyorsa ithalat sırasındaki kur farklılıklarından da etkilenir. Ayrıca ithal 

edilen girdinin kalite yönünden düĢük olması durumu üretim aĢamasında çeĢitli hatalara 

sebebiyet verecek ve bu da fire miktarını artırıp ayrı bir maliyete neden olacaktır.
161

 

Adana Sanayiciler Derneğinin tekstil sektörü üzerinde yaptığı bir araĢtırmada 

Türkiye‟de vergi kesintilerinin net ücrete oranı açısından Avrupa ülkeleri içinde en 

yüksek orana sahip olduğu belirtilmiĢtir. 
162

 

 

 

ġekil 1. Bazı Ülkelerde Ġstihdam Üzerindeki Yükler 
                 Kaynak: ADSĠYAD, (Kesintilerin net ücrete oranı %) 

 

Buna göre asgari ücret üzerinden yapılan hesaplamada çalıĢanın iĢletmeye 

maliyeti içinde, SSK iĢçi ve iĢveren payı, gelir vergisi stopajı ve diğer kesintilerin oranı 

% 42‟dir.  

 

 

                                                
161  Ġzmir Ticaret Odası, s.13 
162  Adana Sanayici ve ĠĢadamları Derneği (ADSĠYAD), Tekstil Sektöründe Sorunlar ve Çözüm Önerileri, 

Adana, 2008, s.10  
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Ankara Ticaret Odasının istihdam raporuna göre istihdam üzerindeki vergi 

yükü %50‟yi bulurken, bu oran ABD‟de %15, Ġsviçre‟de %17, Ġngiltere‟de %20 

Danimarka‟da ise % 30 civarındadır.
163

 

KOBĠ‟lerin yoğun olarak faaliyette olduğu tekstil sektöründe, en büyük enerji 

girdisini oluĢturan elektriğin ülkemizdeki fiyatı dünya ortalamasının neredeyse iki 

katıdır. Bu durum üretim maliyetlerini büyük ölçüde arttırmaktadır.
164

 

Görünmeyen Maliyet Unsurları/ Küçük Parti Sevkiyatlarda ĠĢlem Maliyeti, 

Gümrüklere ödenen mesai ücretleri, usulsüzlük cezaları, zorunlu ardiye ve depo 

ücretleri, zorunlu yükleme boĢaltma ücretleri, YMM ve Gümrük MüĢaviri ücretleri gibi 

ihracat masrafları ilk etapta önemsiz gibi görünmekle beraber önemli bir miktar 

tutmaktadır. SipariĢler küçüldükçe bu tür maliyetlerin payı büyümektedir.
165

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
163  Ankara Ticaret Odası (ATO), “Derin Ġstihdam Raporu”, Ankara: Kasım 2004, s.1 

http://www.atonet.org.tr/yeni/index.php?p=240&l=1,(20 Ocak 2009) 
164  Denizli Sanayi Odası, “Tekstil ve Konfeksiyon Sanayi Sorunlar ve Çözüm Önerileri”, Denizli, Nisan 2005, s. 

3, http://www.denizliso.tobb.org.tr/gorus.pdf (20 Ocak 2009) 
165  ADSĠYAD, s.10 

http://www.atonet.org.tr/yeni/index.php?p=240&l=1
http://www.denizliso.tobb.org.tr/gorus.pdf
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Tablo 13 

KOBĠ’ler Ġçin Doğabilecek Çevre Maliyetleri 

 
Sınıflandırma Maliyet Olarak Sınıflandırılan ĠĢlemler 

Çevresel yatırım maliyetleri(BaĢlangıçta) Çevresel maliyetlerin planlanması 

Çevre yönetim, sistem ve organizasyonu 

Atık su arıtım tesisi 

Atık gaz ve toz kontrol ünitesi 

Katı atık deposu 

Tehlikeli ve zararlı atık deposu 

Test analiz ve kontrol sistemlerinin alınması 

DanıĢmanlık ve teknik Hizmet giderleri 

Çevresel eğitim giderleri 

Diğer 

Çevresel yönetim ve iĢletme giderleri(Her dönem) Test analiz ve giderleri 

Personel giderleri 

Kimyasal sarfiyatı 

Yasal uyum ve uygunluk belgeleme giderleri 

DanıĢmanlık ve teknik hizmet giderleri 

Atık uzaklaĢtırma ve bertaraf giderleri 

Arıtma tesislerinin iĢletilmesi(elektrik, su, vs.) 

Ödenecek vergi ve hizmet giderleri 

Diğer 

Çevresel risk yönetim maliyetleri(Duruma Bağlı 

Olarak) 

Cezalar ve tazminatlar 

ġikayet ve Ģikayetlere yönelik araĢtırma inceleme maliyetleri 

Çevre temizleme maliyetleri(eğer kirliliğe neden oluyorsa) 

Kefalet ve garanti giderleri 

SatıĢ ve üretim azalması maliyetleri 

Diğer beklenmeyen maliyetler 

Diğer 

Kaynak: Karaca 
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AB üyeliği çerçevesinde AB çevre mevzuatına uyum çalıĢmaları baĢlamıĢ ve 

endüstri ile ilgili çevre mevzuatının önemli bir kısmı yürürlüğe girmiĢtir. KOBĠ‟lerin 

büyük çoğunluğunun mevzuat, teknoloji, maliyet ve finansman gibi uyum sürecine 

iliĢkin temel konular hakkında bilgileri ve bu konu hakkında geliĢtirdikleri planları 

yetersizdir.
166

  KOBĠ‟ler için doğabilecek çevresel maliyetler Tablo 13' de 

sıralanmıĢtır.
167

 

2.5.2.2. Yenilik Yaratma, Düşük Teknoloji ve Teknoloji Transferi Sorunu 

Ekonomi literatüründe teknolojik geliĢme (inovasyon), pazar yapısı ve iĢletme 

ölçeği geniĢ kapsamlı bir tartıĢma konusudur. Genel olarak iĢletmelerin gerçekleĢtirdiği 

Ar-Ge faaliyetlerinin miktarı ile pazardaki yoğunlaĢma arasında pozitif bir iliĢki 

bulunmamakla birlikte, bazı durumlarda bu yönde bir bağlantı kurulabilmektedir. Buna 

göre rekabet politikalarının etkileri ve teknolojik geliĢme arasında negatif bir iliĢki 

bulunmamakta fakat, teknoloji yoğun sektörde büyük ölçekli firma yapısı ve 

yoğunlaĢma kaçınılmaz olabilmektedir.
168

 

Ġnovasyon, kavram olarak, hem bir süreci (yenilemeyi/yenilenmeyi) hem de bir 

sonucu (yeniliği) anlatır. OECD literatürüne göre, inovasyon, süreç olarak, bir fikri 

pazarlanabilir bir ürün ya da hizmete, yeni ya da geliĢtirilmiĢ bir imalat ya da dağıtım 

yöntemine, ya da yeni bir toplumsal hizmet yöntemine dönüĢtürmeyi ifade eder.
169 

KOBĠ‟ler çeĢitli yer ve zamanda değiĢime uyum sağlamak için ya da değiĢim 

yaratmak için inovasyon sürecine girmektedirler. Son yıllarda küreselleĢmenin de 

etkisiyle coğrafi ve yasal engellerin ortadan kaldırılmasıyla birlikte inovasyon 

çalıĢmaları direkt veya dolaylı yollardan etkilenmiĢ, iletiĢim ve bilgi teknolojilerindeki 

artıĢ ve elektronik ticaretinde etkisiyle birçok üretici dünya çapında ticaret yapma isteği 

duymaya baĢlamıĢtır. Birçok firma tek baĢına sahip olamadığı ya da olamayacağı 

                                                
166  S. Ġncecik, E. Görgün, T.AteĢsaçan, A. Erengüç, “Sanayide Avrupa Birliği Çevre Mevzuatına Uyum”, TÜSĠAD, 

Haziran2007,s.2, 
http://www.tusiad.org/tusiad_cms.nsf/LHome/0E56EAE554461788C2257355002B5458/$FILE/%C3%87evreRa
poruSunumu.pdf , (20 Ocak 2009) 

167  Nurcan Karaca, “Çevre Maliyetleri Yönetimi ve ĠĢletmelere Bakan Yönü”, Fatih Üniversitesi, 2008, s.6 
http://cevre.club.fatih.edu.tr/webyeni/konfreweb/2008_pdf/sayfa246.pdf,(21 Ocak 2009) 

168  Tomur, s. 11 
169  Aykut Göker, “Prodüktivite, Ġnovasyon Yeteneği, Teknoloji Ve Rekabet Gücü”, Ankara: TartıĢmalı Toplantı 

MPM(Milli Prodüktivite Yayınları), 2005, s.2, www.inovasyon.org/getfile.asp?file=AYK.MPM.Ekim00.pdf, (10 
ġubat 2009) 

http://www.tusiad.org/tusiad_cms.nsf/LHome/0E56EAE554461788C2257355002B5458/$FILE/�evreRaporuSunumu.pdf
http://www.tusiad.org/tusiad_cms.nsf/LHome/0E56EAE554461788C2257355002B5458/$FILE/�evreRaporuSunumu.pdf
http://cevre.club.fatih.edu.tr/webyeni/konfreweb/2008_pdf/sayfa246.pdf
http://www.inovasyon.org/getfile.asp?file=AYK.MPM.Ekim00.pdf
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yenilikleri transfer etmeye baĢlamıĢtır.
170

 ĠletiĢim ve ulaĢım teknolojilerinin inanılmaz 

bir hıza ulaĢtığı günümüzde teknoloji transferi çok hızlı bir Ģekilde gerçekleĢmekle 

birlikte bu konuya uluslar arası otoriteler tarafından bir standart konulması gereği 

duyulmuĢtur.   

Sınai mülkiyet hakkı, sanayi, tarım ve ticaretteki buluĢların, yeniliklerin,  

özgün tasarım ve çalıĢmaların ilk uygulayıcıları adına, üretilen ve satılan malların 

üzerindeki üreticisinin veya satıcısının ayırt edilmesini sağlayacak iĢaretlerin sahipleri 

adına kaydedilmesi ve bu Ģekilde de ilk uygulayıcıların ürünü üretme ve satma hakkına 

belirli bir süre sahip olmalarını sağlayan bir haktır.
171

 Bununla beraber yapılan uluslar 

arası anlaĢmalarla teknoloji transferinin önü tıkanmakta KOBĠ‟ler ise var olan kısıtlı 

teknoloji seviyeleriyle uluslararası rekabet koĢullarında var olmaya çaba sarf 

etmektedirler. 

Kaynak yetersizliği, küçük ölçekli olmaları, kendi ihtiyaçlarını anlamadaki iç 

eksiklikler ve etkin iĢlemeyen piyasa sebebiyle iĢletmelerin teknoloji ihtiyaçları 

karĢılanamamıĢ, teknolojik geliĢme için gerekli olabilecek destek politikaları ise yine 

kamusal finansman eksikliği nedeniyle yeterli olamamıĢtır. Bu nedenle Türk 

KOBĠ‟lerinin teknolojik geliĢimi oldukça düĢük düzeyde kalmıĢtır.
172

 KOBĠ‟lerin 

birçoğu teknolojik yenilikleri tek baĢlarına takip edebilecek düzeyde değildir. Gerek 

yurt içinde gerekse yurt dıĢında gerçekleĢen teknik ve ticari geliĢmeleri 

izleyememektedirler. Teknolojik açıdan yeterli olsalar da yetiĢmiĢ eleman sıkıntısı 

çektiklerinden mevcut teknolojiden maksimum düzeyde yararlanamamaktadırlar.
173

 

Türkiye‟de KOBĠ‟ler inovasyon alanında önemli geliĢme gösterirken, sınai hakların 

önemini yeterince kavrayamamıĢtır. KOBĠ‟lerimiz üretimlerinin önemini anlamak bu 

konuda bilinçlenmek zorundadırlar. KOBĠ‟lerde geliĢtirilen tasarımların hukuki 

anlamda patentinin alınmadığı gözlenmektedir. Endüstriyel tasarım belgeleri alınmadığı 

için de, günümüzde giderek yaygınlaĢan kopyacılığa prim verilmekte ve hukuki 

                                                
170  Öznur Bozkurt, Hümeyra TaĢçıoğlu, “KOBĠ‟lerde Ġnovasyon ÇalıĢmaları ve Örnekleri Üzerine Bir Ġnceleme”, 

Akademik BakıĢ Dergisi, Sayı 11,2002,s.2, http://www.akademikbakis.org/sayi11/makale/oznurbozkurt.doc, (10 

ġubat 2009) 
171  Özdemir Özok, “KOBĠ‟ler ve Sınai Mülkiyet Hakları”, Ġstanbul: IV. KOBĠ Zirvesi Seminer Notları, Aralık 

2006, s.2, http://www.kobizirvesi.org.tr/05_04_c.doc, (10 ġubat 2009) 
172 Çınar Ay, s.5 
173  Nazan Yelkikalan, Meliha Ener, “KOBĠ‟lerin Avrupa Birliği‟ne Entegrasyon Sürecinde KarĢılaĢtıkları 

Teknolojik Sorunlar”, NevĢehir: 1. Orta Anadolu Kongresi, Erciyes Üniversitesi, Ekim 2001,s.230 

http://www.akademikbakis.org/sayi11/makale/oznurbozkurt.doc
http://www.kobizirvesi.org.tr/05_04_c.doc
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korunmanın etkileri zayıflatılmaktadır. 174 

KOBĠ‟ler emek yoğun teknoloji ile çalıĢma ve kaynak kullanımında etkili olma 

özelliğine bağlı olarak, ülke çapında istihdamı artırmaya ve iĢsizliği azaltmaya katkıda 

bulunurlar.
175

 KOBĠ‟lerin oluĢturdukları istihdama karĢın yeterli katma değer 

yaratamamalarının temelinde emek yoğun çalıĢmaları, teknolojilerini 

yenileyememelerinin olduğu düĢünülebilir.
176

 Uluslar arası anlaĢmalarda teknoloji 

transferinin zorlaĢtırılması ise hali hazırda teknolojik geliĢim için Ar-Ge kaynağı 

ayıramayan KOBĠ‟lerin bir nevi düĢük teknolojiye mahkum edilmesi anlamına 

gelmektedir. 

 2.5.2.3. Stratejik Planlamadan Yoksunluk 

Günümüz dünya ekonomisinde globalleĢme olarak adlandırılan hızlı değiĢim, 

geliĢmekte olan ülkeleri ekonomik ve sosyal yaĢamlarını sürdürebilmek için yaĢamak 

zorunda oldukları bir rekabet ortamı içine sokmaktadır. GeliĢme ile sanayileĢmenin aynı 

kabul edildiği bu rekabet ortamının zorunlu kıldığı yeni araçları, modelleri ve tüm bu 

unsurları kapsayan yeni sanayileĢme stratejilerini belirlemek en önemli sorunu 

oluĢturmaktadır.
177

 

Strateji, iĢletmenin hedeflerine ulaĢmada yardımcı olan ve kaynak kullanımı 

gibi faaliyetlerin uygulamasında kullanılan aksiyon planıdır.  Esas olarak strateji farklı 

aktiviteler uygulama veya mevcut aktiviteleri rakiplerden daha farklı Ģekilde 

uygulamaktır. Rakiplere zamanında karĢılık verebilmek, ortamdaki değiĢikliklerle 

mücadele edebilmek, değiĢen müĢteri beklentilerini karĢılayabilmek ve mevcut 

kaynakları etkili bir Ģekilde kullanabilmek için iĢletmeler sürekli yeni yol ve yöntemler 

geliĢtirmek zorundadırlar. Stratejik planlar bireysel planda değil, iĢletme genelinde 

toplu bir yaklaĢımla geliĢtirilmelidir.
178

  

 

                                                
174  Özdemir, s.3 
175  Ö. Torlak, N. Uçkun,  s.201 
176  Çınar Ay, s.5 
177 Funda Rana Özbey, “Türk SanayileĢme Sürecinde BütünleĢtirilmiĢ Strateji”, Afyon Kocatepe Üniversitesi ĠĠBF  

Dergisi (hakemli), Cilt:II Sayı:1, Temmuz 2000, s.75-93 
178  Lütfü ġağbanĢua, “Strateji, Rekabet ve Rekabet Gücü ĠliĢkileri”, Akademik BakıĢ Dergisi, 2001,Sayı:9, s.2, 

http://www.akademikbakis.org/pdfs/9/strateji.doc EriĢim Tarihi 4 ġubat 2009 

http://www.akademikbakis.org/pdfs/9/strateji.doc
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ġekil.2: Stratejik planlama süreci 

Kaynak:  Michael H. Mescon, Franklin Khedouri & Michael Albert “Yönetim”, 3. baskı, New York 

1999,Lütfü SağbanĢua‟nın makalesinden alıntı. 179 

 

 ÇeĢitli ekonomistler KOBĠ‟lerin baĢarısızlığı ile ilgili olarak yaptıkları 

saptamalarda, bu iĢletmelerin uzun vadeli stratejik planlama ve personel planlamasından 

yoksun olduğunu belirtmiĢlerdir.
180

 

KOBĠ‟ler amaç, plan ve programlarını uyumlaĢtıramayıp geliĢmelerini 

sağlayacak ve devamlılıklarını sağlayacak stratejiler geliĢtirememektedirler. 

2.5.2.4. Eğitim ve Kalifiye Eleman Sorunu 

Eğitim ya da insan kaynakları yatırımları ile ihracat performansı arasında 

doğrusal bir orantı vardır. KiĢi baĢına eğitim harcaması yüksek olan ülkelerin kiĢi 

baĢına elde ettikleri ihracat miktarlarının yüksek olması rastlantı değildir. Ülkemizde 

1997‟de kiĢi baĢına 75 ABD Doları eğitim harcaması yapılmıĢ bu dönemki kiĢi baĢı 

ihracat ortalaması ise 550 ABD Doları olmuĢtur. Bu rakam Norveç‟te 2200 ABD 

Dolarına 12.500 ABD Doları Ģeklinde gerçekleĢmiĢtir.
181

   

Uzmanlığın büyük önem kazandığı günümüz ekonomik koĢullarında çok yönlü 

eleman istihdamının gerekliliği KOBĠ‟lerin bir baĢka sorunudur.
182

 Küçük ölçekli 

iĢletmeler genellikle yeterli nitelikte yetiĢmiĢ personel istihdamından yoksundur. Bu 

                                                
179  Michael H. Mescon, Franklin Khedouri & Michael Albert Yönetim, 3. Baskı, New York: 1999, Lütfü 

SağbanĢua‟nın makalesinden alıntı. 
180  Çelik, Karadal, s.12 
181  Asım ÇalıĢ, Ġnsan Kaynakları Politikalarının Ġhracat Performansı Üzerine Etkileri Ankara: Uzmanlık Tezi,  

ĠGEME, 2000, s.63  
182  Müftüoğlu, s.256 
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nedenle planlama, standart üretim, stok kontrolü, kalite denetimi, pazarlama gibi 

konularda yeterlilik gösterememekte ve rekabet gücünü artıramamaktadır.
183

 

DıĢ pazarlara açılacak olan firmalar, nitelikli bilgi ve beceriye sahip 

elemanların yetersizliği nedeniyle gerekli performansı gösterememektedirler. Özellikle 

dıĢ pazarlara açılmak durumunda olan iĢletmelerin, dıĢ pazarlara açılma konusunda 

bilgili, deneyimli ve dil bilen elemanlara ihtiyaçları vardır. Oto yan sanayinde faaliyet 

gösteren firmaların büyük çoğunluğunu KOBĠ‟lerin oluĢturduğunu göz önüne alırsak 

yetiĢmiĢ eleman sorunu daha da önemli olmaktadır.
184

 

KOBĠ‟lerin Uluslar arası pazarlara açılmada karĢılaĢtıkları en önemli 

sorunlardan biri de dil sorunudur. Ülkeler arası ithalat ve ihracatın artması, teknoloji 

transferinin hızlanması dil konusunu KOBĠ‟ler için büyük bir pazarlama sorunu haline 

getirmiĢtir. DeğiĢik dil ve kategorideki belge ve katalogların anlaĢılması için dil bilen 

elemana ihtiyaç duyulmaktadır.
185

 

Demografik yapısı göz önüne alındığında Türkiye önemli ölçüde insan kaynağı 

potansiyeline sahiptir. Fakat bu durum yetersiz eğitim seviyesi yüzünden 

değerlendirilememektedir. Eğitim sistemindeki zayıflıklar ekonominin geneline de 

yansımakta ve olumsuz etkileyerek düĢük iĢgücü verimliliğine neden olmaktadır. 

Özellikle iyi eğitimli personele ihtiyaç duyan KOBĠ‟lerin çoğu, kaliteli ve iyi eğitimli 

çalıĢanların, sunulan daha iyi ücret ve çalıĢma koĢulları nedeniyle çoğunlukla büyük 

ölçekli firmaları tercih etmesi sebebiyle sıkıntı yaĢamaktadır.
186

 Özellikle kırsal 

kesilmede KOBĠ‟ler faaliyetlerini etkin olarak yürütmelerini sağlayacak nitelikte insan 

bulamamaktadır. Nitelikli iĢgücünün büyük Ģehir ve iĢyerlerinde yoğunlaĢması ve 

KOBĠ‟lerin bu iĢgücünü kırsal bölgelere çekecek kaynak ve olanaklara sahip olmaması, 

KOBĠ‟ler açısından yapısal bir sorun durumundadır.
187

 

 

                                                
183  Ġzmir Ticaret Odası, s.19 
184  Doğan, Marangoz,  s.6 
185  Himmet Karadal, “KOBĠ‟lerin Uluslar arası Pazarlara Açılmasını Etkileyen Faktörler Üzerine Bir AraĢtırma”, 

NevĢehir:  1. Orta Anadolu Kongresi, Erciyes Üniversitesi, Ekim, 2001, s.151 
186  Bankacılık Denetleme ve Düzenleme Kurulu (BDDK), “Bankacılık Sektörü Yeniden Yapılandırma Programı” 

VI. Ġlerleme Raporu, Ankara, 2003, s. 42 
187  S. Akbulak, Y. Akbulak,  s.753 
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2.5.2.5. Markalaşma  

Marka, bir iĢletmenin mal ve hizmetlerinin, diğer iĢletmelerin mal ve 

hizmetlerinden ayırt edilmesini sağlayan iĢaretlerdir.
188

 

Ekonomik karın olduğu bir sektörde firmalar kolayca kurulabilmektedir. Bu 

Ģekilde kurulan iĢletmelerin boy göstermesiyle piyasada arz fazlası yaratılmakta ve bu 

da ekonomik karın düĢmesine neden olmaktadır.. Bu durumda pazara sonradan girenler 

yaptıkları yatırımın maliyeti kurtaramadan normal kar oranları ile yetinmek zorunda 

kalmakta ve kısa bir süre sonra da pazardan çekilmeye zorlanmaktadırlar. Bu noktada 

markalaĢma sürecine giremeyen ya da kalite vb. Ģekillerde farklılaĢtırmayan KOBĠ‟ler 

büyük iĢletmelerle rekabet etmek zorunda kalmaksızın kendisine denk iĢletmelerce 

iflasa zorlanmaktadır. Gerçekten de ülkemizde tekstil sektöründe yaĢanmakta olan kriz 

bunun sonucudur.
189   

Türkiye'de KOBĠ'ler büyük ölçüde fason üretime yönelmekte, kendi 

markalarını yaratmakta ve kendi ürünlerini pazarlamakta güçlük çekmektedir. Ülke 

imajının ve markanın olmaması bu iĢletmelerin rekabet gücünü büyük ölçüde 

zayıflatmaktadır. Bu açıdan bakıldığında, küreselleĢme sürecinde Türkiye gibi 

geliĢmekte olan ülkelere biçilen rol büyük ölçüde ucuz, fason üretim yapılan ülke 

Ģeklinde olmaktadır. Firmalar kendi markasını yaratmadığı ve kaliteli üretime önem 

vermediği sürece bu geliĢmeler karĢısında rekabet avantajı yakalaması olanaksızdır.190 

Türk KOBĠ'leri üründe farklılaĢtırmaya gitmemesi ve markalaĢma gayreti göstermemesi 

durumunda, geliĢen Uzakdoğu kökenli firmalar, Türk KOBĠ'lerine karĢı maliyet odaklı 

bir rekabet avantajı elde edeceklerdir.
191  

 

 

                                                
188  Türk Patent Enstitüsü (TPE), 2007-2011 Stratejik Planı, Ankara: 2006, s.16 
189  S. Akbulak, Y. Akbulak, s. 754 
190 Güler Aras, Alövsat Müslümov, “KüreselleĢme Sürecinde Türkiye Ekonomisinde KOBĠ'lerin Yeri: Finansman, 

Ekonomik Sorunları ve Çözüm Önerileri”, DoğuĢ Üniversitesi, 2001, s.7-8, 
www3.dogus.edu.tr/amuslumov/papers/Kuresel_KOBI_MAG.pdf, (26 Mart 2009) 

191 Dilek Zamantılı Nayır, Türk KOBĠ'lerinde Ġhracat: Performans ve TeĢvik Programlarının Etkisi, Ġstanbul: 
Yalın Yayıncılık, 2008, s.132 
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Marka oluĢturmak için gelecek vaat eden bir ürün oluĢturmak ve bu ürünün 

istikrarlı bir biçimde geliĢim göstermesi çok önemlidir. Bu nedenle iĢletmelerin marka 

oluĢturma aĢamalarında desteklenmeleri gerekmektedir.192 

2.5.2.6. Kalite ve Standardizasyon 

Çağımızda küreselleĢen ekonomik süreç, örgütlerin birbirleri ile olan rekabetini 

hızlandırmıĢ, örgütlerdeki zaman kullanımı, karar ve uygulamadaki hız ve değiĢim 

süreci baĢlı baĢına birer stratejik faktör haline gelmiĢtir. Örgütler için rekabet edebilmek 

ve bu konuda üstünlük sağlayabilmenin yaĢamsal bir önemi bulunmaktadır.
193

 

Uluslar arası ticaretin günümüzde ulaĢtığı noktada, ISO tarafından oluĢturulan 

uluslar arası standartlara uygun olmayan mal veya hizmetlerin pazarlanabilmesi oldukça 

güçtür. Kalitenin bu standartlar yoluyla tescili, pek çok ülkeye ihracat yapabilmenin 

anahtarı haline gelmiĢtir. Ülkemizde ise KOBĠ‟lerce üretilen mal ve hizmetlerin 

kalitesinin bu standartlara uygun olmaması veya tescil edilmemiĢ olması bu iĢletmelerin 

ihracat alanında önünü kapatmaktadır.
194

 

Her ne kadar ISO standartlarının uygulanması gönüllülük esasına bağlı ise de 

yaygın olarak kabul görmüĢ olması ve ticari öncelikler bu uygulamayı zorunlu hale 

getirmiĢtir. ISO 14000 serisi gibi iĢletmelerin üretimlerinin potansiyel çevre etkilerini 

kontrol altına alabilmesi için gerekli yapıyı sağlayan standartlar bugün küreselleĢen 

ticaretin pasaportu durumundadır.
195

 

Ürün kalitesinin yanı sıra Ģirket kalitesini artıran ISO 9000 kalite güvence 

sistemi, ISO 14000 çevre, SA 8000, CE, TESEK, Q5 9000, HACCP, AQAP,EKOTES 

100  standartları  KOBĠ‟lerin uluslar arası pazarlarda rakiplerine karĢı müĢteriler 

tarafından tercih edilmesini sağlanması açısından firmalar için gereklidir.
196

 Bu 

standartların amacı daha yüksek iĢletme verimliliği için yönetime yardımcı olmak, 

                                                
192 CoĢkun Can Aktan, Emin Çivi, Ġstiklal YaĢar Vural, Türkiye'nin Ġhracat Stratejisi, Ġstanbul:  Çınar 

Gümrükleme Hizmetleri Yayını, 2003, s.81 
193  Hüseyin Fazlı Ergül, Toplam Kalite Yönetimi, KOBĠ Yönetimi Eğitimi Kitapçığı, DÜGĠMER(Dicle 

Üniversitesi GiriĢimcilik Merkezi), 2005, s.17 
194  S. Akbulak, Y. Akbulak, s. 754 
195  Ahmet KarakuĢ, “KOBĠ‟ler ve Standartlar”, Gümrük Birliği Sürecinde KOBĠ’ler Seminer Notları, Ġstanbul:  

Türkiye Avrupa Birliği Derneği Ġstanbul ġubesi, Yayın No 6, 2000, s. 93 
196 Murad Tiryakioğlu, “Yenilikçi Rekabet Stratejileri Açısından Türk Ġmalat Sanayii ve Yenilikçilik”, Afyon 

Kocatepe Üniversitesi Ġ.Ġ.B.F.,Afyon, 2004, s. 510, iibf.ogu.edu.tr/kongre/bildiriler/12-02.pdf (27 Nisan 2009) 
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kalite standartlarına daha fazla uygunluk ve daha fazla müĢteri memnuniyetidir. Fakat 

KOBĠ‟ler bu standartların yalnızca büyük iĢletmeler tarafından yapılabileceği inancına 

sahip olup, danıĢmanlık, eğitim, donatım gibi kalite yapısıyla ilgili yatırım sayılabilecek 

harcamalara sıcak bakmayıĢları bu standartlara ulaĢılmasında güçlüklere neden 

olmaktadır.
197  

2.5.2.7. Pazarlama ve Dış Pazarlara Açılma Sorunları 

Yukarıda incelenen KOBĠ‟lerin sıkça karĢılaĢtıkları yapısal ve uygulamaya 

dönük sorunların her biri pazarlama problemi olarak karĢımıza çıkmaktadır.
198

 

Maliyetler ve fiyatlandırma, düĢük teknoloji, standardizasyon, kalifiye eleman sıkıntısı, 

ülke imajı, rekabet bunların arasında yer almaktadır. Bu sorunlar tek tek KOBĠ‟lerin 

sorunları arasında yer almakla beraber özel olarak dıĢ ticarette karĢılaĢılan sorunlar 

olarak da incelenebilir. 

2.5.2.7.1. Pazarlama Sorunları 

Pazarlama faaliyeti KOBĠ‟lerde daha çok iĢletme sahibinin deneyimi, bilgi ve 

becerisi ile yönetilmeye çalıĢılan, ancak ihmal edilen bir husustur. 
199

 Genel olarak bir 

değerlendirme yapıldığında, KOBĠ‟lerin pazarlama yapılarının yetersizliği ve özellikle 

pazar yaratma güçlerinin zayıflığı bilinmektedir.
200

 

KOBĠ‟lerin bir fikir veya saplantıya çok uzun süre bağlı kalmaları, pazarlama 

planlarının olmayıĢı, müĢteriyi tanıyamama, nakit (iĢletme sermayesi) durumunu göz 

ardı etme, satıĢ planlarının olmaması, tek baĢına mücadele etmek zorunda olmaları, 

düzenli olarak strateji ve plan yapmamaları ve sorunlardan pes edip sonunda vazgeçme 

gibi hataları hem genel sorunların hem de pazarlama sorularının yansımaları olarak ele 

alınabilir.
201

 

                                                
197  Ferruh Tanyel, Küçük ve Orta Ölçekli ĠĢletmelerimizde ISO 9000 Uygulamaları, Ankara: KOSGEB, Mart 

2001, s 18-20 
198  Eyüp Akın, “KOBĠ‟lerin Pazarlama Sorunları Seviyelerine Göre Gruplandırılması ve Ġhracat ve E-Ticaret 

eğilimleri Açısından Gruplar Arası Farkı Belirleme ÇalıĢması”, GaziosmanpaĢa Üniversitesi Sosyal Bilimler 

AraĢtırmaları Dergisi, Cilt: 2, 2007, s. 24-44 
199  Dilek Özceylan, “KOBĠ‟lerin Sektör Bazında DıĢa Açılmasında Üniversite Destekli E-Ticaret Modeli”, Sakarya 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, 2004, s.4  
200  Kuruüzüm, Akyüz, 2000, s.7 
201  Akın, s. 26 
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Doğrudan pazarlama, kiĢisel müĢteri iliĢkilerinin varlığı, pahalı ve karmaĢık 

satıĢ örgütünün olmaması ve satıĢ giderlerinin azlığı, yalın ve küçük pazarlarda faaliyet 

gösterip üretim esnekliğinin yüksek olması KOBĠ‟lere bazı avantajlar sağlasa da, 

yetersiz pazarlama anlayıĢı, yetersiz piyasa araĢtırması, pazarlama araçlarından 

yeterince yararlanamamaları, sınırlı ve dar bir pazara bağımlılık ve yan sanayi olarak 

çalıĢma durumunda alıcı firmaya bağımlılık onları pazarlama konusunda 

güçsüzleĢtirmektedir. 
202

 KOBĠ‟lerin büyük iĢletmelere mal satmak konusunda ciddi 

sorunları vardır çünkü büyük iĢletmeler çoğu zaman ithalat yapmayı tercih 

etmektedirler.
203

 

2.5.2.7.2. Fiyatlama Sorunu 

 Fiyatlandırma ve teklif hazırlama, firmaların karlılığı üzerinde doğrudan etkisi 

olan ve günümüz koĢullarında uygun bir yönetim anlayıĢıyla gerçekleĢtirilmesi gereken 

bir ihracat iĢlemidir. Fiyatlandırma ve teklif hazırlama iĢi firmanın ürünü ve ürünü ile 

birlikte alıcısına sunacağı hizmetin bir bütün olarak son fiyatının veya geçici fiyatının 

belirlenmesi ve alıcıya ulaĢmasıdır. Ġhracatta fiyat oluĢturulmasında pek çok unsurun rol 

oynaması en uygun ihraç fiyatının belirlenmesini zorlaĢtırmaktadır. Hedef pazardaki 

fiyat düzeyi, arz ve talep durumu, rekabet düzeyi gibi iĢletmenin kontrolünde olmayan 

fiyatı etkileyen bağımsız faktörlerin yanında, ürün maliyeti, satıĢ ve dağıtım maliyetleri, 

pazarlama desteği maliyetleri, ürün kalitesi ve imajı gibi firmanın kendisine bağlı 

faktörlerde fiyatlandırmayı etkilemektedir. Uluslar arası alanda ün yapmıĢ firmalar, 

marka, güvenilir kalite ve hizmet, iyi dağıtım kanallarına sahip olmaları, etkileyici ve 

çekici ambalajlarıyla düĢük fiyat politikalarından etkilenmezken, bu husus KOBĠ‟ler 

için hayati bir öneme sahiptir.
204

 

Ġhracat pazarlarında rekabetin giderek artması maliyet muhasebesi 

becerilerinin, maliyetlerin kontrolü becerilerinin önemini arttırmaktadır. Maliyetlerin 

kontrolü, maliyetlendirme yöntemleri ve iĢlemleri yetersizdir. ĠĢletmelerin bu konuda 

yeterli deneyime sahip olmaması fiyatlandırma ile ilgili sorunlar yaĢanmasına neden 

                                                
202  Tamer Müftüoğlu, Tülin Durukan, GiriĢimcilik ve KOBĠ’ler, Ġstanbul: Avcıol Basım Yayın, 2004, s.60  
203  Sefer GümüĢ, “Haliç‟teki KOBĠ‟lerin Ġhracatlarını Artırma Olanakları Üzerine Bir AraĢtırma”, Ġstanbul Kültür 

Üniversitesi, 4. Verimlilik Kongresi, Ġstanbul: Aralık 2007, s. 245 
204  AyĢe Oya Benli, Ġhracatta Fiyatlandırma ve Teklif Hazırlama, Ġstanbul: Ġhracatı GeliĢtirme Merkezi 

(ĠGEME), Temmuz 2006,s 4-18 
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olmaktadır.
205

 

 EskiĢehir‟de KOBĠ‟ler arasında yapılan bir anket çalıĢmasına göre KOBĠ‟lerin 

karĢı karĢıya olduğu temel pazarlama sorunları; ürün, hizmet fiyatlandırma ve satıĢ 

çabalarıdır. ĠĢletmelerin bir taraftan ürün geliĢtirme, farklılaĢtırma vb. konulara ağırlık 

verirken diğer yandan da karĢı karĢıya oldukları nakit sıkıntısı ağırlıklı finansman 

sorunlarını aĢmak amacıyla, fiyatlandırma ve satıĢ çabaları üzerinde yoğunlaĢmıĢ 

oldukları görülmektedir.
206

   

2.5.2.7.3. Pazarlama ve Ġhracat Konusunda Bilgisizlik ve DanıĢmanlık 

Sorunu  

 GiriĢimci KOBĠ‟lerin pazarlama faaliyetlerini nasıl yürüttükleri, pazarlama 

faaliyetlerini nasıl Ģekillendirdikleri ve hem giriĢimci hem de aktif ve güçlü bir pazara 

sahip oldukları veya böyle bir pazara ihtiyaç duydukları dikkate alınmalıdır.
207

 

Pazarlama yönetiminin ürün yönetiminden önce geldiği ve rekabetin fiyat dıĢı faktörlere 

kaydığı, müĢteri istek ve beklentilerinin öncelik kazandığı zorlu rekabet koĢullarında 

faaliyet göstermek zorunda olan KOBĠ‟lerin pazar konusundaki bilgileri çok 

önemlidir.
208

  

KOBĠ sahipleri genelde iĢletmelerin birinci derecede yöneticisi konumundadır. 

Sürekli değiĢen piyasa koĢulları ve teknolojiler karĢısında gerekli olan mesleki ve teknik 

bilgilerin bu kiĢilerde bulunmaması, zamanında ve doğru kararlar alınmasını 

güçleĢtirmektedir. KOBĠ sahiplerinin bilginin ne kadar önemli bir girdi olduğu 

gerçeğini kavrayamadıkları görülmektedir. Bilgi alanında yaĢanan bu olumsuzluğa 

karĢın uzman eleman istihdamında yaĢanan eksiklikler mevcut durumu daha da 

güçleĢtirmekte ve KOBĠ‟lerin rekabet Ģansı azalmaktadır.
209

  

                                                
205  Ġstanbul Değerli Maden ve Mücevherat Ġhracatçıları Birliği, “Ġhracatçının Kılavuzu”, VI Bölüm, 

http://www.taj.org.tr/sss.asp, (23 ġubat 2009) 
206  Torlak, Uçkun, s.206 
207  AyĢe ġahin, Hulusi Demir, “Tekstil ve/veya Konfeksiyon Sektörlerinde Faaliyet Gösteren Küçük ve Orta 

Büyüklükte iĢletmelerin Pazarlama Sorunları ve Elektronik Ticaretten Beklentileri-Mersin Ölçekli Bir 
Uygulama”, D.E.Ü. Ġ.Ġ.B.F. Dergisi, Ġzmir: Cilt: 20, Sayı: 1, 2005, s.1-13 

208  Demir, N., Birbil, D., Atalay, N., Yıldırım, ġ., Pazarlama Yönetiminde Yeni YaklaĢımlar ve Küçük ve Orta 

Boy Ölçekli ĠĢletmeler, Ankara: Milli Prodüktivite Merkezi Yayınları, 2000, s.18-60 
209  Aybeniz Akdeniz Ar, Hüseyin Ġskender, “Türkiye‟de KOBĠ‟ler ve KOBĠ‟lerde Planlama Uygulama ve 

Denetim”, Mevzuat Dergisi, Yıl:8, Sayı: 87, Mart 2005, s.10, http://www.mevzuatdergisi.com/2005/03a/06.htm 

http://www.taj.org.tr/sss.asp
http://www.mevzuatdergisi.com/2005/03a/06.htm
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Pek çok KOBĠ sahibi veya yöneticisinin piyasa verilerinin temini ve 

değerlendirilmesinde, mesleki ve teknik bilgilerinin yetersiz kalması, sorunların 

giderilmesi için uzman eleman istihdamından kaçınmaları, çoğu kez alternatif yönetici 

istememeleri, yetki devretmemeleri vb. gibi durumlarda bu firmalar, yanlıĢ kararlarla 

esnekliklerini ve zamanla baĢarılarını kaybedebilmektedirler yine bu firmaların iĢletme 

fonksiyonuna göre profesyonel eleman bulundurmadıkları ve daha çok ucuz iĢgücüne 

yöneldikleri, bazen de kalifiye elemanları daha yüksek ücret verebilen büyük firmalara 

kaptırdıkları, isteseler de kendi personellerinin eğitim harcamalarını finanse 

edemedikleri gibi sorunlarla karĢılaĢtıkları görülmektedir.
210

 

KOBĠ‟lerde danıĢman kullanımı günümüzde yerleĢen bir trend olarak 

karĢımıza çıkmakla birlikte Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin bu konuda bazı çekimserlikleri 

bulunmaktadır. ĠĢletme faaliyetleri giderek daha fazla karmaĢıklaĢırken, KOBĠ‟lerin 

rekabet edebilmek için avukat, muhasebeci, ticaret ortakları gibi destek hizmetlerinin 

dıĢında da danıĢman kullanmaya ihtiyaçları vardır. ĠĢletme sahipleri sadece büyük 

iĢletmelerin danıĢman kullanabileceklerini düĢünmektedirler. ĠĢletme sahibi danıĢmanın 

deneyimine güvenmemekte, ayrıca danıĢman kullandığı takdirde kendisinin 

yeteneksizliğinden kaynaklandığı düĢünülecek diye danıĢman kullanmayı tercih 

etmemektedir. Diğer bir sorun ise iĢletme bünyesinden olmayan birine iĢletme iliĢkileri 

ve bilgilerini göstermenin sakıncalı olacağını düĢünen yöneticilerin bulunmasıdır.
211

 

Buna karĢın gerek ihracat pazarları, gerek formaliteler ve bürokratik bilgiler 

konusundaki yetersizlikleri bu iĢletmelerin faaliyetlerini büyük ölçüde kısıtlamaktadır.  

DanıĢmanlık Ģirketleri dıĢında KOBĠ‟lere destek veren bazı destekleyici 

kuruluĢlarda bulunmakla birlikte bunlar arasında ciddi koordinasyon eksikliği 

bulunmaktadır. KOBĠ‟leri destekleyici kuruluĢlar yeterli talep görememekten 

yakınırken, KOBĠ‟ler kendilerine destek verilmediğinden yakınmaktadır. KOBĠ‟lere 

hizmet veren 46 kurum ve kuruluĢun bütçelerinde yer alan yaklaĢık 800 milyar TL‟lik 

(2002 deki rakamla 800 trilyon) ödeneğin yarıdan fazlası kullanılmamaktadır.
212

 

                                                                                                                                          
EriĢim Tarihi 23 ġubat 2009 

210 Akgemci,  s..25 
211  Mercan, s.71 
212 Mustafa H. Çolakoğlu, KOBĠ Rehberi, Ankara: TOBB, KOSGEB, 2002, s. 17 



67 

 

2.5.2.7.4. Ġnsan Kaynakları Sorunları 

Ġnsan Kaynakları Yönetimi (ĠKY), bir iĢletmenin baĢarısında yaĢamsal önemi 

olan yönetimin ve çalıĢanların ortak çıkarları üzerinde durarak iĢletmede pozitif bit 

kültürün yaratılmasıyla tüm çalıĢanların iĢletmenin amaç ve değerleriyle bütünleĢmesini 

konu alarak iĢletmede çalıĢanlar arasındaki iliĢkileri etkileyen tüm yönetsel karar ve 

eylemleri içermektedir. Bir iĢletmenin faaliyette bulunduğu sektör, pazarın yapısı, 

üretimde kullandığı teknolojiler iĢletmenin rekabet stratejisini belirleyen temel 

unsurlardır. Özellikle KOBĠ'lerde emek yoğun teknolojilerin daha çok kullanılmasından 

dolayı, insan kaynakları yönetiminin geliĢmiĢlik düzeyi rekabet gücünün 

belirlenmesindeki en önemli faktörlerden biri olmaktadır.
213

 

KOBĠ‟lerin insan kaynakları ve yönetim açısından çeĢitli sorunları bulunmakta, 

modern yönetim, pazarlama, satıĢ bilgi ve teknikleri ile kurumsallaĢma ve alanlarında 

sağlayacakları eğitimden yoksundurlar.
214

 Ayrıca iĢ konusunda eğitim iĢbaĢında ve 

informal Ģekildedir. Hatta eğitimin iĢletme sahibi ya da yöneticileri tarafından bir lüks 

maliyet unsuru olarak görülmektedir.
215

  

KOBĠ sahipleri teknik ve mesleki bilgi ve beceriye sahip olmakla beraber, çoğu 

zaman ticaret ve pazarlama bilgisine sahip değildirler. Günümüzde pazarlama faaliyeti, 

tüketici istek ve ihtiyaçlarını sürekli olarak araĢtırıp  gerekli faaliyetlerin yerine 

getirilmesi temeline dayanmakta, bunun yanı sıra üretim, finansman ve yönetim hatta 

muhasebe gibi diğer iĢletme fonksiyonlarını da yönlendirmesi gerekmektedir. Bu 

durumu kavrayamayan birçok KOBĠ piyasadan çekilmek zorunda kalmaktadır.
216

  

Demirel ve Sezgin‟in Balıkesir ilinde yaptıkları bir araĢtırmaya göre; 

KOBĠ‟lerde önemli oranda bilgi eksikliği bulunmakta, araĢtırma 

yapmadıkları/yapamadıkları için yeterli bilgiye sahip olamamakta, bu bilgiye sahip 

olanlar ise bu çalıĢmaları yönlendirecek bilgi, birikim ve eğitime sahip çalıĢanları 

                                                
213 Enver Aydoğan, Mehmet Altuğ, “Küçük ve Orta Ölçekli ĠĢletmelerin(KOBĠ) Rekabet Gücünün Artırılmasında 

Ġleri Yönetim Teknolojilerinin Rolü, Makine Ġmalat Sektörüne Yönelik Bir Uygulama”, Selçuk Üniversitesi 

Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Sayı 16, 2006, s.87-111 
214 GümüĢ, s. 245 
215  Kadriye Övgü Çakmak, Banu Saadet Ünsal, Cavide Uyargil, “ĠĢletme Büyüklüğünün Mezuniyet AĢamasına 

Gelen Öğrencilerin ĠĢ Arama Sürecindeki Tercihleri Üzerine Etkisi: Ġ.Ü. ĠĢletme Fakültesi Öğrencilerine Yönelik 
Bir AraĢtırma”, Ġstanbul Kültür Üniversitesi, 3. Verimlilik Kongresi, Ġstanbul: Kasım 2006, s. 258 

216  Akgemci,  s16 
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olmadığını ifade etmektedirler.
217

  

Çakmak, Ünsal ve Uyargil‟in mezun olmak üzere olan üniversite öğrencileri ile 

yaptıkları ankete göre, mezun olmak üzere olan bu öğrenciler, mezun olduktan sonra 

çalıĢmak için küçük iĢletmeleri tercih etmemektedirler. Özellikle kariyer, eğitim 

olanakları/olanaksızlıkları ve kendileri için iyi bir referans teĢkil etmemeleri nedeniyle 

küçük iĢletmeleri tercih etmemektedir. Burada dikkat çeken bir diğer önemli nokta ise 

öğrencilerin yanıtlarında kariyer, eğitim, iĢ güvencesi gibi unsurların iĢ baĢvurularında 

ücrete göre ön plana çıkmasıdır. Buradan çıkarılabilecek en önemli ders KOBĠ‟lerin 

eğitim-geliĢtirme ve kariyer uygulamalarına önem vermediği/veremediğidir.
218

 

KOBĠ‟ler ihtiyaçları doğrultusunda kalifiye eleman istihdamında büyük 

sorunlarla karĢılaĢmakta, finansal sorunlar ise bu sorunların çözümünde kilit rol 

oynamaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                
217 M. Mesut Demirel, Selime Sezgin, “KOBĠ‟lerin DıĢ Pazarlara Açılma Problemleri”, ĠTÜ Dergisi/D, Cilt:5 

Sayı:2, Kısım:1, 116-124. 
218  Çakmak, Övgü, Uyargil, s. 266 
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II. BÖLÜM 

3. ĠHRACATIN EKONOMĠK BÜYÜMEYE KATKISI 

     3.1.DIġA AÇIK EKONOMĠ, ĠHRACAT ve EKONOMĠK 

BÜYÜMEYE KATKILARI 

 20. yüzyılın sonunda, dünya ekonomisinde, çok hızlı ve uzun vadeli etkiler 

yaratabilecek değiĢiklikler yaĢanmıĢtır. Özellikle 1980'lerde baĢlayan ve 1989' da 

hızlanan bu değiĢiklikler içerisinde dikkati çeken eğilimlerden ilki, ülkeler arasındaki 

mal ve hizmet dolaĢımının geniĢlemesi ve korumacılığın tasfiyesi yönündeki 

uğraĢlardır. Ġkinci eğilim ise yeni yatırım araçlarının da yardımı ile sermayenin 

dolaĢımındaki hızlanma ve hacmindeki geliĢmedir.
219

 

Ekonomik küreselleĢmenin ilk ve hala devam eden nedeni ticari faaliyetlerdir. 

Birbirinden uzak bölgelerdeki üretici ve tüketiciler ticari faaliyetler aracılığı ile iliĢki 

kurmaktadır. Bu ticari iliĢkiler toplumlar arasında karĢılıklı bağımlılık ve benzeĢme de 

yaratmaktadır.
220

 

KüreselleĢme sürecinde, korumacılık ortadan kalkmakta, yabancı sermaye 

akıĢına serbestlik sağlanmakta, ülkelerin dıĢ ticaret kanalları yoluyla birbirlerinden 

etkileĢimi kolaylaĢmakta ve rekabetin yüksek olduğu bir ortamla karĢılaĢılmaktadır. 
221

 

Günümüz dünya ekonomisinde globalleĢme olarak adlandırılan hızlı değiĢim, 

geliĢmekte olan ülkeleri ekonomik ve sosyal yaĢamlarını sürdürebilmek için yaĢamak 

zorunda oldukları bir rekabet ortamı içine sokmaktadır. GeliĢme ile sanayileĢmenin aynı 

kabul edildiği bu rekabet ortamının zorunlu kıldığı yeni araçları, modelleri ve tüm bu 

unsurları kapsayan yeni sanayileĢme stratejilerini belirlemek en önemli sorunu 

oluĢturmaktadır.
222

 

 

                                                
219 Sema Çınar Ay, Gümrük Birliği Sürecinde Türkiye'nin DıĢ Ticaretinde Meydana Gelen Yapısal 

DeğiĢmeler, Ġstanbul:  Ġktisadi AraĢtırmalar Vakfı(ĠKV), 2005, s.146 
220 Kutlu, EĢkinat,  s. 244 
221 Aras, Müslümov, s.3 
222 Özbey, s.2 
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KüreselleĢen dünyada ekonomik bütünleĢme önem kazanmaktadır. Ülkeler bu 

ekonomik bütünleĢmeyi çeĢitli yollarla yapabilmektedir. “DıĢa açılma” iktisat yazınında 

bir ülkenin uluslararası pazarla bütünleĢmesi anlamında kullanılan geniĢ kapsamlı bir 

terimdir.
223

 

DıĢa açık ekonomi, serbest piyasa koĢullarında dıĢ dünyayla bütünleĢen, 

sermaye hareketlerinde göreli olarak serbestlik sağlayan, dıĢ ticaret kontrolleri 

bulunmayan ya da en az düzeyde kalan ekonomidir. Ġhracat dıĢında çok değiĢik 

yollardan (dıĢ borçlanma, iĢçi dövizleri gibi) ekonominin ithalat gereksinimini 

karĢılayabilir, fakat ekonominin büyümesi ihracat ile bağlantılı değildir. Ekonominin 

dıĢa açıklığı bir büyüme stratejisi değil, öğretisel bir tercihtir. Tabi, dıĢa açık bir 

ekonomi, ihracata dönük de olabilir, Uzakdoğu'nun kent ekonomileri (Hong-Kong, 

Singapur) buna örnektir. Bu tanımın ihracata yönelik büyüme ile karıĢtırılmamalıdır. 

Ġhracat dönük büyüme bir büyüme stratejisidir. Ekonominin dıĢa açıklığı bu strateji için 

bağlayıcı değildir.
224

 

Ekonomilerde hızlı büyümeyi baĢarmanın yollarından biri, sermaye birikimini 

artırmak ve teknolojik iyileĢmeyi baĢarmaktır. Bu hedefe ulaĢabilmek için ülkelerin 

uygulayageldikleri birtakım politikalar vardır. Bunlardan bazıları sermaye birikimini 

teĢvik edici tasarrufa yönelik araçları kullanırken, bir kısmı da teknolojik ilerlemeye yol 

açabilecek eğitim ve Ar-Ge yatırımlarının teĢvikini ve özendirilmesini tercih 

etmektedir. DıĢ ticaretin büyüme ile iliĢkilendirilmesi bu bağlamdadır. DıĢ ticaret 

yoluyla yukarıda belirtilen her iki amaca ulaĢmak mümkündür. Ġthalat yoluyla sermaye 

mallarına ya da doğrudan teknolojiye sahip olmak mümkün olduğu gibi uluslararası 

piyasalara rekabetçi ve standartlara uygun koĢullarda ürün satabilmek için ihraç 

ürünlerinin geliĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar sonucunda da yeni teknolojilere ve 

üretimi yapacak sermayeye sahip olabilmek mümkündür.
225

 

DıĢ ticaretin serbestleĢmesinden beklenen etkiler sadece ekonomik büyüme ile 

sınırlı değildir. Ticaretin önündeki engellerin kaldırılması sonucunda ihracatın sadece 

                                                
223 Gülten Kazgan, Ekonomide DıĢa Açık Büyüme, Altın Kitaplar, 2. Baskı, Ġstanbul: 1988, s.32 
224 Munise Tuba Türker, DıĢa Açık Büyüme: Türkiye Örneği, EskiĢehir: Anadolu Üniversitesi Yayınları, No:1782, 

2007, s.135  
225 Yenal Süreç, “GeliĢmekte Olan Ülkelerde Hizmet Ġhracatına Dayalı Büyüme”, Ġstanbul Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü Ġktisat Bilim Dalı Doktora Tezi, Ġstanbul: 2004, s.92 
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hacminde değil, aynı zamanda ürün ve pazar dağılımında da giderek daha fazla önem 

kazanan değiĢiklikler ortaya çıkacaktır. DıĢa açılan ülkelerin daha hızlı büyüyeceği 

yönündeki beklentiye ek olarak, ekonomik büyümenin ihracatın yapısal değiĢimi, ürün 

ve ülke çeĢitlemesi ile de doğrudan bağlantılı olduğu tezi son dönemde oldukça sık 

olarak öne sürülmektedir. Bu nedenle, ihracatın ürün çeĢitliliği ile ihracat gelirleri ve 

ihracat yapısının istikrarı arasındaki iliĢki detaylı olarak irdelenmiĢ ve istikrarlı bir 

ihracat yapısının hem ihracatı hem de ekonomik büyümeyi olumlu yönde etkileyeceği 

görüĢü ağırlık kazanmıĢtır.
226

  

Bu bölümde, ekonominin dıĢa açıklığı dıĢ ticaret açısından ele alınacaktır. DıĢ 

pazarlara açılmanın çeĢitli yöntemleri bulunmaktadır, bunlar Ģu Ģekilde sıralanabilir,
227

 

 Doğrudan yatırım, 

 Lisans verme, 

 Ortak giriĢim (Joint Venture), 

 Global stratejik ortaklık 

 Çok uluslu Ģirketler, 

 DıĢ satım (Ġhracat)  

UluslararasılaĢtırma kavramının temelinde iĢletmelerin yurt dıĢı pazarlara 

açılması, dolayısıyla ilk aĢamada ihracat faaliyetleri yer almaktadır.
228

 

     3.1.1. Ġhracat Kavramı 

  Son 30 yılda dünya ticaretinin liberalleĢmesi ve ülke sınırlarının “geçirgen” 

hale gelmesiyle, ihracat yapmanın dıĢ ülke pazarlarında fırsatlar yakalamak için iyi bir 

                                                
226 Levent Kösekahyaoğlu, “Türkiye DıĢ Ticaretinde Ürün ve Ülke Bazında YoğunlaĢma: 1980-2005 Dönemi 

Üzerine KarĢılaĢtırmalı Bir Analiz”, Ġstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Ġstanbul: Sayı:36, 
Mart 2007, s.16 

227 Yörük, Özgöz, s. 130 
228 Hakan AltıntaĢ, Erkan Özdemir, “Ġhracatın ĠĢletmelerinin UluslararasılaĢtırılması: Türkiye'de Faaliyet Gösteren 

KOBĠ'lere Yönelik Bir AraĢtırma”, Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, EskiĢehir: Cilt:6, 
Sayı:1, 2006, s.184 
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yöntem olduğu anlaĢılmıĢ ve bu alanda yapılan çalıĢmaların sayısında artıĢ meydana 

gelmiĢtir.
229

   

  KüreselleĢen ve küreselleĢme sonucunda finansal ve ekonomik etkileĢimin 

oldukça hızlandığı günümüz ekonomilerinde iĢletmelerin varlıklarını 

sürdürebilmelerinin temel koĢullarından biri pazar çeĢitlendirmesi olmuĢtur. Sadece iç 

pazara üretim yapan ya da iç pazarla birlikte yalnızca tek bir dıĢ pazara bağımlı olan 

iĢletmelerin gerek yerel gerek küresel krizlerden etkilenmeleri ve bu tür krizler 

sonucunda hayati riskler yaĢamaları söz konusu olmaktadır.
230

 

  Ġhracat kısaca yurt dıĢına mal satmak Ģeklinde tanımlanabilir.
231

 DıĢ 

pazarlara girmenin en kolay yolu firmanın kendisinin ya da baĢkasının mal ve 

hizmetleri yurt dıĢına satmasıdır.
232

 Ġhracatı iç ticarete göre daha karmaĢık yapan bazı 

etkenler vardır. SatıĢların baĢka ülkeye yapılması, iki taraflı ve çok taraflı ticaret 

anlaĢmaları ile getirilen koĢullara uyum yükümlülüğü olması, alıĢveriĢte yerli para değil 

yabancı paranın söz konusu olması, malların bir ülkeden baĢka bir ülkeye taĢınması, 

malın varıĢ ülkesine ithal edilmesi ile ilgili gümrük vergisi, katma değer vergisi ve 

baĢka diğer vergilerin ödenmesi ve diğer formaliteler ihracatı iç ticarete göre 

karmaĢıklaĢtıran nedenlerden bazılarıdır.
233

 

Ülke içinde üretim yapan iĢletmeler, iç pazar daraldığında ve rekabet 

arttığında, iĢletmede atıl kapasite ortaya çıktığında, ülke dıĢındaki potansiyel pazar 

fırsatlarından haberdar olup geliĢmek istediklerinde ve ülke dıĢında talep olduğunda 

ihracata baĢlamaktadırlar.
234

 

Ġhracat büyümeyi uyaran ve açıklayan çeĢitli etkenlerden biridir. Ġhracat 

ekonomik büyümeyi olumlu yönde etkilediği gibi olumsuz yönde de 

                                                
229   Zamantılı Nayır, s.26 
230 Musa Demir, Ġhracat ve Ġhracat TeĢvikleri, Ankara: Detay Yayıncılık, 2003, s.304 
231 Hatice Cevahir, “Türkiye'de Ġhracat TeĢviklerinin Etkinliği”, Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Yüksek Lisans Tezi, EskiĢehir:  2007, s.3 
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233 Burak Arzova, Ġhracat Hakkında HerĢey, Ġstanbul: Türkmen Kitapevi, 2006, s.6 
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etkileyebilmektedir.
235

 

3.1.2.Ġhracatın Ekonomik Büyümeye Olumlu Etkileri 

Ġhracata dayalı büyümenin tercih edilerek desteklenmesinin birincil nedeni, 

yerel çıktıya artan talebin reel üretimde artıĢa yol açmasıdır. Bunu izleyen aĢamalarda 

ise artan ihracat ile birlikte ihraç edilen ürünlerin üretiminde uzmanlaĢma ortaya 

çıkacak ve bu da verimlilik ve beceri düzeyinde ilave bir artıĢ yaratacaktır. Üretimin, 

verimliliğin ve becerilerin artması ile birlikte ekonomide kaynak dağılımını yeniden 

yapılanacak ve kaynaklar ticaret dıĢı, verimsiz sektörlerden daha verimli sektörlere 

akacaktır.  Ayrıca geliĢmekte olan ülkelerin dıĢa dönük politikalar tercih etmesi, 

öğrenerek yapma ve daha iyi yönetim yoluyla geliĢmiĢ teknolojilere ulaĢmalarına 

yardımcı olmaktadır.
236

 

Ġhracat sayesinde karĢılaĢtırmalı üstünlükler nedeniyle uzmanlaĢma artar ve 

kaynakların yeniden dağılımı sağlanır. Ülkelerin kapasite kullanımları artar. GeniĢleyen 

pazar sayesinde ölçek ekonomilerle yeni üretim imkanları yaratılır.
237

 Firma bir kere 

ölçeğini dünya pazarına göre kurmuĢsa, ihracatını sürdürebilmek için rekabet gücünü 

sürdürmeye dikkat etmek durumundadır. Alanındaki teknolojik geliĢmeleri izlemek, 

maliyet giderlerini sürekli denetim altında tutmak, dünya pazarındaki değiĢmeleri 

izlemek zorundadır. Ayrıca durgun bir ekonomide ihracat artıĢı, reel üretim artıĢını 

uyararak büyümeye geçiĢi sağlayan öğelerden biridir. Ancak çağımızda gözlenen 

bunalım açısından ihracat artıĢının iç yatırım artıĢından farklı önemli bir etkisi cari 

iĢlemler bilançosu dengesinde yaptığı iyileĢtirmedir.
238

  

Ayrıca ihracata dayalı büyüme modeli, sanayi ve ürün temelli yaĢam boyu 

zinciri (life cycle) hipotezinin bir parçası olarak görülebilir. Bu hipoteze göre ihracat 

birincil ürünlerle baĢlar ve daha sonra zaman içerisinde ekonomik büyüme ve bilgi 

birikimi ile yerel piyasanın yapısı ve tüketici tercihleri de değiĢtiğinden daha teknoloji 

yoğun ürün üretimi ve ihracatına geçilir. Aynı yaklaĢımı benzer bir biçimde izah eden 

Porter* ise ülkelerin erken aĢamada kaynak temelli bir motivasyonla ihracata 
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237 Cevahir,  s.4 
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baĢladıklarını, takip eden aĢamalarda ise yatırım temelli, giriĢim temelli ve servet 

temelli olarak ihracat ve kalkınma yolu izlediklerini ortaya koymaktadır.
239

 

3.1.3. Ġhracatın Ekonomik Büyümeye Olumsuz Etkileri 

Ġhracat sayılan doğrudan faydalarının dıĢında, beraberinde birçok riski de 

getirmektedir. Öncelikle ihracat yapılan ülkeyi fazla tanımamak ihracat politikalarının 

etkisiz kalmasına neden olabilir. Ülkelerin siyasal ve ekonomik alandaki ikili 

anlaĢmaları, çok taraflı anlaĢmalar, taraflardan birinin ekonomisin aĢırı dalgalanması 

gibi konularda ihracat açısından büyük riskler yatmaktadır. Ġhracat yapma büyüme 

isteği olan iĢletmeler için her ne kadar avantajlı bir durum ortaya koysa da ticaretin 

diğer tarafında baĢka bir ülke bulunmaktadır. Burada ortaya bütün iĢletmeleri doğrudan 

ilgilendiren ve dikkat edilmesi gereken bir konu çıkmaktadır. Bu da kültür konusudur. 

DıĢ ticarette baĢka bir ülkede barınmak ve o ülkeye ürün satmak, o ülkenin kültürünü 

yakından tanımayı gerektirir. Ġyi bir ihracat faaliyeti için öncelikli yapılması gereken 

Ģey belirsizliklerin azaltılmasıdır. Tanıma ve ön çalıĢmalar yapma, sonucu kestirilebilir 

faaliyetlerde bulunma iĢletme tarafına fayda sağlayacaktır.
240

 

Bu etkilerin yanında ihracatın olumsuz etkilerinin en çarpıcı örneklerinden biri 

Bhagwati'nin “FakirleĢtirici Büyüme” kuramıdır. Buna göre ihraç mallarının dıĢ talebin 

esnek olmaması durumunda, ihraç edilen mal miktarı artıkça, fiyat dıĢ pazarda miktar 

artıĢından daha büyük oranda düĢer. Bu durumda döviz geliri de azalır. Talep esnekliği 

düĢük tarımsal ürünlerin ihracı konusunda bu durum geçerlidir. Bir de belirsizliklerden 

kaynaklanan sorunlar vardır. Uluslararası ticarete katılan ülkeler arasındaki güç 

farklılıkları geliĢmekte olan ülkeler için ihracata dönük büyümede önemli bir belirsizlik 

yaratıcı etken olabilmektedir. 
241

 

Bazı çalıĢmalar ihracata dayalı büyümenin baĢarısının ülkenin yapısal 

Ģartlarına bağlı olduğunu belirtmektedir. GeliĢmiĢ ülke piyasaları ithalata açık, 

gönüllüyken geliĢmekte olan ülke ihracatı artırabilecek kapasiteye sahipse baĢarılı 

                                                
239 Süreç, s.94 
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 *Micheal Porter, Competitive Advantage of Nations, Free Press, New York 
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olabilecek, aksi takdirde baĢarılı olamayacaktır.
242

  

3.1.4. Yeni DıĢ Ticaret Teorilerinden Endüstri Ġçi Ticaret  

Son dönemde uluslararası ticarette piyasa yapısı, eksik rekabet, artan getiri, 

endüstri içi uzmanlaĢma, ölçek ve alan ekonomileri, mal farklılaĢtırılması, ticaretin 

yapısındaki/bileĢimindeki değiĢme, teknoloji faktörü ve yenilik alanlarında yaĢanan 

yapısal değiĢiklikler, dıĢ ticaretin geleneksel dıĢ ticaret teorileriyle açıklanmasını 

mümkün kılmamaktadır. Adına “yeni” dıĢ ticaret denilen bu yeni literatür, piyasa yapısı 

farklılıklarına, artan getiriye, endüstri içi uzmanlaĢmaya, ölçek ve alan ekonomilerine, 

mal farklılaĢtırılmasına, ticaretin yapısı ve bileĢimindeki değiĢmelere, teknoloji 

faktörüne ve yeniliğe dıĢ ticaretin temel açıklayıcıları olarak yer vermiĢtir. 
243

 

Son yıllarda dünya ticareti, benzer faktör donanımlarına sahip ülkeler arasında 

ve benzer ürünlerde yapılan endüstri içi ticaret Ģeklinde olmaktadır.
244

 Endüstri içi 

ticaret, aynı endüstri içinde tanımlanan malların bir ülke tarafından eĢ anlı olarak ithal 

ve ihraç edilmesi Ģeklinde tanımlanmaktadır. BaĢka bir deyiĢle, benzer girdi 

kullanımına sahip olan ve/veya talep yapıları benzeĢen malların, aynı anda bir ülkenin 

hem ihracat hem de ithalat kalemleri içinde yer alması endüstri içi ticaret olarak 

adlandırılmaktadır.
245

 

Geleneksel dıĢ ticaret teorilerine göre, ülkeler ne kadar az benzer ise o kadar 

fazla ticaret olacağı belirtilmektedir. Fakat endüstriyel yapıları ve talep kalıpları 

bakımından birbirine benzeyen ülkeler arasında sanayi malları ticaretinin yüksek 

miktarda olduğu ve bu ticaretin önemli bir kısmının aynı endüstrideki malların iki yönlü 

ticaretinden oluĢtuğu tespit edilmiĢtir.
246
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Endüstri içi ticaret, yatay ve dikey endüstri içi ticaret olarak ikiye 

ayrılmaktadır. Burada ürün farklılaĢtırması kriter olarak alınmakta, yatay olarak 

farklılaĢtırılmıĢ (genel olarak malın renk, model, desen vb. açılardan farklılaĢtırılması) 

ürünler yatay endüstri içi ticaretin, dikey olarak farklılaĢtırılmıĢ (genellikle malın kalite 

olarak farklılaĢtırılması) ürünlerse dikey endüstri içi ticaretin konusunu 

oluĢturmuĢtur.
247

 

Bir endüstride dikey mal farklılaĢtırılması geçerli ise endüstri içi ticaretin 

yapısının yeniden incelenmesi gerekmektedir. Çünkü dikey endüstri içi ticaret, ticaretin 

ara tipini yansıtmaktadır. Ülkeler arasında aynı malın çeĢitlerinin üretimi ve ticareti 

yapılmakta, fakat mal çeĢitlerinin üretiminde karĢılaĢtırmalı avantaj sağlayacak kadar 

farklılık görünmektedir. Geleneksel yaklaĢımda endüstri içi ticaretin yalnızca 

geliĢmiĢlik düzeyleri benzer ülkeler arasında olabileceği düĢünüyor iken, dikey 

farklılaĢtırma kavramının geliĢtirilmesiyle farklı boyutlar ortaya çıkmıĢtır. DıĢ ticaret 

yazınında dikey endüstri içi ticaret daha ziyade geliĢmiĢ ülkeler ile geliĢmekte olan 

ülkeler arasındaki ticareti, yatay endüstri içi ticaret ise daha ziyade geliĢmiĢ ülkelerin 

kendi aralarındaki ticareti açıklamak için kullanılmaktadır. Son dönemdeki 

araĢtırmalarda geliĢmiĢ ülkeler arasındaki ticarette bile dikey endüstri içi ticaretin yatay 

endüstri içi ticaret ile karĢılaĢtırıldığında daha önemli olduğuna dair bulgular elde 

edilmektedir.
248

 

Türkiye'nin dıĢ ticaret yapısı yıllar itibariyle, farklı dıĢ ticaret politikaları 

çerçevesinde, yapısal değiĢiklikler geçirmiĢtir. Öncelikle tarihsel bir sıralama ile, dıĢ 

ticaret politikamız çerçevesinde, ihracatımız ele alınacak daha sonra bu bilgiler ıĢığında 

Türkiye ihracatının yapısı araĢtırılacaktır. 

3.2. TÜRKĠYE ĠHRACATININ TARĠHSELGELĠġĠMĠ 

Türkiye ekonomisi 1923'den bu yana büyüme ve kalkınma alanında önemli 

mesafeler almıĢtır. Bu performans genel olarak olumlu olmakla birlikte dünyadaki 

örneklerle karĢılaĢtırıldığında oldukça yavaĢ ve sorunlu gerçekleĢmiĢtir. Bu süreçte 
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ekonominin yapısal değiĢim geçirdiği kritik dönemler vardır.
249

 AĢağıda bu dönemler 

onar yıla bölünerek sıralanıp Türkiye'nin geçirdiği yapısal değiĢikler tarihsel açıdan ele 

alınacaktır. 

3.2.1. 1923-1930 Dönemi 

Türkiye Cumhuriyeti'nin ilk yıllarına bakıldığında sanayi ve ticari alt yapı 

bakımından pek de parlak olmayan bir miras devraldığı görülmektedir. Genel ekonomi 

ve dıĢ ticaret politikalarında radikal değiĢikliklere gidilmesi 1929 yılından sonraya 

rastlamaktadır. Bu yıldan itibaren korumacı ve müdahaleci bir dıĢ ticaret politikası 

uygulanmaya baĢlanmıĢtır. Aynı dönemde ekonomi politikalarının temel hedefi, 

ekonomik açıdan kendi kendine yeterli yapı oluĢturmak olarak belirlenmiĢ, ihracat ise 

ekonomik stratejide geri planda kalmıĢtır.
250

 17 ġubat 1923'te toplanan Ġzmir Ġktisat 

Kongresi Türkiye iktisat tarihi yazınında bir baĢlangıç olarak kabul edilmektedir. Milli 

ekonominin kuruluĢunu ilerletmek, doğmakta olan cumhuriyet devletinin sosyo-

ekonomik temelini kısa sürede oluĢturacak ekonomik güçleri geliĢtirmek kongrenin 

temel hedefi olmuĢtur. Kongrede yabancı sermayeye karĢı bir tavır alınmazken bu 

konuda ihtiyatlı davranılmasında ortak bir düĢünce oluĢturulmuĢtur.
251

 

Cumhuriyetin kuruluĢundan 1929 Dünya buhranına kadar olan dönemde dıĢa 

açık bir ekonomi politikası izlenmiĢ, ekonomi yeniden yapılandırılmaya çalıĢılmıĢtır. 

Bu dönemde Lozan AnlaĢmasının hükümlerinden kaynaklanan sınırlamalar, Türkiye'nin 

5 yıl boyunca diğer ülkelere karĢı uygulayabileceği ekonomi politikaları dondurulmuĢ, 

bazı istisnalar hariç ithalat ve ihracat yasaklarının kaldırılması, yenilerinin 

konulmaması, gümrük tarifelerinin değiĢtirilememesine neden olmuĢtur. 1923-25 yılları 

arasında I. Dünya savaĢının ardından canlanan ekonomi Türkiye'yi de etkilese de, 

1926'dan itibaren dünya ekonomik bunalımına paralel olarak dıĢ ticaret hacminde 

daralmalar meydana gelmiĢtir. Bu daralmanın en önemli sebeplerinden biri de tarım 

ürünleri ihracatının büyük bir kısmını oluĢturan tütünün (toplam ihracatın %36,2‟si) 
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fiyatında dünya pazarında yaĢanan düĢüĢlerdir.
252

 

1923 yılında ihracat 50,8 milyon Dolar, ithalat ise 86,9 milyon Dolar iken 1930 

yılında bu rakamlar sırasıyla 71,4 ve 69,5 milyon Dolar seviyesine yükselmiĢtir. Bu 

dönemde 1930 yılı hariç tüm yıllarda dıĢ ticaret dengesi sürekli açık vermiĢtir. Ġhracatın 

sektörel dağılımına bakıldığındaysa tarımsal ürünlerin payının %86 gibi çok yüksek bir 

düzeyde olduğu, sanayi mallarının ise %8,6 düzeyinde kaldığı görülmektedir. Ġhraç 

ürünlerimizin tamamına yakın bölümünü yaprak tütün, üzüm, pamuk, fındık, 

zeytinyağı, tiftik ve gül yağı oluĢturmuĢtur.
253

 

Bu dönemde tarıma dayalı ekonomik yapı ihracatın kompozisyonunu da 

belirlemekteydi. Ġhracatın yapısı tarım ürünleri ağırlıklı iken, ithalatta ithal ikameci 

eğilimleri yansıtan bir süreç yaĢanmıĢtır. 1924 yılında yatırım mallarının bir göstergesi 

olarak madeni eĢya ve makine ithalatının toplam ithalat içerisindeki payı %11,8 iken 

1928'de %21,9‟a yükselmiĢtir. Bu durum üretim hacmini geniĢletmek amacıyla yapılan 

ithalatın arttığına ve ülkenin sanayileĢme çabalarına iĢaret etmektedir. SanayileĢme 

çabaları içerisinde 1927 yılında çıkarılan TeĢvik-i Sanayi Kanunu'nun özel bir yeri 

vardır. Bu kanunda ihracatı teĢvik ve yerli malı kullanımına zorlama vardır. Bu 

teĢviklere rağmen dıĢ ticaret açığının aleyhimize artması söz konusu olmuĢ, bu durumda 

bazı malların ihracatında yaĢanan düĢüĢlerin etkisi olsa da, 1900'lerin baĢından beri 

tarım ürünlerinin ve sanayi ürünlerinin fiyatlarında meydana gelen değiĢmeler dıĢ 

ticaret açığını arttırmıĢtır.
254

 

3.2.2. 1930-1950 Dönemi 

1933'e kadar olan dönemde, Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası Kanunu 

kabul edilmiĢ, Merkez Bankası KurulmuĢ, Türk Parasının Kıymetini Koruma Kanunu, 

Menkul Kıymetler ve Kambiyo Borsası Kanunu, Türkiye Kambiyo Kontrol Rejimi 

kanunları uygulamaya konulmuĢ, bu kanunların yanı sıra sanayiye kredi sağlamak üzere 

Sanayi Kredi Bankası, kamu ve özel sektörün projelerini inceleyip değerlendirecek 
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Devlet Sanayi Ofisi ve 1933 yılında Sümerbank kurulmuĢtur.
255

 

Bu dönemde Ġhracat, Türk Parasının Kıymetini Koruma Kanunu ve yine aynı 

tarihli “Ticarette TağĢiĢin Men'i ve Ġhracatın Murakabesi ve Korunması Hakkındaki 

Kanun” ile kontrol altına alınmıĢ ayrıca dıĢ ticarette örgütlenme gerekliliğinden 

hareketle  “Doğu ve Cenub Vilayetleri Mıntıkası Canlı Hayvan Ġhracatçıları Birliği 

T.A.ġ.” kurulmuĢtur.
256

 

1934'te yürürlüğe giren ilk “BeĢ Yıllık Sanayi Planı” ise bu dönemin en önemli 

olayıdır. Bu dönemde hammaddeleri yurt içinden sağlaması mümkün olan sanayi 

kollarının devlet eliyle kurmak amaçlanmıĢtır (dokuma sanayi, maden sanayi, selüloz 

sanayi, seramik sanayi, kimya sanayi). II. Dünya savaĢı sırasında devletin ekonomik 

hakimiyeti artmıĢ ve dıĢ ticaret rejimi daha katılaĢmıĢtır. SavaĢ sonrasında ithal talebi 

artarken, enflasyonun etkisiyle pahalılaĢan ihracatı sürdürmek güçleĢmiĢ ve 7 Eylül 

1946' da TL %53 oranında devalüe edilmiĢtir.
257

 

1947 yılında uluslararası ticareti serbestleĢtirme çabalarına ek olarak Dünya 

Bankası, Uluslararası Para Fonu (IMF), Avrupa Ekonomik ĠĢbirliği Örgütü (OEEC) ve 

Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel AnlaĢmasına (GATT) taraf olunmuĢ, 1949 yılında 

yeni Gümrük Kanunu yürürlüğe konmuĢtur. 1946 yılına kadar -1938 hariç- dıĢ ticaret 

dengesi fazla verirken, devalüasyona rağmen, ithal sınırlamalarının kaldırılması ve ihraç 

mallarımızın arz esnekliğinin düĢük olması nedeniyle 1947 yılından baĢlamak üzere dıĢ 

ticaret dengesi açık vermeye baĢlamıĢtır.
258

 

3.2.3. 1950-1960 Dönemi (LiberalleĢme Çabaları) 

Çok partili siyasal rejimin baĢlangıç tarihi olan 1950 yılı sonrası dönem, 

siyasal değiĢim ile beraber ekonomik konulara yaklaĢım yöntemlerinde de bazı 

değiĢiklikler meydana getirmiĢ, ekonominin serbestleĢtirilmesi yönünde tedbirler 

yürürlüğe konulmuĢtur. 1950-52 yılları arasında ithalat %65 oranında libere edilmiĢtir. 
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Uygulanmaya baĢlayan liberal politikalar 1950-60 yılları arasında ithalatı büyük ölçüde 

artırmıĢ, ithalatın finansmanında büyük ölçüde birikmiĢ döviz rezervleri 

kullanılmıĢtır.
259

 Ne var ki, liberasyon, yüksek gelir gruplarının gelirlerinin hızla arttığı 

ve “1 Dolar=2.80 Lira”dan ithalatın çok cazip olduğu bir ortamda uygulandığı için, kısa 

bir süre sonra aĢırı ithalat döviz sıkıntısına yol açmıĢtır. Tarımdaki ürün artıĢlarına ve 

dıĢ ticaret yardımlarına rağmen altın ve döviz rezervlerini tüketmek ve kısa vadeli 

borçlanmalara gitmek pahasına yürütülen bu politika, özel sektörün yatırım mallarını 

artırmakla birlikte, lüks tüketim mallarının ithalatını büyük ölçüde artırmıĢtır. 1950 

yılında 62 milyon Lira olan dıĢ ticaret açığı, 1951'de 246 milyona ve 1952'de 540 

milyona yükselmiĢtir. Özel sektör yatırımları bu dönemde büyük artıĢ göstermiĢtir. 

1950 yılında 173 milyon Lira olan özel yatırımlar 1954'de 1 milyar 461 milyon Liraya 

çıkmıĢtır. Fakat bu dönemde çimento, demir ve çelik gibi mallar bile ithal edilmiĢtir.
260

 

1957 yılında 345 milyon Dolar seviyesine kadar yükselen ihracat, tarımsal 

geliĢmenin durması, yükselen iç fiyatlara rağmen sabit kur politikasının sürmesi ve 

destek politikalarının ihracatı caydırıcı Ģekilde uygulanması sonucunda 1958 yılında 

247 milyon Dolar seviyesine gerilemiĢtir. %70'e yakın bölümünü tarımsal ürünlerin 

oluĢturduğu ihracat, üretim ve pazarlama da dıĢa dönük yapılamadığı için büyük ölçüde 

geleneksel ihraç malları dıĢına çıkamamıĢtır. Ġhraç ürünlerimiz tütün, fındık, kuru 

meyveler, pamuk, buğday gibi hammadde niteliği taĢıyan tarımsal ürünlerden 

oluĢmuĢtur.
261

  

Türkiye bu dönemde her çeĢit borçlanmaya gitmiĢtir. 1951-57 tarihleri arasında 

484 milyon Dolar ihracat kredisi, 211 milyon Dolar ticari kredi alınmıĢtır. Aynı 

dönemde dıĢ yardımlar 756 milyon Dolara ulaĢmıĢtır. Bu dönem dıĢ ticarette 

tıkanmalara ve yüksek bir enflasyonist baskıya neden olmuĢtur.
262
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3.2.4. 1960-1970 Dönemi (Planlı Dönem-Ġthal Ġkameci Politikalar) 

1960 yılından sonra, ekonomi ve dıĢ ticaret politikalarında radikal 

değiĢikliklerin yapıldığı yeni bir döneme girilmiĢtir. “Planlı Kalkınma Dönemi” olarak 

adlandırılan bu dönemde ekonomi beĢ yıllık planlarla yönlendirilmeye çalıĢılmıĢtır.
263

 

Bu dönem planlı dönem ya da ithal ikameci politika dönemi olarak 

adlandırılmaktadır. 1960-70 yılları arasında yoğun bir korumacılık ortamında ve karma 

ekonomi düzeni içinde Kamu Ġktisadi TeĢebbüsleri (KĠT) aracılığıyla sanayileĢme 

politikaları uygulanmıĢtır. Planlı dönemde sanayileĢme temel hedef olarak belirlenerek 

ithal ikamesine dayalı dıĢ ticaret politikası baĢlıca araç olarak kabul edilmiĢtir. Bu 

dönemde Avrupa Ekonomik Topluluğu (AET)  ile ortak üyelik statüsü kuran Ankara 

AnlaĢması imzalanmıĢ ve 1 Aralık 1964'de yürürlüğe girmiĢtir. Bu anlaĢma ile aĢamalı 

olarak AET ülkeleriyle bir gümrük birliğinin kurulması planlanıyordu. 1964'den 1971'e 

kadar süren hazırlık dönemi süresince AET Türkiye'ye tek taraflı bazı tarife indirimleri 

uygulamıĢ ve mali yardımlarda bulunmuĢtur.
264

 

Planlı dönemde dıĢ ticaret politikaları ve ithal ikameci sanayileĢme politikaları 

ile, ödemeler dengesi üzerindeki baskıyı azaltmak amacıyla çeĢitli ürünlerin ülkeye 

giriĢi yasaklanmıĢtı. Söz konusu yasaklamalarla bir taraftan dıĢ ticaret açıklarının 

azalması diğer taraftan sanayileĢmenin özendirilerek hızlandırılması beklenmekteydi. 

Ġthal ikameci politikalar doğrultusunda yerli sanayiyi özendirmek amacıyla, yatırım 

indirimleri, gümrük muafiyetleri, yatırım malları ithalatına tanınan kolaylıklar, sanayiye 

ucuz ve uygun vadeli krediler, sanayi ürünleri ihracatına vergi iadesi getirilmesi, 

ihracata yönelik sanayilere proje safhasında döviz tahsisi, yatırımlarda yerli sanayi 

ürününün kullanımının teĢvik edilmesi gibi birçok destekler sağlanmıĢtır. Ancak dıĢ 

rekabete karĢı korunan hazır bir iç pazarın cazibesi karĢısında üretimin dıĢarıya 

yönlendirilmesi mümkün olmamıĢtır. Diğer taraftan ithal ikameci politikalardan 

beklenenin aksine, ithal ikameci sanayinin dıĢa bağımlılığı nedeniyle ithalat önemli 

oranda artmıĢ, ihracatta önemli bir geliĢme olmayınca da dıĢ açık artmıĢ ve ödemeler 
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dengesi sürekli açık vermiĢtir.
265

  

Ġthal ikamesine dayalı stratejilerin en büyük zaafı mevcut tüketim yapısından 

hareket ediyor olmasıdır. Genellikle ithal konusu olan tüketim malları, toplumun genel 

geliĢmiĢlik düzeyi veri olduğunda “lüks” sayılabilecek mallardır. Ġthal ikamesi 

genellikle döviz kaynakları kısıtlı olan ülkelerin tercih ettiği bir yöntemdir.
266

 Avcıoğlu' 

na göre ithal ikameci politikadaki baĢarısızlığın bir nedeni de lüks tüketim mallarına 

olan aĢırı taleptir. Yüksek gelir grubunun talebine uygun bir Ģekilde lüks tüketim malları 

ithalli yerine, hammaddesi dıĢarıdan gelen lüks tüketim malları ithaline gidilmiĢtir. 

Lüks tüketim sanayi sektörünün büyümesi öteki sektörlerin geliĢmesini yavaĢlatmıĢ, 

böylece kısa dönemde milli gelir ve istihdamı artırmakla birlikte ekonominin 

gelecekteki kalkınma hızını düĢürmüĢtür. Kurulan sanayi içinde tüketim malı yapan 

sanayi en büyük yeri iĢgal ettiğine göre tüketim malı ithalatında görülen azalma 

aldatıcıdır.
267

  

1960 yılında 320.7 milyon Dolar olan ihracat 1970 yılına gelindiğinde 588 

milyon Dolara ulaĢmıĢtır. Ġhracata konu ürün kompozisyonunda ise değiĢme olmamıĢ 

tarım ürünlerinin payı daha da artarak % 80 düzeyine yükselmiĢtir. 1960 yılı ithalatı 468 

milyon Dolar iken, 1970 yılına gelindiğinde 948 milyon Dolar seviyesine 

yükselmiĢtir.
268 

3.2.5. 1970-1980 Dönemi (Petrol Krizinin Etkileri) 

1970'li yılların baĢında ve sonunda görülen iki büyük petrol krizi Türkiye'yi de 

olumsuz yönde etkilemiĢ ve ihracat gelirlerinin büyük bir kısmı ancak petrol ithalatını 

karĢılayacak duruma gelmiĢtir. Ayrıca, 1974 yılı Kıbrıs BarıĢ Harekatı sonrasında, 

ABD'nin ülkemize ambargo koyması dıĢ ticaret dengelerimizi bozmuĢtur. 70'lerin 

sonunda ödemeler dengesindeki açık büyümüĢ, ekonomik ve siyasal istikrarsızlık 

artmıĢ, döviz darboğazı nedeniyle üretim durma noktasına gelmiĢtir.
269

 

1960-70 yılları arasında ihracat ortalama %1,6 oranında büyüme gösterirken, 
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1970-77 arasında bu oran yılda binde 8 olarak gerçekleĢmiĢtir. Ġthalat ise söz konusu 

dönemlerde sırasıyla ortalama %5,5 ve %13,1 oranında artmıĢtır. Ġthalatın ihracatı 

karĢılama oranı 1950'lerde %91,9 iken, 1975'de %29,5' e düĢmüĢtür. Bu durumun üç 

temel nedeni, uygulanan sanayileĢme modelinin sürekli artan bir ithalat düzeyi 

gerektirmesi, ithal edilen yatırım ve ara malları fiyatlarının yükselmesi, ihracatın 

yapısında bir değiĢiklik yaratılamayarak tarım ürünleri ağırlığının 70'li yıllarda da 

sürdürülmesidir.
270

 

3.2.6. 1980-1990 Dönemi (Ġhracata Dayalı Kalkınma Dönemi) 

II Dünya savaĢından sonra bozulan ekonomilerini düzeltmeye çalıĢan 

geliĢmekte olan ülkeler 1980'lere kadar ithal ikameci politikalar benimsemiĢlerdir. O 

yıllarda ithal ikameci politikaların tercih edilmesinin en önemli nedeni, piyasaların 

kontrolsüz iĢleyiĢine karĢı olan güvensizlik ve Sovyetler Birliği'nin planlı ekonomisinin 

gerçekleĢtirdiği yüksek performanstır. Türkiye'de bu amaçla ithal ikameci politikaları 

benimsemiĢtir. Yalnız 70'li yıllarda patlak veren petrol krizi ve ülkelerin artan dıĢ borç 

yükü, farklı arayıĢların gerçekleĢmesine neden olmuĢ, bu çerçevede birçok ülke 

Williamson'un “Washinghton Kararları”*  adını verdiği reçetede çare aramıĢtır. Bu liste 

on maddelik bir liste olup, ekonomilerin liberasyonunu hedeflemekte, özelleĢtirme, 

ticari serbestlik, yabancı sermayeyi teĢvik ve finansal serbestleĢme gibi hükümler 

içermekteydi.
271

 Tofler'a göre “geliĢmekte olan ülkeler”, emeğin daha ucuz olduğu 

geliĢmiĢ ülkelerdeki modası geçmiĢ sanayilerin transferinin yapıldığı ülkelerdir. 

GeliĢmiĢ ülkelerde sanayi kollarının etkinliği azalırken, geliĢmekte olan ülkelere bu 

sanayiler transfer edilmekte, ucuz iĢgücü sayesinde maliyetler düĢürülmektedir. Bu 

sanayilerin neden olduğu çevre kirlenmesi ise yine böylece geliĢmekte olan ülkelere 

transfer edilmektedir.
272
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1980'li yıllarda Türkiye, çok etkili bir ihracat atılımı sonunda dünya 

ekonomisine, Batılıların “yeni sanayileĢen ülkeler” diye adlandırdıkları bir konumda, 

yani sanayi ürünü ihracatında iddialı bir geliĢmekte olan ülke olarak eklemlenmiĢtir.
273

  

1980 yılı Türkiye ekonomisi ve dıĢ ticaret politikaları açısından çok önemli bir 

dönüm noktasıdır. 24 Ocak Kararları ile ülke ekonomisinin serbest piyasa mekanizması 

kurallarına göre iĢlemesini sağlamak ve dünya ekonomisi ile bütünleĢmesini 

gerçekleĢtirmek için “Ġhracata Dayalı SanayileĢme Stratejisi” benimsenmiĢtir.
274

 1980 

sonrasında Türkiye'de büyümenin en önemli belirleyicilerinden biri dıĢ ticaret olmuĢtur. 

DıĢ ticaretin milli gayri safi yurt içi hasıla (GSYĠH) içerisindeki payı giderek artmıĢ, 

ihracat artıĢı üretimdeki artıĢı olumlu yönde etkilemiĢtir. Bu etkileĢim iki yönlü olmuĢ, 

üretimdeki artıĢ beraberinde ihracat artıĢı getirmiĢtir.
275

 

24 Ocak kararları olarak adlandırılan ekonomik politika seti, genel anlamda bir 

dıĢ ticaret politikası değiĢikliği, dıĢ dünya ile bütünleĢme operasyonudur. DıĢ dengeleri 

tamamen bozulan Türkiye'nin toparlanma hamlesidir. Öyle ki bu dönemde Türkiye 

petrol faturasını bile karĢılayamaz duruma gelmiĢtir. 24 Ocak Kararları ile yapılan ilk 

uygulama TL'nin % 49 olarak devalüe edilmesi ve sabit kur sisteminden günlük olarak 

ayarlanan esnek kur sistemine geçiĢle gerçekçi bir kur politikası uygulanmaya 

çalıĢılmıĢtır.
276

 Emek-yoğun, yerli hammaddelere dayanan ve dünya pazarında rekabet 

gücümüzün yüksek olduğu sektörlerin desteklenmesi hedeflenmiĢ, ayrıca ihracatta 

önem arz eden ulaĢım, haberleĢme ve diğer alt yapı yatırımları hız kazanmıĢ, genel bir 

ihracat seferberliği baĢlatılmıĢtır.
277

 

1980 yılından sonra gümrük vergileri tedricen azaltılırken kotalar kaldırılmıĢ, 

ithalat serbestleĢtirilmiĢ, faizler serbest bırakılarak faiz oranının enflasyonun üzerine 

çıkmasına izin verilmiĢtir. 1984 yılında “30 Sayılı Karar”la kambiyo rejiminin 
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liberasyonu doğrultusunda Türkiye'de yerleĢik kiĢilerin yanlarında döviz 

bulundurmaları suç olmaktan çıkarılmıĢ, Merkez bankası Türk parasının yabancı paralar 

karĢısındaki değerinin belirlenmesinden sorumlu olmuĢtur. 30 Sayılı Karar'la yabancı 

sermayeye yeni teĢvikler sağlanmıĢ, bürokrasi azaltılmıĢ, sermaye hareketleri ve dıĢ 

ticaret serbestleĢtirilmiĢtir. Böylece 1980'li yıllarda ekonomide yeniden yapılanma 

sürecine girilirken imalat sanayinin milli gelir içindeki payı artmaya devam etmiĢ, dıĢ 

ticaret performansında önemli geliĢmeler gerçekleĢmiĢ, ihracat ve turizmde büyük bir 

artıĢ gerçekleĢmiĢtir.
278

 Ġhracat artıĢ hızının büyüme hızından daha büyük olması 

nedeniyle, sanayi sektörü ihracatı sürekli artmıĢ ve milli gelirdeki payı giderek 

büyümüĢtür.
279

 

Anılan dönemde “DıĢ Ticaret Sermaye ġirketi”(DTSġ) modeli teĢvik edilerek 

bu Ģirketlerin pazar bulma, dıĢ ticaret iĢlemlerini yürütme ve tanıtımlarının yapılması 

düĢünülmüĢtür. 1980'li yılların baĢındaki “Ġhracat Seferberliği”nin temeli, DTSġ'lere 

dayalı bir modele oturtulmuĢtur. Bu Ģirketlerin 1981-89 döneminde ihracattaki payı 

%35 civarında gerçekleĢmiĢtir.  Ġhracatı artırmak için tescil, lisans ve ruhsat 

uygulamaları yürürlükten kaldırılırken, bu hukuksal düzenlemelere ek olarak, 

ihracatçılara, vergi iadesi, gelir vergisi istisnası, döviz tahsisi, gümrük muafiyetli 

hammadde ithalatı ve ihracat kredileri gibi bazı parasal ve mali teĢvikler sağlanmıĢtır. 

Türk ihracatçılarının dıĢ pazarlarda rekabet gücünü artırmak ve Türkiye'nin ihracata 

yönelik stratejisini desteklemek amacıyla 1987 yılında Türk Eximbank kurulmuĢtur.  Bu 

dönemde ülkemiz dıĢ ticaret hacmi ve kompozisyonunda büyük değiĢiklikler 

gerçekleĢmiĢtir. 1979 yılında 2.3 milyar Dolar olan ihracatımız 1990 yılına gelindiğinde 

12.9 milyar Dolara ulaĢmıĢtır. Ġhracatımızdaki tarım ürünlerinin payı hızla gerilerken 

sanayi mallarının payı önemli ölçüde artmıĢtır.
280

  

Sanayi ürünleri ihracatı 1990 yılında 9.1 milyar Dolar gerçekleĢerek toplam 

ihracat içindeki payı %79,7'ye yükselmiĢtir. Böylece 1980 öncesinde daha çok 

geleneksel tarım ürünleri ihraç ederken, 1980 sonrasında sanayi ürünleri ihraç eden bir 
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ülke konumuna gelinmiĢ ve ihracatta ürün çeĢitliliği artırılmıĢtır.
281

 

Fakat bu çok baĢarıĢı ihracat atılımına rağmen Türkiye'nin dıĢa bağımlılığı 

gerilememiĢtir. Bu dönemde dıĢ borçlardaki yıllık artıĢın %12,3 olduğu yıllar ihracatın 

yıllık büyüme hızı %10,5‟tir. Çok yüksek artıĢa rağmen ihracattaki geliĢmenin 

Türkiye'nin dıĢ kaynak gereksinimin altında kaldığı, aradaki farkın kısmen cari 

iĢlemlerdeki diğer gelir kalemleri (özellikle turizm ve dıĢ müteahhitlik kazançları) ile 

büyük ölçüde de dıĢ borç artıĢları ile karĢılandığı söylenebilir.
282

  

    3.2.7. 1990-2000 Dönemi (Gümrük Birliği) 

 Ekonominin liberalleĢmesi ve dünya ekonomisiyle bütünleĢmesi konusunda 

1980'li yıllarda önemli adımlar atan Türkiye, 1990'dan sonra giderek daha sık aralıklarla 

siyasi ve ekonomik istikrarsızlıklarla karĢılaĢmaya baĢlamıĢtır.
283

 Bu yıllar yapısal 

dönüĢümün olumlu kazanımlarının tekrar kaybedilmeye baĢlandığı ve makro ekonomik 

istikrarsızlıkların sürekli hale geldiği bir dönem olmuĢtur.
284

 

 1990'lı yıllar Orta ve Doğu Avrupa ülkelerinde serbest piyasa ekonomisine 

geçiĢ çalıĢmalarının baĢladığı, Doğu ve Batı Almanya'nın birleĢtiği, Sovyetler 

Birliği'nin dağılmasıyla ortaya çıkan Bağımsız Devletler Topluluğu'nun yanı sıra 

Kafkaslar'ın ve Karadeniz'in yeniden önem kazandığı bir dönem olarak karĢımıza 

çıkmaktadır.
285

  

 Bu dönemde Orta Doğu ve Kuzey Afrika ülkelerinden oluĢan Ġslam Ülkeleri 

grubuna yapılan ihracatın toplam ihracat içindeki payı giderek yükselmiĢtir. Ancak daha 

sonraki dönemde bu ülkelerin petrol gelirlerindeki azalmalar nedeniyle bu ülkelere 

yapılan ihracatın payı düĢmeye baĢlamıĢtır ve 1990'ların ikinci yarısından sonra Körfez 

Bunalımı ile daha da belirginleĢmiĢtir. Bu ülkelerle 1980-83 yılları arasında %45,4 olan 
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ihracat oranı 1990 yılı sonunda %19'lara düĢmüĢtür.
286

 

  90'ların baĢında gerek dünya ekonomisinde yaĢanan durgunluk ve Körfez 

Krizi gibi dıĢ faktörler, gerek ekonomimizdeki yüksek enflasyon oranı, kamu açıkları, 

artan iç ve dıĢ borç stoku gibi kronikleĢen sorunların sonucunda 1994 krizi meydana 

gelmiĢtir. Bu kriz sonrasında 5 Nisan kararları olarak bilinen, ekonomik istikrarın 

sağlamasına yönelik bir dizi tedbirler paketi uygulamaya konulmuĢtur. Yukarıda 

değinilen sebeplerden dolayı 1990-93 döneminde ihracatın artıĢ hızında bir yavaĢlama 

olmuĢ, bu dönemde ihracat artıĢ oranı %18 olarak gerçekleĢmiĢtir. 1994'de yapılan 

devalüasyon ve uygulanan ekonomi politikaları, uluslararası piyasalardaki rekabet 

gücümüzü olumlu yönde etkilemiĢ, ihracatımız 1994 yılında %18, 1995 yılında %19.5 

oranında artmıĢtır.
287

 

 90'lı yıllarda Türkiye'nin bugünkü sanayi yapısını Ģekillendiren iki temel 

bütünleĢme faaliyetinin temelleri atılmıĢtır. Bu iki temel bütünleĢme Dünya Ticaret 

Örgütü (DTÖ) ve Avrupa Birliği (AB) ile girilen Gümrük Birliği'dir. Türkiye- AB 

Ortaklık Konseyi Kararı çerçevesinde sanayi ürünleri ile iĢlenmiĢ tarım ürünlerinin 

serbest dolaĢımına imkan veren Gümrük Birliği 22 yıllık bir geçiĢ döneminin ardından 1 

Ocak 1996 tarihinde tamamlanmıĢtır. Türkiye'nin dıĢ ticaret politikalarına yön veren 

diğer önemli ekonomik bütünleĢme ise DTÖ üyeliğidir. Türkiye'nin de taraf olduğu 

GATT 1995 yılında DTÖ' ne dönüĢtürülmüĢtür. GeliĢmekte olan ülkeler arasında yer 

alan Türkiye, DTÖ üyeliğinin gerekleri doğrultusunda belirli bir takvim çerçevesinde 

sanayi ürünlerinde tarife indirimleri gerçekleĢtirilmiĢ, tarım ve tekstil sektörlerinin 

kademeli olarak mevcut kurallara uygun faaliyet göstermelerini sağlamak amacıyla 

düzenlemeler yapmıĢ, ticaretle bağlantılı yatırım tedbirleri, fikri mülkiyet hakları ve 

hizmet ticareti konularında DTÖ tarafından oluĢturulan uluslararası ticaret sistemine 

dahil olmuĢtur. Bugün, tarım ve sanayi mallarının ticaretine yönelik yeni 

düzenlemelerden, ticaretin kolaylaĢtırılması çabalarına, yatırım, çevre, rekabet, kamu 

alımları, elektronik ticaret ve fikri mülkiyet haklarına kadar birçok konu DTÖ 

bünyesinde uluslararası platformlarda ele alınmakta ve Türkiye'nin ticaret politikaları bu 
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platformlarda alınan kararlar doğrultusunda Ģekillenmektedir.
288

 

 Bu geliĢmeler uluslararası yükümlülüklerimizin artması ve belirlenen 

normlar çerçevesinde dıĢ ticarete yönelik gerekli uyum çalıĢmalarının yapılması 

gereğini doğurmuĢtur.
289

 1990 yılı Mart ayında Türk Lira'sının konvertibilitesinin ilan 

edilmiĢtir. 
290

 Ġhracat TeĢvik Mevzuatı'nda radikal değiĢiklikler yapılmıĢ, Dahilde ve 

Hariçte ĠĢleme Rejimi ile 1.6.1995'den itibaren yeni Devlet Yardımları uygulaması 

baĢlatılmıĢtır.
291

 Bu yıllarda KOBĠ'lerin bir araya gelmesi ve iĢletmelerin “Sektörel DıĢ 

Ticaret ġirketleri‟‟ adı altında kurulan çok ortaklı Ģirketler aracılığıyla ihracat yapmaları 

gündeme gelmiĢtir.
292

 

 1997 yılında yaĢanan Uzakdoğu krizinden bölge ülkeleri baĢta olmak üzere 

özellikle ülkemizin de içinde bulunduğu geliĢmekte olan ülkeler büyük oranda 

etkilenmiĢtir. Kriz sonrasında 1996 yılında ihracatımız içerisindeki payı %4 civarında 

paya sahip olan bölge ülkeleriyle ihracatımız bu ülkelerin iç talep azalmasına bağlı 

olarak önemli ölçüde düĢmüĢtür. Bunun yanı sıra tekstil baĢta olmak üzere birçok 

sektörde ülkemizin en önemli rakibi konumundaki bu ülkelerin kriz sonrasında para 

birimlerinde %60'a varan devalüasyonlar yapmaları ülkemizin rekabet gücünün nispi 

oranda etkilenmesine neden olmuĢtur. Ayrıca 1998 yılında Rusya'nın yaĢadığı olumsuz 

ekonomik koĢullar bu ülke ile olan ihracatımızı etkilemiĢtir. Bu anlamda 1999 Marmara 

depremi de hem ekonomik hem de sosyal açıdan büyük sıkıntılara neden olmuĢtur. 

Deprem bölgesinin en önemli sanayi ve ticaret merkezi olması depremin etkilerinin 

daha fazla hissedilmesine neden olmuĢtur. Aynı yıl IMF destekli Ġstikrar programı 

devreye konulmuĢ, bu programla kronikleĢen enflasyonun 3 yıl içerisinde tek haneli 

rakamlara düĢürülmesi ve makro ekonomik dengelerin yeniden sağlanması 

hedeflenmiĢtir. 
293
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 3.2.8. 2000' den Günümüze 

 Türkiye, 1999 yılında uygulamaya koyduğu IMF destekli Enflasyonu 

düĢürme politikası sonrasında 2001 yılı baĢında bir finansal krize girmiĢ ve TL hükümet 

ve para otoritelerince dalgalanmaya bırakılarak değer kaybına uğramıĢtır.
294

 Ekonomiyi 

derinden sarsan ve tüm toplumsal kesimleri olumsuz yönde etkileyen 2001 ekonomik 

krizinin Cumhuriyet tarihinin belki de en ağır krizi olduğu söylenebilir.
295

 

 2000 yılında dünya hasılası ve ticaretinde çok olumlu geliĢmeler 

yaĢanmasına rağmen, uluslararası piyasalarda Euro/Dolar paritesinde Euro aleyhine 

yaĢanan geliĢmeler ve ham petrol fiyatlarında gözlenen yüksek artıĢın maliyetleri 

arttırıcı etkisi gibi dıĢsal faktörlerden kaynaklanan geliĢmeler ihracatta beklenen artıĢın 

gerçekleĢtirilmesini engellemiĢtir. DıĢsal ve içsel faktörlerden kaynaklanan bu 

olumsuzluklara rağmen, 2000 yılında ihracatımız 1999'a göre %4,4'lük artıĢla 27,8 

milyar Dolara ulaĢmıĢtır. Artan iç talep ve reel olarak değerlenen TL‟nin de etkisiyle 

ithalat ise bir önceki yıla göre % 34 oranında artarak 54,5 milyar olmuĢtur.
296

 

 2000 yılı toplam ihracatının %91,2‟lik bölümünü imalat sanayi ürünleri, 

%7,1‟lik bölümünü tarım ve ormancılık ürünleri, %1,4'lük bölümünü madencilik 

ürünleri oluĢturmuĢtur.
297

 

 2001 yılı ġubat ayında bankacılık sektöründeki yapısal bozukluklardan 

kaynaklanan kriz nedeniyle faiz oranları büyük oranda artmıĢ, finansal piyasalardan çok 

büyük miktarda yabancı sermaye çıkıĢı gerçekleĢmiĢ (5 milyar Dolar), borsa hızla 

düĢmüĢ, krizin önlenmesi amacıyla kurlar serbest bırakılarak dalgalı kur uygulamasına 

geçiĢmiĢtir. Dalgalı kur uygulaması beraberinde Türk Lira'sının yabancı paralar 

karĢısında değer kaybetmesini getirmiĢtir. Ġç piyasadaki bu dalgalanma ve 

gerçekleĢtirilen devalüasyon sonucunda ortaya çıkan kur avantajıyla 2001 yılında 

ihracat bir önceki yıla oranla %12.3 artarak 31.3 milyar Dolar olarak gerçekleĢmiĢtir. 
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Bu artıĢın bir nedeni de ihracatımızda bir tanıtım ve pazarlama atağı baĢlatılması, 

yurtdıĢında hedef seçilen ülkelere ihracatımızın artırılması, yabancı sermayenin ülkeye 

çekilmesi ve “Türk Malı” imajının yerleĢtirilmesi yönünde programlar ve 

organizasyonların ve yurt dıĢı fuarlara katılımın büyük etkisi olmuĢtur.
298

 

 2002 yılında ihracatımız herhangi bir devalüasyon olmamasına rağmen 

devam etmiĢ, 2001 yılına göre %14.1 oranında artarak 35.8 milyar Dolara ulaĢmıĢtır. 

Sağlanan bu artıĢta iç talepte devam eden durgunluk, özellikle imalat sanayi üretiminde 

meydana gelen artıĢ, iĢgücü verimliliğindeki yükseliĢ, reel iĢgücü maliyetlerindeki 

düĢüĢ ve 2001 sonrası gerçekleĢtirilen ihracat bağlantılarının etkisi büyüktür.
299

 

 2003 yılında ihracat artıĢı hızlanarak devam etmiĢ ve bir önceki yıla göre 

%31'lik bir artıĢ göstermiĢ, 47.3 milyar Dolar seviyesine yükselmiĢtir. 2003 yılında 

TL'nin değer kazanmasına rağmen ihracattaki artıĢın nedenleri, iç talebin tam olarak 

canlanamamasına rağmen üretimdeki artıĢın devam etmesi, faiz oranlarındaki düĢüĢün 

yarattığı finansman kolaylığı, ihraç fiyatlarındaki artıĢ, reel iĢgücü maliyetlerindeki 

düĢüĢün ve verimlilikteki artıĢın devam etmesi, Dolar/Euro paritesindeki geliĢmelerin 

olumlu yansımaları ve enerji fiyatlarının genel fiyat artıĢının altında gerçekleĢmesinin 

sağladığı maliyet avantajı olarak sayılabilir.
300

 

 2004 yılında ihracat % 33,7 oranında artarak 63.2 milyar Dolar seviyesine 

yükselmiĢtir. Bu artıĢ, bir önceki yıla göre aynı sebeplerden kaynaklanırken, 2004 

yılında ihracat artıĢında öne çıkan sektörlerin kapasite kullanım oranlarında önemli 

artıĢlar olduğu görülmektedir.
301

 2004 yılında gösterilen bu müthiĢ performansa rağmen, 

iĢsizlik oranı azalmamıĢ ve yüksek boyutlarda seyretmeye devam etmiĢ, ekonominin 

kırılganlığı giderilememiĢtir. Ayrıca dıĢ ticaret açığı, cari iĢlemler açığı ve borç stoku 

gibi bazı göstergelerdeki geliĢmeler de olumsuz boyutta seyretmiĢtir.
302

 

 2005 yılında ihracatımız %16,3 artıĢla 73.5 milyar Dolar olmuĢtur. 2006 

yılında bu artıĢ devam etmiĢ ve 85.5 milyar Dolar seviyesine ulaĢmıĢtır. 2005 Ocak-
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Aralık döneminde 43.3 milyar Dolar olan dıĢ ticaret açığımız ise 2006 yılının aynı 

döneminde %21.9 oranında artarak 54 milyar Dolar olmuĢtur.
303

   

 2006 yılında ihracatımız %16,3 artıĢla 85.5 milyar Dolar, ithalatımız %18,4 

artıĢla 138. milyar Dolar olmuĢtur. 2005 Ocak-Aralık döneminde 43.3 milyon Dolar 

olan dıĢ ticaret açığımız, 2006 yılı aynı dönemde %21,9 oranında artarak 54 milyar 

Dolara yükselmiĢtir. Ġhracatçı Birlikleri tarafından hazırlanan Ġhracat Kayıt Rakamları 

esas alınarak ihracatımızın sektörel yapısına bakıldığında, ihracatımızda %11,4 payı 

olan tarım ürünleri ihracatının 2006 yılında %6,2 oranında artarak 9,8 milyar Dolar 

seviyesine geldiği görülmektedir.
304

 Tarımsal ürünler, gıda maddeleri ve tarımsal 

hammaddelerden oluĢmaktadır.
305

 

Madencilik ürünleri ihracatımızın genel ihracatımızdaki payı %2,4 olup, 

sektörün 2006 yılı ihracat artıĢı %36,4 seviyesindedir. Ġhracatımızın %86,2‟sini 

oluĢturan sanayi ürünleri ihracatı ise 2006 yılında %17,9 oranında artmıĢtır. Sanayi 

ürünlerinin genel ihracatımız içerisindeki yüksek payı nedeniyle, söz konusu ürünlerin 

ihracat artıĢ hızı, genel ihracat artıĢında belirleyici olmuĢtur. 
306

  

2007'nin ikincisi yarısına kadar güçlü dıĢ talep, özellikle AB'deki canlı talep ile 

birlikte Euro‟nun Dolar karĢısında değer kazanmaya devam etmesi ihracat 

performansını olumlu etkilemiĢtir. 2007 yılında ihracat bir önceki yıla göre %25,4 

artarak 107.3 milyar Dolara yükselmiĢtir. 2008 yılında, Ağustos ayından itibaren 

süregelen mali kriz nedeniyle,  içerideki ve dıĢarıdaki olumsuz beklentilere rağmen 

yüksek ihracat performansı devam etmiĢtir. Ġhracat, tekstil ve giyim gibi geleneksel 

sektörlerle beraber taĢıt araçları, demir çelik ve kimya endüstrisi gibi sektörlerin güçlü 

performans sergilemesi sonucunda 2008 Ocak-Ağustos döneminde geçen yılın aynı 

dönemine göre %37,4 artıĢ göstererek 92,5 milyar Dolara ulaĢmıĢtır. Ġhracatta tüketim 

ve ara malları ihracatı ağırlıklarını korumaktadır. Kalem bazında 2007 yılında ihracata 

en büyük katkının makine ve ulaĢım araçları ile giyim eĢyası ihracatından geldiği 

görülmektedir. 2007 yılında toplam ihracatın %31,9‟unu oluĢturan makineler ve ulaĢım 
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araçları ihracatı, bir önceki yıla göre %29,8 artarak 34.3 milyar Dolar olmuĢtur. 2008 

Ocak-Ağustos döneminde ise geçen yılın aynı dönemine göre %32,1 oranında artarak 

28.2 milyar Dolar olarak gerçekleĢen makine ve ulaĢım araçları ihracatı, toplam 

ihracatın %30.5'ini oluĢturmuĢtur. Otomotiv sanayinde motorlu kara taĢıtları ihracatı 

2007 yılında bir önceki yıla göre %33,9 artarak 15,7 milyar Dolar olarak gerçekleĢmiĢ 

ve toplam ihracatın %14,6'nı oluĢturmuĢtur.
307

 

3.3. TÜRKĠYE ĠHRACATININ YAPISI 

 Türkiye ekonomisi 1923'den günümüze sadece 1930-1946 yılları arasında 

(1938 yılı istisna olmak üzere) dıĢ ticaret fazlası vermiĢ, diğer tüm yıllarda dıĢ ticaret 

açığı ile karĢılaĢmıĢtır. Türkiye ekonomisinin, 1980 yılında Ġhracata Dayalı Büyüme 

Stratejisini benimsemesi ve 1989 yılında ödemeler dengesi sermaye hesabının 

serbestleĢmesi ise onu daha çok ithalata bağımlı hale getirmiĢ, dıĢ ticaret ve cari açığın 

giderek artırmaya baĢlamıĢtır. Mal ithalatının liberalleĢtirilmesi ithalata bağımlı 

sektörler arasında ayrım yapılmadan genel olarak kullanılmıĢ, bu durum ekonominin 

yapısal olarak ithalata bağımlılığını artırıcı etkide bulunmuĢtur.
308

 Cumhuriyetten 

günümüze Türkiye'nin ihracat yapısındaki değiĢmeler, talep yapısına, faktör 

yoğunluğuna, rekabet gücüne, teknolojik yapısına, çeĢitli ülkelere dağılımına, ithalata 

bağımlılığına ve içsel ekonomi düzeyine göre değerlendirilecektir. 

 3.3.1. Talep Yapısına Göre 

1980 yılında uygulamaya konulan Ġhracata Dayalı Büyüme Stratejileri 

öncesinde Türkiye, basit tarımsal mallar ve hammadde ihraç eden, kapalı bir ekonomi 

görünümü çizmekteydi. '80 sonrasında, sanayi mallarının ihracat içindeki oranı 

kademeli olarak artıĢ göstermeye baĢlamıĢ, program öncesinde %30 civarında olan bu 

oran, 1990'lı yıllarda %80'lere kadar yükselmiĢtir.
309

  

1990'lı yılların ikinci yarısından itibaren özellikle de 2000'li yıllarda ihracatın 

bileĢimindeki değiĢim dikkat çekicidir. Temel tarım ürünleri ihracatının 90'ların 
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ortasında %15' in üzerinde olan payı, 2005' e gelindiğinde %6'ya kadar düĢmüĢtür. 

Diğer taraftan tekstil sektörünün payını koruduğunu ancak konfeksiyon ürünleri 

ihracatında oranın %20'den %15' e düĢtüğü görünmektedir. Demir çelik ürünleri %8'lik 

payını korurken, demir ve çelikten eĢya ürünleri ihracat içindeki payını 1996'da yılında 

gerçekleĢen %2'den 2005'te %4' e çıkarmıĢtır. Ġhracat payındaki son yıllardaki en büyük 

artıĢ makine, elektrikli ve elektronik ürünler, motorlu taĢıtlar ve parçalarında 

gerçekleĢmiĢtir. 2000'li yıllarda makine, elektrikli ve elektronik ürünlerdeki ihracatın 

ortalama yıllık artıĢ oranı %30'un üzerindedir. Bu oran aynı dönemde motorlu taĢıtlar ve 

parçalarında %50'nin üzerindedir.
310

 

Bir ekonomide ara mallar ve yatırım malları üreten alt kesimlerin geliĢme hızı, 

sanayileĢme sürecinin modernleĢme ve derinleĢme yönündeki geliĢmesini yansıtan en 

önemli göstergelerindendir. AĢağıdaki tabloda Türkiye ekonomisinin 1960'dan 2005'e 

talep miktarları verilmiĢtir.
311

 

Tablo 14 

Talep Yapısına Göre Ġthalatın Dağılımı(%) 

 

Yıllar  1960 1970 1980 1983 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 

Yatırım 52,2 47,1 20 14,4 16,1 21,4 17,1 18,6 16,1 18,1 20,4 21,1 25 22,4 

Ara 38,3 47,9 77,9 84,4 79,8 74,1 78 77,1 79,2 72,4 71,5 70,8 65,9 71,2 

Tüketim 9,5 5 2,2 1,2 4,1 4,3 4,9 4,3 4,7 9,3 7,5 7,7 8,6 5,9 

 

Yıllar  1995 1996 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2007 

 

2008 2009 

Ocak 

Yatırım 22,7 23,7 23,1 21,5 20,9 16,8 16,3 16,3 17,8 17,4 15,9 13,87 12,97 

Ara  70,2 65,9 64,4 66 66,1 73,2 73 71,7 69,3 70,1 72,7 75,13 74,74 

Tüketim 6,8 10,1 11,7 11,9 12,7 9,2 9,5 11,3 12,4 12 10,9 10,64 11,47 

Kaynak: DĠE, TÜĠK  

Tablo 14'den hareketle Türkiye ekonomisinin talep yapısına göre yatırım 

malları ithalatının 1960-2009 döneminde büyük ölçüde düĢerek %52,2'den % 12,97 

oranına gerilediği görülmektedir. Bu dönemde ara mallarının ithalat payı artmıĢ, 
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tüketim mallarının ithalat oranında ise önemli bir değiĢme olmamıĢ, göreli olarak 

artarak %12 seviyesine yükselmiĢtir. Ġthal ikameci ve dıĢa açık birikim modelleri 

altında, ara ve yatırım mallarının toplam ithalat içerisindeki payları incelendiğinde, 

1970 yılında toplam ithalat içerisinde yatırım malları %47,1, ara malları %49,9 oranında 

bir paya sahipken, 2009 Ocak‟ ta yatırım mallarının payı %12,97‟e düĢmüĢ, ara 

mallarının payı ise %74,74‟e yükselmiĢtir. DıĢa açık birikim modelinde ulusal yatırım 

malı sanayinin ithal ikamesi yoluyla kurulmadığı göz önüne alınırsa, bu olgu Türkiye 

ekonomisinde, dıĢa açık birikim modeli altında gündeme gelen ihracat artıĢlarının yeni 

yatırım kapasitelerinin yaratılmasından ziyade, ara malı ithalatı artıĢı ve kapasite 

kullanım oranlarının artıĢlarına dayalı gerçekleĢtirdiğini bununda dıĢ ticaret ve cari açık 

üzerinde olumsuz etkide bulunduğu düĢündürmektedir.
312

 Türkiye 2000 yılında 36.010 

milyon Dolar olan ara malları ithalatını 2008 yılında 151.744 milyon Dolar seviyesine 

çıkarmıĢtır. Yatırım malları ithalatı ise sırasıyla 11.365 milyon Dolardan 28.020 milyon 

Dolara yükselmiĢtir. Bu durum imalat sanayinin dıĢa bağımlı bir yapısı olduğunu 

göstermektedir.
313

 

 3.3.2. Rekabet Gücüne Göre 

 Türkiye‟de, 1980‟li yıllarda liberalizasyon sürecinin baĢlamasıyla oluĢan 

rekabetçi ortam, 1996 yılından itibaren yaĢanan Gümrük Birliği süreciyle daha da 

yoğunlaĢmıĢtır.
314

 

 Bir ülkenin, özellikle sanayi ürünü ihracatında rekabet gücü üç değiĢken 

tarafından belirlenir: Reel Döviz Kuru, Reel Ücretler ve Emek Verimi.
315

 Rekabet gücü 

göstergesi olarak reel kurun değerlenmesi, yani ticarete konu olan malların göreli olarak 

yurt içi üretim maliyetlerinin artması ve fiyatların yükselmesi, diğer koĢulların 

değiĢmediği varsayımı altında ticarete konu olan malların yurtiçi üretimini göreli olarak 

verimsizleĢtirmekte ve ülkenin uluslararası rekabet gücünü olumsuz etkilemektedir.
316
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 Ġkinci etken reel ücretlerdir. Emeğin maliyeti (nominal ücret) tüm diğer 

fiyatlardan daha az artmaktaysa reel ücretler düĢecek ve sanayinin rekabet gücü 

artacaktır. Emek verimliğinde ise, döviz kuru ve reel ücretler hiç değiĢmese bile emek 

verimliliğindeki artıĢ rekabet gücünü artıracaktır. Teknolojik geliĢme ve sermaye 

birikimindeki artıĢ emek verimliliğini artırıcı unsurlardır. Emek verimliliği arttıkça 

ihracattaki rekabet gücümüzde artacaktır.
317

 

Tablo 15 

Sınai Ġhracatın Rekabet Gücünü Belirleyen Etkenler(1976=100) 

 

 Reel Döviz 

Kuru(1) 
Reel Ücret(2) Saatlik 

Ücret($)(3) 
Emek 

Verimi(4) 
Rekabet 

Gücü[(4)/(3)*100 
1977 98,2 108,3 119,9 97,5 81,3 
1980 111,7 81,9 111,1 69,4 63 
1983 153,6 80,1 85,4 87,5 102,5 
1986 168 68 70,3 115,9 164,9 
1987 162,8 76,6 77 120 155,8 
1988 169,7 74,6 74,9 130,1 173,7 
1989 154,6 90,1 100,5 123,8 123,2 
1990 134,4 112,8 161,6 141,6 87,6 
Kaynak: Tanör, Boratav, AkĢin(2000) 

 Döviz kuru, emek verimliliği ve reel ücretlerin değiĢimi ele alındığında, 

Türkiye'nin rekabet gücü 1976-1980 yılları arasında %37 oranında gerilemiĢtir. Reel kur 

1976-79 yılları arasında yapay olarak %16 civarında ucuzlatılmıĢtır. 1980 devalüasyonu 

1976'ya göre reel kuru 1976 düzeyinin(indeks değerleri 1976=100 üzerinden 

hesaplanmıĢtır) %12 üstüne çıkarmakta fakat bu da yeterli olmamakta, 1980 yılında 

Dolar cinsinden ücretler 1976 düzeyini %11 aĢmakta, emek verimliliğinin %31 

düĢmesi, bu etkenle birlikte rekabet gücündeki gerilemeye neden olmaktadır. 1980-88 

yılları arasında ise bütün etkenler rekabet gücünü olumlu yönde etkilemiĢtir. Doların 

reel fiyatının %52 artmasına bağlı olarak TL reel olarak değer kaybetmiĢ, reel ücretlerin 

1980'de hızla aĢınması 1988'e kadar daha yavaĢ bir tempoyla ancak %10'a yaklaĢan 

boyutta sürdürülmüĢ, 1980'de çok düĢük bir düzeyden baĢlayan sanayide ortalama emek 

verimi ise yıllık ortalama %8‟lik bir tempo ile artabilmiĢtir. Bu üç etkenin etkisiyle 

rekabet gücü bu yıllar boyunca %175 oranında artmıĢtır. 1989'dan sonra rekabet 

gücünde bir gerileme görülmektedir. Sermaye hareketleri serbestisinin bir sonucu olarak 

Doların fiyatı iki yılda %21 oranında artmıĢ, bununla beraber reel ücretlerde de %51'lik 
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bir artıĢ meydana gelmiĢtir. Bu dönemde emeğin verimliliği %8,8 ilerlemiĢ fakat bu 

ilerleme diğer olumsuz iki etkeni telafi edememiĢ rekabet gücü kısa sürede %50 

gerilemiĢtir. Bu durum 1993 yılına kadar süregelmiĢ, 1994'de reel ücretlerdeki hızlı 

düĢüĢ devalüasyonla birleĢerek Türkiye'nin rekabet gücünü bir kez daha artırmıĢtır.
318

 

Yapraklı, 2006'daki çalıĢmasında, Türkiye'de kur politikalarının rekabet 

gücünün iyileĢtirilmesindeki tek araç olmadığı tespit etmiĢtir. Ayrıca Türkiye'de 

ithalatın çoğunlukla ara malı ithalatına dayanması, ithalat fiyatlarının kur 

değiĢimlerinde önemli derecede etkilenmemesine yol açmaktadır. Lüks mal ithalinde ise 

fiyat değiĢmeleri değil gelir değiĢmeleri etkili olmaktadır. Ġhracat kalemlerimizin gelir 

esnekliği düĢük ve zorunlu malları içermesi kur değiĢmelerine karĢın ihracatın duyarsız 

kalmasına neden olmaktadır.
319

 Bununla birlikte yapılan baĢka bir araĢtırmada 

Türkiye'de döviz kuru ile ihracat arasındaki iliĢki de, döviz kurunun ihracatı, ihracata 

verilen teĢviklerden daha fazla etkilediği sonucuna varılmıĢtır. Döviz kuru tarımsal 

ihracattan ziyade, imalat sanayi ihracatını etkilemektedir. 
320

 

Tablo 16 

Nominal Döviz Kuru (1996-2004) 

 
Yıllar Nominal Döviz Kuru Endeks Değeri 
1996 81,18 100 
1997 151,43 186,5 
1998 260,04 320,3 
1999 417,58 514,4 
2000 623,75 768,3 
2001 1,222,921 1506,4 
2002 1,504,598 1853,3 
2003 1,495,307 1841,9 
2004 1,422,511 1752,2 
Kaynak:DPT, Ekonomik Göstergeler 

1996-2002 yılları arasında endeks değer kazanırken 2004 yılında değer 

kaybettiği görülmektedir. 2003 yılından itibaren TL Dolar karĢısında değer kazanmaya 

baĢlamıĢtır. TL'nin değerindeki artıĢa rağmen bu dönemde ihracatta artma eğilimi 

görülmektedir. 2000 yılından itibaren reel ücretlerde genel bir düĢme eğilimi 

görülmektedir. 1997=100 olan reel ücret endeks değeri 2005 yılının ilk çeyreğinde 92,8' 

e inmiĢtir.  Reel ücretlerde görülen bu azalma imalat sanayi verimliliğinde artıĢa neden 
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olmuĢtur. 1997 yılında 100 kabul edildiğinde 2000 yılında verimlilik endeks değeri 

116,7'ye 2005'de 145,5'e yükselmiĢtir. 1997 bazlı birim ücret endeksinin değeri 2001 

yılında 71,1'e, 2004 yılında ise 96'1'e düĢmüĢtür. Türkiye'de son yıllarda iĢgücü 

verimliliğini artırarak göreli fiyat ve döviz kuru dezavantajının bir kısmını telafi ettiğine 

dikkat çekmektedir. ĠĢgücü verimliliğine göre düzeltilmiĢ 15 ülkenin ortalama rekabet 

gücü endeks değeri 2002-2004 yılları arasında 2000' e göre azalma göstermiĢtir. Bu ise 

iĢgücü verimliliğindeki artıĢın 15 ülkenin Türkiye'ye karĢı rekabet gücündeki artıĢı 

sınırladığını göstermektedir. Verimlilik artıĢıyla beraber, 2002-2004 yılları arasında yurt 

içindeki enerji fiyatlarının sabit tutulması, ihracatçıların ucuz girdi kullanmaları ve 

maliyetlerdeki azalma rekabet gücünün artıĢındaki diğer nedenlerdir.
321

 

 Türkiye'ye rekabetçilik sıralamasında 2005'den 2007 yılına kadar dokuz 

basamak gerilemiĢtir. Özellikle Çin ve Hindistan'ın küresel ekonomideki ağırlıklarının 

artmasıyla ucuz iĢgücü ve hammaddeye dayalı bir biçimde rekabet edebilmek 

zorlaĢmıĢtır. Türkiye'nin toplam ihracatı içerisinde ileri ve orta düzeyde beceri 

gerektiren ürünlerin payı 2005 yılında %27 civarındadır ve bu oran OECD üyesi 

ülkelerle karĢılaĢtırıldığında oldukça düĢüktür.
322

 2008 Ağustos'undan beri devam eden 

dünya ekonomik kriziyle birlikte Türkiye'nin rekabet gücünü yeniden artırabilmesi için 

ihracat mallarındaki ürün kalitesini artırması gerekmektedir.  

 Bu konu çok yönlü araĢtırmaların yapılmasını ve baĢta dıĢ ticaret olmak 

üzere birçok kamu politikasında önemli değiĢiklikler gerçekleĢtirilmesini zorunlu 

kılabilir.
323

  Günümüz eksik rekabet piyasalarında fiyat rekabeti giderek artan biçimde 

yerini yüksek teknolojiye ve ürün yeniliklerine (Ar-Ge'ye) dayalı kalite ve hizmet 

rekabetine bırakmaktadır. Fiyat rekabeti önemini korumakla birlikte, fiyat dıĢı rekabet 

son on-yirmi yıla damgasını vurmuĢtur.
324

 

 

                                                
321 DPT, “Dokuzuncu Kalkınma Planı 2007-2013”, s.35-37 
322 Ozan Acar, “PISA Sonuçları IĢığında Türkiye'nin Rekabet Gücünün Değerlendirmesi”,Türkiye Ekonomi 

Politikaları AraĢtırma Vakfı (TEPAV), ġubat 2008, s.1-3, 
http://www.tepav.org.tr/tur/admin/dosyabul/upload/Politika_notu_ozan_acar.pdf 

323 Yapraklı, s.83 
324 Utkulu, s.6 
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 3.3.3. Faktör Kullanım Yoğunluğuna Göre 

 Türkiye ile dünya ihracatı arasında, büyüyen sektörler yapısal açıdan 

farklılıklar göstermektedir. Türkiye'nin ihracatında hala emek yoğun ve nispeten düĢük 

teknoloji gerektiren sektörlerin ağırlığı hissedilirken, dünya ihracatında ileri teknoloji 

içeren, bilgi yoğun ve katma değeri yüksek sektörlerin ilk sırada yer aldığı 

görülmektedir.
325

 

 Türkiye'nin ihracatı esas olarak emek yoğun sektörlere dayalı bir yapı 

sergilemektedir. 1990-2005 döneminde emek yoğun sektörlerin ihracat payı %47,7 

oranından %34, 8 oranına düĢmüĢ olmasına rağmen hala yüksek bir oranda 

seyretmektedir. Emek yoğun sektör ihracat paylarına ham madde yoğun sektörlerin 

ihracat paylarının eklenmesi halinde, 2005 yılı itibariyle bu iki grubun toplam ihracat 

içindeki payı %49,1 gibi oldukça yüksek bir oranda çıkmaktadır. BaĢka bir ifadeyle, 

ülkemizin toplam ihracatın yaklaĢık yarısı teknolojik içeriği düĢük sektör ihracatından 

oluĢmaktadır. Faktör kullanım yoğunlukları göz önüne alındığında ülkemizin emek ve 

hammadde yoğun sektörlerde önemli ölçüde iç dinamiklere bağlı olarak geliĢtiği, 

bununla beraber, baĢta farklılaĢtırılmıĢ ve bilim bazlı mallar olmak üzere ölçek yoğun 

sanayilerde büyük ölçüde dıĢa bağımlı bir yapı sergilemektedir.
326

 

 3.3.4. Teknolojik Yapıya Göre 

 1980 sonrasında ekonomimizin yapısı, tarım sektöründen sanayi ve 

hizmetler sektörüne doğru bir geçiĢ, süreci yaĢamıĢtır. 1980 yılında sanayi ihracatının 

toplam ihracat içindeki payı %36,9 iken, 2002 yılında %93.3 olmuĢtur. 2000 yılında 

imalat sanayi toplam katma değeri içinde yüksek teknolojili sanayilerin payı AB üyesi 

ülkeler içinde %10,1 iken Türkiye'de %6.55'tir. Bu düĢük pay sınırlı yenilik 

yeteneğinden kaynaklanmaktadır. Yüksek teknolojili sanayilerde, orta ve düĢük 

teknolojili sanayilere göre verimlilik, katma değer daha yüksektir.
327

 

  

                                                
325 Aktan, Çivi, Vural, s.6 
326 EĢiyok, s.137-138 
327 Yardımcı,  s.110 
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1980 ve 2000 yılları karĢılaĢtırıldığında düĢük, orta ve yüksek teknoloji yoğun 

ürünlerin toplam imalat sanayi içerisindeki payın arttığı görülmektedir. 2000 yılı imalat 

sanayi ihracatının yaklaĢık %55,4‟ü düĢük teknoloji ürünleri, %16,6' sı doğal kaynak 

yoğun ihracat, %16,7‟si orta teknoloji ürünleri ve %11,3‟ü yüksek teknoloji 

ürünlerinden oluĢmaktadır. Bu oranlar az geliĢmiĢ ülkelerin ihracatı ve toplam dünya 

ihracatı içerisinde orta ve yüksek teknoloji ürünlerinin payından daha azdır.
328

 

 Türkiye'nin imalat sanayi ihracatında kaynak yoğun olmayan ihracatın 

miktarı artarken, orta ve yüksek teknoloji ürünlerinin payı yeterince artırılamamıĢtır. 

DıĢ ticaret serbestisi, AB imtiyazlı piyasasında statik karĢılaĢtırmalı üstünlüklerden 

kaynaklanan düĢük teknolojik ürünlerin ihracatını artırmıĢtır. 1980'lerdeki ihracat 

patlaması ihracatın yapısında, yani Türkiye'nin uluslararası iĢ bölümü içindeki konumu 

ve uzmanlaĢmasında köklü bir değiĢim sonucu gerçekleĢmemiĢtir.
329

 

 Kaynak yoğun ve düĢük teknoloji yoğun ürünlerin ihracatının uzun dönemli 

bir eğilimi yansıttığı durumda, söz konusu malların ihracatında uzmanlaĢan ülkeler 

ihracat büyümelerini sürdürmekte güçlüklerle karĢılaĢacaktır. Ayrıca Türkiye'nin ihracat 

yapısı dünya ticaretindeki “dinamik ürünler” sınıflamasıyla tam olarak 

örtüĢmemektedir. Dünya ticaretindeki payı zaman içerisinde artıĢ gösteren ürünler 

olarak tanımlanan dinamik ürünlerin bir çoğu yüksek teknoloji içeren ürünlerdir. 1985-

2000 ve 1980-98 yılları arasında dünya ticaretindeki en dinamik sektörlerin elektrik ve 

elektronik ürünleri olduğu belirtilmektedir. Dinamik ürünler içerisinde orta teknoloji 

yoğun sektörler listesinden otomotiv ve düĢük teknoloji yoğun sektörler listesinden ise 

tekstil ve giyim sektörleri bulunmaktadır.
330

 Tıbbi cihazların ağırlıkta olduğu mesleki, 

bilimsel ölçü ve kontrol cihazları dünya genelinde ortalama olarak ihracatın %2'sini 

oluĢtururken, bu oran Türkiye'de %0,3'te kalmaktadır.
331

 

 Sonuç olarak, imalat sanayi ihracatında oluĢan düĢük teknoloji yoğun 

malların hakim olduğu bir yapı dünya ticaretinde yukarıda özetlenmeye çalıĢılan 

olguların ıĢığında sürdürülebilir ihracat artıĢının sağlanması hedefi ile çok uyumlu 

                                                
328 DPT, “Dokuzuncu Kalkınma Planı 2007-2013”, s.38 
329 Erol Taymaz, Ulusal Yenilik Sistemi-Türkiye Ġmalat Sanayinde Teknolojik DeğiĢim ve Yenilik Süreçleri, 

Ankara: TÜBĠTAK/TTGV/DĠE, 2001, s.76 
330 DPT, “Dokuzuncu Kalkınma Planı 2007-2013”, s.39 
331 DTM, Dış Ticaretin Görünümü, s.28 
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görünmemektedir.
332

 

 3.3.5. Ülke Dağılımına Göre 

 Türkiye ihracatının coğrafi dağılımına bakıldığında toplam ihracat 

içerisindeki oran açısından Almanya, Ġngiltere ve Ġtalya gibi üç AB ülkesinin Türk ihraç 

malları için temel pazarlar olduğu görülmektedir.
333

 

 Ülkeler itibariyle incelendiğinde Almanya'nın uzun yıllardır ihracat 

açısından birinci pazar olduğu görülmektedir. 1990'dan beri sürekli artıĢ gösteren 

ihracatımız 12.952 milyar Dolar düzeyine yükselmiĢtir. Fakat toplam ihracat olarak 

bakıldığında 1990'ların baĢında %23,3 olan pay 2008'de %9,8' e kadar gerilemiĢtir.
334

 

 AB ülkeleri Türkiye'nin temel ticaret ortağıdır. Özellikle GB sonrasında AB 

ülkeleri ile olan dıĢ ticaret hacmi önemli oranda artmıĢtır. Özellikle 2000'li yıllarda AB 

ile olan dıĢ ticaretimizde ticaret yaratıcı etkiler artmıĢtır. Üçüncü ülkelerle olan ticaretin 

azalmaması ticaret saptırıcı etkilerin olmadığını anlamına gelmektedir.
335

 

 Ġhracat açısından diğer önemli partner ise ABD'dir. Bu ülkeye 

gerçekleĢtirilen ihracat 1990 yılında 968 milyar iken 2000 yılında %28,7 oranında 

artarak 3.1 milyar Dolar seviyesine ulaĢmıĢtır. Yeni ekonominin katılımına zorunlu 

kıldığı ekonomik entegrasyonlara göre ihracat incelendiğinde Avrupa önemli bir 

konuma sahiptir. Özellikle AB bu bölgede ticaret hacmimizin yüksek seyrettiği grubu 

oluĢturmaktadır. Nafta(ABD, Kanada, Meksika) ülkelerine ihracatta da belirgin bir artıĢ 

görülmektedir. Bağımsız Devletler Topluluğu (BDT) ülkelerine yapılan ihracat 1999 

yılında %42,5 düĢerek 1.5 milyar Dolar olarak gerçekleĢmiĢ, 2000 yılında %7.6 artıĢla 

ihracat 1.6 milyar Dolara ulaĢmıĢtır.
336

 2008 yılına geldiğimizde bu rakam %10,6'lık 

payla 13.925 milyar Dolar seviyesine ulaĢmıĢtır.
337
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333 Kösekahyaoğlu, s.25  
334 Aktan, Çivi, Vural, s.7 
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Tablo 17 

Türkiye’nin Ġhracatında Ġlk 5 Ülkenin Payı (%) 

 

 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009,Ocak-
ġubat 

Almanya 20 20,2 20,5 18,6 17,1 16,2 15,8 13,8 12,9 11,3 11,2 9,8 9,3 

Ġngiltere 5,7 6,4 6,8 7,3 6,9 8,3 7,7 8,7 8,1 8 8 6,2 4 

Ġtalya 5,2 5,7 6,3 6,4 7,4 6,5 6,7 7,3 7,6 7,9 7 5,9 5,3 

A.B.D. 7,7 8,2 9,1 11,2 9,9 9,3 7,9 7,6 6,6 5,9 3,9 3,3 3,1 

Fransa 4,4 4,8 5,9 5,9 6 5,9 5,9 5,8 5,1 5,4 5,6 5 4,8 

Kaynak: TÜĠK 

 Tablo 17'de görüleceği üzere Fransa'nın ihracatımızdaki payı artıĢ 

göstermektedir. 2002 yılında 2.135 milyon Dolar olan ihracatımız 2008 yılında 6.616 

milyon Dolar seviyesinde gerçekleĢmiĢtir. Almanya ve Ġtalya ve ABD'nin ihracat 

içindeki oransal payları azalırken, Fransa ve Ġngiltere'nin oranlarının arttığı 

gözlenmektedir.
338

 

Kösekahyaoğlu'nun, 1997-2005 dönemini kapsayan, Türkiye dıĢ ticaretindeki 

yoğunlaĢmayı ölçmeyi amaçlayan bir çalıĢmasında,  Türkiye'den özellikle Almanya, 

Hollanda ve Rusya'ya yapılan ihracatta ürün çeĢitliliğinin zaman içerisinde önemli 

derecede arttığı, ABD ve Ġngiltere'ye olan ihracatın 2002'den sonra yükseldiği 

saptanmıĢtır. Ġspanya, Çin, ve Rusya'ya yapılan ihracatta ürün çeĢitliliği dalgalı bir seyir 

izlerken, Ġtalya'ya yapılan ihracatın yoğunluğunun istikrarlı bir yapıda olduğu 

görülmektedir.
339

 

 Türkiye‟nin ihracatında, sektörler arasında belirli ülkelerde yoğunlaĢma 

açısından bir farklılık olup olmadığına bakılmak üzere, ihracatta ilk dört ülkenin payı 

hesaplanmıĢ ve bu oranın yüzde 30 ile yüzde 70 arasında değiĢtiği belirtilmiĢtir. 

Örneğin, önde gelen ihracat sektörlerinden demir çelik sektöründe ilk dört ülkeye 

yapılan ihracat toplam ihracatın yüzde 30‟ları civarındayken, tekstil ve hazır giyim 

sektöründe daha az sayıda ülkeye yoğunlaĢıldığı, ihracatın yaklaĢık yüzde 70‟inin 

sırasıyla Almanya, ABD, Ġngiltere ve Fransa‟ya yaptığı görülmektedir. Bu ülkelerden 

üçünün Avrupa Birliği (AB) ülkesi olması ve AB‟nin 2005 yılında, üçüncü ülkelere 
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karĢı tekstil sektöründe uygulanan kotaları kaldıracağının göz önüne alınması ile AB 

pazarında daha yoğun bir rekabetin yaĢanacağı gözükmektedir.
340

  

AB'nin zengin bir pazar olması ve gümrük birliği anlaĢmasının da etkisiyle 

ticaretimizde bir yoğunlaĢma olarak kendini göstermesi beklenen bir geliĢme olsa da 

ihracatımızda diğer bölgelerin de makul bir ağırlığa kavuĢturulması ve risk dağıtılması, 

ihraç ürün yelpazemizin geniĢletilmesi açısından önem arz etmektedir.
341

 

3.3.6. Ġçsel Ekonomiler ve Ġhracatın Ġthalata Bağımlılığına Göre 

Türkiye'nin ihracatında sanayi mallarının ağırlığının artması, özellikle bu tür 

malların ticaretinde ortaya çıkan endüstri içi ticaretin Türkiye'nin dıĢ ticaretinde 

kapladığı alan nedir sorusunu akıllara getirmektedir.
342

 

 ġimĢek'in Türkiye'deki endüstri içi ticaretin ölçülmesiyle ilgili çalıĢmasında, 

Türkiye‟nin ticareti içinde endüstri içi ticaretin payının yıllar itibariyle arttığı 

görülmektedir. Fakat bu artan endüstri içi ticaret içinde payı zaten nispeten yüksek olan 

dikey endüstri içi ticaretin oranı daha da artmaktadır. Ayrıca, Türkiye‟nin endüstri içi 

ticareti içinde daha ziyade düĢük kalite dikey endüstri içi ticaretin egemen olduğu 

görülmektedir. Aynı endüstride yer alan fakat düĢük fiyatlı mallar ihraç edilip 

karĢılığında aynı endüstrideki daha yüksek fiyatlı malların ithal edilmektedir.
343

 ġimĢek' 

in bu tespitini baĢka bir çalıĢma daha desteklemektedir. Narin'in çalıĢmasında incelenen 

258 endüstri içinde 216 endüstrinin dikey olarak farklılaĢtırıldığı tespit edilmiĢtir. Bu 

çalıĢmaya göre Türkiye dıĢ ticaretinde dikey olarak farklılaĢtırılmıĢ mallar ağırlıklıdır. 

Bir baĢka deyiĢle, Türkiye fiyatları ve kaliteleri birbirine benzeyen malların ticaretinden 

ziyade, farklı kalitelerde olan, dolayısıyla farklı fiyatlardan satılan malları ihraç ve ithal 

etmektedir. 
344

 

EĠT oranı en yüksek olan ilk üç madde, iplik, demir-çelik ve temizlik 

maddeleridir. Plastik ürünleri ise EĠT oranı yüksek olan ve Türkiye‟nin dıĢ ticaret 

                                                
340 Alpay Zeybek, “Türkiye Sanayiinin YoğunlaĢma Verileri Kapsamında Ġrdelenmesi”, TeĢvik ve Uygulama Genel 

Müdürlüğü Uzmanlık Tezi, Ankara: Hazine MüsteĢarlığı, 2005, s.78 
341 DPT“Dokuzuncu Kalkınma Planı 2007-2013”,  s.41 
342 Narin, s.107 
343 ġimĢek, s.55 
344 Narin, s.131 
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vizyonunda önemi artacağı ortaya çıkan diğer bir maddedir. Benzer Ģekilde, çok yüksek 

olmamakla birlikte, göreli olarak üst seviyelerde EĠT oranlarına sahip olan “motorlu 

kara taĢıtları ile ilgili aksam ve parçalar”, “TV, radyo alıcıları, ses ve görüntü kaydedici 

ürünler”, “motorlu kara taĢıtları ve motorları” ve “elektrik motorları, jeneratör, 

transformatörler” gibi öneminin artacağı öngörülen maddelerin EĠT oranlarının da 

yüksek olduğu görülmektedir. EĠT oranları genel olarak incelendiğinde, mevcut ihracat 

yapısının yansıtıldığı görülmekle birlikte, gelecekte önem arz edeceği düĢünülen 

maddelerin bazılarında da endüstri içi ticaretin geliĢmekte olduğu görülmektedir. Söz 

konusu maddelerdeki yüksek EĠT oranlarına yol açan temel etken çok uluslu Ģirket 

yatırımlarının ülkemize yavaĢ yavaĢ yatırım yapmaya baĢlamasıdır.
345

 

Türkiye ihracatının geleceğini Ģekillendireceği düĢünülen sektörlerin çoğunun 

EĠT oranlarının düĢük olduğu ortaya çıkmaktadır. “Ġzole edilmiĢ tel ve kablolar”, “ana 

kimyasal maddeler”, “tıp ve ecz kull. kim ve bitk. kaynaklı ür.”, “içten yanmalı motor 

ve türbin”, “tıbbi ve cerrahı teç. ile ortopedik araçlar” ve  “büro, muhasebe ve bilgi 

iĢleme makineleri” gibi maddelerde EĠT oranının kısmi bir yükseliĢ eğilimine rağmen 

oldukça düĢük olduğu göze çarpmaktadır. Sayılan maddeler, endüstri içi ticaret 

açısından önemli potansiyele sahip olup, ekonomideki istikrarın sürmesi, iĢgücü 

kalitesinin artması v.b. gibi Ģartların geçerli olması durumunda ciddi miktarda yabancı 

sermaye yatırımı çekmeleri beklenebilir.
346

 

Türkiye ekonomisinde ihracata yönelik sektörlerin giderek artan bir Ģekilde 

ithal girdilere bağımlı hale geldiği izlenmektedir. 1980 sonrasında izlenen serbest 

politikalar sonucunda, 1930'lu ve 60' lı yıllarda kurulan ve Türkiye sanayisine ara malı 

üreten birçok Kamu Ġktisadi TeĢebbüsleri(KĠT) ve üretim sektörü zamanla üretimden 

çekilmeye baĢlamıĢ, bunun sonuncunda ekonominin ara mala olan bağımlılığı artmıĢtır. 

Ayrıca 1990' lı yıllarda gündeme gelen kısa vadeli sermaye giriĢlerine dayalı politikalar 

sonucunda ulusal para değerlenmekte, bu da reel sektörün dıĢ pazarlardaki rekabet 

gücünün azalmasına neden olup, ithalata özendirmektedir. Bir yandan Gümrük Birliği 

sonucunda iç pazarın dıĢ dünyanın ürünlerine açık hale gelmesi, diğer yandan kısa 
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vadeli sermaye hareketleri sonucunda aĢırı değerlenen ulusal para ithalatı teĢvik 

ederken, sanayide yapısal değiĢimi sağlayacak gerekli dönüĢümlerin sağlanamaması 

sonucunda sanayinin rekabet gücü düĢmüĢ, böylece cumhuriyet tarihinin en büyük cari 

açığı gündeme gelmiĢtir.
347

  

 Türkiye dıĢ ticaretinde dikey olarak farklılaĢtırılmıĢ olan mallar ağırlıktadır. 

BaĢka bir deyiĢle Türkiye, fiyatları ve kaliteleri birbirine benzer olan malların 

ticaretinden ziyade, farklı kalitelerde olan, dolayısıyla farklı fiyatlardan satılan malları 

ihraç ve ithal etmektedir. Yatay endüstri içi ticaretin en yüksek olduğu ülkeler içinde 

yer alan Fransa, Almanya ve Ġtalya gibi AB ülkeleridir. Yani Türkiye, bu ülkelere ihraç 

ettiği mallarla aynı kalitedeki malları yine bu ülkelerden ithal etmektedir. 
348

 

Ülkemiz ihracatında ilk sıralarda yer alan sektörlere iliĢkin ihracat ve ithalat 

oranları incelendiğinde önemli ihracatçı sektörlerin aynı zamanda önemli ölçüde 

ithalatçı oldukları saptanmaktadır. Ġhracat sıralamasında ilk sırada bulunan motorlu kara 

taĢıtları, traktör, bisiklet, motosiklet sektörlerinin 2005 yılı itibariyle 9.6 milyar Dolar 

ihracat gerçekleĢtirilirken, 10,6 milyar Dolar civarında da ithalat yaptığı görülmektedir. 

Sektörde gerçekleĢen yüksek ithalat hacmi, üreticilerin kendi sektörlerinden ihtiyaç 

duydukları ithal girdilerin yüksek olduğuna ve aynı zamanda yerli üretimin lüks ithal 

otomobillerle rekabet edemediği görülmektedir.
349

 

Türkiye'nin geleneksel ihracat malları olan, genellikle emek yoğun üretim 

teknikleri kullanılan ve hammaddesi yurtiçinden sağlanan tekstil ürünlerinde, 

Türkiye'nin faktör kullanımına bağlı olarak karĢılaĢtırmalı üstünlüğünün bulunduğu ve 

bu sebeple en önemli ihracat kalemlerimiz arasında bulunduğu çok sık tekrarlanan bir 

söylemdir. Ancak yapılan hesaplamalar göstermektedir ki tekstil ürünlerinde endüstri iç 

ticaret oranı %85 civarındadır. Bunun anlamı; Türkiye ihraç ettiği tekstil ürünlerinin 

%85 değerinde ürünü ithal etmektedir.
350

 

                                                
347 EĢiyok, s.153 
348 Narin, s.133 
349 EĢiyok, s.140 
350 Narin, s.118 
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3.4. KOBĠ'LERĠN TÜRKĠYE ĠHRACATINDAKĠ YERĠ 

Firmaları uluslararası pazarlara yönelten çeĢitli nedenler vardır. Bunlardan en 

önemlileri Ģu Ģekilde sıralanabilir.
351

  

 Ġç pazardaki talebin azalması, 

 ÇeĢitli nedenlerden, iĢletmede atıl kapasite var ise, üretim artırılarak, 

ihracat yoluyla satıĢ ve kar artırılabilmesi, 

 Ġç pazardaki rekabetten kurtularak, riski azaltmak, 

 Ġç pazarlarda ömrünü tamamlamak üzere olan mamullerin ömrünü 

uzatmak, 

 DıĢ pazarlardaki vergi ve diğer teĢvik avantajlarından yararlanmak, 

 Ülkemizde olduğu gibi, bazı ülkeler döviz girdisi sağlamak amacıyla, 

dıĢ satımcılara vergi iadesi, ihracatı teĢvik kredisi, vergi istisnası, 

gümrüksüz üretim faktörleri ithalatı ve benzeri teĢvik imkanlarından 

yararlanmak, 

 DıĢ pazarlarda, güçlü rakiplerin mamulleriyle rekabeti öğrenerek, iç 

pazarlarda da güçlü hale gelmek, 

 ĠĢletmelerinin politik etkinliğini artırmak. 

 KOBĠ'lerin ihracatına baktığımızda ihracat yapma nedenlerinin benzer 

oldukları görülmektedir. Bu iĢletmeler küçük ve orta boy oldukları için zaman 

içerisinde büyümeyi hedeflemektedirler. Pazar geniĢliğini artırıp büyümeyi sağlayacak 

en iyi faaliyet ise ihracattır.
352

 

 

                                                
351 Özlem Ġpekgil Doğan, Mehmet Marangoz, Mert Topoyan, “ĠĢletmelerin Ġç ve DıĢ Pazarda Rekabet Gücünü 

Etkileyen Faktörler ve Bir Uygulama”, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Ġzmir: 
Cilt:5, Sayı:2, 2003, s.115 

352 Mercan, s.104 
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 Pazarları birbirinden ayıran ülke sınırlarının kalkması ve yapılan gümrük 

anlaĢmalarıyla, birçok ülke ekonomisinin motoru konumunda bulunan KOBĠ'ler için de 

yeni pazar olanakları doğmaktadır. Uluslararası pazarda rekabet edebilme özelliği, 

KOBĠ'ler için artık tercih olmaktan çıkmakta, bir zorunluluk haline gelmektedir.
353

 

 ĠĢletmelerin ihracata baĢlama zamanı ortama altı yıldır. Bu süre Türk 

KOBĠ'leri için ortalama bir uluslararasılaĢma hızı olarak kabul edilebilir. KOBĠ'lerin 

genel ihracat deneyimleri ise ortalama sekiz yıldır. Sekiz yıl ve sonrasında iĢletmeler 

ihracat açısından deneyimli kabul edilmektedir. ĠĢletmelerin Avrupa pazarında ilk 

girdikleri pazarlar Almanya, Yunanistan ve Fransa'dır. Ġlk girilen yabancı ülke pazarı 

önemli bir kriterdir, çünkü ilk girilen pazar Avrupa'daki diğer ülke pazarlarına yayılım 

üzerinde etkili olmaktadır.
354

 

 KOBĠ'lerin toplam ihracatımız içindeki payının %10'lar civarında olduğu 

tahmin edilmektedir. KOBĠ'lerin bir araya gelerek oluĢturdukları dıĢ ticaret Ģirketi 

Ģeklindeki örgütlenme modeli olarak geliĢtirilmiĢ olan Sektörel DıĢ Ticaret ġirketlerinin 

(SDġ) toplam ihracattaki payı ise binde 5'le düzeyinde hesaplanmaktadır.
355

 Türkiye'nin 

üretim ve istihdamının önemli bir kısmını karĢılayan KOBĠ'ler, ihracat gelirlerine katkı 

bakımından yetersiz kalmaktadır.  DĠE'nin verilerine göre KOBĠ'lerin %75'i ülke içi 

pazarlara mal satıĢı yaparken, sadece %25'i hem iç hem de dıĢ pazarlara mal 

satmaktadır. Birçok KOBĠ ihracatı düĢünmemektedir.
356

  

 Yönetsel ve örgütsel düzeyde pek çok sorun yaĢayan KOBĠ'lerin, geleneksel 

pazarlama anlayıĢı ile dıĢ pazarlara eriĢmeleri ve bu pazarda rekabet edebilmeleri 

oldukça zordur.
357

 Oysa satıĢların bir kısmını ihraç edebilme yeteneği, Ģirketler için 

rekabet performans ölçütü olarak kullanılmaktadır ve birçok araĢtırmacı ihracatı küçük 

iĢletmeler açısından hayatta kalabilme ve büyüyebilme için önemli bir bileĢen olarak 

önermektedir.
358

   

                                                
353 Zamantılı Nayır, s.31 
354 AltıntaĢ, Özdemir,  s.196 
355 Demir,s. 304 
356 Zamantılı Nayır, s.32 
357 Dilek Özceylan, Ġ. Hakkı Cedimoğlu, “KOBĠ'lerin Sektör Bazında DıĢa Açılmasında Üniversite Destekli E-

Ticaret Modeli”, YA-EM, 2003, s.2, yaem2004.cukurova.edu.tr/bildiriler/163%20-%20CD.pdf,(27 Nisan 2009) 
358 Akın,  s.24 
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 KOBĠ'lerin ihracatının iĢletmelerin kendi içinde yaratacağı faydaların yanı 

sıra ülke ekonomisi için önemi de oldukça büyüktür. KOBĠ'lerin ülke kalkınmasına ve 

geliĢimine katkılarını artırmaya yönelik çalıĢmalar tüm hızıyla devam etmekte birlikte, 

bu iĢletmelerin ihracattaki paylarının belirlenmesine yönelik istatistiklerin elde 

edilmesinde bir takım zorluklar yaĢanmaktadır. Bu zorluklardan biri, her kurumda 

KOBĠ'lerin ihracat rakamlarına iliĢkin verilerin farklı kriterlere göre elde edilmesinden 

kaynaklanmaktadır. DTM'nin Bilgi ĠĢlem Merkezi verilerinden yola çıkılarak yapılan 

değerlendirmede 1 milyon Dolara kadar yapılan ihracat miktarının, KOBĠ'ler tarafından 

gerçekleĢtirildiği kabul edilerek bu iĢletmelerin ihracat rakamlarına ulaĢıldığı 

görülmektedir. DĠE'nin Genel ĠĢyerleri Sayımında ise KOBĠ'ler istihdam edilen iĢçi 

sayısına göre sınıflandırıldığından, bu iĢletmelerin ihracat verilerine bu sınıflama 

doğrultusunda ulaĢılmaktadır.
359

 

 KOBĠ'ler içinde ihracatçı KOBĠ oranı oldukça düĢüktür.
360

 Standart 

olmayan verilerden elde edilen değerlere göre KOBĠ'lerin ülkemiz ihracatı içerisindeki 

payı  %10'ler seviyesinde olup,  bu oran diğer ülkelerle karĢılaĢtırıldığında oldukça 

düĢük düzeyde kalmaktadır.
361

 Ancak yukarıdaki %10‟luk ihracat payı yanıltıcıdır. 

Çünkü mevcut istatistiklerde sadece KOBĠ‟lerin kendi yaptıkları ihracat görünmekte, 

büyük iĢletmelerin dıĢ ticaret Ģirketleri aracılığı ile yaptıkları ihracat ise 

görünmemektedir. KOBĠ‟ler ihracatlarının önemli miktardaki kısmını büyük iĢletmelere 

fason mal üreterek gerçekleĢtirmektedir.
362

 Yine KOBĠ'ler büyük iĢletmelere ihracat için 

girdi ve ara malı sağlamaktadırlar. Ayrıca KOBĠ'lerin bavul ve sınır ticaretinde de 

önemli payları vardır. 
363

 

 DĠE'nin KOBĠ‟lere iliĢkin olarak 1991 yılında yürüttüğü sanayi araĢtırması 

bulgularına göre, orta ölçekli imalat sanayi iĢletmeleri küçük ölçekli sanayi 

iĢletmelerine göre daha fazla ihracat yapmaktadırlar. Ayrıca orta büyüklükteki 

iĢletmeler ihracatlarını büyük oranda kendileri yaparken küçük iĢletmeler genellikle 

ihracatlarını baĢka bir firma aracılığı ile gerçekleĢtirmektedirler. Küçük imalat 

                                                
359 Hayrettin Yücel, “Uluslararası Pazarlara Açılmada Küçük ve Orta Büyüklükteki ĠĢletmelerin Rolü”, ĠGEME, 

Uzmanlık Tezi, Kasım 2000, s.72 
360 Akın, s.28 
361 Akbulak, ġagar, Tahtakılıç, s.86 
362 Yılmaz, KOBİ’ lerin Finansman Sorunlarına…, s. 62 
363 Yücel, s.72 
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sanayisinde sektörel bazda en fazla ihracatı dokuma, giyim eĢyası ve deri ile diğer 

imalat sanayi gerçekleĢtirmekte olup, orta ölçekli imalat sanayisinde de aynı sektörler 

önemli oranlar ile ilk iki sırayı almaktadır.
364

 

 Türkiye' de sabit bir KOBĠ tanımının olmaması nedeniyle, KOBĠ'ler için net 

bir ihracat rakamı verilemediği yukarıda belirtilmiĢtir. DTM'nin ve AB Komisyonun 

yaptığı KOBĠ tanımlarından yola çıkarak, 2008 yılı DTM'nin DıĢ Ticaret ve BaĢlıca 

Ekonomik Göstergeler raporundan elde edilen verilerle KOBĠ'lerin 2005-2008 yılları 

arasında ihracat rakamları bulunmaya çalıĢılmıĢtır. Buna göre DTM‟nin tanımında yola 

çıktığımızda,  yıllık satıĢ cirosu 2 milyon Doların altında olan iĢletmeler KOBĠ olarak 

tanımlanmaktadır. Bu satıĢların hepsinin ihracat olduğu varsayarsak,  2005 yılında 

ihracat gerçekleĢtiren KOBĠ sayısının 40.281 olup tüm ihracat yapan iĢletmelerin 

%95.59'unu kapsadığı görülmektedir.  Bu iĢletmeler toplam ihracatın %35.73'nü 

gerçekleĢtirmiĢ olup, toplamda 15.058 milyon Dolarlık ihracat gerçekleĢtirmiĢlerdir.
365

 

Tablo 18 

 Değer Aralığına Göre Ġhracatçı Firmalar; Firma Sayısı 

 

Değer 

Aralığı(Bin$) 
2005 2006 2007 2007Ocak-

Eylül 
2008 Ocak-

Eylül 
DeğiĢim% 

0-100 22913 23033 24470 23291 20873 -10,4 

100-250 5866 6254 6883 6382 6634 3,9 

250-500 3873 4187 4667 4163 4466 7,3 

500-1000 3220 3496 3878 3429 3858 12,5 

1000-2000 2343 2724 3002 2607 2922 12,1 

2000-5000 2066 2366 2733 2217 2637 18,9 

5000-10.000 919 997 1230 950 1085 14,2 

Toplam 41200 43057 46863 43039 42475 -1,32 

Genel 

Toplam(10.000-

1milyon+) 

42138 44159 48265 44052 43764 -0,7 

Kaynak: DTM, 2008 

 

 

                                                
364 Yücel, s.73 
365 DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı (DTM), “DıĢ Ticaret ve BaĢlıca Ekonomik Göstergeler 2008 III”, Ankara, 2008 
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Tablo 19 

 Değer Aralığına Göre Ġhracatçı Firmalar; Ġhracat Miktarı 

 

Değer 

Aralığı(Milyon$) 
2005 2006 2007 2007Ocak-

Eylül 
2008 Ocak-

Eylül 
DeğiĢim% 

0-100 646 670 724 691 644 -6,7 

100-250 956 1018 1116 1036 1087 4,9 

250-500 1382 1496 1663 1488 1594 7,1 

500-1000 2284 2485 2767 2426 2761 13,8 

1000-2000 3373 3882 4250 3687 4134 12,1 

2000-5000 6467 7439 8561 6953 8347 20,1 

5000-10.000 6466 6991 8630 6639 7585 14,3 

Toplam 21574 23981 27721 22920 26152 12,35 

Genel 

Toplam(10.000-

1milyon+) 

73476 85535 107272 76334 105349 38 

Kaynak:DTM, 2008 

AB Tanımından yola çıktığımızda yıllık cirosu 7 milyon Euro' yu aĢmayan 

iĢletmeler KOBĠ olarak adlandırılmaktadır. Bugünkü kurdan hesaplandığında (1 

Euro=1.31510 Dolar) 7 milyon Euro yaklaĢık 9 milyon Dolara tekabül etmektedir. 

Tablo 18 ve Tablo 19 „dan hareketle, 2005 yılında 0-10.000bin Dolar arası ihracat 

yapan iĢletmelerin sayısı 41.200 olup toplam iĢletmelerin % 97.77'sine tekabül 

etmektedir. Bu firmalar aynı zamanda toplam ihracatın % 29.30'unu gerçekleĢtirmiĢ 

bulunmaktadırlar. Yukarıdaki tanımlardan ve tablo 20'den hareketle, 2006 yılında 

KOBĠ'ler toplam ihracatın %28'ini, 2007'de 25,84'ünü ve 2008'de 24,82'ini 

gerçekleĢtirmiĢlerdir.
366

 

Tablo 20 

 KOBĠ'lerin Toplam Ġhracat Ġçerisindeki Payları* 

 

Değer(Milyon 

Dolar) 
2005(%) 2006(%) 2007(%) 2008(Ocak-

Eylül)% 

0-10.000 29.30 28 25,84 24,82 

 

                                                
366 DTM, Ekonomik Göstergeler 2008 III 
 *Oransal Değerler, belirtilen yılın ihracat rakamının, toplam ihracat rakamına oranlanması ile elde 

edilmiĢtir.2005 yılı için;21574/73476*100 
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DĠE'nin yaptığı araĢtırmaya göre küçük boy iĢletmelerin %21,6' sı orta boy 

iĢletmelerin %53'ü ithalat yapmaktadır. Türk KOBĠ'leri daha çok hammadde ithalatı 

yapmaktadır. KOBĠ'lerin ithal ettikleri malların %42'si hammadde, %21 yardımcı 

madde, %25 makine ve yedek parçalar, %4 ara mallar ve %5 tüketim mallarıdır. 

Ġthalattın yapısında 1980'den bu yana yatırım malları aleyhine, hammadde mallarının 

lehine bir geliĢim izlenmektedir. KOBĠ'lerin yurt dıĢından temin ettikleri ara malları, 

yerli üreticilerden daha ucuz ve kaliteli elde etme Ģansı olduğunda, yurtdıĢına 

yönelmeyeceği mutlaktır. Yerli üreticinin daha kaliteli ve ucuz maliyetli üretimde çaba 

göstermesi ve yerli firmalar arasında iĢbirliği ve iletiĢimin geliĢtirilmesi, KOBĠ'lerin 

ihtiyaç duydukları yatırım ve üretim girdilerinin ülke içinden karĢılanmasını 

sağlayacaktır. Bu Ģekilde dıĢarıya döviz çıktısı da engellenebilecektir.
367

 

 Yukarıdaki veriler incelendiğinde KOBĠ'lerin Türkiye ekonomisindeki 

önemi anlaĢılmaktadır. Bu önemin yanı sıra ihracattaki düĢük performansı da dikkat 

çekmektedir. Yabancı pazarlara girme kararı Ģirketlerin iĢletme politikalarının bir 

parçası olmak zorundadır. KOBĠ'lerin büyük çoğunluğu halen ihracat faaliyetlerinde 

bulunmamaktadır. Ġhracat yapan iĢletmelerin çoğu da malzeme, teknoloji, sermaye gibi 

kaynakların yetersiz olması, aracı bulmada zorlukla karĢılaĢılması ve bilgi yetersizliği 

gibi sorunlarla karĢılaĢmaktadırlar. 
368

  

 Ġhracatımızın ithalata olan bağımlılığı ve KOBĠ'lerin ekonomimizdeki 

mevcut yeri ve potansiyeli göz önünde bulundurulduğunda KOBĠ'lerin ihracatının 

artırılması için desteklenmesi gerekliliği sonucuna varılmaktadır. ÇalıĢmanın bundan 

sonraki bölümünde KOBĠ'lere verilen mevcut destekler incelenecek ve bunların 

etkinliği araĢtırılacaktır. 

 

 

 

 

                                                
367 Yücel, s.76-78 
368 UlaĢ, s.200 
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III. BÖLÜM 

4. KOBĠ'LERE YÖNELĠK ĠHRACAT DESTEKLERĠ 

4.1.  ĠHRACATAYÖNELĠK DEVLET YARDIMLARI 

Ġhracat, ülke ekonomilerine sayısız yarar getirmektedir. Ġhracat sayesinde 

istihdam olanakları artmakta, döviz girdisi ve ihracat sanayilerinin geliĢmesi 

sağlanmakta, toplumların refah seviyesi genel anlamda yükselmektedir. Bununla 

birlikte ülkeler arası rekabet Ģartları her geçen yıl daha da zorlaĢmakta ve ülke 

hükümetlerinin ihracata sağladıkları teĢvik ve destekleme sistemleriyle rekabet bir 

anlamda ülkeler arası rekabete dönüĢmektedir.
369

 

Ekonomik ve sosyal bakımdan KOBĠ'lerin öneminin anlaĢılması II. Dünya 

SavaĢı dönemine rastlamaktadır. KOBĠ'lerin istihdam içindeki payı, ülkeleri bu kesimi 

korumaya yönelik tedbirler almaya zorlamıĢtır. SavaĢ sonrası dönemde, tüm dünyada, 

KOBĠ'leri desteklemek için politikalar geliĢtirilmiĢ ve onların ihtiyaçlarını karĢılamaya 

yönelik destekler sağlanmaya baĢlamıĢtır. 
370

 

1980 sonrasında baĢta sanayileĢmiĢ ülkeler olmak üzere tüm ülkeler, 

KOBĠ'lerin doğması, büyümesi ve geliĢmesini sağlayacak politikalar üretmekte ve 

uygulamaktadır.
371

 

Bir hammaddenin fabrikada iĢlenmesinden ürün halinde satıĢına, satıĢ sonrası 

hizmetlere kadar akla gelebilecek tüm maliyet unsurlarının tamamını veya bir kısmını 

düĢürerek, bunun sonucunda ihracattan kazanılacak döviz gelirlerinin, karın artmasını 

sağlayan olan tüm destekler ihracat teĢvikidir.
372

 

 

                                                
369 Zamantılı Nayır, s. 61 
370 Mehmet Cansız, “Türkiye'de KOBĠ' ler ve KOSGEB”, DPT Uzmanlık Tezi, Ankara: DPT Yayın No: 2782, 

2008, s.7 
371 Burhan Aydemir, “Avrupa Birliği'ne GiriĢ Sürecinde Türkiye'de KOBĠ'lere Destek Veren Bir 

KuruluĢ:KOSGEB”, Akademik Fener Dergisi, Balıkesir: Cilt:2, Sayı:1, 2005, s.102 
372 Osman Barbaros Kemer, Bir DıĢ Ticaret Politika Aracı Olarak Ġhracat TeĢvikleri Teori-Uygulama, Ġstanbul: 

Alfa Yayınları, Nisan 2003, s. 32 
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Dünyada KOBĠ'lere destek sağlama politikaları genel olarak üç önemli unsuru 

içermektedir.
373

 

 Devletin yoğun teĢvik, danıĢmanlık ve eğitim desteği, 

 KOBĠ'lerin kendi aralarında geliĢtirdikleri iĢbirliği sistemleri, 

 Ġstikrarlı bir sosyal, siyasi ve ekonomik ortam. 

   Ġhracata yönelik devlet yardımları, ihracatın teĢvik edilmesi, ihraç 

pazarlarının geliĢtirilmesi, dünya ihracatındaki payın arttırılması ve uluslararası 

piyasalara açılan iĢletmelerin rekabet güçlerinin artırılması açısından önem 

taĢımaktadır. Bu yardımların temel amacı özellikle KOBĠ niteliğindeki iĢletmeler baĢta 

olmak üzere, ihracatçı iĢletmelerin ihracata yönelik faaliyetlerini gerek üretim gerekse 

pazarlama aĢamalarında destekleyerek, uluslararası pazarlarda karĢılaĢtıkları sorunların 

giderilmesine yardımcı olmak ve rekabet gücü kazanmalarını sağlamaktır.
374

 

Ġhracata sağlanan desteklerin firmalar sağlayacakları yararlar firma ihracatının 

hangi aĢamada olduğuna göre değiĢmektedir. Ġhracat yeni baĢlayan bir firmanın 

ihtiyaçları fizibilite ve etüd çalıĢmalarına yönelik iken, yıllardır dıĢ pazarlarda faaliyet 

sürdüren bir firmanın ihtiyacı, var olan faaliyetini geliĢtirmek veya yeniden 

Ģekillendirmek yolunda olabilmektedir. Firmaların bulunduğu ihracat evresine göre 

ihtiyaçları Tablo 21'de verilmiĢtir.
375

 

 

 

 

 

 

 

                                                
373 Ören, s.108 
374 Cevahir, s.63 
375 Zamantılı Nayır, s.67 
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Tablo 21 

Firma Ġhtiyaçları ve Ġhracat TeĢvik Programları 

 

Ġhracatın Ġçinde Bulunduğu Evre 

 Ġhracat 

Yapılmaması 

Durumu 

Ġhracata Yeni GiriĢ GeliĢmekte Olan 

Ġhracat 
Devam Etmekte Olan 

Ġhracat 

Firma Ġhtiyaçları Fırsatlardan 

haberdar olmak 
Ġhracat fizibilitesinin 

hesaplanması 
En uygun pazarı ve 

pazara giriĢ 

yöntemini 

belirlemek 

Var olan faaliyeti 

geliĢtirmek ve yeniden 

Ģekillendirmek 

Ġhracat TeĢvik Programının Odak Noktası 

1. Ġhracat 

motivasyonuna 

iliĢkin 

Yurt içinde 

seminerler 
Seminerler ve 

ihracat bültenleri 
- - 

2. Bilgi vermeye 

yönelik 
- Pazar analizleri DıĢ pazar gezileri, 

fuarlar, ihracat 

bültenleri 

Ġhracat seminer ve 

bültenleri 

3. Operasyona 

yönelik 
- DıĢ geziler, finans 

ve sigorta hizmetleri 
Fuarlar, finans ve 

sigorta hizmetleri 
Fuarlar, müĢteri 

ziyaretleri, satıĢ ofisleri, 

finans ve sigorta 

hizmetleri 

Kaynak: Zamantılı Nayır 

Türkiye'de teĢvik politikalarının uzun bir geçmiĢi bulunmaktadır. Bu süreçte 

öncelikli sektör tanımlamalarında, uygulanan teĢvik araçlarında ve buna paralel olarak 

hukuki alt yapı ve örgütsel yapıda çok sık değiĢiklikler olmuĢtur.
376

 

Ülkemizde uygulanan teĢvik unsurlarını çeĢitli açılardan sınıflandırmak 

mümkündür. 1980 sonrası ülkemizce kalkınma stratejisi olarak benimsenmiĢ olan 

ihracatın artırılması yoluyla kalkınma stratejisi bağlamında, ihracat yardımları ve 

yatırım yardımları olmak üzere iki çeĢit yardım uygulanmıĢtır.
377

  

Ġhracat teĢviki ile birlikte yürütülmesi gereken yatırım yardımları hem ülkemiz 

ihracatının yapısal sorunlarından biri olan sektörel bağımlılığın aĢılmasına, hem de 

üretim ve ihracat yapısının dünya trendlerine uygun bir hale gelmesine yardımcı olacak 

önemli bir mekanizmadır.
378

  Bu çalıĢmanın konusu, ihracatı destekleyen bu iki 

                                                
376 Ġktisadi Kalkınma Vakfı (ĠKV), Avrupa Birliği'nin GiriĢimcilik (Sanayi ve KOBĠ) Politikası ve Türkiye'nin 

Uyumu, Ġstanbul: Haziran 2001, s. 57 
377 Bülent Ferik, “AB Devlet Yardımları Politikası ve Türkiye'de Devlet Yardımı Uygulamaları”, DıĢ Ticaret 

Dergisi, Yıl:9, Sayı:31, Ankara, Nisan 2004, s.12 
378 Cevahir, s.148 
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politikadan yalnızca direk ihracata sağlanan destekler olacaktır. 

4.1.1. Türkiye'de Ġhracata Verilen Desteklerin Kısa GeçmiĢi 

Türkiye'de uygulanan yardım sisteminin baĢlangıcı 19. yüzyıla dayanmaktadır. 

Cumhuriyetin ilk yıllarında sermaye birikiminin ve giriĢimci zihniyetin bulunmadığı, 

altyapı eksikliklerinin ve savaĢ sonrası kalifiye iĢgücü göçünün yaĢandığı bir ekonomik 

ortamda teĢvik mekanizması ülkeyi kalkındırmanın en önemli aracı olmuĢtur.
379

 

1963 yılında 1. Kalkınma Planında vergi yönünden teĢvik tedbirleri alınması 

gerektiği, ihraç mallarının maliyetine giren bütün dolaylı vergilerin gümrük kapısında 

ihracatçıya iadesi ve ihracat kredi sisteminin yerleĢtirilmesi gerektiği konularına yer 

verilmiĢtir. Bu doğrultuda 1964 yılında ilk ihracatta vergi iadesi uygulamasına 

baĢlanmıĢtır.
380

 

1967 yılına kadar çeĢitli kamu kuruluĢları tarafından yürütülmekte olan devlet 

yardımları uygulamaları, bu tarihten itibaren DPT müsteĢarlığına bağlanmıĢtır. Daha 

sonra Ticaret Bakanlığı bünyesine alınan teĢvikler, 1972 yılında ikiye ayrılarak “proje 

değerlendirme ve yatırım teĢvikleri” Sanayi Bakanlığı'na, ihracata iliĢkin teĢvikler ise 

Ticaret Bakanlığı'na bağlanmıĢtır. 1980 yılına gelindiğinde her iki kurum yeniden tek 

çatı altında toplanarak DPT'ye bağlanmıĢtır.
381

 

1980 yılından itibaren ihracat yönelik kalkınma stratejisinin belirginlik 

kazanmasıyla yeni teĢvik unsurları sisteme dahil edilmiĢtir. 1980 yılından sonra da vergi 

iadesi desteği oranlar artırılarak ve kapsamı geniĢletilerek devam etmiĢtir. Ancak 1984 

yılından itibaren iade oranlarının kademeli olarak düĢürülmesine karar verilmiĢ ve 

Nisan 1989 yılı itibariyle ihracatta vergi iadesi uygulaması kaldırılmıĢtır.
382

 

 

 

                                                
379 Taylan Uysal, Avrupa Birliği ve Türkiye'de Devlet Yardımları, Ġstanbul: ĠKV Yayınları No: 187, Ağustos 

2005, s.80 
380 Ferik, s.12 
381 Uysal, s.80 
382 Ferik, s.12-13 
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1980'li yılların baĢlarında doğrudan ihracata yönelik nakdi teĢvikler verilirken, 

80'li yılları ikinci yarısından itibaren bu teĢvikler yatırımlara kaydırılmıĢtır. Uluslararası 

yükümlülüklerin etkisiyle doğrudan nakdi teĢvik araçları uygulamadan kaldırılmıĢ ve 

seçici teĢvik politikası terk edilerek vergisel teĢviklerin ağırlıklı olduğu genel destek 

sistemine geçilmiĢtir.
383

 

1994 yılı sonunda imzalanan ve 1995 yılında yürürlüğe giren DTÖ 

AnlaĢmasına taraf olunması ve AB ile Gümrük Birliği'ne girilmesi nedeniyle, ihracata 

yönelik direk parasal yardım ve ihracat performansına bağlı ve yasaklanmıĢ 

sübvansiyonlar olarak kabul edilen teĢvikler bir daha gündeme gelmemek üzere 

yürürlükten kaldırılmıĢtır. Bunların yerine 1995 yılından itibaren Devlet Yardımları 

Programları uygulamaya konulmuĢtur.
384

 Bu tarih itibariyle Avrupa Birliği 

müktesebatında yer alan “Rekabet Politikası” bölümünün “Devlet Yardımları” kısmına 

uyumu çalıĢmaları baĢlamıĢtır. 
385

 

4.1.2. Türkiye'de Ġhracatı Destekleyen KuruluĢlar 

Türkiye'de devlet yardımları alanında birbirinden bağımsız olarak faaliyet 

gösteren birçok kurum ve kuruluĢ bulunmaktadır. Bu kurumların sayısı 40 

civarındadır.
386

 

Ekonomik sürecin hangi döneminde olursa olsun, ülkemizde KOBĠ'ler 

ekonomik, sosyal ve politik önemlerini her zaman korumuĢlar ve ülkenin politika ve 

stratejilerinin belirlenmesinde önemli bir yere sahip olmuĢlardır. Ancak KOBĠ'lere, 

Türkiye'nin sanayi iĢletmelerinin büyük bir bölümünü oluĢturmasına rağmen, uzun 

yıllar gereken önem verilmemiĢtir. AB'nin 1983 yılını KOBĠ yılı ilan etmesinin 

ardından Türkiye'de 1996 yılını KOBĠ yılı ilan etmiĢ ve 16 Ekim 1996 tarihinde KOBĠ 

TeĢvik Kararnamesi'ni hayata geçirmiĢtir. Türkiye'nin KOBĠ gerçeğini fark ederek yeni 

düzenlemelere gitmesi, KOBĠ'lere önem vermeye baĢladığını göstermektedir. Rekabetin 

yerleĢmesi ve sürdürülmesi, ekonominin durgunluktan kurtarılması, ekonomik canlılığın 

                                                
383 ĠKV 2001, s.58 
384 Cevahir, s.62 
385 Asuman Erkan, Dilvin Acar, “AB Müktesebatına Uyum Sürecinde Devlet Yardımları ve Resmi Destekli Ġhracat 

Kredileri”, DıĢ Ticaret Durum Dergisi, Turk Trade Foreign Association of Turkey, Ocak 2006, s.40 
386 Asuman Altay, Mehmet Aksaraylı, “KOBĠ Destek Programlarının Kurumsal Boyutunun Analizi”, 4. KOBĠ'ler 

ve Verimlilik Kongresi, Ġstanbul: Ġstanbul Kültür Üniversitesi Ġ.Ġ.B.F. ĠĢletme Bölümü, Aralık 2007, s.38 
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lokomotifi olan KOBĠ'lerin önemsenerek desteklenmesine bağlıdır.
387

 

Tablo 22'de Türkiye'de KOBĠ'lere destek programları hazırlayan ve üreten 

kurumlar ve bunların hizmet türleri yer almaktadır. Türkiye Halk Bankası, Türkiye 

Odalar ve Borsalar Birliği, Ġhracatı GeliĢtirme Merkezi, Milli Prodüktivite Merkezi vb. 

kurumlar farklı hizmet kategorilerinde KOBĠ'lere destek sağlamaktadır. 

Destek politikalarının uygulanması ve yönlendirilmesi amacıyla çalıĢmakta 

olan bu kuruluĢlardan bazıları aĢağıdaki gibi sıralanabilir.  

4.1.2.1. KOSGEB 

Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi GeliĢtirme ve Destekleme Ġdaresi BaĢkanlığı, 

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı'na bağlı bir kurumdur. KOSGEB' in kuruluĢ amacı 

KOBĠ'lerin daha modern, karlı ve verimli hale gelmelerine yardımcı olmak ve dünya 

pazarında rekabet edebilecek güce ulaĢmalarını sağlamaktır. Kurulduğu 1990 yılından 

itibaren imalat sanayisinde faaliyet gösteren KOBĠ'lere destek veren KOSGEB 2003 yılı 

itibariyle yeniden yapılanma sürecine girmiĢ ve yeni destek mekanizmaları 

geliĢtirmiĢtir.
388

  

KOBĠ'lerin üretim, ürün ve hizmetlerinde kalite ve verimliliği artırmak, 

teknolojik düzeylerini yükseltmek, pazar paylarını büyütmek ve uluslararası pazarlara 

açılmalarını sağlayabilmek için çalıĢmalar yapan KOSGEB, verimliliğini artırarak 

KOBĠ'lerin dünya ekonomileri ile bütünleĢip rekabet edebilmeleri ve AB'ye uyum 

sağlayabilmeleri için, bürokrasiyi ve hiyerarĢiyi ortadan kaldıracak yatay ve sahaya 

yönelik organizasyona kaydırılmıĢtır. 8 adet olan destek sayısı, birbirini tamamlar 

nitelikte 6 grupta 22 ana baĢlıktan oluĢacak Ģekilde artırılmıĢtır:
389

 

 

 

                                                
387 Ören, s.107 
388 Aydemir, s.102 
389 Oya Erdil, Adnan Kalkan, “KOBĠ'lere Sağlanan Destekler ile KOBĠ'lerin Kalite ve Teknoloji Performansı 

Arasındaki ĠliĢkiler”, Sanayicinin Sesi Dergisi, KOSGEB, Yıl:4 Sayı:17, Eylül-Ekim 2006, s.65 
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 DanıĢmanlık ve eğitim destekleri, 

 Teknoloji geliĢtirme ve yenilik destekleri, 

 Pazar araĢtırma ve ihracatı geliĢtirme destekleri, 

 Uluslararası iĢbirliği geliĢtirme destekleri, 

 Bölgesel kalkınma destekleri, 

 GiriĢimciliği geliĢtirme destekleri. 

KOSGEB kurulduğu 1990 yılından bugüne yalnızda imalat sanayisinde 

faaliyet gösteren KOBĠ'leri desteklerken Nisan 2009 yılında yapılan kanundaki 

değiĢikle artık hizmet ve ticaret sektörlerini de kapsayan geniĢ bir destek mekanizması 

oluĢturmuĢtur. 22 Nisan 2009 tarihinde onaylanan kanuna göre;390 

 KOSGEB tarafından verilecek hizmetler ve desteklerden yararlanacak 

iĢletmelere iliĢkin sektörel ve bölgesel önceliklerin günün ekonomik ve 

sosyal Ģartlarına göre belirlemesini Bakanlar Kurulu yapacaktır. 

 KOSGEB, giriĢimcilik kültürünün ve ortamının geliĢtirilmesi, 

yaygınlaĢtırılması için gerekli önlemleri alacak ve bu kapsamda 

giriĢimcileri destekleyecektir. 

 ĠĢletmeler arası iĢbirliğini geliĢtirme yerli veya yabancı sermaye 

katkısıyla gerçekleĢtirilecek ortak yatırımların oluĢturulmasını, 

yaygınlaĢtırılmasını destekleme, yatırım ortamının iyileĢtirilmesi için 

gerekli önlemleri alma, destekleri sağlama da KOSGEB' in görevleri 

arasında olacaktır. 

 4.1.2.2. Halk Bankası 

 Esnaf, sanatkâr ve KOBĠ‟lerin kredi ihtiyaçlarının karĢılanması amacıyla 

kurulan Halk Bankası, bu alanda önemli bir deneyime, geniĢ Ģube ağıyla hedef kitlesi 

olan KOBĠ‟lere ulaĢmada önemli avantajlara sahiptir.
391

 

 

                                                
390 KOSGEB,”Küçük ve Orta Sanayi GeliĢtirme Destekleme Ġdaresi BaĢkanlığı  Kurulması Hakkında Kanunda 

DeğiĢiklik Yapılmasına Dair Kanun”,   http://www.kosgeb.gov.tr/Haber/haber.aspx?hID=180 
391 Altay, Aksaraylı, s.46 

http://www.kosgeb.gov.tr/Haber/haber.aspx?hID=180
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Halk Bankası KOBĠ'lere ucuz krediler vermekte ve KOBĠ Destek Sistemi ile -

bölgelere göre farklı düzeylerde- yardım sağlamaktadır. Krediler, KOBĠ'lerin 

modernizasyonlarının temini, makine ve ekipman alımı, iĢletme giderlerinin 

karĢılanması amacı ile tesis ve iĢletme kredisi Ģeklinde 2 yıl vadeli ve %59 faiz oranı 

Ģeklinde kullandırılmaktadır.
392

 

4.1.2.3. Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) 

TOBB bünyesindeki KOBĠ danıĢmanlık ve AraĢtırma Merkezi'nde iĢletmelerin 

sorunlarına yönelik araĢtırmalar yapmakta ve projeler geliĢtirmektedir. KOBĠ'lerin 

finansman sorununa yönelik olarak KOBĠ Yatırımlarına Ortaklık (KOBĠ Aġ) bu 

projelerden biridir. 
393

 

4.1.2.4. Hazine Müsteşarlığı 

KOBĠ‟lerin, uluslararası düzeyde rekabet edebilmelerini sağlamak için Hazine 

MüsteĢarlığı tarafından teĢvik programları uygulanmaktadır. Programlar KOBĠ‟lere ve 

diğer iĢletmelere yönelik olmak üzere iki Ģekilde uygulanmakta, iĢletmelere bütçe 

kaynaklarından iĢletme ve yatırım kredisi sağlanmaktadır.
394

 

4.1.2.5. Dış Ticaret Müsteşarlığı 

DıĢ ticarete yönelik devlet desteklerinin mevzuat ve uygulamalarından sorumlu 

kurumdur.
395

 Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe giren Ġhracata Yönelik Devlet 

Yardımları Kararı‟na dayanılarak, Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulu tarafından 

çıkarılan tebliğlerle imalat sanayi ve sektörel dıĢ ticaret Ģirketlerine ihracata yönelik 

desteklerle AR-GE destekleri sağlamaktadır.
396

 

 

                                                
392 DPT, “Devlet Yardımlarını Değerlendirme Özel Ġhtisas Komisyonu Raporu”, Yayın No:2681, Ankara, Mayıs 

2004, s.56 
393 ĠKV 2001, s.62 
394 Cansız, s.42 
395 ĠKV 2001, s.63 
396 Cansız, s.43 
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4.1.2.6. Türk Eximbank 

1987 yılında Devlet Yatırım Bankası'nın Türk Eximbank'a dönüĢtürülmesiyle 

kurulan banka, bu tarihten itibaren imalatçı, ihracatçı ve imalatçı-ihracatçı iĢletmelere, 

nakdi ve gayri nakdi destek içeren kredi, garanti ve sigorta programlarıyla hizmet 

vermektedir.
397

 

4.1.2.7. İhracatı Geliştirme Etüd Merkezi (İGEME) 

1960 yılında Türkiye ihracatını geliĢtirmek amacıyla kurulan ĠGEME, 

Türkiye'nin sürekli ve istikrarlı ihracat artıĢının sağlanmasına yönelik iĢletmelerin 

küresel rekabet gücünün artırılması amacıyla uluslararası düzeyde araĢtırma, eğitim, 

ticari bilgi sağlama ve tanıtım hizmetleri vermektedir.
398

 

4.1.2.8. Türkiye Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeler Serbest Meslek Mensupları 

ve Yöneticiler Vakfı (TOSYÖV) 

KOBĠ'lere hizmet vermek üzere örgütlenen vakıf, KOBĠ DanıĢmanlık ve 

Eğitim Hizmetleri Projesi, Ekonomik Kooperasyon Borsası, Yabancı Uzman 

Organizasyonları ile ĠĢbirliği gibi programlar kapsamında hizmet sunmaktadır.
399

 

4.1.2.9. İktisadi Kalkınma Vakfı (İKV) 

Ġktisadi Kalkınma Vakfı (ĠKV), AB ve Türkiye-AB iliĢkilerindeki geliĢmeler 

hakkında Türk iĢ dünyası ve kamuoyunu bilgilendirmek amacıyla 1965 yılında ĠTO ve 

ĠSO'nun ortak giriĢimiyle kurulmuĢtur. KuruluĢundan bu yana seminerler, konferanslar, 

paneller, yayımladığı araĢtırmalar, yurt içinde ve yurt dıĢında gerçekleĢtirdiği tanıtım 

faaliyetleri yürütmektedir.
400

 

Ülkemizde 2000 yılında ortaya çıkan ekonomik krizin KOBĠ'ler üzerinde 

meydana getirdiği olumsuz etkilerin giderilmesi amacıyla tüm destek veren kuruluĢlar 

ayrı ayrı önemli bir tutarı oluĢturan 800 trilyonluk bir kaynak ayırmıĢlardır. Ancak bu 

                                                
397 Cavide TopbaĢ, “Türk DıĢ Ticaret Rejimi Ġhracata ĠliĢkin Esaslar”, Ġstanbul DıĢ Ticaret Eğitim Programı, 

Ġstanbul: ĠGEME-ĠSO,  Kasım 2007, s.2 
398 ĠGEME, http://www.igeme.org.tr/igeme/index.cfm 
399 ĠKV 2001, s.63 
400 ĠKV, http://www.ikv.org.tr/ikv.php 

http://www.igeme.org.tr/igeme/index.cfm
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rakamın sadece 300 trilyonluk kısmı kullandırılmıĢtır. Bu kaynakların kullanılmaması 

ile ilgili KOBĠ'lerin bu konudaki bilgisizliklerinin yanı sıra, bunda kamu kuruluĢlarının 

KOBĠ tanımlarının da etkili olduğu söylenebilir.
401

 KOBĠ'lere destek veren birçok 

kuruluĢ bulunmakta fakat bunlar arasında bir koordinasyon bulunmamakta bu da verilen 

desteklerin etkin olmamasına neden olmaktadır.  

Tablo 22'de KOBĠ'lere verilen destekler ve uygulamacı kuruluĢların listesi 

tablo halinde sunulmuĢtur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
401 Altay, Aksaraylı, s.38 
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Tablo 22 

KOBĠ'lere Destek Sağlayan Kurumlar 

 

Finansman Destekleri Eğitim Destekleri 

Halk Bankası Ġktisadi Kalkınma Vakfı(ĠKV) 

Eximbank TOSYÖV 

Türkiye Kalkınma Bankası(TKB) ĠGEME 

Dünya Bankası KOSGEB 

Kredi Garanti Fonu Milli Prodüktivite Merkezi 

Yatırım Destekleri DanıĢmanlık Destekleri 

Hazine MüsteĢarlığı KOSGEB 

TOBB TOSYÖV 

KOSGEB Milli Prodüktivite Merkezi 

Halk Bankası Halk Bankası 

TKB Türkiye Teknoloji GeliĢtirme Vakfı(TTGV) 

Türkiye Sınai Kalkınma Bankası(TSKB)  

Pazar Destekleri Ġhracat Destekleri 

TOBB Türk Standartları Enstitüsü(TSE) 

KOSGEB ĠGEME 

Ġstanbul Ticaret Odası(ĠTO) DTM 

ĠKV KOSGEB 

Bilgi Destekleri Ar-Ge Destekleri 

TOBB TTGV 

KOSGEB ĠGEME 

Halk Bankası DTM 

Avrupa Birliği Hazine MüsteĢarlığı 

ĠKV  

ĠGEME  

Fuarlara Katılım Desteği Ġstihdam Desteği 

ĠGEME Fuar Destekleri KOSGEB 

Devlet Yardımları DTM 

 ĠGEME 

Kaynak: Altay, Aksaraylı 
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Ġhracata Yönelik Devlet Yardımları adı altında iĢletmelere sağlanan destekleri, 

ulaĢılmak istenen amaçlar açısından ya da iĢletme büyüklüğü açısından değerlendirmek 

mümkündür.
402

  

4.2. KOBĠ'LERE SAĞLANAN ĠHRACAT DESTEKLERĠ 

KOBĠ'ler, ekonomiye canlılık kazandıran, rekabetçi yapıları kuvvetlendiren, 

teknolojik geliĢmelerin öncüsü ve ilk uygulayıcısı olan, istihdam yaratan ve refah 

düzeyini yükselten birimler olarak ekonomide çok önemli bir yer kaplamaktadırlar. Bu 

anlamda KOBĠ'ler, sağlıklı bir ekonomik yapının sağlanması için desteklenmelidirler.
403

 

Genel olarak bütün dünyada KOBĠ‟lerin desteklenmesi ve güçlendirilmesi ile 

bu tür iĢletmelerin ihracata yönlendirilmesi ekonomi politikalarının temel amaçları 

arasında yer almaktadır. KOBĠ‟lerin en önemli avantajı esnek üretim yapılarıdır. Diğer 

taraftan KOBĠ‟lere yönelik olarak sağlanan destekler, genel olarak uluslararası ticaret 

kurallarına aykırılık teĢkil etmemektedir.
404

 

11 Kasım 2003 tarihinde “KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı” oluĢturulmuĢ, bu 

çerçevede KOBĠ ÇalıĢma Grubu tarafından KOBĠ'ler için temel stratejiler belirlenmiĢtir. 

KOBĠ çalıĢma grubunun içinde, Sanayi ve Ticaret Bakanlığı, DPT, Hazine MüsteĢarlığı, 

Devlet Ġstatistik Enstitüsü BaĢkanlığı, KOSGEB, TOBB ve TESK bulunmaktadır. 

KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı'nda KOBĠ'lerin temel zayıflıkları belirlenmiĢ ve buna 

yönelik destek politikaları belirlenmiĢtir. 
405

 

Ġhracatın, kalkınma planları ve yıllık programlardaki ilke, hedef ve politikalar 

yönünden ülke ekonomisi yararına düzenlenmesini, desteklenmesini ve geliĢtirilmesini 

sağlamak, ihracatın geliĢtirilmesi ve yönlendirilmesi konularında gerekli tedbirleri 

hazırlamak, uygulamak, uygulamayı takip etmek ve değerlendirmek gibi teĢvik edici 

çalıĢmalardan DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı Ġhracat Genel Müdürlüğü sorumludur. Ġhracat 

performansına dayalı ve yerli malı kullanımına bağlı olarak uygulanmakta olan devlet 

                                                
402 Yüksel Akkuzugil, Musa Demir, “Ġhracata Yönelik Devlet Yardımlarının Analizi ve Değerlendirilmesi”, DıĢ 

Ticaret Dergisi,Ankara: Yıl:8, Sayı:27, Ocak 2003, s. 20 
403 A. Yılmaz Gündüz, “Bölgesel Kalkınmada Küçük ve Orta Büyüklükteki ĠĢletmelerin Önemi: Malatya Örneği”, 4. 

Verimlilik Kongresi , Ġstanbul: Ġstanbul Kültür Üniversitesi Ġ.Ġ.B.F. ĠĢletme Bölümü, Aralık 2007 s.8 
404 Akkuzulugil, Demir, s.26 
405 Arzu OdabaĢı Sarı, Avrupa Birliği'nde KOBĠ Destek Mekanizmaları ve Türkiye, Ġstanbul: ĠKV Yayınları 

No.188, Ağustos 2005, s.84 
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yardımlarının, Türkiye'nin DTÖ üyeliği gereği yasallığını yitirmesi ve AB ile GB 

iliĢkisinin bir gereği olarak mevzuatında yapmıĢ olduğu diğer değiĢiklikler neticesinde, 

devlet yardımları sisteminde yeni düzenlemeler yapılmıĢ ve bazı yardım türlerinin 

uygulamasına son verilmiĢtir. Bu geliĢmelerin ertesinde, AB devlet yardımları 

uygulamaları açısından “yatay yardım” baĢlığı altında değerlendirilebilecek olan 

uygulamalara ağırlık verilmiĢtir.
406

 

Türkiye'de KOBĠ'lerin karĢı karĢıya olduğu temel sorunların giderilmesi 

amacıyla DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı tarafından Ġhracata Yönelik Devlet Yardımları 

kapsamında sağlanan baĢlıca destek unsurları amaçları açısından üç gruba 

ayrılmaktadır.
407

 

 ĠĢletmelerin üretim altyapısı ve ürün kalitesini hedefleyen destekler, 

 Firmaları ihracat faaliyetlerine yöneltmeyi hedefleyen destekler, 

 Doğrudan pazarlama, pazarda derinleĢme ve markalaĢma faaliyetlerini 

hedefleyen destekler. 

  4.2.1.  ĠĢletmelerin Üretim Altyapısı ve Ürün Kalitesini Hedefleyen 

Destekler 

 Türkiye'de 1980'li yıllardan itibaren ithal ikameci sanayi ve üretim 

yapısından vazgeçip, gerek iç talebi daraltmaya yönelik para ve maliye politikası 

uygulamaları, gerekse ihracat performansına dayalı doğrudan teĢviklerle ihracatı 

artırmaya çalıĢmıĢtır. Bu Ģekilde ihracatta bir artıĢ yaĢanmakla birlikte, uygulanan para 

ve maliye politikalarının makro ekonomik istikrarı bozması üretime yönelik yatırımları 

olumsuz yönde etkilemiĢ, üretim maliyetleri artmıĢ ve üretim kalitesi önemli derecede 

düĢmüĢtür. Günümüz ekonomisinde rekabetin en önemli belirleyicileri teknoloji ve 

inovasyondur. Ar-Ge faaliyetleri, nitelikli iĢgücü istihdamı gibi etkenler üretim 

kalitesini ve ülkenin ihracattaki rekabet gücünü etkileyen unsurlardır. Bu anlamda 

üretim ve kalite alt yapısını güçlendirmeyi amaçlayan yardımlar Ģu Ģekildedir.
408

 

                                                
406 Uysal, s.89 
407 Demir, s.305 
408 Akkuzugil, Demir, s.20-21 
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 4.2.1.1. Araştırma-Geliştirme (AR-GE) Yardımı 

     Ar-Ge yardımlarının verilmesinin temelinde Singer-Prebisch Tezi* 

yatmaktadır. Gerçekten de günümüzde dıĢ ticaret hadleri, genellikle düĢük katma 

değerli hammadde, ara malı ve tüketim malları ihracatçısı olan az geliĢmiĢ ülkeler 

aleyhinde geliĢirken, bazı hammaddeler hariç, tüm bu sayılan malları ihraç etmenin 

yanında yüksek katma değerli yatırım malları ihraç eden geliĢmiĢ ülkeler lehine 

geliĢmektedir. Bu da, bu malların oluĢturulması için gerekli bilgilerin sistematik 

biçimde uygulanması olarak tanımlandırabileceğimiz teknolojinin, bir ülkenin dıĢ ticaret 

ve dıĢ politika alanında uluslararası rekabet gücü kazanabilmesinde ne kadar önemli 

olduğunu göstermektedir.
409

 

  Ar-Ge desteğiyle, iĢletmelerin, sadece araĢtırma-geliĢtirme projeleri 

kapsamındaki giderlerinin belli bir oranının karĢılanması veya bu projelere sermaye 

desteği sağlanması amaçlanmaktadır.
410

  

Ar-Ge yardımının amacı, ticari değeri olan yeni ürün oluĢturulması veya 

mevcut ürünlerin rekabet gücünün yükseltilmesine ya da bu Ar-Ge projelerine, 

Destekleme ve Fiyat Ġstikrar Fonu'ndan  projeyi yürüten sanayi kuruluĢunu teĢvik eder 

nitelikte destek sağlanmasıdır. Yardımdan yararlanmak için baĢvurulacak kurumlar 

TÜBĠTAK ve TTGV'dir. 
411

 

Destek kapsamındaki Ar-Ge faaliyetleri Ģunlardır:
412

 

 Kavram geliĢtirme, 

 Teknolojik/teknik ve ekonomik yapılabilirlik etüdü, 

 GeliĢtirilen kavramdan tasarıma geçiĢ sürecinde yer alan laboratuar çalıĢmaları 

v.b. çalıĢmalar, 

 

                                                
409  Kemer, s.89 

 *H.Singer ve R.Prebisch tarafından geliĢtirilen ve dıĢ ticaret hadlerinin uzun dönemde sanayi malları ihracatçısı 
ülkeler lehine döndüğünü belirten görüĢtür. Teze göre, az geliĢmiĢ ülkeler ucuz mallar üreterek bu malları ihraç 
ettikleri için, bu trend onların aleyhine dönmektedir. 

410  Uysal, s.90 
411 Kemer, s.92 
412 Arzova, s.344 
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 Prototip üretimi, 

 Tasarım ve çizim çalıĢmaları, 

 Pilot tesisin kurulması, 

 Deneme üretimi, 

 Patent ve lisans çalıĢmaları, 

 SatıĢ sonrasında ürün tasarımından kaynaklanan sorunların çözümü 

faaliyetleri.   

 Ar-Ge faaliyetlerine iliĢkin harcamaların temel destek oranı en fazla %50 

oranında ve ilave destek ile birlikte en fazla %60' a kadar desteklenmektedir. Destek 

süresi proje bazında en fazla üç yıldır. Bu süre zorunlu nedenlerle, TÜBĠTAK'ın 

gerekçeli önerisi ve DTM'nin onayı ile en fazla altı ay uzatılabilir.
413

 

 4.2.1.2. Çevre Maliyetlerinin Desteklenmesi 

 DTM Ġhracat Genel Müdürlüğü'ne bağlı teĢvik dairesi tarafından yapılan 

Çevre Koruma Yardımları'nın amacı ürünlerimizin uluslararası pazarlarda karĢılaĢtıkları 

çevre, kalite ve insan sağlığı gibi tarife dıĢı (teknik) engellere yönelik belgelendirme 

harcamalarının desteklenmesidir.
414

 

Uluslararası pazarda KOBĠ'lerin rekabet gücü'nün artırılması ve çevre, kalite ve 

insan sağlığına yönelik teknik mevzuata uyum sağlaması amacıyla, ISO 9000 serisi, 

ISO 14000, CE iĢareti ve uluslararası nitelikteki diğer kalite ve çevre belgeleri alımında 

destek söz konusudur.
415

 

KOSGEB' in internet sayfasında belirttiği destek oranları; genel test, analiz ve 

kalibrasyon için iĢletme baĢına sağlanacak desteğin üst limiti10.000 (Onbin) TL, CE 

iĢaretlemesi test ve analizleri için iĢletme baĢına sağlanacak desteğin üst limiti 20.000 

(Yirmibin) TL olup destekleme oranı geliĢmiĢ yörelerde %50, normal yörelerde %60 ve 

K.Ö.Y.'lerde, %70'dir. Sistem Belgelendirme Desteği, TS-ISO 9000, TS-ISO 14000, 

TS-ISO 22000, TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17025 ve benzeri belgeler için, 

                                                
413 Arzova, s.345 
414 ĠTO, KOBĠ'lere Yönelik Destekler Semineri, Ġstanbul: ĠTO Yayınları No: 2005/24, Nisan 2005, s.132 
415  Baykal, Gümrük Birliği Sürecinde...,s.17 



126 

 

Türk Standartları Enstitüsü (TSE) ve Türk Akreditasyon Kurumundan (TÜRKAK) 

alacakları sistem belgesi/belgeleri karĢılığında, her bir belge türü için 2.500 (Ġkibin 

beĢyüz) TL olmak üzere, toplam azami 10.000 (Onbin) TL geri ödemesiz destek verilir. 

Destekleme oranı yöre farkı gözetilmeksizin %100'dür.
416

. 

ISO 9000 serisi ve ISO 14000 serisinin alınması için yapılacak harcamaların 

destekten yararlanmasını isteyen KOBĠ'ler, bu belgeler alınmadan en geç 3 ay önce 

DTM' ye baĢvurarak uygunluk almak zorundadırlar. Uygunluk belgesini alan 

iĢletmelerin en geç altı ay içerisinde ISO 9000 serisi ve ISO 14000 serisine iliĢkin form 

ve belgelerle DTM' ye baĢvurmaları gereklidir. CE iĢareti ve uluslararası nitelikteki 

diğer kalite ve çevre belgelerine sağlanan destekten yararlanabilmek için, belgenin 

alınıĢ tarihinden itibaren en geç 6 ay içerisinde DTM' a baĢvurulması gerekir. 
417

  

4.2.1.3. Eğitim Yardımı 

Bilgi çağı ile birlikte dıĢ ticarette ülke sınırlarını engel olmaktan uzaklaĢıp 

teknoloji ve bilginin önem kazandığı günümüz rekabet koĢullarında iĢletmeler güçlerini 

fiziksel sermayeden ziyade, nitelikli iĢgücünden ve uzmanlaĢmıĢ kadrolardan alır hale 

gelmiĢlerdir. Bu gerçeklerin bilincinde olan ve ihracatında atılımı hedefleyen ülkeler, 

özellikle KOBĠ'lerin yönetici ve çalıĢanlarının bilgi çağına uygun bir Ģekilde 

eğitilmesini gerekli görerek bu konuda destekleyici programlar hazırlamıĢlardır.
418

 

ġirketlerin dıĢ ticarete iliĢkin eğitim masraflarının karĢılanmasını amaçlayan bu 

yardımın uygulamacı kuruluĢları KOSGEB ve ĠGEME'dir. 
419

  

KOSGEB eğitim desteğinin amacını Ģu Ģekilde açıklamaktadır: “İşletmelerin, 

yurtiçi - yurtdışı pazarlarda rekabet edebilir düzeye gelmelerini temin etmek, istihdamı 

ve katma değeri artırabilmek için; planlama, yatırım, modernizasyon, teknolojik 

araştırma geliştirme, teknoloji adaptasyonu, üretim, pazarlama, finansman, 

enformasyon, yönetim, mevzuat, girişimcilik gibi konulardaki bilgi ve becerilerini 

                                                
416 KOSGEB, “Kalite GeliĢtirme Destekleri”, http://www.kosgeb.gov.tr/Destekler/destek.aspx?dID=2 
417 Cevahir, s.67 
418 Cevahir, s.67 
419 Uysal, s.89 

http://www.kosgeb.gov.tr/Destekler/destek.aspx?dID=2
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geliştirmek amacı ile eğitim ihtiyaçlarının karşılanması için destek verilmesidir. “
420

 

 Eğitim destekleri üçe ayrılmaktadır. Bunlardan ilki genel eğitim 

programlarıdır. Kalkınma öncelikli yörelerde (KÖY) %100, normal yörelerde %90 ve 

geliĢmiĢ yörelerde %80 oranında verilen bu destekler geri ödemesizdir. Altı saate kadar 

olan eğitim programlarının destekleme oranı tüm yörelerde %100'dür. Ġkinci o larak 

genel giriĢimcilik eğitim programları ile genç giriĢimci geliĢtirme programları desteği 

geri ödemesiz olarak giderlerin tamamı KOSGEB tarafından karĢılanmaktadır. Son 

olarak özel eğitim desteğinde üst limit 6000 TL olup kalkınma öncelikli yörelerde %80, 

normal yörelerde % 70 ve geliĢmiĢ yörelerde %60 oranında olup geri ödemesizdir.
421

 

Tablo 23 

 Eğitim Destekleri Destek Oranları 

 

Destek Adı Destek Üst 

Limiti(TL) 
Yörelere Göre Destek Oranları Destek Türü 

  KÖY(%) NY(%) GY(%) Geri 

Ödemesiz 
Geri Ödemeli 

Genel Eğitim 

Programları 
 100 90 80 X  

Genel 

GiriĢimcilik 

Eğitimi/Genç 

GiriĢimci 

GeliĢtirme 

Programı  

    X  

Özel Eğitim 6000 80 70 60 X  
Kaynak: Durman, Önder 

Firmaların desteklenecek eğitim konuları Ģu Ģekildedir:
422

 

 DıĢ Ticaret, Gümrük ve Kambiyo Mevzuatı, 

  Yurt dıĢı pazarlama, müzakere ve yazıĢma teknikleri ile 

fiyatlandırma,  

 DıĢ Ticarette ulusal ve uluslararası finansman sağlama teknikleri,  

                                                
420

 KOSGEB, “Özel Eğitim Desteği”, http://www.kosgeb.gov.tr/Destekler/destek.aspx?dID=7 
421 Mustafa Durman, Hüseyin Önder, “Ekonominin Minik Devi KOBĠ'ler ve KOSGEB TeĢvikleri”, Ġstanbul: 

Alfa Aktüel Yayınları, Ocak 2007, s.35 
422 ĠGEME, ”Ġhracatta Devlet Yardımları Mevzuatı”, Ġstanbul: 2005, 

http://www.igeme.org.tr/devYar/egit_kurumlar.cfm 

http://www.kosgeb.gov.tr/Destekler/destek.aspx?dID=7
http://www.igeme.org.tr/devYar/egit_kurumlar.cfm


128 

 

 Rekabet hukuku ve koĢulları ile Avrupa Birliği ve Dünya Ticaret 

Örgütü mevzuatı, dıĢ ticarette anlaĢmazlıkların çözümü ve 

uluslararası tahkim,  

  DıĢ ticaret muhasebesi, uluslararası muhasebe standartları, 

 Moda-marka tasarımı, teknolojik, endüstriyel, görsel, yazılım ve 

ambalaj tasarımı, 

 Kalite, 

 Verimlilik, 

 Yönetim teknikleri, 

 Proje hazırlama, yönetim ve izleme teknikleri, 

 Stratejik planlama, ve benzeri alanları kapsamaktadır. 

4.2.1.4. İstihdam Yardımı 

KOBĠ'lerin bir kısmı farkında olmadıkları, bir kısmı da gerek maliyetlerini 

karĢılayamadıkları, gerek uygun iĢ ve çalıĢma ortamını sağlayamadıkları için 

profesyonel eleman istihdam edememektedirler.
423

  

Bu yardımın amacı, iĢletmelerin teknoloji düzeyinin artırılması, ürün 

kalitesinin ve yeni ürünlerin geliĢtirilmesi, verimliliğin ve yurtiçi-yurtdıĢı pazarlarda 

rekabet gücünün yükseltilmesinin gerçekleĢtirilmesi amacıyla iĢletmelere ya da iĢletici 

kuruluĢlara ve KOSGEB iĢbirliği içinde yürütülen ulusal ve uluslararası projelere 

nitelikli eleman temini için destek verilmesidir.
424

 

KOSGEB ve DTM'nin uygulamacı kuruluĢ olduğu istihdam yardımında, 1 adet 

yönetici maksimum 18.000 Dolara kadar ve bir yıllık maaĢının %75 oranında, 2 adet 

eleman maksimum 9000 Dolara kadar ve bir yıllık maaĢlarının %75'i oranında 

                                                
423 Cansız, s.67 
424 Durman, Önder, s.104 
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desteklenmektedir.
425

 

Ġstihdam edilecek elemanların, yurt içi ya da yurt dıĢında iĢletme, ekonomi, 

iktisat, idari bilimler, iĢ idaresi, uluslar arası ticaret, hukuk, dıĢ ticaret v.b. konular ile 

mühendislik veya yabancı dil alanında yüksek öğrenimli olmaları gerekmektedir. 

Ġstihdam edileceği alanda en az 3 (üç) yıl tecrübesi olan elemanların istihdamında ise 

mezun olunan bölümle ilgili yukarıda belirtilen esaslar aranmaz
426

 

 4.2.1.5. Sınai Mülkiyet Hakları Desteği 

 BuluĢlar, tasarımlar, telif hakları ve markaların korunması dinamik KOBĠ 

sektörünün baĢarılı bir Ģekilde büyümesi için önemli taĢıyan diğer bir yönetmelik 

alanıdır.
427

 Günümüz dünyasında bilgiye dayalı faaliyetlerin artması, küresel alanda 

ekonomik faaliyetlerin ve uluslararası ticaretin geliĢmesi nedeniyle, fikri ve sınai 

mülkiyet haklarının korunmasına yönelik talepler de artmıĢtır. Dolayısıyla, fikri ve sınai 

mülkiyet haklarının en önemli unsurlarından biri olan patent haklarının giderek önem 

kazanması, patent haklarının dünya genelinde, uluslararası sözleĢmeler aracılığı ile 

standartlaĢtırılmasını gerekli kılmıĢtır. Birçok ülkede, patent korumasının sağlanması 

için çeĢitli standartlar ve aĢamalar geliĢtirilmiĢtir. Bu aĢamalar dahilinde, bir buluĢun 

patent korumasına sahip olabilmesi için ilk olarak; buluĢ sahibinin baĢvuru için gerekli 

harcı yasal sureler içerisinde ödeyerek, ilgili ülkenin patent ofisine baĢvuruda bulunması 

gerekmektedir.
428

 

ĠĢletmeler tarafından gerçekleĢtirilen çalıĢmalar sonucunda, patent belgesi, 

faydalı model belgesi veya endüstriyel tasarım tescili ile biten bir buluĢ veya tasarımın 

ortaya çıkması halinde, yurtiçi ve yurtdıĢından, faydalı model belgesi, patent, 

endüstriyel tasarım tescil belgesi entegre devre topografyaları tescil belgesi alınması 

amacıyla yapılan masraflara destek verilmektedir.
429

 

 

                                                
425 Hatipoğlu, s.22 
426DTM, “Ġhracatta Devlet Yardımları”, http://www.dtm.gov.tr/ihr/dvyardim/istihdamuygulama.htm, (10 Mayıs 
2009) 
427 OECD 2005, s.35 
428 Gökovalı, Bozkurt, s.10 
429 Durman, Önder, s.55 

http://www.dtm.gov.tr/ihr/dvyardim/istihdamuygulama.htm
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Bu desteğin amacı, teknoloji yoğun yeniliklerin, yeni ürünlerin ve yöntemlerin 

geliĢtirilmesini teminen, Türkiye‟de yerleĢik gerçek kiĢiler tarafından yapılan çalıĢmalar 

neticesinde, patent, faydalı model belgesi veya endüstriyel tasarım tescili ile sonuçlanan 

bir buluĢ veya tasarımın ortaya çıkması durumunda, buluĢa patent veya faydalı model 

belgesi verilmesi, endüstriyel tasarıma da endüstriyel tasarım tescili alınması sırasında 

yapılan harcamaların bir kısmının desteklenmesidir.
430

 

Destek unsurları ve üst limitleri Ģu Ģekildedir:
431

 

 Patent belgesi desteği; üst limit 6000 TL olup Türk Patent 

Enstitüsünden alınacak olan patent belgesi desteklenmektedir. 

 Faydalı model belgesi ve endüstriyel tasarım tescil belgesi desteği üst 

limiti üst limiti 6000 TL'dir 

 Entegre devre topografya tescil belgesi desteğinin üst limiti 6000 

TL'dir. Belgenin yurtdıĢından alınması halinde üst limit 10.000 TL'dir 

4.2.2. Firmaları Ġhracat Faaliyetlerine Yöneltmeyi Hedefleyen Destekler 

Ülkemizde özellikle KOBĠ'ler, ihracat faaliyetleri konusundaki isteksizlik ve 

bilgisizlikleri ile uluslararası pazarlara yönelmenin getirdiği yüksek maliyetler 

nedeniyle daha çok iç pazara yönelik üretim yapmayı tercih etmektedirler. Firmaların 

yurtdıĢı pazarlara açılmada üstlenmeyi istemedikleri yüksek maliyetlerden bazıları 

devlet tarafından karĢılanarak, firmaların pazar çeĢitlenmesine ve pazarlama 

faaliyetlerine destek sağlanmaktadır.
432

 

4.2.2.1. Pazar Araştırması ve Pazarlama Desteği 

Modern pazarlama kavramı her Ģeyin pazar ile baĢladığını kabul etmektedir. 

Bu nedenle, KOBĠ'lerin pazar üzerinde yoğunlaĢmaları önemlidir. Ancak KOBĠ'ler 

hedef pazarlarını tanımada ve pazarlama stratejisi belirlemede yetersizdirler. Çünkü 

                                                
430 DTM, “Ġhracat Politikası Araçları”, www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-

5.doc,(10 Mayıs 2009) 
431 Durman, Önder, s.56 
432 Akkuzugil, Demir. s.25 

http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/DisTicaretDegerelendirmeDb/III-5.doc
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kaynakları pazar araĢtırması yapmaya yetmemekte, kiĢisel gözlemlere dayalı olarak 

stratejiler belirlenmektedir. Bu nedenle KOBĠ'ler özellikle sosyo-ekonomik koĢullardaki 

değiĢmeler sonucu oluĢan tüketici tercihlerindeki hızlı değiĢiklikleri izlemede ve buna 

ayak uydurmada yeteri kadar baĢarılı olamayabilmektedirler.
433

 Bu çerçevede 

iĢletmelerin hepsine ortak sunulacak düĢük maliyetli pazar araĢtırmalarının KOBĠ'lere 

destek sağlayıcı kurumlar tarafından yapılması veya yaptırılması önem arz 

etmektedir.
434

 

Pazar AraĢtırması, bir iĢletmenin ürünlerine yeni pazarlar araĢtırması, bu 

pazarlardaki rekabet ve satıĢ Ģansını değerlendirmesi veya halen ihracat yapmakta 

olduğu pazarlarda ürünlerinin durumunu değerlendirmek amacıyla yapacağı masa baĢı 

ve alan çalıĢmalarından oluĢmaktadır.
435

 

Ġhracat pazar araĢtırması desteği sistematik ve objektif olarak, ihracat için 

potansiyel olan bir pazar hakkında gerekli bilgilerin toplanmasıdır. Ancak pazar 

araĢtırma olgusu ülkemizde yeterince açık bir biçimde anlaĢılabilmiĢ değildir. Birçok 

firma pazar araĢtırmasını bir pazara giderek orada satıĢ görüĢmelerinde bulunmak ve bu 

sırada malı cazip göstermek için müĢteri adayıyla karĢılıklı taktik mücadelesine girmek 

olarak algılanmaktadır. Oysa pazar araĢtırması, bu anlayıĢın çok ötesinde firmaların söz 

konusu pazara yönelip yönelmemeleri konusunda karara varmalarını sağlayıp yeni bir 

pazara girebilmek için nasıl bir strateji izlenmesi gerektiğini ortaya koyar.
436

 

Bu yardımdan yararlanan firmalar o an için ihracat yapıyor olsun ya da 

olmasın, KOBĠ, SDTġ tanımına giren firmalar ve üretici dernekleridir, uygulamacı 

kurumlar ise ĠGEME, ĠKV ve DTM'dir. Bu kapsamda KOBĠ'lerin, SDġ'lerin ve üretici 

derneklerin kendi bünyelerinde yapacakları ya da yaptıracakları projelere destek 

sağlanır.
437 

Bu destek ile Türkiye‟de sınai ve/veya ticari faaliyette bulunan Ģirketler ile 

yazılım sektöründe iĢtigal eden Ģirketlerin potansiyel pazarlar hakkında sistematik ve 

                                                
433 Akgemci, s.28 
434 Cansız, s.63 
435 Akkuzugil, Demir, 24 
436 Cevahir, s.70 
437 DPT,Devlet Yardımlarını Değerlendirme Özel İhtisas Komisyonu Raporu, s.182 
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objektif bilgi sağlanması, yeni ihraç pazarları yaratılması ve geleneksel pazarlarda pazar 

payımızın artırılmasına yönelik olarak gerçekleĢtirecekleri faaliyetlere iliĢkin 

giderlerinin belirli bir bölümünün Destekleme ve Fiyat Ġstikrar Fonu‟ndan karĢılanması 

amaçlanmıĢtır.
438

 

Pazar AraĢtırması ve Pazarlama Desteğinde, dört farklı faaliyet destek 

kapsamındadır. Türkiye‟de sınai ve/veya ticari faaliyette bulunan veya yazılım 

sektöründe iĢtigal eden Ģirketler ve/veya SDġ‟lerin, ürünleri ve/veya sektörleriyle ilgili 

olarak gerçekleĢtirilen pazar araĢtırması projelerine iliĢkin giderleri, Ģirketler için %70, 

SDġ‟ler için %80 oranında ve proje baĢına en fazla 10.000 Dolar destek kapsamındadır. 

Yurt dıĢına yönelik pazarlama stratejileri ve eylem planlarının oluĢturulabilmesi 

amacıyla MüsteĢarlıkça uygun görülen pazar araĢtırması hizmeti veren kurum ve/veya 

kuruluĢlardan satın alacakları pazar araĢtırması raporları ve istatistikler vb.‟ne iliĢkin 

giderler ile bu kurum ve/veya kuruluĢlara üyelik giderleri, Ģirketler için %50, SDġ‟ler 

için %60 oranında ve yıllık en fazla 30.000 Dolar desteklenmektedir. MüsteĢarlık 

tarafından koordine edilen ve tek bir sektör bazında gerçekleĢtirilen sektörel nitelikli 

ticaret heyeti programlarına iĢtirak etmeleri halinde katılım giderleri, Ģirketler için %50, 

SDġ‟ler için %60 oranında ve program baĢına en fazla 10.000 Dolar desteklenir. 

Ürünlerinin yurt dıĢına yönelik olarak elektronik ortamda pazarlanabilmesi amacıyla 

MüsteĢarlıkça uygun görülen ve nihai tüketiciye yönelik olmayan e-ticaret sitelerine 

üyelik giderleri, Ģirketler için %50, SDġ‟ler için %60 oranında ve yıllık en fazla 20.000 

ABD Doları, olmak üzere desteklenir.
439

 

4.2.2.2. Yurtdışı Fuar ve Sergilere Milli Düzeyde veya Bireysel Katılımın 

Desteklenmesi 

Uluslararası ticaret fuarları, ticari fuar, sergi, tanıtım, gösteri Ģeklinde, belli 

dönemlerde tekrarlanan aralıklarla, genel amacı ürün ve hizmetler hakkında bilgi verip 

sergilemek olan, satıcılar tarafından kiralanan, daha önceden parçalara bölünmüĢ 

stantlarda, katılımcıları müĢteriler, potansiyel özel alıcılar, karar vermede etkili olanlar 

ve aracılardan oluĢan pazarlama faaliyetleridir. Uluslararası ticaret fuarları günümüzde 

                                                
438 ĠGEME, “Pazar AraĢtırması ve Pazarlama Desteği Hakkında Tebliğ”, 2006, 

www.igeme.org.tr/devYar/pazarTeblig.cfm – 34k , (11 Mayıs 2009) 
439  Ġgeme, Devlet Yardımları, http://www.igeme.org.tr/, EriĢim Tarhi 11 Mayıs 2009 

http://www.igeme.org.tr/


133 

 

pazarlamanın en önemli araçlarından biri olarak kabul edilmekte, etkin ve kısa süre 

içinde uluslararası pazar araĢtırması aracı olan fuarlar,  fuarlara katılan iĢletmelerle 

fuardaki ziyaretçiler arasındaki iliĢki pazarlamanın temelini oluĢturmaktadır.
440

 

YurtdıĢı fuar ve sergilere katılım desteği, yurt dıĢında düzenlenen fuar ve 

sergiler için, Türkiye adına milli katılımı gerçekleĢtiren organizatör firmaların 

organizasyonunda söz konusu fuarlara katılan firmalar ile yurtdıĢındaki fuarlara bireysel 

olarak katılan firmaların katılım ücretlerinin, belirlenen esaslar ve oranlar çerçevesinde 

karĢılanmasıdır.
441

 

Yurt dıĢı fuar organizasyonunu düzenlemek üzere MüsteĢarlıkça 

görevlendirilen organizatöre katılımcı tarafından ödenecek katılım bedelinin %50‟si 

katılımcıya ödenmektedir. Destek tutarı, yurt dıĢı fuarın genel nitelikli Milli Katılım 

veya Türk Ġhraç Ürünleri Fuarı olması halinde 10.000 Dolar, Sektörel nitelikli Milli 

Katılım veya Sektörel Türk Ġhraç Ürünleri Fuarı olması halinde ise 15.000 Dolara 

kadardır. 

Sektörel nitelikli uluslararası fuarlara bireysel iĢtirak gerçekleĢtirilmesi 

durumunda,  katılımcının ödeyeceği boĢ stand kirasının ve nakliye harcamalarının 

Ģirketler için % 50‟si, Sektörel DıĢ Ticaret ġirketi (SDġ) için % 75‟i, 15.000 Doları 

aĢmamak üzere desteklenmektedir. 

Diğer taraftan, organizatör tarafından yurt dıĢında fuar için yapılan tanıtım 

faaliyetlerine yönelik harcamalar %75 oranında, yurt dıĢı fuarın genel nitelikli milli 

katılım veya Türk Ġhraç Ürünleri Fuarı olması halinde 80.000 Dolar, Sektörel nitelikli 

Milli Katılım veya Sektörel Türk Ġhraç Ürünleri Fuarı olması halinde ise en fazla 

120.000 Dolara kadar, Sektörel Türk Ġhraç Ürünleri Fuarları ve Sektörel nitelikli Milli 

Katılımlarda, MüsteĢarlığa sunulacak tanıtım projesine verilecek ön uygunluğa 

istinaden, proje kapsamında yapılacak harcamalar azami % 75 oranında 80.000 Dolara 

kadar karĢılanmaktadır.
442

 

                                                
440 Yörük, Özgöz, s.130  
441 Zeynep Boz, “Türkiye'de KOBĠ'lerin Ġhracatı, KarĢılaĢılan Sorunlar ve Öneriler”, Gazi Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, Ankara: 2005, s.120 
442 DTM, “Ġhracatta Devlet Yardımları Hakkında Özel Not”, 
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4.2.2.3. Uluslararası Nitelikteki Yurtiçi İhtisas Fuarlarının Desteklenmesi 

Uluslararası nitelikteki yurtiçi ihtisas fuarlarının dıĢ tanıtımının sağlanması ve 

uluslararası düzeyde katılımın artırılması amacıyla verilen destektir. Bu çerçevede 

DTM'nca belirlenecek kriterlere uygun yerli organizatörlerin fuar öncesinde ve fuar 

süresince gerçekleĢtirecekleri tanıtım ve promosyon faaliyetlerine iliĢkin giderlerin belli 

bir oranı Destekleme ve Fiyat Ġstikrar Fonu'ndan karĢılanmaktadır.
443

 

Uygulamacı kuruluĢun DTM olduğu bu yardımda yerli fuar organizatörleri 

%50 oranında desteklenmektedir.
444

 

Yurt dıĢı tanıtım faaliyetleri 25.000 Dolara kadar %50 oranında, önemli 

alıcıların ulaĢım giderleri 15.000 Dolara kadar %50 oranında, fuarın konusuyla ilgili 

seminer, konferans, panel ve ödüllü yarıĢma giderleri 5.000 Dolara kadar %50 oranında 

desteklenmektedir. 
445

 

4.2.3. Doğrudan Pazarlama, Pazarda DerinleĢme ve MarkalaĢma 

Faaliyetlerinin Desteklenmesini Hedefleyen Destekler 

1980 sonrasında Türkiye ihracat performansında görülen önemli ilerlemeye 

karĢın, markalaĢma ve tanıtım faaliyetleri konusunda yetersiz kalınmıĢ ve Türk malı 

imajı uluslararası pazarda yeterince oturtulamamıĢtır. Ġhracat, temelde süreklilik, özen, 

bilgi ve maliyet gerektiren bir faaliyettir. Tanıtım ve markalaĢma da aynı Ģekilde yüksek 

maliyetle gerçekleĢebilen ve getirisi orta ve uzun vadede alınabilen faaliyetlerdir. Bu 

nedenle bu tür faaliyetler devlet tarafından desteklenmektedir.
446

 

4.2.3.1. Yurtdışı Ofis/Mağaza Açma ve Marka Tanıtım Yardımı 

Bu yardım, firmaların yurtdıĢında ofis/mağaza açmaları halinde, meydana 

gelen iĢletme ve tanıtım giderlerinin desteklenmesi için, firmalar tarafından Türkiye 

dıĢında açılacak ofis ve mağazaların kuruluĢ, iĢletme ve tanıtım giderlerinin belirli bir 

                                                                                                                                          
http://www.dtm.gov.tr/dtmweb/index.cfm?action=detay&yayinID=76&icerikID=58&dil=TR, (11 Mayıs 2009) 

443 Baykal, s.16 
444 Cevahir, s.74 
445 DTM, İhracatta Devlet Yardımları Hakkında Özel Not , www.dtm.gov.tr 
446 Akkuzugil, Demir, s.24 
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kısmının Destekleme ve Fiyat Ġstikrar Fonu'ndan karĢılanmasını kapsamaktadır.
447

 

Bu destekten faydalanmak için baĢvurulacak kurum Ġhracatçı Birlikleri olup, 

Türkiye'de yerleĢik tüm firmalar baĢvurabilir. YurtdıĢında onay mercii Ticaret 

MüsteĢarlığı, AtaĢelik veya Konsolosluklardır.
448

 

YurtdıĢı Ofis/Mağaza Açma ve Marka Tanıtım Yardımı, Tanıtım 

Faaliyetlerinin Desteklenmesi, Depoların Desteklenmesi, Ofis ve Showroomların 

Desteklenmesi Mağazaların Desteklenmesi Ģeklinde dört ayrı kısma ayrılmıĢtır. Bu 

yardımlar her bir destek için farklı tutarlarda olmakla birlikte %50 oranında 

desteklenmektedir. 
449

 

4.2.3.2. Yurtdışı Marka Tescil Faaliyetlerinin Desteklenmesi 

DTSġ, SDġ ve Ģirketlerin, yurtiçi marka tescil belgesine sahip oldukları 

markalarının yurtdıĢında tescili ve korunmasına iliĢkin giderleri, % 50 oranında ve yıllık 

en fazla 20.000 Dolar desteklenir. DTSġ, SDġ ve Ģirketler kira ve/veya hizmet giderleri 

desteğinden her bir birim için en fazla üç yıl süresince yararlandırılır. ġirketler en fazla 

7, DTSġ ve SDġ‟ler en fazla 15 adet yurtdıĢı birimi için desteklenir.
450

 

4.2.3.3. Türk Ürünlerinin Yurtdışında Tanıtılması, Tutundurulması, Türk 

Malı İmajının Yerleştirilmesi ile Marka Tanıtım Faaliyetlerinin Desteklenmesi 

Yardımı 

KüreselleĢen dünyanın ya da kısaca bütünleĢen dünyanın dıĢında kalmamak, 

sürekli büyüyen pazardan ya da dünya ticaretinden pay alabilmek için fırsat ve 

avantajlardan yararlanmak, ülkeler için öncelikli amaçlardan olmuĢtur. Giderek daha 

fazla uluslararasılaĢan piyasada,  küresel tüketim davranıĢları, küresel ürünler ve 

markalar giderek yaygınlaĢmaktadır.
451

 

Gerek ulusal pazarlarda ve gerekse uluslararası pazarlarda KOBĠ' ler açısından 

                                                
447 Cevahir, s.74 
448 Baykal, s.19 
449 TPE, “Yurt DıĢında Ofis-Mağaza Açma, ĠĢletme ve Marka Tanıtım Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkında 

Tebliğ”  http://www.tpe.gov.tr/tpe/duyurular/Teblig.htm, (11 Mayıs 2009) 
450 DTM, İhracatta Devlet Yardımları Hakkında Özel Not, www.dtm.gov.tr 
451 Ġpekgil Doğan, Marangoz, s.2 
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markalı ürün, daha fazla katma değer, daha yüksek gelir anlamı taĢıdığından, 

KOBĠ‟lerin desteklenmesinde onların markalı ürün üretebilmelerinin teĢvik edilmesi 

önemli bir unsuru teĢkil etmektedir.
452

 

DTM tarafından, markalaĢma potansiyeli olan firmalara uluslararası pazarda 

markalaĢmalarını ve markalaĢma faaliyetini Türk Malı imajı ile birlikte yürütülmesini 

teĢvik edilmekte ve firmalar desteklenmektedir.
453

 

Bu destekte, Ġhracatçı Birlikleri, Üretici Dernekleri, Üretici Birlikleri, 

Türkiye'de ticari ve sınai faaliyette bulunan iĢletmeler ile Türk moda tasarımcılarının 

yurtdıĢı pazarlarda ürünlerinin markalaĢması amacıyla gerçekleĢtirecekleri faaliyetlere 

iliĢkin giderleri ile TURQUALYTY mağazalarının kurulması ve iĢletilmesiyle ilgili 

harcamaların uluslararası kurallara göre Destekleme ve Ġstikrar Fonu'ndan karĢılanması 

amaçlanmaktadır.
454

 

TURQUALITY® , dünyanın devlet destekli ilk ve tek markalaĢma 

programıdır. Günümüzde gittikçe ağırlaĢan rekabet koĢulları ve değiĢen tüketim 

kalıpları uluslararası arenada yer almak isteyen Ģirketleri daha fazla katma değer ve 

daha fazla pazar payı anlamına gelen güçlü markalar yaratmaya teĢvik etmektedir. 

Tekstil ve hazır giyim, otomotiv, elektronik, gıda gibi rekabetçi sektörlerimiz açısından 

ihracatta markalaĢmanın önemi gün geçtikçe daha da artmaktadır. TURQUALITY® 

ülkemizin rekabet avantajını elinde bulundurduğu ve markalaĢma potansiyeli olan ürün 

gruplarına sahip firmaların, üretimlerinden pazarlamalarına, satıĢlarından satıĢ sonrası 

hizmetlere kadar bütün süreçleri kapsayacak Ģekilde yönetsel bilgi birikimi, 

kurumsallaĢma ve geliĢimlerini sağlamak suretiyle uluslararası pazarlarda kendi 

markalarıyla global bir oyuncu olabilmeleri amacıyla oluĢturulmuĢ destek 

platformudur.
455

 

 

                                                
452 ġemsettin Uslu, Mutlu Uygun, “Yeni Rekabet KoĢullarında KOBĠ'lerin DeğiĢen Pazarlama Stratejileri ve 

Pazarlama Sorunları: Konya Örneği”, Doğu Akdeniz Üniversitesi KOBĠ Konferansı, 2001, s.13 
www.emu.edu.tr/smeconf/turkcepdf%5Cbildiri_07.pdf   

453 Akkuzugil, Demir, s.25 
454 Arzova, s.370 
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 http://www.turquality.com, (11 Mayıs 2009) 
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Turquality kapsamında Ģu an yedi sektörden toplam 55 marka 

desteklenmektedir. Bu markalar alfabetik sırayla Ģu Ģekildedir; Alix Avien, Arko, 

Atasay, Bellona, Bgn, Bingo, Bossa, Colin‟s, Cross, Çanakkale Seramik, Çilek, Dalin, 

Damat, Derri, Desa, Duru, ECA, Efes, Eti, Fabrika, Gilan, GoldaĢ, Hamam, Hidromek, 

Ġpekyol, Ġstikbal, Jimmy Key, Kalebodur, Kale Kilit, Koton, Lassa, Ltb, Machka, Mavi, 

Network, Özti, PaĢabahçe, Pimapen, Pınar, Ramsey, Sarar, Selpak, Serel, Solo, SöktaĢ, 

ġölen, Taç, Temsa, Ülker, Vakko, W-men, Vesbo, Vestel, Vitra, Zen.
456 

TURQUALITY
®

 Destek Programı Kapsamındaki Firmalar için desteklenen 

giderler Ģu Ģekildedir;
457

 

 Patent, faydalı model ve endüstriyel tasarım tesciline iliĢkin 

harcamaları ile TURQUALITY® Sertifikasını haiz markalarının 

yurtdıĢında tescili ve korunmasına iliĢkin giderleri, 

 Ürünleri ile ilgili kalite belgeleri ile insan can, mal emniyeti 

ve güvenliğini gösterir iĢaretlere iliĢkin harcamaları, 

 TURQUALITY® Sertifikasını haiz markalı ürünleriyle 

ilgili olarak istihdam edilen moda/endüstriyel ürün tasarımcısı giderleri 

(aynı anda en fazla 3 tasarımcı), 

 Reklam, tanıtım ve pazarlama faaliyetleri, 

 Mağazalara iliĢkin uygun mahal araĢtırmasına yönelik 

danıĢmanlık, konsept mimari çalıĢmaları, dekorasyon, demirbaĢ, kira 

harcamaları ile mağazanın kiralanmasıyla ilgili hukuki danıĢmanlık ve 

belediye giderleri, 

 Ofis, depo, showroom, satıĢ sonrası servis vb. yurtdıĢı 

birimlerine iliĢkin kira, dekorasyon, demirbaĢ, komisyon giderleri, 

 Farklı markaların satıldığı showroom/büyük mağaza 

(department store), hipermarketlerde kiraladıkları 

reyon/showroom/gondol/satıĢ alanlarına (floor display) iliĢkin kira, 

dekorasyon, hizmet ve/veya komisyon harcamaları, 

                                                
456 Turquality,“Turquality'nin Desteğiyle Türk Markalarının Dünya Çıkartması”, 

www.turquality.com/doc/TQ%20BB%20-%2027%20Mart%202008%20-%20Basin%20yemegi.doc 
457 DTM, İhracatta Devlet Yardımları Hakkında Özel Not, www.dtm.gov.tr  

http://www.turquality.com/doc/TQ%20BB%20-%2027%20Mart%202008%20-%20Basin%20yemegi.doc
http://www.dtm.gov.tr/
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 Franchise vermesi halinde, franchising sistemi ile yurt 

dıĢında açılacak ve faaliyete geçirilecek mağazalara iliĢkin dekorasyon 

harcamaları,  

 ĠĢ yönetimi kapsamında satın alacakları her türlü 

danıĢmanlık giderleri. 

Marka Destek Programı'ndan “TURQUALITY® Destek Programı”na geçen 

bir Ģirketin yararlanabileceği toplam destek süresi 72 ayı geçemez.
458

 

4.2.4. Ġhracat'ın Finansmanı Amacıyla Verilen Destekler 

KOBĠ‟lerin sermaye yapısı aslında büyük ölçekli firmaların yapısına oranla 

sağlıksız değildir. Fakat genellikle kendi öz kaynakları teminat vermeye yetmediği ve 

bu bakımdan kaynak verenlere yeterli teminat veremedikleri için, gerek sermaye 

piyasasından gerekse bankalardan dıĢ kaynak bulmaları oldukça sınırlı düzeyde 

olmaktadır. Ayrıca bu firmaların yatırım harcamaları özellikle de, teknik geliĢme 

harcamaları için belli bir fona sahip olmamaları da etkinliklerini azaltmaktadır.
459

 

KOBĠ‟lerin gereksinim duydukları kısa vadeli kaynak için finans kuruluĢları 

kendi kaynaklarını kullandırma konusunda fazla istekli davranmamaktadır. Muhtelif 

Bankaların KOBĠ‟lere yönelik kısa süreli iĢletme kredisi çalıĢmaları olmaktadır. Ancak, 

bu kredilerde de KOBĠ‟ler vade, limit, faiz oranı sorunu yaĢamaktadır. En önemli 

sorunları da bu krediyi alabilmek için kendilerinden istenen teminatlarda 

oluĢturmaktadır. Finans kuruluĢları riskli gördükleri iĢletmeler ile kredi iliĢkisine 

girmek için yüksek teminatlar istemektedir.
460

 

KOBĠ'lerin finansman kaynaklarına ulaĢmalarındaki zorluklar KOBĠ'lerin 

faaliyetlerindeki kamu yararı göz önünde tutularak çeĢitli mekanizmalarla en aza 

indirilmeye çalıĢılmaktadır. Ülkemizde devletin finansman alanındaki destekleri; 

Yatırım TeĢvik Fonu'ndan KOBĠ'lere kullandırılan uygun koĢullu krediler, Eximbank 

kredileri, Halk Bankası tarafından KOBĠ'lere kullandırılan uygun koĢullu krediler,  sivil 

                                                
458 DTM ,http://www.dtm.gov.tr/dtmweb/index.cfm?action=detay&yayinID=76&icerikID=58&dil=TR,  
459 KalmıĢ, s.5 
460 Çınar Ay, s.6 

http://www.dtm.gov.tr/dtmweb/index.cfm?action=detay&yayinID=76&icerikID=58&dil=TR
http://www.dtm.gov.tr/dtmweb/index.cfm?action=detay&yayinID=76&icerikID=58&dil=TR
http://www.dtm.gov.tr/dtmweb/index.cfm?action=detay&yayinID=76&icerikID=58&dil=TR
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giriĢimler olarak da banka kredilerine teminat sağlayan Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve 

Kefalet Kooperatifleri olarak sayılabilir.
461

 

4.2.4.1. Türk Eximbank Kredileri 

Türk Eximbank, AB mevzuatına göre, devlet tarafından sağlanan bazı mali 

avantajlardan yararlandığı için, uygulamaları devlet yardımları baĢlığı altında 

değerlendirilmektedir.
462

 1987 yılında kurulmuĢ olan Eximbank, ülkemizin ihracata 

yönelik büyüme stratejilerinde önemli rol oynayan bir kamu bankasıdır. Türk 

Eximbank, ihracatçıların dıĢ pazarlarda rekabet gücünü artırmak ve ülkenin ihracata 

yönelik büyüme stratejisini desteklemek amacıyla, ihracat kredisi ve sigorta yolu ile 

firmalara destek vermektedir. 1990'lı yıllarda dünya ekonomisindeki geliĢmelerle 

paralel olarak ülkemizde de 1995 yılından bu yana ihracata yönelik doğrudan parasal 

teĢviklerin uygulamadan kaldırılmasıyla, Türk Eximbank'ın uygulamakta olduğu kredi, 

garanti ve sigorta programları ihracatın desteklenmesinde önem kazanmıĢtır.
463

 

  Destekten yararlanacak ihracatçının Türk Ticaret Kanununa göre kurulmuĢ, 

mali yapısı sağlam ve ticari itibarı yüksek bir Ģirket olması beklenmektedir. Türk 

yüklenici, gerçekleĢtirilecek olan projede, ana müteahhit firma olabileceği gibi, proje 

için oluĢturulacak ortaklığın/uluslararası konsorsiyumun ortağı veya taĢeronu da 

olabilmektedir. Ayrıca, ihracatı yapılacak malların en az %50 yerli katkı/katma değer 

oranı taĢıdığının Ticaret ve/veya Sanayi Odası tarafından tescil edilmesi gerekmektedir. 

Destek oranı Türkiye'den temin edilecek mal ve hizmetlerin %85' ini aĢmamak üzere 

Eximbank tarafından belirlenmektedir.
464

 

Toplam vade ödemesiz dönemde dahil olmak üzere 8 yılı aĢmamaktadır. Faiz 

oranı LĠBOR + marj'dır. Söz konusu marj, kredinin vadesi, borçlu ülkenin riski ve Türk 

Eximbank'ın fonlama maliyetleri dikkate alınarak belirlenmektedir.
465

 

                                                
461 Erdil, Kalkan, KOBİ'lere Sağlanan Destekler ile KOBİ'lerin Kalite ve Teknoloji Performansı Arasındaki İlişkiler, 

s.55 
462 Erkan, Acar, s.41 
463 Boz, s.107-108 
464 Uysal, s.96-97 
465 TopbaĢ, s.18 
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Eximbank'ın destekleri Ģu Ģekilde sınıflandırılabilir;
466

 

Kredi Programları; 

  Kısa Vadeli Krediler 

 Sevk öncesi krediler (TL-Döviz) (SÖĠK-KÖY TL Döviz), 

 DıĢ Ticaret ġirketleri (DTġ) Kredileri (TL Döviz), 

 Ġhracata Hazırlık Kredileri (TL-Döviz), 

 KOBĠ Ġhracata Hazırlık Kredileri (TL-Döviz), 

 Kısa Vadeli Ġhracat Alacakları Ġskontosu Programı, 

 Sevk Öncesi reeskont kredisi. 

 Özellikli Krediler 

 YurtdıĢı mağazalar yatırımı kredisi, 

 Gemi inĢa ve ihracına yönelik teminat mektubu programı, 

 Özellikli ihracat kredisi. 

  Döviz Kazandırıcı Hizmetler Kapsamındaki Krediler 

 Turizm pazarlama kredisi, 

 Uluslararası nakliyat pazarlama kredisi(Karayolu-Denizyolu), 

 Döviz kazandırıcı hizmetler kredisi. 

   İslam Kalkınma Bankası Kaynaklı Krediler  

 ĠKB Ġhracat Finansmanı Programı, 

                                                
466 TopbaĢ, s.3 
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 Ġhracata yönelik ithalatın finansman kredisi (Import Trade Financing 

Operations: ITFO-LINE). 

Ülke Kredi Garanti Programları 

Sigorta Programları 

 Kısa vadeli ihracat kredi sigortası, 

 Orta ve uzun vadeli ihracat kredi sigortası. 

Türk Eximbank 2008 yılında KOBĠ'lere  1.882,7 milyon TL (1,5 milyar Dolar) 

kredi kullandırmıĢtır. Kısa vadeli ihracat kredilerinin %34'lük kısmı KOBĠ'lere 

kullandırılmıĢtır. Kısa vadeli kredi programlarından yararlanan firmaların %63'nü de 

yine KOBĠ'ler oluĢturmaktadır. 
467

 

Sevk Öncesi Ġhracat Kredileri; ihracatçı ve imalatçı firmalara, ihracata hazırlık 

aĢamasında finansman ihtiyaçlarının karĢılanması amacıyla TL veya döviz bazında 

verilen kredilerdir.
468

 Kredi tutarı FOB ihracat taahhüdünün %100' ünün TCMB Döviz 

AlıĢ Kuru üzerinden hesaplanan TL karĢılığı olup azami vadesi 360 gündür. Krediye 

uygulanacak faiz oranları, para piyasaları yakından takip edilerek Eximbank tarafından 

belirlenir.
469

 

KOBĠ Ġhracata Hazırlık Kredileri; ihracata yönelik mal üreten imalatçı ve 

imalatçı-ihracatçı KOBĠ'lerin ihracata hazırlık aĢamasındaki finansman ihtiyaçlarının 

karĢılanmasını amaçlamaktadır.
470

 Yasal statüsü ne olursa olsun, bir veya birden çok 

gerçek veya tüzel kiĢiye ait olup; 250 kiĢiden az yıllık çalıĢan istihdam eden, yıllık net 

satıĢ hasılatı ve / veya mali bilançosu yirmi beĢ milyon TL'nı aĢmayan, bağımsız iĢletme 

tanımına giren, imalatçı, ihracatçı özelliğine sahip iĢletmeler,  kısaca "KOBĠ"ler, ihracat 

taahhüdü karĢılığında ve malların serbest dövizle ihraç edilmesi koĢulu ile 

                                                
467 Türk Eximbank, 2008 Faaliyet Raporu, s.23, http://www.eximbank.gov.tr/html_files/kisaeximbankpg.htm, (13 

Mayıs 2003) 
468 Çolakoğlu, s.153 
469 Arzova, s.378 
470 TopbaĢ, s.8 

http://www.eximbank.gov.tr/html_files/kisaeximbankpg.htm
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kredilendirilir. Kredinin limiti 100.000.-Dolar, vadesi 360 gündür.
471

 

Kısa Vadeli Ġhracat Kredi Sigortası; ihracatçıların bir yıl içinde, Türk 

Eximbank tarafından kapsama alınan ülkelerdeki çeĢitli alıcılara gerçekleĢtirdiği ve fiili 

ihraç tarihinden itibaren en fazla 360 güne kadar vade tanıdığı tüm sevkiyatları 

sigortalanmaktadır.472 Böylece ihracatçının her bir sevkiyatı için ayrı ayrı sigorta 

sözleĢmesi imzalamasına gerek kalmamaktadır. 473 

4.2.4.2. Halk Bankası KOBİ İhracatı Destekleme Kredisi 

ÖzelleĢtirme sürecine girmiĢ bir devlet Bankası olan Halk Bankası, çoğunlukla 

küçük ölçekli iĢletmelere kredi kullandırmaktadır.
474

  

Halk Bankası, esnaf, sanatkar ve KOBĠ‟lere uygun koĢullarda kredi vermek 

amacıyla kurulmuĢ olup dört farklı kredi vermektedir. Bunlar kooperatif, sınai, ticari ve 

fon kredileridir. Banka, KOBĠ‟ler ile esnaf ve sanatkarlara en önemli kredi kaynağı 

sağlayan bir kurumdur.
475

 

Halk Bankası'nın ihracatı destekler nitelikteki kredileri; KOBĠ Yüksek 

Teknoloji Kredisi, ISO 9000 Kalite Standartları ve CE Kredisi, Fuar ve Sergilere 

Katılma Kredisi, Bilgisayar Yazılım Kredisi, Ürün GeliĢtirme Kredisi, Kooperatif 

Ġhracat-Tesis Kredisi'dir.
476

 

Direk olarak KOBĠ Ġhracatı destekleme kredisi adı altında, Kambiyo 

Mevzuatına göre döviz kredisi kullanma ehliyetine sahip olan ve KOSGEB‟ce 

desteklenen KOBĠ‟lere 6 ay vadeli ve 100.000 Dolara kadar kredi desteği 

sağlanmaktadır. 
477

 

 

                                                
471 Türk Eximbank, Kısa Vadeli Ġhracat Kredileri, http://www.eximbank.gov.tr/html_files/MENU-2.htm,  (13 

Mayıs 2009) 
472 Boz, s.109 
473 TopbaĢ, s.19 
474 OECD 2005, s.29 
475 Cansız, s.43 
476 Meftun Köksal, A. Nasır Aydemir, Nihat Aygün, Sefer Çetinkaya, KOBĠ'ler, GiriĢimciler ve Esnaflar Ġçin 

Devlet Destekleri, Krediler, TeĢvikler Rehberi, Ankara: Mavi Çizgi Yayıncılık, 2004, s.165 
477 Samsun Ticaret Odası, “Halk Bank KOBĠ Ġhracatı Destekleme Kredisi”, 

www.samsuntso.org.trBilgi_BankasiKobi_Kredileri.pdf, (12 Mayıs 2009) 

http://www.eximbank.gov.tr/html_files/MENU-2.htm
http://www.samsuntso.org.trbilgi_bankasikobi_kredileri.pdf/
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Bu desteklerin yanı sıra Halk Bankası çeĢitli fonların sağladığı kredilerinin 

kullandırılmasında uygulamacı kuruluĢ olarak görev yapmaktadır. Fon kredileri;
478

  

 Avrupa Yatırım Bankası (AYB) Global Kredileri, 

 Fransız Kalkınma Ajansı (FKA) KOBĠ Kredisi, 

 Dünya Bankası (DB) KOBĠ Kredisi, 

 TeĢvik Belgeli KOBĠ Kredisi, 

 Orta ve uzun vadeli AYB Döviz Kredisi, 

 Avrupa Konseyi Kalkınma Bankası Proje Kredisi, 

 Avrupa Yatırım Bankası Sanayi SektöGlobal IV Kredisi, 

 Küçük Sanayi Sitesi Kredileri, 

 Organize Sanayi Bölgesi Kredileri, 

 TOKĠ Kaynaklı Kooperatif Kredileri, 

 Bayındırlık ve Ġskan Bakanlığı Kaynaklı Krediler, 

 Eximbank sevk öncesi YTL KOBĠ ihracat kredisi, 

 Eximbank sevk öncesi döviz KOBĠ ihracat kredisi'dir. 

4.2.4.3. Kredi Garanti Fonu 

Kredi Garanti Fonu ĠĢletme ve AraĢtırma A.ġ. 1991 yılında kurulmuĢ olup 

KOBĠ'lerin bankalardan kullandıkları kredilere verdiği garanti/kefaletlerle teminat 

sağlamaktadır. KGF garanti/kefalet üst sınırı en çok 400.000 Euro eĢdeğeri TL'dir. 

Riskin paylaĢımı ilkesine dayanan kredi garanti sistemi sayesinde daha geniĢ bir 

kesime, en düĢük maliyetle, devamlı bir kredilendirme amaçlanmaktadır. Ayrıca KOBĠ 

ihtiyaçlarına göre, orta ve uzun vadeli, uygun koĢullu kredi alabilmeleri kredi garantisi 

ile kolaylaĢmaktadır.
479

  

KGF garantisi ile açılacak kredilerde azami vade 8 yıldır. Ancak 10 yıl vadeli 

krediler için KGF'na öneri götürülebilmektedir. Bankanın istediği değerde teminat 

verebilecek varlığı yoksa ya da banka tarafından kullandırılacak ve KGF tarafından 

garanti/kefalet altına alınacak kredinin azami limiti KOBĠ'lere kullandırılabilecek kredi 

                                                
478 Samsun Ticaret Odası, s.2 
479 Yakup Mahmutoğlu, KOBĠ'ler Ġçin Kredi ve TeĢvil Sağlayan Kurumlar, KuruluĢlar, Ġstanbul: Pendik 

Belediyesi Yayınları, 2007,s.47 
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limitidir.
480

 Riskin paylaĢımı ilkesine göre çalıĢan KGF 200.000 Euro' ya eĢdeğer TL'ye 

kadar olan talepler için kredinin %80'i , 200.000 Euro'yu aĢan talepler için %70' i için 

kefalet vermektedir.
481

 

Kredi Garanti Fonu'nun kurucu ortakları; TOSYÖV, MEKSA, TESK, TOBB, 

Halk Bankası ve KOSGEB'dir.
482

 

4.2.5. KOBĠ'lere Yönelik Ġhracat Desteklerinin Etkinliği 

KOBĠ'lerin ortak özelliği, sayısal olarak yoğunlukları ve istihdama katkılarıdır. 

Ekonomideki hayati önemlerinin yanında, Türkiye' de KOBĠ'lerin üretim, katma değer, 

istihdamdaki payı diğer ülkelerle benzerlik göstermesine rağmen toplam ihracattaki ve 

kredilerdeki payı oldukça düĢüktür. Bu durum Türkiye' deki KOBĠ'lerin diğer ülkelere 

nazaran daha fazla desteklenmesi gerekliliğini göstermektedir.
483

 

 Ekonominin uluslararasılaĢtığı günümüzde KOBĠ politikaları da uluslararası 

bir nitelik kazanmıĢtır. GeliĢmiĢ ve geliĢmekte olan ülkeler, kendi KOBĠ'lerini, 

dolayısıyla pazar paylarını korumak için, KOBĠ destek programlarına belli sınırlamalar 

getirmiĢlerdir. KOBĠ'lerin geliĢtirilmesi ve desteklenmesine yönelik yapılanmaların 

neredeyse tamamı devlet tarafından yapılmaktadır. KOBĠ'lere verilen destekler 

KOBĠ'lerin en çok karĢılaĢtığı sorunlara yönelik olmak üzere, finansman, eğitim, 

danıĢmanlık ve teknoloji taleplerini karĢılayacak yapılanmalardan oluĢturmaktadır.
484

 

Türk KOBĠ'leri Gümrük Birliği ve Avrupa Birliği' ne uyum sürecinde ciddi 

sorunlarla karĢı karĢıya kalmıĢtır. Bu uyum sürecinde KOBĠ'lere sağlanan desteklerin 

etkisi tartıĢmalıdır. Yapılan araĢtırmalar sonucunda KOBĠ'lerin önemli bir kısmının 

devletten herhangi bir destek alamadıkları ortaya çıkmıĢtır. Bu iĢletmelerin 

geliĢtirilmesi için son yıllarda devlet tarafından sağlanan yardım ve destek 

programlarının sayısının artmasına rağmen, KOBĠ'lerin birçoğu ihtiyaç duydukları 

yardım ve destekleri alamamaktadır. Nispeten KOBĠ'lerin çok azı devlet desteklerinden 

faydalanabilmekte ve bunların da sınırlı sayısı bu desteklerin tamamından 

                                                
480 Boz, s.113 
481 Mahmutoğlu, s.47 
482 Akgemci, s.49 
483 Yakut, s.99 
484 Cansız, s.7 
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yararlanabilmektedir. KOBĠ'lerin bu destekleri kullanamama nedenlerinin baĢında, 

verilen desteklerde istenen Ģartlarını taĢımama/karĢılayamama, desteğin varlığından 

habersiz olma, desteklerin kullanıĢlı olmaması, nasıl baĢvuracağını bilemem, ihtiyacın 

duyulmaması ve devlet bürokrasisi ile çalıĢmak için yeterli zamanın olmaması 

gelmektedir.
485

 

Zamantılı Nayır'ın yaptığı araĢtırmada, KOBĠ'ler tarafından en çok bilinen 

destekler, fuarlar, ihracat seminerleri ve finansmandır. En çok bilinen destek olmasına 

rağmen bu firmaların ancak yarısı fuar desteğinden yararlanmakta, daha da azı ihracat 

seminerleri ve finansman desteğini kullanmaktadır. AraĢtırmaya katılan firmalar, 

rakipleri hakkındaki bilgileri müĢterilerinden ve kendi araĢtırmalarından elde etmekte, 

ortak tedarikçiler ve rakiplerin internet siteleri de bilgi kaynağı oluĢturmaktadır. Pazar 

araĢtırma raporları satın alınarak bilgi edinmek tercih edilmemektedir. Pazar paylarını 

belirlemede, konularında uzman, profesyonel yöneticilerin yapacakları analiz ve 

hesaplamalarla değil, firma sahiplerinin tahmin ve öngörülerine göre hareket 

edilmektedir. Firma pazar payı hakkındaki yetersiz bilginin bir diğer nedeni de 

firmaların çoğunun dıĢ ülkelere fason üretim yapması, yani kendi markasının o pazarda 

bulunmamasıdır.
486

 

Erdil ve Kalkan'ın KOBĠ'lere sağlanan desteklerin KOBĠ'lerin kalite ve 

teknoloji performansına etkileri çalıĢmasında, bu desteklerden, teknoloji, eğitim, finans 

ve pazarlama desteklerinin performanslar üzerinde doğrudan bir etkilerinin olduğu, 

danıĢmanlık desteğinin ise doğrudan bir etkisinin olmadığı sonucuna varılmıĢtır.
487

 

Yakut, araĢtırmasında, KOBĠ'lerin eğitim ihtiyacına dikkat çekmiĢtir. 

KOBĠ'lerde eğitim ihtiyacı var olmasına rağmen, yeterli talebe dönüĢmemektedir. 

Bunda KOBĠ'lerin kendilerinden kaynaklanan bazı nedenler olmasının yanında bu 

desteği veren kuruluĢlarında payı vardır. KOBĠ yöneticilerinin eğitimin yararları 

konusunda bilinçsiz olması, kısa vadeli düĢünme alıĢkanlığı, eğitim maliyetinin 

yüksekliği ve eğitim alan personelin baĢka firmalara transfer olabileceği vb. düĢünceler 

KOBĠ'leri bu destekten yararlanmamaya iterken, KOBĠ'lere verilen eğitim 

                                                
485 Erdil, Kalkan, KOBİ’lere Sağlanan Desteklerin KOBİ’lerin Performanslarına Etkileri, s.104 
486 Zamantılı Nayır, s.127-130 
487 Erdil, Kalkan, KOBİ' lere Sağlanan Destekler ile KOBİ' lerin Kalite ve Performansı Arasındaki İlişkiler, s.63 
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hizmetlerinde, organizasyon yapısında, misyon ve vizyonda kayda değer bir geliĢme 

olmaması ve bu hizmetlerin iniĢli çıkıĢlı olması madalyonun diğer tarafıdır.
488

 

Türkiye'nin Avrupa'da ve diğer geliĢmiĢ ülkelerde kullanılan ürün 

standartlarını temel alan stratejiler geliĢtirmesi gerekmektedir. Bu, bilgi ve internet gibi 

modern iletiĢim teknolojileri kullanılarak düĢük maliyetle yayımlanabilir. Yalnız kalite 

standartlarının denetimi için devletin harcadığı çaba, devlet kalite kontrol alanında üstün 

yönetim bilgisi ve yetenekleri geliĢtiremediği sürece verimli bir çaba değildir. Öte 

yandan bilgi sağlamak ve bilgi ürününü sanayi dallarına ve profesyonel gruplara göre 

koordine etme yolundaki devlet çabalarının, ihracat yapmak isteyen iĢletmeler için 

mutlak bir faydası bulunmaktadır.
489

 

KOBĠ'lerin finansman problemine çözüm sağlamak için birçok kurum destek 

sağlamakla birlikte, bu iĢletmelerin kredi kullanım oranları, toplam pay içerisinde 

oldukça düĢüktür. Bu oranın düĢük olmasının nedeni kaynaklara eriĢmede karĢılaĢılan 

güçlüklerdir.
490

 Kaynağa ulaĢmada ve istenilen teminatları sağlama karĢılaĢılan 

sorunların yanında bir diğer önemli sorun, bu desteklerin kullandırılmasında göz önünde 

bulundurulan KOBĠ tanımıdır. KOSGEB yönetmeliğinde müĢterek bir tanım 

oluĢturulmasına rağmen bu tanım bir Ģemsiye tanım olarak nitelendirilmektedir. Her 

kuruluĢ kendi tanımını, farklı kriterler göz önünde bulundurarak, resmi tanımdaki 

sınırları aĢmamak Ģartıyla,  yapabilir. Bu da desteklerin kapsamını ve etkinliğini büyük 

ölçüde etkilemektedir.
491

 

Ġhracatın finansmanında KOBĠ'lere destek veren en önemli kuruluĢlardan biri 

olan Türk Eximbank kaynak yetersizliğinden dolayı kredi kullandırma oranı yetersizdir. 

Ayrıca ihracatçı firmalar teminat ve faiz oranlarının yüksekliği, vade ve limitlerin 

yetersizliğinden bahsetmekte ve bu oranların düĢürülmesini talep etmektedir. Ayrıca 

Eximbank kredilerini aracı bankalar ile kullandırmakta ve bu da ek maliyetlere neden 

olmaktadır.
492
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KOBĠ'lerin geliĢimini desteklemek için diğer Avrupa bankalarından fon 

kullanımı da söz konusu olmakla birlikte,  bu durumda sağlanan fonların mevcut 

bankacılık sistemi kanalıyla etkin bir Ģekilde kullandırılabileceği Ģüphelidir. ġu ana 

kadar risk sermayesi, menkul kıymetler borsası kanalıyla öz sermaye finansmanı gibi 

alternatif finansman araçları da yeterince geliĢmemiĢtir.
493

 

Ören' in çalıĢmasında, KOBĠ'lerimizin daha çok AB pazarı ile ticari iliĢkiler 

içerisinde olduğu tespitiyle birlikte, AB KOBĠ'lerine verilen desteklerin, Türk 

KOBĠ'lerine sağlanan teĢvik ve desteklerden oldukça farklı olduğu gözlenmiĢtir. AB' de 

sağlanan “Ġstihdam Ġçin Avrupa Kredi Sigortası Programı” (ELĠSE), KOBĠ'ler 

tarafından AB içinde yapılan uluslararası yatırımlar için mali araç, kadınlar için yerel 

istihdam inisiyatifi gibi programlar Türkiye' de henüz mevcut değildir. Reel sektörün 

can damarını oluĢturan KOBĠ'lerin, AB KOBĠ'leri ile hazırlıksız bir Ģekilde rekabete 

girmesi, Türk KOBĠ'lerinin ciddi ekonomik sorunlar yaĢamasına neden olabilecektir. 

Türk KOBĠ'lerinin devlet tarafından teĢviklerle desteklenmesi oldukça düĢük bir 

düzeydedir. NevĢehir ilinde yapılan araĢtırmada, Halk Bankası'ndan KOBĠ kredisi için 

müracaat eden 23 iĢletmeden yalnızca 2' sine KOBĠ kredisi verilmiĢtir. Bu düzey çok 

düĢük bir düzeydir.
494

 

KOBĠ'lere sağlanan desteklerin etkinsizliğinin nedenlerinden biri de destek 

veren kuruluĢların organize bir Ģekilde çalıĢmamasıdır. ġu an itibariye birçok kurum, 

aynı ve farklı türlerde ihracat amaçlı destekler geliĢtirmektedir. Örneğin finansman 

desteği, hem Halk Bankası ve Eximbank, hem de Türkiye Kalkınma Bankası tarafından 

sağlanmaktadır. Aynı Ģekilde firmalar yönelik pazar destekleri, TOBB, KOSGEB, ĠTO 

vb. kuruluĢlar tarafından yürütülmektedir. Diğer kuruluĢlar, eğitim, danıĢmanlık, 

finansman ve teknoloji konularında çeĢitli destek faaliyetlerinde bulunmaktadırlar. Bu 

dağınık yapı firmaların birçoğunun bu desteklerden yeterince haberdar olmamalarına 

neden olmaktadır. KOBĠ'ler baĢvuracakları kurum hakkında kararsız kalmakta ve çok 

sayıda bürokratik iĢlem ile karĢılaĢmaktadırlar. Birçok firma yoğun bir araĢtırma 

                                                
493 OECD 2005, s.29 
494 Ören, s.118 



148 

 

sürecine girememekte, verilen desteklerin birçoğundan haberdar olmamakta ve ihtiyaç 

duyduğu destekleri kullanamamaktadır. Bu desteklerin kullanımında yaĢanan bir diğer 

sorun resmi kurumlarca istenen evrakların fazlalığı ve KOBĠ'lerin mali kayıtlarının 

genellikle aranan nitelikte olmamasıdır.
495

 

2005 sonrasında kalkan kotalarla birlikte, özellikle tekstil sektöründe ülkemiz 

firmalarının, baĢta AB ve ABD pazarı olmak üzere karĢılaĢtıkları yoğun rekabete karĢı 

uygun teĢvik mekanizmalarla desteklenmeye olan ihtiyacı artmaktadır.
496  

 

Türkiye' deki teĢvik sisteminde sektörel ve bölgesel farklılıkların 

gözetilmemektedir. Aktan, Çivi ve Vural'ın araĢtırmalarında, katma değeri düĢük 

ürünlerin ve ihracat teĢviklerinin ihracat rekabet gücüne katkısının fazla olduğu 

noktasından, teĢvik politikalarının yanlıĢ olduğu sonucuna varılmıĢtır. Ġhracat 

teĢviklerinin, ülkenin rekabet gücünü artırmak, dünya piyasalarında baĢarılı olmak ve 

eldeki kaynaklardan en etkin Ģekilde yararlanabilmek için katma değeri yüksek ürünlere 

verilmesi gerekmektedir.
497

 

Destek verilecek sektörler belirlenirken baĢka ülkelerin baĢarılı oldukları 

sektörler değil, kendi yeteneklerimize uygun sektörleri hedef almamız gerekmektedir. 

BaĢka ülkelerin baĢarılı oldukları sektörleri kendi özelliklerimizi dikkate almadan hedef 

seçip, ihracat destekleri bu Ģekilde oluĢturulduğunda, bu destekler etkin olmayan sözde 

destekler olarak kalacaklardır.
498

 Türkiye‟deki iĢletmelerin yaklaĢık %99'unu oluĢturan 

KOBĠ'lerin içinde bulundukları sorunların giderilmesi için mevcut destek sisteminin 

yeniden gözden geçirilmesi ve kısa ve uzun vadeli desteklerin etkinliğini artırıcı 

politikalar geliĢtirilmesi gerekmektedir.
499
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5.SONUÇ 

Ġkinci dünya savaĢının ardından, fordist üretime dayalı, kitlesel ölçekte 

standartlaĢtırılmıĢ mallar üreten büyük iĢletmeler ekonominin hakimi olmuĢlardır. Fakat 

1960'ların ikinci yarısından itibaren, teknoloji ve haberleĢmede gerçekleĢen geliĢmeler, 

daha sonrasında yaĢanan Petrol Krizi ile birlikte kitlesel pazarlar istikrarsızlaĢmıĢ, 

piyasa standart mallara doymuĢ ve büyük iĢletmeler bu koĢullara cevap veremez hale 

gelmiĢtir. Bu dönemde üretim esneklikleri nedeniyle değiĢen hızlı koĢullara kolayca 

adapte olabilen, sürekli değiĢen ve çeĢitlenen tüketici taleplerine hızla cevap verebilme 

yeteneğine sahip KOBĠ'ler ekonomi politikalarının belirlenmesinde yönlendirici olmaya 

baĢlamıĢlardır. Bu dönemde büyük ölçekli yatırımların ağırlıkta olduğu bölge 

planlarının yerini, küçük ölçekli, sürdürülebilir, katılımcı, her bölgenin kendine özgü 

potansiyelleri olabileceği prensiplerini benimseyen planlar almıĢtır. 

Özellikle 1980'li yılların ikinci yarısından itibaren, geliĢmiĢ ve geliĢmekte olan 

ülkelerde, toplam iĢletme sayısı, istihdam ve giriĢimcilik potansiyeli, icat, yeniliğe veya 

değiĢime uyum esnekliği gibi göstergeler KOBĠ'lerin önemini daha fazla artırmıĢtır.   

Bugün bazı ülkelerdeki KOBĠ'lerin tüm iĢletmeler içindeki oranına 

bakıldığında, ABD'de %97,2, Almanya'da %99,8, Hindistan'da %98,6, Japonya'da 

%99,4 ve Türkiye'de %98,9 olduğu görülmektedir. Bu iĢletmelerin toplam istihdamdaki 

payları sırasıyla, %50,4, %64,0, %63,2, %81,4 ve %76,7 Ģeklindedir. Ele alınan 

ülkelerin hemen hepsinde toplam iĢletmelerin neredeyse tamamını KOBĠ'ler meydana 

getirmektedir. Ekonomi içinde kapladıkları bu alan, onların ekonomi politikalarının 

Ģekillendirilmesinde baĢ aktör olmalarını sağlamaktadır.  

1980'lerden itibaren çok taraflı ticaret sisteminin uluslararası ticareti 

serbestleĢtirmesi, dünya ticaretinin artmasına yol açmıĢ, serbest piyasa ekonomisi 

kavramı giderek daha fazla benimsenmeye baĢlanmıĢtır. Buna bağlı olarak mal, 

sermaye, hizmet ve iĢgücünün ülkeler arasında serbest dolaĢımını sağlayan 

düzenlemeler ağırlık kazanmıĢtır ve teknolojik geliĢmenin sunduğu yeni olanaklar 

ülkeler arasındaki sınırları daha az belirgin hale getirmeye baĢlamıĢtır.  Tüm bu 

geliĢmelere koĢut olarak, ülkeler arasındaki karĢılıklı bağımlılık güçlenmiĢtir. 
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Günümüz küresel ekonomisinde, gerek finansal sektör, gerek reel sektörde 

uluslararası ekonomik etkileĢimin artması, iĢletmelerin varlıklarını sürdürebilmek için 

ürün ve pazar çeĢitlendirmesi yapmalarını bir zorunluluk haline getirmiĢtir. Tek bir 

pazara üretim yapan iĢletmeler yerel ve küresel krizlerden çok daha çabuk 

etkilenmektedirler.  

Pazar çeĢitlendirmesi, ülke dıĢına satıĢ yapmak, kısaca ihracat, firmalar 

açısından hayati öneme sahip olduğu kadar ülke ekonomi politikalarının da 

belirleyicisidirler. Günümüzde birçok ülke ekonomik politikalarını ihracata yönelik 

olarak belirlemektedir. Ġhracata dayalı büyümenin tercih edilmesindeki nedenler, yerel 

çıktıya artan talebin aynı zamanda reel üretimde de artıĢa yol açması, ihraç edilen 

üründe uzmanlaĢma ile verimlilik düzeyinde artıĢ, dıĢ pazarları tanıyarak yeni 

teknolojiler geliĢtirme ve kaynak dağılımının yeniden Ģekillenmesi Ģeklinde 

sıralanabilir.   

Uluslararası alanda rekabet giderek hızlanmakta ve koĢullar değiĢmekte iken, 

Türkiye de bu değiĢime ayak uydurmaktadır. 1980 öncesinde Türkiye‟de uygulanan 

Ġthal Ġkamesine Dayalı SanayileĢme Stratejisi ile belli bir düzeyde sanayi temeli 

yaratılmıĢ, ancak bu stratejinin ikinci aĢaması olan ara ve yatırım malları üretimine 

geçilememesi nedeniyle yeni politika arayıĢlarına baĢlanmıĢtır. Uluslararası pazarda 

kendine yer açmak isteyen Türkiye 1980 sonrası  Ġhracata Dayalı SanayileĢme Stratejisi' 

ni seçerek dıĢa açık bir ekonomi politikası benimsemiĢtir. 1980 sonrasında ihracatta 

önemli bir yol kat etmesine rağmen Türkiye hala beklenen ihracat potansiyelini 

yakalayamamıĢtır. 1980'e kadar tarıma dayalı olan ihracat yapısı, 1980 sonrasında 

sanayi ve ara malı ihracındaki artıĢla değiĢmiĢ fakat istenilen düzeye ulaĢamamıĢtır. 

Küresel süreçte, uluslararası pazarda söz sahibi olmanın yolu ihracatta rekabet gücünün 

ve bununla birlikte teknolojik geliĢmenin artırılması Ģartına bağlıdır. Uluslararası 

pazarda rekabet gücünün azalması halinde bu durumdan öncelikle KOBĠ'ler olmak 

üzere tüm ekonomik birimler etkilenecektir. 

Türkiye' de KOBĠ'lerin kapladığı alan çok önemlidir. Kapladıkları bu önemli 

alanla birlikte maalesef,  iĢletmelerimizin gerçekleĢtirdikleri ihracat ve üretimde 

kullanmıĢ oldukları teknoloji uluslararası rekabet gücümüzü arttırmaya yeterli değildir.  



151 

 

Ekonomimizde kapladıkları yer açısından oldukça önemli olan KOBĠ'lerin 

gerek yapısal, gerekse ülkelerin ekonomik yapısından kaynaklanan bir takım 

problemleri bulunmaktadır. Türkiye'nin taraf olduğu kimi ikili ve çok taraflı anlaĢmalar 

iĢletmeleri rekabet açısından olumsuz etkileyebilmekte, ülkenin istikrarsız ekonomik 

yapısından yine en çok KOBĠ‟ler etkilenmektedir. Kendi özkaynakları ile finansmanını 

sağlamaya çalıĢan KOBĠ'ler, ülkedeki yetersiz finansal ortamdan dolayı dıĢ kaynak 

kullanmakta önemli zorluklarla karĢılaĢmaktadırlar. Ayrıca bazı kanun ve mevzuatlar, 

ve bir takım bürokratik engellerden dolayı bu iĢletmeler giriĢimci adım atmaktan 

uzaklaĢmaktadırlar. Kendi içsel yapılarından kaynaklanan sorunlar da zaman zaman 

KOBĠ'leri zora sokmaktadır. ĠĢletmelerin kendi içlerinde çözümleyemediği bu sorunlar, 

onları rakipleri karĢısında güçsüzleĢtirmekte daha fazla rekabet edemeyen firmalar, 

varlıklarını sonlandırmak zorunda kalmaktadırlar.  

Türk KOBĠ'lerinin finans alanında, kredi kullanımının yanı sıra baĢka 

eksiklikleri de vardır. Türkiye' de KOBĠ'lerin ihracatı, döviz kurundaki 

hareketlenmelerden büyük ölçüde etkilenmektedir. Bu soruna çözüm olabilecek forward 

sözleĢmeleri, hedging gibi bankalar aracılığı ile yapılan korumaya yönelik araçlar, 

pahalı ve yetersiz olduğu için iĢletmeler tarafından kullanılmamaktadır. 

Günümüz uluslararası ticaret sisteminde firmaların diğer ülke firmalarıyla 

rekabet edebilmesi, onlarla aynı koĢullarda rekabet edebilme olanağına bağlıdır. Diğer 

ülke firmalarına göre dezavantajlı koĢullarda üretim yapan firmaların, rakip firmalarla 

rekabet edebilmesi ve piyasada tutunabilmesi oldukça güçtür. Bu nedenle ihracat bugün, 

ülkeler tarafından belirlenen politikalar çerçevesinde desteklenmektedirler. 

Bu desteklerin yapısı günümüze kadar çeĢitli evrelerden geçerek bugünkü 

halini almıĢtır. Türkiye‟nin de üyeleri arasında bulunduğu Dünya Ticaret Örgütü, 

geçtiğimiz yıllarda aldığı bir dizi kararla küresel ölçekte rekabeti sağlamak için devlet 

teĢviklerinin zaman içerisinde kaldırılmasını öngörmüĢtür. Bu nedenle KOBĠ'lere 

verilen destekler azalarak devam etmektedir. Uluslararası anlaĢmalar ekonomik hayatı 

bu kadar çok etkilemeden önce verilen destekler daha çok doğrudan parasal teĢvikler 

Ģeklindeyken, bu destek sistemi doğrudan parasal yardımlardan, iĢletmelerin iĢ 

kalitelerini yükseltme ve kurumsallaĢmalarını sağlamaya yardımcı, dolaylı yardımlar 
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Ģeklini almıĢtır.  

Devam eden desteklerin bir kısmı iĢletmelerin finansman yapılarını 

kuvvetlendirmelerini hedefleyen destekler,  bir kısmı kurumsallaĢma ve iĢ kalitesinin 

artıĢı için verilen Ar-ge, Eğitim Yardımı, Sınai Mülkiyet Hakları Yardımı Ģeklinde 

destekler, bir kısmı da iĢletmeleri mevcut pazarda tutundurma amaçlı verilen Pazar 

AraĢtırması, Marka ve Patent Yardımı vb. Ģeklinde desteklerdir.  

Ülkemizde de bu destekler doğrudan parasal yardım Ģeklinde değil, iĢletme 

yapısını güçlendirmeye yönelik destekler olup, bu destekler Avrupa Birliği içerisindeki 

destekler ile uyumlu hale getirilmeye çalıĢılmaktadır.  

KOBĠ'lere verilen desteklerin yapısı bu Ģekilde iken, bu desteklerin 

kullandırılması, iĢletmelerin bu desteklerden yararlanma aĢaması önemlidir. Türk 

KOBĠ'lerine verilen destek sisteminde bir kısım sorunlar bulunmakta ve bu da verilen 

desteklerin faydalarını önemli ölçüde azaltmaktadır.  

Bu çalıĢmada KOBĠ'lerin mevcut problemleri incelenmiĢ, ve destek sisteminin 

bazı yetersiz noktalarının olduğu sonucuna varılmıĢtır. KOBĠ'lerin mevcut problemleri 

ile KOBĠ'lere verilen destekler karĢılaĢtırıldığında Ģu sonuçlara varılmaktadır: 

Öncelikle ortak bir KOBĠ tanımı bulunmamaktadır. Bu durum, sağlanan 

desteklerden faydalanma oranını büyük ölçüde etkileyen bir noktadır. Ortak bir tanım 

belirlenmesi açısından çalıĢmalar yapılmıĢ, KOSGEB Avrupa Birliği standartlarına 

uygun bir tanım belirlemiĢtir. Fakat bu tanım Ģemsiye tanım olarak nitelendirilmekte ve 

bir bağlayıcılığı bulunmamaktadır. KOBĠ'lere destek sağlayan çeĢitli kuruluĢlar kendi 

tanımları üzerinden hareket etmeye devam etmektedirler.  

Ortak tanım tartıĢmalarının yanı sıra destek sağlayan kuruluĢların da bir 

birlikteliğinin olmaması yine baĢka bir sorundur. Türkiye'de KOBĠ'lere destek sağlayan 

yaklaĢık 40 kurum bulunmaktadır. Bu kurumlar kendi aralarında organize değillerdir. 

Verilen desteklerin ortak bir noktada toplanamaması KOBĠ'lerde kafa karıĢıklığına 

neden olmakta aynı zamanda desteklerin etkinliğini ve ölçülebilirliğini engellemektedir. 

Desteklerin etkinliğini ve kullanım oranını artırabilmek için bir destek merkezi 
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oluĢturulmalı ve tüm destekler tek merkezden sağlanmalıdır.  

KOBĠ'lerin en baĢta gelen sorunlarından biri dıĢ kaynak kullanımında 

karĢılaĢılan güçlüklerdir. Türkiye' de kredilerin dağılımına bakıldığında KOBĠ'lerin 

payı, KOBĠ'lerin ekonomide kapladığı alanla karĢılaĢtırıldığında oldukça küçüktür. Bu 

pay diğer ülke KOBĠ'lerinin aldıkları paya kıyasla da çok düĢük oranlarda kalmaktadır. 

KOBĠ'lerin kredilerden aldıkları payın düĢük düzeylerde kalmasının nedenleri, 

KOBĠ'lerin istenilen teminatları sağlamakta yaĢadığı güçlükler, faiz oranlarının 

yüksekliği ve KOBĠ tanımlarının farklılığıdır. KOBĠ'ler için kredi sağlayan en önemli 

kuruluĢ olan Eximbank'ın kaynakları yetersizdir. Aynı zamanda Eximbank'ın 

kredilerini, doğrudan değil de aracı bankalarca kullandırması çeĢitli sorunlara neden 

olmaktadır. Bankalar KOBĠ'lere kredi kullandırırken önemli miktarda masraf ücreti 

almakta, aynı zamanda bu kredilerin kullanımında bir sektör önceliği tanınmamaktadır. 

Bu önce gelen krediyi alır mantığına neden olmakta ve verilen kredinin bir destek 

kredisi olması anlamsızlaĢmaktadır. Halk Bankası, Kredi Garanti Fonu ve Eximbank 

gibi KOBĠ'lere dıĢ kaynak kullanımında destek olan kurumların kaynakları artırılmalı ve 

kredi kullanımındaki koĢullar hafifleĢtirilmelidir.  

KOBĠ'ler dıĢ kaynak kullanımında zorlanırken kendi özkaynaklarını da etkin 

bir Ģekilde yönetememektedirler. Enerji maliyetlerinin yüksekliği, enflasyon gibi 

nedenlerden dolayı  iĢletmelerin özkaynakları erimektedir. Bu iĢletmeler, üzerilerindeki 

ağır yüklerden dolayı ihracatın finansmanında güçlük çekmektedirler. Özellikle 2008 

Ağustos'unda baĢlayan krizle bu sorun bir kez daha hissedilmiĢtir. ÇeĢitli kısa vadeli 

programlarla (Cansuyu Kredisi, çeĢitli vergi indirimleri vb.) bu sorun çözülmeye 

çalıĢılmakla beraber, uzun dönemde enerji maliyetlerinde sağlanacak bir indirim ve 

KOBĠ yöneticilerine verilecek özsermaye yönetimi eğitimleri ile bu sorun çözülmelidir.  

KOBĠ'ler para ve sermaye piyasası araçlarından yeteri kadar 

faydalanamamaktadırlar. Ülkemizde SPK tarafından yürütülen çalıĢmalar olmakla 

beraber henüz bir KOBĠ Borsası oluĢturulmamıĢtır. ĠMKB‟deki KOBĠ‟lere yönelik 

“Ġkinci Ulusal Pazar” ve “Yeni Ekonomi Pazarı” gibi çalıĢmalar ise etkin değildir. 

KOBĠ yöneticileri çoğu zaman bilgi eksikliğinden veya bu araçların pahalı olmasını 

neden göstererek forward iĢlemleri, hedging gibi döviz kuru riskine yönelik araçları 
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kullanmamakta onun yerine bazı ihracatı kısıtlayıcı yöntemler kullanmayı tercih 

etmektedirler. KOBĠ'lerin bu piyasalardaki etkinliğinin artırılması için öncelikle para ve 

sermaye piyasaları ile ilgili eğitim almaları ve SPK gibi kurumların direk olarak 

KOBĠ'lere yönelik sermaye piyasası araçları geliĢtirme çabalarının artırılması 

gerekmektedir. Faaliyete girecek bir KOBĠ Borsası sayesinde KOBĠ'lerin halka açılması 

sağlanacak, böylece KOBĠ'ler daha düĢük maliyetli finans kaynağı bulma Ģansını elde 

edeceklerdir. 

KOBĠ'lerin ihracat aĢamasında karĢılaĢtığı bir diğer önemli sorun da uzman 

personel eksikliğidir. KOBĠ'lere sağlanan istihdam yardımı bu sorunun çözülmesinde 

bir aĢamadır. Ġhracat mevzuatına hakim, yabancı dil bilen, donanımlı personel ihtiyacını 

düĢük bütçeli KOBĠ'ler karĢılayamamaktadır. Bu konuda eğitim alan yeni mezun 

öğrenciler ise KOBĠ'leri çeĢitli nedenlerle tercih etmemektedir. Türkiye' de DıĢ Ticaret 

ile doğrudan ilgili bölüme sahip üniversite sayısı azdır. Üniversitelerde DıĢ Ticaret 

eğitimi ile ilgili bölümlere ağırlık verilmeli ve bu bölümlerde staj zorunlu hale 

getirilmelidir. Diğer eğitim birimlerine dıĢ ticaret programları konulması dıĢ ticarette 

uzman personel eksiğinin önüne geçilmesinde bir çözüm olarak düĢünülebilir. Ayrıca 

üniversitelerin kariyer günlerinde KOBĠ'lerin tanıtıcı faaliyetlerde bulunması yeni 

mezunların KOBĠ önyargılarını kırmalarına olanak sağlayacaktır. 

Türkiye genelinde yapılan Ar-Ge harcamalarına bakıldığında dünya 

genelindeki ortalamanın altında kalındığı görülmektedir. DüĢük teknoloji sorunu Ar-Ge 

çalıĢmalarına yapılan harcamalarla birebir iliĢkili bir sorundur. Rekabet gücünün, iĢgücü 

ve sermayede verimliliğin artırılması teknolojik altyapının geliĢtirilmesi ile ilgilidir. 

KOBĠ'ler teknoloji üretmek yerine onu transfer etmektedirler. Uluslararası Sınai ve Fikri 

Mülkiyet Hakları anlaĢması ile teknoloji transferi güçleĢmektedir. Strateji belirlemeyen 

KOBĠ'lerin yeni teknolojiler üretmeleri beklenemez. Bu anlamda KOBĠ'ler stratejik 

planlar hazırlayıp Ar-Ge faaliyetlerini artırarak yeni teknolojiler üretmelidirler. 

KOBĠ'lerin teknoloji üretip ihracat yapısını düĢük teknolojili mallardan yüksek 

teknolojili mallar Ģeklinde değiĢtirmesi ekonomik kalkınma açısından da ön açıcıdır. 

Ar-Ge desteklerinin etkinliğinin artırılması için KOBĠ'lerde strateji belirleme 

çalıĢmaları teĢvik edilmeli ve Ar-Ge desteklerinin oranı artırılmalıdır.  
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Avrupa pazarında rekabet eden KOBĠ'ler ürün standartları konusunda sıkıntı 

çekmektedirler. Uluslararası pazarda alınması zorunluluk haline gelmiĢ kalite 

belgelerinin maliyetinin yanında KOBĠ'lerin standartlar hakkındaki yetersiz bilgileri 

kalite belgesi almalarında büyük engel oluĢturmaktadır. KOBĠ'lere bu anlamda “Çevre 

Maliyetlerinin Desteklenmesi Yardımı” sağlanmaktadır. Bu yardımın KOBĠ'lere 

duyurulması ve KOBĠ‟lerin belge almaya teĢvik edilmesi ile bu desteğin kullanımındaki 

etkinliğin artırılması gerekmektedir.  

Türk Malı imajı, KOBĠ'lerin uluslararası piyasalarda rekabetini etkileyen 

önemli bir faktördür. 1980 sonrası dönemde ihracat performansındaki önemli sıçramaya 

karĢın, markalaĢma ve tanıtım faaliyetleri konusunda yetersiz kalınması, Türk Malı 

imajının yeterince uluslararası piyasalara yerleĢtirilememesi rekabet gücünü olumsuz 

etkilemiĢtir. Turquality çalıĢması bu yönde atılmıĢ önemli bir adımken bu çalıĢmada yer 

alan firmaların içinde küçük ve orta büyüklükte firmaların olmaması ise bir eksikliktir. 

MarkalaĢmaya yönelik devlet destekleri bulunmaktadır fakat bunlar firmalarda otomatik 

olarak bir markalaĢma isteği doğurmamaktadır. KOBĠ'lerin çoğu kendi markalarını 

üretmeyi değil fason üretim yapmayı tercih etmektedirler. KOBĠ'lere yönelik yapılacak 

marka seminerleri artırılmalı ve bu seminerlerde baĢarı örnekleriyle beraber markalaĢma 

konusunda verilen destekler de KOBĠ'lere anlatılmalıdır. KOBĠ yöneticileri bu anlamda 

bilgilendirilmelidir. 

KOBĠ'lerin ihracata açılmadaki çekimserliklerinin en önemli nedeni 

uluslararası pazarlardaki bilgi eksikliğidir. DıĢ pazarlar hakkında yetersiz bilgi bu 

pazarlara açılmada kararsızlık yaratmaktadır. Pazar araĢtırmaları küçük bir iĢletme için 

önemli bir maliyet gerektirmektedir. Bunun yanı sıra Türk KOBĠ'leri pazar hakkındaki 

araĢtırmalarını, bir Pazar AraĢtırma Ģirketi aracılığı ile değil, yakın çevresinden edindiği 

bilgilerden yapmaya eğilimlidir. Pazar AraĢtırmasının iĢletme yönetimi açısından kritik 

bir önemi bulunmaktadır. KOBĠ'ler öncelikle pazar araĢtırması hakkında 

bilgilendirilmelidir. KOBĠ'lerin internet kullanım oranlarının artırılmasına yönelik 

çalıĢmalar pazar araĢtırmasında etkili olabilecek baĢka bir yöntemdir. E-ticaret 

günümüzde KOBĠ'lerin önünü açacak bir pazarlama yöntemidir.  

KOBĠ'ler kendi bünyelerinden kaynaklanan sorunları verilen destekler ile bir 
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ölçüde çözümleyebilirken kendi bünyelerinden kaynaklanmayan, ülkenin ekonomik 

yapısından kaynaklanan sorunlar KOBĠ'leri çıkmaza sokmaktadır. Türkiye 1980 

öncesinde ve sonrasında çeĢitli krizler atlatmıĢtır. Bu krizlerden en çok KOBĠ'ler 

etkilenmektedir. Olası bir krizde bankalar ilk olarak KOBĠ'lerde kredi geri ödemesi 

istemekte, ilk kapanan iĢ yerleri yine KOBĠ'ler olmaktadır. Bu nedenle makro ekonomik 

istikrarın sağlanması tüm ekonomi için olduğu kadar KOBĠ'lerin istikrarı için de 

önemlidir. 

Türkiye Avrupa Birliği' ne uyum sürecinde çeĢitli anlaĢmalara taraf olmuĢtur. 

Bu anlaĢmalar ekonominin iĢleyiĢ sürecini ve iĢletme politikalarını doğrudan 

etkilemektedir. Örneğin Basel II kriterleri, önümüzdeki günlerde Türk KOBĠ'lerini 

büyük ölçüde etkileyecektir. Diğer taraftan ikili ve çok taraflı anlaĢmalar, DTÖ gibi 

uluslararası kuruluĢların uluslararası ticarete koyduğu bağlayıcı kurallar, ihracat yapan 

bir iĢletmeyi doğrudan etkileyecek kurallardır. KOBĠ'lerin bu konuda büyük ölçüde 

bilgi eksikliği bulunmaktadır. Bu bilgi eksiklikleri ihracat aĢamasında iĢletmelerin 

çeĢitli cezalar almasına neden olmaktadır. KOBĠ'lere verilen eğitim faaliyetlerinin 

artırılması, KOBĠ'lerin uluslararası anlaĢmalar hakkında bilgilendirilmesi 

gerekmektedir. 

Yukarıda KOBĠ'lerin sorunları çerçevesinde verilen destekler ve sorunları 

açıklanmaya çalıĢılmıĢtır. Destek sisteminde mutlaka düzeltilmesi gereken noktalar 

bulunmaktadır. Bu eksik noktalar tüm desteklerin etkinliğini azaltmaktadır. 

 KOBĠ'lere verilen destekler belirlenirken KOBĠ'lerin ihtiyaçları kadar 

Türkiye'nin ihracat yapısındaki eksiklikler de göz önünde bulundurulmalıdır. 

Türkiye'nin ihracat yapısında özellikle dikkat çekilmesi gereken noktalardan biri,  

Türkiye ekonomisinin ihracata yönelik sektörlerinin giderek artan bir Ģekilde ithal 

girdilere bağımlı hale gelmesidir. Bu nokta, ara malı üreten KOBĠ'lere verilmesi 

gereken önemi bir kat daha artırmaktadır. KOBĠ'ler hali hazırda Türk ekonomisine 

büyük oranda katkı sağlamakta fakat bu katkı, potansiyellerinin yanında yetersiz 

kalmaktadır. Özellikle ihracatta kapladıkları alan oldukça azdır. Bu yüzden KOBĠ'lerin 

ihracat desteklerinin ve bunların kullandırılma oranlarının artırılması gerekmektedir. 

KOBĠ'lerin büyük çoğunluğu bu desteklerden yararlanamamaktadır. Ġhracata verilecek 
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destek iç üretimi de artıracak ve ithal ara malına giderek artan  bağımlılık azalacaktır.   

Ġhracat için verilen desteklerde, bu desteklerin ne amaçla verildiği konusu 

üzerinde durulması gereken bir noktadır. Türkiye ihracatının yapısına bakıldığında hala 

istenilen teknoloji düzeyine ulaĢılamadığı görülmektedir. Ġhracatta yüksek teknoloji 

gerektiren, verimlilik artıĢını sağlayabilecek sektörler desteklenmelidir. Verilen 

desteklerin etkinliği sürekli olarak kontrol edilmeli ve destek yeterince etkili olmadığı 

sektörlerden etkin olduğu sektörlere doğru kaydırılmalıdır. Bu noktada özellikle durmak 

gerekmektedir. Türkiye'nin ihracat yapısı incelendiğine bazı yüksek teknoloji ile üretim 

yapan sektörlerin ihracatının büyük ölçüde ithalata bağımlı olduğu gözlenmiĢtir. Bu 

sektörlere verilen önemli desteğin, ısrarla devam ettirilmesi, diğer sektörlerin önünü 

tıkayıcı niteliktedir. Bu nedenle, desteklerin etkinliğini artırmak için, aynı sektörlere, 

ihtiyaçları ve etkinlikleri gözetmeksizin çeĢitli destekler üretmek yerine, bu destekler 

hakkında doğru tespitin yapılıp, düzenli olarak yenilenmesi gerekmektedir. DıĢ ticaret 

dinamik bir faaliyet olduğundan, destek programları periyodik olarak gözden 

geçirilmeli, destekler ihtiyaçlar ve etkinliklere göre yeniden düzenlenmelidir. 

Ġhracat genel kalkınma düzeyi ile ilgili bir kavramdır. Teknolojik düzey, 

nitelikli personel, dıĢ pazarları tanıyan yabancı dil ve dıĢ ticaret bilgisine sahip uzman 

personel, hatta kültürel yapı, sosyolojik yapı ihracatı etkilemektedir. Bu yüzden sadece 

ihracata yönelik doğrudan destekler vermek uzun vadede ihracatı desteklemek açısından 

yeterli değildir. Bu desteklerin yanı sıra eğitim politikası da gözden geçirilmelidir.  

Desteklerin kullandırılması konusu da KOBĠ'ler açısından ayrı bir sorundur. 

KOBĠ'lere sağlanan desteklerin kullandırılma aĢamasında KOBĠ'ler yoğun bir mevzuat 

ve bürokrasi karmaĢasına maruz kalmaktadırlar. Birçok KOBĠ bu bürokratik iĢlemlere 

zaman ayırmamak için desteğe baĢvurmamaktadır. Desteklerin kullandırılmasında 

istenilen belge sayısında bir azalma olması desteklerin kullanımını artırıcı bir unsur 

olacaktır. 

Destekler konusunda belirtilebilecek bir diğer husus da bu desteklerden 

KOBĠ'lerin haberdar olmaması konusudur. Birçok kurum, birçok konuda KOBĠ'lere 

destek sağlamakta fakat KOBĠ'lerin bundan haberi olmamaktadır. Destekler KOBĠ'lere 
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zamanında duyurulmalı, radyo, televizyon gibi haberleĢme kaynakları bu konuda tercih 

edilmelidir. Ayrıca internet üzerinden oluĢturulacak bir KOBĠ ağı ile bu 

bilgilendirmenin kapsamı artırılacaktır. 

Ülke ekonomisine olan katkıları tartıĢılmaz olan KOBĠ'lerin kendi 

bünyelerinde çözümleyemeyecekleri sorunlar bulunmaktadır. Bu sorunların çözümü 

için sağlanan destekler var olmakla beraber, bu desteklerin etkinliği tartıĢmalıdır. 

Verilen destekler belirli bir merkezden verilmemekte ve etkinlikleri ölçülememektedir. 

Verilen desteklerin KOBĠ'lerin sorunlarının çözümünde etkili olabilmesi ve ihracat 

yapımızda istenilen geliĢmenin gerçekleĢtirilebilmesi için destek sisteminin yeniden 

gözden geçirilmesi gerekmektedir.  
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