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OZET

Yeni Iletisim Ortam Olarak Sosyal Aglarin E-6grenmede Etkilesimi
Arttirmadaki Rolii

Egitim alanindaki teknolojik geligsmeler, e- 6grenme kavramini yayginlastirmaktadir.
E- oOgrenme ortamlariyla desteklenen egitim programlart verimli ve etkin egitim
saglamaktadir. E- 6grenme ortamlari, 6grenci merkezli 6grenme, isbirlikli 6grenme ve aktif
ogrenme gibi olanaklar saglar. Bu ¢caligmada 6grencilerin e- 6grenmeye bakis agilari, teknoloji
kabul modeliyle incelenmistir. E- 6grenme ortami olarak kullanilabilen sosyal aglarin ne
derece kullanildig1 ve etkilesime ne diizeyde girildigi belirlenmeye calisilmistir. Calismada,
Ogrencilerin sosyal aglardan, egitim ve iletisim baglaminda yararlanma diizeyini, 6grenen-
Ogrenen, 6grenen-egitmen, dgrenen-igerik, 6grenen-arayiiz etkilesim diizeyleri ve 6grencilerin

e- 0grenmeye nasil baktiklarina 151k tutmaya ¢aligilmistir.
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ABSTRACT

The Role of Social Network as a New Channel for Communication in Enhancing

E-learning Interactions

The technological developments in the area of education popularize the notion of e-
learning. Educational programs propped up by e-learning environments are seen to have
provided the training with a more fruitful and active content. The areas of e-learning enable
student-centered learning, cooperative experience and active training. This work, with the
help of technology of acceptance model, aims to anaylse student perceptions as regards to the
e-learning. It thereby purports to investigate to what extent students use those available social
networks, as e-learning platforms, to enter interactions. Under this broad title this paper
delves into the following queries: the degree to which students make use of social networks
for educational and communicative purposes; the level at which learner-learner, learner-
instructor, learner-interface, learner-content interactions take place; and, finally, students’

perception of e-learning.
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ONSOZ

E- 6grenmeyi, Teknoloji Kabul Modeliyle inceleyen bu arastirmada E- 6grenmeye
yonelik, Algilana Fayda, Algilanan Kullanim Kolayligi, Algilanan Tutum ve Algilanan Niyet
faktorlerinin dilizeyleri ve aralarindaki iligkiler arastirilmistir. Yeni iletisim ortamlarmin
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1. GIRIS

Kiiresellesen diinyada bilgiye ulagsma, yayma Onemli boyutlara ulagmistir.
Ekonominin bilgiye dayali hale gelmesi, teknolojinin gelisimi, internet kullaniminin
yayginlagsmasi, €- doniisiim siirecini baslatmistir. Bireyler hizmete ulasmak ve iletisim

ihtiyaglarini karsilamak igin yeni iletisim ortamlarini kullanmaya baglamislardir.

Milletlerin ekonomik, askeri, kiiltiirel vb. yoOnlerden basarisim1 etkileyen bilgi
paylasimi, glinlimiizde en ¢ok internet araciligiyla gerceklesmektedir.Teknolojinin gelisimi,
islerimizi kolaylastirirken zamani daha verimli kullanmamizi saglamaktadir. Bireyler vaktini
etkin ve verimli kullanip, kiiresel bilgiyi olabildigince fazla kullanma gabasi igindedirler. Kisa

zamanda, en az maliyetle bilgiye ulasim 6n plana ¢ikmustir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesine paralel olarak iletisim aglarinin veri
aktarim kapasiteleri de artmaktadir. Veri aktarim kapasitelerinin artmasiyla, sadece bilginin
kolay bir sekilde dagitimi ve erisimi saglanmakla kalmiyor, ayn1 zamanda aktarilan verilerin
kalitesi de arttirllmig oluyor. Artik ¢ok yiiksek ¢oziiniirliiklerde video dosyalari ¢ok rahat bir

sekilde aktarilmakta ve internet kullanicilar tarafindan izlenebilmektedir.!

Egitim alanindaki teknolojik gelismeler, egitimi e- 6grenme ortamlarina tagimistir. E-
O0grenme ortamlartyla desteklenen egitim programlari, smif ortaminin Ssanal ortama
taginabilecegini gostermistir.Yeni bir iletisim ortam olan e- 6grenme ortamlariin etkilesimi
ne yonde etkileyeceginden bahsedilmistir. Bilisim teknolojilerinin egitimsel icerige ulasmada
kullanilmasina e- 6grenme denilmektedir. Zaman ve mekandan bagimsiz 6grenmeyi saglayan
e- 6grenme ortamlari, egitim de etkilesimlilik, 6grenci merkezli 6grenme, igbirlikli 6grenme,

grupla ¢alisma ve aktif 6grenme gibi olanaklar saglar.

E- O6grenme yasam boyu, bireysel ve etkilesimli bir 6grenme saglamaktadir.E-
ogrenme ortamlarinda, egitmenler  derslere yonelik  igerik  paylasiminda
bulunabilir,6grencilerle iletisime gecilebilirler. Cografi sartlar, yogun is temposu, ekonomik
kosullarin yetersizligi gibi durumlardan dolayr orgiin egitim alamayan Ogrenciler, bir e-

Ogrenme tiirli olan uzaktan egitim alabilirler.

! Ekrem Bahgekapili, “Es zamanli Cevrimici Bir Ogrenme Tasarimi”, Yiiksek Lisans Tezi, Trabzon, 2010. s.11.



Calisma, giris ve sonug boliimleriyle birlikte bes ana boliimden olusmaktadir. Ikinci
boliimde egitimin donilisiimiinden bahsedilmistir. Geleneksel egitim sistemi, giiniimiiz egitim
ihtiyaclarmi karsilayamaz hale gelmistir. Ogrenmeyi bilen, arastiran ve bilgiye ulasabilen
bireyler daha basarili kabul edilmektedir.Egitimin, elektronik ortama aktarilmasi, egitim ve
ogrenme iligkisi, 6grenme kuramlari, e-6grenme ortamlari, e-0grenme tiirleri, e- 6grenme
avantajlar1 ve dezavantajlar1 bu bdliimde yer almaktadir.Etkilesim kavraminin ne anlama
geldigi farkli tanimlarla agiklanmaya calisilmistir. Insan- insan etkilesimi, insan- bilgisayar
etkilesimi ve insan- igerik etkilesimi agiklanmaya calisilmigtir. E- 6grenme ortamlarinda

etkilesimin ne derece 6nemli oldugu vurgulanmistir.

Ucgiincii boliimde ise, yeni iletisim ortamlarmin dzellikleri, ortamlar1 “yeni” yapan
ozelliklerin ne oldugu belirtilmistir. Yeni bir iletisim ortami olan sosyal aglarin
bilesenlerinden ve 0zelliklerinden bahsedilmistir. Sosyal medya ve egitim iligkisi incelenmis,
sosyal medyanin egitim amagl kullanimina iligkin literatiir taramasi yapilmistir.E- 6grenme
ortamlarinda gergeklesen 0grenen- egitmen, 6grenen- 6grenen, Ogrenen- igerik ve dgrenen-

arayliz etkilesim tanimlar1 yapilmaistir.

Etkilesim tiirleri 6grenmeyi dogrudan etkilemektedir. Etkilesim diizeyinin artmasi ve
cesitlenmesi daha etkili ve kalic1 bir 6grenme saglamaktadir. E- 6grenme ortamlari, yiiksek
etkilesim saglayacak diizeyde tasarlanmalidir. En sik kullanilan Facebook ve Twitter’in
egitimsel baglamda kullanimi, faydalar1 ve sinirliliklar: belirtilmeye ¢alisilmistir. Popiileritesi
giin gectikge artan sosyal aglarin, e- 6grenme amagl kullanimlarinin getirdigi fayda ve e-
O0grenme aract olarak kullanilabilen sosyal aglardaki etkilesim tiirleri, bu boliimde yer

almaktadir.

Calisma kapsaminda yapilan arastirma dordiincii bolimde yer almaktadir. Bu
bolimde dgrencilerin e- 6grenmeye bakis agis1 teknoloji kabul faktorleri temel alinarak analiz
edilmektedir. Teknoloji kabul modeliyle, bireylerin yeni bir teknoloji karsisindaki tavrini nasil
onceden tahmin edilebilecegi agiklanmaktadir. Teknoloji kabul modelinin kurucusu Davis
(1989), modeli yeni teknolojilerin kullanicilar tarafindan nasil kabul gérdiigiinii ve bu kabul
gormeyi etkileyen faktorleri belirlemistir. Teknoloji kabul edilirken,teknolojinin getirecegi
fayda, kullanim kolayligi, teknolojiye yonelik tutumumuzu olugsmaktadir. Kullanim kolayligi

ve tutum, teknolojiye yonelik niyeti etkilemektedir.Bunlar arasindaki korelasyon ve



regression degerleri incelenmistir.

Sosyal aglarin egitim amaclhi ne derece kullanildigi ve ne diizeyde etkilesime
girildigi, dlcekte yer alan maddelerle analiz edilmektedir.Olgekte, grenen- dgrenen, egitmen-
Ogrenen, 0grenen- icerik ve Ogrenen- arayiiz etkilesim diizeyleri 6grenilmeye g¢aligilmistir.

Arastirmanin degerlendirilmesi kisminda, yapilan analizlerin sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Bu c¢alismanin besinci bolimiinde ise, sonu¢ kismi yer almaktadir. Yapilan
arastirmanin 15181nda, e- O0grenmenin, giinlimiizdeki Onemi lizerinde
durulmaktadir. Arastirmanin  sonuglarma yonelik yorumlar yapilmistir. Sosyal Aglarin,
etkilesimi yiiksek ortamlar oldugu, dolayisiyla e- 6grenme amagli kullanimimin getirdigi

faydalardan bahsedilmektedir.



2. EFOGRENMEDE ETKILESIM BOYUTU

Bireyler, yeni iletisim teknolojileriyle kendilerini gelistirebilme ve Ogrenme
faaliyetleri icin baska olanaklara sahip olma gibi imkanlara sahip olmuslardir. insanlar,
Oncesinde Orgiin egitim kurumlarinin verdigi resmi egitim disinda baska bir &grenme
ortamina dahil olmamaktaydi. Yeni iletisim teknolojileriyle, bireyler kendilerini gelistirme
adina, yeni egitim segeneklerine ulasabilmektedirler. Okullarda bu gelismelere ayak
uydurarak, egitimde yeni 6gretim olanaklar1 sunmaya baslamislardir. Gorsel- isitsel cihazlar,
uzaktan etkilesimli (interactive) 6gretim sistemleri gibi ¢ift yonlii iletisime olanak taniyan
seceneklerde sunulmaktadir. Goriintiilii egitime 6nem veren iletisim altyapist gelismis tilkeler,

uzak cografyalara yonelik egitsel programlar uygulamaktadir. 2
2.1. Egitimde Doniisiim

Egitim, diinyanin kiiresellesmesiyle birlikte siirekli 6grenmeyi, bilgili olmay1, bilgiyi
bilmeyi, iiretmeyi ve bilgiyle yasamay1 saglayan bir siire¢ haline gelmistir.3Sosyal, siyasal,
kiiltiirel, ekonomik vb. yonlerden gelismelere tanik olan glinimiiz toplumu, hizli bir
degisimin ve doniisiimiin icerisindedir.Egitimde, bu degisim ve doniisiimden en c¢ok etkilenen

alanlarin basinda gelmektedir.*

Teknolojinin hizla gelismesi ve bilgi yogunlugunun artmasiyla, kiiresellesme hiz
kazanmistir. Ulusal ve uluslar arasi rekabeti belirleyen en 6nemli unsur, bilgi tiretimi ve
bilginin yeni alanlara uygulanmasi olmustur. Toplumlarin zenginlik kaynagi olarak gosterilen
bilginin, tretilmesi ve kullanilmasi egitim sistemlerine ve okullara yeni sorumluluklar
yiiklemistir. Giiniimiiz okullar1 sadece kiiltiirel degerleri aktarmakla yiikiimli kalmayip

kiiresellesen diinyanin gerektirdigi bilgi,beceri ve degerlere sahip bireyler yetistirmelidir.

Mevcut egitim sistemiyle, glinlimiiz egitim ihtiyaglarini tam anlamiyla karsilayamayiz.
Kiiresel degerlerin dikkate alinmasi ve egitim sistemimizin yeniden yapilandiriimasi

gerekmektedir. Ogrenmeyi 6grenmis bireyler, giiniimiizde egitimli insan vasfiyla daha basarili

2Mehmet Ozgaglayan, Yeni iletisim Teknolojileri ve Degisim, Istanbul: Alfa Yaymevi, 2000, s.158.

3Elife Dogan , “Egitimde Kiiresellesme” , Egitim Aragtirmalar Dergisi, Ankara, 2002 , Say1 6 , 5.87-98.

4 Salih Zeki Geng ve M. Yunus Eryaman, “Degisen degerler ve yeni egitim paradigmasi”,Sosyal Bilimler
Dergisi,http://test.aku.edu.tr/AKU/DosyaY onetimi/SOSY ALBIL ENS/makale/c9s1m6.pdf, (10.02.2015), s. 90-101.
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hale gelmistir. Bu yiizden 6grenmeyi 6grenmek aliskanlik olmak zorundadir.®

Egitimdeki degisimlerden biri de, 6grenme ve 6gretme siireglerindeki ilgi odaginin
O0grenmeye kaymasidir. Bireyin 6grenmesi, parmak izi kadar kisiye 6zel bir olgudur ve uygun
Ogrenme ortami olusturuldugunda Ogrenemeyecek kisinin olmadig1  diisiiniilmiistiir.
Toplumdaki  demokratiklesme ve insan haklarmin  gelismesiyle, 0Ogrenme de
demokratiklesmistir. Ogrenmedeki demokratiklesme, 6grenmenin bireysel hale gelmesine,
kisinin kendini taniyip, ilgi, yetenek ve tercihlerine odaklanmasina, okul cesitliliginin

artmasini saglamistir.®
2.1.1. Degisim ve Doniisiim Kavramlar:

E-6grenme kavrami yayginlastikca, web tabanli 6gretim diinyanin bircok iilkesinde,
ozellikle tiniversite diizeyinde yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir. Enformasyon ve
deneyimlerin paylasimi ve yayilmasi acisindan sundugu imkanlar, web tabanli 6gretimin
Ogrenciye ve egitmene kattiklari goz Oniinde bulunduruldugunda, 6gretim siireglerine

teknolojiyi dahil etmenin gerekliligi ortaya ¢ikmis olmaktadir.

Geleneksel sinif ortamlarinda kitap, tahta, tepegdz, bilgisayar, projeksiyon sistemleri
kullanilirken, e-0grenme ortamlarinda internet ve es zamanlh iletisim icin sesli ve goriintiilii
konferans, farkli zamanli iletisim ic¢in etkilesimli egitim yazilimlari,6gretim ydnetim
sistemleri ve e-kitap gibi teknolojiler kullanilmaktadir. Geleneksel egitimde Ggrenciler, tam
zamanli, zorunlu ve 6gretmen merkezli bir egitim alir, e-68renme ortamlarinda ise zaman

smir1 olmadan, bagimsiz ve dgrenci merkezli egitim &n plana gikar.’
2.1.2. “E” Kavram ve E-Doniisiim Siireci

Cetiner® e gore, e- doniisiim bilisim teknolojilerinin, hayatimizin her alanina
yerlesmesiyle doniisiim siirecini baglatmakadir. Bireylerin bankacilik islemleri, online satin
alma, is bagvurusu yapma, bilgiye ulasma gibi internet lizerinden yapilan islemler e-

doniisiimiin bir sonucu olmaktadir. Bireyler, is, egitim, ulasim ve hizmet sektorlerinde yer

5 Temel Calik ve Feridun Sezgin, “Kiiresellesme, Bilgi Toplumu ve Egitim”,Gazi Universitesi Kastamonu Egitim Dergisi,
2005, Say1: 13, s. 55-67.

® Geng ve Eryaman, s.100.

" Yasemin Giilbahar, E-6grenme, Ankara: Pegem Akademi Yayinlari, 2009, s.200

8 Turan Cetiner, E- Doniisiimde Tiirkiye Nerede? Uluslar Arasi Ekonomik Sorunlar,
http://www.mfa.gov.tr/data/Kutuphane/yayinlar/EkonomikSorunlarDergisi/sayi31/Turan.pdf (06.01.2015), s. 40.
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alan bilgiye hizla ulasip, gerektiginde kullanabilme imkanina sahiptirler. Internetin

yayginlagmasi ve gelismesiyle birlikte yeni olanaklar1 da beraberinde getirmistir.

Hayatimizda yer alan birgok kavramin basina “E” harfi eklenmektedir. “E” harfi
yasamimiz degistigini ve elektroniklestigi anlamina gelmektedir. Bilisim teknolojileriyle
olusan bu doniisiim , islerimiz daha hizli, daha kolay yapmamiz1 saglamaktadir. E- doniisiim
kavrami, bireylerin bilisim teknolojileriyle degisen hayatlarini ve dijital hayata geg¢isi

simgelemektedir.®
E- doniisiimii ortaya ¢ikaran sebepleri Kaya Bensghir'® soyle siralamustir:

. Ekonominin bilgiye dayali hale gelmesi

J Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi.

o Internetin yayginlasmast.

o Bireylerin bilgi ve hizmete ulasmada kolay erisim, hiz, ucuzluk talepleri.

o Az kaynakla ¢ok is yapma istegi.

Gelisen teknolojinin egitime uyarlanmasiyla e-6grenme de zamanla gelismektedir. E-
ogrenmenin gelismesiyle, lilkemizde ve diinyada e-6grenme ortamlartyla egitim veren kurumlar
giin gectikce yayginlagsmistir. Geleneksel egitimi kalitesini artirma, siniflardaki 6grenmelerin
etkili ve kalic1 olmasi igin e-68renmeden faydalanilmalidir. Geleneksel siniflara, e-6grenme

uygulamalar ve platformlari entegre edildiginde,6gretime katk1 saglanmis olur.*
2.1.3. Egitimin E-Doniisiimii

Geleneksel egitimde, dgrencilerin zihninden ¢ok davranislariyla ilgilenildigi, bilginin
pasif olarak ogrencilere aktarildigi, 6gretmen merkezli bir anlayis vardi. Egitim alanindaki
problemlerin artmasi ve istenilen basari seviyesine ulagilamamasi, egitimcileri yeni arayislara

yonlendirmistir.?

Internet teknolojilerinin e@itim alaninda yaygin bir bigimde kullanilmaya

Ye-déniisiim nedir? http://arsiv.ntv.com.tr/news/191993.asp, (12.09.2014)

10 Tiirksel Kaya Bensghir, “E- déniisiim ve E- imza ve Uygulamalar1”, http://bidb.beun.edu.tr/wp-
content/uploads/2011/11/BENSGHIR_EIMZA_Kasim-2011.pdf. (03.04.2015).

11 Birim Balc1 Demirci, Gonca Telli Yamamoto ve Ugur Demiray (Eds.), Tiirkiye’de e-dgrenme gelismeler ve
uygulamalar — 11, Eskisehir, 2011, s.95.

12 Firdevs Giines, Yapilandiric1 Yaklasimla Simif Yénetimi, 2007: Nobel Yaymn Dagitim, Ankara, s.7.
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baslanmasiyla teknolojinin sagladigi imkanlar ve ortamlarla daha da etkilesimili bir egitim
sistemi olugsmustur. Teknolojinin egitimde kullaniminin yayginlasmasiyla ¢evrimigi( online),
web tabanli ya da internet temelli 6§renme olarak adlandirlan e- 6grenmede gelismistir.
Ozellikle yiiksek 6gretimde kullanilan e-dgrenme ortamlari internet(web) tabanli (web- based)
ya da internet destekli (internet- supported) olarak tiimiiyle ¢evrimigi ya da kismen yiiz yiize-

kismen ¢evrimici yani karma(blended) 6grenme modelleriyle igerikleri sunmuslardir.*®

Egitim kurumlari, sosyal paylasim siteleri ve diger Web 2.0 araglarini kullanarak
bliyiik kitlelere ulagsmakta ve bu araglar ile bilgilendirme ve egitim caligmalar1 yapmaktadir.
Giliniimiizde 6zellikle dijital nesil zamanlarinin ¢ogunu ¢evrim i¢i olarak gecirmekte, interneti
giinliik hayatlariin bir pargasi olarak kabul etmektedirler. Geng niifusun yarattig1 potansiyel
diisiiniildiiglinde, sosyal paylasim araglari; uzaktan egitim, yasam boyu Ogrenme ve e-

ogrenme kavramlari i¢in inamlmaz firsatlar sunmaktadir.'*
2.2. E-Ogrenme

E- 6grenme siireci, geleneksel egitim siireci gibi zengin igeriklere sahip olmalidir.
Online 6grenme, Ogrencilerin igerige kolayca ulasmalarini1 saglamaktadir, fakat farkli zaman
ve mekanlarda birbirlerinden soyutlanarak 6grenme siireci gergeklesmektedir. Egitmenler ve
diger Ogrenenlerle etkilesim siirecine dahil olmayan, e- 6grenme siirecindeki Ogrencilerin
toplumsal acgidan ait olma duygusu eksik kalir. Ogrenciler arasi iletisim istenilen diizeyde
degil, fakat diyalog ve sosyallesmenin yer aldigi, grup ¢alisma becerileri gerektiren isbirlik¢i

gdrevler dnemlidir. Sosyallesme, bircok égrenen igin temel motivasyon kaynagidir.*

Giliniimilizde, e-0grenme uygulamalart ilkégretimden yiiksekogretime kadar tiim
egitim kademelerinde pek ¢ok programda yiiriitiilmekte ve hizla yayginlagsmaktadir. Farkli
kurumlarca bir konuya ya da derse ait birgok igerik tasarimi yapilmaktadir. Glinlimiizde
zaman kavrami ve bilgi paylasiminim 6nemi artmaktadir. E-6grenme igerigi tasarimlarmin
yeniden kullanilabilir bilesenler icermesi gerekliligi giderek 6nem arz etmektedir. 6

Bilgisayar aglar1 ve teknolojilerindeki hizli doniisiim, hayatimizi ve Ogrenmeyi

13 Giilsiim Eby, Gonca Telli Yamamoto ve Ugur Demiray (Eds.), Tiirkiye’de e-6grenme gelismeler ve uygulamalar — 111,
Eskigehir 2012, s.2.

14 Aras Bozkurt, A¢ik ve Uzaktan Egitim: Web 2.0 ve Sosyal Aglarin Etkileri, MEM, Eskisehir 2013.
http://www.academia.edu/2536910/Acik_ve Uzaktan Ogretim_Web 2.0 ve Sosyal Aglarin_Etkileri, (04.10.2014)

15 Cyril. O. Houle The Design of Education, 1996, Reno, NV, U.S.A,, s. 51-74.

16 Demiray,Yamamoto ve Demirci (Eds), s. 161.
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etkilemektedir. Bu degisimlerle, e-6grenme mevcut 6grenme ortamlarina kiyasla daha zengin

icerikli ve dinamik hale gelmistir.%’

E-6grenme ayn1 zamanda egitici ve Ogrenenin fiziksel olarak farkli ortamda
olmalarina ragmen, senkron ve asenkron olarak multi-ortam teknolojisiyle iletisim kurduklari,
Ogrenenlerin kendi O6grenme hizlarima gore Ogrenim gorebilecekleri,siirekli ve sinirsiz
ogrenmeyi ilke edinmis ortamlar anlamina da gelmektedir. Internet baglant: hizinin artmasi ve
teknolojinin de gelisimiyle e-6grenme de Onem kazanmaktadir. Multi ortam teknolojileri
goriintii,ses ve metin pargalarindan olusan konu anlatan boéliimleri, uygulama ve alistirma
iceren etkilesimli ortamlar igerir. Bu etkilesimli ortamlarla, 6grenme sirasinda dinleme,
katilma, sorma, deneme, diizeltme ve  kesfetme gibi  aktif  bilesenleri
kullanabilmektedir.Gerektiginde tekrar ve alistirma da yapilabilen, istenilen siirede de

etkinligi tamamlama gibi olanaklar e-6grenmenin avantajlaridir.®

Teknoloji araglarmin (internet, CD-ROM,cep telefonu,tabletler vs.) kullanilarak
egitimsel icerige ulasmaya E —Ogrenme denir. Etkilesimli bir ortam sunan E- 6grenme
sistemleri, gorsel ve isitsel egitimsel iceriklere ve bunlart destekleyen uygulamalari da

biinyesinde barindirr.*®

21. yizyillm egitimi; zaman ve alandan bagimsizdir, ama¢ ve sonuca dogru
yonelimlidir, 6grenci merkezlidir, aktif takim caligmasi agirliklidir, 6grenim elde etmeye
yoneliktir ve dildeki farkliliklar1 barindirmalidir. Bu sekilde 6grenenler, tek tip, ezberci dgrenci
profilinden, 6zgiin diisiinebilen ve arastirmayi aligkanlik edinen bireylere doniistir. Bu teknoloji
egitimi, bireyi, egitmene bagimli hale getirmez, ¢iinkii egitim veren kisi sadece yol gostericidir.
Hedef belirlenir, yontem dgrenene kalmustir. Internet diinyasinda gezinen birey istedigi bilgiye

bircok farkli noktadan ulasabilir. 2°

Karsilikli etkilesime dayali elektronik ortamda, O0grenme modelleri ag tabanl

"Emel Goksal, “Cevrimici Ogrenenlerin Sozsiiz fletisim Unsurlarini Kullanma Sikliklari ve Topluluk Olma Duygulari
Arasindaki Etkilesim”, Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir, 2008, s. 14 .

8Emre Dikbas. Ogretmen Adaylarimn E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlarinin incelenmesi, izmir 2006.

¥Birol Celik, “Ortadgretim Ogrencilerinin Sosyo-Ekonomik Aile Yapilarmin e- Ogrenmeye Yansimalar1”, Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul 2011, s. 45.

20Anil Aggarwal, Web-Based Learning and Teaching Technologies: Opportunities and Challenges, Hershey-USA: Idea

Group Publishing, 2000, nttps://books.google.com.tr/books?hl=tr&Ir=&id=gNt23VSM50sC&oi

=fnd&pg=PP1&dqg=anil+agarwal+web-+based+learning&ots=zitby-g4No&sig=MiHYgVDKrXkrTjo2UWG9
g5yWIlaQ#v=onepage&q=anil%20agarwal%20web%20based%20learning&f=false , (25. 11.2014).



https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=qNt23VSM5OsC&oi%20=fnd&pg=PP1&dq=anil+agarwal+web+based+learning&ots=zitby-g4No&sig=MiHYgVDKrXkrTjo2UWG9%20g5yWlaQ#v=onepage&q=anil%20agarwal%20web%20based%20learning&f=false
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=qNt23VSM5OsC&oi%20=fnd&pg=PP1&dq=anil+agarwal+web+based+learning&ots=zitby-g4No&sig=MiHYgVDKrXkrTjo2UWG9%20g5yWlaQ#v=onepage&q=anil%20agarwal%20web%20based%20learning&f=false
https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=qNt23VSM5OsC&oi%20=fnd&pg=PP1&dq=anil+agarwal+web+based+learning&ots=zitby-g4No&sig=MiHYgVDKrXkrTjo2UWG9%20g5yWlaQ#v=onepage&q=anil%20agarwal%20web%20based%20learning&f=false

teknolojilerle yaygimlagsmistir. Bilginin daha kolay ve hizli erisilebildigi, paylasilabildigi,
O0grenmenin ve 0gretmenin daha etkin yapilabildigi, egitimin ve iletisimin sinirsiz ve siiresiz
Omiir boyudevam edebilecegi e- 6grenme ortamlar1 olusmustur.Ag tabanl bir egitim sistemi
olarak da tanimlanabilen e-0grenme, egitici ve Ogrencinin ayni ortamda bulunmasini
gerektirmez. E- Ogrenme ortamlarindaki bilgiye her zaman ulasilabilir, gerektiginde

arsivlenebilir. E-6grenme ortamlarindaki iletisim yollar1 karsilikli etkilesime olanak tanir.?:
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Baturay ve Tiirel ““e gore, e-o6gretmenlerin sahip olmasi gerek bilgi ve becerileri

sOyledir:

E-6grenme ortaminda yer alacak ders igeriginin tasarim ekibiyle ¢aligilarak etkili bir
sekilde hazirlanmasi, Sohbet ortamlarinin idare etmek (Eszamanli sohbet esnasinda 6grencileri
takip etmek, devamliliklarin1 yoklamak, sorulara aninda ve hizli bir sekilde cevap vermek,
ders anlatirken, etkilesimi artiracak teknikleri uygulamak).Ogrencilerin, es zamansiz e-
iletilerine, mesajlarina etkin ve 24 saati ge¢cmeyecek sekilde cevap vermek.Tartisma
platformunda, tartisma basliklar1 olusturarak, Ogrencilerin derin, yansitici ve elestirel
diisiinmelerini saglamak. Tartisma platformunda yazilanlar1 aksatmadan takip etmek. Ogretim
yonetim sistemlerine hakim olma ve tiim 6zelliklerini kullanabilme becerisini sahip olmak.
Ogrencilere derse hazirlik ve dersi tekrar niteliginde proje tabanl 6devler vermek ve bunlari
grup c¢alismalari ile desteklemek.Ogrenme ¢iktilarinin degerlendirilmesi. Sadece egitimin
sonununda degil, siire¢ igerisinde de oOgrencilerin 6grenme diizeylerini Olgmek ve

degerlendirme yapmak.?®
2.2.1. Egitim ve Ogrenme iliskisi

Egitim, bireyin hayat boyu devam eden sosyal ve kiiltiirel degisimidir.Ogrenme ise;
bireyin planli ve programli bir sekilde kazanilmasi istenilen bilgi,beceri davraniglart edinme
siireci olarak tanimlanabilir.*Pek ¢ok bilimin iizerinde ¢alistigr bir konu olan 6grenme, bilgi

edinme, bilgiyi kazanma, bilgiye sahip olma, bir davranis1 kazanma ve o davranis1 yapabilme

ASerif Soydan, “E-Ogrenme Araglarinin Etkinligi ve Bilisiistii Beceri Yaklasimi Uygulamasi”, Doktora Tezi, Istabul 2011.
22 Meltem Baturay ve Yalin Tiirel, Cevrimi¢i Uzaktan Egitimcilerin Egitimi:E-OgrenmeninYiikselisi ile Beliren
ihtiyac, 2013.Giilsiim Eby, Gonca Telli Yamamoto ve Ugur Demiray (Eds.), Tiirkiye’de e-6grenme gelismeler ve
uygulamalar — 111 (s. 1-20).

ZGiilsiim Eby, Gonce Telli Yamamoto, Ugur Demiray (Eds.), Tiirkiye’de e-6grenme gelismeler ve uygulamalar-111,
Eskisehir 2012, s. 7.

2Cetin Cem Biikiicii, “Universite Ogretim Elemanlarmin E-Ogrenmeye Yonelik Hazir Bulunusluk Diizeyleri”, Bahgesehir
Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2010.



bilgisine sahip olmadir.?®

Bilgi iiretim siirecine Ogrenme denir. Disardan alinan enformasyonlar, icerdeki
bilgiyle islenerek, bilgi olarak adlandirdigimiz yeni {irlinlerin ortaya konulmasina,devaminda
bu drlnlerin eski bilgi hazinesinin iizerine aktarilarak korunmasi olayma Ogrenme
denilmektedir.2Ogrenme, bilgi edinme, kazanma,bilgiye sahip olma; bir 6zelligi kazanma,
edinilen bilgiyle bir davranis1 yapabilecek seviyeye gelmedir. Ogrenmede &nemli olan nokta,
kisinin davranigi yapabilme bilgisine sahip olmasidir. Egitimde ise bunu hayata gegirmesi

anlamina gelmektedir.?’
2.2.2. E-Ogrenmenin Bilesenleri

Etkili bir e-6grenme ortamimin tasarlanabilmesi i¢in, Ogretim igeriginin nasil
dagitilacagi, hangi bilesenlere gereksinim duyulacagi hesaplanmalidir. Ogrencilerin, diger
ogrenciler ve egitmenlerle nasil etkilesim kuracagi, 6gretim kaynaklarina nasil erisebilecegi,
Odevlerin nasil gonderilecegi,dersin nasil degerlendirilecegi ve dgrencilere nasil bir yardim

sunulacagi e- dgrenmenin bilesenleri icinde yer almaktadir.?®
-Icerigin Aktarim

Video kasetler, CD-ROM, DVD ve ses kasetleri ogrencilerin ders igerigine
ulasabilmesi igin satin alabilecekleri {irlinlerdir. Ders igeriklerini e-posta ve web sitelerinden
de erigebilirler. Egitmen, 6grencilere, dersi alma siirecini, ders sonrast hedef kazanimlarini, bu
hedefler i¢in neleri Ogrenmeleri gerektigini ve Ogrenecekleri bilgileri nerelerde

kullanacaklarini agik ve etkili bir sekilde belirtmeleri gerekmektedir.?®

Cevrimigi 6grenme ortamindaki 6gretmenin gorevi, ders igerigini sunmak, haftalik
sohbetlerle desteklemek ve konularin iizerinden tekrar tekrar gegmekle kalmamaktadir. Egitim

ortamindan uzak oldugunu diigiinen 6grencilerin etkilesim ve sosyal paylagimini artirmak i¢in

2 Hiiseyin Bagar “Onyargisiz ve Ezbersiz, Egitim” http://yunus.hacettepe.edu.tr/~alerbas/yazilar/Ezbersiz%20 Egitim.doc ,
(05.11.2014)

%Miinir Aktolga, “Ogrenmek Nedir Nas1l Ogreniyoruz? Neden Ogreniyoruz?”,http://www.aktolga.de/t6.pdf. (13.10. 2014)
27 Hiiseyin Bagar,http://yunus.hacettepe.edu.tr/~alerbas/(07.07. 2014), s. 1

2Michael Simonson, , Sharon E. Smaldino, Michael Albright, ve Susan Zvacek, (2003). Teaching and Learning at a
Distance: Foundations of Distance Education, 2. Baski. USA: Pentice Hall. Aktaran: Yasemin Giilbahar, E-6grenme,
Pegem Akademi Yayinlari, 2009, s.105.

2 Giilbahar, s. 105
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Ogrencilerin ders i¢i ve ders dist faaliyetlerde bulunmasi gerekmektedir.Problem ve proje
tabanli 6grenme yontemleriyle igbirlik¢i ¢alismalar yapmalilar1 gerekmektedir. Ders igeriginin
sunumu yapilirken, etkilesimi artirmak, egitimi zenginlestirmek ve motivasyonu artirmak i¢in
konuyla ilgili dokiimanlar, web sayfalari, gorsel, video vb. araglart kullanmali, 6grenimin

kaliciligi saglanmalidir. *°
-Aktif Ogrenme Ekinlikleri

Aktif 6grenme, Ogrenilen bilgilerin, ge¢mis deneyimlerle iliskilendirilebilmesi,
Ogrenilen bilgilerin yansitilabilmesi ve bagka alanlarda da kullanilabilmesi iizerine
odaklanmistir. E-6grenme ortamlarinda, 6grenciler dgrenirler, arkadaslariyla, egitmenleriyle
ve igerikle etkilesime girebilirler, ayn1 zamanda konu ilgili tartigmalara dahil olarak aktif

ogrenme siirecine katilmis olmaktadirlar.®
-Ogretim Kaynaklarina Erisim

E-O6grenme ortamlarinda yer alan iceriklerin telif haklarina dikkat edilmelidir.
Egitmenler konuyla ilgili e- kaynaklari ve materyalleri 6grencilerin yarart i¢in kaynaklara
eklemeliler. Ogrencilerde, Internette bagimsiz arastirma yaparak birgok giivenilir kaynaga

ulasabilirler.®?
-Ogrenci Degerlendirilmesi

E-6grenme siireci bittikten sonra, degerlendirmenin ¢oktan se¢meli testlerle
yapilmasi, 0grencilerinin takibinin yetersizliginde dolayr sinavlara yonelik gliven olumsuz
yonde etkilemektedir. Cevrimig¢i ortamda yapilan sinavda kopyanin engellenememesi, sinav
esnasinda olusabilecek teknik arizalar , zaman kisitlamasi gibi sikintilar olusabilir. Bu ylizden
e- ogrenme ortaminda farkli degerlendirmeler yapilabilir, siire¢ i¢cinde de Ogrencilerin
ogrenimi Olgiilebilir. Proje calismasiyla 6grenciler grup halinde ¢alismalar yapabilirler.
Hazirlanan ara raporlarla ilerlemeleri izlenebilir. E- 6grenmede, siire¢ degerlendirme

etkinlikleri 6grencilerin birbirleriyle ve egitmenleriyle etkilesimini artirirken, bireyler de

30 Epy, Yamamoto ve Demiray, s.14.
31 Giilbahar, s. 105.
32 Giilbahar, s. 106
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sosyallesir.®3

E-6grenme faaliyetlerinin sonunda egitimi saglayan kurumun, Ogrenci ve
egitmenlerden geri bildirim almasi 6nemlidir. Boylece yeni donemde gerekli diizenlemeler ve
iyilestirmeler yapilabilir. E- 6grenme ortamindaki 6gretmenler, 6grencilerin derslerin igerigi
ve aktarimi hakkindaki diisiincelerini almasi, var olan eksikliklerin giderilmesine yardimc1
olur. Geribildirim toplamak i¢in egitim-6gretim faaliyetlerinin sonunda anket uygulanabilir ya

da goriismeler yapilabilir.3
2.2.3. E-Ogrenmede Yaklasim ve Kuramlar
2.2.3.1. Yapilandirmaci Ogrenme Kurami

Yapilandiric1  yaklasimda Ogrenme, bireyin kendi ¢abasiyla olusup, zihninde
yapilanir.Ogretimden gok 6grenmenin énemli oldugu bu yaklasimda, dgrencinin beyni 6n
plandadir. Ogrenme islemi, &grencinin on bilgileriyle yeni bilgileri iliskilendirmesi,
biitiinlestirmesi ve yeni anlamlar olusturmasiyla gerceklesir. Ogrenciler bilgi birikimleri ve
zihinsel yapilariyla 6grenme ortamina gelir, yeni bilgileri bu zihinsel yapiya dayandirarak
anlamlandirirlar. Yapilandirmaci 6grenmede, Ogrencilerin O6n bilgileri ve zihinsel yapisi,
o0grenmede belirleyici rol oynar.Yeni bilgiler, 6nceki O6grenilenlerle biitiinlestirilemedigi
takdirde, ezberlenmis ve kisa siirede unutulacak bilgiler haline gelir. Bu ylizden 6grenci aktif
diisiinme siirecine girmeli, zihinsel yapisin1 diizenlemek i¢in diisiinme, anlama, iliskilendirme,

siralama, sorgulama, siniflama gibi zihinsel islemlerin yapilmasi gerekir.3®

Yapilandirici bir anlayista, 6gretim tekniklerinin kullanilmasiyla 6nceki bilgilerin ve
yeni bilgilerin arasinda bir bag olusturulur. Bu 6grenme kuraminda, 6§renme ortamindaki
ogrencilerin aktif katilimlar1 6nemlidir. Ders iginde ger¢ek yasamla ilgili sorun merkezli
igeriklerle, problem dayali ¢caligmalar diizenlenir. Cok yonlii uyaricilart olan ¢oklu 6grenme
ortamlarinda, isbirligine dayali gruplar olusturulur. Ogrenciler, sosyallesmenin ve etkilesimin

yogun oldugu 6grenme ortamlarinda bulunmalilar.3®

33 Eby, Yamamoto ve Demiray, s.17.

34 Eby, Yamamoto ve Demiray, s.18.

%Giines, s.7.

% Bilal Duman, Ogrenme- Ogretme Kuramlar ve Siirec Temelli Ogretim, Ankara :2.baski, An1 Yaymcilik, 2008, s. 69.
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Ally*’ bilgiyi anlamli bir sekilde yapilandirarak almanm yapilandirmaci 6grenme
kurami oldugunu belirtmistir. E- 6grenme ortamlari, 6grencilerin aktif olacaklar1 sekilde
uygulamalara yer vermelidir. Isbirligine ve yardimlasmaya dayanakli etkinliklere yer

verilmeli, bilgiyi anlamli hale getirecek sekilde yapilandirilmalidir.
2.2.3.2. Davramis¢1 Ogrenme Kurami

Davranis¢1 6grenmede, verilen bir uyariciya 6grencinin istenen tepkiyi gostermesi
O0grenme olarak kabul edilmektedir.Uyarici, 68renciye dgretilecek hedef ve hedef davranislari,
tepki, Ogrencinin gosterdigi gozlemlenebilir davraniglaridir.Bu davranislarin  kaliciginin

artmas1 igin tekrar yapilir, dogru davranislar pekistirilmesi icin ddiiller kullanilir.®

Giines® kitabinda, davranis yaklasimi savunucularinin dgrenmeye bakis agilarimi
uyarici- tepki arasindaki iliskiye benzettiklerini belirtmistir. Davranis¢t yaklasimi savunanlar,
hayvanlara yaptiklar1 deneylerle 6grenmenin gdzlemlenebilir yoniinii incelemislerdir. Bu

yaklagim i¢sel nedenlerden ¢ok dissal nedenleri incelemektedir.

Davraniggr 6grenme kurami e- Ogrenme siirecine uyarlandiginda, o6grencilerin
istenilen tepkileri, e- 6grenme ortami iizerinde verip vermedigi egitmenler tarafindan kontrol
edilir. Egitmenler zamaninda ve detayli geri bildirim yaptig1 takdirde, 6grencilerde kendi
ogrenme siireglerinin gidisatin1 anlar ve eksiklerini gorebilir. Ogrenciler, aldiklar1 ders
sonunda ne tiir kazanimlar elde edeceklerini bilmeli, online ara sinavlarla basarisi

degerlendirebilir.*°
2.2.3.3. Bilissel Ogrenme Kuram

Bilissel 6grenme kuraminda, bilginin 6grenilmesi 6n plandadir. Biligsel 6grenme de
hafiza, zihin ve akil 6nemli bir rol oynarken, bilgide meydana gelen degisim davranisa yansir.

Zihin , 6grenme islemini gerceklestirmek icin duyu organlarindan gelen veriyi alir, saklar,

3’Mohamed Ally, (2008). Foundations of Educational Theory for Online Learning. In Anderson, The Theory and
Practice of Online Learning, (2. baski) AU. Press: Athabasca University, http://cde. Athabascau. ca/online
book/pdf/TPOL_book.pdf (11.04.2013)

38Josianne Basque, Johanna Rochelau, Laura Winer, (1998), Une approche pédagogique pour I’école informatisée, Ecole
informatisée Clés en main du Québec, Aktaran: Firdevs Giines, Yapilandirici Yaklagimla Sinif Yonetimi, Nobel Yayin
dagitim, Ankara 2007, s.7.

39 Giines, s. 36.

“Ally, s.6-11.
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eski bilgilerle kiyaslar ve sonunda birlestirerek yeni anlamlar olusturur. **

Biligsel 0Ogrenme kuramina gore Ogrencinin bilgiyi almaya hazir olmasi
gerckmektedir. Egitmenler, dersin basinda 6grencilerin dikkatini ¢ekmeli, verecekleri bilgiyi
kolaylastirtp sunmalidir. E- 6grenmede, bilissel 6grenmenin aktif yapilmasi i¢in gergek
ortamlara uyarlanabilir etkinlikler kullanilmalidir. Igerik, olabildiginde ses, grafik ve
animasyonlarla bir arada sunuldugunda, 6grencinin dikkatini ¢eker, bilgi igsellestirebilir. Her

ogrenci tiirii diisiiniilmeli, 6grenme tercihlerine gore etkinliklere yer verilmelidir.*?
2.2.3.4. Etkilesim ve Iletisim Kuram

E- 6grenme siirecinde Etkilesim ve iletisim kuramini Holmberg(1995) soyle tarif

etmistir:*3

e [E-Ogrenme, icerigi aktarmada Onemli bir ara¢ olup, O&grencileri arastirma,
kesfetme, sorgulama gibi davranislara yonlendirir.

e Egitmen ve 6grenen arasindaki etkilesim , 6grenmenin temelidir.

e Ogrenmeyi eckileyen faktorler, o6grenen ve egitmen arasindaki iletigim,
Ogrencinin aidiyet ve empati duygusudur.

e  Ogrenimin verimliliginin 6lgiisii, dgrencinin 6grendigi bilgi ile dogru orantilidir.

e Ogrencinin derse katilmasi, karar siirecinde yer almasi Ogrencinin
memnuniyetini ve motivasyonunu artirir.

e E- Ogrenme, davranis¢i, biligsel, yapilandirmaci gibi egitimsel kuramlarin
uygulanabilecegi 6grenme ortamlaridir.

e E- Ogrenme siirecinde gerceklestirilen iletisim ve etkilesim, teknolojiler

tizerinden gerceklestirilir.

41 Duman, s.27-28.

42 Ally, 5.14-19.

43Borje Holmbeg, (1995), He sphere of distance education theory revisited. Aktaran: Yasemin Giilbahar, e-6grenme,
Pegem Akademi, 2009, s.
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2.2.3.5. Isbirlikli Ogrenme

Egitim uzmanlari, etkilesimli bir 6grenme i¢in isbirliginin 6nemin vurgulamakta ve
gerekliliginden bahsetmektedir. Giines** e gore isbirlikli 6grenme igin yapilmasi gereken

calismalar soyledir:

Egitmen, dgrencilere isbirliginin énemi konusunda bilgi vermelidir.Ogrenci gruplar
olusturulmalidir. Bu gruplardaki kisi sayis1 az tutulmalidir. Boylece 6grenciler kendilerini
daha iyi ifade edebilirler. Gruplarda okul basarist farkli 6greniler bi arada olmalidir.Verilen
O0devin ya da goOrevin tiim gruba paylastirilmasi, herkesin ¢alismaya katilmasi
saglanmalidir. Bir {iye tim sorumlulugu almamaldir. Isbirligi gerektiren etkinlikler

yapilmalidir.

Grup basar1 her iliyenin katilimiyla gerceklesip, egitmen tim siireci gozetlemelidir.
Ogrenciler kendi 6grenmelerini gerceklestirken, 6grendiklerini paylasmali, grup icindeki
gorevini yerine getirmelidir.Ogrenciler iletisim kurmalidir. Ogrenciler gériislerini agiklamal,

tartisma ortamiyla yeni fikirler olusturulmalidir.*

Ogrencilerin zihinsel ve sosyal becerileri gelisir. Zihinsel becerileri, fikirlerin
aciklanmasi,tartigilmasi, tahminler yapilip karara varilmasiyla olmaktadir. Sosyal
becerileriyse Ogrencilerin grup icindekilerle sosyal iligkiler kurmasi, ortak paylasimlarda
bulunmasidir. Kiigiik gruplarda 6grencileri ve 6gretmenleriyle iletisim kurmayi basaramayan

ogrenci, siniftaki toplum ardindan disaridaki toplumla da iliski kuramaz.*°

2.2.4. E-Ogrenme Tiirleri
2.2.4.1. Uzaktan Egitim

Ogrenme- ogretme faaliyetlerinin, farkli ortamlarda bulunan &grenci ve
ogretmenlerin iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile gergeklestikleri bir egitim
modelidir. Geleneksel egitimden en temel farki, gorsel-isitsel araglar; telekonferans, telefon,

radyo gibi teknolojilerin kullanilmasidir. Uzaktan egitimde yer alan gorsel araglar, film, video

4Giines, s. 110.
4 Giines, s. 110.
4 Ally, s. 15-16.
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kasetleri gibi 6nceden hazirlanmis hareketli goriintiilerle desteklenen ve aninda aktarilan
hareketli goriintiileri igermektedir.*'(isa Halis, 183)

Uzaktan egitim , Halis’ e gore dort temel unsurdan olusmaktadir;*®

-Ogretim siirecinin biiyiik bir kisminda egitmen ve o6grenci farkli ortamlarda
bulunmaktadir.

-Egitmen ve Ogrencinin ortak bulugsma noktast ve ders igeriklerinin iletecek bir
egitim medyasinin varlig

-Egitmen ve 6grenci arasindaki ¢ift yonlii etkilesim

-Egitim  siirecinde 0grenci degerlendirmesinin saglanmasin1 igeren egitim

organizasyonun etkisi .(Isa Halis, 189)
2.2.4.2. Bilgisayar Destekli Egitim

Demirel*, bilgisayarin egitim siireglerinde, uyaric1 zenginligiyle 6grencilerin ders
daha fazla katilmasmi sagladigini belirtmistir. Ogrenme- dgretme siirecinde bilgisayarlarin
kullanilmasma “Bilgisayar destekli egitim” olarak tanimlanir. Yanpar ve Yildirim®,
bilgisayar destekli egitimin, 6gretim ortamina sagladig1 yararlar1 ve smirhiliklart su sekilde

siralamislardir:
Yararlar,

e Ogrenciler ders saatlerinin disinda uygulama ve tekrar imkanina sahip olurlar.
e  Ogrenciler simulasyon ve animasyonlarla daha etkin bir grenim alirlar.
e Egitsel etkinliklerin niteligi ve niceligi artar.

e Her 6grenci kendi hizina gore egitim alabilir.
Simirhiliklar,

e  Ogzel bilgisayar egitim gerektirir.

e  Ogrencilerin sosyo- psikolojik gelismeyi engeller.

4Rauf Yildiz (Ed.), Ogretim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme, Ankara, 2002, s. 40-54.

48 Halis,s. 189

49 Ozcan Demirel, Ogretim ilke ve Yontemleri Ogretme Sanati, Ankara: 19. Baski, Pegem Akademi, 2012.

50 Tugba Yanpar ve S. Yildirim, Ogretim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme, Ankara: An1 Yayincilik, 1999.

16



2.2.4.3. Es zamanh (Senkron) Uzaktan Egitim

Ayni anda fakat, farkli ortamlarda, 6grencilere sunulan egitimdir.>*Senkron uzaktan
egitimde, eg8itmen ve  Ogrenciler aym  anda  fakat  farkli = ortamlarda
bulunmaktadirlar.Televizyonda yapilan canli yayin ve telekonferans bu tiir bir siniflamaya

girmektedir. >

Es zamanli c¢alismalarda O6grenim etkinligi, sohbet oturumlari, ekran paylagimi,

gorsel isitsel konferanslar vb. etkinlikler ayn1 zamanda gergeklesmektedir.>®

Es zamanli bir uygulama, 6grenci ve Ogreticinin belli bir zaman dahilinde
uygulamaya katildigi, 6grenme etkinliklerinin bu zaman dahilinde gerceklestirildigi ya da
degerlendirildigi, 6greticinin danisman, 6grencinin ise 6grenci merkezli 6grenmelerdeki aktif

katilimet roliinii oynadig1 bir uygulamadan bahsedilmektedir.>*
2.2.4.4. Farkh Zamanh (Asenkron) Uzaktan Egitim

Ogrenci konuyu dgrenirken, egitmenle ayni anda ortamda olmamasi durumudur.
Ornek verilirse, internette dnceden hazirlanmis materyallerin kullanilarak uzaktan egitim

yapilmasi gosterilebilir.>®

Es zamansiz e-0grenme etkinliklerinde ise dgrenciler kalic1 olarak kullanilan web
sayfalarinda olusturulmus olan her tiirlii ders materyallerine (tam metin igerikler, ders
anlatimlari, sunular, testler vb.) istedikleri zaman erigserek kullanabilmektedir. Hatta bir¢ok
sistem, es zamanli olarak gergeklestirilen ders kayitlarinin daha sonra erisilmesine izin

vermektedir.>®

Es zamansiz uygulamalar 6grencilerin bagimsizligini, kendi ilerleme hizina kendi

karar verdigi ve kendi istedigi zaman Ogrenme etkinliklerine girdigi, yasadigi sorunlara

S1Tiirkiye Bilisim Vakfi, “Uzaktan Ogretim Klavuzu”,2003

52 Halis, s. 194,

3Recep Cakir, Erman Yiikseltiirk, “Bilgi Toplumu Olma Yolunda Ogrenen Organizasyonlar, Bilgi Yonetimi ve e-6grenme
Uzerine Teorik Bir Coziimleme”, Kastamonu Egitim Dergisi, 18(2), 2010, s. 501-512.

% Kiirsad Yilmaz, ve M. Baris Horzum, “Kiiresellesme, Bilgi Teknolojileri ve Universite”, Egitim fakiiltesi Dergisi, cilt 6
Say1:10, 2005. s. 103-121.

55 Halis, s. 194,

% Cakir, 5.505.
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¢oziim bulmada once kendi girisimlerini yapmasi basa ¢ikamadiginda danismanlara iletip

¢oziim bekledigi bir uygulamayi ifade etmektedir.>’
2.2.5. E-Ogrenmenin Avantaj ve Dezavantajlari
2.2.5.1. E-Ogrenmenin Avantajlari

E-6grenmenin egitimi bireysellestirdigi kabulii ile birlikte; ¢oklu 6grenme (multi-
learning) ortamina zemin hazirladigi, 6gretim programlarinin ve ders iceriginin siirekli olarak
sanal ortamda bulunmasi ile dersin siirekli tekrar edilebilmesine olanak tanidig: bilinmektedir.
Icerigin gorsel Ogelerle desteklenerek anlasilirhg kolaylastirmaya yonelik katkisi gibi

faktorler e-6grenmenin 6gretme-6grenme siirecine kattig artilar olarak ele alinabilir.

1) Giiniimiizde e-6grenme ile sadece kayitli 6grenci grubuna degil, toplumun her
kesimine, her yerden, her veriye ulasma olanagi sunulabilmektedir. Bu olanaklar,
bilisim teknolojilerindeki gelisime paralel olarak gittikce daha yogun olarak
gerceklesebilmektedir. Diger taraftan, e-6grenme kapsaminda egitim alan

bireylere kendi zamanlarin1 yonetebilme olanagi da sunulmustur.

2) E-6grenme, bireysel Ogretimi destekleyerek bireyin Ogrenmeye yonelik
motivasyonunu olumlu yonde etkilemis ve grupla 6grenmenin getirdigi psikolojik
baskiyr biiyiikk oranda ortadan kaldirmistir. Getirdigi bu olanaklar bireyin kendi

0zgiinliiglinii ortaya koyabilme acisindan énemlidir.

3) E-Ogrenme ile bireyler ve/veya gruplar geleneksel yapida ulagma olanagi
bulamayacaklar1 farkli birey ve gruplara ulasma olanag: bularak veri paylagimini

gerceklestirebilmektedirler.

4) E-ogrenme, 6grenmeyi daha ilging ve cekici hale getirerek farkli kesimlerin
O0grenme slirecine daha ¢ok katilmasini saglamada Onemli bir alternatiftir.
Ozellikle gesitli sertifika programlarmin, lisansiistii programlarin “e-6grenme”
ortamindan saglanmas1 gibi uygulamalar, yasam boyu 6grenmenin Oniinii agmada

ciddi olanaklar sunmaktadir.

5 Y1lmaz, ve Horzum, s.114.
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5) Tirkiye’deki egitim kurumlarinda kalabalik smiflar giiniimiize kadar hep sorun
olmustur. Dolayisiyla 6gretmen-6grenci etkilesimi ¢ok sinirli diizeyde kalmistir.
Bunun bir yansimasi olarak ortaya ¢ikan dgretmen-6grenci etkilesim diizeyindeki
simirliliklart ortadan kaldirmak ve ogretmen-6grenci etkilesim diizeyini tiim

ogrenciler icin esit diizeye tasimak agisindan e-6grenme gereklilik arz etmektedir.

6) Birey, e-6grenme kapsaminda sunulan bir ders programini almak istediginde,
sadece bir web sitesine bagimli kalmayip aynmi konuyla ilgili daha rahat
anlayabilecegi nesne tabanli ve gorsel bircok farkli web ortamlarindan

faydalanabilmektedir.

E-6grenmenin sundugu etkilesim olanagi Ogrencinin internet ortamindan kendi
diizeyine uygun olarak yaralanabilmesine olanak tanimaktadir. Dolayisiyla geleneksel

ogretimin sunamadig1 birgok olanak e-6grenme ile sunulabilmektedir.>®
2.2.5.2. E-Ogrenmenin Simirhliklar

Bireylerin ¢alisma konusunda 6z disipline sahip olmamasi halinde sonucun basarisiz
olmasi, bireylerin sosyallesme siirecinin engellenebilme ihtimali, igerik olusturmada siirecin
kapsamli, zaman alic1 ve masrafli olmasi, geleneksel 6grenme aligkanliklarindan kolaylikla
vazgecilememesi ve ilgili sektoriin bilgi ve teknolojik alt yapiya sahip olma gerekliligi e-

ogrenmeyi zorlastiran etkenlerdir.>®

E-6grenme, 0gretmen ve Ogrenci acisindan bir¢ok fayda saglamakla birlikte, bazi
sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Bunlarin bilinip, hazirliklarin ve kazanilacak faydanin
dikkate alinmasi, e-6grenmenin daha etkili ve faydali olmasini saglayabilir. E-6grenmedeki

karsilasilacak problemler soyle siralanabilir:®°

1. Ogrencilerin bir bilgisayar sahibi olmasi masrafli olabilecektir.

58 Murat Kayri, Ibrahim Gokdas, “E-Ogrenme ve Tiirkiye Acisindan Sorunlar, Céziim Onerileri”, Yiiziincii Y1l Universitesi,
Elektronik Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt:11, Say::I1, http://efdergi.yyu.edu.tr/makaleler/cilt 11/ ozetler /ig_ mkayri.htm.
(28.06.2014)

%Meral Ozarslan, Betiil Kubat ve Omer Faruk Bay, “Uzaktan Egitim i¢in Entegre Ofis Dersi’nin WEB Tabanh
iceriginin Gelistirilmesi ve Uretilmesi”, http://ab.org.tr/ab07/bildiri/100.pdf(01.12.2014), s.2-6.

8 Haluk Unsal, “Web Destekli Egitim,Elektronik Ogrenme Ve Web Destekli Ogretim Programlarindaki Cesitli Ders
Modelleri” http://www.tebd.gazi.edu.tr/arsiv/2004_cilt2/sayi 3/375-388.pdf (26.11.2014), s.3-4.
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2. Bilgisayar veya internetteki teknik sorunlar 6gretmen ve dgrencileri engelleyebilir.

3. Ogrenci ve dgretmenler bilgisayar ve internet konusunda yeterli bilgiye sahip

olmayabilirler.
4. Internet kullanim iicretinin yiiksek olmasi, kullanicilarr sikintiya sokabilir.
5. E-6grenme ile ders verilmesi baslangigta masrafli olabilir.

6. E-6grenme ile ders alanlar bu alanda yeni olabilir ve ¢evrelerinde onlara yardimeci

olabilecek bilgili ve tecriibeli kisiler olmayabilir.
2.3. Etkilesim Kavram ve E-Ogrenme liskisi
2.3.1. Etkilesim Kavrami

Insan ve toplum arasindaki iliski her iki taraf icin de varolussal yani zorunlu bir
iliskidir. Onceki béliimde bahsedildigi gibi dogasi geregi insan difer insanlarla bir arada
yasamakta ve siirekli bir etkilesim i¢ine girmektedir. Ciinkii toplumu olusturan bireyler,
diinyaya geldigi anda bir ailenin, akrabalik iliskilerinin, bu iliskilerinin temelini olusturan bir

dilin ve kiiltiiriin; en genelde de bir toplumun ve milletin icinde dogmaktadirlar.

Karsilikl olarak birbirini etkileme siirecine etkilesim denmektedir. Piiskiilliioglu®? na
gore etkilesim kavrami, birbirini karsilikli olarak etkileme isi, neden ile sonucun iliskisi olarak
tanimlanir. Internet kavramindan bahsedildiginde akla gelen ilk kavramlardan biri etkilesimdir.
Birey, geleneksel iletisim ortamlarinda mesaji alan konumundadir. Internetle beraber iletisim

ortamina aktif olarak katilabilir, iletisim siirecine miidahale edebilir durumda olur.%®

Etkilesimli iletisim ortamlarin1 teknik olarak ele alirsak, iletisimde kullanilan
kanallar, bilginin gonderilme hizi, kapasitesi, igerik iiretimi, etkilesim seviyesi, bilgiyi
saklama kapasitesi, hizmet alan1 ve maliyet agisindan farklilik gostermektedir. Etkilesimli

iletisim ortamlari, eskiyi reddetmeden, her yeni teknolojinin eskinin iizerine kurularak

61 Mahmut Hakk1 Akin, “Siyasal Toplumsallasma Siirecinde Genglik-Teorik ve Uygulamali Bir Calisma”, Selguk
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, 2009, s. 155.

62Ali Piiskiilliioglu, Tiirkge Sozliik,Istanbul: Yap: Kredi Yaynlari, 1995, s. 571.

83Tolga Cevikel, “Web 2.0, Bloglar ve Gazetecilik: Tiirk¢e Politik Bloglarin Profesyonel Medya ve Gazetecilikle iligkisi”,
Doktora Tezi, Istanbul 2010, s. 160-165.
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olusturulmaktadir. Bu ortamlarin en 6nemli kullanim amaglarindan birisi de, bireyler arasi
iletisim ve Kkitle iletisimini saglamalaridir. Bireyin olaylar karsisinda pasif durumdan aktif

duruma geg¢mesi olarak da ifade edilebilir.®

Cevikel® e gore etkilesim, internet ortamiyla sinirli kalmayip, geleneksel ortamda da
varligimmi siirdiirmektedir. Okuyucularin yazara mektup gondermesi, radyo ve televizyonda
dinleyici ve izleyicilerin yayin akisina dahil olmasi, geleneksel iletisim ortamlarinda da
etkilesimin var oldugunu kanitlamaktadir. Alinan mesaja verilen bir tepki s6z konusu olup, iki
yonlii bir iletisim s6z konusudur. Ideal anlamda bir etkilesim kavramindan bahsetmek
istersek, geri bildirime tepki verilmesi, yeni mesajlarin kendilerinden 6nceki mesajlarla ilgili
bir sekilde olusmasi gerekmektedir. Bu mesaj zinciri olustuktan sonra aktarilan igerigi

degistirebilmeli, bicime miidahale edebilmelidir.

Internet ve televizyon gibi teknolojiler, cografi zellikleri bilgiye ulasimda bir sorun
olarak ¢ikarmis, uzakta olan bireylerin birbirleriyle olan etkilesimlerini,tecriibelerini ve deney

aligverislerini kolaylastirmugtr.®
2.3.2. Etkilesim Modelleri
2.3.2.1. Rafaeli Etkilesim modeli

Etkilesimli iletisim modellerini inceledigimizde akla ilk gelen isim Rafaeli olmustur.
Etkilesimli bir iletisim igin en 6nemli sartin karsilik verebilme oldugunu belirten Rafaeli,

iletisim 3 ayri grupta incelemistir.

. Etkilesimsiz Sistemler

. Yari-etkilesimli sistemler

. Etkilesimli sistemler

Rafaeli, etkilesim olmadan iletisimin olabilece§ini savunmustur. Alici ve verici
sabitse, mesajlar ge¢misten ve Onceki mesajlardan bagimsiz {iretiliyorsa, etkilesimsiz bir

iletisim mevcuttur. Asagidaki sekilde P (Person) ve O (Other) arasindaki iletisimde M

84Elif Gizem Ugurlu, “Yeni lletisim Teknolojilerinde Etkilesimlilik ve iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Etkilesimli iletisim
Ortamlar1 Hakkindaki Gériislerinin Incelenmesi”, Doktora Tezi, Eskisehir 2010 s. 22

8 Cevikel, s. 162.

8 Ozgaglayan, s. 162.
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(mesaj)’larin birbirlerinden bagimsiz olduklarin1 gérmekteyiz.

Sekil 1: Etkilesimsiz iletisim
Kaynak: Rafaelli, 1988, s:120

Yar1 etkilesimli sistemlerde ise Onceki mesaj alinmistir, fakat verilen cevap
bagimsizdir.Sekilde goriildiigli gibi, mesaj alictya ulagmis, fakat alict aldigi mesajdan

bagimsiz bir mesaj liretmistir.

P P (M2) P (M4) P2 .
\ A\ ~ \ A\ bl
Ml M2 M3 M4 M5 ... MJ-1 MJ
N/ s W N/ kW 4

0O (M1) O (M3) 0 O (MJ-1)

Sekil 2: TepkiselYar1 Etkilesimli fletisim
Kaynak: Rafaelli, 1988, s:120

Etkilesimli sistemler ise, kendisine gelen mesaji yanitlarken, Onceden aldig
mesajlarida degerlendirmis olmaktadir. Sekilde goriildiigii tizere, kisilere gelen mesajlar,

onceden alimmis mesajlarin kapsami altindadir, dolayisiyla tiim mesajlar anlamli bir

butinluktedir.
P P (M2/M1) P (M4/M3/M2/M1) P
N A \ b AN 24 b4
M1 M2 M3 M4 M35 & @i Ml
O (M1) O (M3/M2/M1) O (M5/M4/M3/M2/M1) O MJ-1/ ... M1)

Sekil 3: Etkilesimli Tletisim
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Kaynak: Rafaelli, 1988, s:120

Rafaeli, olusturulan mesaj aligverisi serisinde 3. Mesaj ve sonrasinin Onceki
mesajlarla ilgili olmasi gerektigini belirtmistir. Rafaeli, etkilesim kavramini, birbirini takip

eden mesajlarm arasindaki baglant1 ve akis1 ifade eden bir tanim olarak yansitiyor. ¢

2.3.2.2. insan- Insan Etkilesim Modeli

Iletisim sistemleri, bireyler i¢in iligki baglar1 olusturmak ve bu baglarin kopmamasini
saglamak amaciyla kullanilmaktadir. Birey, ihtiyaci olan bilgi, 6zel ihtiyaglarini karsilanmast,
genel bir mutluluk duygusu hissetmesi, bir gruba ait olma hissi gibi ihtiyaglarin1 kargilamak

icin iliski baglarina gereksinim duymaktadir.®®

Lievrouw- Livingstone, insan- insan etkilesimini mesaj alici/vericinin kontrolii ne
kadar elinde tuttuguna bakarak siniflandirmustir. Iletisim tek yonlii ve geri doniis yoksa
monolog durumdur. Ikinci olarak, geribesleme séz konusudur, fakat kontrol alicidadur.
Ugiiniiciide ise mesaj dongiisii devam etmektedir. Mesajlar {izerinde, génderici séz sahibidir.
Dordiincii etkilesimde ise her iki tarafta kontrol sahibidir, gonderici ve alici arasinda bir ayrim

s6z konusu olmamaktadir.%®

Kisiler arasi iletisim, e-ortamlarda {ist diizeydedir. Katildiginiz bir grupta ne kadar
fazla kisi varsa, sizinde ulasabileceginiz kisi say1 aym &lgiidedir. Isiniz ya da okulunuzla ilgili
olan bu grup, bilgiye ulagmanizda biiylik kolayliklar saglarken, bir problemle karsilastiginizda
grup icinde problem paylasilir ve en kisa siirede ¢6zliim iiretilir. E- gruplar, sanal gergeklik

icinde bireyin sosyallesmesini saglar ve bireyin kurtaricisi olur.”

67Sheizaf Rafaeli, “Interactivity: From Media to Communication”, Sage Annual Review of Communication Research,
Cilt. 16, 1998, http://gsb.haifa.ac.il/~sheizaf/interactivity/ (23.07.2014), s. 111.

88 Ozgaglayan, s. 158.

69 |_eah Lievrouw, & Sonia Livingstone, (2002) Handbook of New Media: Social Shaping and Social Consequences.
Sage. 5.163- 172.

0 Bahadir Cakmak, “Yeni Iletisim Ortamlarinin Sosyallesme Uzerindeki Etkileri”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2012.5.47.
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iletisim yonii

Tek yonlii Cift yonlii
Yitksek Geri besleme Karsihikh soylem
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=
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£
S Monolog Tepkisel diyalog
2

Algak
S : Verici R : Aha P : Katilma (Alic1 / Verici rolleri degisebilir. )
(Sender) (Receiver) (Participant)

Sekil 4:insan- insan Etklesim Modeli

Kaynak: McMillan, 2006, s. 34.

2.3.2.3. Insan- Icerik Etkilesim Modeli

Insan- icerik etkilesimi, Lievrouw ve Livingstone’ un modeline gore incelersek,
alicinin mesaja miidahale etme durumuna gore sekillenmekte oldugunu gérmekteyiz. Aktif ve
pasif kullanicilarin mesajin igerigini degistirme durumlari da farklidir. Pasif kullanici igerikte
yer alan bilgileri, kisisellestirmeden oldugu gibi alirken, aktif kullanici igerigi

degistirebilmektedir. *

Arastirmacilar, etkilesimli igerigin izleyicinin davranislarina dinamik cevap vermesi
gerektigini savunmuslardir. Izleyici pasif bir alicidan daha ¢ok, hem sunum hem de icerik

{izerinde kontrol sahibi olmalidir. "2

Insan- igerik etkilesiminin en yiiksek seviyeli bi¢imi, kullanicilarin icerigi aktif bir

sekilde olusturmalariyla gerceklesmektedir. Etkilesimin diisiik oldugu durumlarda,

1 Lievrouw, &Livingstone, 5.163- 172.

2Sally J. Mc Millan, (2006), Exploring Models of Interactivity from Multiple Research Traditions: Users, Documents
and Systems,s.2-7. Lieverouw, Leah ve Sonia Livingstone (Ed.). The Handbook of New Media i¢inde. Updated Student
Edition. London: Sage Publications Ltd, 2006, s. 205-229.
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profesyonel bir icerik tasarimcisinin, pasif izleyicilere paketlenmis igerik mesajlart
gondermesiyle olugsmaktadir. Bu sekildeki insan- igerik etkilesimi paketlenmis igerik haline
gelmektedir. Web gibi etkilesimli ortamlarda, kullanicilar daha aktif hale gelmis, icerige
miidahale edebilir konuma gelmislerdir. On sayfay1 istege bagl degistirilebilen online
gazeteler etkilesimli ortamlardir. Mesaj1 ilk gonderen de kontrol siirdiiriirken, karsi tarafta

aktif olabilir, bu durum etkilesim enformasyon degisimi olarak diisiiniilebilir.”®

Kullanic1 Dogasi

Pasif Aktif
Yiiksek Talebe Gore icerik Ortak Olusturulmus i¢erik
= “—‘
-
&
~.
e . )
‘E Paketlenmis Icerik I¢erik Degisimi
S
-
Algak
S : Verici R: Aha P : Katihmai (Ahc1/ Verici rolleri degisebilir. )
(Sender) (Receiver) (Participant)

Sekil 5: insan —i¢erik Etkilesim Modeli
Kaynak: McMillan, 2006, 35.
2.3.2.4. Insan- Sistem Etkilesim Modeli

Sistemin, bilgisayar ve yeni gelisen teknoloji sistemlerini oldugunu kabul

etmekteyiz. Insan- sistem modelini Preece’ sdyle tanimlamistir:

“Insan bilgisayar etkilesimi, insanlar1 eylemlerini iiretken ve giivenli bir bicimde

stirdiirebilmeleri igin destekleyen bilgisayar sitemlerini tasarlamakla alakalidir.”

Preece, insan- bilgisayar etkilesimindeki en Onemli amacin, insan- bilgisayar

3Steve Jones, (2003), Encyclopedia of New Media: An Essential Reference toCommunication and Technology, Sage
Publications, Inc. New York: TheMoschovitis Group. S.242. Aktaran: Hiilya Soydas Cakir, “E-6grenmede Igerik Tasarim ile
Etkilesimin Artirilmas1”, Doktora Tezi, Istanbul, 2012, 5.96.

74Jenny Preece, Yvonne Rogers, Helen Sharp, David Benyon, Simon Holland, & Tom Carey, (1994). Human-Computer
Interaction. Addison-Wesley. s. 7-10.
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arasindaki bilgi aktariminin nasil oldugu, aralarindaki etkilesimi anlamak olmustur. Bu

yaklasimin temelinin bilissel (zihinsel) psikolojiden geldigini savunur.”

Insan- sistem etkilesimi de incelenirken kontroliin bilgisayar sisteminde mi yoksa
kullanicida m1 olduguna bakilir, iletisimin kaliteside ona gore degismektedir. Kullanici
arayiize ne kadar hakimse, bilgisayar1 o kadar kontrol edebilir. iletisimin en etkilesimli oldugu
bicime “akis” denilmektedir. Akis elde edildigi zaman kullanic1 bilgisayar1 etkin ve
etkilesimli kullandig1 varsayilmaktadir. Sanal ortamlarin bu akisa elverigli bir ortam olmasi

gerekmektedir.’®

Bilgisayar kontrollii bir etkilesim s6z konusu oldugunda, bilgisayarin belirledigi
smirlar i¢in kullanict hareket etmektedir. Bilgisayar tabanli egitim programlari, form-anket
doldurma islemleri bilgisayar kontrollii etkilesimlere &rnek gosterilebilir.insan kontrollii
etkilesimlerde ise arayiizii kullananlar daha aktif bir role biirinmektedir. Veriyi kullanabilen,
organize edebilen, programcilar ve tasarimcilar insan kontrollii etkilesime 6rnek gosterilebilir.
fleri seviye oyunlar, kisinin 6zelliklerine bagl degisim gosterebilen programlar kullanicinin

da kontrol sahibi oldugunu gostermektedir.””

Bilissel psikolojiden gelen bu davranis anlayisi, insan bilgisayar etkilesimine faydali
bir dizi kavramsal modeller vermistir. Insan islemci modeli gibi modeller, insan bilgisayar
etkilesiminde kullanilacak ve bu alami insanin enformasyon isleme siirecinin bir uzantisi
olarak goren ilk modeller arasindadir. Bunun anlami, bilgisayar islemlerinin ekranda
enformasyonun goriintiilenmesinden, klavyenin hassasiyetine kadar tiim yonlerinin, insanlar

icin islenecek bes duyusal girdi olarak kabul edilmesidir.™

>Preece, Rogers, Sharp, Benyon, Holland, &Carey,s. 7-10.

6Cakar, s. 94.

T Mc Millan, s.25-29.

80sman Koroglu, “Insan Bilgisayar Etkilesimi Agisindan Yeni Iletisim Ortamlari”, 2012, Online Academic Journal of
Information Technology, Say1 6,http://www.ajit-e.org/?menu=pages&p=details_of article&id=27 (18.11.2014).
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Sekil 6: Insan- Sistem Etkilesim Modeli
Kaynak: McMillan, 2006, s.36.
2.3.3. Etkilesim ve Ogrenme liskisi

Etkilesim, Ogrencinin igerige ulasabilecegi, online test olabilecegi e- Ogrenme,

etkilesim olarak nitelendirilmektedir. "

Giirgan®®, E- 6grenme ve uzaktan egitimde etkilesim siirecinin verimli gecmesi igin

bazi sartlarin gerekliliginden bahsetmektedir.Bunlar:

e Opgrencilerin, egitmenleri ya da danismanlariyla dialog halinde bulunmasi,
bdylece dgrencinin motivasyonunun canli tutulmasi.

e Ogrenenlerin egitim siirecini desteklemek ve verilen icerigi basite indirgemek
icin egitmenlerin, 0grenmenin asamalarinda yorum Yyapmalari, tavsiyelerde
bulunmalari, gerektiginde uyarmalar1 gerekmektedir.

e Ogrenenlerin, egitmen rehberliginde kalip kendilerine 6zgii diisiincelerinin

gelistirmelerine ve bagimsiz ¢alisma yapabilmelerine olanak saglanmalidir.

“Thomas Ruth, Interactivity and Simulations in e- learning, http://www.jelsim.org/resources/white paper.pdf , (08.11.2014)
80 Seda Giirgan, “Acik ve Uzaktan Ogrenmede Etkilesim Arac1 Olarak Web 2.0 Teknolojilerinin Kullanimi: Kurumsal Bir
Sosal Ag Sitesinin Ozelliklerinin Belirlenmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir 2012. 5.32-36.
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e Hem Ogrenenler hem de egitmenler, internet tizerinde paylasim yapmali,

aralarinda iletisim kurabilecek web 2.0 ortamlarini tercih etmelidirler.
2.3.4. E-Ogrenmede Etkilesimin Rolii ve Onemi

Yeni bilgileri eski bilgilerle karsilastirarak, gerektiginde eskileri dogrulayarak
gelistirmek, dgrencideki bilgi sisteminin ¢ok daha saglam olmasimi saglayacaktir. Insan her
zaman somut olarak gordiigii, algiladig1 seyleri, onlarin soyut kavramlarla anlatilmasindan
daha kolay o6grenir. Bu nedenle, 6grenci miimkiinse ders konusu olan esya ve nesnelerle
dogrudan kars1 karsiya getirilmeli; bu miimkiin olmadig1 zaman o nesne veya olaym modeli,

fotografi veya baska bir simgesi gosterilmelidir.®!

Artik ciltler dolusu yazilarin tek bir CD ig¢inde toplanmasi, seslerin, goriintiilerin,
hareketli filmlerin gene elektronik ortamlara kaydedilerek bunlarin hepsinin  bir
arada"hypertext"ler icinde etkilesimli olarak kullanilmasi (Interactive Multimedia, IMM)
miimkiin olmaktadir.Iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte ag temelli INTERNET,
INTRANET gibi sistemler biitiin diinya {niversitelerini, aragtirma kurumlarini,
kiitiiphanelerini ve hatta kisileri birbirine baglamakta; kisiler ve kurumlar arasindaki
haberlesmeyi sagladig1 gibi belli konularda calisan kisi ve kurumlari, kitap ve dergileri, yazi

ve resimleri de oniiniize getirmektedir. &

Gelismis toplumlarda sadece onemli kurumlar degil, hemen biitiin okullar ve hatta
bilgisayar1 olan herkes bu ag i¢inde bulunabilmekte, diinyanin her tarafindaki
bilgilereulasabilmektedir. Bilgi hazir beklemektedir; egitim kurumlarina diisen gorev, bu
bilgilere nasil ulagilabilecegini ve derlenen bilgilerin {ist seviyelerde nasil

islenipgelistirilebilecegini gretmektir. 8

Ugurlu®®, tezinde etkilesimli iletisim ortamlarim farkli yonleriyle ele almaktadir.
Arag baglaminda incelendiginde , etkilesimli iletisim araglarinin teknik 6zelliklerini 6n plana
cikarmaktadir. Bunlar; igerigin tretildigi yer, bilginin génderilme hizi, kapasitesi, etkilesim

kapasitesi, yonii, mekan1 ve zamani, saklama kapasitesi, hizmet alan1 ve maliyet.

8!Mustafa Ergiin,Ogrenmenin Kuramsal Temelleri,(http://www.egitim.aku.edu.tr/kuramsal.htm), (27.12.2013)
82Ergiin, (27.12.2013)

83Ergiin, (27.12.2013)

8 Ugurly, s. 21.
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Gegtigimiz 30 yil boyunca, sosyal aglarin kullaniminin yiiksek oranlarda arttigini
gormekteyiz. Zaman kisitlamasi kimi zaman yiiz yiize 68renci sosyallesmesini kisitlarken,
bilgisayar ortamli iletisim yollarin1 kullanan 6grenciler arkadaslarina oranla kisisel iligkiler

kurma konusunda daha fazla firsata sahip olmaktadirlar. &

Yeni medya, yasamimizin vazgegilemez bir parcasi haline gelmistir. Giinlimiiz
iletisim fakdlteleri, geleneksel medya ve yeni medya arasindaki farklar1 Ogretmelidir.
Etkilesim, kitlesizlestirme, es zamansiz olabilme o6zelliklerini kendinde barindiran yeni

medyay: ders iceriklerinde kullanmalar1 gerekmektedir.8®

Moore (1989), egitmenlerin, 68renenleri motive eden, teknik olarak destek olan ve

cesaretlendiren bir konumda olmasinin etkilesimi saglayacagini belirtmistir.8’
2.3.5. E-Ogrenmede Etkilesim Tiirleri

Iletisim teknolojilerindeki gelismeler, yiiksek egitimi ve uzaktan egitimi nemli
Olglide etkilemistir. E- ortamlar, ag tabanli 6grenme teknolojilerini ve uzaktan 6grenme
deneyimlerini kigisellestirir, isbirlikli 6grenmeyi saglar. Bu teknolojiler, 6grenme deneyim
kalitesini artirarak yiiksek O0grenim formuna doniisiir, ozellikle ders anlatim etkinligini

gelistirmektedir.®

Shirley Davis baskanliginda, 16 Nisan 1989 tarihinde Purdue iiniversitesinde yapilan
panelin baghigr: “Etkilesim: Uzaktan egitimin sasirtict bilesenleri”. Panelde, Arnold Seigal,

Ellen Wagner, Nofflet Williams ve Moore sordugu sorular:
Etkili 6grenme icin gerekli etkilesim seviyesi ne olmalidir?
Iyi bir etkilesim nedir?

Nasil elde edebiliriz?

8 Joseph B. Walther, Relational aspects of computer mediated communication: Experimental observations over time,
Organization Science, 6, 1995, s. 186-203.

8Ugurlu, 5.134.

87Michael G. Moore ve Greg Kearsley, Three types of ineraction. The American Journal of Distance Education, 1989, s.
5-6.

8 Chere Gibson (Ed), Learning in a networked world: new roles and responsibilties,Distance Learners in Higher
Education: Institutional responses for quality outcomes, 1998, http://auspace.athabascau.
ca:8080/bitstream/2149/801/1/learning_in_a.pdf?origin=publication_detail (04.12.2014) s.97-112.
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Gergek zamanli etkilesim ne saglar?
Maliyete deger mi? (Moore; 1993:19)
Moore, panelde lig tip etkilesimden bahsetmistir. Bunlar:

. Ogrenen — Egitimci Etkilesimi
e  Ogrenen — Ogrenen Etkilesimi

. Ogrenen — Arayiiz Etkilesimi
2.3.5.1. Ogrenen- Egitimci Etkilesimi

Anderson ve Garrison®® ¢ a gore, dgrenen ve egitimci arasindaki yiiz yiize ya da
uzaktan 6grenmede olusan etkilesim, egitimin temel noktasidir. Fiziksel uzakliktan dolay1 ayr1
kalan Ogrenen ve egitmen, uzaktan egitim ortamlarinda iletisime ge¢mek zorunda
kalmaktadirlar. Neredeyse tiim iletisim ortamlar1 egitmen ve Ogrenen arasindaki etkilesimi
artirmak i¢in etkilesime uygun hale gelmektedir. Bu iletisim teknolojileriyle, verimli 6grenme
etkilesimleri artmaka, medyanmn istenmeyen &zellikleri azaltilabilmektedir. Ogrenme
etkilesimini kolaylastirmak i¢in egitim teknik ve yaklasimlarinin gelisiminin tasarlanmasi

saglanmaktadir.

Egitimciler tarafindan 6nemli goriilen, ikinci etkilesim tiirii, egitim materyallerini
hazirlayanlar ya da ders egitmenleriyle 6grenciler arasindaki etkilesimdir. Uzaktan egitim
ortamlarinda, egitimciler, ders plant veya igerigi verdikten sonra, 6grencinin dikkatini
ogretilen konuya yoneltmeye ya da en azindan dikkatini siirdiirmeye, 6grenciyi 6grenmeye
motive etmeye, 6grenicinin ilgisini slirdiirmeye ve gelistirmeye ¢aligmaktadirlar. Devaminda,
egitmenler sunumlar yapmakta ya da 6grencilere yaptirmaktadirlar. Bunlar bilgi sunumlari,

yetenek gosterileri veya belirli davranislarin ya da degerlerin sergilenmesi seklinde olabilir.*

Egitimci, ogrencilerin belirli bir ilerleme ve 6grenme diizeylerini degerlendirir,
gerektiginde egitim stratejisini  degistirme karar1 alir. Son olarak, her bir 06grenciye

danigmanlik, destek hizmetleri saglayabilir. Bu hizmetler 6grencinin egitim diizeyine

8D. Randy Anderson ve Terry Garrison, Learning in a networked world: New roles and responsibilities,
http://auspace.athabascau.ca/bitstream/2149/801/1/learning_in_a.pdf ,2003, s.101
®Moore, s.5-8.
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gdre,d8retmenin kisiligi ve felsefesi vb. faktorlere gore degiskenlik gosterebilir. °*

Egitmen-6grenen arasindaki iletisim siireci, egitimcinin 6grenci lizerindeki etkisinin
yogunlugu ve siklig1, egitmen-materyal etkilesimi oldugu siirece daha etkindir. Ogreten-icerik
etkilesimi i¢in hazirlanan egitim materyallerinde, egitimci motive edici yazili ya da kayith
materyaller hazirlayabilir, sunumlar yapabilir, uygulama yapabilir. Ogrencinin derse
katilmini saglayabilir. Ancak 6grenenden egitmene, donen geri bildirimlerin eksik olmasi
durumunda motivasyonu diisebilir.Bu durumda egitmenin, sunumlarla etkilesim saglamasi,
uygulamanin basarisini analiz etmesi ve Ogrenenlerde goriilebilecek Ogrenim zorluklarin

teshis etmesi gerekmektedir.%

Ogrenci ve dgretmen arasindaki etkilesimin yazisma ya da telekonferansla miimkiin
oldugu durumlarda, 6grenci egitimcinin etkisi altinda kalmaktadir. Yazili egitimin avantaji
bireye yonelik olmasidir. Egitimci 6grencilerin yazili geri bildirimlerini incelerken, her bir
ogrenci ile ayr1 ayr ilgilenmektedir. Ogrenciler ve dgretmen ortak bir sunum ortaminda
/katilim plaformunda 6grenci sunumlarinin paylasimini saglamali, diger 6genciler de gereken
derleri almalidir. Bireysel olarak geri doniis yaptigindaysa, yanls yerleri diizeltmeli, kisiye

gore daha detayli bilgiler verilmeli ve bazilar iginde sadelestirmeler yapilmalidir.%®

Egitimcinin, 6grencilerin uygulamalardaki geri bildirimleri ¢ok degerlidir. Kendi
basima 6grenen 6grenciler kendilerini motive etme ve etkilesim faaliyetlerini yalniz olarak
yapabilmelerine ragmen, bilgiyi uygulamada yetersiz kalabilmektedirler. Ogrenciler dogru bir
sekilde ve tiim boyutlartyla uygulama yapabilmeleri i¢in konu hakkinda yeterli bilgiye sahip

olmayabilirler. Bu da egitimci ile yapilacak etkilesimler cok énem arz etmektedir. %

Egitim tarihi boyunca, sinif veya egitim gruplar1 6grencinin ihtiyaglari dogrultusunda
organize edilmemistir. Su anda bir¢cok siniflar organize edilmis, kisa siirede simiilasyon,

sunum, uygulama, degerlendirme ve Ogrenci destegi gibi egitim materyallerinin

9IMoore, s.5-8.

92Keith Harry, Magnus John, ve DesmondKeegan.(Eds.)Distance education: New Perspectives,1993, London: Routledge,
5.25-16.

9%Moore, s.12-28.

%Moore, s.12-28.
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sunulabilecegi ucuz ortamlar yayginlasmistir. Smiftaki kisiler yada diger gruplar arasinda

ogrenci-ogrenci etkilesimi onemli bir 6grenme kaynagidir ve 6nemlidir. *°
2.3.5.2. Ogrenen- Ogrenen Etkilesimi

E-6grenmeyle, O6grenciler isbirlikli ve birlikte d6grenmeyi 6grenmis olmaktadirlar.
Web 2.0 ortamlari, etkilesime olanak veren uygulamalari igerdiginden dolayi, O6grenen-
ogrenen arasindaki etkilesim artmaktadir. Giirgan®®, yapilan calismalarin sonucunda, egitim
ortamlarinin,  Ogrenenlerin  birlikte  ¢alisabilecegi, tatisabilecegi,  egitmenleriyle
gorlisebilecekleri, birbirleriyle bilgi aligverisi yapabilecekleri sekilde tasarlanmasi gerektigini
vurgulamistir. Web 2.0, e-0grenmenin gergeklesecegi verimli bir ortamdir. Kullanicilarin

aktif katilimlartyla, egitimini uzaktan gergeklestiren 6grenciler i¢in uygun bir platformdur.

Anderson ve Garrison?’, ogrenen- ogrenen etkilesiminde isbirlikli 6grenme
deneyimlerinin 6n planda oldugunu belirtir. E- 6grenme ortamlarinda, 6grenme siirecine aktif
katilan 6grenciler, ayni anda oturumu agmasi durumunda, ortak alana birakilan mesajlar ve
igerikleri diizeltip katkida bulanabilmektedirler. Es zamansiz girilen bir e- 6grenme ortami ise
ogrencide yansitma ve diisiinmeyi saglamaktadir. Ogrenen — dgrenen etkilesimi bilgisayar ag
tizerinde bircok sanal topluluklari (din, spor, hobi) gelistirmek ve desteklemek ig¢in
kullanimaktadir. Yiiksek egitimde de bu topluluklar, 6grencilerin toplum olma hissini

artirmaktadir.

Ogrenenler arasinda etkili ve anlamli bir dgrenme iletisiminin saglanabilmesi igin,
Anderson ve Garrison®® ii¢ boyuttan bahseder. Bunlar: Destek, yeterlilik ve bagimsizliktir.
Ogretim destegi saglanirken dikkat edilmesi gereken nokta, anlamli 6grenme hareketlerinin
egitim hedefleri ile kaynastirilmasidir. {letisimin iyi bir diizeyde olmasi i¢in teknolojik egitim
ve devamli destek kacinilmazdir. Ogrenen- 6grenen etkilesiminin desteklemek igin iletisim
teknolojilerinin nasil kullanilacag: bilgisi paylasilmalidir. Senkron ve asenkron ortamlarin

kullanimui, tiniversite diizeyindeki 6grencilerin bu konuda yeterliligi biiyiik 6l¢tide vardir.

Isbirlik 6grenme aktiviteleri, 6devler icermelidir, grupla yapilan ¢alismalar sonucu,

% Moore, 5.22-38.

% Giirgan, s.41.

97 Anderson ve Garrison. s.102-103.
9% Anderson ve Garrison, s.104.
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dersten beklenen 6gretim ¢iktilar ile iligkili olup, bagimsiz 6grenmeyi destekler.
2.3.5.3. Ogrenen- Icerik Etkilesimi

Ogrenenin, calismanin konusu ya da igerigiyle etkilesime girmesidir. Bu etkilesim,

egitimin belirleyici dzelligidir.%

E- 6grenmede yer alan materyalin igerigiyle, etkilesimli bir dialoga giren dgrenenler,
kisisellestirilmis 6grenme ortamlarinda yerlerini almis olmaktadirlar. igerigin, e- 6grenme
ortamlarina yerlestirilmesi Onemli bir siiregtir. E- O0grenmede hangi derslerin igerige
doniistiiriilecegi ve bunu yapanlarin belirlenmesi gerekmektedir. Ogrenme igerikleri,

animasyon ve simulasyon gibi etkilesime olanak veren araglarla donatilmalidir.®

Egitim tarihine bakacak olursak, uzak mesafeden yapilan ilk 6grenmelerde, bilgi
verici metinler ve metinlerin nasil c¢alisilacagima dair agiklayic1 c¢alisma rehberleri
verilmekteydi. Gelisen teknolojiyle birlikte igerik farkli ortamlara tasinmaya baglamistir.
Sonrasinda, radyo ve televizyonla aktarilan veriler ses ve video kayit cihazlarina da
aktarilmistir. Ardindan, bilgisayar yazilimlari ve Web 2.0 ortamlariyla 6grenciler igerikle

etkilesim kurmaya baslamislardir.1%

Insanlarin dogrudan 6grenme kaynaklari ile etkilesimini saglayan yeni araglarin
gelisimi, anlamli 6grenmeyi saglayan dgrenen- igerik etkilesimini olusturmustur. Igerikle ya
da kaynakla etkilesime giren 6grenen, internette sorf yapmanin , parcalanmis bilgilerin asil

metinlerine ulagsmay1 6grenmelidir.1%2

Turoff, Hiltz ve Balasubral®, ogrenim amaglarma ulasmada yardim etmek igin
araglarin gelisimini onerirler. Ogrenme materyalleri ile paylasilmis hiper ortam baglantilari
olusturabildigi, ogretim kaynaklarinin veritabanina dahil edildigi , icerigi paylasanla aym
kapasiteye sahip olabildigi igbirlik ortamlarin varligindan s6z etmektedirler. Ortamlarda yer

alan Ogrenen- O8renen ve Ogrenen- Ogreten kayitlari, Ogrencilerin etkilesime gecmesi

% Moore, s. 19.

100 Soydan, s. 22-23.

101 Giirgan, s.36.

102 Anderson. s.45.

103Turoff, M., Hiltz, S. R., & Balasubramanian, V. (1994). The human element in collaborative hypertextlhypermedia.New
Jersey Institute of Technology University Heights, Newark https://web.njit.edu/~turoff/Papers/cscwhy.htm (29.11.2014)
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iceriklerle ger¢eklesmektedir.
2.3.5.4. Ogrenen Arayiiz Etkilesimi

Uzaktan egitimde, etkilesimi Ogrenen-0greten, Ogrenen-6grenen, Ogrenen-igerik
olarak tlice ayirmistik. Bu etkilesim tiirlerine, uzaktan egitimde, etkilesim saglayan teknoloji
araglarinin gelismesiyle, Hillman, Willis, ve Gunawardena Ogrenen-arayiiz etkilesimini

tanimlamislardir.1%

Moore, 68renen- arayliz etkilesimi hakkinda: “Etkilesimin var olmasi i¢in, ,igerikle
isbirligi yapilmali, bilgiler tartisilip, dogrulanmali, egitmen ve diger Ogrenenler etkilesim
halinde olunmali.” Ogrenen, arayiizle etkilesiminde giicliik yasiyorsa, icerikle, egitmeniyle ve
diger Ogrenenlerle de etkilesime giremeyebilir. Bu konuda yazilanlar incelendiginde,
vurgulanan nokta, 6grencinin icerik, egitmen ve diger Ogrenenlerle tamamen etkilesime

gecebilme amaciyla dagitim sistemini kullanma becerisine sahip olmalidir.1%

Teknolojiye ulasim, teknolojiye yonelik algi ve bilgisayar deneyimi degiskenleri
ogrenen- arayiiz etkilesiminin bagimsiz degiskenleridir. Ogrencilerin teknolojiye yonelik
negatif yonde dnyargilarinin oldugu saptanmustir. Bilgisayar deneyim eksikligi ya da teknoloji
ile etkilesime gecememek olumsuz dgrenen- arayiiz etkilesimine neden olmaz. Ogrenenlerin
teknolojiye yonelik algilari, O6grenen- arayiiz etkilesimine dayanmaktadir. Bu nedenle,
teknoloji kullaniminda uzman olmayan 6grenciler de e- 6grenme ortamlarinda olumlu tutum

sergileyebilir.1%
2.3.6. E-Ogrenmede Etkilesim Saglama Araclar

Egitmen- O0grenci ve Ogrenci- dgrenci iletisimini saglayan e- 6grenme araclari, e-
ogrenme siirecindeki etkilesimin aktif olmasmi saglar. Iletisimde ihtiyac degistikge, e-

ogrenmede kullanilan araglar da degisiklik gostermektedir.

104Jason H. Sharp ve Jason B. Huett, Importance of Learner-Learner Interaction in Distance Education, Information
Systems Education Journal. 4.46, 2006, http://www.researchgate.net/profile/Jason_Sharp4/publication/

228849911 Importance_of learner-learner_interaction_in_distance_education/links/00b7d52e815bd876cc 000000.pdf
(16.18.2013), s. 3-10.

105Sharp ve Huett, s. 30-42.

106\/eronica A. Thurmond ve Karen Wambach, Understanding Interactions in Distance Education: A Review of the
Literature, International Journal of Instructional Technology and Distance Learning, 2004, s. 17-18.
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Egitim programlarin genelinde kullanilan birincil egitim materyalini basili
malzemeler, bunu da cogunlukla kitaplar ve ders notlar1 olusturmaktadir. Diger egitim
bilesenleri ve iletisim kanallari, 6grenci ile egitim kurumu arasinda takip edilen program,
ders, kurs ya da kavramlarin igerigi ile ilgili olarak akademik diizlemde iletisim kurmay1
saglamakadir. Ogrenilmesi gereken konu ile ilgili, her iki tarafin gériislerini agiklayabildigi,
diisiincelerini aktarabilecegi gorsel / isitsel araclar ile giiniimiiz iletisim teknolojisinin

gelistirdigi elektronik araclardir.'%’

Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler, egitimde bu teknolojilerin kullaniminin
giderek artacaginin bir gostergesidir. Grafik tabanli, etkilesimli programlarda uzaktan egitim
materyalleri hazirlamak giinlimiiziin teknolojisiyle kolaydir. Bununla birlikte insanlarin
otoblis ve trenlerde ulasim igin harcadiklari zamanlarda ya da bilgisayarlara ulasabilme

sorunlarinin bulundugu anlarda, cep telefonlar: nemli bir alternatif olabilir.

Son yillarda uzaktan egitim faaliyetleri icerisinde 6zellikle internet tabanli egitimler
on plana ¢cikmistir. Bunda internetin yayginlagsmasi, karsilikli iletisime imkan saglamasi,
zaman ve yasanan yerden bagimsiz olarak kullanilabilmesi gibi sebepler yer almaktadir.
Bilgisayar teknolojisi gelistikge ve kullanimi yayginlastik¢a internet tabanli egitimlerin de
giderek yayginlasmasi beklenebilir.1%8

E- 6grenmede kullanilan birgok materyal vardir. Bunlar: Siniflar, CD_ROM’lar,
televizyon ve radyo yayinlari, internet, etkilesimli televizyon, sesli ve goriintiilii konferans vb.
aracglar yer akmaktadir. Bu orneklerin sayis1 artirilabilir. Gelisen teknoloji, degisen iletisim

ihtiyaclariyla, bu araglar i¢inde eklemeler ve ¢ikarmalar olacaktir.?®®

Web 2.0 teknolojileri, e-6grenmenin egitim siireci igerisinde aktif hale gelmesini
saglayan en onemli etkenlerden birisidir. Web 2,0 teknolojileri, internet iizerindeki tek yonlii
ve sunucu temelli iletisimi ortadan kaldirmis, kullanicilarin sdzel, gorsel, yazili vb. her tiirlii
enformasyonu paylasarak birbirleriyle etkilesime girmesine olanak saglamistir. Bu gelisim

sayesinde internet kullanicilari, ortaklasa bloglar (web giinliigii), dosya paylasim siteleri,

107 Ugur Demiray, Agikogretim Fakiiltesi Mezunlarmin Sektérdeki Konumlari, 1999, s. 33-38.
108 Celik, s. 45-46.

109 O, Caglayan, E-Ogrenimin Gelisimi ve Tiirkiye’deki Durumu, 2006.
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=620 (13.10.2012)
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sosyal etkilesim siteleri, vikiler vb. sistemler olusturabilmekte ve bu web sitelerinin

iceriklerini degistirebilmektedirler.''

H10Tim O’Reilly, What is web 2.0: design patterns and business models for the next generation of software,
Communications & Strategies, 65, 2007, http://papers.ssrn.com/sol3/Papers.cfm?abstract_id=1008839 (07.09.2014) s. 22-24.
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3. YENI iLETISIM ORTAMI OLARAK SOSYAL MEDYANIN E-
OGRENMEDE KULLANIMI

3.1. Yeni lletisim Ortamlar

Icinde bulunulan bilgi cagmmin en belirgin &zellikleri arasinda bilim, teknolojik
degismeler ve kiiresellesme sayabiliriz. Uretimde sermaye “bilgi” olmus, elektrik enerjisinin
yerini niikleer enerji almis ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, “ulasim-erigim”
daha kolaylagsmistir. Artan niifus ve gereksinimlere cevap verebilmek icin, her konuda, biiyiik
kitlelerle iletisim kurma geregi dogmustur. Bu kitlelerle ucuz ve etkili iletisim kurabilmenin
onemli yollarindan biri olarak, yeni iletisim teknolojilerinin kullanilmasi giindeme gelmistir.
Icinde bulunulan ¢aga iletisim ¢ag1 denmesinin ana nedenlerinden biri de, iletisim

teknolojisindeki yeniliklerin giinliik yasama hizli girmesidir.!!

Hizli bir sekilde gelisen yeni iletisim teknolojileri, bireylerin aldiklari egitimi,
kendilerini gelistirmeleri, eglence amagli kullanimi, bos zamanlar1 degerlendirmeleri, yasamla
ilgili problemleri ¢6zmede yardimci, bilgiye erisimin kolay ve hizli olmasi, sosyal etkilesime
imkan vermesi, ekonomik katilimi,giinliik rutin islemleri evden kolayca yapabilme gibi

imkanlar1 ve kolayliklar1 bize saglamaktadir.!'?

Yeni iletisim ortamlarinin en 6nemli 6zelliklerinden biri olan etkilesim, bazi
arastirmacilar tarafindan kaynagin alici, alicinin da kaynak olabilecegi durum olarak
tanimlanmaktadir. Burdaki etkilesim, alici ve verici arasindaki kanalda gergeklesir. Yeni
iletisim ortamlarindaki etkilesim, alicinin verici olabilmesi veya kaynagin mesaj lizerindeki
kontroliinii artirabilmesi olarak tanimlanabilir. Kullanicinin igerige ve uygulamalara farkli
zaman dilimlerinde, etkilesimli bir sekilde ulasabildikleri ortamlara yeni iletisim ortamlari

diyebiliriz.**

Kullanicinin  igerige miidahale edebilme durumu, etkilesimli yeni iletisim
ortamlarinin bir 6zelligidir. Bu durumla birlikte, kullanici kendi amaglar1t ve fikirleri

dogrultusunda  yeni iletisim  ortamlarinda  degisiklikler  yapabilecek, ortamlar

111 Mehmet Kesim, fletisim Teknolojisindeki Yeni Gelismelerden Teletext ve Viewdata’nmin Uzaktan Egitimde
Kullamilmasi, Anadolu Universitesi, Eskisehir: A¢ik Ogretim Fakiiltesi Yayinlari, 1985, s. 7-15.

120 zcaglayan, s. 158

U3Haluk Geray, Tletisim ve Teknoloji, Uluslararasi Birikim Diizeninde Yeni Medya Politikalar1 , Ankara: Utopya
Yaymevi, 2003, s.18.
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yonlendirebilecektir. !4

Yeni medya, bir boliimii bilgisayarlara (bilgi-islem) 6zgii islemleri, bir bolimii ise
iletisim araclarina (haberlesme-telekomiinikasyon ve yayincilik) 6zgii yapilar1 barindiran iki
yonli, “melez” bir medyadir. Dolayisiyla yeni medya kavrami, iletisim araglarinin daha ¢ok
giiniimiize 6zgl olanlar1 nitelendirmek i¢in kullanilmaktadir. Giiniimiizde geleneksel iletisim
araglarindan ayr1 duran sayisal televizyon, internet, GSM, WAP, CD, VCD, DVD, etkilesimli
CD, cift tarafli CD(bir yiizi CD diger yilizii DVD) ve benzeri sekilde yeni iletisim
teknolojileri ile Kile iletisim araglarindan nicel anlamda farkli bir teknolojiyle, sayisal
teknolojiyle tretilmiglerdir. Dolayisiyla da yeni medya,sayisal aglara baglanabilme, bu
baglantinin, yani karsilikli igleyen (two way communication)(Etkilesimli) akigkan bir agin
sagladigi ¢oklu ortam (¢cok-medyalilik) 6zelliklerini, kullanicisina yeni hizmet segenekleri

olarak sunabilme olanagina sahiptir.!!°

Yeni iletisim ortamlarini etkilesim olanaklar1 geleneksel medyaya kiyasla ¢ok daha
ileri seviyededir. Yeni medyada alict ve vericinin arasindaki kanal etkilesime olanak
vermektedir. “Bu 6zellik, geleneksel iletisim araclarmin higbirinde yoktur. Geleneksel radyo
yayinlarini ele alirsak, kendi i¢inde etkilesime olanak saglayan bir kanala belki de bugiin i¢in
sahip degildir. Bu nedenle, canli miizik istekleri programinda bile, bir baska kanala, 6rnegin

telefona gereksinme duymaktadir.!®
3.1.1. Yeni iletisim Ortamlarmin Bilesenleri

Lev Manovich yeni iletisim ortamlarini anlatirken 5 temel o6zellikten bahseder.

Bunlar:

o Sayisal temsil (Numerical Representation),
. Modiilerlik (Modulariy),

. Otomasyon (Automation),

. Degiskenlik (Variabiliy),

. Kod ¢evrimi (Transcoding).

14 Cakmak, s. 43-44.
15T6renli, Nurcan, Yeni Medya, Yeni iletisim Ortamm, Ankara: Bilim ve Sanat, 2005, s.87
116 Geray, s.18.
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Sayisal temsille, yeni medya nesneleri bigimsel olarak tanimlanabilir. Ornek vermek
gerekirse, bir resim ya da sekil, matematiksel bir fonksiyon kullanilarak tanimlanabilir.Yeni
medya, algoritmik yonlendirilebilen bir nesnedir. Biz, bir fotograftan giiriiltiiyli otomatik
olarak ¢ikarabiliriz, karsithgin1 gelistirebilir, sekillerin tersini Yerlestirebilir, oranlarini

degistirebiliriz. Kisacasi, medya programlanabilir hale gelmistir.

Yeni medya nesneleri bilgisayarda olusturulurken, sayisal formda olusurlar.Fakat
bircok yeni medya, farkli eski medyalarin donilisimiinden olusmaktadir. Birgok okuyucu,
analog ve dijital medya arasindaki farki anlamasina ragmen, teknik terimlere birka¢ not
eklenmeli ve siirece kendi kendine doniismelidir. Bu siireg, verinin orjinal bir sekilde devam

ettigini varsayar.!’

Yeni medya nesnesi sabit bir sey olmayip farkli ve potansiyel olarak sinirsiz
versiyonlarda olabilir. Bu medyanin numerik olarak kodlanmasiin bir sonucu ve medya
nesnesinin modiiler bir yapisidir.Eski medya nesneleri, manual olarak yazisal, gorsel ve/veya
ses elementlerini bir yapit veya dizi haline getiren insan faktdriiniin miidahalesine ihtiyag
duymaktadir. Bu dizi bir materyal icerisine kayit edilmekte ve son olarak sirasi
belirlenmektedir. Bircok sayida kopyalar veri kaynagindan kacirilabilir ve endiistri

toplumunun mantigyla uyumlu olarak, bu kopyalarm hepsi birbirine benzerlerdir. 8

Yeni medya ise degiskenlik 6zelligine sahiptir. Benzer kopyalar yerine, yeni medya
nesneleri tipik olarak bir¢ok farkli versiyonlara neden olabilir. Ayrica insan faktorii yerine, bu
versiyonlar siklikla otomatik olarak bilgisayar tarafindan olusturulmaktadir. Bu nedenle

degiskenlik prensibi otomasyonla yakindan iliskilidir.*®

Degiskenlik modularity olmadan miimkiin degildir. Dijital olarak kayit edilmekte,

medya elementleri ayr1 kimliklerini siirdiirmekte ve program kontrolii altinda bir¢ok sayida

"7saac Victor Kerlov and Judson Rosebush, Computer Graphics for Designers and ArtistsNew York: Van Nostrand
Reinhold Company, 1986, s.14.Aktaran: Lev Manovich, The Language of New Media, http://dss-edit.com/plu/Manovich-
Lev_The Language of the New Media.pdf (18.08.2014), s.56.

118 ev Manovich, The Language of New Media, http://dss-edit.com/plu/Manovich-

Lev_The Language of the New Media.pdf (18.08.2014), s.56.

119 Manovich, 54.
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diziler haline getirilebilirler. Ek olarak, elementlerin kendileri farkli 6rneklere ayrildiklar

i¢in, aninda olusturulup uyarlanabilirler. 12
3.1.2. Yeni iletisim Ortamlarimin Karakteristikleri

Dilmen, yeni medya olarak tanimlanan teknolojinin ¢ogunun sayisal oldugunu,
kodlardan yani matematiksel simge ve algoritmalardan olustugunu belirtmistir. Kodlardan
olusan yeni medya programlanabilir ve sayilabilir bir medyaya doniismiistiir. Medya devamli
kendini yenileme 6zelligine sahiptir. Bu yiizden eski ve yeni medya arasindaki fark acikca
belirtilmelidir. Yeni medyanin 6zelliklerini ve medyay1r yeni yapanin ne oldugu flizere

atistlmasi gerektigi vurgulanmigtir.1?*

Yeni iletisim ortamlari, Rogers’a gore, li¢ temel nitelikte smiflandirilmistir.

Etkilesim, kitlesizlestirme ve es zamansiz olma.'?

-Etkilesim

Bostan'?®, yeni medyanm kullanicilarin amaglar1 dogrultusunda icerige miidahale
edebildigi bir ortam oldugunu belirtmistir. Kullanicilara sunulan bu imkanlarla, yeni
medyanin etkilesim ozelliginden faydalanmaktadir. Kullanicilar, yeni iletisim ortamlarinda
pasif bir izleyici/okuyucu konumundan ¢ikip, aktif kullanicilara doniismiislerdir. Yeni iletisim
ortamlarinda aktif rol alabilen kullanicilar, icerik olusturabilir ve igerige eklemeler

yapabilmektedir. Haber gruplar1 ve formlar etkilesimli ortamlara 6rnek olarak gosterilebilir.

Blogda okunan bir yaziya aninda geribildirim yapabilme, sunulan igerigi kendine
gore diizenleme, kendi igerigini olusturabilme, forum sayfalarina diger kullanicilarla
etkilesime gecerek yeni icerikler ekleme gibi internet araciligiyla yeni medyada paylasim

secenekleri bireylere aktiflik saglamistir.'?*

120 Manovich, s.56.

2INecmi Emel Dilmen, “Yeni Medya kavrami gergevesinde Inernet giinliikleri-Bloglar ve Gazetecilige Yansimalari”,
Marmara Universitesi Iletisim FakiiltesiDergisi, Say1 12, 2007, s.113-122.

122 Everett M. Rogers, Frederick Williams, Ronald E. Rice, Research Methods and the New Media: The Free Press, 1998.
123 Barbaros Bostan, “Sanal Gergeklikte Etkilesim”, Doktora Tezi, Istanbul 2007, s.28.

124 Asli Cakar, “Yeni Iletisim Ortamlariyla Degisen Gazeteler ve Gazetecilik Anlayis1”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
2009.5.26-29.
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-Kitlesizlestirme

Biiytik bir kullanici grubu iginde toplu mesajlarin yani1 sira kisilere 06zel
mesajlarindan  gonderilebilmesidir.*?°Kitlesizlestirme, yeni iletisim ortamlarinda biiyiik
kitlelere ayn1 anda ulagilabilirken, 6zel gruplara ya da kisiye 6zel igeriginde saglanabildigi
anlamina gelmektedir. Mail grubunuza attiginiz toplu mesaj, grup igerisinde yer alan tiim
bireylere giderken, grup igindeki kisilere 6zel mail atabilmeniz kitlesizlestirmeye 6rnek olarak

gosterilebilir. 1?8
-Es zamansiz Olma

Mesaj gonderme ve alma siireglerinin aym anda gerceklesmemesi durumudur.!?’
Yaymlarin kayit altina alinip, istenildigi zaman izlenmesi es zamansiz olma durumuna 6rnek
gosterilebilir. Aynm1 andali gerekliligini ortadan kaldiran yeni iletisim otamlari, bireylerin

uygun olduklar1 zaman mesajlar1 alabilmesini saglamaktadir.?
-Yondesme

Yondesme kelimesinin ne anlama geldigi, yeni iletisim ortamlarin1 anlamamiz
acsindan Onemlidir. Convergence kelimesinin tiirkge karsiligi olan yondesme kelimesi
yakinsama olarak da kullanilmaktadir.Farkli iletisim teknolojilerinin i¢ ice gecerek birleserek
yeni iletisim ortamlart olugmasma yondesme denmektedir. Cesitli iletisim araglari,
teknolojinin gelismesiyle birlikte daha ¢ok 6zelligi barindirmaya baglamaktadir. Birbirleri

yerine kullanilabilen araglar giiniimiizde artmaktadir.?®

Yondesmeye 6rnek olarak akilli telefonlar1 gosterebiliriz. Bugiin birgok kullanicinin
sahip oldugu akilli telefonlar, bir bilgisayarda yapilan islemlerin biiyiik bir kismini
yapmaktadir.

-Kisisellestirme

Kisisellestirme, kullanicinin igerigi kendine gore diizenlemesi, ilgi duydugu igerigi

125 Bostan, s. 23.

126 Cakar, s. 31.

127 Bostan, s. 23.

128 Atabek, Umit, Iletisim Teknolojileri ve Yerel Medya icin Olanaklar, iletisin Vakfi Yayinlari, 2005.5.43-56.
129 Cakar, s. 30-32.
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almasidir. Bireysel segeneklerinde yardimiyla kullanicilar yeni iletisim ortamlarint daha segici
kullanmakta, mesajlar1 istedigi sekilde almaktadir. Izleyici edilgen olmaktan ¢ikmis, yeni

iletisim ortamlarmi kendine gore kisisellestirmeye baslamigtir.**°

You Tube’da son izledigimiz videolar kayit altina alinmaktadir. Siteye girildiginde
izlediginiz videolarla benzer videolar 6nerilen sayfalar arasinda yer almaktadir. Internet
gazetelerinde de yine Ozellikle takip ettiginiz haberlere benzer haberler anasayfada size 6zel
konumlandirilmis olmaktadir. Facebook begenilen sayfalar ve arkadaslarinizin begenilerine

gore size Onerilen sayfalar kisisellestirmeye 6rnek olarak gosterilebilir.
-Coklu Medya

Birden ¢ok iletisim bi¢iminin kullanildigi ¢oklu medyalar (Multimedia), veri, ses,
metin, hareketli ve hareketsiz goriintiller gibi farkli iletisim Ogelerinin ayn1 anda
bulundurmasiyla coklu ortamlari olusturmaktadir.'®® Yeni iletisim otamlar1 yaynlacaginiz
icerigi en etkili sekilde sunmanizi saglamakadir. Enformasyonun farkli formatlariin ayni
ortamda yer almasi,icerigi istenilen formatla yeni iletisim ortamlarinda paylasilmasini

saglamaktadir. 132
-Hizh, Kolay ve Ucuz Medya

Atabek'®, kiiresellesmis diinyanin her yerinden erisilebilir ve izlenebilir,sifir
maliyetle siteler kurulabilecegini kitabinda belirtmistir. Kitap basimi, televizyon, radyo
yaynlari, video bantlar1 dagitimi ve ¢ogaltilmasi gibi igerik yaymlamalari maliyetli olurken,
igeriginizi bir sunucu aracilifiyla internet i{izerinden paylasmaniz bedava olmaktadir.Internet
lizerinde bir yayinci olmak, hem daha fazla kisiye ulagmada hem de ekonomik boyutta

kazancli olmakadir.

Yeni iletisim ortamlarinda mesaj gonderen ve alicis1 arasindaki iletisim hizli bir
sekilde gerceklesmektedir. Ideal bir etkilesim ortamu igin, geri bildirimlerimleri ¢abuk olmasi

gerekmektedir, yeni iletisim ortamlarida bu hiz1 saglayabilmektedir. Kullanicilar, ortamda yer

130 Cakar, s. 33-34.

181 Ozgaglayan, s.146.

132 Cevikel, s. 31.

1330Jmit Atabek, fletisim Teknolojileri ve Yerel Medya i¢in Olanaklar, Istanbul: iletisin Vakfi Yaynlari, 2005, s. 67-78.
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alan enformasyonu ister eszamanli alir isterse de erteleyebilir.®*

E- 6grenmede canli olarak alinan dersler, zaman sikintis1 olan 6grenciler i¢in kayit
altina alinmaktadir. E- 6grenme ortamina giris yapan ogrenci, istedigi dersi, istedigi anda

alabilme imkanina sahip olabilmektedir.
-Depolama ve Arsiv Olanaklar

Bir enformasyon deposu olan internet, kullanicilarin yazili dokiimanlarindan,
fotograflardan, video kayitlarina kadar birgok enformasyonu biinyesinde barindirmaktadir.
Internet gazeteciligi yapanlar, yaymlarini arsivleyebilir, okuyucular bu arsivlerden ilgili

yayinlara ulasabilir, bu bilgileri kullanabilirler.*®
3.2. Sosyal Medya

Web 2.0 tabanli ortamlar, sunucularda barindirilan ve internet araciligi ile tarayicilarda
gorlintiilenen bireysel sistemlerdir. Bu yiizden bu ortamlar Web 2.0 sistemleri, Web 2.0
servisleri ya da Web 2.0 uygulamalari olarak da adlandirilabilmektedirler. Tim bu
adlandirmalar ise bu ortamlarin grup calismalarina olan yatkinligindan dolay1 sosyal yazilim
etiketi altinda toplanmaktadir. Ancak, son zamanlarda sosyal yazilim kavrami yerini sosyal

medya kavramina vermistir'®,

Sosyal medya, web 2.0 la, etkilesimin Oncelikli oldugu web siteleri ortaya ¢ikmustir.
Sosyal medya, kullanicilara, zaman ve mekan smirina takilmadan, kendi igeriklerini
olusturmalarina, paylagim yapmalarini saglayan ortamlardir. Fotograf, video, metin ve medyaya

iliskin icerikleri barindirir. Genel olarak iletigsim araci olarak goriiliir.

Ri1za(2001), internetin hem oOrglin egitime destek niteliginde kullaniminda hem de
uzaktan egitimde taban niteliginde kullanilabildigini kitabinda belirtmistir. Kullanicilarina ¢ok

farkl1 ve faydali hizmetler sundugunu, bu hizmetlerin arasinda elektronik posta, world wide web

134 Cevikel, s. 31-32.
135 Cakar, s. 37.

136Peter Duffy, “Engaging the youtube google-eyed generation: strategies for using web 2. 0 in teaching and learning”,
Electronic Journal of e-Learning, 6(2), 2008, http://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=
s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ejel.org%2Fissue%2Fdownload.html
%3FidArticle%3D64&ei=DJFYVefWMKTKyAPN9Y GICA&uUsg=AFQ|CNHE7fKWm5MOgZ26_GPQ-
2JULCTRRQ&bvm=bv.93564037,d.bGQ (18.09.2014), 5.119-129.
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(www), haber gruplari, tartisma gruplari, sosyal aglar, bloglar, forumlarkisisel web siteleri ve
arama motorlar sayilabilir. Sosyal medya, 6zellikle 18- 24 yas araliginda, iiniversite ¢cagindaki
bireyler tarafindan kullaniliyor. Bu da {iniversite Ogrencilerine hitap etmek isteyen
akademisyenlerin, bilgi teknolojileri konusunda yeterli diizeye sahip olmasi gerekliligini 6ne

cikarr. 13’

2008 yilinda Minnesota Universitesi“nde yapilan bir arastirmada, arastirmaya katilan
ogrencilerin %94 interneti kullanmaktadir. Interneti kullananlarm %82si evden baglanti
kurmaktadir. Ogrencilerin %77 sinin en az bir sosyal agda profili mevcuttur. Bu verilerden yola
cikarak arastirmacilar, 0grencilere sosyal aglar1 kullanarak neler Ogrendiklerini sormuslar;
ogrenciler teknoloji becerilerini (biligsel yetilerini) gelistirmesini ilk siraya koymuslar. Bunu
yaraticilik, yeni ve farkli fikirlere agiklik, iletisim becerileri izlemis. Yaglar1 16-18 arasinda 13
farkli lise 6grencisi lizerinde yapilan 6 aylik aragtirmanin sonuglari; giinlimiiz Amerikan egitim
sisteminde ¢ocuklarin ve genglerin yeteneklerini sosyal aglar sayesinde ¢arcabuk gelistirdikleri
gibi yaratict becerilerini de, (mesela siir, sinema gibi) paylasarak entelektiiel birikimlerini

cogaldigimi gdstermistir.*

Yeni iletisim teknolojileri insanlara, diislincelerini ve eserlerini paylasacaklar
olanaklar yaratan, paylasim ve tartismanin esas oldugu bir medya sunmaktadir. Sosyal medya
olarak adlandirilan bu sanal ortam, kullanici tabanli olmasinin yani sira kitleleri ve insanlar1 bir
araya getirmesi ve aralarindaki etkilesimi arttirmasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Yapilan
aragtirmalar insanlarin, bu sanal gergeklik icinde giin gectikce daha fazla vakit harcadiklar
tespit edilmistir.Sanal ortamlarda, gercek yasam ihtiyaglarimi karsilamaya calistiklarini ve yeni
bir diinya kurarak yasadiklarmi gostermektedir. Kimi zaman sanal diinyayla, ger¢cek diinya

arasindaki sinirin belirsizlestigi de gozlenmektedir. '

Sosyal medya, zaman ve mekan siirlamasi olmayan bireylerin birbirleriyle etkilesime
girebildigi, paylasimin ve tartismanin yogun oldugu ortamlardir. Fotograf, video, metin ve

medyaya iliskin icerikleri barindirir. Genel olarak iletigim araci olarak goriiliir. Sosyal medyada,

137Tahir Riza, “Egitimde Bilgisayar Teknolojisi”, Izmir: Kanyilmaz Matbaacilik, 2001, 5.34-35.

138 yural & Bat. S. 3348-3351.
139 Beril Akinc1 Vural & Mikail Bat, “Yeni bir iletisim otami olarak sosyal medya: Ege Universitesi {letisim Fakiiltesine
Yonelik Bir Aragtirma”, Journal of Yasar University. 2010 s. 3348-3382.
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sosyal aglar ve toplu gruplar yer alir. Insanlar, kurumlarini tamtirlar, arkadas iliskileri kurarlar,

{iriin servis, fikir ve nesnelerin igerigine iliskin baglilik gosterirler'4°.

Sosyal medya, siirekli giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima agik olmasi, sanal
paylasima olanak tanimast vb.agisindan en ideal mecralardan biri olarak kendini
gostermektedir. Insanlar sosyal medyada giinliik diisiincelerini yazmakta, bu diisiinceler
lizerine tartisabilmekte ve yeni fikirler ortaya koyabilmektedirler. Ayrica kisisel bilgilerinin
yaninda ¢esitli fotograflar, videolar, paylasabilmekte ayrica sikilmadan ger¢ek diinyay1 sanal

ortamda yasayabilmektedirler.'#*
3.2.1. Sosyal Aglar ve Sosyal Medya

Web 2.0 doneminin baslamasiyla sosyal paylasim aglarinin gelismesi es zamanli olarak
gosterilebili. Web 2.0 video paylasim sitelerini, wikileri, sosyal paylasim aglarini
tanimlamaktadir. Bu ortamlar ses, yazi ve goriintiiyli iceren etkilesimli ortamlardir. Diger bir
anlatimla sosyal ag; bireylerin smirlar1 belirlenmis bir sistem iginde diger bireylere karsi
yari/agik profil olugturmasina , baglantida oldugu kullamicilarin listesini agik¢a vermesine,
diger kullanicilarin sistemdeki listelenmis baglantilarin1 gérmelerine ve aralarinda dolasimda

bulunmalarina izin veren web tabanli hizmetlerin tiimiine denmektedir.'*?

Sosyal aglar, ortaya c¢iktiklar1 giinden beri milyonlarca kullaniciyr kendilerine
cekmislerdir. Bu kullanicilarin ¢ogu giinliik hayatlarini, sosyal aglara entegre etmislerdir.
Sosyal aglar1 bireylerin belirli bir sistem igerisinde sosyal veya yar1 sosyal bir profil
cizebildikleri, diger kullanicilarla iletisime gegip bir baglantiyr paylasabildikleri ve kendi
aglar1 iizerinde kendi paylasimlari ve digerlerinin yaptiklar1 paylasimlar lizerinden paralel
veya capraz sekilde birbirlerini gorebildikleri web tabanli iletisim, paylasim ve ifade

araglaridir.}*

140Brian Solis, , “The Essential Guide to SocialMedia”, http://www.onecaribbean.org/content/files/essentialGuidetoSocial
Media.pdf, (22.11.2014), s.6.

141 Vural & Bat, s. 3348-3382.

142ErciimentBiiyiiksener, “Tiirkiye’de Sosyal Aglarin Yeri ve Sosyal Medyaya Bakis”,http://www.hayalakademisi.com,
(13.10.2014), s.19.

143 Danah M. Boyd, ve Nicole B. Ellison, “Social Network Sites: Definition, History,and Scholarship”, Journal of Computer-
Mediated Communication (13)1, (2007). http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x/pdf
(17.11.2013), s. 215-217.
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3.2.2. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Eski iletisim araglarinin aksine kullanicilarin etkilesim i¢inde olmasina olanak veren

cevrimigi araglar olarak da ifade edilen sosyal medya araglarina, “forumlar, bloglar, wikiler,

paylasim siteleri, sosyal ag siteleri, mikro-blog siteleri ve ¢evrimigi sanal diinyalar” 6rnek

olarak gosterilebilir. !4

Sosyal medya, kisilerin birbirleriyle goriis, fikir, tecriibbe ve bakis acilarinin

paylasildig1 web siteleridir. Web 2.0 teknolojileri kullanic1 tabanh igerige imkan veren bir

ortamdir. Web 1,0 ise statik, program tabanli ve ek kullanicinin igerik olusturmasina izin

vermeyen bir yapiya sahiptir. Web 1.0 in Web 2.0 © a doniismesiyle, medya “sosyallesmis”,

kullanict merkezli ve sosyal tabanli olmustur. Sosyal medya da bu Web 2.0 ortamlardan

dogmustur.1#®

ICrossing'*®, sosyal medyanin 6zelliklerini soyle siralamstir:

Katilim: Sosyal medya ile medyay1 takip edenler, medyay1 olusturan kisilere
doniismiislerdir. Isteyen herkesin katilabilecegi bu ortamlar, icerige katki
yapmay1 ve geribildirim almay saglamaktadir.

Aciklik: Aciklik kelimesi, igerige ulasmada ve igerigi kullanmada nadir engeller
oldugunu, herkesin katilimina ve geri bildirimine ag¢ik oldugu anlamina
gelmektedir.

Karsilikli Konusma: Sosyal medya gerceklesen cift yonlii iletisim ve etkilesim
kavrami karsilikli konugma 6zelligini 6zetlemektedir.

Topluluk: Bir amaca yonelik gruplarin hizla olugmasi ve aralarinda olusan
iletisimin  etkinligi, sosyal aglarda topluluklarin hizla yayginlasmasini
saglamaktadir.

Baglantili olma: Sosyal medya sitelerinin linkleri, baglantili olma 6zellikleri ile

bagska sitelere, kaynaklara, kisilere link vererek ulasilabilirligi artirmaktadir.

144K .M. Nash, Social Media in the workplace: New Technology, old Problems, Employment Law, 2009, s.7-8
145Jane Bozarth, Social Media For Trainers, San Francisco: Pfeiffer Publish, 2010.s.9-11.

146 Antony Mayfield, What is Social Media?2008 http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/e Books/What_is_Social

Media_iCrossing_e book.pdf (21.05.2014).
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3.2.3. Sosyal Medyanin Bilesenleri

-Bloglar: Blog web giinliigii anlamma gelmektedir. Diizenli araliklarla giincellenir ve
diger sitelere link verilebilir. Bloglara yazdiklariniz, son gonderilenden ilk gonderilene dogru
siralanir.  Bloglar kisisel zevkleri, hobileri, yasanilan olaylari, bireylerin disiincelerini

paylasabilecegi giinliigiin cevrimici ortamda olmasina denilmektedir.4

“Web” ve “log” kelimelerinin birlesmesinden olusan weblog kavraminin zamanla
yayginlasmis adidir. Blog, genellikle giincelden eskiye dogru siralanmis yazi ve yorumlarin
yayinlandigi, web tabanli bir yayim belirtir. Cogunlukla her gonderinin sonunda yazarin adi
ve gonderi zamani belirtilir. Yayincinin se¢imine gére okuyucular yazilara yorum yapabilir.
Yorumlar, blog kiiltiiriiniin ¢ok O6nemli bir dinamigidir; bu sayede yazar ve okuyucular

arasinda iletisim saglanir.4

Glinceler, sahip olduklar1 ¢esitli islevler sayesinde, kullanicilarin karsilikli olarak
birbirlerinin kayitlarii goriintiileyebilmesine ve yorumlayabilmesine, hatta karsilikli fikir

alisverisinde bulunabilmelerine olanak saglamaktadir.4®

Egitim agisindan diisiiniildiigiinde bloglar1 kullanarak, web {izerinden, 6gretmen ve
ogrencilerden olusan bir blog toplulugunu olusturmak miimkiindiir. Bu blog topluluklarinda,
ogrenciler ve ogretmenler fikirlerini 6zgiir bir sekilde yayinlayabilir, diger arkadaslar1 ve
ogretmenleri ile karsilikli bilgi paylasiminda bulunabilirler. Blog ortaminda 6grencilerin
ilgilendikleri konular1 arayabilmeleri, sunulan bilgileri yorumlayabilmeleri ve bunlara
eklemeler yapabilmeleri, kendi 6grenme siireclerini kendilerinin yonlendirmesine ve 6grenme

siirecinde, kendilerine olan giivenin artmasina da yol agmaktadir.>°

-Microbloglar (Twitter): Twitter ve diger sosyal paylasim aglarinin hepsi birer yeni

medya iirlinii olarak kabul edilirler. Giindelik yasamin her alaninda kullanim pratiklerini

147 Mahmut Sami Simsek, “Sosyal Medyanin Tiiketici Davraniglarina Etkileri: Tiirkiye’deki Sosyal Medya Kullanicilary
Uzerine Bir Arastirma”, Yiiksek Lisans Tezi, Karaman 2012, 5.9-11.

148 http://tr.wikipedia.org/wiki/Blog

149G mer Deperlioglu, Ertugrul Ergiin, ve UtkuKdse, e-6grenme Sistemlerinde Verimlilik Artirrminin Gézlenmesi, Afyon
Kocatepe Universitesi drnegi, 2010, s.131-161, Tiirkiye'de e-6grenme: Gelismeler ve Uygulamalar, Gonca Telli
Yamamoto, Ugur Demiray ve Mehmet Kesim (Eds.), Cem Web Ofset, Ankara.

0Deperlioglu, Ergiin, ve Kdse, s. 135.
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koklii bir sekilde doniistiren bilgisayarlar, internet ortami, cep telefonlari, interaktif

televizyon uygulamalar1 hepsi birer yeni medya iiriinii olarak adlandirilir.*>!

Microbloglar, bloglamanin yeni bir formu olan web 2.0 teknolojisidir. 140-200
karakterden fazla yazi paylasimimna izin vermeyen, fotograf paylasilabilen ortamlardir.
Microblog, kullanicilar arasinda, farkli teknoloji araglari ve uygulamalarla gercek zamanli

erisimi saglamaktadir. En iyi bilinen microblog servisi Twitter’ dir.>?

-Wikiler (Wikipedia): Wikiler, katki vermek isteyen goniillii kullanicilarin
katilimlariyla olusan ansiklopedi tiirii bilgi kaynaklarinin ortaya c¢ikmasini saglamislardir.
Wikiler tiim kullanicilara acik olabilecegi gibi sadece iiye olanlara acik bir site seklinde de
olabilmektedir. Bu tiir kullanimlar genelde isletmeler veya kurumlar tarafindan kurum ici

iletisim ve isbirligini gelistirmek igin yapilmaktadir.?>®

Yaygin kullanim alanlarina sahip bir diger Web 2.0 teknolojisi de Wikilerdir. Temel
olarak Wikiler, kullanicilarin igbirlikli calismalar ile belirli konular hakkindaki bilgileri

diizenleyip yaymnlayabildikleri ortamlardir.?>*

Vikipedi, kullanicilar1 tarafindan ortaklasa olarak birgok dilde hazirlanan, 6zgiir,
bagimsiz, lcretsiz, reklamsiz, kir amaci giitmeyen bir internet ansiklopedi kullanilarak

hazirlanmaktadir.1®®

Wikiler egitim alaninda da oldukga yararli Web 2.0 teknolojilerindendir. Bilgilerin
konu bagliklar1 halinde arsivlenmesi, kullanicilarin yeni konu basliklar1 agip yeni bilgiler
ekleyebilmeleri, mevcut konu bagliklar1 altindaki bilgileri yeniden diizenleyebilmeleri, kisacasi
wiki sayfalar1 gelistirebilmeleri sayesinde Wikiler hem 6grencilerin ve hem de 6gretmenlerin
belli konular {izerine bilgi paylasiminda bulunabilecekleri bir platform saglamaktadir. Egitim

alaninda kullanilan Wikilerin en Onemli getirisi, Ogrenciler ve Ogretmenlerin isbirlikli

5IMutlu Binark, Yeni Medya Calismalari,Ankara: Dipnot Yayinlari, 2007, s. 42-45,

152Gabriela Grosseck, Carmen Holotescu, Can we use twitter for educational activities?, The 4rd International Scientific
Conference eLearning and Software for Education Bucharest, April 17-18, 2008, s. 1.

153 Simgek, s. 42.

154 Deperlioglu, ve Kose, s. 131- 160.

155 http://tr.wikipedia.org/wiki/Vikipedi.
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calismalarinin sonucu olan, nitelikli bilgiler sunmasidir. Ayrica, sunulan isbirlikli ¢aligma

ortami da 6grencilerin birbirleriyle etkilesim saglamalar1 agisindan 6nemlidir.**

-Forumlar: Internet formu, mesaj panosu, elektronik ortamda olusturulmus bir
paylasim sistemidir.*>’Kullanicilarin ~ génderebildikleri genelde dijital bir mesaj tahtas:
seklinde olan web sitelerinin tiimii. Forumlar, tatisma ve fikir aligverisi yapildigir ortamlar

olarak bilinir. 158

-Youtube: YouTube, 2005 yilinda {i¢ internet girisimcisi tarafindan kurulmus ve kisa
siirede elde ettigi basar1 ile 2006 yili Ekim ayinda 1.65 milyar dolara Google tarafindan satin
alinmistir. 1Y outube, internet iizerinden video paylasimina olanak saglayan bir web sitesidir.
Icerik paylasimu, fikir aligverisi, etiketleme, igerige puan verme gibi Web 2.0 teknolojilerini
icerisinde barindirir. Youtube iizerinden ilgili alanlarda materyal olusturularak,kullanicilara

bilgi alabilmeleri ve 6grenimlerine katkida bulunabilmeleri amaciyla sunulabilmektedir.'®°
3.3. Sosyal Aglar ve Egitim
3.3.1. Sosyal Aglarin Egitsel Baglamda Onemi

Kiiresellesen diinyada bilgiye ulagim hizi son derece énemlidir. Kiiresellesmeyi ortaya
cikaran ya da hizlandiran kavramlar arasinda teknoloji ve bilgi kavramlarinin 6nemli bir yer
tutmakta oldugunu, nedeninse kiiresellesmenin en Onemli araglarindan birinin teknoloji

olmasina baglaniyor.6!

Matbaanin icadi, insanlarin bilgi kaynaklar1 olan kitaplara ulasimini kolaylastirarak
bilginin paylasimi ve dolayisiyla bilgi iiretimi konularinda onemli 6lgiide etkili olmustur.
Teknolojinin gelisimiyle, milletlerin ekonomik, askeri, kiiltiirel vb. yonlerden basarisini

etkileyen bilgi paylasimi internet araciligiyla gerceklesmeye baslamaistir.

Matbaanin icadindan bugiine kadar yasanilan en biiyiik devrimin internet oldugu iddia

edilebilir. Kitle iletisim araglarinin (radyo, televizyon) icadi ve verilerin sayisallagsmasi,

156 Deperlioglu, ve Kose, s. 131- 160.

157 http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%BO0nternet_forumu.

158http://forum.nedir.com/#ixzz3ZvpCllp8.

159Byrcu Merig, “Internet Uzerindeki Paylasim Sitelerinin ve Bloglarin Tiiketici Davranislar1 Uzerine Etkisi”,Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul, 2010, s.39-41.

160 Fethi Feyyaz Ozcan, “Yeni Medya ve Dijital Aktivizm”, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2012, 5.28

161Nejla Tural, “Kiiresellesme ve Universiteler”,Ankara: Kok Yaymcilik, 2004, s. 23-28.
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elektronik ortamda saklanabilmesi bilgi paylasimi konusunda 6nemli buluslardir. Ancak,
internetin yayginlasmasini bilgi liretimi ve bilginin paylasimi konusunda yasanan en biiyiik

devrim olarak nitelendirmek yanlis olmayacaktir. 162

Universitelerin, bilgi teknolojilerini kullanarak &grencilere maliyet-etkili egitim
sunarken, yiiksek nitelik ve esneklife ulagma olanaklarimi yakaladigim1 belirten
Tural*%3teknolojilerin kullaniminda ve yayginlasmasinda akademisyenlere biiyiik rol diistiigiinii
ifade etmistir. “Ogretim Teknolojilerinin Universitede Kullanimma Y®énelik Aliskanliklar ve
Beklentiler” konulu arastirmanin Onerilere gore Ogrencilerin akademisyenlerden temel iki

beklentisi soyledir :
1-Ders notlarinin, kaynaklarinin bulundugu bir web sayfasi saglamalari. (Oran1 %75)
2-Ders disinda 6grencilerle e-posta, forum ile iletisim kurulabilmesidir. (Oran1 %45.4)

Ogretim elemanlar1 da bu sosyal aglar araciligiyla 6grencileriyle iletisim kurabilir,
onlarin sorunlarindan haberdar olabilir ya da dersle ilgili malzeme sunabilirler. Bu durum

iletisimi gii¢clendirebilir.

Web 2.0 n yiiksek egitimde kullanilmasmim getirilerini - Gabriela Grosseck, 2009

sOyle siralamigtir:1%°

Avantajlar

Maliyetin azaltilmast;

e  Esneklik, segilen teknolojilerin ihtimalleriyle ilgili,

e Kolay ve hizlica bilgiye erisim, nerede ve ne zaman lazimsa,

e  Web 2.0 teknolojilerinin egitim-6grenim faaliyetlerindeki entegrasyonu,

e Kaullanicilar ve kaynaga erisimi kimligi dogrulama yoluyla kontrol ihtimali,

162Erkut DUZAKIN & Sinan Yalginkaya, “Web Tabanli Uzaktan Egitim Sistemi ve Cukurova Universitesi Ogretim
Elemanlarmin Yatkinliklar1”, C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 17, Say1 1, Adana, 2008, s.225-244.

163Tural, s. 225-226.

164 http://ab.org.tr/ab07/kitap/cagiltay_yildirim_ABO07.pdf

165 Gabriela Grosseck, To use or not to use web 2. 0 in higher education? World Conference on Educational Sciences,
2009, , procedia social and behavioral sciences, https://adlunap.ro/else/papers/015.-697.1.Grosseck%20Gabriela-
Can%20we%20use.pdf (29.09.2014), s.478- 482
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e Biriken deneyimlerin paylasilmasi(bloglar,mikrobloglar, wikis, flickr, youtube)
ve kaynaklar

e Platformdan bagimsiz ( internet baglantis1 olan bir bilgisayar ve tarayici yeterli),

e  Uzun bir silire boyunca giivenilir devamli kullanim,

e Yeni teknolojilerdeki ¢esitlilige bagli olarak, egitici uygulamalar,

e Su anda izlenen yontemlerde biiyiikk degisiklikler yapmadan var olan egitici
uygulamalar test etme olanagi,

e Dijital icerik yaratmakta.

Dezavantajlar

e Internet baglantis1 gerekiyor,

e Siradan bilgilendirici igerikleriyle siteler esas igerigin diisik Kkalitelisi
versiyonlarina yol agar,

e Herkese sikayet etme imkani verir, ki bu durum kurallar1 olmayan bir topluluk
yaratilmasina yol agar,

e  Smurh giivenligi vardir.
3.3. 2. Sosyal Aglarin Egitim Araci Olarak Kullanim

Egitim kurumlari, sosyal paylagim siteleri ve diger Web 2.0 araglarim1 kullanarak
bliytlik kitlelere ulagsmakta ve bu araglar ile bilgilendirme ve egitim calismalar1 yapmaktadir.
Giliniimiizde 6zellikle dijital nesil zamanlarinin ¢cogunu ¢evrim i¢i olarak gecirmekte, interneti
giinliik hayatlarinin bir parcasi olarak kabul etmektedirler. Geng niifusun yarattig1 potansiyel
diisiiniildiiglinde sosyal paylasim araglari; uzaktan egitim, yasam boyu 6grenme ve e-0grenme

kavramlar1 i¢in inanilmaz firsatlar sunmaktadir.16®

Ogrenme siirecinde bireyin gereksinimlerini karsilamasi agisindan bilgiye istenilen
zaman, istenilen yerde erisebilme istegi bireyleri sayisal 6grenme ortamlarina yoneltmis ve
bunun icin Web 2.0 araglarn, ozelliklede sosyal aglar uzaktan ve yasam boyu Ogrenme

ortamlarina doniismiislerdir.*®’

166 Aras Bozkurt, Acik ve Uzaktan Ogretim: Web 2.0 ve Sosyal Aglarin Etkileri, Eskisehir, http://www.academia.edu/
2536910/Acik ve Uzaktan Ogretim Web 2.0 ve Sosyal Aglarin Etkileri (08.01.2015).s.1-2.
18’Moore, s .3-5.
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Arastirmacilara gore, sosyal aglar iletisim becerilerini gelistirir, katilimi ve sosyal
baglilig1 genisletir, akran destegini giiglendirir ve igbirligine dayali 6grenmenin ger¢eklesmesini
saglar. Bilingli kullanimla, kisi kendisini c¢evresindeki insanlara karsi ifade edebilmesi
yetenegini gelistirmektedir. Ayrica sosyal ag siteleri, iiniversitelerin fazla destegi olmadan kolay
ve ucuz bir sekilde kullanilabilmekte, 6grenciler i¢in egitim siireclerine kolaylikla entegre
edilebilmekte ve bu tiirdeki kullanimlar hizla yayginlasmaktadir. Bdylece ogrenciler
tiniversiteden mezun olduklarinda kendi 6grenme siireclerine web iizerinden tekrar ulasma ve
calismalarin1 inceleme gibi olanaklara sahip olabilmekte ve kendi O0grenme gegmislerine

ulasabilmektedir. 168

Ogrenme bireylere bir paket halinde sunulan bilgi degil; parcalardan olusan, zaman,
mekan ve Ogreten gibi ifadelerin anlamlarinin ¢ok esnek oldugu bir siirectir. Bu siirecte
O0grenme bireyin ihtiyag duymasiyla baslar; formal 6grenme ortamlarindaki gibi dgrenme
amaci ve c¢iktilar1 yoktur. Bunun yerine bireyin dgrenme ihtiyaci ve bu ihtiyacini ne kadar
tatmin ettigidir. Birey ag lizerinde ayn1 anda hem 6grenen hem de 6greten konumundadir. Bir

agda birden fazla 6grenen ve 6greten vardir.

Sosyal paylasim aracglari, giiniimiizde bir¢cok resmi kurum tarafindan iletisim araci
olarak kullanilmaktadir. Ayni sekilde egitim kurumlari, sosyal paylasim siteleri ve diger Web
2.0 araglarim kullanarak biiyiik kitlelere ulasmakta ve bu araclar ile bilgilendirme ve egitim
calismalar1 yapmaktadir. Giiniimiizde 6zellikle dijital nesil zamanlarinin ¢ogunu ¢evrim ici
olarak gecirmekte, interneti giinliik hayatlarinin bir pargasi olarak kabul etmektedirler. Geng
niifusun yarattig1 potansiyel diigiintildiiglinde sosyal paylasim araclari; uzaktan egitim, yasam

boyu dgrenme ve e-dgrenme kavramlari i¢in inanilmaz firsatlar sunmaktadir.16°
Ozkan ve McKenzie!”®,sosyal aglarin genel 6zelliklerini sdyle dzetlemislerdir;

* Sosyal aglarin bir¢ogu kullaniciya e-posta, chat, anlik mesajlagma, video,blogging,
dosya paylasimi, fotograf paylagimi gibi cesitli hizmet saglayarak,kullanicilarin

etkilesimini kolaylastirir.

168 Ergun.

169Bozkurt, s. 1-2.

170 Betiil Ozkan, Barbara McKenzie, Social Networking Tools for Teacher Education, In K. cFerrin et al. (Eds.),
Proceedings of Society for Information Technology and Teacher Education International Conference, 2008, Chesapeake,VA:
AACE., http://www.westga.edu/~bmckenzi/word/social_networking.pdf (25.11.2013), s. 2772-2776.
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* Sosyal aglar kullanicilarin bir veritabanini tutar ve bdylece kullanicilar kolaylikla
arkadaglarini bulabilir, topluluklar olusturabilir ve kendileri ile ortak ilgiye sahip

bireyler ile paylasimda bulunabilirler.

* Sosyal aglar kullaniciya ¢evrimigi olarak kendi profilini olusturma imkani verir ve

kendi sosyal aglarini ortaya koymalarini saglar,
* Sosyal aglarin biiyiik bir ¢ogunlugu ticretsizdir.

* Sosyal aglarin birgogu kullanicidan gelen doniite gore yeni ozellikler eklerle ve
gelistirirler. Ayn1 sekilde agik kaynakli versiyonlar1 ise kullanicin kendi

uygulamalarini gelistirerek siteye entegre etmelerine olanak saglar.

* Sosyal aglar kullanicinin kendi erisim ve gizlilik kurallarin1  kendisinin
diizenlemesini saglar. Kullanicilar hangi derecede, ne kadar ve ne paylasmak

istediklerine karar verebilirler.

* Sosyal aglar igerik, konu ya da ilgi alanina dayali ilk nesil ¢evrim igi topluluklara

odaklanmaktan ¢ok birey temelli kisisel ¢evrimici topluluklara odaklanir.

Sosyal aglarin egitimde bir ara¢ olarak kullanilmasinin getirebilecegi avantajlari,

asagidaki gibi siralanmustir;
1-Zamandan ve mekandan bagimsiz olma,
2- Egitimde bilgisayar kullaniminin egitimin kalitesini, basar1 ve verimliligi artmasi,

3- Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler sayesinde daha kisa siirede ve daha sistemli

Ogrenebilmenin saglanmasi,
4- QOgrenmeyi bireysellestirmesi,
5- Aninda geri-bildirim aliabilmesi,
6- Ogrencinin ders igerigini istedigi kadar tekrar edebilmesine olanak saglamasi,

7- Igerigin kolay goriintiilenebilmesi,
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8- Gorsel ve isitsel 0grenme ortamlari tasarimina izin vermesi,

9- Laboratuar gerektiren derslerin benzetim animasyon ve sanal laboratuarlar

sayesinde Ogrencilere daha az maliyetle ve daha tehlikesiz olarak sunulabilmesi,

10- Ders igeriginin ve es-zamanli (senkron) smif (sanal smif) uygulamalarinin

arsivlenebilmesi,
11- Iki yonlii iletisim saglanabilmesi,

12- Geleneksel programlara gore 6grencilerin arastirma, bilgi ve becerilerini artirmada

daha goniillii davranmalarini saglamast,
13- Ogrenci performansini degerlendirmeye olanak vermesi,
14- Degerlendirme sonuglarinin dl¢tiimiinde hata olasiliginin minimuma diismesi,

15- Ogrencilerin ve dgretmenlerin bilgiye ulasma, degerlendirme, kullanma ve etkili

olarak alit: yapma becerilerinin gelismesini saglamasi*’!

3.3.2.1. Facebook ve Egitsel Kullanimi

Diinya’da son zamanlarda hizla ytikselise gegen sosyal paylasim aglarinda insanlarin
kendilerini ifade edebilmeleri, eglenerek stres atabilmeleri, ortak amaclar ya da goriisler
dogrultusunda birlesebilmeleri s6z konusu olabilmektedir. Hizl1 bir ytikselis saglayan ve genis
bir iiyeye sahip olan sosyal paylasim aglarindan biri de Facebook.com’ dur. Facebook gen¢
tiyeler tarafindan tercih edilmekte ve cogunlukla arkadaslarim1i bulma gerekgesiyle iiye

olunmaktadir!’2.

171Gonca Telli Yamamoto, Ugur Demiray, Mehmet Kesim (Eds.), “Tiirkiye’de E-63renme: Gelismeler ve Uygulamalar”
Ankara: Cem Web Ofset, 2010, 5.54-62.

172Kadriye Kobak, Serkan Biger, Facebook Sosyal Paylasim Sitesinin Kullamm Nedenleri, 8 th International Education
Technology Conference, May1s 2008, http:// ietc2008.home.anadolu.edu.tr/ietc2008/105.doc (11.11.2014), s. 567-571
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Facebook sosyal ag siteleri arasinda hizli biiyiiyen ve tiniversite 6grencileri arasinda
cok tercih edilen sosyal ag sitesidir'’®.Facebook, birgok insanin iiye oldugu en biiyiik sosyal

aglardan biridir.Facebook da yapilabilecek islemler;

. Gruplar olusturulabilir
J Gorsel-isitsel ve metin tabanl materyaller paylasilabilir.
o Tartisma ortamlar1 olustulabilir.

o Es-zamanli ve es-zamansiz iletisime gegilebilir.
3.3.2.2. Twitter ve Egitsel Kullanim

Twitter, Twitci olarak adlandirilan, internet iizerinden anlik mesaj gonderebilen veya
alabilen, neredeyse bir milyon kullanici tarafindan kullanilan diinyanin en popiiler mikro-blog
uygulamasidir. Gonderiler 140 karakter uzunluguyla sinirlandirilmistir. Mikro-bloglama farkli
teknolojiler, araglar ve uygulamalar kullanan kullanicalar arasi gercek zamanli etkilesim

saglamaktadir.t’*

Grosseck ve Holotescu!”™ nun Twiter’I egitici aktiviteler i¢in kullanabilir miyiz adl
calismasinda, Twitter egitim araci olarak kullanilirken ne tiir sorunlarin {izerinde durulmasi

gerektigini 6grencilere saglayabilecegi yararlardan soyle bahsetmistir.

e Isbirligine dayali yazmay: kesfetmek: yazmayr eglenceli bir hale getiriyor,
diizeltme  yeteneklerini  gelistiriyor, edebi  yetenekleri  gelistiriyor;
ogrencilerimize idraksal izdiisiimlerini kayit altina alma ve daha sonraki
caligmalarinda bunlar1 kullanma sans1 vermektedir.

e  Okuyucu tepkisi: 6grenciler tweetleri sinif aktiviteleri icerisinde soru sormak ve
gozlemlerini paylagsmak i¢in kullanabilirler

e Mikro-bloklamanin resmi ve gayri-resmi yapilar igerisindeki potansiyelini

kesfetmek: ders/sinif bloguna baglanmis bir Twitter 6grencilere farkli gesitlerde

173 Ziilfii Geng, Web 2.0 Yeniliklerinin Egitimde Kullamm: Bir Facebook Egitim Uygulama Ornegi, Akademik Bilisim,
2010, http://ab.org.tr/ab10/0zet/180.html., (05.12.2014).

74Gabriela Grosseck, Carmen Holotescu, Can we use twitter for educational activities?, The 4rd International Scientific
Conference eLearning and Software for Education Bucharest, April 17-18, 2008, s. 6-9.

175 Grosseck &Holotescu, s. 6-9.
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es zamansiz ¢evrimigi sdylem tartismasina, ses, amag, fikirleri organize etmek,
not gébndermek gibi imkanlar tanimaktadir.

Okullar, iilkeler arasi isbirligi (Ornegin, oOgrenciler calismalar1 sirasinda
karsilastiklar gercek diinyaya ait 6rnekleri tweetlemektedir).

Proje Yonetimi: eger bir grubu proje yapmalart i¢in kurduysan tweetler cep
telefonundan alinabilir.

Diisiinceleri degerlendirmek i¢in bir aractir, mutabakati inceler, cevredeki
diisiincelere bakar. Twitter ayrica verilmis baslik hakkindaki akademik etkilesim
acisindan da kullanilabilir

Konferans yada bir ¢alistay veya sunumun pargasi olarak. Twitter katilimcilara
konferanstaki belirli bdliimler hakkinda goriislerini belirtme ve etkinlikte
digerleriyle aktivitelere katilma konusunda basit bir yol saglamaktadir. Twitter
siiregelen diyaloglarda iyi islemekte, organizasyon i¢in bir yol olmakta, hizl
geri bildirimler sunmakta, ve stiratlice kaynagi isaret etmektedir
Kiitiiphanelerdeki kaynakg¢a servisleri. Insanlar kiitiiphanedeki etkinlikler, yeni
kitaplar veya kiitiiphane kullanici sorulari i¢in bir Twitter hesabini ‘takip’

edebilirler.

Grosseck ve Holotescul’® Twitter 1n egitmen ve dgrenen igin olumlu etkilerini sdyle

siralamiglardir:

Egitimde merak uyandiran ve bir O6gretmenin smifinda kullandigr en iyi
uygulamalar1 paylasmak.

Yararl bilgi almada ¢ok kullanisli.

Diger sartlarda karsilasamayacak olan insanlarin birbirine baglar.

Ogrencilerin belirli bir konu hakkindaki tartismalarmin kaydini tutar.
Eglencelidir ve 6grencileri derslerde neler olduguyla ilgili kavrayis saglar.

Hizli duyuru yapmak i¢in iyi bir yontemdir.

140 yaz1 karakterine bagl kalmak odaklanmay arttir1, kendine 6zgii diizensiz bir
dilbilgisi yapisi gelistirir, iyi derecede 6zetleme bilgisi gerektirir.

Ogretmen ders notlarini paylasabilir.

Olumsuz yonlerinden de bahsetmisir:

176 Grosseck &Holotescu, ,s. 6-9.

56



e Mesajlar sadece senin ¢evrimigi aginda bulunan insanlar tarafindan alinacaktir.

e  Ogrencilerin cevaplar sinirl kalacaktir.

e Bagimlilik yapabilir.

e 140 yazi karakterine bagli kalmak kdtii dilbilgisi yeteneklerine yol agabilir.

e Ogretmenler agisindan bir dezavantaji ise 7/24 cevrimici olma durumunda
ogrencilerin 6zel hayatlarina miidahale etmeleridir.

e Twitter mesaj saganagi (sif aktiviteleriyle alakast olmayan ‘takipgilerin’

engellenmesi v.b)

Bu makalenin yazarlari agisindan, Twitter 6grencilerle etkilesim ve profesyonel
gelisim icin etkili bir arag olarak kanitlanmistir, bu durum derslerin kurallarin1 ve
modellerinde degisikliklere yol acabilir ve Ogrencilerin ihtiyaglari dogrultusunda iyi

pedagojik karsilik verilmelidir.t”
3.3.3. Sosyal Aglar ve Etkilesim

Moore 6gretim programindaki etkilesimsel (transactional) uzakliktan bahseder.
Moore’a gore etkilesimsel uzaklik diyalog, yapr ve bireyin 6zerkliginden olusur. Ogrenme,
sadece hayatin belirli evrelerinde olan bir siire¢ degil hayat boyu devam eden bir siirectir.
Ogrenme 6nceden belirlenen hedeflerden ziyade giiniimiiz post-modern diinyasinda 6grenenin
gereksinimlerine gore belirlenmektedir. Bagimsiz 6grenmede 68renen, 6grenme siirecindeki
sorumlulugunu kabul eder ve buna gére davranir. Ogrenme siirecinde bireyin gereksinimlerini
karsilamas1 agisindan bilgiye istenilen zaman, istenilen yerde erigsebilme istegi bireyleri
sayisal 6grenme ortamlarina yoneltmis ve bunun icin Web 2.0 araclari, 6zelliklede sosyal

aglar uzaktan ve yasam boyu 6grenme ortamlarina déniismiislerdir. 178

Sosyal aglar vakit gecirmeye olanak taniyan web 2.0 ortamlaridir. Stirekli veri akisi
ve bilgiye maruz kalmak, rastgele veya farkinda olmadan 6grenme kavramlarini, sosyal aglar
on plana c¢ikarmistir. Sosyal aglar; iletisim ve etkilesimin gii¢lii olmasi, bir¢ok 6grenme

ortamin1 dgrenenlere saglamasi, aninda ¢ok fazla sayida doniit alinabilmesi ve son olarak

177 Grosseck &Holotescu, ,s. 6-9.
178 Moore, s. 20-31.
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Ogrenme siirecinde yapinin ¢cok énemli olmamasi agisindan 6nemli bir uzaktan, yasam boyu

ogrenme araci olarak diistiniilebilir.}’®

17%Michael.G. Moore, “Theory of transactional distance”,1997. http://www.c3l.uni-
oldenburg.de/cde/support/readings/moore93.pdf (05.12.2012)
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4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
4.1. Arastirmanin Kapsami ve Amaci

Bu ¢alismada, 6grencilerin e- 6grenmeye bakis acilar1 teknoloji kabul modeline gore
incelenmeye calisilmigtir. E- 6grenme faktorleri olan, algilanan fayda, algilanan kullanim
kolayligi, tutum ve niyet faktorlerinin ortalamalarina bakilmig, demografik ozelliklerle
aralarinda anlamli bir iliski olup olmadigi incelenmistir. Faktorlerde yer alan maddelere
verilen cevaplara gore e — Ogrenme teknolojisini ne derece kabul ettikleri arastirilmaya

calisiimustir.

Aragtirmanin asil amaci, sosyal aglarin bir e- dgrenme aract olarak ne diizede
kullanildigi ve bu ortamlarda ne diizeyde etkilesime girildigi Ogrenilmek istenmistir.
Ogrencilerin e- 6grenme amagh diger dgrencilerle, egitmenleriyle, arayiizle ve igerikle ne
derece etkilesime girdikleri ve bu etkilesim tiirlerine yonelik tutumlari 6grenilmeye
calisilmigtir. Son olarak e- 6grenmeye bakis agisi ve sosyal aglart e- Ogrenme amacl
kullanim1 ve etkilesime girme diizeylerinin ortalamasi arasinda anlamli bir iliski olup

olmadig1 incelenmistir.
4.2. Arastirma Evreni ve Orneklem

Aragtirmanin evreni, 2014-2015 6gretim yilinda Inénii Universitesi, Hasan Kalyoncu
Universitesi ve Zirve Universitesi’ nde lisans, yiiksek lisans ve uzaktan egitim programlarinda
ogrenim gormekte olan oOgrencilerden rastgele segilmistir.(iletisim Fakiiltesi, Egitim
Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi ve Miihendislik fakiiltesi
ogrencileri).Anket online olarak yayinlanmig, uzaktan egitim Ogrencilerinin maillerine
atilmig, iiniversitelerin facebook sayfalarinda paylasilmistir. Bir kism1 da elden tamamen
goniiliiliik esasina dayali bir sekilde uygulanmistir. Toplamda 575 kisiye anket uygulanmistir.
Fakat gerek online sorunlar, kullanicilarin eksik bilgi girmesinden ve ¢esitli kullanici
hatalarindan dolay1 56 anket gegersiz kabul edilerek 519 kisilik bir 6rnekle grubu iizerinde
yapilmistir.
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4.3. Veri Toplama Araglarinin Hazirlanmasi

Arastirmaya uygun bir anket hazirlanmistir. Anket ilk olarak grup odakh
incelenmistir. Sonrasinda gilivenilirlik ve gecgerlik testleri icin iki defa pilot uygulama
yapilmistir. 4 6gretim {iyesi ile sorularin incelenmesi ve uygulamalar sonucu ankette yer alan
sorular degistirilmis, ekleme ve ¢ikarma islemleri yapilmistir. Anket sorulart hazirlanirken
konuyla ilgili tezler, makaleler, kitaplar incelenmistir. E- 6grenmeyi, teknoloji kabul modeline
gore inceledigimiz, ikinci kisimdaki sorular Davis (1989)’ in arastirmasinda yer alan
maddeler baz alinarak yapilmistir. E-6§renme araci olan sosyal aglarda etkilesim diizeyini

aragtiran sorular ise literatiir taramalarindan faydalanilarak yapilmistir.

Anketin ilk bolimiinde; katilan kisilerin demografik yapist ortaya ¢ikarilmas,
interneti ve sosyal paylasim aglarin1 kullanim sikliklarini, bilgisayar ve sosyal aglari kullanma

amaglar1 6grenilmeye ¢alisilmistir.

Ikinci boliimde; bireylerin e- 6grenmeye, teknoloji kabul modeli ile bakis acist
degerlendirilmeye calisilmistir. Ogrencilerin e-6grenmeye bakis acilar;, su faktorlerle

incelenmeye calisilmistir:

o Algilanan fayda
. Algilanan Kullanim Kolaylig
J Tutum

. Algilanan Niyet

Teknoloji Kabul Modeli

Bilgi sistemlerinin ve bilgi teknolojilerinin kullanimi1 ve benimsenmesiyle ilgili en
saglam teorik alt yapt ve bu sistemlerin simanabilirligi ile ilgili model Fred D. Davis
tarafindan 1989 yilinda ortaya atilmistir. Teknoloji kabul modeli (TKM) olarak adlandirilan
bu model bilgisayar kullanicilarinin davranislarimi agiklamak ve tahmin etmek amaciyla

gelistirilen bir modeldir.°

180 Martin Fishbein, ve Icek Ajzen, Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introduction to Theory and Research,
Reading, MA: Addison-Wesley, 1975, s.4.
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Teknoloji kabul modeli, insanlarin karsilarina ¢ikan teknolojileri neden kabul
ettiklerini, kullanicilarin teknolojiye ne derece yatkin olduklarini anlamak ve tekonolojinin

kullanimna yénelik niyetlerini aciklamaktir.'8!

TKM’nin amaci, kullanicilarin davraniglarina genis bir aralikta bir agiklama yapmak
icin yeterli olmak ve bilgisayar kabuliiniin belirleyici faktorleri igin teorik bir agiklama
getirmektir. Teknoloji kabulii konusunda hem tahmin eden hem de agiklama i¢in yardimci
olacak bir model tercih teorik ac¢iklama icin edilecektir. Bu nedenle arastirmacilar bir sistemin
neden kabul edilemez olduguna yonelik bir tanimlama yapabilir ve diizeltici onlemler

konusunda yardimet olabilir'82

Teknoloji kabul modeli,

Algilanan Fayda

e N —

Temel Degiskenler Tutum (T) N Algilanan Niyet N Davranis

(AN)
\ Algilanan Kullanim /
Kolayhgi (AKK)

Sekil 7: Teknoloji Kabul Modeli

Kaynakgea: Davis, 1989.

Teknoloji Kabul Modelinin Bilesenleri

Davis'®®, yaptig1 calismada, algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan faydanin bilgi

sistemi kullanimi lizerinde dolayli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagsmistir.
Algilanan Fayda

Bireylerin teknoloji kullanimi1 neticesinde yaptiklar: isteki performans artisiyla ilgili

sahip olduklar1 olumlu ya da olumsuz diisiinceleridir.®#*Faturalarin1 6demek, havale islemlerini

181 Fred D. Davis, “Perceived Usefulness, Perceived Ease of use, and User Acceptance of Information Technology”,
MIS Quarterly, S. 13 (3), 1989, s. 318-339.

182 Davis, s. 318-339.

183 Davis, s. 318-339.
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yapmak i¢in bankaya gidip sira beklemek yerine akilli telefonlara indirilen banka
uygulamalariyla, yer-zaman sinirlamasi olmaksizin islerin kolayca yapilir. Bu da kiside

olusturdugu algilanan fayda faktoriidiir.
Algilanan Kullanim Kolayhg:

Bireyin belli bir teknolojiyi kolay bulma ve fazladan ¢aba harcamadan kullaniminin
Ogrenilme derecesi olarak tanimlanir. Yeni teknolojilerin kullanimini ne kadar kolay bulursak
kullanima yonelik niyetimiz o kadar olumlu demektir. Yapilan arstirmalarda algilanan

kullanim kolayliginin algilanan fayda iizerinde dolayl bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. '8
Tutum

Bir kisinin s6z konusu davranisi gerceklestirmeye yonelik olumlu ya da olumsuz
yargilaridir. Tutum bir davranis degil davranisa hazirlayici bir egilimdir ve her tutumun
olumlu ile olumsuz arasinda bir siddet aralig1 vardir. Yiiz ylize ve uzaktan yapilan cesitli
deneyler tutumlar1 her zaman davraniga yol agamayacagimi ortaya koymaktadir,'8

Kisinin teknolojiye iliskin mevcut tutumlari, onu teknoloji kullanimina yonelik

davranislart icin bir 6n kosuldur.'®’
Niyet

Bir kisinin belli bir davranisi gostermeye yonelik olan siddetinin bir Olciistidiir.
Teknoloji kabul modeli, bir bireyin bilisim teknolojilerini kullanmay1 kabul etmesi veya
reddetmesini, diger bir deyisle gercek kullanimi belirleyen birincil faktoriin niyet oldugunu

ileri siirmektedir'8®

184 Davis, s. 319-340.

185 Davis, s. 319-340.

18 . Kagitgibasi, Yeni insan ve insanlar, istanbul: Evrim Yayinlari, 2005, s.54-58.

187 Fishbein ve Ajzen, s.6-9.

18 T, Civici, S. Kale, “Mimari Tasarim Biirolarinda Bilisim Teknolojilerinin Kullanimim Etkileyen Faktorler: Bir
Yapisal Denklem Modeli”, 4. Insaat Yonetimi Kongresi Bildiriler Kitab1, 2007, s. 119-128.
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Bireyin bir davramisi gerceklestirmek adina yaptigi ugraslarin ve istemlerin
gostergesine niyet denmektedir. Tutumun, kisilerin niyetlerini ve davranislarinin ne yonde

olacagini belirlemesinde etkili oldugu savunulmaktadir.®

Ucgiincii béliimde ise dgrencilerin sosyal paylasim aglarmni bir e- dgrenme ortami
olarak kullanip, etkilesime ne 6l¢iide girdikleri saptanmaya c¢alisilmistir. Sorularda egitmen-
Ogrenen etkilesimi, 6grenen- 0grenen etkilesimi ve 6grenen-arayiiz etkilesimini sorgulayanlar

mevcuttur. Bu boliimde, 6grencilerin sosyal aglar1 bir e- 6grenme araci olarak kullanip

Arastirma yapilirken ilk olarak odak grubu olusturulup, birebir goriismelerle anket
sorulart incelenmistir. 17 &grenci ve 4 Ogretim iiyesiyle yapilan gériismeler sonucu,
Ogrencilerin sorular1 anlama diizeylerine goére sorular basitlestirilmis, karmasik ve
anlagilmayan sorular c¢ikartilmistir. Pilot uygulama i¢in 54 Ogrenciye ulasilmis, istenen
faktorlere ulagtlamamustir. Ikinci bir pilot uygulama 80 &grenciye yapilmus, faktor yiikleri

esite akin dagilan sorular ¢ikartilmig, maddeler istenilen faktorlere ayrilmistir.

Anketlerin bir kismi elden bir kismi internet iizerinden 6grencilere ulastirilmastir.

Internet {izerinden e-posta, sosyal paylasim aglari iizerinden http://www.online-

anket.gen.tr/anketformu.php?kullanici_id=8999&anket_id=3baglantis1 paylasilarak iletilen

anketler online-anket (http://www.online-anket.gen.tr/) lizerinden yapilmstir.
Anket asagida belirtildigi gibi yapilandirilmistir;
1. Demografik 6zellikler
2. E- 6grenme TKM modeli ile Yaklasim Olgeginin Unsurlar
Algilanan Fayda

e E- 6grenmenin 68renci - 6grenci arasindaki etkilesimi artiracagini diistiniiyorum.
e E-0grenme ortamlari, derse giren egitmenlerimle cevrimi¢i ve eszamanlt
goriisebilme imkan1 saglar.

e E-6grenme, 6grencilerin sanal ortamlarda sosyallesmesini saglar.

189 Fishbein ve Azjen, s.6-9.
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Algilanan Kullanim Kolaylig1

e E- 6grenme ortamlarinda egitim almay1 6grenmek kolaydir.

e E- 6grenme ortamlarinin arayiizleri basit ve anlasilirdir.

e E-0grenme, yeni gelisen teknolojilerin 6grenimini kolaylastirir.

e E- Ogrenme ortamlarinda, ulasmak istedigim kisilerle kolay bir sekilde

etkilesimde bulunabilirim.

Tutum

e E- 6grenme, kitlelere ulasmada 6nemli bir giictiir.

e E- 0grenmede igerik tasarimi (ses, goriinii, video,vb. eklentiler..) ilgimizi ¢ekip,
merak uyandirir.

e Icerige istenilen zamanda, tekrar tekrar erisme imkani, e- dgrenmenin en dnemli
avantajlarindan biridir.

e E-6grenmede, gorsel araclar (animasyonlar ve simulasyonlar) kullanilmasi

konunun kaliciligini artirir.
Algilanan Niyet

e E- 6grenme ortamlarini arkadaglarima tavsiye ederim.

e E-0grenme ortamlari, yeterli erisim imkanim oldugu siirece katilacagim bir
platformdur.

e Kayit olmak istedigim egitim programi, E-0grenme ortamlar1 iizerinden egitim
verirse programa katilmak isterim.

e E-0grenme ortamlarinda, derse giren hocalarimla c¢evrimi¢i ve eszamanli

goriigebilirim.

3. Bir E- 6grenme Araci Olarak Sosyal Aglarin Kullanimi ve Etkilesim Diizeyini

Ol¢me Olgeginin Unsurlar

Ogrenen- Igerik Etkilesimi
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e (Calismalarimi (6dev, proje) sosyal aglarda, arkadaslarimla paylasirim.

e Derslerle ilgili buldugum video/ kiitiiphane linkleri/notlar1 sosyal aglarda
paylasirim.

e Sosyal aglarda, egitim amagh video/dosya paylasabilirim.

e Sosyal aglarda, fakiiltemize iliskin gruplarda paylasimlarda bulunabilirim.
Egitmen - Ogrenen Etkilesimi

e Sosyal aglar iizerinde yer alan Ogretim elemanlarinin/egitmenlerin,
profillerini/paylasimlarini takip ederim.

e Ders egitmenleriyle eszamanli ¢evrimigi iletisim kurmayi isterim.

e Aklima takilan sorulari, sosyal aglar iizerinden egitmenlerime sorarim.

e Sosyal aglar popiiler ortamlar oldugu icin egitimci-6grenen etkilesimini

saglamak i¢in 6nemli bir aragtir.
Ogrenen- Arayiiz Etkilesimi

e Sosyal aglarda, fakiilte/boliim ile ilgili giincel duyurulara/haberlere kolayca
erisebilirim.

e Sosyal aglar, ilgi alanlarima gére akademik paylasim gruplarina katilabilme
imkani saglar.

e Kullandigim sosyal ag aracilifiyla, kendime ait anlik durum/giincel bilgilerimi

paylasabilirim.
Ogrenen-Ogrenen Etkilesimi

e Arkadaglarimla, eszamanli sosyal aglarda iletisim kurmaktan memnunum.

e Sosyal bir ag lizerinde yer alan arkadaslarimla ders, fakiilte.. vb. konular
hakkinda bilgi aligverisi yapabilirim.

e Kullandigim sosyal aglarin, arkadaslarimla aramdaki giinliik iletisimi olumlu

yonde etkiledigini diisiinliyorum.
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4.4. Hipotez

Arastirmada iki adet temel hipoteze yer verilmistir. Bu hipotezlerin gecerliligi,

arastirmanin degerlendirilmesi kisminda denetlenerek sonu¢ boliimiinde degerlendirilecektir.
Temel Hipotezler

1. Ho: Sosyal aglara liye olanlar ve olmayanlar arasinda e- 6grenme bakimindan
anlamli bir fark vardir.

Hi: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda e- 6grenme bakimindan anlamli
bir fark yoktur.

2. Ho: Algilanan kullanim kolayligi (AKK) ve algilanan fayda (AF) arasinda
pozitif yonde bir iliski vardir.

Hai: Algilanan kullanim kolayligi (AKK) ve algilanan fayda (AF) arasinda pozitif
yonde bir iliski yoktur.

3. Ho: Algilanan fayda (AF) ve e-6grenmeye yonelik tutum (T) arasinda pozitif
yonde bir iliski vardir.

Hai: Algilanan fayda (AF) ve e-6grenmeye yonelik tutum (T) arasinda pozitif yonde
bir iligki yoktur.

4. Ho: Algilanan fayda (AF) ve niyet (N) arasinda anlamli bir pozitif yonde
vardir.

Hai: Algilanan fayda (AF) ve niyet (N) arasinda pozitif yonde bir iliski yoktur.

5. Ho:E-6grenmeye yonelik tutum (T) ve niyet (AN) arasinda pozitif yonde bir
iliski vardir

6.  Ha: E-6grenmeye yonelik tutum (T) ve niyet (AN) arasinda pozitif yonde bir
iligki yoktur.

7.  Ho:E- 6grenmeye yonelik tutum ve e- 6grenme araci olan sosyal aglarda
gerceklesen etkilesim diizeyi arasinda pozitif bir iliski vardir.
Hi: E- 6grenmeye yoneli tutum ve e- 6grenme araci olan sosyal aglarda gerceklesen etkilesim
diizeyi arasinda negatif bir iliski vardir.

8.  Ho:Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar arasinda o6grencilerin sosyal

aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.

66



Hi: Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar arasinda 6grencilerin sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

Alt Hipotezler

1.  HO: Cinsiyetler arasinda E-6grenme TKM faktorleri bakimindan anlamli bir
fark yoktur.

H1: Cinsiyetler arasinda E-6grenme TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark
vardir.

2. HO: Yaslar arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Yaslar arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.

3. HO: Yaslar arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark
yoktur.

H1: Yaslar arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark vardir.

4.  HO: Yaslar arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Yagslar arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark vardir.

5. HO: Yaslar arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Yaslar arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark vardir.

6. HO: Egitim Tirleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark
yoktur.

H1: Egitim Tiirleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.

7. HO: Egitim Tiirleri arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlaml
bir fark yoktur.

H1: Egitim Tirleri arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark

vardr.

8.  HO: Egitim Tiirleri arasinda tutum bakimindan anlaml bir fark yoktur.

H1: Egitim Tiirleri arasinda tutum bakimindan anlaml bir fark vardir.

9. HO: Egitim Tiirleri arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark
yoktur.

H1: Egitim Tiirleri arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark vardir.
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10.
yoktur.

H1

11.

HO: Egitim Durumlar1 arasinda algilanan fayda bakimidan anlamli bir fark

: Egitim Durumlar arasinda algilanan fayda bakimindan anlaml bir fark vardir.

HO: Egitim Durumlar1 arasinda algilanan kullanim kolayli§i bakimindan

anlaml bir fark yoktur.

H1
fark vardir.

12.

H1:

13.
yoktur.

H1:

14.

H1:

15.
fark yoktur.

H1:

vardir.

16.

H1:

17.

H1:

18.

H1:

19.
fark yoktur.

H1
vardir.

20.

H1

: Egitim Durumlari arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir

HO: Egitim Durumlar1 arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Egitim Durumlar1 arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark vardir.

HO: Egitim Durumlar arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark

Egitim Durumlar1 arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark vardir.
HO: Universiteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlaml bir fark yoktur.
Universiteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlaml bir fark vardir.

HO: Universiteler arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir

Universiteler arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir fark

HO: Universiteler arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Universiteler arasida tutum bakimindan anlaml bir fark vardir.

HO: Universiteler arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Universiteler arasinda algilanan niyet bakimindan anlaml bir fark vardir.

HO: Fakiilteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Fakiilteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.

HO: Fakiilteler arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir

. Fakiilteler arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark

HO: Fakiilteler arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.

: Fakiilteler arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark vardir.
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21. HO: Fakiilteler arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Fakiilteler arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark vardir.

22. HO: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan fayda bakimindan
anlaml bir fark yoktur.

H1: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlaml
bir fark vardir.

23. HO: Gilnliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan kullanim kolaylig
bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Giinlik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan kullanim kolayligi
bakimindan anlamli bir fark vardir.

24. HO: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda tutum bakimindan anlamli bir
fark yoktur.

H1: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark
vardr.

25. HO: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan niyet bakimindan
anlamli bir fark yoktur.

H1: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan niyet bakimimdan anlamli
bir fark vardir.

26. HO: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan fayda
bakimindan anlaml1 bir fark yoktur.

H1: Sosyal aglara liye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan fayda bakimindan
anlaml bir fark vardir.

27. HO: Sosyal aglara iliye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan kullanim
kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark yoktur.

H1: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan kullanim kolaylig1
bakimindan anlamli bir fark vardir.

28. HO: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda tutum bakimindan
anlaml bir fark yoktur.

H1: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda tutum bakimindan anlamli bir
fark vardir.

29. HO: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan niyet

bakimindan anlaml1 bir fark yoktur.
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H1: Sosyal aglara liye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan niyet bakimindan
anlamli bir fark vardir.

30. HO: Cinsiyetler arasinda 0&grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme
diizeyinde anlaml1 bir fark yoktur.

H1: Cinsiyetler arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde
anlamli bir fark vardir.

31. HO: Yagslar arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde
anlaml bir fark yoktur.

H1: Yaslar arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde anlaml
bir fark vardir.

32. HO: Egitim tiirii(uzaktan-6rgiin) arasinda dgrencilerin sosyal aglarda etkilesime
girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

H1: Egitim tiirli(uzaktan-6rgiin) arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime
girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.

33. HO: Universiteler(devlet-vakif) arasmda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime
girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

H1: Universiteler(devlet-vakif) arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme
diizeyinde anlamli bir fark vardir.

34. HO: Fakiilteler arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde
anlaml bir fark yoktur.

H1: Fakiilteler arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde
anlaml bir fark vardir.

35. HO: Sosyal Aglara Girig Sikliklar1 arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda
etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

H1: Sosyal Aglara Giris Sikliklar1 arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime
girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.

36. HO: Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayilar1 arasinda 6grencilerin sosyal
aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

H1: Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayilar1 arasinda 6grencilerin sosyal aglarda
etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.

37. HO: Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar arasinda 6grencilerin sosyal

aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.
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H1: Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar arasinda 6grencilerin sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.

4.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kullanilan anket ve sorular1 bilgisayar ortaminda degerlendirilebilecek sekilde uygun
formatta hazirlanmistir. Toplanan formlar veya online olarak elde edilen veriler Microsoft
Excel programinda diizenlenmis, uygun formata getirilerek “IBM SPSS Statistic 22” adl

programa aktarilarak analiz edilmesi de saglanmistir.

Olgeklerin normal dagilima uyup uymadigr One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testi
ile degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar hicbir 6lgegin normal dagilima uymadigini
gostermektedir. Bu baglamda verilerin analizinde parametrik olmayan analizlerden
yararlanilmigtir. Non-parametrik karsiligi olmayan durumlarda ise parametrik testlere
basvurulmustur. Analiz kapsaminda pasta ve ¢cubuk grafikler, ¢capraz tablolar, giivenilirlik ve
gecerlilik analizi (Reliability Analysis), faktor analizi, Man Whitney , Kruskal Wallis testi,

Spearman’s Rank Order Korelasyon testi, Regression yapilmistir.
-Mann — Whitney U Testi

Iki bagimsiz grup arasindaki farkliliklar test etmek i¢in kullanilan Man- Whitney U
testi, bagimsiz Ornekler icin uygulanan t testlerinin non-parametrik karsiligidir.Bu test

gruplarin otalamalarni karsilastirir.1%

-Kruskal Wallis Testi

Tek yonlii varyans analizinin non-parametrik karsiligi olan Kruskal- Wallis testi,
stirekli degiskenlere sahip ii¢ ya da daha fazla grup i¢in karsilagtirma yapmaktadir. Degerleri

siral1 hale getirir ve sirali ortalamalari karsilastirir. Gruplar aras analizde denilmektedir. 1%

190 Seref Kalayci, SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, 5. Baski, Asil Yaymn Dagitim, 5.99.
191 Kalayci, 5.106.
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-Spearman’s Rank Order Korelasyon

Spearman’s Rank Order Korelasyonu, iki siirekli degisken arasindaki iliskinin
derecesinin hesaplanmasinda kullanilmaktadir.Pearson’s korelasyonunun non-parametrik

karsiligidir. 19
4.6. Tammmsal Bulgular

Yeni iletisim ortami olarak sosyal aglarin, e-6grenmede etkilesimi artirmadaki rolii
adli bu arastirmada elde edilen verilere gore tablolar, sayisal veriler, bu degerlere karsilik

gelen grafiksel gosterimlerle belirtilmeye ¢aligilmistir.
4.6.1. Demografik Bulgular

Bu arastirmada yer alan kitle ve verdikleri sonuglarla ilgili yorum yapabilmek igin
oncelikle kitleyi tanitan ve onun bigimsel Ozelliklerini aktaran gdsteren degerler elde
edilmistir. Bu degerler ankete katilan 6grencilerin; cinsiyet, yas, e8itim durumu, aldiklar
egitim tiirii(uzaktan, orgiin), fakiiltesi, glinlik bilgisayar kullanim saati, bilgisayar kullanim
amaci, sosyal ag sitelerine liyelik durumu, hangi sitelere iiye olduklari, sosyal aglara giris
sikliklari, sosyal aglarda en fazla kullanilan uygulamalar, sosyal paylasim aginda baglantili
oldugu arkadas sayisi ve sosyal aglara iiyeligi olmayanlarin nedenini ortaya cikarmaya

calismustir.
4.6.1.1. Cinsiyet Durumu

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet durumlar tablosu ve grafiksel gosterimi
asagida yer almaktadir. Tabloda goriildiigi lizere ankete katilan 519 kisinin yiizde 52.6 ‘si
kadinlardan, yiizde 47.4” i erkeklerden olugsmaktadir.

192 Kalaycy, s. 110.
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Tablo 1: Cinsiyetlere Gore Dagihm

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Kadin 273 52,6 52,6 52,6
Erkek 246 47,4 47,4 100,0
Total 519 100,0 100,0
® Kadin
H Erkek

Sekil 8: Cinsiyete Gore Dagilim

4.6.1.2. Yas Durumu

Arastirmaya katilan 6grencilerin yas dagilimlarini gdsteren tablo ve grafik asagida

gosterilmektedir. Bu tablo ve grafik incelendiginde 17-22 yas grubu yilizde 51.4° lik bir payla

pasta diliminin biiyiik bir kismini olusturmaktadir.

Tablo 2: Yaslara Gore Dagilim

Cumulative
Freqguency Percent Valid Percent Percent
Valid 17-22 267 51,4 51,4 51,4
23-28 141 27,2 27,2 78,6
29-34 48 9,2 9,2 87,9
35 ve usti 63 12,1 12,1 100,0
Total 519 100,0 100,0
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m17-22
M 23-28
i29-34

M 35 ve Ustu

Sekil 9: Yasa Gore Dagilim

4.6.1.3. Egitim Tiirii

Arastirmaya katilan Ogrencilerin %73.6’s1 Orglin egitim Ogrencileri, %26.4> i
uzaktan egitim alan 6grencilerdir. Uzaktan egitim 6grencilerine mail ve otomasyondan mesaj
atilarak ulasilmaya calisilmistir. 912 uzaktan egitim 6grencisine anket linki gonderilmistir.

Anketleri dogru ve eksiksiz bir sekilde dolduran 6grenci sayist 137 dir.

Tablo 3: Egitim Tiirlerine Gére Dagihm

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
valid  Orgiin 382 73,6 73,6 73,6
Uzaktan 137 26,4 26,4 100,0
Total 519 100,0 100,0

| Orglin Egitim

M Uzaktan Egitim

Sekil 10: Egitim Tiiriine Gore Dagihm
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4.6.1.4. Universite Durumu

Arastirmaya katilan 6grencilerin yiizde 46.8°1 Devlet {liniversitesine giderken, yiizde
53.2 si Vakif iiniversitesine gitmektedir. Bu demografik sorunun amaci devlet ve vakif

tiniversite 6grencilerinin anket sorularina verdikleri cevaplari karsilastirmaktir.

Tablo 4:Universitelere Gore Dagilim

Cumulative
Freqguency Percent Valid Percent Percent
Valid  Devlet 243 46,8 46,8 46,8
Vakif 276 53,2 53,2 100,0
Total 519 100,0 100,0
M Devlet
® Vakif

Sekil 11: Universiteye Gére Dagihm

4.6.1.5. Egitim Durumu

Sosyal aglarin e- 6grenme amagli kullanimi, 6grencilerin egitim durumlarila iliskisi
6l¢me amaciyla bu soru sorulmustur. Asagida belirtildigi gibi ankete katilan 6grencilerin

yiizde 87.1°1 lisans 6g8rencisiyken, ylizde 12.9 u lisansiistii 6grencisidir.
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Tablo 5: Egitim Durumlarima Goére Dagilim

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Lisans 452 87,1 87,1 87,1
Lisansust 67 12,9 12,9 100,0
Total 519 100,0 100,0
M Lisans

M LisansuUstl

Sekil 12: Egitim Durumuna Gére Dagilim

4.6.1.6. Fakiilte

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yiizde 39.9° u Iletisim fakiiltesi, yiizde 22.2. Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi, yiizde 14.8°i Hukuk Fakiiltesi, yiizde 14.5’i Egitim Fakiiltesi ve
yiizde 8.7’ si Miihendislik fakiiltesi 6grencilerinden olugmaktadir.

Tablo 6: Fakiiltelere Gore Dagihm

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid iletigim Fakiiltesi 207 39,9 39,9 39,9

Hukuk Fakultesi 77 14,8 14,8 54,7

iktisadi ve idari Bilimler

Fakliltes] 115 22,2 22,2 76,9

Egitim Fakultesi 75 14,5 14,5 91,3

Mihendislik fakiltesi 45 8,7 8,7 100,0

Total 519 100,0 100,0
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M iletisim Fakiiltesi

M Hukuk Fakultesi

M iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesi

M Egitim Fakdltesi

M Mihendislik Fakiltesi

Sekil 13: Fakiilteye Gore Dagilim
4.6.1.7. Bilgisayar Kullamim Amaci

Anketin 6. sorusu olan bilgisayarin kullanim amacini sorgulayan sorunun cevabi
birden fazla isaretlenilebilir. Arastirmaya katilan 120 6grenci oyun oynama(%23), 272 6grenci
radyo dinleme-TV seyretme-gazete okuma (%52.4), 185 ogrenci aligveris (%35.6), 363
Ogrenci sosyal ag paylagimlarini kullanma (%69.9), 441 Ogrenci bilgisayar1 Ggrenme-
aragtirma (%84.9) amagli kullandigim belirtmistir. Ogrencilerin biiyiik bir kism bilgisayari,

Ogrenme-arastirma segenegini isaretlemistir.
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Sekil 14: Bilgisayar Kullanim Amaglari
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4.6.1.8. Bilgisayar Kullamim Saati

Arastirmaya katilan 6grenciler bilgisayari, yiizde 60.9’ u 1-3 saat, ylizde 19.8° i 3-5
saat, yiizde 10.8’ 1 5-7 saat, ylizde 8.5’1 7 saatten daha fazla kullanmaktadir.

Tablo 7:Giinliik bilgisayar kullanim saatleri

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  1-3 saat 316 60,9 60,9 60,9
3-5 saat 103 19,8 19,8 80,7
5-7 saat 56 10,8 10,8 91,5
7 saatten fazla 44 8,5 8,5 100,0
Total 519 100,0 100,0
M 1-3 saat
M 3-5 saat
M 5-7 saat

M 7 saatten fazla

Sekil 15: Bilgisayar Kullanim Saatleri
4.6.1.9. Sosyal Ag Sitelerine Uyelik

Arastirmaya katilan 6grencilerin yiizde 92.1 kadar1 sosyal aglara iiye iken, yiizde 7.9’

liye olmadigini belirtmistir.

Tablo 8: Sosyal aglara iiye olanlarin ve olmayanlarin dagihim

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Evet 479 92,1 92,1 92,1
Hayir 40 7,9 7,9 100,0
Total 519 100,0 100,0
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M Evet

M Hayir

Sekil 16: Sosyal Aglara Uye Olanlarin ve Olmayanlarin Dagihmi

4.6.1.10. Uye Olunan Sosyal A

Aragtirmaya katilan 6grencilerin 440’ 1 Facebook(%84.7), 14’ it Myspace(%2.6),
308’ i Twitter(%59.3), 10’u Flicker(%1.9), 259’u Instagrami(49.9), tiye oldugu /olduklar1
sosyal aglar olarak isaretlemistir.Popiilerlik sirasina baktigimizda Facebook, Twitter ve

Instagram ilk tigte yer aliyor.
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Sekil 17: Uye Olunan Sosyal Aglar

Yukarida sunulan sosyal ag sitelerinin tamami kisilerin sosyal paylasim ve etkilesim

kurmasina yonelik olmanin yani sira farkli konseptlere sahiptirler. Ornegin Facebook profil
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sunumu, arkadas cevresi olusturma, fotograf ve video paylagimi gibi birgok Ozelligi
kullanicilarina sunmaktadir. MySpace genellikle kisilerin kendi bloglarin1 olusturduklari, bu
bloglarda paylasimlar (video, ses) yaptiklari, begendikleri sayfalar takip ettikleri ya da onlari
begenenler tarafindan takip edildikleri bir tasarima sahiptir. Flickr ise amatér veya
profesyonel fotograf¢ilarin kendi ¢ekimlerini paylastiklar: ve bu paylasimlar iizerine yorumlar
yaptiklar1 bir tasarima sahiptir. Twitter dncelikle sadece metinsel tabanli paylasimla baslayip

daha sonra fotograf paylasimlarina da olanak saglayan sade bir tasarimla géze ¢arpmaktadir.

Ankete katilan ogrenenlerin verdikleri yanitlar degerlendirildiginde 6grenenler
Facebook gibi birgok o6zelligi sunan ve bir¢ok kisitlama oOzelligi sayesinde kaliteli bir
kullanima izin veren sosyal paylagim sitelerini daha c¢ok tercih etmektedir. Facebook™un adi
gecen diger sosyal ag sitelerinden farki arkadaslik isteklerinin karsilikli olarak kabul
edilmesine dayanmasi, kisinin profilinin goriiniirliigine kendisinin karar vermesi,
paylasimlarini belirli gruplara yonelik yapabilmesi gibi kullanicinin isteklerine gore

diizenlenebilir bir sistem olmasi tercih edilme sebepleri arasinda goriilebilir.
4.6 1.11. Sosyal Ag Sitelerine Giris Sikhk

Arastirmada sorulan sosyal aglara giris sikliginiz nedir, sorusuna sosyal aglara iiye
olan dgrencilerin biiylik bir kism1(%76.9) her giin cevabini vermistir. Yiizde 9.8’i 3-4 giinde

bir, ylizde 1.9°1 haftada bir ve yiizde 2.1°1 nadiren cevabini vermislerdir.

Tablo 9: Sosyal Aglara Giris Sikliklar1 Dagilim

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Her gin 403 76,9 84,7 84,7
3-4 ginde bir 53 9,8 10,8 95,5
Haftada bir 11 1,9 2,1 97,7
Nadiren 12 2,1 2,3 100,0
Total 479 90,8 100,0
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M Hergiin
M 3-4 glinde bir
M Haftada bir

M Nadiren

Sekil 18: Sosyal Ag Sitelerine Uye Olanlar ve Olmayanlarin Dagihm

4.6.1.12. Sosyal Ag Sitelerinde En Fazla Kullanilan Uygulamalar
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Sekil 19: Sosyal Ag Sitelerinde Kullanilan Uygulamalar

Sosyal aglarda 6grencilerin kullandigi uygulamalara bakacak olursak, 261 6grencinin

arkadaslarmin profillerini takip ettigini (%50.2), 250 6grencinin ilgi alanlarindaki gruplara

tiye oldugunu (%48.1), 246 6grencinin fotograf paylasimi yaptigini (%47.3), 222 6grencinin

sosyal aglar tiizerinden Ozel mesajlastigimi (%42.7), 195 Ogrencinin video ve dosya

paylastigin1 (%37.5),

117 6grencinin profil olusturdugu (%22.5), 112 6grencinin arkadas

edindigi (%21.5), 111 O6grencininse kisi yada grup aradigi (%21.3) saptanmistir. En az

sectikleri uygulama ise profil degisiklikleri ile ilgili yorum yapma olmus, 54 6grenci (%10.4)

se¢mistir.
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4.6.1.13. Sosyal Aglarda Baglantih Olan Arkadas Sayiniz

Arastirmaya gore Ogrencilerin sosyal aglarda baglatili oldugu arkadas sayis1 sirayla,
yiizde 21.4’ i 0-100 aras1, yiizde 22.7° si 101-200 arasi, yiizde 20.6’ s1 201-300 arast, ylizde
9.4’ 1 301-400 aras1 ve ylizde 17.3’1 401 ve lizeridir.

Tablo 10: Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayisi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 0-100 111 21,4 23,4 23,4
101-200 118 22,7 24,8 48,2
201-300 107 20,6 22,5 70,7
301-400 49 9,4 10,3 81,1
401 ve Uzeri 90 17,3 18,9 100,0
Total 479 91,5 100,0

Missing System 40 8,5

Total 519 100,0

M 0-100

m 101-200
#201-300
m301-400

M 401 ve Uzeri

Sekil 20: Sosyal Aglarda Baglantih Arkadas Sayis1 Dagilim
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4.6.1.14. Sosyal Ag Sitesine Uye Olmayanlarin Nedeni

Sosyal aglara iiye olmayan kirk 6grencinin yiizde 33’ i yararli bulmadigini, yiizde
27’s1 zaman kayb1 oldugunu, yiizde 25’1 giivenilir bulmadigini, yiizde 15°1 ise sosyal aglarin

insanlar1 asosyallestirdigini belirtmistir.

Tablo 11: Sosyal Aglara Uye Olmayanlarin Neden Dagihmlar

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Zaman kaybi 11 2,1 27,5 27,5
Guvenilir degil 10 1,9 25,0 52,5
Asosyallestirir 6 1,2 15,0 67,5
Yararli degil 13 2,5 32,5 100,0
Total 40 7,7 100,0

Missing  System 479 92,3

Total 519 100,0

M Zaman kaybi oldugunu
distniyorum.

H Guvenilir bulmuyorum.

M Sosyal aglar, insanlari
aasosyallestirir.

M Yararli bulmuyorum.

Sekil 21: Sosyal Aglara Uye Olmayanlarin Neden Dagilimlar
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4.6.2. Demografik Ozelliklerin Capraz Tablolar

4.6.2.1.Cinsiyet - Egitim tiirii

Tablo 12: Cinsiyet - Egitim tiirii Arasinda Capraz Tablo

Egitim_tlriniz
Orgiin Uzaktan Total

Cinsiyetiniz Kadin Count 228 45 273
% of Total 43,9% 8,7% 52,6%

Erkek Count 154 92 246

% of Total 29,7% 17,7% 47,4%

Total Count 382 137 519
% of Total 73,6% 26,4% 100,0%

Tabloya baktigimizda, Orgiin ve uzaktan egitim alan iki gruptaki &grencilerinde

yizde 73.6° smi erkeklerin olusturdugunu gormekteyiz. Kadinlar orgiin egtimde yiizde

43.9’1uk, uzaktan egitimde ise yiizde 8.7°lik kism1 olusturmaktadir

4.6.2.2. Cinsiyet — Sosyal Aglara Giris Sikliklar

Tablo 13: Cinsiyet — Sosyal Aglara Giris Sikliklar1 Arasinda Capraz Tablo

Sosyal_aglara_giris_siklik

Hergiin 3-4 giindebir haftada bir nadiren Total
Cinsiyetiniz Kadin Count 213 26 4 4 247
% of Total 45,2% 5,5% ,8% ,8% 52,4%
Erkek Count 186 25 6 7 224
% of Total 39,5% 5,3% 1,3% 1,5% 47,6%
Total Count 399 51 10 11 471
% of Total 84,7% 10,8% 2,1% 2,3% 100,0%
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Tabloyu inceledigimizde kadinlarin erkeklere gore sosyal aglara girig sikliginin daha
fazla oldugunu gérmekteyiz. Sosyal aglara her giin giren kadin sayis1 213 (yiizde 45.2),erkek
sayisi ise 186 (39.5) oldugunu goérmekteyiz.

Tablo 14: Cinsiyet — Universiteler Arasinda Capraz Tablosu

Universiteniz
devlet vakif Total

Cinsiyetiniz Kadin Count 151 122 273
% of Total 29,1% 23,5% 52,6%

Erkek Count 92 154 246

% of Total 17, 7% 29,7% 47,4%

Total Count 243 276 519
% of Total 46,8% 53,2% 100,0%

Cinsiyet- tniversite(devlet-vakif) capraz tablosuna bakinca devlet {iniversitesine
giden bayan 0grencilerin erkeklere gore daha fazla oldugunu gérmekteyiz. (yiizde 29.1) Vakif
tiniversitesine giden Ogrencilere baktigimizda erkek Ogrencilerin daha fazla oldugunu

gormekteyiz.(yiizde 29.7)
4.6.3. Analizler
4.6.3.1. Giivenilirlik Analizi

Test maddelerine verilen yanitlarin arasindaki tutarliliga gilivenilirlik denmektedir.
Korelasyon(r), testin gilivenilirlik katsayisidir. Bu katsayr test sonuglarin farkliliginin ne
derece hataya bagli oldugunu gosterir. Test sonuclari iki yanitl oldugunda, giivenilirlik analizi
icin KR-20 testi kullanilirken, {ic veya daha fazla secenekli testlerde Cronbach tarafindan

gelistirilmis olan alfa katsayis1 kullanilir. %

193 Sener Biiyiikoztiirk, Sosyal Bilimler icin Veri Analizi El Kitabi, 18.baski,pegem akademi, Ankara 2013
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E-6grenmeye Teknoloji Kabul Modeli ile Yaklasim Olgegi

Tablo 15: Cronbach Deger Tablosu

Cronbach's

Alpha N of Items

,923 14

Yukaridaki Reliability statistic tablosunda 6l¢egin giivenilirligi 0.923 ¢ikmaistir.

Giivenilirlik Kabul Araliklar:

0<0.60 ise Olcek kabul edilemez.

0.60<a<0.80 ise Olcek diisiik glivenilirliktedir.

0.80<0<0.90 ise orta diizey giivenilirliktedir.

0>0.90 ise Ol¢ek yiiksek derecede
giivenilirdir.

Giivenilirligi 1 e yakin, yiiksek derecede giivenilir ¢ikmustir.
Faktorlerin Giivenilirlik Katsayilar

Algilanan Fayda

Tablo 16: Algilanan Fayda Giivenilirlik Analizi

Cronbach's

Alpha N of Items

, 751 3

Yukaridaki Reliability statistic tablosunda l¢egin giivenilirligi 0.751 ¢ikmustir.
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Algilanan Kullanim Kolayhg:

Tablo 17: Algilanan Kullamim Kolayhg Giivenilirlik Analizi

Cronbach's

Alpha N of Items

,814 3

Yukaridaki  Reliability  statistic ~ tablosunda  6lg¢egin  giivenilirligi
cikmistir.Giivenilirligi 1’ e yakin, yliksek ¢ikmistir.

Tutum

Tablo 18: Tutum Giivenilirlik Analizi

Cronbach's

Alpha N of Items

,813 4

Yukaridaki  Reliability  statistic ~ tablosunda  olgegin  giivenilirligi
cikmistir.Giivenilirligi 1’ e yakin, yliksek ¢ikmuistir.

Algilanan Niyet

Tablo 19: Algilanan Niyet Giivenilirlik Analizi

Cronbach's

Alpha N of Items

,887 4

Yukaridaki  Reliability  statistic  tablosunda  6l¢egin  giivenilirligi
cikmistir.Giivenilirligi 1° e yakin, ytliksek ¢ikmistir.
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4.6.3.2. Faktor Analizi

Maddelerin faktor yiik degerleri kullanilarak, aymi yap1 ya da niteligi Olgen
degiskenlerin bir araya gelerek yeni degiskenler (faktorler, boyutlar) bulmayi, kesfetmeyi

amaglayan ¢ok degiskenli bir istatistiktir.1%

Faktor analizi siirecinde oncelikle verilerin faktor analizine uygunlugu test edilmistir.
Buna gore veri setinin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi gayet iyi olan, 0.7 nin
tizerinde 0.925 bulunmustur. Test sonucu faktor analizi i¢in kullanilacak 6rneklemin yeterli

oldugu tespit edilmistir.

Tablo 20: KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,934
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3995,016
Df 91
Sig. ,000

Verilerin faktor yapisinin ortaya konulmasi amaciyla faktdr tutma yontemi olarak
varimax dondiirme metodu uygulanmistir. Maddelerin yer aldiklar1 faktorlerdeki yiik
degerleri 0.45 ya da daha fazla ¢ikarsa, iyi bir 6l¢lim olduguna isarettir. Asagidaki Rotated
componenet matris tablosuna baktigimizda tiim faktorlerin 0.45 den fazla oldugunu,

dolayisiyla iyi 6l¢timler oldugu saptanmustir.

194 Sener Bilyiikoztiirk, Sosyal Bilimler i¢in Veri Analizi El Kitabi, 18.baski, Pegem Akademi, Ankara 2013
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Tablo 21: Faktor Analizi

Component
1 2 3 4
S24 , 781 ,303 ,131 , 184
S23 , 751 316 ,059 ,231
s22 ,674 ,172 ,256 ,203
S21 542 ,257 ,350 ,226
S27 ,210 ,835 ,215 211
S26 377 77 ,199 ,213
S25 ,304 ,738 ,304 , 195
S28 474 ,555 221 ,181
s17 ,179 ,160 ,803 ,102
s15 ,056 ,214 ,760 ,227
s16 ,381 ,251 ,655 ,122
S19 ,231 ,143 ,161 ,829
S18 ,202 ,251 ,152 ,815
S20 ,462 ,275 ,302 ,559

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.

4.6.3.3. Faktorler icin normallik testi

Tablo 22: Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov?
Statistic df Sig.
Algilanan_fayda ,142 519 ,000
Algilanan_kullanim_kolaylik , 144 519 ,000
Tutum ,173 519 ,000
Algilanan_niyet , 146 519 ,000

Normallik teatinin hipotezleri soyledir:
Ho: Veriler normal dagilima uyar.
Hi: Veriler normal dagilima uymaz
Elde edilen kolmogorov smirnov normallik testi sonug¢larina gore faktorlerin

significant(anlamlilik) degerleri 0.05 den kii¢iik ¢ikmistir. Bu ylizden Ho hipotezi red edillir.

Yani normal dagilima uymazlar. Bu yiizden, veriler parametriklik varsayimini saglamaz bu
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yiizden bu degiskenlere parametrik testler uygulayamayiz. Gruplar arasinda ortalama
karsilastirmas1t yaparken parametrik testlerin nonparametrik karsiliklarini  kullanmamiz

gerekmektedir.
4.6.3.4. E- 6grenmeyi TKM Modeli ile inceleme Olgeginin Fark Analizleri

4.6.3.4.1. Cinsiyetler Arasindaki Farklihik Arastirmasi

Tablo 23: Cinsiyete Gore Anlamhihik

Algilanan_kullanim
Algilanan_fayda kolayhk Tutum Algilanan_niyet
Mann-Whitney U 31555,000 32344,000| 30379,500 33029,000
Asymp. Sig. (2-tailed) ,231 ,463 ,059 ,745

a. Grouping Variable: Cinsiyetiniz

Cinsiyetler arasinda E-6grenmeye yonelik TKM faktorleri bakimindan anlamli bir

fark var midir?

Tablodaki verilere gore, p degerleri 0.05 in tizerinde ¢iktig1 i¢in Ha red edilerek Ho
hipotezi kabul edilir.

Ho: Cinsiyetler arasinda E-60grenme TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark

yoktur.

Hi: Cinsiyetler arasinda E-6grenme TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark

vardir.

4.6.3.4.2. Yaslar Arasindaki Farkhilik Arastirmasi

Tablo 24: Yasa Gore Anlamhihik

Algilanan_kullanim
Algilanan_fayda kolaylik Tutum | Algilanan_niyet
Chi-Square 6,178 9,767 | 13,884 51,415
df 3 3 3 3
Asymp. Sig. ,103 021 003 ,000

a. Kruskal Wallis Test
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b. Grouping Variable: Yas
Yaglar arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan fayda siitununa baktigimizda, p degeri 0.103
ciktigini gormekteyiz ve deger 0.05’ in lizerinde ¢iktig1 i¢in Hired edilerek Ho hipotezi kabul

edilir.
Ho: Yagslar arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Hai: Yagslar arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.
Yagslar arasindan algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan kullanim kolaylig1 siitununa baktigimizda, p degeri
0.021 ¢iktigimi gormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Hai hipotezi
kabul edilir.

Ho: Yaslar arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Ha: Yaslar arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark vardir.
Yaslar arasindan tutum bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, tutum silitununa baktigimizda, p degeri 0.003 ¢iktigini

gormekteyiz ve deger 0.05’ in altinda ¢iktigi i¢in Hored edilerek Ha hipotezi kabul edilir.
Ho: Yaslar arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Hai: Yagslar arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark vardir.
Yagslar arasindan algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan niyet siitununa baktigimizda, p degeri 0.000
ciktigini géormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Ha hipotezi kabul

edilir.

Ho: Yaslar arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark yoktur.
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Hai: Yaslar arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark vardir.

Tablo 25: Yasa Gore Siralama

Yas N Mean Rank

Algilanan_kullanim_kolayhk 17-22 267 241,20
23-28 141 274,51
29-34 48 275,80
35 ve Ustu 63 295,13
Total 519

Tutum 17-22 267 241,65
23-28 141 260,58
29-34 48 293,32
35 ve Ustl 63 311,07
Total 519

Algilanan_niyet 17-22 267 221,71
23-28 141 268,67
29-34 48 331,58
35 ve Ustlu 63 348,32
Total 519

35 yas ve lstli 0grencilerin diger yas gruplarina gore, algilanan kullanim kolayligi,
tutum ve algilanan niyet sorularina daha fazla katildigimi gérmekteyiz. Yas azaldikca, e-

O0grenme faktorlerine katilimda azalmaistir.

4.6.3.4.3. Egitim Tiirleri (Orgiin- Uzaktan) Arasindaki Farklihlk Arastirmasi

Tablo 26: Egitim Tiirlerine Gore Anlamhilik

Algilanan_kullanim
Algilanan_fayda kolayhk Tutum Algilanan_niyet
Mann-Whitney U 25805,500 20180,500 | 20459,000 15086,500
Asymp. Sig. (2-tailed) ,809 ,000 ,000 ,000

a. Grouping Variable: Egitim_turtinatz

Egitim Tiirleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark var midir?
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Tablodaki verilere gore, algilanan fayda siitununa baktigimizda, p degeri 0.809

ciktigini gormekteyiz ve deger 0.05’ in tizerinde ¢iktig1 igin Hired edilerek Ho hipotezi kabul

edilir.
Ho: Egitim Tiirleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Ha: Egitim Tiirleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.
Egitim Tiirleri arasindan algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark
var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan kullanim kolaylig1 siitununa baktigimizda, p degeri
0.000 ¢iktigimi1 gormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Hai hipotezi
kabul edilir.

Ho: Egitim Tiirleri arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark

yoktur.

Hi: Egitim Tiirleri arasinda algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark

vardir.
Egitim Tirleri arasindan tutum bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, tutum silitununa baktigimizda, p degeri 0.000 ¢iktigini

gormekteyiz ve deger 0.05’ in altinda ¢ikt1g1 i¢in Hored edilerek Ha hipotezi kabul edilir.
Ho: Egitim Tiirleri arasinda tutum bakimindan anlaml bir fark yoktur.
Hi: Egitim Tiirleri arasinda tutum bakimindan anlaml bir fark vardir.
Egitim Tiirleri arasindan algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan niyet siitununa baktigimizda, p degeri 0.000
ciktigin1 géormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Ha hipotezi kabul

edilir.

Ho: Egitim Tiirleri arasinda algilanan niyet bakimindan anlaml bir fark yoktur.
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Hai: Egitim Tiirleri arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark vardir.

Tablo 27: Fark Analizi: Egitim Tiirlerine Gore Siralama

Egitim_turinuz N Mean Rank Sum of Ranks

Algilanan_kullanim_kolaylik ~ Orgiin 382 244,33 93333,50
Uzaktan 137 303,70 41606,50
Total 519

Tutum Orgiin 382 245,06 93612,00
Uzaktan 137 301,66 41328,00
Total 519

Algilanan_niyet Orgiin 382 230,99 88239,50
Uzaktan 137 340,88 46700,50
Total 519

Algilanan kullanim kolayliginin mean degerlerine baktigimizda uzaktan egitim
Ogrencilerinin e-0grenme ortamlarinin kullanimin1 daha kolay bulduklarini gormekteyiz.
Tutum ve niyet faktorlerinin mean degerlerini inceledigimizde uzaktan egitim 6grencilerinin

orglin egitim 6grencilerine nazaran daha olumlu yaklastiklarin1 gérmekteyiz.

4.6.3.4.4. Egitim Durumlan (Lisans- Lisansiistii) Arasindaki Farkhihk

Arastirmasi
Tablo 28: Egitim Durumlarina Goére Anlamhhk
Algilanan_kullan
Algilanan_fayda im_kolaylk Tutum Algilanan_niyet
Mann-Whitney U 14835,000 13280,000 13802,500 11134,500
Asymp. Sig. (2-tailed) , 787 ,099 ,239 ,000

a. Grouping Variable: Egitim_durumunuz

Egitim Durumlar1 arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark var midir?
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Tablodaki verilere gore, algilanan fayda siitununa baktigimizda, p degeri 0.787

ciktigini gormekteyiz ve deger 0.05’ in tizerinde ¢iktig1 igin Hired edilerek Ho hipotezi kabul

edilir.
Ho: Egitim Durumlari arasindaalgilanan fayda bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Hi: Egitim Durumlar1 arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.
Egitim Durumlar arasindan algilanan kullanim kolaylig1 bakimindan anlamli bir fark
var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan kullanim kolaylig1 siitununa baktigimizda, p degeri
0.099 ¢iktigin1 gérmekteyiz ve deger 0.05” in {izerinde ¢iktig1 i¢in Hi red edilerek Ho hipotezi
kabul edilir.

Ho: Egitim Durumlar1 arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir

fark yoktur.

Hi: Egitim Durumlar1 arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir

fark vardir.
Egitim Durumlar1 arasindan tutum bakimindan anlaml bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, tutum siitununa baktigimizda, p degeri 0.239 c¢iktigim

gormekteyiz ve deger 0.05’ tizerinde ¢iktig1 i¢in Hared edilerek Ho hipotezi kabul edilir.
Ho: Egitim Durumlari arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Hi: Egitim Durumlari arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark vardir.
Egitim Durumlar1 arasindan algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan niyet siitununa baktigimizda, p degeri 0.000
ciktigin1 géormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Ha hipotezi kabul

edilir.

Ho: Egitim Durumlari arasinda algilanan niyet bakimimdan anlamli bir fark yoktur.
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Hai: Egitim Durumlari arasinda algilanan niyet bakimidan anlaml bir fark vardir.

Tablo 29: Egitim Durumlarina Gére Siralama

Egitim_durumunuz N Mean Rank Sum of Ranks

Algilanan_niyet Lisans 452 251,13 113512,50
Lisansusti 67 319,81 21427,50
Total 519

Lisansiistii 6grencilerin e-6grenme faaliyetlerine katilma niyetleri lisan 6grencilerine

kiyasla daha fazladir. (319.81>251.13)

4.6.3.4.5. Universiteler (Devlet- Vakif) Arasindaki Farklihk Arastirmasi

Tablo 30:Universitelere Gore Anlamhlik

Algilanan_kullanim
Algilanan_fayda _kolaylik Tutum Algilanan_niyet
Mann-Whitney U 31587,500 32478,500| 28921,500 30669,500
Asymp. Sig. (2-tailed) ,249 ,530 ,006 ,091

a. Grouping Variable: Universiteniz
Universiteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan fayda siitununa baktigimizda, p degeri 0.249

ciktigint gérmekteyiz ve deger 0.05” in iizerinde ¢iktig1 i¢in Hired edilerek Ho hipotezi kabul

edilir.
Ho: Universiteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlaml bir fark yoktur.
Ha1: Universiteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.
Universiteler arasindan algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir fark var
midir?
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Tablodaki verilere gore, algilanan kullanim kolaylig1 stitununa baktigimizda, p degeri
0.530 ¢iktigin1 gormekteyiz ve deger 0.05” in tlizerinde ¢iktig1 igin Hired edilerek Ho hipotezi
kabul edilir.

Ho: Universiteler arasinda algilanan kullanim kolaylign bakimindan anlamli bir fark

yoktur.

Ha1: Universiteler arasinda algilanan kullanim kolaylign bakimindan anlamli bir fark

vardir.
Universiteler arasindan tutum bakimindan anlaml bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, tutum siitununa baktigimizda, p degeri 0.006 ¢iktigini

gormekteyiz ve deger 0.05’ altinda ¢iktigi igin Hored edilerek Hi hipotezi kabul edilir.
Ho: Universiteler arasida tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Ha: Universiteler arasinda tutum bakimindan anlaml bir fark vardr.
Universiteler arasindan algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algillanan niyet siitununa baktigimizda, p degeri
0.091¢iktigin1 gérmekteyiz ve deger 0.05° in lizerinde ¢iktig1 icin Hired edilerek Ho hipotezi
kabul edilir.

Ho: Universiteler arasinda algilanan niyet bakimmdan anlamli bir fark yoktur.

H1: Universiteler arasinda algilanan niyet bakimmdan anlamli bir fark vardir.

Tablo 31: Universitelere Gore Siralama

Universiteniz N Mean Rank Sum of Ranks

Tutum Devlet 243 278,98 67792,50
Vakif 276 243,29 67147,50
Total 519
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Devlet iiniversitesine giden Ogrencilerin e-6grenmeye yonelik tutumlari, vakif

4.6.3.4.6. Fakiilteler Arasindaki Farklihk Arastirmasi

Tablo 32: Fakiiltelere Gore Anlamhihk

tiniversitesine giden dgrencilere gore daha olumlu yondedir. (278.98>243.29)

Algilanan_kullanim
Algilanan_fayda kolayhk Tutum Algilanan_niyet
Chi-Square 12,962 14,183 22,831 22,753
df 4 4 4 4
Asymp. Sig. ,011 ,007 ,000 ,000

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: Fakilteniz
Fakiilteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan fayda siitununa baktigimizda, p degeri 0.011

ciktigini gormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Ha hipotezi kabul

edilir.

Ho: Fakiilteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark yoktur.

Ha: Fakiilteler arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir fark vardir.

Fakiilteler arasindan algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir fark var
midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan kullanim kolayligi siitununa baktigimizda, p degeri
0.007 ¢iktigim1 gormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktigi i¢in Ho red edilerek Hai hipotezi
kabul edilir.

Ho: Fakiilteler arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir fark

yoktur.
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Hai: Fakiilteler arasinda algilanan kullanim kolayligi bakimindan anlamli bir fark

vardir.
Fakulteler arasindan tutum bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, tutum siitununa baktigimizda, p degeri 0.000 ciktiginm

gormekteyiz ve deger 0.05’ in altinda ¢ikt1g1 i¢in Hored edilerek Ha hipotezi kabul edilir.
Ho: Fakiilteler arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark yoktur.
Hai: Fakiilteler arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark vardar.
Fakiilteler arasindan algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan niyet siitununa baktigimizda, p degeri
0.000¢1ktigin1 gérmekteyiz ve deger 0.05° in altinda ¢iktigi i¢in Hored edilerek Hi hipotezi
kabul edilir.

Ho: Fakiilteler arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark yoktur.

Ha: Fakiilteler arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli bir fark vardir.
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Tablo 33: Fakiiltelere Gore Siralama

Fakulteniz N Mean Rank
Algilanan_fayda iletisim fakdilteniz 207 272,28
Hukuk Fakdlteniz 77 239,21
iktisadi ve idari Bilimler
Fakilteniz e 23192
Egitim Fakulteniz 75 299,95
Muihendislik fakiltesi 45 244,24
Total 519
Algilanan_kullanim_kolaylik  iletigim fakiilteniz 207 262,72
Hukuk Fakulteniz 77 214,27
iktisadi ve Idari Bilimler
Fakilteniz e 25560
Egitim Fakilteniz 75 273,74
Muhendislik fakultesi 45 314,07
Total 519
Tutum iletisim fakdilteniz 207 273,33
Hukuk Fakulteniz 77 205,64
iktisadi ve idari Bilimler
Fakilteniz 1o 239,05
Egitim Fakulteniz 75 310,44
Mihendislik fakiltesi 45 261,16
Total 519
Algilanan_niyet iletigim fakdilteniz 207 268,36
Hukuk Fakiilteniz 77 204,53
iktisadi ve Idari Bilimler
Fakilteniz 1o 24009
Egitim Fakdilteniz 75 308,23
Muihendislik fakdltesi 45 286,97
Total 519
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4.6.3.4.7. Giinliik Bilgisayar Kullanim Saatleri Arasindaki Farkhlhk Arastirmasi

Tablo 34: Giinliik Bilgisayar Kullanim Saatlerine Gore Anlamhilik

Algilanan_Kulla
Algilanan_fayda | nim_kolaylik Tutum Algilanan_niyet
Chi-Square 7,643 6,956 3,262 16,605
Df 3 3 3 3
Asymp. Sig. ,054 ,073 ,353 ,001

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: Gunluk_kullanim_saatiniz

Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli bir

fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan fayda siitununa baktigimizda, p degeri 0.054
ciktigini gérmekteyiz ve deger 0.05” in iizerinde ¢iktig1 icin Hared edilerek Ho hipotezi kabul
edilir.

Ho: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan fayda bakimindan anlamli

bir fark yoktur.

Hai: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan fayda bakimidan anlamli

bir fark vardir.

Giinlik bilgisayar kullanim saatleri arasindan algilanan kullanim kolayligt

bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan kullanim kolaylig: siitununa baktigimizda, p degeri
0.073 ¢iktigin1 gormekteyiz ve deger 0.05” in iizerinde ¢iktig i¢in Hired edilerek Ho hipotezi
kabul edilir.

Ho: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan kullanim kolayligt

bakimindan anlamli bir fark yoktur.

Hi: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan kullanim kolayligt

bakimindan anlaml bir fark vardir.
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Glinliik bilgisayar kullanim saatleri arasindan tutum bakimindan anlaml bir fark var

midir?

Tablodaki verilere gore, tutum siitununa baktigimizda, p degeri 0.353 ciktigim

gormekteyiz ve deger 0.05’ in lizerinde ¢iktig1 i¢in Hired edilerek Ho hipotezi kabul edilir.

Ho: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark

yoktur.

Hai: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda tutum bakimindan anlamli bir fark

vardir.

Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasindan algilanan niyet bakimidan anlamli bir

fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan niyet silitununa baktifimizda, p degeri
0.001¢iktigin1 gérmekteyiz ve deger 0.05 in altinda ¢iktig1 i¢in Hored edilerek Hi hipotezi
kabul edilir.

Ho: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli

bir fark yoktur.

Hai: Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda algilanan niyet bakimindan anlamli

bir fark vardir.

Tablo 35: Giinliik Bilgisayar Kullanim Saatlerine Gore Siralama

Glnlik kullanim_saatiniz N Mean Rank

Algilanan_niyet 1-3 saat 316 244,22
3-5 saat 103 256,39
5-7 saat 56 316,38
7 saatten fazla 44 310,00
Total 519

Bilgisayar1 5-7 saat aras1 kullanan 6grencilerin e-6grenmeye teknolojisine yonelik

niyeti digerlerine gore daha fazla ¢ikmistir.

102



4.6.3.4.8. Sosyal Aglara Uye Olanlar ve Olmayanlar Arasindaki Farkhlik

Arastirmasi

Tablo 36: Sosyal Aglara Uye Olanlar ve Olmayanlar Arasindaki Anlamlihk

Algilanan_kullan
Algilanan_fayda im_kolayhk Tutum Algilanan niyet
Mann-Whitney U 6939,000 7525,000| 8574,000 7955,000
Asymp. Sig. (2-tailed) ,002 ,012 ,180 ,044

a. Grouping Variable: Sosyal_aglara_uyelik

Sosyal Aglara Uye Olanlar ve Olmayanlar arasinda algilanan fayda bakimindan

anlaml bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan fayda siitununa baktigimizda, p degeri 0.002
ciktigini gormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Ha hipotezi kabul
edilir.

Ho: Sosyal aglara iliye olanlar ve olmayanlar arasindaalgilanan fayda bakimindan

anlamli bir fark yoktur.

Hai: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan fayda bakimindan

anlamli bir fark vardir.

Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasindan algilanan kullanim kolaylig:

bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan kullanim kolaylig1 stitununa baktigimizda, p degeri
0.012 ¢iktigim1 gormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktigi i¢in Ho red edilerek Hai hipotezi
kabul edilir.

Ho: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan kullanim kolaylig:

bakimindan anlamli bir fark yoktur.

Hai: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan kullanim kolaylig:

bakimindan anlaml bir fark vardir.
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Sosyal aglara {iye olanlar ve olmayanlar arasindan tutum bakimindan anlamli bir fark

var midir?

Tablodaki verilere goére, tutum siitununa baktigimizda, p degeri 0.180 ¢iktigin

gormekteyiz ve deger 0.05’ nin tizerinde ¢iktig1 icin Hired edilerek Ho hipotezi kabul edilir.

Ho: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda tutum bakimindan anlamli bir

fark yoktur.

Ha: Sosyal aglara {iye olanlar ve olmayanlar arasinda tutum bakimindan anlamli bir

fark vardir.

Sosyal aglara liye olanlar ve olmayanlar arasindan algilanan niyet bakimindan

anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, algilanan niyet siitununa baktigimizda, p degeri 0.044
ciktigini gormekteyiz ve deger 0.05” in altinda ¢iktig1 i¢in Ho red edilerek Ha hipotezi kabul
edilir.

Ho: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan niyet bakimindan

anlaml bir fark yoktur.

Ha: Sosyal aglara iiye olanlar ve olmayanlar arasinda algilanan niyet bakimindan

anlamli bir fark vardir.

Tablo 37: Sosyal Aglara Uye Olanlar ve Olmayanlar Arasindaki Siralama

Sosyal aglara_Uyelik N Mean Rank Sum of Ranks
Algilanan_fayda Evet 478 265,98 127140,00
Hayir 41 190,24 7800,00
Total 519
Algilanan_kullanim_kolaylik  Evet 478 264,76 126554,00
Hayir 41 204,54 8386,00
Total 519

104



Yukaridaki tabloya baktigimizda “sosyal ag sitelerine iiyeliginiz var m1?” sorusuna

evet diyenlerin faktor ortalamalarinin daha fazla oldugunu gérmekteyiz.
4.6.3.5. TKM Faktorler Aras1 Korelasyon iliskileri

Verilerimiz normal dagilima sahip olmadigi i¢in korelasyon degerlerine pearson
correlation yerine Spearman correlationdan bakmamiz gerekir. Korelasyon katsayisi (r) 0 ile 1
arasinda bir deger alir. 0 hig iliskisi olmadigin1 1 ise tam bir iliski olabilecegini belirtir.
Katsay1 + ya da - olabilir. + olursa iki degisken arasinda pozitif bir iliski var oldugunu ve biri
artinca digerinin de articagi anlamima gelmektedir. — oldugunda ise negatif bir iliski var

demektir.19®

Korelasyon katsayisinin,

Tablo 38: Korelasyon Katsayisinin Degerleri

1.00 olmasi: Mitkemmel pozitif iligki 0.70 - 1.00: Yiiksek

-1.00 olmasi: Mitkemmel negatif iliski 0.70 - 030: Orta

0.00 olmast: Iliski yok 0.30 — 0.00: Diisiik

195 ywww.istatikanaliz.com
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Tablo 39: TKM Faktorler Arasi Korelasyon Degerleri

Algilanan_niyet | Algilanan_kullanim_kolaylik | Algilanan_fayda | Tutum
Spearman's Algilanan_niyet Correlation " " "
1,000 ,560 ,556 | ,675
rho Coefficient
Sig. (2-
,000 ,000( ,000
tailed)
N 519 519 519 519
Algilanan_kullanim_kolaylik Correlation " " "
,560 1,000 ,460° | ,582
Coefficient
Sig. (2-
,000 ,000( ,000
tailed)
N 519 519 519 519
Algilanan_fayda Correlation - -, "
,556 ,460 1,000 | ,511
Coefficient
Sig. (2-
,000 ,000 ,000
tailed)
N 519 519 519 519
Tutum Correlation " " "
,675 ,582 ,511 1,000
Coefficient
Sig. (2-
,000 ,000 ,000
tailed)
N 519 519 519 519

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Korelasyon tablosunu inceleyerek hipotezlerin dogrulugu asagidaki gibi kontrol

edilmistir.

-Algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda faktorleri arasindaki korelasyonlari
inceledigimizde korelasyon degerlerin 0.460 oldugunu goérmekteyiz. Korelasyon degeri

(0.460), faktorler arasi iligkinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla Hored

edilerek H1 hipotezi kabul edilir.

Ho:Algilanan kullanim kolayligi (AKK) ve algilanan fayda (AF) arasinda anlamli bir

iliski vardir.
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Ha: Algilanan kullanim kolayligi (AKK) ve algilanan fayda (AF) arasinda anlamli bir
iliski yoktur.

-Algilanan fayda ve tutum faktorleri arasindaki korelasyonlari inceledigimizde
korelasyon degerlerin 0.511 oldugunu gérmekteyiz. Korelasyon degeri (0.511), faktorler arasi
iliskinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla Hored edilerek Hi hipotezi
kabul edilir.

Ho:Algilanan fayda (AF) ve e-6grenmeye yonelik tutum (T) arasinda anlamli bir

iligki vardir.

Hi: Algilanan fayda (AF) ve e-6grenmeye yonelik tutum (T) arasinda anlamli bir
iligki yoktur.

-Algilanan kullanim kolayligi ve tutum faktorleri arasindaki korelasyonlari
inceledigimizde Kkorelasyon degerlerin 0.582 oldugunu gormekteyiz. Korelasyon degeri
(0.582), faktorler arasi iligkinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla Hored
edilerek H1 hipotezi kabul edilir.

Ho:Algilanan kullanim kolayligi (AKK) ve e-6grenmeye yonelik tutum (T) arasinda

anlaml bir iligki vardir.

Ha: Algilanan kullanim kolayligi (AKK) ve e-6grenmeye yonelik tutum (T) arasinda

anlaml bir iliski yoktur.

-Algilanan fayda ve algilanan niyet faktorleri arasindaki korelasyonlar
inceledigimizde korelasyon degerlerin 0.556 oldugunu gormekteyiz. Korelasyon degeri
(0.556), faktorler arasi iligkinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla Hored

edilerek H1 hipotezi kabul edilir.
Ho:Algilanan fayda (AF) ve niyet (N) arasinda anlamli bir iligki vardir.

Ha: Algilanan fayda (AF) ve niyet (N) arasinda anlamli bir iliski yoktur.
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-Tutum ve algilanan niyet faktorleri arasindaki korelasyonlart inceledigimizde
korelasyon degerlerin 0.675 oldugunu gérmekteyiz.Korelasyon degeri (0.675), faktorler arasi
iliskinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla Ho red edilerek Hi hipotezi
kabul edilir.

Ho:E-6grenmeye yonelik tutum (T) ve niyet (AN) arasinda anlamli bir iligki vardir.
Hai: E-6grenmeye yonelik tutum (T) ve niyet (AN) arasinda anlamli bir iligki yoktur.

4.6.3.6. Regression

Tablo 40: Regression(Aciklama Diizeyi)

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 , 7052 497 ,495 ,58436

a. Predictors: (Constant), algilanan_kullanim_kolaylik, algilanan_fayda

b. Dependent Variable: Tutum

Tablo 41: Algilanan Faydanin ve Algilanan Kullanim Kolayhginin Tutum Faktorii Uzerinde Etkisi

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,175 121 9,697 ,000
Algilanan_fayda ,269 ,034 ,294 7,986 ,000
Algilanan_kullanim_kolaylik ,500 ,037 ,504 13,696 ,000

a. Dependent Variable: Tutum

T=1.175+0,269*AF+0,500*AKK R?=0.497

T degiskeni bagimhi degisken olarak adlandirilir. T degiskenini etkiledigini
diistindiigiimiiz AF ve AKK degiskenleri ise bagimsiz degiskenlerdir. Yukaridaki sonuglara
gore bagimsiz degiskenlerin katsayilari istatistiksel bakimdan anlamli bulunmustur(her iki
degiskenin katsayisi i¢in p degeri 0.000 ¢ikmistir. Bu degerler 0.05 den kiigiik oldugu icin
katsayilar anlamlidir.) Bu sonuglara gére AF deki 1 birimlik artis AKK degiskeni sabitken T
yi 0.269 birim artirir. AKK deki bir birimlik artis T yi 0.500 birim artirir.R? modelin belirlilik
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katsayisidir. Modeldeki bagimsiz degiskenlerin ,bagimli degiskenin yilizde kagini agikladigini
soyler. modelin R?si 0.497 dir. Yani modeldeki bagimsiz degiskenler T degiskeninin yaklasik

%50’ lik kismin1 agiklamaktadir.

Tablo 42: Regression(Aciklama Diizeyi)

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,7682 ,589 ,588 ,59072

a. Predictors: (Constant), algilanan_fayda, Tutum

Tablo 43: Tutum ve Algilanan Faydanin Algilanan Niyet Faktorii Uzerinde Etkisi

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) ,209 ,129 1,623 ,105
Tutum ,647 ,038 ,579 16,983 ,000
Algilanan_fayda ,281 ,035 ,275 8,075 ,000

a. Dependent Variable: Algilanan_niyet

AN=0.209+0,647*T+0,281*AF R?=0.589

AN degiskeni bagimli degisken olarak adlandirilir. Modeli inceledigimizde, AN
degiskenini etkiledigini diisiindiigiimiiz T ve AF degiskenleri bagimsiz degiskenlerdir.
Yukaridaki sonuglara gore bagimsiz degiskenlerin katsayilar istatistiksel bakimdan anlamli
bulunmustur(her iki degiskenin katsayisi i¢in p degeri 0.000 ¢ikmigtir. Bu degerler 0.05 den
kiiciik oldugu i¢in katsayilar anlamlidir.) Bu sonuglara gore T’deki 1 birimlik artis AF
degiskeni sabitken AN‘yi 0.647 birim artirir. AF deki bir birimlik artis AN’ yi 0.281 birim
artirir.R? modelin belirlilik katsayisidir. Modeldeki bagimsiz degiskenlern ,bagimli
degiskenin yiizde kagini acikladigini sdylemektedir. Modelin R%si 0.589 dir. Yani modeldeki

bagimsiz degiskenler AN degiskeninin Yaklasik %60’ lik kismin1 agiklamaktadir.
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4.6.3.7. Bir E- Ogrenme Araci1 Olan Sosyal AglardaEtkilesim Olcegi

Giivenilirlik Analizi

Tablo 44: Giivenilirlik Analizi

Cronbach's

Alpha N of Items

,941 15

Yukaridaki  Reliability  statistic  tablosunda 06l¢egin  giivenilirligi  0.941
cikmistir. Giivenilirligi 1’ e yakin, yiiksek derece ¢ikmustir.

4.6.3.8. Sosyal Aglarda Etkilesim Olceginin Verilerinin Normallik Testi

Tablo 45: Normallik Testi

etklesim
Kolmogorov-Smirnov Z 4,170
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Verilerin normallgine Kolmogorov-Smirinov testi kullanilarak  bakilmustir.

Etkilesimle ilgili verilerin normal dagilmadigi sonucuna varilmistir. (p=0.00)

Bu ylizden analizler yapilirken, ikili gruplar1 karsilastirirken t testinin non parametrik

karsil1g1 olan man whitney u testi yapilmistir.

Iki ortalama arasindaki farkin test edilmesinde gruplarmn iligkili ya da iliskisiz
olusalarma gore farklilik gosteren t testleri kullanmilmaktadir. Bu testler daha Oncede
deginildigi gibi parametrik tekniklerdir,tekniklere iliskin varsayimlar karsilanmadiginda,
teknigin kullanima devam edilmesi, verilen kararlarin hatali olmasina neden olabilir.
Dolayistyla toplanan veriler parametrik testlerin sayiltilarin1 karsilayamiyor ise, bagimsiz iki

ortalama arasindaki farkin testi edilmesinde kullanilabilecek alternatif test Mann- Whitney U
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testidir. Bir baska degisle Man- Whitney U testi , bagimsiz/iliskisiz 6rneklemler i¢in t testinin

parametrik olamayan karsiligidir. 1%

4.6.3.9. Bir E- Ogrenme Araci Olan Sosyal Aglarda Etkilesim Diizey Olcegi
Fark Analizleri

4.6.3.9.1. Cinsiyetler Arasindaki Farkhilhik Arastirmasi

Tablo 46: Cinsiyete Gore Anlamlilik

etklesim
Mann-Whitney U 30662,000
Asymp. Sig. (2-tailed) ,087

a. Grouping Variable: Cinsiyetiniz

Cinsiyetler arasindadgrencilerinsosyal aglarda etkilesime girme diizeyi bakimindan

anlaml bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, p degeri 0.087 ¢ikmistir ve bu deger 0.05’den biiyiik bir
deger oldugu i¢in Hired edilerek Ho hipotezi kabul edilir.

Ho:Cinsiyetler arasinda ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde

anlaml bir fark yoktur.

Hi:Cinsiyetler arasinda ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde

anlaml bir fark vardir.

196 Sener Biiyiikoztiirk, s.201
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4.6.3.9.2. Yaslar Arasindaki Farklilik Arastirmasi

Tablo 47: Yaslara Gore Anlamhihk

Etkilesim
Chi-Square 7,060
df 3
Asymp. Sig. ,070

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: Yas

Yagslar arasinda 6grencilerin  sosyal aglarda etkilesime girme diizeyi bakimindan

anlaml bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, p degeri 0.070 ¢ikmistir ve bu deger 0.05’den biiyiik bir
deger oldugu i¢cin Hired edilerek Ho hipotezi kabul edilir.

Ho: Yaslar arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli

bir fark yoktur.

Hai: Yaslar arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli

bir fark vardir.
4.6.3.9.3. Egitim Tiirleri Arasindaki Farkliik Arastirmasi

Tablo 48: Egitim Tiirlerine Gore Anlamhihk

Etklesim
Mann-Whitney U 25469,000]
Asymp. Sig. (2-tailed) ,643

a. Grouping Variable: Egitim_tirtiniz

Uzaktan egitim alan Ogrenciler ve orgiin egitim alan &grenciler arasinda sosyal

aglarda etkilesime girme diizeyi bakimindan anlamli bir fark var midir?
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Egitim tiirli (uzaktan-6rgiin) bakimindan etkilesim diizeyleri arasinda anlamli bir fark
goriilmemektedir.p degeri 0.643> 0.05’den biiylik bir deger oldugu i¢in Hired edilerek Ho
hipotezi kabul edilir.

Ho: Egitim tiirii(uzaktan-6rgiin) arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme

diizeyinde anlaml1 bir fark yoktur.

Hi: Egitim tiirli(uzaktan-0rgiin) arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme

diizeyinde anlaml1 bir fark vardir.

4.6.3.9.4. Universiteler Arasindaki Farklihk Arastirmasi

Tablo 49: Universitelere Gore Anlamlilik

Etkilesim
Mann-Whitney U 30457,500
Asymp. Sig. (2-tailed) ,071

a. Grouping Variable: Universiteniz

Universiteler(devlet-vakif) arasinda kullanicilarin  sosyal aglarda etkilesime girme
diizeyi bakimmdan anlamli bir fark var midir?Universiteler bakimindan etkilesim diizeyleri
arasinda anlamli bir fark goriilmemektedir.p degeri 0.071> 0.05’den biiyiik bir deger oldugu
icin Hared edilerek Ho hipotezi kabul edilir.

Ho: Universiteler(devlet-vakif) arasinda dgrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme

diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

Ha1: Universiteler(devlet-vakif) arasinda dgrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme

diizeyinde anlamli bir fark vardir
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4.6.3.9.5. Fakiilteler Arasindaki Farkhilik Arastirmasi

Tablo 50: Fakiiltelere Gore Anlamhhk

Etkilesim
Chi-Square 27,986
df 4
Asymp. Sig. ,000

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable:

Fakulteniz

Fakiilteler arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyi bakimindan

anlaml bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, p degeri 0.00 ¢ikmistir ve bu deger 0.05den kiigiik bir deger
oldugu i¢in Hored edilerekH1 hipotezi kabul edilir.

Ho: Fakiilteler arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde

anlamli bir fark yoktur.

Hi: Fakiilteler arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde

anlaml bir fark vardir..

Tablo 51: Fakiiltelere Gore Siralama

Fakdulteniz N Mean Rank
Etkilesim iletigim faklteniz 207 276,65
Hukuk Fakdlteniz 77 219,50
iktisadi ve idari Bilimler
Fakiilteniz 1o 21967
Egitim Fakulteniz 75 318,59
Muhendislik fakultesi 45 258,11
Total 519

Yukaridaki tabloyu inceledigimizde egitim fakiiltesi 6grencilerinin diger fakiiltelere
nazaran daha fazla sosyal aglari e- Ogrenme amacgli kullanip, etkilesime girdiklerini

gérmekteyiz. Ikinci sirada iletisim fakiiltesi 6grencileri gelirken, iigiincii sirada miihendislik
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fakiiltesi dgrencileri yer almaktadir. Iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi ¢ok az bir ortalama

(0.03)farkla Hukuk fakiiltesinin oniine gegmistir.

4.6.3.9.6. Sosyal Aglara Giris Sikhiklar1 Arasindaki Farklilik Arastirmasi

Tablo 52: Sosyal Aglara Giris Sikliklarina Goére Anlamhilik

Etklesim

Asymp. Sig. ,179|

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable:

Sosyal_aglara_giris_siklik

Sosyal Aglara Giris Sikliklar1 arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme

diizeyi bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, p degeri 0.179 ¢ikmistir ve bu deger 0.05’den biiyiik bir
deger oldugu i¢cin Haired edilerekHohipotezi kabul edilir.

Ho: Sosyal Aglara Girig Sikliklar1 arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime

girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

Hi:Sosyal Aglara Giris Sikliklar1 arasinda &grencilerin sosyal aglarda etkilesime

girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.

4.6.3.9.7. Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayilar1 Arasindaki Farklhihk

Arastirmasi

Tablo 53: Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayilarina Gore Anlamlihk

Etkilesim
Chi-Square 11,229
Df 4
Asymp. Sig. ,024

a. Kruskal Walllis Test
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Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayilar1 arasinda Ogrencilerin  sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyi bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, p degeri 0.024 ¢ikmistir ve bu deger 0.05’den kiigiik bir
deger oldugu i¢in Hored edilerek Ha hipotezi kabul edilir.

Ho: Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayilar1 arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

Hai: Sosyal Aglarda Edinilen Arkadas Sayilar1 arasinda dgrencilerin sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.

4.6.3.9.8. Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar Arasindaki Farkhlik

Arastirmasi

Tablo 54: Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar Arasindaki Anlamhilik

Etkilesim
Mann-Whitney U 9977,500
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

a. Grouping Variable: Facebook
Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar arasinda 6grencilerin  sosyal aglarda
etkilesime girme diizeyi bakimindan anlamli bir fark var midir?

Tablodaki verilere gore, p degeri 0.00 ¢ikmistir ve bu deger 0.05den kiigiik bir deger
oldugu i¢in Hored edilerek Hi hipotezi kabul edilir.

Ho: Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar arasinda 6grencilerin sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

Hai: Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar arasinda 6grencilerin sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.
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Tablo 55: Facebook Kullananlar ve Kullanmayanlar Arasindaki Anlamhilik

Facebook N Mean Rank Sum of Ranks

Etkilesim ,00 79 166,30 13137,50
1,00 440 276,82 121802,50
Total 519

Facebook kullanan o6grenciler, kullanmayanlara gore daha aktif sosyal aglar1 e-

O0grenme amagh kullanmaktadirlar.

4.6.3.10. Sosyal Aglarda Kullanilan Uygulamalar ve Sosyal Aglar1 E-6grenme
Amach Etkilesime Girme Olgegi Arasindaki Korelasyon Degeri

Tablo 56: Sosyal Aglarda Kullanilan Uygulamalar ve Sosyal Aglari E-6grenme Amach Kullanim -
Etkilesime Girme Olcegi

Sosyal_aglarda
_kullandiginiz_u
Etkilesim ygulamalar

Etkilesim Pearson Correlation 1 ,300™

Sig. (2-tailed) ,000

N 519 519

Sosyal_aglarda_kullandidini  Pearson Correlation ,300™ 1
z_uygulamalar Sig. (2-tailed) ,000

N 519 519

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Sosyal aglarda en ¢ok yaptiginiz uygulamalar hangisi ya da hangileridir, sorusuna
verilen cevaplar toplanmis ve sosyal aglar1 e- 6grenme amagh kullanim 6lcegine verilen
cevaplarin ortalamas1 ile korelasyon iliskisi hesaplanmistir. Tabloyu inceledigimizde p
degerinin 0.00 ¢iktigin1 gérmekteyiz. Bu da aralarinda anlamli bir fark oldugunu gdsterir.
Korelasyon degerine baktigimizda 0.300 oldugunu goérmekteyiz. Aralarinda pozitif ve orta

seviyede bir iliski vardir.
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4.6.3.11. Ogrenen- icerik Etkilesimine Yonelik Maddeler

Tablo 57: Ogrenen- icerik Etkilesimine Yonelik Maddeler

K. Katilmiyor Katilmyor Kararsiz Katiliyor K. Katihyor
Maddeler

Sikhik Yiizde | Sikhk Yiizde | Sikhk Yiizde | Sikhk Yiizde | Sikhk Yiizde
Calismalarimi (6dev, proje) sosyal 24 4.6 79 15.2 89 17.1 217 41.8 80 15.4
aglarda, arkadaslarimla paylagirim.
Derslerle ilgili buldugum video/ 21 4.0 68 131 82 15.8 228 43.9 88 17.0
kiitiiphane linkleri/notlar1 sosyal
aglarda paylagirim.
Sosyal aglarda, egitim amagh 19 3.7 50 9.6 78 15.0 244 47.0 95 18.3
video/dosya paylasabilirim.
Sosyal aglarda, fakiiltemize iligskin 13 25 35 6.7 50 9.6 247 47.6 140 27.0
gruplarda paylasimlarda
bulunabilirim.

Yukarida yer alan tablodaki sorular1 inceledigimizde sorularin paylasilan iceriklerle
ilgili olduklarin1 gormekteyiz.. Bir e- 6grenme aract olan sosyal aglarda ne derece igerik
paylasimi yapildigin1 gosteren maddeleri inceledigimizde, Ogrencilerin igerik paylasima

yonelik olumlu bir tutum sergilediklerini goriiyoruz.

Sosyal aglarda, egitim gordiikleri fakiilte/liniversiteye iliskin gruplarda paylagimda
bulunurum maddesini inceledigimizde, 247 Ogrencinin katiliyorum, 140 Ogrencinin de
kesinlikle katiliyorum cevabimi verdigini gérmekteyiz. Ogrenen- igerik etkilesimine yonelik
sorularin icinde en olmulu yanit bu sorudan gelmistir. Ilk iki soruyu inceledigimizde,
“Caligmalarimi (6dev,proje) sosyal aglarda paylasirim.” sorusuna verilen cevabin “Derslerle
ilgili buldugum vide/kiitiiphane linkleri/notlar1 sosyal aglarda paylasirim.” sorusuna gore daha
az olumlu yanit aldigin1 gérmekteyiz. Bunun nedeni kisilerin emek harcadiklar1 6dev/projeleri
paylasmak yerine hazir bulunan kiitiiphane linkleri, hazir ders notlar1 ya da videolar:

paylagmayi diisiinebilirler.
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4.6.3.12. Egitmen-Ogrenen Etkilesimine Yéonelik Maddeler

Tablo 58: Egitmen-Ogrenen Etkilesimine Yonelik Maddeler

K. Katilmyor Katilmiyor Kararsiz Katiliyor K. Katihyor
Maddeler

Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde
Sosyal aglar tizerinde yer alan
ogretim elemanlarinin/egitmenlerin,

18 35 68 13.1 61 11.8 237 45.7 106 20.4
profillerini/paylagimlarini takip
ederim.
Ders egitmenleriyle eszamanli

17 3.3 45 8.7 79 15.2 249 48.0 99 19.1
cevrimigi iletisim kurmayi isterim.
Aklima takilan sorulari, sosyal aglar

17 3.3 76 14.6 99 19.1 200 385 98 18.9
iizerinden egitmenlerime sorarim.
Sosyal aglar popiiler ortamlar oldugu
icin egitimci-o6grenen etkilesimini 20 3.9 34 6.6 87 16.8 220 424 122 235
saglamak i¢in 6nemli bir aragtir.

Yukaridaki maddeler incelendiginde, 0&grenen- egitmen etkilesiminin ne derece
oldugu saptanmaya calisilmistir. Ogrencilerim en fazla kesinlikle katiliyorum cevabini verdigi
madde ““ Sosyal aglar popiiler ortamlar oldugu icin egitimci-6grenen etkilesimini saglamak
igin 6nemli bir aractir.” olmustur. Bu yanita gore, 6grencilerin sosyal aglarda egitmenleriyle
etkilesime ge¢me isteginin olumlu olduguna ve sosyal aglar1 popiiler ortamlar olarak kabul
ettikleri anlamini ¢ikarabiliriz. “Ders egitmenleriyle eszamanli gevrimigi iletisim kurmayi

isterim.” sorusu ise 249 kisiyle en fazla katiliyorum cevabini alan madde olmugtur.

Olusturdugumuz gruptaki sorularin iginde en fazla olumsuz yanit gelen maddemiz
ise “Aklima takilan sorulari, sosyal aglar lizerinden egitmenlerime sorarim.” olmustur. Bu
yanitlardan Ogrencilerin sosyal aglarda egitmenlerini takip etmek, iletisime gegmek
maddelerine olumlu yanit verdiklerini, aktif bir sekilde soru soranlarin daha az oldugunu

gormekteyiz.
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4.6.3.13. Ogrenen- Arayiiz Etkilesimine Yonelik Maddeler

Tablo 59: Ogrenen- Arayiiz Etkilesimine Yénelik Maddeler

K. Katilmiyor Katilmiyor Kararsiz Katiliyor K. Katiliyor
Maddeler

Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde Sikhik Yiizde
Sosyal aglarda, fakiilte/bolim ile
ilgili giincelduyurulara/haberlere 20 3.9 38 7.3 33 6.4 256 49.3 143 27.6
kolayca erigebilirim.
Sosyal aglar, ilgi alanlarima gore
akademik paylagim gruplarina

15 2.9 40 7.7 48 9.2 264 50.9 121 23.3
katilabime imkani saglar.
Kullandigim sosyal ag araciligiyla,
kendime ait anlik durum/giincel

16 3.1 60 116 67 12.9 233 449 112 216
bilgilerimi paylasabilirim.

Ogrenen- arayiiz etkilesimiyle ilgili maddeleri yukaridaki tabloda yer almistir.
Tabloya baktigimizda, “Sosyal aglarda, fakiilte/bolim ile ilgili giincel duyurulara/haberlere
kolayca erisebilirim.”maddesine 256 kisinin “katiliyorum”, 143 kisinin de “kesinlikle
katiltyorum” yanitint verdigini gérmekteyiz. Anket oncesi yapilan goriismelerde, dgrenciler
okuldaki etkinlikleri, danigman ve ders egitmenlerinden gelen mesajlar1 sosyal aglarda takip
ettiklerini belirtmislerdir. “Sosyal aglar, ilgi alanlarima gore akademik paylasim gruplarina
katilabilme imkan1 saglar.” sorusuna 264 dgrenci “katiliyorum” yanitin1 vermis, 121 6grenci
ise “kesinlikle katiliyorum” yanitin1 vererek ylizde 75.2 lik kisim olumlu yanit vermistir. Bu
maddeden Ogrencilerin sosyal aglarin arayiiziiniin gruplara katilma imkani saglamasina

olumlu baktiklarin1 gérmekteyiz.

“Kullandigim sosyal ag araciligiyla, kendime ait anlik durum/giincel bilgilerimi
paylasabilirim.” Maddesine 233 0Ogrencinin “katiliyorum”, 112 6grencinin  “kesinlikle

katiliyorum”, 67 6grencinin de “kararsiz” oldugu tabloda belirtilmistir.
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4.6.3.14. Ogrenen-Ogrenen Etkilesimine Yéonelik Maddeler

Tablo 60: Ogrenen-Ogrenen Etkilesimine Yénelik Maddeler

Maddeler

K. Katilmyor

Katilmiyor

Kararsiz

Katiliyor

K. Katiliyor

Sikhik

Yiizde

Sikhik

Yiizde

Sikhik

Yiizde

Sikhik

Yiizde

Sikhik

Yiizde

Arkadaglarimla, eszamanli sosyal
aglarda iletisim kurmaktan

memnunum.

14

2.7

34

6.6

65

12.5

253

48.7

123

23.7

Sosyal bir ag iizerinde yer alan
arkadaglarimla ders, fakiilte.. vb.
konular hakkinda bilgi aligverisi

yapabilirim.

12

2.3

39

7.5

50

9.6

275

53.0

113

218

Kullandigim sosyal aglarin,
arkadaglarimla aramdaki giinliik
iletisimi olumlu yonde etkiledigini

disiiniyorum.

21

4.0

54

10.4

101

19.5

214

41.2

97

18.7

Sosyal aglarda, fakiilte/tiniversite ile
ilgili etkinliklere davet

edilirim/arkadaglarimi davet ederim.

17

3.3

50

9.6

83

16.0

250

48.2

88

17.0

Ogrenen- 6grenen etkilesimini inceleyen sorulari inceledigimizde, en fazla olumlu
yanit alinan maddenin “Sosyal bir ag ilizerinde yer alan arkadaslarimla ders, fakiilte vb.
konular hakkinda bilgi aligverisi yapabilirim.” oldugunu gormekteyiz. 275 &grencinin
“katilhyorum” , 113 0Ogrencininse “kesinlikle katiliyorum” seceneklerini se¢cmislerdir.
Ogrencilerin  sosyal aglarda e- Ogrenme amach iletisme gectiklerini gdrmekteyiz.
“Arkadaslarimla, eszamanli sosyal aglarda iletisim kurmaktan memnunum.” Maddesine 123
ogrenci “kesinlikle katiliyorum”, 253 o&grenci “katiliyorum”,65 Ogrenci “kararsiz”, 34
ogrencinin  “katilmiyorum”, 14 grencininse “kesinlikle katilmiyorum” segenegini

isaretlemislerdir.
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“Kullandigim sosyal aglarin, arkadaglarimla aramdaki giinliik iletisimi olumlu yonde
etkiledigini diisiinliyorum.” Verilen yanitlara baktigimizda Ogrencilerin sosyal aglarda
birbirleriyle goriismeleri, TUniversite ortamindaki iliskileri pozitif yonde etkiledigi
varsayilabilir.  “Sosyal aglarda, fakiilte/iiniversite ile ilgili etkinliklere davet
edilirim/arkdaslarim1 davet ederim.” Maddesine 250 ogrenci “katiliyorum”, 88 0Ogrenci

“kesinlikle katiliyorum™,83 6grenci “karasizim yanitini vermistir.
4.6.3.15. iliskisel Analiz

E- 6grenme TKM Faktorleri ve Sosyal Aglar1 E-6grenme Amach Etkilesime
Girilme Diizey Ol¢egi Arasindaki Korelasyon Degerleri

Tablo 61: Algilanan Fayda ve Sosyal Aglar1 E-6grenme Ama¢h Kullamim-Etkilesime Girme Ol¢egi

Arasindaki Korelasyon Degeri

Etkilesim | Algilanan_fayda
Spearman's rho Etkilesim Correlation Coefficient 1,000 AT1™
Sig. (1-tailed) . ,000
N 519 519
Algilanan_fayda Correlation Coefficient AT1™ 1,000
Sig. (1-tailed) ,000
N 519 519

**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Korelasyon degeri 0.471 ¢ikmustir. Pozitif yonde ve orta diizeyde bir korelasyon
degeridir.
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Tablo 62: Algilanan Kullanim Kolayhig: ve Sosyal Aglari E-6grenme Amach Kullanim-Etkilesime Girme
Olgegi Arasindaki Korelasyon Degeri

Algilanan_kullan
Etkilesim im_kolayhk
Spearman'’s rho Etkilesim Correlation Coefficient 1,000 441
Sig. (1-tailed) ,000
N 519 519
Algilanan_kullanim_kolaylik ~ Correlation Coefficient 441" 1,000
Sig. (1-tailed) ,000
N 519 519

**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Korelasyon degeri 0.441 ¢ikmistir. Pozitif yonde ve orta diizeyde bir korelasyon
degeridir.

Tablo 63: Tutum ve Sosyal Aglari E-6grenme Amach Kullamm-Etkilesime Girme Olcegi Arasindaki

Korelasyon Degeri

Etkilesim Tutum
Spearman's rho Etkilesim Correlation Coefficient 1,000 ,553™
Sig. (1-tailed) ,000
N 519 519
Tutum Correlation Coefficient ,553™ 1,000
Sig. (1-tailed) ,000
N 519 519

**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Korelasyon degeri 0.553 ¢ikmustir. Pozitif yonde ve orta diizeyde bir korelasyon

degeridir.
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Tablo 64: Algilanan Niyet ve Sosyal Aglar1 E-6grenme Amach Kullanim-Etkilesime Girme Olgegi

Arasindaki Korelasyon Degeri

Etkilesim | Algilanan_niyet
Spearman's rho etkilesim Correlation Coefficient 1,000 ,541™
Sig. (1-tailed) . ,000
N 519 519
Algilanan_niyet  Correlation Coefficient 541" 1,000
Sig. (1-tailed) ,000
N 519 519

**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Korelasyon degeri 0.541 ¢ikmistir. Pozitif yonde ve orta diizeyde bir korelasyon

degeridir.
4.7. Arastirmanin Degerlendirilmesi
Demografik Degerlendirme

Ankete katilan 519 6grencinin yilizde 52.6 ‘si kadinlardan, yiizde 47.4° i erkeklerden

olusmaktadir.

Yiizde 51.4° i 17-22 yas grubu, yiizde 27.2’si 23-28 yas grubu, yiizde 9.s’si 29-34
yas grubu ve yiizde 12.1 1 35 yas ve {istli grubu 6grencilerden olugmaktadir.

Ogrencilerin %73.6 s1 orgiin egitim odgrencileri, %26.4’ i uzaktan egitim alan

ogrencilerdir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerin yiizde 46.8°1 devlet liniversitesine giderken, yiizde

53.2 si vakif tiniversitesine gitmektedir.

Ankete katilan Ogrencilerin yiizde 87.1°1 lisans Ogrencisiyken, yilizde 12.9 u

lisanstistii 6grencisidir

Arastirmaya katilan dgrencilerin yiizde 39.9 u iletisim fakiiltesi, yiizde 22.2. iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi, yiizde 14.8’i Hukuk Fakiiltesi, yiizde 14.5’i Egitim Fakiiltesi ve
yiizde 8.7 st Miihendislik fakiiltesi 6grencilerinden olusmaktadir.

124



Anketin 6. sorusu olan bilgisayarin kullanim amacini sorgulayan sorunun cevabi
birden fazla isaretlenilebilir.Aragtirmaya katilan 120 6grenci oyun oynama, 272 6grenci radyo
dinleme-TV seyretme-gazete okuma, 185 o&grenci aligveris, 363 0Ogrenci sosyal ag
paylagimlarin1 kullanma, 441 Ogrenci bilgisayart Ogrenme-aragtirma amaglh kullandigini
belirtmigtir. Ogrencilerin bilyiik bir kismi bilgisayari, &grenme-arastirma segenegini

isaretlemistir.

Arastirmaya katilan 6grenciler bilgisayari, yiizde 60.9” u 1-3 saat, yiizde 19.8” 1 3-5
saat, yiizde 10.8’ i 5-7 saat, yiizde 8.5’i 7 saatten daha fazla kullanmaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin yilizde 92.1 kadari sosyal aglara {iye iken, yiizde 7.9’

u iiye olmadigini belirtmistir.

Aragtirmaya katilan dgrencilerin 440’ 1 Facebook, 14’ i Myspace, 308’ i Twitter,
10°u Flicker, 259°u Instagrami, {iye oldugu /olduklar1 sosyal aglar1 isaretlemistir.Popiilerlik

sirasina baktigimizda Facebook, Twitter ve Instagram ilk tigte yer aliyor.

Arastirmada sorulan sosyal aglara giris sikliginiz nedir, sorusuna sosyal aglara iiye
olan dgrencilerin biiyilik bir kism1(%76.9) hergiin cevabini vermistir. Yiizde 9.8’1 3-4 giinde

bir, yiizde 1.9°1 haftada bir ve yilizde 2.1°1 nadiren cevabini vermislerdir.

Sosyal aglarda 6grencilerin kullandigi uygulamalara bakacak olursak, 261 6grencinin
arkadaslarinin profillerini takip ettigini, 250 Ogrencinin ilgi alanlarindaki gruplara iiye
oldugunu, 246 6grencinin fotograf paylasimi yaptigini, 222 grencinin sosyal aglar lizerinden
Ozel mesajlagtigini, 195 Ogrencinin video ve dosya paylastigini, 117 ogrencinin profil
olusturdugu, 112 Ggrencinin arkadas edindigi, 111 o6grencininse kisi yada grup aradigi
saptanmistir. En az segtikleri uygulama ise profil degisiklikleri ile ilgili yorum yapma olmus,

54 6grenci se¢gmistir.

Aragtirmaya gore dgrencilerin sosyal aglarda baglatili oldugu arkadas sayisi sirayla,
yiizde 21.4’° i 0-100 aras1, yiizde 22.7° si 101-200 arasi, yiizde 20.6” s1 201-300 arasi, yiizde
9.4’ 1 301-400 aras1 ve ylizde 17.3°1 401 ve iizeridir.
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Sosyal aglara iiye olmayan kirk 6grencinin yiizde 33’ 1 yararli bulmadigini, yiizde
27’s1 zaman kayb1 oldugunu, ylizde 25’1 giivenilir bulmadigini, ylizde 15°1 ise sosyal aglarin

insanlar1 asosyallestirdigini belirtmistir.

Kadimnlarin erkeklere gore sosyal aglara giris sikliginin daha fazla oldugunu
gormekteyiz. Sosyal aglara her gilin giren kadin sayis1 213 (yiizde 45.2),erkek sayis1 ise 186
(39.5) oldugunu goérmekteyiz.

Cinsiyet- tniversite(devlet-vakif) capraz tablosuna bakinca devlet {iniversitesine
giden bayan 6grencilerin erkeklere gére daha fazla oldugunu gérmekteyiz. (ylizde 29.1) Vakif
tiniversitesine giden Ogrencilere baktigimizda erkek Ogrencilerin daha fazla oldugunu

gormekteyiz.(yiizde 29.7)
Hipotezleri Degerlendirme

Ik olarak anketin ikinci kismi1 olan e-6grenmeye teknoloji kabul modeli ile yaklagim
Olceginin sonuglart belirtilmistir. Bu boliimiin bulgulari arasinda fark ve iligki analizleri yer

almaktadir.

-Cinsiyetler arasinda e-6grenmeye yonelik Teknoloji Kabul Modelleri faktorleri
bakimindan anlamli bir farkin olup olamadigini inceledigimizde ilk alt hipotezimizde H1
hipotezi “Cinsiyetler arasinda E-6grenme TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark
vardir.” Ikinci alt hipotezimizde ise HO “Cinsiyetler arasinda E-6grenme TKM faktorleri
bakimindan anlamli bir fark vardir.” yer almaktadir.Hl red edilerek HO hipotezi kabul

edilmistir. Bu agidan baktigimizda cinsiyetler arasi bir farklilik olmadigini gérmekteyiz.

-Yaglar arasinda TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark var midir? Sorusunun
cevabini inceledigimizde yaslar arasinda algilanan kullanim kolayligi (p=0.021), tutum
(p=0.003) ve algilanan niyet (0.000) faktorlerinde anlaml bir fark oldugunu gérmekteyiz. 35
yas ve ustli 0grencilerin dier yas gruplarina gore, algilanan kullanim kolayligi, tutum ve
algilanan niyet sorularina daha fazla katildigin1 gormekteyiz. Yas azaldikga, e-0grenme

faktorlerine katilimda azalmistir.

Egitim Tiirleri(uzaktan - 6rgiin) arasinda TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark

var midir? Algilanan fayda hari¢ diger faktdrlerde egitim tiirleri bakimindan anlamli bir
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farklilik vardir. Algilanan kullanim kolayligi p=0.00, tutum p=0.00, algilanan niyet p=0.00
degerlerinin ¢iktigim1 goérmekteyiz. Algilanan kullanim kolayliginin mean degerlerine
baktigimizda uzaktan egitim Ogrencilerinin e-6grenme ortamlarinin kullanimini daha kolay
bulduklarim1 gérmekteyiz. Tutum ve niyet faktorlerinin mean degerlerini inceledigimizde
uzaktan egitim Ogrencilerinin 6rgilin egitim dgrencilerine nazaran daha olumlu yaklastiklarini

gormekteyiz.

-Egitim Durumlar (Lisans- Lisansiistii)arasinda TKM faktorleri bakimindan anlamhi
bir fark var midir? sorusunu inceledigimizde sadece niyet faktorii bakimindan bir farklilik
oldugunu gormekteyiz. (p=0.00) Lisansiistii 0grencilerin e-6grenme faaliyetlerine katilma

niyetleri lisan 6grencilerine kiyasla daha fazladir. (319.81>251.13)

-Universiteler arasinda TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark var mudir,
sorusuna ise sadece tutum (p=0.006) faktoriinde bir farklilik oldugunu gérmekteyiz. Devlet
tiniversitesine giden 6grencilerin e-0grenmeye yonelik tutumlari, vakif {iniversitesine giden

Ogrencilere gore daha olumlu yondedir. (278.98>243.29).

-Fakiilteler arasinda TKM faktorleri bakimindan anlamli bir fark var midir, sorusuna
olumlu yanit verebiliriz. Algilana fayda (p=0.011), algilanan kullanim kolaylig1 (p=0.007),
tutum (p=0.000), algilanan niyet (p=0.000) degerlerini almistir. Algilanan fayda sorularina en
fazla olumlu yanit veren fakiilte egitim fakiiltesi ogrencileri olmustur. Algilanan kullanim
kolaylig1 faktoriinde toplanmis sorulara en fazla olumlu yanit veren fakiilte miihendislik
fakiiltesi olmustur. Tutuma yonelik sorulara en fazla olumlu yanit veren fakiilte 6grencileri,
egitim fakiiltesi Ogrencileri olmustur. Niyet faktoriinde de en fazla olumlu yanit egitim

fakiiltesi 6grencilerinden gelmistir.

-Giinliik bilgisayar kullanim saatleri arasinda TKM faktorleri bakimindan anlamli bir
fark var mudir, sorusunu inceledigimizde, sadece algilanan niyet (p=0.001) faktoriinde anlaml
bir farklilik oldugunu gormekteyiz. Bilgisayar1 5-7 saat arasi kullanan ogrencilerin e-

o0grenmeye yonelik niyeti digerlerine gore daha fazla ¢ikmistir.

- Sosyal Aglara Uye Olanlar ve Olmayanlar arasinda TKM faktorleri bakimindan
anlaml bir fark var midir sorusuna, algilanan fayda (0.002) ve algilanan kullanim kolaylig1

(p=0.012) faktorlerinde anlamli bir farklilik s6z konusudur. “Sosyal ag sitelerine liyeliginiz
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var m1?” sorusuna evet diyenlerin algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligi faktor

ortalamalarinin daha fazla oldugunu gérmekteyiz.

Faktorler aras1 korelasyonlar1 teknoloji kabul modelindeki faktorler arasi iligkillere

bakilarak yapilmaistir.

-Algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda faktorleri arasindaki korelasyonlari
inceledigimizde korelasyon degerlerin 0.460 oldugunu goérmekteyiz. Korelasyon degeri
(0.460), faktorler arasi iliskinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla HO red
edilerek “HI1 :Algilanan kullanim kolayliginin (AKK), algilanan fayda (AF) tizerinde olumlu

yonde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

- Algilanan fayda ve tutum faktorleri arasindaki korelasyonlari inceledigimizde
korelasyon degerlerin 0.511 oldugunu gérmekteyiz. Korelasyon degeri (0.511), faktorler arasi
iliskinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla HO red edilerek H1:”
Algilanan faydanin (AF), e-6grenmeye yonelik tutum (T) iizerinde olumlu yonde etkisi

vardir.” hipotezi kabul edilir.

- Algilanan kullanim kolayligi ve tutum faktorleri arasindaki korelasyonlari
inceledigimizde korelasyon degerlerin 0.582 oldugunu goérmekteyiz. Korelasyon degeri
(0.582), faktorler arasi iliskinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla HO red
edilerek H1: “Algilanan kullanim kolayliginin (AKK), e-6grenmeye yonelik tutum (T)

tizerinde olumlu yonde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilir.

- Algillanan fayda ve algilanan niyet faktorleri arasindaki korelasyonlari
inceledigimizde korelasyon degerlerin 0.556 oldugunu goérmekteyiz. Korelasyon degeri
(0.556), faktorler arasi iliskinin pozitif ve orta seviyede oldugunu gosterir, dolayisiyla HO red
edilerek H1: “E-6grenmeye yonelik tutumun (T), niyet (AN) ilizerinde olumlu yonde etkisi

vardir.* hipotezi kabul edilir.

-Tutum degiskenini etkiledigini diisiindiiglimiiz, Algilanan Fayda ve Algilanan
Kullanim Kolayligi degiskenleri bagimsiz degiskenlerdir. Algilanan Fayda deki 1 birimlik
artis Algilanan Kullanim Kolaylig1 degiskeni sabitken Tutumu 0.269 birim artirir. Algilanan
Kullanim Kolaylig1 daki bir birimlik artis Tutumu0.500 birim artirir.R?2 modelin belirlilik
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katsayisidir. Modeldeki bagimsiz degiskenlerin ,bagimli degiskenin yilizde kagini agikladigini
soyler. modelin R%si 0.497 dir. Yani modeldeki bagimsiz degiskenler Tutum degiskeninin
yaklasik %50’ lik kismini agiklamaktadir.

- Algilanan Niyet degiskenini etkiledigini diisindiiglimiiz Tutum ve Algilanan Fayda
degiskenleri bagimsiz degiskenlerdir. Tutum’daki 1 birimlik artig Algilanan Fayda degiskeni
sabitken Algilanan Niyet yi 0.647 birim artirir. Algilanan Fayda deki bir birimlik artis
Algilanan Niyet’ yi 0.281 birim artirir.R? modelin belirlilik katsayisidir. Modeldeki bagimsiz
degiskenlerin ,bagimli degiskenin yiizde kagini agikladigini soylemektedir. Modelin R2si
0.589 dir. Yani modeldeki bagimsiz degiskenler Algilanan Niyet degiskeninin Yaklasik %60’

lik kismin1 agiklamaktadir.

Sosyal aglar1 e-6grenme amacli kullanim ve etkilesim o6l¢egi, anketimizin son

Olcegidir. Bu 6lgegin, fark analizlerine bakacak olursak,

-Cinsiyetler arasinda anlamli bir fark olmadigin1 gormekteyiz. HO:Cinsiyetler
arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.
Hipotezi kabul edilmistir. Yaglar arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme
diizeyi bakimindan anlamli bir fark var midir, sorusu p degeri 0.070 ¢iktig1 i¢in HO:Yaslar
arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.

Hipotezi kabul edilmis oldu.

-Uzaktan egitim alan 6grenciler ve oOrgiin egitim alan &grenciler arasinda sosyal
aglarda etkilesime girme diizeyi bakimindan anlamli bir fark var midir sorusunun p degeri
0.643 ciktigi icin HO:”Egitim tiirii(uzaktan-6rgiin) arasinda Ogrencilerin sosyal aglarda

etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark yoktur.”, hipotezinin kabul edildigi belirtilmistir.

-Fakiilteler arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyi bakimidan
anlamli bir fark var mudir, sorusuna p degeri 0.00 ¢iktig1 i¢in H1:*Fakiilteler arasinda
Ogrencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli bir fark vardir.”hipotezinin
kabul edildigi belirtilmistir. Egitim fakiiltesi 6grencilerinin sosyal aglari, e- 6grenme amacl
daha fazla kullandigini gormekteyiz. Ikinci sirada iletisim fakiiltesi dgrencileri gelirken,

ticiincii sirada miihendislik fakiiltesi 6grencileri yer almaktadir.
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-Sosyal Aglara Giris Sikliklar1 arasinda 6grencilerin, sosyal aglarda etkilesime girme
diizeyi bakimindan anlamli bir fark var midir, sorusuna p degeri 0.179 ¢iktig1 i¢in HO:“Sosyal
Aglara Giris Sikliklar1 arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde
anlamli bir fark yoktur.” hipotezinin kabul edildigi belirtilmistir. Sosyal Aglarda Edinilen
Arkadas Sayilar1 arasinda 6grencilerin  sosyal aglarda etkilesime girme diizeyi bakimindan
anlaml bir fark var midir, sorusuna p degeri 0.024 ¢iktig1 i¢in HO:“Sosyal Aglarda Edinilen
Arkadas Sayilar1 arasinda 6grencilerin sosyal aglarda etkilesime girme diizeyinde anlamli bir

fark yoktur.” hipotezi kabul edildi.

- Facebook kullananlar ve kullanmayanlar arasinda bir anlamli bir fark vardir.
(p=0.00) Facebook kullanan &grenciler, kullanmayanlara goére daha aktif sosyal aglar e-

O0grenme amagcli kullanmaktadirlar.

-Sosyal aglarda en ¢ok yaptiginiz uygulamalar hangisi ya da hangileridir, sorusuna
verilen cevaplar toplanmis ve sosyal aglari e- 0grenme amacl kullanim Olgegine verilen
cevaplarin ortalamasi ile korelasyon iliskisi hesaplanmistir. p degerinin 0.00 ¢iktig1 igin
aralarinda anlamli bir fark vardir. Korelasyon degerine baktigimizda 0.300 oldugunu

gormekteyiz. Aralarinda pozitif ve orta seviyede bir iliski vardir.

Olgekteki maddeleri gruplandirdigimizda, paylasima yonelik maddelere verilen

cevaplar soyledir:

-Ogrencilerin Ogrenen- Igerik etkilesimine yonelik olumlu bir tutum sergilediklerini
goriiyoruz. Sosyal aglarda, egitim gordiikleri fakiilte/tiniversiteye iliskin gruplarda paylasimda
bulunurum maddesini inceledigimizde, 247 Ogrencinin katiliyorum, 140 &grencinin de
kesinlikle katiliyorum cevabini verdigini gérmekteyiz. Ogrenen- Igerik Etkilesimine yonelik
sorularin iginde en olmulu yamit bu sorudan gelmistir. Ilk iki soruyu inceledigimizde,
“Calismalarimi (6dev,proje) sosyal aglarda paylasirim.” sorusuna verilen cevabin “Derslerle
ilgili buldugum vide/kiitiiphane linkleri/notlar1 sosyal aglarda paylasirim.” sorusuna gore daha
az olumlu yanit aldigini1 gérmekteyiz. Bunun nedeni kisilerin emek harcadiklar1 6dev/projeleri
paylagsmak yerine hazir bulunan kiitliphane linkleri, hazir ders notlar1 ya da videolar

paylasmayi tercih etmis olmalaridir.
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-Egitmen- Ogrenen etkilesimine ydnelik maddeleri inceledigimizde, Ogrencilerim en
fazla kesinlikle katiliyorum cevabinmi verdigi madde “ Sosyal aglar popiiler ortamlar oldugu
i¢in egitimci-6grenen etkilesimini saglamak i¢in 6nemli bir aragtir.” olmustur. Bu yanita gore,
ogrencilerin sosyal aglarda egitmenleriyle etkilesime ge¢me isteginin olumlu olduguna ve
sosyal aglari popiiler ortamlar olarak  kabul ettikleri anlamini ¢ikarabiliriz. “Ders
egitmenleriyle eszamanli ¢evrimigi iletisim kurmay1 isterim.” sorusu ise 249 kisiyle en fazla

katiliyorum cevabini alan madde olmustur.

Olusturdugumuz gruptaki sorularin i¢inde en fazla olumsuz yanit gelen maddemiz
ise “Aklima takilan sorulari, sosyal aglar iizerinden egitmenlerime sorarim.” olmustur. Bu
yanitlardan O6grencilerin sosyal aglarda egitmenlerini takip etmek, iletisime ge¢cmek
maddelerine olumlu yanit verdiklerini, aktif bir sekilde soru soranlarin daha az oldugunu

gormekteyiz.

-Ogrenen- arayiiz etkilesimini inceleyen maddeleri inceledigimizde, , “Sosyal
aglarda, fakiilte/boliim ile ilgili glincel duyurulara/haberlere kolayca erisebilirim.” maddesine
256 kisinin “katiliyorum”, 143 kisinin de “kesinlikle katiliyorum” yanitin1 verdigini
gormekteyiz. Anket Oncesi yapilan goriismelerde, dgrenciler okuldaki etkinlikleri, danigman
ve ders egitmenlerinden gelen mesajlar1 sosyal aglarda takip ettiklerini belirtmislerdir.
“Sosyal aglar, ilgi alanlarima gore akademik paylasim gruplarina katilabilme imkani saglar.”
sorusuna 264 6grenci “katiliyorum” yanitin1 vermis, 121 6grenci ise “kesinlikle katiliyorum”
yanitim1 vererek ylizde 75.2° lik kisim olumlu yanit vermistir. Bu maddeden 6grencilerin
sosyal aglarin ara yilizlinlin gruplara katilma imkani saglamasina olumlu baktiklarin
gormekteyiz. “Kullandigim sosyal ag aracilifiyla, kendime ait anlik durum/giincel bilgilerimi
paylasabilirim.” Maddesine 233 O6grencinin “katiliyorum”, 112 6grencinin  “kesinlikle

katiliyorum”, 67 6grencinin de “kararsiz” oldugu tabloda belirtilmistir.

-Ogrenen- dgrenen etkilesimini inceleyen maddeleri inceledigimizde, en fazla olumlu
yanit alinan maddenin “Sosyal bir ag ilizerinde yer alan arkadaslarimla ders, fakiilte vb.
konular hakkinda bilgi aligverisi yapabilirim.” oldugunu goérmekteyiz. 275 &grencinin
“katiliyorum” , 113 0Ogrencininse “kesinlikle katiliyorum” segeneklerini se¢mislerdir.
Ogrencilerin  sosyal aglarda e- Ogrenme amach iletisme gectiklerini gdrmekteyiz.

“Arkadaslarimla, eszamanl sosyal aglarda iletisim kurmaktan memnunum.” Maddesine 123
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ogrenci “kesinlikle katiliyorum”, 253 0&grenci “katiliyorum”,65 Ogrenci “kararsiz”, 34
Ogrencinin  “katilmiyorum”, 14 Ogrencininse “kesinlikle katilmiyorum” seg¢enegini
isaretlemislerdir. “Kullandigim sosyal aglarin, arkadaslarimla aramdaki giinliik iletisimi
olumlu yonde etkiledigini diisiiniiyorum.” Verilen yanitlara baktigimizda 6grencilerin sosyal
aglarda birbirleriyle goriismeleri, tiniversite ortamindaki iligkileri pozitif yonde etkiledigi
varsayilabilir.  “Sosyal aglarda, fakiilte/iiniversite ile ilgili etkinliklere davet
edilirim/arkdaslarim1 davet ederim.” Maddesine 250 Ogrenci “katiliyorum”, 88 &grenci

“kesinlikle katiliyorum™,83 6grenci “karasizim yanitini vermistir.

Son olarak e- 6grenme TKM Faktorleri ve sosyal aglart e-6grenme amaglt kullanim

ve etkilesime girme Slgegi arasindaki korelasyon degerlerine bakilmistir.

- Algilanan fayda ve sosyal aglar1 e- 6grenme amaclh kullanim ve etkilesim 6lcegi
ortalamasi arasindaki Korelasyon degeri 0.471 ¢ikmustir. Pozitif yonde ve orta diizeyde bir

korelasyon degeridir.

-Algilanan kullanim kolayligi ve sosyal aglari e- 6grenme amagli kullanim ve
etkilesim 6lgegi ortalamasi arasindaki Korelasyon degeri 0.441 ¢ikmistir. Pozitif yonde ve orta

diizeyde bir korelasyon degeridir.

-Tutum ve sosyal aglar1 e- 6grenme amagh kullanim ve etkilesim 6l¢egi ortalamasi
arasindaki korelasyon degeri 0.553 ¢ikmustir. Pozitif yonde ve orta diizeyde bir korelasyon
degeridir.-Algilanan niyet ve sosyal aglar1 e- 6grenme amagli kullanim ve etkilesim Glgegi
ortalamasi arasindaki korelasyon degeri 0.541 ¢ikmustir. Pozitif yonde ve orta diizeyde bir

korelasyon degeridir.

Yaptigimizt bu korelasyonlardan su ¢ikarimi yapabiliriz: E-6grenmeyi teknoloji
kabul modelindeki faktorlere olumlu yanit veren Ogrenciler, sosyal aglar1 da e- 6grenme

amagch kullanirlar ve etkilesime girerler.
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5. SONUC

Bilisim teknolojilerindeki gelismeler, hayatimizin her alaninda degisim ve
doniistimler yasanmasini saglamaktadir. Bilgi ¢aginda yasayan giiniimiiz bireyleri, istedikleri
bilgiye ulagsma, paylasma ve iiretme bakimindan avantaj sahibi olmuslardir. Bilgisayar ve
internet teknolojilerininyayginlagmasiyla birlikte daha ¢ok kisiye, daha hizli ve daha kolay
bilgi iletimi ve paylasimi gergeklesmektedir. Fiziksel bir simif ortamimnda bulunma
zorunlulugunu ortadan kaldiran e- 6grenme ortamlari, zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme

firsatin1 6grencilere sunmaktadir.

Bilgiye ulasim kolaylagmis, fakat her kullanicinin igerik paylasip, bilgi iiretebilmesi,
bilgi kirliligine yol agmaktadir. E- O6grenme ortamlari bilgi kirliligini biiyiik 6l¢iide
azaltmaktadir. E- 6grenme ortamlar1 egitmenin de bulundugu ortamlar oldugu takdirde,
ortamda paylasilan bilgiler egitim amagh ve gereksiz bilgiden olabildigince armndirilmig
olmaktadir. E- 6grenme ortamlari egitici igerigin paylasimi ve igerigin yorumlanmasini saglar.
E- 6grenme ortamlari bireysel fakliliklar1 ortadan kaldirir, yasam boyu 6grenme firsatini tim
bireylere sunmaktadir.Bireylerin egitim ve 6grenme yas sinir1 ortadan kalkmis, kisisel ve

mesleki gelisim i¢in 6grenmeye devam edilmesi saglanmistir.

Egitim igeriginin, kitaplardan e- Ogrenme ortamlarina aktarilmasiyla, 6grenme
ortamlarindaki verilerin, ses, video, animasyon ve simulasyonlarlaaktarilmas: 6grenme
kaliciligini artirmustir. internet baglantisinin siirekliligi ve iz dzellikle eszamanl etkilesim
saglayan ve c¢oklu ortam barindiran igerikleri sunan c¢alismalarda, olduk¢a Onem
kazanmaktadir. Bu agidan internet altyapisinin uygulama Oncesinde g6z Onilinde
bulundurulmasi onerilmektedir. Basit arayiizler, anlasilir bir e- 6grenme ortam tasarimiyla

ogrencilerin araylizle etkilesimi artar, icerigi algilamalar1 kolaylasir.

Aragtirmanin  sonucu boliimiindeki analiz  degerlendirmeleri incelendiginde
ogrencilerin e- 6grenme bakis agilarinin olumlu yonde oldugunu gérmekteyiz. E- 6grenmeye
yonelik bakis acilar1 Teknoloji Kabul modeliyle oOl¢iilmiistiir. Anlamli ve 6nemli olan
sonuglar1 ele alirsak,lisansiistii Ogrencilerin e- Ogrenmeye katilma isteklerinin lisans
Ogrencilerine gore daha fazla oldugunu gérmekteyiz. Devlet {iniversitesine giden 6grencilerin,

vakif lniversite Ogrencilerine gore e- Ogrenmeye yonelik tutumlari daha olumludur. E-
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ogrenme ortamlarinin kullaniminin kolay oldugunu diisiinen 6grenciler miithendislik fakiiltesi
ogrencileridir. Egitim fakiiltesi 6grencilerinin e- 6grenmeye yonelik tutumu ise diger fakiilte
Ogrencilerine gore daha olumludur. Sosyal aglara {iye olan 6grenciler, olmayanlara gore e-
ogrenmeyi daha faydali ve kullanimini kolay buluyor. Korelasyon ve regresyon degerlerine

baktigimizda teknoloji kabul modelinin hipotezlerinin dogrulandigini goérmekteyiz.

Sosyal aglar1 e- 6grenme araci olarak ne derece kullanildig1 ve etkilesime ne diizeyde
girildigini 6l¢en sorular degerlendigimizde, egitim fakiiltesi 6grencilerinin sosyal aglari, e-
ogrenme amagch etkilesime daha fazla girdiklerini gérmekteyiz. Ikinci sirada iletisim fakiiltesi
ogrencileri gelirken, tliglincii sirada mithendislik fakiiltesi 6grencileri yer almaktadir.Facebook
kullanan Ogrenciler, kullanmayanlara gore daha aktif sosyal aglar1 e-0grenme amagli
kullanmaktadirlar. Burdan sosyal aglar1 e- 68renme amagli kullananlarin ¢ogunlukla
Facebook kullanicilart oldugunu varsayabiliriz. Ogrenciler, genel olarak, sosyal aglardaki
etkilesim diizeyini 6lgen sorulara olumlu yanitlar vermislerdir. Son olarak e- 6grenme bakis
acis1 ve sosyal aglari e- 6grenme araci olarak kullanim arasinda olumlu bir iliski oldugu tespit

edilmistir.

Ogrencilerin, e- 5grenme hakkinda bilgi sahibi oldugunu ve e- 6grenme teknolojisine
yonelik, algilarinin olumlu yonde oldugunu gormekteyiz. Sosyal aglari e- 6grenme amaglt
kullandigim1 ve etkilesime girdilerli de sonuclar arasindadir.Arastirmanin degerlendirilmesi
kisminda baktigimizda, e- O6grenmenin Teknoloji Kabul Modeline gore incelendigini
gérmekteyiz. Ogrencilerinin e- 6grenme TKM faktorlerine verdikleri cevaplar ve sosyal
aglari, e- 6grenme amach kullanip, etkilesime girme diizeyleri arasinda olumlu korelasyon

iliskileri oldugu sonucuna ulastigimizi ifade edebiliriz.

E- 6grenme, egitim anlayisinda bir degisimi temsil etmektedir. Bugiin e- 6grenme
bireylerin kendilerini siirekli gelistirebilecegi ortamlar saglamakadir. Enformasyon
bakimindan zenginlestirilmis icerik, bellekte kalici olarak tasarlanan araylizler, 6grenen-
O0grenen ve egitmen- 6grenen etkilesimini hizli ve kolay bir sekilde gergeklesmesini saglayan

e- 6grenme ortamlari, gelecekte daha da fazla kullanilacaktir.
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EKLER

EK-1 ANKET CALISMASI

Degerli 6grenciler,

Bu anket Marmara Universitesi Bilisim Bilim Dalinda, E-6grenmeyi teknoloji kabul modelini esas alarak
inceleyen ve sosyal aglarin e- 6grenmede etkilesim amagli ne diizeyde kullanildigini arastiran bir yiiksek lisans
tezine aittir. Istenilen bilgiler sadece arastirma amaci ile kullanilacaktir. Anketimize vereceginiz samimi
cevaplarla katkida bulunmanizi bekliyoruz. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

2.Yas: ()17-22 ()23-28 ()29-34 ()35veisti

3. Egitim Tiirii: () Orgiin () Uzaktan
4. Universite: () Devlet () Vakif
5. Egitim Durumunuz: () Lisans () Lisansiistii
6. Fakiilteniz: () Iletisim Fakiiltesi () Hukuk Fakiiltesi () Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi
() Egitim Fakiiltesi ( )Miihendislik Fakiiltesi
7. (Birden fazla se¢enegi isaretleyebilirsiniz.)
() Oyun () Radyo-TV-Gazete () Aligveris
() Sosyal Paylasim (Facebook, Twitter,..vb.) () Odev yapma
() Tletisim () Ogrenme / Arastirma

8. Giinliik bilgisayar kullanim saatiniz?

() 1-3 saat () 3-5 saat () 5-7 saat () 7 saatten fazla

9. Sosyal ag sitelerine iiyeliginiz var mi?

() Evet () Hayir (Hayirsa, 10.sorudan devam ediniz.)

10. Uye oldugunuz sosyal ag sitelerini isaretleyiniz?

() Facebook () MySpace () Twitter () Flickr () Instagram

11. Uye oldugunuz sosyal ag sitelerine giris sikligimz nedir?
() Her giin () 3-4 giinde bir () Haftada bir () Nadiren

12. Uye oldugunuz sosyal ag sitelerinde en fazla kullandiginiz uygulamalar nelerdir? (Birden fazla segenegi
isaretleyebilirsiniz)

() Profil olugturma () Takipgi/hayran olma () Profil degisiklikleri ile ilgili
yorum yapma
() Sayfa veya grup olusturma () Arkadaslarimin profillerini takip etme () Kisi ya da grup arama

() Fotograf paylagsma () Video veya dosya paylagma () Ilgi alanlarimdaki gruplara
iiye olma

() Ozel mesajlagsma () Arkadas edinme () Uygulama (oyun, fal vb.)
ekleme
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13. En sik kullandiginiz sosyal paylasim aginda sizinle baglantili olan arkadas sayiniz.
()0-100 () 101-200 () 201- 300 () 301-400
14. Herhangi bir sosyal sitesine iiye degilseniz, nedenini se¢iniz?

() Zaman kayb1 oldugunu diisiiniiyorum.

() Giivenilir bulmuyorum.

() Sosyal aglarin, insanlar1 asosyallestirdigini diistiniiyorum.

() Yararh bulmuyorum.

1. E-6grenmeyle yonelik tutum sorgulanmasi

() 401 ve tizeri

Elektronik Ogrenme (E-6grenme): Internet iizerinden, bireyin kendi kendine Ogrenmesiyle gergeklesen,
bilgiye ulasmada zaman mekan sinir1 tanimayan, es-zamanli ya da es-zamansiz olarak diger 0grenenler ve
ogretenlerle iletisim kurulan, bilgisayar teknolojisinin sagladig1 gorsel ve isitsel tepkiler ile iletisim kurulabilinen

bir 6grenme tiiriidiir. Internet destekli egitim ve bilgisayar destekli uzaktan egitim, e-dgrenmeye drnektir.

[fadeleri okuduktan sonra, ne derecede katildigimiz1 ya da

katilmadiginizi kagit tizerinde ayrilan yere isaretleyiniz. Her bir ifadeyi

No e . . .
okuduktan sonra goriisiiniizii derecelendirerek, akliniza ilk geleni

isaretleyiniz. Liitfen isaretsiz ifade birakmayimniz.

Kesinlikle Katilmiyorum

15 E- 6grenmenin 6grenci - 6grenci arasindaki etkilesimi artiracagini
diistiniiyorum.

16 E-6grenme ortamlari, derse giren egitmenlerimle gevrimigi ve
eszamanli goriigebilme imkani saglar.

17 E-6grenme, 6grencilerin sanal ortamlarda sosyallesmesini saglar.

18 E- 6grenme ortamlarinda egitim almay1 6grenmek kolaydir.

19 E- 6grenme ortamlarinin arayiizleri basit ve anlagilirdir.
20 E- 6grenme, yeni gelisen teknolojilerin 6grenimini kolaylastirir.
21 E- 6grenme, kitlelere ulagmada 6nemli bir giigtir.

27 E- 6grenmede igerik tasarimu (ses, goriinii, video,vb. eklentiler..)
ilgimizi ¢ekip, merak uyandirir.

Igerige istenilen zamanda, tekrar tekrar erisme imkani, e- dgrenmenin

23 . . L
en dnemli avantajlarindan biridir.

24 E-6grenmede, gorsel araglar (animasyonlar ve simulasyonlar)
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Katilmiyorum

Kararsizim

Katillyorum

Kesinlikle Katiliyorum



25

26

27

28

*Sosyal aglara iive olmayan 68renciler, bu boliimde isaretleme yapmayiniz.

kullanilmas1 konunun kaliciligini artirir.
E- 6grenme ortamlarini arkadaslarima tavsiye ederim.

E-0grenme ortamlari, yeterli erisim imkanim oldugu siirece
katilacagim bir platformdur.

Kayit olmak istedigim egitim programi, E-6grenme ortamlar1
tizerinden egitim verirse programa katilmak isterim.

E-6grenme ortamlarinda, derse giren hocalarimla ¢evrimigi ve
eszamanli goriisebilirim.

2. E-6grenme araci olarak sosyal aglara bakis ve etkilesimi 6l¢me.

No

29

30

31

32

33

34

35

Ifadeleri okuduktan sonra, ne derecede katildigimzi ya da
katilmadiginizi kagit tizerinde ayrilan yere isaretleyiniz. Her bir
ifadeyi okuduktan sonra goriisiiniizii derecelendirerek, akliniza
ilk geleni isaretleyiniz. Liitfen isaretsiz ifade birakmayiniz.

Sosyal aglarda, fakiilte/ boliim ilgili giincel duyurulara/
haberlere kolayca erigebilirim.

Sosyal aglar iizerinde yer alan egitmenlerin
profillerini/paylagimlarini takip ederim.

Calismalarimi (6dev, proje ¢alismalarimi) sosyal aglarda,
arkadaglarimla paylasirim.

Sosyal aglar, Ilgi alanlarima gére akademik paylasim gruplarina
katilabilme imkani saglar.

Akademik danigsmanlarim/derslerin egitmenleriyle sosyal aglar
iizerinden iletisime gegebilirim.

Ders egitmenleriyle eszamanli ¢evrimigi iletisim kurmay1
isterim.

Derslerle ilgili buldugum video/ kiitiiphane linkleri/notlar1 sosyal
aglarda paylasirim.
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Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katillyorum

Kesinlikle

Katillyorum



36

37

38

39

40

41

42

43

44

Arkadaglarimla, eszamanli sosyal aglarda iletisim kurmaktan
memnunum.

Kullandigim sosyal ag iizerinde kendime ait anlik durum/giincel
bilgilerimi paylasiyorum.

Sosyal bir ag lizerinde yer alan arkadaslarimla ders, fakiilte.. vb.
konular hakkinda bilgi aligverisi yapabilirim.

Aklima takilan sorulari, sosyal aglar iizerinden egitmenlerime
sorarim.

Sosyal aglarda, egitim amagli video/dosya paylasabilirim

Kullandigim sosyal aglarin, arkadaglarimla aramdaki giinliik
iletisimi olumlu yonde etkiledigini diisiiniiyorum.

Sosyal aglarda, fakiilte ile ilgili etkinliklere davet edilirim/davet
ederim.

Sosyal aglarda, fakiiltemize iliskin gruplara iiye olmanin, grup
i¢i paylagimlara ulagmamda kolaylik saglar.

Sosyal aglar popiiler ortamlar oldugundan, egitimci- 6grenen
etkilesimini saglamak i¢in dnemli bir aragtir.
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