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OZET

Uluslararas1 degerlendirme ¢aligmalari, {ilkelerin kendi diizeylerini diger
iilkelerle karsilagtirma firsati bulmalar1 agisindan énemlidir. Uluslararasi degerlendirme
sinavlarinda ilkeler, egitim sistemlerini gozden gecirmekte, zaman igerisinde
gerceklestirdikleri egitim reformlarmin ve yatirnmlarinin, 6grencilerinin akademik
basarilari iizerinde ne derece etkili oldugu hakkinda bilgi sahibi olmaktadir.

Ogrencilerin basar1 diizeylerini artirmak, egitim politikalarmin 6grenci
tizerindeki etkisini gbérmek, egitim sistemini daha islevsel hale getirebilmek, egitim
kalitesini yiikseltmek igin Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD), Uluslararas1 Ogrenci
Degerlendirme Programi (PISA)’y1 uygulamaktadir.

Bu ¢alismada, teorik ¢ergevenin verilmesinden sonra, 25 OECD iilkesinin Veri
Zarflama Analizi (VZA) ile egitim etkinliklerinin belirlenmesi amaglanmistir.
Parametrik olmayan bir yontem olan VZA, etkinlik ve performans dl¢iilmesinde yaygin
olarak kullanilmaktadir. VZA, her karar verme biriminin (KVB) digerlerine gore
etkinligini Olgerek, etkinligi diisik olan birimlerinin etkinliklerini ne Olgiide
artirtlabilecegine iligkin veriler elde edilmesine yardime1 olmaktadir. Analiz sonucunda
elde edilen wveriler, her KVB’deki etkinsizlik miktarim1 ve kaynaklarmi da
belirlemektedir.

PISA 2012 matematik, fen ve okuma puanlarmin egitimsel ¢ikti olarak
kullanildig1 caligmada, girdi olarak ise OECD veri tabaninda yer alan, toplam egitim
harcamalarinin GSYIH’deki orani, grenci basina yapilan yillik harcama, en az lise ve
dengi egitimi almis kadin oran1 ve okul oncesi(4 yas) egitime katilim oran1 degiskenleri
kullanilmistir. Sonug olarak, iilkelerin egitim etkinligini artirmak i¢in hangi degiskende

ne kadar arttirma ya da azaltma yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Veri Zarflama Analizi, PISA, Egitim, OECD



ABSTRACT

International evaluation studies are important that they have opportunity of
comprasion between countriesown levels with other countries. In international
evalotuion exams countries review their education systems and have information about
how education reforms and investments that they realize in time affect the success of
students.

OECD aplies PISA to increase the students’ success levels, tosee how
education politics are effient on students, to get the education system more functional,
to raise the education quality.

In this study, after theoretical frame is given, it is aimed that education
efficiency are designated with Data Envelopment Analysis (DEA) of 25 OECD
countries. DEA that are onparametric is used wiswly in measurement of efficiency and
performance. DEA helps to get data about how units that have low efficiency increase
their efficiencies by measuring the efficiency every decision making unit (DMU) to
others. As a result of the analysis that the data is obtained designates the amount of
inefficiency and sources in each DMU.

In the sutudy that the points of PISA 2012 mathematic, science and reading are
used as educational output is used variabes that total education spendings ratio in GDP
that takes part in OECD’s database. Also it is used that annual spending that is made per
student, the ratio that the woman got education at least high school and equivalent
training and participation in pre-school education. Consequently, it is stated that how
much needs increasing or decline to be done in which variable to increase the countries’

education efficiency.

Key words: Efficiency, Data Envelopment Analysis, PISA, Education, OECD



ONSOZ

Uluslararas1 degerlendirme ¢alismalari, tlkelerin kendi diizeylerini diger
iilkelerle karsilastirma firsat1 bulmalar1 agisindan 6nemli bulunmaktadir. Bu siavlar ile
katilimer tlkeler, egitim sistemlerini degerlendirmekte ve gergeklestirdikleri egitim
reformlarinin ve yatirnmlarinin, &grencilerin akademik basarilar1 iizerinde ne derece

etkili oldugu hakkinda bilgi sahibi olmaktadir.

Gilinlimiizde, diinyadaki gelisim ve degisimlere ayak uydurabilen, cagin
beklentilerine cevap verebilen, arastiran, sorgulayan ve ozgliven duygusu gelismis
bireyler yetistirmek ancak egitimle miimkiin olmaktadir. Ogrencilerin basari diizeylerini
artirmak, egitim politikalarinin 6grenci ilizerindeki etkisini gérmek, egitim sistemini
daha islevsel hale getirebilmek, egitim kalitesini yiikseltmek i¢in Isbirligi ve Kalkinma
Teskilati (OECD)’nin, Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA), 2000

yilindan itibaren uygulanmaktadir.

Bu calismada segilen kriterlere gore yiiksek performans sergileyen iilkelerin
egitim sistemleri, egitimde kalite ile esitligi biraraya getiren, ¢ocuk veya yetiskin
toplumun her bireyine kaliteli, nitelikli egitim imkani1 sunabilen sistemler oldugu
gorilmektedir. Ayrica yapilan analizde goriilen 6nemli noktalardan birisi de egitime
harcanan para verimli ve etkin kullanilabilirse basarili sonuclar elde edilebilecegini
gostermistir. Yani gelismekte olan iilkelerde kit olan kamusal kaynaklardan dolay:
egitimde oOnceliklerin dogru bir sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir. Sonug olarak
ilkeler egitimde esitsizligi ortadan kaldiracak, daha kapsayici ve nitelikli egitim

programlar1 yapmalidirlar.

Yiiksek lisans ¢alismamin her agamasinda bana yardimei olan ve yol gosteren
damigsman hocam Dog. Dr. S. Erdal DINCER’e, bana gosterdikleri anlayis ve
desteklerinden dolay1 Prof. Dr. Ibrahim DOGAN, Dog¢. Dr. Habip KOCAK, Prof. Dr.
Unal H. Ozden’e ve Marmara Universitesi Ekonometri Boliimii’'ndeki tiim hocalarima

ve arkadaglarima tesekkiirlerimi ve saygilarimi sunarim.

Ayrica ¢aligma siirecinde bana her yonden destek olan esime, aileme ve teyzem

Nejla OZDEMIR e sevgilerimi sunarim.
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GIRIS

Toplumlarin ekonomik ve sosyal agidan gelismesi i¢in iyi egitilmis niifus
olduk¢a onemlidir. Kiiresellesen diinyada toplumu olusturan insanlarin sahip oldugu
bilgi ve beceriler, saglik durumlari, egitim seviyeleri ve bunlarin toplumsal iligkilere
yansimasi gibi kavramlarin timiinii ifade etmek i¢in kullanilan insan sermayesi, en
onemli tiretim faktorii haline gelmistir. Dolayisiyla toplumlar, nitelikli bir egitimle,
insan sermayesini arttirarak, emek giiciiniin kalitesini yiikseltip, yeni is alanlarina
istihdam saglayabilirler.' Bir iilkedeki insan sermayesinin gelismesi ancak iyi egitim
almis bireylerle miimkiin olacagindan, iilkelerin egitime gereken yatirimi yapmasi,
egitimde kaliteyi saglamasi ve egitim sorunlarmin farkinda olup, bu sorunlar icin
¢cOzilimler iiretmesi biiyiilk 6nem tasimaktadir. Cilinkii nitelikli bir egitim almig bireylerin
olusturdugu toplumlar hem ekonomik hem de sosyal yonden kalkinabilir ve

gelisebilirler.

Ulusal degerlendirmelerin yani1 sira uluslararast degerlendirme c¢alismalari,
iilkelerin kendi diizeylerini diger iilkelerle karsilastirma firsati olusturmalar1 agisindan
onemli bulunmaktadir. Uluslararast Ogrenci Degerlendirme Programi — PISA
(Programme for International Student Assessment), Ugiincii Uluslararas1 Matematik ve
Fen Calismasi — TIMSS (Third International Mathematics and Science Study,
Uluslararast Okuma Becerilerinde Gelisim Projesi — PIRLS (Progress in International
Reading and Literacy Study) gibi uluslararasi1 degerlendirme caligmalarinda pek c¢ok
iilke, egitim sistemlerini gdzden gegirmekte; zaman igerisinde gergeklestirdikleri egitim
reformlarinin ve yatirimlarinin, 6grencilerinin akademik basarilar1 iizerinde ne derece

etkili oldugu hakkinda bilgi sahibi olmaktadir.

! 1. Bakir Arabaci, Tiirkiye’de ve OECD Ulkelerinde Egitim Harcamalari, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi,
Kis/Winter Cilt/Volume:10 Yil/Year:2011 Sayy/Issue:35 (100-112), 5.101



Glinlimiizde egitim sistemlerinde karsilasilan sorunlar ise, iilkelere gore
farklilik gostermektedir. Gelismekte olan iilkelerde kit olan kamusal kaynaklardan

dolay1 egitimde onceliklerin dogru bir sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan diizenlenmekte
olan Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi — PISA (Programme for
International Student Assessment), bunlardan birisi olup katilimer iilkelerin egitim
durumlarin1 ortaya koyarak kendi ulusal egitim problemlerini belirlemelerine ve yeni
egitim politikalar1 iiretmelerine katki saglamay1 hedeflemektedir. Egitim reformlarinin
ve yatirimlarin etkili olup olmadigini, pek c¢ok iilke katildiklar1 uluslararasi
degerlendirme ¢aligsmalarinin sonuglarina gore tayin etmekte ve yine bu sonuglara gore
egitim sistemlerine yonelik doniit saglamaktadir. Ug yil araliklarla diizenlenen ve 15
yasindaki 6grencilere uygulanan PISA, {ilkelere kendi egitim sistemlerini degerlendirme

ve kendi kapasitelerinin gelistirmeleri i¢in ayrintili bir veri sunmaktadir.

Ulkelerin PISA sinav sonuglari karsilastirildiginda, PISA basarisina etki eden
birden ¢ok etkenin oldugu goriilmektedir. Ilgili arastirmalarda, ailenin egitim diizeyi,
ogrencilerin okul oncesi egitimde ve ilkdgretimde okullagsma oranlari, okul Oncesi
egitim siiresi, cinsiyet esitligi, 6grenci bagina diisen kamu harcamalari, 6gretmen basina
diisen Ogrenci sayisi, 6gretim saati, yiiksekdgretimde okullagsma oranlari, yasam boyu
ogrenmeye katilim diizeyi, okullar arasindaki standart basarinin siirekliligi, 6gretmen
egitimi, okul Ozerkligi, anne ve baba egitim diizeyi ve Ogrenme stratejileri gibi
etkenlerin egitim sistemlerinin kalitesinin saglanmasinda ve Ogrenci basarilarinda

onemli etkileri bulunmaktadir.?

Bu calismanin temel amaci, OECD’ye iiye olan ve uluslararast 6grenci
degerlendirme programi PISA’ya katilan {iilkelerin, egitim etkinliklerini belirlemek ve
kiyaslamaktir. Ayrica mevcut kaynaklarin1 ne seviyede etkin kullandiklarini tespit
etmek, etkinlik siirmma ulasmak igin gerekli girdilerini azaltma veya artirma
miktarlari1  6lgmek, elde edilen sonuglari anlamali ve faydali olacak sekilde

yorumlamak analizin diger amaglar1 arasindadir.

2 Osman Aktan, Ulker Akkutay, OECD Ulkelerinde Ve Tiirkiye’de Okul Oncesi Egitim, E-AJl (Asian Journal of
Instruction), 2014, 2.1.,5.67-68



Bircok alanda uygulamasi olan veri zarflama analizi kar amact olsun veya
olmasin, isletmelerin veya organizasyonlarin karsilastirilmali  etkinliklerinin
Olclilmesinde kullanilmistir. Dogrusal programlama tabanli bir yontem olan veri
zarflama analizi, biribirinden farkli 6l¢ii birimlerine sahip, ¢ok sayida girdi ile ¢iktinin
oldugu ve karsilastirma yapmanin zor oldugu durumlarda, karar verme birimlerinin

goreli etkinliklerini 6lgmeyi saglar.

VZA’nin uygulanabilmesinde, gozlem kiimesinin homojen bir yapiya sahip
olmasi elde edilecek sonuglarin anlamlilig1 agisindan biiyiikk 6nem tasimaktadir. VZA
yontemi, her KVB’nin kendi etkinlik degerini maksimize edecek sekilde girdi ve ¢ikti
agirliklarin1 segecegi varsayimina dayandigi icin, bu calismada karar birimi olarak
secilen iilkelerin, digerlerine gore etkinligi Olgiilerek, etkinligi diisiik olan iilkeler
belirlenip, etkinliklerinin ne Olclide artirilabilecegine iliskin veriler elde edilmesi
saglanmis olacaktir. Yani, analiz sonucunda etkin olan {ilkeler, etkin olmayan {ilkeler
icin referans gruplar1 olusturulacaktir. Yapilacak analiz sayesinde, etkin olmayan
tilkelerin, referans gruplar ile kiyaslama yaparak etkin hale gelebilmesi adina bilgilere

ulasilmis olacaktir.

Bu calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde uluslararasi sinavlari
(PISA, TIMSS,PIRLS) tanitilmis, 6zellikle PISA ve OECD hakkinda ayrintili bilgi
verilmistir. Ikinci boliimde temel kavramlar ve etkinlik dlgme ydntemleriyle ilgili
ayrintili olarak agiklanmistir. Bu asamada oran analizi ile parametrik ve parametrik
olmayan yontemler hakkinda bilgi verilmistir. Bu boliimde ayrica VZA’nin 6zellikleri,
tarihsel gelisimi, kullanim alanlari, uygulama amaglari, uygulama asamalari, modelleri
ile giiclii ve zayif yonlerine yer verilmistir. Ugiincii béliimde ise, OECD’ye iiye olan
25 iilkenin egitim etkinlikleri girdi ve ¢ikt1 veri setleri olusturularak VZA ile etkinlik
Ol¢timii yapilmistir. VZA uygulamasinda DEA SOLVER programi kullanilarak, girdiye
yonelik CCR yontemiyle analiz yapilmistir.



BIiRINCIi BOLUM

ULUSLARARASI EGITIM SINAVLARI

Uluslararast 6grenci  degerlendirme ¢aligmalari, bir iilkedeki egitimin
niteliginin 6l¢iilme siirecinde, mevcut durumun tespit edilmesinin yani sira {ilkeler arasi
karsilastirmalar yaparak, gelecege doniik politikalar belirlemek ve gelistirmek acisindan
bliyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica bu calismalar, 6zellikle egitimin planlanmasi
siireglerinde egitimcilere ve politika iiretenlere biiyiik katki saglamaktadir.?

Calismalarini uluslararasi diizeyde yiiriiten kuruluslardan biri IEA (Uluslararasi
Egitim Basarisini Degerlendirme Kurulusu), digeri ise OECD (iktisadi Isbirligi ve
Kalkinma Teskilat)’dir. IEA’nin yaptigi c¢aligmalar; PIRLS (Uluslararast Okuma
Becerilerinde Gelisim Projesi) ve TIMSS (Ugiincii Uluslararasi Matematik ve Fen
Bilgisi Arastirma Projesi)’dir. OECD’nin yiriittigii caligma ise PISA (Uluslararasi

Ogrenci Degerlendirme Projesi)’dir.

1.1. TIMSS

TIMSS (Trends in International Mathematics and Science Study), Uluslararasi
Matematik ve Fen Egilimleri Arastirmasi, merkezi Hollanda’da bulunan Uluslararasi
Egitim Basarilarint Degerlendirme Kurulusu (IEA- International Association for the
Evaluation of Educational Assessment) tarafindan 4 ve 8. simf seviyesindeki
ogrencilerin matematik ve fen bilimleri alanlarinda kazandiklar1 bilgi ve becerilerin
degerlendirilmesine yonelik kapsamli bir tarama arastirmasidir. Bu arastirma dort yilda

bir diizenli olarak gergeklestirilmektedir.4

Uluslararas1 bir arastirma olan TIMSS, IEA’ nin Boston iiniversitesindeki

TIMSS ve PIRLS Uluslararas1 Calisma Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir. Merkez

® Ayhan Aydin, Yilmaz Sarier, Sengiil Uysal, Sosyoekonomik ve Sosyokiiltiirel Degiskenler Acisindan PISA
Matematik Sonuglarinin Karsilagtirilmasi, Egitim ve Bilim, Cilt 37, Say1 134, Ankara.,s.21-22

* Sener Biiyiikoztiirk, Mehtap Cakan, Seref Tan, Hakan Yavuz Atar, TIMSS 2011 Ulusal Matematik ve Fen Raporu:
8. Smiflar, ANKARA, 2014, s.7



sekretaryast Amsterdam’da, veri isleme ve arastirma merkezi Hamburg’da bulunan
IEA, diinyada 70 iiye iilkenin devlet ve ulusal arastirma kurumlarinin ortaklasa
olusturduklar1 uluslararas1 bagimsiz bir kurulustur. Kanada istatistik kurumu,
Hamburg’daki veri isleme ve arastirma merkezi ve katilimci iilkelerdeki ulusal
arastirma  merkezleri tarafindan, aragtirmaya katilacak okullar ortaklaga

belirlenmektedir.’

TIMSS ilk defa 1995 yilinda 41 ilkenin katilimiyla gergeklestirilmistir. Dort
yillik periyotlarda; 1999 yilinda 38, 2003 yilinda 46, 2007 yilinda 59 ve 2011 yilinda
66 iilkenin katilimiyla uygulamalar yapilmistr.°

1.1.1. TIMSS’nin Amaci ve Kazanimlari

TIMSS ,her asamasit ¢ok iyi sekilde planlanmis uluslararasi bir izleme
sistemidir. Ulkelerin, matematik ve fen bilimleri alanlarinda egitim ve &gretimlerinin
gelismesine yardime1 olmayr amaglayan bu c¢alisma, 6grenci basarisindaki egilimleri

izleyerek, egitim sistemleri arasinda karsilastirma yapmayi sazcglamaktadlr.7

Ogrencilerin matematik ve fen bilimlerindeki performanslarini dort yillik
stireler icerisinde dlcen TIMSS, 6grenci basar1 seviyelerinde meydana gelen degisimler

konusunda bilgiler de saglamaktadir.

Ayrica uygulanan okul, 6§retmen ve 6grenci anketleri ile ¢ok genis alanda veri
elde edilmesini saglamaktadir. Bu anket verileri ve &grencilerin sinav sonuglari
sayesinde iilkeler hem kendi egitim durumlarindaki gelismeleri gdzlemleme yapmakta,

hem de arastirmaya katilan diger iilkeler ile karsilagtirma imkan1 bulmaktadir. 8

TIMSS, uygulamaya  katilan {ilkelere egitim alaninda bir¢cok fayda

saglamaktadir. Bu calisma sayesinde katilimci iilkeler;’

® Biiyiikoztiirk vd. , .9

® http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf, 5.8 (05.05.2016)
" http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf, 5.2 (05.05.2016)
8 http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf, 5.2 (05.05.2016)
® http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf, 5.3 (05.05.2016)



http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf
http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf
http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf
http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf

. Ogrencilerin matematik ve fen bilimleri kavramlari, siire¢ ve tutumlar

hakkinda anlasilir ve uluslararasi diizeyde karsilastirilabilir veri elde ederler.

. Matematik ve fen bilimleri alaninda Ogrencilerin siire¢ igerisindeki

gelisimini degerlendirirler.
o Ogrencileri 4. ve 8. sinifta degerlendirerek, gelisimlerini tanimlar.

o Dort yillik periyotlarda degerlendirildigi igin, gegen siirenin egitim ve

ogretim etkinligi hakkinda bilgi sahibi olurlar.

o Ogrencilerin matematik ve fen bilimleri alanlarindaki performanslari,
egitim sistemleri, Ogretim programlari, 6grenci Ozellikleri, 6gretmen ve okullarin
ozellikleri ile ilgili bilgiler sayesinde, Ogrencilerin diisiik performans gosterme

sebepleri hakkinda 6nemli veriler elde ederler.
. Uygulamaya katilan iilkelerle bilgi alisverisinde bulunmalarini saglarlar.

. Yapilan anketlerle, okul idarecisinin, 6gretmenlerin ve Ogrencilerin
okulda, egitimde karsilagtiklar1 zorluklar, talep ve beklentileri dikkate alinarak elde

edilecek veriler, karar vericilere kullanacaklar1 birgok bilgi saglar.

o Ogrencilerin okul éncesi 6grenme siiregleri ile ilgili veriler elde etme
amaciyla, 2015’teki TIMSS’da ilk defa 4. siniflara ev anketi uygulayarak, dgrencinin

okul disinda egitime etki eden faktorler hakkinda bilgi sahibi olma imkan1 saglanmistir.
1.1.2. TIMSS’1n Degerlendirilmesi

Matematik ve fen bilimleri alanlarinda basar: testleri ve anketlerden olusan
TIMSS ile, farkli durum ve ihtiyaclara gore 4. siif, 8. siif ya da her iki sinif diizeyinde
degerlendirme yapilabilmektedir. Basar1 testleri ile Ogrencilerin matematik ve fen
bilimleri alanlarindaki bilgi ve becerileri Ol¢iiliirken, anketler sayesinde 0Ogrenci

basarisini etkileyen egitimsel ve sosyal ortamlar hakkinda bilgi toplanmaktadir.



Uluslararas1 TIMSS merkezindeki uzmanlar, her bir dongiiden birkac ay once
konularin giincellenmesini tavsiye eden ilgili makale ve raporlar1 inceleyerek, alan
uzmanlar ile birlikte giincellenmesi gereken konular belirlenmektedir. Yapilacak olan
TIMSS oncesi, ilk toplantida her {ilkeden gelen ulusal temsilcilerin onerileri, goriis ve

tavsiyelerini alinir ve konular giincellenerek son halini almis olur.™®

Katilimc iilkeler tarafindan gelistirilen test maddeleri, uzmanlar tarafindan
koordine edilmektedir. 2. Ulusal Arastirma Koordinatorleri toplantisinda daha once
belirlenen kazamimlar cergevesinde, fen ve matematik sorulari, iilke temsilcileri
tarafindan ortak olarak hazirlanir. IEA‘nin Fen ve Matematik maddeleri inceleme
komitesi tarafindan incelenen bu sorularin, puanlama anahtarlar1 hazirlanir. 3. Ulusal
Arastirma Koordinatorleri toplantisinda olusturulan yedek ve esas sorular taslak halinde
incelenerek. 4. toplantida agik uglu sorularin puanlama anahtarlar1 son seklini alir.
Uygulamaya katilan iilkelerde pilot uygulama yapilarak, dnceki uygulama sorulari ile

birlestirilerek pilot uygulamadan bir y1l sonra son TIMSS’da yer alir.™

Matematik ve fen degerlendirmesinin 6grenme alani ve biligsel alan olmak
tizere iki boyutu vardir. Siif diizeylerine, ders alanlarina ve biligsel alanlara gore farkli
dagilimlar1 olan basar1 testleri, coktan se¢meli ve acik uc¢lu sorular kullanilarak
yapilmaktadir. Coktan se¢meli sorular dort segeneklidir ve bir dogru cevabi vardir. Her
bir ¢oktan se¢meli sorunun dogru cevabi 1 puandir. Yanlis cevaplar dogru cevaplari

etkilememektedir.*?

TIMSS’te, ogrencilerin uluslararas1 diizeydeki basarilarin1 gosteren, ileri
diizey, Ust diizey, orta diizey ve alt diizey olmak tiizere dort farkl: yeterlilik diizeyi
tanimlanmistir. TIMSS, 6grencilerin matematik ve fen bilimlerindeki basar1 puanlarin
Olgmenin yani sira, anketler yardimiyla 6grenmeye basariya etki eden diger faktorler

hakkinda bilgi elde etmektedir. Uygulanan anketler asagidaki gibi siiflandirilabilir:™

. TIMSS’e katilan okullarin yoneticileri tarafindan yanitlanan okul anketi,

10 Biiyiikoztiirk, 5.8
" Biiyiikoztiirk, $.8
12 http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf, 5.4(05.05.2016)
13 http://timss.meb.gov.tr/wp-content/uploads/Tanitim_Kitapcigi.pdf, s.5 (05.05.2016)
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. TIMSS’e katilan 8. siniflarin matematik ile fen ve teknoloji dersi

ogretmenleri ve 4. siniflarin sinif 6gretmenleri tarafindan yanitlanan 6gretmen anketi,
. TIMSS’ya katilan 6grenciler tarafindan doldurulur 6grenci anketi,

. TIMSS’e katilan 4. sinif 6grencilerinin ailesi tarafindan yanitlanan ev

anketi
1.2. PIRLS

PIRLS, 4. smif (9 yas grubu) Ogrencilerinin okuma becerileri, okuma
aliskanliklar, Ogrencilere okuma becerisini  kazandirmak i¢in Ogretmenlerin
uyguladiklar1 6gretim yontemleri, bu siiregte ihtiyag duyulan 6gretim materyallerinin
yeterlilik durumu ve okuma becerilerinin kazaniminda ailelerin etkisini belirlemek igin
Uluslararas1 Egitim Bagarilarini Belirleme Kurulusu (IEA)’nin yiiriittiigl bir projedir.
Uluslararas1 Okuma Becerilerinde Gelisim Projesine (PIRLS) 35 iilke katilmaktadir. 1

PIRLS , 2001 yilindan beri 5 yilda bir diizenli olarak uygulanmaktadir.

PIRLS, okumanin {i¢ yOniiyle ilgilenmektedir. Bunlar; kavrama siirecleri,

okuma amaglari, okuma aliskanliklar1 ve okumaya yonelik tutumlardir.

PIRLS, iki amac¢ iizerine odaklanmistir. Okuma deneyimi kazanmak i¢in
okuma ve bilgiyi elde etme ve kullanabilme i¢in okumadir. PIRLS degerlendirmesinde

. e 1
bu iki amaca ayni oranda yer verilmistir. >

Kavrama siireglerinin dort tiiri vardir ve PIRLS’de kavrama sorularinin
olusturulmasinda kullanilmistir. PIRLS’de kullanilan testlerdeki sorular, bu siireglere
yonelik hazirlanarak, 6grencilerin yazili metinlerden anlam g¢ikarmadaki yetenek ve

becerilerini tespit etme imkani saglamistir. Kavrama siirecleri asagida belirtilmistir:'®

. Acik bir sekilde ifade edilmis bilgi ve fikirlerin iizerinde durma ve

cikarimlar yapma

¥ PIRLS 2001 Uluslararast Okuma Becerilerinde Gelisim Projesi Ulusal Rapor, MEB, 2003, s.1
15 PIRLS 2001, MEB, 2003, s.1
16 PIRLS 2001, MEB, 2003, 5.4



. Dogrudan ¢ikarimlar yapma
o Fikir ve bilgileri birlestirme ve yorumlama
J Metnin dgelerini, i¢erigini ve dilini inceleme ve degerlendirme

PIRLS uygulamasinda, TIMSS’de oldugu gibi elde edilen sonuglarin daha iyi
anlasilabilmesi ve yorumlanabilmesi i¢in, 6grenciler belli hedef ve davraniglara gore
yeterlik diizeylerine ayrilmistir. Bunlar; alt diizey, orta diizey, st diizey ve ileri

diizeydir.
1.3. PISA

PISA (The Programme for International Student Assessment) “Uluslararasi
Ogrenci Degerlendirme Programi”, OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii)
tarafindan ticer yillik donemler halinde, 15 yas grubundaki o6grencilerin kazanmis
olduklar1 bilgi ve becerilerin degerlendirildigi kapsamli bir 6grenci degerlendirme

projesidir.

PISA’nin igletilmesinde dort grup yer almaktadir: 18

a. PISA Yonetim Kurulu

PISA’ya katilan her iilke bu birimde temsil edilmektedir. OECD’nin amaglari
dogrultusunda OECD/PISA i¢in politik onceliklere karar veren bu kurul, programin

uygulanmasi siiresince bu dnceliklere olan baglilig1 denetler.
b. Ulusal Proje Yoneticileri

Yonetim siireclerine uygun olarak, PISA’ya katilan {ilkeler ulusal diizeyde bu

birim araciliiyla PISA’y1 uygularlar. Ulusal Proje Yoneticileri testlerin dogru bir

Y PISA Tiirkiye Resmi Web Sitesi, http:/pisa.meb.gov.tr/?page_id=18 (01.05.2016)
18 Ali Yildiz , Finlandiya’nin PISA Basarisina Etki Eden Faktorler Baglaminda Tiirkie’nin Durumu, Doktora Tezi,
Istanbul, 2013, s.37
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sekilde uygulanmasinda 6nemli rol istlenir, aragtirma sonuglari, analizler, raporlar ve

yayinlar1 onaylar ve degerlendirir.
C. OECD Sekretaryast

Programla ilgili ayrintili yonetimsel sorumluluga sahip olan bu kurul, giinlik
olarak yaptig1 uygulamalar1 izler, Yonetim Kurulu i¢in sekretarya goérevini yapar,
iilkeler arasinda uzlasma saglar ve etkinliklerin uygulanmasindan sorumlu uluslararasi

konsorsiyum ile PISA Yo6netim Kurulu arasinda araci birim olarak hizmet tiretir.
d.  Uluslararasi Konsorsiyum

PISA’nin tasarim ve uygulanmasindan sorumludur. Konsorsiyum Avustralya
Egitim Arastirmalar1 Konseyi (ACER), CITO Groep (Hollanda), Egitim Test Hizmeti
(ETS, Amerika Birlesik Devletleri), Ulusal Egitim Arastirmalar1 Enstitiisii (NIER,
Japonya), ve WESTAT (Amerika Birlesik Devletleri) gibi uluslararasi kuruluslari

kapsamaktadir.
1.3.1.PISA’nin Amaci

PISA, 15 yas grubundaki 6grencilerin 6grendikleri bilgileri hangi seviyede ve
miktarda hatirlayabildiklerini degil, kazanmis oldugu bilgi ve becerileri okulda ve okul
dis1 yasamlarinda kullanabilme yeterliklerinin; karsilasacaklari yeni durumlari1 anlamak,
sorunlart ¢ozmek, bilmedikleri konularda tahminde bulunmak ve muhakeme
yapabilmek i¢in bilgi ve becerilerinden ne 6l¢giide yararlanabildiklerinin belirlenmesini

hedeflemektedir.*

PISA uygulamasiyla, 0&grencilerin yasamlar1 boyunca karsilasacaklar
sorunlarin iistesinden gelmeye hazir olup olmadiklari, analiz yapip dogru sonuclara
ulasip ulasamadiklar1 ve diisiincelerini etkili bir sekilde ifade edip edemedikleri

arastirlmaktadir.?

19°PISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010, s.1
20 PISA 2006 Projesi Ulusal Nihai Rapor, MEB, 2010, s.1

10



1.3.2. PISA’min Ozellikleri

Uluslararas1 ~ Ogrenci  Degerlendirme  Programi  PISA  projesinin

gelistirilmesinde bazi temel 6zellikleri asagida ifade edilmistir:21

Politika yonlendirici 6zelligi: Yiiksek performans gosteren 6grenciler, okullar
ve egitim sistemlerinin Ozelliklerini tesbit etmek ve basar1 seviyeleri arasindaki
farkliliklara dikkat ¢ekmek amaciyla; 6grenme sonucunda elde edilen veriler, 6grenci
ozellikleri ve okul i¢inde ve disinda dgrenmeye tesir eden etkenlerle ile ilgili veriler

arasinda bir iliski kurar.

“okuryazarlik” kavrami: PISA’da kullanilan okuryazarlik kavramu,
Ogrencilerin temel konu alanlarindaki ¢esitli durumlarda karsilasabilecekleri cesitli
problemleri ele alirken, yorumlarken ve ¢ozerken, bilgi ve becerilerini kullanma, analiz
etme, mantiksal degerlendirmeler yapma ve karsilikli iletisim kurma yeterlikleri ile

ilgilidir.

Yasam boyu dgrenmeyle ilgili olmasi: Ogrencilerin belirli konulardaki yeterlik
durumlarimin  degerlendirilmesiyle  birlikte, 6grencilerin  6grenmeye  yonelik
motivasyonlari, kendileri hakkindaki diistinceleri ve 6grenme siirecindeki stratejileriyle

ilgili bilgiler de toplanmaktadir.

Diizenli olarak uygulanmasi: Degerlendirme ii¢ yilda bir yapildig i¢in 6nceki
uygulamalarla karsilastirma yapma olanag: tanir. Bu durum iilkelerin egitim temel

hedeflerine hangi seviyede ulagtiklarini tesbit etme imkani tanir.

Genis cografi kapsami ve is birligine dayali yapisi: PISA uygulamalarina

OECD iiyesi iilkeleri ve iiye olmayan iilkeler de katilabilmektedir.

21 PISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010, 5.2-3
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1.3.3. PISA’nin Degerlendirilmesi

PISA uygulamasinda 6lgme ve degerlendirmede kullanilacak 6l¢me araglarinin
giivenilirligini saglamak, dil ve kiiltiir farkliliklarin1 en aza indirmek i¢in, katilimci
ilkelerdeki uzmanlar yogun caba ve kaynak sarf etmektedir. Uygulamaya katilan
tilkelerdeki uzmanlar, degerlendirmenin yapisi, kapsami, anketler, toplanacak veriler ile
ilgili kararlar1 olustururken, ayrica {lkelerin ortak politikalar1 dogrultusunda

yé')nlendirilrnek‘[edir.22

PISA’nin diger uluslararasi simavlardan igerik ve toplanan veri agisindan iki
onemli farki vardir. Uluslararasi simnavlar genellikle Ogretim programi ve neler

Ogrenildigine odaklanirken PISA ise “okuryazarlik” kavramini dlger.

Okuryazarlik, James Gee’nin 1998’de yayimlanan ‘“Preamble to a literacy
program” adli calismasiyla egitim diinyasinda daha ¢ok kullanilan bir kavram haline
gelmistir. Bu ¢alismada ele alinan okuryazarlik kavrami kelime, gramer, s6zdizimi gibi
bilgilere sahip olmanin yanisira, elde edilen bu bilgiler sayesinde c¢evreyle iletisimin
saglandigi bir tiir sosyal beceri oldugunu ifade eder. Ornegin matematiksel
okuryazarlik, sadece matematiksel kavramlar ve islemler bilgisini degil, 6grencinin
gercek hayatta karsilasacaklar farkli durumlarda matematik bilgilerini ne kadar etkili

kullanabildiklerini kapsayan bir yap1 olarak ele alinmaktadir.

Toplanan veri agisindan ise, egitim politikalar1 belirlenirken ihtiya¢ duyulan
bilgileri tiretmek i¢in, Ol¢me araglari, 68rencilerin demografik yapisi, okulun isleyis

sekli gibi konularda, gerekli verileri toplamak tizere geli@tirilmistir.23

Ug yilda bir yapilan PISA degerlendirmelerinde, dlgmede odaklanilan alanlar;
okudugunu anlama becerisi, matematik ve fen bilgisi okuryazarligidir. PISA’da her bir
dongii belirli bir alana odaklanir. PISA 2000’in odaklandigi alan okudugunu anlama
becerisiydi. PISA 2003’te, odaklandig1 alan matematik okuryazarligiydi. Bu alanlara ek
olarak problem ¢6zme de eklendi. PISA 2006 dongiisiinde odaklanilan alan fen bilgisi
okuryazarligiydi. 2009 yilinda ise yeni bir dongii baglamistir. 2009 yilinda odaklandigi

22 PISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010, s.4
2 PISA 2012 Ulusal On Rapor, MEB, 2013, 5.10
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alan okuma becerileridir. PISA 2012 arastirmast agirlikli alan olarak matematik
okuryazarlig1 becerilerine odaklanirken okuma becerileri ve fen okuryazarlig1 lizerinde
daha az durmaktadir. PISA’nin besinci ii¢ yillik donglisii olarak 2012 yilinda yapilan
arastirmada matematik okuryazarligi, 2003 yilindan sonra bu temel alana yonelik alt
Olcekleri ile derinlemesine sonuglarin elde edilmesine imkan verecek sekilde yeniden

agirlikli alan olarak analiz edilmistir.?*

Tablo 1.1. PISA Uygulama Déngiisii

Uygulandigt 55 2003 2006 2009 2012 2015
Yillar
Odaklandig Okuma Matematik Fen Okuma Matematik Fen
Alanlar
Becerileri Becerileri

Kaynak: PISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010, s.3

PISA projesinde Ogrencilerin okudugunu anlama becerisi, matematik ve fen
bilgisi okuryazarligi alanlarindaki bilgi ve becerilerini degerlendirmenin yaninda,
Ogrencilerin 6grenme stratejileri, problem ¢ozme becerileri ve degerlendirilen konu

alanina yonelik ilgi ve tutumlar da arastirlmaktadir.”®

1.3.4. PISA Degerlendirme Alanlari
1.3.4.1. Matematik Okuryazarhgi

PISA’ da dlgiilen temel yeterlik okuryazarlik baslig1 altinda ele alinmaktadir.
Matematik okuryazarligi, daha once de ifade edildigi gibi sadece matematiksel
kavramlar ve islemler bilgisini degil, 6grencinin gercek hayatta karsilasacaklar: farkli
durumlarda matematik bilgilerini ne kadar etkili kullanabildiklerini kapsayan bir yap1

olarak ele alinmaktadir.

24 PISA 2012 Ulusal On Raporu, MEB, 2013 5.7-8
% PISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010, 5.3
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PISA 2012 matematik okuryazarlifi i¢in kullanilan yedi yeterlik diizeyinin

tanimlar1 asagidaki tabloda yer almaktadir:*®

Tablo 1.2. PISA 2012 Matematik Okuryazarhg icin 6,5, ve 4. Yeterlilik Diizeyleri

Diizey 6

Karmagik problem durumlariyla ilgili kavramlar olusturabilir, genellemeler yapabilirler.
Farkl: bilgi kaynaklar1 ve temsiller arasindaki baglantilar1 kurabilirler ve bu baglantilar
arasinda kolaylikla gecis yapabilirler.

Ileri matematiksel diisiinme ve muhakemeye sahiptirler. Sembolik dili, matematiksel
islemleri ve iliskileri bu diizeyde muhakeme yaparken ¢ok iyi kullanabilirler ve bu
sayede ilk kez karsilastiklar1 durumlarda yeni strateji ve yaklasimlar olusturabilirler.

Matematiksel calismalarini gdsterebilirler, bulgularini, yorumlarini ve arglimanlarini
dogru bir sekilde ortaya koyabilirler ve ger¢ek baglamdaki duruma uygunlugunu
aciklayabilirler.

Diizey 5

Karmagik durumlarla ilgili modeller gelistirebilir, kullanabilir, smurliliklart
belirleyebilir, varsayimlarda bulunabilirler ve uygun stratejileri segebilirler.

Matematiksel calismalarint  gostermeye  baglamuglardir ve  yorumlarini  ve
muhakemelerini agik bir sekilde yazili olarak anlatabilirler

Diizey 4

Sinirliliklari olan ve varsayimlarda bulunmayi gerektiren karmasik durumlara ait agikga
verilen modelleri kullanabilirler.

Farkl1 gosterim bigimlerini (sembolik gosterimler de dahil) segebilir, bir araya getirebilir
gercek yasam durumlariyla baglantisini kurabilirler.

Muhakemeleri sinirlidir ve agik¢a verilen durumlarda kullanabilirler.

Kendi yorum ve muhakemelerine dayanan agiklamalar1 yapabilirler.

Kaynak: PISA 2012 Ulusal On Raporu, MEB, 2013

PISA’ya katilan 6grencilerin en fazla yigilma gosterdikleri yeterlilik diizeyi, o

iilkenin genel yeterlilik diizeyinin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Ulkelerin

yeterlilik diizeyleri matematik performanslari hakkinda bilgi vermenin yaninda, diger

ilkeler arasindaki yerini vermektedir.

% PISA 2012 Ulusal On Rapor, MEB, 2013, 5.28
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Tablo 1.3. PISA 2012 Matematik Okuryazarhg i¢in 3,2,1 ve 1 alt1 icin Yeterlilik

Diizeyleri

Diizey 3

Birbirine bagl kararlar vermeyi de gerektiren agik¢a belirtilmis prosediirleri yerine
getirebilirler.

Ogrencilerin yorumlar1 basit problem ¢ozme stratejilerini uygulama ve basit bir modeli
secme veya olusturmayi yapabildiklerini gosterir.

Ogrencilerin ¢oziimleri temel yorum ve muhakemeye sahip olduklarini gosterir.

Yiizde, kesir, ondalik kesir ve orantisal muhakeme ile ilgili bir miktar beceriye
sahiptirler.

Diizey 2

Yalnizca dogrudan ¢ikarim gerektiren durumlari taniyabilir ve yorumlayabilirler.
Tek bir kaynaktan gelen bilgiyi ayirt edebilir ve tek bir temsil bigimini kullanabilirler.

Temel islemleri, formiilleri kullanabilme veya dogal sayilari igeren problemleri
¢ozebilme ile ilgili bir miktar beceriye sahiptirler.

Sonuglara ait yiizeysel yorumlar yapabilirler.

Diizey 1

Alisilmis bir baglamda, ¢oziim ile ilgili biitiin bilgilerin verildigi agik¢a tanimlanmig
sorulara cevap verebilirler.

Verilen yonergeleri takip ederek rutin islemleri yapma ve bilgiyi yazma gibi bir miktar
beceriye sahiptirler.

Diizey
alt1

1

Cok agikea belirtilen basit bir gosterimdeki sayty1 okuma, dogal sayilarla ¢ok basit bazi
islemleri yapma gibi becerilere sahip olabilirler.

Kaynak: PISA 2012 Ulusal On Raporu, MEB, 2013

1.3.4.2.  Fen Okuryazarhg

PISA, bilgi artisinin degerlendirilmesinden ziyade, bilgilerin giinliilk yasamda

kullanimiin degerlendirilmesine odaklanmistir. Dolayisiyla  “fen” yerine “fen

okuryazarlig1” kavram kullanilmaktadir. Ogrencilerin fen alamindaki yeterlilikleri,

sahip olduklar1 bilgi ve fen alanindaki tutumlari ile giinliik hayatta karsilasabilecekleri

durumlarda bu bilgileri kullanma kabiliyetlerine gore degerlendirilmektedir.”’

2T PISA 2012 Ulusal On Raporu, MEB, 2013, s.31
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PISA 2006’da fen okuryazarligi bireyin sahip oldugu kazanimlar agisindan

asagidaki sekilde ele ahnmls‘ur:28

Ogrenci elde ettigi fen bilgisini, karsilastig1 sorular1 tanimlamada, yeni bilgiler

edinmede, bilimsel olgular1 agiklamada kullanir ve kanitlara dayali sonuglar ¢ikarir, fen

bilimlerinin karakteristik 6zelliklerini anlar. Bunun yaninda, fen ve teknolojinin maddi,

diisiinsel ve Kkiiltiirel ¢evremizi nasil bi¢imlendirdiginin farkina vardigini gosterir.

Ayrica, bilimsel konulara ve fikirlere ilgi gosterir.

PISA 2012 fen okuryazarlig: i¢in kullanilan yedi yeterlik diizeyinin tanimlari

asagidaki tabloda yer almaktadir:*°

Tablo 1.4. PISA 2012 Fen Okuryazarhgi icin 6,5, ve 4. Yeterlilik Diizeyleri

Diizey 6

Bilimsel bilgiyi ve bilimsel yontem bilgisini tutarli bir sekilde tanimlayabilir, agiklayabilir ve
giinliik yasamdaki karmasik durumlarda bu bilgileri kullanabilirler.

Farkl1 bilgi kaynaklar1 ve agiklamalar arasinda iligki kurabilir ve kararlar1 dogrulamak i¢in bu bilgi
kaynaklarindan elde ettikleri kanitlar1 kullanabilirler.

Acikca ve tutarli bir sekilde iist diizeyde bilimsel diisliniir ve muhakeme yapar, dgrendiklerini
alisik olmadiklari bilimsel ve teknolojik ortamlarda kullanmaya isteklidirler.

Sahip olduklar1 bilimsel bilgiyi kullanabilir ve kisisel, sosyal ve kiiresel durumlarla ilgili tavsiye
ve kararlar1 desteklemek i¢in savlar ileri siirebilirler.

Diizey 5

Bircok karmagik gilinliik yasam durumlarinin bilimsel bilesenlerini belirleyebilir ve bilimsel
kavram ve bilimsel yontem bilgilerini bu durumlarda kullanabilirler.

Glinlik yasamda kargilagilan durumlarda kullanilabilecek bilimsel kanitlar1 karsilastirabilir,
secebilir ve kullanabilirler.

Iyi gelismis arastirma yeteneklerini kullanabilir, bilgileri uygun sekilde iliskilendirebilir, olaylara
elestirel bakis acgis1 getirebilir, ciddi analiz temelli delil ve kanitlara dayali agiklamalar
olusturabilirler.

Diizey 4

Fen ve teknolojinin rolii konusunda ¢ikarimlar yapmay1 gerektiren agik olgulari igeren durumlarla
ve sorunlarla etkin olarak bas edebilirler.

Fen ya da teknolojinin farkli disiplinlerinden agiklamalari seger, birlestirir ve bu agiklamalar
giinlilk yasamdaki durumlarla dogrudan iliskilendirirler.

Bilimsel bilgi ve kanitlari kullandiklarini yaptiklariyla ve sézleriyle yansitirlar

28 pISA 2006 Projesi Ulusal Nihai Rapor, MEB, 2010, 5.13-14
2 PISA 2012 Ulusal On Rapor, MEB, 2013, 5.32
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Tablo 1.5. PISA 2012 Fen Okuryazarhgi i¢in 3,2,1 ve 1 alt1 Yeterlilik Diizeyleri

Konu kapsaminda yer alan agik¢a tanimlanmig bilimsel sorunlari saptarlar.
Olgulart agiklamak icin bilgi ve olgular1 secer basit modeller ve arastirma stratejileri
Diizey 3 | kullanurlar.
Yorum yapabilir, farkli disiplinlerden bilimsel kavramlar1 kullanabilir, bunlar1 dogrudan
uygulayabilir ve bilimsel bilgiye dayal1 kararlar verirler.
Alisilmis durumlarda olast agiklamalar1 yapabilecekleri ya da basit aragtirmalara
dayanan sonuglar ¢ikarabilecekleri yeterli bilimsel bilgiye sahiptirler.
Diizey 2
Teknoloji ile ilgili problem ¢6ziimii ya da bilimsel arastirmanin sonuglarina gore
mantiksal ¢ikarimlar ve basit yorumlar yapabilirler.
Sadece birkag alisilmis durumda kullanilan oldukg¢a sinirli bilimsel bilgiye sahiptirler.
Drigzal Verilen kanitlardan dogrudan ve agik bir sekilde ¢ikarilabilecek bilimsel agiklamalar
ortaya koyabilirler
Diizey 1 PISA’ nin dlctiigii en temel seviyedeki fen okuryazarligi becerilerini bile gosteremezler.
alt Okul disindaki yagamlarinda ciddi anlamda dezavantajli durumdadirlar.

1.3.4.3. Okuma Becerisi

Okuma becerileri ile kastedilen “okuma becerileri okuryazarligr”dir.

“Okuryazarlik” bilgiyi anlamaya ve iletmeye yarayan ara¢ anlaminda kullanilan

“Okuryazarlik” kavramindan yola ¢ikarak okuma becerileri okuryazarligini, okumanin

etkin olarak belirli bir hedefe yonelik gerceklestirilmesini ifade etmektedir.

Okuma becerisi; metin, okurun metne yaklasimi ve metnin kullanim amaci

olmak tizere li¢ boyutta ele alinmaktadir. Ayrica okuma becerisinde metin ¢éziimleme,

sOzciik bilgisi, dilbilgisi, dilbilimsel ve metinsel yap1 ve oOzellikler ve ger¢ek yasam

hakkinda bilgi sahibi olma onemlidir. PISA okuma becerilerinin temel unsurlari; yazili

metinleri anlama, kullanma, yansitma ve metne ilgi duymadir.
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PISA 2012 okuma becerileri i¢in kullanilan yedi yeterlik diizeyinin tanimlari

asagidaki tabloda yer almaktadir:*°

Tablo 1.6. PISA 2012 Okuma Becerisi i¢in 6,5, ve 4. Yeterlilik Diizeyleri

Diizey 6

Metinlerden detayli bir sekilde benzerlikleri ve farkliliklar1 bulabilir ve ¢ikarimlarda
bulunabilir.

Metni veya metinleri ayrintilariyla tam olarak anladigini gosterir ve birden fazla
metinden elde ettigi bilgileri bir araya getirebilir.

Onemli bilgilerin oldugu metnin icerisinde agik¢a ifade edilmemis kavramlarla basa
¢ikabilir ve soyut kavramlari yorumlayabilir.

Birgok kriteri ve goriisii géz oniinde bulundurarak ve de metnin Gtesinde bir anlayis
sergileyerek alisagelmis konularin disindaki metinler tizerinde elestirel bir degerlendirme
yapabilir ya da hipotezlere ulasabilir.

Diizey 5

Metnin igine yerlestirilmis bilgileri belirleyebilir ve gerekli olan bilgilere karar vererek
metni diizenleyebilir.

Ozel bilgilere dikkat gekerek elestirel bir degerlendirme yapabilir ve hipotez kurabilir.

Asina olmadiklart baglamlari ayrmntilariyla anlayabilirler ve beklentilere ters diisen
kavramlarin iistesinden gelebilir.

Diizey 4

Metne yerlestirilmis bilgileri belirleyebilir, gerekli olan bilgilere karar vererek metni
diizenleyebilir ve metni bir biitiin olarak ele alarak dil farkliliklarin1 yorumlayabilir.

Ogrenciler kisisel bilgilerini kullanarak hipotez kurabilir ya da bir metni elestirel bir
sekilde degerlendirebilir.

Alisa gelmemis uzun ya da karmasik metinler iizerinde derinlemesine bir anlayisa sahip
oldugunu gosterir

%0 PISA 2012 Ulusal On Rapor, MEB, 2013, 5.35
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Tablo 1.7. PISA 2012 Okuma Becerisi icin 3,2,1 ve 1 alt1 Yeterlilik Diizeyleri

Diizey 3

Metinlerdeki ana fikri belirlemek, iliskileri anlamak ve deyimlerin ya da kelimelerin
anlamlarini yorumlamak i¢in metindeki bilgileri bir araya getirebilir.

Metinlerdeki benzer ve farkliliklart bulabilmek ve siniflandirabilmek i¢in bir¢ok 6zelligi
dikkate alabilmektedirler.

Metinlerde bulunan kavramlar arasinda iliski kurabilmekte, karsilastirma yapabilmekte
ve agiklama yaparak metinleri irdeleyip metnin 6zelliklerini yorumlayabilmektedirler.

Metni bilinen veya giinliik hayatta kullanilan bilgilerle iligskilendirebilmektedirler.

Metni ayrintilartyla anlamayabilirler ama asgaride genel ifadeleri anlayabilirler.

Diizey 2

Birgok duruma karsi gelebilecek ya da ¢ikarimda bulunabilecegi bir bilgiyi ya da daha
fazla bilgiyi metinde bulabilirler.

Metindeki ana diisiinceyi belirleyebilir, iligkileri anlayabilir ya da ¢ok fazla bilginin
olmadigi, fazla ¢ikarimda bulunulmayacak durumlarda metnin belli bir boliimiinden
anlam ¢ikarabilirler.

Kisisel deneyim ya da tutumlarindan yola ¢ikarak metnin disindaki bilgilerle metnin
icindeki bilgileri karsilastirabilir, bu bilgiler arasinda iliski kurabilirler

Diizey 1

o Acikga ifade edilen bir ya da daha fazla bagimsiz bilgiyi metinde bulabilir, agina
oldugu bir konu hakkinda yazilmis bir metnin ana fikrini ve yazarin amacini anlayabilir
veya metindeki bir bilgi ile yaygin olarak bilinen giinliik bilgi arasinda iligki kurabilirler.
o Acikca ifade edilen ve ¢ok fazla bilgi bulundurmayan metinlerde verilen gorevleri
yerine getirebilmektedirler.

Diizey 1
alt1

Hikaye ya da basit bir liste gibi asina oldugu bir baglam ya da konu hakkina yazilmig
kisa, basit bir metnin i¢inde agik¢a ifade edilmis bir bilgiyi bulabilirler. ® Cok fazla bilgi
bulunmayan metinlerde Dbirbirine yakin  bilgiler arasinda basit iligkiler
kurabilirler.gosteremezler.

Okul digindaki yagsamlarinda ciddi anlamda dezavantajli durumdadirlar.

PISA’ya katilan 6grencilerin en fazla yigilma gosterdikleri yeterlilik diizeyi, o

iilkenin genel yeterlilik diizeyinin gostergesi olarak kabul edildigi daha once ifade

edilmisti. Ulkelerin yeterlilik diizeyleri okuma becerileri performanslar1 hakkinda bilgi

vermenin yaninda, diger iilkelerle kiyaslandiginda siralamasini belirlemektedir.
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1.3.5. PISA Ol¢cme Araclar

PISA’da kullanilan dlgme aragalar1 degerendirme iinitelerinden olusmaktadir. Unitede
icerisinde yer alan metinler, sekiller, tablolar ve/ veya grafiklerden olusan ortak bir
madde kokii ile ardindan gelen metnin, seklin, tablonun ya da grafigin farkli yonleri ile
ilgili O6grencilerin giindelik yasamda karsilasabilecekleri gorevler igeren maddeler
bulunmaktadir. Bunlar, 4 ya da 5 seg¢enekten olusan ¢oktan segmeli veya “evet/hayir”,
“katiliyorum/katilmiyorum” gibi bir dizi 6nermeyi yanitladiklari iki yanittan birinin

secildigi maddelerden olugsmaktadir. Diger maddeler ise ac¢ik ucludur.

Puanlama, bu konuda egitim almis kisiler tarafindan, detayli puanlayici kilavuzuna goére
gerceklestirilmektedir ve bu  siirecte tutarliligin saglanmasi i¢in daha karmasik
maddeler birbirinden bagimsiz dort puanlayici tarafindan puanlanmaktadir. Ayrica,
uluslararasi diizeyde bagimsiz uzmanlar tarafindan , projeye katilan her tilkenin 6grenci

yanitlarindan belirli bir miktar secilerek degerlendirilmektedir. 3
1.3.6. PISA’ya Katilan Ulkeler

OECD tarafindan diizenlenen ve ii¢ yilda bir yapilan PISA’ya; OECD f{iyesi
tilkeler ve diger katilimci tilkelerdeki 15 yasinda zorunlu egitim siirecini tamamlamis

ogrencilerin katilmaktadir.

PISA sonuglari, tilkelerin egitim politikalarint belirlemek, 6grencilerin bilgi
ve beceri diizeylerini karsilagtirmak, egitim diizeyinin yiikseltilmesi i¢in standartlar ve

egitim sistemlerinin gii¢lii ve zayif yonlerini belirlemek i¢in kullanilmaktadir.

[Ik olarak OECD’ye iiye iilkelerin katildigi PISA, giiniimiizde uluslararasi
yapilan en Onemli arastirmalardan biri haline gelmistir. PISA 2000’e iki uygulama
seklinde 43 iilke, PISA 2003’e 41 iilke, PISA 2006’ya 30’u OECD iiyesi olmak iizere
57 iilke, son olarak PISA 2009’a 74 iilke katilmistir. PISA 2009’a 6nce 33’ OECD

iiyesi olmak lizere toplam 65 {ilke katilmis, daha sonra 9 iilkenin katilimi ile bir ek

%1 PISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010, s.10
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¢alisma yapilmustir.®® PISA 2012 uygulamasina ise 34’ti OECD iiyesi olmak iizere 65

tilke katllmlstlr.33

2000 yilindan 2012 yilina kadar PISA’ya katilan OECD {iyesi olan ve olmayan

iilkeler asagidaki Tablo 1.8’de verilmistir:**

Tablo 1.8. 2000-2003 ve 2006 Yillarinda PISA’ya Katilan Ulkeler

Uygulandigi ~ OECD Uyesi Ulkeler OECD Uyesi Olmayan Ulkeler
Yil

Avustralya, Avusturya, Belcika, Kanada,

Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Arnavutluk, Arjantin, Brezilya,

Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, Bulgaristan, Sili, Hong Kong-Cin,
p1s im0 Izlanda, Irlanda, italya, Japonya, Giiney Efldonezya,. Israil, Letonya,

Kore, Liikksemburg, Meksika, Hollanda, Liechtenstein, Makedonya, Peru,

Yeni Zelanda, Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Rusya Federasyonu,

Ispanya, Isveg, Isvigre, Birlesik Krallik, Tayland

Amerika Birlesik Devletleri

Avustralya, Avusturya, Belgika, Kanada,

Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Finlandiya,

Fransa, Almanya: Yunanistan, Mac?rlstan, Brezilya, Hong Kong-Cin,

Izlanda, Irlanda, Italya, Japonya, Giiney Endonezya, Lihtenstayn, Letonya
PISA 2003 Kore, Liikksemburg, Meksika, Hollanda, L ’ ’

Yeni Zelanda, Norveg, Polonya, Portekiz, Makao-C’in, Rusya Federasyonl'l,

R . Tayland, Tunus, Uruguay, Sirbistan

Slovak Cumhuriyeti, Ispanya, Isveg,

Isvigre, Tiirkiye, Birlesik Krallik, Amerika

Birlesik Devletleri

Avustralya, Avusturya, Belcika, Arjantin, Azerbaycan, Brezilya,

Kanada, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Bulgaristan, Sili, Kolombiya,

Finlandiya, Fransa, Almanya, Hirvatistan, Estonya, Hong Kong-

Yunanistan, Macaristan, izlanda, Cin, Endonezya, israil, Urdiin,
PISA 2006 irlanda, italya; Japonya, Giiney Kore, Kirgizistan, Letonya, Litvanya,

Liiksemburg, Meksika, Hollanda, Yeni
Zelanda, Norveg, Polonya, Portekiz,
Slovak Cumhuriyeti, Ispanya, Isvec,
isvig:re; Tiirkiye, Birlesik Krallk,
Amerika Birlesik Devletleri

Makao-Cin, Karadag
Cumhuriyeti; Katar, Romanya,
Rusya Federasyonu, Sirbistan
Cumhuriyeti, Slovenya, Tayvan,
Tayland, Tunus, Uruguay

Kaynak: http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/pisaparticipants.htm (13.05.2016)

¥ PISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010, 5.6
3 PISA 2012 Ulusal On Rapor, MEB, 2013, 5.9

% http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/pisaparticipants.htm (13.05.2016)
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Tablo 1.9. 2009 ve 2012 Yillarinda PISA’ya Katilan Ulkeler

Uygulandigi OECD Uyesi Ulkeler OECD Uyesi Olmayan Ulkeler
Yil
Arnavutluk, Arjantin, Azerbaycan,
. Brezilya, Bulgaristan, Sili,
Avustralya, Avusturya, Belcika, Kanada, . . ..
L . . . Kolombiya, Hirvatistan, Dominik
Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, R .
. . Cumhuriyeti, Dubai (BAE), Estonya,
Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, . R
; ; ; . Hong Kong-Cin, Endonezya, Israil,
Izlanda, Irlanda, Italya, Japonya, Giiney Urdiin. Kazakistan. Kiretzistan
. iin, Kaz , z R
PISA 2009 Kore, Liiksemburg, Meksika, Hollanda, . g
. . Letonya, Lihtenstayn, Litvanya,
Yeni Zelanda; Norveg, Polonya, Portekiz, . ..
. . Makao-Cin, Moldova Cumhuriyeti,
Slovak Cumhuriyeti, Ispanya, Isveg, B L
., 1 S . Karadag Cumhuriyeti, Panama, Peru,
Isvigre, Tiirkiye, Birlesik Krallik, Amerika
S . Katar, Romanya, Rusya Federasyon,
Birlesik Devletleri . . .
Sirbistan Cumhuriyeti, Sanghay-Cin,
Singapur, Slovenya, Tay
Arjantin, Arnavutluk, Birlesik Arap
Almanya, Amerika, Avustralya, Emirlikleri, Brezilya, Bulgaristan,
Avusturya, Belgika, Cek Cumhuriyeti, Cin (Hong Kong), Cin (Makao), Cin
Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, (Sangay), Cin (Tayvan), Endonezya,
Hollanda, Ingiltere, irlanda, ispanya, Israil, Giiney Kibris Rum Kesimi,
PISA 2012 Isveg, Isvicre, Italya, izlanda, Japonya, Hirvatistan, Karadag, Katar;

Kanada, Giiney Kore, Liiksemburg,

Macaristan, Meksika, Norveg, Polonya,

Portekiz, Slovak Cumhuriyeti, Slovenya,
Sili, Tiirkiye, Yeni Zelanda, Yunanistan

Kazakistan, Kolombiya, Kosta Rika,
Letonya, Lihtenstayn, Litvanya,
Malezya, Peru, Romanya, Rusya,
Sirbistan, Singapur, Tayland, Tunus,
Uruguay, Urdiin, Vietnam

Kaynak: http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/pisaparticipants.htm (13.05.2016)

1.3.7. OECD

1.3.7.1.

OECD’nin Tarihi

Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD), 1961 yilinda 20 kurucu iiye
ile, 1947 yilinda faaliyette bulunan Avrupa Ekonomik Isbirligi Orgiitii (OEEC) ‘nin

yerine olusturulmus uluslararasi bir kurulustur. OECC, lkinci Diinya Savasindan sonra

yikima maruz kalan Avrupa ekonomisinin yeniden yapilandirilmasi i¢in ABD ve

Kanada tarafindan Marshall Plani ¢ergevesinde ABD'nin yaptig1 yardimlarin dagitimina

yardimc1 olmak ve Avrupa iilkeleri arasinda ticari Odemeleri serbestlestirerek

gelistirmek i¢in kurulmustur. OEEC zamanla 6nemini yitirmistir. 1961 yilinda gorevi
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devralan OECD kuruldugu giinden beri diinyanin en genis ve en gilivenilir
karsilastirmali istatistik, ekonomik, sosyal veri ve analiz kaynaklarindan biri haline

gelmistir. *

14 Aralik 1960'da imzalanan Paris Sozlesmesi ile kurulan OECD, 30 Eyliil
1961'de resmen faaliyete baslamistir. 20 kurucu tiyesi bulunan OECD'nin kurucu
tiyeleri; Tiirkiye, ABD, Kanada, Fransa, Hollanda, Belcika, Liiksemburg, Federal
Almanya, Italya, Portekiz, Ingiltere, Danimarka, irlanda, Yunanistan, Isvicre,
Avusturya, Isveg, Izlanda, Norveg, Ispanya’dir. Japonya, Finlandiya, Avustralya ve
Yeni Zelanda da kurulusa katilmiglardir. 1994 yilinda Meksika, 1995 yilinda Cek
Cumbhuriyeti, 1996 yilinda Macaristan, Polonya ,Gliney Kore ve son olarak 2000 yili
igerisinde Slovakya'nin Orgiit'e iiyeligi ile teskilata {iye sayist 30'a yiikselmistir.
OECD'ye kabul edilmekte aranan en 6nemli kriter, iiye olmaya aday {ilkelerin insan
haklarina dayali, ¢ogulcu demokrasi ve serbest piyasa ekonomisi degerlerine ve

ilkelerine sahip olmasidir.*®

OECD, iiye iilkelere politika deneyimlerini karsilastirabilecekleri, varsa ortak
sorunlarina ¢ézlim iiretebilecekleri, en iyi uygulama yontemlerini belirleyebilecekleri
bir platform saglayan OECD, kamu maliyesi, ekonomik gostergeler, yatirim, ticaret,
tarim, saglik, enerji, ¢evre, isgiicii, istthdam ve go¢ gibi bir¢ok farkli alanda faaliyet
gostermektedir. Ayrica egitim, niifusun yaglanmasi, emeklilik ve sigortacilik sistemleri,
goc, cevre, su, iklim degisikligi, stirdiiriilebilir kalkinma ve kalkinma yardimlar1 gibi
konulardaki ¢aligmalar1 ile iiye veya iiye olmayan iilkelerin gelisimine yardimci

olmaktadir.®’
1.3.7.2. OECD’nin Amaci

OECD’nin amaglar1 asagidaki gibi ifade edilebilir:*®

35

https://www.oecd.org/turkey/42122130.pdf (13.04.2016)
% T.C. Disisleri Bakanhg web sitesi, http://www.mfa.gov.tr/ekonomik-isbirligi-ve-kalkinma-teskilati.tr.mfa

(02.05.2016)

%7 https://www.oecd.org/turkey/42122130.pdf (13.04.2016)
%8 http://www.tarim.gov.tr/BSGM/Belgeler/Uluslararas%C4%B1%20Kurulu%C5%9Flar/OECD.pdf (07.05.2016)
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Finansal istikrarin korundugu iiye iilkelerde ve gelismekte olan iilkelerde halka
yiiksek yasam standartinin saglanmasi, ekonomik gelisim saglayan politikalara destek

olunmasi, istthdamin artirilarak issizligin ortadan kaldirilmasi;

Uye iilkelerde ekonomik kalkinma politikasmin uyandirilmas: ve sosyo-

ekonomik gelismenin desteklenmesi;

Uluslararas1 sorumluluklara uygun olarak ¢ok tarafli ve iilkeler arasinda esit

sartlar altinda diinya ticaretinin gelistirilmesine destek verilmesi.

OECD'ye iiye veya bu orgiite iiyelik talebinde bulunan iilkeler, Demokrasi;
Insan haklarma ve yurttas ozgiirliigiine baghlik ona ii¢ ilkeyi vazgecilmez degerler

olarak benimsemislerdir
1.3.7.3. OECD’ye Uye Ulkeler

OECD’nin 2010 yilinda Estonya'nin da katilimi ile 34 iiyesi bulunmaktadir.
1961 yilinda kurucu iiyeler; Tiirkiye, ABD, Kanada, Fransa, Hollanda, Belcika,
Liikksemburg, Federal Almanya, italya, Portekiz, Ingiltere, Danimarka, Irlanda,
Yunanistan, Isvigre, Avusturya, Isvec, izlanda, Norveg, Ispanya’dir. OECD’ye 1962
yilinda Yugoslavya, 1964 yilinda Japonya, 1969 yilinda Finlandiya, 1971 yilinda
Avustralya, 1973 yilinda Yeni Zelanda, 1994 yilinda Meksika, 1995 yilinda Cek
Cumhuriyeti , 1996 yilinda Macaristan, 1996 yilinda Polonya, 1996 yilinda Giiney
Kore, 2000 yilinda Slovakya, 2010 yilinda Sili, Slovenya, israil ve Estonya katilmistir.

1.3.7.4. OECD’nin Calisma ve Karar Mekanizmalari

OECD, iiyesi olan iilkenin talepleri dogrultusunda calisma ve incelemeler
gerceklestirir. Komitelerde bir araya gelen iilke temsilcileri bilgi aligverisinde

bulunurlar. Karar alma yetkisi ise OECD Konseyi’ne aittir.

Bir finansman kurulusu olmayan OECD’nin ¢alisma bigimi, veri toplama ve
analizle baglamakta, daha sonra arastirilan konu iizerinde {iye iilkelerin yliriittiikleri
ayrintili bir tartisma ile devam etmektedir. Bu miizakereler neticesinde alinacak olan

kararlar belirlenmektedir. Elde edilen bilgilerin ve incelemelerin dnemli bir kismi, basin
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bildirileri, diizenli veri derlemeleri, gelecege yonelik tahminler, iiye iilkelerinin
ekonomi, egitim, bilim ve teknoloji politikalar1 veya ¢evresel performanslart OECD
tarafindan basili olarak veya internet ortaminda yayinlanmaktadir. OECD’nin karar

mekanizmalari asagida belirtilmistir:*®
a. Konsey

OECD’nin karar alma organ1 olan Konsey, her iiye lilkeden birer temsilci ile
Avrupa Komisyonu temsilcisinden olusur. Daimi Temsilciler diizeyinde toplanir ve
kararlar konsensiisle alinir. Konsey yilda bir kez, Bakanlar diizeyinde toplanmaktadir.
Konsey tarafindan gercgeklestirilmesi kararlastirilan ¢alismalart OECD Sekretaryasi .

Konsey tarafindan alinan kararlart Komite ¢alismalari ¢ergevesinde yiiriitmektedir.
b. Komiteler

Ulkenin temsilcileri, ekonomi, ticaret, bilim, istihdam, egitim ve mali
piyasalar gibi 6nemli politika alanlarindaki gelismeleri incelemek ve fikir aligverisinde

bulunmak i¢in, uzmanlagsmis komitelerde bir araya gelmektedirler.
Cc. OECD Sekretaryasi

Sekretaryanin bagkanligini Genel Sekreter yapmakta ve kendisine dort Genel
Sekreter Yardimcist destek olmaktadir. Genel Sekreter ulusal temsilcilerle Sekretarya
arasindaki temel bagi saglayan Konsey’e de baskanlik etmektedir. Resmi ¢alisma dilleri
Ingilizce ve Fransizca olan OECD’de, sekretarya calisanlart OECD iilkeleri
vatandaslaridir. Komitelerdeki c¢alismalarin takipgisi olan Sekretarya, OECD’deki

gorevleri sliresince uluslararast memur olarak gérev yaparlar.
d. Biitce

OECD’ye iiye iilkelerin katkilarindan olusan biit¢ede, 2003 yilindan itibaren iki
yillik biitge uygulamasina gecmistir. iki yillik biitgenin ilk yil1 kesin olarak, ikinci yilin

% Ayhan Demirci,OECD Uyesi Ulkelerin Ekonomik ve Sosyal Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi Yéntemiyle
Degerlendirilmesi, Doktora Tezi, Erzurum, 2012, 5.88-91
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biitgesi ise gecici olarak kabul edilmektedir. OECD’ye iiye iilke katki pay1 ddemeleri

yillik olarak devam etmektedir.
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IKiINCi BOLUM
VERI ZARFLAMA ANALIZi

2.1. Temel Kavramlar ve Etkinlik Olcme Yontemleri
2.1.1.Performans

Sozlikkte “basarim” anlamina gelen performans, bir organizasyon, isletme
veya bireyin hedefledigi ve planladigi bir etkinlik sonucunda elde edilen seyin, nitelik
ya da nicelik olarak degerlendirilmesini belirleyen bir kavramdir.”’ Baska bir ifadeyle
performans, belirlenmis olan bir hedefi hangi seviyede yerine getirdiginin Olgiimii

olarak da tanimlanabilmektedir.**

Performans, yukarida da belirtildigi gibi bir isin yerine getirilme derecesi
ayrica, isi yapan kisinin davranis bigimi ya da bireyin belirli bir siire i¢erisinde yapmasi

gereken isi yaparken elde ettigi neticelerdir.*?

Dolayisiyla performans kavramini, birey, isletme veya organizasyonlarin
amaclarinin gergeklestirilmesi i¢in gosterilen tiim gayretlerin degerlendirilmesi olarak
da ifade edilebiliriz. Ortaya konulan tiim gayretlerin degerlendirilmesi sayesinde,
isletme ve organizasyonlar girdileri en iyi sekilde kullanacak, bunun yaninda sistemle
ilgili dinamiklerini, amaglarina uyacak sekilde c¢alistirarak en uygun ¢iktiy1 elde etme

adina fayda saglayacaktlr.43

Performans kavrami farkli 6ge ve boyutlarin biraraya gelmesinden olusur.
Performansin, zaman igerisinde boyutlarinin bir kismi1 énemini yitirirken, diger kismi
onemli hale gelmistir. Ayrica mevcut 6ge ve boyutlara ek olarak yeni bazi unsurlar da

belirmistir.**

“0 Ziihal Akal isletmelerde Performans Olgiimii ve Denetimi (Cok Y®nlii Performans Gostergeleri), Milli Prodiiktivite
Merkezi Yayinlart, Ankara, 2005, s.17

* DPT; Kamu Yénetiminin lyilestirilmesi ve Yeniden Yapilandirilmas: Ozel htisas Komisyonu Raporu, Ankara,
2000, .74

42 Dursun Bingél, insan Kaynaklar1 Yénetimi, Arikan Yaymlar,6. Baski, Istanbul, 2006, s.321

“ Tolga Geng , Cok Olgiitlii Performans Degerlendirme Teknikleri ve Tiirkiye’nin Ekonomik Performansinin Avrupa
Birligi Uye Ulkeleri Ile Karsilastirilmasi, Doktora Tezi, Istanbul, 2012, 5.5

“ M. Akif Ozer, Performans Yénetimi Uygulamalarinda Performansin Olgiimii ve Degerlendirilmesi, Sayistay
Dergisi, Say1:73, s.6
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Isletmelerin ve organizasyonlarin performansla ilgili diisiinceleri, anlayislari
ve performans olgiim kriterleri, siirekli olarak degisen ve gelisen bir siire¢ gostermistir.
Geleneksel olan en diisiik maliyet ve en yiiksek tiretim ve kar1 elde etmeyi amaglayan
anlayistan, miisteri tatminini, kaliteyi, yeniligi vb. gibi ayr1 kavramlara deger veren
giiniimiiziin yonetim anlayisina gelinmistir. *°

Performansin, yukarida ifade edilen degisim siireci icerisinde, degismeyen ve
Onemini yitirmeyen boyutu, ekonomik performans anlayisidir. Ciinkii bir isletme
varhgmi devam ettirmek istiyorsa ona bu konuda yardimci olacak en biiyiik etken
karlilik ve ekonomik performanstir. Ekonomik performans anlayisinda sonra gelen
boyut verimliliktir. Elimizdeki kaynaklardan hangi Glglide faydalandigmizi gosteren
verimlilik, en ¢ok iiriiniin elde edilmesi veya ayni iiriiniin giderek daha az kaynaklarla
elde edilmesini gostermektedir. Gelisim siirecinde Tigiincii sirada yer alan boyut
etkililiktir. Etkililik, bir isletmenin belirledigi hedeflerine, hangi seviyede ulastigini,
bunun yaninda, hedeflerine ulasirken gosterdigi basar1 derecesini gosteren bir
kavramdir. Dolayisiyla isletmeler hedeflerini gergeklestirdikleri oranda etkili
olacaklardir. Bu degisim siireci iginde, isletmelerin yonetimini en fazla etkileyen
degisim, isletmelerde “miisteriye yonelme” veya “miisteri odaklilik” seklinde ifade

edilen pazarlama devrimidir.*°
2.1.1.1.Performans Ol¢iimii

Performans 6l¢limii, bir isletmenin veya organizasyonun kullandig1 kaynaklari
yani tiretim siirecindeki girdileri, ortaya ¢ikan {riinleri ve hizmetleri, elde ettigi
sonuglart takip etmesi i¢in diizenli ve sistematik bir bigimde veri toplayarak analiz

etmesi ve bu analizi raporlama siirecidir.*’

Performans oOlgiimii yardimiyla, isletmenin oOl¢iimii yaparken elde etmek

istediginin ne oldugu, kullandig1 kaynaklarin neler oldugu ve bu kaynaklar1 kullanirken

> DPT; Kamu Ydnetiminin Iyilestirilmesi ve Yeniden Yapilandirilmasi Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, Ankara
2000. s.74

“ DPT, Ankara, 2000. 5.75

a7 Sayistay Baskanligi, Sayistay’in Performans Olgiimiine iliskin Onarastirma Raporu, Arastirma, Inceleme, Ceviri
Dizisi: 28, Ankara, 2003, s.9
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hangi yontemler uygulayarak, belirledigi hedeflerine doniistiirdiigii degerlendirilebilir.*®
Buna bagli olarak performans oOl¢limii, isletmenin hedefleri dogrultusunda kaynak
kullanim1 veya elde edilen iirlin baglaminda, performansin boyutlar1 olan verimlilik,
etkinlik, etkililik, ekonomiklik ve kalite gibi ilkelere ne dl¢iide ulastiklarinin dlgiilmesi,
analiz edilmesi ve raporlanmasint temel alan kapsamli bir silire¢ olarak

degerlendirilebilir.*®

Dolayisiyla analitik bir siire¢ olan performans siireciyle elde edilen bilgi,
isletmenin veya organizasyonun daha etkin bigimde yonetilmesine ve isletme digina

hesap verebilmesi i¢in olusturulan raporlamaya yardimei olur.*

Ihtiyag duyuldugunda, isletmelerde yoneticilerin karar alma asamasinda

isletilen bir siire¢ olan performans dl¢iimii, tek basina bir amag olarak uygulanmaz.51

Performans 6l¢iimii yapmanin temel amact;

e Isletmenin veya organizasyonun is ve faaliyetlerini gdzlemleme,
e Islerin dogru yapilip yapilmadigini degerlendirme,

e Herhangi bir degisiklikle karsilasildiginda uyum gosterme,

e Degisimi yonetme

e Hesap verebilme

e Uriin ve hizmet tedarikini gelistirme

Kurum i¢i ve kurum dis1 amaglar bakimindan, ihtiya¢ duyulan performans

Olclimiiniin isletmeye sagladigi yararlar asagidaki gibi ifade edilebilir:>?

e Faydali bilgiler temin ederek yoneticilere daha i1yi bir yOnetim

sergileyebilmelerini saglar.

8 Arife Coskun, Performans ve Risk Denetim Terimleri, Ankara, Sayistay Yayinlari, 2000, s.51.

49 Ahmet Simsek , Kalkinma Ajanslarinin Performans Olgiimii,Planlama Uzmanlig1 Tezi, 2013, 5.40

% Sayistay Baskanhgi, Sayistay’m Performans Olgiimiine iliskin Onarastirma Raporu, Arastirma, Inceleme, Ceviri
Dizisi: 28, Ankara, 2003, s.1

% Baran Ozeren, Cem Suat Aral, Yonetim ve hesap verme sorumlulugu amaglar1 bakimmdan performans bilgisi
raporu, Sayistay Yaym Isleri Miidiirliigii, Ars-Ceviri Dizisi: 21,2002, s.4

52 Sayistay Baskanligi, Sayistay’mn Performans Olgiimiine iliskin Onarastirma Raporu, Arastirma, Inceleme, Ceviri
Dizisi: 28, Ankara, 2003, s.10-11
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e Yoneticilerin amaglarina ulasmak ig¢in plan ve programlarini daha
etkili bigimde uygulayabilmelerini saglar.

e Karsilagilan sorunlar tesbit ederek, sorunlar i¢in ¢6ziim gelistirilmesine
yardimci olur.

e Calisanlar ile performans arasinda bag kurarak, isletme ¢alisanlarinin
hesapverme sorumluluklarini yerine getirmede giiven duymalarini
saglar ve onlar1 motive eder.

e Biitce hazirlanirken, ihtiya¢ duyulan kaynak aktarimina ve fon
ayrilmasina yardim eder.

e Disa doniik raporlama yapar ve kamuoyu ilgisinin kurum hizmetlerine
cevrilmesini saglayarak kurum hizmet kalitesinin artmasini saglar.

e Politika belirleyenlere ve karar verenlere, karar verme siirecinde

yardimeci1 olur.

2.1.1.2.Performans olciileri

Performans o6l¢iileri, performansin bazi boyutlarinin dogrudan, net ve eksiksiz
bi¢giminde sayisal olarak ifade edilmesidir. Yani isletmeleri hedefleri dogrultusunda
hizmetlerin ne kadar iyi yiiriitiildiigiinii gosteren sayisal ifadelerdir. Ornegin; tedavi
edilen hasta sayisi, sertifika programini bitirenlerin sayisi, trafik kazalarindaki azalig

orani gibi.
Performans 6l¢iilerinin 6zellikleri asagidaki gibidir:53

e Isletme veya organizasyonlarin amaglariyla, performans &lgiitlerinin
verdigi bilgiler anlamli ve ilgili olmalidir.

e Hedeflenen performansin basarilmasindan sorumlu olan birimle
eslestirilmeli ve performansi degerlendirecek olanlar ve hesap verecek
olanlar tarafindan ortaklasa belirlenmelidir.

e Performans dlgiitleri isletmelerde kurumsal olarak kabul gérmelidir.

%% Sayistay Baskanhgi, Sayistay’m Performans Olgiimiine iliskin Onarastirma Raporu, Arastirma, inceleme, Ceviri
Dizisi: 28, Ankara, 2003, s.14
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e Biribirinden farkli 6l¢i tiirlerini icermesiyle dengeli olmalidir.

e Acik, iyl tanimlanmis ve basit olmalidir.

e Giivenilir, 6zgiin ve zamanli olmalidir.

e lsletmelerde kurum dis1 veya i¢i karsilastirilabilir olmalidir.

e Veriler dogrulanabilir, giivenilir ve belgelendirilebilir olmalidir.

e Olgiit verilerinin toplanma ve islem gdrme maliyetleri kabul edilebilir
olmalidir.

Yararli olmayan, istenmeyen veya olumsuz yonelimleri tesvik etmemelidir.

Cok sayida olgiinlin belirlenmesi, daha kolay olgiilebilen sayisal verilere
odaklanmak ve her c¢ikti icin sadece bir Olgliden faydalanarak g¢ikti performansini
Olegmek, performans Olciilerini belirlerken yapilan bazi hatalar olarak karsimiza

cikmaktadir.*
2.1.1.3.Performans gostergeleri

Performans gostergeleri, dogrudan Ol¢im yapmanin zor oldugu veya
yapilamadigi, sebep sonug iligkisinin net olarak kurulamadigi durumlarda, performansla
ilgili bilgiler veren dolayli dlgiiler olarak tanimlanmaktadir. Performans gostergeleri,
dogrudan olgiiler ile olan iliski sayesinde ortaya ¢ikar ve bir dizin, bir oran, birim basina
bir 6l¢ii veya bir kargilastirma seklinde ifade edilir. Ornegin, sosyal yardim kurumunca
saglanan hizmetin kalitesi bakimindan yardim parast alanlarin tatmin diizeyi,
bagimliliga sebep olan ilag aligkanligini Onleme projesinin gostergesi olarak

tanimlanabilir. *°
2.1.2. Verimlilik

Verimlilik, bir isletmenin veya organizasyonun, {retim agamasinda

kaynaklarim1 ne Olclide etkin kullandigini ifade etmek icin kullanilan bir kavramdir.

% Ozeren, Aral, 5.8
5 Sayistay Baskanligi, Sayistay’mn Performans Olgiimiine iliskin Onarastirma Raporu, Arastirma, Inceleme, Ceviri
Dizisi: 28, Ankara, 2003, s.13
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Kullanilan kaynaklar ile saglanan iiriinler arasinda oransal bir iligkinin kurulmasi,

optimum diizeyin bulunmasi i¢in gereklidir.56

Bagka bir ifadeyle verimlilik, en uygun girdi miktar1 ile daha fazla ya da daha
kaliteli hizmetin iretilmesi demek olan optimum performans, ile fiili performans
arasindaki iliskidir.”” Bunun yaninda, iiretim sonuglariyla, bu sonuglar elde etmek igin
harcanan zaman arasindaki iliski olarak da tanimlanabilir. Isletmenin verimliliginin

artmasi, hedeflenen sonuca ulasmak i¢in harcanan zamanin azalmasiyla da ilgilidir.”®
2.1.2.1.Verimlilik Ol¢iimii

Verimlilik 6l¢timleri genel olarak iki temel unsur ¢ergevesinde yapilmaktadir.

Bunlar “Kismi1 Faktor Verimliligi” ve “Toplam Faktor Verimliligi’dir.
2.1.2.1.1. Kismi Faktor Verimliligi

Kismi faktor verimliligi (KFV), tiretim siirecinde yer alan faktorlerden sadece
birinin ortalama verimliligidir. Bunun anlamu, {iretim sonucunda ortaya ¢ikan ¢iktinin,
bir iirlinti elde etmek i¢in {iretim siirecine dahil olan faktorler icerisinde tek faktore gore
Ol¢iilmesidir. Dolayisiyla Bu olgiimle faktorlerin her birine ne kadar miidahale etmek

gerektigi belirlenmektedir.>

Isletmelerde iiretim, teknolojik gelismeler, yonetimsel ve sosyal degisimler gibi
faktorler tarafindan etkilenmesine ragmen, kismi verimlilik endeksleri, “diger kosullarin
ayni kalmas1” varsayimina gore yapilir. En sik kullanilan kismi verimlilik Slgtimleri
isglicli ve sermaye verimlilikleridir.% Dolayistyla bir iiretim siirecinde sermaye ve
isgiici olmak tizere iki tiir tiretim faktorii kullaniliyorsa, kismi verimlilik gostergesi
olarak kullanilan isgiicii verimliligi, bir liretim siirecinde sermaye ve isgiicii olmak

tizere iki tiir dretim faktorii kullaniliyorsa, katma deger miktarinin isgiicline

% Ahmet Arslan, Kamu Harcamalarinda Verimlilik, Etkinlik ve Denetim, s.3

http://dergiler.sgb.gov.tr/calismalar/maliye_dergisi/yayinlar/md/md140/Kamu%?20Harcamalari%20 A.%20ARSLAN
.pdf (10.04.2016)

" Ozeren, Aral, 5.19

%8 Joseph Propenko, Verimlilik Yénetimi, MPM Yaynlari: 476, Ankara, 1995, s.3.

% Eda Oncii, Kiraz Uretiminde Verimlilik ve Etkinlik Analizi: Lapseki Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, 2015, 5.16

8 Ferhat Pehlivanoglu, Dogu Marmara Imalat Sanayi’nde Etkinlik Ve Verimlilik, Doktora Tezi, Kocaeli, 2011, 5.47
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boliinmesiyle elde edilir. Bu durumda, isgiicii verimliligi Ol¢iitii sermayenin katma

degere katkisini da icermektedir.®*
2.1.2.1.2. Toplam Faktor Verimliligi

Toplam faktor verimliligi (TFV), tiretim siirecinde yer alan biitiin faktorlerin
toplam  verimliligidir. Yani {retime katilan faktorlerin uygun agirliklarla
hesaplanmasidir. Bu islem, iiretim siirecinin girdileri ve ¢iktilar1 toplanip, sanal girdi
olarak ifade edilen sadece bir girdi ve sanal ¢ikti olarak tanimlanan tek bir ¢ikti
faktoriine indirgenerek toplam girdi ve ¢ikt1 faktorlerinin birbirine oranlanmasiyla elde
edilir.®? Farkli bir ifadeyle, ekonomideki toplam iiretim diizeyinin iiretimde kullanlan
biitiin faktorlerin toplamina bdliinmesiyle elde edilir. Bu sebepten dolayi, kismi faktor
verimliligi ile toplam faktér verimliligi Olciitleri birbirinden tamamen bagimsiz
degildir. Ciinkii isgiicii verimliligindeki degisme ayn1 zamanda TFV ve sermaye

derinlesmesindeki degismeye de baghdlr.63

Toplam faktor verimliligindeki degisme, iiretim siirecinde isletmenin veya
organizasyonun performansini 6lgmede ele aliman onemli kriterlerden biridir. Kismi
verimlilik dlgiileri olan iggiicii, sermaye gibi Olgiiler ayr1 degerlendirildiginde, toplam
faktor verimliligi hakkinda dogru sonuglara ulasilamayabilir. Bunun i¢in, toplam faktor
verimliligini ele alarak degismeyi 6l¢gmek daha isabetli sonuglar verir. Toplam faktor
verimliligindeki degisme teknik etkinlikteki degisme ve teknolojik degisme olmak {izere

iki kisma ayrilarak Slgiiliir.**
2.1.3. Etkililik

Etkililik, bir isletmenin belirlenen hedeflerine ulasma diizeyini Glgen bir

kavramdir. Etkililik, isletmenin, ne yapmak istedigini, hangi iiriin ya da hizmeti ni¢in

®! Tuncay Serdaroglu, Tiirkiye’de Finansal A¢iklik Ve Toplam Faktor Verimliligi, Uzmanlik Tezi, 2013,s.7

82 Oncii, .16

% Serdaroglu, s.7

8 Ertugrul Deliktas, Tiirkiye Ozel Sektor imalat Sanayiinde Etkinlik Ve Toplam Faktor Verimliligi Analizi, ODTU
Gelisme Dergisi, 29 (3-4), izmir, 2002, 5.248
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gerceklestirecegini, bu islemleri yapmak icin bagvuracagi se¢imlerin ne kadar isabetli

oldugunu; bireysel ve toplumsal yararin ne 6l¢iide dengelenebilecegini sorgulamaktir. 65

Isletmenin hedefleri ¢esitli olabileceginden, hangi hedefe goére etkililigin
belirlenecegi onem kazanmaktadir. Etkililigin teknik ve ekonomik olarak dlgiilmesinde

su gostergeler yaygin olarak kullanilmaktadir.®®
Uretim Etkililigi = Gergeklesen Uretim / Beklenen (planlanan) Uretim
Ekonomik Etkililik = Gergeklesen Kar / Beklenen Kar
Etkililik = Gergeklesen ¢ikt1 / planlanan ¢ikti
2.1.4. Etkinlik

Performansin boyutlarindan biri olan ve verimliligin i¢inde yer alan etkinlik
kavrami, tiretim asamasinda fiilen kullanilan girdilerin belirli teknikler ile saptanmig

standart degerler ile oranlanmasidir.®’
Etkinlik = Standart Deger / Fiili Deger

Isletmeler etkinlik Olgiimii ile {iiretim ve faaliyet siirecinde, hedeflerine
ulagilmalarindaki basartyr tesbit ederek dogru faaliyetin yiiriitiilmesini saglarlar.
Hedeflerin basarilma derecesini gosteren etkinlik, farkli kademelerde 6l¢iilen etkinlik,
bazen bir hizmetin, hedef kitleye ulastigi ve yeterli bicimde iiretilmesi neticesinde
“faaliyet etkin” olabilir. Uzun vadeli politika hedeflerini yerine getirdigi ve planlanan
sonuglara ulasildiginda “politika olarak etkin” olabilir. Etkinlik gostergeleri hizmetin
sunumundaki degisik asamalarda basarilan hedeflerin miktarina odaklanir. Etkinlik
gostergeleri liretim sonunda ortaya ¢ikan c¢iktilarin kisa vadeli etkilerle ve/veya uzun

vadeli sonuglarla iliskisini kurar. Dolayisiyla etkinlik, amaca ulagsmadaki adimlar1 6lger

8 https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/news/verimlilik-terimleri/130 (02.03.2016)

% Siileyman Yiikgii, Giilsah Atagan, Etkinlik, Etkililik Ve Verimlilik Kavramlarinn Yarattigi Karisiklik, Atatiirk
Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 23, Say1: 4, 2009, .3

87 Selguk Cingi, S. Armagan Tarnm, Tiirk Banka Sisteminde Performans Olgiimii: Dea-Malmquist TFV Endeksi
Uygulamasi, TBB Arastirma Tebligleri Serisi, Say1: 1, 2000, s. 2.
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ve ciktilarin istenen hedefleri basarmak igin gereken niteliklere sahip olup olmadigini

test eder.%®

Bir isletmenin hedeflerine ulagsma derecesini gosteren etkinlik, maliyetler
dikkate alinmadan &lgiliir. Etkinlik 6lgiileri, tiretimin veya faaliyetin ¢iktilarinin istenen
sonuglara ulasilip ulagilmadigina odaklanir. Etkinlik o6l¢limii yapilirken {iretim
siirecinde, sonug iizerinde etki edecek bir¢ok faktor bulunabilir. Ortaya ¢ikan sonuglar

ciktilardan ayirt etmek etkinlik 6l¢iilerini incelerken oldukca faydali olacaktir.®
2.1.4.1. Etkinligin Siniflandirilmasi

Isletmelerin veya organizasyonlarin performansini 6lgmede ele alman dnemli
kriterlerden birisi ekonomik etkinliktir. Ekonomik etkinlik ise iki unsura sahip oldugu

varsayilir: Bunlardan biri tahsis etkinligi, digeri ise teknik etkinliktir."
2.1.41.1. Teknik Etkinlik

Teknik etkinlik, tiretim stlirecindeki girdilerin ¢iktilara doniistiiriilme siireci
veya girdi bilesiminin en verimli sekilde kullanilarak maksimum ¢iktiy1 liretme basarisi
olarak tanimlanmaktadir.”* Girdilerden elde edilen yararli gikt1 olarak da ifade edilen
teknik etkinlik, ¢ikti/girdi iligkisini tanimlamasi nedeniyle bir verimlilik gostergesi

ozelligi tasimaktadir.”
Teknik Etkinlik = Yararli ¢ikt1 / Girdi = Girdiler — Kayiplar / Girdi < 1

Teknik etkin olan tiim miimkiin {iretim bilesimlerinin olusturdugu kiime,
tiretim siirmi veya etkinlik sinirini olusturmaktadir. Teknik etkin olan tiim karar

birimleri iiretim smiriin lizerinde bulunurken, iiretim simirinin altinda yer alan karar

%8 Ozeren, Aral, 5.21

% Sayistay Baskanhgi, Sayistay’m Performans Olgiimiine iliskin Onarastirma Raporu, Arastirma, inceleme, Ceviri
Dizisi: 28, Ankara, 2003, s.20

0 Deliktasg, 247-248

™ A. Tarim s.14

2 Akal, .43
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verme Dbirimleri ise teknik etkinsizligi ifade etmektedir. Bunun anlami {iretim

stirecindeki isletme, kaynaklarini israf ederek iiretim sinirinin altinda yer almaktadir.”

Isletmelerin veya organizasyonlarin performansmi 6lgmede teknik etkinlik
seviyesi Onemli bir kriter olarak kabul edilmektedir. Teknik etkinlik, isletmelerde
yiikksek ekonomik performans seviyelerine ulasabilmenin ve bunun sonucunda yiiksek

bir rekabet giiciine sahip olabilmenin de temel unsurunu olusturur.”

Teknik etkinligin Ol¢limiinde, isletmelerin kaynaklarim1 etkin olarak
kullanmadiklar1 varsayimmdan hareket ederek Stokastik Uretim Sinirlari yaklagimi ve
Veri Zarflama Analizi(VZA) kullanilmaktadir. Stokastik Uretim Sinirlari yaklagimi
ekonometrik metodu kullanirken, Veri Zarflama Analizi ise dogrusal programlamay1

kullanmaktadir.”
2.1.4.1.2. Tahsis Etkinligi

Sozliikte “kaynak dagiliminda etkinlik”’® tanimlanan tahsis etkinligi, birden
fazla girdi kullanan bir ekonomik birimin girdi fiyatlarin1 dikkate alarak en uygun girdi

bilesimini segmedeki performansidir.”’

Teknik etkinlik bir igletmenin iiretim siirecindeki girdilerle, maksimum
miktarda ¢ikt1 elde etme kabiliyetini yansitirken, tahsis etkinligi ise fiyatlar ve {iretim
teknolojisi veri olarak ele alinirken, girdileri en iyi oranlarda kullanma kabiliyetini
yansitmaktadir. Dolayisiyla toplam etkinligin 6lgiisii bu iki Olgiitten yararlanilarak

bulunmaktadir.”

2.1.4.1.3. Olgek Etkinligi

" A. Tarim s.14

" Deliktas, s.4

» Deliktas, s.5

™ http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&view=bts&kategoril=veritbn&kelimesec=301033 (15.05.2016)
M. Norman., B. Stoker.; Data Envelopment Analysis: The Assesment of Performance, Jhon Wileysons, Newyork,
1997,s.11

™ http://iibf erciyes.edu.tr/dergi/sayi29/ocoban.pdf
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Isletmelerin veya faaliyetlerin uygun &lgekte iiretim veya faaliyet yapmadaki
basaris1 dlcek etkinligi olarak tanimlanmaktadir. Olgek etkinliginde, tekil olarak etkinlik
yerine toplamsal bir etkinlik s6z konusudur. En verimli 0Olgek biyiikliigiiniin

belirlenmesinde de dlgege gore getiri kavrami 6nem kazanmaktadir.”

Olgege gore getiri kavrami, girdi ve ¢iktilar arasindaki iliskiyi tanimlamak icin
kullanilir. Uretim faktdrlerinin  hi¢ birisi sabit olmadigindan girdi miktarlar
arttirildiginda  ¢iktinin  degisimine bagli olarak farkli durumlar s6z konusudur. Bu

durumlar agagida aglklanmlstlrzso
Olgege Gire Sabit Getiri (Constant Returns Scale) (CRS):

Tiim girdi bilesenlerindeki artis orani, ¢iktilarda da ayni oranda artisa sebep

oluyorsa 6lcege gore sabit getiri
Olcege Gire Azalan Getiri (Decreasing Returns to Scale) (DRS):

Tim girdi bilesenlerindeki artig orani, ¢iktilarda daha az oranda artisa sebep

oluyorsa 6l¢ege gore azalan getiri
Olcege Gore Artan Getiri (Increasing Returns to Scale) (IRS):

Tiim girdi bilesenlerindeki artis orani, ¢iktilarda daha fazla oranda artisa sebep

oluyorsa 6l¢ege gore artan getiri

2.1.4.2. Etkinlik Ol¢iim Yontemleri
2.1.4.2.1. Oran Analizi

Isletme veya organizasyonlardaki karar verme birimlerinin, farkli zamanlardaki
performansin1 6lgmek ve bu karar birimleri arasinda karsilastirma yapmak amaci ile
kullanilan yontemlerden biri olan oran analizi, tek girdi ile tek ¢iktinin birbirine
oranlanmasi seklinde tanimlanir. Oran analizi kolay bir yontem olmasi ve az bilgiye

gereksinim duymasi sebebiyle oldukg¢a yaygin olarak kullanilmaktadir. Oran analizinde

™ Noyan Aydn, Tirkiye’de Igsizlik Olgusu Ve Céziimiine iliskin Politikalarm Etkinligi, Doktora Tezi, Istanbul,
2012, s. 161
8 Burhan Ozkan, Ekonomiye Giris, Akdeniz Universitesi Yayinlari, Yayin No: 79, 2. Baski, 2004, s. 121.
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her bir oran, performansla ilgili boyutlardan sadece bir tanesini degerlendirir.
Dolayisiyla  diger boyutlar1 géz ardi etmektedir. Oran analizlerinde bazi oranlar
isletmeyi verimli gosterirken bazi oranlarin ise oldukca verimsiz gostermesi gibi

olumsuzluklar ortaya ¢ikabilmektedir.**

Oran analizlerinde 6l¢ek olarak oran dlgegi kullanilmaktadir. Oran 6l¢eginde
baslangi¢ noktasi sabit ve Olgek tizerindeki noktalar birbirinin kati oldugundan, bu

Olgekle Olgiilmiis verilere tiim matematiksel islemler uygulanabililr.82
2.1.4.2.2. Parametrik Yontemler

Parametrik ve parametrik olmayan yontemler, etkinlik Oliimiinde sinir
yaklagimini kullanirken, performansi en iyi olan karar verme birimlerinin etkin sinir
lizerinde yer aldigim varsaymaktadirlar. Sinir fonksiyonunun tahmin edilmesini
amagclayan her iki yontemdeki bu sinir, parametrik olmayan yontemlerde pargali ,

parametik olan yontemlerde ise kiriksizdir.®

Parametrik yontemlerde bir gozlem kiimesi igindeki en iyi performansin
etkinlik sinir1 iizerinde oldugu varsayilmistir. Karar verme birimlerinin etkinlik
degerlendirmesi bu ¢izgi ile belirlenmeye ¢alisilir. Etkin olan bir karar verme birim
etkinlik sinirindan sapma gostermezken, etkin olmayan veya etkinsiz olarak tanimlanan
gozlemler ise basarisizdir. Hatanin sifir oldugu gézlemler tam etkindir. Dolayisiyla bir
gozlemin etkin olmadigina ancak Ol¢lim hatalarmin giderilmesinden sonra karar
verilebilir. Parametrik yontemlerde etkinlik sinirindan sapmalarin, etkinsiz gézlem ve
rassal hata gibi iki farkli bilesenden olusur. Bu hata bilesenlerinin de birbirinden
ayirdedilebilmesi biiylik 6nem tasir. Bu yontemler birbirlerinden bu iki hata unsurunun

nasil dagildigs ile ilgili varsayimlarla ayrilir.®

8 Aslan Giilcii, Akin Coskun, Cavit Yesilyurt, Sibel Coskun, Timur Esener, Cumhuriyet Universitesi Dis Hekimligi
Fakiiltesi'nin Veri Zarflama Analizi Yontemiyle Goreceli Etkinlik Analizi, C.U. Iktisadi Ve idari Bilimler Dergisi,
Cilt.5, Say1. 2, 2004, s.92

8 pehlivanoglu, s.88

8 Fatma Lorcu, Veri Zarflama Analizi (DEA) ile Tiirkie Ve Avrupa Birligi Ulkelerinin Saglik Alanidaki
Etkinliklerinin Degerlendirilmesi, Doktora Tezi, Istanbul, 2008, s.20

8 E. Alpan Inan, Banka Etkinlik Olgiilmesi Ve Diisiik Enflasyon Siirecinde Bankacilikta Etkinlik, Bankalar Dergisi,
S: 34,2000, .83
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Parametrik yontemler, stokastik sinir yaklagimi, serbest dagilim yaklagimi ve

kalin siir yaklasimi olmak iizere lige ayrilmaktadir.
2.1.4.2.2.1.Stokastik Simir Yaklasim

Stokastik sinir yaklagimi, maliyet, kar ve iiretim gibi ac¢iklanan degiskenlerle
girdi, ¢ikt1 ve c¢evresel faktorler gibi agiklayicit degiskenler arasinda islevsel bir iliski
kurup, bu iliskilerden yararlanarak iiretim fonksiyonunu tahmin etmektedir. Ayrica hata

payina da (rassal hata) bu modelde yer verilir.®®

Isletmeler acisindan etkinsizlik, isletmeleri iiretim veya maliyet sinirindan
sapmalaridir. Isletmen etkinlik derecesinin ekonometrik olarak dl¢iimii de bu sapmanin
tahminini ilgilendirmektedir. Stokastik sinir yaklasimindan 6nce gelistirilen parametrik
yontemlerde, iiretim sinirindan sapmanin tamami etkinsizlik olarak tanimlaniyordu.
Sinirdan sapmalarin rassal olgulardan etkilenmediginin varsayilmasi, diger
yaklagimlardaki temel eksikliktir. Stokastik sinir yaklasimi organizasyonlarin
etkinsizliklerini arastirirken digsal faktorleri de hesaba katmaktadir. Bu yontem, iiretim
teknolojisi sinirlarindan sapmalari, hata terimleriyle dlgerek iki pargaya ayirir. Birinci
parga rassallig1 yani, organizasyonun kontrolii disinda olan tiim olaylar1 kapsamaktadir.
Ikinci parca ise etkinsizligi ifade etmekte yani, temelde firma agisindan yonetimsel bir

aksaklig ifade etmektedir.®®
2.1.4.2.2.2.Serbest Dagihim Yaklasim

Berger (1993) tarafindan gelistirilen Serbest Dagilim Yaklasiminda, etkinsizlik
icin O6zel bir dagilim varsayimi yapilmamaktadir. Yonetimsel etkinsizligin zaman
icerisinde sabit ve degismez oldugunu varsayan bu yaklasima gore, Isletmeye gore
etkinlik derecesi de zaman igerisinde sabit ve istikrarli olacaktir. Rassal hatalar zamanla

ortadan kalkacagindan, isletmenin maliyet fonksiyonunda hesaplanan rassal hatanin

8 Pehlivanoglu, s,94
8 Emre Atilgan, Hastane Etkinliginin Stokastik Siur Analizi Yéntemiyle Degerlendirilmesi: T.C. Saglik Bakanligt
Hastaneleri i¢in Bir Ugulama, Doktora Tezi, Ankara, 2012, 5.30-31
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tamaminin etkinsizlik bileseninden kaynaklanmasi beklenir. Ayrica bu rassal hata

zamanla ortalama bir deger almaktadir.®’

Serbest dagilim yaklagiminda temel varsayimlar; isletmenin etkinliginin
istikrarli olmasi, etkinsizliklerin negatif olmayan herhangi bir dagilim gostermesi ve
rassal hatanin ise ortalamasi sifir olacak sekilde dalgalanmasidir. Serbest dagilim

yaklasimi igletmelerin, en diisiik etkinlik diizeyinden sapma olarak ifade edilmektedir.®®

2.1.4.2.2.3. Kalin Simir Yaklasin

Kalin smir yaklagimi, isletmelerin ortalama maliyet dagilimlar1 lizerinden en
yiksek ve en disiik seklinde gruplara ayirilmaktadir. En etkin grupta yer aldigi
varsayilan gruptakiler, nispi olarak en diisiik maliyete sahip olan iireticilerdir ve bu grup

“Kalin Sinir™1 olu@turmaktatdlr.89

Hata terimlerinin dagilimi iizerine yaptig1 varsayimlarla diger yaklagimlardan
ayrilan kalin smir yaklagiminda, rassal hata ve etkinsizligin dagilimlarina iliskin
herhangi bir kisit getirilmemektedir. Belirlenen fonksiyonel formda, rassal hata tahmin
edilen performans degerlerinin en yiikksek ve en diisiik performans gosteren

¢eyreklerinden olusmakta ve bu performanstan etkinsizlik olarak kabul edilmektedir.”

Kalin sinir yaklagimi, tek bir tiretim biriminin etkinliginin tahmini i¢in uygun

bir yontem olmasa da, genel etkinlik diizeyinin hesaplanmasinda kullanilir.*
2.1.4.2.3. Parametrik Olmayan Yontemler

Parametrik olmayan yontemler, dogrusal programlama temelli ydntemler
kullanarak etkinlik sinirina olan uzakligi dlgmeye c¢alisirlar. Bu yontemler, goreceli

olarak avantajlidirlar. Ciinkii parametrik yontemlerde oldugu gibi iiretim biriminin

8 Atilgan, s.44

8 Yasemin Tiirker Kaya, Ela Dogan, Dezenflasyon Siirecinde Tiirk Bankacilik Sektoriinde Etkinligin Gelisimi,
BDDK, ARD Caligma Raporlar1 2005/10, s.4

8 Atilgan, s.44

% Kaya, 5.3-4

ot Inan, s.84
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yapisi ile ilgili davranigsal varsayimlara girmek zorunda degillerdir. Ayrica ¢ok sayida

bagimli ve bagimsiz degiskeni kullanabilme dzelliklerine sahiptir.*?
2.1.4.2.3.1.Serbest Atilabilir Zarf Modeli

Serbest atilabilir zarf modeli, veri zarflama analizinin 6zel bir durumudur. Bu
model, VZA koselerini birlestiren kenarlar1 iiretim kiimesi i¢ine almaz. Bunun yerine
gozlem noktalart ve bunlarin giineydogu kisimlarimi kapsayan alani iiretim kiimesi
icinde bulunur. Parametrik olmayan yaklasimlarda gerceklesen goézlemlerle etkinlik
siir1 belirlendiginden rassal hata igermemektedir. Parametrik yontemde yer alan tek
bagimli degiskenin agiklanabilmesine iligkin bir smirin olmamasi, birden fazla girdi
ve ¢iktinin kullanimina firsat vermesi ve belli bir fonksiyonel form olusturma sarti

bulunmamasi gibi durumlar, bu yontemin 6nemli avantajlar1 olarak gérﬁlrnektedir.93

2.1.4.2.3.2. Veri Zarflama Analizi

Veri Zarflama Analizi, birbirine benzeyen karar birimlerinin, goreli olarak
etkinligini Olgmeye yarayan, parametresiz Ol¢iim yontemidir. VZA, kar amaci
giitmeyen organizasyonlarin karsilagtirmali etkinlik ve verimlilik analizlerinde
kullanilsa da daha sonra kar amagh hizmet ve {iretim igletmelerinin analizinde siklikla
kullanllmlsur.94

Parametrik olmayan yontemler i¢inde en sik kullanilan yontem olan VZA,
homojen olduklar1 varsayilan karar verme birimlerini kendi aralarinda kiyaslar. Bu
kiyaslama sonucunda en i1yi gozlemi etkinlik simir1 olarak kabul eder ve diger
gozlemler bu en etkin gozleme gore degerlendirilir. Dolayisiyla, VZA yonteminde
etkinlik veya iiretim siniri, varsayillan bir durum degil; gerceklesen bir gozlemdir.
Etkinlik smir1 bu sekilde belirlendigi icin, VZA yontemide rassal hata kullanilmaz.
Ancak, gozlemler arasinda c¢ok uc¢ degerleri temsil ettigi diisliniilen gozlemleri

ayiklamak miimkiindiir.*® Asagida veri zarflama analizi detayli olarak ele alinacaktir.

%2 {nan, 5.85

% A. N. Berger; D. B. Humphrey, Efficiency Of Financial Institutions: International Survey And Directions For
Future Research, European Journal Of Operational Research, C.98, 5.177

% volalan, .27

9 Inan, 85
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2.2 Veri Zarflama Analizi

2.2.1. Veri Zarflama Analizinin Tanim ve Ozellikleri

Veri Zarflama Analizi (VZA), Charnes , Cooper ve Rhodes  tarafindan,
tirettikleri mal ya da hizmet acisindan birbirlerine benzer ekonomik karar birimlerinin
“goreceli” etkinliklerinin dl¢iilmesini hedefleyerek gelistirilmis parametrik olmayan bir
analiz yontemidir. Bu yontem; birbirinden farkli 6l¢ii birimlerine sahip, ¢ok sayida girdi
ile ¢iktinin oldugu ve karsilastirma yapmanin zor oldugu durumlarda, “Karar Verme
Birimlerinin” (KVB)’lerin goreli verimliligini 6lgmeyi amaglayan, dogrusal

programlama tabanl bir yontemdir. *®

Literatiirde Data Envelopment Analyses (DEA) olarak gecen Veri Zarflama
Analizi (VZA), Karar Verme Birimi (KVB) ad1 verilen kurum, kurulus ya da birimlerin
dogrusal programlama tekniklerine dayanarak, goreli etkinliklerini degerlendirmede

kullanilan bir performans 6l¢gme ydntemidir.”’

VZA, baslangicta kar amaci giitmeyen (hastane, silahli kuvvetler, iiniversite,
egitim kurumlar1 vb.) isletmelerin karsilastirilmali etkinliklerinin  Sl¢iilmesinde

kullanilmis, daha sonra kar amagli hizmet ve tiretim sektorlerinde kullamlmls‘[lr.98

VZA yontemi, her KVB’nin kendi etkinlik skorunu maksimize edecek sekilde
girdi ve c¢ikti agirliklarim1 segecegi varsayimina dayanmaktadir. Boylece her karar
biriminin digerlerine gore etkinligi olgiilerek, etkinligi diisiik olan birimler belirlenip,
etkinliklerinin ne OSlgiide artirilabilecegine iliskin veriler elde edilmektedir.*® Analiz
sonucunda elde edilen veriler, her karar verme birimindeki etkinsizlik miktarim1 ve
kaynaklarim1 da belirlemektedir. Dolayisiyla VZA yontemi ile yoneticilerin daha

verimli ve dogru karar vermelerine yardimei olmasi saglanmis olur.

VZA yonteminin getirdigi en 6nemli yenilik, bir¢ok girdinin kullanilarak

bircok ¢iktinin elde edildigi ortamlarda, parametresiz yontemlerde oldugu gibi, dnceden

% Unal H. Ozden, Veri zarflama analizi (VZA) ile Tiirkiye’deki vakif tiniversitelerinin etkinliginin 6l¢iilmesi,
Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt/Vol:37, Say1/No:2, 2008, 5.169

%7 Kamil Celik, Avrupa Birligi Ulkelerinin Bilisim Teknolojilerini Kullanma Etkinliklerinin Arastirilmast: Bir Veri
Zarflama Analizi Uygulamasi, 2014, Yiiksek Lisans Tezi, s.17

% Yolalan, s.27

% Hasan Yalgin, Veri Zarflama Analizi Ile Vergi Dairesi Baskanliklarmin Performansinin Olgiilmesi, Doktora Tezi,
Istanul, 2012, 5.102
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belirlenmis herhangi bir analitik iiretim fonksiyonuna ihtiya¢ duymadan Ol¢iim
yapabilmesidir. Ayrica girdi ve ¢iktilar 6lglim birimlerinden bagimsizdir. Bu nedenle

isletmenin degisik boyutlarinin ayn1 zamanda 6l¢iilebilmesi imkani vardir.'®
2.2.2. Veri Zarflama Analizinin Tarihsel Gelisimi

Veri Zarflama Analizi, baslangi¢ tarihi 1978 yilinda Charnes, Cooper ve

Rhodes tarafindan kaleme alinan bir makale olarak gosterilmektedir.

Ilk VZA calismasi Edwardo Rhodes’in Carnegie Mellon Universitesinde
yaptig1 doktora calismasi ile baslar. Edwardo Rhodes, “Program Follow Through”
(PFT) kapsamindaki dezavantajli 6grenciler i¢in egitim programini degerlendirmistir.
Edwardo Rhodes , doktora tezi calismasint William W. Cooper danismanliginda
yapmistir. ABD’deki devlet okullarinda, PFT programina katilan ve katilmayan okul
gruplarmin performanslarini karsilagtirmak, arastirmanin  igerigini olusturmaktadlr.101
Ancak bu arastirmada kullanilan istatistiksel yoOntemlerden alinan sonuglar
arastirmacilarca yeterli bulunmamustir. iste bu nedenle bu tez ¢alismasi sirasinda,
incelemeye alinan 70 adet okulun goreli teknik verimliligini, fiyatlar1 goz ardi ederek
coklu girdi ve ciktilarla tahmin etme arayisi, VZA oransal formiiliinii ortaya

(;1karm1st1r.102

1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan European Journal of
Operations Research dergisinde yayimlanan ve Olgege gore sabit getiri durumunu

varsayan bu ¢aligma, literatiire CCR modeli olarak girmistir.lo3

Charnes, Cooper ve Rhodes’in makalesi, Farrell’in 1957°de yayinlamis oldugu
makalede ortaya koydugu, performans etkinligi belirleme teorisine dayanir. Yoneylem
arastirmasi ve idari bilimler ¢evrelerinden baslayarak ekonomi alanina da yayilan CCR

yaklasimi, Veri Zarflama Analizi olarak yayginlagmistir.

190 Hijlya Eroglu, Bankacilikta Veri Zarflama Analizi Uygulamasi, istanbul, 2007, Yiiksek Lisans Tezi, s.5

101 Caglar Karaemir , Egitim Merkezlerinde Etkinlik Analizleri: Veri Zarflama Analizi Kullanarak Performans
Analizi, Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2013, s.23

102 Yalgin, s.104

103 Zeliha Kaygisiz, Nuray Girginer, Maliyet Etkinlik Analizi: Tiirkiye’deki Biiyiiksehir Belediyelerinde Uygulama,
Osmangazi Universitesi IIBF Dergisi, Eskisehir, 2011, 6(2), s.317
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Farrell’in 1957 yilindaki “The Measurement of Productive Efficiency” adli
caligmas1 etkinlik ve etkinligin hesaplanmasi1 kavramlarma iligkin baslangi¢ noktasi
olarak gosterilmektedir. Farrell bu ¢alismasinda, mikro diizeyde etkinlik ve tiretkenlik
calismalarina iligkin yeni yaklagimlarin temelini atmistir. Abraham Charnes, William
W. Cooper ve Edwardo Rhodes’in ¢alismasi olan “Measuring the efficiency of decision
making units” adli makaleden sonra yoneylem arastirmasi alaninda tiretim birimleri igin

etkinligin 6l¢limii hiz kazamrms‘ur.104

CCR formiilii, 6lgege gore sabit getiri durumunu varsayimini esas almaktaydi.
1984 yilinda CCR yaklasimina alternatif bir model gelistirilmistir. Bu modelde Banker,
Charnes ve Cooper dlgege gore degisken getiri varsayimini ele almig ve BCC formiilii

ortaya ¢ikmaistir.

CCR ve BCC modelleri i¢in girdiye ve ¢iktiya yonelik olmak iizere ikiser ayri
formil olusturulmustur. Dolayisiyla girdiye ve c¢iktiya yonelik olusturulan VZA

modelleri, verimsizlik kaynaklarin ve tiirlerini de degerlendirme imkan1 saglamistir 105

Toplamsal model ve carpimsal model olarak bilinen formiiller Charnes,
Cooper, Golany, Seiford ve Stuz tarafindan ele alinmistir. 1990’1 yillarda VZA teorik
olarak biiyiik Olgiide gelisimini tamamlamistir. Modelin duyarhilik analizi ve diger

modellerle karsilastirilmasiyla ilgili ¢alismalar yapllmlstlr.lo6

104 Cengiz Dikmen, Veri Zarflama Analizi ile Universitelerin Etkinliginin Olgiilmesi, Kocaeli Universitesi iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1: 3-6, (Haziran / Aralik 2007-2008), 5.5-6

1% volalan, s.14

1% yalen, 5.105
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2.2.3. Veri Zarflama Analizinin Uygulama Amaclari

Coklu girdi ve c¢ikti iceren durumlarda, girdi ve ¢iktilarin agirliklarinm
belirleyerek, performans Olgiimiine imkan taniyan Veri Zarflama Analizi’nin

uygulamasindaki bazi amaglar asagidaki gibi siralanabilir: *’

Karsilagtirilan KVB’nin her biri i¢in girdi-¢ikt1 boyutlarindan herhangi birinde
goreli etkinsizligin veya verimsizligin kaynaklarin1 ve miktarlarini belirlemek,

KVB’ni goreli etkinlige veya performansa gore siniflandirmak,

KVB’nin kontrolleri disindaki program ve politikalarin verimliliklerini
degerlendirerek programin etkinsizligi ile yonetim etkinsizligini biribirinden ayirmak,

KVB i¢in kaynaklarin yeniden atanmasi amaciyla niceliksel bir temel
olusturarak, sinirli kaynaklari istenilen c¢iktilar1 liretmekte daha etkin kullanilabilecek
birimler arasinda degistirmek,

KVB arasindaki performans karsilastirmalar1 ile dogrudan iligkili olmayan

amaclar i¢in etkin birimlerin veya etkin girdi-¢ikt1 iliskilerini belirlemek.

2.2.4. Veri Zarflama Analizinin Uygulama Alanlari

VZA, saglik hizmetleri (hastane, doktorlar), egitim (okullar, iiniversiteler,
egitim merkezleri), bankalar, imalat sektorii, kiyaslama, yonetim verimliliklerinin
degerlendirilmesi, restoranlar, toptancilar, sehirler, kamu kurumlari, bdlgesel gelisim
alanlarinda goreli verimliligi 6lgmek i¢in kullanilmistir. Diinyada yaygin olarak
kullanilan VZA, iilkemizde saglik, bankalar, egitim ve bazi kongrelerde sunulan
bildirilerle sinirli kalmistir. Bunun sebebi, VZA’nin karmagsik goriinmesi, uygulamada
kullanilacak girdi-¢ikt1 verilerine ulagim giicliigli ve kamuda ihtiya¢ duyulan veri

altyapisinin bulunmayis1 olarak gosterilebilir. 108

197 Murat Atan, Gaye Karpat, Aykut Goksel, Ankara’daki Anadolu Liselerin Toplam Etkinliginin Veri Zarflama
Analizi (VZA) ile Saptanmasi, XI. Egitim Bilimleri Kongresi, 23-26 Ekim 2002 Lefkose (2002): 1-10, 5.3

108 Zeynep Canan Aydemir, Bolgesel Rekabet Edebilirlik Kapsamuinda fllerin Kaynak Kullanm Gérece
Verimlilikleri: Veri Zarflama Analizi Uygulamasi, Uzmanlik Tezi, s.46
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2.2.5. Veri Zarflama Analizi Modelleri
Veri Zarflama Analizinde (VZA);

e CCR Modeli
e BCC Modeli
e Toplamsal Model

olmak flizere ii¢ yontem kullanilmaktadir. Bu modeller asagidaki detayli olarak

anlatilmaktadir.
2.2.5.1.CCR Modeli

CCR modeli, Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan 1978 yilinda 6lgege gore
sabit getiri varsayimi altinda gelistirilen modeldir. Bu kisilerin isimlerinin bas
harflerinin bir araya getirilmesiyle CCR olarak anilan bu modelde ¢iktilarin girdilere
oran1 maksimize edilerek toplam etkinligin hesaplanmasi saglanir. CCR modeli, dlgege
gore sabit getiri ile analiz yapan bir teknik oldugu icin, girdi degiskenlerinde yapilan

artis oranlar1 dogrudan ayni oranla ¢ikt1 degiskenlerine de yansimaktadir.

CCR modeli, KVB’lerin toplam etkinliklerini 6l¢mede yardimct olur. Toplam
etkinlik, teknik ve dlgek etkinliginden olustugundan, KVB’lerin CCR etkin olabilmeleri

i¢in hem teknik hem de 6l¢ek etkin olmasi gerekir.109

Bu modele gore sanal girdi ve ¢iktilar, bilinmeyen agirliklar ile asagidaki

sekilde tammlanmlstlrzllo

Sanal Girdi = ViX10+ .+ VmXmo (2.2)
Sanal Cikt1 = U110+, + UsYso (2.2)

CCR modelinde dogrusal pragramlama kullanilarak,

199 oreu, s.71
110 Charnes, Cooper ve Rhodes, “Measurig the Efficiency of Decision Making Units”, s. 430
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Sanal Cikt: Uy, +U,Y, +...+U.Y,

Sanal Girdi v, X, +V,X, +...+V,_ X

agirliklarin belirlenmesine ¢aligilir.

oranini maksimize edecek sekilde

Etkinligi veya verimliligi Olclilmek istenen n adet KVB i¢in, n tane

optimizasyon modeli ¢ozmek gerekir. Herhangi bir optimizasyondaki etkinligi dl¢tilmek

istenen KVB;’ye KVBgdersek, o, {1,2,...,n}kiimesinin bir elemanidir.

(2.3)

(2.4)

Girdi agirliklart (v i=1,..., m)

Ciktr agirliklar (uy, r=1,...,s)

m adet girdi kullanarak, s adet ¢ikt1 lireten N sayidaki karar verme biriminin

kesirli programlama modeli asagidaki gibi hesaplanir:*

max @ =

Uy, +U,Y, +otUy,

VX +VoXp At VX

Kisitlar:

WYy +UYy, 4ot UrYy
VX FVoXp et ViX

0: KVBssayis1j=1,2,...,n

s : Cikti sayisir=1,2,...,8

111 Charnes, Cooper, Rhodes, 1978, 5.430

11
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m : Girdi sayisii=1,2,....,m

Uy ; KVB tarafindan r. ¢iktiya verilen agirlik degeri
V;: KVB tarafindan i. girdiye verilen agirlik degeri
Xjj : j. KVB’nin kullandig: 1. girdi miktar1

Yii - J. KVB’nin elde ettigi r. ¢ikt1 miktar:

Modelin ama¢ fonksiyonu , k. KVB’nin etkinligini veya verimliligini

(13 2 (13 2

maksimize edecek olan “v;” ve “u,” agirliklarini elde etmektir.

CCR modelindeki kisitlar ise, her bir KVB i¢in (sanal ¢ikt1)/(sanal girdi)
oraninin 1’1 gegmemesi gerektigini belirtir. Yani optimum ama¢ degeri “6” en fazla
“1” degerini alabilir. CCR modelinde, girdi ve c¢ikti agirliklarinin pozitif degerlere

sahip oldugu varsayimina gore islem yapllmaktadlr.112

CCR modeli, girdiye yonelik ve ¢iktiya yonelik olmak {izere iki yonlii olarak
kullanilabilmektedir.

2.2.5.1.1. Girdiye Yonelik CCR Modeli

Girdiye yonelik CCR modeli, ¢ikt1 seviyesini en etkin sekilde elde edilebilmesi
amaciyla en uygun girdi miktarinin ne olmas: gerektigini belirler. Farkli bir ifadeyle
belirli bir ¢iktt miktar1 sabitlenerek , girdi miktarini minimize etmeyi amaglayan bir

modeldir.**®

Daha 6nce de belirtilen kesirli programlama modeli asagidaki gibidir:'*

max g, =% (2.5)

12 Aydemir, s.61
12 valgin, 5.107
114 Charnes, A., W.W. Cooper, E. Rhodes, 1978, 5.430
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=<1 (2.6)
Zvi X,

i=1 !

j=12,...,n

u, >0

v. >0

Yukarida da ifade edildigi gibi, her bir KVB’nin goreli etkinligini 6lgmek icin
n adet optimizasyon modeli ¢ozmek gerekeceginden, kesirli programlama modelinin
¢oziimiindeki zorluk sebebiyle model, dogrusal programlama modeline asagidaki gibi

déniistiirilir: ™

max 6= u.y, 2.7)

r=1

Zm:vi X, = 1
i=1

S m
r=1 i=1

115 Cooper, W.W. & Seiford, L.M. & Zhu, 242 J. (Ed.) Handbook on Data Envelopment Analysis, Springer, New
York, s.8
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Girdiye yonelik CCR modeli her bir KVB i¢in uygulandiginda , amag
fonksiyonundaki “ 6 degeri 1’e esitse etkin, 1’den kii¢iik bir degerde ise etkin degildir

sonucuna varilir.

Zarflama veya dual model sayesinde, KVB’lerin hangi girdi ¢ikt1 gruplarinda
atil durumlar gergeklestigi analiz edilebilmektedir. s (girdi fazlaligr) ve s* (gikti

eksikligi) , serbest veya aylak degisken adiyla ifade edilen, vektdrler tanimlanir.

Girdiye yonelik dual CCR modeli agagidaki gibi yazilabilir:

m S
min @ —g(Zsi ‘+Zsr+j (2.8)
i=1 r=1
m S
. - +
mneé —e| >s +>s
i=1 r=1
n
D XA 0% +s, =0
o 1
j=1
n
N

2 Yk =Y, +8. =0

j=1

Ajs. s 20, r=1L1..,s i=1L..m j=1.,n
@ : Girdilerin ne kadar azaltilabilecegini belirleyen biiziilme katsayisi,
A; 1j. KVB’nin aldig1 yogunluk degeri,
Xij : j. KVB’nin kullandig: i. girdi miktari,
Yij : J- KVB’nin elde ettigi r. ¢ikt1 miktari,

s,” : 0. KVB’nin i. girdisine ait aylak (atil) girdi deger,

s, :0.KVB’ninr. ¢iktisina ait aylak (atil) ¢ikt1 deger,
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Dual modelin amaci, amag¢ fonksiyonundaki 01 sabit tutarken, ¢ikt1
miktarindaki eksiklerin ve girdi miktarindaki fazlaliklarin toplamini maksimize edecek

bir ¢6ziim yolu bulmaktir.
6 <1ise, KVB’leri etkin degildir.

0 =1 ise, aylak degiskenlerden herhangi biri 0’dan farkli ise, KVB “zayif

etkin”

6 =1 ve aylak degiskenlerden herbiri 0 (s, s, =0) ise KVB “pareto etkin”

olarak adlandirilir.*®

Etkin olmayan KVB’nin etkin hale getirilmesi igin:**’

D XA -0 % +s =0

i1
Zyrjﬂ’j _yr +SrJr =0
j1 ’

KVB’nin etkin olmasi igin ¢ =1 ve aylak degiskenlerden herbiri 0 (s, s, =

0) olmasi gerekiyordu. Yukaridaki dual model kisitlarina bu degerler eklenirse,

n *
D % =X,
-1

S

Z yrj/lj = y*ro

j=1
Dual modelde yerine koyarsak,

X*io = @(IO - Sl_

18 Aydemir, 5.68-69
17 Kenan Oguzhan Orug, Veri Zarflama Analizi Ile Bulanik Ortamda Etkinlik Olgiimleri Ve Universitelerde Bir
Uygulama, Doktora Tezi, Isparta, 2008, .26
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* +
Y, =Y, +5,

KVB’leri (1-0)x; +s; kadar girdi miktarin azaltir, (/") kadar ¢iktr miktarimi

artirirsa etkin hale gelir.
2.25.1.2. Ciktiya Yonelik CCR Modeli

Bir 6nceki model olan girdiye yonelik CCR modeli, girdiyi minimize etmeyi
amaglanirken , ¢iktiya yonelik CCR modeli ise, belli bir girdi miktar1 ile en fazla ¢iktiy:
elde etmeyi, yani ¢iktiyr maksimize etmeyi amaglar. Bunun i¢in ¢iktiya yonelik CCR
modelinin denkleminde, agirliklandirilmis girdinin, agirhiklandirilmis ¢iktiya orant,

o ” e . . 118
maksimize degil, minimize edilecektir.

Ciktiya yonelik CCR modelinin kesirli programlama modeli asagidaki
gibidir:'*®

m
min ¢=-""—— 2.9)
DUy,
r=1
m
AR
i=1
=21
ur >/I’0
r=1
u =0
v. >0

118 yolalan, s.43
118 Charnes, A., W.W. Cooper, E. Rhodes, 1978, 5.430
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k:KVBsayisij=1,2,...,n

s: Ciktisayisir=1,2,...,8

m : Girdi sayis1i=1,2,...,m

Ur ; KVB tarafindan r. ¢iktiya verilen agirlik degeri,
vi: KVB tarafindan i. girdiye verilen agirlik degeri,
Xij : j. KVB’nin kullandig: i. girdi miktari,

Yij : J- KVB’nin elde ettigi r. ¢ikt1 miktari,

Kesirsel programlama modeli dogrusal programlama modeli olarak asagidaki

gibi yazilabilir:
ming = Y v,x, (2.10)
=1
m S
D vix; — > uy,; =0
i=1 r=1
]=1,...,n

& = yeterince kuicik bir say: (¢ <107°)
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Ciktiya yonelik CCR modeli her bir KVB i¢in uygulandiginda “ ¢ “amag

fonksiyonundaki degeri 1’e esitse etkin, 1°’den kiiciik bir degerde ise etkin degildir
sonucuna varilir.

Ciktiya yonelik dual CCR modeli ise asagidaki gibidir:

max¢+g(zm:si‘ +isr+j

(2.11)

n
2 %7 = X, +s, =0
=1

Zyrjnj _Wro _Sr+ =0
=1

,n
s," >0 r=1...,s
si‘zo I=1....m

¢ : Ciktilarin radyal olarak ne kadar artirilabilecegini gosteren genisleme
katsayist,

n; + J- KVB’nin aldig1 yogunluk degeri,

«@» degeri ne kadar biiyiik olursa, KVB 0 kadar az verimlidir. Girdiye

yonelik CCR modelinde tanimlanan 0~ degeri girdi azaltma oranini belirlerken, “ ¢
degeri ise ¢ikt1 artirma oranini belirler.
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Dual modelde, ¢=1 ve (s,*,s, = 0) esitiligini saglayan KVB’leri pareto
etkindir.

Etki olmayan KVB’nin etkin hale getirilmesi icin;*®

n
2 %= X, +s, =0
j=1

Zyrjnj _Wro _Sr+ =0
=1

P=1 ve (sr+,Si ~= 0) esitiligini saglayan KVB’ler etkin oldugu i¢in, bu

degerler kisitlarda yerine konursa,

n
2%y = X
=1

n x>
Z yrj77j = yro
j=1

Dual modelde yerine konursa,

120 Orug, .29
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esitlikleri karsimiza ¢ikar. Etkin olmayan KVB’lerinin ¢ikti miktarlarini
(¢-Dy, +S, kadar artirarak, girdi miktarlarin1 ise (s;) kadar azaltarak etkin hale

getirebiliriz.

Karar verme birimlerinin performansi veya etkinlikleri, girdiye yonelik CCR
modelinde etkin ¢ikmasi, ¢iktiya yonelik CCR modelinde etkin ¢ikmasiyla

miimkiindiir.*%*

2.2.5.2.BBC Modeli

BCC modeli ; Banker, Charnes ve Cooper tarafindan 1984 yilinda CCR

modelinin varsayimlarinin degistirilmesiyle olusturulmustur.

CCR modelleri, KVB’nin toplam etkinligini 6lgerken, BCC modeli ise teknik
etkinligini 6l¢gmektedir. CCR modelinin dlgege gore sabit getiri varsayiminda degisiklik
yapilip “Olgege Gore Degisken Getiri” varsayimina gore konvekslik kisiti dahil edilerek

BCC modeli olusturulrnustur.122

Olgege gore degisken getiri varsayimi ile her bir KVB igin ¢dziilecek dogrusal
programlama neticesinde elde edilecek etkin olmayan bir karar noktasi i¢in (olas1 etkin
girdi c¢ikti bilesimini olusturmak i¢in gerekli bilgiyi saglayan deger) degerlerinin

toplamu 1’e esit olur . BCC modeli ile CCR modeli arasindaki temel fark da budur.*?

2.2.5.2.1. Girdiye Yonelik BCC Modeli

Girdiye yonelik BCC modeli asagidaki gibi tanimlanmistir:

121 Aydemir, 5.74

122 Aykut Karakaya, Ahmet Kurtaran, Hiiseyin Dagli, Bireysel Emeklilik Sirketlerinin Veri Zarflama Analizi ile
Etkinlik Ol¢iimii: Tiirkiye Ornegi, Yonetim ve Ekonomi Arastirmalar1 Dergisi — Say1:22 (2014), s.8

%23 S. Erdal Dinger, Veri Zarflama Analizinde Malmquist Endeksiyle Toplam Faktér Verimliligi Degisiminin
Incelenmesi Ve IMKB Uzerine Bir Uygulama, Marmara Universitesi 1.1.B.F. Dergisi Y1l 2008, Cilt XXV, Say1 2,
5.834
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max 0 =%+ (2.12)

Uo: KVB’ye ait serbest isaretli degisken (pozitif, negatif veya sifir olabilir)

Girdiye yonelik BBC modelinde KVB’lerinin performanslari, asagidaki

dogrusal programlama modelini ¢6zerek hesaplanir:

S
max & =>"uy, —u,

r=1

(2.13)

Zm:vi X, = 1
i=1

S m
DUy, + D ViX; —u, <0
r=1 i=1
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Uo: KVB’ye ait serbest isaretli degisken (pozitif, negatif veya sifir olabilir)
Girdiye yonelik dual BBC modeli asagidaki gibidir:

min & —e(isi ) +Zs:sr+]
i=1 r=1

(2.14)

0o

quﬂj — Y, — S "=0
j=1

D XA —0x +s. =0

=

t

D A =1

=

t
Z A =1 ve serbest isaretli degisken uo ile etkinlik smirt dogrusal yapidan

j=1

konveks yapiya donmektedir.

Etkin olmayan KVB’nin etkin hale getirilmesi i¢in ; € <1 ise girdiye yonelik

CCR modelinde oldugu gibi sonuglara ulagilabilir.

Optimal ¢ézliimiinde uy<0 ise dlgege gore artan, us>0 ise Olgege gore azalan,

u0=0 ise dlgege gore sabit getiri vardir.*?*

124 R.D Banker,. W.W. Cooper - L.M. Seiford - R.M. Thrall ve J. Zhu, “Returns to Scale in Different DEA Models”,
European Journal of Operational Research, Volume: 154, 5.345-362, 2004., 5.348
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2.2.5.2.2. Ciktiya Yonelik BBC Modeli

m
D oViX; =V,

ming=-=+ (2.15)

S
A
r=1

m
D VX =V,

min¢:i=1—21

S
DUy,
r=1

Vi K. KVB’ye ait serbest isaretli degisken

Ciktiya yonelik BBC modelinde KVB’lerinin performanslari, asagidaki

dogrusal programlama modelini ¢6zerek hesaplanir:

m
min > v,x, -V,
= (2.16)

S m
DUV S DViXg =V,
r=1 i=1

Su,y, =1
i=1
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Amag fonksiyonunun degeri 1’e esitse KVB etkindir.

Ciktiya yonelik dual BBC modeli asagida gosterilmistir:

max ¢ +e(isi } +isr+j

(2.17)

Zyrjnj _¢yrO _Si : =0

m
2 %t =%, +s, =0
=1

t
Z”J =1
j=1

7,8 .S =0

r=1..n i=1...m j=1..,n
Dual modelde ;¢ =1 ve s ~,s " =0 ise KVB etkindir.

(¢ >l) ise, yani etkinlik yoksa, dual model kisitlar1 kullanilarak sonuglar elde

edilir.

2.2.5.3.Toplamsal Model

Bu model Charnes, Cooper, Golany, Seiford ve Stutz tarafindan 1985 yilinda
gelistirilmistir. Girdiye ve ¢iktiya odakli degerlendirilen CCR ve BBC modelleri, eger
bu iki odaklanmayi birlikte degerlendirmeye tabi tutarsa, bu durumda toplamsal model

s6z konusu olmaktadir. Toplamsal modelde asil amag, girdi fazlasi (s*) ve ¢ikt1 eksigini
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(s) birlikte ele alip etkinlik smirt {izerinde, etkin olmayan KVB’ye en uzak noktaya

ulagsmasina gallsmaktlr.125

Toplamsal model, dlgege gore degisken getiriye gore tanimlanir. Olgege gore
degisken getiri varsayimi ile karar birimlerince olusturulan ¢éziim alani, dis bilikey bir
yap1 olusturmaktadir. Olgege gore sabit getiri durumu konik zarf olusturmasina karsilik,

toplamsal model ise daha siki bir dis biikeylik zarfi olusturarak , veri noktalarin1 daha

sik1 sarar,*?®

Primial toplamsal model asagidaki gibidilr:127

m S
max:z,=>»s +>5s' (2.18)
i=1 =1

n
2V =S =Y,
-1
n
D XA +S =X
j=1

t

Z/Iki =1

j=1
s, +,sI >0
g 20

r:]_,_._’s i:l,_._’m j:]_,...,n

Dual toplamsal model asagidaki gibidir:128
min tw, = Y VX, = > Uy, +U,
i=1 =1

(2.19)

125 Dinger, s.835

126 Bakirc, s.142

127 Banker, v.d., 2004, s. 361
128 Banker vd, 2004, s.361
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m S
D VX =D Uy, +U, =0
i=1 r=1

u, serbest

Z0=Wo=0 ise KVB etkindir. Yani Zsi
i=1

Etkinsizlik miktarim1 ve kaynagini, serbest (aylak) degiskenler gostermektedir.

Aylak degiskenlerden herhangi biri 0’dan farkli ise, farkli olanin degeri, girdi ve

r=1

ciktilardaki etkinsizlik miktarini tanimlar.?

“zo” degeri ise; KVB’nin, liretim siir1 lizerinde referans noktasina uzakligini

gosterir.

2.2.6. Veri Zarflama Analizinin Uygulama Asamalar:

Veri zarflama analizinin uygulanabilmesi i¢in gerekli asamalar sunlardir:

Karar verme birimlerinin se¢imi

Girdi ve ¢iktiklarin belirlenmesi

Verilerin elde edilebilirligi ve giivenilirligi

Goreli etkinlik 6l¢timii

Etkinlik degerleri, etkinlik sinir1

Referans Kiimesinin Belirlenmesi

Etkin olmayan karar birimleri i¢in hedef belirlenmesi

Sonuglarin degerlendirilmesi

129 Aydin, 5.193
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2.2.6.1. Karar Verme Birimlerinin Secimi

VZA’nin ilk asamasinda, etkinlik Ol¢limii yapilacak olan karar verme
birimlerinin se¢imi yer almaktadir. Veri zarflama analizinde girdi ve ¢iktilardan olusan
sistem KVB olarak adlandirilmaktadir. KVB’leri girdileri ¢iktilara doniistiiren
birimlerdir. Bu ¢ercevede, bankalar, hastaneler, okullar, cografi bolgeler ve sehirler gibi

benzer hizmetleri veren kuruluslar, KVB’lerini olusturabilmektedirler.130

Gozlem kiimesinin homojen bir yapiya sahip olmasi, yani benzer yapida
olmalari, elde edilecek sonuglarin anlamliligi acisindan biiylik 6nem tasimaktadir.
KVB’lerinin birbirlerine benzer olmalari, yani girdilerin ve c¢iktilarin birbirine
benzemesi, ayni girdilerin aymi c¢iktilara doniistiirmeleri  gerekmektedir. Girdi ve
ciktilardaki bu benzerligin yani sira karsilastirilacak KVB’lerinin iiretim agisindan da

benzemeleri ve benzer ortamlarda yer almalari beklenir.**

VZA ile etkinlik analizinin yeterince saglikli olarak o6lgiilebilmesi i¢in, KVB
sayisinin, kullanilan girdi ve ¢ikti sayis1 toplaminin en az ii¢ kati olmasi gerektigini
savunan arastirmacilar oldugu gibi 1% girdi sayis1 m, ¢ikt1 sayisi da p ise, en az m+p+1
adet KVB’ ye ihtiya¢ duyulacagini belirtenler de bulunmaktadir. 133 Ayni zamanda
farkli bir goriis olarak da, kullanilacak girdi ve ¢ikti sayisinin ¢okluguna bagli olmakla
birlikte, deneyimlere bagli olarak bu sayinin en az 20 olmas1 gerektigini sdyleyenler de

vardir, B4

KVB sayisinin yeterince biiylikk olmasi,  verimlilik smir tahminleme
sonucundan anlam ¢ikabilmesini , girdi ve ¢iktilar arasindaki iligkinin daha agik bir
sekilde ortaya ¢ikmasini, etkin sinirin daha fazla KVB tarafindan belirlenmesini ve

analizde daha fazla faktoriin dikkate alinmasini saglar.135

1%0 yasar Kasap, Tiirkiye Komiir Madenciliginde Etkinlik ve Verimlilik Gelisimi:Veri Zarflama Analizi, Doktora
Tezi, Eskisehir, 2008, s.50-51

131 Aydemir, 5.88

132 W.F. Bowlin, (1998), “Measuring Performance: An Introduction to Data Envelopment Analysis (DEA)”, The
Journal of Cost Analysis, Vol:15 (2), .18

133 A, Boussofiane, & R.G Dyson,. & Thanassoulis, E. (1991), Applied Data Envelopment Analysis, Europan Journal
of Operational Research, Vol:52 (1), pp.1-15

13 M. Norman, & Stroker, B. (1991) Data Envelopment Analysis: The Assesment of Performance, John Wiley and
Sons, New York

1% yalem, 5.136
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2.2.6.2.Girdi ve Ciktilarin Belirlenmesi

VZA’ da KVB’nin goreli etkinligi oOlcerken kullanilan girdi ve ¢ikti
degiskenleri analizin temelini olusturur. Karar verme birimlerini siire¢ boyunca en iyi
tanimlayan degiskenler girdi ve ¢ikti olarak belirlenmesi yapilacak olan analiz adina
onemlidir. Segilecek olan girdi ve ¢iktilarin karar verme birimlerini iyi temsil eden ve
anlamli degiskenler olarak belirlenmesi, etkinlik degerlendirmesinin saglikli bir bi¢imde

gerceklestirilmesini saglar.136

Girdiler ve ciktilar farkli birimlerle ifade edilebilmektedir. Bilangolardan elde
edilen oran veya para birimleri cinsinden degerlerin orani seklinde tanimlanabilir. Bu ve
benzer dl¢tim sekillerine “oransal girdi ve ¢ikt1” grubu denilmektedir. Ayn1 zamanda
girdi ve ¢iktilar adet, TL, saat, kg vb. 6l¢iim birimleri ile 6l¢iilebilmektedir. Bu sekilde

yapilan dl¢iimlere nicel dl¢lilmiis girdi ve ¢ikt1 grubu denilmektedir. ™’

Girdi ve cikti kiimelerinin belirlenmesi sirasinda, olusturulan goézlem
kiimelerinde yer alan girdi ve ¢iktilarin ¢ok kiiciik veya ¢ok biiyiik degerlerde olmalari
etkinlik Sl¢iimiinde sorunlar olusturmaktadir. Ozellikle, biiyiik dlcekli olan KVB’lerin
aleyhine sonuglar dogurmakta, girdiler ve ¢iktilar acisindan orta veya kiigiik olgekli
KVPB’lerin etkin olmaya daha yakin birimler olduguna dair bir sonu¢ ortaya

koymaktadir.
2.2.6.3.Verilerin Elde Edilebilirligi ve Giivenilirligi

VZA igin girdi ve ¢iktilarin belirlenmesinden sonra, herbir KVB i¢in verilerin
elde edilmesi gereklidir. Veri elde etme siirecinde, herhangi bir karar verme birimi igin
dogrulugu hakkinda siiphe edilen deger varsa o birim etkinlik analizinden ¢ikarilabilir.
Analizden c¢ikarilan her birim, diger birimlerin etkinlik degerini degistireceginden,

dogrulugu ve ulasilabilirligi en yiiksek olan girdi ve ¢iktilar belirlenmelidir."*®

1% Aydemir, .89 )

187 Atila Karahan, Ersan Ozgiir, Hastanelerde Performans Yonetim Sistemi ve Veri Zarflama Analizi, Nobel
Akademik Yayincilik, Ankara, 2011, 5.113

138 Selcan Cinar, Insani Gelismenin Veri Zarflama Analizi {le Olgiilmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2012, s.13
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2.2.6.4.Goreli Etkinligin Olciilmesi

Etkinlik 6l¢iimiinii yapmak i¢in, mevcut iiretim ortami i¢in en uygun olan VZA
modelinin se¢ilmesi gerekmektedir. Goreli etkinlik 6lgtimii dogrusal programlamaya
dayandigindan, her bir karar birimi icin ilgili dogrusal program ¢oziilerek ¢oziim

kiimelerine ulasilabilir.**°

Birbirinden farkli amagclar i¢in farkli VZA modelleri kullanilabilir. Bunlar girdi
yonelimli, ¢ikt1 yonelimli modeller ya da CCR ,BCC gibi ayr1 yaklagimlarla olusturulan
modellerdir. Mevcut iiretim ortami i¢in en uygun modelin se¢ilmesi oldukca

onemlidir.**

VZA modellerinin ¢oziimiinde ; DEA Solver, EMS ve DEAP gibi ¢ok sayida
paket program mevcuttur. Ayn1 zamanda DS for Windows, QS, Win QSB gibi dogrusal
programlama modiilii bulunan ¢ok amagli paket programlar da VZA modellerinin

¢Ozlimiinde kullaniimaktadir.***
2.2.6.5.Etkinlik Degerleri, Etkinlik Sinir1

Etkinlik degerleri, her bir karar verme birimi i¢in, 0 ve 1 degerleri arasinda
degismektedir. “En iyi gdzlem” kiimesini etkinlik ve etkinlik sinirin1 degeri “1” olan
karar birimleri olusturmaktadir. Etkinlik degeri 1’den az olan karar birimleri goreli
olarak etkinsizdir. Bu karar birimlerinin goreli etkinlik degeri, etkinlik sinirina olan

uzakliklarma gore hesaplanmaktadir.*?
2.2.6.6.Referans Kiimesinin Belirlenmesi

VZ’da karsilastirmanin temeli etkin olan KVB’lerdir. VZA yontemi, etkin
olmayan karar birimlerinin goreli olarak etkin birimlerin uyguladigi yonetim ve

organizasyon yontemlerini uygulayarak, ayni etkinlik diizeyine ulasabilecekleri

3

varsayimi iizerine kuruludur.**®  KVB’lerin kendilerine 8lgiit olarak alacaklari etkin

39 yolalan, s.65

140 Bakiret, 5.169

141 Dinger, s. 831-832.

142 Elif Dikmentas, Saglik Kurumlarinda Verimlilik ve Veri Zarflama Analizi, MPM Verimlilik Dergisi, 2008/1, 5.66
143 Bakurey, 5.170
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kiime, yani etkinlik degeri 1’¢e esit olan KVB’lerin olusturdugu kiimeye referans kiimesi

ad1 verilir.**

Etkin karar birimleri, ayn1 girdi ve ¢iktt kombinasyonlari ile daha iyi bir iiretim
performans1 gosterebileceginin  kanitin1 olusturmaktadir. Bu durum, gorece etkin
olmayan  bir karar birimi i¢in iyilestirmeye acik taraflar bulundugu anlamina
gelmektedir. Bu iyilestirmeler sadece girdi ve ¢ikti miktarlar1 agisindan degil, yonetsel

uygulamalar agisinda incelemeler yapilarak karsilastirmalara lanak tanimaktadir.**
2.2.6.7.Etkin Olmayan Karar Birimleri Icin Hedef Belirlenmesi

VZA’da, amag¢ fonksiyonu 1’¢ esit ¢ikan KVB’ler , etkin KVB’ler olarak
tanimlanmakta ve amag¢ fonksiyonu 1’e esit olmayan KVB’ler de, etkin olan KVB’lere

benzetilmeye calisildigi icin, bu duruma “potansiyel iyilestirme” denilmektedir.**®

VZA, etkin olmayan karar verme birimleri i¢in performanslarini
tyilestirebilmeleri i¢in ulasilabilir hedefler koymaktadir. Yapilan hesaplamalarla, etkin
KVB’lerin elde edilebilir bir teknoloji kullandiklar i¢in, etkin KVB’lerin teknolojisi

etkin olmayanlar i¢in de ulasilabilir kabul edilmektedir.**’
2.2.6.8.Sonuglarin Degerlendirilmesi

Karar birimlerinin incelenmesinden sonra ortaya ¢ikan sonuglar, her bir karar
birimi i¢in biitlin girdi ve ¢iktilarin ele alindig1 genel bir degerlendirilme yapilir. Ancak
etkinlik sonuglar1 sadece goreceli etkinlik degerlerini yansittig1 i¢in, modelin sonuglari
yorumlanirken dikkat edilmesi gerekir. Etkinlik analiz sonuglarina gore bir KVB’nin
etkinlik degerinin “1” ¢ikmasi, sadece karsilastirildigr diger KVB’lere gore, analizde

kullanilan  girdi ve ¢iktilara gore %100 etkinligi ifade eder. VZA ile belirlenen

144 K. Matthews, & Ismail, M. (2006) Efficiency and Productivity Growth of Domestic and Foreign Commercial
Banks in Malaysia, Cardiff Economics Working Papers, Cardiff, 5.8

145 Aydemir, 5.90

146 K arahan, Ozgiir, s.116

147 Aydemir, 5.90
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hedeflere ¢esitli tercihlerden dolayr ulagilamasa da, daha sonraki ¢aligmalar i¢in yol

gosterici olmasi agisindan 6nemlidir. 148

2.2.7. Veri Zarflama Analizinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Veri zarflama analizinin gii¢lii ve zayif yonleri asagida belirtilmistir:

2.2.7.1. Veri Zarflama Analizinin Giiclii Yonleri

J VZA uygulamasinda ¢ok sayida girdi ve ¢ikt1 kullanilabilir.

J VZA, etkin olmayan KVB’lerin performanslarini, goreli olarak etkin olan
KVB’lerin performansina ¢ikarmak icin sadece tek yol degil alternatif yollar belirler.

J VZA, benzer iretim yapisina sahip KVB’lerin karsilastirilmasi igin
kullanilir.**°

J VZA’da girdi ve ¢ikt1 birimleri farkli olabilir.

. VZA uygulamasinda kullanilan veriler ve uygulama sonuglarini igeren

detayl bir veri tabani olusturarak, konu ile ilgili giilii belgelemeyi saglar.**

. VZA, karar vericilerin {retim siirecini, ilgili tim girdi ve ¢iktilar

tanimlayarak daha iyi tanimalarim saglamaktadir.®?

. VZA uygulamasinda etkinlik dlciitleri girdi ve ¢ikt1 dl¢lim birimlerinden

bagimsiz oldugu i¢in, KVB’nin farkli boyutlar1 es zamanli olarak dl¢iilebilmektedir.

. VZA, parametrik yontemlerde oldugu gibi, girdi ve ¢ikt1 verileri arasinda

fonksiyonel bir iliski kurmak gerekmez.

148 Aydemir, 5.91
149 Aydemir, 5.91
150 Orug, s.34

181 Aydemir, 5.91
152 yalgn, 5.149
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2.2.7.2. Veri Zarflama Analizinin Zayif Yonleri

J VZA uygulamasinda saglikli sonuglar alabilmek i¢in, girdi ve ¢iktilarin
faaliyet siirecini dogru yansitabilmesi gerekir. Dolayisiyla kritik bir girdi veya ¢ikti,
uygulama disinda birakilirsa sonuglar yaniltici olabilir.**®

J VZA uygulamasinda KVB’lerinin goreceli etkinligi 6l¢iildiigiinden, tek
baslarina etkinlikleri hakkinda yorum yapilmasini giiclestirmektedir. Dolayisiyla VZA
etkinlik sonuclari, gérecelilik ¢ercevesinde ele alimr. ™
o KVB’leri i¢in ayr1 ayr1 dogrusal programlama ¢oziimii gerektiginden, ¢ok

boyutlu uygulamalarin VZA ile hesaplanmasi zaman almaktadir.'*

. VZA, c¢ogunlukla fiziksel girdi ve ¢ikt1 6lgiileri ile test edildiginden, teknik

girdi-gikt1 verimliligi ile siirlidir.

o VZA’da gozlemlenen performansin en iyi performansla olan farki, sadece

etkinsizlige baglanmakta ve ug gozlem noktalari i¢in 6l¢tim hatalari goz ardi edilmektedir.

. VZA uygulamasinda KVB’lerinin sahip oldugu girdi ve ¢iktilarin ¢ok
bliyik veya ¢ok kiiciik olmasi, etkinlik smirinin  belirlenmesinde sorun

olusturabilmektedir.

o KVB’lerinin iiretim siireci dinamik bir 6zellik gosterir. VZA modelleri ise,
statik ve tek zaman kesitinde degerlendirildigi i¢in farkli periyotlardaki veriler i¢in

uygun indirgeme oranlariin belirlenmesi gerekir.

158 Aydemir, 5.92
154 Aydemir, 5.92
1% yalgmn, 5.150
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UCUNCU BOLUMU
UYGULAMA

3.1.Uygulamanin Amaci ve Kapsam

Ulusal degerlendirmelerin yani sira uluslararasi degerlendirme ¢alismalari,
tilkelerin kendi diizeylerini diger iilkelerle karsilastirma firsatt olusturmalar1 agisindan
onemli bulunmaktadir. Uluslararast Ogrenci Degerlendirme Programi — PISA
(Programme for International Student Assessment), Ugiincii Uluslararas1 Matematik ve
Fen Calismasi — TIMSS (Third International Mathematics and Science Study,
Uluslararast Okuma Becerilerinde Gelisim Projesi — PIRLS (Progress in International
Reading and Literacy Study) gibi uluslararasi degerlendirme g¢alismalarinda pek g¢ok
tilke, egitim sistemlerini gdzden gecirmekte; zaman igerisinde gerceklestirdikleri egitim
reformlariin ve yatirimlarinin, 6grencilerinin akademik basarilari {izerinde ne derece

etkili oldugu hakkinda bilgi sahibi olmaktadir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan diizenlenmekte
olan Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi — PISA (Programme for
International Student Assessment), bunlardan birisi olup katilimecr iilkelerin egitim
durumlarinm1 ortaya koyarak kendi ulusal egitim problemlerini belirlemelerine ve yeni
egitim politikalar1 tiretmelerine katki saglamay1 hedeflemektedir. Egitim reformlarinin
ve yatirnmlarinin etkili olup olmadigini, pek ¢ok iilke katildiklar1 uluslararasi
degerlendirme ¢alismalarinin sonuglarina gore tayin etmekte ve yine bu sonuglara gore

egitim sistemlerine yonelik doniit saglamaktadir.

Bu calismanin temel amaci, OECD’ye {iye olan ve uluslararasi 6grenci
degerlendirme programi PISA’ya katilan iilkelerin, egitim etkinliklerini belirlemek ve
kiyaslamaktir. Ayrica mevcut kaynaklarini ne seviyede etkin kullandiklarini tesbit
etmek, etkinlik smnirina ulagsmak i¢in gerekli girdilerini azaltma veya artirma
miktarlarmi 6lgmek, elde edilen sonuglari anlamali ve faydali olacak sekilde

yorumlamak analizin diger amaglar1 arasindadir.
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3.2.Uygulamanin Yoéntemi

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ne iiye iilkelerin egitimlerinin
goreli etkinliklerinin 6l¢iimiinii amaglayan uygulamada, ikinci boliimde detayli olarak
anlatilan dogrusal programlama tabanli bir yontem olan veri zarflama analizi
kullanilacaktir. Bu yontem; biribirinden farkli 6l¢li birimlerine sahip, ¢ok sayida girdi
ile c¢iktinin oldugu ve karsilastirma yapmanin zor oldugu durumlarda, karar verme

birimlerinin goreli etkinliklerini 6l¢meyi saglar.156

Veri zarflama analizi, {ilkemizde genelde saglik ve bankacilik alanlar ile
IMKB sirketleri alaninda sinirli kalmistir. Bunun sebebi ise, bilgilere ulasma giicliigii,
kamuda diizenli veri toplanmamasi ve performans Ol¢limiine karsi bazi zorluklarin
asilamamasi1 olarak goriilmektedir. Bununla birlikte, son zamanlarda bilgisayar
programlarinin ~ uygulamay1 kolaylastirmast1 bu yontemin kullanimini

yayglnlastlrmlstlr.157

Diinyada bir¢cok alanda uygulamasi olan veri zarflama analizi Oncelikle kar
amaci giitmeyen (hastane, silahli kuvvetler, liniversite, vb.) isletmelerin kargilagtiriimali
etkinliklerinin Ol¢lilmesinde kullanilmis, daha sonra kar amacglh isletmelere de

uygulanmugtir.*®

VZA yontemi, her KVB’nin kendi etkinlik skorunu maksimize edecek sekilde
girdi ve ciktr agirliklarini sececegi varsayimina dayandigi i¢in, bu caligmada karar
birimi olarak segilen iilkelerin, digerlerine gore etkinligi 6l¢iilerek, etkinligi diisiik olan
tilkeler belirlenip, etkinliklerinin ne dlgiide artirilabilecegine iliskin veriler elde edilmesi
saglanmis olacaktir. Yani, analiz sonucunda etkin olan iilkeler, etkin olmayan iilkeler
icin referans gruplar1 olusturulacaktir. Yapilacak analiz sayesinde, etkin olmayan
tilkelerin, referans gruplari ile kiyaslama yaparak etkin hale gelebilmesi adina bilgilere

ulasilmis olacaktir.

156 (3
Ozden, s.169

%7 Aziz Kutlar, Adem Babacan , Tiirkiye’deki Kamu Universitelerinde CCR Etkinligi - Olgek Etkinligi Analizi: DEA

Teknigi Uygulamasi, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 15, Say1: 1, 2008, 5.149

18 yolalan, s.27
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Etkin olan iilkelerin etkinlik degeri “1” oldugu i¢in, etkin olmayan {ilkelerin
etkinlik degerine ulasabilmesi adina, hedef degerler olusturulacaktir. Dolayisiyla etkin
olmayan {ilkelerin, bu degerlere ulasabilmesi i¢in, var olan degerlerinde yiizde kag
oraninda bir degisim yapmalari gerektigi de acik bir sekilde rakamsal olarak

belirlenecektir.

VZA’nin uygulanabilmesinde, gozlem kiimesinin homojen bir yapiya sahip
olmas1 elde edilecek sonuglarin anlamliligi agisindan biiyilkk 6nem tasimaktadir.
KVB’lerinin birbirlerine benzer olmalari, yani kullandiklar1 girdilerin ve iirettikleri

ciktilarin (miktarlar1 haric ) birbirine benzemesi gerekmektedir.™®

VZA ile etkinlik analizinin yeterince saglikli olarak ol¢iilebilmesi i¢in, KVB
sayisinin, kullanilan girdi ve ¢ikti sayis1 toplaminin en az ii¢ kat1 olmasi gerektigini
savunan arastirmacilar oldugu gibi160 , girdi sayis1 m, ¢ikt1 sayisi da p ise, en az m+p+1
adet KVB’ ye ihtiya¢ duyulacagini veya KVB sayisinin, degisken sayisinin en az 2 kati

olmas1 gerektigini belirtenler de bulunmaktadir.'®*

Yapilan ¢alismada, ilkelerin egitim etkinliginin dl¢lilmesinde bir¢ok girdi ve
¢ikti bulunmaktadir. Biribirinden farkli 6l¢li birimlerine sahip, cok sayida girdi ile
c¢iktinin oldugu ve karsilasgtirma yapmanin zor oldugu durumlarda, karar verme
birimlerinin goreli etkinliklerini 6lgmeyi sagladig: icin VZA yoéntemi calismamizda

kullanilmistir.

Uygulamada, VZA ol¢iimlenmesi igin DEA SOLVER bilgisayar yazilimi

kullanilmistir.

159 Aydemir, 5.69

180 Bowlin, W.F. (1998) “Measuring Performance: An Introduction to Data Envelopment Analysis (DEA)”, The
Journal of Cost Analysis, Vol:15 (2), .18

181 Boussofiane, A. & Dyson, R.G. & Thanassoulis, E. (1991) “Applied Data Envelopment Analysis”, Europan
Journal of Operational Research, VVol:52 (1), pp.1-15
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3.3.Literatiir Calismasi

VZA, okullar, tniversiteler, saglik kuruluslar, bankalar ve subeleri, silahli
kuvvetler, mahkemeler, hapishaneler, belediyeler, marketler, spor kuruluslari, pazar
arastirmasi, madencilik, tarim, organizasyon etkinlikleri, ulagtirma, kamu idaresi,
tilkeler aras1 ve bolgeler arasi performans Ol¢timleri gibi pek ¢ok farkli alanda etkinligi

Olgmek i¢in kullanilmaktadir.*®®

Veri zarflama analizi ile egitim etkinligi 6l¢limiinde yapilan bazi ¢aligmalar

sunlardir:

Bessent ve Bessent, yaptiklar1 ¢alismada veri zarflama analizi ile Amerika
Birlesik Devletleri’ndeki Ilkdgretim okullarmin etkinligi hesaplanmustir. Ogrencilerin
okula baslamadan 6nceki okuma test puanlari ortalamalar1 ve matematik test puanlari
ortalamalari, Anglo-Amerikan yiizdeleri, yiiksek gelir diizeyinde olanlarin orani,
liniversiteye giris sinavi kazanma oranlari, hareketlilik indeksleri, 6grenci basina diisen
profesyonel personel sayisi, 6grenci basina yapilan egitim harcamasi, 68retmenlerin is
tatmini, 6gretmenlerin sosyal faaliyetlerle ne derecede ilgilendigi, 6gretmenlerin ve okul
miudiiriiniin motivasyonu, okul midiiriiniin 6grencilere yakinligi, 6gretim ydntemi
indeksi girdi olarak ele alinmistir. Ogrencilerin okuma test puanlari ortalamalar1 ve

matematik test punlar1 ortalamalar1 da ¢ikt1 kiimesi olarak ele almmustir.'®®

Tanja Kirjavammen ve Heikki A. Loikkanen , Finlandiya’daki orta &gretim
okullarinin etkinligini VZA ve Tobit Model ile incelemislerdir. Haftalik ders saatleri,
haftalik ders dis1 saatler, 6gretmenlerin tecriibeleri, 68retmenlerin egitim durumlari,
giris seviyeleri girdi faktorii olarak kullanilmistir. Simif gegen Ogrenci sayisi, mezun
Ogrenci sayisi, Ogrencilerin iiniversite sinavindan aldiklar1 puanlar, velilerinin egitim

diizeyleri de ¢ikt1 faktorii olarak almmugtir.'®*

Antonio Afonso ve Miguel St. Aubyn , ¢cogu OECD iilkesi olan 25 iilkede

PISA 2003 sonuglarin1 kullanarak egitim sisteminin etkinligini incelemislerdir.

182 5 E. Beasley vd., Scheduling Aircraft Landings-The Static Case, Transportation Science, VVol.34, No.2, 2000

183 Authella Bessent, Wailand Bessent, Determining the comparative efficiency of schools through data envelopment
analysis, Educational Administration Quarterly, Vol 16; 57-75.,1980

184 Tanja Kirjavainen' Heikki A. Loikkanent, Efficiency Differances of Finnish Senior Secondary Schools: An
Application of DEA and Tobit Analysis, Economic Of Education Review, Vol 17, No 4, p 377-394,1998
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Caligmalarinda Veri Zarflama Analizi ve Tobit Modeli kullanilarak etkinligin biiyiik
cogunlukla kisi basina diisen gayri safi milli hasila ve yetiskin egitim diizeyine baglh
oldugu sonucuna ulagmislardir. Calismada; 6gretmen basina diisen Ogrenci sayist ve

okuldaki yillik egitim siiresi girdi, PISA 2003 sonuglari ¢ikt1 olarak kullamImugtir.*®

Lovell ~ve  arkadaslari, A.B.D.’deki 1032  lisenin etkinligini
degerlendirmislerdir. Yaptiklar1 calismada girdi olarak; ortadgretim kurumlarinin
egitimde kullanilan insan kaynagini, fiziksel imkanlarin1 ve finansal kaynaklarini ele
alarak toplam calisan sayisi, okul kiitliphanesindeki yayin sayisi, fiziksel faaliyet
alanlart kullanilmistir. Cikt1 olarak ise; matematik not ortalamasi, fen bilimleri not
ortalamasi, mesleki derslerin not ortalamasini, yabanci dil not ortalamasi, miifredat dist
aktiviteleri, 6gretmenin standard bir 6grenciye harcadigi toplam egitim zamani, okulun

tercih edilme orani kullamlmlstlr.166

Atan ve arkadaslari, Ankara’daki Anadolu Liselerinin 2001 yilina ait verileri
ille VZA teknigi kullanarak etkinliklerini Slgmiistiir. Ayrica etkin olmayan Anadolu
liseleri icin potansiyel iyilestirme degerlerini hesaplamiglardir. Caligmada kullanilan
girdiler; Toplam Ogrenci sayisi, toplam Ogretmen sayisi, sube sayisi, derslik sayisi,
bilgisayar sayis1, laboratuvar sayisidir. Cikt1 kiimesi ise; mezun 6grenci sayisi, OYS ile

yerlestirilen 68renci sayisi, sinif gegme basari orani, OY'S basari oranidir. 167

Yesilyurt ve Alan, 47 adet fen lisesinin goreceli etkinligini 6l¢miislerdir.
Etkinlik analizinde girdiler , fen liselerinin homojen yapilar (sinif mevcutlari, fiziki
olanaklari, 6gretmenlerinin se¢imi, 6gretim programlari) her bir okul icin sabit olarak
belirlenmistir. Ciktilar ise, OSS sinav sonuglari; sayisal (OSS-SAY), sozel (OSS-SOZ)
ve esit agirhik (OSS-EA) puanlari almmugtir.®®

Ozden’in yapti1 calismada, Tiirkiye’deki 24 vakif {iniversitesinin gdrece

toplam, teknik ve 6lgek etkinlikleri, girdi ve ¢ikt1 yonelimli CCR ve BCC modelleri

185 Antonio Afonso , Miguel Aubyn, Cross-Country Efficiency of Secondary Education Provision a Semi-Parametric
Analysis with Nondiscretionary Inputs, European Central Bank, Working Paper Series VVol: 494, 2005

1% C.A. Knox Lovell, Lawrence C. Walters, Lisa L. Wood, Stratified Models of Education Production using
Modified DEA and Regression Analysis, Data Envelopment Analysis: Theory, Methodology, and Application,1994
187 Atan, Karpat, Goksel, s.4

188 Yesilyurt, Cavit ve M. Ali Alan (2003), “Fen Liselerinin 2002 Yili Géreceli Etkinliginin Veri Zarflama Analizi
Yéntemi ile Olgiilmesi”, Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 4, Say1 2; 91-104.
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kullanilarak hesaplanip incelenmistir. Ayrica siiper etkinlik modelleri yardimiyla vakif
tiniversitelerinin etkinlik siralamalar1 da belirlenmistir. Calismasinda, toplam giderler,
Ogretim iiyesi sayisi1 ve diger akademik personel sayisi girdi olarak, on lisans ve lisans
Ogrenci sayisi, lisansiistli 6grenci sayisi, yayin sayisi, egitim ogretim giderleri ve diger

giderler ise ¢iktr olarak kullanilmustir.**®

Kutlar ve Kartal’m yaptiklar1 ¢alismada, Cumhuriyet Universitesinin sekiz
fakiiltesinin Veri Zarflama Analizi ile performans degerlendirmesi yapilmistir. Analizde
sabit getirili ve girdi yonelimli CCR Modeli ve dlgege gore degisken getirili BCC
modeli kullanilmigtir. Girdi olarak, akademik personel, idari personel, yolluklar,
personel giderleri, hizmet alimi, tiiketim malzemeleri ve yiiz dlglimii kullanilmistir.
Cikt1 olarak ise Ogrenci sayilari, O0grenci harclari, projeler ve lisansiistii 0grenci

sayilarini kullanmislardar.™

Depren calismasinda, veri zarflama analizi kullanarak, ilk olarak 2003 yilinda
Tiirkiye’deki orta ogretim kurumlarinin birbirlerine gore goreli etkinliginin
karsilagtirmis, ikinci olarak iilkelerin 2003 ve 2006 yillarindaki ortadgretim etkinliginin
gelisiminin incelemis, l¢lincli olarak ise Tiirkiye’de bolgeler bazinda ortadgretimin
2003 ve 2006 yillarindaki gelisiminin incelemistir. Sonug¢ olarak uygulamanin ii¢
boliimiinde de, Tiirkiye’deki ortadgretimin durumu ve eksiklikleri hem okullar hem
bolgeler hem de iilkeler bazinda incelenmistir. Buradan elde edilen sonuglar yardimiyla

daha iyi bir egitim seviyesi i¢in yapilmasi gerekenler belirlenmistir.'*

Yalgin ve Ezel, Tiirkiye’deki 6grencilerin PISA basar1 diizeylerini veri
zarflama analizi ile yillara gore karsilagtirmistir. Calismalarinda; PISA 2003, 2006 ve
2009 doneminde 6grenci anketi uygulamalarinda yer alan ortak maddelerden secilen;
ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel statii indeksi, Ogrencilerin derse aktif katilimi ve

ogrencilerin okul dist ders ¢alismaya ayirdigi zaman maddelerini girdi olarak, PISA

199 Ozden, 5.167-285.

9 Kutlar, 49-79.

1 Ozer Depren, Veri Zarflama Analizi ve Bir Uygulama. Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi, Yildiz Teknik
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul, 2008
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2003, 2006 ve 2009 verilerine gére matematik, fen bilimleri ve okuma basar1 puanlarini

da cikt1 olarak kullanmlslatrdlr.172

Cinar, calismasinda, ¢ok aktiviteli veri zarflama analizi (CA-VZA) yontemi ile
Tiirkiye’deki 45 kamu iiniversitesinin 2010 yili i¢in egitim ve arastirma etkinliklerini
Olemiistiir. Calismada; {iniversitelerin, egitim ve arastirma etkinlikleri bakimindan farkli
skorlara ulastiklar1 goriilmiis, boylece {iniversiteler arasindan “Arastirma Etkin” veya

“Egitim Etkin” tiniversiteler tespit edilmistir.*"

Goktolga ve Artut, caligmalarinda; Sivas il smir1 igerisinde Milli Egitim
Bakanligi’na bagli olarak faaliyet gosteren 35 okulun egitim etkinliklerini veri zarflama
analizi ile belirlemistir. Calismada girdi olarak; 9. sinif sube basina diisen 6grenci
sayisi, 10. sinif sube basina diisen 6grenci sayisi, 11. sinif sube basina diisen 6grenci
sayis1, 12. siif sube basina diisen 6grenci sayisi, okulda 6gretmen basina diisen 6grenci
sayist ve okulda egitimde kullanilan bilgisayar basma diisen oOgrenci sayisi
kullanilmistir. Cikt1 olarak ise okullarm 2009 OSS smav sonuclar1 kullanilarak veri

. 174
zarflama analizi yapilmistir.

3.4.Uygulamada Kullanilacak Karar Kriterleri

Arastirmada kullanilacak karar kriterleri 7 kriterden olusmaktadir. Bu kriterler
secilirken OECD’nin “Bir Bakista Egitim 2015 raporunda éne ¢ikan bulgular ve
iilkelerin uluslararasi egitim durumlarimi karsilastirmay1 saglayan PISA 2012 sonuglari
dikkate alinmistir. Ciinkii tlkelerin PISA smav sonuglar1 karsilastirildiginda, PISA
basarisina etki eden tek bir neden yerine birden ¢ok etkenin oldugu goriilmektedir. Ilgili

arastirmalarda goriildiigl iizere, ailenin egitim diizeyi basta olmak iizere, 6grencilerin

172 Seher Yalgin, Ezel Tavsancil, Tiirk Ogrencilerin PISA Basar1 Diizeylerinin Veri Zarflama Analizi ile Yillara Gore
Karsilastirilmasi, Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 14(3) « 947-968

178 Yetkin Cinar, Tiirkiye’de Kamu Universitelerinin Egitim-Aragtirma Etkinlikleri ve Etkinlik Artiginda Stratejik
Onceliklerin Rolii: Cok-Aktiviteli VZA Uygulamas1, Ankara Universitesi SBF Dergisi, Cilt 68, No. 2, 2013

14 7 Gokalp Goktolga, Ahmet Artut, Sivas ilinde liselerin veri zarflama analizi ile degerlendirilmesi, Cumhuriyet
Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 12(2), 63-78, 2011

175 http://www.oecd-ilibrary.org/education/education-at-a-glance-2015_eag-2015-en
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okul oncesi egitimde ve ilkdgretimde okullagsma oranlari, okul oncesi egitim siiresi,
cinsiyet esitligi, 6grenci bagina diisen kamu harcamalari, 6gretmen basina diisen 6grenci
sayisi, Ogretim saati, yiiksekdgretimde okullasma oranlari, yasam boyu o6grenmeye
katilim diizeyi, okullar arasindaki standart basarinin siirekliligi, 6gretmen egitimi, okul
Ozerkligi, anne ve baba egitim diizeyi ve 6grenme stratejileri gibi etkenlerin egitim
sistemlerinin kalitesinin saglanmasinda ve Ogrenci basarilarinda Onemli etkileri

bulunmaktadir.t"®

Ulkelerin egitim etkinlik siralamasmi yapmak igin kullanilabilecek karar
kriterleri olduk¢a fazla oldugu igin, biitiin kriterleri kullanmak miimkiin degildir.

Arastirmada kullanilacak karar kriterleri hakkinda bilgi asagida verilmistir.
3.4.1. Toplam Egitim Harcamalarmin GSYIH icindeki Pay1 (%)

GSIYH (Gayrisafi Yurti¢i Hasila); Bir iilkenin kendi smirlar1 i¢inde bir yilda

tiretilen mal ve hizmetlerin piyasa fiyatlari cinsinden, toplam parasal degeridir.

Bir iilke veya ekonominin egitimi Oncelikli bir politika alani olarak
belirledigini soyleyebilmek i¢in, egitime yapilan kamu harcamalar1 karsilastirmali

olarak incelenebilir.

Bu calismada, tilkelerin performanslarinin daha iyi kiyaslanabilmesi igin,

egitim harcamalarinin milli gelire oran1 kriter olarak ele alinmistir.
3.4.2. Ogrenci bagina yapilan yilhk harcama

[Ikdgretimde &grenci basma yapilan yillik harcama gostergesidir. GSYH nin

satin alma giicii paritesi kullanilarak hesaplanan degerinin USD karsiligidir.

Ogrenci basina yapilan egitim harcamalari, egitimde 6nemli bir gdstergedir.

Ciinkli bu gosterge sayesinde egitimin degisik kademelerinde 6grenim goren farkli

176 Osman Aktan, Ulker Akkutay, OECD Ulkelerinde Ve Tiirkiye’de Okul Oncesi Egitim, E-AJl (Asian Journal of
Instruction), 2014, 2.1.,5.67-68
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sayidaki Ogrenci icin yapilan harcama miktarina ulasilabilmekte ve bu sayede iilkeler

arasi karsilagtirmalar yapllabilmektedir.177

3.4.3.En az lise ve dengi okul mezunu kadin orani (25- 64 yas)

En az lise 6gretimi gérmiis yetiskin kadin oranini gostermektedir. “Yetiskinler”

25-64 yas aras1 niifusu ifade etmektedir.!’®

Gilinimiizde egitim sistemlerinde goriilen sorunlar, iilkeden iilkeye farklilik
gosterse de, temel sorunun egitim alamayan niifusla ilgili oldugu ifade edilebilir. Egitim
alamayan niifus, okul disinda kalan ¢ocuk niifusu, okuryazar olmayan geng niifusu ve

yetiskin niifusu belirtmektedir.'”

Ebeveynin egitimli olmasi, egitimin iglevsel goriilmesine ve ¢ocugun okula
devam etmesinde de belirleyici rol oynadig: tesbit edilmistir. Annenin egitim seviyesi,
cocugun okula gidip gitmeyecegini belirleyen Onemli bir etken olarak karsimiza

¢ikmaktadir.'®

Yapilan bazi ¢aligmalara gore, anne egitiminin yiikseltilmesi, ¢ocuklarin iyi ve
saglikli beslenmesi, okul Oncesi ve esnasinda iyi egitim vb. gibi nedenlerden dolay1

baba egitimine gore ¢ocuklarin niteligini daha fazla artirmaktadir. %!

Anne ve babanin ortaggretim mezunu olmasi ¢ocugun Ogrenci olmasinda
maksimum etki gostermektedir. Annenin egitim diizeyi arttikga ¢ocugun 6grenci olma
olasilig1 artmakta ve yapilan ¢aligmalarda lise mezunu annenin egitimi ¢ocugun dgrenci

olmasinda marjinal etki olusturmaktadir.'®?

177 Mehmet Emin Altundemir, Egitim Harcamalarinda Tiirkiye Ve OECD Ulkeleri, Uludag Universitesi iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi Cilt XXVII, Say1 2, 2008, 5.59

178 hitp://abdigm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2014 01/03111131 bir_bakista_egitim_2013.pdf (11.02.2016)

' flknur Maya, PISA sonuglari Agisindan Ulkelerin Egitimli Olmayan Niifus Yapismn Yapisiun Analizi:
Uluslararas1 Bir Perspektif, Turkish Studies - International Periodical For The Languages, Literature and History of
Turkish or Turkic Volume 8/8 Summer 2013, 5.913

180 Songiil Sallan Giil, Ayse Alican, Aysun Dinek, Yetiskin Kadin Egitimi Sorunsal: Sultanbeyli’nin Yoksul
Kadnlarmin Egitim Azmi, Amme Idaresi Dergisi, Cilt 41, Say1 1, 2008, 5.79

181 Schultz, T. Paul, 1994. Human Capital Investment in Women and Men. ICEG Publication, California. pp.40-49.
182 Ekber Tomul, Tiirkiye’de Ailenin Sosyoekonomik Ozelliklerinin Egitime Katiim Uzerinde Goreli Etkisi,
Eurasian Journal of Educational Research, 2008, s.154
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3.4.4. Okul oncesi egitime katilim orani (4 Yas)

Erken cocukluk gelisimi “¢ocugun anne karnindan ilkokula gecisine kadarki

siirecte fiziksel, bilissel, dilsel ve sosyal-duygusal gelisimi” olarak tanimlanur.*®

Erken cocukluk gelisimi miidahaleleri egitim, saglik, beslenme, toplumsal ve
duygusal bakim gibi pek ¢ok alani kapsayan genis bir strateji dizisini icerir ve erken
cocukluk donemindeki beyin gelisimine yardimci olmay1 hedefler. Ancak bdyle bir
stratejinin azami etkiye sahip olabilmesi igin;'®*

e Cocugun ve ailenin egitilmesi;

e Dezavantajli gruplar1 hedeflemesi;

e Yeterli siire, yogunluk ve kalitede olmast;

e Egitim hizmetleri, aile destegi, saglik ve beslenme bilesenlerini

bilinyesinde barindirmasi hayati 6nem tagimaktadir.

Okuldncesi egitim, ¢ocuklarim ilerleyen yillardaki gelisimlerinde ve akademik
basarilarinda 6nemli bir rol oynar. PISA 2012 sonuglart da &grencilerin okuma,
matematik ve fen alanlarindaki performanslarinin okuldncesi egitim almis olmalariyla
iliskili olduguna isaret eder. OECD iilkeleri genelinde, 6grencilerin puanlar1 okuloncesi
egitim alma diizeylerine gore farklilik gosterir. Ornegin okuléncesi egitimi bir yildan
fazla almis ve hi¢ almamis cocuklarin matematik puanlar1 arasinda OECD iilkelerinde
ortalama 53 puan fark goriiliir. Okuldncesi egitimi ile 6grencinin 15 yasindaki akademik

performansi arasinda giiclii bir iliski vardir. 185

Okul 6ncesi egitim sisteminin yani, okuldncesi egitimde yas araliklarina gore
okullagma orani, kisi basmna harcanan para, finansman kaynaklari, egitim
harcamalarinin genel biitgeye orani, egitim siiresi, gérev yapan Ogretmen maaslari,

O0gretmen 6grenci orani, okuldncesi egitimin zorunluluk durumu ve okul 6ncesi egitim

183 5. Naudeau, N.,Kataoka, A. Valerio, M. Neuman, and L. Elder, (2011), “Investing in Young Children:An Early
Childhood Development Guide for Policy Dialogue and Project Preparation”, Directions in Development, Human
Development. The World Bank: Washington D.C., 5.5

18 Diinya Bankas1 insani Kalkinma Departmani Avrupa ve Orta Asya Bolgesi, Tiirkiye’de Temel Egitimde Kalite ve
Esitligin Gelistirilmesi Zorluklar ve Secenekler, s.8

http://abdigm.meb.gov.tr/projeler/ois/eqitim/007.pdf (10.04.2016)

18 ERG Egitim Izleme Raporu, 2015

http://erg.sabanciuniv.edu/sites/erg.sabanciuniv.edu/files/EIR2014 04.09.15.WEB.pdf (10.03.2016)
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ile kadin istihdam oranlar1 arasinda iligski vb. alanlarda ¢ok fazla arastirmanin olmamasi,

calismanin onemini arttirmaktadir.*®®

3.4.5.PISA 2012 Sonuc¢lar

“Okuryazarlik” kavrami; 6grencilerin edinmis olduklari bilgi ve becerilerden
cikarimlar yapma kapasitesi veya potansiyelini gelistirerek bilgilerini giinliik yagamda
kullanma, topluma daha etkili bir sekilde katilmasin1 ve fayda saglamasini saglamak
icin yazili kaynaklari bulma, kullanma, kabul etme ve degerlendirmesi olarak ifade
edilebilir. Yapilan bu degerlendirmeler, 6grencilerin okuma, fen ve matematik
okuryazari olmalarim1 ve Ogretmenlerin de oOgrencilerini “okuryazarlik” kavrami

cercevesinde egitmeleri gerektgini ifade etmektedir.'®’

15 yas grubundaki Ogrencilerin ihtiyaglar1 olan her seyi bir yetiskin birey
Olciisiinde 6grenmeleri beklenmese de, okuma becerileri, matematik ve fen alanlarinda
saglam temellere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu alanlarda 6grenimlerine devam
edebilmeleri ve kazandiklar1 bilgileri ve becerileri giinliik hayatta kullanabilmeleri igin
temel siireg ve ilkeleri anlamali ve bunlann gilinlik yasamda esnek olarak

kullanabilmelidirler.*e®

Bu kapsamda arastirmada kullanilan kriterlerden 3 tanesi PISA 2012

matematik, fen ve okuma basar1 puanlaridir.
3.4.5.1.Matematik

“Matematik” kriteri, PISA 2012’ ye katilan OECD’ye iiye iilkelerin matematik

basar1 puanlarini gosterir.

Matematik okuryazarligi, ¢cesitli baglamlarda bireyin formiile etme, matematigi
kullanma ve yorumlama kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. Bu kapasite matematiksel
olarak akil yiiriitmeyi; bir olguyu agiklamak ve tahmin edebilmek icin matematiksel

kavramlari, islemleri ve araglar1 kullanmay1 igerir. Matematik okuryazarlii bireyin;

18 Aktan, Akkutay, 5.68

8" Murat Asici, Z. Nurdan Baysal, Senem Seda Sahenk Erkan, PISA Sinavi Okuma Okuryazarhg Ogretmen
Klavuzu Onerisi, Egitim ve Ogretim Arastirmalari Dergisi ,Kasim 2014 Cilt: 3 Say1: 4 Makale No: 31, 5.322

188 pISA 2009 Ulusal On Raporu, MEB, 2010,5.3
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diinyada matematigin oynadig1 rolii fark etmesine ve anlamasina, saglam temellere
dayanan yargilara ulasmasina, yapici, ilgili, duyarli bir vatanda olarak kendi
ihtiyaclarimi karsilayabilecek sekilde matematigi kullanmasina yardimci olmaktadir.
Formiile etme, kullanma ve yorumlama eylemleri 6grencinin aktif problem ¢oziicii
olarak ytiriitecegi li¢ siireci ifade etmektedir. Formiile etme, matematigi kullanma ve
yorumlama siliregleri matematiksel modelleme siirecinin oldugu gibi matematik

okuryazarlig1 taniminin da anahtar bilesenleridir.*®

3.4.5.2.Fen

“Fen” kriteri, PISA 2012 ye katilan OECD’ye iiye iilkelerin fen basari
puanlarini gosterir.

PISA fen becerileri degerlendirmesi bireyin; sahip oldugu fen bilgisi ve bu
bilgiyi, sorular1 tanimlamak, yeni bilgi edinmek, bilimsel olgular1 aciklamak, fen bilimi
ile ilgili konularda kanitlara dayali sonuglar ¢ikarmak i¢in kullanmasi, bilgi edinme ve
arastirma amactyla fen biliminin karakteristik 6zelliklerini anlamasi, fen ve teknolojinin
maddi, diisiinsel ve kiiltiirel ¢evremizi nasil sekillendirdiginin farkina varmasi, bilimle

ilgili konulara ve bilimsel fikirlere ilgi gostermesi olarak ifade edilebilir. Y

3.4.5.3.0kuma

“Okuma” kriteri, PISA 2012° ye katilan OECD’ye {iye iilkelerin fen basari

puanlarini gosterir.

PISA okuma becerileri degerlendirmesi, diinya genelinde 15 yas grubu
bireylerin bir okur olarak ne bildiklerini ve yeterliklerini, yazili metinlerde ihtiyaclar
olan bilgiyi bulabiliyor, yorumlayabiliyor ve kullanabiliyor olmalarini, kendi deneyim
ve anlayiglarina gore elestirel bir sekilde metin hakkinda diisiinebilmelerini, kisisel
ilgileri ve istekleri dogrultusunda ya da daha farkli nedenlerden dolayi, farkl: igerikli ve

farkli amaglar i¢in yazilmis degisik metinleri okuyup okuyamadiklarini belirler.*™

18 pISA Tiirkiye, MEB, 2011
http://pisa.meb.gov.tr/wp-content/uploads/2013/07/PISA-kitab%C4%B1.pdf (05.05.2016)
10°pISA Tiirkiye, MEB, 2011
191 pISA Tiirkiye, MEB, 2011
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3.5.Uygulama Verilerinin Elde Edilmesi

Arastirmaya, OECD iiyesi olan 34 iilkeden 25’1 dahil edilmistir. Analize dahil
edilmeyen iilkelerle ilgili gerekli veri elde edilemedigi icin analiz dist tutulmustur.
Calisma grubunu olusturan iilkelerin verileri, uluslararast online veri tabanlarindan
yayinlanan iilke kaynakli raporlardan elde edilmistir

Veri zarflama analizinde, ilgili girdi-¢ciktt degiskenlerine ait verilere
ulagilamadigi durumlarda en yakin doneme ait veriler kullanilabilse de, bu ¢alismada
ayni yillara ait degiskenlerin kullanilmasi tercih edilmistir.

Calismada kullanilan verilerin alindig1 kaynaklar asagidaki ¢izelgede

gosterilmistir.

Tablo 3.1. Uygulamada Kullanilan Veriler ve Kaynaklar:

Kullamilan Veri Elde Edildigi Kaynak

Egitim harcamasi (% GSYIH)

- ; OECD Education at a Glance 2015
Ogrenci Basina Yapilan Yillik Harcama (http://www.oecd-

Okul Oncesi Egitime Katilim Orani(4 Yas) ilibrary.org/education/education-at-a-
glance-2015_eag-2015-en)

En Az Lise Egitimi Almis Kadin Orani

OECD PISA 2012 RESULTS
(http://www.oecd.org/pisa/keyfindings/pisa-
2012-results.htm)

PISA 2012 matematik, fen, okuma basari
puanlart

3.6.Uygulama ve Degerlendirme

VZA uygulamas1 daha 6nceki boliimde ayrintili bir sekilde agiklanan safhalar

kapsaminda uygulama boliimiinde gosterilmistir.
3.6.1. Karar Verme Birimlerinin Belirlenmesi

Veri zarflama analizi modellerinden elde edilen sonuglarin dogru ve giivenilir
olmas1 bakimindan karar verme birimlerinin fazla sayida olmasi ve homojenligi (benzer

girdi ve ¢iktilar) 6nemlidir.

81



VZA’nin uygulama agamalarindan ilki, karar birimlerinin se¢imidir. Bu
secimde VZA modellerinden elde edilen sonuglarin dogru ve giivenilir olmasi

bakimindan dikkat edilmesi gereken nokta ise KVB’lerinin homojenligidir.

Dolayisiyla, bu calismada ilk olarak OECD’ye iiye olan 34 iilke incelenmis,
ayni yillara ait verilerine ulagilamayan iilkeler analiz dig1 birakilmigtir. Bu tilkeler Tablo

3.2.”de gosterilmistir.

Tablo 3.2. Karar Verme Birimleri(25 OECD Ulkesi)

ULKELER
A.B.D. Italya
Avustralya Izlanda
Belgika Macaristan
Cek Cumbhuriyeti | Meksika
Estonya Norveg
Finlandiya Polonya
Fransa Portekiz
Hollanda Slovakya
Ingiltere Slovenya
frlanda Sili
Ispanya Tiirkiye
Israil Isvec
Isvicre

3.6.2. Girdi ve Cikt1 Kiimelerinin Secilmesi

VZA yontemi ile etkinlik ol¢timii yapilirken, modelde kullanilacak girdi ve
ciktilar  calismadaki karar birimleri konusundaki karsilastirmanin  temelini
olusturacaklarindan, biiylik bir dikkatle belirlenmeli ve secilmelidir. VZA modelinin
ayristirma yeteneginin yiiksek olabilmesi i¢in girdi ve ¢ikt1 sayisinin makul bir seviyede
olmast gerekmektedir ¢linkii girdi ve c¢ikti sayilarindaki artis VZA’nin ayristirma
ozelligini diistirmektedir. Kullanilacak girdi ve ¢ikt1 sayisinin ¢cok olmasi hesaplamada

karmagikliga da yol acabilir. Ayrica girdi ve ¢iktinin sayisindaki artig, karar birimleri
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sayisinda da bir artisa sebep olacagindan, gézlem kiimesinin homojenligini bozan bir

etki yaratacaktir.

Amag Olgiilebilir ve etkili girdi ve ¢ikt1 kiimeleri kullanarak iilkelerin

birbirlerine gore basarilarini kiyaslayip en biiyiik verimliligi gérmektir

VZA’da kullanilacak girdi ve ¢ikti degiskenlerinin secimi, iilkelerin goreli
etkinlik karsilastirmasinda temel olusturduklari i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Bunun
sebebi, ayn iilke icin farkli bir girdi ve ¢ikt1 kiimesinin, tamamen farkli bir etkinlik

degeri ile sonuglanabilecegidir. Bu nedenle girdi ve ciktilar biiyiik 6zenle secilmelidir.

Girdi ve ciktr degiskenleri arasindan OECD iilkeleri i¢in yapilacak kapsamli
calismaya en uygun olan ve bu iilkelerin siire¢ akisinda en ¢ok belirleyici ve 6l¢limii

olanakli olan degiskenler saptanmalidir.

Uygulamada dort adet girdi ve ti¢ adet cikti kullanilmigtir. Girdi olarak
kullanilanlar; toplam egitim harcamalarmin GSYIH igindeki payi, Ogrenci basina
yapilan yillik harcama($), okul 6ncesi egitime katilim orani(4 Yas), en az lise egitimi
almis kadin oram olamak Uzere 4 tanedir. Cikt1 olarak ise; PISA 2012 matematik, fen,
okuma basar1 puanlar1 olamak tizere 3 tanedir. Kullanilan bu girdi ve ¢iktilarla ilgili

ayrintili bilgiye Boliim 3.3’de yer verilmistir.

Toplam Egitim Harcamalarinin GSYIH Icindeki Payi(%): Secilen bu girdi
degiskeninin  artmast  egitim  etkinli§ini  artiracafindan ~ bu  degiken;
1/ (Toplam Egitim Harcamalarmin GSYIH Igindeki Pay1) hesaplandiktan sonra analize
alimmustir. Boylece egitim etkinligiyle ters orantili olmustur. Yapilan analiz sonucunda
1/ (Toplam Egitim Harcamalariin GSY/H igindeki Pay1) oraninin azaltilmasi soz
konusu oldugundan, bu sonug toplam egitim harcamalarmin GSYIH igindeki paymnin

artirtlmas1 anlamina gelir.

Analizde kullanilan diger ii¢ girdi degiskeni de bu isleme tabi tutularak

uygulama yapilir.
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3.6.3. Veri Zarflama Analizi Modelinin Se¢imi

Uygulamanin sonraki asamasinda, bu degiskenler kullanilarak, uygun VZA
modeli segilir ve analiz yapilir. Daha sonra elde edilen sonuglar degerlendirilerek,

yorumlanacaktir.

Model se¢im kararinda, 6zellikle girdiye ve ¢iktiya yonelik model se¢imi, karar
vericinin girdi ve ¢ikt1 lizerindeki takdirine bagli olarak g6z 6niinde bulundurulmasi
gereken bazi durumlar vardir. Karar vericinin girdi {izerinde denetimi varsa girdiye
yonelik, ciktiya {izerindeki denetimi s6z konusu ise ciktiya yonelik modeller

secilmektedir.'*?

Calismada; karar vericilerin, PISA basar1 puanlar1 gostergelerinin {izerinde
denetimi bulunmayacagi, ancak, mevcut girdi degiskenleri iizerinde etkisi bulundugu
diisiiniilerek, “girdiye yonelik modellerin” uygulanmasi uygun goriilmiistiir. Bu
calismada, Olgege gore sabit getiri varsayimi altinda, en etkin sekilde, en fazla ¢iktiy1
elde etmek icin kullanilabilecek en uygun girdi bilesimi olusturmaya calisildigindan

girdiye yonelik CCR modeli kullanilmigtir.
3.6.4. Ulkelerin Géreli Etkinliginin Degerlendirilmesi

Uygulamada OECD’ye iiye olan 34 iilke i¢erisinden 25 iilkenin, ayni yillardaki
goreli etkinlikleri girdiye yonelik CCR modeli ile analiz edilmistir.

Sonuglarin degerlendirilmesi kisminda dikkatli olunmasi gereken durum, bu
sonuglarin iilkelerin goreli etkinlik degerleri oldugudur. Yani, VZA uygulamasi
sonuglara gore bir iilkenin etkin olmasi, karsilastirildig1 diger {ilkelere ve kullanilan

girdi ve ¢iktilara gore etkin olmasidir.

Verilerin analizinde DEA Solver programi kullanilmigtir. Yapilan analiz
sonucunda 1/  (Toplam Egitim Harcamalarinin GSYIH Igindeki  Pay1)  oranmin
azaltilmas1 s6z konusu oldugundan, bu sonug toplam egitim harcamalarinin GSYIH

icindeki paymin artirilmasi anlamina gelecektir. Dolayisiyla her bir girdi degiskeni i¢in

192 Lorcu, Fatma, “Veri Zarflama Analizi (DEA) ile Tiirkiye ve Avrupa Birligi Ulkelerinin Saghk Alanindaki
Etkinliklerinin Degerlendirilmesi”, Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008, 5.70
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bu doniisiim saglanarak islem yapilmistir. Yani ortaya ¢ikan etkinsizlik durumunda girdi

miktarlarinda istenen degisim artirmaya yonelik hesaplanmaistir.

Tablo 3.3’de 25 iilkenin girdiye yonelik CCR analizinin sonucunda ortaya

cikan goreli etkinlik degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.3. 25 OECD Ulkesinin Géreli Etkinlik Degerleri

A.B.D. 1
Avustralya 0,922608
Belgika 1
Cek Cumbhuriyeti 0,932457
Estonya 1
Finlandiya 1
Fransa 0,991512
Hollanda 1
Ingiltere 1
Irlanda 1
Ispanya 0,925569
Israil 0,991085
Isveg 0,938592
Isvigre 1
Italya 0,946222
izlanda 0,999644
Macaristan 0,922932
Meksika 0,753637
Norveg 1
Polonya 0,981614
Portekiz 0,91708
Slovakya 0,876053
Slovenya 0,948612
Sili 0,846242
Tiirkiye 0,639183

Tablo 3.3 incelendiginde birinci siitun uygulamada KVB olarak belirlenen
tilkeler vardir. Diger siitunda is KVB’lerine ait goreli etkinlik degerleri yer almaktadir.
Bu goreli etkinlik degerleri O ile 1 arasinda olmalidir. Etkinlik skoru 1 olan iilkeler
“etkin” olarak tanimlanirken, etkinlik skoru 1’in altina olan iilkeler “etkin olmayan”
olarak tanimlanmaktadir. Yapilan analizde bu tanimlamaya gére 25 OECD iilkeden 9

tanesi etkin, digerleri etkin olmayan iilkelerdir. Girdiye yonelik CCR analizi sonucunda
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A.B.D., Belgika, Estonya, Finlandiya, Hollanda, Ingiltere, Irlanda, Isvicre, Norveg iilkeleri

etkin ¢ikmustir. Tablo 3.5’de etkin olan iilkeler gosterilmistir.

Tablo 3.4. Girdiye Yonelik CCR Analizine Gore Etkin Olan Ulkeler

Etkin Olan Ulkeler

A.B.D.
Belgika
Estonya
Finlandiya
Hollanda
Ingiltere
frlanda

Isvigre
Norveg

[HEN) RN [N [YSEN) (SN [N () R N

Analiz sonucunda etkin olmayan iilke sayist 16’dir. Bu iilkeler Tablo 3.5’da

gosterilmistir.
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Tablo 3.5. Girdiye Yénelik CCR Analizine Gore Etkin Olmayan Ulkeler

Etkin Olmayan Ulkeler
Avustralya 0,922608
Cek Cumhuriyeti 0,932457
Fransa 0,991512
Ispanya 0,925569
Israil 0,991085
Isveg 0,938592
Italya 0,946222
Izlanda 0,999644
Macaristan 0,922932
Meksika 0,753637
Polonya 0,981614
Portekiz 0,91708
Slovakya 0,876053
Slovenya 0,948612
Sili 0,846242
Tirkiye 0,639183

Analizde ortaya ¢ikan sonuglara gore; arastirmada ele alinan iilkelerin etkinlik
ortalamas1 0,9413, etkin olmayan tilkelerin ortalamasi 0,9083, minimum etkinlik degeri 0,6392
ve maksimum etkinlik degeri 0,9996 olarak ¢ikmistir. Tablo 3.6’de analiz sonuglari istatistigi

verilmistir.

Tablo 3.6. Uygulama Sonuclarinin istatistigi

Etkin Ulke Sayis1 9
Etkin Olmayan Ulkelerin Saysi 16
Etkinlik Ortalamasi 0,9413
Etkin Olmayan Ulkelerin Etkinlik Ortalamasi 0,9083
Etkin Olmayan Ulkelerin Minimum Etkinlik Degeri 0,6392
Etkin Olmayan Ulkelerin Maksimum Etkinlik Degeri 0,9996
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3.6.5. Referans

Belirlenmesi

Kiimelerinin  Olusturulmas1 ve Hedef Degerlerin

25 OECD iilkesi i¢in yapilan analiz sonucunda etkin olmayan birimler i¢in
referans kiimeleri ortaya konmustur. Tablo 3.8’de gosterilen referans kiimeleri, etkin
olmayan iilkelerin etkin olabilmek i¢in hangi iilkeleri referans almalar1 gerektigini ifade
etmektedir. Etkin olan baz iilkeler birden fazla iilkeye referans olmaktadirlar. Ornegin;
etkin {ilkeler arasinda yer alan Finlandiya; Avustralya, Cek Cumhuriyeti, Polonya ve

Slovenya olmak tizere 4 iilke igin referans olma 6zelligini tagimaktadir.

Tablo 3.7. Etkin Olmayan Ulkeler Ve Referans Kiimeleri

Awvustralya Estonya, Finlandiya, Norveg, Ingiltere
Cek Cumhuriyeti Estonya, Finlandiya, Isvicre
Fransa Hollanda

Ispanya Hollanda

Israil Estonya, Irlanda, Norveg
Isveg Estonya, Hollanda, Norveg
Italya Hollanda

izlanda Belgika, Norveg

Macaristan Estonya, Irlanda, Hollanda
Meksika Hollanda, Norveg

Polonya Estonya, Finlandiya
Portekiz Belgika, Norveg

Slovakya Estonya

Slovenya Estonya, Finlandiya, Norveg
Sili Norveg, ingiltere

Tiirkiye Norveg

Referans kiimelerinin yogunluk degerleri yardimiyla, etkin olmayan iilkelerin
etkin olmasi i¢in hedef degerler olusturulmustur. 25 OECD iilkenin analizi sonucunda
olusturulan hedef degerler Tablo 3.9’ da gosterilmistir. Bu tabloda gdsterilen hedef

degerler, iilkelerin girdi degerlerinde yapacaklar1 degisimler hakkinda bilgi vermektedir.

Ornegin; analiz sonucunda etkin olmayan iilkelerden biri olan Avustralya igin:
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e Toplam Egitim Harcamalarinin GSYIH I¢indeki Pay1 5,6 iken bu
degerin %8,4 artirilarak 6,1 ,

e Ogrenci bagma yapilan yillik harcama 8790$ iken bu degerin %16,9
artirilarak 102744,

e En az lise ve dengi egitimi almis kadin oranm1 76 iken bu oranin %8,4
artirilarak 82,4 ,

e Okul Oncesi kayit orani(4 yas) 82 iken bu oranin %8,4 artirilarak 88,9

olmasi gerektigi goriilmektedir.

Bu degerler Avustralya’nin referans olarak aldigi etkin iilkelerin(Estonya,
Finlandiya, Norvec, Ingiltere) degerleri goz &niinde bulundurularak etkin hale nasil

gelebilecegini gostermektedir.

Etkin olmayan iilkelerden biri de Sili’dir. Sili’nin referans iilkeleri Norveg,

Ingiltere’dir. Bu iilkeler goz 6niinde bulundurularak Sili’nin etkin hale gelebilmesi igin;

e Toplam Egitim Harcamalarmin GSYIH Igindeki Payr 6,1 iken bu
degerin %18,2 artirilarak 7,2 ,

e Ogrenci bagina yapilan yillik harcama 4183$ iken bu degerin %209
artirilarak 129268,

e En az lise ve dengi egitimi almis kadin oran1 61 iken bu oranin %49,3
artirilarak 91 ,

e Okul oncesi kayit orani(4 yas) 83,3 iken bu oranin %20,4 artirilarak
100 olmasi gerektigi goriilmektedir.

Etkin olmayan diger iilkelerin girdi degiskenlerinde hangi degisiklikler yapilarak etki
hale gelebilecekleri, Tablo 3.8. yardimiyla Avustralya ve Sili drneginde oldugu gibi

bulunabilir.
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Tablo 3.8. Ulkelerin Girdi Degiskenleri I¢in Olusturulan Hedefler

ETKIN

%'EJ“IQQI}’?RN Gi-lll-m HEDEF DEg/iO%iM Gi-lz{-m HEDEF DEg/iO;iM Gi-l;-m HEDEF DEg/iO;iM Gi-I:-Di HEDEF DEg/i(giM
Avustralya 5,6 6,1 8,4 8790 |10274,8 | 16,9 76,0 [824 8,4 82,0 [889 84
Sili 6,1 7,2 18,2 4183 | 12926,4 | 209,0 61,0 (91,0 49,3 83,3 [100 20,4
Cek Cumhuriyeti | 4,4 51 16,3 6419 68836 |72 910 |976 7,2 82,7 |887 7,2
Fransa 53 55 53 9338 |10582,8 | 13,3 740 [759 2,5 100,0 | 100 0,9
Macaristan 4,1 58 41,2 4371 95906 |119.4 810 |878 8,4 93,1 |[100 8,4
izlanda 6,4 6,4 0,0 9333 | 13364,6 | 43,2 720 821 14,1 96,8 [96,8 0,0
Israil 6,5 6,5 0,9 6325 |12960,7 | 104,9 86,0 |86,8 0,9 100,0 | 100 0,9
Italya 3,9 57 47,3 8450 |10922,7 | 29,3 610 |783 28,3 98,5 [100 5,7
Meksika 54 7,2 32,7 2801 | 144825 |417,0 310 |951 206,9 88,6 |100 32
Polonya 4,8 51 6,2 6764 68905 |19 910 927 19 66,4 [86,6 30,5
Portekiz 59 6,4 9,0 7444 113269,1 | 78,2 47,0 826 75,8 904 [98,6 9,0
Slovakya 3,8 53 38,4 5231 68451 |30,8 89,0 |1016 [141 738 [98)9 34,0
Slovenya 4,9 57 14,8 8457 189154 |54 84,0 |88,6 54 89,0 [939 54
Ispanya 4,3 5,7 33,8 8152 ]10963,3 | 34,5 58,0 |78,6 355 96,7 |100 8,0
Isveg 54 6,2 15,6 10652 | 11348,8 | 6,5 820 |874 6,5 94,5 |100 6,5
Tiirkiye 44 6,9 56,4 2784 | 144257 | 418,1 31,0 |88,0 183,8 356 |100 188

GIRDI-1- :Toplam Egitim Harcamalarinin GSYIH i¢indeki Pay1(%)

GIRDI-2- : Ogrenci Basma Yapilan Yillik Harcama($)

GIRDI-3- :een az lise egitimi almis kadin orani(%)

GIRDI-4- : okul 6ncesi kayit orani (4 Yas)
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SONUC

Ulusal degerlendirmelerin yani sira uluslararasi degerlendirme ¢alismalari,
iilkelerin kendi diizeylerini diger iilkelerle karsilastirma firsati bulmalar1 agisindan
onemli bulunmaktadir. TIMSS, PIRLS ve PISA gibi uluslararasi degerlendirme
smavlarinda iilkeler, egitim sistemlerini gézden gecirmekte, gerceklestirdikleri egitim
reformlarinin ve yatirimlariin, 6grencilerin akademik basarilar1 {izerinde ne derece
etkili oldugu hakkinda bilgi sahibi olmaktadir. Bu sinavlarda dikkat ¢eken 6zelliklerden
biri, smavlarin sadece bir yarigma niteliginde olmamasi, katilimci ilkelerin egitim
sistemlerini ~ degerlendirmelerini, Ogrencilerin  matematik  okuryazarligi, fen
okuryazarlig1 ve okuma becerileri gibi temel alanlara yonelik bilgi ve becerilerindeki

gelismenin yillara gore takip edilmesini saglayan arastirmalar olmasidir.

Giliniimiizde, diinyadaki gelisim ve degisimlere ayak uydurabilen, c¢agin
beklentilerine cevap verebilen, arastiran, sorgulayan ve kendini gergeklestirmis,
Ozgiiven duygusu gelismis bireyler yetistirmek ancak egitimle miimkiin olmaktadir.
Ogrencilerin basar1 diizeylerini artirmak, egitim politikalarimin 6grenci iizerindeki
etkisini gdrmek, egitim sistemini daha islevsel hale getirebilmek, egitim kalitesini
yiikseltmek icin Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD)’nin, Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi (PISA), 2000 yilindan itibaren uygulanmaktadir. **

Etkinlik ve performans Ol¢lilmesinde olduk¢a yaygin kullanilan, ayrica
parametrik olmayan bir yontem olan Veri Zarflama Analizi, kullanimi kolay ve
giivenilir bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. VZA yontemi, etkinlige tesir
edebilecek birden fazla girdi ve c¢iktiyt ayn1 anda analize dahil ederek, optimum

sonugclar ile performansi dlgebilir.

“Veri Zarflama Analizi lle OECD Uyesi Ulkelerin Egitim Etkinliklerinin
Analizi” bashkl yiiksek lisans tez ¢alismasi ii¢ bolimden olusmustur. Ik boliimde
uluslararas: egitim sinavlari, PISA ve OECD hakkinda ayrintili bilgiler verilmistir.
Ikinci béliimde performans, etkinlik, etkinlik analizi gibi temel kavramlarla ilgili genis

bilgilere yer verilmistir. Ikinci boliimde ayrica, VZA ve modelleri hakkinda ayrintili

18 PISA 2012 Ulusal On Rapor, MEB, 2013
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teorik bilgi verilmistir. Ugiincii béliimde ise OECD’ye iiye olan ve uluslararas1 dgrenci
degerlendirme programi PISA’ya katilan 25 iilkenin egitim etkinlikleri goreli olarak
Olclilmiistiir. Bu ol¢iim, Dea Solver programi kullanilarak girdiye yonelik CCR modeli
ile yapilmistir. Ayrica ¢aligmada, etkinlik karsilastirilmas: yapilmig ve tilkelerin mevcut
kaynaklarini ne seviyede etkin kullandiklarimi tespit ederek, etkinlik sinirina ulagsmak
icin gerekli girdilerini azaltma veya artirma miktarlarim1 6lgiip, elde edilen sonuglari
anlamli ve faydali olacak sekilde yorumlama imkani saglanmistir. Goreli etkinlik degeri
yiiksek olan, yani yiiksek verimlilik sergileyen iilkeler genel olarak egitimde de yiliksek
sonuglar elde ettigi goriilmistiir. Arastirmada etkin olan iilkeler arasinda yer alan 9

tilkenin biiyilik ¢ogunlugu PISA 2012 siralamasinda {ist siralarda yer almaktadir.

Ulkelerin gelismis,  gelismekte olan veya az gelismis iilke seklinde
siiflandirilmasinda milli gelirlerinden egitim hizmetlerine ayirdiklar1 pay 6nemli bir
gosterge olarak kabul edilmektedir.’®® Tez calismasinda girdi faktorlerinden biri olan
“Toplam Egitim Harcamalarmin GSYIH I¢indeki Pay1” egitime etki eden Onemli
faktorlerden biridir. OECD iilkelerinin toplam egitim harcamalarinin GSYIH’deki orani
ortalama %5,3’tiir. OECD (ilkeleri iginde %6,9 oraniyla Yeni Zelanda en fazla pay

ayirirken, %3,7 oraniyla Liikksemburg en az pay ayiran tilkedir.

OECD iilkelerinin &grenci basina yapilan yillik harcamalar1 ortalama
8247%’dir. Etkin olmayan iilkeler i¢inde en diisiik harcama yapanlarin bazilari sirasiyla;
Tirkiye 2784$, Meksika 28018, Sili 4183$, Macaristan 43718$’dir. Etkin olan tilkeler
ise; A.B.D. 117328, Bel¢ika 110073, Estonya 6334$, Finlandiya 9353%, Hollanda
10464$, Ingiltere 10056$, irlanda 9893$, Isvicre 155124, Norveg 13611$.

OECD iilkelerinin en az lise ve dengi egitimi almis kadin orani ortalamasi
%72’dir. Etkin olmayanlar i¢inde en diisiik orana sahip iilkelerin bazilart; Tiirkiye %31,
Meksika %31, Portekiz %47, Ispanya %58, Sili %61. Etkin olan Ulkelerin bazilari
sirastyla ; Estonya %94, A.B.D. %91, Finlandiya %89, Isvi¢re %86, Irlanda %82’ dir.

194 Ziilkiif Ayangdl, Mustafa Tekdere, Tiirkiye ve OECD fiilkelerinde yapilan Egitim Harcamalrinin Karsilastirimali
Analizi, LAU Sosyal Bilimler Dergisi 2014 Aralik.
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Ulkelerin gelismislik ve egitim diizeyleri ile ilgili istatistiklerde okul &ncesi

egitim okullasma orani 6nemli bir gosterge olarak kabul edilmektedir.'*®

Calismamizda
okul 6ncesi okullagma oranlar yliksek olan tilkelerin PISA 2012 basar1 puanlar1 genelde

yiiksek ¢ikmuistir. 4 yas okul 6ncesi okullasma oranlarinda OECD ortalamasi %82’ dir.

Calismada elde edilen goreli etkinlik sonuglarinda dikkat ¢eken iilkelerden biri
Estonya’dir. Toplam egitim harcamalarmin GSYIH’deki oranm1 ve ogrenci basina
yapilan yillik harcamalari OECD ortalamasinin altinda olmasina ragmen, analiz
sonucunda etkin ¢ikmig ve 7 ililkeye de referans olmustur. Estonya, analizde girdi
degiskeni olan; en az lise ve dengi egitimi almis kadin oran1 %94 ve okul 6ncesi(4 yas)
egitime katilim oran1 %91,5’dir. Etkin {ilkeler arasinda yer alan Estonya’nin PISA 2012

matematik ,fen ve okuma basar1 puanlar1 da oldukca yiiksektir.

Polonya, etkinlik degeri 0,98 ile etkin olmaya yakin iilkelerden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Toplam egitim harcamalarmm GSYIH’deki oran1 4,8, 6grenci
basina yapilan yillik harcamalar1 6.764$ ve okul Oncesi(4 yas) egitime katilim orani
%66 ile OECD ortalamasmin altinda kalmasina ragmen, en az lise ve dengi egitimi
almis kadin oranm1 %91°dir ve goreli etkinlik skoru oldukca yiiksek ¢ikmigtir. PISA 2012

sonuglarinda da iyi bir basari elde etmistir.

PISA 2012 basar1 puanlariyla dikkat ¢eken bu iki iilkeden Estonya OECD
tilkeleri arasinda matematik alaninda 5., fen alaninda 3. ve okuma alaninda 7. olmustur.
Polonya ise; OECD iilkeleri arasinda matematik alaninda 8., fen alaninda 5. ve okuma
alaninda 6. olmustur. Degerlendirmeye alinan bu iki iilkenin, en az lise ve dengi egitimi

almis kadin oranlarinin yiiksekligi dikkat ¢ekmistir.

Dikkat ¢eken iilkelerden biri de Sili’dir. Toplam egitim harcamalarinin
GSYIH’deki oran1 6,1 ve OECD ortalamasinm {istiinde olan Sili, analiz sonucunda
etkinlik skoru 0,846 ile etkin olmayan iilkeler arasinda yer almistir. Slovenya’nin
toplam egitim harcamalarmin GSYIH deki orani 4,9, Italya’nin ise 3,8 olmasina ragmen
goreli etkinlik degerleri sirasiyla 0,95 ve 0,94 ¢ikmistir. Slovenya ve Italya’nin etkinlik
degerini yiikselten etken; 8457$ ve 84504$% ile 6grenci basina yapilan yillik harcamalari

1% Engin Aslanargun, Filiz Tapan, Okul Oncesi Egitim ve Cocuklar Uzerindeki Etkileri
http://www.efdergi.ibu.edu.tr/index.php/efdergi/article/viewFile/30/60 (15.05.2016)
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ve %98,5 ve %89 ile okul oncesi(4 yas) egitime katilim oranidir. Sili toplam egitim
harcamalarinin GSYIH’deki orani yiiksek olmasina ragmen goreli etkinlik degeri
oldukga diisiik ¢ikmis, ayrica PISA 2012 siralamasinda 34 OECD iilkesinden matematik

alaninda 32., fen alaninda 33. ve okuma alaninda 33. sirada yer almistir.

Italya ve Ispanya’nin toplam egitim harcamalarmin GSYIH’deki oran1 sirastyla
3,9, 4,3, ve en az lise ve dengi egitimi almis kadin orami %61, %58 ile OECD
ortalamasinin altinda olmasina ragmen, Tiirkiye ve Meksika ile kiyaslandiginda, goreli
etkinlik degerleri ve PISA 2012 siralamalar1 daha yiiksek ¢ikmistir. Meksika ve
Tiirkiye’nin toplam egitim harcamalarmin GSYIH’deki oram 5,4 ve 4,4’diir. Fakat
Italya ve Ispanya’nin, 6grenci basina yapilan yillik harcamalar ve okul dncesi(4 yas)
egitime katilim oranlart OECD ortalamasina yakin veya iistiindedir. Goreli etkinlik

degerleri Tiirkiye ve Meksika’ya gore yiiksek ¢ikmuistir.

Cek Cumhuriyeti, toplam egitim harcamalarinin GSYIH’deki oran1 4,4,
ogrenci basina yapilan yillik harcamalart 6.419$% ile OECD ortalamasmin altinda
kalmasina ragmen, en az lise ve dengi egitimi almis kadin oran1 %91 ve okul 6ncesi(4
yas) egitime katilim oran1 %82,6 ile OECD ortalamasimin tstiindedir. Goreli etkinlik
skoru 0,93 ¢ikan Cek Cumhuriyeti’nde kadin egitimi ve okul oncesi egitim oranlarinin
yiiksekligi dikkat cekmektedir.

Ulkeler, egitime aywrdiklari  kaynaklari —artirdikga, toplumun —egitim
gereksinimlerini de biyiikk Olciide karsilamis olacaklardir. Fakat, egitime ayrilan
kaynaklarin miktar olarak artmasi da tek basina yeterli degildir. Onemli olan bu
kaynaklarin, her seviyeye gore ihtiya¢c duyulan sekilde paylastirilmasidir. Bu ise,
egitimle ilgili politika gelistiricilerin ve plan yapanlarin gézden kagirmamasi gereken

bir durumdur.

Basaris1 diisiik tlkeler, her ogrencinin egitime erisiminin saglanmasiyla
birlikte, nitelikli egitim alabilmesi i¢in Ogrenci basina diisen egitim harcamalarini
yiikseltmeye c¢alismalidir. Farkli bir ifadeyle, egitimde esitsizligi ortadan kaldiracak,

daha kapsayici ve nitelikli egitim programlar1 yapmalidirlar.
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Gelismekte olan iilkelerde kit olan kamusal kaynaklardan dolayr egitimde
onceliklerin dogru bir sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir. Yani egitime ayrilan
kaynak dagiliminin diizenli bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Ciinkii yapilan
analizde goriilen 6nemli noktalardan birisi de egitime harcanan para verimli ve etkin

kullanilabilirse basarili sonuglar elde edilebilecegini gostermistir.

Bir iilkenin ekonomik ve sosyal agidan gelismesi i¢in iyi egitilmis niifus
oldukg¢a 6nemli oldugundan iilkeler, ¢ocuk ve yetigkin her bireyin egitim olanaklarindan
yararlanmasi igin ozel ilgi gostermelidirler. Ciinkii PISA 2012 sonuglar1 ve etkinlik
skorlar1 incelendiginde, toplumun egitimli niifusunun ve okuldncesi egitimin 6énemli ve

olumlu etkileri oldugu sdylenebilir.

Ulkelerin gelismislik ve egitim diizeyleri ile ilgili istatistiklerde okul dncesi
egitim okullasma orani 6nemli bir gdsterge olarak kabul edilmektedir.'®® Yaptigimiz
etkinlik analizi uygulamasinda da okul 6ncesi okullagsma oranlari yiliksek olan iilkelerin
PISA 2012 basar1 puanlari genelde yiiksek c¢ikmistir. Dolayisiyla iilkelerde erken
egitime erisimin saglanmasi ve okul dncesi egitime katilimin artirilmasi i¢in yatirimlar

yapilmas1 gereklidir.

Daha o6nce yapilan farkli caligmalarda egitimin getirisi acisindan cinsiyetler
karsilagtirildiginda, kadin egitiminin getirisinin erkeklerinkinden yiiksek oldugu
goriilmektedir. Kiz ¢ocuklarinin egitiminin, saglik, egitim ve ekonomi alanlarinda hem
aileye hem de iilkeye toplumsal kalkinma sunmasi gibi Onemli getirileri
bulunmaktadir.’®’ Ayrica kadin egitiminde yiiksek orana sahip iilkelerin PISA 2012
basart puanlar1 ve etkinlik degerleri yiiksek ¢ikmistir. Dolayisiyla iilkeler, egitim
disinda kalan veya devam edemeyen kadinlarin ve kiz ¢cocuklarinin egitime katiliminm
saglayacak caligmalar yapmalidirlar. Avrupa Birligi iilkelerinde yiiksekdgretim

kademesinde kiz Ogrencilerinin katilimini artirmak i¢in, birtakim diizenlemeler

1% Engin Aslanargun, Filiz Tapan, Okul Oncesi Egitim ve Cocuklar Uzerindeki Etkileri
http://www.efdergi.ibu.edu.tr/index.php/efdergi/article/viewFile/30/60 (15.05.2016)

197 {lknur Maya, Tiirk Egitim Sistemindeki Cinsiyet Esitsizliklerinin AB Ulkeleri ile Karsilagtirilmas: Egitim ve
Bilim 2013, Cilt 38, Say1 168 Education and Science 2013, Vol. 38, No 168, s. 79
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olmaktadir. Ornegin, Isve¢’te yiiksekogretim kademesinde en ¢ok sayida kadin mezun

veren universiteler 6dillendirilmektedir.

En yiiksek performansi sergileyen tlkelerin egitim sistemleri, egitimde kalite
ile esitligi biraraya getiren, ¢ocuk veya yetiskin toplumun her bireyine kaliteli, nitelikli

egitim imkani1 sunabilen sistemler oldugu goriilmektedir.

Bu ¢alismada, uygulanan analiz neticesinde etkin ¢ikmayan iilkelerin, egitim
sistemleri verimli olmadigi dogru degildir. Elde edilen sonuglar, yapilan aragtirmada
kullanilan girdi ve c¢iktilara da baglidir. Yani girdilere veya ¢iktilara yeni degiskenler
eklendiginde veya cikarildiginda farkli sonuglara ulasilabilecegi gibi, degisik VZA
modelleri kullanildiginda yine farkli sonucglar elde edilebilecegi g6z Oniinde

bulundurulmalidir.
Tirkiye

25 OECD iilkesinin degerlendirilmeye alindig1 analizde 9 iilke goreli olarak
etkin ¢cikmistir. Tiirkiye’nin ise sahip oldugu etkinlik skoru 0,64 ile siralamada en kotii
degere sahip ii¢ lilke arasinda yer almistir. Analizde etkin hale gelebilmek i¢in referans
alacag1 iilke Norveg’tir. Tirkiye’nin etkin hale gelebilmesi i¢in; toplam egitim
harcamalarinin  GSYIH’deki oram 4,4’ten 6,9’a, ogrenci basina yapilan yillik
harcamalar1 2784%’den 14425%’a, en az lise ve dengi egitimi almis kadin orani
%31’den %388’e, okul oOncesi(4 yas) egitime katilim oranmi %35,6’dan %100’e
yiikseltmesi gerekmektedir.

Tiirkiye 2012 verilerine gore, tiim seviyelerde 6grenci basina diisen harcamalar
OECD ortalamalarinin gerisindedir. Bu rakamlarla Tiirkiye, OECD fiilkeleri arasinda

Ogrenci bagina en diisiik harcama yapan tilkeler arasinda bulunuyor.

Ulkemizde sinirli olan kamusal kaynaklardan dolayr egitimde onceliklerin

dogru bir sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir.

OECD Hiye iilkeleri GSYH’larinin ortalama % 5,3’linii egitime ayirirken bu
oran Tirkiye i¢in % 4,4’diir. Tek basina yeterince agiklayict olmayan bu oran, egitim

cagindaki niifusun toplam icindeki oranina bagl olarak degisen 6grenci basina egitim
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harcamasi gostergesi karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de bu rakam 2784 dolar ile OECD
ortalamasinin ¢ok altindadir. Tiirkiye’den daha diisiik 6grenci bagina harcama yapan tek
iilke Meksika’dir. Bununla birlikte unutulmamalidir ki egitime ayrilan kaynak miktari
kadar, kaynaklarmn nasil dagitildigt ve kullanildigi da egitim c¢iktilar1 {izerinde
belirleyicidir.'*®

2012 PISA ilk 10 iilke iginde yer alan Estonya, Finlandiya, Hollanda gibi
iilkelerin okul Oncesi egitimde, okul Oncesi egitime katilim orami oldukca yiiksektir.
Ulkemizde ise son yillarda okuldncesi egitimde okul, dgrenci, égretmen ve derslik
sayilarinda bir artig goriilse de, okuloncesi okullasma oranmi olarak OECD’ye iiye
tilkelerin oldukg¢a gerisindedir. 27 OECD iilkesinde dgrencilerin %90’indan fazlasi en
azindan bir siire okul Oncesi egitim almasina ragmen, Tirkiye’de 15 yas grubu
ogrencilerin %30’dan daha az1 en az bir y1l okul dncesi egitim aldigini belirtmistir.'*
PISA 2009’a Tiirkiye’den katilan 15 yasindaki 6grenciler arasinda bir yil ya da daha az

okuloncesi egitim alanlarin ortalama puani, hi¢ okuldncesi egitim almayanlara gore

ortalama 42 puan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.?%

Ortadgretimde ailenin egitim diizeyinin okullulagma tizerinde ciddi bir etkisi
vardir. Bu yas grubundaki bireylerin anneleri tiniversite mezunu ise okullulasma % 30;
anneleri lise mezunu ise okullulagma oranlar1 % 24 artmaktadir. Babanin lise veya
tiniversite mezunu olmasi da % 20’nin iizerinde bir artisa sebep olmaktadir.”®*
Tiirkiye’de 1998 yilinda zorunlu egitimin 8 yila c¢ikarilmasiyla birlikte, &grenci
sayisinda artis saglanmis ve ilkdgretimden ortadgretime gegisler artmistir. Fakat 2008
yil1 itibariyle zorunlu egitim ¢aginda (6-13 yas) olup, okula gidemeyen yaklasik 276 bin
cocuk bulunmaktadir. Bu c¢ocuklarin da oOnemli bir boliimiinii kiz ¢ocuklari

olusturmaktadlr.202

1% http://maliyesempozyumu2016.mersin.edu.tr/t31.docx

19 http:/lyegitek.meb.gov.tr/earged/dosyalar%5Cpisa%5Cpisa_bulten2.pdf

20 ERG, Egitim izleme Raporu 2011
http://erg.sabanciuniv.edu/sites/erg.sabanciuniv.edu/files/EIR2011.19.12.12. WEB_.pdf (12.04.2016)
21 ERG, Tiirkiye Egitim Sisteminde Esitlik ve Akademik Bagar1 Arastirma Raporu ve Analiz
http://kasaum.ankara.edu.tr/files/2013/02/ERGe%C5%9FitlikWEB.22.05.14.pdf s.8

202 Maya, 2013, s. 79
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Bireylerin gelecek hayatlari i¢in 6nemli bir basamak olan ortadgretim ¢aginda
bulunan 6grencilerin egitim disinda kalmis olmasi, 6zellikle bunlarin ¢ogunluk olarak
kiz c¢ocuklarinda olugmasi, Tiirkiye’nin insan kaynaginin verimli bigimde

gelismemesine yol agmaktadir.

Yapilan ¢alismada, lilkelerin egitim sistemleri i¢in dort farkl: girdi ve ii¢ farkli
ciktinin analiz edildigi g6z Oniinde bulunduruldugunda, egitim sistemleri ig¢in
genellemelere gitmek ¢ok anlamli olmayacaktir. Analizde 6grenci basarisi olarak ele
alman Olciit Ogrencilerin PISA’dan elde ettikleri basar1 puanlaridir. Fakat egitim
sistemlerinden beklenen tek ¢ikti 6grenci basarisi degildir. Bununla beraber analizde
girdi olarak ele alinan degiskenlerin etkisi, tilkeler arasi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
farkliliklar gozetilmeksizin incelenmistir. Ulkelerin egitim sistemlerinde yapacaklar1 en
kiigiik bir degisikligin, iilke baglaminda degerlendirilmesi gerektigi s6z konusudur.
Yapilan analizde yer alan bu sinirhiliklar, analizi anlamsiz hale getirmemektedir. Bir
biitiin olarak ele alindiginda, egitim sistemlerindeki etkinligin niteligi ve kaynaklar
analize tam yansimasa da, s6z konusu degiskenlerin egitimde basarili olan iilkelere

etkisi olumlu olarak yansidigi goriilmektedir.
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Australia 5,6 8.790 76 82,0 504 512 521
Belgium 59 11.007 75 98,0 515 509 505
Chile 6,1 4.183 61 83,3 423 441 445
Czech Republic 4.4 6.419 91 82,7 499 493 508
Estonia 49 6.334 94 91,5 521 516 541
Finland 5,8 9.353 89 74,7 519 524 545
France 53 9.338 74 100,0 495 505 499
Hungary 4,1 4371 81 93,1 477 488 494
Iceland 6,4 9.333 72 96,8 493 483 478
Ireland 5,6 9.893 82 94,5 501 523 522
Israel 6,5 6.325 86 100,0 466 486 470
Italy 39 8.450 61 98,5 485 490 494
Mexico 54 2.801 31 88,6 413 424 415
Netherlands 55 10.464 75 99,7 523 511 522
Norway 6,5 13.611 83 97,1 489 504 495
Poland 4.8 6.764 91 66,4 518 518 526
Portugal 59 7.444 47 90,4 487 488 489
Slovak Republic 3.8 5.231 89 73,8 482 463 471
Slovenia 4,9 8.457 84 89,0 501 481 514
Spain 43 8.152 58 96,7 484 488 496
Sweden 54 10.652 82 94,5 478 483 485
Switzerland 4.9 15.512 86 41,4 531 509 515
Turkey 4.4 2.784 31 35,6 448 475 463
United Kingdom 6,3 10.056 78 96,1 494 499 514
United States 6,4 11.732 91 66,4 481 498 | 497
X1: Toplam Egitim Harcamalarinin GSY iH igindeki Payi(%) | X2: Ogrenci Bagina Yapilan Yillik Harcama($)
X3:en az lise egitimi almis kadin orani(%) X4: 4 yas okul dncesi kayit oran

Ek -2 Girdiye Yonelik CCR Modelinde Kullanilan Girdi ve Cikt1 Verileri

GIRDI

CIKTI
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X1 X2 X3 X4 matematik okuma fen
Australia 0,17889 0,00011 0,01316 0,01220 504 512 521
Belgium 0,17063 0,00009 0,01333 0,01020 515 509 505
Chile 0,16342 0,00024 0,01639 0,01201 423 441 445
Czech Republic 0,22832 0,00016 0,01099 0,01210 499 493 508
Estonia 0,20525 0,00016 0,01064 0,01093 521 516 541
Finland 0,17275 0,00011 0,01124 0,01339 519 524 545
France 0,18993 0,00011 0,01351 0,01000 495 505 499
Hungary 0,24388 0,00023 0,01235 0,01074 477 488 494
Iceland 0,15613 0,00011 0,01389 0,01033 493 483 478
Ireland 0,17739 0,00010 0,01220 0,01058 501 523 522
Israel 0,15449 0,00016 0,01163 0,01000 466 486 470
Italy 0,25736 0,00012 0,01639 0,01015 485 490 494
Mexico 0,18412 0,00036 0,03226 0,01129 413 424 415
Netherlands 0,18242 0,00010 0,01333 0,01003 523 511 522
Norway 0,15448 0,00007 0,01205 0,01030 489 504 495
Poland 0,20928 0,00015 0,01099 0,01507 518 518 526
Portugal 0,16913 0,00013 0,02128 0,01106 487 488 489
Slovak Republic 0,26280 0,00019 0,01124 0,01355 482 463 471
Slovenia 0,20300 0,00012 0,01190 0,01123 501 481 514
Spain 0,23296 0,00012 0,01724 0,01034 484 488 496
Sweden 0,18539 0,00009 0,01220 0,01059 478 483 485
Switzerland 0,20544 0,00006 0,01163 0,02415 531 509 515
Turkey 0,22805 0,00036 0,03226 0,02809 448 475 463
United Kingdom 0,15917 0,00010 0,01282 0,01041 494 499 514
United States 0,15570 0,00009 0,01099 0,01507 481 498 497

X1: 1/Toplam Egitim Harcamalarmin GSYIH Igindeki Pay1(%)

X2:1/Ogrenci Basmna Yapilan Yillik Harcama($)

X3:1/en az lise egitimi almis kadin orani(%)

X4:1/4 yas okul oncesi kayit orani

Ek-3 VZA Uygulamasinda Ulkelerin Etkinlik Degerleri
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Rank |DMU Score
1 United States | 1,000
United
2 Kingdom 1,000
3 Belgium 1,000
4 Switzerland 1,000
5 Norway 1,000
6 Estonia 1,000
7 Finland 1,000
8 Netherlands 1,000
9 Ireland 1,000
10 Iceland 1,000
11 France 0,992
12 Israel 0,991
13 Poland 0,982
14 Slovenia 0,949
15 Italy 0,946
16 Sweden 0,939
Czech
17 Republic 0,932
18 Spain 0,926
19 Hungary 0,923
20 Australia 0,923
21 Portugal 0,917
Slovak
22 Republic 0,876
23 Chile 0,846
24 Mexico 0,754
25 Turkey 0,639

Ek-4 Uygulama Sonuclarimn Istatistigi
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No. of DMUs 25
Average 0,9413
SD 0,0854
Maximum 1
Minimum 0,6392

Frequency in Reference Set

Reference

Frequency to other
DMUs

Belgium

Estonia

Finland

Ireland

Netherlands

Norway

Switzerland

United Kingdom

United States

O N |- |O |0 (N[ |00

No. of DMUs in Data =

25

No. of DMUs with inappropriate Data

No. of evaluated DMUs =

25

Average of scores =

0,9413

No. of efficient DMUs =

No. of inefficient DMUs =

16

No. of over iteration DMUs =
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Ek-5 VZA Girdi ve Cikt1 Agirhklar:

Model Name = DEA-Solver Pro5.0/ CCR(CCR-I) Returns to Scale = Constant (0 =< Sum of Lambda < Infinity)

X1: 1/Toplam Egitim Harcamalarinin GSYIH Igindeki

Payii "

X2: 1/Ogrenci Basina Yapilan Yillik Harcama"

X3: 1/En az lise egitimi almis kadim oran1"

X4: 1/4 yas okul 6ncesi kayit orant”

Y1: matematik"

Y2: fen"

Y3: okuma"

No. DMU Score VX(1) VX(2) VX(3) VX(4) uY(1) UY(2) UY(3)
1 | Australia 0,9226 0,3663 0,0000 0,3506 0,2831 0,0656 0,8570 0,0000
2 | Belgium 1,0000 0,5607 0,0000 0,0000 0,4393 1,0000 0,0000 0,0000
3 [ Chile 0,8462 1,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,6887 0,1576
4 | Czech Republic 0,9325 0,0000 0,1693 0,7848 0,0460 0,9325 0,0000 0,0000
5 | Estonia 1,0000 0,2779 0,0000 0,7221 0,0000 1,0000 0,0000 0,0000
6 | Finland 1,0000 0,5038 0,0000 0,4272 0,0690 0,0000 0,0000 1,0000
7 | France 0,9915 0,0000 0,0000 0,0000 1,0000 0,0000 0,0000 0,9915
8 | Hungary 0,9229 0,0000 0,0000 0,2306 0,7694 0,0000 0,1680 0,7549
9 | lceland 0,9996 0,5354 0,0000 0,0000 0,4646 0,9996 0,0000 0,0000
10 | Ireland 1,0000 0,1875 0,0418 0,2568 0,5139 0,0000 1,0000 0,0000
11 | Israel 0,9911 0,1448 0,0000 0,4149 0,4403 0,0000 0,0000 0,9911
12 | ltaly 0,9462 0,0000 0,0000 0,0000 1,0000 0,0000 0,0000 0,9462
13 | Mexico 0,7536 0,2098 0,0000 0,0000 0,7902 0,0000 0,0000 0,7536
14 | Netherlands 1,0000 0,0000 0,0000 0,3242 0,6758 1,0000 0,0000 0,0000
15 | Norway 1,0000 1,0000 0,0000 0,0000 0,0000 1,0000 0,0000 0,0000
16 | Poland 0,9816 0,0000 0,0996 0,9004 0,0000 0,0000 0,0000 0,9816
17 | Portugal 0,9171 0,5384 0,0000 0,0000 0,4616 09171 0,0000 0,0000
18 | Slovak Republic 0,8761 0,0000 0,0000 1,0000 0,0000 0,8761 0,0000 0,0000
19 | Slovenia 0,9486 0,0000 0,1750 0,6433 0,1817 0,9486 0,0000 0,0000
20 | Spain 0,9256 0,0000 0,0000 0,0000 1,0000 0,0000 0,0000 0,9256
21 | Sweden 0,9386 0,0000 0,1042 0,4908 0,4050 0,9386 0,0000 0,0000
22 | Switzerland 1,0000 0,5621 0,4379 0,0000 0,0000 1,0000 0,0000 0,0000
23 | Turkey 0,6392 1,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,6392
24 | United Kingdom 1,0000 1,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,3000 0,7000 0,0000
25 | United States 1,0000 0,7654 0,0000 0,2346 0,0000 1,0000 0,0000 0,0000

Ek-6 VZA Aylak Degiskenleri

Model Name = DEA-Solver Pro5.0/ CCR(CCR-I) Returns to Scale = Constant (0 =< Sum of Lambda < Infinity)

1/Toplam Egitim Harcamalarinin GSYIH igindeki Pay1i " | | | |
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1/Ogrenci Basma Yapilan Yillik Harcama"

1/En az lise egitimi almis kadn oran1"

1/4 yas okul dncesi kayit oran1"

matematik"
fen"
okuma"

No. DMU Score S-(1) S-(2) S-(3) S-(4) S+(1) S+(2) S+(3)
1 Australia 0,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,07
2 Belgium 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 Chile 0,85 0,00 0,00 0,00 0,00 10,42 0,00 0,00
4 Czech Republic 0,93 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 8,43 0,96
5 Estonia 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 Finland 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
7 France 0,99 0,01 0,00 0,00 0,00 22,11 17,21 0,00
8 Hungary 0,92 0,05 0,00 0,00 0,00 1,85 0,00 0,00
9 Iceland 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,89 23,62
10 Ireland 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11 Israel 0,99 0,00 0,00 0,00 0,00 4,26 8,95 0,00
12 Italy 0,95 0,07 0,00 0,00 0,00 15,68 6,58 0,00
13 Mexico 0,75 0,00 0,00 0,01 0,00 7,23 7,79 0,00
14 Netherlands 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
15 Norway 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
16 Poland 0,98 0,01 0,00 0,00 0,00 2,55 16,56 0,00
17 Portugal 0,92 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00 0,43 10,30
18 Slovak Republic 0,88 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 29,75 14,94
19 Slovenia 0,95 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,14 25,44
20 Spain 0,93 0,04 0,00 0,00 0,00 14,83 1,83 0,00
21 Sweden 0,94 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,41 2,19
22 Switzerland 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
23 Turkey 0,64 0,00 0,00 0,01 0,01 13,77 3,20 0,00
24 United Kingdom 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25 United States 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Ek-7 Etkin Olmayan Ulkeler Ve Referans Kiimeleri

Model Name = DEA-Solver Pro5.0/ CCR(CCR-I) Returns to Scale = Constant (0 =< Sum of Lambda < Infinity)

No. | DMU Score | Rank Reference set (lambda)

1 | Australia 0,923 | 20 Estonia 0,0573 | Finland 0,2585 | Norway 0,3138 | United Kingdom | 0,3779
2 Belgium 1,000 |1 Belgium 1,0000

3 | Chile 0,846 |23 Norway 0,3922 | United Kingdom | 0,4881

4 | Czech Republic 0,932 |17 Estonia 0,8928 | Finland 0,0036 | Switzerland | 0,0609
5 Estonia 1,000 |1 Estonia 1,0000

6 Finland 1,000 |1 Finland 1,0000

7 France 0,992 |11 Netherlands 0,9888

8 Hungary 0,923 |19 Estonia 0,1803 | Ireland 0,5763 | Netherlands | 0,1836
9 Iceland 1,000 | 10 Belgium 0,0620 | Norway 0,9418

10 | Ireland 1,000 |1 Ireland 1,0000

11 | Israel 0,991 |12 Estonia 0,0159 | Ireland 0,2024 | Norway 0,7376
12 | ltaly 0,946 | 15 Netherlands 0,9580

13 | Mexico 0,754 | 24 Netherlands 0,3470 | Norway 0,4884

14 | Netherlands 1,000 |1 Netherlands 1,0000

15 | Norway 1,000 |1 Norway 1,0000

16 | Poland 0,982 |13 Estonia 0,7498 | Finland 0,2501

17 | Portugal 0,917 |21 Belgium 0,1648 | Norway 0,8220

18 | Slovak Republic | 0,876 |22 Estonia 0,9253

19 | Slovenia 0,949 | 14 Estonia 0,4455 | Finland 0,0486 | Norway 0,4986
20 | Spain 0,926 |18 Netherlands 0,9544

21 | Sweden 0,939 | 16 Estonia 0,1775 | Netherlands 0,1268 | Norway 0,6530
22 | Switzerland 1,000 |1 Switzerland 1,0000

23 | Turkey 0,639 |25 Norway 0,9436

24 | United Kingdom | 1,000 | 1 United Kingdom | 1,0000

25 | United States 1,000 |1 United States 1,0000
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Ek-8 Girdiye Yonelik CCR Modelinde Girdiler i¢in Olusturulan Hedefler

Model Name = DEA-Solver Pro5.0/ CCR(CCR-I) Returns to Scale = Constant (0 =< Sum of Lambda < Infinit;

)

X1 X2 X3 X4

No. DMU Score | Projection | Difference % Projection | Difference % Projection | Difference % Projection | Difference %

1 Australia 0,92 ]0,17889 0,16505 6,07739 0,00011 0,00010 6,14451 0,01316 0,01214 6,07739 0,01220 0,01125 6,07739
2 Belgium 1,00 |0,17063 0,17063 0,00000 | 0,00009 0,00009 0,00000 | 0,01333 0,01333 0,00000 | 0,01020 0,01020 0,00000
3 Chile 0,85 ]0,16342 0,13829 6,15376 0,00024 0,00008 6,67636 0,01639 0,01098 6,32998 0,01201 0,00912 6,24053
4 Czech Republic | 0,93 | 0,22832 0,19639 6,13984 0,00016 0,00015 6,06754 0,01099 0,01025 6,06754 0,01210 0,01128 6,06754
5 Estonia 1,00 | 0,20525 0,20525 0,00000 | 0,00016 0,00016 0,00000 | 0,01064 0,01064 0,00000 | 0,01093 0,01093 0,00000
6 Finland 1,00 |0,17275 0,17275 0,00000 | 0,00011 0,00011 0,00000 | 0,01124 0,01124 0,00000 | 0,01339 0,01339 0,00000
7 France 0,99 |0,18993 0,18037 6,05036 0,00011 0,00009 6,11767 0,01351 0,01318 6,02443 0,01000 0,00992 6,00849
8 Hungary 0,92 |0,24388 0,17273 6,29174 0,00023 0,00010 6,54420 0,01235 0,01139 6,07707 0,01074 0,00991 6,07707
9 Iceland 1,00 |0,15613 0,15607 EJ,OOOBG 0,00011 0,00007 6,30166 0,01389 0,01217 6,12349 0,01033 0,01033 6,00036
10 | Ireland 1,00 |0,17739 0,17739 0,00000 | 0,00010 0,00010 0,00000 | 0,01220 0,01220 0,00000 | 0,01058 0,01058 0,00000
11 | Israel 0,99 |0,15449 0,15311 6,00891 0,00016 0,00008 6,51196 0,01163 0,01152 6,00891 0,01000 0,00991 6,00891
12 | ltaly 0,95 |0,25736 0,17476 6,32097 0,00012 0,00009 6,22641 0,01639 0,01277 6,22083 0,01015 0,00961 6,05378
13 | Mexico 0,75 |0,18412 0,13876 6,24636 0,00036 0,00007 6,80657 0,03226 0,01051 6,67413 0,01129 0,00851 6,24636
14 | Netherlands 1,00 |0,18242 0,18242 0,00000 | 0,00010 0,00010 0,00000 | 0,01333 0,01333 0,00000 | 0,01003 0,01003 0,00000
15 | Norway 1,00 | 0,15448 0,15448 0,00000 | 0,00007 0,00007 0,00000 | 0,01205 0,01205 0,00000 | 0,01030 0,01030 0,00000
16 | Poland 0,98 |0,20928 0,19711 6,05817 0,00015 0,00015 6,01839 0,01099 0,01079 6,01839 0,01507 0,01155 6,23389
17 | Portugal 0,92 |0,16913 0,15511 6,08292 0,00013 0,00008 _0,43898 0,02128 0,01210 6,43125 0,01106 0,01015 6,08292
18 | Slovak Republic | 0,88 | 0,26280 0,18992 6,27735 0,00019 0,00015 _0,23575 0,01124 0,00984 6,12395 0,01355 0,01011 6,25348
19 | Slovenia 0,95 | 0,20300 0,17686 6,12877 0,00012 0,00011 _0,05139 0,01190 0,01129 6,05139 0,01123 0,01066 6,05139
20 | Spain 0,93 |0,23296 0,17411 6,25264 0,00012 0,00009 6,25640 0,01724 0,01273 6,26190 0,01034 0,00957 6,07443
21 | Sweden 0,94 |0,18539 0,16044 6,13461 0,00009 0,00009 6,06141 0,01220 0,01145 6,06141 0,01059 0,00994 6,06141
22 | Switzerland 1,00 | 0,20544 0,20544 0,00000 | 0,00006 0,00006 0,00000 | 0,01163 0,01163 0,00000 | 0,02415 0,02415 0,00000
23 Turtkey 0,64 | 0,22805 0,14576 6,36082 0,00036 0,00007 (_),80698 0,03226 0,01137 6,64759 0,02809 0,00972 6,65414
24 E?r:gerfom 1,00 |0,15917 0,15917 0,00000 | 0,00010 0,00010 0,00000 | 0,01282 0,01282 0,00000 | 0,01041 0,01041 0,00000
25 | United States 1,00 |[0,15570 0,15570 0,00000 | 0,00009 0,00009 0,00000 | 0,01099 0,01099 0,00000 | 0,01507 0,01507 0,00000

X1: 1/Toplam Egitim Harcamalarmim GSYIH Igindeki Pay1(%)

X2:1/Ogrenci Basina Yapilan Yillik Harcama($)

X3:1/en az lise egitimi almis kadin orani(%)

X4:1/4 yas okul dncesi kayit orani
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Ek-9 Ulkelerin Girdi Degiskenleri I¢cin Olusturulan Hedefler

%I;'\IEE]I_,Y%RN Gi—lJ?—Di HEDEF DEg/i(giM Gi—l;—Di HEDEF DEg/iogiM Gi—l;—Di HEDEF DEg/i‘giM Gi—l:—Di HEDEF DEg/io%iM
Avustralya 5,6 6,1 8,4 8790 |10274,8 | 16,9 76,0 |824 8,4 82,0 [889 8,4
Sili 6,1 7,2 18,2 4183 | 12926,4 | 209,0 610 [910 49,3 83,3 1096 |31,7
Cek Cumhuriyeti | 4,4 51 16,3 6419 [68836 |72 910 [976 7,2 82,7 |887 7,2
Fransa 53 55 53 9338 |10582,8 | 13,3 740 |759 2,5 100,0 [ 1009 [0)9
Macaristan 4,1 5,8 41,2 4371 95906 |1194 810 [878 8,4 931 [1009 |84
izlanda 6,4 6.4 0,0 9333 | 13364,6 | 43,2 720 [821 14,1 96,8 |96,8 0,0
Israil 6,5 6,5 0,9 6325 |12960,7 | 104,9 86,0 |86,8 0,9 100,0 [ 1009 [0,9
Italya 3,9 57 47,3 8450 |10922,7 | 29,3 610 [783 28,3 985 1041 |57
Meksika 54 7.2 32,7 2801 |14482,5 | 417,0 310 |951 206,9 88,6 |1175 |327
Polonya 48 51 6,2 6764 68905 [19 91,0 [927 1,9 66,4 |86,6 30,5
Portekiz 59 6,4 9,0 7444 113269,1 | 78,2 47,0 |826 75,8 904 98,6 9,0
Slovakya 38 53 38,4 5231 |68451 |[30,8 89,0 (1016 |[141 738 1989 34,0
Slovenya 4,9 57 14,8 8457 89154 [54 84,0 |[88,6 54 89,0 [939 54
Ispanya 4,3 57 33,8 8152 |10963,3 | 34,5 58,0 |78,6 355 96,7 1045 |80
Isveg 54 6,2 15,6 10652 | 113488 | 6,5 820 (874 6,5 945 [1006 |65
Tiirkiye 4,4 6,9 56,4 2784 | 144257 | 4181 31,0 |880 183,8 356 1029 ]189,1

GIRDI-1- :Toplam Egitim Harcamalarinin GSYIH I¢indeki Pay1(%)

GIRDI-2- : Ogrenci Basma Yapilan Yillik Harcama($)

GIRDI-3- :een az lise egitimi almig kadin orani(%)

GIRDI-4- : okul 6ncesi kayit oran1 (4 Yas)
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