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OZET

BASIN ISLETMELERINDE DAGITIM FONKSIYONU, AB-TURKIYE
KARSILASTIRMASI VE TURKIYE'DEKI ABONELIK SISTEMI UZERINE
BIR ARASTIRMA

Son vyillarda teknolojide yasanan gelismeler basin sektérinli de
etkilemektedir. iletisimin son derece hizli ve yazar ile okurun etkilesimli
olarak karsi karsiya geldigi giinimuzde basin araclarn cesitlenmistir. Yazili
basin Urdnlerinin gelisen teknoloji ile TV ve internet bazli basin yayinlariyla
yodun bir rekabet baskisi altinda kaldigi giinimizde yine de dagitim hala
hayati fonksiyonlardan biri olarak dnemini korumaktadir. Bu calisma ile
basin dagitim kanallarinda gliinimuzdeki olusumlar AB ve Tirkiye 0zelinde
incelenmistir. Ayrica yazili basin okuyucularinin abonelik edilimlerinin basin

dagitim kanalini etkileyebildigi gértlmustur.

Bu calismada, 6ncelikle basin sektdriinde daditim kanallarin iliskin
genel bilgiler verilerek dagitim kanallarinin, fonksiyonlari, cesitleri ve etkileri
Uzerinde durulacaktir. Daha sonra konu, Avrupa Birligi tlkeleri 6zelinde ele
alinarak, s6z konusu bazi llkelerde basin sektériiniin ve dagitim kanallarinin

icinde bulundugu durum 6rneklerle aciklanmaya cgalisilacaktir.

Son olarak basin dagitiminin gelecedi konusunda AB ve Tirkiye'deki
mevcut durum g6z 6énlne alinip okuyucu abonelik anketimiz ile beraberce
ele alinip irdelenerek gelecege yonelik bir projelendirme cabasina

girisilecektir.
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ABSTRACT

DISTRIBUTION FUNCTION IN PRESS COMPANIES, EU-TURKEY
COMPARASION AND A RESEARCH FOR SUBSCRIPTION SYSTEM IN
TURKEY

It is observed during last decade that the media industry is highly
influenced by the technological improvements. Press tools are being
diversified while the communication transforms to highly influential and
interactive between the readers and authors. Print media products are still
maintains its importance as vital distribution function although it has a huge
challenge while facing competition heavily with tv and internet based media
organs. In this study, it is analyzed the formations in today’s media
distribution channels in EU and Turkey in particular. Besides, it was also
observed the tendency of the media readers regarding subscription choices

might influence the media distribution channels.

In this research paper, primarily will be focused on the functions,
types and and the effects of the distribution channels by giving general
information about the distribution channels. Continuously, the situation of
distribution channels and the press sector will be explained with examples
based on specific countries of EU to express how it will be handled at each

country.

Lastly, it will be examined and made a forecast analysis in terms of
the future of media distribution by considering the situation in EU and

Turkey and the results of the survey of the readers’ subscription tendencies.



ONSOZz

Insanlidin yazinin icadindan itibaren takip edilebilen tarihinde haberlesme
hayatin en d6nemli parcalarindan biri olmustur. Haber almanin zamanin
hizina ayak uydurma amaciyla hizli ve dizenli olmasi gazetecilik ihtiyacinin
dogmasina ve ginimuize dek ulasmasina sebep olmustur. 21.ylzyilda TV
ve internet gibi oldukca ciddi rakipleri olmasina ragmen vyazili basin

gunimuzde de 6nemini sirdirmeye devam etmektedir.

Yazili basin urdnlerinin yapisal ve igeriksel o6zellikleri, fiyat politikalari,
tutundurma eylemleri ve yayinlarin okuyucuya ulastiriimasi icin dagitim

fonksiyonlarinin Grin yasam dénglsinde ¢gok buyuk énemi bulunmaktadir.

Ulkeden ililkeye degisiklik gésteren yazili basin daditimi ile ilgili cok fazla
olmayan kaynaklarin genel bir incelemesi ve bu konuda yazilmis iki elin
parmaklarini gegcmeyecek kaynaklara bir katki yapabilmek adina yaptigim
bu calismada gerek uzmanhdima en yakin konuyu secmemde gerekse tez
yazimi siresinde yardim ve destedini esirgemeyen danisman hocam Sn

Prof. Dr. Tiirkan Ugur DAI'ye tesekkiiri bir borg biliyorum.

Istanbul, 2016 Murat OZTERMIYECI
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1.

GIRIS

Tum dlinyada 4. Gug olarak kabul edilen medya; bir isletme
olarak c¢esitli fonksiyonlarin bir arada calistiriimasiyla etkinligini
gbsteren bir sektdérdur. Yazili basin isletmelerinin bu fonksiyonlarin en
onemlilerinden biri de dagitimdir. Cok cabuk eskiyen ve siliresi gegmis
Urtnlerin hicbir degerinin olmadigi bu dalda Uretilen Grinlerin son
kullanicilara hizla ulastiriilmasi ve bu faaliyetin isletmenin rekabet
edebilirlik dizeyini disurmeyecek kadar efektif bir bicimde yapilmasi

gerekir.

Gazetelerin ortaya ciktigi ilk glinlerden beri Uzerinde calisilan
konulardan biri olan dagitim, medya kuruluslarinin bliyik emek
vererek yaptiklari faaliyetlerinin degerini kaybetmeden okuyuculara
ulasmasini saglayarak verilen emedin zayi edilmemesini saglamak
adina dikkate alinmaya deder bir faaliyet olarak blylk bir 6neme
haizdir. Medya kuruluslarinin Urettigi ve Uretiminde yogun bir emek
ve kaynak kullanilan basta haber olmak Uzere diger tim Urinlerinin
zamaninda kullanicilara sunulmamasi, yapilan g¢abalarin ve harcanan
kaynaklarin bos yere israf edilmesinden baska bir anlam ifade
etmemektedir. Aslinda bu acidan baktigimizda 6zellikle haber 6zelinde
zamaninda dodgru yerde bulunmay! basaran bir medya UrGninln
icerik acisindan bunu basaramayan diger rakiplerine karsi ©ne

gecmesi ve bir avantaj elde etmesi de s6z konusudur.

Cagimizda habere ulasmanin ¢ok hizli, etkilesimli ve
maliyetsiz pek cok yolu bulunmaktadir. Ozellikle internet sonrasi
donemde insanlarin habere ve diger basin igeriklerine ulasmasi eskiye
nazaran cok daha kolay. Ustelik bunu yaparken kendi fikirlerini de
beyan edebiliyor ve pek c¢ok icerige |[Ucretsiz olarak da
ulasabilmekteler. Bu acidan bakildiginda yazili basinin karsisinda cok
glcli bir rakip olarak bulunmaktalar. Bu durumun farkinda olan

medya gruplarn ilk baslarda biraz zor durumda kalsalar da gugll
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finansal yapilari ve markalari ile kisa zamanda internet ortaminda da
yerlerini aldilar ve bu rekabetin iki tarafinda da yer alarak bir taraftaki
kayiplarini diger taraf ile telafi etmeyi basardilar. Dolayisi ile ilk
baslardaki rekabet yerini iki alaninda sahibi olarak toplam faydayi
maksimize etmeye calisan ve bunun icin geleneksel basin Urlnlerinin
yani sira internet basta olmak Uzere diger medya alanlarina da
yatinm vyapan blylik medya gruplarinin elinde bir isbirligine de

doénltsmektedir.

Glinlimuizde giderek artan etkinligi ile yazili basin karsisinda
glcli bir alternatif olan internet gazeteciliginin yazili basinin sonunu
getirecedi degisik platformlarda gittikce artan sekilde dile
getiriimektedir. Sadece llkemizde degdil tim dinyada ayni yénde bir
edilim s6z konusudur. Dijital medya karsisinda yazili basinin varligini
strdirmesi hizh ve ucuz bir dagitim sisteminin var olmasi gerekliligini
ortaya c¢ikarmaktadir. Bu c¢alisma bu duruma cevap bulmaya

calismaktadir.

Gazete satislarinin  ylUksek oldugu Avrupa, Amerika ve
Uzakdogu Ulkelerinde abone sistemi yaygin olarak kullaniimaktadir.
Dinyada en fazla tiraja sahip 10 gazetenin 9 tanesi tamamen abone
sistemi, bir tanesi de hem abonelik hem de bayi satis sisteminin
birlikte kullanildigi karma sistemi uygulamaktadir. Kisi basina en fazla
gazetenin satildigi ilk 13 Ulkenin on ikisinde abone satis sistemi,
birinde de karma sistem uygulanmaktadir. Abone yo6ntemini
uygulayan medya kuruluslari, gazeteleri 6nce daditim sirketleri
aracilidi ile basbayilere ve oradan kendi dagitim elemanlari vasitasiyla

onceden abone yapilmis okuyuculara ulastirmaktadir.

Turkiye'de ise pek cok yayin grubunun abonelik hizmeti
yoktur ya da genel icinden c¢ok ufak bir pay almaktadir. Bu payin
arttirilmasi basin kuruluglarinin faaliyetlerini daha rahat sdrdidrmeleri

ve finansal yapilarinin daha kuvvetli olmasini saglayacaktir.



Son olarak karsimiza clkan problem ise Ulkemiz 0&zelinde
dogrudan dagitim kanallarina iliskin medya kuruluslarinin karsilastigi
bir dagitim altyapisi eksikligi olup olmadiginin arastirilmasidir. Dogal
olarak bunun yaninda gelismis bir posta ve kurye sisteminin varligi da

bu altyapinin kuvvetli olmasini saglayacak baslica unsurlardandir.

Calismanin amaci basinin ve basina ait dagitim sistemlerinin
gelismis oldugu Avrupa Birligi (AB) ulkelerindeki mevcut durumun
incelenerek Turkiye igin hali hazirda uygulanan sistemlere ilave olarak
kullanilabilir ve fayda sadlayacak bir ¢ézimin bulunmasi amaciyla
arastirma sorularina cevap bulmaktir. Bu amacla genel olarak Avrupa
Birligi icerisindeki dagitim sistemine ve 16 Avrupa Ulkesindeki duruma

bakilmigtir.

Konuyla ilgili olarak bir takim hipotezler ortaya konulmaktadir.

Bunlar kisaca;

Dijital medya karsisinda yazili basin dagitiminin gelecegdinin

risk altinda olmasi beklenmektedir.

Abonelik sisteminin Glkemizde uygulanabilirliinin arttiriimasi
konusunda AB o&rneklerine paralel calismalar ile etkin bir abonelik
sistemi internet gazeteciligi ile rekabet etmede 6nemli bir alternatif

olusturabilir.

Ulkemizde abonelik sistemini gelistirecek bir alternatif dagitim

imkani mevcuttur.

Calismamizin dnemi; Avrupa Ulkelerindeki ve Ulkemizdeki
basin dagitim kanallarinin yapisal olarak incelenmesi ile Glkemizdeki
yazili  basin  Urldnlerinin  alternatif kanallar ile okuyucuya
ulastiriilmasina imkan vermek olmasi sebebi ile Tidrk basin
isletmelerine daha efektif bir ydntem o&nerisinde bulunulabilmesini
saglamak amacinda olmasidir. Bu baglamda calisma yapan
kuruluslara ve arastirmacilara sonraki calismalari ve arastirma
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projelerinde yol gostermesi calismanin katkida bulunmak istedigi

temel noktalardir.

Bu amacglara ulasmada anket ve mulakatlar gibi arastirma
aracglari kullanildigr gibi, literatlir arastirmalarini da kullanmayi
amaclamaktayiz. Bu arastirmalarin da buradaki ulasmak istedigi
sonucglardan ote gelecekte yapilacak projeler ve arastirmalar igin

arastirmacilara baska faydali sonuclar verecegini de disiinmekteyiz.

Bu arastirma; vyazili basin Urinlerine abonelik egilimleri
Uzerine 2014 yilinda yapilan ve 818 katilimci tarafindan cevaplanmis
bir anket ve Turkiye'’de bulunan belli bagh tim basin Urtnlerine Ulke
capinda dagitim yapan 4 dagitim firmasi ile 2014 yilinda yapilan

derinlemesine miulakatlardan elde ettigimiz bulgular ile sinirhdir.

Calismanin ilk bdéliminde basin isletmelerinin tanimi
yapilarak, basin isletmelerinin yapisi, ginimiiz basin isletmelerinin

organizasyon yapilari hakkinda temel bilgilere deginilmistir.

Daha sonra basin isletmelerinde dagitim boliminde dagitim
kavrami incelenmis ve basin isletmelerindeki dagitim kanallarinin
ozelliklerine deginilmis, yazili basin isletmelerinde dagitimin dinya ve
Turkiye 06zelinde tarihgesi incelenmistir. Ayrica lUlkemizde glnimuz
basin dagitim firmalarinin Ust dizey yetkilileri ile yapilan milakatlar
ile alandaki profesyonellerin cgalistiklari isletmelerin genel vyapisi,
operasyon surecleri ve basin dagitiminin gelecegi hakkinda gorisleri
sunulmustur. Son olarak Avrupa Birligi icindeki basin dagitim
kanallarinin genel 6zellikleri ve 16 birlik Uyesi Ulkedeki gincel kanal

yapilari hakkinda bilgiler verilmistir.

Dordlnci bélimde okuyucularin abonelik edilimleri hakkindaki
arastirmada, anket ile mevcut yénelimlerin anlasiimasina ydnelik bir

arastirma sunulmaktadir.



2.

BASIN ISLETMELERI

2.1. Basin Kavrami

Her tlrlU bilgiyi insanlara aktaran; bilgi, edlence ve egitim gibi
U¢ temel sorumluluga sahip basili araglarin timine basin

denmektedir.

Dar anlamiyla basin, sadece gazete ve dergileri
kapsamaktayken genis anlamda basinin belirli zamanlarda basilip, her
cesit haber ve fikirleri topluma ulastiran tim yayin drdnleridir.
Genellikle gunlik basin Urlnlerine gazete, haftalik, on bes gilnlik ve

aylik basin Urtnlerine de dergi denilmektedir.

Basin, toplumun yapisini ve bireyler arasinda cereyan eden
toplumsal iliskileri sekillendirme, lretme ve yorumlama glcline ve

yetenedine sahiptir.

Basinin, bireylerin ve toplumun iletisim ihtiyaglarini
karsilamak icin yaptigi cok 6nemli hizmetleri hi¢c kimse yadsiyamaz.
Bununla birlikte basin kudltirel sémirli ve kdltdr asimilasyonu
amaciyla da kullanilabilir. Ayrica basin kimi gugler tarafindan toplumu
kaos ve kargasanin icine slruklemek amaciyla kullanilma

potansiyeline de sahiptir.
Ulkemizde 5187 sayili Basin Kanunu cercevesinde;

Basiimis eser: Yayimlanmak lzere her tlrld basim aracglari ile
basilan veya diger araclarla ¢ogaltilan yazi, resim ve benzeri eserler

ile haber ajansi yayinlarini,

Sureli yayin: Belli araliklarla yayimlanan gazete, dergi gibi

basiimis eserler ile haber ajanslari yayinlarini,

Yaygin slreli yayin: Tek bir basin-yayin kurulusu tarafindan

ayni isimle basilan ve her cografi bélgede en az bir ilde olmak Uzere,
5



Ulkenin en az yuzde yetmisinde yayimlanan sureli yayin ile haber

ajanslarinin yayinlarini,

Bolgesel slreli yayin: Tek bir basin-yayin kurulusu tarafindan
basilan ve en az U¢ komsu ilde veya en az bir cografi bolgede

yayimlanan sureli yayini,

Yerel sureli yayin: Tek bir yerlesim biriminde yayimlanan
sureli yayinlar ile haftada bir veya daha uzun araliklarla yayimlanan

yaygin ve bélgesel yayinlari,

Siresiz yayin: Belli araliklarla yayimlanmayan kitap, armadan

gibi basilmis eserleri,
ifade eder. (Basin Kanunu; 2004)

2.2. Isletme Kavrami

Uretim faktorlerini bir araya getirerek kar amaciyla mal ve
hizmet Gretmek ve bunlar pazarlamak amaciyla faaliyette bulunan
kuruluslara “isletme” denir. Diger bir tanima goére isletme; mal ve
hizmet Gretmek amaciyla kurulmus olan, dodgal kaynaklar, emek ve
sermaye gibi Uretim etmenlerini bir 6rglt ve ydénetim glcuyle bir
araya getiren ekonomik amach kuruluslardir. Isletmelerin baslica iki

ozelligi vardir:

- Ekonomik mal ve hizmetler ortaya koyabilmek amaciyla faaliyet
gosterir.
- Ekonomik mal ve hizmetler ortaya koymak igin gerekli tretim

faktorleri bir arada bulunur.

2.3. Bir Isletme Olarak Basin

Basin isletmeleri de, diger bitin isletmeler gibi kar elde etmek
amaciyla kurulmus isletmeleri olsalar da, diger isletmelere gore farkl

Ozellikler tasimasi basin isletmesi kavramina aciklik getirmeyi
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zorlastirmaktadir. Basin isletmeleri, diger isletmelere gore farklh bir
takim Ozellikler gosterse de, temel olarak diger isletmelerle ayni
Ozellikleri tagimaktadirlar. (Atilgan, 1999:16)

Ancak isletmelerin ekonomik yapilari, yaptiklari is ve icinde
bulunduklari faaliyet alanlari bazi farklh o&zellikleri barindirir. Medya
isletmeleri de karmasik 6zelliklere sahip olmasi sebebi ile ayr bir

isletme grubu olarak incelenmesinde fayda vardir.

Picard ise basin isletmelerini okuyucularin, reklamcilarin ve
diger toplumsal kuruluslarin ihtiyaglarini karsilayan, kar amaci giden

ekonomik birimler seklinde tanimlamistir. (Picard, 1989:8)

Baska bir tanima goére ise basin isletmeleri bir yandan
ekonomik ve ticari bir birim, bir yandan da sosyal yoénd olan
isletmeler olarak tanimlanabilir. Bu acidan basin isletmeleri, ticari
isletme huviyetine sahip olmakla beraber, ayni zamanda dlstnce

Ureten ve kamu hizmeti géren ekonomik birimlerdir. (Ozkan, 1989:1)

2.4. Basin Isletmelerinde Isletme Fonksiyonlari

Basin isletmeleri de tipki diger isletmeler gibi amaclarina ulasabilmek
icin yénetim, Uretim, pazarlama, finansman, personel, halkla iliskiler

ve muhasebe fonksiyonlarina sahiptirler.
2.4.1. Yonetim Fonksiyonu

Yonetim; isletme (veya 6rglt) amaclarina etkili ve verimli bir
sekilde ulasmak Uzere planlama, 6rgltleme, ydneltme, koordinasyon

ve denetim fonksiyonlarinin yerine getirilmesidir. (Mucuk, 2000:136)

Planlama
Planlama yonetim fonksiyonlarinin ilki ve en 6énemlisidir ve en
basit haliyle, neyin, ne zaman, nasil, nerede ve kim tarafindan

yapilacagini dnceden kararlastirma sirecidir. (Tosun, 1992:199)



Isletmeler genelde 6 gesit planlama araci ile planlama islevini
yerine getirir. Bunlar:

1- Isletme amaclarinin saptanmasi,

2- Isletme politikalari,

3- Usuller (proseddurler)

4- Blitceler,

5- Ayrintili planlar,

6- Programlar ‘dir. (Atilgan, 1999:65)

Orgiitleme (Organizasyon)

Organizasyon, isletmenin belirli bir amaci icin gerekli
faaliyetlerin neler oldugunu belirlemek ve bu faaliyetleri yerine
getirecek kisileri belirleyerek gruplandirmak seklinde tanimlanabilir.
(Yantas, 1988:28)

Bdlumlere ayirma, isletme ile ilgili calismalari gérevler bazinda
olusturmak ve ayri kisimlarda toplayarak bu kisimlar arasindaki yetki

iliskilerinin belirlenmesidir.

Bir basin isletmesinde baslica bélimlendirme sekilleri sunlardir:

1- Islevlere gore bdliimlendirme
Isletmenin isletme islevleri baz alinarak bélimlendirilmesidir.
Gunlik bir basin isletmesi yazi isleri ve ticari b6lim olarak 2 ana

bélime ayrilir.

a) Yazi Isleri Bélumi: Bu bdlim isletmede reklam disinda
basili olan, tim okunan materyalin hazirlanmasindan sorumludur.
Yazi isleri mudird veya genel yayin yénetmeni tarafindan yonetilir.
Genel olarak haber ve yayin bdlumui olarak iki kisma ayrilir. Haber
bolimu editdérin goézetiminde sehir, devlet, spor, ulusal, is, bilim,
edlence v.b. konularin yer aldigi uzmanlik bélimlerinden olusur. Yayin

bélimu ise isletmenin dlistnce ve yorum Uretmekle sorumlu
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bélimuddr. Yazi isleri mudard tarafindan ydnetilir ve genel yayin

ydénetmenine veya gazete sahibine karsl sorumludur.

b) Ticari Bélum: Isletmenin gelir Gretmekle gérevli tim
bélimlerini kapsar. Finans midirid veya genel yayin ydnetmeni
tarafindan yénetilir. Ilan ve Reklam bélumi, Tiraj bélimii, Pazarlama
boélimu ve Matbaa BOliumu Ticari boélumidn kontrolindeki alt

bolimlerdir.

2- Bdlge temeline gére bélimlendirme
Isletme faaliyetlerinin kiimelesmesinde fiziksel veya cografi
kosullarin etkili oldugu durumlarda basvurulan bdlimlendirme

seklidir. Orta ve buyuk isletmeler igin s6z konusu olmaktadir.

3- Yayina dayali bélimlendirme
Isletmenin Urettigi mal tird temeline dayanir. islevler yayin
bazinda bélimlendirildigi icin maliyeti yliksek ve genelde blylk basin

isletmeleri tarafindan kullanilan bir yapidir.

4- Zamana dayali bélimlendirme
Basin isletmeleri faaliyetlerini 24 saat esasi ile ve 2-3 vardiya
olarak surdirir. Bu boélimlendirmede her grup birbirinin isini

tamamlayici nitelikte is gortr. (Atilgan, 1999:78)

Yéneltme

Yoneltme, dider bir deyisle motivasyon, bir grup insani bir
amaca dodru devaml bir sekilde harekete gecirmek icin yapilan
cabalardir.

Basin isletmelerinde yéneltme fonksiyonunun basariya
ulasmasinda ydntem ve ydneticiler 6nemli bir yer tutar. Hizla blayutyen
ve daha yarismaci hale gelen basin dinyasinda dider isletmelere

kiyasla gucll liderlere daha fazla ihtiyag vardir.



Koordinasyon

Koordinasyon, isin verim duzeyini yuUkseltebilmek igin gerekli
isbirliginin gerceklesmesi durumudur. Boylece isin en uygun
zamanda, en uygun malzeme ve elemanlarla yapiimasi imkanini
saglar. Isletmelerde isgérenlerin uzmanhgi arttikca koordinasyon
gerekliligi artar.

Ic koordinasyon; yodnetici, isgdren, is ve ara¢ gereclerden
olusur. Dis koordinasyon ise; isletmenin diger isletmelerle olan

iliskilerini kapsar.

Denetim

Denetim, ydnetim organlarinin, meydana gelen olaylarla,
meydana gelmesi beklenilen olaylarin  birbirleriyle  uyusup
uyusmadiginin arastirilmasi ile ilgili bir kavramdir. Bir anlamda
koordinasyonu tamamlar. Eger sozu edilen uyusma gerceklesmemisse
gerekli dlzeltmeler vyoneticiler tarafindan vyapiimaldir. (Kara;
2006:62)

2.4.2. Uretim Fonksiyonu

Uretim vyénetimi, isletmenin elinde bulunan hammadde,
makine ve insan gucu kaynaklarinin istenilen miktardaki Grdndn
istenilen nitelikte ve zamanda ve mumklinse en distk maliyetle

Uretimini saglayacak sekilde bir araya getirilmesidir. (Kobu; 1987:7)

Gazete ve dergi Uretimi ortaya maddi bir trliin koydugundan
gercekte bir mal Gretimi gibi gorinidr. Ancak ortaya cikardigi fikir ve
distnce aktarimi dolayisiyla bu Gretimin kosullari daha ziyade hizmet
dretiminin kosullarina benzemektedir. Basin isletmeleri, hem mal hem

de hizmet Ureten nadir isletmelerdendir.

Basin isletmeleri Uretim agisindan ele alindidinda, bu tarz
isletmelerin bir yandan atil kapasite, bir yandan da yogun personel
ihtiyacl yaratan isletmeler oldugu goérilmektedir. Basin isletmeleri,
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pahali  teknolojinin  kullanildigi, pahah isglcinin calistinldigi
isletmelerdir. Birkag saat icinde baskiyi bitirebilecek olan makineler
baska bir isle gorevlendirilmedikleri takdirde bos durmaya
mahkumdur. Bu anlamda basin isletmeleri igin sézlU edilen pahall
teknoloji, yonetimin rasyonel bir sekilde kullanmamasi halinde,

maliyet arttirici bir unsur olarak karsimiza gikar. (Usakhgil; 1984:114)

Basin isletmelerinde Uretimin planlanmasi, Gretim faktérlerinin
dretimin basindan sonuna dek rasyonel kullaniimasini ve dretim

isleminde diizenli bir akisin saglanmasini ifade etmektedir.

2.4.3. Pazarlama Fonksiyonu

Pazarlama; isletme amaclarina ulasmayl sadlayacak
mubadeleleri gerceklestirmek Uzere, mallarin, hizmetlerin ve fikirlerin
gelistirilmesi, fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi ve dagitiimasi
slUrecidir. (Kotler; 1999:21)

Basin isletmelerinde pazarlamanin temel islevi de, mevcut ve
muhtemel okuyucularin gereksinim ve isteklerini karsilamak suretiyle
pazarlama bilesenlerinin planlanmasi, uygulanmasi, esgidimlenmesi
ve denetimini iceren bir sistemin kurulmasidir. Basin igletmesi genel
anlamda okuyucuya sadece gazete satmamaktadir. Gazetenin
okuyucunun eline gelinceye kadarki tim pazarlama islevlerini
satmaktadir. Dolayisiyla satin alinan Grin gergekte bigimi, icerigi,
fiyati, dagitim kolayliklari, imaji ile bir bitin olan gazete ya da
dergidir. S6zU gecen bu pazarlama bilesenleri de mal, fiyat, dagitim
ve tutundurmadir. (Kara; 2006:66)

Basin isletmelerinde gazetelerin pazarlanmasi (¢ ana baslk
altinda incelenebilir. Bunlar; Gazete igeriginin pazarlanmasi, mal
olarak gazetenin pazarlanmasi, gazete reklamlarinin pazarlanmasi
seklindedir. Gazete Oncelikle igindeki haber, yorum, fikir ve

fotograflar sebebiyle pazarlama araci olmaktadir. Dolayisiyla
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gazetenin igerigi bu anlamda 6nem kazanmaktadir. Okuyucularin ilk
satin alma sebebi budur. Ikinci olarak gazete somut anlamda
pazarlanmaktadir. Sayfa sayisi, bicimi, fiyati, okuyucuya ulastiriima
kosullar gibi etkenler bu pazarlamada rol almaktadir. Son olarak da
gazete igerisindeki reklamlar sebebi ile pazarlanir. Gazeteler igin en
onemli gelir kaynadi reklamlardir. Reklamlarin gazeteye surekli
gelmesi ise gazete tirajina bagh bir faktérdir. Bu da iyi pazarlama ile
mumkin olmaktadir. (Kara; 2006:67)

2.4.4. Finansman Fonksiyonu

Finansman; ihtiya¢c duyulan fonlarin uygun sartlar dahilinde
saglanmasi ve etkin olarak kullaniimasi ile ilgili faaliyetlerdir. Bu
faaliyetlerin icerisine kaynak kullanimi, finansal planlama ve
denetleme, varlik yoOnetimi ve isletmenin piyasa dederinin

yukseltilmesi de dahil edilebilir.

Kar amaci glden ve ylksek tiraj hedefindeki basin isletmeleri,
girdi fiyatlarindaki artiglar, son teknoloji kullanan yatirimlar,
promosyon ihtiyacli, pazarlama ve dagitim maliyetlerindeki ylkselisler

gibi bazi finansal sorunlarla karsilasmaktadirlar.

Finansal yénden bagimsiz olamayan basin kuruluslarn ulusal
ya da uluslararasi gizli siibvansiyonlara, iktidar ya da diger siyasi
partilerden alinacak yardimlara ihtiyac duyabilirler ki bu da basinin
temel ilkelerinden bazilarinin zedelenmesi anlamina gelir. Bu sebeple
basin kuruluglarinin finansal olarak yeterli gigte olmasi gok dnemlidir.
Basin isletmelerinin verdigi kamu hizmetinin 6nemi, gazetelerin bu
faaliyetlerini tarafsiz, herhangi bir zimre veya sermaye grubunun
etkisi altina girmeden, tamamen bagdimsiz olarak gergeklestirmelerini
gerektirir. (Ediboglu; 1984:146)
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2.4.5. Personel Fonksiyonu

Isletmenin amaclarina ulasabilmesi icin isletme cgalisanlarina
ybnelik ydritilen tim faaliyetler personel ydnetimi olarak

adlandirilabilir.

Basin isletmelerinde Uretim ve ydnetimin her kademesinde
calisan personelin niteliklerinin Uretilen Grintn kamuoyu olusturma

misyonu sebebi ile oldukca yuksek olmasi gerekmektedir.

Basin isletmelerinde c¢alisan personeli doért ana grupta
toplamak mumkindar. Bunlar; ydneticiler, biro elemanlari, Gretimde
calisanlar ve yazarlardir. Modern basin isletmelerinde personel yapisi
oldukca karmasiktir. En 6nemli nokta kimin hangi isi yapacadinin
Onceden belirlenmesi ve basinda yasanan hizli tempo iginde
calisanlarin motivasyonlarini kaybetmeden, bir sonraki is icin hazirlikh
olabilmelerinin saglanmasidir. Bu da personel yonetiminin amacglari
arasindadir. (Ataay, 1984:217)

2.4.6. Halkla Iliskiler Fonksiyonu

Kamuoyunda isletme hakkinda olumlu bir imaj olusturmak ve
bu sayede isletmenin prestijini arttirmaya yo6nelik faaliyetlerin timu

Halkla Iliskiler olarak adlandirilabilir.

Gazetelerin halk gb6zindeki imajlari bir anlamda yaptiklari
yayinlarla gerceklesmektedir. Bu da zamanla tiraja yansimaktadir.
Ancak tek basina tiraj imaji yansitmamaktadir. Zira halkla iliskilerin
amaci direkt olarak satisi arttirmak degil, basin isletmesinin ve
faaliyetlerinin olumlu bir bicimde kamuoyuna tanitiminin yapilmasi ve
sayginliginin  topluma  yerlestiriimesidir. Basin  isletmelerinde
gerceklesen halkla iliskiler faaliyetlerinde okuyucu calismanin odak
noktasini olusturmali ve beklentileri sik sik kontrol edilmelidir.

Bununla beraber basinin kamuoyunun bedenilerinden etkilenmesi
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yerine, kamuoyunu olumlu yoénde etkilemesi hedef alinmalidir.
(Asna;1984:253)

Bir basin isletmesinin 6teki kuruluslardan en o6nemli farki,
izledigi yayin politikasinin bizatihi o basin kurulusu igin bir halkla

iliskiler araci olusudur. (Kara; 2006:74)
2.4.7. Muhasebe Fonksiyonu

Muhasebe; isletmelerin mali islemlerini kaydeden,
siniflandiran, 6zetleyen ve raporlayan bir bilimdir. Muhasebe
sayesinde isletmelerin varliklarinin ve kaynaklarinin olusumu, bunlarin
kullanilma bicimi, isletmelerin yaptigi islemler sonucunda bu
varlklardaki ve kaynaklardaki degismeler, isletmelerin mali
durumlarini aciklayacak bilgiler sadlanabilir ve ilgili kurum ve

kuruluglara bu bilgiler iletilir.

Genel olarak finansal muhasebe ve ydnetim muhasebesi
olarak iki ana boélime ayrilir. Finansal muhasebe; yatirimcilar, kredi
verenler, sendikalar, finansal analistler, hikimet ve diger ilgili
kurumlar denilen dis karar vericileri ilgilendirmektedir. Ydnetim
muhasebesi ise, tepe yoneticilerini ve organizasyon igerisindeki diger
yonetim bolimlerinin olusturdugu i karar vericileri ilgilendirmektedir.
(Glnege; 1990:2)

Basin isletmeleri gibi karmasik yapili ve hizli isleyen isletme
yapilarinda yonetim muhasebesi ile sunulan raporlar, st yonetimin

karar alma asamalarinda en dnemli etkenlerdendir.

2.5. Basin Isletmelerinde Organizasyon Yapisi

Basin organizasyonu diger isletmelerin organizasyon yapisi ile
karsilastirildiginda cok farkh faktorlerin yapiyr etkiledigi goralar.
Medya isletmeleri didslUnsel bir Grin yarattiklarindan genis anlamda

klltlrel organizasyonlar olarak tanimlanir. Kllttrel isletmeler endistri
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ve hizmet isletmelerinden farkli bir yapiya sahiptirler ve gesitli dis ve

ic baski gruplari ile karsi karsiyadirlar.

Dis baski kaynaklari; yatinmcilar, baski gruplari, kurumlar ve
hikiimetlerdir. I¢ baski kaynaklari ise; sahipler, reklamcilar, medya

tuketicileri ve eldeki kaynaklardir.

Kultdrel isletmelerin Grettikleri Grldnler ekonomi literatlrinde
kamu mali olarak adlandirniir. Uretim maliyetinde tiketicilerin bir
etkisi s6z konusu degildir. Ayrica tlketiciler birbirinin rakibi de
degildir. (Atilgan, 1999:51)

2.6. Basin Isletmelerinde Temel Orgiitsel Yapi Modelleri

2.6.1. Dikey Orgiit Modeli

Her is goOrenin sadece bir yodneticiden emir aldigi ve her

yoneticinin yalnizca kendisine bagli is gérenlere emir verdigi modeldir.
Avantajlari:

e Hizli sorun gbézme kabiliyeti
e Yetki ve sorumluluklarin kesin olarak bilinmesi

e Her calisanin tek bir yoneticiye bagli olmasi
Dezavantajlan:

e Yoneticilere yuklenen asiri sorumluluk
e Zayif tesvik edicilik
e Uzun emir-komuta zinciri

e Zayif uzmanlasma
2.6.2. Dikey-Kurmay Orgiit Modeli

Komuta vyetkisine sahip ydneticilerin uzman elemanlardan

yararlandigi 6rgit modelidir.

15



Avantajlari:

e Etkin isbdlimu

e Komuta birligi ve disiplin
e Uzmanlasma

Dezavantajlan:

e Uzun karar alma stireci

e Kurmay ve komuta kademesi gatisma riski

2.6.3. Fonksiyonel Orgiit Modeli

Modern isletmelerde is bélimid ve uzmanlagsmanin kaginilmaz
olmasi ile ortaya cikan bu modelde bir yodnetici kendisine bagli
calisanlari disinda baska bir bélimun calisanlarina da emir verebilir.

Avantajlari:

e En rasyonel isb6limu ve uzmanlasma

e Egitim ve denetim kolaylidi

e Karar mekanizmasi coklugu ile yiksek is morali

Dezavantajlan:

e Otorite ve yetki gatismasi riski
e Tepe ve bdlim ydneticileri yetki gatismasi riski

e Yavas karar alma slreci

2.6.4. Dikey Fonksiyonel Orgiit Modeli

Dikey ve fonksiyonel o6rgit modellerinin birlesimi olan bu

modelde bir grup organ otorite ve yetki ile uygulamaya ydnelik
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calisirken, grupta belirli uzmanhk alanlari kendi icinde fonksiyonel
otoriteye sahip olur.

En blyuk avantaji cok blylk isletmeler icin islevsel bir model
olmasidir.

En blylUk dezavantaji ise dikey ve fonksiyonel organlar arasi
catisma riskidir.

2.6.5. Matriks Orgiit Modeli

Tepe yoneticilerin yetkileri orta kademe yoOneticilere devrettigi
o6rgut modelidir. Personel her iki yoneticiden de emir alir.

Matriks  organizasyon vyapisinda tum  birimlerin  karar
mekanizmasina katildigi, calisanlarin yeteneklerini go6sterebilecek
sekilde calisabilecedi, isbirliginin hiyerarsik olarak degil birimlerin ic ice
gecmesi ile saglandigi, orta kademe yodneticilerin etkinlik saglayabildigi
bri drgutlenme bigimidir. Bu 6érgltlenme bigiminde koordinasyonun gok
iyi saglanmasi zorunluluktur.

Avantajlari:

e Esnektir

e Sorun ¢b6zmede ydntem lretmeye uygundur

e Uzmanliga dayanan cgalisma sistemi ile isglicini rasyonel
kullanmaya uygundur.

Dezavantajlarn:

e Isletme masraflari yliksektir
e Karmasik yetki sinirlarinin yol actigi yetki miicadelesi

e Gruplasmanin artmasi
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Ozellikle bliyik basin isletmelerinde, uzmanlasma ve yetki
sinirlarinin karmasik yapisi ve ekip calismasi zorunlulugu, bélimler
aras! sinirlarin kesin olmamasinin gerekliligi, tim olumsuz yanlarina
ragmen bu isletmelerin matriks organizasyonu en uygun 6rgit modeli

olarak sectikleri gérilmektedir. (Atilgan, 1999:58)

BASIN ISLETMELERINDE DAGITIM FONKSiYONU

3.1. Dagitim

Iki temel ekonomik islevden hareketle dagitimin
tanimlamasini  yapmak gereklidir. Birbirinden zit ve birbirini
tamamlayan bu iki fonksiyon, Uretim ve tiketimdir. Dagitim acisindan
bakildiinda, Uretimin iki temel 6zellii saptanmaktadir. Uretim bir
yere badglidir ve oOnemli miktarlardadir, oysa tiketim alana

farklilasarak yayilmis kiglk miktarlardan olusmaktadir.

Bu Ozelliklerin bir sonucu olarak dretimle tiketim arasinda
yer, zaman, miktar ve kalite bakimindan uyumsuzluklar
gorilmektedir. Bu sebeple (retilen mal ve hizmetlerin, tiketime
dodgru sekilde akisini saglayacak ve lretimle tliketimi senkronize

edecek bir fonksiyon gerekir ki bu da dagitimdir.
3.1.1. Dagitim Kavrami

Genis anlamda daditim, bir mal veya hizmeti Uretildigi yerden,
tuketildigi yere gotirmek icin gerekli tim cabalarin birlesimidir. Baska
bir anlatimla dagitim kavrami, Uretilmis bulunan mal ve hizmetlerin,

tuketicilere dagitilmasiyla ilgili tim cabalari icermektedir.

Bir tarif vermek gerekirse, "Belli merkezlerde toplanarak

siniflanan  Grinlerin, degisik tiketim birimlerinin farkli tlketim
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modelleri baglaminda talep edilen yerlerde, talep kosullarina uygun

olarak temin edilmesine dagitim denir"
3.1.2. Dagitim Kanah

Dagitim fonksiyonunu mallarin Uretildiklerin  noktalardan
tuketildikleri noktalara ulastirimasindan ibaret gérmek, konuyu cok
fazla basitlestirmek olur. Bir kere dagitim, tasima (ulastirma) demek
degildir. Dagitim bir dizi organizasyonun birbirleriyle badlanti ve
ahenkli olarak galismasi ve tasima dahil bir grup islemin tekrarlanarak

yapilmasl sonucu gerceklesir.

Dagitim kanali ise, bir mal veya hizmetin Ureticiden tiketiciye
dogru hareketinde izledigi yoldur diye tanimlanir. Kuskusuz, mal veya
hizmetlerin kendiliginden tlketicilere dogru hareket etmesi s6z
konusu degildir. Cesitli pazarlama kurumlan, dedisik pazarlarca

islevlerini yaparak mallarin ve hizmetlerin hareketini saglarlar.

Boylece dagitim kanal kavrami icine (retici ile tlketici

arasinda yer alan bir dizi pazarlama iligkisi girmektedir.

a) Dadgitim kanali, mallarin ve hizmetlerin pazarlanmasinda
gorev alan isletme icin pazarlama birimlerinden ve isletme disl

pazarlama kurumlarindan ve tuketicilerden olusur.

b) Kanalin etkin bicimde islerliginin saglanmasi icin, kanalda
yer alan elemanlar arasinda siki iligkiler kurulmali, islevler

dizenlemelidir. Bu nedenle dagitim kanali bir sistemdir.

c) Bu sistem, tek bir isletme icin s6z konusu oldugu gibi,
(Isletmenin pazarlama kanali ya da dagitim sistemi), llkedeki tim
isletmelerin yararlandigi bir sistem (Ulkenin dagitim sistemi) de so6z

konusu olabilir.
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d) Her iki sistemde de mallarin sahipliginin dedisimi yapilir
ve mallarin fiziksel hareketi saglanir. Ayrica para ve bilgi akisi da s6z
konusudur. Bu acidan bakildiginda 6nemli ve komplike bir goérev

Ustlendigi séylenebilir.

e) Sistemin iyi islemesi icin sistemi olusturan elemanlar
arasinda isbirligi saglanmalidir ancak sistemin elemanlari arasinda

catisma da olabilir.

f) Dagitim kanalinin iki boyutu vardir. Kanal ile mallar
bircok asamadan ya da dizeyden gecerek tiketicilere ulasir. Malin
sahipligini devreden ya da (Ustlenen her kurum bir asamayi
olusturmakta ve bunun sayisi kanalin boyunu belirlemektedir. Her

asamadaki ayni tir kurum da kanalin enini belirler.

3.1.3. Dagitim Kanallan

3.1.3.1. Dogrudan Dagitim

Bu dagitim tipinde Ureticinin hi¢ bir araci kullanmadan mal
veya hizmetleri tlketici veya kullaniciya ulastirmasi s6z konusudur.
Baska bir deyisle dogrudan dagitim, Uretici ile tlketici arasindaki
alim-satim iliskisinin gerceklesmesi icin taraflardan birinin, dagitim
fonksiyonlarinin timudnd veya 6nemli bir bdélimuni Ustlenmesiyle
gergeklesir. Boyle bir dagitim kanalinin olusmasi, mal veya hizmetin,
Uretimin, tiketimin, Gretici isletmenin nitelikleri ve tlketicilerin Uretim
yerine yakinhdina baghdir. Bazi kosullarin varhdi bu tir dagitim

kanalinin olugsmasini kolaylastirici rol oynamaktadir.
o Uretim ve tiketim bdlgelerinin yakinhgi,
o Uretim ve tiketim hizinin ayni olmasi,

o Tuketicilerin  sayisinin  sinirli ve belli bdlgelerde

yodgunlasmis olmasi,
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Dogrudan dagitimdan yaralanmak icin mutlaka bu kosullarin
gerceklesmesi gerekmemektedir. Ozellikle hizmet sektériinde Uretici
ve tlketicinin ylz ylze gelmesi cogu kez kaginilmaz olmakta ve bu
nedenle de hizmet sektériinde dogrudan dagitimin sikhkla kullanilan

bir kanal olarak gdérilmektedir.
3.1.3.2. Dolayh Dagitim

Uretici ile tuketici arasinda, Ekonomik bagimsizii§i olan
isletmelerin alici ve satici olarak yer almasi durumunda dolayli

daditim s6z konusudur.

Dolayli dagitimda Uretici ile tlketici arasinda alim-satim
islemlerinin gerceklesmesinde yasal ve ekonomik bagimsizhidi olan

diger isletmeler yer almaktadirlar.

Dagitim kanalinin degisik dizeylerinde yer alan bagimsiz ticari
kuruluslar; toptancilar, yan toptancilar, satis temsilcileri, komisyoncu
ve degisik tlirde perakendecilerdir. Bu kuruluslarin sistem iginde
hangi 6lcide bulunacadi, daditilacak mal ve hizmetlerin 6zellikleri ile
ilgili isletmelerin amaclar kadar baska nedenlere de badglidir. Bu
nedenler arasinda, tasima, depolama, finansman vs. gorevlerinin,
Uretici isletmece Ustlenilmesinin getirecedi maliyetlerin ylksekligi ve

boylece Ustlenilen riskin d6nemli boyutlara ulagsmasi sayilabilir.
3.2. Basin Dagitiminin Tarihgesi

3.2.1. Diinya Basin Dagitimi Tarihsel Gelisimi

Icinde bulunduumuz cadin bilgi cadi olmasi, haber alma
ihtiyacinin sinirlarini daha da genigletmistir. Basin isletmeleri, tarihsel
sirec¢ icinde dnemli gelismeler gostererek blyuk birer sinai kurulus
haline gelmiglerdir. (Dai,2008:1)

Matbaanin icadi ile baslayan yazili basin donemini ele almadan

once, insanlik tarihinin modern ¢ag diye adlandirilan ug noktasindan
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onceki uzun cadlar boyunca haberlerin dolasimindan s6z etmek

gerekir.

En az gelismisinden baglayacak olursak, ilk medya basit ve
ongdrilebilir bir olayin herkese acik bir sekilde anlatiimasidir.
(Jeanneney, 2009, 20)

Tarihin karanhklarina gédmulmeden 6nce bir medeniyet bu
sistemi etkinliginin en ileri noktasina tasgimisti. Ispanyollarin fethinden
once, Inkalar zamanindaki Peru. Blyuk ©&lcliide merkezilesmis bu
genis imparatorluk ne vyaziyi ne de atlarnn taniyordu ve Inka
imparatoru Ulkeyi yonetebilmek icin slrkli olarak hizli, dogru ve gizli
bilgi akisina ihtiya¢c duyuyordu. Bu nedenle Ulkesinin topraklarini
Quito’dan Cuzco'ya kadar boydan boya gecen ve dadlar devasa
merdivenlerle asan, 2.400 km lik tas ddseli bir yol insa ettirmisti. Bu
ana yol, kosar adim bir konak noktasindan diger bir konak noktasina,
araliksiz olarak birbirini izleyen kosucular tarafindan saatte ortalama
10 km hizla asihyordu. Kosucular ortalama 20 km yaptiktan sonra
yorulmaya basliyor ve sirai gelen diger kosucu diger konak
noktasinda ona katillarak yaninda kosuyor ve ilk kosucu digerine
mesajlari ezberden aktariyor ve o da anladidini ve 6dgrendigini
dogrulamak icin bunu tekrar ediyor ve kosuya tek basina devam
ediyordu. Boylece haberler agizdan adiza dolasarak imparatorlugu
bastan basa geciyor ve 2.400 km lik yolu asmak icin onlara 10 gln

yeterli oluyordu.

Louvvre Miizesi'nde sakl bazi Misir papiriislerinden, 1.0. 1750
yilinda 3.Thoutames’in bakanlarindan birinin bir gazetede gikan yaziyi
tekzip ettigi anlasiimaktadir. Taren MUlzesi'ndeki bir baska papirliste
3. Ramses’e hicum eden gazetelerden s6z edilmektedir. Cinlilerin
4000 yil 6nceden beri bir cesit gazeteye sahip olduklar Voltaire
tarafindan iddia edilmektedir. Heredot tarihinde, firavunlar aleyhine

yayin yapan mizah gazetelerinin mevcudiyetine deginilmekte, ancak
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bu gazetenin niteligine iliskin bilgi verilmemektedir. (Inugur, 1992,
32)

En eski “resmi posta merkezleri” nin Pers Ahamenis
Imparatorlugu zamanina dek uzandi§i sanilmaktadir. Bu uygulama
daha sonra kesintisiz olarak Helen monarsilerine, Roma ve Bizans
imparatorluklarina ve Musliman dunyasina yayillmistir. (Jeanneney,
2009, 22)

Bu doénemi en iyi simgeleyen olay maraton kosucusunun
oykusudir: 1.0.490 yilinda Yunanlilarin Perslere karsi kazandiklari
zaferden sonra haberci, Atina’ya kadar 42,195 km kosar ve orada

Ulkesinin zaferini bir nefeste anlatarak bitkinlikten 6lir.

Milattan dnce 450 yillarinda Roma Senatosu kararlarinin haber
raporlarinin imparatorlukta dolastiriimasi, Atina'daki Yunan tarihgilerin

kaydettigi ilk dagitim organizasyonudur.

Milattan sonra 1. ylzyilda Acta Diurna adi verilen ele
hazirlanan yazili haber metinleri, dagiticilar tarafindan evlere kadar
gotarulir, Roma duvarlarina asilir, devlete ait yerlerde vatandaslar

alabilsin diye teshir edilirdi.

Acta Diurna disinda, Acta Senatus, Acta Publica, Acta Urbis

Roma déneminin diger haber levhalarinin isimleriydi. (Ozgen, 2004,4)

16. asir ortalarinda Venedik'te, savasi anlatan bultenler sehir
duvarlarina ve evlere Gazetta adi verilen bir sikke karsiliginda
dagittinimaktaydi. Almanya'da ise gazete 1609 yillarinda gorilmeye
basladi. 1702 vyillarinda Londra'da badimsiz gazete c¢ikarilmasi
hikimetce engellemelerle karsilasiyor ve bu sebeple gazeteler Alman
matbaalarinda basiliyor ve illegal olarak birkag daditici tarafindan
evlere daditiliyordu. Zamanla ingilizlerin gazetecilik gelenekleri, Yeni
Dinya'ya tasindi. Yeni Duinya'nin ilk gazeteleri yoneticilerin
kontroliinde ve onlarin sézclligunt yapan, editor, yayinci ve dagitim
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sorumlusuyla tam bir gazete niteligindeydiler. Bu gazeteler posta
sirketleri yoluyla daditiyorlardi ve gelirleri degisikti. Mektuplari
Ucretsiz olarak daditmalarina ragmen, hikimetten gelen haberleri
verli ve yabanci gazetelere satmaktaydilar ve haberleri ¢abuk bir
sekilde musteri olabilecek hiikimete ve yayimcilara satis konusunda
uzmanlasmiglardi. 300 vyil civarinda haftalik yayinlar gazetecilik

tarihinde baskin karakter olarak yer aldi.

Boston'da c¢ikan News-Letter resmi nitelikli gazetesi nadiren
kar etse de her kopyasi iki 'pense' e daditilan ilk gazeteydi. Jobn
Campbell'e ait olan bu gazete, resmi daditici olan Campbell'in siyasi
olarak go6zden dismesi ve resmi dagiticihgin rakiplerinin eline

gecmesiyle cikan yeni gazete Gazette ile birlikte sona erdi.

Ticari mektup dolasimi 14.ylGzyildan itibaren profesyonel bir
haberlesme sistemine donustl. Belirli glnlerde yollanan kuryelerle
baslayan ilk postalar genellikle ticcarlarin kendi amaclari igin
orgitlenmislerdi. BlUylk ticaret sehirleri ayni zamanda haber
dolasiminin merkezleriydiler. Haber dolasiminin strekliligi, en az mal
ve kiymetli evrak dolasiminin slrekliligi kadar onemliydi. Borsanin
olusmasiyla postanin ve basinin, surekli temasin ve slrekli
haberlesmenin kurumsallasmasi ayni zamana rastlar. (Habermas,
1990, 76)

Devletin resmi yayin organi niteliginde olan gazeteler News-
Letter ve Gazette devletin posta sistemiyle daditiimaktaydi, politik
olduklari sirece varlklarini sitrdidrebildiler. Ben Franklin'in blaylk
kardesi olan James Franklin, New England Courant isimli bir gazete
cikariyordu. Resmi izni olmadan c¢ikardigi bu gazete Boston'da
Protestan dilslUncesinin sesi olarak devam etmekteydi ve koloni
yOneticileri, gazetenin 0zglirce daditilmasina ses c¢ikarmiyorlardi.
Ancak daha sonra limanlardaki givenligi tartisma konusu olarak 6ne
c¢ikarmasindan sonra kendisine taninan imtiyazlarn kaybetti, tutuklandi

ve Courant'' yayinlamasi engellendi. Ben Franklin, adirlikh olarak
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evlere daditilan Courant'in cirak, yeni yetme basimcisi olarak,
Amerika'nin ilk gazete dadgiticisi oldu. Boston ve civarina taze haber

tasiyan birisiydi.

Dagitim sistemlerinin tam oturmadigi bu donemlerde,
abonelik iyi bir altematifmis gibi gérinse de 100 yili askin bir stre
Campbell, Franklin ve arkalarindan gelen bir gok yayinci icin blyuk
mali tehdit olusturmaktaydi. Kolonilesmenin devam ettigi bu
dénemlerde gazeteler Ug, alti aylik veya yillik abone aliyor. Ama belki
de dénem sona erse bile parasini alamiyordu. Bu durumda yaymciya
fazla secenek kalmiyordu. Ya aboneligi iptal edecek, ya da devam
edip gerekirse mahkemeler yoluyla parasini tahsil etme yoluna
gideceklerdi. Hung Gaine isimli bir yayinci, zengin bir abonesine 10 yil
boyunca parasini alamasa da dagitim yapmis, James Rivington
isminde kralci bir editér ise, Ingiliz hilkiimetini ve yandaslarini kendisi
Boston'dan ayrilmadan abonelik paralarini vermeleri icin dava

etmistir.

Dagitim yapan cocuklar, ilk kez Londra'da gorildi. 1638
yilinda London Mercuire'nin kadinlardan olusan ve seyyar saticl gibi
kdse baslarini tutan Mercurie Kizlari (Mercurie Girls) gazete satisinda
bir ilktiler. D6nemin gerici yapisi bu kizlara karsi tepkilerin olusmasina
neden oldu. Mercurie kizlari yerini hizlica geng erkek cocuklarina
birakti. Fransizlar kadinlarin kdse baslarinda gazete satmasini
Ingilizler gibi yadirgamamis ve engellememistir. Amerikalilar ise, bu
konuda Ingilizleri 6rnek almis ve kolonilerde gazete dagitimini 1765

senelerinden itibaren geng erkekler yapmistir.

Posta sulrlcileri gazete daditiminda 6nemli bir basamak
olmustur. Sdricltler mektup, vyolcu ve haber kaynaklariydilar.
Sehirlerarasi diazenli tek baglanti olan bu siricller ayni zamanda kar
kis demeden, camur ve olumsuz her tirli ortama ragmen dizenli bir
ulasim agi kurmuslardi. Tam zamanl olmayan bu posta sisteminde

gazeteler bazen haftalari bulan gecikmelerle yerine ulasiyorlardi. Bu
25



posta silriculeri disinda Mississippi nehri boyunca da tekne kaptanlari
dagitimi gergeklestiriyorlardi. 1768 kraliyet Posta Sistemi yapisi
yenilenirken, Unld yayincilar Ben Franklin ve William Hunter dagitilan
ve satilan gazetelerin (cretleri Gzerinden %20 bir kesintinin dagitma
Ucreti olmasini standarda oturtmuslardi. Daditilan gazetelerin en
Onemli musterileri ayni zamanda haber pesinde olan editérlerdi.
Boylece posta slrlclleri dagitan ve haber adinin ayrilmaz bir

pargasini olusturuyorlardi.

1790 senesinde Amerika'da 75 olan posta ofisleri 1820 'de
4500'e ulasmisti ve ayni 30 yillik siire zarfinda 3000 km dagitim agi
117,587 km'ye cikmistl. 1792 Posta Ofisi anlasmasina gére ise, Ohio,
Pennsylvania, Kentucky ve Tennessee eyaletleri icin, 1 sent ilk 160
km'lik mesafe icin ve sonrasi mesafeler icin 1,5 sent olarak
belirlenmisti. George Washington, bu posta ofislerinin
gelismelerini desteklemekteydi, ¢liinkl bu ofisler sadece haber akisini
saglamiyorlar, yoneticilerin yoOnetilenlere daha rahat ulasmasina

vesile oluyorlardi.

Ingiltere'de ise, basilan dergiler posta dagitaninda
zorluklariyla karsilastilar. Posta sirketleri, posta dagitim isini Ucretsiz
olarak yapmaktaydilar. Yayinlar bu nedenle posta sistemlerinin kabul
etmedigi iletilerdi. Yayimcilar bunun Gzerine kendi dagitim sistemlerini

kurmaya basladilar.

Dagitimda zaman icinde c¢esitli modeller olusmustur.
Bunlardan birincisi; Londra Planidir (London Plan of Circulation) ve bu
planda maksimum dagditim sadlayip, riski minimuma indirme ana
hedeftir. Yayimci gazeteleri dagitimcilara toptan bir Ucretle verir.
Dagitimcilar ve satici cocuklar da kazanclarini arttirmak igin satisa
daha blylk 6énem verirler. Yayincilar igin dagitimi yapilan gazetenin
parasini alamama buyulk sorunken bu sorunun 6nlne gegmek igin
yapilandirilmis bir plandir. Ikinci plan ise Philadelphia Planidir

(Philadelphia Plan Of Circulation), bu planda ise, gazeteler toptancilari
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devreden cikartmis, dagitimin tim sorumlulugu kendi blnyesinde

toplamistir.

Avrupa'da okuma ahskanhdinin artmasi ve kitiphanelerin
kurulmaya baslamasi, kitaplarin Avrupa'da dlzenli dagitilmasi
ihtiyacini  dogurmustu. Avrupa'da bu ihtiyag, gerekli dagitim
sebekesini olusturan, alisveris zincirinde okumaya olan ilginin
ekonomik kazancindan pay elde etmek isteyen isportaci ve eskici
olarak tabir edilen toplumsal siniflar olusturmustur. Basili eserlerin
okuyuculara ulasmasi eserin gelecedi ve ayni zamanda okuyucu

kitlesinin gelismesinde 6nemli rol oynayan bir etmendir.

18. yuzyihn ikinci yarisi, Avrupa'da kitap isportaciliginda gtcli
bir donemdir. Sebekeler, baski makinelerinin, isporta baskilar ve
sahte ya da yasaklanmis kitaplar basmak (zere calistigi bazi
noktalarin etrafinda organize olur. Bazi isportacilar kdylerini,
tarlalarindaki calismalarin durdugu donemde bir defaligina terk eder
ve boélgeyi dolasmaya baslarlar. Yerel kitapcilar icin kis boyunca
okunacak ve tekrar okunacak yeni almanaklar, takvimler ve gazeteler
dagitirlar. Genellikle belli kdylerden gelmis olan kimileri de gercgek
profesyoneller olur, her bir bdlge icinde, krallik capinda kitap
dagitimlari icin paralel gizli sebekeler kurarlar. Bunlar Pireneler'in ya
da Alp'lerin bazi vadilerinden, ya da Asadi Normandiya'da Kkiyisi
kdylerinden gelirler ve kimi zaman Fransa'da, hatta disarida,
dzelliklede Italya ve Iber Yanmadasi'nda yerlesik duruma gececek ve

kitapgiliktan zengin olan hanedanlar kuracak kadar basanli olurlar.

Ilk dagitim organizasyonlari, déncelikle basili yayin balyalarini
bir noktadan digerine tasiyan, yerine getiriimesi gereken formaliteleri
Ustlenen ve gerektiginde kontrollerden ve el koymalardan kagan
arabacilar ile komisyonculardan olusmaktaydi. Hanlar bu gezici
saticl cografyasinin sabit noktalan haline gelmisti. Yerlesik kitapevine
sahip olmayan Glney Fransa'daki Mauberge gibi bazi sehirlerde,

eskicinin sehre geldiginde hangi handa kaldigi, nereye basvurulmasi
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gerektigi bilinirdi. Nancy kapilarinda, Saint-Pierre kasabasina ait
otelciler, hancilar, yabanci kitapevleri hesabina balyalar alir ve
yollarlar dagitim sebekesinin en 6nemli duraklari olurlardi. Duvarlar
disinda dolayisiyla olasi kontrollerden ve giris vergisinden muaf baska
bazi hanlar da o6nemliydi, c¢lnkl buyldk sehirlerin kapisinda
kurulmuslardi. Bu hanlarin énemli bir potansiyeli de halktan ve

otoriteden uzak iletisim sebekesinin varhidindan faydalanmalariydi.

Eskiciler bu dagitim zincirinde siklikla araci durumundaydilar.
Onlar da tipki Savaie'li igportacilar gibi giris vergisinin kisitlamalari
karsisinda Pazar meydaninda, Paris Sarayl basamaklarinda ya da
bugin Louve mizesi olarak bilinen yapinin guney kanadindaki

Palaisroyal galerilerinde tezgah aciyorlardi.

Son asama daditim asamasidir. Yayincinin isi  kitabin
nishalarini verecedi perakendecinin durumunu belirlemek, satisin
maddi kosullarini  saptamak, kitaplart hazirlamak, ciltlemek,
paketlemek vs. ve d{rlunleri yollamak, son olarak satilamayan
kitaplarin iadesinden sonra sayim yapmak, Ozellikle de o&6demeleri

takip etmek seklinde gelismisti.

MM. Louis Hachette , Londra fuarinda goérdigu bir Ingiliz
modelinden esinlenerek bir "Demiryollari Kitiphanesi" yaratip etkinlik
alanini genigletir. Yayinevi ayni yil demiryolu sirketleriyle kontratlar
imzalamaya baslar ve bunun sonucunda garlarin salonlarinda kitap
satma ayricaligina sahip olur. BOylece organize dagitimin 1851'de

Avrapa'daki temelleri atilir.

Fransa'daki matbaalar ve kitabevlerinin Paris'te toplanmasi
tarihsel slrecg icerisinde artmisti. Ancak demiryollarinin artisi bu eski
dengeyi yavas yavas dedistirerek bazi blylik sinal matbaalarin 6nce
Paris etrafinda, sonra da daha disik maliyet getiren tasinmazlar ve
isglciinden yararlandiklan, Ustelik vadeler veya cok pahali tasima

masraflari tarafindan engellenmedikleri eyaletlerde kurulmasini
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sagladi. 1862'de ise basilan gazeteler, (cretli calisan personel
tarafindan belli yerlere goéturilip birakilmakta ve okuyucular bu

noktalardan gazeteleri saglamaktaydilar.

1788 yilinda John Walter adli bir Isko¢ isadaminin basin
alanina atilmak istemesiyle ortaya c¢ilkan Times gazetesi modern
anlamda gazetecilik ve gazetecilik icindeki en 6nemli kaynaklardan

biri olan reklamlarin 6neminin ortaya ¢gikmasinda buyuk rol oynar.

John Walter, Fransiz balikgilarindan kita Avrupa’sinda
yayinlanan gazeteleri satin almak ve igerigini rakiplerinden Once
yayinlamak amaciyla Mans Denizi'ne kliguk bir gemi yollarken aslinda
hem dis Ulke muhabirlik sistemini yaratmis, ayni zamanda da

gazetelerin uluslararasi dolasimina da énculik etmistir.

Avrupa’da Uluslasma stlreci ilk olarak 1760-1770 yillarindan
itibaren Bohemya’da oldugu gibi Macaristan’da, hatta Avusturya’da,
Habsburg hanedaninin diger devletlerinde, Yunanistan’da ve diger
Tuna prensliklerinde ortaya cikar. Bu hareketler dogal olarak yerli
dilde yeni bir basili Gretim ve yeni edebi dergilerin yani sira yeni
duruma uyarlanmis dagitim yapilarinin kurulmasini da beraberinde
getirmistir. (Barbier&Lavenir, 2001, 74)

1870 lerin sonlar ile Birinci Dinya Savasi arasindaki dénem,
gazetelerin henliz daha sonra ortaya cikacak olan diger medyalarla
rekabete girmeden temellerini blylk 0&lcide guUglendirdikleri bir
dénemdir. Bu ddénemde ekonomik olarak da glclenen gazeteler
dagitim kanallarina da yatirm yapmis ve ulastiklar kitleyi ve

etkinliklerini gelistirmislerdir. (Jeanneney, 2009, 98)

19. ylzyilhin basinda iletisimin giglikle saglandigi Ulkelerde
gazete, pahali ve sinirli bir seckinler topluluguna mahsus bir Grinda.
Uretim yavasti, en popiiler gazete bin niisha basilmaktaydi. Ancak

hersey birkac sene icinde degisti. Telgraf ve demiryolu, haberleri en
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suratli sekilde iletmeye basladi. Enformasyon; Havas (1835),
Associated Press (1848), Reuter (1851) ajanslan tarafindan satilan
ticari bir mal haline geldi. (Demir, 2007, 11)

3.2.2. Tiirk Basin Dagitiminin Tarihgesi

Osmanli’da ilk matbaanin kurulus tarihi 15. YUzyilin sonu ve
16.ylzyilin baslangic yillaridir. 1492’de Ispanya’dan gelen Safarat
Yahudilerinin bu gégleri sirasinda matbaayr Osmanh topraklarina
tasidiklari bilinmektedir. Ibrahim Miteferrika’nin 18. Yizyilda Osmanli
topraklarinda matbaayr kurdugu ve ilk bastigi Tirkce eserin de
"Vankulu Liigati” oldugu bilinmektedir. (Ozgen, 2004, 7)

Cok vyakin tarihlere kadar ilk Tlrkce gazetenin 1831'de
yayinlanan “Takvim-i Vakayi” oldugu sanilir ve Tlrk basin tarihi bu
gazeteyle baslatilirdi. Oysa dederli arastirmaci Orhan Kologlu, ilk
Turkce gazetenin Takvim-i Vakayi‘den 3 yil 6nce, 1828'de Misir'da
yayinlanan “Vakayi-i Misriye” oldugunu kanitlamistir. Haftalik olarak
ve ylz adet basillan bu gazete ybnetici ve ilgililere elden
dagittirihyordu.(Topuz, 2003, 13)

1831 yilinda 2.Mahmut’un cabasiyla gikartilan Takvim-i Vakayi
devlet guclUnin etkisiyle ilk sayisi 5.000 adet basilarak tim devlet
orgltune, elgiliklere, subaylara ve tasra esrafina dagitilmistir. Ancak
daha sonra baski sayisi ¢ok diismis ve haftalik olarak cikariimasi
planlanan gazete hicbir zaman haftalik olarak gikarilamamis ve yilda
en fazla 30 sayi olarak gikarilabilmistir. 1860 yilindan sonra bir nevi
resmi gazete havasina burliinen gazete 1922'de kapanana dek 12 ve

16 yilhk aralarla gikartiimamistir.

Tirkiye’de Ermeni basininin kékli bir tarihi vardir. istanbul’da
ilk Ermeni matbaasi 1567 vyilinda kurulmustur. Yani Ibrahim
Muteferrika ile Sait Efendi’'nin ilk Turk matbaasini kurmalar igin

padisah 3.Ahmet’in 1726’da yayinladigi fermandan tam 159 sene

30



once. Dlnyada Ermenice ilk gazete Aztarar, 1794'te Hindistan’in
Madras kentinde yayinlanmasina ragmen, Tlrkiye'de cikan ilk Ermeni
gazetesi 1839’da Izmirli Protestan Ermenilerin aylik olarak gikardigi
Istemeran Bidani Kidelyats'tir. (Topuz, 2003, 72)

Musevi Cemaatinin 1492’de Ipanya’dan (ilkemize gdéc¢
etmesiyle birlikte Museviler matbaayl da beraberinde getirmislerdir.
1493 yilinda Istanbul’da haham Gerson tarafindan cemaate yénelik
yayin yapan bir matbaa kurulmustur. Osmanlilar déneminde
Musevilerin cikadiklar ilk streli yayin 1842'de yayina baslayan La
Buena Esperansa’dir. (Topuz, 2003, 75)

1831 Eylul ayinda Izmir'de Evangalist Papaz Okulu mudir
Omirolatis’in  okulun bir koésesinde olusturulan basim boéliminde
cikardi§i Filos Ton Neon gazetesi Osmanli Imparatoriugu icerisinde
yayinlanan ilk Rumca gazete sayilir. Istanbul’da cikan ilk Rumca
gazete Othomanikos Minitor'dur ve 1835 yilinda Takvim-i Vakayi‘nin

Rumcaya cevirisidir. (Ertug, 1960, 152)

Azinliklarin  gikardiklari bu gazeteler genel olarak ufak
cemaatlerde kolayhkla dagitilmis ve herhangi bir daditim ihtiyaci
ortaya cikmamistir. Yine ayni sekilde devlet eliyle cikartilan ilk
gazeteler de maliyet endisesi olmaksizin devlet glclyle maliyet goz
ontne alinmaksizin ilgililere dagitilmistir. Maliyetlerin cikartiimasinda
rol oynayacak ilk basin ilanlari dahi 1840 yilinda Ceride-i Havadis ve

1860 yillarinda Terciman-1 Ahval ile yayinlanmistir. (Dural, 1999, 69)

1860 vyilina kadar, Turkiye'de basin rejimini tanzim eden
kurallar mevcut degdildi. Gazete nesri icin hiklimetten hususi
musaade alinmasi sartti. Le Montieur Ottoman ile Takvim-i Vekayi
resmi idiler, Ceride-i Havadis ise yari resmi idi. Bunlarin Hiklimeti
tenkit  etmeleri mumkin degildi. Istanbul'da Osmanl

imparatorlugunun blylk sehirlerinde yabanci ve ekalliyet dillerinde

31



gazeteler dahi, devletin i¢ ve dis politikasi lzerine yazi yazacak bir

olgunluk seviyesine yikselmis degildiler.

Hukimet, 1849 da elciliklere yolladigi bir tamimle bundan
boyle gazete cikaracak yabancilarin Hariciye Nezareti vasitasiyla
hiklimetten izin almalar lazim geldigini teblig etmistir. Bu tarihlerde
basin sucglari ne gazetecilerin hatirina geliyor ne de hukimet
gazetecilerin ufak tefek serkesliklerini cezalandirmaya tesebbis
ediyordu. 1857 de, Matbaalar Nizamnamesi yayimlandi. Bunu 1864'de
cikarilan Matbuat Nizannamesi takip etti. (Ertug, 1960, 188)

Tarklerin  yayinladigi gazeteler, Geng Tirk hareketi ile
Ozdeslestirilebilir. 1860'dan sonra, Agah Efendi, Sinasi ile birlikte
Tercuman-1 Ahval'l yayinlamistir. Sinasi sonra ayrilarak Tasvir'i Efkar’
I cikartmis, fikir gazeteciligi boylelikle baslamistir. Sinasi sark
meselesi ile ilgili yayin da yapmistir. Namik Kernal daha sonra fikir
gazetesi olarak ibret'i Ebilizziya Tevfik, Hadika'yl yayinlamislardir.
Dini egitim gormis olan Ali Suavi Muhbir'i yayinlamistir. Bu arada
yayinlanan gazete sayisi artmistir. O devirde sadrazam olan Ali Pasa’
nin kuskulari tzerine tedbir alinmig, bu arada Misirli Mustafa Fazil
Pasa'nin daveti de olmus, gazetecilik yoluyla fikirlerini yaymaya
calisan Geng Turkler Avrupa'va kagmislar ve Ali Pasa'nin élimu
Uzerine  dénmduslerdir. Avrupa'da gazete yayinlamaya ve
anavatandakileri bu yonden etkilemeye devam etmislerdir. Londra'da
Ziya Pasa ile birlikte bulunan Namik Kemal Hurriyet'i, Paris’te Ali
Suavi Ulum'u vyayinlamistir. 1876 vyilinda siyasi makale vyayini
yasaklanmis ancak Mithat Pasa gibi bazi ileri goérisli idareciler

yayinlari desteklemislerdir.

Tlrkiye'de gazete dagitimi gazetenin yayini ile ayni tarihlere
rastlamaktadir. ilk Tirkce gazete olarak 1831 de yayimlanan Takvim-
i Vakayi 250 adet basiimakta ve gazeteler topluca Vilayet makamina
birakilmakta idi. Memurlar, Takvim-I Vekayi'i gelip vilayetten

almaktaydilar. 1862 vyilina kadar okuyucular basimevlerine kadar
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gitmekte ve gazetelerini kendileri almaktaydilar. 1862'den sonra
gazeteler, basimevlerinin personelince belli satis noktalarina
gotirilmeye baslandi ve yine bu donemlerde bazi boélgelerde seyyar
gazete saticillari gorilmeye baslandi. 2 Kasim 1872'de Zaptiye
Nezareti, gazete saticilarinin sokaklarda bagirarak gazete satmalarini
yasakladi. Ancak iic giin sonra, basinin da etkisi ile Istanbul Belediye
Meclisi, muvezziligi yani seyyar gazete dagiticthdini bir meslek olarak
kabul etmek zorunda kaldi. Tarihi bir olay olarak Sadrazam Sait
Pasa'nin kardesi Ferit Bey'in 1873 yilinda kendisinin gikardigi gazeteyi
Istanbul iginde faytonla dolasarak dagdittigi gorilmektedir. (Okur,
1984, 206)

1908'de ikinci Mesrutiyetin ilanindan sonra Istanbul'da Tanin,
Izmir'de ittihat ve Anadolu gibi ittihat ve Terakki partisini tutan
gazeteler yayinlamistir. Bu arada Istanbul'da gazeteler ve mizah
dergileri arasinda progresif ve tutucu cereyanlar ortaya cikmistir.
Gelismeler acisindan iktisadi problemler Uzerinde durulmus, sirket
kurmak ile ilgili makaleler yayinlanmistir. Edebiyat alaninda,
Istanbul'da Servet-i Finun, Selanik'te Genc Kalemler adi altinda bir
araya gelmeler vardir. Edebiyatta batililasma cereyani sirasinda, Geng

Kalemler'de Turkglllk Gzerinde durulmustur. (Ertug, 1960, 188)

1918-1923 yillarini kapsayan dénemde basin Istanbul basini
ve Anadolu Basini olarak ikiye ayrilmistir. Birinci Dinya Savasi’'nin
kaybedilmesi ile basinda muhalefet belirli olarak ortaya cikmistir.
Ornegdin; Izmir'de Islahat gazetesi isgal éncesi ve isgalden sonra bu
duruma aykirnt dismeyecek vyazilar yayinlanmistir. Bu davranisa
Istiklal Savasi sirasinda Istanbul'da ve cesitli illerde rastlanmistir.
Ornedin, Balikesir'de disman ordusu yaklasirken kapanan Izmir'e
Dodru gazetesinin yerine yayinlanan irsad béyle bir gazetedir. Istiklal
savasl sirasinda milli hikimet isgal edilen yerlere ve Anadolu'nun
cesitli bolgelerine gazete ve ajanslarin gizli de olsa sokulmasina

calisarak halkin destegini saglamaya ve bilgi vermeye gayret
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gostermistir. Bu arada, Adana'da yayinlanan Yeni Adana ve Izmir'in
isgali Uzerine Antalya'da yayinlanmaya baslayan Anadolu, milli

harekete yardimci olmustur. (Inugur, 1992, 337)

1928 yilinda bltin Ulkedeki gazetelerin gunlik satisi 30.000'i
asmiyordu. Bu bin kisiye 3 gazete demekti. Okur yazar orani ise % 5
civarindaydi. Arap harflerinin terk edilip, Latin harflerini benimseme

dislncesi boyle bir ortamda tartisildi. (Kologlu, 1993, 63)

BlUylk bir bdlimi Istanbul'da bulunan basin kuruluslarinin
Urtnleri sehir icinde bir ginde daditilirken, Anadolu'ya ulasmalari ise
3 ile 10 gin arasinda degismekteydi. En dnemli faktorlerin glincellik
oldugu basin sektorinde dagitim slrecindeki aksakliklardan
kaynaklanan bu tir olumsuzluklarin, gerek ekonomik gerekse imaj
acgisindan hedef kitleler tGzerinde istenilen olumlu etkiyi yaratmaktan

uzak oldugu bilinmektedir.

1931 yilinda, Turkiye'de dnde gelen gunlik gazetelerin toplam
tirajlari yaklasik 130.000'e ulasmisti. Bu rakamin 32.000'i Rumca,
Ermenice ve Fransizca yayinlanan gazetelerdir. Istanbul'da yayinlanan
11 gazetenin, 1943 - 1945 arasi igin verilen toplam tiraji ise 95.000
olarak godziikmektedir. Incelenen dénemdeki gazete, dergi ve kitap
dadgitimiyla ilgili bilgiler de sinirhdir. Bu donemde, gazete, dergi ve
kitap yayini, dagitimi ve satisi klcik Olgekli 6zel girisim faaliyeti
olarak sirdirilmekteydi. Ulke capinda bir 6rgitlenme yoktu.
Tlrkiye'de gazete, dergi ve kitap dagitimini yayginlastirmak icin ilk
girisimler 6zel sirketler eliyle yapilmistir. Bu sirketlerden ilki, Fransa
merkezli uluslararasi bir yayin kurulusu olan Librairie Hachette'dir.
Librairie Hachette 1930 yilinda, "Gazeteler Mesajerisi Turk Sirketi" adi
altinda bir girisim baslatmistir, ikinci 6zel girisim de Resmi Ilanlar
Tark Limited Sirketi'nin ortaklari - bazi gazete sahipleri ve bir ilan
sirketi - tarafindan 1931 yilinda giindeme getirilen "Tevzi Isleri
Idaresi"dir. "Kamu yararina faaliyet gdsterecek dagitim sirketi

kurulmasi igin caba harcayanlar ise Matbuat Umum Mudarlaga
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(1934), Birinci Basin Kongresi (1935), Birinci Nesriyat Kongresi
(1939), Tark Basin Birligi (1941) ve Cumhuriyet Halk Partisi Basin
Komisyonu'dur (1944). ilk ikisi timiyle kar amaciyla, kapitalist
ekonomi prensiplerine uygun olarak ticari faaliyette bulunacak
dagitim sirketleridir. Digerlerinin 6ngordigl ise "kamusal hizmet"
tretmek kaygisi ile yayin dagitimiyla ilgili aktorleri "kooperatif tipi bir
orglitlenmeye dahil ederek, adirlikla kamu kaynaklarindan temin
edilecek sermaye ile kurulacak ve devletin denetiminde faaliyet
gosterecek bir Dagitim Kurumu'dur. (Ustiin, 2008, 108)

Daha once Istanbul'da "La Grande Librairie Mondiale"
muessesini kuran Librairie Hachette, 1930 yilinda, bu kez Turkiye
capinda gazete, dergi ve kitap dagitimi yapacak bir "mesajeri"
(dagitim) teskilat kurmaya karar vermistir. "Gazeteler Mesajerisi Tlrk
Sirketi" adiyla kurulacak sirket hakkinda bilgi vermek amaciyla
Istanbul'daki gazete yodneticilerini ziyaret eden bir Librairie Hachette
temsilcisi, 14 Nisan 1930 tarihinde Vakit gazetesi idarehanesi'ne bir
tesekklir mektubu ile birlikte, yapilan goérismede dile getirilen
gorislerin 0zeti oldugu belirtilen ve dagitim teskilati kurma projesinin
Ozeti sayilabilecek "Gazete, Mecmua ve Kitaplar Tlrk Mesajerileri"
baslikli bir metin gdéndermistir. Bu proje 6zeti metninin girisinde
Librairie Hachette'in bir "mesajeri" teskilati kurma kararini "cazip"

kilan Turkiye'deki yayincilik sektért su sekilde tasvir edilmektedir:

"Turk harflerinin kabulinden sonra Turkge gazetelerin ve
kitaplarin gosterdigi cazip manzara ve her gegen gin artan tab
(baski) adedi, bir Mesajeri servisinin icat ve tesisini gittikce daha ¢ok
gerektirmektedir. Tlrk Mesajerileri" adiyla yeni kurulacak "metodik
tevziat (dagitim) teskilat", Istanbul'da bir "Merkezi Idare," tevziat
(dagitim) ve irsalat (génderim) icin 6zel blrolar acacaktir. Turkiye'nin
cesitli sehirlerinde, Onemli kaza ve nahiyelerde imkan oldukca

dagitma merkezleri acilacaktir.”
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Ozel olarak segilecek personelin hizli bir sekilde yetistirilecedi
belirtilen projenin en ilging detaylarindan birisi ise bugin dahi
kullanimi gergeklestiriiemeyen deniz yoluyla hizh yayin daditim
aracglari ongormesidir. Ayrica, her daditim noktasinda "Tlrk
Mesajerileri" temsilcisi oldugunu go6sterecek bir milli sancagi iceren
bluyldk bir arma levhasi olacak ve sirket, masraflari kendisine ait
olmak U(zere Ankara, Istanbul ve diger buylk sehirlerde, baz
demiryolu istasyonlarinda ve blylUk otellerde yayin satisi igin bufeler

yaptirilacagindan bahsetmektedir.

Kurulacak sirket sayesinde gazete satislarinin genel
masraflarinin azalacadi hatirlatilarak o donemde gazete sahiplerinin
en 6nemli sorunlarindan birisi olan satis paralarinin tahsilatinin da
guvenli hale gelecedgi ifade edilmektedir. Bu 0Ozendirici tekliflere
dénemin gazete ve dergi sahipleri, ayrintilari asagida ortaya konacagi
gibi, bir yil sonra kendi sirketlerini kurmak niyetiyle olumsuz yanit
vermis olmali ki Librairie Hachette'in 1930 yilinda baslattigi "Gazeteler
Mesajerisi Turk Sirketi" kurma girisimi sonugsuz kalmistir. (Ustin,
2008, 110)

Sonugsuz kalan Librairie Hachette'in Turkiye'de bir "mesajeri"
teskilati kurma girisimi, Istanbul'daki gazete sahiplerine, Tirkiye'deki
yayin dagitim isinin kar getirecek bir yatirm alani oldugu ve mevcut
daditim sorunlarinin  ¢d6zimi{ konusunda bir fikir olusturmasi

bakimindan 6nemlidir.

1931 yilinda, istanbul'da yayinlanan belli basl gazetelerin
sahipleri ile bir ilan sirketi, resmi ilanlarin yayinina aracilik etmek
Uzere kurduklari bir sirketin yani sira bir de gazete dagitim sirketi
kurmayi denemistir. Yunus Nadi (Cumhuriyet, Le Repuplica ve Yeni
Gun), Mahmut Soydan (Milliyet, Fransizca Milliyet ve Politika),
Necmeddin Sadak ve Kazim Sinasi Dersan (Aksam ve I'Akcham) ve
Asim Us (Vakit) ile Ilanat Acentesi'nin sahipleri Emest Hofer, David

Samanon ve Jak Huli, 1931 yilinda, biri resmi ilanlarin yayinina
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aracilik edecek digeri de gazete dagitimi yapacak iki sirket kurmak
lzere bir araya gelmislerdir. Ilk énce kurulan Resmi Ilanlar Tirk
Limited Sirketi, 1 Mayis 1931 tarihinde faaliyete baslamistir. (Ustiin,
2008, 112)

Cumbhuriyetin ilanindan, 1959 yilina kadar Istanbul gazeteleri,
gazete sirketlerinin kendi olanaklar ile kiralik araclar, otobls, tren
veya vapurlarla tasinmaktaydi. 1950'li yillarda Anadolu'ya gazete
Istanbul'dan, 3 giin gecikme ile ulasmaktaydi. Gazeteler, ayri bir
dagitim kurulusu olmadigi icin belirli bayilikler ve koltukgu olarak
isimlendirilen seyyar gazete bayileri tarafindan satilmaktaydi.
Istanbul'da bas bayiye bagli 18 bélge bayi tarafindan kendi arag
gerecgleri ile dagitim yapilmaktaydi. Birinci Basin Kurultayi'nin
yapildigi 1935 vyilinda Tilrkiye'de yayimlanan gazete sayisi 38, dergi
sayisl ise 127 idi. (Binath, 2003, 74)

Matbuat Umum Mduidirligt, 1935 yilinda toplanacak Basin
Kongresi'nin  hazirliklari  surerken, Kongreye gazete ve dergi
okuyucularinin isteklerini bildirmek lGzere bir anket yapti. Anketin dort
sorusundan birisi gazete dagitimiyla ilgiliydi: "Bulundugunuz yerde
istediginiz gazeteyi bulabiliyor musunuz?" Bu ankete verilen
cevaplardaki okuyucu dileklerini ortaya koyan 23 ayri basliktan lcd,
gazetelerin satis ve dagditimiyla ilgili sorunlara dikkat c¢ekiyordu:
'Gazeteler pahali  satiliyor.', 'Her yerde istenilen gazete
bulundurulmalidir." ve 'Tasrada gazete tevziatini hikimet temin

etmelidir.'

1935 yilinda gergeklestirilen Birinci Basin Kongresi'nin Kultir
Komisyonu'na 'Turk gazete, dergi ve Kkitaplarinin genis O06lclde
yayiminin bir kamusal is olarak yoluna konmasi' gérevini verdi.
Baskanligini Vakit'in sahiplerinden Asim Us'un vyaptigi Kultlr
Komisyonu, gazete, dergi ve kitap yayim islerinin o ginku geriligi ve
kotaligunian, gerek sayfa vyarislarina ve gerekse kalite yerine

kantiteye dogru ydrinmesindeki nedenlerin basinda geldigine dikkat
37



cekti. Dagitimi da iceren yayim islerini 'kamusal bir hizmet' olarak
tanimlayan ve 'devlet eli bu ise girmedikce muvaffak
olunamayacagim' vurgulayan Kultir Komisyonu, 'yayim islerinin
hikimetce en uygun goérllecek sekiller altinda devlet eli ile yGratultp
ileri gotiardlmesi' gerektiginin Basin Kongresi'nin bir karari olarak
hiklimete bildirilmesini kararlastirdi. Basin Kongresi'nin bu kararina
karsin, 1938 yilinda Istanbul'daki gazete, dergi ve kitap yayincilarinin
kurdugu Tirkiye Mahdut Mesuliyetli Basim Istihlak Kooperatifi'nin
faaliyet alani o dénemde sektdriin 6énemli sorunlarindan birisi olan
kagit ve diger baski maddeleri ihtiyacini karsilamakla sinirh tutuldu ve
dagitim isi ele alinamadi. (Ustiin, 2008, 116)

Basin, Yayin ve Satis Isleri Encimeni, Birinci Tirk Nesriyat
Kongresi'ne sundudu raporda Tirkiye'de satis islerinin yolunda

gitmemesinin sebeplerini séyle siralanmisti:

- Gazete, mecmua ve kitap satislarinin ndfusumuza
nazaran ¢ok mahdut (sinirli) bulundugu ve bazi vilayet merkezleri ile
bircok kaza ve nahiye merkezlerinde bayi tegkilatinin mevcut
bulunmamasi.

- Bir kisim  bayilerin  sattiklari  eserlerin  paralarini
zimmetlerine gegirmesi.

- Gazete, mecmua ve kitap satislarinin azligindan dolayi
basilan eserlerin pahaliya mal olmasi ve pahaliigin satisa mani teskil
etmesi.

- Cikan eserlerin kéafi derecede propaganda edilmeyerek
halka tanitilamamasi.

- Kagit fiyatlarinin pahaliigi ve kitap kadgitlarindan fazla
glimrik alinmasi.

- Posta Ucretlerinin pahaliigi ve damga resminin ilan,

reklam ve afislerle kataloglarda yuksekligi.

Tark Basin Birligi'nin 1941 yilinda gergeklestirilen ilk olagan

kongresine hazirlanan TBB Merkez Idare Heyeti'nin calismalari arasina
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alinan dileklerden birisi de "Gazetelerle Mecmualarin yurdun her
tarafinda daditilmasi ve sattirlmasi isinin birligin (TBB) emrine
verilmesi" idi. TBB Merkez Idare Heyeti, baslica bélgelerdeki gazete
ve mecmua sahipleriyle temaslarda bulunarak bu isin bir an evvel
teskilatlandiriimasi dogrultusunda, Basin ve Yayin Umum MudurlGaga
Teskilat Kanunu'nda yapilan bir dizenleme ile Tirk Basin Birligi
tarafindan bir "dagitim teskilati" kurulabilmesi icin Umum Mdadarltige
yetki verildi. Bu amaci temin maksadiyla mesleki ve ticari birlikler
kurabilmesine ve tesebblis sahiplerini bu birliklere girmeye mecbur
tutmasina imkan kilan bir diizenleme sonugsuz kaldi. (Ustiin, 2008,
118)

1945 vyilinin ikinci yarisindan itibaren demokratik yapida
meydana gelen olusumlar dogrultusunda basin sektérli de yeni bir
yapilanma slrecine girmistir. Cok partili doneme gecisin yasandidi bu
surecin ilk baslarinda dahi, mevcut partiler basinin yapisal olarak
degismesi gerektigi gortsinde fikir birligine varmistir. Zaten sosyo-
ekonomik yapinin dnemli kurumlarindan biri olarak basinin mevcut
olusumlar dogrultusunda kendiliginden dedisecedi yargisi da kuvvetle
desteklenmistir. Nitekim beklenen degisim gergeklesmis ve cok partili
sisteme gecisin adimlarinin heniz atildigi bu dénemde (lke geneline

yayilan c¢ok seslilik basinda da kendini géstermistir.

1946'da birden bire gunlik tirajlari 100.000'e yaklasan 202
gazete ile 302 dergi yayinlanmaya baslamistir. S6z konusu tiraj
artisinin temelinde ise vyapisal degisikliklerin oldugu goézlenmistir.
Basyaziya dayanan gazete anlayisindan habere ve resme o6ncelik
taniyan anlayisa gecilmis ve halk cogu kendi dlsincesine uymayan
yorumlara yoénlendiriimek yerine, haberi okuyup kendi vyargisina
varma yoéntemini benimsemistir. Bunun sonucu toplam tiraj,
demokrasiye gecisten 10 yil sonra 1.000.000,'u asmistir. Yani
1946'da bin kisiden 5.2'si gazete okurken, 1955'de nifusun

artmasina ragmen bu oran binde 28'e ¢cikmistir. (Kologlu, 1992, 71)
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Tim bu olusumlar dogrultusunda, (Uretilen gazetenin
zamaninda okuyucuya ulastiriimasinin gerek Ulkenin sosyo-ekonomik
yapisinda gerekse basinda kaydedilen gelismeler dikkate alinarak
saglanabilecegi gortst adirhk kazanmaya baslamistir Dagitim
konusunda yaris baslatan gazeteler, bundan bdyle haberin basiima
zamanini dagitimin kosullarina gore saptamayi tercih etmislerdir. Bu
baglamda ¢cogu zaman gazetenin okuyucuya zamaninda ulastiriimasini
saglamak icin habercilige verilen 6nem giderek azalmis ve dolayisiyla,
oncelik acisindan dikkate alindiginda haber merkezleri dagitim

birimlerinin gerisinde kalmistir.

Dagitim araglarinin kisith olmasi nedeniyle ginlik gazetelerin
dagitimi belli merkezlerde vyapilirken, karayollarinin gelismesi ile
selektif daditim sistemi uygulamaya konulmustur. Bunun sonucu
gazeteler aksamuistl baskilarina baslayarak, ilk baskilarini tren, vapur
veya otobusler aracilifiyla Anadolu'ya géndermislerdir. Istanbul'da ise
gazetelerde en son haberlere yer verilebilmesi icin baski sabahin
erken saatlerinde yapilmaya baslanmistir. Sonralarn Istanbul'da
basilan gazetelerin tim Ulkeye aktariimasinin maliyetleri ylUkseltmesi
nedeniyle, gazetelerin farkli bdlgelerde basilmasi gerekliligi kabul
edilmistir. Boylece hem zamandan hem de ulasim maliyetlerinden

tasarruf saglanmistir.

Sarf edilen bu cabalara ragmen 1960 yilina dek gazete
satislarinda ©6nemli gelismeler kaydedilmemistir. Bir taraftan
Tiarkiye'nin sosyo ekonomik durumu o6nemli degisikliklere ugrarken,
diger taraftan gazeteler ulasim sorununu ¢ézmek icgin blylk bir caba
harcamislardir. Bu konuda daha hizli araglardan yararlanma yolunda
girisimlerde  bulunulmus, ancak gazeteler arasinda isbirligi
saglanamadigindan her gazete kendi dagitimini 6rgitlerle degil, kisiler
aracilidiyla gerceklestirmeye calismistir. Bu sebeple dagditimdaki

yetersizlik gazete tirajlarina da olumsuz yénde yansimistir.
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1961 Anayasasi ile birlikte Turk basin isletmeleri yeni bir
dinamizme kavusmustur. Kitlesel Uretim ve tiketimin yayginlasmasi,
sosyo-ekonomik yapinin hareketlenmesi, okuyucu kitlelerinin istek ve
ihtiyaclarinda meydana gelen dedisimler basin sektorini de
zorlamistir. Sayica artis goOsteren gazeteler, goérinim ve icerik
itibariyla da farklilasmaya baslamistir. Bir diger deyisle, sosyo-
ekonomik yapidaki olusum ve degisimler dogrultusunda kitlesel basin
kavrami dogmus ve bu da Dberaberinde ‘'kitlesel dagitim"
zorunlulugunu ortaya gikarmistir. Dolayisiyla diger dénemlerden farkl
olarak, gazeteler dadgitim sorunlarini ¢6zmek Uzere biraraya

gelmiglerdir.

Bu baglamda gazetelerin okuyucuya hizh bir sekilde ulagimini
saglamak Uzere basin kuruluslari arasinda isbirligi saglanmis ve
Istanbul'dan ortak daditimin gerceklestirilmesi icin ilk adimlar
atilmistir. 1960 yilinda ilk dagitim sirketi olan GAMEDA; Terciman,
Milliyet, Cumhuriyet, Dunya, Hurriyet ve Yeni Sabah gazeteleri
tarafindan kurulmustur. Bates Bayilik Teskilati'nin yan kuruluglarindan
Nesriyat A.S.'nin de GAMEDA'ya katilmasiyla daha dénce bu isi yapan

isletmeler kendiliginden dagiimistir.

Kurulus amaci yodnunde vyalnizca ortaklarinin drlnlerinin
dadgitimini gerceklestiren GAMEDA, bir sire sonra dijer gazetelerin
dagitimini da Ustlenmistir. Ancak c¢ok gegmeden faaliyet alanini
tasima hizmetleriyle sinirlandiran GAMEDA'nin bu karan isletmeleri

yuksek iade oranlariyla karsi karsiya birakmistir.

GAMEDA'nin kurulusundan kisa bir sire sonra Trakya ve
Marmara bdlgelerinde calismalarinda aksaklik gdérilen bayilerin bir
kismi dedistirilerek yerine yenileri bulunmustur. Istanbul'dan
Edirne'ye, Canakkale'den Bursa'yva misterek olarak o6zel araclarla
gazete gonderilmeye baslanmistir. Ancak Ankara-Adana-izmir gibi
diger illere ve aktarma yapilan merkezlere her gazete kendine ait

veya kendisinin kiraladigi aracglarla yaris halinde sevkiyata
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baslamistir. Ulasimdaki bu rekabet, Aksam, Hiurriyet, Milliyet ve
Cumbhuriyet gazetelerinin Ankara'da, Adana'da ve Izmir'de basimevi

acmasina kadar stirmustar. (Binath, 2003, 77)

1963 yilinda Hurriyet Gazetesi, GAMEDA'dan ayrilarak Web
Ofset, bayilerin bliylik bir kismi ve bazi Hiirriyet mensuplari ile HUR
DAGITIM'| kurmustur. Daditimdaki sorunlari minimum dizeye
indirmeyi ve kendi amag¢ ve politikalarin uygun dagitimi

gerceklestirmeyi amacglamistir.

1978'e kadar GAMEDA'nin bulundugu her vyerde teskilat
kurarak Hurriyet Grubu'nun dagitimini Gstlenen Hir Dagitim A.S., bu
tarihte tasfiye edilerek 1979'dan itibaren Hduirriyet Holding'in
binyesinde kurulan "Hlrriyet Pazarlama ve Daditim Muduarlaga" ile

dagitim gorevini ylratmastir.

Diger gazeteler yiksek iade oranlariyla calisirken, Hirriyet
gazetesi kendi dagitim sirketinin titiz calismalariyla %10~12 gibi
normal iade oranlariyla calisir duruma gelmistir. Ayrica Ulkemizdeki
hizli dagitimi saglamak icin Anadolu'nun cgesitli kentlerinde gazete

basimini ilk kez HUrriyet gazetesi gergeklestirmistir.

1960'll yillar bu faaliyetlere sahne olurken, 1970'li yillarda
dinya ekonomilerinde gorilen yapisal dedisikligin etkileri 70'li yillarin
sonunda Ulkemizde de yavas yavas hissedilmeye baslamis ve
sermayenin itici glict basin sektérinde de belirleyici olmustur. Bir
diger deyisle, bu donem basin sektoriinde tekellesme slirecinin

baslangicidir.

Sermayenin  glglenmesi  basin  isletmelerinde  politika
degisikliklerine neden olmustur. Cesitlendiriime politikasi olarak ifade
edebilecedimiz politikalarin uygulanmasi sonucunda sermaye gazete
ve dergi basiminin yanisira urin gesitlendiriimesinde kullaniimaya da

baslanmistir. Bunlarin yanisira daditim faaliyetlerinin istenilen
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verimliligi saglayabilecek dizeye kavusturulabilmesi igcin sermayenin
O0zel dagitim sirketleri kurmaya yoénlendirildigi de gorialmektedir.
Nitekim s6z konusu dénemde de blylk gazetelerin hemen hepsi
cocuk, genclik, magazin, mizik, kulttr, alanlarinda yayinlara, hatta
ikinci bir hafif icerikli gazete yayinlama yoluna gitmislerdir. Kendi
yayinlarinin reklamini bedava vyapabildikleri ve bltlin yurt sathina
yayabildikleri icin bu yayinlar otomatikman ayni alanlarda o zamana
kadar dar kadrolarla cikarilan yayinlari kolaylkla piyasadan silmeye
baslamistir. (Kologlu,1992, 80)

1975 yili baslarinda en yliksek satis sansina sahip 20 gazete
alt alta yazildiginda, bunlardan dokuzunun Hur Daditim, yedisinin
GAMEDA aracihdiyla bayilere ulastigi gortlmektedir. Hir Dagitim'in
bayilere gotlrdligu tiraj gazetelerinin glinlik satis toplami 1 milyon
360 bin 752 Iken, GAMEDA grubunda bu rakam 770 bin 348'dir. Iki
dagitim kanali disinda kalan dort gazetenin toplam ginlik net satisi
ise 90 bindir. Ayni donemde kent bayilerin sayisi 500, kent bayilerine
bagli tali bayilerin sayisi 3 bin, diger tali bayilerle satis yerlerinin
(bifeler, gezginciler) toplaminin 30 bini astigi saniimaktadir.
(Goker&Korkmaz, 1975, 12-18)

Uzun yillar Gzerinde tartisilan kamusal nitelikli bir gazete ve
dergi dagitim sirketi denemesi, 1970'li yillarda Anadolu Dagitim adiyla
kuruldu. Anadolu Ajansinin ylzde 60 hissesine sahip oldugu bu sirket

basarisiz oldugu icin kisa sire sonra feshedildi. (Alemdar, 2001, 186)

GAMEDA'nIn tasfiye slrecinden énce Cumhuriyet ve Aydin
Dogan'in sahip oldugu Milliyet gazeteleri Gadepa isimli bir dagitim
sirketi kurmustur (Subat 1991). Bu ortaklik daha sonra bozulmus ve
Gadepa kisa sureli bir sirket olarak basin tarihimize eklemistir.
(Adakli, 2006, 247)

Ekim 1993'de Hdirriyet ve Sabah gruplarn Birlesik Basin
Dagitim Sirketi'ni kurmuslardir. Rekabet o kadar hizla yayilmistir ki,
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Tlrkiye genelinde her dagitim sirketinin Grlnlerini satan bayiler
birbirinden ayrilmis karsi sirketin Grininld daditan bayilerin bayilik
sbzlesmeleri iptal edilmistir. Sirket, Hlrriyet ve Sabah'in %50'ser
hisseleri ile kurulmus, 1994'de Hurriyet grubu hisselerini bedelsiz
olarak devrederek sirketten ayrilmis, bu hisseleri Zaman-Feza grubu
almistir. (Binath, 2003, 78)

Gazete Mecmua Dagitim Sirketi yonetim aksakliklari nedeni ile
iflas etmistir. GAMEDA'nin iflas etmesi ile birlikte 24 Eylul 1992'de
Milliyet, Turkiye ve Cumhuriyet yayin gruplarinca Yaysat Yayin Satis
Pazarlama ve Daditim A.S. kurulmustur. 1994 vyilinda Hurriyet
Gazetesi de sirkete katilmistir. Sirket ilk yillarda 15 adet gunlik
gazete ile 100 adet cesitli periyotlardaki derginin dagitimini Gstlenmis,
ilk ginden itibaren bu yayinlari 1.300 ana bayi vasitasiyla 17.000'den
fazla satis noktasina giiniinde ve saatinde ulastirmistir. Ilk aylarda
sirketin pazar payl gazetelerde %25, dergilerde %27 olarak
gerceklesmistir. 1992 Ekim'inde 887.000 adet olan gazete ginlik net
satis miktari, Ekim 1995'de %272 artisla 3.300.000 adede ulasmistir.
(Binatli, 2003, 78)

1992 yilinda Milliyet, Tuarkiye, Cumhuriyet birleserek YAYSAT"I
kurmalarinin ardindan kisa bir 6zet gecersek 1993'te Sabah ve
Hirriyet birleserek BDD'l (Birlesik Basin Dagitim) kurdular. Ayri bir
sirket olarak 1996'da BIRYAY'l da faaliyete gecirdiler. 1997 senesinde
Dost Dagitim kuruldu. 1999'da Star gazetesi kendi daditimini
yapmaya basladi. Kendi satis noktalarim kurdu. 2002'de Dodgan
Dagitim ile Merkez Dagitim Pazarlama (MDP) iki blyutk dagitim sirketi
olarak ortaya cikti. 5 milyon tirajli Turkiye gazete pazarinda MDP
Aksam, Vakit, Anayurt, Birgin, Bugun, Bulvar, Bursa Olay,
Cumhuriyet, Dokus situn, Halka ve Olaylara Terciman, New
Anatolian, Once Vatan, Pas Fotomag, Sabah, Star, Takvim, Ulkede
Ozgiir Giindem, Yaris, Yeni Asir, Yeni Safak, Yeni Tan, Yeni Cag

gazetelerini dagitmaktaydi.
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Dodgan Daditim ise, Milliyet, Radikal, Ortadodu, Yeni Asya,
Yeniglin, Vatan, Yeni Mesaj, Zaman, Turkiye, Sok, Referans, Hirriyet,
Evrensel, Posta, Okey, Milli Gazete, Dlinya, Fanatik, Bizim Anadolu,

Gozcl, Efsane Fotospor gazetelerini dagitmaktaydi.

Tirkiye'de 1450 basbayii ve 20 bin saticisi vardi. Istanbul'da
350 bayii bulunmaktaydi. Dogan Holding'in kendisi 8 giinlik gazeteye
sahipti. 1997 wyihinin ilk yansinda yasaklanan promosyon
kampanyalar, Birlesik Basin Daditim'da oldugu gibi Yaysat' da
etkilemis, artan tirajlardan dolayi glnlik, haftalik, aylik olarak net
salslan belirlemek zorlugu giindeme gelmistir. Diger taraftan Bir-Yay
adi altinda, BBD ve Yaysatin %50'ser ortakhdl ile Haziran 1996
yilinda yeni bir sirket kurulmustur. Boylece bu iki dagitim sirketi sekil
olarak Biryay'a baglanmistir. (Binath, 2003, 80)

Star Gazetesi, Sabah Grubundan ayrilan Fatih Cekirge
ybnetiminde 9 Mart 1999 tarihinde yayimlanmaya baslamistir. Gazete
ve dergi dagitimi pazarini kontrol eden Dodan ve Bilgin gruplarinin
ortak dadgitim kurulusu Biryay aracihdiyla Star'in  dagitimi
engellenmeye calisiimistir. Bunun Ulizerine gazetenin yayimcl sirketi
Ulusal Basin Gazetecilik Matbaacilik ve Yayincilik Sanayii A.S.
aracilidiyla Rekabet Kurumuna basvuran Uzan'lar, kurumun 14 Aralik
2000 tarihli karariyla Biryay'in dagitim piyasasina girisi engelledigi
hikme baglamiglardir. (Rekabet Kurumu, Karar Sayisi: 00-49/529-
291). Kurulusu Ticaret Sicil Gazetesinin 28 Mayis 1996 tarihli
nldshasinda ilan edilen Birlesik Basin Yayin Dagitim A.S. 'de (Biryay) o
donem Dodgan ve Bilgin gruplar esit hisse sahibi idiler. Biryay
kuruldugu glin Yaysat ve BBD abonesi olan kuruluslara, agir kosullar
sunan bir sézlesme vyollayarak imzalamaya zorlamistir. Az tirajli
yayinlardan %40'a varan komisyon alan sirket gruplari disinda kalan
yayinlara cok az hayat sansi taniyordu. Daditimin tekellesmesi
dagitim maliyetini ddstrmek bir yana grup disindaki yayinlar igin

artisa neden olmustu. Rekabet Kurumuna vyapilan basvurulardan
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anlasildigi Gzere diger vyayinlan piyasaya gec daditarak zarar
etmelerine ve kendi yayinlar lehinde haksiz rekabet olusturmaya
neden olunmustur. Rekabet Kurulu benzer basvurular cergevesinde
Dodan ve Bilgin guruplarinin piyasada hakim durum olusturduklari ve

rekabeti engelledikleri sonucuna varmistir. (Adakh, 2006, 250)

Aksam ve Star gazeteleri 1997 vyilinda BBD tarafindan
daditiimamaya baslayinca Tlrkiye'de basin sektériinde ciddi bir kriz
yasanmaya basladi. Dagitimlar durdurulan bu gazeteler ve kendi
daditim yapilanmalarini kurmak durumunda kaldilar. Dost Dagitim,
1997 yilinda bu nedenle kurulmustur. Asli Yayincilik grubuna ait tim
gazete ve dergiler igin Dost Dagitim A.S. olusturularak basta Aksam
gazetesi olmak Uzere bu gruba ait Giines, Once Vatan, Dost, Kiip,
Alem gazete ve dergilerinin dagitimi bu sirket tarafindan
saglanmaktaydi. 1999 yilindan sonra Star gazetesinin yayin hayatina
atilmasi ve daditimi konusunda Yaysat ve Birlesik Basin'la sorun
cikmasi sonucu yeni bir dagitim anlayisi ile gazete, dagitimi kendisi
yapmaya ve spot noktalarda satis yaptirmaya baslamistir. Satis
komisyonlarinin ¢ok yuksek oldugu bu dagitim sekli ile basariya
ulasilmistir. 2002 yili icerisinde Yayin Satis Dagitim fiziksel dagitim
yapisini korumakla birlikte bazi yeni sirketler olusturularak mevzuatla
ilgili sorunlar asilmaya calisiimistir. Ancak Agustos 2002 tarihindeki
gelisme ile birlikte yillardir isbirligi icersinde olan BBD ve Yaysat veya
Dogan Dagitim yollarini ayirarak tekrar 1990 h yillarda oldugu gibi iki
rakip kurulus haline gelmis ve iki bagimsiz yayin sirketi olusmustur.
(Binatli, 2003, 81)

Cihan Medya Dagitim A.S 1988 yilindan beri basta Zaman
Gazetesi olmak Uzere bir cok gazete ve derginin dagitim ve tahsilat
islemlerini yapan yerel sirketlerin 2006 yili itibari ile tek cati altinda
toplanmasiyla kurulmustur. il ve biyiik ilce merkezlerinde 108 biirosu
bulunan sirket kugluk ilgelerde acentelikler vasitasi ile faaliyet

gbstermekteydi. Turkiye'nin en blyik 6zel medya dagitim sirketi
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unvanina sahip Cihan Medya Dagitim A.S., her giin 4 saat gibi kisa bir
sirede 120 bin kilometre mesafe kat ederek 750 bin gazeteyi
abonesine ulastiriyor. 1750'si motorize, yaklasik 3000 dagitim
personeli ile calisan Cihan Medya Dagitim, Turkiye'de abone usull ile
okuyucuya ulasan gazete ve dergilerin ylzde 60'Inin dagitimini

gerceklestirmekteydi (12 Mart 2016'da kayyum atanmasindan énce).

GUnUmuizde gazeteler okuyucularina gunlik ulagsmakta ve
Internet lizerinden daha glincel yayinlanin da siirdiirmektedirler. Bu
demek degdildir ki gazete ve dergiler dagitim sorunsallarinin
Ustesinden gelmis ve oturmus bir yapiya sahiptirler. Slreg icinde
teknolojik, ekonomik alt vyapiyr tamamladikca ve dagitim
organizasyonu gelistikce etik sorunsallari ve tekelci uygulamalardan

dodan madduriyet tartismalarn olusmaktadir.

Abonelik sisteminin ilk énclisii 1970 yilinda Enver Oren'dir ve
universitedeki goérevini birakarak birka¢ arkadasiyla birlikte 500 lira
sermaye koyarak 22 Nisan 1970 tarihinde Hakikat gazetesini
kurmustur. 10-15 bin tiraja ancak ulasabilen Hakikat ile birlikte ticari
faaliyete de giren Oren ve arkadaslari, 1978 vyilinda Uluslararasi
Gazete Sahipleri Federasyonu'nun kongresine katilmak igin gittikleri
Japonya'da, Ulkenin en blylk gunlik gazetesi olan Asabi Shimbun'un
abonelige dayanan dagitim sistemini 6rnek almistir. Hakikat'in devami
niteligindeki Turkiye Gazetesi'nin, buglin 700'e yakin birosu
bulunmaktadir ve abonelige ya da elden satisa dayali dagitim sistemi
ile satis rakamlarini ve basin digi pazarlama faaliyetlerini arttirmistir.
Turkiye Gazetesi Uzerinden gerceklestirilen Sabun, defter, bardak vs.
pazarlamaciligi  gibi ticari faaliyetlerde gazetenin daditicilari
kullaniimistir. Sabahlari gazeteyi abonelere dagitan isciler, daha sonra

mallari pazarlama isinde istihdam edilmislerdir. (Adakli, 2006, 193)

Abone ydntemini uygulayan yayin kuruluslari, gazeteleri 6énce
dadgitim sirketleri araciigi ile basbayilere, oradan da kendi dagitim

elemanlari  vasitasiyla o6nceden abone vyapilmis okuyuculara
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ulastirmaktadir (Yilmaz, 2011, 45). Tldrkiye'de abonelik sistemi yeni
bir uygulamadir. Turkiye'de carpik yapilasmanin ve slrekli géglin
getirmis oldugu belli bash sorunlar disinda; sehir yasam kdltiarindn
gerekleri de tam olarak oturmamistir. Bunlar yUzlerce baslk altinda
siniflandirabiliriz ancak konumuzla alakali olarak apartmanlarin ve
mustakil bile olsa evlerin posta kutulari genel olarak olmadigi veya
yetersiz ebatlarda oldugundan, gerek postacilarimizin, kurye
calisanlarimizin bu kutulari layidiyla kullanmadigini gézlemlemekteyiz.
Gorev bilinci ve gorev bekleme bilincinin tam olarak oturmadigi bu ve
buna benzer durumlar aslinda genel olarak ciddi gelismemistik
gbstergesi olabilmektedir. Bu baglamda Posta hizmetlerindeki bu

disiplinsizlik abonelik sisteminin dnindeki en énemli engeldir.

Dodgan Grubu icinde kalan gazeteler abonelik islerini
glinimiize kadar yapamamis veya yapmamislardir. Daditim adinin
neredeyse yarisindan fazlasini elinde bulunduran bu medya grubu,
abonelik sistemine yatirrm amaciyla Refeks Yayin Dagitim adi altinda
calismalarina baslamis ve Hurriyet grubu blnyesindeki sirket;
Harriyet, Milliyet, Radikal, Fanatik, gazetelerini 'kapiya teslim' edecek
ve vyayinladigi gazeteleri bayiden satis yontemiyle okuyucuya
ulastiran abonelik icin yeni bir yapillanmaya gitmistir. Refeks Yayin
Dagitim ve Kurye Hizmetleri Anonim Sirketi; Hirriyet, Milliyet,
Referans, Radikal, Fanatik, Turkish Daily News ve Herald Tribune
gazetelerinin abonelik sistemiyle satislarini yapacagini agikladiysa da
basarili olamayarak tasfiye slirecine girmistir. (DMG Faaliyet Raporu,
2011, 89)

Hatta sliphe ile takip edilen bu uygulamada &dncelikli olarak
Zaman Gazetesi ve Dunya Gazetesi oncllik yapmaktadir. Dlnya
Gazetesi icerik olarak ekonomiyle ilgili olan sanayici esnaf kesimine
hitap ettiginden, abone daditiminda basarih olmustur. Postada
kaybolmalar; alicinin yerinde olmamasi gibi bir durum hedef kitlenin

konumu itibariyle gergeklesmesi nadir oldugundan basarih bir istikrar
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saglamistir. Ancak glinimizde internet kullaniminin yayginlasmasi ile
tiraj ve satis adetlerinde blylk dismeler goérulmistir. Benzer bir
sekilde Zaman Gazetesi de hedef kitlesine ulasmayi basarmis, dagitim
sorunlarint ¢ézmus bir kurumdur. Muhafazakar bir kesime hitap
ettigini soyleyebilecedimiz Zaman Gazetesi mdusterileri de genel
olarak ozellikle Istanbul'da belli muhitlerde daginik olmayan bir iskén

icindedirler.

Tlrkiye'de Zaman gazetesinin abone sistemi, diger gazetelerin
bu sistemi gelistirmemeleri veya tercih etmemeleri nedeniyle tek
ornek olarak devam etmekteydi. Gazete okuyucularina elden
ulastinlmaktaydi ve satis verileri bakimindan ciddi rakamlara
yukselmisti. Tlrkiye'de ABC Tiraj Denetleme Kurulu, faaliyette
bulundugu doénemde Zaman gazetesinin abone sayisini tiraj
dederlendiriimesi bakimindan dederlendirmeye almamistir. Rekabet
Kurulu, 4054 sayili Kanun hiktumlerinin kendisine verdigi goérev
cercevesinde verdigi karar ile ABC Turkiye'nin karar ve faaliyetlerinde
tespit ettigi Kanun’a aykiri hususlarin degistirilmesi geregini
bildirmistir. Ancak taraflar bunun geredini yerine getirmemis,
yluritmeyi durdurma isteminin Danistay tarafindan reddedilmesinden
sonra ABC Tilrkiye olusumu kuruculan tarafindan 17.08.2009

tarihinde fesh edilmigtir.

Ancak Zaman Gazetesi tarafindan kurulmus olan bu yapinin,
17-25 Aralik 2013 tarihinde gelisen olaylar ve sonrasindaki siyasi
konjenktlir sebebi ile o6zellikle grubun basina kayyum atanmasi
sonrasinda satislarinin nerede ise %98 azalmasi beraberinde dnceki
tiraj rakamlarina ydnelik bazi stpheler olusturmustur. Her ne kadar
grubun satislari baska bir sirketinin daditim sirketine verdigi
siparislerden olusmakta ve kayyum atamasi sonucu bu siparislerin
kesilmesi ile dlslis goérilmis olsa da yerine ikame edilen baska bir
basili yayinin ortaya cikarilamamasi sanal abonelikler gibi bazi

stiphelerin ok da yersiz olmadigina isaret kabul edilebilir.
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Sektérde bahsettigimiz 17-25 Aralik 2013 olaylari dénemi
sonrasi hukumet tarafindan vyapilan paralel yapi calismalar
neticesinde bazi yayinlara kayyum atamalar yapiimis ve bunun

akabinde tiraj sonuglari olarak ¢ok blylk degisiklikler yasanmistir.

Degisikliklerden 6nce Tirk basininin agik ara tiraj ve satis
lideri oldugu belirtilen yayinlar daha sonra bu rakamlar bazinda en

son siralarda yer almislardir.

Ornek olarak vermek gerekirse 2013 ve 2016 vyillari 6rnek
haftalik tiraj rakamlar asadidaki tablolarda gériilecedi lGzere buylk

farklihklar géstermektedir.

Tablo 1: 13.05.2013 - 19.05.2013 Haftasi Tiraj Tablosu

Onceki
GAZETE ADI Satis Hafta Fark
ZAMAN 1.095.776 1.096.391 -615
POSTA 441.551 436.694 4.857
HURRIYET 385.060 387.165 -2.105
SABAH 319.186 311.892 7.294
sOzcu 287.313 283.090 4.223
PAS FOTOMAC 211.525 217.568 -6.043
HABERTURK 200.487 203.562 -3.075
FANATIK 190.921 197.349 -6.428
TURKIYE 180.749 180.776 -27
MILLIYET 176.161 176.125 36
STAR 135.346 129.970 5.376
VATAN 133.217 132.901 316
TAKVIM 105.545 105.983 -438
AKSAM 105.149 102.651 2.498
BUGUN 102.690 103.244 -554
YENI SAFAK 102.399 102.409 -10
GUNES 101.973 101.982 -9
YENI MESAJ 77.125 75.805 1.320
TARAF 70.889 70.269 620
AYDINLIK 59.612 58.956 656
YURT 53.874 52.568 1.306
YENI CAG 51.810 51.844 -34
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CUMHURIYET 51.739 50.745 994
SOK 51.182 50.836 346
YENI ASYA 51.025 51.023 2
MILLI GAZETE 31.468 31.145 323
MILAT 29.992 30.006 -14
YENI ASIR 26.965 26.455 510
RADIKAL 24.354 24.384 -30
SOL GAZETESI 15.250 14.378 872
TODAY'S ZAMAN 11.465 11.441 24
BIRGUN 8.246 8.142 104
ORTADOGU 7.215 7.262 -47
EVRENSEL 5.862 5.950 -88
HURRIYET DAILY NEWS 5.550 5.658 -108
HURSES 2.126 2.141 -15
Kaynak: http://www.medyatava.com/tiraj/2013-05-13
Tablo 2: 09.05.2016 - 15.05.2016 Haftasi Tiraj Tablosu
Onceki
GAZETE ADI Satis Hafta Fark
HURRIYET 342.446 341.805 641
SABAH 313.853 313.142 711
POSTA 304.840 306.752 -1.912
sOzcuU 284.633 288.649 -4.016
HABERTURK 251.044 220.563 30.481
PAS FOTOMAC 154.893 153.019 1.874
TURKIYE 148.856 149.566 -710
MILLIYET 143.172 143.803 -631
FANATIK 122.435 118.920 3.515
YENI SAFAK 107.203 107.514 -311
TAKVIM 106.316 106.185 131
AKSAM 104.225 104.506 -281
GUNES 103.880 104.150 -270
STAR 103.264 103.473 -209
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Onceki

GAZETE ADI Satis Hafta Fark
VATAN 102.706 102.743 -37
YARINA BAKIS 57.576 51.219 6.357
CUMHURIYET 52.478 51.695 783
YENI MESAJ 51.976 51.708 268
YENI CAG 51.523 51.757 -234
ISTIKLAL 50.491 50.523 -32
AYDINLIK 50.347 50.773 -426
MILAT 50.290 50.362 -72
DIRILIS POSTASI 49.970 50.072 -102
YENI HAYAT 43.885 36.510 7.375
0zGUR DUSUNCE 41.254 37.142 4,112
MEYDAN 39.213 36.210 3.003
KORKUSUZ 38.678 39.177 -499
KARAR 35.990 36.414 -424
YENI BIRLIK 34.647 34.591 56
MILLI GAZETE 30.877 30.909 -32
YENI ASIR 27.686 26.449 1.237
BIRGUN 20.633 20.310 323
SOK 17.969 18.556 -587
ACIKMERTKORKUSUZ 16.886 16.531 355
YENI ASYA 16.450 16.396 54
VAHDET 15.238 13.582 1.656
YENI YUZYIL 12.645 8.051 4,594
YENI SOz 10.363 10.317 46
GUNBOYU 10.297 10.304 -7
DOKUZ SUTUN 10.297 10.300 -3
DAILY SABAH 7.112 7.380 -268
0OZGUR GUNDEM 6.951 6.919 32




Onceki
GAZETE ADI Satis Hafta Fark
EVRENSEL 6.530 7.346 -816
YURT 5.513 5.458 55
HURRIYETDAILYNEWS 5.113 4.032 1.081
ORTADOGU 5.019 5.138 -119
ZAMAN 2.398 3.452 -1.054
HURSES 1.166 1.176 -10
AZADIYA WELAT 1.036 1.022 14
TODAY'S ZAMAN 416 357 59

Kaynak: http://www.medyatava.com/tiraj/2016-05-09

Gazetelerin glinimizde dagitiimasi tekellesme iginde oldugu
elestirisine maruz kalan baslica iki firmadan yapiimaktadir. Bunlardan
birincisi pazarin blylk oranda lideri konumundaki Dodgan Dagitim
Pazarlama bilinen adiyla Yay-Sat digeri de Turkuvaz Dagitim
Pazarlamadir. Ekonominin gerekleri itibariyle giderek daralan ve gugla
mali destekli kuruluslarin hayatta kalmay! basardigi dagitim alaninda
bu firmalar genel olarak Tlrkiye'de yayimlanan ulusal gazete ve
dergilerin daditicisi durumdadirlar. Dinya gazetesi, dagitim alaninda
diger bir s6z sahibi kurulus olmakla birlikte ayni zamanda yabanci
yayinlar konusunda aktif faaliyet géstermektedir. Dagitim gazetecilik
mesledinde haber disi bir alan oldugundan inceleme ve uzerinde
konusulmasi sinirli kalmis bir alandir. Tarkiye'de kimi dénem ortaya
atilan veya kurumlar arasinda cekismelerde belirginlesen tekelcilik
tartismalarinda hatirlanan dagitim, vyayincihk sektérinin bel
kemigidir.  Televizyon, radyo ve son yillarda Internetin
yayginlasmasiyla haberin omri  kisalmistir. Ozellikle gazetelerde
haberin okuyucuya haberin bayatlamadan ve rakip yayinlardan geri

kalmadan ulastiriimasi gerekmektedir.
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Medya'da televizyon, dergi, radyo ve internet portallarinin
hepsine birden ayni anda sahip olan gruplar ayni zamanda dagitim
organizasyonun da sahipleri konumundadirlar. Bu firmalar
yatirimlarini korumak adina dagitim tekellerini ellerine alirlarken;
rakip olan veya alternatif yayinlarin satislarinda isteksizlik veya
uygulamada ikinci sinif konumlandirmasi yaptiklarina dair cesitli
suglamalar vyapilmaktadir. Bunlarin bir kismi medyada kodse
yazilarinda yapilan elestiriler duzeyinde olmakla beraber, davalara
konu olmus haller de olmustur. Sirketlerin bu konuda kayitsizhiginin
ana nedeni; dagitim sirketleriyle bazi yayin organlari arasinda dogan
ihtilaf sonucu basin cevrelerinde zorunlu dagitim ve satis yasasi
olarak taninan ve 12 Kasim 1996 tarihinde vydrurlige giren ve
streli/siresiz yayinlarin dagitimi konusunda daditim sirketlerine
mecburiyet getiren, kendilerine ulastirlan yayinlari satmaktan
kacinan bayiler icin ise agir yaptirimlar éngéren hukuki yaptirimlarin

Anayasa Mahkemesi'nin iptal karariyla engellenmesidir.

3.3. Yazih Basin Sektoriinde Dagitim

Yazili basin gunimiz modern toplumlarinin iletisiminde
oldukga édnemli bir rol oynamaktadir. Kitle toplumu olgusunun giderek
etkin ve yaygin bir hal aldigi bu cagda 6zellikle gazeteler, kitle iletisim
araclarinin  en oOnemlilerinden biri olarak kabul edilmektedir.
Gazetelerin gunltik tuketilen bir Grin olmasi, okuyucuya en hizl
sekilde ulastinlmasini da gerekli kilmaktadir. Bu noktada basin
artnlerinin daditim konusu 6nem kazanmaktadir. Dagitim konusu,
basin isletmelerinin faaliyetlerini slrdirirken U(zerinde ©&6nemle
durduklar, dakikalarla ifade edilebilen aksakliklarin bile isletmeleri
glic durumda birakabilecegi ve ciddi maddi zararlara ugratabilecegi
bir faaliyet alanidir (Karabay, 1998: 71) ve bu nedenle kritik bir
oneme sahiptir. Dagitim faaliyetlerinin  saghkh  bir sekilde

yurtttlebilmesi, ancak iyi bir organizasyon, genellikle buylk bir
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sermaye, teknik donanim ve tecriibe ile mumkin olabilmektedir
(Yildirim, 2008: 98).

Yazili basin drinleri, dergiler ve de 6zellikle gazeteler, belirli
boyutlu ve sinirli sayfali olup birbirini izleyen numaralarla yayinlanan,
gunlik olaylara iliskin cesitli yazi, resim, yorum, ilan ve reklamlari
iceren, belirli bir eder karsiliginda satilan, sireli basin Grinleridir.
Konu gazeteler Ozelinde ele alindiginda “sireli” kavrami genellikle
“gunlik” anlamina gelmektedir. Zamanla yarismak ve bu yarisi
kazanmak zorunda olan basin isletmeleri, iki asamadan gegcmektedir.
Bu asamalardan ilki, baskiya hazirhk ve baski asamasidir. Ikinci
asama ise, dagitim olgusudur. Gazetelerin satisini ve dolayisi ile
tirajini etkileyen faktorlerin basinda da dagitim kanallari gelmektedir.
Basin sektorindeki yogun ve titiz calismalarin ardinda yetersiz bir
dagitim kanalinin bulunmasi, tim calismalarin dederini gecersiz
kilabilmektedir. Basin drlnleri ve 06zellikle gazeteler c¢ok kisa
omdurladir. Bir gazetenin dmri en fazla 24 saattir ve ilk 12 saat
icerisinde satilmamissa, daha sonra satilma sansi neredeyse yok
gibidir. Okuyucuya ulastirlamayan ya da satilamayan bir basin tring,
hurda kadit dederine dismektedir. (Derya, 2008: 1-2) Daditim
fonksiyonunun basin isletmelerinde oynadigi rol bu gergekler i1siginda
dederlendirildiginde daha da o6n plana gikmakta ve hayati 6neme

sahip oldugu gorilmektedir.

Dagitim kavrami, belli merkezlerde toplanip siniflandirilan
mallarin farkl tiketim Unitelerinin farkl tiketim modellerine gore,
talep edildikleri yerde, talep sartlarina uygun olarak hazir
bulundurulmasi olarak tanimlanmaktadir. (Kaya, 1984: 194).
Dagitim, yalnizca tasima ve ulastirma anlamina gelmemekle birlikte,
birgok organizasyon biriminin birbirleriyle baglantili ve diizenli bigcimde
calismasi, ve tasima da dahil olmak Uzere bir dizi islemin
tekrarlanarak yapilmasi seklinde gergeklestiriimektedir (Kaya, 1984:

198). Dagitim fonksiyonu, gazetenin stok edilememe 6zelliginden
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otird, ayr bir onem arz etmektedir. Dagitim gergeklestirilirken
hedeflenen temel ilke, gazetenin en dusik maliyetle okuyucuya
zamaninda ulastiriimasidir (Atilgan, 1992: 329). Gazete daditimi,
okuyucunun satin almak istedigi gazeteyi, istedigi yerde ve istedigi

zaman bulabilecegdi sekilde dizenlenmelidir (Okur, 1984: 207).

Uriin, Uretici, tiketici ve araci, dagitim kanalinin yapi taslari
olarak kabul edilebilir. Basin isletmeleri, basilan gazetelerin
okuyucuyla bulusturulmasinda ©6nemli délgide aracillardan da
faydalanmaktadirlar. Daditim kanalinda yer alan aracilar, basin
isletmelerinin Grdnlerini okuyucuya ulastirarak kazanc¢ elde ederken,
ayni zamanda okuyucularin ihtiyac duydugu utrinlerin kolay, cabuk ve
arzu edilen bicimde okuyucuya ulastiriimasi islevini gérmektedirler.
Dagitim organizasyonu, “daditim sirketi - basbayi - bayi” seklinde
gergeklestirilir. Dagitim sirketleri genellikle tek bir gazete isletmesine
bagh olarak calismamaktadirlar. Hedef kitlesi, pazarlama amaclari,
satis uygulamalari birbirinden farkl olan vyayinlarin, ayni isleyis
icerisinde farkli dagitim amaclari ve politikalari uygulamasi, bu

farklilhklari yansitmak acgisindan zor olabilmektedir. (Derya, 2008: 4)

BlUylk basin dagitim sirketleri, genellikle gazete gruplar
tarafindan veya birka¢ vyayin grubunun ortakligi sonucunda
kurulmaktadir. Sirket ortagi olan gruplar ortak yayinevleri olarak
adlandirilir. Daha kuclik gazete ve dergi yayinevleri ise mevcut
dagitim sirketleri aracihidiyla yayinlarini okura ulastirirlar. Bunlar,
musteri yayinevleri olarak adlandiriir. Basin daditim sirketleri,
dagitimini yapmakta oldugu ortak ve misteri yayinlar arasinda ayrim

yapmadan esit hizmet vermek durumundadir.

Basin daditim sirketleri, daha net bir ifadeyle, basin ve yayin
isletmeleri tarafindan Uretilen Grlnlerin, UGretim merkezlerinden alinip
aliciya ulastiriilmasi strecini planlayarak drgutleyen, is akisini bu plana
gbre ylriterek gazete ve derginin okuruyla bulusmasini saglayan

araci isletmeler olarak tanimlanabilir. Dagitim isletmeleri bu islevleri
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daditim kanallaniyla yaparken, diger taraftan da yayin satisina yonelik
pazarlama islevlerini yerine getirmektedir. Genel bir ifadeyle dagitim
kanali, drlnlerin Gretim noktasindan alinip tliketiciye ulastirilmasina
kadar gecen slirecte faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslardan
olusmus bir sistemdir (M.E.B., 2013: 8).

Basin dagitim kanallari olusturulurken genellikle asadidaki

etkenler g6z dnlnde bulundurulmaktadir; (M.E.B., 2013: 9).

- Ilk dustnilen nokta, son tiketici olmaldir. Clinkii son
tiketiciye ulasim zamanina goére dider kanallara ulasim zamani

hesaplanir.

- Kanallar secilirken birinin kullaniimasi, digerinden vazgegcme
sonucunu dogurmayacak sekilde esnek olmalidir. Ornegin; dagitimin
toptanci ve perakendeci aracilidiyla yapilmasi, perakendecilerle

yapilacak olan satisa engel olmamalidir.

- Dagitim kanalindaki isletmeler arasinda karsilikh bagimihihk
s6z konusu oldugundan, her isletme diderini desteklemek

durumundadir.

- Dagitim kanallarini olusturan tim kuruluslar, isletmenin

pazarlama amacglarina uygun olmalidir.

- Dagitim kanalindaki dedisimler takip edilmeli ve gerektigi
zaman da degisiklikler yapilabilmelidir. Ornedin rekabet ortami yeni
gorevlerin Ustlenilmesini gerekli kiliyorsa, daditim kanalina vyeni

aracilarin alinmasi zorunlu olacaktir.

- Dagitim kanallari isletmeyi dnceden saptanmis hedef pazar
payina ulastiracak potansiyele sahip olmaldir. Ornegdin satisi fazla
olan bir Grin yalniz bir tir perakendeci isletmede satisa sunulursa

yanlis olur.
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Dagitim, bir gazetenin ortaya cikis slrecinde son derece
hassas ve karmasik bir asamayi teskil etmektedir. Gergekten dagitim,
hizlihk dazenlilik, yararliik ve yayinin toplu halde sevk ve idaresinin
(elde kalanlar icin iade de dahil olmak Uzere) son derece kati
zorunluluklari ve gayet siki kontrol edilen maliyet kosullarindaki her

tlrld unsuru bagdastirmak zorundadir. (M.E.B., 2013: 9).

Basin igletmeleri organizasyonu ile ilgili kaynaklarin timd,
satis olay! ile birlikte dastnilen dagitim faaliyetlerinin yasamsal

oneminden so6z etmektedir.

Basin isletmesi sahibi, reklam sahipleri ya da okuyuculari
tarafindan bir gazetenin dederi, onun satilan adedi ya da tiraji ile

Olcalar.
3.3.1. Yazih Basin Igin Fiziki Dagitiminin Onemi

Basin isletmelerinde dagitim-satis faaliyetlerinin yUrattldiaga
bélim, dagitim kanallarinin, okuyucuya gazeteyi ulastirma isleminin,
fiyat politikalarinin, satis kampanyalarinin planlanmasi ve gazetenin
belirlenen kitleye en etkili yoldan ulasmasinin gergeklestiriimesiyle

mumkunddar.

Basin mensuplari "zamanla yarisma" deyimini ¢gok sever ve
kullanirlar. Nitekim gazetecilik isinin en ideali, haberi ortaya cikar
¢ikmaz okuyucusuna ulastirmaktir. Bunu gergeklestirmede karsilasilan
engellerin ortadan kaldirilmasi ihtiyaci, gazeteden daha hizli haber
ulastirabilen TV ve radyo faktéri de eklenince, ertelenemez duruma

gelir.

Gazeteler zamanla yarisi iki alanda kazanmak zorundadirlar.
Bunun birincisi basim slrecinde, ikincisi de basilan gazetenin
okuyucuya en yakin noktaya veya bizzat ayadina ulastiriimasinda

olmalidir. Gazeteler teknolojik gelismelere, hazirlik ve baski
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asamasinda ayak uydurabilmekte ama dagditimda ayni basariyl elde

edememektedirler.

Medya isletmelerini hedef kitleyle bulusturan dagitim,
gercekten o6nemli bir gider olusturmaktadir. Satilmayan nishalarin
geri donmesiyle bu giderler daha da artar. Hurdaya c¢ikmis iade
nishalarin hem dagitimi hem de iadesi igin yapilan harcamalar ve
Uretimi icin katlanilan giderler, dagitim politikasinin medya isletmeleri
icin ne derece stratejik oldugunu iyi gostermektedir. Dagitim giderleri
yayin sayisina, dagitimin yapildigi cografi alanin uzunluguna, dagitim

kanalina ve turine gore farkhlik géstermektedir. (Baytar, 2013:268)

Basin sektoriinde dagitim faaliyetinin pazarlama gayretlerinin
sonuglanmasinda ve amacglarina ulasmasinda vazgegilmez bir
fonksiyon oldugu aciktir. Gazete, okuyucusuna gerektigi bicimde

ulastirlamazsa bltlin gayretler bosuna gitmektedir.

Gerek basin isletmeleri arasinda, gerek basin ve dagitim
isletmeleri arasinda pazarlama amag ve politikalarinda yakinlasma ve
paralellik saglanabilmesi halinde, dagitimdaki problemler, dederli birer

firsat haline ddonlsebilecektir.

Yakinlasma ve paralelliklerin bir rekabet ortaminda, kolay
kolay  gerceklesmeyecedi  duslUnidldiginde, basinla  dagitim
isletmelerinin  birbirlerinin pazarlama amag ve politikalarindan
haberdar olmalari, taraflarin bu konuda birbirlerini ilgili kilmalari
bliylik onem tasiyacaktir. Ancak bu yoldan daditimda hiz amaci
maliyet amacina veya maliyet amac hiz amacina tercih

edilebilecektir.

Ozetle, dagitim pazarlamadan ayn disiinilemeyecedi gibi,
dagitim sirketlerinin de basin isletmelerinden ayri kalmalari da
mumkin dedildir. Dagitimda hiz ve masraf dengesini saglamada,

daditima iliskin hedeflerin isabetli belirlenmesinin 6nemli bir etkisi
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vardir. Isletmeler arasi uyumu saglamada ve isabetli hedefler

belirlemede, bilginin ve haberlesmenin roll ise giderek buytmektedir.

Yeni medya dizeninde en édnemli unsurlardan biri de internet
medyasidir. Ginimuzde giderek artan sekilde kullanimi artan internet
medyasinin yazilh basin karsisina bir rakip olarak ¢ikmasi yaninda
basin kuruluslarinin ilerideki yillarda ayakta kalmasini saglayacak bir

unsur oldugu da simdiden kabul edilebilir.

3.3.2. Dagitimin Haberlesme Ozgiirliigii Acisindan

Onemi

Uluslararasi belgelerde haberlesme 06zgirligini incelerken
gorilmektedir ki, belgelerin ¢codgu "haberlesme 6zgirligu" deyimini
kullanmaktan kaginarak, bu 6zgurlik icin gerekli olan dgeleri saymak

yolunu izlemislerdir.

Ornedin 1948 Insan Haklar Bildirisinin 19. Maddesi diisiince

ve sOz 0Ozglrligunin, bilgi ve dlsinceleri her aracg ile " aramak",

"elde etmek" ve "yaymak" haklarini gerektirdigini belirtmistir.

Uluslararasi calismalarda izlenen bu doktrin gergevesinde
temel 6ge niteligindeki haklar ayri ayri inceleme konusu yapilmistir.

Bu 6geler sirasiyla soyledir:

- Haber, dlislnce ve kanilari, serbestce 6grenebilmek ve
toplayabilmek hakki: Bir (lkede haberlesme 0zgirliginden soz
edebilmek icin ilk kosul, o Ulkede her tirli haber, dislince ve
kanilarin serbestce 0Ogrenilebilmesi ve toplanabilmesi olanaginin
bulunmasidir,

- Disince ve kanilari serbestge yayabilmek hakki:
Haberlesme 6zgulligtunin, haber, disince ve kanitlarini yorumlamak
ve elestirebilmek haklarini da iceren bu geredi, Anayasamizin 28.
Maddesinde dizenlenen basin 06zgilrliginin dodal bir 6nkosulu

oldugu gibi diger kitle haberlesme araglari bakimindan da oldukca
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onemlidir. 26. Maddede "herkes, dlisiince ve kanaatlerini tek basina
veya toplu olarak aciklama ve yayma hakkina sahiptir" denmektedir.
Burada dagitim 6zgurliga gizli anlami da bu maddenin igindedir.

- Disince ve kanilari serbestge aciklayabilmek hakki:
Haberlesme 6zgurliganin bir geregi olan dislince ve kanilari
serbestce aciklayabilmek hakkinin fiilen kullanilabilmesi icin, "Haber,
disince ve kanilari serbestce yayma hakki" nin  bulunmasi
gerekmektedir. Bu hak basin ydénlinden yazilanin bir 6n kontrole tabii
tutulmadan basilabilmesini gerektirdigi gibi, basilmis eserlerin

serbestce dagitilabilmesi zorunlulugunu da beraberinde getirir.

Goruldiga gibi dagitim olgusu basin 6zglrlagu ile de yakinda
baglantihdir. Basin 6zglrligd ancak bilgilerin ve haberin herkese

ulagsmasi ile tamamlanmis olur.

Turkiye'de 06zel medya kurulugslarina devlet tarafindan
dodgrudan slbvansiyon saglanmasi so6z konusu dedildir. Bununla
birlikte Basin Ilan Kurumu yoluyla daditilan resmi ilanlar kiigik, yerel
ya da bagimsiz medya igin énemli bir destek niteligindedir. (So6zeri &
Kurban; 2012:32)

Turkiye'de medya politikalari, pazarin liberallesmesinin ve
uluslararasi alana acilmasinin ardindan dedisim goOstermistir. Daha
onceleri kamu hizmeti yayinciigina odakh olan dizenlemeler, Avrupa
Birligi Ulkeleriyle benzer sekilde ticari yayincihdin dizenlenmesine,
rekabetin korunmasina ve tekellesmenin 6nlenmesine odaklanmistir.
Bu degisimin en oOnemli nedeni teknolojide yasanan hizli
degisimlerdir, ama medyaya iliskin diizenlemelerin Ulkeler arasinda -
Ozellikle de Avrupa Birligi'nde- uyumlu hale getiriimesi hedefi de bu

dedisimde etkili olmustur. (Sozeri & Gliney; 2011:19)

Diistince elbette 6zgirdiir. Herkes istedigini dustnir. Onemli
olan ikinci kademede dislinceyi ifade etme 6zgurligadur. Disince

ifade edilebilir, ancak bunun herkese ulasmasi son derece dnemlidir.
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Ozgiir disiinceler basin vyoluyla ifade edilebilir ve dagitilabilir
olmahdir. Bu eksik kaldigi zaman demokrasilerde c¢ok seslilik ve
iletisim 6zglrligu de zarar gorur. Dagitim olgusunu bu yodniyle de ele
almak gerekir. Bu nedenle dagitimla ilgili yasalar gok iyi dliizenlemek

gerekmektedir.

Mevcut piyasa yapisinin gosterdigi gibi, piyasa sisteminin
uygulandigi ulkelerde medyanin deder zinciri igerisinde tekellesme
egiliminin en ylksek oldugu alanin dagitim oldugu gorilir. Genellikle
daditimda iki ya da Gc¢ dagitim aginin egemen oldugu oligopol piyasa
yapisi gortlmektedir. Kendi dagitim adina sahip olmayan isletmeler
icin mevcut daditim komisyonunu kabul etmekten baska secenek
olmadigi soylenebilir. Rekabet politikalarini dlizenleyen ve bir yayinin
keyfi olarak dagitimini durdurmayi engelleyen yasal dnlemler olsa da,
isletmeler bu baskiyr o6nemli oOlcide hissetmektedir. (Baytar,
2013:269)

3.4. Basin Isletmelerinde Dagitim Kanallari

3.4.1. Basin Sektoriinde Dagitimin Temel Unsurlari

Dagitim bir gazetenin ortaya c¢ikis slrecinde son derece
hassas ve karmasik bir asamayi teskil etmektedir. Gergekten dagitim,
hizlihk, dizenlilik, yararliik ve yayinin toplu halde sevk ve idaresinin
(elde kalanlar icin iade dahil) son derece kati zorunluluklari ve gayet
iyi  kontrol edilen maliyet kosullarindaki her tarlG unsuru

bagdastirmak zorundadir.

Dagitim sirecinde, bir ugta talep 0Ozellikleri, yerleri, tiketim
modelleri farkh tuketim Uniteleri, diger ucta ise, arz ve Uretim
Ozellikleri, yerleri, Gretim modelleri farkh Uretim Uniteleri, bu ikisi
arasinda akan farkli nitelikte mamuller ve akimin Uzerinden gecgen
araci organlar. Bu dért unsur, yani mamuller, Ureticiler, tiketiciler ve

aracilar dagitim kanali adi verilen sistemin yapi taslarini olusturur.
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Bir basin isletmesinde dagitim kanali basit veya ¢ok kapsaml

olabilir. Dagitim eyleminin baslica unsurlari sunlardir:
a- Dagitim kanalinin segimi,
b- Daditimin derinligi ve genisligi,
c- Servis hatti,
d- Fiziksel dagitim,
e- Yonetim iligkileri.

Yayinci Urettigi mali ya kendisi pazarlamaya calisir veya araci
bir "dagitici-pazarlamacidan yararlanir. Piyasaya cikacak olan yayinin
dagitimi yayinevi tarafindan vyapiliyorsa yayinin satis noktalarina

daditimi yayinevi tarafindan yapilir.

Bu konularda anlasma olursa malin gecici sahipliginin devri
gerceklesir. Bayi mali belli bir slre satabildigi kadar satar,
satamadigini  yayinevine iade eder. Yayinin dagitimi, daditici-
pazarlamaci aracihdiyla yapiyorsa burada llke genelinde veya belli bir
bélgede vyayinlarin pazarlama ve dagitimini yapan kurulusun
koydugu; komisyon, daditilacak minimum yayin sayisi, 6deme
kosullari gibi sartlara yayinc tek tarafli olarak uymak zorundadir.
Satis kosullari 6nceden belirlendiginden yayincinin fazla bir segim

sansi yoktur.

Yayinlarin satisa ve arza uygun duruma getirilmesi, yayinin
yer degistirmesi anlamina gelir. Belli bir bélgede veya bdlgelerde
dretilen yayinlar, o Ulkenin veya dinyanin baska yerlerinde satilir.
Pazar genisler, talebin boyutlari blylr. Basilarak satisa sunulacak
hale gelen yayinlarin satma islevinin tamamlanmasi igin bayilere

génderilmeden depolanir.
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Gazete ve periyodik yayinlarin depolama sliresi ¢ok kisadir.
Dogal olarak pazarlama islevi; pazarlanacak yayinin tlrd, pazarin

yapisi, toplumun Ekonomik ve kiltirel yapisma goére degisir.
3.4.2. Dagitim Kanah Segiminde Etkenler

Dagitim fonksiyonunu yerine getiriimesinde, dagditim igin
ongoérilen amag ve politikalarin 6nemli etkileri bulunmaktadir.
Dagitimda nihai amag, azami hiz ve asgari maliyet dengesini

yakalamaktir.

Dagitim amaclan belirlenirken, ilk 6nce gazete isletmesinin
ongordigd pazarlama amaclarinin  ve politikalarinin  bilinmesine
ihtiyac vardir. Oncelikle dagitimin ne derece dodrudan ne derece
dolayh olacadi tayin edilmelidir. Dagitimin nispeten dogrudan olmasi,
daha sonra ele alinacak olan dagitim kanalini kisaltip sadelestirirken
fiziki dagitimin boyutunu buyutecektir. Dagitim kanalini segerken su

etkenleri iyi dederlendirmek gerekmektedir:
- Pazarin yapisi,
- Uretilen maln niteligi,
- Satis cabalari,
- Fiziksel dagitim,
- Isletmenin kaynaklari,

- Fiziksel kosullardir.

- Pazarin yapisi:

Dagitim kanallari Ureticileri ile pazari birbirine bagladigindan,
pazarin yapisi kanal secgimini blytk 6lclide etkiler. Pazarin yogunlugu,
pazarin blyukliglh ve vyeri, pazar birimlerinin aliskanhklar ve

davraniglari kanal segiminde g6z &6nUne alinir. Pazar olusturan
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birimlerin sayisi coksa ve genis bir cografi alana yayilmislarsa, uzun

kanala yonelim zorunlu olur ve yogun dagitima basvurulur.
- Uretilen malin niteligi:

Uretilen malin niteligi daditim kanalinin secimini etkileyen
onemli etkenlerden biridir. Malin yasam sureci, maliyeti, malin
niteligini belirleyen temel etmenler arasinda sayilabilir. Basin
isletmelerinin Urettikleri mallar, stoklanamama ve birim maliyeti
ylksek ozellikleri olan mallar oldugu icin, dogrudan ve secimli

kanallarin secgilmesinde yarar vardir.
- Satis cabalari:

Satis cabalar ve dagitim kanalinin secimi karsilikli olarak
birbirini etkiler. Dagitim kanallarinin kisa olmasi durumunda, reklam
az, kisisel satis fazla olur. Uzun dagitim kanal secildiginde ise, yogun

reklam yapma yoluna gidilir, kisisel satis pek kullanilmaz.
- Fiziksel dagitim;

Dagitim kanalim olusturan aracilar, tasima ve depolama gibi
birtakim fiziksel dagitim islevlerini yerine getirirler. Bazen (retici
tasima islevini kendi yerine getirerek dagitim kanalini olusturan

araclarla dogrudan iliskiler kurmak isteyebilir.

Daditici sirketlerin kullandigi teknoloji de basin isletmeleri
acisindan hiz faktérii nedeniyle son derece dnemlidir. Isletme tim bu

faktorleri gbz onine alarak dagitim kanalini seger.
- Isletmenin kaynaklari:

Basin isletmesi finansal kaynaklari yeterliyse ve pazarlama
elemanlari glcli ise kendi dagitim kanalini olusturur, bir anlamda

dogrudan dagitim kanalini segebilir. Ayrica insansal acidan glgla bir
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basin isletmesi, dolayll dagitim kanalini denetleme olanagina sahip

olur.
- Cevresel kosullar:

Kanal rekabeti, Ulkenin icinde bulundugu genel ekonomik
durum, sosyal ve yasal kosullar, uluslararas! pazarlara girme arzusu,

v.b. dagitim kanalinin secgimini etkiler.

3.4.3. Basin Sektoriinde Kullanilan Baslica Dagitim

Kanallari

Basin sektorinde uygulanan cgesitli dagitim kanallari vardir.
Bunlardan ilki dogrudan kanal, yani yayincinin araci kullanmadan
gazeteyi direkt okura ulastirdidi bu sistemde genelde iki yol izlenir.
Uriin postalanir, ya da abonelik sistemi ile yayinevine bagl calisan
elemanlar tarafindan direk aboneye ulastiriir. Dagitim sistemi bir
yandan dagitim kanal ve organlarinin, bir yandan da fiziki dagitimin
dizenlenmesiyle belirecektir. Aracih dagitim uygulamasinda ise farkli

dagitim kanallari kullanihr.

Bunlar dagitimi yapan ajans, dagitim sirketi, gazete saticilari,
bayiler ve diger saticilar olabilmektedir. Burada ortak bir tasimacilik

olabilecegi gibi, bagimsiz bir tasimacilik da s6z konusu olabilir.

3.4.3.1. Dogrudan Dagitim Kanallari

Bati da yaygin uygulamalarini gérdigimiz bir yontemdir. Son
yillarda Ulkemizde de bazi gazeteler tarafindan bir dénem basariyla
yapillan bu uygulamada yayinc aract kullanmadan direkt olarak

okuyucuya ulasmay! hedefler.

Dogrudan dagitim isleminde Uriin, “postalama” sistemi ya da

“abone” sistemi ile okuyucuya ulastiriimaktadir.
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Postayla oturdugu konuta gdndermek yodnteminin avantaijl,
ulusal bir kamu hizmetinden yararlanmaktir. En dnemli sakincasi ise

postada olusabilecek gecikmelerdir.

Dogrudan kanallarda secilen bir diger yontem ise abonelere
gazetenin eve teslim edilmesidir. Bu yéntem &zellikle; Japonya'da,
ABD'de, Ingiltere ve Almanya'da, Fransa'nin kuzeyi ve dousunda
uygulanmaktadir. Ulkemizde de Diinya, Tiirkiye ve Zaman gazeteleri
bu yéntemi uygulamaktadirlar. Bu gesit dagitimi yapabilmek icin az
ticret karsiliginda calisacak elemanlar bulmak gerekmektedir. Ornegin
Stokholm'de, Pressens Morgontjanst daditim sirketinin binyesinde

2500 dagitici calismaktadir.

Bu yontemin en énemli zorlugu daditim isini yapacak insanlari
distk Ucretle calistirmaktir. Genelde c¢ok pahali ancak sistem
kuruldugunda en etkili olan bu sistem buglin bircok basin
kurulusunun yapmak istedigi hizmetler arasinda gelmektedir. Bu
yontem abone yodunlugu ylksek, ulasim kolayhdi bulunan kentlerde

basariyla uygulanabilir.

Sonug olarak dogrudan dagitimin daditiclya genis bir hareket
serbestligi ve kararlarinda badimsizlik sadlayacadi, buna karsilik
bluyldk bir organizasyon, buylk yatirnmlar, genis finansman gicl
gerektirecegi soylenebilir. Keza dogrudan dagitimin, dagitim
sirketlerinin kontrol imkanlarini arttiracagi, daha dinamik pazarlama

ve dagitim uygulamalarina imkan sadlayacadi ifade edilmektedir.

3.4.3.2. Aracili (Dolayh) Kanallar

Dolaylh ya da aracili dagitim, basin isletmelerinin, dagitim
islevini, bagimsiz ve kar amaci glden farkli bir isletme vasitasiyla
yerine getirmesi seklinde olmaktadir. Dolayli daditimda basin
isletmesi ile okuyucu arasina ulusal ya da bolgesel dagiticilar
girmektedir. Bu daditicilar, gazete ve dergilerin okuyuculara

ulastiriimasi esnasindaki pazarlama ve dagitim faaliyetlerini yurttar
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ve basin isletmeleriyle okuyucular arasinda bir képri niteligi tasirlar.
Dolayli dagitim, hizhligin egemen oldudgu, vyliksek maliyetli ve
karmasik bir yapiya sahiptir. Tek bir isletmeye 6zgl ya da bircok
isletmenin ortaklasa kullandigi bir sistem seklinde olabilmektedir.
Sistemin  karmasikligi  daditimi yapilacak yayinlarin  farklihgi
konusunda da kendini g6sterir. Yayinlarin sayi, agirhik, hacim, hedef
kitle, pazarlama ilkeleri v.b. farkhliklari dagitimi giglestirebilmektedir.
(Atilgan, 1999: 146). Bu tip daditimda basin isletmesi ile dagitic
kurum arasinda bazen sorunlar da gikmaktadir. Yayin politikalarinin
bedenilmemesi ya da promosyon olarak verilen esyalardan
kaynaklanan sorunlar, bu duruma 6érnek olarak gosterilebilir. Dagitim
isletmeleri, basin isletmesinden aldiklari ylksek komisyonla calisirlar.
(Yildirim, 2008: 102).

Dagitim sirketleri, genellikle tek bir basin isletmesine badgl
olarak calismazlar. Birbirinden farkl hedef kitleleri, okuyucu profilleri,
yayin periyodlari, pazarlama politikalari ve satis taktiklerine sahip
yayinlar, ayni dagitim kanali icerisinde yer alabilmektedir. Tek bir
organizasyon ve isleyis icinde farkh dagitim uygulamalarini
gerceklestirmek dagitim isletmeleri icin zor olabilir. Buna ek olarak,
dagitilacak yayin dizisinin azligi da, dagitim isletmeleri acisindan atil

kapasite ve yiiksek maliyetlere sebep olabilir. (Oztirk, 1988: 64).

Toptanci ya da perakende bicimde, basin sektérindeki
daditim faaliyetlerini yUriten isletmelerin temel 6zellikleri asagidaki
sekilde 6zetlenebilir (Cristini, 1986: 120).

a) Araci isletmeler ticari riskler almazlar. Gazete ve dergiler
okuyucular tarafindan satin alinincaya kadar basin isletmesinin mali
sayllirlar. Mallarin sahipligini ve sahiplige bagh riskleri, genellikle araci
isletmeler Ustlenmezler. Genelde araci isletmelerin satilamayan
gazete ve dergilere iliskin sorumluluklari yoktur ya da sinirli oranda

sorumluluklari paylasirlar.
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b) Araci isletmeler tiketicilere ticari garantiler vermezler.
Okuyucuya ulastirilan yayinlarin kalitesi konusunda araci dagitim
kanallarinin sorumlulugu bulunmamaktadir. Gazete ve dergilerin satin
alindidi yer ile Grintn kalitesi arasinda bir iliski kurulamaz.

c) Araci isletmelerin, gazete ya da dergilerin fiyatlarinin
olusturulmasi konusunda bir islevi yoktur. Okuyucuya ulastirilan
drtnlerin fiyati basin isletmesi tarafindan belirlenir. Perakendeci
isletmeler yayinlari, lUzerinde belirtilen fiyatlardan tlketiciye satmak

zorundadir.

Araci dagitim kanallarin secilmesiyle birlikte, kanal Uyeleri
arasindaki iliskiler, kosullar ve sorumluluklar da belirlenmis olur.
Bunun yaninda fiyat politikalari, satis kosullari, haklar ve yapilacak
hizmetlerin de saptanmasi gereklidir. Dagitim kanallarinin etkin
bicimde islerligi icin, tim bu iliskiler agik bir sekilde belirlenmelidir.
(Oztiirk, 1988: 65).

Aracili kanal kullanimi, basin isletmelerinin yayinlarini kendi
blinyelerinden farkl bir blnyede olan baska isletmeler tarafindan
dagittirmasi sistemidir. Araci kanallar dagitim sirketleri, ajanslar ve

bayiler olabilir.

Dagitim isletmeleri, basin isletmelerinden farkh politikalar
olan isletmelerdir. Bu noktada iki farkh isletmenin de ayni pazarlama
politikasina sahip olmalar zorunlu ve gereklidir. Ancak bu durum

zaman zaman iki farkli isletmenin gatismasina yol agabilmektedir.
Avantajlari;

Okur profili cok daginik cografi bélgelerde bulunan yayinlar igin hem
zaman hem emek bakimindan fayda saglar.

Diger Urlnlerle birlikte satis noktalarina gotirilme ve pazarlanma,
pazar payini genisletmek isteyen ve diger Grinler iginde albenisi

ylksek yayinlar icin avantaj saglar.
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Yayinin araclya tesliminden itibaren sorumluluk aracidadir.

Aract kanal vyaymin dagitimini  sadladigi gibi iadelerin geri
getirilmesinden de sorumludur. Bu da basin isletmesinin okur talep
ihtiyacini  bilmesine ve ona go6re tiraj durumunu ayarlamasina
yardimci olur.

Araci kanal tecribe ve bilgisi nedeniyle gazeteye pazarlama taktigi

verebilir.
Dezavantajlari;

Yayin kuruluslari yiksek dagitim Ucretleri 6derler.

Yayincl sirket ve daditici arasinda uyum saglamak sorun olabilir.

Araci sirket her ne kadar sadece yayinin dagitimini Ustlense de
pazarlama konusunda da dolayh sorumluluk almis olur. Bu da araci
sirketin personel kalitesinin vs. gazetenin dagitimi slrecinde ortaya
cikan sorunlar bakimindan, gazetenin elinde olmayan bir durum
olarak karsimiza gikmasini saglar.

Yayinin satis bedelini araci tahsil ettigi icin bu paranin basin
isletmesine donilsliinde gecikmeler olabilir.

Araci tekel haline gelebilir. Bu durum yayinlarin belli tekellerin disinda
dagitiimamasina, dagitim dcretlerinin keyfi saptanmasina yol acabilir.
Yayinin ulasmak istedigi alan, aracinin ulasabildigi alan ile sinirh
kalabilir.

Bir tek okuyucuya tek bir gazeteyi ulastirmak s6z konusu
oldugunda gorevi, maliyeti en aza indirgenmis iletileri her yere
ulastirmak olan 6zel ya da kamuya ait posta faaliyeti s6z konusudur.
Yiginlarla gazeteyi bir toptanciya ulastirmak s6z konusu oldugunda,
diger gazeteler de ayni yolu kullandigina gére rakip bir gazetenin
nakliyesine katilim pahasina goénderilerin toplu halde iletimine

katilmak daha ekonomik olacaktir.

Sonug olarak diyebiliriz ki pazara yeni giren, isletmesi

organizasyonel ve mali bakimdan kiiglk olan, okur profili daginik olan
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yayinlar igin araci kullanmak avantaj tasiyabilir. Araci kullanmak
Ozellikle tekel durumu yok ise ve araci sorumluluk tasiyan ve eksiksiz

hizmet verebilen bir isletme ise blylk avantajlar saglayabilir.

Dagitim kanallari organlarn arasindaki muinasebetler son
derece o6nemlidir. Dagitim kanalinda kanal organlari arasindaki
munasebetlerden bir bdélimund, mal, 6édeme ve bilgi iligkilerinin
olusturdugu ticari minasebetler olarak, bir boliminid de amag, rol ve
haberlesme iliskisinin olusturdugu sosyal minasebetler olarak
gruplandirabiliriz. Kanal icinde munasebetlerin, dagitima olumlu
katkilar saglayabilmesi, iliskilerin isbirligi havasinda yuritilmesine,

kinci rekabet ve gatismalardan uzak tutulabilmesine baghdir.

Stratejik dagitim ybnetiminde, iligkilerin isbirligiyle

sonuglanacak tarzda dlizenlenebilmesi esas olmaktadir.

3.5. Abonelik Sistemi

Dogrudan daditim sistemi icerisinde yer alan abonelik sistemi
basli basina 6nemli bir uygulama oldugundan ayrica incelenmesinde
fayda bulunmaktadir. Bu sistemeler basin isletmelerinin araci
isletmeleri atlayarak, okuyucuya dogrudan ulastigi sistemlerdir.
Abone sistemi, ekonomik acidan en faydali dogrudan satis kanalidir.
Satisin bir béliminin 6nceden glvence altina alinmasini sadlar. Bu
sistemi uygulayan basin isletmeleri, promosyon kampanyalari ve
perakende satis fiyatindan wucuz abonman fiyatlari sunarak,
abonelerinin sayisini artirmaya calisirlar. Abone sisteminde, dagitim
iki sekilde gerceklesmektedir. Birincisi “postayla okuyucunun

oturdugu konuta gondermek” ikincisi ise “eve teslim” yontemidir.

Basinin fazlasiyla gelismedigi U(lkelerde genellikle belli bir
kesime hitap eden tirajlari kiglk gazeteler ve bazl yerel gazeteler
dogrudan dagitim adini kullanmaktadirlar. Abone sisteminin bir
gazete igletmesi icin pek cok avantajlari vardir. Ilk olarak gazete

henlz basilmadan bedelinin tahsil ediliyor olmasi, gazeteye mali
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acidan blyuk bir destek saglamaktadir. Boylece, reklam piyasasinin
isi de kolaylasmaktadir. Abone sistemi, ayrica hedef Kkitlenin
bilinmesine ve ona gdre yayin yapilmasina da yardimci olmaktadir.
(Yildinm, 2008: 101). Araci isletmelerin dagitimda kullanilmamasi,
basin isletmeleri acisindan bir takim zorluklari da beraberinde
getirmektedir. GUgld bir dagitim organizasyon yapisi kurulmasinin
gerekliligi bunlardan en énemlisidir. Bu da isletmenin glcli bir finans

yapisina sahip olmasini gerektirmektedir. (Atilgan, 1999: 145).

Ote yandan basinin gelismis oldugu Ulkelerde de, gazete ve
dergilerin  dagitiminda dogrudan kanallar tercih ve tesvik
edilebilmektedir. Ulkeden lilkeye, dagitimin yapilis seklinde uygulama
farklihklari bulunabilir. Ufak farkliliklara ragmen bircok biylk basin
isletmesi, dogrudan dagitim kanallarini tercih etmekte ve aracilar
atlayarak okuyuculara dogrudan ulasacak bicimde dagitim eylemlerini
yurtutmektedirler. (Cristini, 1986: 135)

Yukarida so6zU edildigi UGzere, postalama sistemi de, 6zellikle
ABD (Amerika Birlesik Devletleri) ve Avrupa’da c¢okga kullanilan bir
yoldur. Postalama islemi, ayni zamanda abonelik sistemi dahilinde
abonelere drunlerin ulastinlmasi icin de kullanilmaktadir. Posta
hizmetlerine bagimlilik, dogrudan dagitim kanallarinin ana o6zelligi
oldugundan, dagitimda hiz faktérinin daha az 6nemli oldugu ginlik
olmayan gazete ve dergilerin dagitiminda da cokga kullaniimaktadir
(Oztirk, 1988: 57). ABD'de 7500 dolayinda gazete ve derginin
daditimi, postalama yoluyla gergeklestirilmektedir. (Newsom, 1981:
153).

Basin isletmelerinin abonelerine ulasmalarinin bir diger yolu
da, yukarida s6zi edildigi lGzere eve teslim seklinde gercgeklestirilen
elden dagitimdir. Elden dagitim, ABD, Avrupa ve Japonya’da en
gelismis dagitim yontemi olarak kabul edilmektedir. Ginlik
gazetelerin bliyiik bir bélimua bu yolla dagitiimaktadir (Oztiirk, 1988:

58). Elden daditim, esasen maliyeti yiksek bir dagitim sistemidir.
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Yizbinlerce haneye dagitimin yapildigi blyuk bir pazarda basin
isletmesi karmasik bir lojistik ve ylzlerce dagitim elemani ile karsi
karsiya kalmak zorundadir. Potansiyel tliketicilerin abone olmalarini
saglamak hedefiyle, haftalar boyu bedava dagditim yapilmasi soz
konusu olabilmektedir. Buna ragmen elden dagitim, basin isletmeleri
icin cekici bir dadgitim bicimini olusturmaktadir. Bunun nedeni

gazetelerin satislari ve gelirlerinin dengelenmesidir. (Udell, 1978: 43).

Bu sistemi uygulayan basin isletmeleri, promosyon
kampanyalarli ve perakende satis fiyatindan ucuz abonman fiyatlar
sunarak abonelerin sayisini arttirmaya calisirlar. Indirimli tarifeler ve
okuyucuyu sadik hale getirmenin kolayhdi ylzinden pek cok Ulke
tarafindan cazip bir yéntem olarak kullanilir. Bu sistemin posta ile

islemesi icin saghkli bir posta idaresinin varligi kaginilmazdir.

Abone sistemi, kurulmasi icin 6nemli finans kaynaklari ve
glcli bir organizasyon gerektiren bir olgu olsa da sonucta gazete

isletmeleri icin buylUk avantajlari olan bir sistemdir.
3.5.1. Abonelik Sisteminin Avantajlari

Abonelik sisteminin en ©ncelikli avantaji gazete basilip
dagitiimadan c¢ok 6nce bedelinin tahsil edilmesi sebebiyle gazeteye
onemli bir girdinin saglanmasi ve bunun da finans durumuna
iyilestirici etkisidir. Bu durum gazete bedeli Uzerinden bir indirim

yapma olanadini da saglamaktadir.

Aboneli sistemde alici gazeteyi pesinen almayir ve okumayi

kabul ettigi icin iade orani yoktur.

Abonelik sistemi eder yayinci blnyesinde calisan daditicilar
tarafindan yapiliyorsa, her gin ayni adrese giden elemanlara halkla
iliskiler, reklam faaliyetleri gibi imkan da tanimakta, hatta gazete
okurunun beklentilerini anlamak, genel piyasa durumu igin de farkli

egilimlerini 6lcmeye yarayacak anket yapma imkanini vermektedir.
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3.5.2. Abonelik Sisteminin Dezavantajlan

Abonelik sistemi eger posta yolu ile olacaksa posta idaresinin
saghkli calismasi zorunludur. Aksi takdirde gazetenin parasini pesin
6deyen okura gazete cok gec¢ veya hi¢ ulasmamakta bu durumda

okurun gazeteye ediliminin zarar gérmesine yol agabilir.

Abonelik sisteminde elden dagitim gerek blytk bir personel
istihdami, gerek organizasyonel beceriyi ve uygun bir finans

yoénetimini de gerekli kilar.

Abonelik sisteminde eder adresler birbirinden c¢ok uzak ve
daginiksa dagitim aksayabilir. Genelde isyerlerine yapilan problemsiz
dagitimin yaninda evlere yoénelik okuyucuyu evde bulamama gibi
durumlar daditicinin tekrar tekrar ayni adrese gitmek zorunda
kalmasina yol agabilir. Bu durum da zaman ve emek kaybina yol

acabilir.

Abone ile dagitimin bir dezavantaji da normal kosullarda
okurun satis noktalarina gitmemesine ve dolayisiyla diger basin
Urtinlerini de gérip almamasi ve tanimamasina yol agabilir. Ozellikle
yeni pazar Urunlerinin pazara girmesini, mevcut basin Urdnlerinin
okur kitlesini genisletmesini engelleyen bu olumsuz durum karsimiza
citkmaktadir. Bu durum daha c¢ok basin Grinid segenedinin ve bu
Urtnlerin genis capta sergilenip pazarlanabildigi satis noktasi gulci

yuksek olan Bati ulkeleri igin s6z konusudur.

3.6. Tiirkiye Giiniimiiz Basin Dagitim Kanallari

Glnlimuizde Tirkiye genelinde yaygin basili yayin dagitimi
yapan 4 ana sirket bulunmaktadir. Calisma slresince bu firmalarin
tamami ziyaret edilerek yo6netici kadrolarindan bilgi saglanmistir.
Firmalar hakkindaki kisa bilgiler ve yoneticilere sordugumuz sorulara
aldigimiz cevaplar llkemizde ginimuiz dagitim kanallarinin yapisi
hakkinda bir fikir edinilmesini kolaylastiracaktir.
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Yalniz Cihan Medya Dadgitim A.S. ile yapilan gérismenin
kuruma kayyum atanmasindan 6nce yapildiginin géz éniine alinmasi

faydal olacaktir.
3.6.1. Diinya Siiper Dagitim A.S.

Dinya Super Dagitim (DSD) 1983 yilinda Dinya Gazetesini
dagitmak Uzere, EKO Basim Yayin Dagitim Tic. San. A.S. adiyla
kurulmustur. Istanbul’da baslayan dagitim hizmeti zaman icerisinde
50 il, 140 ilge merkezine yayillmistir. 1.1.2008 itibariyle grubun bayi
dagitim hizmeti veren Dilnya Siuper Daditim San. Tic. A.S. ile

birleserek bu unvan ile faaliyetlerini stirdlirmektedir.

DSD halen 40 il, 120 ilce merkezinde ginlik gazete dagitimi
ve elden dagitim hizmeti vermektedir. Tamami kendi subelerinden
olusan dagitim aginda 180’i motosikletli 300’e yakin dagitim personeli
gorev almaktadir. Génderilerin anlik takibini saglayan bilisim alt yapisi
ile tim daditim birimleri online olarak, tim daditici personel ise cep
telefonlari aracilidiyla merkezi bilgisayar sistemine baghdir. Tim

gbdnderiler, anlk olarak internet ortamindan takip edilebilmektedir.

Halen aylik, 700.000 adede yakin gunlik gazete, 200.000
adete yakin yayin dagitimi gergeklestiriimektedir.

2008 senesinde gerceklestirilen teknoloji ve egditim yatirimlari
sonucu artan misteri memnuniyetiyle, dagitim hizmetini verdikleri
The Economist ve Financial Times tarafindan, 2008 yili En Iyi Dagitim

firmasi 6dullerini almistir.

Firmanin Vizyonu; Sektdérin En Hizh ve Guvenilir firmasi

olmaktir.
Servis Tipleri
Imzali-Elden Dagitim:
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Gonderiler, alicilarina belirlenen dagitim sireleri iginde elden
imza karsihigi teslim edilir. Alicinin adreste bulunamamasi durumunda,
evde bulunan sahislara, isyerinde bulunan is arkadaslarina, sekreter,
muhaberat ve glvenlik gibi kisilere isim, yakinlik derecesi ve imza
karsihdginda teslim edilir. Adreste kimseye ulasilamamasi veya imza
atilmak istenmemesi durumunda ihbar notu birakilir. Ihbar notu
birakilan alicilarin 3 gun igerisinde firma ile iletisime gegcmesi beklenir.
3 gln icerisinde iletisime gecilmemesi durumunda gdnderi iade edilir.

Dagitim bitiminde teslimat ve iade bilgileri raporlanir.
Elden Dagitim:

Gonderiler, alicilarina belirlenen dagitim sireleri iginde elden
teslim edilir. Alicinin adreste bulunamamasi durumunda, evde
bulunan sahislara, isyerinde bulunan is arkadaslarina, sekreter,
muhaberat ve glvenlik gibi kisilere isim, yakinlik derecesi, telefon
numaras! alinarak elden teslim edilir. Dagitim bitiminde teslimat ve

iade bilgileri raporlanir.
Imzasiz-Kanitl Dagitim:

Gonderiler, belirlenen dagitim slreleri icinde adrese ait, posta
kutusuna birakilir veya kapi alti yapilir. Bina, Elektrik, Su sayag
numarasi v.b. gibi kanit olarak alinir. Dagitim bitiminde sadece iade

bilgileri raporlanir.
Adreslere Imzasiz Dagitim:

Goénderiler, tercih edilen ildeki Diinya Gazetesi abonelerine 1-

3 is glnu icerisinde imzasiz olarak teslim edilir.
Posetleme:

Goénderilerin boyutlarina uygun poset icerisine konulmasi ve

posetin agzinin kapatilmasini kapsar.
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Zarflama:
Gonderilerin  katlanarak, boyutlarina uygun zarflarin igerisine

konulmasini ve zarflarin kapatiimasi islemini kapsar.
Insert Ekleme:
Bir gonderiyi digerinin igerisine koyma hizmetini kapsar.
Eslestirme / Harmanlama:

1'den fazla gdnderinin istenen kriterler (ayni isime ait olanlar
gibi) dogrultusunda bir araya getirilerek tek bir gdénderi haline

donlstlrilmesi islemini kapsamaktadir.

Genel Miudur Yardimcisi Bogacg Sipahioglu dagitimini yaptiklari
drinleri; Ayhk arinler, haftalik, iki haftalik, alti ayhk, glnlik, tek
baskili Grtnler olarak siralamaktadir. Dinya Siper Dagitim A.S. Yerli

Yayin Listesi Tablo 3 olarak sunulmustur.

Tablo 3: Diinya Siiper Dagitim A.S. Yerli Yayin Listesi

YAYIN ADI KOMISYON YAYIN Periyodu

AGOS 30% HAFTALIK
MEGA LIFE 35% HAFTALIK

AIF TURTSIYA 30% 15 GUNDE BIR
LUYS 30% 15 GUNDE BIR
WORLD WIDE TRAVELLER 35% AYLIK
TURKIYEDE FOREX 35% AYLIK
TURKIYE DIPLOMATIK 35% AYLIK

TOP GEAR 30% AYLIK

THE DIPLOMATIC OBSERVER 35% AYLIK

TERCIH VE KARIYER 30% AYLIK

TENIS DUNYASI 35% AYLIK
TELECOM TR 35% AYLIK

SUPER LIFE 35% AYLIK
STILETTO 30% AYLIK
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SIGORTALI 35% AYLIK
SHOPS 35% AYLIK
SEYAHATNEME 35% AYLIK
SES 30% AYLIK
SARNIGC OYKU 30% AYLIK
PET CITY 35% AYLIK
OLTACI 35% AYLIK
ANDANTE 35% AYLIK
MOTHER&BABY 35% AYLIK
MODA 35% AYLIK
MAGAZIN OTOMOBIL 35% AYLIK
MAG 35% AYLIK
LOOK 35% AYLIK
ISTANBUL ART NEWS 30% AYLIK
INSANCIL 35% AYLIK
HUMAN RESOURCES 35% AYLIK
HAYYAT'I MAHIR 30% AYLIK
GENC SANAT 30% AYLIK
FUTBOL EXTRA 30% AYLIK
FHM 35% AYLIK
DOJO SPOR 30% AYLIK
DIL VE EDEBIYAT 35% AYLIK
CAT & DOG 30% AYLIK
BITTER 35% AYLIK
BE STYLE 30% AYLIK
BALIK 35% AYLIK
ANKARA LIFE A LIVE 35% AYLIK
21. YUZYIL 35% AYLIK
VIP ETILER 35% AYLIK
TOPLUMSAL TARIH 30% AYLIK
SALOM 35% AYLIK
QUALITY OF MAGAZIN 30% AYLIK
Q LIFE 35% AYLIK
PAROS 35% AYLIK
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MOTTO MAGAZIN 35% AYLIK

ANKARA KULTUR SANAT HAR. 35% AYLIK

2023 35% AYLIK

TENIS SEVERLERIN 30% 2 AYLIK
KONSEPT SAGLIK VE YASAM 35% 2 AYLIK
WATCH PLUS 35% 2 AYLIK
TURKIYEDE VE DUNYADA GOLF 30% 2 AYLIK
SAAT DUNYASI 35% 2 AYLIK
KEDICI 35% 2 AYLIK
KARABATAK 35% 2 AYLIK
IzMIR KULTUR VE TURIZM 30% 2 AYLIK
ISSUE 30% 2 AYLIK
GRANADA 35% 2 AYLIK
FOOD IN LIFE 35% 2 AYLIK
FASHION TV 35% 2 AYLIK
EMLAK DUNYASI 35% 2 AYLIK
BIO HAYAT 30% 2 AYLIK
BEST LIFE 30% 2 AYLIK
ANNE BEBEK COCUK DUNYASI 30% 2 AYLIK
THE GUIDE ISTANBUL 35% 2 AYLIK
SAHNE 35% 2 AYLIK
EKONOMETRI 35% 2 AYLIK
CALL CENTER MAGAZINE 35% 2 AYLIK
TURKISH POLICY QUARTERLY 35% 3 AYLIK
TATTO 35% 3 AYLIK
RABARDA 35% 3 AYLIK
QUATTRORUOTE 30% 3 AYLIK
OYUN (TURKIYE ZEKA VAKFI) 35% 3 AYLIK
LICENCE TIME 35% 3 AYLIK
HOBI TUTKUNLARI 35% 3 AYLIK
GOURMET STYLING 30% 3 AYLIK
GELIN DERGISI 35% 3 AYLIK
DIPLOMAT ATLAS 35% 3 AYLIK
ATLETIZM DUNYASI 35% 3 AYLIK
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FASHION & TRAVEL 35% 3 AYLIK
CORNUCOPIA 35% 6 AYLIK
THE GUIDE BODRUM 35% SENELIK
SAATOLOG ZOOM 28% SENELIK
SAATOLOG UHREN 28% SENELIK
PAYMENT SYSTEMS MAGAZINE 30% AYLIK
DORA 35% AYLIK
POKCONAHA ROXOLANA 35% AYLIK
GASTRO 30% 3 AYLIK
TASARIM 30% AYLIK
BEYAZ BUTIK 35% 3 AYLIK
VOYAGER 35% AYLIK
HAVUZ & SAUNA 35% 3 AYLIK
7 KITA 50 ROTA 35% SENELIK
XXI MIMARLIK VE TASARIM 30% AYLIK
ROMAN KAHRAMANLARI 30% 3 AYLIK
BABYLON 30% 2 AYLIK
KAGIT VS 30% AYLIK
MUTFAK BANYO&SERAMIK 30% 2 AYLIK
OFIS DUNYASI 30% 2 AYLIK
LAMINART 30% 3 AYLIK
AGAC MAKINELERI 30% SENELIK

Kaynak: Genel Midir Yardimcisi Bodacg Sipahioglu ile yapilan réportaj

Dinya Super Dagitim A.S. Yabanci Daditim Listesi Tablo 4 olarak

sunulmustur.

Tablo 4: Diinya Siiper Dagitim A.S. Yabanci Dagitim Listesi

Gazeteler AL AWSAT AL HAYAT
AL AWSAT AL HAYAT DIE ZEIT
FINANCIAL FINANCIAL FRANKFURTER
TIMES TIMES ALLGEMEINE
INTERNATIONAL

LE FIGARO LE MONDE
NEW YORK
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TIMES

NEW YORK
LES ECHOS LIBERATION
TIMES
THE GUARDIAN
OBSERVER THE GUARDIAN
WEEKLY
THE WALL STREET
USA TODAY
INDEPENDENT JOURNAL
Dergiler
911 & PORSCHE ACTION AUTO
3D WORLD
WORLD MOTO
AFRICAN
AD AD (FRN)
BUSINESS
AIR FORCES AIR AIRFIX MODEL
MONTHLY INTERNATIONAL WORLD
AMERICAN
AIRLINER WORLD ALLURE
PHOTO
AMERICAN ANOTHER ARCHIE S
SCIENTIST MAGAZINE DOUBLE DIGEST
ARCHITECTURAL ART &
ART REVIEW
DIGEST DECORATION
AUTO CAR AND
ATTITUDE AUTO JOURNAL
MOTOR
AUTOMOBILE B&W (BLACK
AVANTAGES
MAGAZINE AND WHITE)
BBC FOCUS BBC GOOD FOOD BBC HISTORY
BBC MUSIC
BBC TOP GEAR BEAD STYLE
MAGAZINE
BEAD&BUTTON BEST BIKE
BLACK DOG I BLOOMBERG
BMW CAR
TECH SERIES BUSINESSWEEK
BOAT
BOARDS BRIDES
INTERNATIONAL
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CAMPAGNE CANARD
CA M INTERESSE
DECORATION ENCHAINE
CAPITAL CAR CAR & DRIVER
CASARREDO CLASSIC AND
CHAT
INTERNATIONAL SPORTSCAR

CLASSIC BOAT

CLASSIC CAR S

CLASSIC ROCK

COMBAT
CLOSER COMPUTER ARTS
HANDGUNS
COMPUTER CONDE NAST CONDE NAST
MUSIC TRAVELLER TRAVELLER
COSMOPOLITAN
COSMOPOLITAN COSMOPOLITAN AS
COUNTRY HOMES COURRIER CREATION POINT
AND INTERIORS INTERNATIONAL DE CROIX
CROSS CUISINE
CYCLE WORLD
STITCHER ACTUELLE
DAZED &
CONFUSED DELICIOUS DER SPIEGEL
MAGAZINE
DIGITAL SLR
DETAILS DIGITAL PHOTO
PHOTOGRAPHY
DUPONT
DISCOVER DOMUS
REGISTRY
EDGE ELLE ELLE
ELLE
ELLE A TABLE ELLE DECOR
DECORATION
ELLE
EMPIRE ENTREPRENEUR
DECORATION
ESQUIRE ESQUIRE EVO
FIGARO
FAST COMPANY FEMME ACTUELLE
MAGAZINE
FINESCALE FLORIDA DESIGN FOOD AND
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MODELER TRAVEL
FOREIGN
FOR HIM FORBES
AFFAIRS
FOREIGN POLICY FORTUNE FOUR FOUR TWO

FUN TO LEARN

FUTURE MUSIC G. Q.
FAVOURITES
G.Q GALA GEO
GOOD
GLAMOUR GLAMOUR
HOUSEKEEPING
GOOD
GQ GRAMOPHONE
HOUSEKEEPING
GUITAR
GRAZIA GUITARIST
TECHNIQUES
GUNS&WEPONS
HAIRSTYLES
FOR LAW HAIR
ONLY
ENFORCEMENT
HARPERS HARPER'S
HALI
BAZAAR BAZAAR
HARVARD HARVARD HARVARD
BUSINESS REV BUSINESS BUSINESS
ON POINT REVIEW REVIEW (BASKI)
HEALTH &
HEAT HELLO
FITNESS
HIA HI-FI CHOICE HISTORIA
HOLA
HISTORIA
SPECIAL(PRET A HOLA WEEKLY
SPECIAL
PORTER)
HOLA-ALTA HOME CINEMA HOMES &
COSTURE CHOICE GARDENS
HOUSE & HOUSE HOUSE
GARDEN BEAUTIFUL BEAUTIFUL
ICREATE I-D MAGAZINE IDEAL HOME
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IMAGINE FX IN STYLE IN STYLE UK
INTELLIGENT
IN TOUCH INC
LIFE
KITCHEN
INTERIOR
IPHONE LIFE BEDROOMS &
DESIGN
BATHROOMS
JUGHEADS
JAMIE MAGAZINE JOLIE POCKET
DOUBLE DIGEST
J-14 L EXPANSION L EXPRESS
LE MONDE LE MONDE
L HISTOIRE
DIPLOMATIQUE SELECTION
LE NOUVEL
LE POINT LIFE&STYLE
OBSERVATEUR
LONDON REVIEW
LIRE LIVING ETC
OF BOOKS
LOFFICIEL 1000
LOADED LISA
MODELS
LOOK MAGAZINE LOVE IT M
MAGAZINE
MAD MADAME FIGARO
LITTERAIRE
MAISON MAISON MARIE MAISONS COTE
FRANCAISE CLAIRE EST
MAISONS COTE MAISONS COTE
MARIANNE
OUEST SuUbD
MARIANNE
MARIE CLAIRE MARIE CLAIRE
MAISON
MARTHA
MARIE CLAIRE
MARIE FRANCE STEWART
IDEES
WEDDINGS
MAXIM MEN S HEALTH MENS FITNESS
MIR
MENS HEALTH METAL HAMMER
SKANWORDOW

84




INT.

MOJO MONOCLE MOTOR TREND
MOTORBOAT & MOTORCYCLE NATIONAL
YACHTING CRUISER GEOGRAPHIC
NATIONAL NATIONAL
GEOGRAPHIC GEOGRAPHIC NEW AFRICAN
KIDS TRAVEL
NEW SCIENTIST NEWSWEEK NOUS DEUX
NOW MAGAZINE NYLON OBIJEKT
OFFICIEL

OK OK WEEKLY
COUTURE
OLIVE OTDOHNI PARIS MATCH
PEOPLE WEEKLY PICK ME UP POINT DE VUE
POP STAR BIO POPULAR POPULAR
PIX PRE. MECHANICS PHOTOGRAPHY
POPULAR PRACTICAL BOAT PRACTICAL
SCIENCE OWNER PHOTOGRAPHY
PRATIQUE DES PREMIERE PREVENTION
ARTS
PSYCHOLOGIES PSYCHOLOGY
MAGAZINE TODAY ?

READERS
RAZGADAI REAL PEOPLE

DIGEST

REPONSES RESIDENCES
RED PHOTO DECORATION
REVEAL ROAD & TRACK ROBB REPORT

ROLLING STONE

SAILING TODAY

SANTE

SCIENCES ET

SAYIDATY SCIENCE ET VIE

AVENIR
SCIENTIFIC SCIENTIFIC

SEVENTEEN
AMERICAN AMERICAN MIND
SHAPE SLAM SOBESEDNIK
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SOUND ON

SPEED INFO STAR CLUB
SOUND
STEP BY STEP SUNDAY TIMES
STUFF
(WIRE) TRAVEL
SUPERBIKE
T3 TATLER
MAGAZINE
THE WORLD OF
TEEN VOGUE THE BANKER
INTERIORS
THE NEW
THE ECONOMIST TENIIS
YORKER
TRADITIONAL
TIME TOTAL FILM
HOME
TRAVEL &
TWIST UNCUT
LEISURE
US WEEKLY V MAGAZINE VANITY FAIR
VERANDA VOGUE VOGUE
VOGUE HOMMES
VOGUE VOGUE HOMMES

COLLECTIONS HS

INT (INGILIZCE)

INT'L

(FRANSIZCA)
VOICI VSD W MAGAZINE
WAD WALLPAPER WATCH TIME
WHAT HI-FI WIRED WIRED
WOMAN S
WOMAN WOMAN S OWN
WEEKLY
WOMEN S
WORLD SOCCER YACHTING
HEALTH
YACHTING YACHTING
YACHTS
MONTHLY WORLD
YACHTS
YOUR HOME ZOO WEEKLY
INTERNATIONAL

Kaynak: Genel Midir Yardimcisi Bodacg Sipahioglu ile yapilan réportaj
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Medya disi Urlnlerin de dagitimini yaptiklarini belirtmistir.
Medya disi Urldnler genelde cakmak, sigara, puro, prezervatiften
olusmakta. Medya disi Urlnlere bu sene baslanmis ama cakmakta
oldukca hizli bir yukselis var. Ayrica Glney boélgelerinde prezervatif
satislarinin iyi durumda oldugunu belirtiyorlar. Su an igin ¢ok fazla

drine yayilmak istemediklerini belirtiyorlar.

Firmada yaz ve kis ddnemlerinde farkli farkh sayida insan
calistyor gunkU turizm sezonu 1 Nisan’da baslayip 31 Ekim’de bitiyor.
Sezonluk ¢ok sayida fazla adam calisiyor. Baktigimizda yaz dénemi

200 kisi, kis déonemi ise 85 kisi civarinda calisiyor.

Istanbul’daki Genel Midurlik disinda 4 tane bélge midurligi
var. Izmir Ege Bdélge Mudirligiu, Antalya Akdeniz Bdlge Mudirlaga,
Dalaman (Fethiye ve Marmaris’in oldugu Bdlgenin) Bolge Mudarltga

ve bir de diger tim Anadolu’ya bakan Ankara Bélge Mudarltgu var.

Marmara ve Ege Akdeniz kiylr seridinde ayri ayri boélge
muddarltkleri varken kalan Anadolu’da sadece Ankara’da bodlge
mudurligd olmasinin sebebi yogunlukta olduklarn yerlerin turistik

bélgeler olmasi.

Istanbul’'da 18 arag, izmir'de 12 arag, Antalya’da 14 arag,
Ankara’da 6 arag ve Dalaman’da ise 10 ara¢ mevcut. Yani toplamda
60 ara ve iki tane de kamyonlar var. Nis bir is yaptiklarina
inaniyorlar. Genelde yabanci yayinlarin dagitimini yaptiklarindan nis
bir is yaptiklarina inaniyorlar. Hakkari‘de ya da Van’da yabanci
yayinin satilmadigini ve bu sebeple Tirkiye’'nin 81 ilinde olmadiklarini
belirtiyorlar. Ama Gulney'de illerinde olmadiklari nokta yok ve érnegdin
Glney’'de 15 tane ofisi olan onlardan baska bir gazetede dagitim
sirketi olmadigini belirtiyorlar. Izmir Bdlge Mudirligi’nin altindaki
ofisler; Kusadasi, Didim, Bodrum, Cesme. Bunlar Ege Boélge
Midirligine bagh birimleri. Akdeniz Bélge Midirligi’'nde de Alanya,

Manavgat, Belek, Kemer'de ofisler ve personeller var. Dalaman Bdlge
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Mudarliglu’'nin de Marmaris, Fethiye, Kas, Kalkan, Ortaca ve Gocek

ofisleri mevcut.

Yurtdisi yazili basin Grtnlerinin dagitimi yapiliyor olsa da kendi
gazeteleri olan Dinya Gazetesi disinda dagitimini yaptigi gazeteler de
var. Sabah ve Habertlrk gazetelerinin de tamamini daditmiyorlar
ancak kuvvetli oldugu gliney bélgelerde dagitimini yapiyorlar. Bunun
sebebini soyle acikliyorlar: Bir otelin 5 yildizli olabilmesi igin bir stru
kriterleri var ve bu kriterlerden bir tanesi de, yabanci gazete ve
dergilerin orada satiliyor olmasi. Yani gelen turistin kendini evinde
hissetmesi icin gerekli seylerden biri bu ve dolayisiyla bu sayilan izmir
ile Alanya arasindaki butiin otellerle cahsiyorlar. Iligkileri yillarndir gok
iyi duruma geldiginden Sabah’t ve Habertirk’ normalde Turkuaz
daditmasina ragmen o otellere onlarin giremediginden ve ‘Bu otellere
bizim adimiza siz daditin, biz giremiyoruz buralara’ dediklerinden
bahsediyorlar. Aslinda otellerin daginik yapisi dolayisi ile sadece bu
gazeteler igin otellere gidilmesinin ekonomik olmamasi da bunda bir

etken olmaktadir.

Posta ve kurye kullanmiyorlar ve sadece Ankara Anadolu

bélgesi calismalarinda kargo firmalari ile galigiyorlar.

6 tane basbayileri mevcut. Didim, Bodrum, Ortaca, Gocek,
Fethiye ve Kas-Kalkan’da var. Onun disinda da dagitimini basbayilik
dedil de kendilerinin Ustlendigi yerler mevcut: Iizmir, Kusadas,
Marmaris, Dalaman, Kemer, Antalya, Kundu, Belek, Manavgat ve
Alanya olmak Uzere 10 yerde de kendileri igletiyorlar. Kendi
personelleri ile dagitim yaptiklari bu boélgelerde basbayi kullanmama

nedenleri standardi yakalayamamak.

Hizmet verdikleri baski merkezleri igin bir sayr veremiyorlar.
1000 civarinda urin var toplamda. Yaklasik 80 tanesinin gazete ve
900 tanesinin de dergi oldugundan ancak sayinin her gin

dedistiginden bahsetmekteler.

88



Yabanci yayinlarin gumrik igleri ile ilgilenen bir birimleri
mevcut ve iki ayri birimden olusuyor. Bir normal gimrik personeli bir
de operasyon elemani istihdam ediliyor. GUmrik bdélimi kanuni
islemlerini hallediyor. Her gun Ug¢ dort ayrn ucak ile Grlnler geliyor.
Haftalik dergiler ucakla, aylik dergiler de karayoluyla geliyor. Basili

yayinlar icin giumrik vergisi var ve onlar tarafindan Utstleniyor.

Abonelik dagitimlari tamamen farkh bir personel yapisiyla
ancak ayni sistemle gidiyor. Dlnya Gazetesi %90-95'i abonelik
usullyle daditilan bir gazete. 10 binin {zerinde yabanci yayin
aboneleri var. Her yayinin bir abonelik bedeli var. Aboneler o bedeli
bankaya yatirmadan abonelik baslamiyor. Abone parayr banka
hesaplarina yatirnyor ve dekontu onlara goénderiyor. Bir abone

servisleri var ve abonelik baslangig ve bitis tarihlerini takip ediyor.

Kendi gazeteleri haricinde disaridan aldiklart 100" Un
Uzerindeki Turk dergisinde Yaklasik %25 gibi bir komisyon aliniyor ve

ayrica bir de dagitim bedeli alinmakta.

Onimiizdeki dénemlerde Medya disi Uriinlerde biyimek
amacindalar. Oniimizdeki yillarda basin yayin dagitim sektériinii kéti
goruyorlar ve medya disi urlinlere yénelme sebepleri de bu. Dijital
medyadan dolay! gazete ve dergi alma oranlarinin her sene dismesi
sadece Tirkiye’'de degil bitin dinyada insanlarin ellerinde akilli
telefonlar ile iletisim ve haber almayi! istemesi, yeni neslin kadidi
sevmemesi gibi etkenler dolayisi ile dagitim sektértinin kiglldagu ve

klgllecegi dustniliyor.

Dagitim is akisi su sekilde gerceklesiyor: Bayii dagitiminda;
dergi gelir ve gecmiste yasanan sorunlar dolayisi ile derginin dagitim
Ucreti yatirlmadan higbir islem yapilmiyor. Tahsilat ile ugrasmak
istemiyorlar ve sadece dagitima odaklanmak istiyorlar. Misteri (creti
yatirdigi andan itibaren islemleri bashyor. Planlamasi vyapilir,

bilgisayar ortaminda sanal bir sekilde dagitim planlanir, hangi bayiye
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kac adet gidecedini olusturulur. Bunu yaptiktan sonra bu bir is emri
olarak operasyon merkezine iletilir. Operasyon servisi de bu emri alir
aynen uygular. Her bayinin bir rafi vardir ve operasyon buraya
irsaliyelerini koyar, paket yapar, ertesi sabah saat 06.00'da da araclar

dagitima cikar.

Abone daditiminda ise; abonenin datasi olusturulur (adresi) ve
bu adrese teslim edilir. Abone dagditiminda 6zellikle dergiler posetli
olmak zorundadir. EJer posetsizse posetlenir, sonra Uzerine etiket
yapistirilir. Istanbul’da 13 tane daditim ofisi var ve o ofislerde de
dagiticilari mevcut. Dergiler ertesi sabah ilgili ofislere gonderilir.
Oradan mali alan kurye de gotlrir teslimati yapar. Daditicilar 6zel bir
telefon kullanirlar ve muisteri teslimi aldigina dair bu 6zel telefona
imza atar, imzayl attigi anda o imza sistemlerine on-line olarak

girilmis oluyor.
3.6.2. Cihan Medya Dagitim A.S.

Cihan Medya Daditim A.S. 1988 yilindan beri basta Zaman
Gazetesi olmak lzere bircok gazete ve derginin dagitim ve tahsilat
islemlerini yapan yerel sirketlerin 2006 yili itibari ile tek cati altinda
toplanmasiyla kuruldu. Il ve biyiik ilce merkezlerinde 108 biirosu
bulunan sirket kugluk ilgelerde acentelikler vasitasi ile faaliyet
gbstermektedir. Sirket, 2008 vyilinda almaya hak kazandigi ISO
9001:2000 kalite belgesi ve P2 yetki belgesiyle sundugu hizmetin
kalitesini de belgelemeyi basarmis bulunmaktadir. Uluslararasi tiraj
denetim kurumu olan BPA Worldwide (BPA) sirketinin yapmis oldugu
denetimler ayni zamanda sirket icin de daditim standartlarinin

kalitesinin tescillenmesi anlamina gelmektedir.

Tarkiye'nin en blylk 6zel medya dagitim sirketlerinden olan

Cihan Medya Dagitim A.S. her glin 4 saat gibi kisa bir siirede 120 bin
kilometre mesafe kat ederek 750 bin gazeteyi abonesine ulastiriyor.
1750'si motorize, yaklasik 3000 dagitim personeli ile galisan Cihan
90



Medya Daditim, Turkiye'de abone usull ile okuyucuya ulasan gazete

ve dergilerin ylizde 60’inin dagitimini gercgeklestiriyor.

Cihan Medya Dadgitim A.S 490 blrosu 3138 personeli ile
gunlik 1 milyon 250 bin adetlik adresli Grin teslimati yapabilen

Turkiye'nin en buylk ve yaygin kurye sirketlerinden biridir.

Servis Tipleri:

Serbest Dagitim:

Belli bir cografi alanda bina atlamaksizin tim ev ve is
yerlerinin posta kutularina goénderinin birakilmasi ile yapilan dagitim

seklidir.
Gazete Arasi Reklam Eki Dagitimi

Belli bir cografi alanda tim abonelerin gazetelerinin arasina

gbénderinin eklenmesi ile yapilir.

Daditim Sdresi: Planlama - Ayrnistirma 1 gin, Bolgelere
Dagitim 1 gilin, adreslere dagitim 1 gin, raporlama 1gindir. Raporlar

4-6 is gunu icinde ilgililere teslim edilir.

Raporlama: Dagitim alani icinde bulunan ve génderi birakilan

abone sayilari dagitici bolgelerine gore raporlanir.
Posta Kutusu Dagitimi:

Urtinlerin posta kutusuna birakilmasi ile yapilan dagditim

seklidir.

Dagitim Sdresi: Planlama - Ayristirma 1 glin, Bolgelere
Dagitim 1-5 glin adreslere dagitim 1 gin, raporlama 1 ginddar.

Raporlar 4-9 is gunu iginde ilgilere teslim edilir.
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Kanith Dagitim:

Gonderi Uzerinde bulunan adresteki sahsa gdnderinin teslim
edilmesi ve teslim alandan imzasinin alinmasi ile yapilan dagitim

seklidir. Imza dncesi sahsin kimlik bilgisi teyit edilir.

Tiam 0Ozel ve tlazel kisilerin ihtiyac duydugu pazar
arastirmalari, marka ve itibar dlgimlemeleri, misteri memnuniyeti
arastirmalari, siyasi kurumlarin ihtiyaglarina yoénelik kamuoyu
arastirmalari da sirketin faaliyet alanlar arasinda yer almaktadir.
Turkiye'nin her yerinde arastirmalar vylrutebilecek bir 6érgltlenme
yapisina sahip sirket tecribeli ve uzman kadrosuyla sektériin en

guvenilir sirketleri arasinda yer almaktadir.
Siyasi Temayll Yoklama Hizmetleri:

Standart sorulardan olusan bir anket formu belirlenen alan
icindeki deneklerle ylz ylize gorisme teknigi uygulanilarak yapilir.
Sonuglar elektronik ortama aktarilarak analiz programi esliginde
yorumlanir. Kagida doékilen sonuglar bir rapor haline dondstirtlerek

ilgili kisiye teslim edilir.

2007 vyilinda uygulanmaya baslanan Sektérel Veri Bankasi
olusturma projesi tim hiziyla devam etmektedir. 33 ana sektér, 150
alt sektdére gobre tasnif edilen firma sayisi 1 milyon 350 bin
civarindadir. Turkiye geneli il ve ilgeleri kapsayan projenin kisa
vadedeki ilk hedefi 1,5 milyon isyerine ait adres bilgilerini kayit altina
almaktir. Hedef kitleye ulasmakta buyidk kolaylhk sadglayan veri

bankasi, isletmelerin kullanimina aciimigtir.

Cihan Medya Dadgitim A.S yapilan anlasmalar cergevesinde
ilgili firmalarin potansiyel musterilerine formlarin gdéturidlmesi, teklif
edilmesi, doldurulmasi, onaylatilmasi ve tahsilatlarinin yapilmasi

alanlarinda hizmet vermektedir. Bu cercevede firmanin yillik olarak
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yapmis oldudu ziyaret adedi 20 milyonu gecgerken, tahsilat miktari da

150 milyon YTL civarindadir.
Ek Hizmetler
Bilgi Girisi:

Farkli ortamlarda ve farkh gsekillerde kayith olan veriler,

standart bir veri tabanina kaydedilerek kullanima hazir hale getirilir.
Zarf ve Mektup Yazimi:

Kayith olan bilgilerin sistem dahilinde mektup ya da zarfa
basilmasi islemidir. Isim ve adresler elektronik ortamda talep edilir.

Bu verilerin Excel formatinda olmasi yeterlidir.
Katlama / Zarflama / Ayristirma:

Baskisi yapilan mektuplar zarfa uygun olarak katlanir, zarfa

konularak agzi kapatilr.
Mesaj Génderim Hizmeti:

Standart bir veri tabaninda kayith bulunan ve GSM numaralari
belli olan tim kayitlara ilgili kurumun adiyla mesaj gdénderilir.
Elektronik ortamda olmayan numaralar, sisteme uygun olacak sekilde

kayit altina alinir. Yapilan bu islem karsiliginda bilgi kayit Gcreti alinir.

Misteri memnuniyetini en Ust seviyede tutmak icin teknolojiyi
en Ust dlzeyde kullanmaya calisan sirket sektdére de yeni acilimlar
getirmektedir. Kismi olarak devreye sokulan online saha takip sistemi
ile; kanith dagitim olarak nitelendirilen dergi ve kredi karti
ekstrelerinin teslimat bilgilerini, gonderi yerine teslim edildiginde avug
ici  bilgisayar olarak nitelendirilen PDA cihazi ile aninda

girilebilmektedir.
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Cihan Medya Dadgitim Tirkiye'nin tim il ve ilgelerine ait
mahalle, cadde, sokak ve koéylerini kayit altina alarak (657.000 cadde
ve sokak) standart adres sistemi olusturmustur. Talep edilen bilgiler
dogrultusunda firmalarin mdsterilerine ait adres bilgilerinin teyit
edilmesi, ilgili sahsin verilen adreste oturup oturmadiginin tespit
edilmesi, dedisen bir adres bilgisinin ilgili birimlere ulastirilmasi gibi

alanlarda hizmet vermektedir.

Cihan Medya Dadgitim A.S. Daditim Koordinatéri Sn Yasa
Ertas, dagitimi yapilan drinler ile ilgili olarak su sekilde bilgi

vermistir:

- Aylik Urtinler : Sizinti, Gonca, Yeni Umit (2 ayda
bir), Yagmur (3 ayda bir)

- Haftalik Urtinler: Aksiyon

- Gunlik Urinler: Zaman Gazetesi, Bugin Gazetesi,
Today’s Zaman Gazetesi

- Tek baskilar : Genelde dagitiimiyor.

- Medya disi Grinler: Dagitilmiyor.

- Diger Grinler: Dagitilmiyor

Firmada 2500 kisi calisiyor. 2000 kurye, 500 ydnetim ekibi

(50 kisi genel merkezde ve 45 tanesi telesatis olarak galismakta)

Toplam arag sayilari; 1650 motorsiklet, 350 oto (binek-ticari

karisik) olmak lGzere 2000 adet.

Matbaalardan illerdeki 280 hizmet merkezine (230 biro-50

gece sevk merkezi) Yaysat ile sevkiyat yapiliyor.

Ortalama kurye basina dagitim adedi 450-500 civari ve illerin
demografik ve sosyal yapilarina goére dedisebiliyor. 2 daditici olan
Bilecik gibi bir ilde 1000 adet civari dagitim yapilirken 450 daditic

calisan Istanbul’daki dagitim sayisi yiizbinlerce olabiliyor.
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Hizmet verdikleri 6 baski merkezi var. Istanbul, Ankara, izmir,

Adana, Antalya, Trabzon.

Daditimi yapilan Grin sayilari hakkinda bilgi su sekilde

verilmektedir:
1.030.000 adet Zaman Gazetesi
130.000 adet Bugiin Gazetesi
10.000 adet Today’'s Zaman Gazetesi
Gulnluk olarak dagitihyor.

50.000 Adet Aksiyon Dergisi haftalik olarak ancak pazartesi

glnleri tamamen daditiliyor.
Aylik dergilerden ise;
700.000 adet Sizinti Dergisi
30.000 adet Gonca Dergisi
70.000 adet Yeni Umit Dergisi (2 ayda 1 yayinlaniyor)
30.000 adet Yagmur Dergisi (3 ayda 1 yayimlaniyor)
Dagitilmaktadir.

Grup disina dagitim yaptigi yayin pek yok ancak Buglin Yaysat
tarafindan getiriliyor, Sizinti Dergisi de dagitimi yapilacak dergileri

Cihan Dagitim A.S. ye kendisi ulastiriyor.

Dagitimlarin esasi abonelik sistemi Gzerine kuruludur. Sistem

su sekilde calismaktadir:

Sabah 04:00 ile 09:00 arasi gazeteler (Zaman, Bugun ve

Today’s Zaman) ve her pazartesi olmak Uzere Aksiyon dergisi
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dagitihyor. Genelde erken saat olmasi sebebi ile posta kutularina
birakilyor, yani imza karsihdi daditiimiyor. Daditimlarda genelde
motosiklet kullaniliyor ve her bir kurye ortalama 5 saatte 40 km

motosiklet kullanarak 450-500 civari dagitimi gergeklestiriyor.

Ogleden sonra 2 saatlik bir calismalari oluyor ve bu siirede ise
Sizinti, Gonca, Yeni Umit ve Yagmur dergileri dagitiliyor. Alici sahsa

kurye tarzi teslimat yapihyor.

Ucretlendirmede satilan (iriine gére %20-%25 civarinda bir

komisyon aliniyor.

Sabah daditilan Grinlerin tahsilatlari kendileri tarafindan
yapiliyor. %55 civarinda yillik aboneleri var ve genel olarak kredi
kartina taksit yaparak gazete Ucretlerini aliyorlar. %45 lik bir oran da
aylik 6deme ile abone olmus durumda. Bunlardan da kredi karti veya

nakit olarak 6deme alinmakta.

Posta veya kurye firmasi kullanimlari yok. Yurtdisi dagitim ve
abonelikleri yok. Yurtdisinda gazete baski merkezleri var ve Zaman ve
Today’s Zaman Gazeteleri buralarda basilarak oranin yerel dagitim
teskilatlarinin  organizasyonunda daditiyor. Ancak Turkiye'den
yurtdisina giden herhangi bir streli yayinlari yok. Dergileri yurtdisinda

satilmiyor.
Dis Kaynakli yabanci basin yayin trtnlerini dagitmiyorlar.

Belli bir basin grubunun dagitim firmasi olarak calistiklari igin
genelde kendi abonelik sistemleri yayin grubu ile beraber kullaniliyor.
1.030.000 adet olan tirajin 1.010.000 adedi abonelere dagitiliyor.
Kalan 20.000adet ise Yaysat ile bayilere dagittiriliyor ve onlara ait
tahsilat Yaysat tarafindan yapiliyor. Grup disi olarak dagitilan Bugin
Gazetesi ise Yaysat'tan satin alinarak satiliyor ve lcreti Yaysat'a pesin

olarak ¢deniyor. Daha sonra yine abonelik sistemi ile dagitiliyor.
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Bir de cok fazla yapmak istemeseler de bazi illerde kuclUk
baski adetlerine sahip bazi yerel gazeteleri de dagitiyorlar. Onlarin

dcret tahsilati kisimlarina karismiyorlar.
Uriin bedelinin %20-%25 i araliinda bir komisyon aliyorlar.

En blylk sorunlari gcok erken saatte ve genelde motosikletler
ile dagitim yapildigi icin eleman bulmadan ve elde tutmaktan
kaynaklanan sorunlar. Personelin erken kalkamama, uykusuzluk ve
her gin ortalama 40 km motosiklet kullanarak 450-500 aboneye

hizmet vermesi uzun slre cgalisan personel bulunmasini zorlastiriyor.

Mevcut durumda off-line olarak yapilan kurye takip sisteminin
yakin gelecekte on-line yapilmasi ile ilgili bir planlari ve galismalan

var.
3.6.3. YAY-SAT / Dogan Dagitim A.S.

Dogan Dadgitim / Yaysat, Dodan Sirketler Grubu Holding A.S
kurulusu olup bir satis, pazarlama ve daditim sirketidir. Gazete ve
dergi dagitimi Yaysat'in ana isidir. Merkezi Istanbul olmak lzere 7
bbélgede toplam 319 personel ile hizmet vermekte olan Yaysat
faaliyetlerini, Genel Mudirlige bagh Satis ve Pazarlama, Lojistik,
Uriin ve Kurumsal Pazarlama, Mali ve Idari Igler, Bilgi Sistemleri ve
Insan Kaynaklari gruplarn ile sirdirmektedir. (www.yaysat.com.tr,
2016)

Dogan Dagitim, Tirkiye'deki gazetelerin Gcte ikisinin, dergilerin ise
yaklasik dortte Uclndn dagitimini Ustlenmektedir.

(http://www.doganholding.com.tr ; 2015)

Uriin Gruplari

e Siyasi Haber
e Aktlel Magazin

e Spor
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Ekonomi

Yabanci Gazeteler

Siyasi Haber (Bolgesel)

K.MARAS MANSET GAZETESI
BURSA ' DA MEYDAN GAZETESI
BURSA HABER GAZETESI
YENIGUN GAZETESI
KARADENIZDE GAZETE SON NOKTA
BURSA HAYAT GAZETESI

HABER EKSPRES GAZETESI

09 EYLUL GAZETESI

ORDU OLAY GAZETESI

PUSULA GAZETESI.

TIGRIS HABER GAZETESI
KARADENIZIN SESI GAZETESI-EX
ILKHABER GAZETESI

KARADENIZ GAZETESI

KUZEY EKSPRES GAZETESI

Siyasi Haber (Ulusal)

MILLIYET GAZETESI
HURRIYET GAZETESI
SOzCU GAZETESI
SOzCU GAZETESI.
TAKA GAZETESI
CUMHURIYET GAZETESI
YENI ASYA GAZETESI
GUNLUK EVRENSEL GAZETESI
TURKIYE GAZETESI
ZAMAN GAZETESI
MILLET GAZETESI
ORTADOGU GAZETESI

YENI MESAJ GAZETESI
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e BUGUN GAZETESI
e VATAN GAZETESI
e POSTA GAZETESI

Yabanci Gazeteler

e KOLNER EXPRESS

e THE SUN ON SUNDAY

e THE SUN ON SATURDAY

e DISNEY BOYAMA KITABI

e HLN BINAIRO PUZZELS

e HURRIYET DAILY NEWS GAZETESI
e DAG ALLEMAAL

e SE OG HOR KRYS QUIZ

o THE TIMES

e VARE BESTE KRYSSORD

e VG

e SATURDAY TIMES

e TODAYS ZAMAN -1

e HLN SUDOKU

e DE TELEGRAAF

e HET LAATSTE NIEUWS

e HER OG NA

e SUNDAYS ZAMAN GAZETESI
e DONALD DUCK

e TODAYS ZAMAN -2

e THE SUN

e KRONEN

e SE OG HOR WEEKEND

e SUNDAY TIMES

e SE OG HOR

e HLN GROOT VARIAPUZZELBOEK



Ekonomi
e HUR SES GAZETESI
e DUNYA GAZETESI

Spor
e FANATIK GAZETESI
e AMK GAZETESI

Aktiiel Magazin
e SOK GAZETESI

Organizasyon

Merkezi Istanbul olmak iizere 7 bdlgede toplam 319 personel ile
hizmet vermekte olan Yaysat faaliyetlerini, Genel Midiarlige bagl
Satis ve Pazarlama, Lojistik, Uriin ve Kurumsal Pazarlama, Mali ve
Idari 1Isler, Bilgi Sistemleri ve Insan Kaynaklari gruplarn ile

strdirmektedir.

Tablo 5: YAY-SAT / Dogan Dagitim A.S. Organizasyon Semasi

GENEL
MUDURLUK

Mali ve Idari Igler Satis ve Lojistik
Genel Midiir Pazarlama
Yardimeiligr Direktérliigi

Bilgi
it Sistemler|
Direktoriigit Direktorligi

Ozel Bayilikler

Insan Kaynaklar ik
Modiirligi

Midirliga

Sevk ve Dopolar
Miidirlagi

Biitge ve Finans
Mudirigi

Muhasebe
Midirligi

W

Bilgi Kaynaklan

Yénetimi
Midarlig

Gar Tstor ve
Satinalma
Midiirligi

Adana Bolge
Denetim Mildirtigi
Miidiirigi

Kaynak: http://www.yaysat.com.tr/kurumsal/organizasyon.html
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Satis ve Pazarlama

Yaysat, 195 bayisi ve 25.728 adede yakin satis noktasiyla
glclli, dinamik ve Tilrkiye capinda yaygin satis agina sahip oncl bir
sirket. Turkiye'nin dért bir yaninda bulunan kiosklar, bakkallar,
kitapgilar, benzin istasyonlari, bifeler, kirtasiyeler, supermarket
zincirleri... v.b. gibi 40 farkh tirdeki satis noktasinda okuyucularla
bulusuyor. Dagitmakta oldugu Urinleri Yunanistan ve Kibris'a kadar

ulastiriyor.

Yaysat'in dagitimini yaptigi UGrlinler, Urlnlerin sahada kalis
sureleri, tiketiciyle bulustugu noktalar... gibi bircok unsur cesitlilik
g6steriyor. Buna karsin sahip oldugu deneyim, teknolojik altyapi,
insan kaynadl ve kurumsal kultir sayesinde satis ekibimiz tim
cesitlilikleri uyum iginde basariyla ydnetiyor. Yaysatin Istanbul
Anadolu, Istanbul Avrupa, Izmir, Ankara, Antalya, Adana ve Trabzon

olmak Gzere yedi bélge mudurliga var. (www.yaysat.com.tr, 2016)
Bayi Yonetimi

Yaysat bayileriyle yartttiga operasyonlari kendi gelistirdigi
B2B sistemi Uzerinden ydnetiyor. B2B programi bdélge mudurltkleri ile
bayiler arasinda iletisim platformu olusturmasinin yani sira 6n
muhasebe, Grin planlamalari, promosyon talepleri... vs. gibi bir ¢ok

faaliyeti de iceriyor.

Bunun yani sira bilgisayar destekli planlama kapsaminda
yayinlarin satici bazinda planlamasi, Yaysat tarafindan yapildidi igin,

bayinin bu islemler icin harcadigi zaman en aza iniyor.
Ozel Bayilikler

Yaysat, Ozel Bayilikler Midiirligi ile zincir magazalarda en iyi

hizmeti verebilmek igin calismalarini strdutrdyor.
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Turkiye'nin 6nde gelen 23 ulusal ve 19 yerel perakende
zinciriyle ticari isbirligi yaparak 3405 adedin (zerinde madazada

drdnleri okuyucular ile bulusturuyorlar.
Bolge Satis Miifettisleri

Yaysat Bolge Satis Mifettisleri (BSM) dizenli olarak belirlenen
rotalar cercevesinde bayi ve satis noktalarini ziyaret ederek gerekli
dlizenleyici aksiyonlari aliyor. Okuyucuya her noktada ulasmak ve
yayinevlerini ve tedarikgilerini sahada en iyi sekilde temsil etmek igin
planlanan satis/dagitim aktiviteleri organize ediyor, yuritip
raporluyor. Bu sirecgte satis noktalarindaki Urin tanzim ve teshirleri
denetleniyor. Kurum igi gelismeler hakkinda bayilere bilgi veriliyor.
Saha faaliyetleri hakkinda geri bildirimler toplanip raporlaniyor.

(www.yaysat.com.tr, 2016)

Dagitim & Satis Organizasyonlari

Yaysat yilin gesitli zamanlarinda Tlrkiye gapindaki aktivite ve
organizasyonlarda okuyuculara yayinlari ulastirma hizmeti veriyor. Bu
amacgla yaz aylarinda sahil yérelerinde stantlar acarak ya da seyyar
satis araclariyla gazeteleri okuyucularla bulusturuyor. Bunun disinda
yayin evlerinin talepleri dogrultusunda Tirkiye capinda 6zel dagitim
organizasyonlarini planlayip yoénlendirerek raporluyor.

(www.yaysat.com.tr, 2016)

Medya Disi Uriinler departmaninin ana hedefi ise bagbayilere
kazang sadlayacak alternatif kanallar sunmaktir. Amaci dogru
pazarlama ve satis kosullariyla uygun durlnleri tespit ve tedarik

etmektir.
Medya Disi Uriin kategorileri;
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e Eglence /Hobi (Kitap, DVD, VCD, sticker ,albimler ve
bileklikler v.b.)

e Gida ve Hirdavat (Cikolata ve sekerleme urlnleri, pil,
cakmak, sakiz v.b.)

e Kisisel Bakim (Islak mendil, kolonya, anti-bakteriyel
drdnler, tirag aleti v.b.)

e Sanal Uriinler (GSM TL yiikleme, D-Smart loca kart
satisi, Dijital oyun, E-para v.b)

e Telekom (GSM, TT, Smart kart)

Yaysat Hizmet Noktalarinda Sunulan Hizmetler;

Dodan Daditim, sabit ve mobil cihazlar Uzerinden Uriin ve
hizmetlerin dijital satisini yapan 3.000 bayisiyle Turkiye de yaygin bir
dijital satis agina sahiptir. Yaysat Hizmet Noktalarinda, aylik olarak
yaklasik 250.000 musteriye hizmet sunmaktadir.
(www.yaysat.com.tr, 2016)

Bu hizmetler;

e GSMTL yukleme
e D-Smart loca kart satisi
e Dijital oyun

e E-Para
Lojistik

Lojistik direktorligl, gazete, dergi ve medya disi Grinleri
etkin tedarik zinciriyle, zamaninda ve en dusik maliyetle satis
noktalarina ulastirmak amaciyla Nakliye ve Operasyon Is Gelistirme
Mudarlagu ile Sevk ve Depolar Midarligu birimleriyle 7 gin 24 saat

calismaktadir.

Tedarik zinciri Tlrkiye’'nin en dinamik dagitim aglarindan
birisine sahip:
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Yurt capinda 365 glin boyunca 195 adet bayi ve yaklasik
25.728 satis noktasina 24 saat igerisinde 996 c¢esit Urun
ulastirmaktadir. Etkin sekilde yonetilen dagitim adi, yurt capinda

bulunan, 7 bdlge ve 17 ana sevkiyat noktasindan olusuyor.

Lojistik grubu, 313 araclik genis bir arag¢ filosuna sahip ve
1.600.000 kilogramhk tasima kapasitesi ve 11 bin metre kuplik
tasima hacmiyle 84 binin Uzerinde paketi 142 farkh rotayla

bayilerine glinlik olarak teslim etmektedir.

Tedarikciler, depo ve daditim merkezleri, satis noktalari,
musteriler gibi cesitli halkalardan olusuyor. Tedarik zincirinin talep
ettigi dagitim ihtiyaclarini karsilamak amaciyla dagitim kaynaklari
(tasima araclari, depolama, yukleme-bosaltma kapasiteleri, iscilik
v.b.) Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) vyazilim sistemleri
kullanillarak  eszamanl olarak  planlanip kontrol ediliyor.

(www.yaysat.com.tr, 2016)

Nakliye ve Operasyon Is Gelistirme Mudirligd, yurt capinda
bulunan 7 bdlge mudilrliginde yuratilen nakliye operasyonlarinin
merkezden planlanmasi, yuritllmesi, sevk ve idaresini kapsayan
slirecgleri yaratiyor. Bu kapsamda sevkiyat siparisleri ve statl
bilgileri, rota planlamasi, sevkiyat ydnetimi ve takibi fonksiyonlari

kullanilarak tasima arac filosu etkin bir sekilde yonetiliyor.

Muduarlik 0,4-16,1 ton arasinda dedisen tonaj kapasitelerine
sahip 313 araclik genis arac filosuna sahip. Glinde 108 bin kilometre
yol giderek Tirkiye'nin en ug noktalarina gazete, dergi ve diger Grin
cesitlerini hizli ve seri bir sekilde ulastiriyor. Faaliyetleri arasinda,
genel merkeze bagdl yedi bélge miduarliginde ihtiyag duyulan norm
arac¢ sayilarinin belirlenmesi, tedariki, ara¢ ve kullanicillarin yasal

belge ve slireglerinin takibi, sevk ve idaresi var.
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Sevk ve Depolar Mladiarliga yurt capinda bulunan yedi bolge
madarligine baghh 8 mamul ve 9 havaalani deposunda, 7400
metrekarelik alana sahip tesislerinde hizmet veriyor. Yayinevleri ve
diger tedarikcilerden gelen gazete, dergi ve medya disi Grinlerin
satin alma sireci sonucunda depo girislerinin tedariki yapiliyor.
Ardindan bu Urlnlerin  sevkiyat noktalarina go6re tevziat ve
paketleme islemleri gerceklestiriliyor. Bayilere sevk edilmeye hazir
hale getiriliyor. Bdylece depo alanlarindaki mal kabul, mal hazirlama
ve mal cikis noktalarinda 996 cesit gazete, dergi ve medya disl
drine ait yaklasik 84 bin paket, gunlik olarak isleniyor ve bayilere

sevk ediliyor.

Bu muadurligan diger bir goérev alani da bayilerden gelen
gazete ve dergi iadeleri icin mal kabul ve iade acim islemleri
sonucunda yayinevi bazinda iade UrlUnlerinin hazirlanmasi. Bu iade
arinleri depolarda stoklanarak vyayinevlerine belirli zaman

araliklarinda geri goénderiliyor. (www.yaysat.com.tr, 2016)
Misteri Urtin Yénetimi

Misteri  Uriin  Y6netimlerinin  faaliyetleri su sekilde

siralanabilir:

e GuUndem, trendler, promosyon kampanyalari gibi
gazete okunma oranlarini etkileyen tum faktorleri
takip etmek,

e Yayinevlerinin ginlik ve uzun vadeli dagitim
stratejilerini dogru belirlemesine yardimci olmak,

e GUn icinde yapilan satis projeksiyonlari, analizler,
raporlar ve yorumlar vyayinevleriyle anlik olarak
paylasmak,

e Karar sireclerinde hiz, dogruluk ve etkinlik saglamak,

e Yayin dagitimlarinin planlanmasi asamasinda yayin

veya promosyon ilk kez daditihyorsa, kiyas analizleri

105



yapilarak en uygun son saticilar ve optimum satis
adetlerinin capraz sorgularla belirlenmesi,

e Mevcut vyayinlarin glinlik planlamasinda yayinin
bélgesel, yerel ve satici bazindaki uzun zaman
serilerinin incelenip satis projeksiyonlari gikartilmasi,

e Turkiye'deki yaz turizmi, kis turizmi ve bayram gibi
donemlerde nlfus yapisinin yer dedistirmesine bagli
olarak yayinlarin bélge ve basbayi dagilimlar sirekli

olarak dizenlenmesidir. (www.yaysat.com.tr, 2016)
Raporlama

Yaysat'in sundugu glncel raporlamalar (¢ ayri zaman

(6nceki giin / mevcut gin / gelecek gln) diliminde hazirlaniyor.

GlUn icinde o6nce daditimda olan vyayinlarin adetleri

raporlaniyor.

GUn ortasinda dine dair gerceklesmis satis rakamlar ve
mevcut gune dair gerceklesmesi beklenen satislar raporlaniyor.
Dine dair satis rakamlari son saticilardan gelen verilerin
derlenmesiyle tim satis noktalarindan iade alindiktan sadece 5 saat

sonra yuzde 0,1'lik bir sapmayla belirleniyor.

Mevcut gline dair satislar ise 1.000'den fazla saticidan alinan
glne ait satis trend bildirimlerine gbére ortalama ylzde 2’lik bir

sapmayla raporlaniyor.

Sonrasinda da yarina dair gerceklesmesi beklenen dagitim
rakamlarinin olusturulmasi icin gereken galismalar yapiliyor. Tahmin
verilerinin dogru olusturulmasi Yaysat satis noktalarindan bayilerine,
raporlama elemanlarindan Misteri Uriin Yoéneticilerine kadar genis
bir calisma grubunun sistemli calismasi ve uzun vyillar sonucu

kazanilan tecribeye dayaniyor.

106



Yaysat tarafindan glincel raporlarin yani sira baska raporlar
da hazirlaniyor. Ornedin, haftallk ve ayhk bazda pazarin genel
yapisina dair rutin raporlar, musterilerin talepleri Gzerine hazirlanan
vaka raporlari gibi daha bircok rapor. Hazirlanan raporlarin
yayinevlerine gdénderimi e-posta yoluyla yapiliyor. Bunun disinda
yayinevleri kendilerine verilen kullanici adi ve sifrelerle Yaysat web
sayfalarina erisebiliyor ve online olarak bu raporlara ve daha
fazlasina ulasabiliyor. Yaysat web ortaminda satislarin bdlgesel,
bayisel, satis performansina, bdlge gelir gruplarina, kanal tiplerine
ve mekan tiplerine goére kiriimlari, tarih karsilastirmali gérintileme

imkaniyla yayinevlerine sunuluyor. (www.yaysat.com.tr, 2016)
Abone Yayinlar

Abone gazetelerin dagitiminin yapilacagli abone bdirolarina
gunlik olarak ne miktarlarda yayin goénderilecedi bilisim portali
Uzerinden takip edilip yonetilir. Abone birolarindaki degisiklikler,
gazetelerin daditim miktarlari... gibi tim detaylar dijital portal

Uzerinde anlik olarak izlenir ve raporlanir.
Kuponlu Promosyon Kampanyalari

Yaysat lojistik muadurligd, promosyon kampanyalarina
katilan  okuyucularin  GrUnlerini  zamaninda alabilmeleri igin
promosyon sevkiyatlarini koordine etmekte ve dogru miktardaki
arinin dagitim noktalarinda okuyucuya zamaninda, eksiksiz olarak

teslim edilmesini saglamak icin calismaktadir.
Mali ve Idari Isler

Mali ve Idari Isler grubunun temel calisma alani, yetki ve
sorumluluklari, bagli holding ve sirket genel politikalari
dogrultusunda ydaritilmektedir. Organizasyonel olarak sirket
merkezinde Muhasebe, Biitce ve Finansman, Idari Isler ve
Satinalma, Veri Master Yonetim Merkezi (VMYM) olmak Uzere doért
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departman mduadarligi’'nden olusmaktadir.  (www.yaysat.com.tr,
2016)

Muhasebe Mudarlugu;

Tum muhasebe faaliyetlerinin mevcut mali mevzuata uygun
olarak  ydlratilmesinden ve vyasal yukdmldliklerin  yerine
getiriimesinden; mali ve Idari icerikte kamu organlari ile sirket
arasinda bilgi alisverisinin koordinasyonundan; sirketin herhangi bir
sekilde taraf bulundugu tim hukuki islemlerin koordinasyonundan

sorumludur.
Bitce ve Finansman Mudarlagu;

Tum finansman faaliyetlerinin ana sirket, saticilar ve
musteriler icin optimum yarar gézeterek strdirilmesinden; yonetim
raporlamalarinin diizenlenmesinden; bltgenin hazirlanmasindan ve

bitce ile fiili kayitlarin kontrol ve raporlanmasindan sorumludur.
Satinalma ve idari Isler Mudurliga;

Sirketin satinalma faaliyetleri ile personel tasima, yemek ve
bina bakim gibi idari hizmetlerinin kontrol ve yulritlilmesinden

sorumludur.
Veri Master Yonetim Merkezi (VMYM);

Sirket icinde kullanilan bilgisayar sistemlerindeki ana veri
tanimlamalarinin ve veri aktarimlarinin guvenirliginin

saglanmasindan sorumludur. (www.yaysat.com.tr, 2016)
Bilgi Sistemleri

Bilgi Sistemleri Direktorligl; bilgi sistemleri mimarisi,
yonetimi ve performansini en (st seviyeye tasima sorumluluguna

sahiptir. Buna badl olarak, Bilgi Kaynaklari Yénetimi Mudarluga,
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Uygulama ve Yazilm Gelistirme Mudurliga, Sistem ve Network
Destek Mudirligu olmak UGzere Ug ayri mudurlikle 7 gin 24 saat

hizmet verir.

Bayi satis dagitim ve ©6n muhasebe, SAP, planlama ve
yaylnevi raporlama gibi uygulamalar Gzerinden 500 yayinevi, 600
bayi ve 300 sirket kullanicisi olmak Uzere yaklasik 1500 kullaniciya

hizmet verilir.

Veriler gunlik 250 milyon islem sayisiyla aylhik 250 GB
blyutyerek yaklasik 100 TB blyUklige ulasir. Dinyanin en gelismis

veritabanlarindan biri olan Oracle Uzerinde tutulur.

Veritabanlari ve uygulamalar, kimeleme ve diger
ydéntemlerle yedeklenen toplam 750 cekirdekli islemci ve 7000 GB

memory kapasiteli, yliksek performansli 40 adet sunucu Uzerinde

calisir.

Toplam 90 Mbps kapasiteli veri iletisim hatlari ve tim bilgi
sistemleri altyapisi uydu destekli sistemlerle yedeklenir. Uluslararasi
glvenlik standartlarina uygun firewall ve diger glivenlik sistemleriyle

koruma altinda tutulur. (www.yaysat.com.tr, 2016)

Bilgi Kaynaklari Yénetimi Mudarliga’'niin temel goérevleri
mevcut bilgi sistemleri insan kaynadinin sirket icinde planli bir
sekilde kullandiriimasini sadglamak; dis kaynak bilgi sistemleri
personelinin c¢alismalarinin dlizenlenmesini ve programlanmasini
gerceklestirmek; bilgi sistemleri alaninda uluslararasi standartlarin
sirkete kazandirilmasi saglamak; bilgi sistemleri destekli sirket
projelerine teknik danismanlk saglamak ve diger kaynak ydnetimine
yonelik goérevleri yerine getirmektir. Ayrica sirket sirecglerinin takip
edildigi sistemlerin yonetimi, gelen is taleplerini stire¢ mantigi ile
inceleyerek etkilerinin strec¢ sahiplerine bildirilmesi, Bilgi Sistemleri

tarafindan gelistirilen islerin sonucu olarak gerekiyorsa ilgili
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slireglerde glincellemelerin yapilmasinin saglanmasi islevlerini de

yuaratar.

Sistem ve Network Destek Mudurligd, sirket binyesinde
kullanilan bilgisayar sistemlerinin kesintisiz ¢alismasindan sorumlu
birimdir. Bu amacgla uygun teknolojileri belirleyip kurulum ve
dedisimlerini gerceklestirir. Kullanici destedi 7 gin 24 saat uzman

ekipler tarafindan verilmektedir.

Uygulama ve Yazilim Gelistirme Madarltga, yeni yazihimlarin
gelistirilmesi ve etkin kullanimi icin destek hizmetlerinin verilmesini
saglamaktadir. Zamana uyum sadlayabilmek igin yeni teknolojileri
takip etmek, arastiriilmasi gereken programlari yeni yazilm
gelistirme teknolojileriyle donatmak amaciyla blinyesinde kendi
uzman yazilm ekipleri mevcuttur. Ayrica yazilim konusunda galisan
profesyonel sirketlerden dis kaynak kullanimi, danismanlik hizmetleri
ve vyaziim projelerinin gercgeklestirilmesi konularinda yardim

alabilmektedirler. (www.yaysat.com.tr, 2016)
Insan Kaynaklari Yénetimi

Yaysat Insan Kaynaklarn Politikasi asagidaki sekilde

belirlenmistir;

”

e Yaysatin stratejik yonetimine “insan kaynagi odakli
katkida bulunmak,

e Insan Kaynaklar hedef ve stratejilerini belirlemek,

e Yaysat'in hedef ve stratejileri dogrultusunda nitelikli
insan gucu alimini gergeklestirmek,

e Proaktif, motive, takim ruhunu tasiyan, miusteri
memnuniyetine odaklanmis calisanlardan olusan bir
organizasyon olusturmak,

e Bireysel performansi yonetmek ve sirket hedeflerine

katkiyi 6lcmek, degerlendirmek,
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e Yaysat'in stratejik hedefleriyle calisanlarimizin bireysel
gelisim hedeflerini stirekli egitimlerle desteklemek,

e Insan Kaynaklari etkinliklerine kaynak bulmak, bunlari
planlamak ve bodylece sirketimizin sektdérde insan
kaynaklari memnuniyet ve aidiyeti acisindan fark

yaratan bir firma olmasini saglamak.

Ise alim sirecinde Insan Kaynaklar yetkilileri tarafindan
birinci gériisme gergeklestiriliyor. Ilk gdérismede adaylarin ilgili
pozisyon igin beklenen nitelik, deneyim ve yetkinliklere sahip olup
olmadiklari ve kurum kiltirine uyum sadlayip saglayamayacaklari
inceleniyor. Ardindan Insan Kaynaklari tarafindan uygun bulunan
adaylarin teknik bilgisini, takima uygunlugunu, isi istenilen diizeyde
yapacak tecribe ve yetkinlige sahip olup olmadigi degerlendiriliyor.
Bunun icin pozisyonun badlh oldugu bélim yoéneticisi ve insan
Kaynaklari yetkilisiyle ikinci goérisme gerceklesiyor. Uygun bulunan
adaylara is teklifi Insan Kaynaklari bdlimi tarafindan yapiliyor.
Calisanlarinin is ihtiyaglarina cevap vermek, isbasinda o&lgulebilir,
gbdzlemlenebilir ve mevcut performansi artirici sonuglar yaratmak
icin yillik kisi bazlh egitim planlari hazirlar. (www.yaysat.com.tr,
2016)

Yaysat Pazarlama ve Is Gelistirme Midirii Sn Egemen Erkorol
ile yapillan goérismede Uzerinde durduklart bazi 6nemli konular

sunlardir.

Dagitim olarak; Gazete daditimi, gazeteye dair parali-parasiz
ekleri, gazetelerin vermis oldugu promosyon urtnler oluyor kuponlu
kampanya arunleri yapiliyor. Buna ilaveten dergi dagitimi yapilmakta.
Bir de medya disi Grin dagitimlar var. Son saticilarin  musteri
kitlelerine ilging Urlnler, kagit mendil, sakiz, gikolata ya da dijital

kontdrll noktalarda satislar yapiliyor.
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Gazete ve dergi ana is ama buna ilaveten gazete ve dergi
dagitimini yaptiklari noktalara uygun bazi baska drunler de var.
Dolayisiyla benzer urinler oldugu zaman Yaysat ticari sartlar da

uygunsa portfoye dahil edebiliyor.

Su anda toplamda calisan sayisi 361 Kisi. Bu saylya bayilerde
calisan personel dahil degil. Yaysat'in bir dagitim 6rguti var ve bu
dagitim o6rgutiinde Yaysat isletmelerden yani yayinevlerinden gelen
yayini aliyor, bayisel bazda etiketlenmis halde bayilere teslim ediyor.
Su anda 7 boélge mudurliginde 196 tane bayi var. Bu 196 tane
bayinin her biri yayinlari kendi satis noktalarina goétiriyor. Satis
noktalari denilen de bakkal, market v.b. Dolayisiyla Sn Egemen Erkol
tarafindan belirtilen personel de sadece Yaysat personeli yani
merkezde calisanlar. Bunun icine taseron olarak disaridan hizmet
alinan mesela kamyoncular ve bas bayi personelleri dahil degildir.
Onlarla ilgili de kisaca ilgi vermek gerekirse asadi yukari basbayilerde

de 1350 civarinda personel var.

Arac sayisi ikiye ayriliyor. 350 aractan meydana gelen bir
filolari var. Bu filo, Dodan dagitimin Grinlerini bas bayiye gotirirken
kullanilan arag¢ sayisi. Bir de basbayilerden son saticilara giderken de

asadl yukari 754 araclik bir filo var.

Matbaalardan c¢ikan hat yapisi nasil ve adetleri konusunda ise

soyle bilgi veriyorlar:

Uretim tesislerine gazeteleri hangi hat sirasina gére teslim
edecedini deklare edilir. Ayni zamanda da hangi saatte teslim
edecekleri de sdylenir. Istanbul’da sehir ve tasra olarak ikiye ayriliyor
ancak bu sehir ve tasra kavrami literattirden farklidir. Sehir demek
sehir bayileri denilen yayin evlerinin sehir baskisi yapmis oldugu
bayilerdir. Gazetelerin de fiyatlar sehir ve tasra olarak ayrilir. Mesela
Hlrriyet gazetesi cumartesi guni su fiyattandir Pazar gani bu

fiyattan denilebiliyor. Ama Istanbul'da bu fiyattandir ama
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Diyarbakir'da bu fiyattandir da denilebiliyor. Boélgesel olarak farkli
fiyat uygulamalari yapabiliyorlar. 6 bdlgede her bdlge kendi icinde
sehir ve tasra olarak ayriliyor. Yayinevleri bunlara baski igeriklerini
birbirinden farkli verir. Yani burada acgip okunulan oldugunuz
gazeteyle Tekirdag’da okunulan gazetenin igerikleri birbirinden farkl
olabilir. Igerikte ve hem de eklerde dedisiklik olabilir. Ornedin
Trakya'ya 0zel ayrn bir ek vermis olabilir veya bir tanesinin
mansetinde son dakika diye c¢ikan bir haber yer alirken
Trakya’dakinde gérllemeyebilir. Her birinin igerikleri Gretim
tesislerine dijital ortamda gdnderilir. Genellikle deniliyor ki sehir
hatlarina saat 11'de ya da 11’den sonra verilmesi lazim. Ama tasra
hatlari daha erken ¢ikmak zorundadir. Yani buradan Edirne’ye gidecek
arac 300km vyaparken, Mecidiyekdy’'e gidecek olan araba 40 km
yapiyor. Dolayisiyla her biri igin ayri zaman protokollerinde yayinlari
isteniyor. Onlar da farkhh zaman protokollerine gdre farkli baskilar da
set edebiliyorlar. Dolayisi ile bayisel bazda hangi saatlerde teslim
edilecegini goOsteren listeler mevcut. Onlar da o saatlerde ilgili
yayinlari paketleyerek Uzerlerine bir etiket yapistirarak teslim ederler.
Bu etiketlerde basbayiinin adi, kodu, yayinin icerigi, yayinin icinde ek
varsa ekin muhteviyati bulunur. Belirli bir saatte teslim alacagiz
demis olunan yayinlari, giristeki peronlara yanasan araglar Yaysat

nakliye kamyonlarina teslim ederler.

Yaysat'ta hangi Urldnlerin hangi bayiye ne kadar adette
planlanacaginin bilgisi geliyor. Diyelim ki Mecidiyekdy 300 tane
Hurriyet, 200 tane Posta, 500 tane Fanatik dagitilacak. Ayni zamanda
onun yaninda bir baska bayilik bdlgesi daha var. Ona da her bir
yayindan 50 ser tane gidecedini disinelim. Buradaki yayinlarin
bayisel bazda ilgili noktaya teslim edilmesinde belirli zaman
protokollerine uygun olabilmesi icin nakliye departmani bir nakliye
planlamasi yapar. Ben bu bayinin Grinlerini iste bandil yapip ikisini
birlestirip tek bir kamyona verecedim diyebilir ya da tonajdan dolayi
iste bu bayiye bu araba gidecek 6bur iki bayiye tek araba gidecek
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diye yonlendirme de yapabilir. Dolayisiyla aslinda hat yapisinin biraz
daha dinamik olustugunu soylemek daha dogru olur. Yani o gln
miktarlar artarsa nakliye planlamasi biraz daha dedisecektir. Ama
gazetelerin glnlik olarak satis adetleri cok fazla degismeyecedi igin

nakliye planlamalar genelde bluyuk farkhliklar géstermez.

Yaysat'ta ana hat diye bir kavram yok. Yaysat icin aktarma
hatlar diye bir kavram var. Her yere bizzat Yaysat tarafindan yayin
gotirilmesi cok efektif olmuyor. Ornedin Hakkari'nin kirsalinda bir
son satici var ve toplamda sadece 5 tane yayin satiyor. Firma
Adana’da yayini basiyor ve Hakkari'ye kadar gottrlyor ama gidip 5
tane yayini satan kirsala goétiremiyor. Boyle durumlarda aktarma
hatlarinda mahalli araca yayinlar teslim ediliyor, mahalli arag ilgili
kirsaldaki yere teslim ediyor. Satis noktasi da urind oradan teslim
alir. Bu bas bayinin son saticiya yayin goétirdiga araglar aktarma

hatlari olarak adlandiriliyor.

Hizmet verilen yayinevlerinin yayinlarini 6 tane bdlgeden
(Istanbul’'da 2 tane depo oldudu icin) 7 tane merkezden sevk
ediyoruz. Bir kisim baski tesisleri gene Dogan Yayin Holding catisi
altinda oldugu icin hemen sevk edilen noktadan hareketle Urinler
gider. Yani burada hem Hurriyet gazetesini basiliyor ve ayni zamanda
da burada basilmayan bir Gglincl gazete, mesela Zaman gazetesinin

Urtnlerini de buraya yakin diger depodan sevk ediyorlar.

Aslinda kac tane vyayineviyle calisildigi daha dogru tespit
yapilmasini saglar ¢linkl bir yayinevi yayinlarini 3 ayri tesiste bastirip

da Yaysat'a getiriyor olabilir.

Gazetelerde su an 25 tane ulusal 18 tane yerel toplamda 43
tane gazetenin daditimi yapiyorlar. Toplamda 230 cesit derginin de

dagitimi yapihliyor.
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Abone dagitimlarini, yayinevlerinin anlasmali oldugu abone
blrolar yapiyor ve abonelere olan sevkiyatiyla ilgili bir islem

yapmiyorlar.
Dagitimlarda kurye, posta sistemi kullaniimiyor.

Dis kaynakl basili yayinlarin da dagitimini yapmaktalar. 2013
yilinda 342 cesit yabanci yayin dagitimi yapilmis durumda. Gerek
gunlik gerek haftalik, aylik, iki haftalik yayinlar var bu rakamin
icinde. Yabanci yayinlarda sezonsal olarak adetler ve gesit sayilar
dedismekte c¢lnkl turistin geldigi donemlere yonelik olarak dagitim

degisiyor. Yabanci yayinlarin gimrikleme islemleri ile ilgilenmiyorlar.

Sn Egemen Erkol sektorde karsilastiklari sorunlari da sdyle

tanimliyor:

Sektoérdeki en ciddi sorun; gazete okuma aliskanhgdinin
dismesiyle ilgili bazi sorunlar. Malum dijital medya hayatimizin buyuk
bir kismina girdi ve yeni nesli de aslinda gazete okuma aliskanhgini
basili medya Uzerinden degil, dijital medya Uzerinden tercih ediyor.
Buna bagdh olarak tabi ki 6nimuzdeki senelerde sektdrin dinamigi

dedisecektir.

Miktar azaldikca daha az miktarda dagitirsiniz. Ama bunu bir
sorun degdil de bir trend olarak gormek gerekir. Bu bir degisim. Bu
degisime badli olarak dinamikleri goériip ona gore aksiyon almak

onemli.
Onimuizdeki dénemlere ydnelik planlari ise soyle;

Birincisi biz son dénemlerde planlama programimizi yeniledik.
Arkada bir beyin calisiyor, son satici bazinda en uygun dagitimin ne
olmasi gerektigini belirliyor ve dagitimini yapiyor. Bunun bir ikinci faz

calismasi var, o devam ediyor olacak.
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Bunu disinda Yaysatin bir ERP sistemi var BtoB demis
oldugumuz. Bir de kendi sireclerini yonetmis oldugu muhasebe ve
depo gibi SYP sistemini kullaniyor. Bu ikisinin de biraz gelistirilmesini
de kapsayan ama esas BtoB'nin tekrardan yazilmasi ve glncellenmesi
Uzerine bir projemiz var. Depo, otomasyon ve barkot slirecglerine
gegiyoruz. Bu artik tamamlanma asamasina gelip test
uygulamalarinin yavas yavas denendigi bir slirecimiz. Dijital harita
projemiz var tim nakliye araclarinda GPS cihazlarn bulundurulup her
bir aractaki ylkl kendi sistemleriniz lzerinde go6rebildiginiz ve tim
sevkiyatin dijital bir platformda takip edilebildigi bir projemiz var. Bu

da asagi yukari 1 yilin sonunda tamamlanacak bir proje.

Yaysat tahsilat sistemine gdre, son saticida satilan her bir
yayinin Ucreti okurdan son saticl tarafindan tahsil ediliyor. Bagbayiler
de son saticidan belirli periyotlarla tahsil ediyor akabinde Yaysat da
basbayiden tahsil edip yayin evlerine veriyor. Burada herkes kendi

komisyonlarini alarak islem yapiyor.

Basili yayin dagitim sektorinin gelecegi icin Sn Egemen

Erkol’un disunceleri ise su sekilde;

Dagitim bitmeyecek ¢iinkli en azindan bugtin igin bitmeyecek.
Projeksiyon yaparken bunu belirli safhalara ayirmak lazimdir. Kisa
dénem, orta dénem, uzun dénem ve Utopik gelecek gibi. Utopik
gelecekte mutlaka bitecek basili yayin. Amerika’da 17 sene sonra
bitecedi séyleniyor. Bence 17 seneden daha kisa sirebilir tabii gazete
icin konusuyorum. Turkiye’de daha kisa slrebilir. Yakin gelecekte
gazeteler tabi ki de bu daditim miktarlarinin dismemesi igin farkli
pazarlama stratejileri gelistiriyorlar. Yazi dizileri, kuponlu kampanyali
drdnler vs. gibi okuyucularina sahip ¢gikmaya calisiyorlar. Su an igin
bu yéntem etkili. Clinkl gazete trendinde ciddi bir disids aslinda yok
belirli bir gita tzerinde tutabiliyorlar ama eskiden bir artis meydana
gelirken simdi sadece mevcut seviyeyi yakalamak icin bir ¢caba sarf

ediliyor bu benim sahsi gérisim. Ortak vadede gazete sektdrindeki
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tirajlarin dismesi mutlaka ki firmalarin karhhklarini azaltacaktir.
Yayinevlerinin karhhidi icin sdyliyorum bunu ama gazete igin soyle de
disinmek lazim gazete sadece Uzerindeki fiyat ile deder kazanmaz
ya da ciro yapmaz ayni zamanda igine koymus oldugunuz reklamla da
kazanir. Dolayisiyla satislarda meydana gelecek olan daralmayi bir
sekilde yayinevleri reklam pastalarini buylterek aktarabilirlerse bu
devam ediyor olacak ama ayni satislardaki dusUslere paralel olarak
Turkiye reklam pastasindaki gelirlerini dijital mecraya kayiyor olmasi

basili yayindaki disusl hizlandiracak bir etmen olur.
3.6.4. Turkuvaz Dagitim Pazarlama A.S.

Turkuvaz Medya Grubu kurulusu olan Turkuvaz Dagitim
Pazarlama A.S. Tirkiye'deki en blylk dagitim sirketlerinden biridir.
Tlrkiye genelinde yapilandirilan yetkili satici agi, yillardir dagitim
sektdériine hizmet vermis deneyimli cekirdek kadrosu ve onlarin
onderliginde calismaya baslayan yeni uzman kadrosu ile hizmet
vermektedir. Sirket; Turkuvaz Medya Grubu Yayinlari olan Sabah,
Takvim, PasFotomag ve Yeni Asir gazetelerinin dagitim ve pazarlama

faaliyetlerini tGstlenmistir. (www.tdp.com.tr, 2016)

Firma, Aksam, Gilnes gazeteleri, en blyuk vyerel yayin
kuruluslarindan olan Olay Gazetesi, Habertlrk, Star, Yeni Safak, Yeni
Cag, Yeni Akit, Dokuz Situn, GlUnboyu, Birgin, Yaris gazetelerinin,
Yeni Aktuel, Para, Otohaber, Samdan Plus, Auto Motor Sport,
Bebedim ve Biz, Cosmo Girl, Cosmopolitan, Esquire, Forbes, Harper’s
Bazaar, Home Art, House Beautiful, Sinema, Sofra, Touch Istanbul,
Dogus Grubu dergileri; National Geographic, Vogue, CNBC-e, National
Kids, CNBC-e Business, Motor Boat Yachting, Robb Report, NTV Tarih,
NTV Bilim, Turk Medya Grubu dergileri; Alem, Stuff, Four Four Two,
Auto Car, Ciner Grubu dergileri; Marie Claire Turkiye, Marie Claire

Maison, Tulrkiye, Super ve Tubitak Yayinlari; Bilim Teknik, Bilim
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Cocuk, Merakli Minik ve grubun hizmet verdigi diger tim yayinlarin

dagitim ve pazarlama faaliyetlerini ytritmektedir.

Firmanin organizasyon vyapisi Tablo 6 da Dbelirtilen

Organizasyon Semasi dogrultusunda olusturulmustur.

Tablo 6: Turkuvaz Dagitim Pazarlama A.S. Organizasyon Semasi

Kaynak: http://www.tdp.com.tr/assets/images/OrganizasyonSemasi.png

Hizmetler:

. Gazete dagitimi,
. Dergi dagitimi,
. Medya digi Grinlerin dagitimi,

. Dagitimi yapilan Urlnlerin pazarlamasi.
Dagitim;

Genel Mudurlik ve Istanbul, Ankara, Izmir, Adana, Antalya

Bolge Mduadurlikleri, Trabzon ve Erzurum Boélge Temsilcilikleri ve
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bunlara bagh toplam 183 yetkili satici, Turkiye genelinde 22.301 son
satici ve 3.427 6zel bayilik ile toplam 25.728 satis noktasindan olusan
organizasyon adina sahiptir. Turkiye'yi bir ugtan bir uca saran bu
bliylik organizasyon adi icerisinde yayin dagitimi, yetkili saticiya
kadar, 355 ara¢ ile gunde toplam 29.003 km. yol kat edilerek
yapilmaktadir. Yayinin bu asamadan sonra okuyucuyla bulustugu son
saticilara ulasmasi icin yetkili saticilari 792 aracgla glunlik 35.786 km.

yol yapmaktadir. (www.tdp.com.tr, 2016)
Sunulan Hizmetler:

Gazete Dagitimi:

Gazeteler Satis ve Pazarlama boélumi, sirket tarafindan
dadgitimi yapilan ulusal ve yerel gazetelerin tiraj, satis, promosyon ve
pazarlama faaliyetlerinin planlamasi, gerekli raporlarin hazirlanarak

ilgili birimlere bilgi akisinin saglanmasi gorevlerini ytritmektedir.

Gazeteler Satis ve Pazarlama Muadarligla, tim bodlgelerdeki
tiraj masalarini blnyesinde toplamakta ve genel koordinasyonu
saglamaktadir. Amag, Tiarkiye Geneli optimum dagitimi saglayarak
minimum iade ile maksimum satisi yakalamaktir. On calisma, tanzim
& teshir, transfer islemleri ve penatrasyon calismalari ara¢ donaniml
saha denetim personeli tarafindan gercgeklestirilmektedir.
(www.tdp.com.tr, 2016)

Gazete bolimui, Turkuvaz Medya Grubu Yayinlar; Sabah,
Takvim, Pas Fotomag, Yeni Asir gazeteleri ve mdisteri yayinlari;
Aksam, Glines, Habertlirk, Star, Yeni Safak, Yeni Cag, Dokuz Situn,
Gunboyu, Yaris Gazetesi, Birglin, Yeni Akit, Olay Gazetesinin ve daha

bircok yayinin dagitim ve pazarlama galismalarini sirdirmektedir.
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Dergi Dagitimi:

Dergiler Satis ve Pazarlama Bolumu, dedisik periyotlarda
yayinlanan yaklasik 350 derginin planlama, analiz ve pazarlama
calismalarini yarttmektedir. Okurlarin talep ettigi yayinin dogru yerde
ve dodru adetlerde okuyucusuyla bulusmasini sirket binyesindeki
dergi grubu saglamaktadir. Turkiye genelinde daditilan dergi
cesidinde Satis Pazar payinin % 40’k béliminin Turkuvaz Dagitim

Pazarlama A.S. tarafindan yapildigi ifade edilmektedir.

Dergi Satis Pazarlama ekibi, Yayinevleri ile merkez ve bdlgeler
arasindaki bilgi ve is akisini saglamaktadir. Her ay yaklasik 4.000.000
adet drin planlamaktadir. Tiraj planlama, 6n calisma, raporlama,
tanzim & teshir, transfer islemleri ve penatrasyonu saglamak yine
merkez dergi satis ve pazarlama ekibinin Bélge Madurltkleri ile ortak
gerceklestirdigi calismalar ile sadglanmaktadir. (www.tdp.com.tr,
2016)

Dergiler Satis ve Pazarlama Bo6liumu, Yeni Aktuel, Para,
Otohaber, Samdan Plus, Auto Motor Sport, Bebedim ve Biz, Cosmo
Girl, Cosmopolitan, Esquire, Forbes, Harper's Bazaar, Home Art,
House Beautiful, Sinema, Sofra, Touch Istanbul, Dodus Grubu
dergileri; National Geographic, VOGUE, CNBC-¢e, National Kids, CNBC-
e Business, Motor Boat Yachting, Robb Report, Turk Medya Grubu
dergileri; Alem, Stuff, Four Four Two, Auto Car, Ciner Grubu dergileri;
Marie Claire Tlrkiye, Marie Claire Maison Turkiye, Sltper ve Tlbitak
Yayinlari; Bilim Teknik, Bilim Cocuk, Merakli Minik ayrica Panini
Grubuna ait lisansh dergileri, albim ve cikartmalari, Dinya Grubu
dergileri; Globus PC World, Globus Byte, Byte Plus, ayrica ALL, ALL
DECOR; T3, Parents, NBA, Men’s Health ve daha bircok yayinin
dagitimini yapmaktadir.

120



Medya Digi Uriinler:

Turkuvaz Daditim Pazarlama A.S. yayin grubunun yani sira
Tlarkiye genelinde medya disi Urlnlere de daditim hizmeti

vermektedir.

Turkuvaz dagitim kanali, Turkcell, Vodafone ve Avea olmak
Uzere 3 operatorin kontdor yidkleme kartlarini satan Turkiye'deki en

baylk dagitim kanalidir. (www.tdp.com.tr, 2016)

Ozel Bayilik Departmani, gUnimiz genel pazar yapisi
icerisinde 6nemini giderek arttiran zincir madazalarda, gazete ve
dergiler icin merkezden planlanan dagitim-pazarlama faaliyetlerini,
saha ekiplerinin tanzim-teshir calismalariyla batlnlestirerek hizmet

sunmaktadir. (www.tdp.com.tr, 2016)

Hizmet verilen ézel bayilik firmalari:

1E1 KiLPA

ADA MUZiK KiM

ALKIM KiPA

CAGDAS KITAPSAN
CARREFOUR MEDIA MARKT
D&R METRO
DENIZATI MIGROS
DIASA N-T

DOST OZDILEK
GRATIS REAL

GREENS REMZI
GROSERI ROSSMANN
ILKIM SEREF MAKRO
INKILAP SOK

KABALCI TANSAS

Organizasyon yapisi igerisindeki son satici turleri:

o Bakkal/Market
. Mobo/Kiosk
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. Bife

. Tezgah

. Kitabevi/Kirtasiye
. Benzin Istasyonu
. Otel

. Diger

Turkuvaz Daditim Pazarlama A.S. Gazete Satis ve Pazarlama
MldirG Sn Ertan Yilmaz firma hakkindaki sorularimiza asadidaki

sekilde cevap vermistir:
Hangi triinlerin dagitimini yapiyorsunuz?

Suan icin hem glunlik hem haftalik ulusal gazeteler, yerel

gazeteler, haftalik dergilerde var.
Medya disi Uriinler?

Medya digi Urin son birkag senedir yok. Bizim kanalize
oldugumuz alan daha ¢ok gazete dergi oldugu icin medya disi Grinler
daha cok ikinci plandaydi. Zaten ok fazla gelir getiren Grtnler degil.

Bir donem kontor kartlari vardi. Bu getiri olarak, ticari olarak bayadi

iyiydi.
Peki, tek baskilar var mi?

Zaman zaman bir seferlik basilan Utrtnlerde olabiliyor. Basim

ile ilgili 6zel islemler matbaanin durumuna goére sekil aliyor.
Organizasyon nasil?

Burada yap! olarak, dagitim, matbaa-baski isleri ve abone
isleri olmak Uzere U¢ ayri genel mudurlik var. Bu kompleksin iginde

Ucl birlikte calisiyor.
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Toplamda ve bélimlere gére ayirdiimizda kac kisi calisiyor?

Yaklasik olarak dagitimda 300 kisi, matbaada da yaklasik bu
civarlarda. Abonede 100e yakindir. Toplamda 700 civari kisi calisiyor.

Dagitimda posta veya kurye firmasi kullaniliyor mu?
Dagitimda posta veya kurye kullanmiyoruz.

Dis kaynakli basili yayinlarin da dagitimini yapiyor musunuz?
Yapiyorsaniz gimrikleme islemleri kim tarafindan yapiliyor? Basili

yayinlar icin gimrik vergisi var mi?

Yapiyoruz. Gumrikleme islemleriyle direk badlantimiz yok,
gazeteyle ilgili direk baglantimiz yok. Bizim o isleyisimiz su sekilde;
baska bir firma var dagitim haklarini elinde bulunduran, bizim de
dagitim kanalimiz oldugu icin onlarla yapmis oldugumuz bir ikili
anlasma var. Dolayisiyla o Uurlnler daditabiliyoruz ama direk
yurtdisindan bir kaynakla baglanti kurarak onlarin Grinleri bize gelsin

de gumrikten gegirelim vesaire islemlerle biz ilgilenmiyoruz.

Yani gumrikleme islemini direk baski merkezleri kendileri

hallediyorlar diyebilir miyiz?

Baski merkezi hallediyor da demeyelim. Bir araci kurulus var
yabanci yayinlari  Tiarkiye’de daditan. Tum islemleri onlar

hallediyorlar. Bizim bir bagimiz yok o kismiyla.
Dadgitimlari nasil gerceklesiyor bu dis kaynakli basili yayinlari?

Hemen hemen ayni yurticinde basilanlarla, arada c¢ok bir
farklihk yok ayni kanallara dagilhyor. Ama ¢ogunlukla daha cok turistik

bolgelere, kiyi seritlerine dagiliyor.
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Matbaalardan cikan hat yapisi ve adetleri nedir?

Bunun hakkinda size bilgi veremem. Ama sundan
bahsedebilirim. Tlrkiye'nin 7 bolgesine de daditim gergeklestiriyoruz.
25.000’e (yirmi bes bin) yakin son saticimiz var. 200 civar da yetkili

saticimiz (basbayii) var. Hakkari'nin en icra kdylne de ulasabiliyoruz.
Net bir sayi alabilir miyim basbayilerinizle ilgili?

Net bir sayi veremiyorum c¢lnki dediskenlik gosterebiliyor.
Yani sOyle soyleyeyim, 200Un bes yukarisi bes asadisidir sayi. Boyle
klglk bir degiskenlik son derece normaldir. Bir bolgeye bir bayilik

gerekebiliyor sonra iki bayii birlesmek durumunda kalabiliyor.

Daditici firma olarak, satisi yapilan Uriinlerin (cretlerini de siz
mi toplayip medya kurulusuna teslim ediyorsunuz? Akis nasil

gerceklesiyor?

Tabii. Islem muhasebesel anlamda séyle vyiriyor. Biz
yayinevinden Urlnu belli bir indirim oraniyla satin aliyoruz. Sonra bas
bayiye belli bir indirim oraniyla satiyoruz. O da son saticisina (bakkal,
blife, mobo) onlara belli bir indirim oraniyla satiyor. Gazete muisteriye
ulastiktan sonra oradan toplanan para yine ayni kanalla geri geliyor
ve biz indirimle aldigimiz aradaki fark kadar para kazaniyoruz. Geri
kalanin da hak edis olarak yayin evine dédemesini yapiyoruz. Isleyis
bu sekilde gidiyor. Burada mantik su; yayinevi bize satiyor, biz bas
bayiye satiyoruz. iste 1 liralik bir gazeteyi atiyorum yayinevi bize 75
kurusa satiyor, biz 50 kurusa basbayiye satiyoruz, o da 25 kurusa son
saticiya satiyor. Gazete muisteriye 1 liraya satiliyor. Herkes aradaki

payini almis oldugu igin yayinevi geri kalan paray! aliyor.
Genel komisyon oranlariniz ve karliliklariniz nedir?

Bizim standart bir uyguladigimiz komisyon var. Hemen hemen

tim vyayinevlerine ayni uyguladigimiz. Tirkiye genelinde ulusal bir
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gazete igin %25 komisyon aliyoruz. Dagitim kisminda son zamanlarda
aslinda kar marjimiz ¢ok yliksek dedil. Gazete fiyatlari bence c¢ok
distk, yani gazete bu kadar ucuz olmamasi gereken bir UGriln.
Sonucgta icinde fikir barindirtlyor, haber barindiriyor, emek
barindiriyor. Dolayisiyla bu kadar ucuz olmamasi lazim. Bu kadar ucuz
oldugu icin de, bizim gibi sirketler de komisyon lzerinden calistidi icin
oyle bekledigimiz karhlik oranlarinda bir gelir elde etmiyoruz. Ama
daditim sirketleri zarar eder mi, temelde prensip olarak etmemesi
gerekir, aracidir cunkd. Organizasyonun karsiliginda da
komisyonumuzu aliyoruz. Dolayisiyla zarar etmemeliyiz ama realite

de boyle midir acikcasi realitede boyle degil.

Basili yayin dagitim sektorinin gelecegini nasil

gérlyorsunuz?

Bilimsel platformlarda ortaya c¢ikmis bazi gercekler var.
Mesela bizim gibi Ulkelerde gazete igin son tarih 2030 diyorlar. Daha
gelismis Ulkelerde 2020-2025 arasi diyorlar. Yazili basinin artik devam
etmesi cok mumkin degil clnkl artik herkesin elinde tablet var
telefon var her yerden internete baglanabiliyorsunuz. Bu anlamda

devam edebilmesi cok mimkin degil.

Dolayisiyla biz dagitim firmasi olarak internet ortaminda
tasima yapamayacadimiza gore dagitim sirketleri de koklerinde olan
lojistik sektdriine ya dénlis yapacaklar ya da yok olacaklar baska

segenek yok.

Gazete olmadan diger (rinlerle devam edemez mi peki?

Dergi, medya disi drinler vs.?

sey gecgerli suan. Yaysat ve biz. Tlrkiye genelinde temel iki tane

dagitim sirketi var. Ikisinin de biylk oranda geliri gazete. Gazete
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olmadigi zaman yuratmeleri ¢ok s6z konusu dedil. Gazete biterse

dagitim sirketi de biter benim sahsi géristim.

Oniimiizdeki dénemlerde planladi§iniz yeni bir sistem, bir is

sureci var mi?

Su an aklima gelmiyor. Surekli streg icinde devinimsel yani
gelistirme slreglerimiz hep var. Daditimda planlamada, bilgisayar

sistemlerini aktif hale getirme.

Son yaptigimiz blyik dedisim mesela planlamayi degistirdik.
Artik merkezden 25bin noktay! bir planhyoruz bilgisayar sistemiyle,
eskiden yetkili saticillar yapiyordu bunu (ana bayii). Bu degisim 1,5

sene Once gergeklesti.
Sektérde yasadiginiz sorunlar nelerdir?

Gazete sektérinde blyuk bir imaj kaybi var. Genel bir imaj
kaybi var bunun dlzeltilmesi gerekiyor. Medyaya tekrar

glvenebilmesi gerekiyor insanlarin.
Bu imaj kaybinin sebebi nedir?

Bu isin icinde hikimet de var patronlar da var is diinyas! da
var bir takim sosyal alanlar var genel bir imaj kaybi var ve bu imaj
kaybinin bu sektorl erittigini herkesin gérmesi lazim artik bence.
Suan glven kaybi yasandidi igin de satislar bundan 10 sene 6nceye

gore yari yariya dustl Tlrkiye genelinde.
Dagitim sirketi olarak yasadiginiz sorunlar neler peki?

Dagitim sirketi olarak benim sikintim gazetenin ulasmasiyla
ilgili olarak bazi sikintilar yasiyorum. Bir takim kanunlar degisiyor bir
takim sinirlamalar geliyor mesela aksam 4'ten sonra kamyonlarin
cikmasinin  yasaklanmasi bu dolayisiyla bizi sikintiya sokuyor.

Istanbul’da saat 4 ile 10 arasinda kamyonlar kenara ¢ekmek zorunda.
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Biz karsiya yetistirmek icin akla karayi segiyoruz. Bazen cezay| goze
aliyoruz. Cezalar mesela. Yolda araglarimiz dinyanin cezasini éduyor.
Eskiden kimse o kamyonlara dokunmazdi c¢unkd kiymetliydi haber
tasiyordu. Bazi noktalara ugakla yoluyorsunuz orada da havayolu
sirketinin kurallarina baglisiniz. Havayolu sirketi belli bir noktaya
ugusu 1 ayhdina ugmama karari aliyor o zaman da bizim o noktaya

gitmemiz zorlasiyor baska secenekler aramak zorunda kaliyoruz.
Kacg Baski Merkezi ile ¢alisiyorsunuz?

Istanbul, Izmir, Antalya, Adana ve Ankara olmak (izere 5

merkez var.

Firmanin Lojistik Yénetmeni Sn Ozlem Dayanc ise asagidaki

sorularimiza yanit verdiler.

Dis kaynakli basili yayin dagitimi  yapiyor musunuz?

Gumrikleme islemleriyle ilgileniyor musunuz?

Dis kaynakli basili yayin olarak sadece Daily Sabah
dagitiyoruz. Onun disinda dis kaynakl yayinimiz yok. Gumrikleme
olayiyla ilgilenmiyoruz burada basiliyor Daily News de zaten. Dergi
olarak da Dunya yayinevinin dergilerini satiyoruz. Insight Turkey, Hot
English iki tane. Ama onlar da Turkiye'de basiliyor, bizim degil baska

yayinevlerinin dergileri. Gumrikle higbir isimiz yok.
Hatlar ile ilgili bilgi verebilir misiniz?

Bizim iki tane ana yerimiz var bir tanesi Samandira bir de
Topkapi’dan dagitimi gergeklestiriyoruz. Topkapi‘dan disaridan gelen
yayinevleri var mesela Yeni Safak, Aksam, Gilnes. Sozlesme geregi
yayinevlerinin bastiklari ara nakliyeyi biz yapiyoruz. Topkapi'ya

getirttikten sonra bir kismi Topkapi‘dan dagiliyor.

Bizim iki tane dagitimimiz var sehir ve tasra diye. Sehir olarak

Sabah, Takvim ve Fotomac¢ buradan dadiliyor sehre. Diger
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yayinevlerinin sehri de Topkapi’dan dadiliyor. Tasra olarak ise; Edirne
ve Kesan buradan kalkiyor Topkapi'ya gidiyor, Topkapi’nin da
yayinlarini alip tasraya geciyor. Buradan kalkan Bursa hatlarimiz var;

Bursa, Bandirma, Kocaeli.

Basili  yayinlarin abonelik dagitimlarini  siz mi organize

ediyorsunuz? Hangi dagitim kanallarini kullaniyorsunuz?

Bazi gazetelerin abonelikleri var bazilarininki yok. Bizim
Sabah’in aboneligi var, Yeni Safak’in aboneligi var. Onlarin kimisini
Ozel hatlarla dagitiyoruz miniblslerle abone merkezlerine. Onlari ana
hatlarla dagitmamaya calisiyoruz c¢lnkl ana hatlar zamanl oldugu
icin zamanla yarisiyorlar karistirmamaya calisiyoruz ¢ok. Ama tasrada

mecbur kaldigimiz birkag yerde yapiyoruz.

3.7. Avrupa Birligi'nde Basin Dagitim Kanallari

3.7.1. Kiiresel Pazarlarin Olusumu, Yeni Medya

Diizeni, Dagitim Kavrami Iliskisi

1980l yillarin sonu, SSCB'nin (Sovyet Sosyalist
Cumhuriyetleri Birligi) dagilmasi ve Dodu Blokunda meydana gelen
¢Okis, bircok alanda oldugu gibi basin ve medya sektériinde de 6nu
alinamayan bircok degisime yol acmistir. Serbest piyasa ekonomisinin
yayginligini ve etkinligini ginden glne artirmasi sonucu olusan
“kiresel ekonomi” nin hegemonyasi ile birlikte dodgal bir kavram
haline gelmis olan uluslararasi birlesmeler, 6zellikle son 15 yilda hizli
bir bicimde yukselise gecmistir. Bunun nedenleri, genel olarak
ekonominin kiresellesmesi, dinya capinda bir rekabetin gerekliligi
algisinin yaratilmis olmasi, ¢ogu enduUstrinin birlesmesi, sirketlerin
dislanma korkusu yasamasi, satin almanin insa etmekten daha ucuz
olmasi, sinerjiler vasitasiyla gelirin arttirillmasi arzusu, Avrupa’da pek
cok Ulkede tek para birimine (Euro) gecgilmesi ve ekonomik
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dalgalanmalarla ortaya c¢ikan firsatlar seklinde siralanabilir. (Brown,
1999: 15).

Uluslararasi birlesmelerde onclluga ABD’li sirketler
gercgeklestirmis, onu Bati Avrupa Ulkeleri takip etmistir. Uluslararasi
sirketler bluyuduikce, yodunlastikca ve icerdikleri sermaye arttikga,
pazarlarin da genislemesi gerekmektedir. Bunun igin son dénemlere
kadar devletler tarafindan ydratilen birgok alan birer birer
Ozellestirilmeye acilmis, pazarlarin isleyis bicimlerinde degisiklikler

gerceklesmistir. (Sézeri, 2009: 36).

Yeni ve klresel medya dlzeni, 1980°li yillarla birlikte hukuki,
ekonomik ve teknolojik alanlarda yasanan dedisimlerin yarattig
etkilesimle ortaya c¢ikmaya baslamistir. Onceki yillarda yayincilida
egemen olan kamu yararini gézetme ilkesi, ekonomik ve girisimcilikle
ilgili zorunluluklarin etkisiyle, yeni bir dizenleme rejimine gegilmesi
sonucunu dogurmustur. Hedef kitlede bulunan okuyucular, ya da
izleyiciler, artik ulusal bir toplulugun yurttaslan olarak degil, tiketim
piyasasinin Uyeleri olarak gdériilmeye baslamistir. Yeni medya dizenini
olusturan, kar ve rekabet mantigiyla hareket eden medya ve basin
sirketlerinin amaci, Urlinlerini genis tlketicilere ulastirmaktir.
GuUnlimuzde bdylesine ticari bir bakis agisina sahip medya ve basin
sirketleri, genisletilmis gorsel isitsel mekanlar ve piyasalar insa

edilmesi yolunda calismaktadir.

Gorsel isitsel cografyalar ulusal kdltirlerin  sembolik
mekanlarindan uzaklasarak, uluslararasi tuketici kaltirin evrensel
nitelikleri temelinde yeniden dizenlenmektedir. Basilan yayinlarin ve
ithal programlarin serbest ve engelsiz dolasimi, yeni medya dizeninin
amaglar arasinda yer almaktadir. (Degirmencioglu, 2011: 72). Bu
noktada, yazili basin sektéri 6zelinde dagitim fonksiyonunun énemi
belirgin bicimde ortaya cikmaktadir. Yukarida s6zl edilen hedefleri

gerceklestirmeye calisan kiliresel sirketler, ginlimizde egemenliklerini
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ilan etmisler ve yeni medya dlzeni klresel bir dizen halini almaya
baslamistir.(Morley & Robbins, 1997: 29-30).

GUnimuzde basin ve medya sirketleri, sadik bir okuyucu
kitlesine sahip olabilmek icin baslangicta belirli bir sire minimum
gelire razi olmal, hatta reklam, promosyon gibi pazarlama
faaliyetlerinin ~ finansmanini  karsilayabilmelidir.  Bir isletmenin
pazarlama faaliyetlerinin maliyeti toplam bultgesinin ortalama ylzde
6-8’ini olusturmaktadir. Bu da o6zellikle yeni kurulan isletmelerin
maliyetini yiikseltmektedir. Uriin miktarina gére dedisen kadit ve
murekkep gibi dedisken maliyet kalemlerinin, en énemlisini, dagitim
maliyetleri olusturmaktadir. Dagitim faaliyetleri, bilindigi tGzere basin
isletmelerinin pazarlama faaliyetleri icerisinde yer alan en 6nemli
o0gelerden sayilmaktadir. Gelisen teknoloji, Uretim sireci icin gerekli
girdi maliyetlerini disirse de, basin isletmeleri icin ciktilarin dagitim
maliyeti, halen agirhdini korumaktadir. Bugin bir basin isletmesinin
bitceden dagitima ayirdigi pay yuzde 10 civarindadir. (Picard, 2004:
116). Picard'n 17 Avrupa Ulkesinde 45 gazete Uzerinde yaptigi
arastirma sonucunda, dagitim maliyetlerinin toplam maliyetlere orani
yuzde 16,4 olarak belirlenmistir. (Picard, 2004: 2)

Tek dildeki Avrupali yayinlarin en basarililarinin Ingilizce
oldugu gorilmektedir. Bu yayinlarda ayni Grin bir dilde batin Bati
Avrupa ulkelerindeki okurlara satilmaktadir. Cokuluslu yayinlar ise ya
bir sirketin UGrindnin bir bagka Ulkedeki subeleri ya da bir yayinin
sadece cevirisi seklinde tanimlanmaktadir. Dergilerin ve gazetelerin
cogunu iceren tek uluslu medya ise sadece tek bir Ulkedeki
okuyuculari ve diger Ulkelerdeki cok az sayidaki gécmen vatandaslari
hedef almaktadir. (Karadag, 2006, 91)
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3.7.2. Avrupa Ulkelerinde Basin Dagitim Sistemlerinin

Genel Ozellikleri

Avrupa Ulkelerinde, basin Urlnlerinin dagitiminin bir bolima,
abonelik sistemiyle saglanmaktadir. Yayinlarin ylizde 50'den fazlasi
bu yontemle okura ulastigindan, gercek anlamda dagitim daha basit
ve seri bir sekilde gergeklesmektedir. Geri kalan yayinlar ise,
genellikle “yayinevi — bayi - son saticl”, ya da “yayinevi - son saticl”

kanali vasitasiyla okuyucuya ulastiriimaktadir.

Dlnya ve Avrupa siyasi arenasinda 0zellikle son yirmi yillik
slirecte yasanan degisimler, hayatin bircok alanina oldugu gibi, basin
sektdériine de ciddi etkilerde bulunmustur. Genel bir ifadeyle bu
degisimlerin hem gorsel hem de yazili basin icin beklenmedik oldugu
kabul edilmelidir. Daha acik bicimde sdylemek gerekirse 0&zellikle
Avrupa basin sektéri, bu ani dedisimlere hazirliksiz yakalanmistir. Bu
beklenmedik ve ani dedisimler, basin sektoériindeki 06zellestirme
politikalariyla birlikte kimi Ulkelerde basin alaninda tekellesmeye yola
acarken, kimi ulkelerde basinin siyasi iktidar tarafindan daha etkin
bicimde ydnlendirilmesine zemin hazirlamig, bazi durumlarda ise yer
yer badgimsiz basin faaliyetlerinin yayimlanmasi ve dagitiimasina
olanak sadglamistir. Bu dedisimler sonrasinda ve de 0zellikle son
yillarda daha hizli bir bigcimde yasanan teknolojik gelismelerin etkisiyle
“sosyal medya” kavrami basin literatlrtne girmis, ve gitgide, 6zellikle
yazili basin Urlnlerinin daditimi konusunda olumsuz sonuclar
dogurmustur. Bu durumun, yazili basin Grinlerinin okuyucu sayisinda
da dislse yol actigi bilinmektedir. Her seye ragmen kita genelinde
okuyucu Kkitlesinin diger kitalara oranla daha ylksek oldugu da
g6zden kacirilmamalidir. Dinya Gazete ve Haber Yayincilari Birligi'nin
(WAN-IFRA) 2011 yilinda yayinladigi rapora gore; Avrupa kitasinda
gunlik dcretli basin Urunleri 6zelinde en yuksek okuyucu kitlesine
sahip yedi Ulke, ve nlfus icerisindeki glnlik okuyucu ylzdeleri su
sekildedir. (Riess, 2011: 18).
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- Izlanda % 96

- Norveg % 82
- Isvec % 82
- Isvicre % 82
- Finlandiya % 80
- Liksemburg % 78
- Avusturya % 75

Genel olarak bakildiginda 6zellikle son 5-6 yil icerisinde,
Avrupa kitasi genelinde basin UGrinlerinin dagitimi konusunda oldukgca
carpici nitelikte bir dislis yasandigindan s6z etmek mumkundur.
Ornegdin Bati Avrupa llkelerinde giinliik {cretli yayinlarin dagditim
adetlerinde 2006 - 2010 yillar arasinda meydana gelen dlsus % 10
civarindayken, Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde bu oran, ayni donem
icerisinde % 10’lari da asmistir. Orta ve Dodu Avrupa’da yalnizca
2009 - 2010 yillan arasinda daditim adetlerinde meydana gelen
disls, % 13’e ulasmis durumdadir. S6z konusu bir yillik silreg
icerisinde, Bati Avrupa’daki gunlik Ucretli yayin sayisi % 10'a yakin
oranda azalirken, Orta ve Dodgu Avrupa Ulkelerinde 2006 - 2010
yillari arasinda gunlik yayin sayisi % 8 civarinda dusus sergilemistir.
(Riess, 2011: 12-14).

Kitaya dair dlsis rakamlarina érnek olarak daha detayl bilgi
vermek gerekirse, Britanya genelinde 2006 yilinda 18,5 milyona
yaklasan gunlik dagitim adedinin, 2009 yilina kadarki slrecte 16
milyon dolaylarina gerilemis olmasi, carpici bir gercek olarak kabul
edilebilir. Benzer sekilde, -AB (yesi olmasa da- Rusya
Federasyonu’'nda 2008 yili rakamlarinda gére 15 milyonu asan gunlik
yayin dagitim adedi, iki yil icerisinde ciddi boyutta gerileyerek, 2010
yilinda 9 milyon dolaylarina inmistir. Ote yandan giinliik Gcretli gazete

dagitim adedinin 2006 yilinda 10 milyona yaklastigi Ispanya’da da, bu
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rakam 2010 yili itibariyle 3,5 milyona kadar gerilemis bulunmaktadir.
(Marshall, 2012: 13).

Kita genelinde bakildiginda, toplam glnlik yayinlanan basin
arint cesitliliginde artislar gézlemlense de, bu durum, birkac Ulke
disinda dagitim rakamlarinda bir artis saglayamamistir. Ancak ulke
Ulke incelendiginde, yayin sayisi ve dagitim adedi bazinda birbirinden
farkli degisimler gé6zlendigi soylenebilir. Ornedin, Romanya ve
Litvanya gibi Ulkelerde yayin cesitliligi ve daditim adetlerinde artis
gbézlemlenirken, Almanya, Belgika ve Polonya gibi llkelerde her iki
dederde de diisis meydana gelmistir. Bunun yani sira, basin trinleri
cesitliligi artan ancak dagitim adetlerinde azalma meydana gelen
ulkeler de mevcuttur. Bu duruma oOrnek teskil edebilecek 6nemli
Ulkeler arasinda; Ingiltere (Birlesik Kralllk) ve Cek Cumhuriyeti

sayilabilir.

Dagitim adetlerinde meydana gelen genel disls, dogal olarak
Ulke nifuslari icerisinde kisi basina disen gazete miktan ile de
korelasyon halindedir. Avrupa Birligi genelinde, 1,000 kisilik nifusa
ortalama olarak 200 adet giinlik gazete daditilmaktadir. Isveg ve
Finlandiya gibi Iskandinav ulkelerinde, 1,000 kisilik nifusa dagitilan
gunlik gazete orani 400°Un Uzerindeyken, Portekiz, Romanya ve
Slovakya gibi Ulkelerde bu rakam 100’Gn altindadir. istatistikler,
dagitim adetlerinde 6zellikle 2004 yilindan itibaren, Avrupa genelinde
ciddi boyutta bir dusts oldugunu gostermektedir. (Economisti
Associati, 2011: 47-48).

Arastirmalar ve istatistiki veriler, en ciddi boyutlardaki
degisimin, Ozellikle 2004 - 2009 yillar arasindaki 5 yilhik sirecte
gerceklestigini destekler niteliktedir. S6z konusu 5 vyillik dénemi
inceleyen ve Dlinya Gazete ve Haber Yayincilari Birligi (WAN-IFRA) ile
Eurostat tarafindan vydritilen bir arastirmadan faydalanilarak

hazirlanan asadidaki tablo ve harita (Tablo 7), durum hakkinda tek

133



bakista fikir verebilmesi acisindan oldukca faydali olacaktir.
(Economisti Associati, 2011: 48).

Tablo 7: AB Uyesi Ulkelerdeki Dagitim Adetleri Tablosu

Birbirinden Farkl
Guinliik Basin Uriinii Sayisi ve
Dagitim Trendleri

AB Uyesi Ulkelerdeki Dagitim Adedi Trendleri ve Kisi Bagina Diigen
Glinliik Gazete Sayilarni
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Kaynak: WAN-IFRA ve Eurostat (Economisti Associati, 2011: 48)

Tablo ve haritalar vasitasiyla da go6zlemlenebilecedi Uzere,
dagitim adetleri ve kisi basina disen ginlik gazete rakamlari
acisindan en olumsuz etki, Baltik Ulkeleri ve Orta Avrupa Bélgesi’'nde

yasanmis durumdadir.

Bati Avrupa bdlgesinde ise gbrece daha az dlsus ve daha
istikrarli  bir durum gbézlemlenmektedir. Tim Avrupa genelinde
dederlendirildiginde goz ardi edilebilecek kadar ufak olsa da, bazi
Akdeniz ve Guneydodu Avrupa Ulkelerinde dagitim adetleri ve Kisi

basina dlisen gazete sayisinda kismi artislar s6z konusudur.

Daha saglam bir fikir olusturmasi acisindan, 2009 vyil
verilerine gbére son 23 yillik slirecte Avrupa Birligi icerisindeki basin
artnlerinin dagitim hacimlerinde meydana gelen degisimleri, diinyada

blylk oranda sdz sahibi olan Ulkeler ile kisaca karsilastirmakta fayda
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olacaktir. Bu sebeple, Dinya Gazete ve Haber Yayincilari Birligi'nin
(WAN-IFRA) 2010 yih raporunda yer verdigi tabloya (Tablo 8) asadida
yer verilmistir. (Leurdijk, Slot, Nieuwenhuis, 2012: 73).

Tablo 8: AB ve Bazi Devletlerde 1996 - 2009 Yillari Arasindaki

Gazete Dagitim Hacmi Degisim Oranlari

| }
EU-27
China r
| 7005-2009
India
B 2000-2004
_ B 1996-1999
Japan1
US'
T

-20 -10 0 10 20 30 40 50

Kaynak: WAN-IFRA (2010)

Tabloya gére, ABD ve Japonya’nin glnlik gazete dagitim
adetlerinde duslsler gozlemlenmekte ve 6zellikle ABD 6zelinde bu
disltsiin 2005 - 2009 yillar arasinda ¢ok ylksek boyutlara ulastigi
fark edilebilmektedir. Buna karsin, hem medya sektériinde, hem de
bircok alanda gelisen ekonomilere sahip devletler olarak kabul edilen
Hindistan ve Cin’de ise, dagitim adetlerinde go6zle gorulir ylkseligler
saptanabilmektedir. Ornedin, Hindistan’da 2005 - 2009 vyillan
arasinda basin Urinlerinin dagitim adedinde % 40 civarinda artis
gorilmustir. Ancak bilgisayar ve internet kullanimin etkinliginin son
dénemlerde giderek yayllmaya basladigi Ulkede, bu tir teknolojik
gelismelerin yazili basin konusundaki yikselisi gecici kilabilecegi de
gorisler arasindadir. (Leurdijk, Slot, Nieuwenhuis, 2012: 73). Yine de
Hindistan’daki gazete enddistrisinin dinyanin en saglikli basili yayin

endlstrisi oldugu soylenebilir. Bunun sadece Ulkedeki orta sinifin
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glcinin artmasi veya dilstk internet erisimi dolayisi ile oldugu
sOylenemez. Gazete fiyatlarinin da bunda 6nemli bir rol oynadigini
belirtmemiz gerekir. Hindistan’daki gazete fiyatlari 0.03 ile 0.10 USD
arasinda degismektedir ve bu hali ile dlinyanin en ucuz gazeteleridir.
Ayni slrede (lkedeki enflasyon %400 olmasina ragmen son 15
senede gazete fiyatlar ayni kalmistir. Gazete Ureticilerinin verdikleri
bu stratejik karar son 10 yilda gazete satislarinin artmasindaki énemli
etkilerden biridir. Ayni dénemde gelismis Ulkelerde daha dusik
aboneden ayni geliri elde etme stratejisi satislardaki dlsliste dnemli
etkenlerden biri olmustur. Ornedin Ingiltere’de son 10 yilda gazete

Ucretlerinde %94 artis olmustur. (Milosevic; 2015)

Ote yandan, Avrupa genelinde giinliik Ucretsiz gazetelerin
giderek etkinligini ve dagitim adetlerini artirdigi da bilinen bir
gergektir. 1995 yilinda gunlik Ucretsiz yayinlarin dagitim adedi tim
Avrupa’da 200,000 dolayindayken, 2007 yilindan itibaren bu rakam
40 milyonu bulmustur. Ozellikle izlanda, Danimarka ve Ispanya’da,
Ucretsiz yayinlarin dagitim adedi, Ucretlilerden daha fazladir. Avrupa
Birligi Gyesi Ulkelerden 14’Gnde, Ucretsiz gunlik yayinlarin tim basin
drinleri icerisindeki orani, % 25'in lzerindedir. Bunun yani sira,
veriler yillara gore degismekle birlikte, her yil ortalama 10 Avrupa
Ulkesinde, dagitim adedi en yiksek olan gazete, glnlik ucretsiz
gazetelerden biri olmaktadir. (Bakker, 2007: 63).

Teknolojinin ilerleyisi sonucunda sosyal ve dijital medya
kavramlarinin ortaya c¢ikmasi ve bu kavramlarin basin sektérindeki
etkinliklerini giderek artirmasinin, kita genelinde gazete ve dergi
dagitim hacimlerini olumsuz yonde etkiledigi vurgulanmalidir.
Teknolojik gelismeler, habere ve bilgiye ulasim siresini kisaltmakta
ve erisilebilirligi kolaylastirmaktayken, diger yandan bayi ve bifelere
dagitim hacimlerini azalticl bir etki yaratmaktadir. Elden dagditim ve
abonelik gibi, yazili basinin olmazsa olmaz unsurlari da, giinden gline

Avrupa genelinde daha az tercih edilir hale gelmistir.
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3.7.2.1. Bayilik Yapisi

Avrupa Birligi Ulkelerinde bayiler, genellikle yayin dagitim
sirketleriyle bayilerin birlestirilmis bir seklidir. Baska bir ifadeyle,
bayiler hem daditim hem de pazarlama islevi gérmektedir. Bayilik
yapisinin ikinci 6zelligi ise kar marjidir. Yayin daditimindan alinan
komisyonlar, UrlGnlerin satis rakamlarina gére ayarlanir. Cok satilan
bir Grinidn komisyonu az olurken, az satilan bir Grinde ise bu rakam
yukarilara c¢ikmaktadir. Bayilere dair sézl edilebilecek UGglnci bir
Ozellik ise, bayilerin sehir bayiligi ve istasyon bayiligi olmak Uzere
ikiye ayrilmalaridir. Sehir bayileri, kentin istasyonlari haric her
yerinde; istasyon bayileri ise tren ve metro istasyonlarinda etkinlik

gostermektedir.

3.7.2.2. Yeni Bir Uriiniin Piyasaya Cikisi

Yeni bir Grinl piyasaya sunacak olan yayinevinin, bayilerle
birlikte yodun bir sekilde c¢alismasi gerekmektedir. Bayilerin
bolgelerinde yaptiklari analizler, Grinian saghkh bir sekilde ve dogru
hedefe ulasmasinda en 6nemli faktordir. Urlnlerin ilk sayilari
piyasaya verilmeden once, bayi tarafindan yapilan test dagitimin
sonucunda elde edilen satis verileri, GrGnin piyasa sansinin ne

olabilecegdi konusunda fikir vermektedir.

3.7.2.3. Uriin Icin Piyasada Yapilan Etkinlikler ve

Bayilerin Calisma Sistemi

Uriiniin piyasaya sunulacadi ilk tarihin saptanmasi, bu
noktada 6énemlidir. Yayinevlerinin bayilere bildirdikleri zamanda truna
piyasaya vermeleri, pazarda karisiklik ve haksiz rekabet ortami
olusmamasi agisindan dnem teskil etmektedir. Yayinin piyasaya ¢ikis
zamani, satis rakamlarini etkileyen 6nemli bir faktdrdir. Bir diger

onemli konu ise, tim Urinlerin barkod ile basilma zorunlulugudur. Bu
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uygulama hem satis noktalarindaki isleyisi hizlandirmakta, hem de

iade edilen Urinlerin sayimini kolaylastirmaktadir.

3.7.2.4. Lojistik

Avrupa’da bayilerin calisma sistemi igerisinde, lojistik konusu

ayri bir dneme sahiptir.

- Yayin  Teslimi: Bayiler, vyayinevleriyle go6riserek

yayinlarin kendisine teslimini ydnlendirmektedir.

- Iade: Bayiler tarafindan toplanan iadeler, yayinevlerinin
katlanmasi gereken yuksek nakliye masraflari nedeniyle yayinevlerine
iade edilmez. Yayinin iadesi yerine, hurda satisindan elde edilen gelir,

yayinevine havale edilmektedir.

3.7.2.5. Dagitim Planlamasi

Bayilerin daditim planlamasinda, cesitli alt faktorler ve

asamalar bulunmaktadir.

- Ideal iade oranlari: Bu konuda yayinevinden bildirilen
ideal iade orani, genelde tutturulmaya calisilir. Bayi tarafindan dikkat

edilen konu, “yok satma” lari en fazla ylizde 30 civarlarinda tutmaktir.

- Kanal secimi: Urtnlerin daditilacagi noktalar, belirli
araliklarla yapilan arastirma sonucglarina gbére zaman zaman

degistirilir.

- Arz zamanlamasi: Son saticilara slrekli gergeklestirilen
ziyaretler ile, Urinin hemen veya cabuk yok satmasi engellenir.
Bunun sebebi, UGrinin bayiye ulastirildiktan kisa silre sonra
tikenmesi ve okurun talep ettigi yayini bulamamasi da gibi sorunlarin

yasaniyor olmasidir.

- Ikinci daditim: Genellikle satis hizi, en az sekiz hafta

sonrasinda yizde 50'ye varan olan urunler igin uygulanir ve yok satan
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yerlere yapilir. Bunun yaninda, gazeteleri yok satan bayilere de gln
icerisinde baska bayilerden gazete tasima ydntemiyle takviye

yapilabilmektedir.

3.7.2.6. Uriiniin Yonlendirilmesi

Bayilerin galisma sisteminde 6nem teskil eden faaliyetlerden
biri de Grinidn ydnlendiriimesi konusudur. Uriin yénlendirme faaliyeti

asagidaki alt basliklar seklinde siniflandirilabilir.
- Tiraj saptamasi
- Piyasaya bagimli tiraj saptamasi
- Tiraj saptamalarinda parametrelerin tespiti
- Yok satan yerlere fazla lriin yollamak

- Hig satis olmayan yerlerin kontroli ve satis yapilamamasinin

nedenlerinin arastirilmasi.

3.7.3. Avrupa Gazete Yayincilari Dernegi (ENPA) ve AB

Icerisindeki Rolii

Avrupa Gazete Yayincilari Birligi (Dernegdi) (ENPA), Avrupa
Birligi icerisinde ve dinyadaki cesitli uluslararasi orgltler ve
kurumlarda, Avrupa gazete yayincihidi endustrisinin gikarlarini gézeten
ve kar amaci gitmeyen uluslararasi bir ortakliktir. Ilk olarak 1961
yilinda “Communauté des Association d’Editeurs de Journaux du
Marché Commun” (CAEJ) (The Confederation of Newspaper Publishers
of the Common Market), adiyla kurulan birlik, 1990 vyillarin
ortasinda ismini “European Newspaper Publishers’ Association”
(ENPA) olarak degistirmis, zaman icinde olgunlasip geliserek
faaliyetlerini gUnimuze kadar sdrdirmdistir. (www.enpa.eu,
20.06.2016)
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ENPA, 26 Avrupa Uulkesinde yayimlanan 5200 adet ulusal,
bélgesel ve yerel gazeteyi temsil etmektedir. Gunlik, haftalik, ya da
yalnizca Pazar glnlerine 6zgl olarak basilan ve daditilan bu yayinlar,
Avrupa Birligi Gyesi 23 llkenin yani sira, Norve¢ ve Isvicre’de de
yayinlanmaktadir. Avrupa kitasinda, gazetelerin internet sitelerine
yapilan gunlik milyonlarca ziyarete ek olarak, her gin 150 milyon
civarinda gazete satiimakta ve vyaklasik 300 milyon Avrupal
tarafindan okunmaktadir. Yayincihlk endustrisi, 64,000 sirket
blinyesinde istihdam ettigi 750,000 kisiyle, Avrupa Birligi icerisinde

tek basina dnemli bir ekonomik sektori olusturur konumdadir.

ENPA, tuim finansal kaynaklarini, kendisine Uye olan
kurumlardan ve ulusal gazete yayincilari kurumlarindan
saglamaktadir. Bu kurumlar ise, kendilerine {ye olan gazeteler
tarafindan mali acidan desteklenmektedir. ENPA, islevlerini finanse
ederken baska kaynaklardan katki ve destek almamaktadir. Yayincilik
sektorindeki farkl alt sektérler arasinda en blylk dneme sahip olani,
gazete vyayincihdidir. Gazeteler, tim yayincilik sektorl icerisinde
%36.8'lik orana sahipken, dergiler ve slreli yayinlar yayincilk
sektoriinin %31.9'unu, kitaplar %26.4'Unl, ve dider yayinlar da

%3.3'Un0 olusturmaktadir.

3.7.3.1. ENPA’'nin Gorevleri

Avrupa gazete vayincilarinin temel destekleyicisi ve
savunucusu konumundaki ENPA, kendine bazi amagclar belirlemistir.

Bu amaclar asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

a) Avrupa gazete yayincilarinin, Avrupa Birligi kurumlarina

karsl sozbirligi etmesini ve ayni fikirde olmasini saglamak. Uygulanacak

politikalari yayincilarin ortak c¢ikarlari dogrultusunda sekillendirmek.

Basinin haklarini ve cikarlarini, Avrupa gazetelerinin ekonomik rollinu ve

0zglrlagunt etkileyebilecek politik ve kanun koyucu tavirlara karsi

korumak ve temsil etmek.
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b) Temel haklart  ve basin  06zglrlagint  koruyup
destekleyerek bunlari demokrasinin temel yapitasi olarak gérmek. Ticari
06zglrlagu, ekonomik yasam gicinin 6n sarti olarak kabul etmek.

C) Ozellikle Avrupa Birlii ve Avrupa Konseyi tarafindan
gerceklestirilecek gazete yayinciligi endUstrisine iliskin henliz karara
baglanmamis yasamalar ve dizenlemeler hakkinda, erken uyari sistemi
seklinde faaliyet gostermek.

d) Uyelerine ve yayincilarina, yasama girisimlerinin mevcut
durumu hakkindaki bilgilerin aktarimi ve gogulculuk ve medya iceriginin
cesitliligini gbdzetecek olasi etkiler, gibi lobicilik faaliyetleri ile hizmet

saglamak. (www.enpa.eu, 20.06.2016)

3.7.3.2. ENPA’ya Uye Yayinci Kuruluslar ve
Distripress’in Etkinligi

25 farkli Avrupa Ulkesi icerisinde, ENPA’ya Uye olan birgok
kurulus bulunmaktadir. Bu kuruluslarin neredeyse tamami yalnizca
bulunduklari Glkenin basin isletmeleri ya da vyayincilar birligi

kimligindedir.

Bunun yani sira, AB {yesi olmamasina ragmen, bir Isvicre
kurulusu ve ENPA Uyesi olan “Distripress”, basin Urlnlerinin yalnizca
Avrupa kitasinda degdil, tim dinya capinda dagitimi konusunda
faaliyet gostermektedir. Kurulusun sektdrdeki rakipsiz ve benzersiz
konumunun yani sira, kendisi icin belirledigi bir ana hedefi ve etkinlik
alani bulunmaktadir. Bu hedef ve etkinlik alani, kiliresel basin
Urtnlerini, ya da bir diger deyisle mumkin olan en fazla sayida
birbirinden farkli yayini tek gati altinda toplayabilmek ve bu yayinlarin
kitalararasi dagitimini gerceklestirmektir. 1955 vyilinda, 13 farkl
Ulkeden 16 uye firma ile kurulan Distripress, buglin 90 1n Uzerinde
Ulkeden 430 dolayinda uye firmaya sahiptir (www.distripress.net,
2012).
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3.7.4. Avrupa Birligi Ulkelerinde Basin Uriinleri

Dagitiminin Temel Ozellikleri

Bu noktada, AB Uyesi olsun olmasin, kimi Ulkelerin dagitim

kosullarina deginmekte fayda vardir.

Avrupa kitasi genelinde bircok Ulkede, gazeteler ve basin
drtnlerinin dagitimina yonelik gesitli sirketler faaliyet gostermektedir.
Bu alanda ulkemizde oldugundan ¢ok daha fazla sayida firma olsa da

blylk gruplardan da s6z etmek gerekir.

Bilgileri, sayisal verilerle desteklemek daha da aydinlatic

olacaktir.

3.7.4.1. Avusturya

Avusturya’da Mediaprint ve Morawa adlan altinda iki ana
gazete dagitim kanah bulunmaktadir. Mediaprint, “Kurier” ve
“Kronenzeitung” gazetelerinin sahipligindedir. Morawa ise bir aile
sirketi olarak faaliyet gostermektedir. Avusturya genelinde 11,000
civarinda perakendeci bulunmaktadir. Bunlarin yaklasik 8,000,
gazete satisi da yapmaktadir. Hem Morawa, hem de Mediaprint ulusal

capta yayin dagitimini Gstlenmektedir. (Wruck, 2006: 5).

Neue Kronen Zeitung, halen en genis daditima sahip
Avusturya gazetesi konumundadir. Ayni zamanda yurtdisina dagitimi
da yapilmaktadir. 1998 yilinda Avusturya’da, 17 glinlik gazete ve
bolgesel yayinlar da diastnuldiginde toplam 28 yayin varken, toplam
dagitim 2.9 milyon civarinda idi. 2002 yili ile birlikte glinlik gazete
sayisi 15’e diismustir. Nifusu Avusturya’dan diisiik olan Isvigre’de bu
sayl 88 iken, Avusturya’dan 10 kat fazla bir nifusa sahip Almanya’da
yaklasik 375 farkli gunlik gazete daditiimaktadir. Bu rakamlar
Avusturya gibi, Almanya ile ortak dil kullanan bir (lke icin dlsuk
olarak nitelendirilmektedir. Avrupa Birligi'ne entegrasyon sonrasinda
bile yabanci yayinlarin dagitimi ve okuyucu bulma oraninda beklenen
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artisin gerceklesmedigi Ulkede, halen gunlik gazete okuyucularinin

3/4’0 Avusturya’nin yerel yayinlarini tercih etmektedir. (Frink, 2002).

Tam basin  Urdnleri ele alindiginda genellikle ginlik
gazetelerin daha popller oldugu ulkede, 2009 yili verilerine gore
yaklasik 2.4 milyon adet gazete daditiimakta ve 8.3 milyon kisiye
ulastinlmaktadir. Bu rakama, ginlik ve (cretsiz olarak dagitilan
“Heute” gazetesi de dahildir. Heute, glnde yaklasik 1 milyon adet
daditilan ve 820,000 civarinda satis gerceklestiren Neue Kronen
Zeitung'un yarisina yakin bir daditim adedine sahiptir. Yukarida da
s0zU edildigi Uzere en genis dagitim adina sahip Neue Kronen
Zeitung, tim gazete pazrinin % 42°’lik kismini olustururken, geriye
kalan kisim Ulke capinda daditilan 15 farkh glnlik gazete arasinda

paylasiimaktadir.

Ulusal basin ve bdlgesel basin, Avusturya’da birbirinden ayri
sekilde ele alinmalidir. Boélgesel basin, tim bdlgesel pazarin % 90'Ini
olusturan oldukga giiclii bélgesel yayinlarla vasiflandiriimaktadir. Iki
sehir haricinde, her sehir tek bir bdlgesel yayinc kurulusun
hakimiyetindedir. Bélgesel yayincilarin bu gtglid konumu, Neue Kroner
Zeitung’'un bodlgesel basimlari ile rekabet halindedir. Avusturya
basininda Alman yatirimcilarin da etkin oldugu sdylenebilmekle
beraber, 2008 yilindaki ekonomik durgunlugun basin sektérini de
olumsuz yonde etkiledigi kesindir. Tim Ulkedeki reklamcilik sektori
harcamalarinin % 52'sinin yazili basina ve gok buyuk oranda gunliuk
gazetelere yapildigi bilinmektedir. 2008 krizi sonrasinda, kuskusuz
gazetelerin en blyuk gelir kaynaklarindan olan reklam gelirlerinde %
15’e varan dislsler yasanmasi normaldir (Trappel, 2010). Bu
durumun gazete dagitim adetlerine olumsuz sekilde yansimasi da

kaginilmazdir.

Avusturya’da, yukarida s6zi edilmis olan iki ana daditici

firmanin (Morawa Pressevertrieb GmbH & Co KG ve Mediaprint)
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disinda basin Urinlerinin dagitimi konusunda faaliyet gdsteren birkac

kurulus daha bulunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir:

a. Fiederhell Logistik Express GmbH

b. Hoffmann GmbH, Carl Bernh.

C. Minerva Wissenschaftliche Buchhandlung GmbH

d. Mohr Morawa Buchvertrieb GesmbH

e. Pressegrossvertrieb Salzburg GesmbH

f. Publimedia Internationale Verlagsvertretungen GesmbH
g. Riepenhausen GesmbH & Co.KG

h. Rundblick Lesezirkel GmbH

3.7.4.2. Finlandiya

Finlandiya’'da gazete blfelerine ve bayilere ulastirilacak
yayinlarin dagitimi, bircok farkl firma tarafindan
gercgeklestiriimektedir. Yabanci gazeteler vyalnizca kalabalik ve
blylyen merkezlerde bulunabilmektedir. 2005 yilinda tiketici fiyatlari
icerisindeki gazete satis rakamlari 120,3 milyon Euro’yu bulmustur
(Wruck, 2006: 5).

Finlandiya’da, sabah erken saatlerde istenilen vyerlere
ulastirilmasi gereken gazete dagitimini Ustlenen firmalar su sekilde

siralanabilir;

a) Itella

b) Lehtipiste

c) Aamujakelu Oy

d) Esa Jakelut Oy

e) Satakunnan Kansa

f) Savon Jakelu Oy

g) Oulun Jakelutoimisto Oy
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h) Ilves Jakelu Oy

i) Karjalainen

j)  Eteld-Savon Viestinta Oy
k) Uutisposti Ky

1 Lansi-Suomi

m) Ita-Savo Oy

2006 yih itibariyle 199 farkh gazete, toplam 3.150,000 adet
basilip dagitihr konumdadir. Gazete bilfeleri ve bayi satislari bu
rakamin 300,000'lik kismini olustururken, abonelik sistemine Uye
olanlarin sayisi 2,8 milyon civarindadir. Gin basina evlere teslim
edilen ya da bayilerde satilan toplam gazete sayisi, dagitim yapilan
gln sayisi ile carpildiginda, yillik gazete hacmi 831 milyon adet gibi
cok blyuk bir rakama ulasmaktadir. Gazeteler, daditim kanallar
vasitasiyla hergin yetiskin Finlandiya nlifusunun % 80’'ine
ulastirilmaktadir. Her bir Finlandiya vatandasi, “Ulusal Medya
Arastirmalarn” verilerine gdre gunde ortalama 3 gazete okumaktadir.
Ulkede dagitilan gazetelerin yaklasik % 69’u gliniin erken saatlerinde
evlere teslim edilirken, yaklasik % 16’sinin dagitimi devlete ait olan
posta kurulusu Itella sayesinde mektup ve posta vyoluyla
saglanmaktadir. Yaklasik % 2’lik kisim ise abone tarafindan belirtilen
adrese farkli yollarla ulastiriimaktadir. Gazete yayinciligi igerisindeki
harcamalarin oranlarina bakildiginda, 2006 vyili verilerine gore
daditima yapilan harcamanin payi, tim harcamalar icerisinde % 23
civarindadir. (Kirjonen, 2007: 5-6).

3.7.4.3. Fransa

Fransa’da, dagitim sirketleri iki sekilde calismaktadir. Bu iki
yontem; yerel ve bélgesel gazeteler icin kendi dagitim imkanlarini
kullanmak, ya da Ulke genelinde ulusal dagitim icin diger firmlarla
isbirligi icine girmek seklinde tanimlanabilir. Basin Grinlerinin blylk
bir cogunlugu, % 48’lik oranla gazete bifeleri ve bayilerde okuyucuya

ulastirilmaktadir. (Wruck, 2006: 5).
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Fransa’da basin Urinlerinin dagitiminda faaliyet gosteren ana
firmalar, “"Nouvelles Messageries de la Presse Parisienne” (NMPP),
“Transports Presse” (TP), ve "“Messageries Lyonnaises de Presse”
(MLP)'dir. Ulusal yayinlarin yaklasik % 80’inin perakende satisi NMPP
tarafindan Ustlenilmis durumdadir. Toptanci ve daditimcilarin yayin
agr 280 firmadan olusmaktadir. Ulusal basin Grinlerinin  satisi,
yaklasik 33,000 adet perakende satis noktasinda
gergeklestiriimektedir.

86 farkh ginlik gazetenin basilip dagitildigi Fransa’da, 2001
yilindan itibaren % 80’lere varan dagditim oraniyla Nouvelles
Messageries de la Presse Parisienne (NMPP), ana daditim kanall
konumundadir. 1947 vyilinda Hachette kitabevi ve Parisli basin
yayincilari tarafindan gercgeklestirilen bir ortaklikla kurulan NMPP,
Ulkedeki yazili basinin Fransa’da dis llkelerde dagitimina saglamakta
ve glvence altina almaktadir. GUnimuizde Fransa’nin en blydk basin
dagitim kanah konumundaki NMPP, 1986 yilindan itibaren yogun
bicimde modernlesme calismalarina baslamis, ve bu galismalar 1989
yilinda Ulkede meydana gelen ekonomik kriz sonrasi daha da
hizlandirilmistir.  Firma, 1991 yilindan sonra sirkilasyonu azami
seviyeye cikarmak amaciyla vyayincilara yardimda bulunmustur.
Ozellikle Paris bdlgesinde yeni satis yerleri olusturularak dagitimda
otomasyon saglanmistir. Bunu, cografi agidan daha Ust dizeye ¢ikma
calismalari ve yeni modernlesme hareketleri takip etmistir. 1990’
yillar boyunca NMPP, maliyetleri disirmek ve hizmet faaliyetlerini
gelistirmek amaciyla merkezilesme ve tasinma hareketlerini
sirdirmaustir. Calisan sayisini 1/3 oraninda dustrmius, editérlerle ve

basin tilccarlari ile gevrimici baglantilar kurmaya baslamistir.

NMPP, 2001 vyihyla birlikte 697 vyayinciyi temsil eder hale
gelmis ve 3,500 civarinda yayinin (glunlik gazeteler, dergiler ve
multimedya Grtnleri) dagitimini Gstlenmistir. 26 adet glnlik ulusal

gazete, 900 adet yabanci gazete ve dergi ile, 5,176 milyar Euro’luk
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yayin bu firma tarafindan dagitiimis ve bu yayinlarin 2,791 milyar
Euro’luk kismi satilmistir. Bu rakam vyaklasik 2,658 milyon adet
anlamina gelmektedir. Ortalama % 46 civarinda olan satilmayan
yayinlarin ise geri dontsimi saglanmistir. NMPP, 113 vyabanci
noktaya 2,727 farkh yayinin ihracatini gerceklestirmis ve bu dagitim
hacmiyle yaklasik 286 milyon Euro dederinde kazang elde etmistir.
Toplam daditimlar icerisinde dissatimin orani % 10 civarindadir. %
51'i, 5 adet ortak basin kurulusuna, % 49'u ise sirket isletmesini
yluriten Matra Hachette’e ait olan NMPP, blnyesinde 2,000 Uzerinde

calisan bulundurmaktadir.

NMPP'nin glncel olarak karsilastigi temel sorunlar, Paris'teki
gazete bifesi bayi sayilarindaki azalma ve haftalik yayin ve dergi
pazarindaki dusuk pay olarak nitelenebilir. Yeniden yapilanmaya ve
2000 yilindaki yaklasik 250 milyon Frank’lik devlet yardimina ragmen,
firma birgok finansal guglikle karsilagsmistir. NMPP, 2000 yilinda sureli
yayinlarla ilgili uygulanan ikramh tarifelerle ilgili bir anlasmazlik
konusunda da, devletin arabuluculuguna basvurmustur. Kurulus,
2009 yil Aralik ayinda ismini “Presstalis” olarak dedistirse de, halen
1947'den 2009’a kullandigi “Nouvelles Messageries de la Presse

Parisienne” adiyla bilinmektedir.

Fransa’nin bir diger 6nemli basin dagitim kanali konumundaki
Messageries Lyonnaises de Presse (MLP), 200 adet miusteri grubu
olusturmus konumdadir ve Fransa genelinde 650 farkl yayinin
dagitimini Ustlenmektedir. 1990’h yillarla birlikte MLP buyik 6&lglide
blylme gdstermis ve haftalik sureli yayin ve dergi sektériinde gigliu
konuma gelmistir. 1998 yilinda toplam cirosu 2.7 milyar Frank’i
bulmustur. 1996 yilindan itibaren MLP, tim yazili basin (rlnlerinin
dagitiminin % 9’unu Ustlenir hale gelmis, isletim maliyetlerindeki

azalmaya birlikte Paris pazarina yayilma imkani bulmustur.
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Fransa’da, Turkiye'dekinin aksine, yerel gazeteler cok canli bir
gelisme icerisindedir. Nitekim en ylksek tiraja sahip gazete bir bélge

gazetesi olan Quest-France’ dir.

Fransa’da, "Maisons de la Presse" adi verilen ve gazete
bayileri, kitapevleri ve kirtasiyelerden olusan 1,210 adet dlikkan,
315'i Paris'te olmak Uzere 750'nin Uzerinde blfe, ve aligveris
merkezlerindeki 2,800 civarindaki satis merkezi ile birlikte toplam
31,500°Un UGzerinde basin tlccari olarak adlandirilabilecek nokta
bulunmaktadir. 1999 ile 2002 yillari arasinda Paris’'teki gazete blifesi
sayisi 370'lerden 310'lara inmistir. 1988 yilinda 2,100 Parisliye bir
adet basin satis noktasi dismekteyken bu rakam Fransa’nin diger
bélgelerine kiyasla iki kati durumundaydi. Bu durum editérleri
harekete gecirmis, gazete bayisi ve blifelerin Paris'teki gtnlik toplam
gazete satisinin 1/3’Unden fazlasini olusturmasindan hareketle, Paris
belediye baskanhginin  yardimi vasitasiyla 750,000 Euro’luk
stibvansiyon saglanmistir. Bu gerilemeyi 6nlemek amaciyla, bayi ve
blife isletmecilerine kendilerine ayrilan yayin adedi konusunda daha
bliytk girdi sadlanmis ve basin tlccarlari, 2001 vyilinda “Union
Nationale des Diffuseurs de Presse” (UNDP) (Ulusal Basin Daditicilari
Birligi) ile bir anlasma imzalayarak % 15 oraninda gelir hakki elde
etmistir. GUnlimuz kosullarinda ise durum daha istikrarl
goriinmektedir. Ote yandan Fransa’da bir gazetenin ortalama satis
fiyatinin % 40", dagitim maliyetine esdederdir. Bu rakam, oldukga
ylksek olmakla beraber, Avrupa basinindaki ikinci en ylksek dagitim
maliyetidir. (Carls, 2002)

Yukarida bahsi gecen dagitim kanallari - Nouvelles
Messageries de la Presse Parisienne (Presstalis) ve Messageries
Lyonnaises de Presse - disinda, Fransa’da basin Urlinlerinin dagitim

fonksiyonunu Ustlenen bazi firmalar ise asagidaki gibidir:

a) Ynos Service

b) Presse Diffusion Sud
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C) Messageries Mancelles de Presse (MMP)

d) Forum Longjumeau

e) Média Diffusion Presse Nord

f) Provence Presse Diffusion (PPD)
g) Auxerre Distribution Presse Foulon (ADPF)
h) Dépot Central De Presse Sas

i) Narbonne Diffusion Presse

1) Somme Presse

k) Fanzel Presse

)] Carcassonne Presse Diffusion
m) DCP Nord Briere

n) Vosges Diffusion Presse

0) Depot Presse Orne Est

p) Agence Presse d'Altri O Dardari
q) Valois Diffusion Presse

r) Gers Diffusion Presse (GDP)

3.7.4.4. Almanya

1991 yilinda, Dogu Almanya ve Bati Almanya’nin birlesmesi
sonucunda 16 milyon Dogu Almanyall ile, yaklasik 64 milyon Bati
Almanyali tek bir toplum olusturmuslardir. Bu durum, daha o6nce
Dodgu Alman sosyalist sistemindeki medyaya dair bazi sinirlamalarin
kalkmasina, genel olarak Ulkedeki medya sektérine ve medya
drtnlerinin dagitimina dodgrudan etki etmistir. Bati Alman medyasi
neredeyse tim Dogu Alman medyasini yok eder konuma gelmistir.
Ornegdin, Dogu Almanya’nin en yiiksek dagitima sahip gazetesi “Neues
Deutschland”in yaklasik 1 milyonu bulan sirkilasyonu, birlesmeyi
takip eden bir yildan kisa bir slre icerisinde, 100,000'lerin altina
gerilemistir. Sahaya ait daditim ve medya Uzerindeki kontrol,
yerlesim alanlarinin  konumundan ziyade, medya ve basin
kurumlarinin ve Urun takipgilerinin Almanya Federasyonu’nu olusturan

16 eyaletteki konumuna goére sekillendirilmistir. (Benfield, 2002).

149



Ulusal capta kolaylik saglayan bir bife zinciri ya da perakende
satis zinciri bulunmayan Almanya’da, basin drldnlerinin satisi igin
yaklasik 118,000 perakende satis merkezi bulunmaktadir (Wruck,
2006: 6). 31 milyonun lzerinde gazete abonesinin bulundugu Ulkede,
17 milyondan fazla kisi, yerel ya da bdlgesel yayinlar takip
etmektedir. Ulusal gazetelerin en popllerleri Bild, Suddeutsche
Zeitung, Frankfurter Allegemeine Zeitung, Die Welt, Frankfurter
Rundschau ve Tageszeitung olarak gdsterilebilir. Ortalama 1.2
Euro’dan alici bulan bu gazeteler arasinda "Bild”, 4,5 milyonu asan
daditim adediyle, dinyanin en populer bes gazetesi arasina girmistir.
(Benfield, 2002). Bild, klicuk bakkal dikkanlari, benzin istasyonlari,
kahve evleri, sipermarketler, firinlar, kasap dikkanlari ve bazi Mc
Donalds subelerine bile dagitiimaktadir (Wruck, 2006: 6). Bdlgesel
daditim konusunda en 6n plana ¢ikan gazeteler arasinda ise “Berliner

Zeitung ve Berliner Morgenpost” drnek gosterilebilir.

Almanya’da dagitimi saglanan bir diger populer basin Urlnd
de dergilerdir. 4,000'in (zerinde derginin yayinlanip dagitildig
Almanya’da, 1.5 milyona yaklasan dagitim adedi ile Der Spiegel, en
eski ve en popller dergi konumundadir. Ayni zamanda 165 farkl
Ulkeye de daditim gergeklestirilen Der Spiegel, satislarinin % 15'lik
kismini dis Ulkelere gerceklestirmektedir. Tam olarak uluslararasi bir
nitelikte olan bu yayin, Almanya’nin denizler asiri sesi olarak da

adlandirilmaktadir.

Bircok Avrupa Ullkesinde oldugu gibi, Almanya’da da yaya
trafiginin yogun oldugu bodlgelere dagitimi gerceklestirilen Ucretsiz
gazetelere buyuk édnem verilmektedir. Bu yayinlar tamamiyla reklam
satislari sayesinde ayakta durabilmektedir. Yerel yayinlar, bu trlnleri
kendi faaliyetlerine ydnelik bir tehdit olarak algilamis ve (cretsiz
gazetelerin dagitiminin  durdurulmasina yoénelik vyasal yollara

basvuruldugu bile gézlemlenmistir.
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Alman gazeteleri, genellikle kentsel dedil, bolgesel olarak ele
alinmaktadir. Olgek ekonomilerine etkide bulunmak finansal
kaynaklari koruma altina almak hedefiyle, yerel ve bagimsiz basin
kuruluslari birbirleriyle ve ulusal basinla yakin iliskiler igerisinde
calismakta, iceriklerin blylk bir boélimi, yerel basindan ziyade
merkezi ofisler tarafindan Uretilmektedir. Almanya genelinde, bdlgesel
yayinlarin dagitim rakamlari kayda dederdir. Ruhr bolgesindeki Essen
sehrinde basimi gercgeklestirilen “"Westdeutsche Allgemeine Zeitung”,
1.5 milyona yaklasan dagitim adediyle dinyada ilk otuza girmeyi
basarmistir. Rhine bélgesinde yaklasik 110,000 nufuslu bir kasaba
konumundaki Koblenz’de (Uretilen Koblenz Rhein-Zeitung gazetesi,

Almanya genelinde 250,000 dagitim adedine ulasmaktadir.

Almanya’da ¢ogu yazil basin kurulusu, kendine ait bir dagitim
sirketine sahiptir. Bunlarin disinda, daha kiglk captaki gazetelerin,
dergilerin, kitapgiklarin ve brosirlerin dagitiminda hizmet veren 6zel
dagitim evleri bulunmaktadir. Gazete kadidi sikintisinin ¢ok ender
yasandigi Ulkede, 6denen (cretlerin uluslararasi oranlari yansittigi
gorilmektedir (Benfield, 2002). Baslica dagitim kanallari arasinda,

asagidaki kuruluslar gosterilebilir:

a) BHG Bahnhofs-Handels-Vertriebs GmbH

b) Buch und Zeitschriften Grossvertrieb Schmitt KG

C) DVG Deutsche Vertriebsgesellschaft GmbH

c) Emder Zeitung Vertrieb GmbH

d) Franz Maurer Nachf. Presse-Grosso Vertrieb GmbH

e) Friesen Presse Vertrieb Willy Beutz GmbH & Co. KG

f) Heinz-Ulrich Grade Zeitschriften- und BuchgroBvertrieb
GmbH & Co. KG

g) Jost Presse-GrossVertrieb GmbH & Co. KG

h) Mercura - Pressegrosshandel Mietke GmbH & Co. KG

i) MZV - Mecklenburger Zeitungsvertriebs-GmbH

i) MOLK Pressegrosso Vertriebs GmbH & Co. KG
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k) Neue Presse Zeitungsvertrieb GmbH

1 BHG Bahnhofs-Handels- Vertriebs GmbH

m) Bremer  Zeitschriften-Handelsgesellschaft Mdller &
Schultz KG

n) G. Umbreit GmbH & Co. KG

0) Gold Key Media GmbH

p) IMS - Internationaler Medien Service GmbH & Co. KG

q) IP - Internationale Presse direct GmbH

r) LSL AG

S) Presse Vertrieb Potsdam OHG

t) Probst & Heuser Pressegrosshandel GmbH & Co. KG

u) Pressevertrieb Karl Craemer KG

V) PVK - PresseVertrieb Kdéln Doll & Esser GmbH & Co. KG

w) Pressevertrieb Litkemeyer KG

X) Pressevertrieb Schwarz GmbH & Co. KG

Y) PSG - Presse und Verteilservice Baden-Wirttemberg
GmbH

z) VDL Sachsen Holding GmbH & Co. KG

3.7.4.5. Yunanistan

Yunanistan genelinde basin Urlnlerinin daditimi, codgrafi
kosullar sebebiyle diger ulkelere oranla daha zor
gerceklestiriimektedir. Ulkedeki basin drinlerinin % 55 - 60
civarindaki kismi, baskent Atina’da satilmaktadir. Bu sebeple Atina’da
700 civarinda toptanci bulunurken, Atina disinda bu rakam 250
dolayindadir. Yunanistan genelinde, gazete dagitiminin vyapildig
yaklasik 10,000 adet perakende satis noktasi bulunmaktadir. Bu
noktada belirtiimesi gereken ilging bir gercek, perakendecilerde yer
alan uluslararasi yayinlarin, yerel vyayinlara gére daha goérunur
bicimde sergilenmesidir. Bunun sebebi, uluslararasi yayinlarin
fiyatinda yapilan indirimlerin, yerel yayinlara goére daha fazla
olmasidir (Wruck, 2006: 6).
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1990l vyillarin  sonuyla birlikte vyalnizca Pazar gunleri
yayinlanan basin Urlnlerinin dagitiminda bir artis géze carpmis olsa
da, s6z konusu déonemde genel olarak Yunanistan’daki glnlik gazete
daditim ve sirkllasyonunda disls gobzlendigi soylenebilir. Basimi ve
daditimi yapilan tim gazetelerin icerisinde alici bulmayan arinlerin

orani ise yaklasik % 30’lar civarindadir.

Yalnizca Atina’da basilan ve dagitim fonksiyonu ile okuyucuya
ulastinlan glinlik gazete sayisti 17 olmakla beraber, tim
Yunanistan’da; 280 farklh yerel, bdlgesel, ulusal, gunlik ve Pazar
gazetesi bulunmaktadir. Buna ragmen okur sayisinda dususler
gdzlenmektedir. Yunanistan‘daki gazete ve dergilerin sadece % 2'lik
bélimi, Kibris, Amerika Birlesik Devletleri, Almanya ve Buylk
Britanya gibi Ulkelere dagitiimaktadir. Yunanistan’a dagitimi yapilan
dis basin yayinlari arasinda ise en yiiksek orana, Alman ve Ingiliz
basini tarafindan yayinlanan Urinler ulasmis konumdadir. Yunanistan
sehirlerinde yazili basinin dagitimina hizmet eden 600 adet gazete
bayisi ve yaklasik 500 adet alt bayi bulunmaktadir. Tium Ulkede,
12,000 civarinda noktada, vyazih basin drinlerinin  satisi
gergeklestirilmektedir. Tum daditici ve araci firmalar, acentelikler ve
dagitim merkezlerinin sayisi goéz 6nlinde bulunduruldugunda, bu
sayinin Yunanistan nifusunun ihtiyacini rahathkla karsiladigi ve hatta
talepleri astigi soylenebilir. Didger Avrupa Birligi Ulkeleri ile
kiyaslandiginda, rakamlar oldukca ylksek konumdadir. (Paquete,
2005)

Yunanistan basininda dagitim kanali konumunda faaliyette

olan ana firmalar su sekildedir:

a) ARGOS NET S.A.

b) ARGOS S.A.

C) ARGOS Evropi Ltd.

d) PERIFEREIAKO PRAKTOREIO DIANOMIS TYPOU S.A.
e) GLORYBOOK ECONOMIST CO. LTD
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f) STERGIDIS S.A.

9) EUROPEAN PRESS AGENCY S.A.

h) MIHALOPOULOS, J., & SON "PROMITHEUS" S.A.
i) ANDROUTSOS S.A.

i) EREVNITES S.A.

k) INTEROPTICS S.A.

) MARNERIS PRESS AGENCY S.A.

m) NEWS CORPORATION S.A.

n) SAKKOULAS, P. N., S.A.

0) NOMIKI VIVLIOTHIKI S.A.

p) PANOPOULOS - PRESS AGENCY S.A.

3.7.4.6. Italya

italyan medyasi, geleneksel yazih basina olan bagliligini
strdirmekle birlikte, yeni sevkiyat ve dagitim sistemlerine olan
kiresel yonelise ayak uydurarak, icerisinde gevrimici gazeteciligi de
barindiran yeni bir caga girmis konumdadir. Iletisim alanindaki dijital
teknolojilere olan bagimhlikta gbzlemlenen artisa ragmen, “basin”
sdzcliigu halen gunlik gazeteler anlamina gelmektedir. Italyan
gazetelerini, diger Bati Avrupa Ulkelerindeki emsallerinden ayiran bes
temel karakteristik 6zellikten s6z edilebilir: (Bechtold, 2002).

a) Tarihsel olarak okuyucu seviyesindeki disuklik,
b) Basin 06zgiurligine dair goze carpan eksiklikler ve

bagimsizliktan yoksun olma,

C) Bolgesel yayinlarin ulusal basin Gzerindeki hakimiyeti,
d) Popluler basin kavraminin fiilen var olmamasi,
e) Yalnizca spor, dini haberler ve cgesitli uzmanhk alanlarina

yonelik yayinlar yapan bir grup gltnlik gazetenin varligi.

Diger Avrupa Birligi Ulkeleri ile kiyaslandiginda, Italya’nin
glnlik gazete dagitim adetleri, Akdeniz'deki Avrupa Birligi Uyeleri

arasinda bu konuda en az gelismis olan Yunanistan ve Portekiz’in
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hemen Uzerinde yer almaktadir. Norveg'te 600 civarinda olan 1,000
kisiye disen glnlik gazete adedinin, 2000'li yillara girildigi sirada
Italya’da 109 civarinda kalmasi, bu durumu destekler niteliktedir.
Italya’da, yirminci ylzyil boyunca ginlilk gazetelerin okunma orani
sabit bir bicimde 5 milyon adet dolaylarinda seyretmistir. 1980'lerde
ufak capta bir artis gozlemlense ve 1990'da bu rakam 6.5 milyona
ulasmis olsa da, sonralari yasanan duslUs sonrasi bu rakam tekrar 6
milyon civarina dismus durumdadir. Bu rakam, ayni zamanda her

1,000 kisiye 105 gazetenin ulastigi anlamina da gelmektedir.

Dlsuk okur sayisi probleminin sebeplerine dair gesitli gérisler
bulunmakla beraber, bu durumu yaratan temel etkenin okuyucuyla
gazeteyi bulusturma islevindeki en 6nemli fonksiyon olan “dagitim
sorunu” oldugu kabul edilmis bir gercektir. Diger bircok Avrupa
tilkesinde oldugu gibi, italya’da da gazete dagitimi, genellikle gazete
bayileri tarafindan ylritlilmektedir. Basin Gridnlerinin - dagitimi
konusunda yetersiz kaldigi rahatlikla séylenebilecek olan llkede her
1,000 kisiye dusen gazete bayi sayisi Almanya ve Fransa’nin ¢ok
gerisindedir. (Bechtold, 2002).

Italya’da yayinc kuruluslar genellikle yerel dagitim kanallari
ile dodgrudan irtibat halindedir. Daditicilar, sevkiyat planlarini
hazirlayip, yayinlari perakendecilere ulastinr. Satilmayan ve iade
edilecek olan Urlinler ile de daditicilar ilgilenmektedir. Ulke genelinde,
180'in Uzerinde yerel daditici bulunmaktadir. Perakendeci sayisi ise
yaklasik 40,000 civarindadir. Bunlardan % 25’i gazete bayii ve bife
konumundayken, % 16°lik bélim{, yalnizca basin Grinlerinin satildigi
cesitli dikkanlar seklinde faaliyet gostermektedir. Dagitimin yapildigi
satis noktalarinin % 47°lik kismi, basin Urunleri disindaki Grldnlere de
yer vermektedir. (Wruck, 2006: 6).

Bu noktada, yukarida da sb6zU edildigi Gzere bolgesel
gazetelerin ulusal gazeteler Uzerindeki egemenligi, dagitimin saghkli

yapilabilmesi konusunda bilyuUk bir sorun olarak ortaya cikmaktadir.
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Roma’nin, New York, Paris, ya da Londra ile kiyaslandidinda
uluslararasi bir merkez kimliginden daha uzak olmasi, kuzey Italya‘’da
bulunan Milano ve Torino gibi kuzey bati; ve Bologna ve Venedik gibi
kuzey dodgu sehirlerinin 6nemli merkezler olmasi, bdlgesel yayin ve
dadgitimlari tesvik ederken, ulusal capta dagitimi da olumsuz
etkilemektedir. Bazi bélgesel gazetelerin tim Glkeye dagitimi
gerceklestirilse de, codu bolgesel gazete, diger boélgelere dair
onyargili ve etki altinda birakici yayinlar aksettirmektedir. Bu durum,
genellikle gazetenin sahibi konumundaki ailenin  tutumuyla
iliskilendirilmektedir. (Bechtold, 2002). Bu acidan, italya toplumunda
bircok kesime sirayet etmis olan “bdlgecilik” zihniyetinin ve kendi
bélgesi disindaki Italyanlar diglayici ve yabancilastirici bir anlayisla
yaklasma olgusunun, basin Urdnlerinin  yayincillk ve dagitim

politikalarinda da belirleyici rol oynadigi séylenebilir.

Ulkede tam manasiyla ulusal denilebilecek bir gazetenin
bulunmamasi ve daditilmamasi, bircok bolgesel yayina da zemin
hazirlamaktadir. Dagitimi Ulke capinda gercgeklestirilen ve ulusal
olarak tanimlanabilecek iki temel gazete “La Republica” ve "Il Corriere
della Sera”dir. Bolgesel gazeteler arasinda dagitimi saghkli olarak
gercgeklestirilen gazeteler arasinda ise, “II Mattino” (Napoli), "Il
Messaggero” (Roma), ve La Stampa (Torino) gdésterilebilir. Ayrica,
L'Unita gibi, siyasi partilere bagli ya da tutucu denilebilecek birkag
glnlik gazete de tim Ulkeye dagitilarak okuyucuyla bulusmaktadir.
Bu durumun kismen de olsa var olan boslugu doldurdugu séylenebilir.
Bunlara ek olarak, haftalik, iki haftallk ve aylk periyodlarla
yayinlanan 3,000 civarinda dergi ve toplam 7,000’e yakin sireli
yayinin da disik frekanslarda olmakla beraber daditimi
gerceklestiriimektedir. (Bechtold, 2002).

italya genelinde basin Griinlerinin dagitimi konusunda birgok
kurulus faaliyet gostermekle beraber, temel dagitim kanallari

arasinda asadidaki firmalar gosterilebilir:
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a) S.P.V., Srl

b) RG STAMPA, Snc (di Rossi & C.)

C) M-DIS DISTRIBUZIONE MEDIA, SpA

d) LIBRERIA RINASCITA, S.coop.

e) EDICOLANDIA JUNIOR, Srl

f) PROALFA, Srl

g) SEVEN PRESS, Srl

h) TRENTO PRESS SERVICE, Srl

i) EDICOLA CARTOLIBRERIA E SEGNALIBRO, Snc
i) ARES, Ente morale

k) EAGLE PRESS, Srl

1 QUALITEK DISTRIBUZIONI, Srl

m) DISTRIMARKETING, Srl

n) GASPARI GUIDO & FIGLIE, Srl

0) JOHNSONS INTERNATIONAL NEWS ITALIA, SpA
p) E.D.T., Srl (Edizioni Di Torino)

q) PIERONI DISTRIBUZIONE, Srl

r) A.D.G. MENTA, Srl

S) A.D.G., Snc (di Mantovani Carlo & C.)

3.7.4.7. Hollanda

Hollanda’da genel olarak basin  Grdnlerinin - dagitim
fonksiyonunun iyi isledigi sdylenebilir. Hollanda posta teskilati TGP,
gazete dagitiminda en buylk rolG Ustlenmis konumdadir. Bir diger
ana dagitim kanali ise “PCM Distributiebedrijf BV”dir. De Telegraaf ve
Wegener gibi yayincl kuruluslarin ise, kendilerine ait dagitim aglar
bulunmaktadir. 9,000 civarinda basin satis noktasi bulunan
Hollanda’da, sunulan basin Grinlerinin genellikle yarisina yakini, gogu

Ingilizce olmak lizere yabanci dillerdedir. (Wruck, 2006: 6).

Avrupa Birligi'ne Ulke Uyeler arasinda Hollanda toplumu, en
hevesli okuyucular olarak adlandinilabilir. Gunlik dagitimda, her

1,000 kisiye disen gazete sayisinin 307 civarindadir. Bu rakam, Bati
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Avrupa devletleri arasinda en ylksek oran olmasa da, en st
siradakilerden biridir. Basimi ve dagditimi gercgeklestirilen gunlik
gazete sayisinin genellikle 80’in Uzerinde seyrettigi Hollanda’da,
2000li yillara girilmesiyle birlikte nifus 16 milyonu asmis, ortalama
gazete dagitim rakamlari da 4,6 milyondan 5 milyona ylkselmistir.
(Bechtold, 2002).

Neredeyse tim Bati Ulkelerindeki dagitim ve okuma oranlari
giderek duserken, Hollanda’da bu durumdan nasibini almis olmasina
ragmen, yine de Hollanda toplumunun gazete okuyan bir toplum
oldugu gercektir. Her glin basilan (cretsiz glnlik yayinlarin dagitim
rakamlari 1 milyonun Uzerindedir. Ginimuz Hollanda’sinda, glnlik
gazete dagitimi 3.5 milyon civarinda seyretmektedir. Yaklasik 10 yil
once, bu rakam 4.2 milyon civarindayken, Ucretsiz yayinlarin dagitim
adedi 500,000'lerdeydi. 2002-2003 déneminde Hollanda halkinin %
71’ine parali bir gazete ulastirilirken, Ulke genelinde gazete okuma
orani % 76 idi. Ginimuzde bu rakam % 66'ya dlismusken, parali bir

gazetenin daditiminin saglandigi kisi orani, % 60’a gerilemistir.

Hollanda’da dagitimi gergeklestirilen parali gazetelerin 1.9
milyon adetlik kismini ulusal gazeteler olusturmaktadir. "“De
Telegraaf” 600,000i asan dagitim rakamiyla pazar lideri
konumundadir. Bunu, 400,000'lik dagitim rakamiyla “Allgemeen
Dagblad”, ve 230,000'lik dagitim rakamiyla “Volskrant”, ve 200,000
adet dagitilan “"NRC Handelsblad” takip etmektedir. Bunlarin disinda,
100,000'in Uzerinde dagitim sayisina ulasan, parali ulusal glnlik
gazete bulunmamaktadir. Ulke genelinde tiim gazetelerin toplam
pazarda gunlik tek tek satislarinin orani ancak % 10’a ulasabilmesine
ragmen, abonelik sistemiyle yapilan dagitimdan elde edilen gelirlerde

son yillarda bir dlisis s6z konusudur. (Vastermann, Bakker, 2010).

1999 yilinda, hem De Telegraaf, hem de Metro International
firmasi, ayni glinde “Metro” ve "“Spits” adlar altinda birer gunlik

Ucretsiz gazete yayinlamistir. Boylelikle, Hollanda’'da ilk kez Ucretsiz
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glnlik gazete dagitimi hayat gegmistir. Her iki gazete de, dagitim
sayilarini son 10 yil icerisinde 250,000’lerden 400,000’lere gikarmistir.
2007 yilinda ulusal yayincilardan PCM, “DAG” isminde bir Ucretsiz
glnlik gazetenin dagitimini baslatmis, ancak 18 aydan kisa bir slire
icinde s6z konusu gazete kapanmak durumunda kalmistir. Su an
pazarda tek rekabetci konumundaki “De Pers” gazetesi, bagimsiz
yayincl Mountain Media tarafindan basilip daditiimaktadir. Dagitim
adedi 500,000’lerden 200,000'lere gerilemis olsa da, su an
Hollanda’nin  buyldk sehirlerine ve de o6zellikle bati kismina

ulastirilmaktadir.

On yil kadar 6nce 25 civarinda olan bagimsiz bélgesel gazete
sayisl, 2009 yiliyla birlikte 15'in altina dismustir. Bunu temel sebebi,
boélgesel glnlik gazetelerin yayinini saglayan sirketlerin bitinlesme
yoluna gitmesi olarak gdsteriimektedir. Gunlik Ucretli ulusal
gazeteler, genellikle Ulkenin batisina ve Amsterdam, Rotterdam,
Lahey ve Utrecht gibi biyiik kentlere dagitiimaktadir. Ulkenin geri
kalan kisminda ise, bdlgesel yayinlarin dagitimi daha yaygindir.
Dagitimi yapilan bolgesel yayinlar arasinda en 6nemlileri, her biri
125,000'i asan dagitim adediyle; “De Gelderlander”, “Noordhollands
Dagblad”, "“Dagblad de Limburger”, "De Stentor ve "Brabants
Dagblad” olarak siralanabilir. Bunlarin disinda, daditim adedi
250,000'in altinda bulunan bazi JUcretli haftalik yayinlar da
bulunmaktadir. Hollanda’da yaklasik 9,000 farkh derginin dagitimi
gerceklestiriimektedir. (Vastermann, Bakker, 2010).

Hollanda basin sektériindeki De Telegraaf ve Wegener gibi
kendilerine ait dagitim kanallari bulunan olusumlar, Ulkedeki posta
teskilati TGP, ve PCM Distributiebedrijf BV grubu disinda dagitim

faaliyeti gésteren bazi kuruluslar ise su sekilde siralanabilir:

a) NDC VBK Uitgevers BV
b) Erasmus Antiquariaat en Boekhandel BV
C) BV Aldipress
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d) EBSCO Information Services

e) Gezed BV

f) Houtschild Internationale Boekhandel BV
g) Maison Centrale BV

h) Persburo PENN BV

) Remainder Books BV

1) Sdu Uitgevers BV

k) T.M.S. Tailor-Made Studios International BV
D) Transmedia B.V.

m) Uitgeverij J.M. Meulenhoff BV

n) Van Gelderen BV

0) Fescalo Online Software

p) Fescalo Online CRM Solutions

3.7.4.8. Ispanya

2000°li yillarin basinda, Ispanya’da en bilyik gazete yayin
sirketi tarafindan, 35 adet toptanci-dagitimci firma kurulmus durumda
idi. Bu doénemde Ulke genelinde basin drinlerinin  dagitildig
perakendeci sayisi 30,000 civarindayken bu rakam glnimiz
kosullarinda diisiis seyretmektedir. Ulkede dagitimi yapilan tiim basin
drinleri, fiyat sabitlemeye ve tamamiyla iade hakkina tabidir.
Ispanya’daki tium gazete pazarinin % 40°hk kismini, Madrid,
Katalonya ve Valencia temsil etmektedir. Basin gelirlerinin yarisinin,
gazete satislarindan elde edildigi Ulkede, yabanci basin Urinlerine,
perakendecilerde % 40 oraninda yer verilmektedir. (Wruck, 2006: 7).
2007 yihindan bu yana ulusal ve bdlgesel gapta Ucretli yayinlarin
dagitiminda ve satis rakamlarinda disis gdzlenmektedir. Ozellikle
reklam gelirlerinde meydana gelen dusuUsler, (cretsiz gazetelerin
daditim adedinde blylk azalmalara sebep olmustur. (Salaverria,
2010).

Ispanya genelinde gliniimiizde basin {rlnlerinin daditildig

toplam 27,000 dolayinda satis noktasi bulunmaktadir. Ulkedeki basin
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drinlerinin % 75.2'si gazete bayileri ve blfelerde, % 19.8’i zincir
madazalar ve kitapcilarda, % 2.8'i siper marketlerde, ve % 1.2'lik
kismi da diger dagitim noktalarinda satilmaktadir. (Simé, 2010). Satis
noktasi sayisinin 1998 yilina gére % 20'nin (zerinde dlisis gosterdigi
bilinmektedir. 2007 vyilinda vydlrarlige giren bir kanunla, basin
drinlerinin  satildigi  noktalarda tttin mamullerinin  satisinin
yasaklanmasi, gazete bayii ve bilfe isletmeye vyonelik edilimleri
azaltmistir. 2010 yilinda, basin Urlnlerinin satildigi noktalarda tatin
mamullerinin satisina yeniden onay verilmesinin, gelecekte daha

olumlu bir etki yaratacadgi tahmin edilmektedir. (Anta, 2010).

Ispanya’da basin Urlinleri, yayincilardan ulusal dagiticilara,
ulusal dagiticilardan yaklasik 100 civarindaki yerel daditiciya, buradan
da satis noktalarina ulastirilarak dagitilmaktadir. Basin Urlnlerinin
dadgitimindan elde edilen toplam gelir 2005 yilinda 1.853 milyon Euro
iken, bu rakam 2009 yiliyla birlikte 1.596 milyon Euro’ya gerilemistir.
Ispanya’da dagiticilar ulusal ve yerel olmak {izere iki grup halindedir.
Ulusal capta basin Grinlerinin dagitimini saglayan ana firmalar su
sekilde siralanabilir: (Anta, 2010 ve Sim¢d, 2010)

a) Logista

b) SGEL

c) COEDIS

d) GDEr

e) Dispana

f) Logintegral

g) Comercial Atheneum

Yukarida s6zl edilen firmalar, Ulusal Yayin Daditicilari Birligi
konumundaki “Union de Distribuidores Nacionales de Ediciones”
(UDNE)'nin bir parcasi durumundadir. Bu kurum, ulusal capta kitap,
dergi ve gazete daditicilarinin haklarini savunan bir meslek odasi
niteligindedir. Diger tim yerel dagiticilar ise, “Asociacion Nacional de

Distribuidores de Publicaciones” (ANDP) blinyesindedir. Bu kurum da,
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yerel dagiticilarin haklarini savunmaktadir. Hem UDNE, hem de ANDP,
Ulusal Yayin Dagiticilann Birligi Federasyonu; “Federacién de
Asociaciones Nacionales de Distribuidores de Ediciones” (FANDE)'nin
birer pargasi durumundadir. FANDE, Ispanya basin dagditim
kanallarinin semsiye kurulusu olarak da nitelendirilebilir. (Simo,
2010).

Bunlarin disinda, kendi dagitim departmanlari bulunan cesitli
yayinci kuruluslar da vardir. En 6nemlileri arasinda asagidaki firmalari

saymak miumkuindur: (Anta, 2010)

a) GPS (G + J / Motorpress)
b) Toymer

C) Hola

d) Semana

e) Panini

Ulke genelinde, 7 adet ulusal gazete, 76 bdlgesel gazete, 4
spor gazetesi ve 4 de is hayatiyla ilgili olmak Uzere 90'in lzerinde
glnlik yayin bulunmaktadir. Ulusal capta dagitim, genellikle cogu
yayincinin  sahip oldugu daditim departmani vasitasiyla vyerel
dagiticilara ulastirilarak gergeklestirilmektedir. Sayilar yaklasik 100
civarinda olan yerel dagiticilar, ulusal dagiticilardan ya da dogrudan
yayincl kuruluslardan aldiklari basin Grlnlerinin, perakendecilere
sevkiyatini Ustlenmektedir. Rekabetin korunmasi acisindan vyerel
daditicilar, kendilerine belirlenen bolgelerde, tekelcilik temelinde
dagitim gerceklestirmektedir. Ispanya’daki yerel dagiticilar; bagimsiz
daditicilar (yaklasik 15 adet), Logista ve SGEL gibi ulusal daditicilara
ait yerel temsilciler (yaklasik 45 adet), ve ana gazete gruplarinin
sahibi oldugu yayincilar (yaklasik 40 adet), olmak Uzere (¢ grupta

siniflandirilabilir.

Yaklasik 2.7 milyonluk dagitim adediyle, spor gazetesi

“Marca”, lUlkede en ylksek sirklilasyona sahip gazete konumundadir.
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Bunu, 2.5 milyona yakin dagitim adediyle, Gcretsiz gunlik gazete “20
Minutos” takip etmektedir. Dergi pazarini ise, genellikle “Hola” ve
“Pronto” gibi kadin dergileri sirtlamaktadir. Ulkede yasanan ekonomik
krizden 0©Onceki birkac vyilda, Ulkedeki gazete sirkllasyonunda
duraganliklar gézlemlenmekle birlikte kriz, Ispanyol gazetelerini ciddi
bicimde etkilemistir (Salaverria, 2010). Ozellikle reklam gelirlerinde
meydana gelen % 30’larin Gzerindeki dists, dagitim adetlerindeki

gerilemeye sebep olan bir etken olarak dedgerlendirilmelidir.

Marca disindaki d6nemli glinlik ulusal gazeteler ve ait olduklar
kuruluslar su sekilde siralanabilir: ABC (Vocento), ElI Mundo
(Unedisa), El Pais (Grupo Prisa), El Periddico (Grupo Zeta), La Razdn
(Planeta) ve La Vanguardia (Grupo Godo). As (Prisa), EI Mundo
Deportivo (Grupo Godo), ve Sport(Grupo Zeta) da diger 6nemli spor
gazeteleri arasinda gosterilebilir. Ispanya medyasinda, yabanci basin
drtnlerinin dagitimi da o6nemli bir rol teskil etmektedir. Dagitimi
Ustlenilen yabanci yayinlar arasinda en popilerleri “The Sun”, “Daily
Mail” ve “Bild”’dir. Ispanya’da yabanci yayinlarin dagitimi konusunda
faaliyet gosteren firmalar, aralarinda daha 6nce degdinilmis olan bazi

kuruluslari da icermekle beraber, asadida siralanmistir. (Simé, 2010).

- Distripress,

- SGEL,

- Dispafia,

- Comerical Atheneum,

- International Press Service,
- Iberpress

- COEDIS

3.7.4.9. Ingiltere

Ingiltere genelinde basin (rinlerinin  daditiminin  yapildigi
50,000'in UGzerinde perakende satis noktasi bulunmaktadir. 20

civarinda bagimsiz toptancinin bulundudu Ullkede, yayinlarin tasima
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masraflari, tim perakendecilere verilen hizmetin maliyeti esas
alinarak  belirlenmektedir. Ingiltere’ye 6zgli olarak mutlaka
deginilmesi gereken nokta, bazi perakendecilerin yayinlarin evlere
teslimini Ustlenmesidir. Gazete bayilerinin ve bifelerin 2/3’Unin eve
daditim hizmeti verdigi llkede, bundan 15 yil 6ncesine kadar tim
gazete satislarinin  yaklastk % 45’lik  kismi, bu yodntemle
gergeklestirilirken (Wruck, 2006: 8), bu oran ginimizde % 25’ler
civarina gerilemistir. (United Kingdom Office of Fair Trading, 2008:
42).

Ulke genelinde, basin drunlerinin  daditim  fonksiyonu,
genellikle gazeteler icin, “yayinci kurulus — toptanci — perakendeci —
tiketici” seklinde gercgeklestirilirken bircok vyayinci, UGrlnlerinin
dagitimini kendisi Ustlenmektedir. Dergilerde ise durum biraz daha
farklidir. Dergiler genellikle araci kanallar vasitasiyla dagitilmakla
beraber, abonelik usullyle dagitimi gerceklestirilen gazete sayisi da
kayda degerdir. Ingiltere’de lilke capinda dergi dagitiminda hizmet
veren ve birgogu blylk dergi yayincilarina ait olan ana kuruluslar su

sekilde siralanabilir:

a) Marketforce
b) Comag

C) Frontline

d) Seymour

Ingiltere’”de ekonominin bircok sektdriindeki toptancihdin
aksine, gazete ve dergi toptancilari, satilmayan Urlnleri
perakendecilerden toplamakta, iade islemlerini gergeklestirmekte ve
Urtinlerin geri doénustimlerini gerceklestirmektedir. Ulke genelinde
yayinlanan ve 8 adet sirketin sahibi oldugu 10’dan fazla ulusal gazete
bulunmaktadir. Bunlardan en popiler olanlarinin dagitim adetleri ve
yuzdelik dilimleri, yaklasik olarak su sekildedir: (United Kingdom
Office of Fair Trading, 2008: 20).
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The Sun 3,096,000 % 28.6

Daily Mail 2,336,000 % 21.6
Daily Mirror 1,553,000 % 14.4
Daily Telegraph 891,000 % 8.2
Daily Star 781,000 % 7.2
Daily Express 777,000 % 7.2
The Times 639,000 % 5.9
The Guardian 364,000 % 3.4
The Independent 245,000 % 2.3
Financial Times 134,000 % 1.2

Yalnizca Pazar gunleri yayinlanan gunlik gazetelerin de
bulundugu Ingiltere’de haftada, yetiskin niifusun % 70’inin okudugu
75 milyon civarinda gazete satisi yapiimaktadir. 2009 yilinda,
gunlik ulusal gazetelerin satisi bir énceki yila gére % 2.25, Pazar
gazetelerinin yayini ise % 4 oraninda azalmistir. Bu durum, dliinyanin
en eski Pazar gazetesi olan ve 398,000 civarinda dagitilan “The
Observer” ve “The Independent on Sunday” (160,000) gibi

gazetelerin kapatilmasi konusunu bile gériusuliar hale getirmistir.

Bolgesel ve yerel basinda ginlik, haftalik, ve yalnizca Pazar
gunt  olmak  Gzere 1,250 civarinda gazetenin dagitimi
gerceklesmektedir. Bazilari bedava daditilmakla beraber, haftada
yaklasik 40 milyona yakin bolgesel ve yerel gazete dagitiimaktadir.

Yetigkin ntfusun % 84’lGne yakin kismi bu yayinlari takip etmektedir.

Ote yandan, Ingiltere’deki dergi sektériinin oldukca genis
oldugu ve o6zellikle son on yilda daha da blyudigu soylenebilir. Tim
Ulke genelinde, toplam 9,000 - 10,000 farkh derginin dagitildigi
tahmin edilmektedir. Dergi sektérintn 2/3'lik kismini olusturan is ve
meslek alanlarina diar vyayinlar, genellikle abonelik sistemiyle
dagitiimakla beraber, dagitim rakamlari oldukgca distktir. En ylksek
dagitim rakamlarina sahip tiketici dergilerinin, 1.2 milyon ve 1.3

milyon adetle, “What's on TV” ve “TV Choice” oldugu soylenebilir.
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Bunun vyaninda, son vyillarda tlketici dergilerinin de, dagitim
rakamlarinda % 25 oraninda klgilme goézlemlendigi bilinmektedir.
Yaklasik 21 milyon adetlik dergi sirkiilasyonunun kontrolliinii saglayan
7 bluyuk firma (Hachette Filipacchi, National Magazine Company,
Condé Nast, IPC Media, Bauer Media, BBC Worldwide ve H Bauer),
yalnizca 2009 yili icerisinde % 4'ten % 9’a dediskenlik godsteren
oranlarda satis kaybi1 yasamistir. (Bromley, 2010).

Ingiltere genelinde basin Urinlerinin  daditimi  konusunda

faaliyette bulunan baslica kuruluglar su sekildedir:

a) WILLIS NEWS DISTRIBUTION LTD.
b) MENZIE'S DISTRIBUTION LTD.
c) SMITHS NEWS

d) DASH LTD.

e) H LE GALLEZ & SON LTD.

f)y  JERSEY EVENING POST LTD.

g) NEWS SPEED LTD.

h) G.E. WHITE LTD. (ISLE OF MAN)
i) EM NEWS DISTRIBUTION LTD.

j)  DAWSON NEWS

k) GOLD KEY MEDIA

3.7.4.10. Belcika

Tum Belgika gazetelerinin yaklasik yarisi, tek nisha olarak
daditiilmakta, % 55’e yakin kismi ise, abonelik sistemi ile
dagitiimaktadir. Okuyucu rakamlarinda disls gozlenen ilkede, her
1,000 kisiye dlisen gazete adet 160 civarindadir. Genellikle Fransizca
yayin yapan dudrdnlerin okunma orani daha dudsuktir. Bdlgesel
gazetelerin dagitim rakamlarinda da diisiis séz konusudur. Ucretsiz
daditilan yayinlarla birlikte glnlik gazetelerin dagitim adedi Flaman
bélgesinde 1 milyon 250 bin civarinda seyrederken, bu rakam Valon

Bdlgesi'nde 680 binler civarindadir. Belgika gazete endustrisi 6zellikle
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2008 yilindaki finansal krizden olumsuz etkilenmis, 6zellikle reklam
gelirlerinde yasanan disls, yayinlarin sirklilasyonuna da yansimistir.
Zaman zaman 300,000'leri bulan dagitim adediyle “Het Laatste
Nieuws” en blylk gazete konumundadir. 2008 krizi sonrasinda
onemli gazeteler ve dagitim adetleri yaklasik olarak asadida
gosterildigi sekildedir: (Raeymaeckers, Paulussen, Deprez, Tenret,
2010).

Flaman Boélgesi

Gazete Dagitim Adedi
De Standaard 87,000
Het Nieuwsblad/De Gentenaar 268,000
Het Laatste Nieuws/De Nieuwe Gazet 280,000
De Morgen 54,000
De Tijd (Mediafin) 37,500
Gazet van Antwerpen 104,000
Belang van Limburg 98,500

Valon Bolgesi

Gazete Dagitim Adedi
Le Soir 92,000
Sud Presse 120,000
L'Echo (Mediafin) 17,800
La Libre Belgique/La Gazette de Liege 45,000
La Derniere Heure/Les Sports 81,000
Vers I'Avenir 93,000

Belgika’'da, dergi pazarindaki en genis kurulus, hem Flamanca,
hem de Fransizca konusulan bélgede hakim olmasi sebebiyle,
VNU/Sanoma’dir. Diger onemli kuruluslar arasinda; Roularta ve De
Persgroep gosterilebilir. Bu ¢ ana kurulusun yayincihidini Ustlendigi
en popller dergiler, Le Vif/L'Express, De Zondag. Ché, Knack, Maxim,
P-magazine ve Ttrends’'dir.
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Basin dridnlerinin dagitimi konusunda en 6nde gelen kurulus
AMP, Lagardere Group, ve alt kurulusu Lagardere Services'dir.
Birbiriyle hissedar konumunda olan bu firmalardan Lagardere
Services, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Almanya, Polonya,

Ispanya, Orta Avrupa, Isvicre ve Fransa’da da faaliyettedir.

Ote yandan AMP, vyalnizca ulusal basin drinlerinin dedil,
yabanci basin Urinlerinin dagitimi konusunda da aktif bir dagitim
kanali pozisyonundadir. 300 farkh gazete ve 5,000'den fazla farkl
derginin dagitiminda hizmet veren AMP, bu Urlinleri bagimsiz gazete
bayilerine ve blifelere, abonelerin ev adreslerine, siipermarketlere ve
benzin istasyonlarina ulastirmaktadir. Bunlarin disinda, Belgika‘’da
basin Urlnlerinin dagitiminda faaliyet gosteren diger bazi firmalar su

sekilde siralanabilir:

a) Imapress NV

b) Concentra Media NV
C) Distrisud-Bellens SA
d) ENC BVBA

e) Evolution BVBA

f) Deltamedia NV-SA
g) Editions Actuel SA

3.7.4.11. Isvec

Isvec'te yazil basin sektdrinin geleneksel olarak guicli
oldugu bilinmektedir. Yetiskin nifusun % 75’'inden fazlasi, her gin bir
gazete okumaktadir. Ulkede yaklasik 150 civarinda farkl gazete
yayinlanmakta ve dagitilmaktadir. Bunlardan 60 kadari, haftalik ya da
haftadaki iki kez yayinlandigindan dagitim adetleri oldukga distktdr.
Gazeteler genellikle bdlgesel ve yerel olarak ayrilmakla beraber,
ulusal capta okuyucusu olan yalnizca bir Ucretsiz gazete ve bir is

dinyasi gazetesi oldugu soOylenebilir. Geleneksel sabah gazetelerinin
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neredeyse % 100’Une vyakini abonelik usulilyle dagditiilmakta ve

dogrudan evlere ulastirilmaktadir.

Haftanin en az dért glint yayinlanan ya da her gin yayinlanan
Ucretli gazetelerin toplam daditim adedi, 3.3 milyon civarindadir. Bu
da, her 1,000 kisiye yaklasik 460 gazetenin dustigd anlamina
gelmektedir. Dagitimi saglanan (cretsiz gazetelerin ise sirkilasyonu,
yaklasik 1 milyon civarinda seyretmektedir. Bircok Ulkede oldugu gibi
Isvec'te de, son on yil icerisinde o6zellikle {icretli gazetelerin, hem
reklam gelirlerinde, hem de dagitim adetlerinde glnbeglin dlsus

yasandigi gézlemlenmektedir. (Jonsson, Wadbring, Weibull, 2010).

Metropolitan olarak adlandirilabilecek gunlik sabah gazeteleri,
U¢ buyluk kent Stockholm, Goéteborg ve Malmd’de yayinlanmaktadir.
Bunlardan "“Dagens Nyheter”, Stockholm’de 340,000 civarinda;
“Goteborgs-Posten”, Goéteborg’da 243,000 civarinda, “Sydsvenskan”
ise, Malmo’de 125,000 civarinda dagitim adedine sahiptir. Haftanin
yedi glinii yayinlanan bu gazeteler, isvec gazete dagitim aginin %
23’lik kismini olusturmaktadir. Ote yandan, ulusal capta yayginhdi
bulunan ve Isveg’in en biyilk gazetesi konumundaki “Aftonbladet”
377,000 civarinda dagitim adedine sahipken, “Expressen” de 300,000
civarindaki dagitim adediyle 6nemli gazeteler arasindadir. Bu iki
gazetenin (lkedeki tim gazete dagitim adindaki payl ise % 15

dolayindadir.

Bolgesel ve yerel bazda ise, basini “Helsingborgs Dagblad”,
“Dalarnas Tidningar”, “Falun” ve “Nerikes Allehanda” gibi gazetelerin
cektigi cok sayida yayin bulunmaktadir. Bunlarin bircogu, haftada en
az alti gin yayinlanmakta ve neredeyse tamami abonelik sistemiyle
dagitiimaktadir. Bu grup ise, tim Isveg gazete daditim aginin %
37'sini olusturmaktadir. Ote yandan, dagitim adedi 640,000’leri bulan
“Metro”dan, 4,000 civarinda daditilan “City Landskrona”ya ¢ok sayida
lcretsiz glinlik gazete de bulunmaktadir. Ucretsiz yayinlar, toplam

gazete dagitiminin % 20’lik kismini olusturur.
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Isvec'te yaklasik 400 civarinda stireli yayin bulunmaktadir.
Dagitim adetleri son on vyil icerisinde giderek dismekle beraber,
bazilari etkinligini korumaktadir. 2 milyon adetlik dagitim agdina sahip
“Buffet”, ve 1 milyon civarinda dagitilan “Coop Mersmak” en onemli

dergiler arasinda gdsterilebilir. (J6nsson, Wadbring, Weibull, 2010).

Basin Urldnlerine ydnelik perakendeci sayisinin 10,000
dolayinda oldudu Ulkede, abonelik disinda, dagitim gergeklestirilen ve
tek tek satis yapilan noktalarin % 60‘in1 "ICA”, "COOP” ve “Axfood”
gibi stipermarketler olusturmaktadir. Dagitimin % 15'i ise, “Statoil”,
“Preem” ve “OKQ8"” gibi benzin istasyonlarina gergeklestiriimektedir.
Bunlarin disinda, “Pressbyran” firmasinin sahipliginde, iilke genelinde
dagitim vyapilan 300'Gn Uzerinde gazete bulfesi bulunmaktadir.
Ozellikle uluslararasi yayinlar konusunda % 65'lik payiyla Pressbyran,
biiylilk éneme sahiptir. Basin Urlinleri konusunda, Isvec’teki en biyik
dagitim kanalinin “Tidsam” adh kurulus oldudu rahatlkla sdylenebilir.
Firma, 300 civarinda yerel yayinin dagitimini Gstlenmis durumdadir.
Rakip dagitici konumundaki “Interpress”, daha c¢ok yerel dergilere ve
uluslararasi basina yoénelik faaliyette olup, klglk yayincilar icin daha
cazip durumdadir. Tidsam, yaklasik 9,000 perakende satis noktasina
daditim gerceklestirilirken, Interpress igin bu rakam 4,000

civarindadir. (Fagerstrom, 2010).

Isvec'te sodzii edilen ana dagitim firmalari disinda, basin
drtnlerinin dagitiminda faaliyet goésteren bazi diger kuruluslar su

sekilde siralanabilir:

a) Reklamservice AB

b) Swets Information Services AB

C) Forlagssystem AB

d) Herenco Distribution AB

e) Hultberg Inrikes Transporter AB

f) Reklamlogistik i Sverige AB

g) Informationsbolaget Karsten Erichs AB
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3.7.4.12. Cek Cumhuriyeti

Cek Cumhuriyeti genelinde, 7 farkh ulusal gunlik gazete, 9
farkli bélgesel gunlik gazete ve iki farkh Ucretsiz glnlik gazetenin
dagitimi yapilmaktadir. Tum gazeteler 6zel sektore ait olmakla
beraber, yabanci yatirimcilarin kontroliinde olanlar sayica fazladir.
Gunlik yayinlanan basin drlnleri, her gin UGlke nidfusunun % 71'ine
ulasmaktadir. Ulkede her giin, yaklasik 1.1 milyon adet giinliik ulusal
yayin, 256,000 adet <civarinda da gunlik bdlgesel yayin
dagitilmaktadir.

Blesk, Pravo, Denik, Mlada Fronta DNES, Lidové Noviny,
Hospodarské Noviny, ve Ucretsiz gazete Metro, en 6nemli gunlik
gazeteler arasinda sayilabilir. Mlada Fronta DNES, merkez sag
ediliminde iken, Pravo, sol gorise hitap eden bir kimliktedir. Eski
komunist parti yayini Rudé Pravo’nun devami niteliginde olan gazete,
su an siyasi bir partiyle bagi olmamakla beraber, genellikle yash bir

okuyucu grubu tarafindan tercih edilmektedir. (Trampota, 2010).

Baskent Prag’daki yayinlar haricinde 40’a yakin bdlgesel ve
yerel yayinin bulundugu Ulkede (Inman, 2002), bdlgesel basin Alman
“Verlagsgruppe Passau” firmasinin sahibi oldugu “Vitava Labe Press”in
tekelinde kontrol edilmektedir. Bu grubun kontrolinde, iki farkh
bélgesel glnlik yayin bulunmaktadir. Bunlardan ilki, Ulkenin bati
bélimine dagitilan “Deniky Bohemia”, ikincisi ise Ulkenin dogusuna

dagitilan “Deniky Moravia”“dir.

Ulkedeki dergi sektdrine dedinmek gerekirse, gincel
gelismeleri aktaran haftalik yayinlarin en énemlileri arasinda “Reflex”,
“Tyden” “Respekt” gosterilebilir. Bunlarin disinda dagitimi yaygin olan
bir diger dergi ise genellikle kadin okuyucularin ilgi goésterdigi

dedikodu ve magazin haberleri agirhkli “Rytmus Zivota”dir.

Ozellikle son on yilda, Unlilerin hayatlarina yénelik yayin

yapan basin Urilinlerinde bir canlanma oldugu gbéze carpmaktadir.
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Cek Cumbhuriyeti'nde son vyillarda gunlik gazete okuru
sayisinda meydana gelen dlsis, toplam dagitim adetlerinde de
kiicilmeye sebep olmustur. (Trampota, 2010). Ulke genelinde basin
Urtnlerinin dagitimi konusunda faaliyet gosteren baslica kuruluslar su

sekilde siralanabilir:

a) Mediaprint & Kapa Pressegrosso
b) Prvni Novinova Spolecnost (PNS)
C) Linde Praha, a.s.

d) A.L.L. Production, s.r.o.

e) SUWECO CZ, s.r.o.

f) Economia, a.s.

g) SEND Predplatné spol. s r.o.

h) LINEA - UBOK a.s.

i) Stanislav Ujezdsky - DUPRESS
i) PressMedia, spol. s.r.o.

k) Mediaservis s.r.o.

3.7.4.13. Macaristan

Yaklasik 40 civari gunlik yayinin ve 1,500'Gn Uzerinde basin
arinunin yer aldigi Macaristan’da, (Raffay ve Benfield, 2002), genel
olarak gazete okuma oranlari incelendiginde Ulkenin Avrupa ulkeleri
arasinda orta siralarda yer aldigi gorilmektedir. Basin, genellikle
yabanci yatirimcilarin hakimiyetindedir. Ulke genelinde 10 farkh ulusal
ve 24 farkh yerel ginlik yayinin dagitimi yapilmaktadir. Bu yayinlarin
timia, oOzel milkiyete ait olmakla beraber, blyik codunlugu

yabancilarin elindedir. (Daniel, 2010).

Dagitim adedi bazinda bakilirsa ulusal capta en popller
gazete, Swedish Modern Times Group’un sahibi oldugu Metropol
(Metro)'dur. Gazetenin Budapeste baskisi, ilk olarak 1998 yilinda
160,000 nisha ile dagitiimaya baslanmistir. Daditim adedi zamanla

artarak ulusal bir kimlik kazanmis ve Metro, 2000 yilindan itibaren
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Budapeste disindaki blylk kentlerde de (cretsiz olarak dagitilir hale
gelmistir. Daha sonraki isim degistirme, yenilenme ve mali krizle
miuicadele evreleriyle birlikte Metropol, 2009 vyilinda Macaristan

genelinde glnlik 250,000 dagitim adedine ulasmistir.

GUnluk siyasi yayinlar arasinda, Ringierin sahibi oldugu
“Népszabadsag” 2005 yilindaki 150,000 adet dagitilirken, 2009 yilinda
90,000’e gerilemis olmasina ragmen halen pazardaki lider konumunu
korumaktadir. Ikinci sirada ise, ginlik 50,000’i gecen dagditim
adediyle, sahibi bir Macar olan "“Magyar Nemzet” gazetesi yer
almaktadir. Ringier’in sahibi oldugu ve tabloid yayin kategorisindeki
"Blikk"” ise gunlik 200,000'in Uzerinde, spor gazetesi Nemzeti Sport

ise 76,000 civarinda dagitim adedine sahiptir.

Dergi sektorine bakildiginda ise, Sanoma Budapest adl
yayincl firmanin egemenligi goze carpmaktadir. Sanoma, haftada
250,000'in Uzerinde daditilan “NOk Lapja”, 200,000'in Uzerinde
dagitilan “SZRTV”, ve yaklasik 16,000 adet dagitilan ekonomi dergisi

“Figyel6”"niin sahibi konumundadir. (Daniel, 2010).

Macaristan basini hakkinda Uzerinde durulmasi gereken bir
diger nokta da, bluyidk bir cogunlugunun sahibinin Alman yayinevi
“Axel Springer” oldugu ilce vyayinlaridir. Toplam daditim adetleri
250,000 civarinda olan bu ilge yayinlarindan bazilari ve yaklasik

dagitim hacimleri su sekildedir:

Békés Megyei Hirlap (33,200), Uj Dunantdli Naplé (55,000),
Jaszkun Krénika/Uj Néplap (16,000), Heves Megyei Hirlap (21,000),
Nograd Megyei Hirlap (17,000), Somogyi Hirlap (25,365), Petofi Népe
(50,485), Tolnai Népujsag (23,650), 24 Ora (25,365).

Ilcelere ait basin uriinlerinin sahibi konumundaki bir diger
sirket Avusturya kokenli Inform Studié Ltd.’dir. Toplamda 136,000

civarinda dagitim adedi olan 3 yayini bulunan sirketin sahibi oldugu
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ilce gazeteleri ise; “Hajdu-Bihari Naplé”, “Eszak-Magyarorszag” ve
“Kelet-Magyarorszag”dir. Merkezi Ingiltere’de bulunan, Daily Mail’in
yayinciligini  Ustlenen ve bir aile sirketi olan Rothermore ise,
Macaristan genelinde 150,000’i asan dagitim adediyle en blylk ilge
gazetesi konumunda olan “Kisalfold”in sahibidir. Bu sirket, ayni
zamanda "Délmagyarorszag/Délvilag” adli Glney Macaristan’a 6zgl

yerel gazetenin de yayinci kurulusudur. (Raffay ve Benfield, 2002).

Macaristan genelinde basin dagitim kanali pozisyonunda

faaliyet gésteren ana kuruluslar su sekilde siralanabilir:

a) LIBRO-TRADE Kereskedelmi Kft.

b) FEIBRA Magyarorszagi Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
c) COLOR Interpress Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.

d) HUNGAROPRESS Sajtoterjesztd Kft.

e) DMH Magyarorszag Lapterjesztd Kft.

f) ESZAKHIR ZartkorGien M(kdds Hirlapkereskedelmi Rt.

3.7.4.14. Polonya

Polonya’da, gilnlik ulusal ve boélgesel vyayinlar, haftalik
yayinlar, ve aylik dergiler olmak Uzere 5.000'in Gzerinde farkh basin
Grind bulundugu ifade edilmektedir. Krakow’da bulunan Jagiellonia
Universitesi Basin Arastirmalari Merkezi’nin raporuna goére ilke
genelindeki sireli yayin sayisi 5,500 dolayindadir. (Robertson, 2002).
2009 yilinda yapilan bir arastirma, Polonya halkinin % 80’inin yazili
basini takip ettigini gostermektedir. Arastirmaya gore, halkin % 43'U
gunlik vyayinlari okudugunu, % 32'si ise haftalik yayinlari takip
ettigini ifade etmistir. (Lara, 2010). Ulke genelindeki gazeteler, siireli
yayinlar ve dergilerin dagitiminin oldukca baylk bir bolimi, gazete
blfelerine ve bayilere gergeklestirimektedir. Abonelik sistemiyle

yapilan dagitim, yalnizca % 4 civarindadir. (Robertson, 2002).

2009 yilinda, en buyuk iki ulusal gunlik gazete konumundaki

“Fakt”in dagitim adedi 638,000'e, “Gazete Wyborcza”ninki ise
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497,000'e ulasmistir. Deginilmesi gereken dider ginlik yayinlar ise
“Super Express”, “Dziennik”, “Rzeczpospolita”, “Gazeta Prawna”,

“Puls Biznesu”, ve spor gazetesi “Przeglad Sportowy”dir.

Polonya’da, komunizmin ¢oklsu ile birlikte merkezi basina
olan egilim azalmis ve bu durum bircok glinlik bdlgesel gazetenin
¢cikmasina olanak saglamistir. Ulke genelinde bélgesel glinlik
yayinlarin dagitim adedi 20,000 ile 100,000 arasinda dedismektedir.
Dagitimi saglanan bodlgesel yayinlarin 6nemlileri arasinda “Dziennik
Zachodni”, “Gazeta Pomorska” ve “Gtos Wielkopolski” gosterilebilir.
Ulkede dergi sektdri, genellikle diisiince/fikir temelli yayinlar ya da
kadinlara yonelik dergiler vasitasiyla sekillenmektedir. Dikkate deger
yayinlar arasinda, 200,000’i asan daditim adetleriyle “Polityka” ve
“Wprost” sayilabilir.

Polonya basin Urtnleri pazarinin yaklasik % 80'i yabanci ve
genellikle de Alman firmalarin sahipligindedir. Bu firmalardan en
Onemlileri arasinda; H. Bauer (Polonya’da Wydawnictwo Bauer LTD.
adiyla), Verlagsgruppe Passau (Polskapresse adiyla), Axel Springer
(Axel Springer Polska LTD. adiyla), ve Norwegian Orkla Press
(Presspublica adiyla) gdsterilebilir. Yabanci sirketlerle rekabet
edebilen tek blylk yerel firma ise, tim basin Urlnleri pazarindaki %
18.3’luk payiyla Agora S.A'dir. (Lara, 2010).

Ulke capinda yerel gazetelerin daditim oranlar ise, toplam
daditim payinin yaklasik % 7 ila 8’ini olusturmaktadir. Polonya’nin
sanayi boblgeleri, yerel basin drinlerinin en ©6nemli noktasi
konumundadir. Ozellikle “Pomorze'Pomerania”, “Wielkopolska' Major
Poland” ve “Slask'Silesia” gazeteleri, 1,000 ila 3,000 arasinda dedisen
dadgitim adetleri ile yerel basinin merkezine oturmus durumdadirlar.
(Robertson, 2002). Polonya’da basin Urinlerinin dagitimini Gstlenen

baslica firmalar asagida siralanmistir:
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a) EuroPress Polska (EP)

b) Dystrybucja Wydawnictw Obcojezycznych

c) Media Star S.c. M. Starczewski, A. Petechaty
d) NFI Empik Media & Fashion SA

e) ARS Polona SA Centrala Handlu Zagranicznego
f) Kolporter SA

g) Pol Perfect

h) Ruch SA

3.7.4.15. Hirvatistan

Hirvatistan vyazili basininin genel O0zelliklerine dedinilecek
olursa, Ulke genelinde gazete yayinciligi ve dagitiminda durmaksizin
bir diistis gézlendigi ifade edilebilir. Ozellikle 2005 vyili icerisinde
toplamda 260 farkli gazete ve derginin kapanmak zorunda kaldigi
Ulkede, 2009 yih icerisinde 116, 2010 yilinda ise 66 farkli gazete ve
dergi, yayin hayatini sona erdirmek durumunda kalmistir. Buna
ragmen, 2007 yilinda glnlik gazete dagitim adedi Glkede gegmisten
bugline gbézlenen en ylksek rakam olan 825,000'ler civarindayken,
2010 yilinda bu rakam 550,000 dolayina ve 2010'dan itibaren de
490,000’lere gerilemistir. (Vozab, 2011: 2).

Son yillarda tabloid formata egilim go6sterdigi gozlemlenen
gazetelerin sayfa sayilari 50 ila 70 arasinda degismektedir. Klasik
formatta baskiyl tabloide tercih etmeyi slrdiren tek gazete,
“Vjesnik”tir. (Benfield, 2002). Ulke genelinde gazetelerin gok buyiik
bir b6lim, gazete bayileri ve blfelere dagitilirken, bazi sipermarket
ve bakkal dikkanlarinda da gazetelere rastlanabilmektedir. Dergi
sektorinlin ise, baylk oranda kadin dergilerinin o6ncaliginde
sekillendigi gortlmektedir. Gunlik gazeteler arasinda en onemlileri;
“24 Sata”, “Jutarnji List”, “Vecernji List” ve “Slobodna Dalmacija”dir.
Vecernji List ve 24 Sata gazeteleri, lilke genelindeki okurlarin % 45’lik
kismina hitap etmektedir. Ote yandan Jutarnji List gazetesi, daha

sonra % 50’lik hissesini Alman yayin kurulusu WAZ’a satan yayinci
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kurulus EuropaPress Holding (EPH) tarafindan piyasaya strudlmustur.
Bugln, Ulkenin basin sektérinde lider pozisyonda olan EPH, iki farkl
gunlik gazetenin, “Globus” ve “Arena” gibi haftalik yayinlarin yani
sira, “Playboy” ve “"Cosmopolitan” dergilerinin Hirvatistan baskilarinin

da sahibi konumundadir.

S6zu edilmesi gereken bir diger gazete ise, 6zellikle Dalmacgya
bolgesinde % 50 oranindaki okuyucu kitlesine daditilan “Slobodna
Dalmacija”dir. Yerel yayinlara bakildiginda ise, bdélgesel gunlik gazete
kimligindeki “Novi List”in Rijeka bolgesi icerisinde % 50’ye yakin
oranda okuyucu kitlesine sahip oldugu goze carpmaktadir. Gloria ve
Story gibi haftalik kadin dergileri, en ylksek dagitim adetleri ile, llke

genelinde dergi sektdértinin basini cekmektedir. (Buric, 2010).

Hirvatistan Ekonomi Odasi'nin 2010 yilinda verilerine gbre,
popller gazeteler ve dagitim adetleri asadidaki sekildedir. (Vozab,
2011: 2).

Gazete Gunlik Dagitim Adedi
1- 24sata 151,666
2- Vecernji list 76,035
3- Jutarnji list 66,337
4- Slobodna Dalmacija 37,331
5- Novi list 31,066
6- Sportske novosti 20,477
7- Vjesnik 20,000
8- Glas Istre 12,466
9- Glas Slavonije 9,897
10- Poslovni dnevnik 5,500

Hirvatistan’da basin Grinlerinin dagitiminda faaliyet gosteren

baslica kuruluslar sunlardir:
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a) TISAK

b) SLONA LIBER doo

c) DOMINA-M doo

d) KIOSK DISTRIBUCIJA doo
e) NOVA REVIJA doo

f)  ZAGORSKI KUTIC

g) A1l DIREKT doo

3.7.4.16. Portekiz

Genel hatlari ile bakildiginda, Portekiz’de son vyillarda yazili
basinda derin bir kriz yasandigi bilinmekle beraber, zaman zaman
yeni yazi isleri projelerine de rastlanmaktadir. Ozellikle Bati Avrupa’da
kisi basina disen gazete sayisi bakimindan en gerilerde olan ulkede,
(Hubred, 2002), lcretsiz gazete pazarindaki gelisim ise halen belirsiz
konumdadir. Bazi yeni yayinlar devamlilik saglayamamis ve basin
Urtnlerinin ortalama dagitim adetlerinde dusisler yasanmistir. Ote
yandan (lke genelinde; dodgrudan ya da dolayli olarak yerel ve
bélgesel basin lzerinde katolik kilisesinin etkili oldugu bilinmektedir.
Devlet ve katolik kilisesi disinda, Portekiz yazili basininin neredeyse
tamamina hakim olan buyutk kuruluslar bulunmaktadir. Bu kuruluslar
ve sahibi olduklari basin Urinleri asadida siralanmistir: (Martins,
2010).

a)  COFINA
GUnluk gazeteler: “Correio da Manha”, “Jornal de Negodcios” ve
“Record”.
Ucretsiz gazeteler: “Destak” ve “Meia-Hora”.
Dergiler: “Sabado” ve “TV Guia”.
b) CONTROLINVESTE
GUnluk gazeteler: “Jornal de Noticias”, “Diario de Noticias”, “24
Horas”, “O Jogo”.
Dergiler: “"National Geographic”.
c) IMPRESA
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Haftalik gazeteler: “Expresso” ve” Exame”.
Dergiler: “Visao”, “Telenovelas”, “Caras”.
d) SONAECOM

Gunluk gazeteler: “Publico.”

Dagitim adetleri incelendiginde, ekonomi, is dlnyasl ve
isletmecilik ile ilgili yayinlarin dagitim adetlerinde artis gozlenirken,
spor gazeteleri, Ucretsiz sureli yayinlar, kadin ve moda dergilerinde
bu rakamin dislste oldugu soylenebilmektedir. Portekiz genelindeki
gunlik gazetelerin yaklasik dagitim adetleri, 2010 yili verilerine gore

asadida belirtilmistir.

Gazete Dagitim Adedi
ACORIANO ORIENTAL 3.662
CORREIO DA MANHA 129.119
D. AS BEIRAS 7.441
D. DE AVEIRO 3.720
D. DE COIMBRA 9.218
D. DE LEIRIA 2.164
D. DE NOTICIAS 30.654
D.N.MADEIRA 12.218
D. DO MINHO 4.626
D. DO SUL 5.432
D. ECONOMICO 12.584
DIARIO DE VISEU 2.213
J.DE NEGOCIOS 10.501
J. DE NOTICIAS 86.497
0 JOGO 29.975
OJE 25.310
PUBLICO 35.137
RECORD 70.791

179



Haftalik yayinlara g6z atildiginda ise “Expresso”, 121,000
Uzerindeki dagitim adediyle en Ust siradadir. Bunu, yaklasik 48,000
civarinda daditilan “Sol” takip etmektedir. Haber icerikli dergiler
arasinda “Visao”, yaklasik 102,000 adet dagitilirken, “Sabado” 77,000
dolayinda daditim adedine sahiptir. Ugiincii sirada ise 13,000

civarinda dagitilan “Focus” dergisi yer almaktadir.

Ote yandan (ilkede, ekonomi ve is dinyasina yénelik 10
civarinda gazete ve derginin de daditimi saglanmaktadir. Bunlar
arasinda en popdulerleri, 27,000 civarinda daditilan Ucretsiz yayin
“OJE”, 15,000 adet dagitilan “Diario Econdmico” ve 9,000'in lUzerinde

”r.

daditima sahip olan “Jornal de Negdcios”tur. Yukarida da sozl
edildigi Uzere, cogu basin Urininde go6zlemlenen daditim adedi
duslistine ragmen kadin, televizyon ve magazin dergilerinin ylksek
dagitim adetlerini korududu, hatta artirdigi séylenebilir. 1978 yilindan
beri varligini sirdliren Ucretli haftalik dergi “Maria”, halen 220,000’in
Uzerinde dagitima sahip bulunmaktadir. Bunu, 150,000 ile “TV 7
Dias”, 130,000 ile *“Nova Gente”, 95,000 ile “Telenovelas” ve 89,000

ile “"Caras” takip etmektedir. (Martins, 2010).

Tdm bunlarin yani sira, yukarida da deginildigi Gzere
Portekiz'de katolik kilisesinin dolayli ya da dogrudan bicimde sahibi
niteliinde oldugu bélgesel ve yerel yayinlar da bulunmaktadir. Ulke
genelindeki yerel ve bolgesel capta 650 farkl gazetenin dagitimi
saglanmaktadir. Bu vyayinlar arasinda en o6nemlileri; “Acgoriano

~ ”

Oriental”, “Jornal do Fundao” ve “Reconquista”dir. (Martins, 2010).

Portekiz’de, basin Urilinlerinin dagitimi alaninda aktif olan bazi

firmalar asagida siralanmistir:

a) Dislire - Edicao e Distribuicdo de Jornais e Revistas, Lda
b) Vasp - Distribuidora de Publicagdes, S.A.
c) Noveduc Comércio Material Didactico, Lda

d) Dislivro de Jodao Pimenta - Editora e Distribuidora Lda
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e) Artaliados-Livros E Papelarias, Lda.

f)  Bd Mania-Representagdes, Distribuicdao E Comercio, Lda.
g) Devir Livraria, Lda

h) Distribuidora de Livros Bertrand, Lda

i) European Magazines Distribution (EMD) / Sociedade

j)  Distribuicao de Revistas, Lda

k) José De Almeida Gomes & Filhos, Lda.

3.7.5. Tiirkiye - AB Dagitim Fonksiyon Karsilastirmasi

Ulkemizde okuyucuya ulasmakta daha ziyade dolayl
kanallardan yararlaniimaktadir. Abonelik sistemi yok denecek kadar
azdir ve basarili birka¢ 6rnegin aslinda bir takim slbvansiyonlar ve
grup aidiyeti ile fiktif olarak yapilan islemlerden olustugu son

yillardaki gelismelerle ortaya ¢gikmistir.

Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerde ise bolgesel bazi farklilasmalar
mevcuttur. Gazete okuma orani olarak baktigimizda kuzey Avrupa
Ulkelerinin gliney ve dogudaki Ulkelere gore oldukga ylksek oldugunu
gorebiliriz. Kisi basina gazete okuma orani ylikseldikce de abonelik
sisteminin oraninin yukseldigi gorilmektedir. Bazi kuzey Avrupa
Ulkelerinde bu oranin %80 Uzerinde oldugu go6rilir. Buna mukabil,
Ozellikle Akdeniz Ulkelerindeki sistem Tirkiye'deki dagitim sistemine
benzemekte ve adirlikla dolayli kanallar araciligi ile dagitim

yapilmaktadir.

Avrupa Birligi'nde gunluk Ucretsiz gazetelerin  dagitim
adetlerini arttirdigi bilinen bir gercektir. 1997 de 200 bin adet olan bu
rakam 2007 de 40 milyonu bulmustur. Ucretsiz dagitilan bu gazeteler
genelde bolgesel bazda ve blylik kent merkezlerinde daditiliyor olsa
da Izlanda, Danimarka ve Ispanya gibi iilkelerde icretli yayinlarin
sayisini gectiginden 6nemli bir yer tutmaktadir. Bunlarin dagitimi da

genel olarak dogrudan kanallar ile yapiimaktadir.
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Ulkemizde licretsiz giinliik gazete denemeleri yapilmis olsa da
cok bolgesel olarak yapilmis ve uzun soluklu olamamistir. Bunda
dogrudan dagitim kanallarinin etkin olarak kullanilamamasi da énemli

etkenlerden biridir.

Avrupa Birligi Ulkelerinde bayiler hem daditim hem de
pazarlama islevi gérmektedir. Bayilik yapisinin ikinci ozelligi ise kar
marjidir. Yayin daditimindan alinan komisyonlar, Urlnlerin satis
rakamlarina gdére ayarlanir. Cok satilan bir Grinin komisyonu az

olurken, az satilan bir triinde ise bu rakam yukarilara ¢gikmaktadir.

Ulkemizde genel olarak sabit komisyon orani ile
calisiimaktadir ve satis rakami yuksek Urunler ile dasuk Urinlerin

daditim Ucretleri arasinda genel olarak fark yoktur.

Avrupa Birligi'nde bayiler sehir bayiligi ve istasyon bayiligi
olmak uUzere ikiye ayrilmaktadir. Sehir bayileri, kentin istasyonlari
hari¢ her yerinde; istasyon bayileri ise tren ve metro istasyonlarinda

etkinlik géstermektedir.

Ulkemizde ise bu tip bir ayrim yoktur. Daha ziyade normal
bayilikler ve ©zel bayilikler olarak bir ayrim yapilmaktadir. Ozel

bayilikler ile perakende zincirleri tanimlanmaktadir.

Avrupa Birligi ile Tulrkiye arasinda vyazili basin dagitim
konusundaki farklardan biri de iadeler konusunda ortaya cikmaktadir.
Ulkeden (ilkeye degisse de Avrupa Birlii'nde genel olarak bayiler
tarafindan toplanan iadeler, yayinevlerinin katlanmasi gereken ylksek
nakliye masraflari nedeniyle yayinevlerine iade edilmez. Yayinin iadesi

yerine, hurda satisindan elde edilen gelir, yayinevine havale edilir.

Ancak Ulkemizde iadeler de hurda satisi yapilmak Uzere
dagitimi gergeklestiren kurumlar tarafindan bayilerden

toplanmaktadir.
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Ulkemiz ve Avrupa llkeleri arasinda abonelik sistemini
destekleyecek posta ve kurye altyapisi bakimindan bir karsilastirma

yapacak olursak, Ulkemiz aleyhine bir durum gézikmemektedir.

Ortalama gazete fiyatinin 1 Euro oldugu Almanya’da, Alman
Posta idaresinin 100.000 adetlik ve 250 gr adirligindaki gazetelerin
daditimina yoénelik fiyatlarina baktigimizda adet basi 0.55 Euro luk bir
dagitim Gcreti alindigini gérmekteyiz. (http://www.portokalkulator.de;
2016)

Yine ayni sekilde hafta ici ve hafta sonu satis fiyatlari degisse
de ortalama 1 pound dlizeyinde bir gazete satis bedeli olan
Ingiltere’de Royal Mail'in ayni adirliktaki bir gazetenin dagitimi igin
ikinci sinif posta hizmeti olarak 2016 yil fiyat listesine gére 1.20
pound dagitim Ucreti aldigini gdrebilmekteyiz.

(http://www.royalmail.com; 2016)

Ulkemize baktigimizda ise ortalama 1 TL olan gazete satis
bedeline karsilik T.C. Posta Telgraf Teskilati (PTT) 'nin 0.20TL lik bir
Ucret aldigini gérmekteyiz. (http://ptt.gov.tr; 2016)

Bu drneklere dayanarak Tirkiye’'de abonelik sistemi igin
kullanilabilecek bir posta servisinin fiyat baglaminda engelleyici bir

etkisi olmadigini rahatlikla séyleyebiliriz.

Ancak posta ile dagitiminin Avrupa Ulkelerindeki kadar yaygin
olmamasinin sebebi dagitim sistemindeki sirenin Avrupali posta

teskilatlarina gére daha uzun olmasi ile aciklanabilir.

Kurye sisteminde ise kargo firmalarinin uyguladiklari Gcretler
pahali kalmakta ve gazete satis bedelinin birkag katina ¢gikmaktadir.
Bu alanda fiyat olarak PTT kadar olmasa da gazete satis bedelinden
daha dusuik fiyatla vererek rekabet edebilir servisler olan toplu

daditim firmalarinin da uzun dagitim sireleri ve ylksek geri donUs
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oranlari sebebi ile basin organlari tarafindan fazla kullaniimadiklari

gorilmektedir.

Dogrudan Daditim kanallarinin Avrupa Ulkelerinde oldugu
oranda yuksek olmamasinin bir sebebi de altyapi eksiklikleridir.
Ulasim altyapisi, Glkemizin Avrupa Ulkeleri ile kiyaslandiginda oldukca
bliytuk yuzolcimid ve zorlu codrafi yapisi ile dogrudan dagitim

kanallarindaki zorluklardan birini olusturmaktadir.
3.7.6. Yeni Medya ve Dagitim Kavramina Etkisi

Yeni medya dlzeninde en énemli unsurlardan biri de internet
medyasidir. GunUimuizde giderek artan gsekilde kullanimi artan
internet medyasinin yazili basin karsisina bir rakip olarak c¢ikmasi
yaninda basin kuruluslarinin ilerideki yillarda ayakta kalmasini

saglayacak bir unsur oldugu da simdiden kabul edilebilir.

Internet, gazetelere ve televizyonlara goére ise daha hizl
aktarma ve glncelleme imkanina sahiptir. (Cakir 2007:123). Bir
arsive sahip olma ve bu arsive anahtar kelimelerle arama yaparak
ulasabilme internet gazeteciliginin kullanimini kolaylastiran ve
arttiran ozelliklerden biridir. (Halicc 2003: 154-155) Internet
ortaminda yayinlanan gazeteler geleneksel yontemlerle yayinlanan
gazetelerden farkli olarak ayni kanal Gzerinde ses, grafikler, tablolar,
sabit goériuntiler, yazili dokimanlar, hareketli goérintiler ve farkli
web sitelerine ya da ayni site icerisinde farkl sayfalara baglantilar
vererek cesitlendirilmis bir medya igerigini, kullanicilarina sunabilme
imkanina sahiptir. Basili yayim tasarimlar iki boyutludur. Web

tasarimi ise ¢ok boyutludur.

Internet farkl ilgi gruplari olusmasini, bunlarin giiclenmesini
saglamistir. Bu da gazetenin hedef kitlesini genisletmistir (Onursoy
2001:16). Online haberlere, konuyla ilgili detaylarin ve c¢esitli baska

verilerin bulundugu web sayfalarina linkler verilebilir. Boylece
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haberler, dogrusal ve dikey sunum yerine, web’in hypertext ozelligi
ile yatay bir dagiim sergilemekte ve genis bir platformda okura
sunulabilmektedir. GuUnumuzde c¢evrimigci ortamda yayinlanan
gazetelerin biyik bir codunluunun (cretsiz olmasi, Internet
kullanicilarinin gevrimici ortamda yayinlanan gazeteleri geleneksel
ybéntemlerle ile vyayinlanan gazetelere tercih etmesine sebep
olabilmektedir. Internet, biyilk ve okuyan bir kesim icin sellloz

basin-silikon basin ayirimini yaratti.

Internette blyik haber ajanslarinin ve yayin kuruluslarinin
disinda kisisel ve vyerel yayincilik da yapilmaktadir. Bu acidan
bakildiginda tekelciligin o6nlendigi, yayincilikta firsat esitliginin
saglandi§i gérilir (Sutci & Oztermiyeci, 2011:53). Medya
holdinglerinin, siyasi ve ekonomik olarak ¢ok biyuUk bir glic olmasi
ve basinda tekellesmeyi hizlandirmasi yadsinamaz bir gergektir. Bu
holdinglerden bagimsiz olarak basili bir glinlik gazete cikarmak
neredeyse imkansizdir. Ama sanal ortamda isteyen herkes on-line

bir gazete gikarabilir.

Internet kullanicilari, haberleri farkli haber sitelerinden takip
edebilmektedir. Oysaki basili gazete okuru, para karsiliginda satin
aldigi gazete ile yetinmek ve onda sunulan haberleri okumakla
sinirhdir. Bu bakimdan okur kitlesi agisindan iletisim maliyetlerini
disirmekte ve haber karsilastirabilme yetenegi ile segim yapmakta

kolaylik saglamaktadir.

Bu ve buna benzer pek cok 6zelligi ile internet medyasi
onimuizdeki doénemde basin sektdriindeki en o6nemli faaliyet
alanlarindan biri olacaginin isaretlerini simdiden vermistir. Yeni
medyaya gegisle birlikte dagitim riski ortadan kalkmaktadir. Ozellikle
internet gazeteciligi ile dagitim sorunu ortadan kalkarken, internet
ortamina gegen basili Grinler bUyldk bir maliyet yuUkinden
kurtulmaktadirlar. (Baytar, 2013:252)
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4. ABONELIiK EGILIMLERI ARASTIRMASI

Ulkemizde cok fazla yaygin olmamakla birlikte Avrupa Birligi'ne lye
Ulkelerde 6nemli bir yer tutan abonelik sisteminin basili yayin daditimina
etkileri cesitli ve oldukca O6nemlidir. Avrupa Daditim Kanallari anlatilirken
belirtmeye calistigimiz bu etkiler Ulkemiz 0zelinde abonelik sisteminin

yaygin olmamasi sebebi ile pek fazla gérilememektedir.

Gazete satislarinin yiksek oldugu Avrupa, Amerika ve Uzakdogu
Ulkelerinde abone sistemi yaygin olarak kullanilmaktadir. Dinyada en fazla
tiraja sahip 10 gazetenin 9 tanesi tamamen abone sistemi, bir tanesi de
hem abonelik hem de bayi satis sisteminin birlikte kullanildigi karma sistemi
uygulamaktadir. Kisi basina en fazla gazetenin satildigi ilk 13 Glkenin on
ikisinde abone satis sistemi, birinde de karma sistem uygulanmaktadir.
Abone yoOntemini uygulayan vyayin kuruluslari, gazeteleri 6nce dagitim
sirketleri araciigi ile basbayilere, oradan da kendi dagitim elemanlari
vasitasiyla édnceden abone yapilmis okuyuculara ulastirmaktadir. (Yilmaz,
2011, 45)

4.1. Problem

Cok cabuk eskiyen ve siresi gegcmis Urlnlerin higbir dederinin
olmadigi bu dalda Uretilen Grianlerin son kullanicilara hizla
ulastirlmasi ve bu faaliyetin isletmenin rekabet edebilirlik dizeyini

distirmeyecek kadar efektif bir bicimde yapilmasi gerekir.

Dijital medya karsisinda yazili basinin varligini stirdirmesi hizli
ve ucuz bir dagitim sisteminin var olmasi gerekliligini ortaya
cikarmaktadir. Calismamizda bu durum cevap bulmaya gayret

edecegimiz bir problem olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Turkiye'de pek cok yayin grubunun abonelik hizmeti yoktur ya

da genel icinden ¢ok ufak bir pay almaktadir. Bu payin arttirilmasi
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basin kuruluslarinin faaliyetlerini daha rahat strdirmeleri ve finansal

yapilarinin daha kuvvetli olmasini saglayacaktir.

Son olarak karsimiza c¢lkan problem ise Ulkemiz 0&zelinde
dogrudan daditim kanallarina iliskin bir altyapi eksikligi olup

olmadiginin arastirilmasidir.

4.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmamizin amaci basinin ve basina ait dagitim sistemlerin
AB Ulkelerindeki mevcut durumdan farklarinin  sebeplerinin
incelenerek Turkiye igin hali hazirda uygulanan sistemlere ilave olarak
kullanilabilir ve fayda sadlayacak bir ¢ézimin bulunmasi amaciyla

arastirma sorularina cevap bulmaktir.
Konuyla ilgili olarak bir takim hipotezler ortaya konulmaktadir.

Hipotez 1: Abonelik sisteminin Ulkemizde uygulanabilirliginin

arttirilmasi konusunda galismalar yapilabilir.

Hipotez 2: Etkin bir abonelik sistemi internet gazeteciligi ile rekabet

etmede dnemli bir alternatif olusturabilir.

Hipotez 3: Ulkemizde abonelik sistemini gelistirecek bir alternatif

dagitim imkani mevcuttur.

4.3. Arastirmanin Onemi

Arastirmamizin  amaci ulkemizdeki yazih basin drdnlerinin
alternatif kanallar ile okuyucuya ulastiriilmasina imkan verecek daha
efektif bir yontem 6nerisinde bulunulabilmektir. Bu baglamda galisma
yapan kuruluslara ve arastirmacilara sonraki calismalari ve arastirma
projelerinde yol gostermesi calismamizin katkida bulunmak istedigi
temel noktalardir. Buradaki ulasmak istenilen sonuclardan oéte
gelecekte yapilacak projeler ve arastirmalar icin arastirmacilara baska

faydal sonuclar verecegini de distiinmekteyiz.
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4.4. Sinirhihklar

Bu arastirma asadidaki 6dgelerden elde ettigimiz bulgular ile

sinirhdir:

Yazili basin Urlinlerine abonelik egilimleri tGzerine 2013-2014 vyillari

arasinda yapilan ve 818 katilimci tarafindan cevaplanmis bir anket

4.5. Varsayimlar

Bu arastirmanin temel varsayimlari sunlardir:

a) Anketlere verilen cevaplarin dogru ve samimi oldugu varsayilir.
b) Anketlere verilen cevaplarin kisilerin kendileri tarafindan verildigi

varsavyilir.

Ankete ait sorular Ek olarak sunulmustur.
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4.6. Anket Sonucglari

Tablo 9: Anket Cevaplari Soru 1

Cinsiyetinizi belirtiniz.

Yiuzde
Yanit Sayi
oran
Kadin (F) 493 60.27%
Erkek (M) 325 39.73%
Yanit yok 0 0.00%

= Kadin (493)
= Erkek (325)

40%

Anket sorularini cevaplayan katilimcilara ait bazi begseri bilgiler de toplanmis
ve anket sorularina verilen cevaplarda cinsiyet bazinda bir farkhlik olup

olmadigi da arastiriimistir.

Ankete katilanlarin 2/5 lik kismi erkek ve 3/5 lik kismi da kadindir.
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Tablo 10: Anket Cevaplari Soru 2

Litfen yasinizi belirtiniz.

Yiizde
Yanit Sayi
oran
18-25 (A1) 481 58.80%
26-35 (A2) 137 16.75%
36-45 (A3) 130 15.89%
46-60 (A4) 56 6.85%
61 ve lzeri (A5) 14 1.71%
Yanit yok 0 0.00%
= 18-25 (481)
= 26-35 (137)
= 36-45 (130)
46-60 (56)

» 61 ve Uzeri (14)
7%

2%

59%

Anket sorularindan ikincisi yas aralidi ile ilgilidir. Verilen cevaplarda
yas araliklarina gore anlamli bir farkhlik bulunup bulunmadiginin

arastirilmasi amaclanmistir.

Katilimcilarimizin bayutk bdlimu 25 yasina kadar olan gruptandir. Bu
verilen cevaplarin gelecede yo6nelik tahminler yapilmasina ve
gelecekteki okuyucu talebinin ne olacaginin daha kolay anlasiimasina
yardimci olacadi duslindlmektedir.
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Tablo 11: Anket Cevaplari Soru 3

Gazete alma sikliginizi belirtiniz.

Yanit Sayi Yuzde
oran
Her gin (A1) 163 19.93%
Haftada 4-5 (A2) 40 4.89%
Haftada 2-3 (A3) 128 15.65%
Haftada 1 (A4) 212 25.92%
Hic bir zaman (A5) 275 33.62%
Yanit yok 0 0.00%

= Her guin (163)

» Haftada 4-5 (40)

» Haftada 2-3(128)
Haftada 1 (212)

= Hig bir zaman (275)

26%

5%

Internet ve ortaya cikardi§i Yeni Medya kavraminin etkisiyle basili
yayin alma orani dismektedir. Katilimcilarin 1/3 G hig gazete satin almazken

sadece 1/5 i her gin almaktadir.
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Tablo 12: Anket Cevaplari Soru 4

Diizenli takip ettiginiz dergiler / basili yayinlar var mi?

Yiuzde
Yanit Sayi

oran
Evet (Y) 282 34.47%
Hayir (N) 536 65.53%
Yanit yok 0 0.00%

= Evet (282)
= Hayir (536)

Yazilh basin alma sikhidi ¢ok fazla olmadigindan ve hatta bir dnceki
soruya verilen cevaplarda goruldigu UGzere katilimcilarin 1/3 U hig basili
yayin almadigindan katilimcilarca diizenli takip edilen basili yayin orani da
1/3 te kalmaktadir.

Bu da yazili basin alan katiimcilarin yarisinin bu yayinlari dtzenli

takip etmediklerini gbéstermektedir.
(Besinci anket sorusu cevabi evet olanlarin takip ettigi basili

yayinlarin adlarini sormaktadir ve baska bir arastirmada kullanilmak Gzere

sorulmustur. Bu sebeple cevaplarina burada yer verilmemistir.)
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Tablo 13: Anket Cevaplari Soru 6

Yabanci basili yayinlardan aboneliginiz olan var mi?

Yiuzde
Yanit Sayi
oran

Evet (Y) 33 4.03%
Hayir (N) 785 95.97%
Yanit yok 0 0.00%

= Evet (33)

= Hayir (785)

96%

4%

Ulkemizde Uretilmemis yabanci basili yayinlara abone olan katilimci
orani sadece %4 tuir.

(Yedinci anket sorusu cevabi evet olanlarin abone oldugu basili
yayinlarin adlarini sormaktadir ve baska bir arastirmada kullanilmak Gzere

sorulmustur. Bu sebeple cevaplarina burada yer verilmemistir.)
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Tablo 14: Anket Cevaplari Soru 8

internet gazeteciligini takip ediyor musunuz?

Yiuzde
Yanit Sayi
oran
Evet (Y) 537 65.65%
Hayir (N) 281 34.35%
Yanit yok 0 0.00%
= Evet (537)
= Hayir (281)

Anket katilimcilarinin 2/3 @ internet gazeteciligini takip etmektedir.
Internet kullanicilari, haberleri farkli haber sitelerinden takip edebilmektedir.
Oysaki basili gazete okuru, para karsiliginda satin aldigi gazete ile yetinmek
ve onda sunulan haberleri okumakla sinirhdir. Bu bakimdan okur kitlesi
acgisindan iletisim maliyetlerini dustrmekte ve haber karsilastirabilme

yetenedi ile secim yapmakta kolaylik saglamaktadir.

(Dokuzuncu anket sorusu cevabi evet olanlarin takip ettigi internet
gazeteciligi sitelerinin adlarini sormaktadir ve baska bir arastirmada
kullanilmak UGzere sorulmustur. Bu sebeple cevaplarina burada vyer

verilmemistir.)
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Tablo 15: Anket Cevaplari Soru 10

Hangi medya iiriinlerine aboneligin gerekli ve faydal oldugunu

disilinliyorsunuz?

Yanit Sayl Yuzde
oran

Dergi (SQ001) 407 49.76%

Gazete (SQ002) 465 56.85%

TV (SQ003) 260 31.78%

Sifreli yayin yapan kanallar 65 7.95%

(SQ004)

Internet  lzerinden yayin 340 41.56%

yapan basin kuruluglari

(SQO005)

Diger 5 0.61%

= Dergi (407)
= Gazete (465)
= TV (260)

Sifreli yayin yapan
kanallar GSIY
= internet tzerinden
Kaym yapan basin
uruluglari (340)

Diger (5)

Anket katihmcilarinin  aboneligin gerekli ve faydah oldugunu
disiindigt medya Urilnleri sirasi ile gazete, dergi, intenet U(zerindeki

yayinlar, TV ve sifreli yayin kanallaridir.

Internet medyasi takip orani 2/3 iken, bunun igin abone olarak licret

0demek isteyenlerin oraninin %40 civarinda olmasi dikkat gekicidir.

195



Tablo 16: Anket Cevaplari Soru 11

Abone oldugunuz gazetenin/derginin evinize mi is adresinize

mi teslim edilmesini istersiniz?

Yiuzde
Yanit Sayl
oran
Ev adresime (A1) 650 79.46%
Is adresime (A2) 143 17.48%
Diger 24 2.93%
Yanit yok 1 0.12%

= Ev adresime (650)
= I5 adresime (143)
= Diger (24)

Yanit yok (1)

3%
0%

Abone olunan Urunlerin teslim alinmak istenen yer ile ilgili soruya
verilen cevaplarda bliylk oranda ev adresinin tercih edildigi gortlmektedir.
Bu da vyazili basin {rinlerinin  daha ziyade evde okundugunu
gdstermektedir.

Ileride abonelik sistemi ile ilgili yapilacak calismalarda énemli bir
veri oldugunu dlstindligimiz bu veri aslinda abonelik sisteminin asil
unsurlarindan biri olan posta-kurye sistemleri alt yapisinin da neden c¢ok
gelismedidini gdstermektedir. Ulkemizde maalesef firmalar disinda Kkisiler
bazinda baktigimizda codu kisi ikamet adresinin posta kodunu dahi

bilmemektedir.
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Tablo 17: Anket Cevaplari Soru 12 - Segenek 1

Liutfen asagidakilerin aboneligin oniindeki engellerden biri

olduguna ne kadar

[Abonelik icin istenen fiyatlarin yiiksekligi]

Yanit

1 (1)
2 (2)
3(3)
4 (4)
5 (5)
6 (6)
7 (7)
8 (8)
9 (9)
10 (10)

Yanit yok

7%

10%

6%

inandiginizi belirtiniz.
Yiizde
Sayi
oran
94 11.49%
40 4.89%
49 5.99%
52 6.36%
176 21.52%
48 5.87%
67 8.19%
80 9.78%
55 6.72%
155 18.95%
2 0.24%
= 1(94)
= 2(40)
= 3(49)
4(52)
= 5(176)
. 6(48)
7(67)
0% = 8(80)
9 (55)
» 10 (155)

119 * Yanityok (2)
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Tablo 18: Anket Cevaplari Soru 12 - Segenek 2
Liutfen asagidakilerin aboneligin oniindeki engellerden biri
olduguna ne kadar inandiginizi belirtiniz.

[Abone olunan yayinin zamaninda teslim edilememesi]

Yiuzde
Yanit Sayi
oran
1(1) 142 17.36%
2(2) 82 10.02%
3 (3) 59 7.21%
4 (4) 50 6.11%
5 (5) 185 22.62%
6 (6) 56 6.85%
7 (7) 49 5.99%
8 (8) 55 6.72%
9 (9) 45 5.50%
10 (10) 93 11.37%
Yanit yok 2 0.24%
= 1(142)
= 2(82)
. - = 3(59)
6% ’ 6% 4 (s0)
= 5(185)
11% = 6(56)
7 (49)
0% = 8(55)
9 (45)
23% 10 (93)

= Yanit yok (2)
17%

7% 10%
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Tablo 19: Anket Cevaplari Soru 12 - Segenek 3
Liutfen asagidakilerin aboneligin oniindeki engellerden biri
olduguna ne kadar inandiginizi belirtiniz.

[internet sebebi ile aboneligin anlamsiz kalmasi]

Yiizde
Yanit Sayi
oran
1(1) 84 10.27%
2(2) 28 3.42%
3 (3) 44 5.38%
4 (4) 35 4.28%
5 (5) 121 14.79%
6 (6) 30 3.67%
7 (7) 47 5.75%
8 (8) 73 8.92%
9 (9) 71 8.68%
10 (10) 284 34.72%
Yanit yok 1 0.12%
= 1(84)
= 2(28)
= 3(44)
35% 4 (35)
9% = 5(121)
6 (30)
9% 7(47)
0% = 8(73)
9(71)
10 (284)

6% 10% = Yanit yok (1)

4%

15%

4%
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Tablo 20: Anket Cevaplari Soru 12 - Segcenek 4

Liutfen asagidakilerin aboneligin oniindeki engellerden biri

olduguna ne kadar inandiginizi belirtiniz.

[Abone olmak igin gereken gcabanin ¢ok olmasi]

Yiizde
Yanit Sayi
oran
1(1) 158 19.32%
2(2) 77 9.41%
3 (3) 84 10.27%
4 (4) 73 8.92%
5 (5) 172 21.03%
6 (6) 55 6.72%
7 (7) 50 6.11%
8 (8) 44 5.38%
9 (9) 28 3.42%
10 (10) 75 9.17%
Yanit yok 2 0.24%
= 1(158)
= 2(77)
. = 3(84)
7% 6% 5% 4(73)
3% = 5(172)
. 6(55)
% "3 (e0)
0% = 8(44)
9 (28)
« 10 (75)

= Yanit yok (2)

9% 19%

10% 9%
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Tablo 21: Anket Cevaplari Soru 12 - Segenek 5

Litfen asagidakilerin aboneligin oniindeki engellerden biri

olduguna ne

inandiginizi

belirtiniz.

[Gazete bayiinden almaya gore daha pratik olmamasi]

Yanit

1(1)
2 (2)
3(3)
4 (4)
5 (5)
6 (6)
7 (7)
8 (8)
9 (9)
10 (10)

Yanit yok

6%

Sayi

155

75

56

56

164

50

46

64

44

107

= 1(155)
= 2(75)

= 3(56)

4(56)
5(164)
6(50)
7 (46)

= 8(64)

9(44)
10 (107)

= Yanit yok (1)

Yizde

oran

18.95%

9.17%

6.85%

6.85%

20.05%

6.11%

5.62%

7.82%

5.38%

13.08%

0.12%
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Tablo 22: Anket Cevaplari Soru 12 - Segcenek 6

Litfen asagidakilerin aboneligin oniindeki engellerden biri

olduguna

[Abone olunmak

olmamasi]

Yanit

1(1)
2 (2)
3 (3)
4 (4)
5 (5)
6 (6)
7 (7)
8 (8)
9 (9)
10 (10)

Yanit yok

22%

inandiginizi

Sayi

174

74

69

60

177

63

49

42

24

84

= 1(174)
= 2(74)
= 3(69)
4(60)
5(177)
6(63)
7 (49)
= 8(42)
9(24)
10 (84)
Yanit yok (2)

belirtiniz.

istenen yayinlarin abonelik sisteminin

Yizde

oran

21.27%

9.05%

8.44%

7.33%

21.64%

7.70%

5.99%

5.13%

2.93%

10.27%

0.24%
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Tablo 23: Anket Cevaplari Soru 12 - Segenek 7
Liutfen asagidakilerin aboneligin oniindeki engellerden biri
olduguna ne kadar inandiginizi belirtiniz.

[Abonelik sistemi ile ilgili olusabilecek sorunlarin hemen

¢oziillememesi]
Yiuzde
Yanit Sayi
oran
1(1) 116 14.18%
2(2) 43 5.26%
3 (3) 53 6.48%
4 (4) 50 6.11%
5 (5) 182 22.25%
6 (6) 55 6.72%
7 (7) 62 7.58%
8 (8) 72 8.80%
9 (9) 62 7.58%
10 (10) 121 14.79%
Yanit yok 2 0.24%
= 1(116)
= 2(43)
i = 3(53)
9% 8% 4(s50)
8% = 5(182)
204 15% 6 (55)
° 7 (62)
0% =8(72)
9(62)
10 (121)
= Yanit yok (2)

14%

6% 6%
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On ikinci soruda verilen yedi secenedin aboneligin onltndeki
engellerden biri olduguna ne kadar inanildiginin birden ona kadar
puanlanmasi istenmistir. Soruya verilen cevaplarda yedi maddeye goére
tasnif yapildidi icin soruya iliskin tim tablolardan sonra asadidaki yorumda

bulunulmustur.
Secgenekler arasinda bulunan;

Abonelik sistemi ile ilgili olusabilecek sorunlarin hemen ¢ézllememesi
Abone olunmak istenen yayinlarin abonelik sisteminin olmamasi
Gazete bayiinden almaya goére daha pratik olmamasi

Abone olmak igin gereken gabanin gok olmasi

Abone olunan yayinin zamaninda teslim edilememesi

secenekleri katilimcilar tarafindan genel olarak abonelik sisteminin

onundeki engellerden gdrilmemektedir.

Ancak daha ziyade engel olarak gérulen iki secenek mevcuttur.

Internet sebebi ile aboneligin anlamsiz kalmasi

Abonelik icin istenen fiyatlarin ylksekligi

Internet sebebi ile aboneligin gereksiz kalmasi secenedi en bulylk
engel olarak go6rilmektedir. Bu cevabin vyilksekliginin Ulkemizde
internet Gzerinden yayin yapan medya kuruluslarinin cogunun hentz
abonelik sistemine gecmemis olmasindan kaynaklandigini

distnulmektedir.

204



Tablo 24: Anket Cevaplari Soru 13

Liitfen abonelik yapilan basili yayinlar icin hangi teslimat

tipinin uygun oldugunu diisiindiigiiniizii belirtiniz.

Yanit Sayl Yiizde oran
Posta/Kurye ile adresinize (SQ001) 378 46.21%
Belirli merkezlerdeki posta kutunuza 70 8.56%
(SQ002)

Belirli merkezlerdeki otomatlara (size 82 10.02%

verilecek sifre veya kart ile alinabilecek
sekilde) (SQ003)

Sabah erken saatte evinizin kapisina 409 50.00%
(5Q004)
Aksam (19:00 - 23:00 arasl) evinize teslim 104 12.71%
(SQO005)
Sabah (09:00 - 12:00 arasi) is adresinize 138 16.87%

teslim (SQO006)

Diger 10 1.22%

= Posta/Kurye ile
adresinize (378)

= Belirli merkezlerdeki
posta kutunuza (70)

= Belirli merkezlerdeki
otomatlara (size
verilecek sifre veya
kart ile alinabilecek
sekilde) (82)
Sabah erken saatte
evinizin kapisina (409)
Aksam (19:00 - 23:00
arasi) evinize teslim
(104)
Sabah (09:00 - 12:00
arasi) ? adresinize
teslim (138)
Diger (10)

Soruya verilen cevaplarda abone olunan yazili basin Urinlerinin en
cok istenen teslim yeri ev olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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4.7. Anket Sonuclarinin Istatistiki Degerlemesi

Tablo 25: Anket Istatistik Degerleme Tablosu 1

n %
Cinsivet Erkek 324 39,7
y Kadin 49360,3
18-25 yas 480 | 58,8
26-35 yas 137]16,8
36-45 yas 130[15,9
Yas 46-60 yas | 56| 6,9
61 yas ve 14| 1,7
Gzeri

Haftada 1 212|25,9
Haftada 2-3 |128|15,7
Gazete alma sikhigi Hailge 4-5 | 40| 4,9
Her gln 163(20,0
Hig bir 274 (33,5

zaman
Diizenli takip ettiginiz dergiler/basili yayinlar var Evet 282 134,5
mi? Hayir 535|65,5
, SN Evet 33| 4,0

', I
Yabanci basili yayinlardan aboneliginiz olan var mi? Hayir 784196.0
. . . . Evet 536 |65,6
-, I

Internet gazeteciligini takip ediyor musunuz? Hayir 281344
Dergi Evet 407 | 49,8
9 Hayir 41050,2
Gazete Evet 464 | 56,8
Hayir 353(43,2
Evet 260/31,8
™v Hayir 557 |68,2
. . Evet 65| 8,0
Sifreli yayin yapan kanallar Hayir 752192,0
. . . Evet 339(41,5
Internet lizerinden yayin yapan basin kuruluslarn Hayir 478 58,5
Abone oldugunuz gazetenin nereye teslim edilmesini I-EV adres_lme 649179,5
istersiniz? Is adresime |143 17,5
i} Diger 24| 2,9
. .. Evet 37846,3
Posta/Kurye ile adresinize Hayir 439(53,7
g . Evet 70| 8,6
Belirli merkezlerdeki posta kutunuza Hayir 747]91,4
Belirli merkezlerdeki otomatlara (size verilecek sifre |Evet 82110,0
veya kart ile alinabilecek sekilde) Hayir 735/90,0
... Evet 408 49,9
Sabah erken saatte evinizin kapisina Hayir 409 50,1
. . Evet 104 (12,7
Aksam (19:00 - 23:00 arasi) evinize teslim Hayir 713]87,3
. . . Evet 138]16,9
Sabah (09:00 - 12:00 arasi) is adresinize teslim Hayir 679831
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Ankete cevap veren katilimcilardan erkek olanlarin orani %39,7;

kadinlarin orani %60,3'tar.

Ankete cevap veren katilimcilardan 18-25 yas aras! olanlarin orani
%58,8; 26-35 yas arasi olanlarin orani %16,8; 36-45 yas arasi
olanlarin orani %15,9; 46-60 yas arasi olanlarin orani %6,9; 61 yas

ve Uzeri olanlarin orani %1,7'dir.

Ankete cevap veren katilimcilardan haftada 1 gazete alanlarin orani
%25,9; haftada 2-3 kez gazete alanlarin orani %15,7; haftada 4-5
kez gazete alanlarin orani %4,9; her gin gazete alanlarin orani

%20,0; hicbir zaman gazete almayanlarin orani %33,5tir.

Ankete cevap veren katilimcilardan dizenli takip ettigi dergiler/basili

yayinlar bulunanlarin orani %34,5; bulunmayanlarin orani %65,5'dir.

Ankete cevap veren katilimcilardan yabanci basili yayinlardan

aboneligi bulunanlarin orani %4,0; bulunmayanlarin orani %96,0'dir.

Ankete cevap veren katiimcilardan internet gazeteciligini takip

edenlerin orani %65,6; etmeyenlerin orani %34,4'tur.

Ankete cevap veren katilimcilarin %49,8'i dergiye aboneligin gerekli

ve faydali oldugunu belirtmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %56,8'i gazeteye aboneligin gerekli

ve faydali oldugunu belirtmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %31,8'i TV'ye aboneligin gerekli ve

faydah oldugunu belirtmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %8,0’i sifreli yayin yapan kanallara

aboneligin gerekli ve faydali oldugunu belirtmektedir.
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Ankete cevap veren katilimcilarin %41,5'i internet Uzerinden yayin
yapan basin kuruluslarina aboneligin gerekli ve faydali oldugunu

belirtmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilardan abone oldugu gazetenin ev
adresine teslim edilmesini isteyenlerin orani %79,5; is adresine teslim
edilmesini isteyenlerin orani %17,5; diger adreslere teslim edilmesini

isteyenlerin orani %?2,9'dur.

Ankete cevap veren katilimcilarin %46,3’G abonelik yapilan basilan
yayinlar icin posta/kurye ile adresinize teslimat seklini tercih

etmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %8,6’s1 abonelik yapilan basilan
yayinlar icin belirli merkezlerdeki posta kutunuza teslimat seklini

tercih etmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %10,0'u abonelik yapilan basilan
yayinlar igin belirli merkezlerdeki otomatlara (size verilecek sifre veya

kart ile alinabilecek sekilde) teslimat seklini tercih etmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %49,9'u abonelik yapilan basilan
yayinlar icin sabah erken saatte evinizin kapisina teslimat seklini

tercih etmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %12,7'si abonelik yapilan basilan
yayinlar igin aksam (19:00-23:00 arasi) evinize teslim teslimat seklini

tercih etmektedir.

Ankete cevap veren katilimcilarin %16,9'u abonelik yapilan basilan
yayinlar icin sabah (09:00-12:00 arasl) is adresinize teslim teslimat

seklini tercih etmektedir.
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Tablo 26: Anket Istatistik Degerleme Tablosu 2

n Minimum | Maximum | X Ss
Abonelik icin istenen | 815 1 10 5,95 2,97
fiyatlarin yiiksekligi
Abone olunan yayinin | 815 1 10 4,98 | 2,95
zamaninda teslim
edilememesi
Internet sebebi ile | 816 1 10 6,84 | 3,16
aboneligin anlamsiz kalmasi
Abone olmak icin | 815 1 10 4,60 2,82
harcanmasi gereken gabanin
cok olmasi
Gazete bayiinden almaya | 816 1 10 5,04 | 3,06
gore daha pratik olmamasi
Abone olunmak istenen | 815 1 10 4,61 | 2,88
yayinlarin abonelik
sisteminin olmamasi
Abonelik sistemi ile ilgili | 815 1 10 5,61 | 2,96
olusabilecek sorunlarin
hemen g¢oziilememesi

Analiz sonuglarina goére katilimcilarin Abonelik igin istenen fiyatlarin
yuksekligi Puani ortalamasi 5,95+2,97; Abone olunan yayinin
zamaninda teslim edilememesi Puani ortalamasi 4,98+2,95; Internet
sebebi ile aboneligin anlamsiz kalmasi Puani ortalamasi 6,84+3,16;
Abone olmak icin harcanmasi gereken c¢abanin ¢ok olmasi Puani
ortalamasi 4,60+2,82; Gazete bayiinden almaya goére daha pratik
olmamasi Puani ortalamasi 5,04+3,06; Abone olunmak istenen
yayinlarin abonelik sisteminin olmamasi Puani ortalamasi 4,61+2,88;
Abonelik sistemi ile ilgili olusabilecek sorunlarin hemen ¢ézilememesi

Puani ortalamasi 5,61£2,96'dir.
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Tablo 27: Anket Istatistik Degerleme Tablosu 3

Cinsiyet

Erkek Kadin Ki Kare Testi
n % n % X2 p
Haftada 1| 75|23,1|137|27,8
Haftada | ¢5150,1| 63(12,8
2-3
Gazete alma sikhig Zf"sftada 16| 4,9| 24| 4,9]12,077 |0,017*
Her giin 72122,2] 91]18,5
Hig bir 96 (29,6 |178 | 36,1
zaman
Diizenli takip ettiginiz Evet 120|137,0(162|32,9
:lnell;gller/basm yayinlar var Hayir 204|63,0331|67,1 1,509| 0,219
Yabanci basili yayinlardan Evet 14| 4,3| 19| 3,9 0.11| 0.740
aboneliginiz olan var mi? Hayir 310|95,7 (474 |96,1 ! !
Internet gazeteciligini takip |Evet 226169,8131062,9 %
ediyor musunuz? Hayir 98|30,2|183|37,1 4,093 0,043
Ev
Abone oldugunuz gazetenin |adresime 229170,71420185,4
nereye teslim edilmesini Is 801247| 631128 26,257 | 0,000%*
istersiniz? adresime 4 !
Diger 15| 4,6 9| 1,8
. Evet 151 /46,6 |256|51,9
Dergi Hayir 173]53,4|237 48,1 >215| 0137
Evet 153147,2|311|63,1 *
Gazete Hayir 17152,8 182 | 36,9 | 20/044 /0,000
Evet 97129,9/163|33,1
™v Hayir 227170,1]330(66,9 0,88 0,348
. Evet 40[12,3| 25| 5,1 N
Sifreli yayin yapan kanallar Hayir 284|87,7 468 94,9 14,129 0,000
Internet iizerinden yayin Evet 129(39,8(210(42,6
yapan basin kuruluslari Hayir 195(60,2|283|57,4 0,623 0,430
. .. Evet 156|48,1(222|45,0
Posta/Kurye ile adresinize Hayir 168151,9]27155,0 0,764 | 0,382
Belirli merkezlerdeki posta Evet 24| 7,4| 46| 9,3
kutunuza Hayir 300(92,6 447 /90,7 0,923 0,337
Belirli merkezlerdeki Evet 28| 8,6 54|11,0
otomatlara (size verilecek
sifre veya kart ile Hayir 296|91,4439(89,0 1,157 0,282
alinabilecek sekilde)
Sabah erken saatte evinizin |Evet 147145,4|/261|52,9 %
kapisina Hayir 177|54,6[23247,1 4,482 10,034
Aksam (19:00 - 23:00 arasi) |Evet 39/12,0| 65|13,2
evinize teslim Hayir 285|88,0|428|86,8 0,2321 0,630
Sabah (09:00 - 12:00 arasi) %
is adresinize teslim Evet 68|21,0f 70|14,2| 6,419 0,011
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Farkh cinsiyet gruplari arasinda gazete alma sikligi agisindan
istatistiksel olarak anlamh farkliik  bulunmaktadir (p<0,05
X2=12,077). Erkeklerin cogunlugu (%29,6) ve kadinlarin ¢ogunlugu

(%36,1) hicbir zaman gazete almadigini belirtmistir.

Farkh cinsiyet gruplari arasinda dlzenli takip ettigi dergiler/basili
yayinlar olunup olunmamasi acisindan istatistiksel olarak anlaml
farkhlik bulunmamaktadir (p>0,05 X2=1,509).

Farkli cinsiyet gruplari arasinda yabanci basili yayinlardan aboneligi
olunup olunmamasi acisindan istatistiksel olarak anlamh farklilik
bulunmamaktadir (p>0,05 X2=0,11).

Farkli cinsiyet gruplari arasinda internet gazeteciligini takip edip
etmemesi acisindan istatistiksel olarak anlamh farkhlik bulunmaktadir
(p<0,05 X2=4,093). Erkeklerin codgunlugu (%69,8) ve kadinlarin

cogunlugu (%62,9) internet gazeteciligini takip etmektedir.

Farkli cinsiyet gruplari arasinda abone oldugu gazetenin teslim edilme
yeri acisindan istatistiksel olarak anlamh farkliik bulunmaktadir
(p<0,05 X2=26,257). Erkeklerin cogunlugu (%70,7) ve kadinlarin
cogunlugu (%85,4) abone oldugu gazetenin ev adresine teslim

edilmesini istemektedir.

Farkli cinsiyet gruplar arasinda dergiye Uyeligi gerekli ve faydal
gorip gdérmeme acisindan istatistiksel olarak anlamh farkhlk
bulunmamaktadir (p>0,05 X2=2,215).

Farkli cinsiyet gruplari arasinda gazeteye uyeligi gerekli ve faydall
gorip gdérmeme acisindan istatistiksel olarak anlamh farkhlik
bulunmaktadir (p<0,05 X2=20,044). Erkeklerin codgunlugu (%52,8)
gazeteye Uyeligi gerekli ve faydali gormezken; kadinlarin ¢cogunlugu

(%63,1) gerekli ve faydali gérmektedir.
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Farkli cinsiyet gruplar arasinda TV'ye Uyeligi gerekli ve faydali gorip
gbrmeme acgisindan istatistiksel olarak anlamlh farklihk
bulunmamaktadir (p>0,05 X2=0,88).

Farkh cinsiyet gruplari arasinda sifreli yayin yapan kanallara Gyeligi
gerekli ve faydali goérip gdérmeme acisindan istatistiksel olarak
anlamhl farkhlik bulunmaktadir (p<0,05 X2=14,129). Erkeklerin
cogunlugu (%87,7) ve kadinlarin cogunlugu (%94,9) sifreli yayin

yapan kanallara tyeligi gerekli ve faydali gérmektedir.

Farkl cinsiyet gruplari arasinda internet lizerinden yayin yapan basin
kuruluslarina Gyeligin gerekli ve faydali goérip gérmeme acisindan
istatistiksel olarak anlamhl farkliik bulunmamaktadir (p>0,05
X2=0,623).

Farkli cinsiyet gruplar arasinda abonelik yapilan vyayinlar igin
posta/kurye ile adresinize teslimat tipinin uygunlugu acisindan
istatistiksel olarak anlamh farkliik bulunmamaktadir (p>0,05
X2=0,764).

Farkli cinsiyet gruplar arasinda abonelik yapilan yayinlar igin belirli
merkezlerdeki posta kutunuza teslimat tipinin uygunlugu acisindan
istatistiksel olarak anlamli farkliik bulunmamaktadir (p>0,05
X2=0,923).

Farkli cinsiyet gruplar arasinda abonelik yapilan yayinlar igin belirli
merkezlerdeki otomatlara (size verilecek sifre veya kart ile
alinabilecek sekilde) teslimat tipinin uygunlugu acisindan istatistiksel
olarak anlaml farkhhk bulunmamaktadir (p>0,05 X2=1,157).

Farkh cinsiyet gruplari arasinda abonelik yapilan yayinlar icin sabah
erken saatte evinizin kapisina teslimat tipinin uygunlugu acisindan
istatistiksel olarak anlamh farkliik  bulunmaktadir (p<0,05

X2=4,482). Erkeklerin cogunlugu (%54,6) sabah erken saatte evinin
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kapisina teslimat tipini uygun bulmazken; kadinlarin c¢ogunlugu
(%52,9) uygun bulmaktadir.

Farkl cinsiyet gruplari arasinda abonelik yapilan yayinlar icin aksam
(19:00-23:00 arasl) evinize teslimat tipinin uygunlugu acisindan
istatistiksel olarak anlamhl farkliik bulunmamaktadir (p>0,05
X2=0,232).

Farkh cinsiyet gruplari arasinda abonelik yapilan yayinlar icin sabah
(09:00-12:00 arasl) is adresinize teslimat tipinin uygunlugu acisindan
istatistiksel olarak anlamh  farkliik  bulunmaktadir (p<0,05
X2=6,419). Erkeklerin ¢cogunlugu (%54,6) ve kadinlarin codgunlugu
(%52,9) sabah (09:00-12:00 arasl) is adresine teslimat tipini uygun

bulmamaktadir.
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Tablo 28: Anket Istatistik Degerleme Tablosu 4

Cinsiyet n X | ss t p
Abonelik igin istenen Erkek|323|5,72|3,02 -1 753| 080
fiyatlarin yiiksekligi Kadin|492|6,09(2,93| ' !
Abone olunan yayinin Erkek |323(5,09|2,97
zamaninda teslim 0,882 |,378
edilememesi Kadin |492 (4,91 (2,94
Internet sebebi ile aboneligin |Erkek|323|6,97|3,14 0943 | 346
anlamsiz kalmasi Kadin |[493|6,75|3,17| ' '
Abone olmak igin harcanmasi |Erkek|323/4,51/2,70 _0.732| 464
gereken cabanin cok olmasi Kadin |492(4,66|2,89| ' !
Gazete bayiinden almaya goére |Erkek|324|5,15 3,07 0802 | 423
daha pratik olmamasi Kadin|492|4,97(3,05| ' ’
Abone olunmak istenen Erkek |323(4,57|2,89
yayinlarin abonelik sisteminin -0,322|,747
olmamasi Kadin |492 (4,64 | 2,88
Abonelik sistemi ile ilgili Erkek|323(5,55|2,99
olusabilecek sorunlarin -0,405|,685
hemen ¢oziilememesi Kadin|49215,64 2,95

Farkl cinsiyet gruplari arasinda Abonelik icin istenen fiyatlarin

ylksekligi; Abone olunan yayinin zamaninda teslim edilememesi;
Internet sebebi ile aboneliin anlamsiz kalmasi; Abone olmak igin
harcanmasi gereken cabanin c¢cok olmasi; Gazete bayiinden almaya
gére daha pratik olmamasi; Abone olunmak istenen vyayinlarin
abonelik sisteminin olmamasi; Abonelik sistemi ile ilgili olusabilecek
sorunlarin hemen ¢6zilememesi agisindan istatistiksel olarak anlamli
farkhlik bulunmamaktadir (p>0,05).
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Tablo 29: Anket Istatistik Degerleme Tablosu 5

Yas
18-25 26-35 36-45 46-60 | 61 yas ve | KiKare Testi
yas yas yas yas luzeri
n % n % n % n % n % X2 p
Haftada 1 | 137|28,5| 38|27,7| 27|20,8|10|17,9| © 0,0
;'_azftada 74| 15,4| 15|10,9| 27]20,8|11]|19,6]| 1 7,1
Gazete alma sikhigi Z|_a5ftada 24 5,0 9 6,6 3 2,3 4 7,1 0 0,0 | Test Yapilamaz
Her giin 69| 14,4| 23|16,8| 40|30,8|21|37,5| 10| 71,4
Hig bir
Zarnan 176 | 36,7 | 52(38,0| 33|254|10|179| 3| 21,4
Diizenli takip ettiginiz Evet 154 |32,1| 52|38,0| 56|43,1|14|250| 6| 429
dergiler/basili yayinlar 8,864 | ,065
var mi? Hayir 326|67,9| 85|62,0| 74|56,9|42|750| 8| 57,1
Yabanci basili Evet 9| 1,9 7| 51| 15|11,5| 1| 1,8| 1 7,1
yayinlardan aboneliginiz 26,149 | ,000
olan var mi? Hayir 471198,1(130|94,9|115|88,5| 55| 98,2 | 13 92,9
internet gazeteciligini Evet 299 | 62,3|101|73,7| 97|74,6|34|60,7| 5| 35,7 7151 | 002
takip ediyor musunuz? Hayir 181(37,7| 36|26,3| 33|254]22]39,3 64,3 ! !
Evet 237|49,4| 75|54,7| 67|51,5|24]| 42,9 28,6
Dergi 5,135 274
Hayir 243|50,6| 62|453| 63|48,5|32|57,1| 10| 71,4
Evet 314 | 65,4| 59|43,1| 59|45,4|22|39,3| 10| 71,4
Gazete 40,18 | ,000
Hayir 166 | 34,6 | 78 |56,9| 71|54,6| 34| 60,7 28,6
Evet 157 (32,7| 39|28,5| 34|26,2|23]|41,1 50,0
TV 7,15 | ,128
Hayir 323|67,3| 98|71,5| 96|73,8|33]|58,9 50,0
P Evet 24| 50| 13| 9,5| 17|13,1| 8|14,3| 3| 21,4
Sifreli yayin yapan 17,356 | ,002
kanallar Hayir 456 | 95,0 | 124 | 90,5| 113 (86,9 | 48| 85,7 | 11| 78,6
fnternet iizerinden yayin | Evet 214 | 44,6| 56|40,9| 50(38,5|17|30,4| 2| 14,3 o531 | 049
yapan basin kuruluslar | 5y, 266 | 554| 81(59,1| 80|61,5|39|69,6| 12| 857| ' ’
E(‘j’ ) 424|88,3| 87|64,0| 84|64,6|43|76,8| 11| 78,6
Abone oldugunuz adresime
gazetenin nereye teslim |15 46| 9,6| 46(33,8| 37|28,5|13[23,2| 1 7,1 | Test Yapilamaz
edilmesini istersiniz? adresime
Diger 10| 2,1 3| 22| 9| 69| 0| 00| 2| 143
Posta/Kurye ile Evet 206 | 42,9| 63|46,0| 69|53,1|30|53,6| 10| 71,4 o364 | 053
adresinize Hayir 274 (57,1 | 74|54,0| 61|46,9| 26| 46,4 28,6 !
Belirli merkezlerdeki Evet 54]11,3] 10] 7.3 41 31) 2| 36 0,0 12,789 | ,012
posta kutunuza Hayir 426 | 88,8 | 127 | 92,7| 126 | 96,9 | 54 | 96,4 | 14| 100,0 | '
Belirli merkezlerdeki Evet 64 (13,3 11| 8,0 4| 31| 2| 36| 1 7.1
otomatlara (verilecek 16,085 | ,003
sifre veya kart ile) Hayir 416 | 86,7 [ 126 |92,0 | 126 | 96,9 | 54 | 96,4 | 13| 92,9
Sabah erken saatte Evet 268 |55,8| 64|46,7| 47|36,2|22] 39,3 50,0 19664 | 001
evinizin kapisina Hayir 212 | 44,2| 73(53,3| 83|63,8|34]60,7 50,0 !
Aksam (19:00 - 23:00 Evet 58 (12,1 21|153| 17|13,1| 7|12,5| 1 7,1 L 424 | 840
arasi) evinize teslim Hayir 422|87,9|116 | 84,7 | 113 (86,9 | 49|87,5| 13| 92,9| ' !
Sabah (09:00 - 12:00 Evet 59|12,3| 37|27,0| 26|20,0|12|21,4| 4| 28,6
arasi) is adresinize 20,298 | ,000
teslim Hayir 421 (87,7100 |73,0|104 (80,0 |44|78,6| 10| 71,4
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Farkh yas gruplari arasinda dizenli takip edilen dergiler/basili yayinlar olup
olmamasi acisindan istatistiksel olarak anlamli farkhlik bulunmamaktadir
(p>0,05 X2=8,864).

Farkli yas gruplari arasinda yabanci basili yayinlardan aboneligi olunup
olunmamasi acgisindan istatistiksel olarak anlamlh farklilik bulunmaktadir
(p<0,05 X2=26,149). 18-25 yas arasi olanlarin gogunlugu (%98,1); 26-35
yas arasi olanlarin cogunlugu (%94,9); 36-45 yas arasi olanlarin cogunlugu
(%88,5); 46-60 yas arasi olanlarin gogunlugu (%98,2); 61 yas ve Uzeri

olanlarin gogunlugu (%92,9) yabanci basili yayinlara abone dedgildir.

Farkli yas gruplari arasinda internet gazeteciliginin takip edilip edilmemesi
acisindan istatistiksel olarak anlamh farklhilik bulunmaktadir (p<0,05
X2=17,151). 18-25 yas arasi olanlarin gogunlugu (%62,3); 26-35 yas arasi
olanlarin ¢cogunlugu (%73,7); 36-45 yas arasi olanlarin cogunlugu (%74,6);
46-60 yas aras! olanlarin cogunlugu (%60,7) internet gazeteciligini takip
ederken; 61 yas ve Gzeri olanlarin cogunlugu (%64,3) internet gazeteciligini

takip etmemektedir.

Farkli yas gruplar arasinda dergiye uyeligi gerekli ve faydah gorip
gérmeme acisindan istatistiksel olarak anlamh farkhhk bulunmamaktadir
(p>0,05 X2=5,135).

Farkli yas gruplari arasinda gazeteye Uuyeligi gerekli ve faydal gorip
gérmeme acisindan istatistiksel olarak anlaml farkhhk bulunmamaktadir
(p>0,05 X2=40,18). 18-25 yas arasi olanlarin cogunlugu (%65,4) ve 61 yas
ve Uzeri olanlarin cogunlugu (%71,4) gerekli ve faydali gortirken; 26-35 yas
aras! olanlarin cogunlugu (%56,9); 36-45 yas aras! olanlarin ¢ogunlugu
(%54,6); 46-60 yas arasl olanlarin gogunlugu (%60,7) gerekli ve faydall

gérmemektedir.

Farkli yas gruplari arasinda TV'ye Uyeligi gerekli ve faydali gériip gérmeme
acisindan istatistiksel olarak anlamli farkliik bulunmamaktadir (p>0,05
X2=7,15).
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Farkl yas gruplar arasinda sifreli yayin yapan kanallara Uyeligi gerekli ve
faydali gorip gbérmeme acisindan istatistiksel olarak anlamlh farklilik
bulunmaktadir (p<0,05 X2=17,356). 18-25 yas arasi olanlarin ¢gogunlugu
(%95,0); 26-35 yas arasl olanlarin ¢cogunlugu (%90,5); 36-45 yas arasl
olanlarin ¢cogunlugu (%86,9); 46-60 yas arasi olanlarin cogunlugu (%85,7);
61 yas ve Uzeri olanlarin ¢ogunlugu (%78,6) sifreli yayin yapan kanallara

ayeligi gerekli ve faydali gormemektedir.

Farkli yas gruplan arasinda internet Uzerinden vyayin yapan basin
kuruluslarina Gyeligi gerekli ve faydali gorip gérmeme agisindan istatistiksel
olarak anlamh farkhlik bulunmaktadir (p<0,05 X2=9,531). 18-25 yas arasi
olanlarin ¢cogunlugu (%55,4); 26-35 yas arasi olanlarin cogunlugu (%59,1);
36-45 yas arasi olanlarin ¢ogunlugu (%61,5); 46-60 yas arasi olanlarin
cogunlugu (%69,6); 61 yas ve Uzeri olanlarin cogunlugu (%85,7) internet
Uzerinden yayin yapan basin kuruluslarina ayeligi gerekli ve faydall

gdérmemektedir.

Farkl yas gruplar arasinda abonelik yapilan yayinlar icin posta/kurye ile
adresinize teslimat tipinin uygunlugu acisindan istatistiksel olarak anlaml
farklilik bulunmamaktadir (p>0,05 X2=9,364).

Farkli yas gruplari arasinda abonelik vyapilan vyayinlar igin belirli
merkezlerdeki posta kutunuza teslimat tipinin uygunlugu acisindan
istatistiksel olarak anlaml farkhlik bulunmaktadir (p<0,05 X2=12,789). 18-
25 vyas arasl olanlarin ¢ogunlugu (%88,8); 26-35 yas arasi olanlarin
cogunlugu (%92,7); 36-45 yas arasl olanlarin cogunlugu (%96,9); 46-60
yas arasl olanlarin ¢cogunlugu (%96,4); 61 yas ve Ulzeri olanlarin tamami
(%100,0) abonelik yapilan yayinlar igin belirli merkezlerdeki posta kutunuza

teslimat tipini uygun bulmamaktadir.

Farkli yas gruplart arasinda abonelik vyapilan vyayinlar igin Belirli
merkezlerdeki otomatlara (size verilecek sifre veya kart ile alinabilecek
sekilde) teslimat tipinin uygunlugu acisindan istatistiksel olarak anlamli
farklilik bulunmaktadir (p<0,05 X2=16,085). 18-25 yas arasi olanlarin
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cogunlugu (%86,7); 26-35 yas aras! olanlarin cogunlugu (%92,0); 36-45
yas arasi olanlarin ¢cogunlugu (%96,9); 46-60 yas arasi olanlarin cogunlugu
(%96,4); 61 yas ve Uzeri olanlarin codgunlugu (%92,9) abonelik yapilan
yayinlar icin Belirli merkezlerdeki otomatlara (size verilecek sifre veya kart

ile alinabilecek sekilde) teslimat tipini uygun bulmamaktadir.

Farkli yas gruplari arasinda abonelik yapilan yayinlar icin Sabah erken
saatte evinizin kapisina teslimat tipinin uygunlugu acisindan istatistiksel
olarak anlamh farklihk bulunmaktadir (p<0,05 X2=19,664). 18-25 yas arasi
olanlarin ¢ogunlugu (%86,7) ve 61 yas ve Uzeri olanlarin yarisi (%50,0)
abonelik yapilan yayinlar icin Sabah erken saatte evinizin kapisina teslimat
tipini uygun bulurken; 26-35 yas arasi olanlarin ¢cogunlugu (%53,3); 36-45
yas arasi olanlarin ¢cogunlugu (%63,8); 46-60 yas arasi olanlarin cogunlugu

(%60,7) uygun bulmamaktadir.

Farkli yas gruplar arasinda abonelik yapilan yayinlar igin Aksam (19:00 -
23:00 arasl) evinize teslimat tipinin uygunlugu acisindan istatistiksel olarak
anlamli farkhlik bulunmamaktadir (p>0,05 X2=1,424).

Farkl yas gruplari arasinda abonelik yapilan yayinlar icin Sabah (09:00 -
12:00 arasl) is adresinize teslimat tipinin uygunlugu acisindan istatistiksel
olarak anlamh farklihk bulunmaktadir (p<0,05 X2=20,298). 18-25 yas arasi
olanlarin ¢cogunlugu (%87,7); 26-35 yas arasi olanlarin cogunlugu (%73,0);
36-45 yas arasi olanlarin ¢ogunlugu (%80,0); 46-60 yas arasi olanlarin
cogunlugu (%78,6); 61 yas ve Uzeri olanlarin cogunlugu (%71,4) abonelik
yapilan yayinlar icin Sabah (09:00 - 12:00 arasl) is adresinize teslimat tipini

uygun bulmamaktadir.
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Tablo 30: Anket Istatistik Degerleme Tablosu 6

Yas n X Sss F p
18-25 yas 479 | 6,09 | 2,962
26-35 yas 136 | 6,05 | 2,997
Abonelik icin istenen 36-45 yas 130 | 5,55 | 3,140 1.405 | 231
fiyatlarin yiiksekligi 46-60 yas 56 [ 5,632,490 | ' !
61 yas ve 14 | 5,00 | 2,828
Gzeri
18-25 yas 479 | 4,80 | 2,942
Abon lunan NN 26-35 yas 136 | 4,89 | 2,986
za;ail(:icllja :es‘lli?r‘l, 36-4> yas 130 15,43 | 2,946 | 5 535 | 039
. R 46-60 yas 56 | 5,822,718 ! !
edilememesi o1
> yas ve 14 | 4,36 | 3,153
Gzeri
18-25 yas 480 | 6,66 | 3,257
Internet sebebi ile =0-30 136 | 7,26 | 2,954
aboneligin anlamsiz 36-488as 130 7,29 | 2,835 2,002 | ,092
Kk g 46-60 yas 56 | 6,38 | 3,278 ! !
almasi 61 vas ve
>~ Yas 14 | 6,57 | 3,652
Gzeri
18-25 yas 479 | 4,64 | 2,889
. . 26-35 yas 136 | 4,08 | 2,678
Abone glifak ichg 36-45 yas 130 | 4,69 | 2,661
harcanmasi gereken 2,056 | ,085
46-60 yas 56 | 5,29 | 2,695
cabanin ¢cok olmasi o1
>~ yas ve 14 | 4,64 | 3,054
Gzeri
18-25 yas 479 | 4,95 | 3,039
y 26-35 yas 137 | 4,77 | 3,177
Suanfﬁti b%‘:nddaehna 36-45 yas 130 15,09 13,026 | 5 455 | 046
ya g 46-60 yas 56 | 6,14 | 2,673 | < '
pratik olmamasi 3
> yas Ve 14 | 5,79 | 3,620
Gzeri
18-25 yas 479 | 4,53 | 2,827
Abone olunmak 26-35 yas 136 | 4,55 | 3,011
istenen yayinlarin 36-45 yas 130 | 4,93 | 2,981 0.826 | 509
abonelik sisteminin 46-60 yas 56 | 4,45 2,821 ! !
olmamasi 61 yas ve 14 | 5,43 | 2,793
Gzeri
18-25 yas 479 | 5,61 | 2,958
Abonelik sistemi ile 26-35 yas 136 | 5,36 | 3,112
ilgili olusabilecek 36-45 yas 130 | 5,75 | 2,859 0657 | 622
sorunlarin hemen 46-60 yas 56 [ 5,962,847 | ' !
coziillememesi §1 yas ve 14 | 500 | 3,211
Gzeri
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Farkli yas gruplar arasinda Abonelik igin istenen fiyatlarin ylksekligi;
Internet sebebi ile aboneligin anlamsiz kalmasi; Abone olmak igin
harcanmasi gereken c¢abanin ¢ok olmasi; Abone olunmak istenen
yayinlarin abonelik sisteminin olmamasi; Abonelik sistemi ile ilgili
olusabilecek sorunlarin hemen c¢o6zilememesi acgisindan istatistiksel

olarak anlamh farkhhk bulunmamaktadir (p>0,05).

Farkl yas gruplar arasinda Abone olunan yayinin zamaninda teslim
edilememesi  acisindan  istatistiksel olarak anlamh  farkhlk
bulunmaktadir (p<0,05). 18-25 yas aras! olanlarin ortalama puani
4,80; 26-35 yas arasi olanlarin 4,89; 36-45 yas arasi olanlarin 5,43;
46-60 yas aras! olanlarin 5,82; 61 yas ve Ulzeri olanlarin 4,36'dir.
Buna goére 61 yas ve uzeri olanlarin Abone olunan yayinin zamaninda
teslim edilememesi ortalama puani en disltk iken; 46-60 yas arasi
olanlarin Abone olunan yayinin zamaninda teslim edilememesi

ortalama puani en yuUksektir.

Farkli yas gruplari arasinda Gazete bayiinden almaya goére daha pratik
olmamasi acgisindan istatistiksel olarak anlamli farkhhik bulunmaktadir
(p<0,05). 18-25 yas arasi olanlarin ortalama puani 4,95; 26-35 yas
arasi olanlarin 4,77; 36-45 yas arasi olanlarin 5,09; 46-60 yas arasi
olanlarin6,14; 61 yas ve Uzeri olanlarin 5,79'dur. Buna gbére 26-35
yas arasi olanlarin Gazete bayiinden almaya go6ére daha pratik
olmamasi ortalama puani en disuk iken; 46-60 yas arasi olanlarin
Gazete bayiinden almaya gore daha pratik olmamasi ortalama puani

en yuksektir.
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5. SONUC

Basin isletmeleri, tarihsel slrec¢ icinde dnemli gelismeler gbstererek

blyuk birer sinai kurulus haline gelmislerdir.

Yazilh medya urlUnlerini Ureten sirketler bu Grinleri okuyucularina
ulastirmak icin siirekli bir caba icerisindedirler. Uretiminden satisina dek
maksimum 10 saat gibi bir stre olan ve hatta 24 saat igerisinde higbir
dederi kalmayan bir Grtn Gretimi bu Grtnlerin en hizli sekilde okuyuculara
ulastinlmasini da zorunlu kilar. Dolayisi ile aslinda diger isletmelerin tim
fonksiyonlarina sahip olan sahip olan basin isletmeleri dagitim kanallarinin
sahip olmasi gereken 6zellikler anlaminda Uretin, dagitim ve pazarlamayi bu

kisa zaman igerisinde yaparak diger isletmelerden ayrilmaktadir.

Belli merkezlerde toplanip siniflandirilan mallarin, farkh tiketim
Unitelerinin farkli tiketim modellerine goére, talep edildikleri yerde, talep
sartlarina uygun olarak hazir bulundurulmasi olarak adlandirabilecegimiz
dagitim, dodgrudan ve dolayh dagitim kanal yapilari ile calisir. Dagitim
kanalini secerken pazarin vyapisi, Uuretilen malin niteligi, isletmenin

kaynaklari ve fiziksel kosullari iyi degerlendirmek gerekmektedir.

Dagitim faaliyetleri, bilindigi Uzere basin isletmelerinin pazarlama
faaliyetleri icerisinde yer alan en 6nemli 6delerden sayllmaktadir. Gelisen
teknoloji, Uretim sireci icin gerekli girdi maliyetlerini dlisirse de, basin

isletmeleri igin giktilarin dagitim maliyeti, halen agirligini korumaktadir.

Gazete gibi dmri kisa bir Grinin okuyucuya ulastirilmasi sirasinda,
icerdigi haber ve reklamlari sunabilen alternatif iletisim aracglarinin varlidi,
etkin ve zamaninda bir daditimin 6nemini diger fonksiyonlarin (zerine
cikartabilmektedir. Daditim kanalinin belirlenmesi bir yazili basin kurulusu
icin yayin hayatinin devam edebilmesinin en mihim nedenlerinden birisidir.
Bu amacgla basin kurulusu pazar ve okuyucu talepleri ile ilgili geri bildirimleri

iyi takip ederek buna yonelik kanallar ile dagitimi optimize edebilmelidir.
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Basin isletmelerinde dagitim-satis faaliyetlerinin yGrattldiga boélim,
dagitim kanallarinin, okuyucuya gazeteyi ulastirma isleminin, fiyat
politikalarinin, satis kampanyalarinin planlanmasi ve gazetenin belirlenen
kitleye en etkili yoldan ulasmasinin gercgeklestirilmesiyle mumkutndur.
Daditim olgusu basin 6zglrligu ile de yakinda badlantilidir. Basin 6zgurltgua

ancak bilgilerin ve haberin herkese ulagsmasi ile tamamlanmis olur.

Ulkemizde faaliyette bulunan medya isletmelerinin yazih Grinlerini
okuyucuya ulastirmakta genellikle dolayh dagitim kanallarini
kullandiklarindan bahsedebiliriz. Dogrudan dagitim secenedini secen birkag
medya kurulusu gecmis doénemlerde biraz da slUpheyle karsilanan satis
rakamlarina ulasmislardir. Ancak sonrasinda yasanilan slirecglerin sonucunda
gelinen noktada dodgrudan dagitim adina fazla bir basaridan

bahsedilememektedir.

Ulkemiz yazili basin dagitimlarinda abonelik secenekleri okuyucular
tarafindan fazla tercih edilmemektedir. Bunun en o6nemli sebebi buna
yonelik etkin bir dogrudan dagitim sisteminin olusturulmamis olmasidir.
Belki de bu sebeple yazili basin kuruluslarinin bir kismi abonelik secenegini

okuyucularina sunmamaktadir.

Avrupa Ulkelerinde, basin Urlnlerinin dagitimin bir bolimu, abonelik
sistemiyle saglanmaktadir. Yayinlarin ylzde 50’den fazlasi bu yontemle
okura ulastigindan, gercek anlamda dagitim daha basit ve seri bir sekilde
gerceklesmektedir. Geri kalan yayinlar ise, genellikle “yayinevi - bayi - son
saticl”, ya da ‘“yaymnevi - son saticl” kanali vasitasiyla okuyucuya

ulastiriimaktadir.

Avrupa Birligi Ulkelerinde bayiler, genellikle yayin dagitim
sirketleriyle bayilerin birlestirilmis bir seklidir. Baska bir ifadeyle, bayiler
hem dagitim hem de pazarlama islevi gérmektedir. Bayilik yapisinin ikinci
ozelligi ise kar marjidir. Yayin dagitimindan alinan komisyonlar, Grlnlerin
satis rakamlarina goére ayarlanir. Cok satilan bir Grinin komisyonu az

olurken, az satilan bir Grinde ise bu rakam yukarilara ¢ikmaktadir. Bayilere
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dair s6zli edilebilecek Uglinci bir o6zellik ise, bayilerin sehir bayiligi ve
istasyon bayiligi olmak Uzere ikiye ayrilmalaridir. Sehir bayileri, kentin
istasyonlari haric her vyerinde; istasyon bayileri ise tren ve metro

istasyonlarinda etkinlik géstermektedir.

Teknolojinin  ilerleyisi sonucunda sosyal ve dijital medya
kavramlarinin ortaya c¢ikmasi ve bu kavramlarin basin sektérindeki
etkinliklerini giderek artirmasinin, kita genelinde gazete ve dergi dagitim
hacimlerini olumsuz yénde etkiledigi vurgulanmalidir. Teknolojik gelismeler,
habere ve bilgiye ulasim silresini kisaltmakta ve erisilebilirligi
kolaylastirmaktayken, diger yandan bayi ve bilfelere dagitim hacimlerini
azalticl bir etki yaratmaktadir. Elden dagitim ve abonelik gibi, yazili basinin
olmazsa olmaz unsurlari da, glinden guine Avrupa genelinde daha az tercih

edilir hale gelmistir.

Internet kullanicilari, haberleri farkli haber sitelerinden takip
edebilmektedir. Oysaki basili gazete okuru, para karsihdinda satin aldigi
gazete ile yetinmek ve onda sunulan haberleri okumakla sinirhdir. Bu
bakimdan okur kitlesi agisindan iletisim maliyetlerini dlistirmekte ve haber

karsilastirabilme yetenedi ile secim yapmakta kolaylik saglamaktadir.

Bu ve buna benzer pek ¢ok 6zelligi ile internet medyasi 6nimizdeki
donemde basin sektériindeki en dnemli faaliyet alanlarindan biri olacaginin
isaretlerini simdiden vermistir. Yeni medyaya gecisle birlikte dagitim riski
ortadan kalkmaktadir. Ozellikle internet gazeteciligi ile daditim sorunu
ortadan kalkarken, internet ortamina gecgen basil Grinler bluyuk bir maliyet

yuklinden kurtulmaktadirlar.

Ulkemizde okuyucunun basin (rinlerine ulasma konusundaki
tercihleri ile uygulamadaki sistemin ne derece ortistiglu konusunda 6nemli
elestiriler de mevcuttur. Bu calisma ile okuyucunun yazili basin drinlerinin

dagitimi konusundaki taleplerine deginilmeye calisiimaktadir.
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Calismamizda problem olarak ortaya koydugumuz ilk unsur dijital
medya karsisinda yazili basin dagitiminin gelecegi konusundaki endiselerdi.
Yaptigimiz  derinlemesine milakatlarda goristigimiz tim  sektér
temsilcileri basili medya Urlnlerinde satislarda son yillarda meydana gelen
daralmaya ragmen, simdilik reklam gelirlerinin ayni oranda dijital medyaya
kaymamasi sebebi ile dagitimin devam edebildigi ancak genel akimin dijital
yonine olmasi sebebi ile 6nimizdeki dénemlerde yazili basin dagitiminin

yapilacagina inanmadiklarini belirtmislerdir.

Yaptigimiz anket sonuclari da bu gorisit destekler yondedir. Verilen
cevaplarda hi¢c gazete almayan katilimcilarin, her glin gazete alan kesimden
daha fazla olmasi ve katilimcilarin blylk kisminin internet gazeteciligini
takip etmeleri sektér temsilcilerinin gérislerinde hakli  olduklarini
gdstermektedir. Dergi gruplarina ydnelik sonuclar daha iyi olsa da ayni

egilimi gorebilmek mimkundur.

Ikinci problemimiz olan abonelik sisteminin ulkemizde
uygulanabilirligi ile ilgili olarak ulastigimiz arastirma sonuglari, gazetenin
hala aboneligi en faydal olacak basin Griniu olarak gorialdigini ve anket
katimcilarinin ~ yarisindan  fazlasinin  bu gorlste oldugunu ortaya
koymaktadir. Ancak yas gruplan itibari ile baktigimizda geng nifusta
abonelik ile ilgili egilimin daha disik oldugu goérilmektedir. Bunun sebebi
ise internet ortaminda dijital basin Urlnlerine ulasma konusunda daha c¢ok
6nde olmalarindan kaynaklanmaktadir. Geng¢ nufusun internet Uzerinden
yayin yapan basin kuruluslarina abonelik istedi ise diger yas gruplarindan
daha fazladir ve geleneksel basin drlnlerine abonelik talebi de vyas

ortalamasi distikce azalmaktadir.

Abonelik sisteminin 6nlindeki en dnemli negatif etkenlerden biri de
sektérdeki oyuncularin abonelik sistemi konusunda gegmiste yasamis
olduklari olumsuzluklar ve dijital medyanin ylkselisi sebebi ile konuya énem
vermemeleridir. Oysa toplumun ginden glne azalsa da hala bir kesiminde
dizgun bir abonelik sistemi igin talep mevcuttur. Ancak Avrupali

Independent ve Guardian gibi blylk basin kuruluslarinin bile fiziki gazete
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aboneligi saglamadigi ve internet Uzerinden icerik sahibi olmaya dayanan e-
abonelikleri sunmalari, dagitim sistemi olarak Glkemizden ileride bulunan AB
Ulkelerinin  bile klasik abonelikler konusunda pek Umitli olmadigini

gdstermektedir.

Tabii olarak bu abonelik sisteminin olusturulabilmesi icin gerekenler
bizi Uglncl problemimizin sonuglarina bakmaya yo6nlendirmektedir.
Ulkemizde diizgiin bir abonelik sistemi olusturulabilmesinin altyapisi,
dagitim firmalarinin calisan sayilarinin sistemi iyi isleten Ulkelerdeki dagitim
firmalari ile kiyaslanamayacak kadar az olmasi sebebi ile ancak posta ve
kurye firmalari araciligi ile saglanabilir. Genel olarak karsilastirdigimizda
Avrupa’daki posta Ucretlerinin  basin  drlnleri fiyatlarina oranlan
Ulkemizdekine go6re daha yuksek kalmaktadir. Ancak servis kalitesi
yonlindeki kuskular ve gecmis kotl tecribeler lGlkemizde abonelik igin posta

sisteminin yaygin olarak kullanimini etkilemektedir.

Sonu¢ olarak dijital dinyanin hizina ve sektdér oyunculari ve
kullanicilar Gzerinde yarattigi etkiye bakarak basili yayin abonelik sisteminin
mevcut durumundan daha iyi bir duruma getirilmesinin gerektirdigi istek ve
inancin yeterli dlizeyde olmadigi goridlmektedir. Bu da yazih basin
sektoriinde fazla da uzak olmayan bir gelecekte dagitimin, oldukga azalacak
arinleri dagitmaya yetmeyecek maliyet ylkleri altinda ezilerek marjinal

faydasini yitirecegine isaret etmektedir.

Basin dagitim sektorid profesyonellerinin belirttigi kadar cabuk olup
olmayacadini bilemesek de 20 yil sonra yazili basin dagitimi ile ilgili bir
faaliyetin kalmasi hakkinda pek fazla umut besleyecegimiz sonuclara

ulasamadigimizi séylemek durumundayiz.

Dogrudan dagitim kanali ile Grin dagitimi yapmak icin calisan
sayllarini arttirarak bu tip bir dagitim agi kurmak yolunda mevcut dagitim
firmalarimizin pek de istahli olmadiklarini sdyleyebiliriz. Ozellikle basili
yayinlarin satis adetlerinin giderek azaldigi mevcut ortamda bdyle bir

yatirnnm blylk ve gereksiz bir risk olarak gérilmektedir.
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Posta ve kurye alaninda calisan firmalarin kurabilecegi ve bu alanda
uzmanlasmis son kullaniclya teslim yapabilecek yeni sistemlerin basari sansi
olsa da saninm sektorin gelecedi ile ilgili sipheler bu tip bir yapinin
kurulmasi ya da en azindan mevcut sistemlerin iyilestirilerek kullanima

sunulmasinin énidndeki en buyuk engeldir.

Yine de Ulkemizde 6zellikle 250 gr agirhda kadar posta maliyetlerinin
Avrupa Birligi Gyesi Ulkelere gore hala daha iyi seviyelerde olmasi ulusal
posta teskilatimizin bu alana yonelik yapacadi bir takim iyilestirmeler ile
abonelik sistemini destekleyecek ve blyUtebilecek bir atilim yapilabilecegini
gdstermektedir. Ancak ulusal posta teskilatimizin béyle bir sistemi kurmanin
yazili basin ve posta sistemlerinin avantajina olacak bir atihm olacagdi

konusundaki farkindaligina ne kadar vakif oldugu tartisilacak bir konudur.

Bu bakimdan medya kuruluglarimiza da bu konuda beraberce
basariya ulasma konusunda bir takim goérevler distigunid dasunebiliriz.
Ornedin mevcut dolayli dagitim altyapisinda kullanilan arag ve sistemler ile
son illere kadar mevcut basin dagitim araclar ile ulastirilan yazili basin
drtnlerinin, bayi adi ile satis noktalarina ulastirildigi gibi, yerel posta
merkezi calisanlar tarafindan erken saatlerde abonelere ulastiriimasi da

saglanabilir.

Posta teskilati personelinin blylk kisminin kamu personeli olmasi ve
bir takim 6zlik haklari ve calisma kosullari sebebi ile bu tip bir dagitimi
yapmalarinda bazi teknik ve finansal sorunlar olmasina ragmen, posta
teskilatimiza taseron olarak calisan posta personeli araciligi ile bdyle bir

dagitimin gergeklestirilmesi mimkin goérilmektedir.

Medya kurumlar ile posta teskilatinin bu konuda bir araya gelip
beraberce ¢6zim bulmaya calismasinin her iki taraf icin de pozitif sonuclari

olacagina inanilabilir.

Calismada yapilan miulakatlarda elde ettigimiz 6nemli bilgilerden biri

de Tirk yazili basin organlarinin pek cogunda yurt disi abonelik gibi bir
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hizmetin okuyuculara sunulmadididir. Dogan Medya Grubu’nun yurtdisi
matbaa yatiriminin oldugu Almanya gibi Ulkelerde Urlnler Avrupali dagitim
sirketleri araciligi ile bayilere ulastinimaktadir. Hatta farkli gruplara ait bazi
yazili basin UrlGnleri de yapilan anlasmalarla bu matbaada basilarak ayni
dagitim kanah ile okuyuculara ulastinlmaktadir. Ancak klglk basin

kuruluslarinin yurtdisinda baski imkanlari mevcut degildir.

Gazete olmasa da aylik olanlar basta olmak Uzere dergiler igin
yurtdisi abonelik imkanlarinin sunulmasi hem vyurtdisinda yasayan Turk
okuyuculara ulasmada, kamu diplomasisinde ve basin kuruluslarinin
satislarinin arttirlmasinda 6nemli bir imkan yaratacagina inanilabilir. Aslinda
dergilerin yurtdisina génderilerek yurtdisindaki diger dergiler ile ayni dagitim
aglarini kullanarak abonelik sistemini baslatmalari, bu Grtnlere ulasmak icin
makul ilave dagitim {creti 6demekten cekinmeyecek kisiler igin 6nemli bir

imkan yaratacaktir.
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EK

ABONELIK EGILIMLERI ANKETI
1- Cinsiyetinizi belirtiniz.
) Kadin

. Erkek

2- Latfen yasinizi belirtiniz. (Asagidaki yanitlardan birini segin)

J 18-25
J 26-35
. 36-45
J 46-60
o 61 ve uzeri

3- Gazete alma sikliginizi belirtiniz. (Asadidaki yanitlardan

birini segin)
. Her gln
J Haftada 4-5
J Haftada 2-3
J Haftada 1

o Hig bir zaman
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4- Duzenli takip ettiginiz dergiler / basili yayinlar var mi?
° Evet

o Hayir

5- 4.Sorunun yaniti Evet ise hangi dergi / basili yayinlan takip

ettiginizi belirtiniz.

6- Yabanci basili yayinlardan aboneliginiz olan var mi?
. Evet

o Hayir

7- 6.Sorunun yaniti Evet ise Aboneliginiz olan yabanci

yayinlari belirtiniz.

8- Internet gazeteciligini takip ediyor musunuz?

° Evet

o Hayir

9- 8.Sorunun yaniti Evet ise Internet gazetecili§i yapan hangi

siteleri takip ediyorsunuz?
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10 Hangi medya drunlerine aboneligin gerekli ve faydali

oldugunu distnliyorsunuz? (Uyanlarin timunU secin)

o Dergi

J Gazete

. TV

o Sifreli yayin yapan kanallar

o Internet Gzerinden yayin yapan basin kuruluslari
. Diger:

11 Abone oldugunuz gazetenin/derginin evinize mi s

adresinize mi teslim edilmesini istersiniz? (Asagidaki yanitlardan birini

secin)
J Ev adresime
. Is adresime
. Diger:

12- Lutfen asadidakilerin aboneligin énlindeki engellerden biri
olduguna ne kadar inandiginizi belirtiniz. (10 Uzerinden ve 6nemli

olduguna inandiklariniza yiksek puan vererek yanitlayiniz.)
Abonelik icin istenen fiyatlarin ylksekligi
Abone olunan yayinin zamaninda teslim edilememesi
Internet sebebi ile aboneligin anlamsiz kalmasi

Abone olmak icin harcanmasi gereken gabanin ¢ok olmasi
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Gazete bayiinden almaya g6re daha pratik olmamasi

Abone olunmak istenen yayinlarin abonelik sisteminin

olmamasi

Abonelik sistemiyle ilgili olusabilecek sorunlarin hemen

¢ozllememesi

13- Lutfen abonelik yapilan basili yayinlar igin hangi teslimat

tipinin uygun oldugunu distindugunltzld belirtiniz.(Uyanlarin timdna

secin)
o Posta/Kurye ile adresinize
o Belirli merkezlerdeki posta kutunuza
o Belirli merkezlerdeki otomatlara (size verilecek sifre

veya kart ile alinabilecek sekilde)
o Sabah erken saatte evinizin kapisina
o Aksam (19:00 - 23:00 arasl) evinize teslim
o Sabah (09:00 - 12:00 arasi) is adresinize teslim

. Diger:
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