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15 TEMMUZ DARBE GIRISIMINDE SOSYAL MEDYANIN ROLU

15 Temmuz 2016 gecesi yasanan darbe girisimi, bolgesel ve kiiresel gapta yanki
uyandirmistir. Siyasi ve askeri aktorlerin, kanaat 6nderlerinin ve halkin da miidahil oldugu bu
stratejik stirecte kitle iletisim araclarmin rolii yadsinamayacak kadar 6nemli boyutlara
ulagmistir. Yasanan siiregte yeni kitle iletisim araclari ¢atis1 altinda degerlendirilen bir sosyal
medya platformu olan Twitter 6nemli bir rol oynamistir. Bu arastirmada yeni bir kamusal alan
olarak ele aldigimiz Twitter mecrasinda darbe girisimiyle ilgili ne tiir sdylemlerin insa

edildigi ve sosyal medyadaki okuyucularin nasil yonlendirilmeye ¢alisildig1 incelenmistir.

Arastirmada 15 Temmuz darbe girisiminin yasandig1 giin, bu kamusal alan igerisinde
yerini alan Twitter’da, kanaat onderi olarak degerlendirebilecegimiz siyasi parti liderleri ve

tiraj1 yliksek ilk bes gazete yazarlarinin tweetleri incelenmistir. Degerlendirmeye alinan kisiler



takip¢isi yliz binin iizerinde olan ve girisimin yasandigi giin tweet atanlar olarak
sinirlandirilmistir. Ele alman kisilerin, Twitter kanaliyla okuyuculara ilettikleri gonderi
metinlerinin ¢dziimlenmesiyle, sosyal medyadaki okuyucular1 nasil yonlendirmeye calistiklar

ve ne tiir sOylemler iirettikleri ortaya ¢ikartilmistir.
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SOCIAL MEDIA’S ROLE IN THE JULY 15TH COUP ATTEMPT

The attempted coup on the night of july 15th caused regional and global
repercussions. The role of mass media has reached undeniable proportions in this strategic
period involving political and military actors, opinion leaders as well as the people. Twitter, a
social media platform emerging under the roof of the new mass media, has played an
important role in this period. This research examined the type of discourse being constructed
and how social media readers are being steered regarding the coup attempt within the Twitter

platform which we regard as a new public space.

During the study, tweets of political party leaders and the top five newspaper authors
with the highest circulation were examined on Twitter, which is within the public sphere, on
the day of the July 15th coup attempt. The people under examination were limited to those

having more than 100,000 followers and who tweeted on the day of the attempt. By analyzing



the content transmitted to readers via Twitter, the types of discourse and how they are

directing social media readers was revealed.
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GIRIS

Teknolojinin ilerleme katetmesiyle birlikte internetin, Ozellikle 2000’li yillarin
internet ¢ag1 olarak nitelendirilebilecek kadar hayatimiza girmesi, diger bir¢ok alan gibi
medya alaninda da degisim ve doniisiime sebep olmaktadir. Radyo, televizyon ve yazili
medya kanallarina ek olarak bilisim teknolojilerinin devreye girmesi sonucu, sosyal medya
platformlar1 vasitasiyla da toplumsallagsmaya baslayan insanoglu giin gegtikce icerisinde bu

platformlarin da bulundugu bir yasam tarzini benimsemektedir.

Yeni bir toplumsallagma ortami olarak degerlendirilebilen sosyal medya
ortamlarinda yeni bir kamusal alanin varli@i da soz konusu olmaktadir. Yeni medya
teknolojileri ile birlikte 6zel alan kapsamina giren bilgisayar, tablet, cep telefonu ve hatta
televizyon araciligiyla diinya capinda baglantilar gerceklestirilerek kamusal ve o6zel alan
arasindaki belirgin ayrimin yok olusuna tanik olunmaktadir. Daha farkli bir sekilde sdylemek
gerekirse sosyal medyanin insan hayatina girmesiyle vatandaslarin bir araya gelerek belli
basli konular tartistigi, haberlestigi klasik bir kamusal alandan, sanal bir kamusal alana

doniisiim s6z konusu olmaktadir.

Bu caligmanin amaci; diinden bugiine gerceklestirilen askerl miidahalelerde etkisi
acikca hissedilen medyanin, son yillarda gecirdigi doniisiimle birlikte karsimiza g¢ikardigi
sosyal medya platformlardan olan Twitter’in 15 Temmuz darbe girisimindeki roliinii gbzler
oniine sermektir. Yakin bir tarihte meydana gelmesinden 6tiirii medya unsurunun 15 Temmuz
darbe girisimindeki rolii ile ilgili yapilan caligmalarin smirli sayida olmasindan dolayi

gerceklestirilen bu ¢aligma, literatiire yaptig1 katkisindan dolayisiyla 6nem tagimaktadir.

Caligmanin birinci bolimiinde, medya kavrami genel anlamiyla tanimlanmaya
calisilmakta sonrasinda ise gegirdigi degisimin ve doniisiimiin ardindan karsimiza ¢ikan yeni
medya araglart kanaliyla hayatimiza giren sosyal medya platformlarinin 6nemine ve
islevlerine deginilmektedir. Bunun yani sira kamusal alan kavraminin gelisimine de yer
verilerek sosyal medya, yeni bir kamusal alan kapsaminda ele alinmakta ve etkin sosyal

medya platformlarinin tarihsel ve islevsel 6zellikleri aktarilmaya ¢aligilmaktadir.

Calismanin ikinci boliimiinde, yapilan askeri darbe taniminin ardindan Tiirkiye

Cumhuriyeti’nde gerceklesen askeri miidahalelerin ger¢eklesme sekillerine deginilmekte ve



ardindan da medya kanallar1 - asker arasindaki iligkiler baglaminda, medyanin darbe ve

muhtira siireclerindeki rolii gozler oniine serilmektedir.

Calismanin dgiincii bolimiinde ise Oncelikle 15 Temmuz darbe girisiminin
gerceklesme siirecinde yasanan olaylara ve kitle iletisim araglarina yapilan miidahalelere yer
verilmektedir. Sonrasinda ise, arastirma kapsaminda sosyal medya yeni bir kamusal alan
olarak ele alinarak 15 Temmuz darbe girisiminin yasandigi giin, bu kamusal alan igerisinde
yerini alan Twitter’da, kanaat 6nderi olarak degerlendirebilecegimiz siyasi parti liderleri ve
tiraj1 yiiksek ilk bes gazete (Hiirriyet, Sabah, Sozcii, Posta, Habertiirk) (gazeteciler.com)
yazarlarinin tweetleri incelenmektedir. Degerlendirmeye alinan kisiler takipgisi yiiz binin

tizerinde olan ve girisimin yasandigi giin tweet atanlar olarak sinirlandirilmaktadir.

Yontem olarak Van Dijk’in elestirel sdylem analizinin tercih edildigi calismada
Twitter kanaliyla okuyuculara iletilen génderi metinlerinin ¢éziimlenmesiyle, Twitter’in sanal
bir kamusal alan olarak nasil kullanildigi, sosyal medyadaki okuyucularin nasil
yonlendirilmeye calisildigi ve ne tiir sGylemler tretildigi ortaya konulmaya calisiimaktadir.
Bu amacla arastirma kapsamindaki 35 kisiye ait, 294 tweet dncelikle icerdikleri sdylemler ve
baglamlar1 da incelenerek cesitli kategorilere ayrilmakta ardindan da gerceklestirilen metinsel

¢oziimleme toplumsal, kiiltiirel ve tarihsel bagintilar esliginde gerceklestirilmektedir.



1. KAMUSAL ALAN OLARAK SOSYAL MEDYA

1.1. MEDYANIN TANIMI

Kisilerin birbirlerini anlamaya, karsilikli duygu ve bilgi aktarimi gerceklestirmeye
duyduklart gereksinim, iletisim kurma ihtiyacini dogurmaktadir. Teknolojinin ve toplumsal
yapimnin da ugradigr degisiklikler sonucunda insanlarin birbirleriyle kurdugu iletisim sekilleri
degisikliklere ugramis, c¢esitlenmis ve karsimiza “kitle iletisim araglar’” — “medya” gibi

kavramlar getirmistir.

Medya kavrami, diinden bugiine bir¢ok iletisim bilimci tarafindan farkli sekillerde
tanimlanmis olup, kavram en genel anlamiyla, aktarildiginda yiginlara ulasabilen her tiirden
sozli, yazili, basili, gorsel metin ve imgeleri igeren genis iletisim araglart yelpazesini
karsilamaktadir. Ingilizcesi “media” olan ve dilimizde “medya” olarak kullanilan sdzciik
“arag, orta, ortam, aract” anlamlarina gelmekte olup Latincedeki “medium” sézcligiiniin

¢ogulu durumundadir (Nalgaoglu, 2003, s.43-44).

Glinlimiizde teknolojinin de gelismesiyle insan hayatinin vazgecilmez bir parcasi
olan kitle iletisim araglar1; radyo, televizyon, gazete, bilgisayar, tablet, akilli telefon vb.

medya catis1 altinda degerlendirilmekte ve kitlelerle iletisim olanagi saglamaktadir.

“Medya kavrami, ge¢miste, iletisimin saglanmasi noktasinda bir ara¢ anlamina
gelirken, glinlimiizde neredeyse iletisimin kendisi ile 6zdeslesmis durumdadir” (Giindiiz ve
Pembecioglu, 2013, s.311). Bu durumun en 6nemli sebeplerinden birisi de medyanin etki
alanmin yillar icerisinde artmasiyla dogru orantili olarak insan hayatina olan miidahalesinin

kisileri giderek daha ¢ok etkisi altina almasidir.

Medyanin 6zellikle kamuoyu fizerindeki etkisi yadsinamayacak derecede Onem
tagimaktadir. Asil gorevi kullandigi kanallar aracilifiyla kamuoyunu yani hedef kitleyi
bilgilendirmek, haberdar etmek olan medya; bunun yaninda egitmek, eglendirmek, mal ve
hizmetlerin tanitimim1 yapmak, ikna ile yiginlari harekete gecirmek gibi gorevleri de
gerceklestirmektedir (Aziz, 1981, s.51).



1.1.1. Geleneksel Medya

Teknolojinin gelismesi ile birlikte diger bir¢ok alan gibi medya alaninda da degisim
s6z konusu olmustur. Bilisim teknolojilerinin giinimiizdeki kadar ilerleme katetmedigi
donemde kullanilan kitle iletisim araglari, bilisim teknolojilerinin devreye girmesi ile
hayatimiza dahil olan kitle iletisim araglarindan farkli bir ¢at1 altinda degerlendirilmek {izere

‘geleneksel medya’ seklinde ifadelendirilmektedir.

Geleneksel medya; gazete, dergi, radyo, televizyon gibi koklii gegmise sahip iletisim
ortamlar1 olarak nitelendirilebilir (Giindiiz, 2013, s.134). Genel anlamda deginecek olursak
geleneksel medyada kaynak, hedef kitleye bir kanal araciligr ile mesajini iletir. Hedef kitlede
bir etki yaratmasina ragmen neden-sonug igerisinde bir dongili olusmaz yani geri besleme

(feedback, doniit) s6z konusu degildir.

Geleneksel kitle iletisim araglarinda kitlelerle etkilesim kurulmaktan ziyade, mesaj
alictya tiiketilmek iizere gonderilir ve tiiketilmesi beklenir. Interaktif iletisimden yoksun
olarak nitelendirebilecegimiz geleneksel medyada karsilikli etkilesimden s6z edilemeyecegi
icin tek yonlii, sinirli ve mesaji gonderenin kontroliinde olan bir iletisim sdz konusu

olmaktadir.
1.1.2. Alternatif Medya Baglaminda Yeni Medya

Teknolojinin gelismesiyle birlikte yillardir siiregelen degisimler sonucu geleneksel
medyanin tek tip iletisim ortamina tercih edilebilecek diizeyde bir ortam olusmus ve bu
baglamda insanlarin birbirleriyle etkilesim halinde olmalarini saglayan alternatif bir medya

olarak nitelendirebilecegimiz “yeni medya” kavrami dogmustur.

Yeni medya; web 2.0, cep telefonlari, avug igi - cep bilgisayarlari, dijital oyunlar ve
oyun ortamlart gibi yeni iletisim teknolojilerini kapsamaktadir. Web 2.0; “paylasim” ¢atisi
altinda yer alan internet uygulamalari seklinde 6zetlenebilmektedir (Comu ve Binark, 2013,
5.199).



Glinlimiizde yeni medya olarak tanimlanan yeni iletisim ortamlari insanlarin gilinliik
yasantilarinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmis ve insan hayatinin her alanimi etkisi altina
almistir. Egitim, eglence, bilgi edinme, sosyallesme vb. amaglar dogrultusunda kullanilan bu

yeni medya ortamlar1 geleneksel medyaya alternatif olabilecek durumdadir.

Yeni medya ortamlarindaki alicilar geleneksel medyadakinin aksine sadece tiiketen
konumunda degil ayn1 zamanda katilimc1 konumunda yer almaktadir (Biiker, 2013, s.156).
Geleneksel medyada igerigin kontrolii gonderendeyken, Karsilikli etkilesimin sdz konusu
oldugu yeni medya ortamlarinda alici, iletinin sekillenmesinde dogrudan s6z sahibidir ve

boylece iki yonlii iletisimden s6z edilebilmektedir.

Katilimer bireylerin, giindem konularini belirleyebilmeleri yeni medyanin giiciinii
ispatlar niteliktedir. Ozellikle bilgisayar teknolojileri géz oniinde bulunduruldugunda
kisileraras1 iletisimin son derece yogun bir sekilde seyrettigi ve bunun sonucu olarak da

toplumsal olaylar {izerinde rol sahibi olabilecegi goriilmektedir.

Giintimiizde ozellikle geng bireyler yeni medyanin kuralsiz ve ironik dilini
geleneksel medyanin tekdiize sesine tercih etmektedir (Kaypakoglu, 2006, s.181). Yeni
medya kavrami geleneksel medyaya alternatif olabilmekle birlikte tamamen ayri
degerlendirmek s6z konusu degildir. Yeni medyadaki alici, geleneksel medyadaki alicinin

iletisime dahil edilmis halidir.

Geleneksel medya, her ne kadar (devletin ii¢ temel organi olan yasama, yiiriitme ve
yargtya ek olarak) dordiincii kuvvet catist altinda degerlendirilmeye ¢alisilsa da bunu
karsilayacak en uygun kavram “yeni medya” olacaktir. Nitekim yeni iletisim teknolojilerinin
getirdigi Ozgiirliik¢ii, interaktif, enformasyon hizinin oldukga elverisli oldugu bu platform,

kamuoyunun tutum ve davranislar1 tizerinde etkin bir role sahip olmaktadir.

Yeni medya teknolojileri gii¢lii olandan yana olma egilimi yerine bireyi 6n planda
tutarak bilgiyi kolay ve hizli bir sekilde yayip organize olmaya imkan saglamakta ve
dolayisiyla da ozellikle siyasi alanda seffaf bir yap1 yaratmayi ve hesap vermeyi zorunlu

kilmaktadir (Tiirk, 2013, s.59).



1.2. SOSYAL MEDYANIN TANIMI

Bir¢ok bilgisayarin birbirine baglandig, kiiresel bir iletisim ag1 olan ve bilginin 6n
planda oldugu internet teknolojisinde giderek eglence ve ticaret 6n plana ¢ikmistir. Genel
anlamda internet, milyarlarca insanin etkilesim kurdugu, haberlestigi bir sosyal mecra olarak
tamimlanabilmektedir (Kara, 2003, s.108).

Sosyal medya, kullanicilarin etkilesim halinde oldugu, birbirleriyle her tiirlii yazili ve
gorsel igerigi paylasabildigi bir platform olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Geleneksel medyadaki
alicilarin aksine pasif durumdan kurtulup aktif bir yapiya kavusan alicilar, bu ortamda

iletisime dogrudan katilim firsatina sahip olmuslardir.

Tek yonlii mesajlarin yerini dongii halindeki ¢ift tarafli mesajlarin aldig1 sosyal
medya ortamlar1 kullanici kaynakli platform 6zelligi tasimakta ve bu baglamda interaktif

iletisim modeli s6z konusu olmaktadir.

Bir baska sekilde dillendirmek gerekirse sosyal medya, geleneksel medyadaki
iletileri yogurup tekrar sekillendiren ve dagitan bir ortam olarak karsimiza g¢ikmaktadir
(Sozeri, 2012, s.270). Sahip oldugu hiz ve etkilesim sayesinde, geleneksel medyaya oranla

cok daha fazla enformasyon akisinin oldugu goriilmektedir.
1.2.1. Sosyal Medyanin Tarihi

Internetin, 6zellikle son elli yil igerisinde iletisim ortamlarinda yaptigi koklii ve
saglam degisikliklerden yola cikilarak ‘internet cagi’ olarak nitelendirebilecegimiz bu
donemde iletisim modellerinde énemli degisikliklere imza atilmistir. Ozellikle sosyal medya
ortamlarinin hayatimiza girmesiyle birlikte gerek bireysel gerekse toplumsal olarak belirli

degisimlere ugramamiz kaginilmaz olmustur.

Hayatimiza gireli ¢ok uzun zaman olmamakla birlikte sosyal medya, yasantimizin
vazgecilmez unsurlar arasinda yer almaktadir. Sosyal medya mecralarinin hayatimiza dahil
olma siireglerine deginecek olursak; 2004 yilinda Harvard 6grencilerince kurulan Facebook

sosyal agmin kurulus amaci tiniversite ici iletisim kurmaya yoneliktir. Myspace de ayni yil



kurulmus ve ¢ok kisa zamanda 1 milyon katilimciya ulagmistir. Linkedin ise profesyonel
kisiler i¢in olusturulan bir sosyal platform olup 2003 yilinda sosyal medya igerisinde yerini
almistir. 2005°te Youtube’a ilk igerik yiiklenmis 2006’daysa 140 karakter sGylemiyle Twitter
hayatimiza dahil olmustur (pdi.com.tr, 2017).

2010 yilinda internet alemine giren Instagram gliniimiizde en aktif kullanilan sosyal
mecralar arasinda yer almaktadir. Google Plus, 2011 yilinda 6zel davetiye yoluyla
tanitilmistir. 2012°de ise Vine platformu Twitter tarafindan tanitilirken Facebook da 1 milyon
kullaniciy1 gormiistiir. Bunlara ek olarak kullanicilara canli yayin imkani taniyan Periscope da

2015 yilinda sosyal medya mecralarindan biri olarak hayatimiza girmistir (pdi.com.tr, 2017).
1.2.2. Sosyal Medyanin Onemi ve islevsel Ozellikleri

Teknolojik gelismeler sonrasinda degisim ve doniisiime ugramasi kaginilmaz olan
medya; siyasetin, demokrasinin, kamuoyunun vb. saglam yapilarinin olusumundaki temel
unsurlar arasinda yer almaktadir. Bundan dolay1 yillar gectikge medyanin 6nemi artmaktadir.
Bu baglamda ozellikle kitle iletisim araglar1 gorevlerini yerine getirmeli, sorumluluklarini

unutmamali ve saglikli bir isleyise sahip olmalidir (Oker, 2003. 5.237).

Sosyal medya ortamlar1 bireylerin egitim, ticaret, eglence vb. cesitli alanlarda
birbirleriyle etkilesim halinde olduklari, karsilikli olarak birbirlerine duygu ve diisiincelerini
aktarabildikleri bir mecradir. Bunlar goz 6niinde bulunduruldugunda geleneksel medyadaki
alicilarm aksine interaktif bir konuma gelen kullanicilar, sosyal medya igeriklerinde rol sahibi
olan aktorler arasinda yerini almistir. Bu ylizden sosyal medya, insan iliskileri acgisindan

bakildiginda son derece 6nem arz eden bir platform durumundadir.

Sosyal medya belli bir 6neme sahip olmasinin yaninda cesitli islevsel 6zellikleri de
icerisinde barindirmaktadir. Sosyal medyanin bireyler {izerinde bilgilendirme, farkindalik

yaratma, egitme, toplumsallastirma gibi islevleri bulunmaktadir (Duman, 2009)

Sosyal medya iizerinden eskiye oranla bilgiye ulasmak ¢ok daha hizli bir sekilde
gerceklesmektedir. Giindemde neler olup bittigi ile ilgili bilgi sahibi olmak isteyen bireyler

genel olarak ¢aba sarf etmeksizin sosyal medyada karsilarina ¢ikan son dakika haberleri veya



paylasimlar sayesinde bu bilgiye sahip olmaktadirlar. Onemli olarak addedebilecegimiz
haberler televizyon, radyo, gazete gibi mecralarda yayin akisina dahil olmadan 6nce sosyal
medyada yerini ¢oktan almakta ve ayni hiz ile yayilmakta olup bilgiye erisim gecikmeden

saglanmaktadir.

Basit kullanimi1 ve erisime kolay ulasilabilirligi gibi 6zelliklerinin de avantaji ile
sosyal sorumluluk, saglik, egitim, siyaset vb. ile alakali toplumsal olay veya énemli bir haber
konusunda bireyleri bilinglendirmek ve farkindalik yaratmak adina sosyal medyaya biiyiik

gorev diismektedir.

Geg¢mis yillara gore 6nemi giin gectikge artan sosyal medyanin, 6nemli islevlerinden
birisi de egitim alanindadir. Ogrenci veya dgretmenlerin egitim siireglerine basit bir sekilde
entegre edilebilen sosyal ag ortamlarinda bireyler birgok bilgi igerigine sahip anlik iletiler
paylasarak diger kullanicilarin egitim siireglerine katkida bulunabilmekte veya egitim amagli
cesitli gruplar olusturabilmektedir. Olusturulan bu gruplar tiirlii kaynaklarin paylasilabildigi,
belli basli konularin tartisilabildigi, soru-cevap seklinde bilgi aligverislerinin
gerceklesebildigi, ders saatleri ve igeriklerinin duyurulabildigi platformlar olarak islev

gorebilmektedir.

Internet teknolojilerinin simdiki kadar gelismedigi dénemde, geleneksel kitle iletisim
araclarindan olan televizyon; simdiye kadar gecmiste sadece din tarafindan organize
edilebilen, her tirlii sosyal gruba ortak iletiler gonderebilmis ve ortak bir kiiltiir
olusturabilmistir (Batus ve digerleri, 2006, s.28). Geleneksel medyanin teknoloji ile sekil
degistirmesiyle birlikte karsimiza c¢ikan sosyal medya ortamlari, igerisinde barindirdigi
etkilesim unsurunun da etkisiyle kullanicilarin sosyallesebilecegi bir mecra konumundadir.
Dolayisiyla bu platformlarin toplumsallagtirma islevini de biiyilk oranda istlendigi

goriilmektedir.



1.2.3. Sosyal Medyanin Geleneksel Medyadan Farki

Iletisim, sadece sozel bir siireci kapsamamakla birlikte bireylerin karsilastig1, diyalog
kurdugu her yerde, her durumda, her mekanda ayr1 bir dil bi¢imi icerisinde kodlanmaktadir
(Oskay, 1992, s.9). Gerek geleneksel medya gerekse sosyal medya; kaynagm, alicinin,
mesajin ve iletinin oldugu bir ortamdir. Bu baglamda benzer 6zellikler gdsterseler de sosyal
medyaya, temel iletisim modeline ek olarak “etkilesim” unsuru eklenmis ve aliciya, kaynaga
geri bildirim yapma olanagi taninmistir. Boylece tek yonli iletisimden ¢ift yonlii iletisime
gecis s0z konusu olmustur. Bu 6zellik sosyal medyanin geleneksel medyadan ayrilan en

onemli 6zelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Geleneksel medya araglarindan olan televizyonun icadi ile fotograf, telefon ve
radyoyla birlikte sinemaya da ciddi bir darbe inmistir (Cavallier, 2004, s.236). internet
teknolojilerine de ayn1 gozle bakilarak gelencksel medya araglarindan belki de en dnemlisi
olan televizyona bir darbe inmis gibi goriinse de aslinda sosyal medya geleneksel medyanin

ikamesi degildir ve 6zellikle televizyon, radyo gibi kitle iletisim araglarindan beslenmektedir.

Sosyal medya her ne kadar geleneksel medyadan besleniyor olsa da daha 6zgiirliik¢ii
ve katilimeir bir yapiya sahiptir. Sosyal medyanin etkilesim unsurunu da igerisinde
barindirmasi dolayisiyla bireyler, etkilere anlik tepkiler ile geri doniiglerde bulunabilmektedir.
Bireyler duygu ve diisiincelerini anlik olarak sosyal medyada paylagsma imkéanina sahipken

geleneksel medya ortamlarinda boyle bir imkan s6z konusu olmamaktadir.

Sosyal medyadaki igerige erisilebilirlik hiz1 ¢ok daha fazla oldugundan herhangi bir
paylasim {izerinde diizeltme yapma veya igerigi silme eylemi g¢ok kisa bir zamanda
gerceklesirken, geleneksel medyada siire¢ bu sekilde islememektedir. Herhangi bir televizyon
veya gazete haberinin hatali bir igerige sahip olduguna dair agiklama veya oziir metni s6z
konusu olacaksa, televizyondaki diizeltme bir sonraki haber akisina, gazetedeki diizeltme ise

ertesi giinkii gazete basimina dahil edilebilmektedir.



Sosyal medyada gergeklestirilen yaymlarin  maliyeti, geleneksel medyada
gerceklestirilen yayimlara gore oldukca diisiiktiir. Kisiler Facebook, Twitter, Instagram,
Periscope vb. gibi {licretsiz hesaplara sahip olduktan sonra yaymlarii istedikleri gibi
gerceklestirebilmektedir. Bunun yani sira reklamini yapmak isteyen sirketler veya kurumlar
icin de sosyal medya ortamlari, maliyet acisindan oldukga tercih edilen mecralar haline
gelmistir. Geleneksel medya araglar1 araciligi ile yayin yapabilmek igin belli bir statii sahibi
olunmasi veya yeterli egitim diizeyine sahip olunmasi gerekmekteyken tercih edilen herhangi
bir bir sosyal medya platformu araciligi ile yayin gergeklestirmek i¢in boyle bir zorunluluk
s6z konusu olmamaktadir. Yayin yapma imkan1 baglaminda avantaj olarak
degerlendirilebilecek olan bu 6zellik zaman zaman bilgi kirliligi agisindan olumsuz sonuglar

dogurabilmektedir.
1.2.4. Sosyal Medyanin Giindem Belirleme ve Kamuoyu Yaratmadaki Rolii

Medya; kitleleri, ne hakkinda ve nasil diisiinmeleri gerektigi seklinde yonlendirerek
giinlin sartlarin1 da goéz Oniinde bulundurarak bir giindem konusu olusturabilmekte ve bu
dogrultuda da genel bir kamuoyu portresi yaratabilmektedir. Ozellikle geleneksel medyaya ek
olarak sosyal medyanin da hayatimiza girmesiyle birlikte giindem konularinin belirlenmesi ve
istenilen kamuoyunun olusabilmesi igin Yyeni bir platform daha saglanmistir. Olay,
olabildigince glindemde tutulmak isteniyorsa sik araliklarla ve tekrar edilerek aliciya
ulastirilmaya ¢alisilmaktadir. Zihnin gorsel hafiza dedigimiz boliimii de bir olaya ne kadar
cok tanik olursa o olaya o kadar 6nem addetmektedir. Bireylerin etkilesim halinde olmasinin
da verdigi bir dongii icerisinde haberler, olaylar, paylasimlar interaktif bir sekilde bilgi

aligverisine dahil olmaktadir.

Walter Lippman’a gore sahip oldugumuz cevre ile ilgili bilgilerin biiyiikk bir
cogunlugu bizlere kitle iletisim araglar1 araciligiyla ulasmaktadir. Lippman, “Kisinin bagindan
gecmemis bir olay hakkinda sahip olabilecegi tek duygunun, s6z konusu olayin zihnindeki

imajinin yarattig1 duygu oldugunu” ifade etmektedir (Atabek, 1998, s.159).

Medya giindeminde genel olarak; siyaset, dogal afet, ekonomi, 6liim gibi konular yer

almakta ve toplumda da bu konularla ilgili tutumlar olugmaktadir. Bu siirecte bireyler
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aldiklart mesajlara igsel olarak yatkinliklariyla ve mesaja tanik olma sikliklariyla dogru

orantili olarak tutumlar1 dogrultusunda davraniglar sergilemektedir.

Medya giindeminin olugmasini saglayan temel faktorler ise sunlardir;
- Medya calisanlar1 ve dncesinde edinmis olduklari tecriibeler ile kisilerle olan
etkilesimleri,

- Gergek hayatta olan mithim meseleler (Atabek, 1998, s.165).

Sosyal medyanin giindem ve kamuoyu olusturmadaki rolii giinden giine biiylimekte
ve bu dogrultuda da gii¢lii bir iletisim araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu giiciin bilincinde
olan siyasetgiler de halktan olarak nitelendirebilecegimiz kesimden bireyler de kendi duygu
ve diisiincelerini bu platformda dillendirerek ulasmak istedikleri alicilara hizli ve etkili bir

sekilde seslenme imkani bulmaktadir.

Sosyal medya giindemi, genellikle geleneksel medyadaki giindem ile ayn1 dogrultuda
sekillense de icerisinde bulunulan ortamin etkilesim unsurunu icerisinde barindirmasi
dolayisiyla bilgi akisina dahil olan kullanicilarin fikir beyanlari ile farkli bir giindem etrafinda
da sekillenebilmektedir. Bilhassa sosyal medya platformlarinda hangi meselelerin giindemde
kalacagi, neyin giindemi mesgul edecegi kullanicilarin igerik paylasimlart dogrultusunda
sekillenebilmektedir. Geleneksel medyada glindemin sekillenmesinde 6nemli rol oynayan
esik bekeilerinin sosyal medya ortamlarinda s6z konusu olmamasi, giindemin belirlenmesini

geleneksel medyanin tekelinden ¢ikarmaktadir (Korkmaz, 2015 s.85).
1.2.5. Sosyal Medya ve Yurttas Muhabirligi

Son yillarda teknolojinin gelismesiyle dogru orantili olarak &zellikle cep
telefonlarimin kamera performanslar1 da artis gdstermistir. Onceleri sadece arama ve
mesajlasma 6zellikleri {izerine kurulu bir iletisim araci olan cep telefonlar1 yillar igerisinde
bircok Ozellikle donatilmistir. Telefonlarda yasanan bu teknolojik gelismeler ve medya
araclarinin, internetin hayatimiza dahil olmasiyla birlikte hizli bir sekilde doniisiime ugramasi

sonucunda “yurttag muhabirligi” kavrami hayatimiza giren yeni bir kavram olmustur.
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Yurttag muhabirligi kavramini igerisinde yoguran sosyal medya, habercilik agisindan
da avantajlar sunmaktadir. Yiginlara iletilmek istenen mesajlarin sansiirlenebildigi geleneksel
medya mesajlarina karsilik sosyal medyada igerikler bireylere Ozgiirce ulagsma imkani

bulmaktadir (Bostanci, 2010, s.46).

Yurttas muhabirligi hayatimiza son yillarda dahil olan bir kavram olup avantajlari
kadar dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Ozellikle yalan haberlerin ortaya atilmasi ve bu medya
ortaminin bilgi ¢opliigiine doniismesi gibi ihtimaller s6z konusudur. Fakat toplum olarak
bilinglenmenin oniinii agmasi, bilgi akisina hiz kazandirmasi, gevre olaylarina karst duyarlt
olunmasina yonelik tutumlar olusturmasi vb. 6zellikleri dolayisiyla olumlu yonleri daha agir

basmaktadir.

Yurttas muhabirligi denilince akla gelen ilk mecra sosyal medya olmasina ragmen
geleneksel medyada da arttk bu muhabirlerin goriintiilerine yer verilmektedir. Kimi
televizyon ve gazeteler Whatsapp ihbar hatti olusturarak veya mail adreslerine goriintiilerin
yollanmasi iizerine vatandaslara seslenmektedirler. Gelen goriintiilerin paylasimi, sosyal
medyadakinin aksine slizgecten gecirilerek haber servisi yapilmaktadir. Bu yoniiyle haber
veya goriintlilerin yanlis olma ihtimali, topluma servis edilemeyecek kadar siddet igermesi vb.

gibi kotii durumlarin 6niine gegilmeye caligiimaktadir.

1.3. YENI BIR KAMUSAL ALAN OLARAK SOSYAL MEDYA

1.3.1. Kamusal Alan Kavraminin Gelisimi

Kamu kelimesi Latince “publicus” kelimesiyle ifade edilmektedir. Publicus: devlete
ait, halka ait, umuma ait, genel, yaygin, kamu gorevlisi gibi anlamlara gelmektedir. “S6zciik
etimolojik olarak ergen, erigkin olmayla [pubes - entis], ayn1 zamanda agiklikla, agik olmayla,
herkesin Oniinde olmayla da [de publico: toplum hesabina, in publico: agik¢a herkesin
oniinde, publice: devlet adina, hesabina, hep beraber, birlikte] baglantilidir” (Kabaagac¢ ve

Alova, 1995, 5.490-491).

Tirk Dil Kurumu’na ait olan Giincel Tiirkge Sozliik’te “kamu” kelimesi, “1. Halk

hizmeti géren devlet organlarinin tiimii, 2. Bir iilkedeki halkin biitiinii, halk, amme, 3. (sifat)
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Hep, biitiin” seklinde ifade edilmistir (tdk.gov.tr, 2017). Habermas ise kamu kelimesini su

sekilde tanimlamistir:

“Kamu, kendisini, 6zel alandan ayr1 bir alan olarak ortaya koyar. Bazen de kendisini
cok basit diizeyde, kamu giiciiniin karsit1 bir alan olarak, kamuoyu alani goriiniimiinde sunar.
Duruma gore, kimi kez devlet organlari, kimi kez de halkin iletisimine hizmet eden basin gibi

medya unsurlar1 ‘kamusal organlar’ arasinda sayilir.” (Habermas, 2000, s.59).

Kamu kelimesinin manalarina baktifimiz zaman kelimenin, halkin tamamini
karsilayabildigi gibi devleti ve devletin organlarin1 da karsilayabildigine tanik oluruz. Her
manada kamu, 6zel zitt1 bir anlama karsilik gelmektedir. Bunun sebebi ise kamu kelimesinin

iceriginde agiklik, cokluk, birliktelik gibi unsurlar1 barindirmasidir.

“Kamusal alan” kavrami tanimlanmak istendiginde igerisinde barindirdigr farkh
anlamlardan kaynaklanan, kavramin anlasilirligi ile alakali sorunlar s6z konusu olmaktadir.
Kavramin ilk anlam1 mekansal bir kavrami karsilarken ikinci anlam1 da normatif bir ilkeyi, bir
ideali karsilamaktadir. Kavram mekansal baglamda ele alindiginda, sosyal hayatimiz
icerisinde TUrettigimiz diisiincelerin, deneyimlerin, sOylemlerin paylasilarak bir dolasima
sokuldugu ve fikir aligverisinde bulunuldugu toplumsal alanlar, kamusal mekanlar olarak
ifade edilmektedir. Ideal ve normatif bir baglamda ele alindiginda ise, kamusal sézciigiiniin
acik, elestirel, ortak ve aleni anlamlarina geldigi goriilmektedir. Aslinda 6zerklik, ¢ogulluk,
aciklik, 6z diistinim ve elestiri 6zgiirliigii anlamlarina gelen “glasnost” sozciigii de kavramin

ilkesel tarafin1 ve modernlik yoniinii oldukea iyi karsilamaktadir (Ozbek, 2004, s. 40-41).

Kamusal alan kavrami Giincel Tiirkge Sozliik’te, yalniz “Kamuya ait, kamu ile ilgili
islerin yapildigi yer.” (tdk.gov.tr, 2017) olarak tanimlansa da aslinda bu kavramin daha genis
anlamlar icerdigi goriilmektedir. “Kamusal alan” tamlamasiyla, 6ncelikle, sosyal hayatimiz
icerisinde, halkin genel diislincesinin olusturulabildigi bir alan1 kastederiz. Biitiin
vatandaslarin bu alana ulasimi giivence altina alinmustir. Ozel bireylerin kamusal bir
baglamda toplandiklar1 her konusma sirasinda, kamusal alanin bir parcasi hayat bulmus olur.
Bu tip toplu haldeki bireylerin hareketleri; herhangi bir is ve meslege sahip kisilerin 6zel
islerini hallederken yaptiklar1 hareketlere de devlet kurumlarinda c¢alisan st diizey

yoneticilerin yasal sinirlara tabi olan hareketlerine de benzemez. Vatandaglar ancak, genel
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faydaya yonelik olaylarla ilgili kisitlanmamis bir sekilde, yani toplanma, Orgiitlenme,
kanaatlerini dillendirme ve halka sunma Ozgiirliikleri giivence altina alinmis bir sekilde

tartisabildikleri zaman kamusal bir gévde bi¢iminde davranmis olurlar (Habermas, 2004,

5.95).

Habermas’a gore kamusal alan, bireylerin hiir ve esit bir sekilde interaktif iletigim
sagladig1 bir alan olarak ifade edilmektedir. Bu alandaki miizakereler sonrasi bireyler sahsi

gercek cikarlarmi  kavrayacaklar ve bu dogrultuda yasamlarina yon veren Olgiitleri

belirleyebileceklerdir (Yiikselbaba, 2008, s.230).

Habermas, prensip olarak kanaatlerin kamuoyunun temelini olusturdugunu ileri
siirmektedir. Kamuoyu, kanaatleri igleyen elestirel aklin iirlinidiir. Bu unsurlardan herhangi
birinin noksanligi durumunda veya gorevini icra edememesi halinde Habermas’in iizerinde
durdugu kamusal alan kavraminin olusmasi engellemektedir. Bundan otiirii vatandaglarin
kamusal problemlerle alakali diigiincelerini dillendirmesi, bu diisiinceleri dolagima sunmast
hem kamuoyu olusumu hem de kanaatlerin olusumu bakimindan olduk¢a 6nem tagimaktadir.
Kamusal alanla ilgili bir diger goriis de Nancy Fraser’e aittir. Fraser, kamusal alani, devlete
yonelik elestirel sOylemlerin iiretildigi ve bu sdylemlerin medya araciligiyla dolasima
sokuldugu bir alan seklinde ifade etmektedir. Hem Fraser hem de Habermas bu kavrami
devletin disinda bir alan olarak gormektedir ve vatandaslarin devlete yonelik elestirilerini
devam ettirmeleri halinde demokrasinin geligsecegi, kamusal alanin kapsaminin genisleyecegi
ve bu alanin devleti kontrol eden, dengeleyen ve karsi agirlik olusturacak bir alan olacag:

goriisiinde hemfikirdirler (Ayan, 2013, s.4-5).

Hannah Arendt’e gore kamusal alan, eylem etkinligiyle donatilmis bir kavramdir.
Kamusal alanda yer edinebilmek, hiir olabilmek ve bu sebeple vatandaslik mertebesine
yiikselip insanca yasayabilmek demektir. Ozel alan ise, bireylerin hayata geldikleri andan
itibaren igerisine dahil olduklar1 dogal bir alan olup bu alanda, tutum ve eylemlere egemen
olan, hayat miicadelesi ile hayatin korunmasma doniik endiseler ve yatkinliklardir. Bu
baglamda Arendt, bu alanda siiren bir hayati, insani bir yagam siirmek i¢in ihtiya¢ dahilinde
olan bircok ozsel seyden mahrum olunan bir hayat olarak goriir. Insanin kendisini
gerceklestirebilecegi esas alan1 kamusal alan seklinde ifade eder. Kamusal alan, bireysel

yasamlarin kalic1 olmayisina ve beyhudeligine karst bir glivence olarak goriilmektedir. Bu
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baglamda kamusal alan, insanlarin diger canlilardan farkli olduklarmi gosterebilecegi

davranig bigimlerini sergileyebilecekleri bir alan niteligindedir (Y1lmaz, 2007, s.109).

Kamusal alan ile ilgili Roma doneminde aldiklar1 sekille bizlere iletilen Yunanca
kokenli kategoriler mevzubahistir. Olgun Yunan sehir devletlerinde hiir yurttaslarin birlikte
kullandig1 “polis”in alani, tek tek kisilere 6zel olan “oikos”un alanindan kati bir sekilde
ayrilmistir. Kamusal hayat, bios politikos, pazar meydaninda, agorada siire gelir ama

mekansal yonden baglanmis degildir (Habermas, 2005, s.60).

Kamuoyu ve kamusal alan kavramlari, somut bir tarihi zaman dilimi olan 18.
yiizyilda tiireyip anlamsal baglamda var olmuslardir. Bu yiizyila dek ortak diisiincelerin
anlatimi1 olan kiiltiirel birikim ve diizgiisel tutumlara taniklik edilmis olunsa da esas anlamda
karar alip verebilen dinamik kamunun kendini gostermesi, temsili kamunun parcalanisiyla s6z
konusu olmustur. Burjuvazinin kendini hissettirmesiyle, burjuva anayasal devlet, belirli
menfaatleri bir araya getirmistir. Bu olug 17. ylizyilda sinyallerini vermis, 18. yilizyilda da
burjuvazinin birgok alanda etkin bir giic kazanmasiyla, bir burjuva iktidari ve onun somut
belirtileri olan halk hakimiyeti ve demokrasi cergevesinde kamusal alan gergeklesmistir

(Yiikselbaba, 2008, s.53).

18. ylizyllda Paris ve Londra’da bulunan kahvehanelerdeki serbest tartisma
platformlar1, degisik diislince ve bakis acilarinin bulundugu gazete ve dergiler, 19. ylizyilda
kamusal alanin gekil degistirmesi sonucunda yok olmustur. Kamusal erk ile 6zel alanin
ayrismast sonucu ortaya cikan kamusal alan, icerisinde degisik cikar ve diisiincelerin
anlatimlanmasini miimkiin kilmisken, fiziksel mekanlar ve sahipligin ortadan kalkmasi ile bu
alan doniisim gegirmistir. Yayincilik sektoriindeki tekellesme, kamusal alan igerisindeki
Ozgiir iletisim ortamlarinin yok olmasi ve sosyal yapida goriilen degisiklikler, giinliik hayat
pratiklerinin, hem kamuoyu olusumunu, hem de toplumsal muhalefetin orgiitledigi iletisim
seklini tedaviilden kaldirmistir. 19. ylizyillda bu alanda baslayan doniisiimiin yani sira, 20.

yiizyilda da kamusal ve 6zel alanin i¢ iceligi s6z konusu olmustur (Yasin, 2002, s. 96).

Habermas, 17. yiizyildan itibaren kamusal alanin olusumunda ve giindemin
belirlenmesinde miihim bir yere sahip olan iletisim aygitlarinin bir miiddet sonra ortaya ¢ikan

teknolojik degisiklikler ve ticarilesme sonrasinda bozuldugunu ifade etmistir. Kitle iletisim
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araglarmin ticarilesmesi sonrasi vatandaslarin kamusal meselelerle ilgili fikirlerinin
sekillenmesinde ekonomik endiselerin 6ne ¢iktigini 6ne siiren Habermas, bu sebeple kamusal

alanin tam anlamiyla olusturulamadigini ileri siirmiistiir (Ayan, 2013, s.19).
1.3.2. Kamusal Alan ve Sosyal Medya

Iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya cikan internet, kullanilmaya
baslandig1 giinden itibaren biitiin diinyaya hizli bir sekilde yayilmistir. Bu bulus sadece
bilisim teknolojileri kapsaminda kalmayip toplumsal agidan da bir doniisiimii beraberinde
getirmistir. Internet alt yapisina sahip olan yeni medya araglari, igerisinde barmdirdig
ozellikler ve geleneksel medya araglarindan ayrilan yonleriyle birlikte kitle iletisim araglari

igerisinde etkin bir konumda yerini almistir.

Gazete, radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araglarinin “eski medya” seklinde
isimlendirilmelerine karsilik, etkinligini giin gegtikge artiran internet teknolojilerinin “yeni
medya”, “sosyal medya” veya “ikinci medya cag1” seklinde isimlendirilmesi, igerisinde
bulunulan siirecin yapisal doniisiimiine isaret etmektedir. Bunun yan1 sira yeni medya araci
olarak sosyal paylasim aglarinin (sosyal medyanin) varliginin giin gegtikge etkisini artirmasi
ve yiiksek oranda reel yasamin sanal ortama taginmasi da yasanan donilistimii gozler oniine
sermektedir (Babacan, Haslak ve Hira, 2011, s.72). Sosyal medya ortamlarinda klasik
kamusal alan tanimlarinin aksine kamusal ve 6zel ayrimi ortadan kalkarak bu iki ortam
neredeyse i¢ i¢e bir hal almis durumdadir. Sosyal medya ortamlarinin kullanim sekliyle
alakali olan bu durum kamusal alan kavraminin tanimlanmasinda bir genislemeye yol

agmaktadir.

Habermas'in kamusal alan ile ilgili ifade ettigi keskin smirlarin gecerliliginin
igerisinde bulunulan teknoloji ¢agi birlikte sona erdigini sdylemek miimkiindiir. Bilhassa
yeni/sosyal medya kazanimlarindan olan toplumsallagsma 6zelliginin yardimiyla bu ortamlarda
yeni bir kamusal alanin varlig1 s6z konusu olmustur. Yeni medya teknolojileri ile birlikte 6zel
alan kapsamina giren bilgisayar, tablet, cep telefonu ve hatta televizyon araciligiyla diinya
capinda baglantilar gergeklestirilerek kamusal ve 6zel alan arasindaki belirgin ayrimin yok
olusuna tanik olunmaktadir. Daha farkli bir sekilde sdylemek gerekirse yeni medyanin insan

hayatina girmesiyle klasik kamusal alan tanimi, vatandaslarin bir araya gelerek belli bash
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konulart tartistigi, haberlestigi bir kamusal alandan, Michael Hauben’in tanimiyla sanal bir

kamusal alana doniismiistiir (Kogak, 2015).

Sosyal medya platformlari, vatandaslarin ortak meseleler ile ilgili problemleri
tartisabildikleri bir iletisim ortami olmasi dolayisiyla yeni bir kamusal alan potansiyeline
sahiptir. Sosyal medya ortamlarinin, icerisinde barindirdigi ve onu geleneksel medyadan
ayiran Ozelliklerden belki de en Onemlisi olan etkilesim oOzelligine sahip olmasi onu

miizakereci bir kamusal alan olabilecegini gostermektedir (Goksu, 2016, s.38-39).

Iletisimin kapsami genisledik¢e, daha komplike bir hal aldik¢a ve daha katilimci
oldukga; bireyler ¢cok daha fazla, enformasyona erisme, fikirlerini beyan etme, kamusal
soylemlerde bulunma ve kolektif hareketleri destekleme kabiliyeti elde etmistir (Shirky, 2017,
s.158). Sosyolog Elihu Katz ve Paul Lazarsfeld’e gore fikirler ilk olarak medya araciligiyla
iletilmekte, daha sonra aile bireyleri ve arkadaglarca tartisilmakta sonrasinda ise politik
diisiincelerin sekillendigi sosyal adim devreye girmektedir. Bu adim genel anlamda internet
ozel olarak ise sosyal medyanin baskalik yaratabilecegi bir adimdir. Internet, farkli goriislere
sahip bireylerin gizli veya acik bir sekilde fikirlerini beyan edebildigi ve tartisabildigi bir
ortam niteligindedir (Shirky, 2017, 5.164).

Internet ve sosyal medya ortamlar1 halkin genel diisiincesini ve miizakere ortamini
saglamada yeni olanaklar tanimaktadir. Giindelik hayattaki konularla ilgili dayanigma ortami
olusturma veya tiirlii sosyal hareketleri organize etme gayretinde olanlar bakimidan daha
stiratli bir sekilde organize olma ve bilgilenme gereksinimi, geleneksel medya ile mukayese
edildiginde, yeni medya araglarinin bu amagclar dogrultusunda kullanilmasinin hesapli, basit

ve zamandan tasarruf oldugu goriilmektedir (Goksu, 2016, $.38).

Sosyal medya ortamlari, bircok yonden farklilik barindirdig:r geleneksel medyaya
gore kamusal baglamda zaman ilerledik¢e faal katilim gosteren ve miizakere ortamina zemin
hazirlar bir sekle donlismekte, vatandaslarin kamusal sorunlarla alakali interaktif bir iletisim

kurmasina olanak tanimaktadir (Goksu, 2016, s.40).

Sosyal medya ortamlarinda olusan kamusal alan; kullanicilarinin giinden giine
cogaldig1 internet ortamlarinda sanal faaliyet sayisinin artmasi, bu ortamlardaki siyasal

katilim imkam sayesinde bireylerin diisiincelerini ifade edebilmesi ve belli bir konu ile ilgili
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fikir aligverisinde bulunulabilmesi gibi unsurlar etrafinda sekillenmektedir (Wilhelm, 2000,
5.33-34). Sosyal medya ortamlarinin yeni bir kamusal alan olusturabilecegi diisiincesini
olumlayan goriisler, bu ortamlarin, degisik kimliklerin temsil edilebildigi ve hiir tartisma
ortamlarinda olusturulmus yeni kamusal alanlar insa edebilecegini iddia etmektedirler (Kose,

2007, 5.174).

Yeni medya ortamlarinin, katilimi tesvik eden imkanlar1 sayesinde, yazili basinin,
telefonun ve telgrafin ge¢miste yaptigina benzer bir sekilde oOzgiirliikleri artiracagi
diistiniilmektedir. Yeni medyanin politik bir giic olusu ile ilgili tek problem, bireylerin
bircogunun yeni medya araglarini kolaylikla ticaret, toplumsal yasam veya dikkat dagitici bir
sekilde kullanabilmeleridir; fakat bu durum biitiin medya kanallarin1 kapsamaktadir. (Shirky,

2017, s.161).

Hayatimiza dahil olan yeni medya araclarini (bilhassa cep telefonlarini) benimsemek,
reel yasamdaki hadiseleri belgelemenin her yerde bulunan bir yoludur ve olasilik dahilinde
gelecekteki bir¢ok politik hareketin bir pargasi olacaktir. Fakat bu durum bu ortamlardan
yararlanan her politik hareketin basariya ulagsacagi manasina gelmemektedir ¢iinkii devlet
reaksiyon gosterme erkini kaybetmemistir. Devlet bu ortamlar1 yasaklama veya bunlarla is

birligi yapma sekillerinde kullanabilir (Shirky, 2017, s.168).

Bir bagka konuya deginmek gerekirse, Dahlgren’in (2017, s.179), Wilhelm’in (2000)
goriislerine de yer verdigi gibi, internet kullaniminin siyasi amaglar dogrultusunda kullanilma
pay1 diger kullanilma amagclar1 ile kiyaslandiginda daha az bir orana sahip olabilmektedir.
Sosyal medya ortamlarindaki etkilesim, yalnizca bir yere kadar kamusal alanin belirtileri
seklinde uygun bulunabilir. Demokratik miizakerenin; tiiketim, eglence, sohbet ve siyaset dis1
ag olusturma gibi eylemlerin golgesinde kalma olasihigi s6z konusudur. Margolis ve
Resnick’e gore “Internet iizerinde kapsamli bir siyasi hayat bulunmaktadir ancak gogunlukla
internet dis1 bir siyasi hayatin uzantisidir.” ve bu baglamda siyasi anlamda biiyiik degisimlerin

olmas1 beklenmez (Dahlgren, 2017, s.182).

Sosyal medya iizerinde olusturulabilecek bir kamusal alana yonelik olumsuz bakig
acisina gore, bu ortamlar sosyal, siyasi ve ekonomik hayatta mevcut olan esitsizlikleri yok

etmekten ziyade onlar1 devam ettirmektedir. Teknolojik anlamdaki gelismeler iletisim
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maliyetlerini azaltmaktaysa da diger taraftan bu teknolojik imkanlara erigim saglayamayanlari

daha da sert bir sekilde disarida bikarak esitsizligi siddetlendirmektedir (Tilly, 2004, s.98).

Kamusal miizakerenin gerceklestigi zaman diliminde toplumda kendini gosteren
sosyal, kiiltiirel, ekonomik esitsizlikleri gormezden gelmek gergeklestirilen bilgi aligverisine
olan katihmdaki esitsizligi ortadan kaldirmamaktadir. Ustelik bdyle bir durum karsisinda
yokmuscasina davranmak sosyal yasantidaki hakim gruplarin lehine, bagimli gruplarin ise
aleyhine isleyebilmektedir (Fraser, 2004 s.114). Bunun yani sira sosyal medya iizerindeki
kamusal alanlarda bir konuyla ilgili halkin genel diisiincesinin seri bir bigimde degisiklik
gosterebilmesi ve sahsi meseleler ile kamusal meselelerin i¢ ige girmesi hafizanin
zayifligindan dogabilecek miizakere ile ilgili problemler dogurabilmektedir (Goksu, 2016,
s.41).

Goksu (2016, s.42), McQuail’in (2004, s.4) goriislerine katilarak sosyal medya
platformlarinda yeni bir kamusal alan diisiincesini olumlayanlarin, sosyal medyay1 bireysel ve
toplumsal 6zgiirlesmenin bir araci olarak gormekte oldugunu; bu diisiinceye karst olumsuz bir
bakis acisina sahip olanlarin ise kiiresel sirketlere ve sosyal medya ortamlarinin ticari yoniinii
belirterek bu ortamlarin Ozgiirlestirici niteliklerinden c¢ok kar ettirme gizillerine vurgu

yaptigini ileri siirmektedir.

Sosyal medya ve kamusal alanla alakali olumsuz bakis agisina sahip olan
diistintirlerin asil iddialar1 arasinda yer alan diger bir iddiaya gore; devletlerin hukuki
diizenlemeler veya sansiir gibi yontemlerle sosyal medya ortamlarindaki enformasyon
akisinin hizina miidahale edebilmeleri dolayisiyla bu acgidan bakildiginda sosyal medya
ortamlar1 yeni bir kamusal alan niteligine sahip olamaz, yalnizca onun bir parcas1 konumunda

olabilir (Shalken,1998, 5.168).

Sosyal medyanin demokratik iglevleri ile ilgili tartigmalar siirlip gitse de miisahede
edilen bir hakikat vardir ki o da, artik kamuoyu giindeminin belirlenmesinde yalnizca
geleneksel kitle iletisim araclarinin belirleyici olmadigi ve glindemle ilgili icerik olugturmanin

sosyal medyaya erigim imkani olan herkes i¢in olanakli hale gelmis olmasidir (Goksu, 2016,
s.42).
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Bireyler, siyasi diislincelerini dillendirirken yiiz yiize ortamlardan ziyade sosyal
medya ortamlarinda daha rahat olmakta ve gercek hayatta fikir beyan ederken birgok sikinti
yasayan bireyler i¢in sosyal medya, siyasi fikirlerin beyan edilebilecegi bir ortam
sunmaktadir. Mekansal anlamda goriilen biraradalik s6z konusu olmasa da insanlarin belli bir
konuyu ele alip karsilikli olarak sdylemlerini dolasima sokabilmesi bu mecralarin bir

miizakere ortami olabilecegini gostermektedir.

Sosyal medya, klasik kamusal alan taniminin igeriginde bulunan Ozgiirlik ve
sansiirsiizliik gibi 6zelliklerini salt olarak icerisinde barindirmasa da (hiikiimetin internet
erisimine miidahalede bulunabilme erki) bireylerin diislincelerini paylasabildikleri,
tartigabildikleri, fikir aligverisinde bulunabildikleri bir ortam olmasindan dolay:r kamusal alan
kavraminin diger vasiflarim1 igerisinde barindirmaktadir. Hayatimiza giren bu sosyal
platformlar sadece haber ve bilgi akisinin saglandigi ortamlar olmayip kamusal iliskilerin

canli tutuldugu bir alan olma niteligini de igerisinde barindirmaktadir.

Sosyal medya platformlari, toplumsal etkilesime dahil olan kanaat Onderleri
aracihiryla da giindem konularmin belirlenmesinde biiyiikk rol oynamaktadir. Internete
uygulanabilen sansiir sebebiyle sosyal medyada olusabilecek salt demokratik bir kamusal
alandan soz edilemese de sosyal medyanin geldigi son noktaya bakildiginda halkin, yonetim
hakkinda yorumlarda bulunabildigi ve yeri geldiginde uyarabildigi bir ortam s6z konusudur.

Bu da sosyal medya platformlarinin yeni bir kamusal alan olabilecegine isaret etmektedir.

1.4. ETKIN SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI
‘We Are The Social’ tarafindan yayinlanan “Digital in 2016” raporuna gore:

- 79,14 Milyon niifusa sahip olan Tiirkiye’de, internete baglanan kullanici sayisi
46,3 milyon,

- 46,3 Milyon kullanicinin sosyal medya platformlarmi aktif bir sekilde
kullananlarin sayis1 42 milyon,

- Aktif sosyal medya kullanicilarinin internet erisimi icin tercihleri mobil cihaz

yoniinde olanlarin sayis1 36 milyon,
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- Internet kullanicilarinin her giin ¢evrimici olanlarinm oran1 %77 iken, haftada
en az bir kere internete baglananlarin orani ise %16°dur.
- Internete girislerin %51°1 masaiistii ve diz iistii bilgisayarlardan, %45’i mobil

cihazlardan digerleri ise tabletler {izerinden olmaktadir (wearesocial.com, 2016).

Sosyal medya platformlarinin kullaniminda ilk olarak %32 ile Facebook, %24 ile
Whatsapp, %20 ile Facebook Messenger, %17 ile Twitter, %16 ile Instagram gelmekte ve bu
sosyal medya kullanim oranini sirasiyla Google Plus, Skype, Linkedin, Viber ve Vine takip

etmektedir.

P ACTIVE SOCIAL PLATFORMS C~

FACES COK

WHATEAP P

FACEBOOK
MESSENGIER

TwirmnR
INSTACH AM

GOOGLE »

LINKTEDIN
viner

VINI

Sekil 1: Tiirkiye’de En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar
Kaynak: wearesocial.com, 2016

1.4.1. Facebook

Facebook, sosyal medya platformlar: arasinda ilk akla gelenler arasinda yer almakta
ve kisilerin birbirleriyle aktif bir sekilde iletisim kurmasini saglamaktadir. Subat 2004’te
Harvard Universitesi 6grencisi olan Mark Zuckerberg, bu web sitesini on dokuz yasindayken
kurmustur. 1k baslarda sadece Harvard &grencilerinin kullanimina agik olan bu sitenin {inii

kisa zamanda Boston’daki diger {liniversitelere, sirketlere, liselere sigramis ve Zuckerberg’in
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uygulamay1 Harvard disina tasimaya karar vermesiyle de uygulama diinya ¢apina yayilmistir

(Nuran, 2015, s.53).

Gerek Tiirkiye’de gerekse kiiresel capta yaygin kullanima sahip olan Facebook
uygulamasi kullanicilarin  fotograf, video, icerik paylasimlarina olanak saglayan bir
platformdur. Baglarda ge¢mise doniik arkadasliklari canlandirmak adina iiye olunan bu site,
giin gectikge kisilerin bir nevi herkese agik giinliikleri halini almistir. Facebook, sagladigi
sosyallesme ve etkilesim avantajlarinin yaninda, bireylerin kisisel bilgilerini (hobiler, egitim,
iletisim bilgileri vs.) goniillii olarak sunduklar1 bir mecra oldugu i¢in giivenlik ve 6zel hayatin

sergilenmesi yoniinde sorunsallara neden olabilmektedir.

Genel anlamda yakin gevreyle iletisim kurmak amaciyla kullanilan Facebook’un
bunun disinda birgok oOzelligi de bulunmaktadir. Sayfa acma O6zelligi ile cesitli hayran
kitlelerinin orgiitlenebildigi, firmalarin reklamlarini rahatlikla yapabildigi hatta siyasetgilerin
dahi propagandalarini icra edebildikleri bir ortam halini alan Facebook, tim bunlar goz

oniinde bulunduruldugunda kendi icerisinde bir diinya niteligi tasimaktadir.

Gelen bir giincellemeyle kullaniciya diger kullanicilara canli yayin yapma imkani da
saglayan Facebook bu ozelligiyle kisilere bir nevi kiigiik capli yayincilar olabilme firsati
sunmustur. Kisiler bulunduklar1 konseri, konferansi, kutlamayi veya siradan da olsa
gostermek istedikleri bir an1 arkadaslariyla anlik olarak canli yayin imkaniyla paylagma firsati

bulmaktadir. Facebook’un bu 6zelliginin kullanim1 giin gecgtik¢e artmaktadir.

Bir sosyal ag olan Facebook’un aktif kullanic1 sayis1 30 Eyliil 2016 itibariyle 1
milyar 788 milyon olarak kayitlara ge¢mistir (teknoyo.com, 2016). Her gegen giin
ozelliklerine bir yenisini ekleyen ve bu 6zelliklerinden dolay:r kullanicilart bu uygulamay1
kullanmaya tesvik eden Facebook’un giinden giine kullanici sayisi artmakta ve Tiirkiye’de de

en ¢ok ziyaret edilen sosyal platformlar arasinda yer almaktadir.
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1.4.2. Whatsapp

Milyonlara ulasma 6zelliginden dolay1 sosyal medyalarla ¢okca karsilagtirilmakta
olan Whatsapp, teknik olarak bir mesajlasma uygulamasi olmasinin yaninda igerisinde
barmndirdigi grup olusturma kismi ile sosyolojik ve pazarlama acisindan kiiciik sosyal

ortamlar olarak degerlendirilip sosyal medya platformlarinin igerisine dahil edilebilmektedir.

Whatsapp’in kullannminin basit ve kullanigli olmasinin yani sira iletisimi sekteye
ugratan reklam gibi 6zellikler barindirmamasi kullanici sayisinin giinden giine artmasina
neden olmaktadir. Kisilerin birbirleriyle anlik mesajlagsma ihtiyaclarini karsilayan bu platform
grup kurma ozelligiyle gerek is gerek aile gerekse arkadaslar arasinda bilgi akisinin kisa
stirede gerceklesmesini saglamakta ve haberin dagilma hizinda olumlu yonde rol oynamasiyla

kisilerin toplu halde fikir aligverisi yapabilmesine olanak tanimaktadir.

2014 yilinda Whatsapp uygulamasini satin alan Facebook’un kurucusu Mark
Zuckerberg, Facebook hesabindan yaptigi bir paylasimda Whatsapp kullanici sayisinin milyar
barajini astigin1 belirtmistir. Facebook biinyesine katildiktan sonra kullanici sayisinda iki kat
artig goriilen bu sosyal platformun reklamsiz olmasi popiilerliginin en 6nemli nedenleri

arasinda goriilmektedir (ntv.com.tr, 2016).

Kullanilmaya baslandigi siirecle birlikte karsimiza ¢ikan ve 6zel hayatin ihlali
konusunda bir¢ok yorum yapilan bu uygulamada hali hazirda bulunan ve sonradan
giincellemeyle gelen Ozellikler (son goriilmenin kapatilabilmesi, mesajlardaki okundu
ozelliginin gizlenebilmesi, durum gilincellemesinin ve profil fotografinin kimler tarafindan
goriilebileceginin belirlenmesi gibi) sayesinde kisiler 6zel hayatlarint koruma altina

alabilmektedirler.

Whatsapp’in en dnemli 6zelliklerinden birisi de kisilerin bulunduklar1 konumu kars1
tarafa iletebilmeleridir. Konum atma 0&zelligi ile kisisel konusma veya kurulan grup
konusmalarinda bireyler birbirlerine ulasma ihtiyact hissettiklerinde alicilara kendi

lokasyonunu bildirebilmektedir.
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Whatsapp denildiginde akla gelen ilk cihaz cep telefonu gibi goriinse de
uygulamanin igerisinde barindirdig1 “Whatsapp Web” 6zelligi sayesinde kullanicilar tablet ve
bilgisayarlardan da bu platformu kullanabilmektedir. Tek sart1 bilgisayar veya tabletle birlikte
uygulamay1 barindiran cep telefonunun da internete bagli olmasi olan bu 6zellik sayesinde

kisiler senkronize bir sekilde uygulamaya erisebilmektedir.

Whatsapp her ne kadar bir mesajlasma uygulamasi gibi goriinse de hem sesli hem de
gorlntiilii arama 06zelligi gibi giincellemelerin de gelmesiyle tercih edilen sosyal medya

platformlar arasinda yer almasi kaginilmaz olmustur.
1.4.3. Facebook Messenger

Bir sosyal medya ortami olan Facebook’un mesajlasma servisi olan Messenger’in
aylik kullanict sayist1 800 milyona ulagmis olup aylik aktif kullanicis1 900 milyon olan
Whatsapp’tan sonra diinyada en ¢ok kullanilan ikinci anlik mesajlagsma platformu konumunda

yer almaktadir (teknoyo.com, 2016).

En ¢ok kullanilan anlik mesajlasma platformlarindan olan Messenger’1 kullanmak
icin artitk Facebook’a iiye olma zorunlulugu olmamakla birlikte erisim icin cep telefonu
numarasinin girilmesi yeterli olmaktadir. Messenger her ne kadar Facebook’un mesajlasma

ortam1 gibi goziikse de bu 6zellik iki sosyal ortami ayr1 ayr1 kullanmay1 miimkiin kilmaktadir.

Whatsapp’la benzer 6zellikler tasiyan Messenger’in ortak Ozelliklerinden birisi de
grup konusmalarina olanak saglamasidir. Kisisel tercihlere gore istenilen bir toplulukla aym
anda iletisim kurmayr saglayan uygulama bu o6zelligiyle Kkisileraras1 etkilesime hiz

kazandirmaktadir.

Messenger’in ¢ok fazla bilinmeyen ve Whatsapp’la benzerlik gosteren diger bir
ozelligi de konum paylasma Ozelligidir. Sohbet sayfasindaki konum isareti sayesinde
karsimiza yakin civarda bulunan konumlar ¢ikmakta ve tercih dogrultusunda segilen konum
paylasilabilmektedir. Bunun yami sira Messenger, goriintiili konusma o&zelligi ile de

Whatsapp’a alternatif niteligindedir.
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1.4.4. Twitter

Ingilizce sozliikte “kus civiltis1” anlamina gelen Twitter, 2006°da Jack Dorsey ve on
lic arkadasi tarafindan South Park, San Fransisco’da kurulmustur. Kisaca sosyal ag ve
mikroblog sitesi olan Twitter (Kilig, 2014, s.154), kullanicilar tarafindan 140 karakterli
metinlerden olusturulan bir bilgi paylasimini icermekteyken bu karakter sayisi esnetilerek 280

karaktere ulasmustir.

Son yillarin tercih edilen sosyal platformlarindan olan Twitter’in aylik aktif kullanici
sayist 317 milyona ulagmistir (teknoyo.com, 2016). Genellikle gen¢ kusak olarak
adlandirabilecegimiz  bireylerin  kullandigi Twitter; yediden yetmise, sanatcilardan

siyasetcilere herkesin paylasim yaptig1 bir mecra halini almstir.

Kullanim1 esnasinda 280 karakter kisitlamasi olan Twitter’in, karakter agimi
yapildigi takdirde paylasim yapma 6zelligi devre dis1 kalmaktadir. Mesajlasma, fotograf veya
video paylasma gibi Ozellikleri de igerisinde bulunduran Twitter, en c¢ok ileti paylagsma

amactyla tercih edilen bir sosyal medya platformudur.

Kullanicilarin diinyada ve tilkelerinde olup biteni takip etmelerini saglayan bir ortam
olan Twitter “hashtag” 6zelligi ile de dikkat gekmektedir. Kullanicilarin duyurmak istedikleri
bir konu hakkinda paylasim yapmadan once kelimenin basima ‘#’ (diyez) isareti koyarak

paylasmalar1 konuyu giindeme tasiyabilmektedir.

Ozellikle iilkenin giindemi, siyasi tartismalar, bireylerin iktidara iletmek istedigi
mesajlar, saglik, giivenlik vb. gibi konularda 6n plana ¢ikan hashtag’ler glindemin
belirlenmesine katkida bulunmaktadir. Twitter’daki paylagimlarin eglence ve sosyallesme
amaciin disinda ciddi konular1 da igermekte ve hatta toplumda genel bir alg1 yaratip tutum ve
davraniglarin olusmasinda rol oynamaktadir. Gerek ana haber biiltenlerine yansiyisiyla
gerekse televizyon dizilerine yapilan yorumlarin dizi senaryolarina kadar degisikliklere neden
olmastyla Twitter’in giindem belirlemedeki roliiniin yadsinamayacak derecede biiyiidiigii

gorilmektedir.
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Kullanicilarma tipki Facebook’taki gibi canli yaym imkani da sunan Twitter,
eklentisi olan “Periscope” uygulamasiyla kisilerin gostermek istedikleri ve 6nem addettikleri

olaylar takipgileriyle zaman kaybetmeden paylasmasina olanak saglamaktadir.
1.4.5. Instagram

Fotograf ve video paylasimi iizerine kurulu olan bu sosyal medya platformu, 500
milyon kullaniciya sahip olmakla birlikte Instagram’dan yapilan agiklamaya gore bu
kullanicilarin 300 milyonu her giin bu uygulamay1 kullanmaktadir. Yapilan agiklamada her
gin 95 milyon igerik paylasimiyla birlikte giinliik begeni sayis1 da 4,2 milyon olarak
aciklanmistir (shiftdelete.net, 2016).

Fotograf paylagsma oOzelliginin yani sira yapilan giincellemeler sayesinde video
koyma 6zelliginin de eklendigi uygulamaya daha sonrasinda “hikaye” adiyla yeni bir 6zellik
daha eklenmistir. Normal paylasimlarin silinene kadar profil sayfasinda kaldigi bu
uygulamanin hikaye 6zelliginde, paylasilan ve on saniyeye kadar goriilebilen fotograf ve
videolar yirmi dort saat sonra kendiliginden silinmektedir. Bunun yani sira gelen bir baska
giincellemeyle diger sosyal medya platformlarindaki gibi (Facebook, Twitter vb.) canli yayin
yapma firsatt bulan kullanicilar son donemlerde bu 6zelligi ¢okg¢a kullanmakta ve

takipgileriyle paylagsmak istedikleri anlari, onlara canli olarak gosterebilmektedir.

En ¢ok tercih edilen sosyal medya platformlar1 igerisinde yer alan Instagram’da
kullanicilar takipgilerini  kisitlayabilmekte ve hatta gerektiginde engelleyebilmektedir.
Boylece Instagram 6zel hayatin ihlali konusunda, kullanicilara kendilerini koruma imkani

sunmaktadir.

Gilindem belirleme konusunda da diger sosyal aglardan asagi kalmayan bu sosyal
ortam siyasetgilerin, sanat¢ilarin, bilirkisilerin; giindemle ilgili icerikleri barindiran fotograf
ve video paylasimlarinin milyonlara ulagmasini saglamakta ve boylece kisiler 6nemsedikleri
bireylerin giindemdeki bir olayla ilgili goriis ve disiincelerinin neler oldugunu

Ogrenebilmektedir.
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Toplumsal hareketler, 6nemli haber niteligi tasiyan olaylar, iilke glindemini
ilgilendiren miithim meseleler ¢ok kisa bir siire igerisinde Instagram paylasimlarina
yansimakta, kigiler bu konuyla ilgili diisiince ve goriislerini ¢esitli yorumlar araciligiyla
takipcileriyle paylasmaktadir. Boylelikle paylasim yapan kisiyi Onemseyip takip eden
bireylerde genel bir alginin olusmasi kaginilmaz olmakta ve bu durum da bireylerin kendi

igerik paylasimlarinda ve yorumlarinda hatta giindelik hareketlerinde kendini gostermektedir.
1.4.6. Google Plus

Google Plus, idaresi Google tarafindan yiiriitiilen bir sosyal ag ve kimlik dogrulama
hizmetidir. ilk déneminde davetiye sistemiyle iiye kabul etmis sonrasindaysa gercek ad
kullanmak ve on sekiz yasimi doldurmak sartiyla iyelikler herkese agilmistir (Bayraktar,
2013, s.27). Google hesabi olan herkesin aslinda Google Plus hesabi da bulunmaktadir.
Google Plus’1 olusturan Google, hali hazirda var olan milyonlarca kisiyi bu hesaba entegre

ederek kendi sosyal medya platformunu olusturmustur.

Google'm sundugu tiim hizmetlerin birlesimiyle olusan bir sosyal ag olan Google
Plus ile kullanicilar e-postalarina bakabilmekte, Gtalk ile konusabilmekte, Google Maps
araciligiyla bulduklari lokasyonlari insanlara sunabilmekte, arama motorunun sundugu
fotograflari, igerikleri ve web siteleri begenebilmekte ve arkadaslariyla paylasabilmektedir.
Bu sosyal platformun en 6nemli 6zelligi ise icerisinde on kisiye kadar ¢coklu sohbet 6zelligini
barindirabilmesidir. Bu da sirketlere tele konferanslarini bu platform {izerinden yapabilme

imkan1 saglamaktadir (shiftdelete.net, 2011).
1.4.7. Skype

Skype, merkezi Litksemburg’da olmak tizere 2003 yilinda kurulmustur (skype.com,
2017).  internet aracihigiyla telefon goriigmesi ve goriintiili konusma eylemlerinin
gerceklestirildigi bu sosyal medya platformu tercihe gore cep telefonu veya bilgisayarda

kullanilabilmektedir.

Kisilerle etkilesim halinde olmay1 saglayan Skype, olaylarin anlik bir sekilde karsi

tarafa iletilmesine imkan tanimaktadir. Giinliik rutinlerin, kutlamalarin, énemli olaylarin vb.

27



diger kullanicilarla paylasilabildigi hatta is goriismelerinin gerceklesebildigi bir platform olan
Skype’ta son donemde yiikselise gecen ders verme eylemi de gerceklestirilmektedir. Skype’in
yiikseliste olan bu yonii etkin sosyal medya platformlari igerisinde yer almasim destekleyici
niteliktedir.

1.4.8. Linkedin

2002’de hayata gecirilen Linkedin, 5 Mayis 2003’te yaym hayatina baslamistir.
Yayma gectigi ayin sonunda bu ortamda 4.500 kisi varken giinlimiizde her hafta yeni {iye olan
bir milyon civarinda kisi bulunmaktadir. Linkedin; firma, kullanici iiyelikleri, reklam ve
sundugu hizmetlerden gelir saglayan etkin bir sosyal medya platformu durumundadir

(Arzuman, 2015, s.42).

Is hayatina yénelik bir sosyal ag olan Linkedin, akis ve bi¢imsel yonden Facebook
ile benzerlikler gosterse de kullanicilarin daha profesyonel oldugunu sdylemek yanlis bir
sOylem olmayacaktir. Bu sosyal ortamda kisiler meslektaslariyla etkilesime gegebilmekte,
karsilikl1 duygu ve diislince alisverisinde bulunabilmekte, calistiklari sirket ve firma ile ilgili
giincellemeler paylasabilmekte ve is arayisinda olan kullanicilar, is arama eylemlerini

gerceklestirebilmektedir.

Siradan olarak nitelendirebilecegimiz kullanicilarin yani sira tipki diger sosyal
medya platformlarindaki gibi, bu sosyal medya ortaminda da siyasetcileri ve sanatcilart
gormek kagmilmaz olmaktadir. Bu kisilerin, amaglart dogrultusunda kullandiklar1 sosyal

medya platformlarinin arasinda Linkedin de yer almaktadir.
1.4.9. Viber

Cep telefonlar, bilgisayar vb. cihazlarda kullanilabilen Viber, bu platformu kullanan
herkesle ticretsiz bir sekilde mesajlasma ve konugma imkani saglayan ve internet baglantisiyla
calisan bir sosyal medya uygulamasidir. Bunlarin yaninda goriintiili konusma da

yapilabilmektedir (viber.com, 2016).
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Viber’t kullanmak igin oncelikle cesitli sitelerden edinilebilen linkler araciligiyla
uygulama indirilmektedir. Bu sosyal medya ortammi kullanirken herhangi bir icret
0denmemekle birlikte insanlarla iletisim kurabilmek i¢in internet baglantisinin olmasi yeterli
olmaktadir. Fakat baglant1 internet {izerinden gerceklestirildigi i¢in internet kotasin1 agma

ihtimaline kars1, kota kontrolii saglanmalidir.
1.4.10. Vine

Vine sosyal medya uygulamasi, 6zellikle mobil cihazlarda video paylasiminda etkin
rol iistlenmektedir. Akilli telefon veya tablet vasitasiyla video kaydedip diger kullanicilarla

paylasmaya olanak taniyan bir uygulama olan Vine, ii¢ 6nemli 6zellige sahiptir. Vine’in bu

Ozellikleri;

- En fazla 6 saniye uzunlugunda olmasi,

- Cekimi durdurarak kaydetme 6zelligi,

- Videolarin tipki  hareketli GIF resimler gibi sonsuz bir dongi ile
oynatilabilmesidir.

Video kaydinin tamamlanmasinin ardindan Facebook, Twitter veya Intagram gibi
sosyal medya platformlar1 iizerinden paylasim yapilabilmektedir. Kullanicilarina sundugu
kendi videolarmi yaratma imkaniyla bireysel kullanicilarin yani sira sirketler, iiriin ve

hizmetlerinin tanitimin1 yapabilmektedir (Bayraktar, 2013, s.47).

Vine’n bir baska 6zelligine deginecek olursak, bunlardan birisi de fenomen olarak
adlandirilan, yaptiklart paylasimlarla milyonlara ulasabilen ve bu sekilde kendinden soz
ettiren yeni yeteneklerin kesfedilebilmesi durumudur. Bu kesif sonrasinda dizi, reklam, film
gibi mecralarda yer almaya baslayan kisiler, bunlarin yani sira kendi kisisel sosyal medya

hesaplarindan iirtin tanimi, reklam yaparak maddi a¢idan kazanimlarda bulunmaktadir.
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2. ASKERI MUDAHALELER ve MEDYADAKI YANSIMALARI

“Devletin askeri kurumlarina mensup kisi veya kisilerin ani olarak anayasal olmayan
yollarla hiikiimeti devirme ve iktidar ele geg¢irme amaciyla yaptiklari harekete” askeri darbe
denilmektedir (turkcebilgi.com, 2017). Askeri darbelerin ¢ogu, birden fazla gerekge
sunularak, mevcut diizenin kotii oldugu ve yonetime el koyuldugu takdirde durumun daha
iyiye gidecegine yonelik iddialar sonrasinda gerceklesmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti (T.C.)
kuruldugu giinden itibaren gerek emir komuta zinciri igerisinde gerekse disarisinda cesitli
darbelere maruz kalmis ve iilke ciddi anlamda hem toplumsal hem de ekonomik yonden

zarara ugramistir.

Darbelerin gerceklesmesinde ve halka kabul ettirilme siireclerinde medya kuskusuz
en Onemli ara¢ olmustur. Darbenin gerceklestigi donemde kullanilan kitle iletisim araglari
hem oOncesinde hem de sonrasinda tartismasiz bir 6neme sahiptir ve darbe siiregleri,

medyadaki yansimalari da ele alinarak incelenmelidir.

Gegmiste gergeklesen darbe yontemleri ile giiniimiizdekiler arasinda hem darbenin
yapilist hem de darbeye karsi koyulus bakimindan, bilhassa teknolojik agidan belirgin
farkliliklar bulunmaktadir. Gegmiste gerceklesen darbelerde, darbeyi gergeklestiren askerler
tarafindan, medyay1 kontrol altina almak amaci ile TRT’nin basilmasi ve sikiyonetim
duyurusunun yapilmasi yeterli olmustur. Giiniimiizde ise bircok geleneksel ve yeni medya
araglart varlik gostermektedir. Twitter, Whatsapp, Instagram gibi sosyal medya
platformlarinin da kendini gdsterdigi bu donemde darbe girisiminde bulunanlarin kitle
iletisimini kontrol altina almas1 zorlasmaktadir. Darbenin gergeklestirilebilmesi i¢in medyanin
ele gecirilmesi darbe girisiminde bulunanlar i¢in ne kadar 6nemli ise, darbenin karsisinda bir
tutum sergileyen bireyler i¢in de medyanin darbe girisiminde bulunan askerlere teslim

edilmemesi bir o kadar 6nem tasimaktadir (Devran ve Ozcan, 2016b, 5.71-74).

15 Temmuz darbe girisiminden dnceki askeri miidahalelerin yasandigi dénemlerin
yaygin kitle iletisim araglarindan olan radyo, televizyon ve gazeteler yasanan siireclerde
varlik bulan sdylemlerin dolagima sokulmasinda kullanilan mecralar arasinda yer almaktadir.

Yeni bir kamusal alan olarak ele aldigimiz sosyal medya ortamlarinin, dnceki donemlerdeki

30



kitle iletisim araglarina gdre ne tiir bir islev gordiiglinlin anlagilmasini kolaylastirmasi amaci
ile 1lgili bolimde, gergceklesen askeri miidahalelerin medyadaki yansimalarina kisaca

deginilecektir.

2.1.27 MAYIS 1960 DARBESI

27 Mayis darbesi, Tiirkiye tarihinde gerg¢eklesmis ilk basarili darbe olup bu darbe,
daha sonra gergeklesen diger darbelere de Oncii niteligindedir. Diger darbelerden ayrilan en
onemli ozelligi ise, Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin (TSK) emir komuta igerisinde genelkurmay
baskaninin baskanlik ettigi bir darbe olmayisidir. Ordu igerisinde darbe plan1 yapmis olan
bir¢ok grubun bir araya gelmesiyle olusmus ve subaylar tarafindan gerceklestirilmistir. Daha
sonrasinda da cuntalar tarafindan kurulan Milli Birlik Komitesi’nin basina Cemal Giirsel
getirilmistir. Bu darbeyi donemin tiim medya kuruluslari olumlu bir sekilde karsilamis ve
bunu da ger¢eklesen darbe sonrasindaki baskilarinda agikga gostermislerdir (Toklucuoglu,

2013, 5.52).

TSK igerisindeki bir grup subay tarafindan iktidarin tilke biitiinliigiine zarar veren hal
ve hareketler igerisinde oldugu ileri siiriilerek gergeklestirilen bu darbe sonrasi basta
Cumhurbagkani Celal Bayar ve Bagbakan Adnan Menderes olmak tizere diger Demokrat Parti

(DP) mensuplari da tutuklanmistir.

Bazi ordu calisanlarinin emekli edildigi, yargi mensuplarinin gorevden alindig: bir
siire¢ olan bu donemde, gerceklesen harekat ile anayasa ve Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi
(TBMM) feshedilerek siyasi faaliyetler askiya alinmistir. Gergeklestirilen askeri darbe sonrasi
Yassiada'da kurulan mahkemede Bagbakan Adnan Menderes, Maliye Bakan1 Hasan Polatkan
ve Disisleri Bakani1 Fatin Riistii Zorlu idam cezasina mahkim edilmis ve yasanan darbenin

ardindan darbeciler 1961 senesinde yeni bir anayasa hazirlamiglardir (cnnturk.com, 2017).
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2.1.1. Medyanin Kullanim

Darbe dénemlerinin en etkili kitle iletisim araglarindan birisi radyodur. Ozellikle
televizyonun kullanilmaya baslanmadigi donemde gergeklesen 27 Mayis darbesinde radyonun
etkisi biiytliktiir. Gerek darbe 6ncesi donemde iktidarin kullanimi gerekse darbenin duyurulus
aract olmasi ve sonraki doneme etkilerinden dolayr bir medya araci olarak radyonun 6nemi

yadsinamayacak boyuttadir.

Darbe onceki donemde muhalefetin tepki duydugu ve elestirdigi durumlardan birisi
radyonun iktidarda olan Demokrat Parti tarafindan partizanca kullanimidir. Bu elestiriler
dogrultusunda Menderes'in sdylemi ise devlet kavramina ve parti-devlet iliskisine bakis
acisinin anlasilmasi agisindan son derece Onemlidir; “Radyo Devletindir. Devlet malini
hiikiimet kullanir. Devlet radyosu ortak mal degildir.” Milli Sef Déneminin devlet 6zdesligini
cagristiran bu bakis acisinin aynt donemde yetismis Demokrat Parti yoneticilerince de

igsellestirilmis oldugu gorilmektedir (Tanittiran, 1992, s.50).

Darbenin gerceklesmesinin ardindan saat 05.25°te Albay Alparslan Tiirkes, Ankara
radyosu araciligiyla Tirk Silahli Kuvvetler Bildirisi’ni okumustur. Tiirkes, darbenin
gerekgelerini “Bugiin  demokrasimizin i¢ine diistiigli buhran ve son miiessif hadiseler
dolayisiyla ve kardes kavgasina meydan vermemek maksadiyla Tiirk Silahli Kuvvetleri

memleketin idaresini ele almistir.” seklinde agiklamaya calismistir (Tagpinar, 1996, s.48).

Radyonun darbe siirecindeki islevi darbe gergeklestirildikten sonra da devam
etmistir. {dama mahk(im edilenlerin, idaminin gerceklestigi Yassiada’daki durusmalarda da

zaman zaman bazi boliimler radyo araciliiyla canli olarak verilmistir (Akgiin, 2015, s.103).

Darbe donemlerinde etkisinin son derece hissedildigi mecralardan birisi de basindir.
Gerek Oncesinde gerekse sonrasinda gazete mansetleri ve haber igerikleriyle insanlarda algi
yaratim1 s6z konusu olmaktadir. Bu sebeple darbe donemlerinde vatandaglarin tutum ve
davraniglarinin olusumunda 6nemli bir faktér olan gazete ve dergiler incelendiginde hem
gorsel kullanimi hem de metinlerin destekleyici yani ile bu amaca hizmet ettigi

goriilmektedir.
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27 Mayis 1960 Oncesi gazetelerde baslica yer alan iki konu; 6grenci meseleleri ve
Cumhuriyet Halk Partisi’nin (CHP) irtica konusundaki sdylemleridir. Bu konular
gerceklesecek olan darbenin en miithim sebepleri arasinda yer almistir. Bunun yani sira
gazetelerin bas sayfalarinda fotograf kullanilarak da desteklenen bu haberler ile bir anlamda
yapilacak olan darbenin alt yapis1i saglanmistir. Vatandaslar okuduklari bu haberlerle
onlerindeki siirece alistirilmis, koklii degisim fikri insanlara 6zendirilmis ve yasanacak darbe
ortami uygun bir fikir haline doniistiiriilmiistiir. 27 Mayis 1960’tan sonra da gazetelerde

hemen her giin darbenin hakliligin1 6ne siiren haberler yer almistir (Ozcan, 2015, s.108-109).

Darbe’nin gerceklesmesinin  ardindan gazetelerdeki mangetlere ve darbenin
duyurulus bi¢imine bakildig1 takdirde c¢ogu gazetenin darbeyi destekleyici bir tutum

sergiledigi goriilmektedir.

Donemin gazete mangetlerinden de yola cikilacak olursa, gazetecilerin darbeyi
olumlu bir sekilde karsiladiklar1 ve destekledikleri goriilmektedir. Basin mensuplar1 darbeye
adeta iilkenin kurtulusu goziiyle bakarak mansetlerine de bu sekilde yansitmislardir. Aksam
gazetesi ‘Ikinci Cumhuriyet Kuruluyor’ , Hiirriyet gazetesi “Tiirk Ordusu Vazife Basinda” ,
Terciiman Gazetesi “Milletge Bayram Sevinci Igindeyiz” , Cumhuriyet gazetesi “Kahraman
Tiirk Ordusu Biitiin Memlekette Diin Gece Sabaha Kars1 Idareyi Ele Aldi” mansetleriyle

darbeyi destekleyici tutumlarini gozler 6niine sermislerdir (timeturk.com, 2017)

2.2.12 MART 1971 MUHTIRASI

12 Mart Askeri Muhtirasi’nin gergeklesmesinden once Adalet Partisi’nin basinda
Stileyman Demirel’in bulundugu siirecte ekonomik acidan gerileme s6z konusu olmustur.
Zaman igerisinde bu ekonomik bozulmanin devami is¢i hareketlerine sebebiyet vermistir

(Iyigiingér, 2009, 5.23).

12 Mart Muhtiras1 éncesi, polisin Orta Dogu Teknik Universitesi’ne yaptig1 baskin
sonrasinda bir &grencinin hayatin1 kaybetmesi, Amerikan askerlerinin kagirilmasi ve bu
toplumsal olaylarin zaman gectikge silahli eylemlere dondiigii gerekcesiyle, bu olaylardan

sorumlu tutulan hiikiimete, emir komuta zinciri igerisindeki askerler tarafindan 12 Mart 1971
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giinii muhtira verilmistir (Demir, 2010, s.24). Donemin Cumhurbagkani Cevdet Sunay'a bir
muhtira verilerek hiiklimetin istifasinin istendigi 12 Mart Muhtirasi sonrasinda Nihat Erim’e
Bagbakanlik gorevinin teblig edilmesinin ardindan Erim 26 Mart 1971 tarihinde 1. Erim
Hiiklimeti’ni ilan etmistir ve Sunay da kabine dizelgesini meclise ulastirarak resmi olarak yeni

hiikiimetin kuruldugunu duyurmustur (Kése, 2010, s.145).

2.2.1. Medyanin Kullanimi

12 Mart 1971 gilinii saat 13.00’te gerceklesen muhtira TRT radyolarindan
okunmustur (Kobaza, 2014, s.25) Tiirkiye’de gergeklesen her askeri miidahalede oldugu gibi
12 Mart muhtirasinda da etkilenen ilk mecralardan birisi TRT olmustur. Radyo ve
televizyonun gerek muhtiranin duyurulma araci olarak kullanilmas1t gerekse sonraki
donemlerde bireylere siirecin anlatilma kanali olmasi sebebiyle bu iletisim araglarinin rolii

yadsinamayacak kadar biiyiiktiir.

Tiirk siyasal yasaminin ikinci defa askeri miidahaleye tanik oldugu 12 Mart 1971
tarthinden sonra, 1961 Anayasasi’nda ilk degisimler s6z konusu olmustur. Pek ¢ok hiikmiin
degistirildigi bu anayasanin etkiledigi kurumlardan birisi de TRT olmustur. 1961
Anayasasi’na ve TRT yasasina gére 6zerk bir kurum olma niteligi tasiyan TRT, 6zerkligi

kaldirilarak anayasa degisikligiyle tarafsiz bir kurum halini almistir (Tokgoz, 2010, s.44).

Muhtiranin verilmesinden sonraki siiregte TRT nin ilk genel miidiirii olan Adnan
Oztrak’n saglik sebepleriyle istifasmin ardindan yerine Nihat Erim Hiikiimetince 25 Temmuz
1971°de Tiimgeneral Musa Ogiin getirilmistir. TRT nin ikinci genel miidiirii olan Musa Ogiin,
bunun yani sira TRT nin ilk asker kokenli genel miidiirii olma 6zelligini tasimaktadir (Aziz,

1999, 5.39).

12 Mart siirecinde ortaya ¢ikan istikrarsiz ortam, gerceklesen anarsik olaylar, hem
cogulcu demokrasinin hem de basinin gelisimini sekteye ugratmistir. Bu siirecte magazin
gazeteciligi de On plana ¢ikmistir (Demir, 2007, s.178). Bunun yani sira ideolojik

kutuplagmalarin da boy gostermeye basladigi bu donemde ¢atismalar goriilmeye baglanmus,
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birgok yayin yasaklanmisg, yayin sahipleri tutuklanmalarinin ardindan yargilanip sonrasinda da

iskencelere maruz kalmistir (Iyigiingér, 2009, s.26).

Basina dair genel bir degerlendirme yapildiginda 1960 darbesini, sdylemleriyle acik
bir sekilde destekleyen basinin tavri bu miidahalede o boyutta goriilmemekle birlikte gene de,
donemin 6nemli tirajlara sahip yazili basmn organlar1 bu savi ¢iiriitmektedir. Onde gelen yayin
organlarinin muhtiraya destek verici yazilar yazmalari, haklilastiran sebepler ileri siirmeleri,
ordunun gorevini yerine getirdigine yonelik basliklar atmalari, basinda bir nevi miidahale

yanliliginin gostergesi olmustur (Tek, 2006, s.92).

Doénemin gazete mansetlerine deginilecek olursa muhtira dncesi genel anlamda haber
basliklarina iilkedeki kaos ortami yansimistir. Deniz Gezmis ve arkadaslariyla ilgili olan
haberler 6n plandayken, bir yandan da igerisinde bulunulan zorlu siire¢ haber igeriklerine
konu olmustur. Kendisine ‘Tiirkiye Halk Kurtulus Ordusu’ admi veren oOrgiitiin adam
kacirmasi, Deniz Gezmis ve arkadaslarinin adlarinin olaylara karigmasi, banka soygunlar1 ve
adam kagirma gibi haberler mansetlerin ana konularini olusturmustur (gecmisgazete.com,

2017).

Muhtiranin verilmesinden bir giin 6nce sinyalleri gazete mansetlerinde hissettirilmis,
muhtira sonrasi ve onu izleyen giinlerde de gazete mansetlerinde muhtiraya karsi bariz bir
tepki verilmemistir. Bununla birlikte, baz1 gazete mansetlerinde anarsi ve kardes kavgasinin
onlenmesinin istendigi ileri siriilerek bir nevi yapilan muhtiranin sebepleri aciklanmaya
calisilmigtir. Muhtira sonrasi atilan bazi gazete mansetlerinin ise Milliyet, “Tagmac: ‘Maksat
ordunun sabrini tagirmak’ dedi” ; Son Havadis, “Komutanlar Ultimatom verdi” ; Hiirriyet,
“Ordu Ultimatom Verdi ‘Hiikiimet Cekilsin’” seklinde oldugu goriilmektedir (sabah.com.tr,
2015).
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2.3.12 EYLUL 1980 DARBESI

12 Eyliil darbesinde 27 Mayis’tan farkli olarak asker, yonetimi ele gecirirken, tlim
siyasi partilerin faaliyetlerine son verilmis, daha sonra da bu partiler tamamen kapatilarak

siyasi parti liderleri de siyasi faaliyette bulunmaktan men edilmistir (Sam, 2004, s.36).

12 Eyliil darbesi cuma giinii sabah 04.00 civarinda gerceklesmis olup, bu saatten
itibaren radyolar Milli Gilivenlik Konseyi’nin 1 numarali bildirisini yayinlamiglardir. 12 Eyliil
1980'de kuvvet komutanlarinin yonetimi ele gegirmelerinin ardindan hak ve ozgiirliikler
askiya almmustir. Ulke capinda ydnetimi, iiyelerinin bes kuvvet komutanindan (Genelkurmay
Baskan1 Orgeneral Kenan Evren, Kara Kuvvetleri Komutant Orgeneral Nurettin Ersin, Hava
Kuvvetleri Komutan1 Orgeneral Tahsin Sahinkaya, Deniz Kuvvetleri Komutan: Oramiral
Nejat Tiimer ve Jandarma Genel Komutani1 Orgeneral Sedat Celasun) olustugu Milli Gilivenlik

Konseyi tistlenmistir (Savgi, 2006, s.149).
2.3.1. Medyanin Kullanimi

Genelkurmay ve Milli Giivenlik Konseyi Baskani Orgeneral Kenan Evren, darbe
giinii saat 13.00’te radyo ve televizyondan, yonetime el koymalarinin nedenlerini, iki yildir
her firsatta hayati 6nemi olan konularin dile getirildigini, yapilan sayisiz uyarilara ragmen
yasama, yiirlitme ve yargmin yetersiz kaldigini sdyleyerek, aciklamaya calismistir (Akbayir,

2013, 5.71).

12 Eyliil 1980 tarihinde yapilan askeri darbe kaginilmaz olarak ve dogrudan Tiirkiye
Radyo Televizyon Kurumu’nu (TRT) etkilemistir. Ornegin, 1981 ve 1984 yillar1 arasinda
TRT Kurumu’nun Genel Miidiirliigii'nii, emekli General Macit Akman {istlenmistir (Ozgen,
2008, s.101).

12 Eyliil askeri darbesi, TRT yi iki agidan etkilemistir. Birincisi, radyo ve televizyon
yayinlarinin askeri yonetimin emrine girmesi, Ozellikle haber programlarinin ve bir kisim
egitim - kiltliir yayin igeriklerinin askerilestirilmesi; ikincisi de, hukuki baglamda yeni bir
yayin yasasinin yapilmasidir. 12 Eyliil siirecinin televizyon yayincilig1 agisindan bakildiginda
en O6nemli etkisi, radyoda da goriildiigii gibi, haber yaymlarinda gergeklesmistir. Artik ilk

haberde ve ardindan gelen diger haberlerde dogrudan askeri yonetimin icraatlar1 yer almakla
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birlikte; Demirel, Erbakan, Tiirkes ya da Ecevit gibi devlet adamlariin yerine Milli Giivenlik
Konseyi Baskan1 Kenan Evren ve darbeyi birlikte gergeklestirdigi diger dort komutan ile ilgili
yayinlar, uzun uzun ve hatta kendi sesleri ile verilmistir. Gergeklesen darbeyle televizyon
yayinlarinda olan degisiklikler, haber programlariyla sinirli kalmayip miizik yayimnlarinda da
marslara, hamasi tlirkiilere ve sarkilara ¢okca yer verilerek kendini gostermistir. Kenan
Evren’in katildig1 basin toplantilar1 da televizyondan naklen yaymlanmistir. Darbe yonetimi
tarafindan hazirlanan anayasanin halk oylamasina sunuldugu dénemde de televizyonda
Ozellikle Kenan Evren’in konusmalarinin, karst goriise yer verilmeden verilmesi, tek yanli

habercilige 6rnek niteligindedir (Aziz, 1999, s.55-60).

Askeri darbeyi gergeklestirenler, tilkedeki tiim erkleri kontrol altina almanin yaninda
dordiincii erk olan basin (medya) ilizerinde de kontrolii ele almak istemistir. Her seyden 6nce
12 Eyliil 1980 darbesi ve yeni yonetimin gegerliliginin saglanmasinda medya 6nemli bir arag
olmustur. Darbenin gergeklestigi ilk glinden itibaren radyo ve televizyonla birlikte gazeteler
de propaganda araci niteligine biiriiniip, ¢caligmalarin yiiriitiildiigii ve darbenin hakliligini ileri
siirmeye calisan bir mecra halini almigtir. Darbe sonrasi olusturulan 1982 Anayasasi’nin
propagandast hem ekonomi kuruluslarinca hem de darbeciler tarafindan basin araciligiyla
yapilmistir. Kenan Evren TRT’deki agiklamalarinin yaninda yeni anayasayi gazetelerde de
tanitma cabasi igerisine girmis olup bu mecralarda “Anayasa’ya Hayir” diyenler Evren

tarafindan “vatan haini” ilan edilmistir (Giirson, 2015, s.65-70).

Darbenin ger¢eklesmesinden birkag giin sonra Kenan Evren, 12 Eyliil'den sonraki ilk
basin toplantisin1 gergeklestirmistir. Onceki dénemlerden de hatirlanacag: iizere gerek 1960
darbesi gerekse 1971 muhtirast donemlerinde basinin bu siireclere etkisi yadsinamayacak
kadar onem arz etmektedir. Yerli - yabanci birgok gazetecinin katildigi basin toplantisinda
Kenan Evren: “...Makul bir siirede yasal diizenlemeleri tamamladiktan sonra sivil idareyi

yeniden tesis edeceklerini” bildirmistir (Akbayir, 2013, s.74).

Basin, darbe siirecinde genel olarak askerl yoOnetimle arasini iyi tutma egilimi
icerisinde olmustur. 12 Eylil 1980 darbesinin gerceklesmesi sonrasi gazetelerin ilk

mansetlerinde darbe karsit1 bagliklarin gériilmemesi bu savi kanitlar niteliktedir.
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Donemin gazete mansetlerinden de yola ¢ikilacak olursa, darbeye karsi olumsuz ve
elestirel bir tutum sergilenmemis olup gene de 27 Mayis donemindeki gibi coskuyla
karsilanan basliklara yer verilmemistir. Milliyet, Terciiman ve Cumhuriyet gazeteleri yapilan
darbeyi “Silahli Kuvvetler Yonetime El Koydu” mansetiyle; Hiirriyet gazetesi de benzer bir
sekilde “Ordu Yonetime El Koydu” mansetiyle yorumsuz bir sekilde duyurmustur
(haksozhaber.net, 2017).

2.4.28 SUBAT 1997 POST-MODERN DARBESI

Refah Partisi’nin iktidar olmasi sivil laik kesimi endiselendirmis ve ordu mensuplari
da ayni bakis acisiyla din unsurunun ekonomide, egitimde, yerel yonetimlerde etkisinin
artmas1 sonucunda kaygilarmi dile getirmeye baslamustir. Genel itibariyle Istanbul’daki
ekonomik ve mali kesimlere bagli olan medyada, endise verici sOylemler egemen olmakla
birlikte kitle iletisim araglari tarafindan her Milli Gilivenlik Kurulu (MGK) toplantisi
askerlerin son uyarisi seklinde yansitilmistir. Dogrudan haber arsivlerinden ¢ikarilan, Refah
Partisi mensuplarinin  “laiklik karsit1” sozleri ve gorintiileri “ultra-laik” anonsorlerin

degerlendirmeleri ve tenkitleri ile tekrar tekrar ekranlara tasmmustir (Unsaldi, 2008, s:112).

Bu siirecte asker, Refah Partisi’ni laiklik karsiti seriat¢i bir olusum seklinde
algilayarak bir tehdit olarak yorumlagsmis ve bu sOylemi kullanarak askeri miidahalede
bulunmustur. Tiim bu gelismeler sonrasi 28 Subat 1997 tarihinde ordu bir bildiri yaymlamis
ve bu silireg, MGK toplantisinda alinan kararlar dogrultusunda ve artan baskilar sonucunda 18

Haziran 1997°de (aljazeera.com.tr, 2017) Erbakan hiikiimetinin istifasiyla sonug¢lanmistir.

2.4.1. Medyanin Kullanim

28 Subat siirecinde medya ve ordu mensuplart arasindaki iliski i¢ ige bir hal almis
olup bu doneme kadar medyanin askeri bir miidahaleye katilimi bu kadar dogrudan
olmamigtir. Biiyllk medya kuruluslar1 her gilin postal seslerinin gelisini duyuran bir
propaganda mecras1 halini almigtir. Ayda bir gergeklesen her MGK toplantis1 askerlerin

hareket 6ncesi son ihtar1 olarak yansitilmistir (Unsald1, 2008, 183-184).
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28 Subat 1997 MGK kararlar1 sonrasi, Dogru Yol ve Refah Partisi’nin kurdugu
Refahyol hiikiimetinin yikilmasinda kitle iletisim araglariin rolii diger etkenlerden ¢ok daha
fazla olmustur. Bu hadiseden sonra, yeni hiikiimetin henliz giivenoyu almadan,
Cumhurbagkan1 tarafindan hiikiimeti kurmakla gorevlendirilen Mesut Yilmaz’in ilk
goriismelerinden birisini medya patronu Aydin Dogan’in evine giderek gerceklestirmesi,

medyanin kuvvetini gozler Oniine sermesi agisindan 6nem teskil etmektedir (Demir, 2007,

5.217).

Yasanan siiregte onemli bir role sahip olan basin, 28 Subat post-modern darbe
siirecinin hazirlayicisi niteligine biiriinmiis olup donemin etkin gazeteleri de kisa zaman
icerisinde 54. Hiikiimet aleyhinde ¢ok yonlii bir kotiileme kampanyasi baglatarak ‘irtica’,
“laiklik” ve “geriat” gibi kavramlar1 her firsatta mansetlere yansitmis ve kamuoyunu
etkilemeye calismustir (sde.org.tr, 2017). Ozellikle iilkenin icerisinde bulundugu durumun
yansitilis bigimi yanli bir sekilde gazete mansetlerine yansiyarak halka sunulmus ve algi
olusturulmaya c¢alisilmistir. 28 Subat Oncesi gazetelerde rastlanan haber igerikleri ordunun
hiikiimet uyarilari, iilke imajinin kotiiye gitmesi, irtica tehdidi gibi konulardan olugmakta olup
mansetlere de Cumbhuriyet, “Ordudan Dért Uyar”; Hiirriyet, “70 Yillik Imajimiz Giime
Gidiyor”; Sabah, “Bu Ne Rezalet”; Milliyet, “Tehdidin Adi Irtica” seklinde yansimustir
(haber7.com, 2016).

28 Subat siirecinin baglamasindan sonra mansetlerde gene ayni yanl tutum devam
etmistir. Imzalanan MGK Kkararlar1 hakkinda yazilan haberlerin yansitilis1, ordu uyarilarmin
haberlerde yer alma sekli, yapilan miidahalelerin anlatim diline olan etkisi agik bir sekilde
haber basliklarinda goriilebilmektedir. Sabah, “Pasa Pasa Imzaladi”; Milliyet, “Refah
Bunalim1”; Hirriyet, “Gerekirse Silah Bile Kullaninz” mansetleriyle tutumlarini

sergilemislerdir (haber7.com, 2016).
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2.5.27 NISAN 2007 E-MUHTIRASI

2007 senesi, cumhurbaskanligi se¢imi ve genel segimler gibi 6nemli siyasal bir
siireci igerisinde barindiran bir dénemdir. Tirkiye bu secimlere giderken rejim tartigmalari
s0z konusu olmakla birlikte halk, donemin de etkisiyle kutuplagmistir. Bu siirecte
cumhurbaskaninin 6zelliklerinden ziyade “hangi taraftan” olacagi, “esinin tiirbanli olup
olmayacag1” miinakasalarinin oldugu goriilmektedir. 14 Nisan’da Adalet ve Kalkinma Partisi,
Abdullah Giil’i cumhurbaskani aday1 olarak gostermis ve 27 Nisan’da yapilan ilk turda 357
kabul oyu ¢ikmigtir. Oylamanin ardindan 27 Nisan 2007 gecesi, Genelkurmay Baskanligi’nin
internet sitesine konulan ve Genelkurmay Baskani Yasar Biiyiikanit’in kendisinin kaleme
aldig1 yazi, siyasi tarihimizde “e-muhtira” olarak gegen bir bildiri niteligindedir (Aydin ve

Tagkin, 2014, s.477).
2.5.1. Medyanin Kullanim

2006 yilinda Cumhuriyet Gazetesi’ne bomba atilmasi, Danistay ve Rahip Santoro
cinayetlerinin iglenmesi, 2007 yilinin basinda ise Hrant Dink cinayetinin gerceklestirilmesi
vb. haberlerin radyo ve televizyon araciligiyla kamuoyuna sunuldugu siiregte iilkede kargasa
ortaminin yaratilmast kagmilmaz olmustur. Amerika Birlesik Devletleri’nden Hudson
Enstitisii Tirkiye uzmam Zeyno Baran, 2006 yilinin sonlarinda c¢ikan Newsweek
Dergisi’ndeki makalesinde ‘2007°de Tiirkiye’de yilizde elli oranla darbe olacagi’ sdyleminde
bulunmustur. Baran’in o siirecte aldig1 duyumlarla bu 6ngoériide bulundugu iddia edilmistir.
Kamuoyundaki tartigmalarla, radyo ve televizyonlarda yer alan boyle ongoriilerle sartlarin
olgunlastigini diigiinen TSK, 27 Nisan 2007°de e-muhtira niteligindeki bildiriy1 yayinlamistir.
Cumbhurbagkanligi seciminin ilk turunun yapildigit 27 Nisan 2007 tarithinin gecesi
Genelkurmay Bagkanligi'nin internet sitesinde yayinlanan ve siyasi tarihimizde “e-muhtira”
seklinde degerlendirilen bildiri, ana akim medyada bir darbe niteliginde karsilanmistir

(darbeler.com, 2015).

27 Nisan muhtirast siirecinde basinim, laiklik olgusundan yola gikarak “Islam gelecek
korkusu” yaratip kamuoyu olusturmaya calistig1 ve askeri goreve davet ettigi gorilmektedir.
Ornegin; 27 Nisan 2007°de internet sitesinden verilen muhtiradan bir sonraki giin Hiirriyet

Gazetesi ilk sayfasinda “Altindan Ayni Baglanti Cikt1” baslhigiyla bir haber yaymlamistir.
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Biiyiik bir ebatta kullanilan Mescid-i Aksa fotografi ile kurgulanan haberin spot tiimceleri 28
Subat donemine génderme niteligindedir (Ozkir, 2011, 5.101).

E- Muhtira Oncesi ve sonrast donemde de gazete mansetlerine bakilacak olursa
siirece gotiiren dnemli olaylarm islendigi goriilmekle birlikte, yasanan olaylar Islam ve laiklik
gibi olgular {izerine vurgu yapilarak degerlendirilmis ve bu sekilde mansetlere yansitilmistir.
Muhtiranin verilmesinden sonra Vatan gazetesi, “Sézde Degil Ozde Laik Baskomutan”; Posta
gazetesi, “ Laiklik Muhtiras1”; Aksam gazetesi ise “Ne Darbe Ne Seriat Demokrat Tiirkiye”
sOylemleriyle mansetlerini atmislardir (gazetevatan.com, hurriyet.com.tr, gecmisgazete.com,

2007).
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3.15 TEMMUZ DARBE GIRiSIMINDE SOSYAL MEDYANIN ROLU

3.1. 15 TEMMUZ DARBE GIRISIMINDE YASANANLAR

15 Temmuz Darbe Girisimi, Fethullah Giilen liderligindeki yapilanma tarafindan
gerceklestirilmeye calisilmis bir darbe kalkismasidir. Etkisi 6ncelikle Istanbul ve Ankara gibi
merkezi sehirlerde hissedilmeye baglanan bu girisim kisa siire igerisinde tiim Tirkiye’de ve

diinyada yank1 uyandirmistir.

Fethullah Giilen liderligindeki yapilanma, 2013 senesinin bitimine dek basta
“Cemaat” ve “Giilen Cemaati” olmak flizere, “Fethullah Giilen Cemaati”, “Fethullahg1
Yapilanma”, “Fethullah Giilen Orgiitii”, “Camia”, “Hizmet Hareketi”, “Goniilliiler Hareketi”
gibi sOylemlerle anilmistir. 2013 senesinde hiikiimete karsi diizenlenen 17-25 Aralik yargisal
darbe girisiminden sonra ise yapilanmanin 6ziline, amacina, tipik 6zelliklerine ve hareketlerine
daha uygun teknik tanim ve soylemler kullanima sokulmus ve “Paralel Devlet Yapilanmasi

(PDY)” ve “Fethullah¢1 Terdr Orgiitii (FETO)” olarak anilmaya baslanmistir (haberturk.com).

Tiirkiye’de askeri miidahalenin sona erdigi ve artik askerl darbe girisiminde
bulunulamayacag1 diislincesi 27 Nisan e-muhtiras1 sonrasinda belirli olgiide kabul gdrmiis
olsa da 15 Temmuz 2016 gecesi gerceklestirilmeye caligilan darbe girisimi, bu kaninin dogru
olmadigini ispatlamistir. Kendilerine Yurtta Sulh Konseyi’ admi veren FETO’cii askerler,
Genelkurmay Bagkanligi resmi sitesinden yayinlanan basin agiklamasinda yer alan darbe

bildirisi ile yonetime el koymaya ¢alismistir (Devran ve Ozcan, 2016a, s.16).

15 Temmuz aksamu saat 22.00 civarinda televizyon kanallarinda ve sosyal medya
tizerindeki haberlerde, Bogazici ve Fatih Sultan Mehmet kopriilerinin jandarmalar tarafindan
kapatildig: ibaresi yer almis ve son donemlerdeki terdr saldirilari sebebiyle 6nlem amagh bir
durum olabilecegi ihtimali iizerinde durulmustur. Durumun alinan bir onlemle alakali

olmadig ilerleyen saatlerde anlagilmistir.

Her tiirlii medya ortaminda, basta Istanbul ve Ankara olmak iizere birgok yerden

“asker sokakta, asker sokaga indi” haberleri yer almis ve sosyal medya Tiirkiye’nin her
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tarafindan paylasilan iddialarla dolup tagmustir (Firat, 2016, s.36). Insanlar Istanbul ve
Ankara’da jetlerin ug¢maya basladigini ve aynmi anlarda Ankara’daki Genelkurmay

Baskanligi’nda silah seslerinin yiikseldigini yine sosyal medya lizerinden paylasmislardir.

Istanbul Atatiirk Havalimani, tanklarla gelen askerlerce ele gegirilmis, sonrasindaki
siirecte ise bir grup askerin zirhli araglarla Sabiha Gok¢en Havalimani’na dogru ilerledigi
yolunda birtakim haberlerin yayildigi goriilmistiir (bianet.org, 2016). Saat 23.00 siralarinda
Bagbakan Binali Yildirnrm NTV televizyonuna telefonla baglanmis ve gecenin ilk Kritik
“kalkisma agiklamasini” yapmustir. Aciklama TRT yerine 6zel bir televizyon kanalinda
yapilmistir, daha dogrusu yapilmak zorunda kalinmistir; ¢linkii ayn1 dakikalarda devletin
resmi kanalini, TRT yi darbeci askerler ele gecirmisler ve miidahalede bulunmuslardir (Firat,
2016, s.37-40). Goriildugi iizere, darbeciler ilk anda 06zel televizyon kanallarini hesap
edememistir. Gegmiste yasanan darbe donemlerinde, 6zel radyo ve televizyon kanallarinin
olmayisi, darbecilerin yonetimi ele gegirme siirecini ¢ok daha kolaylastirmistir. Fakat gelisen
teknoloji sayesinde acilan Ozel televizyon kanallari ve sosyal medyanin da etkisiyle 15

Temmuz darbe girisiminin seyri degismistir.

Saat 23.00 sularinda Facebook ve Twitter basta olmak flizere insanlarin sosyal
medyaya erisimi engellenmis ve engel kaldirildiktan kisa bir siire sonra saat 23.30 siralarinda
darbeciler, TSK'nin akredite gazetecilerle iletisim i¢in kullandigi e-posta adresinden
“kontroliin tam olarak ele alindigina” dair mesaj gondermislerdir. Saat 23.50 sularinda
ozellikle Ankara ve Istanbul olmak iizere yurdun her tarafindan kuvvetli patlama sesleri
gelmeye baslamis ve vatandaglar darbe girisimine tepkilerini gostermek ic¢in sokaklara

dokiilmeye baglamigtir (iha.com.tr, 2016).

Genelkurmay Baskani Hulusi Akar’la birlikte diger kuvvet komutanlarinin da rehin
alindigr kalkigma giinii 23.50 sularinda, darbeciler, habercilere génderdikleri ikinci e-postada
“Genelkurmay Bagkani’nin rehin alindigina dair haberler asilsizdir, gérevinin basindadir.”
icerigiyle bir agiklama yapmistir (Firat, 2016, s.70). Bu aciklamay1 yapan darbeciler gecenin
ilerleyen saatlerinde TRT binasini1 basmis ve hem TRT kanalindan Tijen Karas’a okuttuklari

darbe bildirisinde hem de TSK’nin resmi internet sitesinden yayinladiklar1 bildiride yonetimin
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ele gecirildigini belirterek iilkede sikiydnetim ilan etmislerdir. Ilerleyen saatlerde bildirinin

korsan oldugu agiklanmistir.

Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP) Genel Bagkani Devlet Bahgeli ve Cumhuriyet Halk
Partisi Genel Baskan1 Kemal Kiligdaroglu da medya araciligryla hiikiimetin yaninda bir tutum
sergilemislerdir. 00.25 sularinda Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan, CNN Tiirk kanalina
cep telefonundan Facetime araciligiyla baglanmis ve “Silahli Kuvvetler i¢indeki azinligin
kalkisma hareketi. Paralel yapilanmanin tesvik ettigi harekettir.” diyerek halki kent

meydanlarina ve havaalanlarina ¢agirmistir (bianet.org, 2016).

Darbe girisimi sirasinda darbeciler sivil veya polis ayirt etmeksizin, tanklardan ve
helikopterlerden halkin {izerine ates agmis ve bunun {izerine ciddi anlamda yarali ve 6l sayisi
giindeme gelmistir. insanlarin kullandig1 akill telefonlar araciligiyla yurttas muhabirliginin en
onemli ornekleri verilmis ve gerek sosyal medyada gerekse haber kanallarinda bu goriintiiler

araciligiyla insanlar bilgilendirilmeye ¢aligilmistir.

Tiim bunlar yasanirken gece yarisindan sonra sivillerin yiginlar halinde sokaklara
dokiilmesi ve bir kisminin havalimanina gitmesi lizerine Atatiirk Havalimani’n1 ele gegiren
askerler, geri ¢ekilmistir. Istanbul’da ve Ankara’da camilerden sela okunmaya baslanmis ve
Tirkiye’nin ¢esitli sehir merkezlerinde camilerden ve bazi belediye binalarindan vatandaslara
meydanlara ¢ikma ¢agrisi yapilmistir. Sonrasindaysa bir askeri helikopterin TBMM, Deniz ve
Hava Kuvvetleri yakinlarina ates agmasiyla Meclis ve Genelkurmay binasindan dumanlar
yiikselmeye baslamis ve Istanbul Harbiye’deki TRT Radyo binasi da askerler tarafindan
kontrol altina alinmistir (bianet.org, 2016).

Kalkisma catis1 altinda cesitli kurum ve kuruluslara, halka ve emniyet mensuplarina
agir miidahalelerde bulunan ve gece yarisindan sonra da askeri bir helikopterle Tiirksat uydu
istasyonunu vuran darbecilerle ilgili Cumhurbaskan1 Erdogan, Atatiirk Havalimani'nda
kendisini karsilayan kalabaliga “Bu bir ayaklanma, ihanet, vatana ihanet hareketidir. Bunun
bedelini cok agir ddeyecekler.” seklinde sdylemlerde bulunmustur. Insanlar arasindaki
iletisimi sekteye ugratmak isteyen darbeciler, TRT nin ardindan CNN Tiirk ve Hiirriyet

binasina da girmisler ancak sabaha kars1 Hiirriyet binasini basan askerler gozaltina alinmais,
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Atatiirk Havalimani’ndaki tiim askerler disart ¢ikartilmistir. Ayni dakikalarda Harbiye’deki
TRT istanbul Radyosu’nda bulunan askerler de teslim olmustur (iha.com.tr, 2016).

Saat 05.00 sularinda Dogan Medya Center'a giren darbeciler gozaltina alinmis ve
medya calisanlart binaya donmeye baslamistir. Saat 06.40 civart Bogaz Kopriisii'ndeki
askerler teslim olmaya baslamis, saat 08.00 siralarinda Harbiye Ordu Evi ve TRT Radyo
binasi polislerce kontrol altina alimmistir. Sabah 09.00’a dogru rehin alinan Genelkurmay
Baskan1i Hulusi Akar ve Cumhurbaskanligi Genel Sekreteri Fahri Kasirga kurtarilmis
sonrasindaysa bir grup Kuleli Askeri Lisesi Ogrencisi gozaltina alinmistir. Genelkurmay
Karargahi’nda bircok silahsiz askerin teslim olmasindan bir siire sonra Fatih Sultan Mehmet
Kopriisii trafige acgilmustir. Saat 11.00 civart Genelkurmay Baskan Vekili Orgeneral Umit
Dindar, “Cumhurbaskanimiz, basbakanimiz, bakanlarimiz ve TBMM, TSK ile tam bir
dayanisma i¢inde demokrasinin ve hukukun yaninda yer alarak bu darbe girisimini

onlemistir.” seklinde agiklama yapmuistir (iha.com.tr, 2016).
3.1.1. Darbecilerin Kitle iletisim Araclarina Miidahalesi

Tiirkiye’deki askeri miidahalelere bakildiginda darbecilerin ilk yaptigi seylerden
birisi kitle iletisim araclarini etki altina almak olmustur. 1960 ve 1980 darbelerinde, 1971
muhtirast ve 1997 post modern darbesi donemlerinde iletisim araglarina agik¢a miidahaleler
s0z konusu olmustur. Askeri miidahalelerde bulunan ordu mensuplar1 isteklerinin
gerceklesmesi ve halkin bu silirece uyum saglamasinda medyanin 6neminin bilincinde olup

ona gore bir yol haritas1 ¢cizmistir.

Cinlilerin “Isgalcileri yenebilmek igin iletisimi kesmek gerekir.” deyisinin ne denli
o6nemli ve dogru oldugu 15 Temmuz darbe girisiminde bir kez daha anlagilmistir. 12 Eyliil
darbesini gerceklestiren TSK’nin iletisimi kontrol etmek i¢in TRT’yi kontrol altina almasi
yeterli olmustur fakat 15 Temmuz 2016’da yasananlar, yonetimi ele gecirmeyi hedefleyen
cuntanin son yillarda medyanin gegirdigi biiyiik déniisiimii anlamadigim gostermistir. Oyle ki
idareyi ele almak icin bircok detayr diisliniip planlayan darbecilerin medya ve iletisim
konusunu yeteri kadar hesaplayamamis ve kontrol altina alamamis olmalari

basarisizliklaridaki en énemli faktdrlerden biridir (Devran ve Ozcan, 2016b, 5.72).
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Teknolojinin giiniimiizdeki kadar gelismedigi, radyo ve televizyonun birden fazla
kanala ge¢cmedigi ve devletin kanali oldugu donemlerde askeri miidahalede bulunanlarin,
amaclarina ulagsmak icin ilk yaptiklar seylerden birisi 6zellikle kisilerarasi iletisimi kesmek

ve mevcut kitle iletisim araglarini kendi yararlarina kullanmak olmustur.

Darbe girisiminin yasandigr 15 Temmuz’da kisilerarasi iletisimi sekteye ugratmak
isteyen darbeci askerlerin ilk ugrak noktasi Ankara’daki Tiirk Telekom binasi olmustur.
Girigimin gergeklestigi gece saat 22.17'de Tiirk Telekom binasinda giivenlik gorevlisi olarak
calisan kisiler darbeciler tarafindan silahlar1 ellerinden alinarak etkisiz hale getirilmis ve
binanin ¢esitli noktalarindan igeriye girilerek bina ele gegirilmistir. Yiiksek riitbeli askerler
tarafindan “Bu saatten itibaren Tiirk Silahli Kuvvetleri yonetime el koymustur. Herkes burada
duracak, eger karsit koyan olursa vururum!” ifadelerinin de kullanildigi miidahalede Tiirk
Telekom calisanlari, igerisinde tehdit unsuru barindiran ciimleler ile binadan ¢ikartilmaya

calisilmistir (aa.com.tr, 2017).

Darbeciler Tiirk Telekom binasina girerek, {ilke icerisindeki iletisim agina
miidahalede bulunmak istemislerdir. Enformasyon akisinin sekteye ugratilmasi ve kisilerin
birbirleri ile olan diyaloglarinin kesilmesi, darbe girisiminde bulunanlarin darbe karsiti
sOylemlerin dolasima sokulmasini engellemeleri i¢in biiyiik bir avantaj niteliginde olup bu
durum darbecilerin, iilkenin iletisim ag1 bakimindan en stratejik noktalarindan birisi olan Tiirk

Telekom binasina girmelerine neden olmugtur.

Darbeci askerlerin binaya girmesinden birkag saat sonra saatler 03.42°yi
gosterdiginde 6zel harekat tarafindan Tiirk Telekom binasinin etrafi sarilarak gergeklestirilen
operasyon sonrasi darbeciler tarafindan ele gegirilen katlara tek tek miidahalede bulunulmus,
darbecilerin silah ve techizatlarina el konulmus ve darbe girisiminde bulunanlar tek tek

gozaltina alinarak bina ve ¢alisanlar kurtarilmistir (aa.com.tr, 2017).

15 Temmuz darbe girisiminin yasandigr aksam islevsel baglamda kopukluklarin
meydana geldigi bir iletisim kanali da internet olmustur. Saat 22.00 siralarinda Istanbul ve
Ankara’da baslayan hareketliligin bir darbe girisimi oldugunun anlasilmasinin ardindan
internet kullanicilari, hi¢gbir mahkeme karar1 olmamasina ragmen Facebook, Twitter ve

Youtube’a erisememistir. Internet erisimi ile ilgili sikintilar1 ve engellemeleri 6zel bir
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yazilimla 6lgmek amaciyla hayata gegirilen “Turkey Blocks”, 22.50°den sonra bu ii¢ sosyal
medya ortamina erisimin engellendigini duyurmustur. Sosyal medya platformlarina erisim

sikintisinin yaklasik iki saat sonra normale dondiigii goriilmiistiir. (aljazeera.com.tr, 2016).

15 Temmuz gecesi girisimin baglamasindan bir silire sonra, darbe girisiminde
bulunanlar tarafindan internete erisimin kisitlandigini sdyleyen Uluslararast Sosyal Medya
Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi Umit Sanlav, Bogazigi Kopriisii'niin kapatilmasi ile ilgili
kesin olarak ne yapilmaya c¢alisildiginin uzunca bir siire anlasilamadigin1 ve bu baglamda da
sosyal medyaya erisimin engellenmesinin darbe girisiminde bulunanlar i¢in ilk etapta ise

yaradigini belirtmektedir (aa.com.tr, 2017).

15 Temmuz gecesi darbecilerin, darbeyi vatandaslara duyurmak icin sectigi kanal,
onceki yasanan darbelerde oldugu gibi yine TRT olmustur. TRT binasina zorla girerek
calisanlari rehin alan girisimciler, saat 00.00’a gelirken Genelkurmay Baskanligi emri oldugu
gerekcesini ileri silirerek sunucu Tijen Karag’a zorla darbe bildirisini okutmuslardir

(yenisafak.com, 2016).

15 Temmuz gecesi birbirleri ile haberlesmek i¢in kullandiklart Whatsapp
konusmalarindan da agik bir sekilde anlasildigi gibi darbe girisiminde bulunanlar,
konusmalarinda devamli olarak yaymlarin kesilmesi ve ¢esitli medya gruplarina operasyon
yapilmast gerektigine vurgu yapmislardir. Bu amagla darbeciler ilk etapta TRT’ye girerek
darbe bildirisini okutmuslardir. Darbe bildirisi igerisinde yer alan “bu bildirinin diger
televizyon kanallar1 tarafindan da yaymlanmasi” ibaresi, iginde bulundugumuz teknoloji
caginda iletisimin yalnizca TRT nin ele gegirilmesi ile kesilemeyecegini ispatlar niteliktedir.
Iste tam da bu asamada darbenin seyri agisindan TRT disindaki medya kanallarinin darbeye

kars1 nasil bir tutum sergileyecegi dSnem kazanmistir (Ozkir, 2017, 5.114).

Darbe girisiminde bulunanlar tarafindan darbe bildirisinde de belirtildigi iizere darbe
yanlis1 bir tutum sergilemesi beklenen medya, bu beklentinin aksine 6nce Bagbakan
Yildirim’1 ardindan da Cumhurbaskani1 Erdogan’1 yayinlara alarak darbe ile ilgili sdylemlerini
dolagima sokmuslardir. Medyanin, darbenin karsisinda bir tavir takinmasi, darbe girisiminde

bulunanlarin ilk hedefleri arasina yerlesmesine neden olmustur. (Ozkir, 2017, s.114).
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Gecenin ilerleyen saatlerinde Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan’in CNN Tiirk
kanalina Facetime araciligiyla baglanmasi ve diger medya kanallarinin da bu baglantiy1 kendi
yayinlarina tasimasindan kisa bir siire sonra Dogan Medya Center’a bir grup asker girmis ve
saat 03.37’yi gosterdiginde ise ekrandaki son dakika bandinda “CNN Tiirk yaym kesiyor”
ibaresi yer almistir (Firat, 2016, s.143-144). Kitle iletisim araglarinin darbenin karsisinda bir
tutum sergilemesi sonrasi, darbeciler tarafindan, iletisimi kesmek i¢in sadece TRT kanalinin
ele gecirilmesinin yeterli olamayacagi anlasilmistir. Bunun {izerine diger kanallara da
miidahalede bulunma ¢abasina giren darbeciler zaman zaman halkin direnisi ile kars1 karsiya

kalmistir.

CNN Tiirk binasina girmis olan darbeci askerler ilk etapta canli yayinin kesilmesini
talep etmisler ardindan da binayr zor kullanarak bosaltmislardir. Bu siire zarfinda darbe
girisiminin  kargisinda bir tavir takinan vatandaslar CNN Tirk binasinin etrafinda
toplanmiglardir. Bir miiddet sonra polisin de gelmesi ile vatandaslar ve polis binaya girmisler
ve binada durumun normale donmesinin ardindan CNN Tiirk, yaklasik bir saat sonunda

yeniden yayina baglamistir (cnnturk.com, 2016).

TRT’yi ele geciren darbeci askerlerin korsan darbe bildirisi okutmasinin ardindan
Cumhurbagskanlig1 kaynaklarinca, okunan bildiri ile ilgili “Korsan bildiridir. Gerekli 6zenin
gosterilmesini rica ederiz.” denilmistir ve bildirinin okutulmasindan kisa bir siire sonra saat
00.13’te TURKSAT, TRT nin yaymnim kesmistir (15 Temmuz Darbe Girisimi ve Milletin
Zaferi, 2016, s.10)

Darbe karsiti yaymlarin gerceklestigi gecede bu yayinlari engellemek amaci ile
TURKSAT’1 hedef alan darbeciler, kurumun calisanlarini ve giivenlik personelini silah
zoruyla etkisiz hale getirmistir. Kurum c¢alisanlarina, ordunun ydnetimi ele gecirdigini ve
yayinlarin kesilmesi gerektigini belirten girisimciler, yaymlari kesemeyince TURKSAT’1, F-
16 ile toplam dort kez bombalamiglardir (haberturk.com, 2016).

TRT yaymin1 kesen TURKSAT’in Golbas: tesislerine helikopterler araciligi ile
saldirida bulunarak iilkedeki iletisim agini ele gegirmeye calisan darbeciler TURKSAT a
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ciddi hasar vermistir. Televizyon ve internet baglantilarin1 kesmek i¢in hedef alinan kurum
igerisinde iki vatandas hayatin1 kaybetmistir. Darbe girisiminde bulunan askerler tarafindan
kullanilan ve TURKSAT’a saldirida bulunan askeri helikopter saat 06.30 sularinda
distiriilmiistiir (15 Temmuz Darbe Girisimi ve Milletin Zaferi, 2016, s.11-17)

3.2. 15 TEMMUZ DARBE GIRIiSIMINDE SOSYAL MEDYANIN KULLANIMI

Gorsel medyanin giicii; internet ve buna bagli mobil iletisim teknolojilerindeki
ilerlemelerin toplumda hizla yayilmasiyla birlikte farkli boyutlar kazanmustir. Iletisim
teknolojilerindeki bu hizli degisim her ne kadar darbe kiiltiiriiniin altinda yatan yerlesik iliski
ve dogmalar1 koklii olarak etkileyemese de, askeri miidahaleler ve bununla miicadele

acisindan kamuya yeni imkanlar tanimistir (Demir, 2016, s.8).

15 Temmuz darbe girisiminin yasandig1 gece sosyal medyanin giindem belirlemedeki
rolii yadsinamayacak boyutlara ulagmistir. Kisiler, haber alma ve haber yayma egilimlerini
Twitter, Instagram, Periscope vb. sosyal ortamlarda gergeklestirmisler. Bu web sitelerinin
arama butonlarindan, bilgi almak istedikleri olayla ilgili anahtar kelimeler sayesinde olayin

igerigine hizl bir sekilde erisim saglamiglardir.

Askeri hareketliligin darbe girisimi oldugunun anlagilmasi iizerine insanlar genellikle
haber degeri tastyan bilgileri sahsi sosyal medya hesaplarindan paylagmaya baslamis ve diger
insanlarin da bilgilenmesine olanak saglamislardir. Vatandaglarin, edindikleri bilgileri,
cektikleri fotograflar1 ve videolar1 paylasmaya baslamasiyla birlikte siire¢c fazlasiyla

hareketlilik kazanmistir.

15 Temmuz gecesi halkin, teknolojinin ilerlemesiyle hayatimiza girmis olan akilli
telefonlar araciligiyla bir nevi muhabirlik gorevi Tlstlendigi goriilmiistiir. Sokaklarda
darbecilerin polise ve sivil halka yaptigi miidahalelerin fotograf ve videolar1 sosyal medya
hesaplarinda paylagilmis hatta ana akim medyanin verdigi Whatsapp ihbar numaralarina

goriintiiler atilmis ve televizyonlarda da bu goriintiiler seyirciyle bulusmustur.
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Gectigimiz yillarin en iyi habercilik 6rneklerinden birini gergeklestiren CNN Tiirk
Ankara Temsilcisi Hande Firat, saat 00.26°da, ‘6zgiirliik telefonu’ olarak isimlendirdigi akilh
telefonunun ekranini kameralara dogru yoneltmis ve elindeki mikrofonu telefona dogru
tutarak Facetime araciligiyla Cumhurbagkani Erdogan’t halk ile bulusturmustur (Demir, 2016,
s.10).

Darbe girisiminin yasandig1 gece CNN Tiirk ekranlarinda gerceklesen diyalogun
Onem arz etmesinin en biiylik faktorlerinden birisi, hakkinda gesitli sdylentiler ¢ikan ve
hayatindan dahi siiphe edilen Cumhurbaskani’nin yagsadiginin 6grenilmesi olmustur. Facetime
konusmasi esnasinda 6grenilmis olunan, girisimin emir komuta zinciri disinda oldugu ibaresi,
vatandaslarin kafasindaki soru isaretlerinden bir tanesini daha yok etmis ve kisilerin ve
insanlarin zihninde girisimin er ya da ge¢ basarisiz olacaginin bir gostergesi olarak

sekillenmistir.

Cumhurbagkan1 Erdogan, CNN Tiirk ekraninda gergeklesen yayinin ardindan diger
televizyon kanallarina da Facetime araciligiyla baglanmistir. Cumhurbaskani’nin demokrasiye
sahip cikmak icin vatandaslar1 sokaga davet etmesinden sonraki siirecte, Diyanet Isleri
Bakanligi da 81 ilde birlik ve beraberlik i¢in sela okunmasi karar1 vermistir (Firat, 2016,

5.106).

Yasanan teknik aksakliklar yiizlinden kitleler aras1 iletisimin sekteye ugradigi gecede
Facetime goriismeleri, yasanan sikintilarin giderilmesi noktasinda oldukca fayda saglamistir.
Gergeklesen i1lk Facetime goriismesi sonrasinda diger siyasetgilerin de yayinlara katilim oran
artmistir. 26. Bagbakan Ahmet Davutoglu, 11. Cumhurbagskani Abdullah Giil ve diger
bakanlarin da katildig1 canli yayinlar, bilgi akis1 ve kitleleri yonlendirme agisindan geceye

hareketlilik katan goriismeler arasinda yer almistir.

15 Temmuz darbe girisiminin en kritik aglarindan birisi de Periscope olmustur. Bir
mobil canli yayin uygulamasi olan Periscope, kalkismanin yasandigi gece boyunca kisilerin

yasadiklar1 anlar1 diger vatandaslarla senkronize bir sekilde paylasmasini saglamistir.
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Sonrasinda vefat eden veya yaralanan insanlarin vurulma goriintiilerinin de yansidigi bu canli

yayin baglantilari, kalkismanin ne kadar kanli oldugunun delili olmustur (Demir, 2016, s.8).

Cumbhurbaskan: Erdogan’in kalkisma gecesi vatandasa seslenmek icin kullandig:
mecralardan birisi de Periscope olmustur. Marmaris’te kaldigi otelde yaptigr agiklamalar
Tirksat’in bombalanmas1 ve yasanan teknik aksakliklar sebebiyle televizyon kanallarindan
degil mobil telefonlar araciligiyla vatandaslara iletilmeye calisilmistir. Fakat goriintiilerin
sinirlt sayida kisiye ulagsmasi sebebiyle yiginlar1 bilgilendirme ve harekete gecirme amaci
istenilen diizeyde olamamis ve bu yetersizlik Cumhurbaskan1 Erdogan’1 ilerleyen dakikalarda

televizyon kanallarinda Facetime araciligiyla seslenirken karsimiza ¢ikarmistir.

Saatler 00.51°1 gosterdiginde Hasan Dogan’in  CNN Tirk’teki Facetime
baglantisindan O6nce Periscope’tan yaptiklarint  belirttigi  aciklamanin  bir  bolimi
televizyonlarda yaymlanmistir. A¢iklamada Cumhurbagkani Erdogan kendisini, (Firat, 2016,
5.112) “Bu malum yapiya ait Tiirk Silahli Kuvvetleri i¢inde bir grup iilkemizin birlik ve
beraberligine, biitiinliigiine yonelik bir kalkigsma hareketinin i¢ine girmislerdir. Bunu yapmak
suretiyle de biitiin sehirlerimizde su anda bir huzursuzlugun sebebini olusturmuslardir. Bu

milli iradeye yonelik ayaklanma hareketedir.” seklinde ifade etmistir.

Cumhurbagkani’nin yaptig1 aciklamalara ek olarak siyasetciler, sanatgilar ve sivil
halk da Periscope araciligiyla birlik ve beraberlik ¢agrilarinda bulunmustur. Ozellikle kitleler
aras1 iletisimin sekteye ugratilmaya calisildigi gecede bilgi akisinin saglanmasi gorevini

yerine getiren Periscope platformu, 6nemli bir performans gergeklestirmistir.

Yurttas muhabirliginin en O6nemli Orneklerinin verildigi 15 Temmuz gecesi;
vatandaglar kopriilere, meydanlara, kritik noktalara giderek Periscope araciligiyla
gerceklestirdikleri canli yaymlar sayesinde enformasyon akisini saglamislardir. Iletisim
kopukluklarinin ¢ok¢a yasandigi kalkisma gecesi 0Ozellikle darbe girisiminde bulunan
askerlerin sivil halka agtig1 ates sonrasi yaralanan insanlarin goriintiileri ilk etapta Periscope

baglantilariyla glindeme gelmistir.
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Periscope baglantilari, darbe girisiminin yasandig1 gece, hem dingin hem de hareketli
ortamlarin haber verme araci olarak kullanilmasi agisindan miithim bir gorev iistlenmistir.
Oncelikle mobil cihazlardan erisim saglanan ve bilgi akisinin hiz kazanmasina yardimei olan
Periscope, bir sonraki asamada geleneksel medya araglari araciligiyla vatandagslarla

bulusmustur.

15 Temmuz darbe girisiminin yasandigi gece, en aktif kullanilan sosyal medya
ortamlarindan birisi de Twitter olmustur. Haberlesme ve bilgi aligverisinde bulunmak igin
kullanilan Twitter, kalkismanin yasandigi gece 6zellikle insanlar1 yonlendirme potansiyeline
sahip kisilerce atilan tweetler araciligiyla ¢agrilarin ¢ok daha genis kitlelere ulagsmasina imkan

tanimaistir.

Darbe girisiminin yasandigi gece sosyal medya platformlarina 22:50'den sonra iki
saat gibi bir siire erisim kisitlanmis olup giinde yaklasik 6 milyon Tiirk¢e tweetin atildig:
Twitter'da, 01.00 sularinda erisimin normale dénmesinin ardindan 16 Temmuz'da toplam 18

milyon 666 bin tweet paylagilmistir (aljazeera.com.tr, 2016).

15 Temmuz gecesi sosyal medyada yasanan aksakliklarin sona ermesi ve 6zellikle
Recep Tayyip Erdogan’in Facetime konugmasi sonrasinda Twitter kullanim orani oldukga
artmistir. Twitter’daki atilan tweet ve retweet sayist gece 01.00-02.00 sularinda en iist

kullanim diizeyine ulagsmistir.
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Sekil 2: 15-16 Temmuz Twitter Kullanim Orani
Kaynak: aljazeera.com.tr, 2016; (Somera)

Sosyal medya Olgme, analiz ve arastirma hizmetleri veren Somera’dan edinilen
verilere gore 16 Temmuz’da atilan tweet sayisi normale oranla yiizde 223 artmistir. 15
Temmuz ve 17 Temmuz tarihleri arasinda toplam 34 milyon 818 bin 329 tweet atilmig ve bu

tweetler 15 milyar erisime ulasmistir (aljazeera.com.tr, 2016).
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Sekil 3: 8-17 Temmuz Atilan Tweet Sayisi

Kaynak: aljazeera.com.tr, 2016; (Somera)

Darbe girisiminin yasandigi gecenin Twitter’da en fazla konusulan basliklari;
kopriilerin kapatilmasi, Cumhurbaskaninin konusmasi, TBMM’nin bombalanmasi, yayin

organlarinin basilmasi, sela, Hulusi Akar’in rehin alinmasi olmustur.
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Sekil 4: Girisim Gecesi Twitter’da En Cok Konusulan Bagliklar

Kaynak: aljazeera.com.tr, 2016; (Somera)

Yasanan siirecte Tlirk¢e paylasimlar incelendiginde %38'inin darbe karsit1 sdylemler
icerdigi goriilmiistiir. Darbe yanlis1 paylasimlarin oranmi ise %8 oranindadir. Analiz sadece
“Darbe Karsit1” ve “Darbe Yanlis1” sdylemler ilizerinden gerceklestiginde %82'sinin darbe
karsit1, %18'inin darbe yanlist icerikler barindirdig1 goriilmiistiir. Sonraki slirecte ise yasanan
darbe  girisimi  kapsaminda sosyal medya {izerinden, silahli isyam1  Oven,
#YURTTASULHKONSEY] etiketiyle darbe yanlis1 igerik paylasanlar i¢in “sucu ve sucluyu
6vmek ve kanunlara uymamaya tahrik” suguyla sorusturmalar baslatilmistir (haberturk.com,

2016).

Bir sosyal medya ortami olan Instagram, Twitter gibi darbe karsit1 dijital
miicadelenin en etkin ortamlarindan birisi olmustur. Ozellikle “fotograf paylasimi™ iizerine
kurulan bu ag hem darbe girisimini iceren gorsellerin yayilma imkani1 buldugu hem de birgok
medyatik karakterin darbe girisimiyle ilgili tepkilerini ortaya koyduklar1 bir platform niteligi
kazanmigtir. Yiiz binlerce kisi tarafindan “takip edilen” siyasetgilerin ve sanatgilarin darbe
karsiti “goriintii destekli s6z” paylasimlari, kargasa siiresince ortak aklin gelistirilmesine

imkan tanimistir (Demir, 2016, s.19).

Yurttas muhabirliginin en énemli 6rneklerinin verildigi kalkisma gecesi, Periscope
ve Twitter gibi Instagram’da da binlerce sivil vatandasin, askeri miidahalenin yasandig1 anlara

dair paylastigi fotograf ve videolar geceye damgasini vurmustur. Kisilerin aldiklart
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duyumlarin yaninda bilgi alma ihtiyacinin gorsel olarak da tamamlandig1 bir ortam olan
Instagram, darbecilerin gergeklestirdikleri miidahalelere tanik olunmasinin yaninda, halkin

girisime olan tepkilerini de ortaya koyma imkan1 saglamistir.

Meydanlardaki vatandaslarin darbe girisiminin yasandigi gece kendi bulunduklari
ortami bilgi akisina sunmalarinin yaninda sosyal medyay1 evlerinden kullanan kisiler de
baskalarindan gordiikleri ve onem arz ettigini diislindiikleri fotograf ve videolar1 repost
Ozelligini kullanarak kendi sayfalarinda paylasmis ve boylece askeri miidahalenin yasandigi

gecenin enformasyon agi igerisindeki yerlerini almiglardir.

15 Temmuz darbe girisiminin yasandigi gece ve sonraki sliregte siyasetcilerin
bircogu darbeye karsi olan tutumlarimi Twitter’in yani sira Instagram araciligiyla da
sergilemislerdir. Birlik ve beraberlik mesajlar1 iceren fotograflarini paylasirken ¢ogu zaman
aciklama kismina duygu ve disiincelerini de eklemislerdir. 15 Temmuz darbe girigimi
esnasinda meydanlara ¢ikarak miicadele eden polis, siyaset¢i, sanat¢1 ve sivil halkin yan1 sira
dijital ortamlardan yiiriitiilen miicadelenin en 6nemli ortamlarindan birisi Instagram platformu

olmustur.

15 Temmuz gecesi en etkin kullanilan sosyal platformlardan olan Whatsapp; kisilere,
birbirleriyle iletisim kurma ve bilgi akigin1 saglamada biiyiik bir hizmet vermistir. Igerisinde
barindirdigi grup kurarak birden fazla kisiyle ayn1 anda mesajlasma 6zelligi ile siyasetgilerin,
habercilerin ve 6zellikle sivil halkin toplu hareket etme amaclar1 dogrultusunda kullandiklari

Whatsapp, geceye damgasini vuran sosyal medya platformlari arasinda yer almigtir.

Whatsapp gruplari, ortak maksatlar1 olan bireylerin tesadiifi olmayan sistematik
birlikteligini ifade etmektedir. Darbe girisiminin yasandi§i andan itibaren Whatsapp
kullanicilari, mensup olduklar1t Whatsapp gruplar1 {izerinden darbe karsithigini biiyiiten bir
ortam yaratmiglardir. Bu gruplar araciligiryla hem sokaklara ¢ikma fikri yayilmis hem de olast
kiskirtmalarla ilgili dakik bilgilendirmeler yapilmistir. Bu “sanal biraradalik”, yiiz yiize
iletisimin vakit ve yer sinirliliklarin1 da asarak kriz yonetiminde onemli bir rol iistlenmistir
(Demir, 2016, s.19). Bu baglamda kalkismanin yasandig1 geceye damgasini vuran en dnemli

sosyal ortamlardan birisi de Whatsapp olmustur.
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Kalkisma gecesi siyaset¢ilerin aralarinda iletisim kurmak ig¢in tercih ettikleri en
onemli mecralardan birisi olan Whatsapp’in toplu konusma 6zelligi ile milletvekilleri,
aldiklar1 duyumlar1 anlik olarak diger milletvekilleriyle paylagabilmis ve enformasyon isleme
siirecine katkida bulunmuslardir. Ozellikle meclisin bombalanmasinin ardindan aktif olarak
kullanilan Whatsapp gruplar1 haberlesme anlaminda siyasetgilere bliyiik kolaylik
kazandirmistir (t24.com.tr, 2017).

Kalkigma gecesi Whatsapp grup konusmalarini etkin bir bi¢imde kullanan meslek
grubu da haberciler olmustur. Gergeklestirdikleri yayin aralarinda, askeri miidahaleler
esnasinda zaman zaman Whatsapp gruplarima bilgilendirmelerde bulunmuslar ve is
arkadaglariyla iletisimi bu sekilde saglamislardir. Darbe girisiminin yasandig1 gece CNN Tiirk
calisanlarindan gorev yerlerine ulasmaya ya da biiroya gegmeye calisan muhabirler hem ilk
anda edindikleri ama kendi gormedikleri ya da teyit ettiremedikleri ham bilgileri hem de tanik
olduklar1 anlart Whatsapp grubunda paylasarak iletisim kurmaya calismislardir (Firat, 2016,
5.36).

Kalkisma gecesi TRT nin haber merkezi ¢alisanlar1 da tipki CNN Tiirk calisanlar
gibi Whatsapp grubundan haberlesme saglamislardir. Tijen Karas’a zorla darbe bildirisi
okutan askerler tarafindan rehin alinan habercilerin bazilar telefonlarin1 gizleyerek teslim
etmemisler ve Whatsapp gruplarima o an yasadiklarini, nerede rehin alindiklarini ve kisisel

durumlaryla ilgili bilgilendirmelerde bulunmuslardir (Firat, 2016, s.84-86).

Whatsapp, sivil halkin haberlesme ve enformasyon saglamada aktif bir bicimde
kullandiklar1 ortamlar arasinda olup vatandaslar, aldiklar1 duyumlan teyit etmek ve kendi
bilgilerini kars1 tarafa aktarmak icin Ozellikle Whatsapp gruplarin1 etkin bir bigimde
kullanmistir. Meydanlara c¢ikan vatandaglar edindikleri bilgileri, ¢ektikleri fotograf ve
videolar1 Periscope, Twitter gibi sosyal medya ortamlarmin yan1 sira ortak amaglar
dogrultusunda kullanilan Whatsapp gruplarinda da paylasmislardir. Etkilesimin, kullanilan
ara¢ dolayisiyla olduk¢a hizli oldugu, bilgilerin taninan kisilerce paylasilmasindan oOtiirii

olabildigince dogru enformasyon ihtiyacinin karsilandigi ve dolayisiyla vatandaglarin
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tutumlarmin  bu baglamda sekillendigi Whatsapp ortami, darbe gecesi iletisimin

saglanmasinda 6nemli bir rol tistlenmistir.

15 Temmuz 2016 tarihinde gerceklesen darbe girisiminde, Whatsapp, darbecilerin
birbirleriyle iletisim igin kullandiklar1 sosyal mecralardan birisi olmustur. Darbe bildirisi,
kalkismanin yasandigr gece TRT’yi denetim altina alan askerlere, Whatsapp araciligiyla
ulastirtlmistir. Emir aldiklar1 isimlerin hazirlayip gonderdikleri bildiriyi 6nce Yarbay’in
okuyacagint soylemisler ancak bir siire sonra telefonla aldiklar1 yeni bir talimat

dogrultusunda, bildiriyi spikerin okumasina karar vermislerdir (Firat, 2016, s.85).

Whatsapp’in dinlenmeme ve takibe takilmama gibi 6zelliklerinin yani sira ugtan uca
sifreleme 6zelligini de igerisinde barindirmasi darbecilerin aralarindaki iletisimi saglamak i¢in
tercih ettikleri bir sosyal ortam olmasina neden olmustur. Bu sifreleme sayesinde yapilan
konusmalara grup disindakiler tarafindan erigim s6z konusu olmamakla birlikte uygulamanin
yiiklii oldugu arag ele gecirilmeden yazigsmalari elde etmek de miimkiin degildir. Darbeciler
Whatsapp’in bu 6zelliklerinin de verdigi rahatlikla aralarindaki iletisimi buradan saglamaslar,
kisilere gorev dagiliminda bulunmuslar, hatirlatmalar yaparak ortak bir eylem diizeni

gelistirmeye ¢alismislardir (Demir, 2016, s.12).

Darbe girisimcilerinin girisim gecesi haberlesme ve iletisim i¢in kullandiklar1 sosyal
mecralardan birisi de sosyal bir mesajlasma uygulamasi olan Bylock olmustur. Zamansal
olarak darbe girisiminden ¢ok daha once aktif bir sekilde kullanmaya basladiklar1 Bylock’u,
aldiklar1 duyumlar1 birbirleriyle paylasmak, istek ve emirleri birbirlerine iletmek igin tercih
etmislerdir. Bylock uygulamasi, Whatsapp ve benzeri sosyal ortamlardan farkli olarak
kullanicilarin esas olarak yazigmalarini saglasa da, kriptolu konusmaya imkén tanidig: i¢in
yazigmalarin izlenebilmesi olduk¢a zor olmaktadir. Askeri seviyede sifreleme teknigini
barindirdig1 belirtilen Bylock’un, goriinim olarak tiirevi olan sosyal ortamlardan ciddi

anlamda bir farki bulunmamaktadir (hurriyet.com.tr, 2016).
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3.3. SiYASIi PARTI LIDERLERI ve GAZETE YAZARLARININ TWEETLERININ
SOYLEM ANALIZI

3.3.1. Arastirmanin Orneklemi

15 Temmuz darbe girisiminde sosyal medyanin roliiniin incelendigi bu calismada,
son zamanlarda hayatimiza dahil olan ve yiiksek bir ivme ile kisilerarasi iletisim agini giinden
giine genislettigi goriilen sosyal medya platformlarinin, genis bir evrene sahip olmasi

dolayisiyla arastirma esnasinda, bu evreninin sinirlandirilma gerekliligi dogmustur.

Arastirmada 15 Temmuz darbe girisiminin yagandigi giin, bu kamusal alan igerisinde
yerini alan Twitter’da, kanaat onderi olarak degerlendirebilecegimiz siyasi parti liderleri ve
tiraj1 yiiksek ilk bes gazete (Hiirriyet, Sabah, Sozcii, Posta, Habertiirk) yazarlarinin tweetleri
incelenmistir. Degerlendirmeye alinan kisiler, takipgisi yiliz binin iizerinde olan ve girisimin
yasandigi 15 Temmuz gecesi 22:00 ile 16 Temmuz gecesi 00:00 araliginda tweet atan kisiler

olarak sinirlandirilmastir.

Arastirma Orneklemi belirlenirken arastirma kapsamina dahil edilen siyasi parti
liderleri ve gazete yazarlarinin toplam sayisinin 293 oldugu goriilmiis fakat Twitter izerinden
gerceklestirilen incelemeler sonrasinda bu kisilerden yalnizca 224 tanesinin Twitter
kullandigina ve iglerinden 65 tanesinin yiiz binin iizerinde takipgi sayisinin olduguna tanik
olunmustur. 65 Twitter kullanicisinin ise sadece 35 tanesinin darbe girisiminin yasandig1 giin

tweet attig1 goriilmiis ve atilan toplam tweet sayisinin da 294 oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 1

Arastirma Ornekleminin Sayisal Dékiimii

Yiiz Binin Yiiz Binin Darbe
Twitter Uzerinde | Uzerinde Takipgisi e
.. . Girisiminde
Kisi Sayist Kullanan Takipgisi Olup Darbe
.. .. c. Atilan Tweet
Kisi Sayist Olan Kisi Girisiminde Tweet Savist
Sayisi Atan Kisi Sayist ayis
Siyasi Parti
Liderleri S S 4 2 9
Hrriyet 84 73 23 10 43
Yazarlari
Sabah 85 56 12 9 121
Yazarlari
Stzed 25 17 9 6 18
Yazarlari
Posta 44 33 6 3 67
Yazarlari
Habertiirk
Yazarlari 50 40 11 5 36
Toplam 293 224 65 35 294

3.3.2. Arastirmanin Yontemi

Yontem olarak Van Dijk’in elestirel sdylem analizinin tercih edildigi ve 15 Temmuz

darbe girisiminde sosyal medyanin roliiniin incelendigi bu ¢alismada, sosyal medya yeni bir

kamusal alan olarak ele alinmis ve etkin sosyal medya platformlarindan olan Twitter’da 15

Temmuz darbe girisiminin yagandig1 giin, kanaat 6nderi olarak degerlendirebilecegimiz siyasi

parti liderleri ve tiraji yliksek ilk bes gazete yazarlarinin attifi tweetler elestirel soylem

analizine tabii tutulmustur.

Ele alman kisilerin, Twitter kanaliyla okuyuculara ilettikleri génderi metinlerinin

coziimlenmesiyle, sosyal medyadaki okuyucular1 nasil yonlendirmeye ¢aligtiklar1 ve ne tiir

sOylemler iirettikleri ortaya c¢ikartilmaya calisilmistir. Bu amagla arastirma 6rneklemindeki 35

kisiye ait, 294 tweet Oncelikle igerdikleri sdylemler ve baglamlari da incelenerek cesitli

kategorilere ayrilmis ve ardindan da gerceklestirilen metinsel ¢oziimleme toplumsal, kiiltiirel

ve tarihsel bagintilar esliginde gergeklestirilmistir.
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3.3.2.1. Dil, Ideoloji ve Soylem

Dil sdzciigiiniin tanimi Giincel Tiirkce Sézliik’te “Insanlarin diisiindiiklerini ve
duyduklarimi bildirmek i¢in kelimelerle veya isaretlerle yaptiklar1 anlagma, diisiince ve
duygular1 bildirmeye yarayan herhangi bir anlatim arac1” (tdk.gov.tr, 2017) seklinde
tanimlanmis olsa da dil, salt duygu ve diislince aktarimini saglayan bir ara¢ olamayacak kadar

fonksiyonel bir olgudur.

Dilbilimin esas mevzusu anlamin ne sekilde meydana geldigidir. Farkli bir deyisle,
anlamin ne sekilde meydana geldigini izah etmektir. Konstriiktif ve {iretici-doniistimsel
dilbilimcilerin hemfikir olduklar1 konu, climleyi en biiylik birim saymalaridir. Ayni
dilbilimciler, ciimle i¢i baglar1 da ele almiglardir. “Dil incelemelerinin gereci sdylemdir ve

sdylem genellikle tiimceyi asar.” (Inceoglu ve Comak, 2009, s.24).

Lengiiistik baglamda dilin kullanim sekli olarak ifade edilen sdylem, bir dilsel
harekette bulunma seklidir. Soylem yalnizca kisinin tercih ettigi dille sinirlandirilamaz, o
bununla birlikte iki birey arasinda devam eden etkilesimli iletisimi, lengiiistik nizamlar1 ve

ananeleri i¢inde barindirmaktadir (Hartley, 2002, s.73).

Dilin islevsel o6zelligi, bilhassa kimligin ferdi ve toplumsal smirlarinin
bicimlenmesinde 6nemli role sahiptir. Bu sebeple, dil vasitasiyla meydana gelen séylem, dilin
konusu oldugu kimligin fonksiyonel 6zelligi ile baghdir. Dilin kisiler arasindaki iletisim ve
etkilesimdeki rolii tiniversal bir islevi ifade eder. Fakat bununla birlikte dil ve s6ylem, belli bir
kiiltiirel, sosyal ve siyasal dizgenin parcasidir ve baslica Ozellikleri bu dizge iizerinde
sekillenir. Bundan dolayr sdylem, yapisal bir 06zellige sahip olmanin yaninda kimlik
tizerindeki rolii sebebiyle islevsel bir niteligi de igerisinde barindirmaktadir (Yalginer, 2011,

s.13).

Geg¢misten glinlimiize lizerinde tartigilmaya devam edilen bir kavram olan ideolojiyi;
elde edis seklimizi, kazanisimizi ve yeri geldiginde degistirisimizi etkileyen en Onemli
unsurlar dil kullanimi1 ve sdylemdir. Soylemlerimizin bir¢ogu, bilhassa bir grup iiyesi konumu
itibariyle konustugumuz zaman, ideolojik bakis acimiz1 sergiler. Ideolojik diisiincelerimizin
bir¢ogunu ailemizden, akranlarimizdan ve baska grup tiyelerinden duyarak, gérerek 6greniriz.

Bunun yaninda, ideolojileri, bircok konusma ve metin sekilleri igerisinden; televizyondan,
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kitaplardan, gazetelerden, reklamlardan, giinliik sohbetlerden Ogreniriz. Ideolojiler,
diisiincelerle, her seyden O6nce de bir sosyal grup ya da hareketin dolasima soktugu sosyal,
siyasi ve dini fikirlerle baglantilidir. Genel ve gecici bir deyisle sdylenecek olursa,

“Ideolojiler, bir grubun iiyelerinin koklii inanglaridir.” (Coban ve Ozarslan, 2003 s.15-18).

Konustugumuz diller bireysel olmadig1 gibi ideolojilerimiz de bireysel degildir. Bu
baglamda ideolojiler sahsi fikirlerden degil, miisterek, sosyal inang¢lardan ileri gelmektedir.
Ideolojiler, arabamizin modeli veya evimizin rengi gibi giindelik énemsiz konulardan ziyade
mithim toplumsal ve politik meselelerle, yani bir grupla ve o grubun varligma iliskin
konularla alakalidir. Ozetle “Ideolojiler, bir grup tarafindan paylasilan inanglarin temel
toplumsal temsillerini olusturur ve kesin olarak bu inanglarin genel tutarliligini tanimlayan

yap1 gorevi goriir.” (Coban ve Ozarslan, 2003 s.24).
3.3.2.2. Elestirel Soylem Analizi

1960’lardan itibaren, dilbilimle olan baglantis1 asilarak ifadelendirilmeye baslanan
sOylem analizi, disiplinleraras: bir ¢alisma alan1 sekline gelmistir. Birden fazla disiplinin bir
araya gelerek bir icerik sunmaya basladigi bu yaklasim, yontem bilimsel bir ¢éziimleme
cergevesi sunmanin sinirlart disinda toplumsal, kiiltiirel ve siyasal icerik tahlillerini de
icerisinde barindiran teorik bir goriinge halini almistir. Soylem ile ilgili arastirmalar
disiplinleraras1 baglamda; insan bilimi, dil bilimi, gosterge bilimi, sosyo-lengiiistik, diyalog
analizi vb. yeni arastirma alanlarin1 da igerisine katarak genislemistir. Bunun sonucunda,
sOylem analizi sadece s6z dizimleriyle alakali bir yontem olmanin ilerisine ge¢mistir. Bu yeni
perspektifle soylem arastirmalari; metin, diyalog, eylem, film ya da resim vb. ¢esitli alanlari

igerisinde barindirmaktadir (Dijk, 2007, s.1-3).

Soylem analizi, metindeki manalarin agiga ¢ikarilmasi adina baglamsal ve metinsel
olarak analiz gerceklestirilme seklidir. Elestirel s6ylem analizi ise metindeki mananin agiga
cikarilmasi esnasinda ¢oziimleyicinin politik durusuna vurgu yapmaktadir. Politik bir durusgla
elestirel sdylem analizini gerceklestiren ¢oziimleyici bu baglamda metindeki politik manay1
aciga cikaracaktir. Fakat bahsedilen politik konum, genis anlamiyla politik bir baglami
yansitmaktadir. Siyasi partiler veya politik iktidar anlamlarindan ziyade biitiin iktidar

iliskilerini igerisinde barindiran bir politik baglam kastedilmektedir. Ogrenci-6gretmen, hasta-
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doktor, zanli-yargig, ¢ocuk-yetigkin, kadin-erkek gibi iliskilerdeki iktidarin politik baglami
gibi... Analiz gergeklestirilirken bu tip politik baglamin, genel sosyal politik baglamla olan
miinasebetinin de kesilmeden idrak edilmesi zorunludur. Metindeki mana, metinsel ve
baglamsal niteliklerden olugsmaktadir. Bu iki unsur arasinda dayanikli bir bag kurabilmek icin
metnin bir¢ok defa okunmasi gerekmektedir. Ancak miihim olan, metnin manasini, toplumsal
bir baglama oturtabilmektir. Soylem analiziyle, agiklanan sdylemlerin toplumsal
yansimalariin detayl bir sekilde incelenmesi, ¢oziimleyicinin izah etme giiciinii artiracak ve

s0ylem analizinden esas beklenen fayday1 da gozler oniine serecektir (Atabek, 2007, s.161).

Soylem c¢alismalarinin  yontem bilimsel ¢ergevesi ve uygulama sahasinin
genislemesiyle birlikte elestirel bir nitelik kazanmast 1970’li yillara tekabiil etmektedir. Bu
yillarda gii¢, iktidar, hiikmetme gibi kavramlarin yaninda toplumsal adaletsizlik, irk ve sinif
esitsizlikleri vb. durumlar {izerine iiretilen sdylem, ¢ogunlukla metin ve konusma pratikleri
baglaminda arastirilmigtir. S6ylem kuraminin bigimlenmesinde énemli bir zaman dilimi olan

bu siirecte elestirel sdylem kuramlarinin da temelleri atilmistir (Yalginer, 2011, s.11).

Toplumsal problemlere elestirel bir tavir takinabilme, toplumsal esitsizlik ve
adaletsizlik gibi durumlara karsi duyarli olabilme nasil ki Ogretilebilecek seyler degilse,
elestirel sdylem analizi de harfi harfine 6grenilebilecek veya 6gretilebilecek bir sey degildir.
Elestirel sOylem c¢alismalar1 catisi altinda yapilan bu akademik etkinligin kendine has
kullandigr salt bir yontem s6z konusu degildir. Elestirel sdylem analizi; lengiiistik, psikoloji
ve sosyal bilimlerde tercih edilen gesitli ydntemlerden yararlanmaktadir (Inceoglu ve Comak,
2009, s.30).

Elestirel soylem analizi, s0ylemin arkasinda saklanan ideolojiyi lengiiistik baglamda
ele alarak ortaya c¢ikarma metodudur. Bu ele alis ¢ok disiplinli yaklasimlarla birlikte
gerceklesmektedir. Bu sayede giic iligkileri ve bu iligkiler baglaminda goriilen esitsizlikler,
anlama ve algilama sekilleri, sosyal yasamdaki asamali yapilanma, tarihsel ve kiiltiirel
hareketler dizisinin seyri, eylemlerin 6zelligi, ayrimci yonelimler, cinsiyet ve grup kimlikleri,
ayrimer goriisler gibi birgok nitelikler incelenebilmekte ve bu dogrultuda sdylemin ni¢in o

sekilde meydana geldigine dair sonuglar elde edilmektedir (Kocaman, 2006, s.105).
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Elestirel sOylem analizi, ¢ok disiplinli ve se¢gmeci bir yaklagim seklinde ifade
edilebilir. Ister tek basma teorik bir disiplin olsun ister toplumsal ve siyasal olgulari
degerlendirmek i¢in yontem bilimsel bir ara¢ seklinde ifade edilsin, bu kuram kendisini,
topluma oldukca genis bir yelpazede sunmaktadir. Elestirel sdylem analizi, toplumsal
sorunlarin ¢dziimlenmesinde, siyasal ve sosyal biraradaligin incelenmesinde miihim bir fayda
saglarken diger yandan disiplinlerarasi aragtirmalar i¢in dikkat ¢ekici bir kavramsal ve yontem

bilimsel ¢ergeve sunar (Yalginer, 2011, s.23).

Van Dijk’in analiz yontemine gore, climlenin dil bilgisi yoniinden aktif veya pasif
olmasi, kelime tercihleri, sdylemdeki imalar, haber olusumundaki semanin tematik nitelikleri
-baglik tercihlerinden esas durumun ortaya koyulus bigime kadar- tiim s6ylem ogelerinin tek
tek incelenmesiyle metnin igerisindeki ideolojik olusum anlasilabilmektedir. ideolojinin,
realitenin tekrar kodlanmasi oldugu varsayimindan hareket edecek olursak, aliciyr sahsi
inanglar1 dogrultusunda yonlendirme maksatli “ideolojik sdylem”in metnin igerisinde ve
metni olusturan tematik ve dil bilimsel yapida kendini gostermesi kaginilmaz olmaktadir

(Colak, 2017, s.2).

Dijk, arastirmalarinda ele aldigi metni makro ve mikro boyutlariyla incelemektedir.
Makro boyutunda tematik ve sematik olgulardan bahseder. Haber analizlerini bu iki olgu
tizerine kurmay! dener. Tematik analizde en dikkat ¢eken dgenin hiyerarsik yapilar olmasi
nedeniyle, burada, ana/iist baslik, baslik, alt baslik, spot, haber girisleri (6zet niteligindedir),
haberler (basliklarin aralarindaki iliski ele alinir ve metin ile olan alakasi incelenir, metnin ve
bagliklarin uzunluklar1 6nem tasir), Oykiiler veya hadiseler asamali olarak birbirlerini takip
eder. Sematik analizde yorumlara ve durumsalliga deginmektedir. Bu sebeple de oykii/olay
orgiisiic ve yapist incelenir. Durumsalliga dair malumatlar verilerek ardindan haberin
yayinlandigi ve gerceklestigi tarihle birlikte haberin ele almis sekli gibi bilgiler
degerlendirmeye alinir. Dijk, mikro yap: analizlerinde ise haberin tiimce yapilariyla
ilgilenmektedir. Tiimceler basit/karmagsik tiimceler, etken/edilgen tiimceler, farkli kip ve
zamanli tiimceler seklinde ele alinirken uzun ya da kisa yapilari, kelime tercihleri, retorik,
sistemli ve asamali olarak degerlendirilir (Dijk, 1988, s.30-40). Van Dijk elestirel sdylem

analizini basit bir metinsel ¢éziimleme olarak ele almadigi gibi analizi gergeklestirirken
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toplumsal, kiiltiirel

vurgulamaktadir.

ve tarihsel bagintilarin da analize dahil

edilmesi

“A) Makro Yapi
A.1. Tematik yap1
A.2. Sematik yap1
a) Gonderinin anlatim dili
b) Arka alan bilgisi
c¢) Baglam bilgisi
B) Mikro Yap1
B.1. Sentaktik ¢6ziimleme
B.2. Bolgesel uyum
B.3. Kelime se¢imleri

B.4. Retorik”

gerektigini

Sekil 5: Van Dijk’in Haber Metinlerine Uyguladig1 Soylem Analiz Semasi

Kaynak: (Karaman ve Isikli, 2016, s.143).

3.3.3. Tweetlerin Incelenmesi ve Kategorize Edilmesi

15 Temmuz darbe girisiminde sosyal medyanin roliniin analiz edilmek istenmesi

tizerine Twitter sosyal mecrasinin tercih edildigi aragtirmada, takipgisi yiiz binin iizerinde

olan ve darbe girisiminin yasandig1 giin tweet atan siyasi parti liderleri ve tiraji yiiksek ilk bes

gazetenin (Hiirriyet, Sabah, Sozcii, Posta, Habertiirk) yazarlar1 incelenmektedir.

Twitter kaynagina gore, incelenen toplam tweet sayisinin yilizdesel dagilimlarina

bakildiginda

incelenen gruplarin aralarinda
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goriilmektedir. Fakat bu oranlar tweet okuyuculariyla girilen etkilesim oranlari olmamakla
birlikte girilen etkilesim, gdnderi sahibinin takipg¢i sayis1 ve toplumsal konumuna bagli olarak

degisiklik gosterebilmektedir.

Twitter Kaynagina Gore Toplam Tweet Sayisi Dagilimi

Siyasi Parti Liderleri
3%

Sekil 6: Twitter Kaynagina Gore Toplam Tweet Sayist Dagilimi

Arastirmaya dahil edilen bireyler goz Oniinde tutuldugunda; 2 siyasi parti lideri,
toplamda 9 tweet atarak %3’liik, 10 Hiirriyet yazari toplamda 43 tweet atarak %15°lik, 9
Sabah yazar1 toplamda 121 tweet atarak %41°lik, 6 S6zcii yazar1 toplamda 18 tweet atarak
%6’l1k, 3 Posta yazar1 toplamda 67 tweet atarak %23’liik, 5 Habertiirk yazar1 toplamda 36
tweet atarak %12’lik bir orana sahip olmustur. Incelenen gruplar atilan toplam tweet
sayilarina gore siralandiklarinda ise sirasiyla Sabah gazetesi yazarlart %41, Posta yazarlari
%23, Hiirriyet yazarlar1 %15, Habertiirk yazarlar1 %12, Sozcii yazarlari %6, Siyasi parti

liderleri %3 tweet sayisi oranina sahiptir.

Incelenen twitter kullanicilarinin paylastiklar: tweetlerin igerikleri dogrultusunda
cesitli kategoriler olusturulmustur. Arastirmaya dahil edilen iletiler igerikleri dogrultusunda
“anlik haber paylasimi, igneleyici/elestirel, birlik/beraberlik vurgusu, demokrasi/cumhuriyet

vurgusu, sokaga ¢ikma vurgusu, sorgulayici, dini, diger” seklinde kategorize edilmistir.
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Ele alian tweetleri kategorize etme asamasinda, dncelikle tiim tweetler birkac kere
okunmus ve benzer tweetler herhangi bir baslik adi konulmadan gruplara ayrilmistir. Gruplara
ayrilan tweetler tekrar incelemeye alindiktan sonra gruplara uygun kategori basliklari
konulmustur. Belirlenen kategorilere, ele alinan tweetlerin yerlestirilmesi agsamasinda birden
fazla kategoriye girme olasilig1 s6z konusu olan tweetler, gerceklestirilen analiz sonrasinda en
baskin goriilen kategoriye dahil edilmistir. Ornegin; “Cumhurbaskani, Istanbul halkini
Atatiirk Havalimani’na davet etti.” seklinde atilan bu tweet halkin, stratejik bir 6neme sahip
olan Atatirk Havalimani’na c¢agrilarak sokaklara-meydanlara davet edilmesi seklinde
yorumlanmaktan ziyade Cumhurbaskan: Erdogan’in sdyleminin hig¢bir yorum katilmadan
paylasilmas1 bu tweetin “sokaga ¢ikma vurgusu” adli kategoriye degil de ‘“anlik haber
paylasimi” adli kategoriye girmesine sebep olmustur. Buna benzer bir baska tweet de,
“Gecenin Ozeti; millet thanete gecit vermedi, tlilkesine ve demokrasiye sahip ¢ikt1.” tweetidir.
fleti okundugu ilk anda demokrasi kelimesinden yola ¢ikilarak “demokrasi ve cumhuriyet
vurgusu” adli kategoriye dahil edilme ihtimali doguyorsa da paylasilan iletinin igerigi
incelendiginde asil vurgulanan seyin, elde edilen kazanimlarm birlik ve beraberlik sayesinde
gerceklesme durumu oldugu goriilerek baskin olan kategorinin “birlik/beraberlik vurgusu”

olduguna karar verilmistir.

Elbette kategoriler ile ilgili karar verme asamasinda nitel bir analiz s6z konusu
oldugu i¢in subjektif bakis agis1 devreye girmektedir. Dolayisi ile incelenen tweetlerin belli
kategorilere yerlestirilme asamasinda 6znelligin de devreye girdigi gerceginin géz Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Bu baglamda olusturulan kategoriler ve igerikleri, asagida
detayli bir sekilde yer almaktadir. Belirlenen igerik ve kategorilere, arastirma kapsamindaki

294 tweet analiz edilerek ulasilmistir.
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Tablo 2
Tweet Icerik Kategorileri

KATEGORILER ICERIK

Kopriilerin kapatilmasiyla ilgili tweetler,
Sehit sayis1 igeren tweetler,
Televizyon kanallarina yonlendiren tweetler,
Darbecilerin girdigi binalar ve bombaladigi
yerlerle ilgili tweetler,
Yetkililerin agiklamalarini birinci agizdan veren
tweetler,
Darbecilerin miidahalelerini engellemek icin
Anlik Haber Paylasimi (%35) yapilan miidahaleleri iceren tweetler,

(103 tweet) Siyasi partilerin tutumlariyla ilgili tweetler,
Diger iilke yoneticilerinin yorumlarini iceren
tweetler,
Devlet kurumlarindaki kisilerin agiga alinasi ile
ilgili tweetler,
Gozaltina alinan kisilerle ilgili tweetler,
Kisisel konum ve durumlarla ilgili tweetler,
Girisimin gidisatiyla ilgili tweetler,
Duyum ve duyuru igeren tweetler.

Darbenin yapilis sekline yonelik tweetler,

Erlere yapilan ling girisimlerine yonelik tweetler,
Ulkedeki anlasmazliklarin farkli yollarla
¢Oziilemeyisine yonelik tweetler,

Tanklarin miidahalelerini igeren tweetler,

Idam isteyenlere yonelik tweetler,

Devlete, siyasetgilere ve yiiksek riitbeli askerlere
yonelik tweetler,

FETO - AK Parti (Adalet ve Kalkinma Partisi)
iligkisine yonelik tweetler,

Farkl1 goriise sahip Twitter kullanicilarina
yonelik tweetler,

Sela okunmasina yonelik tweetler,

Yapilan kutlamalara yonelik tweetler,

Sokaktaki halki kiigiimseyenlere yonelik
tweetler,

Darbe girigsimine tiyatro diyenlere yonelik
tweetler,

Yalan haberlere yonelik tweetler.

Igneleyici/Elestirel (%17)
(50 tweet)

Milletin birligini ve beraberligini vurgulayan
tweetler,

Hep birliktelik sdylemlerini igeren tweetler,
“Biz” vurgusunun yapildig: tweetler,

“Tek ytirek”, “birlesme”, “kenetlenme” vb.
birlestirici sdylemler i¢eren tweetler,

Farkli siyasi goriislerin darbeye kars1 bir
aradaligini iceren tweetler,

Siyasetgilerin, halkin ve polisin her birlikte darbe

Birlik/Beraberlik VVurgusu (%14)
(42 tweet)
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aleyhinde hareket edislerini iceren tweetler.

Demokrasi/Cumhuriyet Vurgusu (%11)
(33 tweet)

Demokrasiye ve cumhuriyete olan inanct
vurgulayan tweetler,

Yurttaglarin 6zgiir iradesine yonelik tweetler,
Darbeye karsi demokrasiden yana tutum
sergileyen tweetler,

Demokrasiye sahip ¢ikma cagrisi igeren tweetler,
Atatlirk’tin demokrasi ve cumbhuriyet ile ilgili
sozlerini iceren tweetler,

Secim vurgusunun yapildigi tweetler.

Sokaga Cikma Vurgusu (%7)

Tweet okuyucularin1 sokaklara, meydanlara ve
havalimanlarina davet eden tweetler,
Sokaklardaki halka dair 6vgii dolu sOylemler
igeren tweetler,

(21 tweet) Meydanlarin terk edilmemesi {izerine telkinlerde
bulunulan tweetler,
Yer ve zaman belirtilerek halkin, sehrin kilit
noktalarina davet edildigi tweetler.
Hareketliligin ne oldugunu 6grenmek iizere atilan
tweetler,
Sorgulayici (%7) Darbenin altinda yatan sebepler ve kisilerle ilgili
(21 tweet) tweetler,
Alinan duyumlarin teyitiyle ilgili atilan tweetler,
Sorumlularin kim olduguna dair atilan tweetler.
AR Dua igeren tweetler,
azlffv(\;)fest; Selalarin okunmasina yonelik olumlu tweetler,
Diyanet gorevlilerine yonelik olumlu tweetler.
Diger (%4) g:lrrlgz giirriisi.mi.ylle al?kljli ohlnaye(lir.lvtwelftlter, )
(10 tweet) girisimiyle alakali olup diger kategorilere

dahil edilemeyen tweetler.

“Anlik  haber  paylagimi,

igneleyici/elestirel,  birlik/beraberlik  vurgusu,

demokrasi/cumhuriyet vurgusu, sokaga cikma vurgusu, sorgulayici, dini, diger” seklinde

kategorize edilen tweetlerin sayisal dokiimleri asagidaki gibidir.
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Kategorilerin Sayisal Dokiimu

60

50

40

30

20

10

0 _-——____ ___——am A ————am Ay a4

Anlik | igneleyi | Birlik/Be | Demokr | Sokaga | Sorgula Dint Diger

Haber | ci/Elesti | raberlik | asi/Cum | Cikma yicl

Paylasi rel Vurgusu | huriyet | Vurgusu

mi Vurgusu

M Siyasi Parti Liderleri 0 0 4 3 2 0 0 0
B Hirriyet Yazarlan 12 13 6 3 7 1 0
m Sabah Yazarlar 55 8 23 3 12 5 9 6
W S6zcli Yazarlar 1 6 0 8 0 1 1 1
M Posta Yazarlar 26 14 3 12 6 0 1
M Haberturk Yazarlari 9 9 6 4 1 2 3 2

Sekil 7: Kategorilerin Sayisal Dokiimii
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Toplam tweet sayisinin kategorilere gore dagilimina bakildiginda; anlik haber
paylasimi %35, igneleyici/elestirel %17, birlik/beraberlik vurgusu %14,
demokrasi/cumhuriyet vurgusu %11, sokaga ¢ikma vurgusu %7, sorgulayict %7, dini %5 ve

diger %4 orana sahiptir.

Toplam Tweet Sayisinin Kategorilere Gére Dagilimi

Diger
4%

Sorgulayici
7%

Sokaga Cikma
Vurgusu
7%

Demokrasi/
Cumhuriyet Vurgusu
11%

Birlik/Beraberlik .
Vurgusu Igneleyici/Elestirel
14% 17%

Sekil 8: Toplam Tweet Sayisinin Kategorilere Gore Yiizdesel Dagilimi
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Siyasi parti liderlerinin tweetlerinin kategorilere goére dagilimma gore;
birlik/beraberlik vurgusu %45, demokrasi/cumhuriyet vurgusu %33, sokaga ¢ikma vurgusu
%22 orana sahiptir. Bu oranlara bakildiginda siyasi parti liderlerinin attiklar1 toplam tweetler
icerisinde “birlik/beraberlik vurgusu” kategorisinde en yliksek orana sahip olan grup oldugu

goriilmektedir.

Siyasi Parti Liderlerinin Tweet Dagilimi
Anlk Haber

igneleyici/Elestirel
0%

Sekil 9: Siyasi Parti Liderlerinin Tweetlerinin Kategorilere Gére Dagilimi
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Hiirriyet yazarlarinin tweetlerinin kategorilere gore dagilimina gore; anlik haber
paylasimi %28, igneleyici/elestirel %30, birlik/beraberlik vurgusu %14,
demokrasi/cumhuriyet vurgusu %7, sokaga ¢ikma vurgusu %3, sorgulayici %16 ve dini %2
orana sahiptir. Bu oranlara bakildiginda Hiirriyet yazarlarinin attiklart toplam tweetler
icerisinde “igneleyici/elestirel” kategorisinde en yiiksek orana sahip olan grup oldugu

goriilmektedir.

Hiirriyet Yazarlarinin Tweet Dagilimi
Dint

Diger
2% &

0%

Sokaga Cikma
Vurgusu
3%

Demokrasi/
Cumhuriyet Vurgusu
7%

Birlik/Beraberlik
Vurgusu
14%

Sekil 10: Hiirriyet Yazarlarinin Tweetlerinin Kategorilere Gore Dagilimi
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Sabah yazarlarinin tweetlerinin kategorilere gore dagilimina gore; anlik haber
paylasimi %45, igneleyici/elestirel %7, birlik/beraberlik vurgusu %19, demokrasi/cumhuriyet
vurgusu %3, sokaga ¢ikma vurgusu %10, sorgulayici %4, dini %7 ve diger %5 orana sahiptir.
Bu oranlara bakildiginda Sabah yazarlarinin attiklari toplam tweetler icerisinde “anlik haber

paylasimi” kategorisinde en yiiksek orana sahip olan grup oldugu goriilmektedir.

Sabah Yazarlarinin Tweet Dagilimi

Sorgulayici
4%

Sokaga Cikma
Vurgusu
10%

Demokrasi/
Cumhuriyet Vurgusu
3%

igneleyici/Elestirel
7%

Sekil 11: Sabah Yazarlarinin Tweetlerinin Kategorilere Gére Dagilimi
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Sozcli yazarlarinin tweetlerinin kategorilere gore dagilimma gore; anlik haber
paylasimi %4, igneleyici/elestirel %27, demokrasi/cumhuriyet vurgusu %36, sorgulayici %23,
dini %S5 ve diger %5 orana sahiptir. Bu oranlara bakildiginda Sézcii yazarlarinm attiklari
toplam tweetler igerisinde “demokrasi/cumhuriyet vurgusu” kategorisinde en yiliksek orana

sahip olan grup oldugu goriilmektedir.

Sozci Yazarlarinin Tweet Dagilimi

Anlik Haber
Paylasimi
1%

Birlik/Beraberlik
Vurgusu
0%

Sokaga Cikma
Vurgusu
0%

Sekil 12: S6zcii Yazarlarinin Tweetlerinin Kategorilere Gore Dagilimi
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Posta yazarlarmin tweetlerinin kategorilere gore dagilimina gore; anlik haber
paylasimi %39, igneleyici/elestirel %21, birlik/beraberlik vurgusu %4, demokrasi/cumhuriyet
vurgusu %18, sokaga c¢ikma vurgusu %7, sorgulayict %9 ve diger %4 orana sahiptir. Bu
oranlara bakildiginda Posta yazarlarinin attiklar1 toplam tweetler icerisinde “anlik haber

paylasimi” kategorisinde en yiiksek orana sahip olan ikinci grup oldugu goriilmektedir.

Posta Yazarlarinin Tweet Dagilimi

Dini Diger
Sorgulayici 0% 2%

9%

Sokaga Cikma
Vurgusu
7%

Birlik/Beraberlik
Vurgusu
4%

Sekil 13: Posta Yazarlarinin Tweetlerinin Kategorilere Gore Dagilimi

75



Habertiirk yazarlarinin tweetlerinin kategorilere gore dagilimma gore; anlik haber
paylasimi %25, igneleyici/elestirel %25, birlik/beraberlik vurgusu %17,
demokrasi/cumhuriyet vurgusu %11, sokaga ¢ikma vurgusu %3, sorgulayict %5, dini %8 ve
diger %6 orana sahiptir. Bu oranlara bakildiginda Habertiirk yazarlarinin attiklari toplam
tweetler icerisinde “igneleyici/elestirel” kategorisinde en yiiksek orana sahip olan ikinci,
“anlik haber paylasimi” kategorisinde en yiiksek orana sahip {gcilincii grup oldugu

goriilmektedir.

Habertiirk Yazarlarinin Tweet Dagilimi

Sorgulayici
5%

Sokaga Cikma
Vurgusu
3%

Demokrasi/
Cumhuriyet
Vurgusu
11%

Sekil 14: Habertiirk Yazarlariin Tweetlerinin Kategorilere Gére Dagilim1

3.3.4. Ornek Metin Séylem Analizleri

Incelenen tweetler ve belirlenen kategoriler dogrultusunda, anlik haber paylasimi
kategorisi disarida tutuldugu takdirde atilan tweetlerin yaklasik olarak %73 iniin (141 tweet)
darbe aleyhinde soylemler igerdigi goriilmistiir. Kalan %27°lik (52 tweet) kisim ise darbeyi
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olumlayan sdylemler icermemekle birlikte darbe hakkinda fikir beyani yapmayan veya farkli

bir konu hakkinda sdylemler igeren tweetlerden olusmaktadir.

Darbe Aleyhinde Soylem igeren
Tweetlerin Orani

Darbe
Aleyhinde
Soéylem igeren
Tweetler

73% Diger Tweetler
(o]

27%

Sekil 15: Darbe Aleyhinde Soylem igeren Tweetlerin Orani

Van Dijk’in séylem analizi kapsaminda analize tabii tutulan 193 tweet arasindan her
bir kategoriye ait birer tweet segilerek Ornek teskil etmesi amaciyla arastirmaya dahil
edilmistir. Arastirmaya dahil edilen 6rnek niteligindeki tweetler ile ilgili kiinye bilgilerinin
verilmesinin ardindan kategorilerin tweet oranlar1 ile dogru orantili olarak sirasiyla elestirel

sOylem analizi gerceklestirilmistir.

Tablo 3
Tweet 1
Gonderinin Icerigi Devlet bana mesaj atmamis... Benden umudu kesmis sanirim.
Kullanict S.I.
Tarih 16 Temmuz 2016 18.42
Retweet 201
Begeni 1.450
Yorum Sayisi 35
Takipgi Sayist 1,54Mn
Kategori Igneleyici/Elestirel
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Tweet 1’in Soylem Analizi

Ileti sahibi, darbe girisiminin yasandig1 aksam “T.C. Devleti” adiyla cep telefonu
kullanicilarina goénderilen mesajlarin s6z konusu oldugu duruma bir gonderme yaparak Oyle
bir mesajin kendisine ulagsmadigini sdylemekte ve ardindan devletin kendisinden umudu
kestigi ifadesini kullanarak da alayci bir tavir sergilemektedir. iletide devletin vatandaslar
arasinda ayrimcilik yagtigi ima edilmektedir. Darbeyle ilgili olumlu veya olumsuz bir

s0ylemde bulunulmayan iletinin dili, igneleyici ve elestirel bir tavra sahiptir.

15 Temmuz gecesi yasanan hareketliligin askeri darbe olmasinin anlasilmasinin
ardindan "T.C Devleti" adi ile cep telefonu operatdrleri araciliiyla biitiin halk milli iradeye
ve demokrasiye sahip ¢ikmak adina meydanlara davet edilmistir. Atilan mesajda, "Tim
halkimizi milli iradeye, demokrasiye sahip ¢ikmak iizere meydanlara davet ediyoruz” ifadesi
yer almaktadir (haberturk.com, 2016). Gonderi sahibi T.C. Devleti adina atilan ¢agri
mesajlaria karst elestirel bir tavir takinmakta ve bundan dolayr da duygu ve disiinceleri,

iletisindeki sdylemlerine alayci bir sekilde yansimaktadir.

Iki ciimleden olusan gonderideki ciimlelerin tiimii yiiklemine gére fiil ciimlesi olup
etken catiya sahiptirler. Climleler 68e dizilimleri agisindan degerlendirildiginde ise ilk climle
kuralli bir ciimleyken ikinci ciimle devrik bir ciimledir. Icerisinde iki ciimleyi barindiran
gonderinin climleleri birbirleri ile iligkilidir. Alayci bir tavirla da olsa devletin, gonderi
sahibine mesaj atmamis olmasinin nedeni génderi sahibine gore sahsindan umudun kesilmesi

ile alakalidir. Bu agidan bakildiginda climleler arasinda bir nedensellik s6z konusudur.

Ileti icerisindeki kelimeler genel olarak ilk anlamlariyla ve alayci bir tavirla
kullanilmistir. Devletin gonderi sahibi ile ilgili umudunun kalmadigini ifade etmek igin
“umudu kesmek” deyimi kullanilmakta bunun yan1 sira “devlet” kelimesi mesaj atma eylemi

ile birlikte kullanilarak kisilestirme yapilmaktadir.
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Tablo 4

Tweet 2
Gonderinin Icerigi Bir olacagiz. Iri olacagiz. Diri olacagiz. Hep birlikte Tiirkiye olacagiz!
Kullanic R.T.E.
Tarih 16 Temmuz 2016 04.50
Retweet 18.252
Begeni 31.423
Yorum Sayis1 1114
Takipci Sayist 11,1Mn
Kategori Birlik/Beraberlik VVurgusu

Tweet 2°nin Soylem Analizi

Gonderide, darbe girisiminin aleyhinde bir tutum sergilenmekte ve Tiirkiye
Cumhuriyeti’ndeki bireyler kastedilerek birlik beraberlik vurgusu yapilmaktadir. Gonderi,
icerisinde darbe girisimi karsisinda basarili olmanin ancak hep birlikte olunmasi ile miimkiin
olunacagi imasini da igermektedir. Gonderideki s6ylem, Cumhurbaskani Erdogan’in yillardir
benimsedigi ve insa ettigi bir soylem olup bu baglamda atilan tweet, bu sdylemin
dogrulugunu da ortaya koyan bir ifade niteligindedir. Ileti, bir olunmadig1 takdirde darbe ve

diger tehlikeler karsisinda Tiirkiye nin yok olacagi anlamini barindirmaktadir.

Tiirkiye, Asya ve Avrupa kitalari iizerinde topraklara sahip olan bir iilkedir. Uzerinde
bulundugu topraklar bir¢ok devlete, kiiltiire ve medeniyete ev sahipligi yapmistir. Gerek
jeopolitik konumu gerekse diger nitelikleri dolayisiyla yillarca yurt icinden ve yurt disindan
olmak {izere miidahalelere maruz kalmistir. Bu miidahalelere karsi yapilan tiim ulusal
bagimsizlik ve milli egemenlik miicadeleleri vatandaglarin hep birlikte, kol kola yiiriittiigii
direnisler sonucunda sonuca ulagmustir. Halkin gdsterdigi dayanigmalar ile miidahalelerin
bliylik cogunlugu bertaraf edilmistir. Yasanan bu siire¢, gonderi sahibinin birlik ve beraberlik

vurgusunu bu denli vurgulamasinin altinda yatan sebeplere drnek gosterilebilecek niteliktedir.

Gonderide, direkt belirtilmese de vatandaslara, birlik ve beraberlik igerisinde
olundugu takdirde darbenin karsisinda basar1 saglanacagi ima edilmektedir. Bu baglamda da
“Hep birlikte Tiirkiye olacagiz.” sdylemiyle, birlik ve beraberlik vurgusu yapilmistir.
Gonderinin dili birlestirici ve biitiinlestiricidir. Toplumun birlik ve beraberlik icerisinde

olmasi ile sorunlarin iistesinden gelinecegi Ongoriilmektedir. Bunun haricinde gonderi
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icerisindeki her bir climlede gizli 6znenin “biz” oldugu ve bu sekilde de toplumsal birlik ve

biitiinligiin vurgulandigi goriilmektedir.

Dort ciimleden olusan iletinin her bir climlesi yiiklemine gore fiil climlesidir. Etken
catiya sahip olan bu ciimleler 6ge dizilimleri agisindan da kurallar1 climle niteligindedirler.
Gonderinin igerisinde barindirdigi dort climle de anlamsal olarak yakinlik gosterseler de

birbirleri arasinda herhangi bir nedensel iliski barindirmamaktadir.

Gonderi igerisinde, anlami kuvvetlendirme amaciyla birlik ve beraberlik ¢agristiran
kelimelere yer verilmistir. Iletide parga biitiin iliskisine dayali ad aktarmas1 séz konusudur.
Tiirkiye Cumhuriyeti’nde yasayan vatandasglari kapsayan “Tiirkiye” kelimesi, anlatimi

giiclendirmek maksadiyla “Tiirkiye olacagiz.” ifadesinin igerisinde kullanilmistir.

Tablo 5
Tweet 3
Gonderinin Igerigi AKP’yi (Adalet ve Kalkinma Partisi) her giin elestiren bir gazeteciyim ama
darbeyle gitmesini asla istemem. AKP halk iradesiyle gitmeli. Yasasin
demokrasi, yasasin Cumhuriyet!
Kullanict U.D.
Tarih 16 Temmuz 2016 00.28
Retweet 3.794
Begeni 7.063
Yorum Sayisi 203
Takipgi Sayist 2,32Mn
Kategori Demokrasi/Cumhuriyet VVurgusu

Tweet 3’iin Soylem Analizi

Gonderi sahibi iletisinde, her ne kadar Adalet ve Kalkinma Partisi’nin ideolojik
durusuna kars1t oldugunu dile getirse de darbe karsitliginin boyutu bu istemden ¢ok daha
baskin durmaktadir. Nitekim gonderi sahibi AK Parti’nin gidisinin askeri bir miidahaleyle
degil demokratik yollarla olmasi gerektigini belirtmekte ve demokrasi ile cumhuriyetin
Oonemine vurgu yapmaktadir. Gonderi demokrasi ve cumhuriyet kavramlarinin 6nemini idrak
ettirmek {izerine kurulan bir yapiya sahiptir. AK Parti’ye duyulan hosnutsuzluk dile getirilse
de herhangi bir hakaret edici veya kiiclik diisiiriicii soze rastlanmamaktadir. Demokratik

¢oziimler tizerine kurulu sdylemler s6z konusudur. Paylasilan iletide demokrasinin gok sesli
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olusuna vurgu yapilmakla birlikte, AK Parti goriisiine karsi olunmasina ragmen demokratik

sistem igerisinde varligini siirdiirmesi desteklenmekte ve darbeye karsi durulmaktadir.

Gonderi sahibinin, kendisine gelen elestirel iizerine paylastigi anlagilan gonderideki
demokrasi ve cumhuriyet vurgusu yaninda agiklayici climleler kullandigi goriilmektedir.
Darbenin gerceklesme ihtimali, yonetimin ele gecirilme ihtimalini de dogurmakta ve darbe
girisiminden 6nceki donemlerde AK Parti aleyhinde séylemleri olan gondericinin darbeyle
ilgili olumlu bir yaklasim sergileyeceginin diisiiniilme olasiliina istinaden agiklayici nitelikte
ciimleler kullandig1 goriilmektedir. leti sahibi, AK Parti karsit1 bir tutuma sahip oldugunu
ifade etmekte fakat yonetici degisikliginin demokratik yollarla gergeklesmesi gerektigini

sOyleyerek darbe aleyhinde bir tutum sergilemektedir.

Gonderi, igerisinde goriiniirde ii¢ climle barindirsa da ilk climle bagh ciimle
niteliginde olup iki ayr1 ciimleyi baglamaktadir. ilk ciimlenin birinci kismu yiiklemine gére
isim ciimlesiyken ikinci kismu fiil ciimlesidir. Ikinci ciimle ve iigiincii ciimle de yiiklemine
gore fiil ciimlesidir. Yiiklemine gore fiil climlesi olan tiim climleler ¢att bakimindan etken
yapiya sahiptir. Iletinin son ciimlesi devrik ciimle olup diger tiim ciimleler dizilim agisindan

kuralli ctimledir.

Gonderi sahibinin demokrasi yanlist olmasindan ve AK Parti’nin halk iradesiyle
gitmesini istemesinden olay1 darbeye karsi oldugu ve AK Parti’nin darbeyle gitmesini
istemedigi goriilmesinden dolay1 ciimleler arasinda bir nedensel ilinti s6z konusudur. Ileti
icerisindeki kelimeler gercek anlamlariyla kullanilmaktadir, gonderide mecaz anlamda
kullanilan kelimelere yer verilmemektedir. Iletide kullanilan kelimeler génderi sahibinin
demokrasi ve cumhuriyet yanlisi olusunu goézler oOniine sermektedir. Gonderi igerisinde

herhangi bir 6zel metafora, benzetmeye, abartiya yer verilmemektedir.
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Tablo 6

Tweet 4
Gonderinin Igerigi Herkes, tiim demokratlar bu asker kilikli Fethullah¢ilara haddini bildirmek,
iilkeye sahip ¢ikmak i¢in sokaga!
Kullanict M.A.
Tarih 16 Temmuz 2016 01.07
Retweet 394
Begeni 646
Yorum Sayisi 22
Takipgi Sayist 335B
Kategori Sokaga Cikma Vurgusu

Tweet 4’iin Soylem Analizi

Darbe girisimi lizerine paylasilan ve demokrasi yanlilarina seslenilen gonderide
“asker kilikli  Fethullahgilar” ifadesinin  kullanimi, darbenin Fethullah Giilen’in
yonlendirmesiyle gerceklestigini vurgulamaktadir. Gonderide tim tweet okuyucularina
cagrida bulunulmus ve girisimin 6nlenmesi i¢in sokaklara davet edilerek darbenin aleyhinde

bir sdylemde bulunulmustur.

1980’lerden itibaren askeri okullara sizdigi diisiiniilen Fethullah Giilen Cemaati
mensuplarinin varligit 1986 yilinda fark edilmis, TSK bu duruma karsi Onlem almaya
calismistir. Askeri okullardaki ayiklama c¢abalarina ragmen cemaatin TSK igerisinde oldukca
giiclendigi ileri siiriilmektedir. 15 Temmuz darbe girisiminde bulunan riitbeli askerlerin
okullara baslama tarihleri de cemaatin askeri liselere ve harp okullarina sizmalarinin bagladigi
iddia edilen tarihlerle ortiismektedir (haberler.com, 2016). Gonderi sahibine gore de darbe
girisiminde bulunanlar Fethullah Giilen destekli bir yapilanmanin iiyeleri olup Tiirk Silahli
Kuvvetleri’nin igerisine sizilarak gergeklestirilen bir miidahale s6z konusudur ve darbenin

onlenmesi adina tweet okuyucularina meydanlara ¢ikma cagrisinda bulunulmaktadir.

Tek climleden olusan ileti igerisinde yiliklem bulunmamasindan dolay: eksiltili climle
niteligindedir. Gonderi igerisine dahil edilmeyen yiiklem, ciimlenin gidisatindan
cikartilmaktadir. ... iilkeye sahip ¢ikmak i¢in sokaga!” climlesi zihnimizde “¢iksin.” seklinde
tamamlanmaktadir. Gonderi kendi icerisinde bir nedensellik barindirmaktadir. Okuyuculara,
sokaga ¢ikma c¢agris1 yapilmakta ve bu ¢agrinin da darbe girisiminde bulunanlara haddini

bildirmek yani darbe girisiminin 6nlenmesi i¢in oldugu bilgisi verilmektedir.
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Gonderideki kelimeler genel olarak diiz anlamlariyla kullanilmig olsa da “kilik”
ifadesiyle “goriiniim” kelimesi kargilanmaya c¢alisiimistir. Bunun yani sira TSK igerisindeki
darbe girisimini desteklemeyen askerler ile darbe tesebbiisiinde bulunanlar arasinda bir ayrim
s0z konusudur ve “asker kilikl1” ifadesiyle de darbeci askerlerin TSK igerisine gizlendigine ve

farkli kimliklere biiriindiigiine génderme s6z konusudur.

“Haddini bildirmek” deyimi ile de “sert bir karsilikla uslandirmak, yola getirmek,
cezalandirmak™ (tdk.gov.tr) ifadelerinin biitiinii karsilanmak istenmektedir. Bunun disinda
iletide metaforlar, benzetmeler, abartilar yer almamaktadir. Darbe girisiminde bulunanlar i¢in
tercih edilen kelime segimleri darbe girisiminde bulunanlart kiiglimseyici ve asagilayicidir.
Bunun yani sira gonderi sahibi “herkes” kelimesini darbecilerin disinda kullanarak girisimde
bulunanlar1 Gtekilestirmis ve insanlara sokaga c¢ikma c¢agrisinda bulunarak da darbenin

karsisinda bir tutum sergilemistir.

Tablo 7
Tweet 5
Gonderinin Icerigi Bu is basarisiz bir cunta darbesinden daha tehlikeli bir sey, ama ne?
Kullanict A.C.
Tarih 16 Temmuz 2016 02.48
Retweet 676
Begeni 2.032
Yorum Sayisi 125
Takipgi Sayisi 1,16Mn
Kategori Sorgulayici

Tweet 5’in Soylem Analizi

Gonderi sahibi, 15 Temmuz gecesi yasanan askeri miidahalenin, gegmis zamanlarda
yasanan cunta darbelerinin yapilis big¢imine kiyasla farkliliklarindan yola ¢ikarak darbe
girisiminin cunta darbesi olmasi ile ilgili siiphelerini dile getirmektedir. Gonderinin dili
sorgulayict ve siipheci bir niteligi sahiptir. Gonderi sahibi, iletisinde, ge¢mis donemlerdeki
askerl miidahalelerin yapilis bi¢cimlerine bir génderme yaparak 15 Temmuz darbe girisiminin
miidahale ve yapilis agisindan farkliliklar1 dolayisiyla yasanan olayr sorgulanmaktatir.
Gonderi, darbenin goriinen yliziinliin Gtesinde sorgulanmasi gereken bir arka planmin da

oldugu anlamini vermektedir.
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Tiirkiye Cumhuriyeti, gerek emir komuta zinciri icerisinde gerekse emir komuta
zinciri digsarisinda olsun bir¢ok kez askeri miidahalelerle demokratik agidan kesintiye
ugramistir. Gonderide, 15 Temmuz’da gergeklesen darbe girisiminin yapilis sekli ve halka
uyguladigi siddet dolayisiyla herhangi bir cunta darbesinden farkli olabilecegi 6n

goriilmektedir.

Esasen tek bir climleden olusan gonderinin igerisinde baglagla bagli iki climle
bulunmaktadir. Ciimlenin igerisinde barindirdigr iki kistm da yiiklemlerine gore isim
ciimlesidir. Isim ciimlesi olmasindan dolay1 cat1 dzelligi aranmayan ciimle 6ge dizilimi
acisindan  kuralli climledir. Tek climleden olusan ciimlede nedensellik iliskisi

bulunmamaktadir.

Ileti icerisindeki kelimeler gercek anlamlariyla kullanilmaktadir, gonderide mecaz
anlamda kullanilan kelimelere yer verilmemektedir. Iletide kullamlan kelimeler génderi
sahibinin darbenin gerceklesis bigimine duydugu siipheyi gozler oniine sermektedir. Gonderi

igerisinde farkli benzetmelere, abartilara ve diger s6z sanatlarina yer verilmemektedir.

Tablo 8
Tweet 6
Gonderinin Igerigi Art arda selalar veriliyor. Allah razi olsun.
Kullanict H.B.
Tarih 16 Temmuz 2016 01.24
Retweet 361
Begeni 474
Yorum Sayisi 14
Takipgi Sayist 167B
Kategori Dini

Tweet 6’nin Soylem Analizi

Gonderi sahibi darbe girisiminin yasandigi gece sabaha kadar ardi ardina verilen
selalardan duydugu hosnutlugu dile getirmekte ve “Allah raz1 olsun” ciimlesi ile de duydugu
hosnutlugu pekistirir nitelikte bir sdylemde bulunmaktadir. Gonderi sahibinin darbe
girisimine kars1 birlik beraberlik ¢agrisi amaciyla okunan selalardan duydugu memnuniyet,

gdnderinin darbe aleyhinde oldugunu gostermektedir. Igerisinde dini terimlerin yer verildigi
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iletide, darbeye kars1 gosterilen fiziksel bir durusun yaninda manevi bir durus da

sergilenmektedir.

Ileti igerigine bakildiginda, sela verilmesi muhafazakar kesim acisindan olumlu bir
etki yaratmig goziikmektedir. Bir isin basarildigi algist s6z konusu olmakla birlikte, sela

okunmasina, olumlu bir bakis agisiyla, gidisatin halktan yana oldugu anlami yiiklenmistir.

15 Temmuz gecesi yasanan hareketliligin darbe girisimi oldugunun 6grenilmesinin
ardindan iilkenin dort bir yaninda ardi ardina selalar okunmaya baslanmistir. Darbe
girisiminin yasandig1 gece ve sonrasinda okunan selalarin nedenine dair iki ihtimal so6z
konusudur. ilki, Islami geleneklere gére Kurtulus Savasi vb. 6nemli giinlerde halkin manevi
olarak daha kuvvetli hissetmesi adina sela verilmesi séz konusu olup darbe girisiminin bu
durumla benzerlik gdstermesidir. ikinci ihtimal ise, televizyon ve internet gibi iletisim
araglarinin bulunmadigi zamanlarda, selanin bir nevi tehlike anlarinda kullanilan haberlesme
yontemi olmast ve yasanan girisimin de bu durumla benzerlik gostermesidir

(dinihaberler.com, 2016).

Icerisinde iki ciimleyi barindiran génderinin, her iki ciimlesi de yiiklemi bakimindan
fiil ciimlesidir. Ik ciimle, fiili gerceklestirenin belli olmamasi dolayisiyla edilgen yapiya
sahipken ikinci ciimle etken yapilidir. Ciimleler dizilim siralamasindan dolay: kuralli citimle
kapsaminda yer almaktadir. Iletideki ciimleler birbirleriyle ilintilidir. Gonderi sahibinin
“Allah razi olsun” sdyleminde bulunmasinin nedeni ardi ardma selalarin veriliyor olusuna

baglidir. Yani ciimleler arasinda nedensellik s6z konusudur.

Gonderi sahibi ciimleleri olustururken dinsel anlamli kelimeleri tercih etmektedir.
Maneviyat duygusunun on plana ¢iktigi kelime tercihlerinden olusan ciimleler siissiiz bir
sekilde ifadelendirilmektedir. Iletide herhangi bir abartma, benzetme, kisilestirme vb. soz

sanatina rastlanmamaktadir.
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SONUC

Gegtigimiz yiizyilldan itibaren toplumsal hayattaki rollinii tam anlamiyla
hissettirmeye baglayan kitle iletisim araglarinin kullanilis amacinin temelinde, insanoglunun
yiizyillardir ~ siiregelen ihtiyaclarindan olan iletisim ihtiyac1 yatmaktadir. Iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte kitle iletisim ortamlarinda degisiklikler yasanmaktadir.
Radyo, televizyon ve yazili basinin yani sira hayatimiza giren internet, yasantimiza yon veren
unsurlar arasinda yer almaktadir. Gelisen iletisim teknolojilerinin yeni medya araglari
aracilifiyla bizlere sundugu sosyal medya platformlarinin giicii, glin gectikge artmakta ve

insanlar tarafindan kabul gormektedir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti kuruldugu andan itibaren bir¢ok askeri miidahaleye taniklik
etmis ve demokratik acidan sik sik kesintiye ugramistir. Darbe ve muhtira siireglerinde
darbecilerin, donemin kitle iletisim araglarindaki etkisi agikg¢a hissedilmistir. Gerek radyo ve
televizyon gerekse gazetelerde, yapilan miidahalenin yapilis amaci ve getirileri kamuya
olumlu bir sekilde lanse edilmistir. Genel anlamda medya, ilk etapta askeri miidahaleleri
normallestiren tavirlar sergilemis ardindan miidahalenin duyurulus araci olarak kullanilmis ve
sonraki silirecte de yatistirict bir amagla enformasyon akisini saglamistir. Gegmiste yasanan
darbe donemlerinde, vatandaslarin darbe karsit1 bir sdylem insa edebilecekleri sosyal medya
tarzi kamusal bir alanin olmayis1 darbecilerin yonetimi ele gegirme siirecini ¢ok daha

kolaylastirmistir.

Yontem olarak Van Dijk’in elestirel soylem analizinin tercih edildigi ve 15 Temmuz
darbe girisiminde sosyal medyanin roliiniin incelendigi bu ¢aligmada sosyal medya yeni bir
kamusal alan olarak ele alinmis olup 15 Temmuz darbe girisiminin yasandig: giin, bu kamusal
alan igerisinde yerini alan Twitter’da, kanaat onderi olarak degerlendirebilecegimiz siyasi
parti liderleri ve tiraji yiiksek ilk bes gazete (Hiirriyet, Sabah, Sozcii, Posta, Habertiirk)
yazarlarimin tweetleri incelenmistir. Degerlendirmeye alinan kisiler takipgisi yiiz binin
tizerinde olan ve girisimin yasandig1 giin tweet atanlar olarak sinirlandirilmistir. Ele alinan
kisilerin, Twitter kanaliyla okuyuculara ilettikleri gonderi metinlerinin ¢dziimlenmesiyle,
sosyal medyadaki okuyucular1 nasil yonlendirmeye calistiklar1 ve ne tiir sdylemler {irettikleri

ortaya c¢ikartilmistir.
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15 Temmuz darbe girisiminin yasandigr gece, en aktif kullanilan sosyal medya
ortamlarindan birisi Twitter olmustur. Haberlesme, bilgi aligverisinde bulunma ve insanlar
yonlendirme gibi amaglar i¢in kullanilan Twitter, kalkismanin yasandigi gece ozellikle
insanlar1 yonlendirme potansiyeline sahip kanaat onderlerince atilan tweetler araciligiyla,

cagrilarin ¢ok daha genis kitlelere ulasmasina imkan tanimistir.

Twitter’daki kanaat 6nderlerinin 15 Temmuz darbe girisimindeki roliiniin kapsami,
belirlenen 6rneklem dahilinde daraltilmis ve 35 kisiye ait 294 tweet arastirma igerisinde yer
almistir. Twitter kaynagima gore, incelenen toplam tweet sayisinin yilizdesel dagilimlarina
bakildiginda sirastyla siyasi parti liderleri %3, S6zcii yazarlar1 %6, Habertiirk yazarlar1 %12,
Hiirriyet yazarlart %15, Posta yazarlar1 %23, Sabah yazarlar1 %41 tweet sayisi oranina
sahiptir. Fakat bu oranlar tweet okuyuculariyla girilen etkilesim oranlar1 olmamakla birlikte
girilen etkilesim, gonderi sahibinin takip¢i sayist ve toplumsal konumuna bagli olarak

degisiklik gostermistir.

Incelenen twitter kullanicilarinin  paylastiklart  tweetlerde ne tiir  sdylemler
tirettiklerine dair gesitli kategoriler olusturulmustur. Elbette kategoriler ile ilgili karar verme
asamasinda nitel bir analiz s6z konusu oldugu i¢in subjektif bakis agis1 devreye girmektedir.
Dolayist ile incelenen tweetlerin belli kategorilere yerlestirilme asamasinda 6znelligin de
devreye girdigi gerceginin goz Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Arastirmaya dahil
edilen iletiler igerikleri baglamimnda “anlik haber paylasimi, igneleyici/elestirel,
birlik/beraberlik vurgusu, demokrasi/cumhuriyet vurgusu, sokaga ¢ikma vurgusu, sorgulayici,
dini ve diger” seklinde kategorize edilmistir. Toplam tweet sayisinin kategorilere gore
dagilimina bakildiginda; anlik haber paylasimi1 %35, igneleyici/elestirel %17, birlik/beraberlik
vurgusu %14, demokrasi/cumhuriyet vurgusu %11, sokaga ¢ikma vurgusu %7, sorgulayici

%7, dini %S5 ve diger %4 orana sahip oldugu goriilmustiir.

Arastirma kapsaminda incelenen Twitter kullanicilara ait higbir sdylemde darbe
yanlist bir yaklasimin yer almadigma tanik olunmustur. Arastirma dahilindeki gonderilerin
biiyiikk bir oraninin (%35) anlik haber paylagimlarini igerdigi goriilmiistiir. Anlik haber
paylasimi kategorisi digarida tutuldugu takdirde insa edilen soylemlerin yaklasik olarak

%73’tniin darbe aleyhinde oldugu goriilmiistiir. Kalan %27°lik kismin ise darbe hakkinda
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fikir beyan1 yapmayan veya farkli bir konu hakkinda sdylemler igeren tweetlerden olustuguna

tanik olunmustur.

Gergeklestirilen analiz esnasinda incelenen darbe aleyhinde sdylemler igeren
tweetlerin biiyiik bir cogunlugunda “biz” ve “onlar” vurgusu esliginde iiretilen sdylemler inga
edilmis ve darbe girisiminde bulunanlar Gtekilestirilerek etkilesimde bulunulan insanlara
darbecilerin yanlis bir sey yaptiklar1 ve darbenin iyi bir sey olmadigi lanse edilmeye

calisiimustir.

Belirlenen kategorilerde en ¢ok paya sahip olan kategorinin “anlik haber paylasimi”
olmasi, Twitter’n bir kamusal alan olarak tercih edilerek etkilesime girilen bireylerle
oncelikli olarak giincel bilgi paylagimi yapildigin1 gostermistir. Diger kategorilerin biiytik bir
cogunlugunda ise darbe aleyhinde sunulan diisiinceler kisisel soylem tercihleri dogrultusunda
sekillenmistir. Ornegin, darbenin engellenmesine ydnelik ¢agrilarda bulunan farkli bireylerin
bu ama¢ dogrultusunda ¢ok farkli sOylemler iireterek ayni ama¢ dogrultusunda ileti
paylastiklart goriilmiistiir. Paylasilan iletiler hangi icerige sahip olursa olsun Twitter, insa
edilen ¢esitli sdylemlerin Karsilikli bilgi akisina sunulmasina olanak tanimis ve bu mecra,

giindeme dair tartigma ortamu yaratilarak kamusal bir alan olarak kullanilmistir.
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