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ABSTRACT

In recent years, developments in information and communication technologies have
led to changes in information production processes. The growth of enterprises has led to
growth in the data of increasing transaction volumes and change the meaning for the
enterprise. In this process, the data processing process has become meaningful and turned into
knowledge and wisdom. The fact that information is decisive in strategic decisions
necessitates that the acquisition, storage and production processes are accurate and error-free

and the concept of continuous control has emerged at this stage.

The aim of this study; gaining insight into how information technologies are utilized in
information production processes and especially in accounting information systems and
auditing. Firstly, the concept of information systems and accounting information systems
have been researched, how information technologies are used in the production and control of
information production, and the computer audit tools have been demonstrated using

Lavastorm Analytics Engine (LAE).
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GIRiS

Diinyanin kiiresellesmesi organizasyonlar1 6nemli Ol¢iide etkilemis, bir taraftan
yeni firsatlar sunarken diger taraftan tehditleri de beraberinde getirmistir. Bu firsat ve
tehditlerin  degerlendirilip en 1iyi sekilde yonetilmesi kurumlarin basarisin
etkilemektedir. Kiiresellesme isletme faaliyetlerini ve yapilarimi degistirmistir. Cok
ortakli, cok wuluslu biiyilk ve karmasik yapidaki isletmelerin sayist artmustir.
Kiiresellesmenin temel dinamiklerinden olan bilginin elde edilmesi ve kullanilmasi
artan rekabet ortaminda isletmelerin ayakta kalabilmesinde en belirleyici faktor haline
gelmistir. Yonetim kademesinin alacagi stratejik karar ve planlarin isabetli olmasinda
zamaninda elde edilen giivenilir bilginin katkis1 ¢ok biiyiiktiir. Isletmeler ile dogrudan
veya dolayh iliski igerisinde olan i¢ ve dis bilgi kullanicilari isletme tarafindan iiretilen
finansal bilgilerle ilgilenmektedir. Bu bilgilerin giivenilir olmast onlar i¢in ¢ok

onemlidir.

Kaliteli ve giivenilir bilginin zamaninda elde edilebilmesi ve kullanicilara
sunulmast icin isletme siire¢lerinde bilgi teknolojileri yogun olarak kullanmaya
baglandi. Bilgi kalitesini artiran 6nemli faktérden biri finansal bilgilerin dogrulugunu
saglamaya yonelik yapilan denetimlerdir. Isletme siireclerinde bilgi teknolojilerinin
kullanilmas1 bu siire¢lerin yine bu teknolojiler yardimiyla denetlenmesini neredeyse
zorunlu kilmaktadir. Geleneksel yontemlerle denetim hem zaman hem de kaynak
israfina yol agacagi gibi denetimden istenen verim de alinamayacak ve iiretilen
bilgilerin kalitesi bilgi kullanicilarini tatmin etmeyecektir. Bu nedenlerden dolayi,
giinlimiizde bilgisayar destekli denetim teknikleri yaygin olarak kullanilmaya

baslanmugtir.

Bu tez caligmasinda, isletmeler i¢in hayati 6neme sahip bilginin, 6zellikle finansal
bilgilerin elde edilme ve denetim siireclerinde bilgi teknolojilerinden nasil yararlanildig:
ile ilgili kavramsal bilgiler sunulduktan sonra bilgisayar destekli denetim araglar ile

verilerin nasil incelendigi konusunda uygulama yapilmistir.



1 BILGI SISTEMLERI VE MUHASEBE KAVRAMI

Diinyanin kiiresellesmesi bilgiye erisimi kolaylastirarak onu daha da 6nemli
hale getirmistir. Teknolojik gelismelerle birlikte kaynagi bilinmeyen bilginin kolay
yayllmast ve bilginin manipiile edilmesi de olanakli hale geldiginden insanlar,
organizasyonlar dogru bilgi liretmek ve yaymak i¢in bir takim bilgi sistemlerine ihtiyag
duymuslardir. Kiiresellesen diinya ekonomisindeki igletmeler, yasanan hizli degisimlere

ayak uydurmak ve gelismeleri de takip etmek zorundadirlar.!

Giliniimiizde isletmelerin gelismesi, ¢ok uluslu sirketlerin ortaya ¢ikmasi ve
sirketlerin sermaye yapilariin degismesi neticesinde bu sirketler tarafindan iiretilen
bilgilerin kullanicilarinin sayilarinin artmasina ve bu bilgilerinin daha da 6nemli hale
gelmesine sebep olmustur. Bilisim sistemleri araciligi ile kaydedilen ve raporlanan
bilgilerin dogrulugu da yine bu sistemler kullanilarak Olgiilmesini zorunlu hale

getirmistir.

Isletme faaliyetlerine deger katan bilgi tesadiifen ortaya ¢ikmamaktadir. Belirli
bir emek ve zaman harcanarak belirli bir diizen igerisinde elde edilmekte ve sistemli bir

bigcimde yayllmaktaldlr.2

Bilginin bu derece dnemli hale gelmesi ile birlikte bilgi teknolojileri de hizla
gelismeye baslamistir. Uretim kaynaklarinin elde edilmesi ve verimli kullanmilmasinda

bilgi teknolojilerini etkin kullanan isletmelerin rekabet iistiinliigli saglayacaktir.

Bilgi toplumunun gii¢lii dinamigi bilgisayarlar, birer bilgi-islem araglar1 olup;
bilgiyi alma, bilgiyi okuma, bilgiyi biriktirme, bilgiyi isleyip islenen bilgileri dis
ortamlara aktarabilme 6zelliklerine sahiptirler. Sahip olduklar1 bu 6zellikler sayesinde

bilgisayarlar, bilgi toplumlarinin vazgegilmez araglari olmuslardir.®

! Hadi Gékeen, Yénetim Bilgi Sistemleri, Ankara: Palme Yayincilik, 2007, s. 11

2 Senay Lezki, “Bilgi Sisteminin Esaslari”, Hasan Durucasu (Ed.), Isletme Bilgi Sistemleri iginde(2-20), Eskischir:
Anadolu Universitesi Yaymlari, 2012, s, 3

® Koray Tuan, Bilgisayar Destekli Bagimsiz Muhasebe Denetiminde Giivenilirligi Etkileyen Faktorler:
Tiirkiye’de Bagimsiz Denetciler Uzerine Bir Arastirma, Doktora Tezi, Adana 2014 s,21
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1.1  Veri Tanim ve Ozellikleri

Veri; harf, rakam, gesitli sembol ve isaretlerle temsil edilen, ham, islenmemis
gercekler ya da izlenimlerdir. Bir baska ifadeyle veri, Oziimlenmemis ve
yorumlanmamis gozlemler, islenmemis gercekler olarak da tanimlanabilir.* Veriler
islenerek bilgiye doniisiir. Veri isleme, temel bir veriyi organize edebilmek ve bu
verilerden oriintiiler, karmagik tahminler veya istatistiksel modellerden faydalanilarak

sonuglar ortaya cikarmaktir.”

Isletmelerde, organizasyonlarda, uygulanan politikalarin ve alinan stratejik
kararlarin temelini veri ve bu veriden saglanan bilgiler olusturur. Dogru, giivenilir ve
zamaninda ulasilan veriler alinan kararlarin ve uygulanan politikalarin uygun ve etkili

olmasini saglamada 6nemlidir.®

Veriler bliytidiikce onu islemek ve bilgiye doniistiirmek de zorlagsmaktadir.
Iste bu nedenle bilgi teknolojileri verilerin kaydedilmesi depolanmasi ve bilgiye

doniismesinde 6nemli hale gelmistir.
1.2 Bilginin Tamm ve Ozellikleri

Bilgi; cok basit olarak islenmis verilerdir. Bilgi kullanicinin karar almasini
saglamaldir. Bilgi nasil yapacagindan ziyade ne yapilacagina karar verilmesinde
yardime1 olur.” Organizasyonlarda karar alma siirecine destek olacak sekilde verilerin
analiz edilerek anlamlandirmasi ile ortaya ¢ikan sonuca da bilgi diyebiliriz. Verilerin
depolanip iletilmesi ve ¢oziimlenmesi ile ilgili kavram enformasyon olarak adlandirilir.
Haber, mesaj, bilgilendirme, iletisim enformasyondur. Bilgi ise enformasyon haline
gelen verinin; deney, deneyim, analiz, yorum ve sezgiler yolu ile zenginlestirilerek

anlam kazandirilmasidir. Bilgi kullanicilarin deneyimleridir.

4 Lezki, s.7

5 Abdulkadir Ozdemir ve Fulya Yal¢in Aslay, “Veri Tabaninda Bilgi Kesfi Siireci: Giimiishane Devlet Hastanesi
Uygulamasi”, S.U. iiBF Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Cilt.10, Say1.20, (Ocak 2010), s. 349,

¢ Abdulkadir Ozdemir ve digerleri, s. 348

" Gokeen, s. 20.



Bilginin degeri giivenilirligi tarafindan belirlenir. Bilginin konu ile alakal,
dogru, eksiksiz, 6zetlenebilir ve zamaninda olmasi onun degerini gosterir.® Bilginin

kaliteli olmasi i¢in tagimasi gereken bazi 6zellikler asagida aciklanmistir. ’

a) Bilginin giivenilir olmast gerekir. Kullanici kullandigi  bilginin
giivenirliliginden siiphe etmemelidir.

b)  Bilgi dogru olmalidir.

c) Bilgi ihtiyag duyulan zamanda elde edilmelidir. Zaman1 gectikten sonra
elde edilen bilgi artik degerini yitirmistir.

d) Bilgi tam ve anlasilir olmalidir. Eksik edinilen bilgi yanlis kararlarin
alinmasina neden olur. Bilgi ihtiya¢ duyulan tiim ayrintilar1 tagimali yani eksiksiz
olmalidir. Ayrica elde edilen bilgi kullaniciy1 yanilgiya diistirmeyecek sekilde anlagilir
olmalidir.

e) Bilginin konu ile ilgisi olmalidir. Kullanicinin o an ihtiya¢ duydugu
konuda olmalidir. Konu ile ilgisi olmayan bilgi bu degeri tasimaz

f)  Uygun maliyetli olmas1 gerekir. Bilginin getirecegi fayda maliyetinden
yiiksek olmalidir. Aksi takdirde bilgi degerini yitirir.

Toplumlarin  gelismesinin dogal sonucu olarak, oOrgiitlerde biyiimiis,
birbirleriyle iligkileri artmis ve karmagik yapilar ortaya ¢ikmistir. Bu hizli biiyiime ve
gelisme bu oOrgiitlerin, yatirnm yonetimi ve koordine edilmesinde bilgi iiretme ve onu
yonetme konusunda bilgi teknolojilerine 6nemli miktarda yatirim yapilmasina neden
olmustur. Bilgi kullaniminin artmasi ve isletmelerde gittikge artan bilgi talebi bilgi
endiistrisini yaratmistir. Diinya ticaretinde biiylime ve biiyiik firmalarin rekabeti, daha
fazla satis igin bilgiye ve bilgiyi yonetmek i¢in kullanilan teknoloji araglarina olan ilgiyi

artlrmlstlr.lo

& James A. Hall, Accounting Information Systems, USA: Cengage Learning, Seventh Edition, 2011, 5.19
® Yusuf Cahit Cukaci, “Ekonomik Deger Olarak Bilginin Muhasebe, Isletmeler ve Genel Ekonomi Agisindan
Degerlendirilmesi”, Dogu Anadolu Bélgesi Arastirmalar: Dergisi, 2005, 5.11-19; Ince ve Oktay s.18
10
Tuan, s. 12.



1.3 Sistem Tanim ve Ozellikleri

Sistem; bir sinir i¢inde birbiriyle etkilesim iginde bulunan ve ortak bir amaca
yonelmis olan dgeler toplulugudur.™* Sistem ortak bir hizmet sunan iki veya daha fazla
birbiriyle iliskili bilesen grubudur.12 Siirece disardan katilan ve doniisiime ugrayarak
ciktt halini alan girdiler sistemin zorunlu unsurlaridir. Ciktilarin tekrar girdi olarak

kullanilmasia geri besleme denir.™

Sistemin isleyebilmesi icin girdilere ihtiya¢ vardir. Girdiler fiziksel olabilecegi
gibi soyut olgular da olabilirler. Girdiler beklentiler dogrultusunda, doniistiirme
siirecinden gecirilerek ¢ikti haline gelirler. Muhasebe bilgi sisteminde, muhasebe
kayitlarinin temel verilerini teskil eden fatura, ¢ek, senet vb. belgeler girdi bu bilgilerin
sistemli ve kuralli bir bicimde yevmiye, kebir ve dokiim defterlerine kayitlanmasi
doniistiirme siireci, siirecin sonunda elde edilen mali tablolar ise ¢iktidir. Girdilerin
dontistiirme siirecinden gegirilerek ¢ikti haline geldigi ortam sistemin g¢evresini

olusturur. **

Bazen ciktilar baska sistemlerin girdisi olabilir. Ornegin muhasebe bilgi
sisteminin ¢iktis1 olan mali tablolar, yOnetim bilgi sistemlerinde karar verme
mekanizmasinin c¢alistirtlmasinda birer girdi olarak islev goriirler. Sistemin bir diger
Ogesi olan geri besleme, sistemin iyilestirilmesi i¢in kullanilan bir faktordiir. Biitge
tahminleri yapilirken 6nceki donem gerceklesmelerinin temel alinmasi buna o6rnek

verilebilir.

Giivenilir olmayan verilerden elde edilen sonuglar, hatali kararlarin alinmasina
neden olarak; isletmenin siirekliligi, mali bilgilerin dogrulugu, yasa ve mevzuata

uygunluk, etkinlik ve verimlilik ve sonunda da karlilik iizerine etki edecektir.

Bir sistem birbiriyle uyumlu ¢alisan birgok par¢adan olusmaktadir. Bu pargalar
ayr1 ayri c¢aligsa da digerinden bagimsiz olarak ortak bir amaca hizmet ederler. Bunlar

sistemin alt sistemlerini olusturur. Bir sistemin hedefine ulagsma yetenegi alt

1 Gokgen, s. 26

2 Hall, s.5

13 Duygu Turan, “Vergi Denetiminde Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri ve Bir Uygulama”, Yiiksek Lisans
Tezi, Istanbul 2006, s.13

1% Tuan, s. 16



sistemlerinin iglevsel ve uyumlu etkilesimine baglidir. Hayati bir alt sistem basarisiz
olursa ve artik belirli bir hedefi yerine getiremiyorsa genel sistem de hedefine

ulasamayacaktir.
1.4 Bilgi Sistemi Tanim ve Ozellikleri

Bilgi sistemleri bilgi yonetiminin alt yapisini olustururlar. Bilgi sistemleri
gelisen teknolojiye bagh olarak artik bilisim sistemleri temelli olarak yiiriitilmektedir.
Biitiinlesik bilgi sistemleri bir organizasyon i¢indeki bilgi kaynaklarmi tiim isletmeyi
kapsayacak sekilde organize edilerek bunun yonetimini saglayan sistemlerdir.’

Bilgi sistemi; verinin girdi olarak alinip belirli islemlerden gegirilerek ¢ikti
bilgiye doniismesi siirecidir. Bunu saglamak i¢in veri kaynagi, donanim, yazilim, ag
teknolojileri ve insan kaynagi kullanilir.

Bilgi sisteminin; verilerin toplanmasi, islenmesi, yonetimi, kontrol ve giivenligi
ile bilgi {iiretimi olmak iizere bes fonksiyonu bulunmaktadir. Bunlar asagida

aciklanmustir. ™

a) Veri Hazirlama: Verinin hazirlanmasinda, ilk olarak kullanicinin ihtiyag
duydugu yeterli ve gerekli veriler toplanir. Bu verilerin ne zaman, nerden ve
nasil alinacagi saptanir. Daha sonra toplanan veriler kaydedilir. Hatali
verilerin ayiklanmasi igin veriler kontrole tabi tutulur. Son asamada ise
veriler 6nceden planlanan kategorilere gore siniflandirilir.

b) Verinin Islenmesi: Verinin bilgiye doniistiiriilmesi i¢in bir takim sirali
islemlerden gecirilmesi gerekmektedir. Bunlar; verinin 6zetlenmesi, gerekli
goriilmesi halinde verinin ¢ogaltilmasi, farkli kaynaklardan toplanan verinin
birlestirilip gruplanmasi, siraya konulmasi, sayisal veriler iizerinde
yapilmasi1 gerekli aritmetik islemlerin yapilmasi ve sistemdeki veriler

arasinda kiyaslama islemlerinden olusur.

1% Talat Postaci, Onder Belgin ve T. Erman Erkan, KOBI’lerde Kurumsal Kaynak Planlamasi(ERP)
Uygulamalar1 Ankara: TC Sanayi Bilim Ve Teknoloji Bakanligi Verimlilik Genel Miidiirliigii, Yaym No. 723, 2012,
s.1

16 Ayse Pamukcu, Muhasebede Bilgisayarh Destekli Denetim Diizeni, Doktora Tezi, Istanbul, 2004, 5.23-27; Tuan
s. 16



¢) Verinin Yonetilmesi: Verinin ihtiyag oldugunda kullanilmasi i¢in uygun
veri tabani olusturarak verinin orada saklanmasi, giincellestirilmesi ve
istenildigi zamanda veriye ulasilmasi islemlerinden olusur.

d) Veri Kontrolii ve Giivenliginin Saglanmasi: Ozellikle silinme, c¢alinma,
tahrif olma gibi risklerden verileri korumak i¢in alinacak tedbirleri kapsar.
Veri kontrolii verinin toplanmasi ve islenmesi asamalarinda olacagi gibi
bilgiye doniistiikten sonra da yapilabilir. Veri giivenligi verilerin
saklanmasi, veriye ulasma ve islem yapma yetkisi konularini kapsar.

e) Bilginin iletilmesi: Verilerin sisteme aktarilarak bilgiye doniistiiriilmesinden
sonra bu bilginin kullanicilara ulagsmasi bilgi iletimini kapsamaktadir.
Bilgiler tablo, grafik, resim, metin gibi ¢esitli raporlarla kullanicilara

iletilebilir.

Isletmelerde karar vericilerin ve is organizasyonuna dahil calisanlarin gesitli
ihtiyaglarin1 karsilayacak diizeyde siirekli bir i¢ bilgi akisi vardir. Ek olarak bilgi
organizasyondan; firmaya ilgi duyan misteriler, tedarikciler ve paydaslar gibi dis
kullanicilar i¢inde disartya dogru bilgi akist vardir. Sekil 1°deki piramit, isletme
organizasyonunu yatay olarak birkac seviyeye boldiigiinii gosterir. Ticari faaliyetler
piramidin temelini olusturur. Organizasyon {i¢ yOnetim kademesine ayrilmistir:
Operasyon yonetimi, orta yonetim ve iist yonetim. Operasyon yonetimi giinliik iglemleri
kontrol etmekten dogrudan sorumludur. Orta yonetim, kisa vadeli planlama ve kurumsal
hedeflere ulasmak i¢in gerekli faaliyetlerin koordinasyonundan sorumludur. Uzun

vadeli planlama ve 6rgiitsel hedefler iist yonetim sorumlulugundadir.’

Is operasyonlarindan {ist ydnetime, organizasyondaki her birey, gérevlerini
yerine getirmek icin bilgiye ihtiya¢ duyar. Sekil 1’de bilgilerin kurum iginde yatay ve
dikey yonde aktigin1 gérmekteyiz. Yatay akis, islem diizeyinde isletmeyi etkileyen
birgok ticari isleme ait bilgi; satis ve mallarin nakliyesi, iscilik ve malzemelerin tiretim
stirecinde kullanimi1 ve i¢ kaynak transferleri vb. bir boliimden digerine aktarilmaktadir.

Dikey akis, bilgileri tist diizey yoneticilerden asagiya dogru aktarir.

7 Hall, s. 3-5
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Paydaslar
Ust Yonetim
Orta Yonetim
Biit¢e Bilgisi ve
Miisteriler Talimatlar (Performans Bilgisi) Tedarikgiler
“ > Operasyon Yonetimi b "

v

Giinliik Operasyon bilgileri

Sekil 1 : I¢ ve D1s Bilgi Akisi

Kaynak: James A. Hall, Accounting Information Systems, USA: Cengage
Learning, Seventh Edition, 2011, s.4

Orta diizey yoneticilere ve operasyon personeline talimatlar, kotalar ve biitce
bilgileri iletilir. Ek olarak, operasyonlara ve diger faaliyetlere ait performans bilgileri
yoneticilere dogru akar. Yonetim bu bilgileri ¢esitli planlama ve kontrol fonksiyonlarini
desteklemek i¢in kullanir. Sekil 1'de gosterilen tiglincii bir bilgi akis1 da dis ortamdaki
kullanicilara yapilan bilgi akisidir. Dis bilgi kullanicilarimi 3 grupta ayirabiliriz.
Miisteriler, tedarik¢iler ve paydaslar. Operasyon personeli ayrintili bilgiye ihtiyag
duyarken, yonetim bilgileri 6zetlenmis, genel performans ve sorunlarin raporlanmasina

yonelik bilgiye ihtiyac duyar.'®
1.5 Muhasebe Bilgi Sistemi

Muhasebe; isletmelerde para ile ifade edilen islemleri kaydeden, siniflandiran,

Ozetleyen ve analiz ederek yorumlayan ve kullanicilara ileten bir bilimdir.

18 Hall, s. 3-5



Muhasebe bilgi sistemi i¢ ve dis kullanicilarin ihtiyag duydugu finansal
bilgileri iiretmek i¢in; veriler toplamak, islemek, depolamak ve istenilen formatta
raporlar hazirlamak ve bu siireclerin biitiinii olarak tanimlayabiliriz. Muhasebe bilgi
sistemi yoneticilerin varliklar ve isletme faaliyetleri tizerinde kontrolii ve isletmenin
gelecekteki faaliyetlerini planlamak ic¢in gerekli bilgileri saglamaya yonelik bir bilgi

sistemi olarak da tanimlanabilir.*®

Yoneticilerin gorevi, varliklari stirekli kilmak ve isletmeyi gelistirip ve rekabet
gliciinii artiracak ortami hazirlamaktir. Bunun sarti da dogru ve giivenilir bilginin
saglanmas1 ve kullanilmasidir. Isletmelerin planlama ve kontrol igin ihtiya¢ duyacagi
bilginin ¢ogu muhasebe bilgi sisteminden elde edilmektedir. Bu da muhasebe bilgi

sisteminin stratejik 6nemini artirmaktadir. °

Kisi ve kurumlar cesitli nedenlerle isletmeler tarafindan {iiretilen bilgilerle
yakindan ilgilenmektedir. Cikar gruplar1 diyebilecegimiz birgok farkli kesim, kendi
yararlart dogrultusunda isletmeyle ilgili kararlar alabilmek i¢in {iretilen bu bilgiye
ihtiya¢ duyarlar. Bu kesimler arasinda yoneticiler, ortaklar, yatirimcilar, devlet, yabanci
kaynak saglayicilari, ¢alisanlar ve kamuoyu sayilabilir. Bu kisilerin, isletme tarafindan
saglanan bilgilerin giivenilir olmasina ihtiyaglar1 vardir. Giivenilir olmayan bilgilerle
alman yanlis kararlar tiim toplumu etkileyen zararlar dogurabilir.* Giivenilmez bilgi en

Iyi ihtimalle kaynak israfi en kotiisii ise fonksiyonel olmayan kararlara yol agabilir.
1.5.1 Muhasebe Bilgi Sisteminin I¢erigi

Muhasebe bilgi sistemi isletme varliklarinin korunmasi ve meydana gelen
degisikliklerin belirlenmesi ile finansal durum ve faaliyetlerin sonucu ile ilgili i¢ ve dis

kullanicilara bilgi vermek gibi iki temel islevi yerine getirir.22 Ayrica isletmenin

% Fevzi Siirmeli, “Muhasebe Bilgi Sistemi”, Fevzi Siirmeli (Ed.), Muhasebe Bilgi Sistemi iginden (41-54),
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 1995, s.41

20 Mehtap Bulut Deniz, Muhasebe Bilgi Sistemi Baglammda Cevre Muhasebesinin TMS / TFRS Acisindan
Degerlendirilmesi ve Malatya Organize Sanayi Bolgesi’nde Bir Arastirma, Doktora Tezi, Malatya 2018, s.3

2! Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi 7.Basim, istanbul: Alfa Yayinlari, Mayis 2015, 5.26

22 Ayad Dakheel Saleem, Irak’da Elektronik Devlet Uygulamalar I¢in Muhasebe Bilgi Sistemi Gereksinimleri,
Doktora Tezi, Isparta, 2018, 5.3



varliklarinin  korunmasi i¢in gerekli kontrol faaliyetlerinde de muhasebe bilgi

sisteminden yararlanilir.

Muhasebe bilgi sistemi, varliklar, kaynaklar ve sermaye lizerinde degisiklik
yapan finansal islemlerin verilerini toplayarak bunlar1 bilgiye doniistiiriir ve raporlar.
Giiniimiizde muhasebe bilgi sisteminden beklenen; i¢ ve dis bilgi kullanicilarin ihtiyag
duydugu bilgileri teknolojinin her tiirlii imkanindan yararlanarak istenilen zaman ve
miktarda, ihtiya¢ duyulan, dogru ve giivenilir bilgilerin sunulmasidir. Muhasebe bilgi

sisteminde asagida sayilan islemler yap111r.24

v' Finansal verileri toplamak ve muhasebenin genel kabul gormiis ilkelerine
uygun olarak kaydetmek,

v' Toplanan verileri islemek,

v' Verileri uygun veri tabanlarinda depolamak,

v' Kullanicilarin ihtiya¢ duydugu ve standartlara gore belirlenmis raporlari
olusturmak,

v' Depolanmis veriler veya bilgileri sorgulayarak ihtiya¢ duyulan belge ve
raporlar1 hazirlamak,

v'  Isletme yonetiminin varliklar {izerindeki sorumlulugunu yerine
getirmesine katki saglamak, faaliyetlerin planlanmasi ve kontroliine veri saglamak,

v' Temel politika ve Ozel kararlarin alinmasinda yonetime bilgi saglamak,

v Isletme sahibine, yoneticileri ile c¢alisanlara i¢ raporlama, devlet,
kamuoyu, ortaklar, yatirimcilar, kredi verenler ve diger paydaslara diizenli ve zamanl
dis raporlama yapmak,

v' Muhasebe bilgilerinin kotiiye kullanilmamasini saglamak ve bilgi

kirliliginden isletmeyi korumaktir.

1.5.2 Mubhasebe Bilgi Sisteminin Ogeleri

Muhasebe bilgi sisteminin fiziki 6geleri kisiler, haberlesme araglari ve bilgi

teknolojilerinden olugmaktadir. Bilgi teknolojilerinin igerigi yazilim, donanim firiinleri,

?3 Semra Karacaer ve Nu.r.ettin [brahimoglu, “Isletme Yonetiminde Muhasebe Bilgi Sistemi, i¢ Kontrol, Verimlilik
Iigkisi Ve Onemi”, H.U. IIBF Dergisi, Cilt 21, Say11, 2003, s.214
2 Siirmeli, s. 44
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tiretilen raporlar ve bu sistemlerin gelistirilmesi i¢in yapilan yonetim faaliyetleridir.
Mubhasebe bilgi sisteminin iglevini yerine getirmesi ve sisteme islerlik kazandirmak icin

bu dgelerin kullanilmasi sarttir.”®
1521 Kisiler

Biitiin sistemlerde oldugu gibi muhasebe bilgi sisteminin de en onemli
Ogesi insandir. Sistemden beklenen basari, ancak islerin donanimli ve yetenekli kisiler
eliyle yiiriitilmesi halinde saglanir. Muhasebe bilgi sisteminin tasarlanmasindan,
kurulmasindan, tiretilen bilgilerin kullanicilara iletimine kadar olan siirecin en dnemli
bileseni insan unsurudur.? Calisanlara stirekli olarak meslek ic¢i egitimler verilerek

gelistirilmeleri saglanmalidir.*’
1.5.2.2 Iletisim Araclar

Mubhasebe verilerinin hazirlanmasindan bilgi liretim asamasina kadar kullanilan
belge ve kayit islemlerine iletisim araglar1 denir. Belge toplama, kaydetme, saklama,
hesaplama, ¢ogaltma ve iletme islemlerinin yapilmas: i¢in gerekli ortam bu araglar
tarafindan hazirlanir. Finansal faaliyetlerin ispati da bu belgeler sayesinde olur. Bu
belgelerden bazilarinin hazirlanmasi ve kullanilmasi zorunlu iken bazilari ihtiyaridir.
Iletisim araglari; yapilan islemlerin belgelendirilmesi ve kayd: i¢in kullanilan, fatura,
senet, bordro, ¢ek, police vb. belgeler, bunlarin kaydedildigi yevmiye ve biiylik defter
gibi defterler ile yasal mali kayitlardan olusan belgelerdir. %

15.2.3 Donanim ve Yazilim

Donanim ve yazilim bilgi teknolojilerinin iki aracidir. Donanim, bilgisayar ve
benzeri fiziki aracglari kapsarken, yazilim ise bu araglarda islemlerin yapildigi ve

kaydedildigi ortamlardir.

5 Karacaer, s.215

% Deniz, 5.5; Saleem, 5.8

z Hiiseyin Cetin, Bir Kurumsal Yonetim Enstriimam Olarak Stratejik Seffafik ve Muhasebe Bilgilerinin Rolii
(Bir Uygulama), Doktora Tezi, Konya 2011, .87

® Hakan Ozgelik, Muhasebe Bilgi Sistemlerince Uretilen Bilgilerin Kalitesini Etkileyen Kritik Basari
Faktorleri: IMKB’de Bir Arastirma, Doktora Tezi, Isparta 2010, s.51
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Kayitlarin ~ tutulmasi, belgelerin  olusturulmast ve mali tablolarin
hazirlanmasinda bilgisayarlar etkin olarak kullanilmaktadir. Giiniimiizde muhasebe
anlayis1 6zellikle biiyiik organizasyonlarda degismis ve muhasebe bilgi teknolojilerine

dayal1 yonetim bilgi sisteminin bir parcasi haline gelmis‘[ir.29
1524 Raporlar

Muhasebe bilgi sisteminin en O6nemli islevlerinden biri {rettigi raporlardir.
Organizasyon i¢i ve dis1 olmak iizere iki kesim igin raporlar iiretilmektedir. Isletmelerde
her tirlii yonetim diizeyine sunulan raporlar, isletme faaliyetlerinin gidisatini,
sonuglarin1 ve karsilastirma imkanini verir. Yoneticilerin stratejik ve operasyonel
kararlarina temel olustururlar. Yasal mali tablolar, maliyet ve performans raporlari, alis
ve satis ile iiretim raporlar1 bunlara drnektir. i¢ raporlarin yaninda dis kullanicilar i¢inde
raporlar iiretilir. Isletmenin durumu ve faaliyetlerden haberdar olmalar igin iiretilen
yasal raporlar olacagi gibi ihtiyari raporlar da olabilir. Bilango, gelir tablosu, faaliyet

raporlari, nakit akim tablosu vb. raporlar bunlara 6rnek olabilir.*°
1.5.3 Muhasebe Bilgi Sisteminin Alt Sistemleri

Diinya ekonomisinin geniglemesiyle birlikte, ticari iliskiler ve rekabet de buna
paralel artmistir. Bu ortamda isletmeler ayakta kalabilmek i¢in bilgi teknolojilerine daha
fazla yatirnrm yapmak durumunda kalmislardir. Muhasebe bilgi sistemi de bunlardan
biridir. Artik geleneksel muhasebe islevleriyle isletmeyi yonetmek miimkiin degildir.
Muhasebenin boyutlar1 da biiyiimiistiir. I¢ ve dis kullanicilara dogru ve giivenilir bilgi
sunma zorunlu hale gelmistir. Aym1 anda bu kullanicilara bilgi sunulmasi amaciyla
muhasebenin alt sistemlerine ihtiya¢ duyulmustur. Muhasebenin alt sistemlerini finansal
muhasebe, yonetim muhasebesi ve maliyet muhasebesi olmak iizere 3’e ayirmak

miimkiindiir.>

20 Pamukgu, s.53

% Vesile Omiirpek, Kurumsal Kaynak Planlamasinda Muhasebe Bilgi Sisteminin Rolii: Gida Sektoriinde
Uygulama, Yiiksek Lisans Tezi, Isparta 2003, s.126

%1 Yusuf Kaderli ve Cagr1 K6roglu, “Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sistemi ile Kurumsal Yonetim Anlayisi Arasindaki
iliski”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1.63, Temmuz 2014, s.24
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1531 Finansal Muhasebe

Finansal muhasebeyi genel muhasebe olarak da adlandirabiliriz. Bir hesap
donemi boyunca isletme faaliyetlerinin belirlenen muhasebe ilkeleri ve standartlari
dogrultusunda kaydedilmesi ve bu islemlerin sonucunda ortaya ¢ikan borg, alacak ile

varlik ve kaynak durumunu gosterir.
1.5.3.2 Maliyet Muhasebesi

Maliyet muhasebe sistemi Oncelikle {retilen mamullerin maliyetlerinin
saptanmas1 amaciyla kullanilmaya baslanmistir. Giinlimiizde ise {iriin maliyetlerinin

belirlenmesi yaninda planlama ve kontrol amaciyla kullanilmaktadir.*

Maliyet muhasebesi diger muhasebe sistemleri iginde bilgi iiretir. Maliyetlerin
belirlenmesi, smiflandirilmasi, analizi ve raporlanmasi siireci olarak tanimlanan bu
sistem Dbir yonetim araci olarak kullanilmaktadir. Maliyetlerin 6lgiilerek, planlama,

kontrol, karar verme ve performans degerlemesinde kullanilir.®®
1.5.3.3 Yonetim Muhasebesi

Sanayi devriminden sonra artan rekabet ve muhasebenin bir yonetim araci haline
gelmesiyle birlikte mevcut finansal muhasebe ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kaldigi
icin yonetim muhasebesi dogmustur. Yoneticilerin nitelikli ve bilgiye dayali kararlar
almasimn1 temin etmek icin bu hedef dogrultusunda verilerin iglenip bilgiye
doniistiiriilmesi yonetim muhasebesinin konusunu olusturmustur. Bu bilgiler finansal

muhasebe bilgilerinin aksine daha ¢ok gelecege doniiktiir ve daha esnektir.®*
1.5.4 Muhasebe Bilgi Sistemi Gelistirme ilkeleri

Muhasebe birimlerinde veya isletmelerde muhasebe bilgi sistemlerinin
kurulmasi, var olanin iyilestirilmesi veya yapilandirilmasinda g6z Oniinde
bulundurulmasi gereken bazi ilkeler vardir. Muhasebe ilke ve standartlarinda, vergi

sistemlerinde, bilgi teknolojilerinde ve uluslararasi ticaretteki artiglara paralel olarak

%2 Kaderli, 5.25
% saleem , 5.40
% Cetin, 5.80
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muhasebe bilgi sisteminin de degisime ayak uyarak gelistirilmesi zorunludur. Bilgi

sisteminden beklenen performansi belirleyecek gelistirme ilkeleri asagidaki gibidir.35

v' Uygun Maliyet Ilkesi: Sistem olusturulurken sistemden beklenen
Olciilebilir faydanin katlanilan maliyetten daha biiytlik olmasi beklenir.

v Raporlama ilkesi: Muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilecek raporlar;
i¢c ve dis kullanic1 kararlar1 {izerine etki edeceginden, acik, net ve standartlara uygun
tiretilecek sekilde tasarlanmalidir.

v Insan llkesi: Kurulacak muhasebe bilgi sisteminin onu kullanacak
kisilerin benimseyecegi ve kolayca kullanabilecegi bir sistem olmalidir.

v Orgiit Yapis1 Ilkesi: Muhasebe bilgi sistemi, gorev yetki ve
sorumluluklar1 tanimlanmig orgiitlerde daha etkili ¢alisir. Saglikli ve etkili bilgi akist
ancak bu sekilde orgiitlenmis yapida miimkiin olur.

v' Esneklik Ilkesi: Isletmenin gelismesine sistemin de ayak uyduracak
sekilde tasarlanmasi gerekir. Kosullarin degismesi durumunda yeni durumlara uyum
saglayacak esneklikte olmalidir.

v' Ac¢ik ve Anlasihr Olma Ilkesi: Sistemin kullanicilar tarafindan rahat
Ogrenilmesi iglemlerin daha hizli yapilmasini saglar.

v' Veri Biriktirme ve Isleme ilkesi: Muhasebe verilerinin ve iiretilen
belgelerin, diizenli bir sekilde uygun veri tabanlarinda saklanmasi ve siirekli olarak
raporlar iiretmesi gerektigini ifade eden ilkedir. Ozellikle yonetimin planlama ve kontrol

islevleri i¢in bu bilgi akisinin siirekli ve diizenli olmas1 6nemlidir.

% Omiirpek, 5.134; Karacaer ve Digerleri, 5.215
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2 BILGIi TEKNOLOJILERI VE MUHASEBE

2.1 Bilgi Teknolojileri Kavram

Bilgi teknolojileri; verinin, toplanmasi, islenmesi, saklanmasi, korunmasi,
bilgiye doniistiiriilmesi, erisimi, raporlanmasi ve iletilmesi islemlerinin maddi cihazlar
ve kavramsal araclar aracilif1 ile otomatik yapilmasi islevlerini kapsar. Temel unsur

cihazlar ve onlardan bagimsiz hareket edebilen yazilimlardir.*®

Bilgi teknolojilerinin en biiylik faydasi hiz ve zaman tasarrufu saglamasidir.
Insan tarafindan yapilmas1 zaman alacak karmasik islemler bilgisayarlar aracilig1 kisa
zamanda yapilabilmektedir.*” Bilgi toplumunun bir geregi olarak bilgi teknolojilerinde
hayatimizin her alaninda yararlanmaktaylz.38 Ozellikle internetin yayginlasmasiyla
birlikte bilgi teknolojilerine yatirim yapmak ve ondan daha fazla yararlanmak rekabetin

onemli bir unsuru haline gelmistir.
2.2 Bilgi Teknolojilerinin Elemanlari

Bilgi teknolojileri; donanim, yazilim ve veri tabani olmak iizere ii¢ alt elemana
sahiptir.®® Verinin islenerek bilgiye déniistirilmesi ve iletimi igin kullanilan araglar
bilgi teknolojileri araglaridir. Ozel amagla iiretilen bilgisayarlar ve genel amach
bilgisayarlar ve onlarin pargalari bilgi teknolojilerinin donanimi yani cihazlar kismim
olustururken, bu cihazlardan tarafindan yapilmasi istenen islemler icin gelistirilen ve
sayisal kodlardan olusan talimatlar da yazilim kismini olusturur. Verilerin, saklandigi,
siniflandirildigr  ve istenildiginde erisilebildigi sistemlerde veri tabanlar1 olarak

adlandirlir.

% Kemal Sahin, Bilgi Teknolojileri Alamnda Mesleki Uygunluk Ve Yeterlilik Ol¢eklerinin Ve Yaziliminin
Gelistirilmesi, Doktora Tezi, Ocak, 2018 s. 44

¥ Tuan, s. 20

% Aydin Hakan, “Temel Kavramlar”, Volkan Yiizer, M. Recep Okur(Ed.) Temel Bilgi Teknolojileri 1 iginde (1-20),
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 2015 5,16

% Tiirksel Kaya Bensghir, Bilgi Teknolojileri ve Orgiitsel Degisim, Ankara: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisii, 1.Baski, 1996, .40
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2.2.1 Donanim

Bilgi teknolojileri araglarindan donanimin bilesenleri, sunucu bilgisayarlar,
kisisel bilgisayarlar, bilgisayar1 olusturan temel donanim parcalari, giris ve cikis

birimleri ile depolama birimlerinden olusmaktadir.
2.2.1.1 Bilgisayarlar

Verileri isleyerek depolayan ve bilgiye doniisiimiinii saglayan, talimatlara gore
karar verebilen ve tretilen bilgiyi ileten tiim cihazlar bilgisayar olarak adlandirilir.
Hesap makinesi veya otomobil beyni gibi sadece tek amagla iiretilen bilgisayarlar 6zel
bilgisayarlar, verilen talimatlara gore ¢ok farkli islemleri yapabilme kapasitesi olanlar
ise genel bilgisayarlardir. Giicli donanima sahip ve biiyilk miktarda veri isleyen
bilgisayarlar sunucu bilgisayarlar, kiiclik capli isleri yapmak iizere tasarlanan (masaiistii

veya diz iistii) bilgisayarlar kisisel bilgisayarlar olarak adlandirilir.*’

Bilgisayarlarin en temel 0zelligi, onceden programlanarak istenilen isi
yapabilme kapasitesine sahip olusu ve cesitli girdi ve ¢ikt1 birimleri ilave edilmeye

musait olabilmesidir.
2.2.1.2 Aglar

Kisaca bilgisayarlar1 birbirine baglayan sistemler olarak adlandirabilecegimiz
aglar, yazilimlar i¢in genel bir ortam hazirladiklar1 i¢in aglarin bilgisayar donanimi
icerisinde oldugu sdylenebilir. Aglar yardimiyla birbirlerine baglanan bilgisayarlar,
intranet, ekstranet ve internet araciligi ile bilgilerin saklanmasi, paylasilmasi ve

erisilmesine imkan saglamaktadir. **

Bilgisayar aglar1 isletmelerde ve kisisel bilgisayarlarda kullamilir. Isletme
icerisindeki diger bilgisayarlara baglanilacagi gibi ¢ok uzaktaki bilgisayarlara da ag
teknolojisi yolu ile iletisime gecilebilir. Aglar1 Olgeklerine gore asagidaki sekilde

siralayabiliriz.

0 Kiirsat Cagiltay, “Bilgisayar Donammi ve Hata Bulma”, Ozgiir Yilmazer (Ed.), Temel Bilgi Teknolojileri 11,
icinde(1-29), Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 1.Baski, 2013, s.4

' Solmaz Filiz Karabag, “Bilgi Yénetiminde Donamm ve Yazilim Teknolojileri”, Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 14, Say1 1, Ocak 2005, s.302-304
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22121 PAN (Personal Area Network-Kisisel Alan Agr)

Kisisel bilgisayarlarin veya cihazlarin yakin mesafede birbiriyle iletisim
kurmasini saglayan kisisel alan aglar1 yaklasik 10 metrelik bir alan1 kapsar. Bilgisayar,

cep telefonu, saat, yazici vb. araglarin birbirleri ile veri paylasim ag1 kurmalaridir.*
2.2.1.2.2 LAN (Local Area Network- Yerel Alan Agr)

Daha kiigiik alanlarda bilgi paylasimi yapilan aglardir. Ortak yazict paylagimu,
ortak veri tabani paylasimi gibi 6zellikle isletmelerde kullanilan yerel aglar, kullanicilar
arasinda bilgi paylasimi, erisim ve haberlesme amaclarim gergeklestiren bir

teknolojidir.*
22123 MAN (Metropolitan Area Network- Metropol Alan Agr)

Yerel alan aglarindan daha genis alanda, bir sehir veya liniversite yerleskesini
kapsayan alandaki bilgisayarlarin birbiriyle iletisimi i¢in kullamilir. Belediye veya

tiniversite yonetimi bu organizasyonu saglayabilir.
2.2.1.24  WAN (Wide Area Network- Genis Alan Agi)

Cografi olarak birbirinden uzak yerlerdeki bilgisayar sistemlerinin veya
LAN’larin birbirine baglanmasi yoluyla olusturulur. Genellikle kablo ya da uydular
araciligiyla uzak yerlesimlerle iletisimin kuruldugu bu aglarda ¢ok sayida is istasyonu

kullanilir. WAN’lar iizerinden binlerce kullanici ve bilgisayar calisabilir.
22125  Internet

Giliniimiizde en 6nemli ag teknolojisi hi¢ siiphesiz internettir. Etki alani tiim
diinyay1 kapsamaktadir. Bilginin paylasilmasinin ve kullaniminin en etkili yolu

internettir. FTP tipi dosyalarla transferler, bilgi paylasimi, tarayicilar yardimiyla gesitli

“2 ITU Bilgi Islem Daire Baskanligi, 2013 http://bidb.itu.edu.tr/seyir-defteri/blog/2013/09/07/pan-(personal-area-
network---ki%C5%9Fisel-alan-a%C4%9F%C4%B1) Erisim Tarihi 13.02.2019 .

43 Ahmet Albayrak, Bilgisayar Aglarinda Giivenlik Politikalar1 ve Bulut Bilisim, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul,
2015, s.4-7
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yerlerdeki bilgilere erisim, anlik mesaj iletme sistemleri ile hizli iletisim, elektronik

ticaret internet teknolojisi ile miimkiin olmaktadir.
2.2.2 Yazihmlar

Bilgi teknolojilerinin diger unsurlar1 olan donanim birimlerinin faaliyetlerini
yiiriitiilmesi i¢in hazirlanan program ve komutlar dizisine yazilim denir. Iki tiir
yazilimdan bahsedebiliriz. Bunlar; bilgisayarin temel islevlerini yapmasi i¢in gerekli
olan isletim sistemi yazilimlari ve belirli 6zel islemleri yapmak igin gerekli olan

uygulama yazilimlaridir. *°
2.2.2.1 Isletim Sistemi Yazilimlar:

Bilgisayarlarin isletilmesi ile ilgili tiim fonksiyonlar1 yerine getirirler. Diger
uygulama yazilimlarinin ¢alismasin1 da saglarlar. Dosya olusturma, tasima, silme
islemleri, donanim ayarlari isletim sistemi tarafindan yerine getirilir. isletim sistemleri

olmadan bilgisayarlar ¢alismaz.

Isletim sistemi yazilimlar1 donanim araglarimin  faaliyetlerini  yerine

getirebilmeleri igin onlar1 koordine eder, birbirleri arasindaki bilgi akisini denetler.*®
2.2.2.2 Uygulama Yazilimlan

Isletim sistemi yazilimlar1, kullanici ile donanim araglari arasinda bag olusturur
ancak kullanicinin tiim taleplerine cevap vermez. Bunun i¢in kendine 6zgii her bir islem
icin farkli yazilmlara ihtiyag vardir. Ornegin film izlemek, miizik dinlemek, oyun
oynamak, yazi yazmak, hesap yapmak i¢in farkli yazilimlara ihtiya¢ vardir. Belirli
islerin yapilmasini saglayan uygulama yazilimlarinin her biri belli bir amaca hizmet

etmektedir.*’

4 Karabag, s.304

* Giileyman Sadi Seferoglu, Ogretim Teknolojileri ve Materyal Tasarimi, Ankara: Pegem A Yayincilik, 3.Baski,
Aralik 2006, s.104

“6 Bensghir, .40

4" Emmungil, s. 4-5
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Uygulama yazilimlar1 kullanict birimlerin 6zel faaliyetleri i¢in hazirlanmis
yazilimlardir. Genis kapsamli (ofis yazilimlar1) olabilecekleri gibi {icret bordrosu

hazirlamak gibi dar kapsamli isler iginde olabilir.*®
2.2.3 Veri Tabanlar1 Yonetim Sistemleri

Veri tabani; ¢esitli kaynaklardan edilen veri ve bilgileri belirli sistemler
izleyerek depolayan, depolanan bu veri ve bilgilere erisimde kolaylik saglayan
ortamlardir. Bu ortamlar bilgisayar ve sunucularda olacagi gibi onlardan bagimsiz
taginabilir cihazlarda da bulunabilir. Gelistirilen veri tabanmi yazilimlar1 sayesinde bu

veri ve bilgilere erisim ve bunlarin iletimi kolayca yapllabilmektedir.49

Geleneksel veri yonetiminde veriler dosyalarda saklanmakta ve ihtiya¢ duyulan
bilgilere bu dosyalardan ¢ikarilarak erisilebilmekteydi. Her birim kendi ihtiyaci olan
veri ve bilgileri sakladig i¢in bilgi tekrarlar1 olmakta, bilgi ve verilerin glincellenmesi
ve erisimi de biiyiidiik¢e ¢ok daha zor olmaktaydl.50 Veri tabani sistemleri bu geleneksel
yonteme alternatif olarak gelistirilmistir. Veri tabanlarmin kurulmasi, yetkilendirmesi,

diizeni, glivenligi veri taban1 yonetim sistemlerini dogurmustur.
2.3 Isletmelerde Bilgi Teknolojileri

Bilgi teknolojileri, isletmeler i¢in var olmak, kar elde edebilmek, hedeflerini
gerceklestirmek i¢in ihtiyaci olan bilgiyi saglayan, ilgili yerlere aktaran ve karar alma
stireclerine destek olan sistemler olarak da adlandirabiliriz. Bilgi teknolojileri, is

stratejilerindeki degisimlere aninda ve hizli reaksiyon verme imkani saglamaktadlr.s1

8 Arman Aziz Karagiil, “Muhasebe Yazilimlar1” Ergiin Kaya (Ed.), On Muhasebe Yazilimlar1 ve Kullanim i¢inde
(24-44), Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari, 1.Baski, 2013, 5.34

4 Yavuz Selim Sener, Fikri Miilkiyet Hukukunda Dijital Veri Tabanlarmin Korunmasi, Doktora Tezi, Istanbul,
2013, s.5-6

%0 Bensghir, 5.44

' Abdulkadir Akturan, Ayse Giinsel ve Hiiseyin Mutlu, “Isletmelerde Bilgi Teknolojileri Yetenekleri Kavramu,
Onemi ve BT Yeteneklerinin Gelistirilmesi Uzerinde Rol Oynayan Faktorler”, Uluslararast Turizm, isletme,
Ekonomi Dergisi, Cilt2, Say1 1, Ocak 2018 Sayfa 38
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Bilgi teknolojileri, karar verme sorumlulugunda ki Kkisilere karar verme
asamasinda yardim edecek bilgiyi liretirken, yapay zekad kullanarak uzman kisi gibi

kararlar da verebilmektedir. >

Bilgi teknolojileri, isletmelerin tiim organizasyonunu kapsamalidir. Eger
sadece belli boliim ve faaliyetler bu kapsama almirsa sistem istenilen degerde
olmayacaktir. Bilgi teknolojilerinin planlama, yiirlitme ve kontrol gibi yoOnetim
birimleriyle biitiinlesmesi sistemin etkinligini artiracaktir. Bilgi teknolojilerinin tim
faaliyetlere uygulanmasi yeni firsatlar dogurur. Ayrica dis paydaslarla ortak
platformlarda kullanmak etkinligi ve kaliteyi artiracaktir. Isletme hedefleri
dogrultusunda olusturulan bilgi teknolojileri, performansi artiracagi gibi, rekabet
avantajt da saglar. Bilgi teknolojilerinin isletmelere sagladigi avantajlarin basinda
maliyetlerin azalmasi gelmektedir. Verimliligin artmasi, isgilicii veriminin maksimuma
cikarilmasi, farklilasma ve taklit edilme zorlugu da sistemin sagladigr diger

avantajlardir.”®
2.4 lisletmelerde Karar Alma Siirecine Bilgi Teknolojilerinin Etkisi

Giliniimiizdeki yogun rekabet kosullar1 rasyonel karar almanin 6nemini daha da
arirmigtir.  Karar  vericiler, bir karar alirken tim verilerin toplanmasini,
degerlendirilmesini ve alternatif seceneklerin ne oldugunu bilmek isterler. Bugiin
isletmeler hayatta kalabilmek i¢in bilgi teknolojilerinden en verimli ve etkili bigimde
yararlanmak zorundadirlar. Modern isletmecilikte karar alma, yonetme islevinin temeli

. . . 54
ve en 6nemli fonksiyonudur.

Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler, miisteri memnuniyetine dayali,

Ogrenen, bilgi tabanli, degisime agik Orgiit yapilarini ortaya ¢ikarmistir. Bilgi

52 Sen, s.64

53Hiiseyin Mutlu, isletmelerde Bilgi Teknolojileri Yetenekleri Kavrami, Onemi ve BT Yeteneklerin
Gelistirilmesi Uzerinde Rol Oynayan Faktorler, Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli 2016,s.28-32

SYasar Oz ve Hasan Yavuz,” Isletme Yonetiminin Aldig Kararlarda Muhasebe Bilgi Sistemin Etkisi ve Onemi,
Kiigiik Olcekli Isletmelerde Bir Arastirma”, C.U. IIBF Dergisi, Cilt 16, Say1 1, 2015, 5.232-233
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teknolojileri yarattig1 sinerji ile sahada calisan karar vericiler ile merkezi planlayici ve

daha iist yoneticiler arasindaki iletisim ve koordinasyona yardimet olur. *°
2.5 Muhasebe Sistemlerinde Bilgi Teknolojilerinin Kullanimi

Isletmelerde bilgi sistemleri o6ncelikli olarak muhasebe birimlerinde
kullanmaya baglanilmistir. Artik giinlimiizde muhasebe islemleri, hemen hemen biitiin
isletmelerde bilgisayar yardim ile yiiriitmektedir. Ozellikle mali tablolarin elle
hazirlanmas1 epey maliyetli oldugundan artik bilgisayarlar olmadan muhasebe tutulmasi
pek miimkiin degildir. Muhasebe ilke ve standartlar1 goéz Oniinde bulundurularak
hazirlanan muhasebe yazilimlar1 yaninda bu programla biitiinlesik, biit¢e, finansman,

maliyet muhasebesi vb. karmasik yapidaki modiiller de kullanilmaktadir. *°

Bilgi teknolojilerinin muhasebe alaninda kullanilmasiyla muhasebenin temel
islevleri degigsmese de iiretilen mali bilgilerin yonetim kararlarinda etkinligi artmustir.

Ciinkii bilgiler istenilen nitelik, ¢esitlilik ve hizda alinabilmektedir.”’

Isletmelerde bilgi teknolojilerinin kullanimiyla birlikte veri girisleri ve
depolanmasinda tekrarlar 6nlenmis ve bilginin zamanli iiretilmesi saglanmistir. Verinin
iletiminde ise bilgisayar aglar1 kullanilmaya baslanmis farkli yerlesim yerleri arasindaki

bilgi paylasimi aninda yapilabilir hale gelmistir.s8
2.5.1 Bilgisayarlh Muhasebe

Bilgisayarli muhasebe; muhasebe ilke ve standartlarina uygun olarak
isletmenin evrak ve belgelerinin hazirlanan hesap planina gore bilgisayar yardimiyla
kaydedilmesi islemidir. Bilgisayarli muhasebede islemler yevmiye defterine
kaydedilmez, muhasebe kaydi yapilmasina miiteakip bilgisayar veri girislerini defter ve

tablolara otomatik olarak isler. Bilgisayar yardimiyla yapilan muhasebe igslemlerinden

% Eser Erdurmazh, “Bilgi Teknolojilerinin Orgiit Kiiltirii Uzerine Etkileri: Biiyiik Olgekli isletmelerde Bir
Uygulama”, A.U. Sosyal Bilimler Dergisi, Nisan 2016, 5.336-340

% Serafettin Sevim ve Tansel Cetinoglu, “Muhasebe Sistemlerine Bilgi Teknolojileri Hizmet Destegi Saglayan
Bilgisayar Firmalarmin Hizmet Kalitesinin Olgiilmesi Uzerine Ampirik Bir Arastirma”, Muhasebe ve Finansman
Dergisi, Say1.32, Ocak 2006 s.5

5 Tuan, s. 23-24

% Fatma Tektiifekei, “Bilgi Teknolojilerinin Muhasebe Uygulamalarina Entegrasyonu ve Biitiinlesik Sistemlerle olan
Etkilesimi”, Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 4, Say1 2, 2012, s.51-55
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istenilen etkinlik ancak yevmiye kayitlarina esas bilgilerin bilgisayara dogru ve eksiksiz

.. .. o 59
girilmesi ile saglanir.

Muhasebede bilgisayarlarin kullanimiyla birlikte muhasebenin temel iglemleri
olan, verilerin kaydedilmesi, islemlerin belgelenmesi, raporlama gibi manuel yapilan
islemler bilgisayar ortamina tasmmistir. Daha sonra bu islemler biitiinlestirilmis,
herhangi bir veri degisikliginin sonuglari biitiin alanlarda dikkate alinmistir. Bilgisayar
ortaminda muhasebe kavrami; muhasebe islemlerinin bilgisayar donanim ve yazilimlar
kullanilarak islenmesi ve 1ilgili veri depolarinda gerektiginde kullanilmak iizere

saklanmasidir.®

Bilgisayarlarin muhasebede kullanilmaya baslanmasi ile verilerin toplanmasi,
kaydedilmesi, saklanmasi, iglenmesi ve iletiminde etkinlik saglanmistir. Manuel yapilan
muhasebe kayitlar1 ¢ok zaman alirken bu kayitlarin bilgisayarlarda, 6zel olarak
gelistirilen yazilimlar iizerinden yapilmasi islemlere hiz kazandirmis ve kayit hatalarmi

azaltmustir. Temel yapilari birbirine benzeyen birgok paket yazilim gelistirilmistir.**

Muhasebe islemlerinin bilgisayarlar araciligi ile yliriitiilmesine yardimci olan
paket programlar, fatura ve benzeri belgelerde yer alan bilgileri muhasebe fisine
dontistiirerek sistemlerine kaydetmektedir. Bu tip programlarin amaci yasal belgelerin

daha hizli hazirlanmasini saglamaktir.®”

Mubhasebe, kayit tutmak iglevinden daha ¢ok danismanlik ve denetim islevine

dogru hizli bir degisim gecirmektedir. 03
2.5.2 Bilgisayarh Muhasebenin isletmelere Faydalar

Gilinimiizde hemen hemen tiim isletmelerde muhasebe islemleri bilgisayar

ortaminda yapilmaktadir. Bilgisayarlar, muhasebenin kayit, raporlama ve analiz

% Musa Kiigiik ve Ummiigiil Bas, Bilgisayarda Muhasebe Tutmanin Onemi Ve Bilgisayarli Muhasebe
Programlarmin Sagladigi Faydalar Uzerine Bir Alan Arastirmasi, Uluslararasi Ekonomik Arastirmalar Dergisi
Haziran 2017 Cilt. 3, Say1 2, 5.133

® Pamukgu, 5.46-47

®L Tuan, 5.20-27

82 Yahya Arikan, “Bilgisayarli Muhasebe Programlari Standartlarinin Degerlendirilmesi”, Mali Coziim Dergisi,
Say1.73, Ekim-Aralik 2005, s.8

%3 Tuan, s.25; Pamukgu, s.47
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fonksiyonlarma hiz kazandirmistir. Bugiin orta ve biiylik Olcekli isletmeler, zaman,
isglicii ve para tasarrufunu maksimum diizeyde tutmalarina yardimci olmasi ve istenilen
dogru ve giivenilir bilgilere kisa zamanda ve istenilen detayda ulasabilmeleri igin
islemlerinde bilgisayar sistemlerini kullanmaktadirlar. Muhasebede bilgisayarlarin

kullanilmaya baglanmasiyla asagidaki faydalar ger(;e:klesmek‘[edir.64

v Bilgisayar programlari araciligi ile veriler daha hizli islenmis ve islem
stireleri azalmgtir.

v' Verilerin giivenirliligi artmustir. Geleneksel muhasebe islemlerinde
birden fazla deftere kayit yapilmasindan kaynaklanan hatalar ortadan kalkmistir.
Bilgisayarlar araciligi ile sisteme bir kez girilen veriler sistem i¢inde gerekli yerlere
aktarilmaktadir.

v Ihtiyag duyulan bilgilerin en giincel haline istenilen zaman ve detayda
ulasilma imkan1 saglanmistir. Bilgisayarlar sayesinde kayitlar siirekli giincel oldugu igin
gercek durumu gosteren mali tablolar herhangi bir hazirlik siirecine gerek olmadan
sistemden aliabilmektedir.

v' Bilgisayarlar araciligiyla girilen verilere degisik kullanicilarin ayni anda
ulagabilme olanagi1 saglanmustir.

v Islemlerin sonuglarinin yorumu ve analizi kolaylasmustir.

v' Veriye dayali rasyonel Kararlar neticesinde maliyetler kontrol altina
alinmis ve karlilik artmistir. Yoneticiler artik onlerinde bulunan ekranlardan borglarini
alacaklarini, bilango bilgilerini, satislar1t ve stoklarmin en son durumunu
gorebilmektedirler.

v" Geleneksel muhasebe iglemlerinde yapilan faaliyetlerin birtakim
belgelere, defterlere hesaplanarak islenmesi ciddi zaman ve enerjinin harcanmasina
neden olmaktaydi. Bilgisayarlarla birlikte is yapma aliskanliklar1 degismis rutin isler
bilgisayar yardimiyla yapilmasi g¢alisan verimliligini artirmustir. Ayrica bilgisayarli
muhasebe programlarmi kullanacak personelin egitilmesi onlara yeni yetenekler
kazandirmakta, bu da personelin motivasyonunu artirmaktadir.

v Rutin iglemlerin bilgisayarlar yardimiyla yapilmasi ile muhasebe

calisanlar1 zamanlari1 baska islemlere ayirmaktadir. Ozellikle sonuglarin analiz

8 Kiiciik ve Bas, s.133-134; Tuan, 5.34

23



edilerek yorumlanmasiyla, yonetime karar destegi ve denetim gibi konularinda yardimci
olunmaktadir.
v' Bilgisayara girilen veriler ile uzun siireler sonra istenildiginde bu

bilgilere erisilmeyi saglayacak bir veri tabanina sahip olunmustur.
2.5.3 Bilgisayarhh Muhasebenin Olumsuz Yansimalari

Bilgi teknolojilerinin geligmesi ve is hayatinda kullanilmasiyla birlikte
isletmelere bircok fayda saglamistir. Ancak bu faydalarinin yaninda muhasebede
bilgisayarin kullanilmasinin olumsuz yansimalari da vardir. Bunlar asagida

51ralanm1§t1r.65

v Sistem maliyetleri: Bilgisayarli muhasebe i¢in kullanilacak donanim ve
yazilimlar igin tekrarlanan maliyetler ortaya ¢ikmaktadir. Sistemin kurulmasi,
yazilimlarin giincellenmesi ve donanim kapasitesinin artirilmas1 ciddi harcamalar
gerektirmektedir.

v' Egitim maliyetleri: Sistemi kullanacak personelin egitimi i¢in yapilan
harcamalar ek maliyetlere sebep olmaktadir.

v" Uyum siireci: Sistemlerin kurulup kullanmaya baslanmasi ile personelin
bu siirece adaptasyonu zaman alacaktir. Bu siiregte islerde aksamalar yasanabilmektedir.

v' Destek gereksinimi: Sistemin verimli ve etkili ¢alismasi i¢in bazi
teknoloji yatirimlarmin yapilmasi gerekir. Ozellikle ileride sorunlarla karsilasmamak
i¢in diizenli destek almak gerekmektedir.

v' Giivenlik aciklari: Kurulan sistemde isletmeye ait tim bilgiler
bulunacaktir. Internetten viriis bulasmasi, kétii niyetli kisiler veya personel tarafindan
onemli bilgilerin ¢alinmasi gibi, sisteme istenmeyen miidahale riski her zaman
mevcuttur.

v' Saghk problemleri: Sistem kullanicilarinda oturarak c¢alismaktan ve

stirekli bilgisayara bakmaktan kaynaklanan saglik problemleri ¢ikmast muhtemeldir.

8 Tuan, .35
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2.5.4 Bilgisayarhh Muhasebe Sistemleri

Bilgi teknolojilerinin muhasebe bilgi sistemine dahil edilmesiyle sistem
tarafindan iretilen bilgilerin yonetim kararlarinda etkinligi artmistir. Muhasebe bilgi
sistemine diizglin entegre edilen bilgisayar teknolojisi ile muhasebe bilgi sistemi, temel

bilgi {ireticisi ve yoneticisi konumuna yiikselmistir.66

Yonetim bilgi sistemi olarak muhasebe geleneksel islevinin 6tesinde karar
destek sistemlerine doniigsmiistiir. Ayrica lretim ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelere paralel olarak muhasebe sistemleri ve maliyet muhasebesi sistemleri de

degisim gésterrnistir.67
2541 Bilgisayarh Muhasebe Sisteminin Simiflandirilmasi

Bilginin Oneminin artmast ve bilgi teknolojilerinin isletmelerin hayatina
girmesiyle, bu konuda birgok sistem gelistirilmistir. Kiicik 6lgekli isletmeler basit
muhasebe yazilimlar1 kullanirken daha biiyiik 6lgekli isletmeler muhasebe islemlerini
diger faaliyetlerle biitiinlestiren ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) tiirii yazilimlar
kullanmaktadirlar. ®® Muhasebe bilgi sistemleri 3 sekilde smiflandirmak miimkiindiir.
Bunlar niteliklerine gore, maliyetlerine gore ve kronolojik siralama yapma esasina gore

siniflandirilan sistemlerdir.
25411 Niteliklerine Gore Bilgisayarlh Muhasebe Sistemleri

Niteliklerine gore bilgisayarli muhasebe sistemleri; yar1 otomatik entegre
sistemler, tam otomatik entegre sistemler ve firma kaynak planlama sistemi olmak {izere

ti¢ boliimde incelenebilir.

66 Zeynep Hatunoglu ve Ismail Bakan, “Muhasebe Biirolarinda Bilgisayar ve Internet Kullanimmin Faydalar ile
Isyeri Ozellikleri Arasindaki liskiler: Bir Alan Arastirmasi”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, Y11 2010, Cilt 7, Say1.13, s.101

%7 Rafet Aktas ve Vedat Acar, “Uretim Islevi ve Maliyet Muhasebesi Etkilesiminde Maliyet Muhasebesi Egitiminden
Beklentiler: Uygulama Egitim Model Onerisi”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 27 Ocak
2010, s.173

88 Ali Alagdz ve Serdar Oge, “Muhasebe Bilgi Sistemi ve Karar Destek sistemleri Iliskisinin Yonetsel Karar Alma
Faaliyetlerine Etkisi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2013 Say1 30 s.31
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2.54.1.1.1 Yar1 Otomatik Entegre sistemler

Yar1 otomatik entegre sistemlerde genel muhasebe islemleri disinda bazi
faaliyetlerde bilgisayarda yiiriitiilmektedir. Ornegin; stok kontrolii, 5deme sistemi, nakit
giris ve c¢ikislari, personel islemleri gibi islemlerde bilgisayar ortaminda yapilmakta ve
bu faaliyetler muhasebe faaliyetleri kapsaminda muhasebe programina entegre

edilmektedir. *°
2.5.4.1.1.2 Tam Otomatik Entegre Sistemler

Muhasebe de bilgisayarlar kismi, es anli ve biitlinlesik olarak kullanilmakta
iken, bilgi teknolojilerinin gelismesiyle birlikte muhasebe bilgi sistemi diger bilgi
yonetim sistemleri ile biitiinlesik olarak ¢alismaya baslamistir. Tam otomatik entegre
sistemlerde, muhasebe islemleri diger bilgi sistemlerinden aldig1 veriler ile otomatik
olarak yapllmaktadlr.70 Bu sistemler biiyiik 0Olgekli isletmeler tarafindan

kullanilmaktadir.™
2.5.4.1.1.3 Firma Kaynak Planlama Sistemleri

Kaynak planlama sistemleri, isletmelerin farkli birimlerindeki is siireglerini
(muhasebe, finans, stok, insan kaynaklari, pazarlama, satis vb.) tek bir veri altyapisi
kullanilarak bir programda biitiinlestirilen, tiim birimlerin bu biitiinlesik programdan en
giincel verileri alarak siirece dahil etmesi ve veri altyapisiin gerektigi sekilde
giincellenmesini saglayan bilgi sistemi olarak tanimlanabilir. Bu sistemler, igletmelerde
daha once tek tek ele alian islevleri, isletmenin amaglar1 dogrultusuna biitiinlestirerek,
kaynaklarin verimliligini en {ist seviyeye ¢ikarmay1 amaclar. Kisaca ERP (Kurumsal
Kaynak Planlama) diye adlandirilan sistem, ortak veri tabaninda saklanan verilerden
tiretilen bilgilerin dogru bir sekilde kullanicisina ulagsmasina hizmet eder.” Ornegin,
isletme bir satig gergeklestirdiginde bu satigtan elde edilen bilgileri her departman ayri

ayr1 kendi veri tabanina kaydetmekteydi. Verilerin ayr1 ayri sistemlere kaydedilmesi

% Arikan, s.12

™ Fatma Tektiifekei, “Bilgi Teknolojileri Destekli Elektronik Muhasebe Uygulamalarina Biitiinciil Bir Yaklasim”,
Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 5, Say1 2, 2013 5.80

™ Arikan, 5.8

72 Seckin Gonen ve Mithat Rasgen, “Kurumsal Kaynak Planlamas ve Satin Alma Siireci Uygulamas1”, Paradigma
Dergisi, Cilt 1, Say1l, Ocak 2006, s.18
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hem miikerrerlige hem de veriler arasinda tutarsizlifa yol agmaktaydi. Firma kaynak
planlama sistemleri yaklasiminda ayni satisa iliskin veriler tiim departmanlar tarafindan
yaptiklar1 isler itibariyle tek sefer ayni veri tabanmma kaydedilmekte ihtiyag

duyuldugunda bu veri tabanindan alinarak kullanilmaktadir. 3
25412 Maliyetlerine Gore Bilgisayarlh Muhasebe Sistemleri

Bilgisayarli muhasebe sistemlerini maliyetlerine gore siniflandiracak olursak,

Disiik- Sinir sistemler ve Yiiksek- Sinir sistemler olarak ikiye ayirabiliriz.
2.5.4.1.2.1 Diisiik-Simir (Low-End) Muhasebe Sistemleri

Bu tiir sistemler defteri kebir, bor¢lar, alacaklar, envanter islemleri ve tlicret
bordrolar1 ¢oziimleri igerir. Daha kapsamli veri tabanli islemleri gerceklestirmede
yetersiz kalirlar. Miisteri — sunucu ortamlarinda ¢alismazlar, statik bir yapidadir, igletme
amaclarma gore sekillenmez. Genellikle muhasebe biirolarinda temel mali tablolarin

iiretilmesi amaciyla kullanilan paket programlardir.”
2.5.4.1.2.2 Yiiksek-Simir (High-End) Muhasebe Sistemleri

Yiiksek veri tabanina sahip ve daha cok orta biiyiiklikteki isletmeler igin
tasarlanan bu model miisteri- sunucu sistemlerinin sagladig1 imkanlara sahiptir. I¢inde
iretim modeli olan ve kurulumu 6nemli miktarda kaynak gerektiren bir sistemdir.
Muhasebe islemlerini oldukca basitlestirmesi olumlu olsa da, sistemi kullanacak
personelin smirli olmasi ve personelin egitimi igin harcanacak kaynaklar da sistemin

olumsuz taraflaridir.”

™ Karagiil ve Digerleri, 5.34

™ Cengiz Giiney ve Ahmet Vecdi CAN, “Cevre Muhasebesi ve Bilgi Teknolojileri”, Akademik ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Y1l 3, Say1 16, Eyliil 2015 s. 329

> Tuan, 5,30
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25413 Kronolojik Siralamasmna Gore Bilgisayarh Muhasebe

Sistemleri

Muhasebe islemlerinde bilgisayarlarin = kullanilmasi; farkli  bigimlerde
olabilmektedir. Kronolojik bir siray1 da ifade eden bu kullanim bigimlerini {i¢ ana baslk

altinda asagida agiklanmistir. 76
2.5.4.1.3.1 Kismi Bilgi isleme

Rutin olarak yapilan muhasebe islemlerinin bilgisayar yardimiyla yapildigi
sistemlerdir. Ornek olarak borg, alacak, stok takipleri, mal satisi, maaslarin

hesaplanmasi gibi islemler bilgisayar yardimu ile yapilir.
2.5.4.1.3.2 Es Zamanh Bilgi Isleme

Rutin olarak yapilan muhasebe islemlerinden bir veya daha fazlasini
birlestirerek yapan sistemlerdir. Ornedin stok kayitlar1 ve faturalamanin aymi anda

islenmesi gibi, miisteri kayitlari, satis istatistikleri vb. veri hareketleri es zamanli islenir.
2.5.4.1.3.3 Biitiinlesik Bilgi Isleme

Veri degisikliklerinin sonuglarinin biitiin alanlarda ele alinmasi yoluyla gerekli
olan biitiin giincellemelerin aninda yapildig1 sistemlerdir. Muhasebe bu sistemlerde
yonetim bilgi sistemlerinin diger alt sistemleri ile biitiinlesik bir sistem ortaya

cikarmistir.
2.5.5 Bilgi Teknolojileri ve Muhasebe Bilgi Sistemi Etkilesimi

Bilgi teknolojilerindeki yasanan hizli gelismeler muhasebe sistemlerini de
etkilemistir. Onceleri muhasebe islemlerinin bilgisayar yardimiyla yapilmasiyla
baslayan silire¢ biitlin bilgi sistemlerinin birbiriyle biitiinlesik bir yapida olma

gereksinimini ortaya ¢ikarmistir.

Bilgi cagimi yasadigimiz bu donemde isletmeler artik neredeyse tiim mali

islemlerini elektronik ortamda yapmaktadir. Bilgi teknolojileri ile verilerin cesitliligi

® Pamukgu, 5.45-46; Giiney ve Can, s.330
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bliyiikliigli ve zaman agisindan sinirlamalar ortadan kaldirilmistir. Farkli verilerin ortak
bir veri tabaninda saklanmasi, ihtiya¢ oldugunda uygun sekillerde raporlanmasi ve

diizenlenip yonetime sunulmasi olanagi saglanmistir.

2.55.1 Yonetim Bilgi Sistemi ve Muhasebe Bilgi Sistemi Etkilesimi

Yonetim bilgi sistemleri, isletme yoOneticilerinin orgiite ve faaliyetlere dayali
karar almak i¢in ihtiya¢ duydugu bilgileri karsilamaya yonelik olarak olusturulan
sistematik islemler dizisidir. Yonetim bilgi sistemlerinin teknoloji ve insan ayagi ¢ok
onemlidir. Bu sistemlerin gelismesi i¢in donanim ve yazilimin yaninda insan uyumuna
da ihtiyag vardir. Dolayisiyla yonetim bilgi sistemlerini, isletme hedef ve amaclari
dogrultusunda rasyonel kararlar almak icin verileri bilgiye doniistiiren, insan, teknoloji
ve siire¢lerden olusan bir sistemdir. Yonetim bilgi sisteminin Ozellikleri asagida

agiklanmistir; '’

v Biitiinlesik Bir Sistemdir: Bilgiler sistematik olarak biitiinlesik olarak
islenir, tek bir sistem degildir alt bilesenleri vardir.

v" Bilgisayar Temellidir: Bilgisayar destegi olmadan etkin bir yonetim
bilgi sistemi olusturulamaz. Ihtiya¢ duyulan bilgiler bilgisayarlar aracilig1 ile sisteme bir
kez kaydedilir ve istenildigi zaman erigilir.

v’ Bilgi Destegi Saglar: Isletme faaliyetlerine ait giinliik her tiirlii bilgi
sisteme islenir. Boylece isletme i¢in hayati neme sahip bilgi yiginina girdi saglanir.

v' Karar Siirecini Destekler: Cesitli alt sistemlerden toplanan bilgiler

derlenerek analiz edilir ve karar modelleri olusturulur.

Mubhasebe bilgi sistemi, yonetim bilgi sisteminin bir alt sistemidir. Bu sisteme
bilgi saglar, iiretilen bazi bilgiler herhangi bir yorum ve analize tabi tutulmadan aynen

kullanilir, her iki sistem birbirine baghdlr.78

Muhasebe bilgi sistemi, verilerin sisteme alinmasindan, diizenlenip yonetime

raporlanmastyla ilgilenirken, yonetim bilgi sistemleri daha c¢ok verilerin analizi ve

77 Mehmet Miman ve Digerleri, “Yénetim Bilgi Sistemleri Kullanim Ozellikleri Arasindaki {liskiler: Lojistik Sektorii
Uzerine bir Calisma”, Akademik Bakis Dergisi, Say1 54, Mart-Nisan 2016, s.161-164
"8 Tektiifekgi (2012), 5.52,53
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bunlarin kararlara nasil etkisi olacaginin degerlendirilmesiyle ilgilenir. Yonetim bilgi
sistemi bilgileri ¢esitli teknikler kullanilarak yonetimin ihtiya¢ duyacagi hale getirir. Bu
bilgiler hazirlanirken de muhasebe bilgi sisteminden yararlanir. Etkili yonetim
sistemleri kurmanin yolu finansal ve finansal olmayan bilgilerin birlikte analiz edilerek

yoneticilere stratejik kararlar almasi igin sunulmasidir.”

Muhasebe  bilgi  sistemi, isletme  varliklar1  {izerindeki  yOnetim
sorumluluklarinin yerine getirilmesinde, isletme faaliyetlerinin kontroliinde yoneticilere
dogru bilgiler saglamaktadir. Stratejik yonetim planlarinin olusturulmasinda gerekli
bilgiler yine muhasebe bilgi sisteminden alinmaktadir. Muhasebe bilgi sistemleri,
yonetim sistemlerinden gelen bilgi taleplerini karsilar. Saglanan bu bilgi isletme icinde

ve disinda bilgi kullanicilarinin kararlarina temel olusturur.®
2.5.5.2 Isletme Bilgi Sistemleri ve Muhasebe Bilgi Sistemi Etkilesimi

Isletmelerin en temel fonksiyonlari, iiretim, pazarlama, finansman, insan
kaynaklar1 ve AR-GE’dir. Bu faaliyetlerin yerine getirilmesinde bilgi teknolojilerinden
yararlanilmaktadir. Bu bilgi sistemleri isletme iginde yoneticilere bilgi tiretirken ayrica
dis kullamicilarin bilgi ihtiyacin1 da karsilamaktadir. Isletme bilgi sistemleri hem
birbirleriyle hem de muhasebe bilgi sistemi ile stirekli etkilesim halindedir. Bilgi
sistemlerinin sagladigr bilgi akisi, isletme faaliyetleri ile ydnetim islevlerini

biitiinlestirerek isletmenin bir biitiin halinde yonetilmesini saglar®!
255.2.1 Pazarlama Bilgi Sistemi

Pazarlama bilgi sistemi; kisaca iiretilen {riinlerin pazarlama kararlarinin
alinmasinda stirekli bilgi saglayan, bu bilgileri analiz eden ve yayan prosediir ve
yontemler dizisidir. Pazarlama bilgi sistemi, pazarlama planlarinin yapilmasi ve
yurtitimiinde ilgili, zamanli ve dogru bilgilerin toplanmasi, depolanmasi, analiz
edilmesi ve ilgili yerlere dagitilmasinda insan, siire¢ ve teknolojinin etkilesimidir.

Muhasebe bilgi sistemi ise ge¢mis donem performanslarin analizi, fiyatlandirma ve

7 Kadriye Alev Akmese, Konaklama isletmelerinde Stratejik Yonetim muhasebesi Uygulamalar ve Biitiinlesik
Bilgi sistemlerinin isletme Performansina Etkileri, Doktora Tezi, Konya 2018, 5.97-99

%0 0Z ve Yavuz, 5.234,235

8 Abdullah Sahin, Yénetim Bilgi Sistemleri, Yiiksek Lisans Tezi, Isparta 2006, s.127
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blitce planlama g¢alismalariyla pazarlama bilgi sistemi ile etkilesime ge¢cmektedir. Bu iki
sistem arasinda giiclii ve yogun bir iletisim vardir. Fiyatlandirma kararlarinda goz
onlinde bulundurulacak bir¢ok faktor her iki sistemden saglanan bilgilerle
yapilmaktadir. Muhasebe bilgi sisteminden alinan bilgiler 6zellikle planlama
faaliyetlerinde, biitceleme yapilmasinda, tahmin ve beklentiler ile getiri yonetiminde
kullanilmaktadir. Fiyatlandirma, maliyet planlama, bulundurulacak stok miktarina ve
siparis biyiikliigline, kar pay1 belirlenmesi, satin alma, yatirim analizi ve pazarlama

lojistigine karar verilirken muhasebe bilgi sistemi ile yogun etkilesime gegilmektedir.®?
255.22  Uretim Bilgi Sistemi

Mal ve hizmetlerin iiretim siireglerinin planlanmas1 ve kontroliiyle ilgili
faaliyetlerin ve kaynaklarin planlanmasi, yliriitilmesi ve denetiminde yoneticilere
yardime1 olmak iizere gelistirilen sistemdir. Uretim bilgi sistemi, stratejik, taktik ve
islem kontrol sistemleri ve islem siire¢lerinin etkilesimi sonucu iirliin yonetimine destek

saglanmaktadir.®

Uretim bilgi sistemlerinden saglanan bilgiler, {iretim stratejilerinin ve siirecinin
belirlenmesinde, kalitesinde, iiriin ve hizmetlerin tasarlanmasinda, uygun yer se¢iminde,
tedarik sistemi, stok yonetimi ile ilgili kararlarin alinmasinda kullanilmaktadir.
Yoneticiler bu kararlart alirken iiretim bilgi sistemi yaninda muhasebe bilgi sisteminde
de yararlanmaktadirlar. Uretim yerinin segiminde, hacminin belirlenmesinde, stok
kontroliinde ve maliyet kontrolii gibi alanlarda muhasebe bilgi sisteminden alinan
bilgiler kullanilir. Ozellikle iiretim maliyetlerinin belirlenmesinde muhasebe bilgi

sisteminin alt sistemi olan maliyet muhasebesi verilerinden yararlanilir.?*

8 Yunus Ceran ve Muhammet Bezirci, “Pazarlama Bilgi sistemi- Muhasebe Bilgi Sistemi iliskisine Stratejik Bir
Yaklagim: Stratejik Pazarlama Muhasebesi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 26/2011, 5.105-
110

8 Murat Giileng, Yénetim Bilgi Sistemlerinin, Yonetim Etkinligi ve Verimliligine Etkisi (E-Okul Ornegi),
Yiiksek Lisans Tezi, Kiitahya 2011, s.104-105

® Hasan Yavuz, Muhasebe Bilgi sisteminin isletme Yonetim Kararlar1 Uzerinde Etkileri: Bartin ilinde ki
Kobiler Uzerinde Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Bartin 2014, 5.69,70

31



255.2.3 Finansman Bilgi Sistemi

Isletme y&netimlerinin en fazla ihtiyag duyduklari bilgiler finansman bilgi
sisteminden alinmaktadir. Bu bilgilerin dogrulugu, ihtiyaca uygunlugu ve zamanlilig:

hizl1 ve stratejik kararlar almada olduk¢a dnemlidir.

Miisteri kredilerinin yonetimi, maag ve iicretler, sigorta prim hesaplamalari,
yatirrm sec¢eneklerinin degerlendirilmesi, blitge hazirlama gibi islevlerin yiiriitiilmesi
sirasinda ihtiya¢ duyulan bilgiler finansman bilgi sisteminden saglanir. Finansman bilgi
sistemi; isletmenin gereksinim duydugu kaynaklarin en uygun maliyetle tedarik
edilmesi, etkili ve verimli kullanilmasina paralel olarak nakit yonetimi, finansal tahmin
ve planlama konularina odaklanmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi ise finansal olaylarin
kaydi, siniflandirilmasi, saklanmasi ve iletimi ile ilgilenir. Muhasebe bilgi sistemi karar

almaktan ziyade karar alicilara bilgi destegi saglar.85
2.5.5.24  Insan Kaynaklar Bilgi Sistemi

Insan kaynaklari bilgi sisteminin temeli calisanlarla ilgili verilerdir.
Isletmelerde ¢alisan personel hakkinda bilgilerin, egitim altyapisinin, iicret bilgilerinin,
performans incelemesi ve profesyonel gelisimlerinin izlendigi bir sistemdir.® Toplanan
veriler insan kaynaklar1 fonksiyonu icin, isleme, sunma, dagitma, yonetme ve toplama

gibi siireclerde kullanilmaktadir.

Insan kaynaklari ve muhasebe bilgi sistemleri, planlama, koordinasyon ve
kontrol faaliyetlerinin saglanmasinda bilgi sunan birbiriyle iliskili sistemlerdir.
Mubhasebe bilgi sistemi de personel ile ilgili bilgileri (¢calisma kartlari, {icret bordrolar

vb.) insan kaynaklar1 bilgi sisteminden alarak bilgi tiretmede kullanir.®’
2.55.25  AR-GE Bilgi sistemi

Bilim ve teknolojinin gelismesini saglayacak yeni bilgiler elde etmek veya

mevcut bilgilerle yeni iirlinler elde etmek i¢in proje gelistirmek i¢in yapilan diizenli

® Sahin, 5.129

% Gokeen, 5.375

8 Bahar Suvaci ve Serife Subagi,” Insan Kaynaklar1 Yénetiminin Muhasebe Boliimiinden ve Muhasebe Egitiminden
Beklentileri”, Akademik Bakis Dergisi, Say1 41 Mart-Nisan 2014
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calismalar AR-GE olarak adlandirilir. AR-GE hem isletmeler hem de iilkeler icin

gelismenin unsurudur.

Isletmeler satiglarmi ve karliigini artirmak, yeni pazarlar bulmak, markanin
degerini artirmak vb. amaclarla AR-GE calismalar1 yaparlar. Isletmelerin gelismesi
konusunda biiyiik oneme sahip olan AR-GE c¢alismalarmin saglikli yiiriitiilmesi igin
muhasebe bilgi sistemi ile iliskili olmasi gerekmektedir. AR-GE yatirimlarinin
maliyetlerinin hesaplanmasi ve iiretilen raporlarda gosterilmesi yonetim ve diger bilgi
kullanicilart icin 6nemlidir.®® Ozellikle isletmenin toplumda ve sektordeki imaj1 i¢inde

AR-GE c¢aligsmalarina ayrilan kaynaklarin raporlanmasi 6nemlidir.
2.55.3 Karar Destek Sistemleri ve Muhasebe Bilgi Sistemi

Bilgilerin toplanmasi, saklanmasi, degerlendirilmesi ve analizi fonksiyonlarini
yerine getiren karar destek sistemleri, karar alma konusunda yoéneticilere destek
saglamak icin gelistirilmistir. Bu sistemlere ayrica muhakeme yetenegi kazandirilarak

karar almada kullanici yerine gecerek karar almasi saglanmaktadir.

Muhasebe tarafindan firetilen bilgilerin i¢ ve dis birgok kullanicisi vardir.
Isletme ¢alisanlarinin karar alirken, gereksinim duyduklart dogru ve giivenilir bilgi
muhasebe bilgi sisteminden kolayca alinabilmektedir. Miisteriler, tedarikgiler, satislar,
stoklar, mamuller hakkinda muhasebe bilgi sisteminden her diizeyde giincel bilgi
alimarak bu konularda karar alacak kisilere kolaylik saglanmaktadir. Muhasebe bilgi
sistemi sadece rasyonel karar alinmasi degil alinan kararlarin yiiriitiilmesi, etkinligi,
verimliligi ve karlilig1 gibi performans Ol¢limleri de yapan etkili bir yonetim aracidir.
Isletmelerin uzun vadeli amag ve hedeflerine ulasmak igin aldiklar1 kararlar stratejik
kararlardir. Yapisal olmayan stratejik kararlarin alinmasi isletme yoneticilerine yardimcei
olan karar destek sistemlerine gereken stratejik bilgileri muhasebe bilgi sistemlerinden
almaktadir. Veri tabanlari; tarihi, ekonomik, yasal, politik, teknolojik, endiistriyel ve
pazar bilgileri vb. bilgilerden olusan isletme dis1 veriler ile muhasebe bilgi sistemlerinde

yer alan isletme ici verilerden olusur. Muhasebeciler karar almaya yonelik bilgi

8Ciineyt Cagala, TECHWORM (2017), https://www.tech-worm.com/ar-ge-nedir-ne-anlama-gelir-bolumleri-nelerdir.
Erisim Tarihi: (12.03.2019)
8 vyavuz, 70
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sagladiklari, karar alirken kullanilan verilerin ¢ogunun muhasebe bilgi sisteminden
alindig1 i¢in bu konuda bilgi sahibi olmalari, muhasebecilerin faaliyetlerin fayda-
maliyet analizine daha c¢ok asina olduklarindan sistemin maliyetinin yaninda
getirilerinin farkinda olduklarindan dolay1 karar destek sistemlerinin kurulum ve

gelistirilmesine destek olurlar.*

Muhasebe bilgi sisteminden ¢esitli zaman araliklarinda alman bilgiler,
genellikle fiyatlama, iiretim planlari, dis kaynak kullanimi, isgiicli temini, stok kontrolii,
miisteri ve tedarik¢i hizmetleri ile ilgili kararlarin alinmasinda kaynak niteligi tasir.
Isletmelerde yéneticilerin muhasebe bilgi sistemini kullanarak aldiklar1 belli bash karar

6rneklerini soyle sirlamak miimkiindiir.*!

v" Ne kadar mal malin ne zaman satilacagi,

v" Ne kadar malin ne zaman firetilecegi,

v Uretilecek mamullere ne kadar hammadde gerekecegi ve hammaddenin
niteligi,

v Uretimde kullanilacak ekipmanin kapasitesinin ne olacagi,

v' Uretim maliyetinin hesaplanmas1 ve kullanilacak is giiciiniin
belirlenmesi,

v Uretim igin gerekli kaynagin hesaplanmasi ve nasil finanse edileceginin
belirlenmesi,

v’ Isletmenin optimal sermaye yapisinin belirlenmesi

v' Varliklarla ilgili yonetim politikalarinin olusturulmasi

v' Kar planlamasinin yapilmasi

2.5.5.4 Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) Sistemi ve Muhasebe
Bilgi Sistemi

Kisaca ERP olarak ifade edilen Kurumsal Kaynak Planlamasi, isletme
fonksiyonlarinin  bilgi teknolojileri kullanilarak biitiinlestirilmesini ifade eder.

Mubhasebe, satin alma, stok, miisteri hizmetleri, IK gibi fonksiyonlarm verilerini tek bir

% Alagéz ve Digerleri, 5.33-37
%1 Oz ve Yavuz, 5.235,236
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veri tabaninda saklayarak, bu veri tabanindan ilgili yerlere bilgi akisi saglayan

uygulamadlr.92

Birimler arasinda bilgi akisi es zamanl olarak saglanmaktadir. Biitiinlesik bir
yap1 sunmasi ile diger geleneksel sistemlerden ayrilir. ERP’nin bu yapisi isletmenin
piyasada meydana gelen degisimlere daha hizli tepki vermesine, daha esnek iirlin

konfigiirasyonu ve islem maliyetlerinin azalmasma yardimei olur.”
2554.1 ERP Gelisim Siireci

Bilgisayarlar teknolojilerinin yeni gelismeye basladigi 1960’11 yillar ERP
sisteminin de temelinin atildig1 yillardir. Bu yillarda bilgisayarlarin depolama
kapasitelerinin artmasiyla Malzeme Ihtiyac Planlamasi (MIP-MRP) uygulamasi
gelistirilmistir. Uretilecek iiriin i¢in kullamlacak hammadde ve malzemelerin zaman
ekseni iizerinde planlanmasi ve tedarikinin ayrintili bir plana doniistiirmeye yonelik
islemler biitlinii diye adlandirilabilecek MRP’ ye kisaca iiretim planlama ve stok kontrol

sistemi denilmektedir.®*

Isletmeler arasinda rekabetin artmasi gelisen teknoloji sadece iiriine odaklanan
MRP’ nin gelistirilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. 1980’11 yillarin basinda gelistirilen
MRP 1II (Uretim Kaynak Planlamasi) iiretim isletmelerindeki tiim veri ¢aligmalarinin
entegrasyonu ile ilgilidir. Isletmelerin hedeflerine ulasmalarinda, stratejik, finansal ve
kapasite fonksiyonlarinin bilesimi ve kontrolii i¢in gelistirilen tiimlesik veri tabani
uygulamasidir. Sistemin etkinligi, isletme birimleri arasindaki bilgi akisi, iletisim ve is
birliginin saglikli olmasina baghdir. MRP II, isletme faaliyetlerinin entegrasyonu ve
geri besleme faktorlerini bilgisayar yardimi ile yaparak isletme is siireglerini
modelleyen yapisiyla verimliligi saglarken bugiinkii ERP sistemininde temellerini

a‘[mlstlr.95

%2 Furkan Celebi ve Yetkin Bulut, “Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ve ERP Yazilimi Kullanan Bir Isletmenin
Incelenmesi”, Akademik Bakis Dergisi, Say1 57, Eyliil- EKim 2016, 5.166

% Selma Karabas ve Duygu Uysal, “Kurumsal Kaynak Planlamasinin Isletme Performansi Uzerine Etkisi: Bir Alan
Aragtirmas1”, Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 13, Nisan-Eyliil 2017, s.129

% Celebi ve Bulut, 5.169

% Mehmet Canpolat, Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ve Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu
Uygulamasi, Doktora Tezi, Nisan 2014, s.12
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1990’1 yillara gelindiginde ihtiyaglar dogrultusunda eski sistemlere yapilan
gelistirmelerde artmaya baslamistir. Degisen pazar kosullari, finans, satig, insan
kaynaklar1 gibi fonksiyonlarin 6neminin kavranmasi yeni entegre sistemlere olan
ihtiyac1 artirmistir. Bu dénemde gelistirilen, CIM (Bilgisayarla Biitiinlesik Uretim) ve
DRP (Dagitim Kaynaklar1 Planlama) sistemleri ve MRP II sistemi birbirinden bagimsiz
olarak kullanilmasi Kurumsal Kaynak Planlama sisteminin giindeme alinmasini
saglamigtir. Son yillarda ERP sistemlerine SCM (Tedarik Zinciri Yonetimi) ve CRM
(Miisteri Iliskiler Yonetimi) sistemlerinin de eklenmesi ile ERP II kavrami ortaya

cikmustir. %
255.4.2  ERP Temel Ozellikler

Ozellikle biiyiik capli isletme ve organizasyonlarda giderek yaygin hale gelen
ERP, iyi bir planlama ve kontrol mekanizmasi olmasi yaninda iiretim dar bogazlarin
giderilmesi, miisteri hizmetlerinin iyilestirilmesi ve stok yonetimi konusunda etkin

¢oziimler sunmaktadir. ERP sisteminin belli basl 6zellikleri su sekilde siralanabilir.”’

v Entegrasyon: Satin alma, stok, muhasebe, iiretim, planlama, IK vb. tiim
birimlerin fonksiyonlarini biitiinlestirmektedir.

v' Fonksiyonellik: Tiim isletmelerde uygulanabilir fonksiyonlar yaninda
pek cok Ozel ihtiyaglarin kombinasyonu bir sistemdir. Sektore Ozgii is siirecleri
eklenebilmektedir.

v' Esneklik: Alternatif is siire¢ modelleri uygulayabilmektedir. Sistemin
esnek yapida olmasi isletmelerin degisime hizli tepki vermelerini saglamaktadir.

v' Modiilerlik: Tek basina modellerin kullanimma imkan vermektedir. Bu
sayede sistemin agsamali olarak kurulmasi ve uygulanmast miimkiin olmaktadir.

v Farkh Yerdeki Is Siireclerini Birlestirme: Isletmelerin merkezde veya
farkl1 bolgelerdeki subeleri arasinda iletisimi saglar ve is siireglerini birlestirir. Her
birim ERP iizerinden farkli noktalarda islem yapabilir.

v' Bilgiye Hizh Ulasma: ERP birbiriyle iliskili siiregleri birbirine
bagladigindan gerekli giincel bilgilere hizlica ulasilabilmektedir.

% Celebi ve Bulut, 5.166-169
%7 Talat Postaci ve Digerleri, “Kobilerde Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Uygulamalari”, Kalkinmada Anahtar
Dergisi T.C. Bilim ve Teknoloji Bakanlhg Yayinlari, Say1. 291 Mart 2013, s.10
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v' Ekip Cahsmasmna Yonelim: ERP sisteminde c¢alisanlar sadece kendi
boliimleri icin degil tiim organizasyon bazinda global goriis sunabilirler. Inisiyatif
almak motivasyonu artirir ve ekip ¢aligmasini gelistirir.

v" Yeniden Yapilanma: ERP sahip oldugu entegre siiregleri ile gesitli yap1
ve organizasyon metotlarini, proje yOnetimi ile ilgili modiilleri sayesinde yeniden
yapilandirma kabiliyetine sahiptir.

v' Evrensellik: ERP sistemleri, evrensel oldugu igin her zaman destek
saglama imkan vardir. Ayrica diinyadaki teknoloji degisimleri ERP yazilimlarina ilave

etme misyonu vardir.
2.55.4.3 ERP ve Muhasebe Bilgi Sistemi Etkilesimi

ERP Sistemi, isletme fonksiyonlarini destekleyen biitiinlesmis veriler ile diger
biitiinlesik olmayan bagimsiz sistemleri desteklemektedir. ERP sayesinde, kullanicilar
istedikleri her tiirlii bilgiye aninda ulagabilmektedirler. Muhasebe bilgi sistemi de ERP
ile biitiinlesiktir. Bu sistemden bilgi almak da ERP sayesinde daha da hizlanmustir.
Isletme faaliyetlerinin gelistirilmesinde ve maliyetlerin diisiiriilmesinde, ERP
sistemlerinin isletmenin Orgiitii, stratejileri ve kurum kiiltiiriiyle biitiinlesmesi 6nem

taslmaktadlr.98

ERP, muhasebe verilerinin daha iyi kullanimi ve yorumlanmasini imkéan
vererek, kar ve zarar hesabinin daha etkili sekilde yapilmasini saglar. ERP sistemlerinin
en onemli 6zelliginden birisi modiiler bir yapiya sahip olmasidir. Bu yapi1 sayesinde her
birim kendi modiiliinde c¢alisabilmekte veya ihtiyaca gore yeni modiiller ilave
edilebilmektedir. ERP bu modiilleri biitiinlestirmekte, bir modeldeki veriler diger
modiller i¢in girdi olabilmektedir. Satin alma, malzeme yonetimi, stok yoOnetimi,
faturalandirma, ihtiya¢ planlanmasi, finans, IK gibi fonksiyonlara iliskin siirecler ERP
tizerinden yapilabilmektedir. Muhasebe bilgi sistemi de islemleri i¢in ihtiya¢ duydugu
verileri bu sistem {lizerinden alarak muhasebelestirmekte veya bilgi iiretiminde

kullanmaktadir.®®

% Adnan Sevim ve Samet Biilbiil,” Kurumsal Kaynak Planlamasi Sistemlerinin Muhasebe Bilgi Sisteminin
Verimliligine Etkileri”, ASSAM Uluslararas1 Hakemli Dergi, Say1 6, Y11 2016 s, 59
% Omiirpek, s.162-173
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ERP’ nin muhasebe bilgi sistemi lizerindeki etkileri asagida siralanmugtir.*®

v" ERP sayesinde bilginin islenmesi, saklanmasi ve erigsimi daha kolay hale
gelmistir. ERP is siireglerini otomatiklestirerek, maliyet yonetimi gibi daha verimli
islere yogunlasmay1 saglamaktadir. Muhasebe personeli tarafindan yapilan giinliik
islemler ERP sayesinde ortadan kalktigindan, muhasebe personeli de iiretilen bilginin
analizi ¢aligmalarina daha ¢ok vakit ayirabilmektedir.

v" ERP sistemleri igletmenin biitiin fonksiyonlarini ortak bir veri tabaninda
biitiinlestirmektedir. Muhasebe bilgi sistemleri ile diger sistemler arasinda es zamanli
veri aligverisi nedeniyle isletmenin diger fonksiyonlari ile hizli veri paylasabilmektedir.
Boylece i¢ ve dis bilgi kullanicilar1 zaman ve mekan sinir1 olmaksizin mobil araglarla
bu bilgilere ulasabilmektedir.

v' ERP’nin iligkisel veri tabaninda var olan grafik ara yiizleri, kullanilan
dordiincii nesil bilgisayar nesli programlama dili, istemci-sunucu mimarisi ve agik
sistem yaklasimi muhasebe bilgi sisteminin verimliligine biiylik katki saglamaktadir.
Iliskisel veri tabani sayesinde tek bir noktadan giren veri, diger noktalara dogru,
giivenli, zamanli ve en uygun maliyetli ulagmaktadir

v" ERP tarafindan kullanilan elektronik veri degisimi ile fatura ve diger
muhasebe Dbelgeleri diger bilgisayar ve sistemlere hizli bir sekilde transfer
edilebilmektedir. insan faktoriinii en aza indirerek finansal bilgilerin, hizli etkin ve
diisiik maliyetle iiretilmesi ve iletimi saglanmaktadir.

v" Muhasebe bilgi sistemi tarafindan tiretilen bilgiler i¢ ve dis kullanicilarin
ithtiyacin1  karsilamaktadir. Dolayisiyla verilerin giivenilir olmasi1 ¢ok 6nemlidir.
Muhasebe bilgi sistemi isletmenin diger islevleri ile siirekli iletisim halindedir. Bu
sisteme yapilan girdiler bilgi kalitesini etkilemektedir. Isletmenin  diger
fonksiyonlarindan muhasebeye bilgi akist ERP sayesinde en dogru ve en hizli bir
sekilde yapilmaktadir. Dolayisiyla ERP, muhasebe bilgi sisteminin verimliligini
artirmaktadir.

v Isletmelerde muhasebe bilgi sistemi tarafindan yapilan i¢ kontrollerle,

bilgi giivenligi konusuna destek olunmaktadir. Sistem kontrolleri, erisim ve paylasim

100 Adnan Sevim ve Biilbiil, s.60-67
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yetkinliklerinin denetimi, gorevler ayriligi ilkesi vb. i¢ kontrol islemleri ERP sistemi
tarafindan yapilarak, muhasebe bilgi sistemine denetim konusunda yardimci olmaktadir.

v ERP’ nin merkezi veri tabani kapasitesinin yiiksek olusu varlik ve
kaynaklarin yonetimini konusunda muhasebe bilgi sistemine biiyiik kolaylik
saglayacaktir.

v" ERP’nin kullandigit XBRL raporlama dili sayesinde mali tablolarin
okunmas1 ve analiz edilmesi ¢ok daha kolay olmakta, istenilen ayrintida ve 6zet bilgiler
elde edilebilmektedir.

v' Muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen bilgiler, ERP sayesinde, is
zekasi, kurumsal karne ve performans degerleme sistemleri ile verimli bir sekilde
calisabilmektedir. Ozellikle is zekas: gibi istatistik ve analitik yontemlerin desteklendigi
uygulamalar ile isletme yoOneticilerinin zor karar siireclerini kolay analiz etmeleri

saglanmaktadir.
2555 Diger Bilgi Teknolojileri ile Muhasebe Bilgi Sistemleri liskisi

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, muhasebe bilgi sistemi fonksiyonlarini
elektronik ortama tasidigi gibi isletmelerin faaliyetlerinin ¢ogunun elektronik ortamda
gerceklesmesine neden olmustur. Kuskusuz internetin gelismesi bu durumun en biiyiik
sebebidir. Muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen bilgiler hizli bir sekilde internet
tizerinden ilgili yerlere ulasabilmektedir. Ayrica verilerin toplanmasi, islenmesi ve
siniflandirilmasinda da internetten yararlamlmaktadir. Internet teknolojisinin yarattig
diger bir uygulama olan intranet de isletmelerin temel islevlerinin elektronik ortamda

yapmalarina yardim etmektedir. '

Internetin gelismesiyle birlikte artik isletmeler ticaretlerini elektronik ortama
tasimis ve elektronik ticaret kavrami ortaya ¢ikmustir. Elektronik ticaretin olugsmasina
aracilik eden elektronik veri degisimi, ticaret yapan iki kurum veya kisi arasinda insan
faktorii olmadan belge veya bilgi degisimi gergeklestiren sistemdir. Elektronik veri
degisimi ile kagidin yerini elektronik belgelerin almasi is siireclerini degistirmistir. Bu
degisim kayit, siniflandirilma, defter tutma, finansal raporlama ve analiz siireclerini de

degistirmistir. Muhasebe bilgi sistemi elektronik g¢eviricilerle elektronik veri degisimine

101 jsgiiden, 5.24,25
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baglanmaktadir. Elektronik ticaretin gelismesiyle birlikte muhasebe bilgi sistemlerinin
buna entegre olmasi gerekmektedir. Satis ve ddeme ile ilgili bilgiler otomatik olarak
isletmenin 1ilgili birimlerine gonderilerek kaydedilmeleri ve muhasebelestirilmesi
saglanmaktadir. Belgelerin elektronik ortamda {retilmesi maliyetleri azaltmakta

islemlerin giivenirliligini artirmaktadir.'®

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler bazi elektronik uygulamalar1 zorunlu hale
getirmistir. Bunlardan biri e-fatura uygulamasidir. Satis hacimleri belli bir meblagi asan
miikelleflerin e-fatura kullanmasi zorunludur. Kagit faturanin yerini alan bu faturanin
diizenlenmesi igin bilgi teknolojilerinden yararlanmak gerekecektir. Ulkemizde
uygulanan VUK’ na gore muhasebe birimi tarafindan tutulan yevmiye defteri ve biiyiik
defteri de baz1 miikelleflerin elektronik ortamda tutmasi zorunludur. Bir diger uygulama
e-imza uygulamasidir. Isletmelerde artik bir¢ok islemin elektronik ortamda yapilmasi
bilgi giivenlik sorunlarin1 da beraberinde getirmistir. Bu problemi ortadan kaldirmak
icin e-imza uygulamast gelistirilmistir. Boylece elektronik islemlere hukuki nitelik

kazandirilmustir. %

102 Mehmet Oksiiz ve Timur Tiirgay, “Tiirkiye’de Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi ve Tevkifat Miiessesesi”,
Yonetim Bilimleri Dergisi, Say1 32, 2018, s.135-156; Isgiiden, 5.24,25
1% Orhan, 5.27-54.
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3 BILGIi TEKNOLOJILERiIi VE MUHASEBE DENETIMIi

Bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler neredeyse tiim isletme siireglerinde
bilgisayar kullanimina neden olmustur. Bilgi teknolojilerinin kullanimi isletmelere
sayisiz fayda saglamis ancak bazi riskleri de beraberinde getirmistir. Bilgi
teknolojilerine bu kadar bagimli olan isletmelerin geleneksel denetim yontemleri ile
denetlenmesi imkansiz hale gelmis ve sonucunda bilgisayar destekli denetim teknikleri
gelistirilmistir. Glinimiizde, 6zellikle internetin gelismesi, yapay zeka, uzman sistemler,
nesnelerin interneti gibi bilgi teknolojilerindeki gelismeler denetim anlayisinda da

degisiklige neden olmustur.
3.1 Bilgi Teknolojilerinin Denetime Etkileri

Bagimsiz denetimin temel taslarindan biri de isletmeyi ve faaliyet gosterdigi
sektorleri tanimaktir. Isletmeye 6zgii risklerin belirlenmesi ve bunlara uygun denetim
prosediirleri gelistirilmesi i¢in isletmenin ve is siireglerinin yaninda, bilgi sistemlerinin
taninmasi hayati onem tasimaktadir. Giiniimiizde neredeyse biitiin is siire¢lerinde bilgi
sistemleri kullanilmaktadir. Bu nedenle bilgi sistemlerinin test edilmesi de finansal
denetimin ayrilmaz bir par¢asini olusturmaktadir. Isletmenin siire¢ kontrollerinin
birgogu, bilgi teknolojileri sayesinde artik otomatik olarak yapilmaktadir. Bu
kontrollerin etkinligi ise bilgi teknolojilerinin etkin igletilmesine baghdir. Veri merkezi
ve ag1, bilgi ve erisim giivenligi, yazilim ve uygulama tizerindeki degisiklikler genel
bilgi teknolojileri kontrolleridir. Ornegin yetkisiz kisilerin veri tabanmna erisiminin
goriilmesi bu kontrollerin etkinliginin olmadigim1 gosterir. Bilgi teknolojilerine
bagimliligin artmasi denetimi etkilemis, artik denetim ekiplerinde bilgi teknoloji
uzmanlarina duyulan ihtiya¢ artmistir. Bilgi sistemlerinin denetimi sonrast bulunan
bulgularin finansal tablolarin denetimine etkisinin belirlenmesi ve uygun prosediirler
gelistirilmesi, ancak bilgi teknolojileri denetimi ile finansal rapor denetimi arasindaki

gii¢lii bagin anlagilmast ile miimkiindiir. ***

104 GURER, Hiiseyin, Teknolojik Gelismelerin ve E-Uygulamalarin Muhasebe Denetimi Uzerindeki Etkileri,
XI. Uluslararas: Tiirkiye Muhasebe Denetimi Sempozyumu, ISMMMO, 26-30 Kasim 2014 Antalya
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3.1.1 Bilgi Teknolojileri Sistemleri Denetimi
3.111 Kapsam ve Gelisimi

Gilintimiizde bilgi teknolojileri biitiin is siire¢lerinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
da isletmelerde teknoloji odakli, ona bagl is siireglerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Dolayisiyla bilgi teknolojilerinden kaynakli risklerde dnemli hale gelmistir.
Bu risklerin yonetilmesi, finansal odakli bir yaklasim ile ortaya c¢ikan bagimsiz
denetimin bilgi teknolojilerine uygulanmasi ile miimkiindiir. Bilgi teknolojileri denetimi
isletmenin bilgi sistemlerinin ve uygulandig: siireclerin etkinligini ve istenen faydanin
saglayip saglamadiklarina dair giivence verir. Bu fayda, bilgi teknolojilerinin is
ithtiyaclarini karsilama giicii, kaynaklarin verimli kullanim, bilgi varliklarinin giivenligi,

biitiinliik ve siireklilik ile yasalara uyumdur. '

Gilinlimiizde isletmelerde is siireclerinin ¢ogu bilgi teknolojileri iizerinden
yiiriitiilmektedir. Isletmeler bilgi teknolojileri ortaminda iiretilen finansal tablolarin
dogru, giivenilir ve zamaninda elde edilebilmesi igin, etkin bir kontrol sistemi
kurmalidir. Bu sistemi kurmak yonetimin gorevidir. Kontrollerin yerindeligi ve amaca
uygunlugunu kontrol ederek, finansal tablolarin giivenirliligi hakkinda yargiya varmak
ise denet¢inin gorevidir. Isletmelerde bilgi teknolojileri sistemlerinin bazi kullanim

alanlarina asagida siralanmistir;

v Isletmelerde bilgi teknolojileri sistemleri biitiinlesik bir yapiya
bliriinmiistiir. Dolayisiyla; baslama, isleme, kaydetme, raporlama islemleri otomatik
olarak gergeklesmektedir.

v Elektronik veri degisimi, elektronik fon transferi gibi yontemlerle siparis
ve 0demeler kagitsiz ortamda bir bilgisayardan digerine gegmektedir.

v" Faturalama elektronik ortamda yapilmaktadir.

v' Karmasik, sezgisel yazilimlar kullanan uzman sistemler, yapay zeka ve

karar destekleri yoneticilere karar destegi saglamaktadir.

105 KPMG, BT Denetim Standartlari ve Uygulamalari Arastrma Raporu, Eylil 2017, s4
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/tr/pdf/2018/05/bt-denetim-standartlari-ve-uygulamalari.pdf ~ Erisim  Tarihi
06.03.2019
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v' Gelismis uygulama yazilimlari birgcok muhasebe islemini otomatik olarak

yapmaktadir.

Yukaridaki bilgi teknoloji sistemleri kullanilarak yerine getirilen isletme
sireglerinin - muhasebe islemlerinin klasik yontemler ile kontrol etmek ve
denetleyebilmek miimkiin goriinmemektedir. Denetim faaliyeti, sadece finansal tablo
denetiminden ibaret olmaktan ¢ikmis, bu amaci etkileyen bilgi teknolojileri

sistemlerinin de test edilmesini gerekli hale getirmistir.'%

Bilgi teknolojileri denetimi karsimiza ilk olarak elektronik veri isleme denetimi
olarak ¢ikmistir. Isletmelerin finansal bilgileri kendi bilgi sistemleri ile iiretmeye
baslamasiyla, bu bilgileri kontrol etmek i¢in denetgiler bilgisayar bilgilerini artirmaya
baslamustir. Ozellikle bankacilik hileleri gibi yasanan muhasebe skandallar1 nedeniyle
bu finansal raporlarin giivenirliligi ile ilgili soru isaretleri artmistir. Bu da finansal

raporlarin ve bunlari iireten bilgi sistemlerinin kontroliiniin 6nemini artirmugtur. %’

1988 yilinda yayinlanan denetim rehberleri ile ¢ikmistir. Ancak denetim
kavraminin biitlinciil ve detayli bir sekilde ortaya ¢ikmasi 1994 ve sonrasinda olmustur.
SAC, COSO, CoCo ¢ergeveleri, CoBit, BS 7799 standart ve c¢ergeveleri ile denetim
kavrami bilgi teknolojileri bazinda detaylandirilmustir. 11k ¢iktigi andan giiniimiize
kadar geliserek yonlendirici standartlarla detaylandirilan bilgi teknolojileri hem
ilkelerin hem de isletmelerin 6nem verdigi bir alan olmaya baglamistir. Bilgi
teknolojileri denetimi ile ilgili diinya ¢apinda yonlendirici olan ISACA bu gelismeleri
gbzlemleyen ve ihtiyaclara gore cesitli ¢alismalar yiiriiten bir kurumdur. Ulkemizde de
diinyadaki gelismeler paralel olarak cesitli diizenlemelerle bilgi teknolojileri denetimi

isletmelerin hayatina girrni$tir.108

106 Melih Erdogan, Bilgi Teknolojileri Ortamunda Denetim, Melih Erdogan(Ed.) Denetim iginden (104-141),
Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaynlari, 4.Baski, Haziran 2016, 5.106,107

7 1 jitfiye Defne Yalkin, Bilgi Teknolojileri Denetimi —Kavramsal Cerceve, Asamalari, Simirlari, Sorunlari-
Doktora Tezi, Ankara 2011, s.21,22

18 KPMG, BT Denetim Standartlari ve Uygulamalari Arastrma Raporu, Eylil 2017, s4
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/tr/pdf/2018/05/bt-denetim-standartlari-ve-uygulamalari.pdf ~ Erisim  Tarihi
06.03.2019
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3.11.2 Bilgi Teknolojilerinin I¢ Kontrole Etkisi

Bilgi sistemleri ve bilgi teknolojilerinin denetimi, isletmede iiretilen bilgilerin
dogrulugunun anlagilabilmesi i¢in o isletmenin bilgi sistemlerinin, uygulamalarin ve
islemlerin degerlendirilmesinden ibarettir. Bu denetim bilgi sistemlerinin verimliligi,
etkinligi ve ekonomikliginin belirlenmesini ve bilgisayarin bir denetim araci olarak
kullanilmasini kapsamaktadir. Bunlar yapilirken ayrica isletmenin bilgi teknolojileri

ortamundaki i¢ kontrollerinin yeterliligi de denetlenmektedir.'%®

Bilgi sistemleri denetimi, bir kurumun tiim bilgi sistemlerinde yiiriitiilecegi
gibi sadece riskli goriilen sistemlerde de yiiriitiilebilir. Bu durumda denetlenecek kontrol
alanlari risk degerlendirilmesi yoluyla bulunur. Bilgi sistemleri denetiminde risk tabanlt

denetim yaklasimina uygun olarak asagidaki genel ¢erceve izlenir;*°

v Incelenen bilgi sisteminden kaynaklanan riskler belirlenir,

v' Belirlenen riskleri minimum seviyeye indirecek kontrol mekanizmalari
belirlenir,

v' Belirlenen kontrol mekanizmalarinin, kurumun yapisina uygun olup
olmadig1 ve etkin c¢alisip ¢alismadigi incelenir,

v Inceleme sonrast i¢ kontrollerdeki zayifliklar degerlendirilir,

v Elde edilen bulgular belli bir prosediire gore raporlanir.

Bilgi teknolojileri, isletmenin i¢ kontrol bilesenlerini etkilemektedir. I¢
kontroliin olusturulmasinda ve amaglara ulasmasinda temel rol oynamaktadir.
Dolayisiyla bilgi sistemleri kurulurken isletmenin i¢ kontrol bilesenleri dikkate

111
alinmalidir.

109 Bilal Bocek, Bilgi Teknolojileri Denetiminin icerigi ve Mali Denetimde Karsiladigi Riskler, Yiiksek Lisans
Tezi, Kasim 2014 Ankara, s, 21,22

10 SAYISTAY, Bilisim  Sistemleri  Denetim  Rehberi, Haziran 2013  Ankara, 5.2
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/mevzuat/Rehberler/Bilisim_sistemleri_denetim_rehberi.pdf
Erigim Tarihi: (06.03.2019)

1 Melih Erdogan, s.112
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Bagimsiz Denetim Standardi 315°e gore bilgi teknolojilerinin i¢ kontroliin

etkin ve verimli ¢aligmasi i¢in sagladigi katkilar agagida siralanmugtir.**?

v' Bilgi teknolojileri, i¢ kontrol de tanimlanan prosediirlerin siirekli
uygulanmasini, genis hacimli karmasik islemlerin islenmesi ve bunlarin hesaplamalarini
yerine getirir,

v" Bilginin zamanlihigimni, giincelligini, elde edilebilirligini ve dogrulugunu
artirir.

v' Bilgiye iliskin ek analizler yapilmasini kolaylastirir.

v' Varlik yonetimini ve bunlara iliskin politika ve prosediirlerin izlenme
yetenegini artirir.

v" Kontrollerin, hata ve hileleri atlama ve kagirma riskini azaltir,

v" Veri tabanlari ve isletim sistemleri tizerindeki giivenlik kontrolleri ile

yetkisiz erigimleri engeller.

Bilgi teknolojilerinin kullanim, yukarida sayilan yararlar1 yaninda, i¢ kontrol
tizerinde baz1 riskleri de beraberinde getirir. Bu risklerin bazilar1 asagida

smsdanmlstlr.113

v' Yanlis veri isleyen sistem ve programlara giiven duymak,

v Elektronik ortamda tutulan ve kolay erisilebilen verilere yetkisiz kisilerin
eriserek verilerin zarar gormesine ve iizerinde uygun olmayan degisiklikler yapilmasina
olanak saglanmasi,

v" Bilgi teknolojileri personelinin gorev alanlar1 igerisinde olmayan erigim
ayricaliklari elde etmesi,

v' Ana kiitiikteki verinin yetkisiz kisilerce degistirilmesi,

v" Uygun olmayan manuel miidahaleler,

v' Sistemde meydana gelen hatalardan dolay1 veri kaybi olmasi veya

verilere erisilememesi,

12 KGK, http://www.kgk.gov.tr/Portalv2Uploads/files/Duyurular/v2/BDS/bdsyeni25.12.2017/BDS%20315-Site.pdf,
Erigim Tarihi: 06.03.2019
13 KGK, http:/vww.kgk.gov.tr/Portalv2Uploads/files/Duyurular/v2/BDS/bdsyeni25.12.2017/BDS%20315-Site.pdf,
Erigim Tarihi: 06.03.2019
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gibi i¢ kontroldeki bu risklerin genisligi isletmenin bilgi sisteminin yapisina gore

degisiklik gosterir.

Ozellikle bilgi teknolojilerin tiim muhasebe siireglerini kapsamas1 hem sistem
uygulayicilarinin hem de denetcilerin bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibi olmalarini
zorunlu kilmaktadir. Bilgi teknolojisi sistemlerinin ¢alisma siireglerine iliskin riskleri
ortadan kaldirmaya yonelik olusturulabilecek i¢ kontrol uygulamalariin test
edilmesinde denet¢inin bilgi teknolojileri ile i¢ kontrol iligkisini iyi kavrayacak bir

anlayisla yine bilgi teknolojilerinden yararlanmasi gerekir.114

Bilgi teknolojilerinin kullanimi, kontrol faaliyetlerinin uygulanma seklini
etkiler. Denetcinin bilgi teknolojileri sistemi lizerinde yaptig1 kontroller, bu sistemler
tarafindan islenen verilerin biitiinliigli ve giivenliginin saglanmasina yoneliktir. Bu
kontroller 6zellikle bilgi teknolojilerinin i¢ kontrol sistemi {izerindeki risklere yonelik
olarak uygulanan “genel bilgi teknolojileri kontrolleri” ile “uygulama kontrollerinden”

115
olusur.

Bagimsiz Denetim Standardi 315> e gore, isletmeler tarafindan iiretilen
bilgilerin, dogrulugu ve bitinligii ile verilerin giivenligini saglayan genel bilgi

teknolojileri kontrollerine asagidaki kontroller 6rnek verilebilir.

Veri merkezi ve veri aglari faaliyetleri,
Sistem yazilimlar1 alimi, bakimi ve degisikligi,
Program degisiklikleri,

Erisim gilivenligi,

ASERNEE N NN

Uygulama sistemi alimlari, bu sistemin gelistirilmesi ve bakimi.

Uygulama kontrolleri, isletme bilgi sistemlerine girilecek siireglere iligkin

bilgilerin, tam olarak, zamaninda ve bir kere girilmesini, tim islem ve siireglerin

1% Cengiz Giiney, “Bilgisayarli Muhasebe Sistemlerinde Denetim Riskleri ve Bilgisayar Destekli Denetim
Teknikleri”, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 4, Say1: 28, Temmuz 2016, s.347

15 KGK, http:/Avww.kgk.gov.tr/Portalv2Uploads/files/Duyurular/v2/BDS/bdsyeni25.12.2017/BDS%20315-Site.pdf,
Erigim Tarihi: 06.03.2019
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istenilen sira ve diizen igerisinde gergeklesmesi, raporlarin tam ve giivenilir liretilmesi,

bu bilgilere yetkili kisilerin erisimini saglayan kontrollerdir."*°
3.1.2 Bilgi Teknolojileri Ortaminda Denetim Yaklasimlari

Bilgisayarlarin etkin olarak kullanildigi giiniimiiz isletmelerinde muhasebe
bilgi sistemleri bilgiyi elektronik bi¢cimde bilgisayarin igerisinde kodlar ve kontroliinii
bilgisayara birakir. Bu bilgiler, girdi birimlerinden ana iglem birimine iletilerek isletilir
ve kayit ortaminda saklanir. Bilgiler istenildiginde ¢iktt birimleri vasitasiyla
kullanicilara iletilir. **' Bilgi teknolojileri ortaminin bu gelismis yapisi igerisinde, farkli
bilesenlerden olusan biitiinlesik yapi, biitiin isletme siireclerinde es zamanl
yiirtitiilmektedir. Bu yapiy1 geleneksel denetim yontemleri ile anlamak, degerlendirmek
ve kontrol edebilmek neredeyse imkansiz gibidir. Bilgi teknolojileri denetiminde
bilgisayarlarin kullanilmasinin {i¢ yaklasimi vardir. Bunlar bilgisayar g¢evresinden
denetim, bilgisayar i¢inden denetim ve bilgisayarli denetim yaklasimlarindan
olusmaktadir. Bu yaklasimlar denetimin amacina goére birinden birinin segilecegi

yaklagimlar degildir. Isletmenin durumuna gére her ii¢ yaklasimda kullanilabilir. 118
3121 Bilgisayar Cevresinden Denetim

Bilgisayarin kullanildig: isletme siireglerinde denetgi bu yaklasimda bilgisayari
kara kutu olarak gorerek bir nevi By-Pass edip sadece girdi ve ¢ikt1 ile ilgilenmektedir.

Bilgisayarin veriyi nasil isledigi ve sonuglarin giivenilirligi iizerinde durulmamaktadir.

Bu da denet¢inin denetim izlerini gérmemesine yol agmaktadir. Bu yaklagimin
en zayif yani sistem ve program mantiZinin dogrulugunu belirleyememesidir.119
Geleneksel denetim tekniklerinin uygulandigi bu yaklasimda denetci denetim yaparken
daha onceki benzer denetim yordamlarini kullanir. Bilgisayar sistemlerinin zorluklariyla

ugrasmaz. Ancak bu yaklasimda delillerin toplandig1 bilgisayar kapasitesinin

118 yakup Selvi ve Ahmet Tiirel, Elektronik Bilgi Ortamimnda Muhasebe Denetimi, 7. Muhasebe Denetimi
Sempozyumu, 20-24 Nisan 2005, s.6,
http://archive.ismmmao.org.tr/docs/SEMPOZYUMLAR/SEMPOZYUM_07/kitap/08%20genel%20oturum%204.pdf
Erigim Tarihi: 06.03.2019

17 Ggkhan Yilmaz, Muhasebe Denetiminde Bilgisayar Destekli Denetim Tekniklerinin Incelenmesi ve Bir
Uygulama, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2007, 5.56,57

%8 Melih Erdogan, s.113

1% Melih Erdogan, 5.113
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kullanilmamas1 ciddi zaman ve maliyet kaybina neden olmaktadir. Bilgisayar
cevresinden denetim, denetimden beklenen etkinligi saglayamadigindan bugiin ¢ok

120

kullanilan bir yontem olmaktan ¢ikmistir.™ Ancak bilgisayar sistemlerinin ¢ok etkin

kullanilmadig: isletmelerde bu yaklasim kullanilmaktadir.
3.122 Bilgisayar I¢cinden Denetim

Bu yaklagimda sadece bilgisayara girisler veya ¢ikislar degil sistem bir biitlin
halinde incelenir. Islemlerin yiiriitiilmesini saglayan yazilimlarda denetim siirecine dahil
edilir. Denet¢i Oncelikli olarak bilgi sistemlerini tanimaya ve i¢ kontrol yapisi
anlamaya c¢alisacaktir."”'Bilgisayarda kullanilan sistemleri dislamayan denetgiler,
denetimde bilgisayar1 devreye sokmak durumundadirlar. Bu siirecte denetgi, bilgi
teknolojileri yardimiyla olusturulan siireglerin mantigini, bicimleme sekillerini ve
kontrol yapisini tanimaya ve anlamaya calisacaktir. Yapacag: kontrol testleri ile kontrol
Ogelerinin sistemde gereken sekilde yerlestigine ve etkin calistigina kanaat getirirse
tiretilen bilgilerin dogruluguna olan giiveni artacaktir. 12ZAsagldaki sekilde bilgisayar

cevresinden denetim ve bilgisayar i¢inden denetime 6rnek verilmistir.

Tablo 1

Bilgisayar Cevresinden ve icinden Denetim Yaklasim Ornegi

I¢ Kontrol Bilgisayar Cevresinden Bilgisayar I¢inden Denetim
Tanim Denetim
Maas Maas 6demeleri Gecgmiste ve su anda calisanlarin kimlik

O0demelerinin
sadece  mevcut
calisanlara
yapilmasi

yevmiye defterinden
O0demelerle ilgili
ornekler secilerek, 1K
biriminden
dogrulatilmasi

numaralariyla olusturulan veri dosyasinin,
isleme tabi tutularak sadece calisanlara
odemelerin yapildiginin dogrulatilmasi

Kaynak: SELVI, Yakup, Ahmet Tiirel ve Bora Senyigit, Elektronik Bilgi Ortaminda
Muhasebe Denetimi, 7. Muhasebe Denetimi Sempozyumu, 20-24 Nisan 2005, s, 301,302

120 y1Imaz, 2007, 5.56,57
121 Selvi ve Tiirel, 5.6

122 Melih Erdogan, 5.113,114
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3.1.2.3 Bilgisayarh Denetim

Bilgisayarli denetim, denet¢inin denetim etkinligini artiran yazilimlari
kullanilmasini icermektedir. Denetcinin sistemin giivenligini test etmek ig¢in
uygulayacagi kontrol testlerini gerceklestirirken bazi tekniklerden yararlanmaktadir. Bu
teknikler, veri testi teknigi, paralel benzetim ve biitiinlesik test teknigi gibi bilgisayarl
denetim tekniklerinden olusmaktadir. Bilgisayarli denetim yaklagimi daha ¢ok
bilgisayar destekli denetim tekniklerini kapsamaktadir. Bu tekniklerin en
onemlilerinden biri olan genellestirilmis denetim yazilimlari, bir¢cok teknigi iginde

barindiran ve denetim alaninda etkinlik yaratan yazilimlardandir. 123

Ilerleyen béliimlerde bilgisayar destekli denetim tekniklerine ayrintili olarak

yer verilecektir.
3.2 Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri

Bilgisayarlarin is hayatinda etkin olarak kullanilmasiyla birlikte isletmelerin,
verileri elektronik ortamda kaydedip saklamalart miimkiin hale gelmis ve bu kayitlarin
etkili bir sekilde kontrolii saglanmistir. Ozellikle muhasebe verilerin elektronik ortamda
saklanmas1 denetgiler i¢inde yeni firsatlar yaratmistir. Gerekli kontrollerin yapilmasi ve
bir Orneginin alinmasi i¢in bu kayitlara istenildiginde erisme imkani saglanmistir.
Gelistirilen bilgisayarli denetim tekniklerini kullanmak suretiyle de bu veriler iizerinde
hizli ve etkin bir denetim gerceklestirilerek denetim maliyetlerinin azaltilmasi da
miimkiin hale gelmistir. Geleneksel denetim yontemleri ile kontrol edilmesi miimkiin

olmayan karmasik islemler, gelistirilen denetim yazilimlar ile kolay hale gelmistir.124
3.2.1 Tanim

Bagimsiz denetim; finansal tablolarda yer alan bilgilerin dogrulugu ve
giivenligine iligkin bir goriis olusturmak maksadiyla yapilan kanit toplama ve onlari
degerlendirme siireci olarak tarif edebiliriz. Finansal tablolarda yer alan bilgiler

elektronik ortamda olusturuldugu igin kanitlarda elektronik ortamda aranmaktadir. Iste

'23 Melih Erdogan, 5.113,114

124 Tyan, s. 42
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bu kanitlarin elde edilmesi ve degerlendirilmesi amaciyla bilgisayarli denetim teknikleri

ve analitik prosediirlerden yararlamlmaktadir.’®

Bilgisayar destekli denetim teknikleri; isletmenin finansal tablolarini, hatali ve
hileli islemlerini ortaya ¢ikarmak amaciyla bilgisayar sistemlerinin kullanilmasi olarak

tarif edebiliriz. Diger bir ifadeyle, denetciye etkin bir denetim siireci saglayan bilgisayar

teknikleridir.*?

Dijital analizi, verilerin say1 ve basamak sablonlarinin segilerek test edildigi
analitik bir islem olarak alirsak, bilgisayar destekli denetim tekniklerini de; dijital analiz
yontemi ile denetimin kisa siirede ve etkin gerg¢eklesmesini i¢in kullanilan teknik ve
araglardir diye tanimlaniz. Bilgi teknolojilerindeki gelismelere paralele olarak ticaret
stireglerinde de kapsamli degisiklikler olmustur. Bunun neticesinde muhasebe denetimi
de kagit ortamindan ¢ikarak, gergek zamanli verilerin incelendigi dijital analizlere

yt')nelmistir.127
3.2.2 Tarihsel Gelisimi

Bilgisayar destekli denetim teknikleri son 50-60 yillik gelismenin bir
sonucudur.1960°11 yillarda ICL-1900 gibi bilgisayarlarin kullanilmasiyla baglayan siireg
stirekli gelisme halindedir. O donemlerde biiyiik dosyalarin bilgisayarlar yardimiyla
hizla incelenmesi olanakli hale gelmistir. Bu siire¢ kisisel bilgisayarlarin veri ve dosya
incelenmesinde bir ara¢ haline gelmesi bi¢iminde siiregelmistir. 128 1960’11 yillarda
verinin elektronik ortamlarda saklanmasi ve erisilmesine iligkin metotlar gelistirilmistir.
Veri transferleri ile denetlenen kurulusun verilerinin uzaktan incelenme imkan
dogmustur. 1980’lerde kisisel bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasiyla muhasebe yazilimlari
gelistirildi. Boylece muhasebe ile ilgili biitiin bilgiler elektronik ortama tagindi. MS-

DOS gibi isletim sistemleri ile denetcilerin dosyalara daha kolay erisme imkani

125 {smail Kaban ve Mihriban Coskun Arslan, “Bilgi Teknolojileri Destekli Denetim Uygulamalari Kapsaminda
Zimmet Hilelerinin Ortaya Cikarilmasi; Bankacilik Sektoriinde Bir Uygulama”, Ege Akademik Bakis Dergisi, Cilt
16, Say1 3, Temmuz 2016 s, 416

126 pamukeu, .75

127 Ali Altug Biger ve Osman Aydin, “Denetimde Bilgisayar Destekli Denetim Tekniklerinin Kullammi ve Bu
Yontem Ile Bir Suistimal Vakasmin Tespiti”, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y1l 14, Ozel
Say1 28, Giiz 2015, 5,220,221

128 Mustafa Ay ve Baki Yilmaz, “BDDT’nin (Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri) Bankacilik Sektoriine
Etkileri”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Yiiksekokulu Dergisi, Cilt 12, Say1 1-2, 5.53
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saglandi. Hiz ve Kkapasitesi yiiksek bilgisayarlar sayesinde ¢ok daha fazla dosya
islenebilir hale gelmis, dosyalarin sistemden sisteme ve bilgisayarlardan bilgisayara
transferleri i¢cin donanim yazilimlar gelistirilmistir. 1980’11 yillarin sonunda IDEA, ACL

gibi dosya inceleme yazilimlari ortaya ¢ikmistir, *2°

1990’11 yillara kadar siiren bu siireg, bu yillarda dosya uyumlulugu formatina
ulagsan Windows isletim sisteminin gelistirilmesi ile birgok yazilim standart hale
gelmistir. Isletmeler tarafindan vyiiriitiilen faaliyetlerin bilgi teknolojilerinden
yararlanarak yerine getirilmesi, finansal siireclerden elde edilen bilgilerin elektronik

ortamda tutulmasi, bilgisayarli denetim tekniklerinin kullanilmasini zorunlu kilmugtir.**°
3.2.3 Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri Uzmanlari

BDDT uzmani, bu sistemlerin denetimde etkin olarak kullanilmasinda ve
gelisiminde 6nemli bir role sahiptir. Denetlenen kurum ile denetim ekibi arasinda bir
koprii gorevi yapar. Denetimi yapilacak siireclerle ilgili dogru ve uyumlu dosyalarin
belirlenmesi, denet¢inin kisisel bilgisayarina yiiklenecek ve inceleme yazilimi ile
iligskilendirilecek verilerin ortaya g¢ikarilmasinda 6nemli rolleri vardir. BDDT uzmani
denetciyle yakin iligkiler kurarak kullanilan BDDT’lerinden ne istedigini tam olarak
belirleyip, incelemelerde yararlanilacak en iyi yaklasim konusunda tavsiyelerde
bulunabilir. Denetgi adina inceleme ytiriitebilir. Kullanilan yazilim ve inceleme teknigi
konusunda denetgiye egitim verebilir. Ayrica BDDT’nin planlanmasi ve bilgilerin

alindig1 ortamlarin yénetimi konusunda isletmelere destek olur. **

3.2.4 Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri Tiirleri

Denetim yazilimlar1 sayesinde biiytlik verileri igeren kiitiikler hizli bir sekilde
incelenebilmekte, gecmis yil  veriler ile karsilagtinlarak  olagandisiliklar
belirlenebilmektedir. Veri inceleme teknik ve araglari verileri ¢esitli amaclarla analiz

edebilir, etkilesimli yazilimlarla biiyiik risk alanlarina odaklanarak hileyi ortaya

128 pamukeu, .77

9 Tuan, s. 43,44

181 INTOSAIL, CAAT’s Student Notes, Emine Yarar (Cev.), Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri Kurs Notlar1, ,
Ankara: Sayistay Bagkanhgi, Hizmet I¢i Yaymlari, No:9 Yil. 2000, s.3,4
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cikarabilir.®® Bu teknikler, bilgisayar sistemlerindeki kontrolleri test amaciyla
kullanilabilecegi gibi maddi dogruluk testlerinde de kullanilabilir. Denetimde farkl

133

yaklagimlar sergileyen bir¢ok bilgisayar destekli teknik mevcuttur.” Bunlardan en ¢ok

kullanilanlar1 asagida incelenmeye ¢alisilmistir.
3.24.1 Veri Dosyalariin Incelenmesi

Isletmelerin denetlenecek hesaplara ait verilerinin bir islem dosyast {izerinden
asagida belirtilen fonksiyonlar ile incelenmesi yaygin kullanilan bir bilgisayarli denetim

teknigidir. ***

v Toplam alma, verilerin eksiksiz ve denk oldugunun kanitlanmasi igin
bagvurulan bir yontemdir.

v' Katmanlara ayirma, dosyadaki problemlerin hizli ¢oziilmesini saglar,
denetciye dosya i¢indeki degerler dizisine iliskin daha kesin fikir verir ve incelemelere
daha profesyonelce yaklasimini saglar.

v Ozetleme, denetgiye veri icerisindeki kolonlarda yer alan degiskenlere
gore siniflandirma yapma imkani verir.

v' Birlestirme, iki farkli veri grubunun ortak alanda birlestirilerek, farkli ya
da ortak noktalarmin tespit edilmesidir. Ornegin ddeme listesi ile personel listesinin
karsilagtirilarak personel olmayan kisilere 6deme yapilip yapilmadiginin tespiti.

v" Ornekleme, Denetcinin denetim testi icin veri dosyasindan &rnekler
secerek onlar1 incelemesidir. Cogunlukla para birimine dayali 6rnekleme ydntemi
kullanilmaktadir. Kullanilan diger 6rnekleme yontemleri, katman 6rneklemesi, tesadiifi
Ornekleme, sistematik ve nitelik 6rneklemesi.

v Miikerrerlik Kkontrolii, veriler icerisinde tekrar eden kayitlari
belirleyerek hata ve suiistimallerin ortaya ¢ikarilmasini saglar.

v Doénemlere ayirma, bir donemde yapilan islemleri gosterir. Performans

denetimi i¢in kullanilabilir.

132 Cemal Elitag ve Arman Aziz KARAGUL, “Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri”, Sosyal Bilimler Dergisi,
Cilt X1I, Say1 2, Aralik 2010, s.153

¥ Tuan, s.45

18 Goktiirk Tamay, “Denetimde Yeni Trend: Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri”?, KPMG Giindem Dergisi,
Say1 2, Nisan-Haziran 2010,
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v" Bosluk belirleme, seri igerisinde hatali olan verilerin ortaya ¢ikarilmasi
icin uygulanir.
v Formiil dogrulama, verilerin hazirlanmasinda kullanilan formiillerin

dogrulugunu 6l¢mek i¢in yeniden hesaplama yaptirilir.
3.24.2 Sistemin Incelenmesi

Isletmede kullanilan ~sistemlerden yararlanmanin ve sistemin hatali

kullaniminin incelenmesi i¢in asagidaki analizler uygulanir;

v/ Harita Cikarma: Isletmenin kullanmis oldugu sistemin tasarim ve
modellemesinin kaynak kodlarinin denet¢i tarafindan haritalanmasini ifade eder.
Denetci, haritalamanin yalnizca potansiyel oldugunun farkinda olup, iiretilen verilerinin
gercek oldugunu degerlendirmez.**® Bu sayede kullanilmayan kodlar tespit edilebilecegi
gibi sahtecilige neden olabilecek eksik kodlamalarda ortaya cikarilabilir.*®

v' Program Kiitiiphanesi Analizi: Sistem tarafindan yapilan
degisikliklerin kayitlarini ¢ikarir. Bu degisikliklerin beklenen ¢ikti {izerindeki etkilerini
goriip, dogabilecek sorunlarin belirlenmesine ¢alisilir.*>’

v' Kaynak-Amac¢ Karsilastirilmasi: Denetgideki yazilimm mevcut yazilim
olup olmadiginin belirlenmesi i¢in uygulamanin amag¢ kodu giivenilir kopyasi ile
karsilagtirilir. Bu sekilde sahtecilige karst korunma amaclt degisiklikler ya da hatalar
bulunur ve ayrica meveut yazilim versiyonunun kullamldigindan emin olunur, **®

v Kullamar Kiitiik Analizi: Sistemde kullanicilarin sisteme girislerinin
tutuldugu bir kiitik mevcuttur. Bu dosya sisteme yetkisi olmayan kisilerin giris

cabalarini ve sifre ihlallerini belirler. **°

1% R. Robert Moeller, 1T Audit, Control and Security, 2010 New Jersey, USA, 5.313
136
Tuan, s.46
187 INTOSAL 5.7
1% pamukgu, 5.82
1% Y1lmaz, .72
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3.2.5 Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri Kullamlan Denetim Siireci
3.25.1 Miisteri Secimi ve isin Kabulii

Denetimin ilk safhasi olan miisteri se¢imi ve isin kabuliinde, miisterilere ait
bilgilerin elde edilmesinde bilgisayar destekli denetim teknikleri kullanilabilir.
Miisteriye ait bilgilerin toplanmasi, smiflandirilmas1 ve saklanmasinda bilgi
teknolojilerinin sundugu iletisim imkanlarindan ve gesitli bilgisayar programlarindan
yararlanilmaktadir. Miisterinin faaliyette bulundugu sektore iligkin teknik bilgiler,
sektor analizleri, en iyi uygulamalara ait bilgiler ve daha bir¢cok alanda uzman bilgisini
iceren elektronik veri tabani olusturularak, bu bilgilerin analiz ve degerlendirilmesi yine
bilgisayar teknikleri kullanilarak yapilmaktadir. Ornegin en &nemli denetim
firmalarindan biri olan GlobalPricewaterhouseCoopers’in (PwC) bu amagla olusturdugu
Knowledge Curve ve Networks of Excelence (NOE) gibi iki 6nemli veri tabani vardir.
PwC miisteri se¢cimi ve kabulii asamasinda, c¢esitli risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesinde kisaca FRISK (Financial Risk Assessment System) adi verilen
yapay zeka modiillerinden faydalanilmaktadir. Optik tarayici ve diger kullanici ara
yiizleri ile misteriye ait ¢esitli bilgileri (Z raporu, finansal oranlar, kredi analizleri,
yazili politika ve prosediirler, mevzuat, soézlesmeler, ortaklarin bilgileri) programa
yiiklenerek, miisteri secimi ve kabulii politikasi gercevesinde degerlendirilip, denetim
alanlarindaki riskler belirlenmeye calisilarak miisterinin kabulii veya reddine karar

verilmektedir.*°
3.25.2 Denetimin Planlamasi

Denetimde miisterinin se¢imi ve isin kabulii asamasindan sonra denetimin
planlamas1 asamasina gegcilir. Denetci, planimni finansal raporlamayi1 gercgeklestiren
sistemlerin  gilivenirliliginin ve etkinliginin anlagilmast amacma uygun olarak
belirleyecektir. Isletmenin i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi sonucu, denetci kabul

edilebilir denetim riski ve dogal riski belirleme olanagina kavusacaktir.***

140 Arkan Tarik Saygili, “Bilgisayar Teknolojisi ve Muhasebe Denetimi”, Mevzuat Dergisi, Y1l 8, Say1 91, Temmuz
2005
11 Melih Erdogan, 5.115
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Denetim plan1 hazirlanirken, denetgilerin  miimkiin oldugunca kapsamli
calismalar yapmalar1 gerekmektedir. Denetimde bilgisayar destekli denetim teknikleri
kullanilacaksa denet¢inin bazi hazirliklar1 yapmasi gerekmektedir. Bu hazirliklardan

bazilar1 asagida siralanmugtir. "

v' Bilgisayar destekli denetim teknikleri hedefinin ne oldugunun agik¢a
belirlenmesi gerekmektedir.

v Isletmenin elektronik dosyalarinin iceriginin ve giris izni husularinimn
belirlenmesi gerekir.

v' Test edilecek islem ve kayit tiirlerinin belirlenmesi gerekmektedir.

v' Veri lzerinde yapilacak testlerin ve uygulanacak prosediirlerin
belirlenmesi gerekir.

v Ne tiir bulgularin hangi formatta istenildiginin belirlenmesi gerekir.

v' Bilgisayar destekli denetim tekniklerinin uygulanmasinin fayda-maliyet
analizinin yapilmasi gerekir.

v' Bilgisayar destekli denetim teknikleri araciligiyla belirlenen denetim
prosediirlerinin yapilmas1 gerekir.

v' Tum faaliyetlerin dokiimante edilmesinin saglanmasi igin yapilmasi
gerekenler belirlenir.

v" Sonuglarin degerlendirmeye hazir bir sekilde raporlanmasi gerekir.

Ayrica, denetci veya denetim firmasindaki uzmanlar ile denetlenen isletmenin
bilisim teknolojisi uzmanlarinin iliskide bulunmasi yapilacak gelistirme ¢alismalar1 igin
son derece oOnemlidir. Bilgisayar destekli denetim teknikleri planlamasina zaman

ayrilmasi, inceleme sirasinda zaman tasarrufu saglayacaktir.**?
3.25.3 I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi

Bilgisayar destekli denetim tekniklerinin denetimde kullanilmasinin en biiyiik
nedeni islenecek verinin karmasiklign ve son derece biiyilk olmasidir. Ozellikle ic
kontrol sisteminin geleneksel yontemler kullanilarak gerektigi gibi incelenememesi,

denet¢inin uygulamasi gereken denetim testlerinin sayisini ve bu testlerde incelenecek

12 saygily, 5.4
143 Tuan, s.51

55



kayit miktarin1 oldukca artirmaktadir. Bu durum denetim siiresini ve maliyetini de
artiracaktir. Dolayisiyla kaliteli ve amaclara uygun bir denetim faaliyeti i¢in miisterinin
i¢c kontrol sisteminin en iyi sekilde taninmasi gerekmektedir. i¢ kontrol sisteminin
denetiminde cesitli bilgisayar destekli denetim tekniginden yararlanilmaktadir.
Isletmedeki i¢ kontrol yapisimn, i¢ kontrol ortamimin, muhasebe bilgi sisteminin,
kontrol prosediirlerinin, denetim risk seviyelerinin, denetim riskini belirleyen unsurlarin
kisa zamanda ve kapsamli incelenip degerlendirilmesi, daha giivenilir denetim test

¢ kontrol sisteminin incelenmesi ve

programlarinin hazirlanmasina neden olacaktir.
degerlendirilmesi neticesinde, i¢ kontrol seviyesinin etkinlik diizeyini yeterli goriirse
kontrol  testleri yapma  asamasina gegecektir.mig kontrol  sisteminin

degerlendirilmesinde en ¢ok kullanilan yontemler asagida agiklanmustir.
3.253.1 Veri Testi Yontemi

Denetgi isletmedeki biitiin durumlar1 yansitacak nitelikte muhasebe islemlerini
igeren veri testi paketini, igletmenin sistemine girerek, programlanmis kontrollerin islev
goriip gdrmedigi denetci tarafindan test edilir. Isletmenin uygulama programlar
kullanilarak 1islenen test verisinden eclde edilen sonuglarla beklenen sonuclar
karsilagtirilir. Beklenen sonuglar, programlanmis kontrollerin etkin ¢alistig1 varsayilarak
hesaplanir. Beklenen sonuglar ile test verisinden elde edilen sonuglar uzlagirsa
programlarin tasarlandigi gibi ¢alistigr belirlenir. Aksi halde ise kontrollerin test edilen

kosullarda yetersiz oldugu ve giiven saglamadig1 sonucuna varilir.

14 Sayaily, 5.7
145 Melih Erdogan s. 127
148 Melih Erdogan, 5.128
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Sekil 2: Veri Testi Uygulama Siireci

Kaynak: Serhan Giirkan, Bilgisayar Destekli Denetim Tekniklerinin (BDDT)
Muhasebe Denetimine Etkileri ve Tiirkiye’deki Bagimsiz Denetim Kuruluglarinin BDT

Uygulamalarma Iliskin Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Zonguldak 2008, s.91

Veri testi teknigi bilgi sisteminin test edilmesi i¢in olusturulmus islemler
setidir. Test verileri hazirlandiktan sonra miisterinin bilgi sistemine aktarilir. Miisterinin
uygulama programinda islenen test verilerinden alinan sonuglar denetg¢i tarafindan
hazirlanan beklenen sonuglarla karsilastirilir. Bazen hatali veriler kullanilabilir. Ornegin
limit Ongoériilen islemler i¢in limitin dstiinde islem yapmak gibi. Bu durumda

kontrollerin etkili ¢alisip calismadigi da test edilmis olur.*’

Bu yontemin sagladigi en biiyiik iistiinliik, denetlenen isletmenin bilgisayar

kontrollerine iliskin dogrudan kanit vermesidir. Ancak bu islemin zaman almasi,

147 Giirkan, 5.90
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denetlenen alan ile ilgili tiim durum ve Kkontrollerin test edildiginden emin

olunamamasi, gibi zayifliklar1 da vardir.**®
3.2.5.3.2 Biitiinlesik Test Teknigi Yontemi

Biitiinlesik test teknigi kullanilarak, isletme uygulama programlarimin
manti@in1 Ve kontrollerini tiim muhasebe bilgi sistemini i¢erecek sekilde test edebilir.
Biitlinlesik test teknigi veri testinin bir tiirlidlir. Denet¢i hayali kayitlar olusturarak
bunlar siiregen bir temelde kukla verilerle calistirabilir. Hayali boliim, hayali miisteri,
hayali ig¢i gibi muhasebe verisinin birikebilecegi bir temelde verinin islenecegi bir y1gin
yaratabilir. Yaratilan bu y1gin isletmenin bilgisayar sistemine islenerek ¢iktilarini alir ve

onceden belirlenmis islem sonuglart ile karsilastirilir.**

Veri testi tekniginin aksine biitiinlesik test tekniginde test verileri denetlenen
firmanin programinin ¢alistirilmasi sirasinda girilir. Boylelikle testin etkinligi artirilmis
olur. Ancak kullaniminin pahali olmasi ve denetimden sonra igletme kayitlarindan test

verilerinin silinmesinin zor olmasi sistemin zay1f y6nleridir.150
3.25.3.3 Paralel Benzetim Yontemi

Paralel benzetim yontemi, muhasebe bilgi sistemindeki bir siirecin verisinin,
isletmenin ve denet¢inin programinda paralel olarak islenme siireci olarak
tanimlanabilir. Elde edilen sonuglar karsilagtirilir. Bu teknikle birbirinden bagimsiz iki
programda, girdi, bilgi isleme ve ¢ikt1 kontrollerinin test edilmesi amaglanmaktadir.
Ortaya ¢ikan sonuglarin farkli olmasi isletme programinin zayifliklarini gijsterir.151
Paralel benzetim yontemi, test edilen siireglerin islevine benzeyen bagimsiz bir komut

dizisinin yaratilmasim igerir. Isletmenin kullandig: bilgi sistemini etkilemeden sistem

igerisinde uygulama prosediirlerinin yeterliligini kanitlamada iyi bir yoldur."*?

148 Elitag ve Karagiil, s. 155,156
149 Melih Erdogan, 5.128

150 Elitas ve Karagiil, s. 156,157
151 Melih Erdogan, S.128

152 Tuan, s.48
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3.25.3.4  Anlik Goriintii Alma Teknigi

Anlik goriinti  alma teknigi, programdaki siireclerin  dogrulugunun
saptanmasina yoOnelik denetim tekniklerinden biridir. Denet¢i uygun gordiigii bir
noktada programi durdurarak gerceklestirilen islemleri ve siireci kontrol etmektedir.
Kriterlere uygun olmayan bir veri girilmesi durumunda programin hata mesaji verip

vermedigi kontrol edilir.*®

Anlik gorlintii alma tekniginden, uygulanmakta olan bir
isleme iliskin matematiksel hesaplamalardaki muhtemel hatalarin belirlenmesinde de
yararlanilir. Bu teknik kisith ve duruma 6zgii islevine ragmen kullanimi kolay ve
hizhidir.™* Anhk goriintii yontemi kullanimina, iireticinin siparis giris sistemine giris
yapilan bir siparisi 6rnek olarak ele alabiliriz. Siparis, denetim agisindan énemli olan bir
takim isleme noktasindan gegebilir. Ornegin miisteri yetkili bir miisteri olmalidir, satin
alma miktart belli kredi limitleri dahilinde olmalidir, istenilen {iriin tipine gore belli
miktarda indirim yapilabilir, siparis icin belli malzeme listesi hazirlanabilir, parca
kithigi, bir tedarik¢iye verilen bir satin alma siparisini tetikleyebilir. Tiim bu noktalarin

bazilarinda veya tiimiinde anlik goriintii alinarak her asamada islemin dogrulugu

incelenebilir.*>®
3.25.35 Foto Kayit Teknigi (Extended Records)

Foto kayit teknigi, bu amagcla iiretilmis paket program, denetcinin belirlemis
oldugu siireglerin islenis ve kayit prosediirleri sirasinda fotograflarini ¢ekmektedir.
Boylece denetci i¢ kontrol sisteminin isleyisi ile ilgili her sathasini ayrintili olarak

inceleme imkan1 bulmaktadir.**®
3.25.3.6 Iz Siirme Teknigi

Programin her asamasinin denet¢i tarafindan izlenmesini saglar. Bu teknik
sayesinde her komutun islenen verilerde ya da programin kendisinde nasil bir etki
biraktigimnin goriilmesi miimkiin olur. Islemler program tarafindan diizgiin yapilmiyorsa,

hatanin nereden kaynaklandigi iz siirme teknigi ile bulunabilir. Avantaji denet¢inin

158 Giiney, 5.359

1% Tuan, s.47

155 Accounting Financial &Tax, 2009/10 http://accounting-financial-tax.com/2009/10/concurrent-auditing-techniques/
Erigim Tarihi: 14.03.2019

1% Saygili, 5.8
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program asamalarini hizlica goérmesini saglamasidir. Denet¢inin programlama bilgisine
sahip olmasin1 gerektirmesi ve her pakette farklilik gostermesi ise teknigin

dezavantajlaridir.™’
3.25.3.7  Istisnai Rapor

Istisnai rapor, denetginin kendi belirledigi bir takim kriterlerden yararlanilarak
bir denetim dosyasindan diger bir dosya icin veri c¢ikarilmasi islemidir. Farkl
dosyalardaki verilerin karsilikli kontrol yontemi ile detay analizlerine tabi tutulmasi,
uygun olmayan islemlerin aranmasi islemleridir. Y8istisnai rapor, yaygin olarak
kullanilan bir tekniktir. Dosya mutabakatinin saglanamadigi durumlarda, hataya yol
acan veya gereksiz verilerin kaldirilmasi gerekebilir. Test verileri denetim dosyasinda
ise istisnai rapor bunlarin kaldirilmasinda kullanilabilir. inceleme dosyalarinda hatalar

varsa rapor hazirlanmasinda istisnai rapor kullamlabilir."*®
3.25.3.8 Sisteme Yerlestirilen Denetim Modiilii

Bilgisayar ana bellegine kaydedilen islemlerin birlestirilmesi gibi normal
uygulama caligmasi sirasinda inceleme yapilmasi ya da verilerin ¢ikarilmas: amaciyla
sisteme kodlanmis alt programlardir. Isletmenin tiim verilerine ihtiya¢ olmadig
durumlarda yararhdlr.160 Sisteme yerlestirilen denetim modiiliinde, denet¢i sadece isine
yarayacak bilgileri kapsayan dosyay:r alabilir, test kayitlarin1 uygulamadan silebilir,
onceden belirlenen bir noktada, gerekli goriilen bir formatta degisken veriler elde
edilebilir. Bunlar bu teknigin avantajli yonleridir. Denet¢inin, programlama bilgisi ve
sistemi iyi tanimasinin gerekmesi, denetim bilgilerinin elde edilmesinde gecikme ve
denet¢inin denetim verilerinin ya da 6rneklemenin alinacagi dosyanin eksiksiz oldugu

konusunda giivenceye ihtiya¢ duymas sistemin dezavantajlaridir.*®

BT INTOSAL 5.6

158 http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/DenetcininNotDefteri/ CAAT -ile-Faaliyet-Denetimi-
8Kas%C4%B1mOA.pdf Erisim Tarihi: 14.03.2019

19 INTOSAI, s.12

180 Tyan, 5.49

181 Yilmaz, 5,80
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3.254 Veri Analizi Akis Siireci

Denetimin 6nemi ve gerekliliginin anlagilmast ile tiim diinyada denetimi seffaflastirmak
ve etkinligini artirmak i¢in yeni yapilanmaya gidilmis, olusturulan standartlar ile birlikte
denetim siireci karmasik hale gelmistir. Isletmelerin siireglerinin neredeyse tamaminin
bilgisayar yardimiyla yiiriitiilmesi nedeniyle denetimin geleneksel yontemlerle
ylriitiilmesi imkansiz hale gelmistir. Bu gereklilik bilgisayar destekli denetim
araclarinin gelistirilmesine sebep olmustur. Bu araglar kullanilarak verilerin dogrulugu,
veri kullaniminin kontrolii, suiistimal kontrolii, yazilim kontrolii, risk analizi gibi
denetim uygulamalarinda hizli ve glivenilir sonuglar elde etmek miimkiin hale gelmistir.
Bu teknikler geleneksel yontemlere gore biiylik avantajlar saglamaktadir. Asagidaki
sekilde bilgisayarli destekli denetim teknikleri kullanilarak yapilacak bir denetimin veri

akis diyagrami gosterilmistir. poe

%2 Melik Yiicel ve Digerleri, Bilgisayar Destekli Denetim Ontolojisi, XIII. Akademik Bilisim Konferansi

Bildirileri, 02-04 Subat 2011 Akademik Bilisim’ 11, Internet Teknolojileri Dernegi 1. Basim 2013, 5.74,75

61



—

-Veri Erigim Siireci

X

I._

\._.__.._T.____./
l

[ Planlama

TN

o !
I'\,‘ o

Analize Baglanir

sas. Verilerin Analiz Sonu
Belilenmesi !
(G | ] ——
e "\l ! | Sonuglarin
| - = Raporianmasi
\D g ( Vet ) Veriye erigimin} 7
= Alinmast - saglanmesi | i 25
| Talep(Tasima | FAotama A
| | falepriasima i | anarimi
& J NN R
\ B P—— i I
!\ | Analiz Sireci (o Sy rem
B oo o o0y \V e o P2l Yeniden I
| Veri Tutarlilik Dogrulama Siireci O« ————— £ | Birleslirme J }
. & e— |
T Y - - ’
| — — - b /ti\ {/i-\} Yeniden ’
= i : - B : T ( ralam
| kfk,f;tm _ad Mﬂkerreﬂik} | Guvenilirlik \.H-;-./J e || 2 ||
ittt Tespit Testi I - - | S
| tespit ) v f
\'”‘j s J ( f - - e
(o emaaa) e 2 W O R P rofil\lt/aenrci:ﬂ pack L) | Veri Ayiklama
| Sirarin | | Kontrollerin | | Veri Kalite L_jVeﬁ BUtunlok | | \L ) } J
| dodrulugu " Dogrulugu | Kentrolu L Kontrolt B g A
e [y i

\. e S s Ve —

Sekil 3: Veri Analiz akis Stireci

Kaynak: Melik Yiicel ve Digerleri, Bilgisayar Destekli Denetim Ontolojisi, XIII.
Akademik Bilisim Konferans: Bildirileri, 02-04 Subat 2011 Akademik Bilisim> 11, Internet
Teknolojileri Dernegi 1. Basim 2013, 5.75

Isletmelerin tiim verilerinin tutuldugu veri tabanlar1 son derece kapsamli ve
karmasik yapidadir. Denetginin biitlin veri tabanini birebir incelemesi zaman ve maddi
sinirlamalar yiliziinden zordur. Bu yiizden denet¢i isletmeye ait tiim bilgileri degil,
denetim ama¢ ve hedeflerine yonelik kayitlar1 inceleyecektir. Isletmenin devasa
boyuttaki veri tabanlarindan istenilen verilerin istenilen formatta alinmasinda, bilgisayar
destekli denetim teknikleri denetciye biiyiik 6l¢iide zaman ve isgiicii tasarrufu saglar.
Elde edilen verilerin degisik sekillerde incelenmesi, karsilastirilmasi, test edilmesi

imkani saglar. Denetim i¢in son derece Onemsiz sayilabilecek bir¢ok bilgiyi de i¢eren
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veri tabanindan gerekli verilerin ¢ikarilmasi, bu verilerin arasindan incelenecek
olanlarin se¢ilmesi, 6nemli farkliliklarin ve normal olmayan durumlarin tek tek gozden
gecirilmesi, verilerin istatistiki incelemesi manuel yontemlerle yapilmasi son derece
zahmetli ve maliyetli bir ekip ¢alismasi gerektirecektir. Ayrica bu sekilde yapilan
caligmalarda hata yapma oran1 da ¢ok yiiksek olacaktir. Bilgisayar destekli denetim
teknikleri kullanilarak verilerin taninmasi, se¢imi, transferi ve siniflandirilmasi ¢ok kisa

siirede hem de hatasiz tamamlanabilmektedir.'®®

Bilgisayar destekli denetim teknikleri kullanilarak yapilacak denetimde, uygun
veri dosyalarinin se¢ilmesi ¢ok Onemlidir. Bu dosyalarin se¢imi ve elde edilmesi
asamasinda yapilacak olanlar ve dikkat edilmesi gereken husular asagida

siralanmugtir. ***

v" Gerekli verilerin tespiti i¢in denet¢i, kendi inceleme yazilimina en uygun
dosya tiirlinii belirlemek i¢in isletmenin isletim sistemini iyi tanimas1 gerekir.

v" Denetginin, uygun veriler ve dosya tiiriiniin segilmesi konusunda
bilgisayar destekli denetim uzmanlar1 ile birlikte, bilisim teknolojisi personeliyle
goriismesi gerekir.

v' Denetginin incelemeler i¢in en uygun dosyayr bulmasi i¢in denetlenen
kurulusun sistemdeki dosyalarini incelemesi gerekir.

v Bilgisayar destekli denetim teknikleri incelemesi i¢in ham verilere ya da
ilk girdi dosyasina en yakin dosyanin seg¢ilmesi ve segilen verilerin spesifik olmasi
gerekir.

v Uygun dosya segildikten sonra dosyadan alinacak gerekli bilgilerin
bulundugu alanlar ve uygun veriler segilir.

v' Veriler denet¢inin rahatca erigebilecegi formata uygun hale getirilmesi
gerekir.

v" Segilen uygun veriler denet¢inin kullanacagi bilgisayar veya bilgisayar
destekli denetim teknikleri paketine yiiklenir.

v' Verilerin denet¢inin bilgisayarina aktarilmasinda, isletme ve denetgi

tarafindan kullanilmakta olan donanima bagli olarak, bir ag sistemi araciligiyla, harici

162 Saygili, 5.6
184 pamukeu, 5.95
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tagiabilir hard disklerle, internet yoluyla yiikleme gibi bir¢ok ydntemden

yararlanilabilir.

Denetlenen isletmeden alinan verilerin, tamliginin ve dosya giivenilirliginin
saglanmasinda denetgi ve bilgisayarli destekli denetim uzmanlari rol oynar. Oncelikle
veriler lizerinde viriis kontrolii yapilmalidir. Denetginin eksiksiz bir dosya incelemesi
icin teslim edilen veriler lizerinde siki bir inceleme yapmasi gerekir. Verilerin kayit
sayisinin hesaplanmasi veya dosya toplamlar1 ve defteri kebir ¢iktilarinin toplaminin

karsilastirilmasi bu incelemelere 6rnek verilebilir.®®

Bilgisayar destekli denetim teknikleri, denetgiye inceleme esnasinda yardimci
olmak iizere tasarlanmis bir prosediirdiir. Verileri analiz eden araglar ve dosyalardan
bilgileri dokebilen nitelikte veri tabani ve hesap tablosu araclari bulundurmaktadir.
Bilgisayar destekli denetim araglarinin, dosya inceleme araglar1 yaninda biinyesinde;
dosya yiikleme araglari, rapor iiretegleri, rapor yonlendirme araglari, sistem giivenligi

araglari, planlama araclari gibi denetime yardimei olacak birgok araci vardir. '

Planlama ve test etme asamalarindan sonra verilere ulasan denetgi, bilgisayarl
destekli denetim teknikleri yardimiyla %100’e varan bir incelemeye tabi tutabilir.
Dosyadaki tiim verileri ¢ok cesitli sekillerde inceleme imkanina sahiptir. Ornegin
denet¢i, atlama, tekrar, bir defadan fazla kaydedilmis fatura durumlarin1 kolayca
belirleyebilir. Finansal tablolardaki bilgilerin giivenirliligini belirlemek agisindan bu

kontroller ok énem tasimaktadir.*®’
3255 Analitik inceleme Prosediirleri ve Tozel Testler

Bilgisayar destekli denetim tekniklerinin gelismesi denetgilere, isletme
verilerinin %100’lni{i inceleyebilme, riskli buldugu alanlarda c¢ok cesitli analizler
yapabilme, 6nemli rasyolarin veya hesaplarin miktarlarinin aritmetik kontrollerini hizl
bir bigimde yapabilme imkani saglamistir. Bilgisayarli bu teknikler sayesinde, ihtiyag
duyulan veriler kisa bir siire igerisinde elde edilip, diizenlenerek c¢esitli analizler

yapilabilmektedir. Ilk  baslarda muhasebe kayitlarindaki maddi  hatalarin

165 INTOSALI, 5.23
186 Tyan, 5.60
%7 Saygili, 5.6
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belirlenmesinde kullanilan bilgisayar destekli denetim teknikleri halen genellestirilmis
denetim yazilimlarinin gelismesi ile kayitlarin, nitelik, tamlik, tutarlilk ve
dogrulugunun incelenmesi, hesaplarin test edilmesi, bakiyelerin kontrolii, gibi maddilik
testlerinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Denetim kuruluslarinin denetimde analitik
incelemenin 6nemini fark etmeleri ile bu yazilimlar analitik incelemelerde yogun olarak
kullanilmaktadir. Isletmenin veri tabanindan kolayca transfer edilen bilgiler, ¢esitli oran
analizi, karsilagtirma, regresyon analizleri ve ussallik testleri gibi degisik analitik

inceleme testlerini kolayca yapabilmektedirler.'®®

Tozel testler kisaca, finansal tablolarda yer alan parasal hata ve hileleri ortaya
cikarmak icin yapilan bir takim testlerdir. Finansal tablolar1 olusturan hesaplardaki hata
ve hileler dogrudan bu tablolan etkileyecektir. Bu hatalarin ortaya ¢ikarilmasi ancak
tozel testlerin uygulanmasi ile miimkiindiir. Testler finansal tablolara degil onlar1
olusturan islemlere ait kamitlar {izerinde uygulanir. I¢ kontrol yapismin gii¢lii olmasi
tozel testlerin Olgiisiinii sinirlandirir. Tozel testlerde uygulanacak en 6nemli denetim
teknigi genellestirilmis denetim yazilimlaridir. Daha 6nce kontrol testlerinde kullanilan
veri testi, paralel benzetim ve biitlinlesik test teknigi gibi teknikler tézel testlerde de
kullanilabilir ancak bu testler daha cok sistem kontrollerinin etkinligini dlgmek i¢in
tasarlanmistir.  Genellestirilmis  denetim  yazilimlart  ise  tozel  testlerin
gerceklestirilmesinde etkilidir. Bilgisayar konusunda denetginin teknik bilgisini azaltan
ve hem zaman hem de kaynak tasarrufu saglayan genellestirilmis denetim yazilimlari

asagidaki islevleri yerine getirebilir;169

Kayitlarin nitelik, tamlik, tutarlilik ve dogruluklarinin incelenmesi
Hesaplarin testi

Kiitiiklerin veya secilen veri kalemlerinin okunmasi,

D N N NN

Kiitiiklerde yer alan ve ihtiya¢ duyulan verilerin se¢imi ve ayrintili rapor
alinmasi,

v’ Veri Kkiitiiklerinden istatistiki 6rneklem birimleri segerek Orneklem
olusturmak,

v' Raporlardaki test sonuglarinin formatlanmasi,

168 Saygili, 5.9
18% Melih Erdogan, 5.130
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v' Kiitiikler arasinda karsilastirmalar yapmak ve farklari belirtmek

v' Veri alanlarinin yeniden hesaplanmasi,
3.255.1 Genellestirilmis Denetim Yazilimlari

Genellestirilmis denetim yazilimlari, denetgilerin gereksinim duydugu bilgi
isleme islevlerini yerine getirmek iizere diizenlenmis bilgisayar yazilimlar dizisidir.*"
Genellestirilmis denetim yazilimlar1 en yaygin olarak kullanilan BDDT’dir. Bu
yazilimlar denetgilere elektronik olarak kodlanmis veri dosyalarina erisim imkani ve
cesitli islemleri gerceklestirme olanagi verir. Yaygin kullanim alani bulmasinin temel
nedenleri; kullanim dilinin kolay olmasi, ¢cok az bilgisayar altyapis1 bilgisine sahip olan
denetciler tarafindan da kullanilabilir olmasi, hem serverlarda hem de kisisel
bilgisayarlarda bagimsiz olarak kullanim imkani sunmasidir. Genellestirilmis denetim

yazilimlarinin yaygin kullanimlarindan bazilar1 asagida verilmistir.*"*

Tim dosyalar1 veya segilen 6geleri temel almak ve dengelemek,
Dosyalarda yer alan detayl verilerin se¢ilmesi ve raporlanmasi,

Veri dosyalarindan tabakalandirma yontemi ile istatistiki 6rnekler segme,
Test sonuglarinin belirlenmis formatlarda raporlanmasi,

Birden fazla dosyay1 karsilastirma ve farkliliklarini belirleme,

NN N N SR

Veri alanin1 yeniden hesaplama
v' Verilerin taranarak, veri icerisinde olmasi gereken veya olmamasi

gereken ogelerin filtrelenmesi

Genellestirilmis denetim yazilimlarinin denetime dahil edilmesiyle zamandan
ve maliyetten tasarruf saglanmakta ve daha giivenilir sonuglara ulagiimaktadir.
Genellestirilmis Denetim Yazilimlar1 tarafindan yiiriitilen faaliyetlerden bazilart

< 172
asagida siralanmigtir.

v' Kiitiik ve Veri Tabammna Erisim, denetlenen isletmenin kiitiiklerinin ve
veri tabaninin daha sonra yapilacak testler icin okunmasi ve istenen verilerin alinmasi

islemidir.

170 Melih Erdogan, s.129
7! James A Hall, information Technology Auditing and Assurance, Third Edition USA, 2011, 5.361
12 Elitas ve Karagiil, s. 154
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v' Secme, istenilen oOlgiitlere uygun verilerin kiitiik veya veri tabanindan
alinmasi islemidir.

v' Aritmetik Fonksiyonlar, gesitli aritmetik hesaplarin yapilmasi islevidir.

v’ Istatistiksel Analiz, denetim 6rneklemesini destekleyici fonksiyonlarin
yerine getirilmesi islemleri.

v' Rapor Hazirlama, gesitli belge, tablo ve raporlarin alinmasi islemidir.

Diinya genelinde en ¢ok kullanilan genellestirilmis denetim yazilimlar ile ilgili

temel bilgiler asagida agiklanmistir.
3.25.5.11 IDEA

IDEA, c¢ok giiclii islevselligi ile denet¢inin yeteneklerini ve denetim
performansinin artirtlmasima yardimer olan genellestirilmis denetim yazilimidir. Her
kaynaktan gelen veri dosyalar1 (SAP, QuickBook’s) iizerinde islem yapabilir. IDEA,
verilerin toplamlarini ve hesaplamalarini kontrol edebilir, veri {izerinde analiz,
karsilagtirma, profil olusturma, katmanlastirma, istatistiki ornekler, say1 dizi analizi,
degerleme, envanter analizi gibi islevleri yerine getirebilir.'*IDEA, 6zellikle verilerin
analizini yapmak i¢in tasarlamig, her bir analitik adimi kaydeden ve ileriye doniik
kullanim i¢in grafiksel bir siiriikle birak ara yiizii ile calisan veri analiz programidir.
Ozel muhasebe programlari, ERP sistemleri, eski tip bilgisayarlar, iletisim anahtarlari,
PDF gibi diiz ve basili dosyalar dahil olmak iizere pratik olarak herhangi bir kaynaktan
gelen sonsuz miktarda veriyi inceler. Makrolar1 programlamak yerine, zahmetsizce
kopyalarin1 arayan, sayisal dizilerdeki bosluklar1 algilayan, kategorilere gbre verileri
gruplandiran ve saniyeler i¢inde ¢ok sayida bilgi satirini filtrelemek gibi yiizden fazla
isleve sahiptir. Verilere salt okunur erisimi ile yayimlanan mali tablolardaki denetim
degerlendirmeleri ve agiklamalarinin dogrulugunu kontrol eder. IDEA, rapor ve bilgileri
Microsoft Access, XML, metin, Microsoft Word, Microsoft Excell, PDF ve onceden

tasarlanmig raporlar dahil olmak {izere ¢esitli formatlara aktarabilir.'"*

17 Richard E Cascarino, Auditor’s Guide To information Systems Auditing, New Jersey, USA 2007, s.XXXII|
174 https://www.casewareanalytics.eu/products/idea/ Erigim Tarihi: 14.03.2019
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3.25.5.1.2 ACL (Audit Command Language)

ACL, verilerin okunmasi, analizi ve denetim raporlar1 olusturmak amaciyla
tasarlanmig bir yazilimdir. Denetimin daha kisa siirede tamamlanmasi amaciyla
tiretilmistir. Ornekleme ve tekrar hesaplama gibi basit gorevleri yerine getirirken, ayni
zamanda veri sorusturma, veri siniflandirma, gelisme analizi gibi karmasik gorevleri de

yerine getirebilir.!”

Veri aragtirma, analiz ve raporlama amacli olarak tiim diinyada
yaygin olarak kullanilmaktadir. ACL programinin islevlerinden bazilar1 su sekilde

51ralanabilir;176

v" ACL fonksiyonlari, komutlar ve komut satirlar1 dahil ¢ok sayida aragla,
karar alma siirecinde kullanilmak iizere gerekli bilgileri toplayip analiz eder.

v Veri biitiinliigiinii korur. Sadece okuma 6zelligi nedeniyle kaynak veriler
tizerinde etki yapmaz ve giivenli erisim saglar.

v' Cesitli veri tabanlarindan gelen veriyi bir biitiin olarak birlestirip ayni
kaynaktan gelmis gibi analiz eder.

v' Program sinirsiz sayida veriyi ¢ok kisa siirede analiz edebilir.

v" Genis kapasitesi ve yiiksek hizi nedeniyle 6rneklem degil biitiin veri
tizerinde calisabilir,

v' Analitik prosediirleri otomatize eder. Komut satirlar1 etkilesimli olarak
veya siirekli gdzetim uygulamalarini ¢alistirmak iizere programlanabilir.

v' Calismalarin kaydim1 log adi verilen dosyalarda tutar. Daha sonraki

tekrarlamalarda kullanilir.

Genellestirilmis denetim yazilimlarimin 6zel versiyonlarindan biri olan ve
diinyada en ¢ok kullanilan denetim yazilimi olarak ACL, denetgilerin dijital ortamda
depolanan verilere erisimi i¢in bir meta dili olarak gelistirilmistir. En gii¢lii yonlerinden
biri hangi formatta olursa olsun verileri okuma yetenegidir. Denetci ihtiyaclarini daha
iyl karsilamak icin temeldeki verileri degistirmeden veya silmeden yeni goriintimler
olusturabilir ve yeniden bicimlendirebilir. ACL, ¢esitli denetim testlerini destekleyen

verileri filtrelemek i¢in ¢esitli segenekler sunar. Tabakalasma 6zelligi sayesinde denetgi

17 http:/www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/DenetcininNotDefteri/CAAT -ile-Faaliyet-Denetimi
Kas%C4%B1mOA.pdf Erisim Tarihi: 14.03.2019
176 Y1lmaz, s.86-88
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istenen kayitlarin belirtilen tabakalara gore Ozetlenmis ve siniflandirilmis olarak

goriintiilenmesini saglar. istatistiksel analiz i¢in birgok drnekleme yontemi sunar.*’’

3.2.5.5.1.3 EDA (Exploratory Data Analysis)

Cogunlukla grafiksel teknikler kullanarak veri analizi yapan genellestirilmis
denetim yazilimidir. Verilerdeki 6nemli degisikliklerin ortaya ¢ikarilmasi, aykirilik ve
anomalileri saptamak, temel varsayimlar: test etmek, temelli modeller gelistirmek icin
gelistirilmis “istatistiksel grafikler ” olarak adlandirilan teknikleri igeren bir yazilimdir.
Cogu EDA teknigi denetgiye dogal oriintii yetenegi kazandirmak igin grafikseldir.'”®
Daha c¢ok veri madenciliginde kullanilmaktadir. EDA’nin amaci verileri daha iyi
anlamak i¢in Ozet istatistikler ve gorsellestirmeler kullanarak, verilerin egilimleri,
kalitesi, varsayimlart ve yapilan analizin hipotezini formiile etmek i¢in ipuglar

bulmaktir."®
3.25.5.1.4 Audit System/2 (AS2)

Denetim metodolojisinin yiiriitiilmesini destekleyen teknikler iceren denetim
yazilimidir. Caligma kagitlarinin hazirlanmasindan soézlesme dokiimantasyonuna kadar
bircok isleve sahiptir. Denetimin planlanmasinda, bulgularin takip edilmesinde, risk
modeli olusturma ve uygulanmasinda ve denetim raporu hazirlanmasi gibi denetimin

her adiminda denetgiyi elektronik ortam da destekler.®
3.25.5.1.5 CAP (Computerized Audit Programme)

Tirkiye’de gelistirilen ve 2009 yilinda piyasaya siiriilen CAP isletmelerin i
kontrol birimleri ve bagimsiz denetim firmalari tarafindan kullanilmaktadir. Denetimin

her agamasinda denetgiye destek olmak iizere tasarlanmigtir.

77 Hall, information Technology Auditing and Assurance, 5.363-370

178 https:/iwww.itl.nist.gov/div898/handbook/eda/section1/edall.htm Erisim Tarihi 15.03.2019

178 https://datascienceguide.github.io/exploratory-data-analysis Erisim Tarihi 15.03.2019

180 Ozgiir Tereman, Elektronik Bilgi Ortaminda Bilgisayarli Denetim Programlar1 Aracih@ ile Muhasebe
Denetimi ve CAP Uygulamasi, Yiiksek Lisans Tezi, izmir 2011, 5.102
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Sekil 4: CAP Programinin Isleyisi

Kaynak:http://www.futurecom.com.tr/Fequgetre2RUB6ab/wp-content/uploads/cap-
sunum.pdf Erisim Tarihi: 15.03.2019

CAP, denet¢iye yardimci olmak ve denetim kalitesini artirmak i¢in, kullaniciy1
ne yapmasi gerektigi konusunda yonlendirir. Denetimin planlamasindan raporlanmasina
kadar her asamada kullanilan CAP denetim programinin bazi ozellikleri asagida

siralanmugtir. '

Denetime belli bir standart getirerek, hizin1 ve kalitesini artirir.
Denetimin planlanmasi ve is dagilimi yapilmasina yardimei olur.

Istenilen her formattan veri alabilir.

D N NI NN

Gegmis donemlerle baglanti kurabilir.

181 http:/www. futurecom.com. tr/Fequgetre2RUB6ab/wp-content/uploads/capbrosur2012.pdf Erisim tarihi
15.03.2019
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v' Program igerisindeki hazir analizler calismanin biiyiik boliimiiniin
otomatik yapilmasini saglar.

v" Denetimin hangi asamada oldugunun takibini saglar.

v' Birden fazla dosyay iliskilendirerek, ihtiyag duyulan alanlardan yeni
tablolar olusturur.

v" Upygulanan prosediirlere iliskin ¢aligma kagitlariin onemli bir kismini
olusturup otomatik olarak ilgili prosediir igerisine kaydeder.

v' Finansal analizler (rasyo, yatay ve dikey analizler) yapar.

v' Denetim ¢alismalarin farkli kullanicilara aktarimini saglar.

CAP, istemci/sunucu bir mimari sunmaktadir. Sistem biinyesinde birden fazla
sunucuyu barindirmaktadir. Merkezde planlanan denetimin belli asamalart merkez
disinda da program yardimiyla yapilabilmekte ve istenilen periyotlarda sunucuya
aktarilmaktadir. CAP ii¢ ana katmandan olusmaktadir. Bunlar istemci, is ve veri
katmanlaridir. Net Framework 3.5 {izerinde gelistirilmistir. Veri tabanindan

bagimsizdir. Microsoft SQL server i¢in veri katmani bulunmaktadir. 2
3.25.5.1.6 Lavastrom Analytics

Lavastrom, bir veri analiz programidir. Veriyi analiz etme ve i yOnetim
mantig1 ile sorunlar tespit edebilme, anlik tespit ve kontrol amaciyla analizleri otomatik
yapma Ozelliklerine sahiptir. Birgok farkli sektorde suiistimal aragtirma ve inceleme,
suiistimal yOnetim sistemi, gelir glivence sistemi, analiz platformu, bilgisayar destekli
denetim sistemi ve siirekli denetim sistemi olarak kullanilmaktadir. Lavastrom veri
merkezli uygulamalar1 ile entegre otomasyon ve yonetisimi artirmak i¢in veri

hazirlamay1 analitikle birlestiren bir ¢6ziim sunmaktadir.'®

Uygulama béliimiinde bu
yazilim Tlzerinden ¢aligma yapilacagindan detaylara uygulama bdliimiinde yer

verilecektir.

182 http://www.futurecom.com.tr/cap/teknik-bilgiler/ Erisim Tarihi: 15.03.2019
8 rMC Consulting, “Lavastorm Desktop Baslangi¢ Diizeyi Egitim Dokiimani1” Brosiir, 2018
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3.25.6 Denetimin Sonlandirilmasi ve Raporlama

Denet¢inin planlama ve yiiriitme safhasinda yaptig1 incelemeler ve uyguladigi
denetim prosediirleri ile testlerin sonucunda elde edilen denetim kanitlarin
degerlendirilmesi ve denetim goriisiiniin olusturulmast denetimin sonug¢landirma
asamasidir. Bilgisayar destekli denetim teknikleri kullanilarak yapilan bir denetimde,
tiim denetim ¢aligmalar1 otomatik olarak ¢aligma kagitlarina not edildiginden denet¢inin
bu ¢aligmalar1 ve test sonuglarini ayrica not etmesine gerek yoktur. Kullanilan gesitli
programlar ile ¢alisma kagitlari, mizanlar, finansal tablolar ve icmal cetvelleri vb.
raporlar elektronik olarak hazirlanmakta bu belge ve raporlarda gerekli degisiklikler
kolayca yapilabilmektedir. Denetim raporunun yazilmasindan 6nce denetci isletmenin
mali durumunu ve varligini muhafaza edebilme konularini etkileyecek belirsizlikleri
g6z oniinde bulundurmak durumundadir. Bu degerlendirmeler igin bilgisayar destekli
denetim aracglar1 kullanilarak yapilan analizlerin sonuglar1 kullanilabilmektedir. Rasyo
analizleri, trend analizleri, ussallik testleri, denet¢inin bu sathada kullanacagi bilgisayar
destekli denetim araglaridir. Denetciler, elektronik olarak olusturulan ¢alisma
kagitlarinda ve dosyalarinda kayith bilgileri ve sonuglari ¢esitli sekillerde gruplandirma,
siralama, ¢apraz karsilastirma, internet araciligi ile isletme dis1 cesitli verilere gore
degerlendirme imkanina sahiptirler. Denetim raporunun hazirlanmasinda da bilgisayar
destekli denetim araclarindan faydalanilmaktadir. Cesitli programlar yardimiyla standart

denetim raporu sablonlari hazirlanabilmektedir.'®*
3.2.6 Bilgisayar Destekli Denetim Tekniklerinin Avantaj ve Dezavantajlari

Bilgisayar destekli denetim tekniklerinin klasik denetim tekniklerine goére en

6nemli avantajlar1 su sekilde siralanabilir;'®

v" Veri Analizi: Verinin tamami {izerinde analiz yapabilir. Gelistirilmis
cesitli yazilimlar sayesinde veriler higbir ayrima gerek kalmadan incelenebilir.
Ornekleme ve materyal secimine uygun altyap: olusturabilir ve finansal verilerin

biitiinliigl, tamlig, tutarlilig ve veri kalitesi tam anlamiyla test edilebilir.

18 saygily, 5.10
18 Tamay, .15
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v’ Zaman Tasarrufu: Denetim faaliyetlerinde, yazilimlar igerisinde
olusturulan prosediirlerin benzer faaliyetlere uygulanmasi ile zamandan tasarruf
saglanmis olur. Birtakim testler herhangi bir isleme gerek kalmadan yazilim tarafindan
otomatik olarak yapilir. Orneklem segimindeki teknikler veya tiim denetimin tek bir
platformda gergeklestirilmesi de yine zaman tasarrufu saglar.

v" Risk Alanlarimin Belirlenmesi: Risk alanlarinin belirlenmesinde yine
bilgisayarla olusturulan tekniklerin kullanilmasi ile denetcilerin daha riskli alanlara
yogunlagmasi ve denetim riskine gore uygulanacak tekniklerin daha denetimin basinda
belirlenmesi saglanabilir.

v' Veri Gruplarim iligkilendirme: Farkli kaynaklardan elde edilen
verilerin bir arada analiz edilmesiyle bu veriler arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasi
saglanabilmektedir.

v Kontrol Ortam: Yapilan analizler sonucunda tespit edilen riskli
islemlerin, belli siireclerin iizerinde toplanmasit durumunda, bu siireclerdeki kontrol
etkinliginin azaldig: tespit edilebilir.

v Denetim Tekniklerinin Ozellestirilmesi: Uygulanacak teknikler, farkli
sektordeki firmalarin i¢ dinamiklerine uygun olarak secilebilir. Siireg¢lerde ortaya
cikacak ihtiyaglara cevap verecek sekilde yeni veri setleri, analiz ve raporlar eklenmesi

veya mevcut analiz ve raporlarda degisiklik yapilmasi da miimkiindiir.

Bilgisayar destekli denetim araglar1 verilerin analizi disinda denetimin ¢esitli
programlar yardimiyla denetim faaliyetlerinin her asamasinda denetgiye destek
saglamaktadir. Denetgiler elektronik ortamda saklanan belgelere baskalarini
beklemeden istedikleri anda ulasip birbirleriyle iletisime gecebilirler. Saglanan
koordinasyon zaman ve maliyet tasarrufu saglamaktadir. Standart denetim sablonlari
denetciye kilavuzluk yaparak bir denetim metodolijisi ve esneklik saglamaktadir.
Bilgisayar destekli denetim araglar1 kullanilarak yapilan denetimlerde, ister merkezde
isterse sahada yapilsin yapilan tiim ¢aligmalarin her sathasi izlenebilmekte bdylece

plana uygun yiiriitiiliip yiiriitilmedigi de degerlendirilebilmektedir. *®

1% Saygili, .11
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3.2.7 Bilgisayar Destekli Denetimde Gelismeler

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, isletme yapilanmasi, karar alma
mekanizmalart ve isletme siire¢lerini 6nemli Olgiide etkilemektedir. Bu gelismeler
isletmeyi denetleyen denetcilerinde denetim planlamalar1 ve uygulamalarini biiyiik
dlciide etkilemektedir.®” Bu dogrultuda denetim siireglerinin bilgi teknolojilerindeki
gelismelere uyumlu hale getirilmesi denetim kalitesinin ve etkinliginin artirilmasinda

188

son derece Onem kazanmistir.” Bu bolimde son yillarda gelisen karar destek

sistemlerinin ve endiistri 4.0 teknolojilerinin denetim {izerindeki etkisi incelenecektir.
3271 Uzman Sistemler

Kavramsal olarak karar destek sistemlerinin bir pargasi olan uzman sistemler;
bellek biriminde sakladigi bilgileri isleyerek uzmanlik gerektiren sorunlara ¢oziim
Onerileri iiretebilen bir bilgisayar yazilimidir. Uzman sistemler yazilim haline getirilmis
uzman goriislerinin belli bir soruna uygulanarak karar alicilara yardimci olmayi
hedefler. Uzman sistemler, denetimin belli alaninda uzmanlasmis denetgilerin sezgi ve

yargilarini programlayarak denetim faaliyetlerine uygun hale getirmektedir.'®

Denetim uzmanlari; uzman sistemlerin denetimde Onemlilik seviyelerinin
belirlenmesi, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi, ticari alacaklarin degerlemesi gibi
uzman muhakemesi gerektiren alanlarda uygulanmasi ile ilgili ¢alismalar yapmislardir.
Uzman sistemlerin analiz yapma, tavsiye ve dneride bulunma, bilgileri belirli bir sistem
igerisinde smiflama, model olusturma, muhakeme ve mantik yiiriitme, sorunlar1 anlama
ve teshis koyabilme, bulgular1 ve sonuglar1 agiklayabilme gibi bir¢ok 06zelligi
bulunmaktadir. Bu 6zellikleri biinyesinde bulunduran Miss Training Institute, Expert

Auditor Cics, Exper Auditor Microcomputer, Expert Auditor DB gibi ¢esitli uzman

%87 Melih Erdogan, 5.131

188 Fatih Coskun Ertag ve Pelin Giiven, “Bilgi Teknolojilerinin Denetim Siirecine Etkileri”, Muhasebe Finansman
Dergisi, Say1 38, Ocak 2008, s. 51

18 Melih Erdogan, 5.131
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sistem yazilimlari mevcuttur. Uzman sistemlerin denetim faaliyetlerine sagladig

katkilar su sekilde siralanabilir. 190

v" Uzman sistemler bilgilerin ayn1 anda tiim denetgilere ulasmasini saglar.

v" Denetim kanitlarinin degerlendirilmesinde ve eldeki verilerin tarafsiz bir
sekilde yorumlanmasinda denetgiye yardimci olur.

v' Bir sorunun ¢6ziimiinde, denetgilerin fikir birligine ulagsmalarina
yardimci olur.

v Tecriibesiz denetgilerin egitimine katki saglar.

v' Uzman sistemler kullanicilarina, s6z konusu alan ve kriterlere konsantre
olabilme imkan1 saglar.

v' Tahmin ve giincel sonuglarin karsilastirilmasi ve finansal planlama

tahminlerinin diizeltilmesine yardimci olur.
3.2.7.2 Yapay Sinir Aglari

Bilgisayar sistemlerinin tasariminda insan beyninin fonksiyonlarinin taklit
edilmesi olarak tanimlanacak yapay sinir aglari, insan beynindeki néronlarin diger
noronlara sinyal gondermesiyle olusan etkilesim kuramina dayandirilmaktadir. Belli bir
siirecin girdileri ile ¢iktilar1 arasindaki fonksiyonel iliskiyi 6grenebilme ve agiklama
yetenegine sahiplerdir. Uzman sistemlerden farkli olarak, bilgileri kendisi iiretir.

Verilerden ¢ikarim yapar. Tarihsel veri 6rneklerini inceleyerek t')grenir.191

Geleneksel denetim yontemleri, yanlis sonuglarin elde edilmesi riski nedeniyle
eksik ve asir1 sapma igeren veriler i¢in uygun degildir. Yapay sinir aglar ise verilere
bagh degildir. Eksik, hatali, agir1 sapma igeren verileri degerlendirebilir, hatta karmasik
iligkileri Ogrenebilir, genelleyebilir ve ¢6ziim bulabilir. Bu nedenle tahmin ve

siniflandirma yapmak icin etkili bir yontem oldugu séylenebilir.'*

190 Mustafa Ay, Bilisim Teknolojilerinin Muhasebe Denetiminde Kullamlmas: ve Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren
Bagimsiz Denetim Firmalarinda Bilisim Teknolojilerinin Kullanim Diizeyi Uzerine Bir Arastirma, Doktora
Tezi, Konya 2007, 5.164

191 Melih Erdogan, 5.131

192 Meltem Karaath, Serpil Senal ve Mahmut Sami Oztiirk, “Denetim Planlamasi asamasinda Analitik Inceleme
Teknigi Olarak Yapay sinir Aglar1 Kullanimi: Bir Firma Uygulamas1”, Ege Akademik Bakis Dergisi, Cilt 14, Say1
4, Ekim 2014, 5.641
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Yapay sinir aglarinin denetim alaninda uygulanmasina yonelik Ornekler

asagida snalanmlstlr.193

v Kredi Kkarti hilelerinin  bulunmasinda etkili bir yOntemdir.
Deneyimleyerek Ogrenen yapay sinir aglar1 uzmanlarca diisiiniilmeyecek hile
olasiliklarini ortaya ¢ikarabilir.

v Isletmenin kazanclarmi Ongérerek, gercek sonuclarla karsilastirir ve
isletmenin gelecekteki basarisini tahmin eder.

v’ I¢ kontrol sisteminin zayif noktalarmin arastirilmasinda, denetim
kanitlarinin yorumlanmasinda, iflas 6ngoriilerinde bulunmada, kredi risklerinin tahmin

etmede yapay sinir aglar etkilidir.
3.2.7.3 Yapay Zeka

Bilgi teknolojisinin insana 6zgii olan, bir dili kullanabilme, 6grenme, akil
yluriitme, problem ¢ézme gibi karakteristik davranislarinin taklit eden sistemler yapay
zekad sistemleri olarak adlandirilmaktadir. Stirekli gelistirilmekte olan yapay zeka
sistemleri, bilgisayarlarla iletisim kurabilen, insanin duyumsal yeteneklerine benzetim

ve robotik alanlarda calismalari icermektedir. **

Denetim kalitesine iliskin beklentilerin siirekli olarak artmast ve bilgi
teknolojilerinin her gecen giin hizla gelismesi ile denetim diinyas1 6nemli bir doniisiim
yasamaktadir. Artik denetim firmalar1 ¢aligmalarini katma deger yaratan ve sadece
sirketi degil bireyleri de gelistiren bir siirece doniistiirmektedir. Yeni denetim yaklagima,
yenilik¢i, teknoloji ve faaliyet odakli, tiim yili kapsayan bir denetim yaklagimidir.
Denetimde O6nemli bir kurulus olan Deloitte tarafindan kullanilan ve yapay zeka
teknolojisi ile gelistirilen Argus uygulamasi, sozlesme tiirli belge analizlerinin daha
etkin yapilmasinda kullanilmaktadir. leri yapay zeka ve dogal dil isleme teknikleri ile
siirekli 6grenen ve dgrendiklerinden ¢ikarim yapan bir sistemdir. Ogrenme algoritmasi
ile olusturdugu anahtar terimleri, istenilen sayida dokiiman i¢in karsilastirir ve silme ya

da degisik durumda kullanicisina bilgi verir. Argus uygulamasi risk belirleme ortamu,

198 Erdogan, Denetim, 5.132
194 Erdogan, Denetim, 5.132
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kullanicisina spesifik senaryolarda risk seviyesini, kontrol giivence ve detay testlerini

belirleme imkéani saglar. %
3274 Biiyiik Data ve Veri Analitigi

Bilgi teknolojilerindeki gelismeye bagli olarak yasanan dijitallesme denetim
alani da etkilemistir. Biiyiik veri kitlelerinin olustugu giliniimiizde, bu kitlenin analiz
edilerek ise yarar verilerin elde edilebilmesi rekabet avantaji yaratmaktadir. Veri
yelpazesinin genislemesi ve veri ireten kaynaklarin artmasi denetgilerin mevcut
denetim dongiisiiyle iislii cokluk olarak artan veri kitlelerinin (biiyiik veri) denetimini
etkin bir sekilde gerceklestirmeyecegi agiktir. Denetgilerin biiylik veri analizinde ancak

veri analitigi gibi teknolojik yontemler kullanarak basarili olmalari miimkiindiir.*®

Biiyiik veri kavrami baslangicta tek bir makinenin isleyemedigi veri anlamina
gelirken, bugilin veri karakteristigini on plana ¢ikaracak sekilde c¢esitli tanimlar
yapilmaktadir. Bu tanimlarda verilen biiytik veri 6zellikleri asagida siralanmistir. Biiyiik
veriler, yiiksek hacimde, cesitlilikte ve hizla gelen verilerin toplanmasi, saklanmasi,
temizlenmesi, gorsellesmesi, analizi ve anlamlandirilmasi eylemi olarak tanimlanirken
bir bagka tanimda ise; bilgi, karar verme ve siire¢ otomasyonunu artiran, yenilik¢i bilgi
isleme bicimleri talep eden cesitli bilgi varliklar1 olarak ifade edilmektedir.®” Yine
biiylik veri; terebayt ve petabaytlar ile Olgiilebilen, bilgisayarlar ve ¢esitli yontemlerle
analiz edilemeyen ham bilgiler olarak da tanimlanabilmektedir. Biiylik verinin dogru
analiz edilerek yorumlanmasi isletmelere stratejik kararlar almada ve risklerin
ongoriilmesinde biiyiik katki saglayacagi aciktir. Biiyiik veriyi depolamak, analiz etmek
ve islemek i¢in bulut bilisim olarak adlandirilan sistem gelistirilmistir. Bulut depolama
bugilin ¢ok biiyiikk ragbet goren ve isletmelerin veri depolama maliyetlerini oldukca
diistirmektedir. Bulut ortaminda toplanan veriler yapisal ve yapisal olmayan biiytik veri
yiginlar1 olusturmaktadir. Bu yiginlar igerisinde, sunucu bilgisayar baglant1 kayitlar,

internet istatistikleri, sosyal medya igerikleri, bloglar, farkli 6zellikteki sensorlerden

195 https://www.denetimnet.net/UserFiles/Denetimde_inovasyon_ile_fark_yaratmak.pdf Erisim Tarihi 15.03.2019

1% UIK ( Uluslararas: Isletmecilik Kongresi )18.UIK Kongresi Kabul Edilmis Bildiriler, Bildiri No. 2019314, Biiyiik
Veri Baglaminda Denetim ve Veri Analitigi https://isletmecilik.org/files/2019341%20-%20M.pdf Erisim Tarihi
21.03.2019

1.?7 flhan Ozdemir ve Seref Sagiroglu “Denetimde Biiyiik Veri Kullanimi ve Uzerine Bir Degerlendirme”, Gazi
Universitesi, Fen Bilimleri Dergisi, Cilt 6, Say1 2 Y1l 2018, s.471-472
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gelen dlgiimler, GSM arama kayitlar1 gibi biiyiik veriler bulunmaktadir. Isletmeler
globallesen diinyada ayakta kalabilmek icin veri ambarina akan bu verileri katma deger
yaratacak hale getirmek zorundadirlar. Dolayisiyla biiyilik verilerin hizla analizi gergek
zamanli karar verme siireglerinde kullanilacak stratejik verilerin ortaya ¢ikarilmasin

saglayacatktlr.198

Biiyiik veri ¢alismalarinin en kritik asamast bu ham veriden katma degeri en
yiiksek sonug cikarilmasi asamasidir. Bu asamaya veri analitigi denilmektedir. Veri
analitigi, istatistik, matematik, bilgisayar, yapay zeka gibi farkli bilim dallarindan
yararlanarak ham verilerden deger elde edilmesine imkan saglamaktadir. Veri analitigi
yontemleri kullanilarak analiz edilen biiyiik verilerden; tehditlerin 6nceden algilanarak
Onlenmesi, risklerin Onceden tahmini, ger¢ek zamanli biiyiik verinin analizi ile
hastaligin 6niine yayilmadan gec¢ilmesi, yolsuzluk, sahtecilik, dolandiricilik, olaylarina
miidahale edilme imkani, vergi, fatura, maliyet unsurlarindaki hatalarin tespiti,

isletmelerde etkinlik ve kaliteyi artiran sonuglar elde edilmesine olanak saglamaktadir.
199

Biiyiik veri analitigi kullanilarak, daha kapsamli, hizli, verimli, degerli ve
aksakliklarin dogru belirlenecegi bir denetim miimkiin olacaktir. Bu alanda yapilan
calismalar gelecekte veri analitiginin daha fazla 6nem kazanacagini gostermektedir.
Denetgiler biiylik verilerin analizinde, veri analitigi yontemlerini kullanmalar1 ile

birlikte asagidaki faydalari elde edeceklerdir;?®

v" Denetim kapsami ve derinligi genisletilerek saglanan giivence diizeyi
yiikseltilebilir.

v' Tum veri popiilasyonlari analiz edilerek, 6rneklem yoluyla gbzden
kacacak siipheli islemler tespit edilebilir.

v" Problemler daha ortaya ¢ikmadan tespit edilip 6nlenebilir.

v" Denetimin kapsami daha kolay anlasilir.

v' Makine 6grenmesi, yapay zeka teknolojileri denetim siirecine entegre

edilerek akilli denetimler yiiriitiilebilir.

198 UiK
199 UiK
200 {lhan Ozdemir, 5.475-480
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v" Denetim kanit1 elde edebilmek i¢in daha genis ve ¢esitli veri tiirleriyle

calisilabilir.
3.2.7.5 Endiistri 4.0

Endiistri 4.0 kavram1 2011 yilinda Almanya-Hannover’de diizenlenen fuarda
lanse edilen yeni sanayi devrimidir. Ekonomideki dijital doniisiime vurgu yapmaktadir.
Endiistri 4.0 kavramimin uzmanlar tarafindan yapilan tanimlamalarinda, makine ve
cihazlarin kullanilan aga bagli olarak sensorler ve yazilimlarla entegrasyonu veya kisaca
bilgi teknolojileri ile endiistriyi bir araya getirmeyi amacglayan bir devrimdir. Endiistri
4.0 ile insan, makine ve sistemlerin birbiriyle entegrasyonu saglanarak, iiretimin
etkinliginin ve verimliliginin artirilmasi hedeflenmektedir. Bir ¢ok teknolojik kavrami
icinde barindiran Endiistri 4.0’in en 6nemli kavramlarindan biri nesnelerin interneti
kavramidir. Bu kavram nesnelerin birbiri ile iliski halinde olmasini ifade etmektedir.
Nesnelerin iletisimi de denen kavram, fiziki varli§i olan her nesnenin veri aglariyla
baglantili oldugu bir iletisim ag1 olarak tanimlanabilir. Birbiriyle baglantili makineler,
tiriinlerin kalite kontroliinii yapip, tiretim siirecindeki hatalar1 daha hizli tespit etmeyi

saglayacaktir. 201

Endiistri 1. 0 zamaninda denetim faaliyetleri, genellikle ele dayali, arag
olarak hesap makinalar1 kullanilarak yiiriitiilmekteydi. Endiistri 2.0 doneminde denetim,
lotus, excel gibi bilgi teknolojisi araglari ile yapilmaya baslandi. Endiistri 3.0’da (iginde
bulundugumuz yap1) ise bilgisayar destekli denetim teknikleri ve karar destek sistemleri
kullanilarak denetim yapilmaktadir. Endiistri 4.0’a gecildiginde ise denetimin yan ileri
sensorler kullanilarak yapilacagi tahmin edilmektedir. Benzersiz bir sekilde
adreslenebilir nesnelerin kendi aralarinda olusturdugu, diinya ¢apinda yaygin bir ag ve
bu agdaki nesnelerin belirli bir protokol ile birbiriyle iletisim i¢inde olmalar1 nesnelerin
interneti olarak tanimlanmaktadir. Nesnelerin interneti isletmenin muhasebe sistemini
ve denetimini etkilemektedir. Isletmelerin duran varliklar iizerinden insanlar ve diger

varliklar ile iletisim kurmasi beklenmektedir. Ornegin, sayilan stoklarda eksik varsa

208 Ali Kablan, “Nesnelerin interneti-Akllh Isletmeler ve Muhasebe Denetimi”, Siileyman Demirel Universitesi,
IIBF Dergisi, Cilt 23, Endiistri 4.0 ve Orgiitsel Degisim Ozel Sayisi, s.1562,1563
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akilli makinalar sayesinde hemen tedarik edilecek ve sisteme girilecektir. Boylece

denetime elverisli hale gelecektir. 202

Nesnelerin interneti sayesinde tiim sistemlerin birbirine bagli olmasi
siiregleri  seffaflastiracaktir. I¢ kontrolin es zamanli yapilmasi hatalarin daha
gerceklesmeden saptanmasimi saglayacaktir. Insan faktoriiniin denetimi yerini akilli
makinalarin denetimi alacaktir. Nesnelerin interneti ortaminda denetim yaklagiminda,
denet¢i zaman sinirlamasi olmadan isletme faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olacaktir.
Boylece stirekli olarak siiregcler denetime tabi tutulmus olacaktir. Gelecegin
isletmelerinde uygulanacagi 6ngoriilen nesnelerin interneti ortaminda denetim islevleri

asagida siralanmustir; 208

v' Stok siparigleri, depo kontrolleri, varliklarin sayimlar1 gibi fiziki
varliklarin tamlik kontrolii ve bu varliklara iliskin amortisman gibi hesaplamalar insan
faktorii olmadan gerceklesecektir.

v" Nakit 6deme kavrami, gibi birgok kavram ortadan kalkacagi i¢in birgok
denetim dongiisiine gerek kalmayacaktir.

v" Endiistri 4.0 sayesinde bilgi es glidiimlii olarak denetgiye iletileceginden
denetlenen isletmeye gitmeye ve fiziki kanit toplamaya gerek kalmadan mevcut
bilgilerin analizi ile denetim yiiriitiilecektir.

v" Finansal tablolar bilginin esgiidiimlii olarak alinmasi neticesinde istenilen
zamanda alinabilecektir.

v" Denetgi gorsel olarak denetleme yapmak isterse, isletmede bulunan
kameralardan alinan goriintiiler ve robotlar sayesinde, isletmenin stok, depo, liretim
hatt1, satis, sevkiyat vb. siirecleri istenilen zaman kontrol edilebilecektir.

v" Nesnelerin interneti ile tiim sistemler birbirleri ile entegre edileceginden
denetimde yer ve zaman O6nemli olmayacaktir. Denetgi isletme igine yapacagi sanal
turlar ve artirnlmis gergeklik ile isletmenin i¢indeymis gibi denetim yapma olanagi

bulacaktir.

202 Epry Giiler, “Endiistri 4.0’in Muhasebe ve Denetim Meslegine Etkileri”, Akademik Sosyal Arastirmalar
Dergisi, Y1l 6, Say1 78, Eyliil 2018, s.522-531
293 Kaban, s.1570-157
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3.3 Siirekli Denetim

Son yillarda yasanan finansal skandallar (Enron skandali gibi)sonucu yapilan
hukuki diizenlemeler ve bilgi teknolojilerinin gelismesi denetim metotlarinda da
degisiklik yapilmasi sonucunu dogurmustur. Artik geleneksel denetim metodu yerine
dijital ortamlarda ger¢cek zamanli veriler iizerinde uygulanan denetim metotlar
gelistirilmektedir. I¢ denetimi daha etkin hale getiren siirekli denetim de bu yeni
tekniklerden biridir. ?** Siirekli denetimin gelismesi ve yayginlasmasinda en biiyiik
etken gercek zamanli veriler {lizerinde uygulanmasi neticesinde, geleneksel denetim

yaklasimindaki zaman sorununu ortadan kaldirmasidir.?®

3.3.1 Siirekli Denetimin Tanimi

The Canadian Institute of Chartered Accountants-CICA ile American Institute of
Certified Public Accountants-AICPA’nin yayinladigi raporlara gore siirekli denetim,
olaylarin gerceklesmesinin hemen sonrasinda veya es zamanli olarak yaymmlanan
denetgi raporlarmmin kullanilmast ile bagimsiz denetgilere yazili bir giivence saglayan
yontemdir. Hata ve anormallikleri olustugu anda tespit eden, otomatiklestirilmis
denetim prosediirlerinden olusan siirekli denetim, bilisim teknolojilerinin kullanildig:
siireglerde etkili olabilmektedir. *®® Siirekli denetim, muhasebe bilgi sisteminde iiretilen
gercek zamanl bilgilerin dogu ve gilivenilir olduguna dair goriis olusturmak i¢in, bilgi
teknolojilerini kullanarak elektronik kanit toplamaya ve bu kanitlardan kullanicilar igin

goriis olusturmay1 amaclayan siiregtir.2%’

3.3.2 Siirekli Denetimin Gelisimi
Zamaninda ve rasyonel kararlar alabilmek icin gercek zamanli ve kaliteli bilgiye

duyulan ihtiyag, bilgi teknolojilerindeki gelismeyle birlesince is siiregleri elektronik

ortamlara tasinmig ve birbiriyle entegre hale gelmistir. Bu gelismeler geleneksel

208 Durmus Acar, M.Sami Oztiirk ve Hayrettin Usul, Digital Ortamda Denetim: Siirekli Denetim, Siileyman Demirel
Universitesi, [IBF DergisiY.2016,Say1 21,N0:5,5.1561

205 7abihollah Rezaee, Ahmet Sharbatoghlie, Rick Elam ve Peter.L.McMickle, Continuous Auditing: Building
Automated Auditing Capability,A Journal of Practice&Theory Vol,21, No.1, Mart 2002, s.150

206 Acar ve digerleri, 5.1561

207 Seval Kardes Selimoglu, “Denetim Olgusunun Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) Sistemleriyle

Biitiinlestirilmesi”, 7. Tirkiye Muhasebe Denetimi Sempozyumu, Nisan 2005, Antalya
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denetim anlayisinin da degismesine ve finansal denetim i¢in yeni denetim prosediirleri
olusturmay1 zorunlu kilmustir. Denetim metodolojisi, fiziksel belge denetiminden,

gercek zamanl elektronik veri denetimine dogru hizli bir degisim g(’istermektedir.208

Giliniimiizde iiretilen verilerin biiyiikliigii de isletmeleri elektronik ortamlara
bagimli hale getirmistir. Rekabet ortaminda, risklerin artmasi nedeniyle bilgiye duyulan
ihtiyag hizli ve etkin denetim ihtiyacini dogurmustur. Siirekli Denetimin ortaya

¢tkmasinin nedenleri asagida t')zetlenmistir.zog

1. Dassal Nedenler

a. Ticaretin Elektroniklesmesi

b. Daha sik raporlama ve sunum yapilmasi

c. Anormalliklerin giincel olarak tespit edilmesi
2. I¢ Kontrole Odaklanma

a. Isletme is siireglerinin elektronik ortamda entegrasyonu
3. Yasal Diizenlemeler

a. Sarbanes - Oxley yasasi, AICPA Redbook,
4. Teknoloji

a. Bulut sistemler, depolama

b. Elektronik ticaretin artmasi

c. ERP sistemlerinin yayginlagsmasi

3.3.3 Siirekli Denetimle Geleneksel Denetim Farka

Geleneksel denetim, belge lizerinde yapilmaktadir. Finansal raporlar belirli
donemlerde iiretilmekte ve bunlarin denetimi geriye doniik olarak uygulanmaktadir.
Siirekli denetim ise, bilgi teknolojilerini kullanarak, ger¢ek zamanli olarak islemlerle
birlikte veya hemen sonra yapilmaktadir. Bdylece hem islemler hem de kontrol

mekanizmalarini diizeltme imkani dogmak‘[adlr.210

208 7abihollah Rezaee,Ahmet Sharbatoghlie, Rick Elam ve Peter.L.McMickle, Continuous Auditing: The Audit of the
future, Managerial auditing Journal 16/3, 2001, s.150-151

2% Murat Sergemeli ve M.Suphi Orhan, Siirekli Denetim Ve Denetimin Gelecegine Bakis Uzerine Bist-100
Sirketlerinde Bir Aragtirma, Sayistay Dergisi, Say1:101, Nisan —Haziran 2016, s.35

219 7abihollah Rezaee vd. (2001) 5.151
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Geleneksel denetimde analizleri denetgiler yapmaktadir. Siirekli denetimde ise
analiz, bilgi teknoloji araclar1 ve teknikleri kullanilarak yapilmaktadir. Bu araclar
elektronik denetim prosediirleri olan ¢esitli testleri otomatik olarak yapabilen

iceriktedirler.?'

Geleneksel denetimde, manuel plan ve programlar zaman ve maliyet kaybina yol
acarken ayni zamanda bilgi ve belgelerin elde edilmesinde aksamalar yaganmaktadir.
Bu durum denetim raporlarinin agiklanmasini geciktirmektedir. Siirekli denetim ise
bilgi teknolojilerini kullanarak otomatik denetim yoOntemlerinden yararlanmaktadir.
Elektronik ortamlarda birbiri ile entegre olmus stirecler gerceklestigi anda elektronik
olarak teste tabi tutulmaktadir. Boylece finansal tablolar ¢ok kisa donemde ve istenilen

an kullanicisina ulastlrllabilmektedir.212

Tablo 2 Geleneksel ve Siirekli Denetim Karsilastirmasi

Geleneksel Denetim Siirekli Denetim
Sikhik Periyodik Siirekli ya da ¢ok sik
Yaklasim Reaktif Proaktif
Prosediirler Manuel Otomatik
I¢ ve dis denetgilerin bagimsiz rolleri | Dis denetgiler siirekli denetim sisteminde
Denetei Rolii vardir. belgelendirici haline gelirler
) ¢ Isin biiyiik kismu isgiicii ile halledilir | Kontrol gdzlemi ve detayl testler anlik
ve Isi ve ¢ok zaman alan denetim olarak meydana gelir
prosediirleri uygulanir.
Testler analitik gézden gegirme Testler siirekli kontrol goézlemleme ve
< prosediirleri ve asli detayli testlerden | siirekli veri giivencelerinden olusur.
Doga,
olusur.
Zamanlama | Islemden bagimsiz Anlik
ve Kapsam Orneklem Tiim ana kiitle
Testler Gergek kisilerce gergeklestirilir Veri modelleme ve veri analitikleri gézlem
ve testlerde kullanilir.
Raporlama Periyodik Siirekli

Kaynak: Siileyman Uyar, O. Nuri Sahin, Siirekli Denetim Modelleri ve Yaklagimlart,
Uluslararas1 Akademik Forum 2018
https://www.tide.org.tr/file/documents/pdf/Prof _Dr_Suleyman_Sahin.pdf Erisim:18.10.2019

! Hijlya Boydas Hazar, Siirekli Denetimde Dijital Analiz Tekniginin Kullamlmas1 Ve Bir Uygulama, Doktora Tezi,
Istanbul 2013, 5.10

212 Seckin Génen, Mithat Rasgen, Siirekli Denetim Sisteminin Bir Yazilim Programunda Uygulanabilirligine iligkin
Omek Olay Calismasi, Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Y11:2015, Cilt.7, Say1:1, s.184
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3.34 Siirekli Denetim Bilesenleri
3.3.4.1 Siirekli Giivence

Stirekli giivence, faaliyetlerle ilgili olarak 3. kisilere sunulan yeterlilik ile ilgili bir
ifadedir. Uretilen bilgilerin biitiinliigii ve dogrulugu ancak etkin ve siirekli bir kontrol ile
miimkiindiir. Denetgiler siirekli kontrol ve risk degerlendirmesi yaptiginda stirekli
giivence saglanabilir. Yonetimler de kontrolleri tasarlayarak, gelistirerek, izleyerek ve

riskleri yoneterek giivence denkleminde rol oynarlar.213

3.3.4.2 Siirekli Raporlama

Paydaglara  yonelik finansal raporlar yillik veya belirli periyotlarla
diizenlenmektedir. Bu raporlar yasal denetimin veya bir denetim aragtirmasi konusunu
teskil etmektedir. Denetim yapma amaci olmadan veya siirekli denetim siireci
saglanarak bilgiye erisimin kolaylagsmasi ancak siirekli raporlama ile saglanabilir.
Gergek zamanh kaydedilen bilgiler sistem iizerinden gerekli kontroller saglanarak
raporlarin otomatik olarak olusturulmasi ve erisime agilmasi da siirekli denetim ile

saglanir.?

3.3.4.3 Siirekli izleme
Siirekli izleme isletme politika ve prosediirlerinin yerine getirilmesini saglamak igin
yonetim tarafindan uygulamaya konulan siirecleri ifade eder. Tipik olarak kontrollerin

yeterliligini ve etkinligini degerlendirmek yonetimin sorumlulugundadir.”®

Stirekli izleme politika ve prosediirlerinin yerine getirilip getirilmediginin
kontrolii olmakla birlikte i¢ kontroliin etkinligini de dlgmektedir. Siirekli izleme tiim is
stireglerinin test edilmesidir. Bdylece anormalliklerin zamaninda tespit edilmesi ve

diizeltilmesine olanak saglamaktadir.?*®

*3 David Coderre, Global Technology Audit Guide Continuous Auditing: Implications for Assurance, Monitoring,

and Risk Assessment, The Institute of Internal Auditors Florida 2005, s.9

24 Durmus Acar ve digerleri, s.1562

?1> David Coderre, 5.9

Miklos A. Vasarhelyi, Michael G. Alles, Alexander Kogan, Principles of Analytic Monitoring for Continuous
Assurance, Journal Of Emerging Technologies Accounting Vol.1 2004 s.1-21

216
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3.3.4.4 Siirekli Risk Degerlendirme

Stirekli risk degerlendirme, denetciler tarafindan risk seviyelerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesidir.  Riskler belirlenirken isletme igindeki egilimleri ve
karsilastirmalar1 incelenir. Gegmis dénem performanslari ile karsilastirilir. Ornegin
tiretim performansi onceki yilin sonuglart ile karsilastirilir. Karsilastirmalar segilen
faaliyetin kiyaslanan donem ya da diger kurulus faaliyetine gore risk derecesini 6lgerek

erken uyari saglar.”’

Stirekli risk degerlendirme yontemi ile isletmenin riskli alanlar1 tespit edilerek

derecelendirilmekte ve sinirli denetim kaynaklarinin etkin kullanimi saglanmaktadlr.218

3.3.4.5 Siirekli Kontrol Degerlendirme

Isletmedeki kontrol zayifliklarina iliskin zamaninda miidahale edilmesini ifade
eder. Yonetim organlarimin izleme fonksiyonlarindaki yeterliliginin test edilerek,
kontrollerin etkili bir sekilde calistigini ve anormalliklerin hizlica diizeltilebilecegi

garantisini sunar.?*®

3.3.5 Siirekli Denetimin Esaslari

Stirekli denetim, risk degerlendirmesi ve siirekli kontrol degerlendirmesi gibi iki
ana esas lizerinden ifade edilmektedir. Risk degerlendirmesi, denetim ihtiyaci olan
alanlar ifade etmekte ve bu alanlarin denetimi i¢in prosediirler olusturmaktadir. Kontrol
degerlendirmeleri ise, kontrol etkinligini, belli sinirlar i¢inde esik seviye belirlenmesi ve

kontrol testlerinin tasarimimi ifade etmektedir.??°

27 David Coderre, s.7

218 jsa Cankar, Denetimin Yeni Paradigmast: Siirekli Denetim, Sayistay Dergisi, 2006, say1:61, 5.71
1 jlker Kiymetli Sen, Bilgi Teknolojilerindeki Degisimin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine Etkisi: Siirekli
Denetim, Cankir1 Karatekin Universitesi IIBF Dergisi, Y1l 2016, Cilt, 6 Say1 1, 5.386

220 Atif Hasan Zahid, Towards a Continuous Process Auditing Framework (Case study in Healthcare Auditing and

Decision Support - Infection Regime Control Survey) Windsor, Ontario, Canada 2012, s.15-16
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Coderre, “Global Technology Audit Guide Continuous Auditing Implications fo
Assurance, Monitoring, and Risk Assessment” adli kitabinda stirekli denetimin kapsam
ve esaslarini, calisma prensiplerini, isleyisini asagidaki tablo yardimiyla detayli olarak

acgiklamaktadir.

Tablo 3

Siirekli Denetim Esaslari

Siirekli Denetim Amaclari
Amaglarin belirlenmesi
Ust Yénetim Desteginin saglanmast
Yonetimin izleme derecesinin tespit edilmesi
Stirekli denetim tiirtiniin belirlenmesi
Anabhtar bilgi sistemlerini ve veri kaynaklarinin taninmasi
Temel is siiregleri ve sistemleri tanimak
BT yonetimi ile iliskileri gelistirmek

Veri Erisimi ve Kullanim
Analiz araglarinin segilmesi ve satin alinmasi.
Erisim ve analiz kabiliyetlerinin gelistirilmesi
Denetg¢i analiz yetenekleri ve tekniklerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi
Veri biitiinliigii ve giivenilirliginin degerlendirilmesi
Verilerin hazirlanmasi.

Siirekli Kontrol Degerlendirmesi Siirekli Risk Degerlendirmesi

Kritik kontrol noktalarinin belirlenmesi Degerlendirilecek varliklarin tanimlanmasi
Kontrol kurallarinin tanimlanmasi Risk kategorilerinin belirlenmesi

Istisnalarin belirlenmesi. Risk/performans gostergelerinin belirlenmesi
Teknoloji destekli yaklagim belirleme ve Risk seviyesinin dlgiilmesi i¢in analitik
eksikliklerin kontrolii testlerin tasarlanmasi

Raporlama ve Sonuc¢larin Yonetimi
Diizenli araliklarla testlerin yapilmasi
Kontrol eksikliklerinin ve risk seviyelerinin tanimlanmasi
Sonuglarin dncelik sirasina karar verilmesi.
Uygun denetim sorumlulugunun baglatilmasi ve yonetim tarafindan bilinmesi
Sonuglarin yonet — takip etme, raporlama ve izleme.
Gergeklesen sonuglarin degerlendirilmesi
Siirekli denetim siirecinin etkinligini izlemek ve degerlendirmek

Kaynak: David Coderre, Global Technology Audit Guide Continuous Auditing: Implications for Assurance,
Monitoring, and Risk Assessment, The Institute of Internal Auditors Florida 2005, s.17

3.3.6 Siirekli Denetim Asamalari
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Stirekli denetim 4 asamada incelenebilir. Bunlar Denetim prosediirlerinin
otomasyonu, veri modelleme, kiyaslama ve gelistirme, veri analizi ve raporlama

asamalaridir.??!

1. Asama, sirekli denetim wuygulanacak alanlarin denet¢i tarafindan
belirlenmesi ile baglar. Denetci uygulanacak otomatik izleme ve test tiirlerini
belirlemek i¢in dnceden var olan denetim prosediirlerini arastirir.

2. Asama, veri modelleme ve kriter gelistirme asamasidir. Veri modelleme,
denetlenmis geg¢mis verilerin egitim ve dogrulama adi altinda iki sete
boliinmesinden ibarettir. Egitim seti analitik bir model yetistirmek veya
hangi islem niteliklerinin veya davranis 6zelliklerinin dikkate alindigini ayirt
etmek i¢in algoritma gelistirir. Dogrulama seti, egitimli modelin dogrulugu
ve performansini 6l¢mek i¢in kullanilir.

3. Asama, Veri analitigi asamasidir. Bu asamada veri ¢oziimlemeleri; ic
kontrollerin, islem detaylarinin ve hesap bakiyelerinin degerlendirilmesi i¢in
kullanilir. Siirekli kontrol izlemelerinde, anormallikler konusunda i¢ kontrol
prosediirlerine karsi calisanlarin davranislari ile kurallar kiyaslanmaktadir.
Veri giivencesinde, denetlenmis hesap bakiyeleri ve islem detaylari,
anormallikler icin olusturulan veri modelleri kriterleri ile karsilastirilir.???

4. Asama: Raporlama asamasidir. Siirekli denetim sisteminde istisna raporlari
iiretilmiyor ise denetim raporu sistem tarafindan olusturulur. Ancak sistemde
bulunmayan onemli istisnalar varsa net bir goriis bildirilmez. Istisna

ayrintilarini denet¢i degerlendirir.

Rezaee vd. (2001:151)’ne gore siirekli denetimin ilk adiminda denet¢inin
elektronik  belgeleri, verileri, sektorli, isletme faaliyetlerini tanimasi risk
derecelendirmede O6nem kazanmaktadir. Ger¢ek zamanli muhasebe sistemlerinde
siirecler elektronik olarak kaydedildigi i¢in denetgilerin, bu kayitlara manuel
miidahalede bulunulmadigina dair giiven kazanmalar1 gerekir. Siirekli denetimde

elektronik belge ve islemlere iliskin maddi kontrol testlerine daha az yer verilirken etkili

221 David Y.Chan ve Miklos A.Vasarhelyi, Innovation and Practice of Continuous Auditing, International Journal of
Accounting Information Systems,2011, s.157-158

222 Mahmut Sami Oztiirk ve Durmus Acar, Siirekli Kontrol ve Risk Degerlendirmesi Kapsaminda Bir siirekli
Denetim Uygulanmast, Siileyman Demirel Universitesi, [IBF, Dergisi, Yil: 2015, Cilt.20 Sayz: 4, 5.70
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i¢ kontrol faaliyeti ve kontrol- risk agirlikli bir denetim yapilmaktadir. Siirekli denetim
elektronik veriler iizerinde yapildig1 icin, piyasadan temin edilecek hazir paket
yazilimlar denetgiye biiylik kolaylik saglamaktadir. Bu programlar riskleri belirleyip, i¢
kontrol sistemini degerlendirebilen, elektronik denetim prosediirleri yapan, analitik
inceleme, hesaplama, listeleme maddi dogruluk ve kontrol testleri yapabilme

kabiliyetine sahip olmalidir.?*

Razaee vd.(2001:150-158)’ne gore gergek zamanli muhasebe bilgi sistemi

asagidaki siireglerden olusmaktadir.?**

e Faaliyet ve mali islemlerin belirlenmesi,

e Muhasebe bilgi sistemi altinda, gergek zamanli Slgme, raporlama,
tanimlama yapma,

e Yeterli ve etkili bir i¢ kontrol yapisi,

e Islemlerin elektronik olarak kaydedilmesi,

e Genel ve ikincil hesap ve bakiye defterlerinin online goriilebilmesi,

e Gercek zamanl finansla tablolara siirekli erigim.
Razaee vd.(2001:150-158) siirekli denetimi ise bes asamada tanimlamustir.

e Analitik prosediirlerin de dahil edildigi bir denetim s6zlesmesi,

e I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi. Muhasebe bilgi sisteminin yapisi
ve kontrol testlerinin ve kontrol risklerinin degerlendirilmesi,

e Islemler iizerinde testler yapilmast,

e Hesaplar iizerinde analiz ve yilsonu testleri yapilmasi,

e Denetimin tamamlanmasi ve denetim raporunun ¢ikarilmasi

223 Mehmet Unsal Memis, Kayahan Tiim, Siirekli Denetim Siireci ve I¢ Denetim Ile iliskisi, Erciyes Universitesi
[iBF Dergisi, Say1 37,0cak-Haziran 2011, s.151
224 Zabihollah Rezaee vd. (2001) 5.150-157
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3.3.7 Siirekli Denetimde Veri Analizi

3.3.7.1 Verinin Evrimi

Glinlimliz hammaddesi olan veri, islenme siirecinde anlam kazanarak 6z bilgi ve karar
vericiler igin bilgelige doniisiir. Veri sayisal ortamda bulunan ve iglenen, tagman sinyallerdir.
Belli bir anlam ifade edecek hale doniistiiriilen veri bilgi olarak adlandirilir. Bilginin, tecriibe ve
Ogrenme ile farkinda olunmasi ve anlasilmasi 6z bilgi olarak ifade edilir. Karar vermek igin

bilginin nasil kullanilacagini kavramak da bilgeliktir. %

KARARLAR
Amac  \
BiLGELIK

\ igsellestirme
O7ZBILGI
Anlam N
BILGI

\ Icerik

A\

VERI

Sekil 5. Verinin Evrimlesme Siireci Adimlari

Kaynak: Ramazan Terzi ve digerleri, Biiyiik Veri ve Agik Veri Analitigi, Seref Sagiroglu ve Orhan Kog
(Ed.) Biiyiik Veri ve Acik Veri i¢cinden (Boliim 1), Grafiker Yayinlari, 1.Baski, Ekim 2017, .13

Verilerin analiz edilerek istenen hedefe erisebilmesi icin dort gruba ayirarak

siniflandirabiliriz. 2%

e Veri parcasi (data spot), analizlerde dikkate alinan erisilebilir verinin alt kiimeleri
olarak adlandirilir.

e Erisilebilir veri (light data),her an kullanima hazir veri grubudur.

e Gri veri(gray data),erisemedigimiz ancak varsayimlar yapabildigimiz, analiz

ettigimiz sistemin bir par¢asi oldugunu bildigimiz veri gruplaridir.

225 Ramazan Terzi ve digerleri, Biiyiik Veri ve Ac¢ik Veri Analitigi, Seref Sagiroglu ve Orhan Kog (Ed.) Biiyiik Veri
ve Acik Veri iginden (Bo6liim 1), Grafiker Yaynlari, 1.Baski, Ekim 2017, 5.13-15
226 Ramazan Terzi ve digerleri, .16
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e Karanlikk veri (dark data)ne oldugu anlasilamayan, gruplandirilamayan,

bilmedigimiz veri grubudur.

3.3.7.2 Veri Erisimi

Denet¢i denetim yapacagi yerin bilgi sistemini oncelikli olarak iyice tanimalidir.
Kaynak dosyalari, veri yapilarini, dosyanin kimler tarafindan yaratildigimi ve nasil
ulasabilecegini bilmek zorundadir. Bilgi sisteminin teknik ozellikleri g6z Oniinde

bulundurularak veriye asagidaki yontemlerle erisim saglanabilir.?’

e Sistem icerisine yerlestirilen gomiilii denetim modiilleri kullanilarak, veriye
direkt erigim saglanir,

e Bir bagka yontem de, denetimde kullanilacak verilere disaridan erigerek ayri
bir denetim programina yiikleyerek calistirmak,

e Denetlenen kurumun bilgi sistemindeki uygulamalar kullanilarak analizler
yapilmasi,

e Denetci denetlenen kurumun veri tabanina direk eriserek oradaki sorgu
olanaklarini kullanir.

e Bilgi sisteminde yer alan verileri incelemek i¢in bir kullanici gibi sisteme

baglanir.

3.3.7.3 Veri Kalitesi ve Biitiinliigii

Toplanan veriler her zaman hatasiz olmayabilir. Toplanan veriler yetersiz, tutarsiz
ya da giiriiltiilii olabilir. Verilerin hatali olma sebepleri; verileri toplama gereglerinin
yetersizligi, veri giris problemleri, kullanicilarin hatali yorumlari, veri iletim hatalari,
teknolojik siirlamalar ve veri yapisinin bozuklugu sayilabilir. Bu hatalar neticesinde

tekrarlanan kayutlar, geliskili ve yetersiz veriler ortaya ¢ikmaktadir.??

27 Hiilya Boydas Hazar, Siirekli Denetimde Dijital Analiz Tekniginin Kullanilmasi ve Bir Uygulama, Doktora Tezi,
Istanbul 2013, s.

228 Deloitte, Eliza Natasa Artinyan, Deloitte Tiirkiye,
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Makaleler/BT%20Denetim/Veri_Analizi_Veri_Kalitesi_ve B%C3
%BCt%C3%BCnl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf (22/10/2019)
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Veri kalitesi kullanicinin kararlar tizerinde etkili olmaktadir. Hatali veriler lizerinde
yapilan analizler farkli sonuglar ortaya ¢ikarir. Bu yilizden verilerin elde edilmesi,
saklanmasi, aktarilmasi ve wuygun sonuglar iretilmesi Onem kazanmaktadir.
Giliniimlizde veri kalitesi ve biitlinliigii hizmetleri bes ana baslik ¢ergevesinde
incelenebilir. Veri dogrulama, Veri madenciligi, Veri Temizleme, Veri optimizasyonu

ve Kontrollerin izlenmesi.??°

3.3.7.3.1 Veri Dogrulama

Isletmeler gelisen teknolojiyle birlikte sistemlerini de bu gelismelere uygun olarak
yeniden yapilandirmakta bunun i¢in biiylik harcamalar yapmaktadirlar. Fakat her gecis
stirecinde veri aktarimlarinda verinin bozulma ihtimali bulunmaktadir. Dolayisiyla
kurumlarin bu sistemlerin dogrulugunu ve verinin bitiinliigiini teyit etmeleri

gerekmektedir.*°

3.3.7.3.2 Veri Madenciligi

Veri madenciligini en basit ve anlasilir bir sekilde tanimlayacak olursak, biiyiik
miktarda veri i¢inden gelecek ile ilgili tahmin yapilmasini saglayacak model ya da
baglanti olusturulup, gizli kalmis olan ve beklenmeyen Oriintiileri bulmada kullanilan

biitiin teknolojik faaliyetler biitiiniidiir.?*!

Literatiirde veri madenciligi ile ilgili yapilan farkli tanimlarin ortak noktalarina
bakacak olursak, veri madenciliginin gesitli analizler yoluyla yeniden 6grenmeye ve
bilgi elde etmeye yarayan bir alan oldugunu goriiyoruz. Biiyiikk boyutlu veri
tabanlarindaki karmasik yapidaki veriler arasindaki iligkileri bulmasini, anlamli ve

kullanisli  bilgilerin  kesfedilmesi ve anlasilir bir bigimde ortay konulmasini

22 Emine Hemsinli ve Mustafa Giines, Telekomiinikasyon Sektdriinde Veri Toplama Ydntemleri, Yeni Yaklagimlar
Ve Giivenlik, Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi, Cilt: 4, Say1,2 Yil: 2015, 5.236
3% peloitte Eliza Natasa Artinyan s.3

2Mehmet Ozkan ve Levent Boran, Veri Madenciliginin Finansal Kararlarda Kullanimi, Cankir1 Karatekin
Universitesi [IBF Dergisi, C. 4, S. 1 (2014), s. 60.
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saglamaktadir. Veri madenciligi ile ayn1 zamanda gelecege doniik tahminler yapmak da

. . . 232
mumkindiir.

Veri madenciligi, bastan sona kadar bir siiregten olusur. Y18in halinde olan verileri,
ortaya c¢ikartmaktan ziyade, yiginlar1 ayristirip, bir sonraki adim i¢in kullanima hazir
hale getirmektir. Uzerinde g¢alisma yapilacak olan verilerin dzellikleri bilinmedigi
zaman, en etkili veri madenciliginden fayda beklenilmesi imkansizdir. Veri madenciligi
isleme baslamadan once, kesinlikle verilerin en detayli bir sekilde analiz edilmesi
gerekir ve veriler agik ve net bir sekilde bilinmelidir. Her siire¢ gibi veri madenciligi

. 233
stireci de adimlardan olusur. Bu adimlar:

e Verilerde olan problemin tanimlanmasi,

e Bir sonraki adim i¢in verilerin hazirlanmasi gerekir,
e Veri madenciligi i¢in model olusturulmasi gerekir,
e Olusturulan modelin degerlendirilmesi gerekir,

e Veriler lizerinden model uygulanir,

e Modelden fayda saglanmasi i¢in model izlenir.

Veri madenciliginde verilerden anlamli bir sonug ¢ikarilmasi i¢in en uygun teknigin
secilmesi ¢ok oOnemlidir. Genellikle hazir teknikler kullanilmaktadir. Bu teknikler

asagida siralanmistir. 234

a) Bagmti

Sepet analizi olarak da adlandirilir. Bu teknik genellikle aligveris merkezlerinde
birlikte satin alinma ihtimali olan iirinlerin neler oldugunu belirlemede kullanilir.
Ornegin, ¢ocugu olan bir ailenin, cocuguna siit ya da mama alirlarken, bununla birlikte

cocuk bezi de alinmasi gibi bagintilari tespit etmede kullanilir.

2 flkim Ecem Emre, Cigdem Selcukcan Erol, Veri analizinde Istatistik mi Veri Madenciligi mi? Bilisim

Teknolojileri Dergisi, Cilt:10,Say1:2 Nisan 2017, s.163

288 Serkan Savas, Nurettin Topaloglu ve Mithat Yilmaz, “Veri Madenciligi ve Tiirkiye’deki Uygulama Ornekleri”,
Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, C. 11, S. 21 (2012), s. 7.

284 Serhat Ozekes ve A. Yilmaz Camurcu, “Veri Madenciliginde Siiflama ve Kestirim Uygulamasi”, Marmara
Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, S. 18 (2002), s. 10.
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b) Simiflandirma

Veri madenciliginde en popiiler olan cesittir. Bu teknigin temelinde incelenecek
olan yeni nesnenin Ozelliklerini inceleyerek, daha once tanimlamis oldugu bir sinifa
dahil etmektir. Bu sinifa dahil edilmesi icin, siifin 6zelliklerinin net, acik ve anlasilir
olup, belirtilmis olmasi sarttir. Firmanin devamli miisterisi ile almig oldugu iiriin
eslestirilebilir. Eslestirme sonucu bir miisteri i¢in en ideal {iriiniin hangisi oldugu, ayni

zamanda bir iirlin i¢in en ideal miisteri hangisi oldugu ortaya cikartilabilir.
¢) Regresyon

Bu teknik, y1gin iginde olan verinin belli bash 6zelliklerini kullanarak, verinin diger
Ozelliklerini tahmin etmek ya da bu veri kullanilarak belli sonucglara ulasmak icin
kullanilir. Ornegin, muhasebe ve denetimden yiiksek lisans yapmis, 20-30 yas

araliginda, tezini bitirmis olan erkekler bir regresyondur.
d) Zaman Icinde Sirah Oriintiiler

Zaman i¢inde, sira ile ilerleyen degerleri olan 6rnekler arasinda, en uygun yapiy1
bulmaya calisir. Ornegin, kiiciik cocugu olan bir annenin, énce ¢cocugu i¢in ¢cocuk bezi,
ilerleyen zamanlarda ¢cocuk mamasi, daha da ilerleyen zamanlarda ¢ocugunun yasina

uygun oyuncak almasi buna bir 6rnektir.
e) Kiimeleme

Y18in halinde olan veriyi, anlamlhi ve faydali; ya da hem anlamli hem de faydal
boliimlere ayirir. Bu teknik sonucunda ayni boliimde yer alan iiriin ya da veri birbirine

daha ¢ok benzemektedir.

3.3.7.3.3 Veri Temizleme

Veri temizleme veya firgalama olarak da adlandirilan veri temizleme, verilerin
kalitesini artirmak i¢in verilerdeki hata ve tutarsizliklarin tespit edilip kaldirilmasi ile
ilgilidir. Ornegin veri girisi sirasinda yapilan hatalar ve eksik bilgiler nedeniyle veri
tabaninda analize elverisli olmayan veriler olacaktir. Ozellikle birden fazla veri
kaynaginin entegre edilmesi gerektiginde (Global web tabanli bilgi sistemleri) veri

temizleme ihtiyaci da 6nemli dlgiide artacaktir. Dogru ve tutarli veriye erisim igin farkli
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gosterimlerin birlestirilmesi ve ¢ift kayitlarin ayiklanmasi gerekir. Verilerin temizligi ile
ilgili ¢esitli veri analiz yazilimlari kullanilabilir. Veri girislerinde hatalar1 azaltacak

filtreler sistem igerisine yerlestirilirse veri kirliligi azaltilacaktir..?®

3.3.7.3.4 Veri Optimizasyonu

Modern isletmelerin dayandigr veriler bir¢ok farkli kaynaga ve ¢esitli
yapilandirilmis ve yapilandirilmamis formatlara sahip olabilir. Cogu durumda, 6nemli
bilgilere zamaninda ve kapsamli bir sekilde erisilmesini gereksiz yere zorlastiran
yanligliklar, tutarsizliklar, gereksiz bilgiler veya diger anormallikler ortaya ¢ikar. Veri
optimizasyon islemi, ilgili bilgilerin elde edilebilecegi, analiz edilebilecegi ve analiz
edilebildigi hiz1 ve anlasilirligi en iist diizeye ¢ikarmak igin; verilere erismek, bunlari

organize etmek ve temizlemek icin kullanilan her tiirlii araci ifade eder.

3.3.7.3.5 Kontrollerin izlenmesi

Kontroller otomatik hale geldikge siirekli bilgi teyit etmek i¢in bagimsiz denetime
ihtiya¢c azalmaktadir. Veri kalitesi ve biitlinligli i¢in sistem i¢indeki kontrol
mekanizmalarinin izlenmesi gerekecektir. Ayrica biitiin sistemler ve irettikleri
verilerdeki degisiklikler, kurulan modellerin siirekli izlenmesi ve gerekiyorsa yeniden

diizenlenmesi gerekmektedir.236

23 Erhard Rahm ve Hong Hai Do, Data cleaning: Problems and Current Approaches, University of Leipzig, 2000,

Germany, http://dc-pubs.dbs.uni-leipzig.de/pubs/results/taxonomy%3A70 (22.10.2019)
236 Deloitte, s.6
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4 UYGULAMA

4.1 Uygulamanin Amaci

Hizla gelisen bilgi teknolojileri kurumlarin is siireclerinde de degisiklige neden
olmaktadir. Bu gelismelerden en ¢ok da muhasebe bilgi sistemleri etkilenmektedir.
Glinlimiizde muhasebe islemlerinin tamami bilgisayar araciligi ile yapilmaktadir.
Dolayisiyla bu siireglerin denetimi de yine bilgisayar destekli sistemlerle miimkiin
olabilmektedir. Bu ¢alisma bilgisayar destekli denetim tekniklerinin isletmelerde veri

analizinde nasil kullanildigina dair fikir edinmek amaciyla yapilmaistir.
4.2 Uygulama Evreni ve Orneklemi

Uygulama evreni, finansal verilerin analizi i¢in kullanilan bilgisayar destekli
denetim yazilimlar1 ve veri analizi siireglerinde bilgisayar kullanan tiim isletmeler.
Orneklem ise Istanbul’da faaliyet gdsteren bir kamu kurulusu, kullanilacak drneklem

arag ise Lavastrom Analytics Engine adli veri analiz programidir.
4.3 Uygulamanin Kapsam ve Sinirlari

Uygulamanin kapsamu, Istanbul’da faaliyet gosteren ve muhasebe siireclerinde
bilgi teknolojilerini kullanan kamu kurumunun 2013, 2014 ve 2015 yili finansal
verilerinin, Lavastrom Analytics Engine adli veri analiz paket programi kullanilarak

analiz edilmesidir.

Kamu kurumunun, 2013, 2014 ve 2015 yilina ait muhasebe yevmiye defter
kayitlar1 ve Lavastrom Analytics Engine (LAE) adli ana {iriinlin Lavastrom
Desktop(LD) versiyonu uygulamanin smirint olusturmaktadir. Uygulamada ilgili
denetim programi tarafindan yapilacak tiim analizler yerine 6rnek secilen konularla
ilgili analizler yapilmistir. Ayrica finansal veriler ile karsilastirilacak diger isletme

stireglerine ait veriler elde edilemedigi i¢in kapsam dis1 birakilmustir.
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4.4 Uygulama Yontemi

Kamu kurumunun 2013, 2014 ve 2015 yillar1 hesaplarina ait verilerin, bir islem
dosyas1 lizerinden, Lavastrom Analytics Engine veri analiz programina alinarak,
onceden belirlenen fonksiyonlar ile incelenmesi uygulamanin yontemini

olusturmaktadir.
45 Uygulama Yapilacak Kuruma Ait Bilgiler

Bilgisayar destekli denetim tekniklerini uygulamak icin secilen kurum, mali
mevzuat olarak 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununa tabidir.
Muhasebe islemleri Icisleri Bakanlhig1 tarafindan 5018 sayili kanuna dayandirilarak
¢ikarilan “Genel Muhasebe Yonetmeligi” ve “Mabhalli idareler Biite ve Muhasebe

Yonetmeligi” esas aliarak yiiriitiilmektedir.

4.6 Uygulamada Kullamlacak Bilgisayar Destekli Denetim Yazilimina
Ait Bilgiler

4.6.1 Lavastrom Analytics Engine (LAE) Programimin Ozellikleri

Ornek segilen kurumun, muhasebe verileri Lavastrom Analytics Engine (LAE),
programinin desktop versiyonu kullanilarak incelenecektir. LAE, bir veri analiz
programidir. Lavastrom Analytics, her biri tek tek kullanilan ya da cok cesitli is
ihtiyaglar1 i¢in kombine edilerek kullanilabilen bes iiriinden olusmaktadir. Is siireclerini,
veri dogrulamay1 amaclayarak otomatize eden LAE (Lavastrom Analytic Engine) en
¢ok kullanilan {irtinleridir. LAE programi, LAE Enterprise(server) ve LD (desktop) gibi

21 LAE ozellikleri arasinda, yogun modelleme, on

iki versiyondan olusmaktadir.
planlama veya komut dosyalar1 kullanmadan biiyiik veri kaynaklar1 dahil olmak iizere
her kaynaktan veri toplama, doniistiirme veya birlestirme yapabilme yetenegine sahiptir.
LAE, veri analiz i¢in gorsel analitik ortami1 ve yapilandirilabilir kiitiiphane bilesenlerini

kullanir.?®

287 RMC Consulting, “Lavastorm Desktop Baslangi¢ Diizeyi Egitim Dokiiman1” Brosiir, 2018
28 PAT Research, “Lavastrom Analytics Engine” https://www.predictiveanalyticstoday.com/lavastorm-analytics-
engine/ Erigim Tarihi: 26.03.2019
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LAE, Business Rules Graph (BRG) diye nitelenen gorsel platform {izerinde,
Business Rules Editor (BRE) uygulamasi kullanilarak is kurallari kodlanir. BRE
kullanilarak, BRG’ye test, debug ve diizenleme yapilarak LAE serverda hazirlanan
graph calistirilir. BRE ile hazirlanan BRG dosyalari, Business Rule Executable (BRX),

Lavastorm Execution Archive (LXA) olarak iiretim ortamina aktirilabilir. 2

LAE, kullanim yerleri asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 4
LAE Kullanim Alanlar
Ana isletme Yeni ve Var olan
5 Sektorlerde Hedef Uygulamalar
Fonksiyonu r
Sonuc¢landirilms Coziimler
Siparis esnekligi
Gelir eiivence Network’den faturaya
g On 6deme dogrulamas1
Gelir yonetimi Fatura ve katsay1 dogrulama
Kullanim analizleri Kullanim analizleri
Kapsamli gelir yonetimi Enilie RA/UQ
P geiry Sozlesme uygunluk denetimleri
Maliyet yonetimi | Fiyatlandirma kontrolii Toptan fiyatlandirma

Fatura kullanimi

Varlik yonetimi

Varlik kullanimi

Network Utilization

Varlik degerlemesi ve sistem
entegrasyonu

Varlik degerlemesi

Sistem entegrasyonu
Tedarik zinciri analizi

Yer degistirme ve doniisiim

Risk ve uyum

Hile tespiti

Hile tespiti

Uygunluk denetimi

Altyap1 uygunlugu
Stire¢ denetimleri

Miisteri yonetimi

Servis giivencesi

Siparis kalite glivencesi
Hizmet saglama giivencesi

Kaynak: RMC Consulting, “Lavastorm Desktop Baslangi¢c Diizeyi Egitim Dokiiman1” Brosiir,

2018

2% RMC Consulting
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Lavastrom programinin 6ne ¢ikan 6zellikleri asagida siralanmustir.

1-Veri Erisim Kabiliyeti: Ay sistem iizerinde ek yatirnm gereksinimi
duymadan, farkli veri kaynaklarindan verilere dogrudan erigebilme ve ayni platformda
analiz etme yetenegi sunmaktadir. Isletme iginden ve disindan farkli kaynak ve formatta

veriler lizerinde analizler yapilabilmektedir.

2-Siiriikle Birak Yetkinligine Sahip Analiz Yetenegi: Farkli veriler {izerinde
biitiinlesik analizler gerceklestirebilmektedir. Analizlerin olusturulmasi tamamen gorsel
ve kullanic1 dostu siiriikle birak yontemleri ile olusturulmaktadir. Veri analizleri alt
siireclere bollimlendirilerek parcali calistirilabilmektedir. Bu sayede analizler gorsel

olarak tasarlanabilmekte ve hizlica sonu¢ alinabilmektedir.

3-Hizh Olusturulan Analitikler ve Analiz Kiitiiphanesi: Lavastrom
programi icerisindeki dokiimantasyon ve kiitiiphane yonetimi ile analitikler hizli olarak

tasarlanmakta, ¢alistirilmakta ve saklanarak tekrarlanabilmektedir.

4-Gorsel ve lzlenebilir Veri Analiz Kabiliyetleri: Lavastrom, sistem
tizerinde siirdiiriilen analizleri bagtan uca izlenmesini saglamaktadir. Bu sayede yapilan
analizlerin her asamas1 pargali olarak gézlenmekte, anlik raporlar alinabilmekte, geriye
doniik analiz izleri takip edilebilmektedir. Etkin loglama yapisi ile ge¢mise doniik
incelemeler gerceklestirebilmektedir. Veri analizi sadece sorgulama ve raporlamadan

ibaret degildir, kendi icerisinde bir¢cok yetenek ve siirecten olugmaktadir.

5-Tekrar Kullanabilen, Paylasilabilen ve Otomatize Edilebilen Analiz
Yetenekleri: Olusturulan analitiklerin tekrar kullanilabilir, parametrik hale getirilebilir,
diger analistlerle paylasilabilir ve sistem tarafindan otomatik olarak tekrar ¢aligtirilarak

sonuglarin paylasilabilir.

4.6.2 LAE Node Tanimlari

LAE’de kullanilan Node’lar kullaniciya isleyisi gostermek amaciyla birbirine
baglanirlar. Node’lar {izerindeki bir veya daha fazla input ve output olabilir. Program

calistirldiginda node’ler iizrinde bulunan Input ve output diigmeleri ¢esitli renkler alir.
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Heniiz calistirilmamis input beyaz, calistirilmayan bagi turuncu, baglanti sorunu kirmizi

ve sorunsuz olarak calistigini1 gosteren renk ise yesildir.

2
Static Data (core) Qutput HTML
Composite (core) (core)

4.6.2.1 Acquisition

Lavastorm Analitiz Motoru farkli tiirlerdeki verileri elde etmek icin (degisik
uzantili dosyalar ve veri tabanlar1) veriye ulasir ve onlart LAE Formati olan BRD
dosya tipine doniistiirlir. Analiz isleminin devami bu BRD iizerinden yiiriitiilmektedir.

Her bir acquisition node farkli farkli veri tiplerini dontistiirmek i¢in 6zellik tasir.

r ™
e I =

Al boguistion |
Lavastarm || Agaregation and Transfarmation N - L . -
Y B & E @ [ B
InFlow Reporting | [
:_nte_ff‘?ces and Adapters BRD Filz CEVFil DEQuery  Deimited Fie  Dirsstory Lt Dummy nput  Excel File
agiEics:
etadata and Stucture [ LY - l\_‘]
Prafiing and Patterns E o EO E;%O Or» +O | ,‘go
Publizhing - ]
Fieed I Fie JDBC @ Multigle Static Data XMLpy File
Format File mage i BRD Fiss “ Ay

e BRD File, BRD (LAE formati) uzantili dosyalari okuyup c¢alisma grafiginin
igerisine alan node’dir.
e CSV File, CSV(Virgiil Ile ayrilmis dosya ) uzantili dosyalar1 BRD formatina

doniistiiriir. Ayrica bir dizinin igerisindeki CSV uzantili tiim dosyalar1 Directory
List yardimiyla birlestirerek doniistiirebilir.
e DB Query, ODBC, OCI (Oracle) ya da CLI (Teradata) baglantilarin1 kullanarak

iligkisel veri tabanlarinda bulunan veriye erismek i¢in kullanilan node’dir.

99



Delimited File, kullanici tanimli Acquisition nodedir. Genel olarak TXT
dosyalarin1 BRD formatina doniistiiriir ve graph igerisine getirir.

Directory List, bir dizinde bulunan ayni uzantili dosyalarin adreslerini getirir.
Dummy Input, belirtilen kayit sayisinda degerler null olacak sekilde bir tablo
olusturur.

Excel File, Microsoft Excel dosya uzantis1 olan XLS ve XLSX dosyalarina
ulagmak i¢in kullanilan node’dur.

Fixed Format File, situn aymrma noktasin1 karakter sayis1 ile
belirleyebildigimiz nodedir.

DB Query, veri tabanlarina JDBC protokolii ile baglant1 kurabilen nodedir.
Multiple BRD Files, BRD File, localden veri almay1 hedefleyen diger node’ler
gibi directory yardimiyla Cat yapmaz. Onun yerine Multiple BRD Files
kullanilir.

Static Data, kullanici tarafindan manuel olarak kiigiik tablolarin girisine izin

Verir.

4.6.2.2 Aggregation and Transformation

Filtes

o) o o) 0 o[=Hlo oo oo o fo ol g®o oo
2o oXe oige oppo ofife ofs ofPo DR
)

Agg Ex Agg Filter Cat Expand Extract Extragt Fiter o Filter
From List Fattern Prefued Fields By Group
o E o o| —z0 o o o o o o o o o
=& ¢] ] o -
Red Replsce Text Sort Spiit Spiit By Split By Split By Trim Fields
To fs:? 2 = g §'°-9 Fatterd 523':') mee

Belli bir 6zellige gore ayirma, sinirlama ya da birlestirme, siralama, saydirma gibi

veri modelleme, zenginlestirme, veriyi kullanilabilir hale getirme islemlerin yapildigi

node’lerin bulundugu palet. En sik kullanilan node’ler asagida agiklanmustir.

Agg, genel olarak kiimeleme, toplama, toplayarak ya da kiimeleyerek 6zetleme,
saydirma, gibi islemlerin yapildigi node’dir. Kiimiilatif toplama yaparak grubun
son elemanini getirir.

Agg Ex, Agg Node den farkli olarak icerisinde sort se¢enegi bulundurur. Eger
input veriniz sirali degil ise ve siralama islemini Agg Ex ile yapiyorsaniz diger

alan verileri rastsal gelir.
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e Agg Filter, veriyi belli bir kosula gore filtreleyip istenilen gruba gore
tekillestiren otomatize nodedir

e Cat, birden fazla tabloyu birbirine satir bazli birlestirmek i¢in kullanilan
nodedir.

e Expand From List, belirtilen alan i¢in bir liste olusturur ve listenin her
bireleman1 i¢in veriyi ¢oklayarak yeni satir olusturur.

e Filter, her tiirlii temel veri dontisiimleri ve modellemelerin yazildigi ( where
ctimlecikleri, if-else ciimlecikleri, raname, replace,list,split vs ) serbest script
parametre barindiran node’dir.

e Filter By Group, agg filter gibi caligir. Belirtilen kosulu grup igerisinde arar
ama grubun tiim kayitlarini getirir.

e Sort, veriyi bir veya birden fazla alan artan ya da azalan seklinde siralar.
Herhangi bir tanimlama yapilmazsa artan sekilde, reverse () fonksiyonuyla
beraber azalan sekilde siralar.

e Split, belli bir kosula uyan ve uymayan verileri iki ayri outputa yazarak veriyi
pargalar. Bu islem Filter node ile Output eklenerek de yapilabilir.

e Split By Group, split nodu ile ayn1 sekilde galisir. Kosul disinda kalan veriyi 2.
outputa yazar. Yani belirtilen alan veya alanlar bazinda yapilan gruptan yine
belirtilen duruma uygunluguna gore(any, all, none...) grubun tiim elemanlarin

birinci outputa, uygun olmayanlari da ikinci outputa yazarak verileri boler

4.6.2.3 Correlation(Join)

@ @D D> D @ sae @8
Join Join Left Join Right

Join Inner Join Left Join Right Lookup X-Ref
Inner Inner

Iki tabloyu alan bazinda eslestirerek yeni bir tablo olusturan node’lerdir. Joinler
kiimesel karsilastirmalar yaparak iki veri yiginm birlestirmek icin kullanilir. ki veri
yigint karsilagtirilirken bir ya da birka¢ alanin eslestirilmesi gerekir. Bu eslestirme
sonuglarindan hangileri kullanilmak istiyorsa join o dogrultuda hazirlanmalidir. Ug ¢esit
join vardir. Left (sol tablo ana tablo) Inner (Kesisim- sadece eslesen), Right (sag tablo
ana tablo)
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e Join, tim tanimlamalar1 kullanictya birakan manuel join nodedir. Sort segenegi
yoktur. Input verinin siral1 olmas1 beklenir.

e Join Inner, kesisim kiimesini output eden, siralama segenegi bulunan hazir join
node’dur. (Kesisim- sadece eslesen)

e Lookup, bir tablodaki bir alan1 bir bagka tabloya eklemek i¢in kullanilir. Bu
node join gibi kartezyen carpim yapmaz. Lookup tablosunun unique olmasi
beklenir. Ornegin bir tabloda miisterilerin telefon bilgileri baska bir tablodan ana
tablonun yanina getirilir ya da il bilgisi olan bir tabloda il alan kodlar illerin
yanmna getirilir ama bir ilin karsisinda birden fazla il kod numarasi olmasi
durumunda lookup hata verir.

e X-Ref, Join left, Join Inner ve Join Right olarak ii¢ ayr1 output veren siralama

secenegi bulunan hazir join node’dur

46.2.4 Metadata and Structure

Metadatay1 yonetmek i¢in gerekli olan nodeler bu kategoride bulunur.

e Composite, Calismalar iginde gruplamalar olusturmak i¢in kullanilir. Bu node
sayesinde bir¢ok node ile yapilan ¢alisma tek bir node gibi goriiniir. Stirekli
kullandigimiz ¢alismalar1 bu sekilde composite hale getirerek otomatize etmis

oluruz.
4.6.2.5 Profiling And Patterns

B My il -de

Diata Anshyzer Ciimensions] Cruplicate Histogram Standard
Aggregator Cretection Dreviation

Veri Profili olusturma, istatistik elde etme, veri kalitesi inceleme ve verinin nitel

ozelliklerini tanimlama i¢in kullanilan nodeler.

e Data Analyzer, alanlar inceleyerek bir 6zet bilgi dokiimani sunar, veri tipini
inceleyerek uygun olan type déniisiimii uygular. Ornegin sadece rakamlardan
olusan bir alan string olarak data analyzer noda girerse int veya karakter

sayisinina gore long olarak dontstiiriiliir.

1.0utput: Veriyi alanlarinda uygun doniistiirmeyi yaparak oldugu gibi alir.
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2.0utput: Alan ozetlerini verir. Alan adi, veri tipi, ¢evrimden sonraki veri tipi, min-

max degeri, min-max karakter uzunluklari, null ve distinct kayit sayist bilgilerini verir.

Ayrica veri tipi ¢evrimi i¢in uygulanan BRAINscript komutu da tabloda son siitunda yer

almaktadir.

3.0utput: Her alan i¢in ayr1 ayr1 ¢ikarilmis histogramlar ¢ikartir.

Duplicate Detection, Belirtilen bir alan igerisinde miikerrer kayit arar. Miikerrer

kayit yoksa biitlin kayitlar1 ilk outputa yazar. Eger miikerrerlik varsa miikerrer

olan kayitlar1 2. outputa ayirir.

Histogram, Bir alan i¢in histogram olusturur.

4.6.2.6 Publishing

All
Lawastam

Acguisition
Aggregation and Transformation -
Carrelation OE ? O*j o O*j o
InFlowe Reporting i i
Interfaces and Adapters Append Excsl DB Clean DB Stars
Logistics Leader
Metadata and Structure M = M
Profiling and Patterns 0* O*
Publizhing
Ouwrtpurt Output Excel Output Fieed
Drelimited

EZ: _'5]
=
DB Truncate
og. '

Owtput HTML

o&j o og. |

JDBC Store Ouurtpurt

BRD File

i B
Output Imags Ourtpurt XML

Publishing nodeler raporlanma asamasina gelmis verileri belirlenen bir formatta

(XLSX, CSV, TXT VS) ya da veri tabanina yazarak disar1 ¢ikarmak i¢in hazirlanmig

node’lerdir.

Append Excel, bir veya birden fazla input ile ( birden fazla input igin ayn1 anda

farkli sekmelere ) brg tlizerindeki tablonuzu XIs uzantili olarak max 65536 kayat,

xIsx uzantili max 1048576 olacak sekilde yazdirilir. Birden fazla input ayni anda

baglanirsa tablolar1 farkli ¢alisma sayfalarina yazar.

DB Store, Brd formatindaki bir tabloyu brg igerisinden ¢ikartir ve veri tabanina

var olan bir tabloya ekler.

Output BRD File, Brg igerisinden istenilen tabloyu brd formatinda olusturur.

Output Excel, Brd formatindaki tabloyu xIs uzantili olarak max 65536 kayit ve

xIsx uzantili max 1048576 olacak sekilde doniistiiriir.
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e Output HTML, var olan tiim alanlar1 metine doniistiiriir ve html dosyasi1 olarak

yazar.

4.6.3 Verilerin Analizi

Analizler yapilirken “Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nde

belirlenmis olan muhasebenin temel ¢alisma ilkeleri dikkate alinmistir.

Incelenen kurumun, veri tabaninda, Sybase ASE ortamina Lavastrom ODBC
baglantis1 ile erisim saglanarak yapilan sorgulama ile 2013, 2014 ve 2015 yili muhasebe
verilerinden yevmiye kayitlar1 tablolari, BRD wveri tipinde Lavastrom ortamina
alinmustir. Incelemenin yapildigi graph’ta her calistirma noktasindan BRD dosyalarina

erisim saglanabilmektedir.

4.6.3.1 Toplam Alinmasi
Kural

Olusturulan yevmiye kayitlarinin bor¢ ve alacak toplamlari birbirine esit
olmalidir. Ayrica sistem tarafindan iiretilen raporlardaki hesap tutarlarinin toplamlarin
dogru oldugu kabul edilir. LAE kullanilarak sistem tarafindan yapilan toplamlarin dogru

olup olmadig: test edilir.

Analiz islem Adimlar:

LAE programi iizerinden BRD File ile 2013 yilina ait yevmiye kayitlar1 dosyasi
graph’a alinir.
BRD File node ile alinan veriler Agg Ex komutu ile asagidaki sekilde caligtirtlir.
Parametreler;
Script; Brain Script dilinde istenilecek islemin belirtildigi parametredir.

Bu alana veri dosyasi igerinde yer alan bor¢ ve alacak alanlarimi kullanarak,
GroupSum komutu ile kendi igerisinde toplanmasi ve yeni bir siituna(BorcSum ve
AlacakSum) yazilmasi, GroupCount ile de her alan ka¢ adet satir oldugunun

hesaplanarak yeni bir siituna (SatirAdedi) yazilmas1 komutu verilmistir.
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Islemden sonra ¢iktr alinacak kisma ise “Emit” komutu ile sirasiyla; yeni
olusturulan Bor¢Sum, AlacakSum ve SatirAdedi alanlarmin getirilmesi komutu
verilmigtir.

Group By; Gruplama yapilacak alan ismi belirtilir. Bu alanda birincil anahtar olarak
“Fis_Grup_ No kullanilmustir.

Sort Input; Input veriyi siralar. True segili oldugunda sirali sekilde sonucu getirecektir.

L4 L4 N

W | o221,656 E ©24,945 B
B % B O | [E DeclaePaameters. | JZBookmak | & Color. [[]lcon.. | & Node Help
2013 (oore-ERD Fis Bazinda

i) Mmovl « Neme: |Fis Bazinda Toplam Sum of last executions 514 seconds

v ® E ©24,345 Type: core:AgaEx
[ Internal Name: Fis_Bazinda_Toplam
W Je107,188 Fis Bazinda

Toplam Node Count: 2
(core:Agg Ex)

Hesap Adiari
(core- BRD Fie)
| General ¢ | Optional ¢ | Logistics | 10| Status | D

Sortinput @ tue  fakse  defauk C other

1 BorcSum=groupSum(Borc)

2 RAlacakSum=groupsSum(Alacak)

3 SatirAdeti=groupCount ()

4

5

& emit referencedFields (1, {{*GroupBy~}}),

St 7 BorcSum,

8 AlacakSum,
¢ SatirAdeti

10

11 where lastInGroup

iz
1 Fis Grup No

GroupBy

Bulgular
Yapilan incelemede fis toplamlarinin dogrulugu tespit edilmistir.

I

File Edit Actions Columns Preferences Help

el o W 6 EE

-
Fis_Grup_No |BorcSum AlacakSum SatirAdeti ~
double double double int
1 1.0 2071663000.0 | 2071663000.0 374
2 2.0 F027444353.83 702744425383 1672
2 2.0 1000000.0 1000000.0 z
4 4.0 2600.0 2600.0 z
5 t.0 1200.0 1200.0 z
s &0 1000000.0 1000000.0 2
7 7.0 4300.0 4300.0 z
s &0 133087.5 133087.5 3
) 3.0 1000000.0 1000000.0 z
10 10.0 1260460.0 1260460.0 13
11 11.0 £30230.0 £30230.0 10

S6z konusu islem aracglari ile denet¢i yeniden hesaplama prosediiriinii kisa siire iginde,

biiyiik verilere kolaylikla yapabilecektir. Ornegin, verginin yeniden hesaplanarak
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O0demelerin karsilastirilmasi, prim O6demelerinde belirlenmis kriterlere gore yeniden
toplamin alinmasi, 6denen faizlerin tekrar hesaplanmasi, maas ve kidem tazminati

toplamlariin alinmasi gibi

4.6.3.2 Bosluklarin Tespiti

Genel Muhasebe YoOnetmeliginin 15. maddesi muhasebe islemleri ile ilgili
diizenlenecek belgelerin seklini belirtmektedir. Bu maddede belirtilen belgelerde yer

alan alanlarin bos birakilmamasi gerekir.

Analiz islem Adimlar:

Muhasebe kayitlar1 i¢in diizenlenecek belgelerde yer alan “aciklama”
boliimiinde faaliyetin adinin mutlaka yazilmasi gerekmektedir. Diizenlenen yevmiye
kayitlarinda buna aykirilik olup olmadigi incelenmek iizere “agiklama” boliimii bos olan

fis sorgusu yapilir.

Filter ; Brain Script fonksiyonlarinin kullanildigi her tirli temel veri
dontisimleri ve modellemelerin yazildigi ( where ciimlecikleri, if-else ciimlecikleri,

rename, replace,list,split vs ) serbest script parametre barindiran nodedir.

Parametreler;
Script; Emit * ile tiim veri alanlar1 ¢agirilir, “where” ile Aciklama siitunundan bos
olanlar ya da space ile bosluk karakteri yazilanlarin gdsterilmesi sorgusu yapilir.

Bu sorgu 6rnekte Aciklama siitlinii {izerinden yapilsa da “where” komutu ile

herhangi bir bagka alanda da ayni1 sekilde yapilabilir.
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Trim Fields; String alanlardan belirtilen girdileri belirtilen yonde temizlemeye yarar.

h  EBookmarks Toolz Help

& p Y B B S0 M Q| [E Declare Parameters.. | @ Bookmark | @) Color.. [1] lcon.. | ) Node Help...

4 Mame: |Acik|ama b alma durumu
v v .?.622 Type: core:Filker
X Internal Mame: Aciklama_bos_olma_durumu
_ & 24945—@ @0 Aciklama bos
y/ olma durumu Mode Count:  M/A

] ) (core Filter)
Fis Bazinda Borc-Alacak Fark

Toplam Kontrolu B . 0
feore::Agg Ex| (core. Filter) | BRAINScript 4 Logistics o |10 | Status Documentation

< 1
o2 2 emit *
Attomatort 3 where Aciklama.isNull() or trim(Rciklama)==""
amaYeri
Atlayan Yevmiye {eore::Lookup)
Kontrolu
(core--Filter)
4 L4

?062240 |i| Iogz
Aciklama bos Histogram jcore)
olma durumu

(core-Filter)

Script

Bulgular

Yapilan incelemede bir¢ok yevmiye kaydinin agiklama boliimiiniin  bos

birakildig: tespit edilmistir.

m

RDViewer: ternp.datas 304.0.134671006 - O

@

File Edit Actions Columns Preferences Help

Whekd| ) 20| BE

Fis_Grup_No | Aciklama ‘
int double string

1 25 4390.0 WLLL
2 25 4383.0 UL
3 25 4385.0 VUL
4 24 4360.0 ML
5 24 4383.0 ML
6 24 12357.0 L
7 3 42723.0 ML
a 23 4396.0 MUEL
=] 3 E431.0 ML
10 23 4393.0 MUEL
11 23 4352.0 ML
12 11 15112.0 MULL
13 k) 12035.0 ML
14 & 114340 ML
15 & 12429.0 L
i6 & 16751.0 ML
17 E 226540 MWULL
i3 & 227450 ML
19 E 13642.0 WLLL
20 B 120640 UL
21 E 14032.0 VUL
22 B 12855.0 ML
23 & 13537.0 ML
24 & 226300 L
a5 & 18345.0 N
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4.6.3.3 Borg¢- Alacak Dengesi Kontrolii

Kural

Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeliginin 18. Maddesinde “Kapsama dahil
kamu idarelerinin her tiirlii muhasebe islemi ¢ift tarafli kayit sistemine gore kaydedilir.
Bir hesaba bor¢ veya alacak kaydedilen tutar, baska hesap ya da hesaplara alacak veya
bor¢ kaydedilir.” Hikkmii geregi kayitlarda bu duruma aykirilik olup olmadigi test

edilir.

Analiz islem Adimlari

1- Yukarida anlatilan “Agg Ex” komutu ile toplamlar1 alinmis veri iizerinden bir

sonraki analize gecilir. Bu analizde “Filter” nodu kullanilacaktir.

Script alaninda Emit* ile tiim alanlar ¢agirilir where AlacakSum!=BorcSum

ile
top v v A
1 ke r;::“g“ B 9 B Q| [ DeclrePaameters. | ZZBookmak | & Color. [ lcon.. | @) NodeHelp.
o e =
Iam e ] ‘/ Name:[Fis Baginda Toplam Sum of bt eweculions 5.14 seconds
v oZouws Type: core::Agg Ex
» [Fr— Intemal Name: Fig_Bazinda_T oplam
lart 7" — i
(o B0 P Gereral ¥ | Optional ¥ | Logistics & | 10 | Status | Document tation
't Sortinput @ true C false  default C other
C$1 1 BorcSum=groupSum(Borc)
2 AlacakSum=groupSum(Alacak)
I 3 satirAdeti=groupCount()
4
O 5
6 emit referencedfields(l, {{~GroupBy"}}),
Seie 7  Borcsum,
ma 8 Alacaksum,
9 SatirAdeti
10
yan i; where lastInGroup
1 Fis_Grup_No
GroupBy
lar
tes oK Cancel || Help
pit edilir.
2- Alacak ve borg tutarlar1 toplamlart karsilagtirilir ve fark olan figler tespit
edilir.

k = ew || O | e mN) | B ] B | -

Fis_Grup_No | BorcSum AlacakSum | SatirAdeti

o v int double double int
35440 5,164 ; 7 1 82 33371.96 41078.28 10
2 185 41078.28 33371.96 10

Fis Bazinda Borc-Alacak Fark
Toplam Keontrolu
{core::Agg Ex| {core: Filter)




Bulgular

Iki adet fis de alacak ve bor¢ toplamlarmin esit olmadig tespit edilse de bunun
kiisurat farkindan kaynaklandigi anlasilmistir. Bu nedenle kiisurat hatalarini diizeltmek

icin; Script alaninda Emit* ile tiim alanlar ¢agirilir,

Fis Basind E— B % B | [ DeclrePaameters.. | 7 Bookmatk | $Cobr.. (1] loon.. | (G Node Hep
Topl Kentrelu
{eore-Agg Ex) oare: Fiter) 4 Mame: |Barc-Alacak Fark Kontroly Last execution 0.75 seconds
0?‘70 Type: core::Fiker Started on 20180106 at 20:14:10
Intemal Name: BorcAlacak,_Fark_Kontiolu Ended on 2019-01-05 &t 20:14:11
Bors-Alseak Fark
Kontrolu MNode Count:  NA& Iteration Count : 1

fcore: Fiter)

| BRaINScipt @ | Logisies | 10 | Status | De

1
2 emit *
3 where round(RlacakSum,-2) !'=round(BorcSum,-2)

Script

where AlacakSum!=BorcSum

islemi her iki toplam1 da where Round(AlacakSum,-2)!= Round(BorcSum,-2)
kiisurat farkindan kurtarilmistir. Bu islemin sonucunda denkligi olmayan yevmiye kaydi

bulunmadig saptanmustir.
46.3.4 Yetkili Kullanicilarin Tespiti
Kural

Hassas bilgiler iceren kurumsal bilgi sistemlerine erisimin diizenlenmesi bilgi
giivenliginin ana bilesenleri olan gizlilik, biitlinliik ve erisilebilirligin saglanmasi i¢in
hayati 6neme sahiptir.”*® Muhasebe sistemine erigimlerin kiitiik kaydinin tutulmas1 ve

muhasebe kayitlarinin, bu isi yapmaya yetkili olan kisilerce yapilmasi gerekmektedir.

2490 http:/fwww.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Makaleler/Rol-Tabanl%C4%B1-Eri%C5%9Fim-
Kontrol%C3%BC_Burak%20%C3%96zgirgin.pdf Erisim Tarihi: 20.03.2019
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Analiz islem Adimlari

Muhasebe biriminde veri girisi yapmakla gorevli kisiler, bilgi islem birimi
tarafindan kendilerine verilen “kullanici ad1” ve “sifre” ile sisteme girmekte ve sistem
tizerinden muhasebe fisi hazirlamaktadir. Hazirlanan bu kayitlar yetkili kisilerce
onaylandiktan sonra yevmiye defterine kaydedilmektedir. Sistem kiitiiglinde muhasebe
fislerini onaylayan kisilerin tutuldugu kayitlar taranarak “onaylayan” kismu belirsiz olan

figler sorgulanir.

Parametreler;
Script; Emit * ile tiim veri alanlar1 ¢agirilir, “where” ile Onaylayan siitunundan bos
olanlar ya da space ile bosluk karakteri yazilanlarin gosterilmesi sorgusu yapilir.

Bu sorgu 6rnekte Onaylayan siitiinii iizerinden yapilsa da “where” komutu ile
herhangi bir baska alanda da ayn1 sekilde yapilabilir.

Trim Fields; String alanlardan belirtilen girdileri belirtilen yonde temizlemeye yarar.

LI 2| Declare Harameters... B Bookmark | G Lolor... il lcon... | g Node Help... _Q

oo o Mame: |ERD E waminer Lastexecu File  Edit  Actions  Columns Preferences Help

°$°5 Type: core:Filter Started on o E‘ E‘ \ @ Ei" lﬂ I
T e Intemal Mame: BRD_Examiner Endedon2

|'=ar9--'FA;'f|;Jr'!‘er Mode Count:  MN/& Iteration Col Tur Fis_Tipi Fis_Grup_
i ) string string int

BHAINScrith Logisticsvf 10 | Status Documentation ML GenMuhMah 82

1
2 ML GenMuhMah 185
1 emit * where 3 ALLL GenMuhMah 4493
2 'Onaylayan'.isNull(} or 'Onay 4 ALLL GenMuhMah 4548
5 AL GenMuhMah 8221
Bulgular

Yapilan inceleme “onaylayan” kisinin belli olmadig1 5 adet yevmiye kaydi tespit

edilmistir.
4.6.3.5 Siralama
Kural

Muhasebe kayitlarinin  belli kriterler belirlenerek siralanmasi, hata ve
anomalilerin tespiti igin kullanilacak test yontemlerinden biridir. Ornegin Genel

Yonetim Muhasebe Yonetmeliginin kayit diizeni ve kayit diizeltilmesi baglikli
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18.maddesinde “ Kamu idarelerinin muhasebe birimleri, muhasebe islemlerini,
gerceklesme sirasina gore diizenli bir sekilde hesap donemi basinda “1” den baslamak
tizere hesap doneminin sonuna kadar numaralandirarak kaydederler. Muhasebe
kayitlart ancak yeni bir muhasebe kaydi ile diizeltilir. Muhasebe belgesinde diizeltme
isleminin gerekcesine yer verilir.” Hikkmii geregince yevmiye maddeleri belirli bir

siray1 takip etmeli ve herhangi bir eksiklik olmamasi gerekir.

Analiz islem Adimlari

1-Herhangi bir giine ait yevmiye numarasi, sonraki giinlere ait yevmiye
numarasindan kii¢iik olamaz. Bunun saglanip saglanmadigi kontrol edilir. Bu sorguya

iliskin kullanilan node ve parametreler su sekildedir.

Sort; Veriyi bir veya birden fazla alan artan ya da azalan seklinde siralar. Herhangi bir
tanimlama yapilmazsa artan sekilde, reverse() fonksiyonuyla beraber azalan sekilde
siralar. Bu alanda yevmiye maddeleri siralanir.

Parametreler:

CompareOrderExpr: Siralanacak alan ya da alanlar belirtilir. Bu alana Fis_Grup_No
yazilarak siralama yapilir.

Stable Sort; Sort islemi pargali olarak yapilan bir islemdir bu sebeple input veri
tizerindeki verinin kendi i¢indeki sirasi korunmayabilir. Stable Sort parametresi ile
gruplama yapilacak alan i¢in input veri iizerindeki grup i¢i sira korunur.

Unique: Siralanan alan tizerinde tekillestirme yapar. Miikerrer islemleri ortadan

kaldirir.
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Fis grup no
zaman
uyusmazligi
[core::Sor)

Lookup [core)

Lookup; bir tablodaki bir alani bir bagka tabloya eklemek i¢in kullanildigini node’larin
taniminda belirtmistir. Lookup tablosunun unique(tekil) olmasi beklenir. Eger degilse,
lookup hata verir.

Parametreler;

Duplice Key Behivior: Verilen bir InputKey i¢in Lookup Key tekrar eden bir degerle
karsilagirsa Lookup Node’nin nasil davranacagini belirler.

Error: Hata verir.

Log: Her yinelenen deger i¢in log kaydi olusur. Hata vermez. Veriyi rastsal getirir.
Ignore: Yok sayar ve log tutmaz. Hata vermez. Veriyi rastsal getirir.

Input Key: Input tabloda eslesecek alan adi belirtilmelidir. Bu alana veri setinde var
olan ve benzersiz olan Fis_Grup No belirtilmistir.

LookUp Key: LookUp tabloda eslesecek alan adi belirtilmelidir.

if firstExec then oncekiTarih=Fis Tarihi

if oncekiTarih>Fis Tarihi then alert=1 else alert

emit *
where alert==:

Inputkey

1
2
3
1 Fis_Grup No 4
3
6
7
5]

oncekiTarih=Fis Tarihi

1 Fis_Grup_ No-1

-ookupkey 1 b %J = (.;‘ | Declare Parameters... ﬁ Eiookmark. @ Colar... E lcon. | g Node Help...
e Marme: Fis tarihi - islem tarihi Last execution 1.34 seconds
.».0 Type: core:Filter Started on 2013-03-02 at 18:32:36
Internal Mame: Fis_taribi__islem_tariki Ended on 2013-03-02 at 18:32:38

ihi foore:Filter) Mode Count,  N/& Iteration Count : 1

BHA\NSantv LUg\sl\csV 10 Status Diocumentation

1
2 emit *
3 where Fis Tarihi.left(10)>islem zamani.left (10)
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2- Yevmiye numaralar1 diizgilin bir sira ile gidip gitmedigi, fis grup numaralari

siralanarak incelenir.

maks Tools Help N
i @ N
b L L P9 B Q Declare Parameters.. | 72 Bookmark | ) Color. 1] lcon.. | (@) Nods Help
Hame: Atlavan Yevrive Kontrolu Last execulion 0.3 seconds
o o .?.1 T el Started on 20130105 at 20:26:41
—e 2 o 43454'? . Intemal Name: Atlayan_Yevmive_Kontioh Ended on 2015-01-05 ot 20:26:42
; Itexation Count: 1
Fis Bazinda| Borc-Ala {::';:zﬂ Nodz Count: - NJ&
Toplam v
(eore::A99 Ex] (core

| BRAINScipt | Logisics | 10 | Status | Documentation

1 if firstExec then
1 2 ={UstFis=0
3 Atlayan¥Yevmiye=0

Atlayan Yevmiye

[';(ur,l‘rfl.m\u 2 )
5
6 if UstFis+1!=Fis_Grup_No then
7=

8 AtlayanYevmiye=1
9 UstFis=Fis_Grup No

1 g
11 else
Seiipt 12 ={AtlayanYevmiye=Atlayan¥evmiye
13 UstFis=UstFis+1
14 }
15

16 emit *,AtlayanYevmiye,execCount as AtlamaSirasi
17 where AtlayanYevmiye==1

19 AtlayanYevmiye=0

0K Cancel Help
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Tods  Help A

i b9B 9B @& §
= B @ B | [l Declue Paiameters.. | ZZ Bookmark | ) Color. [ Icore. | @ Node Help..

Name: ‘Atlama‘(en Last execution 0.69 seconds

!1 Y T erledap Started on 20190105 at 20:34:27
s
2 oqees ﬁ °0 A Ended on 20180105 at 20:34:28
AtlamaYeri "
la‘zmda Borc-Alacak Fark (core::Lookup) Mode Count: NA& Iteration Count : 1
plam
Agg E fe ) :
= (i General Output o Exception Behavior 4 Logistics o |10 | Status Documentation
L N :
4 @ ) 1 emit 1:*
®
o1—o 2
Alayon Yermi AtlamaYeri 3 where 1:Fis_Grup No==2:Fis_Grup_No or
ontrons ' 4 execCount==2:AtlamaSirasi-1
(core. Filter) 5
[
7
g

I

File Edit Actions Columns Preferences Help

s 230 Vil EEA

Fis_Grup_No | BorcSum AlacakSum tirAdeti
double double double int

1 24535.0 32.01 3201 2

2 24342.0 2740689643.52  2740889643.52 914

Lookup igerisine output’a getirecegi veri igin yazilan komut, emit 1 * ile 1 numarali
girig verisinden tiim veriler getirilir, ikinci giristen Fis_ Grup No esitse (1den biiyiikse)
getir ve o kisma AtlamaSirasi seklinde yeni bir isim verilerek bu boliime siralamay1

bozan yevmiye numarasini getirir.

Bulgular:

REEIET N FEPZIIILY YN

Tur Fis_Tipi Fis_Grup_Mo | Fis_Tarihi Kaynak Mizan_Haric
string string int string string string
MLLL GenMuhMah 35 2014-01-03 00:00:00.0 GEMMH H
ALLL GenMuhMah 36 2014-01-02 00:00:00.0 GEMMH H s LoD
b |uyusmazligi
(core::Sor)
|

Analizin birinci adiminda bahse konu incelemede 35 no.lu yevmiye figinin

tarihinin 36 numarali fisten biiylik oldugu tespit edilmistir.
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&

4,945 . . . -

' File Edit Actions Celumns Preferences Help
! T ~ AT - - - -

SREETIE FEPZEEI
" ) F Zz I
Fis_Grup_No | BorcSum AlacakSum SatirAdeti AtlayanYevmiy AtlamaSirasi
Vf double double double int int long
? o1 1 245420 2740685643.52 | 2740GE5E43.52 (914 1 24340

Atlayan Yewmiye
Kontrolu
[oore:Filfer)

Yevmiye numaralarimin belirli bir siray1 takip edip etmediginin tespitinde ise
2940 no.lu fisten 2942 numarali fise atladigi aradaki 2941 numarali yevmiye

numarasinin olmadigi tespit edilmistir.

4.6.3.6 Mali Raporlarin Olusturulmasi

Kural

Mali raporlama; wuygulanan ekonomik politikalarin etkileri ve gelecek
stratejilerin - olusturulmasinda kurumun mali performans: hakkinda kullanicilara
kapsamli bilgi saglar. Ayrica hata ve anomalilerin tespitinde de yoneticilere yardimci
olur. Genel Yo6netim Muhasebe Yonetmeliginin 312. Maddesi Mizanlar baglig altinda;
(1) Kamu idarelerince, detayli hesap planlarinda yer alan hesaplardan aylik mizan ve
yillik olarak gegici ve kesin mizanlar diizenlenir (Ornek:3). (2) Mizan cetveli, yevmiye
defteri ile yardimci defterlerden yararlanilarak ayrintili olarak ve ana hesap bazinda
her ayn sonu itibarryla diizenlenir. Cetvelde, her hesabin borg ve alacak siitunlarindaki
tutarlarin, yevmiye ve yardimci defterlerindeki bor¢ ve alacak toplamlarina ve borg
stitunu toplami ile alacak sititunu toplamimin birbirine esit olmasi gerekir. (3) Donem
sonu islemleri yapilmadan énce gegici mizan diizenlenir ve bunu takiben donem sonu
islemleri yapilir. Donem sonu iglemleri tamamlandiktan sonra kesin mizan diizenlenir.
Kesin mizanda faaliyet ve biit¢e hesaplart bakiye vermez. Hilkkmii dogrultusunda

yevmiye kayitlarindan mizan olusturularak kayitlar kontrol edilir.
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Analiz islem Adimlari

1-2013 yilina ait yevmiye kayitlar1 graph’a almir. Yilsonu kapanis

cikarilir. Hesaplar alinacak raporun sekline gore gruplandirilir.

Fis detay (input) =
Kapanis fisi  Ouzey foplamlar Filter (core) ookup [core) Filter (core) Split (core)
cil (D& _acc)

kari
fcore: Filter) o v @ v 4
©9,139—— e 181
Sort [core}

Excel File fore) Filter fcore)

v < < v o
Oozsﬁ,m—f&z33,?i@1 1,668 Qy:m Q@fr‘ Qy: Qw:%g
ir o 2

kayitlart

2013 yil1 kapanisi yapildigi i¢in 6nce yevmide defterinden kapanis fisi ¢ikarilir.

Alt hesaplarin toplamindan diizey toplamlari boliimiinde ana hesaplar olusturulur.

Hesap kodu diizeyinde ilk seviye olanlar filtre i¢in alinir. Excel’den hesap plani graph’a

almir. Filter ile hesap diizeyinde ayristirmalar tanimlar: ile ayristirilir. Lookup nodu ile

muhasebeden gelen veriler ile hesap planindan gelen veriler hesap kodu birlestirilir.

Islem goren ana hesaplar yine filter ile siiziiliir. Sort nodu ile siralama yapilir ve Split

nodu ile aktif pasif seklinde ayrilir.
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2-Hesabin aktif ve pasiflik durumuna gore borg ve alacak farki alinir.

= w0 LD  owrm D = T

e of o Name:|FiIter | Last execution |

.?.50 Type: core::Filker Started on 201%
Internal Mame: Filter_2 Ended on 2013

Mode Count: M A% [teration Count :

Filter [core)

BRAIMNS cript of Logistics of | 10 Status Diocumentation

Jorpt

1 aktif=list{"1l","2","&™)
2 aktifnazim=list("S00"™,"S510","920™)
3 pasif=list("3","4","5")
4 pasifnazim=list("301™,"905","911™,"921")
5
€ 1f gktif.find(yHesap Kod.trim({).left(l})!=-1 then
7 = [bakiye=borc-alacak
g2 ap="a"}
5
10 else if pasif.find(yHesap Kod.trim().left(l))'!=-1 then
11 = [bakiye=alacak-borc
12 ap="p"}
13
14 else if yHesap Kod.left(l)=="5" then
15 = |
1€ if
17 aktifnazim.find(yHesap Kod.trim().left(3))}!=-1 then
18 = [bakiye=borc-alacak
13 ap="a"}
20 else if
21 pasifnazim.find(yHesap Kod.trim().left(3))}!=-1 then

(=]
[

= [bakiye=alacak-borc
ap="p"}

5]
© o

B €& B ) | |E Declare Parameters.. | & Bookmark | @ Calar..  [i]] leon.. | ) Mode Help..

o] ( o] Mame: |Split Last execution 068 seconds
Started on 2013-03-02 at 20:40:25
Ended on 2015-03-02 at 20:40:26

@ 026 . ol
?.z‘ Tupe: care:Split
split Internal Mame: Split
pit (o) MNode Count:  NAA Iteration Cournt: 1

Gereral & | Logistics & | 10 | Status Documentation

1 ap::nau

PredicateE «pr

1 emit Grup,Sinif,xl,'Hesap Adi',bakiye,Grup+"-"+5inif+"-"+x1 as kod
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. -
Edit Actions Columns Preferences Help File Edit Actions Columns Preferences Help

= = = - —— Z = = — - 7

Ve E VD EEE /222 R Uikl H Vil @EEE /2228

Grup |Sinif |x1  |Hesap Adi bakiye kod Grup |Sinif [x1  |Hesap Adi bakiye kod
string| string| string  unicode double string string  string| string| unicode double string

1 1 10 102 BANKA HESASI 170948585.08 | 1-10-102 1 3 30 303 |KAMU IDARELERINE MALI BORGLAR HESAB] | 37550256.34  3-30-303
2 1 10 108 DIGER HAZIR DESERLER HESABI 54184038 1-10-108 2 3 31 310 CARIVILDA ODENECEK DIS MALI BORCLAR HE 174436747.15 3-31-310
3 1 10 109 BAMKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR | 72427.28 1-10-109 3 3 32 320 BUTCE EMANETLERI HESABI 546956553.21  3-32-320
4 1 12 120 GELRLERDEN ALACAKLAR HESABI 14166393.72  1-12-120 a 3 33 330  ALINANDEPOZITOVE TEMINATLAR HESABI  12573466.87 3-33-330
5 1 12 121 GELIRLERDEN TAKIPL ALACAKLAR HESABI 47393787.28  1-12-121 5 3 33 333 |EMANETLER HESASI 287344043.24 3-33-333
6 1 12 126  VERMLEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESAG 352443.31  1-12-136 6 3 3% 360 GDENECEK VERGI VEFONLAR HESABI 13611412,55  3-36-360
7 1 12 127 DIGER FAALIVET ALACAKLARIHESABI  530837.81  1-12127 7 3 36 361 |GDENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HE! 7352379.85  3-35-361
8 1 14 140 KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 12007007.25  1-14-140 8 3 3 362 FONLAR VEYADIZER KAMUIDARELERT ADINA 1825645.24  3-35-362
9 1 15 |150 1K MADDE VE MALZEME HESABI M027967.64  1-15-150 ) 3 36 368 |VADESI GECMIS, ERTELENMIS VEYA TAKSITLEN 25584583.85  3-36-368
10 1 15 153 TICARIMALLAR HESAST 041689816 1-15-153 10 3 37 372 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABL 216719920 337372
1 1 16 162  BUTCE DIST AVANS VE KREDILER HESABI  1693349.83  1-16-162 1 3 38 380 | GELECEK AYLARA AIT GELIRLER HESASI 2231319.24  3-38-380
12 1 18 190  DEVREDEN KATMADEGER VERGISI HESASI 4288115436 1-15-130 12 3 38 381  GIDER TAHAKKUKLARI HESABL 351553656 3-38-381
13 1 19 197  |SAYIMNGKSANLARI HESABI 657.37 1-19-157 13 3 33 397 |SAYIM FAZLALARI HESABI 23702.39 3-33-397
14 2 24 241 MALVEHIZMET URETEN KURULUSLARA YAT 82005981.42  2-24-241 14 4 40 403 KAMUIDARELERINEMALIBORGLAR HESABI  200103154.64 4-40-403
15 2 25 250 |ARAZIVE ARSALAR HESASI 675255569.76 | 2-25-250 15 4 41 410 |DISMALIBORCLAR HESASI 175031485.59  4-41-410
16 2 25 251 'YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI ~ 74061841.0 2-25-251 16 4 43 430 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABL 54513909.95  4-43-430
17 2 25 252 |BINALAR HESABI 10854495937 | 2-25-252 17 4 43 433 |KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAKSITLEND 29388038.82  4-43-438
18 2 25 253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABL 737529674.85 2-25-253 18 4 47 472 KIDEM TAZMINATI KARSILIEI HESABL 144985043.0  447-472
19 2 25 1254 TASITLAR HESABL 176995173587 2-25-254 19 4 48 480 |GELECEK YILLARA AIT GELIRLER HESABI 3978755.23  4-46-480
20 2 25 255  DEMIRBASLAR HESABI 2630721873 2-25-255 20 4 48 481  GIDER TAHAKKUKLARI HESABL 220567364 448481
21 2 25 257 |BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-)  -1779237640.5:2-25-257 21 5 50 500 |NETDEGER HESABI 144566822.48  5-50-500
22 2 25 258 VAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI  2823088.08  2-25-258 22 5 57 570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIVET SONUCLAR 66230875324 5-57-570
23 2 26 260 HAKLAR HESABL 4628110.71 2-26-260 23 5 58 580 (GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLAI -334540810.36 5-58-580
24 2 2 268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESASI (-)  -%628110.71 2-26-268 24 5 59 591  DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCL HESABI ( -183955487.7 5-58-591
25 2 25 294 |ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DI 14074562985 | 2-29-294
26 2 9 295 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-)  -140745194.25 2-29-299

Bulgular
Sisteme {irettirilen mizan cetvelleri, isletme tarafindan diizenlenen aylik mizan

cetvelleri ile karsilastirilarak anormallikler tespit edilebilir.
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5 SONUC

Gilinlimiizde igletmelerin geleneksel iiretim araclarina sahip olmasi, etkili tiretim
icin yeterli degildir. Bu araclarin isletme amaglar1 dogrultusunda verimli kullanilmasi
icin bilgiye ihtiyag vardir. Kiiresellesme sonucunda artan rekabet isletmelerin kaliteli
bilgiyi tiretmek i¢in is siireglerinde bilgi teknolojilerinden yararlanmasini zorunlu hale
getirmistir. Bu glin artik neredeyse tiim organizasyonlarda 6zellikle mali islemler
bilgisayarlar aracilig1 ile yiiriitiilmektedir. Kurumlarin biiylimesi, ¢ok ortakli ve ¢ok
uluslu yapilar1 6zellikle finansal bilginin 6nemini artirmis ve karar almada en 6nemli
faktor haline getirmistir. Alinan bu bilginin tiretildigi siire¢lerin mevzuata, isletme amag
ve hedeflerine uygun yiriitiiliip yiirtitiilmedigi bilgi kullanicilart i¢in ¢ok onemlidir. Bu
giivenin saglanmasit da etkili bir denetim mekanizmast kurulmasi ile miimkiindiir.
Denetgilerin 6zellikleri ve denetim yaparken uygulanacak yol ve yontemlerin
cercevesini belirleyen genel kabul gérmiis denetim standartlar1 etkin bir denetim igin
denet¢iye 1s1k tutmaktadir. Bilginin iiretildigi siireclerin bilgi teknolojileri kullanilarak
yiiriitiilmesi, geleneksel denetim yontemleri ile denetim yapilmasini imkansiz hale

getirmis ve denetimde bilgisayar destekli denetim teknikleri kullanilmaya baglanmistir.

Bilgi teknolojilerinin is siireclerinde kullanilmasi, birimler arasinda bilgi akisinin
siirekli ve es zamanli olmasim saglamaktadir. Ozellikle ERP gibi yazilimlar biitiinlesik
bir yap1 sunmakta zaman ve maliyet tasarrufu saglamaktadir. Biitiinlesik sistemlerde,
muhasebe kayitlarina esas olan veriler diger siireglerden otomatik olarak alindig: i¢in
kullanic1 kaynakli hatalar ¢ok daha azdir. Ancak biitiinlesik olmayan sistemlerde veri
giriglerinde kullanict kaynakli hatalar bilgilerin giivenirliligini azaltmaktadir. Sistem

igerisine yerlestirilecek kontrollerle bu hatalar en aza indirilebilir.

Bilgi teknolojilerinin gelismesiyle Ozellikle genellestirilmis denetim yazilimlar
denetim alaninda yaygin olarak kullanilmaya baslanmigtir. Bu yazilimlar denetginin
gereksinim duydugu bilgi isleme, veri dosyalarina erisim, analiz, test, hesaplama,
raporlama vb. islevleri yerine getirmektedir. Bilgi teknolojilerindeki hizli gelisme
denetgilerin sahip oldugu bilgi ve yeteneklerini gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir.

Aksi takdirde denetimde istenen kaliteye ulasilamayacaktir.
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Isletmelerde bilgi teknolojilerini kullanan kisiler bu teknolojinin gelisimine ayni
hizda ayak uyduramadiklari icin beklenen faydanin saglanmasi zaman almaktadir. Is
stireclerinde geleneksel usullerin kolay terk edilmedigi, var olan sistemin yeterince etkin
kullanilmadig1  goriilmektedir. Teknolojik yatirimlara yapilan biiyiik sermaye
harcamalar1 bu teknolojileri kullanacak denetgilere gerekli yatirim yapilmadiginda
beklenen faydayi1 yaratmayacaktir. Entelektiie]l sermaye yatirimlari tiim sektorlerde
oldugu gibi bilgi teknolojileri sektoriinde de rakiplere fark yaratacak en Onemli
unsurdur. Nitekim denetimde mesleki muhakeme de denetcinin egitim bilgi ve

deneyiminin kullanmasini ifade eder.
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