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TESEKKUR

Calismalarim boyunca degerli yardim ve katkilariyla beni yonlendiren Hocam Yrd.
Doc. Dr. Halil Ibrahim BULBUL’e, calismamin sekillenmesinde yardimlarim
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tesekkdirii bir borg bilirim.



vi

ICINDEKILER
Sayfa
OZET oottt ettt iii
ABSTRACT ...ttt ettt ettt ettt e bt ettt e bt e b e st e naeenees v
TESEKKUR ..o eesaenas v
CIZELGELERIN LISTESI.......ooitiiiiieeeeeeeeeeeee e, viii
SEKILLERIN LISTESI ......coiviiiiiiiieieeeeeceeeeeee e ix
SIMGELER VE KISALTMALAR..........coeioiiieeieeeeeeeeeeeeeee e X
L.GIRIS oot 1
2. MEVCUT YAPILMIS CALISMALAR .....coctiitiiiitieeeneeeeeteeeteseeee e 4
3. MESLEK SECIMi ve YONLENDIRME SURECTH.........ccccceoeveviiieeeeieeceeen 7
3.1. Meslek Secimini Etkileyen FaKtorler.........c.cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciccccce 9
Bl YEENEK .. 10
3120 T1gH e 10
3.1.3. MeSIeK deGeTIeri.....ccccuiieiiiieiiieeiie ettt e e 10
3.1.4. Yetkinlik bBeKISNtiSi ....ccueeruiiriiiiiiiiieiieeiceceeee e 11
3 1.5, RiSK @lMa. i 11
3.1.6. Psikolojik Thtiyaglar ..........coooieiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 11
3.1.7. S0sy0-ekonomik dliZeY .........cceeruiriiiiieiiiieiieeeeeee e 11
3.1.8. Adle TISKIIETT .uvvveiiiiiiiceeee e e 11
3119, CINSIYRL cenniieeiiieeeite ettt ettt ettt et e e st e et ee et eesbaeeeane 12
3.2. Tlkogretimde Mesleki Rehberlik Faaliyetleri............cooevveeveveruevececrerreenen. 12
3.3. Coklu ZeKa KUTrami.......ccocviieiiieeiiieeiieeiieeeieeecieeeseeesveeesveeesveeesveeseneeenes 13
3.3.1. Coklu zeka alanlart ve mesleKIer ...........ccoeeviieriiieniiiieiieeciie e 17
3.4. Uzman SISTEMIET .....cc.eiiiiiiiiiiieieeeee et 27
341, TaNIMIAT ...ceeiiiiiic e 28
3.4.2. Uzman sistemlerin tarihgesi .........oovueeriiriiiiniiiiiiinieeieeiceeeseeeee e 29
3.4.3. Uzman SiStemMIETin YaPIST ...cccveeeruveeiriiieeiiiieeieieeeiieesiieenieeesveeenereeeaneeenns 30
3.4.4. Uzman sistemlerin avantaj — dezavantajlart..........ccccceevveeenieeinieennneennne 35
3.4.5. Uzman sistemlerde bil@i.........ccoecveiiiiiiiiiiiiiiieniieeiieeieeeeeeee e 37
4. WEB DESTEKLI MESLEKI YONLENDIRME PROGRAMI TASARIMI ....... 40

4.1 Programin ICEIIZT .......oovivivieieeeieeeeeeeceeeeeeeeee ettt eeeeeena 41



vii

Sayfa
5.S0NUC VE ONERILER .........cocoiuiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 46
KAYNAKLAR ..ot eeeee e nan s 49
OZGECMIS ...t naes 52



viii

CIZELGELERIN LiSTESI

Cizelge Sayfa
Cizelge 3.1. Sozel-dilsel zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri......... 18

Cizelge 3.2. Matematiksel-mantiksal zeka alanina uygun meslek tipleri
ve eylem trleri ........o.vvii i 20

Cizelge 3.3.Gorsel-uzamsal zeka alanina uygun meslek tipleri
ve eylem tUrlert .........ooeiii 21

Cizelge 3.4.Miiziksel-ritmik zeka alanina uygun meslek tipleri
ve eylem trleri ......ooviiniii e 22

Cizelge 3.5.Bedensel-kinestetik zeka alanina uygun meslek tipleri
ve eylem trlert .........ooeiii i 23

Cizelge 3.6.Kisilerarasi-sosyal zeka alanina uygun meslek tipleri

ve eylem thrleri ......o.oviiii e 25
Cizelge 3.7.Icsel zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri ................. 26
Cizelge 3.8.Doga zekas1 alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri .............. 27
Cizelge 3.9.Uzman sistem teknolojisinin oncileri ..., 30
Cizelge 3.10.Uzman sistemin uzman insana gore olumlu yonleri ..................... 36
Cizelge 3.11.Uzman sistemin uzman insana gore dezavantajlart...................... 37

Cizelge 4.1.0grenci formunu doldurma siireleri.................coceviveieeiniinninnn. 47



iX

SEKILLERIN LISTESI

Sekil Sayfa
Sekil 3.1. Uzman SiSteImM YaAPIST ...uutenttiiiit ittt e e 31
Sekil 3.2. Bilgi toplama islemi ..........ooooiiiiii i 38
Sekil 4.1. Kullanicr tipini belirleme ekrant ..., 42
Sekil 4.2. Ogretmen SOrgu eKIanI ..............c..oeiueiuneiieeiieeeie e, 43
Sekil 4.3. Ogretmen islem segim eKrant ................c...oeevveiineiineeiieiieeinnn, 43

Sekil 4.4. Veli sorgu eKrant ..........oo.eiiuiiiiiiiii i 44



SIMGELER VE KISALTMALAR

Bu calismada kullanilmis bazi kisaltmalar, aciklamalar1 ile birlikte asagida

sunulmustur.

Kisaltmalar Aciklama

BILDEMER Bilgisayar Destekli Meslek Rehberligi

KDE Kendini Degerlendirme Envanteri

CIS Carreer Information System

ECES Effectcs of Educational and Carreer Exploration
System

BMRS Bilgisayarli Mesleki Rehberlik Sistemleri

YOK Yiiksekogretim Kurulu

PHP Personal Home Page



1.GIRIS

Meslek Secimi; bireyin hayatinda vermis oldugu en 6nemli kararlardandir. Telafisi
cok zor, geri doniisii cok defalar imkansiz olan meslek secimi hassas ve dikkatli

yapilmak zorundadir.

Meslek, bireyin fizyolojik, psikolojik ve toplumsal ihtiyaglarini karsilamasina,
dogustan veya sonradan kazandig1 yetenekleri, potansiyelleri aciga cikarabilmesine
imkan saglayan bir alandir. Bu sebeple meslek, bireyin diinya goriisiinii, deger

yargilarini, yasam tarzin1 dogrudan sekillendirir.

Meslek seciminin bu kadar ©Onemli oldugu diisiincesi, Amerika Birlesik
Devletleri’nde 1890’11 yillarda kabul gormiis, 6grencileri is ve mesleklerden haberdar
etme anlaminda ilk calismalar George Merril’in Onderliginde baslamistir (1). Bu
baslangic mesleki rehberlik olgusunun giindeme gelmesine vesile olmustur. Mesleki
rehberlik iizerine bir¢ok c¢alisma yapilmistir. Giiniimiizde de Egitimde Rehberlik
Hizmetleri kapsaminda, mesleki rehberlik calismalari yogun bir sekilde devam
etmektedir. Bilgisayar teknolojisinin, insan hayatinin her noktasina niifuz ettigi bu
cagda, Mesleki Rehberlik alaninda da bilgisayardan yararlanma yoluna gidilmistir.
Yapilmis olan bu calisma da web destekli bir mesleki yonlendirme ¢aligsmasi olup.
Mesleki yonlendirme yapabilen bir program sayesinde, ilkogretim kademesinin son

sinifinda okuyan 6grencilere tavsiyelerde bulunulmayr amaglanmaktadir.

Mesleki rehberlikte bilgisayar kullaniminin faydalarimi Kuzgun (2000) soyle
siralamastir (1):
e Ogrenciler, bilgisayar sistemlerinden dogru, giincel, ayrintili, iyi organize
edilmis ve 6zel yorumlardan arinik bilgiyi kisa zamanda elde edebilirler
e Ogrenciler bilgisayarla daha istekle iletisim kurabilir ve gelecegini
planlamada daha fazla sorumluluk hissedebilirler
e Ogrenciler yeteneklerine iliskin bilgileri, yargilanma endisesi duymadan,

daha gercekei olarak makineye dokebilirler



e Bilgisayarlar rutin igleri tistlendigi icin, danigmanlar daha iist diizeyde yardim
verme olanagi bulabilirler
e Eline bilgisayar ciktilarin1 alan bir danisan psikolojik danigsma ihtiyacini,

boyle bir siirecten gegcmeyenlerden daha fazla duyabilir.

Milli Egitim Bakanligi’min 2004-2005 Yili istatistiklerine gore iilkemizde 35581
ilkogretim okuluna karsilik, 3157 rehber 6gretmen mevcuttur. Bu da yaklasik olarak
11 ilkogretim okuluna 1 rehber Ogretmen diistiigiinii gostermektedir. Mesleki
yonlendirmenin okullarda rehber 6gretmenlerin uzmanhginda yapildig: diisiiniilecek
olursa, rehber dgretmen bulunmayan ilkogretim okullarinda mesleki yonlendirme
nasil yapuliyor? sorusu giindeme gelmektedir. Bu sorunun {iizerine Milli Egitim
Bakanligi’nca yapilmis somut bir ¢alisma yoktur. Her okula bir rehber 6gretmenin
atanamayacag1 gercegi goz Oniine alindiginda, mesleki yonlendirmenin (6zellikle

ilkogretim kurumlarinda) yapilabilirligi tartisma konusu olmustur.

Lise 0Ogreniminin sonunda mesleki yonlendirmeye iliskin bir calisma olan
BILDEMER 2000 (1), kendi alanindaki boslugu kapatabilmektedir. Maalesef
ilkogretim kurumlar1 icin durum boyle degildir. Oysaki, iilkemizde ilkdgretimin
tamamlanip, liseye gecis donemi, mesleki yonlendirme siireci icerisindeki en kritik
donemdir. Ciinkii birey, ilkogreniminin son senesinde egitimine devam edecegi bir
tist kurumu se¢mek durumundadir ki bu secim; Ogrencinin hangi mesleki alana

yonelecegini direkt olarak belirlemektedir.

[Ikogretim okullarindaki mesleki yonlendirmeye iliskin mevcut durum soyle
Ozetlenebilir: Milli Egitim Bakanlig1 Tebligler Dergisi’nin Eyliil 2003 Tarih ve 2552.
sayisinda belirtildigi lizere, tim sube Ogretmenlerinden, Ogrencinin zeka alanini
belirleyebilmek i¢in, sinif gézlem formunu doldurmalar1 istenmektedir. Daha sonra
bu formlar okul rehber 6gretmeni tarafindan toplanip, 6grencinin zeka alanina ait
puanlar hesaplanmakta ve bu puan ile birlikte, 6grencinin ruhsal dosyasindaki
bilgilere bakilarak akademik, giizel sanatlar veya mesleki teknik egitime mi devam
edecegi belirlenmektedir. Bu belirlemenin sonucunda yoneltme ©neri formu

diizenlenerek, Ogrencinin diplomasi ile birlikte devam edecegi bir {ist kuruma



iletilmektedir (7). Bu mevcut durumla ilkdgretimde mesleki yonlendirme islemleri

saglikli bir bicimde yiiriitiilememektedir. Bunun sebepleri s0yle siralanabilir:

[Ikogretimde Yoneltme Yonergesi geregi doldurulmasi istenen sinif gozlem
formunun, yapaisi itibariyle doldurulma zorlugu,

Form sonuglarinin okul rehber 6gretmeni tarafindan hesaplanma zorunlulugu:
Ogrenci sayisinin fazla oldugu bir ilkégretim kurumu diisiiniilecek olursa, bu
islem ¢ok zaman alacaktir.

Hesaplanan sonuglarin yorumlanma asamasinda karsilasilan problemler:
Ogrencinin form sonuglarinin Coklu Zeka Kurami’na gére hangi zeka alan ya
da alanlarma karsilik geldiginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu islem ¢ogu
zaman gelisigiizel yapilmaktadir. Ayrica rehber 6gretmenin karar verebilmesi
icin mesleki yonlendirme alaninda yeterli bir bilgi birikimine sahip olmasi
gerekmektedir.

[lkogretim kurumunda rehber dgretmenin bulunmadig durumlarda mesleki
yonlendirme yapilamaz duruma gelmektedir.

Ogrenci ve velinin mesleki yonlendirmeye direkt dahil edilmemesi, Yoneltme

Oneri Formu’ndaki tavsiyelerin kabul edilebilirligini zayiflatmaktadir.

Halen iilkemizde ilk6gretimde mesleki yonlendirme faaliyetleri bu problemler

esliginde yiiriitilmeye calisilmaktadir. Bu calismanin genel amaci; ilkogretim

kurumlarmin son smifinda okuyan O&grencilere uygulanmakta olan mesleki

yonlendirme faaliyetlerinin uygulanabilirligini artirmaktir. Bu genel amacin 15181nda;

Rehber Ogretmenlerin iizerine diisen gereksiz yiikiin azaltilmas: (form
sonuglarinin hesaplanmasi, zeka alaninin belirlenmesi vs.),

Rehber Ogretmenin bulunmadigr egitim kurumlarinda da yoneltmenin
yapilabilmesi,

Veli ve 6grenciyi de sisteme dahil ederek, Yoneltme Oneri Formu’nun kabul

edilebilirliginin artirilmasi gibi alt amaclar da giidiilmektedir.



2. MEVCUT YAPILMIS CALISMALAR

Konu ile ilgili olarak YOK Bagkanlif1 Yayin ve Dokiimantasyon Dairesi Tez arama
motoru, yerli ve yabanci kaynaklar ile kiitiiphaneler taranmis, konu ile ilgili yapilan

caligmalar 6zetlenmistir.

Konu ile ilgili mesleki rehberlik alaninda iilkemizde yapilmis ilk deneysel arastirma,
Ulkii (1974) tarafindan Lise 1.siiflardaki grup rehberliginin yoneltme acisindan
yetkinligini belirlemek amaciyla yapilmis olan calismadir (2). Secilen Ogrenci
gruplarina kendilerini ve meslekleri tanimalar1 amaciyla testler uygulanmugtir.
Arastirma sonunda; rehberlik yapilan 6grencilerin mesleki olgunluk seviyelerinin

arttig1 gézlenmistir.

Giilen’in 1996 yilinda yapmis oldugu diger bir ¢alisma da ilkogretim ikinci kademe
ogrencilerinin iist 6gretim ve meslege yonlendirilmelerine iliskin sinif dgretmen ve
ogrencilerinin  goriislerinin ~ belirlenmesini  amaclanmistir. Calismayla  simif
ogretmenlerinin i3 ve meslekler hakkinda tanitic1 bilgi verme etkinligini
gerceklestiremedikleri, meslekler ve bu mesleklere hazirlayan okullar ile bu okullarin
ogrencilerde aradig niteliklere iliskin bilgi vermede yetersiz olduklari, 6grencilerin
devam edecegi bir iist 6gretim kademesinin, ileride yapmay: diisiindiikleri meslekle
ilgili olmas1 konusunda gerekli yardimi yeterince yapamadiklart sonuglar1 ortaya
cikmistir. Calismanin diger bir kisminda da yukarida belirtilen sonuclar1 6grencilerin
de destekledigi ispatlanmistir. Calismanin Oneriler kisminda, mesleki yonlendirme
calismalarina veli ve Ogrencinin katilmas: gerekliligi, mesleklerin 6grencilere

tanitilmasi icin aktivitelerin yapilmasi gerekliligi vurgulanmistir (3).

Kocak’in yapmis oldugu calismada ise, ortadgretim okullarindaki mesleki rehberlik
hizmetlerinin degerlendirilmesi amaclanmistir. Calismada, ogretmenlerin yeterince
mesleki rehberlik hizmeti veremedigi, mesleki yonlendirmenin saglikli yiiriimedigi
sonuglar1 ortaya ¢ikmistir. Calismada, mesleki rehberlik hizmetleri i¢in yeterli zaman

ayrilmasi, mesleki rehberlik hizmetleri kapsaminda yiiriitilen etkinliklerin



sonuglarinin izlenmesi, gerekli denetimlerin zamaninda ve yerinde yapilmasi

onerilmektedir (2).

Yapilmis bagka bir calisma ise, Kuzgun’un, Meslek Danismanligi adli ¢alismasidir.
Kuzgun, meslek rehberliginin ve damismanligmmin giiniimiize kadarki gelisimi,
mesleki rehberlikte bilgisayarlarin kullanimi, meslek damismanliginin ilke ve

temelleri, mesleki siniflama sistemleri tizerinde durmustur (1).

Bu alanda yapilmis baska bir calisma da Yesilyaprak’in, Egitimde Rehberlik
Hizmetleri isimli caligmasidir. Yesilyaprak, mesleki rehberligin Onemi, egitim
kurumlarindaki mesleki rehberlik faaliyetleri konularini irdelemis ve mesleki

rehberligin nasil yapilmasi gerektigine isaret etmistir (4).

Mesleki rehberlik hizmetlerinde bilgisayardan yararlanilmasi1 amaciyla ilk ¢aligmalar
1960’11 yillarda baslamistir. Bu yillarda hazirlanmig programlar, 1985°1i yillarda daha

da zenginlestirilmistir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde 1960 yilinda gelistirilen ilk program olan CIS, o
yillarda Amerika’daki 700’den fazla okul ve askeri meslekler hakkindaki bilgiyi
icermekteydi. Sistem, kullanicilarina ilgileri ve tercihleriyle alakali sorular sorarak,

kendilerine en uygun okul ve mesleklerin listesini vermekteydi (1).

Yine ortadgretim diizeyindeki okullarda meslek rehberligi c¢alismalarina yardimci
olmak amaci ile gelistirilmis bir bilgisayarli meslek rehberligi programi olan Kesif
(Discover), hem mesleki kararin1 vermis olan 6grencilere, hem de karar asamasinda
olan Ogrencilere yardimci olmaktaydi. Kendi icerisinde yedi modiil bulunan Kesif
programi, kullanicinin kariyer ihtiyacini belirleme, ¢calisma hayatin1 6grenme, kisiye

kendisi hakkinda bilgi verme, meslegi bulma, 6grenme gibi islemler yapmaktaydi(1).

Myres ve arkadaslar1 da 1975 yilinda ECES paket programini gelistirmislerdir. Paket
program sec¢ilmis 2245 Ogrencinin 792’sine uygulanmis, akademik yilin basinda,

ortasinda ve sonunda deney gruplarina yapilan mesleki olgunluk envanter



sonuglarina gore; ECES paket programindan faydalananlarin, sene sonunda mesleki
olgunluk seviyelerinin arttigi, mesleki arastirma icin kaynak kullanma ve bilgi

edinme isteklerinin arttig1 gézlenmistir (5).

Tiirkiye’deki mesleki yonlendirme yapabilen, giivenilirligi ispatlanmis tek yazilim,
BILDEMER dir. Program 1991 yilinda Kuzgun ve Sézalan tarafindan gelistirilmeye
baslanmustir. Sistem suan BILDEMER 2000 simiyle kullanilir durumdadir. Sisteme
Universiteler Yiiksekogretim Programi ve Meslekler Rehberi isimli kaynak kitabin
yilksek ogretim programlarini tanmtan kismi da eklenmistir. BILDEMER 2000,
meslekler, mesleklerin sagladigi imkanlar, meslek etkinlikleri, calisma ortamlar
hakkinda bilgi vermekte kullanicinin formlardaki sorulara verdigi cevaplara gore

kendisine en uygun mesleki alanlari tespit etmektedir (1).

Yine bilgisayarlarin rehberlikte kullanilmasi ile ilgili Katirci, Okul Rehberlik
Hizmetlerinde Bilgisayar Kullanimi isimli caligmasinda, rehberlik hizmetlerinde
bilgisayar kullanilmasinin 6nemini, bilgisayarin rehberlik hizmetlerine katkilarini
arastirmisg, calismayla birlikte hazirlamis oldugu bir yazilimla, rehberlik hizmetlerine

katkida bulunabilmeyi amag¢lamistir (6).



3. MESLEK SECIMi ve YONLENDIRME SURECI

Calismanin bu kisminda meslek se¢imi, mesleki yonlendirme siireci, mesleki
yonlendirmenin dayanagi olan Coklu Zeka kurami ve Uzman Sistemler konulari

tizerinde durulmustur.

Meslek, bir kimsenin hayatin1 kazanmak i¢in yaptig1, kurallar1 toplumca belirlenmis
ve belli bir egitimle kazanilan, bilgi ve becerilere dayali etkinlikler biitiinii olarak

tanimlanabilir (1).

Meslege sadece para kazanma araci olarak bakmak ta dogru degildir. Nitekim
meslek; bireyin diinya goriisiinii, deger yargilarini, aliskanliklarini, yasam tarzini
etkilemektedir. Birey toplumla iletisim araci olarak kullandigi meslegi, fizyolojik,

psikolojik ihtiya¢larini karsilamada en 6nemli ara¢ olarak ta gormektedir.

Mesleki rehberlik; genclerin ¢esitli meslekleri tanimalar1 ve kendi o6zelliklerine
uygun olan meslekleri se¢meleri, sectikleri mesleklere hazirlanmalar1 ve mesleki

yonden gelismeleri amaciyla yapilan yardim hizmetleri olarak tanimlanabilir (4).

Ulkemizde mesleki rehberlik hizmetleri, egitim siireci igerisinde, rehber
ogretmenlerin  liderliginde, Ogretmen ve  diger ilgililerin  yardimiyla

gerceklesmektedir.

Tium bu hizmetlerin temel amaci; birbirinden farkli 6zellikleri, birbirinden farkli
zeka alanlart olan bireyleri, kendi 6zellikleri ve zeka alanlarina en uygun meslege

yonlendirebilmektir.

Tiirk Meslekler Sozliigii yaklasik 1500 meslek tanimi yapmaktadir (1). Ogrencinin
bu kadar meslegi incelemesi, kendi yeteneklerine uygun alanlar1 tespit etmesi ve bir
meslege yonelmesinin ne kadar zor oldugu asikardir. Iste bu noktada mesleki

rehberligin 6nemi cok net bir sekilde agiga ¢cikmaktadir.



Bir kimsenin kendisine agik olan meslekleri ¢esitli yonleri ile degerlendirip, kendi
ihtiya¢ ve beklentileri acisindan istenilen yonleri ¢ok, istenilmeyen yonleri az birine

yonelmeye karar vermesi, meslek se¢imi olarak tanimlanmaktadir (4) .

Meslek se¢imi endiistrilesmis toplumlarda biiyiik bir sorun haline gelmistir. Sanayi
devrimi Oncesi toplumlarda aile, bir ekonomik birim konumundaydi. Ailede yetisen
birey, mesleki gelisimini de ailede devam ettirir, ¢alisabilir duruma geldiginde ise
ailesinin igini devam ettirirdi. Giiniimiizde hem meslek alanlarinin artmasi, hem
insanlarin ihtiyaclarinin artmasi, hem de Ozgiirliiklerinin gelismesi sebebiyle birey
kendi kararlarin1 kendisi vermeye baslamis, aileden gordiigii meslegi devam ettirme

aligkanlig1 son bulmustur.

Meslek secimi bireyin hayati boyunca verdigi en onemli kararlardandir. Nitekim
Hoppack (1957)" a gore bir kimsenin sectigi meslek onun isinde basarili olup
olmayacagini, ileride is bulup bulamayacagini, nerede oturup kiminle evlenecegini

ve kimlerle etkilesimde bulunacagin belirler (1).

Giiney (1982), insanlarin bir meslegi secmekle kazanacaklarini sdyle siralamistir (8):
a) Insan iliskileri bakimindan;
) Bir insan olarak dikkate alinma,
(i1) Bagimsiz olma
(ii1))  Esit muamele gorme
(iv)  Statii
b) Is etkinlikleri bakimindan;
(1) Igi gekici is etkinlikleri,
(i1) Doyum saglayici ¢calisma ortami
¢) Hayatim1 kazanma-ge¢imi bakimindan;
@) Kazanc,
(i1) Sosyal giivence

Goriildiigii gibi birey meslegi secmekle, bircok bakimdan doyuma ulasabilmektedir.



Rozan(1983), meslek se¢ciminin dnemini s0yle vurgulamaktadir:

Meslek secimi kisilerin belli bir yastan sonra yasamlarini basarili ve mutlu olarak

gecirebilmelerini ve kendilerini gergeklestirebilmelerini etkileyecek en 6nemli

kararlardan biridir. Meslek secimi, gelecekte ¢alisilmasi diisiiniilen cesitli meslekler

arasindan bir se¢cim yapmaktir. Meslek seciminde Ogrencilerin cesitli meslekler

arasindan degerlendirmeler yaparak, kendilerine en uygun olanlarini1 belirleyerek, o

mesleklere yonelmeleri gerekmektedir (9).

Biitiin bu aciklamalarin 1s5181nda meslek se¢iminin 6nemi su sekilde 6zetlenebilir:

Meslek secimi, bireyin hayati boyunca verdigi en onemli kararlardandir.
Meslek secimi, bireyin, yasam tarzini, diinya goriisiinii, deger yargilarim ve
aliskanliklarin bile etkilemektedir.

Meslek secimi, bireyin fizyolojik, psikolojik ve toplumsal ihtiyaglarini
karsilamada en 6nemli ara¢ olan meslegin, belirlenmesi asamasidir.

Meslek secimi, bireyin Ozgiirliigiiniin, se¢cme hakkinin, kendini ifade

edebilmesinin bir uiriiniidiir.

3.1. Meslek Secimini Etkileyen Faktorler

Insan hayatinda bu kadar biiyiik 6nem arz eden meslek secimi bir takim uyaricilarin

etkisindedir.

Birey belli sebepler 151g1nda meslege yonelir. Bunlar:

1.

e T A T e B

Yetenek

Mgi

Meslek degerleri
Yetkinlik beklentisi
Risk alma

Psikolojik ihtiyaglar
Sosyo-ekonomik diizey
Aile iligkileri

Cinsiyet
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3.1.1. Yetenek

Insanda dogustan gelen bir kapasite ve yasant1 yoluyla kazanilan beceriler vardir.

Bunlarin tiimii insanin yetenegini teskil etmektedir.

Kisinin bir meslekteki basar1 sansi, o meslege uygun yetenekleri barindirip
barindirmayacagina dogrudan baglidir. Bu sebeple, mesleki rehberlik c¢aligsmalar
kapsaminda bireyin yeteneklerini tespit edebilecek, meslegin ihtiya¢ duydugu
yeteneklerle, bireyin yeteneklerini kiyaslayabilecek testler, anketler ve arastirmalar

biiylik yer tutmalidir.

3.1.2. ilgi

Bireyin meslekte basarili olabilmesi icin en az yetenegi kadar o meslege duydugu
ilgisi de onemlidir. Bu sebeple arastirmacilar, sadece bireyin yeteneklerini Olgcen
testler gelistirmekle kalmamis, ilgi envanterleri de gelistirmislerdir. Bireyi bir
meslege ilk yonlendiren etken ilgidir. Birey yetenegi ne kadar iyi olursa olsun,

meslege ilgi duymuyorsa o meslekte basarili olamayacaktir.

Tirkiye’de gelistirilmis ilk ilgi envanteri Tan (1972) tarafindan, okuyucularin gazete
haberlerini okurken hangi ilgi alanlarina yoneldiklerini tespit i¢in yapilmis bir

envanterdir (1).

Kuzgun (1981) tarafindan gelistirilmis KDE, 6grencilerin ilgi, yetenek ve mesleki

degerlerini kesfetmelerine yonelik bir caligmadir (1).

3.1.3. Meslek degerleri

Her meslegin onu icra edecek bireyden birtakim istekleri vardir. Iste bu istekler o
meslegin degerleridir. Birey bir meslegi se¢cmeden Once, o meslegin degerlerini,
kendisinden neler istedigini iyi bilmeli ve o dogrultuda se¢cim yapmalidir. Aksi bir

durum bireyin se¢mis oldugu meslekte mutsuz olmasi anlamina gelecektir.
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3.1.4. Yetkinlik beklentisi

Bireyin bir ise basladiginda isin getirdigi zorluklara ne kadar dayanabilecegi, meslegi
secerken meslegin zorluklarin kabul etmesi, onun yetkinlik beklentisi, kendini yetkin

gormesi seklinde ifade edilebilir.

Bireye bir meslek anlatilirken (tanitilirken), meslegin ondan istedigi degerlere karsi

bireyin dayanikliligin1 6lgcmeye dayali ¢calismalar da yapilmalidir.

3.1.5. Risk alma

Yetkinlik beklentisinin daha u¢ noktasi risk almadir. Risk alma kendini taniyan bir
birey i¢in ¢cogu zaman kotii sonuglar dogurmayacaktir; fakat kisiligi tam oturmamis
bireylerin risk almalar1 ortaya kotii sonuglar ¢ikaracaktir. Bireyin meslek
yasantisinda kabul edilebilir riskler alabilmesi i¢in mesleki rehberlik c¢alismalari

igerisinde bireyin kendini tanimasi konusu iizerinde 6zellikle durulmalidir.

3.1.6. Psikolojik ihtiyaclar

Birey bir meslegi secerken psikolojik ihtiyaglarin1 6n planda tutar ve ¢ogu zaman
ihtiyaclarimi biiyiik olciide karsilayan meslege dogru yonelir. Mesleki rehberlik
calismalar1 kapsaminda bireyin psikolojik ihtiyaclarini tespit etmeye yonelik

uygulamalara agirlik verilmelidir.

3.1.7. Sosyo-ekonomik diizey

Her birey bir sosyal sinifta diinyaya gelir ve o sinifin degerlerini benimseyerek, o
simifin yasam bi¢imini taklit ederek yetisir. Bu da bireyin sececegi meslegin onun

sosyo-ekonomik diizeyine daha yatkin bir meslek olacagini gostermektedir.

3.1.8. Aile iliskileri

Aile, bireyin hayatindaki ilk ¢evre, ilk okul, ilk diinya olmasi sebebiyle bireyin

mesleki gelisimine ilk miidahale eden kurumdur. Bu sebeple, ailenin egitim diizeyi,
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cocuklarinin ilgi ve yeteneklerini tespit edebilme yetileri, mesleki yonlendirme

aktiviteleri, bireyin meslek secimine dogrudan etki edecektir.

3.1.9. Cinsiyet

Yapilan arastirmalar, toplumda gegerliligi olan mesleklerde kadin-erkek oranlarinin
dengeli olmadigin1 gostermektedir. Bireyler genelde kendi cinsiyetlerine uygun

gordiikleri meslekleri segme yoluna gitmektedirler.

3.2. llk6gretimde Mesleki Rehberlik Faaliyetleri

Calisma ilkogretim son sinifta Ogrenim gormekte olan Ogrencilerin mesleki
yonlendirilmelerini kapsadigi i¢in bu kisimda ilkdgretimde mesleki yonlendirmenin

temelleri izerinde durulmustur.

[lkogretim birinci donemi (1-5. simf), 5-12 yas sinirlarim igerisine alan mesleki
gelisim acisindan uyanis donemi olarak ifade edilen donemdir (4). Bu donemde
ogrencilere uygulanacak mesleki rehberlik faaliyetleri su ana bagliklar altinda
toplanabilir:

® (Cocugun kendi 6zelliklerinin farkinda olmasi,

¢ Kisisel nitelikleri ile calisma ve is yasami arasindaki iliskileri anlamast,

e Meslekleri tanima, kesfetmesi,

¢ Bos zamanlarini nasil degerlendirecegini 6grenmesi,

¢ Birlikte calisabilmeyi 6grenmesi,

¢ Toplumsal yasamin is yasamini nasil etkiledigini kavramasi,

¢ Ailenin de mesleki rehberlik caligmalarina katilmasi.

[Ikogretimin ikinci donemi olan (6-8. siif) 12-15 yas donemi, 6grencinin kendini
daha i1yi tamimasi, kendi gizli gii¢lerini acia ¢ikarmasi, meslekler diinyasini daha iyi

tanimasi gibi aktivitelerin cereyan ettigi donemdir.

Ergenlik Oncesi olarak isimlendirilen bu dénem, ¢ocuklugun sona erisi ve genclik

kiiltiirtine katilmaya hazirlanis acisini ifade eder (4).
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Bu donemde 6grencilere uygulanacak mesleki rehberligin amaclarint ve mesleki
rehberlik faaliyetlerini soyle siralamak miimkiindiir:
Amaclar:

¢ (Cocugun 6grenme merakini desteklemek,

¢ Mesleklere karsi olumlu tutum gelistirmek,

® Bir meslek secmesi gerektigi fikrini vermek,

e (alisma hayati i¢in gerekli tutumlar1 kazandirmak.

Faaliyetler:

e Ogrencide gercekci bir benlik kavrami gelistirmeye yonelik aktiviteler
yapmak,

e QOgrencilere farkli lise programlar1 hakkinda bilgi vermek,

e Ogrencinin bilim ve teknik alanindaki yeni gelismeler ile endiistri ve is
yasamindaki degismelerin iliskisini kavramasina yardimci olmak,

e Ogrenciye uygun ogrenim programlari seciminde egitimsel ve mesleki
hedefler saptayabilmesine yardimci olmak,

¢ Ailenin de mesleki rehberlik faaliyetlerine katilimini saglamak (4).

3.3. Coklu Zeka Kuramm

Milli Egitim Bakanligi’nin ilkdgretim 8. siniftaki mesleki yonlendirme faaliyetlerine
iliskin benimsemis oldugu politika ¢oklu zeka kuramina dayanmaktadir. Coklu zeka
kurami mesleki yonlendirmede ©6nem arz etmektedir. Bu sebeple c¢oklu zeka
kuraminin ne oldugunun bilinmesinde fayda goriilmektedir.

Coklu zeka kurami Gardner’in Harward Universitesi projesi Proje 0 kapsaminda
gerceklestirdigi, beyindeki hasarlardan dogan zeka bozukluklar1 konusundaki

arastirmalarinin iirlinii olarak ¢ikmustir.

Gardner, insan beyninin birden fazla zeka alanina sahip oldugunu, yetenek testlerinin
zekanmn belli bir kismuni Olctiiglinii, Ogrencilerin  coklu  yeteneklerinin

degerlendirilmesinde, klasik zeka 6l¢gme amaglar1 kullanilmasinin yetersiz kaldigini
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ve boyle bir Ol¢me-degerlendirmenin gecerli olamayacagim, egitimdeki gercek
basarinin Ogrencilerin ne kadar yapabildiklerinin degil, giiclii ve zayif yonlerinin
ortaya ¢ikarilmasindan gectigini ileri siirmektedir. Bu vesile ile o6g8rencideki
potansiyel, pek cok gizli yetenek giin yiiziine ¢cikacak ve daha katilimci, daha iiretken

kisilerin yetistirilmesi imkan1 dogacaktir (10).

Gardner, insan beyni {izerine yaptig1 arastirmalarda beynin modiiler bir yapiya sahip
oldugunu, beyinde dilsel, sayisal, gorsel, mimiksel ve diger sembol sistemleri
kullanilarak farkli psikolojik islemler gerceklestigini savunmaktadir (11). Gardner ve
Hatch, arastirmalarinda beynin farkli boliimlerinin farkli sembol kiimelerine hizmet

ettigini bulmuslardir (12).

Gardner, her alanin kendine 6zgii sembollerinin, sembol sistemlerinin ve araglarinin
oldugunu, bireyin bu sembol sistemlerini ve araclarini kullanarak, ilgili alandaki
problemleri ¢6zebildigini, bu performansin da o bireyin zeka diizeyine isaret ettigini

savunmaktadir (10).

Giiniimiize kadar bireyin zekasinin gostergeleri olarak sézel ve matematiksel-

mantiksal bilgilerdeki performansi kriter olarak goriiliirdii (13).

Coklu zekanin temelinde zekanin sadece sozel ve matematiksel-mantiksal
diisiinebilme performans:t olmadigr kurami yatmaktadir. Kuramin 6lgiitleri
olusturulurken asagidaki alanlardan yararlanilmigtir:

e Psikoloji,

e Sira dis1 olaylar,

¢ Antropoloji,

e Kiiltiirel ¢alismalar,

¢ Biyolojik bilimler.

Coklu zeka kuramimnin temelinde biyolojik ve kiiltiirel boyutlarin yer aldig

savunulmaktadir. Norobiyolojik arastirmalar, 6grenme denilen olgunun hiicreler
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arasindaki sinaptik degismelerin bir sonucunu gostermektedir. Degisik O0grenme
tirlerinin temel elemanlar1, beyinde bu degismelerin gerceklestigi belli alanlarda
bulunmustur. Bunun paralelinde de, degisik Ogrenme tiirlerinin beynin farkl
bolgelerinde cereyan ettigi diisiiniilmektedir. Buna bir 6rnek verilecek olunursa;
beynin sol arka bolgesine herhangi bir darbe alan bir kimsenin uygun s6z dizimin

kullanamadigi, dil iletisim becerisini kaybettigi goriilmektedir.

Biyolojik etkenlerin yan1 sira kiiltiirel etkenler de zekanin farkli alanlarini tetikleyici
bir 6zellige sahiptir. Kiiltiirler farkli zeka tiirlerine onem vermektedir. Hangi zeka
tiirli fazla deger goriirse, onun daha belirginlestigi tespit edilmistir. Bunun sebebi
kabul goren, deger verilen davraniglarin motivasyonu arttirmasi ve bireyin bu tip
davraniglar1 arttirmaya yonelmesidir (11). Buna paralel olarak bireylerde zekalarin
gelisimleri farklilik gostermektedir. Armstrong (1994), zeka gelisiminde cevresel
faktorleri soyle siralamistir:

a) Kaynaklara ulasim sansi: Fakir bir ailenin ¢cocuguna enstriiman alamamasi,
onun bu zeka alanini gelistirmesine bir engeldir.

b) Tarihsel-kiiltiirel faktorler: Bir okulda belli bir takim derslere dayali egitim-
Ogretim  yapilmast  Ogrencinin ilgili zeka alanlarinin  gelismesini
tetikleyecektir.

c) Cografi faktorler: Kirsal kesimde yasayan bir ¢ocugun, apartmanda biiylimiis
bir cocuga oranla bedensel-kinestetik zekasinin gelismesi daha muhtemeldir.

d) Ailesel faktorler: Ailesi tarafindan belli bir meslege yonlendirilen ¢ocugun,
ailesince de destekleneceginden o zeka alani baskin olacaktir.

e) Durumsal faktorler: Kalabalik ailede biiyiimiis bireyler dogalarinda sosyallik

olmadikc¢a kendilerini gelistirmek icin daha az zamana sahip olurlar (11).

Coklu zeka kuraminin ana cizgisinin kisilerin yetenekli olduklart alanlara
yvonlendirilmesi oldugunu savunan Gardner, okullarda ¢oklu zeka uygulamasinin
daha olumlu {i¢ adimin1 sdyle siralamistir:

1) Arzu edilen yeteneklerin gelistirilmesi,

2) Bir kavrama, konuya veya derse cok cesitli sekillerde yaklasilmasi,

3) Egitimin kisisellestirilmesi,
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Gardner, ¢oklu zeka kuraminin ilkelerini su bagliklar altinda toplamistir:

Zeka tekli degildir, ¢cok yonliidiir, cokludur,

Her birey dinamik zekanin essiz bir karigimidir,

Zekanin gelisimi gerek bireysel, gerekse bireyler arasinda cok cesitlilik
gosterir,

Tim zekalar dinamiktir,

Coklu zeka 6zdeslestirilebilir ve tanimlanabilir,

Her birey ¢ok yonlii zekayr tanima ve gelistirme olanaklarina sahip olmay1
hak eder,

Zekalardan birinin kullanimi, digerinin arttirilmasi icin kullanilabilir,
Gegmisteki kisisel yasantilarin yogunlugu ve ayrigsmasi tiim zekalarda bilgi,
inanglar ve beceriler i¢in kritiktir,

Tiim zekalar yas ya da cevre farki gozetmeksizin insani vasiflarin artmasinda
farkli kaynaklar ve potansiyel kapasiteler saglar,

Saf bir zeka ¢ok seyrek goriiliir,

Cok yonlii zeka hakkindaki bilgilerimiz arttik¢a tiim zeka listeleri degismeye
adaydir (10).

Gardner’in ¢oklu zeka fikrini ortaya artmasiyla bircok arastirmaci, degisik isimde

zeka alanlart bulmaya baslamistir (mizah zekasi, altinci his becerisi vs.). Ancak

zamanla bulunan bu yeni zekalarin ya diger zekalarin icinde yer aldigi, ya da zeka

olarak tanimlanamayacaklar1 anlagilmistir. Bu tartigmalara son verebilmek icin

Gardner, birtakim dl¢iitler belirlemistir.

Bir 6zelligin zeka olabilmesi i¢in;

(1)  bir dizi sembole sahip olmasi,
(i1) kiiltiirel yapida degeri olmasi,
(1i1) araciligiyla mal veya hizmet iiretebilmesi,

(iv) ic¢inde problem ¢oziilebilmesi gerekmektedir (14).
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Gardner, calismalarinin sonucunda insandaki yedi farkli zeka tipine bir tane daha

ekleyerek (doga zekasi) coklu zeka kuramini sekillendirmistir. Gardner’a gore

zekalar her zaman birlikte ¢alisirlar. Sekiz zeka alanmi asagida listelenmistir:

1y
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Sozel-Dilsel zeka
Matematiksel-Mantiksal zeka
Gorsel-Uzamsal zeka
Miiziksel-Ritmik zeka
Bedensel-Kinestetik zeka
Kisilerarasi-Sosyal zeka

I¢sel zeka

Doga zekasi

3.3.1. Coklu zeka alanlar1 ve meslekler

Calismanin bu kisminda bireyde bulunan sekiz zeka alan1 ve bu zeka alanlarma

uygun meslek tipleri lizerinde durulmustur.

Sozel-dilsel zeka

[letisim araci olarak dili etkili bir sekilde kullanabilme kapasitesini ifade etmektedir.

Gardner sozel-dilsel zekanin dort ana elemanini sdyle tanimlamistir (15):

1.

2
3.
4

Ses Bilgisi: Kelimelerin seslerinden haberdar olmaktir.
S6z Dizimi: Dilin yapisini, s6z dizimini, kurallarini bilmektir.

Anlam Bilgisi: Kelimelerin anlamalarin1 bilmek ve bunu kullanabilmektir.

. Pragmatik: Dilin, aciklama yapmak, ikna etmek vs. gibi gorevlerde

kullanilmasidir.

Lazear, bu zekanin 6ziindeki kapasiteleri soyle siralamistir (16):

a)

b)

Diizeni ve sozciiklerin anlamim1 kavrama: Verilen bir metindeki sozciiklerin
anlamm karma ve mevcut anlami degistirmek icin soOzciiklerini yerini
degistirme siirecidir.

Aciklama, 6gretmen, 0grenme: Bir bilgiyi, yazili veya sozlii olarak baskasina

anlatabilme giiciinii temsil eder.
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c¢) Mizaha dayali anlatim: Kelimelerin iizerinde oynama yapabilme, hikaye,
bilmece, fikra anlatabilme becerisidir.

d) Yazili ya da sozlii hitabet, ikna ve giidilleme yetenegi: Bir toplumun
karsisinda dili etkili bir bicimde kullanarak hitabet yapabilme yetenegidir.

e) Hatirlama ve geri getirme: Bu kapasite, beynin kisa ve uzun siireli bellekte
bilgileri tutma giiciinii ifade eder.

f) Metalinguistik analiz: Dili aragtirma i¢in kullanabilme yetenegini ifade eder.

Sozel-dilsel zekast gelismis insanlar, tanimlama, listeleme, goriis bildirime, formiile

etme, tartisma, yeniden ifade etme, siir-makale yazma, gibi etkinliklerde bulunurlar.

Sozel-dilsel zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge 3.1°de
verilmistir. Cizelgenin Meslek siitunu, ilgili c¢oklu zeka alanina uygun meslek
tiplerini, eylem siitunu ise ilgili zeka alanina sahip bireylerin gosterebilecegi

davranislari ifade etmektedir.

Cizelge 3.1. Sozel-dilsel zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri

Meslek Eylem
Ogretmen Tanimlama
Gazeteci Listeleme
Yazar GoOriisme
Sair Formiile etme
Cevirmen Yeniden ifade etme
Avukat Tartisma
Edebiyatci Siir Makale yazma
Oyun Yazari Sunu yapma
Yayinci Slogan bulma
Hatip Roportaj yapma

Egitim Bilimci
Komedyen

Roman Yazari

Mektup yazma

Talk-Show sunumu




19

Matematiksel-mantiksal zeka

Sayilar ve iligkilerle diisiinmeyi ifade eden zeka alamidir. Bir problem {izerine
diisiinme, uzun say1 dizelerini kavramaya c¢alisma, problem ¢6zme, nesneleri analiz
etme, sebep sonug iligkileri iizerine yogunlasma gibi islevler, bu zeka alaninin

icerisinde yer alir.

Bu zekanin 6ziindeki kapasiteler soyle siralanabilir (16):

a) Soyut yapilar1 tanima: Cevredeki oriintiileri ayirt etme giiciidiir.

b) Tiimevarim yoluyla akil yiiriitme: Parcalardan biitiine gitme siirecinde
kullanilan mantiktir.

c¢) Timdengelim yoluyla akil yiiriitme: Biitiinden parcalara gitme aktivitesidir.

d) Baglant1 ve iliskileri ayirt etme: Giinliik yasamda bireye gelen bilgi akisini,
bireyin eleyip, kendisine uygun olanlarini almasidir.

e) Karmasik hesaplamalar yapma: Sayilarla ¢alisma, matematik islemleri ile
ugragma ve bunlar giinliik hayata aktarma anlamina gelmektedir.

f) Bilimsel yontemi kullanma: Gozlem, yargilama, karar verme ve uygulama

stireclerini igerir.

Matematiksel-mantiksal zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge

3.2°de verilmistir:
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Cizelge 3.2. Matematiksel-mantiksal zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem

tiirleri
Meslek Eylem
Bilim adami Tahmin etme
Miihendis Uygulama
Bilgisayar programcisi | Karsilagtirma
Istatistiki Hipotez kurma
Yargic Problem yazma
Mucit Sifreleme
Matematikgi Siniflama
Muhasebeci Coziimleme
Polisiye roman yazari Hesaplama
Elestirmen Kesfetme
Ekonomist Deneme
Satin alma gorevlisi Soru sorma

Gorsel-uzamsal zeka

Bu zeka tipi, renkler, sekiller, desenler, dokular, resimler ve diger gorsel
materyallerin yogun olarak kullanildig zeka tipidir. Gardner gorsel-uzamsal zekanin
ic yetenegi kusattigini ileri stirmektedir.
1. Nesneleri dogru bir sekilde algilamak,
2. Bir nesneyi, uzayda hareket ediyor gibi hayal ederek ya da basgka birinin
perspektifinden resimleyerek yonlendirmek,

3. Birinin algilarim iki ya da ii¢ boyutlu somut 6rnekler halinde transfer etmek.

Lazear (2000), bu zekanin 6ziindeki kapasiteleri soyle siralamaktadir (16):
a) Aktif imgelem / hayal giicii
b) Zihinde canlandirma
c¢) Uzayda yer/ yol bulma
d) Grafik temsili



21

e) Uzaydaki nesneler arasindaki iliskileri tanima
f) Imajlarla zihinsel manevralar yapma

g) Degisik acilardan objeler arasindaki benzerlik ve farkliliklari tanima.
Gorsel-uzamsal zekas1 gelismis insanlar, hayal etme, sekil verme, insa etme, boyama,
diizenleme, renklendirme gibi etkinliklerde bulunurlar. Gorsel-uzamsal zeka alanina

uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge 3.3’de verilmistir:

Cizelge 3.3. Gorsel-uzamsal zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri

Meslek Eylem
Kasif Cizme
Mimar Hayal etme
Miihendis Sekil verme
Mekaniker Insa etme
Heykeltirag Resim yapma
Gemici Poster yapma
Gezgin Ornekleme
Fotografci Boyama
Ressam Diizenleme
Topolojist Gorsel ayrinti
Dekorator Rotasyon yapma
Geometri uzmani | Dekore etme

Miiziksel-ritmik zeka

Gardner miiziksel-ritmik zekanin, diger zeka alanlariyla iliskisinin olmayabilecegini,
kendi kural ve diisiinme yapisina sahip olabilecegini ifade etmistir. Lazear (2000),
miiziksel-ritmik zekanin insanda gelismeye baglayan ilk zeka oldugunu
belirtmektedir. Bunun gerekgesi olarak seslerin anne karnindayken duyulmaya
baslandigini gostermektedir. Miiziksel-ritmik zekanin 6ziindeki kapasiteler (16):

a) Miizigin ve ritmin yapisina deger verme,
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b) Miizikle ilgili semalar olusturma,
c) Seslere kars1 duyarlilik,
d) Melodi, ritim ve sesleri taklit etme, tanima ve ses tasarlama,

e) Ton ve ritimlerin degisik 6zelliklerini kullanmadir.

Miiziksel-ritmik zekasi gelismis insanlar, beste yapma, ritim tutma, mirtldanma, 1slik
calma, sarki soyleme gibi etkinliklerde bulunurlar. Miiziksel-ritmik zeka alanina

uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge 3.4’de verilmistir:

Cizelge 3.4. Miiziksel-ritmik zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri

Meslek Eylem
Kompozitor Besteleme
Korist Kaydetme
Miizik 6gretmeni Sarki sozii yazma
Besteci Ritim tutma
Bando elemani Mirildanma
Disk Jokey Sarki soyleme
Tiyatrocu Nota yazma
Sarkici Islik calma
So6z yazari Ayaklarla vurus
Miizik aleti yapimcist |  Melodi tanima
Udi, gitarist vs. Enstriiman ¢calma
Miizik market sahibi | Enstriiman tanima

Bedensel-kinestetik zeka

Gardner, zeka ile bedenin birbiriyle baglantisi olmayan birer yapr oldugu ve
incelenmelerinin de farkli platformlarda yapilmasi gerektigi fikrine siddetle karsi
cikmaktadir. Kinestezi kavrami, estetik ve nazik hareket edebilme, insanlarin ve
nesnelerin hareketlerini dogrudan kavrayabilmeyle alakalidir. Bedensel-kinestetik

zekanin {i¢ ana boyutu mevcuttur (15):



1.

Beden hareketlerini ustalikla denetleyebilme,

2. Nesneleri yetkin bir sekilde yonlendirebilme,

3. Beden ve akil arasinda, bir uyum ve ahenk olusturmaktir.
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Bu yeteneklerin akademik sinavlarda pek Ooneminin olmamasi, egitim sistemimizin

de bedensel-kinestetik zekay1 geri plana atmasina sebep olmustur.

Lazear(2000), bu zekanin 6ziindeki kapasiteleri soyle siralamistir (16):

a)
b)
c)
d)
e)

Viicut hareketlerini kontrol edebilme,

Birden cok fiziksel hareketi bir arada yapma,
Onceden planlanmis viicut hareketlerini kontrol etme,
Bedenin farkinda olma, bedeni dinleme,

Zihin ve beden arasinda giiclii bir bag kurma,

Bedensel-kinestetik zekaya sahip olan insanlar, rol yapma, model yapma, ayarlama,

parcalara ayirma gibi aktivitelerde bulunurlar. Bu aktiviteler 1s18inda bedensel-

kinestetik zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge 3.5°de

verilmisgtir:

Cizelge 3.5. Bedensel-kinestetik zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri

Meslek Eylem
Atlet Gosterme
Dansc1 Ogretme
Aktor Ayarlama
Balerin Parcalara ayirma
Heykeltirag Deneme
Pandomimci Rol yapma
Balet Yapi olusturma

Mim sanatgist
Cerrah

Kareograf

Gezi yapma

Model tasarlama
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Kisilerarasi-sosyal zeka

Bu zeka alani, bireyin ¢evresindekilerle siirekli iletisim kurmasini, bu kisilerin ruh

yapilarini, yeteneklerini taniyabilmesini isaret eden zeka alanidir.

Kisilerarasi-sosyal zekasi gelismis bireyler, arkadas bulmada, kariyer sahibi olmada
ve basarili olmada hi¢ zorlanmazlar. Diinyadaki biiyiik liderler, uluslar arasi
yoneticiler, uluslarca kabul gormiis sanatcilar hep bu zeka alanina sahip bireyler

olmuslardir.

Bu zekanin 6ziindeki kapasiteler sunlardir (16):
a) Insanlarla sozlii ya da bedensel, etkili iletisim kurma,
b) Bir bireyin ruh yapisini, duygularini okuma,
¢) Grup calismalarina yatkinlik,
d) Karsidaki kisiye odaklanabilme,
e) Empati kurma becerisi,

f) Sinerji kazanma ve olusturma.

Bu zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge 3.6’da verilmistir:
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Cizelge 3.6. Kisilerarasi-sosyal zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri

Meslek Eylem
Is adami Gozlem
Dini lider Paylagma
Politikaci Degistirme
Ogretmen Tartigma
Organizator Katilma
Satici Goriisme
Danisman Isbirligi yapma
Antropolog Yardim etme
Sosyolog Ogretme
Doktor Takim kurma
Parti lideri Yonlendirme
Talk showcu | Arabuluculuk yapma
Pazarlamaci Empati kurma
Hemygire Catismalar1 ¢ozme
Sosyal calismaci Ikna etme

Icsel zeka

Bireyin, “yalmiz kaldigimda beni hangi etkinlikler dinlendirir?, Gercekten ben
kimim?, Kendimi ve hedeflerimi biliyor muyum?” gibi sorular1 kendisine sik sik
sormas1 icsel zekammn bir iiriiniidiir. Icsel zeka, kisinin hedeflerini belirlemesi,
bagimsiz c¢alisabilmesi, kendini motive edebilmesi, ¢abuk yikilmamasi, gerektiginde

geriye cekilebilmesi gibi davraniglar1 da igerir.

Bu zekanin 6ziindeki kapasiteler sunlardir (16):
a) Sadece bir konuya odaklanma, konsantre olma,
b) Dikkatlilik, detaylara 6nem verme,
c) Kendi kendine konusabilme yetenegi,

d) Bireysel tepkilerin farkinda olma, kendini tanima,
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e) Kendine deger verme,

f) Yiiksek diizeyde diisiinme becerisi ve akil yiiriitme
Icsel zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge 3.7’ de verilmistir:

Cizelge 3.7. I¢sel zeka alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri

Meslek Eylem

Psikolog Dinleme
Dini lider Anlama
Ogretmen Ol¢me

Aragtirmaci | Degerlendirme

Kuramci Elestirme
Felsefeci Ifade etme
Sair Amag belirleme

Politikac1 | Bireysel ¢alisma

Sanatci Sessiz kalma
Zanaatgi Diisiinme
Yazar Planlama

Doga zekast

Gardner’in son olarak tamimladigl zeka tiiridiir. Doga zekas1 her tiirlii dogal olgu
tizerinde hissetmeyi, diisinmeyi ve eyleme ge¢cmeyi icerir. Bu zeka hem insanin
yapisini hem de dogal ¢evreyi kapsar. Arastirma istegi, bu zekanin temel 6zelligidir.
Bu zekanin 6ziindeki yeterlilikler sunlardir (16):

a) Doga ile biitiinlesme,

b) Dogal bitki ortiistine duyarlilik ve bilgi edinme istegi,

¢) Canlilar ile etkilesim icinde bulunma,

d) Dogadaki bitki ve hayvanlar1 tanima, siniflama becerisi.



Doga zekas1 baskin olan bireyler, bu zekalarini kullanabilecekleri meslekleri tercih

ederler (17).
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Doga zekasi alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri Cizelge 3.8’de verilmistir:

Cizelge 3.8. Doga zekas1 alanina uygun meslek tipleri ve eylem tiirleri

Meslek

Eylem

Ziraat mithendisi

Gozlem

Cicekei Tahmin etme

Zoolog Smiflandirma
Bahg¢ivan Kategorize etme

Ziraat teknisyeni Coziimleme
Biyolog Fotograf cekme

Pet shop sahibi Seyahat etme

Jeolog Izleme

Veteriner Bitki yetistirme

Cevre bilimci

Hayvan egitme

Peyzaj mimari Koleksiyon yapma
Bitki bilimci Arastirma
Astronom Kesfetme

Hayvan terbiyecisi

3.4. Uzman Sistemler

Web destekli mesleki yonlendirme yapabilen bu calisma, bir rehber 68retmeni taklit
edebilme yetenegini alabilmesi i¢in uzman sistem destegi ile tasarlanmistir. Calisma
tam bir uzman sistem olmamakla birlikte, uzman sistemin temel bazi bilesenlerini
icermektedir. Bu kisimda uzman sistemlerden bahsedilmesinin uygun olacag

diistiniilmektedir.
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3.4.1. Tanimlar

Uzman sistemler i¢in, kesin kabul gérmiis bir tanim bulunmamakla birlikte, asagida

verilecek tanimlar, kismen de olsa uzman sistemleri tammmlamaktadir (18).

Uzman sistemler, Yapay Zeka konusunun bir dali olup, temelde uzman bir insan
diizeyinde problem ¢dzmede, insan bilgisini yogun bi¢imde kullanan programlardir

(19).

Bu sistemler herhangi bir karmasik sistemde, uzman bir kisinin yaptigi isleri
yapabilen bir bilgisayar programidir. Bu sistemlere danigsma niteligi tasiyan, analiz
ve siniflandirma yapabilen, teshis koyabilen vb. gibi uzmanlik talep eden isler

yapabilen bilgisayar programlari siniflar1 da denebilir (20).

Uzman sistem, yiiksek performans elde etmek ic¢in, uzman bilgileri kullanan bir

bilgisayar programidir (21).

Bir uzman sistem, 6zel bir uzmanlik alanindaki onemli problemleri ¢d6zmek iizere

uzman diisiincesiyle yarismaya calisan bilgi tabanli bir sistemdir (18).

Uzman sistemler, verilen bir uygulama sahasindaki karmasik problemleri ¢ozmek
icin bir uzmanin diisiinme islemlerine benzer tarzda hareket eden yazilim ve

donanimdan ibaret bilgisayar sistemleridir (18).

Uzman sistemler, 0zel bir takim problemlerin ¢6ziimiinde, uzmanlarin bilgisini ve

usavurma siirecini taklit etmeyi amaglayan, danigman bilgisayar programlaridir (22).

Coziimlerinde 6nemli derecede teknik ustalik gerektiren problemler i¢in gelistirilmis
bilgi ve cikarim prosediirlerini kullanan akilli bir bilgisayar programidir. Bu
programlar problemlerin ¢oziimiine, akilli bir insanin yaklasimina benzer tarzda

yaklagmakta ve bu konuda hi¢ deneyimi olmayan kisilere 151k tutabilmektedir (18).
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Son olarak, Ingiliz Bilgisayar Toplulugu Uzman Sistemler Grubu Tarafindan yapilan

tanim da soyledir (18);

Bir uzman sistem, sistemin islemsel bir fonksiyon hakkinda zeki bir karar alabilecegi
veya zeki bir tavsiyede bulunabilecegi bicimde, bilgi tabanli program sinirlari iginde
bir uzman yeteneginden somut bir drnek olarak goriilebilir. Bircoklarinin temel
olarak kabul ettikleri arzulanan ilave bir 6zellik sistemin soruyu soranin direkt olarak
kolayca anlayabilecegi tarzda kendi akil yiiriitmesini dogrulama yetenegidir. Bu

ozelliklere erismek icin benimsenen yol, kural tabanli programlamadir.

3.4.2. Uzman sistemlerin tarihcesi

Direkt olarak uzman sistem tasarimlarina 1960’11 yilin ortalarinda agirlik verilmis ilk
uzman sistem olarak 1965yilinda Standford Universitesinde tasarlanan DENDRAL
kabul edilmektedir. DENDRAL Organik Kimyasal Bilesiklerin molekiiler yapilarim

belirlemek amaciyla analiz edilmelerine yardimei olmak tizere gelistirilmistir (19).

Karmagsik matematiksel analizler yapabilen MACSYMA 1965 yilinda MAX
projesinin bir pargasi olarak gelistirilmis bir uzman sistemdir. MIT (Massachusetts

Institute of Technology) tarafindan gelistirilmistir.

Bilinen en meshur uzman sistem olan MYCIN, 1972 yilinda baslanilip, 1976 yilinda
tamamlanan, tibbin simirli bir alaninda konsiiltasyon vermek icin gelistirilmis bir

uzman sistemdir (19).

Cizelge 3.9°da Uzman Sistem teknolojisinin gelismesine 11k tutmus olan, uzman

sistem teknolojisinin Onciileri verilmistir.
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Cizelge 3.9. Uzman sistem teknolojisinin nciileri

Sistem Ada Tarihi | Hizmet Alam | Uretilis Amaci

DENDRAL 1965 Kimya Organik kimyasal bilesiklerin
molekiiler yapisini belirlemek

MACSUMA 1965 Matematik Karmasik  matematiksel  analizler
yapabilmek

HEARSAY I-1I | 1969 Bilgisayar- Sisteme verilen insan konusmasini

Tletisim iceren ses dalgalarim c¢ikti halinde

goriintiileyebilmek

MYCIN 1972 Tip Kan hastaliklarinin teshis ve tedavisini
yapabilmek

PROSPECTOR | 1792 Jeoloji Maden arastirma alanlarinin se¢iminde
yardimct olmak

CADALICES 1975 Tip Ic hastaliklarin teshis ve tedavisini
yapabilmek

CASNET 1978 Tip Kornea  hastaliklarin  teshis  ve
tedavisini yapabilmek

R1 (XCON) 1978 Bilgisayar Bilgisayar  sistem  konfigiirasyonu
yapabilmek

PUFF 1979 Tip Akciger hastaliklarinin  teshis  ve
tedavisini yapabilmek

DELTA (CATS) | 1983 Elektrik Lokomotif tamir ve bakimi yapabilmek

Miihendisligi

3.4.3. Uzman sistemlerin yapisi

Standart bir uzman sistem yapisi bulunmamakla birlikte, olusturulmus yapilarin

cogunda ortak olan bilesenler mevcuttur. Bilgi Tabani, Cikarirm Mekanizmasi,

Calisma Bellegi, Ac¢iklama Diizeni, Bilgi Toplama Bileseni ve Kullanic1t Arabirim,

bu ortak bilesenlerdir.
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Uzman sistem i¢in ideal yap1 Sekil 3.1°de verilmistir:

BILGI TABANI CALISMA
Olgular Kurallar |« BELLEGI

A 4

A
A 4

A

A 4

CIKARIM
MEKANIZMASI
A
\ 4 \ 4
BILGI ACIKLAMA KULLANICI  |Sorular
TOPLAMA DUZENI ARABIRIMI [¢— KULLANICI
BILESENI Cevaplar
. A . .. Uzmanlk
BILGI MUHENDISI < UZMAN

Sekil 3.1. Uzman sistem yapist
Bu boliimde bilesenler ayrintili bir bigcimde islenecektir.
Bilgi tabanm

Bilgi tabani, uzman sistemin gelistirilis amacina uygun temsili bilgilerden olusur. Bu
temsili  bilgiler, problem tamimlayicilarini, kurallari, problem ¢oziimiinde
kullanilacak metotlar1 igerir. Uzman sistemin en temel bileseni olan bilgi tabaninda

depolanan bilgi, sistemin uzman gibi davranabilme yetenegini olusturur.

Kurallar genellikle, “Eger-Ise” bloklar1 halinde diizenlenir (23). Olgular ise pozitif
rol oynarlar. Kurallarin iki kismu vardir. Varsayimlar; VE, VEYA gibi mantiksal
baglarla elementer ciimlelerdir. Cikarimlar ise kurallarin isaret ettigi ¢oziimii veya

sonucu gosteren climlelerdir.
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Bilgi tabaninin amaci, problemin dogru degerlendirilmesi i¢in, sistemin karar verme

mekanizmasinin dogru bir bigimde ¢aligmasini ve baglantilar1 saglamaktir (24).

Calisma bellegi

Calisma Bellegi dinamik bir yapiya sahip olup, sistemde o anda bulunan, anlik

bilginin ayrintilarini icerir. Sistemin ilk ¢aligma aninda bostur (18).

Kullanic1 arabirimiyle sisteme ilk verilen girdiler, calisma bellegine gelir. Sistem,
Cikarim Mekanizmasi yardimiyla bilgi tabanina ulasarak buradaki kurallar1 kullanir.
Sistem bir ek bilgi ihtiyaci duydugunda tekrar kullanici arabirimi vasitasiyla
kullaniciya sorular sora. Aldigi cevaplar tekrar calisma belleginde depolanir. Bu
islem, nihai sonuca ulasana kadar devam eder. Yani caligma bellegi sistemin iirettigi

ara sonuclarin tutuldugu yerdir.

Calisma Bellegi, pratikte Bilgi Tabani ile birlikte anilir. Bilgi Tabaninin bir bolimii
olarak kabul edilir (18).

Cikarim mekanizmasi

Kural yorumlayicis1 olarak da bilinen Cikarirm Mekanizmas: bilgi tabanindaki
verilerin ve kurallarin, ortada olan probleme uygulanabilmesini saglayan ve

icerisinde metodu barindiran yapidir.

Kurallar rast gele degil, belli birtakim siraya gore diizenlenmistir. Bu yaklasim pek
cok problemde olumlu sonu¢ vermistir. Sistem, karsilastigi bir probleme uygun
¢Oziimii bulabilmek icin, bilgi tabanindaki tiim bilgiyi seferber etmek yerine, daha
once basaris1 kanitlanmig, 0Ozel akil yiiriitme mekanizmasim (Cikarim
Mekanizmasini) kullanmak suretiyle problemi c¢ozer. Yani Cikarim Mekanizmasi,

kurallarin isleyisini kaydetmek suretiyle, yeni genellemeler olusturur.

Cikarim Mekanizmas1 prensip olarak; muhakeme yapmak zorundadir. Iste bu yapi,

uzman sistemin bir insan gibi karar verebilme yetisini ortaya ¢ikarir.
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Bilgi tabanindaki bilgi ile Cikarim Mekanizmasindaki bilgi birbirlerinden farklidir.
Bilgi tabanindaki bilgi saha-6zel bilgisi olarak adlandirilir. Bu bilgi sadece 6zel bir
alana aittir. Her bir alan i¢in farkli bir saha-6zel bilgisi gerekmektedir. Cikarim
Mekanizmasindaki bilgi ise saha-bagimsiz bilgisi olarak adlandirilir. Bir problemin
nasil ¢oziileceginin bilgisi Cikarim Mekanizmasinda sakhidir. Ozel bir alan igin
gelistirilmis olan Cikarim Mekanizmasi, daha sonra, uygun farkli bir alana

uyarlanarak kullanilabilir.

Cikarim Mekanizmasi temel olarak, bilgi tabanindaki kurallara erisimi, hangi kuralin

kullanilmasi gerektiginin tespitini yapar. Kurallara uygun kontroller yapar (25).

Kullanict arabirimi

Kullanici ile uzman sistem arasinda iletisim saglayan kisimdir. Bu iletigim, bilgi alis-

verisiyle gerceklesir.

Uzman sistemde bir kullanici arabirimi olusturmanin en makul yolu, sistemi meniiler
veya dogal dil islem sistemiyle donatmaktir. Menii sistemi, bilindik bir sistemdir.
Kullanicr sistemle olan iletisimini, meniiler vasitasiyla tiklama vs. gibi etkinlikleri

gerceklestirerek saglar.

Dogal dil islem sistemi, bir uzmanin bilgi alip vermesi gibi, kullaniciya sorular soran,
kullanicidan sorular alan bir sistemdir. Giiniimiizde dogal dil yeteneklerini tamamen

taklit edebilecek bir insan-makine arabirim sistemi tasarlanamamustir.

Aciklama diizeni

Uzman sistemin bir sonuca nasil vardigina ait, kullanicidan gelen sorulara cevap

verdigi kisim aciklama diizeni olarak tanimlanir.

Bir uzman ¢6zdiigii bir problemi, vardigi bir sonucu istenildiginde, sorulan sorulara
cevaplar vererek aciklayabilir. Ayni sekilde bir uzman sistem de aciklama

arabirimine sahip olmalidir.
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Aciklama diizeni denilen yapi, kullanicinin sisteme istenildigi bir anda miidahale
edip, o anki islemin nasil yapildigini, sonucun hangi c¢ikarim yontemiyle

bulundugunu sormasi ve cevap alabilmesi mantigina dayanan bir yapidir.

Sistemin istenilen zamanda aciklamalar yapabilmesi, kullanicinin sisteme
giivenmesi ve beraberinde de sistemin giivenilirligini artirir. Uzman sistemden
beklenen aciklamalar ii¢ farkl kategoride toplanabilir:
1. Uzman sistemden, verilen olgulardan sonuglara nasil ulagtigini agiklamasi
beklenebilir,
2. Uzman sistem, problem ¢oziimiine ulagsmak icin kullanicidan istemis oldugu
bilgileri nicin talep ettigini belirtmelidir,

3. Uzman sistem 6zel bir sonuca ulagsmiyorsa, bunun sebebini belirtmelidir.

Bilgi toplama bileseni

Bilgi toplama, kitap, basili materyal, alan uzman1 vb. kaynaklardan bilginin alinip,
problem ¢6zebilme uzmanh@ina doniistirme ve bu sistemi, kullanicinin

anlayabilecegi bir yapiya doniistiirme islemidir.

Bilgi toplama islemi, bilgi miihendislerinin uzmanlik alanina girer. Bilgi
miihendisleri bilgiyi toplama, analiz etme ve diizenlemeden sorumludur. ileri
diizeyde uzman sistemler, bilgi toplama ve giincelleme isleminde bilgi miihendisine

de ihtiya¢ duymazlar. Biinyelerinde bilgi toplama arabirimleri mevcuttur.

Uzman sistemlerde bilginin kaynaklar1 ¢ok cesitlidir. Fakat en gecerli bilgi saha

uzmaninin, tecriibeleri ve olaylara kars1 buldugu spesifik ¢coziimleri iceren bilgidir.

Bir alana ait bilginin giin gectikce artmasi, bilgi toplama isleminin dinamik bir hal
almasi beraberine getirmistir. Uzman sistemin bilgi toplama bileseni, alanla ilgili

her yeni bilgiyi alabilecek tasarima ve kapasiteye sahip olmalidir.

Bir uzman sistemin giicli, gecerliligi, kullanilabilirligi, bilgi tabaninin giiciine
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baglidir. Bilgi tabani ise bilgi toplama bileseninin miikkemmeliyeti ile dogrudan

orantilidir.

3.4.4. Uzman sistemlerin avantaj — dezavantajlar

Avantajlart

Profesyonelce tasarlanmig bir uzman sistemin, saha uzmanina gore avantajlari su

sekilde siralanabilir (18, 20, 21, 26, 27):

Uzman sistemler, bir uzmanin sahip oldugu bilgiyi sistematik bir sekilde
depolamasi ve gerektiginde kolay ulagmasi sebebiyle gii¢liidiir.

Uzman sistem, ayn1 problem i¢in hep ayni sonuclan iretir. Bu yonii ile
tutarhidir.

Uzman sistem i¢in tatil, yorgunluk, beslenme gibi insani ihtiyaglar olmadigi
i¢in siireklidir.

Bir uzmana gore, uzman sistem kolay c¢ogaltilabilir. Bu da bilginin
cogaltilmasi, taginmasi anlamina gelir. Oysa bir uzman yetistirmek bile uzun
siireg ister.

Insan uzmanlar, kritik bir problemin ¢oziimiinde, atlanmamasi gereken hayati
bir bilgiyi atlayabilir, ama uzman sistem boyle bir hatay1 yapmaz.

Cogunlukla uzman bir kisi yetistirmenin maliyeti, uzman sistem tasarlamaya
gore daha fazladir.

Uzman bir insan yetistirmek icin yillar gerekirken, bir uzman sistem
tasarlamak icin bu kadar siireye ihtiyac yoktur.

Uzman sistemin uzman insana gore kontrolii kolaydir.

Uzman sistem her an kullanima hazirdir.

Uzman sistem birden farkli yerde ayn1 anda bulunabilirler. Ayn1 seyi uzman

insan icin s0ylemek miimkiin degildir.

Cizelge 3.10’da uzman sistemin uzman insana gore olumlu yonleri gosterilmistir:
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Cizelge 3.10. Uzman sistemin uzman insana gore olumlu yonleri

Uzman Sistem Uzman Insan
Daimidir Daimi degildir
Tutarhdir Tutarh degildir

Cogaltilmasi kolaydir Cogaltilmas1 zordur
Hata oran1 ¢ok diistiktiir Hata oran1 yiiksektir

Tasarlanmasi ¢abuktur | Yetismesi uzun zaman alir

Kontrolii kolaydir Kontrolii zordur

Ucuzdur Pahalidir

Goriildiigi gibi uzman sistemler ¢ok yoniiyle uzmana karsi iistiindiir. Fakat bu bir

uzmani hige sayma, sistem digina atma demek degildir.

Dezavantajlar

Uzman sistemlerin bir saha uzmanina gore dezavantajlar1 da mevcuttur. Bu

dezavantajlar su sekilde siralanabilir (18, 20, 21, 26, 27, 31):

Her alan icin bir uzman sistem tasarlanamayabilir; fakat her alanda yetismis,
kendini ispatlamis bir uzman mevcuttur.

Spesifik durumlarda uzman kisi tecriibelerine dayanarak cikarim yapabilir.
Ayni ¢ikarimi uzman sistemden beklemek miimkiin degildir.

Uzman sistem siirekli bakim ister. Bu sebeple uzman sistemi giincellemek
amaciyla siirekli birka¢ kisi gorevlendirilmelidir. Uzman kisi ise kendi
kendini giincelleme yetenegine sahiptir.

Kesin bir ¢oziimiin ortaya ¢ikmadigl bazi durumlarda uzman kisi, sezgilerini
kullanmak suretiyle acilim yapabilir, uzman sistem, bu gibi durumlarda sonug
tiretemeyecektir.

Uzman sistemin sonuca ulagabilmesi i¢in kullanicidan yeterince bilgi almasi
gereklidir. Uzman kisi minimum bilgiyle de sonuca ulasabilir.

Uzman sistem tasarlandiktan sonra uyum yetenegi adina kendisine bir sey

katamaz. Uzman kisi ise bulundugu ortama hemen adapte olabilir.
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Cizelge 3.11°de uzman sistemin uzman insana gore dezavantajlar1 gosterilmistir:

Cizelge 3.11. Uzman sistemin uzman insana gore dezavantajlari

Uzman Sistem Uzman Kisi

Her alan icin tasarlanamayabilir | Her alanin bir uzmani vardir

Rutindir Yenilik¢idir
Siirekli disaridan bakim ister | Kendi kendini yenileyebilir
Sezgileri yoktur Sezgileri vardir
Ortama uyumu zordur Uyumludur

3.4.5. Uzman sistemlerde bilgi

Bir uzman sistemin kalitesi, biinyesinde barindirdigi bilginin ¢okluguna baghidir.
Nasil ki ¢cok sey bilen bir uzman, kaliteli eleman olarak adlandirilirsa, uzman
sistemin de bilgi dagarcigi, onun kalitesini belirtir. Uzman sistemler literatiirde Bilgi

Tabanli Sistemler olarak ta anilirlar

Uzman sistemler iki tiir bilgi barindirirlar:

1. Tamimsal Bilgi: Uzman sistemin uzmanlik sahasindaki, nesnelerin, olaylarin,
kavramlarin ve bunlarin birbiriyle olan iligkisinin bilgisidir.
2. Prosediirel Bilgi: bu bilgi tiirli, tanimsal bilginin nasil kullanilacaginin

bilgisidir.

Bilgi toplama islemi

Bilgi toplama, bir problem sahasina yonelik uzman sistem insasi icin basta uzmanlar
olmak iizere bu problem sahasina ait mevcut biitiin bilgi kaynaklarindan bilginin elde
edilmesi, analizi, yorumlanmasi ve sonra bu bilginin bilgi tabaninda temsil edilmesi

islemidir (29).



38

Sekil 3.2°de bir bilgi toplama isleminin asamalar1 gosterilmistir (30):

Problem Sahasi

Bilgi
Olgusal Horistik Bilginin
Bilgi Bilgi Bilgisi

Bilgi Toplama

J

Bilgi Taban1

Sekil 3.2. Bilgi Toplama Islemi

Bilgi toplama teknikleri

Bilgi toplama islemi, saha uzmani ile bilgi miihendisi arasinda gecen bir dizi

islemdir. Bilgi miithendisi, saha uzmanindaki bilgiyi bilgisayara aktarmak icin bir¢cok

yontem kullanir. Bu yontemler soyle siralanabilir (32), (33):

Yazili Materyal Analizi: problem sahasina iligkin basili materyal, kitap ve
dokiimanlarin  okunmasi, problem sahast i¢in genel bir catinin
olusturulmasina yardimci olur.

Ornek Problem Analizi: Uzman sistemin olusturulacag: alanla ilgili, daha
onceden ¢oOziilmiis Ornekler okunmali, incelenmeli, saha uzmam ile
tartisilmalidir.

Goriismeler: Saha uzmani ile uzun siiren goriismeler yapilmali, yapilan bu
gorliismelerin ayrintilart  kaset, teyp gibi ortamlarda muhafaza edilerek
programin ingasinda bizzat kullanilmalidur.

Gozlem: Ozellikle bir uygulama sahasi i¢in uzman sistem tasarlaniyorsa,

uygulamalar bizzat yerinde goriisiilmeli ve gerekli notlar tutulmalidir.
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¢ Protokol Analizi: Bu yontem uzman sistem tasarimcilart tarafindan cokcga
kullanilan bir yontemdir. Tasarimci, uzmanin bir problemi ¢ozerken hangi

yollar1 kullandigin1 anlatmasini ister ve bu anlatimlari not alir.
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4. WEB DESTEKLI MESLEKi YONLENDIiRME PROGRAMI TASARIMI

Calismanin bu kisminda web destekli mesleki yonlendirme yapabilen bir programa
duyulan ihtiyag¢, programin gelistirilme agamalari, programin igerigi ve programin

mesleki yonlendirmeye katkilarindan bahsedilecektir.

Web destekli mesleki yonlendirme yapabilen bir sistemin gelistirilmesinin sebepleri

sunlardir:

Mevcut durumda doldurulmast gereken formun, ergonomik eksiklikleri: Mevcut
durumda, Milli Egitim Bakanligi Tebligler Dergisi’nin Eyliil-2003 tarih ve 2552
sayill flkogretim Yoneltme Yonergesi kapsaminda doldurulan Sinif Gozlem Formu
ergonomik acidan kullanimi zor bir form oldugundan, ¢ofgu zaman sinif rehber
Ogretmenleri tarafindan gelisigiizel doldurulmaktadir. Formda olusturulmus olan
tablonun hiicrelerinin genisligi, gérme sikintist ¢eken bir O6gretmenin formu
dolduramayacagi kadar diisiiktiir. Ayrica formdaki yazilarin yonlerinin ¢esitli olmast,

okuma zorluguna sebep olmaktadir.

Form sonuglarinin okul rehber 6gretmeninde toplanmasi asamasinin zorluklart: Sinif
gozlem formlari, sinif rehber 6gretmenleri tarafindan doldurulduktan sonra, okul
rehber 0gretmenine teslim edilir. Mevcudun fazla oldugu okullarda onlarca kagidin

1yi bir organizeyle, diizenli bir sekilde tutulmasi ¢ogu zaman zordur.

Zeka puanlarinin hesaplanma zorlugu: Mevcut sisteme gore, okul rehber 6gretmenti,
okuldaki tiim Ogrencilerin zeka puanlarini hesaplamalidir. Sadece bir 6grenci igin
kirk adet form sorusu oldugu ve bu sorularin teker teker hesaplanan puanlarinin
toplam1 6grencinin ilgili zeka alanindaki puanini yansittig1 diisiiniilecek olursa, bu

islemin okul rehber 6gretmenine getirecegi yiik tartisilmaz olacaktir.

Zeka puaninin yorumlanma zorlugu: Hesaplanan zeka puanlarimin hangi mesleki

alanlar ifade ettigi ve 6grencinin hangi mesleki alana yonlendirilebilecegi sorusuna,
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rehber 6gretmenlerin kendi kapasiteleri dl¢iisiinde cevap verebildigi diisiiniiliirse, bu

tiir bir yonlendirmenin giivenilirligi tartigilir.

Bilgisayardan yararlanma ihtiyaci: Ulkemizde biitiin ilkogretim okullarinda
bilgisayar mevcuttur. Artik bilgisayarlar hemen hemen her eve girmis durumdadir.
Bilgisayarin beraberinde getirdigi gorsellik ve kullanim kolayligr insanlar1 bilgisayar

kullanmaya itmistir.

4.1 Programin Icerigi

Milli Egitim Bakanligi’nca benimsenen Yoneltme Yonergesi geregi, ilkogretim
okullarinda uygulanmakta olan mesleki yonlendirme faaliyetleri, Ogrenciye ve
velisine tavsiyeler sunma cercevesinde siirdiiriilmektedir. Yani Yoneltme Oneri

Formu’nun bir yaptirimi yoktur.

Yoneltme yonergesi geregi, her dgrenci i¢in kirk sorudan olusan ve zeka alanim
tespit etmeye yonelik boliim ile, kisilik 6zelliklerini tespit etmeye yonelik on iki
farkli kisilik 6gesinden olusan boliimii iceren Sinif Gozlem Formu bu calismada da
tizerinde herhangi bir degisiklik yapilmadan temel alinmistir. Zeka alan puanlarinin

hesaplanma mantig1 da ayni ¢erceveler gbz 6niinde bulundurularak yapilmistir.

Web destekli mesleki yonlendirme programi, internet programlama dili olan Php ile

olusturulmustur. Ayrica veri tabani islemlerinde Mysql ortami kullanilmistir.

Sistemin bilgi tabami, zeka alanlarina uygun meslekleri tavsiyeleri yapabilecek
sekilde olusturulmustur. Bilgi tabani olusturulurken, bircok basili materyal,
incelenmis, kaynak kitaplar taranmis ve alanin uzmanlariyla goriismeler yapilmustir.
Tiim bu calismalarin sonucunda, zeka alanlar1 ve bu zeka alanlarina uygun meslek

tiirleri belirlenmistir.
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Sistemin ¢ikarim mekanizmasi, 6gretmenin doldurmus oldugu formu temel alarak
sonug iiretir. Veli ve 6grencinin form sonuglari, 6gretmenin sonuglarim destekleyip

desteklememesi acisindan énem arz etmektedir.

Sistemin actklama diizeni, Ogrenci igin tespit etmis oldugu zeka alaninin
ozelliklerini, zeka alaninin hangi meslekleri kapsadigimi yazili ve gorsel olarak

sunmakla yiikiimliidiir.

Temel olarak ii¢ modiil iizerine kurulu olan sistemin ilk modiili, Ogretmen Girisi
modiiliidiir. Ogretmen Sekil 4.1°deki kullanici tipini belirttikten sonra, Sekil 4.2°de
kendisinden istenen sifre ile programa dahil olmaktadir. Sistem, her rehber
ogretmene, kendi sinifina giris yapabilecegi bir sifre vermektedir. Her 6gretmen

sadece kendi sinifinin formlarini doldurabildigi gibi, yine sadece kendi sinifinin form

bilgilerini gorebilmektedir.

2 .:Web Destekli Mesleki Yonlendirme - Kullamc: Tipiniz:. - Microsoft Internet Explorer

Dosya Dizen Gorondm  SkKullarilanlar  Araclar  fardim },'

@Ger\ - \_') \ﬂ @ _h /:j Ara \i‘\"(’ﬂkKu\lanl\anlar E} [‘:':v :; 2 - _J ﬂ

Adres |€| http: Mlocalhostimesyon/giris. hkm v| Git Badlantilar

»

Litfen Kullania Tipinizi Seciniz...

n

A
=

Ogrenci Ogretmen Veli

Programi Gelistiren : Tiirker Turan YILDIZ
Danisman : Yrd. Dog. Dr. Halil ibrahim BULBUL

Yonetici girisi--

&] bitti % Yerel intranet
/4 Baslat i i B e

TR &%

Sekil 4.1. Kullanici Tipini Belirleme Ekrani



43

3 .:Web Destekli Mesleki Yonlendirme - Ogretmen Sorgu: . - Microsoft Internet Explorer X

Dosya  Dozen  Gerdnum Sk kulanlsrlar  Araclar  Yardm a
. i Tt e

Qe -~ © - %] B T POwe lpskkunina @oten € 02- 05 @ - | JE

adres | &) http: flacalhost/mesyanfoartairis php v B st Baglantiar

54
g Litfen adinizi ve sifrenizi giriniz...

fominiz < <Briem segmis ¥
Sisterne Girig

£&] Bt % Yeral intranet
/4 Baglat s SO - Micrss, tWreb Destekli Mesle

Sekil 4.2. Ogretmen Sorgu Ekrani

Ogretmen sifresi dogrulanmasi durumunda sisteme dahil olmakta ve yonlendirme
ekran1 sayesinde (Sekil 4.3), isterse Ogrencisinin godzlem formunu doldurabilir,

isterse de formunu doldurmus oldugu bir Ogrencisinin yoOnlendirme sonuglarii

gorebilir.

2 .:Web Destekli Mesleki Yinlendirme - ﬁgrenci Secim:. - Microsoft Internet Explorer

Dosya Dizen  GérdnOm Sk kullamlanlar  Araclar  Yardim "'f
r — = a - | e

@ Geri v e - @ @ /h ‘/Lj Ara \;\? Sik Kullanilanlar e Orkam @ sz - K‘i‘“ J - ﬁ

Adres ‘a http:f/localhost/mesyonfogrigiris 1 phpFisimkasi=Tirker%:20Turan%20YILDIZ&%20siniftasi=5a - ‘ Git Badlantlar

Merhaba Tlrker Turan YILDIZ

Litfen yapmak istediginiz islemi seciniz!

[ Form Doldurmak Istivorum ]

[ Farm Sonuglann Gormek |stiyvorurm ]

@ Bitti ‘d Werel intranet

Sekil 4.3. Ogretmen Islem Secim Ekrani
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Veli de sisteme Sekil 4.1°deki sayfadan, kullanici tipi olan Veli Modiilii’nii secerek
dahil olur. Veli, 6grencisinin formunu doldurabilmesi i¢in dgrencisinin numarast ve

kendi sifresini Sekil 4.4’deki ekrana girmelidir.

2 .:Web Destekli Mesleki Yiinlendirme - Veli Sorgu:. - Microsoft Internet Explorer

Dosya Dizen Gordndm  SkKullamlanlar — Araclar Yardim

: 1 —~ TE . e N
@Gar\ N > ) |ﬂ \ELI __I\J g e . 5k kullanianlar @Ortam @1 T & 3] - - ’23

Adres @} httpe i flocalhost fmesyonfveligiris.php | EJ 2

m
s

I

Ogrenci No:|

Sifreniz

Sekil 4.4. Veli Sorgu Ekrani

Ogrencinin de kendi formunu doldurabilmesi icin velinin izledigi yollarin bir

benzerini takip etmesi yeterli olacaktir.

Ogretmenin yonlendirme sonuglarini gorebilmesi icin tiim ilgililerin formlarini
doldurmalar1 gerekmektedir. Tiim bunlarin sonunda sistem ekrana 6grencinin baskin
zeka alanlarini, yonlenebilecegi meslek alanlarini sundugu gibi 6gretmen icin
yoneltme Oneri formunu ve 6grencinin dosyasina konmak iizere bir form olusturur.
Ogrenci igin de tavsiyelerin bulundugu bir ¢ikt: sunar, benzer bir ¢iktiy1 veli igin de
sunar. Sistemin boyle bir yol izlemesinin amaci, yapmis oldugu mesleki tavsiyelerin

dikkate alinmasini saglamaktir.

Sistemin bir diger kullanim kolaylig1 ise, hem internet ortaminda, hem de lokal bir
alanda calisabilmesidir. Sistem, uygulandigi kurum itibariyle istenirse internet
tizerinden calisabilmekte, bu da veli, 6grenci ve O6gretmenin formlarini internet

tizerinden doldurabilmelerini beraberinde getirmektedir. Yine sistem, lokal bir
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ortamda (6rnegin okulun bilgisayar laboratuar1) da ¢alisabilir 6zelligi ile kullanim

kolaylig1 saglamaktadir.

Gorsel ara ylizler sayesinde Ogrenci, 08retmen ve velinin sikilmadan, rahat bir

ortamda form doldurmasi amac¢lanmistir.

Hesaplanan puanlarin yorumlanmasi ve dgrencide baskin olan zeka alan/alanlarinin

belirlenmesi de program tarafindan yapilmaktadir.

Yine zeka alanlarina uygun meslek tiplerinin belirlenmesi, 6grencinin mesleki

yonlendirilmesine destek, program tarafindan saglanmaktadir.

Bunlarin yani sira programin, birtakim zayif yanlari da mevcuttur. Programin

dezavantajlar1 soyle ozetlenebilir:

Her evde bilgisayarin veya internet baglantisinin olmamasi bir dezavantajdir. Bu

sebeple programin okul ortaminda lokal bir alanda da calismas1 saglanmustir.

Program ¢ok yalin, anlasilir, kullanimi kolay bir tasarima sahiptir. Ancak buna
ragmen, Ogretmen, 6grenci ve bilhassa velinin programi kullanamamasi sorunu

mevcuttur.

Veli, 6gretmen ve Ogrencinin dolduracaklari formlarin saglikli bir sekilde doldurup
doldurmadiklari ¢cok net bir sekilde tespit edilememektedir. Bu sorunun ¢oziimii igin,
programin belirli yerlerine bir takim kontroller, kullanicilar1 giidiileyici sayfalar

entegre edilmistir.
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5.SONUC VE ONERILER

Ulkemizde, ilkogretim kademesinde ogrencilere uygulanmakta olan mesleki
yonlendirme c¢alismalar1 kritik bir 6nem arz etmektedir. Maalesef, mesleki
yonlendirme calismalart agisindan, iizerinde en az durulan kademe de ilkogretim

kademesidir.

[lkogretim kademesindeki mevcut mesleki yonlendirme faaliyetleri, rehber
ogretmeni her agidan ¢ok zorlamakta, ¢cogu zaman bu faaliyetlerin gelisigiizel,
amagcsiz yapilmasina sebebiyet vermektedir. Bu sebeple ilkogretim kademesinde

mesleki yonlendirme faaliyetleri tikanmayla kars1 karsiya kalmaktadir.

Mevcut tikanmay1 ¢ézebilme adina bir agilim niteligi tasiyan bu c¢alisma, sistematik

bir karar verme siirecini icermektedir.

Calismada, mevcut yonlendirmenin sinirliliklart ve bunlarin  ¢oziim yollar
belirlenmistir. Coziim niteligi tasiyan bir yazilim sayesinde, sinif gozlem formlarinin
doldurulmasi, 6grencinin ve velisinin, 0grenci hakkinda ilgili formu doldurmasi ve
bu formlarin yorumlanmasiyla cocugun baskin zeka alan/alanlar1 belirlenmektedir.
Bu belirlemeler 1s18inda, ¢ocugun bir iist egitim kurumunu tercih ederken, goz

oniinde bulundurabilecegi tavsiyeler verilmektedir.

Her ilkogretim kurumunda rehber 6gretmenin bulunamamasi, mesleki yonlendirme
faaliyetlerinin de aksadigi gerce8ini giin yiiziine cikarmaktadir. Calismanin
beraberinde hazirlanmis olan yazilim, rehber 6gretmenin bulunmadigi bir okulda da
onun uzmanhgmi taklit etmekte ve mesleki yonlendirme faaliyetlerini

siirdiirebilmektedir.

Mevcut sistemde rehber 6gretmen, 6grencilere rehberlik yapmaktan ¢ok, evrak tasnif

etme, form sonucglar1 hesaplama gibi zaman alic1 islerle mesgul edilmektedir.
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Yazilim, rehber 6gretmenin iizerinden bu yiikii kaldirmakta ve rehber 6gretmenin

esas amacina yonelik calismasi i¢in kendisine zaman vermektedir.
Yazilim, 10 6gretmen tarafindan kullanilmig olup, 6gretmenlerin bir 6grenci igin,
klasik yontemle form doldurma siireleri ile, yazilimi kullanarak form doldurma

stireleri asagidaki ¢izelgede verilmistir.

Cizelge 4.1. Ogrenci formunu doldurma siireleri

Ogretmen Klasik Web Destekli Mesleki
Yontem ile | Yonlendirme Programu ile
1 281 sn 152 sn
2 320 sn 166 sn
3 299 sn 191 sn
4 260 sn 182 sn
5 355 sn 118 sn
6 290 sn 132 sn
7 286 sn 181 sn
8 309 sn 135 sn
9 352 sn 185 sn
10 298 sn 166 sn

Yukaridaki verilere gore, iki ortalama farkina iligkin hipotez kontrolleri yapilmis ve
su sonuclara ulasiimistir: t=2,101 ve thes=11,55. Sonugta, yazilim kullanilarak yapilan
islemin siiresi ile, klasik yontem ile yapilan islem siiresi arasinda belirgin bir fark

oldugu ve yazilimin form doldurma siiresini azalttig1 tespit edilmistir.

Yazilim, kullanicilarina ergonomik bir ortam sundugu icin, formlarin doldurulmasi
zuliim olmaktan c¢cikmaktadir. Bu da ogretmenin ve diger ilgililerin formu saglikl

doldurmalarini beraberinde getirmektedir.
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Yazilim, 6grenci ve veli modiilleri sayesinde, yonlendirme siirecine herkesi katmakta
ve Ogretmenin doldurmus oldugu form sonuclariyla diger ilgililerin formlarini
desteklemektedir. Bu destek, yapilacak tavsiyelerin gecerliligi agisindan oldukca

onemlidir.

Yazilim, internet ortamina da adapte edilebilmektedir. Rehber 6gretmen, Ogrenci
veya veli, ilgili formu istedigi bir yerden doldurabilmektedir. Yazilim istendigi
taktirde okulun lokal a1 icerisine veya bir masaiistii bilgisayara monte

edilebilmektedir.

Calismanin, ilkogretimde mesleki yonlendirme siireci, coklu zeka kurami, uzman
sistem tasarimi iizerine calisma yapan arastirmacilara bir acilim olmasi

beklenmektedir.
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