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arastirmasinda daha cok isletmenin bu imkandan yararlanmasi gerektigi
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1. GIRIS

Tarihi gelisim siirecinde insanoglu barinma mekanlar1 olusturmus ve bu mekanlar
icin gereksinimlerine uygun donatilar {iretmistir. Bu donatilardan biri de
mobilyadir [1]. Mobilya genel olarak; yasanilan yerlerin siislenmesine ve cesitli
amaglarla donatilmasina yarayan esyalar [2] veya oturma, yatma, calisma, yemek
yeme, dinlenme ve bazi esyalarin muhafaza edilmesi islerinde kolaylik ve rahatlik

saglayan sabit ya da taginabilir esyalar olarak tanimlanabilir [3].

Diinya mobilya pazar1 her gecen giin biiylimektedir. Diinya mobilya ticaretindeki
biiyiime iki nedene dayanmaktadir; birincisi rekabet eden firmalarin durgunluk
doneminde bile cirolarim artirmalarin1 saglayan yeni pazarlarin agilmasi; ikincisi ise,
1980’lerin ortasindan bu yana batidakine benzer harcama potansiyeline sahip
milyonlarca tiiketicinin bulundugu gelismekte olan iilkeleri etkileyen diinya
titketimindeki artistir. Bu nedenle gelismekte olan iilkeler, orta ve yiiksek kalitedeki

mobilyalar icin potansiyel miisteri konumundadir [4].

Ihracat, giiniimiizde hem gelismekte olan hem de gelismis iilkeler acisindan cok
onemli bir konuma sahiptir. Ihracatin artmas1 milli geliri cogaltir ve iilkedeki doviz
darbogazinin da ortadan kaldirilmasina katkida bulunmak suretiyle ekonomik
kalkinmaya destek olur. Boylece; ekonomideki iiretim kaynaklarmin tam olarak

kullanilmasi saglanabilir [5].

Ihracatin ekonomik gelisme siirecindeki ©neminin anlasilmas: ve diinyadaki
kiiresellesme egilimlerinin artmasi sonucu bir¢ok isletme, kendi iiriinlerini ihra¢ etme

konusunda biiyiik sikintilarla karsilasmaktadir. Bu isletmeler genellikle dis pazarlarla



ilgili bilgi ve deneyim eksikligi nedeniyle ihracat islemlerini basarilmasi zor ve riskli
bir is olarak gormekte ve ihracat yapmaktan cekinmektedirler. Bu nedenle bir¢ok

isletme, araci ihracat sirketlerine fason is olarak hizmet vermektedir [5].

Gelismekte olan iilkelerin ihracati gerek iiriin bazinda gerek pazarlama bazinda ii¢
ayr1 asamadan gecer. Uriin bazinda ele alindiginda, hammadde ihracatcis iilkeler,
once yar1t mamiil ihracat¢ist daha sonra da mamiil ihracat¢is1 haline doniismeye
calismaktadirlar. Pazar yoniinden bakildiginda baslangi¢da ithalatg1 spekiilatorler,
daha sonra biiylik magaza zincirleri veya biiyiik dagiticilar, once aracilar kanaliyla
sonrasinda ise dogrudan kendileri bu iilkelerin miisterisi haline gelmektedir. Biitiin
bu asamalardan geciste en onemli sart devamliligi saglamaktir ki, firma ayirimina
girmeden Once, o iilkenin ihracatgilar biitiin olarak kabul goren bir imaj yaratabilsin.
Burada devamliliktan kasit aym kalite ve istenilen miktarda {iriinii istenilen zamanda

miisteriye ulastirabilmektir.

e Bir iilkedeki firmalar cesitli sebeplerden dolayi, ham madde temini, is¢ilik
problemleri, finansal problemler v.b. sebeplerle {iiretimlerinin devamini
saglayamadig1 zaman miisteri bundan memnuniyeti azalir.

e Imalatc1 yine cesitli sebeplerden iiriin kalitesinde degisen cizgiler ortaya
cikarirsa miisteri bundan da memnun kalmaz.

e Hedef secilen pazarlara o iilkenin biinyesine uygun fiyatlarla iiriin verilmesi

gerekmektedir [6].

Mobilya sektorii, isyeri sayis1 ve yarattigi istihdam ile énemli bir sektér olmasina
karsin ihracatimiz icindeki payr oldukca diisiiktiir. Mobilya sektdrii; mobilya

ihracatinin gelismesine baghdir. Sektordeki firmalarin kiiciik bir kismu dogrudan



ihracat yaparken biiyiik bir kismi diger firmalar ve ozellikle yurt dis1 taahiit isleri

yapan miiteahhitlik firmalan iirtinlerini ihra¢ etmektedir [3].

Bu ii¢ konu ihracat¢i iilkedeki ekonomik sartlarla ilgilidir. Ciinkii bunlar iireticinin
kendi basina ¢oziim arayacagi sorunlar olmakla birlikte, bu sorunlarim1 ¢6zenlerin
ihracat yapabildikleri goriilmektedir. Makro ekonomik konularda ise firmalarin kendi
cabalarinin yetmedigi, devletin ihracatcilarin rekabet giiclinii azaltmayacak sekilde
bu dengeleri kurmasi gerektiginin ortaya ciktigi goriiliir. Bu durum bir iilkede
ihracatin gelismesinin ilk ve en 6nemli sartidir. Ciinkii en liberal ekonomilerde bile
devlet en biiyiik miidahaleci ve diizenleyicidir. Ulkemize bakildiginda ise son 6 - 7
yilda ortaya ¢ikan makro ekonomik kosullar daima ihracat¢inin aleyhine gelismis ve
ihracatin 6nemli sartlarindan biri olan devamliligin saglanmasini imkansiz hale

getirmistir [6].

Mobilya sektoriindeki isletmelere gore ihracat, bagarilmasi zor ve riskli bir is olarak
goriilmektedir. Diinya pazarlarina kendi markalar1 yerine fason iiretim ile (siparis
veren firmanin markasi ile ve/veya siparis veren firmanin markasim basarak) girmeyi
tercih ettikleri yada buna zorunlu kaldiklar1 iddia edilebilmektedir. Bunun ig¢in

asagidaki karsilastirma sorularina agiklik getirilmesi amaclanmigtir. Bunlar;

e Isletmelerin ihracata yonelmelerinde karsilasilan sorunlar ile bu isletmelerin
ihracat1 nasil yaptiklari,

e Pazar secimini yapan isletmelerin ihracati nasil yaptiklari,

Ihracatin yapilabilmesi ve devamhili§in saglanabilmesi i¢in mobilya sektoriindeki

isletmelerin ihracata yonelik devlet desteklerinden ne 6lgiide yararlandiklart olduk¢a



onemlidir. Bu ¢ercevede arastirmanin varsayimlari;

o fhracata yonelik Devlet destegi alan isletmelerin ihracat potansiyelinin arttig1
yoniindedir.
o fhracata yonelik Devlet destegi alan isletmeler ile almayanlar arasindaki

karsilagtirmalarda bilgi eksikligi gibi bir¢ok faktoriin etkili oldugu yoniindedir.

Bu caligmada, Tiirkiye mobilya endiistrisinde ihracatin ne sekilde yapildig1 ve ne gibi
problemlerle karsilasildigina yonelik mevcut durumun saptanmasi ve tespit edilen

problemlere yonelik ¢oziim Onerilerinin getirilmesi amaclanmistir.



2. DUNYA TiCARETI VE TURKIYE’NiN DURUMU

Diinya’da siyasi sinirlarin yeniden yapilanmasi, dogu blogunun ¢okiisii, yeni tiiketici
pazarlarinin acgilmasi, ticari bloklari kurulmasi, ticaret anlagsmalar1 ve Diinya Ticaret
Orgiitiiniin (DTO, WTO) kurulusu, ihracat icin yeni firsatlar yaratmistir. Daha ucuz,
daha hizli ve Kkaliteli iiretim yapabilen rekabetci iireticilerin ortaya c¢ikmasini
saglayan teknolojiye diinya genelinde ulasilabilir olmasi diinya ekonomisini
etkilemis, giiniimiizde ekonomi kiiresellesmistir. Daha onceleri az gelismis iilkeler
grubunda yer alan iilkeler, diinyada haberlesme sistemleri aginin genislemesi,
televizyon, basili yayin ve elektronik ortam vasitasiyla bilgiye ulasabilme alanlarinda
yasanan gelismeler sayesinde, gelismis iilke ekonomilerine ciddi birer rakip haline
gelmiglerdir. Bu iilkeler ve firmalar acisindan diisiiniildiigiinde, diinya pazarlarinda
olusan olanaklar kendi yararlarina kullanmak i¢in boylesine uygun bir dénem hig

olmamustir [7].

Son yillarda yasanan ekonomik krizler, ihracatin {iilkemizin kalkinmasi ve

bilyiimesinde ne kadar 6nemli rol oynadigim bir kez daha gostermistir [7].

Isletmeler i¢ piyasaya yoneldiginde kisa donemde kar marij1 yiiksek olabilir. Ancak
konuya uzun donem acisindan yaklagilacak olursa: Firmalarin ihracata yonelmesi
halinde, i¢ piyasaya satisin yani sira dis piyasalara diisiik kar marj1 ile yapilacak
satiglarla tiretim hacmi genisleyecek ve dolayisiyla birim basina ortalama maliyet
diisecektir. Dis piyasalarda fiyatlarin hangi diizeye kadar diisiiriilebilecegi, marjinal
maliyetlerin firmaya getirecegi ek yiiklere baglidir. Ihra¢ satis maliyetini
hesaplarken, i¢ piyasa satislarinda kullanilan metotlardan vazge¢mek gerekmektedir.

Firma, sabit maliyetlerini i¢ piyasaya yonelik satislarla karsilayacagindan, yapilmasi



gereken analiz, dis piyasaya siirecegi her mal i¢in degisken maliyeti hesaplamaktir

[8].

I¢ piyasadaki satiglardan istedigi kar diizeyini elde edebilen bir firma, neden fiyatlart
disiirmek yoluyla ihracata yonelsin? Boyle bir durumda ihracat maliyet analizi
yapilmadig1 takdirde, birincil amaglart kar elde etmek olan firmalar ihracat
yapmaktan alikoyacaktir. Oysa gergekte, ihrag iirlinlerinin marjinal birim maliyeti,
firmanin i¢ piyasaya yonelik iiretiminin birim maliyetinden diisiiktiir. Bundan dolayi,
birim maliyet ile es anlamli olan, basa bas fiyat da daha diisiik olacaktir. Kisaca
firma, toplam iiretimini arttirmak ve dolayisiyla birim maliyeti diisiirmek yoluyla

yaptig1 ihracatta, toplam kar marjim yiikseltebilecektir [8].

Ihracat¢i: 06.01.1996 tarih ve 22515 sayili Resmi gazetede yayimlanan fhracat
yonetmeligi'nin 4. maddesinin (e) bendine gore, Ihrac edecegi mala gore ilgili
ihracatgr birligine iiye olan, gercek usulde vergiye tabi (tek vergi numarasi sahibi)
gercek ve tiizel kisi tacirler, Esnaf ve Sanatkar Odalarina kayitli olup iiretim
faaliyetiyle istigal eden Esnaf ve Sanatkarlar ile ortak girisimciler (joint - venture) ve

konsorsiyumlar ihracatci olarak tanimlanmstir [9].

Ihracatc Birligine iiye olmak isteyen tacirlerden; Ticaret Sicil Gazetesi ve Tek Vergi
Numarast sahibi oldugunu tevsik eden belgeler aranir. Esnaf ve sanatkarlardan ise;
tek vergi numaras1 miikellefligi yaninda, tiretim faaliyeti ile istigal ettikleri Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu’ndan alacaklar1 bir belge ile tevsik etmeleri

istenmektedir [10].

Ortak girisimciler (joint - venture) ve konsorsiyumlar ise; tek vergi numarasi



miikellefligi oldugunu tevsik eden belge ve durumlarim belirtir ortaklik sdzlesmesini

Ihracatci Birligine tevdi ederek iiye olacaklardir [10].

Ihracatin yapilisi: Thracat isleminin belki de en zor asamasi iiriiniin pazarlanacag
misterinin bulunmasidir. Dili, kiiltiirii, yasayis bicimi ve tiiketim aligkanliklar
tamamen farkli insanlara mal satisi, hatta bu insanlar arasindan daha yolun basinda

potansiyel miisteri bulunmasi hi¢ de kolay degildir [10].

Dis ticarette, 6zellikle alici ve saticilarin farkli iilkelerde bulunmalar1 nedeni ile ilk
adim genellikle yazismalarla atilmaktadir. Ihracat¢i sirketlerin ithalatcilara
gonderdikleri is mektuplari, ithalatcimin ihracatgr ile ilgili olumlu izlenimler
edinmesine, iyi is iliskileri kurulmasina ve yeni pazarlar yaratilmasina katkida
bulunacak ilk faktordiir. Bu yazigsmalarla ithalat¢i, heniiz karsi karsiya gelmedigi
ihracat¢iyr degerlendirmeye c¢alisacaktir. Dolayisi ile yazilacak is mektuplarina ¢ok
ozen gosterilmesi gerekmektedir. Ithalat¢1 agisindan gerekli olabilecek tiim bilgiler

mektupta bulunmalidir [11].

Isletmelerin karsilikli anlasabilmeleri igin iiriin fiyatinin ve iiriiniin nerede, nasil
teslim edileceginin belli olmasi; yani proforma faturanin diizenlenip aliciya

yollanmasi1 gerekmektedir.

Fiyatin belirlenmesi; Fiyat belirlemeleri uluslararasi alanda cesitli sekillerde
standartlastirilmaya calisilmistir. Bu konu ile ilgili olarak, ihra¢ malinin teslim yerini
temel alan satis tiplerini kapsayan Milletleraras1 Ticaret Odas1 tarafindan hazirlanan

fiyatlama big¢imleri esas alinmaktadir (FOB, FAS, C+F, CIF gibi) [8].



Dis  Ticarette Kullamilan Teslim  Sekilleri:  (ihracatgcimin  ve  ithalat¢inin

yiikiimliiliikleri)

Ex - Factory (EX - Works) : Ticari Isletmede Teslim
F.A.S. : Gemi Dogrultusunda Teslim

F.O.B. : Gemi Bordasinda Teslim (Free on Board)
C.LF. : Mal Bedeli, Sigorta, Navlun

Ex - Dock : Varig Limanda Teslim [8].

Ithal ikameci sanayilesme uygulamasi: Tiirkiye, 1953 yilinda igine girdigi doviz
darbogazi sonucunda, ithal ikamesinin araglar1 olan kotalari, ithal yasaklarini ve
yiiksek giimriik duvarlarinm uygulamaya baslamistir [12]. Ancak, 1963 - 80 donemini
kapsayan bu donemde, ikinci asama olan ara ve yatinm mallar Uretimine
gecilememistir. Bu donemde yatinmlardaki kamu kesimi paymin artmasinda, dig
bor¢lanmanin temel finansman kaynagi olmasi, enflasyonu koriiklemis ve stratejinin

tikanmasina yol acan temel faktor olmustur [13].

Ithal ikameci strateji ile doviz tasarrufu saglamak, ithalati azaltmak yoluyla dis
ticaret ac1ginin kapatilmasi ve sanayilesmedeki sorunlarin giderilmesi hedeflenmistir.
Bu hedefin tam tersine, “ithal ikamesi yapar goriinen gercekte ithal geregini arttiran”
bir sanayi yapisi ortaya ¢ikmistir. Sektorel oncelikler, sosyal karlilik, ulusal gelire
katki gibi kriterlerin dikkate alinmasi yerine “liretim yapilsin, baca tiitsiin” ilkesiyle,
her seyin tesvik edildigi, sonugta hicbir seyin tesvik edilmedigi bir tesvik furyasi

yasanmistir [14].

Ihracata dayali sanayilesme uygulamast: 1980 yilina gelindiginde Ithal ikamesine Dayali



Sanayilesme Stratejisi’nin (IIDSS) ekonomik biiyiimedeki duraklamalar, yiiksek oranli
enflasyon, ciddi dis 6demeler krizi ve yasanan siyasi istikrarsizlik sonucunda basarili
olmadig1 goriilmiis, Ihracata Dayali Sanayilesme Stratejisi (IDSS) uygulamaya
konulmustur. Bu program ile, 6zel sektoriin onciiliik ettigi, uluslararasi rekabet ortamina
uygun, dinamik bir ekonomik yapi yaratmak icin kambiyo rejimini 6nemli Olciide
serbestlestiren, ithalatta liberasyonu arttiran, ihracati desteklemeye oncelik veren ve

yabanci sermayeye kolayliklar saglayan politikalar uygulamaya calisilmistir [13].

1980°1i yillarda ekonominin disa agilmasina Onem verilmeye baslanmis ve bu
donemde ithalata agik kalkinma politikast benimsenmistir. Bu politikalar sonucunda

ihracatin yapisinda biiyiik degisiklikler meydana gelmistir [15].

IDSS’nin basarisinda en 6nemli kriter, yiiksek ve kalici ihracat artis1 ve beraberinde
getirmesi gereken ihracattaki yap1 degisikliginin saglanmis olmasidir. Bugiin gelinen

nokta da, bu stratejinin bagarili olmadig1 goriilmektedir [13].

2.1. Tiirkiye Mobilya Endiistrisinin Mevcut Durumu

Tiirkiye’nin genel dis ticaret yapisi incelendiginde; uzun bir siire tamamen korumact
ve miidahaleci bir dis ticaret politikasinin benimsendigi ve bu politikanin temel
hedefleri arasinda, kendi kendine yeterli bir ekonomik yapinin olusturulmasinin
yattifi belirlenmistir. Bunun yaninda dis ticaret dengesinin tamamen ithalattaki
degisimlere bagl oldugu goriilmektedir [Sekil 2.1]. ithalatin parasal tutarmin ¢cogu
zaman ihracatin iki katina yakin bir oranda seyretmesi, devaliiasyon donemleri
haricinde ihracatta belirgin bir sigrama olmamasi ve ithalattaki yillik degisim

oranlarinin genellikle ihracattaki oranlardan daha yiiksek cikmasina neden
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olmaktadir. Bu nedenle, ihracatin ithalati karsilama oraninda bir artis olsa dahi dis

ticaret aciginin genel olarak artma egilimi gostermesi dikkat cekmektedir [16].

Yillara gore Tiirkiye nin dis ticaret durumu (1990 yili ile 2005 yili ilk 9 ay1) Sekil

2.1°de verilmistir.
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Sekil 2.1. Yillara gore Tiirkiye’ nin dis ticareti (1990 yili ile 2006 ilk 3 ay1) [17]

Buna gore; Tiirkiye’nin ithalatt 1990 - 1992 yillar1 arasinda aymi seyirde devam
etmis, 1993 yilinda biraz yiikselmesine ragmen 1992- 1994 yillan arasinda gerileme
gostermistir. Genel itibari ile 1994 yilindan 2005 yilina kadarki donemde (2000 yili
hari¢) ithalatta artma goriilmektedir. Thracatta genel olarak bir artma olup 1999

yilindan sonra hizli bir sekilde biiyiidiigii belirlenmistir.

Uluslararas1 ticarette rekabetin artmasi sonucu ihra¢ fiyatlarinda meydana gelen
disiisler ve yiiksek ithal girdi maliyetleri nedeniyle bir¢cok ihra¢ malinin fiyatinin
piyasa fiyatlan {iizerinde kalmasi, Euro’nun Amerikan Dolan karsisinda deger
kaybetmesi gibi nedenlerden dolay1 ithalat ihracattan kopmustur. Tiirk ekonomisinin

dis ticaret yapisi ithalat agirlikli olmustur [16].
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2004 yili diinya mal ticaretinde temel ihracat¢1 ve ithalatgr iilkelerden ilk 30’a

girenler Cizelge 2.1’de verilmistir.

Cizelge 2.1. Diinya mal ticaretinde temel ihracat¢1 ve ithalatgilar, 2004 y1l1 [18]

Sira | Ihracatci Ulke | Deger Pay1 Yillik Sira | ithalatet Ulke | Deger Pay1 Yillik
(Milyar (%) Degisim (Milyar (%) Degisim
Dolar) (%) Dolar) (%)
1 Almanya 914,8 | 10 22 1 ABD 15264 | 16,1 17
2 ABD 819,0 | 9,0 13 2 Almanya 7175 | 7,6 19
3 Cin H.C 5934 | 6,5 35 3 Cin H.C. 5614 | 59 36
4 Japonya 565,5 | 6,2 20 4 Fransa 464,1 | 4,9 16
5 Fransa 451,0 | 4,9 15 5 ingiltere 462,0 | 4,9 18
6 Hollanda 358,8 | 3,9 21 6 Japonya 4545 | 4,8 19
7 Italya 346,1 | 3.8 16 7 Italya 349,0 | 3,7 17
8 Ingiltere 3456 | 3,8 13 8 Hollanda 3199 | 34 21
9 Kanada 322,0 | 3,5 18 9 Belgika 287,2 | 3,0 22
10 Belgika 308,9 | 3.4 21 10 Kanada 2758 | 2,9 13
11 Hong Kong 2657 | 2,9 16 11 Hong Kong 273,0 | 2,9 17
- Yerli 22,6 | 0,2 15 - Yerli 299 | 0,3 24
ihracat** ithalat**
- “Reeksport” 243,1 | 2,7 16 - - - - -
12 G. Kore 2539 | 2,8 31 12 Ispanya 249.8 | 2,6 20
13 Meksika 188,6 | 2,1 14 13 G.Kore 2244 | 24 26
14 Rusya F. 183,2 | 2,0 35 14 Meksika 2064 | 2,2 16
15 Tayvan 1814 | 2,0 21 15 Tayvan 1679 | 1,8 32
16 Singapur 179,5 | 2,0 25 16 Singapur 163,8 | 1,7 28
- Yerli ihracat 98,5 | 1,1 23 - Yerli ithalat 82,8 | 0,9 30
- “Reeksport” 81,0 | 0,9 26 - - - - -
17 ispanya 179,0 | 2,0 15 17 Avusturya 115,1 | 1,2 16
18 Malezya 126,5 | 1.4 21 18 Isvigre 111,5 | 1,2 16
19 isveg 121,0 | 1,3 19 19 Avustralya 107,8 | 1,1 21
20 S.Arabistan 1196 | 1,3 28 20 Malezya 1052 | 1,1 26
21 Isvigre 1184 | 1,3 18 21 Isveg 97,6 | 1,0 17
22 Avusturya 1157 | 1,3 19 22 Tiirkiye 972 | 1,0 40
23 irlanda 104,1 | 1,1 12 23 Tayland 954 | 1,0 26
24 Tayland 97,7 | 1,1 22 24 Hindistan 952 | 1,0 34
25 Brezilya 96,5 | 1,1 32 25 Rusya F.###% 948 | 1,0 28
26 Avustralya 86,6 | 0,9 21 26 Polonya 87,8 | 0,9 29
27 Norveg 82,0 | 0,9 22 27 Cek C.###* 67,9 | 0,7 31
28 BAE 79,5 | 0,9 21 28 Danimarka 67,2 | 0,7 17
29 Danimarka 75,6 | 0,8 14 29 Brezilya 65,9 | 0,7 30
30 Polonya 74,1 | 0,8 38 30 irlanda 60,1 | 0,6 12
- Tiirkiye***** 62,8 | 0,7 33 - - - - -
- ik 30 77535 | 85 - - ik 30 7971,8 | 84,3 -
Top.#** Top.
- Diinya*** 91235 | 100 21 - Diinya*** 9458,0 | 100 21

*Reeksport; bir iilkeye ithal edilen mallarin, ¢ok fazla fiziki degisiklige ugratilmaksizin baska iilkelere satilmasi..
iilkeler arasi fiyat farkliliklarindan yararlanmak amaciyla bu islemde, yeniden ambalajlama gibi kiiciik degisklikler yapilir.
*#*]thalat = (Toplam ithalat) - (Reeksport). ** *Reeksport veya reeksport icin yapilan ithalat dahil; **** Jthalat degeri FOB

*H4%% 2004-2006 ihracat strateji plan1”, DTM
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Buna gore, 2004 yili Diinya mal ticaretinde temel ihracat¢i iilkelerden en fazla

ihracati Almanya’min yaptigi, ilk 30’a giren iilkelerin iginde Tiirkiye nin
bulunmadigi ve ilk 30’a giren iilkelerin diinya ihracatinini %85°lik kismini

olusturdugu tespit edilmistir.

Ithalatta ise; en fazla ithalatin ABD’ye yapildig, ilk 30’a giren iilkelerin diinya mal

ticaretinin %84,3’liikk kismini olusturdugu tespit edilmistir.

Diinya mal ticaretinde Tiirkiye’nin yeri ise Cizelge 2.2°de verilmistir.

Cizelge 2.2. Diinya mal ticaretinde Tiirkiye’nin yeri, 2004 [19]

Diinya Mal Ticaretinde 2004 (Milyar Diinya Geneli . . Yillik Degisim
o Diinyadaki Pay1
Tirkiye Dolar) Siralamasi (%)
Mal Ihracati 62,8 - 0,7 33
Mal ithalat: 97,2 22 1 40
Avrupa Birligi (25) - ici Ticaret Harig
Mal Ihracati 62,8 22 0,9 33
Mal ithalat: 97,2 14 1,4 40
Hizmet Thracati 23,4 26 1,1 23
Hizmet Ithalat* 11,3 - 0,5 32

Bu sonuclara gore, Tiirkiye ekonomisinin GSMH’s1 2003 yilinda %35,9 oraninda,

2004 yilinda %9,9 oraninda bityiimiistiir [20].

2003 yilinda Tiirkiye, DTO’niin verilerine gore 46,6 milyar dolarlik mal ihracatiyla
35. sirada, 69,3 milyar dolarlik mal ithalatiyla da 25. sirada yer almistir (Avrupa
Birligi (AB) -igi ticaret dahil). Ote yandan 2003 yilinda, Tiirkiye’'nin diinya mal

ihracati icindeki pay1 %0,6, diinya mal ithalat1 i¢indeki pay1 ise %0,9 olmustur [20].

Tiirkiye’nin 2004 yili ticaretinde mal ihracati 62,8 milyar dolar ile diinya mal
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ticaretinin %0,7’lik kisminmi karsilamakta, diinya mal ithalatinda ise 97,2 milyar dolar

ile Diinya mal ithalatinin %1’lik kismini karsiladig1 tespit edilmistir.

Diinya mal ithalatinda, Tiirkiye 97,2 milyar dolarlik ithalat ile 22. sirada yer almus,

AB (25) -ici ticaret hari¢ tutuldugunda Tiirkiye’nin diinya ihracatindan aldig pay

%0,9’a, diinya ithalatindan aldig1 pay ise %1,4’e yiikselmektedir.

Tiirkiye’nin yakin ¢evresindeki iilkelerle olan ticareti Cizelge 2.3’de verilmistir.

Cizelge 2.3. Tiirkiye’nin yakin ¢evresindeki iilkelerle olan ticareti [21]

.. Ihracat (Milyon Dolar)
Ulkeler
2000 2001 2002 2003 2004

Rusya Fed. 105 565 101 884 107 301 135929 183 452
Yunanistan 11751 10 244 10 351 13 651 15198
Romanya 10 367 11 391 13 876 17 619 23485
Irak 20 603 12 872 12219 9711 17 810
Bulgaristan 4 809 5115 5749 7 540 9918
fran 28 345 23 904 28 237 33991 44 446
Ukrayna 14 573 16 265 17 957 23 080 32672
Suriye 4634 5248 6230 5731 4930
Azerbaycan 1745 2314 2167 2592 3615
Giircistan 330 320 346 465 649
On Ulke Toplam 198 088 184 309 198 203 244 578 331245
On Ulke Pay1 %0,32 9%0,33 %0,32 %0,30 9%0,27
Genel Toplam 6449 000 6183 000 6482 000 7 551 000 9153 000

N Ithalat (Milyon Dolar)

Ulkeler

2000 2001 2002 2003 2004

Rusya Fed. 44 659 53 764 60 966 76 070 96 307
Yunanistan 33480 28 418,86 31 266,84 44 874,96 52 577,32
fran 14 347 17627 22275 26 158 34705
Romanya 13 055 15561 17 862 24 003 32 663,7
Ukrayna 13 956 15775 16 977 23021 28 996
Bulgaristan 6 505 7263 7987 10902 14 4242
Irak 13 384 13120 9817 9934 21 302
Suriye 3815 4752 4278 5111 6 286,53
Azerbaycan 1172 1431 1 666 2 626 3515,852
Giircistan 651 679 793 1141 1847
On Ulke Toplam1 145 024 158 391 173 887 223 841 292 625
On Ulke Pay: %0,46 %0,41 %0,39 %0,35 9%0,32
Genel Toplam 6715 000 6474 000 6 724 000 7 832 000 9495 000
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Buna gore, Tiirkiye’nin yakin iilkeler ile ticeretinde 2000’den 2005 yilina kadar her
yil en fazla ihracati ve ithalati Rusya Federasyonu’na, en az ihracati ise Giircistan’a

yaptig1 tespit edilmistir.

Tiirkiye’nin yakin ¢evresindeki iilkelerle ticaret hacminin arzu edilen seviyenin ¢ok
gerisinde oldugu goriilmektedir. Bunun temel nedenleri, 1 Ocak 1995 tarihinde
yiiriirliige giren DTO Kurulus Anlasmasit ve 1 Ocak 1996 tarihinde AB ile
olusturulan Giimriik Birligi (GB) ve buna baglh olarak gerceklestirilen serbest ticaret
anlagsmalariin getirdigi yiikiimliiliikkler ¢ercevesinde yapilan diizenlemelerdir. AB
tarihinde 6rnegi goriilmeyen bir diizenlemeyle AB iiyesi olmadan (hatta tam iiyelik
siiresi baglamadan) GB’ne kabul edilen tek iilke Tiirkiye’dir. Tek tarafli olarak
Tiirkiye’yi baglayan Gilimriik Birligi Anlagmasi’nin yiiriirlige girdigi 1996 yilindan
bu yana iilkemiz gerek ihracat, gerekse ithalat politikasin1 bu anlagmanin
sinirlandirdigi Olciide gergeklestirmek durumunda birakilmigtir. Yakin gevresi ve
sinirdas lilkelerle son derece yiiksek bir dis ticaret potansiyeline sahip Tiirkiye imza

koydugu anlagmalar geregi bu imkan kullanamamaktadir [16].

2.2. Tiirkiye’de Dis Ticaretin Gelisimi

Cumbhuriyet doneminde Tiirkiye’nin dis ticaret hacminde genel olarak bir artis
egilimi goriilmektedir. Ancak bu donemin yapisal sorunlart nedeniyle ihracata

yonelik dis ticaret politikalarina gereken onem verilememistir [15].

Giiniimiiz diinya ekonomisinde globallesme olarak adlandirilan hizli degisim,
gelismekte olan iilkeleri ekonomik ve sosyal yasamlarini siirdiirebilmek icin yasamak

zorunda olduklan bir rekabet ortami i¢ine sokmaktadir. Gelisme ile sanayilesmenin
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ayn1 kabul edildigi bu rekabet ortaminin zorunlu kildig1 yeni araglari, modelleri ve
tim bu unsurlart kapsayan yeni sanayilesme stratejilerini belirlemek en Onemli
sorunu olusturmaktadir. Bilindigi gibi, Tiirk ekonomisinde giiniimiize degin
sanayilesmeyi temel alan bir yaklasimla bircok ¢aba harcanmus, {IDSS ve IDSS’nin
her ikisi de denenmistir. Ancak, bircok iilke ile birlikte hatta bazilarindan 6nce
kalkinma yarisina baglayan ekonomimizin bugiin bu yarista geri kalmasi, bu

cabalarin yetersiz kaldigini ortaya koymaktadir [13].

Tiirkiye’nin Diinya ihracati icindeki pay1 Cizelge 2.4’de verilmistir.

Cizelge 2.4. Tiirkiye’nin Diinya ihracat icindeki pay1 [7]

Diinya Tiirkiye Diinya Tiirkiye
Yillar 1hr2.10at1 1hr2.10at1 Pay (%) Villar 1hr2.10at1 ihr?catl Pay (%)

(Milyar (Milyar (Milyar (Milyar

Dolar) Dolar) Dolar) Dolar)
1938 23 0,12 0,49 1992 3750 14,72 0,39
1948 58 0,20 0,34 1993 3747 15,35 0,41
1958 107 0,25 0,23 1994 4110 18,11 0,44
1963 142 0,37 0,26 1995 4925 21,64 0,44
1973 549 1,32 0,24 1996 5115 23,22 0,45
1979 1615 2,26 0,14 1997 5295 26,25 0,50
1980 1940 291 0,15 2000 6 186 27,8 0,45
1981 1891 4,70 0,25 2001 5984 31,3 0,52
1985 1832 7,96 0,43 2002 6272 35,8 0,57
1990 3377 12,96 0,38 2004 91235 62,8 0,7
1991 3493 13,59 0,39 - - - -

Tiirkiye Cumbhuriyeti’'nde serbest ticaret politikalarinin benimsenmesiyle, 1980
oncesi 2,3 milyar dolar olan ihracati yirmi ii¢ senelik bir siire¢ icinde 17 kat artmistir.
2002 y1li sonunda 35,8 milyar dolar seviyesine yiikselmis olup, 2002 yilinda toplam
6,3 trilyon dolar olan diinya ihracat hacminden sadece %0,57 diizeyinde bir pay

almasi, heniiz ihracat performansinin istenen diizeye ulasamadigini gostermektedir
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[7]. 2004 yilinda toplam 9,1 trilyon dolar olan diinya ihracat hacminden sadece %0,7
diizeyinde bir pay almistir. Bu durumun her gecen giin Tiirkiye’nin ihracattan almis
oldugu payin artmakta oldugunu; ancak istenen diizeye gelemedigini gostermektedir.
1980’1 yillarin basinda, diinya ekonomisiyle biitiinlesme hedefi dogrultusunda
uygulamaya konulan liberallesme ve ihracati tegvik politikalarinin bir sonucu olarak
saglanan yapisal degisikliklerle, ihracatta onemli artislar olmustur. Dogal olarak,
Tiirkiye’nin diinya ihracatindan aldig1 pay, bu gelismeye paralel olarak artarken,
1985 yilindan sonra bir yavaslama donemine girmis ve bu tarihten sonra, Tiirkiye’nin
diinya ihracatindan aldig1 payda ciddi bir degisme gostermedigi izlenmistir. Ancak,
Cizelge 2.4’e gore son yillarda ihracatimizin diinya ticareti i¢indeki payinin yeniden
yiikselmeye basladig1 goriilmektedir [15]. Tiirkiye’ nin diinya ticareti i¢inde hak ettigi
yeri almasimi ve ayrica sirdiiriilebilir ihracat artisi saglanmasi icin Oniindeki

engellerin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir [22].

2005°1i yillarda Tiirkiye, ekonomisindeki biiylimeyi i¢ ve dig bor¢lanma ile finanse
edilen tiikketime degil; yatirim, iiretim ve ihracat artisina dayandirmak zorundadir. Bu
nedenle, bugiine kadar kamu finansman dengesizliginin neden oldugu rant

ekonomisinden, iiretim ekonomisine gec¢ilmelidir [13].

2.3. Mobilya Sektoriiniin Diinya Ticaretindeki Yeri

Mobilya sektoriindeki gelismelere bakildiginda; toplumdaki sosyo - ekonomik
yapinin hizla degismesi, gelir diizeyinin yiikselmesi, sehirlere gociin fazla olusu vb.

sebeplerle mobilyaya olan talep siirekli bir artis gostermektedir [23].

Diinya mobilya tiiketimi Harita 2.1°de verilmistir.
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Harita 2.1. Diinya mobilya tiiketimi [24]

Buna gore, Diinya mobilya tiiketimi 220 Milyar Euro civarindadir. En fazla tiikketimi AB
tilkelerinde 84,2 Milyar Euro oldugu, sirasi ile Nafta iilkelerinde 71,5 Milyar Euro, Asya
ikelerinde 42,2 Milyar Euro Avusturalya kitasinda 4,4 Milyar Euro, Diger Avrupa
iilkelerinde 4,2 Milyar Euro, Efta iilkelerinde 3,5 Milyar Euro, Latin Ameriva

tilkelerinde 3,2 Milyar Euro, Afrika iilkelerinde 1,5 Milyar Euro oldugu goriilmektedir.

Bagka bir caligmada Diinya mobilya iiretimi yaklasik 200 milyar dolar olup bunun 150
milyar dolarlik boliimii iiretici iilkelerde tiiketiciye sunulurken 50 milyar dolari agan
boliimii uluslararasi ticarete konu olmaktadir. Bu rakam diinya toplam mal ihracatinin da

9%1’lik boliimiine denk gelmektedir. Mobilya dis ticaretinde son 6 yilda géze carpan
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baslica gelisme mobilya pazarmin disa acilma oramindaki artistir. Diinya mobilya
ithalatimin toplam mobilya tiiketimine orani seklinde tanimlanan bu oran 1995°de %19
iken 2001 yilinda %27 seviyelerine ulagsmistir. Bu artista baslica etken 15 milyar
dolarlar1 bulan mobilya dis ticaret acig1 ile ABD’dir [31]. 2003 yil1 verilerine gore diinya

mobilya tiretimi yaklasik 220 milyar euro ve ihracat1 91 milyar euro civarindadir.
Diinya mobilya ihracati son on yillik donemde yillik ortalama %10’larin iizerinde bir
biiyiime gostermis olup, 2004 yilinda da bu oranda olmasa bile devam edecegi

diistiniilmektedir [25].

2003 yili diinya mobilya ihracatinin iilkelere gore dagilimi Harita 2.2’de verilmistir.

2003 DUNYA MOBILYA IHRACATI
91.9 MILYAR EURO s *

B

Harita 2.2. 2003 yil1 Diinya mobilya ihracati [24]
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Buna gore, 2003 yili Diinya mobilya ihracati’min biiyiik bir boliimii Avrupa

Ulkelerince gerceklestirilmistir.

AB Mobilya dis ticareti a¢ig1 Sekil 2.2’de verilmistir.
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Sekil 2.2. AB Mobilya dis ticareti agig1 (euro) [24]

Buna gore, 1989-2003 yillar1 arasinda AB Mobilya dis ticaret a¢ig1 1999 yilina kadar
pozitif yonde hareket ederken 1999 yilindan itibaren negatif yonde hareket
etmektedir. 2003 yil1 dis ticaret acig1 bir 6nceki yila gore %50 artarak 3,574 milyon
Euro civarina ¢cikmistir. AB disindaki iilkelerde ise dig ticaret acigi pozitif yonde

hareket ettigi diisiiniilmektedir.

Diinya’nin en bilyiik mobilya ithalat¢ist konumundaki iilke ise ABD’dir. 1992 yili
hari¢ 1993’ten itibaren en biiyiik ithalat¢i konumunu siirdiirmiistiir. ABD 2001°de,
19,4 milyar dolar ile tek basina, diinya mobilya ithalatinin %32,7’lik kismini

gerceklestirmistir [26].
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ABD’den sonra en biiyiik ithalat¢i iilke Almanya’dir. 2001°de 5,3 milyar dolarlik
ithalat1 ile toplam diinya mobilya ithalatinin %10’luk kismin1 gerceklestirmistir.

Diger onemli ithalatci iilkelerin paylar1 ise soyledir: Fransa %7, Ingiltere %35.9,

Japonya %35,2, ve Kanada %4,8’dir [26].

Ulkeler diizeyinde Diinya mobilya tiiketimi ile ilgili bilgiler Sekil 2.3’de verilmistir.

90000 80628
%373 'ii diinya mobilya iiretiminden aldig1 pay
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Sekil 2.3. Diinya mobilya tiiketimi [24]
Buna gore, Avrupa Ulkeleri %37,3’liikk pay ile Diinya mobilya tiiketimi’nde bast
cekmekte olup, en az mobilya tiiketen iilkeler ise %0,9’luk pay ile Afrika Ulkeleri

oldugu tespit edilmistir.

Mobilya iiretiminde 15 AB iilkesi ile ilgili veriler Sekil 2.4’te verilmistir.
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Sekil 2.4. AB mobilya tiretiminde 15 iilke [24]

Buna gore, Diinya mobilya ihracatinda biiyiik ol¢ciide AB {ilkeleri s6z sahibidir.
Mobilya imalat1 bir¢ok AB iilkesinde temel endiistri kolu olup, diinyada rekabetci bir
konuma sahiptir [31]. 2003 yilinda diinya mobilya iiretiminin yaklagik yarisini
gergeklestiren AB mobilya sektorii 80 milyar euro’luk iiretim hacmine sahip olup,
43,5 milyar euro’luk ihracat hacmi bulunmaktadir. %24,9’luk payi ile italya [24] en
biiyiik iireticidir. Diinya mobilya tasarim lideri olan Italya’da biiyiik cogunlugu
kiigiik ve orta 6lgekli olan 36 000 mobilya imalat¢ist bulunmakta ve sektor 219 000
kisiye is imkam saglamaktadir. Italyan iiriinlerinin Diinyada tercih edilmesinin
nedeni tarz, tasarim, teknoloji, uygun fiyat ve etkin servis olarak siralanmaktadir
[31]. Italya’yr sirasi ile %24,5°lik pay: ile Almanya, %10,5°lik pay1 ile Fransa,

%10’1uk payu ile Ispanya izlemektedir.

AB, 1999 yilindaki tahmini 62,5 milyar dolarlik toplam tiiketimiyle diinyadaki en
biiyiikk mobilya pazaridir. 1990’11 yillarda mobilya satislarinda ¢cok az biiyiime olmus
ve mobilya pazarlar1 doymaya yiiz tutmustur. 1997°den sonra ise ¢ogu AB iilkesinde

mobilya satiglar1 canlanmaya baslamigtir. Bunun temel nedenleri ekonomik biiyiime,
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titketimin artmasi ve daha c¢ok tiiketicinin modern mobilyalara ilgi duymasidir [26].
2003 yilinda AB iilkeleri 60,6 milyar dolarlik tiikketimi ile diinyanin en biiyiik

mobilya pazarin elinde tutmaya devam etmektedir.

Almanya, Italya, Fransa, Ingiltere, Hollanda ve Ispanya AB’nin en biiyiik mobilya
titketicileridir. 1999 yilinda AB’nin toplam mobilya tiiketiminin %84 {inii bu iilkeler
yapmustir. En biiyiik pay %30 ile Almanya’nindir. %17 ile Italya en biiyiik ikinci
titketici konumunda olup, diinya ¢capinda mobilya modasinmi yonlendiren iilkedir. Bu
iilkeleri %13 ile Fransa, %12 ile 1ngiltere ve %S5 ile Hollanda takip etmektedir [26].

S6z konusu iilkeler niifus yapisi itibariyle disa agik, ¢ok fazla seyahat eden, cok-
kiiltiirlii insanlar1 ile de mobilya tiiketiminde degisik kiiltiirlerin 6zelliklerinden
etkilenmektedir. Dosenmis oturma gruplart (kanepe ve berjerler) ve mutfak
mobilyast 1999 yilinda AB mobilya piyasasinda en fazla talep edilen diiriin
gruplaridir. Her ikisi de 1999 yilinda AB mobilya pazarinda %15’lik paya sahiptir.
Yatak odasi, yemek odasi ve diger mobilyalar (salon mobilyas1) yaklasik AB
mobilya tiketiminin %40’ olusturmaktadirlar. Gelecek yillarda mobilya
pazarindaki biiyiimenin yavaslamasi beklenmektedir. Bununla birlikte geleneksel
mobilyadan modern mobilyaya dogru olan yonelisin devam etmesi ve mobilya
tasarim ve tarzindaki cesitliligin de artmasi Ongoriilmektedir. Ayrica AB tiiketim
kalibinda 6ne cikan bir diger 6nemli husus da var olan mobilya gruplarina uyum
saglayabilen bagimsiz mobilya parcalarinin takim/set seklinde mobilya alimlarina
gore pazar paylarim artirtyor olmasidir. Bu iiriin grubunun tiiketimdeki ve ithalattaki
oran1 %17°dir. Mobilyada diisiik kalite - diisiik fiyat ve yliksek kalite - yiiksek fiyat

seklinde olusan iiriin yapilanmasinin da artacagi diisiiniilmektedir [26].

1999°da AB mobilya ithalatinin %59’u diger AB iilkelerinden yapilmistir. Almanya
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ve Italya AB’deki tiim mobilya satislarinin iicte birini gerceklestirmislerdir. 1997 -
1999 yillan arasinda AB’nin Dogu Avrupa iilkelerinden yaptigi ithalat %30 oraninda
artmistir. Bircok AB firmasi, 6zellikle Alman firmalar1 bu ilkelerde iiretimlerini
gerceklestirmektedirler. 1999 yilina gore; Polonya AB iiyesi olmayan en biiyiik
tedarikgi iilkedir. 2003 yilinda ise Polonya AB iilkesi olarak AB mobilya iiretiminin
%1.6’lik kismini olusturmaktadir (Sekil 2.4). Diger tedarikg¢i iilkeler arasinda 6nemi
giderek artan Cek Cumbhuriyeti, Slovenya, Romanya ve Macaristan bulunmaktadir.
Ayrica Asya’daki iiretici iilkeler; Endonezya, Cin, Tayvan, Malezya, Vietnam AB’ye

yaptiklar1 mobilya ihracatin1 arttirmaktadirlar [26].

AB ahsap mobilya piyasasindaki egilimler, bu pazara girmeye calisan ve kendine
yeni bir pazar arayan firmalarin yatak odasi ve diger ev mobilyas1 iizerinde
yogunlagsmalar1 gerektigi yoniindedir. Kiraz, tik ve diger koyu tonlu ahsaplar daha
fazla ragbet gormekle birlikte, tiiketici tercihleri ahsap malzemede daha acik tonlara,
kayin, akcaagac ve hus agacina kaymaktadir. Yeni egilimler nostalji ve sicaklik

veren tonlardir. Lamine ve kaplamadan masif mobilyaya doniis vardir [26].

2002 yilinda, Tiirk Lirasinin yabanci paralar karsisinda deger kazanmasina ragmen i¢
talepteki canliligin beklenen Olciide olmamasi sonucu ihracat artmaya devam
etmistir. 2002 yilinda toplam ihracat 2001 yilina goére %14,1 oraninda artarak 35,8
milyar dolara yiikselmistir. Toplam ihracatin 32,7 milyar dolar ile %91,4’iinii
olusturan imalat sanayindeki ihracat artist %13,9 olmustur. 2002 yilinda ihracatta
yiiksek artig gosteren baglica sektorler otomotiv, elektronik, tekstil, giyim, kagit,
lastik - plastik, makine ve mobilya olmustur. 2002 yilinda euronun dolar karsisinda
deger kazanmasina ragmen AB iilkelerine yapilan ihracatin toplam ihracat i¢indeki

pay1 %51,3 oraninda gercekleserek bir dnceki yil diizeyinde kalmistir [27].
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2.4. Mobilya Sektoriiniin Tiirkiye’de Gelisimi

Mobilya endiistrisinin Tiirkiye’deki gelisimi 19. yilizyillda orman iiriinlerine yapilan
yatirnmlara paralel olarak baglamistir. Tiirkiye’de mobilya ihtiyacimin biiyiikk bir
boliimii geleneksel yontemlerle calisan kiiciik 0Olcekli isletmeler tarafindan

karsilanmaktadir [22].

Tiirkiye’de agac isleri endiistrisinde mobilya imalat1 1950 yilina kadar 6zel imalat
biciminde gelismistir. Bu donemde yar1 mamul malzemelerle iist yiizey islerinde
kullanilan boya, cila, vernik vb. maddelerin kalite ve standartlarin istenilen diizeyde
olmayist ve ayrica teknolojik bilgi birikiminin de bulunmayisi nedeniyle resmi
kuruluglar ve turistik tesis mobilyalarinin biiyiikk bir kismu disaridan ithal
edilmekteydi. 1970 yilinda Hacettepe Universite’si tarafindan sadece kiiciik seriler
halinde mobilya iireten Tepe Mobilya fabrikasi kurulmustur. Ayni fabrika daha
sonralar yaptig1 énemli yapisal degisiklikler kapasite artirimina giderek biinyesinde

seri tiretim hatlar1 kurmus ve gelistirmistir [28].

Rusya Federasyonunda mobilya pazarina bakildiginda; yerli iiretim genelde diger
tilkelerin iiriinlerine ait tasarimlarin taklit edilmeleri suretiyle ve yine bu iilkelerden
ithal edilen komponentlerle yapilmaktadir. Yerli dreticiler ikinci simif, diisiik
maliyetli iiretimde basarilidirlar. Uriin kalitesi yiiksek olmasa da iiriinlerindeki belli
bir standart elde edilmis, ayrica, fiyatlarin bu iilkelerdeki muadillerine gére %30 - 50
nispetinde ucuz olmasi da saglanmistir. Piyasa kosullarina ilave olarak ithalata
uygulanan %20 - %30’luk giimriik vergisi de ithal {iiriinlerin fiyatlarim1 oldukca
yiikseltmistir. Buna karsin bazi1 Rus iireticilerin elde ettikleri bu maliyet avantajlarini

gecerli kar marjlann ile desteklemek yerine yiiksek fiyatlandirma politikalarini
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benimsedikleri, bu nedenle de pazar paylarimi arttiramadiklar1 da belirtilmektedir

[29]. Tiirkiye’de de durum pek farkli degildir.

2004 yilinda Dis Ticaret Miistesarligi (DTM) verilerine gore 94 Giimriik Tarife
Istatistik Pozisyon (GTIP) numaralarinda 6 324 adet 6zel isletme ihracat yapmaktadir
[17]. 94 GTIP numarasi icerisinde, reklam lambalart ve tabelalar, aydinlatma
elemanlari, prefabrik yapilar, oto koltuklari, mobilyalar ve aksam - parcalar1 da yer

almaktadir.

Mobilya endiistrisinde odalara (Ticaret, sanayi, mobilya ve marangozlar odasi)
kayith 63 691 adet o©zel isletme oldugu, devlete ait isletme bulunmadigi
belirlenmistir. Bunlardan 100’{iniin orta ve biiyiik 6lgekli (46’s1 biiyiik, 54’1 orta)

oldugu tespit edilmistir [30].

2004 - 2005 yili Ocak - Eyliil donemleri Tiirkiye mobilya ihracati Cizelge 2.5’de

verilmistir

Cizelge 2.5. 2004 - 2005 (Ocak - Eyliil) donemleri Tiirkiye mobilya ihracati

fhracat 2004 (Ocak - Eyliil) 2005 (Ocak - Eyliil)
Sanayi Sektorii 40 065 688,38 45 006 068,73
Mobilyalar 435 672,37 529 353,41
Degisim % %1,1 %1,2

Buna gore, 2005 yilt (Ocak - Eyliil) doneminde Tiirkiye mobilya ihracati sirasi ile
%19,6’sin1  Almanya’ya, %6,8’ini Fransa’ya, %6,3’iinii Hollanda’ya, %S5,4’ iinii
Yunanistan’a, %5,3’tinl 1ngiltere’ye, 9%4.,4’tinti ABD’ye,%?3,8’ini Iran’a, %3,5’ini

Romanya’ya, %3,1’ini Rusya Federasyonu'na, %2,8’ini Kuzey Kibris Tiirk
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Cumhuriyetine yapilmustir. ik on iilkeye yapilan ihracat toplam mobilya
ihracatimizin %61°lik kismini olusturdugu, Mobilya Sanayi’nin Sanayi Sektorii’'nden
aldig1 ihracat payinin 2004 yili Ocak - Eyliil donemlerinde %]1,1 oldugu 2005 yili

Ocak - Eyliil donemlerinde ise %1,2 oldugu tespit edilmistir.

Tiirkiye’de mobilya iiretim degeri Cizelge 2.6’da verilmistir.

Cizelge 2.6. Tiirkiye’de mobilya iiretimi degeri (1998 yili fiyatlarina goére) [31]

Yillar 20027 2003* 2004 **
Uretim Mikt
rem At 253 400 251 000 265 000
(milyar TL)
Kaynak: Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) * Gergeklesme ** Tahmin

Buna gore, Tiirkiye mobilya endiistrisinin 2002 - 2004 yillarindaki iiretimine
bakildiginda 2002 yilinda 253 400 milyar TL, 2003 yilinda 251 000 milyar TL ye
inmistir. 2001 yilinda yasanan ekonomik krizde isletmelerin kurtulmaya basladigi ve
2004 yilinin sonunda ise iilkede istikrarin olusmasiyla iiretim degeri tekrar artarak
265 000 milyar TL seviyesine yiikselmistir. Ama kayit dist ticaretin fazlalifindan

dolay1 bu rakamlarin gercek rakamlar olmadig diistiniilmektedir.

2004 - 2005 yillart Ocak - Eyliil dénemleri Tiirkiye mobilya ithalati ise Cizelge

2.7’ de verilmistir.

Cizelge 2.7. 2004 - 2005 (Ocak - Eyliil) donemleri Tiirkiye mobilya ithalati (Dolar)

Ithalat 2004 (Ocak - Eyliil) 2005 (Ocak - Eyliil)
Sanayi Sektorii 53 382 305,43 62 652 347,00
Mobilyalar 227 456,10 301 551,42
Degisim % %0,4 %0,5
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2005 yili (Ocak - Eyliil) doneminde Tiirkiye mobilya ithalati sirasi ile %18,6’s1

Cin Halk Cumhuriyeti’'ne, %16,1’1 italya’ya, %12,7°si  Fransa’ya, %12,0"1
Almanya’ya, %6,5’i Ingiltere’ye, %4,4’ii Ispanya’ya, %4,3’ii Polonya’ya, %3,9’u
Endonezya’ya, %3,1’i ABD’ye, %2,4’ii Giiney Kore’ye yapilmistir. Ik on iilkeden
yapilan ithalatin toplam mobilya ithalatinin %84’liikk kismini1 olusturmaktadir.
Mobilya Sanayi’nin Sanayi Sektorii’nden aldigi ithalat payinin 2004 yili Ocak -
Eyliil donemlerinde %0,4 oldugu 2005 yili Ocak - Eyliil donemlerinde %0,5 oldugu

tespit edilmistir.

Tiirkiye mobilya sektoriinde yakin ¢evresindeki iilkelerle olan ticareti Cizelge 2.8’de

verilmistir.

Cizelge 2.8. Tiirkiye’nin yakin cevresindeki iilkelerle olan mobilya ticareti [21]

.. Ihracat (Dolar)
Ulkeler
2000 2001 2002 2003 2004

Rusya Fed. 3031513 4166 845 4966 112 7 800 006 11 604 697
Yunanistan 2462913 4 985 294 11 091 360 21 338 090 32 306 620
Romanya 2 892 257 2481 553 3679 006 6479 585 13216 718
Irak 0 0 0 28 671 36 556
Bulgaristan 2078 860 1652111 2795 568 5541192 7109 746
fran 73 896 910 816 1714 065 10 934 204 20 354 943
Ukrayna 724 416 886 066 1205 384 1700 714 3284 067
Suriye 45 537 45 168 97 265 234 511 233 817
Azerbaycan 3101021 2780 698 4613 859 6 645 329 8811179
Giircistan 662 783 615 763 1619476 2337802 2942 047
”?(r)lpllilrl: 15073 196 18 524 314 31782095 63 040 104 99 900 390
On Ulke Pay1 %8.,9 %9,8 %11,4 %15,1 %18,2
Genel 168 856 208 189 024 554 279 828 404 | 418509 324 548 979 187
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Cizelge 2.8. (Devam) Tiirkiye’nin yakin ¢evresindeki iilkelerle olan mobilya ticareti

. Ithalat (Dolar)
Ulkeler
2000 2001 2002 2003 2004

Rusya Fed. 103 986 57 740 2147 118 833 52 667
Yunanistan 224 504 616 631 841 269 500 878 502 549
fran 61199 7873 5434 5515 140 071
Romanya 116 980 52760 175 685 102 768 390 273
Ukrayna 36 202 5403 25 626 3875 16 506
Bulgaristan 182 336 157 946 250 174 468 682 1274917
Irak 0 0 0 0 1133
Suriye 89 879 637 1 660 240 317 45 307
Azerbaycan 4933 13 960 0 426 1636
Giircistan 3097 4547 64 532 152 761 428 008
On Ulke
Toplami 823 116 917 497 1367 527 1 594 055 2851934
On Ulke Pay1 %0,4 %0,8 %1,1 %0,8 %1
Genel 186 005 977 114 611 136 125 407 238 170 225 205 282 013 287

Tiirkiye’nin yakin {ilkeleri ile mobilya ticeretinde 2000’den 2004 yilina kadar ki
donemde en fazla ihracati Yunanistan’a, en az ihracati ise Irak’a yaptigi tespit
edilmistir. ithalatta ise yine aymi sekilde oldugu, yani; en fazla ithalati

Yunanistan’dan, en az ithalati ise Irak’tan yaptig1 tespit edilmistir.

Giimriik Tarifesi Istatistik Pozisyonlarina (GTIP) Gére Mobilyalar; Tiirkiye mobilya
endiistrisinin ticari siniflamasina ait bilgiler, DTM siniflama kriterleri incelenerek
degerlendirilmistir. Ulkemizde 01.01.1989 tarihinden itibaren yiiriirliige giren
harmonize sistem siniflandirmalarina  dayali 8 dijit istatistik pozisyonlari
gelistirilmistir. Tiirkiye’nin 1996 yilinda GB’ne girmesi nedeniyle harmonize sistem
12 djjite cikarilmistir. Bu ¢ercevede uluslararasi ticaret ile ilgili olarak sektorel bazda
yapilan en son degisiklik 28 Aralik 2001 giin ve 24 624 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Giimriik Girig Tarife Cetveli ile milli seviyede {iriin

tammlar1 ve acilimlar yapilmaktadir. Bu siniflandirma GTIP numaralari ile birlikte
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esyanin tanimi, Olcii birimleri ve vergi oranlarini igermektedir. 1 Ocak 2002
tarihinden itibaren son sekliyle kullanilan bu siniflandirmada mobilya 94’1i fasilda
9401 oturmaya mahsus (Oturmaya mahsus mobilyalar, yatak haline gelebilir tiirden
olsun veya olmasin), 9402 saglik sektoriinde kullanilanlar, 9403 diger mobilyalar ve
bunlarin aksam ve parcalar1 ve 9405 aydinlatma araglar1 seklinde yer almaktadir [3].
94°1ii fasilda 12 haneli pozisyon numaralarina kadar incelenmis ve mobilya, aksam
ve parcalarini kapsayan GTIP numaralart Cizelge 2.9°da verilmistir. 6 haneli
incelendiginde mobilya dis1 malzemelere rastlandigindan dolayr 12 haneli olarak

incelenmistir [32].

Cizelge 2.9. Mobilya endiistrisinde kullanilan GTIP numaralar [17]

Gtip - 12 Madde Adi
9401 Oturma Gruplar1
Oturmaya Mahsus Mobilyalar Ve Bunlarin Aksam Ve Pargalari
Doner Koltuk,Sandalye - Yiiksekligi Ayarlanan,Arkahkh,igi Dolu, Tekerlekli,
940130100011
Ahsap
940130900011 | Doner Koltuk, Sandalye - Yiiksekligi Ayarlanabilen, Ahsaptan
9402 Tip, Cerrahi,Dis¢i, Berber Koltuklart Vb. Koltuklar Ve Aksam, Parcalar1

940290000019 | Diger Hareketli Mobilya, Karyola, Koltuk, Masa Ve Benzerleri
Aksam Ve Parcalar - T1p, Cerrahi, Discilikte Kullanilan Mobilya, Masa,

940290000021 .
Karyola Vb. I¢in

9403 Panel Mobilyalar
Diger Mobilyalar Ve Bunlarin Aksam Ve Pargalari.

940330110000 | Yazi Masalari - Biirolar 1§in, Ahsap, Yiikseklik < 80 Cm.
940330190000 | Diger Mobilyalar - Biirolar icin, Ahsap, Yiikseklik < 80 Cm.
Kapili,Kanatli,Cekmeceli Dolap,Dosya/Fis Dolabi - Biiro igin, Ahsap,
Yiiks.>80cm.

940330990000 | Diger Mobilyalar - Biirolar I¢in,Ahsap, Yiikseklik> 80 Cm.
940340100000 | Hazir Mutfak Uniteleri - Ahgaptan

940340900000 | Diger Mutfak Mobilyalar1 - Ahsaptan

940350000000 | Ahsap Mobilyalar - Yatak Odalarinda Kullanilan Tiirden
940360100000 | Ahsap Mobilyalar - Yemek Ve Oturma Odalarinda Kullanilan Cinsten

940360300000 | Ahsap Mobilyalar - Magazalarda Kullanilan Tiirden

940330910000

Asma Ecza Dolaplar1 Ve Banyolarda Kullanilacak Tiirden Kiiciik Dolaplar -
940360901000
Ahsaptan

940360909000 | Diger Ahsap Mobilyalar

940390300000 | Ahsaptan Diger Mobilyalarin Aksam Ve Parcalar:
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Cizelge 2.9. (Devam) Mobilya endiistrisinde kullanilan GTIP numaralar

9405 Aydinlatma Cihazlar
940510912000 | Aydinlatma Cihazi - Kizma Esasli Ampul Ve Tiip Kullanilan,Ahsaptan
940510992000 | Aydinlatma Cihazi - Ahsaptan
940520913000 | Ayakl Lambalar - Kizma Esash Ampul Ve Tiip Kullanilan,Ahsaptan
940520993000 | Ayakli Lambalar - Ahsaptan
940540915000 | Elekt.Aydinlatma Cihazi - Kizma Esasli Ampul Ve Tiip Kullanilan,Ahsaptan
940550003000 | Elektrikli Olmayan Aydinlatma Cihazi - Ahsap Olanlar
940560993000 | Reklam Lambalari,Isikli Tabela Vb. - Ahsaptan
940599901600 | Aksam Ve Parca - Aydinlatma Cihazlari I¢in,Ahsap Olanlar

2000°1i yillardan once;

”Tiirk mobilya sektoriinde ithal mobilyanin pay1 giderek artmaktadir. Bunda, emek
yogun bir sanayi kolu olarak islevini yerine getiren sektoriin son yillarda makine
agirhikli  tretime gecmesine ragmen iilke genelinde yiiksek kaliteyi
yakalayamamasinin dnemi biiytiktiir” [33].

Tiirkiye mobilya sektoriinde 1996 yilinda 72 iilkeye, 1997 yilinda 76 iilkeye, 1998
yilinda 78 iilkeye, 1999 yilinda 79 iilkeye, 2000 yilinda 81 iilkeye, 2001 yilinda 97
ilkeye, 2002 yilinda 101 iilkeye, 2003 yilinda 104 iilkeye, 2004 yilinda 109 iilkeye,
2005 yilimin ilk dokuz aymnda 114 farkh iilkeye ihracat yaptig1 belirlenmistir [34]. Bu
gelisme mobilya endiistrisinin farkli pazarlari tanima ve uluslararasi pazarlara

yonelmesi bakimindan sevindirici bir gelismedir.

Cizelge 2.9°da verilen GTIP numaralarimin (secilmis iiriinlere gore) yillara gore

Tiirkiye mobilya dis ticareti (2000 yili ile 2005 yili ilk ii¢ ay1) Sekil 2.5’de verilmistir.
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Sekil 2.5. Cizelge 2.9°da verilen GTIP numaralarinin (se¢ilmis iiriinlere gore) yillara
gore Tiirkiye mobilya dis ticareti (2000 y1l1 ile 2005 ilk ii¢ ay1) [34]

Mobilya dis ticaret hacmi 2000 - 2004 yillarinda 3,5 kat biiyiime gostermistir. Dis
ticaret dengesi genelde pozitif yonde gerceklesmistir. Ancak 2000 - 2001 yillarinda

negatif yonde gelistigi tespit edilmistir.

DTM Kkayitlar1 incelenerek mobilyaya ait degerleri kullanarak yapilan analiz
sonuglarina gore Tiirkiye’de 2000 - 2004 yillan itibar ile genel dis ticaret dengesi
eksi degerde iken, mobilyada 2002 yilindan itibaren ticari dengenin arti degerde
oldugu goriilmektedir. 2000 - 2005 yillar1 arasinda mobilya ithalat1 en yiiksek degere
(2000 yilinda 81 milyon dolar) ulasirken, en diisiik deger 2002 yilinda (37,6 milyon
dolar) gerceklesmistir. Ihracatta ise, 2004’de en yiiksek degere 163,3 milyon dolara
ulagirken, 2001 yilinda en diisiikk deger 38,6 milyon dolar olarak gerceklesmistir

(Sekil 2.5).

2.4.1. Tiirkiye’nin iiriinler bazinda dis ticaret dengesi

2004 yili se¢ilmis iiriinler bazinda Tiirkiye’nin ihracati Cizelge 2.10’da verilmistir.



Cizelge 2.10. 2004 y1l1 se¢ilmis iiriinler bazinda ihracat
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Sira . Thracat Degeri Sira . Thracat Degeri

No GTIP 12 (Dolar) % No GTIP 12 (Dolar) %
1 940360100000 40429 670 | 24,8 13 940360901000 2452211 | 1,5
2 940350000000 35167459 | 21,5 14 940130100011 2125408 | 1,3
3 940360909000 33 805 024 | 20,7 15 940340100000 1965150 | 1,2
4 940390300000 11549796 | 7,1 16 940290000021 869733 | 0,5
5 940330990000 8181261 | 5,0 17 940520993000 138413 | 0,1
6 940330190000 5642028 | 3,5 18 940510992000 71751 | 0,0
7 940130900011 4627140 | 2,8 19 940560993000 46 814 | 0,0
8 940360300000 3707121 | 2,3 20 940520913000 28 450 | 0,0
9 940340900000 3576142 | 2,2 21 940550003000 18984 | 0,0
10 940330910000 3367574 | 2,1 22 940510912000 4438 | 0,0
11 940330110000 3075346 | 1.9 23 940599901600 3862 | 0,0
12 940290000019 2483255 | 1,5 24 940540915000 1122 | 0,0

Genel Toplam 163 338 152

Dis ticaretin iiriinler bazinda daha net bir sekilde incelenebilmesi amaciyla
Tiirkiye’nin 2004 y1l1 mobilya ihracatinda en fazla paya sahip iiriinler verilmistir. Bu
iriinler toplam mobilya ihracatimizin %27’sini olusturmaktadir. Se¢ilmis {iriin
gruplart i¢inde ihracata en fazla payr %24,8 ile 940360100000 kodlu (ahsap
mobilyalar - yemek ve oturma odalarinda kullanilan cinsten) iiriin alirken bunu sirasi
ile %21,5 ile 940350000000 kodlu (ahsap mobilyalar - yatak odalarinda kullanilan
tirden) iirtin, %20,7 ile 940360909000 kodlu (diger ahsap mobilyalar) iiriinler
almakta, GTIP 4’lii dijite gore ise 9403 numaradan en fazla ihracat yapildig

goriilmektedir.

Tiirkiye mobilya endiistrisinde faaliyet gosteren isletmelerin ¢ogu geleneksel yontem
ve genel maksatl tezgahlarla calisan kiiciik isletmelerin agirlikta oldugu bir yapiya
sahiptir. 1980’li yillardan bu yana kiiciik 6l¢ekli isletmelerin yan1 sira orta ve biiyiik
oOlcekli isletmelerin sayisinin da arttig1 goriilmektedir. Bu isletmeler 1980’lerde 4 - 5

iken simdi 100’iin {izerindedir [30].
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Ulkemizdeki isletmeleri gruplamada kullanilan en yaygin olciit, istihdam edilen isci
sayisidir [35]. KOBI’lerin tanimlanmasinda; ¢alisan sayisi, kapasite, makine parki,
tiretim miktari, satig miktari, sermaye gibi kriterler esas alinmaktadir. Genel olarak
tilkemizdeki isletmeleri gruplamada kullanilan en yaygin 6l¢iit, istihdam edilen isci
sayisidir [36]. Buna gore, 1 - 9 kisi istihdam eden isletmeler ¢ok kiiciik, 10 - 49 kisi
istihdam eden isletmeler kii¢iik, 50 - 99 kisi istihdam eden isletmeler ise orta, 100 ve

tizeri ise biiylik olcekli isletme olarak tanimlanmaktadir [35, 36].

Eximbank kredi tesvik programinda, 200 isciye kadar personel istihdam eden
firmalan kiiciik ve orta 6lgekli isletme olarak tanimlamaktadir

Halkbank’in KOBI taniminda hem istihdam edilen kisi sayis1 hem de toplam sabit
yatinm tutart esas alinmistir. En cok 250 isciye kadar ve sabit yatinm tutari
1500 000 YTL’ye kadar olan isletmeler KOBI seklinde tanimlanmaktadir [37].
Kiigiikk ve orta olcekli isletmelerin sabit yatirim tutarlarinda bina ve arsa harig
tutulmus, orta ve biiyiik Olgcekli isletmelerin sabit yatinm tutarlarina ise dahil

edilmistir [38].

AB genelinde ve Tirkiye’”de KOBI'lerle ilgili netlesmis kesin tanimlara

rastlanmamakla birlikte, Cizelge 2.10’da kullanilarak karsilastirma yapilabilir.

Cizelge 2.11. AB ve Tiirkiye’de (Devlet Istatistik Enstitiisii'ne (DIE) gore) KOBI
tamimlarinin karsilagtirmasi [39, 40]

Yillik Ciro Veya . N
. . - Kobi (Die’ye Gore
Kobi (Ab’de) Eleman Sayis1 Yillik Bilanco Bagimsizlik Tiirkiye) Eleman Sayis1
iirkiye
(Euro) ¥

50 Mil

Orta 50-249 Arast yon , , Orta 100°den Az
Euro’dan Az Bir Veya Birkag
10 Mil irkete  %25’in

Kiigiik 10-49 Arasi ryon Sirkete % Kiiciik 50°den Az
Euro’dan Az Ustiinde Ait
2 Mil, Olmamasi

Cok Kiigiik 10°dan Az 1yon Cok Kiiciik 10°dan Az
Euro’dan Az
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Buna gore, AB KOBIi’leriyle Tiirkiye KOBI’lerinin tanimlarinda bazi farkliliklar
bulunmaktadir. Ornegin; AB’ndeki orta 6lcekli isletmelerde istihdam edilen eleman
sayisinin 250’den az olmasi, Tiirkiye’de ise 100’den az olmasi esas olarak ele
alimmaktadir. Kiiciik isletmelerde ise benzerlik bulunmaktadir. Ancak AB’nin,
Tiirkiye’den farkli olarak, isletmelerin taniminda isletmelerin yillik cirolarini da 6l¢ii
olarak ele aldig1 goriilmektedir. Orta Olgekli isletmelerde 50 milyon euroyu
gecmemesi ve 27 milyon euro olmasi; kiigiik isletmelerde ise 10 milyon euroyu
gecmemesi istenmektedir. Tiirkiye KOBI’lerindeki olcekleri belirlemede ciro
miktarlar1 kullanilmaktadir. Ancak KOBI’lerde istihdam edilen eleman sayisina gore
tesvik miktarlar belirlenmektedir. Ayrica AB’de kabul edilen “bagimsizlik” ilkesi,

Tiirkiye KOBI’lerinin taniminda yer almamaktadir [41].

KOBI’ler, istihdam ettikleri isgiiciinden, gergeklestirdikleri yatirimlara, yarattiklari
katma degere ve 6dedikleri vergilere kadar pek ¢ok yonleri ile her ekonomide 6nemli

bir yere sahiptir [42].

KOBTIlerin faydalary; KOBI ler, iilkelerin sosyal ve ekonomik yap1 6zellikleri icinde
endiistrilesme, saglikli kentlesme, optimum dagitim ve ticaret uygulamalar1 icin cok
onemli kuruluslardir. Bolgeler aras1 dengesizligin giderilmesinden, {iretim
kaynaklarinin etkin olarak kullanilmasina kadar ekonominin vazgecilmez bir unsuru
olmuslardir. Bundan dolay iilkelerin politika ve stratejilerinin olusumunda etkili
olmaktadirlar. KOBI’ler, iilke ekonomisine bir taraftan yatirim, iiretim, istihdam,
ihracat ve 6dedikleri vergiler agisindan katkida bulunurken, diger taraftan da cografi
bakimindan iilkenin biitlin bdolgelerine dagilmis olmalart nedeniyle bolgesel
kalkinmada son derece onemli rol oynamaktadirlar. Ayrica i¢ gogiin Onlenerek

sagliksiz kentlesmenin Oniine gecilmesinde, tam rekabetin saglanmasinda, sosyal
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barisin korunmasinda ve kalifiye eleman yetistirilmesinde ©nemli katkilar

saglamaktadir [43].

KOBI’ler biiyiikk isletmelerin yapamadiklari yada yapmak istemedikleri yeni
malzemelerin,  fikirlerin, siireglerin ~ ve  hizmetlerin  temel kaynagim
olusturmaktadirlar. Ciinkii biiyiik isletmeler 6lgek ekonomisinin maliyet avantajindan
yararlanmak amaciyla makine, arag, gere¢ ve isgiicline yaptiklarn biiylik yatirimlar
nedeni ile aymi iiriinii uzun siire iiretmeye bagli kalmaktadirlar. Fakat KOBI’lerin
biiyiik olcekli yatirimlara bagh kalmak gibi bir sorunlart bulunmamaktadir. Ciinkii
Olcek ekonomileri kiigiiktiir ve biiyiik isletmelere gore daha esnek bir yapiya

sahiptirler [44].

KOBI’ler, yalmzca gelismekte olan iilkelerde degil; aym zamanda gelismis ve
sanayilesmis iilkelerde de 6nemini korumaktadir. 21. yiizyila girdigimiz su yillarda
gelismis iilkelerde, simdiye kadar izlenen kiiciik isletmelerle ilgili istihdami artirmay1
amaclayan politikalar ikinci plana atilarak, iiretimde, satista ve yonetimde yeniliklere
giden kiiciik igletmelerin olusumunu ve rekabetini saglayan politikalar olusturulmaya
calisilmaktadir. Gelismis {iilkelerin kiiciik isletme politikalari, istihdami artirma
odakli olmayip; c¢agin geregi olan canli, yasanabilir, dinamik girisimcilerin

gelistirilmesi olarak benimsenmistir [42].
KOBI’lerin biiyiik isletmelere gore acik bir iistiinliikleri ortaya cikmaktadir.
KOBI’lerin kiigiik fakat 6nemli bir grubu da, yeni sanayilerin ve teknolojilerin

gelismesinde oncii konumundadirlar. KOBT’lerin istihdama katkis1 da onemlidir [45].

Ekonomik kalkinmishk diizeyi ne olursa olsun, tiim iilkelerde KOBI’ler gerek
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sayisal, gerek istihdam yaratma giicii agisindan ekonomik ve toplumsal diizenin bel
kemigini olusturmaktadir. Ulkelerin hemen hemen hepsinde toplam isletmelerin
neredeyse tamamim KOBI’ler olusturmaktadir. Buna gore biitiin iilkelerde
KOBIi’lerin etkin bir isleve sahip oldugu goriilmektedir. Giiniimiizde diinya
pazarlarinin kiiresellesmesiyle, gelismis ve gelismekte olan iilkeler, KOBI’lerin
sosyal ve ekonomik degisimlere uyum gosterme esnekliklerinin ve yeteneklerinin
daha fazla farkina varmakta, bunun sonucunda rekabet gii¢clerini ve teknolojik
diizeylerini artirici yonde tegvik tedbirleri uygulamalarina agirlik vermektedirler

[42].

Bazi iilke ekonomilerinde KOBI’lerin paylarina iliskin veriler Cizelge 2.11°de

verilmistir.

Cizelge 2.12. Bazi iilke ekonomilerinde KOBI’lerin paylari (%) [46]

AB.D. | Almanya | Japonya | Fransa | Ingiltere | G.Kore | Tiirkiye
KOBI’lerin Tii
; M 970 | 998 94 | 999 | 960 | 97.8 | 99,5
Isletmeler I¢indeki Yeri
Toplam Istihd
opiarn “sthdam 50,4 64,0 814 | 494 | 360 | 619 | 611
Icindeki Yeri
Toplam Yat
opram Tatiim 380 | 44,0 400 | 450 | 295 | 357 | 565
Icindeki Yeri
Yarattg Katma Deg
Jaratigl RAmaUeeer 1 360 | 490 520 | 540 | 251 345 | 377
Icindeki Yeri
Toplam Ihracat Igindeki | =) 1 5, 380 | 230 | 222 | 202 | s80%
Pay1
Toplam Kredid
opiam Brediden 42,7 | 350 | 500 | 480 | 272 | 468 | 40
Aldiklar1 Pay
* Bu rakamlar daha yiiksektir.

Ele alman iilkelerin hepsinde toplam isletmelerin neredeyse tamamin1 KOBI’ler
olustururken, Tiirkiye’de toplam isletmelerin %99,5’ini KOBI’ler olusturmaktadir.

Ulkemizde KOBI’lerin istihdamdaki pay1 %61,1 yatinmlardaki pay1 %56,5 yaratilan
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katma degerdeki pay1 %37,7 dir [47]. Ancak iilkemizdeki KOBI’lerin toplam ihracat
icindeki pay1 ile toplam kredilerden almis olduklan pay diger iilkelere gore cok
diisiiktir. Bu da iilkemizdeki KOBI’lerin biiyiik cogunlugunun disa agilma
derecesinin diisiik oldugunu ve kiiresellesme siirecine giremediklerini ortaya
koymaktadir. KOBI’lerin 6nemli miktardaki ihracatlarinin biiyiik isletmelerin Dis
Ticaret Sirketleri (DTS) araciligiyla yaptiklar1 bilinen bir gercektir. Buna gore,
KOBT’lerin ihracattaki pay1 gelismis iilkelerde %20 ile %38 arasinda iken, bu oran
Tiirkiye’de %8 civarindadir. Fakat, KOBI’lerin bir¢ogunun ihracatlarim DTS’ leri
tizerinden yaptiklar1 gbz Oniine alindiginda bu oran yaklasik %20’ye yiikselmektedir.
2002 yilinda KOBI’ler %20,7 ile 7,5 milyar dolar ihracat yaparken, 2003 yilinda ise

bu oran %24,6 ile 11,6 milyar dolara ulagmistir [42].

KOBI’lerin 6nemli ozelliklerinden birisi de emek - yogun isletme olmalaridir.
Tiirkiye nin AB siirecine girmesiyle birlikte KOBI’lerin 6nemi daha fazla artmis ve
rekabet ortamiyla karsi karsiya kalmuslardir. KOBI’lerin hem i¢ hem dis pazara

uyum saglamada sikintili bir donem yasayacagi diistiniilmektedir [48].

KOBIi’lerin ayakta kalabilmeleri i¢ ve dis pazarda sdz sahibi olabilmeleri icin
teknolojik gelisime ayak uydurmalar1 ve bu isletmelerin gelistirilmesi ve
desteklenmesi, dolayisiyla KOBI’lerin biiyiik isletmelere karsi dezavantajlarini

giderici ortamlarin yaratilmasi faydali olacaktir [48].

Rekabetin yerlesmesi ve siirdiiriilmesi, ekonominin durgunluktan kurtarilmasi,
ekonomik canlihgin lokomotifi olan KOBI’lerin &nemsenerek desteklenmesine
baghdir. Degisiklik ve yenilikler karsisinda gosterdikleri esneklik sayesinde

teknolojik gelismelerin ana kaynagi durumunda olan KOBI'ler, kriz dénemlerini de
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biiyiik isletmelere gore daha kolay atlatabilmektedirler. Bu yiizden, giiniimiiz
KOBI’leri, modas1 gecmis ve gecmekte olan teknolojiler kullanan, geleneksel ¢izgide
tiretim yapan, yeniliklere kars1 ilgisiz, sadece ¢evre pazarlarla ilgilenen, rekabetten
kacinan, icine kapali, kabugunu kirmaya fazla niyetli olmayan, biiyiimekten korkan,

bir tablo olmayip, aksine;

e Gerek teknolojide gerekse iiretim metotlarinda ve pazar konusunda tiim
yeniliklere acik,

e Pazarini tiim diinya pazan olarak algilayan ve dolayisiyla tiim diinya pazarlar
konusunda bilgilenmeye biiyiik onem veren,

e Rekabet diizenini varligimin temeli olarak kabul eden ve dolayisiyla etkin bir
rekabet ortamindan yana agirlik koyan,

¢ Biiyiimeyi en onemli basar1 6lciitii olarak kabul eden, bu konudaki firsatlarin
wsrarll ve inatg¢i bir takipgisi olan, fakat biiyiime kararlarini bir tutkunun ve hirsin esiri
olarak degil, hesapl kitapl kararlara dayandiran,

e Demokratik yapida ve kendisini demokratik diizenin temel taslarindan biri
olarak algilayan bir tablo sergilemektedir. Tiirkiye KOBI’ler tablosunun da bu diinya

tablosuna yakisir bicimde olmasi gerekir [49].

AB KOBI’lerinin bir cogu bu hedefleri yakalamis durumdadir:

e lsletmelerin rekabet giiciinii artirmak,
e KOBTI'ler igin piyasa ve iiriin esnekligi kazandirmak,
e KOBI’lerin profesyonel olmasimi saglamak,

e Esnek bir isgiicii arz1 olusturmak [50,51].
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Yukarida verilen kriterler dogrultusunda, Tiirk KOBT’lerinin de, AB KOBI’lerinin
standartlarina ulagsmasi hayati 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’nin, AB’ne entegrasyonu
siirecinde gerekli olan bu tiir kriterleri yerine getirmede zaman zaman inisli ¢ikigh
seyirler izledigi bir gercektir. Ancak son zamanlarda KOBI’ler icin saglanan
tesvikler ve atilimlar cesaret verici boyutlara ulasmistir. Bununla birlikte kat edilecek

mesafe uzundur [51].

Orman iiriinleri sanayinde daha ¢cok 25’den az is¢i calistiran isletmeler yapilar geregi
kiiciik olceklidirler ve ancak yoresel tiiketicilerin istemlerini karsilama islevini

gormek tizere kurulmuslardir [52].

2.4.2. Devlet destekleri

Ihracata Yonelik Devlet Yardimlart kapsaminda ihracatin tesvik edilmesi amaci ile
Hazine ve DTM, Devlet Planlama Tegskilat1 Miistesarligi, Maliye Bakanhgi, T.C.
Merkez Bankasi ve Tiirk Eximbank gibi kuruluslar yapmaktadir. Bakanlar
kurulu’nun 27/12/1994 tarihli ve 94/6401 sayil1 kararinin 4’tincii maddesinin verdigi
yetkiye dayanilarak Dis Ticaret Miistesarliginca AB ve Ticaret ve Giimriik Tarifeleri
Genel Anlagmasi (General Agreement on Tariffs and Trade, GATT) normlarina

uygun olarak hazirlanmistir [53]. Bu destekleri su sekilde siniflandirilabilir;

Isletmelerin iiretim altyapis1 ve iiriin kalitesini giiclendirmek suretiyle uluslararasi

pazarlardaki rekabet yeteneklerini artirmay1 hedefleyen destekler:

® Arastirma-Gelistirme (AR-GE) Yardim

e (Cevre Maliyetlerinin Desteklenmesi Yardimi
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e [Egitim Yardim

e Jstihdam Yardimi

Firmalar1 ihracat faaliyetlerine yoOneltmeyi ve uluslararasi pazarlart tanimalarini

saglamay1 hedefleyen destekler:

®  Yurt dis1 Fuar ve Sergilere Katilim Yardimi

e Pazar Arastirmasi Yardimi

Dogrudan pazarlama, pazarda derinlesme ve markalasma faaliyetlerinin

desteklenmesini hedefleyen destekler:

®  Yurt dis1 Ofis, Magaza A¢ma ve Marka tanitim Yardim
e Marka Tamtim Faaliyetlerinin Desteklenmesi
e Turquality - From Turkey ibaresinin kullandirilmasi (Mobilya sektoriindeki

isletmeler yararlanamamaktadirlar)

destekleri verilmektedir [54].

Ihracatta Pazar Arastirma Destegi (IPAD) alan mobilya ve agac iiriinleri sektorii

tiyeleri Cizelge 2.12’de verilmistir.
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Cizelge 2.13. IPAD alan mobilya ve agac iiriinleri sektorii iiyeleri [55]

Sira Sira

Isletme Ad Isletme Ad1
No No

Altinzambak Tekstil Gida Day. Tiik. Mal.San. Ve

1 13 Karademir Mobilya Imalat Ingaat San. Ve Tic. A.S.

Tic. Ltd. Sti.

Ladin Ka Mobilya Ing. Turizm Ve Gida San.

2 | Belligo Koltuk Mobilya San.Tic.Ltd.Sti. 14 | cAdim Bancpe Mobtlya Ing. Tunzm Ve bida san
Tic. Ltd. Sti.

3 Boriis Bartin Orman Uriinleri San. Ve Tic. A.S. 15 Lema Mobilya Tekstil Ing. San Tic Ltd Sti

. Motali Yatak K Oturma Grup Ve Tekn. Sist.

4 Bsa Ahsap Mobilya Intur. San. Tic. Ltd.Sti 16 ot 1_ atak Ranepe Lturma Lrup Ve 1€ '
San. Tic. A.S.

5 Burg Elektronik Ve Makina San. Tic. A.S. 17 Oskar (Dilegno) Mobilya San. Tic. Ltd. $ti.

6 Caner Medikal Ltd. Sti. 18 Pasa Mobilya San Ve Tic. Ltd. Sti.

7 Dovi Mod. Mob. Iml. San. Tic. Ltd. Sti. 19 Sedir Mobilya San. Ve Tic. A.S.

End Raf Sistemleri Tes. Rey. Mag. Ekp. E.Ronik

8 20 Selguklu Tekstil Ve Ev Geregleri Ltd. Sti.
Cih. San Ve Tic Ltd Sti eleuklu Tekstil Ve Ev Geregleri Ltd. §ti

9 Ersa Ofis Mobilyalar1 San Ve Tic Ltd $ti 21 Serhat Mobilya San. Ve Tic. A.S.

10 Gengtiirk Yayl1 Yatak Ve Kanepe San.Tic.A.S. 22 Ufuk Mobilya San. Ve Tic. Ltd. $ti.

11 Giindiiz Orman Uriinleri San. Tic. Ltd. Sti. 23 Ural Dekorasyon In¢. San. Ve Tic. Ltd. $ti.

12 Incesu Is1 Geregleri San. Ve Tic. A.S. 24 Yeni Mobilya - Melek Yeni

31 Temmuz 1997 yilindan 2005 yili Mayis ayina kadar IPAD’den yararlanmis olan

275 firmadan 24 tanesi mobilya ve agac tiriinleri sektorlerindendir.

2.4.3. ihracatta karsilasilan sorunlar

Uluslararasi ticaretin biitiin formlarinda dikkat edilmesi gereken 6nemli unsurlardan
bir tanesi de iilkeler aras1 kiiltiir farliliklaridir. Her iilkenin dili, dini, politik yapisi,
yonetim sekli, hukuk sistemi vs. farklilik gosterebilir. Bu nedenle, farkl: bir iilkeyle
ticaret yaparken o iilkenin kiiltiir yapis1 biitiin boyutlartyla ele alinmalidir. Piyasa
arastirmalan yalnizca iiriin bazli olmamali, o iilkenin insanlarinin kiiltiir yapilar da
derinlemesine arastirilmalidir. Aksi takdirde en basarili sirketlerin bile farkh
ilkelerle ve/veya farkli iilkelerde yaptiklar ticarette basarisiz olmalan kagimilmaz

sonugtur [56].
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Ulkelerin hukuk sistemlerinin farkli olmasi da, uluslararasi ticareti zorlastiran
farkliliklardan bir tanesidir. Marketlerde veya aligveris merkezlerinde kiiltiir
farkliligindan dolay1 alisverisin en yogun oldugu giinler dahi farkli olabilmektedir.
Yeterli piyasa arastirmasi yapilmamasi, kiiltiir farkliliklarinin dikkate alinmamasi
isletmelerin uzun yillar ekonomik giiclerinin kaybolmasina yol acabilir. Yabanci
yatinmcilarin uluslararasi kiiltiir farkliliklarimi dikkate almalari, adaptasyon ve kara
gecis siirecini dogrudan hizlandiracaktir. Bu nedenle, kiiltiirel farkliliklar 6zellikle
yabanci yatiimcilarin dikkatle iizerinde durmasi gereken konulardan bir tanesidir

[56].

Kii¢iik sanayi, hammadde ve yart mamul alimlarinda siparis miktarlar1 diisiik oldugu
icin kamu sektoriinden direkt alim veya ithalat yollarina gidememekte ve yurtici
piyasada hakim olan araci ticari kuruluslara bagvurmak zorunda kalmaktadir. Bu
ticari kuruluglar kalite denetimi olmadigi icin istenilen vasiflar1 tasitmayan karigik ve
kalitesiz malzeme kiiciik sanayi isletmelerine yiiksek fiyatlarla satilmakta bu da
sonugta iiretilen mamullerin diisiik kalitede ve bazen de kullanilamaz durumda

olmasina yol agmaktadir [57].

2.4.4. Finansman sorunlari

Isletmelerin olgegi biiyiidiikce teknolojik diizeyleri de iyilesme egilimi gostermekte
ancak pazarlama ve finansman sorunlarn biiyiimektedir. Standardizasyon ve kalite
kontrolii sorunlar1 ¢dziimlenemeyecek boyutlarda degildir. Ihracat potansiyeli
giindeme gelmeye baslamakta ve grup icinde fiilen ihracatta bulunan isletmeler

onemli bir orana ulagsmaktadir [33].
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KOBI’lerin kredi paylar1 da genel olarak Halk Bankasi’nin bu isletmelere verdigi
kredilere dayali olarak sayisallastirilmis olup, bu oran %4 gibi ¢ok diisiik diizeydedir
[58]. Ozellikle son yillarda KOBI’lere Halk Bankasi’ndan baska kurumlar da

finansman dis1 desteklerin yaninda, kredi destegi de sunmaktadirlar.

AB Komisyonunda KOBi’lerden sorumlu Genel Miidiirliik, KOBi’lerle ilgili bir

raporda [41],

“Asil amaglarimin, mevcut isletmelerin gelistirilmesi ile birlikte yeni isletmelerin
kurulmasimi desteklemek ve kolaylastirmak oldugunu” ifade ederek, “AB’de her yil
iki milyon isletmenin piyasaya girdigi diisiiniilecek olursa, bu isletmelerin yeni
istihdam olusturmadaki rollerinin kiiciimsenemeyecegi” belirtilmistir. Bu sebeple,
sadece yeni isletmelerin kurulmasini desteklemekle kalmayip, bunlar1 kurulduktan
sonra da biiyiime ve yasatmaya calistiklarin1 agiklamislardir [41].

KOBI’lerin Tiirkiye’deki 6nemi, belki de AB’deki KOBI’lerden fazladir denilebilir.
Zira gerek istihdam ve gerekse sermaye oram acgisindan KOBI’ler ekonomimizin

onemli bir kismini olusturmaktadir [41].

2.4.5. Pazarlama

Mobilya endiistrisinde yasanan énemli bir gelismede iiriinlerin pazarlanma tekniginin
degismesidir. Daha Onceleri mobilya iiretimi hazira veya siparise gore yapilarak
satilirken, giiniimiizde dagiim ve pazarlamada bes temel kanal kullanilmaktadir.

Bunlar;

e Bayilikler
® Mobilya magazalar

¢ Dogrudan pazarlama
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e Bagimsiz perakendeciler

e fhracat [59].

Tiirkiye’de mobilya magazaciligl yaygin olmasina ragmen son yillarda 6ne ¢ikan
yaygin dagiim ve pazarlama kanallar1 bayilerdir. Fabrikasyon ve markal iiretim
yapan orta ve biiyiik olcekli isletmeler kendi kurduklar1 bayilik sistemi ile tiiketiciye
ulagsmaktadir. Bayilikte yonetim ve isletme bagka bir firmaya ait olup, ilgili firma
sadece showroom dizayni ile ilgilenmektedir [59]. lhracat da bayilik sistemi gibi
2001 yilinda yasanilan ekonomik krizin ardindan ortaya cikan énemli bir pazarlama
arac1 olarak goriilmektedir. ihracat sayesinde isletmeler i¢ piyasadaki olumsuzluktan

etkilenmeden {iriinlerini pazarlayabilmektedir [4].

IDSS’nin basarisinda en onemli degerlendirme kriteri, yiiksek ve kalici ihracat
artistna dayali olarak ve beraberinde getirmesi beklenen ihracattaki yapi
degisikliginin saglanmis olmasidir. Bugiin gelinen nokta da belirtilen kritere gore, bu
stratejinin bagarili olmadig1 goriilmektedir. Giintimiizde, Tiirkiye ekonomisinin artik
biiyiik 6l¢iide i¢ ve dig borclanma ile finanse edilen tiikketime degil, yatirim, {iretim ve
ihracat artisina dayali bir yonlendirmenin yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle,
bugiine kadar kamu finansman dengesizliginin neden oldugu rant ekonomisinden,

iretim ekonomisine ge¢cmelidir [60].

Uluslararas1 alandaki rekabet giderek hizlanmakta ve kosullar degismekte iken,
Tiirkiye; bu hiza ve degisime ayak uydurmakta onemli yapisal gii¢liiklerle karsi
karstyadir. 1980 oncesinde Tiirkiye’de uygulanan IIDSS ile belli bir diizeyde sanayi
temeli yaratilmig, ancak bu stratejinin ikinci asamasi olan ara ve yatirim mallar

liretimine gegilememistir. 1980 sonrasi uygulanan IDSS de diger strateji gibi
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tamamlanamayip her iki stratejiyle de Ongorillen bir sanayi yapisi
gergeklestirilememistir. Bu iki stratejinin birlikte uygulandigi durum, baska bir
deyisle rasyonel bir bilesimi olan “Biitiinlestirilmis Sanayilesme Stratejisi (B.S.S.)”
olarak Tiirk Sanayisi’ni gercek anlamda disa acik rekabetci bir ekonomik yapiya
kavusturmak icin bir alternatif olabilir. Bu stratejinin korumaci yamiyla ekonomi
diinya rekabetinden korunurken, doviz kazandirici ihracat yaniyla da sanayilesme

icin gerekli kaynak saglanabilecegi ifade edilmistir [13].

Diinyada 1945 - 1970 doneminde biiyiik o©lgekli isletmelere agirlik verilerek
ekonomik biiyiime ve kalkinma faaliyetleri yiiriitiilmiistiir. Fakat bu siire igerisinde
KOBTI’lerin biiyiik isletmeler karsisinda iistiin yanlarinmn  oldugu anlasiimaya
baslanmistir. Boylelikle bir¢ok iilkede istihdam yaratmada ve rekabet ortaminin
saglanmasinda KOBI'lerin rolii giderek artmistir. 1970 ekonomik krizi ise
KOBI’lerin 6nem kazanmasina, biiyiik olgekli isletmelerin 6nem kaybetmesine
neden olmustur. Bu doénemde, KOBI'ler, bircok iilkede kaynaklarin ekonomik
kullanilmasi, istihdam ve gelir dagilimina katkilarinin olmasindan dolayr makro
ekonomik politikalarin temelini olugturmaya baslamistir. Biiyiik isletmelerin aksine,
iretim rasyonalizasyonunu, talebin yiiksek gelir esnekligi ya da diisiik fiyat esnekligi
gosterdigi dirlinlerin iiretimine agirlik veren kiigiik isletmeler, ekonomik krizden de
en az etkilenenler olmustur [44]. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ekonomileri
incelendiginde KOBI’lere yonelik gostergeler, bu kesimin onemini gayet acik bir
sekilde ortaya koymaktadir. Her ne kadar KOBI'ler, iilkelere gore tanimsal ve
yapisal farkliliklar gosteriyorsa da, Diinyanin neresinde olursa olsun degismeyen bir
gercek, bu isletmelerin biitlin diinya iilkelerinin ekonomilerinde g6z ardi

edilmeyecek kadar 6nemli katkilara sahip olmasidir [42].
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KOBIi’lerin bu yararhliklarna karsin o6zellikle sanayilesmis iilkelere nazaran
Tiirkiye’de bazi sorunlar ve dezavantajlar yasanmaktadir. KOBI’lerin ilk grubunu
olusturan ¢ok kiiciik isletmelerin en belirgin 6zellikleri yetersiz teknoloji ile tiretim
yapmalari, pazarlama tekniklerini iyi bilmemeleri ve finansman sikintisim1i en ¢ok
hisseden kesim olmalari, teknolojiye bagh standardizasyon ve kalite sorunlarini

yogun olarak yasamalaridir [48].

AB ve Tiirkiye’deki KOBI’lerin aralarindaki devlet destekleriyle ilgili benzerlik ve
farkliliklar ayrintilariyla ele ahnmus ve Tirk KOBI’lerinin, AB KOBI’lerinin
standartlarina uyum saglayabilmesi icgin, gerekli olan baz1 ©nemli tedbirler
bildirilmistir. Tiirk KOBI’lerinin, devlet tarafindan tesviklerle desteklenmesi oldukga
diisiik diizeydedir. Bu durumda “Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi” (KOSGEB) gibi damsmanlik goérevini yiiriiten

kuruluslarin bu konularda KOBI’leri bilgilendirmeleri gerektigi onerilmistir [41].

1980’11 yillarda baslayan pazar ekonomisine gecis ile Tiirkiye mobilya sektorii’niin
hizli bir degisim ve gelisim siirecine girdigi goriilmiistiir. Ancak, karsilagilan
teknolojik, finansal ve ekonomik problemlerin dis pazarlardaki rekabet giiciinii
azalttig1 ifade edilmistir. Sektordeki en ©nemli problemlerin ise ham madde
yetersizligi, kalitesiz ham madde kullanimi ve is giiciindeki verimsizlik oldugu
ortaya cikmistir. Bu sektorde yer alan iireticiler atelyeler ve fabrikalar olarak
gruplandirildiginda atelyelerin hedef pazarim genellikle yerel pazarlarin olusturdugu,
fabrikalarin ise iiriinlerinin genelde dis pazarlarda satmaya calistigr belirtilmistir

[61].

Mobilya isletmelerinin GB siirecinin baglatilmasindan sonra gecen yaklagik bir yillik
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siirecte uluslararas1 rekabetten hangi diizeyde etkilendikleri arastirildiginda,
sektordeki isletmelerin %37,5’inin es diizeyde rekabet edebildigi ve genel olarak
sektor tizerinde olumlu etkiler yaptig1 tespit edilmistir [62]. Bir bagka caligmada,
KOBI’lerin GB siirecinde karsilasacaklar1 sorunlar tespit edilmis ve rekabet etme

sanslarinin giiclendirilmesi i¢in sorunlaria ¢6ziim 6nerileri getirilmistir [63].

Tiirkiye Mobilya Endiistrisi’nde teknoloji, kalite, standart, maliyet ve hammadde
temini konularinda 6nemli sorunlarin yasandigi, bunlarla ilgili arzulanan gelismelerin

ise heniiz gerceklesmedigi bildirilmistir [64].

Bugiine degin yapilan caligmalarla Tiirkiye mobilya endiistrisinin sorunlar1 tespit
edilmeye calisilmig, diinya mobilya sektoriindeki Ornekleri ile karsilastirmalar
yapilmistir. Tiirkiye’nin AB ile rekabet edememesi Tiirkiye’de bu sektore gerekli
Onemin verilmemesinin en onemli nedenidir. Tiirkiye mobilya sektoriiniin rekabet
diizeyi arastirldiginda, KOBI’lerin yonetim, iiretim, finansman, pazarlama, personel,
vb. sorunlar oldugu belirlenmistir. Kredi kullanim oran1 isletme 6lcegi biiylidiikce
azalmaktadir. Tiirkiye mobilya sanayi isletmeleri icin yapisal degisim zorunlu

goriilmektedir [65].

AB’ne giris siirecinde Tiirk ekonomisinin uluslararasi pazara giriste risk,
belirsizlikler ve gelecekte elde edilecek yeni olanaklar i¢in Kiigiik - Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) bakis acilarindan yararlamlmahdir. AB ile
adaptasyonun pargasi olan iglemler ile Tiirkiye Ekonomisi i¢in uluslararasi pazara
giriste KOBI'lerin hak etti§i 6nemin vurgulanmis, mevcut durum irdelenmis,
Tiirkiye ekonomisinin gelecegi tahmin edilmeye calisilmigtir. Hizli  bir

endiistrilesmenin sonucunda uluslararas1 pazara girmeye calisan kiicilk ve orta
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Olcekli isletmelerin egitim, finans, planlama, pazarlama, insan giicii kaynaklarindaki
hizmetlerin yetersiz olusu ve yasal prosediirlerdeki zorluklardan dolay1 Tiirkiye

ekonomisi’nin gelisemedigi ifade edilmistir [66].

Tiirkiye dograma endiistrisinin gelisimi ile ilgili olarak iiretici isletmelerin kapasite,
hammadde, personel durumu v.b., tiiketicilerin tercih ettikleri dogramalarda
karsilagtiklar1  sorunlar, {iiretim hatalar1 ve tiiketicilerin beklentileri ortaya
konulmustur. Sonucta dograma iireticilerinin %75’inin hala kiiciik 6lcekli isletme
oldugu, kapasite kullanim1, hammadde, iiretim, finans, kalifiye eleman ve pazarlama

konusunda ciddi sikintilart oldugu tespit edilmistir [67].

Tiirkiye Mobilya Sanayi’nin onemli yapisal sorunlar1 ve isletmecilik problemleri
tespit edilerek, problemler genele indirgendiginde isletme biiyiikliigii ve semtlere

gore degismekle beraber birbirine benzedigi belirlenmistir [33].

“Isletme, iiretim faaliyetlerinde hangi teknolojiyi kullanirsa ekonomik davranir?”
yada “halen mevcut siirecte yer alan teknolojiyi yeni teknoloji ile
degistirmeli midir?” sorularina cevap aranan bu arastirmada, sonug¢ olarak, alternatif
teknolojiler karsilastirilirken yeni durumun getirisinin mutlaka fazla olmasi gerektigi,
eski teknolojinin yenisinden daha diisiik olmasi halinde ise teknoloji degisikligine
karar verilebilecegi One siirlilmiistiir. Ayrica yeni teknoloji, is yogunlugunu
azaltarak, kalite artisin1 sagliyor ve ayni miktar {iretimi daha kisa siirede

gergeklestiriyor ise gecerli olacagi ifade edilmistir [68].

Fabrika icinde iiretime yonelik faaliyetlerde yer alan insan giicii, malzeme ve makine

hareketlerinin en az diizeye indirilmesinde fabrika planlamanin 6nemli bir rol
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oynadigina dikkat cekilmistir. Boylelikle tesis, makine ve faaliyetlerin yer aldigi
konumlarda, isletmelerin verimliligini etkileyen direkt faktorler arasinda yer aldigi
belirlenmistir. Buradan hareketle insan giicii, malzeme ve makine ii¢geninde fabrika
planlamanin 6nemi, {iiretim kaynakli sorunlari ve bunu etkileyen faktorleri
arastirildiginda, {iilkemiz mobilya endiistrisinde faaliyet gosteren fabrikalarin
planlanmasinda ¢agin ihtiyaglarinin goz 6niinde bulundurulmadigi ve modern iiretim
tekniklerinde olmasi1 gereken etkin rollerin bu sektorde yeterince uygulanmadigi

tespit edilmistir [69].

Ankara’daki kiiciik 6lgekli mobilya firmalarinin arz talep iliskisi incelenmis, sonug
olarak piyasadaki arz - talep iligkisinin iyi bir sekilde islendigi goriilmiis ve buna
gore dretici firmalarin biiyiik bir kisminin stok iiretiminde bulundugu ve bu
firmalarin iirettikleri mallarin miisteri tarafindan ileride alinmama gibi bir endise

icerisinde olmadiklar1 bildirilmistir [70].

Tiirk mobilya sanayinin olumlu yada olumsuz gostergelerinden herhangi birinin
izerinde yogunlagmadan verilerle sektorel bazda bilgi toplanarak degerlendirilme
yapilmistir. Sonug olarak, mobilya sanayinin énemli yapisal, orgiitsel ve teknolojik
eksikliklere sahip oldugu, ancak bu negatif gostergelere ragmen Onemli pozitif
gelismeleri de gerceklestirdigi ve gelisim trendinin devam ettigi sonucuna varilmigtir

[71].

Hatay’da onemli bir geleneksel sektor olarak kabul edilen ve yaklasik 50 yillik bir
gecmisi olan mobilya imalati iskolunda ¢ok ortakli sirket modelinin uygulanma
olanaklar1 belirlenmeye c¢aligilmistir. Sonug¢ olarak, imalat¢ilarin yerel ve belirli

olciide bolgesel calisan igletmelerden olustugu, biiylime arzusu duymalarina ragmen
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kaynak yetersizliginden dolayr bunu gerceklestiremedikleri ortaya konulmustur.
Ayrica bu modelin uygulanmasinda isletme sahibi ve/veya yoneticilerinin bu
konudaki olumsuz 6n yargili diisiincelerinin 6nemli bir engel olusturdugu, bunun
yaninda diger bir engelin ise, yonlendirici kisi ve kurulus eksikligi oldugu, diger bir

engelin ise bu konudaki egitim eksikliginden kaynaklandigi ifade edilmistir [72].

Tiirkiye mobilya endiistrisinin son yillarda ki iiretim potansiyeli ve bununla birlikte
ihracata yonelik calismalari artarak devam etmektedir. Onemli olan hususlardan
biriside kalitedir. Gerekli olan yurt dis1 talebin devamliligim saglayabilmek i¢in
kalite ve standart kontroliiniin yapilmasi ve {retilen mobilyalarin diinya
standartlarina uygun olmast kesinlikle saglanmalidir ve bunun i¢in bagimsiz ve

tarafsiz olan test enstitiilerinden yararlanilmalidir [73].

Tiirkiye Mobilya Endiistrisinin (TME) kalite alt yapisinin incelenmesi ve toplam
kalite yonetimine (TKY) gecis asamasinda yasanabilecek problemlerin belirlenmesi
amaciyla yapilan calismada, TKY’ye gecis siirecinde TME igletmelerinin 6nemli
problemlerle kars1 karsiya olduklari, TKY ye gecisi kisitlayici temel problemlerin ise
Oonem sirasina gore yiiksek personel devri, personelde egitim eksikligi, amaclarin
tanimlanmamis olmasi, merkeziyet¢i yoOnetim ve strateji eksikligi oldugu

belirtilmistir [74].

Cevre kalitesinin saglanmasi gibi sosyal bir sorumluluk {iistlenmek firmalarin
karsisina kisa vadede karlilik iizerinde sinirlayici bir maliyet unsuru olarak
cikmaktadir. Ancak yapilan arastirmalar, endiistriyel firmalarin kendi biinyelerine
biitiinlestirilmis birer ¢evre politikast olusturmalar1 ve kendi ihtiyaglarina uygun

cevre yonetim sistemi kurmalar1 durumunda finansal performanslarinda bir iyilesme
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olabilecegini gostermektedir. Uzun vadede cevre yonetimi sistemlerini kullanan
firmalarin maliyet diismesi ve kayiplarin azalmasi sonucunda finansal yonden yiiksek
kazanglarinin olmasi beklenmektedir. Bunun yami sira, Uluslararasi Standartlar
Organizasyonu (ISO) 14000 uygulamasi sonucunda isletmeler ¢evreye duyarli firma
imaj1 yaratmakta ve pazarlama alaninda da olumlu bir pozisyona ulagsmaktadirlar

[75].

Pazarlama ve {iretim boliimleri arasinda saglanan koordinasyonun bir
organizasyonda rekabet diizeyini belirleyici 6nemli bir etken oldugu belirtilmistir.
Buradan hareketle, pazarlama ve iiretim iizerinde etkisi olan koordinasyon gibi
onemli bir faktoriin anlasilmasini saglayacak niteliksel bir arastirma yoOnetimi
gelistirilmis bir {iretim organizasyonunda uygulanarak, deneysel bir calisma

gerceklestirilmistir [76].

Tiirkiye mobilya endiistrisi’nin mevcut yapisi ve sorunlarinin tespiti ile bu sorunlara
¢Oziim Onerileri getirilmeye calisilmistir. Bu amagla; Tiirkiye genelinde biiyiik, orta
ve kii¢iik igletmelerle goriisiilmiis, Diinya ve Tiirkiye mobilya endiistrisi’nin sayisal
verilerle farkli agilardan degerlendirilmesi yapilmistir. Mobilya endiistrisinin en
onemli sorununun egitimli eleman yetersizligi oldugu, bunu sirasiyla hammadde,
teknoloji, ve enerji yetersizligi sorunlarinin izledigi, bunlarin diginda 6zgiin tasarim
yapilamamasi da bir baska sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Egitimli eleman yetersizligi
sorununun ilgili devlet kurumlarinin Onderliginde, meslek odalar1 ve {iniversite
isbirligi ile c¢oziilebilecegi diisiiniilmekte ve ozellikle Kiigiik - Orta Biiyiikliikteki
Isletmelere (KOBI) saglanan cesitli desteklerin basitlestirilerek yayginlastiriimasinin

da gerekli goriildiigii belirtilmistir [30].
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Ulkeler sahip olduklar1 ekonomik kaynaklarini kullanabildikleri ve diinya piyasalari
ile entegre olabildikleri taktirde gelisme hizim arttirabilir ve ekonomik kalkinmay1
yakalayabilir. Isletmelerin hizli gelisen rekabet ortami icerisinde istenilen konumu
yakalayabilmeleri i¢in ekonomik faaliyetlerini etkileyen faktorleri kapsamli bir
sekilde analize tabi tutmalan gerekmektedir. Boylelikle gerek i¢ gerekse dis
piyasalarda isletmeler daha etkin konuma tasinabilirler. Buradan hareketle Bati
Akdeniz Bolgesi (Antalya, Burdur, Isparta) imalat sanayi ve istihdaminin énemli bir
kesimini elinde bulunduran orman driinleri sanayi isletmelerinin mevcut
durumlarinin ve ihracat problemlerinin incelenmesi amaciyla 150 isletmede anket
uygulanmistir. Sonug¢ olarak, biirokratik engeller, finansman ve egitimli calisan

eksikligi ihracat alaninda yaganan en 6nemli sorunlar olarak belirlenmistir [77].

Japon mobilya piyasasi’nin yapisal Ozellikleri ortaya konularak, bu pazardaki
ihracatimiz1 arttirma  stratejileri  belirlenmeye calisilmigtir.  Ulkemiz mobilya
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin ihracat miktarlar1 toplam {iretimlerinin
%25’ini gegcmemektedir. Japonya’ya ihracat yapan igletmelerin ¢ogu rakip firmalarla
rekabette zorlanmaktadir. Buna ragmen Japon Pazari, mobilya firmalarinin ¢ogu
tarafindan cazip goriilmektedir ve bu pazar1 biiylimeye elverigli gérmektedirler.
Ihracat yapan mobilya firmalarimizin Japon pazarina ihracat yapmama sebebinin ise

pazar yapisinin tam olarak bilinemediginden kaynaklandig: diisiilmektedir [78].

Bolgesel bazda gelisen ticari iliskiler mobilya dis ticareti acisindan ele alinarak ve
Tiirk mobilya endiistrisi dig ticaretinde, gozlemlenen gelismeler incelendiginde;
Gergeklesen dis ticaret rakamlarina gore 1990°dan 1997’ye kadar 8 yillik siiregte
Tiirkiye mobilya endiistrisinin onemli bir disa acilma ve farkli pazarlara yonelme

gosterdigi bildirilmistir. Ancak ihracatla ithalat arasindaki dengenin olumsuz y&nde
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gelistigi tespit edilmistir [79].

Ulkemizde son yillarda ihracat oranimiz artis gostermektedir. Ancak; ihracat artisiin
siirekliliginin saglanmasi gerekmekte, iirinlerimize yeni ihra¢ pazarlari arama ve

yerlesik pazarlarda pazar pay1 arttirma ¢abalar siirmelidir [80].

Mobilya firmalarinin piyasada rekabet edebilmeleri i¢in ilk yapmalar gereken seyin
kendi markalarin1 olusturmak oldugu ve daha sonra tiiketicinin begenisine uygun
tasarimlarla mobilya iiretmesi gerektigi ifade edilmistir. Mobilyanin begenilmesinde
ve pazarlanmasinda en Onemli faktorlerden birisinin estetik tasarim oldugu
savunulmugtur. Uriin tasariminda sadece neyin, nasil tasarlanacagi degil aym
zamanda yanma riskini, saglik, emniyet iizerine diizenlemeleri, malzeme ile ilgili

gerekleri ve montaj talimatlarin1 degerlendirmeyi de kapsadigi bildirilmistir [81].

Tiirkiye ve Diinya’daki mobilya endiistrisinin incelendigi ¢alismada, Tiirk mobilya
sanayinin rekabet ve pazarlama sorunlarina deginilmistir. Sonuc¢ olarak, Tiirk
mobilya sanayi isletmeleri’nin Avrupa Toplulugu ve diger iilkelerin isletmeleri ile
rekabet icin yapisal degisimi zorunlu goriilmiistiir. Ayrica pazar faaliyetlerinde etkin
bir giic birligi olusturmak amaci ile Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDTS)

kurulmasinin yararh goriildiigii ve sayilarinin artmasi gerektigi belirtilmistir [82].
Mobilya sektoriiniin gelismesi mobilya ihracatina baglidir. Tiirkiye’nin mobilya
ihracati son zamanlarda gelisme gostermekle birlikte ihracat degeri mevcut

potansiyelin ¢ok altinda ¢cikmistir [3].

Tiirkiye’nin mobilya dis ticaretinde ithalatinin artmasindan dolayr ihra¢ edilen



54

mobilyalarda da buna paralel olarak bir kalite yiikselmesi gerceklesmis ve mobilya

ihracatinda artis saglamistir [83].

Mobilya dis ticaretinin son 9 yillik donemde Onemli gelismeler gosterdigi ve dis
ticaret hacminin 1990’dan 1998 sonuna kadar yaklasik 6,5 kat arttig1 buna karsilik

ticari dengenin Tiirkiye’nin aleyhine gelistigi tespit edilmistir [84].

Tiirkiye mobilya endiistrisi’nin 1997 - 2003 yillar1 arasinda iirlin bazinda dis
ticaretindeki gelismeler incelenmis ve Tiirkiye mobilya dis ticaretinin genel dig
ticareti icindeki yeri ve diinyadaki payi da belirlenmeye calisilmistir. Tiirkiye’de
yasanilan ekonomik krizlerden dolayr i¢ piyasada daralmalar yasanmaktadir. Bu
daralmalar sonucunda arz - talep dengesi isletmelerin aleyhine bozulmakta ve
mobilyaya olan talep azalmaktadir. Isletmelerin bu durum Kkarsisinda ihracata
yonelerek, yeni pazarlar bulma cabalarinin ise olumlu sonuglar verdigi tespit

edilmistir [4].
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3. ARASTIRMA YONTEMIi

3.1. Deneklerin Secilmesi

Bu arastirma; Ankara’da ve Bursa’da bulunan mobilya endiistrisinde faaliyet
gosteren ve ihracat yapan isletmelerde yiiriitiilmiistiir. Incelenen isletmelerin lgek
biiyiikliikleri dikkate alinarak ve arastirma verilerinin karsilagtirilmas: ile
degerlendirme yapilmistir. Buna gore, calismada toplam 97 isletme yOneticisine
anket uygulanmistir. Anket, deneklere Agustos-Eyliil 2005 tarihleri arasinda yiiz
ylize goriisiilerek uygulanmigtir. Denekler anketi yaklagik 20 dakikada

tamamlamisgtir.

Aragtirma kapsamina alinan isletmelerin illere gore dagilimi ve TUIK verilerine gore

oOlcek biiyiikliiklerinin siniflandirilmasi Cizelge 3.1°de verilmistir.

Cizelge 3.1. Isletmelerin illere gore dagilimi

I1 Ad1 Ve Isletme
R, Ankara Bursa Toplam
Biiyiikliigii
Biiyiik Olgekli 6 16 22
Orta Olgekli 5 19 24
Kiiciik Olcekli 6 36 42
Cok Kiigiik Olgekli 5 4 9
Toplam 22 75 97
Yiizde (%) 22,7 77,3 100

Cizelge 3.1’e gore isletmelerin 22 tanesi biiyiik o6lcekli, 24 tanesi orta Olcekli, 42
tanesi kiiciik olgekli, 9 tanesi ¢ok kiiciik 6l¢ekli oldugu, genel itibari ile kiiciik 6l¢ekli

isletmelerden olustugu tespit edilmistir.

Il bazinda anket uygulamas: yiizdelik dagilimi %23’ii Ankara, %77’si Bursa illerinde
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gerceklesmistir. Bu arastirmada incelenen mobilya isletmeleri Ek-2’de verilmistir.

Tiirkiye Mobilya Endiistrisinde yer alan ve diger ihracat yapan isletmeleri temsil
edecegi diisiiniilen aragtirma kapsamindaki isletmeler, DTM 2004 yil1 verilerine gore

ciro siralamalari dikkate alinarak belirlenmistir [17].

Mobilya endiistrisine iliskin sayisal bilgiler DTM, DTO, TUIK, Devlet Planlama
Teskilat: (DPT) ve Thracat1 Gelistirme Etiit Merkezinin (IGEME) kayitlarindan elde
edilmistir. Giimriik tarife cetvelinde 94’lii fasilda siniflandirilmakta olan mobilya

endiistrisinin dis ticaret verileri ise DTM’den ve DTO’den elde edilmistir.

Isletmelerin biiyiikliigii ¢alisan sayis1 goz oOniinde bulunduruldugundan DiE’nin

belirlemis oldugu siniflandirmaya gore Cizelge 3.2 hazirlanmistir.

Cizelge 3.2. Calisan sayisina gore isletme biiyiikliigii [85]

fsci Sayist Isletme Biyiikliigii

1-9 Cok Kiiciik Olgekli Isletmeler
10-49 Kiiciik Olgekli Isletmeler
50-99 Orta Olcekli Isletmeler

100 - Uzeri Biiyiik Olgekli Tsletmelerdir

Buna gore, 1-9 is¢i calistiran ¢ok kiigiik 6lgekli, 10-49 is¢i calistiran kiigiik olcekli,
50-99 isci calistiran orta olgekli, 100 ve iizeri is¢i caligtiran biiyiik olcekli isletme
olarak tanimlanmaistir.

3.2. Anketin Tasarmmi

Arastirma hipotezlerinin temelinde bagimli ve bagimsiz degiskenler ele alinmis ve
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bunlar bir anket yardimiyla ol¢iilmiistiir. Anketin tasariminda 6nceki arastirmalarda
gecerli ve giivenli bulunmus [86] coklu unsur degerlendirme 6lcegi kullanilmistir. Bu
boyutlara ait degerlendirme unsurlari, bes basamakli Likert tipi dlgek “1=kesinlikle
katilmiyorum ile 5= kesinlikle katiliyorum seklinde siralanmis olan” kullanilarak
olciilmiistiir. Olciilmiis olan bu unsurlarin her birinin ortalamalari, standart sapmasi

ve maksimum-minumum degerleri hesaplanmistir.

3.3. Anket ve Roportaj Uygulamasi

Isletmelere yonelik hazirlanacak olan anket sorulari hakkinda on bilgi edinebilmek

tizere farkl isletmeler incelendikten sonra anket sorular hazirlanmistir.

Ihracatta karsilagilan problemlerin tespit edilebilmesi icin isletmelerde mevcut durum
incelenerek isletme sahipleri, ihracat ve pazarlama birimleri ile bire bir goriisiilerek
anket, roportaj ve gozlem yontemleri uygulanmaya calisgilmistir.

Veri toplamada kullanilan anket formlarinin 6rnegi EK-1’de verilmistir [87].

Anket uygulamasinda 6rnek capi (n);

n=7Z**N*P#*Q/(N*D*+Z**P *(Q) 4.1)
esitliginden hesaplanmistir [88].

7= Giiven kat say1s1 (%95’lik giiven i¢in bu katsay1 1,96 alinmaktadir)

N= Ana kiitle biiyiikliigii

P= Ol¢mek istedigimiz 6zelligin ana kiitlede bulunma ihtimali (%89 alinmistir)
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Q=1 - P (6lgmek istenilen 6zelligin ana kiitlede bulunmama ihtimali)
D= Kabul edilen 6rnekleme hatasi (%6 alinmistir)

Ornek biiyiikliigiinii belirlemek icin asagidaki formiil kullanilmistir.

n= 1,96 * 6324 * 0,99 * 0,01 / (6324 * (0,02)* + 1,967 * 0,99 *0,01) = 92,7 ~ 93

hesaplama sonuglarina gore arastirma i¢in 93 isletmenin yeterli olacagi tespit

edilmistir.

Yapilan arastirmada 130 isletme incelenmis olup, bunlardan sadece 97’si

degerlendirmeye alinmistir.

3.4. Verilerin Elde Edilmesi

Arastirma verileri; ihracat yaptigt DTM tarafindan 2004 yilinda bilinen isletmeler
tesadiifi olarak secilen deneklerden ayrintili bir degerlendirme anketiyle elde

edilmistir.

3.5. Istatistiki Degerlendirme

Bu calismada, belirlenen hipotezler dogrultusunda bagimlh degiskenler ve bagimsiz
degiskenler belirlenmistir. Arastirmada elde edilen verilerin anlasilabilmesi ve ayn
yollarla elde edilmis verilerle karsilastirilabilmesi icin verilerin belli kurallara gore
Ozetlenerek sunulmasi gerekir. Bu amagla, aragtirma verilerinin yiizdelik degerleri,
aritmetik ortalamalari, standart sapma degerleri, tekli varyans (ANOVA) testleri ve

Ki kare (Chi - Square) testleri hesaplanmistir. Degiskenler arasindaki iligkilerin ise
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istatistiksel acidan (p<0,05 diizeyinde) anlamli olup olmadigini belirlenmeye

calisilmistir.

Degerlendirmede Ki kare degerinin yorumlanabilmesinde ii¢ yontem oldugundan bu
yontemler ayri ayr1 denenmistir. 1. yontem birlestirme, 2. yontem etkisiz hale
getirme (missing value), 3. yontem ise iki ¢oziimiinde uygun olmadigi durumlarda
yorumlar ¢apraz tablo iizerinden sadece frekans ve yiizdeler kullanilarak yapilmigtir

[87].

Birden ¢ok secenegin 6nem derecesine gore cevaplandirilmasi istenen sorularda
agirhiklandirmaya basvurulmustur. Ornegin; 6nem derecesi (1, 2,...,10) siralamasina
yer verilmis, degerlendirme de birinci dereceden 6nem derecesi 10, ikinci dereceden
onem derecesi 9, {iciincii dnem derecesi ise 8 seklinde azalarak yer almig, 6nem
derecesi katsayisi ile ¢arpilarak agirliklandirilmistir. Veriler ise “SPSS” istatistik ve

“Microsoft Ofice Exel” programindan faydalanilarak degerlendirilmistir [87].

Dis ticaret degerlerinde, ithalat degerleri rakamlar1 mal bedeli, sigorta ve tasima
giderlerinin dahil oldugu CIF (Coast, Insurance, Freight) degerler, ihracat
rakamlarinda ise mal bedeli ve gemiye yiiklenene kadar yapilan masraflarin dahil
oldugu FOB degerler ile ABD dolar1 olarak verilmektedir. Dis ticaret degerleri
2000 - 2005 donemi icinde ele alinmig ve 2000 - 2005 yillar1 arasindaki degisim
oranlar1 % olarak hesaplanmistir. Ithalat ve ihracat bilgileri, iilkeler ve iilke
gruplarna gore simiflandirilarak, her yil ve 6 yillik dénem hareketi i¢in ayr1 ayr

degerlendirilmistir. Ayrica,

Dis ticaret hacmi = Ithalat degeri + Ihracat degeri
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Dis ticari ag1g1 = Thracat degeri — ithalat degeri

esitlikleri ile hesaplanarak yorumlanmistir [32, 30].

Mobilya endiistrisinin sorunlarina yonelik olarak {iretim, devlet destekleri,
pazarlama, finansman ve dig ticarete yonelik sorulara verilen cevaplar

gruplandirilarak 6nem derecesine gore bulgular boliimiinde siralanmaistir.

Diger taraftan, firmalarda mevcut birimler (Arastirma ve Gelistirme (AR - GE),
Pazarlama vb.) planlanan yatinmlar, alinan tesvikler ve dagilimlar gibi konulara ait

bilgiler grafiklerle desteklenerek yorumlanmaistir.



4. BULGULAR

Bu arastirmada,

endiistrisinde yasanan ihracata yonelik problemler belirlenmistir. Bu amacla

goriisiilmiis olan 97 adet isletmeden elde edilen veriler sistematik bir sira ile asagida

verilmistir.

4.1. isletmelerin Mevcut Durumu

Tiirkiye’nin Ankara ve Bursa

Isletme biiyiikliigiine gore kurulus yillar1 Cizelge 4.1°de verilmistir.

Cizelge 4.1. Isletme biiyiikliigiine gore kurulus yillart

illerinde bulunan mobilya

Kurulus Yili Biiyiik Orta Kiigiik Cok Kiiciik Toplam
1-5Y1 F 2 7 13 1 23
6-10 Y1l F 6 5 6 3 20
11-15Y1d F 4 7 7 21
(1994-1990 Ylllarl) % 19 3373 33’3 14’3 100
16 - 20 Y1l F 4 2 8 0 14
21 Y1l Ve Ustii F 6 3 8 2 19
(1984 Yili Ve Ustll) -~ g, [ 31 ¢ 15.8 4.1 10,5 100

F 22 24 42 9 97
Toplam
% 22,7 24,7 433 9,3 100

F: Isletme Sayis1 %: Yiizdelik Deger

Cizelge sonuglarma gore 2000 - 2005 yillart (1 -5 yil) arasinda kurulmus olan
isletmeler biiyiikliiklerine gore siniflandirildiginda %8,7’°si biiyilkk, %30,4’ii orta,

%56,5°1 kiiciik, %4,3’1 ise ¢ok kiigiik Olcekli, toplamda ise isletmelerin %22,7’si
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biiyiik, %24,7’si orta, %43,3’1 kiigiik, %9,3’i ise ¢ok kiigiik ol¢cekli isletme tipinde

oldugu tespit edilmistir.

Kurulug yillarina gore isletme tiirlerine iliskin sonuglar Cizelge 4.2’de verilmistir.

Cizelge 4.2. Kurulus yillarina gore isletme tiirleri

Kurulug Yillarina Gore Isletme Isletme . Standart
. Ortalama Min. Max.
Tiirleri Sayisi Sapma
Biiyiik Olcekli 22 1989 1963 2003 9,9
Orta Olgekli 24 1993 1962 2004 10,5
Kiiciik Olcekli 42 1992 1962 2004 9,7
Cok Kiiciik Olgekli 9 1992 1978 2003 7,5
Kurulug Yillar1 Degerleri
Toplam 97 99
1991 [ 1962 | 2004

Buna gore, ihracat yapan isletmelerin 1962 - 2004 yillar1 arasinda kuruldugu, biiyiik
Olcekli isletmelerin 1989, orta 6lceklilerin 1993, kiigiik 6lgeklilerin 1992, ¢ok kiiciik
oOlcekli isletmelerin 1992, toplamda ise agirlikli olarak 1991 yillarinda kurulduklari

tespit edilmistir.

Isletmelerde calisan toplam personel sayisina iliskin sonuclar Cizelge 4.3’de

verilmistir.

Cizelge 4.3. Toplam personel sayisi

Toplam Personel Isletme Standart .
Ortalama Min. Max. Fark
Sayisi Sayisi Sapma

Biiyiik Olgekli 22 170,1 79,9 100 457 -
Orta Olgekli 24 68,7 14,6 50 95 -
Kiigiik Olgekli 41 32 10,7 10 49
Cok Kiigiik Olgekli 7 5,3 1,3 3 7 2
Toplam Personel

94 71,7 69,9 3 457 3
Sayisi
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Isletmelerde ¢alisan toplam personel sayisi ortalamasi bilyiik 6lcekli isletmelerde
170, orta olceklilerde 69, kiiciik olceklilerde 32, cok kiigiik lgekli isletmelerde 5,

toplamda ise 72 kisiden olustugu tespit edilmistir.

Isletmelerde ¢alisan idari personel sayisi ortalamasina iliskin sonuglar Cizelge 4.4’de

verilmistir.

Cizelge 4.4. idari personel say1si

S Isl. Standart .
Idari Personel Sayisi Ortalama Min. Max. Fark
Sayisi Sapma

Biiyiik Olcekli 21 26,4 20,5 8 82 1
Orta Olgekli 24 10,6 4,8 3 20 -
Kiiciik Olcekli 41 5.4 3.3 1 15 1
Cok Kiiciik Olgekli 7 1,9 0,6 1 3 2
Toplam 93 11,2 13,4 1 82 4

Idari personel sayis1 ortalamasi sirasi ile bilyiik Olcekli isletmelerde 26, orta
olceklilerde 11, kiiciik olceklilerde 5, ¢ok kiiciik 6lgekli isletmelerde 2, toplamda ise
11 kisiden olustugu tespit edilmistir.

Isletmelerde galisan isci sayisina iliskin sonuglar Cizelge 4.5’ de verilmistir.

Cizelge 4.5. Isci sayist

Isci Sayist Isletme Sayis1 | Ortalama Standart Sapma Min. Max.
Biiyiik Olgekli 22 144,9 67,2 80 387
Orta Olgekli 24 58,1 12,4 43 85
Kiigiik Olcekli 42 25,9 10 8 40
Cok Kiiciik Olgekli 9 2,9 1,5 1 5
Toplam 97 58,7 59,5 1 387

Calisan is¢i sayist ortalamasi sirasit ile biiylik Olcekli isletmelerde 145, orta



64

olceklilerde 58, kiiciik dlgeklilerde 26, ¢ok kiiciik 6lgekli isletmelerde 3, toplamda ise

59 kisiden olustugu tespit edilmistir.

Isletme biiyiikliikleri ve DTM verilerine gore ihracat yapan isletmelerin 2004 yili

cirolarinin ortalamasina iliskin sonuglar Cizelge 4.6’da verilmistir.

Cizelge 4.6. Isletme biiyiikliikleri ve DTM verilerine gore ihracat yapan isletmelerin
2004 y1ili cirolarinin ortalamasi

DTM Verilerine Gore Thracat Yapan Isletme Biiyiikliikleri
Isletmelerin 2004 Y1li Cirolarinin e L Cok
Biiyiik Orta Kiiciik S Toplam
Ortalamast Kiigiik
Isletme Sayist 22 24 42 9 97
2004 Y1l Ciro Siralamasi Ortalamalari 312 1680,5 1518,6 1452,2 1278,8

DTM verilerine gore ihracat rakamlar1 siralamasi biiyiik olgekli isletmelerde 312,
orta Olceklilerde 1681, kiigiik ol¢eklilerde 1500, ¢ok kiiciik 6lcekli isletmelerde 1485,
toplamda ise 1279 seklinde siralandig1 tespit edilmistir. Isletme biiyiikliigii arttik¢a
DTM verilerine gore 2004 yilinda (GTIP 94’e gore) ihracat yapan isletmelerin
cirolarinin ortalamas1 da kiigiilmekte oldugu (Orta olgekli isletmeler haric) tespit

edilmistir. Yani; biiyiik olcekli isletmeler ihracatta daha fazla ciro elde etmektedir.

2004 yilinda ve 2005 yilimin ilk 6 ayinda ihracat yapan isletmelere iliskin igletme

biiyiikliikleri ve ihracat durumlar Cizelge 4.7’ de verilmistir.
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Cizelge 4.7. 2004 - 2005 yillan isletme biiyiikliigiine gore ihracat yapan isletmelerin

kargilastirmast
Isletme Biiyiikliikleri
2004 - 2005 Yaillar Biiviik Ort Kiiciik « Kiiciik Tool
Ihracat Durumu e a et Gok Kigli opam
F| % | F| % F % F % F %
2004 Yilinda thracat 5
ihracat Yapumz | . o0 222724247 42 | 9 | 93| 97 |100
Yapan 3
Mi1?
. Thracat 37 |41, | 7 90
2005 Yilin Ik 22 | 24,4 | 24 | 26,7 7.9 100
. Yapan 88,1 6 77,8 92,8
6 Ay1 Thracat Th 7
Yaptiniz Mi1? racat - - - - 5 ’ 2 28,6 7 100
Yapmayan 4

Biiyiik ve orta olgekli isletmelerin tamami 2004 yilinda ve 2005 yilinin ilk 6 ayinda
ihracat yapmus; kiiciik ve ¢ok kiiciik 6lgekli isletmelerin tamami 2004 yilinda ihracat
yapmig; 2005 yilinin ilk 6 ayinda ise kiigiik Olcekli isletmelerin %88’i ihracat
yapmis, cok kiiciik olcekli isletmelerin %781 ihracat yapmistir. Toplamda ise 2004

yilinda isletmelerin tamami, 2005 yilinin ilk 6 ayinda ise %93’ ihracat yapmistir.

2004 yilinda ve 2005 yilmin ilk 6 ayinda ihracat yapan isletmelere iliskin tiretim

sistemi karsilastirmasina gore sonuglar Cizelge 4.8’de verilmistir.

Cizelge 4.8. 2004 y1l1 - 2005 yil1 ilk 6 ay1 ihracat yapan isletmelerin iiretim sistemleri

Uretim Sistemleri

. . Sipari H .
2004 - 2005 Yillart Ihracat Yapan Isletmeler tparts azta Her Ikisi | Toplam

Usulii Uretim

F % F % | F % F | %
2004 Yilinda Thracat .
Ihracat Yapan 57 | 58,8 |11 | 11,3 |29 | 29,9 | 97 | 100
Yaptiniz Mi1?
. Thracat Y 52 | 57,8 | 11 | 12227 | 30 | 90 | 100
2005 Yilinin 1k 6 Ayi i acat apan
fhracat Yaptiniz M1? raca 5 1714 - - 2 1286 1| 7 | 100
Yapmayan

2004 yili ve 2005 yilmin ilk 6 ayinda ihracat yapan isletmelerin iiretim sistemleri
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karsilastinlldiginda; siparis usulil iiretim yapan isletmelerin %59°u 2004 yilinda, %58’1
2005 yilinin ilk 6 ayinda ihracat yapmis; hazira iiretim yapan isletmelerin %111 2004
yilinda, %12’si 2005 yilinin ilk 6 ayinda ihracat yapmuis; her iki yontemi kullanan

isletmelerin ise %30’u 2004 yilinda, %30’u 2005 yilinin ilk 6 ayinda ihracat yapmustir.

Aragtirma kapsamina alian isletmelerin ihracat yaptiklar iilkeler Cizelge 4.9’ da verilmistir.

Cizelge 4.9. ihracat yapilan iilkeler

Hangi Ulkeleref Ihracat Frekans Yizde (%) Hangi Ulkeleref Ihracat Frekans Yizde (%)
Yapildigi Yapildig

Yunanistan 49 50,5 Fas 3 3,1
Almanya 38 39,2 Giircistan 3 3,1
Fransa 23 23,7 Ozbekistan 3 3,1
{srail 23 23,7 Romanya 2 2,1
ran 20 20,6 Afganistan 2 2,1
Belcika 17 17,5 Arnavutluk 2 2,1
Hollanda 17 17,5 Cek Cumbhuriyeti 2 2,1
KKTC 14 144 Ispanya 2 2,1
Suudi Arabistan 13 13,4 italya 2 2,1
Azerbaycan 11 11,3 Japonya 2 2,1
Avusturya 10 10,3 Kenya 2 2,1
Liibnan - Filistin 10 10,3 Libya 2 2,1
Makedonya 10 10,3 Macaristan 2 2,1
ABD 9 9,3 Polonya 2 2,1
Bulgaristan 9 9,3 Ukrayna 2 2,1
Cezayir 9 9,3 Amman 1 1
Ingiltere 8 8,2 Bahreyn 1 1
Kosova 7 72 Bosna Hersek 1 1
Rusya 7 7,2 Hindistan 1 1
Urdiin 7 7,2 Hong Kong 1 1
Dubai 6 6,2 irlanda 1 1
Tsvicre 6 6,2 Katar 1 1
Kuveyt 5 5,2 Norveg 1 1
Misir 5 52 Portekiz 1 1
Tiirkmenistan 5 52 Sirbistan 1 1
Avustralya 4 4,1 Slovakya 1 1
Danimarka 4 4,1 UAE 1 1
Kazakistan 4 4,1 Yemen 1 1
Irak 3 3,1 - - -

Isletmelerin en fazla ihracat yaptigi iilke siralamasina gore %50’si Yunanistan’a,

%39'u Almanya’ya, %24’ii Fransa’ya, %24’ii Israil’e, %21’i iran’a, %18’i
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Belgika’ya, %18’1 Hollanda’ya, %14’tit KKTC’ye, %13’ti Suudi Arabistan’a, %11’i
Azerbaycan’a, %10’u Avusturya’ya, %10’u Liibnan - Filistin iilkelerine, %10’u
Makedonya’ya, %9’u ABD’ye, %9’u Bulgaristan’a, %9’u Cezayir'e, %8’i
Ingiltere’ye, %7’si Kosova’ya, %7’si Rusya’ya, %7’si Urdiin’e, %6’s1 Dubai’ye,
%6’ s1 1svigre’ye, %5°’1 Kuveyt’e, %5’i Misir’a, %5’i Tirkmenistan’a ihracat

yapmaktadir.

DTM verilerine gore ihracat yapan isletmelerin 2004 yili cirolarinin ortalamasina

iliskin sonuclar Cizelge 4.10’da verilmistir.

Cizelge 4.10. DTM verilerine gore ihracat yapan isletmelerin 2004 yili cirolart
ortalamasi ile ihracat yapma sekilleri

Thracat Yapan Isletmelerin 2004 Y1l Cirolar1 Ortalamasi
Dogrudan Kendi . Siparis. Veren . Siparis Veren 1sletm§
. Isletmenin Kendi Markasiz Alip, Kendi
Markamiz Ile Mark Markal Yurt
Ihracat Yapma Sekilleri Pazara ar as.ml arka‘aint Tur
. . Basarak IThrag Disinda Basarak
Gonderiyoruz .
Ediyoruz Satryor
F Ciro Sirasi F Ciro Sirasi F Ciro Sirasi
Ortalamasi Ortalamasi Ortalamast
Dogrudan Kendi F| 78 1220% 9 832,8* 16 1296,4*
Markamiz Ile Pazara
Gonderiyoruz % | 80,4 B 9.3 B 16,5 B
Siparis Veren Isletmenin
. F 9 832,8% 13 1116* 6 1262,3*
Kendi Markasin1 Basarak
Thra¢ Ediyoruz %| 93 - 13.4 - 6.2 -
Siparis Veren Isletme
Markasiz Alip, Kendi F| 16 1296,4* 6 1262,3* 26 1203,7*
Markalarin1 Yurt Disinda
Basarak Satiyor % | 16,5 B 6,2 B 26,8 B
*Arastirma Kapsamina Alman Isletmelerin Cirolarina Gore Siralandiktan Sonra Ortalamasi
Alinmistir.

Buna gore; %80’1 (1220) iiriinleri dogrudan kendi markasi ile pazara gondermekte,

%13’i (1116) siparis veren isletmenin markasim kullanarak ihracat yapmakta,
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%27’si (1203) siparis veren igletme iiriinii markasiz alip, kendi markasim kullanarak
sattig1 ve ayrica hem dogrudan kendi markasi ile pazara gonderen hem de siparis
veren isletmenin kendi markasimi basarak ihra¢ edenlerin ciro ortalamasinin 833

oldugu ve en fazla ciroyu elde ettigi tespit edilmistir.

4.2. Devlet Destekleri

Isletmelerin ihracata yonelik devlet desteklerine iliskin sonuclar Cizelge 4.11°de

verilmistir.

Cizelge 4.11. Ihracata yonelik devlet destekleri

. L . Yararlanilan Yararlanmak 1steyen
Ihracata Yonelik Devlet Destekleri
Frekans % Frekans )

Yurt Dis1 Fuar Ve Sergilere Katilim 35 64,8 16 57,1
Pazar Aragtirma Destegi 15 27,8 15 53,6
Finanssal Destekler (Kredi, Sigorta Vb.) 9 16,7 12 42,9
Marka Tanitim Ve Tutundurma Destegi 8 14,8 10 35,7
Arastirma - Gelistirme Destegi (AR - GE) 7 13 11 39,3
Egitim Yardimi1 7 13 13 46,4
fhracata Yonlendirme Destegi 6 11,1 13 46,4
Patent, Faydali Model Belgesi 5 9,3 9 32,1
Danigsmanlik Destegi 5 9,3 10 35,7
C Maliyetlerinin Destekl i (ISO 9000 -

evre Maliyetlerinin Desteklenmesi ( 4 74 g 28.6
14000, CE, Vb.)
Istihdam Yardimu 4 7.4 9 32,1
Yurt Diginda Magaza A Isletme Ve Mark

urt Digin ? ag:.an.a ¢ma, Isle mef e Marka 3 56 1 393
Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi

rtak  Kull Amacli  Maki Techizat
(0) ~ ullanim mach akine, echiza 5 37 7 25
Destegi
fleri Teknoloji Kredisi 1 1,9 6 21,4

Buna gore; isletmelerin %65°1 yurt dis1 fuar ve sergilere katildiklar, %28’i pazar
arastirma desteginden, %17’si finanssal (kredi, sigorta vb.) desteklerden, %15’

marka tanitim ve tutundurma desteginden, %13’ii arastirma - gelistirme (AR - GE)
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destegini, %13’1 egitim yardimi destegini, %11’ ihracata yonlendirme destegini,
%9’u patent, faydali model belgesi destegini kullandiklari, %9’u danigmanlik
desteginden, %7’si ¢evre maliyetlerinin (ISO 9000 - 14000, CE, vb.) desteginden,
%7’si istihdam yardimi desteginden yararlandiklari, %6’sinin ise yurt diginda
magaza acma, isletme ve marka tamtim faaliyetlerinin desteklenmesinden
yararlandiklari, %4’ ortak kullanim amach makine, techizat destegini kullandiklari,

%?2’si ileri teknoloji kredisi desteginden yararlandiklar tespit edilmistir.

Ihracata yonelik devlet desteklerinden yararlanmak isteyen isletmelerin; %57 si yurt
dis1 fuar ve sergilere katilim desteginden, %541 pazar arastirma desteginden, %46’s1
egitim yardimi desteginden, %46’s1 ihracata yonlendirme desteginden, %43’ii
finanssal (kredi, sigorta vb.) desteklerden, %39’u yurt disinda magaza agma, isletme
ve marka tanitim faaliyetlerinin desteklenmesinden, %39’u arastirma - gelistirme
(AR - GE) desteginden, %36’s1 danigsmanlik desteginden, %36’s1 marka tanitim ve
tutundurma desteginden, %32’si patent, faydali model belgesi desteginden, %32’si
istihdam yardimi desteginden, %29’u cevre maliyetlerinin (ISO 9000 - 14000, CE,
vb.) desteklenmesinden, %25°1 ortak kullanim amacli makine, techizat desteginden,

%211 ileri teknoloji kredisi desteginden yararlanmak istedikleri tespit edilmistir.

Isletmelerin ihracata yonelik devlet desteklerinden yararlanmama nedenlerine iligkin

sonuglar Cizelge 4.12°de verilmistir.
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Cizelge 4.12. Ihracata yonelik devlet desteklerinden hangi sebeple yararlanilmadig1

Thracata Yonelik Devlet Desteklerinden Hangi Sebeple

Yararlanmadiniz/Y ararlanmiyorsunuz Frekans %
Biirokratik Engeller 25 47,2
Gerekli Miktarda Yardimlarin Yapilmamasi 16 30,2
Bilgi Yetersizligi 14 26,4
Yararlanmak Istemiyorum 10 18,9
Yeni Isletme Oldugu Igin 1 1,9
Yurt Dis1 Pazar Payimiz Cok Genis Olmadig1 i¢in Uzerinde Durulmad: 1 1,9

Isletmelerin ihracata yonelik devlet desteklerinden yararlanmama nedenleri olarak;
%47’s1 biirokratik engelleri, %30’u gerekli miktarda yardimlarin yapilmamasim
gerekce gostermis olup, %26’s1 bilgi yetersizligini, %19’u bu desteklerden
yararlanmak istemedigini, %2’si yeni isletme oldugu icin yapamadigini, %?2’si yurt

dis1 pazar payinin ¢ok genis olmadigindan yararlanmak istemedigini bildirmistir.

4.2.1. Yurt disi1 fuar ve sergilere katilan isletmelerin ihracata yonelik devlet

desteklerinden yararlanamama sebepleri

Yurt dis1 fuar ve sergilere katilan isletmeler ile ihracata yonelik devlet desteklerinde
yararlanamama sebebi olarak bilgi yetersizligini One siiren isletmeler ve Ki kare

analiz sonuclar1 Cizelge 4.13’de verilmistir.

Cizelge 4.13. Bilgi yetersizligi ¢ceken igletmeler

Bilgi Yetersizligi
Toplam
Goriilen Goriilmeyen
% F % F %
Katilan 2 5,7 33 94,3 35 100
Yurt Dis1 Fuar Ve
. Katilmayan 12 19.4 50 80,6 62 100
Sergilere
Toplam 14 14,4 83 85,6 97 100

(X?=3,370, Sd=1, p=0,066)



71

Bilgi yetersizligi goriilen isletmelerin tamamina yakini yurt disi fuar ve sergilere
katilmadigi tespit edilmistir. Bunun yanminda yurt disgt fuar ve sergilere
katilmayanlarin ise %19’unun bilgi yetersizligi goriildiigii ve %81 inin ise daha 6nce
hic yurt dis1 fuar ve sergilere katilmadig1 ve boyle bir taleplerinin olmadig: i¢in bilgi
yetersizligi yasamadigi anlasilmaktadir. Bu faktorler arasindaki Ki kare testi
sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik oldugu icin iki degisken
arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore, iki faktdr arasinda
istatistiksel anlamda bir iliski yoktur. Thracata yonelik devlet desteklerinde goriilen
bilgi yetersizligi isletmelerin yurt dist fuar ve sergilere katilimlarini
etkilememektedir. Sonucta, bilgi yetersizligi ¢cekip cekmedigi ile yurt dis1 fuar ve
sergilere katilip katilmamasi arasinda a= 0,05 yanilg1 olasiligi ile istatistiksel olarak

bir iliski olmadig1 sdylenebilir.
Yurt dis1 fuar ve sergilere katilan isletmeler ile ihracata yonelik devlet desteklerinden
yararlanamama sebebi olarak gerekli miktarda yardimin yapilmamasini One siiren

isletmeler ve Ki kare analiz sonuglar1 Cizelge 4.14’de verilmistir.

Cizelge 4.14. Gerekli miktarda yardimin yapilmamasi

Gerekli Miktarda Yardimlarin
Yapilmast Yapilmamast Toplam
F % F % F %
Katilan 4 11,4 31 88,6 35 100
Yurt Dis1 Fuar Ve
. Katilmayan 12 19,4 50 80,6 62 100
Sergilere
Toplam 16 16,5 81 83,5 97 100

(X*=1,020, Sd=1, p=0,312)

Yurt dis1 fuar ve sergilere katilan yada katilmayan isletmelerin tamamina yakini
gerekli miktarda yardimlarin yapilmadigini diisiinmektedir. Bu faktorler arasinda

yapilan Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik
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oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore,
iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iliski yoktur. Devletin hali hazirda yurt
dis1 fuar ve sergilere katilima verdigi destegin az olmasi nedeniyle bu tip girisimlerde
tesvik edici etkisi bulunmamaktadir. Sonugta, gerekli miktarda yardimin yapilip
yapilmamasi ile yurt dis1 fuar ve sergilere katilip katilmamasi arasinda o= 0,05

yanilgi olasilig ile istatistiksel olarak bir iliski olmadig1 s6ylenebilir.
Yurt dis1 fuar ve sergilere katilan isletmeler ile ihracata yonelik devlet desteklerinden
yararlanamamanin sebebi olarak biirokratik engeller sorununu yasiyan isletmeler ve

Ki kare testi sonuclar1 Cizelge 4.15’de verilmistir.

Cizelge 4.15. Biirokratik engeller

Biirokratik Engeller
Toplam
Yasayan Yasamayan
F % F % F %
Katilan 15 42,9 20 57,1 35 100
Yurt Dig1 Fuar Ve
. Katilmayan 18 29 44 71 62 100
Sergilere
Toplam 33 34 64 66 97 104

(X?=1,905, Sd=1, p=0,168)

Yurt dis1 fuar ve sergilere katilmayan isletmelerin dortte iigiiniin biirokratik engeller
sorunlar1 yasamadig tespit edilmistir. Baz1 isletmelerin yurt dis1 fuar ve sergilere
katilmadiklarindan biirokratik engeller ile karsilasmadigi diisiiniilebilir. Bu faktorler
arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik
oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore,
iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iliski yoktur. Dolayisiyla ihracata yonelik
devlet desteklerinden yararlanamama sebebi olarak biirokratik engeller yasayan
isletmelerin yurt dis1 fuar ve sergilere katilmalarimi etkilememektedir. Sonucta,

biirokratik engeller sorununu yasayip yasamamalar1 ile yurt dis1 fuar ve sergilere
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katilip katilmamasi arasinda o= 0,05 yanilgi olasilifx ile istatistiksel olarak bir iligki
olmadig sdylenebilir.
Ihracatta devlet destegi alan isletmelerin ihracati nasil yaptiklaria iliskin sonuclar

Cizelge 4.16’da verilmistir.

Cizelge 4.16. Ihracata yonelik devlet destegi alan isletmelerin ihracati ne sekilde

yaptiklari
Isletmelerin Thracat: Nasil Yaptiklart
Dogrudan Siparis Veren Isletmeler
Kendi Markasim Markasiz Sipari
[hracata Yonelik Devlet Destegi . Alip, Kendi paris
. Markamiz Ile | Basarak Veren
Alan Isletmeler . Markalarini .
Pazara Ihrag Isletmeler
. . . Basarak
Gonderiyoruz | Ediyoruz Toplam1
Satryor
F % F % F % F %
Yurt Disi Fuar Ve Sergilere | F 34 34,7 5 5,1 8 8,2 11 11,2
Katilim %| 63 - 9,3 - 14,8 - 20,4 -
.. F 12 122 | 3 | 3,1 5 5,1 6 6,1
Pazar Arastirma Destegi
%| 22,2 - 5,6 - 9,3 - 11,1 -
Marka Tamitim Ve Tutundurma | F 8 8,2 3 3,1 2 2 4 4,1
Destegi %| 14,8 - 5,6 - 3,7 - 74 -
. .. F 7 7,1 0 0 3 3,1 3 3,1
Arastirma - Gelistirme Destegi
%| 13 - 0 - 5,6 - 5,6 -
e F 7 7,1 4 | 41 3 3,1 4 4,1
Egitim Yardimi
%| 13 - 7.4 - 5,6 - 7.4 -
F 1 2 2 4 4,1 1
Finanssal Destekler 6 6, : > 3
%| 11,1 - 3,7 - 7.4 - 9,3 -
.. F 5 5,1 2 2 1 1 2 2
Danismanlik Destegi
%| 93 - 3,7 - 1,9 - 3,7 -
F 5 5,1 1 1 2 2 3 3,1
Patent, Faydali Model Belgesi,
%| 9,3 - 1,9 - 3,7 - 5,6 -
. F 1 1 1 1 4 4.1
Ihracata Yonlendirme Destegi > 3, 3 < .
%| 93 - 1,9 - 5,6 - 7.4 -




74

Cizelge 4.16. (Devami) Thracata yonelik devlet destegi alan isletmelerin ihracati ne

sekilde yaptiklar
Isletmelerin Thracati Nasil Yaptiklari
B Siparis Veren Isletmeler
Dogrudan
. Markasiz Alip, .
. L . Kendi Markasini . Siparis
Ihracata Yonelik Devlet Destegi . Kendi
. Markamiz Ile | Basarak Veren
Alan Isletmeler . Markalarini .
Pazara Thrag Isletmeler
. . . Basarak
Gonderiyoruz | Ediyoruz Toplamu
Satiyor
F % F % F % F %o
Cevre Maliyetlerinin F 4 4.1 0 0 2 2 2 2
Desteklenmesi (ISO 9000 -
14000, CE, Vb) %| 14 - 0 - 3,7 - 3,7 -
. F 4 4,1 1 2 2 1
Istihdam Yardimi : 0 3 <
%| 74 - 1,9 - 3,7 - 5,6 -
Yurt Diginda Magaza A¢ma, F 3 3.1 0 0 0 0 0 0
Isletme Ve Marka Tanitim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi %| 5.6 B 0 B 0 B 0 B
Ortak Kullanim Amaclh Makine, F 2 2 0 0 0 0 0 0
Techizat Destegi %| 3,7 - 0 - 0 - 0 -
S . .. F 1 1 0 0 1 1 1 1
Ileri Teknoloji Kredisi
%| 1,9 - 0 - 1,9 - 1,9 -

Ihracatta devlet destegi alan isletmeler ile iiriinlerini dogrudan kendi markasiyla
pazara gonderen isletmeler karsilastirildiginda; %63’ yurt dist fuar ve sergilere
katilim desteginden, %?22’si pazar arastirma desteginden, %15°’i marka tanitim ve
tutundurma desteginden, %13’li arastirma - gelistirme desteginden, %13’ egitim
yardimindan, %]11°i finanssal desteklerden, %9’u danigsmanlik desteginden, %9’u
patent, faydali model belgesi desteginden, %9’ ihracata yonlendirme desteginden,
97’si ¢evre maliyetlerinin (ISO 9000 - 14000, CE, vb.) desteginden, %7’si istihdam
yardimi desteginden, %6’s1 yurt disinda magaza a¢ma, isletme ve marka tanitim
faaliyetlerinin desteklenmesinden, %4’ii ortak kullanim amag¢hh makine, techizat

desteginden, %?2’si ileri teknoloji kredisi desteginden yararlandiklari tespit edilmistir.

Siparis usulii calisan ve iiriiniinii markasiz olarak pazara gonderen isletmelerin ihracata
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yonelik hangi devlet yardimlarin1 aldigi incelendiginde, %11°1 yurt disi fuar ve
sergilere katilim desteginden, %11°i pazar arastirma desteginden, %7’si marka tanitim
ve tutundurma desteginden, %6’s1 arastirma - gelistirme desteginden, %7’si egitim
yardimindan, %9’u finanssal desteklerden, %4’ii danmismanlik desteginden, %6’s1
patent, faydali model belgesi desteginden, %7’si ihracata yonlendirme desteginden,
%41 cevre maliyetlerinin (ISO 9000 - 14000, CE, vb) desteginden, %6’s1 istihdam
yardimi desteginden, %0’1 yurt disinda magaza a¢ma, isletme ve marka tanitim
faaliyetlerinin desteklenmesinden, %0’1 ortak kullanim amaghh makine, techizat

desteginden, %11 ileri teknoloji kredisi desteginden yararlandiklar tespit edilmistir.

4.2.2. Yurt dis1 fuar ve sergilere katilan isletmeler

Uriiniinii dogrudan kendi markasi ile pazara gonderen isletmeler ile yurt dist fuar ve

sergilere katilanlar arasidaki iliski ve Ki kare analiz sonuglar Cizelge 4.17’de verilmistir.

Cizelge 4.17. Uriiniinii dogrudan kendi markas ile pazara génderen isletmeler

Dogrudan Kendi Markas Ile Pazara
Gonderiyoruz | Gondermiyoruz Toplam
F % F % F %o
Katilan 34 97,1 1 2,9 35 100
Yurt Dis1 Fuar Ve
. Katilmayan 44 71,0 18 29,0 62 100
Sergilere
Toplam 78 80,4 19 19,6 97 100

(X?=9,731, Sd=1, p=0,002)

Yurt dis1 fuar ve sergilere katilan isletmelerin tamamina yakini iriinlerini dogrudan
kendi markasi ile pazara gdnderdikleri tespit edilmistir. Bu faktorler arasinda yapilan
Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden biiyiik oldugundan iki
degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmistir. Buna gore, iki faktor arasinda

istatistiksel anlamda bir iligki vardir. Yurt dis1 fuar ve sergilere katilan isletmeler



76

riiniinii piyasaya dogrudan kendi markasiyla cikartan isletmeleri etkilemektedir.

Sonugta, iiriiniinii dogrudan kendi markasi ile pazara gonderip géndermemesi ile yurt

dis1 fuar ve sergilere katilip katilmamasi arasinda o= 0,05 yanilgi olasilig: ile

istatistiksel olarak bir iliski oldugu soylenebilir.

4.3. hracatta Karsilagilan Sorunlar

Ihracata yonelmeleri halinde isletmelerin karsilastigi sorunlara iliskin sonuclar

Cizelge 4.18’de verilmistir

Cizelge 4.18. Isletmelerin ihracata yonelmelerinde karsilasilan sorunlar

Isletmelerin Ihracata Yonelmelerinde Karsilasilan Isl. Orta Aralik Aralik Aralik Std
i
Sorunlar Sayis1 lama* (Min.) (Mak.) Sapma
Yabanci Ulkelerdeki Tiiketici Kiiltiirii Farklidir 85 2,15 2 1 3 0,98
Farkh Ull.celerin Farkli Standartlarda Uriinler o8 243 5 | 3 0.89
Istemektedir
Yab I Ort T Olarak
abanct S aminin am ara 79 208 ) ] 3 0.93
Anlagilamamaktadir
Yurt Disindan Tahsilat Yapmak Zordur Vi
Yu 1gindan  Tahsilat Yapm ordur Veya %6 1.80 ) ] 3 0.93
Islemler Yavastir
Thracata Yonelik Biirokratik fslemler Coktur 84 2,07 1 3 0,92
fhracat Yapilacak Uygun Ulke Bulmak Zordur 80 1,75 1 3 0,93
Yiiksek Giimriik Vergileri Ve Vergi Dis1 Engeller
77 2,31 2 1 3 0,89
Vardir
Yabanci Pazarlarda Yogun Rekabeti Vardir 81 2,67 2 1 3 0,71
Yurt d fiyat  teklifi d kabet
uj . ismna  fiyat teklifi vermede rekabe 79 235 ) ] 3 0.89
edemiyoruz
Satis sonrasi destek ve teknik servis eksikligi vardir 77 2,09 2 1 3 0,98
Isletmelerin Thracata Yonelmelerinde Karsilagilan IsL. Orta Aralik Aralik Aralik Std
ralt
Sorunlar Sayis1 lama* (Min.) (Mak.) Sapma
Nitelikli Thracat Elemanlar1 Yoktur 80 2,20 2 1 3 0,93
fhracat  Finans Ici al S si
aca. . inansmani  I¢gin  Calisma  Sermayesi 77 218 ) ] 3 0.93
Yetersizdir
Yabz Pazarlar1 Analiz Etmede Ve Hedef Paze
a.anm azarlari .na. 1z. m.e .ew e Hedef Pazan 76 247 ) ] 3 0.84
Belirlemede Gerekli Bilgi Eksikligi Vardir
Devlet Destegi Ve Tesviklerin Yetersizdir 80 2,44 1 3 0,84
Ulastirma Maliyetleri Vardir 74 2,41 1 3 0,86
Yurt Digindaki Yasal Diizenlemelerin Tam Olarak
?.l . 1910 asal Diizenlemelerin Tam Olaral 81 242 ) ] 3 0.86
Bilmiyoruz
Elverissiz Kur Oranlarindan Etkileniyoruz 89 2,69 2 1 3 0,67
* Ortalama Degeri; 1 Katilmiyorum — 2 Kararsizim — 3 Katiliyorum
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Isletmelerin  ihracata yonelmeleri halinde karsilastigi  sorunlar ile ilgili
degerlendirilmesinde yabanci iilkelerdeki tiiketici kiiltiiriiniin farkli olusuna
katildiklari, farkli ulkelerin farkli standartlarda iiriinler istemesine katildiklari,
yabanci ig ortaminin tam olarak anlasilamamasina katildiklari, yurt disindan tahsilat
yapmanin zorlugu veya islemlerin yavas olmasina kararsiz kaldiklari, ihracata
yonelik biirokratik islemlerin ¢okluguna katildiklari, ihracat yapilacak uygun iilke
bulma zorluguna kararsiz kaldiklari, yiiksek giimriik vergileri ve vergi dis1 engellerin
etkili olduguna katildiklari, yabanci pazarlarda yogun rekabetin etkili olmasina
katildiklari, yurt digina fiyat teklifi verirken rekabet kosullarina katildiklari, satig
sonrasi destek ve teknik servis eksikliginin etkili olduguna katildiklari, nitelikli
ihracat elemanlarinin eksikligine katildiklari, ihracat finansmani igin calisma
sermayesinin yetersizligine katildiklari, yabanci pazarlar1 analiz etmede ve hedef
pazar1 belirlemede gerekli bilgi eksikliginin etkili olduguna katildiklari, devlet
destegi ve tesviklerin yetersiz olusuna katildiklari, ulastirma maliyetlerinin etkili
olduguna katildiklari, yurt disindaki yasal diizenlemelerin tam olarak bilinmemesinin
etkili olduguna katildiklari, elverissiz kur oranlarmin etkili olduguna katildiklar

tespit edilmistir.

Ihracatta karsilasilan sorunlarin isletme biiyiikliigii ile karsilastirilmasma iliskin

sonuglar Cizelge 4.19°da verilmistir.



78

Cizelge 4.19. Ihracatta karsilagilan sorunlarin isletme biiyiikliigii ile karsilastirilmast

. Isletme Biiyiikliikleri Ortalamasi
Ihracatta Karsilagilan

sk
Sorunlar Biiyiik | Orta | Kiigiik ?OE Toplam F 1P
Kiigiik

Ambalajlama [le Ilgili 320 | 325 | 335 | 367 | 331 |00 3 |0963
Sorunlar
Kalitede Rekabet

3,00 3,21 3,18 4,40 3,27 1,085 | 3 | 0,365
Edememe
Kalite - Standartlarinda 342 | 255 | 331 | 417 | 327 | 1909 | 3 |0.143
Uygunluk Sorunu
Yabanci Dil 3,20 3,50 2,95 3,17 3,16 0,365 | 3 | 0,772
Tasarim Problemleri 3,40 3,13 2,87 3,20 3,11 0,280 | 3 | 0,839
Kapasite Tle Tlgili Sorunlar | 3,40 | 2,80 | 3,29 2,00 307 | 0979 | 3 | 0412
Nitelikli Personel Sorunu 2,83 2,69 3,30 3,50 3,04 0,827 | 3 | 0,486
Egitim Sorunu 291 2,92 3,06 3,00 2,98 0,035 | 3 | 0991
Ekonomideki Tstikrarsizlik 2,38 3,57 3,05 2,67 2,95 1,979 | 3 | 0,128
Markalagsma Sorunu 3,25 2,77 3,06 2,14 2,90 1,202 | 3 | 0,320
Uluslararasi Tanitim
Faaliyetlerine {ligkin 2,62 3,21 2,80 3,00 2,88 0,607 | 3 | 0,614
Sorunlar
Fiyatta Rekabet Edememe 2,14 3,00 3,18 3,17 2,88 2,611 3 | 0,061
Finansman Temini 3,22 2,73 2,84 2,80 2,88 0,293 | 3 | 0,830
Dis Pazarlara Ulasamama 2,78 2,73 3,00 3,00 2,87 0,121 3 | 0,947
Finansman Yetersizligi 3,00 2,71 2,58 2,80 2,73 0,300 | 3 | 0,826
Pazarlamaya Iliskin

2,60 2,87 2,67 2,71 2,72 0,171 | 3 | 0,915
Sorunlar
Devlet Tesviklerinden
Yeterli Miktarda 2,58 2,40 2,74 2,67 2,61 0,182 | 3 | 0,908
Yararlanamama
Biirokratik Engeller
(Mevzuata liskin 2,38 1,92 2,70 3,80 2,53 3,639 | 3 | 0,019
Sorunlar)

* Ortalama Degeri; 1 Cok Kotii — 2 Kotii — 3 Orta — 4 Iyi — 5 Cok Iyi, **P=Anlamhlik Derecesi

Tablo sonuglarina gore; agirlikli ortalamalarin ¢ok iyi — iyi — orta — kotii — ¢ok kotii
gibi derecelenmesi yapildiginda siras1 ile; kalitede rekabet edemeyen isletmelerin
(3,27) daha az sorun (iyi) yasadiklar, kalite - standartlarinda uygunluk konusunda
isletmelerin (3,27) daha az sorun yasadiklari, ambalajlama ile ilgili olarak

isletmelerin (3,31) daha az sorun yasadiklari, tasarnm problemleri konusunda
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isletmelerin (3,11) daha az sorun yasadiklari, yabanci dil ile ilgili olarak isletmelerin
(3,16) daha az sorun yasadiklari, ekonomideki istikrarsizlik konusunda isletmelerin
(2,95) orta derecede sorun yasadiklari, nitelikli personel temininde isletmelerin
(3,04) daha az sorun yasadiklari, uluslararasi tamitim faaliyetleri ile ilgili olarak
isletmelerin (2,88) orta derecede sorun yasadiklari, egitim konusunda isletmelerin
(2,98) orta derecede sorun yasadiklari, markalasma konusunda isletmelerin (2,90)
orta derecede sorun yasadiklari, fiyatta rekabet edemeyen isletmelerin (2,88) orta
derecede sorun yasadiklari, finansman temini konusunda isletmelerin (2,88) orta
derecede sorun yasadiklari, dis pazarlara ulasamama ile ilgili olarak isletmelerin
(2,87) orta derecede sorun yasadiklari, pazarlamaya iligkin olarak isletmelerin (2,72)
orta derecede sorun yasadiklari, finansman yetersizligi ile ilgili olarak isletmelerin
(2,73) orta derecede sorun yasadiklari, devlet tesviklerinden yeterli miktarda
yararlanamama konusunda isletmelerin (2,61) orta derecede sorun yasadiklari,
biirokratik engeller ile ilgili olarak isletmelerin (2,53) orta derecede sorun yasadiklari

tespit edilmistir.

Cizelge 4.19°da verilen sorunlara gore isletmelerin biiyiikliikleri (biiyiik, orta, kiiciik,
cok kiiclik) arasinda yapilan ANOVA testi sonuglarina gore biirokratik engeller
(mevzuata iliskin sorunlar) (F:3,639; df:3; p=0,019) hari¢ diger tiim unsurlar
acisindan p<0.05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunamamistir.
Biirokratik engeller konusunda; c¢ok kiiciik dlcekli isletmelerin (3,80) daha az sorun
yasadiklar1 goriilmiis, bu durum iiriinlerini fason ihrac¢ etmelerinden dolay1 bu sorun
ile karsilagsmalarin1 engellemis olabilir; kiiciik olcekli isletmelerde ise (2,70) orta
derecede sorun yasadiklar1 goriilmiis, bu durum ihracat islemini orta dlgekli isletme
kadar yapmadiklarindan daha az sorunla karsilasmistir; orta 6lgekli isletmelerde ise

(1,92) daha ¢ok sorun yasadiklar1 goriilmiis, bu durum bilylimeye calisan isletmeler
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olmasindan kaynaklanmis olabilir; biiyiikk Olcekli isletmelerde ise (2,38) orta
derecede sorun yasadiklar1 goriillmiis, bu durum ihracat islemini sik yapmalarindan

dolayi orta 6lgekli isletmeye gore daha az sorunla karsilagmislardir.

Isletmelerin dis ticarete yonelik yapilanmalarina iliskin sonuglar Cizelge 4.20’de

verilmistir.

Cizelge 4.20. Isletmelerin dis ticarete yonelik yapilanmalari

Isletmelerin Dig Ticarete Yonelik Yapilanmalart F %
Herhangi Bir Yapilanmaya Gidilmemistir 25 25,8
Dis Ticarete Yonelik Ayri Bir Bolim Olusturulmugtur 54 55,7
fhracata Yonelik Eleman Istihdam Etmektedir 26 26,8

Bir Kac Isletme Bir Araya Gelerek Ortak Dis Ticaret Birimi

Kurmuslardir

Buna gore; isletmelerin %26’sinda herhangi bir yapilanmaya gidilmedigi, %56’sinda
dis ticarete yonelik ayr1 bir boliim olusturuldugu, %27’ sinde ihracata yonelik eleman
istihdam edildigi ve %1’inde bir kag isletme bir araya gelerek ortak dig ticaret birimi

kurdugu tespit edilmistir.

4.3.1. Uriinii markasiz alip kendi markasim basarak pazarlayan yurt disi

isletmeler

Siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt diginda kendi markasini basanlar ile
ihracata yonelik biirokrasinin ¢oklugundan sikayet eden isletmeler arasindaki Ki kare

analizleri Cizelge 4.21°de verilmistir.
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Cizelge 4.21. Ihracata yonelik biirokrasinin ¢coklugu

Thracata Yénelik Biirokrasinin Coklugu

Toplam
Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum
F % F % F % F %
Siparis Veren Firma Satiyor 14 | 583 8 33,3 2 83 | 24| 100

Markasiz Alip, Kendi | gaivor | 18 [ 300 | 6 [ 100 | 36 | 60,0 [ 60| 100
Markalarin1 Yurt

Disinda Basarak
(X*=19,328, Sd=2, p=0,000)

Toplam 32 38,1 14 16,7 38 45,2 | 84 | 100

Markasiz aldiklar1 iirtinleri kendi markalarn ile pazara gonderen isletmelerin
yarisindan fazlasinin ihracata yonelik biirokrasinin ¢okluguna katilmadiklari, ama
markasiz aldiklar {iriinleri kendi markalari ile pazara gondermeyen isletmelerin ise
ihracata yonelik biirokrasinin ¢okluguna yarisindan fazlasinin inandiklar tespit
edilmistir. Bu faktorler arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo
degerinden biiyiik oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi
reddedilmistir. Buna gore, iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iliski vardir.
Ihracatta biirokrasinin ¢oklugundan sikayet eden isletmelerin siparis vererek aldig
iriinlere kendi markasim1 yurt disinda basmasinmi etkilemektedir. Sonucta, ihracata
yonelik biirokrasinin ¢ok olup olmamasi ile siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt
disinda kendi markasini basip basmamasi arasinda o= 0,05 yanilgi olasiligi ile
istatistiksel olarak bir iliski oldugu sdylenebilir. Nedeninin ise ihracatta iiriin teslim
sekillerinden genellikle EX-Works yontemini isletmelerin kullanmalari, bunun
sonucunda ihracat islemlerini alic1 isletmenin yaptig1 ve ihracata yonelik biirokratik

islemler ile ugrasmadiklari diisiiniilmektedir.

Siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt disinda kendi markasini basan igletmelerin
ihracatta yiiksek giimriik vergileri ve vergi dist engellerin varligr ile ilgili anket ve

Ki kare analiz sonuglar1 Cizelge 4.22’de verilmistir.
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Cizelge 4.22. Ihracatta yiiksek giimriik vergileri ve vergi dis1 engellerin varligi

Yiiksek Guimriik Vergileri Ve Vergi Dis1 Engellerin Varligi

Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum Toplam
F % F % F % F %
Siparig Veren Firma Satiyor 5 25 10 13 65 |20 | 100

Markasiz Alip, Kendi

Markalarin1 Yurt

Disinda Basarak
(X*=0,312, Sd=2, p=0,856)

2
Satmiyor 17 29,8 7 12,3 33 57,9 | 61 | 100
9

Toplam 22 28,6 11,7 46 59,7 | 77 | 100

Fason iiriin iireten isletmelerin ¢ogunlugunun yiiksek giimriik vergileri ve vergi dist
engellerin varligina inandiklan tespit edilmistir. Siparis vererek iiriinii markasiz alip
yurt diginda kendi markasini basan igletmelerin ihracatta yiiksek giimriik vergileri ve
vergi dis1 engellerin varligi arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger
tablo degerinden kiiciikk oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi
reddedilmemistir. Buna gore, iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iligki
yoktur. Yiiksek giimriik vergileri ve vergi disi engellerin varligini siparis vererek
temin ettigi Uriinlere kendi markasini yurt disinda basmasimi etkilememektedir.
Sonugta, ihracatta yiliksek giimriik vergileri ve vergi dis1 engellerin varligina katilip
katilmamalan ile siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt disinda kendi markasini
basip basmamasi arasinda o= 0,05 yanilg1 olasilig: ile istatistiksel olarak bir iligki

olmadig1 sdylenebilir.

Siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt diginda kendi markasini basan isletmeler ile
nitelikli ihracat elemanlarinin olmamasi arasindaki iligkiye ait anket ve Ki kare analiz

sonuclar1 Cizelge 4.23’de verilmistir.
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Cizelge 4.23. Nitelikli ihracat elemanlarinin olmamasi

Nitelikli [hracat Elemanlart

Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum Toplam

F % F % F % F %
2 83 18 75 24 | 100

Markasiz Alip, Kendi | Satmiyor | 24 | 429 | 6 10,7 | 26 | 46,4 | 56 | 100
8

Siparis Veren Firma Satiyor 4 16,7

Markalarin1 Yurt
Disinda Basarak
(X?=5,881, Sd=2, p=0,053)

10,0 44 55,0 | 80 | 100

Toplam 28 35,0

Fason {iriin iireten igletmelerin nitelikli ihracat elemani sikintilarinin genel itibari ile
oldugu tespit edilmistir. Siparis vererek iriinii markasiz alip, yurt disinda kendi
markasini basan igletmeler ile nitelikli ihracat elemaninin olmamasi arasindaki
Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik oldugundan iki
degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore, iki faktor
arasinda istatistiksel anlamda bir iliski yoktur. Nitelikli ihracat elemanlarinin
olmamast isletmelerin siparis vererek temin ettigi iiriinlere kendi markasini yurt
disinda basmasini etkilememektedir. Sonucta, nitelikli ihracat elemanlarinin olup
olmamasi ile siparis vererek iirtinii markasiz alip, yurt disinda kendi markasini basip
basmamasi arasinda o= 0,05 yanilg1 olasilig ile istatistiksel olarak bir iliski olmadig1

sOylenebilir.

Siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt diginda kendi markasini basan isletmeler ile
ihracat finansmani i¢in ¢alisma sermayesinin olmamasi arasindaki iliskiye ait anket

ve Ki kare analiz sonuglar Cizelge 4.24’de verilmistir.
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Cizelge 4.24. Ihracat finansmani i¢in calisma sermayesinin olmamasi

Ihracat Finansmani I¢in Calisma Sermayesinin Olmamas:

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Toplam

F % F % F % F %
3 13 13 56,5 | 23 | 100

Markasiz Alip, Kendi | Satmiyor | 20 | 37,0 6 1,1 | 28 | 51,9 | 54 | 100
9

Siparis Veren Firma | Satiyor 7 30,4

Markalarini Yurt
Disinda Basarak
(X?=0,318, Sd=2, p=0,853)

11,7 44 53,2 | 77 | 100

Toplam 27 35,1

Fason {riin {iireten isletmelerin ¢ogunlugu ihracat finansmam icin calisma
sermayelerinin yetersizligi sorunu hakkindaki yiizdelik degerler arasinda bir farklilik
goriilmemektedir. Siparig vererek iiriinii markasiz alip, yurt disinda kendi markasini
basan igletmeler ile ihracat finansmam ic¢in calisma sermayesinin olmamasi
arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik
oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore,
iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iliski yoktur. Ihracat finansmani igin
calisma sermayesinin olmamasi isletmelerin siparis vererek temin ettigi iiriinlere
kendi markasim yurt diginda basmasimi etkilememektedir. Sonugta, ihracat
finansmani icin caliyma sermayesinin olup olmamasi ile siparis vererek iriinii
markasiz alip, yurt disinda kendi markasini basip basmamasi arasinda o= 0,05

yanilgi olasilig ile istatistiksel olarak bir iligski olmadig1 s6ylenebilir.

Siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt disinda kendi markasini basan igletmelerin
devlet destegi ve tesviklerin yetersiz olusu ile ilgili anket ve Ki kare analiz sonuglar1

Cizelge 4.25’de verilmistir.
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Cizelge 4.25. Devlet destegi ve tesviklerin yetersiz olusu

Devlet Destegi Ve Tesviklerin Yetersiz Olusuna

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Toplam

F % F % F % F %

4 16 12 48 25 | 100

Markasiz Alip, Kendi | gatmiyor | 9 164 | 5 91 | 41 | 745 |55 100
9

Siparis Veren Firma | Satiyor 9 36

Markalarini Yurt
Disinda Basarak
(X*=5,503, Sd=2, p=0,064)

11,3 53 66,3 | 80 | 100

Toplam 18 22,5

Fason iirlin iireten isletmelerin ¢ogunlugunun devlet destegi ve tesviklerin yetersiz
olduguna katildiklan tespit edilmistir. Siparis vererek iriinii markasiz alip, yurt
disinda kendi markasin1 basan isletmeler ile devlet destegi ve tesviklerin yetersiz
olusu arasinda Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik
oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore,
iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iliski yoktur. Devlet destegi ve tesviklerin
yetersiz olmas1 isletmelerin siparis vererek aldigi iiriinlere kendi markasini yurt
disinda basmasimi etkilememektedir. Sonucta, devlet destegi ve tegviklerin yetersiz
olup olmamasi ile siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt disinda kendi markasini
basip basmamasi arasinda o= 0,05 yanilgi olasilig: ile istatistiksel olarak bir iligki

olmadig1 sdylenebilir.

Siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt disinda kendi markasini basan isletme ile
yurt digsinda yasal diizenlemelerin tam olarak bilinmemesi arasindaki iligkiye ait

anket ve Ki kare analiz sonuglar1 Cizelge 4.26’da verilmistir.
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Cizelge 4.26. Yurt disinda yasal diizenlemelerin tam olarak bilinmemesi

Yurt Diginda Yasal Diizenlemelerin Tam Olarak

Bilinmemesine
Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum Toplam
F % F %o F % F %
Siparis Veren Firma Sattyor 6 26,1 2 8,7 15 65,2 | 23 | 100
Markasi1z Alip, Kendi Satmiyor | 14 24,1 5 8,6 39 67,2 | 58 | 100
Markalarin1 Yurt Disinda
Toplam 20 24,7 7 8,6 54 66,7 | 81 | 100
Basarak

(X?=0,036, Sd=2, p=0,982)

Fason {iriin iireten igletmelerin cogunlugunun yurt disinda yasal diizenlemelerin tam
olarak anlayamadiklar tespit edilmistir. Siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt
disginda kendi markasini basan isletme ile yurt disinda yasal diizenlemelerin tam
olarak bilinmemesi arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo
degerinden kiicilk oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi
reddedilmemistir. Buna gore; siparis vererek aldigi iiriinlere kendi markasimi yurt
diginda basarak pazara c¢ikan isletmeler ile yurt disinda yasal diizenlemelerin tam
olarak bilinmemesi arasinda bir iliski yoktur. Yurt disinda yasal diizenlemelerin tam
olarak bilinmemesinin siparis vererek aldigi iiriinlere kendi markasim yurt diginda
basmasi etkilememektedir. Sonugta, yurt disinda yasal diizenlemelerin tam olarak
bilinip bilinmemesi ile siparis vererek iiriinii markasiz alip, yurt disinda kendi
markasini basip basmamasi arasinda o= 0,05 yanilg:1 olasilig ile istatistiksel olarak

bir iliski olmadig1 sdylenebilir.

4.4. Finansman Sorunlari

Isletmelerin finansman sorunlar1 ile ne olgiide karsilastiklarma iliskin sonuglar

Cizelge 4.27°de verilmistir.
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Cizelge 4.27. Isletmelerde karsilagilan finansman sorunlar

Isletmelerin Karsilastig: Isl. Aralik | Aralik Std
. Ortalama | Aralik .
Finansman Sorunlari Sayisi (Min.) | (Mak.) | Sapmast

Vergi Miktarlarinin Fazla Olusu 37 3,59 4 1 5 1,50
Alacaklarin Tahsil Edilememesi 30 3,37 4 1 5 1,33
Maliyetlerin Siirekli Artmasi 43 3,30 4 1 5 1,57
Oz Kaynak Yetersizligi 30 3,20 4 1 5 1,27
Doviz Kurlarinin Diigiik Olmast 38 2,95 4 1 5 1,63
Kredi Faizlerinin Yiiksekligi 32 2,87 4 1 5 1,52
Teminat Mektubu Kredisi Sorunu 20 2,55 4 1 5 1,36
1- Cok Kotii, 2- Kotii, 3- Orta, 4- 1yi, 5- Cok 1yi

Tablo sonuglarina gore; isletmelerin karsilastiklart finansman sorunlarina ¢ok iyi —
iyl — orta — kotii — ¢cok kotii gibi derecelenmesi yapildiginda sirasi ile isletmelerin;
vergi miktarlarinin fazla olusundan dolay1 (3,59), alacaklarin tahsil edilememesinden
(3,37), maliyetlerin siirekli artmasindan (3,30), 6z kaynak yetersizliginden (3,20)
daha az sorun yasadiklari, doviz kurlarinin diisiik olmasindan (2,95), kredi faizlerinin
yiiksekliginden (2,87), teminat mektubu kredisinden (2,55) orta derecede sorun

yasadiklar tespit edilmistir.

Isletmelerin finansman destegi veren bankalardan yararlanma durumuna iliskin

sonuclar Cizelge 4.28’de verilmistir.

Cizelge 4.28. Isletmelerin finansman destegi veren bankalardan yararlanma durumu

Isletmenin Finansman Destegi Veren Bankalardan Yararlantyor Mu? F %
Yararlaniyor 35 36,1
Yararlanmiyor 62 63,9

Isletmenin finansman destei veren bankalardan yararlanip yararlanmadig
konusunda; %36’sinin yararlandigi, %64’iiniin yararlanmadigi seklinde tespit

edilmistir.
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Isletmenin finansman destegi veren bankalardan yararlanma yiizdelerine iligkin

sonuclar Cizelge 4.29°da verilmistir.

Cizelge 4.29. Isletmelerin finansman destegi veren bankalardan yararlanma yiizdesi

Y;rj;if;fn F Yiizde (%) Y;r;;gﬁ“ F Yiizde (%)
Garanti Bankasi 8 229 Afk 1 2,9
Halkbank 7 20 Albarakatiirk 1 2,9
Eximbank 6 17,1 Ekonomi Bank 1 29
Ziraat Bank 5 14,3 Finans Kurumlar1 1 29
Akbank 5 14,3 Hsbc 1 2,9
Is Bankas: 4 11,4 Kogbank 1 29
Vakifbank 3 8,6 Leasing 1 2,9
Yapikredi 4 11,4 Sekerbank 1 2,9
Disbank 2 5,7 Tekstilbank 1 29
Teb 2 5,7 - - -

Isletmelerin finansman destegi veren bankalar icerisinde en ¢ok %23 ile Garanti

bankasindan yararlandiklar tespit edilmistir.

Isletmelerin finansman destegi veren bankalardan yararlanmama nedenleri ile ilgili

sonuclar Cizelge 4.30’da verilmistir.

Cizelge 4.30. Isletmenin finansman destegi veren bankalardan yararlanamama

nedenleri
Isletmenin Finansman Destegi Veren Bankalardan .
. . F Yiizde (%)
Yararlanmama Nedenleri Nelerdir?
Gereksinim Duyulmamasi 24 59,5
Kredi Maliyetlerinin Yiiksekligi 12 28,6
Do6viz Kuru, Enflasyon Ve Faiz Belirsizligi 10 23,8
Krediler Hakkinda Yeterli Bilgi Olmamasi 10 23,8
Biirokratik Islemlerin Coklugu Ve Karmasiklig: 7 16,7
Agir Teminatlar 8 19
Politik Istikrarsizlik 6 14,3
Yetersiz Oz Sermaye 3 7,1
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Buna gore; isletmelerin bankalardan yararlanamama nedenleri olarak %60°1
gereksinim duymadiklarini, %29’u kredi maliyetlerinin yiiksekligini, %24 i doviz
kuru, enflasyon ve faiz belirsizligini, %24’ii krediler hakkinda yeterli bilgi
olmamasini, %17’si biirokratik islemlerin coklugu ve karmasikligini, %19’u agir
teminatlar1, %14’ politik istikrarsizhigi, %7’si yetersiz 6z sermaye sorunu ¢ektikleri

tespit edilmistir.

4.5. Pazarlama

Ihracati ve pazar secimini yapan isletmelere iliskin sonuglar Cizelge 4.31°de

verilmistir.

Cizelge 4.31. Ihracat ve pazar se¢iminin ne sekilde yapildig

Dogrudan Siparis Veren Siparis Veren
Kendi Isletmenin Isletme Markasiz Sipari
. . ipari
Thracati1 Ve Pazar Secimini Markamiz Ile Markasimn Alip, Kendi C I; i
. . alisan
Nasil Yapilmaktadir Pazara Basarak Thra¢ | Markalari Ile Yurt 3
Gonderiyoruz Edenler Disinda Satanlar
F % F % F % F | %
Diinya Mobilya Sektoriindeki
Gelismelere Ve Egilimlere 26 31,3 4 4.8 7 8,4 7 8,4
Gore
Yurt Disindan Gelen Ozel 22,
. . . 34 41 9 10,8 14 16,9 19
Talepleri Tercih Ediyoruz 9
P Arast Y k
azar Arastirmasi .apara 1 38.6 3 36 6 72 7 | 84
Uygun Olanlar1 Segiyoruz
Yakin Ulkeleri Tercih
fan Ulkeleri Terci 14 169 | 2 | 24 5 6 6 |72
Ediyoruz
Rakip Isletmelerin Tercih
. . 3 3,6 0 0 2 24 2 |24
Ettigi Pazarlar1 Seciyoruz

Tablo sonuglarina gore; ihracat ve pazar secimini ne sekilde yapildigina iliskin olarak

tirlinii dogrudan kendi markalart ile pazara arz eden isletmelerin %41°1 yurt disindan
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gelen 6zel talepleri tercih ettigini, %39’u pazar arastirmasi yaparak uygun olanlar
sectigini, %31’i diinya mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore
yaptigini, %17’si yakin iilkeleri tercih ettigini, %4 i rakip isletmelerin tercih ettigi
pazarlart sectigini; siparis veren isletmenin markasini basarak ihra¢ eden
isletmelerin ise %11°1 yurt disindan gelen 6zel talepleri tercih ettigini, %5’i diinya
mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore yaptigini, %4’ pazar
aragtirmasi yaparak uygun olanlarn segtigini, %?2’si yakin iilkeleri tercih ettigini, %01
rakip isletmelerin tercih ettigi pazarlarn sectigini; siparis vererek markasiz iiriin alip,
kendi markast ile yurt disinda satan isletmelerin %17’si yurt digindan gelen 6zel
talepleri tercih ettigini, %7’si pazar arastirmasi yaparak uygun olanlar1 sectigini,
%8’1 diilnya mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore yaptigini, %6’s1
yakin iilkeleri tercih ettigini, %2’si rakip isletmelerin tercih ettigi pazarlarn sectigini;
siparis calisan isletmeler ise %23’1 yurt disindan gelen 6zel talepleri tercih ettigini,
%8’1 pazar aragtirmasi yaparak uygun olanlar1 sectigini, %8’i diinya mobilya
sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore yaptigini, %7°si yakin iilkeleri tercih

ettigini, %2’si rakip isletmelerin tercih ettigi pazarlar segtigi tespit edilmistir.

4.5.1. Pazar arastirmasimin yapilmasi

Isletmelerin kendi markalariyla pazara cikmalari ile pazar arastirmasi yapmalari

arasindaki anket ve Ki kare analiz sonuglar1 Cizelge 4.32°de verilmistir.
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Cizelge 4.32. Isletmelerin kendi markalariyla pazara ¢cikmalari

Dogrudan Kendi Markamiz {le Pazara

Gonderiyoruz | Gondermiyoruz | Toplam
F %o F %o F| %
Seciyoruz 32 91,4 3 8,6 35| 100
Pazar Arastirmasi Yaparak Uygun -
Secmiyoruz 46 74,2 16 25,8 62 | 100
Olanlar1
Toplam 78 80,4 19 19,6 | 97 | 100

(X*=4,219, Sd=1, p=0,040)

Kendi markalariyla pazara c¢ikan isletmelerin pazar arastirmasi yaptiklar
anlasilmaktadir. Bu faktorler arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger
tablo degerinden biiyilk oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi
reddedilmistir. Buna gore, iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iligki vardir.
Yapilan pazar arastirmasi isletmelerin piyasaya kendi markalariyla c¢ikmalarini
etkilemektedir. Sonugta, isletmelerin kendi markalariyla pazara ¢ikip ¢ikmamalart ile
pazar arastirmasi yapip yapmamalari arasinda a= 0,05 yanilgi olasiligi ile istatistiksel

olarak bir iliski oldugu soylenebilir.

Siparis veren ve triinleri markasiz alip, kendi markasim yurt disinda basarak satan
isletmeler ile pazar aragtirmasi yaparak uygun olanlar secenler arasindaki anket ve

Ki kare analiz sonuclar1 Cizelge 4.33’de verilmistir.

Cizelge 4.33. Siparis veren ve iiriinleri markasiz alip, kendi markasini yurt disinda
basarak satan isletmeler

Siparis Veren Firma Markasiz Alip, Kendi Markalarini
Yurt Disinda Basarak

Satiyor Satmiyor Toplam

F % F % F %
Segiyoruz 6 17,1 29 82,9 35 100
Pazar Aragtirmast Secmi 20 | 23 | 4 67.7 62 | 100

Yaparak Uygun Olanlar1 cemiyoruz ’ >

Toplam 26 26,8 71 73,2 97 100

(X*=2,605, Sd=1, p=0,107)
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Pazar arastirmasi yapan ve yapmayan isletmelerin ¢ogunlugu iiriinlerini markasiz
alip, kendi markasimi yurt disinda basarak sattiklar tespit edilmistir. Bu faktorler
arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik
oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore,
iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iliski yoktur. Pazar arastirmasi yaparak
uygun olanlar tercih eden isletmelerin piyasaya siparis veren isletmenin markasini
yurt disinda basmasina karismayan isletmeleri etkilememektedir. Sonugta, siparig
veren ve iirlinleri markasiz alip, kendi markasini1 yurt disinda basip basmamalari ile
pazar aragtirmasi yaparak uygun olanlar secip segmemeleri arasinda a= 0,05 yanilgi

olasilig ile istatistiksel olarak bir iliski olmadig1 sdylenebilir.

4.5.2. Diinya mobilya sektoriindeki gelismeler ve egilimler

Diinya mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore ihracat yapilacak
tiriinleri secen isletmelerin dogrudan kendi markasi ile pazara gonderen isletmeler

arasindaki anket ve Ki kare analiz sonuclar Cizelge 4.34°de verilmistir.

Cizelge 4.34. Dogrudan kendi markasi ile pazara gonderenler

Dogrudan Kendi Markas: {le Pazara
Gonderiyoruz | Gondermiyoruz Toplam
F %o F %o F %o
Diinya Mobilya Sektoriindeki Segiyoruz 26 96,3 1 3,7 27 100
Gelismelere Ve Egilimlere Se¢miyoruz 52 74,3 18 25,7 70 100
Gore Toplam 78 80,4 19 19,6 97 100

(X?=5,993, Sd=1, p=0,014)

Kendi markalariyla pazara cikan isletmelerin tamamina yakimi diinya mobilya

sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore ihracat yapilacak iiriinleri sectikleri
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anlasilmaktadir. Bu faktorler arasindaki Ki kare testi sonucuna gore hesaplanan deger
tablo degerinden biiyilk oldugundan iki degisken arasindaki farksizlik hipotezi
reddedilmistir. Buna gore, iki faktor arasinda istatistiksel anlamda bir iligki vardir.
Yapilan diinya mobilya sektorii arastirmasi isletmelerin piyasaya kendi markalariyla
cikmalarim etkilemektedir. Sonugta, isletmelerin kendi markalariyla pazara cikip
cikmamalan ile diinya mobilya sektorii arastirmasinda iiriinlerin secilip se¢ilmemesi

arasinda a= 0,05 yanilgi olasiligi ile istatistiksel olarak bir iliski oldugu sdylenebilir.

Diinya mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore ihracat yapilacak
tiriinleri secen isletmelerin siparis veren firmanin markasiz alip, kendi markalarini
yurt disinda basarak satmasi arasindaki anket ve Ki kare analiz sonuclar1 Cizelge

4.35’de verilmistir.

Cizelge 4.35. Siparis veren firma markasiz alip, kendi markalarim1 yurt disinda
basarak satiyor

Siparis Veren Firma Markasiz Alip, Kendi
Markalarin1 Yurt Diginda Basarak
Satiyor Satmiyor Toplam
F % F % F %
Diinya Mobilya Sektoriindeki | Seciyoruz 7 25,9 20 74,1 27 100
Gelismelere Ve Egilimlere  F'qecivoruz | 19 | 271 | 51 | 729 | 70 | 100
Gore Toplam 26 26,8 71 732 | 97 | 100

(X*=0,015, Sd=1, p=0,903)

Diinya mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore ihracat yapilacak
tiriinleri secen isletmelerin ¢ogunlugu iiriinlerini markasiz alip, kendi markasim yurt
diginda basarak sattiklan tespit edilmistir. Bu faktorler arasindaki Ki kare testi
sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik oldugundan iki degisken

arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore, iki faktor arasinda
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istatistiksel anlamda bir iligki yoktur. Diinya mobilya sektoriindeki gelismelere ve
egilimlere gore ihracat yapilacak iiriinleri secen isletmelerin siparis veren isletmenin
markasim yurt disinda basmasina karismayan isletmeleri etkilememektedir. Sonucgta,
siparis veren ve {riinleri markasiz alip, kendi markasin1 yurt disinda basip
basmamalarn ile diinya mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore ihracat
yapilacak {iriinleri secip se¢memeleri arasinda o= 0,05 yamlgr olasiligi ile

istatistiksel olarak bir iliski olmadig1 sdylenebilir.

4.5.3. Yakin iilkeleri secen isletmeler

Markasiz olarak iriinlerini satan isletmeler ile yakin iilkeleri secenler hakkindaki

anket ve Ki kare analiz sonuglar1 Cizelge 4.36’da verilmistir.

Cizelge 4.36. Markasiz olarak {iriinlerini satanlar

Markasiz Olarak Uriinlerini
Satanlar Satmayanlar Toplam
F % F Yo F %
Ediyoruz 6 33,3 12 66,7 18 100
Yakin Ulkeleri Tercih Etmiyoruz 27 34,2 52 65,8 79 100
Toplam 33 34 64 66 97 100

(X?=0,005, Sd=1, p=0,946)

Markasiz olarak {riinlerini satmayanlarin yakin iilkeleri secenler ve se¢cmeyenler
arasinda bir bag olmadigi anlagilmaktadir. Bu faktorler arasindaki Ki kare testi
sonucuna gore hesaplanan deger tablo degerinden kiiciik oldugundan iki degisken
arasindaki farksizlik hipotezi reddedilmemistir. Buna gore, iki faktdr arasinda
istatistiksel anlamda bir iligki yoktur. Yakin iilkeleri tercih eden isletmelerin dig
piyasaya markasiz {iriin iiretmelerini etkilememektedir. Bunun sebebi ise; uzak

ilkelere de iiriinler iiretebilecegindendir. Sonucta, markasiz olarak {iriinlerini satip
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satmamalar ile yakin iilkeleri secip segmemeleri arasinda a= 0,05 yanilgi olasilig ile

istatistiksel olarak bir iliski olmadig1 sdylenebilir.

4.5.4. D1s pazarlar

Isletmelerin dis pazarlar hakkinda bilgi edinmekaynaklari ile ilgili sonuclar Cizelge

4.37°de verilmistir.

Cizelge 4.37. Isletmelerin dis pazarlar hakkinda bilgi edinme kaynaklari

Dis Pazarlar Hakkinda Bilgiyi Nereden fsl. Aralik Std
.. Ortalama
Ediniyorsunuz Sayisi Deger | Min. | Max. | Sapmasi
Internet 63 4,06 4 1 5 0,931
Fuarlar 73 4,00 4 1 5 1,027
Fi Tarafindan Yapilan P:
irmamiz Tarafindan Yapilan Pazar 43 377 4 | s 1231
Arastirmalart
Dis Ticaretle flgili Yerli Kuruluslar
. 49 3,73 4 1 5 1,132
(DTM, IGEME, Vb.)
Sektore Yonelik Yurt Icinde
34 3,38 4 1 5 1,231
Yayinlanan Yayinlar
Sektore Yonelik Yurt Disinda
Yayinlanan Yayinlar, Dis Ticaret 29 3,10 4 1 5 1,448
Biiltenleri
Dis Ticaretle flgili Yabanci Kuruluslar
Tiiketici Fiyat Endeksi (CPI), A
(Tuketici Fiyat Endeksi (CPI), Avrupa | ) 3,00 4 1 5 1,545
Mobilya Ureticileri Federasyonu
(UEA), Vb.)
Bagkalar1 Tarafindan Yapilmig D
askalar1 Tarafindan Yapilmis Dig 25 2.60 4 ! 5 1225
Pazar Arastirmalari
Danigman Kisi Ve Kuruluslar 25 2,60 4 1 5 1,555
1- Cok Kaotii, 2- Kotii, 3- Orta, 4- Tyi, 5- Cok Iyi

Buna gore; isletmelerin dis pazarlar hakkinda bilgiyi nereden edindikleri konusunda
yapilan analiz sonuglar siralamasi yapildiginda; daha ¢ok internetten yararlandiklari,
fuarlar, firmamiz tarafindan yapilan pazar aragtirmalari, dis ticaretle ilgili yerli

kuruluslar (DTM, IGEME, vb.), sektore yonelik yurt i¢inde yayinlanan yayinlardan
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yararlandiklari, ama bunlar haricindekilerin ise ¢ok daha az kullanildigi bunlar;
sektore yonelik yurt disinda yayinlanan yayinlar ve dis ticaret biiltenleri, dis ticaretle
ilgili yabanci kuruluslar (CPI, UEA, vb.), baskalar1 tarafindan yapilmig dis pazar

arastirmalar ile danisman kisi ve kuruluslardan bilgi edindikleri tespit edilmistir.

Yeni dis pazarlara acilimda isletmelerin beklentilerine iliskin sonuclar Cizelge

4.38’de verilmistir.

Cizelge 4.38. Yeni dis pazarlara acilimda isletmelerin beklentileri

. A A
Yeni Dis Pazarlara A¢ilimda Isl. ra ra Std
. . o . Ortalama | Aralik Lik Lik
Isletmenizin Beklentileri Nelerdir? Sayisi . Sapma
(Min.) | (Mak.)
Girdigimiz Pazarda Markalasmak 60 4,20 4 1 5 0,935
Karliligimizi Artirmak 66 4,17 4 1 5 0,887
Uzun Vadede Uluslararas1 Alanda
.. . 65 4,12 4 1 5 1,008
Kendimizi Kabul Ettirmek
Ulkemi fhracat Katkid:
emiz racatina atkida 68 412 4 | 5 0.907
Bulunmak
Daha Fazla Ulkede Tamnmak 65 4,08 4 1 5 0,973
Yeni Pazara Girerek Risklerimizi
52 3,81 4 1 5 1,103
Azaltmak
Dis Pazarlar1 Yakindan Tanimak 55 3,78 4 1 5 1,134
Sektoriimiizdeki  Geli leri Taki
ektoriimiizde elismeleri Takip 46 3.59 4 | 5 1,185
Etmek
Kisa Vadede Pazarda Basarili Olmak 36 3,33 4 1 5 1,621
Atil Kapasitemizi Degerlendirmek 36 3,17 4 1 5 1,384
Uretilen Uriin Fazlasim Satmak 29 3,03 4 1 5 1,569
Sadece Uriiniimiizii Satmak 29 2,97 4 1 5 1,426

Cizelge sonuglarina gore; yeni dis pazarlara acilimda isletmelerin beklentileri
konusunda yapilan analiz sonuglarina gore isletmelerin beklentileri sirasi ile; daha
cok girdigimiz pazarda markalasmak, karliligimizi artirmak, uzun vadede
uluslararasi alanda kendimizi kabul ettirmek, iilkemiz ihracatina katkida bulunmak,

daha fazla iilkede taninmak, yeni pazara girerek risklerimizi azaltmak, dis pazarlar
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yakindan tanimak, sektoriimiizdeki gelismeleri takip etmek, kisa vadede pazarda
basarili olmak, atil kapasitemizi degerlendirmek, iiretilen iiriin fazlasini satmak,

sadece iiriiniimiizii satmak olustugu siralandig tespit edilmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada, Tiirkiye’'nin Ankara ve Bursa illerinde bulunan mobilya
endiistrisinde yasanan ihracata yonelik problemlere iligskin bilimsel olarak acikca

ortaya koymustur. Arastirma sonuglari ve oneriler asagida verilmistir.

Tiirkiye’nin dis ticaret dengesine bakildiginda ithalat agirlikli oldugu, secilmis
mobilya lriinlerinde ise ihracat agirlikli oldugu goriilmektedir. 2000 — 2004 yillart
arasinda Tiirkiye’nin en fazla ihracati yakin c¢evresindeki iilkelerden Rusya
Federasyonuna, mobilya ihracatinda ise Yunanistan’a; en az ihracat1 Giircistan’a, en
az mobilya ihracatini ise Irak’a yapmistir. Tiirkiye’nin dis ticaret agigini kapatmaya
calistigl; ancak Tiirkiye mobilya endiistrisinin yapmis oldugu ihracatin 2004 yilinda
%1,1, 2005 yilmin ilk dokuz ayinda ise %]1,2 gibi ¢ok kiiciik seviyelerde kaldigi
goriilmektedir. Her gecen giin daha fazla biiyiimeye ¢alisan mobilya endiistrisinin
Tiirkiye’de AB iilkelerinde oldugu gibi onemli bir potansiyele sahip, biiyiimeye
calisan sektorler arasinda oldugu goriilmektedir. Biiyiimeye calisan bu sektoriin daha
hizli gelisebilmesi ve daha fazla ihracatin yapilabilmesi i¢in devletin ilgili kurum ve
kuruluglar1 tarafindan mobilya sektoriiniin sorunlan irdelenmeli, desteklenmeli ve
kamu finansman dengesizliginin neden oldugu rant ekonomisinden {iretim

ekonomisine gecmesi Onerilmektedir.

2000-2005 yillar arasinda isletmelerin kuruluglar1 bakimindan biiyiik 6l¢ekli olarak
kurulmadiklari, genellikle orta %30,4 ve kiiciik %56,5 olcekli olarak kurulduklari,
isletmelerin genellikle biiyiik Slgekliye dogru gelistikleri goriilmektedir. Baska bir
caligmada [69] ise “fabrika kuran ve damsmanlik yapanlarin sektérde 20 yil ve

istinde hizmet verenler oldugu belirlenmistir’. Buradan hareketle isletmede
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calisanlarin biiyiikk Olgekli isletmenin sorunlarin1 ¢6zdiikten sonra danigmanlik
islerini de yaptiklari diisiiniilmektedir. Isletmelerin kuruldugu 5’er yillik dénemlerde
bazi yillar ortalamadan fazla, baz1 yillar ise azdir. Bunun nedeni; girisimcilerin
degisen talepler dogrultusunda belirli {iriinleri {iretmek iizere isletmelerini

yogunlasan donemlerde kurduklar1 goriilmektedir.

DTM verilerinin ciro siralamasinina gore biiylik olgekli isletmelerin genellikle dis
piyasaya calistiklarindan ekonomideki krizlerden etkilenmedikleri, orta ve kiigiik
Olcekli isletmelerin ise hem dis piyasa hem de i¢ piyasaya iiriinlerini iirettiklerinden
ekonomik krizlerden biiyiik Olcekli isletmelere nazaran etkilendikleri, ¢ok kiiciik
Olcekli isletmelerin ise daha cok ic¢ piyasaya yoneldiklerinden ekonomik krizlerden
daha cok etkilendikleri ve 2005 yilinin ilk alt1 ay1 baz1 kiigiik ve ¢ok kiigiik olcekli
isletmelerin ihracat yapmadiklar1 goriilmektedir. Sonuc¢ olarak 6lcek biiyiidiikce
calisan sayisi, idari personel sayis1 da artmakta ve ekonomik krizlerden daha az
etkilenmektedirler. Mobilya endiistrisinde ihracatin arttirilmasi icin kiiciik ve orta
Olcekli isletmelere daha fazla devlet yardimlarinin ve danigmanlik hizmetlerinin

yapilmasi Onerilmektedir.

Ihracat yapan isletmelerin 2004 yili ve 2005 yili ilk 6 ay1 yapmis oldugu ihracatin
cogunlugunu siparis usulii tiretmektedir. Pazar problemlerinden dolay1 isletmeleri
farkl: iiretim tipleri ile iiretim yapmaya zorladig diisiiniilmekte ve her iki yontemide
kullanan isletmelerin atil zamanlarim hazira iiretim yaparak degerlendirdigi, makine
bakim ve onarim calismalart yiriittiikleri diistiniilmektedir. Siparis ¢alisan
isletmelerin markalagsmayip fason iiriinlerde {irettikleri, hazira iiretim yapan

isletmelerin pazar paylarini olusturduklar diisiiniilmektedir.
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5.1. Thracata Yonelik Devlet Destegi Alan Isletmelerin Thracati Nasil Yaptiklar:

Ihracata yonelik devlet desteklerinden yurt dis1 fuar ve sergilere katilim destegi alan
isletmelerin dogrudan kendi markas1 ile pazara gonderen isletmeler oldugu
goriilmektedir. Nedeninin ise; yurt dis1 fuar ve sergilere katilim devlet desteginin
isletmelerin ihracat faaliyetlerine yonelmeyi ve uluslararasi pazarlar1 tanimalarini
saglamay1 hedefleyen destekler olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Marka
tanittim ve tutundurma desteginde ise yeterli sayida isletme tarafindan
kullanilmamasindan dolayr SPSS programi ile yapilan iliskilendirme de iligki
bulunamamistir. Ama yeterli sayida isletme tarafindan kullamilmis olsa idi
iliskilendirme olacag1 diisiiniilmektedir. Markasiz olarak siparis veren isletmeye
satan igletmelerin daha fazla kar elde edebilmeleri ve iilke ekonomisine daha fazla
katki saglayabilmeleri i¢in markalagsmalar1 ve kendi markalan ile ihracat yapmalari

onerilmektedir.

5.2. Isletmelerin Thracata Yonelmelerinde Karsilasilan Sorunlar ile Bu

Isletmelerin Thracat1 Nasil Yaptiklar

Isletmelerin ihracata yonelmelerinde karsilasilan sorunlar ile iiriinlerini markasiz
olarak siparis veren firmaya satarak siparis veren firmanmin markasi ile iiriinlerini
pazara yollayan firmalarin ihracata yonelik biirokrasiden ¢ekindikleri goriilmektedir.
Nedeninin ise; ihracata yonelik biirokrasiden ¢ekindikleri icin dis ticarette kullanilan
EX Works’u tercih ettikleri, halbuki CIF’i tercih etselerdi daha fazla kar elde

edecekleri Onerilmektedir.
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5.3. Isletmelerin Pazar Secimi ve Thracati Nasil Yaptiklar

Pazar arastirmasi1 yaparak uygun olan iilkeleri secen isletmelerin dogrudan kendi
markasi ile pazara ciktiklari; ama siparis veren isletmenin markasiz iiriinlerini alip
kendi markasi ile pazara ¢ikamadiklari, yakin iilkeleri tercih eden isletmelerin ise
markasiz iriinleri satmadiklar1 goriilmektedir. Nedeninin ise; pazar arastirmasi
maliyetli bir is oldugu bunun ise gelismis iilkelerde oldugu gibi ihracat pazarlarina
girme, yeni pazarlar gelistirme maliyetlerinin paylasilmasi ve dis pazarlarda dagitim
sebekeleri kurulmasi konularinda hizmet veren profesyonel sirketler ile
konsorsiyumlar olusturularak ¢oziilecegi diistiniilmekte ve bunun gibi yerli

SDTS’leri ile konsorsiyumlar olusturulmasi onerilmektedir.

Dis ticareti kolaylastirmak ve daha biiyiik yatirimlar yapabilmek i¢in bazi isletmeler
bir araya gelerek SDTS kurmuslardir. Bunlara 6rnek olarak mobilya sektoriinde iki
adet SDTS kurulmus; bunlar Ankara Sanayici Dis Ticaret Sirketi (ASDTS) ve
Mobilya Sanayicileri Dis Ticaret Sirketi (MOSAS) dir. Bu tip kuruluslarin cogalarak

kiigiik ve orta 6lcekli isletmelerin yararlanmalar saglanmalidir.

Pazar arastirmasi konusunda gelismis iilkelerde uygulanan orneklere bakildiginda;
ihracatin ilk asamasindan gerek is giicii, gerekse finanssal yonden kiigiik isletmeler
icin 6nemli yatirimlarda bulunulmakta, yurt dis1 yatinmlarinin finansmani i¢in uzun
vadeli, diisiik faiz oranli finansman destegi veren bankalar, risk sermaye sirketleri
bulunmakta ve KOBI’lerin ihracatini arttirmak icin verilen danismanlik hizmetinin
yillik satiglann diigiik olan igletmelerin, yillik satis1 yiiksek olandan daha fazla
yararlanmasi seklinde yapilmaktadir. Geligmis iilkelerde uygulanan bir uygulama da

ihracat ve ithalat yapan isletmelerin yapmis olduklan ithalatta ve ihracatta bor¢larini
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odeyememeleri durumunda alacakliya dis iilkede politik ve ekonomik nedenlerle
O0deme yapilmamasindan kaynaklanan risklerinde sigortalanmak suretiyle 6deme
yaparak sorunsuz bir dis ticaret yapilmasi saglanmis olmaktadir. Tiirkiye’de de buna
benzer sigortalama islemi ile isletmelerin zarar etmeleri Onlenebilmekte, bu

sigortalarin devlet tarafindan desteklenmesi Onerilmektedir.

Yeni dig pazarlara acilimda isletmelerin ¢ogunlugunun girdikleri pazarlarda
markalagmak istedikleri goriilmekte ama tam anlami ile markalasamadiklar

goriilmektedir. Markalasamama nedenlerinin arastirilmasi gerekmektedir.



103

KAYNAKLAR

. Kiireli, 1., “Mobilya hakkinda genel bilgiler Tiirkiye’de mobilya sanayinin gelisme
siireci”’, Standart Ekonomik ve Teknik Dergi, 403:83,(1994).

. Dingel K. Istk Z. “Mobilya Sanat Tarihi”, Milli Egitim Bastumevi, Istanbul, 5,
(1979).

. Yeniceri, B., “Mobilya Sektorii Dig Pazar Arastirmasi”, IGEME, Ankara, 1-4
(2002).

. Efe, H., Demirci, S., “Tiirkiye ve Diinya Mobilya Dis Ticareti Uzerine Bir
Arastirma”, G. U. Politeknik Dergisi, 8 (2),179-187, (2005).

. Basar, B., “Arac1 ihracat sirketleri ve araci ihracat sirketlerinde ihracat
islemlerinin muhasebelestirilmesi”, T.C. Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarlig,
Dus Ticaret Dergisi, 33: 1-50, (2004).

. Giglia, H,, “Thracatta devamliligin 6nemi ve iilkemizdeki durum” T.C.
Basbakanhk Dis Ticaret Miistesarligl, Dis Ticaret Dergisi, 4: 1-50, Ankara,
(1997).

. “2004-2006 ihracat strateji plan1”, DTM, Ankara, 1-9, (2004).

. Internet: Thra¢ Fiyatiniz1 Nasil Belirliyorsunuz?, http://www.igeme.org.tr/TUR/
pratik/ihrfyt.pdf, (2006).

. T.C. Resmi Gazete, “Basbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yaym Genel
Miidiirliigii”, tarih: 06,01.1996, Thracat yonetmeligi’nin 4, maddesinin (e) bendi,
Ankara, say1: 22515 (1996).

10. Akin, H., “Yeni isim dis ticaret”, Elma Yayinevi, Antalya, 8, 1-300, (2003).

11.Internet: Thracatta Yazisma Ornekleri, http://www.igeme.org.trt/TUR/pratik/
ihryzm.pdf, (2006).

12. Boratav K., “Tiirkiye Iktisat Tarihi (1908-1985)”, Gergek Yaymnevi, Ankara, 61,
(1988).



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

104

Ozbey, F.R., “Tiirk Sanayilesme Siirecinde Biitiinlestirilmis Strateji, (Integrated
Strategy During Turkish Industrialization)”, Afyon Kocatepe Universitesi IIBF
Dergisi, 2 (1): 75-93 (2000).

Mortan, K., Cakmakli, C., “Ge¢misten Gelecege Kalkinma Arayislan”, Altin
Kitaplar, Istanbul, 334 (1987).

Internet: Thracatin gelisimi, temel sorunlar1 ve analitik bir yaklagimla
irdelenmesi, http://www.dtm.gov.tr/ihr/ihrstr/tarih.htm, (2006).

Giiney, O.; Rumeli, M. “Secilmis Gostergeler Isiginda Yakin Dénem Tiirkiye
Ekonomisi Gergegi”, ATO Yayinlar:, Ankara, 1-150, (2001).

“DTM Ekonomik Arastirmalar ve Gelistirmeler Genel Midiirligi’, DTM,
Ankara, (2005).

Internet: World Trade 2004, Prospects For 2005, WTO, http://www.wto.org
/english/ news_e /pres05_e/pr401_e.pdf, (2006).

“Odemeler Dengesi Raporu”, DT 0, TCMB (2005), Ankara, 5-13, (2004).

Caliskan O., “Diinya ticaretinde 2004 y1li gelismeleri ve 2005 beklentileri”, T.C.
Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarligr, Dis Ticaret Dergisi, 34: 48-137, (2005).

Anonim, “Tiirkiye’nin Yakin Cevresindeki Ulkelerle Olan Ticareti”, DTO
International Trade Statistics, (2005).

“VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani, Mobilya Endiistrisi Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporu”, Devlet Planlama Teskilati, Ankara, 3-4 (1997).

Sonmez, A.; Budakgi, M.,“Agacislerinde Ustyiizey islemleri IL. ” indeks Iletisim,
Ankara, 1-3, (2004).

Internet: Turck, B., The furniture industry in europe, Budapest, www.bkik.hu/
download/butorkonf/Budapest2004revised.pps, (2004).

Internet: Mobilya, “http://www.igeme.org.tr”, (2006).



26.

27.

28.

29.

30

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

105

Yeniceri, B., “Diinya Mobilya hracati”, IGEME, Ankara, 3-5 (2005).

“Sekizinci bes yillik kalkinma plani1 (2001-2005) 2004 yili programi”, DPT, 221
(2004).

Dizdar, E.N., Ozen, R., “Ahsap mobilya endiistrisinde iiretim verimliligi i¢in is
etiidii uygulamalan”, K.E. U. Teknoloji Dergisi, Zonguldak, 1 (2): 1-9 (2001).

“T.C. Moskova Biiyiikel¢iligi Ticaret Miisavirligi, Rusya Federasyonu mobilya
piyasasi”’, KOSGEB, Ankara, 1-13, (2003).

. Demirci, S., “Tiirkiye mobilya endiistrisinin yapist sorunlari ve ¢oziim 6nerileri”,

Doktora Tezi, G.U. Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara, 28, 42, (2004).

Yenigeri, B., “Ev ve Ofis Mobilyas1 Sektorii Diinya Ticareti, Tiirkiye’nin Uretim
ve fhra¢ imkanlar1 Dis Pazar Arastirmasi”, IGEME, Ankara, 32, 33, (2005).

Togay, A., “Ahsap Yapilar, Tiirkiye Ahsap Yap:1 Endiistrisinin Durumu,
Sorunlar1 ve Coziim Onerileri”, Doktora Tezi, G.U. Fen Bilimleri Enstitiisii,
Ankara, 4-123, (2002).

Akm, H., “Istanbul’da Kobi Kapsamindaki Mobilya Uretim Isletmelerinin
Yapisal Sorunlar1 ve Coziim Onerileri” Yiiksek Lisans Tezi, G.U. Fen Bilimleri
Enstitiisii, Ankara, 65, 13, 14, 26 (2003).

“Baglica ekonomik gostergeler”, DTM, Ankara, (2005).

“DPT Yillik Raporlar1”, DPT, Ankara, (1989).

Algan, N., “Kii¢iik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinde Etkinlik Verimlilik ve
Karlilik Agisindan Bir Degerlendirme”, Verimlilik Dergisi, 29, (1988).

Yiiksel, A., “Basell-II’'nin Kobi Kredilerine Muhtemel Etkileri” Bankacilik
Denetleme Diizenlem Kurumu Arastirma Raporlari:2005/4, (2005).

“Halkbank Krediler Klavuzu”, Halkbank, Ankara, (1996).

EU Commission Recommendation, IP/03/652, Biiriiksel, (2006).



40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

106

“Avrupa Birligi’'nde Kobi Destekleme Programlar ve Diger Tegvik Araclart”,
KOSGEB, Ankara, (1997).

Kenan O.”Avrupa Birligi ve Tiirkiye'nin Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmelere (KOBI) Sagladign Devlet Tesvikleri ve Kullanim Alanlarmin
Karsilastirilmasi, Nevsehir [lin de Bir Uygulama”, C. U. iktisadi idari Bilimler
Dergisi, 4, 2, (2003).

Yilmaz, B., “KOBI’lerin finansman sorunlarna bir ¢cOziim Onerisi: “risk
sermayesi finansman modeli” T.C. Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarligi, Dis
Ticaret Dergisi, Ankara, 33: 1-100, (2004).

Yiicel, H., “Uluslararas1 Pazarlara Acilmada Kii¢iilk ve Orta Biiyiikliikteki
[sletmelerin Rolii”, IGEME’den Bakis, Ankara, 8 (26): 106 — 111 (2004).

EFE, B., “Izmir KOBI’leri Biiyiitec Altinda”, fzmir Ticaret Odasi Yayw, 57:
(1998).

Kiigiikgolak, R. A., “KOBI’lerin Finansman Sorununun Sermaye Piyasasi
Yoluyla Coziimii”, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi, [stanbul, (1998).

1nternet: KOBI'LERIN TEMEL SORUNLARI VE SAGLANAN DESTEKLER,
http://www.kosgeb.com/Ekler /Dosyalar/Yayin/7%S5CTA.pdf, (2006).

Yilmaz, B., “Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Toplumda Ustlendikleri
Roller Bakimindan Analizi”’, Ankara: T.C. Bagbakanlik Dis Ticaret
Miistesarligi, Dis Ticaret Dergisi, DTM Yayini, 9 (30): 141-179 (2004).

Ozsonmez, M., “Tiirkiye’ de Giimriik Birligi Siirecinde Kiiciik ve Orta Olcekli
Isletmelere Kisa Bir Bakis”, Giimriik Dergisi, 9: 3 (1995).

Miiftiioglu, M. Tamer, “Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler KOBI'ler”,
Turhan Kitabevi, Ankara, 34 (1998).

De, Dennis, ““SME Policy in Germany”, i¢inde Turkish Small and Medium
Sized Enterprises in The Integration Process of Turkey with The European

Union”, Editor: Prof. Dr. Yavuz Tekelioglu, Implications and Consequences,
Friedrich Naumann Foundation and Akdeniz University Faculty of Economics
and Administrative Sciences Publication, Ankara, 25-32 (1998).



51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

107

Ketelsen, Jorg Volker, “Introduction, i¢inde Turkish Small and Medium Sized

Enterprises in The Integration Process of Turkey with The European Union”,
Implications and Consequences, Akdeniz University, Faculty of Economics
and Administrative Sciences Publication, Ankara, 25-32, (1998).

Ors, Y., Colakoglu, M.H., “Tiirkiye’de Kereste ve Parke Endiistrileri” Mobilya
Dekorasyon Dergisi, 54: 34-50 (2003).

Internet: Thracatta devlet yardimlari, http://www.foreigntrade.gov.tr/THR/
dvyardim/dvyardim.htm, (2006).

Internet: Ihracata yonelik devlet yardimlarini biliyor musunuz?, http://www.
igeme .org.tr/tur/pratik/devletyar.pdf, (2006).

Internet: TPAD'dan Yararlanan Firmalar, http://www.igeme.org.tr/tur/ipad/
firmalar.htm, (2006).

Internet: Uluslararas1 Ticarette Kiiltir Farkliliklari, http://www.sektorel.com/
dergi /vazi.asp?sehir=9, (2006).

Karatasg, S., “Sanayilesme Siirecinde Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler”,
Veli Yaywnlar, istanbul, 2 (1991).

Sariaslan, H., “Reel ekonomide KOBTI’lerin Finansmani, Ankara”, SPK
Konferansi, Ankara, (2001).

Sakarya, S., “Mobilya Degerlendirme Raporu”, Orta Anadolu Ihracatcilar
Birligi, Ankara, 17, (2001).

Saracoglu, B., “Ihracat Onderliginde Biiyiime Politikas1 ve Tiirkiye Ihracatinda
Beklenen Yapisal Degisiklikler”, igletme ve Finans Dergisi, 34,12-137, (1997).

Ogiin, E., P., “A producer survey on Turkish furniture industry (Tiirkiye mobilya
endiistrisi iizerine niteliksel iiretici arastirmasi)”, Yiiksek Lisans Tezi, Bilkent U.
Isletme Enstitiisii, Ankara, (1996).

Kurtoglu A., vd., “Tiirkiye Ahsap Mobilya Endiistrisinin Dis Ticaret Analizi”, 1.
Ulusal Mobilya Kongresi, Ankara, 45-58, (1997).



63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

108

Giirer, B., “Giimriik Birligi Siirecinde Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler ve Mobilya
Sektorii Incelemesi”, Yiiksek Lisans Tezi, G.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii
igletme Anabilim Dali, Ankara, 1-145, (1997).

Siier, 1., “Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’deki Mobilya Sanayinin Yapisal
Ozellikleri”, G. lj.E.S.E.F., Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi Dergisi, §:
75-92 (2000).

Uygun, M., “Tiirkiye Mobilya Endiistrisi ve Rekabet Diizeyi”, Yiiksek
Miihendislik Tezi, H.U. Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara, 1-125, (2000).

Baykal, N.A., Gunes, E. “Effectiveness of SMEs in Turkish economy and

agricultural industry sector”, Int. J. Management Enterprise Development, 1
(4): 364-365 (2004).

Sevim, D., “Tirkiye Dograma iiretiminde malzeme tiikketimi {izerine
incelemeler”. Yiiksek Lisans Tezi, I.U. Fen Bilimler Enstitiisii, istanbul, 1-89,
(1997).

Burdurlu E., Giicbilmez M., “Mobilya Endiistrisi Icin Teknoloji Seciminde
Temel Yaklasimlar”’, 1. Uluslararast Mobilya Kongresi ve Sergisi, Istanbul,
435-446, (1999).

Giirleyen, L., “Kutu mobilya ve masif sandalye iiretiminde fabrika planlama
sorunlar ve ¢6ziim Onerileri” Yiiksek Lisans Tezi, G. U. Fen Bilimleri Enstitiisii,
Ankara, 1-154, (2005).

Usta 1., Giiray A., “Ankara’daki Kiiciik Olgekli Mobilya Firmalarmin Yapist ve
Uriin Tiirlerinin Yoresel Talep liskisi”, 1. Uluslararast Mobilya Kongresi ve
Sergisi, Istanbul, 545-553 (1999).

Kurtoglu, vd., “Tiirk Mobilya Sanayinin Yapisal Goriinimii”, 1. Uluslararast
Mobilya Kongresi ve Sergisi, Istanbul, 19-29 (1999).

Kilic A., Yiikselen C., “KOBI’lerde Cok Ortakli Sirketlesme Modeli Uzerine
Hatay Mobilya Imalat iskolunda Bir Arastirma”, 1. Orta Anadolu Kongresi,
Nevsehir, 173-187, (2001)



109

73. Durmaz, A., “LGA modern hizmet kurulusunun mobilya kalite kontrol boliimii
calismalar1”, 1. Uluslararasi Mobilya Kongresi ve Sergisi, Istanbul, 643-652
(1999).

74. Pirecioglu T., “Toplam Kalite Yonetimine Gecis Siirecinde Tiirkiye Mobilya
Endiistrisinin Kalite Altyapisinin incelenmesi”, Yiiksek Lisans Tezi, 1. U. Fen
Bilimleri Enstitiisii, {stanbul, (1999).

75. Tavmergen, 1., ”ISO 14000 cevre yonetim sistemleri: uygulama asamalar1 ve
uygulayanlara sagladig1 faydalar” T.C. Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarlig,
Dus Ticaret Dergisi, Ankara, 56-85, 1998).

76. Gezer, M., “A Case Study in Marketing-Manufacturing Interface: Ates Mobilya”,
Yiiksek Lisans, Bilkent U. i;letme Enstitiisii, Ankara, 1-8, (1994).

77. Akyiiz, C., K.; Akyiiz, 1., “Bati Akdeniz Bolgesinde Yer Alan Orman Uriinleri
Sanayi Isletmelerinin Ihracat Problemleri”, Siileymen Demirel Un., Orman
Fakiiltesi Dergisi, Isparta, A (1): 97-110 (2004).

78.Onur, G., “Japon Mobilya Pazarmin Yapisal Ozellikleri ve Bu Pazara
Thracatimizi Arttirma Stratejileri”, Yiiksek Lisans Tezi, G. U. Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara, 1-128, (2000).

79. Kurtoglu A., vd., “Tiirkiye Mobilya Dis Ticaretinin Bolgesel Dagilimi”, Mobilya
Dergisi, 8-30, (1999).

80. Yalgin, S., “Ihracatta Ambalaj Sorunlar1 Uzerine Bir Anket Calismasi”, IGEME,
Ankara, 4 (1990).

81. Siier, I., “Tiirkiye’nin Mobilya Dis Ticaretinde Gelismeler ve Thracati Artirmada
Etkili Olan Uretim ve Pazarlama Yénlii Faktorler”, G.U. Endiistriyel Sanatlar
Egitim Fakiiltesi Dergisi, Ankara, 7: 95-116 (1999).

82. Kurtoglu A., “Giiniimiizde Tiirkiye ve Diinyada Mobilya Endiistrisi ve Dis
Ticareti”, Mobilya Dergisi, 16-34 (2001).

83. Akyiiz, K.C., Akyiiz, L., Serin H., Cindik, H., “Dis Ticarette Mobilya Sanayinin
Durumu”, Mobilya Dekorasyon Dergisi, 52, 16-25 (2003).



110

84. Kog H., vd., “Tiirk Mobilya Dis Ticareti”, 1. Uluslararast Mobilya Kongresi ve
Sergisi, Istanbul, 643-652 (1999).

85. Anonim, “Kiigiik Olgekli Imalat Sanayi Istatistikleri”, DIE, Ankara (1996).

86. Internet: EMAC Newspage 2006, http://www.emac-online.org/associations/

emac/newspageprint.asp?item =NEWP&chronicle_id=19, (2006).

87. Biyiikoztiirk, S., “Veri analizi el kitab1”, Pegem Yaywncilik, 4: 142-147 (2004).

88. Yamane, Taro., “Temel Ornekleme Yontemleri”, (Esin, A., Bakir, M.A., Aydin,
C. vd.), Literatiir Yayinlart, Istanbul, 50-78, (2001).



EKLER

111



112

EK-1 Veri toplama arac1 ve degerlendirme raporu

GAZIi UNIVERSITESI
FEN BIiLiMLERIi ENSTITUSU
MOBILYA VE DEKORASYON PROGRAMI

“MOBILYA ENDUSTRISINDE iHRACATLA iLGILi PROBLEMLERIN
TESPIT EDILMESI VE COZUM ONERILERI ”

KONULU ARASTIRMAYA YONELIiK ANKET FORMU

ANKET CALISMASI

Bu anket calismasi isletmeden sorumlu kisiye, pazarlama sorumlularina yonelik

olarak hazirlanmistir.

ANKETIN AMACI

Bu caligmada, Tiirkiye Mobilya Endiistrisinin ihracatindaki engellerin tespit edilmesi
ve bu problemler dogrultusunda ihracati arttirma stratejilerinin gelistirilmesi

arastirilacaktir.

Onemli Not: Bu anket, Ars. Gor. Ali Riza ARSLAN tarafindan yiiksek lisans
calismasinin  bir boliimiinii  olusturmasi amaciyla yapilmaktadir. Caligmadan
saglanacak olan bilgiler 1998’de cikarilmis olan bilgi koruma yodnetmeligine gore
korunup sadece yiiksek lisans tezinin yazimi ve akademik caligmalarinda

kullanilacaktir.

Bu calismadan elde edilecek bilgilerin iilke ekonomisine faydali bulunacagini
diisiinerek vereceginiz bilgiler ve gostereceginiz ilgi ve alakamiz i¢in simdiden

tesekkiir eder saygilar sunarim.
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EK-1 (Devam) Veri toplama araci ve degerlendirme raporu

Arastirmay1 yapan kisinin

Adi/ Soyadi : Ali Riza ARSLAN

Telefon No  : 05055448370  Is:03122126820-1525 Hat

Adres : Gazi Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi
Mobilya ve Dekorasyon Boliimii

Besevler / Ankara
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EK-1 (Devam) Veri toplama araci ve degerlendirme raporu

Firma ismi S
Adresi T TP P PP URPPI
Telefon TR URRRRTR FAX o

Goriisiilen Kisi ¢ ...
I"Jnvanl s
1. Firmamzin kurulus yili ...... Lo,
2. Calisan eleman sayilari

Toplam Personel Sayist ~ ...............

Idari personel Sayist ...

IsgiSayist

3. Hangi vildan itibaren ihracata basladimz? ...... lo..... Lo,

2004 yilinda ihracat yaptimz m? ] Evet /[_] Hayir
2005 yilinin ilk 6 ayinda ihracat yaptiniz mi? [] Evet /[_] Hayir
4. Hangi iilkelere ihracat yapiyorsunuz? ................................ccoooennn.
5. TIhracata yonelik iiretim sekliniz nedir?
|:| Siparis usulil iiretim
|:| Hazira tiretim
|:| Her ikisi

6. ihracati nasil yapiyorsunuz?

] Dogrudan kendi markamiz ile pazara génderiyoruz
] Siparis veren firmanin kendi markasini basarak ihra¢ ediyoruz
[] Siparis veren firma markasiz alip, kendi markalarim yurt disinda basarak satiyor

7. Firmamz dis ticarete yonelik ne tiir girisimlerde bulunmaktadir?

[] Herhangi bir yapilanmaya gidilmemistir

|:| Dis ticarete yonelik ayr1 bir boliim olusturulmustur

[] inhracata yonelik eleman istihdam etmektedir

[] Birkag firma bir araya gelerek ortak dis ticaret departmani kurulmustur

|:| Diger (belirtiniz) ..............ccccoeevenn..
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8. Pazar secimini neye gore yapiyorsunuz?

|:| Diinya mobilya sektoriindeki gelismelere ve egilimlere gore pazarimizi belirliyoruz
] Yurt disindan gelen 6zel talepleri tercih ediyoruz

[] Pazar arastirmasi yaparak uygun olanlar1 seciyoruz

[ Yakn iilkeleri tercih ediyoruz

] Rakip firmalarin tercih ettigi pazarlari seciyoruz

9. ihracata yonelik devlet desteklerinden ne sekilde yararlanmaktasimz?

Ilgili kurulustan
. Yararlamlmak
Thracata yonelik devlet destekleri destek alip .
Istenen
almadi

Yurt dis1 fuar ve sergilere katilim

Marka tanitim ve tutundurma destegi

Pazar aragtirma destegi

Yurt disinda magaza agma, Isletme ve marka

OO OO
OO O

tanitim Faaliyetlerinin desteklenmesi

Cevre maliyetlerinin Desteklenmesi (1SO

[
[

9000-14000, CE, vb)

Patent, faydali model belgesi,

Endiistriyel tasarim

Arastirma-gelistirme destegi (AR-GE)

Egitim yardimi

Istihdam yardim

Ihracata yonlendirme destegi

Tleri teknoloji kredisi

Danigmanlik destegi

Finanssal destekler (kredi, sigorta vb.)

Ortak kullamim amachi makine, techizat

destegi

(| I I
(| I I

Diger (belirtiniz) ..............cccoeevinnn.
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10. ihracata yonelik devlet desteklerinden hangi sebeple yararlanmadimz /
yararlanmyorsunuz?

[] Bilgi yetersizligi

[] Gerekli miktarda yardimlarin yapilmamas

[] Biirokratik engeller

[] Yararlanmak istemiyorum

11. ihracatta karsilasilan sorunlar? Onem derecesine gore 10 iizerinden

puan vererek isaretleyiniz (1 ¢ok kotii —10 cok iyi).
() Finansman temini
() Finansman yetersizligi
() Pazarlamaya iliskin sorunlar
() Markalagma sorunu
() Kalite-standartlarinda uygunluk sorunu
() Uluslararasi tanitim faaliyetlerine iliskin sorunlar
() Biirokratik engeller (mevzuata iliskin sorunlar)
() Fiyatta rekabet edememe
() Kalitede rekabet edememe
() Ambalajlama ile ilgili sorunlar
() Nitelikli personel sorunu
() Egitim sorunu
() Yabanc dil
() Ekonomideki istikrarsizlik
() Kapasite ile ilgili sorunlar
() D1s pazarlara ulasamama
() Devlet tesviklerinden yeterli miktarda yararlanamama

() Tasarim problemleri
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12. isletmelerin ihracata yonelmelerinde karsilastiklar1 sorunlar

isaretleyiniz.
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ISLETMELERIN iHRACATA YONELMELERINDE
KARSILASTIKLARI SORUNLAR

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

katillyorum

Yabanci iilkelerdeki tiiketici kiiltiiriiniin farkli olusu

Farkl iilkelerin farkli standartlarda iiriinler istemesi

Yabanci is ortaminin tam olarak anlasilamamasi

Yurt digindan tahsilat yapmanin zorlugu veya islemlerin

yavag olmasi

Ihracata yonelik biirokrasinin ¢coklugu

Ihracat yapilacak uygun iilke bulma zorlugu

Yiiksek giimriik vergileri ve vergi dist engellerin varligi

Yabanci pazarlarda yogun rekabetin olmasi

Yurt disina fiyat teklifi vermede rekabet edememe

10

Satis sonrasi destek ve teknik servis eksikligi

11

Nitelikli ihracat elemanlarinin olmamasi

12

Ihracat finansmani icin caligma sermayesinin yetersizligi

13

Yabanci pazarlar1 analiz etmede ve hedef pazari belirlemede

gerekli bilgi eksikligi

14

Devlet destegi ve tesviklerin yetersiz olusu

15

Ulastirma maliyetleri

16

Yurt disindaki yasal diizenlemelerin tam olarak bilinmemesi

17

Elverissiz kur oranlari

DoOogn o oggooogno Ogoo
DoOogn o ogooogno Ogoo
Do o|oggooogno Ogoo
|t N N I O
DoOogn o oggooogno Ogoo
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EK-1 (Devam) Veri toplama araci ve degerlendirme raporu

13. KarsilastiZimiz finansman sorunlarina énem derecesine gore 10

iizerinden puan vererek isaretleyiniz (1 ¢ok kotii —10 cok iyi).
() Oz kaynak yetersizligi
() Kredi faizlerinin yiiksekligi
() Alacaklarin tahsil edilememesi
() Doviz kurlarinin yiiksekligi
() Maliyetlerin siirekli artmasi
() Vergi miktarlarinin fazla olusu
() Teminat mektubu kredisi sorunu

() Diger (belirtiniz) ...........cc.ccoeveenenn..

14. Firmamz finansman destegi veren bankalardan yararlamyor mu?

[] Evet/[_] Hayir Evet ise hangi bankalar
Hayir ise yararlanmama nedenleri nelerdir?
[] Gereksinim duyulmamasi
[] Krediler hakkinda yeterli bilgi olmamasi
[] Biirokratik islemlerin coklugu ve karmasikligi
[] Kredi maliyetlerinin yiiksekligi
[] Yetersiz 6z sermaye
] Agir teminatlar
|:| Doviz kuru, enflasyon ve faiz belirsizligi

|:| Politik istikrarsizlik
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15. Dis pazarlar hakkinda bilgivi nereden ediniyorsunuz? Onem derecesine

gore 10 iizerinden puan vererek isaretleyiniz (1 ¢cok kotii —10 cok iyi).
() Internet
() Fuarlar
() Dis ticaretle ilgili yerli kuruluslar (DTM, IGEME, vb.)
() Das ticaretle ilgili yabanci kuruluglar (CPI, UEA, vb.)
() Firmamiz tarafindan yapilan pazar arastirmalari
() Bagkalar1 tarafindan yapilmis dis pazar arastirmalari
() Sektore yonelik yurt icinde yayinlanan yayinlar
() Sektore yonelik yurt disinda yayinlanan yayinlar
() Damisman kisi ve kuruluslar
() Diger (belirtiniz) ...........c.c.ccoeveeneen..

16. Yeni dis pazarlara aciimda firmamzin beklentileri nelerdir? Onem

derecesine gore 10 iizerinden puan vererek isaretleyiniz (1 ¢ok kotii —10 ¢ok iyi).
() Ulkemiz ihracatina katkida bulunmak
() Girdigimiz pazarda markalagmak
() Uzun vadede uluslararast alanda kendimizi kabul ettirmek
() Daha fazla iilkede taninmak
() Yeni pazara girerek risklerimizi azaltmak
() D1s pazarlar1 yakindan tanimak
() Karliligimizt artirmak
() Atl kapasitemizi degerlendirmek
() Sektoriimiizdeki geligmeleri takip etmek
() Kisa vadede pazarda basarili olmak
() Sadece iirtiniimiizii satmak
() Uretilen iiriin fazlasii satmak

() Diger (belirtiniz) ...............ccoevvennn..
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Bu anketi uygulayabilecegimiz, tavsiye ettiginiz.

Firma Ismi R TUT RSOOSR OO PR OPUPRRPPPRRRPRRRRRPPI
Adresi L e
Telefon TP UTPRPRN FaX @ oo,
Goriisiilecek Kisi L e e
Goriisiilecek Kisinin Unvant : .................coocooiiiiiii oo,

DEGERLI ZAMANINIZI AYIRDIGINIZ ICIN COK TESEKKUR EDERIZ.
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Isletmenin Ad Oloek Bulundugu
Yer
1. Aksem Ingaat Taahhiit Mob. Turz. San ve Tic. Ltd. Sti. Kiigiik Ankara
2. Allegro - Aktay Ort. Omer Orta Bursa
3. Altinova Bolme Mobilya Ins. Tah. Tic. Ltd. Sti. Kiigiik Bursa
4. Arpi — Mob Tas Mobilya Tas. Paz. Ins. Tek. Ur. Tic. San. Ltd Orta Ankara
5. Artofis Mobilya Sanayi Ticaret A.S. Orta Bursa
6. Ayra Tekstil Ingaat Tur. Orm. Urn. Mob. San. Tic. Ltd. Sti. Kiciik Bursa
7. Ay-Sen Tekstil Mobilya Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. Kiigiik Bursa
8. Balikcioglu Mobilya Tasarim Dek. San. ve Tic. A.S. Biiyiik Ankara
9. Bali Mob. San. Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
10.  Belligo Koltuk Mobilya Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. Orta Bursa
11.  Bilgili Sadik Muktesim Cok Kiigiik Bursa
12.  Bostan’s - Salih Orman Uriin San ve Tic Ltd. Sti. Orta Ankara
13.  Biiroart Mobilya Sanayi ve Tic. A.S. Biiyiik Bursa
14.  Biirosit Biiro Donanimlari San. ve Tic A.S. Biiyiik Bursa
15.  Biirotime - Ofis Net Mobilya Dek. San. ve Tic. Ltd. Sti. Kigiik Ankara
16.  Can-San Sandalye Orman Uriinl. Mobilya San. Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
17.  Cavci Yayli Kanepe Oturma Grup. Yatak San. Tic. Ltd. S$ti. Kiigiik Bursa
18.  Cengiz Albayrak Mobilya Tic. Ltd. Sti. Cok Kiigiik | Ankara
19.  Classi Mobilya Orman iirtin. Teks. Tasim. San. Tic. Ltd. $ti. Biiyiik Bursa
20. Caglayan Koltuk Mobilya Teks. Nakliyesan ve Tic. A.S. Biiyiik Bursa
21.  Cel-Mo Mobilya Imalati Paz. Orm. Ur. Thr. Ith. San. Ltd. Sti. Kiigiik Bursa
22.  D-1 Mob. Iml. ihr. - Yagar Cengiz Sti. Cok Kiigiik |  Ankara
23.  Danca Mobilya Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. Kigiik Bursa
24.  Deha - Matisli Yahya Omer Kigiik Bursa
25.  Difanni Homa Furniture - Disbudak Mob. Kiciik Bursa
26.  Dilay Mobilya Insaat Gida Tekstil San ve Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
27.  Edessa Mobilya Ticaret ve Sanayi Limited Sirketi Biiyiik Bursa
28.  Entem Mobilya Ve Ayakkabi Ima.Teks.San.ve Tic. Ltd. Sti. Kigiik Ankara
29.  Era Mob. - Caligkanlar Mobilya Ve Parke San. Tic. A.S. Kigiik Bursa
30.  Eral Mob. ith. Thr. Paz. - Mollaer Taner Ismet Kiigiik Bursa
31.  Ermetal Otomotiv ve Esya Sanayi Ticaret A.S. Orta Bursa
32.  Fatih Mensucat - Koltuk - Mobilya Sanayi ve Tic. Ltd. Sti. Kigiik Bursa
33.  Fem Mobilya ve Dekorasyon Ltd. Sti. Orta Ankara
34.  G.M.S. Mobilya Sanayi ve Tic. Ltd. Sti. Kigiik Bursa
35.  Gala Mob. - Altinzambak Teks. G. D. T. Mal. S. Tic. Ltd. $ti. Biiyiik Bursa
36. Gokgce Mobilya Sanayi ve Tic. Ltd. Sti. Kiigiik Ankara
37.  Gokkaya Mobilya Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. Cok Kiigiik |  Ankara
38.  Giilsaray Koltuk.Dek. Tas. Mob. San.ve Tic. Ltd. Sti. Kiigiik Ankara
39.  Giiltekinler Mob. San.ve Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
40.  Giir Mob. Teks. Agc. Uriin. San ve Tic. Ltd. Sti Orta Bursa
41.  Ikbal I¢ Ve Dis Ticaret Limit. Sti. Kigiik Bursa
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Isletmenin Ad Oloek Bulundugu
Yer
42. ks Koltuk Mob. Turzm Tas.San.ve Tic.Ltd. Sti. Orta Bursa
43.  iIndeect - Tirtil Oto. Teks. Mob. Kuyum. Tic. San. Ltd. Sti. Kiiciik Bursa
44,  Tnoksan Mutfak Sanayi ve Ticaret A.S. Biiyiik Bursa
45.  Istek Mobilya Koltuk ve Mobilya Malz. San. Tic. Ltd. Sti. Kiiciik Bursa
46.  Karmen Oturma Gruplar1 Sanayi ve Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
47.  Keskin Ethem Liitfii Kigiik Bursa
48.  Kiel Koltuk Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S. Biiyiik Bursa
49.  Kirisciogullar1 Mobilya San. ve Tic.A.S. Kigiik Bursa
50. Koltukcu Ali - A.S.C. Day. Tiik. Mal. Paz. San. ve Tic. Ltd. Sti. Kigiik Bursa
51.  Kray Mobilya-Dekorasyon Sanayi Ticaret A.S. Kigiik Bursa
52.  Kurulmazlar Mobilya Insaat Teks. Nak. Paz. San. Tic. Ltd. Cok Kiigiik Bursa
53.  Martat Gida-Insaat-Spor-Mobilya ve Otopark Ltd. Sti. Kiigiik Bursa
54.  Metebronz Mobilya Aksesuar - Aksam San. ve Tic. A.S. Biiyiik Ankara
55.  Misafir - Safir Mobilya Pazarlama Sanayi ve Tic. A.S. Biiyiik Ankara
56. Mob Mobilya Dekorasyon A.S. Biiyiik Ankara
57.  Modelkon - Model Mobilya-Or. Ur. Gida Tic. ve San. Ltd. Sti. Orta Bursa
58.  Mopa - Mopas Mobilya Uretim ve Paz. A.S. Orta Ankara
59.  MTT Ahsap Dekorasyon ve Ins. San. Tic. Ltd. Sti. Kigiik Ankara
60.  Mutlu Mobilya-Insaat Gida San.ve Tic. Ltd. Sti. Biiyiik Bursa
61.  Muzaffer Mobilya - Sen Muzaffer Mehmet Orta Bursa
62. N Mobilya Koltuk Mobilya Malz.Pazar.San. Tic. Ltd. Sti. Biiyiik Bursa
63.  Newtone Koltuk - Eyliil Koltuk Mobilya San. ve Tic. Ltd. $ti. Kiigiik Bursa
64.  Nino - Celik Ergun Siileyman Biiyiik Bursa
65.  Nurhas Mobilya Sanayi ve Ticaret A.S. Orta Bursa
66.  Nurkay Oturma Gruplar1 Mob. Ins. San. ve Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
67.  Nurus-Nurettin —Usta Pro. Dek. Mob. Akse. Uret. Paz. ith. Thr. Biiyiik Ankara
68.  Okan Koltuk - Giiler Okan Osman Kiigiik Bursa
69.  Orug Mobilya Orman Ur. Oto. Tur. I¢ ve Dis Tic. Ltd. Sti. Kiigiik Bursa
70.  Ozgii Mobilya Ticaret ve Sanayi Ltd. Sti. Cok Kiigiik | Ankara
71.  Oznil Mobilya IngaatGida Sanayi Ticaret Ltd. Sti. Cok Kiigiik Bursa
72.  Pino Mob. - Sargin Mobilya Paz. Dagit. Amb. San. Tic. A.S. Biiyiik Bursa
73.  Profilsan Mobilya-Profil Kaplama San ve Tic. Ltd. Sti. Biiyiik Bursa
74.  Pupilla — Gozdeyuvam Mob.San. Tic. $ti. Kiiciik Bursa
75.  Pusula Sign Profesyonel Dizayn ve Ozel Ariir. San. ve Tic. Ltd. | Cok Kiiciik Bursa
76.  Sebat-Is Mobilya ve Koltuk Ins. Taah. San. Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
77.  Seha Koltuk Mobilya Sanayi Ticaret Ltd.Sti. Kiiciik Bursa
78.  Selimoglu Koltuk Mobilya Aga¢ Tasima San. Tic. Ltd. Sti. Kiigiik Bursa
79.  Selsa Pazarlama I¢ ve Dis Ticaret Limited Sirketi Kiigiik Bursa
80.  Selvioglu Ali Cengiz Serif Kiiciik Bursa
81.  Seray - Motali Yatakli Kanepe Oturma Gruplar1 San. Tic. A.S. Biiyiik Ankara
82.  Serhat Mobilya Sanayi ve Tic. Ltd. Sti. Kigiik Bursa
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Isletmenin Ad Oloek Bulundugu
Yer
83.  Soral Mobilya-Orman Ur. Gida San. I¢ ve Dis Tic. Ltd. Sti. Kiigiik Bursa
84. Sen-Mod Vakum Plastik Kontra Koltuk San. Tic. A.S. Kiigiik Bursa
85.  Sevketogullar1 Mob. Ltd. $ti. - Tutus Vedat Sevket Kiigiik Bursa
86. Temo Mob. - Tekmil Agac Uriinleri Mob.San.Tic.A.S. Biiyiik Bursa
87.  Tetto - Giindag Mutfak-Banyo Mobilya Sanayi ve Tic.Ltd. $ti. Biiyiik Bursa
88.  Ula Koltuk - Kurt Mehmet Emre Ilker Kigiik Bursa
89.  Umay Mobilya Orman Uriinleri Ltd.Sti Kiigiik Bursa
90. Umut Mobilya San ve Tic A.S. Biiyiik Bursa
91.  Ural Dekarasyon Insaat San.ve Tic. Ltd. Sti. Orta Ankara
92.  Ulkem Koltuk - Arc Koltuk Mobilya Sanayi Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
93.  Viella - Sonmez Mobilya San.ve Tic. Ltd. $ti. Kiigiik Bursa
94.  Vira Mobilya Tekstil Sanayi Ticaret Ltd. Sti. Orta Bursa
95.  Wonderland — Meltem Mod. Mob. Koltuk San. ve Tic. Ltd. Sti. Orta Bursa
96.  Yavuzlar Mob. - Ebubekir Ismet Kigiik Bursa
97.  Yeni Bulvar Mobilya Dek. Teks. Ins. Ithihr. Sn. Tic. Ltd. Sti. Cok Kiigiik | Ankara
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