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VORWORT

Die Tatsache, dass die kulturellen Aquivalenten und Unterschiede zwischen
den zwei verschiedenen Sprachen (Deutsch und Tiirkisch) fiir eine gelungene
Kommunikation sehr wichtig sind, kann nicht verleugnet werden. Demnach ist die
Bedeutung der kontrastiven Untersuchung der kulturspezifischen sprachlichen
Elemente der deutschen und tiirkischen Sprachen in Hinsicht auf die Qualitdt der
kulturspezifischen Phdnomene nicht beiseitezuschieben. Der Grund, warum ich
dieses Thema flir meine Arbeit ausgewihlt habe, ist, dass ich dieser Wichtigkeit im

Klaren bin.

Mit dieser Arbeit wurden besonders einige kulturspezifischen Worter,
Phraseologismen, Verwandtschaftsbezeichnungen und manche andere Floskeln auf
der sprachlichen Ebene analysiert. Durch diese Analyse wurden die etwaigen

Probleme festgestellt, die fiir die Sprachlernenden Schwierigkeiten bereiten.

Mit dieser Arbeit ist zu hoffen, einen Beitrag geleistet zu haben, damit
diejenigen, die sich mit der deutschen und tiirkischen Sprachen beschéftigen, einen
kontrastiven Vergleich machen und im alltidglichen Leben von Problemen und

Vorurteilen frei kommunizieren konnen.

An dieser Stelle gilt mein Dank an Herrn Assist. Doz. Dr. Erding YUCEL, der
mich bei dieser Studie wissenschaftlich unterstiitzt und betreut hat. AuBerdem
bedanke ich mich auch bei meiner deutschen Tutorin Frau Lena PULS und meinen
Freunden Frau Ayse ARSLAN, Herrn Ihsan YESILYURT und Herrn Can SIMSEK,

die mir bei der Korrektur meiner Arbeit geholfen haben.

Konya- 2013 Halime GOKKAYA
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OZET

Bu caliymada Tiirk ve Alman Kkiiltiiriiniin benzer ve farkh yonleri karsilastirmali
analiz yontemi ile ele ahnmustir. Boylece yabanci dil olarak Almanca 68renen bireylerin
iletisim siirecinde Kkarsilasabilecekleri iletisim kazalarimin da ortadan Kkaldirilmasi

amaclanmstir.

Ayrica ana dil ve hedef dil Kkiiltiirel acidan ele ahinmakla birlikte Tiirkce ve
Almanca arasindaki dilsel 6gelerin farklihklar1 da ortaya cikarilmaya cahsilmstir. iki
dil arasindaki sozdizimsel farkhhklardan kaynaklanan hatalar verilen o6rneklerle

ortadan kaldirilmaya calisilmistir.

Ayrica bir dilin en 6nemli unsurlarindan olan ve giinliik iletisim rutinlerini
bilyiik odlciide etkileyen deyimler ve kalp yargilar da karsilastirilmal olarak ele
alinmistir. Bu sayede ogrencilerin giinliik iletisim yetilerini gelistirilebilmeleri

hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, iletisim kazasi, hata, iletisim rutinleri, hedef dil.
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ABSTRACT

In this study, similarities and dissimilarities of the Turkish and German culture
have been handled with the comparison analysis method. Thus, it has been aimed to
elimination of the communication problems that the German learner can encounter in

the communication process.

Also, native language and the target language have been both analyzed with the
aspects of culture and it has been tried to be revealed the differentiation of the
linguistic items between Turkish and German. Errors that have been derived from the
syntactic differences between two languages have been tried to be eliminated by means

of the examples given.

In addition, idioms and the stereotypes those are of the most important aspects of
a language and affect critically the daily communication routines have been studied in

comparison. This is aimed to develop students” skills of daily communication.

Keywords: communication, communication problems, error, communication

routines, target language
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1. EINLEITUNG

Es ist von grofler Relevanz, sowohl iiber die sprachlichen Strukturen als auch
iiber die kulturellen Eigenschaften der Zielsprache zu verfiigen, um interkulturell
erfolgreich zu kommunizieren. Eine von Problemen und Missverstdndnissen fern
liegende Kommunikation ist nur damit moglich, wenn die Kommunizierenden
sowohl die Zielsprache als auch die eigene Sprache beherrschen und die verbalen
und nonverbalen kommunikativen Charakteristika der entsprechenden Sprachen
naher kennenlernen. Beherrscht man diese Charakteristika der beiden Sprachen,
dann werden die Unterschiede und Ahnlichkeiten zwischen diesen Sprachen
bestimmit.

Die Bestimmung der Unterschiede und Ahnlichkeiten der verschiedenen
Sprachen und Kulturen bedeutet die Anerkennung der Zielsprache und Zielkultur.
Dank dieser Anerkennung ist der Abbau der Vorurteile gegeniiber den Fremden
von groflem Nutzen. Das Lernen einer Fremdsprache bedeutet fiir viele Menschen
nur das Erlernen der grammatischen Regeln der Zielsprache, jedoch ist es mehr als
das, d.h. man muss die entsprechende Sprache mit all ihren Merkmalen
kennenlernen.

Die Kultur ist fiir die Menschen ein wichtiger Wegweiser, der die Menschen
die Zielsprache wahrnehmen und deutlich erkennen ldsst. Im alltdglichen Leben
konnen die Individuen manchmal wegen der kulturellen Unterschiede auf viele
Schwierigkeiten stoen. Diese Schwierigkeiten filhren die Menschen zu
Missverstandnissen und dadurch entstehen die Abbriiche in der Kommunikation.
Diese Kommunikationsabbriiche konnen nicht nur zwischen den Gesellschaften der
verschiedenen Linder, sondern auch zwischen den Individuen einer gleichen
Gesellschaft entstenen. Deshalb ist es bedeutsam, die Unterschiede und die
Ahnlichkeiten der Zielkultur zu erkliren, um Missverstindnisse zu vermeiden.

Alle Sprachen auf der Erde haben ihre eigenartigen strukturalen und
kulturellen Merkmale, da jede von diesen Sprachen verschiedene Charakteristika in
sich haben. Man kann nicht behaupten, dass man einen Begriff zwischen zwei

Sprachen genau iibersetzen kann. Deshalb erlebt man viele unterschiedliche



Erfahrungen bei der Wahrnehmung der sprachlichen und kulturellen Merkmale der
Gesellschaften.

Bei dieser Studie werden einige Begriffe des Prozesses ,,.Deutsch als
Fremdsprache* und deren Einfluss auf den fremdsprachlichen Deutschunterricht
untersucht. Die Ahnlichkeiten und Unterschiede zwischen den deutschen und
tiirkischen Kulturen werden kontrastiv analysiert, und auch werden sowohl die
sprachlichen als auch die kulturellen Interferenzfehler, die an der alltidglichen
Kommunikation bestimmend mitwirken, thematisiert und ausfiihrlich untersucht.

Wie bekannt gibt es viele Ahnlichkeiten und Unterschiede zwischen den
deutschen und tiirkischen Kulturen, z.B. wahrend die deutsche Floskel ,,Grif3 Gott*
sich mit dem tiirkischen Ausdruck ,,Selamiin Aleykiim* deckt (Yilmaz, 2010: 66),
gibt es keinen deutschen Begriff, der den tiirkischen Ausdruck ,,Aleykiim Selam®
ersetzen kann. Deswegen antwortet man dem Sprechpartner wieder mit der
gleichen Formel ,,Griil Gott“. Solche Routineformeln kénnen manchmal fiir die
Sprachlernenden Schwierigkeiten bereiten und sie zu Missverstandnissen flihren.

Beim Erlernen einer Fremdsprache sind sowohl die Zielkultur als auch die
eigene Kultur von grofer Relevanz, da sie den Lernenden eine kontrastive
Untersuchung zwischen den kulturspezifischen Eigenschaften der Ziel- und
Muttersprache ermoglichen. Eine  kontrastive =~ Untersuchung  beim
Fremdsprachlernen ist erforderlich, weil die Ungleichheiten zwischen den Sprachen
und Kulturen die Lernenden zu Missverstdndnissen fithren konnen. Diese konnen
einerseits als sprachliche Fehler andererseits als kulturelle Missverstdndnisse
auftreten.

Im Fremdsprachenunterricht stehen die kontrastive Untersuchung und das
kommunikative Handeln durch die zunehmende Wichtigkeit des kommunikativen
Ansatzes im Vordergrund. Auf diese Weise wird die Grammatik auBer Acht
gelassen. Deswegen stehen etliche grammatische Fehler bei den Ausdriicken der
Lernenden auf. In dieser Studie werden einige grammatische Fehler, die aus den
Unterschieden des Deutschen und des Tiirkischen stammen und im DaF Unterricht
festgestellt werden, untersucht und die fehlerhaften Beispiele korrigiert. Als
Beispiel konnte man den Satz ,,Parmagiyla ¢ocugu tehdit etti. geben. Ubersetzt

man diesen Satz ins Deutsche ohne die Beachtung der syntaktischen Valenz, bildet



man diesen Satz als ,,Er drohte das Kind mit dem Finger.“ Die korrekte Form ist
aber ,,Er drohte dem Kind mit dem Finger.” Denn das Verb ,,drohen erfordert ein
Dativobjekt, wihrend seine tiirkische Entsprechung ,.= birini tehdit etmek®“ ein
Akkusativobjekt benotigt.

Ein weiteres Beispiel ist der Satz ,,Er mochtet mit ihr sprechen. Hier geht es
um einen Regularisierungsfehler. Bei der Regularisierung macht man ein
unregelméfiges Phanomen zu einem regelmifigen. Im obigen Beispiel sieht man,
dass ein Modalverb, das im Deutschen eine spezielle Konjugation hat, hier wie
ganz normales Verb konjugiert wird. Die korrekte Form dieses Ausdrucks konnte
folgendermafBen sein: ,,Er méchte (ohne t) mit ihr sprechen.® Solche Fehler sollte
man beriicksichtigen und auch auf die grammatische Valenz der Regeln achten.
Beachtet man diese Fehler nicht, entstehen viele Probleme, die die Lernenden zu
Missverstidndnissen fiihren.

Beim Fremdsprachlernen und bei der Kommunikation gibt es nicht nur
grammatische Interferenzfehler, sondern auch allerlei verschiedene kulturelle
Auseinandersetzungen, die von den kulturspezifischen Varianten der verschiedenen
Lander entstehen. Aufgrund dieser Varianten stofen die Kommunizierenden auf
Schwierigkeiten und erleben Probleme. Infolge dieser Schwierigkeiten entstehen
intra- und interkulturelle Kommunikationsabbriiche zwischen den Individuen.

Damit die Kommunikationsabbriiche zwischen den Individuen beim
Kommunizieren aufgehoben werden, sollen die Lernenden der Zielkultur durch den
landeskundlichen Fremdsprachenunterricht mit der Zielkultur vertraut gemacht
werden. Im DaF Unterricht sind die landeskundlichen Elemente von grof3er
Bedeutung, weil sie die wahre Geschichte einer Gesellschaft widerspiegeln. Diese
Widerspiegelung ist mdglich durch die kulturspezifischen Varianten, kulturellen
Wendungen, Worter und Texte. Die Phraseologismen sind auch von relevanter
Bedeutung, um die kulturelle Wahrheit der Lénder vorweisen zu konnen. Als
Beispiel konnte man die deutsche Phrase ,,die Kirche im Dorf lassen* (wortl.=
kiliseyi koyde birakmak) geben. Ubersetzt man diese Phrase ins Tiirkische
wortwortlich, taucht eine seltsame Bedeutung auf. Jedoch bedeutet die sogenannte

Phrase auf Tiirkisch ,abartma!“ d.h. ,Ubertreib es bitte nicht!“. Diese zwei



Phraseologismen haben die gleiche Bedeutung, auch wenn sie in verschiedenen
Sprachen durch ganz andere Worter zum Ausdruck gebracht werden.

In dieser Studie werden auch einige Routineformeln ausfiihrlich thematisiert,
weil sie das alltdgliche Leben einer Gesellschaft sehr gut widerspiegeln. Diese
deutsch-tiirkischen Routineformeln werden kontrastiv untersucht. Wahrend man bei
einigen Floskeln sehr geeignete Entsprechungen in der Zielsprache finden kann,
gibt es bei manchen keine Aquivalenz. Zum Beispiel findet die tiirkische Floskel
,kolay gelsin® (wortl.= es soll IThnen leicht kommen) ganz andere Entsprechung im
Deutschen. Trifft ein Deutscher mit dieser Floskel, missversteht er das Gesagte und
glaubt, dass der Gesprachspartner sich mit ihm mokiert. Fiir einen Tiirken gibt es
jedoch keine boswillige Absicht hinter dieser Floskel. Die tiirkischen Menschen
verwenden diese Floskel, um jemanden zu begriilen, der sich mit etwas beschéftigt.
Im Deutschen driickt man es mit der Floskel ,,frohes Schaffen* aus. Diese Floskel
kommt den Tiirkischen ein bisschen befremdlich vor. Frohes Schaffen kann man
ins Tirkische wortwdrtlich als ,keyifli igler oder ,,zevkli ¢caligmalar* iibersetzen.
Dieser Ausdruck hat keine starke Betonung wie die Floskel ,kolay gelsin® (wortl.=
es soll Thnen leicht kommen). Die Verwendung solcher Wendungen kénnen fiir die
Sprachlernenden und die Kommunizierenden viele Schwierigkeiten bereiten.

Damit man in der Zielkultur von Problemen und Missverstindnissen frei
kommunizieren kann, sollten die Lernenden sich der Verschiedenheit der
Kommunikationsstile bewusst sein. Verbale und nonverbale Kommunikationsstile
konnen manchmal zu Missverstindnissen filhren. Sie spiegeln die
kulturspezifischen Seiten der Gesellschaften wider, deshalb soll man auf die
verbalen, paraverbalen und nonverbalen Kommunikationsstile achten. Auf diese

Weise kann man die Missverstindnisse vermeiden.
1.1 Ziele der Arbeit

Das Ziel dieser Arbeit ist, den Belang der Problematik ,,die kulturspezifischen
und kommunikativen Merkmalen filir einen gelungenen Fremdsprachenunterricht*
zu unterstreichen. Dieses Thema betrifft sowohl die Lernenden als auch die
Lehrenden alle, denn die Kommunikation ist im Leben unumginglich. In diesem

Zusammenhang werden einige Begriffe wie ,Sprache, Kultur, Fehler,



Fehleranalyse, Landeskunde, Authentizitit, Interkulturalitit, Wahrnehmung,
Stereotype und Vorurteile* ausfiihrlich thematisiert und auch die Beziehung
zwischen diesen Begriffen und deren Einfluss auf den fremdsprachlichen
Erziehungsprozess griindlich bearbeitet. Dariiber hinaus werden die typischen
grammatikalischen und kulturspezifischen Fehler festgestellt, die die tiirkischen
Sprachlernenden begehen und mit den Exemplaren griindlich auseinander gesetzt.
In dieser Arbeit werden auch die kulturspezifischen Phraseologismen,
Routine- und Gesprachsformeln, die bei der Kommunikation zu Missverstdndnissen
und Kommunikationsabbriichen fiihren, exemplifiziert. Und dazu noch werden
einige kulturspezifische Routineformeln, die von einer Sprache in die andere nicht
absolut tibersetzt werden, aber dennoch sowohl fiir die Deutschen als auch fir die
Tiirken Schwierigkeiten bereiten, kontrastiv analysiert. Zum Schluss sind die
Kommunikationsfehler, die aus dem Unterschied der verbalen und nonverbalen

AuBerungen hervorgehen, abzuhandeln.

1.2 Aufbau der Arbeit

Das iibergeordnete Ziel des Fremdsprachendeutschunterrichts ist, die
Lernenden mit der deutschen Sprache und der deutschen Kultur vertraut zu machen.
In der vorliegenden Arbeit wurden die kulturspezifischen Eigenschaften des
Deutschen und des Tiirkischen mit einigen Dialogen und manchen
kulturspezifischen Varianten zur Verfligung gestellt.

Es liegt schon auf der Hand, dass man eine fremde Sprache am besten an Ort
und Stelle lernen kann. Deshalb sollen den Sprachlernenden die kulturellen
Eigenschaften der Zielsprache nahe gelegt werden, um die eventuellen
Kommunikationsabbriiche und Missverstidndnisse zu vermeiden.

Der Fremdsprachunterricht muss den Sprachlernenden ermdglichen, dass sie
einer fremden Kultur und einer Fremdsprache michtig sind. Deshalb sollten die
Lernenden die Zielsprache und die Zielkultur ausfiihrlich kennenlernen. Bei der
kontrastiven Analyse bekommen sie die Gelegenheit, sich im alltdglichen Leben
der Zielkultur zurechtzufinden.

Bei der schriftlichen Verfassung der Studie wurde ein deskriptives Verfahren

verfolgt. Mit Hilfe der expliziten Erkldrungen und auch mit den kulturspezifischen



alltidglichen Varianten wird die Zielsetzung der Studie gegeben. Da diese Studie
eine deskriptive Forschung ist, ist die Deskription der Erklarungen und Theorien

angesichts mancher wissenschaftlichen Quellen gelenkt.
1.3 Stand der Forschung

Durch die folgenden vorgestellten Arbeiten ist ein Uberblick iiber den
derzeitigen Forschungsstand zu vermitteln, da diese keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit erheben.

Derya Acar, Die syntaktische Valenz deutscher und tiirkischer Verben und
thr Einfluss auf das Deutschlernen tiirkischer Studierender, Universitiit

Cukurova, Institut fiir Sozialwissenschaften, Adana-2005.

In ihrer Magisterarbeit versucht Derya Acar vorzustellen, wie wichtig die
Erniedrigung der Fehler beim Lehren und Lernen der Fremdsprache ist. Sie hebt
hervor, dass die Unterschiede zwischen der tiirkischen und deutschen Sprache zu
Fehlern beim Valenzverb fiihren. Aus diesem Grunde sollten die Lernenden iiber
diese Unterschiede im Bilde sein. Durch ihre Studie veranschaulicht Acar die
Valenzgrammatik mit so verschiedenen Beispielen und dariiber hinaus unterstiitzt
sie auch die Darstellungen durch die Daten aus den Studierenden. Mit dieser Arbeit
beabsichtigt sie auch zu beweisen, dass die bewusste Ausnutzung der
Valenzgrammatik das Lernen fordert. Sie stellt fest, dass die Studierenden aufgrund
des Unterschieds zwischen dem Deutschen und dem Tiirkischen viele Fehler
machen. Damit die Studierenden nicht mehr Fehler machen, sollen die Lehrenden

die Valenzgrammatik beim Unterricht verwenden.

Elif Erdogan, Eine Fehleranalytische Untersuchung bei den Daf-
Studentinnen der Vorbereitungsklasse, Universitit Selcuk, Institut fiir

Erziehungswissenschaften, Konya-2011.

Elif Erdogan versucht in ihrer Magisterarbeit ,,Eine Fehleranalytische
Untersuchung bei den Daf- Studentinnen der Vorbereitungsklasse®, die typische
Schreibfehler, die die Studierenden der Germanistikabteilung der philologischen
Fakultit der Universitdt Selguk begehen, zu analysieren. Sie untersucht die Griinde,

welche die Lernenden, die Tiirkisch als Muttersprache und Englisch als erste



Fremdsprache gelernt haben, zu grammatikalischen Fehlern fithren. Erdogan
veranschaulicht die Fehleranalyse und deren Ursache anhand verschiedener Texte
von 88 Studentinnen der gleichen Abteilung und Universitét. Sie stellt fest, dass das
Lernen der englischen Sprache das Erlernen der deutschen Sprache erleichtert oder

behindern kann.

Erding Yiicel, Die Schwierigkeiten der kulturspezifischen Variante des
Fremdsprachenerwerbs am Beispiel tiirkischer Deutschlerner, Universitit Gazi,

Institut fiir Erziehungswissenschaften, Ankarara-2006.

In seiner Dissertationsschrift versucht Erding Yiicel die kulturspezifischen
sprachlichen Elemente der deutschen Sprache vorzuweisen. Er weist auch vor, dass
es einige Unterschiede der  Worter, Verwandtschaftsbezeichnungen,
Phraseologismen oder mancher kulturspezifischen Routineformeln gibt. Yiicel hebt
auch hervor, dass die kommunikative und interkulturelle Kompetenz fiir den
Fremdsprachenunterricht von grofer Bedeutung ist. Er stellt vor, dass die
Lernenden durch den kommunikativen und interkulturellen
Fremdsprachenunterricht Gelegenheit haben, die Ausgangsprache mit der
Zielsprache vergleichen zu konnen. Er betont, wie wichtig die kulturspezifischen
sprachlichen Elemente beim Erlernen der deutschen Sprache sind und weist er auch
die Schwierigkeiten, die fiir die Lernenden bei diesem Lernprozess Schwierigkeiten

bereiten kénnen.

Hussein Ali Mahdi, Die Routineformeln im Deutschen und im Irakisch-
Arabischen Eine empirische Untersuchung, Philipps Universitit, Institut fiir

Germanistik und Kulturwissenschaften, Marburg, 2010.

In seiner Doktorarbeit mit dem Titel ,,Die Routineformeln im Deutschen und
im Irakisch-Arabischen* behandelt Mahdi die formelhaften AuBerungen im
Deutschen und im Irakisch-Arabischen, welche als Routineformeln aufgefasst
werden. Zu diesen Routineformeln lassen sich die Entschuldigungsformeln, die
Dankesformeln, die Bittformeln, die Komplimentsformeln, die Beileidsformeln, die
Wunschformeln, die Gratulationsformeln, die Vorstellungsformeln, die Gruf3- und

Abschiedsformeln sowie die Reaktivformeln (Mahdi, 2010: 1). Durch seine Arbeit
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formuliert Mahdi zwei Hypothesen: Bei der ersten These geht es um die
Sprechakte. Bei dieser Hypothese wird davon ausgegangen, dass die Handlungen,
die den Einsatz der mit den Routineformeln auszufiihrenden Sprechakte im
Deutschen hervorrufen, und die Reaktionen auf diese Sprechakte nur teilweise
ihren Aquivalenten im Irakisch-Arabischen entsprechen (Mahdi, 2010: 2). Bei der
zweiten Hypothese bringt Mahdi zur Sprache, dass es keine funktionale Eins zu
Eins Ubereinstimmung zwischen den deutschen und irakisch-arabischen
Routineformeln gibt.

Die Untersuchung Mahdis besteht aus zwei Teilen. Der erste Teil ist
theoretisch und das zweite ist empirisch. Im theoretischen Teil der Arbeit
thematisiert er einige Routineformeln wie Sprichwoérter, Redewendungen als ein
Typ der Phraseologismen. Bei dem theoretischen Teil stellt er die Analyse der
bisherigen Klassifikationen der Routineformeln wie die Klassifikationen von Pilz
1978, Coulmas 1981, Gldaser 1990 und Mayor 2006 kritisch dar und versucht die
Mangelhaften dieser aufzuweisen. Er untersucht die Aquivalenzbeziehungen
zwischen den deutschen und irakisch-arabischen Routineformeln und durch diese
Arbeit stellt er auch den Begriff Aquivalent und die Aquivalenttypen vor.

Im zweiten Teil der Arbeit verwendet er zwei verschiedenen empirischen
Methoden, ndmlich den Fragebogen und das Interview. Die empirischen Daten zu
den Routineformeln stellt er anhand des Fragebogens vor. Dariiber hinaus
verwendet er das Interview, um die empirischen Daten zu den Sprechakten zur
Verfligung zu stellen.

Er stellt dar, dass die mangelnde Kenntnis bei den irakisch-arabischen
Deutschlernenden bei der Interaktion mit einem Deutschen zu Missverstidndnissen
fithren. Dies gilt auch fiir die deutschen Arabischlernenden. Deswegen ist es sehr
vonndten, solche kulturellen Unterschiede im  Fremdsprachenunterricht

aufzukldren.
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Yasemin Cetinkaya, Yabanci Dil Ogretiminde Kiiltiirel Ogelerin Etkisi ve
Bu Ogelerin Yabanci Dil Kitaplarinda Uygulamis Bicimi, Universitit Gazi,
Institut fiir Erziehungswissenschaften, Ankara, 2008.

In ihrer Magisterarbeit untersucht Cetinkaya die Einfliisse der kulturellen
Elemente bei dem Fremdsprachenlernen und deren Anwendungsform in den
Fremdsprachenlehrwerken. Mit ihrer Magisterarbeit versucht sie auch, die Griinde
der Fehler, die aus den kulturellen Missverstindnissen hervorgehen. Sie stellt dar,
was fiir MaBBnahmen getroffen werden sollen, um solche Missverstindnisse zu
beseitigen. Bei ihrer Studie untersucht sie auch, was die Begriffe wie ,,Kultur®,
»Sprache®, ,Mutter- und Fremdsprache®, ,,Kommunikation* oder ,,Landeskunde*
bedeuten und noch dazu klért sie auf, was fiir Beziehungen all diese Elemente im
Fremdsprachenunterricht haben.

Durch ihre Arbeit versucht sie zu zeigen, was die Unterschiede zwischen
denjenigen sind, die in der Zielkultur gewachsen oder mit der Zielkultur vertraut
sind und denjenigen, die in der Zielkultur nie gewesen sind. Sie versucht zu zeigen,
wie wichtig die Verwendung der interkulturellen Methode in den
fremdsprachlichen Lehrwerken ist. Durch die gehaltenen Umfragen und die
eingesehenen Lehrwerken versucht sie darzustellen, wie man die Probleme, die aus
der kulturellen Verschiedenheit hervorkommen, bewéltigen kann. Die Wichtigkeit
ihrer Arbeit liegt darin, dass sie sich mit den kulturellen Unterschieden beschéftigt.
Sie hebt hervor, dass diese Verschiedenheiten den Lernenden durch die Lehrwerken
vertraut gemacht werden sollen. Zum Beispiel soll es den Lernenden beigebracht
werden, dass der deutsche Ausdruck ,,Suppe essen® im Tiirkischen mit dem Verb
Hrinken* ausgedriickt wird (Cetinkaya, 2008: 3). Damit betont sie, wie wichtig das
Wissen  der  kulturspezifischen  sprachlichen ~ Verwendungen beim

Fremdsprachenlernen ist.

Mit ihrer Magisterarbeit versucht Cetinkaya, die interkulturelle Methode und
deren Verfahrensweise in den fremdsprachlichen Lehrwerken anhand der Begriffe

HKultur®, , Sprache* und ,,interkulturelle Methode* darzustellen.
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Binnur Eriskon Cangil, Beden Dili ve Kiiltiirlerarasi Iletigim, Hasan Ali
Yiicel Egitim Fakiiltesi, Istanbul 2004.

Mit ihrem Artikel ,,Beden Dili ve Kiiltiirleraras1 Iletisim* versucht Eriskon-
Cangil zu zeigen, was die interkulturelle Kommunikation, verbale und nonverbale
Kommunikation sind oder welche Beziehungen sich zwischen der verbalen oder
nonverbalen Sprache und Korpersprache befinden. Dariiber hinaus versucht sie
auch zu klaren, ob die nonverbale Sprache und die Korpersprache international oder
kulturspezifisch sind. Welche Rolle spielt die Korpersprache bei der
interkulturellen Kommunikation und beim Fremdsprachenlernen und -lehren. Mit
ihrer Arbeit veranschaulicht Eriskon-Cangil, wie wichtig die Korpersprache und
nonverbale Sprache bei der Kommunikation sind. Deshalb soll man im

Fremdsprachunterricht die Kérpersprache lernen und lehren.

Zum Schluss: Die folgende Arbeit beschiftigt sich mit den
kulturspezifischen  sprachlichen  Unterschieden und  Ahnlichkeiten  der
verschiedenen Kulturen und Gesellschaften. Im Vergleich zu den Arbeiten der
anderen Vorginger wird es mit dieser Studie die sprachlichen und kulturellen
Fehler mit Bezugnahme auf den Arbeitsbléttern der Studenten an der Cumhuriyet
Universitdt untersucht. Die sogenannten sprachlichen Fehler, die die Studenten
begehen, werden nach der Fehlerursachenklassifikation von Karin Kleppin
dargelegt.

Bei der Analyse der kulturspezifischen Wortschitze werden die Worter
kontrastiv untersucht. Und dazu noch werden die Verwandtschaftsbegriffe wie
»lante®, ,Onkel“, ,abla“ (wortl.= Aaltere Schwester) usw. nicht auf die
Blutsverwandtschaftsbeziehungen wie in den vorigen Arbeiten griindet, sondern sie
begriindet sich durch nur die Verwandtschaftsbegriffe. Zum Beispiel konnen die
Begriffe ,,Kummerkastentante* und ,,Giizin abla“ als Beispiele angefiihrt werden.
Diese beiden Worter haben zwar inhaltlich gleiche Funktionen, aber sie werden
strukturell ganz anders gebildet. Einer dieser Ausdriicke wird mit dem Wort
»lante®“, ein anderer wird mit ,,abla® (=iltere Schwester) gebildet. In dieser Studie

wird es auseinandergesetzt, warum die Deutschen und die Tiirken gleiche
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Ausdriicke mit den ganz verschiedenen Verwandtschaftsbezeichnungen zur
Sprache bringen.

SchlieBlich versucht man darzulegen, warum einige Floskel und
Phraseologismen, die die Menschen zwar im alltdglichen Leben sehr oft benutzen,
aber fiir sie bei der Ubersetzung Schwierigkeiten bereiten, nicht ginzlich
iibereinstimmen. Durch diese Arbeit werden die phraseologischen Ausdriicke auch

mit Bezug auf die Tier- und Nationalitdtsnamen deutlich gemacht.
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DER ERSTE TEIL

2. Ein Uberblick iiber den abstrakten Begriff des Prozesses ,,DaF*

Es liegt schon auf der Hand, dass eine Fremdsprache am besten an Ort und
Stelle gelernt und gesprochen wird. Deshalb sollen die Lernenden im DaF
Unterricht mit den kulturspezifischen Eigenschaften der Zielsprache vertraut
gemacht werden. In dieser Studie werden viele Begriffe, die bei den intra- und
interkulturellen Kommunikationsprozessen fiir die Lernenden vonndten sind,
erklart und auch deren Wirkung auf das Fremdsprachenlernen ausfiihrlich in die
Hand genommen und bekannt gemacht. AuBlerdem wird es versucht vorzuweisen,
welche Rolle die Interferenzfehler im DaF Unterricht spielen.

Im DaF Unterricht sollen den Lernenden die Authentizitdt der Zielkultur
durch die landeskundlichen Lehrmaterialien ndher bekannt gemacht werden. Auf
diese Weise konnen die Sprachlernenden die anderen Individuen vorurteilsfrei
bewerten und die Vorginge problemlos wahrnehmen. Dariiber hinaus werden
bestimmte Vorurteile und Stereotype behoben und man erlebt keine
Missverstandnisse bei der Kommunikation.

Die meisten bekannten Begriffe, die im Laufe der Kommunikationsprozesse
fiir die Sprachlernenden von grof3er Bedeutung sind, versucht man folgendermalien
zu erkldren. Im ersten Teil werden die entsprechenden Begriffe wie ,,Kultur, Fehler,
Sprache, Kommunikation, Interkulturalitit, = Landeskunde, Authentizitit,
Wahrnehmung, Stereotyp und Vorurteil* erklart. Im zweiten Teil werden situative
Gesprachsformeln durch die kontrastiven Analysen zum Ausdruck gebracht. Auf
diese Weise wird es versucht, die Unterschiede und Ahnlichkeiten zwischen dem

Deutschen und dem Tiirkischen vor Auge zu legen.
2.1 Deutsch-Tiirkische Interferenzfehler

Bei der Sprachproduktion machen viele tiirkische Muttersprachler einige
sprachliche Fehler; z.B. Die Positionierung des Verbs in den Sétzen oder die
Wendung der Artikelworter (Nomenbegleiter) konnen zu diesen Fehlern gezdhlt
werden. Wie bekannt gibt es viele Unterschiede zwischen den syntaktischen

Strukturen des Deutschen und des Tirkischen. Beim Erlernen einer fremden
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Sprache spielen die erste Sprache und die zweite Sprache eine bestimmende Rolle.
Die Fremdsprachenlernenden tragen die syntaktisch- semantische Strukturen von
ihrer eigenen Sprache auf andere iiber. Sie benutzen die vorher erlernten
Sprachkenntnisse zum Erwerben neuer Sprachen. Aber es verursacht manchmal
einen negativen Fall, der die Lernenden zu Interferenzfehlern fiihrt.

Die tiirkischen Sprachlerner haben die Probleme in der Ordnung der
Satzglieder von Deutschen, weil die tiirkische Sprache unter den ,,VV2*“ Sprachen ist.
Das heif3it, die Wortfolge des Tiirkischen ist wie in der Form ,,Subjekt, Objekt und
Verb“ d.h. ,,Ben (S) okula (O) gidiyorum (V). Diese Folge ist dennoch im
Deutschen wie ,,Subjekt, Verb und Objekt* d.h. ,,Ich (S) gehe (V) zur Schule (O)*
(vgl.: Cedden und Aydin, 2007: 1). Mit dem Einfluss der Ausgangssprache
bestimmen die tiirkischen Lernenden die grammatischen Regeln nach ihrer eigenen
Sprache, sie achten nicht auf die sprachlichen Regeln der deutschen Sprache. Aus
diesem Grund machen die tiirkischen Lernenden Fehler, wenn sie die Fremdsprache
Deutsch versuchen zu erlernen.

Der Fehler liegt daran, dass der Muttersprachler und sein Partner sich bei der
Kommunikation nicht verstehen konnen. Daraus geht hervor, dass die Sprachen von
der normalen Sprachwissenschaft und der geltenden linguistischen Form
abweichen. (vgl. Kleppin, 1997: 20). Fehler, die auf einem solchen Grund
zuriickzufiihren sind, flihren meistens beim Fremdsprachenerwerb zu Problemen.
Man muss sowohl die eigene Sprache als auch die Fremdsprache beherrschen, um
die sprachlichen und kulturellen Probleme zu beheben. Kielhéfer bringt es zur
Sprache, dass Fehler, die wihrend der Phase des Spracherwerbs auftreten, auf
mangelhafte Sprachkompetenz in dieser Sprache zuriickgehen (Acar, 2005: 22).

Es ist hilfreich, dass man die Ursache der Fehler der Sprachlernenden
ermittelt. Es gibt so verschiedene Ursachen fiir die sprachlichen Fehler. Die
Korrekturen dieser Fehler sind fiir die Sprachlernenden von groBer Bedeutung.
Wenn man die Ursachen kennt, setzt man sich mit diesen auseinander und sie
konnen ausfiihrlich, deutlich und adéquat in die Hand genommen werden. Auf
diese Weise konnen die sprachlichen Fehler verbessert werden. Je genauer die

Ursachen festgestellt werden, desto leichter wird es, die vorliegenden Fehler zu
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korrigieren. Hier gibt es verschiedene Fehlerursachen, die von Kleppin (1997: 30-
38) formuliert wurden. Diese Ursachen werden unter 7 Hauptthemen untersucht:

1. Einfluss der Muttersprache oder der Fremdsprache

2. Einfluss  von Elementen der Fremdsprache selbst-

Ubergeneralisierung, Regularisierung und Simplifizierung

3. Einfluss von Kommunikationsstrategien

4. Einfluss von Lernstrategien

5. Einfluss von  Elementen des  Fremdsprachenunterrichts-
Ubungstransfer

6. Einfluss durch personliche Faktoren

7. Einfluss durch soziokulturelle Faktoren

2.1.1 Einfluss der Muttersprache oder Fremdsprache

Eine der Ursachen der Interferenzfehler ist ein negativer Transfer zwischen
der Mutter- und Zielsprache. Wenn die Strukturen der Ausgangssprache auf die
Struktur der Zielsprache iibertragen werden, konnen manchmal Fehler auftauchen
(vgl. Kleppin, 1997: 30). Die Regeln der zwei verschiedenen Sprachen, also der
Mutter- und Zielsprache (Fremdsprache), stimmen nicht immer iiberein. Im
folgenden Beispiel sieht man einen Interferenzfehler, der wegen der

Ausgangssprachkenntnisse der tiirkischen Lernenden entstanden ist.
,,Der Jager folgt den Wildschwein.“

Die tiirkischen Muttersprachler glauben, dass das Verb ,folgen* ein
Akkusativobjekt braucht, aber im Deutschen steht nach diesem Verb das indirekte
Objekt (Dativobjekt). Dahingegen braucht das Verb ,folgen“ im Tiirkischen ein
direktes Objekt (Akkusativobjekt). Im Tiirkischen konnte dieser Satz so heiflen:

,Der Jager folgt den Wildschwein.* = ,,Avci yaban domuzunu izliyor.*
Im Deutschen ist dieses Verb mit dem Dativobjekt gebraucht, also es steht so:

,Der Jager folgt dem Wildschwein®



15

Im Deutschen verwendet man nie nach dem Verb ,folgen“ das
Akkusativobjekt. Diese Sprachfehler werden wegen des negativen Transfers der
sprachlichen Regeln begangen. Man muss die Strukturen der Ausgangssprache mit
der Zielsprache vergleichen und diese Strukturen gut analysieren, um solche Fehler

Zu vermeiden.
,Ich gratuliere dir herzlich zum Geburtstag*

Die meisten Muttersprachler und viele Sprachlerner, die Deutsch als
Fremdsprache lernen, denken mit dem Einfluss ihrer eigenen Sprachen, dass das
Verb ,gratulieren ein Akkusativobjekt verlangt. Man sollte aber wissen, dass auch

dieses Verb im Deutschen mit einem Dativobjekt gebraucht wird.

,Dogum giiniinden dolay1 seni kutluyorum® = ,seni* ist Akkusativobjekt
,,] congratulate you on your birthday* = ,,you* ist Akkusativobjekt
,Ich gratuliere dir zum Geburtstag* = ,,dir* ist Dativobjekt

Wie es zu betrachten ist, bekommt dieses Verb in der deutschen Sprache im
Vergleich zu der tiirkischen und englischen Sprache ein Dativobjekt. Die
Sprachlerner aber begehen immer viele Fehler bei der Verwendung dieser Verben,
weil sie nach tiirkischen und englischen Regeln nachgehen.

Die negativen Ubertragungen (Transfers) von der Muttersprache auf die Ziel-
oder auf die anderen Fremdsprachen erschweren das Sprachlernen. Die Lernenden
versuchen nach ihren bestehenden Sprachkenntnissen zu sprechen oder schreiben,
aber weil es viele Unterschiede zwischen beiden Sprachen gibt, ist es nicht immer
mdglich, ohne Fehler einen Satz zu bilden. Die negative Ubertragung schitzt man

eine der Ursachen der Schwierigkeiten des Sprachlernens.
2.1.2 Einfluss von Elementen der Fremdsprache selbst

Die anderen Ursachen, die die Menschen beim Sprachlernen zum Fehler
fiihren, sind die Ubergeneralisierung, Regularisierung und Simplifizierungen (vgl.
Kleppin, 1997: 33). Wegen dieser Elemente begehen die Lernenden meistens beim

Sprachlernen Fehler.
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2.1.2.1 Ubergeneralisierung

Unter dem Begriff , Ubergeneralisierung* versteht man die Ausweitung einer
Kategorie oder Regel auf die Phdnomene, auf die sie nicht zutrifft (Kleppin, 1997:
33). Die Lernenden verdndern die sprachlichen Regeln nach ihren eigenen vorigen
Sprachkenntnissen und wegen dieser Verdanderungen begehen sie Fehler. Sie
versuchen immer alle Regeln der Sprache zu generalisieren und so tauchen in der
Folge dieser Generalisierungen viele Fehler auf. Die Fehler entstehen manchmal,
weil die Sprachlerner ganz und gar nach ihren eigenen Sprachen denken.

Schliellich bekommt ihr eine Entscheidung, ins Kino zu gehen.
SchlieSlich kommt ihr einer Entscheidung an, ins Kino zu gehen.
SchlieB3lich trefft ihr Entscheidung, ins Kino zu gehen.

In deutscher Sprache kann man ,,Entscheidung* nicht bekommen oder einer
Entscheidung kommt niemand an. Aber man trifft eine Entscheidung, etwas zu
machen. Im obigen Satz kénnte eine Ubergeneralisierung vorliegen.

Im Tirkischen verwendet man die Ausdriicke wie ,einer Entscheidung
ankommen* oder ,,eine Entscheidung nehmen/bekommen® anstelle des Ausdrucks
,eine Entscheidung treffen”. Wie in diesen Sitzen bemerkt wurde, fliihren die

Ubergeneralisierungen zwischen den Sprachen zu Fehlern.

Singular Plural
Alle Antworten sind richtig. das Wort — die Worter
Alle Antworter sind richtig. die Antwort — cie Antworter
— die Antworten

Ein anderer Typ von Ubergeneralisierung der sprachlichen Regeln kommt bei
der Pluralisierung eines Wortes vor. Im Deutschen gibt es verschiedene
Pluralisierungsformen. z.B. der Plural auf ,,-en* (die Frau, die Frauen); auf ,,-"er*
(der Mann, die Manner); auf ,,-s* (das Auto, die Autos); auf ,,-er* (das Bild, die
Bilder) usw. Was die obigen Beispiele anbelangt, verwendet man die Umlautform
der Pluralisierung ,-"er Deklination, wenn man von den ,Woértern“ im

eigentlichen Sinne, als kleinste grammatische Einheit eines Satzes spricht (Sick,
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2006: 227). Deshalb glauben die Sprachlerner, dass die Pluralform des Wortes ,.die
Antwort* mit der ,-"er” Deklination gebildet wird. Dann aber entstehen die
Probleme, wenn es sich um solche Ubergeneralisierungen handelt. Die Pluralform

des Wortes ,,die Antwort* wird mit der ,,-en* Deklination gebildet.
2.1.2.2 Regularisierung

Bei der Regularisierung macht man ein unregelméfiges Phdnomen zu einem
regelméBigen.

Gestern solltet er seine Hausaufgaben machen.

Im Deutschen haben die Modalverben eine besondere Konjugation nach dem
Subjekt des Satzes. Die korrekte Form des obigen Verbs sollte so heiflen:

Gestern sollte er seine Hausaufgaben machen.

Im ersten Satz wurde die Bildung der dritten Person Singular anderer Verben

wie lernen, lieben, leben und desgleichen, auf das Modalverb ,,sollen* tibertragen.

Alle zwei Tage dffnetAut er seiner Mutter Telefon.

Alle zwei Tage telefoniert er seine Multter.
Korrekt konnten sie heilen:

Alle zwei Tage ruft er seine Mutter an.

Alle zwei Tage telefoniert er mit seiner Mutter.

Die Regularisierungsfehler konnen wegen der Analogie zu etwas anders
gemacht werden. Die Kombination von Telefon mit dffnen oder tun liegt im obigen
Satz eventuell eine Regularisierung zugrunde in Analogie zu ,, eine Tiir offnen .
Eine solche Regularisierung beim Fremdsprachenlernen fiihrt die Lernenden zu

Fehlern und Irritationen.

,,Jch sehte meinen Vater im Garten.
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Die korrekte Form:

,,Jch sah meinen Vater im Garten.*

In diesem Satz geht es um die Priteritumbildung des Verbs ,,sehen®. Aber die
Sprachlernenden lassen die regelméfige Prateritumbildung des sogenannten Verbs
auller Acht. Sie generalisieren in diesem Satz das Verb sehen, als wire es ein Verb
wie lernen, arbeiten, leben. Nun aber zdhlt man das Verb sehen zu den
unregelméBigen Verben, deshalb hat es eine besondere Konjugation. d.h.: Ich sehe
das Kind (Prisens). = Ich sah das Kind (Préiteritum).

2.1.2.3 Simplifizierung

Zu den Simplifizierungen werden ,,Vereinfachungen gezdhlt wie etwa der
Gebrauch nichtreflektierter oder nichtkonjugierter Formen (z.B. du gehen) oder die
Vermeidung von komplexen Strukturen, wie z.B. Nebensatzkonstruktionen
(Kleppin, 1997: 137).

Bevor ich das Lokal betreten, schaue ich mir die Preise auf der Speisekarte

vor der Tir an.

Hier wurde es im Nebensatz ein Infinitiv gebraucht, aber es geht hier um das
Subjekt ,,ich®, deshalb musste das Verb nach diesem Subjekt konjugiert werden.

Korrekt konnte es so heiflen:

Bevor ich das Lokal betrete, schaue ich mir die Preise auf der Speisekarte vor

der Tir an.

Folgenderweise handelt es sich um den Gebrauch des Infinitivs im Nebensatz,
der die Simplifizierung signalisiert. Es wird auch noch bemerkt, dass das Subjekt
man ausgelassen wurde, aber im anderen Satz sieht man das Verb im Infinitiv.

Deshalb kann man hier von einer Simplifizierung sprechen.

Wenn ins Kino ohne Ticket eintreten, dann muss zahlen.

Wenn man ins Kino ohne Ticket eintritt, dann muss man zahlen.
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2.1.3 Einfluss von Kommunikationsstrategien

Alle Menschen sollen mindestens einmal in ihrem Leben gezwungen werden,
einem anderen gegeniiber ihre Gefiihle und Gedanken zu erkliaren. Man hat immer
versucht, neue und verschiedene Kommunikationswege zu finden, wenn die Worte
ungeniigend waren. Es geht um verschiedene Kommunikationsstrategien, einige
von ihnen wurden folgenderweise von Kleppin zur Sprache gebracht. Kleppin
(1997: 34) bringt zum Ausdruck, dass die Kommunikationsstrategien die Verfahren
sind, die von den Lernenden fiir die Bewiltigung einer kommunikativen Aufgabe
benutzt werden. Wiren die Worter unzureichend, um etwas zum Ausdruck zu
bringen, wiirde man andere Wege finden, um sich selbst zu dulern. Kleppin (1997:
34) weil} es vor, was ein Lernender macht, wenn er ein Wort in der Fremdsprache

nicht kennt. Der Lernende versucht,

o es zu umschreiben,
. sich iiber Gestik und Mimik verstidndlich zu machen,
o seinen Gesprachspartner oder den Lehrer um Hilfe fiir sein Problem zu

bitten, etwa, ihm das fehlende Wort in der Fremdsprache zu nennen,

. es in der Muttersprache zu duflern,
. es in einer anderen Fremdsprache zu duflern,
L] ein Wort zusammenzusetzen.

Fir eine bessere Kommunikation sind die Kommunikationsstrategien von
groBBer Relevanz, weil man mit diesen Strategien versucht, die Defizite zwischen
den Mutter- und Zielsprachen zu kompensieren, aber es ist immer nicht von
Nutzen, deshalb koénnten manchmal aus diesen Kommunikationsstrategien Fehler

auftauchen.
2.1.4 Einfluss von Lernstrategien

Lernstrategien sind die Vorgehensweisen, mit denen die Lernenden eine
Sprache zielgerecht, bewusst und geplant lernen kénnen. Manchmal konnen diese
Strategien beim Fremdsprachenlernen sehr niitzlich sein, aber es kann manchmal
von einer negativen Ubertragung aus der Muttersprache auf die Fremdsprache die

Rede sein. Die Lernenden beabsichtigen durch ihre eigenen Lernstrategien eine
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fremde Sprache in kurzer Zeit effektiver zu lernen. Die Lernstrategien sind die von
den Lernenden bewusst geplanten Vorgehensweisen beim Lernen einer
Fremdsprache, die zielgerichtet angewendet und gehandhabt werden konnen (siehe:
Kleppin, 1997: 36). Diese Lernstrategien konnen die Lernenden zu Fehlern fiihren.

2.1.5 Einfluss von Elementen des Fremdsprachenunterrichts-Ubungstransfer

Den Ubungstransfer bringt Kleppin (1997: 137) zur Sprache als die
Ubertragung aus einem Ubungskontext auf andere Ubungskontexte und
Situationen. In Bezug auf den Ubungstransfer stellt Kleppin auf, dass einige
bestimmte Phdnomene héaufiger gelibt und mehr reprisentiert werden. Deshalb
benutzen die Lernenden bestimmte Phidnomenen als die anderen. z.B. Das
Pronomen ,.er* wird manchmal auch fir die weiblichen Personen verwendet. Der
Grund, warum die Lernenden das Pronomen ,er“ anstelle eines Weiblichen
verwenden, liegt darunter, dass in den Lehrwerken das maskuline Pronomen viel

haufiger als das Feminine vorkommt (siehe dazu: Kleppin, 1997: 36).
2.1.6 Einfluss durch personliche Faktoren

Die personlichen Faktoren, die die Lernenden zu Fehlern fiihren, sind die
Storungen wie Schlaflosigkeit, Erschopfung, Nervositdt, Missmut, Rausch und
desgleichen. Diese Stérungen kann man erweitern. Sie sind die negativen Faktoren
beim Sprachlernen und die aus diesen Faktoren stammenden Fehler tauchen beim
Sprechen haufiger auf als beim Schreiben. Kleppin bringt zur Sprache, dass
jemand, der miide und lustlos ist, sich an nichts erinnern konne und er deutet auch
darauf, dass die Muttersprachler wegen dieser personlichen Storfaktoren beim

Sprechen Fehler begehen konnen (vgl. Kleppin, 1997: 37-37).
2.1.7 Einfluss durch soziokulturelle Faktoren

Die soziokulturellen Faktoren stammen vom Unterschied zwischen den
Kulturen. Verschiedene Verhaltensweisen konnen in den verschiedenen Kulturen
so anders interpretiert werden, deshalb bereiten sie meistens Schwierigkeiten bei
der Kommunikation. Die folgenden Beispiele beweisen, was fiir Probleme von

diesen Faktoren entstehen konnen:
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\Wir kémnen thre

Taschen festhalten 4

Abbildung 1: Missversténdnis zwischen den beiden Studenten und der Frau (Kleppin, 1997: 17)

Die beiden Studenten verhalten sich nach ihren eigenen Gewohnheiten und
Hoflichkeitsformen, aber die alte Frau missversteht die Jungen. Aber mit dem
Vorurteil ,,die Deutschen sind nicht hilfsbereit steht keiner der beiden Jungen auf
und keiner bietet der Dame einen freien Platz an. Das Angebot ,, Wir konnen ihre
Taschen festhalten!* macht die alte Dame sehr wiitend, weil sie das Angebot der
Jungen falsch interpretiert (siehe dazu: Kleppin, 1997: 114).

Bei einer Familienfeier soll sich folgender Dialog zwischen einem deutschen
Muttersprachler (A) und einem ausldndischen Gast (B) abgespielt haben:

A: ,,Haben Sie schon das Vergniigen, mit der Dame des Hauses zu tanzen? *

B: ,, Nein, das Schwein hatte ich noch nicht. “
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Abbildung 2: ,,Nein, das Schwein hatte ich noch nicht* (Kleppin, 1997: 18)

Die Redewendungen konnen fiir die Lernenden Schwierigkeiten bereiten,
weil sie kulturspezifische Bedeutungen haben. Treffen die tiirkischen Lernenden
auf das obige Beispiel, konnen sie glauben, dass der Mann mit dem Ausdruck
., Nein, das Schwein hatte ich noch nicht. “ etwas Boses meine. In der Tat meint der
Gast, dass er noch nicht keine Chance hat, mit der Madam zu tanzen.

Solche Beispiele kann man erweitern, weil es viele Unterschiede zwischen
den verschiedenen Kulturen und Menschen gibt. Diese Unterschiede haben
Einflisse auf die zwischenmenschlichen Beziehungen und fiihren die Menschen zu

Fehlern und Missverstiandnissen.
2.2  Eine Klassifikation der Interferenzfehler nach Sprachebenen

Im Folgenden sieht man die Klassifikation der Interferenzfehler nach den
Sprachebenen (siehe dazu: Kleppin, 1997: 42-43). Die Fehler teilt man in
verschiedene Bereiche auf:

1. phonetische/  phonologische  Fehler, also  Aussprache-  oder

Orthographiefehler,

2. morphosyntaktische Fehler, also Fehler in der Morphologie (z.B.

Endungsfehler beim Kkorrigierten Verb) oder in der Syntax (z.B.

Satzstellungsfehler),
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3. lexikosemantische Fehler, also ein falsches Wort in dem betreffenden
Kontext und/oder eine Bedeutungsveridnderung,

4.  pragmatische Fehler, also z.B. ein Stillbruch, eine AuBerung, die in der
betreffenden Situation nicht angemessen ist, ein kulturell unangemessenes
Verhalten,

5. inhaltliche Fehler, also z.B. eine AuBerung, die inhaltlich falsch ist wie:
Berlin liegt in Siiddeutschland.

Nach Kleppin stimmen die inhaltlichen Fehler mit den anderen Sprachebenen
nicht iiberein, aber sie sind fiir die Vollstindigkeit der Klassifikation in der
Unterrichtspraxis von gro3er Bedeutung.

Zu einer Klassifikation der Interferenzfehler nach Sprachebenen wurde aus
den Hausarbeiten der Studenten der Vorbereitungsklasse in der Sprach- und
Literaturwissenschaftliche Fakultdt an der Cumhuriyet Universitdt genutzt. Der
folgende Text liber das Wochenende eines Studenten enthdlt einige grammatische

Fehler, die man als Interferenzfehler nennen kann.

DAS WOCHENENDE

Das Wochenende war sehr schon, denn ich hatte mit meinen Freunden
getroffen. Ganz Wochenende ich war zu Hause, aber das war auch sehr schon. Ich
mag lesen und hore Music zu. Willeicht Leute nicht gefallt dieser, aber diese sind sehr
wichtig sache, fiir die entwicklung. Und hatte ich ein Film von dem Computer
ferngesehen. Dann hatte ich ein E-Mail zu meinen Eltern geschreiben. Und dann hatte
ich hunger und hatte ich bisschen Fisch im Restaurant gegessen. Dann hatte ich meine
Freunde gerufen und seid ihr zu meinem Zimmer gekommen. Wenn ihr zu meinem
Zimmer gekommen, wir hatten in meinem Zimmer unterhalten, dann hatten wir
Puzzle gemacht. Wenn das Puzzle fertig, wart ihr nach euch Hause gegangen. Dann
hatte ich geschlafen.

Die aus dem Text zusammengestellten Fehler:

1. phonetische/ phonologische Fehler (orthographische Fehler):
Ich ... und hore Music zu.

Korrekt: Ich ... und hore Musik.

Willeicht Leute nicht gefdllt dieser, aber diese sind sehr wichtig sache, fiir die

entwicklung.
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Korrekt:... Vielleicht gefillt es den Leuten nicht, aber es ist fir die Entwicklung
sehr wichtig.

... Dann hatte ich ein E-Mail zu meinen Eltern geschreiben.

Korrekt:... Dann hatte ich an meinen Eltern eine E-Mail geschrieben.

...Und dann hatte ich hunger.
Korrekt: ... Und dann hatte ich Hunger.

2. morphosyntaktische Fehler:
...denn ich hatte mit meinen Freunden getroffen.
Korrekt: ... denn ich hatte mich mit meinen Freunden getroffen.

Ganz Wochenende ich war zu Hause, aber das war auch sehr schon.

Korrekt: Das ganze Wochenende war ich zu Hause, aber das war auch sehr schon.

Willeicht Leute nicht gefillt dieser, aber diese sind sehr wichtig sache, fiir die

Entwicklung.
Korrekt: Vielleicht gefillt es den Leuten nicht, aber es ist fiir die Entwicklung sehr

wichtig.

... Dann hatte ich ein E-Mail zu meinen Eltern geschreiben.

Korrekt: ... Dann hatte ich an meine Eltern eine E-Mail geschrieben.

Wenn ihr zu meinem Zimmer gekommen, wir hatten in meinem Zimmer
unterhalten, dann hatten wir Puzzle gemacht.
Korrekt: Wenn ihr zu mir kamen, unterhielten wir uns in meinem Zimmer, dann

spielten wir Puzzle.

Wenn das Puzzle fertig, wart ihr nach_euch Hause gegangen.

Korrekt: Als das Puzzle fertig war, waren sie nach Hause gegangen.

3. lexikosemantische Fehler:
..., denn ich hatte mit meinen Freunden getroffen.

Korrekt: ..., denn ich hatte mich mit meinen Freunden getroffen.
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sich treffen mit jemandem= mit jemandem zielgerichtet und geplant
zusammenzukommen

treffen mit jemandem = mit jemandem zufallig zusammenzukommen

..., dann hatten wir Puzzle gemacht.
Korrekt: ..., dann hatten wir Puzzle gespielt.
Puzzle machen: die viele kleine Teile vorbereiten, um zu spielen.

Puzzle spielen: viele kleinen Teile zu einer Bildfliche zusammensetzen.

4. pragmatische Fehler:
... Dann hatte ich geschlafen.
Korrekt: ... Dann bin ich zum Schlafen gegangen.

... Dann bin ich schlafen gegangen. / ...Dann bin ich ins Bett gegangen.

Das Verb ,,schlafen” kann Missverstindnisse hervorrufen, weil es in der
Vulgérsprache ,,geschlechtlich verkehren” bedeutet. Deshalb verwendet man dieses

Verb entweder mit der Préposition ,,zu* oder mit einem anderen Verb ,,gehen®.

5. inhaltliche Fehler:
...Wenn ihr zu meinem Zimmer gekommen, wir hatten in meinem Zimmer

unterhalten, ...

Korrekt: ...Als sie zu mir kamen, unterhielten wir uns in meinem Zimmer, ...

2.2.1 Die Art der Fehler und Ihre Kennzeichnung

Beim Sprachlernen konnen die Griinde der Interferenzfehler sehr verschieden
sein, deswegen ist es nicht zu behaupten, dass es nur einen bestimmten Weg der
Fehlerklassifikationen gibt. Folgenderweise wurden einige Fehler, die von den
tirkischen Sprachlernenden begangen werden, in Anlehnung an die Klassifikation

von Kleppin gemacht:

1. Falscher Ausdruck:

a. Wir fiillten unseren Magen. (anstatt: Wir alen uns satt.)
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. ... Nach dem Essen sind wir ins Cafe gegangen, um Wasserpfeife zu trinken.

(anstatt: Wasserpfeife rauchen/ rauchen)

Zu Abend trinken wir Gemiisesuppe. (anstatt: Zu Abend essen wir

Gemiisesuppe.)

. Verwendung des falschen Artikels:

Zum Friihstiick gab es die Olive, der Kése, das Omelette und das Bratkartoffeln.
(anstatt: Zum Friihstiick gab es Olive, Kidse, Omelette und Bratkartoffeln)

. Wir kochten die Suppe und die Nudel mit Kése. (anstatt: Wir kochten Suppe und

Nudel mit Kése)
Ich hore die Musik. (anstatt: Ich hore Musik)

. Falscher syntaktischer oder semantischer Bezug:

... Aber ich bin nicht nach Samsun gegangen konnen. (anstatt: ...Aber ich

konnte nicht nach Samsun gehen.)

Ich muss Geld abheben, weil ich ein Geschenk kaufen miissen. (anstatt: muss)

Am Wochenende rief mein Freund mir an. (anstatt: mich)

Verwendung des falschen Genus:

Die Essen, die wir kochten, war sehr lecker. (anstatt:_das)

Meine Freundin hat mir eine Brief von Deutschland geschickt. (anstatt: einen
Brief)

Ich habe eine grof3e Problem. (anstatt: ein groes Problem)

Falscher Kasus:

Wir haben einen Film angesehen. Er war sehr schone. ( anstatt:_schon)

Ich habe meinem Freunden angerufen. (anstatt: meine Freunde)
Am letzte Weihnachten wollte ich zu meinen GroBeltern gehen. (anstatt: am

letzten Weihnachtstag)

. Verwendung der falschen Konjunktion:

Wihrend ich auf der istasyon StraBe war, begegnete ich meinem Freund.

(anstatt: als)
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b. Wenn ich zu Hause war, erinnerte ich mich daran, dass ich viel zu tun habe.
(anstatt: als)

c. Wenn auch sie viel lernt, dann kann sie Erfolg haben. (anstatt: wenn)

7. Falscher Modus gebrauch:
a. Wahrend wir uns am den Tisch unterhielt, tranken wir unsere Kaffee. (anstatt:
unterhielten)

b. Kommt lhr sofort in die Kiiche! (anstatt: kommt sofort in die Kiiche!)

c. Halfst du mir, dann wiirde ich dir. (anstatt: Wiirdest du mir helfen, so wiirde ich
dir.)

8. Morphologische Fehler, nicht existierende Formen von Verben, Adverbien
und Substantiven:

a. Er hatte immer feuerige Gedanken. (anstatt: feurige Gedanken)

b. Ich sah mich nach meiner jungen Schwester. (anstatt: sehnte)

c. Die Vorteile gegeniiber den Fremden muss man abbauen. (anstatt: Vorurteile)

9. Falsches Modalverb:
a. Hier sollst du nicht rauchen! (anstatt: darfst)

b. In Italien miissen die Temperaturen auf minus 20 Grad gesunken sein. (anstatt:

sollen)

c. Er darf mich falsch verstanden haben. (anstatt: kann)

10. Verwendung der falschen Pripositionen:
a. Ich ging mit meinen Freunden zum Cafe. (anstatt: ins Cafe)
b. Ich bin um Samstag spat aufgestanden. (anstatt: am)

c. Ich habe einen Brief zu meinen Eltern geschrieben. (anstatt: an)

11. Falscher Pronomen gebrauch:
a. Ich sagte es ihn. (anstatt: ihm)
b. Wir haben uns mit diesen getroffen. (anstatt: ihm)

c. Hast du ihren geholfen? (anstatt: ihr)
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12. Falsche Rechtschreibung:
a. Jetz bin ich zu Hause. (anstatt: jetzt)
b. Ich Frihtiickte mit Meinen Freundinen. ( anstatt: friihstiickte, meinen,

Freundinnen)

c. Wir entsieden uns ins Cino zu gehen. ( anstatt: entschieden, Kino)

13. Satzbau: unverstindlicher Satzbau aufgrund mehrerer gleichzeitig
auftauchender Fehler:
a. Ich bin bereit dann wir gingen ins Kino. (gemeint ist: ...Jetzt bin ich bereit, mit

meinen Freunden ins Kino zu gehen.)

b. Ich horte auf zu Studentenheim den ganzen Tag. (gemeint ist: Den ganzen Tag

war ich im Studentenwohnheim.)

c. lch hatte stand wenn Mittags auf. (gemeint ist: Ich bin am Mittag aufgestanden.)

14. Satzstellung: falsche Wort- oder Satzstellung:
a. ... Dann ich zum Friihstiick ging. (anstatt: ...Danach ging ich zum Friihstiick.)

b. ... Doch kommen wir auch mit. (anstatt: ...Doch wir kommen auch mit.)

C. ... Denn wollen sie nicht friih jeden Morgen aufstehen. (anstatt: ... Denn sie

wollen jeden Morgen nicht friih aufstehen.

15. Falscher Tempus gebrauch:
a. Ich bin am letzten Wochenende mit meinem Freund in Istanbul. (anstatt: war)

b. ...Wiéhrend wir trinken, horten wir auch Musik. (anstatt: tranken)

c. Wir sprechen iiber ihn, als er ins Zimmer eintrat. (anstatt: sprachen)

16. Falsche Wortwahl:
a. Ich bin zum Biirobedarf gegangen. (anstatt: Schreibwarengeschéft)
b. ... Dann verkauften wir etwas zum Abendessen. (anstatt: kauften)

C. ... Ich und meine Zimmergenosserin gingen ins Cafe. (anstatt: Mitbewohnerin)

17. Falsche oder fehlende Zeichensetzung:
a. ...Danach, ich habe zu Abend gegessen. (anstatt: ..., danach habe ich zu
Abend.)
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b. Ich stand gestern zu spat auf. Weil ich mit meinen Freunden bis zwei Uhr
ferngesehen haben. (anstatt: Ich stand gestern zu spét auf, weil ich mit meinen
Freunden bis zwei Uhr ferngesehen haben.)

c. Ersagte _sei bitte leise_ _ _ (anstatt: Er sagte: ,, Sei bitte leise!*.)

18. Fehlen von Elementen:

a. Ich habe __ mit Sevgi getroffen. (anstatt: Ich habe mich mit Sevgi getroffen.)

b. Zuerst aBen wir __ Abend. (anstatt: Zuerst aen wir zu Abend.)

c. Ich musste nach Hause zuriickkehren, weil mein Freund zu mir gekommen __.
(anstatt: Ich musste nach Hause zuriickkehren, weil mein Freund zu mir

gekommen ist.)

19. Uberfliissige Elemente, die zu streichen sind:

a. Nach einer kurzen Zeit ging meine Mitbewohnerin zu ihren Verwandten.

(anstatt: nach kurzer Zeit)

b. ... Dann habe ich sie aus dem Schlaf geweckt. (anstatt: ... Dann habe ich sie
aufgeweckt.)

c. Ich bin seit einem Tag zu Hause geblieben. (anstatt: Ich bin seit einem Tag zu
Hause.) (Kleppin, 1997: 46)

2.3 Ein Uberblick iiber den Begriff ,,Kultur“ und die kulturbezogenen

Elemente im DaF Unterricht

Unter dem Begriff ,,Kultur® versteht man die Gesamtheit aller materiellen
und moralischen Besonderheiten einer Gesellschaft. Den Stamm dieses lateinischen
Wortes erklart Grossmann (2006: 9) wie folgt:

,,Das Wort 'Kultur' leitet sich von dem lateinischen Wort colere her, das in
seiner ersten Bedeutung den Inbegriff allen Kulturschaffens meint: die
Urbarmachung und Bebauung des Landes. Es schlieft den Bereich des
Geistigen, des Kiinstlerischen und Religidsen ein.*

Kultur ist ein multidimensionaler Begriff. Die Menschen haben #hnliche
Gewohnheiten, obwohl sie allein oder mit anderen zusammen leben. Somit haben

sie ihre eigene Lebensweise und Gedankenphilosophie. Durch all diese
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verschiedenen Lebens- und Gedankenarten entsteht die Kultur. Kaplan (2009: 26-
27) beschreibt, dass die Kultur ein den Menschen gegebenes Vermdgen ist, welches
ihnen Form, Richtung und Personlichkeit gibt. Der Mensch lernt die Lebensweise,
Gedankenmuster, Verhaltensmodelle, also die Kultur der Gesellschaft, nicht nur der
materiellen, sondern auch nach inneren Werten. Die Kultur ist ein gesellschaftlicher
Geist und legt ein Gewicht auf die inneren Werte. In diesem Zusammenhang nennt
Hegel die Kultur als ,,objektiven Geist* das heillt als materiellen Geist. Nach Hegel
trigt alles, was die Kultur enthilt, ein Stiick von einem menschlichen Geist. Durch
die inneren Gefiihle, Gedanken und Werte entsteht die Kultur, also der materielle
Geist, in dem sie sich in die Materie verwandeln. Das Beispiel ,,Moschee* von
Kaplan ist hilfreich, um den Begriff des materiellen Geistes von Hegel zu
verstehen. Die von aulen nur als ,,Haufen von Substanz®“ gesehene Moschee hat
eigentlich fiir die islamischen Gesellschaften mehrere Bedeutungen und ist ,.ein
Symbol eines gemeinsamen Glaubens* (Kaplan, 2009: 27). Auch T.S Eliot betont,
dass 'die Kultur eigentlich eine aus dem Glauben entstandene Form irgendeiner
Gesellschaft' sei und die Kultur und die Religion untrennbar voneinander seien, sie
sogar einander schopfen wiirden (siehe dazu: Kaplan, 2009: 16). Daher sind die
inneren Werte einer der bedeutsamsten Faktoren, die die Kultur schaffen.

Dieser, aus dem Lateinischen abgeleiteten, Begriff ,,Kultur* wird in vier
'voneinander abgrenzbare Gruppen eingeteilt. Im Folgenden sieht man die

Etymologie des Kulturbegriffs:
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1. Lebenswelt, Ethnie L 2. Hoch"kultur
‘cultura”
_ pliegen,
be-Jwahnen, schmiicken,
ansassig sein veredaln

erweiterter enger
Kulturbegriff Kulturbegriff
bebauer, Acker- verahren,
bau lrelben anbeien, feilem

Meultiver”

3. biologische 4. Kult{us)

Kulturen

Etymologie des Kullurbegriffs

Abbildung 3: Die Etymologie des Kulturbegriffs (Bolten, 2007: 11)

Bis zum 20. Jahrhundert wurde Kultur im Deutschen nur als das "Wahre,
Schone und Gute' gesehen. Zur Kultur zéhlte man damals die alltdglichen Bereiche
wie 'Technik, Okonomie, Gesellschaft oder Politik', aber spiter begann der
‘traditioneller’ oder ‘engere Kulturbegriff' sich zu verdndern (siehe dazu: Padros und
Biechele, 2003: 11). Dieser neue ‘erweiterter Kulturbegriff' begann nicht nur von
den 'Werken der hohen Kunst', sondern auch von dem 'Arbeitsliedern und der
Comicliteratur, Mode und Werbung, Rock und Pop-Musik zu sprechen (vgl. Padros
und Biechele, 2003: 11).

Notwendig ist es jedoch, den Inhalt des Begriffs ,,Kultur* zu kennen, um mit
anderen Menschen zusammenzuleben. Es bedarf eines bestimmten Prozesses, damit

,.Kultur entstehen und sich entwickeln kann. Nicht nur das Verhalten, sondern
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auch die von den Menschen entwickelten Materialien sind Bestandteile der Kultur.
Dass Kultur nicht nur zu einer Generation gehort, ist ebenfalls eine ihrer
Eigenschaft. Sie wird von einer Generation zur nidchsten ibertragen. Dadurch
entstechen Begriffe wie ,kulturelles Erbe“ oder ,Kultureller Wert*“. Es ist
hervorzuheben, dass die Kultur ein Teil des gesellschaftlichen Erbes und der
soziologischen Werte ist. Nach Jacob Burchardt bedeutet die Kultur (zitiert nach:
Grossmann, 2006: 10):

,Der Inbegriff alles, was zur Forderung des materiellen und als Ausdruck des
geistig-sittlichen Lebens spontan zustande gekommen ist, alle Geselligkeit,
alle Techniken, Kiinste, Dichtungen und Wissenschaften. Sie ist die Welt des
Beweglichen, Freien, nicht notwendig Universalen, was keine Zwangsgeltung
in Anspruch nimmt.*

Die Menschen haben viele verschiedene Anldsse, um in den verschiedenen
Orten der Welt zu leben. Sie verbreiten sich auf diese Weise iiberall. Wohl sind
thre Griinde verschieden, aber die kulturelle Beziehung vermehrt sich durch diese
Verbreitungen. Es ist sehr vonnéten, dass man den Unterschied zwischen den
Landern und ihren Volkern ganzheitlich versteht, um sich in den verschiedenen
Kulturrdumen leicht zurechtzufinden und keine Probleme zu bekommen.
Ansonsten ist es unvermeidlich, dass Missverstindnisse, Vorurteile, Stereotype
oder ein Kulturschock entstehen. Da jedes Individuum seine eigene Lebensweise,
Weltanschauung, Glaubens-, Gefiihlsvermégen und Wahrnehmungsweise hat,
kann man das verschiedene Verhalten anderer Menschen als befremdlich finden.
Die Traditionen, Brauche und Verhaltensmuster werden in der eigenen Umgebung
jedes Individuums unbewusst erworben. Die Kulturdefinition nach Hofstede zeigt
dies am Deutlichsten. Hofstede nennt die Kultur als eine geistige Programmierung
(mental Programmen) wund betont, dass die Menschen eine solche
Programmierung, wie in den Computern, haben. Auch wenn Computer und
Menschen nicht zu vergleichen sind, ist hier hervorzuheben, dass die
Empfindungen, Gedanken und die Verhaltensformen der Menschen in einer
bestimmten Umgebung entstehen. Hofstede bringt zur Sprache, dass das Verhalten
der Menschen von den geistigen Programmierungen beeinflusst wird, aber das

Verhalten konnte abweichen (Uzungarsili-Soydas, 2010: 55).
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Viele Wissenschaftler beschiftigen sich mit dem Begriff , Kultur® auf
verschiedenen Ebenen und untersuchen verschiedene Seiten der Kultur, weil man
sie nicht ganzheitlich definieren konnen. Hofstede untersucht Kultur auf vier
Fachebenen. Diese Ebene sind Werte, Rituale, Helden und Symbole. Er driickt

diese vier Ebenen durch das folgende Diagramm aus:

Zwiebeldiagramm und 4 Dimensionen-Modell (Geert Hofstede)

Abbildung 4: Zwiebeldiagramm und 4 Dimensionen-Modell (Zeuner, 2001: 25)

Symbole: Nach Hofstede haben die Symbole flir Kulturen bestimmte
Bedeutungen und zu diesen Symbolen zdhlen:

e Worter, idiomatische Wendungen, Jargon, Akzent (sprachliche Symbole)

e Markennamen,  Kleidung, Frisur, Schmuck, Anstecker, Farben

(Modesymbole)

e Flaggen, Statussymbole;

e Monumente und Wahrzeichen;

e Kulturelle Artefakte, d.h. alles von Menschen in dieser Kultur kiinstlich

Hergestellte.

Helden: Hofstede definiert die Helden als die Personen (lebende, historische
oder erfundene), die die Qualititen haben, die fiir eine gegebene Gruppe oder

Gesellschaft als bedeutsam betrachtet werden.
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Rituale: Die Rituale sind 'diec in bestimmten Situationen ablaufende
Verhaltensmuster’. Zur Ritualen zdhlen die BegriiBungen, Small-Talk,
Zustimmungen und Ablehnungsausdriicke usw.

Werte: Im Zentrum des Zwiebeldiagramms von Hofstede stehen die Werte.
Es ist die innerste Schicht der Zwiebel. Werte, die ,,dauerhaftesten Bestandteile
eines kulturellen Systems* sind (zitiert nach: Zeuner, 2001: 27), sind das Zentrum
dieses Diagramms und bestimmen, ,, was als gut und was als schlecht definiert
wird, welches Verhalten erwiinscht und welches unerwiinscht ist* (zitiert nach:
Handschuck und Klawe, 2004: 66).

Man kann nicht behaupten, dass sich die Kultur nur mit dem Material, noch
nur mit dem Geist beschiftigt. Sie befasst sich mit Beiden gleichermallen. Da der
kulturelle Prozess beweglich ist, kann man diesen Prozess und diesen Begriff nicht
als entweder nur materiell oder nur geistlich betrachten. Hamburger (2009: 108)
beschreibt, dass die Kultur ein in Bewegung befindliches und adaptionsfihiges
System ist. Sie enthilt die Techniken, Wissenschaften, geistig-sittliches Leben der
Gesellschaften. Sie entsteht aus den wissenschaftstheoretischen, anthropologischen,
ethnologischen, geschichtlichen, soziologischen, politischen und sprachlichen
Elementen. Es wire nicht richtig zu behaupten, dass Kultur nur ein sozialogischer
oder nur geschichtlicher Sachverhalt ist. Sie bedeutet das Gesamte all dieser
Elemente. Im Mittelpunkt dieser Gesamtheit steht der Mensch und er ist der Kern
der Kultur. Den Menschen kann man also weder von der Natur noch von der
Gesellschaft trennen, deshalb sind der Mensch und die Kultur untrennbar
miteinander verbunden. Wie schon erwihnt, steht die Kultur in Beziehung zu der
Anthropologie, der Ethnologie und der Geschichte. Die gesellschaftlichen und
personlichen Strukturen sind ein relevanter Teil der Kultur, ebenso ist die Sprache.
Die Sprache und Kultur gehdren unbestritten zusammen. Dabei sind auch die
Landeskunde und landeskundliche kulturelle Kenntnisse liber die Zielsprache und
das Zielland von groBer Bedeutung. Die fremde Sprache kann man nicht leicht
lernen und das Fremde nicht leicht verstehen, ohne etwas iiber das Zielland und die
Zielsprache zu wissen. Deshalb muss man die interkulturelle Landeskunde kennen,

um die Zielsprache und -Kultur kennen zu lernen oder verstehen zu konnen.
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Die Kultur entwickelt sich in den verschiedenen Bereichen der Gesellschaft.
Deshalb entsteht sie aus dem Gesamten aller von den Menschen als Mitglied der
sozialen Umgebung gehabten Eigenschaften. Alles, was die Leute besitzen und
achten, zdhlt zu den kulturellen Eigenschaften. Malinowski behauptet, dass die
Kultur ein aus den Gebrauchs- und Konsumartikeln, den strukturalistischen
Rechten und Aufgaben der allerlei VVolksgruppe, den Menschengedanken und —
Fahigkeiten, dem Glauben und auch den Gewohnheiten entstandenes Ganze ist
(Uzungarsili-Soydas, 2010: 33).

Ausgehend von den obigen Aussagen kann es geschlossen werden, dass die
Kultur von allen Seiten der Gesellschaft betrachtet werden muss. Unumstritten ist,
dass der Mensch bei der Griindung der Kultur von gro3er Bedeutung ist. Wie in den
schon vorigen Aussagen erwédhnt wurde, ist jeder Mensch ein anderes Universum.
Jeder Mensch ist eine andere Kultur, weil die Menschen verschiedene personliche
Gewohnheiten und Fahigkeiten haben. In einer Gesellschaft zeichnen sich alle diese
Gewohnheiten und Fahigkeiten ab. Alles, was die Menschen besitzen, ist ein Teil
der angehorten Kultur. Thre Ausbildung, Lebensweise, Sprech- und Denkmuster,
Moral, Kunst und alle anderen menschlichen Komponente gehéren zur Kultur, also
dem Menschen. Deshalb ist die Kultur nach Tylor ein komplexer Prozess. Dieser
Prozess enthilt die Ausbildung, Kunst, Moral, Tradition und dhnliche Fahigkeiten
und Gewohnheiten, die von den Menschen als Mitglieder erworben werden
(Uzungarsili-Soydas, 2010: 31).

Der Grund, warum der Begriff , Kultur® ein komplexer Prozess ist, liegt
darin, dass sie aus den ausfiihrlichen Elementen entsteht. Man muss diese Elemente
der Kultur gut kennen, um eine andere Sprache zu beherrschen und die
entsprechenden Menschen zu verstehen. Es liegt auf der Hand, dass das Erlernen
einer Sprache Erlernen einer Kultur bedeutet. Allein das Wissen der Sprachregeln
ist nicht ausreichend, um eine Zielkultur besser zu verstehen. Notwendig ist, dass
sich die Muttersprachler sowohl mit den Fremdsprachlern als auch mit ihren
Kulturen beschéftigen.

Wie wichtig die Begegnung der Eigenkultur mit der betreffenden Kultur ist,
bringt folgendes Zitat von Eriskon-Cangil (2002: 1) zur Sprache:
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,»Das Erlernen einer Fremdsprache bedeutet gleichzeitig eine Begegnung der
betreffenden Kulturen. Durch den nidheren Kontakt mit der Fremdkultur
erweitert  sich  zugleich der  Blickwinkel —und Horizont des
Fremdsprachenlerners. Diese Horizonterweiterung und Versuch des
Verstehens der anderen Kultur bietet dem Fremdsprachlerner die Mdglichkeit
sowohl die Fremdkultur, als auch seine eigene Kultur besser wahrzunehmen,
um sich anschlielend mit ihnen auseinandersetzen zu kénnen.*

Besonders hervorzuheben ist die Begegnung mit der Fremdkultur und nicht
nur mit der Fremdsprache. Durch diese Begegnung kann man seinen Horizont
erweitern, gegeniiber den anderen Menschen und ihren Kulturen toleranter sein und
ebenfalls versuchen, sie ndher kennen zu lernen. Je ndher man die Fremdsprache
und Kultur kennenlernt, desto besser erlangt man das Ziel eine Sprache zu erlernen.

Der Blickwinkel und Horizont des Lernenden sind von grofler Bedeutung, um
sowohl die Kulturen als auch Sprachen wahrzunehmen. Ohne Vorurteile kann man
die Zielsprache und ihre Kultur besser lernen und vermindert Feindseligkeit
gegeniiber den Menschen und ihrem Verhalten. Durch den fremdsprachlichen und
landeskundlichen Unterricht kann den Lernenden ein weiterer Blickwinkel und
Horizont  vermittelt werden. Im  Fremdsprachenunterricht lernen  die
Sprachlernenden nicht nur die Zielsprache, sondern sie machen sich mit der
Zielkultur auch vertraut. Dariiber sagt Wicke, dass ,,im Sprachunterricht nicht nur
die Sprache eines anderen Landes gelernt werden soll, sondern auch die Fihigkeit,
die die Kultur eines anderen Landes zu verstehen ““ (Eriskon-Cangil, 2001: 1). Aus
diesem Grund muss man im fremdsprachlichen Unterricht die Kultur der
Zielsprache einbeziehen, damit die Sprachlernenden die Sprache zielgemal} lernen
konnen. Es wurde erwihnt, dass die Kultur mit der Sprache und gleichfalls die
Sprache mit der Kultur eng verbunden ist. Wenn die Lernenden iiber die
Wertvorstellungen, Lebensweisen, Verhaltensweisen, Rituale, Gebrduche usw.
verfligen, konnen sie die Eigensprache und -kultur oder Zielsprache und -kultur
besser analysieren und bewerten. Durch die Auseinandersetzungen im
Fremdsprachenunterricht entwickeln die Lernenden ihren Kulturhorizont.

Durch die vielen Moglichkeiten in der Technik und Wissenschaft ist es notig,
andere Sprachen zu lernen. Die zwischenmenschliche Kommunikation gewinnt
immer mehr an Bedeutung, gerade dank des Kommunikationssystems bei

wissenschaftlichen und technischen Fortschritten. Die Bevolkerungszunahme und
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die Verdnderung der Handelszentren aus den volkswirtschaftlichen Griinden sind
ebenfalls Griinde des gegenseitigen Kommunikationsbedarfs mit den verschiedenen
Menschen und Kulturen (vgl. Kartari, 2006: 9). Egal, worin die Ursachen liegen,
miissen sich die Menschen, die am Kommunikationsprozess beteiligt sind, die
betroffenen Kulturen ndher kennenlernen. Dadurch entsteht interkulturelle
Kommunikation. Der Mensch kann sich seiner Umgebung gegeniiber nicht
gleichgiiltig verhalten. Uberall, wo die Menschen sich befinden, gibt es auch Kultur
und kulturelle Vielfalt. Sie treten in Erscheinung als Folge des menschlichen
Zusammenlebens.

Viele Menschen streben an, die Sprache, das Verhalten, die Sprech- und
Denkmuster oder diec anderen Besonderheiten ihrer Gesprichspartner
kennenzulernen. Dabei ist es notwendig, dass die kulturellen Eigenschaften der
entsprechenden Menschengruppe oder Gesellschaft genau kennengelernt wird, um
den Kommunikationsprozess zwischen den verschiedenen Gruppen besser
wahrzunehmen. Beim Erlernen einer Fremdsprache sollen den Lernenden nicht nur
die sprachlichen Eigenschaften der Zielsprache gelehrt werden, sondern die
kulturellen Besonderheiten sollen auch iibertragen werden. In den Féllen, in denen
die Zielkultur und die Zielsprache nicht ganzheitlich gelehrt und gelernt werden,
konnen Missverstdandnisse und schlieBlich Kommunikationsabbriiche entstehen.
Missverstdndnisse zdhlen zu den Hauptgriinden der zwischenmenschlichen
Probleme.

Wenn man die Kultur erwéhnt, da fillt einem gleich die Lebensweise einer
Gesellschaft sofort ein. Wie Wolf ausgedriickt hat, ist die Kultur das, wie und was
man lebt (Handschuck und Klawe, 2004: 65). Die Kultur ist ein, im Ablauf der Zeit,
erscheinendes Phdanomen in der Gesellschaft. Sie entsteht ungeplant und hat keine
Rahmen. Deshalb spricht man von der Kultur als eine Lebensweise der
Gewohnheitsfolgen. Sie ist ein permanentes, nicht vorbeigehendes Phdnomen.
Solange der Mensch lebt, wird auch die Kultur existieren. Die Bediirfnisse
veranlassen, sich die kulturellen Eigenschaften und Gewohnheiten zu veridndern,
weil es unabdingbar ist, dass mit den neuen Generationen neue Kulturen entstehen.

Kultur wird von Thomas als ein Orientierungssystem bezeichnet und so zur

Sprache gebracht (zitiert nach: Zeuner, 1997: 1):
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»Kultur ist ein universelles, fir eine Gesellschaft, Organisation und Gruppe
aber sehr typisches Orientierungssystem. Dieses Orientierungssystem wird aus
spezifischen Symbolen gebildet und in der jeweiligen Gesellschaft usw.
tradiert. Es beeinflusst das Wahrnehmen, Denken, Werten und Handeln aller
ihrer Mitglieder und definiert somit deren Zugehdrigkeit zur Gesellschaft.
Kultur als Orientierungssystem strukturiert ein fiir die sich der Gesellschaft
zugehorig fiihlenden Individuen spezifisches Handlungsfeld und schafft damit
die Voraussetzung zur Entwicklung eigenstindiger Formen der
Umweltbewiltigung(...)

Da die Kultur aus den spezifischen Symbolen gebildet ist, kann man die
anderen Menschen anders wahrnehmen, als man sich selbst. Deswegen ist es keine
Randerscheinung, den anderen Menschen gegeniiber Vorurteile zu haben. Die
Vorurteile der Menschen werden von den charakteristischen Merkmalen
Orientierungssystems  bestimmt. Diese charakteristischen Merkmale des
Orientierungssystems sowie ,,das Wahrnehmen, Denken, Werten und Handeln*
werden von Thomas als ,,Kulturstandard“ bezeichnet. Nach Thomas kann das
Verhalten des Fremden und des Selben eben durch diese Kulturstandarten bewerten
lassen (Zeuner, 1997: 1).

Ausgehend davon, dass eine Kultur einer Gesellschaft gehort, ist es zu
behaupten, dass Kultur sowohl eine trennende als auch eine verbindende
Eigenschaft hat. Wenn man zum Beispiel vom Begriff , tiirkische Kultur* spricht,
hat dieser Begriff eine verbindende Aufgabe, weil alle Individuen einer
Gesellschaft mit diesem Begriff verbunden werden, aber wenn dieser Begriff
begrenzt wird, erwdhnt man eine andere Seite der Kultur. Unter der Tatsache, dass
die Turken im Unterschied zu den Deutschen kein Schweinfleisch essen, versteht
man, dass die Tiirken und Deutschen verschiedene Essgewohnheiten haben. Das ist
die trennende Eigenschaft der Kultur. Aber wenn die deutschen und tiirkischen
Kulturen aus den verschiedenen Standpunkten betrachtet werden, sieht man, dass
die Menschen innerhalb der gleichen Gesellschaft selbst im Hinblick auf die Kultur
variieren konnen.

Wie schon erwihnt, existiert Kultur durch den Menschen. Handschuck und
Klawe (2004: 68) sagen, ,, Kultur wird von Menschen geschaffen und Menschen
werden durch Kultur geprdgt”. Deshalb muss man eine Gesellschaft nicht nur nach

ihren kulturspezifischen Merkmalen, sondern auch nach den Menschen dieser
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Gesellschaft bewerten, weil man niemals auf Kulturen direkt, sondern auf deren
Menschen stoflen wird. Sie sagen auch, , Menschen koénnen  nicht auf
kulturspezifische Merkmale reduziert werden “ (Handschuck und Klawe, 2004: 69).
Durch die obigen Zitate, dass das kulturspezifische Merkmal bei der Bewertung der
Menschen nicht das einzige Kriterium ist. Wichtig ist es aber zu betonen, dass
Menschen so verschiedenartige Gewohnheiten und Eigenschaften haben. Deswegen
ist eine Verallgemeinerung aller Menschen nicht richtig und moglich. Das soll aber
wiederum nicht zur Annahme fiihren, dass Kulturen und kulturelle Eigenschaften
von dem Menschen unabhingig sind. An diesem Punkt ist es die Metapher des
Waldes von Hofstede hilfreich fiir das Verstandnis (Handschuck und Klawe, 2004:
65):

,,Kultur ist wie ein Wald, die Individuen sind die Bdume. Ein Wald ist nicht
nur eine Ansammlung von Baumen: er ist ein Symbiose verschiedener
Baumarten, Biische, Pflanzen, Insekten, Tiere und Mikroorganismen, und wir
werden dem Wald nicht gerecht, wenn wir nur seine typischsten Baume
beschreiben. Gleiches gilt fiir eine Kultur: Sie kann nicht zufriedenstellend
beschrieben werden durch die charakteristischen Eigenschaften eines
typischen Individuums.*

Die kulturelle Vielfalt beginnt mit einem Menschen, aber erreicht ein Ganzes.
Wenn die Kulturpyramide von Kluckhohn und Murray untersucht wird, erkennt

man, dass die Tragweite, die die Kultur erreichen muss, der Mensch ist.
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KULTURPYRAMIDE

Every man is in a certain aspect like ALL, SOME, NO other men.
Kluckhohn/Murray (1948:35)

Individuum NO individuelle

Interpretation

individuelle
Biografie und
Persdnlichkeitsentwickiung

Kultur SOME kollektive

Interpretation

Konzepts und Spielregeln for das soziale
Zusammenleben mit ihren Werten und Normen
und ihrem Repertoire an Kommunikations- und
Représentationsmitteln

menschliche ALL

Grund-
Natur

Unlversalien, die allen Menschen gemein sind, unabhéngig von dem bedurfnisse

Ort, an dem sie leben, welches Geschlecht sie haben und wie alt sie sind.

Abbildung 5: Kulturpyramide von Kluckhohn/ Murray (Handschuck und Klawe, 2004: 79)

Kultur beginnt mit dem Individuen und erreicht schlieBlich die Menschen.
Der Mensch beeinflusst alles, womit er sich beschéftigt. Ein Grund dafiir liegt
darin, dass er immer beabsichtigt, die Welt zu verdndern. Zudem verdeutlichen
Clark und andere (zitiert nach: Handschuck und Klawe, 2004: 89):

,Kultur ist die Art, wie die sozialen Beziehungen strukturiert und geformt
sind; aber sie ist auch die Art, wie diese Formen erfahren, verstanden und
interpretiert werden. Ménner und Frauen werden durch Gesellschaft, Kultur
und Geschichte geformt und formen sich selbst.«
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Bei der Bewertung einer Fremdkultur miissen die Lernenden mit den
besonderen materiellen und moralischen Eigenschaften, die durch die sozialen
Beziehungen strukturiert und geformt sind, bekannt gemacht, andernfalls treten die
kulturellen Missverstandnisse auf und schlieSlich werden kulturelle Abbriiche
unvermeidlich. Um diese kulturellen Abbriiche zu vermeiden, miissen die Sprach-
und Kulturbriicken zwischen den Mitgliedern der Gesellschaft dank der Sprache
aufgebaut werden und nur dadurch von einem nationalen Niveau auf eine
internationale Ebene gehoben werden.

Was nicht behauptet wird, ist, dass Kultur weder nur aus materiellen noch nur
aus geistlichen Elementen bestehe. Hierbei ist das Zitat von Goodenough sehr an
Ort (Giirbiiz, Bayrak, Celikkaya, 2008: 274):

,Kultur ...besteht nicht aus Gegenstdnden, Menschen, Verhaltensweisen oder

Gefiihlen, vielmehr ist sie die Organisation dieser Dinge, viel mehr die Form

dieser Dinge, die die Menschen in ihrer Kopfen haben, ihre Modelle, wie sie

_sie war_]rnehmen, in Beziehung zueinander setzen oder anderweitig

interpretieren.*

Kultur besteht also nicht nur aus einem einzigen Element, sondern hat in der
Tat viele Elemente, die die Kultur schaffen. Weder aus Gegenstinden, noch aus den
Verhalten steht die Kultur. Sie ist ein Zusammenspiel aller Elemente.

Der Begriff Kultur schlieft demnach den Menschen, die Gesellschaft und
deren Absicht, das Verhalten und die konkreten Materialien miteinander ein. Kultur
ist ein Weg des Verstehens. Dadurch entwickeln sich eine enge gesellschaftliche
Beziehung und eine Fahigkeit zur Verstindigung. Durch das Kulturverstindnis
fahrt der Kommunikationsprozess fort. Hall weist darauf hin, dass Kultur im
Kommunikationsprozess von grofler Relevanz ist. Er betont, Kultur sei
Kommunikation (vgl. Uzungarsili-Soydas, 2010: 25).

Kultur bringt das Auffassungs- und Wahrnehmungsvermégen weiter. Die
kryptogenetischen Ausdriicke und Verhalten konnen die Abbriiche in der
Kommunikation zustande bringen, weil sie Missverstdndnisse verursachen konne.
Aber wenn nun ein Bewusst iiber die jeweiligen kulturellen Hintergriinde besteht,
werden die Vorurteile mit Hilfe des Verstehens- und Wahrnehmungsvermogens

abgebaut. Daher ist die Kenntnis iiber die kulturellen Unterschiede, die bestehen,
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entscheidend, um das Verhalten des Ansprechpartners zu verstehen. Es ist zum
Beispiel bekannt, dass die Tiirken mitteilsamer und warmherziger als die Deutschen
sind. Dabei haben die Faktoren wie geistliche und geographische Voraussetzung
sicherlich einen groen Anteil.

Die tiirkischen Volker wirken mitteilsamer, sympathischer und froher als die
Deutschen, was durch die klimatischen Verhéltnisse begriindet werden kann. In der
Tiirkei ist es in der Regel wéarmer und es herrscht ein allgemein sanfteres Klima.
Denn auch in der geographischen Betrachtung liegt die Tiirkei siidlicher als
Deutschland. Dies beeinflusst ebenfalls das Menschenprofil. Die Strahlung der
Sonne macht die dort Lebenden froher und mitteilsamer. Deutschland hingegen hat
weniger Sonnentage. So sind die Deutschen ernster, schweigsamer und formeller
als die Tiirken. Derjenige, der sich dieses Unterschieds nicht bewusst ist, konnte
vermuten, dass etwas nicht in Ordnung sei.

Die Individuen erleben Probleme, wenn sie iiber die alltdglichen
Gewohnheiten der entsprechenden Gesellschaft keine Idee haben. z.B. jedermann
kann die anderen unter- und {tberschitzen. Nazan Eckes, die eine deutsche
Fernsehmoderatorin beim Fernsehsender RTL ist, besucht eine deutsche Familie,
als sie ein kleines Kind war und da wundert sie sich dariiber, dass die Menschen in
Deutschland beim Essen nicht zu viel sprechen. Diejenigen, die es nicht wissen,
haben Schwierigkeit, die Deutschen zu verstehen. Eckes (2010: 19) gerit auch in
Erstaunen und spricht in ihrem Buch ,,Guten Morgen Abendland“ von einer ihrer

Erinnerungen wie folgt:

,»...Alle schienen nur darauf zu warten, dass ich endlich die Gabel in die Hand
nahm und anfing, meine Spagetti zu essen. Hier war alles anders als zuhause,
wo man bei Tisch nicht ruhig sitzen und schweigen musste. Das gab es bei uns
nicht. Wenn es ruhig zuging, dann war irgendwas nicht in Ordnung. Daher
fanden es meine Freunde bei meiner Familie sehr lustig.*

Obwohl das Schweigen beim Essen auch fiir die Tiirken eine Regel ist, ist es
dennoch keine Pflicht. Die Tischzeiten bedeuten vielmehr eine ,,Sprechstunde®, in
der geladene Giste zusammengebracht werden. Die Deutschen hingegen sprechen
wenig und essen daflir schweigend. Derjenige, der sich iiber diesen Unterschied

nicht bewusst ist, konnte in entsprechenden Esssituationen zwischen Deutschen und
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Tiirken, vermuten, dass etwas nicht in Ordnung sei. Also es ist notwendig, den
Hintergrund der Vorgénge und Verhaltensmuster zu kennen, um solchen Problemen
oder Missverstandnissen zu entgehen.

Wenn man Kultur erwdhnt, liegt der Vergleich zwischen den Begriffen
,Kultur® und ,,Zivilisation* nahe. Im Englischen mag es zwischen diesen Begriffen
keine bedeutende Differenz geben. Im Deutschen jedoch gibt es einen klaren
Unterschied. Zivilisation wird aus der deutschen Tradition als die materielle
Bedingung einer Gesellschaft (Stand der Technik usw.) gesehen, anders als der
Kulturbegriff, der sich aus den geistigen Werten zusammen setzt (siehe dazu:
Broszinsky-Schwabe, 2011: 68). Schldgt man ,,Zivilisation* im Worterbuch nach,
findet man die folgende Erkldrung: ,technisch fortgeschrittenen, verfeinerten
dufleren Formen des Lebens u. der Lebensweise eines Volkes, im Unterschied zur
Kultur “ (Wahrig, 2008: 1701). Im Gegensatz zum Begriff ,,Zivilisation® enthdlt die
Kultur die geistlichen, sozialen, kiinstlerischen Ausdrucksformen wie Sprache,
Ethik, Wissenschaft, Erziehung, Religion, Politik, Technik, Wirtschaft,
Gesellschaft, Kunst und Musik. Nach diesen Definitionen ist die Zivilisation ,.ein
bestimmter Teil von Kulturen* (Broszinsky-Schwabe, 2011: 68). Die Zivilisation
enthdlt die technologischen Entwicklungen der Gesellschaften und diese
Entwicklungen sind auch die relevanten Teile der Kultur. Deswegen kann man
annehmen, dass die Zivilisation zu der Kultur gehort. Broszinsky- Schwabe (2011:
69) stellt heraus, dass es drei Hauptkomponenten von Kultur gibt:

e materielle Objekte,

e [dee (Wissen), Werte, Haltungen

e VVerhaltensmuster

Hieraus ist zu erkennen, dass die materiellen Objekte sowohl der Kultur als
auch der Zivilisation angehéren und ebenfalls zu schlussfolgern, dass die
Zivilisation ein Teil der Kultur darstellt. Es gibt verschiedene Kulturen fiir jede
Gesellschaft, aber die Zivilisation ist einzig fiir alle. Es liegt daran, dass jede Kultur
ihre eigenen bestimmten Wahrnehmungsmuster hat. Die Menschen einer Kultur
konnen anders denken und beurteilen als die Andere, weil die kulturellen

Umgebungen dieser Menschen verschieden sind und sich die Kultur nicht nur mit
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der Materie, sondern sich auch mit den geistigen Eigenschaften der Gesellschaft
beschiftigt. Deshalb konnen manchmal die Menschen die gegeniiberstehende
Kultur als wertlos oder minderwertig bewerten. Etwas, was in einer Kultur
unabkommlich erscheint, kann in einer anderen Kultur als vollig fremd bewertet
werden. Das liegt im Kulturrelativismus. Dieser veranlasst die Menschen andere
Menschen als anders zu bewerten. Es darf nicht auler Acht gelassen werden, dass
die verschieden Menschen so verschiedene Gewohnheiten, Denkmuster und
Lebensweise usw. haben. Deshalb kann es vorkommen, andere Kulturen manchmal
nicht ganzheitlich verstehen zu konnen. Es ist nicht moglich, dass alle Menschen
auf der Erde die gleichen Gewohnheiten haben. Richtig ist tatsichlich, dass die
Vielfalt der Kulturen die Welt verdndert. Altmayer (1997: 12) erklart die Kultur

nach einer 'kulturwissenschaftlichen Forschung' als

»eine Priagung individuellen Verhaltens, Denkens, Empfindens und

Wahrnehmens sowie individueller Werthaltungen ist im Sinne einer

eindeutigen und einseitigen Determinierung aufzufassen, vielmehr ist Kultur

selbst vielfaltigem Wandel und damit auch dem Einfluss individuellen

Handelns ausgesetzt.*

Wie schon erwihnt wurde, entwickelt sich die Kultur im Laufe der Zeit mit
Hilfe der Individuen und erreicht die ganze Gesellschaft. Deshalb ist es nicht
korrekt zu behaupten, Kultur sei ‘eindeutig’ und 'einseitig’. Sie beginnt mit dem
Einzelnen und entwickelt sich zu einer kulturellen Vielfalt. Durch die sozialen
Bewegungen verbreitet sie sich schlieBlich iiberall.

Diese kulturelle Vielfalt bewertet jeder Mensch nach seinen eigenen
Bewertungskriterien. Die fremde Kultur wird aus dem eigenen Fenster betrachtet.
Das ist der Grund, warum Probleme entstehen und die nicht einfach gelost werden
konnen. Besser wire es demnach, andere Menschen und Kulturen nach

einheitlichen Kriterien aus ihrer eigenen kulturellen Umgebung und Voraussetzung

zu bewerten. Folgendes Beispiel ldsst die Problematik deutlich werden:
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Der Lowe
Als die Miicke zum ersten Mal den Lowen briillen horte, da sprach sie zur Henne:
,,Der summt aber komisch.*
»Summen ist gut”, fand die Henne.
»Sondern?” fragte die Miicke.
,»Er gackert”, antwortete die Henne. ,,Aber das tut er allerdings komisch.*

(Padros und Biechele, 2003: 13)

Die kulturellen Wahrnehmungen beeinflussen den Blickwinkel der
Menschen. Die obige Fabel von Anders ist ein Beispiel der kulturellen
Wahrnehmungen. Wie die in diesem Text sprechenden Tiere, betrachten auch die
Menschen sich gegenseitig durch ihre jeweils individuelle Brille. Es darf aber nicht
auBBer Acht lassen, dass die Kultur nicht genetisch ist. Das hei}t, es ist natiirlich,
dass es Unterschiede zwischen den Landern und ihren Leuten gibt. Dadurch kann
man Kultur auch als Anpassungsprozess der Menschen zur Gesellschaft und den

anderen Menschen halten.
2.3.1 Die Bedeutung der Sprache im Transfer der kulturellen Eigenschaften

Die Kultur und die Sprache reisen mit und es ist unmoéglich, die beiden
voneinander zu trennen. Denn sowohl die Kultur als auch die Sprache werden
gepragt, leben und sterben mit der Zeit. Ein weiterer Faktor der Unteilbarkeit der
Kultur und Sprache ist, dass die Kultur sich durch die Sprache tiberall verbreitet.
Nach Padros und Biechele ist die Sprache wie ein Spiegel, deshalb betonen sie,
dass die ,,Sprache ein Spiegel der kulturellen Prdigung ist* (Padros und Biechele,
2003: 13). Mit diesem Ausdruck beweist man, dass jede Sprache ihre eigene Kultur
und jede Kultur ihre eigene Sprache reflektiert.

Die kulturellen Gewohnheiten und Denkmuster bestimmen die kulturelle
Pragung, noch dazu haben die bisherigen sprachlichen und kulturellen Kenntnisse
einen groBen Einfluss liber der entsprechenden Pragung. Deshalb sieht man die
anderen Kulturen als wertlos an, wiahrend man die eigene Kultur als das Beste
bewertet. Es liegt auf der Hand, dass die Menschen die fremden Kulturen aus dem
Hintergrund ihrer bisherigen Kenntnisse bewerten. Verurteilen die Menschen die

anderen auf diese Weise, dann entstehen die VVorurteile gegentiber den anderen.
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Das Entstehen der Vorurteile bedeutet etwa die Katastrophe der Humanitt.
Es wird immer gesagt, dass es auf der Erde die Briiderlichkeit, der Friede und die
Ruhe existieren sollte. Wenn man die anderen Menschen und alles rundherum
durch eine Linse, die ihm eine Perspektive gab, betrachtet und die nicht nur seine
Ureigene war, sondern die sich auch vollig von den gingigen Verhaltensnormen
absetzt, findet man keine Ruhe, keine Bruderschaft oder keinen Frieden. Deshalb ist
es fur die Menschen eine Zwangsldufigkeit, bei der Bewertung der anderen
Menschen und deren Kulturen, eigene bisherige sprachliche und kulturelle
Kenntnisse zu vergessen. Durch die Sprachvermittlung konnen den Menschen die
Eigenschaften der Zielsprache bekannt gemacht werden. Also lernt das Individuum,
wie es sich gegeniiber der fremden Sprache und in einem fremden Land verhalten
soll.

Durch die Sprache und deren Vermittlung lernen die Menschen, die
kulturspezifischen Eigenschaften anderer im Auge zu behalten. Damit die
Kommunikationsstorungen verschwinden, ist das Wissen der Sprache und der
Kultur wichtig. Wenn die Menschen das kulturelle Leben einer Gesellschaft nicht
kennen, kommt es nicht nur zu Stérungen, sondern auch zu
Kommunikationsabbriichen. Zur Vermeidung der Kommunikationsbriiche muss
man nicht auler Acht lassen, dass jede Kultur etwas Wertvolles beinhaltet. Erst
wenn man die Vorurteile abbaut, kann man die fremden Kulturen als nicht komisch
interpretieren. Sollten die Vorurteile nicht abgebaut werden, wird das Neue nicht
als gut interpretiert.

Die Menschen sind stolz darauf, dass sie einer Gesellschaft angehoren. Sie
prahlen mit ihrer eigenen Gesellschaft und Kultur. Ein Deutscher, ein Franzose
oder ein Tiirke prahlt mit seiner eigenen Nation. Die Menschen brauchten es in den
verschiedenen Zeiten und Gebieten mit anderen Menschen zu kommunizieren. Die
Kommunikation ist ein mit der Geburt beginnendes, mit der Kultur sich
gestaltendes und entwickelndes und schlieSlich auch mit dem Tod des Menschen
aufthorendes Phanomen. Wenn es um die Kommunikation geht, spricht man immer
von den Sprech- und Schreibfertigkeiten. Jedoch kann man auch mit der
Korpersprache kommunizieren, weil die Ubermittlung einer Mitteilung nicht nur

durch die Worter geschaffen wird. In diesem Punkt gewinnt die Korpersprache an
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Bedeutung. Man kann kommunizieren, ohne etwas zu sagen d.h. auch wenn es kein
Wort gibt, nimmt man Kontakt auf. Die kulturellen Wahrnehmungen und die
bisherigen gelernten Kenntnisse bestimmen die Richtung der gelungenen
Kommunikation. In der Fremdsprachendidaktik erfolgreich zu sein und
interkulturell Kontakt aufnehmen zu konnen, muss man vier Fertigkeiten
(Schreiben, Lesen, Horen und Sprechen) zugleich besitzen. Erst dann verstehen die
Menschen den Kommunikationsprozess angemessen und somit vermehrt sich die
Interaktion zwischen ihnen. Wie wichtig die Interaktion dieser vier Fertigkeiten ist,
bringen Bimmel und andere (2003: 118) zur Sprache:

»Sprache ist ein Kommunikationsmittel und nicht blo eine Sammlung von
Strukturen. Sprachliches Handeln in Realsituationen ist immer eine
Interaktion mit einem Partner oder einem Text. Das heilit, sprachliche
Interaktion findet immer in den vier Fertigkeiten Horen — Sprechen — Lesen
und Schreiben statt.*

Nicht nur die schriftliche Sprache, sondern auch die miindliche Sprache ist
fir die Kommunikation und fiir den kulturellen Transfer sehr vonnéten. Meistens
wird die schriftliche Sprache als eine Sammlung der sprachlichen Regeln gesehen,
deshalb tiberwiegt die miindliche Sprache die schriftliche Sprache nach den neuen
Lernmethoden. Zum Beispiel wird die miindliche Sprache in der alltidglichen
Kommunikation erworben und durch das Sprechen produziert. In den
kommunikativ-interkulturellen Ansdtzen ist das Ziel, mit den anderen Menschen
den fremdsprachlichen Situationen entsprechend kommunizieren zu kénnen.

Beim sprachlichen Handeln geht es um die produktiven und rezeptiven
Fertigkeiten. Diese Fertigkeiten enthalten das Sprechen, Horen, Lesen und
Schreiben. Die sprachliche Interaktion wird von diesen Fertigkeiten geschaffen. Es
teilt sich in  miindlich-produktiv, miindlich-rezeptiv; schriftlich-produktiv,
schriftlich-rezeptiv. Die miindlich-produktive Fahigkeit ist das Sprechen, und die
miindlich-rezeptive ist das Horen. Gleichfalls ist das Schreiben schriftlich-
produktiv und das Lesen ist schriftlich-rezeptiv.

Die Sprache ist ein Produkt einer Kultur. Deshalb gestaltet sie sich nach den
eigenen kulturellen Werten und dies wird von Generation zur Generation

iibertragen. Es kommt zugute, dass der kulturelle Prozess auch befragt wird, um die



48

Menschen der Kultur unbefangen kennen zu lernen. Falls der kulturelle Prozess
nicht befragt wird, konnen die Menschen in der anderer Gesellschaft oder anderer
Kultur sich nicht zurechtfinden, wenn sie ihnen begegnen. Sie treffen sich auch mit
den Schwierigkeiten und verkennen die Zielkultur. Sie nehmen an, dass ihre
Ansprechpartner inkonsequent sind, dummerweise denken oder alles aus Trotz tun
(siehe: Kartari, 2006: 130).

Wihrend nach Kartar1 die Sprache ein Produkt der Kultur ist, betrachtet
Humboldt sie als eine Aktivitdt (siehe: Akarsu, 1998: 80). Nach Akarsu(1998: 80)
deutet dieser Gedanke Humbolds hin, dass die Sprache die alle geistige Kraft einer
Nation und auch eine der hauptséchlichen Kreativitiat der Weltgeschichte sei.

Nach Sinanoglu ist die Sprache dagegen ein Schiff, das eine Gesellschaft
schwimmen ldsst, also alles - von dem Glauben, Geistesleben, Gemiit, von der
Kunst bis der Meinung hin - gehort der Sprache. Sinanoglu behauptet, dass alles,
was oben erwahnt wurde, sich auflost, wenn die Sprache verschwindet (siehe dazu:
Sinanoglu, 2005: 373). Die Sprache spiegelt die kulturelle Prigung einer
Gesellschaft. Es ist sehr von Bedeutung, diese beiden Grundsteine der Gesellschaft
zusammen zu bewdahren.

Jede Sprache ist eine Reflexion einer anderen, besonderen Weltanschauung,
deshalb entwickeln die Sprachlernende ihre Mentalitdt durch die zweite oder dritte
Sprache. Je mehr Sprachen sich treffen, desto bessere Gedanken entstehen.
Dadurch haben die Menschen Gelegenheit, ihre eigene Kultur und eine fremde
Kultur ndher kennen zu lernen, indem sie sie vergleichen. Nach Humboldt tragen
die Menschen ihre eigene Weltanschauung in die fremde Sprache iiber, deshalb
kann da eine reine Sprache oder Kultur nicht bestehen. Der Schluss wird immer
eine Mischung der Meinungen der Selben und des Fremden (siehe: Akarsu, 1998:
64).

Auch Vossler hilt Kultur fiir, sowie Padros und Biechele glauben. Nach
Vossler ist die Sprache ein Spiegel der Kultur (Akarsu, 1998: 81). Die Kulturen
verbreiten sich durch die Sprache, deshalb beschafft die Sprache die Kultur und
tragt sie von einer Gesellschaft zur anderen. Dadurch kennt das Individuum die

anderen Menschen und Kulturen. Broszinsky-Schwabe (2011: 60) driickt aus, dass
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,Sprache fiir die Individuen der Schliissel sowohl zu ihrer eigenen als auch zu
einer fremden Kultur ist.

In diesem Ausdruck von Broszinsky- Schwabe sieht man, dass die Kultur und
Sprache untrennbar sind. Die Sprache muss man sehr beherrschen, um eine fremde
Kultur ~ wahrzunehmen. Sonst treten dic  Missverstindnisse  und
Kommunikationsabbriiche auf.

Unlogisch ist es zu erwarten, zwischen der Eigen- und Zielkultur eine ganz
genaue Ubereinstimmung zu finden. Beim Spracherlernen sollen die Lernenden
nicht auBBer Acht lassen, dass jede Sprache und Kultur ihre eigene kulturelle und
gesellschaftliche Infrastruktur haben, die sich von den anderen Kulturen und
Sprachen unterscheiden ldsst. Sonst kann man schlechte Erfahrungen machen, weil
man beim Treffen mit der Zielkultur einen Kulturschock erleben kann. Auflerdem
kann man auch auf einige sprachliche Probleme wie Interferenzfehler sto3en. Franz
Boas meint, dass die kulturelle Vielfalt sehr von Bedeutung ist. Nach ihm ist jede
Kultur einmalig und hat ihre eigene Wahrnehmungsmuster, Denkformen und
Gefiihlseinstellungen. Alle dieser Eigenschaften konnen in einer anderen Kultur
sehr fremd erscheinen. Selbstverstandlich geht es darum, dass die Mitglieder einer
Gesellschaft die anderen nicht wahrlich verstehen und bewerten koénnen (vgl.
Broszinsky-Schwabe, 2011: 69).

Das Erlernen einer Sprache bedeutet, die Sprache in ihrem alltidglichen
Gebrauch zu beherrschen. Die fremde Sprache und Kultur miissen an Ort und Stelle
gelernt werden, um die Missverstindnisse, Vorurteile und Interferenzfehler zu
vermeiden. Vielen Menschen fillt es schwer, in der fremden Sprache sich
problemlos zurechtzufinden, weil sie mit dem Zielland, der Zielkultur und der
Zielsprache nicht vertraut zu scheinen. Wie in der Aussage von Eckes muss man
ein Land in seinem Alltag kennen, anderseits wird man dem nicht vertraut (Eckes,
2010: 9).

Humboldt spricht dafiir, dass die sprachliche Vielfalt nicht nur die Entitat der
Zeichen und Symbole sind, sondern auch die Vielfalt von Meinungen (Kartari,
2006: 133). Je mehr die Menschen mit verschiedenen Sprachen konfrontiert
werden, desto mehr differente Meinungen tauchen auf. Zu allerletzt kommen die

verschiedenen Kulturen auf die Welt. Die Menschen lernen ohnehin die anderen
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Individuen und ihre Kulturen. Nach Selguk verstehen sich die Individuen mit
anderen Menschen durch die kulturellen Bedeutungen der sprachlichen Kodes.
(Selguk, 1999: 320). Deshalb ist es erforderlich, den versteckten kulturellen Sinn
und Zweck zu wissen, um die anderen Menschen gut verstehen zu konnen. Es liegt
auf der Hand, dass die bloe eigene Bedeutung eines Ausdrucks nicht ausreichend
fir eine problemlose Kommunikation ist. Ausgehend von diesen Ausdriicken
versteht man, dass die Zeichen und Symbole allein nicht genug fiir die kulturelle
Vielfalt sind, also bedarf man auch des kulturellen Kodes dieser Zeichen und
Symbole. Erst dann fillt es den Menschen in den Kommunikationsprozessen leicht,
sich mit den anderen zu verstindigen und sich in einer fremden Kultur
zurechtzufinden.

Zum Verstehen der anderen Kulturen und Menschen ist es von grofBter
Relevanz, was die Pragmatik betrifft. Mit der Pragmatik beschiftigt sich die
Pragmalinguistik. Das Wort ,,Pragmalinguistik* kommt aus dem griechischen Wort
,Pragma= das Handeln*“ (Holly, 2001: 5). Nach der These der Pragmalinguistik

bedeutet Sprechen das Handeln. Dies sieht man am besten im folgenden Beispiel:
,, Kannst du mir den Zucker reichen? *

Scheinbar ist es ein Fragesatz, aber hier werden eine hdfliche Aufforderung
und eine Bitte geduBert. Daher lautet die Antwort ,Aufforderung®. Der
Angesprochene sagt Ja, und dann reicht er den Zucker. Wiirde der Angesprochene
den Zucker nicht reichen und nur Ja sagen, dann wiirde cine Enttduschung
auftauchen. Die Individuen formulieren ihre Bitte meist indirekt. Sie &uf3ern sich in
dieser Weise aus Hoflichkeit (siehe dazu: Holly, 2001: 5). Solche
GefiihlsdauBerungen konnen manchmal fiir die Individuen Probleme bereiten. Man
muss die Sprache d.h. die Ausdriicke nach dem Kontext bewerten, um
Missverstandnissen zu vermeiden. Der Adressat muss den Kontext selbst nach den
auBersprachlichen und parasprachlichen Mittel des Sprechers interpretieren. Zu
diesen auBersprachlichen und parasprachlichen Mitteln zdhlen die Mimik, Gestik,
Tonfall, Lautstirke und dergleichen Faktoren (Padros und Biechele, 2003: 33).

Dieses sprachliche Handeln beeinflusst den Kommunikationsprozess.
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Die Sprechintention des Sprechers ist bei der Kommunikation sehr von
Bedeutung und die Pragmalinguistik befasst sich in der Tat mit der menschlichen
Verwendung der Sprache, also des Handelns. Neuner und Hunfeld &duBern, dass
nach der Pragmalinguistik die Sprache ,,nicht als System von Formen, sondern als
Aspekt menschlichen Handelns*“ betrachtet wird (vgl. Neuner und Hunfeld, 1993:
88). Die pragmatische Verwendung der sprachlichen AuBerungen sind die
untrennbaren Teile der intra- und interkulturellen Kommunikation, weil sie sich mit
den Sprechakten beschiftigen. Es geht um einige Komponente des Sprechaktes
(Neuner und Hunfeld, 1993: 88), um die zwischenmenschlichen Verstandigung zu
gewihren:

eWie kann man die Mitteilungsabsichten eines Sprechers systematisch
beschreiben und klassifizieren (Sprechintention)?

eWie werden Sprechabsichten in Sprache ,umgesetzt“? Welche
unterschiedlichen Moglichkeiten gibt es, eine bestimmte Sprechabsicht in
ganz unterschiedliche ,,Versprachlichungsmuster zu fassen?

eWas beeinflusst die Auswahl unterschiedlicher Versprachlichungsmuster in
einer konkreten Gesprachssituation?

e Welche Wirkungen konnen beim Gesprachspartner ausgelost werden?

Die alltdgliche Kommunikation zwingt die Menschen, sich dem
Sprechpartner gegeniiber rasch und konsequent zu duflern. Deshalb braucht man die
Pragmalinguistik, um sein Gegeniiber zweckgemall anzusprechen zu koénnen.
Wihrenddessen braucht man fiir einen problemlosen Kommunikationsprozess die
kulturellen Bedeutungen der sprachlichen und parasprachlichen AuBerungen. Die
verneinenden und bejahenden Kopfbewegungen kénnen unter den verschiedenen
Kulturen zu Missverstandnissen fiihren. Zum Beispiel wird das Kopfschiitteln in
Rumiénien als ,,Bejahung® verstanden und das Nicken als ,,Verneinung“. Deshalb
sind die Mitteleuropder verwirrt, wenn sie diese bejahende und verneinende
Antwort von Ruménien erfahren, da in Mitteleuropa diese Kopfbewegungen genau
das Gegenteil bedeuten (vgl. Roche, 2011: 18). Unter dem Kopfschiitteln versteht
man eine Verneigung gegen den Ansprechpartner, und mit dem Nicken mdchte

man ,,ja* sagen. Deshalb konnen da einige Missverstindnisse aufkommen.
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Bei der Kommunikation entstehen Irritationen wie zeitliche Verzégerungen.
In der Untersuchung von Scollon/ Wong-Scollon und Basso sieht man den
Unterschied zwischen der Pausenstruktur und dem Schweigen in der
Indianersprache Athabaskan und in der Apachen-Kultur im Vergleich zum
Englischen (siehe dazu: Roche, 2011: 18-19).

Wenn man sich den kulturellen Unterschieden nicht bewusst ist, konnen
Missverstandnisse unvermeidlich sein. Deswegen ist es von grofler Relevanz, dass
jedes Volk seine eigenen Verhaltensmuster haben. Aus der folgenden Tabelle sieht
man, wie die verschiedenen Menschen die anderen sehen und bewerten, und auch

die gegenseitigen Missverstiandnisse.

What’s confusing to English speakers about | What’s confusing to Athabaskans about English

Athabaskans speakers

They do not speak They talk too much

They keep silent They always talk first

They avoid situations of talking They talk to strangers or people they don’t know

They think they can predict the future

They only want to talk to close acquaintances They brag about themselves

They play down their own abilities They don’t help people even when they can

They act as if they expect things to be given to

them They always talk about what’s going to happen
later

They deny planning
They ask too many questions
They always interrupt

They avoid direct questions They only talk about what they are interested in
They never start a conversation
They talk off the topic They don’t give others a chance to talk

They never say anything about themselves
They are slow to take a turn in talking
They are always getting excited when they talk
They ask questions in usual places
They talk with a flat tone of voice They aren’t careful when they talk about things or
people

They are too indirect, inexplicit

They don’t make sense
They just leave without saying anything

Abbildung 6: Verhaltensmuster von Athabaskans und von Englischsprecher (Roche, 2011: 19)
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Was bringt die Englischsprecher aus der

Fassung iiber Athabaskans

Was bringt die Athabaskans aus der Fassung

iiber die Englischsprecher

Sie sprechen nicht
Sie verstummen
Sie vermeiden das Sprechen

Sie mochten nur mit den Bekannten sprechen
Sie vernachlissigen ihre eigenen Fahigkeiten.
Sie verhalten sich als ob die Dinge ihnen
gegeben werden.

Sie wehren sich gegen die Planung.
Sie weichen den direkten Fragen aus.

Sie starten nie die Konversation.
Sie erweitern das Thema.

Sie sprechen nicht iiber selbst.
Sie sind langsam das Wort zu ergreifen beim
Gespréch.

Sie stellen Fragen in den dffentlichen Bereichen.
Sie sprechen mit der monotonischen Klangfarbe.

Sie sind zu indirekt.

Sie ergeben keinen Sinn.
Sie verlassen ohne etwas zu sagen.

Sie sprechen zu viel

Sie sprechen immer als Erstes

Sie sprechen mit den Fremden oder
Menschen, die sie nicht kennen.

den

Sie glauben, dass sie die Zukunft voraussehen
koénnten.

Sie loben sich.

Sie helfen den Menschen nicht, auch wenn sie
koénnen.

Sie unterbrechen oft das Gespréch

Sie fragen so viel

Sie unterbrechen oft den Redner

Sie sprechen immer nur dariiber, wofiir sie sich
interessieren.

Sie bieten den Anderen keine Chance an zu

sprechen.

Sie begeistern sich, wenn sie sprechen

Sie sind nicht vorsichtig, wenn sie iber die
Dinge und Menschen sprechen.

2.3.2 Kommunikation

Es gibt umfangreich

verschiedene

Definitionen  des  Begriffs

,Kommunikation“. Dies ist etwas, was die Individuen bewegt, mit anderen
Menschen Kontakt zu schlieBen. Jedermann braucht Kommunikation, um sein
Leben erstrecken zu konnen. Denn gegeniiber den andauernd wechselnden
Weltvoraussetzungen konnen die Individuen ohne zu kommunizieren nicht leben.
Sie brauchen bestimmte Fertigkeiten, die ihnen in verschiedenen und fremden
Umgebungen einen Weg zeigen kdnnen. Das heifit, die Individuen miissen lernen,
sich dulern zu konnen. Sie miissen lernen, wie sie die anderen Menschen
ansprechen und mit ihnen problemlos Kontakte schlieBen. Ojala definiert die
Kommunikation als etwas, was jeder in Alltagssituationen braucht, um seine
Gedanken zum Ausdruck zu bringen (Ojala, 2006: 14).
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Von Anfang an hat das Individuum das Bediirfnis zu kommunizieren. Nicht
nur Erwachsene, sondern auch die kleinen Kinder brauchen mit jemandem zu
kommunizieren, deswegen ist die Kommunikation unvermeidlich. Wenn ein
Mensch sich gut duBern kann, wird er kommunikationsféhig. Er kann sich in sehr
unterschiedlichen, neuen und fremden Situationen oder Umgebungen leicht
eingewohnen, er kann somit seine &dullerliche und innerliche Richtung einfach
finden.

Die Kommunikation ist nicht vergianglich, weil sie nur mit dem Menschen an
Bedeutung gewinnt. Das heifit, das menschliche Leben ist ein Prozess, deshalb
bedarf auch die Kommunikation eines Prozesses, weil sie im Leben zustande
kommt. Es ist natiirlich und ja sogar unvermeidlich, dass all die negativen und
positiven Erfahrungen durch die zwischenmenschlichen Beziehungen beeinflusst
werden. Das  grundlegende  Ziel der Kommunikation ist, den
Kommunikationspartner nach der Intention beeinflussen zu konnen. Eine solche
Kommunikation, die dieses Ziel erreichen kann, gilt als erfolgreich und gelungen.
Fiir eine gelungene Kommunikation muss man iiber die syntaktische, semantische
und pragmatische Sprache verfiigen. Wiirde die Bezichung unter diesen drei
Elementen gut beschaffen sein, so konnte von einer Sprachbeherrschung die Rede
sein.

Fakt ist, dass die Kommunikation unter den Menschen ein Bediirfnis ist. Jeder
Mensch braucht mit anderen zu sprechen oder etwas zu teilen. Wihrend des
Sprechens oder der Verteilung muss man die richtige Sprechweise (den richtigen
Kommunikationsweg) benutzen. Man muss die geeignete Zeit wissen, etwas zu
sagen. Eine unzweideutige Kommunikation ist erst dann moglich, wenn der Sender
die Mitteilung fehlerfrei wahrnimmt. Somit ist die Zeit und Weise der
kommunikativen Mitteilung von grofler Bedeutung. Die Kommunikation ist ein
langer und schwieriger Prozess, in dem man lernt, bewusst oder unbewusst zu
kommunizieren, aber sie kommt meistens unbewusst zustande. Die Individuen
erwerben in diesem kommunikativen Prozess eine Fremdsprache. Sie sprechen gut,
weil sie kommunizieren konnen, auch konnen sie Kommunikationen ankniipfen.
Die Kommunikation und das Sprechen verfallen ineinander. Sie befinden sich auf

der gleichen Ebene. Deshalb muss man sowohl die kommunikative Kompetenz als
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auch die Sprechfertigkeit besitzen. Nach Savington (zitiert nach: Ojala, 2006: 14)

wird dieser Kommunikationsprozess so erklart:

»Zur Kommunikation gehort nicht nur die Fertigkeit, sich ausdriicken zu
konnen, sondern auch die Fertigkeit, AuBerungen korrekt interpretieren zu
konnen und die Fertigkeit, eine andere ansprechen zu konnen. Kommunizieren
lernt man meistens unbewusst durch Nachahmung, und das Lernen ist ein
lebenslanger Prozess. Wie und was man lernt, hidngt von jedem einzelnen
Lebenslauf ab.*

In der Kommunikation kann man nicht alles sagen, was man mochte. Alles
muss in einer gewissen Ordnung ausgedriickt werden. Das heif3t, es ist sehr
verschieden, mit einem Freund oder mit einem Fremden zu sprechen. Die
Ausdrucksweise des Gespriachspartners bestimmt die Kommunikation. Wie
Watzlawick ausgedriickt hat, bestimmt die Beziehung die inhaltliche Bedeutung
(Broszinsky-Schwabe, 2011: 30). Die Beziehung und Gesprichsweise zwischen
den Menschen konnen verschiedene Bedeutungen haben. Zum Beispiel kann der
Fragesatz ,, Wie geht es heute?“ nach der Verwendungsort und -zeit sehr anders
bedeuten. Dieser Satz kann eine unterschiedliche Bedeutung haben, wenn er
zwischen zwei Freunden ausgesprochen oder in einem formellen Gespriach
vorkommt. Wenn man auf den Unterschied der Ausdrucksweise nicht beachtet,
entstehen da die Storungen in der Kommunikation. Deshalb ist es notig, mit dem
Gesprachspartner auf die richtige Weise zu sprechen und sich selbst korrekt zu
duBern. Broszinsky-Schwabe veranschaulicht, dass die Menschen soziale Wesen
sind und sie bendtigen mit anderen Menschen Kontakte zu kniipfen. Manchmal
winken sie ihnen zu, manchmal wenden sie sich ab, dennoch schlieen sie immer
Kontakte. Ab und zu reden sie mit den Augen oder bleiben schweigend. Durch
Gesten und Worten verstdndigen sie sich auch (vgl. Broszinsky-Schwabe, 2011:
20).

Das lateinische Wort ,,communicatio® d.h. Kommunikation teilt sich in zwei
Aspekte: verbal und non-verbal. Broszinsky-Schwabe (2011: 21) weist hin, dass
dieses lateinische Wort communicatio ,,Verbindung®, ,,Mitteilung* bedeutete. Im
Kommunikationsprozess sind diese Punkte von grofler Bedeutung, weil manchmal
Worter beim Sprechen nicht ausreichend sind. Sind die Worter bei der

Kommunikation unzureichend, sucht man nach etwas anderem, wo die Gestik und
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Mimik im Vordergrund steht. Die Vermittlungsmittel, wodurch die Gestik und
Mimik entstehen, sind Symbole. Jede Kultur benutzt bestimmte Symbole, um sich
mit den anderen zu verstindigen. Es soll nicht zur Behauptung fiihren, dass
sprachliche Symbole nur Worter sind. Solche Symbole sind sowohl Warter als auch
nonverbale Ausdrucksformen wie Handbewegungen und die Symbole haben die
von Kultur zur Kultur dndernden Bedeutungen, deshalb bringt Heringer zur
Sprache, dass sie kiinstlich erzeugt sind (siehe dazu: Broszinsky-Schwabe: 25-26).
Wie wichtig die Symbole beim Kulturvergleich sind, bringen die folgenden Bilder

vor Augen:

Reh (Deutschiand) Kamel (Saudi-Arabien) Koala (Australien)

Abbildung 7: Symbole beim Kulturvergleich (Broszinsky-Schwabe, 2011: 26)

Auch wenn die Kommunikation intra- oder interkulturell ist, kommt sie
bedingungslos zustande. Auch wenn man nichts sagt, sagt man etwas. Paul
Watzlawick formulierte es mit dem Ausdruck ,,man kann nicht nicht
kommunizieren. “ (Broszinsky-Schwabe, 2011: 30).

Bei der Kommunikation sind sowohl die sprachlichen als auch die
nichtsprachlichen AuBerungen von groBer Relevanz, dazu auch die Kdrpersprache.
Mit dem folgenden Beispiel illustrierte Watzlawick die Bedeutung des obigen

Axioms (zitiert nach: Broszinsky-Schwabe, 2011: 31):

,,Der Mann im tiberfiillten Wartesaal, der vor sich auf den Boden starrt oder
mit geschlossenen Augen dasitzt, teilt den anderen mit, dass er weder
sprechen noch angesprochen werden will, und gewohnlich reagieren seine
Nachbarn richtig darauf, indem sie ihn in Ruhe lassen.*
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Die Menschen kdnnen manchmal nur durch ihren Korper etwas zur Sprache
bringen. In diesem Beispiel sicht man ,,schweigen® in verschiedenen Gesellschaften
und Kulturen verschiedene Bedeutungen haben. Und wie man hier sieht, kann man
etwas sagen mochten, auch wenn man sprachlich nichts zum Ausdruck bringt. Hier
ist Schweigen auch ein Kommunikationsstil und dadurch mochte man etwas sagen.
Dass der Mann mit geschlossenen Augen sitzt, bedeutet, dass er sowohl keine
Kontakte kniipfen als auch von niemandem gestort werden mochte. Auch wenn der

Mann sprachlich nicht kommuniziert, kommuniziert er dennoch.
2.3.3 Interkulturalitit

Um die eigene Kultur und die fremden Kulturen angemessen lernen und
verstehen zu konnen, brauchen die Sprachlernenden auf die sogenannten Kulturen
in gleichberechtigter Weise zu achten. Deshalb handelt es sich im interkulturellen
Fremdsprachenunterricht darum, dass die Sprachlernenden ihre eigene Kultur
besser und die Zielkultur ndher kennenlernen. Die Sprachlernenden kdnnen in
diesem Unterricht auch Moglichkeiten haben, die fremde Sprache im engen
Zusammenhang mit der eigenen Kultur und der eigenen Sprache zu erlernen. Sie
konnen auch damit erlernen, wie sie verhalten sollen, wenn sie sich in einem
fremden Land befinden. Der interkulturellorientierte Unterricht macht sich fur die
Sprachlernenden sehr niitzlich, da dieser Unterricht die folgenden Lehr- und
Lernziele enthilt, die von Knapp-Patthoff unterscheidet werden (zitiert nach: Ojala,
2006: 33):

e affektive Ziele, wie Empathiefdhigkeit und Toleranz

e kulturspezifisches Wissen um die Kommunikation in interkulturellen

Situationen zu fordern und um Missverstindnisse zu hindern oder zu

korrigieren

e allgemeines Wissen iiber Kultur und Kommunikation

eStrategien, um in interkulturellen  Kommunikationssituationen

durchzukommen.

Durch die vorstehenden Punkte lernen die Sprachlernenden gegeniiber den
anderen tolerant zu sein. Dadurch konnen auch die zu Missverstdndnissen

fithrenden Situationen abgeholt werden. Im Unterricht wird den Lernenden das
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alltdgliche Leben der Zielkultur beigebracht, damit die Lernenden sich in den
Realsituationen zurechtfinden konnen. Dies wird mit Hilfe der Anwendung der
authentischen Realsituationen. Die Sprachlernenden koénnen durch die
authentischen Lehrmaterialien kommunikationsfahig sein.

Was den Begriff , Interkulturalitdt™ betrifft, braucht man von verschiedenen
Kulturen zu sprechen. Die Interkulturalitidt symbolisiert schon ,,den Prozess, der
sich im Wesentlichen auf die Dynamik des Zusammenlebens von Mitgliedern
unterschiedlicher Lebenswelten auf ihre Beziehungen zueinander und ihre
Interaktionen  untereinander  bezieht  (Bolten,  2007:  22). Beim
Interkulturalitdtsprozess geht es um verschiedene Lebensweisen d.h. die Interaktion
der eigenen Kultur und der fremden. Die sogenannte Interaktion zwischen den
verschiedenen Léndern und Menschengruppen wird am besten im
interkulturellorientierten Unterricht den Lernenden iibermittelt, deshalb sind der
interkulturellorientierten Unterricht von gro3er Relevanz.

Fir die Effektivitit der interkulturellenorientierten Unterrichte sind
kontrastive Informationen anzubieten. Die kulturellen Eigenschaften der
Gesellschaften miissen kontrastiv analysiert und beim Unterricht miissen diese
Unterschiede im Auge behalten werden. AuBBerdem vertritt Rottger (2010: 13), dass
die Lehrkrifte fir die Wahrnehmung kulturell und sprachlich-kulturell bedingter
Deutungsunterschiede sensibilisiert werden miissen. Wéren sie die Lehrenden und
die Lernenden dafiir sensibilisiert, wirden keine Kommunikationsbriiche und
Missverstiandnisse entstehen.

Man muss im Bilde zu sein, welche Aspekte das interkulturelle Lernen hat,
um die eventuellen Missverstidndnisse beseitigen zu konnen. Kim (2007: 2) erklart

diese interkulturellen Aspekte folgendermaf3en auf:

,»Als Aspekte des interkulturellen Lernens gelten Rituale und spezielle
Normen des Sprachverhaltens (Hoflichkeitsformen, BegriiBungen, Telefonate,
Komplimente, Machtdistanz, Tabus usw.), kulturspezifische Werte und
Einstellungen (Lebensplanung, Arbeit und Freizeit, 6ffentliches und privates
Leben), Sitten und Briuche sowie auch nonverbale Kommunikationszeichen
(Mimik, Gestik, Blickkontakte, Korperdistanz).*
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Beriicksichtigte man die obigen Aspekte, erlebt auch eine gelungene
Kommunikation mit anderen. Die Unwissenheit all dieser gezdhlten Aspekten fiihrt
die Menschen zu Missverstindnisse, da die Menschen die anderen
Kommunizierenden nicht verstehen kdnnen.

Kim weist mit einem Forschungsprojekt in den Universititen und
Hochschulen Almaty vor, was das interkulturelles Lernen und die interkulturelle
Kommunikation fiir die Sprachlernenden bedeuten. Im Folgenden sieht man die

Umfrageergebnisse dieser Forschungsprojekt (Kim, 2007: 4-5).

Was ist in der interkulturellen Kommunikation fiir Sie besonders interessant?
e Menschen, ihre Denkweise, Vorstellungen tiber Werte und Dinge
e VVerhaltensweisen, zwischenmenschliche Beziehungen
e Unterschiede im sprachlichen Handeln
e Kulturen, Kunst, Sitten und Brauche

e Meinungen der Fremden iiber das Land und die Leute

Was ist das Schwierigste in der interkulturellen Kommunikation?
e sprachliche Bedeutungsnuancen, Ausdruck von Gefiihlen und Einstellungen
eandere Wertvorstellungen, Mentalitdtsfeinheiten
e anderes Kommunikationsverhalten
e Missverstiandnisse
e Tabus und Erlaubnisse

e VVerstehen des fremden Humors und der Ironie

Was ist notwendig fiir die interkulturelle Kommunikation?
e gute Sprachkenntnisse
e interkulturelles Wissen, Vorkenntnisse tiber die fremde Kultur, Kenntnisse
iiber Verhaltensformen
¢ Offenheit, Kommunikationsbereitschaft, Freundlichkeit und gegenseitige
Achtung
e Interesse fiir das Fremde

e Toleranz, Taktgefiihl, Hilfsbereitschaft
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Was stort in der interkulturellen Kommunikation am meisten?

e Sprachbarrieren, Angst vor dem Sprechen und Nachfragen, mangelnde
Sprachkenntnisse

e Unfreundlichkeit, Zuriickhaltung, Verschlossenheit, Ungeduld

e Unterschiede in der Mentalitat

e \Vorurteile

estarke Bezogenheit auf die eigene Welt, auf das eigene Wert- und

Orientierungssystem

Woran erkennen Sie einen Fremden?

e an der Sprache, am Akzent, an der Aussprache
e am Aussehen, am AuBeren, an der Kleidung

e an der Haltung, am Verhalten

Wortiber werden Sie mit Fremden nicht sprechen?

e iiber Krankheiten
e finanzielle Probleme
e private Sachen

e Religion

liegen oft Unterschiede als Grund fiir Missverstiandnisse?
o Streitkultur, Kritikfahigkeit, Meinungsduf3erung

e Komplimente, Humor, Witze, GefiihlsduBerung

¢ BegriiBungsrituale, Anredeformen

e Schweigen, Lachen

e Distanzhaltung, Blickkontakte

Wie wiirden Sie Thren Tipp fiir die interkulturelle Kommunikation formulieren?

e Sprachen lernen und Sprachbarrieren abbauen
e interkulturelles Wissen selbst erwerben und iiber Kulturgrenzen gehen
e kontaktbereit und freundlich, offen und hé6flich sein

¢ keine Angst haben; einfach nach Dingen fragen, die man nicht versteht
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viel beobachten, Augen und Ohren offen halten

tolerant sein, nicht alles durch das eigene Prisma sehen

weniger Hang zu Formalitdten, sich selbst treu bleiben

wissen, wie weit man gehen darf, bevor man als unhoflich gilt

vieles wirklich selber ausprobieren, eigene interkulturelle Erfahrungen

machen, sowohl gute, als auch schlechte

Welche Frage werden Sie an Ihren interkulturellen Gesprachspartner stellen?

e Was spricht Sie in der interkulturellen Kommunikation besonders an und was
stof3t Sie besonders ab?

e Was schockiert Sie in der interkulturellen Kommunikation?

e Zu welchem Thema sprechen Sie gern?

e Wann empfinden Sie einen Fremden als unfreundlich und unhé6flich?

e Sind Frauen oder Minner offener fiir die interkulturelle Kommunikation?

e Wie bewerten Sie sich selbst als einen interkulturellen Gesprichspartner?

¢ Ich wiirde nach konkreten Beispielen fragen: Manche Erfahrungen muss man
nicht unbedingt selber machen, um daraus zu lernen.

e Was ist der Schliissel zur interkulturellen Kommunikation?

Das obige Forschungsprojekt von Kim ist sehr hilfreich zum Verstehen, was die

interkulturelle Kommunikation ist und welche Vorteile und Schwierigkeiten hat.
2.3.4 Landeskunde im DaF Unterricht

In den letzten Jahren wandelte sich der Unterricht vom Schreiben zum
Sprechen um. Somit gewann der landeskundliche Unterricht eine grofle Bedeutung.
Die Landeskunde erzéhlt iiber die faktischen und kommunikativen Eigenschaften
einer Gesellschaft. Wodurch kann man die Kulturen des Ziellandes besser
kennenlernen kann.

Die Landeskunde ist ein Weg auf der Suche einer Kultur. Krumm bringt es
folgendermalBien zur Sprache: ,, Fremdsprachenlernen heifst: Zugang zu einer Kultur
suchen‘ (Padros und Biechele, 2003: 11). Man lernt eine Sprache erst wenn man

die kulturellen Eigenschaften dieser Sprache und deren Gesellschaft kennt. Das
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Zielsprachenland muss man mit allen Eigenschaften kennenlernen, sonst wird der
Weg zum Ziel ein bisschen hart und vergeblich sein. Es bestehen viele Definitionen
iiber die Landeskunde, die ausschlaggebende jedoch ist die, der ABCD-Thesen:
(zitiert nach: Padros und Biechele, 2003: 157):

,Landeskunde im Fremdsprachenunterricht ist ein Prinzip, das sich
durch die Kombination von Sprachvermittlung und kultureller Information
konkretisiert und durch besondere Aktivititen iiber den Deutschunterricht
hinaus wirken soll, z.B. durch Austausch und Begegnung. Insofern ist
Landeskunde kein eigenes Fach. Landeskunde ist nicht auf Staatenkunde und
Institutionenkunde zu reduzieren, sondern bezieht sich exemplarisch und
kontrastiv auf den deutschsprachigen Raum mit seinen nicht nur nationalen
sondern auch regionalen und grenziibergreifenden Phdnomenen. Ein solches
Verstandnis widerspiegelt das Konzept des sich herausbildenden ‘Europa der
Regionen‘.”

Ausgehend aus dieser Definition ist nicht zu behaupten, dass die
Landeskunde nur die Lehre von sachlichen Phanomenen einer Gesellschaft ist. Die
Landeskunde impliziert sowohl die sachlichen als auch die kulturellen
Eigenschaften der Gesellschaft. Wire sie nur ein Fach, der sich mit der
Tatsachvermittlung beschéftigt, gédbe es keinen Unterschied zu dem Fach
Geografie. Die Landeskunde aber berichtet iiber sowohl die geographischen als
auch die kulturellen Eigenschaften einer Gesellschaft, deshalb ist sie fiir die
Fremdsprachlerner von grofem Belang, weil die Lernenden somit iiber die
Zielsprache und deren kulturellen Eigenschaften in Kenntnis gesetzt werden.

Zur Rollen der Landeskunde im Deutschunterricht werden einige Punkte in
den ABCD-Thesen vor Augen gebracht. In den ABCD-Thesen konnen die
Lernenden folgendermafen einige allgemeine Aussagen und Grundsitze fiir die

Themenauswahl finden (Zeuner, 2001: 58):

1. ,,Landeskundevermittlung wird als ein Prozess der aktiven Auseinandersetzung
mit fremden Kulturen gesehen. Daraus folgt, dass die Lernenden an der Auswahl
der Materialien und an der Gestaltung des Unterrichts beteiligt werden sollen
und zu schopferischer Arbeit anzuregen sind.“

2. ,Informationen sollen mdglichst anhand authentischer Materialien gewonnen

werden. In diesen Materialien missen verschiedene Sichtweisen auf die
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Gesellschaft beriicksichtigt werden und auch die Widerspriiche einer
Gesellschaft einbezogen sein. Die Materialien sollen Neugier und Lust auf
Entdeckungen bei den Lernenden wecken. ,,Die Moglichkeit, sich eine eigene
Meinung zu bilden, darf nicht durch manipulierende Kommentare der Autoren
verstellt werden.*

3. ,,Die Akzeptanz landeskundlicher Stoffe hingt von der umsichtigen Auswahl
sowohl sympathischer wie auch kritisch-kontroverser Informationen ab."

4. ,Da Landeskunde in hohem MaBe Geschichte im Gegenwirtigen ist, sollten
auch historische Themen und Texte ausgewéhlt und behandelt werden.
Literarische Texte spielen fiir landeskundlichen Unterricht eine besondere Rolle:
,Mit Hilfe von Literatur konnen die Unterschiede von eigener und fremder
Wirklichkeit und subjektiver Einstellungen bewusst gemacht werden, zumal
literarische Texte gerade dadurch motivieren, dass sie ésthetisch und affektiv
ansprechen.*

5. ,,Die Vielfalt deutschsprachiger Regionen, die sich bei vielen Gemeinsamkeiten
auch durch unterschiedliche historische, politische, kulturelle und sprachliche

Entwicklung auszeichnen, sollte im Unterricht beriicksichtigt werden. “

6. ,,Landeskundeunterricht sollte an Spuren der fremden Kultur im eigenen Land
ankniipfen, Vorkenntnisse und Klischees aufgreifen und Gelegenheit zur
Uberpriifung und Korrektur dieser Vorkenntnisse und Klischees geben.

7. ,Landeskundeunterricht muss der Verarbeitung von Erlebnissen, subjektiven
Meinungen und dem emotionalen Zugang Raum geben, weil eine fremde Kultur
hiufig emotional und subjektiv erfahren wird.*

8. ,,Landeskunde weist iiber den Sprachunterricht hinaus und vernetzt ihn mit
anderen Lernbereichen. Das erfordert Methodenvielfalt und Forderung des

selbstdndigen und autonomen Lernens.*

Ausgehend von diesen Thesen kann man resiimieren, dass die Landeskunde
beim Erkennen der verschiedenen Gesellschaften und ihrer kulturspezifischen
Eigenschaften von groBer Bedeutung ist. Durch die Verwendung der authentischen

Texte wird das Interesse der Lernenden geweckt und die Kreativitdt der Lernenden
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wird verstarkt. Die Landeskunde beschiftigt sich nicht nur mit dem alltdglichen
Leben, sondern auch mit den historischen Stoffen, das heilt durch die
Landeskundevermittlung kann man die literarischen Texte besser verstehen und
interpretieren. Der landeskundliche Unterricht ermdglicht, dass die Lernenden die
Zielkultur mit der eigenen Kultur vergleichen und somit die Zielkultur ndher
kennenlernen. Dadurch werden die Vorurteile gegeniiber den Fremden abgebaut.

Yilmaz erklart, dass jeder Sprachlerner wegen der verschiedenen sozialen und
kulturellen Erfahrung einige Vorurteile gegen die Zielkultur und deren Leute haben
kann. Durch den landeskundlichen Unterricht lernen die Sprachlerner diese
Vorurteile abzubauen und im Auge zu behalten (vgl. Yilmaz, 2006: 59).

Nach Erdmenger ist Landeskunde eine Disziplin, die in Verbindung mit der
Sprache, Sprachstudium und Sprachunterricht auftritt. Im Fremdsprachenunterricht
wird die Landeskunde den Sprachlernenden durch die Sprache gelehrt. Die
Lernenden lernen eine Sprache mit all ihren Aspekten. Es gibt eine grofie
Beziehung zwischen der Landeskunde, der Sprache und dem Fremdsprachenlernen.
Mit dem Sprachstudium lernt man die Landeskunde besser. Nach Erdmenger
beriihrt die Landeskunde im Fremdsprachenunterricht auf die Disziplinen wie
Geographie, Geschichte, Wissenschaft von der Politik, Soziologie und manch
andere Fachgebiete, wie Wirtschaft, Ingenieurwissenschaften, Technologien und
Rechtswissenschaften (Erdmenger, 1996: 21).

Es ist unméglich das Sprach- und Kulturlernen zu trennen. Die Wichtigkeit

der Landeskunde unterstreicht Krumm (2001: 17) folgendermaf3en:

»Nichtmuttersprachliche Deutschlehrerinnen und Deutschlehrern werden im
Rahmen der europdischen Freiziigigkeit zunehmend Konkurrenz durch
muttersprachliches Deutsch als Fremdsprache-Lehrkrifte zu bestehen haben.
Ein hohes funktionales Sprachkdnnen sowie gute landeskundliche Kenntnisse
sind daher zentrale Komponenten einer qualifizierten Berufsfahigkeit. Der
sprachlichen und landeskundlichen Ausbildung ist daher besondere Sorgfalt
zu widmen und ein hoher Stellenwert einzurdumen. Ein Auslandsstudium
sollte systematischer Bestandteil der Ausbildung sein, um gerade in den
Bereichen Sprachkonnen und Landeskunde eine Vertiefung zu bringen.*

Aus dieser Definition wird klar, dass die Landeskunde und deren Vermittlung
fiir ein funktionales und effektvolles Sprachkonnen von groer Bedeutung sind. Die

nichtmuttersprachlichen  Deutschlehrer/innen iibermitteln die Kulturen der



65

Zielsprache durch den landeskundlichen Unterricht, auf diese Weise konnen die
Lernenden sich in fremde Kulturen integrieren. Dafiir miissen die Lehrer/innen fiir
den Sprachunterricht die kommunikativ-orientierten Lehrwerke auswihlen, die aus
den verschiedenen Blickwinkeln dargestellt werden (vgl. Yilmaz, 2006: 59). Die
Beitrdge der kommunikativen Landeskunde erkldren Padros und Biechele (2003:

55) wie folgt:

,,Die Lernenden

- Lernen verstehen, dass ihre eigene Wahrnehmung, ihr Denken und Fiihlen
durch die eigene Kultur geprégt sind;

- Werden dafiir sensibilisiert, dass Begriffe in verschiedenen Sprachen nicht
deckungsgleich sind;

- Miissen sich Strategien aneignen, wie sie die fremden Bedeutungen

erschlieBen konnen.

2.3.4.1 Landeskundliche Ansitze im Fremdsprachenunterricht

Die landeskundlichen Ansdtze im Fremdsprachenunterricht werden unter drei
Haupttiteln untersucht. Die folgende Tafel von Pauldrach erklart die drei

landeskundlichen Ansitze und deren didaktische Konzepte, Orte, Ziele und Inhalte.
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Didaktisches

Konzept

Didaktischer Ort

Inhalte

Ubergeordnetes Ziel

Kognitiver
Ansatz
eigenes Fach -
selbstindige
Lermemheit
Wissen:
Systemat.
Kenntnisse iiber
Kultur und
Gesellschaft
aufbauen

Soziologie
Politik
Wirtschaft
Kultur
Geschichte

LANDESBILD

Kommunikativer Ansatz

im
Fremdsprachenunterricht

Kommunikative
Kompetenz: In der Lage
sein, sich ohne
Mifiverstindnisse zu
verstindigen

Wie Leute wohnen

Wie Leute sich erholen
Wie Leute miteinander in
Verbindung treten

Wie Leute am
Gemeinwesen teilnehmen
Wie Leute sich versorgen
Wie Leute arbeiten/ihren
Lebensunterhalt sichern
Wie Leute sich bilden
(kulturelle Tradierung)

ALLTAGSKULTUR/
GESPRACHSTHEMEN

Interkultureller Ansatz

i
Fremdsprachenunterricht

Kommunikative und
kulturelle Kompetenz:
sich und andere besser
verstehen

Alle Représentationen der
Zielkultur im Unterricht:
Thre Bedeutung innerhalb
der Zielkultur und fiir den
Lernenden

FREMDVERSTEHEN
KULTURVERSTEHEN

Abbildung 8: Die drei landeskundlichen Ansitze und deren didaktischen Konzepte, Orte, Ziele und
Inhalte (Pauldrach, 1992: 6).

2.3.4.1.1 Der faktische Ansatz in der Landeskunde

Die faktische Landeskunde beschiftigt sich mit den sachlichen Themen.

Diesen Ansatz nennt man auch kognitive oder explizite Landeskunde. Die faktische

Landeskunde berichtet iiber die Tatsachen eines Landes (siehe dazu: Wicke, 1995:

8) und vermittelt die kulturelle Phinomene als Sachthemen (Wollmann, 2009: 51).

Im Unterricht, der nach dem faktischen Ansatz erstellt wird, werden die Kenntnisse
iiber Politik, Wirtschaft, Geografie und Kultur durch die Fakten, Zahlen und Daten

vermittelt.
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Den Rhein entlang

Der Rhein kommt aus der Schweiz.
Er flief3t durch den Bodensee

und dann von Basel nach Norden.
Zur Schweiz und zu Frankreich
bildet er die Grenze. Er fliefit

an StraBburg, Mainz, Bonn, K&ln
und Diisseldor!l vorbei und durch
Holland zur Nordsee,

Bei Mannheim flieBt der Neckar
in den Rhein, bei Wiesbaden

der Main, bei Koblenz die Mosel
und bei Duisburg die Ruhr.

Die Landschalft und der Wein sind
fiir die Touristen interessant.

Fiir Eurepas Wirtschaft ist der
Rhein als Verkehrsader von
Bedeutung,

Und fiir Millionen Menschen kommt
das Trinkwasser aus dem Rhein.
Leider ist der Rhein durch die
Industrie auch sehr verschmutzr.

Aufgaben:
1. Durch welche Lander flieBt
der Rhein?

2. Zu welchen Lindern bildet
der Rhein die Grenze?

. Planen Sie eine Rheinreise.

Wie wollen Sie reisen? Mit

dem Schiff, mit der Bahn,

mit dem Auto?

Wa wollen Sie Halt machen?

. Was wollen Sie sehen?
Wofir interessieren Sie sich?

L2,
Atomkraftwerk cj ngegend

B—5 b |

W

nok

T
Braun u. a, (19783, 81

Abbildung 9: Faktische Landeskunde (Padros und Biechele, 2003: 17)

2.3.4.1.2 Der kommunikative Ansatz in der Landeskunde

Der Zweck im kommunikativen landeskundlichen Ansatz ist in alltdglichen
Situationen von Missverstindnissen frei kommunizieren zu konnen. Die
praktischen Zwecke der Lernenden sind daher sehr wichtig, weil diese Zwecke die
Kommunikation leiten. Mit der Kommunikationsdefinition von Wicke (1995: 155)

wird die kommunikative Landeskunde leicht verstiandlich:

,sunterrichtsprinzip, das die Lernenden dazu befdhigen soll, sich in
bestimmten Situationen im fremden Land (Zielkultur) angemessen verhalten
zu konnen. Dazu werden im Unterricht z.B. fiktive Handlungssituationen

nachgespielt.*
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Da im alltdglichen Leben die Kommunikation von grofler Bedeutung ist,
sollen die Menschen wissen, wie sie sich in einer bestimmten Situation verhalten
sollen. Da der Zweck in der kommunikativen Landeskunde mit den Menschen
SituationsgemiBl zu kommunizieren ist, kann das alltdgliche Leben zu diesem
Ansatz gezéhlt werden. Die Landeskunde definiert Krumm (Padros und Biechele,
2003: 40) als ,,Leutekunde*, weil die menschlichen Themen wie Wohnen, Schlafen,
Unterhalten, Einkaufen, Liebe, Arbeit, Beruf und die anderen zum alltidglichen
Leben gehoren.

Man kann die sprachlichen Strukturen eines Ausdrucks Situationsgemif
verandern, da das Wichtigste in diesem Ansatz frei von Problemen zu
kommunizieren ist. Der folgende Dialog von Auferstrafle u.a. kann beispielhaft fiir

die kommunikative Landeskunde sein:

Wir méchten gern bestellen.
Bitte, was bekommen Sie?

Ich nehme eine Gemiisesuppe
und einen Schweinebraten.

Und was mochten Sie trinken?
Ein Glas WeiRwein, bitte.

Und Sie? Was bekommen Sie?
Ein Rindersteak, bitte, Aber keine
Pommes frites, ich méchte lieber
Bratkartoffeln. Geht das?

Ja, natiirlich!

Und was méchten Sie trinken?
A Einen Apfelsaft, bitte.

pOooco o0O0o

O

Aufdersiralle u. a. (1992), 38

Abbildung 10: Kommunikative Landeskunde (zitiert nach: Padros und Biechele, 2003: 59)

So einen Dialog kann man im alltdglichen Leben irgendwann und irgendwo
horen, nur aber verdndert man beim Sprechen vielleicht die Floskel, um sich selbst
besser und anders duBern zu kénnen. Im obigen Dialog versteckt sich also ein
anderes Detail. Durch die Sitze ,,Ein Rindersteak, bitte. Aber keine Pommes frites,
ich méchte lieber Bratkartoffeln. Geht das? “versteht man, dass das Ehepaar in der
Tat Bratkartoffeln mochte. Es ist offensichtlich, dass auf der Speisekarte Pommes

frites steht. Man hat jedoch die Mdoglichkeit die Speise anders zu nennen. (siehe
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nach: Wicke, 1995: 9). Der kommunikative Ansatz gibt Auskunft iiber das Zielland
und dessen Alltagskultur, wie es oben dargestelit.

2.3.4.1.3 Der interkulturelle Ansatz in der Landeskunde

Die Lernenden, die die Zielkultur besser verstehen mochten, sollten diese
Kultur und deren Menschen nidher kennenlernen. Durch das Vorwissen des
Menschen ist es manchmal nicht moglich, die Individuen und deren Kulturen
effektiv zu bewerten und wahrzunehmen. Je weniger man die anderen kennenlernt,
desto weniger mochte man mit ihnen in Kontakt treten. Es ist zu erwéhnen, dass der
interkulturelle Ansatz in der Landeskunde sich mit dem kulturellen Unterschied
zwischen den verschiedenen Menschen und Gesellschaften beschiftigt. AuBerdem
befasst es sich auch damit, wie die Menschen die anderen wahrnehmen und
bewerten. Wicke (1995: 154) erklart interkulturelle Landeskunde wie folgt:

,»Sie soll die Schiiler befiahigen, andere Kulturen und Nationalitdten besser zu
verstehen. Dazu muss man nicht nur die Sprache dieser anderen Kultur erlernt
werden, sondern es ist auch notwendig, die andere Kultur als anders/gleich
wahrzunehmen und iiber die eigene Kultur nachzudenken.*

Das Erlernen einer Fremdsprache bedeutet nicht nur die Lehre der
sprachlichen Regeln, sondern es ist auch das Erkennen der kulturellen
Eigenschaften der entsprechenden Sprache. Durch den interkulturellen Ansatz und
durch die interkulturellen, landeskundlichen Lernmaterialien kennen die Lernenden
andere Individuen besser, es wird den zwischenmenschlichen Missverstindnissen
zuvorgekommen. Ansonsten kénnen die Missverstdandnisse auftauchen, wie im

folgenden Beispiel von Mebus u.a.:
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S e TS L W e e AT
I votigen Winter bin ich":ia.ti'-__I.Tcu1s:;-hland'gtl'ahr=n '
um meine deutschen Sprachkénntriisie zu verbessem
und die Deutschen kennenzulernien, Tch versichte, mit
den Declselien Kontakt aufzunchmen, Deshalb habe *
ich wiederholt Deutsche eingeladen. Und jeder, den ich
cingcladen hatle, aB gerne dgypisches Essen. .

|

i

[ Dach tinmal, als ich cinen Taxifahrer und seine Frau zu
i

|J * Ein deutsches Nein heillf Nein

mir eingeladen halle, peschah etwas Sellsames, [k
hatte mich einen halben Tag auf diese Einladung vorbe.
reitel. Als sie wm 18 Uhr kamen, war der Tisch schon
gedeckt Ich sagte!  Warum gucken Sicso? Bas ist nich
zum Gueken, sondern zum Essen” .20+ - -
Die Frau und ich setzien uns ziom Essen hin,'aber der .-
| Mann wollle nic bt und sagle: ,Mein, danke! [ch sagte:

| LAber komanen Sie zum Essen, & wird Thnen gut

: mhrne:_km" - Mein®, wiedecholte ce. Dann habe jch

| noch cinmal pebeten: ,Aber probieren Sic mall® pa

! sagte er dirgerlich: .leh kann dichis essen . = Das gehit

! dncy nichi™ sagte ich;  Sic missen elwas essen.™ Da . H T

i cl_'ar:d:'rlrur:..u'as sind Sie fiir ein Monsch™ [ch dachee: f Die W{SSEH

_! ;.:'vas. hu?t dl.: g_:l;%_dut.jﬂ crsg_ti:gu]il:h ist? Wilrend des I wohl nicht ’

i 2ssens [ragte ich die Fraw, die mich anstarrie, als sei ich wi n
verriickt: MWarum will or nichts essen? - WEhrlich, dg@é‘g’;ﬁmhv

! wennerkinnte, dann hiitle ergern gegessen. Wir hatten
!-:d-__mu Abung, daf Sic was zum Essen einladen
wiirden.” - JAch, Entschuldigung™, sagieich. . Beiuns in
Agypten it bei einer Einladung das Essen eine ganz
suibstverstindliche Sache. Der Gast sagt zwar aus Hit-
lichkeit Nein danke, aber damit ist nicht gemeint, daf
erwirklichricht essen will. Man soll des Gast mehrmals
ot Essen aullordern, und der Gast wird immer ctwas
nehmen, auch dans, wenn er kelnen Hunger hat, damit
dic anderen nichet bése aul ihn werden”

S0 habe ich erfaliren, dafl Mein® auf Deutsch chrlich
WHein® helde Fatma Maohamed [smail

( Ch, vielen Danl, |~
ich habes:hr;n’
degessen,

Mebus w,a, (19897, 149

Abbildung 11: Ein deutsches Nein heifit Nein (zitiert nach: Neuner und Hunfeld, 1993: 110)

Wie schon erwidhnt, ermdglicht die interkulturelle Landeskunde andere
Individuen zu verstehen. Die kulturellen Unterschiede zwischen den verschiedenen
Liandern konnen manchmal zu negativen Situationen flihren, auch wenn die
Individuen kein bdses Vorhaben haben. Im obigen Text sieht man, dass eine
hoffliche Einladung zum Essen, zu einem Missverstandnis gefiihrt und schlecht
resultiert hat. Der Grund darunter, warum ein Missverstédndnis sich zwischen der

agyptischen Gastgeberin und der deutschen Familie entwickelt, andert sich nach der
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Weltanschauung der Individuen. Die deutsche Familie konnte nicht verstehen,
warum diese dgyptische Frau sie zum Essen eingeladen hat. Die Gastgeberin aber
glaubt aus den traditionell 4gyptischen Griinden, dass sie insistieren soll, ihre Gaste
zum Essen zu bitten. Wire sie bewusst, dass eine unbegriindete Einladung von den
Deutschen seltsam gefunden wird, wiirde sie vielleicht von den &dgyptischen
Traditionen ihren Gésten im Voraus erzdhlen. Dariiber hinaus hitte sie fiir das
Essen ihren Gast nicht gedrangt, wenn sie gewusst hétte, dass ein deutsches Nein
ein echtes Nein bedeutet. Sie weifl es aber nicht, deshalb kommt es zu einem

Missverstdandnis und zur Gespanntheit.
2.3.5 Authentizitit

Wenn von kommunikativ-interkulturellen Ansitzen die Rede ist, muss auch
geklart werden, was ,,authentische Texte,, bedeuten. Die authentischen Texte sind
fiir die kommunikativen und interkulturellen Zwecke geschriebene Texte. Sie sind
immer in der Muttersprache geschrieben und die Sprachlernenden lernen die
fremdsprachlichen Strukturen oder Wendungen. Heutzutage ist es allgemein
anerkannt, dass die authentischen Texte im Fremdsprachenunterricht sehr von
Bedeutung sind. Die Intention dieser Texte ist es, iiber das Zielland und die
Zielkultur etwas zu vermitteln. Thre Mitteilung enthdlt die kulturspezifischen
Situationen. Dank dieser Texte gewinnt der Fremdsprachenunterricht an
Bedeutung.

Durch die authentischen Texte zielt der interkulturellenlandeskundliche
Unterricht darauf  ab, die Lernenden auf  die alltaglichen
Kommunikationssituationen im Zielland vorzubereiten. Die authentischen Texte
machen die Lernenden in der Zielkultur kommunikationsféhig, deshalb haben diese
Texte bestimmte Merkmale. Typische Merkmale eines authentischen Textes
erklaren Padros und Biechele (2003: 41) wie folgt:

- Der Text selbst hat eine Intention und mochte etwas mitteilen oder
bewirken.
- Der Text dient nicht dazu, z.B. moglichst viel Grammatik oder Lexik

unterzubringen.
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- Der Text ist einer bestimmten Textsorte zuzuordnen. d.h., er hat eine
bestimmte Form, Aufmachung, Funktion und eine bestimmte Sprache-
denken Sie etwa an die Unterschiede zwischen einem Zeitungstext, einem
Kochrezept usw.

Die authentischen Texte miissen im Fremdsprachenunterricht integriert
werden, damit die Lernenden im Zielland von Problemen frei kommunizieren zu
konnen. Die Hauptsache ist, die Lernenden mit der Realitit des Ziellandes zu
konfrontieren. Betreffend erklart Yilmaz (2006: 186) folgenderweise, was die

Hauptsache fiir einen authentischen Text ist:

,Der authentische Text muss nicht dokumentarisch sein. Er kann fiir
padagogische Zwecke adaptiert werden. Das Wichtige ist es, dass der
authentische Lese-/Hortext die geschriebene oder gesprochene Sprache des
Reallebens der fremdsprachlichen Welt den tiirkischen Schiilern bekannt
macht. Dabei ist es zu beriicksichtigen, dass die Texte die Interessen der
Schiiler ansprechen.

2.3.6  Wahrnehmungen

In der kulturellen und interkulturellen Kommunikation sind die Elemente wie
Stereotype, Wahrnehmungen, Vorwissen und vorherige Erfahrungen von groB3er
Bedeutung. Sie konnen manchmal die Menschen zu Missverstindnissen filihren,
weil sie auf das eigene vorige Wissen der Menschen beruhen. Padros und Biechele
heben das Wahrnehmen als eine Tétigkeit hervor, durch die man etwas mit eigenen
Erfahrungen verkniipft und interpretiert, und das dabei, dass das Vorwissen iiber
andere Menschen und Ereignisse beim Kommunikationsprozess eine bedeutende
Rolle spielt (ziehe dazu: Padros und Biechele, 1993: 45-46). Wahrnehmung kann
die Menschen zu Missverstiandnissen fithren, weil es abhingig von dem eigenen
Vorwissen der Menschen ist und dariiber hinaus die Menschen und Vorgénge durch
die Sinnesorgane aufzunehmen bedeutet. Es wird hilfreich sein, das Experiment
von Padros und Biechele (2003: 44) darzulegen, um die Bedeutung der

Wahrnehmung bei der Kommunikation zu verstehen.
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Quinoe (1989)

Abbildung 12: Wahrnehmungen (Padros und Biechele, 2003: 44)

Dieses Experiment deutet darauf hin, dass alles anders sein kann, als die
Menschen es sehen. Diejenigen, die das obige Cartoon untersucht haben, beurteilen
dies mit ihren eigenen Wertvollstellungen und Vorwissen.

Im obigen Cartoon zeigt die alte Dame ihrem Mann das Paar und nimmt
wahr, dass dieses Liebespaar sich hinter dem Fahrplan umarmt und sich
verabschiedet. Der Grund, warum die alte Dame glaubt, dass das Paar hinter dem
Fahrplan sich kiisst, liegt darin, dass es wohl bekannt auf der Welt ist, sich beim
Abschied zu kiissen und zu umarmen (siehe dazu: Padros und Biechele, 2003: 44).

Wer auch immer dieses Bild sich ansieht, denkt selbstverstandlich genauso
wie die alte Dame. Die Realitdt aber ist anders als man denkt. Das folgende Bild

des obigen Cartoons verdeutlicht es.
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Abbildung 13: Wahrnehmungen (Padros und Biechele, 2003: 136)

Wie im obigen Cartoon gesehen, kiisste sich das junge Paar beim Abschied
nicht, sondern der Mann totete die Frau. Das junge Paar verabschiedete sich nicht
hinter dem Fahrplan, wie das alte Paar und die Informanten dieses Experiments es
geglaubt haben. Das Experiment hat gezeigt, dass man nicht nach den eigenen
Erfahrungen und Wahrnehmungen beurteilen soll. In diesem Punkt gewinnt der
landeskundliche Unterricht an Bedeutung. Durch diesen Unterricht kénnen die
Lernenden die Fahigkeit erwerben, andere Menschen zu tolerieren und
verschiedene Vorginge zu beurteilen. Der Fremdsprachenunterricht zielt nicht nur
auf das Erlernen einer Sprache ab, sondern er ldsst auch die Lernenden die
Empathiefahigkeit zu erwerben. Andernfalls kann man die anderen Menschen nicht
verstehen, auch wenn ihre Kulturen sehr wichtig sind. In diesem Punkt unterstreicht
Abendroth-Timmel (1998: 34) die Bedeutung der Wahrnehmung wie folgt:

,Was durch die eigene Sprache nicht bekannt werden kann, wird auch nicht
wahrgenommen, selbst wenn es in der anderen Kultur von Bedeutung ist. (...)
Die Wahrnehmung ist abhidngig von Alter und Gruppenzugehoérigkeit einer
Person. Insbesondere in der Primirsozialisation werden bestimmte
Vorstellungen iiber andere Lénder iibernommen. Die Lernenden haben daher
grundsitzlich ein mehr oder weniger stereotypes landeskundliches
Vorwissen.*

Es liegt auf der Hand, dass es eine enge Beziehung zwischen der Sprache und

dem Fremdverstehen besteht. Das bisherige Wissen der Menschen hat einen grof3en
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Einfluss tiber die Wahrnehmungen der anderen Menschen oder anderen Kulturen.
Mit diesem Vorwissen kann man die Fremden als bose, bizarr, wertlos oder
wertvoll sehen. Wegen des Vorwissens ergeben sich aber manchmal die

Kommunikationsstorungen, da es die Vernunft der Realitédt behindert.
2.3.7 Stereotype und Vorurteile

Wie schon erwihnt, spielt das Vorwissen bei der Wahrnehmung eine
bedeutende Rolle. Die Einschidtzungen und das Glauben iiber die Menschen leiten
den Wahrnehmungsprozess und infolge dieser erscheinen bestimmte Stereotype auf
der Bildfliche, z.B. die Deutschen sind im Allgemeinen als sehr fleilige,
normative, kalte Menschen bekannt und die Piinktlichkeit ist fiir sie sehr wichtig. In
den Friihstiicken trinken sie immer Kaffee und zweifellos essen sie Miisli oder
Waurst. Solche Verallgemeinerungen nennt man Stereotype. Man kann nicht
behaupten, dass die Stereotype immer negativ sind. Die folgende
Stereotypdefinition von Padros und Biechele (2003: 147) erklart, was das
Stereotype in der Tat bedeutet:

,Man bezeichnet damit feste Verallgemeinerungen, die aulerdem oft negativ,
diskriminierend oder falsch sind (dann spricht man von einem Vorurteil). Fiir
die Sozialpsychologie sind Stereotype eine Art schematische Denk- und
Wahrnehmungshilfen, derer sich jeder bedient, um die Vielfalt der
soziokulturellen Erscheinungen fiir sich zu ordnen und zu vereinfachen.
Soziale Gruppen, Kulturen und Nationen benutzen Stereotype (z.B. ,,Die
deutschen sind piinktlich®), die zu ihrem jeweiligen ,,Weltbild*“ gehoren und
selbst durch gegenteilige Erfahrungen nur schwer zu verdndern sind. Damit
Wahrnehmung nicht nur durch die Brille vorhandener Stereotype erfolgt, muss
man sich ihrer Existenz und Funktion erst bewusst werden und sie
thematisieren.*

Stereotype sind feste Verallgemeinerungen, die nicht so negativ wie die
Vorurteile sind. Durch die Stereotype erfiahrt man die distinktiven Merkmale einer
Gesellschaft. Wie im obigen Beispiel sichtbar wurde, ist die Piinktlichkeit keine
bosartige deutsche Eigenschaft, sondern zeigt nur ein distinktives Merkmal dieser
Gesellschaft. Padros und Biechele (2003: 79) bringen hervor, dass Stereotype
Schemata sind, die gar nicht negativ, sondern die den Menschen dabei helfen, etwas
Anderes zu verstehen und zu zuordnen sind, auch durch die Generalisierungen der

einzelnen Wahrnehmungen zu ordnen. In der interkulturellen Kommunikation sind
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die Schemata und Stereotype von groer Bedeutung, weil sie das Verstehen leiten
und unter Umstdnden zu Missverstindnissen fithren konnen (vgl. Padros und
Biechele, 2003: 79) Die formelhaften Urteile gegeniiber den anderen konnen
tiberall gesehen werden. Es braucht immer nicht negativ zu sein. Im folgenden

Beispiel sicht man manche feste Verallgemeinerungen gegeniiber den anderen.

. il ! :'e E’em‘,:e:.fq 1
8\ Sinet bt Ao

TCL/Bavaria Dildagemwiur, aus: Baier w.a. fo. L), 11 I

Abbildung 14: Feste Verallgemeinerungen gegeniiber den Anderen (Macaire und Hosch, 1996: 25)

In dem obigen Bild sieht man einige Ubergeneralisierungen der
verschiedenen Volker. Die Eigenschaften wie Arroganz, Kéilte, Impulsivitat und die
anderen Merkmale sind nur Schemata, die die Volker besser bekannt machen
lassen. Hitten diese Merkmale bosartige Absichten, wiirden sie als Vorurteile
genannt. Der wichtigste Unterschied zwischen ,,Stereotyp® und ,,Vorurteil* ist, dass
die Stereotype gegen das Abbauen widerstandsfahiger als die Vorurteile sind, weil
man die Entstehung der Stereotype nicht vermeiden kann (vgl. Padros und
Biechele, 2003: 80). Was die Beziehung zwischen dem Stereotyp und dem
Vorurteil betrifft, sieht man, dass das Vorurteil aus dem Stereotyp kommt (siehe

dazu: Uzungarsili-Soydas, 2010: 138). Werden die Menschen von der
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Kommunikation durch ein Stereotyp abgehalten, bedeutet es, dieses Stereotyp ist zu
einem Vorurteil gewandt. Vorurteil ist ein negatives Verhalten, das infolge mancher
falschen und harten Klischees gegen die anderen Menschen zustande kommt
(Uzungarsili-Soydas, 2010: 138).

Der Fremdsprachenunterricht ist sehr von Bedeutung, weil er den Lernenden
ermoglicht, die Zielkultur ndher kennen zu lernen. Im Unterricht wird den
Lernenden gelehrt, wie sie sich gegeniiber den anderen Volkern und Kulturen ohne
Vorurteile verhalten kénnen. Aus diesem Grund sollen die Sprachlernenden im
fremdsprachlichen Unterricht die Authentizitdt der Zielkultur ndher kennenlernen,

um die Vorurteile verhindern zu konnen.
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3. Kulturspezifische Varianten und situative Gesprichsformeln in
Kommunikationssituationen

Sprachlernen bedeutet nicht nur das Erlernen der sprachlichen Regeln,
sondern es ist auch das Verstehen der Menschen. Im Fremdsprachenunterricht
miissen die Lernenden dariiber aufgeklart werden, wie sie sich in der Zielkultur und
im Zielland zu verhalten haben. Dafiir werden im Unterricht die kulturspezifischen
Eigenschaften der sogenannten Kultur und die situativen Gespréchssituationen
bekannt gegeben. Viele Fremdsprachlerner erleben Probleme, weil sie die
Zielkultur aus ihrer eigenen Sicht beurteilen. Die Bewertung einer fremden Kultur
aus der eigenen Perspektive bereitet flir die Sprachlernenden so viele
Schwierigkeiten, dass dies Kommunikationsabbriiche und Missverstandnisse
verursachen.

Im Folgenden wird es versucht zu zeigen, wie einige Kkulturspezifischen
Varianten und Gespréchssituationen die Menschen zu den Missverstdndnissen

fithren konnen.
3.1 Im Restaurant

In einem ausldndischen Restaurant zu essen kann manchmal schwierig sein,
auch wenn es im Allgemeinen Spall macht. Man muss nicht nur die Speisekarte
verstehen, sondern auch wissen, wie man den Kellner anspricht oder was man beim

Bezahlen sagt.

Kellner: Guten Abend, was kann ich fiir Sie tun?

Frau Schlabi: Guten Abend. Ich habe einen Tisch auf den Namen Silke Schlabi reserviert.
Kellner: Dann sehe ich schnell mal nach. Das ist Tisch fiinf, wenn Sie mir bitte folgen
wollen.

Frau Schlabi: Danke. Wisst ihr alle, was ihr mochtet, dann kénnen wir ja bestellen.
Entschuldigung!

Kellner: Ich bin gleich bei Ihnen. So, was darf’s denn sein?

Frau Schlabi: Als Vorspeise hitte ich gerne eine Gemiisesuppe und danach ein
Wienerschnitzel bitte.

Kellner: Ja, was mochten die andere Herrschaften?

Frau Schlabi: Entschuldigung, wir mdchten bezahlen.

Kellner: Die Rechnung kommt sofort. Das macht sechs und sechzig Euro, siebzig.

Frau Schlabi: Machen Sie siebzig Euro.

Kellner: Vielen Dank, und auf Wiedersehen.
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Kommentar: Das Wort ,Herrschaft“ kann in so einem Gesprach den
tiirkischen Lernenden Schwierigkeiten bereiten, da es im Wesentlichen ,,Macht®,
,Beherrschung® und ,,Autoritdt™ bedeutet. Aber das Wort ,,Herrschaften®, also die
Pluralform des Wortes ,,Herrschaft steht im Worterbuch als ,,die anwesenden
Damen und Herren* (Pons, 2006: 466). Begegnen die tiirkischen Lernenden diesem
Ausdruck, konnen sie glauben, dass es sich um eine Macht oder eine Autoritit
handelt. Hier geht es aber um keine Macht oder keine Herrschatft.

Dariiber hinaus deutet dieses Wort nicht nur ménnlichen Ursprung an,
sondern symbolisiert auch weiblichen und neutralen Namen. In der Tat symbolisiert
hier der Ausdruck ,,die anderen Herrschaften“ nicht nur Frau Schlabi und ihren
Mann, sondern auch ihre Kinder und vielleicht die anderen Anwesenden am Tisch.
In diesem Satz hat es nichts mit der Macht oder Autoritdt zu tun.

Was die Aussage des Kellners ,,So, was darf denn sein?* betrifft, kann diese
Aussage flir die tiirkischen Lernenden etliche Schwierigkeiten bereiten. Diirfen
steht im Worterbuch ,.die Erlaubnis haben® (Pons, 2006: 264) und die obige
Aussage libersetzt man ins Tiirkische wortwortlich als ,,evet, o halde ne olabilir?“.
Diese AuBerung aber meint ,,was kann ich fiir Sie tun?* oder ,,Was kann ich Ihnen
bringen?*. Die Frage, die mit dem Modelverb diirfen gebildet wurde, driickt eine
Hoflichkeitsform.

,,Machen Sie siebzig Euro.“ ist ein kulturspezifisch bedeutender Ausdruck.
Das Verb machen schligt man im Worterbuch Pons (Pons, 2006: 649) ,fertigen,
produzieren, verursachen, verdienen, erledigen usw.“ nach. Aber die Aussage
,,Machen Sie siebzig Euro.“ bedeutet nicht ,, Produzieren Sie siebzig Euro. . Das

Verb machen ersetzt hier den Ausdruck ,,Runden Sie bitte auf 70 Euro!.
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3.2 Auf gut Deutsch

Chris ist ein englischer Student. Er hat ein Stipendium bekommen und lebt
seit einigen Jahren in Deutschland. In England hat er Germanistik studiert. Auf
einer Uni-Party hat Chris Mark, ein deutscher Student, kennengelernt. Daraufhin

entwickelt sich folgender Dialog:

Hallo, wie geht's?
Mark: Hallo wie geht’s?
Chris: Ganz gut. Ich bin ein bisschen miide. Aber vielleicht wird die Party ganz gut.
Mark: Ja hoffentlich, aber woher kommst du eigentlich?
Chris: Ich komme aus England.
Mark: Du sprichst aber gut Deutsch. Was machst du hier?
Chris: Auf gut Deutsch habe ich in England Germanistik studiert.
Mark: Ach so! Und nach dem Aufbaustudium, was hast du dann vor?

Kommentar: ,,Auf gut Deutsch“ als eine Floskel hat eine iibertragene
Bedeutung: ,.direkt und ohne Umschweife gesagt“ (Pons, 2006: 241). Offen gesagt
oder kurz gesagt kann auch diese Floskel ersetzen. Trifft ein Tiirke mit diesem
Ausdruck, kann er meinen, dass jemand auf Deutsch addquat sprechen soll.
Eigentlich hat dieser Ausdruck mit dem Deutschen vieles zu tun, aber vor allem ist
es eine Floskel, die eine andere Bedeutung trdgt und als Routineformel benutzt
wird. Der Grund, warum die Deutschen beim Gespriach ,,auf gut Deutsch* als
Routineformel benutzen, liegt darin, dass Deutschland ein deutschsprachiges Land
ist. Deshalb verstehen sich die Deutschen am besten auf Deutsch. Diese Formel
kann man ins Tirkische als ,,iyi Almanca“ oder ,anlasilir sekilde Almanca®. Im
Tiirkischen driickt man es ,,isin Tiirkgesi® (wortl.= auf gut Tirkisch) bedeutend

»kurz und ersichtlich gesagt®.
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4. Eine kontrastive Untersuchung des Wortschatzes

Wie schon erwéhnt, kann man bei der Kommunikation so andersartige
Missverstidndnisse erleben, weil die Lernenden die anderen immer aus ihrer eigenen
Perspektiven bewerten. Beim Sprachlernen gibt es viele Faktoren, die die
Lernenden zu Irritationen fihren. Zu diesen kann man Fremdworter, die
Denominativa, die Adjektiven oder die Possessiven zéhlen. Kennen die Lernenden
die versteckende Bedeutung der Ausdriicke nicht, birgt dies Probleme. Man muss
im Auge behalten, dass die Worter anderer Sprachen sowohl Denotationen als auch
Konnotationen haben wie das Tiirkisch. Wenn man diese Tatsache im Auge behilt,
erlebt man keine Schwierigkeiten in der Kommunikation. Andernfalls sind
Missverstandnisse unvermeidbar. Der Wortschatz einer Sprache enthilt die
kulturellen Eigenschaften der entsprechenden Gesellschaft. Deshalb muss man
immer nicht die erste Bedeutung eines Wortes in einem Satz suchen, manchmal
kann es viele versteckende Bedeutungen geben. Also man kann die Worter nur iiber
die Definitionen nicht erkldren, weil sie verschiedene Nebenbedeutungen haben

und dariiber hinaus erhalten sie die kulturspezifischen Eigenschaften.

4.1 Beziiglich der Substantive

Substantiven sind Worter, die in der interkulturellen Kommunikation unter
die Lupe genommen werden miissen. Weil die Sprache lebendig ist, konnen die
sprachlichen Elemente, also die Worter so verschiedene Bedeutungen haben, die
die Sprachlernenden zu Missverstandnissen fiihren. Sie konnen fiir die Lernenden
Schwierigkeiten bereiten. Im Folgenden werden einige Worter der kontrastiven
Analyse unterzogen.

Pfundskerl:

Partnersuche

Pfundskerl sucht Traummann.

Hallo, ich bin ledig und méchte nicht mehr allein. Ich bin 35 Jahre, 170 cm grof3, habe
dunkelblonde Haare und ca. 62 kg schwer. Ich gehe gern spazieren und fahre auch gern
Auto. Meine Freizeit verbringe ich hauptsidchlich am PC. Meine guten Eigenschaften sind
Treue, Ehrlichkeit und ich trinke absolut keinen Alkohol. Aber ich bin Raucher. An meinen
Partner stelle ich keine Anspriiche, was das Aussehen betrifft, er sollte aber mit mir durch
dick und diinn gehen.
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Die Floskel ,,Pfundskerl® verbirgt eine iibergetragene Bedeutung in sich. Die
Lernenden, die Deutsch als zweite Sprache lernen, koénnen Probleme im
Verstindnis der Bedeutung des Wortes erleben, weil dieses Wort nicht nur fiir
Minner sondern auch fiir Frauen benutzt wird. Wenn jemand das Wort
,.Pfundskerl hort, konnte er denken, etwas mit einer Maf3einheit zu tun zu haben,
weil das Wort ,,Pfund als eine Malleinheit fiir Gewicht ist. Es hat aber mit diesen
nichts zu tun. Der Pfundskerl bedeutet nach dem deutschen Worterbuch Wahrig
(2006: 1135) ,,prachtiger, tiichtiger Kerl“. Pfundskerl kann man in der deutschen
Umgangssprache als ein groBartiger, wahrhafter und liebenswerter Mensch, auf den
man sich verlassen kann, beschreiben. Darum muss ein Pfundskerl nur weder ein
Mann noch eine Frau sein. Obwohl das Wort mit dem ménnlichen Artikel
verwendet wird, eine Frau kann ein Pfundskerl sein. Das Wesentliche, was mit dem
Pfundskerl geht, ist seine personlichen Eigenschaften, nicht seine Gewicht, wie viel
er oder sie wiegt. Im obigen Beispiel liest man eine Partnersuche-Anzeige. Der
Pfundskerl wird hier anstelle einer Frau verwendet und diese Frau (der Pfundskerl,
der einen Partner sucht) sucht einen Mann, der mit ihr durch alle Freuden und
Schwierigkeiten dick und diinnen gehen kann. In der Tat braucht dieser Partner,
nicht iibergewichtig zu sein.

Pantoffelheld: Die Floskel ,,Pantoffelheld hat eine bildliche Bedeutung.
Treffen die tiirkischen Lernenden die Begriffe ,,den Pantoffel“ und ,,den Held* in
derselben Wortgruppe, fragen sie sich, was diese Begriffe miteinander zu tun
haben. Obwohl die Heldentat eine Eigenschaft wie ,,Tapferkeit* oder , Kiihnheit*
symbolisiert, ist es unmoglich, dass es um die Heldentat fiir einen Pantoffel geht.
Denkt man aber an die eigentliche Bedeutung der Floskel, findet man da, dass alles
in Ordnung ist. Die Bedeutung dieser Floskel besser wird durch das folgende
Beispiel von Herzog (1993: 71) besser versténdlich:

,,Michael ist aber lange nicht mehr zu unseren Skatabenden gekommen.
Kennst du den Grund? - Ja, er ist seit kurzem verheiratet und steht jetzt vollig
unter dem Pantoffel. «

Durch diese Floskel will man sagen, dass jemand von der Ehefrau beherrscht

wird und zu Hause nichts zu sagen hat.
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Im Tirkischen driick man dies mit der Floskel wie ,,Hanim koyli“ oder
Hkarist koyli“ (wortl= Mann, der aus dem Dorf seiner Frau) oder auch nur:
,Kilibik®.

4.2 Beziiglich der Adjektive

Die Adjektive sind die Worter, die fiir die Sprachlernenden Schwierigkeiten
bereiten. Besonders einige Adjektive, Nomen und Redewendungen, die von den
Adjektiven begleitet sind, haben kulturspezifische Bedeutungen. Deshalb erleben
die Lernenden manchmal Probleme, die Bedeutungen dieser Worter zu
entschliisseln. Im Folgenden werden einige Adjektive, adjektivbegleitenden Nomen
und Redewendungen der kontrastiven Analyse unterzogen.

Langefinger: Die Redewendungen ,Langefinger haben® (wortl.= uzun
parmaklar1 olmak* und ,,lange Hand haben* (wortl.=uzun eli olmak* sind gleich in
threr Bedeutung, wéhrend sie mit den verschiedenen Korperteilnamen zum
Ausdruck gebracht werden. In der deutschen Umgangssprache bedeutet
,Langefinger haben®, etwas zu stehlen und dagegen driickt man es im Tirkischen

mit ,,Jange Hand haben* aus.

Franz: Ich kenne diesen Mann, er hat sehr Langefinger. Du musst dich von ihm fernhalten.
Mehmet: Warum muss ich? Heif3t das, dass er zu aggressiv ist und damit mir schaden
wiirde?

Franz: Nein, ich meine, dass er dir etwas stehlen kann.

Mehmet: Ach so!

Manchmal fallt es Menschen schwer, die Redewendungen anderer Linder zu
verstehen, weil diese sprachlichen Wendungen mehrdeutig sind und von einer
Sprache zur andere nicht wortwortlich iibersetzt werden konnen. Deshalb kénnen
bei der Kommunikation einige Missverstdndnisse auftauchen. Im obigen Beispiel
missversteht Mehmet Franz. Franz bildet seinen Satz mit dem Redewendung
,Langefinger haben®, um vielleicht seinen Ausdruck zu verstirken, aber Mehmet
versteht die versteckte Bedeutung unter diesem Ausdruck nicht, weil er an die

eigentliche Bedeutung der Worter denkt.
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Ayse: Pass auf deine Tasche auf!

Malene: Warum sagst du denn?

Ayse: Denn im Gedrénge gibt’s immer jemanden, der lange Hand hat.

Malene: Was meinst du damit?

Ayse: Das heifit, wir miissen auf unsere Taschen achten, sonst konnte jemand sie stehlen.
Malene: Ah! Jetzt verstanden, Langefinger meinst du.

Wie schon erwihnt, konnen die Redewendungen nicht ganzheitlich von einer
Sprache zur andere iibersetzt werden. In diesem Beispiel versucht Ayse eine
unangenehme Situation ihrer deutschen Freundin Malene zu erkldren. Sie denkt
aber nur auf Tiirkisch, deswegen kann sie sich nicht ausdriicken. Sie versucht die
Situation nach einer ihrer eigenen kulturellen Redewendungen ,,eli uzun olmak* zu
erklaren und tbertrdgt die tiirkische Redewendung wortwdrtlich ins Deutsche.
Malene versteht aber nichts, was Ayse mit dem Ausdruck ,,Jange Hand haben* zu
sagen versucht. Das ist ein Beispiel zum Unterschied zwischen den zwei
verschiedenen Kulturen. Eine gleiche Erkldarung eines Ausdrucks wird durch zwei
verschiedene Korperteile erkldrt. Solche Ausdriicke fithren die Lernenden zu
Missverstidndnissen.

Blauer Brief: ,,.Blauer Brief* ist eine Benachrichtigung, die an den Eltern der
Schiiler versendet wird, um mitzuteilen, dass die Versetzung gefdhrdet ist. In
Deutschland verschicken Schulen blaue Briefe an Eltern, um anzukiindigen, dass
die Kinder wegen der schlechten Noten wahrscheinlich das Schuljahr wiederholen
miissen. Der Name ,blauer Brief* stammt von den Umschldgen preuBlischer
Kabinettschreiben des 19. Jahrhunderts (Herzog, 1993: 50) und von den Briefen im
blauen Umschlag, die preuBische Soldaten im 18. Jahrhundert bei ihrer Entlassung
aus der Armee bekamen (Online-I).

Es wird veranschaulicht, dass Papiere damals aus der alten blauen Kleidungen
der preuBischen Soldaten gekocht wurden und deswegen waren sie blau. Blau
symbolisiert heute noch eine Warnung, die von den Schulen an den Eltern fiir die
schlechten Noten der Schiiler geschickt werden. Wenn der Schiiler nicht verbessert
und mehr lernt, kann er aus der Schule entlassen werden, wie die Soldaten aus der
Armee entlassen wurden (Online-11).

In der Tiirkei ist stattdessen ,,sar1 zarf* (wortl.= gelber Umschlag) iiblich. Im

Tiirkischen symbolisiert der gelbe Umschlag eine Formlichkeit, weil meistens die
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amtlichen Dokumente den Angehorigen in diesen Umschldgen geschickt werden.
Aus diesem Grund hatten frither viele Menschen Angst davor, dass sie eine bose
Nachricht erhalten, wenn sie einen Brief im gelben Umschlag bekamen. Auch wenn
es heute nicht so viele gelbe Umschlige gibt, schicken einige Amter an den
Menschen gelbe Umschldge, z.B. das Verteidigungsministerium schickt einen
gelben Umschlag noch an junge Ménner, die im Wehrdienstalter sind, um sie zum
Militirdienst einzuberufen.

Altweibersommer: Das Wort ,,Altweibersommer* (wortl.= kocakar1 yazi)
steht im Worterbuch Wahrig als ,vom Wind getragene Spinnfiden im
Spiatsommer* und auch ,,warme Tage im Spatsommer® (Wahrig, 2006: 136). Das
Wort hat in der Tat mir den alten Weibern, also den alten Frauen nichts zu tun. Die
Bezeichnung ,,das Kniipfen der Spinnfaden® mit ,,weben* im Althochdeutsch ist der
Grund, der die Menschen denken lésst, dass das Wort ,, Altweibersommer® aus dem
Wort ,,Weib*“ stammt. Es hat aber seinen Namen von den Spinnfiden, die im
Spiatsommer durch die Luft wehen, angenommen (Online-IIT). Tiirkischstimmige
Menschen, die Deutsch lernen, kdnnen auf Schwierigkeiten stoflen, wenn sie iiber
die kulturspezifische Bedeutung dieses Ausdrucks nicht wissen.

Altweibersommer wird in der Tirkei als Pastrma yaz1 (wortl.=
Dorrfleischsommer) genannt. Pastrma yazi (= Dorrfleischsommer) und
Altweibersommer sind gleich bedeutend. Sie bedeuten also den warmen Tag im
Spatsommer. Der Grund, warum die Tiirken es als Pastrma yaz
(=Dorrfleischsommer) bezeichnen, wihrend die Deutschen den Ausdruck
Altweibersommer (= Kocakar1 yazi) verwenden, liegt darin, dass dieser
Zeitabschnitt in der Tiirkei zum Herstellen und Trocken des Fleisches genutzt wird.

Es fiihrt auf die kulturellen Eigenschaften der Tiirken und Deutschen zuriick,
dass sie einen gleichbedeutenden Ausdruck mit den so verschiedenen Wortgruppen
zur Sprache bringen. Jede Gesellschaft bildet ihren Wortschatz durch ihre eigenen
kulturellen Eigenschaften. Die Eskimos z.B. haben etwa iiber 30 verschiedene
Worter im Zusammenhang mit Schnee. Der Schnee spielt eine groBe Rolle im
Leben Eskimos, deshalb konnen sie viele verschiedene Worter mit dem Wort

»Schnee* bilden. In den Beispielen Altweibersommer (= Kocakar1 yazi) und
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pastirma yazi (= Dorrfleischsommer) kann man sehen, dass diese Worter nach den
kulturellen Eigenschaften von Deutschen und Tiirken gebildet wurden.

Die drei gestrengen Herren (= die Eisheiligen/ die Eismdnner): Das Wort
HHerr™ wird im Worterbuch Wahrig als ,,vor den Namen gesetzte Anrede fiir
Manner* (Wahrig, 2006: 702) definiert. Was ,,Mann* betrifft, schldgt man da ,,ein
ménnlicher erwachsener Mensch® (Wahrig, 2006: 976) nach. Die Heilige ist eine
Person, die Gegenstand religioser Verehrung ist (Pons, 2006: 456). Die Eisheilige
hat aber eine so andersartige Bedeutung: ,.die Tage zwischen dem 15. Mai, an
denen oft sehr kaltes Wetter herrscht (Pons, 2006: 288).

Die drei gestrengen Herren oder die Eisheiligen sind die kalten Tage etwa in
den Monaten Mirz und Mai. Diese kann man auch Eisménner nennen. Diese
Ausdriicke bereiten fiir die tlirkischen Lernenden Schwierigkeiten, weil sie die
kulturelle Bedeutung hinter diesen Ausdriicken nicht verstehen konnen. Die
tiirkischen Sprachlerner konnen nicht verstehen, was drei gestrenge Herren, die
Eisheiligen und die Eisméinner bedeuten, weil diese Floskeln im Tiirkischen sehr
verschieden klingen. Die drei gestrengen Herren (= ii¢ sert adam), die Eisheiligen
(= Buz azizler) oder die Eisminner (= Buz adamlar) konnen sich den Tiirken sehr
absonderlich und fremd anh6ren. In der Tiirkei nennt man diese kalten Tage
kocakar1 soguklar1 (wortl.= Altweiberkélte). Die Maifroste des Jahres driickt man in
Deutschland und in der Tiirkei wegen der kulturellen Verschiedenheiten jeweils
unterschiedlich aus. Wiahrend die Ausdriicke ,,die drei gestrengen Herren®, ,die
Eisheiligen” und ,,dic Eismdnner mit den méannlichen Namen gebildet werden,
wird der Ausdruck ,,Kocakar1 soguklar1*“ (= Altweiberkilte) durch einen weiblichen
Namen zur Sprache gebracht. Das ist der Unterschied zwischen zwei verschiedenen
Kulturen und Gesellschaften.

Im Deutschen gibt es keinen Begriff ,.kocakar1 soguklari® (= Altweiberkilte),
aber es gibt nur Altweibersommer (wortl= Kocakar1 yazi). Diese beiden Begriffe
sind nicht bedeutungsgleich. Wird ein Deutscher mit dem tiirkischen Ausdruck
»kocakar1 soguklar1 (=Altweiberkélte) konfrontiert, kann er auf Schwierigkeiten
stoBen, weil er sich nur den Ausdruck ,,Altweibersommer* kennt. Er mag vielleicht
glauben, dass es um die warme Tage im Spatsommer geht, jedoch geht es um etwas

Anderes, ndmlich um die kalten Tage im Mai.
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Dreikisehoch: In den Sprachen gibt es einige umgangssprachliche
Substantive, die von einer Sprache zu anderen ganz und gar nicht iibersetzt werden
konnen. Einer dieser Substantive ist im Deutschen ,,Dreikdsehoch. Schligt man
dieses Wort im Worterbuch nach, sieht man diese Erklarung dazu ,,«cumg.; scherzh.»
kleiner Junge [eigtl. ,,so hoch wie drei runde Kése“]*“ (Wahrig, 2006: 389). Was der
kulturelle Hintergrund dieses Wortes anbelangt, ist die Wortbildung sehr
verschieden als im Tiirkischen. Deshalb wird das Wort ,,Dreikdsehoch® manchmal
einem tiirkisch-stimmigen Menschen Schwierigkeiten bereiten, weil er es in einem
Satz nicht so leicht verstehen kann.

Der tiirkische Lernende versucht zuerst die erste Bedeutung der Worter im
Satz zu finden, aber diese Worter haben in der Tat mit dem eigentlichen Sinn nichts
zu tun. Unter dem Wort ,,Kése* versteht man ,, aus der Milch durch Zusatz von Lab
oder Milchsdurebakterien ausgeschiedener und weiterbehandelter Eiweifstoff mit
Gehalt an Fett und Mineralstoffen” (Wahrig, 2006: 818). Obwohl es im
eigentlichen Sinn mit dem Kése nichts zu tun hat, hat das Wort Dreikdsehoch einen
kulturellen Hintergrund und umgangssprachliche Bedeutung. Der gleiche Ausdruck
wird im Tiirkischen als ,bacaksiz“ (= ohne Beine), ,bastibacak® (wortl.=
auftretendes Bein) und ,,yerden bitme*“(= klein gewachsen) definiert.

Bastibacak bedeutet auch als kleiner Junge wie im Deutschen, aber er hat
einige andere Bedeutungen im Tiirkischen. Die eigentliche wortliche Bedeutung ist
,jemand, der keine Beine oder nur ein Bein hat“. ,, Bacaksiz adami gordiiniiz mii?
(Haben Sie den Mann, der keine Beine hat, gesehen?). Da hier es um eine
eigentliche Bedeutung eines Wortes geht, gibt es kein Problem fiir die Deutschen.
Das Wort wird sehr leicht verstanden.

., Bakin su bacaksiza hele, neler soyliiyor. (Schauen Sie mal diesen, der keine
Beine hat! Was sagt er.)“. Im Deutschen kann man es ,,Schauen Sie mal diesen
Dreikdsehoch, was sagt er?* wiedergeben. Wihrend im Deutschen dieser
Ausdruck mit dem Wort Kése gebildet wird, wird es im Tiirkischen mit einem
grundverschiedenen Wort gebildet. Deshalb tauchen einige Missverstédndnisse auf.
Es gibt keine Beziehung zwischen den Wortern ,,Kése® (peynir) und ,,Bein*
(bacak), aber diese Worter konnen in den anderen Sprachen die gleiche Bedeutung

des Ausdrucks ersetzen.
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weni bacaksiz seni. Burada neler yapiyorsun? (Du Dreikdsehoch, Was
machst du hier?*. Bacaksiz (Dreikdsehoch) entspricht hier dem Adjektiv
sunerzogenes Kind“ und in diesem Satz deutet dieser Ausruf auf einen Art
Standpauke.

Alte Schachtel/ alte Socken: Die Floskel ,alte Schachtel”, die aus dem
Adjektiv ,alt“ und dem Wort ,,Schachtel besteht, hat eine kulturspezifische
Bedeutung. Obwohl das Wort ,,Schachtel,, im Worterbuch als ,, diinnwandiger,
eckiger od. runder Behdlter mit Deckel aus Pappe, Holz, Span od. Blech* steht,
bedeutet es auch umgangssprachlich ,, alte, unansehnliche od. unfreundliche Frau*“
(Wahrig, 2006: 1273). Das Wort hat sowohl eine abwertende als auch eine
scherzhafte Bedeutung. Alte Sachachtel sind meistens iiber flinfundzwanzigjdhrige
Frauen. In den einigen Gebieten Deutschlands hat es eine besondere Relevanz, dass
Freunden und Familie der alten Schachtel fiir sie gro3e Partis veranstalten konnen.

Diese Floskel versetzt im Tirkischen als ,,evde kalmis® (wortl.= zu Hause
gebliebene Dame) oder ,kiz kurusu (wortl.= Jungfer). Begegnet der tiirkische
Lernende diesem Ausdruck, konnte er fassungslos dreinschauen. Niemand, der zu
diesem Alter nicht geheiratet hat, veranstaltet in der Tiirkei eine spezielle Party,
aber manche Deutschen gratulieren zu diesem Alter mit einem speziellen Fest. Der
Grund, warum diese Veranstaltung als ,,alte Schachtel* genannt wird, liegt darin,
dass die Menschen viele Schachtel aneinander reichen und das ganze Haus mit
diesen Schachteln schmiicken, um das Alter der betreffenden Frau hervorzuheben.

Was die Minner betrifft, iiber 25 Jahre alt sind und noch nicht geheiratet
haben, taucht der Begriff ,,alte Socke* auf. Das Wort ,,Socke* bedeutet ,,Kurzer
Herrenstrumpf* (Wahrig, 2006: 1368). Wenn ein Mann iiber 25 Jahre alt und noch
ledig ist, erhiilt er den Name ,,alte Socke®. Ahnliche Veranstaltungen werden fiir die
alten Ménner organisiert, aber diesmal wird das ganze Haus mit den alten
Herrenstriimpfen geschmiickt. Im Tiirkischen gibt es keinen Begriff fiir die Méanner,
die zu spédt oder nie heiraten. Und dazu noch gibt es keine Party oder keine
Veranstaltung dafiir.

Frisch gebacken: Backen schldgt man im Worterbuch Pons als ,,im Backofen
garen“ (Pons, 2006: 148). Das Adjektiv ,,frisch gebacken® (= neu gebacken) tragt

aber eine bildliche Bedeutung neben seiner Eigentlichen. z.B. das frisch gebackene
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Ehepaar bedeutet ,,ein Ehepaar, das gerade erst geheiratet hat“ oder der frisch
gebackene Vater heif3t ,,ein Mann, der gerade erst Vater geworden ist“. Treffen die
tirkischen Lernenden mit dieser Floskel, erleben sie Probleme zu ergreifen, was die
Beziehung zwischen dem Verb ,,backen® und einer menschlichen Eigenschaft sein
soll. Man kann im Tiirkischen ,,frisch gebackenes Brot®, ,.frisch gebackene Kekse*
usw. sagen, jedoch nicht ,frisch gebackene Lehrerin®“ oder ,.frisch gebackener
Arzt®. Im Tirkischen driickt man es mit dem Adjektiv ,,¢igegi burnunda“ (wortl.=
Blume auf der Nase).

Eierlegende Wollmilchsau

Ein perfektes Handy
A: Wenn ich doch ein Handy hétte!
B: Aber du hast schon.
A: Ja, ich habe aber... Aber mein Traumhandy muss nicht ein einfaches Handy sein. Es
muss mein Zimmer staubsaugen, abends fiir mich kochen, die Kinder von der Schule
abholen und noch dazu mir die Zdhne putzen.
B: Nirgends auf der Welt gibt es ein solches Handy, das alle Aufgaben erledigen kann. Du
suchst meinetwegen eine Eierlegende Wollmilchsau und dein Traumhandy ist leider ein
absoluter Traum.

Dic Redewendung wie ,Eierlegende Wollmilchsau® im Deutschen und
,,Goldeierlegendes Huhn* im Tiirkischen haben in der Tat verschiedene iibertragene
Bedeutungen hinter dem kulturellen Hintergrund. Hier kann man die kulturellen
Unterschiede zwischen Deutschen und Tiirken erkennen. Das Schwein ist zum
Beispiel fiir Deutschen von grofler Bedeutung, deshalb haben Deutschen viele
besondere Worter und Redewendungen, die sich mit dem Wort ,,Schwein®
beschiftigen. Dazu konnen einige Beispiele wie ,,Schwein haben= Gliick haben*,
,ein armes Schwein= ein bedauernswerter Mensch®, ,kein Schwein war dort=
niemand sah und verstand es* angefiihrt werden.

Die Floskel ,Eierlegende Wollmilchsau kann im ersten Blick als ein
spezielles Nutztier verstanden werden. Dieses spezielle Tier kann demnach Eier
geben, Wolle liefern und wenn man es schlachten wiirde, dann wiirde man
Schweine- Koteletts haben, aber es gibt in Wirklichkeit kein solches Tier. Den
Ausdruck ,, Die Eierlegende Wollmilchsau *“ benutzt man immer dann, wenn jemand
zu viele Anforderungen an eine Sache oder eine Person stellt. Mit dem Ausdruck

,Eierlegende Wollmilchsau®“ umschreibt man, dass die betreffende Sache, Person
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oder Problemlésung nur Vorteile haben. Somit wird gemeint, dass diese Sache oder
diese Person also ,,die Eierlegende Wollmilchsau“ der Menschen alle Bediirfnisse
befriedigen kann.

Tirkisch hat dagegen eine dhnliche Redewendung, deren Bedeutung im
kulturellen Hintergrund sich stark unterscheidet. Die Personen, die viel Geld
verdienen, dieses aber sich von anderen wegnehmen lassen, bezeichnet man im
Tiirkischen als ,,Goldeierlegende Huhn= altin yumurtlayan tavuk®“. Der Grund,
warum Deutsch und Tiirkisch fiir zwei verwandte Ausdriicke so verschiedene
Worter und Floskel verwenden, liegt darin, dass die kulturellen Werte sich von
Gesellschaft zu Gesellschaft 4ndern und die Redewendungen nicht wortwortlich
tibersetzt werden konnen. Diese Ausdriicke werden aber dennoch mit Hilfe der
kulturellen Hintergriinde zu kulturspezifischen Floskeln und gewinnen daher an
Bedeutung. Im Tiirkischen bedeutet das goldeierlegende Huhn in der Vulgérsprache

., Tourist™, weil die Touristen ins Land Devisen bringen.
4.3 Beziiglich der Verwandtschaftsbegriffe

An dieser Stelle werden einige Verwandtschaftsbezeichnungen der Deutschen
und der Tirken analysiert. Zuerst wird die Begriffe ,,Tante* und ,,dltere Schwester
kontrastiv analysiert, dann wird es untersucht, wie die Bezeichnung ,,Onkel” im
Deutschen und im Tiirkischen variiert.

Kummerkastentante

Hallo Kummerkastentante, Liebe Leserin,

Ich habe viele Probleme mit meiner | Alle sind fiir ihre Eltern wie kleine Kinder.
Familie, sie werden sich immer &rgerlich, | Sie machen Sorgen um dich, aber mit der
wenn ich nach Hause spit komme. Ich bin | Zeit werden sie dich verstehen. Nur ein
nicht mehr ein kleines Kind, ich bin 19 Jahre | bisschen Geduld.
alt. Aber meine Eltern verstehen mich nicht.

Den Begriff ,, Kummerkastentante* trifft man meist in Zeitungen oder
Zeitschriften an. Entgegen aller Vermutungen, dass die Tante ein Familienmitglied
ist, hat die Kummerkastentante in der Tat nichts mit der Familie zu tun. Sie ist nur
eine Ratgeberin, die ihre Leser oder Leserinnen zu ihren Problemen in der Ehe, im
Beruf, mit ihren Familien oder Kindern um Rat gefragt wird. Die

Kummerkastentante hort den Problemen ihrer Leser/innen zu und gibt ihnen einen
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Rat. Man kann nicht behaupten, dass diese Ratgeberin eine alte Frau sein muss.
Manchmal kann sie eine junge Frau sein, aber diese Floskel wird im Deutschen mit
dem Wort ,,Tante” verwendet, weil eine Tante ein sehr vertrauenswiirdiger Mensch
ist und bei den Lesern Vertrauen erweckt. Die alten Menschen haben viele
Erfahrungen beziiglich des Lebens, und deshalb konnen sie die anderen Menschen
sehr gut zuhoren und niitzliche Vorschlige machen. Manchmal benutzt man den
Begriff ,,Kummerkastenonkel* anstelle der Kummerkastentante, aber gar nicht die
Begriffe ,,Kummerkastenschwester, -bruder oder —freund usw.. Es muss aber auch
nicht ein Mann sein, der die Frage seiner Leser/innen zu beantwortet, aber die
Leser/innen wissen nicht, ob Kummerkastentante oder Kummerkastenonkel in
Wirklichkeit eine Frau oder ein Mann ist.

In der Tirkei nennt man solche Ratgeberinnen ,,Giizin abla®. Diese sind
Kolumnisten, die dem Kummer der Menschen zuhdren und ihnen in Zeitungen oder
Zeitschriften antworten. Sie konnen manchmal Ménner sein. Der Begriff wird im
Tirkischen mit einem Verwandtschaftswort ,,abla= Schwester in Beziehung
gebracht, weil eine dltere Schwester die Jiingere beschiitzen soll. Die jlingere
Schwester begibt sich in den Schutz der élteren, wenn ihr etwas Bdses zustoft.
Immer wenn die jiingere Schwester in Not gerét, hilft ihr die dltere Schwester, wie
es auch Giizin Abla macht. Giizin Abla, die Ratgeberin, bekommt viele Briefe und
E-Mails von Lesern/innen, und sie macht Vorschlige. Diese Leserinnen miissen
nicht ihre Verwandten sein. Alle konnen die Kummerkastentante zu irgendeinem
Thema um Rat fragen. Diese Kolumnisten miissen nicht unbedingt so jung sein,
dass sie als Schwester durchgehen.

Tante- Emma- Laden

Mutter befiehlt ihr Kind:

Mutter: Puf! Wir haben kein Brot, kein Ol, keine Zahnpasta und keinen Reis zu Hause. Geh
sofort zum Tante-Emma-Laden und kauf!

Kind: ok, Mamma.

Der Begriff ,,Tante-Emma-Laden* beweist, dass auch die Deutschen
Verwandtschaftsbeziehungen beriicksichtigen, wie die Tiirken. Tante-Emma-Laden
ist ein kleines Geschift, in dem viele verschiedene Waren verkauft werden. Nicht

alle Besitzerinnen heilen in Wirklichkeit Emma. Es hat sich durchgesetzt, diese
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kleinen Geschifte so zu nennen. Obwohl die Deutschen im Allgemeinen einander
mit den Anredeformen ,,Frau® oder ,Herr* ansprechen, nannten sie alte Menschen
frither Tante oder Onkel, besonders in kleinen Dorfern, weil alle Menschen
einander sehr gut kannten. Der Begriff Tante-Emma-Laden wird nicht mehr
benutzt, weil viele neue und groBe Geschidfte und Supermirkte anstelle dieser
Geschifte geoffnet werden. Die Wirklichkeit unter diesem Begriff aber beweist,
dass die Deutschen und Tiirken einige Gemeinsamkeiten haben. Der Begriff ,,Tante
Emma-Laden* entspricht eins zu eins keinem Begriff im Tiirkischen, weil es frither

in der Tirkei keine Geschéfte fiihrende Frauen gab.

In einem kleinem Geschdft:

Kind: Bakkal amca (Onkel Gemischtwarenhdndler), ich hitte gern ein Dutzend Eier, zwei
Brote und ein Becher Yoghurt.

Besitzer: Ja, gerne das Kleine.

Die Verwandtschaftsbezeichnungen wie Tante, Onkel, Schwester usw. sind
die kulturspezifischen Bezeichnungen. Die Tiirken bezeichnen die alten Menschen
mit ,,Ayse Tante, Fatma Schwester, Ali Onkel*“ usw., wenngleich sie mit diesen
Menschen nicht Blutsverwandten sind. Unter dem Begriff ,Blutsverwandte*
versteht man die Menschen, die durch die gleiche Abstammung verwandt sind.
Wihrend die Deutschen die Ladenbesitzerinnen ,,Tante Emma‘“ nennen, reden die
Tiirken die Besitzer als ,,Bakkal Amca‘“ an. Bakkal Amca ist kein Verwandter von
allen, aber er wird trotzdem Onkelgenannt. VVon Zeit zu Zeit kann man in der
Tiirkei jemanden treffen, der einen unbekannten Menschen als Onkel, Tante,
Bruder oder Schwester anspricht. In dem obigen Beispiel sagt das kleine Kind zu
dem Mann ,,Bakkal amca*, jedoch ist der Mann nicht sein Onkel.

Eine andere Sache, die hier erwdhnt werden muss, ist, dass einige
Verwandtschaftsbeziehungen im Deutschen und im Tiirkischen unterschiedlich
ausgedriickt werden. Das Wort ,,Onkel* kann als Beispiel gegeben werden. Wenn
man dieses Wort im Worterbuch nachschligt, sieht man diese Erklérung: ,,Bruder
der Mutter und des Vaters* (Wahrig, 2006: 1094).

Im Deutschen versteht man unter dem Begriff ,,Onkel” der Bruder des Vaters

und der Mutter, aber im Tiirkischen nennt man den Bruder des Vaters als ,,amca”
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und den Bruder der Mutter als ,day1”. Wegen der muttersprachlichen
Gewohnheiten kann dem turkischen Lernenden sehr schwer kommen, die
Bedeutung des Wortes ,,Onkel“ in einem deutschen Satz zu verstehen. Der
tiirkische Lernende kann nicht verstehen, in welcher Bedeutung dieses Wort in
einem Satz verwendet wird, weil er den Satz nach seinen eigenen kulturellen
Vorkenntnissen wahrnimmt.

Es gibt ein Verb im Tiirkischen, das mit dem Onkel (= der Bruder der Mutter)
etwas zu tun hat. Zwar gibt es sinngemil3 keine Zusammenhang im Deutschen
zwischen den Wortern ,,anbellen (= dayilanmak) und ,,Onkel” (= day1), aber sie
dhneln einander im Tirkischen und aus dem gleichen Wort stammen ,,day1” (=
Onkel).

,, Burada dayilanacagini saniyorsan yaniliyorsun. (Glaubst du, dass du hier
anbellst, irrst du dich.“ Unter dem Wort ,,anbellen* versteht man ,,als Hund auf
jemanden oder etwas mit Bellen reagieren” (Pons, 2006: 96), deshalb glaubt der
tiirkische Lernende, dass dieses Verb nur mit den Hunden beschiftigt. Es befasst
sich aber nicht nur mit den Hunden, sondern auch mit den menschlichen Verhalten.
Anbellen (=dayilanmak) heifit das, dass jemand behandelt, als wire er der Starkste
und habe er alle Kriafte in sich. Die tiirkischen Sprachlerner aber haben
Schwierigkeiten wegen der muttersprachlichen Gewohnheiten zum Verwenden
dieses Ausdrucks. Sie glauben, dass das Verb dayilanmak (anbellen) mit dem Wort
Onkel etwas zu tun haben soll, deswegen stof3en sie auf einige Schwierigkeiten.

,Arkanda dayin yoksa bu isin altindan kalkman imkansiz. (Es ist fiir dich
unmoglich, dieses Problem zu erledigen, wenn du hinter dir keinen Onkel hast.)
Der Onkel bedeutet hier einen Bekannten, der das gesagt hat. Es gibt keine
Blutverwandtschaftsbeziehung mit dem sogenannten Onkel, deshalb kann dieses
Wort flir einen deutschen Lernenden einige Schwierigkeiten bereiten. Er kann
annehmen, dass es um eine Blutverwandtschaftsbeziehung mit der betreffenden
Onkel gibt. Hier ist der Onkel ein Helfer und Unterstiitzter.
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4.4 Beziiglich der Possessivpronomen

Die Possessiven sind die besitzanzeigenden Filirworter. Durch diese Fiirworter
driickt man ein Besitz- oder Zugehorigkeitsverhéltnis aus. Die Possessiven konnen
manchmal in der interkulturellen Kommunikation den Lernenden Schwierigkeiten
bereiten, weil sie spezielle kulturelle Bedeutungen haben. z.B. Wihrend die
Deutschen die ,,meine Damen und Herren sagen, benutzen die Tiirken keinen
Possessivpronomen fiir einen derartigen Ausdruck. Bei der Begegnung mit so
einem Ausdruck, werden die tiirkisch-stimmigen Lernenden zundchst dariiber
staunen, warum die Deutschen fiir einen solchen Ausdruck ein Possessiv
verwenden.

Die Deutschen wiederum mag es erstaunen, wenn sie die tiirkische Wendung
,mein Lehrer/ meine Lehrerin®“ horen. Im Folgenden werden diese Possessiven
unter die Lupe genommen und in Anbetracht des Deutschen und Tirkischen
untersucht.

Mein Lehrer/ Herr Stein: Die Anredeformeln verdndern sich je nach Kultur.
Zum Beispiel sagen die tiirkischen Lernenden ,mein Lehrer und ,,meine
Lehrerin®, wenn sie ihre Lehrer/innen ansprechen. Diese Situation ist jedoch sehr
verschieden in Deutschland. Deutsche Schiiler oder Studierende sprechen ihr
Lehrpersonal nur mit den Anredeformeln ,,Frau“ (Frau+Nachname) oder ,Herr*
(Herr+Nachname) an. Die tlirkischen Lernenden sagen immer ,,mein Lehrer®, ganz
gleich, ob sie die Namen der Lehrer/innen wissen oder nicht. Besonders geht es in
den Grundschulen um die Anredeform ,,mein Lehrer® (wortl.= 6gretmenim), und es
geht in den Gymnasien um die Form ,mein Instrukteur oder ,,mein Lehrer*
(wortl.= hocam). Solche Wendungen sind fiir die Deutschen sehr fremd. Vielleicht
konnen die Deutschen sich fragen, warum die Tiirken Possessivpronomen
benutzen, um einen Lehrer oder eine Lehrerin anzusprechen. In den Universitdten
verwenden die Studenten meistens die Anredeformeln ,,Herr Professor® oder ,,Herr
Doktor*, wohingegen in der Tiirkei niemand diese Anredeform wihlt.

Der Grund dafiir, dass die Tiirken ,,mein Lehrer oder ,meine Lehrerin®
sagen, liegt vielleicht darin, dass die Tiirken schneller miteinander eng befreundet

sind. Man muss sich dessen bewusst sein, dass es sich um einen kulturspezifischen
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Unterschied zwischen den Deutschen und Tiirken handelt. Wenn man sich dessen
nicht im Klaren ist, kann man auf Schwierigkeiten stoSen. Redeten die tiirkischen
Lernenden in Deutschland eine Lehrerin mit ,,Frau Lehrerin® oder ,Herr Lehrer®
an, konnte es passieren, dass sie ausgelacht werden, weil diese Wendungen in
Deutschland keine Verwendung finden. Die tiirkischen Lernenden erleben
Schwierigkeiten, ihre Lehrer/innen mit ihren Nachnamen anzusprechen. Das Wort
,hocam® (= mein Lehrer/ Instrukteur) mit dem Possessivartikel ,,mein® ist
Ausdruck des Respektes.

Meine Damen und Herren: Mit der Anredeform ,,meine Damen und Herren*
oder ,meine Herrschaften verwenden die Deutschen als einen allgemeinen
Ausdruck. Der Possessivpronomen ,mein“ wird hier als Betonung und
Hoflichkeitsfloskel verwendet. Das Wort ,, mein“ symbolisiert Respekt fiir die
Anwesenden. Im Tirkischen begriillt man mit ,,Bayanlar (ve) Baylar* (wortl.=
Damen und Herren) ohne Possessivpronomen. Wenn man diese Floskel in

Deutschland ohne Possessiv verwendet, kann man es als Unhoflichkeit auffassen.
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5. Phraseologismen

Die Phraseologismen sind die bedeutendsten Elemente, die das alltigliche
Leben einer Gesellschaft widerspiegeln, weil sie die Kkulturspezifischen
Bedeutungen haben. Die Phraseologismen ermoglichen den Menschen, sich
manchmal ausdriicklich und stillschweigend manchmal kurz und prézise zu dufiern
und ihre Ausdriicke zu betonen.

Phraseologie bedeutet ,Lehre fiir eine Sprache charakteristischen
Redewendungen (Wahrig, 2006: 806). Phraseologie, die Gesamtheit typischer
sprichwortlichen Redensarten, fester und formelhafter Figuren oder Wendungen
einer Sprache sind, haben so verschiedene versteckende Bedeutungen.

Die phraseologischen Worter und Wendungen bereiten fiir die Lernenden
viele Probleme, weil die zwei verschiedenen Sprachen immer nicht
iibereinstimmen. Deshalb miissen die Sprachlernenden im Fremdsprachenunterricht
mit diesen Wendungen bekannt gemacht werden. Im Folgenden werden die
deutschen Phraseologismen, die nach den tierischen Namen gebildet werden, unter

die Lupe genommen.
5.1 Phraseologismen mit der Konstituente ,, Tier*

Phraseologismen werden mit den verschiedenen Nomen und Verben gebildet,
aber sie konnen anders bedeuten. z.B. Wihrend eine deutsche Redewendung mit
einem tierischen Name gebildet wird, kann manchmal {iber etwas Anderes sagen.
Oder auch kann man die gleiche Bedeutung einer Redewendung mit den
verschiedenen tierischen Namen zur Sprache bringen. Im Folgenden sieht man, wie
die Redewendungen, die im Deutschen nach den tierischen Namen gebildet werden,
sich im Tirkischen unterscheiden kénnen. Es ist hier abgezielt, anhand einiger
Beispiele der deutschen Redewendungen eine kontrastive Analyse zu machen.
Dariiber hinaus wird es versucht, die tiirkischen Aquivalente dieser
Redewendungen zu finden.

Ein Esel im Quadrat: Mit diesem Idiom will man meinen, dass jemand ein
groBer Dummkopf sei. Unter dem Begriff Esel versteht man umgangssprachlich
,Dummkopf, Tolpel“ (Wahrig, 2008: 478). Was das Wort ,,Quadrat betrifft, steht
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die Bedeutung in den Worterbiichern als eine geometrische Figur (Duden, 1970:
508), gleichseitiges rechtwinkliges Viereck (Brockhaus, 1984: 621) und Viereck
mit vier identischen langen Seiten (Wahrig, 2008: 1184). Trotz dieser Erklarung
wiirde man fragen, was der Begriff Esel mit dem Quadrat zu tun hat. Quadrieren
bedeutet ,,ins Quadrat erheben, mit sich selbst multiplizieren* (Wahrig, 2008:
1184). Ein Quadratesel oder ein Esel im Quadrat sind synonym mit dem Ausdruck
ein quadrierter Esel. Hier geht es nicht um so viele Esel, sondern gibt es eine grof3e
Menge geistloser Verhalten. Der Kennzeichen ,,Quadratesel” benutz man fiir die
holzkdpfigen Menschen.

Im Tirkischen driickt man dies mit der Redewendung ,Esekoglu esek*
(wortl.= der Sohn des Esels) aus. Diese Wendung entspricht umgangssprachlich
einem Schimpfwort und bedeutet ein gewitzter, schlauer und cleverer Mensch.

Gelegentlich benutzt man in der Umgangssprache diese Wendung, um die
kleinen Kinder sanft zu tadeln, wenn sie etwas Unangenehmes tun. In so einem
Falle benutzt man zu der Wendung ,Esekoglu esek” auch einen anderen
dquivalenten Begriff ,,Eselchen/ Eselfohlen” (wortl.= esek sipasi). Die alteren
Menschen konnen die kleinen und wunartigen Kinder als ,,Du, Eselchen*
(wortl.=seni gidi esek sipasi) anreden, um sie zu tadeln.

Wo Fuchs und Hase sich gute Nacht sagen: Mit dieser Redewendung will
man iiber einen einsamen und abgelegenen Ort sprechen. Diese Redewendung

findet eine solche Erklarung im Geolino, das ein Erlebnismagazin fiir Kinder ist
(Online-1V):

,,Flichse, Hasen oder Wolfe sind Tiere, die gerne ihre Ruhe haben und nicht in
der Ndhe von Menschen leben wollen. Wenn sich diese Tiere an so entlegenen
Orten wie einem gro3en Wald oder einer weitldufigen Wiese begegnen, dann
ist das meist weit von einer Stadt entfernt. Deshalb ist die Redewendung
"Dort, wo sich Fuchs und Hase gute Nacht sagen" eine Beschreibung fiir eine
entlegene Stelle, an die es nur selten Menschen zieht - weil dort einfach nichts
los ist. Und wenn selbst Fiichse, Hasen und Woélfe sich schon eine gute Nacht
gewlinscht haben und in ihrem Unterschliipfen verschwunden sind, ist dort gar
niemand mehr anzutreffen.«

Aus dieser Erkldarung kann man schlussfolgern, dass diese Wendung mit der
Wirklichkeit eine enge Beziehung hat und findet sie eine Entsprechung in der

tiirkischen Redewendung ,,Kus u¢maz kervan gegcmez bir yer® (wortl.= Ein Ort, wo
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kein Vogel fliegt und keine Karawane durchzieht). Der Grund, warum im
Tiirkischen diese Wendung mit den Wortern ,,Vogel“ und ,,Karawane® zu tun hat,
liegt darin, dass man mit den Begriffen Karawane, Karawanserei oder
Karavanenfiihrer in den tiirkischen oder arabischen Kulturen ofter treffen kann.
Deshalb werden 6fter die Redewendungen mit den sogenannten Wortern gebildet.
Diese Phraseologismen aus der verschieden Wortbildungen konnen fiir die
Menschen Schwierigkeiten bereiten.

Eine andere deutsche Version, die die gleiche Bedeutung mit der obigen
Redewendung hat, ist ,,wo Eule und Kéuze sich gute Nacht sagen* (wortl.= Baykus
ve kukumavlarin iyi geceler dedigi yer). Man driickt es im Tiirkischen als ,,in cin
top oynuyor.“ (wortl.= niemand und Damon spielen Ball.). Untersucht man die
Bedeutung des tiirkischen Wortes ,,in%, schldgt man den Nebensinn im Worterbuch
als ,,Mensch* nach. Mit dieser Redewendung will man sagen, dass kein Lebewesen
irgendwo sich befindet.

,Sanki sokakta in cin top oynuyor.”“ (Als ob niemand und Damon auf der
Stralle spielten.) Trifft ein Deutsche mit diesem Beispiel, kann er nicht verstehen,
worliber gesprochen wird.

Einem geschenkten Gaul schaut man nicht ins Maul: Folgende Bedeutung
konnte den Lernenden bekannt vorkommen, weil sowohl die Worter, die diese
Wendung bilden, als auch die Bedeutung, die darunter verbirgt, sind gleich mit den
Wortern der tiirkischen entsprechenden Redewendung und deren Bedeutung. Mit
der Redewendung ,.cinem geschenkten Gaul schaut man nicht ins Maul“ will man
zeigen, dass man geringe Fehler, die ohne Geld gewonnen wurden, tolerieren muss.
Gaul steht im Worterbuch Brockhaus als ,,ein altes oder wertloses Pferd*
(Brockhaus, 1984: 288) und Maul bedeutet die Mund der Tiere (Wahrig, 2008:
989). Eine Erkldrung zu dieser Redewendung findet man im Worterbuch (Wahrig,
2008: 577):

,, Geschenke muss man hinnehmen, ohne zu fragen, was sie wert sind (beim

Pferd kann man aus dem Zustand der Zihne das Alter feststellen; bei einem
geschenkten Pferd ist man deshalb so hoflich, dies nicht zu tun.*

Im Tiirkischen driickt man es mit den dquivalenten Wortern aus: ,,Hediye atin

disine bakilmaz* (wortl.= einem geschenkten Pferd schaut man nicht seinen Zahn)
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oder ,,Bahsis atin yasina/ disine bakilmaz®“ (dem zugestandenen Pferd schaut man
seinen Alter/ Zahn nicht). Was die Bedeutung betrifft, ist sie gleich mit der im
Deutschen. Die Lernenden, egal ob sie Deutschen oder Tiirken sind, kénnen sie
diese Redewendung problemlos verstehen, weil die Worter dhnlich sind und die
Bedeutung gleich ist.

Den Bock zum Girtner machen: Hier muss man zuerst wissen, was der
Bedeutungsunterschied zwischen den Wortern ,,der Bock® und ,,das Schaf* und
»Ziege ist, um einen Vergleich der deutschen und tiirkischen Version der
sogenannten Redewendung machen zu konnen. Den Bock schligt man im
Worterbuch Brockhaus (1984: 136) als ,,ausgewachsenes mdnnliches Tier, geweih-
und gehorntragender Arten; mdnnl. Kaninchen, Rehbock, Ziegenbock“ nach. Das
Schaf und Ziegen sind dagegen weibliche Horntieren aus der Familie der
Ziegenartigen. Diese Phrase wird ins Tiirkische wortwortlich als ,,Tekeyi bah¢ivan
yapmak* wiedergegen. Die zutreffende Ubersetzung ist ,Kurda kuzu emanet
etmek* (wortl= das Schiafchen dem Wolf iiberlassen). Die Bedeutung dieser
Redewendungen ist gleich, obwohl sie so unterschiedliche Worter haben. Den Bock
zum Gértner machen bedeutet, einem Ungeeigneten eine Aufgabe liberzutragen.

Im Tiirkischen gibt es eine andere Wortgruppe, die gleiche Bedeutung mit der
Redewendung ,,Kurda kuzu emanet etmek® hat: , Kediye peynir tulumu emanet
etmek“ (wortl.= den Tulum Kdise der Katze iiberlassen‘ wiedergeben. Tulum ist
eine Art Sack, der aus dem Fell gemacht wird und die Tulum Kise ist eine Sorte
Kise, der in einem Sack vorbereitet wird. Uberldsst man die Kise einer Katze,
findet man nichts am Ende. All diese Wendungen bedeuten gleich, obwohl ihre
Worter gleich, dhnlich oder absolut verschieden sind. Alle spiegeln die kulturellen
Eigenschaften einer Gesellschatft.

Das Wort ,,der Bock* in der deutschen Redewendung entspricht den Worter
,das Schafchen” und ,,der Tulum Kése* der tiirkischen Wendung; der Gartner trifft
die Worter der Wolf*“ und ,,die Katze* der tiirkischen Redewendungen. Wie schon
erwahnt, beeinflusst die kulturellen Eigenschaften einer Gesellschaft ihre
sprachlichen Wortgruppen, Redewendungen, Sprichworter usw.

Wie ein Pferd arbeiten: Im Deutschen beschreibt man ,,sehr schwer arbeiten*

mit der Wortgruppe ,,arbeiten wie ein Pferd* (wortl.= at gibi ¢alismak). Darunter
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verbirgt sich eine Sauerarbeit, die man erfiillen muss. ,JIch muss fiir meine
Mathematikpriifung wie ein Pferd arbeiten* (wortl.= Matematik smavim igin at gibi
calismam gerek.). Trifft ein Tiirke mit einem solchen Satz, kann er ein bisschen
auller Fassung kommen, weil im Tirkischen keine Redewendung ,,wie ein Pferd
arbeiten®.

Im Tirkischen bildet man die dergleichen Redewendung mit den Wortern
,oHund®, ,Esel“ und ,Kuh“. Diese Ausdriicke gehoren eher Gauner- und
Umgangssprache. z.B. ,,Sinava kadar inek gibi ¢alist. (wortl.= er hat bis seine
Priifung wie eine Kuh gelernt.), ,,Patronundan azar istimemek icin gece giindiiz
kopek gibi galistyor.” (Er arbeitet wie ein Hund ab, um keine Schelte von seinem
Chef zu bekommen.) und ,,Su kadarcik paraya esek gibi c¢alisiyoruz.“ (= Wir
arbeiten gegen so viel wenig Geld wie ein Esel.). Hier kann man betrachten, dass
verschiedene Worter gleiche Bedeutungen bilden kénnen.

Im Deutschen geht es aber um ein Verb ,,ochsen* (wortl.= okiizlemek). Das
Verb ,,ochsen stammt aus dem Tiernamen ,,Ochse“. Der Ochse ist ein
verschnittenes méannliches Rind (Wahrig, 2008: 1087). Was den Begriff ,,ochsen*
anbelangt, schldgt man es im Worterbuch Wahrig (2008: 1087) umgangssprachlich
als ,,angestrengt lernen, angestrengt studieren.

Im Tiirkischen handelt es sich fiir dieses Verb und dessen Bedeutung um ein
anderes Verb ,ineklemek®“ (wortl,= wie ein Kuh arbeiten). Obwohl die
Bedeutungen dieser zwei Verben gleich sind, bringt man es durch die
verschiedenen Tiersorten zum Ausdruck. Wihrend das Verb ,,ochsen® aus dem
mannlichen Tiernamen kommt, bildet man das andere Verb durch den weiblichen
Tiernamen ,,Kuh®.

Einen Vogel haben: Fiir die Redewendung ,.einen Vogel haben* kdnnte eine
andere Redewendung ,,nicht alle Tassen im Schrank haben®, das heif3t, dass jemand
verriickt ist, eine wegweisende und betonende Erklidrung sein. Jemand, der einen
Vogel hat, ist nicht bei Verstand. Diese umgangssprachliche Redewendung hat eine
abwertende und spottische Bedeutung.

Im Tiirkischen wird die gleiche Bedeutung durch die Redewendung
,kafasinm bir tahtas1 eksik olmak® (wortl.= jemandem fehlt ein Brett in seinem

Kopf) oder ,,bir vidasi eksik olmak® (wortl.= jemandem fehlt eine Schraube®. Wie
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auch hier ausgedriickt wurde, die Redewendung, die sowohl im Deutschen als auch
im Tirkischen gleiche Bedeutung hat, durch die verschiedenen Gattungsnamen
formuliert werden kann. Hier geht es also um einen tierischen Namen ,,Vogel*“ und
um einen stofflichen Namen ,,Schraube.

Einen Bock schieflen: Treffen die tiirkischen Lernenden mit dieser
Redewendung, konnen sie glauben, dass es hier um einen Jagd geht. Jedoch handelt
es sich hier um eine bildliche Bedeutung. Mit dieser Redewendung will man sagen,
dass jemand durch Ungeschicklichkeit Schaden anrichtet. Die Redewendung ,.einen
Bock schieBen* (wortl.= bir keg¢i vurmak) hat in der Tat nichts mit dem Bock, der
Ziege oder einem anderen Tier. Jemand, der einen Bock schiefit, benimmt sich zu
ungeschickt.

Im Tiirkischen driickt man es mit der Redewendung ,,Baltay1 tasa vurmak*
(wortl.= die Axe an einen Stein schlagen®. Sagt man jemandem wider Willen etwas
Anziigliches, schldgt er die Axe an einen Stein. Hier sind die Wérter ,,Bock™ und
,yAxe* vergleichbar, weil eins einen tierischen Name symbolisiert und die andere
einen stofflichen Name vorstelit.

Ums goldene Kalb tanzen: Mit dieser Redewendung will man sagen, das
Geld sehr n6tig im Leben ist. Wenn die tiirkischen Lernenden die Bedeutung dieses
Idioms nicht kennen, sto3en sie auf Schwierigkeiten. Sie kénnen sich fragen, was
die Kalber mit ,,Gold“ und ,tanzen“ zu tun hat. ,,Ums goldene Kalb tanzen*
(wortl.= altin dana etrafinda dans etmek) bedeutet ,,das Geld anbeten, zu hoch
schitzen® (Wabhrig, 2008: 802).

Diese Redewendung iibersetzt man ins Tiirkische als ,,paraya tapmak* (= das
Geld anbeten). Wie besichtigt wurde, geht es hier nichts um einen tierischen
Namen, aber die Bedeutung zwei verschiedener Wortgruppe ist gleich, obwohl ihre
Stammkultur verschieden ist.

Die Katze aus dem Sack lassen: Diese Redewendung erklért, dass eine bisher
verheimlichte Absicht verraten muss. Hinsichtlich der Bedeutungen der Worter
konnen die tiirkischen Lernenden auf Schwierigkeiten stoSen. Sie konnen sich
fragen, was die Katze im Sack macht und warum sie daraus gelassen werden muss.
Der bildlichen Bedeutung dieser Redewendung entspricht eine andere tiirkische

Redewendung ,,Agzindaki baklay1 ¢ikarmak* (wortl.= Saubohne aus dem Mund
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raus lassen). Saubohne ist eine Art Nahrungsmittel. Vergleicht man diese zwei
Redewendungen miteinander, sieht man ein Idiom, das mit Hilfe der tierischen
Namen gebildet ist, verwandelt sich zu einem durch Nahrungsmittelname
gebildeten Idiom.

Nicht alle Katzen haben ein gleiches Fressverhalten: Mit dieser
Redewendung will man sagen, dass jedermann seine eigene Gewohnheiten, eigene
Arbeitsmethode und -weise hat. Treffen die tiirkischen Lernenden mit dieser
Redewendung, kommen sie aus der Fassung, weil sie nicht begreifen konnen, was
die Sache mit der Katze zu tun hat.

Im Tiirkischen driickt man es mit der Redewendung ,,Her yigidin bir yogurt
yiyisi vardir (wortl.= Jeder Held hat sein eigenes Yoghurt-Essverhalten). Beide
Redewendungen bereiten Schwierigkeiten fiir die Sprachlernenden, weil die beiden
Wendungen kulturspezifische Bedeutungen haben. Treffen die Deutschlernenden
mit der zweiten Redewendung, fragt er sich vielleicht, warum der Held ein
besonderes Yoghurt-Essverhalten hat.

Die Katze lisst das Mausen nicht: Mit diesem Sprichwort will man
hindeuten, dass eine angeborene Eigenschaft man sich nicht abgewdhnen kann
(Wahrig, 2008: 822). Im Tirkischen driickt man solche Situation mit der
Redewendung ,,Can ¢ikmayimnca huy ¢ikmaz* (wortl.= Geht es nicht drauf, tritt die
Gewohnheit nicht weg). Wie hier besichtigt wurde, ist es schwer fiir die tiirkischen
Deutschlernenden das Idiom ,,die Katze lasst das Mausen nicht* zu verstehen, weil
das sogenannte Idiom aus den absolut verschiedenen Wortern gebildet wird. In der
entsprechenden Wendung des Tiirkischen haben die Worter mit der eigentlichen
Bedeutung vieles zu tun. Die Bildungsform der Wendung spiegelt die
Grundbedeutung.

Wie die Katze um den heiffen Brei herumgeben: Mit dieser Redewendung
driick man aus, dass jemand nicht zum Kern der Sache kommt. Wire es hilfreich
das Beispiel von Herzog u.a. (1993: 47) zu betrachten, um die Bedeutung dieser
Wendung besser zu verstehen:

,,dein Neffe war diesmal aber lange da. Was wollte er denn? “- ,, Er brauchte
wieder einmal Geld. Es dauerte ziemlich lange, bis er sein Anliegen vorbrachte.

3

Zundchst ging er um die Sache herum wie die Katze um den heif3en Brei.
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Im Tirkischen hat diese Redewendung die gleiche Bedeutung, aber die
Bildungsform ist verschieden. ,Liitfen lafi agzinda geveleme, ne sdyleyeceksen
soyle ve git!“ (wortl.= Bitte mummle nicht das Wort in deinem Mund. Sag, was du
wirst und dann geh!“. Diese Ausdriicke haben gleiche Bedeutung mit dem obigen
deutschen Beispiel.

Mein Name ist Hase: Diese Redewendung bedeutet, dass jemand ein seiner
Augen verblendet und ein seiner Ohren ertauben ldsst, um etwas unangenehmen
sich zu enthalten (vgl. Omiir, 2012: 89). Treffen die tiirkischen Lernenden mit
dieser Redewendung, stoen sie auf viele Probleme, weil ihnen etwas anderes
einfallen kann, wenn sie das Wort ,,Hase* horen Die Hasen sind bekannt als die
angstlichen Tiere. Deswegen konnen die tiirkischen Lernenden die obige
Redewendung horen, koénnen sie glauben, es geht um etwas Angstzustand.
Ubersetzt man diese Wendung ins Tiirkische wortwdrtlich, findet er diese
Ubersetzung: ,.benim adim tavsan“ (= ich heiBe Hase). In der Tat hat diese
Redewendung mit dem Angstzustand etwas zu tun, aber mit der Bedeutung dieser
Redewendung bedeutet etwas anders. Wenn jemand sich nicht trauen, etwas zu
gestehen, bevorzugt man tiber nichts gesehen, gehort und gewusst zu haben.

Im Tirkischen driickt man diese Sache mit der Redewendung ,,lic maymunu
oynamak‘ (wortl.= die drei Affen spielen) aus, das heifit ,,Jch hab’s nicht gehort,
gesehen und dariiber weil ich nichts®.

Mein Name ist Hase bedeutet auch ,,Ich bin nicht schuldig und ich habe keine
Ahnung, worliber du sprichst.”. Diese Situation wird im Tirkischen als
,unbescholten und ohne Schande sein® (= aln1 ak yiizii pak olmak) erklért.

Da liegt der Hase im Pfeffer: , Karin erzdhlt uns immer, sie kime im
Sprachunterricht nicht mit. Ich glaube aber, sie hat nur keine Lust, Vokabeln zu
lernen. Da liegt der Hase im Pfeffer. “ (Herzog, 1993: 38). Solches Beispiel konnen
die tiirkischen Lernenden ohne Vorkenntnisse nicht verstehen, wenn sie diesen
Ausdruck treffen. Man kann sich fragen, was die Hase mit dem Pfeffer zu tun. Aber
der Ausdruck hat eine bildliche Bedeutung. Diese Redewendung schligt man im
Worterbuch Pons als ,.die eigentliche/ entscheidende Ursache“ nach (Pons, 2006:
448).
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Im Tiirkischen ersetzt eine andere Redewendung anstatt der im Deutschen:
,Zurnanin zirt dedigi yer* (wortl.= der Zeitpunkt, im der Dudelsack hupt) oder ,,can
alict nokta® (wortl.= der Springende Punkt). Ein wunder und gewichtiger Punkt,
worauf geachtet werden muss.

Auf dem hohen Ross sitzen: Ross bedeutet das Pferd und wenn man auf
einem Ross sitzt, sieht er alle herab. Die Redewendung ,,auf dem hohen Ross
sitzen* hat eine bildliche Bedeutung neben der eigentlichen Bedeutung. Mit dieser
Redewendung spricht man iiber jemanden, der die andere herum sich herabsieht
und unterschétzt.

Im Tirkischen entspricht dieser Wendung der Ausdruck ,,Burnu kaf daginda
olmak* (wortl.= Die Nase auf dem Qaf Berg sein). Der Begriff ,,Qaf* ist ein
mythologischer Berg, der sich in der Tat nicht befindet. An die Mythe, dass auf
diesem Berg viele Schitze sich befinden und die unglaublichen Monster leben,
wurde geglaubt. Derjenige, der diese Schitze an sich bringt und mit den
erschrecklichen Monstern kdmpft, besitzt den Schatz. ,Wer jemand viele
Moglichkeiten hat, kann er die andere unterschitzen* kann eine andere Erklarung
fiir diese Redewendung sein.

Jemandem einen Floh ins Ohr setzen: Diese Redewendung bedeutet ,,in
jemandem einen kaum erfiillbaren Wunsch erwecken (Herzog, 1993: 27) und kann

mit dem folgenden Beispiel die Bedeutung der Wendung aufklarerischer sein:

,, Ines mdchte Gesangsunterricht nehmen und Opernséngerin werden. Wer hat

ihr nur diesem Floh ins Ohr gesetzt? Ihre Musiklehrerin ist das bestimmt nicht

gewesen.*

Im Tirkischen driickt man es mit der Redewendung ,kulagmma kar suyu
kagirmak* (wortl.= jemandem ins Ohr Schneewasser eingiefen) aus.

Die Spatzen pfeifen es von den Déichern

A: Hast du gehort, Frau Kukharenka ldsst sich von ihrem Mann scheiden?
B: Nein.
A: Noch nicht? Die Spatzen pfeifen es von den Déchern.

Mit dieser Redewendung will man sagen, dass alle etwas lange wissen. Trifft
man mit dieser Redewendung, kann man Probleme erleben. Denn ,Pfeifen*

bedeutet im Worterbuch Pons als ,,Luft so durch die zu einer schmalen Offnung


http://www.cafeuni.com/translatorde/Spatzen
http://www.cafeuni.com/translatorde/pfeifen
http://www.cafeuni.com/translatorde/es
http://www.cafeuni.com/translatorde/D%C3%A4chern
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geformten Lippen blasen, dass hohe Téne entstehen.” (Pons, 2006: 762). Die
Redewendung wird ins Tiirkische wortwortlich als ,,Serceler bunun 1shigmi
catilardan galiyor.*. Man kann sich hier fragen, ob die Spatzen pfeifen oder nicht.

Im Tiirkischen driickt man es mit der Redewendung ,Sagir sultan bile
duydu. (Auch der taube Sultan hat es gehort.). Hort diesen Ausdruck ein Deutsche,
kann er neugierig sein, wer dieser taube Sultan sei. Aber dieser Ausdruck hat eine
kulturspezifische Bedeutung hinter sich, weil in den asiatischen Kulturen die
Begriffe ,,Sultan®, ,,Khan* oder ,,Herr* bekannt sind.

In die Gnade Gottes eingehen: Fiir die tiirkischen Deutschlernenden konnen
diese Redewendung etwas Gutes assoziieren, weil die Worter ,,Gott™ und ,,Gnade*
etwas Schones symbolisieren. ,In die Gnade Gottes eingehen® {ibersetzt man
wortwortlich ins Turkische als ,,Tanrnm kLitfuna mashar olmak®. In der Tat setzt
aber dieser Ausdruck diametral entgegen. Diese Redewendung hat eigentlich einen
abwertenden und einen pejorativen Sinn und sie bedeutet ,krepieren* (wortl.=
gebermek) und ,,sterben‘ (wortL=6Imek).

Diese Redewendung entspricht im Tiirkischen den zwei anderen
Redewendungen. Eine von diesen ist ,,Esek cennetini boylamak®* (wortl.= sich
sehen gezwungen nach dem Eselshimmelreich zu gehen) und die andere ist ,,tahtali
koyl boylamak* (wortl.= sich sehen gezwungen nach dem holzernen Dorf). Tahtal
koy (= der holzerne Dorf) und ,Esek cenneti (wortl.= der Eselshimmelreich)
bedeuten im tiirkischen Slang ,,Friedhof*. Deswegen haben diese Wendungen eine
bildliche und negative Bedeutung, die die Deutschen nicht so einfach begreifen

konnen.
5.2 Phraseologismen mit der Konstituente ,,Nationalitit*

Die Nationalititsnamen sind die Faktoren, die fiir die Sprachlernenden
Schwierigkeiten bereiten, weil sie viele kulturspezifische Bedeutungen haben. Im
Folgenden werden einige Redewendungen in Anbetracht der Nationalitdtsnamen
untersucht.

Etwas kommt jemandem spanisch vor: Mit dieser Redewendung ist gemeint,
dass etwas jemandem seltsam vorkommt. Aufgrund der Worter dieser

Redewendung ist zu erwarten, dass die tiirkischen Lernenden auf Schwierigkeiten
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stofen konnen. Warum diese Redewendung mit einem Nationalitdtsnamen
»Opanisch® gebildet wird, wird leichter verstindlich, wenn man die folgende
Erkliarung beachtet:

., Warum sagen wir, wenn uns etwas seltsam, unverstdindlich oder unheimlich
erscheinz: ,, Das kommt mir spanisch vor.“ Diese Redewendung stammt aus dem
16. Jh. als Kaiser Karl V. (1500-58), der seit 1516 spanischer Konig war, im Jahr
1519 auch deutscher Kaiser wurde. Der neue Kaiser fiihrte eine Reihe
ungewOhnlicher Sitten am deutschen Hof ein, u.a. erkliarte er Spanisch zur neuen
Verkehrssprache. Dieser plotzliche Einzug von neuen Regeln war fiir die
Untertanen des Kaisers ungewohnt, und das einfache Volk verstand die neue
Sprache natiirlich tiberhaupt nicht — und deshalb kam ihnen eben alles ,,spanisch*
vor.“ (Online-V).

Diese Redewendung entspricht im Tiirkischen der Phrase ,.konuya Fransiz
kalmak* (wortl.= zum Thema Franzose bleiben) oder ,,Fransiz olmak* (wortl.= Ich
bin Franzose). Mit diesen Phrasen will man sagen, dass jemand ein Thema nicht so
gut verstehen kann und von dem entsprechenden Thema keine Ahnung hat.
Begegnet ein Deutscher dieser tiirkischen Phrase, erlebt dieser Probleme, zu
verstehen, was damit gemeint ist.

,Litfen konuyu bana da izah eder misiniz? Ben fransiz kaldim.“ (Bitte
konnen Sie mir das Thema erkldaren? Ich bin Franzose geblieben.). Einen solchen
Satz konnen die Deutschlernenden nicht so gut verstehen, weil ihnen die
kulturspezifischen Grundkenntnisse fehlen. Das gleiche Problem gilt auch bei der
deutschen Redewendung ,das kommt mir spanisch vor* (wortl.= Bu bana
ispanyolca geliyor). Diese Wendung konnen die tiirkischen Lernenden nicht so
einfach verstehen.

Im Deutschen gibt es auch eine andere Redewendung aus dem Englischen mit
der Bedeutung ,,ich kann nicht verstehen®. Diese ist ,,it’s all greek to me*. Wortlich
iibersetzt heift es: ,,Fiir mich klingt das alles griechisch®. Wie hier zu sehen ist,
bilden alle Gesellschaften ihre Sprachen und Ausdriicke nach ihren eigenen

kulturellen Eigenschaften.
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Sich auf franzdsisch empfehlen oder sich franziosisch verabschieden:

Simon: Warum ist Gernot schon vom Fenster hinaus?
Heinrich: Er hat seine Ex-Freundin gesehen.

Simon: Aha, er hat sich also auf Franzosisch verabschiedet.
Heinrich: Genau.

Die Redewendung ,,sich auf Franzosisch empfehlen/ verabschieden® (wortl.=
Fransizca emretmek/ veda etmek) kann tiirkischen Sprachlernern Schwierigkeiten
bereiten. Man kann sich fragen, wie man auf Franzdsisch empfehlen und sich
verabschieden kann. Diese Wendung hat aber eine bildliche Bedeutung: ,,sich
heimlich davonmachen, ohne sich zu verabschieden” (Berankova, 2008: 55). Im
Tirkischen driickt man diese Situation mit der Redewendung ,kirisi kirmak*
(wortl.= den Ankerbalken abbauen) aus, das heifit, dass jemand einen Ort heimlich
verlasst.

Leben wie Gott in Frankreich: Normalerweise ist es unmdglich, Gott in
Frankreich oder sonst wo zu leben. Aber mit dieser Redewendung will man etwas
ganz anderes sagen. Mit diesem Satz driickt man aus, dass jemand im Uberfluss
lebt (Pons, 2006: 423). Begegnen die tiirkischen Lernenden diesem Ausdruck,
erleben sie Probleme und fragen sich, was ,,leben wie Gott in Frankreich* bedeutet
und konnen sich sogar fragen, was Gott mit Frankreich zu tun hat. Die folgende
Erklarung von einem Reiseleiter des Reisebiiros ,,Klemmreisen® konnte ein
Paradebeispiel sein und zum Verstdndnis beitragen, woher diese Redewendung

stammt:

,,Kaum eine Landschaft ist so reich an Zeugnissen der Kunst und Kultur des
Mittelalters wie das alte franzdsische Herzogtum Burgund. Die Kelten und die
Romer haben hier ihre Spuren hinterlassen, und im Mittelalter wurde Burgund
zum Zentrum des abendliandischen Monchstums. Die Prachtentfaltung und
Machtfiille der Benediktinerabtei Cluny steht gegen die Askese und
Einfachheit der Zisterzienser. Hervorragende Bauwerke erwarten Sie: die
Romanik, der Baustil, der in Burgund zu seiner Vollendung gefiihrt wurde.
Doch auch die Gotik, die iiber die Champagne nach Siiden drang, hat hier Fuf}
gefasst. Die stattlichen Dorfer und kleinen Stddte mit ihren anspruchsvollen
Pfarrkirchen zeugen vom Kunstsinn und Wohlstand der durch Weinbau und
Weinhandel, durch Ackerbau und Viehzucht reichen Bauern und Stadtbiirger.
Unter den vier Herzégen aus dem Haus Valois stieg Burgund im 14. und 15.
Jahrhundert zur europdischen GroBmacht auf und reichte weit nach Norden bis
Flandern. Flamische Kiinstler und Handwerker sorgten flir einen erneuten
Hohepunkt der Kultur im "Herbst des Mittelalters”, den man vor allem in der
Hauptstadt Dijon spiirt.
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Schon die Romer hatten den Weinstock nach Burgund gebracht, die grofen
Kloster des Mittelalters besaBlen reiche Weinberge in besten Lagen; noch
heute tragt sich das 1443 gestiftete Hospiz von Beaune aus dem Weinbau. Die

Grands-Crus aus dem blauen Spitburgunder von den Héngen zwischen

Beaune und Dijon zdhlen zu den berithmtesten Rotweinen der Welt.“ (Online-

VI).

Die Beziehung zwischen der Redewendung und deren Bedeutung liegt
zugrunde, dass die franzdsische Stadt Burgund einst ein Ort war, an dem die
Menschen behaglich und wohlhabend lebten.

Im Tiirkischen driickt man diese Situation mit Redewendungen wie ,krallar
gibi yasamak* (wortl= leben wie Konige) und ,pasalar gibi yasamak* (wortl.=
leben wie Paschas) aus. Es ist zu beachten, dass besonders die Phrase ,leben wie
Paschas® in engem Zusammenhang mit der tiirkischen Kultur steht. Das Wort
Pascha steht im Worterbuch Pons (2006: 753) als tirkischer Herrschertitel.
Begegnen die deutschen Lernenden einem solchen Ausdruck, fragen sie sich, wie
die Paschas leben. Es ist durchaus normal, dass ein Deutscher nur bedingt tiber das
Leben der Paschas weiB}, weil der Begriff ,Pascha“ eine kulturspezifische

Bedeutung enthilt.
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6. Routineformeln als Kulturspezifika

Im Alltag braucht man die passende Formel, um sich am besten zu duern. In
diesem Punkt gewinnt die Routineformel an Bedeutung. Weil man die
Bedeutungen dieser Routinen nicht, erlebt man in der Kommunikation Probleme.
Deswegen miissen die Sprachlernenden mit solchen Situationen vertraut gemacht
werden. Die Routineformeln kénnen zu Missverstindnissen fiihren, wenn man sie
wortwortlich von einer Sprache in eine andere {ibersetzen will. Stein erklart ,,die
Routineformeln als konventionalisierte, pragmatisch feste Phraseologismen, die
selbstindige AuBerungseinheiten bilden und die verwendet werden, um bestimmte
Sprechakte zu vollziehen* (zitiert nach: Ruusila, 2009: 20).

Ubersetzt man die Floskel von einer Sprache in eine andere, stoft man
selbstverstindlich auf Schwierigkeiten und Kommunikationsabbriiche sind

schlieBlich die Konsequenz.
6.1 Hoflichkeitsformel

Die alltdgliche Kommunikation fordert die Menschen dazu auf, miteinander
hoflich zu sein, deshalb werden viele individuelle kommunikative Floskeln
angewandt. Die entsprechenden Formeln konnen jedoch von Kultur zu Kultur
variieren, so dass sie manchmal zu Missverstdndnissen fithren konnen. Der Grund
dafiir liegt darin, dass hinter ihnen einige kulturspezifische Bedeutungen stecken,
die in einem bestimmten Kulturraum geldufig sind. Die Hoflichkeitsformeln
tauchen meistens in Form von formelhaften Floskeln auf, deshalb sollte man diese
Floskeln nicht wortwortlich von einer Sprache in eine andere tibersetzen. Wenn die

Floskeln wortwortlich iibersetzt werden, konnen Probleme auftreten.
6.1.1 Formel der Kontaktaufnahme

Die Kontaktaufnahme bei der Kommunikation ist fiir alle von Relevanz, weil
ein Gesprach manchmal mit speziellen Gesprichsfloskeln eingeleitet wird. Jede
Gesellschaft hat etliche kulturspezifische Formeln fur die
Kommunikationsverkniipfung, weshalb manche von ihnen ab und zu fiir die
Kommunizierenden Probleme bereiten konnen. Die Floskel ,,Frohes Schaffen*

kann man zu den Problem bereitenden Gespriachsformeln zéhlen.
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Frohes Schaffen: Im Géstehaus macht Frau Lippmann sauber. Sibel, die aus

der Tiirkei kommt, mochte die Frau begriilen:

Ayse: Hallo, Frau Lippmann. Es soll Ihnen leicht kommen.

Putzfrau: (erstaunt und aggressiv) Leicht kommen? Sehen Sie nicht, wie ich miide bin und
ich mich mit Reinigung beschiftige.

Ayse: Das sehe ich.

Putzfrau : Was denn?

In der Tiirkei ist es sehr geldufig, dass man die Menschen beim Arbeiten mit
der Floskel ,,Es soll Thnen leicht kommen (fallen)!* (wortl.= kolay gelsin!) begriif3t.
Damit ist jedoch keine bose Andeutung oder Beleidigung gemeint, sondern es ist
eine BegriiBungsformel. Benutzen die tiirkischen Lernenden diesen Satz gegeniiber
den Fremden, die nicht aus der Tirkei kommen, haben die Fremden
Schwierigkeiten, ihn zu verstehen. Diese Floskel versteckt eine kulturelle
Bedeutung hinter der offensichtlichen Bedeutung. Im Deutschen sagt man zu
jemandem, den man beim Arbeiten trifft ,,frohes Schaffen bei deiner Arbeit!* oder

nur ,,frohes Schaffen!®, ,,gut geschaffen* (wortl.= keyifli/ zevkli isler).
6.1.2 Ergehensfragen

Zu den Hoflichkeitsformeln kann man auch die Ergehensfragen zédhlen, weil
sie bei der Kommunikation einen wichtigen Platz einnehmen. Es gibt viele
verschiedene standardisierte Gespriachsformeln zwischen der deutschen und
tiirkischen Sprache. zum Beispiel driickt die Frage ,,Wie geht’s dir?“ einen
Befindlichkeitszustand aus, aber die tiirkischen Lernenden koénnen durch diesen
Satz irritiert werden, weil dieser Satz eine ganz andere Bedeutung hat, wenn man
thn wortwortlich ins Tiirkische tibersetzt.

Wo driickt denn der Schuh?: Diesen Satz kann man ins Tiirkische als
»Ayakkab1 neresinden sikiyor? iibersetzen. Die Bedeutung aber kann man
folgenderweise erkldren: Was ist los mit dir? (= neyin var?), Was bedriickt dich?
(= seni lizen ne?) oder Was ist das Problem mit dir? (Problemin nedir?). Was das
Wort ,,Schuh” in diesem Ausdruck angeht, trigt es eine bildliche Bedeutung. Im

Allgemeinen driicken die Schuhe die Fiile der Menschen und das tut weh. Mit


http://www.geo.de/GEOlino/mensch/redewendungen/deutsch/54498.html
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dieser Redewendung will man eine peinliche und schmerzliche Situation
ausdriicken.

Was machst du? : Mit der Frage ,,Was machst du? (ne yapiyorsun/
nasilsin?) wird in der Tiirkei eine Befindlichkeitsfrage gestellt. Die Sitze ,,Wie geht
es dir?‘ oder ,,Wie fuhlst du dich?* konnen durch diesen Ausdruck ersetzt werden.
Der Sprecher mochte durch diese Frage seinen Gespriachspartner zur Unterhaltung

einladen:

A: Was machst du?
B: Danke, gut und du?
A: Vielen Dank.

Obwohl es in diesem Satz um keinen Ausdruck beziiglich der Befindlichkeit
geht, antwortet der Sprecher auf die Frage: ,, Danke, gut und du? . Der Sprecher A
hat hier sein Ziel erreicht, weil er mit seinem Partner Kontakt aufgenommen hat.
Hitte dieser Dialog zwischen einem Deutschen (D) und einem Tiirken (E)

stattgefunden, wére er vielleicht vom Ablauf her auf diese Weise gewesen:

E: Was machst du?

D: Nichts mache ich.

E: (erniichtert und argerlich) Ich mochte nur fragen, wie es dir geht.
D: Ach so, verzeichne mich bitte. Ich konnte nicht verstehen.

Die Fragestellung ,,Was machst du* kann Sprechern aus verschiedenen
Landern Schwierigkeiten bereiten. Normalerweise braucht diese Floskel eine
Antwort wie: ,JIch mache meine Hausaufgaben oder Ich bin berufstéitig als
Lehrerin® usw. In der Tiirkei ist es sehr geldufig, dem Kommunikationspartner eine
derartige Frage zu stellen, um sich nach seinem Wohlbefinden zu erkundigen. Der
Sprecher nimmt diese Frage ernst und erklirt seinem Partner, dass er nichts mache.
Der Sprecher E aber wird aggressiv aufgrund der Antwort seines Gespréachspartners
,Ich mache nichts.”, weil er annimmt, dass sein Partner mit ihm nicht in Kontakt
treten mochte. Deshalb muss er klar machen, warum er so antwortet, und erst dann
fillt das Problem weg. Ein kleiner Unterschied zwischen unterschiedlichen

Gesellschaften kann manchmal grof3e Probleme bewirken.
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6.2 Formeln des Wiinschens und des Gratulierens

Die Formeln des Wiinschens und Gratulierens koénnen manchmal zu
Kommunikationsabbriichen fithren, obwohl sie normalerweise die Menschen
zusammenbringen. Im Folgenden sieht man einige Formeln des Wiinschens und des
Gratulierens, die manchmal zu Missverstindnissen fithren. Die entsprechenden
Formeln kann man nicht vollstidndig {ibersetzen, einige Formeln haben sogar keine

Aquivalenz in der Zielsprache, deshalb stoBen die Menschen auf Probleme.

Gesundheit!

Murat: (niest) Hatschi!

Peter: Gesundheit.

Murat: Sieh auch.

Peter: (erstaunt) Was soll ich sehen?

Was hier unter die Lupe genommen werden muss, ist die Antwort auf einen
gutgemeinten Wunsch ,,Gesundheit!*. In verschiedenen Kulturen ist es sehr {iblich,
dass die Menschen einem anderen gegeniiber gute Wiinsche duflern, wenn dieser
niest. In der Tiirkei duBert man seine gutgemeinten Wiinsche gegeniiber dem
anderen mit der Floskel ,,Sieh auch!* (=sen de gor!). Das heift: ,,ich bedanke mich
bei dir fiir deinen gutgemeinten Wunsch und Wiinsche dir ebenfalls ein langes
Leben®“. Dazu z#éhlt man andere typische Antworten wie ,,danke sehr, ,danke
gleichfalls“, ,alle zusammen“ (wortl= hep beraber). All diese sind auch
kulturspezifische Gesprachsformeln, weil der Hintergrund und die Bedeutung der
Floskeln nur den tiirkischen Sprachlernern bekannt sind. Im Deutschen gibt es
keinen Ausdruck wie ,,alle zusammen* oder ,,siech auch!* wenn es darum geht, sich
fir den Gesundheitswunsch zu Bedanken. Deshalb konnte Peter im obigen Dialog
seinen tiirkischen Freund nicht verstehen und fragte ihn verwirrt, was er sehen
sollte. Das Gleiche gilt fiir den Ausdruck ,,alle zusammen*, also ein Deutscher kann
iiber die Verwendung dieses Ausdrucks staunen. Er konnte sich fragen, wer diese
alle sind, obwohl niemand auB3er ihm selbst und dem Gespriachspartner da ist.

Sthhatler olsun: Im Deutschen ist die Routineformel ,,wohl bekomm’s!“ ein
Wunsch, der nur beim Essen und Trinken ausgesprochen wird (siehe: Wahrig,
2006: 247). Obwohl es im Deutschen keinen Ausdruck gibt, der mit der Formel

,,sthhatler olsun® libereinstimmt, wird er hier als ,,wohl bekomm’s* iibersetzt, weil
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das Wort ,,sthhat im Deutschen den Wortern ,,Gesundheit und Wohl* entspricht.
Im Tirkischen ist der Ausdruck eine Routineformel, die nach dem Duschen, dem
Haarschneiden und der Rasur gesagt wird.

,» Wohl bekomm’s! Du hast deine Haare schneiden lassen. (Sthhatler olsun!
Sagin kestirmigsin.) Wird ein Deutscher mit einem solchen Satz konfrontiert,
wiirde er erstaunt dreinschauen und nicht genau wissen, woriiber gesprochen wird.
Denn die Deutschen sagen diese Floskel im Allgemeinen nur im Zusammenhang
mit Essen und Trinken. In diesem Satz aber geht es nicht um Essen oder Trinken,
deshalb bereitet diese Floskel einigen Deutschen Schwierigkeiten.

Sthhatler olsun sagt man in der Tiirkei meistens zu den Menschen, die zuvor
geduscht haben. ,, Zu dem Freund, der geduscht hat, sagte er: wohl bekomm’s! =
Dus alan arkadasina sihhatler olsun dedi.). Die tiirkischen Sprachlerner miissen
sich dariiber im Klaren sein, dass wohl bekomm’s (=sthhatler olsun) im Deutschen
nicht eine Formel fiir die Korperpflege, sondern eine fiir die Erndhrung ist. Zu den
Synonymen dieser Formel zdhlt man ,,guten Appetit oder gesegnete Mahlzeit*.
Obwohl die Floskeln in der Ubersetzung Ahnlichkeiten aufweisen, gibt es
unbedingt semantische Abweichungen zwischen den Ausdriicken.

Gute Besserung: ,,Gute Besserung“ (= ge¢mis olsun) ist eine
Gratulationsfloskel, die im Allgemeinen fiir kranke Menschen verwendet wird. Mit
dem Ausdruck ,,Ich habe gehdrt, dass du deinen Arm gebrochen hast. Gute
Besserung. (Kolunu kirdigini duydum, ge¢mis olsun.) mochte der Sprecher dem
Kranken seine guten Wiinsche mitteilen.

., Gestern habt ihr einen Verkehrsunfall gehabt, grofie gute Besserung fiir
euch” (Diin kaza yapmissimiz, biiyiik ge¢mis olsun). Ein solcher Satz kann
Schwierigkeiten aufweisen, weil die Floskel ,,gute Besserung® im Deutschen nur
bei Krankheit gesagt wird. Die tiirkischen Sprachlerner erleben Schwierigkeiten,
weil sie manchmal die kulturellen Hintergriinde der Sprachen auBer Acht lassen.
Mit dieser Floskel teilen die tiirkischen Sprachlerner ihre guten Wiinsche mit, auch
wenn bei dem Unfall niemand verletzt wurde. Das wird gesagt, weil die
Betroffenen glimpflich davongekommen sind und dieser Vorfall nun vorbei ist.
Deshalb driicken es die Menschen in der Tiirkei mit dieser Floskel aus. Aber ein

Deutscher kann die Bedeutung dieses Satzes nicht verstehen.
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,Schlieflich hast du deine Englischpriifung bestanden, gute Besserung.
(Sonunda ingilizce sinavini gegtin, ge¢mis olsun. . ES geht hier um niemanden, der
krank ist. Der Awusdruck aber verdeutlicht, dass der Student, der seine
Englischpriifung mehrmals wiederholt hat und nun endlich bestanden hat. Er
verspiirt deshalb Erleichterung und muss sich nicht mehr Gedanken iiber diese
Priifung machen. Das heif3t, endlich ist es vorbei.

, Ihr Mann ist im Gefdngnis, gute Besserungen‘ (Esiniz hapse girmis, gecmis
olsun“. Wiirde eine deutsche Frau mit dieser Floskel konfrontiert, wiirde sie sehr
erstaunt sein. Vielleicht konnte sie sich fragen, warum der Gespriachspartner das
gesagt hat, obwohl ihr Mann nicht krank ist. Mit dieser Floskel aber wird im
Tirkischen ein Wunsch zur Sprache gebracht, dass baldmoglichst alle Betriibnisse
weggehen sollen.

,Ich habe dich tausende Male gewarnt, dass du es nicht machen sollst. Aber
du ldsst dich nicht belehren, nun dann gute Besserung. (Bunu yapmaman
konusunda seni binlerce defa uyardim, ama dinlemedin ge¢mis ola /ge¢mis olsun. “.
Hier geht es um eine Anspielung. In der Tiirkei sagt man diese Floskel zu
jemandem, der eine unerwiinschte Sache macht und schlieflich die negativen
Konsequenzen tragen muss. Es ist nunmehr vergeblich, zu klagen.

Die tiirkischen Sprachlerner glauben immer, dass alle Ausdriicke im
Tiirkischen eine Aquivalenz im Deutschen besitzen miissen, aber in Wirklichkeit
trifft dies nicht zu. Einige Ausdriicke stammen von dem kulturellen Hintergrund der
jeweiligen Gesellschaft, deshalb wire es ein groBer Irrtum, eine absolute
Ubereinstimmung zwischen diesen Ausdriicken zu erwarten. Wie in den obigen
Beispielen zu sehen ist, gibt es keine eins zu eins kongruente Floskel, deshalb
erleben die Lernenden Probleme beim Sprechen. Obwohl die Menschen eigentlich
keine bdse Absicht haben, konnen sie manchmal wegen dieser kulturellen

Unterschiede Missverstindnisse verursachen.



115

Hayirlara ¢iksin! Allah razi olsun!/ sagol!: Es verlauft ein Dialog zwischen

einem Deutschen (A) und einem Tiirken (B) auf folgender Weise:

A: Heute Nacht traumte ich von einem Hund.

B: Echt? Es soll auf eine Wohltat hindeuten!

A: Was meinst du damit? Deutet es etwas, wenn man im Traum einen Hund sieht?
B: Ich meine, dass dein Traum auf etwas Gutes hindeuten soll!

A: Ach so! Danke!

Dieser Dialog konnte vielleicht zwischen zwei Tiirken (C/D) auf diese Weise:

C: Heute Nacht trdumte ich von einem Hund.
D: Echt? Es soll auf eine Wobhltat hindeuten!
C: Gott moge es dir lohnen (oder: Danke)!

Die Floskel ,,Es moge wohl sein!* (hayir olsun!), ,,Es soll auf eine Wohltat
hindeuten!* Hay(1)ra ¢iksmn!) oder ,Hoffentlich ist es eine Wohltat!* (Haywrdir
ingallah!) sind die kulturspezifischen Redewendungen, die benutzt werden, wenn es
um einen Traum geht.

Wenn jemand iiber seinen Traum spricht, erwidert man in der Tiirkei eine
dieser Floskeln, um die guten Wiinsche zu duBern. Obwohl diese Floskeln in der
Tiirkei weitverbreitet sind, bereiten sie flir die deutschen Lernenden einige grofie
Schwierigkeiten. Im ersten Dialog kann der deutsche Sprecher seinen Partner nicht
verstehen, weil in Deutschland keine dquivalente Ausdriicke wie ,,hayir olsun!“ (Es
moge wohl sein!), ,,hay(1)ra ¢iksin! (Es soll auf eine Wohltat hindeuten!) oder
,hayirdir ingallah!“ (hoffentlich ist es eine Wohltat!) existieren.

Im zweiten Dialog konnte kein Problem auftauchen, weil der aufgefiihrte
Dialog zwischen zwei tiirkischen Partnern verlduft. Der Gesprichspartner D nimmt
die guten Wiinsche des Sprechers C an und erwidert sie mit der anderen Floskel
,Gott moge es dir lohnen!* (Allah razi olsun!). Dieser Ausdruck ist meist verbreitet
unter den alten und frommen Menschen. Unter den Jugendlichen wird nur der
Ausdruck ,,.Danke!* (sagol!) angewandt.

Die Floskel ,,Es moge wohl sein!* (hayir olsun!), ,,Es soll auf eine Wohltat
hindeuten!** (hayirlara ¢iksin!) oder ,,lhre Herzenswiinsche moge Gott vergelten!*

(Hayirm kars1 gelsin) werden meistens benutzt, wenn es sich um einen Traum
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handelt. Die andere Floskel ,,Hoffentlich ist es eine Wohltat!“ (hayirdir insallah!)
kann man im Tiirkischen benutzen, wenn man sich iiber etwas wundert. , Es
klingelt. Wer soll es denn zu dieser Stunde sein? Hoffentlich ist es eine Wohltat!*
(Kap: ¢aliyor. Bu saatte kim olabilir ki? Haywrdir insallah!).

Allah tamamina erdirsin! Die Glickwiinsche sind die kulturspezifischen
Redewendungen, die den Sprachlernenden manchmal Schwierigkeiten bereiten
konnen. Einer dieser Glickwinsche im Tirkischen ist ,,Allah tamamina
erdirsin/eristirsin!“ (wortl= Es soll Thnen an die Bestidndigkeit gelangen!/ Gott
moge es zu Ende fiihren!). Begegnet ein Deutscher diesen Ausdriicken, erlebt er
selbstverstidndlich Schwierigkeiten. In der Tiirkei benutzt man diese Aussage, um
die Gliickwiinsche zur Verlobung auszusprechen. Man will durch diese Floskel fiir
das Parchen vom Gott ein gutes Eheleben und Kontinuitidt zum Heiraten wiinschen.
Diese Aussage ersetzt die Floskel ,herzliche Gliickwiinsche!*“. In Deutschland
driickt man es mit den Wendungen ,,Herzlichen Gliickwunsch zur Verlobung!*,
,Meine herzlichen Gliickwiinsche zu Verlobung!®, ,,Alles Gute!* aus.

Kesenize bereket! Eine weitere Floskel, die zwischen Deutsch und Tiirkisch
Probleme bereitet, ist ,,Kesenize bereket!* (wortl.= reichhaltiges Einkommen fiir
Ihren Geldbeutel!). Schldgt man das Wort ,, Beutel“ nach, steht im Wdorterbuch
Pons ,,einfache Tasche, oder Tiite, die aus Leder, Stoff oder Kunststoff* bzw.
Geldbeutel. (ziehe: Pons, 2006: 183). ,,Kesenize bereket™ ist ein Gliickwunsch, der
zu jemandem gesagt wird, der fiir etwas Geld beisteuert. Bestellt jemand fiir den
anderen etwas zum Trinken oder Essen, bedankt sich derjenige, der eingeladen
wurde, bei demjenigen, der die Rechnung bezahlt hat. Der folgende Dialog
zwischen zwei tiirkischen Freunden und einem Kellner kann hilfreich sein, um
diese Bedeutung der Floskel zu begreifen. Der Sprecher 1(A), der Sprecher 2(B)
und der Kellner (K):

A: Herr Ober, die Rechnung bitte!

K: Ok mein Herr. Zusammen oder getrennt?
A: Zusammen bitte. (Er bezahlt die Rechnung)
B: Reichhaltiges Einkommen zu Ihrem Beutel!
A: Nichts zu danken, guten Appetit!
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Einen solchen Dialog kann ein Deutscher nicht begreifen, weil der
sogenannte Dialog einige kulturelle Hintergriinde in sich verbirgt. Die
wortwortliche Ubersetzung der Floskel ,,Kesenize bereket* (wortl.= reichhaltiges
Einkommen zu lhren Beutel!l) kann man auf Anhieb nicht als eine Redewendung
einschitzen, deswegen konnen da einige Probleme entstehen.

Eine andere Floskel, die Probleme bereitet, ist der Wunschausdruck ,,Guten

!G‘

Appetit!*“. Guten Appetit sagt man normalerweise zu jemandem, der noch am Essen
ist. Ist das Essen zu Ende, wiirde man niemandem im Deutschen einen ,,guten
Appetit® wiinschen. Im Tiirkischen aber kann man nach dem Essen guten Appetit
sagen, um etwas anderes hervorzuheben, z.B. hier mochte man betonen, dass es
nicht notig ist, sich fiir das Essen zu bedanken. Ein Deutscher kann diesen
Ausdruck nicht verstehen. Er kann sich vielleicht fragen, warum man nach dem
Essen ,,guten Appetit” sagt. Indem sie jemandem nach dem Essen einen ,,guten

Appetit” wiinschen, bezwecken die Tiirken eine starke Intensitdtsbetonung.
6.3 Formel der Danksagung

Die Menschen brauchen im alltdglichen Leben aus irgendeinem Grund
Danksagungen. Deshalb setzen sie einige Danksagungsfloskel in ihre Gespriche
ein, um die zwischenmenschlichen Beziehungen zu verstarken. Diese Floskeln
konnen manchmal im Alltag von den anderen Menschen seltsam gefunden,
besonders wenn sie im Nebensinne verwendet werden.

Das schmeckt ausgezeichnet: Die Redewendungen beim Essen konnen
manchmal Missverstidndnisse verursachen, weil sie von Kultur zu Kultur einige
grundverschiedene Bedeutungen haben. Diese Wendungen kdonnen meistens nicht
genau von einer Sprache in eine andere wiedergegeben werden, weil jede
Gesellschaft beim Kommunizieren ihre eigenen kulturellen Normen benutzt und
ihre Sprache nach diesen Normen regelt. Wenn man die kulturellen Hintergriinde
dieser Wendungen aufler Acht ldsst, wiirde man auf Schwierigkeiten stoflen. Die
Floskel ,.Elinize saghk!* (wortl.= Wohl fiir Thre Hinde!) kann zu den Beispielen
fiir diese Wendungen gezihlt werden. Elinize saglik sagt man im Tiirkischen zu
demjenigen, der den Tisch schon deckt und ein Gericht kocht. Diese Floskel aber

wird nicht wortwortlich ins Deutsche iibersetzt. Wer sich fiir das Essen bei dem, der
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den Tisch vorbereitet hat, bedanken mdochte, bringt den Dank mit der Floskel
,Elinize saglik!*“ zum Ausdruck.

Im Deutschen aber gibt es nur die Floskel ,, Das schmeckt ausgezeichnet. * (=
Tadi enfes/ harika) oder ,,Danke, alles ist aber sehr lecker.* (= Tesekkiirler, her
sey ¢ok lezzetli), um jemandem fiir das Essen zu danken.

,Elinize saglik, kazagi1 ¢ok gilizel 6rmiissiiniiz!“ (Danke, die Jacke haben Sie
sehr schon gestrickt!). Im Tiirkischen ist nur die Floskel ,,Danke!* nicht genug, um
etwas hervorzuheben, was sehr gut gemacht und ausgearbeitet wurde. Deshalb
muss man im Tiirkischen eine andere besondere Floskel ,,Eline saglik® benutzen.
Diese Floskel wird also nicht nur nach dem Essen gesagt, sondern auch nach einer
Arbeit, die mit den Handen beendet wird.

,»Oday1 tertemiz yapmissin, ellerin dert gormesin/ eline saglik® (Du hast das
Zimmer blank geputzt, moge Gott deinen Hénden keinen Schaden zukommen
lassen / Gott schiitze deine Hande!). Solche Wendungen kann man nicht so einfach
und wortwortlich von einer Sprache in die andere {iibersetzen, weil sie
kulturspezifische Elemente in sich verbergen. Deshalb konnen sie dem Sprachlerner
Schwierigkeiten bereiten. In so einem Beispiel kann niemand im Tiirkischen die
Floskel ,das schmeckt ausgezeichnet* verwenden, weil das Gesagte und das

Gemeinte sehr verschieden sind.
6.4 Formel der Trostung

Es ist nicht zu behaupten, dass die Kommunikationsfloskel von einer Sprache
zu anderer unbedingt so verschiedene Bedeutungen haben miissen. Es gibt natiirlich
einige bestimmte Floskeln, die viele Parallelititen zwischen dem Deutschen und
dem Tirkischen haben. Eine dieser Floskeln ist ,,.Schwamm driiber”. Die
entsprechende Trostungsformel hat die Gemeinsamkeiten im Deutschen und
Tiirkischen in Anbetracht dessen, dass sie sowohl durch die &hnlichen Worten
gebildet wird als auch eine gleiche Bedeutung hat.

Schwamm driiber: ,Schwamm driiber!” ist eine Trostungsformel, die in
einem unangenehmen Fall gesagt wird. Das Wort ,,Schwamm* wird im Worterbuch
Pons als ,, weicher, saugfihiger Gegenstand, der zum Reinigen benutzt wird"“

erklart (Pons, 2006: 894). Was die Interjektion ,,Schwamm driiber!* betriftt, deutet
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sie auf einen umgangssprachlichen Ausdruck hin und dieser Ausdruck steht im
gleichen Worterbuch als ,,Reden wir nicht mehr dariiber!” (Pons, 2006: 894).
Schwamm driiber wird im Tirkischen mit ,,iizerine siinger ¢ek, unut gitsin,
bosver!“ wiedergegeben. Wenn jemand ,,Schwamm driiber!* sagt, empfichlt er
seinem Gespréachspartner, unangenehme Fille und Sachverhalte, die man vergessen
will, zu verdrédngen oder hinter sich zu lassen.

Im Tiirkischen driickt man diese Floskel auch mit ,saglik olsun!*“ (wortl.=
»Sel es Gesundheit!* oder ,,Sei es Wohlergehen!*) aus. Diese Floskeln konnen den
deutschen Lernenden Schwierigkeiten bereiten, weil sie im Deutschen eine
grundverschiedene Bedeutung haben. Hort ein Deutscher den Ausdruck ,,Sei es
Gesundheit!®, fallt ihm nur auf, dass etwas mit der Gesundheit gemeint ist. Im
Tirkischen aber benutzt man diese Floskel anstelle der Formel ,,Schwamm
driiber!. In der Tat geht es hier darum, dass es nichts Bedauerliches gibt. Der
Fokus liegt auf dem geistigen und Korperlichen Zustand der Person, die sich in
einer unangenehmen Situation befindet. Es konnte als ,,Hauptsache, dir geht’s gut!*
oder Hauptsache, du bist gesund!* wiedergegeben werden.

Canin sag olsun!. (wortl.= Moge dein Herz lebendig sein!) ist ein Ausdruck,
der mit der Floskel ,,Schwamm driiber!* gleichgesetzt werden kann. Diese Floskeln
konnen aus dem Deutschen ins Tiirkische nicht tbersetzt werden, weil sie

kulturspezifische Bedeutungen in sich enthalten.
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DER ZWEITE TEIL

7. Die Bewertung der verbalen und nonverbalen Auflerungen

Die Kommunikation ist wie eine Briicke, die die Menschen aneinander
verbindet. Diese Sprachbriicke wird nicht nur durch die verbalen Ausdriicke
gebildet. Das heif3t, es ist nicht zu behaupten, dass das Sprechen unbedingt der
einzige Weg zum Kommunizieren ist. Sie konnen auch kommunizieren, ohne zu
sprechen. Aber sowohl die verbalen Ausdriicke d.h. die verbalen Kommunikation
als auch die nonverbalen Ausdriicke konnen manchmal die zwischenmenschlichen
Beziehungen storen. Um die Kommunikationsstorungen vermeiden zu konnen,
sollen die Menschen wissen, inwieweit die verbalen und nonverbalen

Kommunikationsformen verandern.
7.1 Verbale AuBlerungen

Die Menschen miissen immer mit anderen Menschen sprechen, sie verstehen
und von ihnen verstanden werden. Dafiir ist die Sprache ein grofes und wichtiges
Element, das eine Grundlage bildet, die dabei hilft, Gedanken zu &uflern und die
AuBerungen der Anderen zu verstehen. In der verbalen Kommunikation spielen
neben der schriftlichen und sprachlichen Kommunikation die paraverbalen
AuBerungen eine eminente Rolle. Broszinsky-Schwabe ist der Meinung, dass die
'paraverbalen Signale' die sprachlichen AuBerungen begleiten. In den paraverbalen
Signalen handelt es sich um die Art und Weise des Sprechens. Broszinsky-
Schwabe erkldrt, dass zu den Signalen ,Stimmlage, Tonhohe, Lautstérke,
Intonation, Akzent, Betonung, Intensitit des Sprechens, Rhythmus, das
Sprechtempo und die Pausen gehoren, genauso wie Lautdulerungen wie Lachen,
Seufzen, Weinen, Brummen, Gahnen, Pfeifen oder Ausdruckslaute wie ,,Ah“ oder
,Oh“ (siche: Broszinsky-Schwabe, 2011: 100). Mit den obigen gezéhlten
Elementen werden die Emotionen strenger und besser ausgedriickt. Die miindliche
Sprache wird von ihnen verstérkt.

Die Sprache ist fiir die verbale Kommunikation von eminenter Bedeutung

und sie ist flir die schriftliche und miindliche Kommunikation ein Drehpunkt. Nach
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Gudygunst gelten fiir die miindliche Kommunikation aller Sprachen die
gemeinsamen Regeln (zitiert nach: Broszinsky-Schwabe, 2011: 100):

¢ Phonetisch (Tone werden zu Wortern kombiniert)

e Grammatisch (Ordnung der Worter im Satz)

e Semantisch (Beziehung zwischen den Worten und Dingen) sowie Regeln,
wie man AuBerungen interpretiert.
Gruppen bilden Sprachgemeinschaften, die drei Funktionen haben:

e Informativ, d.h. andere mit Wissensinformationen zu versorgen

e Expressiv, d.h. anderen unsere Emotionen und Gefiihle mitzuteilen

e Anweisende Funktion, d.h. Aktion ausldsen und verhindern.

Die verbale Kommunikation kann zu Missverstandnissen fiithren, weil die
sprachlichen AuBerungen mit den symbolischen Zeichen zum Ausdruck gebracht
werden und die sogenannten Zeichen von den Menschen selbst hervorgebracht
werden. Broszinsky-Schwabe spricht davon, dass es willkiirlich festgelegt wird,
was die Zeichen in einer Sprache bedeuten. Deshalb kann die Bedeutung eines
Zeichens erlernt und beigebracht werden (ziehe nach: Broszinsky-Schwabe, 2011.:
100).

Die verbalen AuBerungen konnen wie die nonverbalen AuBerungen zu
Missverstiandnissen fithren, auch wenn sie aus Wortern bestehen und deutlicher sein
miissten. Broszinsky-Schwabe nennt die Ursachen fiir Nicht- Verstehen oder
Falsch- Verstehen, indem er Beispiele dazu liefert. Die erste Ursache liegt darin,
dass einige Worter keine Aquivalenz in der Zielsprache haben. Deswegen kann
man die Ausdriicke von der eigenen Sprache in die Zielsprache nicht vollstindig
iibersetzen. Auf diese Weise treten die ,linguistic blancs® auf, die in der
Kommunikation Probleme bereiten, weil sie wortlich nicht iibersetzt werden
konnen (vgl. Broszinsky-Schwabe, 2011: 106). Wegen dieser ,,linguistic blancs*
d.h. semantisch linguistischen Liicken kdnnen die Menschen einander nicht
verstehen, und dies kann schlieBlich zu Problemen fiihren.

Eine andere Ursache, die bei interkulturellen Begegnungen mit verschiedenen
Volkern Probleme bereitet, ist die falsche Aussprache eines Wortes. Im folgenden

Beispiel, das in 2007 in der Zeitung ,die Welt“ abgedruckt wurde, zeigt
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Broszinsky-Schwabe (2011: 106), dass die Aussprache der Buchstaben ,,r* und ,,1*

zu Missverstindnissen fithren:

,» 15 japanische Touristen mussten eine Nacht in einer israclischen Siedlung im

Westjordanland verbringen, weil sie den Buchstaben ,,I° nicht aussprechen

konnten. Die israelische Zeitung ,,Maariv berichtete, die Reisegruppe habe

einen Ausflug in die nordisraelische Stadt Afula vorgehabt, weil sie den

Buchstaben ,,1 jedoch wie ein ,,r* artikulierten, erhielten sie versehentlich

Karten fiir die Siedlung eintrafen, habe der verdutzte Warter erklért, dass es

kein ,,nahes Hotel“ gebe. Die Japaner mussten in der Siedlung {ibernachten,

die als eine der radikalen Hochburgen in den Paléstinensergebieten gilt.*

Bei interkulturellen Begegnungen bereiten idiomatischen Wendungen wie
Redewendungen, Sprichworter und Eingangsformeln bestimmte Probleme, weil sie
kulturspezifische Bedeutungen haben. Diese kulturspezifischen Bedeutungen
konnen von Menschen einer anderen Kultur manchmal nicht verstanden oder
missverstanden werden. Es ist in den meisten Fillen unmoglich, die Wendungen zu
iibersetzen, weil einige von ihnen aus einem festen historischen Bezug kommen
(vgl. Broszinsky-Schwabe, 2011: 108).

Verbale Kommunikationsstile bestimmen die Art und Weise der
zwischenmenschlichen Kommunikation. Wie die fremden Sprachen von anderen
wahrgenommen werden und welche Worter in ihrer eigenen Bedeutung verwendet
werden, sind Themen der verbalen Kommunikationsstile. Kartar1 (1995: 24) duf3ert

sich folgendermaf3en iiber die Bedeutung der Kommunikationsstile:

,Direkte und indirekte Stile weisen darauf hin, wie weit die

Interaktionspartner ihre Intensionen durch explizite verbale Kommunikation

auBern. Der direkte verbale Stil verweist auf verbale Botschaften, die aus

echten Meinungen und Wiinschen des Kommunikators bestehen, der indirekte
verbale Stil dagegen auf die Botschaften, in denen die echten Intentionen und

Meinungen des Kommunikators verschleiert sind.*

Kartar1 hebt hier auch hervor, dass die Volker der Gesellschaften, die
individualistische Werte haben, den direkten verbalen Stil bevorzugen, wéihrend die
Volker, die kollektivistische Werte vertreten, mit dem indirekten Stil
kommunizieren (vgl. Kartari, 1995: 24; Kartari, 2006: 140; Uzungarsili-Soydas,

2010: 108). Kartar1 (1995: 24) flgt hinzu:
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Was die exakten und ausfiihrlichen Stile betrifft, sind ,,sie mit dem Grad an

Quantitdt des Sprechens in unterschiedlichen Kulturen verbunden. Der exakte

und konzise Stil verweist auf die Mitteilung nur notwendiger Informationen

wihrend der Interaktion, wihrend der ausfiihrliche Stil auf Mitteilung groB3er

Mengen von Informationen hinweist*

Angehorige von ,high-context* Kulturen, wie die Tiirkei, sind eher bereit,
mehr Informationen tiber sich selbst zu geben und treten freiwilliger mit Menschen
m Kontakt als die Menschen der ,,low-context* Kulturen. Die deutsche Kultur kann
man zu den low-context Kulturen zéhlen, wéhrend die tiirkische zu den high-
context Kulturen gehort. Das folgende Beispiel von Hansen und Zuber kann
hilfreich sein, den high- und low- context Unterschied zwischen den Deutschen und

Tirken zu sehen:

Kunde Herr Ozdemir (O); Angestellter: Herr Nagel (N)

O: Guten Tag. Wie geht’s?

N: Danke, gut. Kann ich Ihnen helfen?

O: Ja, bitte. Ich habe gestern meinen Regenschirm in der U-Bahn vergessen.
N: Na, dann wollen wir mal sehen.

(Hansen u. Zuber, 1996: 70)

Herr Ozdemir versucht mit dem Angestellten in Kontakt zu treten, weil seine
Ausgangskultur eine high-context Kultur ist. Der Angestellte aber antwortet mit der
Floskel ,Danke, gut®. Er stellt nicht die Frage, wie es Herrn Ozdemir geht. Eine
solche Antwort, wie die des Angestellten, wird von jemandem, der in der high-
context Kultur aufgewachsen ist, als ein Wenig unhoflich empfunden. Auf der
anderen Seite hat der Herr Angestellte jedoch Recht, weil er in einer low-context
Kultur aufgewachsen ist und sich nicht dazu gezwungen fiihlt, nach der Gesundheit
seines Kunden zu fragen.

Die verbale Kommunikation gestaltet sich manchmal nach den Personen
selber, manchmal nach den individuellen Rollen in der Gesellschaft. Der
personalabhingige Stil beschiftigt sich mit dem individualorientierten Sprechen,
und dagegen befasst sich der rollenabhéngige Stil mit dem gesellschaftsorientierten
Gesprich. Kartar1 (1995: 24) definiert wie folgt:
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,Personalabhdngige und rollenabhéngige Stile unterscheiden sich voneinander
in der Benutzung der Sprache: der personalabhingige Stil weist auf die
Benutzung der individualorientierten Sprache, der rollenabhéngige Stil
dagegen auf die beziehungsorientierte Sprache hin.*

In den individual-orientierten Gesellschaften betonen die Menschen 6 fter das
Personalpronomen ,,ich“ und das Possessivpronomen ,mein“. Vergleicht man
Deutsch und Tiirkisch miteinander, sicht man den Unterschied. z.B. Die Deutschen
sagen: ,,Wir haben in meinem Haus gesessen und gesprochen., aber dagegen sagt
man es im Tirkischen so: ,,benim evimde oturup konustuk.* oder ,,Evimde oturup
konustuk®. Diejenigen, die in dem personalabhdngigen Stil kommunizieren,
benutzen die Personalpronomen ,,ich* und Possessivpronomen ,,mein* viel ofter als
die Menschen, die nach dem rollenabhidngigen Stil kommunizieren (vgl. Kartari,
2006: 152-153).

Die letzten verbalen Kommunikationsstile sind rationale und intuitive Stile.
Kartar1 (1995: 25) erklart diese Stile wie folgt:

,Die rationalen und intuitiven Stile stehen mit der Orientierung des
Kommunikators. Wenn er der Kommunikation Sprache ,,sender-oriented
verwendet, bedient er sich des rationalen verbalen Stils. Wenn er aber Sprache
,,reciever-oriented benutzt, ibernimmt er den intuitiven verbalen Stil.«

7.2 Non-verbale AuBerungen

Die Menschen nehmen Kontakt auf, nicht nur durch die Worter sondern auch
durch die Korpersprache oder Objekte. Das Wichtigste an der nonverbalen
Kommunikation ist, dass die Mitteilungen unbewusst iibermittelt werden, obwohl
die nonverbalen AuBerungen im Kulturkreis erworben und erlernt werden.

In der interkulturellen Kommunikation spielen die Korpersprache und die
personlichen Objekte eine groBe Rolle. Deshalb kann man behaupten, dass die
nonverbale Kommunikation aus vielen Elementen besteht. Broszinsky-Schwabe
(2011: 117) erklart, welche Elemente der nonverbalen Kommunikation zur

Korpersprache und zu den Objekten gehoren.
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,»Zur Korpersprache des Menschen gehoren Korperhaltung, Gestik (Gesten des
Korpers),  Gesichtsausdruck  (Mimik),  Blickkontakt, = Beriihrungen,
Informationen durch Geriiche und die Nutzung des Raumes (Abstand und
Néhe). Im weiteren Sinne sind Zeichen in der nonverbalen Kommunikation
auch Kleidung, Frisur, Korperpflege, Korperschmuck (Piercings, Tattoos),
Artefakte wie Uhren und Schmuck und farbliche oder graphische Symbole. Zu
diesen Botschaften ,,ohne Worte* gehoren auch Geschenke und Blumen.*

In der interkulturellen Kommunikation sind die nonverbalen AuBerungen von
eminenter Bedeutung, so dass sie unter Umstdnden zu Missverstandnissen fithren
konnen. Die nonverbalen KommunikationsduBBerungen sind abhédngig von der
Kultur und dariiber hinaus ist es moglich, die AuBerungen im Alltag zu lehren und
zu lernen. Es ist unvorstellbar, dass die nonverbalen Kommunikationsverhalten von
den kulturellen Gewohnheiten und von der kulturellen Lebensart einer
Menschengruppe unabhingig existieren konnen. Das heit, die nonverbale
Kommunikation entwickelt sich in einer kulturellen Umgebung, deswegen
brauchen die Menschen ihre Verhaltensweise nicht vorher zu planen. Wéhrend in
der intrakulturellen Kommunikation ein ungeplantes nonverbales Verhalten frei von
Problemen sein kann, kann es in der interkulturellen Kommunikation zu
Missverstandnissen und Kommunikationsabbriichen kommen.

Wie schon erwihnt, erleben die Menschen manchmal Probleme, weil die
nonverbalen Kommunikationsformen in ihrem eigenen alltdglichen Leben gelernt
und gelehrt werden. Kartar1 hebt hervor, dass die nonverbale Kommunikation
meistens die essentiellen kulturellen Eigenschaften aufstellt (Kartari, 2006: 163).
Wiisste man tliber diese Eigenschaften nichts, hieBe man die anderen Menschen und
deren Verhalten nicht gut. Wéhrend es in der Tiirkei etwas ganz normales ist, einen
Freund auf die Wange zu kiissen, ist es aber in der japanischen Kultur eine
unerwiinschte Geste, wenn Menschen einander in der Offentlichkeit kiissen
(Kartari, 2006: 162). Eine dem @hnliche BegriiBungsform gilt fiir die hinduistischen
Volker. z.B. Ein Hindu griiit seinen Gesprachspartner, indem er sich vor seinem
Partner ein bisschen verneigt und die Hande vor sich selbst zusammenbringt. Diese
Art der BegriiBung riihrt aus dem hinduistischen Gedanken her, dass die Menschen
ein Stiick von Gott in sich haben. Bei der Begriifung verneigt sich ein Hindu in der

Tat vor dem Gott, der ihm in der Gestalt eines Menschen gegeniibertritt. Derjenige,
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der liber diese Tatsache nicht Bescheid weill, nimmt an, dass dieses hinduistische
Verhalten aus dem Respekt herriihrt (vgl. Kartari, 2006: 163).

Die wichtigsten Elemente der nonverbalen Kommunikation sind Gestik und
Mimik, der Kleidungsstil, die Klangfarbe und die Korperhaltung der Menschen.
Durch diese Elemente mochten viele Menschen iiber sich selbst informieren und
mit den anderen kommunizieren. Solche nonverbalen AuBerungen verstirken die
Effizienz der Kommunikation, aber sie filhren auch zu bestimmten
Missverstindnissen, weil viele dieser AuBerungen kulturspezifisch sind.

Das folgende Beispiel macht klar, wie ein und dieselbe Geste fiir jede Kultur
unterschiedliche Bedeutungen haben kann. z.B. Das Augenbrauenhochziehen
bedeutet fiir unterschiedliche Volker jeweils etwas anderes. Im Folgenden sieht
man, wie die Bedeutung gleicher Gestik von einer Kultur zu einer anderen variieren

kann (Uzungarsili-Soydas, 2010: 118). Das Augenbrauenhochziehen bedeutet fiir:

Nordamerikaner : Interesse und Uberraschung
Engldnder : Skeptizismus

Deutschen . ,,Du bist klug*“

Philippiner ., Hallo*

Araber :,,nein’

Wie festzustellen ist, kann die ganz und gar gleiche Gestik so verschiedene
Bedeutungen haben. Wéhrend die gleiche Gestik fiir die Nordamerikaner ,,Interesse
und Uberraschung® bedeutet, driickt sie fiir die Englinder ,,Skeptizismus* aus. Fiir
die Philippiner ist das Augenbrauenhochziehen eine BegriiBungsform. Zieht ein
Deutscher seine Augenbrauen hoch, gibt er seinem Gegeniiber zu verstehen: ,,.Du
bist klug®. In der arabischen Kultur aber bedeutet das Augenbrauenhochziehen eine
Art Verneigung ,,nein® wie in der tiirkischen Kultur.

Auch wenn die nonverbale Kommunikation manchmal zu bestimmten
Missverstidndnissen filhren kann, hat sie viele Vorteile gegeniiber der verbalen
Kommunikation. Das wichtigste Beispiel hierfiir ist, dass es nicht so einfach ist, die

Menschen mit den Wértern zu betriigen, weil die nonverbalen AuBerungen echte
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Emotionen spiegeln. Denn die Korpersprache verrdt die Menschen und ihre
Gedanken (siehe dazu: Broszinsky-Schwabe, 2011: 118).

Daraus schlussfolgert man, dass in der Kommunikation sowohl die verbalen
AuBerungen als auch die nonverbalen Vor- und Nachteile haben. Broszinsky-
Schwabe (2011: 118) bestimmt den Unterschied zwischen der verbalen und
nonverbalen Kommunikation:

e Mit der Sprache werden Aussagen iiber Personen und Sachverhalte
gegeben, wihrend iiber die nonverbalen Kanédle Mitteilungen iiber den
emotionalen Zustand weitergegeben werden. Sprache ist eindeutig,
Korpersprache kann verschieden interpretiert werden.

e Eindeutig sind nonverbale Zeichen nur dort, wo sie die Realitdt
illustrieren (z.B. mit den Hianden Form und GroB3e eines Gegenstandes
anzeigen).

e Ein Gespréch hat immer einen Anfang und ein Ende. Nonverbale Signale
werden solange ausgesendet, wie sich Menschen wahrnehmen, auch
wenn einer der Partner Desinteresse an der Kommunikation zeigt.

e Die Sprache ldsst sich weitgehend steuern, sie wird bewusst eingesetzt
und ihre Wirkung kann im vornherein eingeplant werden. Natiirlich
werden auch nonverbale Signale bewusst eingesetzt (z.B. jemanden
heranwinken), aber es gibt auch Korpersignale, die nicht steuerbar sind,
wie Schwitzen, Erréten, plotzliches In-Tranen-Ausbrechen.

Das Kreiszeichen

Im Allgemeinen ist das Kreiszeichen bekannt als ,,okay*, ,,wunderbar* oder
als ein ,Jawort“. Dieses Zeichen kann in den verschiedenen Léandern sehr
verschiedene Bedeutungen haben. Zum Beispiel bedeutet es fiir die Japaner ein

Geldsymbol (Uzungarsili-Soydas, 2010: 119).
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Abbildung 15: Das Kreiszeichen (Online-XII)

Uzungarsili-Soydas stellt auch fest, dass dieses Zeichen bei Franzosen die
Zahl ,,null* symbolisiert und bedeutet ,,Ich bin pleite/blank®. In der Tiirkei hat das
Kreiszeichen eine pejorative Bedeutung und hat etwas mit den Schimpfwortern. Im
Tirkischen driickt man den Ausdruck ,,Okay* oder ,,Prima* durch die folgende

Gestik.

Abbildung 16: Das Primazeichen
(Uzungarsili-Soydasg, 2010: 123)

Diese Gestik hat so verschiedene Bedeutungen. Z.B. in Agypten bedeutet sie
»Habe Geduld!“. Dagegen steht sie in Griechenland flir Ausdriicke wie
»ausgezeichnet™ oder ,,perfekt. In Italien bedeutet sie ,,Spinn ja nicht!*, ,,Was
spinnst du?* und ,,Was mochtest du genau sagen?* (Uzungarsili-Soydas, 2010:
123).

Der hochgereckte Daumen

Mit diesem Zeichen will man sagen, alles ist in Ordnung. Dariiber hinaus

verwendet man das hochgereckte Daumenzeichen als ein politisches Parteisymbol.
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Abbildung 17: Der hochgereckte Daumen (Online-XI11)

Uzungarsili-Soydas erklart, dass dieses Zeichen in Australien und in
bestimmten afrikanischen Léndern eine Art Beschimpfung bedeutet (siehe:
Uzungarsili-Soydas, 2010: 122). So kam es vor, dass in Nigeria ein Tourist beim
Autostoppen von einem Nigerianischen Fahrer verpriigelt wurde (Uzungarsili-
Soydas, 2010: 122). Den hochgereckten Daumen verwendet man in Deutschland,
um dem Ober zu signalisieren, dass man eine Bestellung aufgeben mochte,
insbesondere wenn man um ein Bier bittet. Zeigt man nur den Daumen, heif3it es,
dass man ein Bier mochte. Der Daumen und der Zeigefinger zusammen bedeutet,
dass man zwei Bier mochte. In der tiirkischen Kultur zeigt man aber nur den
Zeigefinger, um die Zahl ,eins* zu bestimmen. Mochte man von etwas zwei
Stiicke, dann zeigt man den Zeige- und Mittelfinger zusammen.

Das Daumendriickzeichen: In der deutschen Kultur meint man damit, dass
man jemandem Gliick wiinscht. Das Daumendriickzeichen geht mit der
Redewendung ,,jemandem die Daumen driicken/halten” einher und hat einen
historischen Beweggrund. Das folgende Beispiel von Kriiger-Lorenzen (2011: 68)
ist sehr aufschlussreich, um die Herkunft dieses Zeichens und dieser Redewendung

zu sehen:

,Dem Daumen wird von alters her eine Ubernatiirliche, zauberische Kraft
beigemessen, die auch in der Volksmedizin eine groe Rolle spielt. So soll der
unter die anderen Finger geklemmte Daumen nachts vor bosen Triumen und
Alpdruck schiitzen. Dieses Driicken des Daumes, d.h. das Festhalten des
Daumes mit den {ibrigen Fingern, stammt aus dem germanischen Brauchtum.
Der Daumen versinnbildlichte den Alben, den Kobold, den man so festbannte,
damit er den Freund, 'dem man den Daumen driickte', bei seinem Vorhaben
nicht storte. Im alten Rom gab der Daumen bei den Gladiatorenkdmpfen das
entscheidende Zeichen flir Zieger und Besiegten. Nach oben ausgestreckt
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bedeutete er Beifall oder Gnade fiir den Mann in der Arena, nach unten
ausgestreckt hief} ,,pereat!” = er sei des Todes! - Noch heute werden bei jeder
passenden Gelegenheit ,,die Daumen gehalten* oder ,,gedriickt”,- oftmals,
namentlich in Kiinstlerkreisen, mit der Beschworungsformel ,,toi! toi! toi!®,
die soviel wie ,,unberufen!* heift.

Viel ?0’60(6

.}x’

G, &

Abbildung 18: Das Daumendriickzeichen (Online-1X)

In der tiirkischen Kultur gibt es kein dementsprechendes korpersprachliches
Zeichen hinsichtlich der AuBerung des Gliickwunsches. Begegnen die tiirkischen
Lernenden diesem Zeichen, finden sie es befremdlich.

Das Kiissen

Das Kiissen kann man zu den nonverbalen Kommunikationsformen zihlen,
weil es keine verbale AuBerung enthilt. In der Tiirkei kiisst man die Hinde
derjenigen, die alt und ehrenwert sind. Wahrend in der Tiirkei das Kiissen der
Héande von alten oder ehrenwerten Menschen ganz normal ist, kann es von anderen
Kulturen als befremdlich empfunden werden. Zuerst kiisst man die Hand der Alten
und der Respektpersonen und bringt spéter die Hand an die eigene Stirn. Ein
solches Verhalten wird von den Deutschen als komisch empfunden. Im folgenden
Bild sieht man die Uberraschung der Bundeskanzlerin Merkel, deren Hand beim
Tiirkei Besuch in 2009 von einem Jungen gekiisst wurde. Ein tiirkischer Junge
mochte seinen Respekt gegeniiber der Bundeskanzlerin Angela Merkel zeigen und

deswegen Kiisst er nach tiirkischer Kultur die Hand Merkels (Online-X).
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Angela Merkel (Online-XI)

Die Art von Kuss auf russischer Weise ist eine groe Ausnahme in der
Kommunikation. Auf dem folgenden Bild sieht man, dass der Staatsmann der alten
Sowjetunion Leonid Brejnev und der ostdeutsche Staatsmann Erich Honecker sich
kiissen. Dieser Kuss hat keine Krise zwischen Deutschland und Russland
verursacht, weil es bekannt ist, dass in Russland die Méanner sich Lippe an Lippe
kiissen. Auch wenn eine solche BegriiBungsform in Deutschland nicht existiert,
richtet dieser Kuss in der Beziehung zwischen den beiden Landern keinen Schaden
an. Der Kuss wurde spater bebildert und ist immer noch ein Symbol fiir die Berliner
Mauer und den Ostblock (siehe nach: Uzuncarsili-Soydas, 2010: 126).

Abbildung 20: Bruderkuss Leonid Brejnevs
und Erick Honecker (Online-XII)

Wiirde ein tiirkischer Politiker oder Staatsmann mit einem solchen Kuss
begriilit, kime vielleicht eine grofle politische Krise zwischen den entsprechenden

Léandern zustande.
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Abbildung 21: Respekt vor dem alten Staatsmann
der UdSSR Joseph Stalin (Sabah, 2013: 15)

Das folgende Foto eines Mitbiirgers mit dem Denkmal von Stalin ist ein
anderes gutes Beispiel fiir die Sympathie und Liebe zu dieser kulturspezifischen Art
von Kuss. Gemdl der Nachricht der Zeitung ,,Sabah“ mochte das georgische Volk
seinen Respekt vor seinem Staatsmann Joseph Stalin, der in Georgien geboren ist.
Deshalb kiisst der Mann an die Lippe des Denkmals von Stalin.

Die beiden gegebenen Beispiele sind sehr wichtig, um den Unterschied
zwischen der russischen und der tiirkischen Kultur zu zeigen. In der Tiirkei diirfen
weder Frauen noch Minner sich in der Offentlichkeit Lippe an Lippe kiissen. Fiir
die Tiirken ist also ein solches Verhalten nicht akzeptabel. Dagegen ist diese Art
von Kuss in der russischen Kultur sehr verbreitet und wird als ein Respektzeichen

gesehen.
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8. Schlussfolgerung

Beim Fremdsprachenlehren und -lernen bereiten die grammatischen und
kulturellen Unterschiede fiir die Lernenden viele Schwierigkeiten, weil jede
Sprache ihre eigenen sprachlichen und kulturellen Eigenschaften hat. In dieser
Studie wurde festgestellt, dass zwischen dem Deutschen und Tiirkischen viele
Unterschiede und Ahnlichkeiten vorhanden sind. Diese Ahnlichkeiten und
Unterschiede sind kontrastiv untersucht worden, damit die Lernenden beim
Kommunikationsprozess  problemlos und von Missverstdndnissen  frei
kommunizieren konnen.

In dieser Studie wurde auch dargestellt, dass die Sprache und die Kultur
voneinander nicht zu trennen sind, weil sie den kulturellen Prozess zusammen
beschleunigen. Es ist nicht zu verleugnen, dass die Sprache eines der bedeutendsten
Elemente der Kommunikation ist, da die Individuen ihre Gefiihle, Gedanken durch
die Sprache zum Ausdruck bringen. In dieser Hinsicht hat die Sprache eine Kraft,
wodurch die Menschen zusammenkommen. Deshalb ist das Fremdsprachenlehren
und -lernen sowohl fiir die Studenten als auch fiir diejenigen, die mit der Sprache
konfrontiert werden, von eminenter Bedeutung.

Wihrend die Sprache fiir das Fremdsprachlernen von gro3er Relevanz ist, ist
es allein nicht genug, um sie in einer fremden Gesellschaft problemlos
zurechtzufinden. Die kulturellen Eigenschaften einer fremden Gesellschaft, also des
Ziellandes, muss vorher erlernt werden, damit bei der Kommunikation mit den
Menschen aus verschiedenen Léndern keine Fehler zustande kommt. Auch wenn
das Sprachlernen so wichtig ist, bringt es viele verschiedene Probleme mit. Zu
diesen Problemen kann man kulturelle Missverstandnisse zdhlen. Beim intra- und
interkulturellen Kommunikationsprozess kann man die anderen Menschen von
ihren eigenen Standpunkten bewerten, und dies fithrt zu zwischenmenschlichen
Abbriichen. In dieser Studie sind die Griinde dieser Missverstindnisse und
Abbriiche untersucht worden. Kennen die Lernenden die Grinde, die bei der
Kommunikation zu Missverstidndnissen fithren, dann analysieren sie diese gut und

verstiandigen sich mit anderen problemlos.
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Durch diese Studie wurde auch dargelegt, wie wichtig die Vermittlung
,,Konnotationswissen* ist, um eine andere Sprache und eine andere Kultur naher
kennen zu lernen. Die Redewendungen, die tdglichen Gespriachsfloskeln oder die
anderen tdglichen Wendungen sind auch sehr wichtig fiir die Kommunikation. In
dieser Studie wurden einige dieser Wendungen exemplifiziert, damit die Lernenden
die Ahnlichkeiten und die Unterschiede zwischen den beiden Sprachen und
Kulturen wahrnehmen kénnen.

Die Ahnlichkeiten und die Unterschiede beider Sprachen wurden sowohl in
Anbetracht kulturell als auch sprachlich untersucht. Die sprachlichen Unterschiede
und die daraus entstandenen grammatischen Fehler wurden durch die
verschiedenen Satzmustern gezeigt. Ein gutes Beispiel, das fiir die tiirkischen
Sprachlernenden Schwierigkeiten bereitet, konnte man das Verb ,,verzeihen* geben
und der folgende tiirkische Satz soll als Beispiel betrachtet wird:

,,Lutfen beni affedin!*

Wenn dieser Satz ins Deutsche iibersetzt wird, ohne die syntaktische Valenz
zu beachten, wird dieser Satz als ,,Bitte verzeihen Sie mich!* gebildet. Aber die
korrekte Form des entsprechenden Satzes ist ,,Bitte verzeihen Sie mir!*“. Das Verb
,verzeihen erfordert ein Substantiv im Dativ, wohingegen seine tiirkische
Entsprechung ,,birini affetmek® ein Substantiv im Akkusativ benétigt. Deshalb
begehen viele tiirkischen Sprachlernenden grammatische Fehler.

In dieser Arbeit wurden solche grammatische Fehler ausfiihrlich analysiert
und mit vielen verschiedenen Beispielen unterstiitzt, damit diejenigen, die eine
Sprache lernen, in der Zukunft diese Fehler vermeiden.

Diese Studie ist sowohl fir die tiirkischen Sprachlernenden als auch die
deutschen Sprachlernenden von groBler Bedeutung, weil sie den Lernenden
ermOglicht, die beiden Sprachen und Kulturen zu vergleichen und damit beide

Sprachen fehlerlos lernen und sprechen.
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