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OZET

Bu arastirmanin temel amaci, iiniversite 6grencilerinin sahip olduklar1 insani
degerleri ve affedicilik tutumlarinin anksiyete, stres ve depresyon diizeylerini

yorday1ip yordamadigini tespit etmektir.

Arastirmanin ydntemi, genel tarama modelinin bir alt tiirii olan “Iliskisel
tarama”  tiriidiir. Arastirmanin  c¢alisma evrenini  {niversite  dgrencileri
olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubunda ise Necmettin Erbakan
Universitesi’nde  6grenim goren oOgrenciler tesadiifi yontemle secilmistir.
Aragtirmanin ¢alisma grubu 571°1 kiz, 187’si de erkek toplam 758 ogrenciden
olugmaktadir. Arastirmada goniillii olarak arastirmaya katilmak isteyen iiniversite
ogrencilerine “Kisisel Bilgi Forumu”, “ Degerler Olgegi”, “Affetme Olgegi”, ve

“Depresyon, Anksiyete, Stres Olgegi” uygulanmustir.

Arastirmada veri toplama araglarindan elde edilen veriler SPSS 18.0 paket
programi kullanilarak analiz edilmistir Universite dgrencilerinin insani degerlerinin
ve affedicilik tutumlarinin depresyon, anksiyete ve stres diizeylerinin iliski diizeyini
belirlemek amaciyla Pearson Momentler Carpim Koreladsyon Teknigi uygulanmustir.

Universite dgrencilerinin insani degerlerinin ve affedicilik tutumlariin depresyon,



anksiyete ve stres iliskin varyansi ne kadar yordadigini ortaya koymak icin Basit

Regresyon Analizi Teknigi kullanilmistir.

Arastirmadan elde edilen sonuclarda ise iiniversite Ggrencilerinin degerler
Olceginin alt boyutlar, affedicilik tutumlari, anksiyeteleri, stresleri ve depresyon
diizeyleri arasinda iliskilere rastlanmistir. Universite Ogrencilerinin affedicilik
tutumlari, toplumsal degerleri, fiitiivvet degeri ve Ozgiirlikk degerleri depresyonun
Oonemli bir yordayicist olarak bulunmustur. Bir diger sonug¢ ise, tiniversite
ogrencilerinin affedicilik tutumlar1 ve 6zgiirlikk degerleri, anksiyetelerinin 6énemli bir
yordayicist olarak bulunmustur. Son olarak arastirmadan elde edilen bulgu ise
tiniversite Ogrencilerinin affedicilik tutumlarimin stresin 6nemli bir yordayicisi

oldugu bulunmustur.
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SUMMARY

The main purpose of the present research is determining whether values and
forgiveness attitudes among university students predict anxiety, stress and depression

levels.

The present research adopted “Relational Screening” model, which is a type of
general screening model. The universe of the present research is university students.
The work group was formed with students studying at Necmettin Erbakan University
through random sampling. The work group consists of 571 female, and 187 male; a
total of 758 students. “Personal Information Form”, “Values Scale”, “Forgiveness
Scale” and “Depression, Anxiety, Stress Scale” were conducted on students who

voluntarily participated in the present research.

Data collected with the data collected tools within the present research were
analysed on SPSS 18.0 packaged software. Pearson’s Product Moment Correlation
Technique was used to determine the levels of correlations between human values,
forgiveness attitudes and depression, anxiety, and stress levels among university
students. Simple Regression Analysis Technique was used to determine the extent
human values and forgiveness attitudes among university students predict variance in

depression, anxiety and stress.
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Findings obtained in the present research indicated the existence of correlations
between subscales of values scale, forgiveness attitudes, anxiety, stress, and
depression levels among university students. Accordingly, forgiveness attitudes,
social values, futuwwa (generosity and courage) values, and freedom values are
significant predictors of depression among university students. Additionally,
forgiveness attitudes, and freedom values are significant predictors of anxiety among
university students. Another finding of the present research is that, forgiveness

attitudes are significant predictors of stress among university students.

Key Words: Value, Forgiveness, Depression, Anxiety, Stress.
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BOLUM I
GIRIS

Bu boliimde; giris, arastirmanin amaci, aragtirmanin alt amaglari, arastirmanin
Onemi, arastirmanin varsayimlari, arastirmanin sinirliliklar1 ve arastirmada gecen bazi

tanimlara yer verilmistir.

Insanlar; rahat, huzurlu, mutlu ve iyi yasamak isterler. Ozellikle insanlar
kendilerini geren, sikintiya siiriikleyen yasanti durumlarindan kagmaya calisirlar. Ama
insanlarin bir kismi bu gergin ve sikintili olaylar1 fazla etkilenmekten atlatmay1
basarirken bazi bireyler bu basariyr saglayamaz. Bu nedenle insanlarin iginde
bulundugu kaygi verici, stres olusturan ve hatta ileri asamada insanlar1 depresyona
stiriikleyen; gergin, sikici, bask:i altina alan ve bireyin davranislarini olumsuz yonde
etkileyen kaygi, stres ve depresyon durumuna etki eden faktorlerin arastirilmasi ve

bunlarin yordayicilarinin tespit edilmesi 6nemlidir.

Bu gerginlik kaygiya, strese ve depresyona yol agabilir. Insanlarin yasamlarinda,
oncelikleri, verdikleri dnem bazi1 davranislar1 yapma veya yapmamalarin1 veya hangi
insana nasil davrandiklart sahipolduklar1 deger yargilan ile ilgili olabilir (Doganay,
2006). Kuskusuz bu deger yargilari insanidir ve bireylerin davraniglarini, duygularini ve
diisiincelerini ifsa etmeleri Oonemlidir ve bu Onceliklere dikkat edilmedigi zaman
insanlar1 baski altina alabilir (Glingdr, 1993) ve insanlar bu baski sonucunda kendilerini
ve diger insanlar1 affetme tutumu sergileyebilecekleri gibi affetmeyip kendilerini daha
kaygilt ve stres altinda hissedebilirler. Bu nedenle insanlar iizerindeki olusan kaygi,
stres ve depresyona farkli bir bakis saglayabilmek i¢in degerler ve affedicilik tutumlari

ne oldugunun anlagilmasi faydali olabilir.

Insani degerler, bireylerin ilke bazinda nasil davranmasi gerektigine rehberlik
eden genellemeler olarak diistinmeleri ve olmasi gerekenlere karar vermeleri olarak
aciklanabilecegi (Bolay, 2004) gibi; bir ulusun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik
ve bilimsel Oncelikleri kapsayan maddi ve manevi 6gelerin biitiinii (TDK Tiirkce
Sozliik, 2011) olarak da tanimlanabilir. Bireylerin degerlerle ilgili algilari, kendilerinin

yasamlarint dogrudan veya dolayli olarak etkileyebilir. Zira bireyler, ne dogru ne yanlis

1



veya ne iyi ne kotii karar1 verirken bir kritere gereksinim duyabilirler. Bu gereksinimler
neyin iyi veya neyin kotii oldugunu belirleyen 6dlgiitlerlerdir ve ayn1 zamanda bir kiiltiir
icinde Oonem verilen ve tercih edilene gore bireylerin davraniglarina 6zgiirlik veya
kisitlama getirebilmektir (Dunlop, 1996; Sisman, 2011; Ulusoy ve Dilmag, 2012). Zira
insanlar kendilerini daha rahat hissetmek i¢in davraniglarina yon veren, rehberlik eden
inanglar ve kurallar olan degerlere gore hareket etmek isteyebilirler (Erdem, 2003;

Hokelekli, 2010).

Birey insani degerleri, olumlu ve olumsuz olaylar1 degerlendirmede kriter olarak
diistiniirse, glinlik yasam ve iliskileri daha fonksiyonel hale gelebilir. Fitcher (1990)
degerlerin insan yasamina kattig1 fonksiyonellik c¢esitlemeleri arasinda; sosyal
statiilerinin belirlenmesi, rollerin se¢imi ve gergeklesmesi, dikkatlerin yararli ve dnemli
konularda yogunlagmasi, toplumdaki ideal diisiinme ve davranislarin belirlenmesi,
sosyal kontrol ve baskinin diizenlenmesi, duygularin kolaylikla anlasilabilmesi,
dayanigmanin saglanmasi ve siirdiiriilmesi gosterilebilir. Bununla birlikte Rokeach
(1973) 1ise degerlerin bireylerin yasamlarina kattig1 fonksiyonellik arasinda; bireyin
toplum icindeki davranmislarinin belirlenmesi, toplumsal olaylar1 degerlendirmedeki
kriterlerin belirlenmesi, ¢atigsmalar1 deger yargisina gore ¢ozebilme, karar verirken olgiit
olarak degerleri de hesaba katabilme, degerleri kiiciik ve biiyiik grup ortamlarinda
uygulayabilme sayilabilir, der. Bu fonksiyonelligin daha saglikli hale gelmesi ve
bireylerin kendi ve toplum yasamindaki olumsuzluklari, hatalari, intikam ve
cezalandiricilik kavramlarini ¢ozebilmeleri i¢in kendilerindeki affedicilik tutumlarimni

gelistirmeleri gerekebilir.

Yapilan bir hatanin bagislanmasi i¢in affedicilik kavrami kullanilirken (Droll,
1984); affedicilik kavraminin ziddi olarak ise intikam kavrami kullanilir. Zira bireye
verilmig bir zarar sonrast durumu esitlemek i¢in kullanilan ilkel bir tepki olarak
goriilmektedir (Droll, 1984; Taysi, 2007). Felsefe ve teoloji literatiiriinde affedicilik
kavraminin merhamet ve vicdan kavramlar ile Ortlistiigli goriilmektedir. Zira teoloji
alaninda affedicilik ilkesi erdemlilik kavramiyla esdegerdir (Yolacan, 2008; Enright ve
Fitzgibbons, 2000). Kisinin erdemlilik diizeyi, kendisine karsi sug isleyen bireyleri

affetme orani ile es tutulmustur.



Affetme kavrami genellikle, olumsuz etkilere yol agmasi muhtemel diislince ve
davranislarin yerine, biligsel ve davranigsal olarak daha olumlu duygularin davranis ve
tutuma déniisme siireci olarak algilanabilir. Ozellikle bu siirecte, bireyler diger
insanlarla etkilesimlerinde empatik olmaya, ruhsal dengeyi saglamaya, diger insanlara
kars1 saygi ve merhamet kullanmay1 aligkanlik haline getirme siireci olarakta goriilebilir
(Enright ve Gassin, 1992). Affetme sadece intikam ve 6fkeden vazgecmekle kalmayip,
bunlarin yerine sevgi ve suc¢lu kisi hakkinda iyi niyet de beslemekle basarilmaktadir
(Taysi, 2007). Affetme, suglunun sorumlulugundan kurtulmasi anlamina gelmez.
Affetme, manevi anlamda kirginlik yasayan kisinin, bu kirginligi ve kizginligindan,
suclu lehine vazgecmesidir Affetmede sugu tamamen unutma ve olmamis gibi
davranma da yoktur. Ancak, nefreti yenmek ve 6¢ alma duygusundan vazge¢cmek
esastir. Suclu yine sugludur ve su¢ yine sucgtur (Dowrick, 2000). Bununla birlikte
affetmeyi, inciten bireye karsi olusan 6fke, olumsuz duygu, intikam veya misilleme
duygusundan kaginma giidiisii olarak diisiinebiliriz (Worthington, 1998a). Bu
diisiinceye bizi yonelten ise sahip oldugumuz insani degerlerdir. Zira hosgorii, dostluk,
yardimseverlik ve fiitlivvet gibi insani degerler bizleri intikam ve cezalandirma
tutumlarindan alikoyabilir. Bu affedicilik tutumuna sahip olmamiz bizleri daha ileride
katlanarak sikint1 ve gerginlige sokabilir. Bu gerginlik, kaygi, stres veya depresyona da

yol agabilir.

Walsch (1999) affetmeyi; ge¢mis acilar ve incinmelerden kuruntu yapmadan
kurtulma; intikam ve aci dolu kalbin rahatlamasini saglayan ve bireyi endiseden
uzaklastirarak daha canli ve dinamik hale getiren duygu, diisiince ve davranis oriintiisii
olarak aciklamaktadir. Bu durum; aci, iiziintii ve intikam duygusu insani degerlere 6nem
vermeyen hosgoriisiiz bireylerde olabilir. Kalbi incinen bireyi rahatlatmanin yollarindan
birisi de ona saygi gostermektir. Kisaci bireyin actyi, kederi, incinmeleri ve
alinganliklar1 kuruntu haline getirmeden ¢6zebilmesi icin insani degerleri bir yasam
tarz1 haline getirmesi gerekmektedir. incinen kisi 6fkesini ve nefretini suclu kisiye karsi
korumaya devam ettirmektedir ya da ofke ve intikamdan vazgecip iyilikseverlikle
yaklagmaya calismaktadir (Baumeister, Exline ve Sommer, 1998). Aksi halde kartopu
haline gelmis, geg¢mis {liziintli ve acilar intikam hirsina doniisiir. Bu intikam hirsi

kaygiya, kaygi strese, streste depresyona doniigebilir. Bu donilisiimii anlayabilmek i¢in



kaygi, stres ve depresyon kavramlarimi insani degerler ve affedicilik tutumunun

yordayicisi olarak analiz etmekte fayda vardir.

Kaygi kavrami endise, korku, merak anlamina gelmektedir (Koknel, 1989).
Bireyler yasadiklar1 olaylar1 abartarak ve carpitarak algilama egiliminde olabilirler.
Kayginin, bireylerin gelecegine olan olumsuz etkileri arasinda; genetik egilimler ve
yetigsme tarzi, bilingaltinda yatan i¢ ¢catismalar, sartlanma sonucu 6grenilmis korkular ve
fiziksel hastaliklar siralanabilir (Sheehann, 1999). Kaygili bireyde, kendisini yeteneksiz
ve yetersiz bulmasinin gerisinde, diismanca egilimlerinden kaynaklanan kendini
lanetleme duygulart bulunur (Gegtan, 2004). Bu lanetlenme duygusunun nedenleri
arasinda insani degerler ve birey iliskisi dnemlidir. Bu 0nemin gostergesi olarak,
Spielberger’in (1972), kaygt kavramina yiikledigi anlam gosterilebilir. O’na gore
kayg1; gelecege yonelik endise ve hos olmayan bir duygulanim durumu olarak
tanimlamistir. Ek olarak da kaygiyr durumluluk ve stirekli kaygi olarak siniflamistir. Bu
siniflama insani degerler ve affedicilik tutumunun algilanmasi agisindan 6nemlidir. Zira
bireyler tehlikeli bir durumu algiladiklarinda, belirli bir 6l¢iide kaygi yasarlar. Bu
tehlike algis1 genellikle her bireyin yasadig1 gegici bir durumdur ve duruma bagli olarak
ortaya cikabilir. Bu kaygi tiirii durumluluk kaygidir. Durumluk kaygi; insanin ic¢inde
bulundugu durumu tehdit eden, tehlike yaratan bigimde algilanmasindan,
yorumlanmasindan kaynaklanabilir. Cilinkii bireylerin gecici de olsa i¢inde bulunduklari
kaygi durumunu hafifletebilmeleri ig¢in hosgori, yardimlagma ve dostluk degerlerini ya
da affedicilik tutumlarini davranig haline getirmeleri gerekebilir. Durumluluk kayginin
aksine kimi bireyler stirekli olarak huzursuzluk ic¢inde yasar. Genellikle mutsuzdur.
Dogrudan dogruya c¢evreden gelen tehlikelere bagli olmayan bu kaygi tiirii igten
kaynaklamr. Oz degerlerinin tehdit edildigini zannetmesi ya da icinde bulundugu
durumlar stresli olarak yorumlamasi sonucu birey kaygi duyar. Bu da siirekli kaygi
olarak tanimlanabilir. Zira bireyler asir1 hassas olduklar1 ve algiladiklari olaylarin biiytlik
bir kismini1 tehdit olarak gordiikleri i¢cin kendilerini baski altinda hissedebilirler. Bu
baskinin siddeti ve siiresi yine bireylerin sahip olduklar1 ya da olamadiklar1 insani

degerler ve affedicilik tutumlarindan da kaynaklanabilir.

Bireyler yasadiklar1 kaygiyr derinlestirdikce ve biligsel olarak kuruntularini
artirdikca, hissedecekleri artik kaygi degil strestir. Mcgrath (1970) stresi, bireyin bas



etme mekanizmasi ile ¢evreden gelen talepler arasinda bir dengesizlik olugsma hali
olarak tanimlamaktadir. Selye (1977) ise stresi; viicudun gerginliklere verdigi ozel
olamayan tepki olarak tanimlamistir. Ciiceloglu (1994) stresi; bireyin fiziksel ve sosyal
cevredeki uyumsuz kosullar nedeniyle, bedensel ve psikolojik simnirlarinin 6tesinde
harcadig1 gayret olarak tanimlamaktadir. Daha fonksiyonel bir tanimla stres; canliy1
etkileyen herhangi bir sey karsisinda, canlinin bedensel ve ruhsal sinirlarinin zorlanmasi

ve tehdit edilmesiyle ortaya ¢ikan bir durumdur (Baltas ve Baltas, 2000).

Yukarida verilen tamimlarin igerigi analiz edildiginde, insani degerler ve
affediciligin, bireyin yasaminda hem duygusal ve biligsel hem de davranigsal olarak ne
kadar 6nemli oldugu ortaya cikar. Eger birey affetme egilimindeyse, sosyal ¢evrede
olup bitenleri bir tehdit olarak algilamayabilirler. Ozellikle de bireyler hosgérii,
fiitlivvet, dostluk gibi insani degerleri davranis haline getirmeleri halinde, tehdit olarak
algilanan durum, bireyin ¢ok rahat bir sekilde ¢ozebilecegi bir sorun olarak algilanabilir.
Bu nedenle insani degerleri ve affedicilik tutumunu davranisa dontistiirmek gerekebilir.
Eger bu o6zellikleri davranisa doniistiiremezsek, kaygili halimiz strese, stresli halimizde
depresyona doniisebilir. Bu nedenle depresyonun igerigi hakkinda analizler yapmak

gereklidir.

Depresyon; iiziintiili olma, zayif hissetme, hayal kirikligima ugramis olma,
engellenmis olma, ¢aresizlik, yardimsiz ve timitsizlik hislerini iceren bir kavram olarak
tanimlanabilir (Sarason ve Sarason, 2002). Depresyonun belirtileri olarak; {iziintii,
kederli hissetme veya normalde zevk aldigi seylere karsi ilgisini kaybetme, kisisel
bakimdaki azalma, ¢ok uyuma veya hi¢ uyuyamama, istah kayb1 ya da istah artisi,
odaklanma problemleri yasama, karar vermede zorlanma, kendini degersiz hissetme,
kendini suclama, enerji kayb1 yasama, intihara egilimli olma, 6liimii sik sik diisiinmeye
baslama, gilindelik hayatini siirdiirmekte giicliik ¢ekme, islevselligin azalmasi seklinde
siralanabilir (Koroglu, 2004). Goriildiigii gibi bu depresyon belirtileri bireyin giinliik
hayatini, etkinligini olumsuz etkileyen anormal bir durumdur (Baltas, 1986). Depresif
bir bireyde; melankoli belirtileri, dalginlik, durgunluk, elem, keder, karamsarlik, sikinti
ve tedirginlik gibi duyulanim bozukluklarinin 6n planda olduguna dikkat ¢ekmistir
(Koknel, 2000). Umutsuzluk, olumlu kosullarda bile herhangi bir tepkide bulunmayi

engellediginden; depresyon, temelde olumsuz kosullarda emeklerin bosuna oldugu



inanciyla ilgili olabilir (Askin, 1999) . Kisacasi depresif bir bireyde; derin iiziintii, bazen
de hem {iziintii hem de bunaltili bir duygu durumla birlikte diisiince, konusma, devinim
ve fizyolojik islevlerde yavaslama, durgunlasma ve bunlarin yani sira degersizlik,
kiiciikliik, giigsiizliik, isteksizlik, karamsarlik belirtileri ortaya c¢ikabilir (Oztiirk ve
Ulusahin, 2008).

Bireyler kendi yasamlarinda insani degerleri ve affedicilik tutumlarim
benimsemediklerinde kaygi, stres ve depresyon diizeylerinde farkliliklar ortaya
cikabilir. Bu baglamda; iniversite dgrencilerinin sahip olduklart insani degerler ile
affedicilik tutumlarinin, yine lniversite 0grencilerinin anksiyete, stres ve depresyon

diizeylerini yordayip yormadigi konusu bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.
1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, {iniversite 6grencilerinin sahip olduklar1 degerler ve
affedicilik tutumlarinin anksiyete, stres ve depresyon diizeylerini yordayip
yordamadigini tespit etmektir. Bu tespite ulagmak i¢in asagidaki sorulara cevap

aranacaktir.
Aragtirmanin alt amaglar1 asagida verilmistir:

Alt Problemler

1.  Universite ogrencilerinin degerler 6lgeginin alt boyutlar, affedicilik

tutumlari, anksiyeteleri, stresleri ve depresyon diizeyleri arasinda iliski var midir?

2. Universite 6grencilerinin degerler 6lgeginin alt boyutlart anksiyete

diizeylerini yordamakta midir?

3. Universite 0Ogrencilerinin degerler 6lgeginin alt boyutlar1 depresyon

diizeylerini yordamakta midir?

4.  Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin alt boyutlari stres diizeylerini

yordamakta midir?



1.2. Onem

Bireyler yasam siire¢lerinde bazen yogun olarak bazen de hafif olarak kaygi, stres
ve depresyon olusturabilecek olaylarla karsi karsiya kalabilirler. Bu olaylarda énemli
olan saglikli ve fonksiyonel tepkiler gostererek, ruh sagligini korumakdir. Bireyler
kaygili, stresli ve depresyona sebep olan olaylarla karsilastiklarinda, bu durumu tolere
edebilmeleri i¢in birtakim kisisel 6zellikleri benimsemeleri, aligkanlik haline getirmeleri
veya tutum olarak gelistirmeleri gereken Ozellikler vardir. Bu o6zelliklerden insani
degerler ve affedicilik tutumlari bu aragtirma agisindan 6nemli olacagi diisiiniilmektedir.
Ciinkii bireylerin yogunlasan kaygi, stres ve depresyonlarini hafifletmede insani
degerlerinin ve affedicilik tutumlarinin anahtar rol oynayacagi arastirma agisindan
Oonemli goriilmektedir. Ayrica bireylerin kaygi, stres ve depresyon diizeylerine ait
degiskenlerin, ne kadarini insani degerlerin ve affedicilik tutumlarinin yordadigini tespit
etmek, kaygi, stres ve depresyonu tedavi etmeye calisan alan uzmanlarina katki
saglayabilir. Bu katki ile bireylerin kaygi, stres ve depresyon diizeylerinde hafifleme

goriilebilir.

Depresyon, anksiyete ve stres degiskenlerinin yordayicilan ile ilgili literatiir
incelendiginde hem calisma gruplarinda hem de yordayicilarla ilgili degiskenlerde
farkliliklar géze carpmaktadir (Aktay, 2014; Baydogan ve Dag, 2008; Erézkan, 2009;
Korkmaz, 2006; Senormanci ve digerleri, 2013; Tuzcuoglu ve Korkmaz, 2001;
Yildirim, 2004; Yildirim, 2006). Ozellikle depresyon, anksiyete ve stresin yordayicisi
olarak hem insani degerlerin hem de affedicilik tutumunun aragtirilmasi, bu ¢alismanin
Oonemini artirmaktadir. Kisacasi bireylerin depresyon, anksiyete ve stresini olusturan
varyansin miktarin1 Olgen arastirmalarin alana katki saglayabilecekleri 6nemli

goriilmektedir.
1.3. Sayiltilar

Arastirmaya katilan Ogrencilerin uygulanan Olgme araglarina igtenlikle ve dogru

olarak cevap verdikleri varsayilmaktadir.



1.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

1. Arastirmada Olclilecek olan iiniversite O0grencilerinin sahip oldugu degerler
“Degerler Olgegi’nin; affedicilik tutumlar1 “Affedicilik Olgeginin” nin; depresyon,
anksiyet ve stresleri ise “Anksiyete, Kaygi ve Stres Olgegi-Ergen Formu nun 6lctiigii

niteliklerle sinirlidir.

2. Bu aragtirma sonuglar1 arastirmanin c¢alisma grubunda yer alan {iniversite

ogrencileri ve benzer nitelik tastyan bireylerle sinirlidir.
1.5. Tanimlar

Deger: : Degerler, genel olarak insanlarin davranislarina yon veren inanglar

biitiintidiir. (Ulusoy ve Dilmag, 2012).

Affetme: Bireylerin diger insanlarla etkilesimlerinde empatik olma, ruhsal
dengeyi saglama, diger insanlara kars1 saygi ve merhamet kullanmay1 aligkanlik haline

getirme siirecidir (Enright ve Gassin, 1992).
Kaygi: Endise, korku, merak ve belirsizliktir (Koknel, 1989).

Stres: Bireyin bas etme mekanizmasi ile ¢evreden gelen talepler arasinda bir

dengesizlik olugma hali olarak tanimlamaktadir (Mcgrath, 1970).

Depresyon: Uziintiilii olma, zayif hissetme, hayal kirikligia ugrams olma,
engellenmis olma, caresizlik, yardimsiz ve imitsizlik hislerini i¢eren bir kavram olarak

tanimlanabilir (Sarason ve Sarason, 2002).



BOLUM 11

KONU ILE ILGILI KURAMSAL ACIKLAMALAR

9% ¢¢

Bu boéliimde “degerler”, “stres, depresyon, kaygi” ve “affetme” ile ilgili kuramsal

bilgilere yer verilmistir.
1. DEGERLER
1.1. Degerin Tanima:

Birgok bilim dalinin ilgi alanina giren, hem maddi hem de manevi igerik tasiyan,
bu farkli alanlarda idealize edilen ¢esitli igerikleri kapsayan, ayn1 zamanda da kullanim
alan1 oldukca genis olan bir kavram olarak degerlendirilebilir (Firatli, 2013). Deger
kavrami hakkinda bugiine kadar pek ¢ok bilimsel agidan ve felsefi yonden tartismalar ve
arastirmalar yapilmasina ragmen, degerlerin tam olarak ne igerdigine iliskin heniiz
ittifak edilememistir. Baz1 zaman dilimlerinde, degerlerin subjektif bir nitelik tagidig:
deger kavraminin objektif bir temele dayanmadigi ileri siiriilmistiir. Kuramcilarin
bircogu degerleri ¢esitli kavramlarla iliskilendirerek agiklamaya ¢alismiglardir. Deger
kavraminin ¢ok degisik disiplinlere girmis olmast bu kavramin tanimini oldukga
giiclestirmektedir. Her bilim dali bu kavramla ilgili kendisini ilgilendiren boyutu
incelemis, kendini ilgilendirmeyen kism1 goz ardi etmistir. Bu sebepten o6tiirii de ortak
bir tanim tizerinde uzlagim saglanamamistir (Giingor, 1993). Deger kavrami konusunda

yapilan bazi tanimlar ise su sekildedir:

Ilke olarak degerler: Bireylerin nasil davranmasi gerektigine rehberlik edenler
genellikle, kisisel degerler olarak ifade edilirken; kavramsal olarak, “olmasi gerekeni”

ifade eder (Bolay, 2004).

Deger kavrami sozliikte ““ Bir ulusun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
bilimsel degerleri kapsayan maddi ve manevi 6gelerin biitiinii’’ (TDK Tiirk¢e Sozliik,
2011) olarak tanimlanmaktadir. MEB ise degerleri sdyle tanimlamistir: Deger,
herhangi bir evrensel genislikte viicut bulmus bir toplumsal birlikteligin, kendini
meydana getiren {iiyelerin her birine yayilacak sekilde, genel itibariyle toplumsal

cogunlugun ortak kabul ve inanciyla olusmus soyut bir igerik olarak da anlasilabilir
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(MEB, 2005). Sisman (2011)’e gore ise degerler, neyin dogru ve yanlis, neyin iyi ve
kotli oldugunu belirleyen Olgiitler; bir kiiltiir iginde 6nem verileni ve tercih edileni
gostermektedir. Inanclar gibi degerler de daha gocukluk yaslarindan itibaren dgrenilen
kiiltiirel 6gelerdir. Hokelekli (2010)’'un modern egitimde yeni bir paradigma
makalesinde degerler davranislarimiza yon veren, rehberlik eden inanglar ve kurallardir
olarak tamimlamistir. Erdem (2003) ise degeri insan davraniglarini harekete geciren,
insanlar i¢in zaman zaman arzu edilen bir durumu ifade ederken zaman zaman da
hoslanilmayan bir durumdan kagis1 ifade eder seklinde tanimlamistir. Giingor (1993) ise
deger kavramini, insan istencinin olumlu ve olumsuz yonelislerinin bir sonucu olarak
ele almis ve degeri dogrudan insan kendiliginin duygusal bir yorumu olarak islemistir.
Bu bakimdan deger bir anlamda temelini toplumun en ufak bileseni olan bireyde bulur
ve bireyin kabul veya reddettigi igerikler daha sonra toplumsal uzlasima etkin
katilabildikleri oranda degeri meydana getirirler. Doganay (2006) ise degerleri yasami
etkileyen yasama yon veren diisiinceler olarak tanimlamistir. Dunlop (1996) ise,
degerleri insanlarin icinde bulunduklar1 durumlari, eylemleri, nesneleri diger insanlari
degerlendirmede ve yargilamada benimsedikleri Oriintliler olarak tanimlamistir. Ruyter
(2002) ise, insanin davraniglarinin dogru, iyi ve hakli oldugunu hissedebilmek igin
degerlere ihtiyag duydugunu ve kendi davranislarini degerlendirmede ve hakliliklarini
sekillendirmekte bir Olcilit olarak degerler cercevesine sahip olmasi gerektigini
sOylemistir (Akt: Yildiz ve Dilmag, 2012).Y1lmaz (2009)’a gore ise deger; bir toplumu
olusturan insanlarin isleyis ve devamini siirdiirmek i¢in grup lyelerinin ¢ogunlugu
tarafindan dogru ve gerekli olduklar1 kabul edilen; grup liyelerinin duygu, diisiince,
amag¢ ve ¢ikarlarini yansitan genellestirilmis ahlaki ilke veya inanglara denir. Deger,
insan1 insan yapan Ozelliklere sahip olan insan1 diger canlilardan ayiran temel 6zellikleri
icinde barindiran ve insanlarin davraniglarina yon veren inanglar sistemi olarak
tanimlanabilir (Ulusoy ve Dilmag, 2012). Deger; bir seyin dnemini belirlemeye yarayan
soyut Olcli, bir seyin degdigi karsilik, kiymet, yiliksek ve yararli niteliklerdir
(Ulusoy ve Dilmag, 2012).

Degerler, bir sosyal grup veya toplumun kendi varlik, birlik, isleyis ve devamini
saglamak ve siirdiirmek icin liyelerinin ¢ogunlugu tarafindan dogru ve gerekli olduklari
kabul edilen ortak diisiince, amag¢ ve ¢ikarini yansitan genellestirilmis ahlaksal ilke ya

da inanglar olarak tanimlanabilir (Kizilgelik ve Erjem, 1996). Ayrica degerler, dogustan
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degil, sonradan 6grenilen biligsel yapilardir. Kiiltiirel diinya goriisleri, inang sistemleri,
ideolojiler, toplumsal normlar, kurallar ve tutumlar gibi bireyin i¢inde dogup biiyldiigi
yakin ve uzak toplumsal baglamlarda, kisiler arasi etkilesimler araciligiyla edinilirler
(Demirutku, 2007). Toplumsal degerler kavramui ise, bir toplumun ¢ogunlugu tarafindan
paylasilan, toplumun iyiligine ve esenligine yonelik oldugu varsayilan ideal ortak
paylasim Olgiitleri olarak tanimlanmaktadir. Toplumsal degerler, toplumdan topluma
degistigi gibi zamanla degisim kiiltlirliniin gereklerine uygun olarak farkli anlamlar
alabilmektedir. Toplumsal degerler ulusal degerlere hayat verir, giinliik hayat1 belirler

ve organize eder (Dogan, 2008).
Degerler hakkindaki tanimlamalar Aydin (2003) tarafindan séyle 6zetlenmektedir.
* Degerler; inanglari iceren ve dolayistyla da askinliklar tasiyan olgulardir.
* Fertlerin yapip ettiklerini rasyonellestirip i¢sellestirmelerine imkan verirler.
* Genelde ilgi gosterilen, arzu edilen seylerdir.
* Her alanla ilgilidirler ana alanlarin kendine 6zgli degerleri vardir.
* Farkli kaynak ve iceriklere sahip olsalar da bir bigimde sosyaldirler.
1.2. Degerin Onemi

Degerler, bir toplumun varligini koruyup devam ettirebilmesi agisindan biiyiik
Oneme sahiptir, degerlere uygun davranan bireyler de toplumun goéziinde onemli ve
degerlidir. Degerler toplum i¢i diizen ve sosyal mekanizmanin saglikli bir sekilde
ylirlimesini sagladigr gibi bireyler arasi baglilik, dayanisma ile kabul edilebilir
davraniglar edinilmesine de aracilik eder. Kisinin kendini tanimasi, ¢evresinde meydana
gelen olaylar1 dogru ve saglikli degerlendirebilmesi, edindigi rolii toplum normlarina ve
ahlaki ilkelere uygun bir sekilde icra etmesi agisindan degerler, belirleyici ve yol
gosterici olmaktadir. Son yillarda sikca duydugumuz siddet olaylari, erken yasta
uyusturucu bagimliligi, aile kurumunun zayiflamasi, genglerde su¢ oraninin artmasi vb.
toplumsal degisimler degerlerde de degisimleri beraberinde getirmektedir. Ozellikle
genglerin, medya ve sanal ortamda kars1 karstya kaldiklar kiiltiir ve deger yozlasmasi

tehlikesi, onlarin davramiglarin1  etkileyip sekillendirmekte, inan¢ sistemlerini
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zedelemektedir. Birey, zihninin derinliklerinde barindirdigi degerleri davranisa
dontstiirebildigi i¢in deger ve davranis arasinda c¢ok yakin bir iliski vardir (Ulas ve

Ozdemir, 2013).
1.3. Degerlerin Kaynagi

Degerler konusunun en tartismali problemlerinden biri de bilindigi gibi
“degerlerin kaynagi1’’ sorunudur. Zira degerlerin kaynaginin ne oldugu sorusuna verilen
bir cevabin ahlaki alanin bir¢ok tartismali konusuyla iligkili oldugu bilinir. Bunlardan
en Onemlisi de s6z konusu cevabin, degerlerin genel- gecer (mutlak), yahut goreli

(rolatif, izafi) olup olmadigina verilen bir cevap olmasidir (Bircan, 2013).

Birey ve toplumun hayatinda biiyiik 6neme sahip degerlerin kaynagi insan midir,
yoksa agkin bir kaynaktan s6z edilebilir mi? Dini diisiinceye dayali bir temellendirme
bu soruya mutlak olarak askindir cevabini verirken, hiimanist yaklasimlar insandir
cevabini verecektir. Gergekte iki diisiinceyi de temsil eden bir yaklasim daha isabetli
goriinmektedir. Vahiy insanlik tarihi boyunca insanin anlam insasina ve degerler
diinyasin1 kurmasina destek olmus ona rehberlik etmistir. Bu nedenle degerler askin bir
mahiyet ima ederler. Ayni1 zamanda da onlar kendileriyle yasanilan unsurlardir; yasayan
tecriibelerin i¢inde ve onun tarafindan yeniden {iiretilirler. Degerlerin arka planinda kimi
zaman ilahi kaynakli bir inang sistemi, bazen de insan {riinii olan diinya goriisii veya

hayat felsefesi vardir (Sentiirk, 2010).
1.4. Degerlerin Islevleri

Temel olarak degerlerin kaynagi insandir, bireydir. Degerler, insanlarin biitiin
yasamu siiresince davranislarini yonlendirmede etkili olan ve hayatinin sekillenmesinde
onemli olan 6gelerdir. Degerler, insan davraniglarini aciklamada biiylik 6neme sahip
oldugu i¢in bir¢cok sosyal bilimci tarafindan daima ilgi ¢ekmis ve merak konusu

olmustur (Yel ve Aladag, 2009).

Degerlerin islevlerinin basinda bireysel ve toplumsal huzur gelir. Ahlaki degerler,
bireylere olumlu hedefler gostererek davranis ve eylem imkani verir. Ayica degerler,
insanin amagclarina uygun tarzda kendini gerceklestirebilecek duruma gelmelerine

yardimci olur. Degerler kisilerin dogru bilmesinde, dogru diisiinmesinde, dogru
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degerlendirmesinde, dogru eylem i¢inde oldugunu gorebilmesinde yardimei olmaktadir
(Kuguradi, 1985). Yavuz’a (2007) gore degerlerin islevi lictiir: Bilingli varligin kendini
zaman ve mekanda gerceklestirmesi olarak ortaya cikmasi, kiiltlirel anlam tarafindan
sekillenen tarihi kimligin tezahiirli ve tarihi 6znenin siirekliligi. Doganay’a (2006) gore
ise degerlerin temelde ii¢ ana iglevi vardir; algilanan tehdide karsi savunma, topluma
uyum ve gelisimi destekleme. Insanda, gelisim ve dgrenme yoniinde dogal bir ihtiyac
vardir. Bununla birlikte baris, huzur ve rahatlik icin homeostatik (dengeleyici) degerlere
de ihtiya¢ duyulur. Dengeleyici degerlere, her zaman ihtiyag¢ duyulmasina karsin,
saglikli bir bireyden gelisimsel degerlere daha fazla yonelmesi beklenir. Savunmaci
degerler ise bireyi aciya, korkuya, kaybetmeye ve tehdide kars1 korurken; gelisim ve
ogrenmeyi engelleyebilir. Ornegin; saldirganhik davramgi toplum tarafindan hos
karsilanmaz ve yadirganir. Ancak, saldirganlik davraniginin yapilma gerekcesi olarak
kisinin kendini ve ailesini korumasi, yani giivenlik ihtiyac1 gosterilerek, bu
saldirganligin en azindan hakli nedenlerinin olabilecegi yoniinde bir rasyonellestirme
s6z konusu olabilir (Cavdar, 2009). Birey, toplum ve insanligin varlifi, gelismesi
degerlere ve onlarin gerceklesmesine baglidir. Insanlar1 bir arada tutan etkenler, sahip

olduklar1 degerlerdir (Aydin ve Giirler, 2012).

Degerlerin sosyal yasama tesir eden onemli olgular oldugunu sdyleyen Fitcher

(1990) bu islevleri su sekilde agiklamistir:

1. Degerler bireylerin sosyal statiilerinin belirlenmesinde birer ara¢ olarak

kullanilirken rollerin se¢iminde ve ger¢eklesmesinde rehberlik ederler.

2. Degerler kisilerin dikkatini yararli ve 6nemli olarak goriilen maddi kiiltir

nesneleri lizerinde yogunlastirir.

3. Her toplumdaki ideal diisiinme ve davranma yollari, degerler tarafindan
gosterilir. Bdylece kisiler hareket ve diislincelerini en iyi hangi yolda

gosterebileceklerini kavrayabilirler.

4.Degerler sosyal kontrol ve baskinin araglaridir. Ayrica degerler onaylanmayan
davranislar1 engeller ve sosyal ihlallerden kaynaklanan utanma ve sucluluk duygularinin

kolaylikla anlasilabilmesini saglarlar.
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5.Degerler dayanigma araci olarak da islevde bulunurlar. Toplum tarafindan kabul
gormiis ortak degerlerde sosyal dayanismayi yaratan ve siirekli kilan Onemli

faktorlerdendir.
Rokeach (1973) ise degerlerin fonksiyonlarini soyle belirlemistir:

1- Standart olarak degerler: Degerler bireyin toplum igindeki davraniglarini
belirler. Bir olayla karsilasan birey pozisyon alir ve karsilastigi toplumsal olaylar

degerlendirirken ve yargilarken degerini kullanir.

2- Catigsma ve karar vermede deger sistemi: Birey c¢atigma ve karar verme
durumuyla karsilastiginda degerler danismanlik gorevi yerine getirirler. Boyle bir
durumda degerlerin biri degil birkag1 birden harekete gecer ve birey dnceden 6grenilmis

yapilar1 kullanarak karar verir ve ¢atigmalar1 ¢cozer.

3- Degerlerin seviyeleri: Degerler tek basina degil, degerlerle birlikte var olurlar.
Bir araya gelerek tutarli ve sistemli kalict organizasyonlar olustururlar. Degerler ayni

zamanda Onem sirasina gore asamali siniflandirma olustururlar.

4- Deger kazanimi: Degerler kalitsal olmayip 6grenme sonucu olusurlar. Deger
olusumu c¢ocuklukta baslar ve yasa bagl olarak artar. Ortak degerlerin olusumunda
sosyo-ekonomik diizey énemli rol oynamaktadir. Birey i¢inde bulundugu ortamin (okul,

1§ yeri, aile) 6zelliklerine uygun degerler gelistirir (Akt: Baydar, 2009).

Yazict (2007), ise degerler lizerine yaptig1 aragtirmalarda degerlerin islevlerini

sOyle belirtmistir:
1- Bireye amag ve yon tarif eder.
2- Bireysel ve toplumsal faaliyetlerin esaslarini ve genel yoniinii verir.
3- Bireylerin davranislarini yargilamaya yardimci olur.

4- Bireyin bagkalarindan ne beklemesi gerektigi ve kendisinden ne beklendigini

bilmesini saglar.
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5- Bireyin dogru ve yanlisi, hakli ve haksizi, hosa giden ve gitmeyeni, ahlaki ve

ahlaki olmayani ayirt etmesini saglar.
1.5. Degerler Sistemine Bilim Dallarinin Bakis Ac¢isi
1.5.1. Psikolojik Perspektiften Deger Kavramu:

Psikolojide degerin Onemi, objektif bir esasa dayanip dayanmamasinda degil,
insan davraniglarinin yol gostericisi olarak oynadigi rol olarak ifade edilir. Bu bakimdan

psikoloji deger kavrami sadece bir inang olarak alir (Giingor, 1995).

Deger, bir inan¢ olmak bakimindan diinyamizin belli bir kismyla ilgili idrak,
duygu ve bilgilerimizin bir terkibi demektir. Ancak deger kavrami, inancin bir spesifik
bir sekli olmak itibariyle ondan daha da yukarida bir zihin organizasyonudur. Deger bir
tek inanca degil, bir arada organize olmus bir grup inanca tekabiil eder. Degerler; belli
bir durum ve sartlara bagli kalmaksizin, arzu edilen, yararli goriilen ve begenilen seyleri
gosteren kistaslar olarak da tarif edilebilir. Bir varligin psikolojik, sosyal, ahlaki veya
estetik acidan tasidigr diisiiniilen yiiksek ya da yararli davraniglart onun niteligini

belirtir. (Gilingor, 1993).

Bireylerin tutumlarinda oldukga etkin bir yeri bulunan degerler, birbirinden ¢ok
farkli olast edim seceneklerinden 6zellikle hangisini tercih etmesinin daha akla yatkin
olacagina iliskin i¢ dinamik siireglerde bireyleri harekete gegiren, bir anlamda itici

giidiiler olarak tanimlanmaktadir (Ozgiiven, 2000).

Kisilerin yapmis olduklar1 etkinliklerde yol gosterici bir yapiya sahip olan
degerler, karsilasilan zor durumlarda, var olan ¢eliskileri ¢dzerek bireyin daha rahat bir

sekilde karar vermesine yardimci olurlar (Ilgar, 1996).
1.5.2. Felsefi Perspektif Acisindan Deger

Felsefi diisiince tarihinde “deger”’den c¢ok farkli seyler anlasilmistir. Clinkii deger
kavrami, genel ve soyut bir kavramin adi, kullananlarin kafasinda agiklik kazanmamis
oldugundan, sik sik farkli anlamlar1 dile getirmek i¢in kullanilmakta; dolayisiyla da ayn1
kavrama farkina varilmadan farkli anlamlar yiiklenmektedir. Deger kavrami felsefede,

degerlendirme problemi ve degerler problemi olarak ortaya ¢ikar. Ciinkii “iyi nedir?”,
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“glizel nedir?”, “faydali nedir?”, “dogru nedir?”, “hangi deger dogrudur?”, “hangi
degerin Ogretilmesi gerekir?” gibi sorular sormak, degerlendirme aktivitesini belli
acilardan problem haline getirmektir (Kuguradi, 1985). Bu ag¢idan bakildigi zaman
deger, bir seyin degeridir hep, o seyin bir cesit 0zelligi onun aymi tiirden seyler
arasindaki yeridir. Insanin degerini olusturan insanin diger varliklarla ilgisi bakimindan
0zel durumu ve durumun sonucu olarak sahip oldugu kimi haklardir (Tepe, 2003).
Deger kavrami, felsefe tarihinde, 6znelci ve nesnelci agilarda ¢ok degisik sekillerde
tamimlanmustir. Oznelci tanimlar, birey veya toplum agisindan yapilmalarina gére kendi
iclerinde de iki grupta toplanabilirler. Nesnelci deger tanimlarda ise, degerlerin bir
gercekliklerinin bulundugundan hareket edilir. Bu gerceklik ideal, mutlak ve kutsal
nitelikte olabilir. Bu demektirki degerler 6znenin kendilerini hissetmesinden veya
bilmesinden bagimsiz olarak vardirlar (Ozlem, 2004; Tepe, 2003). Degerlerle ilgili
olarak felsefede farkli sekilde ifade edilse de felsefe tarihinde, bu konu iizerinde iki ana
cizgi iizerinde duruldugu sdylenebilir. Bu ¢izgilerden birine gore degerler “rolatiftir”.
Dinsel inanclar ve ahlaksal dogrular toplumdan topluma, ¢agdan ¢aga degismektedir.
Bu durum, degerlerin rolatifini ifade etmektedir. Diger cizgiye gore degerler
“mutlaktir”. Her tiirlii deger, mutlak olarak dogru veya yanlistir. Eylemler, insanlarin
kanaatlerinden ya da egilimlerinden bagimsiz olarak dogru ya da yanlistir (Toku, 2003).
Degerler bir yoniiyle de gercegin otesine ulagsma imkani var ederler. Onlar sayesinde

diisiincemiz daha giiclii bir sekilde fizik gercekligi dtesine ulasir (Tozlu, 1992).
1.5.3. Sosyolojik Perspektif A¢isindan Deger:

Degerler, i¢inde bulundugumuz toplumun sosyo-kiiltiirel unsurlarina deger ve
anlam katan en onemli Olgiitler arasinda yer alir. Bundan dolayidir ki toplum i¢inde
bireyler ve bu bireylerin davranig oriintii boyutlar1 sosyolojik calismalarin baslangi¢
noktasini olusturur. Iginde bulundugu toplumun temel kiiltiirel unsurlarini1 géz ardi eden
biitlin yaklagimlarin, beraber yasamakta olduklar1i toplumsal olay ve siiregleri
aciklamaktan uzak kalacagi ele alimr (Ozensel, 2003). Klasik sosyolojideki yaygin bir
anlayisa gore degerler genellikle bir etkilesim ortaminda ihtiyag ve eylemden
kurumsallagsmalara uzanan siirecin sonunda ortaya ¢ikar. Ancak toplum iistii bir kaynak
daha vardir. Bu da dini degerleri aciklar. Klasik sosyoloji (sosyolojizm) her ne kadar

deger, norm, kurum ve benzeri konularda toplumun yansimasi olmayan bir olgu
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diizeyini kabul etmeye istekli degilse de, tiim bu olgu alanlarinda toplumun agiga
cikarip gelistirdigi ama ona indirgenemeyen bir yon vardir (Aydin, 2003). Bir
toplumun, kiiltiirtin etkisi altinda kalan davramislari, o kiiltiirlin  degerlerini
yansitmaktadir. Her toplumun kendisine ait kiiltiirii oldugundan her kiiltliriin kendine
0zgl degerleri vardir. Degerler toplumdan topluma degisiklik gdsterebilecegi gibi, bazi
degerler baz1 toplumlarca ortak olarak da benimsenebilir. Bunun yani sira her bireyin
farkli deger yargilar olabilir (Aydin, 1994).Sosyoloji biliminde kullanilan ve degerlerle
iligkili olan toplumsallasma kavrami, bireyin i¢inde yasadigi toplumun davranig
kaliplarin1 benimseyerek o sekilde hareket etmesini ve i¢inde yasadigi topluma ait bir

birey olmasini 6ngoriir (Tezcan, 1997).
1.6. Degerlerin Simiflandirilmasi
1.6.1. Eduard Spranger Deger Simiflandirmasi

Spranger (1928) degerleri alt1 temel gruba ayirmis olup bu deger gruplar; estetik,
kuramsal, ekonomik, siyasi, sosyal ve dini deger gruplaridir. Bu deger siniflamalari
daha sonraki yillarda Allport ve arkadaslar1 tarafindan Olcege doniistiiriilmiis ve bu

deger gruplarinin agiklamalar1 agagidaki sekilde ifade edilmistir (Akt. Akbas, 2004).

Bilimsel deger: Gergege, bilgiye, muhakemeye ve elestirel diisiinceye 6nem verir.
Bilimsel degerleri olan insan deneysel, elestirici, akilci ve entelektiieldir. Ekonomik
deger: Yararli ve pratik olana dnem verir. Ekonomik degerlerin hayatta 6nemsenmesi
gerektigini belirtir. Estetik deger: Simetri, uyum ve forma Onem verir. Birey hayati
olaylarin bir gesitliligi olarak goriir. Sanatin toplum i¢in zorunluluk oldugunu diisiiniir.
Sosyal deger: Baskalarmi sevme, yardim ve bencil olmama esastir. En yiiksek deger
insan sevgisidir. Bu insan sevgisini insanlara sunar. Nazik ve sempatiktir. Bencil
degildir. Politik deger: Her seyin listliinde kisisel giig, etki ve sohret vardir. Esas olarak
kuvvetle ilgilidir. Dini deger: Evreni bir biitiin olarak kavrar ve kendisini onun

biitlinliigiine baglar. Dini ugrunda diinyevi hazlar1 feda eder.
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1.6.2. Shalom Schwartz Deger Simiflandirmasi

Schwartz’in yaptig1 deger siniflamasina goére degerler on gruba ayrilmistir
(Kusdil, Kagit¢ibas1 2000). Bu gruplamalar i¢inde ayrica degerler olusturulmustur. Bu

gruplama:

Giic: Sosyal gli¢ sahibi olmak.

Basari: Basarili olmak.

Hazcilik: Zevk ve hayattan tat almak.

Uyarihm: Cesur olmak, degisken bir hayat yagamak.

Oz Yénelim: Yaratic1 olmak, merak duyabilmek

Evrenselcilik: Anlayishilik, hosgorii, tim insanlarin ve doganin iyiligini gozetmek.
Tyilikseverlik: Kisinin yakin oldugu kisilerin iyiligini gozetme ve gelistirme.
Gelenekseverlik: Kiiltiir ya da dinsel tore ve fikirlere saygi ve baglilik

Uyma: Baskalarina zarar verecek ve toplumsal beklentilere aykirt olabilecek diirtii ve

eylemlerin sinirlanmasi.

Giivenlik: Toplumun var olan iliskileri ve kisinin kendisinin huzur ve siirekliligi ifade

eder.
1.6.3. Milton Rokeach Deger Siniflandirmasi

Rokeach (1973), degerler iizerinde uzun siiren c¢aligmalar yapmistir. Bu

calismalarin sonunda degerleri, amag ve arag¢ degerler olarak ikiye ayirmistir:

a. Amag Degerler: Yasamin temel amaglarin (6zgiirliik, mutluluk, aile giivenligi,
baris icinde bir diinya, basarili olma, bilgelik, dini olgunluk, esitlik, ger¢ek dostluk,
giizellikler diinyasi, heyecan verici bir yasam, i¢ huzur, kendine saygi, rahat bir yagam,

sosyal kabul, ulusal giivenlik, zevk) kapsar.

18



b. Ara¢ Degerler: Bu degerler ise bu amacglara ulagsmada kullanilabilecek
davranis tarzlarmi (bagimsiz olma, bagislayici, cesaretli, diiriist, entelektiiel, genis
goriisli, hirsh, itaatkar, kendini kontrol eden, kibar, kendine hakim, mantikli, neseli,
sevecen, sorumluluk sahibi, temiz, yardimsever, yaratict olma) icermektedir. Yaptigi bu
siiflandirmanin kigiler aras1 ve kisiler iistii seklinde de olabilecegini belirten Rokeach,
ornek olarak; insanin i¢ huzur ve kurtulus gibi (bireysel) amag ifadelerinin kisiler iisti
bir deger oldugunu, diinya baris1 ve kardeslik gibi (toplumsal) amag ifadelerinin ise
kisiler arasi degerler oldugu ayrimimi vermektedir. Bu yiizden bireylerin, bireysel ve
sosyal deger Onceliklerinde degisiklik yapabileceklerini belirtmektedir. Bireylerin tutum
ve davraniglarinin, sahip olduklar1 bireysel ve sosyal degerlere verdikleri 6ncelige bagh
olarak birbirinden farkli olacagini sdylemektedir. Bunun anlami, sosyal bir degerdeki
yiikselisin diger sosyal degerlerde de yiikselise yol acacagi ve bu duruma bagh olarak
da kigisel degerlerde bir diisiise yol agacagini belirtmektedir. Buna gore, kisisel bir
degerde yiikselmenin diger kisisel degerlerde de yiikselise yol acacagini bunun
sonucunda da sosyal degerlerde bir diisiis olacagini vurgulamaktadir (Akt: Yazic,

2006).
1.6.4. Geert Hofstede Deger Simiflandirmasi

Hofstede (1980) degerleri gilic mesafesi, belirsizlikten kag¢inma, bireycilik ve

kolektivistlik olarak dort boyutta degerlendirmistir:

1. Belirsizlikten kacinma: Bir toplulugun bilginin yeterli veya agik olmadigi,
karmasanin ve degisimlerin belirsiz olarak gelistigi ortamlarda duydugu tedirginligin
diizeyini ifade etmektedir. Bir toplumda yasayan insanlarin belirsizlikten kag¢inma
egilimleri yliksekse hayatlarini kendileri agisindan daha yasanilabilir hale getirmek i¢in

is giivencesi, yazili kurallar, kesin dogrulara yonelmeleri s6z konusu olacaktir.

2. Gii¢ Mesafesi: Bir toplumun birey ve orgiitlerinde giiclin esit olarak dagilmig
olmamasi ile ilgilidir. Giicilin bir toplumun bireyleri arasinda neden oldugu mesafe o
toplumun deger ve normlarina bagliliklar1 seviyesinde gerceklesmekte ve toplum
tarafindan gii¢ diizeyindeki farkliliklar zamanla igsellestirilmektedir. Cesitli tilkelerde,
belirli bir yasta olmak, belirli ailelerden gelmek veya belirli egitim kurumlarindan

mezun olmak; bireylerin gayretine, yeteneklerine, deneyimlerine ve teknik bilgilerine
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bakilmaksizin ayricalik olarak tanimlanmaktadir. Ayrica bazi toplumlarda gii¢ mesafesi
kabullenilmistir. Bu tarz toplumlarda hiyerarsik olarak giiclii olan kisiler hakliliklar igin
dogruyu bulmak ve kabullenmek zorunda degillerdir. Ciinkii hakli olmalarinin tek

sebebi sahip olduklar1 giicten gelmektedir.

3. Erillik-Disillik: Bu boyut bir toplumda baskin degerlerin ne oranda erkege veya
kadina 6zgli oldugunu acgiklamaktadir. Bu boyutta basari, rekabet, kazanma tutkusu,
giic, meydan okuma gibi erkege 6zgili degerlerin; is birligi, gligsiizlere yardim, bireyler
arast samimi iligkiler gibi kadins1 degerlere gore ne derece baskin oldugu
tartisilmaktadir. Hofste’de bu diisiinceyle bir toplumun disi veya erkek oldugunun
belirlenebilecegini ifade etmektedir. Eger bir toplumda para yonlii degerler daha baskin
ise erkek, insana yonelik degerler baskin ise kadin kiiltiirli 6n plandadir. Hofstede’e gore
erillik; basari, para ve diger seyler gibi baskin degerlerin toplumda var olmasidir.
Disillik; diger insanlara saygi gostermek ve hayat kalitesine onem vermek gibi

degerlerin baskin oldugu toplumlar i¢in gegerli bir kavramdir.

4. Bireycilik ve Kolektivistlik: Sonu¢ olarak istenen hareketler, degerlere, istenebilir
degerlerden daha yakin bir yerdedir. Hofste’de, istenen degerlerin ¢ogunlugun
sergiledigi davraniglarda gozlemlenebilecegini ifade etmekte ve istatistiksel bir durumu
yansittigini belirtmektedir. Istenebilir degerlerin ise kesin kaliplar1 ifade ettigini ve etik
olarak neyin dogru neyin yanlis oldugunu gdstermek acisindan etkin oldugunu

sOylemektedir.
1.6.5. Clare Graves Deger Siniflandirmasi

Graves (1970) insanin degerlerini ve yasam bigimlerini varolusgu bir yaklagimla
ele alir ve hiyerarsik bir diizenlemeye indirger. Ona gore, insanin dogasi agik bir
sistemdir. Insanin yapisi sabit bir diizeyden digerine sigrayarak gelisir ve insanin biitiin
psikolojisi yeni bir sabit diizeye her gec¢isinde yeni bir bigim alir, bu nedenle degerler
sistemden sisteme farklilik gosterir. Graves (1970) hiyerarsik sistemde her basari
durumunu bir denge durumu olarak agiklamakta ve denge durumuna ulasan bireyin,
hiyerarsinin bir iist basamagina gececegini savunmaktadir. Denge durumlarina ait
psikolojik nitelikler bulunur ve bu nitelikler her denge durumunun kendine 6zgiidiir. Bir

denge durumuna ait duygulanim, giidii, degerler, diislince ve tercihler mevcuttur. Diizey
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degistiginde bireyin karsilastig1r yeni diizeye ait olma asamasi, bireyin yeni duruma
uyumuna saglayacak yeni degerleri edinmesini saglar. Graves (1970)’in belirledigi var

olma diizeyleri sunlardir:

1. Diizey: Tepkisel Var Olma: Insanlarin temel fizyolojik ihtiyaclarin1 gidermeye
calistig1, degerlerin tepkilerle belirlendigi diizeydir.

2. Diizey: Geleneksel Var Olma: Bu diizeyde insanlar sadece var olma ihtiyact

duyarlar. Tek ihtiyag, nesli devam ettirmektir.

3. Diizey: Ben merkezli Olma: Insan olma olgusunun belirdigi diizeydir. Birey olma
diirtiisii ok giicliidiir. Bagkalar iizerinde baski kurma ve birey olma giidiisii cok yiiksek

oldugundan degerler de bu amaca hizmet edecek bigimde sekillenir.

4. Diizey: Ozverili Var Olma: Aci ve 6liimden sonraki yasam icin var olma agirlikli

olan duygudur. Tanr1’nin koydugu degerlere yonelme séz konusudur.

5. Diizey: Materyalist Var Olma: Diinyanin sirlarin1 kesfetme ve diinyay1 yonetme
duygusu egemendir. Bu durum, materyalist bir yasam ve degerlerin 6ne ¢ikmasina

neden olur.

6. Diizey: Toplumsal Var Olma: Cagcil yasam bi¢iminin sunmus oldugu rasyonel
degerlerden ¢ok insani degerler one ¢ikar. Diger insanlar énemli hale gelmistir ve

toplum bir biitlin olarak degerlidir.

7. Diizey: Varolus: Deger sisteminin temeli bilgiye ve evrenle ilgili gerceklige
dayalidir. insan, kendine giivenir; hayata, bagimsizliga ve toplumun cikarlarina deger
verir. Farkli degerlere hosgorii vardir, otoritenin kontrolsiiz kullanimina karsidir (Akt.

Turan ve Aktan, 2008).
1.6.6. Prencipe ve Helwig Deger Siniflandirmasi

Prencipe ve Helwig (2002) degerleri alt1 genel gruba ayirmistir. Bu degerler soyle

siralanmastir:

Digerlerinin refah1 ya da adalet ve haklarini igerdigi i¢in dogrudan ahlaki degerler
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1. Digerlerinin refahi ya da haklar1 i¢in olan fakat ayn1 zamanda bireysel kisilik veya

karakter 6zelliklerini kapsayan ahlaki karakter degerleri

2. Digerlerinin refah ve haklar1 i¢in dogru sonuglar gézetmese de bazen bireyler ve
kiiltiirel deger sistemleri tarafindan kisisel erdem olarak belirlenen karakter 6zellikleri

ile ilgili, ahlaki olmayan karakter degerleri

3. Politika diinyasinda adalet ve dogruluk icin demokratik degerler gibi potansiyel

anlamlara sahip degerlerle ilgili siyasi ahlaki degerler

4. Vatan sevgisi ya da vatanseverlik gibi diger politik degerleri iceren geleneksel politik

degerler

5. Inang ya da inan¢ uygulamasimin dinsel sisteme bagliligim yansitan degerlerle ilgili

dinsel degerler
1.6.7. Dilmac¢ ve Aricak Deger Simiflandirmasi

Dilma¢ ve Aricak (2012) yaptiklar1 caligmalarin sonucunda degerleri dokuz

grupta siniflandirmis ve su sekilde agiklandirmislardir:

1. Toplumsal Degerler: Bu deger grubunda yardimseverlik, tevazu, nezaket, saygi

ve hosgdrii 6n plandadir.
2. Kariyer Degerleri: Bu deger grubunda kalite, egitim ve kariyer 6n plandadir.

3. Entelektiiel Degerler: bu deger grubunda beden saghigi, akil sagligi, bilgi ve

basar1 6n plandadir.
4. Maneviyat: Bu deger grubunda ibadet, din, iman, i¢ huzur 6ne ¢ikmaktadir.

5. Materyalistik Degerler: Bu deger grubunda para, mal, miilk, statii gibi maddi

amag ve araglar 6ne ¢ikmaktadir.

6. Insan Onuru: Namus, seref, adalet gibi kavramlar 6n plandadir.
7. Romantik Degerler: Bu deger grubunda ise ask, haz, es-sevgili One
cikmaktadir.
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8. Ozgiirliik: Bu deger grubunda ise bagimsizlik, emek, kiiltiir gibi kavramlar &ne

¢ikmaktadir.

9. Fiitiivvet: Comertlik, cesaret gibi kavramlar da bu boliimde 6ne ¢ikar.
2. KAYGI

2.1. Kayg1

Insanlar, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda, yasamlarim siirdiirebilmek icin kararlar
alan; bu kararlar1 sinirli kaynaklar1 kullanarak yogun rekabet ortami icinde uygulamaya
calisan ve belirli bir zaman dilimi sonunda da cabalarinin sonuglarina katlanan
kisilerdir. insanlar bireysel olarak bagimsizlik giidiisiine sahip olmakla birlikte, bir
toplumda gruplar halinde yasamak ve ihtiyaglarini is boliimii yaparak gidermek
zorundadirlar. Ortak yasam insana bazi zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Cesitli
durumlar ve kosullar birey icin psikolojik karmasa olugturmakta, yasamini stirdiirdiigii
cevreden gelen cesitli uyaricilara tepki gostermek durumunda olan insanda tiirlii
gerginliklere neden olmaktadir. Bu uyarict — tepki iligkisi insanlar1 gesitli sekillerde
etkilemekte ve bu baz1 davranis bozukluklara neden olabilmektedir. Insanin gevresiyle
olan bu etkilesimi sonucu olusan bu gerginlik ve kaygi durumu stres olarak
tanimlanmaktadir (Ozgiiven, 2000). “Kayg1” sdzciigii insanlik tarihi boyunca en sik
kullanilan sozciiklerden biridir. Kayg1 sozciigiiniin kokii eski Yunanca “anxsietas” olup,
endise, korku, merak anlamina gelmektedir (Koknel, 1989). Kaygi kavrami ruhbilim
alanma yiizyilin ilk yarisinda girmis ve bu alanda arastirma ve g¢aligmalar 1940’h
yillarin sonunda yapilmistir (Koknel, 1995). Ruh bilim alaninda “kayg1” sdzctiglinii ilk
kullanan ve bunu bir kavram olarak tanimlayarak nedenlerini arastiran Freud olmustur.
Freud’a gore kaygi; fiziksel ya da toplumsal ¢evreden gelen tehlikelere karsi bireyi
uyarma, gerekli uyumu saglama ve yasami siirdiirebilme islevlerine katkida bulunur
(Akt: Gegtan,1981). Kisilik yapisin1 ve davranisini inceleyen biyolojik, fizyolojik biitiin
kuramlar ve biitiin ruhbilim 6gretileri daima kaygiya yer vermislerdir Kimi kaygiy1
kisiligi olusturan ilk, temel gii¢ olarak kabul etmis; kimisi de ikincil olarak olusan, ama
kisiligin yapilanmasinda, gelismesinde ve davranisin ortaya ¢ikmasinda onemli rolii
bulunan bir etken olarak degerlendirmistir (Koknel, 1995). Genelde kaygi; stres ve

depresyon konulari ile birlikte neden-sonug iliskisi acisindan incelenmektedir. Kisiler
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yasadiklar1 olaylar1 abartarak ve carpitarak algilama egilimindedirler. Insanin gelecegi
olumsuz agidan goérmesini ve algilamasini igerir. Kaygi, depresyonda sik¢a goriilen bir
olgudur (Koknel, 1995). Ciiceloglu, (2004) belirli bir ortam icinde kendisini giiven
altinda ve huzurlu hisseden bireyde korku ya da kaygi olmayacagini, diger yandan ayn
cevredeki bagka birinin, cevreyi tehlikeli bulabilecegini ve bu algilamayla ilgili
heyecanlar1 yasayabilecegini belirtmistir. Genel olarak insanlar kaygiyi, gelecekte kotii
bir seyler olacakmis gibi duyumsarlar. Bilimsel alanda zorlama yaratan bu
duyumsamay1 ¢esitli sozcilikler ve yakinmalarla dile getirirler. Kimisi, “Nasil
davranacagimi, ne yapacagimi bilemiyorum” der; kimisi, dogru  diiriist
diistinemediginden, karar veremediginden yakinir; kimisi basina bir dert geleceginden
korkar; kimisi, “Hasta olacagim” diye iiziiliir, kimsi “Sinavi kazanamazsam her sey
biter, smifta kalirsam oOliirim” diye panige kapilir (Koknel, 1989). Spielberger
(1972)’de, kaygi kavraminin agagidaki oOzelliklerini tanimlamistir: Kaygi gelecege
yonelik endise durumudur. Hos olmayan bir duygulanim durumudur. Bu duygulanim
durumunun duyumsanmasi insana elem verir (Akt: Koknel, 1989). Freud (1984)’a gore
kaygi; fiziksel ya da toplumsal ¢evreden gelen tehlikelere karst bireyi uyarma, gerekli
uyumu saglama ve yasami siirdiirebilme islevlerine katkida bulunur. Hatta normal
kaygiyr yasamin siirmesi i¢in gerekli goriir. Freud (1984), ilk yazilarinda kayginin
kaynagini libidodan aldigini sdylemistir. Ona gore insanin kisiligi id, ego ve siiper
ego’dan olusur. Kayginin kaynagi ego’dur. Id’ten gelen ve kontrol edilmedigi takdirde
tehlikeli olacagm goren ego buna bir kayg reaksiyonu ile yanit verir (Akt: Oztiirk,
1997). Freud (1984) kaygiy1 iige ayirir: Nevrotik Kaygiyi; nedeni belli olmayan bir yilgi
tepkisi bi¢ciminde yasanan ve her zaman mantik dis1 olan kaygi olarak tanimlar.
Kokenini yetiskin yasamdan c¢ok bebeklik ve ¢ocukluk yillarinin yasantilarindan alir.
Torel kaygi; ego’da utang ya da sugluluk duygusu yaratir. Ozellikle siiper egonun
vicdan diye bilinen boliimii tarafindan onaylanmayan durumlarda ortaya cikar (Akt:
Oztiirk, 1997). Gergeklik kayg ise; dis diinyadaki tehlikelerle karsilasilinca duyulan
kayg1 ve korkudur. Ornek; bir yakii ameliyata giren birinin duydugu kayg: gerceklik
kaygidir. Ciinkii somut durum vardir. Kayginin agiklamasinda ve verilen tanimlarda
sosyal ve kiiltiirel etmenlere daha biiyiik bir 6nem verildigi goriilmektedir. Genel olarak
bireyi olumsuz etkileyen duygularin kiside kaygi meydana getirdigi sOylenebilir.

Insanlar catisma ve huzursuzluktan kagmmak, kaygi, gerginlik ve engellemelerle bas
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edebilmek icin cesitli yollar kullanirlar. Bunlardan biri bireylerin bilingli olarak
uyguladigi teknikler, digeri bireylerin farkinda olmadan uyguladigir tekniklerdir.
Farkinda olmadan uygulanan tekniklere savunma mekanizmalar1 denmektedir. Savunma
mekanizmasini kullanan birey kaygi ve gerginligi azaltmak i¢in bir teknik kullandiginin
farkinda degildir. Bilingli olarak kullanilan teknikler 6grenme sonunda elde edilen
davranislan icerir (Aytag ve Keser, 2002). Kaygi; stres yaratan durumlarin yarattigi
lizlintli, algilama ve gerginlik gibi hos olmayan, duygusal ve gozlenebilir
reaksiyonlardir. Bir kisi kaygilandig1 zaman merkezi sinir sistemi uyarilir. Kalp atiginin
hizlanmasi, nabiz atiglarinin yiikselmesi ve ellerin terlemesi gibi reaksiyonlar goriiliir.
Kisinin kaygi diizeyinin yogunlugu stres yaratan uyaricinin kisi tarafindan nasil
algilandigina baghdir. Ortaya ¢ikan durumun bireye zarar verme, bir tehdit olusturma

derecesine gore kaygi da artacaktir (Ozgiiven, 2000).
2.2. Kaygi ve Korku

Korku ve gercek kaygi giinliik dilimizde ¢ogu kez ayni1 anlamda kullanilir. Korku
ve kayginin; kalp atiglarinda artma, kas gerginligi, kagma egilimi gibi disa
vuruglarindaki benzerlikler, ayn1 anlamda anilmalarina sebep olsa da olusumlarindan
sorumlu diisiinsel zemindeki farklihg1 gérmek gerekir (Ozer, 2004). Korku ise insanin
caninin, malinin, sevdiklerinin, inan¢larinin ve toplumun i¢indeki yerinin tehdit edildigi
durumlarda yasanan, bedensel belirtilerin eslik ettigi duygusal bir tepkidir (Abaci-
Kalkan, 1999). Korku sirasinda duygusal tepkinin siddeti tehditle orantilidir ve tehdidin
var oldugu siireyle siirlidir. Kaygi durumunda ise duygusal tepkinin siddeti hem
tehditle orantili degildir hem de tehdidin varligindan bagimsiz olarak devam eder
(Baltas-Baltas, 2004). Korku ve kaygiy1 ayirt etmeye yardimci olabilecek ipuglarindan
bir tanesi, olaylarin nitelikleri ve bunlara dayali olarak dogurabilecekleri ¢esitli olasi
sonuglar hakkinda yapilacak degerlendirmelerdir (Ozer, 2004). Kaygmmn korku
duygusuyla bazi ortak yonleri vardir. Her iki duygu da yaklagmakta olan bir tehlikeye
kars1 gelistirilmis duygusal tepkilerdir. Her iki duyguya da bazi bedensel belirtiler eslik
edebilir. Ancak iki duygu arasinda ¢cok 6nemli bir fark vardir. Korku, herkes tarafindan
tehlikeli olarak kabul edilen bir duruma kars1 yasandigi halde; kaygi kisinin kendisinin
tirettigi bir duygudur (Gegtan, 2004).

Bazi psikologlar korkuyla kaygi arasinda ii¢c dnemli fark bulundugunu sdylerler:

25



1. Kaynak: Korkunun kaynagini biliriz, ancak kayginin kaynagi belirsizdir.
2. Siddet: Korku kaygidan daha siddetlidir.

3. Siire: Korku daha kisa stirelidir, kaygi ise uzun siire devam eder (Ciiceloglu,

2004).

Olaylar karsisinda duyduklarimizin niteligini ve yogunlugunu asil belirleyen,
olaylarin kendilerinden ¢ok, kisinin onlara yiikledigi anlamdir. Kisi olaya, fiziksel bir
risk ya da tehdit anlamu yiikliiyorsa kendisini korkutuyor; kisiligine bir risk ya da tehdit
anlami ¢ikariyorsa kendini kaygilandiriyor olacaktir. Korku ve kaygiy asil ayirt ettiren
ol¢iit olaydan ¢ok olaya verilen anlamlarin niteligine bagli olduguna gore, kisi bir olay

karsisinda kendini hem korkutup hem de kaygilandirabilir (Ozer, 2004).
2.3. Kayginin Kaynag

Kaygi bozukluklarinin nasil gelistigini anlayabilmek icin bir dizi faktoriin gozden
gecirilmesi gerekmektedir. Genetik egilimler ve yetisme tarzi, bilingaltinda yatan i
catigmalar, sartlanma sonucu Ogrenilmis korkular, fiziksel hastaliklar bireyde kaygi
neden olarak belirtilmektedir (Sheehann, 1999).  Kaygi bozukluklari i¢in en iyi
aciklama tiim bu etkenleri hesaba katan bir agiklama olacaktir. Kaygi, kdkenini bireyin
cocukluk yasantilarindan alir. Bu yasantilar ¢ocugun ana-babasi ve O0gretmenleri gibi
yetigkinlerin yan1 sira yasitlariyla olan iligkilerini de igerir. Kaygi, ¢cocugun g¢evresinde
kaygili insanlarin varligr ile gelisen bulasici bir duygudur ve kaygili insan ¢ogu kez
cevresindeki kisileri de kendi sistemine sokmay1 basarir (Gegtan, 2004). Coryell ve

Winkur normal kayginin {i¢ bilesene sahip olarak goriilebilecegini bildirmektedir:
1) Biligsel siire¢ (diisiinceler)
2) Psikolojik uyanma
3) Bas etme stratejileri.

Son arastirmalar degisik kaygilarin, ortak temas: olan ¢esitli gruplara
boliinebilecegini gosteriyor. Yapilan kaygi anketlerinde goriildiigii iizere, 25 ortak

kaygi, 5 baslik altinda toplanabilmektedir:
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¢ Yakin iligkiler,

e Ozgiiven eksikligi,
¢ Gelecekle ilgili hedef olmamasi,
o ste yetersizlik,

e Maddi sorunlar.

Bu basliklar giinliik hayatin en 6nemli alanlarindaki zorluklar1 yansitmaktadir
(Tallis, 2003). Bir baska bakis acisiyla, hangi ortamin hangi tiir kaygi yaratacagi bir
kiiltiirden digerine farkli olabilir. Ancak biitiin toplumlar icin gecerli baz1 genellemeler
yapma olanagi vardir. Bu genellemeler, kaygi duygusunun ortaya ¢ikmasina yol agan

ortamlardaki bazi ortak yonleri belirtir:

* Destegin ¢ekilmesi: Alisilagelmis ¢evrenin ortadan kalktigi durumlarda duyulan
kaygidir.
* Olumsuz bir sonucu beklemek: Pek hazirlanmadan sinava girme gibi olumsuz

sonuglarin ortaya ¢ikacagi durumlarda duyulan kaygidir.

o I¢ geliski: Inandigimz ve &nem verdigimiz bir fikirle, yaptigimz davranis

arasinda ortaya ¢ikan ¢eliskinin yarattig1 kaygi tiiriinden bir gerginliktir.

* Belirsizlik: Gelecekte ne olacagini bilmemenin getirdigi kaygidir (Ciiceloglu,

2004).

2.4. Kayginin Yol Ac¢tig1 Olumsuz Durumlar

Kaygili insanin kendisini yeteneksiz ve yetersiz bulmasinin gerisinde, diigmanca
egilimlerinden kaynaklanan kendini lanetleme duygulart bulunur (Gegtan, 2004). Kaygi
duygusuna son verebilmek oldukca giictiir. Ornegin bebek kaygisini aglayarak dile
getirir; bebegin aglamasi esasen kaygili olan annenin kaygisini daha da arttiracagindan
bebegin kaygilar1 azalacagina artar. Kayginin bir diger 6zelligi de, kapsadigi alanin
giderek genislemesidir. Mantiga uymayan baglantilar kurulmasi sonucu g¢ocukluk
yasantilarinin izlenimleri, yetiskin yasamda da dis diinyaya yonelik olumsuz
genellemelere yok acgabilir. Bu baglamda, ana-baba ve ¢ocuk iliskilerindeki 6diil ve ceza

orani, kisinin kendisini iyi ya da kotii olarak degerlendirmesinde yasam boyu etkisini

27



stirdiirebilir (Gegtan, 2004). Genel olarak kaygili durumda olan bir kiside bu durumla
birlikte olan 6znel ve nesnel bir¢ok yakinma ve belirti bulunabilir. Bunlar 6nem
sirastyla ruhsal olandan bedensel olana gore soyledir: Endise, gerginlik, glivensizlik,
korku, panik, sagkinlik, tedirginlik; agiz kurulugu, bas agrisi, bas donmesi, bulanti,
carpinti, giicslizliik, halsizlik, istahsizlik, kan basinci diismesi ya da yiikselmesi, kas
gerginligi, mide-barsak yakinmalari, solunum sayisinda artma, terleme, titreme,
uykusuzluk (Kaya ve Varol, 2004). Ganzer’in (1968) caligmalarina gore, yiiksek kaygi
gosteren kimseler bir isi yaparken ¢evrede bulunan yabancilar kendilerine bakarsa son
derece etkilenirler (Akt: Ciiceloglu, 2004). Spielberger (1962) Amerikan {iniversite
Ogrencileri lizerinde aragtirma yapmis ve okuma-6grenme (akademik yetenekle) kaygi
derecesi arasinda herhangi bir iligski olup olmadigini arastirmistir. Bulgulara gore; ¢ok
diisiik ve ¢ok yiiksek yetenekli kimselerde, kaygi derecesi ve akademik basar1 arasinda
bir iliski bulunamamistir. Ancak, 6grencilerin biiylik bir ¢ogunlugunu olusturan orta
yetenekli kimselerde, yliksek kaygi 6grencinin akademik basarisini diisiirmiis ve az
kaygili 6grenciler daha basarili olmuslardir (Akt. Ciiceloglu, 2004). Kaygi duygusunun
yogunlugu oraninda davraniglar da aksar, algilama ve dikkat bozukluklar1 ortaya ¢ikar.
Kaygili kisi davramiglarini  kaygi yaratan durumlardan kagimmmak amaciyla
yonlendirdiginden c¢evresindeki diger secenekleri algilayamaz. Bu durum yasam
alaninin kisitlanmasiyla sonuglanir. Kisinin kagindig1 ve gérmezden geldigi durumlarin
sayist arttikca davraniglart da kisirlagir. Dolayisiyla kendisine doyum saglayabilecek
bir¢ok kaynagi da degerlendirememis olur (Gegtan, 2004). Kaygi cesitli sekillerde
saglik sorunlarina da neden olur. Kaygili bir insanda bazi fizyolojik belirtiler, bedensel
rahatsizliklar goriilebilir. Ornegin; nefes darligi, ¢ok terleme, yiiksek tansiyon, belli bir
nedeni olmayan kalp ¢arpintilari, bel agrisi, nefes alip vermede diizensizlik, mide agrisi,
titreme, bas agrisi, boyun kaslarinda gerginlik, ishal ya da kabizlik, uykusuzluk, cilt deri
hastaliklar1, nefes alma giicliikleri, panik davranislar, ani sinirlenme, siirekli yorgunluk,
aclik veya tokluk hissi gibi belirtiler kaygi belirtileri olup ileride daha kalici
hastaliklarin ortaya ¢ikmasinda da zemin olustururlar. Bu yapiya sahip kisilerde, endise
ve huzursuzlugun neden oldugu gerilim, kisiler arasi iligkilerde asir1 hassasiyet,
kararsizlik, cesaretsizlik ve yetersizlik duygular1 hakimdir. Son yillarin en Onemli
bulgularindan biri, kayginin uykusuzluktaki etkisidir. Uyku diizensizligi bizi saglikli

tutan kimyasallarin kirillgan dengesini de bozar. Hormon diizeylerindeki degismeye
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bagl olarak ciddi hastaliklara yakalanma olasiligini artirir (Tallis, 2003). Ayrica stres
ile ilgili aragtirmalar, ¢ok uzun siire stresli durumlarla ugragsmaya ¢alismanin, kalp krizi
riskini artiran unsurlardan biri olan yiiksek tansiyona neden olabilecegini de
gostermektedir. Kaygilar kararsiz oldugu icin giinliik sorunlar gereginden fazla uzar. Bu
sorunlarla uzun siire ugragsmak tansiyonun yiikselmesine ve bunu izleyen saglik
risklerine neden olabilir (Tallis, 2003). Cogu insan kaygilarinin farkinda degildir. Bu tiir
duygularinin varhigini ancak kaygi igerikli bir diis gordiigiinde ya da giinliilk yasami
disinda kalan, Ornegin, onemli bir kisiyle goriigmeden oOnce yasadigi kaygi gibi
durumlarda fark edebilir. Kimindeyse kaygi benligin Oylesine siirekli bir parcasi
durumuna gelmistir ki bir bagka tiirlii var olunabilecegini bilmedigi icin, yasadigi

tedirginligin olagan dis1 bir durum oldugunu bile fark edemez (Gegtan, 2004).
2.5. Kaygidan Ka¢inma Yollari

Kaygt c¢ok rahatsizlik verici bir duygu oldugundan uzun silire kaygiya
katlanilamaz. Bu rahatsizligi hafifletmek igin bir seyler yapma konusunda c¢ok
giidiileniriz. Her birey hayat akisi sirasinda, kaygi olusturan durumlarla ve kaygi
hisleriyle basa ¢ikabilme konusunda c¢esitli metodlar gelistirir. Kaygt ile iki temel basa
¢ikabilme yontemi vardir. Bir tanesi sorun iizerinde yogunlasir; birey kaygi olusturan
durumu degerlendirir ve bu durumu degistirmek ye da durumdan kagimmmak i¢in bir
seyler yapar. Digeri duygu lizerinde yogunlasir; birey dogrudan kaygi olusturan sorunu
halletmeye ugrasmak yerine, cesitli yollardan kaygi hislerini azaltmaya calisir

(Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995).

Kaygi duygusunu yasamamak i¢in gelistirilen kaginma tepkileri ¢esitli bigimlerde
goriiliir: Ilkinde, kisi kendisinde kayg1 yaratan durumlardan uzak durmaya ¢ahsir. Kaygi
duygusundan kaginmak icin kullanilan bir diger mekanizmada kisi, ¢evresinden ve
kendi i¢ diinyasindan kaynaklanan ve kaygi yasanmasina neden olan durumlari
algilamamaya ¢alisir. Yetigskin insanin kaygidan kaginmak i¢in kullandig1 bir diger
yontem de kaygi yaratabilecek duygusal tepkilerin yerine boyle bir etki yaratmayacak
tepkiler verme bigiminde goriiliir. Bu tiir kaginma tepkileri, bir insanin kaygilarinin ilk
bakista distan gdzlemlenebilmesini engelleyebilir. Gergekten de siirekli tedirgin
olduklar1 halde sakin bir insan izlenimi veren kisilerin sayisi oldukc¢a fazladir. Ne var ki

bu insanlar belirli bir siire boyunca yakindan izlendiklerinde kag¢inma tepkilerini fark

29



etmek pek de giic olmaz. Ustelik giiniimiizde pek cok sayida insan, kaygilarmi asiri
denetim altina almalarinin bedelini psikosomatik hastaliklarla 6demektedirler (Gegtan,

2004).

Dogru ve derin nefes alarak damarlarin genisletilmesi ve kanin bedenin tiim
noktalarina kadar akisi saglanir. Ciinkii kaygi tepkileriyle kan beden ylizeyinden
cekilmekte ve viicut 1s1s1 diigmektedir. Kaygi durumlarinda kan damarlariin daralmasi
sonucu hiicrelere giden oksijen miktar1 azalir. Fiziksel egzersizlerle hiicrelere giden
oksijen miktar1 artar ve hiicreler daha ¢ok oksijen yakarlar. Boylece hem kaslar gevser
hem de zihinsel gevseme saglanir (Baltag ve Baltas, 1993). Kaygimin bilingaltina
itilerek yalnizca belirli durumlarda yasanmasi kaygidan kaginabilmeyi kolaylastirir ve
kisi kendisinde panik yaratan durumlardan uzak durarak korunmaya calisir. Kayginin
belirli bir duruma kars1 yasanarak sinirlandirilmasi o insanin diger zamanlarda rahat
olabilecegi anlamina gelmez. Kaygilarinin fobik tepkiler biciminde yasayan ¢ogu insan,

genellikle diger zamanlarda da gergin ve tedirgindir (Gegtan, 2004).
2.6. Kayg Tiirleri
2.6.1. Durumluk ve Siirekli Kaygi

Spielberger (1966), iki faktorlii kaygi kuraminda, birbirinden farkli iki kaygi
kuramindan bahsetmektedir. Bunlardan biri siirekli kaygi, digeri ise durumluk kaygidir.
Herkes tehlikeli gordiigii durumlarda bir miktar kaygi duyar. Tehlikeli kosullarin
yarattig1 bu kaygi tiiri genellikle her bireyin yasadig1 gegici, duruma bagh bir kaygiy1
olusturur. Buna durumluk kaygi denir. Durumluk kaygi; insanin i¢inde bulundugu
durumu tehdit eden, tehlike yaratan bigimde algilanmasindan, yorumlanmasindan
kaynaklanir. Bu durum elem veren, hos olmayan bir duygulanim durumu yaratir. Bu
duygulanim durumu algilanir, anlasilir, duyumsanir. Bu siire¢ i¢inde biling agik,
haberdar ve uyaniktir. Kimileri siirekli olarak huzursuzluk ic¢inde yasar. Genellikle
mutsuzdur. Dogrudan dogruya cevreden gelen tehlikelere bagli olmayan bu kaygi tiirii
igten kaynaklanir. Oz degerlerinin tehdit edildigini zannetmesi ya da iginde bulundugu
durumlar stresli olarak yorumlamasi sonucu birey kaygt duyar. Buna da siirekli kaygi
denir. Siirekli kaygi; durumluk kaygiya oranla duragan ve siireklidir. Bu tip kayginin

siddeti ve siiresi kisilik yapisina gore degisir. Kisilik yapisinin kaygiya yatkin olmasi
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siirekli kaygi diizeyini etkiler. Insanlarm siirekli kayg: diizeylerinin birbirinden farkli
olmast; tehdit eden, tehlikeli durumun algilanmasini, anlagilmasini, yorumlanmasini, tek
sozciikle degerlendirilmesini degistirir. Stirekli kaygi diizeyindeki bu degisiklik,
durumluk kayg: diizeyini de degistirir. Oner ve La Compte (1998)’e gore de tehlikeli
kosullarin yarattig1 korku ve tedirginlik, bireyin yasadigi gegici ve normal bir kaygi
olarak kabul edilir. Kisinin o anda i¢inde bulundugu duruma dogrudan dogruya bagl
olmayan stirekli kaygi ise bir kisilik ozelligini belirler. Siirekli kaygi, bireyleri
birbirinden ayirt eden bir 6zelliktir. Oner ve Le Compte (1998), korkuya durumluk
kaygi; kaygiya da siirekli kaygi demis ve aralarindaki benzerlik ve farkliliklart bir
fiziksel Ornekle aciklamistir. Durumluk kaygiy1 kinetik enerjiye, stirekli kaygiyr da
potansiyel enerjiye benzetmistir. Kinetik enerji gibi durumluk kaygi, belirli bir zaman
kesiminde ortaya ¢ikan olay ya da reaksiyondur. Siirekli kaygi ise potansiyel enerji gibi
belirli bir tepki gosterme yatkinligidir. Spielberger ve onu izleyenler, durumluk ve
sirekli kaygi arasinda durmaksizin sliren iletisim ve etkilesim oldugunu
dogrulamislardir (Koéknel, 1999). Sagligin korunmas1 i¢in belirli bir diizeyde stres
vericilere ihtiya¢ vardir. Ancak bu diizey kisiden kisiye degisiklik gosterebilir. Kaygi
temelde kisiye rahatsizlik veren olaym kendisinden degil, o olaym kisi i¢in tasidigi
anlamdan kaynaklanmaktadir. Birgok 6grenci smavla birlikte, kisiliginin, varliginin
degerlendirildigini diislinlir. Bu degerlendirmenin dogurdugu kaygi akil yiiriitme ve
soyut diisiinme yoniindeki zihinsel faaliyeti bozar. Bu sebeple yiiksek sinav kaygisi

Ogrenci basarisizligina yol acan 6nemli bir faktordiir (Baltas, 1995).
2.6.2. Sosyal Kayg

Sosyal kaygi, kisinin ¢esitli sosyal durumlarda uygun olmayan bicimde
davranacagi, kotii bir duruma diisecegi, olumsuz bir izlenim birakacagi ve baskalar
tarafindan olumsuz bir bicimde (aptal, zavalli, beceriksiz, yetersiz vs.)
degerlendirilecegi beklentisiyle yasadigi bir rahatsizlik ve gerilim durumu olarak
tanimlanmaktadir (Eren-Glimiis, 2006). Ayrica sosyal kaygi; (sosyal/anksiyete, fobi)
DSM-IV’te bir kisinin “Tanimadik insanlarla karsilastig1 ya da baskalarinin goziiniin
tizerinde olabilecegi, bir ya da birden fazla toplumsal eylemi gerceklestirdigi durumdan
belirgin ve siirekli bir korku duyma, kisinin kii¢iik duruma diisecegi ya da utang

duyacagi bi¢cimde davranacagindan korkma” durumu olarak tanimlanir (DSM-IV,
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2001). Amies, Gelder ve Shaw (1983), sosyal kaygi bozuklugunda en sik goriilen
fizyolojik belirtilerin sirasiyla; ¢arpinti, terleme, titreme, kas gerginligi, agiz kurulugu,
karmnda agr1 hissi oldugunu bildirmislerdir. Sosyal kaygisi yliksek bireylerin en sik
korku duydugu durumlari; birisiyle tanistirilma, otorite konumundaki kisilerle goriisme,
baskasinin yanindayken telefona cevap verme, evde misafir kabul etme ve bir sey
yaparken seyredilme seklinde siralanmistir. Johnson ve Glass (1989) karsi cinsle
iligkilerinde sosyal kaygi yasayan erkek cocuklarin toplumsal beceri, ilgi ¢ekme,
karsilikli konusmay1 stirdiirme gibi konularda sosyal kaygisi normal diizeydeki kontrol
grubuna gore belirgin bicimde daha fazla giiclilk ¢ektiklerini bildirmislerdir (Akt:
Demir, 1997). Beck (2005)’e gore sosyal kaygi, kisinin dikkat odagi olmaya ve diger bir
kisi veya kisiler tarafindan olumsuz degerlendirilmeye, degersiz sayilmaya karsi olan
abartilmis korkusudur. Sosyal kaygi yalniz kisinin baskalar1 tarafindan nasil algilandig:
ve degerlendirildigi ile ilgili olarak olugmamakta, ayn1 zamanda degerlendirilme
olasiliginin varlig1 da buna neden olmaktadir. Sosyal kaygiy1 diger kaygilardan farkli
yapan Ozellik, hayali veya ger¢ek ortamlarda, kisiler aras1 degerlendirmenin olmasi ya
da olma olasiliginin bulunmasidir. Bu nedenle sosyal kaygi “degerlendirilme kaygis1”
olarak da isimlendirilebilir (Beck ve Emery, 2006). Diger insanlar tarafindan olumsuz
degerlendirilme korkusu sosyal kaygimin anlagilmasinda temel noktadir. Sosyal
kayginin en belirgin davranigsal belirtisi sosyal ortamlardan ‘“kaginmaktir” (Leary,
1983).Bu kagcinmanin altinda yatan neden de bireyin reddedilme ihtimalinin olmasidir
(Teachman ve Allen, 2007). Sosyal kaygi, literatiirde sosyal anksiyete adi altinda yer
almaktadir. Sosyal kaygi ile ilgili 6nlemler alinmadigi takdirde ruhsal bozukluklardan
sosyal anksiyete bozuklugu, sosyal fobi halini alabilmektedir (Bayramkaya, Toros,
Ozge, 2005). Formel ortamlar1 Holt, Heimberg, Hope ve Liebowitz (1992) dért gruba
ayirmislardir bunlar; 1) Formel durumlarda konusma ve iletisim (kalabalik bir gruba
konusma yapma, bir gruba rapor sunma, bir toplantida konusma yapma ), 2) informel
durumlar ise (Bir partiye katilma, yabancilarla tanigsma, karsi cinsten biriyle iletisime
girme), 3) Ugiincii grup ise davranislar1 igermektedir (bir konuda farkli diisiincesini
belirtip tartisabilme, bir mali aldiktan sonra magazaya geri iade etme ve 1srarli bir
satictya direnme), 4) Bir sey yiyip icerken, yazi1 yazarken, ¢alisirken veya telefonla
konusurken bagkalar1 tarafindan goézlemleniyor olmak da sosyal kaygiyr artiran

dordiincii gruba Ornektir. Yasanan bu durumlarin ortak noktasi bireyin baskalarinin
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ilgisinin kendisi lizerinde toplandig1 diislincesidir. Bu diisiince bireyi etkisi altina alir ve
bir siire sonra kendisini sosyal ortamlarda ¢ok fazla konusmayan, grup i¢inde yemek
yiyemeyen, karsi cinsle iletisimi felaket haline doniistliren bireye dogru gétiiriir. Sosyal
kaygi yasayan bireyler yasadigi ufak tefek olumsuz olaylar1 kendi i¢inde ¢ok fazla
tartistigi i¢in, bu olaylart herkesin ayn1 sekilde siirekli hatirladiklarini zannederler. Yani
sosyal kaygi yasayan kisi dyle ¢ok kendine yogunlagmustir ki dis diinyanin bu konularla
cok fazla ilgili olmadigini da fark edemez. Sonugta birey siirekli bir kaygi, kaygidan
dolay1 olumsuz olaylar yasama ve tekrar kaygi seklinde kisir bir dongii i¢inde sosyal
olmasi gereken anlar1 1zdirap iginde gegirir. Sosyal kaygi yasayan bireylerin akademik
yasaminda gerileme, sosyal yasaminda ige ¢ekilme ve mesleki yasaminda olumsuzluklar
meydana gelmektedir. Bireyin sosyal yasamdan kagmasi zamanla depresyon ve intihar
girisimlerini de beraberinde getirebilmektedir (Hignett ve Hatton 2008; Flanagan,
Keeley ve Blashfield, 2008) .

Sosyal kayg1 incelenirken sosyal fobi ve utangaglik arasinda belirgin farkliliklar
elde edilememistir. Benzer hassas faktorler her iki grup icin agiktir, ayrica genel olarak
benzer bilissel egilimler gosterirler (Ledley ve Heimberg, 2006). Bu ii¢ kavram
birbirinden ayirt etmek igin sosyal fobi ve utangaclik kavramlar1 arasindaki iligkiyi
incelemek gerekmektedir. Sosyal kaygi, yakin zamanda iizerinde dikkatlerin
yogunlastigr bir problem halini almaktadir. Uzun siireli kronik nedenler ve uzun siireli
sonuglar1 olmasindan dolayr her gegen giin iizerinde durulan bir sorun haline
gelmektedir. Bu uzun siireli sonuglar1 arasinda diisiik akademik basari, mesleki
yetersizlik, depresyon, intihar egilimi ve diisiik sosyal iligskiler bulunmaktadir
(Flanagan, Keeley ve Blashfield, 2008). Sosyal kaygi genel niifus igerisinde yaygin bir
problemdir. Sosyal kaygi bozuklugu ABD’ de en yaygin goriilen psikolojik
rahatsizliklar siralamasinda %13 yayginlik orani ile {igiincii olarak yer almaktadir. Tiirk
ergenler iizerinde Bayramkaya, Toros ve Ozge (2005)’in yaptif1 ¢alismada sosyal
kayginin yayginlik oranin1 %14,4 olarak bulmuslardir. Cesitli arastirmalarin da ortaya
koydugu sonuglara bakildiginda sosyal kayginin oraninin varligi ve dmiir boyu siirme

oraninin oldukca yiiksek oldugu goriilmektedir.
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2.7. Psikodinamik Kuramlar
2.7.1. Psikoanalitik ve Psikodinamik Kuramlar

Freud kaygi nevrozunu ilk defa 1895 yilinda kavramsallastirmis ve o zamandan
beri bu kavram pek ¢ok acidan calisilmistir. Freud’un erken donem goriislerine gore,
algilanan gercek bir tehlikeye verilen kaygi tepkisi olan korkudan farkli olarak nevrotik
kaygi; bastirilmis libidonun (birikmis somatik cinsel gerginlik) bosaltilmasinin
sonucudur. Libidinal uyarim sonucunda ortaya ¢ikan ve tehdit olarak algilanan cinsel
arzular, fanteziler, deneyimler ya da imgeler bastirilir (Freud, 1984). Freud insani,
tehlikeli ve diismanca ozelliklere sahip olabilen fiziksel ve sosyal cevresi igerisinde,
kendini korumak ve yasamini siirdiirebilmek amaciyla siirekli ¢aba gdstermesi gereken
bir varlik olarak tammmlamustir. Insanin yasamimi siirdiirebilmesi uyum saglama
yetenegine baghdir ve insan davranislarinin uyum saglamaya yonelik bir amact vardir.
Bu baglamda kaygt; fiziksel ya da sosyal ¢cevreden gelen tehlikelere karsi bireyi uyarma,
gerekli uyumu saglamaya yoneltme ve yasami siirdiirebilme alanlarina katkida bulunan
islevsel bir tepkidir. Freud’un daha sonradan ileri siirdiigii bu teoride kaygi bir nevi
sinyal gorevi gormektedir. Fakat Freud (1984)’a gore kaygi, ger¢ek disi ve mantia
aykir1 bir nitelik kazandiginda uyum saglamaya yardimci olan niteligini kaybederek
nevrotik bir yapiya biiriinmekte ve normal dis1 davranislarin  kaynagi haline

gelmektedir. Freud (1984) kayginin ii¢ sekilde goriilebilecegini belirtmektedir.

2.7.1.1. Gergeklik kaygisi: Dis diinyada tehlikeli bir durumun algilanmasindan dogan
kaygi tirtidiir. Bu kayg tiirii yasamak i¢in gereksinim duyulan bir nesnenin ¢evrede
bulunmamasi ya da yasamin siirdiiriilebilmesini tehlikeye sokan bir nesnenin ¢evredeki

varligindan kaynaklanmaktadir.

2.7.1.2. Vicdani (Torel) kaygi: Siiper egonun vicdan olarak adlandirilan boliimii
tarafindan onaylanmayan ve tehlikeli sayillan durumlarda egoda sugluluk ve utang
duygusu yaratan kaygi tiirtidiir. Bu tiir kayginin gerceklik kaygisindan farki ise, vicdani
kaygiya neden olan durumdan kagabilme imkaninin olmamasidir. Vicdani kaygi siiper

egonun cezalandirict tutumuna karsi gelistirilen sugluluk duygularinin iirtintidir.
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2.7.1.3. Nevrotik kaygi: Savunma mekanizmalarinin yetersiz kaldigi durumlarda,
icglidiilerden gelen tehlikenin algilanmasiyla ortaya cikan kaygi tiiriidiir. Egonun,
icgiidiilerin bosalma isteklerini engelleyemedigi durumlarda, sonucun ne olabilecegine
iligkin korkusudur. Gergeklik kaygisi ya da vicdani kaygida birey bu duygunun
nedenlerinin farkinda iken, nevrotik kayginin kaynaginin bilincinde degildir. Freud
sonrast donemde, psikanalistlerin kaygmin kaynagi ve dogasi hakkinda fikir
ayriliklarina diismekle birlikte, genel olarak psikopatolojik kaygi gelisiminde gelisimsel

Ogelere vurgu yaptiklar1 gozlenmektedir.
2.7.2. (")grenme Kuramlar ve Davrams¢1 Kuramlar

Kaygi ile ilgili olarak, dissal etmenlere onem veren psikanalitik kuramlardan
farkli olarak, oOgrenme kuramlari ve davraniggt kuramlar igsel wuyaranlara
odaklanmaktadir. Bootzin ve Max (1980) bunu “Psikodinamik kuram kaygiy1 ya da
kac¢inma davranisini intrapsisik bir ¢atigmanin (uzak —distal- nedenler) altinda yattig1 bir
isaret olarak yorumlarken; 6grenme kuramlari ve davranis¢1 kuramlar kaygiyi, dnceden
gelen uyarana verilen tepki ve pekistirmeyle siirdiiriilen sonu¢ (yakin —proximal-
uyaran) olarak ele alirlar” seklinde tanimlamistir. Yakin uyaranin digsal (yaklasan bir
smav ya da Ozel bir kisi tarafindan reddedilme gibi) ya da igsel (hayali tehlikeler,
kendini degersizlestirme gibi) olabildigi durumlarin da oldugunu belirtir (Bootzin ve
Max, 1980). Ogrenme kurami cercevesinde ¢alisan psikologlar kaygiyr igsel
catismalardan ¢ok, digsal olaylar tarafindan tetiklenmis olarak goriirler. Kaygi, fobiler
veya dogrudan korku deneyimleri sonucu olarak (herhangi kopegin saldirisina
ugradiktan sonra kopeklere karsi korku gelistirmek gibi) ya da bagkalarinin korku
tepkilerini gozlemleyerek 6grenilebilen kaginma tepkileri olarak ifade edilir (Atkinson,
Atkinson, Richard, Smith, Edward, Bem, Darly ve Boeksama, 2006). Davranisci
yaklagimlarin savunuculari, kaygiy1 tehdit edici bir uyariciya karst kiginin gosterdigi
sempatik sinir sisteminin tepki oriintiileri olarak goriir ve kayginin 6grenilmis oldugunu

uyarict - tepki bagi ile agiklar (Korkut, 1992). Watson ve Morgan (1917) ise yine

Pavlow" un klasik kosullanma kuramindan yola ¢ikarak kayginin kosullu bir tepki

oldugunu ileri siirmiislerdir (kosullu anksiyete). Bu modele gore kosullu bir uyaran
kosulsuz yanita neden olur. Yine toplumsal 6§renme kuramina goére insanoglu bebeklik

caglarindan itibaren ebeveyni taklit ederek bazi1 davranis ve tepkileri 6grenir ve bunlar
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ileriki yasam donemlerinde o kisinin mali olur. Kaygi tepkisinin de benzer sekilde
ebeveynin ortaya koydugu kaygi tepkilerini taklit yoluyla 0&grenilecegi ileri
stiriilmektedir (Akt. Isik, 1996).

2.7.3. Bilissel Kuramlar

Beck, Emery ve Greenberg (1985), bilgiyle karsilasilan ilk anda yapilan
degerlendirmeyi  birincil  degerlendirme  olarak  adlandirmaktadir.  Birincil
degerlendirmede karsilasilan durumun tehlikeli olup olmadig: arastirilir. Bu ilk izlenim
durumun kavramsallastirilmasinda etkilidir. Ikincil degerlendirme olarak adlandirilan
stiregte ise kisi tehdidin dogasini degerlendirmeyle es zamanli olarak, bu tehditle basa
cikmak icin gerekli kaynaklarini gbézden gegirir. Bu siirecte, olasi zararin yoniini
degistirmek icin kisinin kullanabilecegi igsel kaynaklarin ulasilabilirligi ve verimliligi

degerlendirilmektedir.

Biligsel yaklagima gore, kaygiya sebep olan en onemli etken olaylar degil, bu
olaylarla ilgili kisilerin beklentileri ve olaylara getirdikleri yorumlardir. Belirli bir olay
kayg1 verici olarak algilanir ve aklindan gecen olumsuz diislinceler ve atiflarla birlikte
duygular ve bazi fizyolojik belirtiler kisir bir dongii bi¢iminde ortaya ¢ikabilir (Beck,
Emery ve Greenberg, 1985). Eysenck (2000) kaygi yasantisinin; digsal uyarandan,
i¢gsel fizyolojik uyaranlardan, bireyin davranislarindan ve bireyin kendi bilislerinden
(6rn: gelecege dair kaygilar1) gelen bilgilerin islenmesine bagli oldugunu belirtmistir.
Bir kaygi bozukluguna isaret eden belirtiler bilissel, duygusal, davranigsal ve fizyolojik
olmak fizere, tehlike durumlarina uyumlu tepkiler tiretmek i¢in koordine edilmis dort
islevsel sisteme boliinebilmektedir. Bilissel belirtilerin biiyiik ¢ogunlugu kendilik bilinci
gibi normal islevlerin yogun veya asir1 teyakkuz (hypervigilance) halidir. Diger
belirtiler ise normal islevlerin ketlenmelerinin bir sonucu gibi goziikmektedir
(konsantrasyon kaybi gibi). Duygusal belirtiler genelde kaygi bozukluklarinin en
dramatik belirtileridir. Duygusal belirtiler sorunun dogasina bagl olarak g¢esitlilik
gosterebilmektedir.  Davranigsal  belirtiler — genellikle  davranigsal — sistemin
hiperaktivitesini veya onun engellenmesini yansitir. Davraniglar basta kaygiy1 azaltma
amaciyla ortaya ¢iksalar da giderek kaygiy1 arttirict bir nitelige sahip olabilmektedirler.

Fizyolojik belirtiler ise kendini korumaya yonelmis biitiin bir organizmanin hazir olma
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durumunu yansitmaktadir. Viicudun farkli sistemlerinde es zamanli olarak ortaya

cikabilmektedirler (Beck, Emery ve Greenberg, 1985).
2.7.4. Iki Faktorli Kaygi Kuram

Iki Faktorlii Kaygi Kurami Spielberger (1966, 1972) tarafindan temellendirilmis
bir kuramdir. Bu kuramda durumluk ve siirekli olmak tizere iki tiir kaygidan bahsedilir.
Durumluk kaygi tehlikeli kosullarin yarattigi korku ve tedirginlik, bireyin yasadigi
gecici bir kaygi olarak kabul edilir. Kisinin o anda i¢inde bulundugu duruma dogrudan
dogruya bagli olmayan siirekli kaygi ise bir kisilik 6zelligini belirler. Siirekli kaygi,
bireyleri birbirinden ayirt eden bir Ozelliktir. Kaygi yasantilarindaki bu ayrimin
yapilmasi Spielberger’in Iki Faktorlii Kaygir Kuramu ile; kayg tiirlerinin 6l¢iilmesi de
Spielberger ve arkadaslarimin Durumluk- Siirekli Kaygi Envanteriyle miimkiin

olmustur.

Durumluk kaygi (A-State); bireyin i¢inde bulundugu stresli kosullardan dolay1
hissettigi 6znel korkudur. Ayrica kayg siireglerinin ilk basamagini da durumluk kaygi
olusturmaktadir. Yasanilan bu 6znel korkuyla birlikte otonom sinir sisteminde meydana
gelen uyarilma sonucu olusan fizyolojik degisimler (terleme, sararma, kizarma ve
titreme gibi), bireyin gerilim ve huzursuzluk duygularinin gostergeleridir. Stresin yogun
oldugu kosullarda durumluk kaygi seviyesinde yiikselme; stresin ortadan kalkmasi

durumunda ise durumluk kaygi seviyesinde diisme goriiliir (Spielberger, 1966, 1972).

Siirekli kaygi (A-Trait) ise bireyin i¢inde bulundugu durumlar: genellikle stresli
olarak algilama ve yorumlama egilimidir. Yani bireyin kaygi yasantisina olan
yatkinligidir. Dolayisiyla durumluk kaygiya gore daha duragan bir 6zellik
gostermektedir. Nesnel oOlciitlere gore notr olan durumlarin kisi tarafindan tehlikeli ve
Oziinii tehdit edici (kiicliltiicii) olarak algilanmasi sonucu olusan mutsuzluk ve
hognutsuzluk duygusudur. Siirekli kaygi seviyesi yiiksek olan bireyler stres
durumlarinda diger bireylere gore daha kolay incinmekte ve karamsarliga
diismektedirler. Bu bireyler, durumluk kaygiy1 da digerlerinden daha sik ve daha yogun
bir bicimde yasarlar (Spielberger, 1966, 1972)
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3. STRES
3.1. Stres Nedir?

Diger bircok sozciik gibi stres teriminin ge¢misi de bilimsel anlamda, sistemli bir
sekilde kullanilmaya baglanmasindan ¢ok Oncelere dayanmaktadir. Stres sozciigiiniin
bugiinkii anlamina yakin bir sekilde kullanimi XIV. yiizyila kadar uzanmaktadir
(Lazarus ve Folkman, 1984). Bu donemde zorluk, sikinti, musibet, elem ve aci
anlamlarinda kullanilan stres, bilim diinyasinda ise ilk kez XVII. yiizyilda fizik bilimcisi
Hooke tarafindan kullanilmistir (Hinkle, 1973; Akt. Lazarus ve Folkman, 1984). Once
fizik ve mihendislik daha sonra tip, biyoloji, psikoloji, sosyoloji gibi alanlarda
kullanilmas1 nedeniyle yazinda stresle ilgili bircok tanim vardir. Bu tanimlarda

genellikle fizyolojik ya da psikolojik yon 6n plana ¢ikmaktadir (Sahin, 1998).

Mcgrath (1970), stresin kisinin bas etme mekanizmasi ile ¢evreden gelen talepler
arasinda bir dengesizlik oldugunda ortaya ¢iktigin1 soylemektedir. Selye (1977) ise
stresi, viicudun strese verdigi 6zel olamayan tepki olarak tanimlamistir. Isikhan (2004)
stresi bir kiginin bir uyaricinin verdigi asir1 fizyolojik ve psikolojik beklentiye uyum
gosterme sirasinda gosterdigi tepki olarak tanimlarken; Tutar (2000) stresi, bireylerin
fizyolojik ve psikolojik yapilari iizerine etkili olan, davranislarini, is verimlerini ve
baska insanlarla iligkilerini olumsuz yonde etkileyen psikolojik bir durum olarak
tanimlamaktadir. Ertekin (1993)’de stresi bireyin huzuru i¢in bir tehlike isareti olan
duruma kars1 belirgin olmayan fizyolojik ve psikolojik tepki olarak tanimlamistir.
Ciiceloglu(1994)’e gore ise stres, bireyin fizik ve sosyal ¢evredeki uyumsuz kosullar
nedeniyle, bedensel ve psikolojik siirlarinin 6tesinde harcadigi gayrettir. Stres, canliy1
etkileyen herhangi birsey karsisinda canlinin bedensel ve ruhsal siirlarinin zorlanmasi
ve tehdit edilmesiyle ortaya ¢ikan bir durumdur (Baltag ve Baltas, 2000). Stres, bireyin
tehdit edici ¢evre Ozelliklerine kars1t gdsterdigi bir tepki olarak da tanimlanmaktadir
(Dag, 1990), clinkii bireyin fizyolojik ve psikolojik dengesini etkileyen her sey bir stres
kaynag1 olarak algilanabilir (Bingdl ve Naktiyok, 2001).
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3.2. Stresin Kaynaklar:

Strese neden olan etkenlerin arastirilmast konusunda cok sayida arastirma
yapilmustir. Gilinliik hayatta karsilastigimiz bircok durum stresin ortaya c¢ikmasinda
etken olabilmektedir. Hobfoll (1988)’e gore strese neden olan etkenler ¢evreden veya
kisinin kendi i¢inden gelen baski veya taleplerden olusmaktadir. (Cliceloglu, 2003)’e
gore stresin temelinde insan algilamasinin ve deneyimlerinin degerlendirmesi yatmakta;
deneyimlerine anlam verisi, degerlendirisi ve yoOnlendirisinin stresi azaltma ya da
cogaltmada temel etken olmaktadir. Rowshan (2000), bireyde strese neden olan stres
kaynaklarini; onceden kestirilebilen kaynaklar ve Onceden kestirilemeyen kaynaklar
olarak iki grupta incelemistir. ilk gruptaki stres kaynaklari bireyin yasamma belirli bir
donem etki eden olaylar1 igerir. Bu durumda birey degisik bir deneyim yasayacagini
bilir ya da tahmin eder, bu nedenle duruma hazirliklidir. Siire¢ yavas isler ve sonuglari
kestirilebilir. Ikinci gruptakiler ise bireyin énceden kestiremedigi aniden ortaya cikan,
yasanacagl bilinmeden karsilasilan stres kaynaklaridir. Bu kaynaklar i¢in dncesinden
hazirlikli olunmamasi veya bu kaynaklarin birey tarafindan hemen anlagilamamasi, bir
baska kisi tarafindan kolay basa cikilabilir olsa dahi, onlar i¢in sonuglarinin

agirlasmasina ve tizerlerinde daha fazla olumsuz etki yapmasina neden olmaktadir
Bir bagka siniflamayla, stres kaynaklar1 asagida yer alan gruplarda incelemistir;

Bireysel diizeyde stres kaynaklari; dogrudan bireyin kendi yasami ve Ozel

sorumluluklart ile iligkilidir.

Grup ve orgiitsel diizeydeki stres kaynaklari; grup yapisi, grup dinamikleri,

gruplar arasi ¢atigsma, orgiitsel iklim ve orgiitsel yapiyla iligkilidir.

Orgiit disi stresérler ise aile, arkadaslar, yasam kalitesi gibi 6rgiit dis1 yasantilarla

iligkilidir (Kreitner ve Kinicki, 1989).
3.2.1. Bireysel Stres Kaynaklar

Kisilik, insanin bir biitlinliikk i¢inde stireklilik gosteren davranis ozellikleri ve
cevresine uyum bicimidir. Bu anlamda kisilik deyimi insanin dis goriiniisli, kendi

benligini kullanma bi¢imini, Slgiilebilir i¢ ve dis O6zelliklerini, kendi arasinda uyum
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saglamasini, dis etkilere uyarlanmasini ve duraganlasmis davranislarini kapsar (Aydin,
2002). Kisisel stres kaynaklar1 ise; kisilik, aile sorumlulugu vb. gibi normlar iceren
bireyin karakterine baglh stres kaynaklar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Gupta, 1981).
Yeryliziinde higbir insan zihinsel, bedensel ve ruhsal bakimdan birbirinin ayn1 degildir.
Ne kadar insan yasamissa, o kadar da ayrn kisilik var demektir (Eroglu, 2000). Bu
nedenle herkesin strese tepkisi farklidir. Stres, bazi olaylarda o kadar etkilidir ki
cokiintilye doniisebilir. Bir durumun stres yaratici oldugunu sdyledi§imiz zaman, o
durumun kisilerin biiyiik ¢ogunlugunun uyum saglamada zorluk cekecekleri kadar
yogun bir degisiklik olmas1 gerekir. Yine de tiim insanlarin istisnasiz olarak ¢okiintiiye
ugrayabileceklerini ileri stirmek imkansizdir. Buna karsin dyle degisiklikler vardir ki
tizerinde hi¢ diisiinmeye degmeyecek kadar 6nemsiz olsalar da kimi kisiler bunlara da

uyum gosteremezler (Tyrer, 1986).
3.2.2. Cevresel Stres Kaynaklari

Fiziksel stres kaynaklar1 bireyin i¢cinde bulundugu ortamla etkilesimi sonucunda

bireye rahatsizlik veren dis ¢cevre kosullari ile ilgili 6zelliklerdir (Zoraloglu, 1998).

Gilindelik yasantida karsilagilan olaylar ve kisilerin her biri potansiyel stres
kaynagidir. Stres; evde, igyerinde, sokakta, randevuda, toplantida, otobiiste ya da hig
beklenmeyen bir anda karsimiza ¢ikiverir. Cogu zaman nerede, ne zaman ve nasil ortaya
cikacagr oOnceden kestirilemez. Stresin dogal yapisinda bulunan bu belirsizlik,
degiskenlik ve bilinmezlik ayn1 zamanda tehdidin boyutunu da genisletmektedir (Durna,

2004).

Tastan (2004)’e gore teknolojik belirsizlikler, bilgisayarlarin, robotlarin ve
otomasyon saglayan makinelerin gelmesiyle, calisanlarin beceri ve deneyimlerini

gereksiz kilar ve boylece stres kaynagi olusturur.

Erdogan (1996)’a gore kalabalik, hareketli ve telasli bir hayatin yasandig1 biiyiik
sehirlerde yasayan insanlarin stres potansiyelleri artmaktadir. Ekonomik yetersizlikler
ve lcretlerin diisiikliigli nedeniyle insanlarin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini

karsilayamamalar1, ulagim sorunlari, kisilerin ikinci bir is bulup c¢aligmak zorunda
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kalmalari, 6zellikle giindiiz ¢alisan bireylerin gece ikinci bir ise devam etmeleri ya da

hafta sonlar1 ¢alismak zorunda kalmalar1 bu bireyler iizerindeki stresi artirmaktadir.

Sicak ve soguk hava, giiriiltii, kalabalik, kuruluk ve nemlilik, duman, titresim,
giiclii kokular, giiclii giines 15181, mordtesi veya kizilotesi 1sinlar, tehlikeli makineler,
hava kirliligi, aydinlatma, 1sinma ve havalandirma, radyasyon ve toz fiziksel stres

kaynaklarina 6rnek olarak gosterilebilir (Aslan, 1995; Zoraloglu, 1998).
3.2.3. Orgiitsel Stres Kaynaklari

Orgiit ve stres, iizerinde diisiiniilen ve devamli olarak tartisilan kavramlar
olmuslardir. Yonetim kavramlari; kiiresellesme, bilgi teknolojileri, kalite anlayist gibi
yeni kavram ve uygulamalarla geliserek ¢ogalmakta, buna bagli olarak da Orgiit

kuramlar1 degismekte ve Orgiitlerde yer olan insan unsuru da giderek 6n plana

¢cikmaktadir (S6kmen, 2005).

Orgiitlerde stres sadece tek bir bireyi ilgilendiren kisisel bir sorun olarak onunla
sinirlt kalmaz. Stresle ilgili olarak gerekli onlemler alinmadig1 ve de gerekli miicadele
yapilmadig1 takdirde, stresin orgiit icerisinde calisanlar iizerinde de negatif etkiler

ortaya ¢ikaracagi aciktir (Durna, 2006).

Sahin (1995)’e gore calisma hayati ile ilgili stres kaynaklari, yoneticiler igin
siirekli sorun yaratirlar. Stres kaynaklar1 fark edilmedigi takdirde, etkili bir sekilde
yonetilmeleri miimkiin olamaz, bunun sonucunda da kronik stres kaynaklari haline
doniistirler. Dolayisiyla stres; orgiitsel verimsizlige, hastaliklar nedeniyle devamsizliga,
kalitenin diismesine, endisenin artmasina, saglik tedbiri ile ilgili maliyetlerin artmasina
neden olan bir faktérdiir (Giil, 2007). Orgiitiinde calisan isgorenlerinin, stres
kaynaklarini hissetmeye, en aza indirgemeye ve verimliligi diisiirmemeye g¢aba sarf
eden yoneticinin yliklendigi stres, kuskusuz isgorenlerinden daha fazla olacaktir.
Orgiitsel stres kaynaklarinin arastirmacilar tarafindan ¢ok degisik sekillerde

siniflandirildigr goriilmektedir.

Pehlivan (2000)’e gore orgiitteki isgdrenleri etkileyen farkli stres kaynaklari

bulunabilir. Bu kaynaklardan bazilart sunlardir:
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a) Is yiikiiniin fazlalig1
b) Zamanin smirlilig
¢) Denetimin siki ve yakindan olmasi
d) Yetkinin sorumluluklar karsilamada yetersiz olmasi
e) Politik havanin giivensizligi
f) Rol belirsizligi
g) Orgiit ve bireyin degerleri arasindaki uyumsuzluk
h) Engellenme
1) Rol ¢atigmasi
7) Sorumluluklarin yarattig1 endise
k) Calisma kosullar1
1) insan iliskileri
m) Yabancilagma

Drafke ve Kossen (1998) ise orgiitle ilgili stres kaynaklarini; orgiit i¢i iletisimin
yetersiz olusu, orgiitlerdeki hizli degisim, tutarli davranmayan yoneticiler, motive edici
faktorlerin olmamasi, denetlemenin ve performans Olgiimiiniin yetersiz olusu,
niteliklerin ise doniik kullanilamamasi, i tanimlarinin net olmamasi, planlamanin ise

dontik yeterliligi olmamasidir seklinde siralamiglardir.
3.3.Stresin Belirtileri

Kisilerin olaylara kars1 gosterdigi psikolojik, fizyolojik veya davranigsal
reaaksiyonlar durumun bilissel degerlendirmesini tetiklemektedir. Bunlar stres belirtileri

olarak adlandirilmaktadir (Tosi, Rizzo ve Carroll, 1996).
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Rowshan’a (2003) gore ise stres belirtileri ruhsal, sosyal, duygusal, zihinsel ve
fiziksel olmak {izere bes kategoriye ayrilmaktadir. Bu kategoriler ise birbirleriyle

baglantilidir.
3.3.1. Fiziksel Belirtiler

Rowshan (2003)’e gore fiziksel stres belirtileri ise kalp ¢arpintisi, kan basincinin
artmasi, kabizlik, kulak ¢inlamasi, sirt agrisi, gégiis agrisi, kas spazmi, kas gerilmesi,
ellerin ve ayaklarin buz kesilmesi, deri hastaligi, ani kilo degismesi, kronik yorgunluk,
uykusuzluk, bas agrilari, el ve ayak parmaklarinda hissizlik, cinsel isteksizlik, dis
gicirdatma, el ve ayak parmaklarini agir1 oynatma, tirnak yeme, alkol ve sigara iciminde
artis, hazimsizlik, alerjiler, basin1 devamli 6ne egme, iilser, asir1 terleme, bogazda ve
agizda kuruluk, titreme, sinirsel tikler, sik sik idrar yapma, sik sik adet gérme, diizensiz
araliklarla yemek yeme, nefes kesikligi, bas donmesi ve bayilma, kekeleme seklinde
siralanabilir. Benzer sekilde Braham (1998)’de stresin fiziksel tepkilerini bas agrisi,
diizensiz uyku, sirt agrilari, cene kasilmasi veya dis gicirdatma, kabizlik, ishal ve kolit,
dokiintli, kas agrilari, hazimsizlik ve iilser, yiiksek tansiyon veya kalp krizi, asir
terleme, istahta degisiklik, yorgunluk veya enerji kaybi, kazalarda artis olarak

stralamustir.
3.3.2. Ruhsal Stres Belirtileri

Rowshan’in (2003) ruhsal belirtileri i¢cinde bir bosluk hissetme, affetmeyip kin
duyma, hayatin anlaminin kaybolmasi, sugluluk duygusu, diger insanlara diismanlik
duyma, su¢ isleme seklinde siralanabilir. Sosyal stres belirtilerini diger insanlardan
soyutlanma, aci duyma ve giicenme, ben merkezli olma, yalmzlik, geriye ¢ekilme,
toleransli olamama, insanlarla iliski kuramama, insanlara sikinti verme seklinde
siralarken; Aydin ve Yildiz (2000) gerginlik, siirekli endise, yetersizlik duygusu, yersiz

telag, saldirganlik, duygusal olarak tiikendigini hissetme olarak siralamistir.
3.3.3. Duygusal Stres Belirtileri

Rowshan (2003) duygusal stres belirtilerini, duygularin sik sik degismesi,
huzursuzluk duyulmasi, kizginlik, depresyon, iiziintii, sogukluk, sik sik kabus gdérme,

sakinlesememe, Umitsizlik duygusu, asagilama, sinirsel giilme krizleri, heyecan
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duymama, hastalik kuruntusu olarak siniflamistir. Braham (1998) ise kaygi veya endise,
depresyon veya cabuk aglama, ruhsal durumun hizli ve siirekli degismesi, asabilik,
gerginlik, Ozgiliven azalmasi veya giivensizlik hissi, asir1 hassasiyet veya kolay
kirilabilirlik, 6tke patlamalari, saldirganlik veya diigmanlik, duygusal olarak tiikendigini
hissetme olarak siniflamigtir. Aydin ve Yildiz (2000) ise yalniz kalma istegi, degersizlik
duygusu, yetersizlik duygusu, giivensizlik duygusu, terk edilmislik duygusu, asir1 hayal

kurma, siirekli endise, yersiz telas, tke olarak duygusal belirtileri siralamistir.
3.3.4. Zihinsel Belirtiler

Braham (1998), zihinsel belirtileri konsantrasyon, karar vermede gli¢liik,
unutkanlik, zihin karisikligi, hatizada zayiflik, asir1 derecede hayal kurma, tek bir fikir
veya diisiinceyle mesgul olma, mizah anlayis1 kaybi, diisiikk verimlilik, is kalitesinde

diisiis, hatalarda artig, muhakemede zayiflama olarak siniflamistir.

Rowshan (2003) ise zihinsel stres belirtilerini sik sik hafiza kaybi, diisiincelerin
zihne hiicum etmesi, konsantrasyonda giicliik c¢ekilmesi, karar vermede giicliik
cekilmesi, can sikintisi, devamli olumsuz bencilce konugmalar yapma, hiikiim vermede
giicliik ¢ekme, kafa karisikligi, karamsarlik, fobiler, intihar etme diisiincesi seklinde

siralar.
3.3.5. Sosyal Belirtiler

Rowshan (2003) stresin sosyal belirtilerini diger insanlardan soyutlanmak, aci
duyma ve giicenme, ben merkezli olma, yalnizlik, geriye ¢ekilme, toleransli olamamak,

insanlarla iligki kuramamak, insanlara sikinti vermek olarak tanimlamistir.
3.4.Stresle Basa Cikma Yollar

Stresle basa ¢ikmak aslinda stresin insana vermis oldugu zarar1 minimize etmekle
ilgilidir ve literatiirde stres yonetimi olarak adlandirilmaktadir. “Stresle basa ¢ikmak ve
vasam kalitesini artirmak amaciyla, durumu ya da duruma verilen tepkileri
degistirmeye stres yonetimi denmektedir’ (Bakirci, 2010). Stresle basa ¢ikma, stresin
etkisini olumlu diizeyde tutabilmeyi 6grenme anlamina gelmektedir (Baltas ve Baltas,

1999). Ugman (1990)’a gore; stresle basa cikabilmek, stres yapicilarin uyandirdig:
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duygusal gerilimi azaltmak, yok etmek ya da bu gerilime dayanma amaci ile gosterilen
davranislarin ve duygusal tepkilerin biitliniidiir. Stresle basa ¢ikma ya da stres yonetimi,
ruh ve beden saghgini korumak, iretici ve verimli bir yasam bi¢imi saglamaktir

(Pehlivan, 1995,).
Stresle basa ¢ikma tarihsel olarak bes farkli agidan incelenmistir. Bunlar;

* Freud’un psikoanalitik kuraminda 6nerdigi biling dis1 savunma mekanizmalari,
* Erikson’un “yasam dénemleri” yaklasiminda soziinii ettigi; 6zgiiven, dzyeterlilik

ya da igsel kontrol gibi bireysel kaynaklar,
* Evrim kurami ve davranig¢t akimdaki problem ¢6zme ¢abalari,

e Cannon, Selye gibi arastirmacilarin ileri siirdiigii, hem insanlarin hem de

hayvanlarin stres karsisinda gosterdigi genetik olarak programlanmus bir tepki,

e Organizmanin, kendi fizyo-psikolojik kaynaklarinin zorlanip tiikenmesi
karsisinda gosterdigi, uyum yapmaya yonelik, stirekli degisen biligsel ve davranigsal

cabalar olarak siralanmistir (Sahin ve Durak, 1995).

Lazarus ve Folkman (1980), stresle basa c¢ikmayi, sekiz ayri strateji ile
aciklamigtir. Bunlar; stresle karsilagsma, sosyal destek arama, problem c¢6zmeyi
planlama, kendini kontrol etme, sorumluluk alma, geride birakma, pozitif yeniden
degerlendirme, kagma ve sakinmadir. Bu stratejiler; problem ¢6zme odakli ve duygu

odakli olarak iki sekilde siniflandirilmigtir.

1. Problem Co6zme Odakli Basa Cikma: Problem odakli basa ¢ikma
stratejisinde, birey strese neden olan olaylar1 kontrol edecegine inanarak harekete geger.
Bu anlamda problem ¢dézme aktif bir stresle bas etme stratejisidir. Problem odakli basa
cikma; amag¢ belirleme, biligsel problem ¢ozme, rasyonel karar verme, digerleriyle
anlagsmazliklar1 ¢o6zme, digerlerine akil danigsma, zamani iyi degerlendirmeden
olusmaktadir. Bu tiir basa ¢ikmada; kendini kontrol altinda tutma, sorumlulugunu kabul
etme, roliinii sorgulama, kendini gézden gecirme, planli bir bi¢imde problem ¢dzme
gibi egilimler yer almaktadir. Sorun lizerinde olumlu olarak durma, duruma yeniden

olumlu olarak deger bigme ise ¢ok tatsiz bir yasant1 gegiren, zorlanan kisinin bu durumu
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gizil giiglerini kesfetme; bir bakima kendini gelistirme firsat1 olarak degerlendirmesi
gibi olumlu yonler barindirmaktadir.

2. Duygu Odakli Basa Cikma: Duygu odakli basa ¢ikmada olaym anlamini
degistirmeye yonelik biligsel ¢abalar, bilissel yeniden sekil verme, sosyal benzetmeler,
en aza indirgeme, olaylar1 iyi yoniiyle gérmeden olusmaktadir. Kagma-kaginma, inkar,
sorundan uzak durma, sosyal destek arama, ylizlestirici baga ¢ikma, kuruntulu diisiinme,
zihinsel anlamda sorunla ilgilenmeme gibi egilimleri icermektedir (Akt. Isikhan, 2004,

5.197).

Lazarus ve Folkman (1980) tarafindan ileri siiriilen stresle basa ¢ikma stratejilerini
kendisine temel alan Ozbay ve Sahin (1997), alt1 boyut altinda stresle basa ¢ikma tarzini
ileri siirmiislerdir. Bu boyutlar; aktif planlama, dig yardim arama, dine yonelme, kagma-
soyutlanma (duygusal-eylemsel), ka¢ma-soyutlanma (biyokimyasal), kabul-bilissel

yeniden yapilanma boyutlaridir.

Tutar (2000), ise stresle basa ¢ikmak i¢in dort farkli yontem belirtmis ve bunlar

sOyle siralamistir;

* Bedensel basa ¢ikma yollari; gevseme teknikleri, beslenme bigimleri v.b.
* Zihinsel basa c¢ikma yollari; stresorden uzak kalarak, zihinsel diizenleme
teknikleri.

* Davranigsal basa ¢ikma yollari; A tipi davranis bigimlerinin degistirilmesi.

» Inancla basa ¢ikma yollar1; kendini manevi olarak gelistirme, evrensel normlara

uygun etik kaidelerle uyumlu bir yagsam tarzi belirleme.

3.5.Stres Modelleri

3.5.1. ABC Stres Modeli: ABC stres modelinde A kisinin stres yasantilarini, B diislince
tarzi ve Oznel degerlendirmelerini, C ise bireyde ortaya ¢ikan duygu ve diistinceleri
ifade etmektedir; burada kisinin biligsel degerlendirmesine vurgu yapilmaktadir (Harran

ve Ziegler, 1991).

3.5.2. Canh Sistemler Yaklasimi: Bu yaklagimda stres, en yalin anlamiyla, sisteme

giren ya da sistemden ¢ikan madde, enerji ya da bilginin yetersizligi, fazlalig1 veya
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tutarsizligi durumunda; dengenin bozulduguna ve yeniden uyum yapilmasi gerektigine
dair bir isarettir. Bilgi acisindan bakildiginda ise, strese yol agan sey genellikle bilginin
azlig1 ya da coklugu degil, daha onceki bilgilerle uyusmamasidir. Bu baglamda stresin

varolussal degeri vardir (Sahin, 1998).

3.5.3. Etkilesimsel Model: Bu modelde strese iliskin olarak belirlenen sistem, dairesel
iliskiler icinde olusan geri bildirimlerden meydana gelmektedir. Bu sistem bes
asamadan olusmaktadir: Ik asama, bireye ve cevresine iliskin taleplerin kaynag: ile
iliskilidir. Ikinci asama, bireyin gereksinimini ve uyum saglamaya yonelik yetenegini
algilamas ile iliskilidir. Ugiincii asamada stres algisimi, gereksinimin stres yaratan
Ozelligini azaltmak i¢in fizyolojik degisimler ile bilissel ve davramigsal ¢abalar
izlemektedir. Uyuma iligkin tepkilerin sonuglar1 dordiincii asamay1 olusturmaktadir. Son
asamada ise geribildirim dnem kazanmaktadir. Uygun olmayan ve yetersiz kalan basa
cikma stratejileri, stres yasantisinin uzamasina ve stresin yogunlugunun artmasina sebep

olmaktadir (Cox, 1978; Akt. Aysan, 1988).

3.5.4. Bilissel Fenomenolojik Yaklasim: Bu yaklasimda fenomenolojik siirecler birey
ile cevresi arasindaki etkilesime bagli olarak ele alinmaktadir. Bu kuramsal gercevede
bilissel degerlendirme, bireyin ¢evresini ve sahip oldugu kaynaklar1 degerlendirdigi bir
karar verme silireci olarak incelenmektedir. Degerlendirme siireci, bireyin strese
gosterdigi tepkileri, yasadigi duygulari ve uyuma iliskin sonuclar1 etkilemektedir

(Aysan, 1988).

3.5.5. Genetik Yapi Teorileri: Strese yatkinlik, bir tehlike durumuyla karsilasildiginda
kullanilan basa ¢ikma yontemleri {izerine kuruludur. Yatkinlagtiric1 faktorler olarak ele
alian bircok genetik faktdr bulunmaktadir. Bunlar organlarin zayiflatilmasi, hastaliklar
i¢in risklerin artirilmasi, duyarliligin degistirilmesi gibi yollarla strese olan dayaniklilig
etkilemektedirler. Genetik yapi, otonom sinir sistemindeki dengeyi etkilemekte boylece

savas ya da kag tepkisi strese dayaniklilik iizerinde etkili olmaktadir (Rice, 1999).

3.5.6. Yatkinhk-Stres Modeli: Bu modele gore, genetik yap1 ve gevresel faktorler
karsilikli etkileserek biyolojik yapt ve fonksiyonlar: etkilemektedirler. Model,
yatkinlagtirict ve ortaya ¢ikarict faktorlerin  kisinin strese olan tepkisini ve

dayanikliligini belirledigini sdylemektedir. Bu model ¢er¢evesinde kisinin biricik yapisi
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ve ic¢inde bulundugu ortam birlikte ele alinmali, stres tepkileri bu baglamda

incelenmelidir (Rice, 1999).

3.5.7. Psikodinamik Model: Psikodinamik modeller arasinda Freud’un modeli en ¢ok
kabul gorenidir. Freud’a goére ii¢ tip anksiyete vardir. Isaret anksiyetesi, travmatik

anksiyete ve ahlaki anksiyete (Schultz ve Schultz, 2001).

Isaret anksiyete yasanm tehdit eden gercek, dissal bir tehlike oldugu durumda
hissedilir. Travmatik anksiyete i¢gilidiisel ya da igsel kaynakli anksiyetedir. Bastirilmis
cinsel ya da agresif diirtiilerin ortaya ¢ikma ihtimali karsisinda yasanir. Ahlaki anksiyete
ise vicdan korkusudur. Kisi ahlaki degerlerine ters diisen bir eylemde bulundugunda bu

durum kiside anksiyeteye neden olabilir (Schultz ve Schultz, 2001).

Bu ti¢ tip anksiyete kiside gerilime neden olur ve ortaya g¢ikan bu gerilimin
azaltilmasi ise savunma mekanizmalariyla saglanir. Bu mekanizmalarin asir1 kullanimi

kiside hastaliga yol acar (Schultz ve Schultz, 2001).

Freud teorisinde, stresi sadece anksiyeteye dayandirmis ve stresin bilissel yoniini
ve fiziksel tepkilerini yeterince dnemsememistir. Dogrulanabilirligi kolay olmayan bir

teoridir (Akkoyun, 2004).

3.5.8. Bilissel Transaksiyonel Model: Bilissel-transaksiyonel model, kisinin bir
durumu “stres verici” veya “stres vermeyici” olarak degerlendirdigi siirecte, kisiye aktif
rol vermekte ve kisinin durumu anlamlandirmasinin énemini vurgulamaktadir. Biligsel
psikolojiye gore asil 6nemli olan olaylar degil, bireyin olaylar1 algilama bi¢imidir.
Kiginin olaya verdigi anlam 6nemlidir. Bu nedenle de bir olay1 algilayisimiz ve onunla
bas edebilecek becerilerimizi degerlendirisimiz, o olay1 ‘“stres verici” veya ‘“stres

vermeyici” olarak tanimlamamiza neden olur (Akman, 2004).

3.5.9. Kontrol Modeli (Sistem Yaklasimi): Bu yaklasima gore, kendini ydneten
organizmalar bazi referanslara gore o andaki durumlarin1 degerlendirmekte, buna gore
degisiklik yapmakta veya durumlarimi korumaktadirlar. Bu yoniiyle organizma bir
termostata benzetilebilir. En iyi bilinen 6rnek, homeostatik kontroldiir. Organizma bu

sayede ideal durumunu korumaya c¢abalamaktadir. Homeostatik kontrole yoOnelik
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davranislar, basa ¢cikma davranmiglaridir ve strese tepki olarak ortaya c¢ikmaktadirlar

(Rice, 1999).

3.5.10. DKBY (Degistir-Kabul Et-Bosver-Yasam Tarzim Yonet) Modeli:
Stres yonetimi son sathada “yasam tarzi yonetimi”dir. Stresi yonetmeye karar vermek

demek, bireyin duygusal, fiziksel ve ruhsal yasam kalitesini yiikseltmeye karar vermesi
demektir. Braham’in gelistirdigi DKBY, bireylerin yasadiklar1 stresi kontrol altina
almalar1, yonetmeleri i¢in gelistirilen dort asamali bir modeldir. Bu yaklagim asagida
kisaca aciklanmaktadir (Braham, 1998). ilk adim olan D (Degistir), imkaniniz varsa,
icinde bulundugunuz olumsuz durumu degistirmektir. Olumsuz  durumu
degistirebilirseniz, bu durumun sebep oldugu stresi tamamen ortadan kaldirmayi
basarabilirsiniz. Ikinci adim, K (Kabul et)’dir. Kontrol edemeyeceginiz durumlarla
karsilagabilirsiniz. Bu adimda, kontrol edemeyeceginiz kosullar1 6fkelenmeden kabul
etmeyi ve pozitif yaklasiminizi kaybetmemeyi dgrenmelisiniz. Ugiincii adim olan B
“Bogver”i temsil etmektedir. Bos vermek duygusal, zihinsel ve ruhsal agidan ise
yarayan giiclii bir yontemdir. Degistiremeyecegimiz durumlari kontrol etmeye ¢aligmak
bizi kontrol saplantisina gétiiriir. Bu durum da strese sebep olur.

Dordiincii adim ise, ¥, (Yasam tarzini yonet)’dir. Bu adimda egzersiz, diyet, rahatlama
ve duygusal destek yoluyla, gelecekte stres olusturabilecek unsurlarla bugiinden
miicadele etmeyi saglar. Sekil 1°de stresi yonetmede kullanilan DKBY modeli

goriilmektedir

Stres kaynagiyla ylizles

Yardim iste
D ..
e e Zamanint iyi kullan
Degistir NEERGVERYSS

Stres kaynagini dnceden tahmin et

Diisiince tarzini degistir
Kaygilanma

Ofkene hakim ol

Durumu daha da kétiilestirme

K
Kabul Et

B
Bosver

Y
Yasam tarzim
yonet

Vazgecmeyi 0gren
Isleri iist iiste ekleme
Neden bos vermen gerektigini bil

Denge kur
A tipi davranigdan kagin
B tipi davranisi edin

Negatif miicadeleden kagin

Pozitif yagam tarzi belirle

Diyet yap

Egzersiz yap

Rahatla

Destek ol 49



DEPRESYON
Depresyonun Tanimi

Depresyon yaygin, yiiksek kroniklesme ve yineleme orani, 6nemli intihar riski ve
is gilicli kayb1 olusturmasi nedeniyle ciddi bireysel ve toplumsal saglik sorunudur. Bu
ylizden depresyonun tanimlanmasi, Onlenmesi, tedavisi, yineleme risk etkenlerinin
belirlenmesi 6zel bir énem tasimaktadir (Bumbery,1978; Akt: Aylaz, Kaya, Dere,
Karaca ve Bal, 2007). Depresyon sozciigiiniin Latince kokii “depressus” dur; asagi
dogru bastirmak, ¢ekmek, bitkin, kederli, gamli, cesaretini kirmak, donuklastirmak,
durgunlastirmak anlamlarma gelir. Depresyon karsiligi Tiirkcede “¢okiinti” ya da
“cokkiinlik” olarak kullanilmaktadir (Koknel, 1989). Antik Yunan uygarliginin en
onemli hekimlerinden biri olan Galen (M.S. 131-201) melankoliyi korku ve depresyon,
hayattan memnun olamama, insanlardan nefret etme hali olarak tanimlamis, genetik ve
cevresel faktorlerin rolii lizerinde de durmustur. Bu zamana kadar aslinda melankoli tek
basina hiiziin ve keder anlamimi tasimamis, daha genis bir anlayisla akil hastalig
anlaminda kullanilmistir. Bati’da Hipokrat ile Galenik goriis hakimiyeti devam ederken,
Tiirk ve Arap diinyasinda ise Ibn-i Sina ve Ishak Ibn-i ibram gibi hekimler de énemli
calismalar yapmuslardir. Ibn-i Sina (M.S. 980-1037) Magqala-fi-- malikhuliye
(malihiilya) adli eserinde ruhu beynin bir islevi gibi gormiis, burada olusan bir
bozuklugun melankoliyi ortaya cikardigini sdylemistir. Arapca’da malikhuliye olarak
adlandirdiklart bu hastalik daha sonra 12. yiizyilda Latince’ye, melankoli seklinde
cevrilmistir. Ibn-i Sina ve Antik Yunan uygarligimin en énemli hekimlerinden biri olan
Galen (M.S. 131-201) melankoliyi korku ve depresyon, hayattan memnun olamama,
insanlardan nefret etme hali olarak tanimlamis, genetik ve cevresel faktorlerin rolil
tizerinde de durmustur. Bu zamana kadar melankoli aslinda tek basina hiiziin ve keder
anlamimi tagimamis, daha genis bir anlayisla akil hastaligi anlaminda kullanilmistir.
Bati’da Hipokrat ile Galenik goriis hakimiyeti devam ederken, Tiirk ve Arap
diinyasinda ise Ibn-i Sina ve Ishak Ibn-i Ibram gibi hekimler de 6nemli calismalar
yapmuglardir. ibn-i Sina (M.S. 980-1037) Magqala-fi-l- malikhuliye (malihiilya) adl
eserinde ruhu beynin bir iglevi gibi gérmiis, burada olusan bir bozuklugun melankoliyi
ortaya c¢ikardigini soylemistir. Arapca’da malikhuliye olarak adlandirdiklar1 bu hastalik

daha sonra 12. yiizyilda Latince’ye, melankoli seklinde cevrilmistir. Ibn-i Sina’nin
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melankolide farkli duygulanim durumlarini tanimlamasi ve farkli depresif goriintimlerin
viicut sivilarmin farkli oranlarda karistmindan kaynaklandigi diisiincesi ile modern
ndrotransmitter varsayimlarinin dnciisii oldugu sdylenebilir. Ishak ibn-i Ibram ise
melankolinin, babanin zarar gormiis sperminin neden oldugu dogum Oncesi genetik
faktorlerle 6zel mizag tlirlerinde olusan asir1 zihinsel yorgunlugun uyku uyaniklik
dongiisiinii bozmas1 ile iliskili oldugunu belirtmistir (Yetkin ve Ozgen, 2003).
Yenicagda Timothy Bright, 1856 yilinda Ingiltere'de "Melankoli" adl kitab1 yaymlamis,
bu kitapta melankoliyi dogal ve dogal olmayan bi¢iminde iki alt gruba ayirmistir. Dogal
melankoliye kara safranin yol actigini, dogal olmayan melankolinin olusmasinda ve
kara safra, kan ve lenf bozukluklarmin rol oynadigni belirtmistir. Yazar ayrica
melankolinin belirti ve bulgularin1 saptamis; dalginlik, durgunluk, elem, keder,
karamsarlik, sikint1 ve tedirginlik gibi duyulanim bozukluklarinin 6n planda olduguna
dikkat ¢cekmistir (Koknel, 2000). Depresyon ruhsal ¢okiintii anlamina gelir. Seligman,
depresyonu olumsuz olaylarin kontrol edilemeyecedi inancina baglarken; Miller
orselenmeden ziyade oOrselenmenin kontrol edilememesi fikrine, yani bir anlamda
umutsuzluga vurgu yapar. Umutsuzluk, olumlu kosullarda bile herhangi bir tepkide
bulunmay1 engellediginden; depresyon, temelde olumsuz kosullarda emeklerin bosuna
oldugu inanciyla alakahidir (Askin, 1999). Oztiirk ve Ulusahin (2008) e gore ise
depresyon; derin iiziintiilii, bazen de hem iiziintiili hem bunaltili bir duygu durumla
birlikte diislince, konusma, devinim ve fizyolojik islevlerde yavaslama, durgunlagsma ve
bunlarin yani sira degersizlik, kii¢iikliik, giigsiizliik, isteksizlik, karamsarlik duygu ve
diisiinceleri ile belirli bir sendromdur. Ozmen (1996)’ya gore ise depresyon; giinliik
etkinlikleri ilgi ve istekle yapma, bunlardan ve yasamdan zevk almanin yerini; iiziintii,
keder, mutsuzluk, isteksizlik, karamsarlik, umutsuzluk ve sugluluk gibi duygularin
almasidir. Klinik uygulamalarda depresyon kavrami bir duygu durumu, bir belirtiyi ya

da bir hastalig1, bozuklugu ifade etmek amaciyla kullanilabilmektedir.
3.6.Depresyonun Belirtileri:

Beck vd. tarafindan gelistirilmis olan kurama gore, depresyonun nedeni temelde
bir duygulanim bozuklugu degil, bilissel bozukluktur, Beck (1979), depresyonun

olusmasinda ti¢ 6nemli bilissel Oriintiiden bahsetmektedir:
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I- Kisinin Kendine Olumsuz Bakisi: Depresif kisi kendini yoksun, eksik,
yenilmis, degersiz ve yetersiz olarak goriir. Begenilmedigine ve sevilmedigine inanir ve

kendinde gordiigii eksikliklerden dolay1 kendini reddeder.

2- Deneyimlere Olumsuz Bakis: Depresif kisi c¢evresiyle etkilesimi

yenilmisgliginin ve eksikliginin bir gdstergesi olarak yorumlar.

3- Gelecege Olumsuz Bakis: Kisi gelecegini umutsuz, sonu belirsiz, yoksun ve

engellenmis olarak goriir.
Freud'a gore depresyonun olusumundaki dinamikler sdyle siralanmaktadir:
a-) Kaybolmus bir sevgi nesnesi mevcuttur.
b-) Kaybedilmis nesneye kars1 ambivalans duygular vardir.
c-) Kaybedilmis nesne, i¢sellestirilmistir (internalizasyon).
d-) I¢sellestirilmis sevgi nesnesi ile dzdeslesilmistir.

e-) Temelde, kayip nesneye karsi hissedilmis ambivalans ve onun igerdigi

agresyon, simdi sahsin kendi egosuna yonelmistir (Akt. Kéknel, 2000).

Analitik psikolojinin kurucusu olan Carl Jung, depresyonu libidonun bloke
edilmesi olarak goriir. Libidonun bloke edilmesi sonucu enerji ve eglence kaybi olur.
Fakat Jung, bu bakis acisina yeni bir boyut daha kazandirir: Jung’a goére depresyon
kisinin ge¢misini tekrar tekrar yasamasini kolaylastirir, gecmisteki bakis agilar1 tekrar

biling yliziine ¢ikar (Littauer, 2000).

Koroglu (2004)’e gore ise depresyonun genel belirtileri sunlardir: Depresif duygu
durumun varligi; hastanin kendisini tlizgiin, kederli, hiiziinlii, kasvetli, nesesiz, cani
sikkin, morali bozuk, mutsuz, acmacak halde, perisan, zavalli, dertli, caresiz,
bosluktaymis gibi, sinirli, diis kirikligina ugramis, ¢okkiin vb. bir bigimde tanimlamasi.
Hicbir seyden zevk alamama (anhedoni); enerji kaybi, yorgunluk- bitkinlik, letarji.
Anerji; konusmada, ve davranislarda retardasyon. Istahta degisme; genellikle kilo kaybi

olur. Uyku bozuklugu; genellikle kilo kaybi1 olur. Somatik yakinmalar; ajitasyon
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(huzursuzluk olarak yasantilagan artmis motor etkinlik). Cinsel ilgi ve etkinlikte azalma.
Ise ya da yapilan diger etkinliklere kars1 ilgi kayb1. Degersizlik, kendini kii¢iik gérme,
kendi kendini kinama, utang ya da sugluluk duygulari. “Diisiinmede yavaslama” ya da
“diisiincelerin (zihnin) karmakarisik olmasi” yakinmalariyla belirli diisiinme ya da
diisiincelerini belirli bir konu iizerinde yogunlagtirma yetisinde azalma. Anksiyete;
benlik saygisinda azalma. Caresizlik duygulari; karamsarlik ve umutsuzluk, 6lim
diisiinceleri ya da intihar girisimleri. Horney’e gore depresyon ise reddedici ana-baba
tutumundan dolay1 olusur. Reddedici ana-baba tarafindan yetistirilen ¢ocuk, yalnizlik ve
giivensizlik duygusuyla biiyiir. Cocugun sevilmeye ihtiyaci vardir ama elestirilmekten,
reddedilmekten korkar; boylece alinganlik, umutsuzluk duygular1 ve depresyon olur
(Alper, 1999). Ozetlemek gerekirse depresyondaki onemli bir belirti grubu fiziksel
yorgunluk, bitkinlik ve enerji kaybidir. Bu belirtiler psikomotor retardasyon ve somatik
belirtilerle baglantili olabilir. Zihinsel yorgunluk ve zihinsel enerji eksikligi de biligsel
islev bozukluklari; apati, motivasyon eksikligi ile baglantili olabilir. Ilgi ve zevk azlig1
depresyonun temel belirtilerindendir. Bununla birlikte degersizlik, sucluluk duygulari
ve intihar diisiinceleri goriilebilir. Uyku sorunlari; insomnia, hipersomnia, uykuya
dalma, uykuyu stirdiirme giicliigli seklinde goriilebilir. Cogu kez sabah erken bunalti ile
uyanma ve yeniden uyuyamama goriilebilir. Istah degisikligi ve kilo degisimi ise
depresyona eslik eden diger belirtilerdir. Son olarak aksiyete depresyona eslik eden bir

diger belirtidir.
3.7.Depresyonun Nedenleri

Depresyonun nedenleri ile ilgili ¢ok sayida hipotez 6ne siiriilmiistiir genel goriis
ise depresyonun nedenlerinin ¢ogul etkenli oldugudur. Bir¢cok durumda genetik,
biyolojik ve psikososyal etkenlerin birbirleriyle etkilesmesi sonucu depresyon
olusabilmektedir. Ornegin bir yakinini kaybetmis bireyde bilissel siirecler bozulabilir ve
buna bagli olarak sinir hiicreleri arasindaki iletisimi saglayan kimyasal yapilarda
degisikler olusabilir, eger genetik yatkinlikta varsa birey depresyona girebilir (Yemez

ve Alptekin, 1988).

Cinsiyet, aile Oykiisli, stresli yasam olaylari, hayal kirikliklari, aile islev
bozukluklari, yetersiz anne-baba bakimi, erken olumsuz yasantilar, bagimli ve obsesif

ozellikler gibi kisilik ozellikleri, giivenli olmayan baglanma stili, kronik psikiyatrik ve
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bedensel hastalik, sosyal destek azlig1 gibi etkenler depresyona onciildiirler ve hastali§in

sonucunu etkilerler (Unal, Kiiey, Giileg, Bekaroglu, Evlice, Kirl1, 2002).

Ornegin Olumsuz yasam kosullari ile olumlu yasam kosullarinin depresyonla
iligkisinin incelendigi bir ¢alismada, olumsuz yasam kosullarindan kaynaklanan stresin
depresyonu tetikledigi belirtilmistir (Dixon ve Reid, 2000). Ayrica baska bir
arastirmada, liniversite 0grencilerinin depresyon ve kaygi diizeyleri ile baz1 degiskenler
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig1 incelenmis, kiz 6grencilerin kaygi diizeyleri
erkek Ogrencilerden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Ayrica ogrencilerin
depresyon diizeylerinin; ailelerinin sosyoekonomik durumuna, anne ve babalarinin
tutumlarina, ana-babalarinin basari durumlarim1 algilamalarina, okuduklar1 alanin
istedikleri alan olup olmadigina, alanlan ile ilgili doyum diizeylerine ve psikolojik
danisma hizmetinden yararlanma Olgiitlerine gore degisiklik gosterdigi bildirilmistir

(Bozkurt, 2004).
3.7.1.Biyolojik Etkenler

Depresyonun biyolojik nedenlerinin basinda kalitim gelmektedir. Aile ve kalitim
aragtirmalart duygu durum bozuklugu olanlarin birinci dereceden akrabalarinda
hastalanma riskinin belirgin olarak yiiksek oldugunu gostermektedir (Oztiirk, 2004).
Ailesinde depresyon gecirmis olan bir kisinin bulunmasi o kisinin de depresyon
gecirecegi anlamina gelmez. Ancak ailede depresyon Oykiisiiniin bulunmasi o kiside

depresyon ortaya ¢ikma olasiligin artirtyor gibi goriinmektedir (Koroglu, 2004).

Ailesel yiikliilik depresyonun ortaya c¢ikis riskini iki, ii¢ kat arttirmaktadir.
Yapilan ikiz ¢aligmalar1 sonucunda kalitimla gegis oraninin %3142 arasinda degistigi
tahmin edilmektedir. Yineleyen ve erken baslangicli depresyonda kalitimin daha etkili

oldugu diisiiniilmektedir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008).

Depresyonda ailenin etkisinden siiphe edilmemekle birlikte, aileden kaynaklanan
bu depresyonun aileden genetik olarak mi, yoksa 6grenme sonucu mu oldugu ya da
genetik etkinin mi, yoksa 6grenmenin mi daha etkili oldugu konusu bilinmemektedir.
Depresif bir anne veya babayla yasamak veya ebeveynlerden birisi depresyonda oldugu

i¢in gerekli besini (maddi-manevi) alamamak depresyona zemin hazirlayabiliyor. Ote

54



yandan, biyolojik ebeveynleri depresif olan, evlat edinilmis ¢ocuklarda depresyon

goriilme olasilig1 oldukca yiiksektir (Ersan ve Abay, 2001).

Akrabalik derecesi azaldik¢a ise duygu durum bozukluguna yakalanma riskinin
de azaldig1 arastirmalar sonucunda bulunmustur. Manyetik Rezonans (MR) ile yapilan
Ol¢limlerde major depresyondaki bireylerin hipokompal bdlgelerinin daha kiiciik oldugu
goriilmiistiir. Ancak bu durumun hastaligin siiresi, yinelemeler ve sagaltima direngten
hangisine bagli oldugu bilinmemektedir. Beyindeki bu degisiklikle birlikte ayni
zamanda biligsel islevlerde de bozulma goriilmektedir. Prefrontal bdlgenin 6n orta
kismindaki etkinlik artisinin bu bozulmaya neden oldugu diisiiniilmektedir. Bunun yani
sira depresyonun prefrontal bolgenin arka orta kismindaki ve hipokompal bolgedeki
etkinlik azalmasi ile de iliskili oldugu diistiniilmektedir. Yani 6zetle depresyonda beynin
duygularla ilgili bolgelerinde etkinlik artisi, bilisle ilgili bolgelerde ise etkinlik azalmasi
oldugu goriilmektedir (Oztiirk ve Ulusahin, 2008).

3.7.2.Psikososyal Etkenler

Duygu durum bozukluklarinin psikodinamik agiklamasina iliskin ve bugiin de
etkili olan goriislerin, Freud ve Abraham'in ¢alismalarina dayandigi sdylenebilir. Freud,
melankolinin 6n kosullar1 olarak; obje kaybi, ambivalans ve libidonun egoya doniisiinii
gostermistir. Yas tutma ve depresyon arasindaki benzerlige dikkat ¢eken Freud, yas
tutma olayinda gergek bir obje kaybinin bulundugunu, depresyonda ise gercek ve var
sanilan kayiplarin getirdigi bir elem ve yeis halinin bulundugunu ileri siirmistiir.
Depresyonun olusmasi i¢in once biiyiik bir sevginin bulunmasi, bunun karsilik
gorememesi, yerini kin ve nefrete birakmasi ve bu duygularin kisinin benlik duyumunu
zedelemesi sarttir. Bu i¢ karmasayi diizeltemeyen ve i¢ine saklamaya calisgan ego
“introjeksiyon-ice atim”, st benligin “siiperego” elestirici tesiri ile duyulan

saldirganlig1 kendi {izerine yoneltir, kendini cezalandirmak ister (Glineri, 2008).

Depresyonu ortaya ¢ikarici bir bagka etken de zorlayici yasam olaylaridir. Kisinin
sorunlarla basa cikma yetisini gelistiren yasam olaylari, benligin giliglenmesini
saglarken, ¢ok siddetli diizeye eristiginde ruhsal hastaliklart meydana getirmektedir.
Yapilan pek ¢ok aragtirma olumsuz yasam olaylar1 ve depresyon arasindaki iligkiye

isaret etmektedir. Depresyon yasayan bireylerin son alt1 ay i¢inde stresli yagsam olaylari,
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sevgi kaybi gibi durumlar1 daha fazla yasadiklar1 aragtirmalarin bir bagka bulgusudur

(Unal ve Ozcan, 2000).

Yasam olaylarinin ¢ogu 06zgiil degildir; yani her kiside boyle bir bozuklugu
baslatmaz. Ancak biyolojik ve ruhsal yatkinlik oldugunda bu etkenler rahatsizligin
baslamasinda énemli etken olurlar (Oztiirk, 2004). Kuskusuz bireylerin kisilik yapilari
onlarin ruhsal bozukluklara karsi egilimlerinde belirleyici olabilmektedir. Bununla
birlikte hicbir kisilik 6zelligi ve tipi tek basina depresyona yatkinlik yaratmamaktadir ve
herhangi bir kisilik tipindeki her insan depresyona yakalanabilir (Ozmen, 2001).

Bununla birlikte genel olarak depresyon gecirmeye yatkin olan kisilerin kisilik
yapilar su sekilde siralanabilir; genellikle kimseyi incitmemeye gayret ederler, herkesi
hosnut etmeye c¢aba gosterirler, iyiliksever olmaya egilimlidirler, asir1 duyarlidirlar,
titizdirler, sorumluluk duygularn giiclidiir, yakinlarina asir1 bagli ve bagimlidirlar,
kendisinden ve yakinlarindan yliksek beklentileri vardir, mitkemmeli ararlar, onurlarina
diskiindiirler, 6fke duygularimi disa vurmazlar, ¢abuk etkilenir ve ¢abuk iiziiliirler,

meraklidirlar, iceddniik kisilerdir (Dogan, 2000; Oztiirk, 2004).
3.8.Depresyon Tiirleri

Depresyonun siniflandirilmasi; belirtiler, belirti kiimeleri, kapsam i¢i ve kapsam
dis1 olan Olgiitler goz ontline alinarak yapilmaktadir. Boyle bir yaklagimin 6rnegi Ruhsal
Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitabi'ndaki (DSM-IV) Amerikan Psikiyatri
Birligi’nin (1994) smiflandirma sistemidir. DSM-IV’ gore, duygu durumla ilgili
bozukluklar yetiskinlerde, ¢cocuklarda ve ergenlerde de ortaya ¢ikabilmektedir ve ayni
kategorilerin kullanimiyla smiflanmaktadir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 1994).
Amerikan Psikiyatri Birligi’nin simiflandirma sistemi olan DSM IV (Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders, Fourth Edition)'e gore depresyon, su alt gruplar
icersinde degerlendirilmistir (APA, 1994):

1. Major depresif bozukluk.
2. Distimik bozukluk.

3. Bipolar bozukluktaki depresyon.
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4. Genel bir tibbi duruma bagh depresyon.

5. Depresyonlu uyum bozuklugu.

6. Bagka tiirlii adlandirilamayan depresif bozukluk.
a- Premenstriiel disforik bozukluk.

b- Minor depresif bozukluk.

c- Yineleyen kisa depresif bozukluk

Depresyonlar1 pratik olarak Mindr depresyonlar ve Major depresyonlar olarak
ikiye ayrilabilir. Her iki grup depresyonun da belirtileri (psikolojik ve somatik olarak)
birbirine ¢ok benzer. Mindr depresyonun belirtileri genel olarak majér depresyon

belirtilerinden daha hafiftir.
3.8.1.Major Depresif Bozukluk

Major depresyon, genellikle duygudurum bozukluklart konusunda uzmanlagmis
psikiyatristler tarafindan tedavi edilir. Major depresyonu olan kisilerde, depresif mizag
ve gilinliikk aktiviteleri siirdirememenin yani sira, bagska somatik ve emosyonel
bozukluklar da bulunur. Maj6r depresyon, pratik agidan bakildiginda “tipik”, “psikotik”,
“bipolar”, “melankolik”, “mevsimsel” ve “atipik” olmak {izere alt1 alt tipe ayrilabilir.

Secilecek tedaviye etkisi acisindan major depresyonlar: hafif, orta ve agir olarak

ayirmak da yararlidir.

Hafif: Kisi, depresyon belirtilerinden bazilarin1 gosterir ve giinliik isleri yapmak

icin ek bir gii¢ sarfetmesi gerekir.

Orta: Kisi, bircok depresyon belirtisini gosterir ve bunlar giinliik rutin aktiviteleri

engeller.

Agir: Kisi, depresyonun nerdeyse tiim belirtilerini gosterir ve mevcut tablo

kisinin giinliik aktivitelerini belirgin sekilde kisitlar (Oztiirk, 2004).
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3.8.2.Bipolar Depresyon

Bipolar bozukluk (iki u¢lu bozukluk ya da daha onceki ismi ile “manik depresif
psikoz”) belli bir diizen olmaksizin tekrarlayan depresif, manik ya da her ikisini de
kapsayan, karma (mikst) ataklarla giden ve bu ataklar arasinda kiginin tamamen saglikli
duygudurumu haline donebildigi (6timi) kronik seyirli ve ataklarla seyreden bir
duygulanim bozuklugudur. Bipolar I. bozukluk (depresif ve manik ataklarla seyreden),
bipolar II. bozukluk (hipomani ve depresif ataklarla seyreden) ve bipolar III. bozukluk
(somatik tedaviyle indiiklenen hipomanik ataklarla ve depresif ataklarla seyreder) olarak
3 klinik alt tipi vardir (Isik, 2003). Bipolar bozuklukta yagam boyu hastalanma riski %
1’dir. Bipolar bozuklukta siklik orani erkekler i¢cin 9-15/100.000, kadinlar i¢in 7.4-
30/100.000°dir. Bipolar bozukluklar kadin ve erkekler arasinda ¢ok belirgin farkliliklar
gostermemektedir. Bipolar bozuklugun yliksek sosyoekonomik diizeyde daha sik
goriildiigii  bildirilmistir. Genelde bipolar bozuklugun baslangici major depresif
bozukluktan daha erkendir. Baslangi¢ yasi ¢cocukluk cagindan (5-6 yas kadar erken) 50
yasa kadar ve hatta nadir durumlarda daha ge¢ yaslara kadar degiskenlik gosterebilir.
Ortalama baslangi¢ yas1 hem erkek hem kadinlar icin 20°dir (Oztiirk, 2001; Isik, 2003).

3.9.Depresyon Kuramlari
3.9.1.Bilissel -Davrams¢1 Model

Biligsel davranig¢t kuramlar ¢ocugun inanglarinin (beliefs) roliinlin 6nemini
vurgularlar. Cocugun inanglari ile davranislart arasinda olusan tutarsizliklar depresyona

yol agabilir. Bu anlamda iki temel modelden bahsedilebilir:
A) Beck modeli

Beck’in depresyon teorisi biligsel faktorlerin 6nemini vurgular. Temel olarak iki

onermeyi ele alir:
a)Bir sendrom olarak depresyon

b)Teshis olarak depresyon
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Beck (1987) affektif bir tepkinin kisinin kendi deneyimlerini olusturma sekline
gore ortaya ciktifina inanir. Depresif bireyde kognisyon negatif bir sekilde
yapilandirilmistir. Yani diger bir deyisle olaylar1 gorme ve degerlendirme sekli hatali ve

saptirilmig bir sekildedir. Beck kognitif iiclilye depresyonda énemli bir rol atfeder.
1) Kendisine bakis agisi

Depresif kisinin kognitif semalarinda yetersizlik, beceriksizlik ve kendini degersiz
bulma vardir. Kotii deneyimler yasadiginda tiim bunlar1 kendisine mal ederek kendisini

ise yaramaz biri gibi gérmeye baslar (Beck, 1987).
2) Diinyaya bakis acisi

Cevrenin kendisinden asir1 beklentisi oldugu izlenimi i¢inde olan kisi karsisina
cikan engelleri de basa ¢ikilamaz engeller olarak gérmektedir. Cevre ile olan iligkilerini

basarisizlik, mahrum edilme ya da degersizlestirilme gibi yagamaktadir (Beck, 1987).
3) Gelecege bakis acisi

Depresif kiginin negatif isleyisi gelecekle de iligkilidir. Bu kisi yasadigi
zorluklarin ve aci1 ¢ekmesinin sonsuza kadar siirecegine inanir. Iste bu yiizden de
gelecekle ilgili olarak olumlu bir beklentisi yoktur. Gelecekte zorluklar, sikintilar, hayal
kirikliklar ve yetersizlikler onu beklemektedir. Bu tarzdaki semalari olan kigi umutsuz
bir tutum iginde olacaktir. Beck’e gore olumsuz kognitif iiclii ile ilgili en dnemli sey
tiim bu olumsuz degerlendirmelerin saptirilmis, ger¢ek disi1 ve de mantiksiz olmalaridir.
Kisi olaylar hakkinda diislindiigiinde ya da olaylar1 yorumladiginda bu i¢liiyli temel
almast sonucunda depresif belirtiler gostermeye baslayacaktir. Beck modelinde,
depresyondaki cocuklarin sahip olduklari uygunsuz diisiinceler ve inanglar bilgiyi
islemelerinde sorun yaratmaktadir. Bu inanglara 6rnek verecek olursak; kendileri,
cevreleri ve gelecekleri ile ilgili negatif diisiinceleri sayabiliriz. Gelen her yeni bilgi
inanclarma goére yorumlanir ve inanglari da diinyanin tehlikeli ya da kendilerinin
beceriksiz oldugu seklinde yapilandirildiklari i¢in onlar i¢in gelecekle ilgili de bir timit
yoktur. Giinliik hayatta karsilarina ¢ikan olaylar {iziintii verici ve umutsuz olarak

yasadiklart i¢in genellikle mutsuz olurlar. Fazla genellestirme (belirli bir olay1 tiim
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olaylara uygulama) ve kiicimseme seklindeki yanls kognitif stillere sahiptirler (Beck,
1987).

Beck’in biligsel modeli, depresyonu agiklamada yaygin olan kabul gdren bir
yaklagimdir. Beck’in modeline gore, uyumsuz biligsel yapilar veya semanin varligi
biitiiniiyle olumsuz ve depresif tarzda bilgi isleme yanliligina neden olmaktadir (Ilardi
ve Craighead, 1999). Depresif hastalar, depresif duygu ve depresif davraniglarina yol
acan ya da bunlarin siirmesine neden olan bilgi isleme siireclerinde islevsizlikler
gostermektedirler (Blackburn, Davidson ve Kendell, 1989). Beck, depresyonda temel
inanglarin roliinii vurgulamaktadir. Beck’in biligsel yaklasiminda aktarildigina gore,
“semalar” depresyonun gelecekte ortaya c¢ikmasi acisindan kisiyi egilimli hale
getirmektedir. Beck’e gore, belirli stres kaynaklari tarafindan aktive edilene kadar,
depresif semalar ortiilii yapilar olarak bulunmaktadirlar (Ilardi ve Craighead, 1999;
Sheppard ve Teasdale, 2000). Beck tarafindan kavramsallastirilan “biligsel ¢arpitmalar”,
major depresif bozuklugun gelismesi ve siirmesine neden olmaktadir. Diisiince
icerigindeki bu hatalarin, depresyonun iyilesmesiyle azaldigi vurgulanmaktadir
(Sheppard ve Teasdale, 2004; Smith, O’Keeffe ve Christensen, 1994). Beck’in
depresyonu agiklamada kullandig1 kavramlardan biri de bilissel ii¢lii yaklagimidir. Bu
yaklagim, depresyonun ortaya c¢ikmasinda kisinin kendisini, diinyayr ve gelecegi
olumsuz algilamasinin etkisinden séz etmektedir. Kisinin kendisi ile ilgili olumsuz
goriisiinil iceren ilk yapiya gore, kisi kendisini tanimlarken kendi degerini kiiglimseyici
ifadeler kullanmaktadir ve benligini degersiz olarak gormektedir. Kisinin diinyay1
olumsuz gormesi durumunda, kisi yasamindan ve i¢inde bulundugu ¢evreden memnun
degildir. Diinyada her zaman mutsuzluk vardir ve diinya anlamsizdir. Kisinin gelecegini
olumsuz gordiigii t¢lincli yapiya gore ise kisi geleceginden umutsuzdur ve g¢aresizdir
(Blackburn ve digerleri, 1989). Beck’in bu goriisleri c¢ergevesinde olusturdugu

depresyona iligkin bilissel modeli sekilde 6zetlenmistir:
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Depresyona lliskin Modeli (Akt: Bozkurt, 1998):

Erken yasam deneyimleri(Cesitli elestiriler ve ana-baba tarafindan reddedilme)

(¢

Islevselligi bozulmus, uyum bozan diisiince, inan¢ ve varsayimlarin (semalarin)
olusumu (Eger sevilmiyorsam bu, degersizim demektir. Eger sevilmiyorsam mutlu

olamam.)

¢

Yasamun ileri donemlerinde, semalarla uyumlu olarak yasanan bir deneyim

(Sevdigi veya tarafindan sevildigini diislindiigii bir arkadasinin olumu)

(=

Semalarin aktivite olmasi

(—

Olumsuz otomatik diigiinceler (Biligsel {iglii)

(Kimse beni sevmiyor, ben bir hi¢im, onsuz yasayamam, buna dayanamam, onun

gibi olan birini bulamayacagim)

(=

DepresyonBelirtileri

Davranigsal Boyutta Motivasyonel Fiziksel Bilissel Boyutta Duygulamim
e Etkinliklerde Boyutta Boyutta e Kararsizlik Boyutunda
azalma o llgide e Uyku e Konsantre e  Uziintii
e Daha o6nce zevk azalma bozuklugu olamama e Sucluluk
veren e Durgunluk o stahta o Bellekte e Utang
etkinliklerden ¢ Kendine azalma zayiflama e Kayg
geri ¢ekilme giivene e Cinsel ilgi e Ofke
e Sorunla basa azalma ve istekte
¢tkma ve ¢dzme azalma
davraniglarinda
yertersizlik
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Beck, depresyonun gelisimini yukaridaki sekildeki gibi 6zetlemektedir. Buna
gore, kisinin erken donem yasantilari, kendi ve diinya ile ilgili baz1 temel islevsel
olmayan semalarinin gelismesine yol agmaktadir. Bu semalar, kisinin diinyasini
yordayabilmesi ve yasantilarini anlamdirabilmesi i¢in gereklidir. Bu anlamlandirmalar
da islevsel olmayanlar depresyonun olusumuna yol agabilmektedir. Ancak, islevsel
olmayan sema ve sayiltilar tek basina depresyonu agiklamamaktadir ve depresif
semalar1 aktive edici kritik olaylarla aktive olmaktadirlar. Islevsel olmayan diisiinceler,
kritik bir olayla aktive olunca “olumsuz otomatik diisiinceler” siirekli akla gelmektedir.
Bu otomatik diisiinceler de depresyondaki duygusal, bilissel, davranigsal, somatik ve
motivasyonel belirtileri ortaya c¢ikarmaktadir. Depresif semptomlarin artmasi da
olumsuz otomatik diisiincelerin siklagsmasin1 saglayarak kisir bir dongiiye neden

olmaktadir (Savasir ve Batur, 2003).
B) Seligman modeli

Depresyonun biligsel modelleri arasindaki en iyi aragtirmalardan biri de,
Abramson, Seligman ve Teasdale (1978) tarafindan ortaya konan “6grenilmis caresizlik
(learned helplessness) modeli”dir. Kontrol edilemez sonug¢lara maruz kalan hayvanlarda
gbzlenen performans azalmalarimi aragtirmak igin Ogrenilmis caresizlik kurami
gelistirilmistir (Hammen, 1988). Modele gore bir deneyde 24 hayvan kafesine kapatilip
alttan elektirik soku gibi can yakan ve hayvanin kontrol edemedigi bir uyaran
verildiginde, kurtulma davranisi gosterip kafesinden ¢ikmaya calisan hayvan zaman
icinde bunu basaramadigini anlayacak ve kontrol edemedigi bu uyaran karsisinda

caresizlik durumu yasayarak kendisini birakip olay1 kabullenecektir.

Burada su etkenlerin rolii olabilecegi diisiiniiliir:

kontrolii saglamak icin gerekli cabay1 gdstermez (motivasyon eksikligi),

b)Uyarana karst duygusal tepkisi azalmis olup boyun egici tutum igine

girdiginden caba gostermiyor olabilir (duygusal eksiklik),
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c)Tepki-sonug iliskilerini gérememeye bagl olarak kontrol edebilecegi durumlari
da artik taniyamaz hale gelir (¢cagrisim eksikligi) (LaGrange, Folmer, Cole, Dallaire,
Ciesla, Pineda ve Truss, 2008).

Hayvanlar, kagmamadiklar1 travmatik sartlara (elektrik soku ya da siddetli
giirliltiil) maruz birakildiklarinda; apati, istah azalmasi, cinsel giic kayb1 ve normal
saldirganligin azalmasi gibi depresyon belirtileri gelistirirler. Bu semptomlar,
kacinabildikleri ya da uygun bir tepkiyle durdurabildikleri travmatik sartlara maruz
birakilan hayvanlarda goriilmemektedir (Atkinson, Atkinson ve Hilgard, 1995). Kontrol
edilemez sonuglara bir tepki olarak insandaki depresyonu acgiklamak i¢in de
kullanilmaktadir (Hammen, 1988). Kontrol edilemez olaylara maruz kalan insanlar,
verecekleri tepkilerin ve sonuclarin birbirinden bagimsiz oldugunu, olaylar karsisinda
verecekleri tepkilerin bos oldugunu 6grenmektedirler (Alloy, Peterson, Abramson ve
Seligman, 1984). Ogrenilmis caresizlik modeline gére, dgrenilen caresizlik sonucunda,
motivasyonel, bilissel ve duygusal alanlarda bozulmalar olmaktadir (Abramson,

Seligamn ve Teasdale, 1978).
3.9.2.Ellis’in Diisiinsel Duygulanimei Terapi Yaklasimi

Albert Ellis, duygusal bozukluklarin temel belirleyicisinin “mantik dis1 biligsel
(irrational beliefs) sistem” oldugunu ve mantik dis1 bilislerin, depresyonun da aralarinda
bulundugu cesitli psikolojik sikintilarla iligkili oldugunu belirtmektedir (Daly ve
Burton, 1983). Ellis 1955’te Diislinsel Duygulanimer Terapi adli bir terapi gelistirmis
(Becker & Rosenfeld, 1976) ve mantik disi bilislerin, duygusal uyumsuzlugun temel
nedeni oldugunu kabul etmistir (Malouff ve Schutte, 1986). Ellis tarafindan ortaya
konan bu yaklasimin temel varsayimi; mantik dist tutumlarin, bilislerin ve diisiincelerin
duygusal strese neden oldugu ve siirdiirdiigiidiir (Vestre, 1984; Zurawski ve Smith,

1987).

Ellis’in modeline gore, mantik dis1 olan inanglar terapdtik siirecle degisebilir
(Zurawski ve Smith, 1987). Terapi slireci, mantik dis1 inanglar1 ortadan kaldirarak
uyumsuzlugu azaltmay1 amaglamaktadir (Malouff ve Schutte, 1986). Terapide, kisilere
gercekei  olmayan ¢ikarimlari, yiikklemeleri ve onlart nasil reddedebilecegi

gosterilmektedir (Ellis, 1993). Ellis, belirli bireylerin mantik dis1 diisiinmeye egilimli
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oldugundan (Goldfried ve Sobocinski, 1975) ve duygusal bozukluklarin mantik dis1
diisiince oriintiilerine bagli olarak kendine telkinde bulunur gibi gelistiginden soz

etmektedir (Newmark ve Ziff, 1977).

Ellis, mantik dis1 olan diisiince oriintiilerinden s6z ederken A-B-C kuramini ortaya
koymustur: A, aktive edici olaylar; B, bireyin inanglari; C, duygusal sonuclar (Ellis,

2007).
3.9.3.Psikanalitik Kuram

Psikoanalitik goriise gore ruhsal ¢okkiinliikteki belirtiler, yas tutma siirecindeki
belirtilere benzemektedir ve Freud (1917/1957) eserinde “melankoli ve yas1” ele alirken
nesne kaybi iizerinde durmaktadir. Yas siirecinde gercek bir sevgi nesnesinin yitimi
varken, depresyonda gercek bir sevgi nesnesi yitiminin olmasi sart degildir. Gergek
sevgi nesnesi yitimi yoksa bilingdisi imgesel bir yitim s6z konusudur. Depresif kiside
sevdigi tarafindan terk edilmis gibi bir yitim duygusu ortaya ¢ikmaktadir. Bu duygunun
gercek dayanaklar1 olabilmekte ya da olmayabilmektedir. Yitim duygusu, sevgi (6zlem)
ile bilingdis1 kin ve nefreti uyarir ve bdylece iist benlik, kin ve nefreti bireyin kendine
(ego) yoneltir (Akt. Oztiirk, 2004). Freud, kaybedilen bir sevgi objesine y&nelik
duyulacak 6tkenin egoya yoneltilmesi durumunda patolojik bir yasin ortaya ¢ikacagini

ifade etmektedir.

Freud’un tanimladig1 patolojik yas durumunda kisi egosuna olumsuz degerler
yiiklemektedir, bunun sonucunda kisinin 6zsaygis1 diiser ve kisi de kendini degersiz,
kiigiik ve suglu goriir. Yasam anlamini yitirir ve 6fke duygusunun olumlu bir sekilde
disa vurulamamasi sonucu, ruhsal ¢okkiinliik yani depresyon olusur. Cokkiinliikte, yitim
duygusuna “artik sevilmiyorum, ben artik kotiiylim” duygusu eslik eder ve 6zsaygi
diiser; gercek yas ile aradaki temel fark da budur (Freud 1917;1957; Akt. Oztiirk, 2004).
Otto Fenichel (1945)’e gore, depresyon olaymnda bireyin degerinin (selfesteem)
kaybolmas1 s6z konusudur. Bu kaybi1 depresif kisi subjektif olarak iki sekilde
degerlendirir. Birincisi; eger kendi degerinin azalmasi, kaybolmasi distan gelen ve
kisiyi ruhsal yonden destekleyen, besleyen bir kaynagin kaybina bagl ise “ her seyi
kaybettim, diinya simdi bombos” diye diisiiniir. ikincisi; eger kendi degerinin kaybu,

introjekte ettigi (i¢sellestirdigi) siiperegodan gelen kaynaklarin kaybina bagli ise (yani
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cezalandirilma vicdan s6z konusu ise) “her seyi kaybettim, ¢iinkii hi¢ birini hak
etmiyorum, hi¢cbir seye layik degilim” diye diisliniir (Akt. Kozacioglu ve Gordiiriir,
1995). Horney (1945)’e gore ise depresyon reddedici ana-baba tutumundan dolay1
olusur. Reddedici ana-baba tarafindan yetistirilen ¢ocuk, yalmzlik ve giivensizlik
duygusuyla biiyiir. Cocugun sevilmeye ihtiyact vardir ama elestirilmekten,
reddedilmekten korkar, boylece alinganlik, umutsuzluk duygulari ve depresyon olur
(Akt. Alper, 1999). Klein (1975) ise, sadece sevgi kayb1 korkusu ile belirli olmayan
ancak nefret edilen objeye duyulan arzu ile ilgili sugluluk duygusuyla iligkili “depresif
pozisyon” diye adlandirdigi bir biiyilk ambivalans periyodunun oldugunu, eger bu
karmasik duygular ¢oziilmemisse ¢ocugu sonradan olacak depresyona yatkinlastirdigini
One siirmiistiir (Akt. Alper, 1999). Fenichel (1968), ise depresyonu bir sevgi tutsakligi
olarak tanimlamaktadir. Fenichel, depresyonu, ¢cocukluktaki bir obje kayb1 yasantisinin
kendine yoneltilen etkilerine baglamis depresif kisinin, erken g¢ocuklukla ilgili bir
narsistik yara tagidigini 6ne stirmiistiir (Ayok, 1995; Alper, 1999). Freud ve Abraham’in
teorilerini gelistiren Rado ise, depresyonu bir sevgi cagrisi olarak tanimlamaktadir.
Depresif kisi kendine giivensiz ve siirekli begenilme gereksinimi i¢indedir. Sevilen
nesnenin kayip edilmesi halinde depresyonlu kisinin ilk tepkisi isyan dolu bir
kizgiliktir. Depresif kisi, saldirganlik egilimi nedeniyle bu kayiptan dolay1r kendisini
suclar ancak bunun hemen ardindan da egosunda, kaybedilen objenin “koétii yanlarini”
suclamaya baslar (Ayverdi, 1990; Ayok, 1995). Freud’un formiilasyonunu yeniden
diizenleyen Jacobson ise, melankolik hastalarin, ger¢ekten ice aldiklar1 o nesnelerin
biitliin 6zelliklerini almamalarina karsin, sevgi nesnelerini kaybetmis, degersizlermis
gibi davrandiklarini 6ne slirmiistiir. Bunun sonucunda benlik kendini k&tii nesne olarak
hisseder ve sonucta bu kotli i¢c nesne veya kaybedilen dis sevgi nesnesi sadistik
siiperego’ya dontstliriiliir. Daha sonra ego; zalim, giiglii annesinin eziyet ettigi, caresiz,
gligsiiz bir ¢ocuk gibi sliperegonun kurbani olur. Jacobson’a gore, depresif kisilerin
psikolojik sorunu 6z deger kayb1 ve 0zgiil ego zayiflig1 olarak abartilmis bagimliliktir.
Ona gore depresyon yalnizca ego psikolojisi bakis agisiyla bakilamayacak bir
sendromdur. Jabocson, agresyonun altta yatan bir g¢atigmayla benlik imajlarina

yonelmesinin depresyona yol actigina inanir (Alper, 1999).
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4. AFFEDICILIiK

4.1.Affetme Kavraminin Tarihcesi

Yapilan bir hatay: affetme eski bir kavramdir (Droll, 1984). Affetmenin zitt1 olan
intikam ise, kisiye verilmis bir zarar sonrast durumu dengelemek i¢in kullanilan ilkel bir
tepki olarak goriilmektedir. Ilkel topluluklardan, biiyiik dinlerin ve modern hukuk
sisteminin ortaya ¢ikisina kadar, intikam zararla bas etmede genel kabul goren bir
yontem olarak karsimiza cikmaktadir. ilk edebiyat orneklerinde de affetmenin
intikamdan daha az vurgulandig1 gériilmektedir. Ornegin, Yunan mitolojisinde, intikam
olaylar1 affetmeden daha fazla anlatilmaktadir (Taysi, 2007). Intikam daha eski ve
diirtlisel bir cevaptir. Bireyler bir hataya intikam ile cevap verdiklerinde ortaya ¢ikan en
az li¢ zarar vardir. Birincisi; intikam grup uyumuna miidahale eder, bdylelikle toplum
zayiflar ve dis grup baskilarina daha duyarli hale gelir. Ikincisi; intikam alma davranisi
ile bireylerin eline savunma sorumlulugu yerlestirilir, boylece toplumun sorumluluklari
zayiflar ve gilicli asmur. Sonuncusu da, bireyler hatayr oldugundan daha biiyiik
algilayabilirler ve bu nedenle suca cevap verme esnasinda, sucun siddeti ile verilen
tepki tamamen orantisiz olabilir (Droll, 1984). Bu nedenle insanlar kisilerarasi hatalarin
etkilerine karsit cesitli ¢ozlim yollar1 gelistirmiglerdir (Fry ve Bjorkqvist, 1997).
Affetmenin zitt1 olarak diisiiniilen intikam alma ve misilleme yapmanin toplum
acisindan masrafli hale gelmesiyle birlikte toplum yavas yavas affetmenin Gnemini
anlamaya baglamig ve edebiyat da bu yeni degeri yansitacak sekilde geliserek affetmeyi
Ovmiis ve intikamin zararlarin1 anlatmaya baslamistir. Dostoyevski, Twain, O'Neil,
Elliot, Dickens, Franklin ve bir¢ok yazar eserlerinde bu konuyu vurgulamistir (Droll,
1984). Affetmenin kaginma davranist ve intikamin dongiisel yapisint kesintiye
ugratmasi sayesinde insanlar sucluya karst dogal olan negatif tepkilerini bastirarak,
bunun yerine gitgide pozitif olanlar1 hayata gecirmek i¢cin motive olmaktadirlar

(McCullough ve Witvliet, 2001).

Felsefe ve din literatiiriinde ahlaki bir erdem olarak karsimiza c¢ikan affetme,
merhamet ve vicdan kavramlariyla ortiismektedir Ozellikle dini anlamda affedicilik
ilkesi erdemlilik kavramiyla esdegerdir (Yolagan, 2008; Enright ve Fitzgibbons, 2000).

Kisinin erdemlilik diizeyi, kendisine karsi sug isleyen bireyleri affetme oram ile es
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tutulmustur. Yiizyillar boyu toplumlar affetme kavramini olumlu kisilik oranlariyla
eslestirmislerdir. Incitilen kisinin sugluyu affetmesi merhamet ve vicdan kavramlariyla
ortiistiiriilmektedir. Merhametli insan karsisindaki bireyi bagislarken kin ve intikam
duygularini i¢inde barindirmaz. Bu yoniiyle affetme, din ve felsefede, ahlakla baglantili
olarak ele alinmaktadir (Yolagan, 2008; Emmons ve Paloutzian, 2003; Enright ve
Fitzgibbons, 2000). Goriildigli gibi din ve felsefe literatiiriinde affetme, bir
zorunluluktan 6te kisinin kendi tercihine birakilmis bir durumdur. Kisi kendini inciten
veya magdur eden bireyi isterse affeder isterse affetmez. Ama affederse olumlu
iligkilerin baslamasina yol agacagindan ve bireyin hem kendinde hem de suclu da
olumlu psikolojik iliskiler yaratacagindan ahlaki olarak yiiksek degere sahip olacagi

kanisina varilmistir (Akin ve Saricam, 2013).
4.2. Kavramsal Acidan Affetme

Affetme (forgive) kelimesi etimolojik olarak eski Ingilizcede "sikayetleri birakma
ve kizginlig1 bitirme" demektir (Droll, 1984). Rye ve Pargament (2002)’nin affetmeyi,
bireyin haksizliga tepki olarak olumsuz duygular1 (diismanlik... vb.), olumsuz bilisi
(intikam distlinceleri... vb.) ve olumsuz davraniglar1 (sézel saldiri... vb.) birakmasi;
bazi1 durumlarda da olumlu tepkiler vermesi olarak tanimladigi goriilmektedir. Hargrave
(1994) ise affediciligi; hatali olan birisine karst Ofkenin sonlandirilmasi olarak
tanimlamistir. McCullough (2001), affetmeyi bir kimse tarafindan zarara ugramis bir
insanda meydana gelen sosyal-motivasyonel degisimler takimi olarak tanimlamaktadir.
Tiim diinya dinleri bir "affetme" ve "affedilme" kavramina sahiptir. Topluma ve
kisilerarasi iligkilere diizenlemeler getiren dinler, bu kavramlara saglayacagi igsel ve
toplumsal huzur agisindan deger vermislerdir. Affetme (Enright ve Gassin, 1992)’ye
gore ise affetme, olumsuz etkilerin, bilis ve davraniglarin yerini olumlu duygularin;
empatinin, ruhsal dengenin, sayginin, merhamet ve uzlagmanin aldig1 bir siiregtir.
Worthington’a (1998) gore ise affetme, inciten bireye karsi olusan oOfke, olumsuz
duygu, intikam veya misilleme duygusundan kaginma giidiisidiir. Walsch (1999)
affetmeyi; ge¢mis acilarin, incinmelerin gitmesine izin veren, kalbin ve canliligin
iyilesmesini saglayan bir karar olarak tanimlamaktadir. Hill (2001), ise affetmeyi bir
catisma sonrasinda, kisilerarasi iligkileri diizenleyen, saglikli insan gelisiminin merkezi

olarak diisiinmektedir. Affetmeye diger bir bakis acist da incinen kisinin 6fkesini,
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nefretini karsisindaki kisiye karst korumaya devam etmesi ya da bunlardan vazgecerek
iyimser davranmasidir. Bu tanim, affetmenin bir i¢ psisik fenomen oldugunu
gostermektedir. Bu bakis acisinda, incinen kisi 6fkesini ve nefretini suclu kisiye karsi
korumaya devam etmektedir ya da Ofke ve intikamdan vazgecip iyilikseverlikle

yaklagmaya ¢alismaktadir (Baumeister, Exline ve Sommer, 1998).
4.3.Affediciligi Etkileyen Faktorler
4.3.1.0ziir Dileme

Oziir dileme, kisinin suclu oldugunu kabul ettiginin, olumsuz davranigin
sorumlulugunu {istlendiginin ve affedilmeyi beklediginin bir gostergesidir (Yildirim,
2009). Samimi bir 6ziir ve pismanlik ifadesi affedilmek icin gii¢lii bir faktordiir
(McCullough, 2000). Oziir, magdurlarm suclunun davramisma iliskin daha olumlu
atiflar yapmasin1 veya suglu hakkindaki olumsuz ¢ikarimlarini yumusatmasini
saglayabilir (Takaku, 2001). Oziir, empatiyi kolaylastirirken empati daha fazla
affetmeyi saglamaktadir. Iliski uyumu ve baglanma daha fazla dzre, empatiye ve sonug

olarak daha fazla affetmeye yol agmaktadir (Taysi, 2007).
4.3.2. Empati

Empati, kisinin bir iletisim esnasinda, kendisini karsisindakinin yerine koyup
olaylara onun bakis agisiyla bakarak duygu ve distlincelerini dogru olarak anlamaya
calismasi ve duyarl bir yaklasim i¢cinde olmasidir. Diger bir deyisle, empati baska bir
kisinin i¢ diinyasinda diisiinebilme, hissedebilme, duygu ve diislincelerine karsilik
verebilme olarak da diisiintilebilir (Pala, 2008). Empati affetmeyi kolaylastiran 6nemli
faktorlerdendir, digerlerini affetmede uzlastiricidir ve kisinin affetme derecesini etkiler.
Saldirganla empati kurabilen bireylerde, affetme davramisinin daha ¢ok arttifini ve
boylelikle empatik egilimin affedicilik ile iliskili olabilecegini belirten arastirmalar
vardir (McCullough ve digerleri, 1998). Worthington ve Wade (1999)’a gore bireyler
aras1 affedicilik olarak agikladiklar1 modellerinde affedicilik modellerinde affedicilik
kavramina etki eden kavramlar igerisinde yer alan empatiyi, modelin énemli degiskeni
olarak belirlemis ve diger degiskenleri de empati kavrami gercevesi igerisinde

degerlendirmeye almstir.
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4.3.3Kisilik Ozellikleri

Affetmeyi etkileyen faktorlerden birisi kisilik Ozellikleridir. Olumsuz kisilik
ozellikleri olarak belirlenen kronik diismanlik, 6fkeli kisilik, kin tutma gibi 6zelliklere
sahip olan kisilerin daha zor affettigi goriilmiistiir. Kisilerarasi1 bir hata meydana geldigi
zaman, kurban hatay incitici, saldirgan ya da her ikisinin karigimi gibi algilayabilir
(Bery, Worthington, O'Connor, Parrot ve Wade, 2005). Korku duygusu yasayan
kisilerde bu duygu ile affetmeme davranisi arasinda dolayli bir iliski bulunmustur.
Korku dolayisiyla aci veren olayin tekrarlanmasi endisesi oldugunda, affetmenin
gergeklesmedigi tespit edilmistir (Bery ve digerleri, 2005). Taysi (2007)’ye gore
baskalari affetmede yetersizligi olan kisilerin, oniine gecilmez 6fke ve intikamlar
vardir ve intikam istekleri kronik oldugu icin affetmede yetersizdirler. Kendinden nefret
etme ve depresyon gibi olumsuz psikolojiler i¢cinde olmak da affetmeme davranisinda
onemli goriilen diger hususlardir (Kara, 2009). igsel affetmenin al¢akgoniillik ve
sakinlik ile buna karsin beklentisel veya c¢ikarci affetmenin ise kendini begenmislik,
kendini hakli gorme ve suglu ile uzlasma isteginin olmamasi ile baglantili oldugunu

diisiinen aragtirmacilar vardir (McCullough ve Worthington 1994).

Tiirkiye'de gergeklestirilen bir arastirmada da affediciligin; algcakgoniilliik ile
pozitif, gurur ile negatif iliskili oldugu goériilmiistiir (Ayten, 2011).

4.4.4.Sucun Siddeti ve Boyutu

Literatiir incelendiginde affetmeyi etkileyen onemli degiskenlerden birininde
sucun siddeti oldugu goriilmektedir. Boon ve Sulsky (1997)’e gore sucun siddeti
arttikca inciten kisiye yonelik sorumluluk yiiklemeleri artar, affetme ise azalir. Hall ve
Fincham (2008)’a gore de hatanin biiyiikliigii (siddeti) arttik¢a affetme azalir. Vangelisti
ve Young (2000) yaptiklar1 calismada kasith yapildigi diigiiniilen hatalarin daha
diismanca duygulara sebep oldugunu ve affetmeyi azalttigin1 gostermektedir. Fincham,
Jackson ve Beach (2005) ise sugun siddetine iliskin hem 06znel hem de nesnel
degerlendirmelerin bagislamay1 yordadigin1 bulmuslardir. Ancak sucun siddeti bazi
kosullar c¢ergevesinde etkili olmaktadir. Bu kosullar suga iligkin yiiklemeler ve
reddedilme duyarliligidir. Maruz kaldiklar1 suga iligkin niyetsellik, bencillik ve suglu

bulma seklindeki yiiklemeler bagislama ile olumsuz yonde iliski gostermektedir.
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Yapilan yiiklemeler 6znel olarak degerlendirilen sucun siddeti ile bagislama arasindaki
iliskide rol oynamaktadir. Diger taraftan reddedilme duyarhilig1 diisiik olan bireylerin
sucun siddetinin arttig1 kosulda bagislamalar1 zorlasirken, reddedilme duyarlilig yiiksek
olan bireylerde sugun siddetinin artmasi bagislamay: etkilememekle birlikte daha zor
bagislama goriilmektedir. Braithwaite, Fincham ve Lambert’e (2009) gore ise affetme
siirecinde hatanin 6zelliklerine iliskin diisiinceler ve hatanin nasil algilandig1 baskalarini
affetmeyi etkilemektedir. Taysi’nin (2007) zararin algilanan siddeti ile affetme
arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasinda, zararin algilanan siddeti arttik¢a affetmenin
azaldig1 goriilmiistiir. Hamilton (1978)’e gore sugun siddeti arttikgca magdur kisiye
yonelik yiiklemelerin arttigini, affetmenin ise azaldigin1 bulmustur. Tim bu
arastirmalara bakildiginda hatanin siddeti ile affetmenin yakindan iligkili oldugu

goriilmektedir.
4.4.5.Dindarhk

Affetmeye iliskin dini kavramsallastirmalar olgunun anlasilmasi i¢in 6nem
tagimaktadir. Din bir deger kaynagi ve yasantisi, bir davranis ve uyum tarzi olarak,
insan kisiliginin ve karakterinin en derin yapici unsurudur (Ozdogan, 2006). Yiice bir
varliga igtenlikle inanma ve ona baglanma olan iman, kisinin yasami i¢in gerekli olan
tiim motivasyon formlarma etki eden derin bir psikolojik durumdur (Alawneh, 2004).
Dindarlik da inan¢ ve davranislar arasinda bag kurma olarak tanimlanir (Fowler, 1996).
Incil, Kur'an, Tevrat ve diger kutsal kitaplarda affetmeden bahsedilir. Bu nedenle
affetme ve dindarlik iliskisi arastirilan bir konu olmustur. Dindarlik-affedicilik
iliskisinin netlik kazanmasi i¢in daha fazla aragtirilmaya ihtiya¢ duyulsa da dindarlik ile
affetme egilimi arasinda iliskinin oldugunu gosteren deliller bulunmaktadir (Orathinkal
ve Vansteenwegen'in, 2007; Ayten, 2009; Macaskill, 2007; Webb, Chickering, Colburn,
Heisler ve Call, 2005; Hui ve digerleri, 2006; Lawler-Row ve Piferi, 2006). Krause ve
Ellison (2003) dindar insanlarin bazilarinin, suglu kisinin pismanlik duymasini
bagislamanin bir kosulu olarak gordiiklerini, digerlerinin ise bu tiir bir kosul 6ne
stirmediklerini belirterek bir ayrim yapmislar; kosul 6ne siirmeden bagislama egiliminin
de daha iyi saglik durumu ile olumlu bigimde iligkili oldugunu bulmuslardir. Tek Tanril1
dinlerde, bagislama konusunda adalet ve merhametin karisimi bir vurgu s6z konusudur.

Budizm ve Hinduizm’de de bagislamamanin, diinyaya yeniden gelindiginde karma
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araciligiyla tekrar ortaya c¢ikacagi inanci vardir. Budist inan¢ta ve Hindu inancinda
bagislama kavrami ahlak {izerine odaklanmaktadir (Exline, Worthington, Hill ve
McCullough, 2003). McCullough ve Worthington (1999) yedi farkli arastirmanin
sonuclarint derledikleri bir calisma sonucunda, kendini daha yiiksek diizeyde dindar
olarak tanimlayan kisilerin kendilerini daha az dindar olarak tanimlayanlarla
karsilastirildiginda kendilerini daha “bagislayict” gordiiklerini ortaya koymuslardir.
Yapilan arastirmalarda elde edilen biitiin bu bulgular birlikte degerlendirildiginde
dindarligin, sucgluyu bagislamada, ona kars1 iyimser duygular beslemede, ondan kagma
ve O¢ alma egiliminin azalmasinda Onemli bir roliiniin oldugu sdylenebilir (Ayten,

2009).
4.4.6.Kiiltiir

Affedicilik degisik baglam ve kiiltiirler icerisinde farkli sekillerde ifade edilebilir.
Toplulukeu kiiltiirlerde bireyler, giiglii bir sekilde yasaklanan normlara uygun davranma
egiliminde olmalarina ragmen, affedicilik i¢in gelistirilen bireysel modeller, bu erdemi
bireysel bir karar ya da tercih olarak yorumlama egilimindedirler. Modern bat1 psikoloji

literatiiriinde baskalarini affetme lizerine vurgu yapilmistir (Ayten, 2012).

Toplulukcu diinya goriislerinde bireyler kendi kimliklerini sosyal olarak insa eder
ve kolektif normlari, iligkileri ve kolektif iyi olusu vurgularlar. Bu kiiltiirlerde affetme,
oncelikle kisileraras1 bir yap1 olarak tasarlanmis olabilir (Cheung ve Leung, 1998),
affetme ve uzlagsmanin yakindan iligkili olmasiyla, affetme bireysel karardan ziyade
ongoriilen bir gorevdir (Ting-Toomey, 1988) ve affetmenin iligkisel motivasyonlari
baskindir (Ho, 1993). Buna karsilik bireyci diinya goriisleri kimliklerini kendi odakli,
bireysel sorumlulugu vurgulayarak ve bireysel iyi olusla yapilandirir. Sonug olarak
bireyci kiiltiirlerde affetme oOncelikle igsel olarak yapilandirilir, uzlasmadan agikca
ayrilir ve affetmede kisisel basa ¢ikma motivasyonlar1 baskindir (Paz, Neto ve Mullet,

2008).
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4.5.Affedicilik Kuramlari
4.5.1.Psikanalitik Kuram

Affetme konusu, iligskilerde devamlilig1 saglama ve magdur tarafin zihinsel sagligi
acisindan Onemli olmasina ragmen psikanalitik literatiirde ihmal edilen bir konu
olmustur. Horwitz (2005) bunun nedeninin affetmenin dinsel bir konu olarak goriilmesi
oldugunu sdylemektedir. Bu diisiinceyle birlikte, gercek affetme 6nemli igsel ve kisinin
Ofkesi ile olan bilingli ve bilingdisi calismalarimi icerir. Affetmenin kapasitesi de
psikanalitik teorisyenler tarafindan biiyiik dl¢lide goz ardi edilmis, marjinal bir konu
olarak goriilmiistiir. Dolayistyla affetme ile ilgili psikanalitik veya psikodinamik kurami
temel alan c¢alismalarin tarihi ¢ok eski degildir (Brandsma, 1982; Lapsley, 1966;
Montville, 1989; Pingleton, 1989, 1993; Wapnick, 1985, Akt: Sahin, 2013). Affetme
kelimesi Freud’un biitlin ¢caligmalarinda ancak bes kez goriilmekte ve bu caligmalarda
da Freud bilimsel bir anlamdan uzak olarak affetmeye yer vermektedir (Taysi, 2007).
Insan etkilesiminin bu boyutunu calisan analistler tipik olarak ii¢c engelle
karsilagtiklarin1 belirtmektedirler. Birincisi; affetme genellikle kisilerarasi bir harekettir
ve igsel temelleri belirgin degildir. Ikincisi; affetme genellikle mazosist bir tepki
olusturma sekli olan diger yanagini donme veya iyi ge¢inmek i¢in kisinin 6fkesini
bastirma anlamina gelir; gercek affetme ve onun tersi olan sdzde affetme gibi. Ugiincii
engel ise affetme teriminin genel olarak dini topluluklar tarafindan 6ncelenmis olmasi,
bilimsel ve psikanalitik soylemin disinda goriilmesidir (Horwitz, 2005). Psikodinamik
yaklagimda, affetmenin gelisimi anne-bebek iliskisi agisindan agiklanmaya ¢alisilmistir.
Affetmenin psisik gelisimi, anne-bebek iligkisine dayanmaktadir. Anne, bebeginin
kendisini kullanmasina izin vermekte ve onun bitmek tilkenmek bilmeyen isteklerine
cevap vermektedir. Bebegin anneyi kullanmasi ve bu isteklerine kizsa bile annenin
bebegi affedici bir tutum i¢inde kabul etmesi, bebege affetmeyi 6gretmektedir (Taysi,
2007). Sonug olarak, psikodinamik yaklasimda, affetmenin hayatin ilk yillarinda
basladigi, kisinin digerleriyle gercek ve fantezi iligkileri ve kendi i¢ psisik siireclerinin
etkilesimiyle ortaya c¢iktig1 ifade edilmektedir. Her bir gelisim doneminin affetme

yeteneginin kazaniminda etkili oldugu belirtilmistir (Taysi, 2007).
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4.5.2.Psikolojik Siire¢c Modeli

Affetmenin Psikolojik Siire¢ Modeli’nde affetme kisileraras1 bir siire¢ olarak
goriilmektedir. Gergek affetmeyi ve sahte affetme ile affetmeye benzeyen fakat
affetmeden farkli olan diger kavramlari ayirt etmek olduk¢a dnemlidir. Gergek affetme,
haksiz yere incitilen bir kiginin, kendisinin hakli kizginlik ve misillemelerinden
vazgecerek sugluya merhametini sunmasidir. Bu affetme taniminin 6ziinde {i¢ noktaya
dikkat cekilmektedir. Birincisi; incinen taraf, gercek bir haksizlig1 ayirt etme yetenegine
sahiptir. Ikincisi; incinen taraf, isteyerek ve zorlama olmaksizin merhametle tepki
vermeyi hakli intikamina tercih eder. Uciinciisii; affetme manevidir ve iyi insan iliskileri
ile ilgilidir. Bu noktalar, gergek affetmeyi benzer diger formlarindan ayirmaya yardimci
olmaktadir (Enright ve Coyle, 1998). Siire¢ modelleri i¢sel siire¢c modelleri ve kisiler

arasi siire¢ modelleri olarak iki alt gruba ayrilabilir.

Igcsel Siireg Modelleri: Cesitli affetme modelleri sugun ardindan suglunun
eylemine bakilmaksizin affedenin iistlenmesi gereken; bilissel, duygusal ve davranissal
basamaklar1 tanimlarlar. Affetme, affedilen kisinin pisman olmasi ya da vicdan azabi
duymasindan bagimsiz olarak gerceklesen kosulsuz bir eylem olarak ele alinir (Ergiiner-

Tekinalp ve Terzi, 2012).

Kisileraras1 Siire¢ Modelleri: Bazi teorisyenler affeden ve affedilenin ikisinin de
dahil oldugu kisilerarasi siire¢ modellerini tanimlamiglardir. Martin'in (1953) modeli
affetme ile ilgili bes asama &nermektedir: (a) Intikam almay1 reddetmek veya siirekli
bozuk bir iliskiyi kabul etmek; (b) 6ziir dilemek veya iliskinin yeniden kurulmasini arzu
etmek; (c) sucu isleyenin iliskiye zarar veren nedenleri agiklamasi veya sikayet etmesi;
(d) suclunun pismanligi ve (e) karsilikli giiven ve inanca dayali iliskinin yeniden
kurulmasi. Augsburger (1981), Loewen (1970) ve Nelson (1992) da benzer kisilerarasi
siire¢ modellerini 6nermislerdir. Enright ve Human Development Group (2000)’da
affetmeyi tesvik etmek icin "kisiler arasi affetmede siire¢c modeli" ni tasarlamiglardir.
Enright'in caligsmalarin1 deneysel arastirmalara veya klinik pratige rehberlik edecek
oranda net olan tek model olarak goren arastirmacilar vardir (McCullough ve
Worthington 1994). Bu model 4 asama ve 20 birimden olusmaktadir. Affetmenin siire¢
modelindeki evreler; ortaya g¢ikarma evresi, karar verme evresi, calisma evresi ve

derinlestirme evresidir (Enright ve Fitzgibbons, 2000). Enright ve North (1998),
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affetmenin insanlar arasinda olusan, bir bireyin digerini, aile iiyelerinin karsilikli olarak
birbirlerini ya da bir milletin baska bir milleti affettigi tiirii olan kisileraras1 affetme
lizerine odaklanmislardir. Bununla beraber, affetmenin ruhsal boyutlarla baglantis1 ve
inancin insanlarin affetmelerine yardimci olma rolii reddedilmemektedir. Ancak
herhangi bir inanca sahip olunarak ya da higbir inanca sahip olunmaksizin affetmenin
miimkiin oldugunu goéstermeyi amacglamaktadirlar. Bu modelde affetmenin bir se¢im
olduguna inanilmaktadir. Bazi gruplarda affetme zorunluluk olarak goriinse de bireyin
affetmeyi se¢cmesi, Ozgiir iradesine baghdir. Ger¢ek affetme igin, bireyin affetmenin
anlamini ve ahlaki 6nemini kavramis olmasi ve affetmeyi hayatinin bir parcasi olarak
segmesi gerekmektedir (Enright ve Kittle, 1999). Enright’in affetme asamalari,
Kohlberg’in alt1 basamakli ahlak gelisimiyle yapisal benzerlik gostermektedir (Sells ve
Hargrave, 1998).

1. intikamci affetme: Affetmenin sadece bireyin acisi ile paralel bir misillemenin

ardindan miimkiin oldugu durumdur.

2. Tazminath affetme: Sucgun yaralarini sarma veya kaybedilenin geri verilmesinin

ardindan affetmenin bahsedilmesidir.

3. Beklentili affetme: Toplumsal baski karsisinda verilen bir tepki olarak affetme

durumudur.

4. Kuralc1 beklentili affetme: Bir ahlak kurali veya dini inang gibi otoritenin

neden oldugu affetmenin bahsedilmesidir.

5. Sosyal Uyum: Affetme, sosyal uyusmazligi azaltmanin ve barisi korumanin bir

yolu olarak bahsedilir.

6.Sevgi eylemi olarak affetme: Incitici davrams, sevginin baglihigin

degistirmemektedir.
7.Affetme uzlagma olasiliginin siirdiiriilmesidir.

Ortaya cikarma evresi: Bu asamada kisi yasadig1 6fke gibi kendi duygularinin
farkina varmaya calisir. Bireyin psikolojik savunmalari, utanci, biligsel tekrarlamalar1 ve

enerji eksiklikleri incelenir; yaralanmanin kiside olusturdugu etki ortaya cikarilir ve
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onaylanmasi saglanir. Bireyin yasadigi haksizlik sonucunda acisini ifade etmesi
degisimin gergeklesmesi i¢in ¢ok Onemlidir ve affetmek icin giidiileyici bir gorev
gormektedir. Boylece affetme daha olast olur (Enright ve Fitzgibbons, 2000). Bu
asamada genel olarak kisi ac1 icindedir ve adaletsizlik duygusu yasar; birey bu acinin

kendisini nasil etkiledigini kavrar (Ergiiner-Tekinalp ve Terzi, 2012).

Karar evresi: Bu siirecte kisi daha iyi hissetmek icin affetmeyi seger. Birey
affetmeye karar verdiginde biligsel bir silire¢ yasamaktadir. Ancak bu affetmenin olmasi
icin yeterli bir siire¢ olmamaktadir. Kisi zaman icerisinde affetmek i¢in ¢ok ¢aligmalidir
(Enright ve Fitzgibbons, 2000). Kisi kararmi1 davranisa dokmeden 6nce bagislama
fikrini ve bagislamanin neleri icerdigini diisiinmeye baslar (Ergiiner-Tekinalp ve Terzi,

2012).

Calisma evresi: Bu asamada kisi hala haksiz bir sebepten ac1 ¢ekerken, haksizlik
yapani kendi zihninde yeniden yapilandirir ve ona iyi niyetlerini sunmaya karar verir;
onu yaptig1r hatanin 6tesinde bir insan olarak gormeye baglar. Bu empati ve affedici
diisiinme i¢in bir gerceve olusturacaktir. Magdur ve fail arasinda giiven ve emniyet
cercevesi kurulurken merhamet olusabilir. Biligsel karardan sonra suclu kisiye karsi
duygusal doniistimler s6z konusu olmaktadir (Enright ve Fitzgibbons, 2000). Sonucta
bu agamada birey hata yapan kisiyi yeni bir bakis agisiyla algilamaya baslar, hatay1 ve
hata yapan kisiyi yeniden degerlendirir. Bu yeni bakis agis1 hata yapan kisiye karsi
empati ve merhamet duygularinin ortaya ¢ikmasini saglar (Ergiliner-Tekinalp ve Terzi,

2012).

Derinlestirme evresi: Bu evrede suclu hakkinda gelistirilmis olan i¢gorii, kisinin
kendisi ile ilgili baz1 sorular1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorular, ge¢gmiste kendisinin de
affedilmek istendigi zamanlarin olup olmadigi, affetme yasantisini nasil deneyimledigi,
affetmeye iliskin tecriibelerinin neler oldugu sorularidir. Boylece kisi affetme kavramini
her yoOniiyle iyice anlamlandirip, Ozlimsemis olmaktadir. Bu da affetmenin
derinlestirilmesidir (Enright ve Fitzgibbons, 2000). Bu evrede kisi sucluyu affedecegi
icin duygusal bir rahatlama elde eder. Boylece acinin anlamin1 bulmanin zamani gelmis
olur. Bir tepki olarak affetme erdemini secerek, kisisel gelisimine kayda deger bir katki
saglar. Bu evreler gelisimsel bir ilerlemeyi olusturur ancak herkesin bu siiregten ayni

sekilde ve ayni hizda gegmesi beklenmez (Ergiiner-Tekinalp ve Terzi, 2012). Siireg
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modelleri kisilere, affetmeyi tek bir olay yerine siire¢ olarak goérmeyi 6gretmek ve
affetme sirasindaki diisiince, duygu ve davranislarindaki farkliliklart normallestirmek
acisindan oldukc¢a faydahidir. Siire¢ modellerinde bazi noktalara dikkat edilirse daha da
faydali olacagmi diisiinen arastirmacilar vardir. Biitiin insanlarin affetmede aym
stirecleri kullanmasinin yerine, affetmede bireysel farkliliklar1 acgiklamanin gerekli
oldugunu diisiinen bu aragtirmacilar, su sorularin cevaplarinin verilmesinin de
modellerin faydasini artiracagini 6nermektedirler: Bir asamadan diger asamaya gegiste
goriilen duygusal deneyimler nelerdir? Affetmenin belirli bir agsamasinda atlama veya
sikisip kalmanin 6nemi ve sonuglari nedir? Kisinin sikismamasi i¢in terapotik olarak ne
yapilabilir? Danigsmanlar affetmeyi tesvik etmek i¢in nasil bir rol oynayabilirler? Bir
baska soru da; hangi faktorler affetmeyi engeller veya affetmeye yardim eder?

seklindedir (McCullough, Michael, Worthington ve Everett, 1994, Akt: Sahin, 2013).
5. KONU ILE ILGILI YAPILMIS ARASTIRMALAR

5.1. Degerler ile flgili Yapilan Arastirmalar

Degerleri sosyal boyutta ele alan ve onu bu cer¢evede tutum ve davraniglarla
irtibatlandiran asil diistiniir, M. Rokeach (1968) olmustur. Bu alanda daha sonra
baskalariin da kullanabilecegi deger envanteri olusturan Rokeach (1968), gayet anlamli
bicimde her degerin bir inanca, tutumun da bir inanglar kiimesine dayandigini ortaya

koyar.

Dilmag (2007), bir grup fen lisesi 0grencisine verilen insani degerler egitiminin
insani degerler Glgegi ile stnanmasi1 adli doktora caligmasi yapmustir. Bu c¢alismanin
amac1 fen lisesi 0grencileri lizerinde insani degerler egitimi programinin dgrencilerin
degerlere sahip olma diizeyinde bir degisiklik meydana getirip getirmediginin
arastirilmasidir. Aragtirmaya 15 deney 15 kontrol grubu olmak iizere 30 6grenci
katilmistir. Arastirma sonuglar1 insani degerler programinin 6grencilerin degerlere sahip

olma diizeyinde etili oldugunu ortaya koymustur.

Aydin (2003), “Gengligin deger algis1: Konya 6rnegi” adl1 aragtirmasinda degerler
kendi iginde genel “sosyal” ve &zel “dini- Islami” olmak iizere iki ana smifa, ayrica

genel sosyal degerler, goreceli de olsa,“modern” ve “geleneksel”; dini/Islami degerler
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ise “kurumsal” ve “eylemsel” alt siniflarina ayrilmistir. Béylece degisim siirecinin hangi
eksenlerde, nasil ve ne gibi bir tempoda degisip gelistigi tespit edilmeye calisiimistir.
Bulgulara gore toplumumuzda degerler, genel kaninin aksine, her haliyle modernden
geleneksele bir degisim gegirmiyor, bir toplumsal secicilik dogrultusunda gelisiyor.

Hatta bu agidan geleneksel- modern ikilemi bile anlamli géziikmiiyor.

Aydin (2005), tarafindan {iniversite Ogrencilerinin deger Onceliklerinin;
okuduklar1 fakiilte, cinsiyet, yas ve anne baba egitim diizeyi degiskenlerine bagli olarak
farklilagip farklilasmadigi arastirnllmistir. Verilere gore, 6grencilerin ereksel degerlerde,
en ¢ok onem verdikleri degerlerin sirasiyla i¢ huzur, aile giivenligi, erdemlilik, baris
icinde bir diinya ve 6zgirliik degerleridir. Daha en az onemli olarak degerlendirdikleri
degerlerse; rahat bir yasam, sosyal sayginlik, heyecanli bir yasam, giizellik ve zevktir.
Cinsiyete gore ereksel degerler tercih sirasi puan ortalamalarina bakildiginda; kadinlarin
oncelikli tercih ettikleri, 6nemli bulduklar1 ereksel degerler sirasiyla i¢ huzur, aile
giivenligi ozgiirliik, kendine saygi ve erdemlilik degerleridir. Erkeklerin oncelikli
ereksel deger tercihleri ise i¢ huzur, ahiret mutlulugu, erdemlilik, aile giivenligi ve barig
icinde bir diinya degerleri olmustur. Ahiret mutlulugu degeri erkekler tarafindan 6nemli
goriiliirken kadinlarin bu degeri ilk siralamalara almamalar1 dikkat ¢ekicidir. Kadinlar
deger tercih siralamalarinda, 6zgiirliik ve kendine saygi gibi bireysel degerlere 6nem

atfederek de erkeklerden farklilagsmislardir.

Aral (2008), “Milli Egitim Bakanligi’nin Hazirladigi 6. Smif Tiirkce ders
kitabinda Yer Alan Degerler Uzerine Bir Arastirma” adli yiiksek lisans tezinde Milli
Egitim Bakanligi’nin hazirladigi 6. Sinif Tiirkce ders kitabini adalet, aile birligine 6nem
verme, bagimsizlik, baris, bilimsellik, caligkanlik, dayanigsma, diiriistliik, dini degerler,
duyarlik, misafirperverlik, estetik, ozgiirliik, sevgi, saygi, sorumluluk, yardimseverlik,
vatanseverlik, saglikli olmaya 6nem verme, hosgoérii ve temizlik degerlerine gore
incelemistir. Arastirmada saglikli olmaya 6nem verme, hosgorii ve temizlik degerlerine
yer verilmedigi goriilmiistiir. En ¢ok islenen degerlerin vatanseverlik, sevgi, saygi ve
dini duygular oldugu tespit edilmistir. Milli Egitim Bakanliginin hazirladigi 6. Sinif
Tiirk¢e ders kitabindaki metinlerin 6gretim programindaki tim degerleri kapsamadigi,
islenen degerlerde ise islenme oranlarin birbirinden oldukg¢a farkli oldugu sonucuna

varilmstir.
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Germaine (2001), ilkégretim sekizinci smif Ogrencileri iizerinde c¢alismistir.
Deney grubuna degerler egitimi programi uygulayip bu programin &grencilerin
kendilerine ve ¢evresindekilere yonelik saygi diizeyinde bir degisiklik olup olmadigina
yonelik iligki diizeylerine bakmustir. Arastirmaya katilan deney grubunun almis oldugu
degerler egitim programiyla, kendilerine olan 6z saygi diizeyleri ile ¢evresindekilere

olan sayg1 diizeylerinde artig oldugu goriilmiistiir.

Sar1  (2005), oOgretmen adaylari iizerinde gerceklestirdigi arastirmasinda
Ogrencilerin deger tercihlerini 6nem sirasiyla siyasi, genel ahlak, dini, ekonomik,
estetik, sosyal ve bilimsel degerler olarak bulmustur. Sari’nin yaptig1 ¢alismada siyasi
degerler 6n plana ¢ikarken bu calismada toplumsal diizeninin siirmesini istemek
anlamina da gelen giivenlik degeri on planda c¢ikmistir. Giivenlik ve evrensellik
degerlerinin 6n plana ¢ikmasi, 6gretmen adaylarinin muhafazakarliktan uzaklasip daha
modern diinya goriisiine sahip olma, saglik ve temizlige 6nem verme gibi alt degerlere
daha fazla 6nem veren bireyler olduklar1 anlamima gelmektedir. Kadin ve erkek
Ogrencilerin bilimsel degerleri arasinda bir farklilik yoktur. Erkek 6grencilerin degerleri
benimseme diizeyleri bilimsel degerler disindaki tiim degerler alaninda kadin
ogrencilerden daha yiiksektir. Arastirmada tim deger alanlarinin birbirleriyle anlamli

iliskiler i¢inde olduklar1 bulunmustur.

Seki (2014), Ergenlerin Sosyal Goriiniis Kaygist ve Oznel Iyi Oluslarin Sahip
Olduklar1 Degerler Acisindan incelenmesi adli yiiksek lisans ¢alismasinda ergenlerin
sosyal goriiniis kaygilarinin ve 6znel iyi oluslarinin sahip olduklar1 degerler agisindan
incelemeye calismistir.  Arastirmanin  Orneklemini  devlet okullarinda okuyan
ogrencilerden tesadiifi orneklem yoluyla secilen 6grenciler olusturmustur. Arastirma
sonuglarina gdre insani degerler dlceginin alt boyutlar: ile 6znel iyi olus dlgeginin alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonli anlamli iligki bulunmustur. Ergenlerin sosyal goriiniis
kaygilar ile 6znel 1yi olus 6l¢eginin tiim alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir
ilisgki bulunmustur. Ayrica sosyal goriiniis kaygist ile insani degerler Olgeginin alt

boyutlar1 arasinda negatif yonlii anlamli iliski bulunmustur.

Acat ve Aslan (2012), yeni bir deger siniflamasina ulagsmak ve bu siniflamaya
bagl olarak 6grencilere kazandirilmasi gereken degerler ile ilgili 6gretmen ve veli

goriislerini incelemistir. Calismada gerceklestirilen hiyerarsik kiime analizi sonucunda
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bes smiftan (muhafazakar-geleneksel degerler, ulusal-milli degerler, 6ze doniik-kisisel
degerler, sosyal-toplumsal degerler, bilimsel-yenilik¢i degerler) olusan bir deger
siniflamas1 elde edilmistir. Muhafazakar-geleneksel degerler ve sosyal-toplumsal
degerlere verilen puanlar veliler lehine; ulusal-milli degerler, 6ze dontik-kisisel degerler
ve bilimsel-yenilik¢i degerlere verilen puanlar 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik

gostermistir.

Yildiz (2012), Ogretmen Adaylarnin Benlik Saygist ve Kisilik Ozelliklerinin
Sahip Olduklar1 Degerler agisindan Incelenmesi adli yiiksek lisans calismasinda
Ogretmen adaylarinin benlik saygisi ve kisilik 6zelliklerinin sahip olduklar1 degerler
acisindan farklilik gosterip gostermedigini arastirmistirtir. Aragtirmada iliskisel tarama

modeli kullanilmstir.

Yapict ve Zengin (2003), tarafindan ilahiyat fakiiltesi 6grencilerinin deger tercih
siralamalari iizerine yapilan aragtirmada, cinsiyet ve 0grenim goriilen boliim etkenleri
degerlerin tercihinde anlamli bir farklilik ¢ikarmamustir. Bununla birlikte ekonomik
durum, ilahiyat fakiiltesini isteyerek ya da istemeyerek tercih etme, 68renime devam
edilen smif ve dine 6nem verme diizeyi genglerin deger tercihlerinde anlamli bir

farklilik getirmistir.

Uygug (2003), tarafindan yapilan arastirmaya katilan kadin ve erkek iiniversite
Ogrencilerinin, degerlere verdikleri dnem dereceleri bakimindan, kadin 6grencilerin
diger insanlara ilgiyi 6n planda tutan, esitlik, sosyal onay, yardimseverlik, sevecenlik,
kibarlik ve gergek dostluk gibi disil degerlerin yani sira bene doniik eril degerlere daha
fazla onem verdiklerini; erkek ogrencilerin de, ayni derecede olmasa bile, disil
degerleri, eril degerlerden daha énde tuttuklarmi goriilmiistiir. Ogretmen adaylarindan
kadinlar ve erkekler arasinda yardimseverlik degeri agisindan kadinlarin lehine anlaml
bir farklilik vardir. Kadinlarin erkeklere oranla daha fazla yardimsever ve yakin

olduklar kisilerin iyiligini daha fazla gozettikleri sOylenebilir.

Ozden (2007)’in iiniversite &grencilerinin degerlerini inceledigi ve degerlerle
nevrotiklik kisilik boyutu arasindaki iliskiyi ele aldig1 arastirmasinda; Allport Vernon
ve Lindzey’in “Study of Values” (Degerlerin Tetkiki) olgek olarak kullanilmistir.

Aragtirma sonucunda cinsiyet degiskenine gore lniversite Ogrencilerinin degerleri
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arasinda anlamli farklilik elde edilmistir. Universite 6grencilerinin  “ekonomik”
degerleri erkek ogrencilerde oncelikli goriiliirken, tiniversite 6grencilerinin “estetik”
degerleri kiz o6grencilerde oOncelikli goriilmiistiir. Arastirma sonucunda nevrotiklik
puaninin diisiik veya yiiksek olusuna gore de iki grup degerleri arasinda anlaml
farklilik goriilmistiir. Nevrotiklik puani yiiksek grubun “dini” degerleri, nevrotiklik
puan distik gruba gore yiiksek olarak elde edilmistir. Ayrica nevrotiklik puani yiiksek

grubun “ekonomik” degerleri, nevrotiklik puani diisiik gruba gore diisiik elde edilmistir.

Karakitapoglu, Aygiin ve Imamoglu’nun (2002), yaptiklari calismada
yetigkinlerin ve liniversite 6grencilerinin deger alanlarini belirlemislerdir. Deger alanlari
ile ilgili yetigkinlerle liniversite d6grencileri ve cinsiyet arasinda farklilik incelenmistir.
Ogrenci ve yetiskinler karsilastirildiginda, yetiskinlerin geleneksel-agirt dindarliga,
muhafazakarliga — yasalara uygun olan1 6rneklemeye ve iyilikseverlik alanlarina daha
fazla onem verdikleri belirlenmistir. Ayrica degerlerle ilgili cinsiyet agisindan
farkliliktan ¢ok cinsiyetler aras1 benzerlik dikkat ¢ekicidir. Arastirmacilar, Schwartz’in
motivasyonel deger tiirleri ve alanlarina benzer olan bes deger alanini tanimlamislardir.
Katilimeilar tarafindan degerler arasindan en Onemli alanin evrensellik oldugu

belirtilmistir.

Ekmekeyapar (2013), Ortaokul Yoneticilerinin Degerlere Gore Yonetim
Uygulamalar ile Okul Kiiltiirii Arasindaki iliski adli calismasinda degerlerle y&netim
6l¢eginin faktdrlerine yonelik algilar degiskenlerin (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim
durumu, brans, 6gretmenlikteki hizmet siiresi, gorev yapilan okuldaki ¢alisma siiresi, ve
okulun bulundugu yere gore ) farklilik gostermedigi, degerlerle yonetimin faktorler ile
okul kiiltiirii faktorleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulundugunu ortaya

koymustur.

Erglin (2013), ergenlere verilen degerler egitiminin 6z diizenleme stratejileri
tizerindeki etkisinin olup olmadigin1 sinamay1 amaglamistir. Arastirmaya 11 deney 11
kontrol grubu katilmistir. Arastirma sonuglarina gore ergenlere verilen deger egiliminin
ogrencilerin 0z diizenlemesini, biligsel strateji kullanimini, 6z yeterliligini, igsel

degerini artirdig1 gorilmiistir.

80



Thornberg (2008), 6gretmenlerin deger egitimi ile ilgili bakis agilarin1 incelemek
icin 13 Ogretmen ile nitel goriisme yapmis ve bu goriismeler karsilastirmali analizle
incelenmistir. Arastirma sonucunda Ogretmenler arasinda deger egitimi alaninda
profesyonel bilgi eksikliginin oldugu ortaya ¢ikmistir. Richardson, Tolson, Huang ve
Lee (2009), hazirladiklar1 sosyal yetenek programinin Ogrencilerin akranlariyla
sosyallesmelerini kolaylastiracak yetenekleri gelistirip gelistirmediklerinin aragtirmistir.
Ogrencilerin gelisimi sadece dgretmen algilarina gore degerlendirilmistir. Arastirmanin
sonucunda 6grencilerin sosyal yetenek alanlarinda gelisme gosterdikleri ve akranlariyla

pozitif iletisim kurabildikleri belirlenmigtir

Tokmak (2009), Ogretmenlerin Deger Yargilarinin Egitim Siireglerine Etkilerinin
Incelenmesi adli calismasinda 6gretmenlerin farkli deger yargilarindan kaynaklanan
anlagsmazliklara ¢o6ziim Onerileri iizerine daha derin goriismeler iceren caligsmalar
yapilmasi gerektigi, nitel ve nicel yontemlerin her ikisi de beraber kullanilarak degerler

ve egitime iliskin calismalar yapilmasi gerektigini onermistir.

Biiyiikyildirim ~ (2013), Siber Magdur Olmanin insani Degerler ve
Sosyodemografik Degiskenler A¢isindan incelenmesi adli yiiksek lisans calismasinda
siber magdur olmanin insani degerler ve sosyodemografik degiskenler acgisindan
incelemeyi amacglamistir. Arastirmaya toplam 1038 Ogrenci katilmistir. Arastirma
sonuclarina gore siber kurbanlik ile sorumluluk, baris¢t olma, saygi, hosgorii ve
diiriistliik insani degerleri arasinda negatif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin

var oldugu goriilmistiir.

Bacanli (1999), yaptig1 arastirmasinda Schwartz’in deger Olgegi kullanilarak
liniversite 6grencilerinin amag ve ara¢ degerlerini saptamistir. Amac degerlerin sirasiyla
i¢ huzur, anlamli bir yagam, gercek dostluk, aile giivenli ve sosyal adalet oldugu; son
bes degerin ise otorite sahibi olmak, sosyal gii¢ sahibi olmak, zengin olmak, heyecanl
bir yasam ve zevk oldugu belirlenmistir. Ara¢ degerlerle ilgili ilk bes deger saglikli
olmak, kendi amaglarii se¢cmek, basarili olmak, diiriist olmak ve bagimsiz olmak
seklinde siralanirken; son bes degerin hayati kabullenmek, isteklerine diigkiin olmak,
meraklt olmak, cesur olmak ve toplumdaki goriintiimii koruyabilmek olarak elde
edilmistir. Universite 6grencilerinin dnce bireysel sonra toplumsal degerlere dnem

verdikleri, buna karsilik toplumda otorite sahip olmak istemedikleri, zengin olmay1
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onemsemedikleri belirlenmistir. Arastirmada elde edilen cinsiyet farklarni Tiirk

toplumunun erkek egemen bir toplum oldugunu gostermektedir.

Dilma¢ (1999), tarafindan ilkogretim birinci kademe 4. ve. 5. Smif
Ogrencilerinden olusan 18 deney ve 18 kontrol grubu olan ¢ocuk esirgeme kurumunda
kalan iki 6grenci grubuna arastirmaci tarafindan 36 oturumluk olarak hazirlanan insani
degerler egitim programi uygulanmis ve elde edilen bulgular bu 6grenci grubuna
uygulanan Insani Degerler Egitim Programi’nin ¢ocuklarin sahip olmasi hedeflenen

insani degerleri kazandirma siirecine etkili oldugunu ortaya koymustur.

Dilmag, Hamarta, Yigit, Yildiz ve Biiylikyildirim (2011), tarafindan ortadgretim
ogrencilerinin fonksiyonel olmayan tutumlar1 ile sahip olduklari insani degerleri
incelemek igin yapilan arastirma sonucunda, Fonksiyonel Olmayan Tutumlar Olgegi
milkemmelci tutum alt boyutunun insani degerler 6l¢eginin sorumluluk, dostluk-
arkadaslik, baris¢1 olma ve hosgorii alt boyutlari ile manidar bir iligkiye sahip oldugu;
fonksiyonel olmayan tutum 6l¢eginin onaylama ihtiyaci alt boyutunun insani degerler
Olceginin sorumluluk, barisci olma, saygi ve hosgorii alt boyutlar1 ile manidar bir
iliskiye sahip oldugu; fonksiyonel olmayan tutum o&lgeginin bagimsiz tutum alt
boyutunun insani degerler 6l¢eginin sorumluluk ve hosgori alt boyutlari ile manidar bir
iliskiye sahip oldugu; fonksiyonel olmayan tutum O&l¢eginin degisken tutum alt
boyutunun insani degerler dl¢eginin sadece hosgdrii alt boyutu ile manidar bir iliskiye

sahip oldugu bulunmustur.

Tosun (2014), Evli Ciftlerin Sahip Oldugu Degerler, Yilmazlik ve Catisma
Cozme Stilleri Arasindaki Yordayici Iliskiler adli yiiksek lisans ¢alismasinin amaci evli
bireylerin sahip olduklar1 degerler, yilmazlik ve c¢atisma c¢ozme stilleri arasindaki
yordayict iliskileri ortaya koymak ve bu iliskiden hareketle olusturulan modeli test

etmektir. Aragtirmaya 173’1 bayan 202’si erkek olmak tizere 375 evli birey katilmugtir.

Baloglu ve Balgalmis (2005), tarafindan ilk6gretim ve orta 6gretim yoneticilerinin
0z degerlerini betimlemeye yonelik yapilan arastirmada, okul yoneticilerin en ¢ok ulusal
giivenlik, diiriistliik ve soziinde durma gibi degerleri; en az ise baskalar1 iizerinde
kontrol saglama anlami tasiyan sosyal giig, arzularin tatmini ve kiskirtici deneyimler

gibi degerleri tercih ettikleri bulunmustur. Ilkdgretim ve ortadgretim okul yoneticileri
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arasinda kendi ile baristk olma (i¢ huzur), asir1 hareket ve hislerden kaginmak
(1limlilik), degerlerde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Calismada
yas degiskeni olarak bakildigi zaman 45 yas ve alt1 ile 45 yas {istli olarak iki gruba
ayrilmislar ve bu gruplar, zevk, sosyal diizen, hayatin anlami, yaraticilik, baris i¢inde bir

diinya, kisisel disiplin ve bagimsizlik degerlerinde farklilik oldugu goriilmiistiir.

Caligkur’un (2008), yaptig1 arastirmada {niversite oOgrencilerinin  yasam
degerlerinin Oncelik sirasina bakildiginda amagsal degerlerden birinci sirada aile
giivenligi degeri, ikincisinde i¢ huzur ve tgiincii olarak mutluluk degeri siralanmustir.
Amagsal degerler siralamasinda en son sirada yer alan deger heyecanli bir yasam, zevk
ve glizellikler diinyas1 olarak siralanmistir. Aragsal degerlerden en tist sirada diiriistliik,
mantikli olma, sorumluluk sahibi olma degeri yer almaktadir. Aragsal degerler
siralamasinda en son sirada itaatkarlik, muktedir olma ve hirshh olma olarak
siralanmistir. Neticede degerlerin yilmazligi etileyen en onemli degisken oldugu

bildirilmistir.

Dilmag, Bozgeyikli ve Cikil’'min (2008), yaptiklar1 arastirmada O6gretmen
adaylarinin en ¢ok Onemsedikleri degerlerin evrensellik, gilivenlik, iyilikseverlik ve
Ozyonelim oldugu goriilmektedir. Kadin 6grencilerin erkek 6grencilere oranla hazcilik,
O0zyonelim, evrenselcilik, iyimserlik, gelenek ve giivenirlik degerlerine; erkek
Ogrencilerin ise kadin 6grencilerle oranla gii¢, basari, uyarilim ve uyma degerlerine

daha fazla 6nem verdikleri goriilmektedir.

Basciftei, Giileg, Akdogan ve Kog¢’un (2011), yaptig1 arastirmada, &gretmen
adaylarinin deger tercihleri ile epistemolojik inanglari, cinsiyet, yas, sinif, 6grenim tiirii,
fakiilte, boliim, nerede kaldigi, mezun oldugu okul tiirii ve gelir diizeyi degiskenlerine
gore deger tercihlerinin farklilasip farklilasmadig: belirlenmeye calisiimistir. Ogretmen
adaylarinin deger tercihleri cinsiyetlerine gore; gii¢, basari, uyarilma, &zdenetim,
geleneksellik, glivenlik alt boyutlarinda herhangi bir farklilasma goriilmemekle birlikte
hazcilik, evrensellik, yardimseverlik, uyum, yetenek, ¢aba alt boyutlarinda farklilasma
oldugu goriilmiistiir. Kadin 6grenciler evrensellik, yardimseverlik ve uyumu daha fazla
tercih ederlerken; erkek Ogrencilerin hazcilik, yetenek ve cabayir daha fazla tercih
ettikleri goriilmiistiir. Ogretmen adaylarinin deger tercihleri yas degiskenine gore; giig,

basari, uyarilma, Ozdenetim, geleneksellik, giivenlik, hazcilik, evrensellik,
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yardimseverlik, yetenek, caba alt boyutlarinda herhangi bir farklilasma goriilmemekle
birlikte uyum alt boyutunda farklilasma oldugu goriilmiistiir. Ogretmen adaylarinin
deger tercihleri mezun oldugu okul tiirii degiskenine gore; gii¢, basari, uyarilma,
0zdenetim, hazcilik, yetenek, caba alt boyutlarinda herhangi bir farklilasma
goriilmemekle birlikte; evrensellik, yardimseverlik, geleneksellik, uyum, giivenlik alt

boyutlarinda farklilagmustir.
5.2.Kaygiyla flgili Yapilan Arastirmalar

Kozacioglu (1982), diisiik, orta, yiiksek sosyoekonomik diizeyi temsil eden {i¢
Istanbul Lisesinde 150 grenci ile bunlarin ebeveyni iizerinde STAI 6lgegini kullanarak
bir ¢alisma yapmustir. Farkli sosyoekonomik diizeydeki 6grencilerin kaygi diizeyleri ile
ebeveynin ¢ocuk yetistirme ve aile tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Ogrenci
gruplart arasinda kaygi ortalamasi itibariyle 6nemli farklar olmamasina karsin diigiik
sosyoekonomik diizeyi temsil eden 6grencilerin stirekli kaygi diizeylerinin yiliksek olma

egilimi gosterdiklerini bulmustur.

Varol (1990), lise son siniftaki 6grencilerin kaygilarini etkileyen etmenleri
aragtirmis ve su bulgulara varmistir; cinsiyete gore kiz 6grencilerin kaygi diizeyi
erkeklerinkinden daha yiiksektir. Basar1 yoniinden; basaris1 “diisiik” ya da “yetersiz”
olanlarin kaygi diizeyi “iyi” olanlara oranla daha yiiksektir. Okul arkadasliklarina gore;
okulda arkadaslik iliskileri “yetersiz” olan G6grencilerin kaygi diizeyinin, arkadaslik
iligkileri “iyi” olan 6grencilere gore daha yiliksek oldugu goriilmistiir. Girmek istedigi
yiiksek program ¢esidine gore; tip, saglik ile fen ve teknik alandaki boliimleri isteyen
ogrencilerin kaygi diizeyi, edebiyat ve glizel sanatlara girmeyi isteyen Ogrencilere
oranla kaygi diizeyi daha yiiksek oldugu anlasilmistir. Anne-babanin 6grenim diizeyi ile
kayg1 diizeyleri arasinda 6nemli bir farkin olmadig1 goriilmiistiir. Anne-babas: ¢iftci,
is¢i, esnaf olanlarin kaygi diizeyi, anne-babasi serbest meslek, subay, memur olanlara
gore daha yiiksektir. Anne-baba tutumu “demokratik” olan 6grencilerin kaygi diizeyi,
anne-babas1 “ilgisiz” ve “otoriter” olan 6grencilerin kaygi diizeyinden daha diisiik
olarak bulunmustur. Cocuk sayisina gore; ailesinde ¢ocuk sayist ¢ok olan 6grencilerin
kaygi diizeyleri ile cocuk sayisi az olan 6grencilerin kaygi diizeyleri arasinda énemli bir

fark bulunamamustir.
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Cebe (2005), Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Yetistirme
Yurtlarinda barman ¢ocuklarin “benlik saygis1”, “depresyon” ve “kaygi” skorlarinin,
ailesi yaninda kalan c¢ocuklarin skorlariyla karsilastirilmasi amaciyla bir arastirma
yapmistir. Aragtirmadan elde edilen degerler, durumluk kaygi agisindan aile ortaminda
kalan ¢ocuklarla yurt ortaminda kalan ¢ocuklar arasinda bir fark olmadigimni
gostermektedir. Aile yaninda kalan ¢ocuklardan farkli olarak yurtta kalan kiiciik yas
gruplarinda yiliksek durumluk kaygi, yiiksek yas gruplarinda ise daha diisiik bir
durumluk kaygi diizeyi vardir. Yurtta kalan cocuklar 13-14 yaslarinda yiiksek bir
stirekli kaygi durumu ortaya koymuslardir ve bu durum giderek inise ge¢mistir. Sadece
18 yasinda olan cocuklarin siirekli kaygi seviyeleri yeniden yiikselise gecmistir.
Kurumda kalan ¢ocuklarin benlik saygilar1 diisiik ve depresyon ve kaygi diizeyleri de

ailesi yaninda kalan ¢ocuklarin skorlarindan daha ytiksek ¢ikmustir.

Baltas ve digerlerinin (1988), “Kaygi Diizeyi Ac¢isindan Okullar Aras1 Farklar”
konulu caligmalarinda; girisi sinavsiz okullardan gelen kiz O6grencilerin  kaygi
diizeylerinin, girisi sinavli olan okullardan gelen kiz 6grencilerinkinden daha yiiksek
ciktigr gozlenmistir. Genelde kiz 6grencilerin durumluk ve siirekli kaygi ortalamasi
erkek Ogrencilerin kaygi ortalamasindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. En ilging
bulgular ise orta O0grenime smavsiz olan okullardan gelen &grencilerin durumluk
kaygilarinin daha yliksek oldugu ve yine bu &grencilerin durumluk kaygi acisindan

genel cerrahi hastalarindan daha ytiksek kaygiya sahip olmalaridir.

Cooper (2008), Duygusal Yiiz Ifadelerinin Taninmasinda Kayginin Rolii konulu
arastirmasinda, siirekli kaygi diizeyi yiiksek ve diisiik olan iki grup olusturmustur. Bu
gruplardaki bireylerden kisa siireli periyotlar halinde gosterilen yiiz ifadesi ¢izimlerinin,
daha onceden simifsal olarak olusturulmus olan yedi farkli yiiz ifadesi kategorisinden
hangisine ornek teskil ettigini hizli bir sekilde belirlemeleri istenmistir. Bu arastirma
sonucunda siirekli kaygi diizeyinin, bireylerin duygu algilar {izerinde farklilik yaratan

bir etken olmadig1 sonucuna ulasilmistir

Le Compte ve Oner (1978), diisiik sosyoekonomik seviyeden gelen cocuklarda
kayg1 seviyesi, yiiksek sosyoekonomik seviyeden gelenlere kiyasla daha yiiksek
bulunmustur. Le Compte’un (1970) ¢alismasinda ¢ocuk yetistirme tutumlarinin bazi ana

boyutlarda toplandigi, bu tutumlarinin ise sosyoekonomik diizey ve annenin egitim
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derecesine gore farklilik gosterdigi ortaya ¢cikmistir (Baykan, 1998, s.39). Le Compte ve
Oner, Tiirk iiniversite ve lise dgrencilerinin durumluk ve siirekli kaygi verilerini
Amerikal1 6grencilerininki ile karsilastirmiglardir. Tiirk 6grencilerinin kaygi seviyeleri

biraz yiiksek bulunmustur (Akt: Onsii, 2005).

Oztiirk (2006), tek ebeveyne sahip 9-13 yaslarindaki ¢ocuklar ile ayni yas
grubundaki tam aileye sahip ¢ocuklarin benlik saygisi ve kaygi diizeyleri arasindaki
iliskiyi arastirmistir. Tek ebeveyne sahip ¢ocuklarla, tam aileye sahip ¢ocuklarin kaygi
diizeyleri ve benlik saygilar1 arasinda anlamli bir fark bulmustur. Tek ebeveyne sahip
cocuklarin kaygi diizeyleri ve cinsiyetleri arasinda bir iliski bulunamamig ancak tam
aileye sahip kiz ¢ocuklar, erkek cocuklara gore daha yiiksek kaygi puanlar1 almiglardir.

Oztiirk kayg diizeyleri ve gocugun yast ile ilgili anlamli bir sonuca ulasamamustir.

Ikizler iizerinde yapilan bir diger calisma da Kendler ve arkadaslari (1992)
tarafindan 2163 disi ikiz lizerinde yapilmistir. Bu calismada genetik yatkinligin 0.31
diizeyinde anlamli oldugu sonucuna varilmistir. Bu arastirma grubu ile calisma
sonradan tekrarlandi ve kalitimin etkisi 0.50 civarinda bulunmus ve bu veriler sosyal
fobinin giiclii bir sekilde genetik etkilere sahip oldugunu desteklemektedir (Rapee ve
Spence, 2004).

Karabulut (2010), ¢ocukluk déneminde kaygi belirtilerinin ¢ocuklarin oyun
tercihlerinde ve spora katilimlarinda oldukga sik rastlandigi goriisiinden yola ¢ikarak,
ilkdgretim 5. sinif dgrencilerinin oyun tercihlerine ve spora katilimlarma gore kaygi
diizeyleri ve basari algilar1 arasindaki iligkinin nasil ve ne yonde oldugunu bilimsel
olarak ortaya koymaya calismistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin cinsiyetlerine gore
Siirekli Kaygi Olgegi’nden aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
saptanmistir. Ogrencilerin beden egitimi dersi disinda spora katihm durumuna gore
sirekli kaygi puanlari arasinda anlamli bir farklilik oldugu saptanmistir. Spora

katilmamis 6grencilerin siirekli kaygi puanlar1 daha yiiksek bulunmustur.

Lee ve Knight (2009), Sosyo duygusal secicilik teorisinin ileri siirdiigii “duygusal
diizenleme amaglarinin ileri yetigkinlerin olumsuz uyaranlart olumlu olanlardan daha iyi
ayirt ettikleri” savini sinamak i¢in yiiriittiikleri arastirmada, orta diizeydeki kayginin

tehdit durumuna kars1 dikkatli olmada yas degiskeni acisindan etkili olup olmadigi
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incelemislerdir. 103 geng ve 44 ileri yetiskinin tehdide karsi bilingdist ve bilingli
hassasiyetleri karsilagtirildigi bu calisma sonucunda; yaslhilarin kizgin yiiz ifadesine
kars1 daha uyanik-kaginma tepkisi verdikleri ancak geng yetiskinlerin boyle bir tepki
vermedikleri tespit edilmistir. Negatif igerikli sozler karsisinda genglerin kizgin bir yiiz
ifadesine sahip oldugu ancak yetiskinlerin iizgiin bir yiiz ifadesi takindiklar1 tespit

edilmistir.

Eksi (2006), Istanbul ili Anadolu yakasi resmi ilkogretim ve ortadgretim
okullarinda gorev yapmakta olan rehber Ogretmenlerin c¢alistiklar1 kurumlarin okul
iklimi algilamalar1 ile kaygi diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemeye ¢aligmistir. Bu
cercevede ayrica cesitli sosyodemografik degiskenlerin (cinsiyet, yas, kidem, mezuniyet
gibi) bu degiskenlerle bagintisi da ortaya konulmustur. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin  kaygi diizeyleri ile c¢oOziilme, engellenme ve yiiksekten bakma
degiskenleri ile olumlu iligkisi tespit edilmisken, moral alt boyutu ile olumsuz iliskiye

sahip oldugu tespit edilmistir

Onwuegbuzie’'nin  (1999) yaptig1 arastirma {niversite Ogrencilerinin
erteleme davranisi ile kaygi diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Arastirmaci,
aragtirmayt 135 {niversite Ogrencisi tiizerinde 1997 &gretim yilinda yapmistir.
Deneklerin biiyiik bir cogunlugu; %71°1 arastirma ve projelerin hazirlanmasinda,
sinavlara hazirlanmada, haftalik okunmasi gereken makalelerin yetistirilmesinde
sorunlar yagsadigini ifade etmislerdir. Arastirmada bu ifadeleri veren 6grencilerin kaygi
diizeyleri belirlenmis ve yapilan istatistik islemlerde erteleme davranisi ile kaygi diizeyi

arasinda %51 oraninda pozitif bir iliski oldugu belirlenmistir (Akt: Erdul, 2005).
5.3. Stres fle Ilgili Yapilan Arastirmalar

Aysan (1988), lise dgrencilerinin stres yasantilarinda kullandiklar1 basa ¢ikma
stratejilerinin bazi degiskenlerle olan iligkilerini incelemistir. Arastirmaci, bu amagla,
Izmir genel liselerinin 1. ve III. Smiflarinda 6grenim géren 612 (357’si kiz, 255’1 erkek)
ogrenciye Lazarus ve Folkman’in kuramimi dikkate alarak gelistirdigi Stres
Yasantilarinda Kullanillan Basa Cikma Stratejileri Olgegi’ni  uygulamistir. Bu
aragtirmadan elde edilen bulgular soyledir: (1) Aile iiyelerinin hepsine ya da herhangi

birisine yakinlik duyulmasi, duygusal ve egitimle ilgili sorunlarin anne baba, 6gretmen
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ve ¢evreden bir biiylikle konusulmasi, anne babanin problem durumlarindaki yaklasim
tarzinin ¢ocuk tarafindan g¢abaya yonelik olarak algilanmasi ve ekonomik diizeyin
yiiksek omasi, Ogrencinin akademik basarisinin ve beklentisinin yiliksek olmasi,
kendilerini kararli, miicadeleci, becerikli, mutlu olarak algilamalarinin ve destegi igten
almalarinin, problem ¢dzme ve sosyal destek arama stratejilerini artirict yonde etkili
olurken; kendini suglama ve kacinma stratejilerini azaltict yonde etkili oldugu
gbzlenmistir. (2) Anne baba tutumunun “otoriter” ve “ilgisiz” olarak algilanmasinin,
anne babanin ¢ocuklarin1 cezalandirmasinin, alkol kullanmasinin, annenin okuryazar
olmamasinin, kendini su¢lama, kacinma ve hayal kurma stratejilerinin kullanimini
artirirken; problem ¢ozme ve sosyal destek arama stratejilerinin kullanimini azaltici
yonde etkiledigi gozlenmistir. (3) Stresle basa ¢ikma stratejileri cinsiyete gore
farklilagmaktadir. Kizlar erkeklere gore daha fazla problem ¢ézme ve sosyal destek
arama stratejilerine yonelirken, erkeklerin de kizlara gore daha az kendini suglama ve

hayal kurma, buna karsilik daha fazla ka¢inma stratejisi kullandiklar1 gozlenmistir.

Ciftci (2002), bir grup lise 6grencisinin stresle basa ¢ikma yollari ile strese karsi
dayanikliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmasinda elde ettigi bulgulara
gore; kiz ogrencilerle erkek o6grenciler arasinda sosyal destek arama yoniinden anlaml
bir farklilasma olmamustir. Ayrica sosyoekonomik diizeyi yiiksek olan 6grencilerin stres
yasantilar1 ile daha etkin basa ¢ikabildikleri, problem ¢6zme ve sosyal destek arama alt
Olceklerinden yiiksek puan aldiklarini belirtmis, diisiik sosyoekonomik diizeyden gelen
Ogrencilerin ise problem ¢ozme ve sosyal destek arama alt dlgeklerinden diisiik puan
aldiklarim1 saptamistir. Ayrica kendini basarili ve ¢ok basarili olarak degerlendiren
Ogrencilerin, problem ¢6zme ve sosyal destek arama puanlarinin daha yiiksek oldugu,
kendini basarisiz ve az basarili olarak degerlendirenlerin puanlarinin diisiik oldugu

gbzlemlenmistir.

Helsen, Volleberg ve Meeus (2000), ergenler iizerindeki caligmalarinda, ergenlik
donemindeki sorunlar ile ¢evreden alinan sosyal destegi incelemisler. Erken ergenlik
doneminde aileden alinan destek azalirken, arkadas desteginin arttigini, ancak duygusal
sorunlarda aile desteginin daha one ciktigin1 tespit etmislerdir. Ergenler iizerinde
yapilan calismalarda, yas ve cinsiyet beraber ele alindiginda, siralamada olan

degisikligin yastan ¢ok cinsiyetten kaynaklandigi anlagilmistir. Erkeklerde sorun
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siralamasi; okul, anne baba iliskisi, arkadaslar ve kiz arkadas olurken, kizlarda ise anne

baba iligkileri, erkek arkadas, arkadaglar ve okul oldugunu goérmiislerdir.

Canat (1989), intihar girisiminde bulunan ergenlerin son bir yil iginde
yasadiklart stresli yagsam olaylarini, nevrotik belirtiler gosteren hastalar ve herhangi bir
ruhsal yakinma gostermeyen ergen gruplarinin yasam olaylariyla karsilastirmak
amaciyla bir arastirma yapmustir. Arastirma 17-21 yaslar arasindaki ergenler iizerinde
yapilmistir. Ergenler, her biri 28 kisiden olusan, (1) intihar girigsimi olan, (2) nevrotik
belirtiler gdsteren ve (3) herhangi bir ruhsal belirti gostermeyen “kontrol” grubu olmak
lizere ii¢ gruba ayrilmistir. Arastirmada, demografik form ve Ergen Yasam Degisikligi
Olaylar1 Soru Formlar1 kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular soyledir: (1)
Her ti¢ gruptan elde edilen puanlar karsilastirildiginda; intihar ve nevroz grubu arasinda
onemli bir farklilik bulunmamistir. Ancak, intihar girisimi olan grupta puan ortalamasi
nevrotik belirtiler gosteren ergenlere gore daha yiiksektir. Bu gruplar kontrol grubu ile
karsilastirildiklarinda anlamli diizeyde yiiksek puanlar aldiklari goézlenmistir. Elde
edilen bulgulara gore, gerek intihar girisimi olan gerekse nevrotik belirtiler gdsteren
gruplarda stresli yasam olaylar1 ruhsal yakinma gostermeyen gruba gore daha fazla

bulunmustur.

Demir (2002) “Ilkdgretim Ogrencilerinde Stres Yaratan Yonetici Davranislar1 ve
Ogrencilerin Basa Cikma Davramslar’” baslikli yiiksek lisans tezinde amacini
ilk6gretim okullarinda goérev yapan yoneticilerin Ogrencilerde stres yaratan
davraniglarint 6grenciler bakimindan belirlemek ve bu davraniglara karsi 6grencilerin
gosterdikleri basa ¢ikma davraniglarim tanimak olarak belirlemistir. Arastirma
bulgularina ait veriler Sanliurfa il merkezindeki 11 ilkégretim okulundan 5, 6, 7 ve 8.
siifta okuyan toplam 550 Ogrenci iizerinden toplanmustir. Yoneticilerin 6grencilerde
stres yaratan davraniglarindan bireysel ve toplumsal davranis boyutlari ile yonetici
davranislarindan dolay1 strese giren Ogrencilerin strese karsi gosterdikleri basa ¢ikma
davraniglarindan aktif ve pasif basa ¢ikma davranislar1 boyutlarinda verdikleri yanitlar
arasinda sinif, cinsiyet ve annenin 6grenim durumu agisindan anlamh farklar oldugu;
toplumsal boyuttaki yonetici davraniglarini stres yapici olarak algilamada ise sinif ve
annenin Ogrenim durumu acgisindan anlamli farklar oldugu bulunmustur. Stres

durumlarinda kullanilan basa ¢ikma davranislarindan pasif basa ¢ikma davranislarini
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kullanmada sinif, cinsiyet, annenin 6grenim durumu ve ailenin gelir durumu agilarindan

anlamli farkli oldugu bulunmustur.

Unal (2000), 6gretmenlerde is stresi, belirtileri ve bas etme tutumlartyla ilgili bir
aragtirma yapmistir. Bulgular1  6gretmenlerin = %68’inin  is ortamindan bazen
etkilendigini, %28’inin her zaman etkilendigini ve %4’iiniin ise hi¢ etkilenmedigini
belirtmistir. Ogretmenlerin stresle bas etme yollar1 hakkinda nasil bilgi edindikleri ile
ilgili olarak su sonuclar elde edilmistir; 6gretmenlerin %631 kendilerince bir bas etme
bicimi gelistirdigini, %26’s1 kitaplardan yararlandigini, %5’ seminer ve panel gibi
etkinlikler araciligiyla bilgi sahibi oldugunu ve geri kalan %4’ bu konuda higbir
bilgisinin olmadigim sdylemistir. Ogretmenlerin stresle bas etmede en ¢ok
basvurduklar1 yollarsa 6nem sirasina gore; 6zgiiven, stres kaynagi hakkinda arkadaslarla
konusma, stres yaratan durumu diistinmeme, degisik hobiler edinme ve dua etme olarak

siralanmuastir.

Jampol (1989), liniversiteye yeni baslayan 6grencilerin basa ¢ikma stratejilerini
incelemis ve iniversiteye uyum, kaygi ve depresyon ile iliskilerini arastirmistir.
Ogrencilerin hayalci diisiinme, kendini yalitma, doyum beklentilerini smirlandirma,
uzaklasma ve kendini suglama stratejilerinin daha az; olumluya odaklanma, iyimser
karsilastirmalar yapma ve soruna odaklanmis basa c¢ikma stratejilerini ise c¢ok
kullandiklarin1 ve bu nedenle tiniversiteye daha iyi uyum sagladiklarini, daha az kaygi

ve depresyon yasadiklarini gozlemistir.

Tiirkiim (2001), tniversite 6grencilerinin stresle basa ¢ikma bigimleri, bilissel
carpitma diizeyleri ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar arasindaki iligkiyi
incelemistir. Arastirma sonucunda bilissel carpitma diizeyi yliksek ve diisiik olan
gruplarin  kullandiklar1 basa ¢ikma bicimi ve iyimserlik agisindan farklilastigini
belirtmistir. Ayrica kiz 6grencilerin, sosyal destek arama ve soruna yonelme tiiriinden
basa ¢ikma yollarin1 daha ¢ok kullanma ve psikolojik yardim almaya iligkin daha
olumlu tutumlara ve kisilerarasi iliskilerle ilgili daha yogun bilissel carpitmalara sahip

olma agisindan erkeklerden farklilagtigini saptamistir.

Topal (2011), Universite Ogrencilerinin Stres ile Basa Cikma Stratejileri ile
Pozitif Duygu ve Negatif Duygu Arasindaki iliski adl1 yiiksek lisans ¢alismasinda erkek
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Ogrencilerin pozitif duygu puan ortalamasi kiz 6grencilerden anlamh diizeyde yiiksek
bulunmustur. Ayrica akademik diizeyini c¢ok basarisiz ve c¢ok basarili olarak
degerlendiren Ogrencilerin negatif puan ortalamasi, basarili olarak degerlendiren

Ogrencilerden anlamli olarak yiiksek olarak bulunmustur.

Kaya (2009) “ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Ogrencilerde Stres Yaratan
Davraniglar’” adli yiiksek lisans tezinin amaci, ilkogretim okullarinda 6gretmen
davraniglarinin  6grenciler lizerindeki etkilerinin olusturdugu stres diizeyini ortaya
cikarmak ve Ogretmen davranmiglarinin 6grenciler lizerindeki etkilerinin olusturdugu
stresi azaltmaya yonelik Onlemler alinmasinda ilgililere katkida bulunmaktir. Veri
toplama araci olarak anket uygulamasi gerceklestirilmis ve Ogrencilerin 6gretmen
davranislarindan kaynaklanan strese maruz kalma durumlari analiz edilmistir. Arastirma
sonuclarina gore, anket ¢alismasina katilan 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin
bagimsiz sorulara verdikleri yanitlardan en yiiksek puani “Ogretmenlerinizin basarili
ogrencilerden basarmmin devamini beklemesi” ifadesinin aldigi; 6grencilerin bagimsiz
sorulara verdikleri en olumsuz yanitlar incelendiginde ise ifadeler icerisinden en diisiik

puan1 “Ogretmenlerin agir1 veya dzensiz giyimi” ifadesinin aldig1 goriilmiistiir.

Elmacioglu (1992), aile igi iletisimin gencin okul basarisina etkilerini Uskiidar
Kiz Lisesinde okuyan 1049 geng lizerinde incelemistir. Genglerin basarili olmasinda en
biiylik etkenin uyumlu, huzurlu aile ortam1 ve saglikli aile iliskileri oldugunu; basarili
genclerin anne ve babasinin egitim, kiiltlir seviyesinin ve sosyoekonomik diizeylerinin
yiiksek oldugunu tespit etmistir. Saglikli iletisimin kuruldugu ailelerde yetisen genglerin
kisiliklerinin gelistigini, toplumsal uyumun ve okul basarilarinin daha iyi oldugunu

sOylemistir.

Yazicioglu (2011) *nun, Universite Ogrencilerinin Baglanma Stilleri ve Stresle
Basa Cikma Stratejileri Arasindaki Iliski: ODTU Ornegi adli yiiksek lisans ¢alismasinin
amaci Universite 1. 2. 3. ve 4. Simif 6grencilerinin baglanma stilleri ve stresle basa
cikma stratejileri arasindaki iliskiyi ve baglanma stilleri ve stresle basa ¢ikma tarzlarinin
demografik ozelliklere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini incelemektir.
Aragtirmaya 196 kiz 195 erkek olmak {iizere 391 iiniversite Ogrencisi katilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore Ogrencilerin yaslari, kardes sayilari, dogum siralari,

dogumdan itibaren hizmet veren Kkisileri, ebeveynlerinin egitim diizeyleri ve
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algiladiklar1 sosyo-ekonomik diizeyleri ile stresle basa c¢ikma stratejileri arasinda

anlaml bir farklilik bulunmamustir.

Tomruk (2014)’in, Akademisyenlerde Stres Kaynaklari, Stres Durumunda ve
Stresle Basa Cikmada Goésterilen Davraniglarin iliskisi- Yakin Dogu Universitesi
Ornegi adli yiiksek lisans galigmasmin amaci akademisyenlerin stres kaynaklarinin
aragtirilmasi, tanitilmast ve farkli diizeydeki akademik kariyer yapanlarin stres
kaynaklar1 ac¢isindan incelenip ve stresle nasil basa c¢iktiklarinin belirlenmesidir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, istatistiksel bir fark olmasa da &gretim
elemanlarinin stres diizeylerinin orta ve orta iistii diizeyde oldugunu, stres kaynaklari ve
stres dilizeylerinde demografik ozelliklere bakildiginda kadinlarin, evlilerin 36-45 yas
araligindakilerin, arastirma gorevlisi doktor olanlarin, 1-5 yil arasi kideme sahip
olanlarin ve teknik boliimde calisanlarin daha c¢ok stres yasadigi sonucuna varilmstir.
Stres durumunda gosterilen davranig boyutunda ele alindiginda en ¢ok isten kagma ve is
birliginin eksikligini her boyutta gosterdigini; basa ¢ikma da unutma ve stresin

paylasilmasini kullandiklar tespit edilmistir.
5.4. Depresyon ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Korkmaz (2011)’in, Psikolojik Danigma Ogrencilerinin Boyun Egici Davranis ve
Depresyon Diizeylerinin Incelenmesi adli yiiksek lisans ¢alismasiin sonuglarina gore
erkek 6grencilerin depresyon diizeyleri kiz 6grencilere gore daha yiiksektir, 6grencilerin
O0grenim gordiikleri okula gore depresyon diizeyli anlamli sekilde farklilagmaktadir.
Ayrica birinci siif 6grencilerinin depresyon diizeyleri dordiincii sinif 6grencilerine gore
daha yiiksektir. Annelerinin egitim diizeyleri ne kadar diisiikse depresyon oranlar1 o
derece yliksekken babalarin egitim diizeyleri ile depresyon arasinda anlamli bir iligki
gozlemlenmemistir. Ogrencilerin algiladiklar1 sosyoekonomik diizeyleri ne derece

diisiikse depresyon diizeyleri de o derece yliksek bulunmustur. .

Hankin ve Abramson (1999), genclerin depresyonundaki cinsiyet ayiriminda; 13-
15 yas arasinda biiylik farklilhik gozlenmedigi, ancak 15-18 yas grubunda kizlarin
erkeklerden daha ¢ok depresyon yasadigini bulmuslardir. Ergenlerde yapilan
calismalarin ¢ogunda cinsiyet farki gozlenmektedir (Reynolds, 1983; Angold, 1988;
Kashani ve ark. 1987a; Lewinsohn ve ark. 1994a; Akt: Giir, 1996). Bu calismalarda
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hem depresif belirtilerin hem de depresyon bozuklugunun kizlarda erkeklerden daha sik
goriildiigii saptanmistir (Garrison ve ark. 1989; Ozbay ve ark. 1991; Cohen ve ark.
1993; Lewinsobn ve ark. 1994a, 1993; Akt: Giir, 1996).

Karakus (2003)’iin Anne Babas1t Bosanmis Cocuklarin Depresyon Diizeylerinin
Incelenmesi ve Okul Basarisma Yansima adli yiiksek lisans calismasinda 9-13 yas
arasindaki ¢ocuklarin depresyon diizeyleri ve bu durumun okul basarisina yansimasi
arastirilmistir.  Arastirmaya 117 anne babasi bosanmis c¢ocuk 127 anne babasi
bosanmamis ¢ocuk katilmistir. Arastirmada “Cocuk Depresyon Olgegi’” kullanilmistir.
Arastirma sonuglarina gore ¢ocugun yaninda kalmadigr anne babasini ne siklikla
gordiigiine baglh olarak, anne babasi bosanmis ¢ocuklarin depresyon 0Ol¢e§i puani ve
anne babasi bosanmis ¢ocuk ile bosanmamis ¢ocuklarin okul basari puanlari arasinda

anlamli farklilik bulunmustur.

Cuhadaroglu (1986) iiniversite Ogrencilerinde psikiyatrik belirti dagilimin
inceledigi arastirmasinda 52’si kiz, 48’1 erkek olmak iizere, yaslar1 18 - 24 arasinda
degisen 100 kisilik bir Orneklem grubuna Belirti Tarama Listesi (SCL-90-R)
uygulamistir. Elde edilen bulgulardaki psikiyatrik belirti dagilimina bakildiginda,
depresif belirtilerin en yiiksek sirada yer aldig1 ve kizlarin erkeklerden daha yiiksek

oranda depresif belirtiler gosterdigi goriilmektedir.

Rich ve Bonner (1987), yaptiklar1 bir arastirmada, iiniversite Ogrencilerinin
depresyon diizeyleri ile yasam stresi, biligsel carpitmalar, biligsel katilik, problem
cozme, yalnizlik ve aile destegi gibi oriintiileri karsilastirdiklarinda depresyon ile bu
degiskenler arasinda anlamli iligkiler saptamis; yalmzlik ve sosyal problem ¢ozme
konusunda kendini zayif olarak degerlendiren kisilerin, yasam stresini yogun olarak
hissettiklerini ve bu bireylerin aile destegini diisiik diizeyde algilayarak depresyona

girdiklerini belirtmiglerdir (Akt: Tiirkiim, 1999).

Bozkurt (2004), liniversite 6grencilerinin depresyon ve kaygi diizeyleri ile bazi
degiskenler arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig1 incelenmis, kiz 6grencilerin
kayg1 diizeyleri erkek oOgrencilerden anlamli diizeyde yiiksek bulmustur. Ayrica
ogrencilerin depresyon diizeylerinin, ailelerinin sosyoekonomik durumuna, anne ve

babalarinin tutumlarina, ana-babalarinin basar1 durumlarini algilamalarina, okuduklar

93



alanin istedikleri alan olup olmadigina, alanlar1 ile ilgili doyum diizeylerine ve
psikolojik danisma hizmetinden yararlanma Olgiitlerine gore degisiklik gosterdigini

bildirmistir.

Eryliksel ve Akiin (2003), depresyonu olan ergenler ve ana-babalarinin,
birbirleriyle iligkilerindeki c¢atisma diizeylerini, aile iliskileri baglamindaki biligsel
carpitmalar1 ve fonksiyonel olmayan tutumlara bagliliklar1 agisindan incelenmistir. Bu
amagla, depresyonu olan veya olmayan 123 ergen, 109 anne ve 87 baba olmak iizere
toplam 319 denek, Beck Depresyon Envanterine, Anne-Baba ve Ergen Iiliski
Envanteri’nin Catisma ve Biligler alt-0l¢eklerine ve Fonksiyonel Olmayan Tutumlar
Olgegi’'ne yanit vermisler. Depresyonu olan ergenlerin, olmayanlara gore, anne ve
babalariyla iligkilerinden hosnut olmadiklari, ana-babalarinin c¢esitli kural ve
sinirlandirmalarla  hayatlarini  mahvedebileceklerine ve onlara kolayca haksizlik
yapabileceklerine dair abartili inanclara bagli olduklar1 gorilmistiir. Depresyonu
olmayan ergenlerin ise olanlara gére miikemmel bir evlat olmaya dair abartili inanglara
daha fazla sahip olduklar1 bulunmustur. Cocugunda depresyon olan ana-babalar,
olmayanlara gore, daha fazla depresyon, ¢ocuklariyla aralarinda daha fazla catisma ve
anlagsmazlik ifade etmislerdir. Ergen anne babalarin depresyon puanlari, ergen-ebeveyn
catismasi, aile iligkilerine dair c¢arpitilmis inanglari ve ana-babalarin fonksiyonel
olmayan tutumlara bagliliklar1 arasinda pozitif ve anlamli korelasyonlar bulunmustur.
Ergenlerin ana-babalarinin kisitlamalari ile hayatlarinin mahvolacagina dair inanglari,
ebeveyn-ergen catismasi ve fonksiyonel olmayan tutumlara bagliliklari; annelerin
depresyonda olup c¢ocuklarin problemlerinden dolayr kendilerini suglamalari ve
cocuklar i¢in diisiik miikemmeliyetci standartlara sahip olmalari; babalarin ise ergen
cocuklar1 ile iliskilerinde c¢atisma ifade etmeleri, depresyonda olan gengleri

olmayanlardan ayirt eden degiskenler olarak ortaya ¢ikmustir.

Dixon ve Reid (2000), olumsuz yasam kosullar1 ile olumlu yasam kosullarinin
depresyonla iliskisinin incelendigi bir calismalarinda iiniversite 6grencilerinde pozitif
yasam olaylari, olumsuz yasam olaylar1 ve depresif davraniglari arasindaki iliski
arastirilmistir. Arastima sonuclarina gore olumsuz yasam kosullarindan kaynaklanan

stresin depresyonu tetikledigi ortaya ¢ikmustir.
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Whisman ve Kwon (1992)’nin ebeveyn gosterimleri, biligsel ¢arpitmalar ve hafif
depresyonlar adl1 ¢alismasina 150 lisans 68rencisi katilmigtir. Arastirmanin amaci hafif
depresyon olusumunu saglayan faktorler arasindaki iliskileri aragtirmaktir. Arastirma
sonuglarina gore; aile ve esler, depresyonun baslangicinda yordayici olabildigi gibi,
depresif hastalarin tedavisinin gidisini de etkileyen onemli bir faktér oldugu; aile
tiyelerinin kisilik 6zellikleri, psikiyatrik, tibbi rahatsizliklariin olmasi, sosyal destegi,
sosyoekonomik statiisiiniin de ailenin islevselligini etkileyebildigini sdylemislerdir.
Ayrica islevsel olmayan ailelerden gelen depresyon hastalarimin depresyonlarinin da

kotii bir gidis gosterdigini de belirtmislerdir.
5.5. Affedicilik Tle lgili Arastirmalar

Lawler-Row ve Piferi (2006), yaslar1 50 ile 95 arasindaki 425 katilimer ile yaptigi
calismada affediciligin saglikla iliskisine dair bazi bilgiler saglamistir. Onlar affedici
kisilik ile stres, Oznel iyi olus, psikolojik iyi olug ve depresyonun iliskili oldugunu
bulgulamis; ayrica yiliksek ve diisiik affedicilige sahip bireylerde saglikli davranis,
sosyal destek, dini iyi olus ve varolugsal iyi olus seviyelerinde de farklilik oldugunu
gostermiglerdir. Ayni aragtirmada yiiksek ve diisiik affedicilik durumlarinda; 6zerklik,
cevresel hakimiyet, digerleri ile pozitif iligkiler, yasam amaci, kisisel gelisim ve 6z

kabul ile ¢esitli basarili yaglanma endekslerinin de farkli oldugu goriilmiistiir.

Lawler, Jones, Piferi, Jobe, Edmondson ve Younger (2005), orta yaslardaki
yetiskin drneklemde affedicilik ve onun ¢esitli saglik sonuglari ile iliskisini inceledikleri
arastirmada, affediciligin fiziksel saglik ve bir dizi kisilik o6zellikleri ile iliskili
bulundugunu gostermistir. Affetmemenin olusturdugu stres, viicutta zararli maddeler
salgilanmasina sebep olmaktadir. Affetmemenin fizyolojik agidan verdigi zararlar
arasinda tansiyon yiikselmesi, hormonal dengesizliklerin olusmasi, kalp hastaliklari,
bagisiklik sisteminin zayiflamasi ve ndrolojik bozukluklar siralanabilir (Akt: Kara,

2009).

Toussaint, Williams, Musick ve Everson (2001), Bagislama ve Saglik: ABD’de
Yas Farki Olasiligi Ornegi adli ¢alismalarinda affetme ile sistematik yas farkliliklari,

dindarlik-maneviyat ile ruh ve beden saglig1 arasindaki iligkileri incelemek i¢in ulusal
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olasilik verilerini kullanmiglardir. Aragtirmanin sonuglarina gore affediciligin psikolojik

sikint1, yasam memnuniyeti ve kisisel saglik problemleri ile iligkili oldugu goriilmiistiir.

Hebl ve Enright (1993),’1n yash kadinlarda psikoterapik miidahale ile affetme
konulu arastirmalarin1 yaglari ortalamas: 74,5 olan 24 yash kadina uygulanmistir.
Arastirma bulgularina gore de suga 0zgii affetme ve affedicilik egilimi yiliksek olan
deneysel affetme grubunda, depresyon ve anksiyete 6zelliginin azalmasiyla psikolojik

diizelme saptanmustir.

Taysi (2007),’nin evli kadmlarin ve evli erkeklerin uyumlarinin, nedensellik ve
sorumluluk yiiklemelerinin evlilikteki bagislamay1 ne diizeyde yordadigini inceledigi
arastirmasina 80 erkek ve 80 bayandan olusan 160 kisi katilmistir. Anketler yoluyla
alman veri sonuglarina gore evli kadinlar, evli erkeklere gore esin verdigi zarar1 daha
fazla incitici bulurken; bagislama, ylikleme ve evlilik uyumu yoniinden cinsiyetler
arasinda bir farklilik goriilmemistir. Ayrica zararin siddeti arttikga bagislamanin

zorlastig1 bulunmustur

Sahin (2013),’in Affedicilik ile Psikolojik Iyi Olma Arasindaki iliskinin Cesitli
Degiskenler A¢isindan incelenmesi adli yiiksek lisans calismasinin amaci affedicilik ile
psikolojik iyi olma arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma grubunu 2012-2013
ogretim yilinda Uludag Universitesi’'nin Egitim Fakiiltesi’nde &grenim goren 327
Ogrencinin olusturdugu arastirmanin sonuglar1 affetme ile psikolojik iyi olma arasinda
pozitif yonde anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymustur. Ayrica {iniversite
ogrencilerinin affedicilik diizeyleri ile cinsiyet, gelir durumu ve ebeveyn tutumlar

acisindan bir farklilagsmanin olmadigini ortaya koymustur.

Alpay (2009), "Yakin Iliskilerde Bagislama: Bagislamanin; Baglanma, Benlik
Saygisi, Empati ve Kiskanghik Degiskenleri Yoniinden Incelenmesi" bashgiyla evli
ciftler lizerinde bir aragtirma gergeklestirmistir. 200 evli bireyin katildig1 arastirmanin
amaci evli bireylerde, evliliklerine iliskin doyumlari, benlik saygis1 diizeyleri,
baglanma, kiskanglik tetikleyicilerine karsi gosterdikleri kiskanglik diizeyleri, empatik
egilimleri, algilanan incinme diizeyleri agisindan cinsiyet farkliliklar1 olup olmadigidir.

Bu aragtirmanin sonuglarina gore, evli ¢iftlerde esin bir baskasi ile cinsel birlikteliginin,
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empatik egilim 6zelliginin, zarara iligkin algilanan incinme derecesinin ve sahip olunan

benlik saygisi diizeyinin affetmeyi anlamli diizeyde yordadig1 goriilmiistiir.

Bugay (2010), tarafindan kendini affetmeyi yordayan sosyo-bilissel, duygusal,
davranigsal faktorlerin incelenmesi ile ilgili bir arastirma yapilmistir. Bu arastirmaya
gbre ruminasyon, utang, baskalarinca belirlenen miikemmeliyetgilik ve telafi edici

davranislarin kendini affetmenin 6nemli yordayicilar1 oldugu goriilmektedir.

Yildirrm (2009), ise "Baglanma Stilleri ile Bagislama Arasindaki iliskide
Sorumluluk Yiiklemelerinin Aract Roli" isimli bir arastirma yapmustir. Ancak literatiire
bakildiginda affedicilik ile ilgili yapilan aragtirmalarin sayisinin olduk¢a az oldugu

gozlenmekte ve lilkemizde heniiz ¢ok fazla ilgi gormedigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkoglu (2014), iiniversite Ogrencilerinin romantik iligkilerinde sorun ¢&zme
becerileri ile affedici 6zellikleri iizerine yaptig1 bir arastirmada dgrencilerin duygusal
istismar puanlari ile baskasini affetme puanlari arasinda pozitif bir iliski bulmustur.
Soruna yonelme ile affetme toplam puanlar ile kendini ve durumu affetme puanlar
arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Kiz 6grencilerin durumu affetme diizeyleri erkek
ogrencilerden daha yiiksektir. Ogrencilerin 6grenim gérdiikleri iiniversiteye gore

affedicilik puanlar1 arasinda da anlaml farkliliklar bulunmustur

Ermumcu (2014), evli giftlerde bagislama siirecinin baglanma, stresle basa ¢ikma,
empati ve baz1 demografik degiskenler agisindan incelenmesi amaciyla yaptig1 ¢alisma
sonucunda; baglanma stilleri alt boyutlarindan giivenli ve korkulu baglanmanin,
bagislama davranisi i¢in anlamli bir yordayici oldugu goriilmiistiir. Glivenli baglanma
gosteren bireylerde bagislama davranisi artarken, korkulu baglanma gosteren bireylerde
bagislama davranisi azalmaktadir. Stresle basa ¢ikma tutumlarindan aktif basa ¢ikmay1
benimseyen bireylerin daha ¢ok bagislama davranisi gosterdigi, kagma duygusal
eylemsel basa c¢ikmayi benimseyen bireylerin ise bagislama davranisinin azaldigi

bulgulanmstir.

Giindiiz (2014), tniversite Ogrencilerinde affetmeyi yordayan degiskenlerin
belirlenmesi iizerine bir arastirma yapmistir. Arastirmada; benlik saygisit ve biligsel

carpitmalarin kendini affetmeyi anlaml sekilde yordadigi, dini yonelim ve cinsiyetin ise
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kendini affetme ile iligkili olmadigi, benlik saygist1 ve dini yonelimin baskalarini
affetmeyi anlaml sekilde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica evde arkadaglar ile
birlikte yasayan katilimcilarin yurtta yasayan katilimcilara gore baskalarini affetme

egilimlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Yildirrm (2009), yakin iligkilerde bireylerin baglanma stilleri, sorumluluk
yuklemeleri ve giidiisel bir sistem olarak ele alinan bagislama arasindaki iligkileri
incelemek ve baglanma stilleri ile bagislama arasindaki iliskide sorumluluk
yiiklemelerinin araci roliinli arastirmak amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Arastirma
bulgularina gére hem baglanma stilleri hem de sorumluluk yiiklemeleri bagislama ve alt
boyutlar1 olan 6¢ alma, kaginma ve iyilikseverligin yordayicisidir. Baglanma stilleri ile
bagislama arasindaki iliskiye sorumluluk yiiklemeleri kismen aracilik etmektedir.
Gilivenli baglanan bireyler, giivenli olmayan baglanma grubundakilere gore,
partnerlerinin olumsuz davranisina yonelik daha az sorumluluk yiiklemesi yapmakta ve
bunun araciligiyla daha fazla bagislama gostermektedir. Korkulu baglanma,
bagislamanin alt boyutlarin1 yordamaktadir ve yordayici giicii agisindan degiskenler
arasindaki sira; kaginma, O¢ alma ve iyilikseverlik seklindedir. Sorumluluk
yiiklemelerinin kismi aracilifiyla bagislamay1 yordayan diger baglanma stili kayitsiz

baglanmadir. Ancak bu stilin yordayiciligi korkulu stilden daha diisiiktiir.

Bugay ve Demir (2012), tarafindan da “Affetme Artirilabilir mi?” adli deneysel
bir calisma yapilmistir. Bu arastirma 8’i kontrol, 8’i deney grubunda olmak iizere 16
tiniversite 6grencisi lizerinde yiiriitiilmistiir. Bu 6grencilere 5 hafta siire ile haftada bir
olmak iizere, Enright’in Affetme Siire¢ Modeli’ne dayali “Affetmeyi Gelistirme Grubu”
uygulanmistir. Elde edilen bulgulara goére deney ve kontrol grubunun kendini affetme
son test sonuglar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark bulunmustur. Ayrica bulgular
Affetmeyi Gelistirme Programi’nin, dgrencilerin bagkalarmi ve genel affetmelerini

olumlu diizeyde arttirdig1 yoniindedir.

Ascroglu Onal (2014), biligsel carpitmalar, empati ve ruminasyon diizeyinin
affetmeyi yordama giiciinii incelemek igin bir arastrma yapmustir. Universite
ogrencilerinin bagkalarin1 ve kendini affetme diizeylerinin cinsiyete gore anlamli bir
farklilik gostermedigi bulunmustur. Katilimeilarin yakinliktan kaginmaya yonelik

biligsel carpitmalarinin, empatinin perspektif alma ve empatik ilgi alt boyutlarinin
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birlikte baskalarimi affetmeyi anlamli diizeyde yordadiklar1 tespit edilmistir.
Ruminasyonun ve empatinin kisisel rahatsizlik alt boyutunun birlikte kendini affetmeyi

anlamli diizeyde yordadiklar1 bulunmustur.

Samataci (2013), romantik iligkilerde affetmeyi incelemis ve genc¢ yetiskinlerin
kendilerini Yetiskin ego durumunda algilama egilimi arttik¢a, incinme diizeylerinin
anlaml sekilde azaldigini bulgulamistir . Bunun disinda partnerini Elestirel Ebeveyn ve
Dogal Cocuk ego durumunda algilama egilimi artikga incinme diizeyinin arttigi;
partnerini Yetigkin ve Koruyucu Ebeveyn ego durumunda algilama egilimi artik¢a
incinme diizeylerinin azaldig1 goriilmiistiir. Partnerini Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin
ego durumunda algilama egilimi arttikga, bireylerin partnerlerini affetme diizeyinin
artt1ig1; Elestirel Ebeveyn ve Dogal Cocuk olarak algilama egilimi arttikga affetme
diizeylerinin azaldig: tespit edilmistir. Geng yetigkinlerin kendilerini Elestirel Ebeveyn
ego durumunda algilama egilimleri artik¢a, intikam tepkileri verme egilimlerinin arttigs;
Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin ego durumunda algilama egilimleri artikga, intikamci
tepkiler verme egilimlerinin azaldigi; bireylerin partnerlerini Elestirel Ebeveyn ve
Dogal Cocuk ego durumunda algilama egilimleri artik¢a intikam, kacinma ve iligkiyi
sonlandirma tepkileri verme egilimlerinin arttig1; Koruyucu Ebeveyn ve Yetiskin ego
durumunda algilama egilimleri arttik¢a intikam, kaginma ve iliskiyi sonlandirma
tepkileri verme egilimlerinin azaldigi sonuclarina ulagilmistir. Genel olarak arastirma
sonuglar1 incelendiginde, gen¢ yetiskinlerin incinme diizeylerini algilamalarinda bir
kisilik 6zelligi olarak partnerinin ego durumlarinin yani sira kendi ego durumlarinin da
etkili oldugu, ancak bireylerin algiladiklar1 affetme diizeylerinin ve incinme sonrasi
verecegi tepkilerin kendilerinde algiladiklar1 ego durumlarindan ziyade partnerlerinin

ego durumlarina gore farklilagtig1 goriilmektedir.

Neto ve Mullet (2008), affetme lizerine kiiltiirlerarasi bir ¢alisma yapmislardir.
Cinlilerin daha affedici olacagi hipotezini 6ne siirerek, 18-86 yaslar1 arasinda, 801'i
Fransiz ve 766's1 Cinli olmak iizere toplam 1576 kisilik 6rneklem {izerinde bir arastirma
gerceklestirmislerdir. Orneklem Budist, Taoist ve Hiristiyan kisilerden olusmustur.
Fakat aragtirmanin bulgulart hipotezlerini dogrulamamus, iki érneklemde de affedicilik

diizeyleri benzer cikmustir. Bireyci ve topluluk¢u kiiltiirii tezat alarak yapilan bu
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arastirma, affetmede bir kiiltiirden digerine farklilig1 yeterli sekilde (din, affetmeye

bakis agis1 gibi) agiklamamustir.

Enright ve The Human Development Study Group (1991), tarafindan tasarlanan,
affetmeyi tesvik eden bir miidahale programi da ¢esitli ciddi suglar (ensest, ebeveyn
sevgisi yoksunlugu gibi) ile basa ¢ikan bireyler arasinda psikolojik iyi olmay1 artirmigtir
(Al-Mabuk, Enright ve Cardis, 1995; Coyle ve Enright, 1997; Freedman ve Enright,
1996). Program 6zellikle kontrol grubu ile karsilagtirildiginda, programa katilan bireyler
azalmis anksiyete seviyeleri, ofke ve depresyonun yani sira Ozsaygida artis

sergilemislerdir.

Lawler ve digerlerinin (2005), orta yaslardaki yetiskin 6rneklemde affedicilik ve
onun ¢esitli saglik sonuclari ile iliskisini inceledikleri arastirmada affediciligin, fiziksel
saglik ve bir dizi kisilik 6zellikleri ile iligkili bulundugunu gostermistir. Affetmemenin
olusturdugu stres, viicutta zararli maddeler salgilanmasina sebep olmaktadir.
Affetmemenin fizyolojik acgidan verdigi zararlar arasinda tansiyon yiikselmesi,
hormonal dengesizliklerin olusmasi, kalp hastaliklari, bagisiklik sisteminin zayiflamasi

ve norolojik bozukluklar siralanabilir.

Lawler-Row ve Piferi (2006), yaslar1 50 ile 95 arasindaki 425 katilimce1 ile yaptigi
calismada affediciligin saglikla iliskisine dair bazi bilgiler saglamistir. Onlar affedici
kisilik ile stres, Oznel iyi olus, psikolojik iyi olus ve depresyonun iliskili oldugunu
bulgulamis; ayrica yiiksek ve diisiik affedicilige sahip bireylerde saglikli davranis,
sosyal destek, dini iyi olus ve varolugsal iyi olus seviyelerinde de farklilik oldugunu
gostermislerdir. Ayni aragtirmada yiiksek ve diisiik affedicilik durumlarinda; 6zerklik,
cevresel hakimiyet, digerleri ile pozitif iligkiler, yasam amaci, kisisel gelisim ve 0z

kabul ile ¢esitli basarili yaglanma endekslerinin de farkli oldugu goriilmiistiir.
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BOLUM III

YONTEM

Arastirmanin yontemi kapsaminda, arastirmanin modeli, arastirmanin evreni,
arastirmanin Orneklemi, verilerin toplanmasi ve verilerin ¢dziimlenmesine iliskin

bilgiler yer almaktadir.
3.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirma, genel tarama modelinin bir alt tiirii olan “liskisel tarama” tiiriinde
yapilmistir. Tarama modelleri, ge¢gmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amacglayan arastirma yaklagimlaridir. Bu modelde énemli olan var
olan1 degistirmeye kalkmadan gdzlemleyebilmektir. iliskisel tarama modelleri ise, “Iki
ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligin1 veya derecesini

belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir.” (Karasar, 2008).
3.2. CALISMA GRUBU

Aragtirmanin  ¢alisma  evreni  Uiniversite  Ogrencilerinden  olusmaktadir.
Arastirmanin ¢alisma grubu ise Necmettin Erbakan Universitesinde &grenim goren
Ogrencilerden tesadiifi yontemle seg¢ilmistir. Arastirmanin c¢alisma grubu 571’1 kiz,

187si1 de erkek toplam 758 6grenciden olusmaktadir
3.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Degerler Olgegi: Olgek, Dilmag, Aricak ve Cesur (2014), tarafindan gelistirilmistir.
Oncelikle tiim deger ifadeleri igin temel bilesenler analizi baglaminda acimlayici faktor
analizi gerceklestirilmistir. Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem uygunlugu degeri 926 ve
Bartlett Sphericity Testi yaklastk Ki-Kare degeri 14543.11 (p<.001) olarak
bulunmustur. Bilesen matrisi ve Varimax yontemiyle gergeklestirilen dondiirme bilesen
matrisi incelendiginde tiim degerlerin toplam varyansin %65.37’sini aciklayan 13 faktor
altinda toplandiklar1 goriilmiistiir. Ortak varyanslarin “zaman” disinda (431) tamaminin
50’nin {izerinde oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte dondiiriilmiis bilesen

matrisinde yer alan 14 degerin ayni anda birden fazla faktor altinda 10°dan daha diisiik
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bir farkla 32 ve iizeri yiikk degerine sahip oldugu ya da bir faktor altinda tek basina
kaldig1 goriilmiistiir (Aile, zaman ve kisisel i¢ biitlinliik tek kalan degerlerdir). Bu
nedenle bu 14 deger ¢ikartilarak aymi kosullar altinda benzer nedenlerle agimlayici
faktor analizi iki kez daha tekrarlanmistir. Ugiincii faktor analizinde bes deger ve
dordiincti faktor analizinde ise iki deger daha cikartilmis, geriye kalan 39 degerin
sorunsuz bir sekilde toplam varyansin %64.74’linli aciklayacak sekilde dokuz faktor
altinda toplandig1 goriilmiistiir. Son faktor analizinde Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem
uygunlugu degeri 910 ve Bartlett Sphericity Testi yaklasik Ki-Kare degeri 9133.26
(p<.001) olarak bulunmustur. Adalet (466) disindaki tiim degerlerin ortak varyansi 50

ile 80 arasinda degismektedir.

Degerler “(Social Values)”, ikinci faktor “Kariyer Degerleri (Career Values)”,
liclincli  faktér “Entellektiiel Degerler (Intellectual Values)”, dordiincii faktor
“Maneviyat (Spritual Values)”, besinci faktor “Materyalistik Degerler (Materialistic
Values)”, altinc1 faktdr “Insan Onuru (Honor of Humanity)”, yedinci faktdr “Romantik
Degerler (Romantic Values)”, sekizinci faktér “Ozgiirliik (Freedom)” ve dokuzuncu
deger de “Fiitiivvet (Futuwwat/munificience&courage)” olarak isimlendirilmistir.
Degerler Olgeginin faktdrler bazinda Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsayilari da
hesaplanmistir. Analizde “Toplumsal Degerler” i¢in 90, “Kariyer Degerleri” i¢in 80,
“Entellektiiel Degerler” i¢in 78, “Maneviyat”i¢in 81, “Materyalistik Degerler” i¢in 78,
“Insan Onuru” i¢in 61, “Romantik Degerler”icin 66, “Ozgiirliik” i¢in 65 ve “Fiitiivvet”
i¢in de 63 degerleri elde edilmistir. Sonug olarak, Degerler Olgegi’nin ilk psikometrik

bulgular1 6l¢egin gecerli ve glivenilir bir 6lgme araci oldugu yontindedir.

Affetme Olgegi: Akin, Gediksiz ve Ak (2012), tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan
Affedicilik Olgegi tek boyutludur ve 10 maddeden olusmaktadir. Hi¢ katilmiyorum,
katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve tamamen katiliyorum seklinde 5°li
derecelendirmeye sahiptir. 1., 3., 6., 7., ve 8. maddeler ters (reverse) olarak
puanlanmaktadir. Olgekten elde edilebilecek en yiiksek puan 50, en diisiik puan ise
10°dur. Olgek toplam bir affedicilik puani vermektedir. Yiikselen puanlar bireyin
yiiksek diizeyde affetme egilimi oldugunu gostermektedir. 10 maddelik Affedicilik
Olgegi (Trait For Givingness Scale) Berry ve Worthington’un (2001), 15 maddelik

6lceginin bir alt dlgegidir.
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Depresyon, Anksiyete, Stres Olg¢egi: Lovibond ve Lovibond (1995), tarafindan
gelistirilen Depresyon Anksiyete Stres Olcegi'nin (DASO) Tiirkce formunun gegerlik
ve giivenirligini incelemektir. Arastirma 590 {iniversite ogrencisi, 121 Ingilizce
ogretmeni ve duygusal problemler nedeniyle klinik ve psikolojik danisma merkezlerine
basvuran 136 birey {izerinde yliriitiilmiistiir. Faktor analizi sonucunda 6lgegin orijinal
formda oldugu gibi, ii¢ faktdrden olustugu ve faktoér yiiklerinin 39 ile 88 arasinda
degistigi goriilmiistiir. Ayirdedici gecerlik sonuglart 6lgegin klinik ve normal 6rneklemi
gecerli bicimde ayirt edebildigini gostermistir. DASO’niin dilsel esdegerlik ve uyum
gecerligi puanlarmin sirasiyla .99 ve .87, .84 oldugu goriilmiistiir. Olgegin Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik katsayisi .89, madde-toplam korelasyonlar1 .51 ile .75 arasinda
bulunmustur. Olgegin test-tekrar ve iki yar1 giivenirlik puanlari ise .99 ve .96 olarak

belirlenmistir.
3.4. VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZI
Verilerin Toplanmasi

Necmettin Erbakan Universitesi'ne bagli cesitli fakiiltelerde 6§renim gdren
ogrencilere ¢alismanin amaci anlatilarak bdyle bir ¢alisma yapilacagi duyrulmustur.
Daha sonra goniillii olarak arastirmaya katilmak isteyen tiniverite 6grencilerine “Kisisel
Bilgi Forumu”, “ Degerler Olgegi”, “Affetme Olcegi”, ve “Depresyon, Anksiyete, Stres
Olgegi’uygulanmistir.

Verilerin analizi

Ik asamada 6lcekler ayr1 ayr1 degerlendirilmis, dlgekleri eksik ya da yanlis olan
ogrenciler oOrneklemden c¢ikarilmistir. Bunun sonucunda calisma grubu igin 758

iniversite 6grencisinin puanlar1 degerlendirmeye alinmstir.

Aragtirmada veri toplama araglarindan elde edilen veriler SPSS 18.0 paket
programi kullanilarak analiz edilmistir. Universite 6grencilerinin insani degerlerinin ve
affedicilik tutumlarmin depresyon, anksiyete ve stres diizeylerini iliski diizeyini
belirlemek amaciyla Pearson Momentler Carpim Koreldsyon Teknigi uygulanmistir.

Universite grencilerinin insani degerlerinin ve affedicilik tutumlarmnin depresyon,
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anksiyete ve strese iliskin varyansi ne kadar yordadigim1 ortaya koymak i¢in Basit

Regresyon Analizi Teknigi kullanilmistir.
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BOLUM VI
BULGULAR

Bu boliimde, arastirmanin amacina ve ana problemine uygun olarak toplanan

verilerin istatistiksel ¢dziimlemeleri sonucu elde edilen bulgular sunulmustur.

Tablo-1: Universite ogrencilerinin degerleri ve affedicilik tutumlarin,

depresyon, anksiyete ve stres diizeyleri arasindaki iliski

Depresyon Anksiyete Stres
Toplumsal degerler -.232%* -.102%* - 127%*
Kariyer Degerleri -.116%* -.005 027
Entelektiiel Degerler - 158%* -.054 -.023
Maneviyat Degerleri -.082%* -.001 -.031
Materyalistik Degerler .013 .038 051
Insan Onuru Degeri -.078* -.057 -.023
Romantik Degerler -.076* -.018 -.019
Ozgiirliik Degeri -.185%* S 111 -.053
Fiitiivet Degeri -.054 -.041 -.017
Affedicilik Tutumu - 258** -.192%* -318%*
** p<.01
*p<.05

Tablo 1 incelendiginde, {niversite Ogrencilerinin insani degerler Olceginin
toplumsal degerler boyutu ile depresyon arasinda negatif yonli (r = -.232, p<.01)
anlaml diizeyde iliski bulunmustur. Universite dgrencilerinin insani degerler dlgeginin
toplumsal degerler boyutu ile anksiyete arasinda negatif yonlii (r = -.102, p<.01) anlaml
diizeyde iliski bulunmustur. Universite &grencilerinin insani degerler 6lgeginin
toplumsal degerler boyutu ile stres arasinda negatif yonlii (r = -.127, p<.01) anlaml

diizeyde iliski bulunmustur.
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Universite 6grencilerinin degerler 6lceginin kariyer degerleri boyutu ile
depresyon arasinda negatif yonlii (r = -.116, p<.01) anlaml1 diizeyde iligski bulunmustur.
Universite dgrencilerinin insani degerler 6lgeginin kariyer degerleri boyutu ile anksiyete
(r = -.005, p>.05) ve stres (r = .027, p>.05) arasinda anlamli diizeyde iliski

bulunamamustir.

Universite dgrencilerinin degerler 6lgeginin entellektiiel degerler boyutu ile
depresyon arasinda negatif yonlii (r = -.158, p<.01) anlaml1 diizeyde iliski bulunmustur.
Universite grencilerinin insani degerler 6lceginin entellektiiel degerler boyutu ile
anksiyete (r = -.054, p>.05) ve stres (r = -.023, p>.05) arasinda anlaml diizeyde iliski

bulunamamustir.

Universite dgrencilerinin  degerler olgeginin manevi degerler boyutu ile
depresyon arasinda negatif yonlii (r = -.082, p<.05) anlaml1 diizeyde iliski bulunmustur.
Universite 6grencilerinin insani degerler 6lgeginin manevi degerler boyutu ile anksiyete
(r = -.001, p>.05) ve stres (r = -.031, p>.05) arasinda anlamh diizeyde iliski

bulunamamustir.

Universite &grencilerinin degerler dlgeginin materyalistik degerler boyutu ile
depresyon (r = .013, p>.01), anksiyete (r = .038, p>.05) ve stres (r = .051, p>.05)

arasinda anlamli diizeyde iligki bulunamamustir.

Universite dgrencilerinin degerler 6lgeginin insan onuru degeri boyutu ile
depresyon arasinda negatif yonlii (r = -.078, p<.05) anlaml1 diizeyde iliski bulunmustur.
Universite ogrencilerinin insani degerler Olgeginin insan onuru degeri boyutu ile
anksiyete (r = -.057, p>.05) ve stres (r = -.023, p>.05) arasinda anlaml diizeyde iliski

bulunamamustir.

Universite &grencilerinin degerler &lgeginin romantik degerler boyutu ile
depresyon arasinda negatif yonlii (r = -.076, p<.05) anlaml1 diizeyde iliski bulunmustur.
Universite 6grencilerinin insani degerler dlgeginin romantik degeri boyutu ile anksiyete
(r = -.018, p>.05) ve stres (r = -.019, p>.05) arasinda anlamh diizeyde iliski

bulunamamastir.
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Universite 6grencilerinin degerler olceginin 6zgiirlik degerleri boyutu ile
depresyon arasinda negatif yonlii (r = -.185, p<.01) anlaml1 diizeyde iligski bulunmustur.
Universite dgrencilerinin insani degerler dlgeginin 6zgiirliik degeri boyutu ile anksiyete
arasinda negatif yonlii (r = -.111, p<.01) anlaml diizeyde iliski bulunmustur. Universite
Ogrencilerinin insani degerler Ol¢eginin 6zgiirlilk degeri boyutu ile stres arasinda (r = -

.053, p>.05) anlaml diizeyde iliski bulunamistir.

Universite 6grencilerinin degerler 6lgeginin fiitiivvet degerler boyutu ile
depresyon (r = -.054, p>.01), anksiyete (r = -.041, p>.05) ve stres (r = -.017, p>.05)

arasinda anlamli diizeyde iligski bulunamamustir.

Universite &grencilerinin affedicilik tutumlar1 ile depresyon arasinda negatif
yonlii (r = -.258, p<.01) anlaml diizeyde iliski bulunmustur. Universite 6grencilerinin
affedicilik tutumu ile anksiyete arasinda negatif yonli (r = -.192, p<.01) anlamh
diizeyde iliski bulunmustur. Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari ile stres

arasinda negatif yonlii (r = -.318, p<.01) anlaml diizeyde iligki bulunmustur.

Tablo-2: Universite 6grencilerinin degerlerinin ve affedicilik tutumlarinin

depresyonu yordamasina iliskin regresyon analizi sonu¢lari

Model R R? R?*(Adj) Standart Hata F P
A 258 067 .065 7.435 53.909** ,000
B 313 .098 .095 7.315 40.868** ,000
C 324 105 101 7.291 29.389** ,000
D 336 113 108 7.263 23.919**

A. Yordayict: Affedicilik Tutumu
B. Yordayici: Affedicilik Tutumu, Toplumsal Degerler
C. Yordayict: Affedicilik Tutumu, Toplumsal Degerler, Fiitiivet Degeri

D. Yordayict: Affedicilik Tutumu, Toplumsal Degerler, Fiitiivet Degeri, Ozgiirliik
Degeri

**pP<,01
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Tablo 2’de gorildiigii gibi, liniversite ogrencilerinin degerlerinin ve affedicilik
tutumlarinin  depresyonun Onemli bir yordayicisi oldugu bulunmustur (P<.01).
Universite &grencilerinin affedicilik tutumlar1 depresyona iliskin toplam varyansin
%6,5’ini agiklamaktadir. Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlar1 ve toplumsal
degerlerle birlikte depresyona iligkin toplam varyansin 9%9,5’ini agiklamaktadir.
Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari, toplumsal degerleri ve fiitiivet degerleri
ile birlikte, depresyona iliskin toplam varyansin %10,1’ini agiklamaktadir. Universite
ogrencilerinin affedicilik tutumlari, toplumsal degerleri, fiitlivet degeri ve ozgiirliikk

degerleri ile birlikte depresyona iliskin toplam varyansin %10,8’ini agiklamaktadir.

Tablo-3: Universite 6grencilerinin degerlerinin ve affedicilik tutumlarinin

anksiyeteyi yordamasina iliskin regresyon analizi sonuglari

Model R R? R?*(Adj) Standart Hata F P
A 192 .037 .035 7.071 28.857** ,000
B 216 .047 .044 7.039 18.535%%* ,000

A Yordayict: Affedicilik Tutumu

B Yordayici: Affedicilik Tutumu, Ozgiirliik Degeri

*p<,01

Tablo 2’de gorildiigii gibi, liniversite ogrencilerinin degerlerinin ve affedicilik
tutumlarinin  anksiyetenin 6nemli bir yordayicisi oldugu bulunmustur (P<.01).
Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari, anksiyeteye iliskin toplam varyansin
%3,5’ini agiklamaktadir. Universite grencilerinin affedicilik tutumlan ve o6zgiirliik

degerleri ile birlikte anksiyeteye iliskin toplam varyansin %4.,4’iinii aciklamaktadir.
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Tablo-4: Universite 6grencilerinin degerlerinin ve affedicilik tutumlarinin

stresi yordamasina iliskin regresyon analizi sonuclari

Model R R? R*(Adj) Standart Hata

F P

A 318 101 .100 7.291

85.134%** ,000

A Yordayici: Affedicilik Tutumu

**P<,01

Tablo 2’de goriildiigii gibi, iiniversite O6grencilerinin affedicilik tutumlarinin

stresin onemli bir yordayicisi oldugu bulunmustur (P<.01). Universite dgrencilerinin

affedicilik tutumlar strese iligkin toplam varyansin %10’ unu agiklamaktadir.
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BOLUM V
TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde arastirmanin amacini tespit etmek icin gelistirilen alt problemlere
ait bulgular tartisilmis ve yorumlanmistir. Arastirma ile ilgili bulgularin tartisilmasi ve

yorumlanmasi alt problemlerin incelenis sirasina uygun olarak yapilmistir.

5. 1. Universite Ogrencilerinin Degerler Olceginin Alt Boyutlari, Affedicilik
Tutumlari, Anksiyeteleri, Stresleri ve Depresyon Diizeyleri Arasindaki iliskilerin

Incelenmesi

Arastirma sonugclarina gore; liniversite 6grencilerinin degerler 6lgeginin toplumsal
degerler boyutu ile depresyon, anksiyete ve stres arasinda diisiik diizeyde negatif yonlii
anlaml diizeyde iliskiler bulunmustur. Bu sonugta gosteriyor ki, tiniversite 6grencileri
toplumsal degerlere 6nem verdikce mevcut kaygi, stres ve depresyon diizeyleri
diiserken; insani degerlere olan 6nem derecesi diigserse, asamali olarak anksiyete, stres
ve depresyon diizeyleri yiikselecektir. Toplumsal degerlerlere sahip {iniversite
ogrencileri, toplumsal degerlere 6nem vermek ve toplumsal degerleri uygulamak
isteyeceklerdir. Ama bu degerleri uygularken; gerek psikolojik ihtiyaclar1 karsilama
noktasindaki engeller (Kesici, 2015), gerekse yiiksek toplumsal beklentilerden (birey-
aile ve cevre) (Kesici, 2007; Kesici, 2008) dolayi, toplumsal degerlere verilen 6nem
onceligini kaybedebilir. Bu nedenden dolay1 {iniversite 6grencilerinde asamali olarak;
kaygi, stres ve depresyon diizeyleri artabilir. Universite Ogrencilerinin toplumsal
degerlere onem vermesi ve bu degerleri davranisa doniistiirmeye calismalari, onlari
dogru bir sekilde yerine getirme istekleri (Kizilgelik ve Erjem, 1996) yine dgrencileri
baski altinda tutabilir. Bu baski durumu da ogrencileri kaygi, stres ve depresyona
itebilir. Sar1 (2005)’nin 6gretmen adaylarinin deger tercihlerinin 6nem siralamasinda,
toplumsal diizeninin siirmesini istemek anlamina da gelen giivenlik degerinin 6n planda
c¢ikmasi sonucu bu arastirmanin bulgusu ile parelellik tagimaktadir. Zira 6gretmen
adaylar1 bu degerleri 6nemli olarak algilamaktadirlar ve bu 6nem hissedilmedigi zaman

bireylerin gerginlikleri artabilir.
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Universite 6grencilerinin degerler 6lceginin kariyer degerleri boyutu ile
depresyon arasinda diisiik diizeyde negatif yonlii, anlamli diizeyde iliski bulunmustur.
Universite dgrencilerinin kariyer degerleri puam artikga, onlarm depresyon diizeyleri
diiserken; bunun aksine onlarin kariyer degerleri puani diiserken, yine onlarin depresyon
puanlar1 artmaktadir. Peng ve Chen (2014), Tayvan’da, Hristiyan {liniverstite 6grencisi
ve Hristiyan olmayan {iniversite 6grencisi ile yaptiklar1 ¢alismada, hem Hristiyan hem
de Hristiyan olmayan Ogrenciler icin, toplam maneviyat puani ve ise verilen deger
arasinda da anlamli bir iligki bulunmasi sonucu ile aragtirmanin bulgular1 arasinda
parelellik vardir. Ciinkii is degerleri ile manevi degerler birbiri ile ortiismedigi zaman
ogrenci kendisini gergin hissedebilir. Arastirmanin bulgularini 6nemli hale getiren diger
bir goriiste, kariyer degerlerinin sadece isle ilgili degerler degil ayn1 zamanda evlilik ve
aile yasamu ile de ilgili olmasidir (Zunker, 1989). Bu nedenle iiniversite dgrencileri,
kariyer planlarin1 yaparken; is ve is disinda etkili olabilecek boyutlar ve toplumsal
degisiklikleri de dikkate almalidirlar (Hansen, 2001). Kariyer yasamina etki edebilecek
boyutlardan o6nemli olanlar unutuldugu veya daha Onemli olanlar Onemsiz gibi
diisiiniildigli zaman, ortaya c¢ikan bu durum bireyleri gerginlestirir. Birey icinde
bulundugu durum ve gelecekle ilgili belirsizlikler yasamaya baglarsa da, igine
kapanabilir ve bu gerginlikten kendini uzaklagtirabilecek hedefi yapilandirmada zorluk

cekebilir.

Universite dgrencilerinin insani degerler 6lgeginin kariyer degerleri boyutu ile
anksiyete ve stres arasinda anlamli diizeyde iliski bulunamamigtir. Anlamli diizeyde
iliskinin ortaya ¢ikmamasi, 6grencilerin kariyer degerlerine 6nem verme durumlarini,
kariyer planlamalarin1 yapmadaki zamani planlama ve hedefleri yapilandirma
stireclerini ya c¢ok ciddiye almalari, depresyon diizeyine getirme, ya da hig

onemsememe ile agiklanabilir.

Universite dgrencilerinin degerler 6lceginin entellektiiel degerler boyutu ile
depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur. Benzer iliski
anksiyete ve stres degiskenlerinde ortaya ¢ikmamistir. Entelektiiel degerlerle depresyon
arasinda diisiik diizeyde negatif iliskinin ortaya ¢ikmasi, iiniversite 0grencilerinin kisisel
yetenek, potansiyel ve birikimlerini kendi kisisel hedeflerini yerine getirmek igin

kullanma durumlar1 arttikca, depresyon diizeylerinin azalacagi ama bu kisisel
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birikimlerini kullanma diizeylerinin diismesi halinde depresyon diizeylerinin artacagi
anlamina gelmektedir. Peng ve Chen (2014), Tayvan’da, Hristiyan liniverstite 6grencisi
ve Hristiyan olmayan iiniversite d6grencisi ile yaptiklar1 caligmada, Hristiyan {iniversite
Ogrencileri ic¢in, “hayatta anlam ve hedef” ve “igsellik ve igsel kaynaklar” birlikte
kariyer kararsizligina ait varyansin %16,6’sin1 yordamakta oldugunu Hristiyan olmayan
ogrenciler i¢in, “hayatta anlam ve hedef” ve “maneviyat” da birlikte kariyer kararsizlig
durumlarina ait varyansin %15.0’m1 agikladigini bulmasi bu arastirmanin sonucunu
desteklemektedir. Zira 6grenciler eger iist diizeyde entelektiiel degerlere sahipseler,
hedeflerini de anlamli hale getirebilirler ve hedefi gergeklestirmek i¢in de igsel
kaynaklar1 kullanabilirler. Aydogan (2008)’1n, entelektiiel bireylerin, belirli bir grubun
baskin 6gesi olmasada, her toplumda kendini ifsa ettigini ve belli bir gorev
tistlenmekten kacinmadigini ifade etmesi c¢alismanin bulgusunu desteklemektedir.
Aydogan (2008), entelektiielin asil gorevinin, tiim halki bir kenara itip devlete
bagliliklarini bildirmek degil, her tiirlii baskilar ve engellere ragmen, entelektiielin kendi
basina bagimsiz davranip karar alamasini belirtmesi de entelektiiel degerlerle depresyon
arasindaki iliskiyi, (Zira entelektiiel birey yetilerini kullanamaz ise kendini koti
hissedebilir.) yetenegini kullanamadigi i¢in engellenme duygusunu yogun olarak
yasamasi olarak bulmustur. Biitiin bu duygu ve diisiinceler bireyde depresyonu

tetikleyebilir.

Universite 6grencilerinin degerler 6lgeginin manevi degerler boyutu ile anksiyete
ve stres arasinda anlamli diizeyde iliski ortaya cikmamustir. Ogrencilerin manevi
degerleri ile depresyon arasinda diisiik diizeyde negatif yonli anlamli iliski
bulunmustur. Bu sonucta gosteriyor ki {iniversite 0grencilerinin maneviyat degerleri
yiikseldikge, depresyon diizeyleri diismekte veya maneviyat degerleri diistiikce
depresyon diizeyleri ylikselmektedir. Baetz, Bowen, Jones, ve Koru-Sengul (2006),
yuriittiikleri caligmada daha sik ibadet yapilirsa psikiyatrik rahatsizliklarin olasiliginin
diisiik olacagini sonucunu bulmuslardir. Diger yandan ayni ¢alismada zit olarak, manevi
degerlere (anlami arastirma, onem verme ve yasamdaki zorluklari anlama) yiiksek
diizeyde 6nem veren kimselerin, psikiyatrik rahatsizliklarin atma olasilig1 daha yiiksek
olduguna dair sonuglar bu aragtirmanin bulgularim1 desteklemektedir. Yine ayni
calismada, psikiyatrik rahatsizliklardaki risk ve koruyucu faktorlerde maneviyat ve

dinin psikiyatrik rahatsizliklardaki yilikii azaltmaya yardimeci olacagini belirtmislerdir.
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Reave (2005),’in manevi degerler, uygulamalar1 ve etkili liderlik arasinda tutarlilik
oldugunu tespit etmesi ve diiriistliik, dogruluk ve algakgoniilliiliik gibi manevi ideallerin
liderlik basarisi iizerinde bir etkiye sahip oldugunu belirtmesi, manevi degerler ve
depresyon arasindaki iligskinin yoniinii agiklamamiza fayda saglayabilir. Eger manevi
ideallerimiz varsa ve bunlart gerceklestirmek istiyorsak manevi degerleri uygulayarak
kendimizi daha sakin hissedebiliriz. Aksi takdirde manevi ideallerden uzaklastik¢a

gerginlik ve ruhsal bir bir ¢ikmaza girebiliriz. Bu durum da bizi depresyona itebilir.

Universite &grencilerinin degerler dlceginin materyalistik degerler boyutu ile
depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasinda anlamli diizeyde iliski bulunamamustir.
Materyalist degerlerle anksiyete, stres ve depresyon arasinda anlamli diizeyde iliskinin
ortaya ¢ikmamasi durumu, Ogrencilerin su anda maddi konularla ilgili sorunlar
yasamadiklar1 ve ailelerinden siirekli yardim alabildikleri durumu ile agiklanabilir.
Ayrica yagamdaki oncelik sirasinda sinavlarda bagarili olup okulu bitirmek 6grenciler

arasinda daha onemli olabilir.

Universite 6grencilerinin degerler 6lgeginin insan onuru degeri boyutu ile
anksiyete ve stres puanlar1 arasinda amlaml diizeyde iliski ¢ikmazken; insan onuru
degerleri ile depresyon arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlamli iligki
bulunmustur. Bu sonuca gore iiniversite 6grencilerinin onurlarina saygi gosterilmedigi
zaman veya kendi kendilerine olan saygilarin1 kaybetmeleri halinde depresyona girme
olasiliklar1 artmaktadir. Bu nedenle, insan onurunu siirdiirmek i¢in hem kendine olan
saygisini  yikseltmeli hemde bagkalarimin kendine saygi duymasini saglayacak
davranislar1 sergilemelidir. Sar1 ve Doganay (2009), disik ve yiiksek nitelikli iki
ilkokulda demokratik degerlerden birisi olan insan onuruna sayginin Ortiik programin
fonksiyonunu arastirdigi calismada, giiglii farkliliklara ragmen, her iki okuldaki ortiik
programda insan onuru ile ilgili uygun bir nitelik tespit edememistir. Yine ayni
calismada, yasam kalitesinin diisiik oldugu okullardaki ortiik programin insan onuruna
sayg1 niteligine ¢ok fazla uygun olmadigi ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda bu okuldaki
Ogrenciler, insan onuruna saygi ile ilgili daha ¢ok uygun olmayan davranislar
sergilemiglerdir. Bu da gosteriyor ki eger insan onurunu zedeleyen bir ortam olusursa,
bireylerde istenmeyen davraniglar olusur. Bu istenmeyen davranislar 6grencileri baski

altina alir. Baski altindaki 6grencinin de gergin olacagi i¢in depresif davranma ihtimali
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ylksek olabilir. Bulut (2008)’un bireyin kendi onuru i¢in en yiiksek akli ve ahlaki
degerlere sahip olmasi ile bu degerlere dokunulmasina ve kaybedilmesine izin
vermedigi bir 6z degere sahip olmasi gerektigi goriisii, insan onuru ve depresyon
arasindaki iligkinin yoniinii agiklmay1 kolaylastiran bir gorlis oldugunu sdyler. Zira
insan onuru bireyin algina bagl olmakla birlikte kimi insanlar onuru i¢in keskin kirmizi
cizgilere sahip iken kimi insanlarda bu kirmiz1 ¢izgiler keskin olmayabilir. insan onuru
icin 6nemli olan insanin 6ziine yani dogasina uygun olan davranislar sergilemesi veya

diger insanlarin onun 6ziine sayg1 gostererek davranislarini sergilemesidir.

Universite ogrencilerinin de@erler 6lgeginin romantik degerler boyutu ile
anksiyete ve stres puanlar1 arasinda amlamli diizeyde iliski bulunamazken; romantik
degerlerle depresyon arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii, anlaml iliski bulunmustur.
Kilinger ve Dost (2014), benlik saygisi, baglanma stilleri, akademik basari, yas,
cinsiyet, iligkinin siiresi ve anne-babanin birliktelik durumunun, iiniversite
Ogrencilerinin romantik iligkilerinde algiladiklar1 istismar1 yordama diizeyini
belirlemeyi amacglayan betimsel calisma ile benlik saygisi, romantik iliskide maruz
kalinan istismar1 anlamli olarak yordamaktadir. Yine ayni ¢aligmada benlik saygisi,
kaginma baglanma boyutu, cinsiyet, yas ve iliskinin siiresinin romantik iliskide maruz
kalian istismarin anlamli yordayicilar1 oldugu sonucu ile bu bulgu arasinda kismen bir
parelellik kurulabilir. Zira kaginma baglanma stilinin romantik iliskilerdeki istismari
yordadig diisiiniiliirse, bireyler romantik iliskilerden uzak duracaklar ve kendini kotii
hissedecekleri i¢in bu durm onlarin depresyon diizeylerini yiikseltecektir. Sarag,
Hamamci ve Giigray (2015), cinsiyet, yas, sinif, iliski durumu, iligki siiresi, romantik
iligkilerle ilgili akile1 olmayan inanglar ve iliski algisinin iliski doyumunu yordamadaki
katkilarin1 inceledigi calismada; bireylerin iligki durumu, asir1 beklentiler, farkl
diisiinmek, cinsiyet farkliliklari, dini degerler, iletisim, arkadas iligkileri ve aile,
iliskileri, iligkiden algilanan doyumu anlamli olarak yordadigi sonucu, arastirmanin
bulgusunu desteklemektedir. Zira bireylerin iliski durumlari, asir1 beklentiler, farkl
diisiinmek, iletisim, arkadas iligkileri ve aile, iligkilerinin iliskiden algilanan doyumu
yordamasi, bireylerin gerek romantik gereksede yakin iligkilerinin kendi yasamlarindaki
iliski doyumu ve iligki doyumsuzlugundaki siire¢in yOniinii tayin etmek agisindan
onemlidir. Ciinkii doyumun artmast huzur ve mutlulugun gostergesi olurken,

doyumsuzluk gerginlik ve depresyonun 6n belirtileri olabilir. Romantik iligkilerin
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normalden anormale yani normalden miikkemmelliyetcilige dogru ilerlemesi ise; Ozteke,
Girgin-Biiyiikbayraktar ve Kesici (2015)’nin romantik iligkilerdeki kat1 standartlarin
iligkileri etkiledigi ve iliskilerdeki yiiksek standartlarin romantik iliskilerde
miikkemmelliyet¢ilik olusturdugu ifadesi, romantik degerler ve depresyon arasindaki
iligki yoniinii ifade eder. Cilinkii romantik iligkilerdeki yiliksek standartlar yeriene
gelmezse, bireyler kendini baski altinda hissedecekler ve bu durumda bireylerde

depresyon kac¢inilmaz olacaktir.

Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin 6zgiirliik degerleri boyutu ile stres
puanlart arasinda anlamli diizeyde iliski bulunmazken; 6zgiirliik degeri ile depresyon ve
anksiyete puanlarn arasinda diisiik diizeyde negatif yonlii anlamli iligki bulunmustur.
Ozgiirliik degeri ile hem anksiyete hem de depresyon arasinda negatif yonlii iliskinin
ortaya ¢ikmasini, 0zgiirliiglin birey yasaminda vazgegilemez bir insani deger (Kesici,
2014) ve en onemlisi de 6zgiirliik birey yasaminda ertelenemez ve siirekli doyurulmasi
gereken bir ihtiyag olarak algilanmasi gereken (Kesici, 2015) yasam stili degiskenidir.
Bu nedenle 6zgiirliik alanlar1 artikca (serbest yasam, ekonomik ve yasam giivenligi, adil
yargilanma, 6zel ve aile yasamina saygi, diisiince 6zgiirliigi, din ve vicdan 6zgiirligi,
evlenme ve aile kurma), bireylerde kendilerine firsat ve imkan esitliginin oldugu bir
ortam, adil bir diinyanin oldugu veya olabilecegi diisiincesi gelisebilir (Kesici, 2006).
Bu diisiinedeki birey kendini 6zgiir hissedebilecegi icin de rahat ve huzurlu olacaktir.
Aksi takdirde kendini kotii hissedecektir (Biiyiikkaragoz, Kesici ve Yilmaz, 1995;
Biiyiikkaragdz ve Kesici, 1996; Biiyiikkaragoz ve Kesici, 1998).

Universite ogrencilerinin degerler odlgeginin fiitiivvet degerleri boyutu ile
depresyon, anksiyete ve stres puanlari arasinda anlamh diizeyde iliski bulunamamustir.
Bu degiskenler arasinda herhangi bir anlamli diizeyde iliskinin ortaya ¢ikmamasini,
tiniversite 6grencilerinin hem fizyolojik ihtiyaclarini hem de psikolojik ihtiyaclarimni
karsilama noktasinda tam anlamiyla 6zerk olamadiklarini, bazi ihtiyaclar karsilamak
icin ailelerine bagimli olduklari, zamanlarin1 aile ve dostlar ile paylasma konusunda
siirliliklar yasadiklar1 ve tam anlamiyla kendi ihtiyaglarini karsilayip diger insanlarin
yardimina kogma konusunda ellerinde yeteri kadar imkan olmadiklart i¢in anlaml
diizeyde iliski ortaya ¢ikmamis olabilir. Ciinkii fiitiivvet degerini {ist diizeyde

benimseyen birisi; yigitlik, delikanlilik, iyilik ve comertlik, algakgoniilliiliik, fedekarlik,
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yardim severliktiri affedicilik, bagkalarin1 sevmek, diinya malina 6nem vermeme
konularinda hassas davranir. Bu vasiflar1 bir bireyin tasiyabilmesi i¢inde 6grencinin
hem maddi ve manevi imkanlara ve firsatlara sahip olmasi gerekebilir. Ogrenciler bu

imkanlara tam anlamiyla sahip olmayabilir.

Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlar ile anksiyete, stres ve depresyon
arasinda diisiik diizeyde, negatif yonlii anlamh iliski bulunmustur. Kisacasi, iiniversite
Ogrencilerinin affetme tutumlarn arttik¢a, onlarin anksiyete, stres ve depresyon diizeyleri
diismekte veya affedicilik tutumlar1 azalirken, anksiyete, stres ve depresyon diizeyleri
yiikselmektedir. Bu sonuca gore affedicilik tutumu ile bireylerin hissettikleri gerginlik,
endise ve sikintilara vermis oldugu tepkiler arasinda iliski kurulabilir. Ayten (2009), nin
affetme egilimi ve bu egilimin dindarlik ile iligkisini test etti§i calismada, affetme
egilimini olusturan "kagma" ve "O¢ alma" alt boyutlar1 arasindaki olumsuz iligki
bulgusu, aragtirmanin bulgusunu desteklemektedir. Yine Ayten (2009), affetme egilimi
ile "gurur" arasinda olumsuz iligki tespit etmesi sonucu aragtirmanin sonuglari ile
parelellik tasinmaktadir. Goriildiigii gibi affedicilige ket vuran kagma, 6¢ alma ve gurur
inanglart ilk asamada ganksiyete olusturabilir. Tedaviye ihtiya¢ duyulabilir. Tedaviden
kaginildig1 zaman, bireylerin bagisiklik sistemi gelismedigi ve gergin durumlari asir
ciddiye aldig1 icin strese doniisebilir. Bu durumda bireyin bagislama ve bagislamanin
faydalarini diisiinerek kendini iyi hissetmesi gerekebilir. Ama hala birey asir1 intikam ve
gurur inancin siirdiiriirse, kendisini depresyon igerisinde bulabilir (Bugay ve Demir,
2012; Kog, 2012; Toprak, 2013). Affedicilik tutumu, bireylerin olumsuz duygu ve
diisiincelerinin yol actigi rahatsizliklarin ¢6zlimiinde kullanilabilecek kavramlardan
biriside psikolojik saglamliliktir. Capan ve Aricioglu (2014), iiniversite 6grencilerinin
affedicilik ve psikolojik saglamlik 6zellikleri arasindaki iliskinin incelendigi ¢aligmada,
ogrencilerin psikolojik saglamlik diizeyleri ile affedicilik 6zellikleri arasinda olumlu
iliski oldugu gorilmiistiir. Psikolojik saglamligin, durumsal, kendine ve digerlerine
yonelik affediciligin alt boyutlar1 tarafindan yordanmasi arastirmanin bulgularina

parelelik tagimaktadir.
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5.2. Universite Ogrencilerinin Degerler Olceginin Alt Boyutlar1 ve Affedicilik

Tutumlarinin, Anksiyete Diizeylerini Yordamalarinin incelenmesi

Universite 6grencilerinin algiladiklar1 degerler ve affedicilik tutumlarinin
anksiyete, stres ve depresyon diizeylerine iliskin varyanslarinin ne kadarini yordayip
yordamadigini amaglayan bu ¢alismada, insani degerlerden bazilarinin hem anksiyete ve
depresyonu yordadigir ortaya cikarken hem de Ogrencilerinin affedicilik tutumlari,
anksiyete, stres ve depresyon diizeylerine iliskin varyanslarini anlamli diizeyde
yordamaktadir. Bu nedenle bu kisimda yapilan tartismada anksiyete, stres ve depresyon
kavramlarinin igerigi goz oniinde bulundurularak ve ayrica 6grencilerde affetme tutumu
gelisirse Ogrencilerin anksiyete, stres ve depresyon diizeylerine yansimalari ne olur?
Eger ogrencilerde affedicilik tutumu gelismezse yani 6¢ alma ve cezalandiricilik
gelisirse, dgrencilerin anksiyete, stres ve depresyon diizeylerine yansimalar1 ne olur?

Sorularina ¢evap aranarak yapilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, {liniversite Ogrencilerinin affedicilik
tutumlari, anksiyeteye iligkin toplam varyansin %3.5’ini agiklamasi sonucu, iiniversite
Ogrencilerinin yasamlarinda karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin ¢oziimiine dair
izledikleri bas etme stratejileri ile iligkilidir. Clinki affediciligi, kisilik 6zelligi olarak
benimsemis birisi; algakgoniillii, iyimser, intikam duygusundan kag¢inan, sucglayici ve
yargilayici olmayandir. Bu 6zellikleri benimsemis birisi anksiyete yasamaz. Hayatinda
belirsizlikler azalabilir en dnemlisi de kendisini siirekli tetikte hissetmez. Bu olumlu
duygu ve disiincelerde, onlarin anksiyetesini azaltabilir. Bugay (2010), tarafindan
kendini affetmeyi yordayan sosyo-bilissel, duygusal, davranigsal faktorlerin incelendigi
arastirma sonuglarima gore; derin dilisiinme, utang, baskalarinca belirlenen
miikkemmeliyet¢ilik ve telafi edici davranislarin kendini affetmenin 6nemli yordayicilari
oldugunu ortaya ¢ikmistir. Buda gosteriyor ki olumsuz duygu, diisiince ve davraniglar
affetmeyi etkiliyor ve bireylerde affedicilik ozelligi gelismedigi zamanda bireyler
yasamlarint  olumsuz ve yikict duygu, diisince ve davramiglara gore
sekillendirebilmektedirler. Zira Ayten (2009), dindarlik ile genel affetme egilimi ve
affetme egilimini olusturan "kagma" ve "6¢ alma" alt boyutlar1 arasinda olumsuz iliski,

affetme egilimi ile "gurur" arasinda olumsuz iliski tespit ettigi aragtirmasi1 6rnek olarak
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gosterilebilir. Zira gurur ve 6¢ alma, affedicilik tutumu diistik diizeyde olan 6grencilerin

ozellikleridir.

Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlar ve dzgiirliik degerleri ile birlikte,
anksiyeteye iligkin toplam varyansin %4,4’tinii aciklamasi durumu ise, iiniversite
Ogrencilerinin anksiyete yasamamalari, kendini daha rahat hissetmeleri igin Ozgiir
olmalar1 ve yagamlarinda yaptiklar1 veya yapacaklari hatalar1 affetmleri gerekir. Ciinkii
Ozgiir olabilmek demek endise ve gerginlik duymamak yani yasama dair belirsizlikleri
ortadan kaldirmak demektir (Kesici, 2008b; Kesici, 2008). Ogrencilerin anksiyete
yasamamalar1 yani saglikli olabilmeleri i¢in affedicilik tutumu ile birlikte
engellenmemis olmak yani 6zglr olabilmek gerekmektedir. Toussaint, Williams,
Musick ve Everson (2001), affetme ile sistematik yas farkliliklari, dindarlik-maneviyat
ve ruh-beden sagligi arasindaki iligkileri inceledigi calismada, affediciligin psikolojik
sikinti, yasam memnuniyeti ve kigisel saglik problemleri ile iliskili oldugu sonucu
arastirmanin bulgusunu desteklemektedir. Ciinkii affedicilik diizeyi diiserse, psikolojik

sikintilar ve memnuyetsizlik artabilir. Dolayisiyla saglik problemleri ¢ikabilir.

5.3. Universite Ogrencilerinin Degerler Olceginin Alt Boyutlar1 ve Affedicilik

Tutumlarimmin, Stres Diizeylerini Yordamalarimin Incelenmesi

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, {liniversite Ogrencilerinin affedicilik
tutumlarinin 6grencilerin stres diizeylerinin 6énemli bir yordayicist oldugu bulunmustur.
Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari, strese iliskin toplam varyansin %10’ unu
aciklamaktadir. Lawler, Jones, Piferi, Jobe, Edmondson ve Younger (2005),
affetmemenin olusturdugu stresin, viicutta zararli maddeler salgilanmasina sebep
oldugunu ve affetmemenin fizyolojik acidan verdigi zararlar arasinda tansiyon
yiikselmesi, hormonal dengesizliklerin olugsmasi, kalp hastaliklari, bagisiklik sisteminin
zayiflamasi ve norolojik bozukluklarin siralanabilecegini belirtmesi (Akt. Kara, 2009),
arastirmanin bulgusunu desteklemektedir. Lawler-Row ve Piferi (2006), affedici kisilik
ile; stres, Oznel iyi olus, psikolojik iyi olus ve depresyonun iliskili oldugu bulgusu
arastirmanin bulgusunu desteklemektedir. Yine ayni calismada, yiiksek ve diisiik
affedicilige sahip bireylerde saglikli davranis, sosyal destek, dini iyi olus ve varolugsal
1yi olus seviyelerinde de farklilik oldugu sonucuna ulagmistir. Ayni arastirmada yiiksek

ve diisiik affedicilik durumlarinda; 6zerklik, ¢evresel hakimiyet, digerleri ile pozitif
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iliskiler, yasam amaci, kisisel gelisim ve 6z kabul ile g¢esitli basarili yaslanma
endekslerinin de farkli oldugu sonucunun ortaya c¢ikmasi, affedicilik tutumunun,
Ogrencilerin stres diizeylerinin 6nemli bir yordayicist oldugunun gostergesidir. Zira
affedicilik tutumu stresle bas edebilmede 6nemli bir beceridir. Bu beceri yiikselirse veya
gelistirilirse, bireyler yasamin zorluklarina karst meydan okuyabilir. Takintilarindan
kurtulabilir ve en 6nemlisi de yasama dair problemlerle bas etmek i¢in intikam,
cezalandiricilik ve 6fke gibi duygu odakli stratejiler yerine problem odakli ve ¢oziime
dair stratejileri tercih edebilir. Ermumcu (2014), bagislama siirecinin baglanma, stresle
basa ¢ikma, empati ve bazi demografik degiskenler agisindan inceledigi ¢alismada;
baglanma stilleri alt boyutlarindan giivenli ve korkulu baglanmanin bagislama davranisi
i¢cin anlamli bir yordayici oldugu goriilmistiir. Giivenli baglanma gdsteren bireylerde
bagislama davranis artarken, korkulu baglanma gdsteren bireylerde bagislama davranigi
azalmaktadir. Stresle basa c¢ikma tutumlarindan aktif basa ¢ikmayr benimseyen
bireylerin daha ¢ok bagislama davramigi gosterdigi, kagma duygusal eylemsel basa
cikmay1 benimseyen bireylerin ise bagislama davranisinin azaldigi sonuglarinin ortaya
cikmasi, hem bireylerin giivenli bir ortamda yetistirilmesi hem de stresle basa ¢ikmada
kullandiklar stratejilerin affetme tutumu ile olan iligkilerini ortaya koymaktadir. Ek

olarakta affediciligin bireyin gelisiminde nasil kazandirildiginin somut bir gostergesidir.

5.4. Universite Ogrencilerinin Degerler Olceginin alt Boyutlar1 ve Affedicilik

Tutumlarimin, Depresyon Diizeylerini Yordamalarinin Incelenmesi

Elde edilen bulgulara gore; iiniversite oOgrencilerinin affedicilik tutumlari,
depresyona iliskin toplam varyansin %6,5’ini agiklamaktadir. Bu sonucta gosteriyor ki
affedicilik tutumu depresyonu yordayan dnemli bir degiskendir. Lawler-Row ve Piferi
(2006), nin affedici kisilik ile stres, 6znel iyi olus, psikolojik iyi olus ve depresyonun
iligkili oldugu sonucu aragtirmanin bulgusunu desteklemektedir. Yine ayni ¢alismada,
ylksek ve diisiik affedicilige sahip bireylerde saglikli davranis, sosyal destek, dini iyi
olus ve varolussal iyi olus seviyelerinde de farklilik oldugu sonucuda, arastirmanin
bulgusunu destekleyen ve ortaya c¢ikan sonucu yorumlamamiza firsat veren bir
bulgudur. Ciinkii affedici bireyler kendini psikolojik olarak iyi hissederler. En 6nemlisi
de, yiiksek ve diisiik affedicilik durumlarinda; 6zerklik, ¢cevresel hakimiyet, digerleri ile

pozitif iligkiler, yasam amaci, kisisel gelisim ve 6z-kabul ile ¢esitli basarili yaslanma
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endekslerinin de farkli oldugu goriilmiistiir (Lawler-Row ve Piferi, 2006). Bu nedenle
affediciligin aksine yikici, yok edeici ve suglayici bir tutum gelistiren bireylerde
depresif belirtilerin ortya ¢ikmasi yiiksektir. Arastirna bulgusunu destekleyen diger bir
calismada, Hebl ve Enright1993),’un suga 6zgii affetme ve affedicilik egilimi yiiksek
olan deneysel affetme grubunda, depresyon ve anksiyete Ozelliginin azalmasiyla
psikolojik diizelme saptamasi sonucudur. Benzer bir sekilde, Giindiiz (2014), liniversite
ogrencilerinde affetmeyi yordayan degiskenlerin belirlenmesi tizerine yiiriittiigii calisma
ile benlik saygisi ve bilissel carpitmalarin kendini affetmeyi anlamli sekilde yordadig:
sonucuna ulagmistir. Eger birey felaktlestirme, asir1 kiiclitme veya biiylitme ve niyet
okuma gibi biligsel ¢arpitmalar1 zihninde kurguluyorsa, bu bireyde affedicilik yerine
intikam ve cezalandiricilik gelisir. Affedicilik tutumunu benimseyemeyen bir birey,
kendisini depresif hissedebilir ve psikolojik iyi olmanin herhangi bir belirtisi
goziikmeyebilir. Sahin (2013), affedicilik ile psikolojik iyi olma arasindaki iligkiyi
inceledigi calismada, affetme ile psikolojik iyi olma arasinda pozitif yonde anlaml
iligkiler tespit etmeside, arastirmanin bulgusunu desteklemektedir. Tirkoglu
(2014)’nun, tlniversite dgrencilerinin duygusal istismar puanlar ile baskasini affetme
puanlart arasinda pozitif bir iligki ve ayrica, soruna yonelme ile affetme toplam puanlari
ve kendini ve durumu affetme puanlar1 arasinda pozitif bir iligski sonuglari, affediciligin
depresyonu yordama nedeni olarak gdsterebilecegimiz kendisini ve sorunlu durumu
affetmesi olarak belirtilebilir. Benzer bir sekilde, Samataci (2013), romantik iliskilerde
affetmeyi incelemis ve partnerini koruyucu ebeveyn ve yetigkin ego durumunda
algilama egilimi arttikca, bireylerin partnerlerini affetme diizeyinin arttigi; elestirel
ebeveyn ve dogal ¢cocuk olarak algilama egilimi arttik¢a affetme diizeylerinin azaldigz;
gen¢ yetiskinlerin kendilerini elestirel ebeveyn ego durumunda algilama egilimleri
artikea, intikam tepkileri verme egilimlerinin arttig1; koruyucu ebeveyn ve yetiskin ego
durumunda algilama egilimleri artik¢a, intikamci tepkiler verme egilimlerinin azaldigi;
bireylerin partnerlerini elestirel ebeveyn ve dogal cocuk ego durumunda algilama
egilimleri artik¢a intikam, kaginma ve iliskiyi sonlandirma tepkileri verme egilimlerinin
arttigl; koruyucu ebeveyn ve yetiskin ego durumunda algilama egilimleri arttikca
inttkam, kac¢inma ve iliskiyi sonlandirma tepkileri verme egilimlerinin azaldigi

sonuclari, arastirma bulgularini desteklemekle birlikte, affedici birisinin de elestiriden,
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koruyucu tutum ve davranistan uzak durarak, yetiskin ego durumuna gore hareket

etmesi gerekmektedir.

Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari ve toplumsal degerlerle birlikte,
depresyona iligkin toplam varyansin %9,5’ini aciklamaktadir. Affedicilik tutumlari
yiiksek olan bireyler olumsuz ve yikict bir sorun karsisinda hem kendilerini hem de
durumun veya olayin sonucunda ortaya ¢ikan yikici duyguyu affedebilirler. Bu nedenle
bireyler, hem affedicilik tutumu hemde toplumsal degerlerin ikisini birlikte davranisa
doniistiirtirse, hem kendilerini hem de durumlari affedebilirler. Tiirkoglu (2014), soruna
yonelme ile affetme toplam puanlari ve kendini ve durumu affetme puanlari arasinda

pozitif bir iliski bulmasi1 aragtirmanin bulgusunu desteklemektedir.

Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari, toplumsal degerleri ve fiitiivvet
degerleri ile birlikte, depresyona iliskin toplam varyansin %10,1’ini agiklamaktadir. Bu
sonug affedicilik 6zelligi yiiksek bireyin kisilik niteliklerinden birisi sayilabilir. Zira
bireyin depresyona girmemesi i¢in affedicilik 6zelligi tek basina yeterli olmayabilir.
Bunun yaninda toplumsal degerler ve fiitiivvet degerleri de etkilemektedir. Bu ii¢ degeri
benimseyen bir birey ise; kendini fark eden, olumlu ve olumsuz 6zelliklerini tantyan,
yigit, delikanli, iyimser, cOmert, algcakgoniillii, fedekar, yardim sever ve miitavazi
ozellikler goziikiir. Ayten (2009), dindarlik ile genel affetme egilimi ve affetme
egilimini olusturan "iyimserlik" alt boyutu arasinda olumlu; affetme egilimi ile "gurur"
arasinda olumsuz; "algakgoniilliillik" arasinda olumlu iliski tespit etmesi arastirmanin

bulgusunu desteklemektedir.

Universite ogrencilerinin affedicilik tutumlari, toplumsal degerleri, fiitiivvet
degeri ve Ozgiirliik degerleri ile birlikte, depresyona iligkin toplam varyansin %10.8’ini
aciklamaktadir. Kisacasi {iniversite oOgrencilerinin kendilerini ve kendi disindaki
durumlar affetmeleri, onlar1 biriktirip yani kurgulayarak kendini ve diger insanlar
cezalandirmamasi, toplumsal meselere karsi hassas ve duyarli olmasi, herhangi bir
toplumsal sorunda, sorunun c¢oziimiine yonelik insiyatif almasi, kendisi ve diger
insanlarla barisik olmasi, dostluk, yigitlik, ¢comertlik ve alcakgoniilliilik gibi fiitiivvet
degerlerini davranig haline getirebilen ve en onemliside kendi ozgiirliikk alanlarin
sinirlayan engelleri kaldiran, diger insanlarin 6zgirliiklerine saygi gosteren bireylerde

depresif belirtiler azalir ve despresyona yakalanma ihtimali diisebilir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada iiniversite dgrencilerinin sahip olduklar1 degerleri ve affedicilik
tutumlarmin anksiyete, stres ve depresyon diizeylerini yordama giiciinii incelemek
amaglanmistir. Calismada elde edilen bulgular dogrultusunda su sonuglara yer

verilmistir.
6.1. SONUCLAR

1. Universite dgrencilerinin insan degerler &lgeginin alt boyutlari,
affedicilik tutumlari, anksiyeteleri, stresleri ve depresyon diizeyleri arasinda iligkilerle

ilgili sonuglar:

o Universite dgrencilerinin degerler 6lgeginin toplumsal degerler boyutu ile

depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

. Universite dgrencilerinin degerler dlceginin toplumsal degerler boyutu ile

anksiyete arasinda negatif yonlii anlaml diizeyde iligski bulunmustur.

. Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin toplumsal degerler boyutu ile

stres arasinda negatif yonlii anlaml diizeyde iliski bulunmustur.

. Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin kariyer degerleri boyutu ile

depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

o Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin kariyer degerleri boyutu ile

anksiyete ve stres (r = .027, p>.05) arasinda anlamli diizeyde iliski bulunamamustir.

o Universite 6grencilerinin degerler dlgeginin entellektiiel degerler boyutu ile

depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

o Universite 6grencilerinin degerler dlgeginin entellektiiel degerler boyutu ile

anksiyete ve stres arasinda anlamli diizeyde iligki bulunamamustir.
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o Universite 6grencilerinin degerler 6lgeginin manevi degerler boyutu ile

depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

o Universite 6grencilerinin degerler 6lgeginin manevi degerler boyutu ile

anksiyete ve stres arasinda anlamli diizeyde iliski bulunamamustir.

o Universite 6grencilerinin degerler 6lgeginin materyalistik degerler boyutu

ile depresyon, anksiyete ve stres arasinda anlamli diizeyde iligki bulunamamustir.

o Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin insan onuru degeri boyutu ile

depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

. Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin insan onuru degeri boyutu ile

anksiyete ve stres arasinda anlamli diizeyde iliski bulunamamustir.

. Universite dgrencilerinin degerler lgeginin romantik degerler boyutu ile

depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

. Universite 6grencilerinin degerler dlgeginin romantik degeri boyutu ile

anksiyete ve stres arasinda anlamli diizeyde iligski bulunamamustir.

o Universite 6grencilerinin degerler dlgeginin 6zgiirlik degerleri boyutu ile

depresyon arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

o Universite dgrencilerinin degerler 6lgeginin 6zgiirliik degeri boyutu ile

anksiyete arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

o Universite 6grencilerinin degerler dlgeginin dzgiirliik degeri boyutu ile stres

arasinda anlamli diizeyde iliski bulunmistir.

o Universite dgrencilerinin degerler dlgeginin fiitiivvet degerler boyutu ile
depresyon anksiyete (r = -.041, p>.05) ve stres (r = -.017, p>.05) arasinda anlaml

diizeyde iligski bulunamamustir.
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o Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari ile depresyon arasinda negatif
yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur. Universite dgrencilerinin affedicilik tutumu

ile anksiyete arasinda negatif yonlii anlamli diizeyde iliski bulunmustur.

. Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlar1 ile stres arasinda negatif

yonlii anlamh diizeyde iliski bulunmustur.

. Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlari, toplumsal degerleri, fiitiivvet

degeri ve ozgiirliik degerleri depresyonun énemli bir yordayicsi olarak bulunmustur.

. Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlar1 ve ozgiirlik degerleri,

anksiyetelerinin 6nemli bir yordayicisi olarak bulunmustur.

o Universite oOgrencilerinin affedicilik tutumlarinin  stresin  6nemli bir

yordayicisi oldugu bulunmustur.
6.2.ONERILER

1. Universite dgrencilerinin affedicilik tutumlarmi gelistirmek igin kitle
iletisim araglar1 ve Orgiin egitim programlarinda, bireylerin affedicilik 6zelliklerinin

gelistirilmesine imkan veren konu ve etkinliklere yer verilmelidir.

2. Ogrencilerde goriilen depresif belirtileri azaltmak icin onlara insani

degerler egitimi verilmelidir.

3. Ogrencilerin stres diizeylerini diisiirmek icin stresle bas edebilme
becerilerinin gelistirilmesine yonelik psiko-egitim programlari hazirlanmalidir. Ayni

program anksiyete ve depresyonla ilgili de gelistirilmelidir.

4. Ogrencilerin affedicilik tutumlarin1 gelistirmek igin onlara affediciligin
karsit1 olan intikam ve cezalandiriciligin bireyde olusturacagi zararlarla ilgili farkindalik

gelistirmek icin psiko-egitim programlari hazirlanmalidir.
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EKLER:
EK 1:
KiSISEL BiLGi FORMU

Sayin katilimci, elinizdeki 6lgme aracindan elde edilen veriler arastirmada
kullanilacaktir. Veriler kimseyle paylasilmayacaktir. Adiniz ve soyadinizi yazmaniza

gerek yoktur. Katkinizdan dolay1 tesekkiir ederiz.

1Cinsiyet: o Kadin o Erkek

3. Anne Egitim Durumunuz: o ilkokul o Ortaokul o Lise o Universite
Lisansiistii

4. Baba Egitim Durumunuz: o Ilkokul o Ortaokul o Lise o Universite
Lisansiistii

EK 2

ANKSIYETE, KAYGI VE STRES OLCEGI

Kendimi takatsiz hissettim (6rnegin; bacaklarin tutmamast) 0 1
Keyfimin ¢ok kolay kagtigini hissettim. 0 1
Kendimi {izgilin ve karamsar hissettim. 0 1
Yaptigim hi¢bir seyden zevk almadigim fark ettim. 0 1
Gergin bir durumdaydim. 0 1
Kigkirtilmaya uygun oldugumu hissettim. 0 1
Viicudumun titredigimi hissettim (6rnegin; ellerimin titremesi) 0 1
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EK 3: )
AFFEDICILIK OLCEGI

Her sorunun karsisinda bulunan; (1)Hi¢ Katilmiyorum (2) Katilmiyorum (3) Kararsizim
(4) Katiliyorum ve (5) Tamamen Katiliyorum anlamina gelmektedir. Liitfen her ifadeye
mutlaka TEK yanmit veriniz ve kesinlikle BOS birakmayiniz. En uygun yanitlar
vereceginizi iimit eder katkilariniz icin tesekkiir ederim.

1 | Bana yakin olan insanlar uzun siire kin tuttugumu diisiiniir. 2|3 5
3 | Birisi bana kétii bir sekilde davranirsa, ona ayn sekilde 213 5
davranirim.
5 | Genellikle onurumu inciten davranislar1 affedebilir ve onlar1 Ak 5
unutabilirim
7 Bi{.isini affettikten sonra bile, giicendigim seyler cogu kez aklima 213 5
gelir.
9 | Beni inciten insanlar1 daima affetmisimdir. 213 5
EK 4:
DEGERLER OLCEGI
Hi¢ Onemli Cok
Degil Onemli
Sira | Deger 0 1 (2 [3 (4 |5 |6 |7 |8 9

Akil/Ruh

e O O N 0 O O 200 O CO
N O N O 20 O CO

2 [Bgitm o |1 |2 |3 |4 |5 Jo |7 |8 o
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