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Ozet

Bu arastirmanin amaci, ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorleri
belirlemektir. Bu arastirmada fenomenoloji (olgubilim) tekniginde belirli bir konu
cercevesinde, secilmis katilimcilar grubunun ayrintili bilgi ve fikirlerini belirlemek
amaciyla yapilandirilmig bir grup gorliigme teknigi olan odak grup goriismesi
kullanilmistir. Bu arastirmanin ¢aligma grubu; amagli 6rnekleme tiirlerinden maksimum
cesit ornekleme yontemi ile 20162017 Egitim-Ogretim yilinda Konya ilindeki
ortaokullarda gorev yapan 7 okul midiirii ve 7 6gretmenden olusturulmustur.

Bu aragtirmada goriismeler video kaydina alinmis ve konusmalar ¢6ziimlenerek
yazili hale getirilerek icerik kodlanmistir. Ilk odak grup gériismesi okul miidiirleri ile
ardindan 6gretmenlerle yapilmistir. Goriisme verileri herhangi bir bilgisayar programi
kullanilmadan yaziya doniistiiriilmiistiir. Ikinci asamada ise verilerin kodlanmasi
yapilmustir.

Arastirma sonucuna gore ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorler:
Ozyeterlik Alt Boyutu Ile ilgili Faktorler: Okulun fiziksel ozellikleri, okulun
donanimi, smiflardaki 6grenci sayisi, okuldaki 6grenci sayisi, 6gretim sekli, 6gretmen
ozellikleri (Kidem, cinsiyet, basar1 hissi, ekip calismasi, dgretmenin sosyo ekonomik
durumu, 6zel yasanti), 6gretmen mesleki gelisimleri, performans degerlendirme sistemi).
Akademik Vurgu Alt Boyutu Ile ilgili Faktorler: Okul kiiltiirii, Temel egitimden
ortadgretime gegis sistemi, Velinin okuldan beklentileri, rotasyon, yonetim uygulamalari
(Destekleyici davraniglar, okul miidiiriiniin adil olmasi, 6diil ve ceza, okul miidiiriiniin
iletisim becerileri, okul miidiiriinlin yoneticilik becerileri, kararlarin alinis sekli, okul
yoneticilerine olan giiven, personeli onemsemek.

Ogretmenin Ogrenci ve Veliye Olan Giiveni Ile Ilgili Faktorler: Yabanci uyruklu
Ogrenci sayisi, kaynastirma Ogrencisi sayisi, seviye sinifi uygulamasi, velinin sosyo
ekonomik seviyesi, veli ve Ogrencilerin okula ve Ogretmene giiven duymasi, veli-

O0gretmen ve veli-okul arasindaki iletisim, sikayetler ve sorusturmalar.

Anahtar Sézciikler: Akademik Iyimserlik, Faktorler, Odak Grup, Ogretmen, Okul



Abstract

The purpose of this study is to find out the factors affecting academic optimism.
In this study, in order to identify the knowledge and opinions of selected participants in
detail, focus group discussion which is a structured group discussion is used based on
the phenomenologic method. The study group was consisted of 7 principals and 7
teachers in the junior high schools in Konya, selected with maximum sampling method
which is a type of purposeful sampling

The discussions in this study were videotaped, transcribed and analyzed. We first
interviewed with school principals then with teachers. The interview data were transcribed
without using any software. In the second stage, the data was coded.

The factors affecting academic optimism in junior high schools according to the
study results:
Factors relating Self-Efficacy Sub-Dimension: The school’s physical properties and
equipment, number of students in the classes, number of students in the school,
instruction methods, teacher features (seniority, gender, feeling of success, team work,
teacher’s socio-economic situation and private life), teacher’s’ vocational development
levels, performance assessment system.
Factors Relating Academic Emphasis Sub-Dimension: School culture, the transition
system from primary to junior high school, expectance of the parents,
rotation, management practices (supportive approaches, school principal’s fairness,
punishment and reward, school principal’s communication and management skills,
decision making, trust in school principals, considering the staff)
Factors Relating Teacher’s Trust in Students and Parents: Number of foreign
national students, number of inclusive students, level based classes practices, parent’s
socio-economic situation, parents’ and students’ trust in school and teacher’s, parent-

teacher and parent-school communication, complaints and investigations.

Key Words: Academic Optimism, Factors, Focus Group, Teacher, School
Principal.
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorleri belirlemek igin yapilan
arastirmanin bu boliimiinde, problem, amag, 6nem, arastirmanin sayiltilari, aragtirmanin

siirliliklart ve tanimlar yer almaktadir.
1.1.Problem Durumu

Sosyal bir varlik olan insan hayati boyunca farkli kisilerle, olaylarla ve olgularla
karsilasir. Insanlarmn hayati, olaylar1 ve olgular1 algilama bigimleri ile bunlara yiiklemis
olduklart anlamlar hayata dair bir bakis acgisi kazanmalarina, ¢evresindeki insanlarla
olan iligkilerine ve is hayatina etki etmektedir. Bu kisi, olay ve olgular yani ge¢mis
yasantist kisilerin yeni olay ve olgular ile gelecege yonelik bakislarini, duygu, diisiince
ve davranislarini etkilemektedir.

Insanlar hayatlar1 boyunca cesitli zorluklarla miicadele etmekte ve gesitli
problemleri ¢dzmek zorunda kalmaktadirlar. Bu bakimdan her insanin yasadigi
problemler ve bu problemlere yonelik getirmis oldugu c¢oziimler farklilik
gostermektedir. Her insan problemleri kendine 06zgii yontemler ve yaklasimlarla
¢6zmektedir. Insanlar bu sayede hayata dair olumlu ya da olumsuz tutumlar edinirler.
Bireylerin yasam olaylarina yonelik olumlu ve olumsuz tutumlari psikolojide iyimserlik
basligr altinda incelenmektedir (Tirkiim, 1999, s.77). Gelecekte iyi seylerin olacagin
umut eden birey iyimser, kotii seylerin olacagini umut eden birey ise kotiimser olarak
tanimlanmaktadir (Carver ve Scheier, 2005).

Iyimserlik bireye 6zgii bir niteliktir. Genellikle her diisiince ve isi iyi olarak
degerlendiren bir tutum veya kisilik 6zelligi olarak tanimlanan (Tirk Dil Kurumu
[TDK], 2009) iyimserlik kavrami, bireyin olumsuz durumlarla karsilagsmasi durumunda
dahi iyi sonuclarin ortaya ¢ikacagini diisiinmesi seklinde ifade edilmektedir. Iyimser
olmak olumlu olmak, bardagin dolu tarafina bakmak demektir ve bu durum davranislara
da yansimaktadir. Bireyin problemler karsisinda sergileyecegi tavri iyimser ya da
kotiimser olma diisiincesi belirler. Iyimserlik kavramiyla ilgili arastirmalar yapan
Seligman (1998), iyimser insanlarin daha mutlu olduklar1 ve daha uzun yasadiklari
sonucuna ulagmustir.

Hoy, Tarter ve Woolfolk Hoy (2006) iyimserligin bireylerin basarisi {izerinde

etkili olmasindan hareketle 6gretmen ve dgrenci basarisinda iyimserligin etkileri iizerine



calismalar yapmislardir. Bu ¢aligmalar sonucunda 6gretmenler i¢in ortaya koyduklari
akademik iyimserlik kavraminin temelini Seligman’m “Ogrenilmis Iyimserlik”
caligmasimnin yami sira Pozitif Psikoloji, Bandura’nin “Sosyal Biligsel Kurami”,
Colaman’ m “Sosyal Sermaye Kurami” ile Hoy ve arkadaslarmm “Orgiit Kiiltiiri”
calismasi olugturmaktadir.

Akademik iyimserlik; akademik basariin énemli oldugu, 6grencilerin basarma
kapasitesine sahip olduklar1 ve bununla ilgili olarak Ogrenci ve velilerle isbirligi
yapilabilecegine dair 6gretmenler arasinda paylasilan bir inan¢ olup li¢ alt boyuttan
olusmaktadir: Ogretmen ozyeterligi, akademik vurgu, dgrenci ve veliye olan giiven.
Ogretmen dzyeterligi, dgrencilerin basarisinin artirilabilecegine olan 6gretmen inancidir
(Woolfolk, Hoy ve Spero 2005, Akt. Ozdemir ve Kiling, 2014). Akademik vurgu,
Ogrencilere yiiksek fakat ulasilabilir hedefler konulmasi ve etkili 6grenme ortamlari
olusturulmasini saglarken (Hoy ve Miskel, 2005), 6grencilerin ders ¢alismanin dnemini
anlayarak, yiiksek motivasyona sahip olmalarini saglamaktir. Ogrenci ve velilere olan
giiven ise 0grencinin akademik basarisinin artirilmasi konusunda 6grenciye glivenmek
ve veli ile igbirligi yapilabilecegine inanmaktir.

Akademik iyimserligin 6grenci basarisini artiran Ogelerden biri oldugu
goriilmektedir (McGuigan ve Hoy, 2006). Akademik iyimserlik konusu yeni bir konu
olup farkli okul tiirlerinde, resmi ve Ozel egitim kurumlarinda gorev yapan
ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeylerinin arastirilmasi ve karsilagtirilmasi (Firat,
2016), farkli branslardan 6gretmenlere yonelik arastirmalar yapilmasi (Erdogan, 2013),
ayrica akademik iyimserligin sadece O6gretmen boyutunda degil okulun akademik
iyimserlik boyutunun da arastirilmasi 6nerilmektedir (Caglar, 2013). Her okulun fiziki
durumu, 6grenci profili ile velinin sosyoekonomik durumu farkli oldugu i¢in farkl iller
ve farkli okullarda da okulun akademik iyimserlik diizeyi ile ilgili arastirma yapilmasi,
akademik iyimserlikle iligkisi oldugu diisiintilen farkli degiskenlerle ilgili arastirmalar
yapilmast ve akademik iyimserligin Orgiit kiiltiiri, orglitsel zeka, liderlik gibi
kavramlarla iligkisinin arastirilmasi 6nerilmektedir (Demirtas, 2010).

Bu kavrami irdeleyebilmek i¢in bir 6gretmenin akademik iyimserligine hangi
faktorler etki etmektedir, bir 6gretmenin akademik iyimserlik seviyesi nasil ylikseltilir
sorularinin sorulmasi gerekmektedir. Alan yazin incelendiginde akademik iyimserlikle
ilgili ¢aligmalarin bu kavramin yapisini ortaya koymaktan ¢ok akademik iyimserlikle
ogretmenlerin oOrgiitsel baghiligi (Caglar, 2013), degisime agiklik diizeyleri (Caglar,
2013), okul midiirlerinin orgiitsel liderlik davraniglar1 (Yilmaz ve Kursun, 2015), okul
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kiiltiirii (Yilmaz ve Kursun, 2015), biirokratik okul yapis1 (Ozdemir ve Kiling, 2014)
arasindaki iliskiyi ortaya koymaya yonelik oldugu goriilmektedir.

Su ana kadar Tiirkiye'de akademik iyimserlik hakkinda yapilan ¢aligmalar diger
ilkelerde yapilan galismalar kapsaminda yiiritilmistir. Oysa akademik iyimserlik
konusunda okullarda Tiirkiye'ye 0zgii durumlar séz konusu olabilir. Bu nedenle,
akademik iyimserlige etki eden faktorlerin neler oldugu bu arastirmanin problemi olarak

belirlenmistir.
1.2.Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorleri
belirlemektir. Bu amaci gergeklestirmek {izere asagidaki sorulara cevap aranmaistir.
1-Ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorler nelerdir?

2- Ortaokullarda akademik iyimserlik nasil gelistirilebilir?
1.3.Arastirmanin Onemi

Bir iilkenin beseri sermayesi ve ayni zamanda iilkenin gelecegi olan nesiller
okullarda yetistirilmektedir. Ogrencilerin okullarda iyi bir egitim almasi giiglii bir okul
kiiltiirii ve basarili dgretmenlere baglidir. Ogretmenlerin basarili olmasi ve giiglii bir
okul kiiltiirtine sahip olmalar1 igin ise baz1 6zelliklere sahip olmalar1 gerekmektedir.
Basarili bir 6gretmen 6grencilerinin basarili olabilecegine inanir; yani giiglii bir 6z
yeterlik inancina sahiptir. Bagarili bir 6gretmen akademik egitime Onem verir ve
Ogrencilerinin bagarili olmasi i¢in ¢aba sarf eder, bunun i¢in ¢ok fazla zaman ayirir.
Basarili bir 6gretmen ve giiclii okul kiiltliriine sahip bir okulda 6grencilerin basarili
olacagma inan¢ tamdir ve bu konuda 6grenci ve veli ile is birligi yapilabilecegine
inanilir. Iste bagarili 6gretmenler ile giiclii okul kiiltiiriine sahip okullarin sahip olmalari
gereken tiim bu Ozellikler kolektif bir baska kavram olan akademik iyimserligin alt
boyutlaridir. Okulun ve 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyi arttik¢a 6grencilerin
akademik basarisi da artacaktir. Amaci 6grencilerin akademik basarilarin1 artirmak olan
okullarin bu amacina ulagabilmesi de 6gretmenlerin akademik iyimserliklerine etki eden
faktorleri bulup bunlarin gelistirilmesi ile miimkiin olacaktir. Akademik iyimserlige
olumlu yonde etki eden faktorlerin gelistirilmesi ve artirilmasi, akademik iyimserligi
olumsuz yonde etkileyen faktorlerin ise azaltilmasi ve yok edilmesi 6grenci basarisini

dogrudan etkileyecektir. Bu arastirma ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden



Tiirkiye’ ye 6zgl faktorlerin tespit edilmesi ve bu faktorlerin gelistirilebilirligi agisindan

Onem arz etmektedir.
1.4.Varsayimlar (Sayiltilar)

Katilimeilarin goriisme sorularina dogru cevap verdikleri varsayilmaktadir. Bu
arastirmada veri toplamak i¢in en uygun teknigin odak grup goériismesi oldugu

varsayilmaktadir.
1.5.Smmirhliklar

Bu arastirma;
v’ 2016-2017 egitim Ogretim yilinda aragtirmaya katilan okul midiirleri ve
Ogretmenlerin goriisleriyle sinirlidir.
v Ortaokullarda kadin okul midiiri olmadigi igin erkek okul midiirlerinin
goriisleriyle siirhdir.

v Odak grup goriismesi ile toplanan verilerle siirhidir.
1.6. Tamimlar

Akademik Iyimserlik: Akademik basarmin énemli oldugu, Ogrencilerin basarma
kapasitesine sahip olduklar1 ve bununla ilgili olarak Ogrenci ve velilerle isbirligi
yapilabilecegine dair 6gretmenler arasinda paylasilan bir inangtir (McGuigan ve Hoy,
2006).

Akademik Vurgu (Academic Emphasize): Ogretmenlerin Ogrenci Ogrenmesine
yonelik yliksek fakat erisilebilir standartlar belirlemeleri, 6grencilerin 0grenme
siirecinde basarili olabileceklerine inanmalari, okul ortamimin 6grenme ve Ogretime
uygun hale getirilmesi ve okul iiyelerinin 08renci basarisini gelistirmeye yonelik
harcadiklar1 ¢aba ve zamanla iliskilendirilebilir (Beard ve dig. 2010; McGuigan ve Hoy,
2006).

Ogretmen Ozyeterligi: Ogretmenlerin 6grenci dgrenmesine olumlu yonde etki
edebileceklerine yonelik inanglarini temsil etmektedir (Hoy ve Tschannen-Moran,
1999).

Ogrenci ve Velilere Giiven: Okul iiyelerinin 6grencinin 6grenme siirecinde veli ve

ogrencilerle acgik, samimi ve giivenilir iliskiler kurulabileceklerine ve etkili bir is birligi



icinde ¢alisabileceklerine yonelik duygularmi ifade etmektedir (Hoy ve Tschannen-
Moran, 1999).



IKINCI BOLUM
KURAMSAL CERCEVE iLE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde ilk olarak iyimserlik ve akademik iyimserlik kavramlar iizerinde
durulacaktir. Sonra akademik iyimserligin temelini olusturan kuramlardan
bahsedilmistir. Daha sonra akademik iyimserligin alt boyutlari acgiklanmistir. Son
olarak ise, akademik iyimserlik konusunda yurt icinde ve yurt disinda yapilmis

arastirmalar ele alinmistir.
2.1.1yimserlik

Iyimserlik kavranu psikolojide deneysel olarak ilk defa Scheier ve Carver (2003)
tarafindan ortaya konmus olup onlara gore iyimserlik insanin basina iyi seyler
gelecegine dair genellenmis beklentilerdir (Akt. Oztiirk, 2013). Farkli bir tanimlamada
iyimserlik, olumsuz olaylardan ziyade olumlu olaylar1 algilamaya iliskin temel egilim
olarak aciklanmaktadir (Tiirkiim, 1999).

Iyimserlikle ilgili tim yaklasimlar olumlu duygulara isaret etme, umut ve
basarmaya olan inan¢ bakimindan birbirine benzerdir. lyimserlikle ilgili olarak yapilan
literatiir taramasinda iki tiir iyimserlik dikkati ¢ekmektedir. Bunlardan birincisi, Carver
ve Scheier (1994) tarafindan ortaya konmus olup bu yaklasima gore iyimserlik,
gelecege ait beklentilerdir. Yani iyimser insanlar gelecekle ilgili iimit var olup gelecekte
kendilerini iyi ve giizel bir hayatin bekledigini diisliniir. Koétiimser insanlar ise,
gelecekle ilgili hep kotii senaryolar ¢gizmektedir (Akt. Avci, 2009).

Diger bir yaklasim ise Seligman tarafindan ortaya konulmus olup Seligman’ a
(1998) gore iyimserlik kisinin olaylara kars1 bakis agisidir. O'na gore bireyin karsilagtigi
olay ya da problemlere kars1 gelistirmis oldugu diisiince ya da olay1r agiklama tarzi
kisinin bu durumla basa ¢ikabilme giiclinli etkilemektedir. Kisinin olaylar ya da
problemler karsisinda gelistirmis oldugu bu tutum ve davranislar kisinin motivasyonunu
artirip problemi ¢6zme konusundaki kararliligini artirabilecegi gibi problemler
karsisinda kendisini giigsiiz hissedip ¢ok ¢abuk vazge¢mesine de neden olabilir. Bu
kisinin ne kadar iyimser olduguna baglidir (Akt. Gengoglu, 2012).

Iyimserlik kavramm psikolojiye kazandiran bilim adamlarindan birisi olan
Martin Seligman iyimserlik kavramini 6grenilmis caresizlik deneylerinin sonucunda
kesfetmistir. Seligman ve arkadaslar1 kagma, caresizlik ve kontrol grubu olmak {izere ii¢

grup kopek iizerinde iki farkli deney yapmislardir. Bu ii¢ gruptaki kopekler ayr1 ayri



kafeslere konmus, kagma grubundaki kopeklerin bulundugu kafese sok vermisler ve
kafesin i¢cine bu soku kesecek bir diizenek yerlestirmislerdir. Kagma grubundaki
kopekler belirli bir siire sonra tesadiifen soku kesecek olan bu diizenegi kesfetmisler ve
kafese her sok verilisinde bu diizenegi kullanarak soku kesmeyi o6grenmislerdir.
Caresizlik grubundaki kopeklerin bulundugu kafese ise sok verilmis ve soku kesecek
herhangi bir diizenek konmadigi gibi kopeklerin soktan kurtulabilecegi bir imkan da
sunulmamistir. Kontrol grubunda bulunan kdpeklere ise herhangi bir sok verilmemistir.
Deneyin ikinci kisminda ise her ii¢ grupta bulunan kdpekler iki bolmeli bir kafese
konmus ve kafeslere sok verilmeden 60 saniye Oncesinde bir uyari 15181 verilmistir.
Uyar 15181 ile sok arasindaki siire zarfinda kafesin diger bolmesine gecen kdpekler
soktan kurtulmakta, kafesin diger bdolmesine ge¢meyen kopekler ise soka maruz
kalmaktadir. Deneyin sonuglarina gore, kagma grubunda bulunan képekler ile kontrol
grubunda bulunan kdpekler uyart 1518min verilmesinden sonra kafesin diger bolmesine
gecerek soktan kurtulmayi 6grenmistir. Caresizlik grubunda bulunan kopekler ise daha
onceki kafeslerinde sok verildigi zaman soktan kurtulmanin higbir yolu olmadigini
ogrenmis olduklar1 i¢in bu yeni kafeste de boyle olacagini diisiinerek pasif bir sekilde
sokun geg¢mesini beklemislerdir. Seligman ve arkadaslarina gore, ¢aresizlik grubundaki
kopeklerin pasif bir sekilde beklemelerinin temelinde deneyin birinci kisminda
davraniglar ile davranislarinin sonuglar1 arasinda bir iliski olmadigin1 6grenmeleri
yatmaktadir. Seligman ve arkadaslart bu durumu G6grenilmis c¢aresizlik olarak
adlandirmigtir (Seligman ve Maier, 1967).

Martin Seligman ve ekibi buna benzer bir deneyi de insanlar ilizerinde
yapmuslar ve aym davramslari insanlar iizerinde de gdrmiislerdir. Iste bu durum
ogrenilmis garesizlik durumudur. Seligman (1998), 6grenilmis caresizlik kavramini bir
olayin meydana gelisinde kisinin kontroliiniin olmadigint ya da olayin sonuglarmin
kendi davramiglarindan bagimsiz olarak ortaya ciktifini 6grenmesi ve bu durumun
gelecekte de boyle olacagr endisesini tasimasi olarak agiklamistir (Akt. Yildiz, 2011).
Yani kisi bir olay karsisinda 6grenilmis caresizlik gelistirmisse bu olay ya da benzeri bir
durumda da ayn1 sonuglarin olacagini diistinmekte ve herhangi tepki vermemektedir.

Seligman’a (1998) gore, 6grenilmis caresizlik kuraminin ifade ettigi kontrol
edilemeyen durumlarla karsilasma bireyin ¢abalarindan bagimsiz oldugu diisiincesini
ortaya c¢ikarir ve birey olumsuz olaylarin sonucunda nedensel yiiklemeleri kalicilik
(olumsuz sonucun her zaman devam edecegi), genelleme (benzer durumlarda bu

olumsuz sonucun gergeklesecegi) ve kisisellestirme (olumsuz sonucun kendisinden
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kaynakli oldugunu diisiinme) boyutlariyla agiklar. Seligman, agiklama bigiminin
dogrudan dogruya bireyin diinya goriisiiyle ilgili, kendini degerli, hakli ya da degersiz,
umutsuz bulmasindan kaynaklandigini; bunun da bireyin dogrudan dogruya iyimser ya
da kotiimser olmasinda belirleyici oldugunu ifade etmistir (Akt. Avci, 2009).

Seligman’a (2007) gore olumsuz durumlara karsi gelistirilen garesizlik nasil
Ogreniliyorsa, olumsuz durumlara karsi problem odakli olmak, problemlerle bas
edebilecegine inanmak, gelecekle ilgili imit var olmak, iyimser olmak da 6grenilebilir.
Buna 6grenilmis iyimserlik adin1 vermistir. Bu goriise gore bireyin hayatta karsilagmis
oldugu olaylar1 agiklama bigimi iyimserlik 6zelliklerinde belirleyici bir role sahiptir.
Iyimserlikle ilgili egitimler genellikle kotiimser diisiincelerin iyimser bakis acilar1 ve
iyimser aciklama bicimleri ile degistirilebilecegi diistincesinden yola ¢ikilarak
gelistirilmistir. Bu yaklasim bireyin hayatta engeller ve olumsuzluklar karsisinda kendi
kendine ne sdyledigi ve kendisini nasil telkin ettigini olumlu diisiince giiciinii kullanarak
merkeze alan bir yaklasimdir. Ogrenilmis caresizligin tam tersi olan bu diisiince
tarzinda birey, olaylarin nasil meydana geldigini kendine aciklar. Iyimser aciklama
bicimini 6ziimseyen birey caresizlik duygusunun esiri olmayip olumsuz durumlarla
nasil bas edecegini belirler.

Ciiceloglu (2011) Martin Seligman’ 1n, Ogrenilmis Tyimserlik adl1 kitabindan bu
konuyla ilgili bir caligmasin1 anlatmakta ve bir 6rnek vermektedir. Taninmis bir sigorta
sirketinin yoneticisinin daveti ile basarili ve basarisiz sigorta pazarlamacilarina
tyimserlik testi uygulanmis ve sonra kisilerin satislardaki basar1 durumlari incelenmistir.
Neticede kisilerin basarilarin1 yordama da iyimserlik puanlar1 beceri puanlarindan daha
giiclii gitkmustir.

Bunun iizerine sirket yoneticisi Martin Seligman’ a sirketi {izerinde bir deney
yapmasina firsat veriyor. Yapmis olduklar1 deneyde yetenek ve beceri puanlar diisiik
ama iyimserlik puanlar olaganiistii yiiksek bir grup insanm “0zel gii¢” adi altinda ise
aliyorlar. Ozel olarak ise alindiginin farkinda olmayan bu deney grubundaki insanlar iki
lic y1l takip ediliyor ve sdyle bir durum ortaya ¢ikiyor. Ozel giigteki insanlar ilk yil diger
yetenekli ve becerikli ¢alisanlardan daha diisiik bir performansa sahip oluyor. Fakat
ilerleyen zamanlarda yetenek ve beceri seviyesi yliksek olan ¢alisanlarda bikkinlik ve
bezginlik oluyor, 6zel giicteki calisanlar ise siirekli olarak performanslarini artirtyorlar.
Buradan kisilerin basarilarin1 6ngdrmede yetenek ve beceri puanlarindan daha ok
iyimserlik puanlarinin énemli ve yordayici oldugu sonucuna variyorlar. Bu sonugtan

sonra sirket yoneticisi ¢aligsan aliminda kisilerin iyimserlik puanini ¢cok énemsiyor.



Iyimserligin kalittmsal yoniinii arastiran arastirmacilar, iyimserligin olusumunda
hormonal yapinin énemli oldugunu, hormonal denge ile baglantili kalitimsal 6zelliklerin
bireyin iyimserlik egilimini artirdigini ifade etmektedirler. Biyolojik yaklasimcilara
gore iyimserlik yaganilan olay, bireyin tercihi ve 6grenmelerinden bagimsizdir. Onlara
gore iyimserlik, duygu olmaktan 6te kalitimsal bir 6zelliktir (Gengoglu, 2006).

Schulman, Keith ve Seligman (1993, ss:569-574) iyimserlik ve kaliim
arasindaki iliskiyi aragtirmak {izere tek yumurta ikizi ve ¢ift yumurta ikizi olan kisileri
incelemis ve tek yumurta ikizlerini digerlerine gore daha uyumlu bulmustur. Bu
bulgular iyimserligin genetik olup olmadig1 konusunda 6nemli bir isaret vermis olsa bile
aragtirmalar smirli bir ger¢evede ele alindigi icin sonuglar yeterli sayilmamaktadir
(Zuckerman, 2001, s. 185).

Bireyin yetistirilme bi¢imi de iyimserlik egilimi iizerinde etkili olmaktadir. Aile
ici iligkilerde anne ve babanin olaylara bakis agisi, olaylar ve durumlar karsisindaki
diisiince ve tavirlari, gelecegi yorumlama bigimi ve tiim bunlara bagli olarak ¢ocuklarin
davraniglarina kars1 gostermis olduklar1 tepkiler ¢ocuklarin iyimserlik egilimlerinin
sekillenmesinde 6nemli bir yer tutmaktadir (Fincham, 2000, s. 291).

Lee ve Seligman (1997, ss.32-40) iyimserlik egiliminde kiiltiiriin etkilerini
incelemigler ve kiiltliriin de iyimserlik tizerinde etkili oldugu sonucuna varmiglardir.
Dini inanigin bireyin iyimserligine etkisini arastiran Sethi ve Seligman (1993, ss. 256-
259) yasantisini dini inanglarina gore belirleyen ve kendisini dindar olarak goren
bireylerin iyimserlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna varmstir.

Bireylerin sosyo-ekonomik durumlari da iyimserlik egilimlerini etkileyen bir
baska 6gedir. Diisiik sosyo-ekonomik cevreye sahip insanlarin iyimserlik diizeyleri
bundan olumsuz yonde etkilenmekte ve gelecekle ilgili olumsuz beklentilere sahip
olmaktadir (Robb, Simon, Wardle, 2009, s. 331).

Iyimserligin insan yasami iizerine birgok etkisi bulunmaktadir. Ellis (2008, s.
182) gercekei bir 1yimserlige sahip olan bireylerin saglikli duygular ile sahip olacagi
aktif 6grenme ve degisim enerjisi sayesinde yasam doyumunun yiikselecegini ifade
etmektedir. Iyimser insanlar olumsuz bir durum ya da problem karsisinda ¢dziim
beklemek yerine ¢oziimiin bir pargasi olmak igin ¢aba sarf ederler (McGinnis, 1998, s.
29). lyimser insanlar olumsuz duygu ve diisiincelerden zihnini uzaklastirmakla kalmaz,
bu duygulart kendisi i¢in olumlu bir sekilde gormeye ¢alismaktadirlar (McGinnis, 1998,

S. 84). Boylece kisi kendini huzurlu ve mutlu hissederek gelecege giivenle bakmaktadir.



Bu bakimdan iyimserlik bireyin kendine giiveni ve kendisi ile barigik olmasi ile
iligskilendirilmektedir (Kasatura, 1998, s. 209).

Iyimserlik, hayatin biitiin zorluklarina dayanabilme giicii ve azmini barindirir.
Beklentilerin ¢ok olmasi ve islerin yolunda gitmeyecegi kaygisi insanlar1 strese sokar.
Beklentiler azaltilirsa kaygi ortadan kalkar ve basariya giden yol agilmis olur. Durumun
kendisi degil se¢ilen bakis agisi stres vericidir (Makin ve Lindley, 1995). Yani olumsuz
duruma yonelik kotlimser bakis agis1 bireyi yonlendirmekte ve strese sokmaktadir. Bu
durumu bir 6rnekle agiklayalim (Tarhan, 2002):

Bilge bir kisinin 6grencisi siirekli olarak her seyden yakiniyor, sikayet ediyor ve
cok karamsar davranislar sergiliyordu. Aslinda sdyledigi bircok sey de dogruydu. Bilge
stirekli olarak onu gozlemliyordu. Bilge bir giin eline bir miktar tuz aldi ve bunu bir
bardak suyun igine karistirarak 6grencisine uzatti. Ogrencisinden bunu igmesini istedi.
Ogrencinin suyu i¢mesi ile agzindan ¢ikarmasi bir oldu.

-Neden tiikiirdiin, dedi bilge.

-Ogrencisi “gok ac1” diye cevap verdi.

Bilge 6grencisini yanina alarak onu bir gol kenarina getirdi. Ayn1 miktarda tuz
alarak bu tuzu goéle karistirdi ve gdlden bir bardak su alarak Ogrencisine bu suyu

igmesini soyledi.

- Bu suyun tadi nasil, diye sordu.

- Cok giizel, diye cevapladi 6grencisi.

Bilge 6grencisinden bekledigi cevabi alinca ona vermek istedigi dersi su climlelerle
aktardi: “oglum hayattaki zorluklar bir tutam tuz gibidir, onu genis duygularinla
karsilarsan sana zara vermez. Sarayda kederli, zindanda mutlu olmak insanin elindedir.

Iyimserlikle ilgili olarak yurt i¢inde ve yurt disinda birgok arastirma yapilmis

olup bunlar asagida verilmistir.

Altunbas (2005) tarafindan astim hastalar iizerinde yapilan arastirma sonucunda
iyimserlik ile hastaliga karst uyum arasinda pozitif; kotiimserlik ile hastalifa kars
uyum arasinda negatif bir iliski tespit edilmistir.

Aydin ve Tezer (1991), iiniversite 0grencileri iizerinde yaptiklari aragtirmada
lyimser 6grencilerin daha az saglik problemleriyle karsilastiklari, kotimserlik arttikca

saglik problemlerinin artigi, iyimserlik ile akademik basar1 arasinda anlamli ve pozitif

bir iligki oldugu sonucuna varmiglardir.
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Gengoglu (2006), tniversite Ogrencileri iizerinde yaptig1 bir arastirmada,
iyimserligin kendini gergeklestirme, duygusal kararlilik, aile ici iliskiler, sosyal iligkiler
ve sosyal normlar ile olumlu yonde bir iliskiye sahip oldugunu; anti sosyal egilim,
psikotik egilim ve nevrotik egilim ile olumsuz yonde iliskilere sahip oldugunu sonucuna
ulagmustir.

Giiler ve Emeg’in (2006) iyimserlik, yasam memnuniyeti ve akademik basari
arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmada, iyimserlik ile yasam memnuniyeti arasinda
pozitif iliski oldugu, iyimserlik ile akademik basar1 arasinda herhangi bir iligki olmadig:
sonucuna varmiglardir.

Hart ve Hittner (1995, Akt. Avci, 2009) tarafindan yapilan arastirmada iyimser
Ogrencilerin problemleri ¢6zme odakli olduklart ve sosyal destek alma gibi etkin basa
cikma stratejilerini kullandiklari, kotiimser kisilerin ise daha ¢ok kacinma stratejisine
basvurduklart sonucuna ulagsmiglardir. Ayni aragtirma da iyimser O6grencilerin stresle
basa c¢ikmada diislincelerini daha uygun ifade edebildikleri ve problemler karsisinda
daha sorumlu davrandiklar1 sonucuna ulasmislardir.

Lau (2005, Akt. Avci, 2009) yaptigr arastirma sonucunda iyimser olan insanlarin
daha az iyimser insanlara oranla yasam doyumlarinin daha fazla oldugu ve iyimserligin
kisinin psikolojik durumuna olumlu etkide bulundugu sonucuna varmaistir.

Nicholls, Polman, Levy ve Backhouse (2008, Akt. Avci, 2009) tarafindan
yapilan aragtirmada dayaniklilik seviyesi diisiik olan sporcularin problemler karsisinda
kaginma stratejisini kullandig1 ve bu sporcularin iyimserlik puanlarinin diisiik oldugu,
dayaniklilig1r yiiksek olan sporcularin ise daha ¢ok problem odakli olduklar1 ve
iyimserlik puanlarmmin yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Arastirma sonucunda
tyimserligin ruhsal dayaniklilik i¢in 6nemli bir yordayici olduguna karar vermiglerdir.

Chang, Rand ve Strunk (2000, s.255), 225 galisan tiniversite 6grencisi lizerinde
yaptiklar1 aragtirmada iyimserligin, stres ve mesleki tiikenmisligi 6nlemede 6nemli bir

etken oldugu sonucuna ulagsmislardir.
2.2.Akademik Iyimserlik

1960’1 yillarda egitim diinyasinda ¢ok yanki uyandiracak bir rapor
yayimlaniyor. Okullarin etkileri ve etkililigi konusuyla yakindan ilgili olarak ABD’de
James Coleman ve arkadaslart (1966) tarafindan yapilan arastirma Coleman raporu

olarak da biliniyor. Bu arastirmada “Egitimde Firsat Esitligi” konusu ele alinmis ve
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ogrencinin arka plandaki 6zelliklerinin, 68rencinin bagarisini belirlemede okul diizeyli
etkenlere gore daha etkili oldugu, 6grencilerin basar1 oranlarinin hangi okula gittikleri
bilgisinden ¢ok ailelerinin durumlar1 hakkindaki bilgiyle daha iyi tahmin edilebilecegi
sonucuna ulasilmistir (Stefano, 2003). Rapor, okullarin 6grenci basarisina ciddi bir
katkis1 olmadigin1 ve sosyoekonomik seviyesi yiiksek olan ailelerin ¢ocuklarinin daha
basarili oldugu, sosyoekonomik seviyesi diisiik olan ailelerin ¢ocuklarinin da basarisiz
oldugunu 6ne stiriiyor. Wayne K. Hoy okullarin 6grencilerin hayatinda fark yarattigini
gostermeyi amaglayan aragtirmalar yapiyor ve ilk caligmalarinda raporun aksini
kanitlamay1 bagaramasa da ilerleyen zamanlarda arastirma yontemlerinin gelismesiyle
okullardaki ti¢ degiskenin sosyoekonomik seviye farklarina takilmadan Ogrenci
basarisiyla iliskili oldugunu bulmayi1 basariyor. Bu ii¢ degiskenden birincisi olan
akademik vurgu bir okulda akademik basariya ne kadar 6nem verildigiyle alakalidir.
Ikinci degisken olan kolektif yeterlik diisiincesi 6z yeterlik kavramiyla yakin iliskidedir.
Oz yeterlik diisiincesi kisinin bir isi yapabilecegine dair kendine olan inancini anlatir.
Okuldaki kolektif yeterlik diisiincesiyse dgretmenlerin 6grencilerin basarisina katkida
bulunabileceklerine olan inanglarindan bahseder. Uciincii degisken ise dgrencilere ve
velilere olan giivendir. Ogretmenlerin kendilerine olan inancinin yaninda égrencilerine
ve veliye olan giiveni de ¢ok onemlidir. Hoy g¢alismalarinda 6grenciye ve veliye olan
glivenin Ogrenci basarisiyla direkt baglantili oldugunu gostermistir (Hoy, Tarter ve
Woolfolk Hoy, 2006).

Hoy ve digerleri (2006), bu ii¢ degiskenin aslinda potansiyel tek bir degiskenin
pargalar1 oldugunu kesfediyorlar. Basit bir dille ifade edilirse, arastirmaci istatistiksel
analizlerde bu li¢ degisken arasinda pozitif yonde anlamli ve kuvvetli bir iliski oldugunu
dolayisiyla da daha kapsamli bir degiskenin parcasi olduklarini ortaya koyuyor. Bu
potansiyel degiskene Akademik Iyimserlik ismi veriliyor (Akt. Erdogan, 2013).

Akademik iyimserlik; akademik basarmin énemli oldugu, 6grencilerin basarma
kapasitesine sahip olduklart ve bununla ilgili olarak 6grenci ve velilerle isbirligi
yapilabilecegine dair dgretmenler arasinda paylasilan bir inangtir (McGuigan ve Hoy
2006, Akt. Caglar, 2013).

Akademik iyimserlik kavraminin temeli pozitif psikolojiye, Bandura’ nin Sosyal
Biligsel Kuramia, Coleman’ 1n Sosyal Sermaye Kuramina, Seligman’ 1n “Ogrenilmis
Iyimserlik” ¢aligmasina, Hoy ve arkadaslarmin okul kiiltiirii ve iklimi iizerine yaptiklart

caligmalara dayanmaktadir (Yildiz, 2011).
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2.2.1.Akademik Iyimserligin Ol¢iilmesi

Smif 6gretmenlerinin kendilerine iliskin akademik iyimserlik diizeyini 6lgmek
amaciyla Hoy ve arkadaslar1 (2009) tarafindan gelistirilen Akademik iyimserlik Olgegi
Ogretmen Formu (AIOOF), 11 maddeden olusmaktadir. Formda 6z yeterlikle ilgili 3
madde, akademik vurgu ile ilgili 4 madde, 6grenci ve velilere olan giiven ile ilgili ise 4
madde vardir.

Smif 6gretmenlerinin okula iliskin genel akademik iyimserlik diizeyine yonelik
algilarmi 6lgmek amaciyla Hoy ve arkadaslar1 (2006) tarafindan gelistirilen Akademik
Iyimserlik Olgegi Okul Formu (AIOOF), akademik vurgu, kolektif 6z yeterlik,
dgretmenin d6grenci ve velilere giiveni alt boyutlarindan olusmaktadir. Formun Ingilizce
siiriimiinde 6grenci ve veliye olan 6gretmen giiveni i¢in 10, akademik vurgu icin 8 ve
kolektif 6z yeterlik i¢in 12 olmak tizere toplam 30 madde vardir (Y1ldiz, 2011).

Ulkemizde Akademik lyimserlik Olgegi Ogretmen ve Okul formlarinm tiimiinii
ele alan bir ¢alisma olmayip Coban (2010) tarafindan yapilan c¢alisma neticesinde
Akademik Iyimserlik Olgegi Okul Formu Tiirkge’ ye uyarlanmis ve istatistiksel
calismalar sonunda 6lgekten 11 madde cikarilmistir. Coban (2010) Olgek formunun
gecerlik ve gilivenirlik ¢aligmasi i¢in 98 6gretmen ile 6n uygulama yapmistir. Yaptigi
analizler sonucunda gecerli ve giivenilir oldugu anlasilan veri toplama aracinda,
okullarin akademik iyimserligini degerlendiren toplam 19 madde yer almaktadir.
Coban'in ¢alismasi, okulun akademik iyimserlik dl¢egi konusunda iilkemizde yapilan
ilk calisma olarak genel kabul gérmektedir. Ogretmen bazinda akademik iyimserlik
oleegi yani Bireysel Akademik Iyimserlik Olgegi ise Beard ve digerleri (2009)
tarafindan gelistirilmis ve Yildiz (2011) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Bu 6lgek
akademik vurgu, 6grenci ve veliye olan giiven ile 6gretmen 6z yeterligi olmak tizere {i¢

boyuttan olusan toplam 11 maddeden ibarettir.
2.2.2.Akademik Iyimserlik Kavraminin Temelini Olusturan Kuramlar

o Pozitif psikoloji
Ergiiner Tekinalp ve Isik Terzi’ ye gore (2015), Ikinci Diinya Savasinin yarattig

manevi tahribatin ardindan psikoloji bilimi {i¢ temel hedef {izerine odaklanmistir:

Ruhsal hastaliklar1 tedavi etmek

Toplumun daha iiretken ve tatmin edici bir hayat siirmesini saglamak
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Ustiin yetenekli kimseleri belirlemek ve bu kisilerin yeteneklerini gelistirmelerini

saglamak

Fakat zamanla psikoloji bu ii¢ Onceligini birinci hedefe indirgedi ve davranis
bozukluklarina ¢oziimler tiretmek psikolojinin biricik amaci haline geldi. 1950°1i
yillarda ise hiimanizm akiminin onciilerinden Carl Rogers, Erich Fromm, Abraham
Maslow psikolojinin odak noktasindan ¢ikardig: diger iki alana ydneldiler. Boylelikle
ylizyillardir felsefi tartismalarin bel kemigini olusturan mutluluk ve insan dogasinin
olumlu yonleri gibi kavramlar bilimsel ¢aligsmalara konu olmaya basladi. 1998 yilinda
ise Amerikan Psikoloji Dernegi’'nin bagkani olan Martin Seligman hiimanistik
yaklagimin temellerini attig1 ve “mutluluk bilimi” olarak da adlandirilan bu disiplini
“Pozitif Psikoloji” olarak psikoloji diinyasina sundu.

Seligman ve Csikszentmihalyi’ ye gore (2000), pozitif psikolojinin amact insan
hayatindaki davranig bozukluklarinin diizeltilmesinin yaninda bireylerin ve toplumlarin
basarili olmalarini saglayacak etkenleri belirleyip gelistirmektir (Akt. Uzun, 2014).
Sheldon ve King (2001) pozitif psikolojiyi insanlar i¢in dogru olan seyleri arastiran bir
yaklagim olarak tanimlamislardir. Beard (2008)’ a gore ise pozitif psikoloji, insanlarin
psikolojik saghigma ve yasam Kkalitesine katkida bulunan, kisisel o6zelliklerini ve
tercihlerini agiklayan bir yaklasimdir. Pozitif psikoloji ii¢ asamada ele almabilir: Oznel
diizeyde deger verilen deneyimler; ge¢cmiste iyi olma hali, memnuniyet ve doyum;
gelecek icin umut ve iyimserlik; simdiki zaman i¢in akis ve mutluluk. Bireysel diizeyde
olumlu 6zellikler; aile ve is, cesaret, kisileraras iligki becerisi, estetik duyarlilik, sabir,
affetme, gelecege doniikliik, maneviyat, yiiksek kabiliyet ve bilgelik. Grup diizeyinde
ise sorumluluk, duygusal bakim ve destek, nezaket, ilimlilik, hosgorii ve is ahlaki gibi
orgiitsel, egitimsel ve kurumsal uygulamalardir. Bu yiizden egitimde pozitif psikoloji
uygulamalari, pozitif egitim felsefesi olarak bagimsiz bir ekol degil pozitif psikolojinin
icinde tartisila gelmistir (Ergiiner Tekinalp, Isik Terzi, 2015).

e Sosyal bilissel kuram

Ayni beceri diizeyine sahip kisilerin farkli durumlarda farkli diizeylerde (Pekiyi,
iyi, yeterli ve yetersiz) basarim gostermesi insanlarin 6z yeterliklerinin farkinda
olmamalarindan kaynaklanmaktadir. Kisinin kapasitesini sahip oldugundan daha diisiik
algilamasi1 kisinin yeteneklerini en iyi sekilde kullanmasini engellemektedir. Kisinin

kapasitesini oldugundan daha yiiksek olarak algilamasi ise kisinin basarimi tizerinde
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pozitif bir etki yapmaktadir (Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy 1998, Akt.
Yildiz, 2011). Kisinin bir beceriye sahip olmasi ile onu farkli durumlarda
kullanabilmesi arasinda farkliliklar vardir. Bandura’ ya gore insan sosyal bir varlik olup
cevresi ile siirekli etkilesim halindedir. insan bulundugu ¢evreyi etkilemekte, bulundugu
cevreden etkilenerek Ogrenmekte ve davranislart degismekte, yeni davraniglar
O0grenmektedir.

Bandura (1986) Sosyal Bilissel Kurami, davranislarin diizenlenmesi ve yeteneklerin
gelisimini  kigisel, ¢evresel ve davramigsal etkilerin doniisiimsel etkilesimiyle
aciklamistir. Sosyal Biligsel Kurami egitim ortamlarina uyarlarsak akademik
iyimserligin alt boyutlarindan olan 6z yeterlik kisisel belirleyici, okul ortami ve ailenin
sosyo ekonomik durumu cevresel belirleyici, akademik basar1 elde etmek i¢in sahip
olunan inan¢ ve bu amaca ulasmak icin yapilan egitim Ogretim faaliyetleri de
davranigsal belirleyici olarak agiklanabilir. Bandura’ nin ifade ettigi bu faktorler Sekil

1’ de gosterilmistir.

Sekil 1: Sosyal biligsel kuramin temel degiskenleri (Bandura, 2012).

Cevresel Belirleyiciler

Kisisel Belirleyiciler
(Oz yeterlik )

(Veli ve 6grenciye
given)

Davranigsal Belirleyiciler
(Akademik basari

vurgusu)

e  Okul kiiltiirii ve ikKlimi

Tiirk Dil Kurumu’ na gore kiiltiir, tarihsel toplumsal gelisme siireci ig¢inde
yaratilan biitiin maddi manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede
kullanilan, insanin dogal ve toplumsal cevresine egemenliginin OSlgiisiinii gdsteren
araglarin biitiinii olarak tanimlanmustir (TDK). Orgiit kiiltiirii, drgiit ¢alisanlarmin geneli

tarafindan paylasilan ve gii¢lii bir sekilde tutulan degerleri, ¢alisanlarin duygu, diislince
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ve davranislar ile bir konuda almig oldugu kararlari etkileyen bir kavramdir (Yilmaz ve
Kursun, 2015). Dinger (1992) orgiit kiiltiiriinii, “bir Orgilitiin i¢indeki insanlarin
davraniglarin1 yonlendiren, normlar, davranislar, degerler, inanglar ve aliskanliklar
sistemi” olarak tanimlamistir. Bu tanimlara gore okul kiiltiiri okul personeli tarafindan
benimsenen ve paylasilan okulda islerin nasil yiritiilecegini belirleyen ve isleyisi
etkileyen inanglar, degerler, varsayimlar, normlar, semboller ve gizli sayiltilardan
olusmaktadir (Celik, 2002).

Orgiit kiiltiirii okulda &grencilerden ne beklendigini, nelerin onemli ve
degerli oldugunu, egitim ve Ogretimin nasil yapilacagini, ne kadar ve nasil basarili
olunacagini, 6grenci ve velilere olan bakis agisin1 belirler. Okulda karar alirken nelere
dikkat edilmesi gerektigini, isleyisin nasil oldugunu belirler. Akademik basariya odakli
bir okul kiiltiirinlin oldugu bir okulda akademik basar1 beklentisi ¢ok olacak ve
ogretmenler yeterliklerini gelistirmeye ve daha ¢ok basarili olmaya odaklanacaklar,
bunun icin caba sarf edeceklerdir. Bu da Ogretmenlerin 6z yeterlik seviyelerini
artiracaktir. Ogretmenler veli ve dgrencilerle isbirligi yapmak isteyecekler sonug olarak
okulun kolektif yeterliligi artacak, okulun akademik basar1 vurgusu tiim 6gretmenler
tarafindan benimsenecek, O0grenci ve velilere olan giiven de artacaktir. Bu ii¢ alt
boyutun yiikselmesi sonucunda da okulun akademik iyimserlik diizeyi artacaktir. Netice
itibariyle okul kiiltiirii ve iklimi okulun akademik iyimserlik diizeyi lizerinde dogrudan

etkili olmaktadir.
2.2.3.Akademik Iyimserligin Alt Boyutlari

Akademik 1yimserlik iki diizeyde ele alinmaktadir. Birincisi okulun
akademik iyimserlik diizeyi digeri ise Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyidir.
Akademik iyimserlik kavrami Hoy ve arkadaslari tarafindan yapilan arastirmalar
sonucunda ortaya konmus ve Ogrenci basarisinda iic temel Ozelligin bileskesinden
olusmaktadir. Okulun akademik iyimserligi kolektif yeterlik, 6grenci ve velilere olan
giiven, akademik vurgunun oldugu bir okul kiiltiiriidiir. Ogretmenler icin akademik
iyimserligin alt boyutlar1 ise 6z yeterlik, veli ve 6grenciye giiven ile akademik basari
inancidir (McGuigan ve Hoy 2005, Akt. Yildiz, 2011). Simdi bu alt boyutlar1 teker teker
ele alacagiz. Beard, Hoy ve Hoy (2010), 6z yeterliligi biligsel, veli ve 6grencilere giiven
boyutunu duyussal, akademik basar1 vurgusunu ise akademik iyimserligin davranigsal

boyutu olarak degerlendirmektedir.
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2.2.3.1.0z yeterlik

Yeterlik, bir meslek alanina 6zgii gorevlerin yapilabilmesi i¢in gerekli olan
mesleki bilgi, beceri ve tutumlara sahip olma durumudur. Evrensel ve yerel kiiltiirel
mirasin  iletilmesinde aract roli ve  bireylerin tiim  potansiyellerini
gerceklestirebilmelerini  saglamaya yonelik ¢abasi nedeniyle, o6gretmenlik biitiin
toplumlarda diger mesleklerden farkli bir yere sahiptir. Eski bir ugras1 alan1 olmasina
karsin O6gretmenligin toplumlarda bir meslek olarak kabul gbérmesi tarihsel agidan
olduk¢a yenidir. Egitimin bir bilim olarak ortaya g¢ikmasi ve gelismesiyle birlikte,
ogretmenlik meslek bilgisi onem kazanmaya baglamis ve 0gretmenlik icin bireylerin
ozel bilgi ve becerilere sahip olmasi gerekliligi anlasilmistir. Ogretmenlik yeterlikleri
ise O0gretmenlik meslegini etkili ve verimli bicimde yerine getirebilmek icin sahip
olunmasi gereken genel bilgi, beceri ve tutumlardir (Erden, 2009).

MEB Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel Miidiirliigii'niin iiniversitelerle
isbirligi ¢ercevesinde yiirittiigli calismalar sonucunda Ogretmenlik meslegi genel
yeterlikleri; a) Kisisel ve mesleki degerler - mesleki gelisim, b) Ogrenciyi tanima, c)
Ogrenme ve 6gretme siireci, d) Ogrenmeyi, gelisimi izleme ve degerlendirme, e) Okul-
aile ve toplum iliskileri, f) Program ve igerik bilgisi, olmak iizere 6 ana yeterlik alani,
31 alt yeterlik ve 233 performans gostergesinden olusmaktadir (MEB, 2008).

Oz yeterlik kavram ise kisinin belirli bir performansi sergilemek icin
gerekli olan etkinlikleri organize edip, isi basarili olarak yapabilme kapasitesine
duydugu inangtir (Bandura, 2000). Woolfolk Hoy (1990) 6z yeterlik inancini, “Kiginin
yeteneklerini organize edip Kkarsilastigit yeni durumlarla ilgili olarak yeterlik
gelistirebilecegine olan inancidir.” seklinde tanimlamistir. Tschannen-Moran ve Hoy
(2001) ise, “ Bireyin yeni karsilastigi bir durum karsisinda ne kadar basarili
olabilecegine dair inanc1 ve beklentileridir.” seklinde tanimlamislardir.

Bandura' ya (2000) gore bireyin 6z yeterlik diizeyini ge¢mis yasantilari,
dolayli yasantilar1 yani ¢evresindeki insanlarin basarilarin1 gozlemesi, psikolojik
durumu ve sozel ikna yani bagkalarmin ikna c¢abalart belirlemektedir. Yasantilar:
Bireyin dogrudan kendi yaptig1 basarili ya da basarisiz etkinlikler sonucu elde ettigi
tecriibelerdir. Kisinin gegmiste basarili bir sekilde yerine getirdigi gorevler kisinin kendi
yeteneklerine olan inancini olusturmada énemli bir etkendir. Ozellikle de &z yeterlik
inancinin yerlesmesinden once basarisizlikla sonuglanan yasantilar kisinin 6z yeterlik

inancint olumsuz yonde etkilemektedir (Bandura, 1986). Bandura’ ya (1986) gore, 6z
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yeterlik inanglar1 basar1 sonucunda artmakta ve basarisizlik sonucunda azalmakta ise de
kisi eger yaptig1 isteki performansinin ve verdigi emegin farkinda ise basarisizlik onun
0z yeterlik inancim1 olumsuz yonde etkilemeyecektir. Yani kisi kendini taniyor ve
giiciiniin farkinda ise gostermis oldugu performans ile basarili ya da basarisiz
olabilecegini bilir ve basarisiz olsa bile bu durum kisiyi olumsuz yonde etkilemez.

Dolayli Yasantilar: Gozlenen modelin basarili ya da basarisiz ekinlikleri,
bireyin ayn1 etkinligi basaracagina ya da basaramayacagina iliskin yargilar1 ortaya
cikarir. Insanlar kendilerine benzeyen insanlarin zorluklar karsisinda nasil basarili
olduklarmi gozleyerek kendilerinin de zorluklarla miicadele edebilecegi inancini
gelistirebilir. Ayni sekilde kisinin bir zorluk karsisinda miicadele edip basarisiz olan
birisinin  deneyimlerini  gbzlemesi 0z yeterlik inancint olumsuz  yonde
etkileyebilmektedir.

Soézel Ikna: Bireyin basarabilecegine ya da basaramayacagina iliskin
tesvikler ve nasihatler 6z yeterlik algisini etkiler. Kisinin yaptigi iste basarili olacagina
dair g¢evresindeki insanlarin vermis olduklar1 mesajlar bireyin cesaretini artiracak ve
kendisini giiglii hissedecektir. Basarili olamayacagina dair mesajlar ise kisinin 6z
yeterlik inancin1 zayiflatmaktadir. Olumsuz yonde verilen mesajlar olumlu yonde
verilen mesajlardan daha etkili olmaktadir. Yani kisiler olumsuz mesajlardan daha ¢ok
etkilenmekte ve 6z yeterlikleri zayiflamaktadir.

Bikmaz (2004) kendisine verilen bir goérevi en iyi sekilde yapabilecek
becerilere sahip olup cevresinden de bu isi en 1yi sekilde yapabilecegine yonelik
mesajlar alan bireylerin herhangi bir problem durumunda problemi ¢6zmek igin gok
fazla gayret ettiklerini ifade etmektedir. Aydogan (2008) ise bireyin ikna edici bir tesvik
almas1 durumunda verilen goérevi basarmak icin Ustlin gayret gosterdigini ve bu
cabalarinin basariyla sonu¢lanmasi durumunda bireyin 6z yeterlik inancinin arttigin
belirtmektedir. Fakat bireyin gercek¢i olmayan sozlerle ikna edilmesi bireyin
gayretlerine ragmen gorevin basarisizlikla sonuglanmasina, bireyde hayal kirikligi
yasanmasina ve 0z yeterlik inancinin zayiflamasina neden olacaktir.

Psikolojik Durum: Bireyin bir gorevi yerine getirirken i¢inde bulundugu
psikolojik durum &z yeterlik inancini etkilemektedir. Yorgunluk, stres ve tansiyon gibi
etkenler kisinin 6z yeterlik inancini oldugundan daha diisiik olarak algilamasim
saglayacaktir.

Ogretmen 6z yeterliligi ise, dgrencilerin bagarisinin artirilabilecegine olan

ogretmen inancidir (Woolfolk Hoy ve Spero 2005, Akt. Ozdemir ve Kiling, 2014).
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Baska

bir tanimda Ogretmen Oz yeterlik inanci, Ogretmenlerin,

Ogrencilerin

performanslarini etkileme kapasitelerine veya gorevini basariyla yerine getirebilmek

i¢in

davranislari

gosterebilecekleri

tanimlanmaktadir (Aston, 1984, Akt. Ekici, 2006).

konusundaki  inanglar

olarak

Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy, 6gretmen 6z yeterliklerini asagidaki gibi bir

modelle agiklamistir.

Sekil 2: Ogretmenlerin Oz Yeterlik Duygusunun Déngiisel Yapisi(Tschannen-Moran,
Woolfolk Hoy ve Hoy 1998, Akt. Yildiz, 2011).

Yeterlik

Kaynaklari

Sozel Ikna Ogretim siirecinin

Dolayli incelenmesi

yasantilar Bilissel / Kisisel ogretme —

Psikolojik Sirecler \ s Ogretmen

Durum ¢ yetkinliginin veterlilii

Bireyin degerlendirilmesi

Yasantilari

v
T Ogretmen

yeterliliginin

Performans < sonuglari,
hedefler,
gayretler.

Ogretmenlerin 6z yeterlik inanglar1, dgretmenlikle ilgili duygu, diisiince ve
davramglarinda belirleyici rol oynamaktadir (Demirel, 1993). Oz yeterlik seviyesi
yiiksek olan 6gretmenler digerlerine gore daha yiiksek akademik standartlara sahiptirler.
Ogrenciden beklentileri belli olup akademik &gretime ve dgrencilerin dgretimle ilgili
davramiglarina odaklanirlar. Ozellikle 6gretim yoniinden 6z yeterligi yiiksek olan
ogretmenler siniflarinda 6grencilerin kendilerini giivende hissetmelerini saglamakta,
Ogrencilerin bireysel ihtiyaglarin1 dikkate almakta, girisimciliklerini desteklemekte ve
siif disiplini i¢in daha az zaman ayirmaktadirlar (Balci, 2001). Oz yeterlik inanci
yiiksek olan 0gretmenler 6gretim konusunda daha istekli olup dgrencilerine uzmanlik
deneyimi yasatmaktadir (Bikmaz, 2004). Oz yeterlik inanc1 yiiksek olan 6gretmenler

problemlerle karsilastiklarinda pes etmezler, amacglarindan vazge¢meden problemin
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iistesinden gelmek i¢in caba sarf ederler basarisiz olsalar dahi kararliliklarint devam
ettirirler (Hoy ve Tarter, 2004).

Ogretimsel 6z yeterlik inanc1 zayif olan dgretmenler akademik dgretime
daha az baglilik duygusuna sahip olup kendilerini yetersiz hissettikleri alanlardaki
konulara daha az zaman ayirirlar. Oz yeterlik inanci zayif olan dgretmenler meslek
hastaliklarma yakalanmaya daha yatkindirlar. Oz yeterlik inanci yiiksek olan
Ogretmenler enerjilerini ve zamanlarini problemleri ¢ézmeye ayirdiklari igin stres
kaynaklarin1 daha iyi yonetmektedirler. Fakat 6z yeterlik inanc1 zayif olan 6gretmenler
problemler karsisinda kaginma stratejisi uygulamakta ve c¢abasmni kendi duygusal
endiselerini rahatlatmak icin kendi igine dogru yonlendirmektedir. Oz yeterlik inanci
yiiksek olan dgretmenler isine odaklanir ve mesleginden memnundurlar (Hoy ve Tarter,
2004).

Ogretmenlerin 6z yeterlik inanglari onlarin egitim siirecindeki genel
yonelimlerini ve dgretim siirecindeki yonelimlerini etkilemektedir. Oz yeterlik inanci
yiiksek olan 6gretmenler egitim Ggretimi planlamakta ve kendini bu ama¢ ugrunda
giidiileyebilmekte iken, 0z yeterlik inanci zayif olan Ogretmenler daha c¢ok digsal
tesviklere ve yaptirimlara dayali gozetimli bir yonlendirmeyi tercih etmektedirler.

McGuigan ve Hoy’ a gore (2006), okulun akademik iyimserliginin bir
boyutu olan kolektif yeterlik, okuldaki tiim ¢alisanlarin 6grenciler {izerinde olumlu etki
yaratacak faaliyetleri Orgiitleyebilme ve siirdiirebilmeye iliskin okul kiiltiirii ve
ogretmen degerlendirmelerini ifade etmektedir (Akt. Caglar, 2013).

Kolektif yeterlik seviyesi yiiksek olan okullar 6grencilerin akademik olarak
basarili olmasini saglamada olumlu bir atmosfere sahiptir. Bunun tersine kolektif
yeterlik seviyesi diisiik olan okullarda okul kiiltiiri ve iklimine grup yararsizligi hissi
hakim olacaktir. Bu nedenle, 6grenci basarisini agiklamada 6gretmenlerin 6z yeterlik
seviyelerinin agiklayici bir rolii oldugu gibi okulun kolektif yeterligi de okulun 6grenci
basarist tizerindeki farklilastirici etkisini anlamamiza yardimci olur. Kolektif yeterlik
algis1 ile 6grenci bagarisi arasindaki baglanti, teorik olarak saglam bir grup bilinci ve
ogrencilerin basarili olmalar i¢in bir beklenti olugmasi ile agiklanabilir. Okulda 6grenci
basarisi i¢in bir beklenti olmasi durumunda 6gretmenler amaca ulasmak i¢in {istiin
gayret gosterir. Bu durum 6gretmenler iizerinde okullarin olumlu veya olumsuz etkisini
anlamamiza yardimci olabilir.  Ogretim personelinin kolektif yeterligine iligkin
ogretmenlerin inanglar1 okuldan okula ¢ok biiyiik farkliliklar arz etmekte olup dgrenci

basarisi1 iizerinde giiclii bir etkisi vardir. Ogrenci kitlesinin karakteristik 6zellikleri,
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ogrencilerin bir Onceki okul ya da bir onceki yildaki basarilari ile Ogretmenlerin
deneyimi etkenleri disarida birakildiginda okulun egitim 6gretim yil1 bagindaki kolektif
yeterlik diizeyi, okulun yil sonundaki basar1 seviyesini yordamaktadir (Kurt, 2012).

Bir 6gretmen 06zelligi olan 6z yeterlik ile okula ait bir 6zellik olan kolektif
yeterlik birbiri ile iligkili kavramlardir. Goddard ve Goddard (2001), okulun kolektif
yeterliginin okuldaki 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarin1 da agikladigini sdylemektedir.
Bir baska ifadeyle Ogretmenler bulunduklar1 sosyal ortamdan etkilenmekte ve
bulundugu sosyal ortama etki etmektedir. Okuldaki bir 6gretmen diger 6gretmenlerin
ekip olarak yeterliklerinin yiiksek oldugunu disiiniirse kendisinden de yiiksek
beklentiler oldugu diisiincesine kapilabilir ve bu beklentileri karsilamak igin daha gok
caba gosterebilir. Kolektif yeterlik ile 6gretmen 6z yeterligi arasindaki bu iliski tek
yonlii olmayip Bandura Sosyal Ogrenme Kurami’nda bu iliskiyi karsilikli belirleyicilik
kavrami ile agiklamaktadir. Bu kavrama gore dgretmenlerin 6z yeterlik seviyelerinin
yiikksek oldugu bir okulda kolektif yeterliginde yiiksek olmasi beklenebilecegi gibi
kolektif yeterligi yiliksek olan bir okulda calisan 6gretmenlerin 6z yeterlik inanglarinin
da yiiksek olmas1 beklenebilir.

Biirokratik yapilar, kararlarin ve amaglarin birlikte belirlenmemesi ve alinan
kararlarin hemen uygulamaya gegirilmemesi kolektif yeterlik tizerinde olumsuz bir
etkisi vardir. Okul olarak gecmis yasantilarin, okulun ge¢misteki basar1 ya da
basarisizliklarinin ~ kolektif yeterligi olumlu veya olumsuz yonde etkiledigi
vurgulanmaktadir. Basar1 odakli egitim programlarinin uygulamaya gecirilmesi veya
ogretmenlerin basarili olacagmma dair c¢evrenin uyarilar1 da kolektif yeterligi
giiclendirmektedir (Goddard, 2000).

Kolektif yeterlik bir grup dinamigi olmakla birlikte bireylerin 6z yeterlik
inanglarinin bileskesidir. Ayn1 zamanda okullarda dgretmenlerin belirli performanslari
yerine getirebilmesi ¢ogunlukla dier dgretmenlere ve yoneticilere de baghdir. Oz
yeterlik ve kolektif yeterlik ortak temele dayali olmakla birlikte aralarinda 6nemli
farkliliklar da bulunmaktadir. Bu farkliliklar:
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Tablol: Oz yeterlik ve kolektif yeterligin karsilastirmasi (Kurt, 2012).

Oz yeterlik

Kolektif Yeterlik

Bireyin belli bir performansi basarili
olarak yapma kapasitesine duyulan

bireysel bir inangtir.

Grup {iyelerinin bir biitiin olarak bir sosyal
sistemin performans kapasitesine iliskin

olarak paylasilan algilarini kapsar.

Bireyin kendi yetenek algisina inancidir.

Grubun bir biitiin olarak birlesik

yetenegine inangtir.

Bireysel diizeyde ortaya ¢ikan bir tutum.

Grup diizeyinde ortaya ¢ikan bir tutum.

Kisinin belirli bir isi yapabilme

yetenegine iligkin inancidir.

Bir grubun belirli bir isi ne kadar bagarili

yapabilecegine iligkin inangtir.

Bireysel algilardir.

Sosyal algilardir.

Bireylerin kendi performansi ve buna

iligkin algilar ile iligkilidir.

Etkilesimli, esglidiimlii ve sinerjik sosyal

dinamikleri kapsar.

Ogretmenlerin 6z yeterliligi sartlara gore degismektedir. Her sart ve durumda
O0gretmen ayni Oz yeterlilige sahip olamamaktadir. Konuyla ilgili olarak yapilan
aragtirmalar, 6gretmenlerin 6z yeterlik inanglarinin sinif yonetimi becerileri, 6grenciler
icin secilen 6gretme yontem-tekniklerinin tercihleri ve 6grencilerin basarili olmalari igin
harcanan ¢aba diizeyleri ile iligkili oldugunu saptanmistir (Giirol, Altunbas ve
Karaarslan, 2010).

Yilmaz ve Cokluk Bokeoglu (2008) 6z yeterliligi yiiksek olan 6gretmenlerin,
ogrencilerle daha fazla ilgilendiklerini, 6gretimin etkililigini artirmak igin farkli yontem
ve teknikleri kullandiklarmi, 6grencilerin Ogrenmeleri i¢in daha fazla gayret
gosterdiklerini ve daha fazla zaman ayirdiklarini, daha fazla sorumluluk aldiklarini dile
getirmektedir. Ayrica, Milner ve Woolfolk’ a (2003) gore, ¢cok yiiksek bir dzgiiven ile
0z yeterlilige sahip olan Ogretmenlerin giiglii bir planlama, organizasyon ve gayret
gosterme egiliminde olduklar1 goriilmektedir (Akt. Ozdemir, 2008). Ogretmenler
kendileri ve gorevleri ile ilgili alinan kararlarin alinma stirecine katildiklar1 zaman,

okula, 6grencilere ve kendilerine ait bir problemin ¢6ziim siirecinde yer aldiklar1 zaman
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yani kisaca okul &gretmenlerle birlikte yonetildigi ve kararlar dgretmenlerle birlikte
alindig1r zaman 6gretmenlerin 6z yeterlik algilart gii¢lii olmaktadir (Kurt, 2012).

Okulun kolektif 6z yeterliligi ve bu 6z yeterliligin temellerinden olan
ogretmen Oz yeterliligi akademik iyimserligin 6nemli bir alt boyutudur (Goodard, Hoy
ve Woolfolk Hoy 2004, Akt. Yildiz, 2011).

2.2.3.2.0gretmenlerin Velilere ve Ogrencilere Olan Giiveni

Giiven, kisinin diger insanlar hakkinda seffaf, diirlist yardimsever ve iyiliksever
olduklarin1 diisiinmesidir (Tarter, Woolfolk Hoy ve Hoy 2006, Akt. Yildiz, 2011).
Akademik iyimserligin giiven boyutu Ogrencilerin basarmasi i¢in dgretmenlerin
okuldaki diger personellere, dgrencilere ve 6grenci velilerine glivenmesi ve onlarla
igbirligi  halinde c¢alisabilecegine inanmasidir. Gelecegimizin teminati olan
Ogrencilerimizin her yonden gelismelerini saglayarak, caga ayak uydurmalari okullarin
ve velilerin ortak amagclaridir. Ogrenci basaris1 i¢in okul-aile-6grenci isbirligi sarttir ve
bu iicli arasinda etkili bir iletisim gereklidir. Okulda basariy1 elde etmenin temel kosulu
personelin, 6grenci ve velilerin birbirine giivenmesidir (Y1lmaz ve Kursun, 2015).

Tschannen-Moran ve Hoy (2000), 6gretmenin 6grencilere ve velilerine olan
giiven duygusunu ¢esitli alt boyutlarla agiklamiglardir. Bu alt boyutlar: zarar gérme
riskini goze alma, tek taraflilik, giivenilirlik, yeterlik, diirtistliik ve agikliktir.

Zarar gorme riskini gdze almak, kisinin arkadasina surimi soyledigi gibi
Ogrenci, 0gretmen ve velinin birbirinin 1yiligini isteyecegi diisiincesine sahip olup
iletisimlerinde bilgi paylagsmaya istekli olmalaridir. Tek taraflilik, 6grenci, 6gretmen ve
velilerin birbirlerine zarar verme ihtimalini kabul edip fakat bunu yapmasimi
beklememesidir. Giivenilirlik ise kisinin diiriist olmasi ve belirli durumlarda nasil
davranacaginin tahmin edilmesidir (Kurz, 2006). Mishra (1996, Akt. Yildiz, 2011) ise
giivenirligi, kisinin verdigi sozii yerine getirecegine ya da ondan bekledigimiz
davraniglar1 sergileyecegine duydugumuz inang olarak tanimlamaktadir. Yeterlik ise
kisinin bu isi basarabilmesi i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve tutumlara sahip olmasidir.
Diirtistliik, kisinin sOylediklerinin dogru olmasi yani yalan sdylememesi demektir.
Ayrica kisinin soyledikleri ile yaptiklar tutarli olmali. Agiklik ise kisinin bilgisini
saklamamasi, bildiklerini paylasmaya istekli olmas1 demektir.

Ogrencilerine giivenen dgretmenlerin dgrencileri igin yiiksek fakat ulasilabilir

seviyede beklentileri olmaktadir (Tschannen —Moran 2004, Akt. Yalgin, 2013).
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Ogrencilerine ve velilerine giivenen dgretmenlerin bu tutumlarmin 6grenci bagarisini
olumlu etkiledigi, ayni sekilde Ogretmenine giivenen veli ve Ogrencinin de bu
tutumunun Ogrenci basarisin1 artirdigl, sosyo-ekonomik seviye kontrol altinda
tutuldugunda 6grenci, 6gretmen ve veli arasinda giivene dayali kurulan iliskilerin
Ogrenci basarisint yordama da onemli bir etken oldugu goriilmektedir (Hoy ve
Tscahannen-Moran 2000, Akt. Yalgin, 2013).

Ogrencilerin akademik basaris1 iizerinde okul ici etkenler ve okul dis1 etkenler
vardir. Okul dis1 etkenlerin en basinda ise aile gelmektedir. Aileler ¢ocuklarinin basari
durumlarina ¢ok yonlii etkide bulunurlar. Hem ¢ocuklari ile kuracaklar etkili iletisim
hem de Ogretmenlerle gergeklestirecekleri isbirligi sayesinde g¢ocuklarinin akademik
basarilarini 6nemli 6l¢iide artirabilirler (Aslanargun, 2007, 5.120).

Okul, veli ve Ogrenci, egitim sisteminin temel yapi taslari olup egitim
sisteminin amacina ulasabilmesi i¢in bu {i¢ yap1 taginin giiglii bir iletisim ve isbirligi
icinde olmas1 hayati bir énem tasimaktadir. Ozellikle velilerin egitim siirecinde daha
aktif bir katilimer haline getirilmesi gerekmektedir. Clink{i 6grenciyi en iyi taniyan ve
ona bu kisilik ozelliklerini kazandiran ailesidir. Bu nedenle Ogrencilerinin basarili
olmasimi isteyen okul yonetimleri anne-baba ve 6gretmen iliskisine 6nem vermelidir
(Akbasli ve Kavak, 2008, s.2).

Celenk (2003, s.28), 6grencilerin akademik basarisi tizerinde ailenin roliinii
konu alan aragtirmasinda: Okul ile program iizerinde goriis birligi olan ve dizenli bir
iletisim kuran, bu ortak anlayis ve isbirligi ile cocugunun egitimine destek olan velilerin
ogrencilerinin akademik basarilarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Okulla
aktif olarak iletisim ve igbirligi halinde olan velilerin ¢ocuklarinin okul basarisinin daha
yiiksek, siddet olaylarina katilma egilimlerinin ise daha diisiik oldugunu savunan Starr
(2003), velilerin aktif katilimlarint saglamalari igin okul yonetimlerinin velilerle siirekli
ve diizenli olarak iletisim kurmasi gerektigini belirtmektedir.

Ailenin okulla iligkileri: okulla isbirligi halinde hareket etmesi, okulda yapilan
etkinlik ve faaliyetlere katilmast ve okula destek olmasi her iilkenin iizerinde 6nemle
durdugu hususlardandir (Sisman, 2013, s.186). Ogrencilerin egitiminde ¢ok onemli
rolleri olan veliler ile iyi bir iletisim kurarak onlarla isbirligi halinde ¢alismak okular
icin 6nemli bir kazanimdir. Okulun nitelikli bir egitim 6§retim sunabilmesi i¢in ¢ocugu
o yasa kadar sekillendiren velilerle birlikte ¢alismasi gerekir. Basarili bir egitimin
temelleri velilerle okul arasindaki igbirligine dayanmaktadir (Caligkan ve Ayik, 2015).

Ogretmenler ve veliler arasindaki iletisimin kalitesini artirmaya yonelik gayretler,

24



ogrencilerin akademik basarisini artirabilecegi gibi okulda yasanan disiplin olaylarinin
da azalmasma sebep olabilir. Ogrencilerin istenmeyen davranislarinin azaltilmas:
O0gretmen, okul yonetimi ve velilerin ortak hareket etmeleri ile miimkiin olabilir (Ovacik
1991, s.34; Ozday1, 2004, s.375).

Ogrenci, 6gretmen ve aile iicliisiiniin koordineli bir sekilde hareket etmesi
sarttir. Bu li¢ unsurdan herhangi birinin gérevini ihmal etmesi egitim 6gretimin verimini
azaltir. Yani 6grenci, 6gretmen ve aile karsilikli iletisim ve etkilesim i¢inde bulunmali,
gorev ve sorumluluklarini isbirligi i¢inde yerine getirmelidirler (Bayraktar, 2003,
s.117).

Ogretmenler ve okul yoneticileri velilerle cok cesitli sekillerde iletisim
kurmaktadirlar. Bunlarin en basinda ve en cok tercih edileni veli toplantilaridir. Ayrica
cocugu daha iyi tanimak ve yasadigi ortami gorerek daha c¢ok bilgi sahibi olmak
amactyla yapilan veli ziyaretleri de veli ile iletisimde ¢ok onemlidir. Bunlarin haricinde
velilerle kurulan whatsapp ve e-mail gruplari, velilere génderilen mektuplar, 6grenciler
hakkinda hazirlanmis raporlar, brosiirler ve telefonla yapilan goriismeler sayesinde

velilerle etkili bir iletisim kurulmaktadir.
2.2.3.3.08retmenlerin Akademik Onem Inancy/Vurgusu

Akademik baski, basar1 baskisi, akademik katilik ve akademik vurgu gibi farklh
birgok kavramla anlatilan bu §gretmen inanci, 6gretmenlerin akademik basariya vermis
olduklar1 6nem ve degerdir.

Akademik vurgu, akademik bakimdan miikemmel olmaya yonelik psikolojik
baski seklinde tanimlanmaktadir. Buna gore akademik baski ya da vurgu 6gretmenlerin
yiiksek akademik hedefler koymalari, sistemli, diizenli ve disiplinli bir egitim 6gretim
ortam1 olusturmalari, ¢ok caligmalari konusunda dgrencileri giidiilemeleri ve akademik
anlamda basarili olan 6grencilere sahip olmalar1 seklinde ifade edilmektedir (Hoy ve
ark., 2006). Akademik vurgu olgiitleri yiiksek olan okullarda 6grencilerin 6grenmesi ve
basarili olmalar1 temel olgiittiir. Hoy (1991), akademik vurgunun basariyla olumlu ve
onemli bir iligkisi oldugunu dile getirmektedir. Hoy’ a gore, okul basarist deyince akla
ister ogretmenlerin okulla ilgili sorumluluk duygular1 ve okul basarisi konusundaki
duyarhiliklari, isterse de Ogrencilerin smavlardaki basart durumlar1  gelsin,
sosyoekonomik durum ve onceki basar1 diizeyi degiskenlerinin etkisi ¢ikarildiginda bile

akademik wvurgu akademik basarinin yordanmasinda etkili olmaktadir. Akademik
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vurgunun ayni zamanda 6grenciler lizerinde basarili olmalari, 6gretmenler {izerinde ise
basarida 1srar etmeleri konusunda giiclii bir etkisi bulunmaktadir (Goddard ve ark.,
2000).

Akademik Onem inanci, 6gretmenlerin Ogretim siirecine ayirdigl siire ve
Ogrencilerinin 0grenme ihtiyaglarini karsilamaya yonelik harcadigi ¢abayla iligkilidir
(Beard 2008, Yilmaz ve Kursun, 2015). Woolfolk Hoy ve digerleri (2008, Akt. Ozdemir
ve Kiling 2014) akademik 6nem inancini 6gretmenin 6grenciler igin zorlayici 6gretim
etkinlikleri hazirlamasi, 6grencilerin derse aktif olarak katilmalarini saglamasi, 6gretim
siirecini etkili bir sekilde gerceklestirmesi, farklilasan Ogrenci Ozellikleri ve
ihtiyaglarina uygun ve etkili bir sekilde cevap vermesi, akademik hedefleri 6n planda
tutmasi olarak 6zetlemektedirler.

Akademik 6nem sadece 6gretmene 6zgili bir durum olmayip okul da akademik
onemin bir boyutudur. Okulun akademik 6nemi okul kiiltiirii ve iklimi ile alakalidir.
Akademik vurgu boyutu bir bakima okulun amaglarina ulagmasi konusunda ne kadar
samimimi oldugunu gostermektedir. Arastirmacilar akademik vurguya farkli teorik
acillardan bakmaktadirlar. Bazi arastirmacilar akademik vurguya okulun saghigi ve
iklimi seklinde yaklasirken, bazilar1 akademik wvurguya basarili okullari basarisiz
okullardan ayiran faktorler olarak bakmaktadirlar (McGuigan,2005). Shouse (1995,
Akt. Yildiz, 2011) akademik vurgunun ¢ iklimden olustugunu belirtmektedir:
Akademik iklim, tiim yetenek diizeylerinde 6gretilen ¢cok kapsamli konular yerine, daha
sinirl1 sayida fakat Ogrencileri caligmalar1 ve basarili olmalar1 konusunda zorlayan
konulardan sorumlu tutmaya yonelik okul politikalaridir. Disiplin iklimi, okul ¢apinda
disiplin ve diizene yonelik olarak yapilan vurguyu ifade etmektedir. Ogretmenlerin
egitsel uygulamalar1 ise Ogretmenlerin zorlayici etkinlikler ve faaliyetler yapmasi,
objektif standartlar getirmesi, anlamli ev Odevleri vermesi ve Ogrencileri 0grenme

siirecinde tesvik etmesi seklindedir.
2.2.4.Akademik Tyimserlige Yonelik Yurt i¢cinde Yapilan Arastirmalar

Caglar (2013) tarafindan 605 6gretmen iizerinde yapilan arastirma sonucuna
gore akademik iyimserlikle 6gretmenlerin degisime acikligi arasinda orta diizeyde ve
pozitif yonde iliski oldugu goriilmiistiir.

Coban ve Demirtas (2013)’in Malatya il merkezindeki 32 ilkdgretim

(Ilkokul+ortaokul) ve ortadgretim okulunda calisan toplam 670 &gretmen iizerinde
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okullarin akademik iyimserlik diizeyi ile dgretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 arasindaki
iligki lizerine yaptiklar1 aragtirma sonuglarina gore:

Erkek oOgretmenlerin akademik iyimserlik diizeylerinin kadin 6gretmenlerden
daha yiiksek oldugu ve erkek 6gretmenler kadinlara gore kendilerini 6rgiite daha baglh
hissetmektedirler.

Akademik iyimserligin alt boyutu olan 6z yeterlik acisindan sinif 6gretmenleri
kendilerini bransg 6gretmenlerine gore daha yeterli hissetmektedir.

[Ikogretim okulu dgretmenleri akademik iyimserligin alt boyutlarindan olan 6z
yeterlik boyutunda ortadgretim Ogretmenlerine gore kendilerini  daha yeterli
hissetmektedirler. Ortadgretim Ogretmenleri ise ilkdgretim okulu Ogretmenlerine
nazaran 6grenci ve velilere daha ¢ok glivenmektedirler.

Yirmi bir y1l ve daha fazla kideme sahip olan 6gretmenler 6grenci ve velilere
daha ¢ok giivenmekte olup bu Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklar1 da kidemi daha az
olan 6gretmenlere gore daha ytiksektir.

Ogretmen sayis1 26-50 arasinda olan okullarda akademik iyimserlik diizeyi daha
yiiksek olup, 1-25 aras1 6gretmeni olan okullarda ise orgiitsel baglilik daha yiiksektir.

Ogrenci sayis1 az olan okullarin akademik iyimserlik ve &rgiitsel bagllik
diizeyleri daha ytiksektir.

Okullarin akademik iyimserlik diizeyi ile 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar:
arasinda orta diizeyde bir iliski vardir.

Ozdemir ve Kiling’ 1n (2014) biirokratik okul yapisi ile 6gretmenlerin akademik
tyimserlik diizeyi lizerine yaptiklar: aragtirma sonuglarina gore d6gretmenlerin akademik
tyimserlik algilarinin artmasi i¢in etkili biirokratik okul yapilarina ihtiya¢ duyuldugu
sOylenebilir.

Caglar (2013), okullarin akademik iyimserlik diizeyinin 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik yaptigi arastirma sonuglarina gore
kidem arttikca akademik iyimserlik ve orgiitsel baglilik diizeyinin yiikseldigi, okul tiirii
bakimindan fen ve anadolu liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin akademik iyimserlik
diizeylerinin yiiksek oldugu, O6gretmen sayist az olan okullarin kolektif yeterlik
diizeyinin yiiksek oldugu, akademik iyimserlik diizeyi arttikca 6gretmenlerin Grgiitsel
baglilik diizeyleri olumlu etkilenecegi ve okullarin etkililigini artiracagi sonucuna
ulasmig ve okullarin akademik iyimserlik diizeylerinin yiikseltilmesi i¢in agagidaki

Onerileri getirmistir:
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Ogrenci sayis1 az olan okullarda ¢alisan 6gretmenlerin akademik iyimserlik ve
baghilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucundan hareketle, okullarda &grenci
sayilarinin belirli bir biiyiikliikte olmasi1 saglanabilir.

Imkanlar1 fazla olan okullarda ¢alisan &gretmenlerin akademik iyimserlik ve
orgiitsel baglilik diizeylerinin daha fazla oldugu sonucundan hareketle okullarin yeterli
fiziki imkan ve donanima sahip olmalari saglanabilir.

Erdogan (2013), Ankara ilinde ilk6gretim (ilkokul ve ortaokul) 6gretmenlerinin
0z yeterlik ve basar1 algilarinda akademik iyimserlik, umut ve mesleki hazzin
yordayiciliklarini incelemek iizere yaptig1 arastirma sonuglari:

Ogretmenlerin 6z yeterlik, basar1 algis1, akademik iyimserlik, umut ve mesleki
haz diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki oldugu, en yiiksek korelasyon
ise basar1 algisi ile akademik iyimserlik arasinda oldugu sonucu elde edilmistir.

Akademik iyimserlik, basar1 algisi, umut ve mesleki haz 6z yeterligin anlaml
birer yordayicisidir.

Ogretmenlerin akademik iyimserlik, umut ve mesleki haz diizeyleri cinsiyete
gore degismemekte olup, brans bazinda diger brans Ogretmenlerine gore sinif
Ogretmenleri lehine anlamli bir fark olmaktadir.

Yalgin (2013) tarafindan ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislik
diizeyleri ile stres, psikolojik dayaniklilik ve akademik iyimserlik algilar1 arasindaki
iligkilerin incelenmesine yoOnelik yaptigi arastirmaya gore Ogretmenlerin psikolojik
dayaniklilik ve akademik iyimserlik algis1 arttikga, mesleki tiikkenmislik diizeyi
diismektedir.

Yilmaz ve Kursun (2015) tarafindan okul kiiltiirii ile akademik iyimserlik
arasindaki iligki iizerine yapmis olduklar1 arastirmaya gore akademik iyimserligin
olumlu okul kiiltlirii olusturmaya katki sagladigi sdylenebilir. Yilmaz ve Kursun
(2015)’un okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislari ile 6gretmenlerin akademik
iyimserlik diizeyleri arasindaki iligki iizerine yaptiklar1 arastirmada, 6gretmenlerinin
akademik iyimserlik davranisini gostermesini bekleyen okul miidiirlerinin 6gretimsel
liderlik davraniglar1 gostererek Ogretmenleri bu yonde motive etmeleri gerektigi
sonucuna ulagmiglardir.

Kerimgil Cilek ve Girol’'un (2015) simif &gretmenlerinin  akademik
iyimserlikleri ile yapilandirmaci 6grenme-6gretme etkinliklerini uygulama diizeyleri
arasindaki iliski iizerine yaptiklart aragtirmada, yapilandirmaci Ogrenme-6gretme

etkinliklerini gerceklestiren 6gretmenin kolektif yeterlige sahip olmasi gerektigi i¢in
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ogretmenlerin akademik iyimserlik 6zelliklerinin desteklenmesi gerektigi sonucuna
ulagsmiglardir.

Firat (2016), Tirkiye’nin farkli bolgelerindeki ilkokul, ortaokul, imam-hatip
ortaokulu, diiz lise ve meslek lisesi olmak tizere farkli okul tiirlerinde gorev yapan 838
Ogretmen lizerinde okullarin akademik iyimserlik diizeyini, 6gretmenlerin epistemolojik
inanclar1 ve bazi degiskenler acisindan inceledigi arastirmasinin sonuglari:

Erkek 6gretmenler akademik iyimserligin 6z yeterlik ile 6grenci ve veliye olan
giiven alt boyutlarinda kadin 6gretmenlere gore kendilerini daha yeterli bulduklar
sonucuna varmistir.

Geng yastaki (20-29) o6gretmenlerin 6grenci ve veliye olan giiveninin diger
Ogretmenlere nazaran daha diisiik oldugu, yas ilerledik¢e 6grenci ve veliye olan giivenin
arttig1, kolektif 6z yeterlik ve akademik vurgu boyutlarinda ise yas degiskenine gore
anlamli bir fark olmadig1 sonucuna varmstir.

Kidem degiskeni yas ile paralellik gosterdigi icin kidemi az olan (1-10 yil)
Ogretmenlerin 6grenci ve veliye olan giiveninin diger 6gretmenlere nazaran daha diisiik
oldugu, kidem y1l1 arttik¢a 6grenci ve veliye olan giivenin arttig1 sonucuna varmistir.

Alt1 ve daha fazla belgeli hizmet i¢i egitime katilan 6gretmenlerin daha az sayida
belgeye sahip 0gretmenlere nazaran akademik vurgu ile 6grenci ve veliye olan giliven
boyutunun daha yiiksek oldugu, 6z yeterlik boyutunda ise anlamli bir farklilagsmanin
olmadig1 sonucunu elde etmistir.

Ilkokul dgretmenlerinin diger okul tiirlerinde gorev yapan dgretmenlere nazaran
0z yeterlik boyutunda anlamli diizeyde yiiksek oldugu, meslek lisesinde gorev yapan
ogretmenlerin ise diger okul tiirlerinde gérev yapan 6gretmenlere gore akademik vurgu
boyutunda anlamli bir sekilde diisiik oldugu sonucuna varmistir.

Ogrenci sayist 200°den az olan okullarda gérev yapan dgretmenlerin dgrenci
sayist daha fazla olan okullarda gorev yapan 6gretmenlere gore 6z yeterliginin anlamli
derecede yiiksek oldugu, akademik iyimserligin diger iki alt boyutu olan giiven ve
akademik vurgu boyutunda ise anlamli bir fark olmadigi sonucunu elde etmistir.

Il merkezinde gorev yapan 6gretmenlerin akademik vurgusunun ilgelerde gorev
yapanlara nazaran anlamli diizeyde yiiksek oldugu, kolektif 6z yeterlik ve giiven alt
boyutlarinda ise anlamli bir fark olmadig1 sonucunu elde etmistir.

Ogretmen sayist 1-10 arasinda olan okullarda gérev yapan dgretmenlerin 6z
yeterlik ve giiven diizeyleri diger 6gretmenlere nazaran anlamli diizeyde yiiksek oldugu,

akademik vurgu boyutunda ise anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna varmstir.
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Giivenlik gorevlisi olan okullarin akademik iyimserlik diizeylerini olamayan
okullara nazaran anlaml diizeyde yiiksek bulmustur.

Okullarin akademik iyimserlik diizeyi ile 6gretmenlerin epistemolojik inanglar
arasinda anlaml bir iliski bulunamamustir.

Farkli o6grenim durumuna sahip Ogretmenler iizerinde yapilan arastirma
neticesinde Ogretmenlerin 6grenim durumunun akademik iyimserlige bir etkisinin
olmadigi, okulda spor salonu, laboratuar olup olmamasi ya da okulda yapilan
etkinliklerin sayisinin akademik iyimserligi etkilemedigi sonucuna varmustir.

Ogretmenlerin kisisel gelisim icin yaptiklari harcama miktar1 ile akademik

iyimserlik arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir.
2.2.5.Akademik Iyimserlige Yonelik Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Goddard ve Hoy (2004) tarafindan ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenlerin kolektif 6z yeterlikleri ile Ogrencilerin akademik basarilari
arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma sonucunda kolektif 6z yeterlik ile
Ogretmenlerin meslekteki kidemleri arasinda pozitif iliski oldugu, okulun bulundugu
cevrenin sosyoekonomik diizeyi arasinda negatif iliski oldugu bulunmustur. Ayrica
okulla ilgili degiskenler (okulda bulunan azinlik 6grencilerinin orani, sosyoekonomik
statii, okulun sehir veya kdyde bulunmasi, sehrin biiytikliigii, okuldaki 6grenci sayist)
kontrol altina alindiginda bile, kolektif 6z yeterligin 12. Smif matematik-fen (R?=,66)
ve sozel (R?=54) derslerdeki basar1 ortalamasimi onemli diizeyde yordadigini
saptamigslardir.

Wu (2012) yaptigi arastirmada Tayvan’daki okullarin ortak sorumluluk,
akademik iyimserlik ve Ogrenci basarilarini incelemistir. Arastirmaci asil amacini
Tayvan’daki ilkogretim okullarinin = basarisimi  6ngérme hususunda akademik
iyimserligin etkisini ortaya koymak olarak belirtmistir. Aragtirma sonucunda ilk olarak
Asya kiiltiirtinde akademik iyimserligin var oldugu sonucunu elde etmistir. Elde edilen
ikinci bulgu ise okullarin akademik iyimserlik diizeyini artirmak i¢in ortak
sorumlulugun 6nemli bir etken oldugu sonucudur.

Little (2011) ilkokul ve ortaokul ogretmenlerinin akademik iyimserlik
diizeylerini ortaya koymayr amagladigi c¢alismasinda Stansberry Beard, Hoy ve

Woolfolk Hoy’un 2009 yilinda gelistirdikleri 6l¢gegi kullanmistir. Arastirma sonucunda
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ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri ile bu 6gretmenlerin 6grencileri tarafindan
algilanan akademik iyimserlik diizeyleri arasinda fark ortaya ¢ikmustir.

Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy (2002) tarafindan kolektif 6z yeterlik ile
ilgili yapilan arastirmada ogretmenlerin kolektif 6z yeterlik inanglarini destekleyen
faktorler arastirilmustir.  Ogretmenlerin  Kolektif 6z yeterlik inanglarmda okulun
bulundugu ¢evrenin, okulda bulunan egitim materyallerinin etkisi ile okul ydnetimi,
Ogretmenler ve Ogrenci velileri ile olan iliskilerden elde edilen geri doniitlerin
Ogretmenlerin 6z yeterlik inanglarina nasil bir etkide bulundugunu tespit etmeye
calismiglardir.  Arastirma da 225 Ogretmene Ogretmen Oz Yeterlik Olgegi
uygulanmistir. Arastirma sonucunda asagidaki bulgular elde edilmistir:

Ilkokul, lise ve ortaokul dgretmenlerinin 6z yeterlikleri kiyaslandiginda, en
yiiksek 6z yeterlife sahip olan &gretmenler ilkokul o6gretmenleridir. Ilkokul
ogretmenlerinin 6grenci basarisi, sinif yonetimi ve Ogretim stratejileri konularinda
ortaokul ve lise 6gretmenlerine nazaran daha yiiksek bir 6z yeterlik duygusuna sahip
olduklar1 sonucunu elde etmislerdir.

Okuldaki 6gretim materyallerinin yeterli olmasi, okulun ekonomik durumunun
iyi olmas1 ve okul yonetiminin egitim dgretim siirecinde d6gretmenlere vermis olduklari
destek ile 6gretmenlerin 6z yeterlikleri arasinda giiglii bir iliski oldugu sonucunu elde
etmisler.

Ogretmenlerin meslekteki kidemleri ve dgrenci velilerinin egitime verdikleri
onem ve destek ile 6gretmenlerin 6z yeterlikleri arasinda zayif bir iligki oldugunu tespit
etmisler.

Kurz (2006) tarafindan ABD’nin Ohio eyaletinde bulunan 350 ilkokulda goérev
yapan {¢iincii ve dordiincii sinif 6gretmenleri iizerinde yapilan arastirmada, akademik
tyimserligin kolektif 6z yeterlik, akademik vurgu ve 6grenci ve velilere olan giiven
boyutlarindan olustugu; 6gretmenlerin mesleklerine olan bagliliklart ve velilerin
sosyoekonomik seviyeleri ile akademik iyimserlik arasinda pozitif yonde giiclii bir iliski
bulunmustur. Siiflarda bulunan azinlik G6grencilerin orani ile akademik iyimserlik
arasinda negatif bir iliski oldugu, O6gretmenlerin meslekteki kidemleri ve mezun
olduklar1 okul tiirii ile akademik iyimserlik arasinda pozitif iligki oldugu goriilmiistiir.

Hoy, Sweetland ve Smith (2002) ABD’ nin Ohio eyaletinde 97 ortadgretim
kurumu tizerinde yaptiklar: arastirmada matematik bagarisiyla akademik iyimserligin alt
boyutu olan akademik vurgu ve kolektif 6z yeterlik arasindaki iliskiyi incelemislerdir.

Arastirma sonucunda matematik basaristyla akademik vurgu arasindaki iligkinin (r) 0.44
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oldugunu, sosyoekonomik durumun etkisi bu iliskiden arindirildiginda bile akademik
vurgu ile matematik basarisi arasindaki korelasyonun degismedigini tespit etmislerdir.
Aym sekilde, kolektif 6z yeterlik ile matematik basarisi arasindaki iliskinin 0.65
oldugunu, sosyoekonomik durumun etkisi bu iliskiden arindirildiginda iliskinin 0.61
oldugu sonucuna varmiglardir. Arastirmacilar tiim bunlara ilave olarak akademik
vurgunun basgar1 iizerindeki dolayli etkisine dikkat ¢ekmisler ve akademik vurgu ile
basar1 arasindaki iliskide kolektif 6z yeterligin aracit bir degisken oldugunu ifade
etmislerdir

McGuigan ve Hoy (2006), ABD’ nin Ohio eyaletinde bulunan 40 ilkokul
tizerinde akademik iyimserlik ile 6gretmen caligsmalarini destekleyici okul ortaminin
akademik basar1 Uzerindeki etkisini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda, kolektif 6z
yeterlik, akademik vurgu ve Ogretmen giiveninin akademik iyimserlik ile temsil
edilebilecegini ve akademik iyimserlikle sosyoekonomik statii arasinda pozitif yonde
gicli bir iligki bulunmustur. Sosyoekonomik statii kontrol altina alindiginda bile
destekleyici okul ortami ile akademik iyimserlik arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu
sonucuna ulasmuslardir. Orgiitsel bir degisken olan akademik iyimserlikle okul basaris1
arasinda pozitif bir iliski oldugu saptanmigtir. Okul yonetimi okuldaki biirokratik is ve
islemleri isbirligi icinde uyguladigi ve Ogretmenlere calismalari konusunda destek
verdigi zaman okulun akademik iyimserlik diizeyinde artig oldugu goriilmiistiir. Basarili
olan dgrenci ve 6gretmenlerin ddiillendirildigi, basarilarinin vurgulandigi, diizenli ve
sistemli bir okul ortamimin oldugu ve yiiksek akademik hedeflerin oldugu okullarin
akademik 1yimserlik diizeylerinin artti§1 sonucunu elde etmisler.

Hoy, vd.(2006) tarafindan 96 ortadgretim kurumunda gorev yapan 121 §gretmen
tizerinde yaptiklar1 arastirmada, akademik iyimserligin akademik vurgu, kolektif 6z
yeterlik, ogrenci ve velilere olan giiven olmak flizere ii¢ alt boyuttan olustugu
bulunmustur. Akademik i1yimserligin sosyoekonomik statiiniin etkisine ragmen okul
basarisin1 yordadigi sonucuna varilmastir.

Hoy, Gage ve Tarter (2006) okulu diisiinme ve okuldaki giiven arasindaki iligki
tizerine ABD’ nin Ohio eyaletinde bulunan 75 ortaokulda g¢alisan 260 Ogretmen
lizerinde bir arastirma yapmislar. Arastirmada okuldaki giiven meslektas, okul
yoneticileri, 6grenci ve velilere olan giiven olmak {izere ii¢ boyutta ele alinmistir. Ayni
sekilde, okulu diistinme de okul yoneticilerindeki ve meslektaglardaki okulu diisiinmeye
yonelik Ogretmen algilarindan olusmaktadir. Arastirma sonucunda problemleri

gormezden gelmeyip dikkatli sekilde ilizerine gitme, sorunlari daha da karmasik hale
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gelmeden yani bir krize doniismeden Onlemeye calisma, uzman goriislerine uyma
seklinde tanimlanan okulu diisiinme ile okuldaki giiven arasinda pozitif yonde giiclii bir
iliski bulunmustur. Bu arastirmada meslektaglardaki okulu diisiinme algisin1 en giiclii
sekilde yordayan degiskenin meslektaslara olan giiven oldugu; idarecilere, 6grenci ve
velilere yonelik giivenin ise, 0gretmen giivenine ek olarak, meslektaslardaki okulu
diisiinme algisin1 6nemli diizeyde yordadig1 sonucuna varmislar.

Smith ve Hoy (2007), ABD’nin Teksas eyaletinde bulunan 99 ilkdgretim
okulunda gorev yapan Ogretmenler {izerinde yaptiklar1 arastirmada akademik
iyimserligin; akademik vurgu, kolektif 6z yeterlik, 6grenci ve velilere olan giiven olmak
tizere li¢ boyuttan olusan bir yap1 oldugunu tespit etmislerdir. Sosyo ekonomik durum,
okulun biiyilikliigli, matematik dersindeki basar1 durumu ile akademik iyimserlik
arasinda pozitif iliski oldugu goriilmiistir.

Duffy-Friedman (2007, Akt. Yildiz 2011) tarafindan ABD’nin Midwestern
bolgesinde akademik basarisi yiiksek ve diigiik olan iki ortadgretim kurumunda caligan
toplam 111 Ogretmen {lizerinde yaptiklari arastirmada; akademik iyimserligin alt
boyutlar1 arasindaki iligkiler ve akademik iyimserligin okul basarisin1 yordama diizeyi
arastirilmistir.  Arastirma sonucunda AYP (eyalet basar kriteri) kriterlerinin tamamini
saglayan basar1 seviyesi yiiksek olan okulda gorev yapan Ogretmenler ile, AYP
kriterlerinin %25’ini karsilayan basar1 seviyesi diisiik okuldaki 6gretmenlerin akademik
tyimserlik bilesenleri standart puanlari arasinda anlamli bir fark olmadig: sonucunu elde
etmisler. Yani iki grubun Hoy tarafindan tanimlanan standart puanlar1 ayni aralikta olup
basarili olan okulun 6gretmenleri akademik iyimserligin kolektif 6z yeterlik ile 6grenci
ve velilere olan giiven boyutlarinda, basarisiz olan okulun 6gretmenleri ise akademik
vurgu alt boyutunda daha yiiksek puan almistir.

Woolfolk Hoy, Hoy ve Kurz (2008) ,ABD’nin Ohio eyaletinde bulunan 2045
ilkogretim okulu arasindan rastgele ornekleme yoluyla segilen 350 okul iizerinde
akademik 1yimserlik ile sinif ve 6gretmen diizeyindeki degiskenleri incelemisler.

Aragtirma sonucunda akademik vurgu, kolektif 6z yeterlik, dgrenci ve velilere
olan giivenin ikincil diizey bir etken olan akademik iyimserlik kavrami ile aciklandig
ve smiftaki azinlik 6grenci sayisi, HTV hastalig1 olan 68renci sayisi, kalp rahatsizlig
olan Ogrenci sayist ya da uyusturucu bagimlisi olan Og8renci sayist  gibi simf
degiskenleri ile akademik iyimserlik arasinda anlamli bir iligki olmadig tespit
edilmistir. Ayrica dgretmenlerin orgiitsel bagliligi, sinif yonetiminde demokratik ve

insancil davraniglar sergilemesi, Ogrenci merkezli 6gretim yapmalar1t ve velilerin
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sosyoekonomik seviyeleri ile akademik iyimserlik arasinda anlamli ve pozitif bir iligki
tespit edilmistir. Aym1 arastirmada sehir merkezinde gorev yapan Ogretmenlerin
akademik iyimserlik diizeyleri kirsal bolgelerde gorev yapan Ogretmenlerin akademik
iyimserlik diizeylerinden anlamli diizeyde yiiksek oldugu sonucunu elde etmistirler.

Wagner (2008, Akt. Yildiz 2012) tarafindan ABD’nin Virginia eyaletinde
bulunan liselerde gorev yapan 1218 Ogretmen iizerinde Orgiitsel baglilik, 6grenci
basaris1 ve akademik iyimserlik arasindaki iligki lizerine yaptiklar1 arastirmaya gore:
akademik vurgu, kolektif 6z yeterlik, 6gretmenin 6grenci ve velilere olan giiveninin
akademik iyimserlik kavrami ile agiklandigi goriilmiistiir. Amerika Tarihi, biyoloji ve
Ingilizce okuma ve yazma derslerindeki basar1 durumu ile akademik iyimserlik diizeyi
arasinda pozitif yonde ve anlamli iliski bulunmustur. Ogrenciler arasindaki
sosyoekonomik farklarin 6grencilerin basarilar1 tizerindeki etkisi kontrol altina alindig1
durumda bile akademik iyimserligin basariyr yordayan énemli bir faktdr oldugu tespit
edilmistir. Ayn1 arastirmada orgiitsel baglilik ile akademik iyimserlik arasinda pozitif
yonde giiclii bir iligki tespit edilmis fakat sosyoekonomik seviye farkliliklar1 kontrol
altina alindig1 zaman 6grenci basarisi ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli diizeyde bir
iligki tespit edilememistir.

Beard, Hoy ve Woolfolk Hoy (2010) ABD’nin Ohio eyaletindeki 14 okulda
caligan 260 smif 6gretmeni lizerinde akademik iyimserlik ve alt boyutlar1 arasindaki
iligkiyi aragtirmiglardir. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin iyimserlik diizeyleri ve
destekleyici okul ortami ( kararlara katilim durumu, iki yonli iletisim, farkliliklara
saygl, problemleri firsat olarak gorme, giiven olusturma ve hatalardan ders ¢ikarma) ile
akademik iyimserlik diizeyleri arasinda anlamli diizeyde ve pozitif yonde iligki tespit
etmistirler.

Schumacher (2009, Akt. Yildiz 2011) 56 ilkogretim okulunda kolektif 6z
yeterlik ve 6grenci basarisi arasindaki iligskiyi aragtirmis olup arastirma sonucunda: 3,4
ve 5. Smif 6grencilerinin okuma ve matematik basarilart ile 6gretmenlerin kolektif 6z
yeterlikleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki tespit edilmistir. Ogrenciler
arasindaki sosyoekonomik seviye farklar1 kontrol altina alindigr zaman Ogrencilerin
okuma basarilari ile 6gretmenlerin kolektif 6z yeterlikleri arasindaki iligki pozitif yonde

olup anlamli diizeyde degildir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde, aragtirmanin yontemiyle ilgili olarak yapilan c¢alismalara yer
verilmistir. Bu bdliimde su alt basliklar olup bunlarin agiklamasina yer verilmistir:
Arastirmanin modeli, ¢alisma gruplari, verilerin toplanmasi, verilerin analizi,

aragtirmanin gegerliginin ve giivenirliginin saglanmasi i¢in uygulanan stratejiler.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bir arastirmada neyin arastirildig1 kadar nasil arastirildigi da ¢ok 6nemlidir. Yani
arastirma konusuna ve arastirmada ulasilmasi istenen verilere uygun bir yontem ve

teknigin se¢ilmesi gerekmektedir.

Aragtirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan fenomenolojik (olgubilim)
deseninde yiiriitiilmistiir. Cropley’e (2002) gore fenomenoloji (olgubilim) ¢aligsmalari
farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz
olgulara odaklanmaktadir. Arastirmada, ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden
faktorlerin okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin kendi deneyimleriyle ortaya ¢ikartilmasi
amaglandig1 i¢in bu desen tercih edilmistir. Fenomenoloji (olgubilim) arastirmalarinda
veri kaynaklar1 arastirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek
veya yansilatabilecek bireyler ya da gruplardir. Olgulara iliskin yasantilari ve anlamlari
ortaya ¢ikarmak icin gorlismeler yapilir. Aragtirmacinin goriislilen bireyle giiven ve
empatiye dayali bir etkilesim ortami olusturabilmesi 6nemlidir. Boyle bir ortam iginde
bireyler kendilerinin bile daha once farkinda olmadiklar1 ya da {izerinde fazla

diisinmedikleri yasantilar1 ve anlamlari ortaya koyabilir (Biiyiikoztiirk vd., 2014).

Giizel’e (2006) gore; Fenomenoloji (olgubilim) tekniginde belirli bir konu
cergevesinde, secilmis katilimcilar grubunun ayrintili bilgi ve fikirlerini belirlemek
amaciyla yapilandirilmis bir grup goriisme teknigi olan odak grup gorlismesi kullanilir.
Veriler analiz edilerek katilimcilarin dile getirdigi degerlendirmelerin, kaygilarin ve
gorlslerin bir sentezi yapilir. Bu ¢er¢evede incelendiginde yapilmis olan bu calismaya
en uygun nitel arastirma modelinin/deseninin katilimcinin bakis agisimi temele alan ve
farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz
olgulara odaklanmay1 6n plana ¢ikaran durum tespiti yapmaya yonelik nitel arastirma

tirlerinden fenomenoloji (olgubilim) deseninin olduguna karar verilmistir.
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Bu arastirmada fenomenoloji (olgubilim) tekniginde belirli bir konu
cergevesinde, secilmis katilimcilar grubunun ayrintili bilgi ve fikirlerini belirlemek
amaciyla yapilandirilmis bir grup goriisme teknigi olan odak grup goriismesi tercih

edilmistir.

Bowling’e (2002) gore odak grup goriismesi kiigliik bir grupla lider arasinda
yapilandirilmamis goériisme ve tartigmada grup dinamiginin etkisini kullanma,
derinlemesine bilgi edinme ve diislince tiretmedir. Odak grup goriismelerinin amaci,
belirlenen konu ile ilgili katilimcilarin bakis acilarina, ilgilerine, yasantilarina,
tecriibelerine, egilimlerine, tutumlarina, aliskanliklarina, duygu ve diisiincelerine dair
derinlemesine, detayli ve ¢ok yonlii nitel bilgi edinmektir. Odak grup goriigmelerinin
en Onemli avantajlarindan birisi katilimcilarin ~ birbirlerinin  fikirlerinden ve
diisiincelerinden etkilenmesini saglayarak yeni ve farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasini

saglamasidir (Cokluk, Yilmaz ve Oguz, 2011).
3.2.Calisma Gruplari

Bu arastirmada odak grup goriismesi iki grupla yapilmistir. Calisma gruplari
Fraenkel ve Wallen’in (2006) siniflandirmalarindan amacli 6rnekleme yontemlerinden
biri olan maksimum cesit 6rnekleme ydntemi ile 2016-2017 Egitim-Ogretim yilinda
Konya ilinde ortaokullarda gérev yapan birinci grup okul miidiirlerinden ikinci grup ise
ogretmenlerden olusturulmustur. Orneklemenin en temel iki tiirii olasilikli ve olasiliksiz
orneklemedir. Olasilikli 6rnekleme (Tesadiifi 6rneklem en bilinenidir.) arastirmaciya
arastirmanin sonucglarini  orneklemden evrene genellemesine izin verir. Nitel
arastirmalarin genelleme gibi bir amaci olmadigi i¢in olasilikli 6rnekleme nitel
aragtirmalar icin uygun bir yontem degildir. Orneklem secimi, problem ciimlesine
baghdir. Nitel arastirmalarda en uygun ornekleme stratejisi, olasiliksiz drneklemedir.
Amaca yonelik ve kuramsal 6rnekleme nitel arastirmada en iyi bilinen ve en yaygin
kullanilan 6rnekleme stratejileridir (Merriam, 2013).

Okul miidiirii ve Ogretmenler maksimum c¢esit ornekleme yontemi dikkate
alinarak okulun bulundugu ilgenin ( Karatay, Meram, Selguklu), okuldaki 6grenci
sayisinin, okulun bulundugu cevrenin sosyoekonomik yapisinin, okul miidiirii ve
O0gretmenlerin bransinin, 6gretmenlikteki ve yoneticilikteki kidemlerinin farkli olmasina

dikkat edilerek secilmistir. Okul miidiirleri grubu 7 katilimcidan olusmustur. Ortaokulda
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gorev yapan kadin okul miidiirii olmamasi nedeniyle okul miidiirleri grubunda kadin
katilime1 bulunmamustir.

Ogretmen grubu ise 5°i erkek 2’ si kadin olmak iizere toplam 7 dgretmenden
olusturulmustur. Milli Egitim Bakanligi’ nin 2015-2016 egitim 6gretim yili basinda
yayinladig istatistiklere gore Tiirkiye’ deki resmi ve 6zel ortaokullarda toplam 322.680
O0gretmen gorev yapmaktadir. Bu Ogretmenlerden 146.232° i erkek ve 176.448° i
kadindir. Arastirma i¢in kadin ve erkek sayilarinin bu orana uygun olarak 3 erkek ve 4
kadindan olusmasi planlanmis olup arastirma izni alinan kadin 6gretmenlerin arastirma
esnasinda kisisel sebeplerle arastirmaya katilamamasi nedeniyle katilimeilar istenilen
orantiya uygun olarak olusturulamamustir.

Arastirmada katilimcilar kodlanarak sunulmustur. Kodlamada harf katilimcinin
okul miidiirii (M) ya da 6gretmen (O) oldugunu, yanindaki rakam ise katilimci

ozelliklerinin verildigi tablodaki sira numarasini gostermektedir.
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Tablo2: Calisma Grubunun Kisisel ve Mesleki Ozellikleri

KATILIMCI BILGILERI
Sira KODU Cinsiy | Yasi Brans1 Girevi Ogrenim Durumu/ Bulundugu | Ogretmenli | Yéneticilik | Bulundugu | Bulundugu | Bulundugu | Bulundugu | Bulundugu
No eti Universite Okuldaki kteki teki okulun okuldaki okuldaki okuldaki okuldaki
(E/K) gérev Kidemi Kidemi 50sy0- ogrenci ogretmen yabana | smflardak
siiresi ekonomik sayist sayist uyruklu | iortalama
durumu dgrenci dgrenci
sayist saysi
1 | M1 E 44 | Tarih Okul Lisans/ Selguk 3 22 19 2370 138 63 46
Miidiirii Unv. Yksek
Egitim Fak.
2 | M2 E 51 | Fen Okul Lisans/ Selguk 3 25 17 Yiiksek | 2550 114 4 45
Bilimleri Miidiirii Unv. Egitim Fak
3 | M3 E 51 | Sosyal Okul Lisans/ Selguk 2 29 25 Yiiksek | 1750 100 L 35
Bilgiler Miidiirii Unv. Egitim Fak
4 | M4 E 43 | Sosyal Okul 19 Mayis Unv. 2 20 11 Diisiik | 610 44 50 25
Bilgiler Midiirt Egitim Fak.
5 | M5 E 44 | Fen Okul Lisans/ Selguk 2 22 2 Orta 1200 70 5 30
Bilimleri Miidiirii Unv. Fen
Edebiyat Fak.
6 | M6 E 45 | Tirkge Okul Y.Lisans/ Abant | 3 21 12 Orta 1412 74 14 32
Miidiirii Izzet Baysal
Unv. Egitim
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Fak.

7 | M7 38 | Simif Ogrt. | Okul Lisans/Nigde 17 10 Disiik | 120 14 3 11
Midiirt Unv. Egitim
Fak.
8 |01 32 | Tiirkge Ogretmen | Lisans/ Selcuk 5 2 Yiiksek | 2370 138 63 46
Unv. Egitim Fak
9 |02 39 | Teknoloji Ogretmen Lisans/ Selguk 8 . Orta 1000 120 7 35-40
ve Tasarim Unv.
10 | O3 43 | Din Kiilt. Ogretmen | Lisans/ 8 - Orta 1412 74 14 32
Ve Ahl. Necmettin
Bilg. Erbakan Unv.
11 | O4 51 | Sosyal Ogretmen Y.Lisans/ 24 . Yiksek | 2550 114 . 45
Bilgiler Selguk Unv.
12 | O5 33 | Ingilizce Ogretmen | Doktora/ Selguk 10 - Diisiik | 610 44 50 25
Unv.
13 | 06 36 | Matematik | Ogretmen Lisans/19 May1s 15 _ Orta 1412 74 14 32
Unv. Egt Fak
14 | O7 36 | Fen Ogretmen Lisans/ Selguk 13 . Orta 1412 74 14 32
Bilimleri Unv.
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3.3.Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin verileri odak grup goriismesi yoluyla toplanmistir. Odak grup
goriismeleri 6 ile 10 arasinda degisen sayida katilimci ile yapilmaktadir. Goriigmelerde
yapilandirilmamig ya da yar1 yapilandirilmis sorulart yonelten bir moderator ve bir de
raportdr ya da moderator yardimcisi bulunmaktadir. Moderator sorulart yonlendirici bir
dil kullanmadan sormalidir. Goriismeler katilimcilarin iznine bagh olarak sadece ses ya
da sesli goriintii seklinde kayit altina alinmaktadir (Seggie ve Bayyurt, 2015).

Odak grup goriismeleri yoluyla veri toplayan arastirmacilar, farkli gruplara
mensup kisiler arasindaki benzerlik ya da farkliliklari; bu kisilere ait bireysel ya da
ortak kiltiirel o6zellikleri anlamayi; bu kisilerin farkli konularda goriis, diisiince ve
tavirlar1 gibi konulara agiklik getirmeyi hedefler. Diger bir deyisle, odak grup gorligmesi
yapan arastirmacilar, ¢aligmalarinda, katilimcilarin bakis agisi; duygu diisiince, algi ve
egilimleri; tutum ve aligkanliklar1 gibi konularla ilgili derinlemesine ve detayli bilgi
edinmektedir (Seggie ve Bayyurt, 2015).

Bu arastirmada katilimcilarin e-posta adreslerine konu hakkinda bilgi sahibi
olmalar1 ve hazirlikli gelmeleri igin bes giin 6nceden katilimcilara iyimserlik, akademik
iyimserlik, 0z yeterlik, Ogretmenlerin velilere ve Ogrencilere olan giiveni ve
ogretmenlerin akademik 6nem inanci/vurgusunu agiklayan ti¢ sayfalik bir bilgilendirme
notu ile gorlisme sorular1 gonderilmistir. Gortismeler video kaydina alinmis ve
konusmalar ¢oziimlenerek yazili hale getirilmistir. Ilk odak grup goriismesi okul
miidiirleri ile yapilmistir. Toplam 110 dakika siiren bu goriismenin 9 dakikasi konu dis1
konusmadan olugsmaktadir. Konu disi bu konusmalar ¢ikarildiginda 5164 kelime
kullanildig1 tespit edilmistir. Ogretmenlerle yapilan goriisme ise 148 dakika siirmiistiir.
Bu goriismenin 43 dakikasi konu dis1 konusma olarak degerlendirilmis ve kalan 105

dakikalik kisminda toplam 5204 kelime sarf edilmistir.

Tablo3: Odak Grup Goriismesi Verileri.

Goriisme Toplam Konu Dis1 | Konu 1le Tlgili | Kullanilan
Yapilan Grup Gorligme Siiresi | Konugma Siiresi | Goriisme Siiresi | Kelime Sayisi
Okul 110 Dakika 9 Dakika 101 Dakika 5164
Miidiirleri

Ogretmenler 148 Dakika 43 Dakika 105 Dakika 5204
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3.4 Verilerin Analizi

Elde edilen veriler temelinde olguyu biitiinsel sekilde ortaya koymaya hizmet
eden tiimevarimsal analiz yontemi tercih edilmistir Veri analizi, verilerin bir kismi
tizerine odaklanildig1 ve diger kisimlarinin goz ardi edildigi verileri “ayiklama” siireci
ile baslar. Bu siire¢ gozden kagan verilerin yeniden yerlestirilmesi, yeniden
yapilandirilmasi, kodlanmasi ve verilerin muhafaza edilmesi agamalarindan olusan bir
stirectir. Bir tiir yonetilebilir siniflandirma ya da kodlama semasi gelistirmek analizin ilk
adimidir. Igerik analizi verideki ilk oriintiileri belirleme, kodlama, kategorize etme ve
etiketlendirmeyi igerir (Demir, 2014, 5.198).

Bu arastirmada ilk yapilan video kayitlarinin izlenmesi ve arastirma ile alakali
olan kisimlarin yaziya gecirilmesi, arastirma ile alakali olmayan kisimlarin ise
ayiklanmasidir. Gorlisme verileri herhangi bir bilgisayar programi kullanilmadan yaziya
doniistiiriilmiistir. Video kayitlari izlenmis ve kelimesi kelimesine yaziya
dontistiirilmiistiir. Bu sayede arastirmaci goriismeyi tekrar tekrar izlemis ve olguyu
anlama yoniinde firsat yakalamistir. Ayn1 zamanda katilimeilarin jest ve mimiklerine
bakarak anlatmak istediklerini daha iyi anlamaya calismistir. Bu esnada bir takim
hatalar1 da ayiklamayi diistinmiistiir.

Ikinci asamada ise verilerin kodlanmasi yapilmistir. Kodlama, verilerin aym
kategori icine alinarak diizenlenmesi ve bir kategoriyi temsil eden bir kelimeyi yazma
islemidir (Demir, 2014, s.198). Yazili veriler tekrar tekrar okunmus ve biitlin verilerin
kodlanmasi saglanmistir. Bu kodlama sonucunda veriler uygun olan kategorilere
yerlestirilmistir.

Bu calismada ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin akademik iyimserligine
etki eden faktorler 6nce okulla ilgili faktorler, 6gretmenlerle ilgili faktorler, 6grenci ve
velilerle ilgili faktorler, okul yoneticileri ile ilgili faktorler ve Milli Egitim Bakanligi’nin
uygulamalar1 diye kategorize edilmistir. Sonra konunun uzman olan tez danigman ile
yapilan incelemeler ve degerlendirmelerden sonra bu kategorizenin uygun olmadig:
arastirmanin 0zelligi ve elde edilen veriler incelendiginde akademik iyimserligin ii¢ alt
boyutu olan 6z yeterlik, akademik vurgu, 6grenci ve veliye olan giiven ana kategoriler
olarak belirlenmis ve veriler bu ana kategorilere bagli olarak olusturulan alt kategorilere
gore analiz edilmistir.

Patton’a (1990)° gore, kisa kodlar ister kenar bosluklarina olsun isterse ilgili
sayfaya yapistirilan notlara olsun dogrudan veri pasajlarinin iizerine yazilir. Kodlar ve
kategoriler olusturulurken, nitel analist ilk 6nce ¢akigsma sorunuyla basa ¢ikmalidir.
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Yani nelerin birbirine uydugunu c¢ikartmaya caligmalidir. Veride tekrarlanan
diizenlilikler aranir. Kategoriler iki kritere gore degerlendirilir: I¢ homojenlik ve dig
heterojenlik. Tlk kriter verilerin ait oldugu kategoriye ne kadar biitiinliik sagladig1 ya da
anlamli bir sekilde benzestigi ile ilgilidir. Ikinci kriter ise kategoriler arasindaki
farklarin ne derece belirgin oldugu ile ilgilidir. Cok sayida bir gruba atanamayan veya
cakisan veri maddesinin olmas1 kategori sisteminde temel bir hata olduguna dair iyi bir
kanattir.

Bu arastirmada da veriler olusturulan kategorilerden sadece bir tanesine ait
olacak sekilde yerlestirilmis, kategoriler arasindaki benzerlikler ve farkliliklar tez
danisman ile birlikte incelenmis ve bazi kategorilerin birlestirilmesine, bazilarinin ise

ayrilmasina ve yeni kategoriler olusturulmasina karar verilmistir.
3.5.Gecerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirligin temin edilmesi, incelemenin
etik bir bicimde uygulanmasini gerektirir. Gegerlik ve giivenirlik, tiiriine bakilmaksizin
herhangi bir arastirmanin kavramsal ¢ergevesinin olusturulmasi, verilerinin toplanmasi,
analiz edilmesi ve yorumlanmasi ile bulgularinin sunulmasi asamalarini ilgilendiren
onemli kaygilardir. Nitel aragtirma literatiiriinde kullanilan inanilirlik, nakledilebilirlik,
giivenilirlik ve dogrulanabilirlik kavramlari, nicel arastirmalardaki i¢ gecerlik, dis

gegerlik, glivenirlik ve nesnellik kavramlarina karsilik gelmektedir (Merriam, 2009).
3.5.1.1¢ Gegerlik veya Inamirhk

Ic gecerlik, arastirma bulgularinin dis diinyadaki gerceklige uyup
uymadigiyla ilgilidir. Bulgular hali hazirdaki gerceklikle uyumlu mudur? Bulgular
gercekten orada olanlar1 gosteriyor veya agikliyor mu? Nitel arastirmalarin veri toplama
ve analiz agamalarinin baslica vasitasi insan oldugu i¢in, onun gézlem ve goriigmeleri
araciligr ile gercek hakkindaki yorumlara dogrudan ulasilabilir. Bu yiizden bizimle
katilimcilar arasinda veri toplama aracinin bulundugu aragtirmalara gore gercege “daha
yakin” duruyoruz. Cogunluk tarafindan benimsenecegi iizere, eger 6zen ve dikkat bu
sekilde algilanirsa i¢ gecerlik nitel arastirmalarin en 6nemli 6zelligi olarak karsimiza
cikar (Merriam, 2009).

Nitel  arastirmacilarin asla  nesnel  “dogruyu  veya  gercegi”
yakalayamayacaklari bilinen bir sey olmasina ragmen nitel bir aragtirmanin bulgularinin

“inanirh@int” artirmak i¢in kullanabilecegimiz bir dizi strateji mevcuttur. Wolcott’ un
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(2005, s.160) bahsettigi bu stratejiler “arastirma ile ger¢ek diinya arasindaki uyumu ve
etkilesimi” artiran ve etkinlestiren vasitalardir. Bir arastirma sonuglarinin i¢ gegerligini
saglamada en ¢ok bilinen ve uygulanan strateji iiggenleme teknigidir. Uggenleme
kavraminin sosyal bilim aragtirma metodolojisindeki yeri ile ilgili en bilinen tartisma
Denzin (1978) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada Denzin, dort cesit licgenleme
tiirinden bahsetmistir. Bunlar; veri toplamada ¢oklu (birden ¢ok) yoOntemin
kullanilmasi, ¢oklu veri kaynaklarindan yararlanilmasi, birden fazla arastirmacinin
katillm1 ya da aragtirma sonuclarini karsilastirma, kontrol etme ve onaylamada
yararlanilacak ¢oklu kuramlarin ise kosulmasidir. I¢ gegerlik veya inamirhigin
saglanmasinda yaygin olarak kullanilan ikinci strateji ise, liye kontrolii veya iiye
sorgulanmasidir. Katilime1 dogrulamasi da denilen bu strateji, verilerin elde edildigi ya
da miilakat yapilan kisilerden bazilarmma ulasilmasini ve ortaya ¢ikmaya baglayan
bulgular hakkinda onlardan geri bildirim alinmasini Ongoriir. Bu gozledikleriniz
hakkindaki yanlis anlamalar1 ve kisisel on yargilar1 ortaya c¢ikaran bir stratejidir. Ayni
zamanda katilimcilar1 yanlis anlama ihtimalini de ortadan kaldirmis olur. Katilimeilarin
incelenen olay ve olgu hakkindaki anlayislarina  ulagmaya  ¢alisirken
yararlanabileceginiz li¢iincii anlamli strateji ise veri toplama siireglerine uygun
veterli katilimdir. Nitel arastirmalarda veriler ve ortaya ¢ikan bulgular bir doyum
noktasina geldigi zaman yapilan aragtirma ve gozlemler sonlandirilabilir. Nitel
arastirmacinin dogruluk ve diiristligi ile ilgili dordiinct strateji arastirmacinin durusu
olarak adlandiriliyor. Yakin zamana kadar yansiticilik olarak karsimiza ¢ikan bu kavram
arastirmacinin ¢alisma boyunca kendisi hakkinda siirekli olarak elestirel diisiinmesini,
yani inceleme i¢inde bir ara¢ olarak insani hesaba katmasini ifade eder (Lincoln ve
Guba, 2000, s.183). Arastirmacilar arastirdiklar: konuyla ilgili kendi kisisel 6n yargi ve
on kabullerini, egilimlerini ve varsayimlarini aciklamak zorundadirlar. Bir diger strateji
ise, uzman incelemesi ya da uzman gézden gecirmesidir. Biitlin lisansiistii 6grencilerin
tezleri ve yayinlanmak {tzere gonderilen makaleler bir jiiri ya da komitenin

incelenmesinden gecer.
3.5.2.Giivenirlik veya Tutarhk

Giivenirlik yapilan aragtirmada elde edilen bulgularin yeniden elde edilip
edilmemesiyle ilgilidir. Bir arastirma deseninin giivenirligi tek bir gerg¢eklik oldugu ve o
gercekligi tekrar tekrar incelemenin ayni sonuclar1 doguracagi varsayimina dayanir.

Sosyal bilimlerde gilivenirlik sorunlu bir alandir. Bunun en basit nedeni insan

43



davraniglarinin duragan olmamasidir. Yine birden fazla deneyimin bir kisinin tecriibe
ettiklerinden daha giivenilir oldugunu séylemek de pek uygun degildir. Kisisel deneyim
hakkinda kaydedilenlerin hepsini mutlaka giivenilmez olarak degerlendiremeyecegimiz
gibi, biiyiikk bir grubun sahit oldugu olay hakkinda kaydedilenleri de her zaman
giivenilir olarak kabul edemeyiz. Nitel arastirmalar tekrarinda ayni sonuglari
vermeyebilir. Ancak bu arastirmanin degerini azaltmaz, ¢iinkii aymi veriler hakkinda
sayisiz yorum Yyapilabilir. Nitel arastirmalarda 6nemli olan sonuglarin tekrar edilip
edilmeyecegi degil, ulasilan bulgularin elde edilen verilerle ne kadar tutarli oldugudur
(Merriam, 2009).

Bu arastirmanin giivenirliginin saglanmasi1 i¢in katilimc1 dogrulamasi
stratejisi uygulanmigtir. Ayrica yine bulgular uzman incelemesinden gegirilerek

bulgularin verilerle ne kadar tutarli oldugu kontrol edilmistir.
3.5.3.D1s Gecgerlik veya Nakledilebilirlik

Dis gegerlik, arastirma sonuglarmin farkli durumlara ne kadar
uygulanabilecegi ile alakalidir. Yani arastirmanin sonuglarinin ne kadar genellenebilir
oldugudur. Nitel aragtirmalarda arastirmaci, ¢ogunluk hakkindaki genel dogrunun ne
oldugunu bulmak yerine, dikkatli ve titiz bir bicimde belirli ya da 6zgiin olam
derinligine anlamak ister. Bunun iginde tekbir durum veya kiiciik, tesadiifi olmayan,
maksatl bir 6rneklem secilir. Nitel arastirmalarda istatistiksel anlamda genellenebilirlik
(tesadiifi 6rneklemden evrene) saglanmasi miimkiin olmasa da bu bir nitel aragtirmadan
hicbir sey Ogrenilmeyecegi anlamina gelmez. Nitel arastirmalarda genellenebilirlik
hakkindaki en yaygin anlayis, ¢alismayr okuyucu veya kullanict agisindan diistiniip ele
almaktir. Okuyucu veya kullanic1 genellenebilirligi, bir ¢alismanin bulgularinin diger
durumlara hangi derece veya kapsamda uygulanabilecegini o durumlardaki kisilere
birakmay1 tercih eder. Arastirmayr inceleyen kisiler, ulagilan bulgularin iginde
bulunduklar1 duruma uygun olup olmayacaklarina kendileri karar verirler. Bu bir durum
veya eylemin digerine uygulanip uygulanmamasina, uygulayicinin karar verdigi hukuk
ve tip alanlarinda goézlenen yaygin bir uygulamadir; fakat nitel arastirmalarda
arastirmaci, sundugu bulgular1 kendi 6zgiin durumlariyla karsilagtirarak uygulanabilir
olup olmadiklarina karar vermelerine yardimci olmak amaciyla okuyucularina
calismanin ortam ve sartlari hakkinda yeterli ve detayli bir agiklama yapmakla
yiikiimliidiir. Nitel bir arastirmaya ait bulgularin bagska durumlara uyarlanabilmesi

olasiligin1 artirmak i¢in gesitli stratejiler kullanilabilir. Bunlardan en ¢ok bahsedileni
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tamimlamadir.  Nakledilebilirlik  olasiligmi  artirmak i¢in

yogun

kullanilabilecek bir diger yol ise katilimcilarin daha dikkatli ve 6zenli seg¢ilmesidir.

zengin ve

Katilimeilarin segiminde azami cesitlilik saglandigi takdirde sonugta elde edilecek
calisma okuyucu ve kullanicilar tarafindan ¢ok daha fazla alanda ve farkli amaglar i¢in
kullanilabilir hale gelecektir (Merriam, 2009).

Merriam (2009) tarafindan nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirligi
gelistirmek i¢in uygulanan stratejiler ve bu stratejilere yonelik bu arastirmada yapilan
calismalar hem oOzetlemek hem de hepsini bir arada gérmek amaciyla tablo 4’te

gosterilmistir.

Tablo 4: Gegerlik ve Giivenirligin Gelistirilmesi I¢in Uygulanan Stratejiler.

Amag

Strateji

Tanim

Bu Arastirmada Yapilan

Calismalar

I¢ Gegerlik veya inamirhik

Giivenirlik veya Tutarhk

Ucgenleme

Ortaya ¢ikan  bulgularin

dogruluk ve gercekliginin
kontrolii i¢in birden fazla
arastirmaci, coklu  veri
kaynagi ya da ¢oklu veri
toplama yonteminin

kullanilmasi

Odak grup goriigmesinin her ikisinde
de hem arastirmaci hem de tez
danigmani  oldugu ve verilerin
bulgular ile uyumunun kontroliinii
birlikte yaptiklar: diigiiniildiigiinde iki
tane arastirmacinin oldugu kabul
edilmektedir. Veriler odak grup
goriismesinde elde edilen veriler ile
katilimcilarin bu arastirmadan Once
hazirlamis olduklar1 bilgi notlarindan
olugsmaktadir. Arastirma sonrasinda
katilimcilardan konu ile ilgili goris
fakat

ve Onerileri istenmis

arastirmadan sonra katilimcilardan
konu ile ilgili veri akist olmamistir.
Arastirmada veri kaynagi olarak
sadece odak grup goriismesi teknigi

kullanilmustir.
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Verilerin ve belirsiz

yorumlarin onlar1 saglayan

Bu arastirmanin inanirliginin

artirtlmasi icin ilk olarak katilimer

yeterli zaman harcanmasi.

noktasina ulasmasi beklenmistir.

katilimcilarin  bir boliimiine | dogrulamas1  stratejisi  uygulanmig
2 z o "
= g geri bildirilerek makul olup | olup  aragtirma  bulgulart  tiim
o = .
E E olmadiklar1 hakkinda geri | katilimcilara eposta yoluyla
' 00 g " . .
E 5 bildirim alinmasi. gonderilmis ve bunlardan sadece bir
5) ,_ c e
; 2 ogretmen bulgularin kendi goriis ve
B % Onerilerini yansittig1 seklinde geri
g N - .
&) dontis yapmuistir. Diger
>
— katilimcilardan olumlu ya da olumsuz
herhangi bir geri doniis olmamustir.
v Celiskili ve olumsuz | Yapilan iki goriisme i¢in bir siire
_— @
E ; = durumlarinda aranmasini | ongdriilmiisse de hem okul miidiirleri
s c =
.E % %‘j = | kapsayabilecek bir bi¢imde | grubunda hem de  &gretmenler
- <
? E‘ = % | belirli  bir  doygunluga | grubunda konu ile ilgili katilimcilarin
£ = : . : S .
-% S 2 § ulasana kadar veri analizine | fikir ~ve  Onerilerinin  hepsinin
2
% > § > | devam edilmesi ve bu is i¢in | tartistlmas1  ve  verilerin  doyum
© <
=
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Giivenirlik veya Tutarhk

i¢ Gegerlik veya Inanmirhik

Arastirmacinin Konumu veya Yansiticihik

Arastirmacinin herhangi bir
sekilde incelemeyi etkileme
ihtimali bulunan kendi kisisel
varsayimlari, diinya goriisii,
On yargilari ile kuramsal
pozisyonu ile ilgili olarak
kendisi hakkinda elestirel bir

muhasebe yapmast.

Arastirmact 5 yil 6gretmenlik, 1 yil

midiir yardimciligi,

3 yil midir

bagyardimcilig1 yapmustir. Halen okul

miidirliigii yapmakta olup li¢ yildir

da

bu  gorevi

yiiriitmektedir.

Arastirmacinin 6n yargilart:

Geng O0gretmenlerin akademik
iyimserlikleri daha fazla olur.

Kalabalik okullarda kolektif
yeterlik diiser.

Ozel egitime ihtiyact olan
ogrenciler Ogretmenin 0z

yeterlik algisini diistirtir.

Rotasyon Ogretmenin
akademik  vurgu inancini
artirir.

Ogretmenin akademik

iyimserlik seviyesi ¢alistig
ortama gore farklilik arz eder.
Velilerin sosyo-ekonomik
durumu O6gretmenin Ogrenci
olan

ve veliye giivenini

etkiler.
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Giivenirlik veya Tutarhk

¢ Gegerlik veya Inamirhik

Uzman Incelemesi/ Degerlendirmesi

Calisma siireci, ham veriler
ile ortaya c¢ikmaya baslayan
bulgularin birbirleriyle

ortlisme ve uyumu ile kesin

olmayan yorumlarla ilgili
olarak meslektaglarla
gorisme  ve  tartigmalar

yapilmasi.

Bu arastirmanin inanirligini artirmak
i¢in arastirma silirecinin i¢inde olan
odak grup goriismesinin moderatdri,
bir bakima ikinci arastirmaci olan ve
konunun uzmani olan tez danigsmani
tarafindan  bulgular incelenmistir.
Arastirmact ve danigsman bulgular
tizerinde ¢ok sayida  toplanti
yapmistir. Toplantilarda bulgular ile

verilerin uyumu kontrol edilmis,

Giivenirlik veya

Tutarhk

Denetleme

Teknigi

kategoriler ~ degerlendirilmis  ve
diizeltilmistir.
Calismanin yiiriitiilmesinde | Caligsmanin yiiriitiilmesinde
kullanilan yontemler, | kullanilan ~ yontemler ve  karar
islemler ve Kkarar verme | durumlar aragtirmanin ilgili

durumlar1 hakkinda detayh

kayitlar tutulmast.

boliimlerinde aciklanmastir.

Dis Gecgerlik veya Nakledilebilirlik

Zengin, Yogun Tanimlama

Okuyucularin kendi

durumlart  ile  arastirilan
ortamin  birbirleriyle  ne
derece ortlistiiglinii
gorebilmelerini saglamak ve
boylelikle arastirma
bulgularinin farkli durumlara

nakledilebilirlik

gormek amaciyla calismay1

derecesini

belirli bir baglama oturtmak

icin gereken detayli bir

tanimlamanin yapilmasi.

Katilimcilarin = duygu, diisiince ve
betimlemeleri zengin ve yogun bir
caligilmistir.

anlatimla  sunulmaya

Katilimcilarin -~ verdigi  Ornekler
herhangi bir kisaltma yapilmadan
nakledilmistir. Boylece arastirmayi

inceleyen Kkisilerin kendi durumlari

ille bu arastirmayr daha iyi
kiyaslayabilmesi ve arastirmanin
bulgularinin kendi durumuna
uygunlugunu daha kolay

belirleyebilmesi saglanmistir.
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Aragtirma bulgularmin
tiikketiciler tarafindan degisik
alanlarda uygulanabilmesine
olanak saglamak amaciyla
orneklem sec¢iminde kasith
olarak cesitlilik ve

farkliliklarin aranmasi.

Bu aragtirmanin nakledilebilirligini
artirmak i¢in katilimcilar Gzenle
secilmigtir.  Katillme1r  midiirler
basarili olarak bilinen ve farklhi
tecriibesine

stirelerde  yoneticilik

sahip miidiirlerden se¢ilmistir.
Katilime1 ogretmenlerde okul
miidiirleri tarafindan basarili ve isinin
ehli olarak gorillen 6gretmenler
arasindan 6zenle secilmistir. Secilen
okul miidiirii ve 6gretmenlerin Konya
merkez il¢elerinin tamaminin temsil
edilmesine, sosyo-ekonomik
statiilerinin farkli olmasina, Ogrenci
sayilarinin  farkli olmalarina &zen
gosterilmistir. Bu anlamda Konya ili
merkez ilgeleri olan Karatay (4 okul),
Meram (2 okul) ve Selguklu’ dan (2
okul), 6grenci sayisi ¢ok fazla olan (4
okul), orta diizeyde olan (3 okul), ve
az olan (lokul) okullarin olmasi,
okulun sosyo-ekonomik ¢evresinin
yiksek (2 okul), orta diizeyde (3
okul) ve disik oldugu (3 okul)
Imambhatip

okullarin olmasi,

ortaokulu (3 okul) ve normal

ortaokul (5 okul) olmasi1 saglanmistir.

-l
o:
S
E
=
-
=
3
i -
= —
z =
] =
= &
o o
2 E
> g
& <
(&)
@
a
3.6.Etik

Bir calismanin gecgerlik ve gilivenirligi onemli Ol¢lide arastirmaci etigine

baghdir. Aragtirmacinin veri toplamanin birincil araci olmasi nedeniyle veriler onun

kuramsal durusu ve on yargilart ile filtrelenir. Neyin 6nemli olup olmadigina karar
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verilmesi, veri toplama ve analiz esnasinda nelerin izleneceginin veya nelerin
izlenmeyeceginin belirlenmesi neredeyse tamamen arastirmacinin kontroliindedir. Buna
bagli olarak arastirmacinin goriigslerine zit Ozellikler tasiyan verilerin disarida
tutulmasini1 miimkiin kilan firsatlar her zaman vardir. Isin igine bu tiirden 6n yargilarin
karismasi arastirmaci tarafindan hemen fark edilmeyebilir. Zaten bir arastirmacinin
karsilagabilecegi biitiin durumlar1 gosteren pratik bir klavuz da yoktur (Merriam, 2009).
Patton (2002, ss:408-409) tarafindan olusturulan nitel arastirmalarda dikkate alinmasi

gereken ve on maddeden olusan “Etik Sorunlar Kontrol Listesi” asagidadir.

Calismanin amaci ve kullanilacak yontemler agiklanmalidir.
Taahhiitler ve bunlarin karsiliklart.
Risklerin degerlendirilmesi.
Mahremiyet
Verilere erisim ve sahiplenme.
Verilerin toplanacagi kisilerin/gruplarin bilgilendirilmesi ve rizalarinin alinmasi.
Danisma (Etik konularda danismaniniz kim olacak).

Miilakat1 gerceklestirecek olan kisinin zihni ve ruhi saglig.

© © N o g B~ w DR

Veri toplama sinirlart.

10. Etik davranis karsisinda yasal hiikiimler ve beklentiler.

Bu arastirmada calismanin amaci ve kullanilacak yontemler arastirmanin
basinda aciklanmistir. Katilimcilarin  bilgileri  gizli tutulmustur. Katilimcilara
aragtirmanin konusu, ydntemi, arastirmanin yapilacagi yer, siire bilgilerini igeren ve
onlarin bu aragtirmaya goniillii olarak katildiklarim1 belgelendiren EK1’ de sunulan
belge (GoOniillii Onay Formu) sunulmustur. Arastirma ile ilgili etik konularda tez

danismaninin onerileri dikkate alinmistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Yapilan odak grup goriismesinde ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden
faktorler hem okul miidiirlerine hem de Ogretmenlere sorulmus ve alinan cevaplar
gruplandirilarak analiz edilmistir. ~ Moderatoriin: “Arkadagslar oncelikle ¢alismaya
zaman aywdiginiz igin ¢ok tesekkiir ediyoruz, ayaklariniza saglk olsun. Buraya kadar
sizi yorduk ama bir arastirma yapmak icin bazilarimin fedakarlhikta bulunmasi gerek, siz
de Selman beyi kirmadiniz ve buraya geldiniz. Hos geldiniz. Ortaokullarda akademik
iyimserlige etki eden faktorler nelerdir sorusunu daha anlasilir hale getirmek icin bir
okulun hangi ozellikleri 6grencilerin akademik basarilarina katki saglayabilir? Sizin
gortistintiz, diistinceniz nedir?” sorusu lizerine okul miidiirlerinden olusan 7 kisilik bir
katilimc1 grubu ile 6gretmenlerden olusan 7 kisilik katilime1 grubunun vermis oldugu
cevaplardan olusturulan temalar, okurken takibi kolaylastirmak i¢in Tablo 5’te

gosterilmistir.
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Tablo 5: Ortaokullarda Akademik Iyimserlige Etki Eden Faktérler

ORTAOKULLARDA AKADEMIK iYIMSERLIGE ETKi EDEN FAKTORLER

Oz Yeterlikle Ilgili Faktorler

Akademik Vurgu 1le Tlgili Faktérler

Ogretmenin Ogrenci ve Veliye Olan Giiveni ile
Ilgili Faktorler

Okulun Fiziksel Ozellikleri

Okul Kiiltiirii

Ogrencilerin Demografik Ozellikleri
e Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi
e Kaynastirma Ogrencisi Sayisi
e Problemli Ogrenciler
e Seviye Smiflar1 Uygulamasi

Okulun Donanimi

Temel Egitimden Ortadgretime Gegis
Sistemi

Velinin Sosyo-Ekonomik Seviyesi

Siniflardaki Ogrenci Sayisi

Velinin Okuldan Beklentileri

Veli-Ogretmen ve Veli-Okul Arasindaki Iletigim,
Sikayetler ve Sorusturmalar

Okuldaki Ogrenci Sayist

Rotasyon

Veli ve Ogrencilerin Okula ve Ogretmene Giiven
Duymasi

Ogretim Sekli

Ogretmen Ozellikleri
e Kidem
e Cinsiyet
e Basar1 Hissi
e Ekip Calismasi
e Ogretmenin Sosyo-Ekonomik Durumu
e Ozel Yasanti

Ogretmen Mesleki Gelisimleri

Performans Degerlendirme Sistemi

Y 6netim uygulamalari

Destekleyici Davraniglar

Okul Miidiiriiniin Adil Olmasi

Odiil ve Ceza

Okul Miidiiriiniin Iletisim

Becerileri

e Okul Miidiiriintin Yoneticilik
Becerileri

e Kararlarin Alinig Sekli
v' Miidiiriin Karar Almasi
v Bakanlhigin Karar Almasi
e Okul Yoneticilerine Olan
Giiven
e Personeli 6nemsemek
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4.1. Oz Yeterlikle ilgili Faktorler
4.1.1.0kulun Fiziksel Ozellikleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlere gore, akademik iyimserlik i¢in okulun temiz
ve diizenli olmasi gereklidir. Bir 6gretmenin konu ile ilgili agiklamasi asagida

verilmigtir.

02: “Bence en basta bir okulun fiziki ortamimin giizel olmasi gerekiyor.
Fiziki ortam iyi olursa égrenci ve ogretmenler okula daha mutlu

geliyorlar”.

Arastirmaya katilan okul miidiirleri de okulun temizligi ve diizeninin ¢ok énemli

oldugunu diistinmektedir. Okul miidiiriiniin bu konuyla ilgili agiklamas1 su sekildedir:

M4: “Biraz énce miidiir arkadaslarimizin saydigr hususlara katiliyorum.
Okulun fiziki yapisi, okul kiiltiirii, okul yoneticilerinin davranisi ve en

1

onemlisi 6gretmenlerin davranmislar: oldugunu diistiniiyorum.’

Okulun fiziksel Ozellikleri i¢inde temizligin disinda okulda olmasi gereken
atolye, laboratuvar ve spor salonunun olmasi da &gretmenlerin  akademik
iyimserliklerini olumlu yonde etkilemektedir. Bu konuya okul miidiirleri, 6gretmenler
arasindaki birlik ve beraberligin artmasi yoniinden bakmaktadirlar. Bir okul midiiriiniin

konuyla ilgili agiklamalar1 asagidadir.

Arastirmaci: “Okulda atolye, spor salonu vb olmasi ogretmenlerin ve
okulun akademik iyimserlik diizeyini nasil etkiliyor?”

)

MS5: “Spor salonunun olmas: kesinlikle etkiler.’

M5: “Bos derslerinde ve aksamlart ogretmenler arasinda maglar
yvapiyorlar.”
Bagka bir okul miidiirii de asagidaki agiklamasinda spor salonu gibi imkanlarin

ogretmenler arasindaki etkilesimi ve paylasimi artiracagindan bahsetmistir.
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M1: “Bunlar o&gretmenler arasindaki birlik ve beraberligi artirryor.
Osretmenlerin aidiyet duygularini gelistiriyor ve arkadaghk iliskilerini

’

artirtyor. Giiglii ve olumlu bir okul kiiltiiriine katkisi oluyor.’

Ogretmenler ise okul miidiirlerinden farkli olarak bu konuya dersler igin daha
uygun bir ortamin olmasi, uygulama yapilabilmesi acisindan bakmaktadir.
Ogretmenlere gore, atdlye, laboratuvar ve spor salonunun varlig1 derslerin daha etkili ve
verimli ge¢mesi agisindan Onemlidir. Ogretmenler ogrencinin aktif olabilecegi
ortamlarin varligin1 6grencilerin 6grenmesi i¢in Onemli gormektedir. Bir dgretmen
konuyu asagidaki sekilde agiklamistir:

02: “... Laboratuvar, spor salonu ve atélyeler de ¢ok énemli. Benim
brangim Teknoloji ve Tasarim ve bulundugum okulda teknoloji ve
tasarim atolyesi olmadigy icin ders islerken ¢ok zorlaniyoruz. Illaki bizim
boliim igin bir atélye gerekiyor. Atolye ortaminda olursak ¢ocuklar daha
hevesli olacak ve derse karst daha istekli olacaklardir. Yani fiziki ortami

i)

bir biitiin olarak aliyorum.’

Bir bagka ogretmen de fiziki kosullarin 6nemli oldugunu asagidaki gibi
aciklamstir.
Ol: “Ben akademik iyimserlik konusunda ¢evresel faktérlerin ve fiziki

kosullarin kesinlikle etkili oldugunu diistiniiyorum.”

O4: “Okulda bulunan laboratuarlarin kullamliyor olmasi, Ogrenci
merkezli bir egitimin yapilabilmesi, teknik ve elektronik yeniliklerin
kullaniliyor olmasi dikkat cekicilik ve motivasyon agisindan akademik

basariya katki saglayacaktr diye diisiiniiyorum.”

Okulun c¢ok eski yani yasimin fazla olmasi da Ogretmenlerin akademik
iyimserliklerini olumsuz yonde etkilemektedir. Sosyoekonomik yap1 olarak, dgrenci
sayis1 ve okul oOzellikleri bakimindan Konya’nin farkli ilgelerinde ve ¢ok farklh
okullarinda gérev yapan bir okul miidiirii okulun yasinin da 6gretmenin ¢aligma istegini

etkileyecegini asagida verilen climleyle ifade etmistir.
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M1: “Fiziki sartlarda ¢ok onemli hi¢ kimse kohnemis bir okulda motive

olmus bir sekilde ¢alismaz. Bu yéneticiler icin de gegerlidir.”
4.1.2. Okulun Donanimi

Ders arag¢ ve gereglerinin tam olmasi da 6gretmenin 6z Yyeterlik inancini olumlu
yonde etkilemektedir. Brang: Ingilizce olan bir dgretmen bu konudaki diisiincelerini

asagidaki gibi ifade etmistir:

O5: “Diger bir faktor simflardaki ders materyallerinin yeterli oranda
olup olmamasi. Ben bir Ingilizce 6gretmeni olarak bu konuya ¢ok énem
veriyorum. Son giinlerde FATIH Projesi kapsaminda okullarda
gerceklestirilen akilli tahta uygulamalar: bir Ingilizce égretmeni olarak
diger derslerde de bunun etki ettigini diigiiniiyorum. Yani o6gretmenin ben
bu isi yapabilirim bu isi basarabilirim ya da bu isten daha ¢ok zevk
alabilirim boyutunda etkilenmesini sagladigina inaniyyorum. Ciinkii ben
cok etkileniyorum. Akilli tahtalarda kullandigim uygulamalar, internet
baglantis1 sayesinde erisebildigim olanaklar bana bu isi yapabilecegim
va da daha keyifli yapabilecegimi, daha basarili bir sekilde bir yere
getirebilecegim algisini bende uyandirtyor. Yani okuldaki materyal ve

fiziksel donanimin bu ise etkisi olduguna da inaniyorum.”

Ayn1 konuya deginen bir okul midiri de Ogretmenlerin akademik

tyimserliginde okulun teknolojik olanaklarinin 6nemli oldugunu ifade etmektedir:

M6: “Tabii ki imkan demek sadece tertip diizen ve temizlik degildir.
Okulun imkanlarina teknolojik olanaklart da koyabiliriz. Ornegin
okulumuzda FATIH projesi kapsaminda akilli tahtalar bir yildir hizmete
sunulmug olup internet alt yapisi yetersiz geldigi i¢in EBA’ dan tam
anlamiyla faydalanamiyoruz. Goriiniiste akilli tahtalara sahibiz fakat
internete baglanamayinca ders icerigini 6grencilere izletemiyorsunuz.
Egitimde en 6nemli faktor insan faktoriidiir ama fiziki sartlarda o kadar

olmasa da onemlidir.”
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4.1.3.Smiflardaki Ogrenci Sayisi

Elde edilen veriler 1s18inda okul miidiirleri agisindan bakildiginda siniflardaki
Ogrenci sayilarinin 25-30 arasinda olmasi durumunda 6gretmenin 6zyeterlik algisinin
artacagi, smiftaki ogrenci sayisinin daha az ya da daha fazla olmasi durumunda ise
ogretmenin 6z Yyeterlik inancinin diisecegi ortak kanaat olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ogretmenler ise dgrenci sayisiin 30-35 gecmemesi konusunda hem fikir olmalarma
ragmen Ogrenci sayisinin en az ka¢ olmasi gerektigi konusunda farkli goriislere
sahiptirler. Siiftaki 68renci sayisinin 30-35° ten fazla olmast durumunda smif
kontroliiniin, 6grenci takiplerinin zorlastigi, her bir 6grenci i¢in ayrilan zamanin
azaldig1 dolayisiyla egitim Ogretimin zorlasti§i sonucuna ulasilmistir. Bunlarda
ogretmende basarisiz olma kaygisi yani diisiik 6z yeterlik algis1 ortaya ¢gikarmaktadir.

Karatay il¢esinin merkezi ve biiylik bir ortaokulunun miidiirii 6grenci sayilarinin
fazla olmasi durumunda 6gretmenlerin 6z yeterliklerinin diistiiglinii ve basarabilecegine
olan inancinin zayifladigini belirtmistir. Bu konuyla ilgili 6nceki yila gore 6grenci
sayisinin artmasit durumunda 6gretmenlerin kendilerine ilettikleri sozleri asagidaki gibi
nakletmistir:

M5: “Bizim 6grenci sayimiz 30 u ge¢miyordu bu yiul sayilar 35 i gegince
bir anda ogretmenlerin motivasyonu ve akademik iyimserlik seviyelerini
diigtirdii. Biz bu siniflarda nasil egitim yapacagiz, asla basarili olamayiz
dive diigtinmeye basladilar. Biz bunlara nasil o6gretecegiz diye

telaglanmaya basladilar.”

Karatay ilgesinin eskiden kdy olan biiyliksehir yasasiyla mahalle konumuna
gecen bir okulunda gorev yapan okul miidiirii ise Ogrenci sayilarinin az olmasi
durumunda da Ogretmenlerin akademik iyimserliklerinin diistiiglinii belirtmistir. Bu

konudaki goriisiinii 6gretmenlerinin diisiinceleri ile de desteklemistir:

M7: “Bizim okul koy okulu oldugu icin siniflardaki 6grenci sayisi
genelde 10°un altindadir. Bu siniflarda derse giren 6gretmenler de bize
hayiflanmaktadr. “Swnifta dokuz ogrenci var ve hepsi derse karsi
ilgisizler. Keske siniflar biraz daha kalabalik olsaydi da derse ilgisi olan

ogrenciler olsaydi. Bu siniflarda ders islemek de ¢ok sikic1.” seklinde.”
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Ogretmenler grubunda da 6grenci sayisinin fazla olmasi durumunda dgretmenin
kendisinde smifa hakim olamama ve basaramama kaygisi olustugu ortak kanaat
olmasima karsin 6grenci sayisinin ka¢ olmasi gerektigi konusunda farkli goriisler ve

bakis agilar1 ortaya ¢ikmaistir.

O4: “Evet simifin mevcudu, konumu ve hatta stk almast bile cok

onemlidir...”

Arastirma esnasinda Meram ilgesinin kalabalik ve basarili bir okulunda sosyal
bilgiler 6gretmeni olarak gorev yapan bir 6gretmen: “Ben 45 kisilik bir sinifta nasil
basarili olabilirim?” diye bir ciimle sarf etmisti. Bu hususun ac¢ikliga kavusturulmasi

adina aragtirmact uygun bir zaman diliminde asagidaki soruyu sormustur:

Arastirmact: “Arastirmanin basinda O4 hocamin bir sozii vardr. Ben 45
kisilik bir sinifta nasil basari olabilirim. Yani siniflarin kalabalik olmasi
sizin bagarabileceginize olan inancinizi zayiflatiyor mu? Ya da siniftaki

ogrenci sayist kag olmal?”

O4: “Kag¢ yildir ¢aligiyor olsak da hepimiz bir seyler yapma gayreti
icindeyiz. Ogrenciler gibi &gretmenler de monotonluktan sikiliyor.
Osretmenlik disaridan bakildiginda duragan bir meslek gibi goriiniiyor
olabilir fakat hi¢ oyle degil. Ogretmenlik bana gére ¢ok canli bir meslek.
Osretmenligin malzemesi ¢ocuklar canli birer varlik olduklart icin isiniz
de canli oluyor. Kendinize gore yeni yontemler gelistiriyorsunuz. Dersler
daha renkli olsun, ¢ocuklar derse dahil olsun. Ogrenci odakli yani
ogrencilerin faaliyette bulundugu ogretmenin onlart yonlendirdigi bir
egitim sistemini kendi okulum icin soyliiyorum 45 kisilik siniflarda
vapmak miimkiin olmuyor. Tiirkiye sartlarinda simiflardaki 6grenci sayisi

30-35 arasinda ideal olur.”
Bu konu ile ilgili olarak etiit merkezlerinde de gorev yapmis Fen Bilimleri
bransindaki bir baska 6gretmen ise 6grenci sayilar1 konusunda ¢ok farkli bir bakis agist

sergilemistir:
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O7:  “Derslik kiiciik olmali ve dgrenci sayisi 12 yi gecmemeli. Genig
bir alanda 12 kisiyle ders islemek uygun olmayabilir ama derslikleri kiigiiltiip

ders islerseniz daha iyi olur.”

06: “Ben matematik dersini 12-13 kisiyle islemek isterim.”

Basariya sadece 6gretim boyutundan yaklasan ve yine etiit merkezlerinde gorev

yapan bir baska 6gretmenin goriisii de bu fikri destekler niteliktedir.

O3: “Etiit merkezi tecriibesi olan birisi olarak sunu séyleyebilirim: Etiit
merkezindeki siniflarin ve 6grenci sayilarinin hatta bu isi ticari olarak
diistindiikleri icin VIP simfi olarak olusturulan simflardaki Sgrenci
sayilart 6-7 kisiden olusmaktadir. Buralarda simiflar ogrenci sayist ve
derslik arasinda bir baglanti var. Yonetmelik geregi bir derslik en az 25
metrekare olmast gerekiyor. Etiit merkezlerinde bu siniflara 12 ogrenci
konuyor. Ama biz sunu goérdiik etiit merkezlerinde ogrenci sayisi az
oldugu icin alan da dar ve bu siniflarda ogrenciyle iletilisim daha kolay
oluyor ve bagart seviyesi etiit merkezlerinde daha fazla oluyor. Ciinkii
istedigini iletiyorsun ve alamadigimin farkina varip hemen miidahale

’

ediyorsun. Ama simdi kocaman siniflara 12 kisiyi koyarsaniz bu olmaz.’

Devlet okullarindaki basarmin etiit merkezlerindeki basaridan diisiik olmasinin
tek nedeninin smiflarin kalabalik olmasiyla alakali olmadigini belirten Ingilizce
ogretmenine gore devlet okullarinda 6gretimin daha diisiik olmasini etkileyen en dnemli
faktorlerden bir tanesinin de bu okullarda Ogretimin yaninda egitim yapilmasi

gerektigidir. Ogretmen bu konudaki diisiincesini asagidaki gibi agiklamistir.

O5: “Okullar sadece &gretim yeri olarak diigiiniiliirse evet Ogrenci
mevcutlart fazla olabilir. Etiit merkezlerindeki gibi 6grenci sayisi az
olsun basari olsun. Okul sadece ogretim yeri degil ayni zamanda egitim
yeridir. Okul egitim ve dgretim yeridir. Ozel okul ve etiit merkezlerinde
yapilan seylerle devlet okullarinda yapilan seyler farklidir. Ogretmenin
cabasi ¢ok farkhdir. Birisinde egitim 6gretim yapilirken digerinde sadece

ogretim yapilmaktadwr. Etiit merkezinde ¢alistiginiz igin orada sadece
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ogretmenlik yapiyorsunuz. Orada c¢ocuga psikolojik olarak, manevi
olarak, geleneksel olarak, anane olarak yani herhangi baska bir deger
vermiyorsunuz. Ya da verme c¢abaniz yok. Okulda bizim akademik
iyimserligimizi diisiiren en onemli seylerden birisi de bizim egitim verme
¢abamiz. Sadece Ogretim olsa oOgretmenler biitiin  imkanlarini ve
enerjilerini harcar ve basaru olur. Ama bunlarin yaninda sunu yapalim,
bunu yapalim. Devlette bizden bunu bekliyor. Lyi bir birey yetistirmek.

’

Siniflardaki ogrenci sayilart 20-30 arast bir rakam olabilir.’
4.1.4.0kuldaki Ogrenci Saysi

Okul miidiirleri grubunda okuldaki 6grenci sayisinin hem okul yonetimi hem de
ogretmenler agisindan ¢ok onemli oldugu belirtilmistir. Okul tiiriine gére degisebilecegi
diislincesiyle ortaokullarda fiziki imkanlar ne kadar fazla olursa olsun bir okuldaki
ogrenci sayisinin 800-850° yi gegmemesi gerektigi belirtmislerdir. Yine fiziki imkanlar
dahilinde 6grenci sayisinin 300 den de az olmamasi gerektigi goriisiindedirler.

Meram ilgesinin kalabalik ve basarili bir okulunun miidiirii 6grenci sayisinin
gereginden fazla olmasi durumunda okul yonetimi ve dgretmenlerin okulun temizligi,
disiplini, glivenligi ve egitim 6gretimin diizenli ve sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesi
konularina akademik basaridan daha ¢ok onem verdiklerini asagida verilen ifadesiyle

aciklamstir.

M2: “Okulumuzda 2550 6grenci bulunmakta ve ikili ogretim yapiliyor.
Bizim okulda akademik basaridan daha once gelen seyler var. Tabii ki
bunlar da akademik basari i¢in 6n kosul niteliginde. Ama biz onceligi bu
hususlara veriyoruz sonra akademik basari geliyor. Nedir bunlar: okulun
temizligi, disiplini, giivenligi ve egitim 6gretimin diizenli ve sorunsuz bir
sekilde yiiriitiilmesi. Kalabaliktan dolayr siirekli olarak problemler
cikiyor. Giinliik iki veya ii¢c defa ambulans cagiriyoruz. Ilk isimiz bu
probleme bir ¢oziim bulmak oldu. Ders bitiminde ogrencileri ayni anda
degil de otuz saniye aralarla dersten c¢ikardik. Beden egitimi dersi

haricinde okulda futbol oynamayi yasakladik.”
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Ogrenci sayisinin fazla olmasi okul ydnetimini ve dgretmenleri yormakta yani
okul yonetimi ve 6gretmenlerin basarili olabileceklerine dair inancini zayiflatmaktadir.
Bir okul midiiri 6gretmenlerin 6zyeterlik algilarinin artmasi i¢in okuldaki 6grenci

sayisinin daha az olmas1 gerektigini asagidaki ifadesiyle ortaya koymustur.

M2: “Asirt sekilde yoruluyoruz. Okul bu kadar kalabalik olmasa

>

kesinlikle daha iyi olurdu.’

Ayn1 konuda diger okul miidiirlerinin vermis olduklar1 cevaplar yine ayn1 yonde
olmus ve Ogrenci sayisinin fazla olmamasi gerektigini ifade etmislerdir. Ogrenci
sayisinin fazla olmasi durumunda okula hakim olamadiklar1 hissine kapildiklarini ifade
etmistirler. Asagida konu ile ilgili agiklamasi verilen okul miidiiriine gore ortaokullarda

Ogrenci sayist 800l gegmemelidir.

M6:  “Bir okul miidiirii olarak ortaokullarda hakimiyeti tam
saglayabilmek igin, onlar: tam olarak yetistirebilmek igin, davranislarin
degistirmek i¢in, giivenli bir ortam sunabilmek icin ve akademik
basarilarimi artirmak icin okuldaki ogrenci sayisimin 700 -800 i
ge¢cmemesi gerekiyor. Biz bu yil 1400 o6grenciyle ¢ok zorlaniyoruz.
Ogrenci sayist bu sayilarn iizerine ¢ikarsa okulun akademik iyimserlik

diizeyi diiger ve basarili olamayacagimiza inaniriz.”

Bir onceki yila gore 6grenci sayisinda artis olan baska bir okul miidiiriiniin

asagidaki aciklamasi da bu diisiinceyi destekler niteliktedir.

M5: “Gegen yil bizim okulda 800-850 civarinda égrenci vardi hepsini
kontrol ettigimi ve alana hakim oldugumu diigiiniiyordum. Bu yil ogrenci
sayimiz 1200 oldu ve okulu yonetirken alana hakim olamadigim, yeteri

’

kadar kontrol edemedigim hissine kapildim.’

Bagka bir okul midiirii ise kalabaligin adinin bile 6z yeterlik algisini

diistirdligiinii asagidaki ciimleyle ifade etmistir.

M3: “Sayi ¢ogaldik¢a tereddiitiiniiz ve evhaminiz artryor.”
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M6 : “Siniflara isim verirken bile birbirine yakin harfleri vermediginiz
zaman alfabedeki harfler bile bazen yetersiz kaliyor. Yani orasi bile
okuldaki ogrenci sayisimin fazla oldugu konusunda size bir sinyal
veriyor.”

Bir onceki yila gore dgrenci sayisinda azalma olan bir okul midiri 6grenci
sayisindaki degisime bagl olarak 6z yeterlik algisinda meydana gelen artis1 asagidaki
gibi ifade etmistir.

M4: “Bizim gegen yil ogrenci sayimiz 800 civarindaydr bu yil ise 600
ogrencimiz var ve bu yil ¢ok daha farklyiz. Ben ilk defa idareciligimi

simdi hissediyorum. Alana hakim oldugumu hissediyorum.”

Ogrenci sayisinin az olmasmin da kolektif okul yeterligini olumsuz yénde
etkilemektedir. Ogrenci sayis1 az olan okullarda yarismalar ve sosyal etkinliklere
katillm az olmakta bu da daha az program yapilmasina, programlara katilimlarin
yetersiz olmasina, yarigmalara katilacak 6grenci olmamasina ya da az olmasina neden
olmaktadir. Bu da okulun egitim faaliyetlerinde yetersiz kalmasina neden olmaktadir.
Ogrenci sayis1 ¢ok az olan bir kdy okulu miidiiriiniin 6grenci sayisinin ¢ok az da

olmamasi gerektigi konusundaki ifadesi:

MY7: “Bence okuldaki ogrenci sayisi ¢ok az da olmamali. Her sinif
seviyesinden en az ii¢ sube yani en az 300 ogrenci olmali ki okulda bir
etkinlik ya da faaliyet yapildiginda katilim ¢ok olsun. Ya da okulda ¢esitli

’

spor kuliiplerine ve yarismalara katilacak ogrenciler olsun.’

Ogrenci sayis1 2500 olan bir okulda gérev yapan dgretmen ise bu konudaki

fikrini asagidaki gibi ifade etmistir:

O4: “Evet simifin mevcudu, konumu ve hatta 151k almasi bile cok
onemlidir. Ozellikle bizim okul gibi kalabalik okullarda tuvaletlerin temiz
olmamasindan hep yakinirlar, bir pegete bile olmamasini sikayet ederler.
Ben bu arastirma igin bize soracaginiz sorular ile ilgili olarak
okulumuzdaki diger ogretmenlerin ve hatta ogrencilerin bile fikirlerini

aldim. Ogrencilerin genel beklentileri temizlik yéniinde. Bizim okulun
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mevcudu ¢ok kalabalik. Derslik sistemi olsa iyi olur. Ciinkii ogrenciler
ver degistirmeyi ¢ok seviyorlar, monotonluktan ¢ok sikilmislar. Teneffiis
saatleri ¢ok az. 7 dakikalik teneffiis yetersiz geliyor, kantinde ¢ok fazla
sira oluyor, ogrenciler ihtiyaclarint bile karsilayamiyorlar. Kisaca
ogrenciler teneffiislerde istedikleri hicbir seyi tam olarak yapamiyorlar.

Bir dersin etkisinden kurtulup diger derse hazir bile olamiyorlar.”

Ayni 6gretmen kalabalik okullarda 6grencilerin yasamis olduklar1 bu sikintilarin

Ogretmenlerin 6z yeterlik algisini nasil etkiledigini asagidaki ifadesiyle agiklamistir.

O4: “Ogretmenin malzemesi grencidir. Biz derse giriyoruz arkadan
kosturup gelen dgrenciler oluyor. Lavaboda oldugu icin oziir dileyen
cocuklar var, siz ise zamaninda derse gir diyorsunuz. Bu kalabalik ve
kosusturma bazen dersten bes dakikanin gitmesine neden oluyor. Ders
zili ¢alinca ¢ocugun aklinda ya kantine zamaninda yetismek oluyor ya
servise zamaninda yetismek oluyor, ya da iiciincii kattaki bir ¢ocugun
birinci  kata inmesiyle teneffiis bitiyor zaten. Ger¢i bunlar
¢ozemeyecegimiz problemler ama yinede dile getirilmesinde yarar var

diye diisiiniiyorum.”
4.1.5.0gretim Sekli

Ikili egitim &gretmenlerin akademik iyimserlik seviyesini diisiirmektedir. Bir
okul midiiri ikili egitimde Ogrencilerin yasamis oldugu sikintilar1 ve bunlarin

Ogretmenler iizerindeki etkisini asagidaki climlelerle ifade etmistir.

M4: “Ikili egitimde cocuklar sabah 6 da kalkiyorlar ve servisle okula
geliyorlar. Birinci ders bittikten sonra okulumuzun karsisinda bulunan
camide sabah namazim kilip sonra ikinci derse basliyorlar. O ¢ocuklar
hala uyku halinde oluyorlar. Ilk bir iki ders kendilerine gelemiyorlar. Bu

’

durum ogrencinin oldugu kadar 6gretmenin de motivasyonunu etkiliyor.’

Ikili egitim 6gretmenler i¢inde ayni problemleri tasimakla birlikte kendileri icin

giiniin yarisinin bos olmasi bakimindan 6gretmenlerin tercih ettigi bir durumdur. Bagka
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bir okul mudiri ikili egitimin Ogretmenlerin akademik iyimserligini diislirmesine
ragmen Ogretmenlerin kendine zaman kalmasindan dolay: tercih ettiklerini asagidaki

ciimlelerle aciklamistir.

M1: “Ikili egitim &gretmenlerin akademik iyimserliklerini kesinlikle
olumsuz etkiler. Fakat soyle de bir gercek var ki ogretmenler tam giin
egitim yapan okullar: tercih etmiyorlar. Ikili egitim yapilan okullarda
gorev yapmak istiyorlar. Bunun nedeni de giintin yarisinin bos olmasint

1

istemesinden kaynaklaniyor.’

Yine baska bir okul miidiirii ikili egitimden dolay1 erkenden okula gelme ve
okuldan ge¢ ¢ikma durumunun 6gretmenlerin de hi¢ hosuna gitmedigini bu yilizden
sabah erken saatler ile 6gleden sonra ge¢ saatlerde olan derslere 6gretmenlerin girmek

istemedigini asagidaki ctimlelerle agiklamistir.

M5: “Ogretmenler hem ikili egitim istiyorlar hem de sabah¢ilarin
cogunlugu ilk iki saat ders istemiyor. Oglencilerin cogunlugu ise son iki

saat ders istemiyor.”
4.1.6. Ogretmen Ozellikleri
4.1.6.1. Kidem

TDK’ ye gore kidem, bir gorevde gegirilen siire demektir. Okul miidiirleri
istisnalar olsa bile genel olarak 30-35 yilin1 gegen Ogretmenlerin daha az gayret
ettiklerini, teknolojiyi yeterince kullanamadiklari i¢in degisime ayak uyduramadiklarini
dolayisiyla 6z yeterlik algilarinin diistiiglinii belirtmiglerdir. Bir okul miidiiriiniin bu
konudaki agiklamasi asagida verilmistir.

MS: “30 yillik ogretmeni degistirme sansiniz az. Teknolojik anlamda da

’

donanimi yetersiz oldugu igin degisime kapalil oluyorlar.’
Tecriibeli ve farkli okullarda ¢ok ¢esitli 6gretmenlerle calisan baska bir okul

miidiirii de istisnalar olsa da 30 yil ve {izeri kideme sahip 6gretmenlerin 6z yeterlik

algilarinin diistliglinii asagidaki climlelerle ifade etmistir.
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M1: “Meslekte 30 yiulimi gecen ogretmenler tiikenmislik duygularina
kapilyyorlar ve motive olamuyorlar, edilemiyorlar. Tek tiik bunu bozacak

’

istisnalar var ama genelleme yapmak ¢ok zor.’

Meram ilgesinin sosyoekonomik seviyesi ¢ok yiiksek veli potansiyeline sahip
olan bir okul miidiirii ise bu konuda diger okul miidiirlerinden ¢ok farkli deneyime
sahiptir. Okul midiirii 35. yilim1 ¢alisan bir¢ok 6gretmenin digerlerine nazaran 6z

yeterlik algilarinin daha yiiksek oldugunu asagidaki ciimlelerle agiklamistir.

M3: “Okulumuzda 35 yium ¢alisan bir¢ok o6gretmenim var. Asla
gitmelerini istemem. Yeni gelen ogretmenlerden daha ¢ok ¢alisiyoriar.

’

Daha 4 yilini yeni doldurmus ogretmen tiikenmislik duygulart iginde.’

Ogretmenlere gore kidem ve yas ilerledikge 6gretmenin enerjisi diismekte,
verimi azalmakta ve beklentileri de azalmaktadir. Ogretmenin, ¢ok ileriki yaslarda

Ogretmenlerin 6z yeterlik algilarinin azaldigini anlatan aciklamasi asagida verilmistir.

O4: “Yas ilerledikce insamn enerjisi azaliyor. Bazi  seyleri
degistiremeyeceginizi  diistintiyorsunuz ~ ve  ¢aba  gostermekten
vazgegiyorsunuz. Meslege ilk basladigim yillarda sorunlarin iizerine
gidiyordum. Ogretmenligin ok ileri yaslara kadar yapilmasin uygun
bulmuyorum. Ciinkii gorsel anlamda bile ogrenci geng ogretmeni
seviyor. Mesela ben gengken sinifta ugultu olsun istiyordum ve bu benim
motivasyonumu  artirtyordu, mesleki  deformasyon  sonucu  simdi
giirtiltiiden hi¢ hoslanmiyorum ve ¢ocuklara siirekli olarak sessiz olun

diyorum ve bu yaptigim davranistan hi¢ hoslanmiyorum.”

Meslekte 5. Yilin1 galisan geng bir 6gretmen kidemi ¢ok olan dgretmenlerin 6z
yeterlik algilarinin diisiik oldugunu koy okullarinda ¢alisan geng dgretmenler ile sehir
merkezinde ¢ok iyi bir okulda gorev yapan Ogretmenleri kiyas ederek asagidaki gibi
aciklamistir.

OI: “... Kéylerde daha ¢cok yeni atanmis ya da mesleginde heniiz 3-5
vilini tamamlamis basariya ag ve bir seyleri yapma ya da gerceklestirme

pesinde égretmenler ¢alisiyor. Il merkezinde herkesin istedigi hayal bile
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edemeyecegim bir okula geldigimde sunu gordiim. Ogretmenlerin ici
gecmis, cok isteksizler ve mesleki bir tiikenmislik yasiyorlar. Alacagin
almig, satacagim satmis. Maddi manevi hi¢bir beklentisi kalmamas.

Mesleki bir tiikenmislik olmus.”

O5: “Ol hocam burada akademik iyimserlige yas faktoriiniin etkisini

belirtti galiba.’
OI: “Evet”

Meslekte 13 yillik kideme sahip bir 6gretmenin ise bu durumun istisnasi olan bir

ornek vererek diisiincelerini ifade ettigi agiklamasi asagida verilmistir.

O7: Aday égretmen olarak gorev yaptigim okulda bana rehberlik edecek
olan 6gretmen o kasabadan birisiydi ve herkes onu ¢ok iyi taniyordu.
Kendi koyiinde ya da kasabasinda gérev yapan bir ogretmen olarak
kasabadaki ~ ¢ocuklara faydali olabilmek icin, koy c¢ocuklarin
yetistirebilmek icin o yastaki bir ogretmene gore o kadar imtina ile ve o

kadar giizel ¢alistyordu...

4.1.6.2.Cinsiyet

Okul miidiirlerinin tamami kadin 6gretmenlerin islerini daha ciddiye aldiklarini,
daha o6zenli yaptiklarini, basar1 odakli olduklarini ve daha ¢ok ¢alistiklarini
belirtmiglerdir. Yani okul midiirlerine gore kadin Ogretmenlerin akademik
iyimserlikleri daha yiiksektir. Bir okul miidiiriiniin bu konudaki diisiincelerini agiklayan

konusmasi asagida verilmistir.

M2:  “Ben okulumdaki égretmenleri diisiindiigiim zaman  kadin
ogretmenlerin daha iyimser olduklarini gériiyorum. Kadin 6gretmenlerin
gayretleri daha fazla, daha basarililar ve motivasyonlar: ¢ok daha
yiiksek. Kadinlar ogrencilerini kendi ¢ocuklari gibi gériiyorlar ve daha
fazla gayret ediyorlar. Ya da diger ogretmen arkadaslarindaki

eksiklikleri de kendi aralarinda ya da bizimle paylasiyorlar.
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Bagka bir okul miidiirii kadin 6gretmenlerin akademik iyimserliginin yiiksek
olmasinin sebebinin kiyaslama oldugunu diisiinmektedir. Okul miidiirii bu diisiincesini

asagidaki ciimlelerle ifade etmistir.

M5: “Kadin ogretmenler kendilerini diger ogretmenlerle daha ¢ok
kiyaslyorlar ve bu durumu ¢ok onemsiyorlar. Bu da onlarin

’

motivasyonunu artirtyor, rekabete ve daha ¢ok ¢calismaya zorluyor.’

Okul miidiirleri kadin &gretmenlerin gérev ve sorumluluklarimi erkek
Ogretmenlere nazaran daha dikkatli ve zamaninda yerine getirdiklerini

diisiinmektedirler. Okul miidiirlerinin bu konudaki agiklamalar1 asagida verilmistir.

M3: “Kadinlar sorumluluklarini daha iyi yerine getiriyorlar. Mesela
ogretmenlerden bir yazi istedigimiz zaman kadinlardan gelen yazilar ile
erkek ogretmenlerden gelen yazilar arasinda bariz farkhiliklar oluyor.
Kadinlar daha ozene bezene, diizgiince yaziyorlar. Genelde erkek
ogretmenler kadinlara gore daha az sorumluluk alyyorlar. Okulda alinan

kararlara daha ¢ok erkek 6gretmenler itiraz eder.”

MS: “Haydi Bil Bakalim Yarismas: ig¢in o6gretmenlerden 10 ar soru
istedik ve bes giin stire verdik. Kadmnlarin hepsi zamaninda getirdi. Soru
getirmeyen 10 ogretmen kaldi hepsi de erkek 6gretmenler. Uyart yazisi
vazacagumi duyunca 10 giiniin sonunda getirdiler. Yani erkek
ogretmenler sorumluluklarini yerine getirmede daha isteksizler.”
Baska bir okul miidiiri bu durumun kadin 6gretmenler arasindaki iletigim, birlik,
beraberlik ve paylasimdan kaynaklandigini diistinmektedir. Okul miidiiriiniin bu

konudaki agiklamasi asagida verilmistir.

M3.: “Kadinlar sohbetlerinde bile hep beraber sohbet etmektedirler.
Erkekler ise hep ikiser iicer gruplar halinde sohbet etmektedirler. Yani
kadinlar —arasindaki  birlik ve beraberlik daha fazla. Kadinlar
birbirleriyle daha ¢ok sey paylasmaktadirlar. Okulda bir gérev paylasimi

yvapildigi zaman kadinlar daha dikkatli ve zamant daha iyi planlyyorilar.”
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Ayni soru 0gretmenler grubunda da sorulmus fakat erkek Ogretmenlerin okul
miidiirleriyle ayn1  diisiincede olmadiklar1  goriilmiistiir. Ogretmenlere  gore
hemcinslerinin akademik iyimserlikleri daha fazladir. Yani kadin 6gretmenler
kadinlarin akademik iyimserliginin daha fazla oldugunu diislintirken erkek 6gretmenler
ise erkeklerin akademik iyimserliginin daha fazla oldugunu diisiinmektedirler. Bir kadin
ogretmen de okul miidiirlerinin dikkat ¢ektigi hususu asagidaki gibi ifade ederek okul

miidiirlerinin diisiincelerini desteklemistir.

O4: “Kadwinlarin isini daha c¢ok ciddive aldigim diigiiniiyorum. Biz
kadinlar anneligimizi ve ev hamimligimizi meslegimize tagimisiz diye bir
kanaat olusmus bende. Erkek arkadaslar ogretmenler odasinda daha az
sohbet ediyorlar. Ben onlarin mesleki ¢calismalart daha titiz yaptiklarini
diistintiyordum. Ama esim de olmadig i¢in oglumu bir erkek modeli

olsun diye erkek 6gretmene vermistim ve anladim ki sorumluluk duygusu

kadinlarda daha fazla.”

Bir erkek Ogretmen ilkokullarda g¢alisan kadin sinif 6gretmenlerin akademik
iyimserliklerinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu; ortaokullarda ise erkek
ogretmenlerin kadin Ogretmenlere gore akademik iyimserliklerinin daha yiiksek

oldugunu asagidaki gibi agiklamistir.

06: “5. Sifa kadar bir égrencinin kadin ogretmenler tarafindan
vetistirilmesi sonrasinda ise erkek ogretmenler daha iyi olacagi
kanaatindeyim.”

Hemcinsinin bu konudaki diisiincesine katilan bagka bir 6gretmen ise bu durumu
disiplin ve Ogrenci Ogretmen arasindaki iletisime dayandirarak asagidaki gibi ifade
etmistir.

O3: “Kadin gretmenler 8. Sumflarin dersine girmek istemiyor. Ciinkii
ogrencilerin kadin ogretmenlere davramislart ¢ok farkli oluyor. Kadin

)

ogretmenler de sinif disiplini konusunda yetersiz kaliyorlar.’

Erkek o6gretmenlerin bu diislincelerini dogrulayan kadin 6gretmen bu konuya

asagidaki ciimlesiyle agiklik getirmistir.
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O4: “Erkek égretmenler her ne kadar modern davrandiklarini séyleseler
de o erkeksi sertligi ¢ocuklara da uyguluyorlar ve ¢ocuklarda kadinlara

yvaptiklart olumsuz davranmiglar: erkeklere yapamuyorlar.”

Erkek oOgretmenler, kadinlar ve erkekler arasindaki bu farkin toplumun bize
yiiklemis oldugu kadinst ve erkeksi oOzelliklerden, gorev ve sorumluluklardan

kaynaklandigini diistinerek asagidaki aciklamay1 yapma geregi duymustur.

Ol:  “Erkeklerin — akademik  ivimserligi daha yiiksektir ~ diye

diigtiniiyorum.”

O7: “Kadinlarimiz ev hayatinda olsun, toplum hayatinda olsun ¢ok fazla
liderlik ozelligi gosteremedikleri icin erkekler her yerde liderlik
gosterdikleri icin erkeklerin bu konuda akademik basarilarinin daha iyi

oldugunu diistiniiyorum.”

O5: “Ben O7 hocamun belirttigi gibi erkeklerin liderlik ozelliklerinden
ve O6 hocamin da belirttigi gibi kadinlarin sosyal rollerinin fazla
olmasindan dolayr ortaokullarda erkeklerin kadinlardan daha ¢ok
akademik iyimserlige sahip olduklarint diistiniiyorum. Okulumuzda da
baktigimiz zaman ogrencilerden en ¢ok sikayetgi olan kadin 6gretmenler
oluyor. Kadin dgretmen simifi kontrol edemedigi zaman basarili da

olamiyor.

Bu durumun cinsiyetle degil kisilik 6zellikleriyle alakali oldugunu diisiinen bir

kadin 6gretmen bu diisiincesini asagidaki gibi agiklamustir.

02: “Bence o kadimn kisilik yapisi ile alakali bir durum. Ben su an
gorev yaptigim okulumu diistindiigiim zaman biliyorum ki bir ¢ok kadin
ogretmen erkeklere gore daha basarili, siniflarina daha hakimler. Bence
bu biraz kisilige bagl bir durum. Kadin erkek diye ayirmak dogru degil

)

diye diistiniiyorum.’
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4.1.6.3.Basan Hissi

Ogretmenlerin  gegmis  yasantilarindaki  tecriibeleri gelecek hakkindaki
diistincelerini etkilemektedir. Yani ge¢miste basarili uygulamalari olan, basladig: bir isi
tamamlayan ya da bekledigi sonuca ulasan Ogretmenler gelecek adina daha olumlu
beklentiler icinde olmaktadir. Ogrencilerin basarabilecegine inanmakta ve bunun icin
caba sarf etmektedir. Gegmiste basladigi isi herhangi bir sebeple bitiremeyen, istedigi
verimi alamayan ya da basarisiz olan 6gretmen ise basarili olabilecegine olan inancini
kaybetmektedir. Yani ge¢mis yasantilar1 basarili olan 6gretmenlerin 6z yeterlik algisi
yiiksek olurken, gegmis yasantilar1 basarisizlikla dolu 6gretmenlerin 6z yeterlik algilari
diisiik olmaktadir. Bir 6gretmenin basarili bir girisimin kendi {izerindeki etkisini

acikladig ifadesi asagida verilmistir.

O3: “Arkadagslarin séylediklerinin hepsi birer etkendir. Fakat bunlar tek
basina yeterli degil. Konya’'da ilk gorev yaptigim okul dogudan gelen
vatandaslarin oldugu, okuma yazma bilmeyen ogrencilerin oldugu hic
kimsenin akademik anlamda bir kaygisimin olmadigi bir okuldu. Ne
veliler ne o6gretmenler ne idareciler ne de ogrencilerin kaygisi vardi.
Simdi merkezi bir okuldayim ve o okulda gorev yaptigim yillardaki almg
oldugum hazzi almiyorum. Once isimi sevdim sonra umut ettim ve
umudumu hi¢ yitirmedim. O okulun tarihinde hi¢chir zaman Meram
Anadolu Lisesi’ni kazanan ogrenci yoktu. O okulda 3,5 yil gorev yaptim
ve 6. Sinifta aldigim ogrencilerden ii¢ tanesi Meram Anadolu Lisesi ni

kazanmisti. Bu o okul i¢in mucize gibi bir seydi.”

Akademik beklentinin olmadigi bir okulda dgretmenin 6z yeterlik algisinin bu

kadar ytiksek olmasinin sebebi kendisine soruldugunda

O3: “Meslegimi ¢ok seviyorum. Ben okulun haricinde sinavlara yonelik
olarak soru hazirlyyorum ve TEOG swmaviarmmn ilk yapildigi yil
hazirlamis  oldugum  sorularm % 70 swmavda ¢ikmisti  ve
ogrencilerimden de bu konu ile ilgili ¢ok giizel doniitler aldim ve bu beni

cok etkiledi.”
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Moderator: “Peki sizin sorular ¢ikmasaydi?”

03: “Benim hazirladigim sorular TEOG sinavlarinda ¢ikmasaydi o
zaman yaptigim isi iyi yapamadigim sonucuna varacaktim ve bu isin

’

devam etmesine engel olurdu. Yani bu isi devam ettirmezdim.’

04 : “Arkadasimizin séyledigine gore iyimserligin de yere ve zamana

gore derecesi olabilir mi?”

Bagka bir 6gretmen asagida naklettigi anisinda bir 6grenci igin gdstermis oldugu

tim c¢abalara ragmen basarisizlik yasamis ve bu basarisizlik 6z yeterlik algisini

diistirmustiir.

O6: “Defier kalem getirmeyen bir Ogrenci icin kendim kalem, defter
verdim ogrenciye. Benim verdigim kalem ve kagitla 6grenci derste
vazdiklarimizi not etti. Bir haftanin sonunda ogrenci yine kagit kalem
getirmemeye basladi. Ben bu ¢ocugu boyle gordiikten sonra soyle
diistindiim. Ben bu ¢ocuk i¢in elimden geleni yaptim artik bu ¢ocuk igin
bir sey yapamam diyorsunuz ve g¢aba gostermekten vazgeciyorsunuz.
Yani ¢abalarin sonucu olumsuz olursa ogretmenin akademik iyimserligi

’

de diisiiyor.’

O6: “Basarisizlikla sonuglanan girisimler ogrencilerden beklentimizi

diigtirmemize ve 6grenciye olan giivenimize olumsuz yénde etki ediyor.

)

Ogrenciler igin daha fazla ¢aba géstermiyorum.’

Baska bir 6gretmen ise verilen emeklerin karsiligini bulmasi ve bir sonuca

ulasilmasi durumunda Ogretmenin 6z yeterlik algisinin artacagini asagidaki gibi

agiklamistir:

O4: “Bu okuldan énce gorev yaptigim okullarda égrencilerle sinemaya
gitmek bile onlar igin biiyiik bir keyifti. O ¢ocuklarla bir seyler elde
ettiginiz zaman en az o ¢ocuklar kadar mutlu oluyorsunuz. Yani kisaca
elle tutulur gozle goriiliir bir sonuca ulastiginiz zaman daha ¢ogunu

yapmak istiyorsunuz.”
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O4: “...Tabii ki her zaman kendimizi sorguluyoruz diye diisiiniiyorum.
Cocuklar neden bagsarisizlar. Ben bu konuda ne yapabilirim diye siirekli
olarak diistintiyoruz. Mesela ¢ocuk diisiik not aldig1 zaman bende mi var
eksiklik, ¢cocukta mi, okulda mi, ailesi mi yoksa géremedigim bir sey mi

var? Diye bir¢ok seyi sorguluyorum.”
4.1.6.4. Ekip Calismasi

Okulda 6gretmenler arasinda isbirligi varsa, 6gretmenler uyum i¢inde hareket
edebiliyorlarsa ve bir ekip ruhu yasatiliyorsa 0gretmenlerin akademik iyimserlikleri
artmaktadir. Bir Ogretmenin naklettigi anilarindan bagka bir Ogretmen asagidaki

¢ikarimda bulunmustur:

O5: “Sayin  hocam benim anladigim kadariyla sizin  akademik
iyimserliginizin  yiiksek olmasimin iki nedeni var. Biri ig¢sel
motivasyonunuzun ¢ok yiiksek olmasi ve diger hususta mesleginizi
sevmenizdir. Siz konusmanizin basinda sunu demistiniz: Benim o okulda
bulundugum siireye kadar o okulda onemli okullart kazanan hi¢bir
ogrenci olmadi. Lakin ii¢ yuin sonunda ii¢ ogrencinizin Meram Anadolu

’

Lisesi 'ni kazandigini soylediniz.’

1

O3: “Bu sadece benim basarim degildir.’

05: “Soziimii oraya getirmeye ¢alistyorum. Orada bir ekip ¢alismast var.
Sizin akademik iyimserliginizi etkileyen diger arkadaslariniz ve o
arkadaslarin akademik iyimserliklerini etkileyen baska tutumlar: var.
Sizin ¢abalariniz muhakkak ki ¢ok onemli ve giizel lakin tek basina yeterli
degil. Bulundugunuz okuldaki okul kiiltiirii, ogretmenlerin birbirleriyle

olan etkilesimi ve isbirliginiz de olduk¢a degerli aslinda.”

03: “O donemde gérev yaptigimiz arkadaslarla ¢ok iyi bir iletisim

ortami kurduk ve birbirimize yaptigimiz islerde destek olduk.”
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O5: “Ashnda hocamin gérev yaptigi okulda yerlesmemis ama
arkadaslarin doneminde olusan taze ve dinamik bir okul kiiltiiriiniin

akademik iyimserlige katkisindan da bahsedebiliriz.”

O4: “Kesinlikle hocalarima katiliyorum o doyurucu c¢alisma ortami
ogretmeni ¢ok motive ediyor. Herkes emek verdigi isinin sonucunda o

’

tirtinii gormek istiyor.’

Bir 6gretmen 6z yeterlik ile kolektif 6z yeterlik arasindaki bu iliskiyi agikladig:

ifadesi asagida verilmistir.

O3: “Tabii ki eger bir okulda ekip calismasi destek bulmadigi zaman
belli bir noktadan sonra is suraya variyor: Ogretmen tek bagsina belli bir
stire ¢alistiktan sonra sunu diyecektir: Ya bu isin hamalligint da hep ben
mi yapacagim. Daha sonra bu 6gretmen de ¢aba gostermiyor. Yani
onunda akademik iyimserligi diisiiyor.”

Ol: “Ben akademik iyimserlik konusunda cevresel faktorlerin ve fiziki
kosullarin kesinlikle etkili oldugunu diistintiyorum. Fakat esas etmenin

’

ogretmen profili ve ekip ruhu oldugunu diistiniiyorum.’

Bir 6gretmen ekip ¢alismasinin ve igbirliginin ne kadar 6nemli oldugunu

bulundugu okul ile ilgili olarak asagida verdigi 6rnekle agiklamistir:

O4: “Okul aile birligi ile olan isbirligini 6gretmenlerle paylasan bir okul
yonetiminin olmasi. Ogretim programlarimn ogrenci odakli olmast.
Okulda 6gretmen, ogrenci ve veli beklentilerine uygun bir isbirligi i¢inde
calisan bir okul yonetiminin olmasi. Okulda alinan kararlarin
uygulanmast ve olusturulan kurullarin ve komisyonlarin ¢aligtirtimasi.
Sene bagsi ogretmenler kurulunda okulda bir¢ok kurul ve komisyon
kuruluyor ama bunlar gerektigi gibi isletilmiyor. Bir okulda olumsuz
davranislar: nedeniyle bir ogrenciyle birden fazla sézlesme yapiliyor
fakat ne ¢cocugun davraniglarinda bir degisiklik oluyor ne de yaptirimlar

degisiyor. Burada ogretmenler, rehberlik servisi ve aile bir toplanti
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vapmalr. Okuldaki rehberlik servisi ogretmenlerle igbirligi yapmuyor.
Rehberlik servisi ogretmenleri sugluyor, ogretmenlerde rehberlik
servisini sucluyor. Ogretmenlerin hepsi rehberlik servisine ise yaramaz
kurumlar olarak bakiyor. Rehberlik servisinde ¢alisan arkadaslar da bize

’

potansiyel psikolojik sadizm uygulayan insanlar olarak bakiyor.’

O4 : “Okulda bulunan personel arasinda isbirligi yok. Bence en biiyiik

’

etmenlerden biri bu.’

O4: “dkademik basariya odakli simf ve okul kiiltiirii, brang
ogretmenlerinin ziimre Ogretmenleri ile isbirligi icinde yenilik¢i ve

>

gelismeye acgik olmasi, basarinin édiillendirilmesi.’
4.1.6.5.0zel Yasanti

Arastirmaya gore Ogretmenin aile yapisi ile sosyo-ekonomik durumu da onun
akademik iyimserligini etkilemektedir. Ailede huzursuzluk yasayan, maddi sikintilar
ceken bir Ogretmenin Ogrencileri ve okulu diislinmesi, basarili olmak i¢in zaman
ayirmasi ve ¢aba sarf etmesi zor olmaktadir. Ekonomik anlamda gecim sikintis1 yasayan
bir o6gretmenin okula gereken zamani ayiramayacagi, kendisini gerektigi gibi
yetistiremeyecegi ve uzun zamanda yetersiz kalarak 6z yeterlik inancinin
zayiflayacagini diisiinen 6gretmenin ifadesi agagida verilmistir.

06: “Cevresel kosullarin yaminda bir de igsel konularin da ogretmenlerin
akademik iyimserlikleri iizerine etkisi oldugunu diisiiniiyorum. Mesela aile yapist ve aile
icindeki huzuru bile o&gretmeni etkiler. Ayrica aldigi maasta 6gretmeni etkiler.
Ogretmenin okula rahat gidebilmesi i¢in tatmin olmast lazim. Biz Konya * da yasiyoruz
ama Istanbul’ da yasayan bircok arkadasim o sartlarda para yetirebilmesi icin okuldan
sonra ek is yapryorlar. O insan yaptigr isi mi diistinecek yarin okulda su konuyu
ogrencilere nasil anlatacagimi mi diisiinecek. Okula gereken zamani ayiwramayacak

dolayisiyla okula hazirliksiz ya da az bir hazirlikla ve yorgun bir sekilde gidecektir.”

Bagka bir Ogretmen ekonomik sikintilarin 6gretmenin is hayatina etkisini

karsilastig1 bir 6rnekle asagidaki gibi aciklamistir.
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O3: “Bir ogretmene ¢ocuklara hakaret ettigi gerekcesiyle sorugturma
acilmisti. Bu sekilde konugmasimin sebebi arastirildiginda kredi karti
bor¢lart  yiiziinden ekonomik sikintilar yasamasi ve psikolojisinin
bozulmasiymis.”

Ekonomik sikintilarin 6neminden bahseden 6gretmen 6zel yasantinin 6gretmen

tizerindeki etkisini ise su sekilde ifade etmistir:

06:  “Yasadigin sehirde mutluysan, aile icinde bir huzur varsa esinle,
cocuklarinla veya c¢evrendeki komsularinla iyi anlasiyorsan bu senin

isine daha ¢ok ve daha iyi odaklanmani saglayacaktir.”
4.1.7.08retmen Mesleki Gelisimi

Okul miidiirlerinin tamami1 mesleki gelisimin Ogretmenlerin 6z yeterliklerine
olumlu yonde etkisi oldugunu belirttiler. Tabi tiim okul miidiirleri hizmeti¢i egitimlerin
etkili ve verimli diizenlenmesi, alaninda uzman kisiler tarafindan verilmesi ve hizmetici
egitimlerin cazip hale getirilmesi gerektigi konusuna dikkat ¢ekmislerdir. Bir okul
miudiiri seminerlerin faydasin1 kendi iizerindeki etkisinden bahsederek asagidaki gibi

aciklamistir.

M35: “Gegen giin Ilge Milli Egitim Miidiirligii tarafindan bir seminer
diizenlendi ve okul miidiirlerinin katilimi zorunluydu. Katilim zorunlu
olmasaydi katilir myydik? Tabii ki de hayir. Ama ¢ok da verimli ve faydali
bir seminer oldugunu gordiik.”

Bagka bir okul miidiirii ise seminerlerin 6gretmenlerin 6z yeterlik algisina olan
etkisini kendisi ve dgretmenlerinde algiladigi bir yetersizlikten yola ¢ikarak asagidaki

gibi agiklamistir.

M6: “Sunu bilelim ki bilgi iiretim hizi da artmaktadir. Eskiden yiiz yilda
olusan bilgi birikimi simdi bes yilda olmaktadir. Geride kalmamak ve onu
vakalamak i¢in kendimizi siirekli olarak gelistirmemiz ve bu degisime
katilmamiz gerekiyor. Bizlerin yeni jenerasyonla baglanti kuramamamizin
en biiyiik nedeni belki ilgili seminerlere katilmamamizdir. Bence basta ben
olmak tizere tiim ogretmenlerimizin giintimiiziin ¢ocuklarina hitap etmemiz

i¢in bir seminer almamiz gerekiyor. Hizmeti¢i egitimler ogretmenlerin
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akademik iyimserliklerine kesinlikle pozitif yonde etki eder. Burada
vapilmasi gereken ise hizmetici egitimlerin desteklenmesi ve ogretmenler

’

agisindan daha cazip hale getirilmesidir.’

M6: “Ogretmenler hizmetici egitime bir sekilde gittikten sonra mutlaka

orada bir seyler 6grenecektir.”

Hizmetici egitimler ve seminerlerin 6gretmenin 6z yeterlik inancini kesinlikle
artiracagini diisiinen okul miidiiriine goére bunun icin tek sartin seminer ve hizmet ici
egitim calismalarinin etkili ve verimli bir sekilde diizenlenmesi, 6gretmenlerin kabul
alanimna girecek alaninda uzman ve yetkin kisiler tarafindan verilmesidir. Okul

miidiiriiniin agiklamasi1 asagida verilmistir.

MI: “Tabi hizmeti¢i egitimleri cazip hale getirmek ¢ok onemlidir. Fakat
bunun kadar énemli bir hususta hizmetici egitimlerin iceriginin dolu dolu
olmasi, sikici olmamast ve verimli olmasimi saglamaktir. Bizler bir
seminere zorunlu katilacaksak eger ilk soyledigimiz sey su oluyor: su
imzayr atip bir c¢iksak. Seminer verenlerin ve bu konudaki icerigi
hazirlayanlarinda  belirli  bir yeterlilige sahip olmalart lazim ki
ogretmenler bir seyler alsin bu seminerlerden. Seminerlerden giizel ve
faydalr olan da var lakin geneli faydasiz ve verimsiz ge¢mektedir. Netice
itibari ile tabii ki hizmetici egitimler ya da seminerler dort dortliik
hazirlanmirsa ogretmenlerin bu seminerlere katilma istegi de artacak bu

’

seminerler sonucunda da akademik iyimserlikleri artacaktir.’

Yoneticilikte iki yillik bir kideme sahip olan okul miidiirii hizmetici egitimlerin
cok 6nemli oldugunu katildig1 bir hizmetigi egitimden sonra kendi duygu, diisiince ve

davraniglarinda meydana gelen degisimlerden bahsettigi su climleleri ile ifade etmistir:

M5: “Sayin miidiiriim yillarin idarecisi oldugu icin belki seminerlerin
ona katacag: fazla bir sey olmayabilir. Fakat ben yoneticilige yeni
baslamis birisi olarak her seminer ve hizmetici egitimde yeni bir seyler

ogreniyorum. Insanlara bakis ac¢im ve onlara karsi davramislarim
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degisiyor. Seminerlerin ve hizmetigi egitimlerin bana akademik anlamda

ve motivasyon anlaminda ¢ok katkisi var.”

Bir okul miidiirii 6zellikle mahalli hizmeti¢i egitimlere katilmak istemeyen

Ogretmenlerin nasil tesvik edilebilecegini asagida verdigi drnekle agiklamigtir:

MI: “Ornegin iicret yokken nébet tutmayan hatta nébet tutmamak icin
saglik raporu alan ogretmenler nébete ticret verildigi zaman hepsi siraya
giriyor bizde nébet tutmak istiyoruz diye. Hatta nébet tutamaz raporu alan
ogretmenler bile nébet tutabilir diye saghk raporu getirdiler. Yani
buradan su sonuca varmak istiyorum. Ogretmenlerin hizmetici egitimlere

’

ve seminerlere katilmalart igin tesvik etmeliyiz.’

Hizmetigi egitimlerin akademik iyimserlige etkisi {izerine &gretmenlere
dogrudan bir soru sorulmamustir. Ogretmenlerin arastirma iginde gecen asagidaki
ifadelerinden yola ¢ikarak hizmetigi egitimin 6gretmenlerin akademik iyimserliklerine
olumlu yonde etki yapacagi ortak kanaatine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Bir 6gretmen
kendini gelistirmenin 6gretmenin 6z yeterlik algisi lizerindeki etkisini asagidaki gibi

agiklamistir:

O6: “Netice itibariyle ne kadar tecriibeli olursamz olun kendinizi
yetistirmezseniz bu egitim sistemine ayak uyduramazsiniz. Bu siiregte
kendinizi yenilemediginiz takdirde, giincel bilgilerden uzak kaldiginiz

takdirde meslekten soguyorsunuz.”

Baska bir 6gretmen goniilsiizde olsa katildigi hizmet i¢i egitimin kendisi

tizerindeki etkisini agagidaki gibi ifade etmistir:

O7: “Bir ara bir 6grenen égretmen konulu bir seminere katilmistim,
ashinda goniillii olarak da katilmamistim ama o seminerden ¢ok etkilendim
ve bir siire etkili kaldi. Seminerlerde bilmedigimiz, farketmedigimiz bir

seyi ogrenebiliyoruz ya da unuttugumuz bir seyi tekrar hatirliyoruz.”
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Hizmetigi egitimlerin ihtiyaca uygun olmasi durumunda 6gretmenin 6z yeterlik
inancin1 artiracagini  diisiinen O6gretmen bu konudaki diislincesini goniilli olarak

katildig1 bir seminerden yola ¢ikarak asagidaki climlelerle ifade etmistir:

O5: “Bende gecen yil secilen kirk ogretmene yonelik goniillii bir
seminere Katildim. Belli bir siire etki ediyor. Ise yarayan hizmetici
egitimler hazirlanmirsa bunlar bizim akademik iyimserligimizi artiracaktir.
Stradanlasan seminerler hem sikici oluyor hem de bize bir katkisi

’

olmuyor.’

O3: “Seminer ve hizmet i¢i egitimlerin siirekli olarak devam etmesi

gerekiyor.”
4.1.8. Performans Degerlendirme Sistemi

Hem o&gretmenler grubunda hem de okul miidiirleri grubunda performans
degerlendirme siirecine deginilmis ve bu konunun da O&gretmenlerin akademik
iyimserliklerine etki ettigi  belirtilmistir. Okul midiriine gore performans
degerlendirmesi yapilirsa 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri artacaktir. Tabi ki
burada performans degerlendirmesinin bir sonucunun olmasi gerektigini konusmasinin

sonuna eklemeyi unutmamustir.

MI1: “Performans degerlendirme sistemi ogretmenlerin akademik iyimserlik
seviyelerini artirtr. Basarili ve gérevini en iyi sekilde yapmaya ¢alisan ogretmenler
oldugu gibi daha vasat olan ogretmenlerde var. Bunlari ogretmenlerin kendisi de
biliyor. Performans degerlendirmesi yapildigi zaman sunu diigiinecektir. Bende
calismalyyim.  Bagarili  6gretmenler  gibi  olmaya  ¢alisacaktir.  Performans
degerlendirmenin bir sonucunun olmasi gerekiyor.”

Kendisini ¢aligkan ve basarili bir 6gretmen olarak goéren Ogretmene gore ise
performans degerlendirme aslinda bir geri doniit, bir tesekkiirdiir. Yani 6gretmen isini
iyi yapip yapmadigini, dogru yolda olup olmadigini gérmiis olmaktadir. Iste gretmenin

bu konudaki diisiincesi:
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O1: Miidiirlerin ilk defa gecen yil vermis oldugu performans notlart bile
etkili bence. Bizim okulda cok etkili oldu. Miidiiriim bana 100 verdi ve
demek ki dogru yoldayim dedim. Ogretmenin akademik olarak iyimser

olabilmesi i¢in doniite ihtiyaci var.
4.2. Akademik Vurgu Tle Tlgili Faktorler
4.2.1.0kul Kiiltiirii

Okul kiltiirii, okul tiyeleri tarafindan paylasilan okula ait degerler, normlar,
inanglar, torenler, ritiieller, gelenekler ve mitleri kapsayan anlam Oriintiileridir. Okul
kiiltiirti, okul toplulugu tiyelerinin birbirleri ile etkilesimlerine dayali olarak olusur ve
okulda iiyelerin birbirlerine kars1 davraniglarinda bir kilavuz gorevi goriir. Okul kiiltiirii
okuldaki personelin okula olan bagliligini, birlik ve beraberligini belirler. Okul kiiltiirii
ogretmenler arasindaki rekabeti ve isbirligini de belirler. Okul kiiltiirii 6grenci,
Ogretmen, veli ve okul yonetimi arasindaki iliskiyi, iletisimi ve giiveni de belirler.

Okul midiirleri de giiglii bir okul kiiltiiriiniin 6gretmenin akademik iyimserligini
artirdign icin ¢ok onemli oldugunu belirtmislerdir. Iste cok giiclii ve zayif okul

kiiltiirlerine sahip bir¢ok okulda gorev yapan okul miidiiriiniin goriisii:

M1: “...Bunun yaminda diger arkadaglarimin da belirttigi gibi okul
kiiltiirii de ¢ok onemlidir. Bir ogretmenin sikintili giiniinde tiim personel
olarak onunla birlikte olup acisini paylasmak, hastaysa ziyaretine
gitmek, cenazesinde bulunmak, diigiiniine ve mutlu giinlerine katilmak
ogretmenlerin okula aidiyet duygularimi gelistiriyor. Ya da kurum adina
bir cicek gondermek ogretmenin o kuruma ait oldugunu ve ailenin bir
pargast oldugunu hissettiren giizel seylerdir. Benim gézlemledigim
bunlardir. Bu personel okulu sahipleniyor benim okulum, bizim okulumuz
diyebiliyor, biz séyle yapmayiz, biz béoyle yapmayiz diyor ve bu
diistincenin gelistigi okullarda akademik basar: da artiyor ogretmen
motivasyonu da artiyor. Bunlarda birbirini karsilikli olarak etkiliyor.”

“Ben Konya nin sosyoekonomik agidan ¢ok farkli olan okullarinda gorev
yaptim. Biiyiik ve merkezi okullarda okul kiiltiirii  oturmugtur.

Sosyoekonomik seviyesi diisiik olan bir ¢evrede bulunan okullarda ise

kiiltiir siirekli olarak degigmektedir. Bu durum istenmeyen davraniglarin
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degistirilmesi ve yeni bir kiiltiir olusturulmasi agisindan bir avantaj
oldugu séylenebilir. Ancak miidiir degisikligi ile okulun kiiltiirii de
degismektedir. Kiiltiirii oturmus okullarda da kiiltiirdeki olumsuz

vonlerin degistirilmesi zor ve zaman alict olmaktadir.”

Okulda yerlesmis bir okul kiiltiiri varsa ve bu kiiltlir okula yeni gelen personel
tarafindan hissediliyorsa bu personel kendini okul kiiltiiriine ayak uydurmak zorunda
hissediyor. Bir okul miidiirii okula yeni gelen bir 6gretmenin okuldaki kiiltiirden nasil

etkilendigini asagidaki gibi agikliyor:

M3: “Okulun basarilar ile anilan bir okul olmasi ogretmenlerin
akademik iyimserligine olumlu yonde etki etmektedir. Bunu en ¢ok okula
yveni gelen ogretmenlerde gorebiliyoruz. Okula yeni gelen 6gretmenler
okuldaki kiiltiirde kendini buluyor, kendini ifade ediyor ve bu kiiltiire
uyum saglamak zorunda kaliyor. Okulun 6yle bir isimle duyulmus olmasi,

oyle bir kiiltiiriiniin olmasi ogretmenin motivasyonunu %100 etkiliyor.”

Kidemli bir kadin dgretmen bir okuldaki 6rgiit kiiltliriniin 6grencinin akademik
basarisina katkis1 dolayisiyla 6gretmenlerin akademik vurgusunu nasil etkiledigini, okul
kiiltiirtiniin hangi 6zelliklere sahip olmas1 gerektiginden baglayarak asagidaki climlelerle

ifade etmistir.

O4: Okulda orgiit kiiltiiriiniin demokratik yapida olmasi ve sadece
vonetsel anlamda kalmayip, her tirlii egitim, ogretim, sosyal vb
faaliyetlere katilimin goniilliiliik esasina dayandirilarak i¢c ve dig
paydaslarin pozitif etkililikleri 6grenci merkezli anlayigla harmanlanirsa

akademik basarinin kendiliginden var olacagin diistintiyorum.

Okul kiiltiiriiniin akademik basar1 odakli olmasi &gretmenlerin de akademik
basariya onem vermesine, basarili olmak i¢in vurgu yapmasina ve bunun i¢in daha fazla
gayret gostermesine neden olmaktadir. Yani akademik basar1 odakli okul kiiltiiri
ogretmenin akademik vurgusunu da artirmaktadir. Arastirmanin farkli bdlimlerinde
okul kiiltiiriiniin 6nemine deginen kadin 6gretmen bagka bir soziine okul kiiltiirliniin

Ooneminden baslayarak giriyor.
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O4: Akademik basariya odakli  sinif ve okul kiiltiirii, brang
ogretmenlerinin ziimre ogretmenleri ile isbirligi icinde yenilik¢i ve

gelismeye ac¢ik olmasi, bagarvmin édiillendirilmesi.
4.2.2. Temel Egitimden Ortaégretime Gegis Sistemi

Brans ogretmenlik kolu demektir. Ortaokullarda Tiirkge, matematik, fen
bilimleri, yabanci dil(ingilizce), sosyal bilgiler, din kiiltiirii ve ahlak bilgisi, gorsel
sanatlar, miizik, teknoloji ve tasarim, rehberlik, beden egitimi, bilisim teknolojileri, okul
Oncesi, 0zel egitim ve arapca olmak lizere 14 farkli branstan 6gretmen bulunmaktadir.
Ortaokullarda 8. sinifa gelen 6grencilerin ortadgretime gecislerinde kullanilmak iizere
her donem ii¢ sinav yapilan derslerin 2. smavlari, iki sinav yapilan derslerin ise ilk
sinavlan tiim iilke genelinde ayn1 zamanda ve aymi sorularla yapilmaktadir. Kisa adi
TEOG (Temel Egitimden Ortadgretime Gegis) olan bu sistemde yapilan sinavlarda
Tiirkce, matematik, fen bilimleri, T.C. inkilap tarihi, yabanci dil(Ingilizce), din kiiltiirii
ve ahlak bilgisi derslerinden 20 ser adet soru sorulmaktadir. Ogrenciler kendi

okullarinda sinava alinmaktadirlar.

Yani 6grenci birinci donem 6 ve ikinci donem 6 olmak {izere toplam 12 ortak
simnava girmektedir. Bu smavlardaki her soru 5 puandir (iptal edilen soru yoksa ).
Ogrencinin ortak smmav notu tipki yazihida oldugu gibi 100 iizerinden
degerlendirilmektedir. Her iki donem iginde ayri ayri agirliklandirilmis TEOG ortak
sinav puani hesaplanmakta ve iki donemin aritmetik ortalamasi alinmaktadir. Bu
ortalamanin iizerine 6grencinin 6,7 ve 8. Siiftaki yilsonu ortalamasi da eklenerek

ogrencinin TEOG yerlestirme puani ortaya ¢ikmaktadir.

Yani {ist 0grenime geciste ortak smavlarm etkisi %70 olup 6,7 ve 8.smiftaki
yilsonu puanlarmin ayr1 ayri %10 etkisi vardir. Yani liseye ge¢iste TEOG da soru
sorulan derslerin ¢ok fazla 6nemi olmakta, diger derslerin 6nemi ise yok denecek kadar
az olmaktadir. Dolayisiyla bir derse verilecek olan 6nem ve deger bu dersin iist
ogrenime gecisteki etkisine bagli olarak degigsmektedir.

Yani {ist 6grenime geciste etkisi ¢cok olan dersler 6grenciler, veliler ve okul
yoneticileri daha fazla 6Gnemsenmekte, bu derslerin 6gretmenlerinden daha fazla basari

beklenmekte, akademik basari vurgulart hep bu derslere yonelik olmaktadir. Diger
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dersler onemsenmemekte, gereksiz goriilmektedir. Bu da Ogretmenin akademik
iyimserligini diisiirmektedir. Ogretmen daha az gayret etmektedir. Okul miidiirleri ve
ogretmenler bu konuda hem fikirdirler. Bir okul miidiirii tiim bunlar1 asagida verilen

aciklamasinda 6z bir sekilde ifade etmistir.

M6: “Son dort yildir TEOG simavinda soru sorulan alti derse olan 6nem
artmis olup, diger branslara verilen onem ise azalmig, Teknoloji
Tasarum, Beden Egitimi, Gérsel Sanatlar ve miizik dersleri otomatik
olarak ikinci plana atilmis durumdadir. Bunlarin iginde de Tiirkce ve
Matematigin agwrlikly ortalama hesaplarken katsayilart farklidir. Béyle
olunca ogrenciler kegke bir matematik ya da Tiirkce sorusunu yanlis

yapacagima T.C. Inkilap Tarihi sorusunu yanlhs yapsaydim diyebiliyor.

Arastirmamiza katilan 9 farkli branstan olan okul miidiirleri ve dgretmenlerin
hepsi bransin Ogretmenin akademik iyimserligine etki ettigini belirtmislerdir. Tabi
burada brangin etkisinin bransin kendisinden kaynaklanmadig: tespit edilmistir. TEOG
siavlarinda soru sorulan ve ders saati fazla olup yilsonu agirlikli ortalamaya etkisi fazla
olan derslere 6grencilerin, velilerin ve okul miidiiriiniin yaklasimi farkli olmaktadir.
Ogrenciler, veliler ve okul yoneticileri bu dersleri diger derslerden daha oénemli
gormektedirler ve bu derslere giren 6gretmenlerden beklentileri de yiiksek olmaktadir.
Bu da bu derslere giren brans 6gretmenlerinin akademik iyimserliklerini artirmaktadir.

Bransi ingilizce olan bir 6gretmen bu konudaki diisiincelerini su sekilde agiklamistir.

O5: “Okulda TEOG’ a yénelik bir beklenti kiiltiirii, zorlama ya da
yonlendirme oldugu zaman ister istemez daha fazla gayret ediyoruz.

Farkl kaynaklar: arastirtyoruz.”

TEOG smavlarinda daha once soru sorulmayip sonradan soru sorulan din
kiiltiirti ve ahlak bilgisi bransindaki 6gretmen bu siiregte 6grencilerin ve velilerin derse
ve 0gretmene karsi bakis acisindaki degisikligi asagidaki gibi ifade etmistir:

03: “Onemsenmek 6gretmenin akademik iyimserligini artiriyor.
TEOG swmaviarinda din kiiltiirii dersinden soru ¢ikmadigi zamanlarda
veli toplantilarinda veliler sizi sadece ¢ocuga diisiik not verdiginizde sizi

onemsiyordu. Seni ve bransini kimse amiyane tabirle adam yerine
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koymuyordu. Ne zaman ki TEOG sinavlarinda din kiiltiirii dersinden de
sorular ¢ikmaya bagladi hem o&grenciler hem de veliler dersimizi
onemsemeye bagsladi. Bu yil 2016 Kasim ayinda yapilan TEOG da din
kiiltiirii sorulart zor oldugu icin TEOG ortalamas: diistii ve okulda en ¢ok

)

ziyaret edilen ogretmen oldum.’

TEOG smavlarinda soru sorulmayan ve ders saati az olan dersler ise 6grenciler,
veliler ve okul yoneticileri tarafindan 6nemsenmemekte, gereksiz dersler olarak
goriilmektedir. Bu derslerden verilen 6devler ve yapilan ¢alismalar 6nemsenmemekte
ve zaman kaybi olarak degerlendirilmektedir. Bu diisiince ve davranislar 6gretmenlerin
dersi olmas: gerektigi gibi islemesine engel olmaktadir. Ogretmenlerin adil bir lgme
degerlendirme yapmasia engel olmaktadir. Okul yoneticileri, 6grenciler ve veliler
ogrencilerin bu derse hi¢bir katki yapmamalarint ve 6grencilerin bu derslerden notunun
cok yiiksek olmasini beklemekte hatta bu konuda 6gretmene baski yapmaktadirlar. Okul

miidiiriiniin bu konudaki agiklamalarindan bir kesit asagida verilmistir.

M6: “...Ogrenciler teknoloji tasarim dersinde projesini getirmiyor ve
diisiik not aldig1 zaman veliler ogretmene baski yapiyor. Diger dersleri
100 neden teknoloji tasarim dersi daha diisiik. Bu durumda 6gretmen hig
hosuna gitmese de baskiyla ogrenciye hi¢ hak etmedigi bir notu vermek
durumunda kaliyor. Bu da ogretmenin moral ve motivasyonunu bozuyor.
Boyle olunca o6gretmen bu simiflara gittiginde daha fazla performans
sergilemek istemiyor. Bu durumu ogrenciler de bazen acik¢a dile
getirebiliyor. *“ Niye bu dersi bu kadar onemsiyorsunuz ogretmenin?

Nasilsa TEOG’ da soru ¢ikacak degil ya?”

Aynmi konuda teknoloji tasarim dersine giren bir 6gretmenin bu diisiinceleri

destekleyen ifadesi su sekildedir.

O2:“Buradaki en zor brans benim bransim. Ciinkii arkadaslarin
bransinda sonugta TEOG sinavi yapilacak ve dolayisiyla ogrenci de veli
de okul yonetimi de onem veriyor bu derslere. Maalesef teknoloji ve
tasarim brangina hicbir ogretmen ve hicbir veli onem vermedigi icin ben

su anki okulumda 6grencilerle bu dersi iglerken ¢ok zorluklar ¢ektim.”
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“Ben dersimi olmasi gerektigi gibi en iyi sekilde islemeye ¢alistyorum
fakat ogrenciler diger derslere ¢alisamadigi zaman teknoloji tasarim
dersinden ¢ok édevimiz vardy diyor ve ogretmenler bize bu konuda baski
vapiyor. Ayni sekilde veliler de bize daha az odev vermemiz ve
ogrencileri zorlamamamiz i¢in baski yapiyor. Bu da bizi etkiliyor ve daha

az ¢aba sarf ediyoruz, beklentilerimizi diistiriiyoruz.”

Bir baska okul miidiirii yine TEOG smavlarinda soru sorulmayan bir dersten
ogrencinin almis oldugu yiiksek bir puana neden 100 tam puan verilmedi diye velinin

haksiz itirazini ve bu itiraza kars1 6gretmenlerin tepkilerini su sekilde ifade etmistir.

M?2: “Bu konuda gergekten ¢ok zorlaniyoruz. Bu hususla ilgili ilk gorev
yvilimda ¢ok miicadele verdim, savas yaptim. Hocam 6gretmen 95 vermis,
nasil olur diyor? Illa 100 olacak diyor. Ogretmenler de sunu diyor:
Hocam bu miifredati Milli Egitim Bakanlhg: tarafindan hazirlanmis bir

’

derstir ve bu dersin geregi neyse o yapilacaktir.’

TEOG sinavlarina dahil edilmeyen derslere ait puanlarin hepsinin 100 olmasini
isteyen velilerin bu tutumunun 6zel okullardan kaynaklandigini diisiinen okul miidiiriine
gore Ozel okullar egitime yeteri kadar onem vermemekte ve kisa yoldan sonuca
gotiirecek calismalar yapmaktadirlar. Yani TEOG sinavlarina dahil olmayan derslerde
Tiirkce, matematik gibi diger dersler islenmekte ve bu dersler islenmis gibi tiim
ogrencilere 100 tam puan verilmektedir. Bu haksiz ve uygun olmayan tutumda velilerin

isyan etmesine neden olmaktadir. Okul miidiirii bu durumu su sekilde 6zetlemistir.

M7: “Bu durum ozel okullarin tutumu ile alakali bence. Ozel okullarda
bu tiir dersler iglenmiyor ve tiim ogrencilere 100 veriliyor. Devlet

’

okulunda okuyan ogrencilerde hakli olarak bu talepte bulunuyor.’
Bu problemin farkina varan kidemli ve tecriibeli okul miidiirii bu durum igin

¢ozliim iretmek adina TEOG sinavlarina dahil olmayan branglardaki 6gretmenler ile

velileri toplant1 yaparak bir araya getirmis ve her iki tarafin dertlerini anlatmalari, kars
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taraftan beklentilerini ifade etmeleri ve birbirlerini anlamalarini saglamaya calismistir.

Kismen de olsa faydasini gordiigiinii asagidaki agiklamalarla belirtmistir.

M2: “Goérsel sanatlar, miizik, teknoloji tasarim ve beden egitimi
ogretmenleri bu konudan ¢ok muzdaripler. TEOG’ da bu derslerden soru
ctkmadigt igin ogrenciler sorumluluklarini yerine getirmiyorlar. Hatta
derse bile katilmak istemiyorlar. Gorsel sanatlar dersinde defterini,
boyasini ve malzemesini getirmiyor, beden egitimi dersinde esofman
giymiyor ve oyunlara katilmak istemiyor. Ogretmenler ise derslerinin en
az Tiirk¢e matematik kadar onemli oldugunu diisiiyorlar ve hak ettigi
degerin verilmesini bekliyorlar. Bu deger verilmedigi zaman moral ve
motivasyonlart diigiiyor. Caba sarf etmekten vazgegiyorlar. Ben bu
konuya bir ¢oziim getirmek adina bu brangslardaki tiim ogretmenleri ve
velilerimizin tamanuni bir toplantida bir araya getirdim ve karsilikl
olarak beklentilerini ve isteklerini dile getirmelerini istedim. Bu hem
ogretmenlerin kendilerini ifade etmeleri ve velilerden beklentilerini dile
getirmeleri icin bir firsat oldu. Hem de o&gretmenlerin velileri ve

ogrencileri anlamalari icin bir imkan sundu.”

Ortaokullarda her dersin ders saati farkli olmaktadir. Bu 6grencinin sene sonu
agirlikli ortalamasinin hesaplanmasinda da kullanilmaktadir. Brans Ogretmenlerinin
haftada en az 21 saat en fazla ise 30 saat derse girebildikleri diisiintildiigiinde ders saati
az olan 6gretmen bir¢ok sinifta derse girmekte ve bir¢ok Ggrencisi olmaktadir. Ders
saati fazla olan 6gretmen ise daha az smifa girmekte ve daha az 6grencisi olmaktadir.
tanimaktadir.  Ders saati fazla olan oOgretmenler ogrencilerle daha 1iyi iletisim
kurabilmekte bdylece akademik iyimserlikleri daha fazla olmaktadir. Ayrica saat olarak
fazla olan dersler sene sonu agirlikli ortalamay1 daha fazla etkiledigi i¢in &grenciler bu
derslere ve bu derslerin Ogretmenlerine daha c¢ok 6nem vermektedirler. Bir okul

miidiiriiniin bu konudaki diisiincelerini igeren aciklamasi asagida verilmistir.

M5: “TEOG swavlarinda soru sorulan derslerin ders saati de diger
derslere nazaran ders saati de fazla oldugu icin bu derslere giren

ogretmenler dgrencilerle daha fazla zaman gegirdikleri icin égrencileri
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daha iyi tamimakta ve onlarla daha iyi anlagabilmektedir. Bu da onlarin
akademik iyimserliklerini artirmaktadir. Gorsel sanatlar, miizik gibi
brang 6gretmenleri hem girdigi sinif sayisinin ve 6grenci sayisiin fazla
olmasi hem de ogrencilerle bir saat gibi az bir siire gegirmesi nedeniyle

’

ogrencileri taniyamryor.’

Ayni okul miidiirii konugmasina 6gretmenlerin bu konudaki duygu, diisiince ve

davraniglarindan bahsettigi asagidaki aciklamalariyla devam etmistir.

M5: “Bir ogretmen bir sinifta ne kadar ¢ok derse girerse o swmnifla o
kadar biitiinlesiyor ve daha ¢ok ¢aba sarf ediyor. Proje konusunda da
Tiirkce, matematik ve fen bilgisi ogretmenleri daha aktif daha basarili
olup diger branslardaki ogretmenler daha pasif bir konumdadir. Nasilsa
bizim derslerimize kimse 6nem vermiyor diye diistiniiyorlar ve kendilerini

ikinci planda goriiyorlar.”

Bir bagka okul miidiirline gére TEOG smavlarinda soru sorulmayan derslere
verilen dnemin artirilmasi ile bu 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri de artirilacaktir.
Bu derslere verilen onemin artmasi i¢in ise ortadgretime geciste diploma notunun
etkisinin artirllmast gerektigini Avrupa {ilkelerindeki uygulamalari 6rnek gostererek
aciklamistir.

M6: “Adil bir not vermek sartiyla sinav odakli sistemden diploma notu
agirlikly bir sisteme gegilmesi durumunda yani su anda diploma notunun
bir iist ogrenime gecisteki degeri %30 olup sinavin degeri
%70’tir.Burada diploma notunun agwhgini %50 ye c¢ikarirsak
otomatikman bu derslere verilecek olan o6nemde artacaktir. Burada
dikkat edilmesi gereken husus ise ozellikle 6zel okullarin not sisirmelerini
engellemektir. Mesela Avrupa da okullar neden bu kadar onemlidir?
Ctinkii orada sinav yoktur, bir iist ogrenime yerlestirmede diploma notu
esas alimr.”

Ust yoneticiler okul basarisim TEOG basarisi ile degerlendirdigi igin okul
yoneticileri de bu konuya daha fazla 6nem vermektedirler. Bu konuda daha fazla

beklenti iginde olmaktadirlar. Toplantilarda ve her ortamda bu derslerdeki akademik
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basariya vurgu yapmaktadirlar bu da bu branglarda derse giren 6gretmenleri daha fazla
caligmaya itmekte, isimi daha iyi nasil yapabilirim, nasil daha basarili olabilirim
seklinde diisiinmeye sevk etmektedir. Okul yoneticilerinin akademik basari
beklentisinin olmadigi ya da vurgulanmayan derslerin 6gretmenleri ise derslerini
Oonemsiz olarak hissetmekte ve toplantilara dahi etkin bir sekilde katilim

gostermemektedirler.

MS5: “Ogretmenlerin motivasyonu ve akademik iyimserlikleri bransa
gore artiyor ya da azaliyor. Okulda yapilan toplantilarda genelde TEOG
basarilarina yonelik konusmalar gectigi icin hep Tiirk¢e, matematik, fen
bilimleri, sosyal bilgiler, Ingilizce ve din kiiltiirii ve ahlak bilgisi
ogretmenleri konusmakta diger Ogretmenler ise kenarda bir yerde
ilgisizce oturmaktadir. Ciinkii onlar kendilerini her zaman ikinci planda
gormektedirler. Okul yoneticilerinin akademik beklentileri ve vurgulart
da bunda ¢ok etkilidir. Yani netice olarak brans akademik iyimserligi

kesinlikle etkiliyor.”

Arkadasmin diisiincelerini destekleyen ve okul midiirlerinin bu tutumunun
sebebinin {ist yoneticilerin davraniglari ile alakali oldugunu diisiinen midiiri bu

diislincesini bir atasozii ile agiklamistir.

M6 “Giines ¢arigi sikar, ¢arik da ayagi sikar misali okul yoneticilerinin

de bu konular iizerinde yogunlasmalarini saglayan etmen il ve ilge

’

yvonetimlerinin beklentileridir.’

4.2.3.Velinin Okuldan Beklentileri

Velilerin okuldan agagidaki gibi beklentileri olmaktadir.

- Akademik basar1
- Fiziksel kosullarin kusursuz oldugu egitim ortami
- Pozitif enerjili 6gretmenler

- Cocugun temiz ve saglikli bir sekilde eve gelmesi
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- Ogretmenler ile sik iletisim kurmak
- Giivenlik — hijyen
- Sportif ve kiiltiirel faaliyetler
- Bilgisel degisimi destekleyici etkinlikler
- Yaraticilig1 gelistiren ve destekleyen etkinlikler
- Y Onetime giiven, alinan kararlarin uygulanmasi, tutarli olmasi
Bu beklentiler 6gretmenleri ve okul idaresini daha fazla ¢aba sarf etmeye
yonlendiriyor. Bu da 6gretmenlerin akademik iyimserliklerini artirtyor. Fakat veliler
bilgisiz olduklar1 bir konuda Ogretmene baski yaparlarsa Ogretmenin akademik

iyimserlik seviyesi diisliyor. Bir okul midiirii bu konuyu su sekilde izah etmistir.

MS5: “Dozunda oldugu zaman veli baskisi kesinlikle olumlu etki etmekte
olup ogretmenleri ¢alismalart i¢in zorlama konusunda okul idaresinin

’

elini de gii¢lendirir ve okulun akademik basarisi artar.’

Okul miidiirii ile ayn1 disiinceleri paylasan bir 6gretmen de bu durumu su

sekilde ifade etmistir.

O7: “Velilerin okula bakislar ve ogretmene verdikleri deger de

’

ogretmenin akademik iyimserlik seviyesini etkiliyor.’

Velilerin egitim Ogretimden beklentileri Ogretmenlerin daha fazla gayret
etmelerine sebep oldugu gibi basari odakli d6gretmenler i¢in motive edici bir dzellige
sahip oluyor. Caligmak istemeyen ya da akademik vurgusu diislik olan 6gretmenler ise
bu durumdan memnun olmamakta, siirekli olarak bu durumdan duydugu rahatsizligi
dile getirmekte ve ilk firsatta okul degisikligi yapmak istemektedir. Yani velinin
akademik beklentisi 6gretmenin de akademik vurgusunu artiriyor. Sosyo ekonomik
anlamda ¢ok farkli veli profiline sahip bir¢ok okulda calisan okul miidiiriiniin bu

konudaki tecriibeleri asagida verilmistir.

MI1: “..Basarith olamayan ya da c¢alismak istemeyen yani akademik
iyimserlik diizeyi  diisiik olan ogretmenler sirittyor ve velinin
beklentilerini  karsilayamadiklart  i¢cin  bana bu okulda rahat

vermeyecekler diisiincesi olusuyor ve okuldan tayin isteyip ayrilyyorlar.
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Calismak isteyen 6gretmenler icin ise bu velilerin bu sekilde davraniglart
miithis bir motivasyona sebep oluyor. Mesela velilerle whatsap gruplar:
kuruyorlar. Ogretmenler arasinda da boyle gruplar kuruluyor ve kiiciik

bir sube ogretmenler kurulu toplantisi her giin yapiliyor diyebiliriz.”

Okul miidiiriiniin bu tezini dogrulayan ifade matematik bransindaki bir
O0gretmeninden gelmistir. Koy okullarinda velilerin birgogunun okuldan fazla bir
beklentisi olmaz. Ogrenci smifin1 gegtiyse herhangi bir problem yoktur. Veliler de
Ogretmenler lizerinde cok fazla baski yapmazlar. Daha 6nce farkli okullarda gorev
yapmis olup Konya il merkezine ilk defa tayini ¢ikan 6gretmenin buradaki velilerin
beklentilerinin yliksek olacagini ve velilerin egitime olan bakis agilarmin farkh
olacagimi diisiinmesi bile onu isini daha iyi yapabilmek adina ¢aligmaya ve daha fazla

gayret etmeye sevk etmistir. Ogretmenin bu konudaki agiklamasi asagida verilmistir.

O6: “Ben daha énce birka¢ farkli okullarda gérev yaptim ve Konya
merkeze geldigimde biraz daha fazla gayret etmek zorunda hissettim.
Clinkii merkezi okullarda insanlarin ve velilerin egitime bakis agilari ¢ok
farkl, ogrenci ve velilerin beklentilerinin ¢ok yiiksek olacagin
diigiindiim. Bu da bende daha ¢ok ¢alismam ve hazirlikli olmam gerektigi

hissini uyandwrdi.”

Arkadaglarimin bu fikirlerine katilan sosyal bilgiler bransinda olan bir 6gretmen
sehir merkezindeki velilerin egitimden beklentilerinin yiliksek oldugunu fakat bu

durumun biitiin branslar i¢in gegerli olmadigin1 asagidaki gibi ifade etmistir.

O4: “Merkezdeki okullarda égrenci ve velilerin beklentisi ¢cok yiiksek
oldugu icin boyle okullarda gorsel sanatlar, miizik, beden egitimi ve
teknoloji tasarim gibi brans égretmenlerinin mutlu olmasi1 miimkiin degil.

’

Bizim ki gibi nota odakli brans ogretmenleri mutlu olabilir.’

Bu konudaki en ¢arpict 6rnek yine bir 6gretmen tarafindan dile getirilmistir.
Ayni okulda olmasina ragmen 6gretmen velilerin kendisinden beklentilerini diistinerek
derse daha az ya da daha fazla hazirlanarak gelmekte, bir smiftaki 6grencilerden

beklentileri ile diger siniftan beklentileri farkli olmakta, bir siniftaki akademik vurgusu
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ile diger siniftaki akademik vurgusu farkli olmaktadir. Aynmi okulda farkli veli
potansiyeline sahip dgrencilerin dersine giren d6gretmen bu siniflara girerken hissetmis

oldugu duygu ve diisiincelerini samimi ve igtenlikle asagidaki climlelerle ifade etmistir.

O6: “Bizim okula velilerin sosyoekonomik seviyesi ¢ok farkli
olan ii¢ ilkokuldan o&grenci geliyor ve gelen o6grencilerin siniflar
ortaokulda da korunarak devam ediyor. Bu siniflara girerkenki bakis
agim ¢ok farkli oluyor. Bir simifa girdiginde velilerin beklentisi ¢ok
viiksek, bir baska siniftaki 6grencilerin velileri ise hocam bu kadar ¢ok
¢abalama zaten benim ¢ocugum sanayide ¢alisacak diyor. Bu da ister

>

istemez sizi etkiliyor.’

Ayni1 okulda calisan bir bagka 6gretmende bu diisiinceleri desteklemektedir.

O3: “Ogrencinin, velinin ve sistemin beklentileri Ggretmenlerin
akademik iyimserliklerini etkiliyor. Hocamin belirttigi gibi bizim okula
sosyo ekonomik durumu farkl olan ii¢ bolgeden ogrenci gelmektedir. A
okulundan gelen ogrencilerin bir¢ogunun velisi asker oldugu igin
bunlarin 6gretmene olan yaklagimi ve ogretmenden beklentileri farkl.
Ova tarafindan gelen velilerin ogretmenden ve okuldan beklentileri
farklidr. Bunlarin akademik basariya dair bir beklentileri yoktur. Yani

ogrencinin, velinin ve sistemin beklentisi akademik iyimserligi etkiliyor.”

Veli akademik iyimserlik konusunda etkili olmakta fakat bilingsiz oldugu bir
konuda 6gretmene ¢ok baski yaparsa 6gretmenin akademik iyimserligine olumsuz etki
yapmaktadir. Ogretmen kendisine ¢ok fazla miidahale oldugunu diisiinmekte, okulda
calismak istememekte ve motivasyonu diigmektedir. Veli yapict bir katki sagladigi
zaman, 6gretmen velilerin destek¢i ve yardimei olduklarini diisiinmekte ve motivasyonu

artmaktadir. Bir okul miidiirii bu durumu asagidaki gibi 6zetliyor.

M1: “Uzmanlik gerektiren bir konuda hi¢cbir egitim almamis bir velinin
ogretmen davraniglarini yargilamasi, ogretmen soyle davranmali boyle
davranmamall seklindeki miidahalesi ogretmeni camindan bezdiriyor,

ogretmenin akademik iyimserligini diisiiriiyor. Fakat velinin destekleyici
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bir tavir takinmasi, ¢esitli fikirler one siirmesi, okulda faaliyet yapilmasi
icin teklifte bulunmasit ve bunlara sponsor olmalari durumunda

ogretmenlerin ve okulun akademik iyimserlik diizeyi yiikselecektir.
4.2.4.Rotasyon

Milli Egitim Bakanligi 6gretmen atama ve yer degistirme yoOnetmeliginin 48.
maddesi geregi Ogretmenler, ayni egitim kurumunda adaylik dahil toplamda en fazla 8
yil gorev yapabilir. Bu maddenin ilk ¢iktig1 yillarda ¢ok biiyiik bir hareketlilik olmasin
ve ilk yer degisikligi zamana yayilsin diye bu maddeye gegici bir madde eklenmistir. Bu
gecici maddeye gore: 48 inci madde hiikiimleri ayni egitim kurumunda; 2014-2015
ogretim yilinda 12 y1l, 2015-2016 6gretim yilinda 11 yil, 2016-2017 6gretim yilinda 10
yil, 2017-2018 6gretim yilinda 9 yil gérev yapan 6gretmenler hakkinda uygulanir.

Bakanlik 6gretmenler i¢in bir egitim kurumunda azami gorev yapma siiresi ile
ilgili bu maddeyi uygulamaya ge¢irmemistir. Fakat son on yilda okul miidiirleri i¢in 5
yil daha sonra da 6 yil azami ¢alisma siiresi getirilmis ve uygulanmistir. Ayn1 sekilde
miidiir yardimecilart iginde ayni egitim kurumunda 6nce 8 yil olarak uygulanmis sonra
da bu siire 6 yila diisiiriilmistir. En son durumda ise okul miidiirleri ve miidiir
yardimcilart dort yilligia gorevlendirilmektedir ve ayni egitim kurumunda en fazla 8
yil calisabilmektedirler. Iste bu uygulamaya rotasyon yani zorunlu yer degisikligi
denmektedir. Rotasyon oOgretmenlere uygulanmadigi i¢in sonuglart tam olarak
goriilememis fakat okul miidiirleri kendi tecriibelerinden yola c¢ikarak rotasyonun
ogretmenin akademik iyimserligine bir etkisinin olmayacagini diistinmektedirler. Ciinkii
rotasyon okul miidiirleri i¢in yorucu olmaktadir. Yeni gittigi okulun fiziki eksiklerini
tamamlamak bir yana istedigi gibi bir okul kiiltiirli ve ¢alisma ortamin1 olusturmasi okul
midiirliniin bir hayli zamanini1 almakta ve ayn1 zamanda okul miidiiriinii yipratmaktadir.
Bu yilizden okul miidiirleri ¢aligkan ve gayretli Ogretmenlerin her gittigi okulda
calisacagini, ¢aligmak istemeyen Ogretmenin ise nereye giderse gitsin calismayacagini
belirtmislerdir. Okul miidiirii yasamis oldugu tecriibelerden yola ¢ikarak bu durumu su

sekilde ozetlemistir:
MI1: “Rotasyon okul miidiirlerinde daha énce denendi. Cevval miidiirler
rotasyon sonucunda gittigi basarisiz okulu da bagarili yapti. Pasif olan

miidiirlerde ¢ok basarili bir okula giderek oramin basarisint diigiirdii.
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Rotasyonun 6gretmenin akademik iyimserligi tizerinde bariz bir etkisinin
olacagini diistinmiiyorum. Bunun yerine adam akilli bir performans
degerlendirme sistemi kurulursa eger Ogretmenin motivasyonuna ve
akademik iyimserligine ¢ok daha etkili olacagim diigiiniiyorum. Bazi
ogretmenler var ki biitiin enerjisi bitmis. Bu 6gretmeni yer degistirsek

neye yarar ki?”’

Rotasyonun 6gretmenin akademik iyimserligine katkis1 olmayacagini diisiinen
bir baska okul miidiirii ise bu uygulamaya 6gretmenin sartlarini zorlastirmak, 6gretmeni
cezalandirmak, bu yolla emeklilige sevk etmek ve bu sekilde akademik iyimserligi
diisiik olan Ogretmenlerden kurtulma yolu olarak gérmektedir. Okul midiiriiniin bu

diisiincesini yansitan vermis oldugu kisa ve 6z bir climle asagidadir.

M5: “Ama emeklilige zorlayabilir.”

Akademik iyimserligi diisiik olan bir Ogretmenin akademik iyimserligini
artirmanin ya da bu 6gretmeni emekliye ayirmanin yolunun rotasyon olmadigini, bunun
yerine tim Ogretmenlerin performanslarinin periyodik olarak olgiilmesi ve akademik
iyimserlik seviyesi diisiik olan 6gretmenlerin belirlenip bunlara yonelik ek tedbirler
alinmas1 gerektigini diisiinen okul miidiiriiniin bu konudaki cevabi konusmasi asagida

verilmistir.

M]I: “Iste bunun icinde rotasyona gerek yok. Bu tiir kisilere performans
degerlendirme sonucunda performansi yetersiz goriilen ogretmenlere
cesitli tedbirler alinmasi ve hatta gerekirse emeklilige sevk edilmesi bu

kisilere bir gayret katar.”

Okul miidiirlerinden sadece bir tanesi rotasyonun faydali olacagini diislinmiistiir.

M5: “Ogretmen okul degistirdigi zaman cevreyi tanmiyor ve bir ¢aba

’

igerisine giriyor.’

Ogretmenlerle yapilan goriismede gretmenler de okul miidiirlerinden farkli

olarak yer degisikliginin kendilerine ¢ok iyi geldigini ve akademik iyimserliklerinin
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arttigmi belirtmislerdir. Ogretmenlere gore rotasyon kesinlikle faydali ve uygulanmasi

gerekli.

Ol: “Kéy okullarinda ben de calistm. Hocam gibi biz de benzer
calismalar yaptik ve basarilar elde ettik. Belli bir yere kadar ¢iktik ama
ondan sonra bende de bir isteksizlik ve yer degisikligi istegi olusmaya
basladi. Yani o okuldaki misyonumuzu ve gorevimizi tamamladigimizi
hissettim. Artik buraya bagka biri gelmeli ki o da yeni bir hevesle
baslasin. Baska seyler iiretsin, baska seyler yapsin. Benim artik o okulda

2

vapacagim ya da o okula katacagim ¢ok fazla bir sey kalmamisti.

Moderator: “Oradan ayrilip yeni yerinize geldiginizde tekrar bir enerji

oldu mu sizde?”

Ol: “Kesinlikle. Ciinkii o okulda kendinizi ispatlamissiniz ve insanlar
sizin bagarili bir ogretmen oldugunuzu kabul etmisler. Yeni bir okula
gittiginizde tekrardan yeni okulunuzda kendinizi ispatlamak icin gayret

ediyorsunuz.”

Ol. “Rotasyon kesinlikle uygulanmali ve siire bes yili gecmemeli.”

Konya’nin en gozde ve en basarili okullarindan birinde gérev yapmasina ragmen

bu fikri destekleyen Ogretmen de rotasyonun ogretmenlerin akademik vurgusunu

artiracagini asagida vermis oldugumuz tek climleyle ifade etmistir.

O4: “Yer degisikligi (rotasyon) égretmenin enerji depolamasim

saglyor.”

Bir baska Ogretmen ise rotasyon sayesinde oOgretmenlerin birbirlerinin

tecriibelerinden faydalanmasi ve okullardaki farkli ve giizel uygulamalar1 yeni gittigi

okullara tasimasi yoOniinden bakarak yine rotasyonun c¢ok faydali olacagimi ifade

etmistir.
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O3: “Hem égretmenin tecriibelerini diger okullara aktarmalart adina
hem de yeni okulundaki eksikleri tamamlama adina rotasyon kesinlikle

uygulanmalidir.””

Konya’nin en iyi okullarinda dahi caligsalar 6gretmenler monotonluktan
sikilmaktadirlar. Rotasyon oOgretmen acisindan bakildigi zaman yeni ydnetim, yeni
Ogrenci ve yeni veli profili demek. Ayrica rotasyon sayesinde 0gretmen sifirdan bir
hayata baslamakta olup daha 6nce tekrarlamis oldugu hatalar1 unutup istedigi gibi bir
calisma ortami kurabilmek i¢in bir firsat bulmaktadir. Bazen insan yaptigi hatalarin
farkina varir fakat bu hatasimni telafi etmek imkansizdir. Testi kirilmistir bir kere.
Ogretmenler rotasyon sayesinde belki &grencilerine, ¢aligma arkadaslarina, okul
yoneticilerine ve hatta velilere kars1 tutum ve davranislarinda yapmak isteyip de
yapamadig degisiklikler i¢in bir imkan bulmaktadir. Rotasyonun 6gretmenin kendisini

yenilemek i¢in bir firsat oldugunu diigiinen 6gretmenin agiklamasi asagida verilmistir.

O4: “Okullar ve gevreleri ¢ok farkl oldugu icin her yer degisikliginde
ogretmen kendini yeniliyor. Rutinlik bizi de sikiyor, dgrenciyi de

stkiyor.”

Rotasyon TEOG smavi yapilmayan bir bransg 6gretmeni i¢in o derse Oonem
verilen bir okul olup olmamasiyla alakali olarak akademik iyimserlige olumlu ya da
olumsuz yonde etki edebiliyor. Teknoloji ve tasarim brangindaki Ogretmen Yyer

degisikligi ile ilgili olumsuz diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

02: “Okula gore degisiyor. Ben bir kasaba okulunda 3,5 yil gérev
yaptim. Benim oradaki o6grencilerimle ders isleyisimi ben su an
yapamiyorum. Merkezi ve evime yakin bir okula gelmeme ragmen benim

’

de enerjim diistii.’

O4: “Hocamin zorlanmasi ¢ok normaldir. Ciinkii kiigiik okullarda
ogrenciler okulun her seyini kabul ederken biiyiik ve merkezi okullarda
ogrencilerin tek onem verdigi sey akademik basaridir. Dolayisiyla

sinavilarda soru ¢tkmayan dersler onemsenmez. Rotasyonun etkisi bransa
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gore farkly olabilir. Biz degisiklikten mutlu olabiliriz ama hocam ¢ok da

mutlu olmamus.”
4.2.5. Yonetim uygulamalari
4.2.5.1. Destekleyici Davramislar

Okul miidiirlerinin 6gretmenlerin yapacagi faaliyetler ve etkinliklere Onem
vermesi ve desteklemesi 6gretmenlerin islerini daha iyi yapmalarimi ve daha ¢ok gayret
etmelerini sagliyor. Eger okul miidiirleri 6gretmenlerin faaliyetlerine ve etkinliklerine
Oonem vermezse bu tiir faaliyetlere destek olmazsa dgretmenler de belirli bir siire sonra
faaliyet ve etkinlik yapmaktan vazgeciyorlar. Ogretmenin calisma azmi ve sevki
kiriliyor. Bdylece dgretmenlerin akademik iyimserlik seviyeleri de diisiiyor. Ozellikle
de teknoloji tasarim, gorsel sanatlar, miizik ve beden egitimi 6gretmenleri agisindan en
o6nemli hususlardan birisinin de bu oldugu sonucu elde edilmistir. Farkli okullarda ve
farkli miidiirlerle c¢alisan teknoloji ve tasarim dersine giren Ogretmen bu konudaki

diisiincelerini su sekilde dile getirmistir:

02: “Daha sonrada okul yénetimi ¢ok énemli bence. Okul yéneticileri
destekleyici olmali. Hem ogrencileri hem de ogretmenleri her yoniiyle
desteklemelidir. Okul yonetimi bananeci bir tavir takinmamall ve sadece

TEOG basarisi artsin baska bir seye gerek yok dememeli.”

02: “Ben sosyal faaliyetlerde yeteri kadar destek aldigimizi
diistinmiiyorum. Sosyal faaliyetlere katilan ogrenciler bence ¢ok daha
basarili ¢cocuklardwr. Yani ben miidiirden bir talepte bulundugum zaman
bana yardimci olsun, destek olsun ve arkamda dursun isterim boylece

’

basarida arkasindan gelecektir diye diistiniiyorum.’

4.2.5.2. Okul Miidiiriiniin Adil Olmasi

Okul miidiirleri siniflarda derse girecek 6gretmenleri belirlerken, ders dagitimi
yaparken, 6gretmenlerin ders programlarini yaparken, bos olan gilinlerini belirlerken,

sosyal etkinlikler ve projelerde gorev alacak 6gretmenleri belirlerken, belirli giin ve
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haftalarin kutlanmas: ile ilgili gérevlendirmeleri yaparken, ndbet giinlerini ve yerlerini
belirlerken adil davranmalar1 gerekmektedir. Hatta 6diil ve ceza verirken, 6gretmeni
uyarirken bile adil davranmak zorundadirlar. Adil davranislar sergileyen okul
miidiirlerinin yaninda calisan o6gretmenlerin kaygi diizeyi diisiik olmakta, okulda
catisma ve gerginlikler olmamaktadir. Ogretmenler huzurlu olmakta ve isbirligi i¢inde
calisabilmektedirler. Okul miidiiriiniin adil olmamasi durumunda 6gretmenler arasinda
miidiiriin adamlar1 ve digerleri seklinde gruplagmalar olmakta, huzursuzluklar ve
gerginlikler yasanmaktadir. Ogretmenler arasinda isbirligi ve bilgi paylasimi
olmamaktadir. Ozellikle kendisine adil davranilmadigini diisiinen 6gretmenlerin moral
ve motivasyonlar1 diismekte. Bu da Ogretmenlerin verimini diisiirmektedir. Bir okul

miidiiriiniin bu konudaki agiklamasi asagidadir.

M6: “Yani igin oziinde sunu soyleyebiliriz ogretmenin kaygilarin
azaltmak onun akademik iyimserlik seviyesini yiikseltecektir... Ogrenciyi
azarlamak ve onlara karst sesini yiikseltmek dogru bir davranis
olmamakla birlikte ogretmende bir insan olup istemesek de psikolojik
durumuyla alakali olarak bu tir durumlarla karsilasabiliyoruz.
Okullarda ogretmenler arasinda kisisel husumetlerin  oldugunu
diisiinmiiyorum. ~ Ogretmenler — arasindaki  huzursuzlugun  kaynagt
miidiiriin 6gretmenlere adil davranmamasi oldugunu diisiiniiyorum. Okul
miidiirii ogretmenlerin ders programlarint ve nébet giinlerini esit ve adil

bir sekilde dagitirsa okulun ve ogretmenlerin huzuruna katki saglar.”

Bagka bir okul midiirii de 6gretmenlerin, okul miidiiriiniin adil olup olmadig1

inancina gore hareket ettiklerini asagidaki ciimlelerle ifade etmistir:

MS5: “Ogretmenlerin okul idaresinin adil olduguna inanmasi gerekiyor.
Osretmenler okul idaresinin adil olduguna inamirsa buna gore tavir

’

almaktadirlar.”
19 yillik yoneticilik tecriibesine sahip miidiirii de okul miidiiriiniin adil olmasinin

ogretmenlerin motivasyonu agisindan Onemli oldugunu asagidaki ciimleyle ifade

etmistir.
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MI: “Arkadaslarimizin séylediklerine katiliyorum okul miidiiriiniin adil
davranis sergilemesi ogretmenlerin motive olmalari ag¢isindan ¢ok

’

onemlidir...’

Tim okul midiirleri bu konuda hem fikir olup bir bagka okul midiirii okul
yonetimini bir biitiin olarak diisiiniip okul aile birligini de bu yonetime dahil etmis ve

konuyu su climlelerle sonlandirmstir:

M3: “...Okul ydneticilerinin ve okul aile birligi iiyelerinin hem
ogretmenlere hem de velilere giiven vermesi ve verdikleri kararlarda adil

davrandiklarina inandirmalar: ¢cok onemli bir etkendir.”

4.2.5.3. Odiil ve Ceza

Hem okul miidiirleri hem de dgretmenler maddi veya manevi ddiillendirmenin
Ogretmenin galisma azmini yani akademik vurgusunu artirdigini belirtmislerdir.
M6.: “Yiiksek lisans yaparken bize manevi odiillerin ¢alisanlar tizerindeki
etkisinin  maddi  odiillerden  daha  fazla  oldugunu  gosteren

arastirmalardan bahsettiler. *

Ogretmen grubunda siire¢ igerisinde bir Ogretmen giizel bir sdziin, bir
tesekkiiriin bile bir 6gretmeni ¢ok mutlu ettigini, daha azimli ve daha gayretli
caligmasina sebep oldugunu belirtmistir. Yani manevi odiillerin 6gretmenin akademik

vurgusunu artirdigi diisiiniilmektedir. Iste 6gretmenin ifadesi:

06: “Giizel bir soz duyarsaniz akademik iyimserliginizde artacaktir. Bu
giizel soz veliden gelebilir, ogrenciden gelebilir ya da okul yonetiminden
gelebilir. Bir 6grencim bana gelip “ Hocam sagolun sizin sayenizde ben

’

buralara geldim.” Dedigi anda benim akademik iyimserligim artiyor.’
O6: “Illaki etkili olur hocam ama insamin dogasinda vardir. Taltif

edildiginiz zaman ya da giizel bir soz duydugunuz zaman hosnut

olursunuz. Ogrenci, veli, okul yonetimi ve 6gretmen arkadaslarin her biri
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sizinle ilgili giizel bir sey soyledigi zaman bu sizin mutlu olmanizi ve

daha ¢ok ¢alismanizi sagliyor.”

Ogretmenlerin yaptiklar1 islerde basarili olmalar1 ve bu basarilarinin okul
mudiiri tarafindan bir sekilde dile getirilmesi ve hatta bu anlama gelebilecek herhangi
bir davranigi bile onlarin ¢aligma azim ve gayretini yani Ogretmenin akademik

vurgusunu artirmaktadir. Bir 6gretmenin konudaki diistincesi asagida verilmistir.

03: “Bu arastirma i¢in aramis oldugunuz basar:t odakli ogretmen
kriterine okul miidiirtimiiziin bizi uygun goriip bizim isimlerimizi vermesi

bile bizi onure etti.”’

Okul miidiirleri grubunda ve o6gretmenler grubunda en dnce manevi ddiillerin
dile getirilmesi aslinda manevi odiillerin maddi odiillerden daha etkili oldugunu
gostermektedir. Hicbir okul miidiirii ya da 6gretmen maddi ddiilden bahsetmemistir. En
fazla amirler tarafindan sézle yapilan takdir ve tesekkiiriin bir basar1 belgesi ile tasdik

edilmesini beklemektedirler.

O6: “Ben simdi ilce genelinde yapilan bir bilgi yarismasina jiiri olarak
katildim ve orada gecen yillarda da bu gérevi yiiriiten arkadaglar
yakinyorlar. O kadar ¢alisiyoruz bir basar: belgesi dahi vermiyorlar

diye. Bu bile onlarin iglerini biraz eksik yapmalarina sebep olabilir.”
4.2.5.4. Okul Miidiiriiniin Iletisim Becerileri

Sozli iletisim insanoglunun en geleneksel iletisim yontemi olagelmistir. S6zli
iletisim, karsilikli olarak konusma ve dinleme etkinliklerini kapsar. Okul midiirleri ve
ogretmenler okul miidiiriinlin iletisim becerilerinin ¢ok ©6nemli oldugunu, iyi bir
iletisimle Ogretmenin caligma azim ve gayretinin arttigini, olumsuz iletisimlerin ise
ogretmenin sevkini disiirdigiini belirtmislerdir. Okul miidiiriiniin agiklamasi asagida

verilmistir.

MG6: “Okul miidiirii olarak soyledigimiz sozleri segerek séylemeliyiz ve

cok dikkatli konusmalvyiz. Kullandigimiz kelimeleri ozenle se¢meliyiz...”
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M6: “...0 yiizden ogretmenlerden giizel sozciiklerimizi esirgememeliyiz,
ogretmenlerimiz odamiza geldiklerinde onlari ayakta karsilamali ve
ayakta ugurlamalyiz. Ben bu hususa ¢ok onem veriyorum ve ¢ok
faydasini  gordiim. Boylece oOgretmen adam yerine kondugunu
diistinmekte, kendisine onem verildigini, kiymetli oldugunu hissetmekte,
size olan saygi ve sevgisi artmakta ve daha ¢ok ¢aba sarf etmektedir. Bu
tiir seyler kiiciik gibi goriinse de ogretmenin miidiir odasindan mutlu

)

¢ctkmasina motive olmus bir sekilde sinifina girmesine sebep olmaktadir.’

Iletisim alaninda doktora yapmus bir ingilizce 6gretmeninin bu konuyla ilgili

aciklamasi ise soyledir:

O5: “Iletisim ¢ok onemli. Bir 6gretmenin derse girerken herhangi bir
hadise yiiziinden miidiir tarafindan uyaridigim diigiinelim. Bu herkesin
basina bir sekilde gelebilecek bir durum. Bu olay akademik iyimserlik
boyutundan bakacak olursak ister istemez o6gretmenin motivasyonunu

diistirebiliyor.”

O5: “Bazen okul miidiiriiniin  bizimle iletisim kuramadigindan
bahsediyoruz. Bizi tam olarak anlamadigindan ya da yanina gittigimizde
gereken anlayist bulamadigimizdan bahsediyoruz. Ya da miidiir beylerin
soylenmemesi gereken bir ifadeyi oOgretmenler odasinda biitiin
ogretmenlerin arasinda séylemesi bizi mahcup edebiliyor, canimizi
stkabiliyor. Akademik iyimserlik baglaminda diigiiniirsek bu da bir faktor

)

aslinda. Ogretmeni de demotive eden bir husus bu.’

4.2.5.5. Okul Midiiriiniin Yoneticilik Becerileri

Okul midiiriiniin personelini tanimasi, gorevlendirmelerde personelin ilgi, istek
ve yeteneklerini dikkate almasi personelin daha verimli ve daha istekli ¢alismasini ve

personellerin is yaparken mutlu olmalarini saglayacaktir. Bir okul midiirii bu konuda
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okuldaki proje ve etkinliklerin akademik iyimserlik seviyesi yiiksek 3-5 0gretmenle
yiriitilmesi gerektigini asagidaki gibi ifade etmis ve bu diislincesinin dogru olup
olmadigini tecriibeli bir okul miidiiriine danigsmustir.
M4: “Ogretmenler bu okul benim okulum diyebilmeli. Okulu miidiiriin
okulu olarak gérmemeli. Ben goriismenin basinda okul miidiiriiniin
vanminda 3-5 kisilik saglam bir ekibi olmali diye diisiiniiyorum demistim.
Bu konuda siz ne diisiiniiyorsunuz? Biitiin 6gretmenlerin okula aidiyet

gelistirmelerini saglamak igin siz ne yapiyorsunuz?”

Tecriibeli okul midiirii ise bu diisiincenin kendince yanlis oldugunu okuldaki
tim Ogretmenlerin igin igine katilmas1 gerektigini fakat burada dikkat edilmesi gereken
en 6nemli hususun gorevlendirmelerde d6gretmenlerin de fikrinin alinarak onlar ilgi ve

istekleri dogrultusunda gorevlendirmek gerektigini su sekilde ifade etmistir:

M]I: “Ogretmenin bu okul benim okulum demesi icin ekip calismalari
yapmak lazim. Okulu dort bes kisilik bir ekiple yonetirseniz diger
ogretmenler  sizleri miidiir ve adamlart diye adlandiracaktir.
Osretmenlerinizi ivi gozlemleyip hangi alanda ilgi ve yetenegi varsa
bunlart bilmeliyiz ve yetenekli oldugu alanda ogretmene yol agmaliyiz ve
onu o alanda degerlendirmeliyiz ve kendisini gostermesine firsat
vermeliyiz. Bu sekilde ogretmen kendisini daha iyi ifade edebilmekte ve

bende bu okul icin bir seyler yapabiliyorum diyebilmeli.”

Ogretmenler de fikirlerinin almmasmi ¢ok onemsiyorlar. Bir gretmenin

konusmasindan bu konuyla alakal1 bir kesit asagida verilmistir.

O4: Egitime goniil vermis, temel degerlere bagh, personelinin

goriislerini alan ve ortak hareket edebilen adil bir yonetim.

4.2.5.6. Kararlarin Alimis Sekli
4.2.5.6.1.Miidiiriin Karar Almasi

Karar verme siireci bir okul orgiitiinde, egitim hedefleri dogrultusunda se¢im

yapabilme giiciinii ifade eder. Bir okul yoneticisi, onlinde duran maddi kaynaklar ve
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insan kaynaklar ile yapilacak isler arasinda bir orgiitleme ve esgiidiimleme yaparak,
okul orgiitliinlin yonetimsel siirecini planlar; orgiit i¢indeki iletisim siirecini etkili bir
sekilde isleterek okulu, egitsel, orgiitsel ve yonetsel amaglar1 dogrultusunda yonetir.
Karar verme bireysel bir siire¢ mi olmalidir, yoksa bir egitim uzmani olarak
kabul edilen egitim is gorenleri de karar siirecine katilmali midir? Buradan yola
cikilarak sorulan sorular neticesinde okul miidiirleri okuldaki karar siireglerine
ogretmenlerin de dahil edilmesinin, 6gretmenler alinan kararlara katilmasalar bile ¢ok
onemli gormektedirler. Okul miidiirlerimize goére Ogretmenler karar siireclerine dahil
edilmedikleri zaman uygulamaya ayak direyebilecektir. Ogretmenlerin fikirleri alindig
ve karar siirecine dahil edildikleri zaman ise kendilerini degerli hissedecekler ve
kararlara katilmasalar bile kararlar1 uygulayacaklardir. Bu da onlarin daha c¢ok

calismalarini ve akademik iyimserliklerinin artmasini saglayacaktir.

M6:  “Ogretmenler katildigi kararlarin arkasinda duracaktir. Bu
anlamda kararlara o&gretmenlerin  katilvminin  saglanmasi akademik

’

iyimserliklerini olumlu yonde gelistirecektir.’

Okulda alimacak olan tim kararlara 6gretmenlerin hepsi katilmayabilir, karsi
cikabilir fakat alinan kararlar ¢ogunlugun oyu ile alinirsa 6gretmenler bu kararlara
uymak zorunda olurlar. Ayn1 zamanda 6gretmenler alinan kararlara katilmasalar dahi bu
konuda kendi fikirleri alindig1 ve dnemsendiklerini hissettikleri i¢in alinan bu kararlarin
yerine getirilmesi agisindan daha fazla gayret gostermektedirler. Bir okul midiirii bu

konudaki diistincesini kisa ve 6z bir climleyle asagidaki gibi ifade etmistir:

M1: “Herkesin kararlara katilmasini bekleyemeyiz ama tabii ki goriisleri

alinabilir.”
Bu fikirleri destekleyen bir baska okul miidiirii ise yaptig1 uygulamalar1 6rnek
gostererek okulda alinacak olan kararlara o6gretmenlerin de dahil edilmesinin

ogretmenlerin akademik iyimserliklerine etkisini asagidaki ciimlelerle ifade etmistir.

M?2: “Ben bu isin ¢ok faydasini gérdiim. Geldigim okullarda buna ¢ok
dikkat ettim. Yapacagim her iste miidiir yardimcilarimin fikirlerini alirim
ve yapacagimiz c¢alismayr 6gretmenlere sunarim. Onlarin fikirlerini

almak akademik iyimserliklerini artirtr. Okulda alinan tiim kararlarda
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ogretmenlerin fikirlerinin ve goriislerinin alinmasi alinan kararlara
katilmasalar ~ dahi  onlarin  akademik iyimserliklerine katkida

>

bulunmaktadir.’

Ogretmenlerde fikirlerinin ve onerilerinin dikkate alinmas1 durumunda akademik
iyimserliklerinin artacagini belirtmislerdir. Hatta bir 6gretmen Onerilerinin dikkate
alinmasi1 veya uygulamaya gecirilmesi durumunda bile 6gretmenlerin akademik

tyimserliginin arttigini su sekilde ifade etmistir:

O5: “Gecen yil miidiir beye okulla ilgili bir onerim oldu ve énerim
ogretmenler kuruluna sunuldu ve kabul edildi. Bu da beni ¢ok mutlu etti.
Deger verildigimi hissettim. Yani kurum kiiltiirii bakimindan 6gretmenin

degerli oldugu bu durumda akademik iyimserligimi artirtyor.”

Ancak Ogretmenler bu konudan daha ziyade alinan kararlarin uygulamaya
gecirilmedigini ve evrak lizerinde kaldigini belirtmislerdir. Alinan kararlar uygulamaya
gecirilmezse Ogretmenler de karar alma siirecine yaklasmak istememektedir. Nasilsa
alman kararlara uyulmuyor diye diisiiniip bu ise ve alinan karara gereken Ozeni
gostermemektedirler. Gerekli cabayr sarf etmemektedir. Bu da onlarin akademik

tyimserliklerini diistirmektedir.

O4: “Ahman kararlar uygulanmadigi zaman kararlara katilmak

istemiyorsunuz.”

Ogretmenler kurulunda alman kararlarin bir cogunun uygulayicisi aslinda yine
Ogretmenlerdir. Fakat Ogretmenlerin yoneticilere bu konuda olan sitemi galiba

kararlarin uygulanmasin yeterince takip etmemelerinden dolay1 olmaktadir.

O6: “Alman kararlar genelde kagit iizerinde kaldigi icin bizi

etkilemiyor.”

03: “Fikrimizin alinmasi ¢ok onemli ama fikrimizin veya alinan kararin

uygulamaya gecirilmesi de ¢cok onemli.”
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4.2.5.6.2.Bakanhgin Karar Almasi

Milli Egitim Bakanligi’nin yeni uygulamalar1 ya da degisiklikleri 6gretmenlere
sormasi, 0gretmenlerin onerilerini dikkate almas1 durumunda 6gretmenler daha 6z verili
caligmakta ve isini daha ciddiye almaktadir. Eger alinan kararlar ve Oneriler dikkate
alinmazsa 6gretmenler bir daha kararlara katilmak istememekte ya da is olsun diye

yapmaktadirlar. Bu da onlarin akademik iyimserliklerini diistirmektedir.

M?7: Tabii ki ogretmenlerden bir isi yapmalarini istedigimiz zaman bize
bu isi kimin istedigini soruyorlar. Yani bu ¢alismayt siz mi istiyorsunuz
yoksa yukaridan mu istiyorlar? Ben derim ki yukarisi istiyor ama bize
surast ihtiyactir seklinde inandirirsam 6gretmen o isi yapryor. Bir isi
yapacaklart zaman yukarmin bunu neden istediklerini sorguluyor. Yani

ogretmenin gortislerini mi ogrenmek istedigini merak ediyor.

Ogretim programlarinin  giincellenmesinde bile 6gretmenlerin fikirlerinin
alinmas1 Ogretmenlerin akademik iyimserliklerine etki etmektedir. Fakat burada
Ogretmenlerin sO0yle bir kaygist 6n plana c¢ikmaktadir. Bakanlik bizden ogretim
programu ile ilgili goriis ve Onerilerimizi sorarken amaci tizim yemek mi yoksa bagciy1
dovmek midir? Yani bakanlik bizim siyasi olarak goriisiimiizii mii 6grenmek istiyor ya
da gercekten Ogretim programini daha iyi hale getirmeyi mi amagliyor. Bu soruya
verilecek tatmin edici cevap Ogretmenin kararlara katilmasini ve akademik iyimserlik

seviyesini artirmasini sagliyor.

M1 : Isteme sekli onemlidir.

M7: Isteme sekli cok onemlidir. Gercekten bizim oOnerilerimizi
degerlendirecek ve dikkate alacaklarsa bence olumlu etkiler. Ama yok
sadece iy olsun ve ogretmenler bos durmasin diye istenirse o zaman

olumsuz etkiler.

Milli egitim bakanlig1 ziimre 6gretmenler kurullart yoluyla 6gretmenlerin goriis
ve Onerilerini almaktadir. Bu kurullar 6nce okullarda toplanmaktadir. Sonra ilge ziimre

kurullar1 ve en son olarak da ilge zliimre baskanlar1 ile il ziimre toplantilari
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yapilmaktadir. Bu toplantilarda dersin miifredat programi, mevzuat, derste kullanilan
ders ara¢ gereci, ders kitabi, 6grencilerin basar1 ya da basarisizlik nedenleri, derste
kullanilan 6gretim yontem ve teknikleri, okul ve dersliklerin fiziki durumu, derste
kullanilan 6l¢gme degerlendirme yontem ve teknikleri ile diger konulardaki uygulamada
karsilasilan giicliikler ve bu giigliiklere kars1 6nerilen ¢dziimler istenmektedir. Il ziimre
toplantilarinda alinan bu kararlar il genelinde uygulanmasi ya da bakanliga 6nerilmesi
seklinde ayrilmaktadir. Ayrica ayni ¢alismada giizel uygulamalar da yayginlastiriimak
amaciyla istenmektedir. Ogretmenlerin genel olarak Bakanliga gdndermis olduklar
goriis ve Onerilerinin dikkate alinmadigini diisiinen okul miidiiriiniin konusmasi agagida

verilmigtir.

M2: Yillardir béyle bir kani var. Sube ogretmenler kurulunda, ziimre
ogretmenler kurulunda ve ogretmenler kurulunda goriisler yazilir ve bu
goriisler ilceye de gider. Biitiin ogretmenler de her zaman su kani vardir:
Bizim séylediklerimiz, onerilerimiz dikkate alinmaz, yukariyya kadar
gitmiyor.  Dolayisiyla  ogretmenler  kendi  goriislerinin  dikkate
alinmadigint anladiklar: zaman seminere katilmak ya da ¢alisma yapmak

istemiyorlar.
4.2.5.7.0kul Yoneticilerine Olan Giiven

Giiven, kisinin diger insanlar hakkinda seffaf, diirlist yardimsever ve iyiliksever
olduklarini diisiinmesidir (Tarter, Woolfolk Hoy ve Hoy’dan akt Yildiz, 2011). Okul
miidiirliniin almis oldugu kararlara ve koymus oldugu kurallara sahip ¢ikmak ve vardir
bir gerekgesi diyebilmek bile okul miidiiriine duyulan giivenin bir gostergesidir. Okul
miidiirleri bu konuya ¢ok 6nem veriyorlar ve 6gretmenin huzurlu, ¢aligkan ve gayretli

olabilmesi i¢in okul miidiirlerine giivenebilmesi gerektigini belirtmislerdir.

M3: “Okulun ve 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri de olmak iizere
okuldaki bircok sey okul yénetimine baghdwr. Okul miidiirii ve
yardimcilarmmin davramislart bir¢ok seyi olumlu ya da olumsuz olarak
etkiler. Yani is doniip dolasip okul miidiiriiniin odasinda baglayip bitiyor.
Bence en temel seylerden bir tanesi de giivendir. Ogretmen de veli de

miidiiriin  koymus oldugu bir kuralin ya da uygulamasinmin dogru
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olduguna inanmasi birinci sarttir. Bu durum hemen olacak bir sey
olmayip belli bir zamanda 6gretmenler ve veliler okul yéneticilerinin
tavirlarimi ve davramislarint gézlemekte ve size giivenip giivenmeyecegi
konusunda bir kanaate varmaktadir. Okul yoneticilerinin ve okul aile
birligi iiyelerinin hem ogretmenlere hem de velilere giiven vermesi ve
verdikleri kararlarda adil davrandiklarina inandirmalart ¢cok 6nemli bir

’

etkendir.’

Okul miidiiriine olan gilivenin de bir¢cok boyutu vardir. Bunlardan birisi de
herhangi bir sikayet ya da problem karsisinda okul miidiiriiniin 6gretmenin arkasinda
durmasi, onu savunabilmesidir. Ogretmenlerin en ¢ok onem verdikleri hususlardan
birisi de budur. Ciinkii bazen okullarda iyi niyetli olarak yapilan bir¢ok uygulama
yonetmeliklere aykir1 olarak yapiliyor. Ogretmenlerin bu gibi durumlarda risk alarak bu
tir uygulamalari devam ettirmesinin tek sebebi okul midiiriine olan giivenidir.
Ogretmen okul miidiiriiniin arkasinda duracagma inanirsa risk alir ve isine dort elle
sartlir. Okul miidiiriine bu konuda giivenmezse hem risk almaz hem de gerekli ¢abay1

gostermez. Bir okul miidiirii bu durumu su sekilde izah etmistir:

M5: “..Aym sekilde ogretmen herhangi bir olay karsisinda okul
idaresinin arkasinda olacagina inanirsa daha mutlu ve daha verimli
olabiliyor. En kiiciik bir problemde bile veliyle 6gretmeni karsi karsiya
getirmek, ¢atistirmak ya da ufak tefek problemler karsisinda bile hemen
sorusturma a¢mak O6gretmenin  huzurunu bozmakta ve akademik

’

iyimserlik seviyesini diisiirmektedir.’

Ogretmenler de bu konunun en énemli hususlardan biri oldugunu belirtmislerdir.
Miidiir giivenilir biri ise daha cesur ve daha gayretli olacaklarini, verilen gorevleri en iyi
sekilde yapacaklarini, diger tiirlii ise biraz daha dikkatli davranacaklarini belirtmisglerdir.

Bir 6gretmen bu durumu yagadigi bir olay1 6rnek gostererek asagidaki gibi agiklamustir.

06: “Akademik iyimserlik anlaminda en biiyiik etki okul miidiiriine olan
giivendir. Bir defasinda bir 6grenciyi cezalandirmistim ve veli beni
sikayete gelmisti. Okul miidiiriim arkamda durdu bu da beni ¢ok mutlu

etti, miidiire olan giivenimi artirdi ve c¢alisma azmimi artirdi. Okul
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miidiiriine giivendiginiz zaman okulunuzu ve iginizi seversiniz. Okul

miidiirii sizden ne isterse yapmak i¢in ¢aba sarf edersiniz.”

Arkadaslarinin s6zlerine katilan bir baska 6gretmene gére okul miidiiriine olan
giiven hem okul miidiirii ile olan calisma siiresine hem de okul miidiiri ile olan

etkilesim yogunluguna bagli olarak zamanla olusmaktadir.

03: “Illaki miidiirle ¢ok ¢alismak onu daha iyi tanimamiza ve giiven
konusunda bir kanaate varmamiza neden olur. Tabii burada siirenin
yamnda etkilesimde bulunmak da ¢ok onemli. Miidiirle ne kadar ¢ok
etkilesimde bulunursaniz o kadar c¢abuk tamirsiniz, giivenilir olup
olmadigina daha c¢abuk karar verirsiniz. Miidiire giivenirseniz daha

)

cesur olursunuz fakat giivenmezseniz daha tedbirli olursunuz.’

Okul miidiiriine olan giivenin bir baska boyutu da onun ydneticilik vasiflarina
sahip olduguna inanmak ve iyi bir egitim lideri oldugunu disiinmektir. Yani
Ogretmenler zorlandiklar1 ya da ¢6ziim getiremedikleri bir husus oldugu zaman okul

miidiriiniin bu konuda yetkin olmasini beklemektedirler.

06: “Swmf yonetimi ile ilgili, 6grenci veya veliyle ilgili bir problem
yasadiginiz zaman en son gideceginiz kapr miidiir odasidr. Dolayisiyla
miidiire akademik anlamda da giivenmeliyiz. Coziim bulamadigimiz
Sorunlara ¢oziim getirmesini bekleriz. Eger bu sorunlara ¢oziim

’

getirmezse miidiir o okulda ¢alisamaz.’

“Sonugta biz makine degiliz, hepimiz birer insaniz. Miidiirle sorun
yasadiginiz zaman o giinkii biitiin moral ve motivasyonunuz biter ve ders

)

anlatma isteginiz gider.’
4.2.5.8.Personeli Onemsemek

Okul miidiirii personelinin maddi ve manevi yonden gelismesini isterse bu da okul
miidiirii ve 6gretmen arasindaki iliskiye olumlu yansiyacak ve boylece 6gretmen ile

okul miidiirii arasinda olumlu bir etkilesim olacaktir. Bu da 6gretmenin akademik
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iyimserlik seviyesini artiracak, okulu sevmesine ve daha fazla gayret gostermesine
neden olacaktir. Diger okul miidiirlerinin de basi ile tasdik ettikleri bu durumu okul
miidiirii vermis oldugu bir 6rnekle asagidaki gibi agiklamistir:

MS5: “Ornek olarak bizim engelli bir 6Sretmenimiz benden nébet tutmamak konusunda
porzitif ayrimcilik istedi ve ben kendisine nobet gorevi vermedim. Nobet gorevi igin ticret
verilmeye baglandiktan sonra ogretmene ben teklif ettim. Hocam nobet tutmak isterseniz
size de Z kiitiiphane gibi uygun bir yerde nébet verebiliriz dive. Ogretmen de bu
davramisimi  memnuniyetle karsiladr ogretmeni diisiinmeniz ve ona bu sekilde

vaklagsmaniz onu mutlu ediyor ve daha ¢ok ¢alisiyor.”

4.3. Ogretmenin Ogrenci ve Veliye Olan Giiveni Ile Ilgili Faktorler
4.3.1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri
4.3.1.1.Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Sayisi

Son on yilda komsu iilkelerimiz olan Irak ve Suriye’deki i¢ savaslar nedeniyle
tilkemize yogun bir go¢ olmustur. 2016 Haziran ay1 itibariyle Tiirkiye’de bulunan
Suriyeli ¢ocuk sayist 992 bin olup bunlardan su ana kadar okullarimiza gonderilen
Suriyeli 6grenci sayist 330 bindir. Bu 330 bin 6grencinin 220 bini ilkokula, 70 bini
ortaokula, 40 bini de ortadgretime devam ediyor. Bunlarin da biiyiik bir cogunlugu
gecici e8itim kamplarinda egitim goriiyor. 70 bini ise kamplarin disinda, gerek o6zel
okullara gerekse devlet okullarina devam ediyorlar. Bu c¢ocuklar i¢in baz1 okullarda
gecici egitim merkezleri kurulmus ve bu sekilde egitim Ogretime devam ediyorlar.
Tirkiye'deki Suriyelilerin egitimine iliskin Gegis Egitim Merkezi konseptinin bizim
egitim sistemimize dahil edilmesi oOncesinde gerekli olan Tiirkce dil bilgisi ve
girecekleri sinifla alakali yeterlikler 3 sene icerisinde olusturulacak ve Gegici Egitim
Merkezleri (GEM) misyonunu tamamlayacak. Bu siire zarfinda GEM "deki 6grenciler de
Tiirk egitim sistemine dahil edilecek. Yani bu 6grenciler de Tiirk dgrencilerle ayni
siiflarda egitim 6gretime devam edecekler.

Tabii ki bu Ogretmenler tarafindan pek hosa gitmeyen bir durum olup
ogretmenler Suriyeli 6grencilere ve onlarin velilerine giivenmiyorlar. Omlarin basarili
olabileceklerini de diisiinmiiyorlar. Bu 6grencilerin sayisinin artmast durumunda sinifin
disiplin ve diizeninin bozulacagin1 disiliniiyorlar. Bu duygu ve disiinceler de

dgretmenin egitim dgretim faaliyetlerini etkiliyor. Ogretmenler grubunda bu konuya hig
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deginilmemisken okul miidiirlerimiz bu konudaki fikirlerini kisa ve 6z birer climleyle

asagidaki gibi ifade etmislerdir:

M3: “Yabanci uyruklu égrencilerde 6gretmenlerin akademik iyimserlik

)

seviyelerini olumsuz yonde etkiler.’

M4: “Yabanct uyruklu ogrenci sayisinin artmasi ogretmenlerin akademik

’

iyimserlik seviyelerini kesinlikle diigiiriir.’
4.3.1.2. Kaynagtirma Ogrencisi Sayisi

Kaynastirma egitimi, 6grenmede giigliik yasayan, zihinsel gerilik olan ya da
herhangi bir bedensel engeli olup 6zel egitime ihtiyact olan Ogrencilerin egitim ve
Ogretimlerini normal gelisim gosteren akranlar ile birlikte normal siniflarda siirdiirme
esasina dayanan destek hizmetlerinin saglandig1 6zel egitim uygulamalaridir. Tirkiye’
de tim okul tirlerinde 2016 yili itibariyle 44.278 Ogrenci kaynastirma egitimi
almaktadir  (http://www.meb.gov.tr). Bu 0Ogrencilerin her biri i¢in okulda
Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP) hazirlanir. Ogretmen bu 6grencilere bu plan
dahilinde ders islemekte ve bu dgrencilere 6zel 6lgme ve degerlendirme yapmaktadir.
Tabii ki bu durum bu 6grencilerin dersine giren her 6gretmen igin ekstra bir is demektir.
Bu is yiikii ve 0grencinin siniftaki olumsuz davraniglar1 6gretmenleri yilginliga ve
bezginlige stirliklemektedir. Ayrica 6gretmenler 6zel egitim konusunda yeterli egitimi
almadiklar1 igin 6z yeterlikleri de diisiik olmaktadir. Ogretmenler bu o6grencilere
giivenmedikleri icin bir sey basarabileceklerini diisiinmiiyorlar. Bu &grencilerin
sayisinin artmast durumunda tipki yabanci 6grenciler de oldugu gibi sinifin huzuru,
disiplin ve diizeninin bozulacagini diiiiniiyorlar. Tecriibeli bir okul midiirii bu konuyu

asagidaki gibi aciklamistir.

M1: “Bir swmmftaki kaynastirma ogrencisi sayisimn fazla olmast da
ogretmenlerin akademik iyimserlik seviyelerini diistiriir. Mesela bazi
swmiflarda 3-4 kaynastirma 6grencisi vermek zorunda kaliyyoruz, hemen
ogretmenlerden sikayetler geliyor, bu égrencilerle ugrasmak zor oluyor
diyorlar. Ciinkii bu 6grenciler ozel egitime ihtiyact olan ogrenciler olup

ogretmen kendisini bu konuda yetersiz hissetmektedir. Ogretmenler bu
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ogrenciler icin c¢esitli girisimlerde bulunuyorlar ve bu girisimler
basarisizlikla sonuglandigi zaman 6gretmen de pes ediyor. Cocuklar
sinifla uyum problemi yasvyorlar, arkadaslarina karsi saldirgan tavirlar
sergilivyorlar. Ogretmen bu olumsuz davramglarla ugrasmak zorunda
yontemler deniyor ve basarisiz oldugu zaman bu tir o6grencileri

swiflarinda istemiyorlar.”
4.3.1.3. Problemli Ogrenciler

Ogrencinin ailevi ya da saglikla ilgili bir probleminin olmas1 da &gretmenin
ogrenciye olan giivenini etkilemektedir. Ogretmenler bu tiir ¢ocuklara 6n yarg: ile
yaklagmakta ve bu ¢ocuklarin yagamis oldugu problemlerle akademik anlamda basaril
olabileceklerine inanmamaktadirlar. Dolayisiyla bu c¢ocuklardan beklentilerini
diisiirmektedirler. Bu 6grencilere daha toleransli davranmaktadirlar. Tabii ki 6gretmen
her 6grenciye ayni davranmamali ¢linkii her 6grenci birbirinden ¢ok farkli kisilik
ozelliklerine, ¢ok farkli yasantilara ve imkanlara sahiptir. Akademik basar1 anlaminda
her 6grenciden ayn1 beklentiye sahip olmasi gerektigini diisiinen bir 6§retmenin bu tiir

problemli 6grenciler ile ilgili diisiinceleri asagida verilmistir.

O7: “dilevi veya saglikla ilgili problemi olan dgrenciler hakkinda bilgi
sahibi oldugum zaman bu 6grenciye karsi daha toleransh davraniyorum.
Bu tiir 6grenciler édevlerini yapmadigi ya da sorumluluklarini yerine
getirmedikleri zaman bunlara ceza uygulayamiyorum. Bu da benim igimi
profesyonel olarak yapmama engel olarak goriivorum. O ogrencilerden
beklentim azaliyor ve o ogrencilere bir seyler 6gretmek adina akademik

iyimserligim azalryor.”
4.3.1.4.Seviye Simiflar1 Uygulamasi

Seviye sinifi, yapilan bir 6l¢gme sonucuna ya da bir alt siniftaki basarisina gore
seviyeleri yakin olan Ogrencilerin ayni1 smiflara konmasidir. Homojen simiflar
olusturmak amaciyla yapilan bu uygulama Milli Egitim Bakanligi tarafindan
yasaklanmis olup 6zel okul ve etiit merkezleri ile baz1 devlet okullarimizda gayri resmi
olarak yapilmaktadir. Ya da yabanci dil agirlikli smiflar olusturularak bir bakima

basarili olan 6grenciler bu simniflarda toplanmaktadir. Bu sekilde olusturulmus basari
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seviyesi yiiksek olan siniflarda derse giren 6gretmenler daha fazla gayret gostermekte
ve akademik basariya daha 6nem vermektedir. Ogrencilere giivenmekte, onlarm basaril
olabilecegine inanmakta ve derse daha istekli ve daha hazirlikli gelmektedirler. Bu
ogrencilerle ve bu 6grencilerin velileri ile isbirligi yapabilecegini diisiinmektedir. Fakat
basar1 seviyesi diisiik olan siniflarda derse girmek Ogretmen igin adeta bir ceza gibi
algilanmaktadir. Ogretmenler bu siniflarda derse girmek istememektedirler. Bu siniftaki
Ogrencilerin basarili olacaklarima ve bu Ogrencilere bir seyler Ogretebileceklerine
inanmamaktadirlar. Bir okul miidiirii ayn1 okulda seviyesi farkli olan siniflarda derse

giren 6gretmende gozlemis oldugu degisimleri asagidaki gibi agiklamistir.

M4:  “Dogrudan seviye sinifi olusturmadik lakin yabanci dil agirliki
swiflar olusturduk ve bu siniflara alacagimiz 6grencileri bir sinavdan
gecirdik. Bu simiflardaki ogrencilerden takdir ya da tesekkiir belgesi
almayan ogrenci sayisi bir veya iki 6grenciyi gegmemektedir. Biz eger bu
sekilde siniflar olusturmasaydik takdir tesekkiir alan 6grenci sayist daha
da diisecekti. Ogretmenin normal simifta derse girerken ki akademik
iyimserlik diizeyi ile se¢ilmis bir sinifa girerken ki akademik iyimserlik

diizeyi farkl oluyor.”

Seviyesi diisiik olan siniflardaki 6grencilerden velinin, okul yonetiminin ve {ist
yoneticilerin hicbirinin bir beklentisi olmamaktadir. Fakat seviyesi yiiksek olan
siniflardan herkesin bir beklentisi olmaktadir. Yani seviyesi yiiksek olan siniflarda derse
giren Ogretmenden akademik bagar1 beklentisi daha fazla oldugu i¢in bu durumun
Ogretmen iizerinde bir baski olusturacag: diistiniilmektedir. Fakat seviyesi diisiik olan
Ogrencilerin basarili olacaklarina inanmadiklar1 i¢in bu siniflarda derse girmek
Ogretmenler i¢in adeta bir iskence gibi gelmektedir. Derste vakit gegirememektedir.
Dolayistyla okul miidiiriine gore oOgretmenlerin ¢ogunlugu seviyesi yiiksek olan
smiflarda derse girmek istemektedir.

M2: “Ogretmenler seviyesi iyi olan siniflarda derse girmek istiyor,

seviyesi diistik olan siniflarda ise derse girmek istemiyor”.

Bagka bir okul miidiirii seviye sinifindaki 6grencilerin basar1 durumlarint ve bu

konudaki izlenimlerini agiklamis oldugu konusmasi asagida nakledilmistir.
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M]I: “Biz de Ingilizce simiflart yaptik ve bu simiflardaki biitiin 6grenciler
takdir belgesi aldi. Tesekkiir alan bile yok. Ogretmenler bu siniflarda
derse girmek icin yaris ediyorlar ve bu swmiflart vermedigimiz
ogretmenler bize sitem ediyor. Yani bu da 6gretmenin bu siniflara derse
girerken ¢ok motive oldugunun bir gostergesidir. Ogretmenler derse
girerken harikaymis ya bu siniflarda derse girerken ogretmenligimden

>

haz duyuyorum.’

Bu duruma farkli bir agidan bakan okul miidiirii ise seviye siniflarnin hem
basar1 seviyesi diisiik olan 6grenciler hem de bu siniflarda derse giren 6gretmenler igin
bir kayip oldugu, bu siniftaki 6grencilerin 6grenilmis caresizlik yasadigi ve bu siniflara
giren Ogretmenlerinde bu smiflardan higbir beklentilerinin olmamasi nedeniyle

akademik iyimserliklerinin diistiigiini ifade etmistir.

MS5: “Seviye simifi uygulamalari ogrenci ve ogretmeni kaybetmemize
neden oluyor. Ogrenci de basarisizhigint kabul ediyor ve c¢alismak
istemiyor. Ogretmende zaten bu simiftan bir beklenti olmadigim
diigiinerek hi¢bir ¢aba sarf etmiyor. Yani seviye siniflart 6gretmenlerin

akademik iyimserlik seviyeleri tizerinde etkili olmaktadir.”

Ust yoneticiler okul basarisint TEOG sinavlarinda basarili olan 6grenci sayilari
ile 6lgmektedirler. Basarisiz 6grenciler i¢in ne yapildigl ¢ok da 6nemli olmamaktadir.
Bu da okul midiirlerini yasak olmasina ragmen seviye simiflar1 uygulamasina
itmektedir. Ayrica basarili siniflara kendilerince basarili gordiikleri 6gretmenleri

vermektedirler.

M]I: “Seviye siniflart yapilmast yasak ama bu Ingilizce agirlikli siniflarin
vapilmasi bir bakima bu ise bir yol gosterdi. Tabii biz burada bu
siiflara girecek olan ogretmenleri de se¢mek durumundayiz. Yani

basarili olan siniflara kendimizce basarili olan égretmenleri veriyoruz.”

Ust yéneticilerin vurgu yapmadig1 ya da dnemsemedigi bir konu olan basarisiz
Ogrenciler i¢in yapilan ¢alismalar okul miidiirleri agisindan adeta bosa kiirek sallamak
gibi.
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MS5: “Bizi buna iten ise iist yoneticilerin bizden Fen Lisesine kag¢ ogrenci
kazandirdigimizi, yanlisi az olan ka¢ ogrencimiz oldugunu sormasidir.

Basarisiz ogrenciler i¢in ne yaptigimizi soran hi¢ kimse yok.”

M]I: “Denetim bizden neyi isterse biz ona yonelik olarak ¢alisiriz. Ust
yonetimin benden istemedigi bir sey i¢in ugrasmak bizim i¢in angarya

’

gibi bir seydir.’
4.3.2.Velinin Sosyo-Ekonomik Seviyesi

Baz1 okul miidiirleri ve 6gretmenlere gére sosyoekonomik seviyesi yiiksek olan
velilerin okulla daha ¢ok irtibat halinde oldugu, Ogrencilerinin basarili olmalarini
onemsedikleri, okuldan beklentilerinin oldugu, Ogretmenle daha saglikli iletisim
kurduklar1 diistiniilmektedir. Bu da 6gretmende veliye ve 6grenciye karst bir giiven
olusturmaktadir. Ogretmen bu oOgrenciler ve velileri ile is birligi yapabilecegini
diisiinmektedir. Sosyoekonomik seviyesi diisiik olan velilerin ¢ocuklarindan olusan
siniflarda ne velinin ne de Ogrencilerin bir beklentisi olmadig1 i¢in dgretmenler bu
smiflarda derse girmek istememektedirler. Bu da onlarin daha az caba sarf etmelerine

sebep olmaktadir. Bir okul miidiiriiniin bu konudaki aciklamas1 asagida verilmistir.

M1: “Sosyoekonomik seviyesi diisiik olan bir veli profiline sahip okulda
ogretmeni zorlayacak bir sey olmadig icin 6gretmen daha az ¢aba sarf
ediyor. Okul kiiltiirti oturmus, o6grenci sayisi fazla olan ve velinin
sosyoekonomik seviyesi yiiksek olan okullarda egitime olan bakis agisi
daha farkli oluyor. Veliler okul yonetimi ve ogretmenleri daha fazla ¢caba

sarf etmeleri ve daha iyi olmalari konusunda zorluyorlar...”

Okul miidiirtiniin bu diisiincelerini destekleyen bir 6gretmen de velilerin egitim
seviyelerine bakarak onlarla isbirligi yapilabilecegine ya da yapilamayacagina karar
verdigini  belirtmistir.  Velilere ve 0Ogrencilere akademik anlamda basarili
olabileceklerine dair giiven duygusunun da bu karar neticesinde olustugunu asagidaki

climlelerle ifade etmistir.
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O3: “Egitim seviyesi yiiksek olan veliler cocuklarinin okumasini ve
basarili olmasini istiyorlar ve bu konuda okuldan bir beklenti igine
giriyorlar. Egitim seviyesi diisiik olan velilerin ¢ocuklarini okutmak gibi
bir derdi olmuyor. Bu durum da ister istemez ogretmeni etkiliyor. Yani
velinin egitim seviyesi yiiksek ise bu ogrenci basarabilir, bu veli ve
ogrenciye giivenilebilir deyip biraz daha fazla gayret ediyoruz. Velinin
egitim seviyesi diisiikse ve ogrencinin okumasi konusunda bir beklentisi
yoksa ogretmende fazla gayret etmiyor. Bizim 6grenci ve veliye giiven
duymamiz hususunda velinin egitim seviyesi ve okuldan beklentileri

onemli bir etkendir.”

Sosyoekonomik seviyesi diisiikk olan siniflarda derse giren 6gretmenler
bu Ogrencilerin bagarili olabileceklerine inanmadiklar1 gibi bu siniflarda derse girmek

de istememektedirler.

O7: “Sosyo-ekonomik seviyesi diisiik olan bir mahalleden gelen
ogrencilerin olusturdugu bir sinifimiz var. Bu sinifta hi¢hir 6gretmen
derse girmek istemiyor. O swnifta derse giren oOgretmenin moral ve

motivasyonu diistiyor.”

Ciinkii 6gretmen verdiklerinin karsiligmi bulmuyor. Ogrenciler ve veliler
ogrencinin basarisizligini kabul etmis oldugu i¢in okuldan tek beklentileri 6grencinin
problemsiz bir sekilde diplomasini alarak zorunlu egitimi tamamlamasidir. Bu yiizden
ogrenciler derse aktif katilim gdstermiyor, ddevlerini yapmiyor ve sorumluluklarini
yerine getirmiyor. Ogrencisinin basarisizligini kabul eden veli de dgrenciden umudunu
kestigi i¢in onu takip etmiyor. Bu da Ogretmenin &grenci ve veliye olan gilivenini

olumsuz yonde etkiliyor.

06: “llk baslarda Ogretmen béyle bir simifta istekli derse girer fakat
verdiklerinin karsiligini gormezse o ogretmende ¢aba gostermekten

vazgeger.”’

Sosyoekonomik seviyenin veliye olan giiveni etkilemeyecegini diisiinen bir

Ogretmen ise 6zel okuldaki yillarini hatirlayarak su agiklamalarda bulunmustur:
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O5: “Ben ézel okulda da calistim. Velinin egitim seviyesinin yiiksek
olmasi ya da sosyo ekonomik seviyesinin yiiksek olmasi benim bu veli ile
iyi bir iletisim ortaya koyup sonrasinda da bunu ogrenciye yansitacagim
anlamint  tasimiyor. Bazen oyle veliler oluyor ki orada. Ukala,
ogretmenle nasil konugsmasi gerektigini bilmeyen, haddini bilmeyen
velilerle  karsilasiyorsun ki~ ozel okullarda bunlara ¢ok sik
rastlayabiliyoruz. Bu durum da aslinda beni olumsuz yonde etkiliyor. Ben

’

bu yiizden ozel okuldan ayrilmak zorunda kaldim.’

Bu diisiinceyi destekleyen bir baska d6gretmen ise diisiincesini su climleyle ifade
etmistir.
O7: “Velinin sosyo ekonomik seviyesi veli ile olan isbirligi boyutunu

1

etkilemez.’

Her iki veli tiirii ile ¢alisan bir bagka 6gretmen de sosyo ekonomik seviyenin

etkili olmadigini verdigi su 6rnekle agiklamistir:

03: “Sosyo ekonomik seviyesi diisiik olan velilerin bulundugu okulda
velilerin bizden beklentileri vardi ve bu beni ¢ok etkiliyordu. Simdi
geldigimiz okulda velilerin sosyo ekonomik seviyesi yiiksek olmasina ve
benim daha fazla gayret etmeme ragmen ne ogrencilerin ne de velilerin
beklentisi olmadigr igcin bu beni ¢ok etkiliyor. Bu durumun sosyo

ekonomik seviyeyle alakasi yok.”

4.3.3.Veli-Ogretmen ve Veli-Okul Arasindaki iletisim, Sikayetler ve

Sorusturmalar

Okul miidiirleri ve 6gretmenler, 68retmenler ve veliler arasindaki iletisimin ve
igbirliginin ¢ok 6nemli oldugu konusunda hemfikirdirler. Velilerin okulu 6nemsemesi,
Ogretmene deger vermesi, okuldan beklentisi olmasi, okulda yapilan caligmalara ve
etkinliklere katilip destek olmasi 6gretmeni daha c¢ok caligmaya ve basarili olmaya
yonlendirmektedir. Veliler ile 68retmenler arasinda iyi bir iletisim, uyum ve isbirligi

olursa 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri artmaktadir.
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M4: “Okulun fiziki yapisi, okul kiiltiirii, okul yoneticilerinin davranisi ve
en onemlisi 6gretmenlerin  davramiglart  oldugunu  diigiiniiyorum.
Ogretmen davramislart okulun akademik basarisindaki en onemli
etkendir. Bunu biitiin toplantilarda dile getirmemiz gerekir. Bir 6gretmen
¢ocugun oOzgiivenini kaybetmesine ve basarisiz olmasina neden
Olabiliyor. Bir baska égretmen ise ayni sinifa girerek akademik basariy
cok artirabiliyor. Ogretmenin dgrenciyle birebir ilgilenmesinin yamnda

veliyle de iletisim halinde olmasi da ¢ok énemli.

Iletisim alaninda doktora yapmis olan ingilizce dgretmeni iletisimin Snemli
oldugunu, okuldaki iletisim tiirlerini ve 6gretmenin velilerle olan olumsuz iletisiminden

nasil etkilendigini agikladigi ciimleleri asagida verilmistir.

O5: “lletisim faktérii 6nemli.”

Moderatdr: “Iletisim derken miidiiriin iletisiminden mi bahsediyoruz?”

O5: “Ogretmen dgrenciyle iletisim kurar, veliyle iletisim kurar, miidiirle
iletisgim kurar ve 6gretmen ogretmenle iletisim kurar. Dort tane iletisim
basamagi var. Burada ogretmenin iletisim becerileri ve ogretmenin
iletisimine katilan ya da dahil olan diger bireylerin ogretmende
uyandirmis oldugu duygu durumu. Yani simdi veliyle yanlig bir iletisime
giren ogretmen o hafta igerisinde ya da o giin ders esnasinda yanlis bir
sekilde birkag ciimle kurabilir ya da velinin kurdugu birkag yanls ciimle
moral bozucu bir noktaya taswr. Ogretmenin o hafta biitiin
motivasyonunu yerle bir eder. Bir hafta egitim ogretim anlaminda ¢ok
onemli bir zaman dilimidir. Ogretmenlerin okul ortaminda ya da
ogretmenler odasinda en ¢ok konustugu ciimlelerden biri nedir: Ya bu
velilerden c¢ok c¢ekiyoruz. Ya da bu veliler de her isimize karismak
zorunda mi? Ya da artik veliler bizi yonetmeye bagladi. Veliler ogretmeni
sekillendirmeye bagsladi seklinde veryansin ediyoruz. Velinin ogretmenle

’

olan ya da ogretmenin veliyle olan iletisimi.’
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Ayn1 Ogretmen basarisiz ¢ocuklar igin velilerle igbirligi yapilabilecegine

inanmakta ve bunun i¢in en etkili yollardan birisi olarak veli ziyaretlerini gérmektedir.

O5: “Hocamin séylediklerine katilmakla beraber d&grencinin defter
kalem getirmemesinin nedenini arastirip buna yonelik bir tedbir alinmast
durumunda hem ogrenci kazanilabilir hem de o6gretmenin akademik
iyimserlik seviyesi yiikseltilebilir. Bunu da veli ziyaretleri ile

’

basarabilecegimizi diisiiniiyorum.’

Velilerin 6gretmenin isine karigmasi, her seye miidahil olmasi, siirekli olarak
okul ydnetimine, ilge ydnetimine, BIMER ve ALO 147’ye sikayette bulunmasi ise
Ogretmen tarafindan 6zerkligine bir miidahale olarak algilanmakta, 6gretmeni y1lginlhiga
ve bezginlige itmektedir. Moral ve motivasyonunu diisiiriip daha az ¢alismasina neden

olmaktadir. Bu durumda ise 6gretmenlerin akademik iyimserligi azalmaktadir.

MG6: “Yani isin oziinde sunu séyleyebiliriz ogretmenin kaygilarini azaltmak onun
akademik iyimserlik seviyesini yiikseltecektir. Giintimiiziin problemi aslinda ogretmen
tizerindeki veli baskisi ya da sikayet edildigi kurumun baskilaridir. Bu baskilari
azaltabilmek ogretmenin basarisini ve akademik iyimserlik diizeyini artiracak énemli
bir etkendir. Hasbel kader ogretmenimizin dgrencilere karsi sesinin biraz yiikseltmesi
durumunda bile 6gretmenimizin endiselendigini hissedebiliyorum. Acaba BIMER’ e ya
da ALO 147 ye sikayet edilir miyim korkusu olusuyor. Ogrenciyi azarlamak ve onlara
kars1 sesini yiikseltmek dogru bir davrams olmamakla birlikte 6gretmende bir insan
olup istemesek de psikolojik durumuyla alakali olarak bu tir durumlarla

karsilagabiliyoruz.”

Velilerin okuldan beklentilerinin ne oldugunu bilmek, onlarin istek, oneri ve
sikayetlerini dinleyip yerine getirilmese dahi bir cevap vermek velilerin okula ve
Ogretmenlere olan gilivenini artirmakta, okul-veli isbirligine olumlu katkida
bulunmaktadir. Okulun huzuru i¢in bu durumun ¢ok énemli oldugunu diisiinen bir okul
miidiirii bu tiir problemlerin ¢ok yasandigir bir okula atanmis ve bu problemi nasil

¢ozdiiglinii su sekilde agiklamistir:
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M2: “Ogretmen icin, miidiir icin herkes icin en basta gegerli olan husus
calistlan  ortamin  huzurlu olmasi. Ben bu okuldaki gérevime
basladigimda bana ilk séylenen su oldu. “Miidiiriim ne igin var senin bu
okulda? Bu okulda ¢ok sikayet olur, velinin ogretmenler iizerindeki
baskist ¢oktur ve siirekli sorusturma yapilir.” Bu da é6gretmenlerin ve
okul yoneticilerinin moral ve motivasyonunu diisiirmekte ¢calisma azim ve
gayretini diisiirmektedir. Bu durum icin bir okul miidiirii olarak ilk
yvaptigim is biiyiik bir okul olmamiza ragmen tiim siniflarda yapilan veli
toplantilarina katildim ve velilerimize konusma yaptim. Ogretmenler
tizerindeki baskinmin, sikayetlerin ve sorusturmalarin okulun psikolojik
havasint olumsuz etkiledigini ve ogretmenlerin moral, motivasyon ve
calisma azmini diistirdiigiinii belirttim. Bir okul miidiirii olarak problemle
ilgili olarak ilk basta sumif 6gretmeni, ders ogretmeni, rehber ogretmen,
miidiir yardimcist ve en sonunda benimle goriismeden hichir yere
ogretmenimizi ya da okulumuzu sikayet etmenizi istemiyorum dedim.
Veliler de bu durumdan ¢ok memnun oldular ve bizlere giivenmeye
basladilar. Ben velilerime senede iki veya ii¢ defa mektup yazarim,
mektubun alt kismina istek ve onerilerini bizimle paylasmalarint isterim
geri doniislerini takip ederim. 2400 ogrencimiz olup velilerden gelen
istek ve onerileri teker teker okuyup gruplandirdim, degerlendirdim ve
velilere tekrar doniis yaptim. Bundan velilerimiz de ¢ok memnun oldular.
Tiim bu ¢alismalarin sonucunda iki yillik gorev siirecimde ALO 147 ve
BIMER gibi sikayet hatlari haricinde okulumuz ve ogretmenlerimiz ile
ilgili herhangi bir sikayet gelmemis olup, herhangi bir sorusturma
vapilmamigtir. Bu da oOgretmenlerimizin ve yoneticilerimizin okulda
huzurlu ve mutlu olmalarim saglamistir. Bir¢ok ogretmenimiz dzellikle
de kadinlar yamima aglayarak gelerek bana tesekkiir ettiler. Sizlerde
takdir edersiniz ki sikayetler ve sorusturmalarin ogretmen iizerindeki
etkileri ¢ok olumsuz olmakta, ogretmenin moral ve motivasyonunu
diistirmekte. Bu da okulun ve ogretmenin her tiirlii basarisimi olumsuz
yonde etkilemektedir. O yiizden benim en ¢ok énem verdigim sey okulda
ogretmenlerin ve personelin mutlu huzurlu olmalaridir. Ilk zamanlarda
ogretmenler ile veliler arasinda tampon gorevi gordiik ve sonralart okul

olarak  biz  hatalarimizi  gordiik ve  hatalarimiz  konusunda

116



ogretmenlerimizi bilgilendirdik ve hatalarimizi azaltmaya gayret ettik.
Bu ¢alismalardan sonra velilerin 6gretmenler iizerindeki baskist giin giin
azalmaya bagsladi. Velilerimiz ¢ok onemli ve degerlidirler, okulun
basarisindaki katkilar: ¢cok fazladir fakat ogretmenler tizerinde yogun bir
baski yapmalarina izin vermeyiz ve bunlara haklar: yoktur. Ogretmenin
mutlu ve huzurlu olmasi cok onemlidir.”

Bu dislincelere katilan bir bagka okul miidiiri de Ogretmen
tizerindeki veli baskisinin pozitif yone yonlendirilebilecegini su sekilde

ifade etmistir:

M1: “Velilerin ogretmenler iizerindeki olumsuz baskilart okul
voneticilerinin iletisim becerilerini etkili bir sekilde kullanmalari

1

sayesinde olumlu yone kanalize edilebilir diye diistiniiyorum.’
4.3.4.Veli ve Ogrencilerin Okula ve Ogretmene Giiven Duymasi

Giiven, kisinin diger insanlar hakkinda seffaf, diirlist yardimsever ve iyiliksever
olduklarm diisiinmesidir. Ogrenciler ve veliler okula ve gretmene giivenirse dgrenciler
derslerine daha ¢ok calismaktadirlar. Bu da 6gretmenin igini daha iyi yapabilmesine,
akademik iyimserliginin artmasmna neden olmaktadir. Ogrencilerin dgretmenine

giivenmesinin 6gretmen iizerindeki etkilerini yine bir 6gretmenden dinleyelim:

O4: “...Ogretmende o sevk olduk¢a bu ¢ocuklara da yansiyor. Mesela
ben c¢ocuklara sordum. Siz boyle basarili diye bilinen bir okulda
ogretmenlerinize giiveniyor musunuz? Basarimizin swri nedir diye
sordum. Bizim ogretmenlerimiz akademik anlamda iyi yetistikleri icin bu
bize olumlu yansiyor ve bizim iyi bir egitim almamizi ve bagarili bir okul
olmamizi saghyor. Demek ki ogretmenlerini genel anlamda basarili

buluyorlar. Bu da onlarin motivasyonlarin artirtyor.”

Moderator: “Ogretmenin mi 6grencinin mi?”

04: “Ogrencinin de artirtyor 6grencinin motivasyonu arttik¢a bizim

motivasyonumuz ve akademik iyimserligimiz de artryor.”
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Ogretmende 6grencilerine ve velilere giivenirse, dgrencinin basarabilecegine
inanirsa, veli ile isbirligi yapabilecegine inanirsa daha fazla gayret etmektedir. Iste bir

ogretmenin bu bulguyu destekleyen ifadesi:

O5: “Yine égrenciyle girdigi bir miinakasa. Ergenlik déneminde olan
ogrencilerimiz  var. Haliyle o donemin getirmis oldugu bazi
davramislardan dolayr kadin ya da erkek d&gretmen fark etmez ters
davramislarda bulunabiliyorlar ya da ters soylemler gelistirebiliyorlar.
Bu tiir davranislarda ogretmeni: Ya ben bu ogrencilere ne yapabilirim ki
gibi bir kaygilandirmaya gétiirebiliyor. Ogrencisiyle cok iyi bir iletigim
kuran ogretmen ya da ogrencileri tarafindan hosgoriiyle, muhabbetle
karsilanan bir 6gretmen de: “Ben bu “6grencilerle yapabilirim algisi

olusuyor ve bu onu motive ediyor”

Ogrencisinin bagarili olmasini isteyen ve bunu dnemseyen veliler bunun igin ilk
olarak iyi bir okul arayisina girerler. Okulun temizlik, diizen ve disiplini velilere okulun
kalitesi hakkinda 6n bir bilgi verir. Ya da bu ilk izlenim veliyi ¢ok etkiler. Veliler okulu
benimser ve okulda iyi bir egitim olacagi kanaatine varirsa 6grencisini kayit yaptirir ve
okul yonetimi ile isbirligi yapar. Velinin okula olan giiveni 6gretmen ve yoneticilerin
gorevlerini daha iyi yapmalarim1 ve veli ile isbirligi yapabilmelerini saglamaktadir.
Boylece 0gretmenin akademik iyimserligin bir boyutu olan O68retmenin Ogrenci ve
veliye olan giiveni artar. Ozellikle okul miidiirlerimiz bu konunun iizerinde cok

durmuslar ve ¢ok dnemli oldugunu diisiinmektedirler.

M6: “Okulun fiziki goriiniisii ilk planda 6nemlidir. Yani disaridan ilk
defa girdiginizde okulun bahgesi, dis cepheden goriiniisii, koridorlari,
yonlendirme levhalari ve okulun temizligi ¢ok énemlidir. Okula ilk defa
gelen bir kisi okulun ve égrencilerin akademik basar: seviyesini bilemez
fakat okulun fiziki durumuna bakarak buradan okulun ve égrencilerin
akademik basarilar hakkinda bir ¢ikarimda bulunur. Okulda diizensiz
bir ortam varsa okula gelen veli burada iyi bir egitim olmayacagini
diigtiniir. Tam tersi olarak okulun fiziki sartlari ¢ok iyi, diizenli ve temiz

ise okuldaki akademik basarimin da iyi olacagim diisvintir. Okulun fiziki
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sartlarimin olumlu ve giizel olmasi 6grencinin ve personelin okulu
sahiplenmesini saglar.”

Tiim bu agiklamalara katilan okul miidiirii fiziki durumun yaninda okul

yoneticilerinin ve personelin velileri karsilama seklinin ve hatta okulda giivenlik

gorevlisi olmasinin dahi velinin okul hakkindaki ilk izlenimini ve okula olan giivenini

cok etkiledigini diisiinmektedir. Okul miidiirii bu durumu su sekilde izah etmistir:

MS5: “Veli okula geldigi zaman okulu goriir, kapimin girisinde soyle
sagina soluna bir bakar. Okul idaresinin onu karsilamasina, okulun
temizligine, diizenine, disiplinine ve okulda giivenlik gorevlisi olup
olmadigina bakar ve bu okulun ogrencisi icin uygun olup olmadigina
karar verir. Eger okulu uygun bulmazsa ogrencisi igin yeni bir okul
arayisina girer. Bu okulda goreve ilk basladigimda ilk yaptigim is

okulun girigini diizenlemek oldu.”

Okulda giivenlik gorevlisi bulunmasinin ¢ok dnemli oldugunu diisiinen bir baska

okul miidiiriiniin bu konudaki agiklamalar1 agagida verilmistir.

MS: “...Bir de giivenlik gorevlisi tutabilsek o6grenci, ogretmen ve
velilerin okula olan bakislart olumlu yonde artacak ve bu da okulun
akademik basarisini etkileyecektir. Ogrenci ve velinin okula ilk geldigi
giin edinmis oldugu izlenimi ¢ok onemli olup ¢ocugunu emanet
edebilecegi uygun bir okul oldugu kanaatine varmasi ¢cok onemlidir. Tabi
giivenlik gérevlisi tutmak maddi imkan meselesidir. Imkanlariniz yetersiz
ise gorevli tutmak zordur. Bu da okul miidiirii ve ogretmenlerin
motivasyonunu artiracak ve daha fazla gayret etmelerini saglayacaktir.
Tam tersi bir durumda okul ile ilgili velilerin izlenimleri olumsuz olursa
ogretmen ve yoneticiler okuldan kagmanin yolunu arar ve ne sis yansin
ne kebap der hi¢ gayret etmez. Velilerin olumlu déniitleri bizim is yapma

konusundaki sevkimizi artirmaktadir.”

Bir baska Ogretmen velilerin okula olan gilivenini artirmak i¢in yapilacak

calismalar1 yazili olarak getirmistir.
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Ol: Velilerin egitime olan giivenini artirmak icin oncelikle ézverili bir
akademik ¢alisma gerekiyor. Akademik yonden iyi egitim alan 6grenci
velilerinin okula giiveni kendiliginden olusmaktadir.

Ayrica velileri olumsuzluklarda haberdar etme, rehberlik servisi ile
gortismelerini saglama, ogrenciye kiigiik odiillendirmeler yapma vb.
velilerin giivenini artirmaktadir.

Velilerin ailevi sorunlarimt paylastiginda onlara kulak verme, anlayisl
davranma.

Osrencinin yasadigi ergenlik donemi olumsuzluklarimi aileyle birlikte
giderme ¢abalari.

Osrencilerle diizenlenen gezi, piknik, hali saha vb sosyal etkinlikler.
Veliye karsi diiriist, samimi ve tutarli davranma.

Ogrencinin  egitime olan  giivenini  artirmak  icin:  Oncelikle
karsimizdakinin ¢ocuk oldugunu unutmamaliyiz.

Osrenciye karsi diiriist, samimi ve tutarli davranmaliyiz.

Ders etkinliklerinde ¢esitlilik arz etmeliyiz.

Esprili ve arkadagca yaklasim.

Osrenciye hakaret, kiifiir vb sozlerle yaklasmama, sinifta rencide
etmeme.

Bireysel goriismeler, rehberlige yonlendirmeler.

Ailevi, maddi, manevi sikintilarinda yardimct olma, yol gosterme vb.
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BESINCIi BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirmanin amac1 ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorleri
tespit etmek ve akademik iyimserligin nasil gelistirilebilecegidir. Bu boliimde bu amaca
ulasabilmek icin arastirmada elde edilen bulgulara dayanilarak ulasilan sonuglara,

uygulamaya ve ileri arastirmalara yonelik Onerilere yer verilmistir.
5.1.Sonug¢ ve Tartisma

Arastirma sonucuna gore okul binasinin ¢ok eski olmamasi, temiz ve diizenli
olmasi, okulda atdlye, laboratuvar ve spor salonunun olmast dgretmenlerin akademik
iyimserliklerini olumlu yonde etkilemektedir. Bu sonuglar Firat’in (2016) akademik
tyimserlik iizerine nicel yontemle yaptig1 arastirma sonuglari ile ¢elismektedir. Firat
(2016) yaptig1 arastirmada okulda laboratuar ve spor salonu olup olmamasi
degiskenlerine gore; akademik iyimserligin kolektif 6z yeterlik, giiven ve akademik

vurgu alt boyutlarda anlamli farkliliklar olmadig1 sonucuna varmistir.

Ogrenilenlerin % 83'ii gdrme, %, 11'i isitme, % 3,5'i koklama, % 1,5'1 dokunma
ve % 1,5'1 de tatma duyulaniyla oldugu belirtilmistir. Buradan da 6grenilenlerin %
94'liniin "gérme ve isitme" yoluyla oldugu anlagilmaktadir (Cilenti, 1985). Bu da
laboratuvarda gorerek ve inceleyerek yapilan bir 6gretimde, 6grenilen bilgilerin ne
kadar kalict oldugunu gosterir. Yani bilgilerin kalict olmas1 ve daha iyi kavranmasi,
O0grencinin bizzat olay1 gorerek, yaparak ve yasayarak Ogrenmesiyle miimkiin olur
(Erten, 1993).

Ogretmenlerin % 52,5° i biyoloji dersinin dgretiminde etkin dgretim yontemi
olarak laboratuvar yontemini gormektedirler. Yine, Ogretmenlerin % 71,5’1 de
laboratuvarlarin en az teorik bilgi kadar énemli oldugunu dile getirmislerdir (Erten,
1993).

Frederich Herzberg’in “Cift Faktor Teorisi” veya “Motivasyon-Hijyen
Teorisi”, 1s tatmini lizerine kurdugu motivasyon teorisidir. Hijyen Faktorleri calisani
daha fazla motive etmez ancak yokluklar1 demotive edicidir, bu nedenle mutlaka
saglanmast gerekir. Aslinda bu durumu brang1 teknoloji tasarim olan Ogretmenin
konusmasi1 su sekilde Ozetlemektedir: “Benim bransim Teknoloji ve Tasarim ve

bulundugum okulda teknoloji ve tasarim atélyesi olmadigi i¢in ders islerken ¢ok
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zorlamyoruz. Illaki bizim béliim icin bir atélye gerekiyor.” Dolayisiyla okulun temiz
olmasi diizenli olmasi belki Ogretmenlerin akademik iyimserliklerini artirmayabilir
ancak bunlarin yoklugu 6gretmenlerin akademik iyimserlik algilarini diistirecektir. Ayni
sekilde okulda atdlye ve laboratuvar olmamasi 6gretmenlerin akademik iyimserlik
algilari1 diisiirmeyebilir ancak okulda atolye ve laboratuvar olmasi 6zelliklede fen
bilimleri, gorsel sanatlar ve teknoloji tasarim branslari gibi atdlyeyi ¢ok kullanan
Ogretmenlerin isini daha i1yi yapabilmesini saglayacak bu da O6gretmenin Ozyeterlik
algisini artiracaktir.

Okuldaki ders arag ve gereglerinin, egitim ogretim materyalleri ve teknolojik
imkanlarin yeterli olmasi durumunda &gretmenlerin 6z yeterlik algisinin artacagi
sonucuna varilmistir. Ozellikle FATIH projesi kapsaminda okullara kurulumu
gerceklestirilen etkilesimli tahtalarin ve bu tahtalara baglanan internet erisiminin ¢ok
onemli oldugu goriilmiistir. FATIH projesi kapsaminda Milli Egitim Bakanlig
tarafindan olusturulan EBA (Egitim Bilisim Ag1) ¢evrimici bir sosyal egitim
platformudur. EBA Ogretmenlere ve Ogrencilere egitimde biliyiik kolaylik
saglayan bir platformudur. EBA' ya 6gretmenler 6zel hazirladiklart igerikleri
istedigi gibi yiikleyebilirken yine baska ogretmenler tarafindan paylasilan not
ve sunumlara rahatlikla ulasabilmektedirler. Bu sistemle birlikte 6gretmenler
arasinda iletisim daha kolay bir hal almistir. EBA O0gretmenlere sagladig:
kolayliklarin daha fazlasini 68rencilere saglamaktadir. EBA' ya giris yapan bir
o0grenci oldukca zengin bir icerige ulasabilmektedir. EBA' ya giris yapan 6grenci
baska Ogrenciler tarafindan paylasilan notlara, sunumlara, gorsellere rahatlikla
ulasabilmekte ve bu materyallerden istedigi gibi faydalanabilmektedir.

Bu aragtirmada Ingilizce bransindaki bir 6gretmen ders arag geregleri ile dgretim
materyallerinin ne kadar 6énemli oldugunu ve 6z yeterlik algisini artirdigini su sozlerle
ifade etmistir: Akilli tahtalarda kullandigim uygulamalar, internet baglantisi sayesinde
erisebildigim olanaklar bana bu isi yapabilecegim ya da daha keyifli yapabilecegimi,
daha bagarilh bir sekilde bir yerine getirebilecegim algisini bende uyandiriyor.
Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy (2002) tarafindan yapilan bir ¢alismada, 6gretmen
kolektif 6z yeterlik inanglarin1 destekleyen kaynaklar arastirilmigtir. Bu arastirma
sonucunda okuldaki ders arag-gereclerinin, Ogretim kaynaklarinin c¢ok olmasi ile
ogretmenlerin 6z yeterlikleri arasinda ¢ok giiclii bir iligki vardir.

Okullardaki disiplin sorunlar, fiziki kosullardaki yetersizlikler ve kalabalik

siniflar, 68retmen stresini arttirmakta (Sandikei, 2010), 6gretmenlerin yasadiklar stres,
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cevresel ve etkilesimsel kaynakli olabilmekte, sinifin kiiciik, kalabalik, yetersiz
materyalle donatilmis olmasi dgretmende strese neden olmaktadir (Oztiirk, 1995).
Simifla ilgili stres kaynaklarindan birinin goriilmesi normal karsilanirken, birden ¢ok
olmas1 0gretmende strese neden olmaktadir (Tural, 1995). Frederick Herzberg’in iki
faktorlii motivasyon teorisi, Ogretmenlerin gilidiilenmesini agiklamakta yetersiz
kalmakla birlikte, oOgretmenlerin gilidiilenmesi konusunda bilingli etkinliklerde
bulunulmasina katki saglayabilecegi soylenebilir. Herzbeg’in motivasyon teorisi insanin
motivasyonunu hijyen faktorler ve giidiileyici faktorler olmak iizere iki gruba ayirmistir.
Bireyin motivasyonun saglanmasi i¢in 6nce hijyen faktorler karsilanmalidir. Daha sonra
giidiileyici faktorler bireyin gercekten motive olmalarini saglayacaktir (Kurt, 2005).
Okuldaki ders ara¢ ve geregleri de hijyen faktorlerden birisidir. Bunlarin varligi
Ogretmenlerin Ozyeterlik algisini artirmayabilir fakat yoklugu 6gretmenlerin 6zyeterlik
algilarin1 diistirecektir. Ders ara¢ geregleri ile 6gretim materyalleri 6gretmene yardimct
olmakta konuyu daha akilda kalic1 sekilde anlatmasini saglamaktadir. Ayn1 zamanda
konunun somutlastirilmasi, farkli zeka tiirlerine sahip 6grencilere hitap etmesi ve
Ogrencilerin ilgi ve dikkatini ¢ekmesi agisindan 6gretmenin isini kolaylastirmaktadir.
Tiim bunlarda 6gretmenin 6zyeterlik algisini artiracaktir.

Arastirmada elde edilen bulgulardan siniftaki 6grenci sayisinin 30’dan fazla
olmast durumunda sinif kontroliiniin ve 6grenci takiplerinin zorlastigi, her bir 6grenci
icin ayrilan zamanin azaldigi dolayisiyla egitim Ogretimin zorlastigt ve Ogretmenin
ozyeterlik algisinin diistii§ii sonucuna ulasilmistir. Bizi bu sonuca gotiiren en 6nemli
bulgulardan bir1 bir Ogretmenin “Ben 45 kisilik bir sinifta nasil  basarily
olabilirim. ”diyerek kalabalik siniflarda 6gretmenlerin 6zyeterliklerinin diisecegini ifade
etmesidir. Ayrica okuldaki 6grenci sayisinin da 800’den fazla olmasinin okul ydnetimi
ve dgretmenleri yordugu yani okul yonetimi ve 6gretmenlerin basarili olabileceklerine
dair inancimi zayiflatti§i sonucuna ulasilmistir. Zaten kalabalik okullarda egitim
ogretimin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in disiplin, diizen, huzur gibi baz1 gerek
sartlar vardir. Bunlarin saglanmasi dncelikli oldugu i¢in okul yonetimi ve dgretmenler
biitiin enerjilerini oncelikle bunlar i¢in harcamaktadir. Bu sartlar saglandiktan sonra
akademik basariya odaklanmaktadir. Bu durumu bir okul miidiiriimiiziin su ciimlesi
carpici bir sekilde gozler oniine sermektedir: “Okulumuzda 2550 6grenci bulunmakta ve
ikili 6gretim yapuliyor. Bizim okulda akademik basaridan daha énce gelen seyler var.
Tabii ki bunlar da akademik basar: i¢in 6n kosul niteliginde. Ama biz onceligi bu

hususlara veriyoruz sonra akademik basart geliyor. Nedir bunlar: okulun temizligi,
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disiplini, giivenligi ve egitim ogretimin diizenli ve sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesi.
Kalabaliktan dolayt siirekli olarak problemler c¢ikiyor. Giinliik iki veya ii¢ defa
ambulans ¢agiriyoruz.” Kalabalik okullarda okulun disiplin ve diizenine ayrilan vaktin
cok fazla oldugunu okuldaki 6grenci sayisinin azalmasi ile 6zyeterlik algisinin arttigini
bir okul miidiirimiiziin su ifadesiyle daha iyi anlayabiliriz: “Bizim gegen yil 6grenci
sayimiz 800 civarindaydi bu yil ise 600 6grencimiz var ve bu yil ¢ok daha farklyiz. Ben
ilk defa idareciligimi simdi hissediyorum. Alana hakim oldugumu hissediyorum.”

Bu bulgular Coban (2010)’1n 6grenci sayis1 1-250 ve 250-500 olan okullarin
Ogrenci sayist daha ¢ok olan okullara gore akademik iyimserliklerinin ve orgiitsel
bagliliklariin daha yiiksek diizeyde oldugu bulgulari ile ortiismektedir. Firat’in (2016)
yaptig1 arastirmada bu bulgular1 destekler niteliktedir. Firat’a (2016) goére, akademik
iyimserligin giiven ve akademik vurgu alt boyutlarinda okulun 6grenci sayisina gore
anlamli bir fark goriilmemesine ragmen kolektif 6z yeterlik boyutunda anlamli fark
bulunmustur. Ogrenci sayis1 1-99 olan okulda gérev yapan dgretmenlerin, dgrenci sayisi
200-299, 300-399, 400-499, 500 ve {lizeri olan 6gretmenlere gore; 6grenci sayist 100-
199 olan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin, 6grenci sayist 500 ve iizeri olan
Ogretmenlere gore 6z yeterliliginin anlamli diizeyde yliksek oldugu gozlenmistir. Sonug
olarak siniftaki 6grenci sayisinin fazla olmasi durumunda 6zellikle disiplin sorunlarinin
bas gosterecegi, her 6grenci i¢in ayrilan zamanin azalacagi goriilmekte ve tiim bunlar
Ogretmende basarisiz olacagi inancinit uyandirmaktadir. Bu gerekgelerle simiflardaki
Ogrenci sayilarinin 30’u gegmemesi, ayni sekilde ortaokullardaki 68renci sayisinin da
800’ i gegmemesi gerektigi sonucuna varilmaistir.

Arastirma bulgularindan hareketle ikili egitimin O6gretmenlerin akademik
iyimserliklerini diistirdiigii sonucuna varilmigtir. Ortaokullarda haftada 35 saat ders olup
giinde 7 saat ders islenmektedir. Dolayisiyla sabahg1 6grenciler saat 07.00’den 6nce
derse baslamaktadir. Oglenci gruptaki grenciler ise aksam 18.00’den sonra okuldan
cikmaktadir. Teneffiisler ise en fazla 10 dakika olmaktadir. Ozellikle kisin sabahg1
ogrenciler giin dogmadan evden ¢ikmaktadirlar. Oglenci 6grenciler ise aksam olduktan
sonra eve donmektedirler. Bu durum sabahg¢1 6grencilerin uykusunu tam olarak almadan
ve birgogunun kahvalti yapmadan evden cikmasma neden olmaktadir. Ogrencilerin
bir¢ogu ilk birkag dersi uyuyarak gegirmektedir. Okul miidiirii bu durumu ¢ok ¢arpici
bir ornek vererek: “Ikili egitimde ¢ocuklar sabah 6 da kalkiyorlar ve servisle okula
geliyorlar. Birinci ders bittikten sonra okulumuzun karsisinda bulunan camide sabah

namazmn kilip sonra ikinci derse basliyorlar. O ¢ocuklar hala uyku halinde oluyorlar.
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Ik bir iki ders kendilerine gelemiyorlar. Bu durum égrencinin oldugu kadar 6gretmenin
de motivasyonunu etkiliyor. ” seklinde 6zetlemistir. Ayrica zamanin az olmasi nedeniyle
teneffiis stlireleri de ¢ok kisa olmakta bu nedenle Ogrenciler teneffiiste oyun
oynayamamakta, sosyallesememekte, dinlenememekte ve hatta ihtiyaclarini bile
kargilayamamaktadir. Kantinlerde ve tuvaletlerde siralar olugsmakta ve 6grenciler derse
gec¢ kalmaktadir.

Camuzcu (2007) tarafindan “Normal (Tam giin) ve Ikili (Yarim giin) Ogretim
Yapilan Ilkogretim Okullarinda Birinci Kademe Ogrencilerinin Okul Basarilarinin
Karsilastirilmas1” {izerine yapilan aragtirmada ‘“Normal ( Tam giin) 6gretim yapan
ilkogretim okulu 4. ve 5. sinif 6grencilerinin izleme ve basar1 degerlendirme sinavinda,
ikili ( Yarim giin) 6gretim yapan ilkdgretim okulu 4. ve 5. smif 6grencilerinden daha
basarili oldugu” sonucu elde edilmistir. Erbilgin (2000) tarafindan yapilan ‘Tiirkiye’de
Sekiz Yillik Kesintisiz Zorunlu ilkdgretim Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar’
aragtirmasinda elde edilen ‘Yoneticilerin %69,7’si, tam giin dgretimin egitim dgretim
etkinliklerinde kaliteyi arttiracagina inanmaktadir’ bulgusu aragtirmanin bu sonucunu
desteklemektedir. Aym sekilde ‘Ogretmenlerin %49,3’ii’ tam giin dgretimin egitim
ogretim etkinliklerinde kaliteyi arttiracagina inanmaktadir’ bulgusu da arastirmanin bu
sonucunu desteklemektedir.

Ogrenci sayisinin fazla olmasi ve derslik yetersizligi nedeniyle ozelliklede
merkezi okullarin birgogunda ikili egitim yapilmaktadir. Ulkemiz genelinde 2015-2016
egitim oOgretim yili itibariyla ikili egitim yapilan ortaokul sayist 3 bin 292’dir
(http://www.ankahaber.com.tr). Siirekli olarak yeni okullar ve ilave derslikler

yapilmasina ragmen 12 yillik zorunlu egitime gegisten dolayr derslikler tam giin egitim
yapacak sayida degildir. Milli Egitim Bakanlig: ikili egitim iizerine yapilan aragtirma
sonuglarini dikkate almaktadir. Bu kapsamda Milli Egitim Bakanlig1 Miistesar1 Yusuf
Tekin, 2019 yilinda Tiirkiye'nin tamaminda ikili egitime son verilerek tam giin egitime

gecilecegini agikladi (Kasap, 2017).

Arastirma sonucunda genel olarak 30-35 yillik kideme sahip Ogretmenlerin
akademik iyimserlik seviyelerinin diistiigli sonucu elde edilmistir. Bu durumu bir okul
miidiirii tek climleyle 6zetlemistir: “Meslekte 30 yilini gecen ogretmenler tiikenmislik
duygularina kapiliyorlar ve motive olamuyorlar, edilemiyorlar.” Kidem artip yas
ilerledikce G6gretmenin  Ozyeterlik algis1  diismekte ve akademik vurgusu da

azalmaktadir. Bu durumu yine kidemli bir &gretmenin su algisi net olarak ortaya
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koymaktadir: Yas  ilerledikce  insamin  enmerjisi  azalryor. Bazi  seyleri
degistiremeyeceginizi ~ diistintiyorsunuz ve ¢aba gostermekten vazgegiyorsunuz.”
Aragtirmada ogretmen kidemleri gruplandirma yapilmadigi i¢in net ve detayli bir bilgi
vermemekte ve bu konuda yapilan arastirma sonuglar1 ile ¢elismektedir. Zira Uzun
(2014) ve Yal¢in (2013) aragtirmalarinda kidem degiskenine gore Ogretmenlerin
akademik iyimserlik diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulamamistir. Firat (2016)
yaptig1 aragtirmasinda kidemi az olan Ogretmenlerin giiven duygusunun kidemi 10
yildan fazla olan ogretmenlerinkine gore daha az oldugunu bulmus ve kidemin
ilerledikge Ggretmenlerin giiven duygusunun da arttigini gdrmistiir. Kurz (2006) ise
yaptig1 arastirmada oOgretmenlerin kidemleri ve mezun olduklart okul tiirleri ile
akademik iyimserlikleri arasinda anlamli bir iligki bulamamustir.

Yukaridaki arastirmalar1 destekler nitelikte olan ve bu arastirma sonucunun
istisnast  sosyockonomik seviyenin yiiksek oldugu okullarda goriilmektedir.
Ogrencilerin avantajli oldugu bu tiir okullarda 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri
artmakta ve siirekli olarak kendilerini yetistirme ihtiyact duymaktadirlar. Okul miidiirii
bu durumu: “Okulumuzda 35 yihimi ¢alisan bir¢ok dgretmenim var. Asla gitmelerini

12

istemem. Yeni gelen ogretmenlerden daha ¢ok ¢alisiyorlar.” cCiimleleriyle o6zellikle
belirtmistir. Erdogan (2013)’ in arastirmasi da bu bulguyu destekler nitelikte olup
aragtirmasinda, 0gretmenlerin kidemleri arasinda anlamli farkliliklar gbézlendigini ve
ogretmenlerin kidemleri arttikca akademik iyimserlik diizeyinin de arttigini dile
getirmistir. Coban (2010)’ a gore, kidemi 21 yildan fazla olan 6gretmenler 6grencilerine
ve velilerine daha ¢ok glivenmektedirler ayrica orgiitsel baglhiliklart da diger
Ogretmenlere gore daha yiiksek diizeydedir. Birogul ve Deniz (2017) yaptiklari
aragtirmada 0gretmenlerin mesleki kidem degiskeni agisindan; akademik iyimserlik alt
boyutlarindan kolektif yeterlik ve giiven alt boyutlarinda anlaml diizeyde farklilagsma
gozlenmezken, akademik wvurgu alt boyutunda anlamli diizeyde farklilasma
bulmuglardir. 21 yil ve tizeri kideme sahip Ogretmenlerin akademik vurgu puan
ortalamalar1 16-20 ve 1-5 yil arasi kideme sahip Ogretmenlerden anlamli diizeyde
yiiksek bulunmustur. Firat (2016) yaptig1 aragtirma sonucunda akademik iyimserligin
alt boyutlar1 olan 6z yeterlik ve akademik vurgu boyutlarinda yasa gore bir farklilik
olmadigi, giiven alt boyutunda ise 20-29 yas araligindaki Ogretmenlerin 6grenci ve
velilere olan giiveninin 30 yas ve iizerindeki 0gretmenlerden anlamli diizeyde diisiik

oldugu sonucuna varmistir.
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Sonu¢ olarak kideme bagli olarak o6gretmenlerin akademik iyimserlikleri
konusunda ¢ok farkli aragtirmalar ve ¢ok farkli sonuglar elde edildigi goriilmiistiir.
Istisnalar1 ¢ikardigimiz zaman 6gretmenlerin akademik iyimserliklerinde kideme bagh
olarak gerceklesen degisiklikler okula gore farklilik arz etmektedir. Ogretmenlerin
akademik iyimserliklerinin kideme bagli olarak nasil degistigi okul tiirli, okulun
bulundugu cevrenin sosyoekonomik seviyesi, 0gretmenin bransi degiskenleri dikkate
alinarak yeni arastirmalar yapilmasi durumunda biraz daha netlik kazanacaktir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore okul miidiirlerinin
tamaminin ve arastirmaya Kkatilan kadin Ogretmenlerin, kadinlarin akademik
iyimserliklerinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu iddia etmesi; erkek
ogretmenlerin ise tam tersi oldugu konusunda hemfikir olmasi nedeniyle bu konuda
ortak bir noktaya varilamamistir. Cinsiyet konusundaki arastirmalar da tipki bu
aragtirma sonucu gibi farkli bulgulara sahiptir. Yilmaz, Uguz ve Unal’in (2016)
yaptiklar arastirma kadin 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarinin erkek 6gretmenlere gore
yiiksek oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Birogul ve Deniz’in (2017) yaptiklar1 arastirmada
cinsiyet degiskeni acisindan; Ogretmenlerin akademik iyimserlik alt boyutlar1 puan
ortalamalari ve mesleki benlik saygisi puan ortalamalari anlamli diizeyde
farklilagsmadigr goriilmiistiir. Bulgular sonucunda cinsiyetin dgretmenlerin  kolektif
yeterlikleri, akademik wvurgulart ve giiven inanci lizerinde etkisi olmadigi tespit
edilmistir. Tiirkiye’ de akademik iyimserlik ile ilgili ilk ¢aligmay1 yapan Coban (2010),
ise “okullarin akademik iyimserligi ile Ogretmenlerin orgiitsel bagliligi arasindaki
iligkiyi” inceleyen arastirmasinda erkek ogretmenlerin okullarina iliskin akademik
iyimserliklerinin kadin O6gretmenlere gore daha yliksek diizeyde oldugunu ortaya
koymustur. Firat (2016) da yaptig1 arastirma sonucunda Ogretmenlerin cinsiyet
degiskenlerine gore; Kolektif 6z yeterlik ve giiven alt boyutlarinda erkeklerin puan
ortalamalarini, kadinlarin puan ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksek bulmustur.
Bu arastirma ve diger arastirmalar bu konuda net bir sonu¢ ortaya koymadig: i¢in bu
konu {izerinde 6gretmenin bransi, okulun sosyoekonomik seviyesi, okuldaki dgrenci ve
Ogretmen sayis1 bakimidan azami c¢esitlilik gosteren ve ortaokullarda gdrev yapan
Ogretmen oranlar1 dikkate alinarak kadin 6gretmenlerin fazla oldugu yeni arastirmalar
yapilmalidir.

Arastirma sonucunda ge¢mis yasantilart basarili olan Ogretmenlerin
akademik iyimserliklerinin yliksek oldugu, ge¢mis yasantilar1 basarisizlikla dolu

Ogretmenlerin akademik iyimserliklerinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Bu
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sonuglar Bandura’ nin Sosyal Bilissel Kuramini destekler niteliktedir. Bandura (2000)’
ya gore bireyin 0z yeterlik diizeyini gecmis yasantilari, dolayli yasantilari yani
cevresindeki insanlarin basarilarini gozlemesi, psikolojik durumu ve sozel ikna yani
bagkalarinin ikna ¢abalar1 belirlemektedir.

Arastirma sonucuna gore okulda Ogretmenler arasinda isbirligi varsa,
Ogretmenler uyum icinde hareket edebiliyorlarsa ve bir ekip ruhu yasatiliyorsa
Ogretmenlerin akademik iyimserlikleri artmaktadir. Benzer sekilde, Raudenbush,
Rowen ve Cheong (1992, Akt. Yildiz, 2011) da daha fazla yetkiye sahip olan ve daha
ileri seviyede isbirligi yapan 0gretmenlerin daha yiiksek seviyede algilanan 6z yeterlige
sahip olduklarint belirtmektedirler. Yilmaz ve Kursun’ da (2015) yaptiklar1 ¢alismada
isbirligine dayali, yonetici ve Ogretmenlerin mesleki bilgilerine inandiklar1 destek
kiiltiirtine dayali okullardaki 6gretmenlerin 6z yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugunu
bulmuslar. Buradan da bu arastirma sonucuyla ortiisen destek kiiltiiriiniin hakim oldugu
okullarda calisan O6gretmenlerin, 6grencilerinin basarili olabileceklerine inandiklar
sonucuna varmislardir. Sonug¢ olarak okuldaki personeller birbirine giiveniyorsa,
birbirlerinden bilgi saklamak yerine bilgilerini paylasiyorlarsa, aralarinda iyi bir iletisim
varsa, birbirlerine yardimci oluyorlar ve ortak bir ama¢ ugruna bir araya gelip ekip
olusturabiliyorlarsa bu Ogretmenlerin 6z yeterlik algilarin1 ve okuldaki Kkolektif
ozyeterlik algisini da artiracaktir.

Aragtirma sonucunda 6gretmenin aile yapisi ile sosyo-ekonomik durumunun da
onun akademik iyimserligini etkiledigi goriilmektedir. Ailede huzursuzluk yasayan,
maddi sikintilar ¢eken bir 6gretmenin 6grencileri ve okulu diisiinmesi, basarili olmak
icin zaman ayirmasi ve ¢aba sarf etmesi zor olmaktadir. OECD iilkeleri lizerine Dolton
ve Marcenaro-Gutierrez (2011)’in yaptiklar1 ¢alismada, 6gretmen maaslarindaki artisin
ogrenci basarisini artirdigi sonucuna varilmigtir. Onlar bu sonucu maasin yiiksek olmasi
ve bu sayede Ogretmenligin sosyo ekonomik statiisiiniin artmasi ile birlikte daha
yetenekli ve iist diizey Ogrencilerin 08retmenligi tercih etmesine baglamiglardir. Bu
aragtirma bulgular1 ise dgretmenlerin ge¢im sikintisi nedeniyle islerine yeterli zamani
ayrramadiklarindan dolayr akademik vurgularinin azalmasi, o6gretmenin kendini
yetistirememesi ve isinden uzaklasmasi sonucunda ilerleyen zamanda yetersizlik hissine
kapilarak 6z yeterliginin dustiigiinii gostermektedir. Bizi bu sonuca gotiiren bir
dgretmenin basit ama garpici olan “Biz Konya ‘ da yasiyoruz ama Istanbul’ da yasayan
bir¢ok arkadasim o sartlarda para yetirebilmesi icin okuldan sonra ek is yapryorlar. O

insan yaptigu isi mi diigiinecek yarin okulda su konuyu égrencilere nasil anlatacagini mi
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diigiinecek. Okula gereken zamani aywamayacak dolayisiyla okula hazirliksiz ya da az
bir hazirlikla ve yorgun bir sekilde gidecektir.” ifadesidir. Corcoran, Evans ve Schwab
(2004)’ in yaptiklar1 calismada elde ettikleri su bulgular bu sonucu destekler
niteliktedir: Ogretmenlerin gelir diizeylerindeki géreli diisiikliikler bir taraftan onlarin
egitim stlirecindeki islerine baglhiliklarini, is tatminlerini ve performanslarini olumsuz
olarak etkileyebilirken, diger taraftan yiiksek nitelikli ve/veya basarili 6grencilerin
ogretmenlik meslegini tercih etmemelerine neden olabilmektedir.

Sonug olarak ailevi ya da maddi sikintilar1 olan 6gretmenler isine yeterli zamani
ayrramayacaktir. Kendisini gelistirmek ve yetistirmek i¢in ¢aba sarf etmek yerine
sikintilart ile ugrasacaktir. Bu da onlarin o andaki performansini diistirecegi gibi uzun
vadede de 6zyeterlik algisinin diismesine neden olacaktir.

Arastirma sonucunda, etkili ve verimli bir sekilde yapilan hizmet i¢i egitimlerin
ogretmenlerin 6z yeterlik algilarini artirdigi elde edilmistir. Milli Egitim Bakanligi
merkez ve tasra teskilatinda gorevli personelin hizmeti¢i egitimlerini saglamak
maksadiyla mahalli ve merkezi hizmetigi egitim faaliyetleri diizenlemektedir. Milli
Egitim Bakanligi hizmeti¢i egitimler vasitasiyla Ogretmenlerin mesleki yeterlik
acisindan, hizmet Oncesi egitim eksikliklerini tamamlamak, egitim alanindaki
yeniliklerin, gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve davraniglar1 kazandirmak ve
personelin  mesleki yeterlik ve anlayiglarini gelistirmeyi amaglamaktadir (MEB
Hizmetigi Egitim Y 6netmeligi).

Bu amaclara ulasmak adina okul yoneticileri ve 6gretmenler hizmetigi egitimlerin
¢ok onemli oldugunu kendi yasantilarindan verdikleri farkli 6rneklerle ifade etmislerdir.
Bunlardan en dikkat cekici olani ise bir dgretmenin : “Netice itibariyle ne kadar
tecriibeli olursamiz olun kendinizi yetistirmezseniz bu egitim sistemine ayak
uyduramazsiniz. Bu siiregte kendinizi yenilemediginiz takdirde, giincel bilgilerden uzak
kaldiginiz takdirde meslekten soguyorsunuz.” seklindeki ifadesi olmustur. Yildirnm’ a
(2001) gore de dgretmenlerin siirekli olarak kendilerini yenilemeleri, alaniyla ilgili bilgi
birikimini  kazanabilmeleri, yeni teknolojik araglardan  egitim  siirecinde
yararlanabilmeleri, c¢agdas egitim anlayislarin1  izleme ve yeni anlayislar
kazanabilmelerinde, ¢agdas yontem ve teknikleri kullanabilmeleri ve 6grencilerin ruh
sagligin1 koruyarak ve onlarin potansiyellerini iist diizeyde kullanabilmelerinin yolunu
acarak Ogretim yapabilmeleri vb. amaciyla siirekli egitime gereksinim vardir. Ngidi
(2011) oOgretmenlerin inanglarina gore akademik iyimserlik iizerine yaptigi

calismasinda, akademik iyimserligi 6gretmenlerin 6grenci merkezli yaklasimi, hizmet
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ici egitimi, 0gretmenlerin ruhsal iyilikleri ve oOrgiitsel davraniglarinin olumlu sekilde
etkiledigi sonucuna varmistir. Ayni sekilde Firat (2016) yaptigi arastirmada sertifikali
egitim sayisi yiikksek olan 6gretmenin sertifikali egitim sayist diisiik olan 0gretmene
gore giiveni ve akademik vurgusunun daha yiiksek oldugu sonucuna varmustir. Bu
aragtirmadaki bulgular da sunu gosteriyor ki biitiin 6gretmenler ve okul midiirleri
hizmetici egitimlerin 6nemli oldugunu ve dgretmenin akademik iyimserligini artirdigini
diistinmektedir. Fakat okul miidiirleri ve 6gretmenlerin bu konudaki hem fikir tavirlar
hizmeti¢i egitimlerin nasil olmas1 gerektigi konusunda da siirmektedir. Bir okul
miidiiriiniin bu konudaki ifadesi aynen su sekildedir: “Netice itibari ile tabii ki hizmeti¢i
egitimler ya da seminerler dort dortliik hazirlanirsa égretmenlerin bu seminerlere
katilma istegi de artacak bu seminerler sonucunda da akademik iyimserlikleri
artacaktir.”

Sonug olarak egitim sisteminin toplumsal ihtiyaclara cevap vermesi i¢in degisen
toplumsal sartlara, bilimsel ve teknolojik gelismelere paralel olarak Ogretmenin de
kendini yenilemesi gerekmektedir. Hizmet sunan bir dgretmen toplumun gerisinde
kalmamak i¢in yillar 6nce edindigi bilgi ve beceriler ile yetinmemeli kendini siirekli
yenilemelidir. Bilim ve teknolojide meydana gelen gelismeler diger toplumsal kurumlar
gibi egitim kurumunu da etkileyerek degismeye zorlamaktadir. Ogretmenlerin
yenilikleri egitim kurumlarina yansitabilmeleri i¢in her seyden oOnce degisme ve
gelismelerden haberdar olmalar1 gerekir. Bunun icinde siirekli olarak hizmetigi
egitimlere katilmalidir. Tabi burada dikkat edilmesi gereken en Onemli hususta bu
hizmeti¢i egitimlerin 6gretmenlerin 1lgisini ¢ekecek ve verimli olacak sekilde

diizenlenmesidir.

Arastirma bulgularindan hareketle 6gretmenlerin performanslarinin dl¢iilmesi ve
degerlendirilmesi onlarin akademik iyimserliklerini artirmaktadir. 17 Nisan 2015
tarthinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren ve beraberinde ciddi
degisiklikler getiren Milli Egitim Bakanligi Atama ve Yer Degistirme YoOnetmeligi
icerisinde yer alan Ogretmen performans degerlendirme hiikkmii 2015-2016 egitim
Ogretim yil1 sonu itibari ile uygulanmistir. Bu yonetmelik kapsaminda, Bakanliga bagl
her derece ve tiirden egitim kurumunda gorev yapan ve adaylik siirecini tamamlamis
olan 6gretmenlerin basari, verimlilik ve gayretlerini 6l¢gmek tizere her ders yil1 sonunda,
gorev yaptigr egitim kurumunun midiri tarafindan degerlendirmesi yapilir. Bu

degerlendirme sonucunda Ogretmenler yetersiz olduklari alanlarda hizmeti¢i egitime
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alinacaktir. Bu degerlendirmeler 6gretmenlerin sadece yetersiz olduklari alanlar1 degil
aynt zamanda giicli oldugu ve basarili olduklar1 alanlar1 da ortaya cikaracak ve
Ogretmenlerin ~ gbérevde  yiikselmelerinde ve basar1  belgesi  verilmesinde
degerlendirilecektir (MEB, 2015).

Olgiilmeyen higbir olgu kontrol edilemez ve yonetilemez. Ogretmenlerin
performanslarinin dlciilmesi de Ogretmenlerin sahip olmasi gereken yeterliklere ne
derece sahip olduklarin ve zayif yonlerinin belirlenerek kuvvetlendirilmesi i¢in son
derece 6nemlidir. Bu inkar edilemez. Onemli olan burada 6gretmen performans
degerlendirmesinin nasil yapildig1 ve ne amagla kullanilacagidir. Genelde 6gretmenlerin
de endisesi bu yonde olmaktadir. Aksit (2006), “Performans Degerlendirmeyle Ilgili
Ogretmen Goriisleri” adli arastirmada 46 6gretmen ile calismistir. Arastirma sonucunda;
Ogretmenlerin performans degerlendirmenin amaglar1 konusunda kararsiz kaldiklar1 ve
degerlendirme  siirecine  glivenmedikleri  bulunmustur. Arastirma  sonucunda
ogretmenlerin degerlendirme ile ilgili en fazla endise duydugu nokta degerlendirmenin
amaci ve uygulamasidir. Performans degerlendirme siireci, degerlendirme formundaki
kriterlerin somut belgelere dayali olarak yapilmasi durumunda 6gretmenler buna itiraz
etmeyeceklerdir. Eksik gordiikleri yanlarini gelistirmek igin ¢aba sarf edeceklerdir. Bu
da 6gretmenin sahip olmasi gereken yeterlikleri gelistirmesine, igini daha iyi ve daha
basarili yapabilmesine neden olacak, 6zgiliveni ve 6z yeterlik inanci artacaktir.

Arastirma sonucunda giiclii ve basar1 odakli bir okul kiiltiirliniin 6gretmenin
akademik iyimserligini artirdigt sonucuna varilmistir. Okul kiltiiri, okul tiyeleri
tarafindan paylasilan okula ait degerler, normlar, inanglar, torenler, ritiieller, gelenekler
ve mitleri kapsayan anlam Oriintiileridir (Y1lmaz, 2008). Okul kiiltiirii, okul toplulugu
tiyelerinin birbirleri ile etkilesimlerine dayali olarak olusur ve okulda iiyelerin
birbirlerine kars1 davramiglarinda bir kilavuz gorevi goriir. Okul kiiltiirii okuldaki
personelin okula olan baghligini, birlik ve beraberligini belirler. Okul kiiltiiri
ogretmenler arasindaki rekabeti ve isbirligini de belirler. Okul kiiltlirii 6grenci,

ogretmen, veli ve okul yonetimi arasindaki iliskiyi, iletisimi ve giiveni de belirler.

Ozdemir’ e (2014) gore, giiglii okul kiiltiiriine sahip okullarda &grencilerin
o0grenmeye, Ogretmenlerinde Ogretmeye daha istekli olduklari goriilmektedir. Giicli
okul kiiltiirlerinin 6gretmenleri daha iyi motive ettigi vurgulanmistir. Yilmaz ve Kursun
(2015), “Okul Kiiltiirii ile Akademik Iyimserlik Arasindaki Iliski” adl1 arastirmalarinda

“Destek kiiltiirlinlin  hakim oldugu okullarda calisan Ogretmenler ayni zamanda
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Ogrencilerinin basarili olabileceklerine inanmaktadir.” sonucuna varmislardir. Ayni
arastirmada akademik iyimserligin giliclii ve etkili bir okul kiiltiiriiniin 6nemli bir
0zelligi oldugu sonucu elde edilmistir. Firat (2016) yaptig1 arastirmada 6grenci sayisi az
olan okullardaki 6gretmenlerin akademik iyimserliginin daha fazla oldugu sonucuna
varmis olup elde ettigi bu sonucu kii¢iik okullarda olusturulmasi ve siirdiiriilmesi daha
kolay olabilecek 1liml1 okul iklimi ve kiiltiiriine baglamistir.

Sonug olarak okul, olumlu bir kiiltiire sahipse, o okulda etkili 6grenme siirecinin
gergeklesecegine inanilmaktadir. Giiglii okul kiiltiiriine sahip okullarda 6grenci basarisi
ve Ogretmenlerin okula bagliliklari, i doyumu ve motivasyon diizeyleri daha yiliksek
olacaktir. Okul kiiltiirii okulun akademik anlamda basar1 hedefini belirler ve buna nasil
ulagilacagi konusunda dgretmenlere yol gosterir. Dolayisiyla 6gretmenlerin akademik
vurgusunu artirir. Olumlu okul kiiltiirli 6gretmenlerin birbiriyle iletisimi ve etkilesimini
belirler. Ogretmenlerin birbirlerine destek olmalarini gerektirir. Okuldaki huzuru,
disiplin ve diizeni belirler. Bu da 6gretmenin daha rahat ve verimli ¢aligmasini saglar.
Ogretmenler bu tiir okullarda daha basarili olurlar. Yani hem 6gretmenlerin 6z yeterlik
inanci artirir hem de kolektif 6z yeterligi artirir. Ayrica giiglii ve olumlu bir kiiltiire
sahip okullarda veliler ile iletisimin de nasil olacagr bellidir. Yani olumlu okul kiiltiirii
Ogretmenin 0grenci ve veliye olan glivenini de etkiler.

Arastirma sonucunda TEOG (Temel Egitimden Ortadgretime Gegis)
siavlarinda soru sorulan ve ders saati fazla olup yilsonu agirlikli ortalamaya etkisi fazla
olan dersleri 6grenciler, veliler ve okul yoneticileri daha fazla onemsemekte, bu
derslerin 0gretmenlerinden daha fazla basari beklenmekte, akademik basar1 vurgulari
hep bu derslere yonelik olmaktadir. Bu derslere giren brans dgretmenlerinin akademik
iyimserlikleri artmaktadir. Bir 6gretmen bu durumu su iki ciimle: “Okulda TEOG’ a
vonelik bir beklenti kiiltiirii, zorlama ya da yonlendirme oldugu zaman ister istemez
daha fazla gayret ediyoruz. Farkli kaynaklari arastirtyoruz.” ile Ozetlemistir. Diger
dersler onemsenmemekte, gereksiz goriilmektedir. Bu da ogretmenin akademik
lyimserligini diisiirmektedir. Teknoloji tasarim bransindaki 6gretmen bu durumu:
“Buradaki en zor brans benim bransim. Ciinkii arkadaslarin bransinda sonucta TEOG
sinavt yapilacak ve dolayisiyla ogrenci de veli de okul yonetimi de onem veriyor bu
derslere. Maalesef teknoloji ve tasarim bransina hi¢hbir égretmen ve highbir veli onem
vermedigi i¢cin ben su anki okulumda o6grencilerle bu dersi islerken ¢ok zorluklar
cektim.” diyerek 6zetlemektedir. Yilmaz ve Yildirim (2017) aragtirmalarinda akademik

iyimserligin kolektif 6z yeterlik ve giliven alt boyutlarmin puan ortalamasinda
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Ogretmenlerin branglarina gore anlamli bir farklilik goézlenmedigi, Ogretmenlerin
branglarina gore akademik iyimserligin toplam puan ortalamasi ve akademik vurgu alt
boyut puan ortalamasi arasinda smif Ogretmenlerinin lehine anlamli bir farklilik

gbzlendigi sonuclari elde edilmistir.

Yal¢in (2013) yaptig1 arastirmada siif 6gretmenlerinin psikolojik dayaniklilik
ve akademik iyimserlik diizeylerini brans 6gretmenlerine gore daha yiiksek diizeyde
bulmustur. Yilmaz, Uguz ve Unal (2016) yaptiklar1 arastirmada brans degiskenine gore,
akademik iyimserligin 6z yeterlik ve akademik vurgu alt boyutlarinda gruplar arasinda
sinif 6gretmenleri lehine anlamli bir fark goézlemlenirken, giiven boyutunda gruplar
arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir. Coban (2010) yaptig1 arastirmada sinif
Ogretmenlerinin, brang Ogretmenlerine kiyasla 6z yeterlik algilarinin daha yiiksek
oldugunu saptamistir. Diger boyutlarda brans degiskeni acisindan anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Yapilan arastirmalar simif Ogretmenligi ile brans Ogretmenlikleri
karsilastirmas1 seklinde oldugu i¢in branslar arasindaki farkliliklar1 yansitan bir
arastirmaya rastlanmamistir. Siif 6gretmenligi ile bransg 6gretmenligi kiyaslamasinda
simif ogretmenlerinin akademik iyimserlik seviyelerinin yiiksek c¢ikmasi tipki TEOG
sinavlarinda soru ¢ikan derse verdikleri 6nem gibi, ¢ocugun ilk okudugu okul ve ilk
Ogretmenine Oonem vermesi ile alakali oldugu kanaatine varilmistir.

Ortadgretime gecis sisteminde agirlikli puaninin fazla olmasi, 6gretmenin daha
az sayida sinifin dersine girip, 6grencilerle daha fazla vakit gecirmesi nedeniyle haftalik
ders saati sayist fazla olan derslerin 6gretmenlerinin akademik iyimserlik seviyelerinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Hatta TEOG sinavlarinda soru sorulan dersler
arasinda bile ders saati fazla olup agirlikli ortalamaya etkisi fazla olan dersin énemi
daha fazla olmaktadir. Bir okul miidiiriiniin: “Boyle olunca dégrenciler keske bir
matematik ya da Tiirk¢e sorusunu yanhs yapacagima T.C. Inkilap Tarihi sorusunu
vanlis yapsaydim diyebiliyor.” seklindeki ifadesi de bu durumu en giizel sekilde
aciklamaktadir. Umuzdas ve Umuzdas (2015) 8. Sinif 6grencilerinin miizik dersine
iliskin tutumlarimin ¢esitli degiskenlere gore incelenmesi adli arastirmalarinda bu
arastirma bulgulari ile uyumlu su sonuca varmislardir: Miizik dersine iliskin 6grenci
tutumlart  farkli bolge ve gruplart iceren caligmalarda degisik diizeylerde
gortilebilmektedir. Bu ve diger ¢alismalarda genel olarak olumlu bir tutum izlenmekle
beraber, literatiirdeki calisma sonuglarinda, ortadgretime gecis sinavlarinda daha c¢ok

puan elde etmeye yonelik 6grenci ¢alismalart siirecinde miizigin biiyiik yeri olmadig:
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goriisii hakimdir. Bu simav sistemi i¢inde bulunan 6grencilerin miizik dersine bakis
acilan degisebilmektedir. Uluocak ve Tufan (2011)’a gore 6grenciler, miizik dersini ne
kadar severlerse sevsinler, kendilerine puan getirecek olan derslere zaman ayirmayi
daha ¢ok tercih etmektedirler. Ortadgretime geciste soru sorulmayan ve haftada bir saat
olan gorsel sanatlar dersine yonelik Ferahoglu, Tepecik ve Kalyoncu (2014) tarafindan
yapilan arastirmada 8. smif Ogrencilerinin gorsel sanatlar dersine yonelik tutum
puanlarinin diisiik olmasmin nedenini, 6grencilerin liseye geg¢is smavina girecek
olmasiyla iligkilendirmektedir.

Sonug olarak dgrenciler, veliler ve okul yoneticileri kendilerini sonuca gétiirecek
olan derslere daha ¢ok onem vermektedirler. Bu derslerden beklentileri de yiiksek
olmaktadir. Bu da 6gretmenin daha fazla gayret etmesini, isini daha iyi yapabilmesini
ve daha basarili olmasin1 saglamaktadir. Yani akademik iyimserlikte branglar arasindaki
fark derse verilen 6nemle alakalidir. Beden egitimi dersinin TEOG yerlestirme puanina
etkisi ¢ok olmasi matematik dersinin ise az olmasi gibi bir durum olsaydi beden
egitimine verilen 6nem matematik dersine verilen 6nemden daha fazla olacak ve beden
egitimi dersine giren Ogretmenlerin akademik iyimserligi matematik Ogretmenlerine
gore daha fazla olacaktir.

Aragtirma sonucuna gore velilerin okuldan beklentileri 6gretmenleri ve okul
idaresini daha fazla caba sarf etmeye yonlendiriyor. Calismak ve basarili olmak isteyen
ogretmenler i¢in bu bir motivasyon kaynagi oluyor. Bu da 6gretmenlerin akademik
tyimserliklerini artirtyor. Bu durumu ayn1 okul i¢inde farkli siniflara giren bir 6gretmen
“Bir simifa girdiginde velilerin beklentisi ¢ok yiiksek, bir baska siniftaki 6grencilerin
velileri ise hocam bu kadar ¢ok ¢abalama zaten benim ¢ocugum sanayide ¢alisacak
diyor. Bu da ister istemez sizi etkiliyor.” ctimleleri ile ¢arpict bir sekilde gozler 6niine
seriyor.

Veli katilimi, bir yandan okul basarisinin en énemli belirleyicisi, diger yandan
da okul basarisizligimin altinda yatan en Onemli faktor olarak goriilmektedir
(Aslanargun, 2007). Ogrencilerin basarisiz olma nedenleri iizerine yapilan arastirmalar,
basarisizligin Oniinde yatan en Onemli engelin ailenin ¢ocuklarmin egitimine karsi
ilgisizlikleri oldugunu géstermektedir. Ornegin, Sama ve Tarim’ 1 (2007) dgretmenler
tizerinde yaptiklar1 arastirmada, Ogrencilerin basarisizlifina yol agan aileye bagl
nedenlerin basinda ailelerin ¢ocuklarinin egitimine karsi ilgisiz olmalar1 ifade edilmis,
Akbaba Altun (2009) tarafindan yapilan arastirmada da 6gretmen, 6grenci ve veliler,

Ogrencilerin basarisizligi altinda yatan en Onemli etkenin ailelerin egitime karsi
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ilgisizligi oldugunu ifade etmislerdir. Sonu¢ olarak velinin okuldan beklentilerinin
olmasi, okulda yapilan caligmalari ve Ogretmenlerin uygulamalarimi takip etmesi
Ogretmeni daha fazla gayret etmeye yonlendirmektedir. Velinin okula ve 6gretmene
karsi ilgisiz olmasi ve tek beklentisinin hi¢bir sey 6grenmese bile sinif tekrar1 yapmadan
okulu bitirmesi oldugu durumlarda 6gretmen de Ogrenci ve veliye glivenmemektedir.
Bu durum Ogretmenin hosuna gitmese bile Ogretmen ¢ok c¢aba sarf etmekten
vazgecmektedir.

Arastirma sonucunda rotasyonun ogretmenlerin akademik iyimserliklerine etkisi
konusunda net bir sonuca ulagilamamis olmakla birlikte 2009 yilindan beri rotasyona
tabi tutulan okul miidiirlerine gore rotasyonun Ogretmenin akademik iyimserligine bir
etkisi olmayacaktir. Okul miidiirlerine gore akademik iyimserlik seviyesi yiiksek olan
ogretmenler her okulda ayni olacak ve akademik iyimserligi diisiik olan 6gretmenlerde
okul degisikligi olsa bile bir degisiklik olmayacaktir. Okul miidiirleri bu sonuca
rotasyona ugrayan okul miidiirlerinin durumuna bakarak varmislardir. Bu konuda
tecriibeli bir okul miidiiriiniin ifadesi aynen soyledir: “Rotasyon okul miidiirlerinde
daha once denendi. Cevval miidiirler rotasyon sonucunda gittigi basarisiz okulu da
basarili yapti. Pasif olan miidiirlerde ¢ok basarili bir okula giderek oramin basarisini
diistirdii. Rotasyonun o&gretmenin akademik iyimserligi itizerinde bariz bir etkisinin
olacagini diigiinmiiyorum.”

Ogretmenler okul miidiirlerinden farkli olarak yer degisikliginin kendilerine ¢ok
iyi geldigini ve akademik iyimserliklerinin arttigin1 belirtmislerdir. Ogretmenlere gore
rotasyon kesinlikle faydali ve uygulanmas: gerekli. ilgili alanyazinda rotasyonla ilgili
olarak yarar ve olumsuzluklar agisindan farkli goriigler dile getirilmistir. Rotasyonun
yararlart ile ilgili goriislerden ilkinde konuya yer degistirme sayesinde iggorenlerin
O0grenme diizeylerinin ylikselecegi ve bunun sonucunda beseri sermaye birikiminin
artacagl acisindan yaklasilmaktadir. Ayrica farkli deneyimler yasama olanaginin da
bireylerin uzmanhk gelisimine katki saglayacag: ileri siiriilmektedir. Bir 6gretmen

3

kendinde hissettigi bu durumu: “...Artik buraya baska biri gelmeli ki o da yeni bir
hevesle baslasin. Baska seyler iiretsin, baska seyler yapsin. Benim artik o okulda
vapacagim ya da o okula katacagim ¢ok fazla bir sey kalmamisti.” Ciimleleri ile net
olarak ortaya koymustur. Rotasyonun yararlar1 ile ilgili diger bir goriiste ise tipki
katilimcr bayan oOgretmenin belirttigi: “Yer degisikligi (rotasyon) ogretmenin enerji

depolamasint saglyyor.” gibi yer degistirmenin giidiillenme iizerinde olumlu etkisinden
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s0z edilmekte, iggbrenlerin mevcut islerinde olusacak bikkinliklarin 6niine bu uygulama
ile gecilebilecegi vurgulanmaktadir (Ortega, 2001, s. 1361-1370).

Turan ve Sevim (2017) yaptiklar1 arastirmada zorunlu rotasyon uygulamasina
yonelik Ogretmenlerin goriisleri tiimel olarak degerlendirildiginde birgok katilimcinin
konuyla ilgili olarak tereddiit ve beklentileri olmasina ragmen genel anlamda rotasyon
uygulamasini gerekli gordiikleri anlagilmistir (Celebi, Celebi ve Bayram, 2011; Tonbul
ve Sagiroglu, 2012; Ozdemir ve Yaman, 2011). Bu arastirmadaki katilimc1 dgretmenler
gibi farkli arastirmalarda da Ogretmenler konuya kendi agilarindan yaklasarak
rotasyonun kurumdaki duraganligi Onleyerek kurumun daha aktif bir yapiya
kavusmasii saglayacagini (Gokkaya, 2013; Leblebici, 2015; Okgu, Avcr ve Avci,
2015; Yilmaz, Altinkurt, Karakdse ve Erol, 2012) ileri stirmiislerdir.

Ayni1 binada ayni amag ugruna ¢alisan okul miidiirleri de birer 6gretmen olsalar
da is olarak okul midiirliigii ile 6gretmenlik birbirinden ¢ok farklidir. Her ne kadar okul
miudiirleri zorunlu rotasyona ugrasalar bile okul miidiirlerinin diislincesi ile
Ogretmenlere rotasyon uygulamasimnin o6gretmenlerin akademik iyimserliklerine bir
etkisinin olmayacagini sdylemek yanlis olur. Arastirmada katilime1 okul miidiirlerinin
neredeyse tamami rotasyonun Ogretmenlerin akademik iyimserliklerine bir etkisinin
olmayacagimi diisinse de Ogretmenlerin de neredeyse tamami tipki yukarida verilen
aragtirma sonuclarindaki gerekgeleri gostererek rotasyonun akademik iyimserliklerine

1yi gelecegini diislinmesi aragtirmanin bu etkeni tizerindeki sonucu olmustur.

Arasgtirma sonucunda okul miidiirlerinin dgretmenlerin yapacagi faaliyetler ve
etkinliklere 6nem vermesinin ve desteklemesinin 6gretmenlerin akademik iyimserlik
seviyesini yiikselttigi sonucuna varilmistir. Bu sonu¢ Yilmaz ve Kursun (2015)
tarafindan yapilan arastirma bulgular ile ortiismektedir. Yilmaz ve Kursun (2015)’a
gore 6gretmenlerin calistiklart okullarin miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglari ile
akademik iyimserligin tiim alt boyutlarinda anlamli diizeyde iliski bulunmustur. Bu
sonuclara gore Ogretmenlerin akademik iyimserlik davranigini gostermesini bekleyen
okul midiirleri 6gretimsel liderlik davraniglar1 gostererek 6gretmenleri bu yonde motive
etmelidir. Ogretimsel liderlik okul miidiirlerinin, dgretmenlerin mesleki gelisimlerini
tesvik etme siirecidir. Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy (2002) tarafindan ¢alismada,
ogretmen kolektif 6z yeterlik inanglarmi destekleyen kaynaklar arastirilmistir. Bu

arastirma sonucunda okuldaki ders arag-gereglerinin, 6gretim kaynaklarinin ¢ok olmasi
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ve okul yoOnetiminin O6gretim siiregleri igerisinde Ogretmene verdikleri destek ile
Ogretmenlerin 6z yeterlikleri arasinda ¢ok giiclii bir iliski vardir.

Arastirma sonucunda okul miidiiriiniin adil olmasinin 6gretmenlerin akademik
tyimserlik seviyelerini artirdigi sonucu elde edilmis olup bu sonu¢ Biiylikyillmaz ve
Tungbiz (2016) tarafindan akademik personel iizerinde yapilan “Orgiitsel Adaletin
Orgiitsel Baghiliga Etkisi” adli arastirma sonucunda verilen Onerileri destekler
niteliktedir. Biiyiikyilmaz ve Tungbiz (2016) yaptiklar1 arastirma sonucunda su onerileri
getirmislerdir: Orgiitsel adalet algisinin artmasi birgok faktdrii ve bunlardan biri olan
orgiitsel bagliligt da etkilemektedir. Yoneticilerin ddiillerin  adil bir sekilde
dagitilmasina, verilerin ortaya konulmasinda yararlanilan islemlerin adil olmasina énem
vermeleri gerekmektedir. Ayrica yoneticilerin ¢alisanlariyla saygili ve iyi bir iletisim
kurmasi, alinan/alinacak kararlarin c¢alisanlara acgik bir sekilde ifade edilmesi ve
kararlara katilim saglanmasi da yine Orgiitsel bagliligin artmasinda da olumlu etkiye
sahip olabilir. Calisanlar Orgiitlerinde adil bir ortamin var olduguna inanirlarsa
orgiitlerine daha cok baglanacagi ve oOrgilitlerinin gelismesi icin daha ¢ok caba
harcayacag diisiiniilmektedir.

Yaptigimiz arastirma sonucunda maddi veya manevi d&dillendirmenin
Ogretmenin calisma azmini Yyani akademik vurgusunu artirdign goriilmiistiir. Bir
ogretmenin: “Giizel bir séz duyarsaniz akademik iyimserliginizde artacaktir.” s6zii bizi
odiillendirmede maddi odiilden ziyade manevi Odiillerin daha etkili oldugu sonucuna
gotiirmistir.  Yildirnm (2008)° 1n c¢alismasinda 6gretmenlerin  ddiillendirilmesinin
yararlar1 olarak buldugu, ddiillendirme; 6gretmenin verimliligini olumlu yonde etkiler
ve motivasyonunu artirir, dgretmeni psikolojik agidan tatmin eder ve meslege baghiligin
artirir sonuglart bu arasgtirma ile uyumludur. Silah (2007)’a gore, 6diil alan 6gretmen
mutlu ve verimli olur. Birogul ve Deniz (2017) yaptiklart arastirmada istlerinden takdir
gordiigiinii ifade eden oOgretmenlerin akademik iyimserlik alt boyutlar1 puan
ortalamalarinin, takdir gérmedigini ifade eden 6gretmenlerden anlamli diizeyde yiiksek
oldugunu bulmustur.

Aragtirma sonucunda okul miidiiriiniin iletisim becerilerinin ¢ok énemli oldugu,
1yi bir iletisimle 6gretmenin ¢aligma azim ve gayretinin artti1, olumsuz iletisimlerin ise
O0gretmenin sevkini diislirdiigii sonucuna varilmistir. Ciiceloglu 1997°na gore, iletisim
genel olarak insanlar arasindaki diisiince ve duygu aligverisidir. Insanlar arasindaki yiiz
yiize etkilesimde viicut dili, ses ve kelimeler olmak iizere baslica li¢ 6nemli kisim

vardir. Mehrabian ve Ferris’in (1967) arastirmalarina gore iletisimin %55 ‘i viicut dili
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ile %38’1 Ses tonu ile, % 7’si ise kullanilan igerik ya da kelimeler ile saglanmaktadir.
Tletisim tiirleri sdzsiiz, s6zlii ve yazili olmak iizere baslica ii¢ boliimde ele alinmaktadir.
Sozsiiz iletisim kelimeler olmadan mesajlarin gonderilmesi ve karsi tarafca kabul
edilmesi seklinde gerceklesir. Insan yasaminda ¢ok énemli bir rol oynar. Bu mesajlarin
iletimi el kol hareketleri, yiiz ifadeleri, jestler ve mimikler, dokunma, géz goze seklinde
olabildigi gibi, direk nesnelerle iletisim seklinde de olabilir (giyim, sa¢ sekli,
dekorasyon vb).

Bir okul miidiirti sozlii veya sozsiiz iletisimin ne kadar énemli oldugunu: “...0
yiizden ogretmenlerden giizel sozciiklerimizi esirgememeliyiz, ogretmenlerimiz odamiza
geldiklerinde onlar1 ayakta karsilamali ve ayakta ugurlamaliyiz. Ben bu hususa ¢ok
onem veriyorum ve ¢ok faydasini gordiim. Boylece 6gretmen adam yerine kondugunu
diigiinmekte, kendisine 6nem verildigini, kiymetli oldugunu hissetmekte, size olan saygi
ve sevgisi artmakta ve daha ¢ok ¢aba sarf etmektedir.” ciimleleri ile ifade etmis olup
Sanli, Altun ve Karaca (2014) tarafindan yapilan aragtirmaya gore 6gretmenlerin okulda
etkililigini artirmak icin karsilikli giivene, etkili bir iletisime, huzurlu bir ortama ve
kendilerinin dnemsendiklerini hissettikleri bir ortama ihtiyag vardir. Ogretmenler ancak
boyle bir ortamda okula ve 6grencilerine daha faydali olabilirler tespiti bu arastirma
bulgularmni1 dogrular niteliktedir. Sonug¢ olarak okul miidiiriiniin s6zli veya sozsiiz
iletisgimi etkili ve olumlu olursa sadece okul midiiriine olan saygi ve sevgisi dahi
Ogretmenin gorevini daha iyi yapabilmesi i¢in daha fazla gayret gostermesine yani
akademik vurgusunun artmasina sebep olacaktir.

Arastirmada okul miidiiriiniin yoneticilik 6zelliklerinin, okulda kararlarin alinig
seklinin, okul miidiiriiniin personeline deger verip onu diislinmesinin ve personele
giiven vermesinin ogretmenlerin akademik iyimserligini etkiledigi sonucuna varilmistir.
Okul miidiiriiniin personelini tanimasi, gorevlendirmelerde personelin ilgi, istek ve
yeteneklerini dikkate almasi personelin daha verimli ve daha istekli ¢alismasini ve
personellerin yaptiklar1 isten mutlu olmalarin1 saglayacagi sonucu elde edilmistir.
Ogretmenler fikirleri alindig1 ve karar siirecine dahil edildikleri zaman ise kendilerini
degerli hissedecekler ve kararlara katilmasalar bile kararlar1 uygulayacaklardir. Bu da
onlarin daha ¢ok caligmalarin1 ve akademik iyimserliklerinin artmasinmi saglayacaktir.
Yilmaz ve Kursun (2015) yaptiklar1 arastirmada yetkinin tek bir kiside toplandigi, itaat
ve denetime 6nem verilen gii¢ kiiltiirtine dayali orgiitlerdeki insanlarin birbirlerine karsi
giivenlerinin azaldigini, ¢alisanlarin hizmetci konumunda oldugu ve orgiitte olup biten

her seyin yonetimin siki kontroliinde oldugu bu tip oOrgiitlerin akademik iyimserlige

138



dayali 6grenme ortamlarinin diizenlenmesine katki saglamadigi, yonetici ve astlarin
arasinda giivensizligin hakim oldugu rol kiiltiiriiniin, akademik iyimserlige dayali gliven
ortamini olusturmaya katki saglamadig1 sonucuna varmistir. Bu konudaki tecriibesini :
“Akademik iyimserlik anlaminda en biiyiik etki okul miidiiriine olan giivendir. Bir
defasinda bir 6grenciyi cezalandirmigtim ve veli beni sikayete gelmisti. Okul miidiiriim
arkamda durdu bu da beni ¢ok mutlu etti, miidiire olan giivenimi artirdr ve ¢alisma
azmimi artirdr. Okul miidiiriine giivendiginiz zaman okulunuzu ve isinizi seversiniz.
Okul miidiirii sizden ne isterse yapmak icin ¢caba sarf edersiniz.” climleleri ile aktaran
ogretmen okul miidiiriine olan glivenin ne kadar 6nemli oldugunu bize kanitliyor.
Arastirma sonucuna gore Milli Egitim Bakanligi’nin yeni uygulamalar1 ya da
degisiklikleri Ogretmenlere sormasi, Ogretmenlerin Onerilerini  dikkate almasi
durumunda 6gretmenler daha 6z verili calismakta ve isini daha ciddiye almaktadir.
Eger alinan kararlar ve Oneriler dikkate alinmazsa Ogretmenler bir daha Kkararlara
katilmak istememekte ya da is olsun diye yapmaktadirlar. Bu da onlarin akademik
tyimserliklerini diisiirmektedir. Bu bulgular daha 6nce yapilmis arastirma sonuclari ile
ortiismektedir. Uyar’ a (2007) gore egitim sisteminin isleyisinde, karar alict
durumundaki yoneticiler, aliman karar1 uygulayici durumundaki isgorenlerle
paylasmadigi zaman alinan kararin basari sansi zayif olabilir. Yonetici tek basina aldigi
kararlarla, bu kararlarin uygulama agamasinda giigliik ¢ekebilir. Bir bakima yonetimde
yalniz kalabilir. Ama isgorenlerle birlikte alinan kararlarin uygulama asamasi daha
kolay gergeklesebilir. Ciinkii, karara katilan iggdrenler alinan kararlar1 sahiplendikleri
gibi  onlarin  gerceklesmesi icin de c¢aba sarf edebileceklerdir. Egitimin
demokratiklestirilmesi, Ogretmenlerin isten elde ettikleri doyumun ve egitim
verimliliginin artirilmasi, sonugta demokratik bir toplumsal yasam olusturulmasinin
ogretmenlerin kararlara katilmasiyla miimkiin olacag: diisiiniilmektedir (Aldemir, 1996,
s5.35). Ayrica, 6gretmenlerin egitim orgiitleriyle biitiinlesebilme yollarindan birisi de hig
siiphesiz 6gretmenlerin karara katiliminin saglanmasidir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000,
s.18). Sonu¢ olarak karar alma siirecine Ogretmenler de dahil edildikleri zaman
ogretmenler onemsendiklerini diisiinerek alinan kararlara katilmasalar dahi kararlarin
uygulanmasi i¢in daha ¢ok c¢aba sarf edeceklerdir. Yani akademik vurgulari artacaktir.
Smiftaki yabanci uyruklu 6grenci sayisi, kaynastirma egitimi alan dgrenci sayisi
ve cesitli ailevi problemleri olan 6grenci sayisi arttikga 6gretmenin 6z yeterlik inancinin
azalmakta oldugu sonucuna varilmustir. Ogretmenler bu konuda kendilerini yetersiz

hissediyorlar ve bu g¢ocuklarin basarili olmalari konusunda hem cocuklara hem de
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velilere giivenmiyorlar. Kurz (2006) arastirmasinda bu arastirma sonucunu destekler
nitelikte siniflardaki azinlik 6grencilerinin sayist ile akademik iyimserlik arasinda
negatif bir iliski saptamistir. Babaoglan ve Yilmaz (2010) smif Ogretmenlerinin
kaynastirma egitimi konusundaki yeterliklerini 6lgmiis ve simif Ogretmenlerinin
cogunun kaynastirma uygulamalar1 ile ilgili herhangi bir egitim almadigr ve
kaynastirma egitimi konusunda kendilerini yetersiz gordiiklerini tespit etmistir. Bu
konuda yapilan arastirmalar genel olarak degerlendirildiginde smif Ogretmenlerinin
kaynastirma egitimine ydnelik olumsuz gériis (Bilen, 2007; Onder, 2007; Uysal, 2004)
ve olumsuz tutuma (Avcioglu ve ark., 2004) sahip olduklar1 goriilmektedir. Sinif
ogretmenleri kaynastirma konusunda kendilerini yeterli gérmemektedir (Avcioglu ve
ark., 2004; Nizamoglu, 2006).

Arastirma sonucunda seviye sinifi uygulamalar1 sonucu seviyesi yiiksek olan
simiflarda derse giren Ogretmenlerin akademik iyimserlik seviyelerinin yiikseldigi,
seviyesi diisik olan smiflarda derse giren Ogretmenlerin akademik iyimserlik
seviyelerinin ise diistiigli sonucuna varilmistir. Yonetmelik ve kanunlarla yasaklanmis
olmasina ragmen tarihsel siire¢ incelendiginde tipki okul miidiiriiniin ifadesinde:
“Seviye simiflart yapilmas: yasak ama bu Ingilizce agwrlikli siniflarin yapilmast bir
bakima bu ise bir yol gosterdi.” belirttigi gibi farkli formal ya da informal yollarla
seviye smift uygulamalar1 yapilmistir (Yilmaz, Cengel, Vural ve Gomleksiz, 2009).
Aslan, Kiiciiker ve Giirbiizler (2014)’in “Seviye Siniflari Uygulamasma iliskin
Ogretmen Goriislerinin  Degerlendirilmesi” adli aragtirma  sonuglarma  gore,
ogretmenlerin ¢ogunlugu, seviye siniflar1 uygulamasmin alt seviye grubundaki
Ogrenciler i¢in olumsuz, diger Ogrenciler i¢in olumlu oldugunu diisiinmektedirler.
Ogretmenler agirlikli olarak, seviye smifi uygulamasinin &grenci ve ogretmenler
arasinda ayrimciliga sebep oldugunu; Ogretmenlerin Ogrencilere karsi tutum ve
davraniglarinda farklilagmalara sebep oldugunu; yonetim ile 0gretmenler arasindaki
iliskiyi ve Ogrencilerin arkadaglik iliskilerini olumsuz etkiledigi sonucuna varmustir.
Ancak, az sayida da olsa baz1 Ogretmenlerin seviye siniflar1i uygulamasina olumlu
yaklagsmasi ve diger bazi aragtirmalarda bu yonde sonuglar elde edilmis olmasi, bu
uygulama hakkinda kesin bir yargiya varmayi engellemektedir.

Arastirma sonucunda sosyoekonomik seviyesi yiiksek olan velilerin okulla daha
cok irtibat halinde oldugu, &grencilerinin bagarili olmalarin1 6nemsedikleri, okuldan
beklentilerinin oldugu, 6gretmenle daha saglikli iletisim kurduklari tespit edilmistir. Bu

da 6grencinin basarili olabilecegi konusunda 6gretmenin bu 6grenciye ve veliye daha

140



fazla giiven duymasina, bu tiir okullarda calisan 6gretmenlerin daha fazla ¢aligmalarina
ve gayret etmelerine neden olmaktadir. Bir 6gretmenin ifadesinden alinan bir kesit bu
durumu o6zetler niteliktedir: “Yani velinin egitim seviyesi yiiksek ise bu ogrenci
basarabilir, bu veli ve 6grenciye giivenilebilir deyip biraz daha fazla gayret ediyoruz.”
Sosyo ekonomik seviyesi diisiik olan velilerin cocuklarindan olusan siniflarda ne velinin
ne de 6grencilerin bir beklentisi olmadig1 i¢cin dgretmenler bu siniflarda derse girmek
istememektedirler. Bir 6gretmen: “Sosyo-ekonomik seviyesi diisiik olan bir mahalleden
gelen égrencilerin olusturdugu bir sinifimiz var. Bu sinifta hi¢bir ogretmen derse
girmek istemiyor. O sinifta derse giren ogretmenin moral ve motivasyonu diistiyor.”
climleleriyle bu durumu en giizel sekilde agiklamistir. Bu da onlarin akademik
iyimserliklerini disiirmektedir. Bu sonuglar McGuigan ve Hoy (2006)' un Ohio
eyaletindeki 40 ilkokul iizerinde gergeklestirdigi bir ¢alismada akademik iyimserligin
sosyoekonomik statliyle giiglii pozitif bir iligkisinin bulundugu sonucunu destekler
niteliktedir. Kurz (2006) da yaptig1 aragtirmada ogrencilerin sosyoekonomik seviyeleri
ile akademik iyimserlik arasinda giiclii ve pozitif bir iligki oldugunu tespit etmistir.
Smith ve Hoy (2007) sosyoekonomik durum ile matematik dersinin akademik basarisi
ve akademik iyimserlik arasinda olumlu bir iliski oldugu sonucuna varmistir. Woolfolk
Hoy, ve Kurz (2008) 6grencilerin sosyoekonomik seviyeleri ile akademik iyimserlik
arasinda ise pozitif iligkiler bulmustur.

Okullarmn etkileri ve etkililigi konusuyla yakindan ilgili olarak ABD’de James
Coleman ve arkadaslar1 (1966) tarafindan yapilan arastirmada “Egitimde Firsat Esitligi”
konusu ele alinmig ve Ogrencinin arka plandaki ozelliklerinin, 6grencinin basarisin
belirlemede okul diizeyli etkenlere gore daha etkili oldugu, O6grencilerin basari
oranlarinin hangi okula gittikleri bilgisinden ¢ok ailelerinin durumlar1 hakkindaki
bilgiyle daha iyi tahmin edilebilecegi sonucuna ulasilmistir (Stefano, 2003). Zaten
Wayne K. Hoy’ un akademik iyimserlige yoOnelik arastirmalarinin ¢ikis noktasi da
budur. Sonug olarak “Velinin sosyo ekonomik seviyesi veli ile olan isbirligi boyutunu
etkilemez.” gorisiinii savunan 6gretmenler de olsa genel olarak velinin sosyo ekonomik
seviyesi Ogrenci basarisinda etkilidir. Ogretmenler &grencilerinin basarili olmasi
konusunda sosyo ekonomik seviyesi yiiksek olan velilere ve onlarin 6grencilerine daha
cok glivenmektedir.

Yaptigimiz arastirma sonucunda Ogretmenler ve veliler arasindaki
iletisimin ve isbirliginin ¢ok 6nemli oldugunu gordiik. Veliler ile 6gretmenler arasinda

iyi bir iletisim, uyum ve isbirligi olursa Ogretmenlerin akademik iyimserlikleri
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artmaktadir. Tam tersi bir durumda ise Ogretmenlerin akademik iyimserligi
azalmaktadir. Velilerin okuldan beklentilerinin ne oldugunu bilmek, onlarin istek, dneri
ve sikayetlerini dinleyip yerine getirilmese dahi bir cevap vermek velilerin okula ve
Ogretmenlere olan glivenini artirmakta, okul-veli isbirligine olumlu katkida
bulunmaktadir. Bu sonuglar Best (2014)’ in yaptig1 arastirma sonuglarn ile
ortigmektedir. Best (2014)’ec gore miilakatlar, belgeler ve goézlemlerin gbzden
gecirilmesi yliksek akademik iyimserlige sahip ortaokullarda yaygin oldugu goriilen 3
temayr ortaya ¢ikardi: iletisim, isbirligi, destek ve bir mikemmellik kiltiri.
Ogretmenlerin veliyle ve birbiriyle iletisimi, yiiksek akademik iyimserlige sahip
okullarda bir kanittir. Yiiksek akademik iyimserlige sahip okullarda bir diger kanit ise
Ogretmen, aile ve topluluk arasindaki giicli isbirligi, iletisim ve yonetici destegidir.
Zaten akademik iyimserlik akademik basarinin 6nemli oldugu, 6grencilerin basarma
kapasitesine sahip olduklari ve buna iliskin Ogrenci ve velilerle isbirligi
yapabileceklerine iliskin 0gretmenler arasinda paylasilan bir inangtir. Dolayisiyla bu
inanc1 hayata gecirebilen okullar 6grencilerini basarili kilar. Ogretmenlerinin de
akademik iyimserlikleri yiiksek olur. Celenk (2003)’in ¢ocugun okul basarisi iizerinde
aile etmeninin oynadig1 rolii konu alan arastirmasinda; “okul ile ortak program tizerinde
goriis birligi ve diizenli iletisim i¢inde bulunan, bu ortak anlayis iginde ¢ocuguna egitim
destegi saglayan velilerin ¢ocuklarmin okul bagarilarinin daha ytiksek oldugu” sonucuna
ulasilmistir.

Velilerin 6gretmenin igine karigmasi, her seye miidahil olmasi, siirekli olarak
okul ydnetimine, ilge ydnetimine, BIMER ve ALO 147’ye sikayette bulunmasi ise
ogretmeni yilginliga ve bezginlige itmektedir. Moral ve motivasyonunu diisiiriip daha az
caligmasma neden olmaktadir. Ozer’in (2014) yaptigi arastirma sonucuna gore ‘Alo
147° hattiyla ilgili bilgisi olan 47 Ogretmenin 30 tanesi bir sikdyet hatti olarak
tanimlamaktadir. Diger 17 6gretmen ise hattt olumsuz ifadelerle tanimlamaktadir.
Ogretmenler iletisim merkezinin Ogretmen ve yoneticileri sikdyet etmek icin
kullanildigin1 ve bu sikayetlerin de ¢ogunun asilsiz oldugunu sdylemektedirler. Hatta
veli ve 6grencilerin bu hatti tehdit amacli da kullandiklarindan bahsetmektedirler. Biitiin
bu sebeplerden dolayr da 6gretmenlerin huzurunu bozmakta, otoritesini ve sayginligini
azaltmakta, yalnizlastirmakta, 6gretmen ve Ogrenci arasindaki iletisimi olumsuz
etkilemekte dolayisiyla 6gretmenlerin ¢aligma verimini diistirmektedir.

Arastirma sonucuna gore, 0grenciler ve veliler okula ve dgretmene giivenirse

Ogrenciler derslerine daha ¢ok calismaktadirlar. Bu da Ogretmenin isini daha 1yi
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yapabilmesine, Ogrenci ve velilere daha ¢ok gilivenmesine dolayisiyla akademik
iyimserliginin artmasina neden olmaktadir. Hoy ve digerlerine (2006) gore, akademik
iyimserligin li¢ ana boyutu arasindaki iligki, her bilesenin islevsel olarak digerlerine
bagli oldugu iiclii bir etkilesim grubu olarak goriilebilir. Ogrenci ve velilerin okula
giiveni kolektif yeterlik hissini tesvik eder, kolektif yeterlik giiveni giiclendirir ve
gelistirir. Benzer olarak okul velilere glivendigi zaman, 6gretmenler veliler tarafindan
yipratilmayacagi giivencesiyle yiiksek akademik standartlarda israrci olabilir ve yiiksek
akademik standartlar da okul giivenini giiglendirir. Tschannen-Moran ve Hoy (1998)'a
gore giiven karsilikli olmalidir. Ogretmenler, Ogrencilere ve velilere giivenmeli;
ogrenciler ile veliler de okullarina giivenmelidirler. Kurz (2006)’a gore giiven, ¢iktilari
hizlandirmakta ve basarisizligi biiyiik Olciide engellemektedir. Giiven eksikliginde
ortaya cikan kurallardaki artis, hosnutsuzluga ve Ogretmenlerle 0grenciler arasinda
kopukluklara neden olmaktadir ve problem ¢6zmeyi daha gii¢ hale getirmektedir. Okul
kiiltiiriine giivensizligin hakim olmasit durumunda okulun basarili olmasi miimkiin
olmamaktadir. Giiven, okul iyimserliginin kilit unsurudur ve Orgiitsel verimlilik ve
Ogrenci basarisi acisindan 6nemlidir.

Okullarda giivenlik gorevlisinin  olmas: bile velilerin okula daha ¢ok
giivenmesini saglamaktadir. Velinin okula olan giliveni 6gretmen ve yoneticilerin
gorevlerini daha iyi yapmalarin1 ve veli ile isbirligi yapabilmelerini saglamaktadir.
Boylece ogretmenin akademik iyimserligin bir boyutu olan 6grenci ve veliye olan
giiven boyutunu etkilemektedir. Fatih (2016) yaptigr arastirmada okulda gilivenlik
gorevlisi olup olmamas1 degiskenlerine gore; akademik iyimserligin tim alt
boyutlarinda okulunda giivenlik gorevlisi olanlarin puan ortalamalarini, okulunda
giivenlik gorevlisi olmayanlarinkinden anlamli diizeyde yiiksek bulmustur. Kiitiik
(2008) yaptig1 arastirmada okullardaki 6grenci sayisinin fazlaliginin giivenlik gérevlisi
bulundurmada 6nemli bir belirleyici oldugunu 6ne siirmiistiir.

Sonu¢ olarak Ogrencilerin  okula glivenmesi okulu ve Ogretmenleri
benimsemelerine ve daha ¢ok caba sarf etmelerine neden olacaktir. Ayn1 sekilde veliler
de okula ve &gretmenlere gilivenirse igbirligine yanasacaklardir. Veli okula giivenip
giivenmeyecegine ilk etapta okulun disiplini, diizeni ve okulda gilivenlik gorevlisi olup
olmadigimma bakarak karar vermektedir. Sonra okulda yapilan c¢alismalar ve okulun

akademik basarilar1 velinin okula ve 6gretmenlere olan giivenini etkileyecektir.
5.2.0neriler
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Asagida aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda uygulamaya ve ileri

arastirmalara yonelik ¢esitli Onerilere yer verilmeye ¢alisiimistir.
5.2.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

e Okullara giivenlik gorevlisi gorevlendirilmeli.

e Smiflardaki 6grenci sayilart 30’ u gegmemelidir. Ortaokullardaki 6grenci sayisi
da 800 ii gegmemelidir.

e Ikili egitim kaldirilmali, tiim dgrenciler tam giin egitim gérmelidir.

e Okullarda basar1 odakli gii¢lii okul kiiltiirli olusmas1 saglanmalidir.

e  Okul miidiirlerinin se¢iminde iletisim becerileri iyi olanlar tercih edilmeli.

e Milli Egitim Bakanlig1 yeni uygulamalar1 ve yonetmelikleri 6gretmenlerin goriis
ve Onerilerini alarak ¢ikarmalidir.

e Ogretmenler diizenli olarak hizmetici egitime alinmalidir. Bu hizmetici egitimler

uzmanlar tarafindan verilmeli, etkili ve verimli olacak sekilde planlanmalidir.

5.2.2 Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Benzer arastirmalar okuloncesi, ilkokul ve ortadgretim kurumlarinda da
yapilabilir.

e Benzer caligmalar farkli illerde ve bolgelerde yapilabilir.

e Ortaokullarda gorev yapan farkli branglardaki Ogretmenlerin akademik
iyimserlikleri ile ilgili aragtirmalar yapilabilir.

e Benzer c¢alismalar nitel ve nicel Olgme araglar1 birlikte kullanilarak tekrar
yapilabilir.

e Akademik iyimserligin 6gretmen boyutunda brans, kidem, yas, cinsiyet, vb

degiskenlere bagli olarak farkli arastirmalar yapilabilir.
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EKLER

EK1:NECMETTIN ERBAKAN UNIiVERSITESI EGIiTiM BiLIMLERI ENSTITUSU
BILGILENDIRILMIS GONULLU ONAY FORMU

Sizi Dog. Dr. Ali UNAL ve yiiksek lisans dgrencisi Selman UZUM. tarafindan
yiiriitilen “Ortaokullarda Akademik Iyimserlize Etki Eden Faktorler baslikl
arastirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmaya katilip katilmama kararin1 vermeden Once,
arastirmanin neden ve nasil yapilacagini bilmeniz gerekmektedir. Bu nedenle bu formun
okunup anlagilmasi biliylikk 6nem tasimaktadir. Eger anlayamadiginiz ve sizin i¢in agik
olmayan seyler varsa, ya da daha fazla bilgi isterseniz bize sorunuz.

Bu calismaya katilacak olan okul miidiirii ve 6gretmenler ile arastirmada sorulacak
olan sorular i¢in Konya il Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izin ve onaylar alinmis olup
katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Calismaya katilmama veya
katildiktan sonra herhangi bir anda c¢alismadan ¢ikma hakkina da sahipsiniz. Calismaya
katilmaniz, sorular1 yanitlamaniz, arastirmaya katihm icin onam/onay verdiginiz
anlamina gelmektedir. Arastirmada sorular1 yanitlarken kimsenin baskis1 veya telkini altinda
olmayin. Bu aragtirmadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile kullanilacaktir.
Gorismeler sesli goriintii seklinde kayit altina alinacak ve arastirmaci tarafindan yaziya
doniistiiriildiikten sonra kayitlar silinecektir. Arastirmamin yaziminda katihmecilar
kodlanarak yazilacak olup isim ve kimlik bilgileriniz kesinlikle gizli kalacak ve 3. bir
sahisa verilmeyecektir.

1. Arastirmayla Ilgili Bilgiler:
a. Arastirmanin Amaci:

Ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorleri belirlemektir. Bu amaci
gerceklestirmek lizere asagidaki sorulara cevap aranacaktir.

1-Ortaokullarda akademik iyimserlige etki eden faktorler nelerdir?

2- Ortaokullarda akademik iyimserlik nasil gelistirilebilir?

b. Arastirmanmn Icerigi:
Akademik iyimserlik; akademik basarinin 6nemli oldugu, 6grencilerin bagarma
kapasitesine sahip olduklari ve bununla ilgili olarak 6grenci ve velilerle isbirligi
yapilabilecegine dair 6gretmenler arasinda paylasilan bir inangtir

Akademik iyimserlik iki diizeyde ele alinmaktadir. Birincisi okulun akademik
tyimserlik diizeyi digeri ise 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyidir.
Akademik iyimserlik kavrami1 Hoy ve arkadaglari tarafindan yapilan arastirmalar
sonucunda ortaya konmus ve 68renci basarisinda {i¢ temel 6zelligin bilegskesinden
olugsmaktadir. Okulun akademik iyimserligi kolektif yeterlik, 6grenci ve velilere
olan giiven, akademik vurgunun oldugu bir okul kiiltiiriidiir. Ogretmenler i¢in
akademik iyimserligin alt boyutlari ise 6z yeterlik, veli ve 6grenciye giiven ile
akademik basar1 inancidir.

e Oz vyeterlik: Oz yeterlik, Ogrencilerin basarismin artirilabilecegine olan

ogretmen inancidir. Okulun akademik iyimserliginin bir boyutu olan kolektif
yeterlik ise, okuldaki tiim c¢alisanlarin Ogrenciler iizerinde olumlu etki
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yaratacak faaliyetleri orgiitleyebilme ve siirdiirebilmeye iliskin okul kiiltiirii ve
ogretmen degerlendirmelerini ifade etmektedir

e Ogretmenlerin Velilere ve Ogrencilere Olan Giiveni: Giiven, kisinin diger
insanlar hakkinda seffaf, diriist yardimsever ve iyiliksever olduklarini
diistinmesidir. Akademik iyimserligin giiven boyutu Ogrencilerin basarmasi
icin Ogretmenlerin okuldaki diger personellere, Ogrencilere ve Ogrenci
velilerine giivenmesi ve onlarla isbirligi halinde ¢alisabilecegine inanmasidir.

e Ogretmenlerin Akademik Onem inanci/Vurgusu

Akademik Onem inanci, Ogretmenlerin Ogretim silirecine ayirdigl siire ve
Ogrencilerinin O0grenme ihtiyaclarin1 karsilamaya yonelik harcadigi cabayla iliskilidir.
Akademik 6nem inanci 6gretmenin 6grenciler i¢in zorlayict 6gretim etkinlikleri hazirlamasi,
Ogrencilerin derse aktif olarak katilmalarini saglamasi, 0gretim siirecini etkili bir sekilde
gerceklestirmesi, farklilasan 6grenci Ozellikleri ve ihtiyaglarima uygun ve etkili bir sekilde
cevap vermesi, akademik hedefleri 6n planda tutmasi olarak 6zetlenebilir.

C. Arastirmanin Nedeni: 0 Bilimsel arastirma x Tez ¢alismasi

d. Arastirmanmin Yontemi: Bu arastirmanin verileri, nitel veri toplama
yontemlerinden odak grup goriismesi ile toplanacaktir. Odak grup goriismesi,
aragtirma yapilacak olan konunun paydaslarindan 7 adet ortaokul miidiiriinden/
ortaokulda gorev yapan 7 adet 6gretmenden olusan kiiglik bir grubun bir oturumda
bir araya gelmesi ve konu ile ilgili gorislerini bildirmeleridir. Goriigme sorulari
yapilandirilmamis ya da yari1 yapilandirilmis olabilir. Goriismeler sesli goriintii
seklinde kayit edilecek ve arastirmaci tarafindan yaziya doniistiiriilerek
kullanilacaktir.

e. Arastirmanin Ongoriilen Siiresi:2 saat

f. Arastirmaya Katilmasi Beklenen Katihmcy/Goniillii Sayisi: Konya ili merkez
ilgelerinden Ogrenci sayisi fazla olan ve akademik basarisi yiiksek olan okullarin
miidiirlerinden 7 kisi/ farkli branslardan ve basarili 6gretmenlerden 7 kisi.

g. Aragtrmamin Yapilacagi Yer:Necmettin Erbakan Universitesi
Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesi A Blok 3. Kat, N0:348 Meram
Yeni Yol-Meram/Konya

2. Cahsmaya Katihm Onay1 (Katilimel/Goniillii):

Yukarida yer alan ve arastirmadan 6nce katilimciya/goniillitye verilmesi gereken bilgileri
okudum ve katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goniillii olarak tizerime diisen
sorumluluklar1 tamamen anladim. Calisma hakkinda yazihi ve sozlii aciklama asagida adi
belirtilen arastirmaci_tarafindan _yapildi, soru sorma ve tartisma imkani_buldum ve
tatmin edici vanitlar aldim. Bana, calismanin muhtemel riskleri ve faydalari1 sozlii
olarak da anlatildi. Bu ¢aligmay istedigim zaman ve herhangi bir neden belirtmek zorunda
kalmadan birakabilecegimi ve biraktigim takdirde herhangi bir olumsuzluk ile
karsilagmayacagimi anladim.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, hicbir baski ve zorlama olmaksizin
katilmay1 kabul ediyorum.
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Katilimel icin:
Ad1-SoyadI: ..o
Imzas::

Arastirmacimin Adi-Soyadi, Unvami: Selman UZUM- Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas
ve Ekonomisi Yiiksek Lisans Ogrencisi-Okul Miidiirii

Imzasi:

Not: Bu form, iki niisha halinde diizenlenir. Bu niishalardan biri imza karsiliginda goniillii
kisiye verilir, digeri arastirmaci tarafindan saklanir.
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EK2: Arastirma Izni

SBTIN T.C.
K 4 '%% KONYA VALILIGi
W s on e il Milli Egitim Miidiirligii LA
Sayr : 83688308-605.99-E.7358871 01.07.2016

Konu: Arastirma izni

NECMETTIN ERBAKAN UNiVERSITES] REKTORLUGUNE
(Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1)

flgi :24/06/2016 tarihli ve 48178250-300-E.4355 sayili yaziniz.

Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Bilim Dali Tezli Yiiksek Lisans Programi
Ogrencisi Selman UZUM'iin "Ortaokullarda Akademik Iyimserlige Etki Eden Faktérler" adli
aragtirmasini uygulama talebi incelenmistir.

Arastirmanin; Karatay, Meram ve Selguklu ilgelerinde bulunan ortaokul ve imam hatip
ortaokullarinda  gdrev  yapan yonetici  ve 6gretmenlere  uygulanmasinda  sakinca
goriilmemektedir. Ancak arastirma kapsaminda sesli ve goriintiilii kayit cihazi kullamlarak
elde edilecek veriler iigiincii kisilerle paylasilmayacak ve bu aragtirma diginda bagka bir
alanda kullanilmayacaktir. Aragtirmada Miidiirliigiimiiz tarafindan onaylanarak gonderilen
veri toplama araglari kullanilacak olup, arastirma sonucunun CD ortaminda iki niisha olarak
gonderilmesi gerekmektedir.

Bilgilerinizi ve arastirmaciya tebligini arz ederim.

Mukadder GURSOY
Il Milli Egitim Miidiirii

Ek:
I-Arastirma Sorulari (1 Sayfa)
2-Katilimet izin Formu (1 Sayfa)

Akgesme Mah.Garaj Cad. No: 4 Karatay/ KONYA Ayrintih bilgiigin : Abdurrahman KAYNAK - Sef
Elektronik Ag: http://konya.meb.gov.tr Tel @ (0332)35330 50
¢-posta: istatistik424meb.gov.tr Faks: (0 332) 35159 40

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmustir. http://evraksorgu.meb.gov.r adresinden 980e-5a2f-3d41-bde1-3bb7 kodu ile teyit edilebilir.
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Egitim Bilimleri Enstitiisiit Miidiirligii
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EGITIM BILIMLERI

ENSTITUSU

KONYA
Ozgecmis
Ad1 Soyadr: Selman UZUM Imza:
Dogum Yeri: Cumra
Dogum Tarihi: 20.11.1983
Medeni Durumu: Evli
Ogrenim Durumu
Derece Okulun Adi Program Yer Yil
Tkokul Karasmir Giineysmir/Kon | 1989-1994
Tlkokulu ya
Ortaokul Karasimir Giineysinir/Kon | 1995-1998
Ortaokulu ya
Lise Gilineysmir CPL Gilineysmir/Kon | 1998-2001
ya
Lisans Sel¢uk [kdgretim Gilineysmir/Kon | 2001-2005
Universitesi Matematik ya
Ogretmenligi
Yiiksek Lisans Necmettin Egitim Gilineysimir/Kon | 2013-2017
Erbakan Y 6netimi ya
Universitesi
Spor, Egitim, Kitap Okumak
flgi Alanlar::
Milli Egitim Bakanligi’nda: 5 Y1l Ogretmenlik
Is Deneyimi: 1 Y1l Miidiir Yardimeiligt
3 Y1l Miidiir Bagyardimeiligi
4 Y1l Okul Midiirliigi
Eskil Kaymakamlig1 Takdir Belgesi
Aldigi Odiiller: Eskil ilce Milli Egitim Miidiirliigii Tesekkiir Belgesi
Dog Dr Ali UNAL
Hakkimda bilgi almak Prof Dr Ercan YILMAZ

icin Onerebilecegim
sahislar:

Prof Dr Mustafa YAVUZ
Do¢ Dr Atila YILDIRIM

Tel:

0543 212 1853

Adres

Yarma Ortaokulu Yarma Mah. Karatay/KONYA
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