
    
 

  

T.C. 
D�CLE ÜN�VERS�TES� 

SOSYAL B�L�MLER ENST�TÜSÜ 
E��T�M B�L�MLER� E��T�M� ANA B�L�M DALI 

YÜKSEK L�SANS TEZ� 
 

 

 

 

 

 

BAKIM E��T�M MERKEZ� E��T�M PROGRAMLARININ 

DE�ERLEND�R�LMES� 

8 NC� ANA JET ÜS KOMUTANLI�I ÖRNE�� 

 

 

 

HAZIRLAYAN 

M. Ayhan YAZGANARIKAN 

 

 

 

 

DANI�MAN 

Prof.Dr. Hasan AKGÜNDÜZ 

 

 

 

D�YARBAKIR  

2005 



    
 

  

T.C. 
D�CLE ÜN�VERS�TES� 

SOSYAL B�L�MLER ENST�TÜSÜ 
E��T�M B�L�MLER� E��T�M� ANA B�L�M DALI 

YÜKSEK L�SANS TEZ� 
 

 

 

 

 

 

BAKIM E��T�M MERKEZ� E��T�M PROGRAMLARININ 

DE�ERLEND�R�LMES� 

8 NC� ANA JET ÜS KOMUTANLI�I ÖRNE�� 

 

 

 

HAZIRLAYAN 

M. Ayhan YAZGANARIKAN 

 

 

 

 

DANI�MAN 

Prof.Dr. Hasan AKGÜNDÜZ 

 

 

 

D�YARBAKIR  

2005 



    
 

  

I 

Ö Z E T 
 

Ara�tırmanın amacı; 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı bünyesinde Uçak Bakım 

Komutanlı�ı personeline F-16 uçak sistemlerine yönelik hizmet içi e�itimler 

uygulayan Bakım E�itim Merkezi (BEM) e�itim programlarının incelenerek, 

kurulu� amaçları do�rultusunda e�itim verilip verilmedi�inin belirlenmesidir. Ba�ka 

bir ifade ile BEM e�itim programlarının etkilili�inin de�erlendirilmesidir. 

Ara�tırmada kullanılacak verilerin toplanması amacıyla BEM e�itimlerinden 

yararlanan 40 personele bu ara�tıma için özel olarak hazırlanan veri toplama aracı 

uygulanmı�tır. Elde edilen verilerin tasnifi a�amasında içerik çözümlemesine 

yönelik betimsel bir tarama yapılmı�tır. 

Veri toplama aracı kullanılarak elde edilen bulgular yorumlandı�ında; BEM 

e�itimlerinin amaçlar, içerik(kapsam) ve ölçme-de�erlendirme ö�eleri bakımından 

yeterli oldu�u, ö�renme-ö�retme süreçlerinin özellikle e�itici personelin seçimi ve 

yeti�tirilmesi yönünde geli�tirilmesine ihtiyaç duyuldu�u saptanmı�tır. Ayrıca 

ara�tırmanın alt amaçları içerisinde yer alan 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı 

bünyesinde farklı birimlerce verilen e�itimlerin Birlik E�itim Merkezi çatısı altında 

toplanması durumunda 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı bünyesinde verilen e�itimlerin 

daha kurumsal bir yapıya kavu�abilece�i, bu sayede Komutanlı�ın e�itim ihtiyacının 

kendi kaynaklarından kar�ılanabilece�i, personelin e�itilmesi amacıyla ba�ka 

birliklere gönderilmesi ile ortaya çıkan emek, zaman ve para kaynaklarında oldukça 

yüksek oranda tasarruf sa�lanabilece�i sonucuna varılmı�tır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    
 

  

II 

A B S T R A C T 

 

Evaluation of Curriculum of  Maintenance Training Center (MTC) 

‘A Study of 8 th Main  Jet Base Command’ 

    

Master, The Department of Educational Programm and Instruction 

Thesis Advisor: Professor Hasan AKGÜNDÜZ 

 

Key Words: Maintenance Training Center (MTC), Military Education, �n-service 

education. 

 

Today, science and technology improving fastly, continuously changing 

economic conditions and resulting social, cultural and political events need the 

education of individuals in convenient with their abilities. 

The model of survey, correlational research was performed in this study. The 

study population consisted of 40 students training in MTC in 2004-2005 academic 

year. The observation and interview forms designed by the researcher made data 

collection. 

In this study, it has been searched that the effectiveness of an in-service 

training center MTC which aims at improving and evaluate of  Maintenance 

Training Center’s Cirruculum. The study is about the assessment of MTC system 

application in the  8 th Main Jet Base Command.  

A case study research methodology was used because it suitably fits the 

research questions. The datum was collected by means of interview forms. The 

result of interview forms indicated that the revise of MTC’s cirruculum is will be 

crucial for the training programme’s effectiveness. 
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IV 

Ö N S Ö Z 

8 nci Ana Jet Üs Uçak Bakım Komutanlı�ı bünyesinde e�itim ö�retim 

faaliyetlerini sürdüren Bakım E�itim Merkezi (BEM) Amirli�i, kurulu� tarihinden 

bugüne yakla�ık on seneyi a�kın bir süre geçmesine ra�men e�itim programları 

açısından kapsamlı bir de�erlendirmeye tabi tutulmamı�tır. Ara�tırmada, Bakım 

E�itim Merkezinde uygulanan e�itim programları, e�itim programlarının 

ö�elerinden olan amaçlar, içerik(kapsam), ö�renme-ö�retme süreçleri ve ölçme-

de�erlendirme süreçleri bakımından incelenmi�tir. Bu amaçla BEM e�itimlerinden 

yararlanan 40 kursiyere hazırlanan veri toplama aracı uygulanmı� olup, 

uygulamadan elde edilen veriler ara�tırmada kullanılmı�tır. Sonuçta; BEM e�itim 

programlarının içerik ve ölçme de�erlendirme süreçleri açısından yeterli oldu�u, 

ö�renme-ö�retme süreçleri açısından geli�tirilmesi gerekti�i saptanmı�tır. Ayrıca 

kursiyerlerin veri toplama aracına verdi�i cevaplar ı�ı�ında 8 nci Ana Jet Üs 

Komutanlı�ı bünyesinde farklı birimler altında e�itim ö�retim faaliyetlerini 

sürdüren e�itim kurumlarının yeni olu�turulacak Birlik E�itim Merkezi çatısında 

toplanmasının Üs Komutanlı�ı içerisinde sürdürülen e�itimleri kurumsalla�tıraca�ı, 

böylece e�itimden beklenen verimin sa�lanabilece�i ortaya konmu�tur. 

 Ara�tırma süresince gösterdikleri yardımlar sebebiyle amiri bulundu�um tüm 

Bakım E�itim Merkezi Amirli�i personeli ile bana her türlü destek ve anlayı�ı 

gösteren ba�ta e�im Nur olmak üzere çocuklarım Tayfun ve Deniz’e te�ekkürlerimi 

sunarım.  Ayrıca, yüksek lisans e�itiminin akademik bölümünde ve tezin ara�tırma 

safhasında �ahsıma ve tüm yüksek lisans ö�rencilerine aynı yardımseverlik ve iyi 

niyet anlayı�ı gösteren ba�ta tez danı�manım Sayın Prof.Dr. Hasan AKGÜNDÜZ 

olmak üzere Sayın Yrd.Doç.Dr. Bayram A�ILIO�LU, Sayın Yrd.Doç.Dr. Behçet 

ORAL ile bu ara�tırmanın “Tez Standartlarına” ula�masında de�erli katkıları 

bulunan Sayın Ar�.Gör. Yunus AVANO�LU ve tüm E�itim Bilimleri E�itimi Ana 

Bilim Dalı ö�retim üyeleri ve çalı�anlarına saygılarımı sunarım. 
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G�R�� 

Problem 

Dünyadaki hızlı geli�melere uyum sa�lamanın en etkin ve temel aracı 

“e�itim”dir1. E�itim, bireyde istenilen davranı�ları geli�tirme sürecidir2. Ba�ka bir 

tanıma göre ise e�itim, bireyin davranı�larında kendi ya�antısı yolu ile yeni davranı�lar 

kazandırma sürecidir3. 

Akgündüz’e göre e�itimin bir bilinç tekamül enstrümanı olarak insan hayatına 

giri�i, olumlu ve olumsuz ruhsal, zihinsel dinamikler tarafından etkilenmi� ve bu 

etkile�imlerin bile�ke sonuçları halinde günümüze kadar evrimini sürdürmü�tür. E�itimi 

besleyen olumlu dinamikler öncelikle insan ruhunun sınırsız ve sonsuzlu�a programlı 

do�asıdır. Bir ba�ka ifade ile, ölümü a�ma, kalıcı ve sürekli olma e�ilimidir. Bireysel 

planda ortaya çıkan bu e�ilim toplum dedi�imiz kolektif bilinç boyutunda birle�ti�inde 

tarihsel determinasyonun de�i�im dinami�i olarak kendini gösteren pozitif ve negatif 

amaçlara yönelmi� e�itim geleneklerini ve kurumlarını ortaya çıkarmı�tır4. 

E�itim, insanı bir yandan toplumdaki genel ve özel rolleri için hazırlayarak 

toplumun sürmesini sa�larken, di�er yandan da yeni bilgi ve beceriler yaratmak yoluyla 

bireyin toplumda de�i�en ko�ullara uymasını kolayla�tırmaktadır. 

Varı�’a göre e�itim, insano�lunun ö�renme yetene�inin olu�ması ile ba�lamı� ve 

onun ya�amı boyunca da sürüp gitmektedir. E�itimin konusu insandır. E�itimin önemi 

ve gereklili�i her geçen gün giderek daha da artmaktadır. Ayrıca e�itim, bireylere bilgi 

ve beceri kazandırmanın ötesinde, toplumun ya�aması ve kalkınmasını devam 

ettirebilecek ölçüde ve nitelikte de�er üretmek, mevcut de�erlerin da�ılmasını önlemek, 

yeni ve eski de�erleri ba�da�tırmak sorumlulu�u ta�ır5. 

 

1. Özyürek, Leyla. Ö�retmenlere Yönelik Hizmet �çi E�itim Programlarının Etkinli�i. Ankara 
 Üniversitesi Yayını, No:102, Ankara:1981, s.11. 
2. Varı�, Fatma. E�itimde Program Geli�tirme. Ankara Üniversitesi E�itim Fakültesi Yayını, No:157, 
 Ankara:1988, s.15. 
3. Ertürk, Selahattin. E�itimde Program Geli�tirme. Hacettepe Üniversitesi Basımevi, Ankara:1972, 
 s.19. 
4. Akgündüz, Hasan. E�itime Dair Kuramsal ve Tarihsel Çözümlemeler. Yüksek Lisans Ders Notları, 
 Diyarbakır:2005, s.1. 
5. Varı�(1998), a.g.e., s.2. 
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Akgündüz’ün de belirtti�i gibi e�itim; insanın hayat deneyimleriyle 
dev�irdi�i bilinç ı�ı�ını, yani hatırlamalar toplamını aynı potansiyeli ta�ıyan 
ba�ka insanlarla payla�ma olgusudur. Burada e�itenden bir �ey eksilmemekte, 
bilakis, her iki tarafta var olan potansiyel, daha güçlü ve geli�mi� vaziyette 
harekete geçmektedir. Çünkü ara�tırma, ö�retme ve ö�renme ontolojik olarak 
birbirini tamamlayan alt süreçlerdir. Total bilinç, tekamül stratejisinin biri 
olmadan di�eri olmayan parçalarıdır. Bilinç ı�ı�ı ve sevgi payla�ıldıkça artan 
bir özelliktir. Bu bakımdan hatırlama hatırlatmayı; ara�tırma ve ö�renme, 
ö�retmeyi beraberinde getirir. Tarih boyu insanın önlenemez e�itme çabası, 
ba�kasını kendine benzetme ve onda ya�ama u�ra�ı, birbirini tamamlayıcı bu 
ontolojik dinamiklerle beslenmi�tir. Bu anlamda e�itimi en yüksek vericilik 
yöntemi ve buna simetrik olarak alma yöntemi olarak de�erlendirebiliriz. Do�ru 
hedefe yönlendirilmi� e�itim çabası, pozitif vericilik ve alıcılık süreçlerini, yanlı� 
hedeflere yöneltilmi� e�itim çabası ise negatif e�itim süreçlerini tetikler6.  

Geli�mi� insan ve geli�mi� toplum hiçbir ihtiyaç algılaması olmayan 
güdüsel ve nevrotik ya�am çizgisini a�mı� daha üst varlık düzleminde titre�en 
bireysel, subtil bilinçler toplulu�udur. Ancak bu evrim basama�ına gelinmesi 
illüzyonel ihtiyaçların yaratılmasını, bu ihtiyaçlar yönünde çözüm arayı�larının 
sürdürülmesini ve tekrar ba�lanan noktaya dönülüp ihtiyaçsızlı�ın deneysel 
farkındalı�ını yakalamayı gerektirmektedir. ��te e�itim, insan evriminde, 
evrimsel dürtünün itmesiyle ortaya çıkan bu tür bir illüzyonel ihtiyaç, müessese 
ve gelenektir7. 

Sönmez’in e�itime yükledi�i misyon Akgündüz’ün ifadelerine paralel olmakla 

beraber, ona göre e�itim; ça�da�, modern ve mutlu bir toplumda insanın geçimini 

sa�lamasının, aile kurmasının, toplum içerisinde bir yer edinmesinin, iyi bir insan ve 

vatanda� olmasının yegane yoludur. Bu nedenle, hiçbir toplum, hiçbir zaman e�itimin 

bu gücünden dolayı onu bo�layamamı�, her zaman onunla yakından ilgilenme 

gereksinimi duymu�tur8.   

Bu kadar önemli bir faaliyet olan e�itim de belli bir program dahilinde icra 

edilmelidir. E�itime programlı yakla�ımın ba�lıca gerekçesi e�itimin bir süreç olarak 

ba�ından sonuna kadar ciddiye alınması gerekti�idir. Belli bir programa dayanmadan 

uygulanacak e�itim programı, sonunda ne ürün alaca�ınızı bilmeden tohum ekme�e 

benzer. E�itim �ansa bırakılmayacak kadar hayati ve önemli bir faaliyetdir. Çünkü 

e�itimde �u anda attı�ınız tohumun ürünlerinin alınması en erken on seneyi 

bulmaktadır.  

 

6. Akgündüz(2005), a.g.e., s.2. 
7. Akgündüz(2005), a.g.e., s.3. 
8. Sönmez, Veysel. Program Geli�tirmede Ö�retmen El Kitabı. Pegem Yayınları, Ankara:1994, s.5. 
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Gürkan’a göre e�itimde niteli�in geli�tirilmesi e�itim kurumlarının en önemli 

u�ra�larından biri olmu�tur. Örgün ve yaygın e�itim kurumlarında tüm e�itim 

faaliyetleri önceden hazırlanan bir program çerçevesinde yürütülür. Kurumda bireye 

hangi davranı�ların nasıl kazandırılaca�ı e�itim programlarında yer alır. Bu nedenle 

e�itimin niteli�i büyük ölçüde uygulanan programa ba�lıdır. Uygulanan programların 

aksaklık ve eksiklikleri giderildikçe, toplumdaki ve bilim alanlarındaki de�i�melere 

göre yeniden düzenlendikçe, di�er bir ifade ile, programlar geli�tirildikçe e�itimin 

niteli�inin de artması beklenir9.  

E�itim programları geli�i güzel geli�tirilemez. “Programları daha etkili hale 

getirecek do�ru kararların alınabilmesi, bu kararların dayanaklarının bilimsel 

çalı�malarla ara�tırılmasına ve uygulamaların de�erlendirilmesine ba�lıdır. ��te bu 

sebepten dolayı e�itime programlı bir �ekilde yakla�mak gerekir10. ”  

Bir toplumda e�itim duru�unun kurumla�ıp kurumla�maması, kitleleri 
tümüyle ku�atıp ku�atmamasından ziyade kolektif e�itim durumunun ardındaki itici 
kök de�erlere ve paradigmalara; bu paradigmalara paralel i�leyen e�itimin 
dönü�türücü performansına yani kolektif bilinç evrimine pozitif veya negatif-kısa-
orta ve uzun vadeli katkılarına bakmak gerekir. E�itim nötr nitelikli bir evrim 
oyunu ve enstrümanıdır.Önemli olan bu enstrümana hangi de�erin yüklendi�i 
hangi de�er alanı ve bilinç özsuyuyla beslendi�i hususudur. Referans alınan 
de�erlere göre e�itimin toplumu kullanması veya toplumun e�itim oyunuyla 
evrimle�mesi gibi olgular kar�ımıza çıkmaktadır.  

 Bu noktada e�itim oyununun toplumsal bilince tahakküm etti�i bir yakla�ım 
itibariyle tarihte herhangi bir toplumun e�itim gelene�inin olmaması bir eksiklik 
de�il �anstır. Çünkü oyunla özde�le�me halinde toplumsal bilincin tamiri kolay 
kolay mümkün olamayacak �ekilde deformasyonu ve bloke olması söz konusudur. 
Kısacası geçmi�te ve bugün, e�itsel kurumla�manın geni�lik ve derinli�i 
toplumların geli�mi�lik düzeyini yansıtmaz. Kolektif bilincin büyüme ve 
olgunla�ması e�itimin nicel kaplayıcılı�ı ve hacminden ziyade içeri�i-kanal oldu�u 
kalıcı de�erler ve bu de�erlerin deneysel farkındalı�ına ta�ıma noktasındaki 
dönü�türücü gücüdür11. 

Bu sebeple her türlü e�itim faaliyetinin bir programa ba�lı yürütülmesi gerekir. 

��te bu program genel olarak “E�itim Programı” olarak adlandırılır.  

Kısaca e�itim programı, e�itilecek bireylere, ö�renme ya�antılarını kazandırma 

planıdır. Bu plan; 

 

9. Gürkan, Tanju. E�itimde Program Geli�tirme. A.Ü.E.B.F.Yayınları,  Ankara:1990, s.12. 
10. Gürkan(1990), a.g.e., s.13. 
11. Akgündüz(2005), a.g.e., s.3. 
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• Okul sorumlulu�unda ö�rencilerin de�erlerini, tutumlarını, tavırlarını de�i�tiren, 

becerilerini geli�tiren, bilgi ve anlayı� kazanmalarını sa�layan tüm ya�antılar düzenidir.  

• Ayrıca e�itim programı, istendik hedef ve davranı�ların kazanılması için 

stratejilerin belirlendi�i yazılı doküman ya da eylem planıdır.  

Varı�, e�itim programını “bir e�itim kurumunun, çocuklar, gençler ve yeti�kinler 

için sa�ladı�ı, milli e�itim ve kurumun amaçlarının gerçekle�tirilmesine dönük tüm 

faaliyetleri kapsar” �eklinde tanımlamaktadır. Ö�retim, ders dı�ı kol faaliyetleri, özel 

günlerin kutlanması, geziler, kısa kurslar, rehberlik, sa�lık vb. hizmetler ve fonksiyonlar 

bu çerçeve içine girer12.  

Ertürk, e�itim programını yeti�ek olarak nitelemekte ve “Belli esaslara göre 

tertiplenip örgütlenmi� geçerli ö�renme ya�antıları düzeni” olarak tanımlamaktadır 13.   

Buraya kadar verilen tanımlardan hareket edildi�inde ortaya çıkan görü�leri 

sentezleyen bir tanımda Demirel tarafından yapılmı�tır. Demirel e�itim programını 

“ö�renene, okulda ve okul dı�ında planlanmı� etkinlikler yoluyla sa�lanan ö�renme 

ya�antıları düzene�i” olarak tanımlamaktadır14.  

Bu tanımda yer alan ö�renen, ya�am boyu devam eden süreçte sürekli ö�renme 

arzusunda olan bireydir. Bireyi ö�renme sürecinin temeline aldı�ımızı ve onu bir 

ö�renen olarak gördü�ümüzü kabul edebiliriz.  

Okulda ifadesi ile okul içinde yapılan tüm etkinlikler ile sınıfta ö�retilen tüm 

dersleri içine alan ö�retimi, okul dı�ında derken de okul çevresinde ve program dı�ı 

etkinlikler olarak dile getirilen örtük program etkinliklerini kapsadı�ı söylenebilir. 

E�itimde planlanmı� etkinliklerin önemi büyüktür.  

E�itim bir bakıma kasıtlı kültürleme yolu olarak görüldü�ünde e�itim 

programlarının planlı olması gere�i kendili�inden ortaya çıkmaktadır. Ö�renenlere 

ö�renme ya�antıları sa�lamak e�itim programı aracılı�ı ile olmaktadır.  

 

 

12. Varı�(1998), a.g.e., s.6. 
13. Ertürk(1972), a.g.e., s.95. 
14. Demirel, Özcan. E�itimde Program Geli�tirme. Pegem Yayıncılık, Altıncı Baskı, Ankara:2004, s.5. 
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Bu nedenle ö�renme ya�antıları e�itim programının en önemli boyutu olmak 

zorundadır. Programın bütününün bir düzenek olarak görülmesinde vurgulanmak 

istenen, bu düzen içinde sistemli bir yapılanmanın ve sistematik bir sürecin olmasıdır. 

Bu anlamda düzenek, e�itim programını bir düzen içinde sunmanın gereklili�ini 

vurgulamaktadır15.  

E�itim programları tarihsel süreç içinde en uç noktaları deneyimleyerek do�ruyu 

bulma çabasında olmu�lardır. Akgündüz’e göre e�er insano�lu ‘en uç’ deneyimleri 

ya�amasaydı �u anki orta noktayı bulamazdı. Akgündüz’ün de ifade etti�i gibi; tarihsel 

e�itim hatalarının ço�u, ardındaki felsefi projeksiyonların gerçe�i yansıtma yetersizli�i 

ile ili�kilidir. �nsana, varlı�a, bilgiye indirgemeci veya abartılı yakla�an felsefi ve 

ideolojik ö�retiler evrimle�meyi kolayla�tıran de�il zorla�tıran faktörler olarak e�itim 

sistemini insanların de�il, e�itim sisteminin insanları kullandı�ı düzeneklere yol açan 

yanlı� felsefeler yaratmı�tır.  

Akgündüz e�itime daha çok felsefi açıdan yakla�mı�tır. Ona göre; Bir dönem 

e�itim gelenekleri insana bölücü yakla�an, onu belirli kapasitelerini olu� çarkının dı�ına 

iten bir tarzda uygulamalar yaratmı� ve e�itim sistemi, insanı evrim boyutunda 

destekleyen de�il, kutupla�ma yasasına ba�lı olarak yıkıcı deneyimlerle yüzle�tiren uç 

deneyimlere sürüklemi�tir. Ayrıca din temelli skolastik do�u ve batı okulları, insanın 

fiziksel, zihinsel ve ruhsal boyutlarda total geli�imini ıskalayan, yıkıcı e�itim 

gelenekleri yaratmı�, e�itim Hıristiyan ve �slam dünyasında insanı öz do�asına 

yabancıla�tıran bir mekanizma olarak çalı�tırılmı�tır. Bilinç ve teknolojinin dominant 

karakter arz etti�i modernist toplumlarda ise felsefe ve e�itimin insan evrimini 

ıskalatıcı, zıt kutupta deneyimledi�i uygulamalara rastlanmaktadır. Geçmi�te insanın 

bedensel boyutunu ego dü�manlı�ıyla yıpratan ve körelten e�itim sistemi, günümüzde 

pozitif duyguların tatmini sloganı altında, ayna bilinçle egonun �i�irildi�i adeta 

sürücünün ata hizmet etti�i bir di�er uç e�itim deneyimi ve uygulama olarak kar�ımıza 

çıkmakta ve gözlenmektedir16. 

Varı�’a göre, e�itim programı kurumun amaçlarının gerçekle�mesine dönük tüm 

faaliyetleri kapsamalıdır17. 

15. Demirel(2004), a.g.e., s.7.  
16. Akgündüz(2005), a.g.e., s.4.  
17. Varı�(1998), a.g.e., s.9. 
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E�itim programının bu faaliyetler sonunda kurumun amaçlarını 

gerçekle�tirebilmesi sürekli geli�tirilmesine, tasarı, uygulama, de�erlendirme ve 

de�erlendirme sonucu elde edilen veriler do�rultusunda yeniden düzenlenmesine 

ba�lıdır.  

Bir toplumsal kurum olan e�itim kurumları etkililiklerini topluma göstermek 

zorundadırlar. Sosyal görevlerini yerine getiremeyen kurumlar ile etkilili�ine 

inanılmayan kurumlar zamanla yerlerini kaybederler18.  

E�itim kurumlarının etkilili�i büyük ölçüde uygulanan programa ba�lıdır. 

Uygulanan programların aksaklık ve eksiklikleri giderildikçe, toplumdaki ve bilim 

alanındaki de�i�melere göre yeniden düzenlendikçe, di�er bir deyi�le, programlar 

geli�tirildikçe e�itimin niteli�inin de artması beklenir. Programları daha etkin hale 

getirecek do�ru kararların alınabilmesi, bu kararların dayanaklarının bilimsel 

çalı�malarla ara�tırılmasına ve uygulamaların de�erlendirilmesine ba�lıdır19.  

Bu kapsamda incelendi�inde e�itim araçlarından en önemlisi e�itim 

programlarıdır. Her e�itim kurumu kendi belirledi�i amaçlar do�rultusunda hazırladı�ı 

e�itim programlarını kullanır. Kullanılan bu e�itim programlarının amaca ne kadar 

hizmet etti�inin belirlenmesi ancak e�itim programlarının de�erlendirilmesi ile mümkün 

olmaktadır. Program de�erlendirme, programın etkilili�i hakkında karar verme 

sürecidir.  

Ertürk, de�erlendirmeyi, yeti�ek geli�tirmenin son ve tamamlayıcı halkası olarak 

e�itim hedeflerinin gerçekle�me derecesini tayin etme süreci olarak tanımlamaktadır20. 

Program de�erlendirme, genelde programa dayalı e�itim kaynaklarını kabul etme, 

de�i�tirme ya da ortadan kaldırma kararının verilebilece�i bilgileri içermektedir. 

De�erlendirme sonuçları program geli�tirme uzmanlarına programa devam, gözden 

geçirme ya da yeni bir a�amaya geçme konusunda bilgi vermektedir. Bunun yanı sıra 

karar vermede, sonuç çıkarmada ve programla ilgili kararları bilgiye dayandırmada 

program geli�tirme uzmanına yetki verir. 

18. Varı�(1998), a.g.e., s.10. 
19. Küçükahmet, Leyla. Hizmet �çi E�itim: Teori ve Uygulamaları. Gazi Üniversitesi �leti�im Fak. 
 Matbaası, Ankara:1992, s.12.  
20. Ertürk(1972), a.g.e., s.22. 
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Program de�erlendirme, temelde ö�retimin de�erlendirilmesini içermektedir. 

Bloom ve arkada�ları ö�retim ve de�erlendirmenin istendik davranı�ın olu�masında 

e�itim sürecinin ayrılmaz iki ögesi oldu�unu bildirmektedir. De�erlendirme olmadan 

ö�retim durumu hakkında karar vermenin olanaksız oldu�unu ortaya koymakta ve 

de�erlendirmenin i�görüsünü, hedeflerle belirlenen de�i�melerin olup olmadı�ını, 

olmu�sa gerçekle�me derecesini belirleyen kanıtların toplanıp yargılanması olarak 

belirlemektedir 21. 

Bir e�itim programının ba�arılı olabilmesi için tüm ö�rencilerin programda 

amaçlanan hedeflere ula�mı� olması gerekir, ancak bu her zaman gerçekle�meyebilir. 

Bu nedenle, programın uygulanması sonucunda, yetersiz kalan ya da ters i�leyen ögeleri 

olup olmadı�ı; varsa aksaklıkların programın hangi ögelerinden kaynaklandı�ını tespit 

etmek gerekir. Bunun için e�itim programı de�erlendirilirken programın tüm ö�elerine 

tek tek bakmak gereklidir. 

E�itim programının birinci ve belki de en önemli ögesi amaçlardır. E�itimin en 

büyük amacı, insanı e�itim sürecinin ba�ında hedefledi�i davranı� de�i�ikli�ine 

ula�tırmaktır. 

Gerçekte insan, varlık aleminde fizik-metafizik her unsuru tanıma, kavrama 
ve tutarlı ileti�im kurma istidadına sahiptir22. 

Bu potansiyelin harekete geçmesi ancak uygun e�itim formasyonlarının hayata 

geçirilmesi ile mümkündür.  

Toplumların tarihi ba�arısı, sistemi besleyen dü�ünce yakıtının etkin 
üretimi ve dü�ünce ürünlerini temel alan insan kayna�ı üzerindeki geni� 
tabanlı ve sistemli e�itim tasarruflarını gerçekle�tirme becerisinde 
dü�ümlenmektedir. �ki temel ihtiyaca dayanan söz konusu becerinin 
somutla�tı�ı kurumsal araçlar ise  profesyonel dü�ünce ve e�itim hizmeti 
üretim servisleridir23. 

E�itim hizmeti üreten servislerden biri de ara�tırmaya temel te�kil eden Bakım 

E�itimi Merkezidir. Bakım E�itim Merkezi, bünyesinde verdi�i e�itimler ile harekata 

yönelik uçu� faaliyetlerinin bakım yönünde desteklenmesi ile  uçu� ve yer emniyetine 

yaptı�ı katkılar açısından Hava Kuvvetleri e�itim birimlerinden çok ayrı bir misyon 

üslenmektedir. 

21. Demirel(2004), a.g.e.,  s.45. 
22. Akgündüz, Hasan. Klasik Dönem Osmanlı Medrese Sistemi. �stanbul:1997, s.105. 
23. Akgündüz, Hasan. E�itim Sorunlarına Tarihsel Bakı� Yöntemi. Diyarbakır: 1998, s.27. 
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Hava Kuvvetleri bünyesinde geli�mi� silah sistemlerine sahip uçakların her türlü 

bakım ve onarımlarını yapan bakım personelinin e�itimlerinden sorumlu ba�ka bir 

e�itim birimi bulunmamaktadır. Bakım E�itim Merkezi bu anlamda çok önemli bir 

misyona sahiptir. Bakım E�itim Merkezi hizmet içi e�itim veren bir askeri e�itim 

kurumudur. Ara�tırmanın bu bölümünde hizmet içi e�itim kavramının daha iyi 

anla�ılması amacıyla; hizmet içi e�itimin tanımı, genel amacı, nedenleri, gereklili�i, 

özellikleri, sa�ladı�ı yararlar üzerinde ayrıntılı olarak durulacaktır. 

Hizmet �çi E�itim, ya�am boyu e�itimin bir gere�i olarak çalı�anlara 

mesleklerinde daha ba�arılı, üretici ve mutlu olmasını sa�layacak bilgi, beceri ve 

tutumlar kazandırmayı amaçlamaktadır24.  

Bir i�görenin herhangi bir meslek dalında istenilen niteliklere sahip olarak 

yeti�tirilmesinin gereklili�i ve önemi yadsınamaz, ancak hızla de�i�ime u�rayan 

çevrenin, bilimsel ve teknolojik geli�melerin örgütlerde olu�turdu�u yenile�me 

kar�ısında uzun süreli bir yeterlilik sa�lamayaca�ını söylemek mümkündür. Örgütler 

zaman içinde yetersizle�en i� görenin kuruma verece�i zararı ortadan kaldırmak veya en 

aza indirmek için çalı�anı, i� ba�ında veya i� dı�ında yeti�tirmek mecburiyeti ile kar�ı 

kar�ıya kalmaktadırlar25.  

Hizmet içi e�itim ya�am boyu e�itim içinde yer alan bir alt süreçtir. Bir kurumda 

belirli bir göreve atanan birey i�e ba�ladı�ı günden ayrılıncaya kadar mesle�i ile ilgili 

geli�melerin gerisinde kalmamak için sürekli olarak e�itime ihtiyaç duyar. Ya�am boyu 

e�itim, e�itimin süreklilik ve çok boyutluluk özelliklerinin bile�iminden ortaya 

çıkmı�tır. Ya�am boyu e�itim, e�itim sürecinin insan ya�amı boyunca sürmesinden çok, 

ya�amın her alanında ortaya çıkan e�itim etkinliklerine sistemli bir bütünlük 

kazandırmaktır26 .  

E�itim kavramında oldu�u gibi, hizmet içi e�itim de farklı ifadelerle 

tanımlanmaktadır. Hizmet içi e�itimin amaç ve i�levleri göz önünde bulunduruldu�unda 

�u �ekillerde tanımlanabilir. 

 

24. Aytaç, Tufan. Hizmetiçi E�itim Kavramı ve Uygulamada Kar�ıla�ılan Sorunlar. Milli E�itim 
 Yayınları, No:14, Ankara:2000, s.2. 
25. Aytaç(2000), a.g.e., s.3. 
26. Taymaz, Haydar. Hizmet �çi E�itim. TAKAV Matbaası, Ankara:1997, s.4. 
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Taymaz’a göre hizmet içi e�itim, özel ve tüzel ki�ilere ait i�yerlerinde belirli bir 

maa� veya ücret kar�ılı�ında i�e alınmı� ve çalı�makta olan bireylerin görevleri ile ilgili 

gerekli bilgi, beceri ve tutumları kazanmalarını sa�lamak üzere yapılan e�itimdir27. 

Hizmet içi e�itim, ki�ilerin hizmetteki verim ve etkinliklerinin artırılmasını, geli�meye 

yol açan bilgi, beceri ve tutumların zenginle�tirilmesini amaç edinen ve kurumların 

genel çalı�ma düzenini sürekli olarak etkileyen e�itimdir28. 

Fındıkçı’ya göre hizmet içi e�itim ise, “Sektör ayırımı yapılmaksızın, tüzel ve özel 

ki�ilere ait i�yerlerinde, belirli bir maa� ve ücret kar�ılı�ı görevlendirilmi� ve çalı�makta 

olan ki�ilere yapılan e�itimdir. Hizmet içi e�itimin genel amacı, üretilen mal ve 

hizmette emek faktörüne dü�en payın verimlili�ini artırmak üzere insanların gerekli 

bilgi, beceri ve tutumları kazanmalarıdır29” .  

Sabuncuo�lu’na göre “Hizmet içi e�itim yolu ile bireye özellikle i�inin 

gerektirdi�i mesleki bilgi, beceri ve tutumlar kazandırılır.” Mesleki e�itimin temel 

görü�ü, ço�unlukla bireyi faydalı bir i�e hazırlamak sözü ile ifade edilebilir. Bu görü�, 

mesleki e�itimden yararlanmı� olan bireyin, yararlanmamı� olana kıyasla daha iyi bir 

ekonomik gelece�e ula�abilece�inin dolaylı bir ifadesidir. E�itim sisteminde bir slogan 

haline gelen ya�am boyu e�itim farklı biçimlerde tanımlanmaktadır. Yapılan tanımların 

ortak olan yönü, sosyal ve ekonomik geli�melerin, örgün e�itim kurumlarından 

ö�retilenlerin ötesinde bu geli�melere uygun e�itim gereksinimlerinin yol açtı�ı, bu 

olgunun ya�am boyu e�itimi bir seçenek olmaktan çıkarıp bir zorunluluk haline 

getirdi�idir30.  

Planlı yapılacak her etkinlik için amaçların önceden saptanmı� olması zorunludur. 

Amaç belirlenmeden ula�ılması istenilen hedef, elde edilmesi arzulanan sonuç belli 

olmadan yapılacak çalı�malar hakkında karar verilmesi ve sonunda da bir de�erlendirme 

yapılması zordur ve sonuca güvenilmez. Hizmet içi e�itimin genel amaçları saptanırken 

a�a�ıdaki hususlar göz önünde bulundurulmalıdır. 

 

27. Taymaz(1997), a.g.e., s.5. 
28. Taymaz(1997), a.g.e., s.6. 
29. Fındıkçı, �lhami. �nsan Kaynakları Yönetimi. Alfa Basımevi, �stanbul:1999, s.12. 
30. Sabuncuo�lu, Zeyyat. Personel Yönetimi. Furkan Ofset, Bursa:1997, s.10. 
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1. Hizmet içi e�itim amaçları, kurumun amaçları içinde yer olmalı ve 
sistem amaçlarını bütünle�tirmelidir. 

2.Amaçlar, hizmet içi e�itim yolu ile kazandırılacak davranı�ları 
tanımlamalıdır. 

3.Hizmet içi e�itim amaçları sa�lanabilen ortamla ula�ılabilecek 
nitelikte olmalıdır. 

4.Hizmet içi e�itim amaçları, bireylerin yeteneklerine uygun ve 
ilginç olmalıdır. 

5.Hizmet içi e�itin amaçları, bireylerin gereksinmeleri de kapsamlı 
ve kar�ılamalıdır. 

6.Hizmet içi e�itimin amaçları, birey gereksinmelerini ve kurum 
hedefleri ile tutarlı ve dengeli olmalıdır. 

7.Saptanan hizmet içi e�itim amaçları kendi içinde tutarlı olmalıdır. 

8.Amaçlar hizmet içi e�itimin sonuç ve ürününü ortaya koymalıdır. 

9.Amaçlar tanımladı�ı davranı�lar bakımından ölçülebilecek 
nitelikte olmalıdır. 

10.Hizmet içi e�itimin amaçları yenilik ve de�i�melere göre 
geli�tirilebilecek nitelikte olmalıdır31. 

Bu a�amada bir kurumun veya i�letmenin insan kaynaklarını e�itmesinin nedenleri 

nelerdir? sorusu akla gelebilir. Yüksel’e göre bu sorunun cevabı �öyledir: 

1. Yeni i� görenleri i�e alı�tırmak: ��e yeni ba�layanlar her ne kadar bazı becerilere 

sahip iseler de, yeni i�, yeni bazı becerilerin ö�renilmesini gerektirebilir. 

2. Ba�arıyı artırmak: Özellikle, üretim maliyetleri, i�gücü maliyetleri, kalite, 

verimlilik konularındaki sayısal veriler de�erlendirilerek mevcut ba�arının e�itim 

yoluyla artırılmasına  çalı�ılabilir. 

3. Aynı ba�arı düzeyini sürekli kılmak: Belirli bir mevkideki birey yeni 

teknolojilerin gerektirdi�i bilgi ve becerileri ö�renmezse zamanla "yetersizle�me"  

sorunu  ortaya  çıkar.  �nsan   kayna�ının  seçimi, de�erlendirilmesi, danı�manlı�ı iyi 

uygulandı�ında ve esnek bir personel politikası  izlendi�inde  yetersizle�me  azalabilir.  

4. �nsan kayna�ını yeni i�lere hazırlamak: Bir bölümdeki açık i� için di�er 

bölümlerdeki elemanlardan yararlanmak istendi�inde. genellikle bir ek e�itim gerekli 

olmaktadır32. 

 

31. Taymaz(1997), a.g.e., s.8. 
32. Yüksel, Öznur. �nsan Kaynakları Yönetimi. Gazi Kitapevi, Ankara:1998, s.179. 
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Hizmet içi e�itimle ilgili olarak cevaplandırılması gereken bir soru da hizmet içi 

e�itime neden gereksinim duyuldu�udur. Taymaz’a göre bunun ba�lıca nedeni 

teknojinin geli�mesi sonucu kurumun personeline yönelik beklentilerinin de�i�mesidir. 

Hizmet içi e�itim gereklili�ini Taymaz altı maddede özetlemi�tir33.  

1.Okul e�itimi,bireyin tüm yeteneklerini ortaya çıkartıp 
yönlendirmede yeterli de�ildir. Bu nedenle bir çok insanın i�e 
ba�ladıktan sonra gizli kalan yeteneklerini geli�tirdikleri görülür. 
Bireyin bazı yetenekleri hizmet içinde geli�tirilerek kendisine uygun olan 
i�te çalı�ması ve ba�arısı sa�lanır. 

2.Her meslek alanında yalnız okulda kazandırılan bilgiler ile 
çözümlenemeyecek sorunlarla kar�ıla�ılabilir.Bu gibi durumlarda 
kurumdaki i�ine uyum sa�layabilmesi için çalı�an insan e�itime 
gereksinme duyar. 

3.Toplumun, kültürel, sosyal ve ekonomik yapısı sürekli olarak 
de�i�mekte ve geli�mektedir. �nsanın bu de�i�melere uyumu e�itim yolu 
ile sa�lanabilir. 

4.Bilim ve teknolojik geli�meler her meslek alanına yeni bilgi, teknik 
ve araçlar getirmekte, çalı�anları bu bakımdan ö�renmeye, yeti�meye 
zorlamaktadır. Bu  zorlama ku�kusuz hizmet içi e�itimi gerekli kılar. 

5.Teknolojik yeniliklerin uygulandı�ı i�letmelerde kol i�çisinin yerini 
bilgi i�çisi almaktadır.Bilgi i�çisi geli�mi� toplumların ve ekonomilerin 
ba�arılı olmalarını sa�layan önemli bir üretim faktörüdür.Bilgiyi ve 
kavramsal dü�ünceleri kullanmayı bilen personel daha etkili olabilmekte 
ve verimlili�i artırmaktadır. 

6.Çok pahalı olan makine ve cihazların kullanılmasını gerektiren bir 
yeti�tirme programı, genellikle okullarda tam olarak sa�lanamaz. Ayrıca 
üretim ve hizmet alanı tek ya da az olan endüstri ile ilgili bilgi ve beceri 
isteklerini kar�ıla�tıracak programlar örgün e�itim sisteminde yer 
almaz.Bu tür yeti�tirme eksiklikleri hizmet içi e�itim yolu ile giderilebilir. 

E�itim programlarının uygulanması sonunda sa�lanacak ba�arının derecesi, 

program varlı�ının belirli nedenlere dayanma ve uygulanmasında ilkelere uyulma 

durumu ile yakından ilgilidir. 

Taymaz’a göre hizmet içi e�itim etkinliklerinde a�a�ıda yazılı özellikler göz 

önünde bulundurulur. 

1.Hizmet içi e�itimin amaçları saptanırken ve plan hazırlanırken 
kurumun amaç ve politikası göz önünde tutulur ve uygun olmasına önem 
verilir. 

 

 
33. Taymaz(1997), a.g.e., s.10-11. 
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2.Hizmet içi e�itim programları hazırlanırken personelin e�itim 
ihtiyacı, ö�renim durumları, özgeçmi�leri dikkate alınır. Kurumun 
amaçları ile bireylerin beklentileri dengeli tutulur. 

3.Hizmet içi e�itim programları, katılan personelin psikolojik ve 
sosyolojik gereksinmelere, sorunlarına ve amaçlarına uygun biçimde 
geli�tirilir. 

4.Hizmet içi e�itim programlarına katılan personel yeti�kin 
insandır.Ya�ları, deneyimleri, ö�renim alan ve seviyeleri farklılık 
gösterir. Nitelikleri göz önünde bulundurularak küçük ve homojen 
gruplar olu�turulur. 

5.Hizmet içi e�itim programları i� ve hizmetin gerektirdi�i davranı� 
de�i�ikli�i sa�layacak veya yeni davranı�lar kazandırabilecek nitelikte 
hazırlanır ve uygulanır. 

6.Kısa sürede uygulamalı olarak yürütülecek ö�retim programları 
bireyleri hizmet içi e�itimin gereklili�ine ve yararına inandıracak ve 
kanıtlayacak �ekilde düzenlenir. 

7.Kurumda her alan ve kademede çalı�an personelin yeti�tirilmesi 
için ö�retim programları birey ve birimler arası ili�ki ve i�birli�ini 
sa�layacak �ekilde düzenlenir. 

8.Hazırlanan e�itim programlan i� veya görevin gerektirdi�i 
yeterlikleri kazandıracak �ekilde kurum içinde veya dı�ında, i� ba�ında 
veya i� dı�ında uygun yerde gerekli ortam sa�lanarak uygulanır. 

9.Hizmet içi e�itimde uygulanacak ö�retim yöntemi, ö�retim 
araçları, personelin durumu ve kurumdaki e�itim ortamı göz önünde 
tutularak saptanır. 

10.Hizmet içi programlarına katılanları tanımak amacıyla ön, 
program uygulamasındaki eksiklikleri saptamak için ara, katılanların 
ba�arısı ve programın yararlık derecesini belirlemek için son 
de�erlendirmeler yapılır. Ayrıca programın yararlı olma derecesini 
saptamak üzere katılanların i�lerine döndükleri üç veya altı ay sonra 
izleme de�erlendirmesi yapılır34. 

Bursalıo�lu’na göre; bir kurumda hizmet içi e�itim etkinlikleri personelin e�itim 

ihtiyacını kar�ılamak, kurumun saptanmı� olan amaçlarına ula�mada emek faktöründen 

beklenen verimlili�i elde etmek üzere programlanır ve uygulanır. E�itimden beklenen 

yararlar amaçların kapsamında yer alır. Kurumlarda hizmet içi e�itim genellikle bireye 

i�iyle ilgili bilgi, beceri ve tutumlar kazandırmak amacı ile yapıldı�ında mesleki e�itim 

niteli�i ta�ır. Bu nedenle meslek e�itiminden beklenen yararlarla çok yakın bir ili�kisi 

oldu�u görülür ve de�erlendirme de aynı yakla�ımlar yapılır. E�itimin amaçlarına 

ula�abilmesi için kurum ve birey ihtiyaç ve beklentilerinin dengeli olarak kar�ılanması 

gerekir. 

34. Taymaz(1997), a.g.e., s.12. 
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Bu nedenle e�itim programının sonunda kurum ve bireylerin a�a�ıdaki yararları 

sa�lamaları beklenir35.   

Kurumsal Yararlar      Bireysel Yararlar 

1. Ürünün miktarı artar    1. Güven duygusu geli�ir 
2. Ürünün maliyeti azalır    2. ��inden memnuniyet artar 
3. Ürünün kalitesi yükselir    3. Huzurlu olarak çalı�ır 
4. Üretim zamanında yapılır    4. Morali yükselir 
5. Verimlilik artı�ı sa�lanır    5. Güdülenir 
6. Sa�lanan kazanç artar    6. Kazancı artabilir 
7. �� güvenli�i sa�lanır    7. Ortama uyum kolayla�ır 
8. Malzeme ve enerji tasarrufu sa�lanır  8. Mutluluk duyar 
9. Üretimde zayiatlar azalır    9. Yeterlik kazanır 
10. Makine ve araçlar az yıpranır   10. Ufkunu geni�letir 
11. Bakım. onarım giderleri azalır   11. Çekingenli�i azalır 
12. Kurum kendisini kolaylıkla yeniler  12. Yenilikleri izler 
13. Teknoloji üretilir ve uygulanır   13. ��ine yatkınlı�ı artar 
14. Geli�melere uyum sa�lanır   14. Ünvan elde eder 
15. �� kazaları azalır     15. �� kazalarından korunur 
16. Meslek hastalıkları önlenir   16. Sa�lı�ını korur 
17. �� metodları geli�tirilir    17. Sınama  süresi azalır 
18. Kusurlu üretim azalır    18. Kendini yeti�tirir 
19. Personel �ikayetleri azalır   19. Yakınması azalır 
20. Disiplin sorunları halledilir   20. ��yerine uyum sa�lar 
21. Personel tanınır     21. Personelin de�eri artar 
22. Anla�mazlık azalır    22. Kültürünü arttırır 
23. �leti�im kolaylıkla sa�lanır   23. Anla�ma  sa�lar                  
24. Sosyal ili�kiler geli�ir    24. �nsan ili�kileri artar 
25. ��ten ayrılmalar azalır    25. ��inde devamlı olur 
26. Kaliteli i�gücü sa�lanır    26. Ba�arısını artırır 
 

Her iki boyuttaki yararlar incelendi�inde ve kar�ıla�tırıldı�ında kuramsal yararlar 

daha çok maddi ve yapılacak de�erlendirme sonuçlarının ço�unlukla sayısal olarak 

belirlenebilecek �ekilde oldu�u, buna kar�ın bireysel yararların daha çok manevi ve 

yapılacak de�erlendirme sonuçlarının de�er yargıları ile belirtilebilecek durumda 

oldu�u görülür36. Kurumlar gelece�e yönelik yapmı� oldukları hizmet içi e�itim 

etkinliklerinin amacına ula�ıp ula�madı�ı konusunda bir de�erlendirme yapmak 

durumundadır. De�erlendirmenin amacı, düzenlenen e�itim etkinliklerinin ba�arı 

derecesi ile ilgili olarak varılacak yargıların objektif olmasını sa�lamaktır. 

 
35. Bursalıo�lu, Ziya. E�itim Yönetiminde Teori ve Uygulama. A.Ü.E.B.F.Yayınları, Ankara:1985, s.23. 
36. Bursalıo�lu(1985), a.g.e., s.24. 
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Hizmet içi e�itim programları; verimlilik ve kalite artı�ı, moral yükselmesi, 

�ikayetleri azaltması gibi birtakım somut amaçlar için yapılır. Bu de�erlerin e�itimden 

sonra olu�tu�unu görmek için mutlaka sonuçların de�erlendirilmesi gerekmektedir. 

Günümüzde hizmet içi e�itim artık iste�e ba�lı olmaktan çıkmı�, planlı, programlı 

ve zorunlu olarak yapılan maliyeti yüksek e�itim etkinli�i durumuna gelmi�tir. Bu 

nedenle uygulanan hizmet içi e�itim programlarının etkililik düzeyinin artırılmasına 

yönelik çalı�malar sürekli olarak gözden geçirilmeli ve de�erlendirilmelidir. Hizmet içi 

e�itim etkinli�i de�erlendirilirken bir takım de�erlendirme göstergeleri 

kullanılmaktadır. Bunlar; sınavlar ya da testler, devam ya da ilgi derecesi, ö�retilenlerin 

uygulama derecesi, e�itimden sonra görevlendirme, e�itilenlerin yükselme durumu, 

maliyet giderlerinde dü�me olarak sıralanmaktadır. Bu göstergeler, e�itimin amacının 

ba�arıya ula�ıp ula�madı�ını, yani e�itimin ba�arı derecesini saptamada üzerinde 

durulan bir takım belirleyicilerdir. 

Hizmet içi e�itimler özel ve resmi e�itim kurumlarında yürütüldü�ü gibi resmi 

kanadın içerisinde yer alan askeri e�itim kurumlarında da yürütülmektedir. Askeri 

e�itim kurumlarını; Kara, Deniz, Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı ile Jandarma Genel 

Komutanlı�ına ba�lı e�itim kurumları olu�turmaktadır.  

Askeri e�itim kurumlarının kendi kuvvet yapısına uygun bir e�itim sistemi ve 

e�itim felsefesi bulunmaktadır. Bu açıdan de�erlendirildi�inde, Hava Kuvvetleri e�itim 

sistemi, harekat ve e�itim ortamlarının gelecekte kazanaca�ı boyuta uygun, Hava 

Kuvvetlerinin halen mevcut ve gelecekte olası görevleri, teknolojik, askeri, politik ve 

sosyal alanda ya�anan ve ya�anabilecek geli�meler dikkate alındı�ında a�a�ıda belirtilen 

vizyonu içermektedir. 

“Gerçek muharebe ortamına benzer ko�ullarda zaferi kazanmak için e�itim 
yaparak, personeli ve birlikleri, günümüz ve gelecekteki muharebe 
sahasının gerekli kıldı�ı standartlara ula�tırmak ve bu standartların 
devamını sa�lamaktır37”. 

Bu vizyon; 

 a. Göreve yönelik, 
 b. Uygulamaya ve tatbikata dayalı, 
 c. Gerçek harekat ortamına benzer ko�ullarda, 
 ç. Ferdi e�itimden toplu e�itime uzanan bütünlük içinde, 
 
 

37. HKT 369-3 (A). Hava Kuvvetleri E�itim Konsepti. Ankara:2002, s.11. 
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 d. Kaynak ve imkanlara göre dengelenmi�, 
 e. Davranı� de�i�ikli�ini öngören, 
 f. Ö�renci merkezli, 
 g. Sürekli geli�tirilen, dinamik, 
 �. Birlik ve karargahları her an göreve hazır bulunduracak �ekilde   

   düzenlenmi�,  
 h. Sistem bütünlü�ü içinde ele alınmı� bir e�itimi gerekli kılmaktadır.    

Askeri e�itim kurumları da sivil e�itim kurumları gibi e�itimlerini kapsamlı 

e�itim programlarına göre yürütmektedir. Ça�ı yakalamak amacını güden her e�itim 

kurumu e�itim programlarını zaman içinde sürekli olarak geli�tirmek, yenilemek 

zorundadır. 

Dünyadaki hızlı geli�meler, tehdit ve güvenlik algılamalarındaki yenilikler Silahlı 

Kuvvetleri de aynı hızda bir de�i�ime zorlamaktadır. Bu de�i�imin sonucu olarak 

kuvvet yapıları, kullanılan silah platformları ve sistemleri ile birlikte personelin 

nitelikleri de de�i�mektedir. Modern bir silahlı kuvvetlerin ihtiyaçlarına cevap 

verebilecek personelin yeti�tirilmesi, bu de�i�ime ayak uydurabilmenin birinci 

ko�uludur.  

Hava Kuvvetleri, kullandı�ı teknolojiye uygun olarak personelini emsallerinden 

üstün kılacak bir e�itim ve ö�retim modeli uygulamaktadır. Bu model, bireysel ve yüz 

yüze e�itimin yanında personeli meslek hayatı boyunca hizmet içi, uzaktan e�itim ve 

ö�retimle geli�tirerek, onları görev yerinden mümkün oldu�u kadar ayırmamayı 

hedeflemektedir.  

Yukarıda vurgulanan vizyon ve hedefler do�rultusunda hizmet içi e�itim 

faaliyetlerini sürdüren Hava Kuvvetleri e�itim kurumlarından biri de Ana Üs 

Komutanlıklarında konu�lu Bakım E�itim Merkezi (BEM) Amirlikleri’dir. Üs 

Komutanlıkları içinde BEM Amirlikleri dı�ında Destek Grup Komutanlı�ına ba�lı alt 

komutanlıklar ile Oto Ula�tırma Tabur Komutanlı�ı da kendi görev sahalarına yönelik 

konularda hizmet içi e�itim faaliyetlerini sürdürmektedir.  

BEM Amirli�i e�itim programlarının de�erlendirilmesi ve BEM e�timlerinin 

etkilili�inin saptanması amacıyla yapılan ara�tırmanın ba�lıca gerekçesi; Türk Hava 

Kuvvetlerinde ilk F–16 sava� uça�ının uçmasından bu yana yakla�ık 20 yıllık bir süre 

geçmi� bulunmaktadır. Bu süre zarfında bilimsel ve teknolojik alanda geli�meler, 

yenilikler, de�i�imler ya�anmı�tır. Hızlı de�i�imlerin ya�andı�ı ça�ımızda Hava 

Kuvvetleri de tüm bu de�i�ikliklere ayak uydurmak zorunlulu�undadır. Bu a�amada en 
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önemli rol e�itim faaliyetlerine dü�mektedir. Bu çalı�ma ile 1996 yılında kurulan BEM 

Amirli�i bünyesinde verilen e�itimlerin e�itim programlarının geçen süre içerisinde 

günü ve günceli yakalama konusunda ne kadar ba�arılı oldu�u saptanmaya çalı�ılmı�tır. 

Ara�tırmada, BEM e�itim programları, program de�erlendirme süreçleri süzgecinden 

geçirilerek; “BEM e�itim programlarının eksik veya noksan yanları ile geli�tirilmesine 

ihtiyaç duyulan yönleri nelerdir?” sorusu cevaplanmaya çalı�ılmı�tır. 

Amaç 

Ara�tırmanın amacı; BEM e�itim programlarının de�erlendirilmesidir. Ba�ka bir 

ifade ile BEM bünyesinde uygulanan e�itim programlarının etkililik düzeyinin 

saptanmasıdır. Ara�tırmanın alt amaçları ise BEM e�itimlerinden yararlanan ve veri 

toplama aracı uygulanan 40 kursiyerin; 

1. Amaçlar, 

2. �çerik(kapsam), 

3. Ö�renme-ö�retme süreçleri, 

4. Ölçme-de�erlendirme, 

5. 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı içerisinde bulunan e�itim ünitelerinin tek bir 

e�itim merkezinde (Birlik E�itim Merkezi) toplanmasına ili�kin görü�leri nelerdir?  

Önem 

1. Sivil ve özel e�itim kurumlarının sürdürdü�ü hizmet içi e�itimlerin 

de�erlendirilmesine yönelik birçok ara�tırma yapılmasına ra�men hem sivil hem de 

askeri literatürde Bakım E�itim Merkezi e�itimleri daha önce her hangi bir ara�tırmaya 

konu olmamı�tır.  

2. Ara�tırma ile Bakım E�itim Merkezi e�itim sisteminin mevcut durumunun 

ortaya konarak sistemin etkilili�i ile ilgili bilimsel düzeyde de�erlendirme 

yapılabilecektir. 

3. Bakım E�itim Merkezi e�itim sisteminin i�leyi� sorunlarının belirlenerek 

etkilili�inin artırılmasına yönelik çözüm önerileri geli�tirilebilecektir. 

4. Benzer hizmet içi e�itim programlarının de�erlendirilmesi konusunda çalı�ma 

yapacak ara�tırmacılara katkı sa�layabilece�i dü�ünülmektedir.  
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5. Ayrıca ara�tırma sonucunda elde edilecek veriler do�rultusunda Hava 

Kuvvetleri Komutanlı�ı bünyesindeki tüm BEM Amirliklerinin yeniden 

yapılandırılması ve ortaya çıkacak sinerjinin Hava Kuvvetleri e�itim sistemine olumlu 

yönde ivme kazandırabilece�i beklenmektedir. 

Varsayımlar 

1. Ara�tırma konusu bilimsel süreçlerle ara�tırılabilir niteliktedir. 

2. Ara�tırmada kullanılacak bilgilerin tespiti amacıyla betimsel bir çalı�ma 

yapılmı� olup, betimsel çalı�ma ara�tırma için en uygun yöntemdir.  

3. Kursiyerlerin BEM e�itimlerine yönelik fikirlerinin tespiti amacıyla kullanılan 

veri toplama aracı bu ara�tırma için uygundur. 

4. Ara�tırmada veri toplama aracı uygulanan tüm denekler soruları içtenlikle 

cevaplamı�lardır. 

Sınırlılıklar  

1. Hava Kuvvetleri bünyesinde e�itim veren birçok e�itim kurumu olmasına 

ra�men, ara�tırma konu olarak 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı Bakım E�itim Merkezi 

Amirli�i ve bu amirli�in sorumlu oldu�u e�itim programları ile sınırlandırılmı�tır.  

2. Ara�tırma; ölçme aracı olarak 2 bölüm toplam 25 sorudan olu�an veri toplama 

aracının 40 kursiyere uygulanması ve uygulama neticesinde elde edilen verilerle 

sınırlıdır. 

Tanımlar 

 Ara�tırmanın tanımlar bölümü Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı E�itim Terimleri 

Sözlü�ünden yararlanılarak hazırlanmı� olup, tanımlar bölümünün çok kapsamlı olması 

sebebiyle anahtar terimler takip eden sayfalarda, di�er tanımlar ‘Terimler Sözlü�ü’  

ba�lı�ı altında ara�tırmanın en sonunda sunulmu�tur.  

Bakım E�itim Standardı (BES): Hv.K.K.lı�ı tarafından yayımlanmı� �htisas E�itim 

Standardı (�ES) ve Kurs E�itim Standardı (KES) olmayan ve Bakım E�itim 

Merkezinde açılacak kurslar için  birlikler tarafından çıkartılan özelle�tirilmi� bir kurs  

e�itim kontrol dokümanıdır. 
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E�itim  Direktifi (ED): Hv.K.K. lı�ının  e�itim  ihtiyaçlarını  ve  ihtisas  yönergelerinde  

belirtilen   ihtisas  gereklerini kar�ılamak  üzere  çıkarılan,  e�itim  standartlarının  

hazırlanmasında  esas  te�kil  eden  bilgileri  kapsayan    direktifidir. 

E�itim Kontrol Dokümanları (EKD): Hv.K.K.'lı�ında  teknik  e�itimlerle  ilgili  

program  geli�tirme  faaliyetlerinde  kullanılan  ve  birbirleriyle  olan  ili�kileri  

düzenlenerek  gösterilen  özel  dokümanlardır. E�itim Kontrol Dokümanları; E�itim 

Standardı,  E�itim  Programı,  Ö�retim  Planı (Ders  Planı 1)  ve  Ö�retim  Rehberi 

(Ders  Planı 2)  olmak  üzere  dört  ana  dokümandan  meydana  gelir. 

Görevba�ı  E�itimi: Ö�renci  veya  e�itim  gören  personelin,  onaylanmı�  bir  

programa  uygun  olarak,  görevleri,  yetkili  gözetim  altında,  uygulamalı  yapmak  

suretiyle  bilgi  ve  meleke  kazanmaları  için  uygulanan  bir  e�itim  türüdür. 

�htisas: Temel  hizmetler  içinde  özel  e�itim  ve  tecrübe  ile  kazanılan  yeterliktir. 

Hava  Kuvvetlerinde  mevcut  bütün  ihtisaslar  (Hava  Kuvvetleri  Subay  ve  Astsubay  

ihtisasları  yönergelerinde)  bir  unvan  ve  kod  numaraları  ile  gösterilir. 

Kurs  E�itim  Standardı (KES): Subay  Temel  E�itimleri  ile  Subay, Astsubay, Er  ve  

Sivil  Personel  Kurslarında  hangi  bilgi  ve  becerilerin, hangi  seviyede  

kazandırılaca�ını  gösteren  ve  e�itimin  nitelik  kontrolünü  sa�layan  e�itim  

standardıdır. 

Yöntem 

Ara�tırma Modeli 

Ara�tırma betimsel modelli bir çalı�madır. 

Evren ve Örneklem 

Ara�tırmanın evrenini 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı Bakım E�itim Merkezi ve bu 

merkezde e�itim gören personel olu�turmaktadır. Ara�tırmada BEM bünyesinde verilen 

farklı konularda e�itim gören 40 kursiyer örneklem olarak seçilmi�tir. 
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Verilerin Toplanması 

Verilerin toplanması amacıyla HKY 187-27 (A) Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı 

E�itimin Kontrolü ve De�erlendirilmesi Yönergesi’nde belirtilen hususlar dikkate 

alınarak 2 bölüm toplam 25 sorudan olu�an bir “Veri Toplama Aracı” hazırlanmı�tır. 

Veri toplama aracının ilk bölümü dört alt bölümden olu�an çoktan seçmeli, ikinci 

bölümü ise açık uçlu iki sorudan olu�turulmu�tur. Veri toplama aracınun ilk bölümü 

BEM e�itim programlarının de�erlendirilmesine yönelik olarak program de�erlendirme 

basamaklarını olu�turan amaçlar, içerik(kapsam), ö�renme-ö�retme süreçleri ve ölçme-

de�erlendirme boyutlarını sorgulayacak sorulardan olu�turulmu�tur. Bu amaçla be�li 

dereceleme ölçe�i kullanılmı�tır.  

Hazırlanan veri toplama aracı önce ön deneme (pilot uygulama) amacıyla BEM 

e�itimleri içerisinde yer alan ‘Hydrazine Emniyeti’ e�itimine katılan 5, ‘Genel Motor 

��lemleri’ e�itimine katılan 10 olmak üzere toplam 15 astsubay kursiyere uygulanmı�, 

yapılan inceleme neticesinde kursiyerlerin görü�lerini serbestçe belirtebilecekleri ‘�kinci 

Bölüm-Önerileriniz’ kısmının veri toplama aracına ilave edilmesi ve soru sayısının 

artırılmasının uygun olaca�ı de�erlendirilmi�tir.  

Bu de�i�ikliklerle 23 çoktan seçmeli, 2 adet doldurmalı olmak üzere toplam 25 

sorudan olu�turulan veri toplama aracı kursiyerlere uygulanmak üzere hazır hale 

getirilmi�tir. (Veri Toplama Aracı EK-I’de sunulmu�tur.) Uygulanmaya hazır hale 

getirilen veri toplam aracının Uçak Bakım Komutanlı�ında görevli personele 

uygulanması amacıyla Uçak Bakım Komutanlı�ından izin alınmı�tır. (�zin belgesi            

EK-II’de sunulmu�tur.) 

Yapılan bu düzeltmeler ve eklemelerle son �ekli verilen veri toplama aracı; 

‘Teknik Ne�riyat’ e�itimine katılan 10, ‘Kablo Donanım/Chaffing’ e�itimine katılan 10, 

‘BBS Kullanımı’ e�itimine katılan 6, ‘Korozyon Kontrol Usulleri’ e�itimine katılan 10 

ve ‘Elektrostatik De�arj’ e�itimine katılan 4 personel olmak üzere toplam 40 kursiyere 

iki aylık süre (Mart-Nisan 2005) içerisinde uygulanmı�tır. Veri toplama aracı uygulanan 

40 kursiyerin tamamı astsubay rütbesinde, 25-33 ya�ları arasında ve astsubay üst çavu� 

ve ba�çavu� rütbelerindirler. Ayrıca tüm kursiyerler aynı e�itim seviyesindirler. 

(Astsubayların hepsi Hava Sınıf Okulları ve Teknik E�itim Merkezi Komutanlı�ından 

mezun olmu�lardır.)   
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 Veri toplama aracı, “Programın Ö�elerine �li�kin Bilgiler’ ve ‘Öneriler’ olmak 

üzere iki bölüm olarak düzenlenmi�tir. Veri toplama aracı uygulanan kursiyerlerin BEM 

e�itimlerine ili�kin algıları be�li dereceleme ölçe�i kullanılarak tespit edilmi�tir. Bu 

amaçla, olumlu yargılarda “tamamen katılıyorum” 5, “katılıyorum” 4, “kararsızım” 3, 

“katılmıyorum” 2, “kesinlikle katılmıyorum” 1 �eklinde, olumsuz yargılarda ise tam 

tersi �ekilde puanlanarak bir de�erlendirmeye gidilmi�tir.  

Verilerin Çözümlenmesi ve Yorumlanması 

Verilerin çözümlenmesi a�amasında veri toplama aracında sorulan ifadelere 

olumlu veya olumsuz görü� bildiren kursiyer sayısının (n), görü�e katılan kursiyer 

sayısına oranı (%) �eklinde hesaplanmı�, elde edilen de�erler sayısal tablolar haline 

getirilmi� olup, bulgular  yorumlanmı�tır. Yorumlama neticesinde elde edilen veriler 

problem durumunun net olarak ortaya konmasında, amaçların tespitinde, varsayım ve 

sınırlılıkların çerçevesinin çizilmesinde kullanılarak ara�tırmanın anlamlı bir bütün 

olu�masında katkı sa�lamı�tır. 
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1. HAVA KUVVETLER� E��T�M ETK�NL�KLER�N�N 

KURAMSAL  ÇÖZÜMLEMES� 

 

E�itim, insanlı�ın hem en yüksek icadı hem de onun bilinç 
tekamülünün en önemli engeli olabilmektedir. Bu iki sonuç uygarlı�ı 
deneyimleyen toplumların e�itimi hangi amaçla kullandıkları ile ilgilidir. 
Bu durumda okulu en yüksek insan icadı kabul etmek ona tarihi tekerrür 
ettiren de�il tarihle en dengeli yüzle�meyi ve bilinç bakımından sürekli 
kendini a�mayı hem birey hem de toplum ölçe�inde kılavuzlatacak bir 
enstrüman olarak kullanma olgusuyla ilgilidir. Aksi takdirde e�itim bir 
aldatmaca ve okulsuz toplum dedi�imiz olgu birey ve toplum için tercihe 
�ayan bir seçenek ve imkan olarak kar�ımıza çıkar38. 

Akgündüz’ün de belirtti�i gibi e�itim, amacınıza ba�lı olarak insanlı�ın yararına  

kullanılabilace�i gibi, insanın bilinç geli�iminin en önemli engeli de olabilir. Bu, 

insanlı�ın e�itime yükledi�i misyonla, bakı� açısı ile ilgilidir. 

E�itim bütün halinde toplumların kalıcılık arzusunu tatmine ili�kin geli�tirdi�i 

inanç dü�ünce ve eylemleri içerir. Bile�ik bir kültürel duru�tur. Bir üst yapı kurumu 

olarak e�itimin örgütlü çabaya dönü�mesi, toplumsal sistemde ön ko�ul niteli�inde bazı 

dokuların olu�masını gerektirir. Bu bakımdan bazı uygarlık deneyimlerinde alt yapı 

kurumları dedi�imiz ön ko�ul niteli�indeki dokular te�ekkül etmedi�i için e�itim 

örgütlü çabaya dönü�ememi�tir. Burada hem bünye eksikli�i hem de e�itim ihtiyacını 

algılama derinli�inin, istenen kıvama gelmemesi söz konusudur. Bu nedenle bir 

uygarlık deneyiminde e�itimin örgüt ve gelene�e dönü�mesi, hem ihtiyacı algılama 

düzeyi, hem de bu ihtiyacı gidermeye yönelik bünyesel donanım yeterlili�i ile ili�kilidir. 

Vücutta bazı stratejik organların ön ko�ul niteli�inde birkaç organın te�ekkülüne ba�lı 

olu�ması niteli�inde oldu�u gibi. Örgütlü e�itim kurumlarından biri olan askeri e�itim 

kurumları Türk E�itim Sistemi içerisinde önemli bir yer tutmaktadır. Osmanlı 

�mparatorlu�undan günümüze kadar geçen tarihsel süreç incelendi�inde, ülkeye ithal 

edilen her türlü yeni teknik, araç ve gerecin kullanılmasına yönelik e�itimler askeri 

e�itim kurumları vasıtasıyla sa�lanmı�tır. Çünkü güçlenen Avrupa devletleri XVII. 

yüzyıl sonlarından itibaren Osmanlı Devleti'ni yenmeye ve topraklarını i�gale 

ba�lamı�lardı. 

 
38.  Akgündüz(2005), a.g.e., s.6.  
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Zamanla yenilgilerin nedenlerinin askeri ıslahatlarla ortadan kaldırılamadı�ı 

görüldükçe di�er alanlarda da de�i�iklikler yapılması gerekti�i anla�ılmı�tır. Lale 

devrinden itibaren açık bir biçimde ortaya çıkan batı modeli yenile�mede göze çarpan 

ilk hareket, matbaanın kurulması sayılabilir. I. Mahmut ve III. Mustafa dönemlerinde 

askeri e�itim kurumları olan Humbaracı ve Topçu Ocakları batı tarzında 

örgütlendirilmi�ti.  

Avrupa'dan uzmanlar getirilmi�ti. Osmanlı medreseleri XVII. yüzyıldan itibaren 

kendini, bilgi üretemedi�i, dünyadaki geli�meleri takip edemedi�i için verimsiz bir hale 

getirmi�ti.  

Osmanlı Devleti, eski e�itim kurumlarının ıslahı ile pek fazla u�ra�mamı� ve 

onların yanlarına mektepler kurmaya ba�lamı�tır. Türk tarihindeki medrese ve mektep 

ikili�i bu �ekilde ortaya çıkmı�tır. Bu ikilik, 1924 yılında çıkarılan "Tevhid-i Tedrisat" 

kanunu ile ortadan kaldırılmı�tır39. 

Türk Silahlı Kuvvetleri (TSK) e�itim kurumları günümüzde sahip oldu�u e�itim 

imkan ve kabiliyetleri ile bir çok resmi ve özel e�itim kurumunun önünde yer 

almaktadır. TSK e�itim kurumlarının e�itim felsefesi kısaca; Kendisine tevdi edilen her 

türlü vazifenin en iyi �ekilde ba�arılmasının ancak çok iyi e�itilmi� ve yeti�tirilmi� 

personel ve birlikler ile sa�lanabilece�i �eklinde özetlenebilir. TSK’nde e�itim kavramı 

ile tüm e�itim-ö�retim faaliyetleri ifade edilmektedir. Tek erin e�itilmesinden en 

yüksek seviyedeki Harp Akademileri e�itimine, küçük bir birli�in harbe hazırlık 

e�itiminden büyük çaplı mü�terek tatbikatlara kadar tüm e�itim faaliyetleri aynı felsefe 

altında icra edilmektedir. 

TSK'nde uygulanan e�itimin temel özellikleri ise 4 ana ba�lık altında 

toplanmaktadır. Bunlar; 

� Uygulama (prati�e yönelik), 

� Rekabet, 

� �deale ula�ma çabası, 

� E�itimde etkinlik olarak sıralanabilir40. 

 

39. Yılmaz, Veli. Siyasi Tarih. Harp Akademisi Yayınları, �stanbul:1998, s.11. 
40.  Genelkurmay Ba�kanlı�ı Prensip Emri,Genelkurmay Basımevi, Ankara:1999, s.12. 
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Uygulama ile e�itim ve ö�retimin görev merkezli olması, uygulamaya yönelik 

olması ve ba�arıyı geli�tirici olması, 

Rekabet ile e�itim için belirlenen ve devamlı güncelle�tirilerek yükseltilen 

standartlara ula�ma konusunda yarı�ma, 

�deale ula�ma ile e�itimde devamlı mükemmele ula�manın hedef alınması, ideale 

en fazla yakla�an askerin ya da birli�in ba�arıya ula�mı� kabul edilmesi,  

E�itimde etkinlik kavramı ile birey ve birlik e�itimini birlikte dü�ünme, arzu 

edilen ba�arıya ula�mak için iyi e�iticiler, imkanlar ve yeteneklerin dengeli olarak bir 

araya getirilmesi kast edilmektedir.  

TSK'nde her türlü e�itim faaliyetinin planlama ve uygulamasında izlenen 

prensipler genel hatları ile �unlardır; 

� Birinci hedef; muharebeye her an hazır olmak, muharebe eder gibi e�itim 
 yapmak, 

� Göreve yönelik e�itim yapmak, 

� Kusursuz planlanmı�, verimli, etkili ve gerçekçi e�itim yapmak, 

� Uygun doktrinle icraya yönelik e�itim yapmak, 

� Muhtelif silah ve sınıflarla mü�terek e�itim yapmak, 

� Rekabet ortamı içinde e�itim yapmak, 

� En mükemmel �ekilde personel ve birlik yeti�tirmek, 

� Ula�ılan seviyeyi muhafaza etmek, 

� E�itimde ula�ılan sonuçlardan ders çıkarmak ve müteakip planlamalara ithal 
 etmek, 

� Komutanların e�itiminde her seviyede liderlik nitelikleri ile inisiyatifin 
 geli�tirilmesine önem vermektir.  

TSK e�itim sistemi; subay, astsubay, erba� ve erlere askerlik sanatını ö�retmek 

amacıyla olu�turulmu� okul ve okul sonrasını da içeren bir e�itim-ö�retim sistemidir. 

TSK e�itim sistemi Türk milli e�itim sistemi ve yüksek ö�retim sistemi ile paralel bir 

yapı içerisindedir.  

Ara�tırmanın bundan sonraki bölümünde ara�tırmaya konu olan Bakım E�itim 

Merkezi Amirli�inin yapısının anla�ılmasını kolayla�tırmak ve Hava Kuvvetleri 

Komutanlı�ı e�itim sisteminin tanıtılması amacıyla Hava Kuvvetleri bünyesinde yer 

alan en önemli e�itim kurumlarından; 
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1.1. Hava Harp Okulunda E�itim ve,  

1.2. Hava Sınıf Okullarında E�itim konuları ana hatları ile, 

1.3. Bakım E�itim Merkezi ve BEM e�itim sistemi ise daha ayrıntılı olarak 

incelenecektir.  

1.1. Hava Harp Okulunda E�itim 

1.1.1. Hava Harp Okulunun Genel Amacı 

04 Ocak 1961 tarihli ve 211 sayılı Türk Silahlı Kuvvetleri �ç Hizmet Kanunu ve 

Türk Silahlı Kuvvetleri �ç Hizmet Yönetmeli�i’nde belirtilen ve asker ki�ilerde 

bulunması gereken niteliklere sahip, liderlik özellikleri geli�mi�, yeterli fiziki yetene�i 

kazanmı�, Hava Kuvvetleri Komutanlı�ının ihtiyacına göre belirlenen bilim dallarında 

lisans e�itim ve ö�retimini görmü� muvazzaf hava subayı yeti�tirmek ve Hava 

Kuvvetleri Komutanlı�ının ihtiyaç duyması halinde, lisansüstü e�itim ve ö�retim 

sa�lamaktır. 

1.1.2. Hava Harp Okulunun Özel Amacı  

Havacılı�ın ve Hava Kuvvetlerinin günümüzde ve gelecekteki hızlı geli�iminin 

paralelinde taktik, teknik ve yönetim faaliyetlerini yeterlikle uygulayabilecek, onları 

geli�tirebilecek ve daha ileri görevleri yapmaya temel olacak yöneli�i kazanmı� pilot 

adayı ve ihtiyaç halinde di�er sınıflarda istihdam edilmek üzere muvazzaf hava subayı 

yeti�tirmektir. 

1.1.3. E�itim Ö�retimin Süresi ve �ekli  

Hava Harp Okulunda lisans e�itim ve ö�retim süresi dört yıldır. Ancak, ihtiyaç 

halinde Hava Kuvvetleri Komutanlı�ının teklifi, Genelkurmay Ba�kanlı�ının onayı ile 

Hava Harp Okulunda bir yıl süreli hazırlık sınıfı açılabilir. Hava Harp Okulu 

ö�rencileri; açıldı�ı takdirde hazırlık sınıfını bir yılda, lisans e�itim ve ö�renimini ise 

sa�lık nedenleri hariç olmak üzere be� yılda, sa�lık nedenleri dahil olmak üzere azami 

altı yılda tamamlamak zorundadırlar.  

Hava Harp Okulu, Hava Kuvvetlerinde muvazzaf subay olarak görev yapabilecek, 

zihnen, ruhen ve bedenen havacı subay olabilme kıstaslarına sahip personel yeti�tiren, 

TSK'nın ihtiyaç duydu�u ve uzmanla�ma gerektiren alanlarda lisansüstü akademik 

e�itim veren bir e�itim kurumudur. Bu amaçla Hava Harp Okulu, havacı subay olma 
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potansiyeline sahip askeri ve sivil lise mezunu gençleri seçerek, onlara havacılı�ın ve 

Hava Kuvvetlerinin günümüzdeki ve gelecekteki ihtiyaçlarına cevap verebilecek e�itim 

ve ö�retim verir. Verilen bu e�itim ve ö�retimin akademik, ahlaki ve askeri olmak üzere 

üç boyutu vardır: 

Akademik boyutta; subayların Hava Kuvvetlerindeki mesleki kariyerleri boyunca 

ihtiyaç duyabilecekleri bilgi alt yapısını ve ara�tırmacı kimli�ini kazandırmak amacıyla; 

teknoloji ve havacılı�ın gereklerine uygun, lisans seviyesinde havacılık, bilgisayar, 

elektronik ve endüstri ana bilim dallarında mühendislik ve ileri derecede lisan e�itimi 

verilmesi amaçlanır. 

Askeri boyutta; gerek psikolojik gerekse fiziksel olarak harekat ortamının a�ır 

�artlarına direnebilecek, ulusal ve uluslar arası ortamlarda görev yapabilecek, liderlik 

özelli�ine sahip, inisiyatifi geli�mi�, sorumluluk almaktan çekinmeyen ve do�ru hareket 

tarzlarını geli�tirebilen havacı subay yeti�tirilmesi amaçlanır. 

Ahlaki boyutta; ülke çıkarlarını daima �ahsi çıkarlarının önünde tutan, do�ruluk, 

dürüstlük ve güvenilirlik gibi ahlaki ve kültürel de�erlerden hiçbir �ekilde taviz 

vermeyen, davranı�larıyla çevresindekilere örnek olabilen subay yeti�tirilmesi 

amaçlanır41. 

1.2. Hava Sınıf Okullarında E�itim 

1.2.1. Sınıf Okullarının Görevleri  

Hava Sınıf Okullarının görevleri; yürüttükleri temel e�itim ve kurslara katılan 

personele Hava Kuvvetleri Komutanlı�ının sınıf, bran� ve ihtisasların özellikleri dikkate 

alınarak; 

a. Sınıf, bran� ve ihtisas ile ilgili taktik-teknik ve idari bilgileri, 
sevk ve idare usullerini ö�retmek, 

b. Hava Kuvvetleri envanterinde yer alan her türlü uçak, silah, 
araç, gereç ve teçhizatın taktik ve teknik kullanma yöntem ve 
kurallarını, bakım ve ikmal usullerini ö�retmek, 

c. E�itim-ö�retiminden sorumlu bulundu�u sınıf, bran� ve 
ihtisaslarla ilgili doktrin, taktik, teknik ve idari usulleri 
geli�tirmek, 

ç. Sorumlu bulundukları her türlü toplu ve ferdi e�itim için 
gerekti�inde e�itim deste�ini sa�lamak, 

 
41.   HKY 178-2 (A). Hava Harp Okulu Ana Yönergesi. Ankara:2002, s.4-6. 
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d. Hava Kuvvetleri Komutanlı�ının ihtiyaç duydu�u subay, 
astsubay, sivil, uzman erba�, erba� ve er ihtisas kurslarını 
açmak, 

e. Ola�anüstü hallerde kısaltılmı� e�itim programını uygulamak, 

f. Harekat birliklerine ola�anüstü durumlarda personel, makine 
ve teçhizat takviyesi yapmak, 

g. �kili anla�malarla belirlenen dost/müttefik ülke subay-astsubay, 
sivil personelinin e�itimini yürütmektir. 

Hava Sınıf Okulları �u okullardan olu�maktadır: 

 (1) Sınıf Okulları  

 (a) Uçak Bakım Okul Komutanlı�ı, 
 (b) Muhabere Elektronik ve Bilgi Sistemleri Okul Komutanlı�ı, 
 (c) Hava �stihkam Okul Komutanlı�ı, 
 (ç) Hava Savunma Okul Komutanlı�ı, 
 (d) Hava �kmal ve �dari Okul Komutanlı�ı, 
 (e) Hava Ula�tırma Okul Komutanlı�ı, 
 (f) Hava �stihbarat Okul Komutanlı�ı, 
 (g) Hava Güvenlik Okul Komutanlı�ı, 
 (�) Hava Mühimmat Tahrip Okul Komutanlı�ı. 

 (2) Akademik E�itim Veren Okullar  

 (a) E�itim Yöneticisi ve Ö�retmen Yeti�tirme Okul Komutanlı�ı, 
 (b) Harekat �dari ve Lojistik Yönetim Okul Komutanlı�ı’dır. 
 
Hava Sınıf Okulları, Hava Kuvvetleri Komutanlı�ının en büyük e�itim kurumudur. 

Gerek fiziki imkanları gerekse mezun etti�i personel sayısı di�er e�itim kurumlarından 

oldukça geli�mi� imkan ve kabiliyetlere sahiptir. Hava Sınıf Okulları, Hava 

Kuvvetlerinin ihtiyaç duydu�u tüm yer subayları (pilot olmayan) ile astsubayları 

bünyesinde bulundurdu�u onbir okul vasıtasıyla e�itmektedir. 

1.2.2. Hava Sınıf Okullarında Yürütülen E�itim ve Ö�retimin Amacı 

  a. Subay Temel E�itimi 

 (1) Bu e�itime tabi tutulan bütün subayların sınıf, bran� ve 
ihtisas özelliklerine göre kabiliyetlerini ve önderlik 
vasıflarını uygulamalı olarak geli�tirmek, sınıf, bran� ve 
ihtisas görevlerini yapabilecek hale getirmek, 

 (2) Mensup oldu�u sınıf, bran� ve ihtisasın bütün silah araç-
gereç ve teçhizatına ait taktik ve teknik bilgileri vererek 
takım komutanlı�ı ve kısım amirli�i yapabilecek �ekilde 
yeti�tirmek, bölük komutanlı�ına hazırlamak, 

 (3) Liderlik vasıfları ile yöneticilik yeteneklerini geli�tirmek, 

 (4) Daha üst komutanlık ve karargah subaylı�ı görevlerine 
hazırlamaktır.   
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 b. Tekamül E�itimi 

(1) E�itime katılan subayları sınıf, bran� ve ihtisasları ile 
ilgili geli�en ve de�i�en harp silah, araç ve gereçleri 
hakkında bilgili kılmak, 

(2) Daha üst komutanlık ve karargah görevleri yapabilecek 
seviyeye ula�tırmak, 

(3) Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı geli�imine yönelik 
yürütülmekte olan projeler hakkında bilgili kılmaktır. 

 
c. Astsubay Aday Temel E�itimi 

 (1) Astsubay adaylarına sınıf özelliklerine göre kendileri için gerekli olan ve 

sınıflarına ait silah, araç ve gereçler hakkında taktik ve teknik bilgiler vererek, onları 

sınıf, bran� ve ihtisaslarında kadro, silah, araç, gereç ve malzemesini kullanan ve 

bakımlarını yapan, takım komutanı yardımcısı olarak görev yapacak personel olarak 

yeti�tirmektir. 

 (2) Hava sınıf okullarında astsubay aday ö�renciler; 

 (a) Askeri yönden, 

 (b) Mesleki yönden e�itilirler. 

 (3) Astsubay Aday Temel E�itiminin Kapsamı  

 Astsubay Aday Temel e�itimi, Temel Askerlik e�itimi ve Temel Teknik 

e�itim olmak üzere iki ana bölümden olu�ur. 

 (a) Temel Askerlik E�itimi 

  Temel Askerlik e�itimi, astsubay aday ö�rencilere askerlik 

mesle�ine ruhsal ve bedensel yönden uyum sa�layabilmeleri için görev özelliklerine 

uygun genel askeri bilgi, beceri ve alı�kanlıkları kazandırmayı amaçlar. Yürütülen bu 

e�itim a�a�ıdaki ders konularını kapsar. 

   (ı) Atatürkçülük, 
  (ıı) �ç Hizmet Kanun ve Yönetmeli�i, 
 (ııı) Askeri Ceza, 
 (ıv) Genel Askeri Kültür; 
  (v) Piyadecilik, 
 (vı) Temel Beden E�itimi, 
 (vıı) Sava� Beden E�itimi. 

 (b) Temel Teknik E�itim 

Astsubay adaylara ihtisaslarının gerektirdi�i temel mesleki bilgi ve becerileri üç 

ehliyet seviyesinde (yarı ehil) kazandırmayı amaçlar. 
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Astsubay aday temel e�itimi (Temel Askerlik ve Temel Teknik E�itim) sonucunda 

aday belli bir ihtisas kazanır. 

 ç. Kurslar  

 (1) Günün geli�en bilim ve teknolojisine uygun düzeyde bulunmayan veya 

mesleki geli�imi yeterli olmayan subay, astsubay ve sivil memurlara teknik ve idari 

alanlarda yeni bilgi ve beceriler kazandırmak, 

 (2) Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı envanterine giren yeni silah, araç ve 

gereçlerin kullanımını ve bakımını üstlenecek personele gerekli bilgi ve becerileri 

kazandırmak, 

 (3) Personele görevleri ile ilgili yan ve tamamlayıcı nitelikteki bilgileri 

vermek, 

 (4) Açılmı� bulunan veya açılması planlanan yeni kurulu�lara ihtiyaç 

duyulan sahalarda personel yeti�tirmek, 

 (5) 3269 Sayılı Kanuna göre istihdam edilen uzman erba�lara sınıf, bran� ve 

ihtisasları ile ilgili temel bilgi ve becerileri kazandırabilmektir.  

Sonuç olarak; Hava Sınıf Okulları Komutanlı�ının ana amacı subay ve 

astsubay e�itimleridir. A�a�ıda bu amaç do�rultusunda; 

Subay e�itim ve ö�retimi; harp okullarını, fakülte ve yüksekokulları bitirerek 

subay olarak alınan veya yedek subaylıktan muvazzaf subaylı�a geçen subaylar ile 

temel askerlik e�itimi almı� olan sözle�meli subaylara, subay olmak için seçilen 

astsubaylara, sa�lık ve di�er nedenlerle sınıf de�i�tiren subaylara verilen e�itim ve 

ö�retimdir. Bu e�itimin amacı; subay ve subay adaylarına genel kültür, mesleki bilgi ve 

mesleki beceri kapsamında teknik seviye e�itim ve ö�retim vermektir. 

E�itimin sonunda, kendi alanlarında ça�da� e�itim teknolojisinin gerekli 

kıldı�ı tüm e�itim ortamlarını kullanarak gerekli mesleki bilgi ve beceriyi kazanmı� ve 

yapılan ölçme-de�erlendirmelerle temel ehliyet seviyesinde ihtisasları belgelenmi� olan 

subaylar, kendilerinden beklenenden daha iyisini vermek üzere uzaktan ö�retimle 

sürekli yenilenme bilincine ula�mı� olarak kıt’alara gönderilir. Personel kıt’alarda 

sürekli e�itim ve ö�retim programları ile mesleki bilgi ve beceri yönünden lider 

komutan ehliyet seviyesine yükseltilir. 
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Astsubay E�itim ve Ö�retimi, havacı astsubay olma potansiyeline sahip lise 

mezunu gençlere, sözle�meli astsubay adaylarına ve astsubay olmak için seçilen uzman 

erba�lara verilen e�itim ve ö�retimdir. Bu e�itimin amacı; adaylara genel kültür, askeri 

kültür ile mesleki bilgi kapsamında teknik seviye e�itim ve ö�retim vermektir.  

E�itimin sonunda, kendi alanlarında ça�da� e�itim teknolojisinin gerekli 

kıldı�ı tüm e�itim ortamlarını kullanarak gerekli mesleki bilgi ve beceriyi kazanmı� ve 

yapılan ölçme-de�erlendirmelerle temel ehliyet seviyesine ula�mı� astsubaylar, 

kendinden beklenenden daha iyisini vermek üzere uzaktan ö�retimle sürekli yenilenme 

bilincine ula�mı� olarak kıt’alara gönderilir. Personel kıt’alarda sürekli e�itim ve 

ö�retim programları ile mesleki bilgi ve beceri yönünden lider komutan ehliyet 

seviyesine yükseltilir42. 

1.3. Bakım E�itim Merkezlerinde E�itim 

Bu ara�tırmanın temel amacı ara�tırmanın ba�ında da ifade edildi�i gibi 8 nci Ana 

Jet Üs Komutanlı�ı bünyesinde Uçak Bakım Komutanlı�ı personeline yönelik hizmet 

içi e�itimler veren Bakım E�itim Merkezi e�itim programlarının amaçlar, 

içerik(kapsam), ö�renme-ö�retme süreçleri ve ölçme-de�erlendirme bakımından 

incelenerek, kurulu� amaçları do�rultusunda e�itim verilip verilmedi�inin 

belirlenmesidir. Bakım E�itim Merkezinin askeri bir kurum olması sebebiyle i�leyi� 

tarzı, amacı, vazifesinin tanıtılması amacıyla ara�tırmanın bu bölümünde BEM A.li�i ile 

ilgili bilgiler Hava Kuvvetlerinin di�er e�itim kurumlarına oranla daha ayrıntılı olarak 

a�a�ıda sunulmu�tur. 

1.3.1. Bakım E�itim Merkezi Amirli�inin (BEM A.li�i) Amacı 

Bakım E�itim Merkezi hizmet içi e�itim veren bir e�itim kurumudur. BEM 

A.li�inin amacı, Uçak Bakım Komutanlıkları personelinin atandı�ı görev yerlerinin 

gerektirdi�i hizmetleri yerine getirebilmelerini, kalifiye olmalarını, kazandıkları bilgi ve 

becerilerini dengeli bir �ekilde muhafaza etmelerini sa�lamak ve tüm e�itim 

faaliyetlerinin yürütülmesine yönelik ihtiyaçları belirleme, ara�tırma, geli�tirme, 

koordine, planlama, icra, ölçme de�erlendirme usul ve esaslarını belirlemektir. 

 

 
42.   HKY 180-1 (A). Hava Kuvvetleri Sınıf Okulları Yönergesi. Ankara:1999, s.2-6. 
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BEM Amirli�i e�itim ö�retim faaliyetlerini a�a�ıda belirtilen birimler vasıtasıyla 

icra etmektedir.  

 1.3.2.  Bakım E�itim Ö�retim Kısım Amirli�i  

  a.   E�itim Geli�tirme Kısmı  

   (1) Akademik ve uygulamalı e�itimleri; 

  (a) Birlik Komutanları, Birlik E�itim Temsilcileri ve Atölye 

�efleri ile görü�meler yaparak, 

  (b) Denetleme sonuç raporlarını inceleyerek, 

  (c) Klt.Güv.A.li�i ve Bkm.Hrk.Anlz. ve Koor.A.li�inin aylık 

ve yıllık analiz raporlarını inceleyerek, 

  (ç) Envantere yeni giren araç-gereç ve teçhizatı dikkate 

alarak, 

 (d)  Komutan emir ve direktiflerini göz önüne alarak yeni 

dönem e�itim ihtiyaçlarını belirlenir. 

   (2) Kurs E�itim Standardı (KES) olmayan ve ihtiyaç duyulan 

alanlarda verilecek e�itimler için kursiyerlere kazandırılacak bilgi ve beceriler ile 

bunların düzeylerini gösteren Bakım E�itim Standartlarını (BES) E�itim Ö�retim Kısım 

Amirli�inin ilgili ihtisas ö�retmenleri ile birlikte hazırlar ve Malzeme Komutanına 

onaylatır, 

   (3) Onaylanan Bakım E�itim Standardına (BES) uygun, kursun 

yürütülme sırasını, e�itim blokları ve kursun içeri�ini e�itim üniteleri olarak belirleyen 

Bakım E�itim Programını (BEP) hazırlayıp Uçak Bakım Komutanına onaylatır,  

   (4) Onaylanan Bakım E�itim Standardı (BES) ve E�itim 

Programına (BEP) ba�lı olarak Ö�retim Planı (ÖP) ve Ö�retim Rehberini (ÖR) ilgili 

ihtisas ö�retmenlerine hazırlatır ve ö�retim planının Bakım E�itim Merkezi Amiri 

tarafından onaylanmasını sa�lar. 

   (5) Aylık faaliyet raporunu hazırlayarak yayımlar. Aylık faaliyet 

raporunda; e�itimlerin/kursların aritmetik ortalama olarak ba�arı durumları, kurslara 

katılmayan personel kimlikleri gibi önemli e�itim faaliyetleri yer alır. 
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   (6) E�itim dönemi sonunda yıllık faaliyet raporunu hazırlayarak 

yayımlar, 

   (7) Uçak Bakım Birlik K.lıkları tarafından özel bir ki�i veya grup 

için E�itim Teklif Formu ile teklifi yapılan e�itimleri de�erlendirir.  

   (8) E�itimi gelecek dönemlerde daha etkili biçimde yürütebilmek 

için gerekli duyulan düzeltici i�lemleri saptar, 

   (9) Ek Ders Ücret Çizelgesini hazırlayarak takibini yapar. 

   (10) E�itim faaliyetlerini geli�tirmek amacıyla yöntem ve teknikler 

geli�tirip önerir. 

   (11) Ölçme ve De�erlendirme i�lemlerinin yapılmasını sa�lar. 

   (12) Birlik envanterine yeni giren silah, mühimmat, teçhizat 

hakkında inceleme yapar ve gerekli e�itim ihtiyacını tespit eder. 

  b. E�itim Ö�retim Kısmı  

   (1) A�a�ıda belirtilen E�itim Kontrol Dokümanlarının (EKD) 

hazırlanmasını ve güncelli�ini sa�lar; 

   (a) ES (E�itim Standardı), 

   (b) EP (E�itim Programı), 

   (c) ÖP (Ö�retim Planı), 

   (ç) ÖR (Ö�retim Rehberi), 

   (d) De�erlendirme Soruları. 

   (2) E�itimi planlandı�ı �ekilde asil ve ba�lı ö�retmenler ile onaylı 

EKD’lere uygun olarak yürütür. 

   (3) E�itimlerle ilgili ortaya çıkan/çıkabilecek aksaklıkları veya 

olumlu faaliyetleri E�itim Geli�tirme Kısmına bildirir. 

   (4) E�itimde kullanılacak e�itim yardımcılarının, malzeme ve 

teçhizatın planlanan zamanda ve yerde bulundurulmasını sa�lar. 
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   (5) Yıllık planda yer almayan plansız kurslar için belirli bir program 

dahilinde e�itim verilmesini sa�lar. 

   (6) BEM.A.li�ine nokta ataması yapılmayan kadro görev yerleri ve 

özel ihtisas gerektiren kurslar için e�itim yılı ba�lamadan ba�lı ö�retmen isimlerini 

tespit eder, e�itimlerde derse girecek olan ö�retmen kimlikleri ile yıllık e�itim planlarını 

onaylanmak üzere ana ba�lısı oldu�u Komutanlı�a onaya gönderilmesini sa�lar. 

   (7) Asil ve ba�lı ö�retmenlerin ö�retmenlik formasyonu içeren bir 

kursa tertip edilmesini teklif eder. 

   (8) E�itim toplantılarına katılarak e�itim planlarının 

hazırlanmasında e�itimlerle ilgili görü�, öneri ve de�erlendirmeler sunar. 

 1.3.3.  E�itim Planlama ve Koordinasyon Kısmı 

  a. E�itim Geli�tirme Kısmından aldı�ı verilere dayanarak yıllık, aylık  ve 

haftalık e�itim planlarını hazırlar. 

  b. BEM Amirinin ba�kanlı�ında E�itim Planlama ve Koordinasyon 

Kısmı, GBE Kısmı, E�itim-Ö�retim Kısmı ve ast birlik e�itim temsilcilerinin katılımı 

ile aylık e�itim toplantısı her ayın ikinci haftasında yapılır. Toplantı sonucu, Aylık 

E�itim Toplantı Tutana�ında belirtilerek Uçak Bakım Komutanı onayı ile tüm Uçak 

Bakım Komutanlı�ının ba�lı birimlerine yayımlanır. Toplantıda öncelikli olarak 

açılacak e�itimler, e�itimlere ili�kin aksaklıklar ve çözümleri, e�itim faaliyetlerinin 

geli�tirilmesine ili�kin görü� ve öneriler ile varsa di�er konular karara ba�lanır. 

  c. Bakım Harekat Analiz ve Koordinasyon Amirli�i koordinesinde 

yapılan aylık ve haftalık plan program toplantılarına katılır. Bu toplantılarda ilgili aya 

ve haftaya ait uçak, malzeme ve teçhizat ihtiyaçlarını bildirir. 

  ç. E�itim gören personeli HVBS ortamında kayıt altına alır. 

   d. Yıllık E�itim Akı� Tablosunu varsa bilgisayar ortamında, yoksa 

manuel ortamda güncel olarak i�ler. 

  e. Uçak Bakım Komutanlı�ının e�itim ihtiyaçlarını her yıl uçu� e�itim 

döneminden önce Yıllık E�itim Planı adı altında hazırlar. 
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  f. Yurt dı�ı ve yurt içi e�itim ihtiyaçlarını planlar, takip eder ve 

bilgisayar ortamında kayıt altına alır. 

  g. BEM.A.liklerinde verilen e�itimler birlik içi e�itim kapsamında 

oldu�u için kurs maliyet hesaplaması yapılmaz. Kalite Güvence Kursu, �htisas 

Kazandırma Kursları dı�ındaki e�itimler için E�itim Ba�langıç Durum Raporu 

(BA�DURRAP) ve E�itim Sonuç Durum Raporu (SONDURRAP) hazırlanmaz. 

  h. HKY 66-5 (B) Teknik Emir Okuma-Anlama ve Uygulama Esasları 

Yönergesi gere�i verilmesi e�itimlerin planlmasını yapar. 

  ı. 7 ehliyet seviyesine (tam ehil) ula�mı� tüm bakım personelini iki yılda 

asgari bir defa olmak üzere çalı�tı�ı görev yerinin özelli�ine göre tazeleme, hatırlatma 

veya oryantasyon e�itimine planlar.  

 1.3.4.  Görevba�ı E�itim Kısmı 

  Uçk.Bkm.K.lıklarının GBE faaliyetleri Bakım E�itim Merkezi (BEM) 

Amirli�inin sorumlulu�unda yürütülür. Astsubay meslek içi e�itimin önemli bir unsuru 

olan GBE’deki uygulama fonksiyonlarını üstlenecek �ekilde faaliyet göstermesi 

sa�lanır, kontroller sonucu e�itim faaliyetleri kıymetlendirilir ve aksaklık görülen 

hususlar GBE’de öncelik kazanır. 

  GBE ile ilgili uygulanacak tüm esaslar HKY 164-16 (B) GBE Yönergesine 

göre yürütülür. 

 1.3.5. Bakım E�itim Merkezi E�itim Çe�itleri 

   a. Hatırlatma /�ntibak E�itimleri  

   Personelin zamanla tamamen veya kısmen unuttu�u bilgileri ve 

kaybetti�i becerileri yeniden kazandırmaya yönelik e�itimlerdir. Bu e�itimler; 

personelin geçici görev, lisan kursu, hava de�i�imi ve benzeri nedenlerle bir yıl ve daha 

uzun süre ile fiilen ihtisasına yönelik çalı�malarda bulunmaması durumunda E�itim 

Geli�tirme Kısmı tarafından tespit edilecek ihtiyaca göre verilir. E�itim sonunda 

personel birli�inde ihtisasına yönelik Yetenek Artırma E�itimine (YAE) alınır. 
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  b. Tazeleme E�itimleri  

   ��in emniyetli olarak yapılabilmesini temin etmek amacıyla periyodik 

olarak tazelenmesinde, E�itim Geli�tirme Kısmı tarafından fayda görülen bilgi ve 

becerilere ili�kin e�itimlerdir. Bu e�itimlerin periyodu iki yıldan az olmamak üzere 

belirlenir. 

  c. Sertifikasyon E�itimleri  

   Fiilen ihtisas alanında çalı�ırken bilgi ve beceri seviyesinin dü�mesine 

tahammül edilemeyecek i� alanlarında personelin bilgi ve beceri seviyelerini istenen 

seviyede muhafaza etmeyi amaçlayan e�itimlerdir. Sertifikasyon e�itimleri ilgili 

yönerge esaslarına göre yürütülür. HKF:147 (Hv.K. Teçhizatı Operatör Ehliyeti) Kalite 

Güvence Amirli�i tarafından düzenlenerek verilir. 

  d. Oryantasyon E�itimleri  

   Uçak Bakım Komutanlı�ına yeni atanan subay, astsubay ve sivil 

memurlara yönelik, birli�in görevi, te�kilatı, tesisleri, uçak tehlikeli sahalarını, yer 

emniyet ve YAMAHA gibi konuları tanıtıcı bir defaya mahsus verilen e�itimlerdir. 

  e. Kar�ılıklı Hizmet E�itimleri  

   HKY 22-1 (A) Uçak Kar�ılıklı Hizmet ve Yurtiçi Seyrüsefer Yönergesi 

gere�i her yıl verilmesi gereken e�itimlerdir.  

  f. Özel Amaçlı E�itimler  

   Personelin kendi ihtisası ile ilgili i�lerin dı�ındaki i�leri de yapabilmesini 

sa�layan e�itimlerdir. Bu e�itimler, personelin az bir yardım veya yardımsız olarak i� 

yapabilmesine imkan verecek bilgi ve beceriye sahip olabilecekleri �ekilde 

programlanmalıdır. 

  g. Çapraz Kullanma E�itimleri  

   Personelin kendi ihtisasında hat ve atölye bakım faaliyetlerini 

yürütebilmesi için gerekli olan bilgi ve becerilerini muhafaza etmelerini amaçlayan 

e�itimlerdir. (Örnek: Jet Uçak Teknisyenine çalı�tı�ı görev yerinin özelli�ine göre Uçu� 

Hattı Jet Uçak Teknisyeni veya Periyodik Atölye E�itimleri verilmesi gibi). 
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  �. Di�er E�itimler  

   Yukarıdaki e�itimlerin kapsamına girmeyen ve komutanlık emirleri 

gere�i verilen e�itimlerdir. Fark e�itimleri ve birliklerde verilen bazı temel e�itimler bu 

tür e�itimlere örnek gösterilebilir. 

 1.3.6.  E�itim Planları 

   1.  Yıllık E�itim Planlarının Hazırlanması  

    E�itim Planlama ve Koordinasyon Kısmı tarafından yıllık e�itim 

planlarının hazırlanması a�a�ıdaki esaslara göre yapılır. 

    a. Komutanlık e�itim direktif ve emirleri, önceki yıla ait e�itim 

faaliyetlerinin analizi, uçak bakım birlik komutanlıkları tarafından yapılan e�itim 

istekleri yıllık plana yansıtılır.  

    b. Her bir kursun; kodu, adı, süresi, kontenjanı, dönem ihtiyacı, 

planlanan personel miktarı ve ihtisas numarası belirtilir. HKY 164-16 (B) Görev Ba�ı 

E�itim Yönergesine göre verilen Görev Ba�ı E�itimleri (GBE) bu planlamanın dı�ında 

tutulur. Hazırlanan plan, birli�in ana ba�lısı oldu�u komutanlı�a onay için gönderilir. 10 

ncu Tanker Üs K.lı�ı, 11 Hv.Ul�.Ana Üs K.lı�ı ve 12 Hv.Ul�.Ana Üs K.lı�ının e�itim 

planları Üs Komutanı tarafından onaylanır. 

  2.   Aylık E�itim Planlarının Hazırlanması  

   E�itim Planlama ve Koordinasyon Kısmı tarafından aylık e�itim 

planlarının hazırlanması a�a�ıdaki esaslara göre yapılır; 

   a. Yıllık e�itim planları referans alınarak hazırlanır. 

   b. Yıllık e�itim planında her bir kurs için belirlenen toplam dönem 

ihtiyacının aylara uygun �ekilde da�ıtılmasından sonra elde edilir ve Bakım E�itim 

Merkezi Amirli�inde yapılan aylık plan toplantısı kararları da göz önünde 

bulundurularak hazırlanır.  

   c. Uçak Bakım Komutanının onayı ile ilgili birimlere yayımlanır. Söz 

konusu planda meydana gelecek de�i�iklikler (kursiyer, yer ve zaman gibi) 

Bkm.E�t.Mrk. Amiri tarafından, kurs iptalleri ise Uçak Bakım Komutanı tarafından 

yapılır. 
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  3. Haftalık E�itim Planlarının Hazırlanması  

  E�itim Planlama ve Koordinasyon Kısmı tarafından haftalık e�itim 

planlarının hazırlanması a�a�ıdaki esaslara göre yapılır; 

   a. Aylık e�itim planı referans alınarak hazırlanır. 

   b. Aylık plandaki e�itimlerin haftalara uygun �ekilde da�ıtılması 

sonucunda ortaya çıkan plandır. 

   c. E�itim malzeme ve teçhizat ihtiyaçları Bkm.Hrk.Anlz. ve Koor.A.li�i 

ile koordine kurularak haftalık e�itim planında belirtilir. 

   ç. Haftalık plan üç nüsha hazırlanır ve Bakım E�itim Merkezi Amiri 

tarafından onaylanır. Hazırlanan planın iki nüshası Bkm.Hrk.Anlz. ve Koor.A.li�ine 

gönderilir, bir nüshası ise Bkm.E�t.Mrk.A.li�inde dosyalanır. 

 1.3.7. E�itimlerin/Kursların Uygulanmasına �li�kin Esaslar ve Faaliyet Raporları 

  1. Genel Esaslar  

   a. Kurslarda uygulanacak günlük ders saatleri, sayısı ve süresi, kursun 

özellikleri dikkate alınmak suretiyle bakım e�itim programlarında veya kurs e�itim 

programlarında belirlenir. 

   b. Kursların ba�lama ve biti� tarihleri saptanırken bayram ve tatiller 

dikkate alınır. 

   c. Kurs dönemleri Uçak Bakım Komutanlıklarının e�itim ihtiyacı ve 

BEM A.liklerinin fiziksel imkanları ile ö�retmen personel durumları göz önünde 

bulundurularak saptanır. 

  2. E�itim Teklifinin Yapılması  

   a. Yıllık E�itim Planı hariç her türlü e�itim ihtiyacı Klt.Güv.A.li�ine 

bildirilir. Klt.Güv.Ali�i tarafından yapılan de�erlendirme sonucu uygun görülen 

e�itimler Bkm.E�t.Mrk.A.li�ine E�itim Teklif Formu ile bildirilir. 

   b. E�itim Geli�tirme Kısmı tarafından incelenip uygun olarak 

de�erlendirilen e�itim istekleri, E�itim Plan ve Koordinasyon Kısmı tarafından 

planlamaya (ö�retmen, kursiyer, teçhizat, kurs yeri ve zamanı) alınır. 
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   c. E�itimin sonucu e�itim isteyen birli�e ve Klt.Güv.A.li�ine tekrar 

yazı ile bildirilir. 

   ç. Her e�itim sonucunda E�itim Sonuç Bildirim Formunu ö�rencilere 

imzalatılır ve kayıt altına alınır. 

  3. Devam Zorunlulu�u  

   a. Kursiyerler geçerli mazeretleri bulunmadıkça, kursun bitimine kadar 

derslere girmek, e�itime devam etmek zorundadırlar. Kursiyerlerin devam durumlarını 

tespit etmek amacıyla Kurs Yoklama Formu doldurularak 1 yıl süreyle saklanır. 

   b. Geçerli mazereti de olsa, kurs süresinin 1/5’ine devam edemeyen 

kursiyerlerin kursla ili�ikleri kesilir. Kursla ili�i�i kesilen personel bir sonraki ilgili 

e�itim dönemine yeniden planlanır. 

   c. Devamsızlık süresinin saptanmasında bilfiil ders/e�itimin yapıldı�ı 

günler esas alınır. �ki (2) derse kadar girmeyenler 1/2 gün, üç (3) ve daha fazla derse 

girmeyenler bir (1) gün derse girmemi� sayılırlar. 

   ç. Derslere ve e�itimlere geçerli bir mazereti olmadan katılmayanlar 

için gerekli disiplin i�leminin uygulanması amacıyla Bakım E�itim Merkezi 

Amirliklerince ilgili personelin birli�ine bildirilir. 

  4. Aylık Faaliyet Raporu  

 Bakım E�itim Merkezi Amirli�inin bir aylık e�itim-ö�retim 

faaliyetlerine ili�kin analizler E�itim Ara�tırma ve Geli�tirme Kısmı tarafından takip 

eden ayın ilk haftası içinde yapılarak Uçak Bakım Komutanlı�ının ba�lı birimlerine 

“Aylık Faaliyet Raporu” olarak yayımlanır.  

  Aylık faaliyet raporunda; e�itimlerin/kursların aritmetik ortalama olarak 

ba�arı durumları, ba�arısız ö�renci durumu, kursa katılmayan personel kimlikleri ve 

varsa önemli GBE faaliyetleri yer alır. 

  5. Yıllık Faaliyet Raporu : 

   Bakım E�itim Merkezi Amirli�inin bir yıllık e�itim-ö�retim 

faaliyetlerine ili�kin analizlerin yer aldı�ı rapordur. E�itim Ara�tırma ve Geli�tirme 

Kısmı tarafından geçmi� bir yıllık e�itim-ö�retim faaliyetlerine ili�kin analizler "Yıllık 
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Faaliyet Raporu" olarak  Eylül ayı içerisinde Uçak Bakım Komutanlı�ının ba�lı 

birimlerine yayımlanır.  

   Yıllık faaliyet raporunda; uçu� e�itim yılında sa�lanan yenilik ve 

geli�meler, niceliksel-sayısal analizler (aritmetik olarak ba�arı düzeyi, e�itimlere 

katılma oranları gibi.) ve de�erlendirmeler ile sonuç bölümleri yer alır. 

 1.3.8.  Ölçme De�erlendirme 

  1. Bu bölümde yer almayan ölçme de�erlendirme faaliyetleri HKY 164-32 

(A) Ölçme De�erlendirme Yönergesi esaslarına göre yürütülür. 

  2. Bkm.E�t.Mrk.A.li�inde verilen e�itimlerin kısa süreli ve hizmet içi 

e�itim kapsamında olması nedeniyle; 

   a. Soru analiz kartı hazırlanmaz. 

   b. 20 ki�iden az katılımcı olan e�itim/kurslarda test ve madde analizi 

yapılmaz. 

  3. Ba�arı ve ba�arısızlık durumu : 

   a. Bkm.E�t.Mrk.A.li�inde verilen e�itimler için sınavlarda notlar 100 

tam puan üzerinden verilir, kursiyerlerin ba�arılı sayılabilmeleri için asgari 70 puan 

almaları gereklidir. Özellik arz eden kurslar için E�itim Programının açıklama 

bölümünde belirtilen ba�arı kriteri esas alınır. Ba�arısız olan kursiyer bütünleme 

sınavına alınır. Bütünleme sınavında da ba�arısız olan kursiyer bir sonraki dönem için 

aynı e�itime planlanır. Tekrar ba�arısız olan kursiyer aynı Uçu� E�itim Yılı içinde 

tekrar e�itime planlanmaz, Aylık E�itim Raporunda ba�arısız kursiyer durumu 

yayımlanır ve ba�arısız kursiyer hakkında idari müeyyide yapılması için ilgili birlik 

komutanı karar verir. 

   b.  Bir dersin süresi 40 saati geçiyorsa ara sınav yapılır. 

   c.  Sınav sonuçları bir yıl süreyle saklanır. 

   4.  6 ders saatini geçmeyen e�itimlerde sınav uygulanmaz43. 

 

43.   HKY 164-34 (B). Bakım E�itim Yönergesi(Taslak). Ankara: 2005, s.3. 
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 1.3.9.  BEM Amirli�i Bünyesinde Verilen E�itimler ve BEM A.li�i E�itimlerine 
    �li�kin Sayısal Veriler 

  Bakım E�itim Merkezi, hizmet içi e�itim kapsamında Tablo-1’de sunulan 

e�itimleri icra etmektedir.  

Tablo-1 BEM Bünyesinde Verilen E�itimler Tablosu 

S/N KURSUN ADI AMACI SÜRES� 
(SAAT) 

1. TEKN�K NE�R�YAT TAZELEME 18 
2. KABLO DONANIMI/CHAFFING TAZELEME 12 
3. UÇK.TEH.SAH./HYDRAZINE EMN�YET� TAZELEME 6 
5. YER DESTEK C�HAZ KULL. SÖRT�F�YE 6 
6. YER EMN�YET/YAMAHA TAZELEME 6 
7. ER ORYANTASYON ORYANTASYON 6 
8. BBS KULLANIMI TAZELEME 18 
9. BAKIM �KMAL USÜLLER� TAZELEME 6 
10. UÇAK HARP HASAR TAM�R ONARIM ÇAPRAZ KULLANMA 6 
11. GENEL MKNS.��LEMLER� TAZELEME 18 
12. GENEL S�LAH ��LEMLER� TAZELEME 18 
13. GENEL MOTOR ��LEMLER� TAZELEME 18 
14. MOTOR ÇALI�TIRMA SÖRT�F�YE 12 
15. MÜH.FÜZE MONTE E��T�M� SÖRT�F�YE 12 
16. KATILI� ORYANTASYON ORYANTASYON 6 
17. KOROZYON KONT.USÜLLER� TAZELEME 6 
18. TOPLAM KAL�TE YÖNET�M� TAZELEME 12 
19. R�SK YÖNET�M� TAZELEME 6 
20. ICT S�LAH ��LEMLER� SÖRT�F�YE 12 
21. ICT MAK�N�ST ��LEMLER� SÖRT�F�YE 6 
22. GBE ORYANTASYON ORYANTASYON 6 
23. EOR/EOD E��T�M� TAZELEME 3 
24. F-16 KAZA KIRIM MÜDAHALE USÜLLER� TAZELEME 12 
25. F-16 UÇK.TEH.SAH.I/ PLT.KURT. USÜLLER� TAZELEME 6 
26. Ö�RET�M YÖNTEM VE TEKN�KLER� ORYANTASYON 12 
27. F-16 "A" T�P� K/H (ANA MYD.) K/H 32 
28. F-16 "A" T�P� K/H (YDK.MYD.) K/H 40 
29. F-16 "B" T�P� K/H  K/H 32 
30. UÇAK ÇEK�M USÜLLER� SÖRT�F�YE 18 
31. GÖREVE �NT�BAK E��T�M� HATIRLATMA 30 
32. MOTOR ÇALI�TIRMA E��T�M� (CASA) SÖRT�F�YE 6 
33. BORESCOPE ORYANTASYON 6 
34. DE-BRIFING ORYANTASYON 18 
35. MY75-1 (ASKER� YAZI�MA USULLER�) TAZELEME 2 
36. �LK YARDIM USULLER� TAZELEME 2 
37. NBC KORUNMA USULLER�  TAZELEME 2 
38. UÇAK YIKAMA E��T�M� ORYANTASYON 4 
39. ELEKTROSTAT�K DE�ARJ E��T�M� TAZELEME 4 
40. SA�LIKLI �NSAN �L��K�LER� VE STRES TAZELEME 2 
41. HEL�KOPTER TEHL�KEL� SAHALARI ORYANTASYON 4 
42. KAL�TE GÜVENCE E��T�M� ORYANTASYON 60 
43. YARDIMCI MAK�N�ST E��T�M� ORYANTASYON 6 
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 Bakım E�itim Merkezi a�ırlıklı olarak teknik e�itim veren bir hizmet içi e�itim 

kurumudur. Bakım E�itim Merkezi tarafından 2003-2004 uçu� e�itim yılı içerisinde; 27 

farklı konuda, 2404 personele, 2322 saat e�itim verilmi�tir. 2004-2005 uçu� e�itim 

yılında ise 40 farklı konuda, 2639 personele, 2642 saat e�itim verilmi�tir. Bakım E�itim 

Merkezi Amirli�i e�itim ö�retim faaliyetlerini halihazırda 3 dershane, 1 bilgisayar 

dershanesi, 2 projeksiyon cihazı, 3 bilgisayar ve 2 tepegöz ile sürdürmektedir. BEM 

Amirli�i e�itici personel sayısı ise toplam 63 personeldir. 63 personelin 6 adedi BEM 

A.li�i içerisinde asil, 57 adedi ise 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı içerisinde ba�lı 

ö�retmen olarak görev yapmaktadır. (Asil ve ba�lı tüm ö�retmenlerin sorumlu oldukları 

ve BEM A.li�i bünyesinde verilen e�itimler bir önceki sayfada, Tablo-1’de  

sunulmu�tur.) 

 Sonuç olarak; BEM A.li�inin vizyonu; Türk Hava Kuvvetlerinin belirledi�i vazife 

anlayı�ı do�rultusunda, 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ının Uçak Bakım faaliyetlerini, 

sahip oldu�u itibarlı seviyesinin daha da ötesine ta�ımak ve örnek seviyede muhafazası 

amacıyla ihtiyaç duyulan e�itimleri, Atatürkçü Dü�ünce Sistemi ve Toplam Kalite 

anlayı�ı içerisinde icra etmektir. 
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2. BAKIM E��T�M MERKEZ� PROGRAMLARININ DE�ERLEND�R�LMES� 

8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı Örne�i 

Ara�tırmanın bu bölümünde, ara�tırmanın evrenini te�kil eden ve bu amaç 

do�rultusunda örnek olarak seçilen 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı Bakım E�itim 

Merkezinde uygulanan e�itim programları, e�itim programlarının ö�elerinden olan 

amaçlar, içerik(kapsam), ö�renme-ö�retme süreçleri ve ölçme-de�erlendirme 

kriterleri bakımından incelenecektir. 

2.1. Amaçlar 

Bakım E�itim Merkezi e�itim programlarının amaçlar bakımından incelenmesi 

amacıyla BEM e�itimlerinden yararlanan 40 kursiyere, veri toplama aracı uygulanarak 

a�a�ıdaki toplam 5 adet ifade sorulmu�tur.  

           Tablo-2 BEM E�itimlerinin Amaçlar Açısından De�erlendirilmesi Tablosu 

 

 

Veri toplama aracı sonucunda ortaya çıkan veriler a�a�ıda sunulmu�tur.  

‘Uçk.Bkm.lı�ının gereksinim duydu�u nitelikte personeli yeti�tirecek düzeydedir.’ 

yargısına verilen cevaplar incelendi�inde; veri toplama aracı uygulanan 40 personelden 

37’si (%93’ü) BEM e�itimlerinin kurulu� amaçları do�rultusunda ve Uçak Bakım 

S/N BEM E��T�M S�STEM� 
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1. AMAÇLAR n % n % n % n % n % 

1.1 Uçk.Bkm.lı�ının gereksinim duydu�u 
nitelikte personeli yeti�tirecek düzeydedir. 31 78 4 10 3 7 1 2 1 2 

1.2 Kursiyerlerin ihtisaslarına ait e�itim 
gereksinimlerine yöneliktir. 33 83 5 13 - - 2 5   - - 

1.3 Kursiyerlerin hazırbulunu�luk düzeylerine 
uygun de�ildir. - - 1 2 3 7 9 23 27 68 

1.4 �lgili ihtisasın konu özelliklerine 
uymamaktadır. -  2 5 -  6 15 32 80 

1.5 Kapsamda yer alan konular ile tutarlı 
de�ildir. 2 5 3 8 1 3 5 13 29 73 
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Komutanlı�ının gereksinim duydu�u nitelikte bakım personeli yeti�tirdi�ini ifade 

etmi�lerdir.  

‘Kursiyerlerin ihtisaslarına ait e�itim gereksinimlerine yöneliktir.’ yargısıyla ilgili 

olarak kursiyerlerin büyük ço�unlu�u (%95’i) BEM e�itimlerinin kendilerinin ihtiyaç 

duydu�u e�itim gereksinmelerinin giderilmesine yönelik e�itim verildi�ini belirterek 

görev ba�ında ihtiyacını duydukları/duyacakları bilgilere BEM e�itimleri sayesinde 

ula�abildiklerini belirtmi�lerdir.   

‘Kursiyerlerin hazırbulunu�luk düzeylerine uygun de�ildir.’ yargısına 

katılmayanların oranının %90 olarak gerçekle�mesi göstermi�tir ki BEM e�itimleri 

personelin hazırbulunu�luk seviyesi dikkate alınarak uygulanmaktadır.    

‘�lgili ihtisasın konu özelliklerine uymamaktadır.’ ve ‘Kapsamda yer alan konular 

ile tutarlı de�ildir.’    olumsuz yargılarına katılmayanların oranı  %90 olarak 

gerçekle�mi�tir. Bu durum, BEM e�itimlerinin personelin ihtisasına yönelik oldu�unu, 

e�itim kapsamında yer alan konularla e�itim amaçlarının do�ru orantıda oldu�unu 

göstermektedir. 

E�itim programının birinci ö�esi amaçlardır. Amaçlar yeti�tirilen bireyde 

bulunması gereken ve e�itim yoluyla kazandırılabilir nitelikteki istendik özellik 

gösteren ifadelerdir. Program de�erlendirme çalı�malarında amaçlar bir ölçütler takımı 

olarak ele alınmaktadır. Bir e�itim programının genel ve özel amaçları 

de�erlendirilirken hem programda yer alan amaçların yerindeli�inin sorgulanması hem 

de mevcut hedeflerden ö�renme eksikli�i ve güçlü�ü olanların belirlenmesi gerekir44.  

Bu kapsamda; ça�da� e�itimin en büyük handikabı; e�itim bilimleri deste�inde 

yaratılan araç ilizyonudur. Yani ifade içeri�i, amaçlar ve yeti�tirilmesi öngörülen insan 

modeli yerine ifade üslubu ve araçlar teorik, sosyal, teknik donanım yani görgül ve 

ritüel boyuttur. Amaç gerçekle�tirme ba�arısının can alıcı noktası,  e�itimin dönü�türücü 

gücünü belirleyen çevresel enstrümanlar de�il, merkezdeki ifade içeri�inin niteli�idir. 

�nsanın duyu�sal, zihinsel ve duygusal kapasiteleriyle sınırlı teorik bilgi yükleme ve 

beceri geli�tirmeyi hedefleyen varlı�a, insana ve bilgiye indirgemeci bir üslupla 

yakla�an insanı evrimin hazırlık programı dedi�imiz güdüsel ve tepkisel programlamaya 

44. Erden, Münire. E�itimde Program De�erlendirme. Geli�tirilmi� Baskı. AnıYayıncılık, Ankara:1998, 
 s.22. 
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 tabi tutan ve tutmayı öngören bir ifade içeri�inin ve kuraklı�ının enstrümantal bir 

zenginlikle telafi edilemeyece�i a�ikardır45. 

Amaçlar yeti�tirilmesi öngörülen insan tipini tanımlar. Model insan tipi ortaya 

konmadan hangi aracın tercih edilece�i ve nasıl konuları muallakta kalır. Amaç 

tutarsızlı�ı ile Akgündüz �u yorumu yapmı�tır: 

Parlak iddialarla ortaya çıkan pek çok hacimli e�itim deneyimleri amaç 
tutarsızlı�ı nedeniyle hezimete dönü�mü�tür. Bu durumda e�itimin can alıcı 
noktası insanın amacına ve varlık yapısına tutarlı yakla�ımında gizlenmektedir. 
�nsanın duyusal, zihinsel, duygusal ve ruhsal kapasiteleri ile tam mekanize 
i�levlik kazandırarak do�a aklıyla uyumlu bir davranı� moduna ta�ıyamayan ona 
zihin, duygu veya ruh a�ırlıklı yakla�arak bütünlü�ünü bozan amaçlarla yola 
çıkmı� her e�itim deneyimi ba�arısızlı�ını i�in ba�ında ilan etmi� olmaktadır. 
Çünkü e�itim bir enstrüman olarak insanı kendine de�il kendini insana 
uyarlamak durumundadır. �nsanın varlık yapısı ve vizyonu ile çeli�en e�itim 
amaçları ve formatları amacı araca uyarlama zorlamasıdır46.  

�ster resmi ister özel her e�itim kurumu her türlü e�itim faaliyetlerinde amaç 

tutarlılı�ını ön planda tutmalıdır. Tarih sayfaları bu tutarlılı�ı göz önünde 

bulundurmadı�ı için çöpe atılmı� birçok e�itim deneyimi ile doludur. 

  Günümüzde özellikle bilim ve teknolojideki hızlı geli�meler, bir yandan var olan 

bilgilerin bir kısmını geçersiz hale getirirken, di�er yandan da bilinmeyen pek çok 

bilgiyi de ortaya çıkarmaktadır. Dünyamızdaki otomasyon, ileti�im araçları, 

bilgisayarlar, uluslar arası ili�kiler, yeni bulu�lar, teknik alandaki ilerlemeler ki�i ve 

kurumları bu ilerlemelere ayak uydurmaya zorlamaktadır. Bu ilerlemelere uyum 

sa�lamanın en etkin ve temel aracı e�itimdir. E�itimi �ekillendirecek olan e�itim 

programları, e�itim programları �ekillendirecek olan en önemli �ey ise amaçların tespit 

edilmesidir47. 

Bütün bu geli�meler, “de�i�imlere uyum” sa�layabilecek, ülkelerin ekonomik, 

sosyal, siyasi beklenti ve çıkarlarına cevap verebilecek e�itim sistemlerinin, daha 

nitelikli insan gücünün yeti�tirilmesini zorunlu kılmaktadır.  

 

45. Akgündüz(2005), a.g.e., s.15. 
46. Akgündüz(2005), a.g.e., s.15. 
47. Burns, R.M. Curriculum Development. Faculty Development Flight, 81st Training Support 
 Squadron, Keesler Air Force Base, Mississippi:2003, s.21. 
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Çünkü her alanda bilgiye ula�manın ve bilgiyi en kısa zamanda uygulamanın önem 

kazanması, “kurumları devamlı ö�renen organizasyonlar” olmaya, bireyleri ise, “ya�am 

boyu” ö�renme gayreti içerisine girmeye zorlamaktadır48.  

Tekin tarafından yapılan ‘Kimya Ö�retmenlerine Yönelik Bir Hizmet �çi E�itim 

Kursunun Yansımaları: Akçaabat Örne�i’ konulu ara�tırma sonucunda, kimya 

ö�retmenlerine yönelik düzenlenen hizmet içi e�itim kursunda e�itimin ba�ında 

vurgulanan amaçlar ile e�itim içeri�inin tutarlı olmaması sebebiyle kursa katılan yüz 

ö�retmenin doksanının kursun kendileri için bir anlam ta�ımadı�ı tespit edilmi�tir. 

Katılımcılar kursun kendilerinin meslek hayatlarına her hangi bir katkıda bulunmaktan 

uzak oldu�unu ifade etmi�lerdir49. 

Bilge tarafından Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı bünyesinde uygulanan ve hizmet 

içi e�itim kapsamında de�erlendirilen ‘Görev Ba�ı E�itim’ (GBE) sistemine yönelik 

yapılan ara�tırma neticesinde, GBE’ye alınan astsubayların GBE’nin ba�ında 

vurgulanan amaçlar ile e�itim süreci içinde ve sonuçta gelinen nokta arasında anlamlı 

bir fark oldu�u belirlenmi�tir50.  

Aytekin’in “PTT Kurumunun E�itim Merkezinde uygulanan hizmet içi e�itim 

etkinliklerinin de�erlendirilmesi” konulu ara�tırmasının sonucunda; kurumun personel 

ve e�itim politikasından dolayı hizmet içi e�itimin hedeflerini gerçekle�tiremedi�i, 

e�itim amaçları ve gereksinimlerinin bilimsel esaslara göre saptanmaması sebebiyle, 

hizmet içi e�itim etkinliklerinin yeterli düzeyde de�erlendirilmedi�i, etkinliklerle 

kazanılan becerilerin i�yerlerinde uygulanamadı�ı ve mevcut uygulamaların 

ara�tırmalarla geli�tirilmedi�i belirlenmi�tir51. 

 

 

48. Burns R.M. Counseling Faculty Development Flight, 81st Training Support Squadron, Keesler 
 Air Force Base, Mississippi:2003, s.7. 
49. Tekin, Seher. Kimya Ö�retmenlerine Yönelik Bir Hizmet �çi E�itim Kursunun Yansımaları: Akçaabat 
 Örne�i. Karadeniz Teknik Üniversitesi, Fatih E�itim Fakültesi, Ara�tırma Çalı�ması: 2003. 
50. Bilge, Arif. Hava Kuvvetleri Komutanlı�ında Uygulanmakta Olan Görev Ba�ı E�itim Sistemi ve      
      De�erlendirilmesi. Dokuz Eylül Üniversitesi, E�itim Bilimleri Enstitüsü, Yüksek Lisans Tezi. 
 �zmir:2003.  
51. Aytekin, Necdet. ‘PTT Kurumunun E�itim Merkezinde Uygulanan Hizmet �çi E�itim Etkinliklerinin 
 De�erlendirilmesi.’ Ankara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayınlanmamı� Yüksek Lisans 
 Tezi.  Ankara:1978. 
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Gümü�eli’nin “Türkiye Halk Bankası A.�.’de yapılan hizmet içi e�itim 

etkinliklerinin de�erlendirilmesi” konulu ara�tırmasının sonucunda, E�itim Müdürlü�ü 

çalı�anlarının nitelik ve nicelik açsından bankanın e�itim gereksinimini kar�ılayacak 

yeterlikten uzak oldu�u, e�itim gereksiniminin belirlenmesi için yeterli  ara�tırmanın 

yapılmadı�ı ve bu yüzden e�itim etkinlikleri ile kurumsal ve bireysel e�itim 

gereksinimlerinin kar�ılanamadı�ı, bankanın tüm kademesinde çalı�an personeli 

kapsayacak bir e�itim planlamasının yapılmadı�ı, ö�retim programlarının 

hazırlanmasında toplumsal, ekonomik, teknolojik yenilik ve geli�melerin yeterince göz 

önünde bulundurulmadı�ı belirlenmi�tir52. 

Sonuç olarak; veri toplama aracı uygulanan kursiyerlerin tamamıma yakınının da 

ifade etti�i gibi BEM e�itim programlarının amaçlar ba�lamında hedef ve uygulama 

açısından oldukça tutarlı oldu�u söylenebilir. 

2.2. �çerik (Kapsam) 

Bakım E�itim Merkezi e�itim programlarının içerik (kapsam) bakımından 

incelenmesi amacıyla veri toplama aracı kullanılarak a�a�ıda belirtilen toplam 4 adet 

ifade kursiyerlere sorulmu�tur.  

Tablo-3  BEM E�itimlerinin �çerik Açısından De�erlendirilmesi Tablosu 

 
52. Gümü�eli, Zafer. ‘Türkiye Halk Bankası A.�.’de Yapılan Hizmet �çi E�itim Etkinliklerinin 
 De�erlendirilmesi’ Ankara Ü. Sos.Bil. Ens.,Yayınlanmamı� Yüksek .Lisans Tezi. Ankara:1985. 

S/N BEM E��T�M S�STEM� 

  T
A

M
A

M
E

N
 

  K
A

T
IL

IY
O

R
U

M
 

K
A

T
IL

IY
O

R
U

M
 

K
A

R
A

R
SI

Z
IM

 

K
A

T
IL

M
IY

O
R

U
M

 

K
E

S�
N

L
�K

L
E

 
K

A
T

IL
M

IY
O

R
U

M
 

2. �ÇER�K (KAPSAM) n % n % N % n % n % 

2.1 Personelin görevini etkin olarak 
yapmasını sa�layacak düzeydedir. 29 73  7 18  2  5  2  5  -  - 

2.2 Her ihtisasın konu alanındaki temel 
bilgileri içermemektedir.  2   5  3  8  -  - 11 28 24 60 

2.3 Ça�da� bilimsel bilgileri 
yansıtmaktadır. 30 75  8 20  -   -  2  5  -   - 

2.4 Günlük i� ya�amında kullanılabilecek 
bilgileri içermektedir. 30 75  8 20  1  3  1  3  -  - 
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Veri toplama aracı sonucunda ortaya çıkan veriler a�a�ıda sunulmu�tur.  

‘Personelin görevini etkin olarak yapmasını sa�layacak düzeydedir.’  yargısıyla 

ilgili olarak kursiyerlerin %90’ı BEM e�itimlerinin uçak bakım faaliyetlerinin etkin 

olarak yapılmasını sa�layacak düzeyde oldu�unu ifade etmi�lerdir. 

‘Her ihtisasın konu alanındaki temel bilgileri içermemektedir.’ yargısıyla ilgili 

olarak kursiyerlerin %85’i bu görü�e katılmadıklarını, BEM e�itimlerinin içerik olarak 

hem temel hem de tekamül e�itimlerine yönelik oldu�unu belirtmi�lerdir. 

‘Ça�da� bilimsel bilgileri yansıtmaktadır.’ yargısıyla ilgili olarak kursiyerlerin 

%95’i BEM e�itimlerinin ça�da� bilimsel bilgileri yansıttı�ını söylemi�lerdir. 

Halihazırda BEM e�itimlerinin ço�u Teknik Emir (Technical Order) denilen çeklistlere 

dayanmaktadır. Bu çeklistler F-16 uçaklarını üreten yurtdı�ı kaynaklı firma tarafından 

devamlı olarak gözden geçirilerek yenilenmekte, yenilenen bilgiler BEM Amirli�i 

tarafından e�itim kontrol dokümanlarına zaman bekletilmeden yansıtılmaktadır.  

‘Günlük i� ya�amında kullanılabilecek bilgileri içermektedir.’ sorusuna 

kursiyerlerin %95’i olumlu görü� bildirmi�lerdir.  BEM e�itimleri daha önce ifade 

edildi�i gibi teknik e�itim a�ırlıklı programlardır ve personelin i�i yaparken bizzat 

kullandı�ı bilgilerle donatılmı�tır. Kursiyerlerin aynı do�rultuda görü� bildirmeleri 

içerik (kapsam) açısından BEM e�itim programının oldukça tutarlı oldu�unun bir 

göstergesidir. 

Her e�itim programının, deseni ya da program geli�tirme modeli ne olursa olsun 

açık ya da örtük biçimde belirlenmi� bir kapsamı vardır. Kapsam (content), bir e�itim 

programının içerdi�i belirli olguları, kavramları, ilkeleri, genellemeleri, yöntemleri vb. 

ifade eden bir terimdir53. 

Ö�retim sürecinde ö�rencilere kazandırılacak bilgiler kapsamı olu�turur. Kapsam 

seçiminde, kapsamın hedeflere ve ö�rencilerin giri� davranı�larına uygunlu�u önem 

ta�ır54.  

 

 

53. Erden(1995),  E�itimde Program De�erlendirme.  s.69. 
54. Erden(1998), a.g.e.,  s.22. 
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Programın etkili olabilmesi için her �eyden önce kapsamın hedeflerle tutarlı ve 

tüm hedefleri kapsayacak �ekilde seçilmi� olması gerekir. Kapsamda yer alan bilgilerin 

önemli olması konu alanındaki temel bilgileri içermesi ile mümkündür. Kapsamın 

ö�renciler için anlamlı olması onların ilgilerine ve ihtiyaçlarına uygun olmasına 

ba�lıdır. Yani kapsam, bir e�itim programının içerdi�i belirli olguları, kavramları, 

ilkeleri, genellemeleri, yöntemleri ifade eden bir terimdir55.  

E�itim kurumlarının en önemli i�levlerinden biri kültürel mirası bir sonraki nesile 

aktarmaktır. Ancak günümüz toplumlarında bilim ve teknolojideki hızlı geli�meler 

sonucu bu bilgi birikiminin hangi kısmının, ne derinlikte verilece�i önem kazanmı�tır. 

Bu nedenle hem genel hem de özel hedeflerin belirlenmesi sırasında kapsamın seçilmesi 

ve bu kapsamın amaçlarla uygun olması gerekir. 

 Ayrıca e�itim programı tasarımı sırasında kapsamın seçimi ve örgütlenmesi 

programın ba�arısı açısından büyük önem ta�ır. Bu nedenle kapsamın de�erlendirilmesi 

sırasında da bu i�lemlerin yerindeli�i hakkında veri toplamak ve elde edilen verileri 

yorumlamak kapsamın etkilili�i hakkında bir yargıda bulunmak gerekir56.   

Tekin tarafından yapılan ‘Kimya Ö�retmenlerine Yönelik Bir Hizmet �çi E�itim 

Kursunun Yansımaları: Akçaabat Örne�i’ konulu ara�tırma neticesinde uygulanan 

hizmet içi e�itimin içeri�inin ö�retmenlerin ihtiyaçlarına cevap vermekten çok uzak 

olması sebebiyle hizmet içi e�itim faaliyetinden yeteri kadar verimin alınmadı�ını tespit 

etmi�tir57.  Sonuçta kapsam geçerlili�i olamayan hiç bir e�itimin ba�arısından söz etmek 

mümkün de�ildir.  

Hizmet içi e�itimlerin kapsam (içerik) açısından de�erlendirilmesine yönelik iki 

ara�tırmada Özyurt ve Erki tarafından yapılmı�tır. 

Özyurt tarafından yapılan, “Hizmet içi e�itimde kazanılan yeterliklerin i� ba�ında 

kullanımı-PTT hizmetleri memur temel kursu örne�i” ara�tırmasında; hizmet içi 

e�itimde kazanılanların i�te kullanım düzeyini belirlemek ve olası de�i�kenlerin 

etkile�imini ortaya koymak amaçlanmı�tır. 

 

55. Erden(1998), a.g.e., s.24. 
56. Erden(1998), a.g.e., s.29. 
57. Tekin(2003), a.g.e., s.6. 
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 Özyurt’un ara�tırma bulgularına göre; kursta kazanılanların i�te kullanılmakla 

birlikte, e�itilenlerin yarısına yakın bir kısmının bazı görev alanlarında 

çalı�tırılmamalarından dolayı kursta kazandıklarını i�te hiç kullanmadıkları 

görülmü�tür58. 

Erki’nin “Bankalarda personel yeti�tirme sorunları ve bir hizmet içi e�itim 

modeli” ara�tırmasında ise bankalarda yürütülen hizmet içi e�itim etkinliklerinin 

mevcut durumunu saptamak ve yabancı bankalardaki e�itim etkinlikleri ile ara�tırmada 

elde edilen bulgular dikkate alınarak bankaların yapı ve i�leyi�lerine uygun bir e�itim 

modeli geli�tirmek amaçlanmı�tır. Ara�tırmanın örneklemini kamu ve özel bankalardaki 

yönetici, e�itimci, müfetti�, e�itim programına katılmı� personel ve mü�teri 

gruplarından olu�an toplam 610 ki�i olu�turmaktadır. Söz konusu ara�tırmada a�a�ıda 

özetlenen bulgulara ula�ılmı�tır: 

1. Bankaların belirgin bir e�itim politikaları bulunmamaktadır. 

2. Hizmet içi e�itim planları, e�itimci personel tarafından hazırlanmamakta ve bu 
durum yapılan e�itimleri olumsuz yönde etkilemektedir. 

3. Hizmet içi e�itim programlarında banka ve personel amaçları yeterince dikkate 
alınmamaktadır. 

4. Banka yöneticilerinin e�itim etkinliklerine yakla�ımları olumlu bir düzeydedir. 

5. Banka mü�terileri sunulan hizmetlerden yeterince memnun görünmemektedirler. 

6. Hizmet içi e�itim etkinlikleri yeterince amacına ula�amamaktadır. 

7. Bankaların mevcut e�itim sistemi, gereksinime yanıt vermemektedir59. 

Sonuç olarak, ismi veya amacı ne olursa olsun kurs veya e�itim içeriklerinin 

e�itilenlerin günlük hayatlarında kullanabilecekleri konulardan seçilmesi önem arz 

etmektedir. Veri toplama aracı göstermi�tir ki; BEM e�itim programlarına dayalı olarak 

uygulanan e�itimlerin personelin günlük i� ya�amında kullanılabilecek seviyede olması, 

personelin görevini etkin bir �ekilde yerine getirecek �ekilde desenlenmesi ve her 

ihtisasın konu alanındaki temel bilgileri içermesi nedeniyle içerik (kapsam) açısından 

yeterli oldu�u söylenebilir. 

 

58. Özyurt, Aysun. Hizmet �çi E�itimde Kazanılan Yeterliklerin �� Ba�ında Kullanımı (PTT Hizmetleri 
 Temel Memur Kanunu Örne�i). Yayınlanmamı� Doktara Tezi, H.Ü.Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
 Ankara:1993.   
59. Erki, Bekir Sıtkı. Bankalarda Personel Yeti�tirme Sorunları ve Hizmet �çi E�itim Modeli. 
 Yayınlanmamı� Doktora Tezi,  A.Ü.Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara:1998.   
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2.3. Süreç (Ö�renme-Ö�retme Süreci)  

Bakım E�itim Merkezi e�itim programlarının Süreçler bakımından incelenmesi 

amacıyla veri toplama aracı kullanılarak a�a�ıda belirtilen toplam 8 adet ifade 

sorulmu�tur. 

   Tablo-4 BEM E�itimlerinin Süreçler Açısından De�erlendirilmesi Tablosu 
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3. Ö�RENME-Ö�RETME SÜREC� n % n % n % n % n % 

3.1 Ö�renilmesinde güçlük çekilen 
konular yer almaktadır. - - 3 8 2 5 11 28 24 60 

3.2 Planlanan ö�retim programı ile 
uygulama tutarlı de�ildir. 1 3 1 3 1 3 6 15 31 78 

3.3 
E�itimin amacına ula�abilmesi 
açısından e�itimlerin süresi yeterli 
de�ildir. 

5 13 22 55 1 3 3 8 9 23 

3.4 Ö�retmenler, kendi ihtisasında uzman 
personelden olu�maktadır. 31 78 5 13 2 5 1 3 1 3 

3.5 Ö�retmenler, ö�retme becerisine sahip 
de�ildir. 8 20 25 63 2 5 3 8 2 5 

3.6 
Ö�retmenler, ö�retim ilkelerine 
(ipucu, peki�tireç, e�itilen katılımı, 
dönüt vb.) önem vermektedir. 

9 23 5 13 1 3 10 25 15 38 

3.7 
E�itimde kullanılan e�itim 
yardımcılarının niteli�i (kalitesi) 
e�itim konularına çok uygundur.  

8 20 22 55 - - 7 18 3 8 

3.8 
 E�itimde kullanılan laboratuar,   
 teçhizat ve malzeme   kolaylıklarının   
 yeterlilik düzeyleri dü�üktü.  

3 8 7 18 1 3 17 43 12 30 

Veri toplama aracı sonucunda ortaya çıkan veriler a�a�ıda sunulmu�tur.  

‘Ö�renilmesinde güçlük çekilen konular yer almaktadır.’ yargısıyla ilgili olarak, 

kursiyerlerin %88’i BEM e�itimlerine katılan personelin hazırbulunu�luk düzeylerinin 

yüksek olması sebebiyle (kursiyerler Hv.Snf.Ok. ve Tek.E�t.Mrk.K.lı�ı bünyesinde 

verilen temel e�itimleri bitirerek Uçak Bakım Komutanlı�ına atanmaktadırlar) e�itim 

kapsamındaki konuların ö�renilmesinde herhangi bir zorlukla kar�ıla�madıklarını ifade 

etmi�lerdir.  
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‘Planlanan ö�retim programı ile uygulama tutarlı de�ildir’. yargısına katılmama 

oranı %93 olarak gerçekle�mi�tir ki BEM e�itimlerinin hemen hemen hepsi aylık bazda 

planlanarak uygulanmaktadır. Beklenmedik durumlarda planlanmasına ra�men 

uygulanamayan e�itimler en kısa zamanda telafi edilmektedir.    

‘E�itimin amacına ula�abilmesi açısından e�itimlerin süresi yeterli de�ildir.’ 

görü�üne katılanların oranı %68, katılmayanların oranı ise  %30 olarak gerçekle�mi�tir. 

Bu sonuçtan yola çıkarak BEM e�itim programlarının süre bakımından tekrar 

incelenmesi gerekti�i de�erlendirilmektedir.  

‘Ö�retmenler, kendi ihtisasında uzman personelden olu�maktadır.’ yargısına 

yönelik olarak BEM Amirli�inde ö�retmen olarak çalı�acak personelin mesle�inde 

temayüz etmi�, bilgi ve görgüsü ile meslekta�ları arasından sivrilmi� personel arasından 

seçilmesine dikkat edilmektedir. Kursiyerlerin bu konudaki verdikleri cevapların %90 

gibi yüksek bir de�er çıkması da bu sonucu do�rulamaktadır. 

‘Ö�retmenler, ö�retme becerisine sahip de�ildir.’ Bir önceki soruda kursiyerler; 

Ö�retmenler, kendi ihtisasında uzman personelden olu�maktadır, ifadesinde 

bulunmalarına ra�men ö�retmenlerin ö�retme becerileri için aynı görü�ü ifade 

etmemi�lerdir. Veri toplama aracına bu soru ile ilgili verilen görü�ler incelendi�inde, 

kursiyerlerin 33’ü (%83) BEM ö�retmenlerinin ö�retme becerileri açısından yeterli 

olmadı�ını belirtmi�lerdir. Bir konuda uzman olmak ile uzman olunan konuyu aynı 

beceri ile aktarabilme ayrı �eylerdir. En iyi bilen en iyi anlatır mantı�ı sınıf ortamında 

her zaman i�lememektedir. Veri toplama aracınun bu yargıyla ilgili sonuçları 

göstermi�tir ki konularında uzman olan BEM ö�retmenleri aynı beceriyi ö�retmenlik 

performansında gösterememektedirler.  Bu olumsuzlu�u gidermek üzere her e�itim 

dönemi BEM ö�retmenlerinden 8-10 personel ö�retim tekniklerini ö�renmeleri 

amacıyla Hava Sınıf Okulları bünyesinde verilen ‘Teknik Ö�retmen Kursu’na tertip 

edilmektedirler. 

‘Ö�retmenler, ö�retim ilkelerine (ipucu, peki�tireç, e�itilen katılımı, dönüt vb.) 

önem vermektedir.’ Veri toplama aracından elde edilen veriler ve zaman zaman yapılan 

ö�retmen de�erlendirmeleri göstermi�tir ki Teknik Ö�retmen Kursunu bitiren 

ö�retmenlerin ders uygulama �ekilleri ö�retim ilke ve yöntemlerine daha uygundur. 
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Ancak bu kursu almadan e�iticilik yapan ö�retmenlerin dersin icrası esnasında ö�retim 

ilkelerine uymadıkları kursiyerler tarafından ifade edilmi�tir.  

‘E�itimde kullanılan e�itim yardımcılarının niteli�i (kalitesi) e�itim konularına 

çok uygundur.’ ve ‘E�itimde kullanılan laboratuar, teçhizat ve malzeme   

 kolaylıklarının yeterlilik düzeyleri dü�üktü.’  yargıları ile ilgili olarak görü�meciler 

BEM’in e�itim kolaylıklarına yönelik imkan ve kabiliyetlerin kısmen yeterli oldu�unu 

ancak e�itim imkanlarının artırılması ile e�itimlerden beklenen verimin daha da 

artaca�ını vurgulamı�lardır.   

Ö�renme bireyin kendi ya�antıları yoluyla gerçekle�en içsel bir süreçtir ve 

do�rudan gözlenemez. Ancak bu içsel süreç dı�arıdan düzenlenecek çe�itli etkinliklerle 

yönlendirilir. ��te ‘belli bir zaman süresi içinde bireyi etkileme gücünde olan dı� �artlar’ 

e�itim durumu olarak ifade edilmektedir. E�itim durumu ö�renci ve ö�retmenin, 

ö�renme ö�retme sürecinde gerçekle�tirdi�i tüm etkinlikleri kapsar60. 

Ö�retme ö�renme süreci, bir e�itim programı içinde incelenmesi en güç 

alanlardan biridir. Özellikle sınıf içi etkile�imin net bir biçimde çözümlenmesi ö�retme 

ö�renme içindeki çözümsüz bir çok sorununun da çözülebilmesine olanak tanıyacaktır. 

Ö�retme ö�renme sürecinin temel elemanları ö�retmen ve ö�rencidir. Gerçekte tüm 

süreç önceden saptanmı� hedefler do�rultusunda, belirli bir içeri�in aktarılması ya da 

payla�ılması üzerine kurulmu�tur. Sonuçta istenilen düzeyde bir ürün elde edildi�i anda 

da ö�retme ö�renme sürecinin etkili oldu�u ifade edilir. Belki de bu süreç içinde en 

kritik eleman ise süreç üzerine dü�ümlenmektedir61.  

Yöntem ise süreç bile�enleri içinde en geni� biçimde kapsanmaktadır. Bilindi�i 

üzere bir hedefe eri�mek ya da bir amacı gerçekle�tirmek üzere izlenen yol olarak 

tanımladı�ımız yöntem de uygulanı� biçimi olarak adlandırılan teknikler bir 

dü�ünüldü�ünde anlam kazanmaktadır. Yöntem ile teknik arasındaki ili�ki örüntüsü, 

strateji ve taktik arasında bulunmaktadır. Strateji, yöntemin üzerinde daha geni� bir 

�emsiye olu�turmaktadır. Strateji; yöntemi kapsamakla birlikte alınacak önlemleri de 

içinde barındırır. Bu ba�lamda strateji ve taktikler, ö�reticiye yöntem ve tekniklere göre 

daha geni� bir hareket alanı çizer. Stil ise bu iki kavramsal yapıyı yönlendiren, bireysel  

60. Erden (1998), a.g.e, s.32. 
61. Erden(1998), a.g.e., s.33. 
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özellikler takımı olarak ortaya çıkmaktadır. Ö�reticinin yöntem seçimini etkileyen 

faktörler incelendi�inde, ö�reticinin yönteme yatkınlı�ı; maliyet, zaman, ö�renen 

özellikleri gibi di�er özelliklere oranla daha önemli bir hale gelmektedir62.  

Ö�renme-ö�retme süreci, içeri�in "nasıl kazandırılaca�ı"na yönelik ö�rencinin 

"hazır bulunu�luk düzeyi"ne uygun, istenilen davranı�ları gerçekle�tirici nitelikte 

"ipucu", "peki�tireç" (dönüt-düzeltme), "ö�renci katılımı" de�i�kenlerine yer verildi�i 

bir süreçtir.  

Bu süreç içerisinde ö�retmen, ö�retme fundamentalitesine sahip olmalıdır. 

Ö�renmede ba�arı ancak ö�rencisiyle aynı frekansta konu�abilen ö�retmenlerindir63. 

Tekin, kimya ö�retmenlerine yönelik düzenlenen hizmet içi e�itim kursunun 

ö�renme-ö�retme süreçleri bakımında yeterli doygunlukta olmaması sebebiyle anılan 

kursun katılımcılar açısından yararlı olmadı�ını tespit etmi�tir. Özellikle kurs 

ö�retmeninin ö�retmenlik becerileri açısından yetersizli�i, kursta kullanılan e�itim 

yardımcılarının niteli�inin uygunsuzlu�u ve  e�itim süresinin yeterli olmaması kurstan 

beklenen verimi dü�ürmü�tür64. 

Yavuz tarafından “Sosyal Sigortalar Kurumundaki hizmet içi e�itim 

etkinliklerinin incelenmesi”ne ili�kin yapılan ara�tırma sonucunda ise; kurumdaki 

e�itim biriminde görevli personelin nitel ve nicel yönden yetersiz oldu�u, e�itim 

uygulamalarının günün son saatinde yapılması derslerde zaman darlı�ına, kursiyerlerde 

ise yorgunlu�a yol açmasından dolayı uygulamalardan istenen verimin alınamadı�ı, 

e�itim sonunda yapılan sınavların gerçek bilgi ve beceriyi ölçmekten uzak oldu�u 

bulgularına ula�ılmı�tır65. 

 

 

62. Babado�an, Cem. Modern Ö�retim Stratejilerinin Ö�retim Ö�renim Süreçlerine Yansıması. Ankara: 
 1996, s.24. 
63. Burns, R.M. Fundamental of Teaching. Faculty Development Flight, 81st Training Support 
 Squadron, Keesler Air Force Base, Mississippi:2003, s.21. 
64. Tekin, S.(2003), a.g.e., s.7. 
65. Yavuz N. Sosyal Sigortalar Kurumundaki Hizmet �çi E�itim Etkinliklerinin �ncelenmesi. 
 Yayınlanmamı� Yüksek Lisans Tezi,  A.Ü.Sosyal Bilimler Enstitüsü,  Ankara:1982. 
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Babado�an’ın “Kamu kesimindeki hizmet içi e�itim programlarının etkinli�inin 

de�erlendirilmesi” ile ilgili ara�tırmasında; e�itim programlarının yürütülmesinde 

e�itim araç ve gereçlerinin, e�itici personelin nicel ve nitel yönünün, e�itim için genel 

bütçeden ayrılan payın yetersiz oldu�u ve programlarda teorik bilgilere daha çok a�ırlık 

verildi�inden uygulamada kopukluklar görüldü�ü belirlenmi�tir66. 

Sonuç olarak BEM Amirli�i bünyesinde verilen e�itimlerin icrasından sorumlu 

ö�retmen kadrosunun özellikle ö�retmenlik becerileri yönünden geli�tirilmesinin 

e�itimlerden beklenen azami verimi artıraca�ı dü�ünülmektedir.  

2.4. Ölçme-De�erlendirme  

BEM e�itim programlarının ölçme-de�erlendirilme boyutu ile ilgili olarak veri 

toplama aracı kullanılarak 6 adet ifade sorulmu�tur. 

Tablo-5 BEM E�itimlerinin Ölçme-De�erlendirme Açısından De�erlendirilmesi  

 

66. Babado�an, C. Kamu Kesimindeki Hizmet �çi E�itim Programlarının Etkinli�inin De�erlendirilmesi. 
 Yayınlanmamı� Yüksek Lisans Tezi, A.Ü.Sosyal Bilimler Enstitüsü,  Ankara:1989. 
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4. 

ÖLÇME-

DE�ERLEND�RME SÜREC� n % n % n % n % n % 

4.1 
Sınavlarda yer alan soru 
sayısı ö�retilen bilgiyi 
kapsamaktadır. 

22 55 18 45 - - - - - - 

4.2 Sınavların süreleri yeterli 
de�ildir. 

- - 4 10 2 5 16 40 18 18 

4.3 
Sınavların yapıldı�ı ortamın 
fiziksel ko�ulları (ses, ısı, 
ı�ık vb.) uygundur. 

28 70 8 20 - - 3 8 1 3 

4.4 Sınav soruları bilgiyi 
ölçecek nitelikte de�ildir. 

- - 2 5 2 5 15 38 21 53 

4.5 
Bilgi sınavları objektif bir 
biçimde 
de�erlendirilmektedir. 

40 100 - - - - - - - - 

4.6 
Sınavlarda kar�ıla�ılan 
soruların anla�ılırlık düzeyi 
yeterli de�ildi. 

- - 4 10 - - 13 33 23 58 
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Veri toplama aracı sonucunda ortaya çıkan veriler göstermi�tir ki;BEM e�itimleri 

sonunda uygulanan sınavların kapsamı, sınav süreleri, sınavların anla�ılırlık düzeyleri 

ve sınavların objektif olarak de�erlendirilmesinde her hangi bir sorun ya�anmamaktadır. 

Kısaca BEM e�itimleri ölçme de�erlendirme boyutu bakımından oldukça yeterli 

seviyededir. 

E�itim programının hedeflere ula�ıp ula�ılmadı�ının tespiti ancak ölçme 

de�erlendirme faaliyetleri ile gerçekle�ebilir. Elde edilen veriler ı�ı�ında programın 

sa�lıklı olarak yürütülüp yürütülmedi�i, programın etkinlik derecesi saptanır. 

Bir ö�retmenin ne kadar iyi ö�retti�i veya ö�rencinin ne kadar iyi ö�rendi�ini 

bilmenin yolu ölçme ve de�erlendirmedir. Ölçme ve de�erlendirme, e�itimin etkilili�ini 

belirlemek ve nasıl iyile�tirilebilece�ine yönelik kararlar alabilmek amacıyla gerekli 

bilgilerin toplanmasını ve incelenmesini içeren bir süreçtir. Ölçme bir betimleme, 

de�erlendirme ise karar verme sürecidir.  

Battal’ın “TRT kurumunda teknik personel yeti�tirme sürecinin 

de�erlendirilmesi” ile ilgili tarama modelinde yürütülen ara�tırması; hizmet içi e�itim 

gereksiniminin belirlenmesi, e�itim programlarının hazırlanması, uygulanması, 

de�erlendirilmesi ve geli�tirilmesi olmak üzere be� alt bölümden olu�maktadır. 

Ara�tırma bulguları kısaca özetlenecek olursa: 

1. Hizmet içi e�itim gereksiniminin belirlenmesi konusunun yeterli düzeyde 

dikkate alınmadı�ı, 

2. E�itim programlarının TRT’nin uzun dönemli amaçlarına yeterli düzeyde 

yönelik olarak hazırlanmadı�ı, 

3. E�itim programlarının uygulanmasında; yurt dı�ında yapılan e�itimlerin yeterli 

ve yararlı seviyede oldu�u, ancak sosyal etkinliklere yeterince yer verilmedi�i, 

4. E�itim programlarının de�erlendirilmesi boyutunda; teknolojik geli�melerin 

e�itim programlarına yeterince yansıtılamadı�ı, 

5. E�itim programlarının geli�tirilmesi konusunda; e�itimle kazanılan 

yeterliliklerin uygulamadaki ba�arı derecesini belirlemek için izleme de�erlendirmesi 

yapılmadı�ı saptanmı�tır. Battal ara�tırmasında özellikle hizmet içi e�itime yönelik 
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faaliyetin ölçme ve de�erlendirme boyutuyla yetersiz oldu�unu vurgulamı� bu durumu 

e�itim programlarının geli�tirilmesine ket vuran bir faktör olarak tanımlamı�tır67. 

Ölçme ve de�erlendirme sürecinde en çok göz ardı edilen, ölçmenin yapılı� 

amacının açık olarak tanımlanmamasıdır. E�itimde ölçme sonuçlarına ö�rencileri 

tanımak ve onlara en uygun ö�retme-ö�renme etkinlikleri tasarlamak; süreç içerisinde 

ve sonunda ö�rencilerin ula�tı�ı bilgi ve beceri düzeyini belirlemek; ö�rencilerin bu 

bilgi ve becerilere nasıl ula�tıklarını veya e�er ula�amamı�larsa bunun nedenlerini 

saptamak gibi farklı amaçlar için gereksinim duyarız.  

Ölçme; ö�retmenlere, verdikleri e�itimin iyi ve kötü yönlerinin belirlenmesi 

konusunda önemli bilgiler sa�lar: Hangi ö�retim yöntemleri, araçları, stratejileri 

ö�renme üzerinde etkili olmu�tur? Di�er bir ifadeyle ö�retmen, ölçme ve de�erlendirme 

ile sadece ö�rencilerin ö�renme düzeylerini saptamakla kalmaz; ö�retim hedeflerini, 

ö�renme ortamını, ölçme araçlarını, ö�retim stratejileri, yakla�ım, yöntem ve 

tekniklerini yeniden gözden geçirir; gerekti�inde alternatif materyal, strateji ve 

etkinlikler geli�tirir. 

Ku�kusuz, ölçme ve de�erlendirmenin ö�renenler ve yöneticiler açısından da 

önemi büyüktür. Ölçme, ö�rencinin ö�renme sürecine aktif katılımı ile ö�renme 

eksiklik ve yanlı�larını görme ve düzeltmesine imkan sa�lar. Yöneticiler ise, kaynak 

tahsisi, fiziki kapasite, personel geli�imi, araç-gereç gibi konularda kararlar alabilmek 

için ölçme sonuçlarına ihtiyaç duyarlar. 

 Ölçme ve de�erlendirme sürecinin yukarıda açıklanan amaçlara hizmet 

edebilmesi için dikkate alınması gereken ilkeler vardır. Bunlardan bazıları �unlardır:  

 Ölçme ve de�erlendirme; 

• Amaçlı olmalıdır. 

• Ö�renme sonuçları yanında ö�renme sürecini de dikkate almalıdır. 

• Yeterlik, yetenek, beceri gibi ölçüt veya standartlara dayanmalıdır. 

• Bütün ö�rencilerin sürece aktif katılımını sa�lamalıdır. 

 
67. Battal, Ha�met. ‘TRT Kurumunda Teknik Personel Yeti�tirme Sürecinin De�erlendirilmesi.’ 
 Yayınlanmamı� Yüksek Lisans Tezi,  Ankara Ü. Sos.Bil.Enst, Ankara: 1994. 
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• Ö�rencinin geli�imi ve ö�renmesi hakkında bilgi sa�lamalıdır. 

• Bireysel performansa oldu�u gibi grup performansına da imkan sa�lamalıdır. 

Sonuç olarak, ölçme ve de�erlendirme; sadece ö�rencinin ba�arısını ölçmek için 

yapılmaz. Ö�retim sistemindeki tüm de�i�kenler (ö�renci, kursiyer, ö�retmen, e�itim 

destek malzemeleri, ö�retim metot ve teknikleri, e�itim teknikleri, e�itim programları) 

de tespit edilen aksaklık ve noksanlıklar ara�tırılır ve bunların giderilmesi için tedbirler 

alınması sa�lanır68. 

 Ayrıca bir sistemin ya�atılması ve geli�tirilmesi genel olarak sa�lıklı i�leyen bir 

geri besleme mekanizması ile mümkündür. Ölçme sonucunda yapılacak de�erlendirme, 

sistemin arzu edilen sonuçları do�urup do�urmadı�ını belirleyen bir süreç olup, elde 

edilen sonuçlara ili�kin de�erlendirmeler geri besleme mekanizmasının ana unsurlarını 

olu�turmaktadır. Ölçme ve de�erlendirmenin bireysel, bilimsel ve kurumsal olarak tüm 

a�amalarda sayısal temellere dayalı olarak yapılması gerekmektedir. Elde edilecek 

sonuçlardan yola çıkarak yapılacak oransal kar�ıla�tırmalarla; birey, birim ve kurumun, 

zaman boyutunda nasıl de�i�ti�i ve geli�ti�i ortaya çıkarılır. Özellikle bu süreç, Türk 

Silahlı Kuvvetlerinde icra edilen her türlü faaliyetin yüksek standartlara ula�tırılması ve 

e�itim etkinli�inin artırılması bakımından son derece önemlidir.  

Veri toplama aracınun ikinci bölümünde 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı bünyesinde 

farklı birimlerce verilen e�itimlerin tek bir e�itim kurumu çatısı altında toplanmasına 

yönelik olarak kursiyerlere a�a�ıdaki 2 adet açık uçlu soru sorulmu�tur.    

 

1. Bakım E�itim Merkezi E�itim Programlarına yönelik görü�leriniz 

nelerdir. 

 

2.  Kurulması önerilen Birlik E�itim Merkezi’ne yönelik görü�leriniz 

nelerdir. 

 

 

 
68. K.K.K.lı�ı. Ölçme ve De�erlendirme El Kitabı. Ankara: 2003, s.22-23. 
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Sorulan soruların de�erlendirilmesi neticesinde; 

40 adet kursiyerden 35 adedi (%88) BEM e�itimlerinin amaçlar, içerik(kapsam), 

ö�renme-ö�retme süreçleri ve ölçme-de�erlendirme ö�eleri bakımından yeterli 

oldu�unu beyan etmi�lerdir. 5 adet kursiyer ise (%13) BEM e�itimlerinin süresinin 

artırılması ve ö�retmen kadrolarının ö�retmenlik formasyonu sahibi personelden 

seçilmesi yönünde görü� bildirmi�lerdir.  

Veri toplama aracınun son bölümünde kursiyerlere 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı 

bünyesinde farklı birimler tarafından verilen e�itimlerin tek bir çatı altında, Birlik 

E�itim Merkezi adı altında verilmesine yönelik görü�leri sorulmu�tur. Veri toplama 

aracı uygulanan 40 kursiyerin tamamı (%100),  8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı 

bünyesinde farklı e�itim üniteleri sorumlulu�unda icra edilen e�itimlerin tek bir çatı 

altında birle�tirilmesi ile bir sinerjinin olu�aca�ı, olu�acak bu sinerji ile 8 nci Ana Jet Üs 

Komutanlı�ı e�itim birimlerinin kurumsalla�abilece�i, dolayısıyla uygulanan 

e�itimlerde olumlu yönde ivme ya�anabilece�i ifade edilmi�tir.  

Ayrıca denekler kurulacak e�itim merkezinin daha etkin bir yapıya kavu�ması 

amacıyla; Birlik E�itim Merkezi’nin direk olarak 8 nci Ana Jet Üs Komutanına 

ba�lanması gerekti�ini, bu merkezde çalı�acak e�itici (ö�retmen) personel ihtiyacının 

kar�ılanmasını ve e�itici olarak çalı�acak personelin Teknik Ö�retmen Kursu görmü�, 

mesle�inde temayüz etmi� personelden seçilmesi gerekti�ini ifade etmi�lerdir.  

Sonuç olarak; Hava Kuvvetlerinin sahip oldu�u muharebe imkan ve 

kabiliyetlerinin kayna�ı, e�itilmi� nitelikli personeldir. Nitelikli personel silah ve destek 

sistemlerinin etkinlikle kullanılmasını, harekat ortamında kuvvetlerin komuta ve 

kontrolünün sa�lanmasını, teknolojinin ve askeri stratejinin hayata geçirilmesini 

mümkün kılar. Harekat ortamı ve kullanılan silah sistemlerinin özellikleri gere�i, iyi 

yeti�mi� personel Hava Kuvvetlerinin en önemli yatırımıdır. Bu nedenle personel 

havacılı�a adımını attı�ı andan itibaren bilgi ve beceri seviyesiyle emsallerine üstünlük 

sa�layacak �ekilde e�itim ve ö�retimle donatılır. Bu kapsamda havacı personelin 

ula�tı�ı seviyenin muhafazası ve geli�tirilmesi için fırsatlar sunulur. Hava 

Kuvvetlerinin, tüm faaliyet alanlarında kendisinden bekleneni, sahip oldu�u teknoloji 

seviyesine uygun olarak yerine getirebilmesi, dayanı�ma içinde yeteneklerini ortaya 

koyabilen profesyonel havacı personelin varlı�ına ba�lıdır.  
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TARTI�MA 

 E�itim programının de�erlendirilmesinin temel amacı; programın etkilili�i 

hakkında yargıya varmak, programdaki eksiklikleri saptayarak düzeltilmesi yoluna 

gitmektir. Günümüzde program de�erlendirme sürecinde programların tüm yönleri ile 

ele alınıp incelenmesi görü�ü kabul görmektedir69.  

 Program de�erlendirme çalı�malarında yanıtı aranan temel soru; “E�itim 

programındaki temel aksaklık ve eksiklikler nelerdir?” sorusudur.  

 Bu soruyu yanıtlamak için programın ö�elerinin tek tek incelenmesi gerekmekte 

ve bu tür de�erlendirme “ö�elere dönük de�erlendirme” olarak adlandırılmaktadır70.  

 Kapsamlı bir program de�erlendirme çalı�masında programın tüm ö�elerinin ve 

uygulama sürecinin incelenmesi gereklili�inden yola çıkılarak71, bu çalı�mada ö�elere 

dönük de�erlendirme temel alınmı�tır. 

 E�itim bilimciler, programın e�itim hedeflerini gerçekle�tirmek için ö�rencilerin 

kar�ı kar�ıya geldikleri düzenli ö�renme ya�antılarının tümü oldu�unda 

birle�mektedirler.  

 Genel olarak bir e�itim programı ö�eleri içinde; amaçlar, kapsam, ö�renme-

ö�retme ve ölçme-de�erlendirme süreçleri bulunmaktadır72.  

 Ayrıca bir e�itim programının etkililik derecesinin belirlenmesinde, 

de�erlendirilecek olan programın planlanması ve uygulanmasından sorumlu örgütün de 

de�erlendirilmesi gerekmektedir. Örgütün de�erlendirilebilmesi için ise; örgütte 

uygulanan yönetim süreçlerinin i�leyi�ine ili�kin verilere ihtiyaç duyulmaktadır.  

 

 

 

69. Erden(1998), a.g.e., s.14. 
70. Balcı, Ali. Sosyal Bilimlerde Ara�tırma. Yöntem, Teknik ve �lkeler. A.Ü.Yayınları,  Ankara:  1997. 
71. Erden(1998), a.g.e., s.22. 
72. Bilen, Mürüvvet. Plandan Uygulamaya Ö�retim. Anı Yayıncılık, Ankara:1999, s.10. 
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 Sonuçta BEM e�itim sisteminin etkilili�inin de�erlendirilmesinde kullanılan 

ö�eler: 

1. Amaçlar, 

2. Kapsam, 

3. Ö�renme-Ö�retme Süreci, 

4. Ölçme-De�erlendirme Süreci olmak üzere dört boyutta olu�turulmu�tur. 

Böylece, uygulanan e�itim programının etkilili�ine ili�kin verilerin tüm boyutlarıyla 

ortaya konulabilece�i de�erlendirilmi�tir. 

Ara�tırmanın ilgili bölümlerinde, sorunun daha anla�ılır kılınabilmesi amacıyla 

soruna temel dayanak olu�turan konunun teorik alt yapısı incelenmeye çalı�ılmı�tır. Bu 

amaçla; konu ile ilgili yapılan ilgili ara�tırmalar ile BEM e�itimleri ve hizmet içi e�itim 

süreçlerine ili�kin kuramsal bilgilere yer verilmi�tir.  

Hizmet içi e�itim, ki�ilerin hizmetteki verim ve etkinliklerinin artırılmasını, 

geli�meye yol açan bilgi, beceri ve tutumların zenginle�tirilmesini amaç edinen ve 

kurumların genel çalı�ma düzenini sürekli olarak etkileyen e�itimdir.  

Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı bünyesinde e�itim ö�retim faaliyetlerini yürüten 

Hizmet �çi E�itim kurumlarından birisi de Ana Jet Üs Komutanlıklarında kurulan 

Bakım E�itim Merkezleridir. 

Bu ara�tırma ile 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı bünyesinde Uçak Bakım 

Komutanlı�ı personeline F-16 uçak sistemlerine yönelik hizmet içi e�itimler uygulayan 

Bakım E�itim Merkezi e�itim programlarının amaçlar, içerik(kapsam), ö�renme-

ö�retme süreçleri ve ölçme-de�erlendirme bakımından incelenmesi, kurulu� amaçları 

do�rultusunda e�itim uygulanıp uygulanmadı�ının belirlenmesi amaçlanmı�tır. Ba�ka 

bir ifade ile BEM e�itim programlarının etkilili�i saptanmaya çalı�ılmı�tır. BEM e�itim 

programlarının etkilili�in saptanması amacıyla özel olarak hazırlanan veri toplama aracı 

hazırlanmı�tır. 

Veri toplama aracı kullanılarak elde edilen bulgular yorumlandı�ında;  

1.  Bakım E�itim Merkezi bünyesinde verilen e�itimlerin Uçak Bakım 

Komutanlı�ı personeline yönelik olması sebebiyle dar kapsamlı oldu�u, 
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2. BEM e�itim programlarının yalnızca uçak bakım personeline yönelik olması 

(sınıf ve ihtisasa yönelik e�itim vermesi) sebebiyle kendisini akademik olarak 

yenileyemedi�i, 

3. 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı envanterinde bulunan uçakların yurtdı�ı 

kaynaklı olması, dolayısı ile uçakların bakım-onarımları ile bakım ve onarımlara 

yönelik e�itim programlarının da yabancı kaynaklı olmasının e�itim programlarının 

geli�tirilmesine engel oldu�u, 

4. BEM Amirli�i bünyesinde e�itmen olarak görev yapan ö�retmenlere 

ö�retmenlik nosyonu kazandırılması gerekti�i, 

5. Özellikle uygulamaya yönelik konularda e�itim sürelerinin artırılmasının 

uygun olaca�ı ortaya konmu�tur. 

 

SONUÇ VE ÖNER�LER 

SONUÇ 

Bakım E�itim Merkezi Amirli�i e�itim programları, e�itimlerden yararlanan 40 

kursiyere veri toplama aracı uygulanarak de�erlendirilmi� ve a�a�ıdaki sonuçlara 

varılmı�tır. 

1. Kursiyerler, BEM e�itim programlarının Uçk.Bkm.lı�ının gereksinim 

duydu�u nitelikte personeli yeti�tirecek düzeyde oldu�unu belirtmi�lerdir. (Tablo-1) 

2. Kursiyerler, e�itimlerin ihtisaslarına ait e�itim gereksinimlerine yönelik 

oldu�unu belirtmi�lerdir. (Tablo-1) 

3. Kursiyerler, e�itim konularının hazırbulunu�luk düzeylerine uygun oldu�unu 

ifade etmi�lerdir. (Tablo-1) 

4. Kursiyerler, e�itim konularının ilgili ihtisasın konu özelliklerine uydu�u 

görü�ündedirler. (Tablo-1) 

5. Kursiyerler, e�itim içeriklerinin kapsamda yer alan konular ile tutarlı 

oldu�unu belirtmi�lerdir. (Tablo-1) 

6. Kursiyerler, BEM e�itim programlarının görevlerini etkin olarak yapmasını 

sa�layacak düzeyde oldu�unu ifade etmi�lerdir. (Tablo-2) 
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7. Kursiyerler, e�itim programlarının her ihtisasın konu alanındaki temel 

bilgileri içerdi�ini belirtmi�lerdir. (Tablo-2) 

8. Kursiyerler, e�itim programlarının ça�da� bilimsel bilgileri yansıttı�ını 

belirtmi�lerdir. (Tablo-2) 

9. Kursiyerler, konu içeriklerinin ihtisasa yönelik olması sebebiyle günlük i� 

ya�amında kullanılabilecek bilgileri içerdi�ini ifade etmi�lerdir. (Tablo-2) 

10. Kursiyerler, ders içeriklerinin ö�renilmesinde güçlük çekilen konulardan 

olu�madı�ını belirtmi�lerdir. (Tablo-3) 

11. Kursiyerler, planlanan ö�retim programı ile uygulamanın tutarlı oldu�u 

konusunda fikir birli�ine varmı�lardır. (Tablo-3) 

12. Kursiyerler, e�itimin amacına ula�abilmesi açısından e�itim programlarının 

e�itim sürelerinin artırılması yönünde yeniden gözden geçirilmesinin uygun olaca�ını 

belirtmi�lerdir. (Tablo-3) 

13. Kursiyerler, BEM ö�retmen kadrosunun kendi ihtisaslarında uzman 

personelden olu�tu�unu belirtmi�lerdir. (Tablo-3) 

14. Kursiyerler, BEM ö�retmenlerinin bir kısmının ö�retme becerisine sahip 

olmadı�ını ifade etmi�lerdir. (Tablo-3) 

15. Kursiyerler, ö�retmenlerin ö�retim ilkelerine (ipucu, peki�tireç, e�itilen 

katılımı, dönüt vb.) pek önem vermediklerini belirtmi�lerdir. (Tablo-3) 

16. Kursiyerler, BEM A.li�inde kullanılan e�itim yardımcılarının niteli�inin 

(kalitesi) e�itim konularına uygun oldu�unu ancak geli�tirilmesi halinde e�itimlerden 

beklenen verimin artaca�ını ifade etmi�lerdir. (Tablo-3) 

17. Kursiyerler, e�itimde kullanılan laboratuar, teçhizat ve malzeme 

kolaylıklarının yeterli oldu�unu ancak bu kolaylıkların geli�tirilmesi halinde e�itimin 

daha etkin olabilece�ini belirtmi�lerdir. (Tablo-3) 

18. Kursiyerler, sınavlarda yer alan soru sayısının ö�retilen bilgiyi kapsadı�ını 

belirtmi�lerdir. (Tablo-4) 

19. Kursiyerler, sınav sürelerinin yeterli oldu�u konusunda hem fikirdirler. 

(Tablo-4) 
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20. Kursiyerler, sınavların yapıldı�ı ortamın fiziksel ko�ullarının (ses, ısı, 

ı�ıklandırma vb.) uygun oldu�u konusunda fikir birli�ine varmı�lardır. (Tablo-4) 

21. Kursiyerler, sınav sorularının bilgiyi ölçecek nitelikte oldu�unu 

belirtmi�lerdir. (Tablo-4) 

22. Kursiyerler, bilgi sınavlarının objektif bir biçimde de�erlendirildi�ini ifade 

etmi�lerdir. (Tablo-4) 

23. Kursiyerler, sınavlarda kar�ıla�ılan soruların anla�ılırlık düzeyinin uygun ve 

yeterli oldu�u konusunda hem fikir olmu�lardır. (Tablo-4) 

24. Kursiyerler, açık uçlu olarak sorulan Bakım E�itim Merkezi E�itim 

Programlarına yönelik görü�leri ile ilgili olarak; 

 a. BEM e�itimlerinin amaçlar, içerik(kapsam), ö�renme-ö�retme 

süreçleri ve ölçme-de�erlendirme ö�eleri bakımından kendi e�itim ihtiyaçlarına 

yönelik olarak yeterli oldu�unu beyan etmi�lerdir. 

 b.  Ayrıca BEM e�itimlerinin özellikle Uçak Bakım personelinin ihtisasına 

yönelik mesleki geli�imlerine çok büyük katkıları oldu�unu belirtmi�lerdir. 

25. Kursiyerlere son olarak alt amaçlarda yer alan Birlik E�itim Merkezinin 

kurulmasına yönelik açık uçlu bir soru sorulmu�tur. Deneklerin tamamı (%100), böyle 

bir olu�umun 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ında verilen e�itimlerin ve e�itim 

birimlerinin kurumsalla�ması açısından bir devrim niteli�i ta�ıyaca�ını, e�itimlere yeni 

bir ivme kazandıraca�ını belirtmi�lerdir.  

Sonuç olarak ara�tırma göstermi�tir ki Bakım E�itim Merkezi e�itim programları 

amaçlar, içerik ve ölçme de�erlendirme faaliyetleri açısından yeterli, ö�renme-ö�retme 

süreçleri açısından ise geli�tirilmeye açık bir resim çizmektedir. BEM e�itim 

programlarının ö�renme-ö�retme süreçleri kapsamında ortaya çıkan sorunların 

giderilmesi amacıyla ara�tırmanın “Öneriler” bölümünde belirtilen hususların hayata 

geçirilmesi ile anılan sorunların giderilebilece�i dü�ünülmektedir. 

 

 

 

62 



 

  

ÖNER�LER 

a.   Uygulayıcılara yönelik öneriler: 

1. Özellikle BEM Amirli�i bünyesindeki e�itici olarak görevlendirilecek 

personelin seçiminde; yeterlilik ve gönüllülük kriterlerinin göz önünde bulundurulması, 

ö�retmen seçim envanteri vb. seçim i�lemlerinin uygulanması, tüm e�iticilerin göreve 

ba�lamadan önce E�itim Yöneticisi ve Ö�retmen Yeti�tirme Okulu’nda verilmekte olan 

ve ö�retmenlik formasyonu kazandırmayı amaçlayan “Teknik Ö�retmen Kursu” nu 

görmeleri, ba�arısız olan personelin ise ö�retmen olarak görevlendirilmemesi uygun 

olacaktır. 

 2. Her yıl düzenli olarak ve tüm BEM amirleri ve e�itim temsilcilerinin 

katılaca�ı BEM Seminerlerinin düzenlenerek, sistemin sorunlarının ve bu sorunlara ait 

çözüm önerilerinin tartı�ılaca�ı bilimsel bir ortamın sa�lanması, ayrıca BEM’de görevli 

tüm personelin sürekli yararlanabilmesi amacıyla Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı 

içerisinde BEM’lerden sorumlu bir birimin kurulması uygun olacaktır. E�itim 

uzmanlarının da bulundu�u bu birimde BEM Sisteminin de�erlendirilmesi ve 

geli�tirilmesine yönelik kararlar alınmalı ve biran önce  uygulamaya geçirilmelidir. 

 3. Bununla beraber 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı bünyesinde verilen e�itimlerin 

kurumsalla�ması açısından bu komutanlık bünyesinde e�itim veren tüm e�itim birimleri 

yeni olu�turulacak “Birlik E�itim Merkezi Amirli�i” içerisinde yeniden te�kil 

edilmelidir. Üs’sün tüm e�itim faaliyetlerinden sorumlu olacak bu yeni e�itim merkezi, 

Üs Komutanına ba�lı olacak �ekilde yeniden yapılandırılmalıdır. 

b.  Ara�tırmacılara yönelik öneriler: 

1. Bakım E�itim Merkezinin Birlik E�itim Merkezine dönü�türülmesi ve Üs 

Komutanlı�ı içerisinde e�itim veren birimlerin bir merkezde toplanmasından sonra 

Birlik E�itim Merkezinin e�itim amaç ve etkinlikleri yeniden de�erlendirilmeli, bu yeni  

olu�umun  8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ına hangi açılardan ve ne kadar katkı sa�ladı�ı 

hususunda yeni bir ara�tırma yapılabilir. 

2. 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ında kurulan Birlik E�itim Merkezinin di�er Üs 

Komutanlıklarında da kurulmasının sisteme olacak katkılarının incelenmesi konusunda 

yeni bir ara�tırma yapılabilir. 
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3. 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ının Birlik E�itim Merkezi kurulmadan önce ve 

kurulduktan sonraki e�itim harcamalarının (kurs/e�itimlere gönderilen personele 

ödenen harcırahlar, sa�lık giderleri, personelin yoklu�undan kaynaklanan adam/saat 

gideri vb.) ortaya çıkarılmasına yönelik bir ara�tırmanın yapılmasının uygun olaca�ı 

de�erlendirilmektedir.  
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EK-1 

BAKIM E��T�M MERKEZ� E��T�MLER�N�N 

DE�ERLEND�R�LMES�NE YÖNEL�K VER� TOPLAMA ARACI 

 

De�erli Silah Arkada�ım; 

 

Hava Kuvvetleri Komutanlı�ı Ana Jet Üs Komutanlıkları bünyesinde yer alan ve 

Uçak Bakım personelinin e�itilmesi amacıyla kurulan Bakım E�itim Merkezi Amirli�i 

e�itimlerinin geli�tirilmesi ve 8 nci Ana Jet Üs Komutanlı�ı bünyesinde farklı alanlarda 

e�itim veren tüm birimleri Birlik E�itim Merkezi çatısında toplamak amacıyla 

olu�turulan elinizdeki bu veri toplama aracı iki bölümden olu�maktadır; birinci 

bölümde programın bazı ögelerine ili�kin belirtilen yargılara katılma düzeyiniz, ikinci 

bölümde ise; programın geli�tirilmesi ve yukarıda bahsedilen yeni olu�um hakkındaki 

görü�leriniz ö�renilmeye çalı�ılacaktır. 

Ara�tırmanın amacına ula�ması için veri toplama aracında yer alan ifadeleri ve 

soruları içtenlikle cevaplamanız gerekmektedir. Yanıtlarınızdan elde edilecek veriler, 

öncelikle ara�tırmacının yüksek lisans tezinde kullanılacak olup, 8 nci Ana Jet Üs 

Komutanlı�ı bünyesinde kurulması önerilen yeni e�itim kurumunun da alt yapısının 

olu�turulması yönünde bilimsel veri sa�layacaktır. 

Sa�layaca�ınız katkınız için içten te�ekkürlerimi sunarım. 

 

 

M. Ayhan YAZGANARIKAN 
Hava Ö�retmen Yüzba�ı 
Dicle Ü. Yüksek Lisans Ö�rencisi 
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B�R�NC� BÖLÜM 

PROGRAMIN ÖGELER�NE �L��K�N B�LG�LER 
AÇIKLAMA: Bu bölümde size Bakım E�itim Merkezi e�itim programlarının amacına, 

içeri�ine, yöntem, teknik ve ders materyallerine, ö�renci destek hizmetlerine ve ölçme 
de�erlendirme sürecine ili�kin bazı yargılar sorulacaktır. Sizden istenen bu yargıları dikkatlice 
dinleyip, verilen yargıya katılma durumunuzu içtenlikle belirtmenizdir. 
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1. AMAÇLARI 

1.1 Uçak Bakım Komutanlı�ının gereksinim duydu�u 
nitelikte personeli yeti�tirecek düzeydedir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

1.2 Kursiyerlerin ihtisaslarına ait e�itim 
gereksinimlerine   yöneliktir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

1.3 Kursiyerlerin hazırbulunu�luk düzeylerine uygun 
de�ildir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

1.4 �lgili ihtisasın konu özelliklerine uymamaktadır. (    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

1.5 Kapsamda yer alan konular ile tutarlı de�ildir. (    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

2. �ÇER�K (KAPSAM) 

2.1 Personelin görevini etkin olarak yapmasını 
sa�layacak düzeydedir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

2.2 Her ihtisasın konu alanındaki temel bilgileri 
içermemektedir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

2.3 Ça�da� bilimsel bilgileri yansıtmaktadır.  (    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

2.4 Günlük i� ya�amında kullanılabilecek bilgileri 
içermektedir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

3. Ö�RENME-Ö�RETME SÜREC� 

3.1 Ö�renilmesinde güçlük çekilen konular yer 
almaktadır. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

3.2 Planlanan ö�retim programı ile uygulama tutarlı 
de�ildir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

3.3 E�itimin amacına ula�abilmesi açısından 
e�itimlerin süresi yeterli de�ildir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 
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3.4 Ö�retmenler, kendi ihtisasında uzman personelden 
olu�maktadır. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

3.5 Ö�retmenler, ö�retme becerisine sahip de�ildir. (    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

3.6 Ö�retmenler, ö�retim ilkelerine (ipucu, peki�tireç, 
e�itilen katılımı, dönüt vb.) önem vermektedir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

3.7 E�itimde kullanılan e�itim yardımcılarının niteli�i 
(kalitesi) e�itim konularına çok uygundur.  

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

3.8 
E�itimde kullanılan laboratuar, teçhizat ve 
malzeme   kolaylıklarının yeterlilik düzeyleri 
dü�üktü.  

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

4. ÖLÇME-DE�ERLEND�RME SÜREC� 

4.1 Sınavlarda yer alan soru sayısı ö�retilen bilgiyi 
kapsamaktadır. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

4.2 Sınavların süreleri yeterli de�ildir. (    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

4.3 Sınavların yapıldı�ı ortamın fiziksel ko�ulları (ses, 
ısı, ı�ıklandırma vb.) uygundur. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

4.4 Sınav soruları bilgiyi ölçecek nitelikte de�ildir. (    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

4.5 Bilgi sınavları objektif bir biçimde 
de�erlendirilmektedir. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

4.6 Sınavlarda kar�ıla�ılan soruların anla�ılırlık düzeyi 
yeterli de�ildi. 

(    ) (    ) (    ) (    ) (    ) 

 

�K�NC� BÖLÜM 

ÖNER�LER�N�Z 

 

AÇIKLAMA:Bu bölümde sizden istenen Bakım E�itim Merkezi e�itim programlarına 

yönelik görü�leriniz ile e�itimlerin tek bir merkezde toplanmasına amacıyla Birlik E�itim 

Merkezi’nin kurulmasına yönelik de�erlendirmelerinizi ortaya koymanızdır. 

 

 

1.Bakım E�itim Merkezi E�itim Programlarına yönelik görü�leriniz: 

 

2. Kurulması önerilen Birlik E�itim Merkezi’ne yönelik görü�leriniz.  
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EK-2 

 
TASN�F DI�I          T.C. 
   HAVA KUVVETLER� KOMUTANLI�I 
      8 NC� ANA JET ÜS KOMUTANLI�I 
          D�YARBAKIR 

 
 

UÇK.BKM.  :  1800- 45-05/BEM.132                                    01 MART 2005 
 
KONU  :  Veri Toplama Aracının Uygulanması 

 
( D 

 
UÇAK BAKIM KOMUTANLI�INA 

 
    Dicle Üniversitesi E�itim Bilimlari E�itimi Ana Bilim Dalı bünyesinde 
yapmakta oldu�um “Bakım E�itim Merkezi E�itim Programlarının De�erlendirilmesi” 
konulu ara�tırmamda kullanılmak üzere Mart-Nisan 2005 tarihleri arasında EK’te 
sunulan veri toplama aracının uygulanması konusunda gere�ini arz ederim. 
 

 
   
M. Ayhan YAZGANARIKAN 
Hava Ö�retmen Yüzba�ı 
Bakım E�itim Merkezi Amiri 

   
           

EK�             : 
(2 Sayfa Uygulanacak Veri Toplama Aracı) 

 
 

U Y G U N D U R 

02 / MART / 2005 

 Murat ISLIO�LU 
 Hv.Uçk.Bkm.Bnb. 

 Uçak Bakım Komutanı 
 

TASN�F DI�I  
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T E R � M L E R   S Ö Z L Ü � Ü 

Akademi: Bilim dallarında, güzel ya da uygulamalı sanatlarda orta ve yüksek ö�retim 

yapan kimi okullara verilen addır. 

Akademik Gün (E�itim-Ö�retim Günü):  Bir e�itim-ö�retim yılı  içinde  e�itim/ders  

yapılan  günlerin  herbiridir. 

Akademik Yıl: a) Yüksek Ö�retim için: E�itim-ö�retim yılı içinde e�itim-ö�retimin                            

ba�lamasından itibaren normal olarak 32 haftalık süreyi, yarıyıl ve yıl sonu sınavlarını 

kapsayan süredir. b) Orta Ö�retim için: E�itim-ö�retimin  ba�lamasından  itibaren  en 

az  170  e�itim  gününü  kapsayan  süredir. c) Hv.K.K.lı�ında 01 Eylül- 31 A�ustos 

tarihleri  arasında  geçen  süredir. 

Astsubay Aday: Hava Sınıf  Okullarında  astsubay  temel  e�itim  ve  ö�retiminde  

bulunan ve temel  e�itim  ve  ö�retimi  ba�arı  ile  bitirmesi  halinde  astsubay  

çavu�lu�a  nasbedilecek  ö�rencilerdir. 

Bili�sel Alan: Bilgiyi tanıma,  hatırlama,  onun üzerinde akıl yürütme,  kavramlar,  

genellemeler,   kuramlar ve bunları denetleme gibi süreçlerde kendini gösteren 

yeterlikler bütünüdür.  Bili�sel  alanla  ilgili  e�itim  amaçları ; 

a) Bilgileri belleyebilme   

b) Kavrayabilme   

c) Uygulayabilme   

d) Analiz edebilme   

e) Sentez yapabilme   

f) De�erlendirme �eklinde sıralanabilir. 

Bran�: Sınıfları meydana getiren temel hizmetlerden biridir. 

Çeklist: 1. Herhangi bir i�te yapılan/yapılacak i�lemlerin sıralandı�ı kontrol listesidir.            

2. Iki uçlu dereceleme ölçe�i. (var/yok,  evet/hayır). Özellikle bir dizi i�in sırasıyla 

yerine getirilebilme becerisini derecelemek için çok kullanı�lı bir yöntemdir. 

E�itbilim: 1. E�itimin amaçlarını,  ilkelerini,  yöntem ve düzgülerini ve e�itim 

çalı�malarını kurallara ba�layan bilimdir. 2. Ö�retmenlik sanatı,  uygulaması ya da 

mesle�i için gerekli bilgi ve becerileri kazandıran bilim dalıdır. 
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E�itim: 1. Harp etmek için gerekli askeri beceri,  kendine güven, bedeni ve fikri yeterlik 

ve moral  konularında, bir  askerin  bilgi  ve  yetene�ini  artıracak  askeri  faaliyetlerin  

tümüdür. 2. Önceden  belirlenmi�  amaçlara  göre  insan  davranı�larında  belli  

geli�meler  sa�lamaya  yarayan  planlı  etkiler  dizisidir. 3. Yeni  ku�akların  toplum  

ya�ayı�ında   yerlerini   almak  için  hazırlanırken,  gerekli  beceri  ve  anlayı�lar  elde  

etmelerine  ve  ki�iliklerini  geli�tirmelerine  yardım  etme  etkinli�idir. 4. Belli  bir  

konuda,  bir  bilgi  ya  da  bilim  dalında   yeti�tirme   ve   geli�tirmedir. 5. Her  ku�a�a,  

geçmi�in  bilgi  ve  deneyimlerini  düzenli  bir  biçimde  aktarma  ya  da  kazandırma  

i�idir. 6. Bir  birey  ve ya  birli�i  bulundu�u  düzeyden  daha  yüksek  bir  düzeye  

çıkarmak  amacıyla  kuramsal  ve  uygulamalı  geli�tirme  yöntemlerinin  tümünü  

içeren  eylemlerdir. 

E�itimci: 1. E�itimde  uzmanla�mı�  ki�idir. 2. Ö�retmenlik,  e�itim  yöneticili�i  ya  da  

e�itim  uzmanlı�ı  yaparak  e�itim  çalı�malarına  katkıda  bulunan  kimsedir.                                        

3. E�itimin  kuramsal  ya  da  uygulamalı  bir  alanında  yaptı�ı  ö�renimle  akademik  

yeterlik  elde  eden  ve   özellikle  üniversitelerin  e�itim  bölümlerinde  ö�retim  üyeli�i  

görevinde  bulunan  kimselere  verilen  addır. 

E�itim-Ö�retim Yılı:  E�itim-ö�retimin  ba�lamasından  itibaren  geçen  12  aylık  

süredir. 

E�itim Standardı(ES): Hv.K.K.'lı�ı  bünyesinde  sürdürülen  e�itimlerden  geçen  

Subay,  Astsubay,  Sivil  ve  Erlerin,  ilgili  ihtisasları  kapsamındaki  bilgi-beceriler   

açısından  hangi  düzeylere  ula�maları  gerekti�ini  belirleyen  E�itim Kontrol 

Dokümanıdır. �htisas  E�itim  Standardı  ve  Kurs  E�itim  Standardı  �eklinde  ikiye  

ayrılır. 

E�itim Uzmanı: Bireylerin  (okullarda ö�rencilerin,  kurumlarda personelin)  izledikleri 

e�itim  programlarında  ne  ölçüde  ba�arılı  olduklarını  saptamak  için  konu  alanı  

uzmanları  ile  birlikte  ölçme  araçları  (testler)  geli�tirilmesi,  mevcut  araçların  

yönergelerine  uygun  biçimde  uygulanması,  sonuçların  yorumlanması  ile  ilgili  

çalı�maları  planlayıp  yürütmek,  özellikle  hizmet içi  e�itim  programlarını  hazırlayıp,  

bu  programları  uygulayıp,  sonucu  de�erlendirmekle  görevli, bu alanda  yüksek  

ö�renim  görmü�  uzman  ki�idir. 
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�ç  De�erlendirme: Akademik,  uçu�, teknik  e�itim  ve  kursların  sürdürüldü�ü  okul,  

birlik  ve  kurumlardaki  e�itim  kontrol dokümanlarının,  kaynakların,  e�itim  

kolaylıklarının,  ö�retmen  etkinli�inin  ve  ölçme-de�erlendirme  programının  

de�erlendirilmesidir. 

�htisas E�itim  Standardı (�ES): Hv.K.K.'lı�ı  bünyesinde  yürütülmekte  olan  

Astsubay  Aday  Temel  E�itimleri  ve Görevba�ı  E�itiminde  hangi  bilgi  ve  

becerilerin  hangi  seviyede  kazandırılaca�ını  gösteren  ve  e�itimin  nitelik  

kontrolünü  sa�layan  e�itim  standardıdır. 

�� Ba�ında E�itim: Kurumlarda  çalı�an  görevlilere,  günlük  çalı�ma  saatleri  içinde,  

görevin  ya   da  i�in  edimli  olarak yapıldı�ı  yerde  ya  da   ö�retmenin  birim  içindeki  

görev  yerinde,  kimi  zaman  bireysel,  kimi  zamanda  kümeler  halinde  uygulanan   

e�itimdir. 

Kursiyer: E�itim  kurumlarında  açılan  her  türlü  kurslara  i�tirak  eden  subay, 

astsubay  ve  sivil  personeldir. 

Ö�retim Planı(ÖP): E�itim  standartlarında  belirtilen  e�itim  ihtiyaçlarının  e�itim  

programında  gösterilen  süreler  içinde,  ö�renme  düzeyi  amaçlarına  ve  ölçüt   

amaçlara  dönü�türüldü�ü  (EKD)  E�itim  Kontrol  Dokümanıdır. 

Ö�retim Programı: 1. Bir  okulu  bitirmek  ya  da  bir  alanda  uzmanla�mak  için  

okunması  gereken  ders  ve  konuları  kapsayan  programdır. 2. Ö�retilmesi  istenen  

ders  ya  da  konuların  amaçlar,  yönergeler  ve  ders  gereçleri  ile  birlikte  sıralı  

olarak  düzenlenmesi sonucu  ortaya  çıkan  kılavuzdur. 3. Bir  plana  göre,  ö�rencilere  

kazandırılması  istenilen  ö�renim  ya�antılarının  tümünü  içine  alan  programdır. 

Ö�retim Rehberi: E�itim  programında gösterilen  süreler  içinde, Ö�retim  Planında  

geli�tirilen  ö�renme  düzeyi  amaçlarına  ve/veya  ölçüt  amaçlarına uygun  olarak  

dersin, ö�retmen  tarafından  verilme  �ekil ve  yöntemlerini  açıklayan  E�itim Kontrol 

Dokümanıdır. 

Program Geli�tirme: Toplumdaki  yeni   geli�meler  gözönünde  tutularak  belli  bir  

ö�retim  programının ya da tüm programların genel ve özel amaçları, ders konuları, 

ö�retim yöntemleri  ve  de�erlendirme  yolları  vb.  bakımından  ara�tırma  yoluyla  
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düzeltilmesi,  yenile�tirilmesi  ve  önerilen  de�i�ikliklerin  denendikten  sonra  

genelle�tirilmesi  i�idir. 

Yaygın E�itim: Örgün  e�itim  olanaklarından  hiç  yararlanmamı�  olanlara, gittikleri  

okuldan  erken  ayrılanlara  ya  da  örgün  e�itim  kurumlarında  okumakta  olanlara  ve  

meslek  dallarında  daha  yeterli  duruma  gelmek  isteyenlere  uygulanan  e�itimdir. 

Yıllık Plan: Ö�retmenin,  bir  ö�retim  yılı  süresince  ders  vermekle  yükümlü  

bulundu�u  sınıflarda, program  uyarıca  belli  üniteleri  ya  da  konuları  hangi  aylarda, 

yakla�ık  olarak  ne  kadar  zamanda  i�leyece�ini  gösteren  ve  ö�retmence  

hazırlanarak  ders  yılı  ba�ında  okul  idaresine  verilen  çalı�ma  planıdır. 
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