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OZET

Ticaret, insanlik hayatinda 6nemli bigragtir. insanlgin yerlaik hayata
gecmesiyle berabeghdlimi balamis, ticaret yayginlgmistir. Ticaretin gekimine
paralel olarak ticari araglar da gefie gosterngtir. Insanlik tarihinde, ticari
alisverislerde takas, para, ¢ek gibi 6deme ara¢ ve metgiiatilm( ve sonunda plastik
kredi kartlan kullaniimaya ganmstir. Ganimuzde Akilli(smart)plastik kart, mal ve
hizmet alimi ve krediliglerde kullanilan en modern ticari aractir.

Islam dini, insan hayatini diizenleyen bir kuralléitiinii oldgundan dolayi
insan hayatinin bir grasi olan ticaretin de kurallarini ¢ikarghr. Kredi kartlari
sonradan kullanilan bir ticari ara¢c oflu icin tabii olarak Kuran ve Sinnette ele
alinmaz, ancak bunlarin genel kurallagiginda, kiyas gibi metotlarla attarilacak
konulardan biridir. islami kurallara uygungunun tespit edilmesi, konu ile ilgili
kurumlarin cayma sisteminin bilinmesi valemlerinislam fikhinda hangi akde gigili
konusunun kavranmasiyla mumkindir. Bu sebeple kit ile ilgili hukuki
aragtirmaya yonelik hazirlanmiolan tezimizde banka kartlart ve kredi kartlarinin
cesitleri ve sistemlerinin gleyisi hakkinda da bilgiler verilerek hukuki yonunin dah
kolay kavranilmasi amaclanghr. Bunun gibi modern hukukta da hukukiskilere
deginilmis, 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kamnun metni eklenip
etrafindaki dgerlendirmelere de geniyer ayirarak konunun pratik olarak ta faydali
olaca| disUnulmugtar.

Son zamanlarda aWerisin bir parcasi haline gelgiolan banka kartlari ve kredi
kartlarinin yeni olmasi, kartlarin gerek kullaninmaci ve gerekse de nitelikleri
bakimindan d&sik olmalarindan dolayr uygulamalariningeotartsmali olmaya devam

etmektedir. Ca$mamiz da bunlar geerlendirilmektedir.
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ABSTRACT

The trade is an important matter in the life of thenanity. Humanbeing formed
the rules in their life for ensure the justice. Bese, share the goods with starting the
division of labour. Humans in the begining used sistem of Exchange that it is to
exchange the goods with the goods. This system'twwasmaging the humanity with its
the deficiency. Later, the money was found th& tb exchange the goods with the its
value.The money in the first was used mineralsédithe banknote sahape a lot of later.
Money system has improved for its move is easy @ndan be found.it seen
improvement in the trade with industry revulatidte it seen in many areas Checks
after it plastic cards were used in the shopping.gtedit card what in the beginning
was a shopping service later started becoming &it@gserviceis, the last and
developed mean in the shopping

Thelslam religion for a rules heap what has arrangedmubeing life it is also has
arrange the trade life. it has examined the rubeshfe trade and has brought new rules
in the shopping are suitable to generel rules, hiee arranged all other rules at the
human relations.Under general rules is possiblenfew relations in every centurys. For
this reason the credit carts aren, t taken fortténkoran and in the sunna and it is one
of subjects only will be explored like by compamisimethodits advisable researching
for islamic rules is possible with cognition ingtibn, work system what interest in

subject and cognition procedures which contrathénislamic law.

For we think that the credit card’s researchingdsessary firstly, because itis a
new subject and in islamic law its decision it haknown it is became subject for our

these.



Sosyal Bilimler Enstitist Mudtgiine

Bu calsma juriniz tarafindan Temeklam Bilimleri Ana Bilim Dalindaislam
Hukuku YUKSEK LUSANS TEZ olarak kabul edilnsir.
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ONSOZ

insanglu, tarih boyunca cajarak giiniimiize kadar gektii. insan hayatinin
onemli wraslarindan biri ticarettir. Ticaret, insanlarinin limnteriyle isbolumu yaparak
yasamlarini sdrdurmeleri ile birlikte meydana geitini Ticaretteki araclar, insan
hayatindaki gejimelerden dolay! dgsmistir. Bu sebeple ticaretin kurallari dagigne
gostermgtir. Ancak, 6zellikle son asirda paonduricu bigekilde ilerleyen teknoloji,
ticarette de rahafll beraberinde getirrgtir. Zamaninda bir sirti zahmetle yapilan ticari

alisverisler, artik bircok 6zelfie sahip kartlarla aninda yapiimaktadir.

Islam ticaret hukukunda temel kaynaklarda aciklanmatan hilkiimler, kiyas
ve benzeri metotlarla ele aligshdan banka kartlari ve kredi kartlarinsiam’a gore
hikmi de ayni metotlarla agiklargtm. Bu konunun halen de ihtilafli bir durumda

olmasi, kartlar hakkindaki kiyaslarin farkl glusebebiyledir.

Kartlarla ile ilgili net bir bilgi elde edebilnkeicin aragtirmada sadece hukuki
tartismalarla sinirh kalinmangtir. Kartlarin 6zellikleri ve sistemleri de ele rainis,
sonra bunlarin hukuki yonleri atailmistir. Kartlarin Islam hukukundaki yerine

gecmeden 6nce modern hukuktaki konumu da acikkmmi

Calsmanin girg boliuminde kartlardan 6nce insan hayatinda goriileari
mibadele sistemleri ve araclarinin en 6nemlilelkkiada kisa bilgiler verilnsgtir.
Ozellikle banka hakkinda, kartlaring@eun bir hizmeti olmasindan dolayi daha detayli

bir bilgi sunulmutur.

Tez, dort béliumden oymaktadir. Birinci bolim, kartlar hakkinda genelgigr
icermektedir. Kredi kartlarinin tek bir ge olmamasi sebebiyle tim g#erinin

aciklanmasi gerekli gorilmgtiir.

ikinci bolumde, kartlarin sistem velayisleri tizerinde durulmgtur. Banka ve
diger kurumlarin kart sistemleri ve taraflar icingkaligl faydalar argtiriimistir.

Boylece kolaylik sglayan bir 6deme araci olgu sonucuna varilngtir.

Ucuincti bolimde, kartlarin modern hukuktaki koouraratiriimistir. Bu
bolimde banka kartlari ve kredi kartlari kanunwetiaalinmg ve kartlarin kullanimi ile

ilgili sorumluluklar geng bir bigcimde aciklanmtir. Yasa, detayli birsekilde
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degerlendirilerek kredi kartlari ve banka kartlarine elan bu tezin pratik hayatta da

faydali olmasi amaclangtir.

Dordinct  bolumde ise,islam hukukunda Kkartlarinin  hikmu  Gzerinde
durulmwtur. Konunun 6nce bir sozlme olarak tarfiimasi yapilmg ardindan sistem ve

uygulamalarin hikmu agiklanmaya gdimistir.

Tezin hazirlama samasinda kendisinden yakindan istifadegietti dansman
hocam Dog. Dr. Abdilkerim UNALAN’a buyiik minnet gékran borgluyum. Caima
esnasinda fikirlerinden devamli yararlahch hocam Dog¢. Dr. Hasan
TANRIVERDI'ye ve tavsiyelerinden fayda gomiim Dr. Edip CAGMAR’a da
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dRis
ODEME ARACLARI

Asil konumuz banka kartlari ve kredi kartlari olnmesragmen kartl sisteme gelene
kadar insanlik tarihinde en 6nemli 6deme aracléan dakas, para , ¢ek ve ozellikle de
banka tzerinde durmak faydali olacaktir. Taraffasanda, 6deme konusunda araci olmasi
yonuyle bankalari da agirmak, konuya gegistrecinde ve kart sistemlerini ileride daha
lyi anlamamizda bize yardimci olacaktir. Bununlaaber ticareti akit yapan taraflarin
ikisinde veya birinde bir ara¢ durumunda olan mahksunda kisaca aciklama yaptiktan

sonra konuya gecegie.

Mal, arapca bir kelime olup; servet, bir kimsenahip old@gu sey, menkul ve gayri
menkul (Tainan ve taanmayan) varlik demektir. @alu emvaldir. Bir fikih terimi olarak
mal; elde edilip ihtiya¢ zamani igin biriktiriilmese normal olarak yararlaniimasi mimkuan

ve caiz olan heeyi ifade edef.

Tanimdan argddigl Uzere mal; biriktiriimeye elveyii , yararlaniimasi mimkan ve
kullanilmasi da caiz olarseyleri kapsamaktadir. Bu bakimdan soyut g@ldwdan
biriktirilemeyen zeka, az oldgundan yararlanilmasi mimkuin olmayan bigday tanesi

veya bir damla su ve caiz olmgahdan icki fikihta mal sayllmazlar.

Herhangi bir maldan istifade, cglarak veya ticaret yaparak mumkin olabilir.
Kisinin denetimine gecmesiyle mal, osikin mulki olur. Buna gore mulk, bir kimsenin
sahip olup tasarruf edebifgdiseydir? Mulkiyetin kazanilmasi kendi cabasiyla olahidi
gibi ticaret sekliyle de olabilir. Ticaret ile gganan mal ve bunun nin mulkiyetine
gecmesi belli bazi kurallarla yani akitlerle ghu. Akit sonrasinda malin el gismesi ve
baskasinin mulkine gecmesi ile sonuglanan ticarette ebudesisimi birkag metotla
olusmaktadir. Tarihsel strece bakgdhda onceleri takas ardindan ise para bir ticac ar
olmustur. Sonralari biraz daha sistemli diyebilgiosiz cek bir ddeme araci olarak

yayginlik kazanmstir. En son, plastik kartlar ve ticarette buyukdgdiklar sglayan ve her

! Dénduren, HamdDelilleriyle Ticaret ve iktisat fimihali, istanbul 1993, 39.
2 Dondiiren, age 45.



tarld ticari iliskiyi diizenleme sistemi olan bankalar ve onlarinrte olan banka kartlar

ve kredi kartlari 6deme araci durumuna gelendir. Simdi bunlari ele alagaz.
I. TAKAS

Takas, Arapca kassa fillinden turetgnbir kelimedir. Kassa, kelimesi sozlikte;
kesmek, iz surmekstlik ve benzerlik..gibi anlamlara gelmektedir. Bebeple haber ve
izlerin psine dizeneel-Kassdenilmistir. Kisasda da bu anlam vardir. Clunkl kisas yapanl
yapilan bir anlamdasglenmislerdir. Daha sonra her turlgigdik (musavat) icin de "takas"
kelimesi kullaniimgtir. Nitekim borclulardan her biri borglusunda okaaca&ini verecgine
karsilik hapsedip, gtlesip hesaplgtiklarinda “sitlesip hesaplatilar" denilir2

Takas kagilikli borclar digtren bir iskat sebebidir. Buna gore, borclunun athda
ona Odeyegg cinsten bir alacd meydana gelmekte, bu borclar birbirine mahsup
edilmekte, bir bor¢ alacaklidaki ga bir borca kanlik tutulmakta ve busieme takas
denilmektedir

Ticaret, ilk dnce takas ile yapilgtir. Bu gamada hem alici, hem satici; tuketilen
istifade edilen ortak bilgimiz mali birbirlerine verirlerdi. S6zgelimi birikenek verir,
digeri kagilhiginda tuz verirdi. Takas deglimiz bu algveris para bulunana kadar devam
etmistir.

Baz! yerlerde ise mallarin mibadelesinde piyasadaykbulunabilen mallar 6deme
araci olarak kullanilagelstir. Cin’de bicak, Roma’da 6kiiz, Amerika'da haywderisi ve
tutuin, Afrika’da esirler borclarin 6denmesini ve adelelerin cereyanini @ayan birer
O0deme araci hizmeti gormtiir. Eski Misir'da ise 6deme aracgisiolmustur. Mesela bir
Olcek bal, bir hasir veya on bir 6lcek zeytigyhir sgir dezerindeydi.

Bu gibi girisimler, mallarin mubadelesinde az bir kolaylilglsanigsa da uzun vadeli
ihtiyaclar kagilayacak dizeyde ddlerdi. Ayrica bunlar yik olarak taga seylerdi.
Insanlar uzun vadeli ihtiyaclarini kdayacak, yikte hafif, pahadagia bozulmaz,
dayanikl ve kolaylikla saklanabilir mallar arasandsegme gegnde idi.Ayrica mibadele

aracinin kiciik Unitelere parcalanir nitelikte olmas| bir kolaylik sglayacakti.iste bitiin

% ibn Manz(r, Ebu'l-Fadl Cemaliiddin Muhammed b. MigerLisanii'l-Arabi I-Muhit, “kss” md., Beyrut
1990.



bu 6zelliklerin demir, bakir, bronz, gugireya altin gibi madenlerde bulurgunu fark

etmede gecikmediler.

Insanlari para bulmaya yonelten takas sistemindedikiéklerdir. Bu eksikliklerin

en 6nemlilerisunlardir:

a) Takas mubadelesine katilanlar, mal her zamaantazlar. Bu da ticaretin
genilemesine engel olur. Mesela dulay yetgtiren bir ciftcinin elbiselik kumga ihtiyaci
olsa bir miktar bgday vererek bunun yerine kugnalmak isteyecektir. Fakat bu ciftci elinde
kuma bulunan ve bu kumga bugday kasiliginda dgistirmek isteyen birine rastlayincaya

kadar arzu eti mubadeleyi yapamayacaktir.

b) MlUbadeleye arz edilen mallar arasinda her zademklik bulunmaz. Mesela
koyun ve sgirdan baka mibadele edecek bir mali bulunmayan kimsenirz weuénemsiz
bir intiyacini kagllamasi mumkin olmaz. Arz ve talep edilen mallasserdaki dger farki

alim satim muamelelerini zahmetli ve kilfetli hatskar

c) Mal mibadelesini ortak bir der oOlcisine gore yapmak imkansizdir. Para
kavrami olmayan ekonomide mallarin bedelini taydrelslmek kolay dgildir. iki metre
kumss ile bir ¢ift kundura veya bir kilo portakal ile opumurta dgistirildi gi zaman, yalniz
mubadele edilen bu mallarin birbirlerine gorezeleni anlamak mumkin olabilir. Bka

mallarin dgerini anlamak icin dolayl yollardan mukayese yafrifaiyaci duyulur?

Bu alim satirgeklinin Islam hukuk ilmindeki karli g1 mukayazadir. Ogsen mallar
ister tginir (menkul) ister tanmaz (gayrimenkul) olsun, fark etmez. Bedellerbeisi para
olmayinca akdedilmi olan bu alim satim muamelesine mukayaza (takas weympa)
denilir°.

Takas yoluyla yapilan alim satim akdifmlellerden her biri bir agidan para bir

acidan da satim akdine konu olan maldir. Dolayasalim satimda 6deme bakimindan

* Déndiren, Hamdiage 361-362.
® el-Merginani, Ebu’l Hasen Burhanuddin Ali b. Ebu Bekr tbdhilcelil el-Fepani el- Meginani er- Rjtani,
el-Hidaye Serhu Bidayeti'l-Mubtedi , 1ll, 272.



birisinin oblrune 6nceli s6z konusu dgldir. Halbuki para kagiligl bir mal satildginda

once migteriye parayl 6demesi sdylenir.

Takasta bedellerden her ikisi de satilan mal huldetmidgu icin onlarda satilan
malda bulunmasi gerekeartlar aranir. Dolayisiyla, satim aninda elde mewtualidir,
teslimi miUmkdn olmalidir, sati dinen meru olan mallardan olmalidir, v.sSayet
bedellerden birisi, akitten sonra fakat heniiz tedén evvel telef olursa, akit munfesih
olur. Halbuki normal bir satim akdinde para olamdieteslimden 6nce telef olacak olsa,
akit devam eder. Mifieri, bgka para 6édemek durumunda olur. Ayrica, mukayazayal
yapilan bir al§ veriste ikale (kagilikli riza ile akdi feshetmek)'nin caiz olmasi ngi
bedellerin her ikisinin de mevcut olmasi gerekitin€l satilan malin telef olmasi ikaleye

engeldif

Birbirine borcu olan kilerin borglarini, birbirine mukabil tutarak giirmelerine de

mukasat denilir. Bu da takas kelimesi ile ayni kibkgelif
Il. PARA

Degerinin kolay olmasinin yanindastenasinin da kolay olmasi bakimindan takastan
¢ok daha pratik ve faydall olan para, ilk 6nce nmaddarak bulundu. Bu madeni paralar,
once kulce, halka veya cubuleklinde dolamistir. Bunlardan altin ve gumngiin deseri
agirhklarina gore belirlenmgj kilgelersekil bakimindan standart hale getirilerek Gzerkerin
agirhk ve ayar durumlarini belirtegdretler konulmaya B&nmstir. Bu maden parcalarin
yassi ve yuvarlak bir bicim alinca kullaimibir hale geldgi, hilenin zorlgtig ve kolaylikla
saklanabilecg anlasilmistir®

Altin gimg ve bakirdan yapilmive devletin 6zel damgasi ile damgalapmiadeni

O0deme aracina “Sikke”denir. Damgali para anlanadieskik ¢cogulu Meskakatdenir.

¢ el-Meuvsili, Ebu’l-Fazl Mecduddin Abdullah b. Mahdyel-ihtiyar li Ta'lil’l-Muhtar , Beyrutty., II, 12.
" ibn Abidin, Muhammed b.AbidirReddi'l-Muhtar ‘ala’d-Dirri’l Muhtar , istanbul 1984, V, 266
8 Ergin, Feridunjktisat, Istanbul 1964, 535-536.



Sikke M.O VII. Yiizyllda Anadolu'da Lidyalilar tafimdan icat edilmitir.”® Bu ayni
zamanda insanlik tarihinde parali sisteme sgefnustur ve geg@ madeni paralarla

olmustur.

Madeni paranin yani sira, her ne kadar aklgitkfara gelecekse de tarihte deri
parasinin da kullanilgh gorulmistir. ilk deri parayi, M.O 118 vyilinda Cinliler
bulmwlardir. Bu paranin sistem olarak ise M.S.806 ydingne Cin'de ortaya cikti

soylenir®

Kuran-1 Kerimde ddslam ¢ncesi tarihlerde milletlerin parayr mibacsiaci olarak
kullandgina dair garetler vardir. Hz. Suleyman’in(a.s) goz katman serveti, Karun’un
anahtarini bile tamadgl hazineler, Hz. Yusufun(a.s) Misir Meliki'nin haelerini
yonetmesi ve Ashabi’l Kehf denilen genclerin madeara ile afverisi bunlardan

sayllacak orneklerden bir kismidir.

Islam’dan ©nce Arabistan’déran, Roma, Bizans ve Cenubi Arabistan sikkeleri
kullaniliyordu. Onceden de beliggtiniz gibi devletin 6zel damgasi ile damgalagmi
miibadele aracglarina sikke denir ve M.O VII. yuzaildidyallar tarafindan icat edildi.
Islam’in geldgi donemde ise bu madenlerin isimlerigték idi. Buna gore; altinin para
birimi Miskal, gumun para birimidirhem bakir, nikel vb. madenlerden basilan paranin
ise birimi Fels idi. Kilge ve sus altinlarinin para birimi miskamakla beraber basilgi

altinin para birimi iselinar idi ve ikisi de @irlik bakimindan denktir.

Hz. Peygamber(s.a.v) doneminde para baminve o devre kadar tedavilde olan
sikkeler kullanilmgtir. Hz. Ebu Bekirin(r.a) ise halifeli kisa sirdu. O, i¢ duzeni
sagzlamaya cakirken iktisadi glerle ugrasacak zaman bulamadi. Bu konuya ilklen Hz
Omer olmuytur. Ancak kendisi de para basmarsadece para ayarlamasi yagmi Sonra
para basimlar olmysa da kiguk d@siklikler yapilarak ayni kullanim devam etgtir.

Devletin para basimina el atmasi Emevi HalifesiAbailik bin Mervan devrine rastlar.

° Artuk, ibrahim, TDV islam Ansiklopedisj "Sikke”md.
10 \www.tcmb.gov.tr/yeni/egm/b001000.html.



Kagit para sisteminin diusu ise M.S 806 tarihinde olmgwe yine Cinliler tarafindan icat
edilmistir. Bati da k&t paralarin basilmasi ve kullanilmasi 17.ylzyihlaona dgru

rastlar.ilk kagit paranin 1690’li yillarda ABD véngiltere hiikiimetleri tarafindan basgdi
ve dolgima cikarildgl, 1694 yilindaingiliz Merkez Bankasi ile der llkelerin merkez

bankalarinin kurulmasi ile birlikte yaygigtesi bilinmektedir.

Osmanlilarda ise Igit para uygulamasi madeni paralarla birlikte tedianinek tzere
devreye girmgtir. Boylece ilk k&t para Sultan Abdulmecit tarafindan 1840 yilinda *
Kaime-i Nakdiye-i Mutebere” buginku dille "Para Nee Gecen K&it" adiyla cikarilimy

banknotlardir.

Kagit para cikarip tedavile c¢ikarmak devlet masraflarikagilamada
basvurulabilecek en kolay yoldur. ClUnkl cok az tutaégik muirekkep ve stilik
harcamalarina keaitik devlet buyik bir 6deme glicini elde eder. Angaldurumda devlet
paranin dgerine hakim dgildir. Kagit para basimi kéttye kullanilinca, piyasaya ittiya
Ustiinde para cikar ve giderek paranin satin alneéi giker. GUnimiz de her iki para
cesidi de kullaniimakla beraber genel kullanilargk&aralardirislam’in geldgi donemde
her ne kadar Kat para olmadii icin tim hikimler madeni paralar Gizerine de @lyasla

ayni hikme tabi sayilirlar.

Sanayi toplumuna dou ki yillar, paranin afverigslerde ¢ok onemli bir duruma
geldigi donemdir. Artik ginimuzde tumglémler para tGzerinden yapilmayaskamstir.
Mallarin alinmasinda ve satilmasinda para bir aragtmibadelede kolaylik gar. Para,
ortak bir dger olgusudir. Cgtli mal ve hizmetlerin dgerini para yardimi ile dlgcer ve
anlanz. Biz bunlara fiyat diyoruz. Para; 6zellildeflasyonun olmagi bir ekonomide daha

da 6nemlidir. Enflasyonlu bir ekonomide isezdeolmak konusunda sorunlarsga.

Para; kagiliginda Mal ve Hizmet almaya ve vermeye ve bunlarioneknik
degerlerini takas etmeye yarayan Uzerinde rakamsgérthr tgiyan k&t veya madeni

aractir'* Mal olarak ele alinganda bir madenden ve bir kétan baka bir sey desildir.

™ http://tr.wikipedia.org/wiki/Para



Gunumuze kadar gecerfiini sirmekte olan bir mubadele aracidir. Genel alaPara

denildiginde bir malin dgeri anlailr.

Islam iktisadina gore ekonomikgai olanseyler dort ceittir:

=

Altin veya gumiten basilan paralar, ya da ziyngyasi. Bunlar, sagibedeli olur.

N

Hem sati bedeli, hem de satilan mal olabilenler. Standars$l{() mallar bu gruba girer.

w

Elbise, hayvan ve bina gibi kiyemi olggyler. Bunlar yalniz satilan mal olabilir.

4. Temelde satibedeli olmadii halde devlet veya halk tarafindan kendisine eardger
sebebiyle semen olarak kabul edilggyler. Bunlarin dgeri itibaridir. Fels adi verilen

madeni paralarla kgt paralar bu niteliktedif

Altin veya gumgiparanin kendi cinsleriyle mubadele edilirkensipeve ait agirlik
prensibinin uygulanmasi, paranin madegedmin Ustiinde veya altinda itibari bir gée
kazanmasi olur. Yani para ile kendi cinsinden iedilen altin veya ginglziynet gyasi
arasinda bir fiyat farkinin odmasini, bgka bir deyimle, o devirlerde enflasyonun
olusmasina Islam'in faiz yasanin engel tgkil ettigini soylemek mumkundir.
Altin ve gimi disindaki madeni paralar ise itibari (nominalzeee dolair. Bu yizden
Imam Eb0( Yusuf fels adi verilen madeni paralari oldmeki altin veya gumiiparaya
endeksli olarak kabul etgtir. Buna gore borcun gosu sirasinda 1000 fels 100 altin
liraya sit olsa; alti ay sonra borcun 6dengictarinte 100 altin, 1300 felsgiehale gelse,
bor¢ 1300 fels olarak odenir ve 300 fels faiz olm&urada bor¢, satim akdinden
dogmussa akit tarihi; karz (6ding) akdindengoussa kabz tarihi esas alinarak, altin veya

gumis hesabiyla 6deme yapilir. Kendisiyle fetva verigmis budur

Baslangicta, Uzerinde temsil gitialtin miktarf yazili bulunan k&t paraya altin
hiukamlerini uygulamakta agiklik vardi. 20 yy.injn& yarisindan itibaren kgt paranin

altinla b& koparilinca ve merkez bankalarinda tonlarca ialtlioke edilmesine gerek

12 el-Kasani, Alaiiddin Muhammed bin Mes'UBledaiii's-Sanai' Fi Tertibi's-Serai, Beyrut 1394/1974, V,
185.
3 ibn Abidin, Tenbihu'r-Rukiid ala Mesailin-Nukad , istanbul 1319, 52.



olmadgl, zira k&t paranin dgerini devletin ekonomik gucunden atdiesasi kabul
edilince, k&t para icin belli bir kanlk, s6z konusu olmaktan ciktl. Enflasyon
endekslerinin de ghkh olmamasi, bdlgeden bdlgeye, hatehirdensehre dgisiklik
gOstermesi sebebiyle, && para icin belirsizlik donemi Bdi. EbO Yusufa gore, itibari
para sayllabilen k@t para belli bir kagil ga endekslendi takdirde, borglarin 6denmesinde
bu kasllikla kdgit para arasinda meydana gelepaddarki faiz olmaktan ¢ikar. Bu kahk
temeldeki gibi yalniz altin olabilege gibi, altinla birlikte toplum icin zaruri olan ba
standart gyanin ortalamasina endeksleme tarzinda da olabilir.

ll. CEK

Cek, ilk calardan beri bilinen bir 6deme vasitasidir. J.Dativetger, Misir'da M.
0.1600 yillarinda banknot tedaviil gitiin belirlendiini soyler. Bunlar, ¢ek nitedinde
emanet makbuzlaridir. Clnki bu ulkede, devlet lrazendepolarinin emanet kabul etmesi
usuldendi. Fertler altin, micevherat ve zahireyilasamak Uzere buralara tevdi eder ve
kendilerine emanet biraktiklageyin deserini belirten birer makbuz verilirdi. Elinde boyle
bir makbuz olan kimse, belge Uzerinde yazili cies miktardaki mal diledgi zaman
cekebilirdi. Ticaretle grasanlar bu makbuzlari mal ve para yerine kabul ediyoHatta bu
belgeler Fenike ve Mezopotamya'da da tedavill ediybr Cek nitelginde muhdrlii
belgelerin islam'in ilk yillarindan itibaren kullanilgh soylenebilir. Hz. Peygamber,
kendisinden yardim isteyen Uyeyne b. Hins ile Alirddabis'e, istediklegeyin verilmesi
emrini kapsayan bir belgeyi dizenlemesi icin MuéWwg emir verdi. Bunlar, Hz.
Peygamber'in muhra ile muhurlergnve bu iki ksiye kendi bdlgelerinden belli miktar
zekat alma yetkisini veren belgelerdi. Hz. Eb( Bedévrindede buna benzer belgeler
duzenlendt?

Halife Omer zamaninda muharli cek uygaamin yayginigigi ve boyle cekler

olmadan hi¢ kimsenin hazineden para cekepeatilasiliyor. Nitekim Hz. Omer Ma'n b.

14 Déndiiren, Hamdigamil islam Ansiklopedisi,"Para” md.jstanbul 2000.

15 Déndiiren, Hamdijslam Hukukuna Goére Alim-Satimda Kar Hadleri, Balikesir 1984, 66-67; Ergin,
Feridun,age Istanbul 1964, 569, 624-625.

® Eb0 Davud, Sileyman b.sBs, Sunenu Ebi Davud Istanbul 1981, Zekat, 23; Eb( Ubeyd, Kasim
b.Sellam el-Herevigl-Emval li Ebi Ubeyd, Kahire 1989, 274-276.



Zaide isimli birisi, halifelik mihrind taklit edeeeKlfe hara¢ dairesinden para ¢cekmesi
lizerine, onu hapis cezasina carptstrml’. Bu olay, Hz. Omer devrinde hazineden ancak
ceklerle para cekilebildini gosterir. Yine Hz. Omer kitlik yillarinda Zeyal Sabit'e cek
karneleri hazirlatngy bunlar, altlari mahdrlenerek ihtiyag sahiplerierilmistir. Misir ve
Suriye'den kithk bdlgesine gonderilen yiyecek meldd, bu karnelerle halka geulmistir.
Halk, karnede yazili miktardaki yardimi ¢ek karnedbraz etmekle teslim aliyordu. Yine
Hz. Omer (r.a.) zamaninda bir takim erzak tahsislerzaman zaman mgar, ceklerle
odenmitir.

Resmi belge dizenleme ve muhurli Fek koamusull Muaviye (r.a.) devrinde bir
teskilata kavygturulmus ve 'Divani’l-Hateni adiyla bir daire olgturulmustur. Muaviye'yi
buna zorlayan sebegudur: O, Amr b. Zibeyir adinda birisine 100.000hdin ddenmesi
icin Irak valisine bir yazi yazar. Amr, resmi eviakahrifat yaparak bunu 200.000 dirhem
héline getirir. Vali Ziyad b. Ebih, Muaviye'ye swgd hesabinda Amr'a 6denen parayi
200.000 olarak gosterince, durum arla ve Muaviye yukarida sozu edilen divani
kurdurur*® Hatem divani Halife Yezid b. Velid (6. 126/744)vdede, bilyiik hatem ve
kicuk hatem divani olmak Uzere ikiye ayrgtm Hazineden yapilacak édemeler igin iki

niisha 6deme emri diizenlenir, bunlardan birisi hateaninda dosyalanird?

Resmi evraka ve bu arada hazineden paragyekyarayan belgelere tarih koyna i
Hz. Peygamber devrine kadar gider. Allah Rasdlicrlle Hristiyanlari ile yapg
andlgmaya "Hicretin 5. yili"seklinde bir tarih koymg, Kur'an-i Kerim de Tevbe sdresi
108. ayette Hicret sirasinda yapilan Kuba mescatindahsederken "ilk gtn" ifadesini
kullanmstir. Yaygin kanaate goére ise Hicret'i taritslaagici yapan ve resmi evraka tarih
koyan Hz.Omerdf’

Abbasiler devrinde cehbez adi verilen $lamacek nitelginde belge dizenleyerek bir

yerden bgka yere para gonderiyorlardi. Cehbez veya cihbisdaabir kelime olup; para

" Belazuri, Ebu Cafer Ahmed bin Yahya bin Cabinf0hu'l-Buldan, Misir 1932, 448.

5 ibnir'l-Esir, Mibarek b.Muhammeel-Kamil Fi't-Tarih , Misir 1303/1886, IV, 4fbn Haldun,
Abdurrahman b. MuhammeMukaddime, istanbul 1968, II, 24.

9 ibn AbdilhakemMuhammed b. AbdillahSiretu Omer b. Abdiilaziz, Beyrut 1387/1967, 958.

20 ibn Sa'd, Muhammeat-Tabakat('l-Kiibra , Misir 1383, I, 202.
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islerini iyi bilen kimse, banker, sarraf, muhaseb&ei,gi memuru haznedar, vergi kabz ve
sarf memuru gibi anlamlara gelir. Abbasiler devengerbest piyasada galn Yahudi,
Hiristiyan ve bazi Misliuman cehbezler bankerlikiyagardi. Sarraflik yaninda, emanet
birakilan mevduati kullaniyor, ancak faiz§i yapamiyorlardi. Basra, Kiufe ve giatli
tacirler devamli olarak Maip’e mal sevk ediyorlar, oradaahit 6éninde dizenlenen
ceklerle muamele yapiyorlardibn Havkal, o devirde yerli tacirlerden Muhammed b.
Sa'ddn isminde birisinin borcu igin kirk iki binrgirhk (altin para) bir ¢cek yazigindan
s6z edef! Cehbezler para havalesi yaninda takisinde de aracilik yapiyor ve bgitin
"siftece" tanim ediyorlardi. Elinde bdyle bir celarokimse birsehirde teslim etfii malin

mislini baska birsehirde teslim aliyordd®

Islam aleminde byekilde ortaya ¢ikan 6deme emri ve ¢ek nifelileki belgelerin
tedavili Avrupa ulkelerinde 6zellikle de on dokuawrylzyilin ikinci yarisindan itibaren
Ingiltere'de gefimistir. Banknot c¢ikarma yetkisine sahip olmayan baakamevduat
sahiplerine, paralarini istedikleri zaman cekmed#akilmak lzere, 6denecek miktarin
kayit yeri bg birakilms kuponlar vermilerdir. Bu senetler doldurularak mevduat sahibi
tarafindan imzalandiktan sonra, bir 6deme emri giblaniimstir. Iste banka kendisine
gelen boyle bir senedi imza ve mevduat hesabi haklan kontrol et icin ingiltere'de
"dogrulugunu kontrol" anlamina gelen ¢ek (check) kelimesi, denetleri ifade eden bir
terim olarak hemen butun dillere gigtit. 1762 de ilk basili ¢ekler tedavile cikargmi
1781'de de c¢ek karneleri kullaniimayasleamstir. On dokuzuncu ylzyilin ortalarindan
itibaren, Anglo-Sakson memleketlerinde ticari muksteein gsirlik merkezi ¢ek tedavili
olmustur. Ingiltere'de hali vakti yerinde olan kimselerdergigdankalarda hesap agtirarak

halk als-verislerini, kirasini, vergi ve masraflarini ¢cek ile daeye algmistir.

Bununislam hukukundaki karig "siiftece"dir. Uygulamadsdyle olur: Bir kimse
O0deme gleri yapan bir banka veya kurghu 6ding olarak nakit para yatirir. Bu parayi,

banka veya kurukun subesi olan bgka yerlerden bizzat kendisi veya ¢ek belgesi \grdi

2! ibn Havkal, Muhammed b. ABn-NasibiSaretii'l-Arz , Beyrut ty., 65.
22 es-Sabijbrahim Ibn Hilal es-SabKitabu'l-Viizera, Kahire 1958, 451-452.



11

baska birisi ¢ekebilir. Suftece, taklit ve calinmayarg daha guvenli olan policeyi de
kapsamina alir.

Bu muamele @ zaman yol rizikosunu kaldirmak amaciyle yag@iddan, bunun
odung (karz) kauh ginda yarar sglama ve faiz olup olmagh muctehitlerce targiimistir.

Hanefilere gore, siuftece muamelesi, ydllikesini bertaraf etmek amaciyla akit
sirasindasart kagulmus veya orflemis bulunursa tahrimen mekrahtur. Hz.Peygamber,
menfaat celbeden karzi (6diing) yasakkami® Safiiler, yol tehlikesini kaldirmayi bir
menfaat sayarak sufteceyi caiz gérmeZfeMalikilere gére mali korumak icin zar(ret
varsa suftece yapilabilir. Hanbelilere gore isesik&siz olmaksartiyla siftece muamelesi
caizdir. ibn Teymiyye, ibni'l-Kayyim ve ibn Kudame, mutlak cevaz ggtini tercih
etmislerdir. CUnkl burada yararlanma tek yanh olmakptarafinda stftece (¢cek-police)
isleminde yarari vardf

Uzun tecribelerden sonra, ginimuizde bir 6demenenygek nitelginde olmasi icin,
su Ozellikleri taimasi gerekli gorulmgtr:

1) Senedin metninde ¢ek kelimesinin bulunmasi,

2) Kayitsiz sartsiz muayyen bir melien ddenmesi gerelgine dair bir vekalet

vermesi
3) Odeyecek kimsenin adini ihtiva etmesi
4) Odemenin yapilagayer adinin belirtiimesi,

5) Cekin yazildgl yer ile yazilma tarihinin beyanini kapsamasi,

23 Buhari, Eb Abdullah Muhammed tsmail, el-Cami'u’s-Sahih, istanbul 1981,

Biyil', 73; Tirmizi, Ebilisa Muhammed Hsa, Stineni't-Tirmizi, Biyd', 19.

4 es-Sirazi, Ebuishakibrahim,el-Mithezzeb fi fikhi'l-imami's-Safii, Beyrut 1995, |, 304.

% jbn Kudame, Ebu Muhammed Abdullah b. AhmetiMugni, IV, 321; ibn Kayyim, Semsuddin Ebu
Abdillah Muhammed b. Ebi Bekr eI-CevziyyiélémU‘I-Muvakkl‘ln , Beyrut 1407/1987, |, 491.
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6) Ceki tedaviile koyanin imzasinsitaasi gereklidif®

Islam hukuku bakimindan guinimuizdeki cek, ileri &iihteki borcumuzu tespit eden
ve belirtilen tarinte ddeme yapilagal belirleyen yazili bir belgedir. Alacakli, ¢e&iro
etmek suretiyle, alagani bakalarina havale etmektedir. Hamiline yazili bdyie ¢ek en
son kimin elinde bulunursa, tahsili o yapmakta#aiz, ¢cek slemine dgrudan girmedii
gibi; 6deme gunu yatirilacak parayiggozaman banka veya finans kurglaun kullanma
yani ondan yararlanma imkéni da bulunmaz. Gunumigzle sistemi yol tehlikesini
kaldirmaktan c¢ok, ticareslemlerine sirat kazandirmak, uzak yerlerdeki alcakkisa

surede elde etmek amaciyla kullaniimaktadir.
IV. BANKA

Mubadele araclarinin biytk ganlugunu olwturan kartlar, bankacilik sisteminin bir

hizmet ¢gidi oldugundan oncellikle bankanin ne ofglinu Grenmek gerekir.

Banka, Tirkceydtalyanca "Banco" kelimesinden gegtini Banco sozlilkte; masa,
sedir, vezne ve sira anlamlarina gelir. Banka deygiinlik hayatta cok kullaniimasina
ragmen-yaptgl islemlerin coklgu ve caitlili gi nedeniyle-konu ile ilgili eserlerde tam ve
kesin tanimini bulmak muamkin gilir. Ancak bankayi; sermaye, para ve kredi itlil
her tiirlii §lemi yapan mali araci kurum diye tanimlamak mumkirf@Cozu zaman faize
dayall veya faizsiz olmak tzere ikisgebanka goruldginden cakmamizda da bgekilde

bankayi dgerelendirmeyi uygun bulduk.

A. Faizli Bankacilik

1. Faizli Bankacilgin Tarihi

Paranin ticaret hayatta mibadele araci olarak rkafla ge¢cmesiyle birlikte, parayla
ilgili kurumlar da ortaya cikmaya Wadi. Insanlarin emanet ve kredi ihtiyaclarini

karsilayacak, paranin dalama arzi, ayarinin tespiti, sier ve bdlgeler arasi nakli gibi

%6 Ergin, Feridunage 624-625; Poroy, Rehijymetli Evrak Hukuku Esaslari, istanbul 1971, 91-92.
27 Kocaimamglu, Sururi,Bankacilik Ansiklopedisi, Ankara 1983, 69-70.
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islemleri yerine getirecek kurumlara her zaman iftigluyulmutur. Uretim yontem ve
tekniklerinin deismesiyle yeni kurumla gelirme yetengine sahip insangu, para ile

ilgili problemlerin ¢c6zimd icin de bankacilik sistii gelistirmistir.

Bankacilik hizmetlerinin ilk gdarda mabetlerin ¢evresinde din adamlari aragia
dogup gelitigi, ilk bankalarin mabetler ilk bankacilarin da dadamlari oldgu ileri
surulir.insanlar, ilk ¢glardan beri dokunulmazliklari bulunan mabetlereegilduymuglar.
Din adamlari toplumda saygin ve sozi gecer insaslkak, halkin manevi problemleri
yaninda iktisadi problemleri ile de ilgilengterdir. Servetlerini, ¢calinma ve kaybolma
tehlikesine kan koruma ihtiyacinda olanlar, mabetlerin dokunuliidarina din
adamlarinin duristliiklerine giivenerek onlari bueatmanet birakrglardir 22 Emanetlerin
bir kismi, Tanr adina sadaka yahut adak olarakettede bgislanirken, din adamlan da,
bu mallari ihtiya¢ sahiplerine kahksiz 6ding veriyorlardi. Mabetlerin yargitigtven

duygusu, insanlarin ger mallarini da buralara emanet birakmalarina gl a

Mabetler, bu mallar Gzerinde tasarrufa yetkili tujor fakat kaybindan da sorumlu
tutuluyordu. Herkesin bir anda gelip emanet bigaknali istemediini goren din adamlari,
bu mallari ihtiyaci olanlara, belli bir faiz kaliginda bor¢ vermeye bkladilar. Kredi bir
kazanc¢ kapisi haline gelince, mabetlerin yani Biraakim zengin kiler de bankacilik
isleriyle  ugrasmaya baladi?® Mezopotamya'da Kizil tapinak, Eski Yunan'da
Delos,Parthenon ve Apollaaping banka mabetlerin ilk drnekleri kabul edilir. Simve
Babil'de Egibi ve Murashuaileleri, Eski Yunan'ddrapezitlerve kollubistler, Roma’da ise
Argentariler 6zel bankalarin ilk ornekleri olarak gosteriliclel.O 1955-1953 villari
arasinda Babil'de hiukim surétammurabi, bankacilikla ilgili kurallar tespit eden ilk
devlet adami olarak kabul ediffftHammurabi, bankacilikla ilgili kurallari tespit edék

devlet adami olarak goérdlur. Hammurabi Tanrilariren giclist, Giuge Tanrisi

28 Tarlan, Selim;Tarihte Bankacilik, Ankara 1986, 7.

29 El-cemal, Garibel- Mesarifii ve'l-A’'malii'l-Masraffiye fi' s-Seriati ‘I- islamiyyeti ve'l-Kanun, Kahire
1972, 8-11.
30 Ulutan, BurhanBankaciligin Tekdmall, Ankara 1957, 16.
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Shamash’in adil kararlarini kendisine ilgittiden bahisle, bunlari 2.25m yuksejtde
diroit bir blok Uzerine kazittirdi. bu kararlar, lgoverilmesi ve tahsili ilgili huktmleri
icermekteydi. Hammurabi kanunlaibtouadi verilen faizin alinmasina izin veriyordu. Bu
faizin orani bgday, arpa ve hurma gibi misli mallarda sermayenB8%, gim§ paranin
ikrazinda ise %20 si olarak tespit edgthiDogal afetler sebebiyle mahsul alinmayan yillar
icin, faiz tahsil edilmeyegg hikme bglanmsti. Bor¢ verme dlemi kagiliginda kole ve
her tarli menkul mal rehinine, gayrimenkul mal gighe ve guvenilir kgilerin kefaletine

basvurulacal kurall konmutu

Bankacilik tarihiyle ilgili eserlerde gdas anlamda bankacilik kurumunun ilk olarak
Avrupa'da ortaya cikdi bildiriimektedir. Hagli savdarinin etkisiyle Ortagan sonlarina
dogru o6nce Giney Avrupa'da daha sonralarn bitin Avdapaticari faaliyetler
yayginlamaya balamis ve feodal beylikler arasinda artan ticargkiler, ¢ssitli agirlik ve
sekillerdeki mibadele araclarinin dglma cikmasina neden olgtur. Sonucgta metalik
paralarin dgerini belirleyen ve dgstiren bir hizmet sektorl ortaya c¢ikgnibu i yapan
sarraflara zamanla bankegyérine de banka denilgiir.3!17.ve 18.ylizyillarda ticari
senetlerin artmasi bankacilikta yeni gelelere sebep olmu 6zellikle 18.yuzyilda
banknotun dolaminin hizlanmasi ile birlikte 19.ytzyll boyuncanBacilik yayilms,
bankalarin hacmi buytimive merkezilgme balamistir.>?Arastirmalara goére, Galag
bankalara benzer nitelikteki ilk banl&lya'nin Venediksehrinde 1157'de kuruldu. Bunu
takiben, italya'’nin Cenovasehrinde 1170 yilinda vdspanya’nin Barselonaehrinde
1401’'de iki banka daha acildi. Kurglamaci ve ¢cagma sistemi ile gadas faizli bankalarla
Ortusen ve onlara orneklik kil eden ilk banka ise 16.yuzyilin son ¢eyirele 1578'de
Venedik'te kurulanBanco Della Pizzadi Rialt@dli bankadir. Daha sonra 1609 yilinda
Amsterdam Bankasi, 1694 yilindagiltere Bankasl,1800’de Fransa Bankasi ve 1875'te
Raybank(Almanya)kurulmg ve bittiin bu bankalar, ginimuz faizli bankgalitarihteki

oncileri kabul edilmiderdir.®

3L Ersoy, Arif, iktisadi Muesseseler Tarihj izmir 1986, 6.
32 Hic, MiikerremPara Teorisi, istanbul 1969, 43.
% Kocaimamglu, Sururi,age Ankara 1983.
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Ancak, Abdulaziz ed-Duri, tarihte ilk bankanin Alsdar dénemi veziri Ali Bin
[sa’nin (859-946) talebi lizerine 2 Yahudi sarraffiadan kuruldgunu bildirmektedir.
912-916 yillarinda kurulan ilk resmi banka, yaktal2 yil faaliyetlerini strdUrmgfir.
Bankadan, devlet memurlarinin mi@aunin 6édenmesi vesiadamlarina kredi ganmasi
seklinde yararlanngtir®® Duri'nin bu énemli tespiti yanindaghbezler ve sarraflaritslam

tarihinin ilk yari resmi bankalari olgu da soylenebilir.

1517’de Halifelgi devralmasiyla birliktelslam cgrafyasinin 6nemli bir bolumini
hakimiyeti altina alan Osmanl’'da Tanzimat'a kadbuginki anlamda bankaya
rastlanmamaktadir. Osmanlr’da 19.yuzyilin ortalakadarSarraf veyaGalata bankerleri
olarak adlandirilan bankacilik faaliyetine benzdéeriyapan kiler var olmytur. Bunlar;
genellikle hazineye bor¢ verme, kambigtemlerini yapma, senet kirma, dcuncgilkeirin
tasarruflarint  dgerlendirme, vergileri toplamak ve devlet adamlaringelirlerini
yonetmekle grasmiglardir. Ancak sarraflarin bu cainalari ¢cgdas anlamda bankacilik
sayllacak turden g¢ddir. Osmanl’da Bankacin dasusu Batili Ulkelere gore farkli
nedenlere dayandirlir. Bat'da Sandyikilabi, ds ticaretteki geime ve somirgecilik
sayesinde okan sermayenin sanayi kesimine kredi olarak aktaslmn bankacgin
dogup gelsmesine yol ac¢t, Osmanli'da ise hazinenin bor¢ para talebinigliba etken
oldugu ileri surtiltir®* Osmanli’dailk banka 1847 yilinda Bank-1 Der saadet adAd@on
ve Baltazziadll iki Galata bankeri tarafindan kuruldu. Ancsikz konusu banka, Osmanh
maliyesinin aldgl 130 milyon kurgluk kisa vadeli borcunu 6deyememesi ve Fransa'da ba
goOsteren 1848 ihtilalinin olumsuz etkileri sonu@852 yilinda iflas etngtir. Osmanli'da
1863'te Bank-1 Osman—$ahane, 1872'de Avusturya-Turk Bankasi li¢anbul Bankasi
kurulmwtur. Bu bankalarin sermayesi ya yabancilara yaeth gayr-i Muslimlere aitti.
Osmanli'da yerli sermayeye dayal ilk banka 186Hngla Memleket sandiklari adiyla
kurulmuwstur ki bu ayni zamanda T.C Ziraat Bankasr’’'nin ggmi olusturur. Rumeli ve
Cerkez Muslimanlarindan gln esnaf toplulgunun Adapazari’nda 13 Ocak 1913 yilinda
kurduklari Adapazarislam Ticaret Bankasi ve I.Dunya Sgivairasinda, 1917'de kurulan

34 ed-Duri, Abdillaziz Tarihu'l- irakr'l- iktisadi fi'l-Karni'r-Rabii’l-Hicri,  Beyrut , 1974, 161.
% ed-Duri,age,161.
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Osmanlitibari Milli Bankasi ile Turkiye’de yerli sermayebankacilik gelimeye devam

etmis ve bugiinkii seviyeye ufastir.>®
2. Faizli Bankacilgin isleyisi

Genel olarak bankalar faizle para alip veren, kns#ionto, kambiyosiemleri yapan,
kasalarinda para, gerli belge, gya saklayan ve bunun sthdaki dger ekonomik
etkinliklerde bulunan kuruklardir.

Bankalar, c#li yollarla elde ettikleri mevduati, bazi ski ve kurululara kredi
seklinde tahsis eden; sermaye, para ve kredi iig ligr tirli islemi yapan mali aracilardir.
Ticari kurulular olduklari icin temel hedefleri, karlarini azahale getirmektir. Ancak bu
arada yaptiklari faaliyetin mahiyeti icabi kamuagraagisindan 6nemli sonuclargdwourlar.
Bu sebeple kamu yararini da azagtitenek icin devlet tarafindan 6zel kanunlarla kohtr
altinda tutulurlar. Kamu yararina sonu¢ veren foytedarindan en 6nemlisi toplati
fonlari en verimli alanlarda kullandirmakla millieliyin daha hizli artmasina katkida
bulunmaktir. Bu fonksiyonlari serbest faiz sisteimimevcudiyeti halinde gercekie.
Faizin serbest olmagh sistemlerde devlet geik ve selektif kredi yontemleriyle bu sonucu

elde etmeye caiir.>’

Dger oOnemli fonksiyonlarindan biri de ya@ti ¢ssitli bankacilik hizmetleri
vasitasiyla ekonomik faaliyetlerin daha verimli hiekilde gerceklgmesine katkida
bulunur. Bankalar giivene dayall miesseselerdikelsebirbirini tanimaz ve glivenemez,
ancak herkes bankayi tanir ve banka da herkesi Bungekilde birbirini tanimayan birgok

kisi bankanin aracsgayla given igindesiili skilerine girebilirler.

Bu oOzellikleri dolayisiyla bankalargér ticari kurulglardan farkhidirlar ve devlet
tarafindan da farkli muamele gorirler. Fonksiyonlar bgariyla devami icin bankalara

olan guvenin sarsilmamasi 6énemlidir.

% Eldem,VedatOsmanli imparatorlu gunun iktisadi Sartlari Hakkinda Bir Etiit , Ankara,1994, 162.
37 http://tr.wikipedia.org/wiki/Banka
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B. Faizsiz Bankacilik
1. Faizsiz Bankacilgin Tarihi

Islam oncesi Arap yarimadasinda da faiz yaygindic Bamaninda édenmezse faiz
eklenir vade uzatilirdi. Bu giinimuzdeki bilefaiz uygulamasinin bir benzeri idislam
faizi yasaklamy buna bgli olarak ticaret yollarini tevik etmistir. Hz. Peygamber (s.a.v) bir
tacir idi. Hz. Omer(r.a) donemindéslam devletinin sinirlari gegiemis yeni ticaret
pazarlari meydana gelgtir. Faizsiz bankacilikta elbette dinin etkisi vardste Islam
dinyasinda ticaretin gefemesi beraberinde ticarette mali araci kurumlariortaya
cikmasini sgladi. Cunku devletin gelir ve giderlerinin takilpiara siyasetinin belirlenmesi,
farkli yonetimlere ait madeni paralarin ayar ve taiknin tespiti gibi slemleri yerine
getirecek kurumlara ihtiya¢ duyuldu. Ayricaadamlarina sermaye @ayacak glemlerinin
guvenli ve hizh yapilmasina yardimci olacak kurawal gerek duyuldu. Tarihte bu ve
benzerleri hizmetler, Beyti’l Mal, Sarraflar, Cehlez ile Dostluk ve Yardimkmna

Kurumlari ve mudarebgrketleri tarafindan yerine getirilgierdir.

Gecmii ilk caglara kadar uzanan, ortagh dayali mali araci kurumlarin ginimuze
uyarlanansekli faizsiz bankalardir. Eski tarihlere ait sagdnz kurumlarin ayri olarak
yaptiklarini bu faizsiz bankalar tek cati altindglamslardir. C&das faizsiz bankacilik
distncesinin ilk ortaya ciki 1942’lere dayanir. Ortalda dayali ilk faizsiz banka 1963
yihinda Myt-Gamr kasabasinda, kirsal kesimdeki Ureticileri aractefecilerden kurtarmak
amaclylaAhmed en-Naccatarafindan kurulmgtur. Doktorasini "19.ylzyil Sirecinde
Almanya’da Yerel Tasarruf Bankalariizerine (1952-1956 yillari arasinda)yapan en-
Naccar, ayni zamanda bankanin hissedar ve ilk tigileeindendir. Alman tasarruf
bankalarinin 6zellikle ikinci dinya sawasonrasinda Almanya’nin hizla kalkinmasinda
oynadpl rolden etkilenen en-Naccar, bu bankacilik sistérfslam’in iktisadi ve kultirel
degerleriyle birletirerek Misirda uygulamaya camistir. Bankanin kurulgl asamasinda
Almanya’dan hem sermaye hem de bilimsel desteksaimAncak en-Naccar’'in faizsiz

bankacilik d&lncesini hayata gecirme cabasinda glohu anlayan Almanlar degie
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yarida kesmler. Naccar'in ifadesine gore banka, déneng@m aiyasi baskisi sonucu ancak
dort yil ayakta kalabilmgi ve 1967 yilinda faaliyetine son vermek zorundarkglancak,

kendisinden sonra bircok faizsiz bankanin kusuha 6rneklik tekil etmistir.>®

Muslumanlarin geri kalngik kiskacindan kurtulmalari igin ilk defa 1960llarda
Pakistanli dgiinir Muhammed Abdilmennaarafindan timislam dlkelerinin katihmiyla
uluslararasi diizeyde hislami bankanin kurulmasi fikri orta atildi. Ara®@73'te Cidde'de
yapilan "Islam Ulkeleri Maliye Bakanlari Toplantisila islam Kalkinma Bankasi'nin
kurulmasina karar verildi ve 20 Ekim 1975'te Tuekiyn de icinde yer algh 29 islam
tlkesinin katilmiyla uluslararasi dizeyde ilk f&iz banka kuruldu. Bunu takiben faizsiz
bankalar bitiin dinyada yaylimayaladi. islem Hacmi buylmekte ve rakip olmayagto
hizla ilerlemektedir. Artik diinyada faizle gan bazi bankalar da faizsiabe acrylardir.
City Bank’in onculigtinde olmak tGzere aralarinda HSBC'ninde @ldbircok banka bugtn

faizsizsubeleriyle deglem yapmaktadirlar.

Tirkiye'de ise ortakia dayali bankalar Ozel Finans Kurumlari (OFK) aalyl
Bakanlar Kurulu'nun 16.12.1983 tarih ve 83/7506 iBalgararnamesi’ne dayandirilarak
kurulmwtur. Bugln Turkiye’de 50'nin Uzerinde faizli bankd, tane de faizsiz banka

mevcuttur
2. Faizsiz Bankacilgin isleyisi

Faizsiz cakanislam Bankacifiinin metotlarinin 6zelli, genellikle taraflar arasinda
risk ihtimali tagiyan ortakliklar etrafinda ymnlasmasidir. Bu anlamdgu metotlarla
calismaktadirlar. Faizli bankalar kredi sistemi ile gaken faizsiz katilim bankalari ise

ortaklik sistemi cafurlar.

Islam bankalari, genelde kar-zarara katilma hesafgaon toplamaktadir. Bu hesap

sahiplerine faiz veya sabit bir gelir gk bir kar payr 6denmektedir. Ayrica bankalarin

38 en-Naccar, Ahmediinuk bila fevaid Kadiyyet-U'l Bunuki'l- iddihari’l Mahalliye , Cidde 1985, 79.
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yaptigl biitiin hizmetleri yapabilmektedit.

Genel anlamda kartlar ginimizde banka hizme#desinda yer almaktadir. Bu

baglamda cakmamizda banka kartlari ve kredi kartlari isminilanms olmaktayiz.

%9 http://trboard.org/modules/makale/makale.php?id=81
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BIRINCIi BOLUM

KART CE SITLER1

Son yillarda miibadelelerde ggalilen en 6nemli 6deme araci kartlardir. Plastkag
olarak da adlandirilan kartlar dnemli kolayliklae gtvenli glemler sglamistir. Kart
sayesinde, kart hamili 6deme noktalarinda d@iegarasal slemi hizli ve ¢gdas bir sekilde
yapabilmekte, banka veya geza ise mgteri memnuniyetini kazangindan daha fazla
gelir elde etmektedir. Utam ve iletsim alaninda gedtirilen trtnler gibi, 6deme araglari
alaninda geitirilen banka kartlari da hayati kolaytaan ve artik vazgecilemez drtin ve
hizmetler arasina girstir.*°Banka kartlari araciiyla gerceklgtirilen bireysel bankacilik
hizmetleri faizsiz bankalar icin de énemli bir 6deraraci nitefiindedir. Kartlar dgisik
acilardan siniflandirimaktadir: Teknik 6zellik #¥deme araci nitedi siniflandirmada odak
noktay! belirler. Bu bélimde k& banka kartlari ve kredi kartlari olmak Uzere addle
kartlarinin tanimi, tarihsel geimi, teknik 6zellikleri ve 6deme araci olmalari akndan
cesitlerine desinecesiz.

Kavram karggasina yer vermemek ve 6zellikle tezimizin konusandikhi yoninin
aciklanmasinda yararll olggadistiincesiyle banka kartlari ve kredi kartlarini; baig
teknik Ozellikleri, ikincisi 6deme araci olmasi lakndan iki balik altinda siniflandirip

daha sonra konunun hukuki agidan mahiyeti Uzerwlacgz.
I. TEKN iK OZELL IKLER i BAKIMINDAN KARTLAR

Teknik ozellikleri bakimindan kartlar, “Plastik Kar“Akilli Kart”, “Sanal Kart” ve

“Yaklagiml Kart” olmak tzere doért kisma ayrilirlar:

40 Yilmaz, EyyiipTurkiye'de Kredi Karti Uygulamasi ve Ekonomik Etkil eri, Istanbul 2000, 1-2.
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A. Plastik Kart

Plastik kart, mal ve hizmet satin almakgeti parasalsiemlerde kullanmak Uzere
banka ya da B&a kurulglar tarafindan kilere verilen ve plastikten Uretilen kartlardir. Bu
kartlarin en 6nemli 6zefi plastikten uretilmg olmalaridir. Ancak plastin ¢cevreye verdi
zarar sebebiyle daha cevresel 6zelliklere sahipdeladden-misir unu gibi-kart Gretimi

calismalarinin siirdgii belirtilmektedif.

Tirkiye, plastik kartlar konusunda 1990l yillardaemli yol kat etnstir. Turk halki
plastik kartlarin hayati kolayaran bir 6édeme ve kredi araci oflinu kisa surede
kavrayarak plastik kart kullanimina ghistir. Plastik kartlarin tretilmesi ve mstigrilere bu
kartlara ilskin Gretim sonrasi hizmetlerin verilmesinde ddugibi, kartlarin akveris ve
nakit gereksinim amacl kullaniimasi surecinde ohe yasun teknoloji ve maliyeti yiksek
cihazlar kullaniimaktadir. Plastik kart sistemindllanilan tim makine techizatin
tamamina yakin bolumu yurtgndan ithal edilmektedir. Bu nedenle plastik kastesminde
kullanilan cihazlarin bankalar tarafindan ortaélakullaniimalari buyuk 6nem arz

etmektedir
B. Akilll Kart (Smart Kart)

Uzerinde manyetik bant yerine yart iletken cipléfék bilgisayar denilebilir) tayan
plastik karta akilli kart denmektedir. Bu kartalaldenmesinin sebebi, Uzerine yatidlen
bir pul buyukliEtndeki ciptir. 1 - 32 kb arasindaki hafiza kapasiide kisiye ait kimlik ve
banka hesap bilgilerini binyesindagitean bu kartla herhangi bir yerdesatkris yapilirken
kartin kendisi cipe yuklenen komutlar gtaltusunda hangi siemi yapip hangisini
yapmayacgina karar verebilmekte, boylece bu kartlar sayesiglemler daha hizli, daha
guvenli ve ¢cok amacli olabilmektedir.Plastik kartizellikleri cok ve imkanlari daha fazla

olanidir*Avantajlari:

“1Yilmaz, Eyyiip,age 9

“2Ylmaz.Eyyiip Akilli Kartlar, http://www.activefinans.com/active/arsiv/sayil3



22

1. Tek bir yazimla onlarcalevi goren akilli kart otomasyonu, hem zaman kaybin
onlemekte hem de firma bazinda gteliiye ulama ve kurumsal c¢aima verimliligini

denetleme konularinda sinirsiz imkaglamaktadir.

2. Akill kartla calsma dizeyi mobilize olmakta, yars ortami tek bir mekana pa
kalmadan, § kapsami hareketlenip mtériye her an her saniye giabilmektedir. Kisaca
misteri iliskileri yonetimi, & ve Uretim sureclerinin ogaa dongmekte ve etkinfii

artmaktadir.

3. Akilli kart kullanimi firmanin ya da kurumun kumsal kimlgine, yarattg

markaya blyuk bir arti ger, guvenilirlik ve sayginlik ggamaktadir.

4. Guvenlik yoniinden de manyetik kartlarin cok istesdir. icerdisi yazilimin gok
daha gelimis olmasi, glvenlik dizeyini de arttirmaktadirs&ndan gelebilecek tehditlere
yonelik olarak, bilgi kopyalamayi engelleyaiifreleme algoritmalarini koruyan yazilimlar
sayesinde, akilli kartlarin Gg¢ung@hislarin eline gegmesi durumunda kart gam ele

gecirilmesi tehlikesini minimuma indirmektedir.
C. Sanal Kart

Sanal kart, fiziksel olarak mgterilerin ceplerinde ya da ciizdanlarinda olmayip,
kisilere sifre olarak yazili bir sertifikaseklinde verilen kartlardir. Miteri, bu sifre ile
fiziksel anlamda banka kartina ihtiyag duymaksteiefon veinternet aracifiiyla diledigi
islemi gerceklgtirme imkanina sahiptPAvantajlari ile beraber dezavantajlari da vardir.

Avantajlarisunlardir:

1.Gunlik hayatta kullanilan kredi kartinaskin bilgilerin internet (izerinde

dolasimini engeller.

43 Yilmaz, Eyylp.age 16.
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2.Sanal Kartlarin, kavram ve kullanim olarak heamkalar hem de kart hamilleri

icin anlgilmasi ¢ok kolaydir.

3.Sanal Kartlar, sisteme yik getirmeden hemen laygaya konabilir. Olasi en az

maliyetle, kisa vadeli bir ¢6zim olaraksdiatilmelidirler.

4. Bir Sanal Kart'in bilgileri ger yanls kisilerin eline gecerse, yeni bilgileri

olusturup kart hamiline iletmek ¢ok kolaydir.
Dezavantaji isgudur:

E-Ticaretin en 6nemli sorunu olan, kart hamillarinislemlere itiraz etmesi

konusuna Sanal Kartlar herhangi bir ¢cozim getirnieautr.
D. Yaklasimh Kartlar

Yaklasiml kartlardaki bilgi saklama teknolojisi, akikartlarinki ile aynidi* Ancak
burada okuyucu ile ilefim, bagslanti uclari yerine radyo sinyalleri ile gerceklalir. Gerek
kart ve gerekse okuyucu unite Uzerinde birer ariiglunur. Boylece kartin okuyucu
yuvasina sokulmasi gerekmez. Kart, okuyucuya lmtlimesafe yaklgirildiginda kart
uzerindeki bilgiler, okuyucu tarafindan algilarBu mesafe uygulama tipine gore 5 cm ila
30 m arasinda olabilir. Aktif kartlarda, uzun oniiidir pil yardimiyla beslenen kiguk bir
verici, 6nceden kodlanmolan bilgiyi surekli génderir. Pasif kartlar isegricinin yaydgi
sinyaldeki enerjiyi kullanir. Kart Gzerindeki belld6 bayttan 1 megabayta kadar boyutta
olabilir. Yaklasim tipi sistemlerde kartin bir yuvaya sokulup cikaadan, hatta cepten bile
¢ikarilmadan kullanilabilmesi, kullaniciya buyukha#lik sunmaktadir. Toplu get@rin
oldugu otobls ve turnikelerde ise zaman kaybini 6nléygrgiimalarin dniine gecen bu
sistem, ayrica mekanik hi¢c bir parcasinin bulunnanmedeniyle cok uzun omarludar.
Manyetik alan, gik, toz, kir gibi etkenlere daha dayaniklidirlarngak metal cisimlerin

varligl, ya da radyo-TV yayinlari vagindan etkilenebilirler.

* http://lwww.audioguvenlik.com/teknikbilgi_persortgm
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ll. ODEME ARACI N iTEL iGi BAKIMINDAN KARTLAR

Geleneksel 6deme araclari olan nakit para, celetsanpolicenin yerini almiolan
banka kartlari ve kredi kartlari, ddeme araci olmgeligine gore caitli sekillerde

isimlendirilmektedir.
A. Alisveris Kart

Alisveris kartlari, kart sahibinin nakit parastmaksizin akveris yapmasina olanak
taniyan kartlardir. Kredi kartlari nakit cekme dagnda tanirken, averis kartlari temel
olarak belli tiye kurulgiardan taksitli veya indirimli averis etme avantajini gharlar*
Nakit 6deme yapilganda O0denecek miktardan belli oranda indirim yapsm 6deme
sekline ve uye kurulga gbre dgisen oranlarda 6dul veya puan kazaniimasgvatis
kartlarinda gorulen uygulamalar arasindadir.sVvAris kartlarinin sadece anlaali tye
kuruluslarda gecerli olanlari oldw gibi, kredi karti 6zelfii tagiyanlari da bulunmaktadir.
Sozgelimi faizli bankalardaki kredi kartlari aymda algveris kartidir ama faizsiz katilim
bankalarinin kartlari sadece sabris kartidir. Alsveris kartlari, tye kurulglarinda
genellikle dger 6deme araglarindan daha avantajyukar sunar. Ancak bunun o #dlar

saglamasi da Uyelerin kullanim durumlaringshaur.
B. Magaza Kartl

Magaza karti, sadece bir markaningazalarinda gecerli olan, kart hamillerine kartin
gecerli oldgu kurulwta, indirim ve taksit gibi 6deme kolaglive kimi zaman oncelikli

indirim gtinleri gibi ek avantajlar sunan kartlartfir

Magaza kartlarl gorungiolarak kredi karti veya banka kartina benzer arizaginde

VISA veya MasterCard logosu yerine karti veren &imm logosu vardir. S6zgelimi Migros

“° http://ilef.ankara.edu.tr/gorunum/yazi.php?yad=205
“© http://lwww.sikayetvar.com/index.php?loc=articles¢l=2&id=0&w=articles&get=page&arno=263
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Magazasinin veya Gima rgazasinin agveris kartlarinda sadece bu gazalarin ismi veya

bagli bulundyu firmanin logosu vardir.

Magaza kartlarinin 6zefli karta bl bir hesap olmaksizin karta yuklenen miktar

kadar limitinin olmasi ve sadece karti verengarada gecerli olmasidir
C. ATM Karti/Harcama Karti (Debit Kart)

Sahibine kredi imkani glamaksizin sadece bankadaki hesabingatdt hesap
bakiyesindeki tutar kadar nakit cekmesine imkareneATM karti, Harcama Karti veya
Debit Kart olarak adlandiriimaktadir. ATM Karti gtériye birsifre ile verilmekte, miteri
bu sifre ile banka duvar deliklerinden nakit veren ATMakineleri ve gyerlerindeki
POS(Point of Sale: SatNoktasi)makinelerinden nakit cekme imkanina safripaktadif’.
ATM Kkarti nakit cekme dinda Uye § yerlerinden mal ve hizmet satin alinmasinda da
kullanilabilmektedir. Mal veya hizmet gerceftigi an malin bedeli elektronik ortamda kart
hamilinin bankadaki hesabindan alinaralgerinin hesabina aktarilir. Bu kart sahibine
hicbir sekilde kredi imkani s#amaz; para kinin hesabindan derhal aligghdan
hesabindaki mevcut parasinin kullaniimasi anlargela. ATM karti, hamili nakit para
tasima kulfetinden kurtargh gibi finansman durumunu kontrol etmesine de yaml
olur**Bankada vadesiz para tutmanin maliyetinin azalmasticesinde kullaniminin
yayginlamasi beklenen, nakit paranin ¢alinma ya da kaybaisianden kart sahibini
koruyan, kartin bir bgasinin eline gegmesi durumungfre bilinmedikce kullanilamagi
icin desifre sistemi olgturulmadgi sirece normal kredi kartindan daha guvenli vecayr
ayagl yorgana gore uzatmayi hatirlatan kasidieolarak gorebilmek mimkundir. Bankalar

icin avantaji ise bu kartlarin kullanimi igin gtérilerin hesaplarinda tuttuklari bakiyelerdir.
D. Kredi Karti

Kredi kartl hakkinda disik tanimlar yapilmgtir. Kelime olarak ingilizce den

“credit” kokiinden gelmekte olup gilven demektirrabca’da da anlamingilizce gibi

*"Bayindir, Servetislam Hukuku Penceresinden Faizsiz Bankacilikistanbul 2005, 188.
“8Yilmaz. Eyyipage 11-12.
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guven karti anlamindaki”Bitakatd’l i'timan “dirTurkge’de ise kredi ile y@unlagtigindan
kredi karti adini almgtir. Bir banka hizmeti oldgu icin de banka karti da denilmektedir.
Terim olarak ise ortak olarak kabul edilen taninieieg mal veya hizmet alimi ile genel
para hareketlerinde kolaylik @amak Uzere ilgili kurumlarca cikarilgniplastik bir
karttir*°.

Kredi karti; banka veya yetkili kurumlar tarafindareriien ve hesabinda para
bulunmasina kam tagiyicisina belirli kredi mebga(limiti) dahilinde pgin para 6demeden
mal ve hizmet satin alma, nakit cekme veedi bir kisim bankacilik siemlerinden
yararlanma imkéani ggayan bir karttir. Kredi kartlari gercekte borctaok karti veren
kurumun tailyiclya duydgu given ve uclncu taraflara taahhiadind ifade édec, given
ve itimat dahilinde meydana gelir. Dolayisiyla krkdrtinin yalnizca sahibine nakdi kredi,
bor¢ alma imkéani ggayan bir ara¢ olarak dundlmesi dgru desildir. Sayet 6yle olsaydi
kredi karti Arapcad®itakati'l-i'timan degsil de Bitakati'l Card Ingilicede deCredit Card
desil Lend veya borrow Card seklinde isimlendirilirdi. Oysa kredi kavrami 6ndkle
guven, itibar, sayginlik, kefalet ve teminat mandaigayri nakdi kredi, bunu takiben de
nakdi kredi bor¢ anlamina gef#.

1. Kredi Karti Tarihi
a. Genel Olarak

Alisverislerde bir 6édeme araci olarak kullanilan ve ddemedgadigl kolaylik
bakimindan adeta @r acan Kredi karti, veresiye saéwrda bir care olarak gonustur.
Onceleri veresiye sagi mallarin hesabini, defterinin bir yagraa veya bir nishasini
misteriye verdgi fis kocanina kaydeden dukkan sahipleri; UrUsitigginin artmasi,
misterilerin sayisinin ggalmasi vesube sistemine gecilmesiyle birlikte wtérilerine
kartondan kartlar vermeye gladilar. Busekil misteri, nakit para tama zorunlulgundan

kurtularak diledgi mali, karti verensyerinin herhangi bisubesinden veresiye satin alma

“9Bayindir, Servetage 184.
0 Bayindir, Serveiage,188-189.
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imkanina kavsgurken, gyeri sahipleri de hesaplarini g&li tutma, vadeli sagin
imkanlarindan yararlanma ve @mh misteri kitlesi olwturma firsatini elde etmi
oluyordu. Karton kartlarin da kolayca yipranmasoziudmasi ve uzerindeki kayitlarla
oynama imkaninin olmasi sebebiylegida gore daha guvenli olan plastik kart sistemine

gecildi>*

Onceleri bizzat syerleri tarafindan cikarilan kartlar, bu alandakzlhgelisme ve
yayginlgmanin sonucu olarak bu alanda da uzmaméya gidilme zorunlulgunu
dogurdu. Kart ¢cikarmak isteyen banka ve kugldn organizatorlik ve teknik servis hizmeti
sunmak Uzere uzman plastik kart kurumlari ortaigg.gd8u kurumlar kart ¢cikarma yetkisini
ellerinde tutarak gier banka ve kurullara lisans soOzkenesi cercevesinde kendi
amblemlerinin(logolarinin)bulungu plastik kartlari dgitma yetkisini vermeye Badilar.
Bugln uluslararasi duzeyde plastik kart ¢cikarm&iget elinde bulunduran Bednemli
kart kurulgu vardir. Bunlar: Visa, Master Card(Euro Card),Am&ZB ve Diners Club adl
kuruluslardir. Bunlarin dunda da dinya capinda gecegliliolan kart kurulglar
bulunmasin kar etkinlikleri yukarida adlari verilen kurullar diizeyinde dgldir. >

Plastik karta gore kurugu biraz dnce de @edigimiz gibi cok dncelere dayanan
bankalar 1950’li yillara kadar plastik kartlarlgilenmediler. Clnkl plastik kart o tarihlere
kadar sadece vadeli glerislerde bir ddeme araci olup, faizli bankalarin ererih
amaclarindan biri olan nakdi kregiemlerinde kullaniimiyordu. B&a bir ifadeyle kartla
sazlanan kredi nakdi kredi olmayip gr 6denmesi gereken borcun vadelendirilmesi, ileri

bir tarihe ertelenmeseklinde nakdi olmayan krediden ibarettir.

Banka kartlari Tarkiye'de yaygin olarak 1980'lignin sonlarina dgru kullaniimaya
baslandi.Turkiye’de karth 6deme sistemi igerisinde yai@na gelen sorunlara ¢6zim

bulmak,banka kartlari ile ilgili kural dlcller ggirmek amaciyla kurulmuolan Bankalar

1 Bayindir,Servetage, 194.
*2Yilmaz, Eyylpage 197.

%% el-Kari, Muhammed Ali,Bitakatu’l- i'timani Gayri’l Mu gattati, Mecelletii'l Mecma'r'l-Fikhi-ilislami,
2000, Sayi: 12, 111, 527-561.
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arasi Kart Merkezi A’’verilerine gore toplam banka kart sayisi 100 milyon
gecmektedir.Axcess,maximum bonus world gibi kredirtlari Turkiye’de ¢t gibi
blyumistur.Kredi kartlan ile akverisler de bir édeme bicimi idi.Ancak insanimizin
gunimuizde bunu bilingsiz kullaniminin  zararlarinigyeni taslaklar dizenlenmeye
baslanmstir.>>Degisen zamanla, bilgisayar teknolojilerindeki getielerin de yardimiyla
kredi kartinin fonksiyonunu getirerek ve cgitlendirerek buginki hem kredi hem de
O0deme araci olmak Ozdine kavgmustur. Teknolojinin sgladigi kolayliklar ile kredi
kartlarina Turkiye'de oldiu gibi, taksitli saglarda kullanilma imkani gibi, Bka
fonksiyonlarda yuklenebilmektedir. Fakat, hangilbide yukli olursa, olsun kredi kartinin

kredi ve 6demelerde 6deme araci olmak Gzeilidegistirmez

Sistematik olarak kullanilmasinin tarihgesini, deakarak dinyada ve 6zel olarak

Turkiye’'de ayri olarak ele alage.

Cek ya da nakit kullanmadan mal ve hizea¢n alma olar@a salayan kredi kartlari
uygulamasina Dinya’'da ilk olarak Amerika'da 19.wjiiz sonlarinda bdganmstir. Kredi
kartlarinin anayurdu olan Amerika'da ilk kez 1894ngla "Hotel Credit Letter Comparly
sadece Turizm sektdriinde kullaniimak Uzere birikkad ¢ikarmstir.

Daha sonra 1914 yilindd/éstren Union Bankbelirli dl¢tide kredi sglama klevine
sahip olan bir bgka kredi kartini diizenlestir. ilerleyen yillarda bazi biyik rpazalar
misterilerine, Uzerlerinde kendi hesap numaralarinasilb bulundgu metal jetonlar
vermeze balamslardir. Karayollari tamacilginin da gekmesi ile birlikte benzin
sirketleri misterilerine 'Courtesy Cards'diye adlandirilan kartlar cikartarak tim benzin
istasyonlarindan benzin alma olgnagslamislardir. Ancak, c¢gtli kurumlarca ihra¢ edilen
bu kartlar belirli bir bolge ve belirli bir faaliyealanini igerdiinden dolayr tam amacina

ulasamams ve busekilde 1950 lere kadar karmk bir diizen icinde slre gelgtir.

> http:///www.bkm.com.tr/kurulus.html
*® http://www.kenthaber.com/arsiv/haberler/2005/s(@i2ihaber_46061.asp-35
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Nihayet; Amerika'da belirli bir bolge ile sinirliroayan, ayrica dgsik alanlarda
faaliyet gosteren ve bircokletmelerde para yerine 6deme araci olarak kabuéredik
kredi kartt 1950 vyihinda merkezi Newyork'ta olan nBis Club tarafindan
cikariimstir. Amerikali kredi uzmaniFrank Mc. Namara gittigi bir lokantadaki yemek
bedelini yaninda para olmadiicin ddeyemensi, garsondan bir kat istemk, o k&idin
ustine miktari yazip imzalayarak "Bugk@size borcum olsun ve bu &é& sizde kalsin.
Yarin ben size yemek parasini getiririm, sizde bam&&1d1 geri verirsiniz"seklinde bir
anlagma yapar. Ertesi gin paray getirir,gkdi da geri alir ve bdylece bir mal ve hizmet
satin alma karliginda bir 6deme araci daha ortaya cikar. Daha stigest kredi uzmani
arkadalar olan Ralph E. Schneideve Alfred S. Bloomingdaléle birlikte seyahat ve
yemeklerde hesabin ddenmesinglagan kredi karti sistemini ofturmuslardir. Kartin
slogani ise; Ye velmzald anlamina gelenDine and Sigh dir ki "Diners' kelimesi de
buradan gelmektedir. Diners Club’in kurulmasi MaiVersal Card diye nitelendirilen her
yerde gecerli bir kartin ofturulmasi buyudk bir ygunluk kazanmy, giderek bu uygulama

ulke sinirlarini garak énce Avrupa’ya ve oradan da tim DUnya yaitdur.

1958 yilindaDiners Clubin bu muths atgsiindan etkilenen ve AmeX adiyla
taninanAmerican Express Compakyrulmustur. Yine ayni yil icinde 1977 yilinda yerini
Visaya birakmg ve 1977 yilina kadar Dunyanin ilk VISA kredi karthi California
Sistemi ile kurup gedtiren Bank of America’ninihra¢c etmg oldugsu Bank-Americard
kurulmustur.

1950'lerden 196011 yillara kadar kriditlari gelsim sireci béyle devam etgmve
1966 yilina gelindiinde Amerika'da bazi California bankalarinin spohgu ile 1966
yilinda Master-Cardpiyasaya ¢iknstir. 1958 yilinda Bank Americard isimli kredi kanti
uretmeye bgayan Bank of America; mavi, beyaz, altin renklden olgan Logo'su ve
Lisans haklarini, Americard Corporatiofibancdya’ya satmasi sonucu; 1974 yilinda
"International” adiyla Dinya capinda gucli bir fisakurumu olgmustur. 1977 yilina
kadar Ibanco ile Bank of America ortajdaBank-Americard isimli kredi kartini ihrag

etmeye devam etgierdir.
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Nihayet 1977 yilina gelingdinde; Bank-Americard isimli kredi karti Visa Card,
Ibanco'da Visa International S.A. olgtur. Ve bdylece; Dinya capinda gecerli kartli

0deme kurulgu olan dev organizasyadfisa Internationall977 yilinda kurulmgtur.

1981yilind&iticorp, Diners Club International’i satin agndaha sonra Amerika
Baskani Carter doneminde, tiketicinin giderek artaanda borclanma olgusu géz 6niine
alinarak kredi kartlarinin c¢ikariimasina yasal bamirlandirmalar getirilngi ve artik
gunimuizde bir¢cok kredi karti kurumlari; Dinya caanki blyuk kurulg olan Visa
International S.A. ve Master-Card yeni ismiyleEuropay International S.A. ile
birlestirilmi stir. American Express Comparnyani Amexise Avrupa da pek tutulmamasina
ragmenAmerika Regiorda hayatini devam ettirmektedir.

b. Turkiye'de

Turkiye'de kredi karti uygulamasi ilkz1963/64 yillar arasindae Diners Club
ve Carte Blanchdle baslamistir. O yillardaistanbul Turizm isimli firmanin Beyrut taki
Ortadgu temsilciligine bal olarak balattigi bu calsmalar ilk olarak gesi bir bicimde
1968 yilinda Ko¢ Grubuna plolan Servis Turistik AS tarafindan ele alinrgiis6z konusu

firma Istanbul Turizm firmasindan temsilgiidevralmstir.

Daha sonra Amerika dan yurti¢i kartaifiretme yetkisi alarak Diners Club kredi
kartlarini piyasaya sunngtur. Diners Club tan sonra Turk Ekspres HalicikekTwurizm Ltd.
Sti. aracilgl ile American Ekspres kartlari uygulamaya gegtimiS6z konusu iki kart 1975
yihna kadar piyasada birlikte yer akniAmerikan Ekspres’in sadece yustdda gecerl

olan kartlarina karn Diners Club yurtici kart vermalemlerini surdirmgkdr.

1975 yilindadnterbank Grubuna igh olarak Master-Card, Euro-Card ve Access'da
piyasaya girmitir. Bu U¢ kart grubunun uygulayici8nadolu Kredi Kartlari Turizm ve Tic
A.S. dir. Simdilerde Teknoloji Holding adi altinda icraya davatmektedir. Daha sonra

kredi kartlarinin sgladigi déviz girdisi ve piyasada gorgii ilgi karsisinda bankalarda,
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yava yava bu ise girmeye bglamislardir. Anadolu Bankasi Visa International in Ugadi
almis ancak bgarili olamamgtir.

Bu hazin ve Barisiz olgum sonrasi VISA International SA, Turkiye'ye guveni
kaybetm§ ve yeni 0Oyelik durumunu dondurgtur. CUnki o dénemler Tulrkiye nin
ekonomik yapisi bu ginkd gibi kéta bir durumdaydiSA ise olayi, Tirkiye'ye Uyelik
verme tarzinda @@l sanki kredi veriyormg algiliyor ve Turkiye'yi kredi alan borclu bir

ulke gibi goriyordu.

Nihayet 26/Ocak/1983 tarihinde Cem UZAN'gayretleri sonucu,Turkiye /mar
Bankasi A.S. Visa International’in Tirkiye'de ilk principal méer (Asil Uyelik)'ligini
almis ve Visa'ya bglanan ilk Uye olarak gercek boyutta kredi kartinirk halkinin

hizmetine sunan ilk profesyonel kurum olgtur.

Tarkiye'de ilk kredi kartinin ¢ikarilmasard glinimuze kadar gecen 37 yilda gerek
kart ihra¢ eden kurullarin gerekse fiilen kullanilan kartlarin sayisiretan derece buyuk
artis olmustur. Hi¢c kuskusuz, Kredi kartlarinin ilk vergi yili olan 1968 den ginimuze
kredi kartlari konusunda tlkemizde kaydedilen eyiiigelsme BKM AS.(Bankalar Arasi
Kart Merkezi) kurulmasi olmgur. 1990 yilinin ikinci yarisinda 13 Kamu ve Ozel
bankalarin ortak sermaye koyarak, ticaret unvamkBiar arasi Kart Merkezi A. olan bir

anonim ortaklik kurmglardir.

BKM AS. Genelde karth 6deme sistemleriyle ilgili olartlkm kredi karti ¢ikaran
kuruluslara hizmet vermeyi éngdren bir yapiya sahiptir. NBIKin bu gérinimu ile temel
amac! kazancg gtayip pay sahipleri arasindagianak olan bir Anonim Ortakia yabanci
oldugu ve onun daha cok oOrgie; tipki Turkiye Bankalar Birii gibi bir kamu kurumu
niteligine biriindgii tartsmasizdir®

Plastik kartlarin geiminin en son basamgaakilli kartlar (Smart Card) ve elektronik

cuzdan kullanimidir. Elektronik cutizdanlar, mikragg belli miktarlarda kredinin,

*% http://www.sporgenc.com/yazar_yazi.asp?yazarid-@&yazaryazi=158
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ATM’lerden veya POS’lardan yuklenebifdiakilli kartlardir. Bu kartlarin 1995 yilindan
itibaren gelitirimeye balandg gorilmektedir. Onceden Ode (Pay Before) kartkmini
alan bu kartlarin az miktarda nakit gerektiren tddemelerde ceklerin yerini alabilgge

distndimstar.

Kredi karti, gerek nakit gama riskini ve maliyetini azaltmasi gerekse kultada hiz
ve guvenlik sglamasi sebebiyle kullanimi hizla yaygyda bir 6deme ve mibadele
aracidir. Belgeli bir 6deme araci ve kilfetsiz fgkilde kullanilmasindan dolayi tercih
edilen algveris bicimidir. Ekonomi tarihinde ilk defa paraya altatif bir 6deme araci

olarak kredi karti kullaniimaktadir.
2. Kredi Karti Cesitleri
Kredi kartlar kredilendrime bakimindan ikigerilir.
a. Kredilendirilen Kredi Karti (Normal Kredi Karti)

Normal olarak kullanilan kredi kartlaridiruBar mal veya hizmet satin alimi veya
nakit cekim sonucunda afan ve hesap kesim tarihi itibariyle hesap bildigetvelindeki
bor¢ olarak goziken toplam tutarin, asgari belliybizdesinin 6denmesartiyla yeniden
taksitlendirilen kredi kartidir. Geri kalan, faidlankalarda gecikme faizi, faizsiz bankalarda

ise kar pay! adiyla fazladan alinir.
b. Kredilendirilmeyen Kredi Karti (Charge Kar t)

Alisverislerin veya nakit cekiflerin hesap bildirim cetvelindeki toplam tutarinin
yeniden kredilendirme 6zegiinin olmadgl ve tamaminin ilgili bankaya 6ngoértlen gin

icinde 6denmesinin zorunlu olgu karta denir.

" Tirkiye Bankalar Biri(TBB), Kredi kartlari, http://www.tbb.org.tr./turkce/temel_bankacilik/kiie
kartlari.doc.
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IKINCI BOLUM

BANKA KARTLARI VE KRED 1 KARTLARI S iISTEMLERI VE HIZMETLER i

Banka kartlari, kredi karti kurumlari, bankalar kart cikarma yetkisi verilen
kurumlar tarafindan piyasaya surulir. Kredi kadrdmlari ve bankalarin asil amaci, bu
islem aracilgiyla gelir sglamaktir. Bir kisim banka karti, sadece o kartagak bankanin
ATM’lerinde, bir kismi sadece yurt icinde kullarblarken bir kismi da dinya capinda
gecerli olabilmektedir. Bankalarin ¢ikagdiATM Karti, karti ¢ikaran banka ve kart hamili
olmak lzere ikili bir gbirligine dayanirken kredi karti en az ¢ tarafioirli gine dayanir.
Karti ¢cikaran kurum, kart hamili, karti kabul edgyeri ve bu gyerinin anlamali oldugu
ve kredi karti glemlerini kabul eden banka bu taraflar glrur. Dolayisiyla
organizasyonda yer alan taraflar acisindan bankia &atemini iki tarafli sistem ve (¢

tarafli sistemseklinde okumak mumkundir.

Once birkag tanim tizerinde duralim. Bu tanimladkkerti sisteminin nasil olgiu
konusunda bize 6Onbilgi olacaktir. Tanimlarin hukufteyisleri ise ele alagamiz yasa

tasarisinin metninde ve gexlendirmesinde gorulecektir.

Hesap Ozeti Hesap Ozeti, ajveris, nakit avans, gecikme faizi, ticret ve komisyonlar,

0dul puani ve d6deme gibi bor¢ veya alacak tutatkrilgili kayitlari gosteren o

déneme ait hesap dokumudar.

- Hesap Kesim Tarihi Kart sahibinin akveris, Ucret, faiz vb. hareketlerinin, hesap
Ozetine kaydedilgii; Gyenin o déneme ait borcunun belirlegidarihtir.

- Son Odeme Tarihi Kart ile yapilan harcama veya nakit avans cekstemierinden
dogan borcun 6denegeson gun olarak, hesap 6zetinde bildirilen tarihti

- Kart Limiti : Kredi veya alveris kartinin tahsis edilgi banka ya da kurulu

tarafindan kjinin bavuru formunda yer alan bilgiler ve ileiti belgeler
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dogrultusundaki dgerlendirmeler sonucu belirlenen ve kullanim esrdesgimamasi
gereken azamgliem limitidir.

Musteri Limiti : Banka veya finans kurwju tarafindan kiiye tahsis edilmi kredi ya
da algveris kartlari icin belirlenmy limitlerin en yiuksek olanidir.

Odenmesi Gereken Minimum Tutar. Kredi kartlarinda o ay ki toplam borcun son
O0deme tarihinde 6denmesi gereken kismidir. Bu drankalara gore g@emekle
birlikte genellikle %15-20 ‘si arasindadir. §Merig kartlari vade farksiz taksitlendirme
olang da sunduklarindan, kredi karti 6zgllolmayan akveris kartlarinda genellikle
minimum 6deme tutari olmayip son 6deme tarihindesapetédemesi bakiyesinin
tamaminin 6denmesi gerekir.

POS ( Point of Sale ) CihaziAlsveris kartli / kredi kartli sistemlerde kullanilan ve
perakende noktasi veya Uygyariyle, banka veya kredi karti tahsis eden kurulu
arasinda kart veslem bilgilerinin elektronik ortamda transfer edilsi@i sa&layan
cihazdir.

Imprinter : Alisveris sirasinda, kart vglem bilgilerinin elektronik bir ortam yerine el

slibi diizenlenmek suretiyle kaydedilmesinglsgan aractir.

Ucret ve Komisyonlar

Alsveris Faizi: Hesap 0Ozetinde belirtilen bor¢ bakiyesinin tamamison ddeme
tarihine kadar O6denmemesi durumunda kredilendirileriara sletilen faizdir.
Odenmesi gereken minimum tutar uygulamasi olan damkfinans kurumlarinda, en
az bu tutarin 6denmesi kaydiyla kalan bakiyeygratis faizi uygulanir.

Gecikme Faizi Hesap Ozetinde belirtilen son 6deme tarihine kéd@nmesi gereken
tutardan az 6deme yapilmasi durumunda uygulanadirfai

Gecikme Ucreti Gecikme (icreti, hesap 6zetinde belirtilen sonn@gl¢arihine kadar
o0deme yapilmamasi durumunda gecikme faizi veywels faizine ek olarak alinan
bedeldir. Gecikme Ucretinin uygulansakli kartin verildgi finans kurulguna veya
bankaya gore dgsiklik gosterir. Genellikle, 6denmeyen tutar ya dgari deme tutari
tzerinden belli bir oran gecikme Ucreti olarak uggur. Gecikme Ucretinde genellikle

bir minimum tutar uygulanir, yani belli bir oraneilhesaplanan gecikme Ucreti
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minimum tutardan diilk olsa bile, gecikme tcreti minimum tutarini ddemegerekir.
Hesaplanan oranin minimum tutardan yiuksek olmasirdunda ise hesaplanan tutar
kadar gecikme Ucreti tahsil edilir.

- KKDF: Hesap 0zetlerinde yer alan gecikme faiz tutamriadlen alinan Kaynak
Kullanimi Destekleme Fonu’'nu ifade eder. Mevzuaggieyasal bir zorunluluktur.

- BSMV: Hesap 6zetinde belirtilen gecikme faiz ve Ucretleerinden yasal zorunluluk

geresi alinan Banka Sigorta Muameleleri Vergisi ‘ni ieadder.

Kart Ucreti: Kart lcreti, her yil bir defaya mahsus olmak @ézesil kart ve ek kart

sahiplerinden alinan kart kullanim bedefidir
|.iIKI TARAFLI SISTEM VE ISLEY iSi

Bir tarafi banka der tarafi kart hamilinden ojan ddeme karti sistemine iki tarafl
sistem adi verilir. Hamil, kredi kartiyla banka @elyankaya ait ATM makinelerinden nakit
cekebildgi gibi karti ibraz ederek andmali isyerlerinden nakit 6demeksizin mal ve hizmet
alimi da yapabilmektedit.

Iki tarafli kredi karti sisteminde, kredi karti saihi kredi kartini, karti cikaran
kurulustan mal ve hizmet temin etmek amaci ile kullanmaktaDiger bir ifade ile kart
cikaran kuruly, kredi kartini kendisyerlerinde 6deme araci olarak kabul etmek Uzere
cikarmaktadir. Ug tarafli kredi karti sistemindekfi olarak, burada sadece karti gikara
kurulus ile kredi karti sahibi arasinda sogtee iliskisi mevcuttur. iki tarafli sistemde
taraflar arasinda ki hukuki ski nispeten daha az kargmktir. Zira bu sistemde karti
cikaran kurulg ile mal ve hizmet temin eden kurglaynidir. iki tarafli kredi karti
sisteminde karti ¢ikaragyeri, ayni zamanda kendi gtérisi olan kart sahibine esas itibari

ile 6deme kolayfi sgzslamaktadir.

Bu amagcla, karti ¢cikaran kurgilikart sahibine nakitsiz ahlveris olanai tanimak sureti

ile 6deme borcunu ertelemekte ve taksitlendirmemagadir. Karti ¢cikaran kuridukredi

%8 www.sikayetvar.com/pages/yazi263.php
%9 Bayindir, Servetage,190.
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karti sahibi ile cerceve nitginde bir s6zlgme akdederek, kredi kartinin sadece kendi
isyerlerinde 6deme araci olarak kabul edifgoetaahhit eder. Kredi karti sahibi de, karti
cikaran kurulg ile mal ve hizmet temini icin munferit sozieeler yapt takdirde,
O0demeyi kredi karti ile gercekfgrir. Bu iliskide, karti ¢ikaran kuruly edimini zamaninda

yerine getirirken, kart sahibi edimin ifasini eet@lektedir
Il. UC TARAFLI S iSTEM VE ISLEY iSi

Uluslararasi kart kurubwndan alinan yetkiye dayanilarak bir banka tarafnd
cikarilan, nakit cekme ve gbr bankacilikglemlerine ek olarak bankanin agria@ali oldiyu
tye kyerlerinden nakit 6demeksizin kredili mal ve hiznadiminda kullanilan banka karti
sistemine (¢ tarafli sistem denir. Bu sistemi stltan taraflar gagidaki sekilde

siralanabilir:

Kredi kartini c¢ikararak pazarlayan ve Uygerleri ile Uyelik s6zlgmesini yapan

banka
Yetkili bir bankadan kredi kartini alan kart hamili

Bir banka ile Gye gyeri s6zlemesi imzalayarak kart hamilinin kartini kabul eden

isyeri

Ancak bu sisteme uluslararasi dizeyde kart orgaparau yapan ve kredi kartini
¢ctkarma yetkisini elinde bulunduran organizatdrdkrkarti kurumlari(Visa,Master Card
gibi) ile kredi karti cikarmayip yalnizca Uysyeéri sOzlemesi yapan bankalarda
kendiliginden dahil oldgundan bu sistem ayni zamanda gketiimis U¢ tarafli sistem
olarak ta adlandinlir.Sistemde asil sahibi banlkatiksistemini kuran ve kart ¢ikarma
yetkisini elinde bulunduran uluslararasi kart kugubur.Yukari da gegii Uzere

gunumuzde dinya tzerinde bu yetks béyuk kurulgun elindedir.

Musterilerine kredi karti vermek isteyen banka, bu ukwglardan biriyle lisans

anlgmasi yaparak stz konusu kunun sisteme dahil olup kredi karti ¢cikarma ve Uye
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isyeri anlamasi yetkisini alir. Banka bu yetkiye dayanarakt kiizenleyip miterilerine
verir. Ayni zamanda da bu kartlari kabul edergkeileri ile ya kendisi ya da Kart
pazarlamasi yapmaksizin yalnizca Uyelik s@mbksini yapan banka aragilyla Uyelik

anlgmasi yapar.

Bu sistemin gleyisi su sekilde cereyan eder: Ozellikle kredi kartini gikaknisteyen
banka uluslararasi kart kurgluile lisans anlgmasi yapar ve bu anl@aaya dayanarak kredi
kartini ¢ikarir. Bankanin cikaglidiger kredi kartlari yurt icindeki ger bankalara ait ATM
ve POS cihazlarinda da gecerli olabilmesi icin lzamk ilgili Ulkedeki takas merkezleri ile de
anlama yapmasi gerekir. Turkiye’de bglem Bankalararasi Kart Merkezi(BKM) ile Uyelik
ve hizmet soOzkemesi yapilarak gerceldtrilir. Banka bir taraftan cikarg@ kartlar
misterilerine verirken dier taraftan mgterinin elindeki karti kabul etmek lGzerg/erleriyle
uyelik sozleamesi yapar. Uyelik s6zgenesi bizzat karti ¢ikaran banka tarafindan yaguldi
gibi baka bir banka tarafindan da yapilabilmekte bu durairkdrti veren bankayeri ile
desil bu sozlemeyi daha 6nce yapgiiolan banka ile kartin kabuline yonelik s@nhe
yapmaktadir. Bankalar syerleri ile dyelik sozlgmesi yaparken Kkartl akerislerde
kullanilmak Uzeresyerlerine Inpinter ve POS adi verilen cihazlar kullanirlamrKhamili
o0demesini kredi karti ile yapacaksa karti kasiyezatir, kasiyer kartin hamile ait olgluna
emin olduktan sonra karti POS cihazindan gecirmektiyle kabul eder. Cihazin vergni
oldugu harcama belgelerini rgigriye imzalatarak bir nishasini gtgriye verir, dgerini ise
sozlameli bankaya teslim etmek Uizere saklayeri, banka ile arasindaki tyelik sGaieesi
geresi, belli araliklarla elindeki 6deme belgelerini kaya sunarak, soziemede belirlenen
komisyon digildukten veya belirlene siire dolduktan sonra@attal veya hizmetin bedelini
tahsil eder. Miteri ise kredi karti sozienesinde belirleneartlar gergevesinde bankanin
kendisine gondergdi hesap bildirim cetvelindeki borcunun ya timuykeda faizli bankalarda

genellikle uygulandy gibi kendisine taninan taksitlere gére dder.

Kredi kartlar kredili mal ve hizmet alimina ekaak karti veren banka ya da bu
bankanin ikili anlama yaptgl bankalarin ATM'lerinden nakit para c¢cekmek icin de
kullanilabilir. Bazi durumlarda kredi karti fizilolarak syerlerine gotarilmeksizin telefon

veya Internet aracifiyla kart numarasi ile sisteme girilmek suretiyldis\aris
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yapilabilmektedir. Ayrica kredi karti ile ATM'lerukanilaraksifre degistirme, havale, hesap
dokimu alma, bakiyegienme para yatirma, fon ve hisse senedi alma gigok islem de

gerceklatiriimektedir.

Kredi kartinin ¢ikaran bankanin POS ve ATM'lensiada baka bankalara ait
cihazlarda kullaniimasi durumunda takas sitemi elgrgirer. Takasslemleri ulusal veya
uluslararasi dizeyde olmaktadir. Genellikle biredk kredi karti ¢ikaran bitin bankalar,
isyerleriyle Uyelik sd6zlgmesi yapmazlar. Kartli 6demelerde karti ¢cikararkbale Uye gyeri
sOzlemesi yapan banka genellikle farkhdir. Bankalarer Ibirinin alacak ve borglarinin
taksimi icin banka kartlar ile ilgili hesaplar @nctakas merkezinde toplanir, gerekli
hesaplamalar yapildiktan sonra Elektronik Fon Tiansistemi ile bankalarin birbirlerine
olan hesaplari, borclandirma ve alacaklandirma lgagia kapatilir. Yurtdu kredi kart
islemlerine ilgkin takas Visa ve Master Card binyesindeki uluséemanitelikli takas sistemi

aracllgiyla yapilmaktadir.

Kart hamilleri pgin 6deme veya karti veren kurglin imkan sglamasi halinde hesap
Ozeti borcunun taksitlendirilmesi gibi iki 6deme;sa&inden birini segme hakkina sahiptir.
Son 6deme tarihi bankadan bankaygigeektedir. Kart sahipleri harcamalarini bankalarca
gonderilen aylik hesap 6zetleri (ekstreler), otoknpara cekme makineleri ve gir hizmet
kanallarindan (telefon, internet bankagilivb.) takip edebilir. Yurtici harcamalara ait
O0demeler genellikle Turk lirasi olarak yapilmakse ide, yurtgt harcamalarin Tark lirasi
veya Amerika Birlgik Devletleri dolari olarak yapilmasi bankadan beyek dgisebilmekte

olup, bu husus da imzalanan sgmte veya taahhiithamede yer almakt&dir.
ll. BANKA KARTLARI VE KRED 1 KARTLARININ YARARLARI

Banka kartini ¢ikaran kurum, pazarlayan bankagstenilerine hizmet veren ngaza,
kullanan hamil ve karti kabul edegyerleri bu glemi kagiliksiz yapmazlar, her birinin kendi
acisindan ukanak istedgi birtakim menfaatler s6z konusudur. Banka Kkartisiatemi

olusturan taraflara sgadig yararlari aagidaki sekilde siralamak mumkuanddr.

% Bayindir, Servetage 190-191.
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A. Banka Kartinin Sistemi Organize Eden Kuruma Sgladigl Yararlar

Banka kartinin sistemini organize eden ve yukahddica beginin adi verilen kart
kurumlarinin gelirleri bankalarla yapsgniolduklari lisans sozimeleri, bankalarin kart
sistemlerinin kuruly ve devami sirecinde vergnolduklari hizmetler karliginda aldiklar
Ucret ve komisyonlardan alur. Ayrica yurtdsl takas glemleri bu kurulglar tarafindan

gerceklatirildi ginden herglem kasgiliginda komisyon alirlar.
B. Kredi Kartinin Karti Cikaran Bankaya Sa gladig Yararlar

Bankalarin verdikleri kartlar kafiginda elde ettikleri gelirler genelliklesazidaki

Ucret, komisyon ve faizlerden glur.

1 - Misteriye ilk kart verilginde ve kartin her yenilenmesinde alinan kart iicret

2- Baka bankalara ait kartlarla cihazlarinda yapilglenmler kagiliginda aldiklar
komisyon

3- Uye syerlerine kurulanimpinter ve POS cihazi kahginda alinan syeri
komisyonu

4- Faizli bankacilikta son 6deme tarihinde taméadenmeyen borcun taksitlendirilen

kismi icin alinan gecikme faizi
5- Geg yatirma Ucreti
6- Limit fazlasi harcamalar icin alinan limiia Ucreti
7- Nakit cekimlerde nakit avans komisyonu

8- Uye iyerinin bankadaki hesabinda kredi kartinin kulimasi sonucu biriken

paranin belli bir stre kullanimi

9- Nakit ¢cekim guntinden borcun 6degidjline kadar gecgen sure iginde alinan faiz
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C. Kartin Kart Hamiline Sa gladig! Yararlar

1. Banka ve kredi kartini s;igan Kkii, yaninda para olmagl icin 6édeme guclgii
ceken ksi olarak deil-bankalar her talep edene kart verngaien-banka nezdinde

sayginlgl olan birsahis olarak goéralur.

2. Kartlar, sahibini cebinde paragitaa kulfetinden kurtargindan, yaninda para

tasimanin neden olagamuhtemel tehlikelere kairda korums olur.

3. Banka ve kredi karti yerine kullanilabilecesk 6nemli deme araci c¢ektir. Ancak
cek, karta gore daha gam yapilmasina imkan vermektesikin yaninda maddi olarak daha
¢cok yer kaplamakta, kirlenme, ¢cabuk bozulma gihlikelere daha fazla maruz kalmaktadir.
Ayrica kaybolma ve calinma durumunda cekin iptain iuzun birokratik ve hukuki sirece
ihtiya¢c duyulmaktadir. Oysa banka kartinirgiba bu olaylarin gelmesi durumunda, bankaya
acilacak bir telefon yeterli olmaktadir.

4. Uluslararasi nitelikli banka kartlari, yungihda rahatlikla kullanilabilmektedir. Bu
durum kart hamilini yurt gina cikarken yaninda yerli veya yabanci Ulke patasma
kiulfetinden kurtardii gibi, yabanci bir llkede para bozdurma dolayssighrara grama

riskinden de kurtarir.

5. Kisinin acil durumlarda yaninda veya kasasinda nakitaqnin bulunmagh

durumlarda banka karti rahatlikla kullanilabilmelkte

6. Bankalar kendi kartlarinisigan kiilere diger bankacilik slemlerinde de dncelik
sglarlar. Bankanin kartina sahip olmak, gteii icin bir sayginlik vesilesi oldundan, s6z
konusu banka, kendi kartina sahip olan birstaii ile bankaya ilk kez gelen herhangi bir
kisiye ayni muameleyi gbstermez. Son zamanlarda siraara sistemi ile yapilan banka
hizmetlerinde kart sahipleri icin ayri ve daha hizleyen sira numarasi verilmesi de bu

amaca yoneliktir.
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7. Kart hamili kredi karti ile alngioldugu mal veya hizmetin bedelini belli bir stre
sonra bankaya odeginden, mal ve hizmet algh tarih ile borcunu 6dedi tarih arasinda
gecen giun sayisi kadar kredi kullagrolur. Bankalar, 6deme gininde timuyle 6denen kredi
karti borc¢larindan faiz veya g bir ad altinda herhangi bir bedel alngaddan bu kredi, bu
kredi faizsiz kredi nitefii kazanmaktadir. Ayrica kart sahibi mal veya hiznathg gin

O0demesi gereken parayi belli bir surgeldendirme imkanini da elde etnalmaktadir.

8. Kredi kartl veren bankalar, genellikle kartiiéne sdzlemede belirlenen kredi
miktari oraninda nakit ceke imkéani tanirlar. Kemtbsnakit cekme imkani taningnolan kart
hamili, kredi kartini kullanarak yurtici veya yur§chda gerek karti veren gerek kabul den
bankalara aitsubelerden gerek yirmi dort saat hizmet veren ATKk#len nakit avans

cekebilmektedirler.

9. Kart hamiline kredi karti borcunu, bitcesinekeadi planina gére taksitler halinde

O0deme olana saslamaktadir.
D. Banka Kartinin Karti Kabul Eden Uye isyerine Sasladig Yararlar

Bir gyeri kredi kartini kabul etmekle, kart hamillerirgivenini sglamis olur. Cunku
bankalar bir gyeri ile s6zleme yapacaklari zaman gyeri hakkinda inceleme yapip ondan
sonra Uyelik sozkenesi yaparlar. Ayrica Uyesyieri kredi kartini kabul etmekle bu karti
kullanan buyuk bir mgteri kitlesinin kendisinden akeris yapmasini sdayarak hem mgieri
sayisini hem de mevcut hacmini artirma imkanina kawwur. Uye kyeri, satglarinin biiyik
cogunlugunu kredi karti ile yapgindan, kredi karti ile yapilan sglarin bedeli, glemi takip
eden gin sonunda cari hesabina doner. Boyleceipagalnma, kaybolma tehlikesi ortadan
kalkmis oldugundan 6zellikle bankaubelerinin kapall oldgu saatlerde calan syerlerinin,
paralarini saklamak icin gitli tedbirlere bavurmalarina gerek kalmaksyerlerinde bulunan
Impinter ve POS cihazlar elektronik ortamda birgdémi bir anda gercektirdiginden para
sayma, bozma, sahte olup olmadi argtirma vb. kilfetlerden syerlerini kurtararak
islemlerin daha guivenli ve daha hizli gerceklesini sglar. Kredi karti sayesindayerleri

geri 6denmesinde sorunlarla kiasilan vadeli sa yapma zorunlulgundan kurtuldgu gibi
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kredi karti kurumlarinin yapmi olduklari taniim ve reklamlardan da dolayli olara

faydalanirlar.
E. Kredi Kartinin Karti Kabul Eden Bankaya Sagladig Yararlar

Kart sisteminde butiin bankalayeri ile Gyelik s6zlgmesi yapmazlar. Genelde kredi
karti veren bankalar ilesyerleriyle Oyelik s6zlgmesi yapan ve busyerlerine kartlarin
kullanimi igin impinter ve POS Cihazlarini veren bankalagiglktir. Isyerleri ile tyelik
sOzleamesi yapan bankalar “Kredi karti kabul eden baaKailarak adlandirilirlar. Bu
bankalarin s6z konusu hizmet &&ginda elde ettikleri bdica gelir, Gyelik sOzlgmesi
yaptig! isyerlerinden yalpansiemler kasiliginda aldgl komisyondur. Uyesiyerinden alinan
komisyon, karti ¢ikaran banka ile karti kabul edmmnka arasinda anléan oranlarda

paylailabilir.®*
F. Ekonomik Hayata Sgladig| Yararlar

Genelde tim banka kartlarinin 6zelde ise kredidanin sistemi olgturan taraflara
oldugu gibi iktisadi mali hayata da birtakim katkilatuo Bu katki 6zellikle kgilerin parayi
nakit olarak ellerinde tutma tercihi ve ekonomiRayit altina alinmasinda kendisini gosterir.
Paranin elde her an kullanilabileggkilde hazir tutulmasina “likidite tercihi”deniGenelde
kisiler intiyat amaciyla bir miktar paray! yanlarindmlundurmak isterler. Ancak kredi
kartlari, bankadaki parasina gece gundiz her agahilme imkani sgadigindan ki,
calsanlarina maga O6demelerini banka aradgilyla yapmaktadir. Bankalar, ATM’leri
aracllglyla maail 6denen cagana, ATM Karti yaninda genelde kredi karti da VerirKredi
kartlarinin son 6deme tarihleri, ganlar icin genelde maaunlerine gore ayarlangindan
calisanlar bankadan mglarini hic cekmeden otomatik yontemle kredi kadrdunu 6derler.
Bu durum paranin, kilerin ellerinde pasif halde ¢@#, bankalarin kasalarinda, dolayisiyla
ekonominin hizmetinde kalmasi sonucunuwwr ki bu da banka kartlarinin ekonomiye

sgladiklar bir katki olarak dgerlendiriimektedir.

®1Yilmaz, Eyyiip,age 35-36.
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UCUNCU BOLUM

BANKA KARTLARI VE KRED I KARTLARININ MODERN HUKUKTA
NITEL iKLER I

Islam hukukundaki nitetine gecmeden énce modern hukukta banka kartlakread
kartlarinda, gerek akit nitggli gerekse de buna @la olarak meydana gelen sistemlerin
hukuki niteligi Uzerinde durmakta fayda vardir. Banka kartlar kmedi kartlarinin
uygulanmasi hegeyden once akit degimiz bir s6zlgeme ile olmaktadir. Bu, akitlerin
kisaca ele alinmasini gerekli kilmaktadir. Bu bd@ntamamen modern hukuka gore

tespitler ve hikimleslenecektir.
I. AKITLERIN HUKUK i NITELiGi

Akit; hukuki sonu¢ dgurmak amaciyla iki veya daha ¢oksikin veya kurulgun
karsihkli ve birbirine uygun irade beyanlariyla gertedlen slem, mukavele, sozienedir.

Bu, genel bir tanim olup mahiyetine gére isim didbi. Ticari akitler gibi®?

Akit, tarihsel sireg igerisinde insagin tanidgl en eski hukuki muesseselerden birisi
olup mulkiyetin sebepleri arasinda 6ncelik bakinmmdahipsiz mala el koymadan sonra
gelir. Kagilikli borclanmak Uzere akitfene fikrinin ne zaman dmugu hangi etkenlerden
kaynaklandgl hakkinda tarihi vesikalara dayanan bilgimiz yoktBu konuda ki bilgiler,
insanlgin sosyal hayatinin geine ve dgismesiyle ilgili genel tanimlara yani zan ve

tahmine dayanmaktadir.

Bazi yabanci agtirmacilara gore takas déneminde akit fikri mewabegildir akit fikri
daha sonralari katil sugundan alinan tazminattg@gmdsgtur. Baslangicta 6ldirme olayi kan
davasina yol acar, aileler kdrkli olarak oldirmeye devam ederlerdi. Giderekikam

yerine tazminat alinmaya gandi, katil diyeti bulamayinca tedarik etmek Uzeméhlet

62Metin, Hulusi,Anayasa m. 38/ 7 son fikra http://www.turkhukuksitesi.com/showthread.php?t=54
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ister, teminat i¢inde rehine birakirdi buna gorél@edtme muessesesinin tarihi temeli, diyeti

6demek Uzere bir muhlet Gzerinde amaktan ibaret olmaktadir.

Akdin temelini, davaci ile davalinin, agmazlgl hakem yoluyla ¢6zme, hakeme

gotirme hususunda agiaalarinin tekil ettigini dustinenlerde vardir.

Akit, medeniyetin dnemli eserleri ve iradeye sajgi irade hirriyetinin belirgin
Olclleri arasinda yer almaktad§ekli, siniri ve yeri bakimlarindan akit, tarihi ig@gnde
¢esitli devrelerden gelmstir. Akit kamu menfaatinin gerektirmegi yerlerde sekil
kayitlarindan kurtuldgu 6lciide medeni ve beri yiikkselmeye yakkanistir.®®

Akitlerin icinde, ticari akitler cok 6nembir yere sahiptir. Ticari akitler de ancak
Ticaret Hukukunun genel prensipleri ¢ercevesindesdabilir. Bor¢lar Kanununda akitler
ele alinmg, bor¢c hukukunun okimasinda bir fonksiyon goérevini gérmesi olarak kcauy
bakilmstir. Clnku ticari akitlerde akdi meydan getirengtanma ve bir ticari harekettir.

Akitler, bor¢ dgurmalari bakimindan “Tek tarafl, iki tarafli, ¢calarafli akitler”
olmak Uzere Uge ayrilirlar. Tek tarafli sGzieeler, yalniz bir tarafa bor¢ yukler (Kefalet).
iki tarafll s6zlgmeler, her iki tarafa da borg yiikler. Boyle s@mielerde taraflardan her
biri 6tekine gére hem alacakli, hem borglu olur. Bizlemeler de ikiye ayrilir: Tam
karsihkl sdzlesmeler (Alm satim gibi) ve noksan kdrkli s6zlesmeler (vekalet gibi). Cok
tarafli s6zlemeler, ikiden ¢cok kimsenin tek bir sbghee konusu Uzerinde bigmeleriyle
meydana gelirler. Uc¢ kiden olgan bir sirket cok tarafll sozlgnedif’
Borclar Kanununa gore, iki taraf karkli ve birbirine uygun surette rizalarini beyan

ettikleri takdirde, akit tamam olur

Akdin tanim ve c¢gtlerinden yola ¢ikarak s6zlmenin muhtevasinda g#i unsurlarin
bulund@gu kanaatine varabiliriz. Bu unsurlar oncelikle s$mie yapma ehliyetine sahip
birden ziyade ki, kisilerin hukuki bir sonuca yonelme iradeleri ve iraggklamalari son

olarak da kamnlikli Gzerinde uygulan bir s6zlgme mevzusu yani edimdiSekil sartina

63 Zerka, Mustafa Ahmedel-Fikhu'l-islami fi Sevbihi’l-Cedid, Dimak 1967-68, 279-284, Karaman,
Hayrettin,Mukayeseliislam Hukuku, Istanbul 2003, II, 77.
® Tirk Hukuk Lagati, "Akit" md. Ankara, 1991.
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gelince, modern hukuklarda artik s@zfelerde seklin aranmasi ortadan kalkmaya
baslamistir. Kanunlarda belirtilen bazi sozheeler dsinda, artik esas olarsekil
serbestisidir. Kanun aksine hiukmefmdezil ise Kisiler diledikleri gibi soézleme
kurabilirler. Tabi burada mevzu bahis olan séalenin sekilsiz oldigu desil, seklini
taraflarin belirlemesidir. Yoksa soziaesekilsiz olamaz.

O halde akitler esas olarak taraf veya tarafarbunlarin irade beyanlari ve akdin
konusuna giren edim ne g olursa olsun akdin olmazsa olmaz unsurlarindan
olmaktadirlar. Bu taraf gercek veya tlizel olmalahjl olmalari, irade beyanlarinin ve
akdin yazih veya s6zIU olmasisiiderine gore dgisebilirler.

Iste herhangi bir akdin hukuki nitgli arastiriirken bu durumlar g6z o©niinde
bulundurulur vesu ana kadar bircok g#leri olan akitlerin hangisine girebilegetespit

edilir. Arastirmamizin konusu olan Banka ve Kredi Kartlar1 dad&kilde incelenecektir.

Il. BANKA KARTLARI VE KRED 1 KARTLARI AKD iINiN HUKUK I NIiTELIGi

Kredi karti cikaran banka ile kredi kartt hamiliaamda genelde bir bankacilik
hizmetleri akdi imzalanmaktadir. Bu sGateede kart hamili;

- Kredi kartini vesifresini 6zenle muhafaza edeos,

- Ugtincu kilere vermeyeagni,

- Kredi karti kullaniimasi suretiyle gercekieilen islemlerin kendisi tarafindan yapilgi
sayilacgini,

- Kartin calinmasindan veya kaybindan sonra Ucungiledn sifreyi kullanarak
yaptiklari tim glemlerden bankanin sorumlu olmaygaea,

- Isyeri yetkilisinin gerekli gordgiu durumlarda kimfini kanitlamak icin resmi nitelikli
bir kimlik belgesini yaninda bulundurmak ve istefidde godstermek zorunda
oldugunu,

- Kredi karti numarasini kullanarak telefon veyaeinet aracifii ile ya da sipasi
formuyla mal veya hizmet aliminda ayrica bir sdielgesi diizenlenmesine gerek

olmadgini,
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- Uye isyerinden satin algi mal veya hizmetlerin cinsi, nitgli icerigi, ayibi, teslimi,
iadesi ve benzeri konulardasgmabilecek uygmazliklarda bankanin taraf olmgci,
bu nedenle 6demelerini aksatmayzaog

- Kredi karti ile ilgili dogacak tim ankmazliklarda bankanin defterleri ve bilgisayar
dahil tum kayitlarinin kesin delil olageni

- Kartin miulkiyetinin bankaya ait olgunu, bankanin isteginde bu kartlara el
koyabileceini,

- Sozleme hiukumlerine uymamasi, temerridesrdési, bankanin hizmetlerini kottye
kullanmasi veya @er hakli nedenlerin bulunmasi halinde bildirim yagkrsuretiyle

bankanin hesaplari kapatma ve s§inleyi feshe yetkili oldgunu, kabul etmektedir.

Iki tarafa borc yikleyen -bankanin kart hamilininoyigi harcamalari Uyesyerine
0deme, kart hamilinin de bu harcamalari bankayam@&de/ikimltligi- kredi karti
s6zlemesinin hukuki nitefii 6gretide tartgmalidir. Bu soOzlgmenin, istisna akdinin
Ozelligini tastyan bir § gbrme stzlgmesi, bir hizmet sézéenesi, vekalet sézyenesi, alacak
temliki ve garanti s6zkgnesi oldgu seklinde cok farkl gorgler ileri surdlmigse de, bu
s6zlemeyi bilinen tek bir s6zkgne tird olarak belirlemek mimkuingielir. Banka ile kart
hamili arasindaki s6zdenenin, birden fazla edimin bir arada bulugdikendine 6zgu, bir
sozleme oldgu ve nitelgine uygun détigu oOlcude belli sbzkame turleri ile ilgili

hiikiimlerin uygulanada séylenebilir®®

Islam hukukunda da tek bir ggtin olmadg konuya dgisik ticari akitlerden
hangisine gireggnin tartsmal oldu yeri geldginde gorulecektir. Bu kart taniminda da
soyledgimiz gibi ortak bir tanimin olmamasi kullanim alanhin dgisik olmasi ve csitli

amaclarla kullanilmasindan kaynaklanmaktadir.

% Reis@lu, Seza, Bankaredi Kartlari ve Uygulama Sorunlari, www.tbb.org.tr/turkce/konferans/SR-
Banka%20Kredi%20Kartlari%20ve%20Uygulama%20Sorudac
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lIl. KART S iISTEMLER iNiN HUKUK i NiTEL iGi

Kredi karti veya dier banka mgaza kartlarinin akitleri imzalandiktan sonra deerey
bircok sistem girer. Ozellikle ikinci bélimde deeehldgimiz gibi Kartlarin bir gletim
sistemi vardir. Bunlar olmadan karttan istifade etnmimkin dgildir. Bu iliskilerin bir
kKisminin ikili, bir kisminin Gc¢li oldgunu soylemgtik. Clnki kart sisteminde kartlarin
sOzlemesi gibi Uye dgyeri s6zlgmeleri, banka sdzeneleri gibi baka stzlemelerden de
gecirilen bir sistem vardir. Burada tim taraflamsandaki ilgkilerin hukuki nitelgi
uzerinde durulacaktir. Bunlarin hepsinin bir araela alinmasi konunun aglhmasi

bakimindan daha faydal olacaktir.
A. POS Terminali Bulunan Bankalle Uyeisyeri Arasindaki Hukuki 1liski

Bilindi gi gibi bankalar tarafindan verilen kredi kartldyvanka ile Uyegyeri anlgmasi
yapilan gyerlerinde kullaniimakta, Uyeayerleri misteriler tarafindan kolaylikla gorulecek
bir yere -6n kapi veya vitrin gibi- “Visa”, “Mast€ard” seklinde etiketler yaptirarak,

nakit yerine kredi karti ile 6demeyi kabul ettikierduyurmaktadirlar.

Uye $yeri sozlemesi, bu gyerinde POS terminali bulunan bankalarla yapiimakta
Uye kyerinde ister sozle tarafi bankanin, ister soghee tarafi olmayan der herhangi
bir bankanin -Turk veya yabanci- ¢ikandkredi kartlari ile akveris yapilsin, Uye gyeri
alac&ini isyerinde POS terminali kurngwlan stzleme tarafi bankadan tahsil etmektedir.
Sozleme tarafi bankanin borcunu 6demeden aczendsi halinde,syerinin karti ¢ikaran
bankaya veya milletlerarasi kart kurglma bavurusu da kabul edilecek, kart Gzerindeki
banka adi ve milletlerarasi kart kurgtmun logosu, kartla yapilan glerislerde gyerlerine
karsi hukuken bir garanti oluracaktir. Uyedyerinin saty s6zlemesi tarafi kart hamiline

karsi da alacgini talep hakki devam edecektir.

POS terminali koyan banka ile “Uygyeri s6zleamesi” yapan gyeri, genelde;
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1. Kart hamillerinin yapmiolduklari mal ve hizmet harcamalarini, kartla 6ékm
istemeleri halinde bunu kabul etmek zorunda glohw, nakit para ile 6deme yapan bir
misteri icin gecerli fiyat ve dier kasullari aynen uygulamakla yukimli olglunu, aksi

takdirde bankanin s6zlmeyi tek tarafli fesih yetkisi bulungunu,

2. Kart hamilinden ayrica komisyon talémeyecgini,

3indirim dénemi oldgunu ileri strerek kart kabuliinden imtina gekinmegau,
Musterinin imzasini tgyan harcama belgeleriniglem tarihinden itibaren 3 yil sire ile

saklayacgini,

4. Satg islemine balamadan 6nce karti kullanansiiin gecerli kimlik belgesi ibraz
etmesini ve kart Uzerindeki isimle kdastirma ve kart hamilinin harcama belgesi

tzerindeki imzasi ile kartin arkasindaki imzayi tcohyukamltligt bulundgunu,

5. istihdam etiti personelin gercekitirecesi miikerrer, sahte, taklit sonucu ortaya

¢ikacak zararlardan sorumlu ofgunu,

6. Kart hamili ile akveris konusu mal veya hizmetin kalitesi, miktari, teslicinsi,

fiyati vd. anlamazliklarda bankanin taraf olmgchi,

7. Kredi kartinin sadece g@leris amaciyla kullanilagani; kart hamiline nakit
odeyerek kamnliginda sat belgesi imzalatmamayi, kabul ve taahhit etmektedire
isyerlerinin  yukamlultklerini yerine getirmemeleri limde banka, sozimeyi fesih

yetkisini sakh tutmaktadir.
Sozlgme hukimlerine gore banka;
1. Kredi kartinin gecerlilik stiresinin duals olmasi,
2. Satlbelgesinde gercek kart hamilinin imzasinin bulumasy

3. Kart hamilinin bankaya yazili olaraksarmasi ve boyle bir alveris yapmadgini
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iddia etmesi ve Uysyerinin aksini belgelerle kanitlayamamasi

4. Sa# belgesi tutariningyeri limitini asmasini engellemek amaciyla, teksedris

icin diizenlenecek birden fala belgeyle tahsil eddm
5. Satibelgesinde kazinti, tahrifat olmasi veya impridégr gecirilmeny bulunmasi,

6. Uyedyerinin hile ve kusurundan gan dier hallerde daha 6nce yagnuldugu
Odemeleri geri isteyebilegegibi, henliz 6demesini yapmagroldugu islemleri de kabul

etmeyedbilir.

Bankalar, Uyesyerleri ile yapmg olduklari sézlgmelerde de kendilerini koruyucu
hikimlere oOncelik vermektedirler. Bu ségzfeenin @retide vekalet, kefalet, Gclncu
kisinin fiilini taahhtt, bor¢ ylklenilmesi, borca kimha, Gc¢lncu ki yararina sozkgnme, ifa
ugruna edim, havale, akreditif olarakgdelendirildigi gérilmektedir. Uyegyeri s6zlgmesi
de kendine 6zgl bir isimsiz soghee turudur. Uyesierlerinin sdzleme tarafi bankaya
karsi yukumlalukleri kredi kartt hamili ve @er kredi karti ¢cikaran bankalar lehigart

olusturmaktadir

Uye isyeri kredi kartini POS terminalinden gecirmekteyeii ve kart hamili
hakkindaki tum bilgiler ve harcama megl isyeri ile s6zlgme tarafin bankanin
bilgisayarina glenmekte ve belli bir siire sonrgyérine 6deme yapilmaktadir. Harcama

belgeleri § yerinde muhafaza edilmekte, sadece ihtilaf halivalekaya ibraz edilmektedir.

Uye isyeri, s6zlgeme tarafi bankaya belli oranda komisyon -faizideddemektedir.
Komisyon, kart hamilinin 6dememe rizikosunun vedkrkarti ¢ikaran kurulgun gordigu
hizmetin kagiligl olarak 6denmektedir. Komisyon miktari Gyggedrine 6denen mebidan
distlerek tahsil edilmektedir. POS terminali kullamlabanka komisyonun kiguk
bolimunu kendisi almakta, bakiyesi kart cikaran Kagm ait olmaktadir.isyerinden
alacakl olanlarin, bankaca 6denecek harcama glabldizerine haciz koydurma riskine
karsilik bankanin, komisyon alagai teminen sodzkgmede de lehine rehin ve mahsup

yetkisi koydurmasi gerekmektedir.
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B. isyerinde POS Terminali Bulunan Banka ile Kredi Karti Cikaran Diger
Bankalar Arasinda Milletlerarasi Kartl sistem kuru luslari ve BKM A.S. Araciligl ile

Gergeklestirilen Hukuki Tliski

Uye $yerinde POS terminali bulunan banka ile POS terlirida kredi kartlari glem
goren dger bankalar arasinda uygulamada sguke yapilmamakta; aralarindaki hukuki
iliski kredi karti ¢ikarmak isteyen bankalarin milletleasi kartli sistem kurujlan ile
imzaladiklar lisans sézjmelerinde dizenlenmektedir. Ayrica Bankalararast Keerkezi

A.S. ile yapilan hizmet s6z¢emelerinde de bankalar ile ilgili hUktmler yer alrtedr.

POS terminalinin sahibi banka yukimgili cercevesinde Uyesyerine yaptgl
O0demeyi, karti cikaran bankadan talep etmektedunuB icin Bankalararasi Kart

Merkezinde olgturulan bir takas sisteminden yararlaniimaktadir

Bankalararasi Kart Merkezi $.1990 yilinda 13 bankanin katilimi ile kurulgtur.
Halen 11 ortg bulunmaktadir. BKM, kredi karti ¢ikaranggr tum bankalarla -halen 21
banka- da hizmet soOzimesi akdetnyi bulunmaktadir. BKM AS.’nin baglica usrasi
alanlart,

- Kredi Kkartlari ile ilgili yurtigi ve yurtdgi takas hesapyana slemlerini yuritmek,

- Takas komisyon oranlarini belirlemek,

- Uye isyerine POS terminali kuran bankasiddaki bir bankanin kartinin kullaniimasi
halinde bu bankadan yetkilendirmestsanaya aracilik etmek,

- Yurticinde uygulanacak yontemleri gglimek,

- Kredi kartlarinda sahtekagh 6nleyici tedbirler almak,

- Kredi karti sigortasi olarak belirlengtir.

Boylece BKM aracign ile kredi karti gikaran bankalarin kdrkl alacaklari takas
edildigi gibi; POS terminalinden gecirilen kredi kartiska bir bankaya ait ise, dnce lye
isyeri ile s6zlgemesi bulunan bankanin bilgisayarina, buradan BKMciagl ile kart
¢cikaran bankanin bilgisayarina iletiimekte ve birksaniye icinde yetkilendirme POS

terminaline ulamaktadir.
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Kredi kartlari ile yurtgindaki syerlerinde glem yapilmasi veya yabanci bankalarin
cikardiklar kredi kartlarni ile Turkiye'deki syerlerinde $lem yapilmasi halinde,
hesaplamalar ise milletlerarasi karth sistem kurgtiubiinyesinde kurulu takas sistemi

aracllgl ile gerceklstiriimektedir.
C. Uyelsyeri ile Kredi Karti Hamili Arasindaki Hukuki 1liski

Kredi karti hamili, Gyesyerinden mal veya hizmet satin gohda, ikisi arasinda sajl

istisna, kira veya hizmet soztaesi gibi hukuki ilgkiler olusacaktir

Uye §yeri ile kart hamili arasindaki bu gki satilan, imal edilen malin veya hizmetin
kalitesi, sbzlgme sartlarina uygunlgu, teslimi vd. konularda aralarindaki sGrieye gore
belirlenecek, dier bir deysle kart hamili aralarindaki akdi $kiye dayanaraksyerine
basvuru hakkina sahip olacaktir.

Buna kanlik, kart hamilinin s6zlgmeden dgan 6deme yukimlugundn yerini kart
ile 6deme almakta ve Uyayeri ile POS terminali kuran banka arasindaki Ugeeri
sOzlemesinde kart hamilini ilgilendiren hikumler, BK l1lthaddesine gére tcuncisiki
lehinesart olwturmaktadir.

Bu nedenle, 6rrgn Uye & yerinin,

- Kart hamilinin 6demeleri kartla kabul yukaml i,

- Nakit para ile 6demgartlarinin aynen kart hamili igin de gecerli ofdu)

- Kart hamilinden ayrica komisyon talep edememesi,

- Tenzilat doneminde de kartla ddemeleri kabul etmes

- Sats islemine balamadan once gecerli kimlik belgesi talep etmesi,

- Harcama belgesindeki imzayi kontrol etmeggklindeki Uye gyeri s6zlemesinden
dogan yukumlullklerini yerine getirmesini, kart ¢cikarbankalar yani sira kart hamili

de BK 111. maddeye gorgyerine kas! ileri sirebilecektir.

Uye jyeri, kart hamilinin yapgii harcamayi 6ncelikle sozime tarafi bankadan bu
bankanin faaliyetini tatil etmesi halinde karti ané&n bankadan talep edecek, ayrica

milletlerarasi karth sistem kurwuna -Visa veya MasterCard- dvaru hakki sakli



52

kalacaktir.  Ancak teorik de olsa uUyagyeri alacg&ni bu kurulglardan alamazsa,
aralarindaki akdi ikiye dayanarak kart hamilinden de isteyebileceliger bir deysle,
kartla algveriste bankanin 6édeme yukimligil, borcun nakli anlamina gelmemekte; kart
hamili ancak banka tarafindan 6demenin yapilmasi igyerine kagi borcundan
kurtulmakta, o takdirdesyerine 6deme yukumlUfiinin yerini bankaya kg@r ddeme

yukumlultgt almaktadir.
D. Uyeisyeri Ile Diger Kurulu slar Arasindaki Hukuki 1ligki

Kredi karti Gizerinde kendi adina kart cikarilmadiabul eden milletlerarasi kartli
sistem kurulgunun -Visa veya MasterCard- ve karti ¢ikaran bamkémi yer almaktadir.
Adi kart Uzerinde bulunan milletlerarasi karthtem kurulgu ve gyerinde POS terminali
bulunmayan karti c¢ikaran banka ilesyeri arasinda imzalang bir sézlgme

bulunmamaktadir.

Ancak, gerek milletlerarasi kartli sistéwrulusu ve gerekse kart ¢ikaran bankanin
kredi karti Gzerinde logosunun ve adinin bulunmggerinde algveris yapilmasi halinde
kartla limit dahilinde yapilan harcamanin Oder#gc&onusunda garanti anlamina
gelmektedir. Orngin Almanya’daki bir yerinde bir Tirk bankasinin ¢ikagdikredi karti
ile alisveris yapilmasi halinde, syeri kart Uzerindeki Visa/MasterCard logosuna -
amblemine- ve POS terminali bulunan banka ile aded s6zlemeye giivenerek kartla
odemeyi kabul etmektedirfisyeri Oncelikle aralarinda uyesyeri sozl@mesi bulunan
bankaya bgvuracak; ancak bu bankanin 6dememesi haliggkrinin, aralarinda sozlme
bulunmayan kredi karti ¢cikaran bankaya ve milletiasi kartli sistem kuruguna bavurma

hakki sakli bulunacaktir.

E. Kredi Karti Cikaran Bankalar ile Milletlerarasi Karth Sistem Kurulu slari
Arasindaki Hukuki iliski

Kredi karti c¢ikaran banka; hangi milledlas! kartli sistem kuruunun-

Visa/MaterCard- logosu ile kredi kartini ¢ikaradak, o kurulgla bir lisans sOzkgnesi
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yapmakta; garanti nedeni ile kart ¢ikaracak bankaaen mali yil belgeleri talep edilmekte
ve bazi durumlarda teminat istenmektedir. Bu kufaln bankalar dindaki finansal ve
ticari kurululara kart ihrac izni vermedikleri de godzlenmekteditart cikaran banka
milletlerarasi karth sistem kuruuna her yil belli oranda telif 6demektedir.

Gecen donemde POS séaiesi nedeniyle Uyayerine 6deme yapip da, bu metiéal
TYT Bank, Impex Bank gibi izni kaldirilan bankalard alamayan bankalara Visa ve

MasterCard, garantileri nedeniyle 6demede buluguni?

Bunun dunda kredi kartlarinda yanan detaylarin hukuki nitgli son kredi kart
yasasinda ve gerlendirmesinde bulunmaktadir. Kanununun 2. maddesi
— kartli sistem kuran kuruglarin,

— kart ¢ikaran kuruklarin,
— Qye pyeri anlgmasi yapan kurullarin,
— Uye gyerlerinin ve kart hamillerinin kanun kapsaminddugu huikme bglanmstir.

Kredi kartlari, ilk olarak 4077 Sayih Tukatin Korunmasi Hakkinda Kanunla
desisiklik yapilmasina ilgkin 4822 sayili Kanunun ile 4077 saylli Kanun kapsw
alinmstir. 4077 sayili Kanuna ilave edilen 10/A Maddebvemaddenin yapt atif ile 10.
maddenin ikinci fikrasinin (a) (b) (h) ve( 1) bemtlile 4. fikrasi haric 10. madde
hiakimlerine tabi kilinngtir.

Banka kartlari acisindan sadece 5464 sayili Kaknedj kartlari icin ise 5464 sayili
Kanun hikumleri yaninda 4077 sayih Kanunun 10. M¥A Madde hukumleri de

uygulanmaya devam edecektir.
I1l. BANKA KARTLARI VE KRED I KARTLARI YASASI

Kredi kartlarinin son zamanlarda dikkatsildmulmasinin ardindan uzmanlarin bu
konuda yaptiklari uyarilar ve ettikleri tavsiyelegiginda, 23.02.2006 tarihi itibariyle
Bankacilik ve Denetleme Kurulu tarafindan aciklaneli01.03.2006 tarihinde de yirighi

66 Reisglu, Sezaage
http://www.tbb.org.tr/turkce/dergi/dergi49/S100-aefoc
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girdi.. En son guventin daha da artiriimasi paminda 31.03.2006 dasifreli alisveris
doénemi de getirildi.

Asagida tam metnini sunduktan sonragddendirmelere gecgegiz. Metin orijinal

haliyle kalacak ve icindekiler tezimizin siralanmretkan ayri tutulacaktir.

A. 5464 Sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kan unu Metni
Kanun No. 5464 Kabul Tar#8.02.2006
Amagc

MADDE 1 - Bu Kanunun amaci; banka kartlari ve kredi kamlaricikariimasina,
kullanimina, takas ve mahsugeimlerine ilgkin usdl ve esaslari diizenlemek suretiyle kartli

O0demeler sisteminin etkin cginasini sglamaktir.
Kapsam

MADDE 2 - Kartli sistem kuran, kart ¢ikaran, Uygeri anlgmasi yapan kurukllar
ile Gye gyerleri ve kart hamilleri bu Kanun hikimlerine @ibi

Kendi isyerleri ile sinirli olmak Uzere, mal veya hizmetievadeli sai ile alicinin
bor¢ alacak durumunun izlenmesi amaciyla kart erkaveya sistem ofturan veya
herhangi bir kredilendirmeslemi yapilmaksizin veya hesabaghaolmaksizin énceden
belirlenen bir tutarla sinirli olmak tzere kart diileyen gercek veya tizekiter bu Kanun
hukdmlerine tabi d&ldir.

Tanimlar
MADDE 3 - Bu Kanunun uygulanmasinda;

a) Kurul : Bankacilik Diuzenleme ve Denetleme Kurulunu,
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b) Kurum : Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumunu,

c) Banka Mevduat bankalari ve katim bankalari ile katken ve yatirm

bankalarini,

d) Banka karti: Mevduat hesabi veya 6zel cari hesaplarin kullaai&hil bankacilik

hizmetlerinden yararlanmayi®@ayan karti,

e) Kredi karti : Nakit kullanimi gerekmeksizin mal ve hizmet alweya nakit cekme

olangl sgslayan basili karti veya fiziki vagh bulunmayan kart numarasini,

f) Karth sistem kurulu su: Banka karti veya kredi karti sistemi kuran vesisteme

gore kart ¢cikarma veya uygyeri anlgmasi yapma yetkisi veren kurglari,

g) Kart cikaran kurulu s: Banka karti veya kredi karti dizenleme yetkidiaiz

bankalar ile dier kurululart,

h) Uye isyeri anlasmasi yapan kurulus: Banka karti veya kredi karti kabullini

sazlamak amaciylasyerleriyle anlama yapan bankalar ya da kurglauri,

i) Uye isyeri: Uye kyeri anlamasi yapan kurullar ile yaptgl sozlgme
cercevesinde kart hamiline mal ve hizmet satmayawveakit temin etmeyi kabul eden

gercek veya tuzel kiyi,
j) Kart hamili : Banka karti veya kredi karti hizmetlerinden ykmaan gercek veya
tuzel kiiyi,

k) Harcama belgesi Banka karti veya kredi karti ile yapilagieimler ile ilgili olarak
uye gyeri tarafindan dizenlenen, kart hamilinglemden dgan borcu ile dier bilgileri
goOsteren ve kart hamilinin kinginin bir kod numarassifre veya kimlgi belirleyici bgka

bir yontemle belirlendi haller dsinda kart hamili tarafindan imzalanan belgeyi,

[) Nakit 6deme belgesi Bankalarca veya yetkili Gysayerlerince banka karti veya
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kredi karti hamiline yapilan nakit 6demelerde dieeerek, kart hamilinin kimgiinin bir
kod numarasigifre veya kimligi belirleyici bagka bir yontemle belirlendi haller dsinda

kart hamili tarafindan imzalanan belgeyi,

m) Son 6deme tarihi Kart hamilinin, dénem borcunu veya 6demesi genekegari

tutarini gecikmeye dineden ddeyebilegeson gunda,

n) Dénem borcu Hesap kesim tarihine kadar ¢&m bor¢c ve alacak kayitlarinin

bakiyesi ile 6nceki hesap 6zeti bakiyesinin toplami
0) Asgari tutar: Donem borcunun 6denmesi gereken en az tutarini,

p) Alacak belgesi Banka karti veya kredi karti kullanilarak aligrmlan malin iadesi
veya hizmetin alimindan vazgecilmesi veya yapik@enmin iptali halinde kart hamilinin

hesabina alacak kaydedilmek tzere gyen tarafindan diuzenlenen belgeyi,

r) Bildirim, talep, sik&yet ve itirazlar: Kart hamilinin yazili olarak, elektronik

ortamda veya telefon ile yapagdildirim, talep,sikayet ve itirazlari, ifade eder.
IKINCI BOLUM
Izne Tabiislemler
Faaliyet izni

MADDE 4 - Karth sistem kurma, kart ¢cikarma, tggerleri ile anlama yapma, bilgi
alisverisi, takas ve mahsuplma faaliyetinde bulunmak isteyen kurglarin Kuruldan izin

almalarisarttir.
Bu kurulwlarin;
a) Anonimsirket seklinde kurulmasi,

b) Kurucularinin gerekli mali gu¢ ve itibara salyplunmasi, gin gerektirdgi
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durastlik ve yeterlife sahip olmasi ve banka ortaklarinda arangerdnitelikleri haiz

olmasi,

c) Hisse senetlerinin nakit kaligl cikariimasi ve tamaminin nama yazili olmasi,
tizel ki kurucularin yonetim ve denetimine sahip gercekildiin kim oldusunun

belgelenmesi,

d) Nakden ve her tirli muvazaadan ari olarak 6dentan sermayesinin alti milyon

Yeni Turk Lirasindan az olmamasi,

e) Ana sozlgmesinin bu Kanun hikimlerine uygun olmasi,

f) Bu Kanun kapsamindakslemleri gercekligtirebilecek yonetim, yeterli personel ve

teknik donanima sahip olmasikayet ve itirazlarla ilgili birimleri olgturmasi,

g) (d) bendinde belirtilen sermayenin ylzdeiletarindaki sisteme giipayinin

Kurum hesabina yatirilgina dair belgenin ibraz edilmesarttir.

Kuruluslarin bu Kanun kapsamindaki faaliyetlerinin kuruimganetim hikumlerine

uygunlusunu sglamasi zorunludur.

Merkezi yurt dsinda bulunan karth sistem kurglarinin Tirkiye'desube ya da kredi
karti sistemi kurmamak, kart ¢cikarmamak ve Uygeli anlgmasi yapmamak kaydiyla

temsilcilik agmalari Kurulun iznine tabidir.

Bu maddenin uygulanmasina skin usdl ve esaslar Kurumca cikarilacak

yonetmelikle dizenlenir.

Faaliyet izninin iptali

MADDE 5 - Kartl sistem kurma, kart ¢cikarma, Uygerleri ile anlama yapma, bilgi
alisverisi, takas ve mahsuplma kurulglarinin, 4 Gncl maddede belirtilegartlari

kaybetmesi, iznin gerge aykiri beyanlarla alinmioldugunun tespit edilmesi, iznin
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alinmasindan itibaren alti ay i¢cinde faaliyete tyeemesi veya bir yil icinde kesintisiz alti
ay sure ile faaliyette bulunulmagmelmasi hallerinden birinin gercekhaesi halinde Kurul,

bu Kanun kapsamindakilémlere ilgkin faaliyet iznini iptal edebilir.

Faaliyet izni verilmesine gkin kararlar ile verilmg olan izinlerin iptaline ikkin

gerekceli kararlar Resmi Gazetede yayimlanir.
Ana sOzlgme, pay edinim ve devirleri

MADDE 6 - Karth sistem kurma, kart ¢cikarma, Uygerleri ile anlama yapma, bilgi
aligverisi, takas ve mahsuplma kurulglarinin ana stzkene ve dgisiklikleri, pay edinim

ve devirleri ve dolayh pay sahiginin belirlenmesine ikkin hususlar Kurulca belirlenir.
izin basvurularinin de gerlendirilmesi

MADDE 7 - Bu Kanun hikiumleri uyarinca Kuruma yapilan izinsvaaulari,
denetimin etkin bigekilde ifa edilmesine engel olabilecek niteliktezdadan veya dolayli
herhangi bir ilskinin varligi veya izne tabisiem icin dngoralen kgullarin, niteliklerin,
yeterliliklerin izin bgvurusu esnasinda ya dagddendirme sirecinde anamamasi veya

kaybedilmesi halinde Kurulca reddedilir. Red kaaarllgililere gerekgeli olarak bildirilir.
UCUNCU BOLUM
Kart Cikaran Kurulu slarin Yukamlultkleri
Kart ¢cikarma ve buna iliskin yakamlalukler

MADDE 8 - Kart cikaran kurulglar, talepte bulunmayan veya sGrie
imzalamayan kiler adina hicbirsekil ve surette kart veremezler. Bu kurléuca genel
mudurlik veyasube haricinde kredi karti talebi toplanabileceklgeiKurumun uygun
gorsU alinarak Turkiye Bankalar Bigi ve Turkiye Katihm Bankalari Birdii tarafindan

mistereken belirlenir.
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Asgari tutarin son 6deme tarihini takip eden uggayde 6édenmemesi durumunda
kart ¢cikaran kurulgca kart hamiline yapilacak bildirimden itibaren aifdik sire icerisinde
bu tutarin 6denmemesi ya da banka karti ile kradi lkkullanimindan dolay! adli cezalarin
uygulanmasi halinde, ilgili kart ¢ikaran kurgga kart hamiline verilen kredi kartlari iptal

edilir ve borcun tamami 6deninceye kadar yeni kkadii dizenlenemez.

Kart cikaran kurulglar, kartlarin dizenli ve guvenli kullanimi ile ditim, talep,
sikyet ve itirazlara ikkin gerekli tedbirleri almaya yonelik sistemi kurknae kesintisiz

olarak acik tutmakla yukumludur.

Kart cikaran kurulglar, kartin verilmesi aninda kart hamilini yetererdcede
bilgilendirmek ve talep edilmesi halinde, gercgkitdmis islemlere ait kayitlari otuz gini
gecmemek Uzerglemin mahiyetine uygun bir stire zarfindglsanakla yukimladuar. Yurt

digi islemlerinde bu sire altmgin olarak uygulanir.

Kart cikaran kurulglar, kartlarin kullanilmasi bir kod numarasifre ya da kimlgi
belirleyici bgka bir yontemin kullaniimasini gerektiriyorsa, ki bilgilerin gizli kalmasi
amaciyla gerekli 6nlemleri almak ve harcama vealdizlgesinin mgieri nishasi tzerinde

ve yazgmalarda kart numarasinin acgik¢a yer almasini esrgekle yukumladdar.

Kart cikaran kurulglar, banka karti ve kredi kartlarinin asil kart hlame teslim
edilmesini sglayacak 6nlemleri almak, ¢# olmayan ek kart hamilleri adina dizenlenen

banka ve kredi kartlarinin asil kart hamilleringlirmini sgslamakla yukamluduar.

Kredi karti limiti

MADDE 9 - Kart ¢ikaran kurulglar, kredi karti almak isteyen didierin yasaklilik
veya engel durumu, ekonomik ve sosyal durumu, ayd¥ya yillik ortalama geliri, der
kart cikaran kurulglarca bu kgilere tahsis edilen kredi karti limiti, bir modetya skorlama
sistemi sonuclari, ngterini tani ilkeleri ile 29 uncu madde cercevesirdmin edilecek
bilgileri dikkate alarak yapacaklari gierlendirmeye istinaden kullanim limiti tespit etmek

zorundadir. Kart cikaran kurylar kart limitlerini bu hikim c¢ercevesinde
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guncelleyebilirler. Kart c¢ikaran kuruflar, kart hamilleri talep etmedikge kart limitlerin
artiramazlar. Kart hamillerinin harcamalariyla kéirnitlerini asmalari halinde, @lan
miktara glem tarihi ile ddeme tarihi arasindaki sure icikdiafaizden bgka herhangi bir

Ucret talep edilemez.

Kart ¢ikaran kurulgitarafindan bir gercek ¢nin sahip oldgu tim kredi kartlari igin
taninacak toplam kredi kartlari limiti, ilk yil igj ilgilinin aylik ortalama net gelirinin iki
katini, ikinci yil icin ise, doért katinl samaz. Bu fikra uygulamasinda bin Yeni Tudrk
Lirasina kadar limitler hari¢c olmak Gzere, aylikaeyillik ortalama gelir dizeyi kart hamili

tarafindan beyan edilen ve ilgili kurglarca teyit edilen gelirler Gzerinden tespit edilir

Kart hamilinin talebi Uzerine Ug¢lncusker adina asil karta Iga ve asil kart limitini

asmamak kaydi ile ek kredi karti dizenlenebilir.

Kurul, ikinci fikrada yer alan sinirlama da dahilmak Uzere, kart cikaran

kuruluslarin genel ve bireysel risk sinir ve oranlariirimmeye yetkilidir.
Hesap 0zeti

MADDE 10 - Kurulca belirlenecek usil ve esaslar ¢ercevesikoa]i karti hesap
Ozeti dizenlenmesi, yazili veya kart hamilinin balézerine elektronik ortam veya dka

etkin yollarla bildirilmesi zorunludur.
Sikayet ve itirazlar

MADDE 11 - Kart ¢ikaran kurulglar, kart ve ek kart hamillerinin kart kullanimiyla
ilgili olarak yapacaklarsikayet ve itiraz bgvurularini, bavuru tarihinden itibaren yirmi
gun icinde hamilin bavuru yontemi kullanilarak ve gerekceli iekilde cevaplandirmak
zorundadir. Kurulglar, kart ve ek kart hamillerinigikayet ve itirazlarinin ilgili birimlerine
kolaylikla ulgmasini sglayacak tedbirleri almakla yukamludur.

Kredi karti ile yapilanslemlere, son ddeme tarihinden itibaren on gun ijricart
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cikaran kurulga bgvurmak suretiyle itiraz edilebilir. Kredi karti haim yapacai
basvuruda, hesap 06zetinin hangi unsurlarina itirazigieit gerekcesiyle belirtmek
zorundadir. Sdresi icerisinde itiraz edilmeyen pesaeti kesinlgr. Hesap 6zetinin

kesinlgmesi genel hikiimlere gore dava hakkini ortadantkadct.

Kartin haksiz kullanimi ve sigortalanmasi

MADDE 12 - Kartin ya da 16 nci maddede belirtilen bilgilekaybolmasi veya
calinmasi halinde kart hamili, yapgcabildirimden oOnceki yirmi dort saat icinde
gerceklgen hukuka aykiri kullanimdan gian zararlardan ytz elli Yeni Turk Lirasi ile
sinirli olmak tzere sorumludur. Hukuka aykir kollain, hamilin gir ihmaline veya

kastina dayanmasi veya bildirimin yapiimamasi haliie bu sinir uygulanmaz.

Kart ¢ikaran kurulg, yapilacak talep ve ilgili sigorta prim bedelirodenmesi kgulu
ile kart hamilinin birinci fikrada belirtilen yuz lle Yeni Turk Lirasi tutarindaki
sorumluligunun sigortalanmasini @amakla yukumluddr. Kartlarin sigortalanmasi ve
sorumluligun paylallmasina ilgkin usOl ve esaslar Kurum tarafindan cikarilacak

yonetmelikle belirlenir.

Kurumsal yonetime iliskin hiktumler

MADDE 13 - Kart cikarma, bilgi afverisi, takas ve mahsupima faaliyetinde
bulunan kurulglarin yonetim ve tgilat yapisina, muhasebe ve raporlama sistemine ve

kurumsal yonetime gkin usdl ve esaslar Kurulca belirlenir.

Kart ¢ikaran kurulglar, kredi kartlarina uyguladiklari faiz, gecikmee4i, yillik tcret
ve her turli komisyon oranlari ile istenileng€li bilgileri kamuoyuna yayinlanmak tzere
aylik olarak Kuruma iletir. Yayinlanacak bilgi veslgelerin icergi ve yayinlama usal ve

esaslari Kurulca belirlenir.
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Koruyucu hukiamler

MADDE 14 - Kurul, bu Kanunun 4 Unctu maddesi uyarinca faaligei verilen
kuruluslarin varliklari, alacaklari, 6z kaynaklari, boygikimlulik ve taahhatleri, gelir ve
giderleri arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali béyi etkileyen dier tim unsurlarin ve
sermaye ve likidite yeterlii de dahil sinirlamalar ve standart oranlar betieé suretiyle,

gerekli dizenlemeleri yapmaya ve bunlar hakkindairéi tedbiri almaya yetkilidir.

Bu Kanunun 4 (ncl maddesi uyarinca faaliyet izniilere kuruluslar, yapilan
dizenlemelere uymak, belirlenen sinirlamalari @adart oranlari hesaplamak, tutturmak
ve idame ettirmek ve bunlarashkin olarak Kurul tarafindan istenen tedbirleri blelnen

sureler icinde almak ve uygulamakla yukumludur.
DORDUNCU BOLUM
Kart Hamillerinin Yukuamlalukleri
Kart kullanimina ili skin yukamlultkler

MADDE 15 - Kart kullanimindan dgan sorumluluk, s6zkne imzalandii ve kartin
zilyetligine gectgi veya fiziki varlgl bulunmayan kart numarasinirgrénildigi andan

itibaren, kart hamiline aittir.

Kartin imza hanesinin kart hamili tarafindan imzaas olmasi zorunludur. Uye
isyerinin talep etmesi durumunda kart hamili, karkullanimi sirasinda kimlik belgesi

ibraz etmek zorundadir.

Bu Kanunun 20 nci maddesi uyarinca harcama beldé@zenlenmeksizin gdli
iletisim araclari yoluyla veya siparformu vasitasiyla yapilan mal ve hizmet alimlaakid

hukuka aykiri kullanimlardan kaynaklanan zararlarkart hamili sorumlu tutulamaz.
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Bildirim zorunlulu gu

MADDE 16 - Kart hamili, kendisine tevdi edilen karti ve karkullaniimasi bir kod
numarasigifre veya kimligi belirleyici baka bir yontemin kullaniimasini gerektiriyorsa bu
bilgileri guvenli bir sekilde korumak ve bkalari tarafindan kullanilmasina engel olacak
onlemleri almak, kartin kaybolmasi, ¢alinmasi vegaesi dsinda gerceklgnmis herhangi

bir islemi 6grenmesi halinde kart ¢ikaran kurguderhal haberdar etmek zorundadir.

Kart hamili adresinde meydana gelengdeklikleri, degisiklik tarihinden

itibaren on be giin icinde kart ¢cikaran kurwda bildirmekle yukumludur.
BESINCIi BOLUM
Uyeisyeri ve Uyelisyeri Anlasmasi Yapan Kuruluslara Tliskin Yikumliliikler
Kartin kontrol ve kabull

MADDE 17 - Uye isyerleri, kart hamillerinin yapngi olduklari mal ve hizmet
alimlarinin bedelini banka karti ya da kredi kate ddeme taleplerini kabul etmek
zorundadir. Bu zorunluluk indirim donemlerinde decerlidir. Uye gyerleri, kart
hamilinden kartin kullaniimasi dolayisiyla komisyegya benzeri bir isim altinda ilave bir
0demede bulunmasini isteyemez. Bu hikme aykiri ad@wnasi halinde, Uyesyeri
anlgmasi yapan kurullar tarafindan Uyesyeri sozlgmesi feshedilir ve bir yil sireyle

yeni bir s6zleme yapilamaz.

Uye isyerleri, mal ve hizmet bedeli kahgini banka karti veya kredi karti ile 6demek
isteyen kgilerin imza gerektiren slemlerde imza kontrolini yapmak, kartin tahrifata
ugrayip ygramadgini kontrol etmek ve Uyeayeri anlamasi yapan kurullarca kendilerine
ulastirilan bilgiler cercevesinde kartin gecegifii tespit etmekle yikimli olup, gerekli
durumlarda kart tzerinde yer alan bilgilerle kimldelgesi Uzerinde yer alan bilgileri
karsilastirmak Uzere gecerli bir kimlik belgesi ibraziniea etmek ve harcama belgesi

tzerindeki bilgilerle kredi karti Utzerindeki bilgili kasilastirarak kontrol etmekle
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yukumludur. Bu kontrollerin yapilmamasindangda zararlardan tysyerleri sorumludur.
Bilgilendirme ve sistemin gtivenlginin saglanmasi

MADDE 18 - Uye isyerleri, banka karti ve kredi karti ilglem yapildgini gosteren
isaretleri, yerinin girisinde ve kart hamilleri tarafindan kolayca goérilebék bir yere
koymak, Uye gyeri s6zlemeleri herhangi bir nedenle sona grdakdirde de, busaretleri
kaldirmakla yukumltudir. Uyesyerleri, teknik bir nedenle gegcici bir sireylglem

yapilamadgl hallerde kart hamillerini uyarmakla yakumladdar.

Uye isyerleri, 20 nci madde uyarinca harcama belgesi miéneneksizin cgtli
iletisim araclari yoluyla veya siparformu vasitasiylasiem yapilmasina olanak @amak

uzere kuracaklari sistemlerin glivenli fkilde calsmasini temin etmekle yakumladdr.
Harcama ve alacak belgesi

MADDE 19 - Uye isyerleri, mal ve hizmet bedellerinin banka kartidakredi karti
ile ddenmesi veya nakit talep edilmesi halinde, @@ madde hikimleri sakl kalmak
kaydiyla, elektronik ya da mekanik cihazlarn kuHleak harcama belgesi veya nakit 6deme
belgesi diuzenlemek ve aslini s@mede belirtilen sure icinde muhafaza etmek ve bir
nishay! da kart hamiline vermek zorundadir. Bu héilagkirlik halinde satilan hizmet

veya mal bedeli Gyayeri anlgmasi yapan kuruktian talep edilemez.

Uye isyerleri kart kullanilarak satin alingbir malin iadesi veya hizmetin alimindan
vazgecilmesi veya yapilaglemin iptali halinde, alacak belgesi dizenleyergknishasini

kart hamiline verdikten sonraghr bir nishay da muhafaza etmekle yuokumludur.
Imza gerektirmeyen slemler

MADDE 20 - Islemin niteligi nedeniyle harcama ve alacak belgesi diizenleméanmk
olmayan hallerde kartlar, hamil tarafindansitee iletisim araclari ile kart numarasi

bildiriimek veya imza yerine gecen kod numaradre ya da kimlgi belirleyici benzeri
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baska bir yontemleglem yapilmak suretiyle de kullanilabilir.
Uye isyeri anlasmasi yapan kuruluslar

MADDE 21 - Uye kyeri anlgmasi yapan kurullar, kartin kabulii hususunda kart
cikaran kurulgtan onay alinmasini gayacak alt yapiyr okturmakla yikimludur. Uye
isyeri anlamasi yapan kurullar sozleme yaptiklari gyerleri icin ilem limiti tespit

edebilir.

Uye isyeri anlamasi yapan kurullar, sézleme yaptiklar uye syerlerine kart
hamillerinin gercekligtirdikleri islem bedellerini stzkgme hikimlerine uygun olarak

6demek zorundadir.

Anlasma yapilacak uyesyerlerinin kapsamini veslem tdrlerini sinirlandirmaya

Kurul yetkilidir.
Islem limiti

MADDE 22 - Uye isyerleri, tek bir kredi karti ile yapilacak harcarhaarinin
belirlenen glem limitini asmasi halinde kart ¢cikaran kurgtan kartin kabull icin yetki
almakla yukimlu tutulmgrise harcamanin tamami icgin yetki almak zorundatiyni kart
ile ayni édemeslemi icin birden fazla harcama belgesi dizenlenerBez hilkme aykirl
davraniimasi halinde Uysyerleri satilan hizmet veya mal bedelini Uyggerri anlgmasi

yapan kurulgtan talep edemez.
Bilgilerin saklanmasi

MADDE 23 - Uye isyerleri, kartin kullanimi sonucunda kart ve kartriaile ilgili
edindikleri bilgileri, kanunla yetkili kilinan ki, kurum ve kurulglar hari¢ olmak tzere kart
hamilinin yazili rizasini almadan gk@sina aciklayamaz, saklayamaz ve kopyalayamaz.
Uye isyerleri, kart bilgilerini Uye gyeri anlgmasi yapg kurulss disindaki sahis veya
kurulwslarla paylaamaz, satamaz, satin alamaz ve takas edemez.s\sm@ anlagmasi
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yapan kurulglar, bu fikranin uygulanmasini gbzetmekle yukimtidu

Kart ¢cikaran kurulglar, edindikleri kgisel bilgileri gizli tutmak, kendi hizmetlerinin
pazarlanmasi ginda baka amaclarla kullanmamak ve kanunla yetkili kilidagi, kurum
ve kurulglar dsinda kalanlarin bu bilgilere umasini engellemek amaciyla gereken

onlemleri almakla yukamludur.
ALTINCI BOLUM
Sozleme Sekli ve Genelislem Sartlari
Sozlgme sartlari

MADDE 24 - Kart ¢ikaran kurulglar ile kart hamilleri arasindaki gkiler, bu Kanun
ve ilgili diger mevzuat cercevesinde en az on iki punto ve koyah harflerle hazirlanacak
yazil sozleme ile dizenlenir. S6zmenin bir 6rngi, kart hamiline ve varsa kefile verilir.
Sozlgme hikumleri ve kartin kullanimi hakkinda kart hiamei ayrintili bilgi verilmesi

zorunludur.

Kart cikaran kurulgiarin kart hamilleri ile akdedege sdzlemelerin sekil ve

iceriginde yer almasi gereken asgari hususlar Kuruladdyet.

Sozlemede belirtilen asgari tutar, dénem borcunun yizdeisinden aag1 olamaz.
Hesap 6zetinde yer alan asgari 6deme tutari samétrihinde ddenmeglitakdirde kart
hamili 6denmeyen tutar igin sozileede 6ngorilen gecikme faizisthda bir yukamlulik

altina sokulamaz.

Kart hamilinin yaptg! islemler nedeniyle, s6zemede yer almayan faiz, komisyon
veya masraf gibi adlar altinda hickekil ve surette 6deme talep edilemez ve kart hamili
hesabindan kesinti yapilamaz. Sémlede kart hamilinin haklarini zedeleyici ve kart

¢ikaran kurulg lehine tek tarafli hakskartlar sglayan hukimlere yer verilemez.

Kart hamilinin borcu kefile bildiriimedik¢e, kefilicin temerrit durumunun
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olusmayacg! s6zlamede gosterilir. S6z¢ene hikimlerinde kefilin sorumlugunu artirici
nitelikteki desisikliklere ve kartin kullanim limitinin yukseltiimése iliskin olarak kefilin
ilave sartlara dair sorumluigunun balamasi icin kefilin yazili onayinin alinmasgarttir.
Kredi karti kullanimlarindaki kefalet, Borclar Kamunda belirtilen adi kefalet hiikimlerine
tabidir. Asil borcluya bgvurulup borcun tahsili icin tim yollar denenmedeefilkden

borcun ifasi istenemez.
Sozlgme desisiklikleri

MADDE 25 - Soézlemede yapilacak desiklikler kart hamiline bildirilir. Bu
degisiklikler bildirimin yapildigi doneme ikkin son 6deme tarihinden itibaren hiukim ifade
eder. Bildirimin ait oldgu déneme ikkin son 6deme tarihinden sonra kartin kullaniimaya
devam olunmasi halinde, sogieede meydana gelen ggkliklerin kabul edildii
addolunur. Faiz oraninin artiriimasi durumundabiseleisikli gin hikim ifade edebilmesi
icin otuz gin 6nceden kart hamiline bildirilmesiraoludur. Kart hamili faiz artirrmina
iliskin bildirim tarihinden itibaren en gec¢ altgngun icinde tim borcunu 6deyip kredi

kartini kullanmaya son ve@itakdirde faiz arindan etkilenmez.

Kart hamili, talep etmek suretiyle karti iptal stiek ve sozlgmeyi feshetmek

hakkina sahiptir.
Faiz hesaplamasi

MADDE 26 - Bir hesap donemine gkin toplam bor¢ tutari veya hesap bakiyesi
uzerinden, o donemegkin hesap 6zetinin dizenlegdhesap kesim tarihinden dnceki bir
tarih itibariyla faiz yuritulebileggne iliskin kayitlar hikimsuzdar. Nakit kullanimina
iliskin borclar hakkinda siem tarihi esas alinabilir. Nakit kullanimi kapsaoa

degerlendirilecek glemler Kurulca belirlenir.

Doénem borcunun bir kisminin 6denmesi halinde kakesap bakiyesi Uzerinden faiz
hesaplanir. Kalan hesap bakiyesine, asgari tutdizeende 6deme yapilmasi durumunda

akdi faiz, asgari tutarin altinda ddeme yapilmasuihunda ise gecikme faizi uygulanir.
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Temerrat hali de dahil olmak ulzere, kart uygulam@sn dgan borclarda bilgk faiz

uygulanmaz.

Tarkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, azami akdi veilgme faiz oranlarini tespit

etmeye yetkilidir ve belirledi bu oranlari 3 ayda bir agiklar.
Hesap kesim tarihi ile son 6deme tarihi arasindgiorden az bir siire olamaz.

Katilim bankalari acisindan bu Kanun uygulamasyetaalan faiz kar payi, gecikme

faizi ise gecikme cezasi olarak uygulanir.

4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanurlth uncu maddesinin ikinci

fikrasinin (f) bendi kredi kartlari i¢in uygulanmaz
YEDINCIi BOLUM
Denetim ve Alinacak Onlemler
Denetim

MADDE 27 - Bu Kanunun 4 Unci maddesine istinaden faaliyei izrilen
kuruluslarin, bu Kanun huktmleri ¢cercevesinde gercgkidikleri faaliyetlerin denetim ve
gOzetimi Kurum tarafindan gkanir. Bu kurulglar, éncelikle i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢
denetim sistemleri, muhasebe ve finansal raporl@mani kurmak, finansal tablolara
ili skin bilgi ve belgeler bgia olmak tzere her turlu kayit, bilgi, belge, yapisistemlerini

denetime uygun ve hazir hale getirmek zorundadirlar

Kanun kapsaminda yer alamsikive kurulwlar, Kurulca belirlenecek usdl ve esaslar
cercevesinde gizli dahi olsa bu Kanunun uygulanniasilgili olarak her turlt bilgi ve

belgeyi talep tGizerine Kuruma tevdi etmekle yikuniiid

Denetim ve goOzetime #kin usOl ve esaslar Kurum tarafindan cikarilacak

yonetmelikle belirlenir.
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Alinacak dnlemler

MADDE 28 - Yapilan denetimler sonucunda, 14 Uncl madde cesgaie tespit
edilen hususlar ile ilgili tedbirleri almayan, buakKunun 4 Unci maddesine istinaden
faaliyet izni verilen kurulglarin faaliyet iznini kaldirmaya en azg@yesinin ayni yondeki

oyuyla Kurul yetkilidir.
SEKIiZINCi BOLUM
Kurulu slar ve Kurumlar Arasi Isbirli gi
Bilgi alisverisi, takas ve mahsupslemleri

MADDE 29 - Kart hamillerinin risk durumlarinin izlenmesi, gelendiriimesi,
kontroli ve miteri hizmetlerinin yerine getirilmesi amaciyla yiagak bilgi ve belge
aligverisi veya kartlarin kullanimindan gan borg¢ ve alacaklarin takas ve mahstgmleri
kart cikaran kurulglarin aralarinda akdedecekleri yazili s@aieler cercevesinde kendi
aralarinda veya en az d&art cikaran kuruly tarafindan kurulacakirketler vasitasiyla
gerceklatirilir. Bilgi ali sverigine iliskin olarak kurulacak sistemlerden, ilgili gergektieel
kisiler Gicret kagiliginda faydalanir. Bu hakkin kullanimina veya alitélgi ve belgelere
iliskin uyusmazliklarda bu Kanunun 44 (nct maddesi hikimlegutgnir. Bu hikim
gerazsince yapilacak bilgi ve belge gerisi 31 inci maddenin ikinci fikrasi hikmu

disindadir.

Birinci fikraya istinaden kurulacagirketler, Kurumca istenilen tum bilgi ve belgeleri
belirlenen usdl ve esaslara uygun olarak vermella@imludir. Kurum, alinacak bilgi ve
belgeleri gbzetim ve denetim sisteminde ve yapKakanuni glemlerde kullanmaya
yetkilidir.

Bu sirketlerin faaliyet usul ve esaslari, Gyegdrtlar ile gozetim ve denetimineskin
hususlar Tuarkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin gorialinmak suretiyle Kurul

tarafindan yonetmelikle dizenlenir. Kurulca gerékigmesi halinde buyirketlerin gozetim
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ve denetimine ikkin yetki Kurum tarafindan Turkiye Cumhuriyet Merkdéankasi ile
birlikte kullanilabilir.

Kurumlar arasi i sbirli gi

MADDE 30 - Bu Kanunun uygulanmasi ve kredi Kartlari politdehin
yuratilmesiyle ilgili konularda; Kurum, Maliye Bakhgi, Sanayi ve Ticaret Bakagly
Hazine Mustgarligl, Rekabet Kurumu, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankas Kurulca
belirlenecek dier kurumlar kagilikli matalaa veya bilgi teatisinde bulunurlar.

Kurum ve Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi bu Kasarbelirtilen gorevleri
yerine getirmek amaciyla veri tabanlarinda yer afarbirlikte tUzerinde uzkalan bilgileri

gizlilik hukumleri cercevesinde paylalar.

Bilgi paylasimina ve dier hususlara dair yapilacagoirligine iliskin usdl ve esaslar

ilgili taraflarin gorigu alinmak suretiyle Kurulca belirlenir.
DOKUZUNCU BOLUM
Kanuni Yukumlalukler
Sirlarin saklanmasi

MADDE 31 - Kurul Gyeleri ile Kurum personeli, gorevleri sinada @rendikleri bu
Kanun kapsamindaki kurullara, kart hamillerine ve kefillere ait sirlarn karen agikga

yetkili olanlardan bgkasina aciklayamaz ve kendi yararlarina kullanaanaz|

Karth sistem kuran, kart cikaran, Uygyeri anlamasi yapan kurullar, 29 uncu
maddede yer alan kurylar ile tye gyerleri, bunlarin ortaklari, yonetim kurulu Uyeleri
mensuplari, bunlar adina hareket edesldsi ile gorevlileri, sifat ve gorevleri dolayissayl
ogrendikleri sirlarn kanunen acikca yetkili kilinareroilerden bgkasina aciklayamazlar.
Kart ¢ikaran kurulglarin destek hizmeti algh kurulus ve calsanlari hakkinda da bu hikim

uygulanir.
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Ispat yiikii

MADDE 32 - Kart numarasi bildirilmek suretiyle Uygyerinden telefon, elektronik
ortam, sipag formu veya dier iletisim araclari yoluyla yapilanslemlerden dgacak

anlgmazliklarda ispat yuki Uyeyerine aittir.

Kart cikaran kurulgi ile kart hamili arasinda ojabilecek herhangi bir ugmazlik
halinde, §lemin hatasiz bigekilde kaydedildii, hesaba intikal ettirilg@i ve herhangi bir
teknik yetersizlik veya ariza halinin bulunmgan ispat etme yukimlufi kart ¢ikaran

kurulusa aittir.

Bu Kanun kapsaminda telefonla yapilan bildirimlerkonwsmalarin kaydedildii
¢cagri merkezlerine veya ilgili yerlerde @anan kayit cihazlari aradilyla yapilmasi
zorunludur. Kart cikaran kurwlarin ilan ettikleri ve duyurduklari ga merkezlerine
iletilen telefonla yapilan bildirimlere #kin ses kayitlari, bildirim tarihinden itibaren lyir
sureyle saklanir. Bunlardan ihtilafli olanlarin kaiire ile sinirl olmaksizin ihtilaf

sonuclanincaya kadar muhafazasi zorunludur.

Mikro filmlerden veya mikro filerden alinan kopyalar ya da elektronik veya
manyetik ortamlardan ¢ikarilan bilgileri iceren dpker, bu kopya ve belgelerin birbirlerini
teyit etmeleri kaydiyla asillarina gerek kalmaksi2004 sayilicra velflas Kanununun 68

inci maddesinin birinci fikrasinda belirtilen belgelen sayilir.
Ozen yukumlulig

MADDE 33 - Kartl sistem kuran, kart ¢cikaran, Uygeri anlgmasi yapan kurullar
ve Uye gyerleri bu Kanun ve ilgili dizenlemeler ile getinil yukumlaluklerin yerine

getiriimesinde gerekli basiret ve 6zeni gostermegkilelimltdar.
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Mesleki faaliyetin korunmasi

MADDE 34 - Bu Kanuna gore karth sistem kurma, kart cikarragaviye gyerleri
ile anlama yapma yetkisi olanlar g@nda, hicbir gercek veya tuzelskiaslen veya fer'an
meslek edinerek kartli sistem kuramaz, kart cikamnieya Uye sierleri ile anlama
yapamaz, ticaret unvanlari ve her tirli belgel&i ilan ve reklamlarinda buslerle

ugrastiklari izlenimini yaratacak higbir kelime veya tatkullanamazlar.
ONUNCU BOLUM
Idari ve AdIT Cezalar
Idari para cezalari

MADDE 35 - Kurul karariyla ve gerekcesi belirtiimek suretiyleu Kanun

kapsamindaki kurulllara, bu Kanunun;

a) 8 inci maddesinin birinci, ikinci ve Gg¢uncu fakarina aykirilik halinde ikibin Yeni

Turk Lirasindan onbin Yeni Turk Lirasina kadar,

b) 9 uncu maddesinin birinci fikrasina aykirilikihde ikibin Yeni Turk Lirasindan
onbin Yeni Tdrk Lirasina kadar, ikinci fikrasina kaylik halinde begbin Yeni Turk

Lirasindan az olmamak tzere, aykirilik giluan tutarin yizde biri tutarina kadar,

¢) 10 uncu maddesi ve 11 inci maddesinin birinkiasina aykirilik halinde ikibin

Yeni Turk Lirasindan onbin Yeni Turk Lirasina kadar

d) 14 Gncu maddesi hikimlerine aykirilik halindéiariveni Turk Lirasindan ellibin

Yeni Turk Lirasina kadatr,

e) 18 inci maddesinin ikinci fikrasina aykiriliklimale ikibin Yeni Turk Lirasindan
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onbin Yeni Turk Lirasina kadatr,

f) 24 Gncu ve 25 inci maddelerine aykirilik haliriéli®in Yeni Tark Lirasindan onbin

Yeni Turk Lirasina kadar,

g) 27 nci maddesinin birinci fikrasina aykiriliklinde onbin Yeni Turk Lirasindan

ellibin Yeni Turk Lirasina kadar,

h) ilgili maddelerine gére, Kurul tarafindan bu Kanuteyanilarak alinan kararlara,
cikarilan yonetmelik ve telgiere ve yapilan ger dizenlemelere uyulmamasi halinde
ikibin Yeni Tidrk Lirasindan onbin Yeni Turk Lirasankadar veya aykirilik §&il eden

tutarin yizde biri oranina kadar,
Idar? para cezasi uygulanir.

Bu Kanunda belirtilen para cezalari her yilsipda 5326 sayili Kabahatler

Kanununun ilgili huktumleri uyarinca artirilir.
Sahte belge dizenlenmesi

MADDE 36 - Gercege aykirl olarak harcama belgesi, nakit 6deme belgesda
alacak belgesi duzenlemek veya bu belgelerde nettsuolursa olsun tahrifat yapmak
suretiyle kendisine veya {Jaasina yarar gayanlar, iki yildan bg yilla kadar hapis ve

besbin giine kadar adli para cezasi ile cezalandamlirl
Gergege aykirl beyan, sozlgme ve eki belgelerde sahtecilik

MADDE 37 - Banka karti veya kredi kartini kaybgttiya da caldirdii yolunda
gercgge aykiri beyanda bulunarak karti bizzat kullanagaveagkasina kullandiran kart
hamilleri ile bunlari bilerek kullananlar bir yildaic yila kadar hapis ve ikibin gline kadar

adli para cezasi ile cezalandirilirlar.

Kredi karti veya Uyesyeri sozlemesinde veya eki belgelerde sahtecilik yapanlar
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veya stzlgme imzalamak amaciyla sahte belge ibraz edenlgnldian Gc¢ yila kadar hapis
cezasina mahkam edilirler.

izinsiz kart ¢cikarma

MADDE 38 - Bu Kanunun 4 unct maddesinde belirtilen izinldmaksizin kartli
sistem kuran, kredi karti ¢cikaran veya Ugeeri anlgmasi yapan veya ticaret unvanlari, her
tarld belgeleri, ilan ve reklamlari veya kamuoyuyaptiklari aciklamalarda bulérle
ugrastiklari izlenimini yaratacak s6z ve deyimleri kulkn gercek kiler ile ttizel kiilerin
gorevlileri bir yildan ¢ yila kadar hapis ve bining kadar adli para cezasi ile

cezalandirilirlar.

Birinci fikraya aykirilik halinde Kurumun, ilgili Gmhuriyet Basavcilgini muhatap
talebi Uzerine sulh ceza hakimince, dava aciimadinde davaya bakan mahkemece
isyerlerinin faaliyetleri ve reklamlari gecici olaraturdurulur, ilanlari toplatilir. Bu
tedbirler, hakim karari ile kaldirilincaya kadawvdm eder. Bu kararlara karitiraz yolu

aciktir.
Bilgi glvenligi yakumlula gtine aykir davraniimasi

MADDE 39 - Bu Kanunun 8 inci maddesinin gmeci fikrasi ve 23 Uncl maddesi
hiktmlerine kasten aykiri hareket eden kuflaly tGye gyerleri ve Uye gyeri anlgmasi
yapan kurulglarin islerini fillen yoneten gorevlileri vesiemi yapan kiler, bir yildan g

yila kadar hapis ve bin giine kadar adli para celeasezalandirilirlar.

Kartlarin kullaniimasi igin zorunlu olup gizli kabmi gereken kod numarasi, kart
numarasigifre ya da kimlgi belirleyici bgka bir yontemin dikkatsizlik veya tedbirsizlik
veya meslekte yetersizlik veya emir ve kurallarkualyk nedeniyle a@a cikmasina neden
olan kart cikaran kuruflar, Gye gyerleri ve Uyegyeri anlgmasi yapan kurullarin islerini
filen yoneten gorevli ve ilgili mensuplan bin géinkadar adli para cezasi ile

cezalandirilirlar.
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Bu Kanunun 31 inci maddesine aykiri davrananlakhmeda bir yildan tg¢ yila kadar
hapis ve bin gline kadar adlIi para cezasi uygulanir.

Uye isyerlerinin cezal sorumlulugu

MADDE 40 - Bu Kanunun 17 nci maddesinin birinci fikrasina,id8 maddesindeki
banka karti ve kredi karti ilglem yapildgini gésterensaretleri kaldirma yukamlugiine
ve 19 uncu maddesinin ikinci fikrasina aykirl hate&den Uyesyerlerinin slerini fiilen

yoneten gorevli ve ilgili mensuplari bin giine kaddli para cezasi ile cezalandirilirlar.
Denetimde istenilen bilgi ve belgeleri vermemek

MADDE 41 - Bu Kanunun 27 nci maddesinin ikinci fikrasi uyaanstenilen bilgi
ve belgeleri vermeyenler ile bu bilgi ve belgelgercee aykiri olarak verenler, ¢ aydan

bir yila kadar hapis ve binkgiz guine kadar adli para cezasi ile cezalandanlir|
Kovusturma usuli

MADDE 42 - Bu Kanunun 38 inci, 39 uncu ve 41 inci maddelezirzklirtiien
suclara ilgkin sorgturma ve kovsturma yapilmasi, Kurum tarafindan Cumhuriyet
Bagsavcilgina yazili bgvuruda bulunulmasina padir. Bu bgvuru muhakemesarti
niteligindedir. Bu fikra uyarinca yapilan seturmalar neticesinde acilan kamu
davalarinda, bauruda bulunmasi halinde Kurum, gearu tarihinde mudahil sifatini

kazanir.

Birinci fikra hukimlerine goére Bhtilan sorgturmalar neticesinde Cumbhuriyet
savcilart kovgturmaya yer olmagina karar verirlerse, bu karar Kuruma tgbédilir.
Kurum, kendisine tebii edilecek bu kararlara kar 5271 sayilli Ceza Muhakemesi
Kanununa gore itiraza yetkilidir. Kamu davasi a@dnhalinde, iddianamenin bir ogfie
Kuruma teblg edilir.

Bu Kanunun 39 uncu maddesinde belirtilen suctaraydoilgililerin Cumhuriyet
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Bagsavcilgina bavuru hakki saklidir.
ONBIRINCI BOLUM
Diger Huktmler
Kurumsal kredi kartlari

MADDE 43 - Bu Kanunun 8 inci maddesinin ikinci fikrasi, 9 und2 nci, 24 tncd,
25 inci, 26 nci ve 44 Uncl maddesi hukimleri tao@lverilen kurumsal kredi kartlari

hakkinda uygulanmaz.
Yetkili mahkeme ve merciler

MADDE 44 - Bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili uyonazlklarda kart hamilinin
tuketici olmasi halinde, 4077 sayili Tuketicinintkiomasi Hakkinda Kanunun 22 nci ve 23

tncl maddesi haktmleri uygulanir.

Kart ¢ikaran kurulglar tarafindan kart hamilleri aleyhine acilacak @lavda 1086
saylll Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanununun goérev yetkiye iliskin hiakimleri

uygulanir.
Tebligat

MADDE 45 - Bu Kanun uyarinca kart hamiline ve kefillerine yapak ihtarlar 7201
saylli Tebligat Kanunu hukumleri sakh kalmak kagd) s6zlemedeki veya bauru
formundaki adresine, kart hamilinin bu adresingigigerdigini bildirmis olmasi halinde ise

bildirilen son adresine yapilir.

Katilma payi

MADDE 46 - Bankalar hari¢ olmak Uzere, bu Kanunun 4 tncl residdyarinca

faaliyet izni verilen kurulglar bir 6nceki yil sonu bilango toplaminin onbindeln
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gecmemek tzere Kurulca belirlenecek oranda katdayani Kuruma dderler.

Belirlenen sire icerisinde 6denmeyen katilma payl&l83 sayii Amme

Alacaklarinin Tahsil Usult Hakkinda Kanun hikinmergore tahsil edilir.

Bu kurulwlarca Kuruma ddenen katilim payi tutarlart kurumiargisi matrahinin
tespitinde gider olarak kabul edilir

Parasal tutarlar

MADDE 47 - Para cezalarina skin hikumler hari¢ olmak tzere, bu Kanundaki
parasal tutar ve sinirlardan her biri, her yil, Kiyi Istatistik Kurumu tarafindan acgiklanan
uretici fiyatlari endeksindeki agtioraninin gerektirga miktari gegmemek tzere Kurul

karariyla artirilabilir.
Yonetmelikler

MADDE 48 - Bu Kanuna gore cikarilacak yonetmelikler bir ygeiisinde

hazirlanarak Kurumca yuruge konulur.

GECICIi MADDE 1 - Bu Kanun hikiimleri kapsamina giren kugléw durumlarini

bir yil icinde bu Kanun hikimlerine uygun hale gegk zorundadirlar.

GECICi MADDE 2 - Bankalar hari¢ olmak {zere, bu Kanunun yiirgeligirdisi
tarinte 4 Uncl maddede belirtilen faaliyetlerde upain kurulglar, anilan maddede
ongorulen yonetmedin yayimi tarihinden bgayarak U¢ ay icinde Kuruma gairarak

gerekli izinleri almak zorundadir.

GECICi MADDE 3 - Bu Kanunun kapsamindaki kart c¢ikaran kuslao faiz
hesaplamasina gkin uygulamalarini U¢ ay, gér uygulamalarini ise bir yil icerisinde bu

Kanun hikumlerine uygun hale getirmek zorundadirlar

Ancak, 24 Uncu maddenin Ug¢unciu fikrasindaki asggddar bu Kanunun yurirfe
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girdigi tarihten itibaren alti ay ylizde on olarak uygutan

GECICi MADDE 4 — Bu Kanunun vyiirirlge girdigi tarih itibariyle, kendisine
doénem sonu borcunun 6denmesi igin ihtar cekilmaya haklarinda icra takibi fdatiimig
ya da 31.01.2006 tarihine kadar temerrudgndy olan kredi karti borglulari, altgigin
icerisinde ilgili kredi karti veren kuruja veya avukatina yazili olarak, glncel tebligat
adresi de belirtmek suretiyle miracaat ederek,l&ong taksitle 6demek istediklerini beyan
etmeleri halinde, dizenlenecek ddeme planini imzallar ve ilk taksiti de pgn 6demeleri
sartiyla kendisine bildirilen son donem borcu tamartehsil edilinceye kadar yillik % 18
faiz orani Uzerinden hesaplanacak bor¢ tutarimg iakibine konu olmuise takip, dava
masraf ve harglari, vekalet Ucreti ile birlikte ekz sit taksitte ddeme hakkina sahip

olurlar.

Temerrit tarinindeki anapara borcu kart ¢ikararukygrtarafindan kart hamiline o

tarihte gbnderilen son donem borcunda belirtilgriaion borg tutaridir.

Kredi kartt borglusunun bu maddenin birinci fikressi uygun olarak alacakliya
muracaat etmesi ve yapilan 6deme plargradtusunda taksit tutarlarini 6demasitiyla,
halihazirda yapilngi islemler baki kalmak kaydiyla icraslemleri durur, icra ve iflas

Kanununda belirtilen stirelegiémez.

Kredi karti borglusu bu 6deme planina graancak, plan dgrultusunda 6deme

yapmak ve 6demelere devam etmekuto ile itiraz yoluna bgvurabilir.

Isbu gecici madde kapsaminda yeniden yapilandirilamcldrda, borclunun
yapilandirma 6ncesi dénemde borca vaki itirazlaradan kalkar. Odeme plani uyarinca

son taksitin de vadesinde 6denmesi Uzerine icihita&na erer.

Taksitlerden herhangi birinin vadesinde 6édenmerhainde bu madde ile gianan
haklar ortadan kalkar ve bu Kanunun 26 nci maddesbelirtilen gecikme faizi tizerinden

mevcut icra takipsiemlerine devam edilir.
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Isbu gecici madde Kanunun yurigki giris tarininden énce yapilmiddemeleri geri
isteme hakki vermez.

Yurarlak
MADDE 49 - Bu Kanun yayimi tarihinde yurigé girer.
Yurtutme

MADDE 50 - Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yuriitti(38)

B. Yasanin Dgerlendiriimesi
50 maddelik bu yasay! konuya goregelidendirecgiz.

1. Kanunun Amag ve Kapsami

Kanunun amaci ilk maddesinde “banka kartlari vedkikartlarinin ¢ikarilmasina,
kullanimina, takas ve mahsugemlerine ilgkin usul ve esaslar diuzenlemek suretiyle

karth 6demeler sisteminin etkin ¢gghasini sglamaktir’ seklinde ifade edilmektedir.
Kanun;
— Karth sistem kuranlari,
— Kart ¢ikaranlari,
— Uye kyeri anlamasi yapanlart,

— Uye #syerlerini ve kart hamillerini kapsamakta,gdi deyile sayilan kii ve

kuruluslara yonelik diizenleme yapmaktadir.

7 http://www.bddk.org.tr/turkce/mevzuat/duzenlemkethisri/banka_kartlari_kredi_kartlari_kanunu.htm
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Genel olarak karth sistem kuran ya da c¢ikaran lkaglarin bginda bankalar ve 6zel
finans kurumlari gelmektediBunun yaninda herhangi bir (X}yerinin miterilerine
yonelik olarak cikargn ve kredili algveris imkani tanidg kartlarin da bu kanun
kapsaminda diintlmesi gerekmektedir. Bankalarla kredi kartlaamd als veris
yapilabilmesine dair anjma yapan syerleri ve nihayetinde kart kullanicilari da Kanun

duzenlemeleri kapsaminda bulunmaktadir.

Kartll sistem kurmak, kart cikarmak, tyegyerleri ile anlama yapmak, bilgi
aligverisi, takas ve mahsuplma faaliyetinde bulunmak isteyen kurglarin Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurulundan (BDDK) izin alanedart kasulmustur. Ayrica bu
kuruluslarin  belirli  kriterlere sahip olmasi gerekti de ifade edilmgtir. Yapilan
dizenlemeye gore s6z konusu faaliyetlerde bulunistalgen, déer deyile “faaliyet izni”

almak isteyen ki ya da kurulglarin;
a) Anonimsirket seklinde kurulmasi,

b) Kurucularinin gerekli mali gic ve itiba@hgp bulunmasigsin gerektirdgi duristlik

ve yeterlilige sahip olmasi ve banka ortaklarinda arangerdiitelikleri haiz olmasi,

c) Hisse senetlerinin nakit kaligi ¢ikarilmasi ve tamaminin nama yazili olmasi, ltize
Kisi kurucularin yonetim ve denetimine sahip gergeksildin kim oldusunun

belgelenmesi,

d) Nakden ve her tirli muvazaadan Ari olard&ning olan sermayesinin alti milyon

Yeni Turk Lirasindan az olmamasi,

e) Ana sozlgmesinin Banka Kartlari ve Kredi Kartlarr Kanunu Gilerine uygun

olmasi,

f) Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu kapsanafi islemleri gerceklgtirebilecek
yonetim, yeterli personel ve teknik donanima sablipasi, sikayet ve itirazlarla ilgili

birimleri olusturmasi,

g) (d) bendinde belirtilen sermayenin yltzdeitarindaki sisteme giripayinin BDDK

hesabina yatirmasi, gerekmektedir. utlarin kurulduktan sonra kaybedilmesi, kugulu
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asamasinda gercek olmadnin anlailmasi, iznin alinmasindan 6 ay sonra faaliyete
gecilmemesi halinde faaliyet izinleri BDDK tarafendiptal edilebilecektir. Ayrica faaliyet

izinlerinin verilmesi veya iptal edilmesi Resmi @tade yayinlanacaktir.

Diger yandan izin almaksizin karth sistem kuran, kiedti ¢ikaran veya Uyeayeri
anlgmasi yapan veya ticaret unvanlari, her turli belgelilan ve reklamlari veya
kamuoyuna yaptiklari agiklamalarda bieile wrastiklari izlenimini yaratacak stz ve
deyimleri kullanan gercek iler ile ttizel kiilerin gorevlileri 1 yildan 3 yila kadar hapis ve

bin gline kadar adli para cezasi ile cezalandiidedklerdir (madde 38).
2. Talep Edilmeyeqgé Surece Kredi Karti Verilememesi

Kart cikaran banka, 6zel finans kurumlari vb. kuglar, talepte bulunmayan veya
sOzleme imzalamayan kiler adina hicbirgekil ve surette kart veremeyeceklerdir (madde
8). Uygulamada bankalarin istedikleri her yerdeglidde buytk alsveris merkezlerinde
bir stand kurarak kredi karti getigi gorilmektedir. Artik bu uygulamaya son verilecekt
Kredi karti talebi toplanabilecek yerler BDDK'nunygun goériga alinarak Turkiye
Bankalar Birlgi ve Turkiye Katilim Bankalari Birfii tarafindan migtereken
belirlenecektir. Bu kurallara uyulmamasi halinde BanKartlari ve Kredi Kartlar
Kanunu’'nun 35. maddesine gore ilgili kurglar, yani banka vb kurumlar icin, 2.000 YTL
ila 10.000 YTL arasinda para cezasl s6z konusuletzstir

3. Kart Cikaran Kurulu slarin Kart Kullanicilarini Bilgilendirme Zorunlulu gu

Kart cikaran kurulglar, kartin verilmesi aninda kart hamilini yetererdcede
bilgilendirmek ve talep edilmesi halinde, gercgkldmis islemlere ait kayitlarotuz giini
gecmemek Uzereslemin mahiyetine uygun bir sire zarfindaglsanakla yukimla

tutulmuslardir. Yurt dgi islemlerde bu suraltmis glinolarak uygulanacaktir.

Ayrica Kart cikaran kuruller, banka karti ve kredi kartlarinin asil kart liare
teslim edilmesini sdayacak onlemleri almak, ¢ olmayan ek kart hamilleri adina
dizenlenen banka ve kredi kartlarinin asil kart ihanme teslimini sglamakla da

yukimli bulunmaktadirlar.
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4. Kredi Kartinin Limiti ve Asgari Odeme Tutar1

Kart ¢ikaran kurulgiar kredi kartlarinin limitlerini belirlerken, kredkarti almak
isteyen kgilerin; yasaklilik veya engel durumu, ekonomik vasyal durumu, aylik veya
yillik ortalama geliri, dger kart cikaran kurulllarca bu kgilere tahsis edilen kredi kart
limiti ve diger dizenlemeler cercevesinde temin edilecek bilgitikkate alarak
yapacaklari dgerlendirmeye istinaden kullanim limiti tespit etmasrunda tutulmglardir.

Kart ¢ikaran kurulglar kart limitlerini bu hukiim ¢ercevesinde guncedbileceklerdir.

Kart cikaran kurulgliar, kart hamilleri talep etmedik¢ce kart limitlerin
artiramayacaklardirKart hamillerinin harcamalariyla kart limitlerinigmalari halinde,
asllan miktara glem tarihi ile 6deme tarihi arasindaki sure iciazlssme faizinden bgka
herhangi bir tcret talep edilemeyecektir. Aksi doda 35. maddeye gore ilgili kurglar,
yani banka vb kurumlar i¢in, 2.000 YTL ile 10.000L arasinda para cezasi s6z konusu

olabilecektir.

Kart cikaran kuruly tarafindan bir gercek kinin sahip oldgu tim kredi kartlar
icin taninacak toplam kredi kartlari limiti, ilk licin, ilgilinin aylik ortalama net gelirinin
iki katini, ikinci yil igin ise, dort katinisamayacaktir(madde 9/2). Aksi durumda ilgili
kuruluslar, yani banka vb kurumlar icin, 5.000 YTL den @lmamak Uzere sinirisan

tutarin % 1'i oraninda para cezasi s6z konusu leleddxtir.

Kart hamilinin talebi tzerine GglincUsker adina asil karta Igh ve asil kart limitini

asmamak kaydi ile ek kredi karti diizenlenebilecektir
5. Hesap Ozeti Diizenlenmesi

Yazili veya kart hamilinin talebi Uzerine elektrbrortam veya bgka etkin yollarla

bildirilmesi zorunlu tutulmstur.

Sozlemede belirtilen asgari tutar, donem borcunun yuzadamisinden aagi
olamayacaktir Hesap 6zetinde yer alan asgari 6deme tutari sa@meédtarihinde
O0denmedii takdirde kart hamili 6denmeyen tutar icin s@mede dngorilen gecikme faizi
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disinda bir yukumlulik olmayacaktir. Aksi durumda ligkuruluglar, yani banka vb

kurumlar icin, 2.000 YTL ile 10.000 YTL arasinda paezas! s6z konusu olabilecektir.

Asgari tutarin son 6deme tarihini takiprede ay icinde 6denmemesi durumunda kart
cikaran kurulgca kart hamiline yapilacak bildirimden itibaren bylik sire icerisinde bu
tutarin 6denmemesi ya da banka karti ile krediikarianimindan dolayi adli cezalarin
uygulanmasi halinde, ilgili kart ¢cikaran kurgga kart hamiline verilen kredi kartlar iptal

edilecek ve borcun tamami 6deninceye kadar yewli kigrtl diizenlenemeyecektir.

Kanunun ydrirlge girmesinden itibaren, halen kredi kartlarindaegéplan asgari

tutarlar alti ay sure ile ylizde on olarak uygulagandevam edecektir.
6. Kart Cikaran Kurulu slarin Sikayetleri Dinleme Zorunlulu gu

Kart cikaran kurulglar, kart ve ek kart hamillerinin kart kullanimiylkgili olarak
yapacaklarisikayet ve itiraz bgvurularini, bavuru tarihinden itibaren yirmi gin icinde
hamilin bgvuru yontemi kullanilarak ve gerekceli Biekilde cevaplandirmak zorundadir.
Yani, kart sahibi mektupla kaurduysa mektupla, e-mail aragilile bgvurduysa e-mail
araclilgl ile yanittamak durumundadir. Kurglar, kart ve ek kart hamillerinigikayet ve
itirazlarinin ilgili birimlerine kolaylikla ulamasini sglayacak tedbirleri almakla
yukumludur. Aksi durumda ilgili kuruklar, yani banka vb kurumlar igin, 2.000 YTL ile

10.000 YTL arasinda para cezasl s6z konusu olaiiiec

Kredi karti ile yapilanslemlere, son 6deme tarihinden itibaren on gun ejridart
cikaran kurulga bgvurmak suretiyle itiraz edilebilecektir. Kredi kakullanicisi yapaca
basvuruda, hesap 0zetinin hangi unsurlarina itirazigieit gerekcesiyle belirtmek
zorundadir. Suresi icerisinde itiraz edilmeyen pedzeti kesinlgmis sayilacaktir. Ancak

hesap 6zetinin kesindmesi genel hilkiimlere gore dava hakkini ortadantaéyacaktir.
7. Kartin Calinmasi Durumunda Haksiz Kullanimi Ve Sgortalanmasi

Kartin calinmasi halinde kart hamili, yapacdildirimden onceki yirmi dort saat
icinde gerceklgen hukuka aykir kullanimdan gan zararlardad50 YTL ile sinirli olmak
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uzere sorumludur. Hukuka aykirt kullanimin, hamilggir ihmaline veya kastina

dayanmasi veya bildirimin yapilmamasi hallerindesiour uygulanmayacaktir.

Kanunun taslak halinin ilk zamanlarinda kart satiibikayip ve ¢alinma durumunda
kart cikaran kurulga yapacg bildirim tarihine kadar olan sorumlyiu 150 YTL (150
milyon TL) ile sinirlandiriimy durumdaydi. Son dizenlemeye gore ise, kartin Keydm
veya calinmasi halinde kart hamili, yapadaildirimden 6nceki 24 saat icinde gercalde
hukuka aykiri kullanimdan gan zararlardan 150 YTL ile sinirli olmak Uzere solw

tutulmustur.

Bu dizenleme kart ¢ikaran kurglar lehine bir esneklik s6z konusudur. Daha 6nce
kartin calinmasi veya kaybolmasi halinde kart hiabelli bir tarine bglh kalmaksizin,
diger bir deysle kart sahibi ne zaman haber verirse versin, ikkdtillanimindan sadece
150 YTL ile mesul tutulmgtur. Ancak son diizenlemede calinti veya kayip alayhaber

verilme tarihi 6nem kazanmaktadir.

Sdyle ki, 27.02.2006 tarihinde (A) Bankasina ait dirkartinizi kaybetfinizi
varsayalim. Durumu fark edip (A) Bankasina 02.08&0tarihinde kaybettinizi
bildirdiginizi distinelim. Kanunda bildirim tarihinden onceki 24 sdatlesi yer aldiina
gore, 02.03.2006 tarihinden 01.03.2006 tarihingradaeri dénulecek ve sadece bu 24 saat
icinde yapilan harcamalardan 150 YTL ile sorumlwacaksiniz. Oder bir baksla,
27.02.2006 ila 01.03.2006 tarihine kadar gecendglig@pilan harcamalardan miktar sz
konusu olmaksizin sorumlu olacaksiniz demektir. aslhyla targilan bu konuda
bankalar, bildirim tarihinin ge¢ haber veriimesikendileri agisindan bir dezavantaj
yaratmasi nedeniyle itiraz etgterdir ve nihayetinde diizenleme anlgttniz bu sorsekle
blarinmigtlr. Bu nedenden dolay! kartin ¢alinmasi veya kaybolmalknde bir an evvel
durumun ilgili kuruma bildirilmesi kart sahibininayarinadir. Diger yandan son hikme
bakildginda agiktir ki, kart sahibinin ga ihmaline veya kastina veyahut bildirim

yapmamasi durumunda herhangi bir sinir zaten staskodgildir.

Kart ¢ikaran kurulg, yapilacak talep ve ilgili sigorta prim bedelirddenmesi kgulu

ile kart hamilinin 150 YTL tutarindaki soruml@unun sigortalanmasini @amakla
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yukimlu tutulmytur. Kartlarin sigortalanmasi ve sorumlglin paylailmasina ilgkin usul
ve esaslar BDDK tarafindan cikarilacak yonetmeliddérlenecektir.

8. Kart Cikaran Kuruluslarin (bankalar hari¢) BDDK’na “Katilma Pay!”
Odemesi

Kanunun 46. maddesine gotre; bankalar hari¢ olmadrelizfaaliyet izni verilen
kuruluslar bir 6nceki yil sonu bilango toplaminin onbindigini gegmemek tGzere BDDK
tarafindan belirlenecek oranda katilma payini BDiEKBdeyeceklerdir. Bu kurullarca
O0denen katilim payi tutarlari kurumlar vergisi matnin tespitinde gider olarak kabul

edilecektir.
9. Kart Kullanicilarinin Bildirimlerini Zamaninda Y apmasi

Kart kullanimindan dgan sorumluluk, s6zfene imzalandii ve kartin zilyetlgine
gectigi veya fiziki varlgl bulunmayan kart numarasinigrénildigi andan itibaren, kart

hamiline aittir.

Kartin imza hanesinin kart hamili tarafindan imzaas olmasi zorunludur. Uye
isyerinin talep etmesi durumunda kart hamili, karkudlanimi sirasinda kimlik belgesi
ibraz etmek zorundadir. Kanimizca bu durum gyerinin talebine bgi birakilmamasi ve
her kart kullaniminda kart kullanicisinin kimlik@zinda bulunmaseklinde dizenlenngi

olsaydi daha uygun olurdu.

Kart kullanicisi, kart ile ilgili tim bilgileri gtgnli bir sekilde korumak ve k&alar
tarafindan kullaniimasina engel olacak 6nlemlermak, kartin kaybolmasi, calinmasi
veya iradesi dinda gerceklgmis herhangi bir jlemi Grenmesi halinde kart c¢ikaran
kurulusu derhal haberdar etmek zorundadfyni zaman da bu durum yukarida da ifade

ettigimiz gibi kart kullanicisinin da yararina olacaktir

Kart hamili adresinde meydana gelergidiklikleri, degisiklik tarihinden itibaren on

bes giin icinde kart ¢ikaran kurufa bildirmekle yukamludur.
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10. Uyelsyerlerinin Yiikiimluliikleri ve Cezalar

Uye isyerleri, kart hamillerinin yapmgiolduklari mal ve hizmet alimlarinin bedelini
banka karti ya da kredi karti ile 6deme taleplekibbul etmek zorundadir. Bu zorunluluk
indirim donemlerinde de gegerliditlye isyerleri, kart hamilinden kartin kullaniimasi
dolayisiyla komisyon veya benzeri bir isim altintéve bir 6deme alamayacaktiBu
hikme aykiri davraniimasi halinde, Uyggeri anlgmasi yapan kurullar tarafindan tye

isyeri sozlemesi feshedilecek ve bir yil stireyle yeni bir séale yapilamayacaktir.

Uye isyerleri, banka karti ve kredi karti ilalém yapildgini gosteren saretleri,
isyerinin girisinde ve kart hamilleri tarafindan kolayca gorulebék bir yere koymak, Uye
isyeri sozlemeleri herhangi bir nedenle sona grdakdirde de, busaretleri kaldirmakla
yukimli tutulmglardir. Uye §yerleri, teknik bir nedenle gecici bir siireylglem
yapilamadgl hallerde kart hamillerini uyarmakla da sorumlddur Aksi durumda 2.000
YTL ila 10.000 YTL arasinda para cezas! s6z koralahilecektir.

Uye isyerleri kart kullanilarak satin alingbir malin iadesi veya hizmetin alimindan
vazgecilmesi veya yapilaglemin iptali halinde, alacak belgesi diizenleyergknlishasini

kart hamiline verdikten sonragir bir nishayl da muhafaza edeceklerdir.
11. Kredi Karti Akdinin Sekli Uygunlugu

Kart ¢ikaran kurulgiar ile kart hamilleri arasindaki gkiler, bu Kanun ve ilgili dger
mevzuat cergevesinden az oniki punto ve koyu siyah harflett@zirlanacak yazili
sozlgme ile duzenlenecektir. Sozfeenin bir orngi, kart hamiline ve varsa kefile
verilecektir. S6zlgme hukumleri ve kartin kullanimi hakkinda kart hiamei ayrintih bilgi

verilmesi zorunlu bulunmaktadir.

Kart hamilinin yaptgl islemler nedeniyle, s6zyemede yer almayan faiz, komisyon
veya masraf gibi adlar altinda hiclekil ve surette 6deme talep edilemeyecek ve kart
hamilinin hesabindan kesinti yapilamayacak®tzlgamede kart hamilinin haklarini
zedeleyici ve kart cikaran kurgldehine tek tarafli haksizartlar sglayan hikumler

bulunamayacaktir.
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Kredi karti kullanimlarindaki kefalet, Borclar Kamunda belirtilen adi kefalet
hikimlerine tabidirAsil borgluya bavurulup borcun tahsili icin tim yollar denenmeden

kefilden borcun ifasi istenemez.
12. S6zlgme ve Faiz Oraninin Dgismesi Tek Tarafli Olamamasi

Sozlemede yapilacak desiklikler kart hamiline bildirilecektir Bu desisiklikler
bildirimin yapildigi doneme ikkin son 6deme tarihinden itibaren hikim ifade eder.
Bildirimin ait oldugu doneme ikkin son 6deme tarihinden sonra kartin kullanilmaya
devam olunmasi halinde, stgieede meydana gelen gsikliklerin kabul edildii

varsayilacaktir.

Faiz oraninin artirlmasi durumunda ise bgigkli gin hilkim ifade edebilmesi icin
otuz gundnceden kart hamiline bildirilmesi zorunludur. Kaamili faiz artirimina ikkin
bildirim tarihinden itibaren en ge¢ altgngin icinde tim borcunu ddeyip kredi kartini
kullanmaya son verdi takdirde faiz aryindan etkilenmeyecektirAksi durumda 35.
maddeye gore ilgili kuruklar, yani banka vb kurumlar i¢in, 2.000 YTL ila @00 YTL

arasinda para cezasli stz konusu olabilecektir.

Kart hamili, talep etmek suretiyle karti iptal stiek ve sozlgneyi feshetmek
hakkina sahiptir. Bu durumda kendisinin muhatabn dtarulusa dangmalidir ve yetkili
olanlar dginda kimsele muhatap olmamalidir. Biglsanda hamilin ilk muhatabi daha ¢cok

karti veren bankalardir.
13. Faizin Hesaplanmasi ve Hesap Kesim Tiair

Bir hesap donemine gkin toplam bor¢ tutari veya hesap bakiyesi Uzemnde
doneme ilskin hesap 0zetinin dizenlegdihesap kesim tarihinden onceki bir tarih

itibariyla faiz yurattlebilecgne iliskin kayitlar gecersiz sayilacaktir.

Donem borcunun bir kisminin ddenmesi halinde kakesap bakiyesi tzerinden faiz
hesaplanir. Kalan hesap bakiyesine, asgari tutaemeeirit hali de dahil olmak Uzere, kart

uygulamasindan g@n borglarda bilgk faiz uygulanmaz.

Hesap kesim tarihi ile son 6deme taribsanda on giinden az bir siire olamaz.
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Kanunun gegici 3. maddesine gore, kart cikaranlkgiar faiz hesaplamasinaskin
uygulamalarini t¢ ay, ger uygulamalarini ise bir yil icerisinde dizenleenalygun hale
getireceklerdir.Uzerinde 6deme yapilmasi durumunda akdi faiz, rsggarin altinda

O0deme yapilmasi durumunda ise gecikme faizi uygulan
Yasa maddelerini ve iceriklerini kisagayle 6zetleyebiliriz.

1- Kanun ile ygun olarak kullaniimakta olan banka kartlari ve kriedrtlarinin
cikarilmasina, kullanimina ve ilgili ger islemlere ilgkin c¢erceve olgturularak kredi
sisteminin etkin ¢cajmasi amaclanrgiir.

2- Kanun kapsamindaki kurylara faaliyet izni verilmesi ve verilen iznin iptal
edilmesine ilskin hiukimler bankalar icin dizenlenen hikumlerealshr olarak tesis
edilmigtir.

3- Kart c¢ikaran kurulglarin, kisilerin  talebi olmaksizin  kredi kart
dizenleyemeyecekleri 6ngorilgtiir

4- Kredi kartinin 6n yuzu ve arka yuzinde bulunadaksuslarin Kurulca
cikarilacak Yonetmelikle duzenlengc@ikim altina alinngtir.

5- Kredi karti limit artglari icin misterinin rizasi aranmaive kart limiti ile gercek
Kisinin geliri arasinda azami bir oran belirlergtiri

6- Kart hamilinin korunmasi ve taraflar arasindahlaegi bir anlamazlga mahal
vermemek amaciyla, hesap 6zetinde bulunmasi gdmeslislar belirtilmytir.

7- Yapilan glemlerin kart hamillerinin rizasi hilafina gercejdeesi s6z konusu
oldugunda bu kiilerin haklarini arayabilmelerini teminen yasal edér belirlenmg ve
sikayet ve itiraz durumunda takip edilecek usul thetimistir.

8- Kart sahibinin kayip ve calinma durumunda kaKaran kurulga yapacg
bildirim tarihine kadar olan sorumlutu ytiz elli Yeni Turk Lirasi ile sinirlandirilrgtir.

9- Kart cikaran kurulglarin, kurumsal yonetimine gkin hikimler, bankalar icin
dizenlenen hikumlere paralel olarak tesis egfimi

10-Uye kyerleri, banka karti veya kredi karti ile ddemeterderekli 6zenin

gosterilmesi amaciyla gerekli kontrolleri yapmaygitmli tutulmugtur.
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11- Uye kyeri anlamasi yapan kurullarin, kartin kabulii hususunda kart ¢ikaran
kurulustan onay alinmasini 8ayacak altyaplyr okturmakla yukimli tutulduklari
ongoralmigtar.

12- Kart hamili ile kart ¢ikaran kurujuarasinda imzalanacak sagteede yer alacak
hususlar hiikim altina alingtir. Faizin hesaplanmasina yonelik olarak faigldagici, faiz
orani ve gecikme faizine gkin hukumler cikarilmgtir. S6zlgame hukimlerinde kefilin
sorumlulggunu artirict  nitelikteki  dgsikliklerde  kefilin -~ sorumlulgunun devam
ettirilebilmesi icin kefilin yazili onayinin alinrsesart kasulmustur.

13-Kanun kapsaminda yer alan kugldmin denetiminin Kurum tarafindan
yapilmasi ongorulerek, kuruylarin i¢c kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistkerinin,
muhasebe ve finansal raporlama birimlerinin hehitlkayit, bilgi, yapi ve sistemlerini
denetime uygun hale getirmeleri zorunlu tutugton

14-Kart hamillerinin risk durumlarinin izlenmesigggrlendiriimesi ve kontrold,
misterilerin kredi dgerliligi bilgilerinin toplanmasi ve miieri hizmetlerinin yerine
getiriimesi amaciyla, yapilacak bilgi ve belgesedrisi ile takas ve mahsuglemlerinin
kurulacaksirketler tarafindan yapilmasi 6ngoriilgbir.

15-Finans sektoriniin duzenli bgekilde kleyisi, denetimi ve piyasa riskinin
yonetimi amaciyla bu Kanunun uygulanmasi ve kredil&ri politikalarinin yaratiimesiyle
ilgili konularda Bankacllik Dizenleme ve Denetlek@umu, Sanayi ve Ticaret Bakagil)
Hazine Mustgarligi ve Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi arasingdarligi yapilacal
hiakam altina alinnstir.

16- Avrupa Birligi diizenlemelerine paralel olarak, kart cikaran kutar ve tye
isyerleri faaliyetleri dolayisiyla grendikleri ki ve kurulylara ait sirlari saklamakla
yukamlu kilinmsglardir.

17-Banka karti ve kredi karti kullaniminda taraflabzen yukimlgi ve etik
ilkelere uyulmasi, mesleki faaliyetin korunmasratiarin ispat yukamlalukleri, tebligat,

tacir kartlari, yetkili mahkeme ve mercilergkiin hukiimler tesis edilmiir.

18-Taraflarin bu Kanuna aykiri olarak gercgtidikleri islemler nedeniyle maruz
kalacaklari idari ve adli cezalar belirlerytm.
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DORDUNCU BOLUM
ISLAM HUKUKUNDA BANKA KARTLARI VE KRED I KARTLARININ HUKMU

Kredi karti akdinin ve sistemlerinin modédrukuktaki yonleri Gizerinde dururken iki
tarafa borg yikleyen bankanin, kart hamilinin ygiptiarcamalari Gyesyerine 6deme, kart
hamilinin de bu harcamalari bankaya ddeme yukumlilgibi durumlardan dolayi kredi
karti sdzlemesinin hukuki nitefii Ogretide tartgmalidir demgtik. Modern hukukta
tartismall oldysu gibi ¢cazdas islam hukukgulari arasinda da tgrtali olmaya devam

etmektedir. Bu durumglemlerinin degisik ve cok yonli olmasindan kaynaklanmaktadir.. .

Kredi karti ile ilgili calsmalara bgladigimizda glemlerin ve sistemlerinin ¢cokgiu
sebebiyle kanmiza bir kismi helal bir kismi haram birka¢ ajekli gelmektedir.Bunlar;
faiz, bey’, kefalet, havale ve karz gibi akitlerdislam’daki akitler hukukusiginda bu

islemlerin bu gibi akitlerden hangisine daha uyguacail konusunu ele alagez.
|.ISLAM HUKUKUNDA AK ITLER.

Akit; Arapca bir kelime olup bdamak, diglim yapmak, bigeyin iki ucunu birbirine
baglamak demektir. Fikih terimi olarak ise genel ardankkinin yapmaya yoneldi her
tasarrufa akit denf?Ozel anlamda ise akit; icap ve kabuliin konu tizerimdsru sekilde

birbirine baslanmasindan ibarettfr.

Islam hukukunda akitler oldukca getiir yer tutmasina gmen, muhtemeleislam
hukukunun kazuistik (Meseleci) tarzda da olmasgeksmesinin bir sonucu olarakslam
hukukculari genel bir akit teorisi ortaya koymalam, akit ¢gitlerini ayri ayri ve buyuk

Olciide kendi batunlukleri icerisinde ele ajtardir. Bununla birlikte temel akit saydiklari

%8 ez. Ziihayli, Vehbeel-Fikhir'l islami ve Edilletuhu, Dimask 1405/1985, 1V, 80.
% ibn Abidin, Muhammed b.AbidirReddi'l-Muhtar ‘ala’d-Durri’l Muhtar , istanbul 1984, 11,.355.
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alim satim (bey’) akdinde, zaman zaman akdin géiélimlerine de yer vergierdir.
Bunun yaninda fikih usul kitaplarinda bir takimmelekurallar tespit edild@ini belirtmek
yerinde olur. Cadas islam hukukculari danik olan bu malzemeyi sistemli kiekilde bir

araya getirerek bir akit teorisi ggirmeye calgmislardir.

Akdin gerekli oldgu konusu Kuran ve Hadisler acikca beyan etmektédirian-i
Kerim bu konudadyle buyurmaktadirEy iman edenler! Akitlere riayet ediftzHadis-i
Serifte de sOyle buyrulmaktadifEmanete riayet etmeyene aman yoktur. So6zunu

tutmayanin dini yoktdr.

Cogunluktaki fakihlere gore akitlerde genel prensipbaln olgudur. Ayet, Hadis
veya icma'da bir yasak bulunmaglisiirece akit yapmak veya yapilan séaielerde bir
takim sartlar 6ne siirmek mumkin ve caizdir. Bunlara gdiie \eeya sartlarinin nasslarda
yer alms bulunmassart desildir ve haram kilinan séz§eneler dgsinda kalan buttun akitlere

riayet edilmelidir’®

Islam hukukunda, icap ve kabulden w@in, taraflarin irade beyanlarina dayanan
mesru ve menfaati olan bir konu Gzerinde yapilan Het gecerlidir. Bu bgilamda akdin
tum taraflarin rizasi ile yapilmasi ve birisine ddlzla imkan tanimamasi anlaminda adalet

sartl koyulmu ve zarar getiren akitler caiz gorilmetii.

Bir akdin kurulmasi icin gerceldmesi gereken asgari unsurlar (rukinsuga: erkan)
tzerinde Hanefiler ile der mezhepler arasinda gériarki vardir. Hanefilere gore akdin
unsuru kagilikli irade beyani manasina geleicdp-kabutdiir. icap-kabul ile akdin
kurulabilmesi icinehliyetli taraflarinve akit yapmaya uygun bir mevzubaolunmassarttir.
Unsur veya kurulgisartlarinin bulunmamasi halinde aldtil” olur, bir akit olarak hukuki
sonu¢ dgurmaz. Dger mezheplere goére icap-kabul, taraflar, mevzu wvaldva ait

vazgecilmez vasif vaartlar da akdin unsurlaridir; batin bunlarin bulamnas) yahut

®Maide, 4/1.

"t Ahmed b. HanbeMiisned, istanbul 1981, IlI, 135.
2 pndiren, HamdiCagdas Ekonomik Proplemlere islami Yaklasimlar, istanbul, 1988, 165.
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birinin eksik olmasi halinde akit batil olur. Bu miepler butlandan hareket ederek buna
sebep olargeyleri unsur sayarken, Hanefiler daha teknik bklaaamla akit kavramindan
hareket etmiler ve buna gore icap-kabuliin unsur (rikin), tarafle mevzuun kurutu

sarti, diger vasiflarin ise sihhaarti oldigu sonucuna varrglardir

Akitlerin bir kismi yenidir onun icin fikihta isirehdirilmemitir. S6zgelimi sipas
akdi, vefa akdi, reklam ve yayin akitleri bunlardsayilir ve Gzerinde durgumuz banka
kartlari ve kredi kartl akdi de isimlendiriimegrakitlerdendir. Bu yoénden kiyas ve benzeri

metotlarla Gzerinde agarma yapiimaktadir.

Akit; fesih, 6lum ve bgkasinin izin vermemesi ylzunden dakilde sona erer. Gegici
akitler de zamani bitince sona ererler.

Bu genel unsurlarin yaninda akdin, muameleye gégeseh unsurlar da vardir ve
buna bgh olarak isim alirlar.(Ticari akitler gibi) Buradakit konusunu 6nbilgi olarak

verdigimizden ana unsurlari ve akit felsefesinden bahsklenyetiniyoruz.
Il. BANKA KARTLARI VE KRED 1KARTLARIAKD iNIN HUKMU

Konu ile ilgili gorislere gegmedegunu belirtmekte fayda vardir. €l i slemlerde
kullanilmasi sebebiyle akdin nitgli degistiginden hikmi de dgsmektedir. Sozgelimi
kredi karti akdinde karigini 6demek tGzere mal alinirsa satim akdi olur vdaonelde
edilen gelir de kéar olur ve bu caiz olurgdf kredi kartiyla daha sonra dengini vermek tzere
para alinlyorsa bu 6dung¢ akdidir ve caizdir. Angareverdgi bu nakit paradan kar elde
ediliyorsa bu faiz olur ve bu haram olugdf kredi kartiylag ve hizmet alimina karik bir

bedel aliniyorsa bu hizmet Ucreti ofgundan caiz olur.

Herhangi bir glem yapmadan kart kauru esnasinda imzalanan s@nbe, banka karti
akdi veya kredi karti akdi olmaktadir. Bugemda sadece alierise mahsus kartlar ile
faizli kredilere de acik olan kredi kartlarinin @i desisik bir hikme tabidir. Yeri
geldiginde styleyecgimiz gibi akit esnasinda gerekirse faiz 0degeda imzalanmasi

akdi sithhat ve butlan yoninden sorunlu hale getitetkr. Bdylece stzlgne tek bir
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sozlame olmayacgindan ve kartlara gore gigecesinden her bir kartin akdinidslam

hukukuna uygunlgunu konu icinde veregez. Kartin kullanimina bgli olarak hangi akit
turine gecegeni ilk paragrafta vermi bulunuyoruz. Modern hukuktaki yerini
inceledgimizde de ayni metodu uygulaghk. Burada tim kart gélerini genel anlamda
akdin ve sisteminin sihhati yonunden 6ncgetdkendirecgiz. Ardindan kartlarla yapilan

uygulamalarin hikmuine gecégte

Ote yandan gittikce artan biekilde finans kurumlari da kredi kartlari vermektksat.
Onceleri finans kurumlari nakit cekme imkani taryoniar, taksitlendirme yapmiyorlar,
o0demesi geciken borclara da faiz uygulamiyorlaxthni kredi kartlarindaki mahzurlar
hemen hemen tamamen kaldiran bir diizenlemeleri.vdge syerinden aldiklari licret ve
kart Ucretiyle yetiniyorlardi. Ancak son dénemdéhadazla kar yapma istekleri finans
kurumlarini ¢eitli arayislara yoneltti. Bu sebeple cginamizin her gsamasinda bu
kurumlarin akitlerinden ve kartlarindaki uygulanratafikha uygun olup olmagindan
bahsedec#z.

A. Alisveris Kartlarinin Hikm

Alisveris kartlari; kart sahibinin nakit parastmaksizin akveris yapmasina olanak
tanirlar. Kredi kartlari nakit cekme olaghala tanirken, ajveris kartlari temel olarak belli
uye kurulglardan taksitli veya indirimli agveris etme avantajini géarlar. En 6nemli
Ozelligi taksit secengnin olmasi ve alverislerde puan vermesidir. Alerislerde taksit

uygulamasi ve puan sisteminin hilkmu Gzerinde aylucalacaktir.

Bu kart ger sadece alveris icin kullanilacaksa satim akdinin hikumleri uygufta
Cunkd iki kisi arasinda meydana geknbir sozleme olarak gorulmektedir. Alveris
kartlarindan bazilarinda da kredi karti gibi Gdligki vardir. Boyle bir durumda aleris
kartlari, satin alinan malla ilgili bir kefalet akdorinimundedir. Bankalarin gleris
kartlari nakit kredi secegie de sunarlar. Faizsiz banka d@diiz eski adlariyla finans
kurumlari olan katilim bankalarinin kredi kartlaredisveris kartlarina 6rnek verebiliriz.

Cogu nakit kredi cekmaansi tanimadiklarindan gleris kartlariyla alinan mal ve hizmet
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aliminin kefalet akdinden klea secen@ yoktur. Kefalet ve dier akitlerin kartlara

uygulamasi konusundaki tarnalari banka kredi kartlarini ele alirken Uzeriddeac&iz.

Sadece averiste kullanildgl halde ve nakit gcekime kapali olgluhalde olayda tcli
bir iliski s6z konusu oldgundan kefil konumundaki bu tGg¢lncu tuzeliler, diger deysiyle
faizsiz katim bankalarinin kart hizmeti de verd&endisi oldgundan kéar almasi
kacinilmazdir. Kart cikarma sebebiyle ilgili konuyeri geldginde ele alagamiz gibi
aldigi komisyon ve hizmet payl konusunda elbette herihdangsorun yoktur. Ancak
borcunu zamaninda 6demeyen steiilerden kar payr almalari konusu tattnaktadir.
Bununla; kartlarda, borcu zamaninda 6denggiedin alacaklidan alinan fazlalikla ilgili
hukumleri genel olarakliedigimiz de ele alagaz ve konu igerisinde bankalarin adfaiz

ile katihm bankalarinin algi kar pay! arasindaki, farki gerlendirecgiz

Magaza Kartlarini da aiveris karti olarak saymak mumkindir. Ancak gaza
kartlarinda akit iki kgi arsinda oldgundan ve bankalarla ilgisi olmagindan ayri bir

baslikta ele almanin daha uygun ofglinu digtinduk.
B. Magaza Kartlarinin Hikmu

Magaza kartlarinin 6zefli karta ba&l bir hesap olmaksizin karta yuklenen miktar
kadar limitinin olmasi ve sadece Kkarti verengamada gecerli olmasidir. Igériyi
magazaya tevik etmek amaciyla kullanilan gerekirse indirim ghpen bu kartlarda
tamamen ikili ilski s6z konusudur. Banka gibi bir aracinin olmamigit ile yapilan
aligveris islemlerini faiz ile olan ilgkisinden de uzakkrmaktadir. Dger yandan nakit
krediye de kapali olmalar faizli kredi muamelesidie olmadiini gostermektedir. Mgaza
ile magaza miterisi arasinda olan bu gkinin fikhi niteligi bizce satim akdidir. Cunkd,
ortada saticinin aliciya kendi mal ve hizmetineejitrtesvikinden baka bir durum yoktur.
Aligveris kartinin s6zlgmesinde imzalanan bu akit biri gercekgeti tizel iki ki arasinda
yapilms bir satim akdidir velslam hukukunda herhangi bir sakincasi yoktur. Girea
MM.Migros gibi buylik capli mgazalar bgta olmak tzere bir¢cok aleris masazalarinda
bu kartlari bulmak mamkuanddr.
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Ancak, bu mgazalarinislam’a gore caiz olmayan mallarini da (icki gibgtia
aldiginda bu karti kullanabilegein antlgmasinin yapiimasi lgiaminda bakildiinda, bu
sefer akdin konusunda sorungduaktadir. Eer bu karti veren ngazada haram olan mallar
bulunmadgina kanaat getirilse herhangi bir sorun kalmaz.lafpsiylaicki gibi islam’in
haram saydn mallari satmayan ve bunlar akdin konusu yapmayeapazalarin tercih
edilmesi takva bakimindan en uygun olmaktaghyet bu kartlar sz konusu gazalardan
alinacaksa da en azindan akdigglhamasi esnasinda ehaus bu sorunun devam etmemesi
icin akdin ¢6zUmuU olan ahkerisin gerceklemesi esnasinda haram mallardan kaginmak

gerekir.

Karta ilk s6zleme esansindaki hiikmine bekil bakilsa bile 6nemli olan alieris
esnasinda akdin konusunun uygun olmasidir, diykabacidan da konuya bakilabilir.

Nitekim kredi kartini incelerken bunun tzerindeajgica duracgiz.
C. ATM Kartlarinin Hikmu

Bankalar tarafindan verilen, ATM cihazindan celgidcin bu adi alan kart, sadece
bankanin hizmeti oldiundan banka karti olarak ta isimlendiriimektedi@ltbiiki genel
anlamda kredi kartlari da artik bankalar tarafindarildiginden bunun ATM Kkarti olarak

isimlendirilmesini daha uygun bulduk.

Yalnizca hesaptaki parayl nakit olarak ya da mahizenetseklinde ¢cekme imkani
saglayan ATM kartininislam hukukundaki yeri konusunda normal kredi kamtiaksine
bUylk oranda gokibirligi vardir. Bu durum sebebiyle banka ile kart hanaifasinda
baclica uc¢ dlem gerceklgmektedir. Bunlar; kartin banka tarafindan hamilelvessi ve
yenilenmesi glemi ile hamilin kartla nakit cekme veya mal ve et alimi glemidir.
Banka; karti ¢cikarma ve yenileme sirecinde birtakigreslara katlanarak kart hamiline

hizmet sunar. Bu nedenle banka ile hamil arasindg&min hukuki mahiyeti hizmet
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sozlamesi olarak kabul edilmektedit.

Kredi kartini ¢ikaran banka ile uluslar arasi kantulusu ve kart ¢cikarmagi halde,
uye kyeri sozlamesi yaparak kredi ve ATM kartini kabul eden baakasindaki ikki de
hizmet sozlgmesidir. Ancak bu hizmet s6zlaesi tcret kaliginda olmaktadir. Bunun bu

acidan bir sakincasi yoktur.

ATM karti alabilmek icin hamilin bankada agticari hesabin fikihtaki nitgdi ise
karzdir. Hamil bankaya ait ATM cihazindan nakit ttgikde, 6din¢ vermgi borcundan
dogan alacgini tahsil etmg olur. ATM Kkarti ile anlamali bagka bir bankaya ait cihazdan
nakit cekildginde ise, havale s6z konusu olur. Cunktu hamil hesalbulunmadii bir
bankadan bir miktar nakit ¢ekip, alacakli bank&andisine borclu olan bankaya havale
etmektedir. Kartla, hesaptaki mevcut para cingindia, baka bir cins para (YTL yerine
ABD Dolari gibi) cekilmesi durumunda ise sarf s@nlsu olur’* Bir kisim bankalar ATM
makinelerinden nakit cekme kadrginda kesinti bir Gcret alirlar. Alinan bu Ucret alam
hizmetin kagiligi kabul edildginden ATM Kkartiyla nakit ¢cekimslemi bir yonden de

hizmet s6zlgmesidir®

Cunkd kendi hesabindan bir fazlallk olmadan paraa&tadir. Demek ki nakit
cekmek kendi hesabindan ofduicin fazlalik almadiindan kartin verili ve yenilenmesi

de hizmet kanligi sayilldgindan bu kartlar konusundgdam ydninden bir sakinca yoktur.

Bazi ATM Kkartlari ile nakit para cekme yaninda ma hizmet de satin
alinabilmektedir. Hamil, kartla mal ve hizmetin leédi 6dedginde, bu miktar elektronik
ortamda hamilin hesabindan saticinin hesabina ilakt®u islemin fikihtaki hikmine
gelince; ger sz konusu kartla fea bankanin ATM makinesinden ¢ekerse nasil havale
oluyorsa burada da durum havaledir. Cunkideemde de Uc¢ taraf bulunur: Banka, hamil

ve saticl. Banka, alacaklisi olan hamile" kargdddini 6demeksizin alveris yap, saticlyi

" islam Fikih Akademisi’nin bu konudaki 23-28 Eylil D Tarih ve 108(2/12)sayill karari igin
bkz.MMFIM.Y1:2000; Sayi:12, Ill, 675-676.

" el-Meni, SuleymanBitakati'l i'timan" , 10.

> el-Kudah, Mansur Ali MuhammetBitakati'l i'timan" ,165-171. (yayimlanmagyiiksek lisan tezi,
Yermuk Universitesi )
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bana havale et, ben senin yerine ddeme yaparieméktir. Ayni zamanda saticlya da
"Benim kartimi tayan kkilere bedelini pgin almaksizin safl yap, bedelini ben

O0derim"demektir. Hamil ajveris yaptginda alacakli konumundaki saticlyr kendisine
borclu olan bankaya havale etmekte, banka da bméygeyapmak suretiyle havaleyi kabul

etmektedir. Dolayisiyla bu olayda biitiin yénlerifyterale jlemleri gerceklgmektedir’®

Bunun gibi herhangi bir katim bankasinin gtiilerinin hesabini k&a bir
bankanin ATM kartindan cekinde havale edilen faizlemini yapan bir banka da olsa bu
cekimde alaca karin nakit ¢cekim hizmeti olarak hesaplananadolayisiyla caiz olagani
soylemek mumkundir. Cunkd hesap kengierinden dgil baska bir isyerinden yapilmy

kendisi sadece araci olgtur.

Bankalarla anlgan kurumlar, caganlarin magani genellikle bu kartlardan
verdiklerinden dolayl bazen buna m&arti da denilmektedir. Ancak bazi bankalar snaa
yani sira ek hesap agarak gerekirse faizlgiklinitelikte nakit kredi gekme imkani da
tanimaktadirlar. Buna gmen calganlarin bir nevi zorunluluktan kullanmalar gereksn
kart oldigundan, boyle birsiemi olsa dahi kullanmanin mecburi olmgdKredi kartlari
gibi gormek mumkin dgldir. Bu bakimdan da bu kartlarin kullaniimasirmearhangi bir

sakincasi olmayagaanlaiimaktadir..
D. Kredi Kartlarinin Hikmu

Burada kredi karti degimizde ¢cgunlukla su an bankanin bir hizmeti oldundan
banka ile ilgili daha cok tespitler yapilacaktirreldiye de acik olan ngaza kartlar
nerdeyse yok gibidir. Hatta ginumuzde kredi kartidenildiginde bankalarin verdi
kartlarin dguintlmesi bile bunu gdstermektedir. Ancak kendisbatdbanka karti olmasina
ragmen ATM Kkartlari daha ¢ok banka karti olarak isindieilmektedir. Cunkd ATM
kartlari sadece bankalarin hizmetidir. Kredi kartlaer ne kadar ganlukla bankalarin

hizmeti de olsa b&a kurumlar da kullang icin banka karti demek eksik bir tespit

’® Darir, Siddik Muhammed Emin’Bitakatiil i'timan" , Mecelletiil Mecma'i'l-Fikhi-iislami 2000, Say::
12, Ill. 604; EbuGudde, AbdussettatBitakatiil i'timan" ,age, 479.
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olacaktir. O halde burada hukmini ele gtaoaz kart, krediye acik olan karttir ve hukmu
ona goredir. Bankalarla olangskisinden dolay! bircok hikmun ele alinmasinda lbaiskni

gececektir.

Modern hukuk acisindan kredi karti ¢ikaran bankart hamili ve uye gyeri
arasindaki hukuki ifki; ifa ugruna edim ve garanti sdzhaesi, banka ile kart hamili

i ise istisna’ veya hizmet soziresidir’’

Kredi karti hizmetininislam’in yasakladn faizi kullanan bankalarin bir hizmeti
olmasi kredi kartinin tim hukuki nitelikleri uyguolsa bile kullaniminisiipheli hale
getirmistir. Faizsiz bankalarin da kredi karti uygulamasbmlamalari, hizmet bedeli
disinda komisyon veya geciktirme Ucreti yahut mahruahinan kar gibi adlarla kredi

kartindan gelir slamalari konu ile ilgili targmalari daha da hizlandirgtr.

Kredi kartinin durumu ATM kartlarina gore hem ck&rmaik hem de lzerinde
tartismalar coktur. Bu bh@amda Turkiye'de, Arap Dinyasi'nda ve birgcok platida

tartisiimasina rdmen hentiz ortak bir kanaate variimgtmni

Teknolojinin tim nimetlerinde oldw gibi kredi kartlarinin kullaniminda da zararl
yon tercih edilmgtir. Haram olguna dikkat etmeden faizlglem gerceklgtirenler hesaba
alinmayacak kadar maddi ve manevi zarar g@lendir. Oysaislam hukukunda akdin
unsurlarindan biri de taraflardan birisinin zararioelmamasidir. Charge kart dgidniz
borcun zamaninda édenmesinin istgndioplam tutarin yeniden kredilendiriimedikredi
kartlari da ATM Kartlari gibi mevcuttur. Ozellikléaizsiz katilim bankalarinin kredi
kartlarinda gorilen bu durum hicbir tarafin zarairngemesi bakimindan guzel bir

uygulamadir.

Kredi kartlarinda da ATM kartinda olgu gibi bir hizmet sdzkgmesi vardir. Bu
baglamda kredi kartinin c¢ikarilmasi, teslim edilmesya yenilenmesine bu yénden

bakmak gerekir. Kredi kartslemleri cok olmakla beraber karttan istifadegékildedir.

" Teoman, OmerHukuki Yoénden Kredi Karti Uygulamasi, 26, istanbul 1996; Ekinci, Mustaf&)zel
Hukuk ve Ceza Hukuku Uygulamasinda Banka Kartlari Ve Kredi Kartlari , 19-21, Ankara 2002.
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—Mal ve hizmet aliminda,
—Nakit para ¢cekiminde

Ozellikle faize dayali bankalarda nakit paraniiz feasilig veriimesinden dolayi
genel olarak kredi kartinin hukmu soruddumda birinci tur kullanimsekli merak
edilmektedir. Biz, bankaya ait olsun veya olmasanhangi bir kredi kartinda meydana
gelecek bir §lemin ve kart sistemininslam hukukuna uygungunu aratiracagiz. ilk
disinutlen ve genellikle halkin kafasinda @o konusundan yani gheris yapilmasi
konusundan b#ayaca&iz. Ardindan konunun banka gta olmak lzere sistemlerdeki tim

taraflar agcisindan hikmuntglendirecgiz.

Burada (¢ taraf meydana gelmektedir: Bunlar katen banka, kart hamili ve tye
isyeridir. Her ¢ tarafin da alreris nedeniyle Ustlendi bir taki sorumluluk ve elde egii
menfaatler s6z konusudur. Ug taraf arasinda gexgaklslemin ne oldgu konusundaki

gorisleri caiz olup olmamasi bakimindan ele afaza
1. Kredi Kartlarini Caiz Gorenler

Kredi Kartlarini caiz gorenler ¢ kisma ayrilmaktadBir kisim hukukc¢u bunun
kefalet akdi, dier bir kismi havale ve bir kismi ise kefalet ve davakdinin birlgiminden

meydana gelgdini sdylemgledir. Simdi bu gorigleri inceleyelim
a. Kefalet Gorusu

Konu ile ilgili yorumlara ge¢cmeden kefalekdi ile ilgili bilgi vermekte fayda

vardir.

Kefalet; kelime olarak, bigeyi bir seye katmak ve eklemek demektir. Terim olarak
ise, kefilin zimmetini, esas borglu olansikiin zimmetine mutlak birsekilde eklemek
demektir. Bu tarifteki mutlak ifadesiyle kefalgghis, bor¢ veya belirli bir mal Gzerindeki
kefaleti kapsamaktadir. Kefalet, borcu veya yukigndususu kefilden isteme hakki verir,
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yoksa borc, esas borcludanstfi de kefil tizerinde sabit olmdZHanefiler dgindaki tic
mezhebe gore kefalet; kefilin zimmetini, kefil oamn zimmetine, onun borcunu kendi
Uzerine alarak eklemektir. Bu tarife gore, borgnhesas borclu, hem de kefil Gzerinde sabit
olmaktadir. Ebu Hanife vémam Muhammed'e gore kefaletin rikni, kefilin tekiie
alacaklinin kabuliinden ibarettir. @nluk Islam hukukcularina gore ise, kefil olacak
kimsenin "ben kefilim" demesi yeterlidir kabul bitikiin deildir. Ancak borclunun
rizasinin gerekmegii konusundaislam hukukculari arasinda gérbirligi vardir. Cunku
baskasinin borcunu izinsiz 6demek caiz olunca, bu &é&safil olmak éncelikle caiz oluf

Kefillik t¢ tarafhdir. Kefil mekfulun leh ve mekfun anh. Kefillgi yapan kefil,
yerine kefil olunana mekfulun anh ve kendisinderamale yapilacak olana da mekfulun

leh denir.

Kefillik sahis veya mal yahut nakit para borglari icin somusu olur. Dolayisiyla
mal veya nakit borclarin ikisi de akdin konusu dlalektedir. Kefalet taraflarinin bazi
sartlari da vardir. S6zgelimgahsa kefil olmak onu belirli bir tarihte, belirlirbyerde hazir
bulundurmayi gerektirir. Asil bor¢lu, mal ya dar@anorcunu vadesinde ddemezse, kefil
bunlari alacakliya 6demeyi Ustlenymolur. Ucretle kefaletin olup olmayagiakonusu bu

konuyu tartgmall hale getirmtir.

Cagdas Islam hukukgularinin  ganluguna goére, banka ve kredi Kartlarl ile
gerceklgen akit, U¢ tarafin yer algh bir kefalet akdidir. Banka, karti vermekle hamiiBu
kartla pein 0demeksizin alveris yap, bedelini ben O0deye@m"derken Uye kyerine
de’Benim kartimi gostererek alieris yapan mitterilerin borglarina kefilimtemektedir.
Onun icin bu Gclu ikki kefalet olup banka kefil, hamil mekfulun anh,elyyeri de
mekfulun lehtir. Cgunluk bu gorigtedir. Kredi kartla yapilan mal ve hizmet aliminin
kefalet oldgunu Imam Serahsi'nin tespitinden delil getighaidir. Kendisi soyle
demkitir*Eger bir kisi baska birisinesu kisiye saty yap, senden alg seylerin bedelini ben

Odeyecgim derse, bu kefaleti ister bir sire ile sinirlagster sinirlamasin caizdir. Ancak

8 el-Kasaniage VI, 2.
" ibn Kudameage,Kahire, ty., IV, 534; ¢Sirbini, Hatip,Mugni'l-Muhtac Serhu'l Minhac, Misir, ty. Il
198.
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siireyi dikkatle almak gereRf

Gorlldigt gibi burada banka veya géir organizator kurumlar birer tizel kefil
durumundadirlar. Bunlar ngterinin 6demesi gereken borcunu yerine dduyorlaistiti de
ilk s6zlemede bunu kabul egine gore ayrica belirli bir sire vepgiihe gore kefaletin
sartlar gerceklgmistir.ilk akitte gerekirse faiz 6denegiesdylense de boyle bir uygulamasi
olmayan bankalarla bu gkigerceklemisse icin zaten caiz hale gelmektggal bankalarla

olunca en azindan alim satimi caiz hale getirmékted
Bunun kefalet olmayagai sdyleyenlesu gerekcelerle kar cikmslardir.
1. Kefalet akdinde kefil bedel olarak Ucret alam@izsi takdirde akit batil olur

2. Kefalet akdinde satici; borcu hem alicidan lenkefilden talep edebilir. Oncelik
alicinindir. Ama kredi kartinda tek muhatap banka@unki ilk etapta hegeyi ona

yuklemis ve satici ile ilgili hi¢cbir itiraz da bulunmayagiaa s6z vernstir.

3. Kefil 6deme yapmadan kefil olgu kisiden bir sey istemez. Halbuki bankalar
isyerleri ile yaptgl sOzlemeye gore mgierinin hesap kesim tarihine yakin yapti

aligverisin bedelini 6deme?*

Islam Konferansi Tgilat'na bali islam Fikih Akademisi Meclisi 22—28 Aralik
1985 (10-16 Rebiussani 1406) tarihleri arasindad€ite gercekigirdigi ikinci Donem
toplantisinda 12 sayili kararinda kefaletten dolagret almak caiz olmagina ancak
yapilan idari masraflarin kalanmasinin ise caiz olguna ve Ucretin hizmete 6denen

parayl amamasi gerektine karar vermiir.%?

Goruldigu kadariylaislam hukukgulari, kefaletten tcret alinamayadsakkindaki

gorislerini iki gerekgceye dayandirmaktadir: Birincisgflletin teberru amach akit olgu

8 Serahsi, Muhammed b.Ahmesl;Mebsut, XX, 51-52.

8 Dursun, Akif, Kredi Kartlari Uzerine Yeni Bir Miilahaza, http://www.ilkadimdergisi.com/206/kapak-
akifdursun.htm

82 http:/lwww.islaminur.org/tr/forum/index.php?topiegl.0;prev_next=next
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gOris idi ki bu gorigun nasslarda giam dayang yoktur. ikincisi ise, kefil mekfulun
leh’e 6demede bulungunda, mekfulun anha bor¢ vegmlacal, sayet asil borcludan
fazla bir miktar alirsa bunun faiz olagagoristdir. Bu gorgin nakdi krediler icin gecerli
olacgy ortadadirislam hukukgularinin bu gdyii, kart hamilinin kredi kartiyla nakit kredi
cekmesi ve bankanin Ustlesmoldugu kefalet gergi bu islemden gelir elde etmesi
durumunda gecgerli olur. Ancak, kredi kartt nedemiybankanin gyerinden aldi
komisyonu, fukahanin yukarida sOzu edilen gié@ni kapsamina sokmak ga olmaz.
Cunkd fukahanin caiz goérmeli fazlalk, kefilin asil bor¢lu konumundaki makfuiu
anhdan aldy fazlalktir. Oysa kredi karti gkisinde, banka kefil oldgu borctan fazla bir
miktar almadgl gibi fazlalgl da asil bor¢ludan almamaktadir. Bor¢lu kart haotihasina
ragmen, banka komisyonu tygyerinden almaktadir. Bankayerinin degil kart hamilinin
kefilidir. Dolayisiyla bankaningyerinden aldil komisyonun kefalet tcreti olgu, kefalet
karsihginda alinan Ucretin ise caiz olmaygcabdyle bir tehlikeye dimemek igin Gcla

ili skiyi havale kabul etmenin dahagta olaca distincesinin tutarl bir dayagayoktur®®
b. Havale Gorisu

Bu konudaki gorgleri de ele almadan tanim ve kapsami hakkinda Bisailgi

sunuyoruz.

Havale; kelime olarak gonderme, nakletme, birbaskasina gordirme, devretme
demektir. Terim olarak ise borclunun borcuni@graan dgruya deil de Gglinct bisahis
veya kurum aracgyla o6demesidir. Fikihta; "borcu bir skdlen baka bir kisiye
nakletmekti" diye tanimlanmtir # Mecellenin tarifine gore "deyni (horcu) bir zimrteet

diger immete nakletmektir" (mad. 67%).

Borglunun ister bu tg¢uncgahista (muhalin aleyh) alagaolsun ve bu alagani

borc¢lu bulundgu kisiye veya kuruma havale etsin "Seni, bendelkadar alagani almak

8 Bayindir, Serveage 212-213.

8 Ebu’l-Muzaffer Muhyiddin Muhammed Bahadir Alemgéi-Fetava’l-Hindiyye, Riyad 1415/1995, VI,
187.

8 Ahmet Cevdet Ra, Mecelle-i Ahkam-1 Adliye, "Havale” md. istanbul 1894.
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uzere filana havale ettim" demesi gibi, isterselesize yaparak onun vasitasiyla borcunu

Odesin, ikisi de havale kapsamina girer.

Havale edene Muhil, havale edilene yani borcun leamel 6denmesi gereken
alacakliya Muhaltin leh, havaleyi kabul edene de aliiin aleyh denir. Genel olarak akdin

konusundaksartlar, bir akit tlrl olan havale akdi icin de geickr.

Cagdas Islam hukukcularindan el-Meni ve ed-Darir, Prof. Baruk Beger, bu akdin
havale akdi oldgu goriundedirler. Onlara gore banka kredi kartini verragkleride
dogacak borglarindan dolay! kendisine yagadaavaleleri kabul edegai hamile beyan
etmektedir. Ayni zamanda Uyelik sogieesi gergi, kart hamillerinin kendisine havale
ettigi borclarl Uye gyerine de Odeyeg@mi bildirmektedirler. Kart hamili, kartini ibraz
ederek akveris yaptginda POS cihazindan ¢ikan belgeyi imzalamakta¢igatalacgini
tahsil etmek Uzere bankaya yonlendirmekte, sa@cbanka ile yapsi anlgma gergi
gerekli belgeleri sunarak alagpai tahsil etmektedir. Bu yonden kart hamili muliignka

muhal aleyhsyeri de muhal leh oluf®
Bunun havale olmayagai styleyenlesu gerekcelerle kar cikmilardir.

1. Havalenin sahih olmasi igin havale edit@y ne ise ve miktari belli olmahdir.
Ilerde dgacak borc veya alacak havale edilmez. Banlanilerini havale sistemi olarak
deserlendirdgimizde sorunlar dgmaktadir. Clnku banka, hentiz miktari belirlenmeve

alinanin ne oldgu belirlenmeden havalglémi icin s6zlgme imzalamytir.

2. Havalede alinan iicret de problemlidfiislam hukukuna gore taraflarin puar
olmamasi i¢cin mumkun olgw sirece Ucretles iyapiimamasi istenginden, ayni hikim

havale akdi icin de gecerlidir.

Goriuldigu gibi havale gorgil de itiraza aciktir.Ancak kefalet meselesinde gldu

gibi burda da Ucret problem edilgtir.Diger yandan havale edilenin miktari sorun

8 Beser, Faruk, http://www.farukbeser.com/tr/cevapokp2id=248
8 Dursun, Akif, http://www.ilkadimdergisi.com/206/gak-akifdursun.htm
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edilmistir.Kart limitlerinin aligveris i¢cin koyduklari limitleri miktar olarak gérmek mikiin
ise de aksgekliyle yorumlanmaya musait bir durumdadir.Bkliyle islemi havale olarak

gormenin kefalet olarak goriilmeye gore daha daf bayihtimaldir.
c. Kefalet ve Havale Birlgiminden Oldugu Gorisu

Yukarida gorgleri zikredilen iki gruba mensup hukukcgular, krédirti ile yapilan
mal ve hizmet alimini tek bir hukukigki kabul ederken, tGclncu bir grup ise kredi kartini
verilisinden kullanim gamasina kadar olan sureci farkli, kullanilimasinstamraki streci de
farkh bir hukuki iliski olarak kabul etmektedirler. Bu gurupta Ebu Gudele-Zuhayli, el-
Karadai, el-Kari, Ebu Siileyman ve Albaraka Hukuk Kurululimur®® Bunlar kredi karti
s6zlemesinin hem kefalet hem de havale akdini birlikéeidirdg! gorisindedir. Bunlara
gore kredi karti ile mal alimina kadar kefalet, mamindan 6demeye kadar havale akdidir.
Banka kredi karti hamiline veyierine soyle demektedirKredi kartl hamilinin yaptgi

alisverislere kefilim. Odemesini bana havale edin.”

Bu fikri digerlerine gore daha ¢cok olumlu gormemizle birlikieem esnasinda alinan
Ucretlerin problemli olmasindan dolayr bir kisim kblkigu bu gbrge de mesafel

yaklasmislardir.Gorigimuz bu oldgundan bu konuda d@erlendirmemizde dgnecesiz.
2. Kredi Kartlarini Caiz Gérmeyenler

Kredi kartlarini caiz gérmeyenlerin odaklandiklgek gori, faiz gorigadir. Cunki kart
misterisi, ilk s6zlgeme esnasinda gerekirse faiz vegdsiesoylemekle glemi bgtan faize
razi halde imzalamaktadir. Onemli alimlerden VeBhbayli; akdin, geciktirildgi takdirde
faiz alinacgl sartiyla imzalanmasi sebebiyle fasit gidnu bu akdin bu damda haram
oldugunu stylemektedigaDelil olarak su rivayeti de getirmektedir: Borg, vadeli sén
dogmussa, 6deme zamani gelince borcluya, “Borcunu 6ddyecisin, yoksa artiracak

misin?” diye sorarlar, borclu 6deme yaparsa yapaksa borca ilave yapip vadeyi

8 Epu GiiddeBitakatii'l i'timan, "MMMFIm Yil:2000, Sayi:12 483.
SQZuhayIi, VehbeBitakatu'l- I'timan, http://www.zuhayli.net/Credit.htm
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uzatirlardi®.

Akdin faiz oldguna baka bir agidan da bakilgtir. Bu da arada bir vekil veya kefil
olan bankanin alici ve satici arasinda 6demelefdedgl akde aykir fiilleridir.Su sekilde

anlatabiliriz:

Mesela 1 Nisanda 50 TL'lik kart ile @leris yapan bir mgteri son ddeme tarihi
25Nisan oldgundan son gun borcunu yatirmaktadir. POS makinegnvise sat 50
TL'lik malin parasini ancak 10 Mayista alabilmekte®olayisiyla bu ak veristen dolayi
banka hi¢ bir sebep yok iken bu imkanglsdig ve bdyle al veris yapanlarin yizinden
15 gin boyunca o parayl faizli kurumunda kullanmakkmna kavemus olur.
Bir de igyerinin, sattgl malin parasini guninden 6nce alma durumu s6z skmhwr. O
zaman ise banka verggeé0 TL yerine cekiii erken gine gore misal 42 TL verir. Bunda
kartla al veris yapan ki benim sucum yok diyemez. CunkuUsakrisler iki taraf arasinda
gerceklamektedir. Zaten bir de son 6deme guninde 6deyentezaman da birde gecikme

faizi uygulanir.

Bir kisim hukukcu ise olaya faize kanassasiyet yoninden bakarak, tim akitler caiz

bile olsa banka ile ticari gki kurulmamasi gerektini ifade etmektedirler.

Goruldgu gibi faiz deyip kapn ¢ikanlarin hepsinin gerekgesi ayngiidir. Bir kismi,
sozlamede gerekirse faizlislem yapilacginin belirtimesinden dolayi, ger bir kismi
bankanin akit ruhuna aykiri davranarak faiz sajléabk Ucretler al@ini ve 6blr bir grup
da banka gibi bir kurumun beslepdgerekcesiyle hassasiyetdi@minda olaya bakarak,
kartla sadece gleris de yapilsa kart kullanimini uygun gérmemektedir.

3. Goruslerin Degerlendirilmesi

Goraldgu gibi ATM karti, Mazaza karti ve Alveris kartli konusunda uygun olgu
yonunde buydk bir gogubirligi oldugu halde Kredi karti konusunda gé&réyriliklari

* ibn Risd, Muhammed b.Ahmedviukaddimat, Ill, 18, ibn Arabi, Ebu Bekir Muhammed b.Abdullah
Ahkamd'l-Kur'an , 1957, 1, 241.
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mevcuttur. Gorg ayriliklarinin odaklangn nokta, kredi kartiyla mal ve hizmet alimi
islemleri, dolayisiyla banka, hamil ve Gygeri arasindaki ikkinin fikhi durumudur. Bu
uclt arasindaki ikiyi bir kisim fikihgi kefalet bir kismi da havaleaglaminda ele
almaktadir. Kefalet kabul edenlere gore, kartinleesamasinda, kart hamili ile banka
arasinda yapilan sozhae ile banka, kartin kullanimi sonucu hamilin zinim#e olyacak
batin borglara kefil oldgunu pginen kabul etmektedir. Hamil, gheris esnasinda karti
ibraz ettginde, kagl taraf bu glem sonucunda odacak borcun, bankanin garantisinde
olduguna inanarak mal veya hizmeti satar. Hamilinin, Kaamn kefil old@gunun ispati
niteligindeki karti ibraz ederek ticaretciye kaborctan beri olmasi, ger bir ifadeyle
ticaretcinin kart hamiline dégthakkinin bulunmamasi hususuna gelince, kefaletteun
mekfulun anh’in zimmetinden kefilin zimmetine indikedecgi gorisiinde olanislam

hukukcularina gére bunda bir mahzur yoktur.

Taraflar arasindaki Uclu skiyi havale kabul edenlere goreyse, banka kart hiaeni
“Bu karti al, bedelinin pgn ddemeksizin averis yap, & yerini bana havale et, borcunu
ben 6derim” derkengyerine de “Kart hamiline satyap bedelini ben 6derim” demektedir.
Hamil als veris yaptginda & yerine “Alac&ini tahsil etmek Uzere seni bu banki veren
bankaya havale ettim” der ve béylece (¢ tarafiasiga havale tamamlangrolur. Ayrica
havalede alacaklini kasinda tek muhatap varken kefalette alacakl dlemsekfulun
anh’'indan da talepte bulunabilgoeden iki muhatap s6z konusudur. Kredi kart
uygulamasinda isegyierinin tek muhatabi vardir ki oda bankadir. Dodayla bu durum
ticli iliskinin havale oldgunu go6stermektedOlayr kefalet ve havale BEminda
deserlendirenler ise, uygulamada ikjlamin gerceklgtigini ileri sirmekteler: Birincisi
banka ile hamil arasinda kefalet s@mbesi, ikincisi ise bu s6zeeye dayanarak hamilin

kartla als veris yapmasi ve dgan borcu bankaya havale etmatmidir.

Banka, hamil ve syeri arasindaki ikkiyi havale veya kefaletle birlikte havale

baglaminda ele alanlari boyle bir gdinceye, bankanin Uygyerinden aldii komisyonun

° ed-Darir,age 651-652.
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asamada hangi akit triine girerse onartlarinin sonuna kadar devam etmesi de gerekir.

Diger taraftan banka kartlariyla akit yapiimasininz faiebebiyle bda gecersiz
oldugunu soyleyenler da vardir. Bankacilgkemlerinde faize dfiirecesi endsesinden yola
cikarak insanfiin yararina olan yeniliklerin, gem delillere dayanmayan gerceklerle
engelleme cajilmasinin yararli olmayaga kanaatindeyiz.islam hukukunda durum bu
olmakla beraber maslahat prensibi ve bir Muslunmagtpheli seylerden uzak durmasi
ilkesine gore ise caiz olmamasi gerekir. Zira fdimt bankanin kartini kullanmak dolayl

yardimdir. Bizce kredi karti alreriste kullanilirsa akveris karti hikmune gecer.

Kredi kartinin kullaniimaya énmasi her ne kadar XX. ylzyllingterina rastlasa
da fikir diuizeyindeislam hukuk tarihi acisindan bin yillik bir gegmisahip oldgu
soylenebilir. EI-Mebsut muellifi Serahsi, kefalettetz ederkegdyle demektedir: “Eer bir
kisi baska birine, $u kisiye sats yap, senden algh seylerin bedelini ben 6deyegien’
dese... Bu kefaleti ister bir sureyle sinirlasterisinirlamasi caizdir. Ancak sireyi dikkate
almak gerekir. Eer bugiin yapagan als verislerin bedeline kefilim dese o da ertesi giin bu
alis verisleri yapsa kefil sorumlu olmaz, fakat ayni giin dgrbirkag kez tekrar tekrar gl
veris yapsa kefil sorumlu olur... Hi¢ sire sinirlanmadmaz ise, afi veris her
tekrarlandikca 6bur boyunca kefil sorumlu olugeE buglin borclangin seylere kefilim
dese, mekfulun anh’in yagtialis verigler veya aldil ddunclerden dgan borglarina kefil
olur... Bzer mekfulun anh &iveris yapmadan kefil, kefaletten ricu eder, mekfulun anh

buna rgmen als veris yaparsa kefil sorumlu olmaz®

Goruldigt Uzere ATM veya kredi karti arag@ilyla bankanin, hamile mal ve hizmet
alimi yapma veya nakit cekme yetkisi vermesi, kéedhrli stre ve limit hakki tanimasi,
diledigi an karti geri alma hakkini sakh tutmasiyerleri ile Gyelik s6zlgmesi yaparak;
benim kartimi tayan Kkilere, kartta belirlenen meldave taninan sire zarfinda mal sat,
alacaini gel benden tahsil et demesi ile Serahsi’ninaywuda aktarilan gogleri tam olarak
uygunluk gostermektedir. Dolayisiyla kredi karta@hgiyla banka, kart hamili ve Uye
isyeri arasinda meydana gelen hukukskilioncelikle kefalet, daha sonrada havale ve

%2 Serahsiage XX, 51-52.



108

hizmet akdinin icine alan sozmeler butini oldgunu diunldyoruz. Banka, Karti
vermekle hamile; bu kartla sana taninan limit datlé yapacgn als veris veya ¢cekecén
nakdi kredilerin borclarini ben 6édeygo®a derken Uclncu kilere de, hamilin borc¢larina
kefil oldugunu ilan etmektedir. Kredi karti uygulamasindgyeri ile yapilan Gyelik
sOzlemesi gergi, kart hamili kendisine ait olan karti ibraz gttan, syeri bu karti kabul
etmek ve hamilin dile@i mal ve hizmeti piyasaya fiyatiyla teslim etmekrwadadir.
Isyerinin kart hamilini inceleme, borclarini 6demecgue guvenilirlgine sahip olup
olmadgini argtirma hak ve yetkisi olmagh gibi buna gerek de duymaz. Clnkis aleris
yapilir yapilmaz kart POS cihazindan gectikten apobankanin onay! alininca satima konu
seyin bedeli, hamilin zimmetinden bankanin zimmetingkal etmektedir. Hamil karti
yurticinde kullandgl gibi yurtdsinda da kullanabilmektedir. Saticinin hamili takipnesi,
gerektginde alacgini ondan tahsil yoluna gitmesi sOgieelere de sin pratigine de
aykiridir. Mesele sadece kefaletle bitmemekte ayhamil, aly veris yaptginda gyerini
bankaya havale etmektedir. Yagyeéri alacgini hamilden tahsil edemeiilidurumunda
degsil daha sin balangicinda muhatabinin banka didau bilmektedir.  Bir kinin,
baskasinin kefili olmasi veya onun havalesini kabw@gini beyan etmesi o kiye hizmet
yapma yukimlulguni d@urmaz. Oysa kredi karti uygulamasinda banka, gdwaak
hamiline gerekse syerine ilgili bolumlerde anlatiligh gibi, c¢sitli hizmetler sunar.
Mekfulun anh veya muhil konumundaki hamilgyeérine kagl, borcundan dolayr sorumlu
olmamasi durumuna gelince, gerek bu durumu getedan fukahanin gosii kabul
edilerek, gerekse taraflar arasindaldagicta yapilan sézjme dikkate alinarak bdyle bir

durumun hukuki agidan sakincagdomayacgi soylenebilir

Islam hukukcularinin faize bylmadgl strece kredi kartini kullanma konusunda
sorun gormedikleri gorilmektedir. Ozellikle Tirkigeki bankalarin faiz tizerine kurulu
olmalari birgokislam hukukcusu Finans kurumalarinin kredi kartiasmermilerdir Ancak
finans kurumlarinin olmagh yerlerde dier bankalarin kartlarindan gegcici istifade
edileceini soylemilerdir®® Finans kurumlarinin kredi Kkartlarini ayrica eleacakiz.

Prof.Dr. Hayrettin Karaman da mimkin ofdustrece finans kurumlarinin desteklenmesi

% pondurenHamdi, islami Olciilerle Ticaret Rehberi Istanbul 1973, 171-173.
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gerektgini sdylemitir®

Katilim Bankalarin alternatif olup olmagitartsmali bir konudur. Kartlarla ilgili tim
islemlerin hUkmunu ele algimizda bunu gore@ez. Ancak kartlarinda apacik faizkleme

yer vermediklerinden kredi karti sbgheesinin bu bankalarda caiz olabilgcekrindeyiz.

Diger bir bakimdan ise bankalarislemlerinin islam’da anlatilan ribaslemlerine
girip girmedgi konusu da targmali bir haldedir. Bankanin faiz olarak nitelendgidriba
kapsamina girmiyorsa kart sogieesi de gecerli hale gelir. Alternatif olan katilibankalari

da tartsmali uygulamalara gitiginden hikmu kesinkirmek zorlgtirmistir.

. KART UYGULAMALARININ  ISLAM HUKUKUNDA YER i
A. Banka ve Kredi Kartlaryla Nakit Para Cekmenin Hdkmu

Kredi kartini ATM kartindan ayiran en onemli 6#ellhamile,hesabinda para
bulunmamasina gaen, gerek karti veren banka, gerek gmidi banka ATM'leri gerekse
bankanin ankamali oldygu isyerlerinden nakit ¢cekme imkani tanimasidir. Gekielli
bankalar, kredi karti verdikleri ngterilerine sdzlgmede belirlenen miktar ¢ergevesinde
nakit cekme hakki tanirlar. Bgléem kasiliginda faizli bankalar ¢cekilen kredinin miktari ve
kullanma zamani ile orantili olarak faiz alir. Krdarti sahibinin karti veren bankanin
subesi veya ATM cihazindan nakit cekmegeminin fikhi niteligi faiz olmadgl zaman
karz olacg@ soylenmgtir. Banka, borg veren (mukriz),hamil ise bo¢ aftaoktariz) dir.
Kredi karti ile karti veren bankastinda baka bir bankanin ATM'sinden nakit ¢ekilmesi
durumunda ise karz ve havale s6z konusu olur. H&ait kendisine ait olmayan bankadan
bor¢ almg ve s6z konusu bankayi kartl veren asil bankayalbastmg olur. Karti veren
banka, sozkgmeli bankaya borcunu 6demekle hamilin havalesibukatmi ve dolayisiyla

hamile borg vermsikabul edilir.

o4 Karaman, Hayrettinislam’in Isiginda Guniin Meseleleri,l, 269. istanbul 2002.
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Baz! katiim bankalari son zamanlarda hayli garali bir uygulama ile nakit kredi
cekme imkani tanidilar. Bankalar verdikleri kredhicbir enflasyonsartt ksmadan ne
kadar olacgini 6nceden belirleyerek faizle verirler. Kar payfan aksine bunda ise sorun
devam etmektedir. Clnkd s6z konusu katilm bankagkit para verirken ismini ¢ekim
parasi koyarak buytk bir kar almaktadir. Bunu, y@rtlizmetin bir bedeli olarak bunu
gormek mumkin deldir. Cunki faiz gibi 6énceden belirlengbir oran var olup verilen

paradan kar elde etme vardir. Bizce bunun caiz @ilmamkun dgildir.

Yani sira ayni banka, nakit cekimde giediz gibi gecikmig borcu kar payi
almamakta yerine dolara endekslemekte ama doléstigl anlarda gelmeyecek vergilerle
zararini kapatmaktadir. Ayrica gecikme bedelinbdgan tespit etmektedir. Bu plamda

bunun faizden farki kalmamaktadir.

B. Kredi Karti ile Yapilan Bazi Bankacilik Hizmetlerinin Hikma

Kredi kartl, mal ve hizmet alma ve nakit cekniemlerinde kullanildgi gibi sifre
degistirme, virman, havale, hesap dokumu alma, bakigerdme, para yatirma, fon ve
hisse senedi alma gibi g bircok bankacilikslemlerinde de kullanilir. Busiemlerin her
biri bankanin sundiu bir hizmet oldgundan hamil ile banka arasindaki akit, hizmet
s6zlemesi kabul edilir. Bu konuda en azindalei bakimindan bakil@inda herhangi bir
goris ayriligl yoktur. Cunkt hem kurumun var olma sebepleri gapgleri tGcretle yapmak
durumunda oldgundan hem de hizmetinin bedeli alma gerekliiakimindan uygun birer

uygulamalardir.

C. Organizatdr Kurum ve Bankanin Aldiklart Komisyonun Hikmu

Kredi kartlarn glemlerinde hem organizatér kurum hem de banka kgonis
almaktadirlar. Bunu ele algtik. Simdi bu alinan komisyonlarin dini hikmd konusuna
bakalim.
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1. Organizatér Kurumun Bankadan Aldigr Komisyonun Hukmu

Uluslararasi kart kurumu bankalara vermoldugu kart cikarma yetkisi, kart ve
sistemlerinin kurulg ve devami surecindeki teknik bilgi desitee gerceklgtirdigi yurtdisi
takas glemleri kagiliginda Ucret veya komisyon adi altinda bir bedel. afetkili kart
kurumunun aldii Gcret veya komisyon, Uyelik ve sonraki siUrectemig oldugu

hizmetlerin kagili g1 kabul edilip fikhi acidan sakinca gériilmemekt&dir
2. Bankanin Kart Hamilinden Aldi g Komisyonun Hukm

Bankanin kart hamilinden kart bedeli, tGyelik venjeme lcreti adi altinda afgl
bedelin hikmu konusunda iki g@ruardir. Birinci gorige gore hizmet bedeli ikinci g&gé
gore ise kefalet bedelidir. Ebu Zeyd ile el-Karigére bankanin algh katilim tcreti banka
tarafindan kurulan kefalet sistemine Uyelik bedelicEl-Kari'ye goére faiz slphesi
bulundwgu, Ebu Zeyd’'e gore ise Ucretle kefalet caiz olmdadgin hamilden boyle bir
bedelin alinmasi caiz didir

a. Hizmet Bedeli Goriyu

Cazdas islam hukukcularinin ganluguna gore bankanin afdilicret, kartin hamile
teslimi strecinde yagit masraflar ve sungw hizmetlerin kaphgidir. Zira bu bedel
genelde cinsine ve limitine bakilmaksizin bitlntlkada ayni olmaktadiSayet bankanin
sundgu hizmetlerle dgil vermis oldugu kredilerle olsaydi alinan bedelin miktari kartin
cinsine ve sgladigl imkanlara dgismesi gerekirdi ki uygulamada boéyle bir durum s6z
konusu dgildir. %

Uygulamada genelde kart hamilleri borclarinin tugnivaktinde 6demeyip faiz
karsih gl taksitlendirdikleri icin bankasiyerinden aldii komisyona ilaveten hamilden de
faiz almaktadir. Bankanin afgikomisyonun hamile vergi kredinin faiz oldgu iddiasi

kabul edilirse o takdirde, banka vetdbir kredi kagiliginda iki taraftan faiz alngiolur ki

% Ebu Guddeage 486; el-Meniage,114.
% Mecmu'at-u Delleti'l Bereké§ararat , 203.
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bu isin tabiatina aykiridir. Faizsiz cgtnak tizere kurulan bankalarigyerinden aldiklar
komisyonu yeterli gormeyerek, farkli kredi kartagssina girmis olmalari, batin bankalarin

yalnizca komisyonla yetinmedikleriningdir bir gostergesidir
b. Kefalet Gorusu

Kredi karti sistemini butinayle bir kefalet sistentarak kabul eden bu Zeyd'e gére
bankanin Oyelik ve yenileme veyagiidirme adi altinda hamilden afdibedel, yap#i
hizmetin kagiligl olmayip, hamilin bakanin kurrguoldugu kefalet sistemine katilimi
karsihginda aldgr bedeldir. Kefalet ancak teberru amacli ofandan Ebu Zeyd'e gore

alinan bu bedel caiz gidir. ®’

Bankanin § yerinden aldii komisyonun hikmi hakkindaki ggtére gelince, bu
konuda da Ucret kahgl kefaletin caiz olmayaga endsesinin hukukcularin goslerini
etkiledigi anlsgiimaktadir. Konunun hukuki boyutunu incelerken tigfiimiz gibi, bu Gclu
iliski kefalet, havale ve hizmet akdinden ibarettir.edir karti kullanimi kanliginda
isyerinden alinan komisyon, bankanin sugneldugu hizmetin bedeli kabul edilmelidir.
Bankanin drgutlegi kefalet ve havale sistemi de bu hizmetlerden kablilebilir. Mutlak
sgzlam dayangl bulunmadgindan, bizce gecerli gédir. Nakdi kredi temini igin Ustlenilen

kefalet kagiliginda alinan bedelin ise, faiz olgcgine ilgili bolimde ifade edilngti.
D. Kartin Kullanimindan Do gan Alacagin Fazla Tahsilinin Hikmu

Kart aracilgiyla borg, ya hamilin nakit kredi cekmesi veya mal hizmet almasi
nedeniyle meydana gelir. Bankalar nakdi krediyiskeksiz vermezler; kredinin cekilgh
gunden geri 6denme ginune kadarki sureyi dikkateaklfaiz nakit avans komisyonu gibi
fazla meblg alirlar. Hamilin kartla yapgn alisveris ya da nakit cekimi sirasinda kendisine

taninan kredi limitini gmasi durumunda ise limitsgni Ucreti adiyla ilave miktar alirlar.

" Ebu Zeyd, Bekir b.AbdullahBitakatiil i'timan Hakikatuha'l-Benkiyyetii'Ticariyye ve Ahkamuh a's-
Ser'iyye, 36, Beyrut 1996.
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Kartla mal ve hizmet alimi sonucundagda borcun tamami hesap bildirim cetvelinde
belirtilen son 6édeme tarihine kadar 6denmesi haligeinelde herhangi bir faiz uygulanmaz.
Ancak faizli bankacilikta genellikle kart hamilled pgin 6édeme veya hesap bildirim
cetvelindeki borcun taksitlendirilmesi gibi iki Gae secengnden birini tercih etme hakki
tanir. Hesaplamalarinin belirli bir yuzdesini 6deje kalanini taksitler halinde édemeyi
tercih eden kart sahiplerinden, borcun kalan kignm takip eden hesap doneminde faiz
talep edilir ki buna kredi faizi denir. Nakit ¢cekimeya algveris sebebiyle dgan borcun
hesap 6zetinde belirtilen, 6denmesi gereken asgeiin son 6deme tarihinde 6demeyip
daha sonraki bir tarihte 6denmesi halinde alinafafga ise gecikme faizi adi verilir. Kart
hamili ile aralarindaki bor¢ gkisi nedeniyle bankalarin yukarida zikredilen aldldoorgtan
aldiklan fazlaliklarin timanin faiz olgu ve haramfi konusunda gadas Islam alimleri

arasinda goxiibirligi vardir.

Ancak borcunu zamaninda vermeyenlerin de haksyaAptigi gerekcesiyle, gecikme faizi
disinda ne yapilmasi gerefti konusunda targmalar yapilmgtir. Faizsiz bankacilikta
borcunu zamaninda 6dememenin nasil bir cezayl hddbilecgini ve hak edip

etmeyecginin argtirilmasi yapilmgtir.

Al Baraka Grubu'nun 3jislam iktisadi Kongresi'nde, imkani olgu halde 6demeyi
geciktiren borclunun, gecikme suresi icinde meydgeéen zarari kalamasi yolunda
karar alinmgtir. Karara gbre onun yagtigaspa benzer. Fakihler, gasp fiiliglelyen Kiinin

gasp etz mal geri vermekle birlikte gasp siresince o mahenfaatlerini tazmin etmesini

de kararlgtirmislardir. Bu, ¢gunlugun gorigidir®,

*Bu toplanti, 23-25 Eyliil 1985 tarihlerindstanbul'da yapildi. Toplantlya Mustafa ez-Zerk&eZiyya el-
Birrf, Muhammed et-Tayyib en-Neccar, Hasan AbdubliddiEmin, es-Siddik Muhammed el-Emin ed-Darfr,
Abdulvehhab Eb0( Sileyman, Abdussettar EbO Guddeh Abeulaziz BAYINDIR katiimslardir.
Tartsmalar, Mustafa ez-Zerk&'nin hazirlayip sugiuargtirma Uzerinde olmgiur. Onun sundgu
gerekceyi kabul edip karara katilanlar; ZekeriyyeBiert, Muhammed et-Tayyib en-Neccar ve Hasan
Abdullah el-Emin'dir. es-Siddik Muhammed el-Eminlatir ise bundan sonra aciklanacak mesalih-i
mirsele gerekgesi ile karara katgtm Karara muhalif kalanlar ise Abdulvehhab EbdleSinan,
Abdulaziz BAYINDIR ve Abdussettar EbO Guddeh'dieedrir ise maslahata Bl olarak ceza
kesilecgine ancak cezanin haystérinde kullanabilecgine karar vernsitir.
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Prof. Dr. Hayrettin KARAMAN, vadeli satiicin yeni bir akit turt 6nererek imkéani olgiu
halde 6demeyi geciktiren borclunungmdusu problemi ¢ézmek istestir. Onun gorga
sOyledir:

"Saticl, surelere gore gigen vade farklarini gosterir bir liste Uzerinde stetiyle anlg-
tiktan sonra mall teslim eder. Bundan sonra bakmisteri mal bedelini hangi vadede
Oderse akit o zaman kesinlik kazanir. Bu akittatfgri gosteren bir liste bulungu icin fi-
yat belirsiz dgildir. Teamul de olursa akit fasit olmaz."

"GUnUmuzde vadeli satyapan bir satici myteriye bir ay, iki ay, Uc¢ ay gibi gesik vadeler
ve 11, 12, 13 lira gibi vadeye goregien fiyatlar sunar. Mdieri bu vade ve fiyatlardan
uygun goérdguni secip mali satin alir. Bu, yeyile bir usuldir. Ben diyorum ki; alici ve
saticl vadelere gore gigen fiyatlari gosterir bir liste tUzerinde agifa ilk vade ve fiyata
gore senet duzenleyerek satgerceklstirebilirler. Musteri 6demeyi ilk vadede yaparsa
senette yazil fiyatl, son vadede yaparsa listedsliyson fiyati 6der. Bu iki vade arasinda
yaparsa o vadeye uygun fiyati dder. Burada nelBatma, ne de taraflari nizaya sokacak
Olctde cehalet vardir. Yapilan her 6deme malin lideVadeye gore désen fark da
vade farkidir, yoksa gucu olgu halde 6demeyi geciktiren borgluya yuklegrgecikme
bedeli dgildir.

Fakihler, mal bedelinin ve vadenin belirsiz olmasalinde satin fasit olacgini
soylemilerdir. CUnki bu belirsizlik nizaya sebep olur. Trie&dilen bu akitte, nizaya sebep
olacak olctide bir belirsizlik yokteit

Suudi Arabistan'da bulunan Rabita'ul-alem'il-islaedli kurulga ba&h el-Mecma'ul-
fikh'nin aldgl karara gore ddemeyi geciktiren borc¢luya verileoedddi ceza faiz olur. Bu
karar, Urdiinislam Bankasi'nin dagmani tarafindan sorulan bir soruyu cevaplandirmak
icin yapilan toplantida alingtir. SorusOyledir:

— Borg¢lu borcunu vadesinde 6demeyip geciktirirselaamin borcluya belli bir oranda
maddi ceza yukleme hakki var midir?

Bu soru U(zerine toplanan el-Mecma'ul-fikhi'nin iyel sagidaki karari ittifakla

almilardir:

% Yukariya alinan 1. paragraf, Hayrettin Karamanemdi el yazisiyla Servet Bayindira veidgoristudar.
ikinci paragraf isdstanbul'da diizenlenen bir toplantida yagtonusmanin 6zetidir.
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"Alacakli taraf, borclunun borcu vadesinde ddemenh@sinde belli bir ceza vermesini
veya borcun belli bir oraninda fazla 6deme yapmasirt kgsar yahut ona boyle bir borg
cikarirsa buart veya borg batil olur. Bunun ne yerine getiritingerekir ne de onu yerine
getirmek helal olur. Bwarti kasanin banka olmasiyla dea biri olmasi arasinda fark
yoktur. Ciinkii bu, Kuran'in yasaklagicahiliye faizidit®
Goruldigu tzere, imkéani oldtu halde borcunu ddemeyen, cezay! hak eder. Onkeceki
cezanin hemsiedigi suca denk olmasi hem de faiz olmamasi gerekipil#a bu tespitler
bu yondedir. Bu konuda Hz. Peygamber(s.a.v), sinde buyurmgtur: " Odeme giicii
oldugu halde borcunu geciktiren, ayiplanmay! ve ukubak edet®*
Ukubet sozliikte, kiyi yaptig! bir kotulige kasilik cezalandirma, anlamina géffr
Kur'an-1 Kerim, ukubette uygulanacak prensibi talarak ortaya koymgtur. Allah Teéla
sOyle buyurur:
Eger ukubet (ceza)vermek isterseniz size ne yapildiysa onun aynildet(ceza)verin.
Sabrederseniz andolsun ki bu, sabredenler icin dgiaér.*%
Bu boyledir; kim kendisine verilen kadar ukulkeeza) verirse ve kendisine yine de
saldirilirsa, Allah ona, elbette yardim eder. Allgiphesiz, affeder ve palar®
Yukaridaki hadis, imkéani olgw halde borcunu geciktirenin ukubeti hak @tti hilkme
baglamistir. Ayetler ise ukubetin suca denk olmasini hikmaglamistir. Odemeyi haksiz
yere geciktiren borclunun sucu, alacaklinin mahinistire elinde tutmaktir. Suguna denk
ukubet (ceza) ise, borcunu 6demekle birlikte o etk bir bgka malini alacakliya vermesi
ve alacaklinin o mali, gecikme siresi kadar kuflageri vermesidir. Mesela, bir ganin
1000 lira borcu olsa, bunu hakl bir sebep olmatiaay geciktirse, borcunu 6derken ala-
cakliya 2000 lira vermesi gerekir. Alacakli, burl@00 lirasini alagana kasilik alir, 1000
lirasini da 1 ay kullanip geri verir. Boylece borgyaptgl sugun cezasini ¢cekgnolur.
Gecikme suresi icinde meydana gelen enflasyonddaydgaranin dgerindeki

disme ise farkl bir olaydir. Borclar dengiyle 6deriégit parada denklik sadece paranin

190 Abdullah el-Meni' Buhs fi'l-iktisad el-islami, Beyriit 1996, 425-426.
1ot Buhariage Tstikrad, 13.

| isan'ul-Arab, akb" md.

193 Nahl 16/126.

1% Hacc 22/60.
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alim gucuyle belirlenebilir. Ahm glict dén para ayni rakam Uzerinden 6denemez.
Paradaki dger kaybini, hakli sebeplerle borcunu geciktirenddemelidir. Burada s6zi

edilen borclular, haksiz yere 6demeyi geciktirediter
E. Uyelsyeri Komisyonunun Hilkmii

Banka, Uye syeri ile kart hamili arasinda gercekém UclU ilskinin hukuki
mahiyetinde oldgu gibi, bu iliki cercevesinde bankanin Uyeyerinden aldil
Komisyonun hilkmi Gzerinde dslam hukukgulari arasinda gérayriligi vardir. Kart
hamilinden alinan kart bedeli, Gyelik vegigirme bedelleri ile kartin bankaciliklerinde
kullanimindan alinan bedelin bankalar agisindargéiirisi yoktur. Kredi karti ile yapilan
alisverislerden dgan borclarin hesap kesim tarihinde timuiyle ddenmdasimunda ise
bankaya maddi bir yarari olmamaktadir. DolayisK#at sisteminin bankaya gadigi asil
yarar, kartla cekilen nakdi kredilerle vaktinde ddeyen borglara uygulanan faiz ve tye
isyerlerinden alinan komisyonlardan giwaktadir. Bankanin Uyesyerlerinden aldii

komisyon hakkinda birka¢ ggribulunmaktadir ki bu gosleri asagiya aliyoruz.
1.Caiz Gorenler
a. Hizmet Bedeli Gorisu

Banka kurdgu kart sistemiyle hamile olgu gibi tiye yerlerine deimprinter ve
POS Makinelerini kuraraksyerinin bu cihazlardan yararlanmasinglsa. Bunun dginda
kredi kartinin tanitimi ve gecerli olgu isyerlerinin ilani gibi kampanyalarla dolayli da olsa
isyerinin reklamini yapar. Kredi kartinin kullaniimasayesinde fazla vakit ve emek
kaybetmeksizin hesaplar dizenli bakilde tutulmakta, alagan gerek mgteriden gerekse
de bankadan tahsili sirasinda elektronik ortam gamier cari hesaplar arasinda
gerceklatiginden daha hizli ve guvenli bigekilde yapilir. Banka, si yerinin caitli
masraflara katlanarak takip edip tahsil etmesi lgarealacgini isyeri adina talip edip
hesabina yatirir. Banka yukaridaflemleri vekil veya araci sifatiyla yapmaktadir. &id

komisyon bu sifatla yag hizmetin bedeli olup fikhi agidan bir sakincalbbuhamaktadir.
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el-Kudah, el-Misri, Ebu Gudde, ed.Darir, ez-Zuhasgiel-Cevabhiri gibislam hukukgulari
bu gorigtedirler.

b. Kefil Mekfulun Leh Arasindaki Anla smadan Kaynaklanan Fazlalik Oldugu

Gorusu

Bu goris Ucretli kefalet gorgiiniin haram oku sebebiyle kredi karti ile alierigin
caiz olmayabilecs soOylenmiti. Bunlara gore burada alinan kefalet Ucretildézellikle
Hanefi fakihlerinin onaylagh, kefilin mekfulun leh ile sulh yapmasi sonucu eelettgi
gelirden ibarettir. Dolayisiyla bu géaté olan islam hukukgularina gére bankanin iye
Isyerinden aldil komisyon, kart hamilinden algh mebla&la tye pyerine ddedii meblgs
arasindaki mebfafarkindan ibaret olup fikhi agidan bir sakincaummhamaktadir. el-Kari

ve Hammad bu gostedirler.

c. Pgin Odeme Karsihginda Yapilan Indirimden Dogan Fazlalik Oldugu

Gorusu

Bu gorise gbre Bankanin algh komisyon “bor¢ctan indirim yap p@&
O0deyeyim”ilkesi d@rultusunda alinan fazlaliktr. Ancak bunurglsidi yonu tzerinde ¢ok

ciddi endgeler bulunmaktadir. el-Meni ve Karagddu goritedirler.
2. Caiz Gormeyenler

Ebu Zeyd’'e gore bankanin Uygerinden aldil komisyon; ne hizmet ne kefalet ne
de vekalet ucretidir. Kart hamiline verilen kredaryliginda bankaninsyerinden aldii
faizdir. Kredi karti uygulamasiyla bankalar, araggerini sokmak suretiyle Ucret veya
komisyon gériintiisii altinda faizli kredi vermektéstit®

195 http://www.sahab.net/forums/showthread.php?t=338956
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F. Kredi Kartiyla Vade Farkini Odeyerek Taksitli Al isverisin Hikmii

Bu konudaki cakbmalar daha c¢ok Turkiye’de yapilmaktadir. Artik péih&sya
satiminin da kredi kartiyla taksitlendirilerek vadekinin bazen alingi bazen alinmagi
alisverisler yaygin bir hal almgtir. Islam hukukculari busiemi faizsiz bankalarin yapmasi
durumunda bir murabaha akdinin meydana @eidi dolayisiyla caiz olabilegni
soylemglerdir. Mesela Prof. Dr. Hamdi Dondiren de bunun rabaha olarak
adlandirimasinin daha uygun olabilgiceé soylemitir.'® Diger bir kisim ise bunun
bankalar icin de gecerli olabilegiai sdylemglerdir. Prof. Dr. Orhan Ceker'dgu 6rnekle
taksitli alverisi caiz gormektedir:

" Diyelim ki biz saticlyiz. Banka bizden o mal gtéri icin satin aliyor ve mieriye
vadeli olarak satiyor sayariz. Mesela post makimesiahibi olan banka cekilen 130 liralik
miktarin 30'unu kendisi aliyor, saticiya da ertgéin 100 lira veriyorsa bungdyle
degerlendiririz. Banka o mali ngteri i¢in pain olarak 100'e satin aldi ve vadeli olarak 130

lira tizerinden méteriye satti sayarz*®’,

Burada dikkat edilmesi gereken durugtein itibariyle murabahaya benzgdhalde
alinan vade farkinin faiz olarak isimlendiriimesidilalbuki faiz maldan d#l borctan gelir
elde etmektir. Satici ister tek cekim olsun istetsevadeli taksitlerle olsun satar ve hemen
tumunU bankadan aliyorsa zatersipeolarak yapmgtir. Ancak banka satin afgl mallan
vekiline yaptgl s6zlame icabi vade farki alarak veriyorsa ikisi arasitdaislemdir ki
bunda sakinca yoktur.gér banka mal almayip mgiériye sézgelimi 300 milyon bor¢ para
alsaydi vesu sure icinde 320 milyon bana ver deseydi bu fézdo. Faiz maldan gd
borctan gelir elde etmedir. Burada hizmet veya lkéfaizmeti olarak 20 milyonunu alip

ertesi gun vekili durumundaki ngiigriye verseydi fark edecek bir durum yoktu.

1% pondiiren,Hamdiyeresiye Satslarda Vade Farki Caiz midir
http://www.yenidunyadergisi.com/index.php?sf=arsiku&id1=962&id2=3

197 Rehber dergisinin kendisiyle 27.sayida yaptbportaj
http://www.rehberdergisi.com/Rehber.asp?DergiDegajfe Gozlem&RehberOzelNo=71
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Eger vekil durumunda olan ngierinin kurum adina algi mah kendisine satmasi
konusunda bir sorun varsa bu sorun faizsiz banketir kredi karti sistemlerinde de vardir.

Cunkd murabahanin aynisker arasinda olmayagai soyleyenler vardir.

Islem adinin dgil muamele tipinin hikim oldiu hikmine bakilirsa, sgdi vade
farki da koyulsa Kredi Karti ile alerisin murabaha sileminden ibaret oldgunu
disuintyoruz. Vade farki ve murabaha uygulamalari odmgundan bunun da caiz olmasi

sonucu dgmaktadir.
G. Kredi Karti ile Altin ve Doviz Al sverisinin Hakmi

Kredi kartiyla altinla yapilan alerislerde, sarf akdi tizerindeki hiikiimler sebebiyle
merak edilmjtir. Konu ile ilgili su hadis dayanak noktasi glurmaktadir.” Altin altinla,
gum{ gumigle, bywday bwdayla, arpa arpayla, hurma hurmayla ve tuz tuzlaslimi
misline, birbirine git ve peain olarak trampa edilirler. Ama bunlarin cinsleriya olursa

pesin olmaksartiyla, istedginiz gibi saty yapin"108

Altin ve gim@ paranin kendi cinsleriyle mibadele edilirkersipeve ait agirlik
prensibinin uygulanmasi paranin madegeatmin Ustiinde veya altinda nominal birgde
kazanmasi olur. Yani para ile kendi cinsinden iedilen altin veya gimiziynet gyasi
arasinda bir fiyat farkinin odmasini, bgka bir deyimle, o devirlerde enflasyonun
olusmasinaislam'in faiz yasanin engel tgkil ettigini sdylemek mumkindir. Dovizin

hikm( de her yonayle altin ve gugiin hikmine tabidir.

Konu hem méteriyi hem de kredi kartiyla satyapan kuyumcuyu ilgilendirmektedir.
Ayrica satimin vadeli veya vadesiz olarak yapilngssiayri olarak dgerlendiriimektedir.
Bankanin kefil durumda olgunu eden Prof. Dr. Hayrettin Karaman taksitli gatda
saticl adina bir sorun goérmemektedir. Cunku kel makfulun anh arasinda meydana

gelen ddeme dssiklikleri saticiyi ilgilendirmez:® Banka ister tek cekimlik ister birden

108 Muslim b.Haccac el-Kgeyri el-Cami’'u’s-Sahih, Beyrut 1991, Miisékat, 81.
199 Karaman, HayrettirKredi Karti ile Altin Satimi, http://www.hayrettinkaraman.net/yazi/hayat2/01%®.h
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fazla taksitle olsun saticidan aralarindaki smiaya gore belli oranda komisyon &uohi
soyleyen Prof. Dr. Abdllaziz Bayindir ise bu satsatici acisindan pi@ satim olarak
gormektedir. Her ne kadar gtéri bankaya sonralari 6deme yapiyorsa da kefiiohwnda
olan banka onun borcunu hemen 6deme islem pain islem haline gelmitir. Bu

baglamda kefil ile mekfulu anh arasinda 6degekli desismektedit°

Gunidmuzde altin bir mal hikminde gidadan altin ile yapilan alerislerin de o
baglamda ele alinmasi gerekir diyesdatyoruz. Cunkt mal alinmaktadir ve fark alinsa
dahi pgin olanlarda maldan alinan kardir. Taksitlilerde 1 zaten satici ile alicinin kefili
arasinda pgn olarak meydana gelgtir. Hattalbn-i Abidin’e gore altinla vadeli a\eris

caiz* oldugsuna gére kredi karti ile aleris icin de bu hiikiim gecerli olmaktadir.

H. Kredi Karti ile Kurban Kesmek

En son 2005 Kurban bayraminda tartasi bglamis bir mesele olan kredi karti ile
Kurban kesmek konusuna dagidenek gerekir. Bu konuda Diyanetiéri Baskanligi tek
O0demede oldgu zaman caiz olabilege yoninde fetva yayinlatir. Ancak bunun da
taksitlendirilmeden yapilmasi onerilgtir.**? Ayrica kartin puanlarindan da verilmemesi

onerilmistir.**

Diyanetisleri Baskanligina b&l Din Isleri Yuksek Kurulu Bgkanvekili Prof. Dr. Saim
Yeprem bu konu Bdaminda en son 2006 Kurban Bayrami i¢in kredi kaitaiz gormétar
fakat taksitle yapanlarin ger siksik olduklarindan yapacaklarsa zaten mukellef

olmadiklarindan kesmeyebileceklerini ifade gtimi Clinku Kredi karti ile alinan kurbanlar

110 Bayindir, Abdulaziz,Kredi Karti , http://www.kurandersi.com/kitaplar/TicaretveFdizc.

1 ipn-i Abidin, Reddiil-Muhtar , 1V, 184
12 http:/lwww.sabah.com.tr/2005 /01/15/eko103.html
13 http://lwww.sabah.com.tr/2006 /01/03/gun107.html
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uzerinde mulkiyet tam olaraksekkil ettgi icin o kurban mgterinin milke gec¢ngi olan
bir kurbandir kesilir ve kullanii*

Bu konudalslam hukukgularinin ortak gayii Kurban icim Kredi karti kullanilsa bile
tum borcunun zamaninda verilmesi gergktaksi takdirde bir ibadete faiz bykrcas

dolayisiyla caiz olmayagayonindedir.

Kisacasl Kredi kartiyla kurban kesmek isteyenincbou taksitlendirmeden ve

puanlardan olmamasi ve borcunun da tamamini zacagatirmasi durumunda caiz olur.
I. Kredi Kartiyla Hacc

Kredi karti ile ilgili yeni konulardan biri de hagapilip yapiimayaga yonindedir.
Haccin zengine has olgu Kredi kartinin ise bir bor¢lanmgekli olmasi agisindan caiz
olmadgini sdyleyenler oldgu gibi Kredi kartinin bir 6demeekli olmasindan dolay! caiz
oldugunu soyleyenler de vardir. Ancak farz olmasa d&i tigizsiz nakit borclanmalarla
hacc yapilabildii gibi kredi kartiyla da yapilabilmesi imkani olygdmamasi konusunda
tartisiimistir. Ortak gory, faizle alinmadii sirece farz olmasa da borclanip hacca

gidilebilecesi yoniindedir:*®
J. Kredi Kartlarindaki Puanlarin Hikmu

Kredi kartlarinda afverise 6zendirmek icin bedava sleris yapmalarini sdamak
amaciyla karti veren bankalar tarafindan kart dahig puanlar verilmektedir. Her ne
kadar algverise 6zendirme varsa da bu puanlar igin ayrica bietlistenmedii icin verilen
bu puanlar hediye hikmuindedir ve bu hediyelerinligerde herhangi bir haram yolla

verilmedginden kullaniimasinin caiz olagiagorisiindeyiz.

4 http://www. milligazete.com.tr/index.php?action=slétype=report&topicid=280
M5 hitp://www.e-kuran.net/modules.php?name=News&fikticle&sid=24
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K. Limit A sim Ucretinin Hikmii

Bankalarin bir kismi verdikleri kredi kartinin lithoraninda akverise imkan taniyip
ek limit sansini vermezler. Rer bir kismi ise ek limit hakki veririler. Ek limithakki
verenlerin bir kismi bunu normal limit olarak gokigrinden limit gilsa dahi herhangi bir
Ucret talep etmezler. Bér bir kismi ise limit @am Ucretini alirlar. S6z konusu Ucretin
faizsiz katilim bankalarin bazilarinda da alinmasikonu ile ilgili meraki artirngtir. Isin

ilging yani limit gimindan Ucret alan bankalarindana miktarina bir sinir koymalaridir.

Kanaatimizce bu ikinci bir ek limit tanim@nsidir. Banka bu imkani @ayarak bazi
alisverislerde 6zellikle yarim kalmamalari glaminda verdikleri bir haktir. Bu hakki
kullananlarin limit aim Gcreti altinda ek bir tcret daha vermeleri bbagh olarak caiz

olmamaktadir.
L. Finans Kurumlarinin Aldi g1 Kar Payi

Kar, bir alim satimdan elde edilen gelir, faiz isgctan elde edilen gelirdir. Faiz ile kar

arasinda onemli farklar vardir. Bunlardan tespéhleldiklerimiz sunlardir:

1- Faiz miktar1 bgtan belli olur. Verilen borcun kullaniimolmasi ile olmamasi,ger
kullaniimigsa o §in kéarla veya zararla sonuclanmasi 6denecek faigirmian onemli

degildir. Kér ise alinan mal satilmadan ortaya ¢ikmaz.

Bankalar, verecekleri faizi donemgoada ilan ederler. Bir yillik vadeli mevduata %15
faiz veriliyorsa bankaya 100 lira yatirarsikibir yil sonra 115 lira alagani ilk giinden
bilir.

Ortaklik sistemiyle ¢agan finans kurumlari ise, bir kar garantisi vereraezDnlara 100
lira yatiran k$i donem sonunda ne kadar kar afanadesil, o parayla elde edilecek kardan
ne kadar pay alaga bilir. Finans kurumu bu paray! cdlrir. Eger kar ederse, vade
sonunda ona d¢@én payi verir. Mesela, bir yil vadeli fonlardan H€XO liraya 15 lira kar
dismisse onu verir. Bazilari bunlari ketirir ve “ikisi de faizdir; ikisi de %15 veriyor ama
birisi adina faiz, dieri de kar diyor” derler. Halbuki bu ikisi arasindakam benzetdi

disinda bir benzerlik yoktur. ger kar miktari 6nceden belirlenirse mudarebe géetéissit)
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olur. Mesela 100 liraya 15 lira kar verilmesi, kalkarin mudaribe ait olmasi karagtialsa
bu akit fasit olur.

2- Kar icin en az ikiglem gerekir. Bunlardan biri alim, gbri de satimdir. A fiyatina
maliyetler de eklendikten sonra sati daha ylksek fiyatla olmasi halinde kar meydana
gelir. Mal daha yuksek fiyatla satiimazsa kar eddémesi s6z konusu olmaz. Ticcar, 100
liraya aldgl mal icin 5 lira masraf yapmiolsa ve o mal 106 liraya satsa 1 lira kar etmi

olur. 105 liraya satarsa mba fiyata satmy, daha az fiyatla satarsa zarar gtoiur.

Sanayi de ticaretin bir koludur. Sanayicinin tlctzar farki, aldii maldan yeni bir mal

Ureterek satmasidir. Safiyati maliyetinden fazla ise o fazla kisim saréyin kari olur.

Faiz icin bir tek glem yeterli olur. Para sahibi, faizli 6din¢ vetidan ondan ne kadar
faiz geliri elde edeggni bilir.

3- Kredi sistemi faizle, ortaklik sistemi de kae ikhyakta durur. Faiz geliri elde
edebilmek icin eldeki paray! belli bir stire birskasina vermek ve stire bitimine kadar
beklemek gerekir. 100 lira %20'den 1 yil vadeyldlmesse, 120 lirayl alabilmek igin 1 yil
beklemek gerekir. Ticarette kar etmenin boyle hiresi ve siniri yoktur. 100 liraya
aldiginiz mal ayni gun satar 20 lira kazanabilirsitiatta 100 lira pgnle 500 liralik mal

alir, onu kisa sirede satar, kari 100 liraya clxbrsiniz.

Ortaklik sermayesi ile yizlerce alim satim yapiOriaklar devre sonunda bunlardan
elde edilen kari pay$alar. Zarar olursa onu da sermayelerine gorediilér. Toplam 100
adet alim satim yapilsa, bunlardan 40'inda zarand@) da kar edilse, ortaklik kar etmi
gozikur. iste 6zel finans kurumlari da yaptiklaglerin ¢cozundan kar edince kar etgni

gozukdrler.

4- Kredi sisteminde, bankanin mevduat sahibiyletigapsdzlgeme belli bir sireyle
sinirhdir. Finans kurumlarinin fon sahipleriyl@olmudarebe (karar ve zarara katiima) akdi
de belli bir stresi vardir. Bu Hanefi mezhebineeglin. Ancak mudarebedeki vade sonu
kavrami ile kredideki vade sona kavrami farkliiredide vade sonu, anaparanin ve faizin
alinacg gundir. Ama mudarebede vade sonu, nakit serm&ydigihmanin sonu gunudur.
Mesela 31 Austos son gun ise sermayeden nakit olarak bulurearnvarsa o gin

kullanilabilir. Tasfiye 1 Eylulde bar. Bu tarihten sonra mallar nakde cevrilir, aldaa
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tahsil edilir, sermaye cikarilir ve bakiligex bir kar varsa paydir. Kar yoksa yapilacak
bir sey de yoktur. Zarar edilgge bu zarar tamamen sermaye sahibine yansitildahtin
zararl da bu sire icinde fama calgmis olmaktir. Bu sebeple mudarebede karin ne zaman

paylailacaz onceden belli olmaz, sadece bir tahmin yapilat#luna tahsil esasi denir.

Finans kurumunun tahsil esasina gore ka@ntdesi icin mudarebe havuzuna giren
yuzlerce fonu ayri ayri takip edip sonuclanmaseklémesi veya her vade icin belli bir fon
kabul gunt ilan edip o gin gelen fonlar birlikekip etmesi gerekir. Turkiye'deki finans
kurumlari bunu yapmadiklari igin tahakkuk esasietieyeni bir usul icat etrlerdir. Buna
gore satilan mallardan gan alacaklarin tahsil edilglivarsayilarak bunlardan elde edilecek
kar, havuzda bulunan fonlarin geliri olarak kaydleéktedir. Boylece zamani gelip katilma
hesabini cekmek isteyenler bu kéari alirlar. Burfzaktuk esasi denir. Zousu tahsil

esasidir. Onu uygulamanin yollari aranmalitfir.

Konu genel bir prensip geyorsa da kredi kartlari icin de gecerlidir. Ctunfxinlar,

finans kurumlarinin kredi kartlarinda da gérulendarumdur
IV. KRED I KARTLARI iLE iLGIiLi FARKLI ONER ILER

Bu konuya ge¢cmeden 0Once faizsiz bankacilikta kkadiinin durumunu hakkinda
bilgi vermek gerekir Ginuimuzde faizsiz katim bankalarinin da artikmnh®TM hem de
Kredi Kartlari bulunmaktadir. Onerilenler #laminda bunlar kredi kartlarinda da bir
uygulama metodu ciziderdir. Bircok uygulamayi ele alirken katiim batd@nin
metotlarini ve tenkidini yaptik. Bu boélimde buntabaini cektgi alternatif arawlari

konusunda bilgi veregez.

Bilindigi gibi faizsiz kurulglar bankalarin alternatifi olabilmek vislami kurallara
dikkat etmek tzere kurulmnglardir. Ancak neticede kar elde etmek isteyen bulkslarin
enflasyonun oldgu bir ortamda faize buaadan hizmet vermeleri gerekir. Bu sebeple

farkli kredi karti 6nerileri ortaya c¢iktl. Biz butta U¢ ¢eit kart onerisi Uzerinde duraga.

16 Bayindir, Abdiilaziz, http://www.kurandersi.comégtar/TicaretveFaiz.doc.
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A.Resmi Nitelikli ATM Karti Onerisi

Bu 6neri el-Kari'ye aittir. Ona gére banka kartsma nitelikli olmali, 6zel kurumlar
bu karti gcitkarmamalidir. Clnku kredi karti basmalablamda para basmak ofgitndan bu
yetki devlette kalmalidir, 6zel §iler bu yetkiyi k6t amaglari icin kullanabilirleBanka ile
kart hamili arasindaki stzleme havale esaslari glwltusunda yapiimali ve stzleede
havale ile muhal’in zimmetinin borgtan kurtulamag@&ckaydi yer almalidir. Bu kart nakdi
kredi cekiminde kesinlikle kullanilmamali, borcuruaktinde 6demedinde mali ceza
uygulamasina gidilmemeli; UOygli iptal edilerek yahut kara listeye alinarak
cezalandiriimalidir. Hamilin satin agdlimali ayni ksiye geri satma imkéani verilmemelidir.

Cunki songlem iyneli satg olur*’

El. Kari'nin k6td kullanim sebebiyle 6zel kart kahimina kagi ¢cikmasi doyurucu
bir teklif degildir. Ayrica sadece kart hamili ile banka arsinda{emler icin ¢dzim

getirmektedir.
B. Taksit Kart Onerisi

Ed.Darir’'e ait olan bu 6neriye gore, kart taksitial ve hizmet aliminda kullaniimali,
stz konusu malin satimini ise kartini ¢ikaran faikankanin kendisi yapmalidir. Herhangi
bir faizsiz bankanin kendisi tarafindan veya birkapka bir araya gelerek mal ve hizmet
alimi yapan gdyerleri noktalari olgturmali ve kendi kartini tayan Kkilere ihtiyag

duyduklari mal ve hizmetleri de taksitle satmalfdfr

Bu nispeten daha ¢ok uygulanabilir bir dneridianBalarinsirketler kurarak mal ve
hizmet satl yapmalarina yonelik teklifi ise dikkat c¢ekicidiAslinda faizsiz bankalarin
kurulus amacini zaten ortaklik olgu disunulirse bunlarin ortalda yapmalarindan ideal

bir sey olmaz. Ama pratikte goérilen, bu bankalarin sgenan 6nemli bir bolimuni

17 el-Kari, age,594-595.

118 ed-Darir,age,614-615.
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murabaha ve leasing gibi kredi sisteminin farkh doygulamasi oldguna iliskin ¢ok ciddi
iddialarin bulundgu bir yontemle de cafirdiklari bir gercektir. Bugtin kredi kullaniminin
kiresel oldgu bir donemde ise ortak satoktasi kurmak zor olabilir. Uygulanabiliglisu

asamada mumkidn gézikmemektedir.
C. Murabaha Karti Onerisi

Alternatif kredi kartlari arasinda en fazla tamaftoulan goérgi murabaha kart
Onerisidir. Bunun rgbet gorilmesinin sebebi hukuki ve teknik 6zellikekimindan faizli
kredi karti ile ¢cok yakin benzerliklere sahip olmas banka ile mgierinin kredi kartindan
bekledikleri amacla ortimesidir. Bu ©6neri; el-Meni, Ebu Gudde, el-Kari veofDr.

Hayrettin Karaman’a aittir.

Murabaha karti fikri cifte vekalet ve murabahahtis yonteminin bir araya
getirilerek kredi karti sistemine uygulanmasi tanmeeldayanir. Bu teklifi sunanlara gére
banka ile kart hami arasindakiski cifte vekalettir. Banka, kart hamilini mal vezimeti
banka adina, bankanin vekili sifatiyla satin algndisine satmaya vekil kilar. Hamil,
saticlya murabaha kartini ibra edip kart Pos citten gecfii an, bankanin vekili sifatiyla
mal ve hizmeti almgi olur. Bedel POS cihazindan cikan sabelgesindeki tutariyla
bankanin hesabinalenir. Banka hamin terci efi taksit sayisini dikkate alarak dnceden
belirlenen murabaha karini bu miktara ekler ve hantiesabina kaydeder. Sogieede
belirlenen 6deme gtinlerinde hamil 6denmesi gerekeari tutari 6der, bakiyeyi daha fazla
miktarla belirlenen taksitler goultusunda 6der. Boylece kart hamili bankanin sunmu
oldugu taksitli kredi karti imké&nindan yaralanirken badé murabaha karti sayesinde Uye

isyerinden aldil komisyona ek olarak kart hamilinden de geliglaenis olur.

Islam fikih akademisi 23-28 Eylil 2000 de ki toplaé Ebu Gudde ve Kari
tarafindan sunulan murabaha karti 6nerisini kabukeitir. Aleyhte gor@ bildiren Vehbe
Zuhayli'ye gore bu Oneri, faizin bir gei olduguna dair bircok goriin oldyu

murabahaya yeni bir kapi agmaktan ibarefiirger bircok aleyhteki goiie de yine gin
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icinde murabahay! caiz gormeme delilleri vardir.cak bir murabahay caiz gibi gorip

yeni murabahasiemini kabul etmemek pek de yeterli bir delil ggiizikmemektedir.

Al-Baraka Toplulgu Hukuk Kurulu da murabahayi caiz gérmemektedibuau su
gerekcelere dayandirir:” Murabahayr mutlak alintiredan ayiran birtakim 6zellikler
vardir. Bunlardan biri de bankanin murabahada dikigekilde yer almasidir. Bu da mali
satin alip teslim ettikten sonra sériye satmakla olur. Ancak béyle bir durumda kari

mesru kilan risk ortadan kalkmagelur!*®*

Cagunlugun bu kart 6nerisine uygun bakmadiklari gérilmektdgl acidan tzerinde
ciddi bir sekilde ittifak edilen ve benimsenen bir kart Oneis olmadgl ortaya
cikmaktadir. Ancak katilim banklarin kredi karttata murabahanin caiz olglinu
sdyleyenlerin hikminin de bulunmasi sebebiyle ikelbu saty bicimine yoneldikleri de
bir gercektir. Cinki nakdi kredi, bgiemin icinde yoksa bile bu sgitan kredi elde edilmek
istendpi aciktir. Hedef daha fazla ortaklik sistemini aadak ve Uzerinde ihtilaflarin
olmadg! bir kredi karti uygulamasidir. Heniiz faizli kresistemine alternatif ciddi bir kart

¢esidinin olmasi elbette Gzlntl vericidir.

119 Mecmu'at-ii Delleti'l-Berekeage 158—159
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SONUC

Insanlik yerlgik hayata gecip payama ihtiya¢c duyduklar andan itibaren
desisik mubadele araclari kullangtardir. Zaman ilerledikge bu araclar da daha kolay
olmus ve insanlar ekonomik alanda bir rahgah kavigmustur. Ik kolaylik, paranin
bulunmasi ile bgamistir. Ilk 6nce madeni olan bu paralarin kullanilabilir engletiriimesi
icin hacmi vesekliyle de @grasilmis ve en sogimdiki halini almstir. K&git para ile daha az
maliyete kullanim olmgsa da kendisi tama kulfetinden kurtulmangtir. En son ekonomik
kurumlarin ve bunun en ka geleni olan bankalarin bu alanda ilerlemesiyidadelede de
ilerlemeler kaydedilnsi ve su an yarim asirdir kullanilan kredi karti kullandya

baglanmstir.

Kart caitlerinin ¢cok olmasi ve sistemlerinin gigik olmasindn dolay! kart
¢esitleri,birbirlerinden ari  bir sekilde ele alindiinda @renilebilir. Bu caitlilik,

alisverislerde kullanilan her kartin krediye de ac¢ik olmamamsbir sonucudur.

Kredi karti bankacilik sektorinin hizmetlerindenridai. Nakit para tama
zorunlulyggundan kurtararak her an aleris yapabilmesansini verebilmekte kayit @l
ekonomiyi azaltmakta ama buna gmen dizensiz kullaniigh zaman da zararl
olabilmektedir. Bu anlamda kart elde edilirken teman yerine getirilmesi gereken bazi
kurallar olmaktadir. Bu kurallar, modern hukuktalgu gibi Islam hukukunda da yeri

tartisiimaya balanmstir.

Hukma konusunda goinlukla ihtilaf vardir. Bu hem hukuki alandaki yete
calismadan hem de genel akit kurallari ile bankacgi&nleri kiyaslamasinda kalasilan
zorluklardan kaynaklanmaktadir. Teknolojinin bimati olmasina r@men faizcilik ve

cikarcilgin bir araci haline gelmiolmasi bu alandéslami hikmi gosteren bir cginayi
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gerekli hale getirmektediglemlerinin bu kadar karmg& olmasindan dolay: kredi kartini

kullanma konusunda genel anlamda net bir hikiim &kor olmaktadir.

Kredi kartt bu baglamda dikkatle kullaniimasi gereken bir O0deme araci
durumundadir. Bu konuda ciddi bir alternatifin denayisi isin Gzuntt verici yanidir. Biz
bu calsmamizda bircok gouiil bir araya getirdik ve dizenlemeler ile akit gekefallari

hakkinda da bilgi verdik ki konu tim yo6nleriyle lairaya gelsin.

Ote yandan sadece hukuki yonu Gzerinde durulgtamiCunki cgdas fikih
sorunlarindan olan ve her zaman insan hayatindaefigini koruyan boéyle bir konunun
bir calsmada hukuki yoninden 6nce gatia sistemleri ve gélerini bilmek anlgiimasi
konusunda buyik yarar#ayacaktir.
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