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ONSOZ

Insanlik tarihinin bilinen baslangicindan giiniimiize kadar asgari gecim sartlarini
yakalayarak mutlu bir yagsam siirmek insanlarin en temel amaci olmustur. Biitiin devlet
sistemlerinde bu amaci gerceklestirebilmek, vatandaglara karsi en temel sorumluluk

olarak kabul edilmistir.

Giinimiizde modern devlet anlayisinin temel gorevlerinden biri
yoksullukla miicadele ve toplumsal refahi arttirmaktir. Insanlara asgari bir yasam
standard1 sunmak, statiisiine bakilmaksizin tiim vatandaglara saglik, egitim gibi
temel hizmetleri sunmak ve karsilasabilecekleri risklere karsi korumak sosyal devlet

anlayisinin geregidir.

Azgelismislik sorunu olarak goriillen yoksulluk, gelismis iilkelerde de
varligini siirdiirmektedir. Yoksulluk sadece Tiirkiye acisindan degil, diinyanin her
yerinde onemli bir sorun olarak kabul edilmektedir. Coziim i¢in ¢ok farkli ¢alismalar

yapilmis ve yapilmaya da devam etmektedir.

Sosyal yardimlar; herhangi bir geliri olmayan ya da belirli bir geliri olan
fakat asgari yasam sartlarin1 yakalayamayan birey ve ailelerin yoksullukla
miicadelesinde, basta devlet olmak {iizere cesitli kurum ve kuruluslar tarafindan

kendilerine saglanan ayni ve/veyanakdi yardimlardir.

Sosyal yardimlar, yoksullukla miicadele konusunda en 6nemli araglardandir.
Her gecen giin sosyal yardimlarin kapsami hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de
giderek artmakta ve yapilan yardim harcamalart biiylimektedir. Fakat artan
harcamalarin verimli kullanilip kullanilmadig: tartisma konusudur. Bu ¢alismamizla

daha verimli bir sosyal yardim uygulamasi konusunda yol gostermeye calistik.

Ulkemizde uygulanan sosyal yardimlarin fotografini ¢ekmek ve mevcut
durumu goézler Oniine sermek amaciyla hazirlanan “2005-2015 Do6nemi Sosyal
Yardimlara Sosyolojik Bakis (Ciftlik Ornegi)” isimli bu tezin hazirlanmasinda,
mevcut sorunlarin sistemli bir ¢6ziim yoluna kavusturulmasi yoniinde ¢alismalarin

yiiriitilmesinde biiyiik katkisi olan, tez danismanim Sn. Prof. Dr. Mustafa TALAS’a
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tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Ayrica bu tezin her asamasinda hem yardimlariyla hem
de motivasyon katkisiyla bana destek olan kiymetli esim Ayse ARALA’ya en igten
duygularimla tesekkiir ederim.

Hact ARALA



OZET
YUKSEK LiSANS TEZi
2005-2015 DONEMIi SOSYAL YARDIMLARA SOSYOLOJIK BAKIS
(Ciftlik Ornegi)

ARALA, Haa
Sosyoloji Anabilim Dah
Damisman: Prof. Dr. Mustafa TALAS
Ocak, 2017 100 Sayfa

Bu calismada, Nigde iline bagh Ciftlik ilgesinde ikamet eden vatandaglarin,
2005-2015 doneminde uygulanan sosyal yardimlarla ilgili goriislerinin alinmasina
yer verilmistir. Bu calismanin amaci, uygulanan sosyal yardimlarin yoksullugu

azaltma ya da ortadan kaldirma hususundaki etkisini ortaya koymaktir.

Bu calismada, 4 farkli ¢alisma grubu ile nitel veri toplama yontemlerinden
goriisme yontemi kullanilarak veri toplanmistir. Bu gruplarda, toplam 116 kisi ile
ayrt ayr1 goriisme gerceklestirilmistir. Bu gruplarin se¢imi arastirmanin temel
sistematigini olusturmaktadir. Bu gruplarin se¢im seklinde her kesimin goriisiine
yer verilmesi amaglanmistir. 1. Grup; arastirmanin konusu olan sosyal yardimlarla
direkt baglantili olan kesimi temsil etmesi sebebiyle “Sosyal Yardim Alan Vatandaglar”
bu grubumuzu olusturmaktadir. Bu grubumuza 15 agik uglu soru yoneltilmistir. 2. Grup;
aragtirmanin yine anahtar noktalarindan birinde yer alan “Sosyal Yardim Calisanlar1” bu
grubumuzu olusturmaktadir. Bu grubumuza 12 agik uglu soru yoneltilmistir. 3. Grup;
sosyal yardim konusunda disaridan bir bakis acist kazandiracagim diisiindiigiimiiz
“Sosyal Yardim Almayan Vatandas” bu grubumuzu olusturmaktadir. Bu grubumuza 17
acik uclu soru yoneltilmistir. 4. Grup; yardim alan veya almayan vatandas ya da sosyal
yardim alaninda c¢alisanlar kadar sosyal yardimla ilgili goriisiine bagvurulmasi
gerektigini diisiindiigiimiiz “ Ozel Sektor Isvereni” bu grubumuzu olusturmaktadir. Bu
grubumuza 16 acik uclu soru yoneltilmistir. Elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle
analiz edilmistir. icerik analizi yapilirken kodlama siireci izlenmistir. Veriler kodlara ve

temalara gore diizenlenerek tanimlanmistir.

Yapilan goriismeler ve kavramsal cerceve birlestirildiginde, iilkemizde
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uygulanan sosyal yardimlar, Ciftlik 6rneginde bize gostermistir ki yoksulluk varligin
devam ettirmektedir. Yoksullugun ortadan kalkmasi1 ya da azaltilmasina maalesef sosyal
yardimlarin katkis1 beklenilen diizeyde olamamistir. Bunun sebeplerine iliskin ¢ikan
sonuclara bakildiginda ise; sosyal yardim anlayisindaki eksiklikler, uygulama bazh

eksiklikler ve yasal diizenlemelerde ki eksikler goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Yardimlar, Ciftlik Ornegi, Goriisme, Icerik Analizi.
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ABSTRACT
MASTER THESIS
SOCIOOLOGICAL OVERVIEW OF SOCIAL ASSISTANCES APPLIED IN
2005-2015 TERM
(A CASE STUDY IN CiFTLIK)

ARALA, Haa
Social Sciences
Supervisor: Prof. Dr. Mustafa TALAS
January, 2017 100 pages.

In this study, it was mentioned that opinions of citizens who reside in Ciftlik,
Nigde province about social assistances applied in 2005-2015 period. The purpose
of this study is to investigate the effect of social assistance on the reduction or

elimination of poverty.

In this study, data were gathered using interview method from 4 different
study groups. In these groups, a total of 116 people were interviewed separately.
The choice of these groups constitutes the basic taxanomy of the research. It is
aimed that each group's opinion should be included in the selection of these groups.
Group 1; "Social Assistance Citizens" constitute this group because it represents the
segment that is directly connected with social assistance which is the subject of the
study. 15 open-ended questions were asked to this Group. Group 2; "Social
Assistance Employees" constitutes this group which is also one of the key points of
the research. 12 open-ended questions were asked to this Group. Group 3; "Social
Citizen Citizen" constitute this group, which give us an outside perspective on
social assistance. 17 open-ended questions were asked to this Group. Group 4;
"Private sector employer" constitute this group. 16 open-ended questions were
asked to this Group. Obtained data from the interview were analysed through
content analysis method. The coding process was followed when analyzing the
content. Data described according to codes and themes. When the interview rwsults
and the conceptual framework are combined, it is shown to us that the social
assistances applied in our country is continuing the existence of poverty.

Unfortunately, the contribution of social assistance has not been at the expected
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level to reduce or eliminate poverty.

The reasons of this result are deficiencies in the concept of social assistance,

application-based deficiencies and lack of legal arrangements.

Keywords: Social Assistance, Ciftlik, Interview, Content Analysis.
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BiRiNCi BOLUM

GIRiS

1.1. Problemin Durumu

Insanligin  baslangicindan beri zayif ve giiclii olma olgular1 varligim
siirdiirmektedir. Bu olgular donemlere ve caglara gore farkli isimler alsa da oziinde
muhta¢ olma anlamim tagimaktadir. Muhtag olmanin igerigi kimi zaman sadece yeme
icme konularinda yetersizligi ifade ederken giiniimiizde insanca ve saglikli yasama

kosullarindan mahrumiyeti ifade etmektedir.

Mubhtaglik ve yoksulluk sorunlart insanlar1 bir bagkasinin ya da organizasyonun
yardimina ihtiyag duyma zorunluluguna itmistir. Giiniimiizde sosyal yardim olarak
adlandirilan bu destek mekanizmalar1 igerigi degisse de Oziinde aym1 anlami

icermektedir.

Yoksulluk; giin gectikce artan bir sorun, kanayan bir yara haline dontismiistiir.
Giiniimiizde bir milyardan fazla insan; giinliik bir dolarin altinda gelire sahipken, iki
milyar insan giinliik iki dolar ile yagamin siirdiirmektedir. Diinya niifusuna bakildiginda
cok biiylik bir kesimin yoksullukla basa ¢ikamadigini gozler 6niine sermekte olan bu

rakamlar durumun vahametini ve gelecek icin kaygilar1 arttirmaktadir.

Yoksullugun ortadan kalkmasina ya da azaltilmasina katki saglayacak olan adil
boliisiim, gelirin adil dagitimi maalesef giiniimiizde saglanabilmis degildir. Yoksullugun
ortadan kalkmadigi bir diinyada ise sosyal yardim sistemleri varligim1 devam

ettirmektedir.

1980’lerden itibaren diinyada ve {iilkemizde yoksulluk farkli bir boyut
kazanmistir. Diinyada ortaya ¢ikan neo-liberalizm politikalar1 acimasiz bir kazang
sistemi dogurmus buna mukabil yoksulluk artik kentlerde inanilmaz boyutlara
tasinmistir. Kiiresel yoksulluk ve yoksullugun kiiresellesmesi soylemleri bu dénemde

yayginlasmaya baglamis ve uluslararasi boyuta tasginmustir. Ulkemizde de bunun en net

1



goriintiisii kent merkezlerinde terk edilmis, harabe durumda olan yerlerde yasayan

insanlarin ¢cokluguyla sergilenmektedir.

Sermayeye dayali yeni diinya diizeni zenginin daha da zenginlesmesine olanak
tanirken, orta simf ve yoksulun daha da yoksullagmasina sebep olmustur. Artan
yoksulluk yeni sosyal yardim politikalar1 gelistirmeyi zorunlu kilmistir. Fakat
giiniimiizde heniiz istenilen sosyal yardim sisteminin gelistirildigi ve uygulandigini
soylemek imkénsizdir. Sosyal yardim sistemi hala oOnleyici ve gelistirici nitelik
kazanamamis ancak yoksulluga diistiikkten sonra yasami devam ettirmeye doniik
uygulamalar gelistirebilmistir. Ekonomik yapi igerisinde yoksul olanlarin yoksulluktan
kurtarilmasina ve ekonomiye katilmasina, yine mevcut durumu yoksulluk olmayan ama
yoksulluk riskiyle kars1 karsiya olan insanlarin, yoksulluk tehdidinden kurtarilmasina

doniik politikalarin gelistirilmesi acil hal almigtir.

Ulkemiz icin durum maalesef hi¢ i¢c acic1 goziikkmemektedir. Yoksulluk
halihazirda en biiylik toplumsal sorun olarak karsimizda durmaktadir. Yoksullugun
giderilmesinde en biiyiik ¢oziim yollarindan birisi olan egitim de yoksulluk sebebiyle

istenilen seviyeye bir tiirlii ulasamamustir.

Yapilmis olan bu calisma, iilkemizin sosyal yardim siteminin mikro diizeyde
tespitini yapmak, yine tespit edilen durum iizerine daha gelismis bir sosyal yardim
sistemi ortaya koyabilmek acisindan onem arz etmektedir. Bu tez ¢alismasi, uygulanan
sosyal yardim sistemi ile saglanmaya caligilan mal, para ya da hizmetin daha iyi nasil
saglanabilecegi ve saglanan yardimin, yoksulluktan kurtarici role nasil ulasacagi

yoniinde bilgiler sunmaya calisacaktir.

Tiirkiye’deki sosyal yardim isleyisinin incelenmesi yoluyla, sorunlarin tespit
edilmesi en 6nemli baslangi¢ noktasi olacaktir. Sorunlarin tespiti ile daha iyi ve
gelismis bir sosyal yardim aginin uygulama yontemleri ve sistem degisikligi ortaya
cikacaktir. Bu kapsamda ilk olarak diinyadaki sosyal yardim sistemlerinin
baslangici ve giiniimiize gelisi ortaya konacak ve yine iilkemizdeki gelisimi analiz
edilecektir. Mevcut sistemin bugiine gelisi ve mevcut durumu analiz edildikten

sonra giiniimiizdeki uygulamalar ve sonuglar1 mikro 6lgekte ortaya konacaktir.



Ulkemizde, bu ¢alismadan da anlasilacag: iizere sosyal yardim sisteminin
tam anlamiyla oturmadigi ve karmasik bir yapida oldugu goriilmektedir. Kamusal
sosyal yardim anlayisinin halen farkli kurumlarda, farkli sartlarda sunuldugu
agikardir. Halen tek merkezde toplanamamis ve sistemli uygulama imkanina
kavusturulamamastir. Giin gectikce gelismekte olan ve ge¢misle kiyaslanamayacak
diizeyde genis, bir sosyal yardim sistemimiz vardir. Sosyal yardim miktarlar da,
sayisal olarak gecmisin ¢ok iistiindedir. Lakin tek merkezde sistemli bir sosyal

yardim sistemi olmadig: asikardir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Arastirma probleminde de vurgulandig: iizere iilkemizde yoksulluk sorunu ile
ilgili ¢6ziim sunabilmek adina, sosyal refah devleti anlayis1 geregince ¢esitli sosyal
yardim uygulamalar1 gelistirilmeye calisilmistir. Fakat ortaya cikan sosyal yardim
uygulamalari, kesin ¢dziim yollar1 iiretememis; sadece gecici ¢oziimler sunmustur.
Bu calisma ile yoksulluk sorunu i¢in kalic1 ¢6ziim yollarinin ve olmasi gerek sosyal
yardim uygulamalarimin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Sunulan ¢6ziim yollar
ile, bugiin uygulanan anlayisin aksine durumu koruyucu degil onleyici ve gelistirici
sosyal yardim anlayisimin ortaya konularak yoksullukla miicadelede basariya

ulasilmasina katki saglamak i¢in hareket edilmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Sanayi devrimi ile birlikte ortaya c¢ikan kitlesel yoksulluklar ve is¢i
sinifimin  i¢inde bulundugu insan onuruna yakismayacak yasam kalitesizligi,
maalesef vahim durumunu korumaktadir. Neredeyse diinya niifusunun yarisi,
yoksulluk sinirinin altinda bir yasam siirmektedir. Yasanan bu sikintilarin temelini,

gelir adaletsizliginin olusturdugu asikardir.

Her devletin oldugu gibi Tirkiye’nin de yoksulluk sorunu vardir.
Tiirkiye’yi diinyadan bagimsiz diisiinmek tabii ki miimkiin degildir. Vatandaglarinin

refahini1 saglamakla yiikiimlii bulunan devlet anlayisi; yoksullukla miicadele etmeyi,



vatandaglarina kaliteli bir yasam sunmay1 zorunlu kilmaktadir. Bu sebeple sosyal
yardimlar gelir adaletinin saglanmasi, gelirin adil boliisiimii konusunda en 6nemli
¢coziim yolu olarak goriilmektedir. Iste bu sebeple arastirmamizin konusunu
olusturan sosyal yardimlar, insanlik i¢in hayati 6nem arz etmektedir. Ulkemizin
yoksulluk  sorununun c¢oziilebilmesi icin sosyal yardim uygulamalarinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu calismamizla sosyal yardim alaninda iilkemizde

yapilmasi gerekenler ile ilgili 151k tutulmasi hayati onem arz etmektedir.

1.4. Arastirmamn Smrhhklar:

Arastirmamiz; Nigde ili Ciftlik ilcesinde ikamet etmekte olan vatandaslar
arasindan, arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan 116 kisi ile yapilan goriismelerle

sinirh tutulmustur.



IKiNCi BOLUM

REFAH DEVLETI

2.1. Refah Devleti Kavram

1768’de James WATT isimli 1ngiliz miihendis, buhar makinesini icat ettikten
sonra baslayan siire¢ ile feodalizmin bagrindan endiistri toplumu dogdu. ilk baslarda
tiretimi tesvik amaci ile sonsuz bir serbestlik ile Adam Smith’in liberal ekonomide
kutsal sayilan “Laisses-Faire” terimiyle ifade edilen “birakimiz yapsinlar” ilkesi
Batili devletler tarafindan benimsenmisti. Fakat ortaya c¢ikan yeni durum aglik,
yoksulluk, somiirii, insanlikla bagdasmayan calisma kosullar1 gibi olumsuzluklarin
ortadan kalkmasini onleyemedigi gibi mevcut sorunlarin daha da derinlesmesine ya

da yeni sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden oldu.

Endiistri adina gelismis yapiya sahip olan Batili devletler yeni bir sorunla
karsilagsmislardi. Bu sorunun adi “sosyal haklar sorunu” idi. Gelisen sanayi ile
ortaya ¢ikan yeni sorunlar vardi. Bu sorunlara ¢6ziim iiretilmesi zorunlulugu ortaya
cikmisti. Bu ¢6ziim yolunun adi ise “Refah Devleti” ya da “Sosyal Refah Devleti”

olarak karsimiza ¢ikacakt.

Refah Devleti, temelde ayni1 6zellikleri barindirsa da farkh iilkelerde farkli
anlayislarla uygulanmakta ve farkli isimler altinda siniflandirilmaktadir. Sosyalizm,
refah devletinin ortaya cikisinda itici bir giic ise de aksi yonde kiiresellesme de
refah devleti i¢in 6nemli bir tehdit olarak kabul edilmis ve refah devletinin yeniden
bi¢imlendirerek, kiiciiltiilmesine ve eski comert harcamalarin kisilmasina neden

olmustur.

Refah devleti kavrami, ABD ve Bati Avrupa’da sosyal devlet kavramindan
daha fazla kullanilmaktadir. Tiirkiye'de ise her iki kavram da kullanilmaktadir. Refah

devleti ile sosyal devletin iki farkli kavram olduguna iliskin baz1 diisiinceler olsa da
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iki kavram da ayn1 anlama gelmektedir. Iki kavram arasinda ayrima neden olan temel
kriterler, refah devletinin gelisim siireci ve refah devleti tiirleri ile ilgilidir. Bu
anlamda sosyal devlet-refah devleti ayrimindan ziyade "az gelismis" veya "gelisen
refah devleti" ve "ileri refah devleti" ayrimi tercih edilmektedir. Dolayisiyla bu
caligmada sosyal devlet ve refah devleti kavramlari, ayn1 anlamda kullanilmaktadir

(Aktan, 2011: 1).

Sosyal devlet kavrami kaynaklarda refah devleti kavramiyla bazen aym
anlamda, bazen farkli anlamlarda kullanilmaktadir. Bu baglamda, sosyal devlet
kavraminin daha genis anlamli ve refah devleti yaklasimimi da iceren nitelikte
oldugu ifade edilebilir. Sosyal devletin tarihsel siire¢ icerisinde, refah devleti
kavramina gore daha uzun bir ge¢cmise sahip oldugu, refah devleti yaklasiminin ise

ozellikle sanayi devrimi sonrasinda ortaya ¢iktig1 kabul edilmektedir.

Sosyal devlet; genel itibariyle sosyal adalet ve sosyal giivenligi saglamak ve
herkes icin insan haysiyetine yarasir asgari bir hayat diizeyini gerceklestirmekle
yiikiimlii devlet olarak, ifade edilebilir. Bu tamimdan yola ¢ikarsak sosyal devlet
kavramimmin ¢ok eskilere dayandigim sOylemek mimkiindiir. Bu konuda
Mantesquieu eserinde, “Sokakta dagittiginiz sadaka ile devletin yiikiimliiliigii yerine
getirilmis olmaz. Devlet, tiim vatandaslara belirli bir giivence saglamak; yiyecek,
elbise vermek ve sagligina aykinni olmayacak bir yasam diizeyi hazirlamakla

yiikiimlidiir.” soziiyle sosyal devlete vurgu yapmistir (Kitapei, 2007: 16).

Refah devleti kavrami, siyasal ve ekonomik yaklasimlara gore farkl
tanimlanmistir; ornegin liberal yaklasimlara gore refah devleti anlayis1 ingiltere'de
16. yy'daki Yoksulluk Kanunu'na kadar uzanmakta ve 6ziinde toplumun ahlaki bir
sorumlulugu oldugu diisiincesine dayanmaktadir. Marksist yaklasim acisindan
refah devleti, kapitalist gelismenin bir iiriinii olarak degerlendirilmektedir. Refah
devletinin ortaya cikisi, kapitalizmin sorunlari, stmif kavgasi ve ekonomik krizlere
baglanmakta, bu nedenle refah politikalar1 da 6zel miilkiyet yapisint degistirmeden
isci  smmifim1  sistemle  biitliinlestirmek amacim1 tasityan politikalar olarak

&gerlendirilmektedir (Altindag, 2007: 35).



Terim, Bagpiskopos Temple tarafindan 1941 yilinda ilk defa telaffuz
edilmistir. Ancak, literatiirde yayginlagsmasi, 1942 yilinda hazirlanan Beveridge
Raporu ile gerceklesmistir. 20. yy'in biiyiikk bir kisminda ve ondan onceki
yilizyillarda refah ile devlet kavramlarinin bir arada kullanilmadig1 goriilmektedir.
Yalmzca 1945 ile 1980 yillan arasinda bu iki kelime arasinda gii¢lii bir iliski s6z
konusudur. Bu dénemde refah devleti ifadesi, politikada ve halk dilinde yaygin bir

deyim haline gelmistir (Ozdemir, 2007: 16-17).

Refah devleti kavrami, savas zamaninda Nazi Almanya'sinin otoriter devleti
ile savas sonrasi miittefik devletlerin yeniden insa edilmesini ifade eden refah
devletlerini birbirinden ayirmak i¢in ilk kez Archbishop Temple tarafindan,
Ingiltere'de kullamlmustir. Fakat 1880'de sosyal sigorta sistemi Bismarck
Almanya’sinda kurulmus ve Refah Devleti kavrami 1920'lerde yine Almanya'da

giindeme gelmistir (Tung, 2007: 26).

Refah devleti kavrami 1942'de hazirlanan Beveridge Raporuyla birlikte
literatiire girmistir. Bu rapor devlete, kisinin dogumundan 6liimiine kadar miireffeh
bir hayat siirebilmesi i¢cin sorumluluk yiiklemekteydi. Almanya hem 1880'li
yillardaki modern sosyal sigortaya, hem de 1920'li yillardaki refah devleti
kavramina Onciiliik eden iilke olmustur. Refah devleti kavrami; devletin refahla
ilgili sorumlulugu diisiincesiyle amacglara, bu diisiinceyi gerceklestirecek kurum ve

uygulamalarla da araglara kaynaklik etmektedir (Gough, 2011: 1).

Devlete daha az sorumluluk yiikleyen devlet anlayisindan, ¢ok genis bir
faaliyet alan1 tamiyan devlet anlayisina kadar farkliliklar gosteren bir¢cok refah
devleti yaklasimi s6z konusudur. Diizenli geliri arttiran, yoksullugun azaltilmasinin
yan1 sira niifusun cogunluguna sosyal hizmetler saglayan refah devletinin amaci;
geliri toplumun iist gruplarindan alip giivence altina alinmis alt gruplara dagitan
mekanizmalariyla bireylere asgari bir yasam diizeyi saglayabilecek bir geliri garanti
etmek, gelir esitsizligini gidermek, kisi ve ailelerin cesitli sosyal sorunlarinin
iistesinden gelebilmelerine yardimci olmak, sosyal riskleri azaltmak ve biitiin
vatandaslarin en iyi sosyal sartlara sahip olmasin1 saglamaktir (Gokbunar, 2008: 158-

159).



Refah devleti tamimlanirken en ¢ok atif yapilan Asa Briggs’e gore, refah
devleti: “Piyasa gii¢lerinin roliinii azaltmak amaciyla, bilin¢li bir sekilde oOrgiitlii
kamu giiciiniin kullanildig1 bir devlet tiiridiir.” demektedir. Briggs’e gore refah
devleti, ii¢ alanda faal durumdadir. Bu alanlarda bireylere ve ailelere minimum bir
diizeyde gelir garantisi saglamakta; kisilerin hastalik, yashlik, igsizlik vb. gibi belirli
sosyal risklerin iistesinden gelmelerinde onlara yardimci olmakta ve sosyal refah
hizmetleri araciligiyla, tim vatandaslara en iyi yasam standartlarini sunmaktadir

(Ozdemir, 2011:1).

Vatandaslarinin sosyal durumlariyla ilgilenen ve onlara asgari bir yasam diizeyi
saglamakla gorevli olan refah devleti, insan onurunun korunmasini amaglamakta olup,
bunun sosyal adaleti saglamakla miimkiin olduguna inanir. Bu nedenle devletin sosyal
ve ekonomik hayata aktif miidahalesini mesru ve gerekli géren bir anlayis1 ifade eder

(Bulut, 2003:174).

Refah devleti kavramini ele alirken genel hatlarin yani sira dogusu, gelisimi ve

ozellikleri de ele alinmalidir.

2.1.1. Refah Devletinin Dogusu Gelisimi ve Ozellikleri

Refah devletinin ortaya cikisi yoniiyle betimlenebilir olsa da gelisim ve gelisim
siireci her iilkede farklilik arz etmektedir. Ciinkii iilkelerin sahip oldugu yonetim
bicimi ve ekonomik kaynaklari bu politikalarin uygulanmasinda temel hareket
noktasidir. Burada ele alinan siirecler genel hatlariyla incelenmekte olup iilkesel

farkliliklara girilmemistir.

2.1.1.1. RefahDevleti Anlayisinin Dogusu

Bireyin mutlak 0Ozgiirliigine inanan ve dolayisiyla sanayi devriminin
dogurdugu toplumsal zitliklara aldirmayan klasik liberal anlayisa karsi getirilen
elestiriler, sosyal devletin fikir planindaki temellerini atmis ve uygulamaya gecmesine
katki saglamistir. Bu yeni anlayis cercevesinde devlete bigilen konum; artik

ozgiirliikkler konusunda pasif kalmakla yetinmemek, vatandaslara kisisel ve siyasal
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haklar tamyarak bir yana cekilmemek, aksine sosyal ve ekonomik haklarin elde

edilmesi yolunda bir takim faaliyetlerde bulunmak olmustur ( Bulut, 2003: 175).

Ermest Mandel’e gore kapitalizmin gelisimi li¢ asamaya ayrilabilir. S6z konusu
asamalar; 19. yy’da liberal kapitalizm, 19. yy’in sonundan 20. yy’1n ortalarina kadar
emperyalist kapitalizm ve II. Diinya Savasi’ndan itibaren ise sosyal kapitalizmdir.
Her ne kadar refah devleti II. Diinya Savag1 sonras1 ortaya c¢iksa da kokenleri 19. yy
sonlarina kadar gitmektedir. Bu kavramin birden fazla anavatam ve daha da fazla

sayida esin kaynagi vardir (Berend,2011:1 ).

Devletin kapitalist sistem icinde iistlendigi roller tarihsel siire¢ igerisinde
farklilasmis ve bir anlamda devletin islevsel yapisi doniisiime ugramistir. En biiyiik
dontisiimlerden biri ise hi¢ kuskusuz 1929 krizi sonrasinda yasanmistir. Kapitalist
devlet, sadece miidahale giiciiniin tiim topluma yayilmasi anlaminda degil, is¢i sinifinin
etkisini yansitan zorunlu bir yap1 degisikligine gitmesi anlaminda da doniisiime

ugramstir ( Kiling, 2005: 64).

Ortaya cikan Refah Devleti anlayisinin gelisimi de bizim i¢in Onemli bir

inceleme alamdir.

2.1.1.2. RefahDevleti Anlayisinin Gelisimi

Kapitalist piyasa mantig1 ile ihtiyaglarin karsilanmasi arasinda var olan
celiskiyi yok etmek veya asgari seviyeye indirgemek {iizere, kapitalist devletler
zorunlu olarak doniisiime ugramislardir. Sanayi toplumunun dogasi, hem kuramsal
hem de uygulama diizeyinde, refah devletinin ortaya ¢ikmasina yol agcmistir. Liberal
devletten refah devletine doniisim siirecinde, devletin sosyal kontrol
mekanizmalarin1 gelistirip genisletmesi, liberal geleneklerden kopus anlamina
gelmemektedir. Bu doniisiim neticesinde refah devleti, liberal devletten farkli olarak
liberal devletin hukuk gelenegini siirdiirmek icin, toplumsal kosullarin tanzimine
mecburdur. Devletin toplumsal rol ve islevleri kapsamli bir bi¢cimde degisirken,

siyasal rejim de hizlanmis bir demokratiklesme siirecine girmistir (Kiling, 2005: 66).



Once 19. yy’da Almanya’da baslayan refah devleti uygulamalari, daha sonra
Bat1 Avrupa iilkelerine, Kuzey Amerika’ya ve Avustralya’ya yayilmistir. 1970’lerde
biiyiik bir sanayilesme siireci yasayan giiclii piyasa ekonomilerine sahip olan
Tayvan, Giiney Kore, Hong Kong ve Singapur gibi Pasifik Kusagi iilkeleri de refah
devleti olma yolunda 6nemli adimlar atmislardir. Japonya ise ayni siirecten ¢ok daha
once gecmistir. Sistem arayisi icerisindeki gelismekte olan iilkeler ve gecis
ekonomileri olarak nitelendirilen eski Dogu Blogu iilkeleri icin de refah devleti
sistemi tek gercekci ve rakipsiz sistem olarak goriilmistiir. Bu popiilarite,
kiiresellesme ile birlikte ortaya cikan krize dek bu sekilde devam etmistir (Ozdemir,

2011:2).

1848 Fransiz Anayasasi, sosyal devlet anlayisinin kendini anayasal diizeyde
ortaya koydugu ilk anayasa olmustur. Anayasa aile, ¢alisma, miilkiyet ve kamu
diizenine dayali bir toplumda; oOzgiirliikk, esitlik ve kardesligin egemenligini
Ongodrmiis; egitim hakki, yoksullara yardim gibi diizenlemeler getirmis ve insan
haklar teorisinde Snemli bir degisiklige yol acarak, sosyal hukuk anlayismnin ifadesi

olmustur (Bulut, 2003:176).

Buraya kadar ele aldigmmiz gelisim asamalar1 ile beraberinde Refah Devletinin

ozellikleri de ortaya ¢cikmustir.

2.1.1.3. RefahDevletinin Ozellikleri

Liberal bir devlette sosyal mal ve hizmetlerin tahsisinde 6nemli olan piyasa
arz ve talebi iken, sosyal refah devletinde bu tahsisatin temelinde kanunlar vardir.
Bu yoniiyle sosyal refah devleti bireysel haklarin kapsami agisindan da Onemli
ozelliklere sahiptir. Oncelikle bu anlayis1 benimsemis devletlerde bireyler, vatandas
olarak yasal garanti altina alinmis saglik, konut, egitim, ¢ocuk yardimlar1 gibi sosyal

haklarin maliki durumundadir ( Gokbunar ve Kovancilar, 1998:255).

20.yy’1n gelismis kapitalist iilkelerinde Keynesci yaklasim temelinde sosyal
devlet, refah devleti olarak adlandirilmistir. Az gelismis kapitalist iilkelerde ise

kalkinma devleti olarak da adlandirilmistir. Bu ¢ercevede refah devletinin temel
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ozellikleri: "Iktisadi sistemi karma ekonomidir, ulusal geliri arttirmak sosyo-
ekonomik kalkinma ve refahi saglamak devletin gorevidir, ulusal gelirin adaletli
paylasimimi saglamak devletin gorevidir, sosyal giivenlik, hizmet ve yardim devletin
asil gorevlerindendir ve son olarak devlet, temel hak ve ozgiirlikkleri kamusal yarar

icin sinirlandirabilir." diye siralayabiliriz (Giileg, 2011: 48-49).

Refah devletinin amaci, toplumda ekonomik esitlik saglamak degil, ekonomik
esitsizliklerin toplum yasamimi dengesiz, birey yasamim da yasanmaz duruma

sokmasina engel olmaktir (Soysal, 1969: 180).

Sosyal devletin dayandig1 temel ozellikleri, diger bir deyisle sosyal devlet
denildiginde olmazsa olmazlar1 su sekilde siralayabiliriz: Sosyal devlet, ekonomi
politikalarin1 sosyal politikalarla birlikte diisiinme ihtiyaci duyar; Sosyal devlet,
benimsedigi bu hedefleri cesitli araglarla gergeklestirir; Sosyal devlet igin,
vatandasligin siyasal yam gibi sosyal boyutu da onemli olmaktadir; Sosyal devlet,
demokrasinin ve toplumsal gii¢ iliskilerinin bir islevi olarak gorebilecegi gibi,
uygulanan sosyal politikalar1 da demokrasinin gelismesi ve gii¢ iliskilerinin
dengelenebilmesine hizmet eden politikalar olarak degerlendirilebilmektedir (Tunc,

2009: 38-39).

Refah Devleti, tarihsel siire¢ icerisindeki yerini alirken ayni zamanda kendi
icinde farkli boliimlere ve siniflara ayrilmaya baslamis ve sonucunda farkli Refah

Devleti uygulamalan geligmistir. Bunlar kendi i¢lerinde simiflandirilmislardir.

2.1.2. Refah Devletinin Simflandirilmasi

Refah devletleri, kendi icinde simiflandirilirken bircok faktorii dikkate
almamiz gerekmektedir. Sadece yaptiklart sosyal harcamalarin miktar1 ya da

hacmi yeterli bir belirleyici unsur olmayacaktir.

Refah devletlerinin siniflandirilmasi hususunda bugiine dek bir¢ok calisma
yapilmis olmasina karsin en ¢ok benimsenen Gosta Esping-Andersen ve Leibfried

tarafindan yapilan ¢alismalar olmustur. Burada her iki goriise de yer verecegiz.
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2.1.2.1. GostaEsping - Andersen Ayrimi

Refah devleti arastirmalarinda 6ne c¢ikan isimlerin baginda gelen Gosta Esping-
Andersen, refah devletini vatandaglarin piyasaya bagliliklarimin bir sonucu olarak

yeniden kavramsallagtirmistir.

Gosta Esping-Andersen refah devleti rejimlerini su 3 ana baghk altinda

toplamistir:

1) Liberal Refah Rejimi: Liberal refah rejimi, ihtiyac¢ sahiplerinin gesitli
yollarla tespitine bagli olarak yapilan O6demeler ve kiigiikk ¢apli sosyal giivenlik
O0demelerinin s6z konusu oldugu rejimdir. Kalinti refah rejimleri ve Anglo-Sakson
model olarak da adlandirilmakta ve piyasa mantid1 ile sekillenmektedir. ingiltere, ABD,

Kanada, Avustralya ve Yeni Zelanda bu tiir refah rejimi uygulamaktadirlar.

Liberaller; en basindan, 19. yy.’da heniiz sistemin yeni yasam buldugu
donemlerden itibaren yoksulluga karsi devlet miidahalesinin yararli olmayacagin
savunmuglardir. Liberal refah devletinde, vatandaslarin bireysel piyasa aktorlerini
meydana getirecegini ve kendi refahlarin1 piyasada aramalan icin tesvik edilmeleri
gerektigini savunurlar. Onlara gore yoksullukla en iyi miicadele ekonomik biiyiime ile
gerceklesebilir. Bu biiylime en nihayetinde yoksullara da si1zint1 seklinde de olsa sirayet

edecektir. Devlet en son care olarak bagvurulacak merci olmalidir.

Yukarida bahsettigimiz yollar ile ilerleyen Liberal Refah Devletinde kamu
sektorii istihdami diisiik, 6zel sektor istihdami ise OECD ortalamasinin iizerindedir.
Fakat Liberal Refah Devletinin temel sorunu, sosyal esitsizligin yiiksek olmasi ve

yoksulluktur.

2) Muhafazakar Refah Rejimi: Muhafazakar refah rejimi; 6zel miilkiyetin
ve girisimciligin toplum diizeninin temel kosulu sayildigi ancak bu olgularin kati
devlet kontroliinde oldugu, korporatist ekonomik goriisii temsil eder. Sosyal haklar,
biiylik olclide simif ve statilye baglanmistir. Devlet minimalist miidahaleci goriiliir

ve dagitim smiflasmayr artirir veya smmifsal yapinin siirmesini saglar. Fransa,
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Almanya ve Italya gibi iilkelerde dogmustur. Liberal refah devletinden sosyal
harcamalar, 6nemli oranda daha fazladir. Hem toplam istihdam hem de kadinlarin

isgiictine katilim oranlar diisiiktiir.

3) Sosyal Demokrat Refah Rejimi: Sosyal demokrat refah rejimi, is¢i sinifi
ve beyaz yakalilarin her ikisine de katki sunan refah devletinin kurumsallastig1 rejim
tipidir. Liberalizm gibi bireyciligi destekler. Norve¢ ve Isve¢ bu yaklasimin en iyi

ornekleridir. “Iskandinav model” olarak da bilinir.

Sosyal demokrat refah rejimi; sosyal haklarin en c¢ok kurumsallastigi ve
yayginlastigi, sosyal ihtiyacglarin en ¢ok piyasa disindan saglanabildigi modeldir. Bu
rejimde piyasa ve devlet arasinda is¢i siif1 ve orta smif arasinda ikili bir yapiy1
kabul etmek yerine, yiiksek standartlarda bir toplumsal esitligin saglanmasi
amaclanir. Bu nedenle, sosyal hizmetlerin ve sosyal yardimlarin yiiksek tutulmasi

gibi haklarin kullanilmasinda da genis bir esitlik gézlenir (Tung, 2009: 35-36).

Gospa Esping-Andersen oOnemli bir refah devleti smiflandirmasit yaparken

diinyada kabul goren bir diger siniflandirmada Leibfried tarafindan ortaya konmustur.

2.1.2.2. Leibfried Ayrim

Leibfried tarafindan refah devleti modelleri dort ana bashk altinda

toplanmaktadir. Bunlar: (Tung, 2009: 36).

1) Calisma Merkezli Toplum Refah Modeli: iskandinav modeli olarak da
bilinen bu modelde calisma hakki merkeze alinmakta, refah politikalar1 buna gore
diizenlenmekte ve her yonden isgiicii piyasasina girme desteklenmektedir. Sosyal
hizmetler agisindan da yaygin ve comert bir modeldir.

2) Kurumsallasmis Refah Modeli: Almanya ve Avusturya gibi iilkelerde
ortaya ¢ikmakta ve kurumsallasmis refah modeli olarak nitelendirilmektedir. Bu
iilkelerde refah stratejisi, sosyal sorunlarin karsilanmasi, isgiicii piyasasindan
ayrilmanin tazmin edilmesi agirlikta olup tazmin edici stratejiler on plandadir.

3) Artikci Refah Modeli: Anglosakson model de denilen bu model ABD,
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Kanada gibi iilkelerin yami sira Ingiltere'de uygulanmistir. Refah devletinin ne
igsveren ne de tazmin edici roli vardir. Devlet, bireyi isgiicli piyasasina girebilmesi
acisindan egitim, 6zendirme ve nitelik gelistirme gibi faaliyetlerle desteklese de
bunlar1 daha ¢ok bireysel bir sorumluluk ve zorunluluk olarak gérmektedir.

4) Gelismemis Refah Modeli: Latin cevresi ilkeler, ispanya, Portekiz,
Yunanistan, bir dereceye kadar Italya bu gruptadir. Bu iilkeler bir acidan artikci
modele yakindirlar ve herkes icin is bulmak ve isgiicii piyasasina girebilmek
esastir. Ancak aynm1 zamanda, Anglosakson iilkelerde olmayan geleneksel yardim

hizmetleri ve aile dayanismasivardir.

2.1.3. Refah Devletinin Sosyal Gorevleri

Refah devleti anlayisi sebebiyle devletler, pek ¢ok alanda sosyal politika temelli
diizenleme ve uygulamalar gerceklestirmislerdir. Tiim kesimlere yonelik yapilan
diizenlemeler beraberinde vatandasin devletten beklentilerini artirmig ve bu

harcamalarin artmasina sebep olmustur.

2.1.3.1. Egitim Hizmeti Gorevleri

Egitimin gelismesi ile birlikte, yetismis insan kaynaklar1 artacak, bu sayede
toplumsal gelisme hizlanacaktir. Gelisimi hizlanan toplumda gelir esitsizligi
azalacak, adil dagitim saglanacaktir. Kuznets’e gore, gelir dagilimi adaleti ve egitim
diizeyi arasinda yakin iliski bulunmakta, egitim siiresi arttik¢a, bireyler arasindaki
gelir farklilig1 azalmaktadir. Is giiciinii artiracak olan egitim faktoriiniin hemen degil

orta ve uzun vadede pozitif etkisi ortaya ¢ikabilmektedir.

2.1.3.2. SaghkHizmeti Gorevleri
Saglik hizmetleri, refah devletlerinin en O©nemli parcalarindan biri ve

kaynaklar tiiketen en biiyiik alanlardan bir tanesidir. Saglik hizmetleri, hizmet

karsilig1 olan sigorta ya da ulusal saglik hizmetleri kapsaminda sunulmaktadir.
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Saglik hizmet programlarina finansman acgisindan bakildiginda, ii¢ farkl

saglik sisteminin devrede oldugu goziikkmektedir (Ozdemir, 2007:109).

a. Bismark¢1 Saglik Sisteminde, saglik masraflar1 c¢alisanlarin iicret
bordrolarindan kesilen vergilerle karsilanmaktadir (Almanya).

b. Ulusal Saglik Hizmetleri Sisteminde, finansman genel vergilerden
karsilanmakta olup saglik hizmetleri tamamen sosyallestirilmistir. Ulkedeki tiim
insanlar1 kapsamakta ve iicretsiz veya diisiik iicret karsilig1 sunulmaktadir (ingiltere).

c. Ticari Amagla Calisan Sigorta Piyasalari, tarafindan saglik hizmetleri

karsilanmaktadir (Amerika).

2.1.3.3. Sosyal Giivenlik Hizmeti Gorevleri

Ekonomik ya da politik sistemi ne olursa olsun, gelismisligine bakilmaksizin
biitiin devletler yeterli ya da yetersiz bir sosyal giivenlik agina sahiptir. Bireyleri yagami

boyunca kusatan bir sistemdir, sosyal giivenlik.

Sosyal giivenlik sisteminin temelleri Almanya’da atilmistir. Daha sonra
Beveridge Raporu, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve cesitli ILO sozlesmeleri ile
evrensel bir nitelik kazanmistir. Sosyal sigorta aracilid ile saglanan sosyal giivence, tiim

niifusu degil sadece calisan kesimi giivence altina almaktadir.

2.1.3.4. Gelirin Yeniden Dagitilmasi1 Gorevleri

Gelir dagilimi kisaca, "Bir ekonomide belli bir donemde yaratilan gelirin
kisiler, toplumsal gruplar ve iiretim faktorleri arasinda boliisiilmesi." olarak ifade

edilebilir (Ozdemir, 2007:112-113).

Ekonomik giivenligi saglamaya doniik sosyal devlet miidahaleciligi, sosyal
devletin ulusal geliri yeniden dagitic1 6zelligi geregine isaret etmektedir. Bu 6zellik
kapitalist ekonominin temel esaslarina zarar vermeyen kismi ve sinirli bir yeniden

dagitim olarak kabul edilmelidir. Boylelikle devlet, ekonomik yodnden gii¢siiz olan
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herkese belirli bir yasam diizeyi saglama sorumlulugu tistlenmis olmaktadir (Kara,

2004: 47).

Devletin iistlendigi gorev kapsaminda, yoksulluk riskinin ortadan kaldirilmasi
icin gelir dagilimi gergeklestirilmelidir. Bunu kamusal sosyal yardim programlari,
sosyal tazminat, siibvansiyonlar gibi araclarla ikincil gelir dagilimi ile devletler

saglamaya caligmaktadir.

2.1.4. Refah Devletinin Gelecegi

Bugiine degin sosyal refah devleti anlayisi, tarihsel siirec icerisinde ekonomik ve
politik gelismeler ekseninde degisime ve doniisiime ugrayarak gelisim gostermistir. Bu
degisim ve doniisiim ¢ogunlukla olumlu yonde olsa da bu anlayisin beraberinde cesitli

endiseler ve sorularla kars1 karsiya kalmasina engel olamamastir.

Sosyal refah yaklasimindaki doniisiimler, sosyal devletin akibeti sorununun
tartisilmasim ortaya cikarmistir. Tartismanin bir ucunda degisim siirecini olumlu
bulan ve yaklasimin omurgasini olusturan "sosyal devletin evrim gecirerek varligini
siirdiirdiigii goriisii” diger ucunda ise "liberal devletin 6zgiin bir tarihsel doneme
cevap olan sosyal devlet evresini terk ettigi" goriisii olusturmaktadir (Kara, 2004:

153-154).

Arayis igerisindeki tiilkelerde gosterilen bilyiikk gayretlere ragmen, sosyal
harcamalarin biiyiilk oranda azaltildigim1 veya tamamen durduruldugunu sdylemek
cok zordur. Ulkeler; reform programlarinda emeklilik yaslarinin yiikseltilmesi, aile
yardimlarinin kapsaminin daraltilmasit gibi daha i1limli politikalara yer vermistir.
Dolayisiyla, refah devleti ile ilgili kimi arastirmalarda ceyrek yiizyildir siiregelen
negatif neo-liberal soylemlere ragmen, refah harcamalarinda radikal bir tasfiyenin
baslamadigi, refah devletinin yeni kosullara uyum saglamak iizere bir doniisiim

gecirmesi olarak adlandirilabilecegi, ifade edilmektedir (Ozdemir, 2005: 192-193).

Yasanan refah devleti bunalimi, tim c¢iplaklifiyla cereyan etmeye devam

etmektedir. Coziim olarak pek cok fikir ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda kamu
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harcamalarinin azaltilarak, devlet iizerindeki sorumluluklarin farkli kesimlere

aktarilarak, yiikiin hafifletilmesi en basta gelmektedir.

Kendisini yenilemek zorunda oldugu agikca goriilmekte olan refah devleti
anlayisi, koseye sikismis durumdadir. Gelecegini tayin etme hususunda zor bir ayrimda
olan refah devleti anlayisi, varligim bir siire daha devam ettirecektir. Refah devleti
anlayisinin ortadan kalkmasi yerine, daha islevsel olmasi ve yiikiinii hafifletecek

politikalarin belirlenmesi gerekmektedir.

2.1.5. Tiirkiye’de Refah Devleti Anlayisi

Sosyal devlet kavrami, anayasal olarak, ilk 1961 Anayasasi ile girmistir. 1982
Anayasasi’nda yer alan Sosyal Devlet kavrami Cumhuriyetin niteliklerinden bir tanesi

olarak ayrintili sekilde diizenlenmistir.

1961 Anayasas1 gibi, 1982 Anayasasi’nda da bu dengeyi, saglayici diizenlemeler
gelistirmistir. Anayasa ayrica devletin ekonomik ve sosyal haklari ancak mali
kaynaklariin yeterliligi ol¢iisiinde yerine getirecegini belirtmistir. Ancak 2001 yilinda

113

yapilan degisiklik ile Devlet bu gorevlerini yerine getirirken “ ekonomik istikrarin

E3] 113 E3]

korunmasini gozetmek yerine bu gorevlerin amaglarina uygun Oncelikleri
gozetecektir (m.65). Sosyal devlet anlayisinin yerlestirilmesinde asil ©nemli olan

iktidarca izlenecek ekonomik ve sosyal politikadir (Goziibiiyiik, 2004: 165).

Refah Devleti ile ilgili genel tiim konular ele aldik. Bu noktada refah devleti

icerisinde 6nemli bir yer kaplayan Sosyal Politika kavramina deginilmelidir.

2.2. Sosyal Politika Kavrami

Sosyal politika, yoksullukla miicadele konusunda gelir esitsizliginin azaltilmasi
amaci ile cesitli araclar ongoren uygulayici sistemi, ifade etmektedir. Yoksullugun var
olmasi insanlarin is giiciine katilamamasi ya da ayni sekilde toplumun yoksul olmayan
kesimini yakalayamamasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Iste bu noktada sosyal politika

devreye girmektedir.
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Kavram, ilk defa 19. yy'in ikinci yarisinda Almanya’da Prof. Dr. Wilhelm
Heinrich Riehl tarafindan kullanilmistir. Dar anlamiyla sosyal politika, ekonomik
sartlar1 degistirmek suretiyle toplumsal sorunlar1 6zellikle "gecim meselesine” iliskin
olan sorunlarin barisci yollarla ¢oziilmesi ve sosyal toplulugun amaclarint korumaya

yonelmis olan bir onlemler biitiinii olarak tanimlanabilir (Tuna, Yalcintas, 1999: 29).

[k baslarda sadece is¢i stmifinin sorunlarina odaklanan sosyal politika, toplumsal
biitiinlesmeyi is¢i sinifinin sorunlarin1 ¢ozerek saglamaya calismistir. Zamanla is giicii
kaybinin yasandigi durumlart da kapsayarak malulliik, yashilik gibi sosyal giivenlik

konularina da yonelmistir.

Sosyal Politika kavrami kadar 6nemli ve Refah Devleti icin ortaya cikis sebebi

sayilabilecek yoksulluk kavramini da detayli incelemek gerekmektedir.

2.3. Yoksulluk Kavramm

Yoksullugun bilinen ilk tanimi 1901 yilinda Seebohm Rowentree tarafindan

yapilmistir (Es ve Giiloglu, 2004: 80).

Amartya Sen yoksullugu; aclik, sagliksizlik, cahillik, kétii barinma kosullar
gibi her insanin mutlaka kacinmak isteyecegi durumlardan kacinabilme yetisi olarak
tammmlamistir. Sen’in yapabilirlik olarak ortaya koydugu yoksulluk tanimi ile en

kapsaml1 yoksulluk tanimina ulasilmistir.

17. yy’a kadar biiylik yoksulluk tanimlamalar1 yapmak miimkiin degilken,
kapitalizmin gelismesi, buhar makinesinin bulunmasi ve sanayi devrimi ile birlikte
kitlesel yoksullugun ortaya ciktigi bilinmektedir. Yoksul niifusun artisi ile birlikte
yoksullugu kontrol altina alma cabalar1 da bu donemde baslamistir. 1834’°te “Yeni
Yoksullar Yasas1” hazirlanmis, bu yasayla bir taraftan yoksullari, yararli insanlar
haline getirmek amaclanmisken diger yandan onlar1 siniflandiran, asagilayan ve
yapilacak yardimlar1 ayiran bir yaklasim sergilenmistir (Giingér ve Ozugurlu, 1997:

25).
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17. yy’da baslamis olan yoksulluk sorunu 20. yy’a gelindiginde farkl
boyutlara ulagmustir. Uluslararast Calisma Orgiitiiniin Philadelpia Sartinda ilk kez
1944°te “Emek meta degildir.” ifadesi kullanilmistir. Daha sonra Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi ve Diinya Bankasi Programlarinda da yoksulluk konular ele
alinmistir. Yoksulluk konusu artik uluslararasi kuruluslarin ilgilendigi toplumsal bir

sorun olarak ele alinmaya baslanmistir.

2.3.1. Mutlak ve Goreli Yoksulluk

Mutlak yoksulluk, Tiirkiye Istatistik Kurumuna (TUIK) goére; hane halki veya
bireyin yasamini siirdiirebilecek asgari refah diizeyini yakalayamamasi durumu

olarak kabul edilmektedir.

Goreli Yoksulluk, Tiirkiye Istatistik Kurumuna (TUIK) gére; bireylerin,

toplumun ortalama refah diizeyinin belli bir oraninin altinda olmas1 durumudur.

2.3.2. Objektif Yoksulluk ve Subjektif Yoksulluk

Insan yasamui icin gerekli asgari yasam sartlarmin ne oldugu, bircok farkli
goriise sebep olmaktadir. Toplumlararas1 ya da kisiler arasi bile farkli sartlar
karsimiza c¢ikabilmektedir. Sadece farkli kesim ya da kisi degil zamana gore de
asgari yasam sartlar1 igerigi bakimindan farklilik arz edebilmektedir. Sadece igerigi
degil yoksullugun olciim araglar da yukarida bahsettigimiz farkliliklar sebebiyle
degisebilmektedir. Bu sebeple objektif ve siibjektif yoksulluk kavramlarimi bilme
gerekliligi ortaya cikmaktadir. Objektif (nesnel) yaklasim yoksullugu, neyin
meydana getirdigi hususunda 6nceden belirlenen degerlendirmeleri igerir. Subjektif
(6znel) yaklagim ise, yoksulluk tanimlamasinda kisilerin tercihlerine 6nem verir.
Hesaplamada ortak bakis agisinda sikintilar yasatmasi sebebiyle 6znel yaklasim

daha az tercih edilmektedir.

2.3.3. insani Yoksulluk ve Gelir Yoksullugu

Gelir yoksullugu, yasam siirdiirmek ya da asgari yagam standardinm karsilamak
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icin kisi veya hane halkinin ihtiya¢ duydugu temel gereksinimlerin karsilanabilme

bakimindan yeterli miktarda gelirin elde edilmesi durumudur.

Yoksulluk kavraminin uluslararasi alanda tartisilmasi, 1990 yilinda DB'ce
hazirlanan Diinya Kalkinma Raporu'nun ana temasini yoksulluk konusunun olmast,
ile baslar. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), insani yoksullugu;
katlanilabilir bir yasam icin gerekli firsat ve seceneklerden feragat etmek olarak
tammmlamistir. Buradan hareketle bireylerin saglik hizmetlerine, temiz su
kaynaklarina, egitim hizmetlerine ulasabilirligi, uzun bir yasam siirme hakki ve
siirdiiriilebilirlik kriterlerine dayali olarak, yeni firsat ve se¢enekleri kullanabilmek
icin gerekli altyapimin varligt veya yoklugu ile belirlenen insani yoksulluk
tanimindan hareketle DB; insani yoksulluk endeksini (Human Poverty Index HPI-1)

gelistirmistir (DPT, 2010: 105).

Yoksulluk kavrami tiim yonleriyle ortaya konurken, yoksulluk sorununun

¢oziilmesi i¢in var olan en biiyiik arac¢ sosyal yardimlardir.

2.4. Sosyal Yardim Kavrami

Insanlar dini inang, gelenek veya goreneklerden ya da iyilik yapma istegi
nedeniyle yardim yapmak isteyebilir. Fakat bu yardim, kisinin kendi istegi ile ortaya
cikan sadaka ya da bagis niteliginde olan diizensiz yardimlardir. Sosyal yardim kavrami

ise diizenli ve planlanabilir bir yardim sistemidir.

Sosyal yardim, degisik isimler adi altinda tarihin ilk devirlerinden beri varligin
siirdiirmektedir. Ancak “sosyal yardim” isminin sahneye ¢ikist kesin ¢izgisiyle
bilinmese de sanayilesme doneminin {iiriiniidiir. Bu a¢idan, modern anlamda sosyal
yardimin, sanayilesme siirecinden 6zellikle gelirin yeniden dagitimi siirecinde
islevsellik kazanan bir vasita olarak varligim yillardir siirdiirdiigii kaydedilmektedir

(Karatas, 1999: 42).

“Sosyal Yardim: Kisilerin kendi ellerinde olmayan nedenlerle mahalli
Olciiler icerisinde asgari seviyede dahi gecinme imkani bulamayan insanlari;

muhtaglik arastirmalarina dayali olarak en kisa siirede kendi kendilerine yeterli hale

20



getirme amacim tasiyan karsiliksiz mahiyetteki parasal ve sosyal destek saglamak

i¢in yapilan kamusal faaliyetler biitiiniidiir (Cengelci, 1993, 10).

Kamusal sosyal yardim programlari; kisinin elinde olmayan nedenlerle fakir
olarak dogan veya sonradan yoksulluga diisen ve mutlak veya nispl olarak yardima
muhtag hile gelen kisilere, insanlik haysiyetine yarasir diizeyi saglamak maksadiyla,
¢ogu zaman devlet tarafindan tek tarafli olarak yapilan karsiliksiz maddi destekleri
ifade eder. Bir sosyal giivenlik yontemi ve ayni zamanda en eskisi olan kamusal
sosyal yardim programlari, sosyal giivenligin tarihi olusum ve gelisim siireci i¢inde,
degisik tedbir ve vasitalarla hayata gecirilmis, 6zellikle dini kurum ve vakiflar

tarafindan uygulanmistir (Seyyar, 2004: 11-13).

2.4.1. Sosyal Yardima iliskin Kavramlar

Sosyal yardim kavrami, bir¢ok kavram ile iliskilendirilebilmektedir. Alt ve {ist
kavramlarinin bulunmasi sebebiyle bazi kavramlar sosyal yardimi kapsayici, bazilart
yan yana anilan kavramlar olmakla birlikte sosyal yardimin kapsayici oldugu, bazi alt

kavramlar da bulunmaktadir.

Sosyal yardimda, sosyal sigortadaki gibi primli bir sistemle, kisilerin katkisinin
almmas1 soz konusu degildir; direkt vergi gelirlerinden istifade edilmekte ve yardim

gorenlerden herhangi bir katki veya pirim beklenmemektedir (Seyyar, 2005: 220).

Sosyal yardimin en Onemli amaclarindan bir tanesi, “sosyal dislanmanin
Onlenerek entegrasyonun devaminin saglanmasi” seklinde ifade edilmektedir. Ayrica
sosyal yardim tarifinde “toplumdan dislanma tehlikesi ile karsilasan kisiler” ifadesinin
yer almasi, sosyal yardim ile sosyal diglanma iliskisini gostermesi agisindan baska bir

noktadir (Sapancali, 2003: 122).
Sosyal yardim ¢ogunlukla kendisi gibi sosyal giivenlik unsurlar1 arasinda yer

alan sosyal sigorta ve sosyal hizmet kavramlan ile karistinlmaktadir. Bu karisikligi

gidermek icin bu kavramlar arasindaki farkliligi ortaya koymaliy1z.
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2.4.1.1. Sosyal Yardim-Sosyal Hizmet Ayrim

Sosyal yardim ve sosyal hizmet, cok sik karigtirilan hatta birebir ayn1 zannedilen
iki farkli kavramdir. Hem teorik hem de pratikte farkli olan bu iki kavramla ilgili

kargasa yillardir siiregelmektedir.

Sosyal yardim, sosyal hizmetlerle, belirli noktalarda benzerlikler gostermektedir.
Sosyal yardim ile sosyal hizmetler, bir sosyal giivenlik teknigidir. En temelde, ikisinde de
muhtaglhik kontrolii esastir (Ekin, 1999: 29). Ikisinin birlestikleri noktalardan birisi de,
biitcenin devletin finansorliigii ile yapilmasidir (Kara, 2004: 153). Ancak durum, bundan
farklidir. Bir goriise gore sosyal yardim, sosyal hizmetin uygulama alanlarindan sadece
biridir (Leba, 2001: 7). Baska bir deyisle sosyal yardim, sosyal hizmet acisindan bir tiir
uygulama alani ve sosyal giivenligin fiiliyata sokulma bi¢imi olmaktadir (Ozdemir, 2007:
314-315). Bunun yaninda, sosyal yardim ve sosyal hizmetlerde ortak bir nokta olan
“muhtachik” kriteri de, ikisinde ince bir farklilik ile uygulanmaktadir. Sosyal hizmetlerde,
yeterli bir gecim kaynagi olup olmadigina bakilmaksizin, kisilerin hepsine ihtiyag
duydugu hizmeti sunmak s6z konusu iken, (Ozdemir, 2005: 192-193) sosyal yardimlarda
esas olan, maddi muhtachktir. ki kavram arasinda baska bir ayrim noktas1, yardimin
yapilma sekli ile ilgilidir. Sosyal yardimlarda yardim daha cok nakdi olarak yerine
getirilirken, (Ozdemir, 2005: 199) sosyal hizmetlerde yardim, “hizmet” seklinde yerine
getirilmektedir (Gokbunar, 2008: 171).

2.4.1.2. Sosyal Yardim-Sosyal Sigorta Ayrimm

Sosyal yardimda, vergilerle finanse edilme esastir ve sosyal yardim karsiliksizlik
ilkesi tizerine kuruludur. Oysa sosyal sigortada, sigortalimin katkist sz konusudur.
Sigortali bir miktar para 6demek (prim) zorundadir. Bundan dolayi, sosyal sigortada,
rizikolarn tehdidinin, sigortacilik ilkesi icerisinde hareket eden sigortalilar arasinda esit

sekilde dagitilmast s6z konusudur ( Ozdemir, 2005:178).

Diger taraftan, sosyal yardimin 6nleyici bir 6zelligi de bulunmamaktadir. Sosyal

yardim olmasi i¢in, ancak “muhtaclik” halinin olugmasi gerekmektedir. Halbuki sosyal
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sigortada, ©Oncesinden, mesleki ve sosyal risklerin olusmasini engelleyici tedbirler

alinmaktadir ( Bulut, 2003:180-181 ).

2.4.2. Sosyal Yardimn Ozellikleri

Yapilacak sosyal yardimlarin cesitli 6zellikleri olabilmektedir, Cengelci sosyal
yardimlarin 6zelliklerini:

- Sosyal yardim, esas itibariyle sosyal giivenlik hizmetlerinin yerine
getirilmesinde kullanilan bir yontemdir,

- Sosyal yardim, sosyal hizmetler kapsamina da bir uygulama alani ve hizmet sekli
olarak girmektedir,

- Sosyal yardimlarda, ilgililerin finansman prim esasina dayali herhangi bir
katkida bulunmalar1 s6z konusu olmayip ihtiyaglar karsiliksiz olarak giderilmelidir,

- Sosyal yardimlar, sosyal giivenlik acgisindan ancak kanunla diizenlenmis
olduklar1 ve resmi veya yari resmi nitelikteki kuruluslar tarafindan yiiriitiildiikleri
takdirde gergek bir sosyal giivenlik hizmeti olarak kabul edilebilmektedir,

- Sosyal yardimlar, parasal sosyal gelirler seklinde sunulabilecegi gibi ayni
yardimlar ve bakim, tedavi, rehabilite etme ve yetistirme gibi hizmet yonii agir basan
nesnel sosyal gelirler seklinde de sunulabilmektedir,

- Sosyal yardimlar kural olarak kisilerin muhtacliklarinin arastirilmasina ve
kontroliine dayal1 olarak, ihtiyaglarinin seklini ve siddetini 6l¢ii alarak saglanmaktadir,

- Sosyal yardimlar, kisileri, durumlarina ve ozelliklerine gore, en kisa siirede
kendi kendilerine yeterli hale getirerek muhtacliktan kurtarma amacim tagimaktadir

(Cengelci 1993, 9).

2.4.3. Sosyal Yardimin Sartlari

Sosyal yardim yapilma sartlar1 genel anlamda asagidaki gibi siralanabilir:

- Herhangi bir yerden gelir kaynagi olmayan igsizler,

- Calistig1 ve kazanci oldugu halde kendi zaruri ihtiyaglart ve (ya) bakmakla
yiikiimlii oldugu aile fertlerinin temel ihtiyaclarini karsilayamayan aile fertleri,

- Yardima muhtag ¢ok cocuklu aileler, dul ve(ya) bosanmis ¢ocuklu kadinlar,

- Yardima ve (ya) bakima muhtag aciz yaslilar ve oziirliiler( acezeler),
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- Herhangi bir kazaya ugramis veya meslek hastaligina yakalanmis ve bundan
dolay1 da tamamen veya kismen ya da gecici olarak malul duruma diismiis yardima ve
(ya) bakima muhtag kisiler,

- Kendileri veya aile fertleri hapiste olan ve bundan dolay1 da yardima muhtag
hele gelen aile fertleri,

- Ogzellikle sosyal sigortalar1 kapsami disinda kalan ve saghik hizmetlerinden
yararlanmasi gereken yoksul aileler ve hamile bayanlar,

- Egitim goren ve goremeyen fakir ailelerin cocuklart,

- Uygun meskeni olmayanlar, elverissiz ve sagliksiz ortamlarda barinanlar veya
kira bedellerini 6demekte giicliik ceken aileler,

- Yeteri derecede maddi imkani1 olmayan ve evlenmek isteyen gencler,

- Degisik tabii afetlerden dolay1 yardima muhtag hale gelen aileler,

- Tabi afetlerden dolay: zarara ugrayan ciftci aileler,

- Bor¢larindan kurtulamayan ve bundan dolay1 da ge¢cim sikintisi ¢eken aileler
(Seyyar, 2006, 243).

2.4.4. Diinyada Sosyal Yardim Uygulamalari

2.4.4.1. Almanya

Almanya Hiikiimeti, daimi ikametgadhi bu iilkede olan herkes i¢in, durumuna uygun
yardimi talep edebilme hakki sunmustur. Bunun icin de her eyalet biinyesinde bir
“Sosyal Yardim Idaresi” kurulmus olup, eyalet bazinda 6rgiitlenmislerdir ve giderleri
eyalet biinyesinden karsilanmaktadir (BDK, 2007: 79).

Yardim talep edenlerde ili¢ nemli Slciit esas alinir;

- Zor durumda bulunmak,
- Kendi kendine yetememek,

- Baskasindan yardim alamamak.

2.4.4.2. Hollanda

Bu iilkede, Sosyal Isler ve Istihdam Bakanligi, sosyal yardim ve hizmetler igin

yetkili kilimmistir. Genel Sosyal Yardim Yasasi, belediye baskan1 ve belediye meclisi
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tiyelerini uygulamadan sorumlu tutmustur. Bu yetki meclis tarafindan 6zel bir komiteye
devredilmektedir. Yasal olarak Hollanda’da ikamet eden 18-65 yas arasinda olup yardima
muhtac¢ herkes siirekli veya gecici giderler icin yardim talebinde bulunabilir. Yas, medeni
durum, bir meskeni baskasi ile birlikte paylasma gibi 6zellikler dikkate alinarak insanca
yasam standartlar saptanmistir. Sosyal sigortadan ve 6zel sigortadan, ayrica akrabalardan
(nafaka) alacaklar1 bulunmayan kisiler, asgari iicretin %60°1 ile %100’{ arasinda kalan bir
tutar, 2 yila kadar bir siire i¢in almaya hak kazanmaktadir. 18-65 yas arasinda kalan
yoksullara, ihtiya¢ nedeniyle sunulan maddi edimlerin disinda, yash ve sakatlara ihtiyag
kosulu aranmaksizin 6zel yardimlar saglanmaktadir. 18 yas oncesi ¢ocuklarin ailelerine

ise, cocuk parast 6denmektedir (BDK, 2007: 81).

2.4.4.3. Fransa

Fransa’daki Asgari Ek Yardim Geliri diizenlemesi énemli ve hukuk sistemine
yenilik getiren bir 6rnek teskil etmektedir. Diger tilkelerden farkli olarak, bir tek Fransa,
yasasinin adinda dahi, toplumla baglanma vurgusunu yapmigtir. 1988 tarihinde ¢ikarilan
ve takip eden yillarda degisiklikler yapilan bu yasanin temel amaci yoksullukla
miicadeledir. Fransa vatandasi olan veya yabanci uyruklu olup da Fransa’da oturma ve
caligsma izni olan ve 25 yasini doldurmus olan (yas limiti evli ve ¢ocuklu olma durumuna
gore degiskendir) ve geliri asgari diizeyde belirlenmis olan bir miktarin altinda kalan
herkes bu yasanin kapsamindadir. Bu yardimin finansmam %100 devlet tarafindan
saglanir. Asgari Ek Yardim Geliri yetkili kurumun hesabina yatirilir; ilgili kisi veya bazi
durumlarda kendisine tayin edilen vasi, bu kurumdan her ay parasini alir. Bu gelirden
yararlanan kisi eger bir kuruma yerlestirilirse (hastane, konut, tutukevi vb.) gelir miktar1
diisiiriiliir. Sosyal sigortasi olmayan bir kisiye bu hak taninirsa, kisi zorunlu olarak
hastalik sigortast kapsamina almnir. Primler sosyal yardim biirosu tarafindan 6denir.
llgiliye ayrica lojman yardimi, gida yardimi yapilir. Bu geliri alan kisi aym zamanda
toplumla biitiinlesme c¢ercevesinde bir ise de yerlestirilebileceginden, is kazasi
sigortasindan da yararlanir. Igsizlik sigortasi ile bu gelirin ayn1 anda verilmesi miimkiin

degildir (BDK, 2007: 81).
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2.4.5. Ulkemizde Uygulanan Sosyal Yardim Cesitleri

Mubhta¢ durumda olan kisilere yonelik yapilan ayni ve nakdi yardimlara genel
olarak sosyal yardim adi verilmekte olup, insanligin ilk zamanlarindan bu yana
toplumsal alanda karsilasilmaktadir. Her an muhta¢ olma riski ile kars1 karsiya olan
insan, muhta¢ duruma diisebilmekte ve gelir veya kazanma giicii kaybina ugradiginda

sosyal yardima ihtiya¢ duyabilmektedir (Tasci1, 2008: 2).

Sosyal yardimlar, yararlanicilar1 tarafindan herhangi bir sekilde katkinin
sunulmadigi, devlet tarafindan  yoksulluga  kars1  gelistirilen  destek
mekanizmalaridir. Sosyal yardimlar, primsiz 6demeler ve genel yardimlar seklinde
ikiye ayrilabilir. Yashilik ve oziirliiliik ayliklarim1 primsiz 6demeler icinde, genellikle
diizensiz veya gecici yardimlar olan ayni ve nakdi yardimlar ise genel yardimlar
icinde degerlendirilebilir (Sener, 2010: 2). Ancak daha sonra sosyal yardim
kapsaminda ortaya cikan diizenli yardimlarda yine genel yardimlar igerisinde

degerlendirilebilir.

Bu aragtirmamizda, sosyal yardimlarin siniflandirilmasi hususunda temel olarak
en kapsamli ve diizenli isleyise sahip olan SYDV’lerce belirlenen siniflandirma ayr ayr
ele alinacaktir. SYDV’lerce yapilan sosyal yardimlarin isleyis asamalarim1 da bilmemiz
gerekmektedir. Vatandaglar SYDV’lere basvuru yaptiktan sonra olusturulan hane
dosyas1 icerisinde yer alan inceleme formu, Sosyal Yardim ve Inceleme Gorevlileri
(SYIG) tarafindan hane ziyareti gerceklestirilerek doldurulur. Yapilan hane ziyareti
verileri ve SYDV’lerce kullanilan Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Bilgi Sistemi
(BSYHBS) verileri dogrultusunda, hane halki kisi bas1 aylik gelir hesaplamasi1 yapilir.
Yapilan bu inceleme SYDV karar organi olan “Miitevelli Heyeti” tarafindan incelenerek

karara baglanir.

2.4.5.1. Ayni Yardimlar

Ayni yardimlar; genel itibariyle gida maddeleri, ev, yakacak, kirtasiye, tibbi
ara¢ gereg ile rehabilitasyon amach protez araglari gibi sosyal inceleme raporuyla
ihtiya¢ sahibinin ihtiyac1 olan madde, malzeme veya malin teslim edilmesidir.

Ayrica, toplu tagima araglarinda kullanilmak iizere belirli kisilere verilen indirimli

26



veya licretsiz kartlar, elektrik ve su gibi temel ihtiyaclarin kullanimindan ticret
alinmamasi, ila¢ ve tedavi giderlerinin bir kisminin karsilanmasi veya iicretsiz tedavi

edilmesi gibi yardimlar da bu kapsamda degerlendirilebilir ( Aric1, 1999:143).

Yukarida belirtilen ve ¢cogunlugu SYDV tarafindan saglanan ayni yardimlari

su sekilde siralayabiliriz:

e Gida Yardimu: Ihtiyag sahiplerine sicak yemek veya gida paketi verilmesi ya
da gida maddelerini kendileri alabilmeleri i¢in gida ¢eki, seklindedir.

¢ Giyim ve Ev Egyasi Yardimi: Bu tiir yardimlar diger yardim tiirlerine gore
¢cok daha diisiik bir miktardadir. Bu yardimlarin 6nemli bir boliimii yardimi veren
kurulusa yapilan bagislardan olup diizenli olarak yapilan bir yardim tiirii degildir. Ev
esyast yardimi, giyim yardimina gore daha azsayida yapilmaktadir.

® Yakacak Yardimi: Genellikle muhta¢ durumdaki kisilere yakacak verilerek
Sosyal Yardimlasma ve Dayamigsma Vakiflari (SYDV) ve belediyelerce
gerceklestirilmektedir.

¢ Saglik Yardimi: Genellikle kisilerin saglik hizmeti masraflarinin karsilanmasi
yoluyla gerceklestirilmektedir.

e Barmma yardimi: Bakimsiz ve saglik kosullarda ikamet eden, mevcut evi
oturulamayacak durumda olan ihtiya¢ sahibi vatandaglarin evine bakim, onarim
yapilmasi seklinde olabilecegi gibi yeni ev yapilarak vatandasa teslim edilmesi, ya da

SYDV ile TOKI isbirligi icinde sosyal konut saglanmasi seklinde de olabilmektedir.

2.4.5.2. Nakdi Yardimlar

Nakdi yardimlar, genellikle ihtiya¢ sahibinin sosyal inceleme raporu
sonucunda belirlenen ihtiyaglarina gore verilecek parasal yardimlardan
olusmaktadir. Yapilan yardimlar, ihtiya¢ sahibinin durumuna gore aylik olabilecegi
gibi, belirli ihtiyaglarin ayn ayn1 karsilanmasi veya biitiin ihtiyaglarin tek bir
odemeyle karsilanmasi seklinde de olabilmektedir (Oksiiz, 2010: 23). Bu yardim
diizenli olmay1p ihtiya¢ dahilinde yapilmaktadir.
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2.4.5.3. Diger Yardimlar

Ozel amachi yardimlar olarak da adlandirilan, bireylerin toplu olarak
ihtiyaglarimin karsilanmasina yonelik olarak uygulanan yardim programlandir. Su
sekilde siralanabilir:

e Asevleri: Asevleri, Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma Vakiflar tarafindan
igsizligin ve yoksullugun belirgin olarak yasandig1 yerlerde yash, oziirlli, kimsesiz ve
muhta¢ vatandaslarimiza giinliik sicak yemek verilmesi amaciyla isletilmektedir.

e Afet Yardimlari: Dogal afet, terdr, yangin gibi nedenlerle magdur olan
vatandaslarimizin acil ihtiyaglar1 i¢in Sosyal Yardimlagsma ve Dayanmisma Vakiflari
araciligiyla ¢esitli yardimlar yapilmaktadir.

eEngelli Ogrencilerin Okullarina Ucretsiz Tasinmasi Projesi: “Ozel Egitime
Gereksinim Duyan Ogrencilerin Okullara Erisiminin Saglanmasi Igin Ucretsiz
Tasinmasi Projesi” 2004-2005 egitim 6gretim yilindan itibaren uygulanmaktadir.

eEngelli ihtiya¢ Yardimlari: Sosyal giivenceden yoksun oziirlii vatandaslarin
topluma uyumunu kolaylastiracak, her tiirlii ara¢ gerec ihtiyaglarmin karsilanmasina

yonelik yiiriitiilen bir sosyal yardim programidir.

2.4.5.4. Diizenli Merkezi Yardimlar

Bu kapsamda verilen yardimlarin Odemeleri, Sosyal Yardimlar Genel
Midiirliigii Fon Kurulu tarafindan yapilmaktadir. Bu nedenle “Merkezi Yardim”
olarak adlandirilmaktadir. Diizenli merkezi yardimlar, belirli periyodik araliklarla
yapilmaktadir. Fakat baglandiktan sonra, durum degisikligi sebebiyle
kesilebilmektedir. Bu sebeple maas statiisiinde degildirler. Burada 06deme
miktarlarini ve yine artis miktarlarin1 Fon Kurulu belirlemektedir.

L Esi vefat etmis kadinlara yonelik yardim programi (EVEK): Resmi
nikahl1 esi, evlilikleri devam ederken vefat eden kadinlara yonelik yardimdir. iki
ayda bir, 500 TL seklinde 6demeleri yapilmaktadir.

o Muhta¢ asker ailesi yardim programi (MAAY): Askere teslim
tarihinden sonra bagvuru yapilabilen, askerin ailesine yonelik yardim programidir.
Evli olan asker icin esi, bekar asker icin annesi bagvurabilirken, annesi yok ise

babas1 basvuru yapabilmektedir. Iki ayda bir, 500 TL seklinde 6demeleri
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yapilmaktadir.

L Muhtag asker cocugu yardimi (MAAY): Askere alinan kisinin
cocuklarina yonelik iki ayda bir, 200 TL seklinde 6demesi yapilan yardim tiiriidiir.

° Oksiiz yetim cocuk yardimi (OYACQ): Annesi, babasi ya da her ikisi
de vefat etmis 18 yasindan kiigiiklere yonelik yardim tiiriidiir.

° Sartli Nakit Transferi (SNT): Isminden de anlasilacag: iizere belitli
sartlara baglh olarak yapilan yardim tiiriidiir. Ug¢ alt bashkta ele alinmaktadur.
Bunlar:

a. Sarth Gebelik Yardimi: Hamileliginin herhangi bir ayinda yapilan
basvuru ile baslayan ve dogum yapildiktan iki ay sonra, logusalik déneminin
bitimiyle tamamlanan yardim tiiriidiir. Gebelik doneminde belirli periyotlarla
muayene olma ve kontrollerini takip etme sartina bagh olarak her ay i¢in 35 TL
olarak ©demesi farkli periyotlarda yapilmakla birlikte, dogumun hastanede
yapilmasi sarti ile dogum yardimi1 75 TL ve iki ay boyunca logusalik yardimim iki
ay i¢in 70 TL’yi kapsamaktadir.

b. Sarth Saghik Yardimi: Dogumdan alti yasina kadar veya Orgiin
egitime katilana kadar olan donemi kapsamaktadir. Saglik Bakanligi’nca belirlenen
kontrol aylarinda, ¢cocugun saglik takibinin ve izlemelerinin diizenli yapilmas1 sarti
ile aylik 35 TL olarak alt1 ayda bir 6demesi yapilmaktadir.

c. Sarth Egitim Yardimi: e-okul sisteminde okula gittigine dair
bilginin olmasi sarti ile en erken 48 aylik yasa sahip cocuklara verilen yardim
tiirlidiir. Saglanan yardim her egitim seviyesinde farkli oldugu gibi cinsiyete gore de
farklilik gostermektedir. Odemeler sadece okulun agik oldugu aylar igin en fazla on

ay lizerinden yapilir. Miktarlar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1
SNT Odeme Miktarlari
Tablo 1’de SNT Odeme miktarlari iki ana boliimde ele alinmistir.
ILKOKUL-ORTAOKUL LISE
(ILKOGRETIM) (ORTAOGRETIM)
Kiz Erkek Kiz Erkek
40 TL 35TL TL 50TL

(Ciftlik SYDV, 2016)
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2.4.5.5. 2022 Yash ve Engelli Ayliklar

2022 sayili Kanun kapsaminda baglanan maas olarak kabul edilen ayliklardir.
2022 sayili Kanuna goére muhtaghk kriterini yerine getire vatandaslara
baglanmaktadir.

2022 sayili kanun kapsaminda verilen ayliklar sunlardir:

e Devreden silikozis ayhgi: Bu aylik silikozis hastalarina
baglanmaktaydi; fakat artik yeni basvuru alinmamaktadir. Sadece devam eden
ayliklar 6denmektedir.

® Yash ayligi: 65 yas iistii herhangi bir aylig1 ya da sosyal giivencesi
bulunmayan vatandaglara baglanan ayliktir. Odemeleri iic ayda bir olarak
yapilmaktadir.

e Engelli yakini ayligi: Fiilen bakimim1 gergeklestirdigi, kanunen
bakmakla yiikiimlii oldugu, yetkili hastanelerce verilmis en az %40 ve iizeri engelli
raporuna sahip 18 yasindan kiiciik engelli yakinm1 olan ve higbir sosyal giivencesi
bulunmayan kisiler basvurabilmektedir. Engelli yakim1 ayliginda, engelli rapor
oraninin ddeme miktarina herhangi bir etkisi yoktur.

e Engelli ayligi: 18 yasindan biiyiik yetkili hastanelerce verilmis en az
%40 engelli raporuna sahip olan ve higbir sosyal giivencesi bulunmayan vatandaslar
basvurabilmektedir. 65 yas iistii vatandaslarin basvurabilmeleri i¢in en az %70 ve
lizeri rapora sahip olmalar1 gerekmektedir. Odeme miktar1 %40 ile %69 arasinda

ayni iken %70 ve tizeri raporlarda 6deme miktar1 daha fazladir.

2.4.5.6. Genel Saglik Sigortasi

28 Aralik 2011 tarihli resmi Resmi Gazete’de yayinlanan “Genel Saglik
Sigortast kapsaminda Gelir Tespiti, Tescil ve izleme Siirecine Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yo6netmelik” ile 01.01.2012 tarihinden itibaren herhangi bir saglik
giivencesi (4/a, 4/b, 4/c) bulunmayan vatandaslar Gelir Tespiti yaptirmak ile
ylikiimliidiir. GSS kapsaminda SYDV’ler tarafindan Gelir Tespiti islemi 01.01.2012

tarihinden itibaren yapilmaktadir.
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Tablo 2
GSS Pirim Odeme Basamaklari

Tablo 2’de GSS pirim 6demelerin 4 basamagi belirtilmistir.

GELIR | KiSi BASI AYLIK GELIR | GELIiR ARALIGI | PRiM MIKTARI
KODU DURUMU (TL) PRIM DURUMU
GO Briit asgari iicretin 1/3 iiniin | 0 — 549,00 65,88 TL. Primi
altinda ise Bakanlik tarafindan
Odenenler
G1 Briit asgari ticretin 1/3 i ile | 549,00 — 1.647,00 65,88 TL. Primi sahislar
asgari {icret arasinda ise tarafindan 6denenler
G2 Briit asgari ticret ile asgari | 1.647,00 - | 197,64 TL. Primi
iicretin iki kat1 arasinda ise 3.294,00 sahislar tarafindan
Odenenler
G3 Briit asgari  {icretin  iki 3.294,00 ve iizeri 395,28 TL. Primi
katindan fazla ise sahislar tarafindan
Odenenler

(Ciftlik SYDV, 2016)

Tabloda da goriilecegi lizere GO disinda kalan gelir seviyelerinde yer alan
vatandagslar, kendileri pirim Odeyerek saglik yardimi alabilmektedir. Bu sebeple GO
disindakiler, primli 6demeler statiisiinde sosyal sigorta kapsamina girmektedir. Sadece
GO sosyal yardim statiisiinde sayilabilir. Ciinkii daha oncede belirttigimiz iizere sosyal
yardimlar karsiliksiz olarak yapilmaktadir. Sosyal sigortalar, bu yardimlan belirli bir

karsiliga gore gerceklesmektedir.

2.4.5.7. Proje Bazh Yardimlar

Proje destek programlarinin amact:
1. Caligabilir durumda bulunan fakir ve muhta¢ vatandaslarin kendi islerini
kurarak gecimlerini saglamasi,
2. Yoksul vatandaslarin, siirdiiriilebilir gelire kavusturularak dogrudan sosyal

yardimlarin hedef kitlesi olmaktan cikarilmasi,
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3. Yoksulluk ve sosyal dislanmaya maruz kalan veya bu risk altinda olan birey
ve gruplarin ekonomik ve sosyal hayata aktif katilimlarinin artirilmast ve yasam

kalitelerinin yiikseltilerek toplumsal dayanigma ve biitiinlesmenin saglanmasidir.

Proje bazl sosyal yardim destekleri su sekildedir:

° Gelir Getirici Proje Destekleri

Sosyo-ekonomik yoksunluk i¢inde bulunan vatandaslarin, toplumsal ihtiyag¢lari
karsilanarak, topluma entegre olmalar1 ve ekonomide aktif iiretken duruma gecerek,
siirdiiriilebilir gelire ulagmalar1 amaciyla; kentsel alanda is kurmaya yonelik, kirsal alanda
yore sartlarina uygun, siirdiiriilebilir faaliyetlere yonelik gelir getirici proje desteklerine
onem verilmesidir.

Gelir getirici projeler i¢in kirsal ve kentsel konularda kisi basina en fazla 15.000
TL destek saglanmaktadir. Gelir getirici projelerde geri doniisler, ilk iki y1l ddemesiz,

sonraki alt1 y1l alt1 esit taksit seklinde, sekiz yil faizsiz olarak uygulanmaktadir.

° Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP) Destekleri

Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi ile iiyelerinin ekonomik yoksunluk ic¢inde
olduklari, Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflar1 araciligiyla tespit edilen Tarimsal
Kalkinma Kooperatiflerine (en az 50 en fazla 100 iiyeden olusan) hayvancilik alaninda
destek verilmektedir. Bu proje destek programi ile kirsal alanda ekonomik ve sosyal
yoksunluk icinde bulunan kisi ve ailelere en uygun organizasyonla, gelir seviyesini
yiikseltme, istihdami arttirma, iiretilen iiriinleri mahallinde degerlendirme ve pazarlama
alanlarinda, gerekli maddi ve teknik destegi zamaninda ulastirarak, onlarin iiretime

katilmalar1 ve iiretimde siirekliliklerinin saglanmas1 amag¢lanmaktadir.

] Sosyal Hizmet Proje Destekleri

Sosyal hizmet projelerinin amaci, sokakta caligan/yasayan ¢ocuklara, engellilere,

yaslilara, korunmasiz kadin ve erkeklere, issiz gengler ve yoksullara toplum merkezleri
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veya sosyal merkezlerin  kurularak diisiik maliyetli sosyal hizmetlerin

yayginlastirilmasidir.

° Gegici Istihdam Proje Destekleri

Gecici istihdam projelerinin amaci, yoksul igsizlerin ¢alistirilmasi i¢in toplumun

ortak yararina projeler uygulamaktir.

° Toplum Kalkinmas1 Proje Destekleri

Toplum kalkinmasi projelerinin amaci, uyumlu bir yaklagimla birbirini
tamamlayici birden fazla projenin birlikte uygulanmasi veya cesitli caligmalar ile gelir
getirici, egitim icerikli veya sosyal hizmet projelerinin birlikte uygulanabilmesine olanak

tanimasidir. (ASPB, agis., 2016)

2.4.5.8. Yabancilara Yonelik Sosyal Yardim

Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardim Programi, AB mali kaynaklan ile
finanse edilen siireli ve nakdi bir yardim programidir. Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum
Yardim Programinda, yardimdan faydalanma sartlar1 Sosyal Yardimlar Genel
Miidiirliigii, Kizilay, WFP ve ECHO tarafindan belirlenmekte; bagvurularin alinmasindan,
O0deme listesinin olusturulmasina kadar islemler Vakiflar, Genel Midiirliikk ve Kizilay
Hizmet Merkezleri tarafindan, 6deme siireclerine iligkin is ve islemler ise, Kizilay ve

WPEFP tarafindan yiiriitiilmektedir.

Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardim Programinda, sartlar1 saglayan hak
sahibi kisilere, kisi basina aylik 100 TL olmak iizere ayda bir diizenli nakdi 6deme
yapilir. Odemeler, Kizilay tarafindan hak sahibi adia banka tarafindan basimi yapilacak

banka kartlarina yapilir ve 6demeler s6z konusu Kizilay Kart araciligiyla alinir.
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2.4.6. KalkinmaPlanlarindaSosyal Yardimlar

Sosyal hizmet ve yardimlarla ilgili diizenlemelere ilk olarak 1962 yilinda
hazirlanan Birinci Bes Yillik kalkinma planinda yer verilmistir. Birinci BYKP'den
Dokuzuncu Kalkinma Plani'na (KP) kadar yapilan planlarda sosyal yardimlarla ilgili
olarak one c¢ikan konulara deginmek gerekirse zaman siralamasi da dikkate alarak
asagidakiler soylenebilir:

J 1. BYKP'de, daha c¢ok sosyal giivenlik ile ilgili hedefler ve
planlamalar yer almis ve biitiin sosyal giivenlik ¢alismalarinin tek elden yiiriitiilmesi

gerektiginin belirtilmistir.

J 2. BYKP’de, sosyal giivenlik politikasinin, toplumun biitiin
gruplarimi  kapsamas1 gerektigi, sosyal sigortalarin kapsayamadigi ihtiyac
durumlarinda gelir giivenligini tamamlayic1 nitelikte olan sosyal yardimlar
baglanmasi, sosyal sigorta kurumlarinin ve sosyal hizmet kurumlarinin 6nce kendi
iclerinde birlesmesi, sonra bu iki tip hizmet kurumunun aralarinda bir birlige dogru
gitmeleri gerektigine yer verilmistir.

o 3. BYKP'de, sosyal yardim ve sosyal refah hizmetlerinin cesitli
kuruluslar tarafindan koordinasyonsuz olarak yiriitildigii, bu faaliyetlerin
programli olarak yiiriitilmesini saglayacak sosyal hizmetler kurumunun
kurulmasinin gerceklestirilemedigi, yine sosyal yardim ve refah hizmetlerini tek
elde toplayan kanuni diizenlemelerin gergeklestirilemedigi konular dile getirilmistir.

o 4. BYKP’de, sosyal yardimlarin ve yardim yapan kurum ve
kuruluslarin koordinasyondan uzakligindan sikayet edilip yapilan islerin birbirinden
kopuk ve daginik bir yapidailerlediginden bahsedilmistir.

o 5. BYKP’de, sosyal hizmetler devletin denetim ve gdzetiminde
halkin goniillii katkis1 da saglanarak bir biitiinliik i¢cinde yiiriitiilmesi, sosyal hizmet
programlart ihtiyac sahibi kisilerin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde diizenlenerek
yayginlastirilmasi gerektigi dile getirilmistir.

o 6. BYKP'de, sosyal hizmet ve yardim programlarinda koruyucu ve
Onleyici uygulamalara o©ncelik verilmesi, sosyal hizmetler ve yardimlarin
ulagtirtlmasinda aile biriminin esas alinmasi, sosyal hizmet ve yardimlarin
diizenlenmesinde mahalli yoneticiler ile o mahallin insanlarmin daha fazla rol

almalarinin 6nemi belirtilmistir.
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J 7. BYKP’de, mevcut durum degerlendirilmis ve sosyal giivenlik
alaninda yapilmasi gerekli olan reformu ortaya cikaran sebepler gosterilmeye
calisilmistir. Yapilan degerlendirmede ilk olarak aktif ile pasif sigortalilar
arasindaki dengenin bozuldugu, oranin uluslararast minimum diizeyin altina indigini
bu durumun nedenin erken emeklilik ve faal niifusun yeterince kapsanamamis oldugu

belirtilmistir.

o 8. BYKP’de ekonomik yoksunluk icinde bulunup sosyal yardima
ihtiya¢c duyan gruplara ayni ve nakdi yardim yapan veya hizmet sunan kurum ve
kuruluslar arasinda ortak bir kistas ve hizmet standardinin olusturulmasi gerektigi,
sosyal hizmet ve yardimlardan faydalanacaklara niifus gruplarma iliskin veri
tabani olusturma ¢alismalarina devam edilmesi, aile yardimlarinin bir sosyal yardim
programi olarak uygulanmasi gerektigi, her tiirlii sosyal hizmet ve yardim
programinin diizenlenme, idare ve koordinasyonundan sorumlu yeni bir kurumsal
yapilanma olusturulmast ve Sosyal Yardim Temel Kanunu'nun ¢ikarilmasi plan
dahilinde distintilmiistiir.

o 9. KP'de (yedi yillik bir siire i¢in hazirlanmistir), SGK Kanunu ile
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu kabul edilmis, sistemden
yararlanacak kisilerin belirlenmesi amaciyla ortak bir veri tabani olusturularak
nesnel Olciitlerle isleyen bir tespit mekanizmasi kurulacak denilmistir. (Alpaslan
Karabulut, Tiirkiyede Sosyal Yardim ve Sosyal Yardimmn Tek Merkezden
Yiiriitiilebilirligi, s. 15,16,17)

J 10. KP’de (2014-2018) sosyal yardim ve konusuna genis yer ayrilmis
olmakla birlikte 6zellikle sosyal yardim ile istihdam baglantistnin giiclendirilmesinin
altt ¢izilmistir. Sosyal yardimlarda kamu, 6zel ve STK’ler arasinda koordinasyonun
gelistirilmesine deginilmistir. Sosyal yardim kuruluslart ile ISKUR arasinda ortak

veritabani olusturulmasi ve mevcut aksakliklarin giderilmesi hedeflenmistir.

2.4.7. Sosyal Yardim - Istihdam iliskisi

Sosyal yardimlarda asil amag; yardim alanin en kisa siirede yeniden
calisabilme, gelir saglayabilme ve bodylece kendi ge¢imini temin etme olanagina
kavusturulmasidir. Kisinin kendini ekonomik olarak giivence altina almasi ile

yeniden c¢alismasina imkin saglama arasinda bag kurulmasi, sosyal yardim
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tedbirlerinin kendine 6zgii 6zelligidir (Dilik, 1980: 70).

Sosyal yardimlarin, refah devleti anlayisinda, is giiciiniin piyasadan ¢ekilmesine
sebep oldugu yoniinde ¢ok biiyiik elestiri aldig1 bilinmektedir. Yapilan yardimlar ile
caligabilecek ve katki saglayabilecek bireylerin aldig1 yardimlar sebebiyle is aramaktan

vazgecmesi ekonomi icin biiyiik bir tehdit olarak algilanmaktadir.

Sosyal politikanin 6nemli bir ayagm da isttihdam politikalari
olusturmaktadir. Pasif ve aktif istihdam politikalar1 olarak tanimlanan bu politikalar
araciligiyla yoksullukla miicadele edilmektedir. Pasif Istihdam Politikalar1 (PIP);
igsizlik sigortasi, kidem tazminati gibi isten ¢ikarilan kisiye gelir destegi saglamay1
hedeflerken, Aktif Istihdam Politikalar1 (AIP) ise isgiicii becerilerini artirma, yasam
boyu 6grenme, igsiz kalinan siireyi kisaltma gibi daha c¢ok issizligi azaltmay1 ve

yeniden ise doniisii hizlandirmay1 hedeflemektedir (Sener, 2010:3).

Issizlere pasif politikalarla issizlik siiresi icinde diizenli bir gelir saglanirken,
aktif politikalarla da issizlerin bu durumdan biran o6nce kurtulmalari

amagclanmaktadir(Giindiiz, 2006: 42).

AIP; isgiicii verimliligini artirmak ve isgiicii piyasasina erisimde firsat
esitligini saglamak icin gelistirilmistir. AIP, isgiicii piyasasin islerlige kavusturma
amac1 tagimakta olup istihdam danismanlhigi hizmetleri, isgiicii piyasasi ihtiyaclarina
yonelik egitim hizmetleri ve siibvanse edilen gecici is yaratma hizmetlerini
icermektedir (Karabulut, 2007:45). AlP'ler 1930’larda Biiyiikk Ekonomik Buhran
sirasinda kamu otoritelerinin, diizgiin isleyen isgiicii piyasasinda isini kaybedenlere
yeniden is saglamaya yonelik bir cabasi olarak genis capta uygulanmustir. {lk olarak,
ABD’de olduk¢a basarili bir sekilde ve genis kamu hizmetleriyle i¢ ice
uygulanmistir. Benzer programlar Almanya’da 1914-1939 yillann arasinda

uygulanmistir (Cetinkaya, Karabulut, 2010: 69).

Sosyal yardimlar kendisine yapilan is giicliniin piyasadan g¢ekilmesine sebep

olma elestirilerine AIP ile cevap vermeye calismaktadir. Bu sayede is giiciine sahip

36



bireylerin piyasaya doniisiinii ve istihdamim saglamaya caligmaktadir. Fakat ne kadar

basarili oldugu tartisma konusudur.

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), sosyal yardima muhtag kisilerle daha yakindan
ilgilenmekte ve bu kapsamda yiiriitiillmekte olan sosyal yardim programlarn ile
istihdam arasinda baglanti kurulmasi ve sosyal yardim sisteminin yeniden
yapilandirilmas1 amaciyla 01.04.2010 tarihinde ‘“Sosyal Yardim Sisteminin
Istihdam ile Baglantisinin Kurulmas: ve Etkinlestirilmesi Eylem Plam” kabul

edilmistir.

Eylem planm1 dogrultusunda, ISKUR ile sosyal yardim veren kurumlar
arasinda protokol yapilarak sosyal yardim basvurusunda bulunan veya sosyal
yardim almakta olan hanelerdeki calisabilecek durumdaki kisilerin ISKUR’a
kayitlarimin yapilmasi ve diger ISKUR hizmetlerden yararlanilmasi saglanarak
sosyal yardim ile istihdam arasinda bag kurulmasi amaclanmustir. Ozellikle 10. KP’de

bu baglantinin kurulmasina genis yer verilmistir.

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii ile ISKUR arasinda yapilan protokol
2013 yilinda uygulanmaya calisilmissa da basarili olamamis ya da eksik kalmis
olmali ki 2015 yilinda pasif hale gelmistir. Bugiin SYDV’lerde istihdam gorevlisi
olarak tanimlanan inceleme gorevlileri ISKUR baglanti noktasi olarak sadece

resmiyette vardirlar. Uygulama olarak heniiz gercek bir calisma yapilamamaktadir.

37



UCUNCU BOLUM

YASAL VE KURUMSAL CERCEVE

3.1. Sosyal Yardimlarin Ulusal ve Uluslararasi Yasal Cercevesi

Insanligin baslangicindan itibaren muhtag olma, zayiflik gibi yardima ihtiyag
duyma varligini siirdirmektedir. Devletlerin var oldugu giinden itibaren de sosyal
yardimlardan s6z etmek miimkiinken, daha oncede belirttigimiz gibi bu, giiniimiizde
sosyal yardim anlayisindan ¢ok farkli ve cok uzak bir sistemi hatta sistemsizligi
ifade etmektedir. Bu anlamda “Ilk¢ag” olarak nitelenen dénemde sosyal yardimlar,
aile ici, akrabalik sistemi etrafinda ve komsuluk eksenine dayali bir sekilde
islemistir (H(izioglu, 2000: 29). Ancak, ilk¢aglardaki Misir, Yunan, Roma ve diger
topluluklarda sosyal yardimin her seyden oOnce dini giidiilere dayandigi ve bu
giidiilerin diginda Ornegin; Yunan toplumunda esnaf birliklerinin yardimlagsma
teskilat1 etrafinda devam eden bir sosyal yardim aginin oldugu belirtilmelidir (Dilik,

1980: 78).

Tarih igerisinde farkli sekilde uygulamalarla yer alan sosyal yardimlarin,
ancak yasal dayanaklarin olusmasi ve temel alinmasi ile sistemli bir zemine
oturdugu bir gercektir. Sanayi devrimi ile daha Once bahsettigimiz genis kitleler
halinde yoksullugun ortaya ¢ikmast ve bunun sonucunda yasal cercevelerin
olusturulmaya baslamasi, s6z konusudur. Diinyada baslayan ve hizla yayilan bu
yasal zemin o donemde Osmanli’ya da sirayet etmisti. Bu giin iilkemizde uygulanan
sosyal yardimlarin yasal zemini o giinlerde olusturulmaya baslanmistir. Ulkemiz
acisindan yasal cerceveyi bu noktadan itibaren diisiinmek ve ele almak
gerekmektedir. Ancak iilkemiz i¢in tabii ki Cumhuriyet’in ilam ile agiklanmaya

baslanacak bir ¢ercevedir.

Sosyal yardimlarla ilgili yasal cerceveyi ele alirken yukarida da

bahsettigimiz iizere diinyadan bagimsiz, diisiinemeyiz. Bu sebeple iilkemizdeki
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yasal diizenlemeleri ortaya koymadan Once baglayict olan uluslararasi

diizenlemeleri dikkate almamiz ve derinlemesine incelememiz gerekmektedir.

3.1. Uluslararasi Diizeydeki Diizenlemeler

Giiniimiizde uluslararasi diizeyde baglayict olan sosyal yardimlarla ilgili yasal
diizenlemeler, ¢ogunlukla sosyal giivenlik bashg altinda ele alimmaktadir. Sosyal
yardimlarin farkh iilkelerde farkli sartlarda degerlendiriliyor ve farkli 6zellikler tasiyor
olmas1 miinasebetiyle ortak bir sosyal yardimlar basligi bulunmamaktadir. Fakat genel

cerceve sosyal giivenlik basligi altinda sunulmaktadir.

3.1.1.1. BirlesmisMilletler Diizeyinde

25.04.1945 tarihinde ABD’nin San Francisco eyaletinde yapilan BM
Uluslararas: Orgiitlenme Konferansi'nda 51 iilke tarafindan 26.06.1945'te Birlesmis
Milletler Anlasmasi (BM Sart1) kabul edilerek imzalanmis ve 24.09.1945’de
yiriirlige girmistir. Tiirkiye Anlasmayi, Milletleraras1 Adalet Divan1 Statiisii’yle
birlikte 15.08.1945’te onaylamis ve 4801 sayilt Onay Kanunu olarak 24.08.1945
tarih ve 6902 sayili Resmi Gazete (RG)’de yaymlamistir ( BMA, 2010: 1).

S6z konusu anlagmanin 1. maddesinin 3. fikrasinda ‘“ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve insancil nitelikteki uluslararasi sorunlari ¢bzmede ve 1rk, cinsiyet, dil
veya din ayrimi gozetmeksizin herkesin insan haklarina ve temel 6zgiirliiklerine
sayginin gelistirilip gii¢lendirilmesinde uluslararasi isbirligini saglamak” BM’nin
amacglarn arasinda sayilmistir. Bu dogrultuda BM, cesitli calismalar yiiriitmiis ve

asagida belirtilen s6z konusu uluslararasi belgeler ortaya ¢cikmistir (Arici, 1997: 15).

L Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi: Sosyal politikanin en &nemli
dayanaklarindan biri de 10.12.1948 tarihinde Paris’te yapilan BM Genel Kurulunda
217 A (III) sayih karariyla benimsenerek ilan edilen “Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi”dir. Tiirkiye’nin de kabul edip imzaladigi bu beyanname, 06.04.1949
tarih ve 9119 sayilh Bakanlar Kurulu Karariyla (BKK) kabul edilmis ve soz
konusu karar 27.05.1949 tarihinde RG’de yayimlanmigtir (UNIC, 2010: 17).
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e Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin Uluslararas1 Sozlesme: BM,
03.01.1966 tarihindeki oturumunda 2200 A (XXI) sayili Karariyla kabul edilip
03.01.1976 tarihinde vyiiriirliige giren "Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin
Uluslararast S6zlesme"yi BM iiyesi 188 iilkeden 137'si imzalamistir. Tiirkiye’de s6z
konusu s6zlesmenin onaylanmasina 04.06.2003 tarih ve 4867 sayili Kanunla izin
verilmig, Bakanlar Kurulu'nun (BK) 10.06.2003 tarih ve 2003/5923 sayili Karariyla
da s6zlesme onaylanmis ve 18.06.2003 tarihli RG’de yayimlanmistir (UNIC, 2010:
35).

® (Cocuk Haklarmma Dair Sozlesme: BM Genel Kurulu’nda 20.11.1989
tarihinde kabul edilen “Cocuk Haklarina Dair Sozlesme” Tiirkiye’de 27.01.1995
tarih ve 22184 sayili RG'de yaymlanarak yiiriirliige girmistir. Sozlesmeyle,
cocuklara yonelik her tiirlii ayrimcilik yasaklamis ve ¢ocuklara insan haysiyetine
yaragir bir muamele gorme hakki tanminmistir. S6zlesme bir anlamda cocuklarin
Magna Carta’s1 veya Insan Haklar1 Yasas1 olarak da kabul edilmektedir ( Arici, 1997:
23).

Cocuklara iligskin en 6nemli diizenleme sayilabilecek bu s6zlesmenin, Madde
23; Fikra 1'de oziirlillere yonelik hizmetlerde devlete diisen gorevler, Fikra 2'de
oziirlii cocuklara yonelik olarak yapilacak yardimlar, Fikra 3'de o6ziirlii cocugun
topluma uyumu, Fikra 4'de 6ziirlii cocuklarin fiziksel ve ruhsal tedavilerine iliskin
hiikiimler bulunmaktadir. Madde 26'da ¢ocuklarin sosyal giivenlikten yararlanma
hakki ve hakkin nasil saglanacagina iliskin hiikiimler bulunmaktadir. Bu sozlesme
kapsayici olmasit sebebiyle c¢ok ©Onemli haklarin sahiplerine ulasmasin

saglamaktadir.

3.1.1.2. Uluslararas1 Cahsma Orgiitii Diizeyinde

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), sosyal giivenlik konularina iliskin cesitli
caligmalar yiiriitmekte ve bu ¢alismalar sonucunda da sosyal giivenlige ait bircok
sozlesme ve tavsiye kararlariyla iiyesi olan iilkelerde hazirlanan bu ¢alismalarin bir

i¢ hukuk 6gesi olmas1 yoniinde ¢aba sarf etmektedir ( Arici, 1997: 26).
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e Filadelfiya Bildirgesi; Filadelfiya’da (ABD) 26’nc1 toplantiy1 yapan
ILO Genel Konferansinda Filadelfiya Bildirgesi 10.05.1944 tarihinde kabul edilerek
yaymlanmis ve 1946 yilinda ILO Anayasasinin eki olarak taminmistir. Bildirgenin
giris kisminda kiiresellesmeye iliskin olarak yapilan tespitlerin ardindan, sosyal
adaletin ve ilerlemenin yerine getirilmesinde ve desteklenmesinde ILO’nun temel

ve anahtar bir roliiniin oldugu belirtilmistir (Recep, 2009: 23).

Bildirgenin 1’inci maddesinde, yoksullugun varlik buldugu her yerde orada
yasayanlar i¢in bir tehdit ve tehlike oldugunun kabul edilip aciklanmasi,
yoksullugunun ne denli 6nemli bir sorun olduguna isarettir. Dolayisiyla biitiin
bireylerin maddi ve gayri maddi ilerleyip gelisebilmeleri, 6zgiir ve insan onuruna
yaragir bir sekilde hayatlarim siirdiirebilmeleri i¢cin bu ortam ve sonucu saglayacak
kosullarin gerceklestirmenin, her ulusal ve uluslararasi siyasetin ana hedefini

olusturmasi gerektigi belirtilmistir (Tuncay, Ekmekgi, 2008: 87).

. Sosyal Giivenligin Asgari Normlar1 Hakkinda S6zlesme; 1952°de 35 inci
Uluslararast Calisma Konferansi’nda kabul edilen Sosyal Giivenligin Asgari
Norm’larmna Iliskin 102 Sayili S6zlesme ile hastalik (tibbi yardim), hastalik (parasal
yardim), issizlik, yaslilik, is kazas1 ve meslek hastaligi, analik, sakatlik, oliim, aile
O0denekleri sosyal giivenlik sistemlerinin kapsamina alacagi riskler olarak
belirlenmistir. Diinyadaki biitiin sosyal giivenlik sistemleri 102 sayili sozlesmeyi
model olarak kabul etmistir. Tiirkiye de bu sozlesmeyi 29.07.1971 tarihinde 1451
Sayili Kanun’la kabul edip uygulamaya koymustur (Balci, 2008: 87).

ILO’nun, 1952 tarihli konferansinda kabul edilen Sosyal Giivenligin Asgari
Normlar1 Hakkindaki 102 Sayili Sozlesme; sosyal giivenligin risk kapsamini
belirleyen uluslararas1 belgelerden biri olarak kabul edilmektedir. Bu konferansta
belirlenen risk kapsamindakiler ile Philadelphia Konferansinda belirlenen risk

kapsamindakiler aymdir (Dilik, 1980: 78).

. Tavsiye Kararlari: Sosyal politikaya iliskin ILO tarafindan ortaya c¢ikan

tavsiye kararlart bulunmaktadir. Bunlarin en onemlileri diyebileceklerimiz sunlardir:
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Gelir Giivencesine Dair Tavsiye Karar1 ve Sosyal Giivenlik Haklarinin Korunmasina

Dair Tavsiye Karar1.

3.1.1.3. AvrupaBirligi Diizeyinde

Avrupa Birligi (AB) iilkeleri arasinda sosyal giivenlik alaninda olusabilecek
farkliliklar nedeniyle, uyumlulastirma ve koordinasyonun saglanmasinda sorunlar
cikabilmektedir. Bu nedenle, iiye iilkelerin 6zerk sosyal giivenlik sistemlerine
miidahale etmeden birlikteligin saglanarak sosyal giivenlik sistemlerinin
birlestirilmesine onem verilmistir. Bu amacla iiye iilkeler kendi sosyal giivenlik
sistemlerini birbirleri ile uyumlu hale getirmek ic¢in gerekli degisikligi yapmakta ve
birlikte calismaktadir. Uyumlulastirma yOnteminin ortaya cikmasinda; sosyal
glivenlik sistemlerinin mensuplarina sagladigi haklar arasinda belirgin farklarin
serbest dolasima engel olmasi1 ve sosyal giivenlik haklarindaki biiyiik farkliliklarin
maliyet farkliliklarina yol acarak haksiz rekabete neden olmasi baslica iki sebeptir

(Balci, 2008: 89).

ILO standartlariyla uyum icinde olan bir iilkenin sosyal giivenlik sistemi,
aymi zamanda AB hukukuyla da uyum icinde olmak zorundadir. Avrupa Sosyal
Sarti, Avrupa Sosyal Giivenlik Kodu ve Avrupa Sosyal Giivenlik Sézlesmesi, bu
alanda kabul edilmis en 6nemli belgelerdendir. Avrupa Sosyal Giivenlik Kodu,1968
yilinda yiiriirliige girmis, Tiirkiye’'nin de dahil oldugu 13 iilke tarafindan
onaylanmistir. 01.03.1977 tarihinde yiriirliige giren Avrupa Sosyal Giivenlik
Sozlesmesi ise, esas olarak sosyal giivenlik hakki acisindan esitlik ilkesini

diizenlemistir (Balci, 2008: 87-88).

. Roma Anlasmasi: 1957'de imzalamip 1958'de yiiriirliige giren Roma
antlasmasi, Avrupa Ekonomik Toplulugu’nu kuran ve AB’nin temelini olusturan
antlasmadir. 25.03.1957 tarihinde imzalanan anlagsmayla Avrupa Atom Enerjisi
Toplulugu olusturulmustur. 1 Ocak 1958 tarihinde yiiriirlige giren antlagsmayla,

Avrupa Ekonomik Toplulugu kurulmustur (TAV: 2011).

Avrupa Toplulugu’nun (AT) olusmasinda 6nemli bir yeri olan 23.05.1959
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tarihli Roma Antlagmasi’nin 51’inci maddesine gore, is¢ilerin serbest dolasimini
saglamak amaciyla sosyal giivenlik alaninda hukuksal diizenlemelerin yapilmasi ve
118’inci maddesine gore de iiye devletlerin sosyal giivenlik alaminda is birligi

yapmalarina iligskin diizenlemelerin yapilmasi zorunludur (Turan, 2003: 11)

Roma Anlasmasi, AB sosyal giivenlik mevzuatimin da temelini teskil
etmektedir. Bu nedenle, anlagsma hiikiimlerine aciklik kazandirmak amaciyla diger

sozlesmeler hazirlanmistir (Arici, 1997: 45).

. Avrupa Sosyal Sarti: 26.02.1965 tarihinde yiiriirliige giren Avrupa
Sosyal Sartt’nmin (ASS) 12’inci maddesi; sosyal giivenlik hakkindan bagka, en
azindan ILO’nun 102 sayili sozlesmesindeki normlara esit bir sosyal giivenlik
sistemini daha iist diizeye cikarma yoniinde caba gosterme yiikiimliiliglini

getirmektedir (Dilik, 1980: 87).

ASS’de ayrica, ikili ve cok tarafli sozlesmeler yoluyla sosyal giivenlik
yOniinden, sozlesmeye taraf iilke vatandaslariyla esitlik saglanmasi, farkl iilkelerde
gecen calisma siirelerinden kaynaklanan sosyal giivenlik haklarinin da korunmasi
gerektigi ongoriilmiistiir (Turan, 2003: 11-12). Tiirkiye, 1961 tarihli ASS’yi, BK’nin
23.03.2007 tarih ve 2007/11907 sayili Karariyla kabul etmistir.

e Avrupa Sosyal Giivenlik Sozlesmesi: Avrupa Sosyal Giivenlik
Sozlesmesi (ASGS), 1972'de imzalanmis ve 1977'de yiiriirlige girmistir. Tiirkiye,

bu s6zlesmeyi 1976 tarihinde onaylamistir.

Sozlesmeyi imzalayan AK iiyesi devletler; 6zellikle iiyelerinin sosyal yonden
gelismelerini kolaylastirmak amaciyla aralarinda daha siki bir birligin kurulmasini ve
bu amagcla da sosyal giivenlik mevzuatlar1 arasindaki uyumu saglamanin 6nemli
oldugunu kabul etmislerdir. ASGS’nin 73. maddesi hiikmiine gore; iiye devletlerin
yabancilar ile go¢men iscilerin sosyal giivenlik bakimindan O6zellikle kendi
vatandaslariyla birlikte esit muamele gormeleri ve kazanilmis haklarla kazanilmakta
olan haklarin muhafazasina iliskin sorunlar1 diizenleyen 6zel bir s6zlesme yapilmasi

icin ¢aba harcayacaklart konusunda anlagmislardir (ASGS: 2011).
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3.2.  Ulusal Diizeydeki Diizenlemeler

Devletler, uygulamalarim1 yasal dayanaklara gore gerceklestirmek
zorundadirlar. Ulkemiz de bu kapsamda genelden &zele oncelikle anayasa daha
sonra konunlar ve i¢ diizenlemelere gore sosyal yardim sistemini uygulamaktadir.
Bu kapsamda biz de burada 1982 Anayasasi’na gore olusturulan yasal dayanaklari
ele alacagiz.

e Anayasa: Ulkemiz igin en temel hiikiim verici kurallar anayasa ile
belirlenmektedir. 1982 Anayasasit giiniimiizde halen uygulanmakta olan en son
anayasamiz olarak mevcudiyetini devam ettirmektedir. Anayasamizin 2.
Maddesinde, Cumhuriyetin nitelikleri siralanirken "Tiirkiye Cumhuriyeti, toplumun
huzuru, milli dayanigsma ve adalet anlayis1 icinde sosyal birhukuk Devletidir." ibaresi

konularak sosyal yardim uygulamalarina doniik temel atilmistir.

Sosyal devlet; vatandaslarinin sosyal durumlarim iyilestirmeyi, belirli bir
hayat seviyesini saglamayi, sosyal giivenlige kavusturmay1 kendisine gorev bilen
bir devlet anlayisidir. Bu nedenle sosyal devlet, sosyal ve ekonomik hayata aktif
miidahaleyi gerekli goriir. Bunun sebebi ise; emek - sermaye dengesini saglamayi,
calisanlarin insanca yasamasini, sosyal giivenligin saglanmasimi, issizligin
Onlenmesini, firsat esitliginin saglanmasini ve milli gelirin adaletli bir sekilde
dagitilmasim kendisine amac¢ edinmis olmasidir. Sosyal devlet ilkesi, 1961
Anayasasi ile kabul edilmis ve 1982 Anayasasi'nda da bu ilke aynen korunmustur

(Odyakmaz, Kaymak ve Ercan, 2008: 75).

1982 Anayasasi'nda; sosyal devletin, kisiye insanlik onuruna yarasir bir
hayati saglayacak tedbirleri almasi sosyal giivenligin de temel amacim
olusturmaktadir. Dolayisiyla sosyal giivenlik, sosyal devletin aldig1 6nlemlerden biri

olarak karsimiza cikmaktadir (Apan, 2007:197).

1982 Anayasasi’nda sosyal giivenlik, yalmzca c¢alisanlara (prim ddeyenler)
mahsus bir sosyal giivenlik sistemini degil, ¢alisanlar disinda kalan ¢esitli kesimleri

de (harp ve vazife malulleri, dul ve yetimler, yashlar, korunmaya muhta¢ ¢ocuklar,
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sakatlar) kapsayacak sekilde diizenlenmis ve bu imkanlar1 saglama gorevi ve

sorumlulugu devlete yiiklenmistir.

1980 Anayasasr’nin 60. Maddesinde; "Herkes, sosyal giivenlik hakkina
sahiptir. Devlet, bu giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar."

hitkmiiyle tiim vatandaslar sosyal giivenlik kapsamina alinmistir.

1982 Anayasasi'nin sosyal yardimlara iliskin yukarida belirtilen dogrudan
hiikiimlerin haricinde dolayli hiikiimleri de bulunmaktadir. Dolayl hiikiimlerin yer
aldig1 maddeler; “Madde 5: Devletin Temel Amag ve Gorevleri, Madde 10: Kanun
Oniinde Esitlik, Madde 17: Kisinin Dokunulmazhigi, Maddi ve Manevi Varligi,
Madde 41: Ailenin Korunmas: ve Cocuk Haklari, Madde 42: Egitim ve Ogrenim
Hakki ve Odevi, Madde 49: Calisma Hakki ve Odevi, Madde 56: Saglik Hizmetleri
ve Cevrenin Korunmasi, Madde 57: Konut Hakki, Madde 58: Gengligin
Korunmas1” maddelerini sayabiliriz (Tuncay ve Ekmekgi, 2008: 45-46).

. Kanunlar; Anayasaya bagh olarak c¢ikarilan kanunlar ile sosyal yardim
uygulamalart kurum ve kuruluslar1 ve kapsamlar1 belirlenmistir. Belirlenen kurum
ve kuruluslar kendi i¢ diizenlemelerine gore calismaktadir. Fakat kapsam ve gorev

alanm anlaminda cesitli ¢eliskiler ve karisikliklar bulunmaktadir.

Bununla birlikte konuyla dogrudan ilgili bazi temel yasal diizenlemeleri
belirtmek miimkiindiir. Bu kapsamda, sosyal hizmet ve yardim uygulamalariyla
dogrudan ilgili gorilen mevzuat diizenlemeleri asagida  gOsterilmistir

(Hacimahmutoglu, 2009: 87-90).

- 2022 sayili 65 Yasim1 Doldurmus Mubhtac, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun,
- 2684 sayil Ilkdgretim ve Ortadgretimde Parasiz Yatili veya Burslu

Ogrenci Okutma ve Bunlara Yapilacak Sosyal Yardimlara iliskin Kanun,

- 2828 sayili1 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu,

- 227 sayilh Vakiflar Genel Midiirliigii'niin Teskilat ve Gorevleri

Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararname,
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- 3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu

- 3816 sayili Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin

Yesil Kart Verilerek Devlet Tarafindan Karsilanmasi Hakkinda Kanun,

- 5102 sayili Yiiksek Ogrenim Ogrencilerine Burs, Kredi Verilmesine

Iliskin Kanun,

- 5263 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayamisma Genel Midiirliigii
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun,
- 5302 sayili 11 Ozel idaresi Kanunu,

- 5393 sayili Belediye Kanunu sayilabilir.

3.2. Tiirkiye’deki Sosyal Yardim Kurum ve Kuruluslari

Tiirkiye’de, basta kamu olmak iizere bir¢ok farkli kurum ve kurulus sosyal
yardim faaliyeti yiiriitmektedir. Bu kapsamda buradaki incelememiz de oncelikle
kamu kurumlari, yerel yonetimler ve en son olarak da sivil toplum kuruluslar ele

alinacaktir.

3.2.1. Kamu Kurumlari

Sosyal yardimlar, sosyal giivenligin saglanmasinda uygulanan en eski
yontemdir. Tarih boyunca dini kurumlar tarafindan, muhtag¢ kisilere ¢esitli sosyal
yardimlar yapilmis ve yapilmaktadir. Ayrica zamanla dinsel olmayan birtakim
yerel birimlerce de sosyal yardimlar yapilmaya baslanmistir. Giinimiizde sosyal
yardimlar, kamu kurumlari, ¢esitli yardim kuruluslar ve 6zel kuruluslar tarafindan
yapilmaktadir. Kamu kurumlarinca gerceklestirilen sosyal yardimlarin finansmani
vergiler yoluyla saglanmaktadir. Diger kuruluslarca yapilan sosyal yardimlarin
mali yiikii ise bu kuruluslarin bireysel karar ve cabalarina gore devlet biitcesinden
yapilan katkilar da dahil olmak iizere cesitli kaynaklardan olugsmaktadir (Dilik, 1980:
68).
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3.2.1.1. Saghk Bakanhg

18.06.1992 tarihli 3816 sayili Kanunun 1. Maddesi kapsaminda; hic¢ bir sosyal
giivenlik kurumunun giivencesi altinda olmayan ve saglik hizmetleri giderlerini
karsilayacak durumda bulunmayan Tiirk vatandaslarinin bu giderlerinin, Genel Saglik
Sigortast uygulamasina gecilinceye kadar Devlet tarafindan karsilanmasi ve bu hususta

uyulacak usul ve esaslarin belirlenmesi amag¢lanmistir.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortalar Kanunu 31.05.2006
tarihinde kabul edilmistir. 08.05.2008 tarihinde RG'de yayinlanan ve 5510 sayili
Kanunda c¢esitli degisikliklerin yapilmasimi diizenleyen 5754 sayili Kanunla Yesil
Kart sahiplerinin GSS primleri devlet tarafindan karsilanarak GSS kapsamina
alinmig ve Yesil Kart Uygulamasi’nin 5510 sayili Kanunun yiiriirliik tarihinden
itibaren iki y1l sonra kaldirilmasi ongoriilmiistiir. Daha sonra bu siire iki y1l daha
uzatilarak 1 Ekim 2012 olarak 5997 sayili kanunla yeniden diizenlenmistir. Ocak
2011 itibariyle 9.395.185 kisi i¢in 4.944.034.000 TL Yesil Kart kapsaminda saglik
harcamas1 yapilmistir (SGK, 2011).

3.2.1.2. Milli Egitim Bakanhg

Egitim maliyetlerinin yoksul aileler i¢in onemli bir yiik olusturmasi ve
cocugu okula gondermemenin, bir tercih degil yoksulluktan kaynaklanan utandirici
bir durum olmasi, aileler i¢in onur kirici bir durumdur. Eger cocuklarin okula
gidememe nedeni yoksulluk ise sosyal politikanin Oncelikli hedefi bu sorunu

¢6zmek olmalidir (Bugra ve Keyder, 2003: 10).

MEB kendi kapsaminda yer alan egitim-6gretim alaninda ihtiyag sahibi ailelerin
cocuklarinin egitim hakkindan yararlanabilmesi icin cesitli sosyal yardim uygulamalari

gerceklestirmektedir.

a. Pansiyon Hizmetleri: MEB’e Bagli Okul Pansiyonlar1 Yonetmeligi’nde
pansiyon; “Ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda parasiz ve parali yatili okuyan
Ogrencilerin barinma, yatma ve beslenme ihtiyaglarinin karsilandigl yer.” olarak

tammmlanmaktadir. “Milli Egitim Bakanlig1 parasiz ve parali yatili okutulacak
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ogrenciler icin pansiyon agabilir. Pansiyonlarin agilmasinda ve pansiyon iicretlerinin
tespitinde, bulunduklar1 bolgenin gelismisligi, ulasim ve benzeri imkénlar1 dikkate
alinir.” ve “Pansiyonlarda, parasiz ve parali yatili 68renciler barindirilir.” ifadeleri

aynm yonetmelik igerisinde yer almaktadir.

1999-2010 yillann1 arasinda edinilen 97.151 kisi kapasiteli toplam 613
ortabgretim Ogrenci pansiyonundan; 91'i SYDV’lerden, 61'i Vakiflar Genel
Miidiirliigiinden, 106's1 i1 Ozel idare ve Belediyelerden, 97'si Sahis-Egitime %100
Destek bagislarindan, 13't Sahis Genel Biitcesinden ve 2451 MEB Genel
biitcesinden temin edilmistir (MEB, 2011: 177).

2010-2011 Ogretim Y1l itibariyle MEB'e bagl pansiyon sayis1 2.192 olup
bu pansiyonlar 438.910 kisi kapasitelidir. Fakat bu kapasitenin ayni 6gretim yili
itibariyle 210.551'1 erkek 6grenci ve 129.239'u kiz 6grenci olmak iizere toplam

339.790kisilik kismi1 kullanilmaktadir (MEB, 2011: 175).

b. Parasiz Yatililik ve Burs Hizmetleri: 2684 sayili ve 17.06.1982 tarihinde
yiiriirliige giren; Ilkogretim ve Ortadgretimde Parasiz Yatili veya Burslu Ogrenci
Okutma ve Bunlara Yapilacak Sosyal Yardimlara Iliskin Kanun geregi Milli Egitim
Bakanligi, ilkogretim ve ortadgretimdeki muhta¢ ogrencilere burslu okuma imkan

sunmaktadir.

2010 yilinin Ocak ayindan itibaren yilin ilk 6 aylik donemde ilkdgretim ve
ortadgretim 6Zrencilerinin aylik burs miktar1 86,07 iken yilin kalan 6 aylik donemde
yani Temmuz ayindan itibaren verilen burs miktar1 ise aylik 89,16 olarak
belirlenmistir. ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda burslu 6grenci sayis1 2010

yilinda 212.103 kisi olarak gerceklesmistir (MEB, 2011: 174-178).

Kendi yerlesim biriminde okul bulunmayan zorunlu egitim cagindaki
cocuklar, Yatili [Ikogretim Bolge Okullarina (YIBO) alinmakta ve ilkégrenimlerini
bu okullarda tamamlamaktadirlar. Buradan mezun olan 6grenciler, MEB tarafindan
belirlenen kontenjan kadar, basar1 siralamasina gore ortadgretim parasiz yatili

pansiyonlarina kabul edilmektedir.
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c. Ucretsiz Ders Kitab1 Hizmetleri: 2003 yilinda ilkdgretim kurumlarinda,
daha sonra 2006 yilindan itibaren de ilave olarak ortadgretim kurumlarinda MEB
biinyesindeki Yayimlar Dairesi Baskanliginca uygulanmaya baslanan “ders
kitaplarimin 6grencilere iicretsiz olarak dagitilmasi” MEB biinyesinde halen

uygulanmaya devam etmektedir.

Dagitimi1 yapilan kitaplar tiim 6grencileri kapsamakta ve muhtaclik gibi bir kriter

uygulanmamaktadir.

d. Oziirliilere Egitim Yardimi Hizmetleri: 5378 sayili “Oziirliiler ve Baz1
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun" ile
SHCEK Genel Miidiirliigiine bagli olarak faaliyetlerini yiiriitmekte olan Ozel
Rehabilitasyon ve Egitim Merkezleri 625 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu

kapsamina alinarak 2006 yilinda i1 Milli Egitim Miidiirliiklerine devredilmistir.

2006 yilinda 5378 sayili Kanunla yapilan diizenlemeyle Oziirliilere egitim
yardimi1 uygulamasi baslamustir. Oziirliilerin egitimi, 6ziir durumu ve derecesine
gore MEB'e bagl 6zel egitim merkezleri ve normal okullarda (kaynastirma egitimi),
ozel kisi ve kuruluglara ait 6zel egitim okullar1 ve 6zel egitim ve rehabilitasyon

merkezleri ve kurslarinca yiiriitiillmektedir.

3.2.1.3. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg

09.01.1985 tarihli 3816 sayili Kanun kapsaminda; ¢alisma hayatini, isci-isveren
iliskilerini, is sagligt ve giivenligini diizenlemek, denetlemek ve sosyal giivenlik
imkanim saglamak, bu imkanmi yayginlagtirmak ve gelistirmek, yurt disinda calisan
iscilerimizin ¢aligma hayatindan dogan hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek
icin, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlign kurulmasim saglamak, teskilat ve

gorevlerine iligkin esaslar1 diizenlemistir.

Sosyal Giivenlik Kurumunun (SGK) kurulus, teskilat, gérev ve yetkileri 5502
saytlh Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ile diizenlenmistir. SGK’nin merkez

teskilat1 icerisinde yer alan ve ana hizmet birimlerinden olan Primsiz Odemeler
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Genel Miidiirliigii (POGM), sosyal hizmet ve sosyal yardim alamyla ilgili gorev ve
faaliyetleri yiiriitmektedir. POGM'in goérevleri 5502 sayilh Kanun’da iki ana
baslikta su sekilde siralanmistir; sosyal giivenlik mevzuatinda primsiz ddemelere
iliskin konularda verilen gorevleri yapmak ve muhtelif Kanun hiikiimlerine goére
bedeli Hazine tarafindan karsilanmak suretiyle yapilmasi gereken tazminat ve
yardim islemleri ile bu kanunlar kapsaminda bulunan er, erbas ve sivil gorevlilere

yonelik aylik ve diger 6demeleri yapmaktir.
3.2.1.4. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg

Tiirkiye’de sosyal yardimlarin en kapsamli ve sistemli sekilde uygulandig
kurum ASPB olmasi sebebiyle bu boliimde ASPB ile ilgili detayli bilgi vermememiz
gerekmektedir.

06.03.2011 tarihli ve 633 sayili KHK ile ASPB kurulmustur. Bakanligin kurulus,

gorev, yetki ve sorumluluklari bu KHK ile diizenlenmistir.

Sosyal Hizmet Kuruluslari ise ayn1 kanun maddesinin “f” bendinde;
1. Cocuk Yuvalar

2. Yetistirme Yurtlari

3. Kres ve Giindiiz Bakimevleri
4. Huzurevleri

5. Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

6. Cocuk Destek Merkezleri

7. Kadin veya Erkek Konukevleri

8. Toplum veya Aile Danisma Merkezleri

9. Aktif Yasam Merkezi

10. Cok Amagch Sosyal Hizmet Kuruluslar

11. Cocuk evleri

12. Cocuk Evleri Sitesi

13. Ev Tipi Sosyal Hizmet Birimleri

14. Ev Tipi Sosyal Hizmet Birimleri Koordinasyon Merkezi
15. Sosyal Hizmet Merkezi

16. Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi
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3.2.1.5. Sosyal Yardimlasma ve Dayamisma Tesvik Fonu

Ulkemizde 29.05.1986 tarihinde 3294 sayili kanun ¢ikarilmistir. Bu kanunun 1.
maddesinde amact; “Fakruzaruret i¢inde ve muhta¢ durumda bulunan vatandaslar ile
gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tiirkiye'ye kabul edilmis veya gelmis olan
kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane
bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanismayi tesvik

etmektir.” seklinde kanunda ifade edilmistir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflarinin kurulmasi ile ilgili olarak ise 3294
sayili kanunun 7. Maddesinde; “Bu Kanunun amacma uygun faaliyet ve c¢alismalar
yapmak ve ihtiya¢ sahibi vatandaglara nakdi ve ayni yardimda bulunmak iizere her il ve

ilgede sosyal yardimlagma ve dayanigsma vakiflar1 kurulur.

3.2.1.6. Vakiflar Genel Miidiirliigii

02.05.1920 tarihinde TBMM, "Biiyiik Millet Meclisi Icra Vekillerinin Suret-i
Intihabina Dair Kanun"unu ¢ikartmistir. 11 kisilik Icra Vekilleri Heyetine Ser'iyye
ve Evkaf Vekileti de alimarak vakif isleri bu Vekélet tarafindan yiiriitilmeye

baslanmistir (VGM, 2010).

5737 sayil1 Vakiflar Kanununu ile vakiflarin cagdas yapiya kavusturulmasi,
yeni vakiflarin uluslararas1 benzer orgiitlerle isbirligi yapabilmesi, toplumda
saydamligin saglanmasi, farkli tiirdeki vakiflarin dagimik mevzuatinin bir araya
getirilmesi, vakif hizmetlerinin adil, siiratli, kaliteli, etkili ve verimli bir sekilde
yerine getirilebilmesi, amaclanmistir (VGM, 2010). VGM kendisine bagli birimler
araciligi ile 3 farkli hizmet vermektedir;

a. Asevi Hizmetleri
b. Muhtaclara Aylik Baglanmasi

c. Burs Hizmetleri: Burs hizmeti
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3.2.2. Mahalli idareler

Kamu kurumlar disinda yerel yonetimlerin, mahalli idarelerinde sosyal
hizmet ve sosyal yardim gorevleri bulunmaktadir. Bu gorevleri, ilgili mevzuatlar ile

diizenlenmistir.

3.2.2.1. il Ozelidaresi

[OI’ler fidan yardimu, bilyiikbas hayvancilig1 destekleme, yoksul vatandaslara
mikro kredi verilmesi gibi cesitli ¢aligmalar yliriitmektedirler. Fakat yeterlilik

sagladig1 soylenememektedir.

3.2.2.2. Belediyeler

03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. Maddesinin (a)
fikrasinda Belediyeler mahalli miisterek hizmetler kapsaminda olmak sartiylabelediye
sinirlariiginde kiiltiir ve sanat, genglik ve spor, sosyal hizmet ve yardim, meslek ve

beceri kazandirma hizmetlerini yapmakla yiikiimlii tutulmustur.

3.2.3. Sivil Toplum Kuruluslar:

2004 yilinda c¢ikan 5253 sayili Dernekler Kanunu’nun 2. maddesinde
dernekler; "Kazang paylasma disinda, kanunlarla yasaklanmamais belirli ve ortak bir
amac1 gerceklestirmek iizere, en az yedi gercek veya tiizel kisinin, bilgi ve
caligmalarini siirekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklar tiizel kisilige sahip

kisi topluluklar1.” olarak tanimlanmaktadir.

Sivil toplum kuruluslar1 (STK), devlete hiyerarsik olarak baglh olmayan ve
kararlarim1 kendi verme yetenegine sahip ve kendi amaclart dogrultusunda iilke
sorunlarina ¢oziim aramak iizere kurulan dernek, vakif, baro ve sendikalardan

olusmaktadir (Karabulut ve Cetinkaya, 2010: 67).
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DORDUNCU BOLUM

SOSYAL YARDIM UYGULAMALARI

CIFTLIK ORNEGI

4.1. Ciftlik Tlcesi Demografik Bilgileri

Nigde ilinine bagli Ciftlik ilcesi, Nigde, Nevsehir ve Aksaray iicgeninde yer
almaktadir. Ciftlik 07.05.1990 tarihinde Nigde iline bagh ilge statiisii kazanmustir.
Gliniimiizde ilgeye bagli kdyler Cardak, Cinarli, Ovalibag, Kula, Mahmutlu, Murtaza,
Sultanpmnari, Seyhler ve Kitreli’dir. Ilceye baglh beldeler ise Azatl, Bozkdy ve

Divarli’dir.

Tablo 3
Ciftlik lce Niifus Bilgileri
Tablo 3’de Ciftlik ILCE niifus bilgileri 4 donemde ele alinmustir.

Ciftlik Ilgesi Genel Niifus Sayilari
Yil Niifus Sayist
2015 27.742
2010 29.183
2007 29.236
2000 32.151

(TUIK, agis, 2016)

Tablodan da anlasilacagi iizere ilgenin en baglica sorunlari arasinda gog
bulunmaktadir. Her yil il¢e niifusu azalmaktadir. Oysaki ortalama ¢ocuk sayisinin dort
oldugu gbz Oniine alindiginda niifusun artmasi gerekmektedir. Fakat ilge disina goc
sebebiyle niifus her yil azalmaktadir. Bu gociin baglica sebebi ise maalesef igsizlik

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

flce halki sosyal yapi icerisinde, cesitli meslek gruplarina gore dagilim

gostermistir. Ilce halkimin biiyiik ¢ogunlugunu tarim ve hayvancilikla ugrasan ciftciler
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olusturmaktadir. Ayrica ilcede bulunan kurumlarda memurlar ve isciler, bir kismim da

(%5 gibi) esnaflar olusturmaktadir (Akgiimiis, 2007: 54).

flge tarimi kapsaminda basta patates olmak iizere, bugday, arpa, cavdar, fig,
yonca, misir gibi iiriinlerin yam sira az da olsa ceviz, kiraz, elma, armut gibi meyveler
yetistirilmektedir. Bu tiriinler arasinda patates ilce gelirini etkileyen en biiyiik unsurdur.

Ekim alanlarimin cogunlugu patates lizerinedir.

Hayvancilik alaninda kiiciikbas hayvancilik yillar gectikge azalmasina karsin
varhgim devam ettirmektedir. ilce etrafindaki yaylalar ve otlak alanlar sayesinde
hayvanlar i¢in ¢cok uygun bir saha mevcuttur. Bilyiikkbas hayvancilik, kiiciik aile

isletmeleri seklindedir.

llge halkimin ¢ogu da il diginda calismaya gitmektedir. Niifusun artis1 ve
topraklarin azalmasi, halki yeni gecim kaynaklari aramaya itmistir. Ilce merkezi ve
koylerinde gencler, tesisat, kalorifer is¢iligi, sivacilik, boyacilik, hurdacilik, kalip¢ilik
ve manavlik gibi iglerde calismaktadirlar. Yurt i¢i ve yurt disinda is bulup, bu islerde
caligmaktadirlar. Yurt disinda basta Rusya olmak iizere Tiirk Cumbhuriyetleri, Dubai,
Libya, Ukrayna, Polonya gibi iilkelere gitmektedirler. ilce merkezinden ve tiim
koylerinden yurt disina gitmektedirler. En az Kula ve Ciftlik’ten yurt digina isci
gitmektedir. En fazla yurt digina isci gonderen koyler ise Ovalibag koyii, Cardak koyii
ve Divarli Kasabasidir (Akgiimiis, 2007: 76).

llge halkimin gecim sikintis1 gektigi asikdr olmakla birlikte yurti¢i ve yurtdisi
ingaat isciligi halki rahatlatan bir istihdam alani olmustur. Dar bir tarimsal alanda
sikisan niifus, bu is alam sayesinde nefes almaktadir. Mesleki yeterlilik anlaminda halk
egitim aracilifi ile Ozellikle sihhi tesisat meslegine doniik insan kaynagi artirilmaya
calisiimaktadir. Ilgede iiretim yapan herhangi bir biiyiik fabrika bulunmamaktadir. Ayni
sekilde toplu istihdam olusturacak herhangi bir biiyilkk organizasyonda

bulunmamaktadir.

Egitim alaninda yeterli fiziki imkana tam olarak sahip olmasa da her yerlesim
biriminde okul bulunmaktadir. Yine 6gretmen ve egitim calisan1 sayist her gecen giin

artarak yeterli seviyeye ulagsmak tizeredir.
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Tablo 4
Ciftlik Tlcesi Okul Sayisi
Tablo 3’de Ciftlik Tlcesinde bulunan okul sayilar1 8 baslikta ele alinmistir.

Sayisi
Bagimsiz Anaokulu 1
Bagimsiz ilkokul 9
Bagimsiz Ortaokul 6
Ayni binada ilk ve Ortaokul 9
Imam Hatip Ortaokulu 2
Anadolu Lisesi 1
Cok Programl Lise 1
Imam Hatip Lisesi 1
TOPLAM 30

(Ciftlik MEM, 2016)
Tablo 5
Ciftlik flcesi Egitim Kurumu Sayisi
Tablo 3’de Ciftlik Ilcesinde bulunan okul sayilar1 8 baslikta ele almmustir.

EGITIM KURUMLARI SAYISI

Ogretmenevi ve ASO 1
Halk Egitim Merkezi 1
Ozel Ogrenci Yurdu (Ortadgretim 2
Devlet Yurdu (Ortadgretim) 1
Ozel Rehabilitasyon Merkezi 1
TOPLAM 6
(Ciftlik MEM, 2016)
Tablo 6

Ciftlik ilgesi Ogretmen Sayisi

Tablo 6’da Ciftlik Ilgesinde gorev yapan 6gretmen sayisina yer verilmistir.

OGRETMEN SAYISI
Okul Oncesi 26
[lkokul 116
Ortaokul 141
Lise 49

(Ciftlik MEM, 2016)

55




Zorunlu egitime, yillar1 igerisinde (8 Yil) devam eden Ogrencilerin, gegcmis
yillara gore sayisinin artmasi nedeniyle, yillar gectikce ilcenin egitim seviyesi
yiikselmektedir. Bunu 6grenci verilerinde net olarak gormekteyiz. Universite egitimi de
yine bu sebeplere bagli olarak artmaktadir. 2015 Ilge Milli Egitim Miidiirliigii verilerine
gore; ilcede egitim goren toplam 92 lise O6grencisinin 36’s1 Orgiin 6gretim veren lisans
boliimlerine yerlesirken 41 Ogrenci de Orgiin Ogretim veren Onlisans birimlerine
yerlesmistir. Sadece 15 Ogrenci Orgiin Ogretim veren lisans ya da Onlisansa

yerlesememistir.

Saglik imkanlar1 acisindan heniiz istenilen imkénlara sahip olmayan ilgede 1 adet
30 yatakli bir hastane bulunmaktadir. Hastane icerisinde 2 ameliyathane, yogun bakim
ve diyaliz iiniteleri ile 3 dis iinitesi bulunmaktadir. Ilce Toplum Saghigi Miidiirliigiinden
alinan bilgiye gore 1 TSM merkezi, 5 sabit aile hekimligi, 10 adet mobil hizmet veren

saglik evi bulunmaktadir.

4.2. Ciftlik SYDV Verileri

Ciftlik SYDV 1992 yilinda kurularak faaliyete baslamistir. Giiniimiizde 1
Miidiir, 5 SYIG, 1 Biiro Gorevlisi ve 1 yardimci hizmetli olmak {iizere, 8 personeli ile

hizmet vermektedir.

[ssizlik, go¢ ve egitim sorunlari sebebiyle sikinti igerisindeki ilgede, sosyal
yardimlara oldukg¢a fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. 2015 yili sonu itibariyle 4865 kayith
aktif haneye hizmet sunmaktadir. Bu hanelerden 3233’ SYDV yardimlarindan
faydalanmis veya faydalanmaktadir. Yine kayith 4865 aktif haneden 3851 hane 5510
sayili Kanun kapsaminda Genel Saglik Sigortasi “Gelir Tespiti” islemine bagvuru
yapmistir. Bu 3851 hanelerden toplam 6514 adet basvuru, gelir tespiti basvurusu
yapilmistir. Bu bagvurulardan 3904’1 “G0”, 2396’s1 “G1”, 161’1 “G2”, 53’1 ise “G3”
seviyesinde belirlenmistir. Bu alanda ilgcede hizmet veren SYDV biiyiikk bir yiikii
sirtlamak zorunda kalmistir. Her gecen yil SYDV tarafindan yapilan yardim miktari,

niifus azalmasina karsin artmaktadir.
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Tablo 7

Ciftlik SYDV Faaliyet Raporu

Tablo 7°de Ciftlik SYDV’nin biitgesi agisindan yillik faaliyet raporlarina yer

verilmistir.
MerkeziYardimlar | Vakif Kaynakli Nakdi Yardimlar | Toplam

1999 - 48.490.717.383 TL 48.490.717.383

TL
2000 - 353.453.672,000 TL | 353.453.672,000

TL
2001 - 302.033.637.000 TL | 302.033.637.000

TL
2002 - 155.708.139.870 TL | 155.708.139.870

TL
2003 - 91.121.250.000 TL 91.121.250.000

TL
2004 - 162.384.776.500 TL | 162.384.776.500

TL
2005 - 192.893,70 YTL | 192.893,70 YTL
2006 - 207.815,00 YTL | 207.815,00 YTL
2007 - 214.827,00 YTL | 214.827,00 YTL
2008 - 335.554,00 YTL | 335.554,00 YTL
2009 - 713.315,43 TL 713.315,43 TL
2010 - 914.285,00 TL 914.285,00 TL
2011 2.738.568,77 TL 739.100,00 TL | 3.477.668,77 TL
2012 3.517.040,14 TL 759.303,14 TL | 4.276.343,28 TL
2013 4.005.868,46 TL 993.975,90 TL | 4.999.844,36 TL
2014 4.569.669,96 TL 1.426.265,09 TL | 5.995.935,05 TL
2015 4.982.159,95 TL 1.520.968,84 TL | 6.503.128,79 TL

1999-2004 yillar1 aras1 para birimi alti sifir atilmadan onceki “Tiirk Liras1”
halidir. 2005-2008 yillar1 arasit para biriminde alti sifir atildiktan sonra “Yeni Tiirk
Liras1” donemidir. 2009°dan itibaren bugiin kullanilan “Tiirk Liras1” halidir. (Ciftlik
SYDV, 2016).
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Tablo 8
SYDYV Diizenli Merkezi Yardimlar:
Tablo 8’de SYDV’ler tarafindan verilen diizenli merkezi yardimlar ve ddeme

miktarlarina yer verilmistir.

Kisi Sayist Miktar (Kisi Basi-
Aylik)
Yash Ayhigi 628 228,35 TL
Engelli Aylig1 (%40-69) 278 342,92 TL
Engelli Aylig1 (%70+) 156 514,38 TL
Engelli Yakin1 Aylig 36 342,92 TL
EVEK Yardimi 289 250,00 TL
MAAY Yardinm 35 250,00 TL
OYAC Yardimi 19 100,00 TL

(Ciftlik SYDV, 2016).

Ciftlik SYDV yillik faaliyet raporlari incelendiginde son 4 yil detayl bilgi
verebildigi i¢in, son dort yil baz alindiginda ortalama olarak 2297 kisi, yil icerisinde
“Diger Aile Yardimi” olarak adlandirilan nakdi yardimdan yararlanmistir. 2015 yili

itibariyle 1750 hane “Yakacak Yardimi” kapsaminda komiir yardimi almistir.

4.3. 2005-2015 Donemi Sosyal Yardimlan Ciftlik Ornegi

Arastirmamizin konusunu olusturan 2005-2015 doénemi sosyal yardimlan ile ilgili
uygulama sahamizi Nigde iline bagh Ciftlik ilcesi olusturmaktadir. ilce ile ilgili genel
bilgileri yukarida aktarmstik. flge genelinde arastirmamizin konusu her kesimden bireyi
ilgilendirmektedir. Bu sebeple Nitel Arastirma Yontemlerinden, Goriisme Teknigi

detayl bilgi elde etmemizi saglayacaktir.

4.3.1. Goriismeler

Uygulama i¢in olusturulan goriisme formlarimiz, farkli goriisleri icermesine katki
saglamas1 amaci ile 4 farkli kesime uygulanmistir. Yine goriislerin daha cok ortaya
cikmasini saglamak ve goriisleri sinirlandirmamak amaci ile goriisme formlarimizda

acik uglu sorular yer almaktadir. Goriisme formlarinin uygulandigi 4 farkli gurup ise su
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sekildedir;

1. Grup; arastirmanin konusu olan sosyal yardimlarla direk baglantili olan
kesimi temsil etmesi sebebiyle “Sosyal Yardim Alan Vatandaslar” grubumuzu
olusturmaktadir.

2. Grup; sosyal yardim konusunda disaridan bir bakis agisi kazandiracagim
diisiindiigiimiiz “Sosyal Yardim Almayan Vatandas” bu grubumuzu olusturmaktadir.

3. Grup; arastirmanin yine anahtar noktalarindan birinde yer alan “Sosyal
Yardim Calisanlar1” bu grubumuzu olusturmaktadir.

4. Grup; yardim alan veya almayan vatandas ya da sosyal yardim alaninda
calisanlar kadar sosyal yardimla ilgili goriisiine bagvurulmasi gerektigini diisiindiigiimiiz

“Ozel Sektor Isvereni” bu grubumuzu olusturmaktadir.

Dort farkli grup olarak belirlenen, goriisiilecek bireyler igin, goriisme
formlarimizda ortak sorular yaninda her gruba has farkli sorular da yer almaktadir. Her
grubumuz i¢in goriismeler sonunda, goriisme formlan iizerinden icerik analizi teknigi
ile tiimevarimci bir yaklasimla genel kami ve degerlendirmelere varilmistir. Bu
degerlendirmeler her grubun goriisme formlarinda yer alan cevaplara gore icerik
kodlamasi yapilmig ve bu kodlamalara gore de temalar olusturulmustur. Bu
degerlendirmeleri her grup i¢in 6nce ayri ayr degerlendirelim daha sonra ise genel bir

degerlendirmeye miiracaat edelim.

1. Grup Goériisme Formu: Bu grubumuzda yer alan “Sosyal Yardim Alan Vatandas”

icin 15 adet soru, goriisiilen bireylere yoneltilmistir. Simdi her bir soru iizerinden bu

grubumuzla yaptigimiz goriismeleri degerlendirelim;

Soru-1: Bu sorumuz ile sosyal yardim alan vatandaslarimizin “Yoksulluk™ ile ilgili
bilgi ya da algis1 ortaya konulmustur. Bu soru karisisinda alinan cevaplara gore yapilan
kodlamalar sonucunda cevaplar iki tema altinda toplanilmistir. Bu temalardan birincisi
“Maddi Imkéan Yetersizligi”, ikincisi ise “Sosyal Imkan Yetersizligi” olarak karsimiza
ctkmaktadir. “Maddi Imkan Yetersizligi” temamizin icerigini olusturan kodlamalara
bakildiginda; parasizlik, issizlik, temel ihtiyaclar1 karsilayamamak, mali miilkii
olmamak, higbir geliri olmamak ve gii¢siizliikk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Sosyal

Imkan Yetersizligi” temasinin icerigini olusturan kodlamalara bakildiginda ise, insanca

yasayamamak, degersizlik, perisan bir yasam, kimsesizlik gibi kodlamalar karsimiza
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cikmaktadir.

Katilimcilarin yaptigi cevaplamalardan edinilen bilgiler bize gostermektedir ki
sosyal yardim alan vatandaslar yoksullugu sadece maddi eksiklerle tanimlamamakta,

duygusal ve sosyal yonden de yetersizlik olarak gormektedirler.

Soru-2: Bu sorumuz ile sosyal yardim alan vatandaglarimizin “Sosyal Yardim” ile
ilgili bilgi ya da algis1 ortaya konulmustur. Bu soru karsisinda alinan cevaplara gore
yapilan kodlamalar sonucunda, cevaplar ii¢ tema altinda toplanmistir. Bu temalardan
birincisi “Verilen Yardim Cesitleri”, ikincisi ““Yardim Alacaklarin Vasfr”, iiclinciisii ise
“Yardimin Kaynag1” seklindedir. Verilen yardim cesitleri temasinin igeriginde; para,
gida, yesilkart, SSK, giivenlik, komiir yer almaktadir. Yardim alacaklarin vasfi temasina
bakildiginda; yoksul, isi olmayan, calisamayan, muhta¢c kodlamalar1 yer almaktadir.
Yardimin kaynag temasina bakildiginda; devlet yardimi, zengin yardimi kodlamalari

yer almaktadir.

Sosyal yardim alan vatandaslarin bu sorumuza verdikleri cevaplarda sosyal
yardimlarla ilgili sadece yardim igerigi degil, yardimi veren ve yardimin kimlere

verildigi konularina da bakarak, aciklik getirdikleri goriilmektedir.

Soru-3: Sosyal yardim alan vatandaslarin iilkemizde uygulanan sosyal
yardimlardan ne kadar siiredir haberdar olduklarin1 6lgmeye calistigimiz bu sorumuzda,
2 yil ile 13 yil araliginda haberdar olduklar1 ortaya cikarken en yogun kodlama “10

yildir haberdarim.” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu sorumuza verilen cevaplar ve goriigme esnasindaki tutumlar bize
gostermektedir ki sosyal yardim alan vatandaslar, Tiirkiye’deki sosyal yardim
uygulamalarinin  baglangicini, kendilerinin ya da yakinlarinin yardim almaya
basladiklar1 tarih olarak baz almaktadir. Daha Oncesinde, bir sosyal yardim

uygulamasinin olmadigim diisiinmektedirler.

Soru-4: Bu sorumuzda, sosyal yardim alan vatandaslarimizin diinyada uygulanan
sosyal yardimlardan haberdar olup olmadiklarmi Olcmeye c¢alistik. Ortaya c¢ikan

temalardan birincisi “Uygulanmamaktadir.”, ikincisi ise “Uygulanmaktadir.” seklinde
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olmustur. Birinci temanin igeriginde diger iilkelerde yoktur kodlamasi yer alirken ikinci
temanin igeriginde, 3 yil ile 50 y1l araliginda uygulandig ifadeleri yer almaktadur. Ikinci
temanin kodlamalarinda, yogunluk 50 yil ifadesi iken, goriisiilen bireyler goriismeler
esnasinda haber olma kaynaklarina da kendiliginden deginerek, yurtdisinda calisan
tanidiklarini referans gostermislerdir. Bu da bize diinya ile iliskilerin sadece iilke disinda

yasayan ya da calisan tamdiklari tizerine kurulu oldugunu gostermektedir.

Soru-5: Sosyal yardim alan vatandaslarin ne kadar siiredir yardim aldiklarin1 ve
aldiklar1 yardimlarin yeterliligini 6l¢gmeye calistigimiz bu soruya bireyler yardim
aldiklar siire icin, 1-3 yil aralifinda kodlamasi yogunlukta olmakla birlikte 12 y1l ve
daha uzun siiredir kodlamasi bulunmaktadir. Bunun yaninda alinan yardimlarin
yeterliligi hususunda “yeterli degil.” kodlamasi ile “tek kisiye yeterli, aileye degil.”
kodlamas1 yer almaktadir. “Yeterlidir.” ifadesi hicbir birey tarafindan cevap olarak

verilmemistir.

Soru-6: Sosyal yardim alan vatandaslarin bu giine kadar hangi tiir yardimlardan
yararlandigini tespit etmeye calistigimizda ise, Yesilkart, para, komiir ve gida ortaya

cikan kodlamalar olmustur.

Soru-7: Sosyal yardimlarin iilkemizde hangi kurum veya kuruluslarca verildigi
bilgisi alinmaya calisilan bu sorumuza, dort tema c¢ikmistir. Birinci tema “Devlet
kaynakl1” ikinci tema “Sivil Toplum Kuruluslar™ iigiincii tema “Yerel Yonetimler”
dordiincii tema ise “Kisiler” olarak karsimiza cikmistir. Birinci temanin kodlamalari
arasinda, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi, Kaymakamlik, Valilik yer
almaktadir. Ikinci temanin kodlamalari arasinda, yardim dernekleri, vakiflar yer
almaktadir. Ugiincii temanin kodlamalari ise, belediyeler olarak tek secenekle ifade
edilmistir. Dordiincii temanin kodlamalar su sekildedir: zengin kisiler, hayirsever
vatandaslar. Bu soruda en dikkat ¢ekici yogunluk, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma
Vakfi kodlamasinda olmustur. Goriisiilen vatandaslarin tamamu ilk sirada SYDV’leri
belirtirken bu goriisme formunun %60’inda tek sosyal yardim veren kaynak olarak

belirtilmistir.

Soru-8: Ciftlik il¢cesinde ne kadar vatandasin yardim aldigiyla ilgili olusan algiyi,

bu soru aracilifi ile 6lgcmeye calistik. Sonug olarak c¢ikan tema “ilcenin %40’1 yardim
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almaktadir.” olurken, kodlamalart %5, %10, %50, %70, %80 olarak goriilmektedir.

Soru-9: Sosyal yardim alan vatandaslarin, sosyal yardimin nereden verildigi
bilgisine hangi kaynaktan ulastigim1 belirlemeye calisi§imiz sorumuza alinan
cevaplarda iki tema karsimiza ¢ikmaktadir: Birincisi yardim verilen kaynak ikinci diger
kaynaklar. Birinci temanin kodlamasinda kurumlardan, memurlardan cevabi ortaya
cikarken, ikinci temanin kodlamasinda internet, halk arasindaki konusmalar, TV olarak

karsimiza ¢cikmaktadir.

Soru-10: Sosyal yardimlarin devlet tarafindan verilmesi hususunda, devletin
zorunlulugunun olup olmadig1 ve nedenini 6grenmeye calistiZimiz bu sorumuza verilen
cevaplarda iki tema karsimiza ¢cikmaktadir. Birinci tema, devlet sosyal yardim yapmak
zorunda c¢ikarken ikinci temada, devletin yiikiimliiliigi yok olarak karsimiza
cikmaktadir. Birinci temanin kodlamalarina bakildiginda, “Yoksullugu ortadan
kaldirmak, devlet olmanin gere§i, is saglamak zorunda, sorumluluk devlette, halki
korumak zorunda, gelir dagilimi geregi yapmak zorunda, vergilerin karsiligin1 vermek
zorunda.” olarak ortaya konmaktadir. ikinci temanin kodlamalarina bakildiginda ise
“Devlet yonetmekle yiikiimlii, vermek zorunda degil, vatandas kendinden sorumlu,

ihtiyaclar bireyseldir” olarak goriilmektedir.

Soru-11: 2005 yili 6ncesi sosyal yardimlarin degerlendirilmesini istedigimiz
sorumuza alinan cevaplara bakildiginda ii¢ farkli tema karsimiza ¢ikmaktadir; birinci
tema; yardimlarin yeterliligi, ikinci tema; yardimlarin kapsami, iiclincli tema;
yardimlarin varhigidir. Birinci temanin igeriginde yer alan kodlamalar; “Yardimlar
yetersizdi, miktarlar1 azdi.”, Ikinci temanin icerigini olusturan kodlamalar; “Yesilkart
vardi, saglik giivencesi vardi, az miktarda para yardimi” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Uciincii temanin igeriginde yer alan kodlamalar ise; “Yardimlar yoktu, bilgim yok,

tanitilmadi.” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-12:  2005-2015 yillann arast sosyal yardimlarinin degerlendirilmesini
istedigimiz sorumuza alinan cevaplarda iki tiir tema ile karsilagilmaktadir. Birinci tema,
yardimlarin yerine ulasmasi; ikinci tema, yardimlarin yeterliligi olarak goriilmektedir.
Birinci temanin kodlamalarina bakildiginda; “Zengin fakir ayrimi yapilamiyor, zengin

fakir ayrimi yapiliyor, muhtac kisilere tam olarak ulasilamiyor.” olarak goriilmektedir.
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Ikinci temanin kodlamalarinda ise; “Yeterli degil, yetersiz, yeterli, komiir yeterli
digerleri yetersiz, kisiye yeterli aileye yetersiz, her yoniiyle olumlu, diizenli ve yeterli.”
olarak goriilmektedir.

Soru-13: Bu sorumuza alinan cevaplara bakildiginda uygulanan sosyal yardimlarin
yoksullugu ortadan kaldirmasi hususunda katilimcilarimizin; sadece giinii gecirmeyi
saghyor, yoksulluk devam ediyor, zenginlestirmiyor, giinlilk yasami devam ettirmeyi
sagliyor, yardim alan yoksul hala yoksul kodlamalari yer almaktadir. Bu da bize
gostermektedir ki katilimcilarimiz, yoksullugu giiniimiiz sosyal yardimlarinin ortadan

kaldirmadigini, diisiinmemektedirler.

Soru-14: Sosyal yardimlarin gelecegi ile ilgili goriisleri almaya calistigimiz bu
sorumuza alinan cevaplarda ii¢ farkli tema karsimiza ¢ikmaktadir. Birinci tema;
yardimlarin varlig, ikinci tema; yardim ekonomi iligkisi, {i¢iincii tema; belirsizlik olarak
ortaya konmustur. Birinci temanin icerigine bakildiginda; “Devam eder, yoksulluk var
oldugu siirece devam eder, mevcut hiikiimet var oldugu siirece devam eder, Recep
Tayyip ERDOGAN oldugu siirece devam eder, devam etmeli, biitgeden para ayrilmaya
devam edecektir olarak goriilmektedir.” Ikinci temamin kodlamalarinda; “Ekonominin
iyiye gitmesi etkiler, ekonomik yardimlar etkiler, ekonomi artar; yardimlarda artar.”
seklindedir. Uciincii temanin kodlamalarina bakildiginda ise; “Bilemiyorum, belirsiz

seklinde” ifadeleri icermektedir.

Soru-15: Bu sorumuzda, sosyal yardimlarla ilgili goriis 6nerilerini ve beklentilerini
almaya calistik. Ortaya ¢ikan iki tiir tema bulunmaktadir. Birinci tema; simdiki sekli
korunmali, ikinci tema ise; simdiki halinde degisiklige gidilmeli seklindedir. Birinci
temanin igerigine bakildiginda; “Onerim yok, aynen devam etmeli, hi¢ bir sey yapmasin
sadece bu sitemi korusunlar.” kodlamalar1 ortaya ¢ikmustir. Ikinci temanin igerigine
bakildiginda ise; “Daha diizenli sistemli olmali, engelli ve yashilar daha fazla pay almal,
zengin fakir ayrimi daha iyi yapilmali, tiim fakirlere esit sekilde yardim yapilmali,
yardim cesitleri artinlmali, yardim miktarlan artinlmali.” kodlamalar1 ortaya

konmustur.

2. Grup Goriisme Formu: Bu grubumuzda yer alan “Sosyal Yardim Almayan

Vatandaglar” i¢in on iki adet soru goriisiilen bireylere yoneltilmistir. Simdi her bir soru

tizerinden bu grubumuzla yaptigimiz goriismeleri degerlendirelim:
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Soru-1: Bu sorumuz ile sosyal yardim almayan vatandaglartmizin *“Yoksulluk”
tanimlamasi ortaya konulmaya calisilmistir. Alinan cevaplara bakildiginda ii¢ farkh
tema karsimiza cikmaktadir. Bu temalardan birincisi “Maddi Imkan Yetersizligi”,
ikincisi “Istihdam Yetersizligi”, iiciinciisii ise “Kisisel Yetersizlikler” olarak karsimiza
ctkmaktadir. “Maddi Imkan Yetersizligi” temamizin icerigini olusturan kodlamalara
bakildiginda; “Parasizlik, aclik, issizlik, rezalet, mali miilkii olmamak, hicbir geliri
olmamak ve giicsiizliik.” olarak karsimiza c¢ikmaktadir. “Istihdam Yetersizligi”
temasinin igerigini olusturan kodlamalara bakildiginda ise; “Is sahasinin olmamasi, is
bulamamak.” gibi kodlamalar karsimiza ¢ikmaktadir. “Kisisel Yetersizlikler” temasinin
icerigini ise; “Meslegi olmamak, calismamak, ¢aligma isteginin olmamasi, engelli ya da

yash olmak, caba sarf etmemek.” kodlamalar1 karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-2: Bu sorumuz ile sosyal yardim almayan vatandaslarimizin “Sosyal Yardim”
tanimlamasi ortaya konulmaya calisilmistir. Bu soru karsisinda alinan cevaplara gore
yapilan kodlamalar sonucunda cevaplar ii¢ tema altinda toplanilmistir. Bu temalardan
birincisi “Amaci Acisindan Yardimlar”, ikincisi “Kaynag Acisindan Yardimlar”,
liclinciisii ise “Yardimn Icerigi” seklindedir. “Amaci Agisindan Yardimlar” temasinin
icerigini; “Halkin maddi durumunu iyilestirme faaliyeti, yoksula yapilan yardim,
kimsesizlere yapilan yardimlar.” kodlamalar1 olusturmaktadir. Ikinci temamz olan
“Kaynag1r Ag¢isindan Yardimlarin” icerigini ise; ‘“Devlet yardimlari, hayirsever
yardimlari, hayirsever kuruluslarin yardimlari.” kodlamalar1 olusturmaktadir. Uciincii
temamizin igerigini ise; ‘“Para yardimi, komiir yardimi, bakim yardimi.” kodlamalari

olusturmaktadir.

Soru-3: Sosyal yardim almayan vatandaslarin, iilkemizde uygulanan sosyal
yardimlardan ne kadar siiredir haberdar olduklarim1 6lgmeye calistigimiz bu sorumuzda,
10 yil ile 40 y1l araliginda haberdar olduklart ortaya cikarken, en yogun kodlama “40

yildir haberdarim” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-4: Bu sorumuzda sosyal yardim almayan vatandaslarimizin diinyada
uygulanan sosyal yardimlardan haberdar olup olmadiklari 6lgmeye calistik. Ortaya
cikan sonuglara bakildiginda tim katilimcilarin diinyada, sosyal yardimlarin uzun

siiredir uygulanmakta oldugunu bildiklerini soyledikleri goriilmektedir. Buna ilave
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olarak, bu uygulamanin siiresi ile ilgili olarak 15 yil ile 70 y1l araliginda bir tahmini siire
ortaya koyduklar1 goriilmektedir. Bu bilgiye ulasma kaynagi olarak yurtdisinda calisan

tanidiklar ve sinema, TV gibi alanlar ifade ettikleri goriilmektedir.

Soru-5: Sosyal yardim almayan, daha ©once herhangi bir sosyal yardim alip
almadiklar1 ve aldiysa nereden aldigim1 6grenmeye calistigimiz sorumuza %88 oraninda
daha 6nce herhangi bir sosyal yardim almadiklari, cevabr ile karsilasirken %12 oraninda
daha once sosyal yardim aldiklar1 cevabi alinmistir. Sosyal yardim alanlarin nereden

aldiklar1 soruldugunda ise, SYDV olarak tek cevap ortaya konulmustur.

Soru-6: Sosyal yardim almayan vatandaslar agisindan, Ciftlik ilcesinde sosyal
yardim alan vatandaslarin oramina iliskin olusan algiy1 dlcmeye calistigimiz bu
sorumuzda, alinan cevaplara bakildiginda ise, kodlamalar %40 ile %70 olarak
goriilmektedir. Aritmetik ortalamalarina bakildiginda il¢e niifusunun %60’nin yardim
aldigr algisinin mevcut oldugu goriilmektedir. Bu sonugla sosyal yardim almayan
vatandaslarda, sosyal yardim alan vatandaslara gore, daha yiiksek oranda bir niifusun

sosyal yardim aldig1 algisinin hakim oldugu goriilmektedir.

Soru-7: Sosyal yardimlarin iilkemizde hangi kurum veya kuruluslarca verildigi
bilgisi almaya calistigimiz bu sorumuza aldigimiz cevaplara bakildiginda karsimiza ti¢
farkli tema ¢ikmaktadir. Birinci tema “Kamu”, ikinci tema “Sivil Toplum Kuruluslar1™,
liciincii tema ise “Hayirseverler” olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Birinci temanin
kodlamalar1 arasinda, SYDV ve Kaymakamlik, yer almaktadir. Ikinci temanin
kodlamalar1 arasinda, yardim dagitan vakiflar yer almaktadir. Ugiincii temanin
kodlamalar1 ise, zengin kisiler ve hayirsever vatandaglar olarak ifade edilmistir. Bu
soruda 1. Grupta oldugu gibi yine en dikkat ¢ekici yogunluk Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigsma Vakfi kodlamasinda olmustur. Goriigiilen vatandaslarin tamamu ilk sirada

SYDV’leri belirtilmistir.

Soru-8: Sosyal yardimlarin devlet tarafindan verilmesi hususunda, devletin
zorunlulugunun olup olmadigi ve bunun nedenini 6grenmeye calistigimiz bu sorumuza
verilen cevaplarda iki tema karsimiza ¢ikmaktadir. Birinci tema, devlet sosyal yardim
yapmak zorunda ¢ikarken, ikinci temada, devletin yiikiimliiliigii yok olarak karsimiza

cikmaktadir. Fakat devletin sosyal yardim yapma yiikiimliigii yoktur, diisiincesi sadece
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%7 gibi disiik bir oranda ¢ikarken, katilimcilarin ¢ogunlugu, devletin sosyal yardim
yapma gorevi bulundugunu isaret etmektedir. Birinci temanin kodlamalarina
bakildiginda; “milligi gelirin dagitilmasi, yoksullugu engellemek, magduriyetleri
gidermek, sosyal devlet olmamn geregi” olarak ortaya konmaktadir. Ikinci temanin
kodlamalarina bakildiginda ise “devlet yonetmekle yiikiimle vermek zoruna degil,

kisiler kendini gecindirmeli, yoksulluktan kendisi kurtulmali” olarak goriilmektedir.

Soru-9: 2005 yili oOncesi sosyal yardimlarin degerlendirilmesini istedigimiz
sorumuza alinan cevaplara bakildiginda, ii¢ farkli tema karsimiza ¢ikmaktadir: birinci
tema; yardimlarin olmamasi, ikinci tema; tanitim eksikligi, i¢iincii tema; yardimlarin
yetersizligidir. Birinci temanin igeriginde yer alan kodlamalar; “Devletin o donemlerde
yardim yaptifini zannetmiyorum, sosyal yardim yoktu, devlet sosyal yardim
yapmiyordu.” Ikinci temanin igerigini olusturan kodlamalar; “Devletin yardim yaptigi
bilinmiyordu, yardim verildigini bilmiyorduk, bilgim yok, vatandas bilgilendirilmedi.”
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Uciincii temanin iceriginde yer alan kodlamalar ise;

“Yardimlar ¢ok azdi, yetersizdi, yok gibi bir seydi.” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-10:  2005-2015 yillar1 arast sosyal yardimlarinin degerlendirilmesini
istedigimiz sorumuza alinan cevaplarda ii¢ farkli tema ile karsilasilmaktadir. Birinci
tema; sosyal yardimlarin gelisimi, ikinci tema; yardimlarin amacina ulagmasi, iigiincii
tema ise ihtiya¢ sahibinin tespiti olarak goriilmektedir. Birinci temanin kodlamalarina
bakildiginda; “Halk yardimlarla tamsti, eskiye gore daha fazla yardim yapildi, halkin
ayaginda hizmet verildi, diizenli ve sistemli yardim yapildi, yapilan yardimlar yeterli
diizeyde, gereginden fazla miktarda yardim yapildi.” seklindedir. Ikinci temanin
icerigine bakildiginda; “Yardimlar amacinin disina ¢ikti, vatandas devleti zarara ugratti,
teror orgiitlerine kaynak oldu.” seklinde kodlamalarla karsilasilmistir. Ugiincii temamiza
bakildiginda ise; “Ihtiya¢ sahipleri tespit edilemiyor, zengin fakir ayrimi yapilamiyor,
zengin fakir ayrimi yapiliyor, muhtag kisilere tam olarak ulasilamiyor, vatandas devleti

kandinyor, ihtiyaclar dogru tespit edilemiyor.” kodlamalar goriilmektedir.

Soru-11: Bu sorumuza katilimcilarimizin verdigi cevaplara bakildiginda,
uygulanan sosyal yardimlarin yoksullugu ortadan kaldirmasi hususunda; “Yoksulluk
hala devam ediyor, yoksullarin mevcut durumunu koruyor, giinlilk yasami devam

ettirmeyi sagliyor, yardim alan yoksul hala yoksul.” kodlamalar1 yer almaktadir.
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Soru-12: Sosyal yardimlarin gelecegi ile ilgili goriisleri almaya calistigimiz bu
sorumuza alman cevaplarda, iic farkli tema karsimiza cikmaktadir. Birinci tema;
incelemelerin yeterliligi, ikinci tema; yardimlarin kapsam ve miktari, tigiincii tema ise;
istihdam-sosyal yardim iligskisi ortaya konmustur. Birinci temanin igerigine
bakildiginda; “Zengin fakir ayrimi daha iyi yapilmali, ihtiya¢ sahipleri daha iyi tespit
edilmeli, daha adil olunmali, ihtiyag¢lar dogru tespit edilmeli, ayrim yapilmamali herkese
verilmeli, aragtirma ve inceleme vatandasin beyanina gore degil daha genis caph ve
derinlemesine yapilmali.” kodlamalar1 yer almaktadir. Ikinci temanin icerigine
bakildiginda; “Yardimlar artmali, daha fazla yardim verilmeli, boyle devam etmeli,
ihtiyaclara gore yeni yardim cesitleri verilmeli.” kodlamalar1 yer almaktadir. Uciincii
temamiza bakildiginda ise; “Vatandasi calismaya tesvik edici yardimlar yapilmali,

calisan desteklenmeli.” seklinde kodlamalarla karsilagilmaktadir.

3. Grup Goriisme Formu: Bu grubumuzda yer alan “Sosyal Yardim Alaninda

Calisanlar” icin 17 adet soru, goriisiilen bireylere yoneltilmistir. Simdi her bir soru

tizerinden bu grubumuzla yaptigimiz goriismeleri degerlendirelim:

Soru-1: Bu sorumuz ile sosyal yardim alaninda ¢alisan katilimcilarin “Yoksulluk”
tanimlamasi, ortaya konulmaya calisilmigtir. Alinan cevaplara bakildiginda iki farkl
tema karsimiza cikmaktadir. Bu temalardan birincisi “Maddi Imkan Yetersizligi”,
ikincisi ise “Manevi Imkan Yetersizligi” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Maddi Imkan
Yetersizligi” temamizin igerigini olusturan kodlamalara bakildiginda; “maddi imkan
yoksunlugu, alim giici diisiikliigli, temel ihtiyaclarinin karsilanamamasi,” olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. “Manevi Imkan Yetersizli§i” temasmin icerigini olusturan
kodlamalara bakildiginda ise; ‘“sosyal ihtiyaclarin karsilanamamasi, insan olmanin
asgari sartlarinin yakalanamamasi, manevi yoksunluk” gibi kodlamalar kargimiza

cikmaktadir.

Soru-2: Bu sorumuz ile sosyal yardim alaninda calisan katilimcilarin “Sosyal
Yardim” tamimlamasi ortaya konulmaya calisilmistir. Bu soru kargisinda alinan
cevaplara gore yapilan kodlamalar sonucunda cevaplar ii¢ tema altinda toplanilmistir.
Bu temalardan birincisi “Amaci Acisindan Yardimlar”, ikincisi “Kaynag Acisindan

Yardimlar”, tigiinciisii ise “Yardimin Icerigi” seklindedir. “Amac1 A¢isindan Yardimlar
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Temasinin” igerigini; “insanlarin sosyal yasamini ve refahim artirict yardimlar, asgari
yasam sartlarin1 yakalayamayanlara yapilan yardimlar, giinliik ihtiyaglarin kargilanmasi
icin yapilan yardimlar” kodlamalar1 olusturmaktadir. ikinci temamiz olan “Kayna@
Acisindan Yardimlarin” igerigini ise; ‘“devlet yardimlari, hayirsever kuruluslarin

2

yardimlar1” kodlamalar1 olusturmaktadir. Uciincii temamizin icerigini ise; “sosyal

2

imkanlar, maddi yardimlar, manevi yardimlar, psikolojik yardimlar,” kodlamalar

olusturmaktadir.

Soru-3: Bu soruda sosyal yardim alaninda ¢alisan katilimcilarin ne kadar siirede bu
alanda calistiklarimi ortaya koymaya calistik. Alinan cevaplara bakildiginda 2 yil ila 25

yil araliginda farkl tecriibelerde, katilimcilar bu caligmamizda yer almistir.

Soru-4: Bu soruda katilimecilarimizin sosyal yardimlardan ne kadar siiredir
haberdar olduklarimi dlgmeye calistik. Ortaya ¢ikan sonuglara baktigimizda 10 yil ile 25
yil araliginda haberdar olduklar ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglarin ayrintisina bakildiginda
calisanlarin, ¢ogunlukla ise basladiklari donemde ya da ise hazirlandiklar1 donemde

haberdar olduklar, ortaya ¢ikmaktadir.

Soru-5: Sosyal yardim alaninda calisan katilmcilarimizin diinyada uygulanan
sosyal yardimlardan haberdar olduklarmi olgmeye calistik. Ortaya cikan sonuglara
bakildiginda, katilimcilarin tamami, sosyal yardimlarin diinyada insanligin
baslangicindan bu giine ve medeniyetin baslangicindan itibaren uygulandigim

diistindiiklerini ortaya koymustur.

Soru-6: Bu sorumuzla katilimcilarimizin sosyal yardim veren kurum, kurulus ve
kaynaklarin neler oldugu ile ilgili diislincelerine miiracaat edilmistir. Alinan cevaplara
bakildiginda ise bes farkli tema karsimiza ¢ikmaktadir; birinci temamiz “Kamu”, ikinci
temamiz “STK”, idiciincii temamiz “Yerel YoOnetimler”, dordiincii temamiz
“Hayirseverler” ve besinci temamiz ise “Dini Cemaatler” olarak goriilmektedir. Birinci
temamizin kodlamalarina bakildiginda; “SYDV, valilik” seklindedir. ikinci temamiza
bakildiginda; “dernekler, vakiflar, kizilay” kodlamalar1 yer almaktadir. Uciincii
temamizin igeriginde; “belediyeler ve il 6zel idareleri” kodlamalar1 yer almaktadir.
Dordiincii temamizin igeriginde; ‘“zenginler, hayirsever isadamlari, hayirseverler”

kodlamalar1 yer almaktadir. Besinci temamizin iceriginde ise; Ulke icinde faaliyet
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yiiriiten dini cemaatler” kodlamasi yer almistir.

Soru-7: Bu soru ile katilimcilarimizdan iilkemizde hangi tiir sosyal yardimlarin
verildiginin cevabin1 almaya calistik. Ortaya c¢ikan sonuclara bakildiginda “ayni
yardimlar, nakdi yardimlar, yash ayligi, dul ayligi, engelli ayhigi, saghk yardimlari,

egitim yardimlar1” kodlamalar yer almaktadir.

Soru-8: Bu soru ile sosyal yardim alaninda ¢alisan katilimcilarin Ciftlik ilcesinde
sosyal yardim alan vatandaglarin oranina iligkin bilgilerine basvurduk. Ortaya cikan
sonuclara bakildiginda %15 ile %50 araliginda kodlamalar yer almistir. Bu

kodlamalarin aritmetik ortalamasi ise %34 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-9: Bu sorumuzda, sosyal yardim alaninda calisan katilimcilarimizin sosyal
yardim alaninda hangi bilgi kaynaklarindan yararlandiklarin1 ortaya koymaya calistik.
Alman cevaplara bakildiginda ise; ii¢ farkli tema karsimiza g¢ikmaktadir. Birinci
temamiz “Akademik Calismalar” ikinci temamiz “Mevzuat” olurken iiciincli temamiz
ise “Basin-Yayin Organlar1” olarak karsimiz ¢cikmaktadir. Birinci temamizin iceriginde;
“kitaplar, makaleler” kodlamalar1 yer almaktadir. Ikinci temamizin igeriginde; “TV,
gazete, dergi, internet” kodlamalar1 yer almaktadir. Ugiincii temamizda ise; “kanunlar,

yonetmelikler, genelgeler” kodlamalan yer almaktadir.

Soru-10: Katilimcilarimiza bugiine kadar herhangi bir akademik caligmalarinin
olup olmadigr sorusunu yonelttigimizde aldigimiz cevaplara baktigimizda hicbir

katilimcimizin herhangi bir akademik calismasinin olmadigr bilgisine ulastik.

Soru-11: Bu sorumuzla katilmecilarimizin “Sosyal Refah Devleti” ile ilgili
bilgisine bagvurduk. Aldigimiz cevaplara baktigimizda; “vatandaslarin adaletli, huzurlu,
mutlu hissetmelerinin saglanmasi1 anlayisi, kisilerin maddi manevi yonden muhtac
hissetmemelerinin saglanmasi anlayisi, Batinin somiirgelestirdigi iilkeleri kontrol etmek
icin kurdugu sistem, vatandaglarin ihtiyaclarinin karsilanmasi anlayisi” kodlamalar

karsimiza ¢cikmaktadir.

Soru-12: Bu soru ile katilimcilarimizin “Sosyal Politika” hakkindaki fikirlerine

miiracaat ettik. Aldigimiz cevaplara bakildiginda; ‘“hiikiimetlerce gelistirilen refah
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seviyesini artirici politikalar, sosyal dokunun kendi i¢inden ¢ikan uygulamalar, devletin
yapilacak yardimlarla ilgili planlamasi, secmenleri” kandirabilmek i¢in hazirlanan

argiimanlar kodlamalan karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-13: Bu sorumuz ile katilimcilarimizin “Sosyal Giivenlik™ ile ilgili fikirlerine
miiracaat ettik. Aldigimiz cevaplara bakildiginda; kisilerin yasamini idame
ettirebilmesinin yolu, vatandasin kendini giivende hissetmesinin saglayici araci, kisinin
inang temellerine uygun yasayabilme giivencesi, insan yasayabilme kurallarinin
korunma kalkani, hukuk kurallarinin sosyal hayattaki uygulamasi, kisilerin saglik

giivencesi kodlamalar1 karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-14:  Katilmcilarimizdan 2005  yili  Oncesi  sosyal  yardimlarin
degerlendirilmesini istedigimiz sorumuza alinan cevaplara bakildiginda, bes farkli tema
karsimiza c¢ikmaktadir: birinci tema; “Yardimlarin Yeterliligi”, ikinci tema “Kaynak
Imkanlar1”, iiciincii tema “Calisanlarin Katkis1”, dordiincii tema * Ideolojik Boyut”,

113

besinci tema “ Kurumlarin isleyisi”. Birinci temanin icerigine bakildiginda; “sadece
komiirden ibaretti, yardimlar ¢ok diisiik miktardaydi, ¢cok az kisiye ulasiliyordu,
yetersizdi” kodlamalar1 ile karsilagtlmistir. Ikinci temanin igerigine bakildiginda;
“kaynaklar yetersizdi, imkanlar sinirliydi, ekonomi zayifti, daha iiretken bir niifusun
varlig1 sebebiyle az miktarda yardim yapiliyordu” temalan karsimiza g¢ikmaktadir.
Uciincii temanin icerigine bakildiginda; “calisanlar 6zverili idi, uzman bir kadro vardi,
calisanlar “sosyal dilencilik” anlayis1 ile kaynak saglamaya calisiyordu, personel daha
donanimli idi” kodlamalar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Dordiincii temanin icerigine
bakildiginda; “sol egilimli yaklasiliyordu, iiretken niifusu artirmaya doniikti”
kodlamalar1 yer almaktadir. Son olarak besinci temanin igerigine bakildiginda ise;

“merkez tasra iletisimi kuvvetli idi, 24 saat hizmet anlayis1 hakimdi, teorik ve uygulama

bilgisine kurumlar hakimdi” kodlamalar1 yer almaktadir.

Uciincii temanin kodlamalar1 arasinda yer alan personelin “sosyal dilencilik”
anlayisi ile calistign kodlamasinda bahsedilen; personelin devlet kaynaklarinin sinirlilig
sebebiyle ekonomik giicii olan halktan yardim toplayarak ihtiya¢ sahiplerine destek

olmasinin saglanmaya ¢alisilmasi kastedilmektedir.

Soru-15:  2005-2015 yillann arast sosyal yardimlarinin degerlendirilmesini
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istedigimiz sorumuza alman cevaplarda, beg farkli tema ile karsilagilmaktadir. Birinci
tema “Yardimlarin Yeterlili§i”, ikinci tema “Kaynak Imkanlar1”, iigiincii tema
“Calisanlarin Katkis1”, dordiincii tema “ Ideolojik Boyut”, besinci tema “ Kurumlarin
Isleyisi” olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Birinci temanin icerigine bakildiginda;
“yardimlar yeterli diizeyde, ihtiya¢ sahibi vatandaglarin cogunluguna ulasildi, yeterli
degil, olumlu” kodlamalar1 yer almaktadir. ikinci temanimn icerigine bakildiginda;
“kaynaklar yeterli, kaynak saglayacak ekonomik giize ulasildi, takdire sayan, devlet
imkanlar1 artt’” kodlamalar1 yer almaktadir. Uciincii temanin icerigine bakildiginda;
“personel yetersiz, personel secimi yanlis, uzman personel secimi yapilmadi, yetismis
personelden istifade edilmedi, personel 6zveriden uzak, personel kendini gelistirmiyor”
kodlamalar1 yer almaktadir. Dordiincii temanin igerigine bakildiginda; “muhafazakar
ideoloji hakim, hak degil yardim anlayisi var, yardimlar siyasi bir boyut kazandi,
devletin mali deniz yemeyen keriz anlayisina sebep oldu” kodlamalar1 yer almaktadir.
Besinci ve son temanin igerigine bakildiginda ise; “merkez tasra irtibati yok, merkez
uygulamadan haberdar degil, teskilat yapilanmasinda uzman personel se¢imi anlayisi
yok, biitiinliik saglayici yasal cerceve olusturulmadi, ayn alanda c¢alisan kurumlar tek

catida toplanamadi” kodlamalar1 yer almaktadir.

Soru-16: Bu sorumuza alinan cevaplara bakildiginda, uygulanan sosyal yardimlarin
yoksullugu ortadan kaldirmasi hususunda katilimcilarimiz; “sosyal yardimlar sadece
koruyor, verilen yardimlar sadece gecinmeyi sagliyor, yoksulluktan kurtarici nitelikte

yardimlar uygulanmaya calisildi fakat fayda saglanamadi” kodlamalar yer almaktadir.

Soru-17: Sosyal yardimlarin gelecegi ile ilgili goriisleri almaya calistigimiz bu
sorumuza alinan cevaplarda, bes farkli tema karsimiza cikmaktadir. Birinci tema
“Arastirma-Inceleme”, ikinci tema “Personel ve Calisma Sekli”, iiciincii tema
“Yardimlarin Niteligi”, dordiincii tema “Sosyal Yardim-Istihdam Baglantis1”, besinci
tema “Kurumsal Anlayis”. Birinci temanin icerigine bakildiginda; “daha detayli
inceleme yapilmali, zengin fakir ayrimi daha iyi yapilmali, gercek ihtiya¢ sahipleri
dogru tespit edilmeli, sadece kayitlar ve kisinin beyan1 disinda kaynaklara yer verilmeli”
kodlamalar1 yer almaktadir. Ikinci temanin icerigine bakildiginda; “daha ozverili
calistimali, uzmanlik gelistirilmeli” kodlamalar1 yer almaktadir. Uciincii temanin
icerigine bakildiginda; “gercek ihtiyac sahiplerine daha fazla yardim yapilmali, balik

vermek yerine balik tutmayi 6gretme anlayist hdkim olmali, yash, engelli, dul gibi
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dezavantajli gruplarda sart aranmadan yardim yapilmali, 6ksiiz ve yetimeler i¢in genis
imkanl yardimlar sunulmali, yardim anlayisi terk edilerek hak anlayisina gegilmeli,
ayaginda hizmet anlayisi gelistirilmeli, yardimlar insan onuruna yakisir hale
dontigtiiriilmeli, yardimlar iiretmeye tesvik edici olmali” kodlamalar1 yer almaktadir.
Dordiincii  temanin icerigine bakildiginda; “yardim yerine istihdam saglanmali,
caligmaya tesvik saglanmali, yardim-istihdam baglantis1 giiclendirilmeli” kodlamalar
yer almaktadir. Besinci ve son temanin igeriine bakildiginda ise; “daha adil dagitim
saglayacak sistem kurulmali, teskilatlanmada personel seciminde uzmanliga Onem
verilmeli, muhtacliga uzman personelin karar vermesi saglanmali, SYDV’lerde
miitevelli heyeti kaldirilmali, yardim anlayis1 terk edilerek hak temelli anlayisa
gecilmeli, suistimalleri engelleyici bir sistem ortaya konmali” kodlamalar1 yer

almaktadir.

4. Grup Goériisme Formu: Bu grubumuzda yer alan “Ozel Sektor Isverenleri” igin

16 adet soru goriisillen bireylere yoneltilmistir. Simdi her bir soru iizerinden, bu

grubumuzla yaptigimiz goriismeleri degerlendirelim:

Soru-1: Bu sorumuzda katilimcilarimizin ne kadar siiredir 6zel sektor isvereni
olduklarim sorduk. Aldigimiz cevaplara bakildiginda 10 yil ile 40 yil araliinda
igverenlik tecriibelerinin oldugu ortaya konulmustur.

Soru-2: Bu sorumuzda katilimcilarimizin hangi sektérde isveren olduklarini
sorduk. Aldigimiz cevaplara bakildiginda; lokanta, kuyumculuk, komiirciiliik, tuhafiye,

kirtasiye, market, tasimacilik, ingaat kodlamalar1 karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-3: Katilimcilarimizin “Yoksulluk” hakkinda tanimlamalarint ve fikirlerini
almaya ¢alistigimiz bu sorumuza alinan cevaplara bakildiginda iki farkli tema ortaya
cikmistir; birinci tema “Maddi Imkan Yetersizlikleri”, ikinci tema “Insani Imkan
Eksikligi”. Birinci temanin igerigini; Ag¢hk, maddi sikinti, ge¢im sikintisi, yardima
muhta¢ olmak” kodlamalar1 olusturmaktadir. Ikinci temamizin icerigine bakildiginda
ise; “insanca yasayamama, hayatin tadina varamama, yasam kalitesi diisiikligii”

kodlamalar1 karsimiza ¢ikmaktadir.

Soru-4: Katilimcilarimiza yonelttigimiz bu sorumuzda “Sosyal Yardim” ile ilgili

fikirlerine miiracaat edilmistir. Alinan cevaplara bakildiginda karsimiz iki farkli tema
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cikmaktadir. Birinci tema “Sosyal Yardimin Icerigi” ikinci tema ise “Sosyal Yardimin
Niteligi” seklindedir. Birinci temanin igerigine bakildiginda; gida, para, yakacak
kodlamalar1 karsimiza cikmaktadir. Ikinci temanin icerigine bakildiginda ise; “esit
paylasimin geregi, devletin vatandasina sundugu katki, devletin vatandasina el

uzatmasi” kodlamalar kargimiza ¢ikmaktadir.

Soru-5: Bu sorumuzda katilimcilarimizin sosyal yardim uygulamasindan ne kadar
siiredir haberdar olduklarim1 6grenmeye calistik. Aldigimiz cevaplara bakildiginda 20 yil
ile 30 yil araliginda farkli kodlamalar ile karsilastik.

Soru-6: Bu sorumuzda katilimcilarimizin diinyada sosyal yardim uygulamasinin ne
kadar siiredir var oldugu hakkinda goriislerine miiracaat ettik. Aldigimiz cevaplara

bakildiginda 30 yil ile 100 y1l araliginda kodlamalar ile karsilastik.

Soru-7: Katilimcilarimiza iilkemizde sosyal yardimlarin hangi kurum kurulus ya da
kimler tarafindan verildigi sorusunu yonelttik. AldiZimiz cevaplara bakildiginda
“Kamu” ve “Yerel Yonetimler” temalarini ile karsilastik. “Kamu” temasinin icerigini;
“valilikler ve kaymakamliklar” kodlamalar1 olusturmaktadir. “Yerel YoOnetimler”

temamizin ig¢erigini ise; “belediyeler” kodu olugturmaktadir.

Soru-8: Ulkemizde uygulanan sosyal yardimlar kapsaminda hangi tiir yardimlarin
verildigi soruna alinan cevaplara bakildiginda katilimcilar 4 farkli kodlama

yapmislardir; “para, gida, komiir, saglik.”

Soru-9: Ciftlik ilce genelinde sosyal yardim alanlarin genel niifusa orani ile ilgili
algiyr 6lgmeye calisigimizda, karsimiza %20 ile %60 araliginda farkli kodlamalar

cikmistir. Kodlamalarin ortalamasina bakildiginda karsimiza % 43.3 orami ¢ikmaktadir.

Soru-10: Katilimcilarimiza firmalarinin uyguladigi herhangi bir sosyal yardim olup
olmadigi soruldugunda; katilimcilarimizin %60’nin  herhangi bir sosyal yardim
uygulamasimin olmadigi, %40’in ise sosyal yardim uygulamasinin oldugu ve bu

kapsamda burs ve para yardimi uygulamalarini icerdigi goriilmektedir.

Soru-11: Katilmcilarimizin  devletin  sosyal yardim uygulamast yapma
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yiikiimlilliigii sorusunu yonelttigimizde karsimiza 4 farkli kodlama cikmaktadir. 1)
Devlet olmanin geregi 2) sosyal devlet olmanin geregi 3) devlet muhta¢ vatandaslarina

bakmakla yiikiimlii 4) Muhtaglara bakmak devletin asli gorevi.

Soru-12: 2005 yili Oncesi sosyal yardim uygulamalarin1 degerlendirmelerini
istedigimizde katilimcilarimiz tarafindan verilen cevaplarda karsimiza iki farkli tema
cikmaktadir. “Sosyal Yardimlarin Yeterliligi” temasinin icerigini; yeterli degildi, yok
denecek kadar azdi, iyi bir izlenime sahip degildi, kisith bir yardim vardi kodlamalar
karsimiza c¢ikmaktadir. “Sosyal Yardim Uygulamasi” temasinin icerigine bakildiginda
ise karsimiza; gercek ihtiyag sahipleri faydalanmaktaydi, denetim iyi diizeydeydi, insan

onuruna yakisir sekildeydi kodlamalarini ¢cikmaktadir.

Soru-13:  Katitlimcilarimizdan ~ 2005-2015  donemi  sosyal  yardimlarini
degerlendirmelerini istedigimizde, karstmiza 3 farkli tema c¢ikmaktadir. ilk olarak
“Sosyal Yardimlarin Yeterliligi” temasinin icerigini; “yeterli diizeyde, iyi durumda,
yeterli degil, genel anlamda yeterli, yardim miktarlar1 yeterli” kodlamalar
olusturmaktadir. lkinci olarak “Sosyal Yardim Uygulamasi” temasinin icerigini;
“calisma sekli profesyonel, zengin fakir ayrimi yapilamiyor, iltimas var, gercek ihtiyag
sahibi olmayanlar almaya basladi, sistemli calisiyor, vatandas mal varligim1 devletten
gizleyebiliyor” kodlamalar1 olusturmaktadir. Son olarak “Sosyal Yardim Anlayis1”
temasmin icerigini ise; “kisiye gore degisen bir sosyal yardim anlayisi hakim,
siyasallasti, 6n yargili bir yaklasim var, halki hazira alistirdi, tembelligi tesvik edici”

kodlamalar1 yer almaktadir.

Soru-14: Bu sorumuza alman cevaplara bakildiginda katilimcilarimiz uygulanan
sosyal yardimlarin yoksullugu ortadan kaldirmasi hususunda; “bu yardimlar insanlari
yoksulluktan kurtaramaz, insanlar bu yardimlarla ancak gecinebilir, is kurma firsati
sunulmuyor, calismaya tesvik etmediginden yoksullugu engelleyemez, yoksullarin

sadece gecinebilmelerini sagliyor” kodlamalar1 yer almaktadir.

Soru-15: Katilimcilarimiza uygulanan sosyal yardimlarin sektorlerine etkilerini
sordugumuzda iki farkli tema karsimiza ¢ikmaktadir. Ilk olarak “Sektore Olumlu Etki”
temasinin igerigini; “azda olsa katki saghyor, nakdi yardimlar parasal dongii sagliyor”

kodlamalar1 olusturmaktadir. Ikinci olarak “Sektoére Olumsuz Etki” temasinin icerigini;
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“ayni yardimlar olumsuz etkiliyor, kémiir satilarin1 olumsuz etkiliyor, ayni yardimlarin
ilge disindan gelmesi olumsuz etkiliyor” kodlamalari karsimiza ¢ikmaktadir. Burada
komiir ile ilgili sektdrde yer alan iki katihlmcimiz da olumsuz etkilendiklerini, miisteri

kaybina ugradiklarini beyan etti.

Soru-16: Sosyal yardimlar ile ilgili katilimcilarnmizin goriis ve Onerilerine
bakildiginda 3 farkli tema icermektedir. ilk olarak “Sosyal Yardimlarin Icerigi”
temasinin icerigine bakildiginda; “direk yardim yerine kart sistemine gecilmeli, gercek
ihtiyag¢ sahiplerine daha fazla miktarda yardim yapilmali” kodlamalar1 yer almaktadir.
Ikinci olarak “Sosyal Yardim Uygulama Sekli” temasmin igerigine bakildiginda;
“vatandas kurum kapis1 beklemekten kurtarilmali, gercek ihtiya¢ sahipleri tespit
edilmeli, zengin fakir ayrnmi daha iyi yapilmali, arastirmalar daha genis kapsaml
yapilmali, ihtiya¢ sahibi yerinde tespit edilmeli, suistimallerin Oniine gecilmeli”
kodlamalar1 karsimiza cikmaktadir. Son olarak “Sosyal Yardim Anlayisi” temasinin
icerigine bakildiginda ise; “ideolojik anlayis terk edilmeli, siyasetin etkisinden uzak
durulmali, ¢aligsmaya tesvik edici anlayista olmali, tembelligin Oniine gececek sekilde

planlanmali” kodlamalar1 yer almaktadir.

4.3.2. Goriismelerin Genel Degerlendirilmesi

Yapilan goriismeler neticesinde tiim gruplardan katilimecilar, genel olarak
yoksullugu sadece maddi degil manevi, sosyal ve duygusal yoksunluklar iizerinden de
degerlendirmektedirler. Bu da bize gostermektedir ki, sosyal yardim konusunda
yapilacak yardimlarin sadece maddi yardimlar olmasi yeterli olmayacaktir. Zaten
donemsel degerlendirmeler, istedigimiz sorulara alinan cevaplara bakildiginda da
yapilan yardimlarin yetersiz oldugu goriisii hakimdir. Bu kapsamda katilimcilarimizin
sosyal yardimlan degerlendirirken, ¢cogunlukla maddi yardimlar ve saglik yardimlar
tizerine degerlendirmeler yaptiklar1 goriilmektedir. Burada devreye, vatandasin
bilgilendirilmesinde yetersizlerin oldugu gercegi, girmektedir. Ciinkili giiniimiizde
uygulanan sosyal yardimlara bakildiginda egitimden istihdama kadar degisik sosyal
yardim uygulamalart varken sadece gida, para, komiir ve saghik gibi konularda

yardimlarin oldugu vatandas tarafindan diisiiniilmektedir.
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Sosyal yardimlarin giiniimiizde hangi kaynaklardan ne sekilde verildigine iliskin
goriiglere bakildiginda genel olarak kamu, STK, yerel yoOnetimler ve hayirseverler
olarak, goriisler toplanmaktadir. Fakat bir sey var ki SYDV’ler tiim kesimler tarafindan
ana sosyal yardim kaynagi olarak ortaya konmustur. Bu goriis gercekligin ortaya
konulmasidir. Ciinkii gercekten de bugiin en aktif ve profesyonel sekilde sosyal yardim

veren kaynak SYDV’lerdir.

Bizim kesit olarak aldigimiz 2005-2015 donemi sosyal yardimlarina bakildiginda,
genel olarak olumlu degerlendirmelerle karsilasilmistir. Yeterliligi konusunda olumlu
karsilanmasa da bu donemde biiyiik iyilestirmeler yapildig1 ve halkin sosyal yardimlarla
tanistig1 goriisii ortaya cikmistir. Aslinda 2005 6ncesinde de sosyal yardim uygulamalari
iilkemizde mevcuttur. Ustelik ¢ogunlukla aym kaynaklar vermektedir. Hatta Ciftlik
SYDV biitcesi (Tablo-7) incelendiginde goriilmektedir ki Ciftlik SYDV biitgesi bazi
donemlerde aksakliklar olmasina karsin genel olarak artarak devam edegelmistir. Bu da
bize 2005 oncesinin halka dokunma ve halki bilgilendirme acisindan uygulamalarin
zayifliklar igerdigini gostermektedir. 2005-2015 doneminde ise boyle bir sorun olmadigi
fakat sosyal yardimlar kapsaminda hangi yardimlarin hangi kaynaklar tarafindan
verildigi hususunda vatandasin tam aydinlatilamadigini gostermistir. Memnuniyet
hususunda ise vatandas 2005-2015 doneminde genel olarak memnun oldugu
goriilmiistiir. Lakin diizeltilmesi gerektigine inandigi hususlar oldugunu da

katilimcilarimiz ortaya koymuslardir. Bu hususlarin neler olduguna bakildiginda ise:

1) Zengin fakir ayriminin tam olarak yapilamadigi ve ihtiya¢ sahiplerinin almasi
gereken yardimlarin muhta¢ olmayanlar tarafindan da paylasildigr ifade edilmistir.
Bunun sebepleri hususunda ise hem cevaplar hem goriisme esnasindaki konusmalar
gostermektedir ki vatandas mal varlifin1 saklayabilmektedir. Aym1 zamanda karar alma
hususunda, siyasi etki ya da iltimas s6z konusudur. Bunun en biiyiik sebebini ise
katilimcilarimiz ~ 6zellikle SYDV’lerde ki Miitevelli Heyeti uygulamasina
yiiklemektedirler. Miitevelli Heyeti icerisinde yer alan siyasi karakterlerin kararlarda
etkili oldugu ve iltimas yaptig1 belirtilmektedir. Burada siyasi karakterlerin
bulunmamas1 gerektigi goriisii hakimdir. Yine arastirmalar esnasinda bilirkisi
niteliginde yerlesim birimlerindeki ileri gelenlerden goriis alinmas1 gerektigi fikri de 6ne

cikmistur.
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2)Yapilan sosyal yardimlarin ¢alismay1 tesvik edici olmadigi sikca goriismeler
esnasinda katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Burada bazi katilimcilar bu konu ile
ilgili bunun bir bahane olarak kullanildigin1 calismak istemeyenler tarafindan sebep
olarak ©ne siiriildigiinii de beyan etmislerdir. Fakat genel kami verilen yardimlarin
karsiliksiz olmasi ve caligsabilecek nitelikteki insanlarin bu yardimlarla hayatlarin
devam ettirebilmeleri sebebiyle istihdama olumsuz etki yaptigi ve tembellestirdigi
goriisii ileri stiriilmiistiir. Coziim yolu olarak ise calisabilecek giicii bulunan insanlara
yardimlarin destekleyici nitelikte verilmesi ve calismaya tesvik etmesi hatta sart
kosulmas1 gerektigi fikri ileri siiriilmiistiir. Lakin bu pek de gercek¢i degildir. Ciinkii
mevcut istihdam kaynaklari, ilcede o kadar gelismis durumda degildir. Belki ¢ok az
miktarda istihdam saglanabilecek alanlar mevcuttur fakat genel olarak boyle bir ¢alisan
eksikligi ilcede mevcut degildir. Dolayist ile istihdamin tesvik edilmesi evet bizce de
gereklidir. Bu, isi olamayan vatandasi yardimdan alikoymamalidir. Aksi halde

yoksulluga ve acliga vatandas terk edilmis olacaktir.

3)ihtiyac sahiplerine daha fazla miktarda yardim yapilmasi gerektigi yine dile
getirilen hususlar arasinda yer almistir. Bunu genel olarak katilimcilarimiz ortaya
koymuslar, buna o6rnek olarak; yoksul olan 5 kisilik bir aileye sunulan yardimlara
bakildiginda saglik giivencesinin yaninda, 2-3 ayda bir 300-400 TL araliginda nakdi
yardim yapildigini, yilda bir ton komiir yardimi yapildigini ve 3 ¢ocuk i¢in SNT yardimi
yapildigin1 belirterek, bu sekilde bir yardim ile bu ailenin gecinmesinin miimkiin
olmadigin1 belirtmislerdir. Bu sebeple gercek ihtiyac¢ sahiplerine daha fazla miktarlarda
yardim yapilmasi gerektigini ortaya koymuslardir. Tabi burada vatandaslarimiz, yine

yardim olarak SYDV tarafindan yapilan yardimlar1 dikkate almislardir.

4)Yoksullugu ortadan kaldirmaya doniik sosyal yardim uygulamasinin yapilmasi
gerektigi ortaya cikan ortak kanilardan biridir. Ciinkii verilen yardimlarin sadece yasami
devam ettirebilmeye katki sagladigini belirtmislerdir. Bu da bize hipotezimizin
dogrulunu ispatlayici bir dayanak olusturmaktadir. Oysaki verilen yardimlarla sadece

yoksullugu korumak yerine, yoksulluktan kurtarmak en 6nemli amag¢ olmalidir.

Sosyal yardimlar ile ilgili sosyal yardim calisanlar1 konusunda dikkat ¢ekici temel
noktalardan birkagina deginmemiz gerekmektedir. Calisanlarla ilgili degerlendirmeye

bakildiginda, calistiklarn alanla ilgili pek fazla aragtirma yapmadiklar1 goriilmektedir.
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Cogunlukla yasal mevzuat ile bilgilendikleri ve fikirsel anlamda kendi alanlarina iliskin
arastirma yapmadiklar1 goziitkmektedir. Daha profesyonel anlayisa sahip olmak icin
temel kriterlerden biri olan bilgi donanimi, maalesef geri planda birakilmistir. Bu da
uygulamadaki yaklasimin gelisimine olumlu katki sunulamamasina sebep olmaktadir.
Yine SYDV acisindan olaya baktigimizda sosyal yardim alaninda karar verici konumda
Miitevelli Heyeti bulunmaktadir. Miitevelli heyetinin yarn ¢ogunluguna sahip olan sivil
temsilciler diyebilecegimiz iiyeler ¢ogunluklumla egitim diizeyi diisiik ve siyaset ile i¢
ice olan belediye baskani, muhtarlar, STK temsilcileri hayirseverlerden olusmaktadir.
Bu tablo, sosyal yardim uygulamasi anlayisinda ilerlemeyi maalesef olumsuz
etkilemektedir. Ciinkii sivil iiyeler, sosyal yardimlar yaklasimi agisindan c¢esitli
sikintilar1 igerisinde barindirmaktadirlar. Ornegin; bir belediye bagkani kendi se¢meni
geldiginde, tarafsizligimi koruma konusunda sikintilar yasamaktadir. Bu tiir olaylar
iltimast dogurabilmektedir. Ayrica yaklasim anlaminda, felsefi bir yapinin ortaya

konmas1 hususunda da ilerlemeye ket vurulmasina sebep olabilmektedir.

Sosyal yardimlarin gelecekteki varligi ile ilgili neredeyse herkes hemfikirdir,
diyebiliriz. Genel kami sosyal yardimlarin devam edecegi yoniindedir. Bunu sosyal
devlet anlayisina dayandiran bireylerin yani sira, devlet olmanin geregi olarak da
gorenler vardir. Ancak bazi katilimcilar kisi ya da hiikiimet odakli da bakmaktadirlar.
Bugiinkii mevcut AKP hiikiimeti ya da Cumhurbagkaninin iilkeyi yonetmeye devam
ettigi siirece sosyal yardimlarin uygulanacagim diisiinen katilimecilarimiz da vardir. Bu

da iizerinde ayrica durulmasi gereken bir konudur.
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BESINCi BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1. Arastirma Sonuclar1 ve Oneriler

Sosyal yardim uygulamalari bugiine kadar yoksul insanlarin en biiylik umut kapisi
olmus ve olmaya da devam etmektedir. Ancak her donemde cesitli eksiklikleri icinde
barindirmis ve barmdirmaya devam etmektedir. Yaptigimiz literatiir taramasi ve saha
aragtirmasinda da bu eksiklikler ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Tiim arastirmalarda
sosyal yardim ile ilgili tespit edebildigimiz en biiyiik eksiklik yoksullukla miicadele
konusunda ortaya cikan yetersizliklerdir. Bu konuya agiklik getirmek adina &ncelikle
sosyal yardimin bir siniflamasinin yapilmasi gerekmektedir. Bu siniflama su sekilde

olmalidir;

1) Onleyici Sosyal Yardim; yoksulluk riski ile karsi karsiya kalan birey, aile ve

gruplarin yoksulluk riskini ortadan kaldirmalarina katki saglayacak nitelikteki sosyal

yardim tedbirleri olarak tanimlanabilir.

2) Koruyucu Sosyal Yardim; yardima muhtag oldugu tespit edilen birey, aile ve

gruplarin yagamlarini insan onuruna yakisir sekilde devam ettirebilmelerini saglayici
sosyal yardim tedbirleri olarak tamimlanabilir. Gliniimiizde uygulanan sosyal yardim

uygulamalarinin bilyiik cogunlugu bu kapsama girmektedir.

3) Gelistirici Sosyal Yardim; yardima muhtag¢ oldugu tespit edilen ve “Koruyucu

Sosyal Yardim Uygulamalar1” ile desteklenen birey, aile ve gruplarin yoksulluk ile basa
cikabilmeleri ve yoksulluktan kurtulabilmelerine katki saglayici sosyal yardim tedbirleri

olarak tanimlanabilir.

Giintimiizde ¢cogunlukla koruyucu sosyal yardim uygulamalar ile karsilagsmaktay1z.
SYDV’ler tarafindan verilen ayni ve nakdi yardimlarin tamami bu kapsamdadir.
Gelistirici sosyal yardim niteliginde uygulamalarda mevcuttur. Ornegin SYGM ve Gida,
Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigi ortakligi ile 2003 yilinda baslayan ve 2015 yilina kadar
uygulanan KASDEP projeleri buna bir 6rnektir. Fakat KASDEP’in geri 6demeli bir
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proje olmasi ve denetimden uzak kalmasi sebebiyle hem sosyal yardimin anlamina tam
olarak uygun olmamis hem de basarili bir sonu¢ alinamanmustir. Onleyici sosyal yardim
uygulamalarinda ise maalesef yeterli calismanin oldugundan bahsetmek zordur.
Insanlarin sosyal yardimlar kapsamina girmeleri icin maalesef ©nce yoksulluga
diigmeleri ve muhta¢ kalmalar beklenmektedir. Oysaki yoksulluk riski ile kars1 karsiya
kaldig1 anda birey, aile ya da gruplara oOnleyici sosyal yardim anlayisi kapsaminda
destek niteliginde sosyal yardim saglansa ve bu risk ortadan kalkincaya dek miicadeleye

destek verilirse yoksulluk gibi bir sorun kalmayacaktir.

Tiirkiye’deki sosyal yardimlarla ilgili bir degerlendirme yapmaya calistigimizda

oncelikle birkag¢ ana baglik halinde degerlendirmemiz gerekmektedir;

1) Sosyal Yardim Anlayisi; giiniimiizde uygulanan sosyal yardimlarla ilgili
tilkemizdeki uygulama anlayisinin daha ¢ok yoksulu korumak, hayatini devam
ettirebilmesini saglamak ve hayatinda kiiciik caplh iyilestirmeler yapmak {izerine kurulu
oldugu goriilmektedir. Buda yukarida belirttigimiz koruyucu sosyal yardim anlayisinin
tilkemizde hakim oldugunu gostermektedir. Oysaki bu anlayis sadece yoksulun hayatini
siirdiirmesini saglar. Yoksulun yoksulluktan kurtulmasina maalesef katki saglamaz.
Cesitli uygulamalar gelistirici sosyal yardim anlayis1 cercevesinde ortaya konulmaya
calisilmistir. Fakat bu uygulamalar denetimden uzak ve planlama eksiklikleri sebebiyle
basariya ulasamamistir. Ornegin yukarida bahsettigimiz KASDEP uygulamasi giizel
disiiniilmiis bir gelistirici sosyal yardim tiiriidiir. Fakat sadece yardimin verilerek
vatandasin kendisini yoksulluktan kurtarmasi beklenmistir. Boyle bir yaklasim maalesef
istenilen amaca ulasilmasina engel olmustur. Yapilan biiyiik yatirnmlar yoksulluga ¢are
olamamistir. Burada bizim ortaya koymaya alistigimiz koruyucu sosyal yardimlarin iyi
diizeye yakin oldugu fakat onleyici ve gelistirici anlayisin yeterli olmadigidir. Hatta
onleyici sosyal yardim anlayis1 hi¢ yoktur. Asil olmasi gerekenlerin basinda onleyici
sosyal yardim anlayisinin gelismesi gelmelidir. Ciinkii yoksullukla miicadele esnasinda
en biiyilk sorun yeni yoksullarin ortaya c¢ikmasidir. Bu sorunu biiyiiterek coziimii
zorlagtiran bir sebeptir. Dolayis1 ile yeni yoksullarin ve yoksulluklarin 6niine gecmek
cok oOnemlidir. Bu anlamda yoksulluk riski icerisinde bulunan kesimler ortaya
cikarilarak bu kesimlerin yoksulluk riskinden kurtulmalarina destek olacak sosyal
yardim uygulamalarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla koruyucu sosyal

yardim uygulamalar bir taraftan gelistirilerek uygulamaya devam edilirken diger
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taraftan Onleyici sosyal yardim uygulamalar1 gelistirilmelidir. Diger bir husus ise
gelistirici sosyal yardim anlayisinin tam olarak oturtulamamasidir. Yukarida kisaca
deginmeye calistik bu hususta. Koruyucu sosyal yardim uygulamalar1 devam ederken
mevcut yoksullarin yoksulluktan kurtulmalarina katki saglayici sosyal yardim
anlayislan gelistirilmelidir. Aksi halde yoksulluk ayni seviyede ya da artarak devam
ederken biz yoksullugun ortadan kalkmasi hususunda hicbir sey gelistiremez ya da

yetersiz kalirsak yoksullugu ortadan kaldiramayiz.

Tiim saydigimiz anlayis konusundaki goriislerimiz tabii ki ekonomik gelismelere
baghdir. Bu sebeple ekonomik gelismeler sosyal yardim anlayisim direkt olarak
etkilemektedir. Dolayis1 ile ekonomik gelismenin saglanmasi sarttir. Sadece ekonomik
gelismeyi saglamak da tek basina yeterli degildir. Adil boliisiimii ve gelir adaletini
saglamak gerekmektedir. Iste bu noktada, bahsettigimiz sosyal yardim anlayislari

devreye girmektedir.

2) Sosyal Yardim Uygulamasi; iilkemizde sosyal yardimlarin uygulamasinda kamu
acisindan BSYHBS 6nemli bir asama kat ettirmistir. Muhtagligin ortaya ¢ikarilmasi ve
degerlendirilmesi ~ asamasinda,  biiyilk  kolayliklar ~ saglamaktadir. ~ ASPB
degerlendirmelerin BSYHBS iizerinden puanlama ile yapilmasi konusunda 2015 yilinda

caligma baglatmis ve gecis hazirligina baslanmistir. Fakat heniiz uygulanmamaktadir.

Uygulama ile ilgili oncelikle calisan konusuna bakilmasi gerekmektedir.
Calisanlarla ilgili cesitli eksiklikler vardir. Bunlarin giderilmesi uygulama bazh
eksikliklerin giderilmesine katki saglayacaktir. Bu eksiklikler nelerdir, sorusu
soruldugunda en temel bashik calisanlarin uzmanlhg hususudur. Ozellikle sosyal
yardimlar konusunda biiyiik pay sahibi olan SYDV calisanlarina bakildiginda alan dist,
uzmanlik dis1 personel calistirildigi goriilmektedir. ASPB belirledigi uzman meslekler
disinda, gerekli egitime sahip personel alimi yapildig1 goriilmektedir. Ornegin tarih lisan
egitimi almis ya da biyoloji lisans egitimi almis kisiler sosyal yardim ve inceleme
gorevlisi olarak calistirilmaktadir. Bu kadrolagsma sebebiyle, yoksul halkin sorunlarina
doniik bir yaklagim yerine, personellerde anketor yaklasimi mevcuttur. Bu da sorunlarin
dogru tespiti ve coziimii hususunda eksikliklere sebep olmaktadir. ikinci olarak,
uygulamada degerlendirmeci ve karar verici konumda yine uzman personel yerine

Miitevelli Heyetinin olmasi, en temel eksikliklerden biridir. Yukarida degerlendirme

81



kisminda bunun sakincalarindan bahsettik. Bu karar mekanizmasi yerine giiniimiizde
ASPB il miidiirliiklerindeki isleyis sekli giizel bir 6rnek teskil etmektedir. Miitevelli
Heyeti yerine 3 SYIG inceleme esnasinda ortak degerlendirme yaparak bagvurulari
karara baglamalidir. Bu sekilde hem iltimas ve suistimaller ortadan kaldirilabilir hem de
ihtiyaclar dogru tespit edilebilir. Ayrica karar alma siirecide kisalir. Ugiincii bir eksiklik
ise yardimlarin verilis biciminden kaynaklanmaktadir. Goriisme degerlendirmelerinde
de bahsettigimiz lizere sosyal yardimlarin insanlik onuruna yakisir nitelikte verilmesi
gerekmektedir. Katilmcilarimiz tarafindan goriismeler esnasinda ozellikle yakacak
yardimi olan komiir dagitim1 konusunda sik¢a dile getirilen yoksul vatandaglarin rencide
olmasi durumu maalesef gerceklik olarak karsimizda durmaktadir. Dolayisi ile
vatandaglara yardimlarin direkt olarak verilmesi ya da kurum kapis1 bekletilmesi yerine,
kart sistemine gecilerek vatandasin aldigi yardimi kimseye karst mahcubiyet
hissetmeden ve belirli alanlarda degil, ihtiyact dogrultusunda diledigince kullanmasi
saglanmalidir. Yoksul olmayan vatandas gida ihtiyacini, yakacak ihtiyacim ya da
aligverisini nasil karsiliyorsa; yoksul vatandas da aym sekilde karsilayabilmelidir. Son
olarak mevcut otomasyon sistemi daha aktif kullanilmalidir. Giiniimiizde hala cok
biiyiik kagit israfi mevcuttur. Bunun yerine, teknolojik imkanlar kullanilarak yerinde

bilgi girisi ve karar verme saglanmalidir.

Uygulama acisindan dnemli bir eksiklik de Sosyal Yardim-Istihdam baglantisinin
hayata gecirilemeyisidir. Yoksul vatandasin ise kavusarak yoksulluktan kurtulmasina
katki saglayacak bu uygulama, yasal cerceveye kavusmasin karsin bir tiirli hayata
gecirilememistir. Bu uygulama bekletilmeden hayata gecirilerek yoksullugun

azaltilmasina katki saglanmalidir.

3) Sosyal Yardimlar Yasal Cercevesi; ililkemizde uygulanan sosyal yardimlarda
maalesef yasal biitiinliik var gibi goziikse de tam olarak saglanamamistir. En aktif sosyal
yardim veren kuruluglar hala farkli yasal cercevelere baghdir. Ornegin ASPB il
miidiirliikleri sosyal yardim uygulamas1 yapmaktadir. Fakat teskilatlanmasi daha cok il
merkezi odaklidir. Yine aym sekilde SYDV’ler en temel sosyal yardim veren
kurumlardandir. Biitiin tasra ve merkezlerde de teskilatlanmis durumdadir. Fakat bu iki
kurum maalesef kamu kaynagini kullanmalarina karsin, iki farkli kurum olarak
kalmislardir. Her ikisinde de kural koyucu ASPB olmasina karsin SYDV’ler bakanlik

tarafindan teskilat olarak taninmamaktadir. Dolayisi ile ayn1 kurum olmalar1 gerekirken
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farkli iki kurum olarak kalmis, aralarinda is birligi de olusturulamamistir. Yine STK ve
yerel yOnetimler sosyal yardim uygulamasi yapmalarina karsin bilgi paylasiminda
disarida kalmiglardir. Bu sorun beraberinde sosyal yardimlarin daginik kalmasia sebep
olmus kaynaklarin dogru harcanmasina ve amacina hizmet etmesine engel teskil
etmistir. Ayn1 vatandasa kamu, STK ve yerel yonetimler ayni1 anda yardim yaparken,
birbirinden haberdar olamamais ve belki de ulagilmak istenen hedeften sapilmasina sebep

olmustur.

Sosyal yardim uygulamalarinda yukarida saydigimiz eksiklikler ve yasal cercevede
ki eksiklikler bize gostermektedirki sosyal yardimin tek elde toplanmasi, yani
merkezilestirilmesi gerekmektedir. Bu sayede ancak kaynaklar dogru sekilde
planlanabilir ve dogru ihtiyaclar, dogru sekilde giderilebilir. Bu konuda mevcut ASPB
tek cat1 bakanlik olmas1 miinasebetiyle, bu merkezilesmeyi ve biitiinliigii saglayabilecek

niteliktedir.

Sosyal yardimlarin merkezilesmesi, beraberinde halk tarafindan eksiklik olarak
goriilen istihdama olumsuz etkiyi de ortadan kaldirmayi1 saglayacaktir. Daha once
kalkinma planlarinda yer verilen ve en son 10. Kalkinma Planinda daha genis yer
kaplayan Sosyal Yardim-istihdam baglantisinin yasal cerceveye kavusturulmasi
saglanmis olmasina karsin uygulamaya gecirilememesi de onemli bir eksikliktir.
Gelistirici sosyal yardim anlayisinin onemli bir uygulamasi olabilecekken, maalesef
sadece yasalarda kalmistir. Yoksullugun ortadan kaldirilmasi i¢in bu baglantinin hayata

gecirilmesi onemlidir.

Tim degerlendirmeler bize gostermektedirki iilkemizde uygulanan sosyal
yardimlar maalesef yoksullugu ortadan kaldiracak nitelikte degildir. Mevcut
uygulamalarla sadece giiniimiizli kurtarirken, gelecege belirsizlik icerisinde
yiirimekteyiz. Gelecegimizi garanti altina almak i¢in asmamiz gereken en temel sorun
olan yoksulluk, beklemede kalmaktadir. Bu belirsizligi ortadan kaldirmak ve yoksullugu
azaltmak temel hedeflerimizden olmalidir. Bunu saglamak i¢in de giderilmesi gereken

eksiklikler, bu caligmada ortaya konulmustur.
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EKLER

EK-1 Goriisme Formu-‘‘Sosyal Yardim Alan Vatandaslar”

Omer

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7
8)
9)

Halisdemir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyoloji Anabilim

Dalinda yiiriitiilmekte olan yiiksek lisans tezi kapsaminda kullanilmak amaciyla
hazirlanan bu goriisme; Ciftlik ilce sinirlan icerisinde yasayan ve “Sosyal Yardim
Alan Vatandaslarin” goriislerinin alinmasi i¢in uygulanmaktadir.

Goriisme tamamen bilimsel amagli olup, kimliginizi aci8a c¢ikaracak bilgiler
istenmemektedir.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim. Hact ARALA

Size gore “Yoksulluk” Nedir?

Size gore “Sosyal Yardim” nedir?

Sosyal yardim kavramindan ne kadar siiredir haberdarsiniz?

Sizce sosyal yardimlar diinyada ne kadar siiredir uygulanmakta?

Ka¢ yildir sosyal yardim almaktasimz? Sizce aldiginiz sosyal yardimlar
yeterli mi?

Bugiine kadar hangi tiir sosyal yardimlardan faydalandiniz?

Sizce iilkemizde sosyal yardim hangi kurum veya kuruluslarca verilmektedir?
Sizce il¢e niifusunun yiizde ka¢1 sosyal yardim almaktadir?

Hangi kurumlardan sosyal yardim verildigi bilgisine nasil ulagtiniz?

10) Sizce devletin sosyal yardim yapmak gibi bir gorevi ya da zorunlulugu var

mudir? (Varsa neden? Yoksa neden?)

11) Ulkemizde 2005 oncesi sosyal yardimlart olumlu ve olumsuz yonleriyle

degerlendirebilir misiniz?

12) Ulkemizde 2005-2015 donemi sosyal yardimlarini olumlu ve olumsuz

yonleriyle degerlendirebilir misiniz?

13) Sosyal yardimlarin yoksullugu azaltma ya da ortadan kaldirmadaki etkisini

degerlendirebilir misiniz?

14) Sosyal Yardimlarin gelecekte de devam edecegine inaniyor musunuz?

(Neden?)

15) Sosyal yardimlarla ilgili 6nerileriniz nelerdir?
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EK-2 Goriisme Formu-¢‘Sosyal Yardim Almayan Vatandaslar”

Omer Halisdemir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyoloji Anabilim
Dalinda yiiriitiilmekte olan yiiksek lisans tezi kapsaminda kullanilmak amaciyla
hazirlanan bu goriisme; Ciftlik ilce sinirlan icerisinde yasayan ve “Sosyal Yardim
Almayan Vatandaslarin” goriislerinin alinmast icin uygulanmaktadir.

Goriisme tamamen bilimsel amaclh olup, kimliginizi aciga cikaracak bilgiler
istenmemektedir.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim. Hac1 ARALA

1) Size gore “Yoksulluk” Nedir?

2) Size gore “Sosyal Yardim” nedir?

3) Sosyal yardim kavramindan ne kadar siiredir haberdarsiniz?

4) Sizce sosyal yardimlar diinyada ne kadar siiredir uygulanmakta?

5) Daha once herhangi bir sosyal yardim aldiniz mi? (Aldiysaniz hangi kurum
ya da kisilerden)

6) Sizce il¢e niifusunun yiizde kag1 sosyal yardim almaktadir?

7) Sizce iilkemizde sosyal yardim hangi kurum veya kuruluglarca verilmektedir?

8) Sizce devletin sosyal yardim yapmak gibi bir gorevi ya da zorunlulugu var
mudir? (Varsa neden? Yoksa neden?)

9) Ulkemizde 2005 oncesi sosyal yardimlari olumlu ve olumsuz yonleriyle
degerlendirebilir misiniz?

10) Ulkemizde 2005-2015 doénemi sosyal yardimlarini olumlu ve olumsuz
yonleriyle degerlendirebilir misiniz?

11) Sosyal yardimlarin yoksullugu azaltma ya da ortadan kaldirmadaki etkisini
degerlendirebilir misiniz?

12) Ulkemizde sosyal yardimlarin gelecegi ile ilgili goriisleriniz, onerileriniz ve

beklentileriniz nelerdir?
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EK-3 Goriisme Formu-‘Sosyal Yardim Alaminda Cahsanlar”

Omer Halisdemir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyoloji Anabilim
Dalinda yiiriitiilmekte olan yiiksek lisans tezi kapsaminda kullanilmak amaciyla
hazirlanan bu goriisme; Ciftlik ilce sinirlan icerisinde yasayan ve “Sosyal Yardim
Alaninda Calisanlarin” goriislerinin alinmast i¢in uygulanmaktadir.

Goriigsme tamamen bilimsel amagli olup, kimliginizi aciga c¢ikaracak bilgiler
istenmemektedir.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim. Hact ARALA

1) Size gore “Yoksulluk” Nedir?

2) Size gore “Sosyal Yardim” nedir?

3) Kag yildir sosyal yardim alaninda calismaktasiniz?

4) Ulkemizde uygulanan sosyal yardimlardan ne kadar siiredir haberdarsiniz?

5) Sizce sosyal yardimlar diinyada ne kadar siiredir uygulanmakta?

6) Sizce iilkemizde sosyal yardim hangi kurum veya kuruluslarca verilmektedir?

7) Sizce iilkemizde sosyal yardim kapsaminda hangi tiir yardimlar
verilmektedir?

8) Sizce ilge niifusunun yiizde kac1 sosyal yardim almaktadir?

9) Bu giine kadar sosyal yardimlar alaninda bilgi kaynagi olarak nelerden
yararlandimz?

10) Sosyal yardimlarla ilgili herhangi bir akademik ¢aligmaniz oldu mu?

11) Sizce Sosyal Refah Devleti Nedir?

12) Sizce Sosyal Politika Nedir?

13) Sizce Sosyal Giivenlik Nedir?

14) Ulkemizde 2005 oncesi sosyal yardimlart olumlu ve olumsuz yonleriyle
degerlendirebilir misiniz?

15) Ulkemizde 2005-2015 donemi sosyal yardimlarimi olumlu ve olumsuz
yonleriyle degerlendirebilir misiniz?

16) Sosyal yardimlarin yoksullugu azaltma ya da ortadan kaldirmada ki etkisini
degerlendirebilir misiniz?

17) Ulkemizde sosyal yardimlarin gelecegi ile ilgili goriisleriniz, onerileriniz ve

beklentileriniz nelerdir?
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EK-4 Goriisme Formu-“Ozel Sektor isverenleri”

Omer Halisdemir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyoloji Anabilim
Dalinda yiiriitiilmekte olan yiiksek lisans tezi kapsaminda kullanilmak amaciyla
hazirlanan bu goriisme; Ciftlik ilce sinirlari icerisinde yasayan ve “Ozel Sektor
Isverenlerinin” goriislerinin alimmasi icin uygulanmaktadir.

Goriigsme tamamen bilimsel amagli olup, kimliginizi aciga c¢ikaracak bilgiler
istenmemektedir.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederim. Hact ARALA

1) Kag yildir 6zel sektorde isverensiniz?

2) Suan ki is alaniniz?

3) Size gore “Yoksulluk” nedir?

4) Size gore “Sosyal Yardim” nedir?

5) Sosyal yardim kavramindan ne kadar siiredir haberdarsiniz?

6) Sizce sosyal yardimlar diinyada ne kadar siiredir uygulanmakta?

7) Sizce iilkemizde sosyal yardim hangi kurum veya kuruluslarca verilmektedir?

8) Sizce iilkemizde sosyal yardim kapsaminda hangi tiir yardimlar
verilmektedir?

9) Sizce ilge niifusunun yiizde kag1 sosyal yardim almaktadir?

10) Firmanmizin uyguladig1 herhangi bir sosyal yardim var mi1?

11) Sizce devletin sosyal yardim yapmak gibi bir gorevi ya da zorunlulugu var
mudir? (Varsa neden? Yoksa neden?)

12) Ulkemizde 2005 oncesi sosyal yardimlar1 olumlu ve olumsuz yonleriyle
degerlendirebilir misiniz?

13) Ulkemizde 2005-2015 donemi sosyal yardimlarini olumlu ve olumsuz
yonleriyle degerlendirebilir misiniz?

14) Sosyal yardimlarin yoksullugu azaltma ya da ortadan kaldirmadaki etkisini
degerlendirebilir misiniz?

15) Ulkemizde  uygulanan sosyal yardimlarin  sektoriiniize  etkilerini
degerlendirebilir misiniz?

16) Ulkemizde sosyal yardimlarin gelecegi ile ilgili goriisleriniz, onerileriniz ve

beklentileriniz nelerdir?
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