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OZET
YUKSEK LIiSANS TEZi

BIiREYSEL KREDILERIN KREDI RiSKiNi ETKiLEYEN BiREYSEL
FAKTORLER UZERINE BiR UYGULAMA

ALTINKAYA, Serife
Isletme Ana Bilim Dah
Tez Damsmani: Doc. Dr. Hatice Isin DIZDARLAR
Subat 2017, 89 sayfa

Bu calismanin amaci, neredeyse hayatimizin bir parcasi haline gelen bireysel
kredilerin, kredi riskini etkileyen faktorleri ayrintili olarak arastirmaktir. Yani hizla
biiyliyen bankacilik sektoriindeki bireysel kredilerin risklerini etkileyen etmenleri

inceleyerek kredi riskini minimize etme yollar1 irdelenecektir.

Calisma dort boliimden olugmaktadir. Bireysel kredilerin tarihi ve gelisimi,
bireysel kredi tiirleri, taleplerin degerlendirilmesi, kredilerin red olma sebepleri ve
sorunlu bireysel kredilere deginilecektir. Uluslararasi 6demeler bankasi, Basel
bankacilik ve denetleme komitesi, Basel I, Basel II ve Basel III kriteleri ayr1 ayn ele

alinarak karsilastirilacaktir.

Calismada Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren bir kurulusun veri
tabanindan elde edilen doneler kullanmilmistir. Bireysel kredilerin kredi riskini
etkileyen bireysel faktorleri belirlerken aymi zamanda bireysel kredilerin riskli
(sorunlu) kredi ya da risksiz (sorunsuz) kredi ayrimmi yaparak bankalarin kredi
tahsisi ve kredi tahsilati agisindan islerini kolaylastiracak oneriler sunmaktir. Sonug
olarak bireysel kredilerde kredi riskini etkileyen bireysel faktorler; maag tutar1 ve
kredi kayit biirosu notudur. Bu sonug, Ozellikle Basel II’de bireysel alanda

derecelendirme igin verilerle de uyumludur.

Anahtar Kelime: Bireysel Kredilerde Kredi Riski, Basel Kriteleri
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ABSTRACT
MASTER THESIS

INDIVIDUAL CREDITS AN APPLICATION ON INDIVIDUAL FACTORS
AFFECTING CREDIT RISK

ALTINKAYA, Serife
Business Administration
Supervisor: Asist. Prof. Dr. Hatice Isin DIZDARLAR
February 2017, 89 pages

The aim of this study is to research the factors in detail which affect the credit
risks of the personal loans that have become almost a part of our daily life. That is to
say, the ways of minimizing the credit risk will be scrutinized by analyzing the factors

which affect the risks of the personal loans in the banking sector growing so fast.

The study consists of four chapters. The history and development of the
personal loans, the types of personal loans, the assessment of the demands, the
reasons of rejecting the loans and problematic personal loans will be mentioned. The
Bank for International Settlement, Basel Committee on Banking Supervision, Basel I,

Basel II and Basel III criteria will be compared by handling with them separately.

In the study, the data which have been obtained from the database of an
institution that is active on Turkish Banking Sector. While it determines the personal
factors which affect the credit risk of personal loans, it offers the suggestions that ease
their works from the aspects of banks’ credit assignment and credit collection by
discriminating the risky (problematic) or the covered (unproblematic) credit of
personal loans. Consequently, the personal factors affecting the credit risk of personal
loans are the salary rate and the score of credit reference agency. This consequent is

also compatible with the data for rating on the personal scope especially on Basel II.

Key Words: The Credit Risk of Personal Loans, Bael Criteria
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GIiRiS

Uluslararas1 piyasalarda artis gosteren bireysel krediler, iilkemizde de her
gecen giin daha fazla talep edilir hale gelmistir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu eski baskani Tevfik Bilgin’in 2010 yilinda BDDK’min 10. Kurulus Yil
Doniimii Konferansi’nda yapmis oldugu konugsmasinda 2000 — 2010 déneminde Tiirk
bankacilik sektoriinde bireysel kredilerin yirmi iki (22) kat arttigimi belirtmistir. Bu
kadar hizli gelisen bireysel krediler bankacilik sektoriin i¢inde “parlayan bir yildiz”
olarak kabul edilebilir.

Bankalar gerek piyasalardan kaynakli gerekse faaliyetlerden dolay1 bir¢ok
riskle kars1 karsiya kalmistir. Her sektérde oldugu gibi bankalarin da bir amaci
karsilasmis olduklar risklerden kagcinmak ve risklerden deger yaratarak bu durumu
kara doniistiirebilmektir. Glintimiizde bir¢ok alanda faaliyette bulunan bankalarin ana
faaliyet konusu ve temel amaci kredi vermektir. Dolayisiyla bankacilik sektoriiniin
yogun olarak karsilastigi ve yonetilmeden basariya ulasilmasi miimkiin olmayan risk

tiriiniin kredi riski oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

Finansal piyasalarda bankalar1 etkileyen bir¢ok risk bulunmaktadir. Bankalar
bu risklerden korunmak ve bu riskleri yonetmek durumunda kalmislardir. Bu agidan
uluslararasi platformda tiim bankacilik sektoriinii kapsayan en etkin, en koklii calisma
Basel kriterleri olarak kabul edilmistir. Basel kriterlerinin amaci, bankacilik
sektoriinde ortaya ¢ikan sorunlarn ¢6zmek, riskleri ve krizleri 6nlemeye caligmaktir.
Uluslararast Odemeler Bankasi tarafindan olusturulan Basel komitesi, degisen
finansal piyasalarda ekonomiyi canli tutabilmek, ayn1 zamanda piyasay1 krizlerden
koruyabilmek icin Basel kriterlerini siirekli olarak revize eder. Basel komitesi
bankacilik sektorii igcinde kurum ic¢i diizenleme ve denetleme sistemlerinin

olusturulmasi hususuna ayrica onem vermistir.

Tezin amaci, Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ticari bankalarda
bireysel kredilerin kredi riskini etkileyen bireysel faktorleri tespit etmektir. Bu amag
dogrultusunda caligma dort boliimden olusturulmustur. Birinci boliimde nakit agigi
olan her bireyin ihtiyaclarim karsilayabilmek icin Oncelikli olarak basvurdugu
yontemlerden en bilineni olan bireysel kredilerden kapsamli olarak bahsedilecektir.

Hemen hemen her bireyin hayatinda dénem dénem onemli bir yere sahip olan bireysel



krediler; tiiketici, tasit, konut, kredili mevduat hesabi ve kredi kart1 olarak bes kisimda
ayrintili olarak aciklanacaktir. Bireysel kredilerin olumlu ve olumsuz yonleri
irdelenecek, bireysel kredinin talebinden kredinin kullanilmasi agsamasina kadar her
asamast aciklanacaktir. Bireysel kredilerde kredi riskinin yonetilmesi asamasinda
onemli yere sahip olan sorunlu krediler tamimlanacak, sorunlu kredi nedenleri,
bankaya olan etkisi, alinacak onemler degerlendirilecektir. Sorunlu kredilerin tahsil
edilememesi sorunlu kredilerin takip aktarimi ve paraya g¢evrilebilme durumu ele

alinacaktir.

Ikinci boliimde, Basel komitesinin kurulusu, Basel I kriteleri ve sermaye
yeterliligi rasyosu aciklanacaktir. Basel I’e yonelik elestiriler ve eksiklikler dile
getirilecek olup Basel II’ye duyulan ihtiyaclar belirtilecektir. Basel II kriterlerinin
riske dayali sermaye yeterliligi 6l¢iimiinde kullanilan birinci, ikinci ve iigiincii yapisal
blok aciklanacaktir. Basel I ve Basel II incelendikten sonra Basel I ve Basel II
kriterleri karsilastirilacaktir. Daha sonra Basel II’den Basel III’e gecis siireci, Basel 111
ve getirdigi yenilikler ayr ayn ele alinacaktir. Tiirkiye acisindan Basel III kriterleri,

Basel III’e elestiriler ve Basel III’iin eksiklikleri aciklanacaktir.

Uciincii boliimde, hayatin her asamasinda kars1 karsiya kaldigimiz ve onunla
yasamay1 0grendigimiz bir kavram olan risk kavrami tanimlanarak kisaca sistematik
ve sistematik olmayan risk cesitlerinden bahsedilecektir. Bankacilikta kargilagilan
piyasa ve likidite riski, operasyonel risk ve faiz orani riski agiklanacaktir. Kredi riski
cesitlerinden olan temel kredi riski, piyasadan kaynakli kredi riski, kredi
yogunlasmas riski, i¢gsel ve kalint1 risk agiklanacaktir. Risk yonetimi aciklanarak
kredi risk ol¢iim modelleri; standart yaklasim ve icsel derecelendirme yaklagimi
olarak ayr1 ayr1 irdelenecektir. Kredi riskinin yonetilmesi ve kredi riskinin
yonetilmesine iliskin temel ilkelerden bahsedilecektir. Kredi riski Basel I, Basel II ve

Basel III agisindan ayr ayr aciklanacaktir.

Dordiincii  boliimde, Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ticari
bankalarda bireysel kredilerin kredi riskini etkileyen bireysel faktorler iizerine bir

uygulama yapilacaktir.



BIiRINCi BOLUM

BASEL KRITERLERI CERCEVESINDE BIREYSEL KREDILERDE KREDIi
RIiSKi YONETIMI

1.1. Bireysel Kredinin Tanim

Diinya devletleri arasinda rekabetin artmasi ile hiz kazanan teknolojik
gelismeler iiretimin artmasimi saglamis, globallesme ile yediden yetmise herkes gerek
caga ayak uydurmak icin gerekse bitmek bilmeyen ve siirekli artan ihtiyaclar i¢in
tiketime yonelmiglerdir. Tiiketim toplumu olmamiz, enflasyonun artmasi,
ihtiyaglarin maksimum seviyede karsilanabilmesi i¢in oncelikle iireticiler ellerindeki
mal ve hizmetleri daha kolay tiiketici ile bulusturmak icin bazi1 yontemler
gelistirmistir. Boylece degisen piyasa kosullarinda saticilarin iiriin pazarlama sekilleri
de gelismistir. Bireylerin siirekli tiilketim yapma isteklerine tek engel, yetersiz satin
alma giiciidiir. Bankalar ise bu sinirsiz pazara tiiketicinin ihtiyaglarim goz Oniinde
bulundurarak yeni {riinler sunmuslardir. Bu {iriinlerden en c¢ok talep edilenleri

bireysel krediler ve kredi kartlaridir.

Genel anlamda bireysel krediler, belirli bir malin veya hizmetin satin
almmasina bagli olmaksizin, egitim, saglik, seyahat vb. kisisel ihtiyaglarin

karsilanmasi amaciyla fatura istenmeden ve nakit olarak kullandirilan kredilerdir.

Bireysel krediler genellikle teminatsiz kredilerdir. Bankalar, miisterilerine
bireysel kredi kullandirirken herhangi bir teminat talep etmezler teminatsiz oldu i¢in
diger kredi tiirlerine gore daha kolay elde edilebilen bir kredi tiiriidiir. Bankalar
bireysel kredileri verirken genellikle kredi talep edenlerin kredi notunda dikkat ederler
diisiik notlu kredi miisterilerinin basvurularinin onaylanmasi genellikle zordur (Yao,
2012: 12). Bireysel kredi, gercek kisilerin siirekli olarak artan ihtiyaclarim
karsilayabilmek icin piyasa sartlarina gore bankalara diizenli periyotlar halinde
O0deyecekleri taahhiit ettikleri 6diing parayr ifade eder. Bireysel krediyi baska bir
acidan degerlendirmek gerekirse, gercek kisilerin ticari veya zirai faaliyetleri disinda

kalan her tiirlii mal ve hizmet bedelini satin almak amaciyla talep edilen kredi tiiriidiir.



Bireysel krediye duyulan ihtiyaglar soyle siralayabiliriz:

e Tiiketim harcamalari,

e Tasit alimlari,

e Konut alimlari,

e Kredi ve kredi kart1 borcunun transfer edilmesi

e Dayaniklh tiikketim mal alimi,

e Ayrica egitim, bedelli askerlik, ceyiz, evlilik, tatil, saglik, tadilat vb. gibi

bir¢ok alanda bireysel kredisini sunmaktadir.
1.2. Bankalar Acisindan Bireysel Kredinin Gelisimi

Ticari bankalarin temel islevleri olusturdugu kaynaklar1 getiri saglayan
alanlarda degerlendirmektir. Olusturulan kaynaklarin ve fonlarin en ¢ok kullamildig
alanlardan biri kredilerdir. Bankalar, ticari, zirai ve bireysel kredi verirler. Bireysel
krediler, bankalarin portfoylerin de onemli bir yere sahiptir. Bankalarin fonlarini
bireylerin ihtiyaglarim karsilamalar1 amaciyla kullandirmalar1 ayn1 zamanda topluma
kars1 sorumluluklarin1 yerine getirmeleri ve toplumsal refahin artmasi acisindan da

kath saglar. (Alpergin, 1998: 11).

Bireysel krediler, ticari bankalarin toplam kredileri icinde onemli bir yere
sahiptir. Bankalarin kredi vermek faaliyetleri, sadece bankalarin temel faaliyetini
degil ayn1 zamanda en karl1 fon kullanim alanint da olusturmustur. Miisterilerle olan
kredi iliskileri, bankalara yalnizca kredi dolayisiyla faiz ve komisyon geliri saglamaz
ayn1 zamanda diger karli finansal hizmetlerden de kar elde edilmesini saglar. Ayrica
bankalarin kredi miisterileri, cogu kez, bankalarin mevduat miisterileri de olmaktadir.
Bankalarla kredi miisterileri arasindaki iligki genellikle iki yonliidiir. Belirli bir
donemde banka miisterisinden alacakli durumda oldugu halde diger bir donemde
miisteri bankadan alacakli olabilmektedir. Bankalar kredi miisterilerinin finansmanina
katkida bulunduklar1 gibi, miisteriler de zaman zaman bankaya kaynak saglamakta,

bankanin kaynaklarin1 genigletmektedir (Akgii¢, 2008: 482).

Tiirkiye’de bankalar tarafindan bireysel kredi kullandirilmasi 1988 yilinda
aciklanan ekonomik paket sonrasina dayanmir. 1988 yilinda ekonomik paketin

aciklanmas1 sonrasinda faiz oranlar1 artmis ve sirketler kendi Ozkaynaklarina



yonelmistir. Bu durum kullandirilan ticari kredi miktarinin azalmasina neden olurken
bankalarin kasalarinda atil nakit kalmasina yol agcmistir. Bankalar ellerinde bulunan
bu atil fonlari ekonomiye dahil edip fonlan tiiketici kredilerine yonlendirerek
risklerini dagitmay1 ve karliliklarini arttirmayi amaglamiglardir. Ayrica, bankalar,
ozellikle tiiketici kredilerinin amacina yonelik kullanilmasim saglamak icin kredileri
belirli sektorlere veya iligkili olduklan firmalara yonlendirmislerdir. Boylece malin
kredilendirilmesi sisteminin yani sira bireyin kredilendirilmesi sistemi de Onem

kazanmistir. (Tekirdag, 2009: 7).

Bireysel kredilerin cesitlendirilmesi acisindan gelismeleri incelersek; 31
Agustos 2010 yilt BDDK 10. kurulus yil1 dontiimii konferansinda bireysel kredilerin
yirmi iki kat artigi belirtilerek 2000 yilinda 701 milyon TL konut kredisi
kullandirilmigken bu tutarin 76 (yetmis alt1) kat artis gostererek 53 milyon TL ulastig
belirtilmistir (BDDK, 2010).

Bireysel kredileri Mart 2013 de 206.492 milyon TL iken Mart 2014°de
252.167 milyon TL yiikselmistir. Tiiketici kredisi kapsaminda yer alan konut, tasit ve
diger ihtiyac kredilerini ayr1 ayr1 degerlendirecek olursak konut kredisi 92.116 milyon
TL’den 112.399 milyon TL‘ye Ihtiya¢ kredileri 106.418 milyon TL’den 131.883
milyon TL’ye yiikselmistir. Tasit kredileri ise 7.958 milyon TL’den 7.885 milyon TL
diismiistiir (BDDK, 2015). Tasit kredilerinde ufak diisiis Ozel Tiiketim Vergisi’nin
artmasina bagl olabilecegi gibi kisilerin ara¢ alimlarinda ara¢ rehini gerektirmeyen

ihtiyag kredilerine yonelmelerine de bagl olabilir.

BDDK Tiirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergelerine gore Bireysel kredi
gelisimi Aralik 2015 verilerinde 385 milyon TL iken Mart 2016 da artarak 388
milyon TL olarak gergeklesmistir. Mart 2016 verilerine gore konut, bireysel kredi
kartlar1 ve ihtiyac kredileri sirasiyla 147 milyon TL, 78 milyon TL ve 157 milyon
TL’dir (BDDK, 2016).

1.3. Bireysel Kredinin Simiflandirilmasi

Bireysel kredilerin teminath ve teminatsiz olmak {izere temel olarak iki tipi
vardir. Bu ayrim kredinin faiz oranina etkisi agisindan énemlidir. Teminath kredilerde

kredi veren kredi alanin sahip oldugu araba, ev gibi bir varlig1 kredi 6deninceye kadar



elinde tutar. Teminatsiz kredilerde ise kredi veren kredi aladan her hangi bir teminat

istemez. Teminatsiz krediler daha yiiksek faizli kredilerdir (Walker, 2002: 90).

Bireysel kredilerin bir bagka ayrimi ise dolayli krediler ve dogrudan nakit
kredilerdir. Dolayli krediler, saticinin tiiketiciye satti§i malin parasal karsiligini aylik
O0demeler seklinde geri alinmasimi Ongoren, mal ve hizmet aliminin finansman
ihtiyacin1 saglamak amaciyla verilen kredilerdir. Dogrudan nakit krediler ise bir
banka veya finans kurumu tarafindan tiiketiciye verilen Odiing nakitin, cesitli
vadelerde ve aylik 6demeler seklinde tiiketiciden tahsil edilmesidir. (Ulukapi, 1998:
199). Uygulamada degisik tiirlerde bireysel krediler bulunmasma ragmen bu tiir
kredilerin ortak ozelligi, tiiketiciye kullandirilan kredinin anapara ve faiz geri
O0demelerinin kredi vadesi boyunca, sabit zaman dilimleri i¢inde gerceklestirilmesidir
(Imre, 1989: 14). Bankacilik sektoriinde yasanan rekabet, son donemlerde bankalar
miisterilerine 6zel ¢oziimler sunmaya yoneltmis ve farkli 6deme planlar iceren

alternatif bireysel kredi uygulamalar1 yayginlagmistir.

Ayrica bireysel kredileri vadelerine gore de siniflandirmak miimkiindiir. Kisa
vadeli krediler 1 y1l veya daha kisa siireli kredilerdir. Orta vadeli krediler ise 1 ile 5

yil arasindaki kredilerdir. Uzun vadeli krediler ise 5 yildan uzun olanlardir.

Bankada kullandirilan Bireysel Kredileri tiirlerine gore ayirmak gerekirse;
Tiiketici Kredileri, Tasit Kredileri, Konut Finansmani ve bireysel kredi olarak
sayilabilecek Kredili Mevduat Hesabi ve Kredi Kartidir. Bir miisteriye 6deme

performansi olmasi dahilinde birden fazla kredi tiirii kullandirilmast miimkiindiir.
1.3.1. Tiiketici Kredileri

Tiiketici Kredisi, gercek kisilerin ticari amag¢ disinda mal ve hizmet alimlarinin
finansmanina yonelik olarak baslangigta belirlenen faiz oranlarina gore geri ddemesi
yapilan kredi tiiriidiir (Aydin ve Sahin, 2009: 49). Tiiketici kredisinin kendi icinde de

bir¢ok tiirli mevcuttur. Birkac tane 6rnek verecek olursak;

¢ Bireysel destek kredisi
e Mortgage dis1 bireysel destek kredisi
¢ Borg transfer kredisi

® Meslek gruplarina 6zel 6gretmenler giinii, tip giinii, polis giinii gibi



e Egitim kredisi

e Bedelli askerlik kredisi

¢ Emeklilere krediler

¢ Emekli olabilmek i¢in krediler
e Personel Kredisi

e Ev tamir ve tadilat kredisi vb.

Tiiketici kredisi kefalet veya maddi teminat karsiliginda kullandirilabildigi gibi
hicbir teminat olmadan da kullandirilabilmektedir. Her bankanin kendine gore
sube/bolge yetkisi farkli farklidir. Ornedin ayni bankaya ait subelerden birinin kredi
kullandirim limiti 50.000 TL iken aynmi bankanin daha kiiciik dlcekli bir subesinin
kredi kullandirim limiti 30.000 TL olmasi1 gibi, bankalarin subelerine farkli kredi
limitleri belirlemesinin ana nedeni kredi riskini en etkin sekilde yonetirken, subelerin

kredi islemlerini aksamadan gerceklestirilebilmesini saglamaktir.

Tiiketici kredileri kullanacak olan maas bordrolu kisiler i¢in bankalarin kredi
kullandirim limitleri kisilerin ayhik geliri ile Odeyebilecegi taksit tutarina gore
belirlenmektedir. Ornegin bir 6gretmenin ek ders iicreti ile birlikte 3.000 TL aylik
geliri oldugu ve ayn1 zamanda aym kisinin bagka bir bankaya aylik taksitleri 600 TL
olan tagit kredisi oldugunu varsayalim. Genel kabul gormiis uygulamalara gore
bankalar bireylerin aylik gelirinin en ¢cok %70’ i kadarini taksit olarak ddeyecegini
varsayar. Kisinin maagi 3.000 TL ise maasinin 2.100 TL’ si ile taksit odeyecegi
diisiiniiliir, oncelikle kiginin varsa diger banka kredi taksitleri toplanir ve 2.100 TL’
den diisiiliir. (2100 — 600 = 1500) Kisi aylik 1.500 TL taksit ile maksimum 48 ay vade
55.000 TL kredi kullanabilir (55.000 TL 48 ay vadede % 1,00’den aylik taksitleri
1.514 TL olur).

Tiiketici kredileri kullanarak kisilerin asirn bor¢lanmasina engel olabilmek icin
BDDK 31 Aralik 2013 de yayinladigr yonetmelikle maksimum kredi vadesini 01
Ocak 2014 den itibaren 60 aydan 36 aya kisalulmistir. Kredi vadesinin
kisaltilmasindaki bagka bir sebep de kredi riskini daha etkin kontroliiniin
saglanmasidir (BDDK, 2013). Ayrica, BDDK 27 Eyliil 2016 tarihinde Resmi
Gazete’de yayinlanan yonetmelikle Tiiketici kredilerinde vade smirim 48 aya

yiikseltmistir.



Bireysel destek kredisi ve mortgage disi1 bireysel destek kredilerinde konut
ipotegi alinmasina ragmen vadesi 48 ay1 gecmemektedir. Bireysel destek kredisi,
kisinin tapusu kendi adina bulunan taginmaz iizerine kredi kullanmasidir. Krediye
konu olan tasinmaz krediyi talep eden, tasinmazin sahibinden bagka birisi ise

mortgage dis1 bireysel destek kredisi kullandirilmaktadir.

Personel kredisi (Banka personeli kredisi), tiiketici kredisi kapsaminda yer
alan fakat bankalarin sadece kendi personeli kullandirabildigi kredi tiiriidiir. Yasa

geregi hi¢bir banka kendi personeline net maaginin 5 kat1 asan kredi veremez.
1.3.2. Tasit Kredileri

Tasit kredisi, gercek Kkisilerin ticari faaliyetler diginda satin alacaklar1 yeni
(sifir km) veya 2. el tagit alimlart icin kullandiklar bireysel kredilerdir. Tasit kredileri,
BDDK 31Aralik 2013 tarihli yonetmelik geregi maksimum 48 aya kadar vadede
kullandirilabilir. Tasit kredilerinde kredi kullandirimi yapilan tutar krediyi ceken
kisiye nakden 6denmez, kredi tutarinin saticinin hesabina aktarilmasi gerekmektedir.

Bu yoniiyle tasit kredisi tiiketici kredisinden ayrilir.

Tasit kredisinin ana teminatin1 ara¢ rehini olusturmaktadir. Bankalar bazi 6zel
durumlarda sahis kefaleti veya menkul kiymet blokesi ile de kullandirim yapabilir.
Trafik sube miudiirliigiinde kullanilan ara¢ rehin ekranina es giidiimlii bankalarca da
kullanilan rehin ekran1 mevcuttur. Bu ekranda ara¢ rehin koyma ve kaldirma islemleri
gerceklestirilmektedir. Krediye konu olan aracin iizerine 2. kez ara¢ rehini konulmasi

miimkiin degildir.

Tasit kredilerinde sifir araglara kredi kullandirimi yapildigi gibi 5 yasindan
kiiciik ikinci el araglara da tasit kredisi kullandirilabilmektedir. Ikinci el araglar icin
Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi (TSRSB) tarafindan yayinlanan arag
kasko degerler listesindeki fiyatlar dikkate alinir. Bankalar sifir araclarin proforma
fatura bedellerinin 50.000 TL’ye kadar olan kisimlar1 i¢cin % 70, 50.000 TL’nin
iizerinde kalan kisim icin ise %50 kredilendirme yapmaktadir. Ornegin 2. el aracin

(TSRSB) degeri 80.000 TL ise

50.000 TL’ye kadar olan kismi igin % 70  35.000 TL



50.000’ yi asan kisim igin (80.000-50.000 = 30.000) % 50  15.000 TL
35.000 + 15.000= 50.000 TL tas1t kredisi kullanabilir.

Tasit kredilerinde kredi kullandirilan tasita kasko yapilmast zorunludur.
Bankalar kredilerin teminatlarinda yer alan gayrimenkulleri riskten korumak igin
sigortayr zorunlu kilmaktadir. Tasit kredisinin ihtiya¢ kredisine gore daha uygun
olmasinin ana sebebi bankalarin teminat altina aldiklan tasit sebebiyle kredinin geri

0denmemesi riski belli bir dl¢iide garantiye almasi yatmaktadir.
1.3.3. Konut Finansman Kredileri

Bireylerin konut edinmeleri amaciyla, konut ipotegi alinarak ticari amag dis
kullandirilan kredilerdir. Konut kredilerin vadesi kisilerin 6deme giicii diisiiniilerek

240 aya kadar vadelendirilmesi miimkiindiir.

Mortgage yasasi, Konut Finansmani Sistemine Iliskin Cesitli Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki 5582 sayili yasa ile diizenlenmistir. 28 Kasim 2013
Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren tiiketici kredi yasasi ile konut
kredilerinde % 2 olan erken kapatma cezalar1 36 aydan kisa olan krediler i¢cin % 1
diistilmiistiir. 36 aydan uzun kredilerde ise halen %2 erken kapatma cezasi s6z
konusudur. Ayrica mortgage yasasi geregi konut kredisi Banka Sigorta Muamele
Vergisi (BSMV) ve Kaynak Kullamimi Destekleme Fonu’dan (KKDF) muaftir.
Konut kredi s6zlesmesinin imzalanmasindan 6nce kredi kullanacak kisilere sozlesme
oncesi bilgi formu verilir. Bilgi Formunun imzalandig: tarih kredi s6zlesmesinden en
az 1 isgiinii once olmak zorundadir. Aksi halde konut kredisi sdzlesmesi mortgage
yasasinca gegersizdir. Konut kredisi kullandirilan tasinmaza dask (deprem sigortasi),
bina tamamlama sigortas1 yapilmasi zorunludur. 28 Kasim 2013 yiiriirliige 6502

Sayili Tiiketici Korunmast Kanunun da diger sigortalarin zorunlulugu kaldirilmistir.

Bankalar konut kredisi kullandirirminda Oncelikle krediye konu olan
tasinmazin degerlendirmesini yaptirmak iizere Sermaye Piyasa Kurulu lisans1 bulunan
firmalara evin ekspertiz degerini, diger bir degisle evin piyasadaki satis degerini tespit
ettirmek zorundadir. Ekspertiz raporlarinda evin tapu takyidati, imar durumu, yikim
karari, yap1 kullanim izin belgesi evrak kontroller gerceklestirilir. Bankalar ekspertiz

raporu diizenleterek kredi riskini minimize etmeyi amaclamaktadir. Ornek vermek



gerekirse, miiteahhitlerin tapulart c¢ikartirken daireleri yanlis numaralandirilmasi
trampal1 islemler olarak bilinir ve bu gibi evlerin ekspertiz degeri O ¢ikar, islem

diizeltilmedikce de bu tasinmazlara kesinlikle kredi verilemez.

Konut kredisi kullandirilacak tasinmazin degerinin tamamina bankalar kredi
vermemektedir. BDDK 16.12.2010 tarih, 3980 sayili karar1 uyarinca 01.01.2011
tarihinden itibaren; ekspertiz degerinin % 75’1 ile sinirh iken 27.09.2016 tarihli Resmi
Gazete’de yayinlanan yonetmelik geregi bu oran % 80 olarak degistirilmistir. Tabii ki
bu durumun istisnasi da vardir. Kredi kullanacak kisi bagka tasinmazlarda teminat
olarak veriyorsa bu durumda satin aldigi taginmazin tamami i¢in konut kredisi

kullanabilir.

Ulkemizde Tiiketicilerin konut kredisi kullanamayacagi durumlar mevcuttur.
Tiiketicilere konut alimi disinda bagka bir amacgla konut kredisi verilemez. Bankalar
bunu garanti altina almak icin konut kredisi olarak verilen miktar1 kredi kullandirim
yapilan konutun saticisina dder. Ayrica bankalar aile bireyleri arasindaki konut alim

satimlarinda konut kredisi kullandirilmaktan sakinirlar.

Konut kredisi kullandirmadan once krediye konu olan tasinmaza bankalarin 1.
derece ipotek tesis etmeleri gerekmektedir. Bu durumun istisnasi ise diger bankadan
kullanilan konut kredisinin transferinde goriilmektedir. Faizlerin diismesi durumda,
tiikketiciler, daha onceden kullanmis olduklari konut kredisini diisiik faiz teklif eden
bankaya tagimak istemektedir. Boyle bir durumda konut kredisini transfer alan banka
ipotegi 1. derece olan bankadan borcu kapatmasi halinde ipotegi fek edecegine dair
muvafakatname - muvafakatname, borcun kapatilmasi halinde kosulsuz sartsiz ipotegi
fek edecegine dair yazi - alinir ve taginmaza 2. derece ipotek tesis ederler. Boylece
konut kredisi transferi gerceklestirilir. Konut bedeli EFT (elektironik fon transferi)

kanali ile borcun bulundugu bankadan kapatilmis olur.
1.3.4 Kredili Mevduat Hesab1 (KMH)

Kredili mevduat hesab1 en basit haliyle tanimi, vadesiz mevduat hesabina
tanimlanmis kredi limitidir. Gercek kisilerin kullanabilecegi bu hesaplar mevduat
hesaplarindan farkl olarak eksi bakiyeye gegebilen yani hem alacak hem borg¢ bakiye
verebilen kisa vadeli nakit ihtiyaclarin kargilanmasina yonelik olarak kullanilan

hesaplardir.
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KMH hesaplarin tiiketiciye sagladigi belki de en biiyiik kolaylik tiiketicilerin
giiniin her saati banka kart1 araciligt ile ATM’lerden (Asynchronous Transfer Mode-

Eszamansiz Aktarim Modu) kredi kullanabilmesine olanak verir.

KMH’1n tiiketiciye sagladigi en biiyilk fayda tiiketicinin kisa siireli nakit
ihtiyaglarim1 kolayca karsilamasin1 saglamasidir. Ayrica diizenli/otomatik 6deme
talimat islemleri ile iliskilendirilmesi halinde, kisinin hesabinda para bulunmasa bile,
banka tarafindan miisteri adina kurum tahsilat islemlerinin gerceklesmesini saglar.
KMH’1 ayin hangi giinii kullanildigi 6nemli degildir, kullanildig1 tutar ve giin sayisi

tizeriden faiz hesaplanir ve bu faiz genellikle ay sonunda tahakkuk eder.
1.3.5. Kredi Karti

Mal veya hizmet alimi sonras1 nakit ¢ekim, borcun taksitlendirilmesi veya
O0demelerin ertelenmesine olanak saglayan, kisilerin geliri ve 6deme performansi
dikkate alinarak tahsis edilen kredi tiiridiir. Kredi kartlarinda hesap kesim ve son
O0deme giiniine gore borglar ddenir. Hesap kesim tarihinden 10 giin sonras1 kredi
kartinin son O0deme giiniidiir. Son 6deme giiniinde borcun Odenmemesi halinde

gecikme faizi isler.

Kredi kartlan tiiketiciler agisindan son derece c¢ekici olabilir. Ciinkii kredi

karti, kart sahibi olamadan da alim satim yapilmasina olanak verir (Walker, 2002: 90).

Kredi kartlarinin giiniimiizde kullanimi hizla artmig ve artmaya da devam
etmektedir. Kredi kartilarmin diger bir kullanim alan1 ise taksitli nakit avans
secenekleridir. Kisa vadelerde miisteriye cazip gelebilecek seceneklerde taksitli nakit

avans hizmeti de sunmaktadirlar.

27 Eyliil 2016 tarihli resmi gazetede yayinlanan 29840 sayili Banka Kartlar
ve Kredi Kartlar1 Hakkinda Yonetmelik geregince “mal veya hizmet alimi sonrasi
belli bir iicret karsilig1 borcun taksitlendirilmesi veya 6demenin ertelendigi donemler
de dahil olmak {iizere, kredi kartlan ile gerceklestirilecek mal ve hizmet alimlan ile
nakit cekimlerinde taksitlendirme siiresi on iki ay1 gecemez”. “Bu siire; kuyumculukla
ilgili harcamalarda dort ay, elektronik esya ve bilgisayar alimlarinda alti ay,
havayollari, seyahat acenteleri, tagimacilik, konaklama, saglik ve sosyal hizmetler ile

ilgili harcamalarda, saglik {iriinii alimlarinda, kuliip ve derneklere yapilan 6demelerde
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ve vergi 0demelerinde dokuz ay olarak uygulanir. Kredi kartlariyla gerceklestirilecek
telekomiinikasyon, dogrudan pazarlama ile ilgili harcamalar, yurt disinda yapilan
harcamalar ve yemek, gida, alkollii icecek, akaryakit, kozmetik, ofis malzemesi ile
hediye karti, hediye ¢eki ve benzeri sekillerde herhangi somut bir mal veya hizmeti

icermeyen liriinlerin alimlarinda taksit uygulanamaz’’.

Bankalar Diizenleme Denetleme Kurulu tarafindan yapilan bu degisiklikle, ilk
kez kredi kart1 sahibi olan bireyin, tiim bankalardan sahip oldugu kredi kartlarinin
toplam limiti, ilk yil i¢in gelirinin 2 katini, ikinci yi1l i¢in ise 4 katim1 asamaz. Birden
fazla acik kart sahibi olan tiiketicilerin mevcut limitleri gelirlerinin 4 katin1 asamaz.
Kredi kayit biirosu tarafindan limit kontrol sistemi (LKS) olusturulmus olup iiye
bankalar tarafindan kredi kart1 talebinde bulunan kisiler bu sistemdeki giincel

verilerden degerlendirilmektedir.

Son donemde oldukc¢a artan tiiketici hakem heyeti kararlarina istinaden
bankalar ge¢mis yillarda miisterilerinden tahsil etmis olduklar1 kart aidatlarini
miisterilerini iade etmekteyken 28 Kasim 2013 Resmi Gazetede yayinlanarak
yiirtirliige giren tiiketici kredi yasasi ile artik bankalar kart aidat1 iicreti olmayan kredi

kart1 iiriinii de miisteriye sunma zorunlulugu getirilmistir.
1.4. Bireysel Kredinin Olumlu ve Olumsuz Yanlari

Bireysel kredilerin olumlu ve olumsuz yanlann bankalar, bireyler ve iilke

ekonomileri i¢in ayr1 ayr ele almak daha uygun olacaktir.

Bankalar acisindan ele alacak olursak; bankalar plasman hacimlerini
genigletirken bir yandan da risklerini tabana yayarak kredinin geri édenmeme riskini
azaltabilirler. Bankalar ellerindeki fazla fonlari, topladiklar1 kaynaktan daha yiiksek
bir faiz getirisi elde etmek icin bireysel kredilerde degerlendirebilir. Bireysel Krediler
sektorel dalgalanmalardan daha az etkilenebileceginden, bankalar agisindan risk

yonetiminin etkinlesmesine yardimci olur. (Kaptan, 2011: 8).

Bireyler acisindan 6nemli olan alinan kredinin, bireyin ihtiya¢larini kargilamak
icin uygun hale getirilmesidir. Ciinkii kredi sozlesmesine girildiginde kosullar

balayicidir (Walker, 2002: 90).
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Bireysel Krediyi bireyler acisindan ele alacak olursak; bireylerin diizenli
olarak aylik gelirinin belli bir kismi ile taksit 6demesi kisi i¢in zorunlu tasarruf saglar.
Bireylerin sahip olmak istedikleri mal ve hizmetleri kisa siirede elde etmelerini
saglayarak hayat standartlarimi yiikseltir. Kisilerin uzun yillar para biriktirerek
gerceklestiremeyecegi isteklerini uygun 6deme kosullartyla 6demesini saglayarak

kisilerin hayata daha pozitif bakmasinm saglar.

Bireysel kredilerin olumsuz yanlar1 olarak kredilerin asir1 kullanimi, insanlar
gereksiz harcamaya yoneltecegi, tasarruflar1 azaltacagi, yapilabilecek tasarruflarin
bugiinden harcanmasina neden olabilecegi ve bdylece gelecekte reel yatirimlarda
diisme goriilebilecegi ileri siiriilmiistiir. Ayrica asirt bireysel kredisi kullaniminin fazla
talep nedeniyle enflasyona yol acabilecegi savunulmustur. Ithalat egilimi yiiksek
gelismekte olan iilkelerde bireysel kredilerin dis ticaret dengesini ihracat aleyhine
bozucu etki yapacagi ve cari aciga neden olacagi da One siiriilmiistiir (Yetim, 1997:

60).

Bireysel kredilerin bir diger olumsuz yani1 da bireylerin kredi ve kredi karti
borcunu siirekli olarak yenilemesi diger bir ifade ile borcu borgla kapatmasi kisinin
bir siire sonra asir1 bor¢lanmasina yol agabilir. Ayrica, bireyin gelirinin bu borg¢lar
O0demeye yetmemesine durumunda da bireyin hem sosyal hem de ailevi hayatinin

olumsuz yonde etkilenmesi miimkiin olabilir.

Bireysel krediyi iilke ekonomisi acisindan ele alirsak; bireysel kredinin,
paranin dolagim hizini artirdig1 kabul edilmistir. Ciinkii; tiiketicilerin gelirinden fazla
tiketim yapmalarindan dolayr paranin dolasgim hizi artmistir. Bireysel kredi
piyasalarda toplam talebin atmasina neden olurken toplam talebi karsilamak i¢in
toplam arzinda artmasi ve toplam arza olumlu etki yapmasi beklenir. Toplam arz
diger bir ifade ile toplam tiiretim artis1 yeni yatirimlara yol acabilir. Bu durum ise
istihdami artiric1 etki yapabilir. Boylece bireysel krediler ticaret hacmini artirir ve

ekonomik biiytimeye yol acabilir (Kaptan, 2011: 9-10).
1.5. Bireysel Kredi Taleplerini Degerlendirme ilkeleri

Bankalar bireysel kredi taleplerinde kredi almak isteyen gercek kisi bir dizi
incelemelerden gecirilerek yapilan degerlendirmeler sonucunda uygun bulunan

talepler kredilendirilir.
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Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde temel amag; krediyi talep eden kisinin

0deme performansin1 tespit ederek kredi riskini azaltmaktir. Gergek Kkisilerin

ihtiyaglarimi dogru tespit ederek maksimumum fayda saglayacak vade ve tutarda kredi

kullanimin1 gergeklestirmektir.

Kredilerin degerlendirilmesi asagida belirtilen ii¢ ilke goz Oniine alinarak

yapilmaktadir (Kaptan, 2011: 83-84):

Gizlilik: Bankalar gizlilik ilkesi {izerine kurulmusg bir kurumdur. Hi¢ kimsenin
herhangi bir bilgisi kredi ceksin ya da ¢ekmesinin iigiincii bir sahsa verilemez.
Tabii ki bu durumun istinai durumlar1 da vardir 6rnegin savciliktan gelen
mahkeme karar1 veya MASAK’in (Mali Suglart Arastirma Kurulu ) talep
etmis oldugu bilgi harigtir.

Dogruluk ve Tarafsizhik: Kredi talep eden kisinin kimligi ve bankaya ibraz
ettigi evraklarin dogrulugunun aragtirilmasi esastir. Kredinin risk unsurunu
azaltabilmek icin bu en gerekli unsurlardandir. Bankalar kredi talebinde
bulunan kisileri herhangi bir etnik kdken, 1rk, cinsiyet veya siyasi goriisiine
bakmaksizin degerlendirme yapmaktadir.

Siireklilik: Bankalar kredi talep eden miisterilerini 6deme tablosu boyunca her
ay diizenli olarak takip etmek zorundadir. Herhangi bir aksilik olmasi halinde
miigteri aranarak bilgilendirilmedir. Bir kredinin kredi riski kredi siiresi
boyunca her an gergeklesebilir. Bankalar bu riskten korunabilmek icin kendi
biinyesinde bir birimler olusturmustur. Ornegin, risk takip ve tasfiye birimi,

yakin izleme birimleri gibi.
1.6. Bireysel Kredinin Kullandirim Asamasi

Bireysel kredi talebinde bulunan kisilerden temel olarak alinmasi gereken

evraklar1 soyledir:

Miisteri bilgi formu
Kredi bagvuru formu,

Kimlik belgesi (niifus ciizdani, ehliyet veya pasaport),
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e MERNIS’den (Merkezi Niifus idare Sistemi) tespit edilemeyen kisiler icin
ikametgahin1 tasdik edici fatura veya niifus il miidiirligiinden temin
edebilecegi ikametgah belgesi,

e Serbest meslek erbabi ise bagli olduklar1 odadan alinan iiyelik belgesi ve
ticaret sicil gazetesi,

e Emekli SGK’dan (Sosyal Giivenlik Kurumu) alinan emekli maas bordrosu
veya maas aldig1 bankadan aldig1 maas ekstresi

e Tiizel kisilerden noter onayli imza 6rnegi,

e Kamu personellerinden icra kesinti olmadigin belirten onayli maas bordrosu,

o Ozel sektor ¢alisanlarindan SGK dokiimii

e Diizenli kira gelirine sahip gayrimenkul sahiplerinden noter onayh kira
kontrat1 ve kira kontrati bulunan tasinmazin tapu fotokopisi, kira ddemelerinin
yapildigi hesap ekstresi,

e Mevduat sahibi kisiler faiz gelirine istinaden kredi talep ediliyor ise soz

konusu hesabin bagka bankada olmasi durumunda hesap ciizdan1 fotokopisi,

Bireysel kredi talebinde bulanan tiiketiciler Oncelikle bankaya kredi
goriismeye giderler, kredi sartlar1 ve faiz oran1 gibi unsurlar kendisine uygunsa kredi
basvurusunda bulunurlar, banka gerekli evraklart kisiden talep eder ve evraklarin
dogrulugu teyit edilir. Kisinin kredi ¢ekebilmesi icin gerekli olan ekran kontrollerini
yapar. Kredi onaylanmigsa, kredi sdzlesmesini yapan kisiden imza alinir, eger varsa
kefilinden de imzalar alimir. Kefil evli ise Kkefilin esinden es riza alinmasi
gerekmektedir. 6098 sayili Bor¢lar Kanun’nun 01.07.2012 de yiiriirliige girmesiyle
birlikte tiim kredilerde kefilin esinde krediye kefil olacagina iliskin muvafakatname
almmasi gerekmektedir. Aksi halde kisinin kefilligi gecersiz sayilacaktir. Bankaca
onaylanan kredinin imzalar1 da tamamlandiktan kredi kisin hesabina aktarilir. Kisinin
krediyi geri 6deme periyotlar1 takibe diismeden kredi tahsil edilmeye calisilir. Kredi

tahsis siiresini asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir;

e Krediye bagvuru agamasi

e Belge ve bilgilerin dogrulugunun tespiti (istihbarat agamast )
e Kredi dosyasi olusturma asamasi

e Sorgulama ve Degerlendirme asamasi

e Kredi s6zlesmesinin olusturulmasi
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e Kredinin hesaba aktarimi
e Tahsil

® Yakin izleme
1.7. Bireysel Kredilerin Bankaca Ret Nedenleri

Bireysel kredilerin bankaca ret edilmesi farkli etkenlerden kaynakli olabilir.
Kredinin ret edilmesi kredi talep eden kisiden, banka kredi politikasindan veya

bankacilik mevzuatindan kaynakli olabilir.
Kredi Talep Edenlerden Kaynakli Ret Nedenleri;

e Kredi talep eden kisinin filli ehliyetinin olmamasi,

e Kredi talep eden kisinin aylik veya yillik gelirinin kredi 6demesine yeterli

olmamasi
e Kisilerin kredi kayit biirosu notunun yani 6édeme performansinin kotii olmast
e Kisinin aktif takibinin bulunmasi
¢ Kisinin aktif kredilerindeki 2 donem ve iistii kredi taksit gecikmeleri
¢ Kisinin beyan etmis oldugu evraklarin sahte olmasi

Banka Kredi Politikasindan Kaynakli Ret Nedenleri (Akgii¢, 2010: 454-455);
e Istenilen kredinin, bankanin vermeyi planladig1 kredi tiiriinden olmayzsi,

¢ Kisinin talep ettigi kredinin bankanin uzmanlastig1 alan disinda olmasi,
Yasal Diizenlemelere Hiskjn Ret Nedenleri;

5411 sayili Bankacilik Kanunu’na gore bankalarca bir gercek ya da tiizel
kisiye veya bir risk grubuna kullandirilabilecek kredilerin toplami, bankalarin

0zkaynaklarinin yiizde yirmibesini asamaz (TMSF, 2015).

Birinci derece akrabalar arasindaki konut satis islemlerini iceren konut
kredileri dolayli kredi-gercek amac¢ disinda kullanilan krediler- olabilecegi

varsayilarak ret edilir.
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1.8. Sorunlu Krediler (Non-Performing Loans)

Sorunlu kredi, banka ile kredi miisterisi arasinda yapilan kredi geri 6denme
sozlesmesinin yerine getirilememesi, tahsilatin gecikmesi ve banka acisindan zarar
olasiliginin ortaya ¢ikmasi olarak tanimlanabilir. Bankacilik sektoriindeki en 6nemli
risklerden biri sorunlu hale gelmis kredilerdir. Bankalarca verilmis kredilerde, kredi
kullanim kosullarinda sorunlarin olusmasi, kredi 6demelerinin zamaninda
O0denememesi veya kredi alan kisi ya da kurumun kredibilitesini yitirmis oldugunun
belirlenmesi s6z konusu ise kredi sorunlu hale gelmis demektir (Sahbaz ve incekaya,

2014: 49).

Avrupa Merkez Bankasi bankacilik denetcilerine gore sorunlu krediler
genellikle kredi alan bireyin kredi s6zlesmesinde anlagmaya varilan vadelerde taksit
O0demelerinin 90 giin veya daha fazla gecikmesi durumunda ortaya ¢ikan kredilerdir

(ECB, 2016).

Bankalarca kullandirilan kredilerin sorunlu hale gelmesi icin vade giiniinde
O0denmemesi yeterli olmayip ayrica kredi anlasmasinin onemli sekilde bozularak
tahsilatin gecikmesi ve yasanan gecikmeye bagli olarak da zararin veya zarar
olasiliginin ortaya c¢ikmasit gerekmektedir. Kredi anlasmasinin 6nemli sekilde
bozulmasi ise kredi tiiriine, gecikme siiresine, firmanin birden fazla onayl kredisinde
ayn1 anda veya birinde gecikme olmasina gore degisebilmektedir (Karamustafa, 2011:

5).

Mevduat miisterilerinden toplanan tasarruflari, fon talep eden kisi ve firmalara
kredi olarak kullandiran bankalarin, aracilik fonksiyonlarim saglikli bir sekilde yerine
getirilebilmeleri ve beklenen karliligi saglayabilmeleri i¢in, tasarruflart kredi
kanaliyla dogru yatinm alanlarina yonlendirmeleri gerekmektedir. Ancak agilan her
kredi, biinyesinde vadede geri 6denmeme riskini tasimaktadir. Bu sebeple bankalar,
verecekleri kredinin riskini en az diizeye indirecek ve bankanin finansman
kaynaklarimin daha etkin kullanilmasim saglayacak kredilendirme politikalar
olusturmalidir ve kredi tahsisinde temel prensiplere uymalidir. Aksi durumda
kullandirilan kredilerin vadesinde 6denmemesi ve sorunlu hale gelmesi kacinilmaz
olmaktadir. Sorunlu kredilerin artisinda  bankalarin  maliyetleri de artig

gostereceginden ve ekonomideki kaynaklarin etkin kullanilamayacagindan, sorunlu
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krediler hem finans sistemi iizerinde hem de ekonominin geneli iizerinde olumsuz

etkiler ortaya ¢ikarmaktadir (Karamustafa, 2011: 5).
1.8.1. Bireysel Kredilerin Sorunlu Olma Nedenleri

Bankalarin kredi kullandiriminda karsilasti§i sorunlar bankadan veya kredi

kullanan miigteriden kaynakli oldugu gibi digsal etkenlerden de kaynakli olabilir.

Banka kaynakli etmenler, krediyi kullandiran bankalarin kredi kullandirim
siirecinin oncesi ve/veya sonrasinda yapacagi hatalan ifade etmekte olup, bu hatalar
kredilerin sorunlu hale gelmesine neden olabilmektedir. Kredinin kullandirim
amacinin ve geri 0deme kaynaginin iyi belirlenmemis olmasi, kredi miisterisinin
gecmis performansinin yeterince analiz edilmemesi, yeterli teminat alinmamasi,
kredide uzun siireli 6demesiz donemlerin bulunmasi, riskli sektorlerde faaliyet
gosteren firmalara kredi tahsis edilmesi, banka yonetiminin kredi verilmesi konusunda
aceleci ve zorlayici tutum almasi, kredilerin miisteri talebi ile degil daha cok bankalar
tarafindan Onerilen bir hizmet haline donlismesi ve bankanin kredi politikasina veya
kredilendirmeye iligkin diizenlemelere aykir1 hareket ederek kredi tahsis etmesi en

yaygin goriilen banka kaynakli etmenlerdir (Savasal, 2003: 51).

Diinya ve iilke ekonomisinde meydana gelebilecek siyasi ve ekonomik
dalgalanmalar ya da sektorleri etkileyebilecek olumsuz gelismeler kredilerin
vadesinde diizenli olarak geri doniisiinii zorlastirabilir. Bunun yam sira 6diing alma
verme iligkisini diizenleyen mevzuatin dikkate alinmamasi, kredi kullandirilirken
bankalar hukukuna, bor¢lar hukukuna, ticaret hukukuna vb. aykir1 hareketler edilmesi,
kredilerin geri doniisiinde sorunlar yagamasina neden olmaktadir. Herhangi bir banka,
kredi verme politikasini etkin bir sekilde olusturamadigi takdirde kredi komitesi ve
kredileri iyi takip edemeyecek ve yonetemeyecek hale gelecektir. Boylece bankanin
aktif kalitesi de bozulabilecektir. Bankalarin takipteki kredilerinin, kullandirdigi
krediye oraninin % 5' e kadar olmas1 normal karsilanmaktadir. Bu oran % 5’1 astig1

takdirde bankanin riskinin de arttigi kabul edilmektedir (Takan, 2001: 446).

Kredilerin sorunlu hale doniismesinde, krediyi tahsis eden bankalarin yaptigi
hatalarin da rolii olabilir (Aktas, 2002: 20). Odeme performansi ve taksit tutarlarinin

g6z Oniinde bulundurulmamasi, kredi ceken kisinin gecici personel olmasi veya asker,
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dogum gibi 6zel durumunun degerlendirilmemesi kredilerin sorunlu hale gelmesine

neden olur.

Kredilerin sorunlu hale gelmesindeki bir diger sebep de kisilerin alim giiclerini
hesaplamadan doyumsuzca tiiketime yonelerek 6deme giiclerini asan uzun vadeli
krediler kullanmalaridir. Odeme giicii ve performansina bakilmadan kullandirilan bu
kredilerin belli bir siire sonrasinda sorunlu kredi statiisiine diismemesi miimkiin
degildir. Ornegin 3.000 TL maas alan bir memur 2.700 TL taksit 6demesi miimkiin
degildir. Bu tarz dikkatsizce kullamilan veya kullandirilan krediler birka¢ ay

sonrasinda sorunlu kredi statiisiine doniisiirler.

Sorunlu kredilerin diger bir sebebi de degisen piyasadir. Enflasyonun artmasi
kisilerin alim giiciiniin diismesine sebep olmakla birlikte elde kalan paranin
yetmemesine de yol acmaktadir. Bu gibi durumlarda kisiler kisa vadedeki nakit
ihtiyaglarimi  karsilayabilmek icin uzun vadeli ve yiiksek taksitli kredilere

basvurmaktadir. Bu tarz krediler de genellikle sorunlu krediler haline gelmektedir.

Ozel sektorde calisan kisilere kullandirilan kredilerin sorunlu hale gelmesinin
en Onemli sebebi kisilerin igyerlerinde sirkiilasyon yasamasidir. Kisilerin calistigi
isletmelerin mali basarisizligi sebebiyle isletmelerin kapanmasi, kisacasi, ©zel

sektorde calisan kisilerin kamuya oranla is siirekliligin daha kisa siireli olmasidir.

Cevresel nedenler ekonomik, politik, teknolojik cevreden kaynaklanabilecegi
gibi dogal ¢evreden de kaynaklanabilmektedir. Ulke ve diinya ekonomisinde yasanan
olumsuzluk ve istikrarsizliklar, yasanan ekonomik ve siyasal krizler, teknolojik
gelismelere firmanin uyum saglayamamasi, hammadde ve enerji gibi dogal
kaynaklarda yasanan sikintilar, deprem ve yangin gibi dogal c¢evreden kaynaklanan

sorunlar en yaygin goriilen ¢evresel nedenlerdir (Karamustafa, 2013: 10).

Bankalarin eksik ve yetersiz i¢ kontrol sistemlerine sahip olmasi kredi artisim
hizlandirabilir. Fakat kredi artis1 her zaman olumlu sonu¢ vermeyebilir. Bankalarin

sorunlu ve takipteki kredilerinin artmasina yol agabilir.
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1.8.2. Sorunlu Kredilerin Bankaya Olan Etkisi

Sorunlu kredilerin bankalar iizerindeki etkisi incelendiginde en onemli etki
maliyet artig1 dolayisiyla da kar kaybidir. Hatta bazi bankalar i¢ yonetmelikleri geregi
sorunlu hale doniigen ve sorunlu hale doniismesi muhtemel olan krediler i¢in belirli
oranlarda karsilik ayirmasi ve sermayesini diizenlemesi gerekmektedir. Bu durum
ayn zamanda kredinin maliyetini de yiikseltir. Bankalarda sorunlu kredilerin artmasi
bankaya her acgindan zarar vermistir. Sorunlu krediler bankalarin is yiikiinii
artirmasinin yaninda bankalarin yeni kredi agmalarina da engel teskil etmistir. Bu
sebepten bankalar yapmis olduklart her islemde karsilasacaklari her tiirlii riski tespit

etmek ve bu riskleri minimize etmek zorunda kalmiglardir.

Sorunlu kredilerin takibe diigmemesi i¢in bankalar zaman ve biit¢e ayrirlar.
Ayrica kredilerin sorunlu hale diismemesi icin departmanlar olusturarak bu
departmanlarda calisacak kalifiye eleman alirlar. Sorunlu kredilerin bankaya olan

maliyetleri sunlardir (Seval, 1990: 275-276);

e Sorunlu hale gelmis krediler i¢cin ayrilacak kaynaklar daha yiiksek getiri
saglamas1t muhtemel projelere yonlendirilebilecekken banka agisindan zarar
teskil eden kredilere doniisebilmektedir.

e Sorunlu kredilerin tahsilatinin zor olmasi sebebiyle daha fazla zaman ve takip
gerektirebileceginden personel giderlerinin artmasina yol acabilir.

e Sorunlu krediler kurum igerisinde her kesimi ayr1 ayn ilgilendirdiginden,
maliyetleri artirir. Kisilerin diger yapmasi gereken islemleri aksatmasina yol
acabilir.

e Sorunlu kredilerin fazlali§i bankanin adin1 ve imaji zedeleyebilmekte, uzun

vadede bu durum bankanin biiyiimesini olumsuz olarak etkileyebilmektedir.
1.8.3. Sorunlu Kredilerin Olusmasina Karsit Almacak Onlemler

Krediler sorunlu kredi haline hale geldikten sonra uygulanacak ¢oziim yollar
cesitli olmakla birlikte, tercih edilen uygulama, risk gerceklesmeden 6nce bankalarin
gerekli onlemleri almalaridir. Bu ¢ercevede bankalar, erken uyar sinyallerini iyi bir

sekilde analiz etmeli ve buna uygun coziimler iireterek hemen harekete ge¢cmelidirler.
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Bankalarin 6nlem almada gecikmeleri halinde ise baz1 kredilerin sorunlu hale gelmesi

kacimilmaz olmaktadir (Karamustafa, 2013: 15).

Bireysel kredilerin tamaminin sorunsuz kredisi olmast miimkiin degildir.
Ancak, bankalarin kredinin vadesi boyunca sorunsuz olarak odenmesi icin tedbir

almas1 miumkiindiir.

Kredi tahsis asamasimi belli prensiplere baglamak sorunlu kredilerin
olusumunu Onlemede en etkin yontemdir. Bankalar kredilerin tahsisi asamasinin da
tahsilati ne kadar siki tutarlarsa batik kredileri o kadar azalacaktir. Buradaki asil kriter
kisilere 6deyebilecekleri dlgiide kredi vermektir. Ornegin 5.000 aylik geliri olan bir
kisinin ayrica bagka bir geliri yoksa 4.500 TL taksit ©demesi miimkiin
goriinmemektedir. Kredi tahsis asamasinda dikkat edilmesi gereken diger bir hususta
kredinin teminatlandirilmasidir. Teminath krediler teminatsiz kredilere oranla daha

sorunsuz bir 6deme siireci yasamaktadir.

Bankalarin faaliyetlerinin iilke ekonomisinde onemli bir yere sahip olmasi
sebebiyle bankalar ciddi denetim altinda faaliyet gosterirler (Akgiil, 1984: 57).
Bankacilikta hatalar, eksiklikler ne kadar sik ve etkin kontrol edilirse hata yapma
olasih@ o kadar azalir. Bankalarda I¢ kontrol ve denetim islemlerinin sadece sorunlu
kredileri, 6nlemek icin yapildigi diisiiniilmemelidir. Basel II kriterlerinde yer alan
kredi riski, piyasa riski ve operasyonel riskin onlenmesinde en etkili yontem i¢
kontrol ve denetim mekanizmalarin kusursuz islemesidir. I¢ konturol ve denetim
islemleri etkin bir sekilde gerceklestirildigi taktide sorunlu kredileri onlemede de

onemli bir rolii olacakdir.

Bankalarin gerek genel miidiirliik birimlerince gerekse sube bazinda siirekli
olarak tahsis edilmis kredileri izlemeleri gerekmektedir. Ciinkii sorunlu kredilere gec
kalinmadan miidahale edilmesi sorunlu kredi sayisinin azaltmaktadir. Ornegin 2 taksit
gecikmis olan bireysel kredi miisterisi aranarak bilgilendirilir. 90 giinii gecen
kredilerin takibe aktarilacagi ve temerriit faizi isleyecegi belirtilerek miisterinin zarar
etmeden krediyi odemesi gerektigi belirtilir. Bu da bankalarin yakin izleme
rakamlarim diisiirmekle kalmaz, ayni1 zamanda, bankalarin ayirdigi karsilik oranim ve
tiim faaliyetlerini olumlu etkiler. Ornegin, yakin izleme rakami yiiksek olan subelerin

kredi tahsis yetki limitinin diisiilmesi gibi.
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Sorunlu krediler i¢in bankalarin uyguladiklar1 yontemler farklidir. Ancak,
bankalarin temel yaklagimi kredinin takibe diismeden kredinin tahsil edilmesi
olmalidir. Bankalarin sorunlu krediler icin yasal takibe ge¢meleri, kredi teminatlarina

el koyma gibi girisimler, en son yapilmasi gereken islemlerdir (Akgii¢, 2010: 465).
1.8.4. Bireysel Kredilerin Takibe Aktarilmasi ve Paraya Cevrilmesi

Takipteki krediler, sermaye yeterlilik oranin1 olumsuz yonde etkiler (Akbalik,
2009: 79 ). Sorunlu kredilerin tahsil edilememesine bagh olarak 6zel takip, idari takip

ve kanuni takip olarak iice ayrilmaktadir.
1.8.4.1. Ozel Takip

Kredinin tahsili miimkiin olmakla birlikte tahsilinin sorunlu oldugu kredilerin
takip ve kontrol edilerek tahsilinin gerceklestirilmesidir. Bagka bir degisle kredinin
bankaca yakin izlemeye alinmasidir. Kredi alacagi heniiz muaccel olmamakla birlikte,
kredi vadesi sirasinda beklenmedik nedenlerle ortaya ¢ikabilecek gecikmelerin, kredi

takibe aktarilmadan tahsilatina olanak saglar.

Ozel takipte kredinin degerliligi cesitli kontrol unsurlariyla analiz

edilmektedir.
Bu takip usuliinde (Ozgﬁl, 2010: 29-30);
e Borclunun ozkaynaklarimin  borcun vadesinde Odenmesini karsilayip
karsilayamayacagi,
e Bor¢lunun 6deme giictinde 6nemli bir degisimin olup olmadigi,
¢ Bor¢lunun isletme sermayesinin, isletme faaliyetlerini karsilama yeterliligi,
e Sirket hakkinda icra-iflas talebi bulunup bulunmadig,

e Sirketin borg yiikii ve 6demelerinde sikinti olup olmadig: gibi unsurlar kontrol
edilerek, kullandirilan kredinin degerliligi analiz edilmektedir. Bu takip usulii
Onleyici nitelikte olup, bankaya gerekli onlemleri dogru zamanda alabilme

imkani1 vermektedir.
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1.8.4.2. idari Takip

Idari takip, alacagin temerriide diismesi diger bir ifade ile kredinin tahsil
edilememesi durumunda kanuni takibe basvurulmaksizin yapilan takip islemidir.
01.11.2006 tarihli Karsiliklar Yonetmeligi’'ne gore “anapara veya faiz 6demelerinin
tahsili, vadesinden veya ddenmesi gereken tarihten itibaren 30 giinden fazla geciken
ancak 90 giinii gegmemis alacaklar” yakin izlemedeki alacaklar grubunda yer almakta

olup, bu tiir alacaklar idari takip siirecinde izlenmektedir (Ozgiil, 2010: 27).
1.8.4.3. Kanuni Takip

Kanuni takip, idari takibe diismiis bireysel kredilerin tahsil edilemeyeceginin
anlasilmasi, borglu ile anlagilmis olunmasina ragmen tahsili miimkiin goriinmeyen
kredilere uygulanan takiptir. Kanuni takip bankanin bor¢lu iizerindeki tiim yasal icra

islemlerinin baslatilmasidir.
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IKiINCi BOLUM
BASEL KRITERLERI
2.1. Uluslararasi Odemeler Bankasi (BIS)

BIS, 17 Mayis 1930 yilinda Isvi¢re’nin Basel sehrinde kurulmustur. BIS,
piyasanin denetlenmesi, bankacilik sektOriiniin diizenlenmesi ve farkliliklarin
giderilerek standart denetleme sistemi olusturmasini amaglayan diinyanin en eski
uluslararast finansal kurumudur. BIS bir danigsma orgamidir. Ana amaclarindan biri
Merkez bankalar icin bir isbirligi forumu olusturmak bunun yami sira uluslararasi
piyasalarda istikrar1 saglamaya yonelik arastirmalar yaparak onerilerde bulunmaktir.
BIS, merkez bankas1 miisterileri ve uluslararasi organizasyonlar icin temel bankacilik

faaliyetleri yapmaktadir (Babuscu, 2005: 256).
2.2. Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi

BIS, 1975 yilinda G-10 Ulkelerinin (ingiltere, Fransa, Japonya, ABD,
Hollanda, Ispanya, Isveg, Isvicre, Belcika ve Liiksemburg) Merkez Bankasi
Baskanlarinca kurulmus bir bankacilik denetim otoritesidir. Basel Bankacilik G6zetim
ve Denetim Komitesinin amaci, standart bir yaklagim olusturmaktir. Komitenin
onemli bir amaci da bankacilik denetim sistemindeki aksakliklar1 tespit etmektir.
Bunun igin, biitiin bankacilik sektoriiniin denetlenmesi ve denetlemelerin yeterliligi

olmak iizere iki temel ilke belirlenmistir (Babuscu, 2005: 260).

BIS biinyesindeki uluslararasi parasal ve finansal isbirligi platformu
kapsaminda faaliyet gosteren en onemli komitenin Basel Bankacilik Gozetim ve
Denetim Komitesi oldugu soylenebilir. BIS, bankalarmm diinya capindaki
aktivitelerinin etkili bir sekilde denetlendiginden emin olmak amaciyla denetim ve
gozetim sorumlulugunun ulusal otoriteler tarafindan paylasilmasini koordine
etmektedir. Basel kriterlerinin degisen piyasa kosullarina yanit verebilmesi i¢in Basel

L, I ve III kriterleri olusturulmustur.
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2.3. Basel I (1988 Tarihli Sermaye Yeterliligi Diizenlemesi )

Basel komitesi tarafindan bankalarin risk yonetimi amaciyla olusturulmusg
uluslaraaras1 standartlart iceren kararlardir. Basel I uluslariistii bir denetim otoritesi
konumunda olmamakla birlikte, tiim bankacilik sisteminin belirli standartlar
dogrultusunda denetlenmesini saglayan bankalar arasi ortak bir denetim plartformu
olusturulmasi hususunda ilk adimi atan kurulustur. Basel 1 bankalarin maruz
kaldiklan riskleri azaltabilmek amaciyla sermaye yapilarina iliskin diizenlemelerde

bulunmustur (BIS, 2004).

Sermaye Yeterlilik Rasyosu (SYR):

Toplam Sermaye (Sermaye Tabani)

= Banka Sermaye Yeterlilik Rasyosu (en az yiizde 8)
(Kredi Riski + Piyasa Riski)

Sekil 2.1: Basel I’e gore Sermaye Yeterliligi Rasyosu Formiilasyonu (Aykut,
2008, s.2).

1988 tarihli Basel I Sermaye Uzlasisi, basta G-10 iilkeleri olmak tiim iilke ve
bankalar igin genel bir sermaye standardi olusturmustur. Basel I Uzlasis1 ile
bankalarin varliklari ve bu varliklarin teminat yapisini olusturan unsurlarn risk
agirligina tabi tutulmustur. Daha sonra buna karsilik gelen en az sermaye ihtiyaci

hesaplanmistir (TBB, 2006: 5).
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A. Ana Sermaye (1. Kusak)
Odenmis sermaye
Yedek akgeler
Kamuya ag¢iklanmis rezervler (dagitilmamis karlar)
B. Katki Sermaye (2. Kusak)
Ihtiyari rezervler
Yeniden degerleme
Genel karsiliklar
Sermaye benzeri krediler
C. Sermaye = (A + B)
D. Sermayeden Indirilen Kalemler
Serefiye
Mali istirakler
E. Ozkaynak = (C-D)
F. Toplam Risk Agirlikh Varhklar
Risk agirlig: yiizde O olanlar
Risk agirlig: yiizde 20 olanlar
Risk agirlig: yiizde 50 olanlar
Risk agirlig: yiizde 100 olanlar
Minimum SYR = E/F = Ozkaynak / Risk Agirhkh Varhklar > 8 %

Sekil 2.2: Basel I’e Gore SYR’nin Hesaplanmasi (Degirmenci, 2003, s.23).

Uzlaginin ilk boliimiinde sermayenin bilesenleri aciklanmistir. Buna gore
sermaye; ana sermaye ve katki sermayesi olmak iizere iki bilesenden olusmustur.
Uzlaginin ikinci boliimiinde ise risklerin agirliklandirilmasi ele alinmistir. Bankalarin
sermaye yeterliliginin belirlenmesinde, aktiflerin risk derecelerine gore (%0, 20, 50,
100 olarak) agirliklandirildigi bir yontem kullanilmaktadir. Ugiincii boliimde, %8
olarak belirlenmis en az sermaye yeterlilik oraninin nasil hesaplanacagi agiklanmustir.
S6z konusu olan %8 oran1 1992 yili ve sonrasin1 kapsamakta olup asamali1 bir bicimde

bu diizeye yiikseltilmistir (Ayan, 2007: 31).
2.3.1. Basel I’e Yonelik Elestirler ve Eksiklikler

Basel Komitesinin temel amaci, bankalarin karsi karsiya kaldiklarn riskleri
ortaya koyan bir sistemi olusturmaktir. Ancak, sadece asgari sermaye yeterlilik
rasyosu ile bu amaci gerceklestirmek zordur. Bunun i¢in etkin bir denetim ve gozetim
sisteminin olusturulmasi ve piyasa disiplininin etkinliginin arttirilmas1 gereklidir.
1990’larda sermaye yeterliligine sahip olmasina ragmen iflas eden bankalarin varlig
bu konuda farkli tedbirlerin alinmasi gerekliligini ortaya koymustur (Cengiz, 2013:
149).
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Basel I kriterlerinin 6énemli bir eksikliginin sermaye yeterliligi hesaplanirken
baz alan risk hesaplama olg¢iitleriyle ilgili oldugu ve bu Olciitlerin yetersiz oldugu
one siiriilmiistiir. Ayrica, Basel I kriterlerinin sadece kredi ve piyasa riskinin dikkate
aldig1 operasyonel risk, faiz oram riski ve likidite riski gibi risklerin g6z ard1 edildigi,
kredi riski ve piyasa riskini 6l¢mek i¢in kullanilan mevcut yontemlerin, bankacilik
risklerini gercek¢i bir sekilde oOlcmede yetersiz kaldigi konusunda kriterler
elestirilmistir. Basel I kriterlerinin diger eksik yanlari, bankalarin sahip oldugu
varliklar ile bankalarin kredibilitesi arasinda hassas bir risk ayirimi yapmamasi,
bankalarin portfoylerini dikkate almayarak bankalarin sahip oldugu portfy i¢indeki
risklerin netlestirilmemesi ve elde tutulan varliklarin piyasa degerleri yerine
muhasebe degerlerini esas almasi, finansal piyasalardaki fiyat dalgalanmalarini
yeterince dikkate almamasi, bankalarin portfoy olusturma davramislarindaki
farkliliklar1 gozetmemesi oldugu ileri siirlilmiistiir. Bu nedenlerle séz konusu
standardin yeniden gozden gecirilerek kapsaminin genisletilmesi ve daha hassas risk
Olctim yontemlerine yer verecek sekilde yapilandirilmasi gerektigi konusu kabul

gormiistiir (Teker, vd, 2005: 42-52).

Basel I Uzlasisinda sermaye ve kredilerdeki risk faktorii ele alinirken, Basel
I'e yonelik bir diger elestiri ise Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)
tilkesi olma kriteridir; bu kriterin risk faktorii acisindan anlam ifade etmemesi
elestirilmistir. Basel I’e getirilen bir diger elestiri ise kredi risk agirliklan
degerlendirilirken OECD iiyeligi kistasidir. Bu kural, “Kuliip Kurali” olarak
taninmaktadir. OECD iiyesi olmas1 sebebiyle OECD iiyesi olmayan bazi iilkelere gore
diisiik riskli hatta risksiz addolunan Tiirkiye gibi bazi iilkelerin durumu tartisma

konusu olmustur (Altintas, 2006: 71).

Basel I’e gore sermeye yeterliliginin 6l¢timii i¢in tiim bankalarin ayn1 yontemi
kullanmasi riskin 6l¢iimiinde hassas davranilmamasina neden olmustur. Basel I’de
ornegin, AAA ve CC derecesine sahip olan miisteriler aym risk agirhigini almig
olabilirler, bu durum riskin hassas olmayan 6l¢iimiine neden olabilir. Basel I’in risk
yonetimini gelistiren bir yaklagim olmamasi nedeniyle Basel II’'nin olusumunu

hizlandirmistir (Cangiirel, 2012: 144).
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2.3.2. Basel II’ye Duyulan ihtiyac

Kiiresellesme siireci ile birlikte ekonomi, sanayi ve teknoloji alaninda ortaya
cikan uluslararas1 rekabet artis gostermeye baslamistir. Bu rekabet bankalar1 da
etkilemis ve bankalar da yeni iriinler gelistirmislerdir. Bankalar, ozellikle, reel
sektoriin  finansman ihtiyacim1  karsilayabilmek icin yeni finansman araclan
gelistirmistir. Uluslararasi piyasalardaki bu gelismeler, 1988 yilinda finans sektoriiniin
iyilesmesi ve giiclenmesi amaciyla gergeklestirilmis olan diizenlemenin yetersiz
kalmasi, risk c¢esitlerinin artmast gibi nedenlerle yeni bir standarta ihtiyac
duyulmustur. Bu acidan bakildiginda Basel I, ortaya ¢iktigi donemdeki ihtiyaglar
karsilayan, ancak daha sonraki donem igin risk 6lgme yapisinin yetersizligi nedeniyle

eksik kalan bir uygulama haline gelmistir (Celik ve Kizil, 2008: 96-97).

Basel II Uzlagis1 yayinlanmadan 6nce Basel I Uzlasisimi gelen elestirilere
paralel olarak cesitli degisimler gegirmistir. Ik olarak 1996 yilinda Basel Komitesi,
bankalarin ticari islemleri esnasinda cesitli finansal araclarla yapilan islemler
neticesinde ortaya c¢ikan piyasa riski iizerinde durmustur. Boylece piyasalardaki
mevcut bu risklere yonelik olarak sermaye yeterliliginin dnemi bir daha ortaya ¢ikmis
ve calismalar bu noktada yogunlastirilmistir. Basel Komitesinin uzlasilarda yaptigi
revize siireci 1999 yilinda da devam etmistir. Haziran 1999°da Basel II’nin ilk taslak
metni yayimlanmistir. Yayimlanan “Basel II Yeni Sermaye Uzlasis1” daha hassas risk

Olctimiine ulagmay1 amaglamistir (Babuscu, 2005: 263).

Basel II’ye duyulan bir ihtiya¢ da Basel I uzlasisinda makro ekonomik
krizlerden kaynaklanacak olan risklere karsi zarar azaltacak sermaye ihtiyacinin
belirlenmemis olmasidir. Basel II’de paranin piyasalardaki dalgalanmalarina kars1 da

sermaye tamponu olusturulmustur (Cangiirel, 2012: 21).
2.4. Basel 11

Ekonomik, sanayi ve teknoloji alanindaki gelismeler yeni riskleri de
beraberinde getirmistir. Basel I kriterleri sadece kredi riskini ve piyasa riskini dikkate
aldigindan diger risklerin yonetilmesi i¢cin yeni standartlara ihtiya¢ duyulmustur.
Boylece Basel Komitesi, 2004 yilinda yaptifi calismalan bitirerek “A Revised

Framework on International Convergence of Capital Measurement and Capital
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Standards” ad1 ile yayinlanmistir. Basel II standartlarim Iceren bu yayimla Basel I

standartlar1 6nemli 6l¢iide degistirilmistir (Cangiirel, 2012: 27).

Basel II’nin amaci, bankalarda etkin bir risk yonetimini olusturmak, piyasa
disiplinini gelistirmek, sermaye yeterliligi Sl¢iimlerinin etkinligini arttirmak ve etkin
bir bankacilik sistemi olusturmaktir (Dinger, 2006: 126). Basel II, sermaye yeterliligi

Olctimiinii i yapisal blok olarak ele almistir.

e Birinci Yapisal Blok (Asgari Sermaye Yeterliligi)
e Ikinci Yapisal Blok (Denetimsel Gozden Gegirme)

e Ugiincii Yapisal Blok (Piyasa Disiplini )
2.4.1. Birinci Yapisal Blok (Asgari Sermaye Yeterliligi)

Basel II’de en az sermaye yeterlilik oraninin hesaplanmasinda esas olan {i¢
risk grubu dikkate alinmis olup bunlar; kredi riski, piyasa riski ve operasyonel risktir.
Basel I kriterlerinde sadece kredi ve piyasa riski ele alinmistir. Operasyonel risk Basel

II’de ele alinmustir (Imisiker, 2005: 23).

Sermaye Yeterlilik Rasyosu:

Toplam Sermaye (ayni)

2> %8
Kredi l%iski + Piyasa l{iski + Operasyonel Risk
Basel I'e Gore Basel I’e Gore l
Biiyiik Olciide Degisiklik Yeni Eklendi
Degisti Cok Az

Sekil 2.3: Basel II’ye Gore SYR Formiilasyonu (Aykut, 2008, s.4).

Basel 1 kriterlerinde yer alan sermaye tamimi ve asgari sermaye yeterlilik
oraninin yiizde 8 olmasi kosulu Basel II’de de aym kalmistir. Ancak sermaye
yeterlilik oraninin paydasinda ©nemli degisiklikler yapilmistir. Kredi riski daha
detayli tanmimlanmis, piyasa riskinde cok az degisiklik yapilmis ve operasyonel risk
ilave edilmistir. Basel II standartinda kredi riski icin, temel i¢sel derecelendirme ve

gelismis icsel derecelendirme yaklagimi olmak iizere ii¢ yaklasim Onerilmistir.
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Operasyonel risk i¢in de calismalar yapilmis ve temel gosterge, standart ve ileri 6l¢tim

olmak iizere ii¢ yaklasim ortaya konmustur.

Tablo 2.1: Basel Komitesinin Onerdigi Risk Olciim Yaklagimi

Risk Olciim Yontemleri

Icsel Derecelendirme Yaklagimi
(Internal Ratings Basel Approach

Standart Yaklasim (IRB) -IRB)

Kredi riski (Standardized Approach)
Temel Yaklasim ?:lgir;ii
Piyasa riski Standart Yaklagim I¢sel Modeller Yaklasimi
(Standardized Approach) (Internal Models Approach)
Temel Gosterge Standart 1%?511(12 lfrllllrln
Operasyonel risk prklaginy ™ (Intersnal
perasy (Basic Indicator (Standardized
Measurement
Approach) Approach) Approach)

Kaynak: Aras, 2006, s.12
2.4.1.1 Kredi Riski

Kredi riski, fon kullanicilarin 6diing aldiklar1 yabanci kaynaklarin anapara ve

faizini geri 6deyememe olasiligidir (Temizel, 2007: 52).

Basel II'nin getirdigi yeniliklerden biri de kullandirilacak krediler icin
firmalarin verecekleri teminatlardir. Basel II kapsaminda kabul edilmesi 6ngoriilen
teminatlar; nakit para, altin, ana endeksteki hisse senetleri, mevduat veya mevduat
sertifikasi, yatinm fonlari, ratingi iyi olan firmalarin bor¢lanma senetleri, ratingi
olmasa bile belirli kosullar1 tasiyan bor¢lanma senetleri, ana endekste olmamakla
birlikte diizenlenmis piyasalarda islem goren senetleri barindiran fonlardir. Tiirkiye
acisindan bakildiginda, kredi islemlerinde yogun olarak kullanilan gercek miisteri ¢cek
ve senetleri, ortak ve grup sirketi kefaletleri teminat kapsaminda yer almamaktadir.
Ayrica Basel II uygulamalarnn kapsaminda ticari emlak ipotegi karsiligi verilen
kredilerin (fabrika, depo vb) teminat kapsamina alinmasi oldukc¢a zor sartlara
baglanmistir. Diger yandan teminatina ikamet amagli gayrimenkul ipotegi alinan

krediler %35 risk agirligiyla degerlendirilmistir (Babuscu ve Hazar, T.Y.: 1).
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2.4.1.1.1. Standart Yaklasim

Standart yaklasim, bor¢ ve kredi verirken daha basit 6zelliklere ve daha basit
kontrol yapilarina sahip olan, diizenleyici sermaye araclar1 bankalarin kendi
miisterilerinin kredi kalitesini degerlendirmek icin dis kredi derecelendirme
firmalarindan yararlanilarak uygulanan bir yontemdir (Geyik¢i, 2013: 15).
Bankalarin, kredi verirken sermaye rasyosunu olumsuz etkilemeyecek firmalarn tercih
etmesi, bir yandan bankalarin kredi portfoy kalitelerini yiikseltirken, diger yandan
da digsal derecelendirme notu diisiik olan firmalarin kredi imkanlarinin
daralmasi sonucunu doguracaktir. Kredi degerliligi diisiik firmalar, kullandiklar
krediler icin, bankanin ilave sermaye yiikiimliiliiglinii olusturarak bor¢lanma

maliyetlerinde artisa sebep olabilir (Babuscu ve Hazar, t.y.: 1).
2.4.1.1.2. icsel Derecelendirme Yaklasim

Icsel derecelendirme sistemi bankalarm miisteri portfoylerini dikkate alarak
kredilerin temerriide diisme olasiligin1 ve sikiligin1 hesaplama yontemidir. Bankalar
vermis olduklar1 kredilerin geri doniis siirecini yani temerriide diisme riskini ve

temerriitlii olarak 6denme olasiligin1 dogru hesaplamalidir.

Icsel derecelendirme yontemi (Internal Ratings Based Approach) cercevesinde
risk agirhigi hesaplamasinda risk bilesenleri olasiliklarin 6l¢iimlenmesi, kayiplarin
hesaplanmasi, kaybi temerriit ve ortaya ¢ikan efektif vade etkisi hesaplamalara dahil
edilir. Ayrica bankalarin kendi portfoylerinde yer alan yiikiimliiliiklerini ve farkli risk
ozelliklerine sahip varliklarim1 gruplandirmalar1 gerekir. Basel Komitesi tarafindan
risk agirlikli varliklarin temerriit ve kayip olasiliklarini hesaplamak igin, her bir varlik

kategorisi icin ii¢ temel bilesen belirlenmistir (BIS, 2004 ).

1.Risk Bilesenleri: Risk parametrelerine iliskin banka tahminleridir. Risk
Bilesenleri asagidaki gibidir.
e PD (Probability of Default) : Kredi miisterisinin temerriide diisme olasilig1

e LGD (Loss Given Default) : Kredi miisterisinin temerriide diismesi

durumunda bankanin karsilayacagi kayip miktarinin toplam temerriide oram

e EAD (Exposure At Default) : Miisterinin temerriit anindaki kredi bakiyesi
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e M (Effective Maturity) : Efektif vade

2.Risk Agirhk Fonksiyonlari: Risk bilesenlerinin risk agirlikli varliklara

dolayisiyla sermaye yiikiimliiliigiine doniistiiriildiigii fonksiyonlardir.

3.Asgari Gereksinimler: Bankanin belirli bir varlik kategorisinde icsel
derecelendirme yaklasiminmi kullanabilmesi icin yerine getirmesi gereken asgari

standartlardir.
Icsel derecelendirme yaklasimu iki sekilde ele alinmustir;
2.4.1.2 Piyasa Riski

Piyasa riski bankalarin piyasa sartlarinda, faaliyet gosterdigi sektorlerde veya
genel ekonomide yasayabilecegi gelismelerin ortaya ¢ikardig risklerdir. Piyasa riski,
bankanin faaliyet gosterdigi ortamda olusan dalgalanmalar sonucu ortaya ¢ikan bir
risktir. Piyasada olusan krizler bankalarin pazarladigi finansal iiriinlerin degerlerini de

etkileyebilecektir (Parasiz, 2000: 185).
2.4.1.3 Operasyonel Risk

Operasyonel risk, genel olarak “kredi riski” veya “piyasa riski” disinda kalan
tiim riskler olarak tanimlanmistir (Leblebici, v.d., 2005: 14). Kurum ve kuruluslarin
faaliyetlerini gerceklestirmek icin katlanmak zorunda kaldiklari, is siirecinin olusumu
sirasinda ortaya ¢ikabilmesi miimkiin olan ¢alisanlarin yapmis olduklar tiim hatalan

da i¢ine alan en genis kapsamli risk grubudur.
2.4.2. ikinci Yapisal Blok (Denetimsel Gozden Gecirme)

Ikinci yapisal blok, denetim otoritesinin bankanm risk yonetim yaklagimini
denetleme siirecini igermistir. Ikinci yapisal blok, bankalarm sermaye yeterliliginin
degerlendirmesi, asgari sermaye sinirinin gerektiginde yukar ¢ekilmesi, riskin artmasi
durumunda sermaye sinir1 disinda diger onlemlerin alinmasinin saglanmasi temeline
dayanmistir. Bu siiregte bankanin i¢ kontrol sistemi, yonetsel yapisi ve kurumsal
yonetim ilkelerine uyumu agisindan denetiminin de yapilmasi ve bu alanlarda
giiclendirici onlemlerin alinmas1 da amaclanmustir (Aras, 2007: 24). ikinci yapisal

blokta bankalar, toplam risklere kars1i sermaye yeterliligini degerlendirirken,
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diizenleyici otorite, bankanin risk degerlendirmesini inceleyerek, birinci yapisal
blokta hesaplanan sermayeden daha fazla sermayeye gerek olup olmadigini

belirlemektedir (Kiilahi vd., 2013: 195).
2.4.3. Uciincii Yapisal Blok (Piyasa Disiplini)

Bu blok, bankalarin halka acik duyurularindaki seffafligin gerekliligini
vurgulamaktadir. Komitenin goriisiine gore, banka miisterileri ve piyasadaki
katilimcilar bankanin aktiviteleri hakkinda daha acik ve net bilgilere sahip olurlarsa,
risk yonetimini daha iyi basaran bankalara yonelerek risk denetimi zayif olanlardan
uzaklasacaklardir. Ugiincii Yapisal Blok uygulama kapsamindaki bankalara ve ulusal
otoritelere fazladan gorev yiiklemistir. Bu gorevlerden en 6nemlisi, bankalarin ulusal

otoritelerce denetlenmesi yilikiimliiligiidiir (Celik ve Kizil, 2008: 19-34).

Piyasa disiplinine gore bankacilik sektoriiniin giiclii ve saglam temel {izerine
insa edilmesi gereklidir. Piyasadaki oyuncularin gerekli bilgilere sahip olarak dogru
kararlar vermesi saglamalidir. Uciincii yapisal blokla sektor ile piyasa oyunculari
arasinda simetrik bilgi akisi saglanmaktadir. Piyasa disiplini ile seffaf bir yapi

olusturulmus olacaktir (BDDK, 2004: 2) .
2.5. Basel I ve Basel II Karsilastirmasi

Her iki uzlasida bankacik sektoriinde olusan risklerin daha iyi yonetilebilmesi
icin ortaya ¢ikmustir. Basel II Basel I eksik yonlerini gidermek icin daha iist bir model
olarak tasarlanmasina karsilik maalesef kusursuz bir yaklasim olusturulamamistir

(Ayan, 2007: 41-42).

Basel I de sadece kredi riski dikkate alinmig olup dolayisiyla tek risk l¢iim
modeli kullanilmigtir. Basel II bankacilikta karsilasilan tiim riskler dikkate alinarak
denetim otoritesini de sisteme dahil etmistir. Basel I’e gore risk ol¢iim modelleri ve
yonetimindeki gelismeleri dikkate alarak daha kapsamli bir yaklasim gelistirilmeye

calisilmistir..

Basel I ve Basel II de asgari yiizde 8 risk agirlikli sermaye yeterliligi rasyosu
(SYR) oram saptamistir. Basel I, maliyetleri en aza indirmek i¢in bankalarin ellerinde

tutmas1 gereken asgari sermaye iizerine odaklamisken, Basel II ise bankalarin risk
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yonetimine daha fazla Onem vermesine ve risk degerlendirme tekniklerinin

gelistirilmesine yonelmistir.

Basel I de kredi riskine iliskin katsayilarin belirlenmesinde OECD iiyesi ve
OECD iiyesi olmayan iilke ayrimi yapilmis, OECD iiyesi iilkelere belirli avantajlar
saglanmistir. Basel II’de ise kredi riskinin Olciilmesinde standart yaklagim dikkate
alimmis olup kredi derecelendirme kuruluslarinin iilke ve kuruluslar icin verdigi
dereceler kullanilmistir. OECD iiyesi olan ve olmayan iilkeler ayrimi tamamen
ortadan kalkmistir. Dolayisiyla Basel II de Kuliip Kurali terk edilmis ve yerini dig

derecelendirme kuruluslarinin verdigi notlar esas alinmistir (Ayan, 2007: 41-42).

Basel I kriterinde SYR nun hesaplanmasinda oncelikle kredi riski, daha sonra
kredi riskinin yeterli olmamas1 sebebiyle piyasa riski hesaplamalarda kullanilmistir.
Basel II kriterinde kredi riski daha kapsamli ele almis olup ilk kez operasyonel riske

dikkat cekilerek operasyonel riskin SYRu iizerindeki etkisine deginilmistir.

Basel I'de risk azaltimina iliskin herhangi bir uygulama bulunmamasma
karsin, Basel II ile birlikte bankalarin kredi riskini azaltici teknikler kullanarak

bankalarin kredi risklerini azaltmalarina olanak saglanmistir (Cengiz, 2013: 39).
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Tablo 2.2: Basel I ve Basel II’nin Karsilastirilmasi

Basel I ve Basel II'nin Karsilastirilmasi

Basel I Standarti

Basel I1 Standarti

SYR hesaplamasinda sadece kredi ve
piyasa risklerinin dikkate alinmasi.

Kredi riskinin daha kapsamli ele alinmasi
yaninda operasyonel riskin de dikkate

alimmasi. SYR'nin riske daha duyarli hale

getirilmesi
Kredi  riskine iliskin  agirliklarin | Kredi riskinin standart yontem ile
belirlenmesinde OECD ve OECD iiyesi | dl¢iilmesinde  kredi  derecelendirme

kurulusglarinin iilke ve kurulus i¢in verdigi
risk derecelerinin kullanilmasi

olmayan iilke ayrim.

Tek bir risk Olgiim  yonteminin | Her bir risk kategorisi ig¢in alternatif

kullanilmast yontemlerin varligi nedeniyle saglanan
esneklik yaninda bankalarin igsel risk
Olciim  yontemlerinin  kullanilmasinin
0zendirilmesi.

Denetim  otoritesince  tiim  finansal | Risk  yOnetiminin Onemine ve risk

kuruluglara ayn1 yaklagim kiiltiiriiniin banka genelinde

yayginlagmasina yapilan vurgu

Uclii yapi, SYR yaninda, gbzetim ve
denetimin ©Onemi ile piyasa disiplinin
gerekliligine yapilan vurgu ve ilgili
diizenlemeler.

Sadece asgari SYR'ye yapilan vurgu

Kaynak: Aykut, 2008, s.4
2.6. Basel III’ii Ortaya Cikaran Nedenler

Basel II istikrarli bir sermaye yapisi ve etkin risk yonetimi olusturmayi,

finansal istikrann da saglayan krizlere dayanakl olusturmay1

piyasa yapisi
amaclamistir. Fakat Basel II beklentileri karsilayamamistir. Avrupa Komitesi 2006 da

Basel II eksikliklerini tamamlamak adina Basel III uzlasisim1 yayinlamislardir.

Ortaya cikan global krizlerden sonra daha once uygulanmis olan Basel II
kriterlerinin eksik yanlarimi gidermek, ilave onlemler alarak yasanabilecek krizlerin
engellenebilmesi ya da zararin en aza indirgenmesi amaciyla Basel Komitesince Basel
[T uzlasis1 hazirlanmistir (Giirel, vd., 2012: 16-28). Basel III yaklagiminin ortaya
cikmasindaki temel sebep Basel II'nin mevcut finansal sistemin aksakliklar1 ve

krizlerle basa ¢ikma da yetersiz kalmasindan kaynakli oldugu sdylenebilir.

Basel III uzlasisi, daha onceki Basel kriterlerindeki eksiklikler giderilmesi

amactyla hazirlanmigtir. Bu acidan bakildiginda Basel III uzlasisimi ortaya c¢ikaran

35




nedenler aslinda Basel II'nin eksik yonleridir. Basel III uzlagisim1 ortaya c¢ikaran

nedenlerden bazilarim sodyle siralayabiliriz (BDDK, 2010: 2):

Olumsuz piyasa kosullarinda ani azalis gosterebilen sermaye tamponlarinin

giiclendirilmesi,

Banka sermayelerinin esitli sermaye kalemleri ile kalitesinin artirilmast,
Basel II’ye destek olmak {izere bir kaldira¢ oran1 uygulamasinin getirilmesi,
En az sermaye ihtiyacindaki dongiiselligi azaltma ve karsilik ayrilmasi,

Bankacilik sektoriiniin giiclendirilmesi i¢in ortaya konulan sermaye ve likidite

diizenleme Onerilerinin sunmasi,

Risk yonetiminin gelistirilmesine ek olarak, bankalarin stres ortamlarina karsi

dayanikliliginin artirilmasi.
2.7. Basel 111

Basel III, 2008 kiiresel krizinin ardindan bankacilik sektOriindeki risk

yonetiminin, denetimin ve finansal diizenlemelerin giiclendirilmesi amaciyla Basel

Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan gelistirilmis kapsamli reform tedbirleridir.

Basel 111, asgari sermayenin miktar olarak artirilmasi, kalitesinin iyilestirilmesi, risk

temelli olmayan en az sermaye ihtiyacinin ekonominin i¢inde bulundugu kosullara

gore artirllabilmesi ya da azaltilabilmesi, asgari likidite oranlarina yonelik

diizenlemeler yapilmasi gibi bir¢ok yeni uygulama getirmistir. Bu uygulamalara 2013

yilindan baglayarak 2019’a kadar asamali olarak gecis yapilmasi planlanmaktadir.
(BDDK, 2015)

Basel Il ile ilgili dort temel nokta vurgulanmalidir (Giirel vd., 2012: 16-28):

Basel III kriterleri finans sektoriine daha fazla seffaflik getirmistir. Bu durum

belirsizligi ortadan kaldirmak acisindan katki saglayabilir.

Basel III kriterleri sistematik riske kars1 uygun sermaye ihtiyacini belirlemeyi
amaglamistir. Basel III kriterleri ile sistematik riski simiflandirmak miimkiin

olabilir.
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e Basel III kriterleri ile geregine uygun ve uzun bir gecis donemi planlanmstir.
Boylece ekonomiye olan yeni kredi akisimi desteklemek, uygun kazang

korumak, daha yiiksek sermaye standartlarina ulagsmak miimkiin olabilecektir.

e Basel III kriterlerine uygun davranilmali, kayitsizliktan kaginilmalhdir. Aksi
durumda bankalar ve banka denetcileri, bir mali krizden ¢ikmak ve davranigsal

degisiklikleri tesvik etmek i¢in daha fazla ¢aba harcayacaklardir.

Basel III olarak belirtilen diizenleme ile ulagilmak istenen hedefler su sekilde

ozetlenebilir (Cangiirel, vd., 2010: 5-6):

e Kiiresel krizlere, finansal ve ekonomik soklara karsi bankacilik sisteminin

saglamliliginin artirilmasi,
e Risk yonetimi uygulamalarinin siirekli olarak gelistirilmesi,

e Bankalarin seffafliinin artirnlmasi1 ve kamuya dogru, giivenilir ve hizli bilgi

vermesinin saglanmasi,
e Bankacilik sektorii i¢in yapilan diizenlemelerle bankalarin giiclendirilmesi,

e Diinya capinda yapilan diizenlemelerle finansal sistemin soklara karsi

direncinin artirilmasi.

Ayrica, bankacilik sektoriinde olusabilecek krizlere her an hazirlikhi
olmalarii, etkin risk yonetimi ve her an aktif denetim mekanizmalar1 gelistirmelerini
saglayarak asimetrik bilgiyi minimize ederek seffafligi  giiclendirmelerini

amaglamaktadir (Demirkol ve Senbayram, 2014: 245-262).

Basel Komitesi, Finansal Istikrar Kurulu (Financial Stability Board-FSB) ile
birlikte bankalarin risklerinin tanimlanmasina iligkin ¢alismalarini yiiriitmiistiir. 2010
yilinda Merkez Bankalar1 ve Denetim Otoriteleri Baskanlari, yiiksek sermayeye sahip
finansal kuruluglarin Basel III kriterlerinin de Otesinde zararlarini karsilayacak bir
sermaye kapasitesine sahip olmalar1 konusunda anlagmiglardir. Ayrica asagida

belirtilen calismalara da devam edilmistir (Giirel, vd., 2012: 16-28):

® Alim satim hesaplarinin (trading book) incelenmesi,

e Digsal derecelendirme notlarinin sekiiritizasyon islemlerinde (sermaye

hesaplamalari ¢ercevesinde) kullanilmasi ve etkileri,
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¢ Finansal kuruluslara iligkin politikalarin gelistirilmesi,
e Yiiksek risklere iligskin diizenlemeler,
e Sinir 6tesi (cross-border) bankacilik ilkelerinin gelistirilmesi,

e “Etkin Bankacilik Denetiminin Temel Ilkeleri”nin kiiresel krizden cikarilan

dersler sonrasinda gézden gecirilmesi,

e Standart uygulamalarin ve giicli isbirliginin banka denetcileri ve denetim

otoriteleri arasinda gelistirilmesi,
2.7.1. Basel IIl’iin Getirdigi Yenilikler

Basel III’lin getirdigi yenilikleri sermaye, sermayeye iliskin oranlar, kaldirag

rasyosu ve likidite oranidir.

2.7.1.1. Sermaye (Ozkaynak)

Bankalarin, piyasalarda yasanan krizlerden yogun sekilde etkilenmesinin
sermaye yetersizliginden kaynaklandigi diisiiniilmiistiir. Basel komitesi bu

diisiinceden yola ¢ikarak Basel III Uzlasisi’nda sermayenin tanimini degistirmistir.

Basel III uzlagisi ile sermayenin tanimi degismis olup bu durumda her kosulda
sermayenin Onemini arttirmistir. Basel I ve Basel II uzlasilarinda bankalarda
bulundurulmasi gereken sermaye oraninin belirlenmesi yeterli olurken, yeni uzlasi ile
ana sermaye veya cekirdek sermaye biinyesinde Odenmis sermaye gibi kaliteli
sermaye kalemlerinin kalmasi saglanmistir. (Demirkol ve Aba Senbayram, 2014:

245-262).
2.7.1.2. Sermayeye iliskin Oranlar

Basel III biiyiik olciide Basel II iizerine insa edilmekle birlikte ©nemli
yenilikleri de beraberinde getirmektedir (Seval, 2015: 186). Basel II'nin eksik
yonlerinden olan sermaye unsurunu giiclendirmek icin Basel III uzlasisinda asgari

sermaye rasyosu ve sermaye tamponu olusturulmasi konularina ayrica yer verilmistir.
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2.7.1.2.1. Asgari Sermaye Rasyosu

Basel III kriterlerinde asgari sermaye yiikiimliiliikleri su sekilde belirlenmistir

(Seval, 2015:187-188):

e (Cekirdek sermaye risk agirlikli varliklarin (RAV) en az %4,5’ i diizeyinde,
e Toplam ana sermaye RAV’1n en az %6’s1 diizeyinde

e Toplam sermaye tabani (ana sermaye ve katki sermaye toplam1) RAV’1n en az

%8’1 diizeyinde olmalidir.

2.7.1.2.2. Sermaye Tamponu Olusturulmasi

Sermaye koruma tamponun olusturulmasiyla bankalar kriz durumlarinda
zararlarim karsilayacak diizeyde sermaye tutmayi tercih etmislerdir (BDDK, 2010:
7). Kriz donemlerinde bankalarin finansal sikinti yasamamalar1 ve taahhiitlerini
zamaninda yerine getirebilmeleri icin gii¢lii bir sermayeye sahip olmalar geregi ile

sermaye koruma tamponu diizenlemesi yapilmistir (kobitek, 2015).

Basel III ile yeni bir diizenleme olarak getirilen sermaye koruma tamponunun
cekirdek sermayeye, birinci kusak sermayeye ve toplam sermayeye kademeli olarak
eklenmesi Ongoriilmiistir. S6z konusu oranin 2016 yilindan 2019 yilina kadar
kademeli olarak arttirtlmasi planlanmigtir. Buna gore 2019 yilinda %2,5 olarak nihai
seklini almas1 planlanmistir. Sermaye koruma tamponunun 6ngordiigii kosullarin
saglanamamasi1 durumunda bankalar faaliyetlerine devam edeceklerdir. Ancak, kéar
dagitimima degisen oranlarda kisitlamalar getirilecektir. Bankalarin sermaye koruma
tamponu icin tuttugu sermayenin, standart olarak belirlenen orandan (%?2,5) diisiik
olmasi halinde, bu iki oran arasindaki farka bagli olarak kar dagitim iizerinde degisen

oranlarda kisitlamalar yapilmas1 6ngoriilmektedir (Cangiirel vd., 2010: 5-6).

2.7.1.2.3. Dongiisellik ve Sistematik Risk

Basel II kireterleri icin elestirilerden biri de dongiisellige gerekli Onemin
verilmemesi olmustur. Basel III kriterlerinde iilke kosullarina bagli olarak %0’la %2,5
arasinda degisen oranlarda ¢ekirdek sermaye oraninin dongiiye ters (countercyclical)
tampon olarak uygulanmasi Onerildi. Sermaye koruma tamponun amaci, bankalarin

karlarindaki c¢evrimsellige karsi bir koruma saglamak ve hizhi kredi bilyiimesinin
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neden olabilecegi sistemik riskleri azaltmaktir. Sermaye koruma tamponunun
cekirdek sermayeden ayrilmasi gerekir. Ayrica, sermaye koruma tamponunun zarari
tam karsilama kapasitesi olan diger sermaye bilesenlerinden de ayrilmasi gerekir

(Cangiirel vd., 2010 ; 5-6 Seval, 2015: 189).
2.7.1.3. Kaldira¢ Rasyosu

Basel IIl’e eklenen diger onemli bir konuda kaldira¢ rasyosu kavramidir.
Bankalarin maruz kalabilecekleri risklere karsi bankalarin biinyesinde yeterli sermaye
bulundurmasidir. Sermaye oranlarin1 desteklemek amaciyla seffaf, acik, basit, kolay
anlasilir, risk icermeyen kaldirag oram getirilmistir. S6z konusu oran birinci kusak
sermayenin (ana sermaye) belirli doniisiim oranlariyla dikkate alinmis bilanco disi
kalemler ve aktif toplamina boliinmesiyle (Ana Sermaye / Aktifler + Bilango Dis1
Kalemler) bulunacak olup 2017 yilimin ilk yarisina kadar siirecek olan paralel
uygulama doneminde %3 oram test edilecektir. (Cangiirel vd., 2010 : 7). Paralel
uygulama doneminde alinacak sonuclara gore kaldira¢ oranina son sekli 2017 nin ilk
yarisinda verilecek ve uygun bir gbzden gecirmeyle 1 Ocak 2018 tarihinden itibaren

birinci yapisal blok kapsamina dahil edilecektir (Seval, 2015: 190).

2.7.1.4. Likidite oram

Basel III, likidite karsilama oram (Liquidity Coverage Ratio) ve net istikrarli
fonlama oran1 (net stable funding ratio) olmak {iizere iki oran 6nermistir (Giirel, vd.,

2012: 16-28).
2.7.1.4.1. Likidite Karsilama Oram

Likidite karsilama orani, bir bankamin likit varliklarimin, 30 giin igerisinde
gerceklesecek olan net nakit ¢ikislarina boliinmesi suretiyle hesaplanan orandir. Bu
oranin 1’den kii¢iik olmasi bankanin likit varliklarinin net nakit c¢ikislarini
karsilamayacagin1 gosterir. Dolayisiyla bu oranin 1 den biiyiik olmasi istenir. Bu
oranda net nakit ¢ikisi, bir bankanin 30 giin icerisinde gerceklestirecegi nakit ¢ikislar
ile 30 giin igerisindeki nakit girisleri arasindaki fark olarak tanimlanmistir (Giirel vd.,

2012: 16-28).
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Bir varligin yiiksek kaliteli likit varlik olarak siniflandirilabilmesi i¢in varligin
kendisinin ve piyasasinin tagimasi gereken ozellikler Komite tarafindan su sekilde

belirtilmistir: (Seval, 2015: 190).

a) Temel 6zellikler
— Diisiik kredi ve piyasa riskine sahip olmali.
— Degeri kolaylikla ve dogru bir bicimde 6l¢iilebilmeli.
— Riskli varliklarla arasindaki korelasyon diisiik olmali.
— Gelismis ve taninmig bir borsaya kote edilmis olmali.
b) Varligin piyasasina iliskin 6zellikler
— Aktif ve derin bir piyasasi olmali.
— Piyasa yapicilarinin siirekli bulundugu bir piyasa olmali.
— Piyasadaki yogunlasma diisiik olmal1.
— Likidite sikisikligi veya sistemik kriz donemlerinde dahi giivenilir bir

likidite kaynag1 olusturmali.
2.7.1.4.2. Net istikrarlh Fonlama Oram

Net Istikrarli Fonlama Orani, orta ve uzun vadeli dosnemde bankalarin pasif
yapilarim giiclendirerek daha istikrarli ve giivenilir bir fonlama saglamalar1 i¢in
olusturulmustur. Bu oran “mevcut istikrarli fonlama tutarimin” “ihtiya¢ duyulan
istikrarli fonlama tutarina” boliinmesi suretiyle bulunur. Likidite karsilama oranina
benzer sekilde net istikrarli fonlama oraninin da en az %100 olmasi gerekmektedir.
“Istikrarli fonlama tutari” birinci ve ikinci kusak sermaye de dahil olmak iizere
bankanin pasifinde yer alan kalemlerin vade ve kalitelerine gore belirlenir. “Ihtiyag
duyulan istikrarli fonlama tutari”nin ise bankalarin aktifinde yer alan kalemlerin

vadelerine ve kalitelerine gore degisen oranlarda dikkate alinmasi suretiyle

hesaplanmas1 6ngoriilmiistiir (Cangiirel vd., 2010: 7).
2.8. Tiirkiye Acisindan Basel III Diizenlemeleri

2008 yilinda yasanan diinyanin en giiclii ekonomilerini bile sarsan global
krizin ardindan Basel III uzlasisi hazirlanmigtir. Basel III uzlasis1 sadece bankalarin
bulundurmasi gereken sermaye miktarlarin1 konu almakla kalmayip piyasay1 krizlere
kars1 saglamlastirma ve risk yonetimi konularina da deginilmistir. Ayrica kiiresel ve

ulusal krizleri 6nlemesi diisiiniilen kararlar alinmustir.
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2001 yihinda yasanan bankacilik krizinden dersini alan Tiirk Bankacilik
sistemi %16,5 sermaye yeterlilik oramina sahiptir. Tiirk Bankacilik sisteminde
sermaye yapisi incelendiginde 6z kaynaklar igerisinde sermaye benzeri kredilerin
oraninin diisiik oldugu tespit edilmistir. Ancak, 6denmis sermaye, kar yedekleri ve
dagitilmamis karlar gibi ¢ekirdek sermaye kalemlerinin oraninin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Tirk Bankacilik sisteminin Basel III ile getirilen diizenlemelere
uyumunun diizeyi oldukg¢a yiiksektir. Bunun ana nedeni, 2001 yilinda yasanan ve

sektoril yeniden organize eden bankacilik krizidir (Giirel vd., 2012: 16-28).
2.9. Basel IIl’e iliskin Elestiriler ve Endiseler

Baz1 aragtirmacilar makro ekonomik dalgalanmalar i¢in diizenlenen Basel III
kriterlerinin krizlerin gercek nedenini tamimlamakta basarsiz oldugunu ileri
sirmiislerdir. Basel III kurallarinin, ABD’de ve Avrupa’da vergi miikelleflerinin
paralartyla kurtarilan mega bankalar tarafindan karsilanmasinin kolay olacagi ancak
daha Onceden sermaye yeterliligi oranini karsilamakta zorluk c¢eken yerel ticari
bankalarin yeni sermaye ve likidite yiikiimliiklerini kargilamada zorlanacag: ifade
edilmektedir. David Daven 13 Eyliil 2010 tarihli “Biiyiilk Bankalar Zaten Basel III
Reformlarina Uymaktadir” adli makalesinde Lehman Brothers'n iflas ettigi giin
itibariyla Basel III kurallarina uyumlu oldugunu belirtmektedir. Nitekim Lehman
Brothers iflasindan bes giin 6nce Eyliil 2008’de, Tier 1 sermaye oraninin asgari
gereksiniminin yaklasik ii¢ kati olacak sekilde %11 olmasi ile Oviinmekteydi

(Cangiirel vd., 2010 : 7).

OECD tarafindan 2010 yilinda yayinlanan “Basel III’iin Otesinde Diisiinmek:
Sermaye ve Likidite icin Gerekli Coziimler” adli calismada, bankalarda risk
agirliklarinin -~ belirlenmesinde hata olabilecegi ve buna iliskin diizenleme
getirilmemesi elestirilmistir. Bir¢cok arastirmaci, uzman ve bankaci da ayni sekilde
Basel III kriterlerinin riskli donemlerde sorun olan risk agirliklarinin belirlenmesinde
yapilan hatalara iliskin yeni bir diizenleme getirmemesini elestirmistir. Arastirmaci,
uzman ve bankacilar, yiiksek riskli portfoylerin cesitli tiirev iiriinler ve finansal
matematigin kullanilmasiyla diisiik riskli gibi gosterilmesinin ve sermaye yeterliligi
hesaplamalarinda bu sekilde dikkate alinmasinin Basel II'nin en zayif yan1 oldugunu
ileri siirmiiglerdir. Ayrica, bilyiik bankalarin herhangi bir diizenlemeye tabi olmayan,

bir tiir sigorta sozlesmesi olan Credit Default Swapslarla (CDS) yiiksek riskli
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portfoylerin diisiik riskli olarak gosterildigi ortaya konulmustur. CDS’lerin en biiyiik
saticist AIG’dir. Bu sirketin 2008’de finansal sikint1 yasamasinda etkili olan faktoriin,
CDS sozlesmelerinin sermaye yeterliligi acisindan gercegi gostermedigi oldugu ileri
siiriilmiistiir. Basel III’e iliskin bir diger elestiri ise yeni kriterler ile birlikte banka
fonlarinin diisiik kredilendirme notuna sahip ve diisiik riskli kamu bor¢lanma
araglarina kaymasi durumunda bankalarin portfoylerinde biiyiik oranda iilke
risklerinin taginacagi one siiriilmiistiir. Ayrica reel sektorde diisiik kredi notuna sahip
firmalarin da fon temin edememelerine neden olacagi tahmin edilmistir (Cangiirel vd.,

2010 : 6-7).

BDDK ¢’ Sorularla Basel III’” Aralik 2010 yazisinda Basel III iligskin endiseleri

soyle siralamistir;

e Denetim Arbitraji (Regulatory Arbitrage) olusma ihtimali,

® Yeni kurallara uyum siireci ve piyasa tarafindan kurallarin kabul edilme
seviyesi,

e Bankalarin yeni standartlara uyum icin gelistirecekleri strateji ve kararlarin

iilke ve diinya ekonomisine etkileri,
2.10. Basel III Kriterleri Hakkinda Degerlendirme

Finansal kriz donemleri incelendiginde, bankalarin ekonomik biiyiime
donemlerinde kredi arzlarimi arttirdigi, hissedarlarina ve calisanlarina yiiksek oranda
kar dagittiklan tespit edilmistir. Buna karsilik ekonomik daralma donemlerinde kredi
arzlarim azalttiklari, reel sektore kaynak aktariminda kisintiya gittikleri, boylece
ekonomik biiylimenin daha da olumsuz etkilenmesine neden olduklar1 arastirmalarla
tespit edilmistir. Basel III kriterleri ile getirilen en 6nemli yenilik, bu makro ekonomik
dalgalanmalar i¢in “dOngiisel sermaye tamponu” ve “sermaye koruma tamponu”
uygulamalarinin diizenlenmesidir. Bu agidan bakildiginda Basel III’iin ek sermaye
ihtiyac1 getirmis olmasit sebebiyle belirli bir donem igin bankalarin 6zkaynak
karsiliklarin1 olumsuz etkileyebilir. Ancak orta vadede sermaye tamponu seklinde
alman tedbirlerin ekonomiye olumlu katki saglayacagi beklenmektedir. Ayrica daha
giiclii sermaye yapisina sahip bir bankacilik sisteminin makro ekonomik dengelerin

olugmasinda daha etkin rol oynayacagi aciktir (Giirel vd., 2012: 16-28).
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Ozellikle bankacilik sektoriiniin icinde bulundugu mevcut durum dikkate
alindiginda, yiiksek sermaye yeterliligi rasyosu nedeniyle sirketlere verilen kredi
maliyetinin artmasi gibi sorunlarin genelde g6z ardi edildigi soylenebilir. Bu
yaklagimdaki temel gerekge: 2002 yilindan beri Tiirk bankacilik sektorii genelinde,
sermaye yeterliligi oraninin %18’lerin iizerinde seyretmesi ve ongoriilebilir gelecekte
bu oranda bir bozulma beklenmemesidir. Ayrica, Tiirkiye son kiiresel kriz doneminde
OECD iilkeleri arasinda bankacilik sektoriine kamu destegi saglamak zorunda
kalmayan tek iilkedir. Bankacilik sektOriiniin saglamliliginin bir bagka gostergesi,
BDDK’nin 2010 yilinda gerceklestirdigi son sayisal etki analizi olmustur. Calisma
sonuclarina gore, mevcut sermaye yapisi ile Basel II standart yaklasimi arasinda
sermaye yeterlilik oram1 farki sadece 1,4 puandir. Buna ek olarak, Basel III
cercevesinde Onerilen yeni diizenlemelerin, BDDK tarafindan kriz oncesi alinan
onlemlerle paralellik arz etmesi, ortaya konulan yeni sermaye ¢ercevesine hazir olma

acisindan onemlidir (Boyner, 2011: 3-4).
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UCUNCU BOLUM
BIiREYSEL KREDILERDE KREDI RiSKi YONETIMIi
3.1. Risk Kavramm

Hayatimizin her alaninda i¢ ige yasadigimiz, ondan korunma yollar
aradigimiz fakat ne yaparsak yapalim sifirlanmasi miimkiin olmayan en ©nemli
kavramlardan biri risktir. Dolayisiyla her konuda riskin farkli tanimalart mevcuttur.

Bunlarin bazilar soyledir:

Risk kavrami basarisiz olma olasiligi, hatali karar verme tehlikesi, zarar etme
veya kar etmeme gibi durumlardir (Bolak, 2004: 3). Baska bir degisle ise risk,
beklenmeyen sonuclarla karsilasilma olasiligidir (Derekoy, 2006: 23).

Risk, gerek belirsizlik gerekse belirsizligin sonuglar1 olarak tanimlanabilir
(Teyfik ve Teyfik, 1997: 2). Bu tanim bankacilikta kars1 karsiya kaldigimiz riski en
kisa haliyle cok net ifade etmistir.

Finansal acidan risk ise bir getirinin gelecegin alternatif durumlarina bagh
olmasi1 ve bu durumlardan en az birinin negatif ya da pozitif bir getiriyle sona ermesi
durumudur. Risk bu baglamda, beklenen deger ile gerceklesen deger arasindaki

olumlu ya da olumsuz fark seklinde aciklanmaktadir (Derekoy, 2006: 23).

Bankacilikta risk, sistematik ve sistematik olmayan risk olarak 2 grupta

incelenebilir:
3.1.1. Sistematik Risk

Sistematik risk sistemden kaynaklanan risklerdir. Sosyal, ekonomik ve politik
cevredeki degisiklikler sistematik riski olusturur. Sistematik risk, portfoyiin
cesitlendirmesi ile giderilemeyen risk olarak da tanimlanabilir (Demirtas ve Giingor,

2004: 103). Sistematik riske piyasa riski de denebilir (Mandaci, 2003: 70).

Finansal sistemin tiimiinde ya da bir boliimiinde ortaya cikan aksakliklarin,
reel ekonomi {izerinde ciddi sorunlar yaratarak biiyliik Ol¢iide finansal hizmeti

kesintiye ugratmasi da risk olarak tamimlanabilir. Diger bir ifade ile sistematik risk,
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sistemin ¢okme veya bozulma riski veya olasiligi olup, finansal sistemin yetersiz

kalma riskidir.
3.1.2 Sistematik Olmayan Risk

Sistematik olmayan risk, yatirim aracinin veya isletmenin kendi varligindan
kaynaklanan sadece kendisine 6zgii, kacinilabilir riski ifade etmektedir: (Okanacar,
2015). Baska bir degisle faaliyette bulunulan endiistriye 6zgiin faktorlerden
kaynaklanan risktir (Ozbilen, 2012: 86-92).

Sadece bir isletmeyi etkileyen diger firmalar1 etkilemeyen, finansal varliklarin
bireysel ya da sektorel olarak sahip olduklari risklerdir. Genellikle isletmenin ic

degiskenlerinden kaynaklandigindan isletmeler tarafindan kontrol edilebilir risklerdir.
3.1.3. Bankacilikta Karsilasilan Riskler
3.1.3.1. Piyasa Riski

Piyasa riski, genel anlamda, bankalarin bilango i¢i ve bilango dis1 hesaplarinda
takip ettikleri varlik ve kaynaklarmin cari piyasa degerinin diismesi nedeniyle zarara
ugrama ihtimalidir (Altintag, 2006: 241). Baska bir degisle piyasa riski; bankalarin
sahip olduklar1 pozisyonlar itibariyle; finansal piyasalardan kaynaklanan faiz, doviz
kuru ve menkul kiymet gibi piyasa degiskenlerinin fiyat degisimlerine bagh olarak

zarar etme olasiligidir (Yiiksel ve Ceran, T.Y: 33).
3.1.3.2. Likidite Riski

Likidite riski, sahip olunan varligin ya da herhangi bir menkul degerin
istenildiginde paraya cevrilememesini veya mevcut kiymetin cari piyasa degerinin
altinda elden cikarilmasim ifade eder. (Parasiz, 2000: 157). Basitce, ddemelerin
vadesi ile tahsilatlarin  vadesindeki uyumsuzluk nedeniyle taahhiitlerin

karsilanamamasi riski olarak 6zetlenebilir (Riskonomi, 2015).
3.1.3.3. Operasyonel Risk

Operasyonel risk, banka i¢i her tiirlii olusabilecek aksamalarin, hata ve
usulsiizliiklerin gbzden kagmasindan, etkin bir i¢ denetim sistemin kurulmamasindan,

banka yoOnetimi ve personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun hareket
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edilememesinden, banka yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki
hata ve aksamalar ile deprem, yangin ve sel gibi felaketlerden veya terdr
saldirilarindan kaynaklanabilecek zarar olasiligi olarak tamimlanmaktadir (Uysal,

2009: 74).
3.1.3.4. Faiz Orani Riski

Faiz orani riski, finansal varliklarin (menkul degerlerin) getirileri veya finansal
varliklarin (menkul degerlerin) yiikiimliiliiklerinin (maliyetlerinin) faiz oram
degisimlerinden etkilenmesi ve boylece net faiz gelirinde meydana gelen degisim
riski, faiz orani riski olarak ifade edilir. Piyasa faiz oranlarindaki degisimler bankanin

net faiz marjim ve dolayisiyla kar marjin etkiler (Sigsman, 2011: 24).
3.1.3.5. Kredi Riski

Kredi riski, en basit anlamiyla, bir bankanin kredi miisterisinin (borrower) ya
da kendisiyle bir anlagmaya taraf olanin (counterparty) anlasma kosullarindaki
yiikiimliiliiklerini karsilayamama olasiligidir (TBB, 1999). Baska bir ifade ile kredi
riski, banka kredi miisterisinin yapilan sozlesme kosullarini sartlarin1 yerine
getirememesi, ylikiimliiliigiinii kismen veya tamamen zamaninda 6deyememesi, gibi

bankanin karsilagtigi olumsuz durumu ifade etmektedir (Altintas, 2006: 360).

Kredi vermek bankalarin temel islevidir. Kredi sozlesmesi yapmadan once
bankalarin kredi miisterilerinin kredibilitesini dogru tespit etmeleri ve dogru kararlar
vermeleri gerekir. Ancak diger yandan, banka, kredi miisterisinin kredibilitesini dogru
hesaplasa dahi, kredi miisterisinin kredibilitesi cesitli faktorlere bagli olarak zaman

icerisinde azalabilir (Alkin v.d., 2001: 110).

Odiin¢ alma ve 6diing verme islemlerinde kredi riski s6z konusudur. Bu risk,
genellikle, borg veren taraf igin daha yiiksektir. Odiing veren taraf piyasa kosullarina
gore daha iyi (karli)) bir faiz oranindan bor¢ vermis olabilir. Ancak, ddiin¢ alan
borcunu geri 6deyemedigi takdirde ddiing veren zarara ugrayabilir (Aksu, 1997: 14).
Kisacasi kredi riski bor¢lunun borcu ddememesi ya da temerriitlii 6demesi halinde

bor¢ verenin maruz kaldig bir risk tiiriidiir.
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Bankalar, kredi risklerini azaltmak i¢in kredi analizleri yaparlar. Kredi
analizlerinin amaci, kredi almak isteyen miisterilerinin sozlesme sartlarina uygun
olarak krediyi geri Odeme kapasitesine ve arzusuna sahip olup olmadigin

belirlemektir (Erol, 2007: 156-158).

Kredi riskinin yonetimi kredi acan banka ya da finansal kurulus tarafindan
yapilir. Kredi riski yonetimi kredi miisterisine kredi verilmeden 6nce baslar ve kredi
islemi devam ettigi siire boyunca da devem eder. Kredi riskinin yonetiminde kanun ya
da yonetmelikle getirilen yaptinmlar ve ilkeler onceliklidir. Bankacilik Kanunu’na
gore, “bankalarca bir gercek veya tiizel kisiye veya risk grubuna acilabilecek kredi
tutar1, bankanin 6zkaynaklarinin %25’i ile sinmirlandirilmistir. Kredi kullandirilacak
kisi banka ile iligkili taraf ise acilabilecek kredi banka dzkaynaklarinin %20’sinden
fazla olamaz”. Buna gore bankalarin belirtilen sinirlar1 asan kredi kullandirmasi

miimkiin degildir (Reitix, 2015) .

Bankalar, ayrica, kredi kullanmak isteyen kredi miisterilerinin gelirlerini,
yaslarini, calisma alanlarim, faaliyet gosterdikleri sektorleri, bulunduklan cografi
bolgeleri de dikkate alarak kredi limiti belirlerler. Kredi riski sistematik olmayan bir
risk tiiriidiir. Bu agidan kredi riski, kredi alan miisteriler, sektorler ve bolgeler

arasinda ¢esitlendirme yapilarak giderilebilir (Reitix, 2015).

3.1.3.5.1. Kredi Riski Cesitleri
3.1.3.5.1.1. Temel Kredi Riski

Kredi miisterilerinin kredi sodzlesmesini yerine getirmemesi sonucu,
yiikiimliiliiklerini, faiz ve anapara Odemelerini vadesinde yapmayarak geciktirme
olasiligr kredi riskini olusturmustur. Hemen hemen her kredi islemi, geri 6denmeme,
gecikmeli 6denme, temerriit diisme olasilig1 tasir (Akgiic, 2008: 7). Temel kredi riski,
bankalarin sadece kredi hesaplarindan kaynaklanan bir risk olmayip, verilen nakdi
odiinglerin izlendigi kredi hesaplarina ek olarak; menkul kiymet portfoyii, ters bakiye
veren mevduat hesaplari, diger mali kuruluslar nezdinde tutulan mevcutlar, teminat
mektuplart ve diger garanti ve taahhiitler ve tiirev sozlesmeler nedeniyle

karsilasilabilecek kredi risklerinden olusmustur (Kavcioglu, T.Y, 12-18).
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3.1.3.5.1.2. Piyasa Riskinden Kaynaklanan Kredi Riski

Bir islemin vadesi gelmeden karsi tarafin yiikiimliiliigiinii yerine getiremeyecek
duruma gelmesine yol acan risk, “piyasa riskinden kaynaklanan kredi riski” dir. Kredi
riski, piyasa fiyatlarindaki kayb1 ifade eder. Piyasa riskinden kaynaklanan kredi riski,
vadesi gelmeden Once kredi alan tarafin finansal sikintiya diiserek yiikiimliliigiinii ve
anlasma kosullarin1 yerine getirememesi ve kredi veren tarafin da kendi finansal
yiikiimliiliiklerini karsilamak ya da getirisi veya karim ayn1 diizeyde tutabilmesi i¢in,
aym kredi verme islemini yeniden yeni piyasa fiyatlariyla gergeklestirmek zorunda

kalmasi nedeniyle ortaya ¢ikan risktir (Kavcioglu, T.Y, 12-18).
3.1.3.5.1.3. icsel Risk ve Kalint1 Riski

Igsel risk (Inherent Risk) kredi islem siireglerinin dogasinda var olan igsel,
dogal risk seviyesidir. Her islem siirecinin dogasinda az veya ¢cok mutlaka bir risk s6z

konusudur (Giirel, 2015).

Teminatlarin zamaninda likiditeye doniistiiriilememesi, garantoriin ddemeyi
reddetmesi veya Odemesini geciktirmesi, hukuki gecerliliginden emin olunmayan
kredi evraklarimin hukuki sonuca ulasilmasinda etkisiz kalmasi gibi kriterler kalinti

olarak adlandirilan risklere 6rnektir (BIS, 2004: 10-11).
3.1.3.5.1.4. Kredi Yogunlasmasi Riski

Risk yogunlasmasi, bir krediye ait risk tutarinin veya birden fazla kredinin
risklerinin birleserek risk tutarlarinin bankanin ana faaliyetlerini yerine getirmesini
etkileyebilecek diizeyde biiyiik zararlara neden olabilme potansiyelidir. Kredi riski
yogunlagmasi, kredi alan ve veren taraflarin kredibiliteleri iizerinde olumsuz etki
yapabilecek birbiri ile iligkili risk faktorlerine dayanmistir. Bu yogunlagmaya neden
olan temel olarak dort faktor bulunmaktadir. Bunlar; bireysel kredi miisterisinin veya
birbiriyle baglantili grup firmalarinin miisterilerinin risk tutarlari, aym sektdrde veya
cografi bolgede bulunan kredi miisterilerine yonelik kredi tutarlari, finansal basarilar
aym faaliyetlere veya ticari mala dayanan kredi miisterilerinin kredi tutarlar1 ve
bankanin kredi riskini azaltmak i¢in yaptig1 faaliyetlerinden kaynaklanan dolayl kredi

tutarlart neden olur (Kavcioglu, 12-18).
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3.2. Risk Yonetimi

Ekonominin i¢inde yer alan biitiin aktorler, 6zellikle de finansal kuruluslar,
aslinda risk yonetimine odaklanmislardir. Riski en aza indirmek icin yapilan
faaliyetler “risk yonetimi” diye adlandirilmis ve sistem haline getirilmistir. Bu
sistemin gelistirilmesi amaciyla yapilan calismalar iilkelerin gelismislik diizeylerine

gore farklilik gostermistir (Yavuz, 2002: 23).

Etkin bir risk yOnetimi sisteminin temel unsurlart sunlardir (Yiizbasioglu,

2003: 4-19);

Yonetim kurulunun risk yonetimi siirecini solo ve grup (konsolide) bazinda

olusturmasi ve gozetim altinda tutmasi
e Uygulama usullerinin ve risk limitlerinin kurum ¢apinda tesisi
e Risk Ol¢iimii, analizi ve izleme islevlerinin gerceklestirilmesi
e Kurum ¢apinda etkin bir “Yo6netim Bilgi Sistemi”’nin mevcudiyeti
e Kurum c¢apinda entegre ve dogru verilerin mevcudiyeti
e Kullanilan onaylanmis risk modellerinin varligi
e Kurum ¢apinda kapsamli i¢ denetim uygulamasinin bulunmast

¢ Kurum i¢inde “Risk Kiiltiirii”niin olusturulmasi
3.2.1. Kredi Riski Ol¢iim Yontemleri

Basel Komitesi tarafindan 2000 yilinda yayimlanan “Kredi Riski Yonetimi
Prensipleri (Principles for the Management of Credit Risk) ” isimli tavsiye
dokiimaninda bankalarda etkin bir kredi riski yoOnetimi icin 17 prensibe yer
verilmistir. Ozellikle 10. Ilkede kredi riskinin yonetiminde banka faaliyetlerinin
yapisi, biytikliigii ve karmagsikligr ile uyumlu icsel derecelendirme sistemlerini
gelistirmeleri ve kullanmalan tavsiye edilmistir (Cangiirel, 2012: 53-54). Ayrica,
kredi riskine iligkin uygun ortamin olusturulmasi, giivenilir kredi verme islevinin
arastirilmasi, kredilerin yonetimi, Olgiimii ve izlenmesi, kredi riskinin uygun
kontroliiniin yapilmasi, gozetim ve denetim otoritelerinin rolii baghiklarinda

toplanabilecek ilkelere yer verilmistir (TBB, 1999:1 ).
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Basel II kriterleri bankalarin kredi risklerini 6lgmede kullanmalart igin iki
temel yaklasim Onerilmistir. Bu yontemler kolay ve risk duyarliligi az olandan,
uygulamast zor fakat duyarliligi yiiksek olana dogrudur (TBB, 2005: 20). Bu
yaklagimlardan ilki, standart yaklagim digeri ise igsel derecelendirmeye dayal
yaklasimlardir. Igsel derecelendirme yaklasimlari da; Temel ve Ileri igsel

derecelendirme yaklasimlar olarak ikiye ayrilmaktadir.
3.2.1.1. Standart Yaklasim

1988 tarihli diizenleme ile icerik bakimindan ayni1 olup sadece son
diizenlemede risk hassasiyeti daha yiiksektir. Bireysel risk agirliklar1 hélihazirda
bor¢lunun dahil oldugu kategoriye (iilkelere, bankalara ya da kurumlara) dayanmakta
iken Basel II ile uluslararasi bir derecelendirme kurulusunun (daha kati) kriterlerine

gore belirlenecektir (TBB, 2002: 4).

Basitlestirilmis Standart Yaklasim’da, bankalarin sermaye gereksinimi ile risk
arasindaki baglantt OECD’nin web sayfasinda yayinlanan listede yer alan “Ihracat
Kredi Kuruluslari’nin verdikleri iilke derecelendirme notlariyla olusturulmustur.
Basitlestirilmis standart yaklagim ile standart yaklasim arasindaki en temel fark;
standart yaklasimda Kredi Derecelendirme Kuruluslarinca olusturulan derecelendirme
notlarinin kullanimina izin verilmesi, Basitlestirilmis Standart Yaklasim ise sadece
Ihracat Kredi Kuruluslarinin diizenledikleri derecelendirme notlarinin kullanmasi

olmustur (Cangiirel, 2012: 54).

Kaynaklarin aktarildig kars: taraf dikkate alinarak belirlenen kategoriye gore
sabit risk agirligi hesaplanmaktadir. Standart yaklagimda riske duyarliligi artirabilmek
icin dis kredi derecelendirme notlarimin kullanilmasi 6ngoriilmektedir. Bankalar
oncelikle alacaklarini karsi tarafin risk agirhiklarina gére, kamudan alacaklar, diger
bankalardan alacaklar, sermaye piyasasi sirketlerinden alacaklar gibi gruplandirmaya
gider. Daha sonra bulundugu grupta rating notu hangi risk agirligina denk geliyorsa o
agirliga gore risk miktari bulunur (Babuscu, 2005: 144). Bu yaklasimda ayrica, “kredi
riski azaltma teknikleri” de ele alinmistir. Teminatlar, bilanco i¢i netlestirme
anlagmalar ile garantiler ve kredi tiirevleri bu kapsamda kullanilmistir (Ayan, 2007:

122).
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Basel uzlasisinda risk agirliklart bes kategoriye ayrilmistir. %0, %10, %20,
%50,%100. Bireysel risk agirliklart bor¢lunun dahil oldugu kategoriye (iilkeler,
bankalar ya da kurumlar) dayanmakta iken, yeni diizenleme ile uluslararasi bir
derecelendirme kurulusunun kriterlerine gore belirlenecektir (TBB, 2002: 4). Basel 11

1988 tarihli uzlasiya gore risk hassasiyeti artmistir.

Basel II’de kredi riskinin hesaplanmasinda OECD ‘kuliip kurali’ gecerliligini
yitirmektedir. Bu cer¢evede standart yaklasimla kredi riskinin hesaplanmasinda
alacaklarin tabi olacagr bor¢lunun ECAI (Yetkilendirilmis Kredi Derecelendirme
Kurulusu/ External Credit Assessment Institution) bagimsiz derecelendirme kurulusu
tarafindan almis oldugu derecelendirme notuna gore hesaplanmaktadir (Yayla ve

Kaya, 2005: 6).
3.2.1.2. i¢csel Derecelendirmeye Dayali Yaklasim

Basel Komitesi tarafindan 1988 yilinda yayimlanan ilk sermaye yeterliligi
uzlasisina gore, tiim bankalar tasidiklar riskleri karsilamaya yetecek kadar sermaye
bulundurmak zorundadir. Uluslararas1 faaliyetlerde bulunan bankalarin katlanmig
olduklart risklerle orantili olarak sermaye tutmalar1 ve bu durumun standarda
baglanmasinin amaglamasi nedeniyle bu anlagsma birka¢ yil sonra ciddi elestiriler
almaya baslamistir. Bu kapsamda 0ne siiriilen kredi riski 6l¢iim yontemlerinden birisi

de bankalarin kendi i¢sel derecelendirme sistemidir (Teker ve Turan, 2003: 1) .

Icsel derecelendirme yaklasimlari bankalara, kendi derecelendirme modellerini
kullanma imkani saglamas1 ve bu sayede temerriit ihtimali belirlemeleri miimkiin
oldugundan, onemli bir esneklik saglamis ve yaklasim uygulamasinda 6zerklik
vermistir. Buna karsin resmi otorite bankanin i¢sel derecelendirme yontemini gdzden
gecirmek ve uygulanabilirligine onay vermek durumunda oldugundan ¢ok dnemli bir
sorumluluk istlenmistir (Yayla ve Kaya, 2005: 8). Bankalara, bor¢lunun
kredibilitesini kendi i¢sel yontemleri ile belirleme izni vermektedir. Bankalarin her bir
borg¢lu igin yapacag kredi hesaplamalar, gelecekteki kredilerin zarar etme ihtimalini

rakamlarla ifade edebilecektir.

Cesitli riskler barindiran ve gelismis risk Olctim sistemlerine sahip bankalar,
denetgilerinin de onayim alarak, iki i¢sel degerlendirmeden birini secebilir. Bunlardan

bir tanesi temel igsel derecelendirme yaklasimi digeri ise gelismis icsel
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derecelendirme yaklagimidir. Bir icsel derecelendirme yaklagiminda, bankalar

sermaye gereksinimlerini belirlerken kismen kendi kredi risk Ol¢limlerine giivenirler.

Bunu yaparken de bir takim verileri ve operasyonel gereksinimleri goz Oniinde

bulundururlar (Celik ve Kizil, 2008: 19-34).

Basel Il i¢sel derecelendirme yaklasimi sadece kredi riskini 6l¢mek iizere degil

aym zamanda kredi riskini yonetmeyi de hedefleyen bir tarzda dizayn edilmistir

(Altintas, 2006: 433).

Icsel derecelendirme yaklasiminda denetim otoriteleri veya bankalar

tarafindan her bir varlik sinifi itibariyle ayr1 ayr1 tahmin ya da hesaplanmas1 gereken

dort risk bileseni vardir. Bunlar (Cerci, 2008: 88):

Temerriit Olasihigi: Miisterilerin temerriide diismesi, yani kredilerini geri
0dememe olasiligidir. Temerriit olasiligi tahminleri igsel derecelendirme
sisteminde taniml her bir kredi rating notuna sahip kredi bor¢lularindan bir

yillik siirede yiizde kacinin temerriide diisecegini gosteren tahminlerdir.

Temerriit Halinde Zarar: Kredi miisterisinin temerriide diismesi durumunda
bankanin kayip miktarinin, toplam temerriide diisme ve Odenememesi
durumudur. Borg¢lunun temerriide diismesi halinde, maruz kalinabilecek en

yiiksek zarar oranidir.
Temerriit Halinde Risk Tutar1: Miisterinin temerriit anindaki kredi bakiyesidir.

Efektif Vade: Gercek vade temelli degisken faktordiir. Efektif vade, 1 yildan
kisa, 5 yildan daha uzun olmamalidir. Mesela, temel igsel yaklasimda

kurumsal alacaklar i¢in aktif vade 2,5 yildir.

Icsel derecelendirme modelleri bankalarin tasidiklar1 portfoylerin dzelliklerine

gore farklilik gostermektedir. I¢sel Derecelendirme Modelleri’nin olusturulmasinda

dikkate alinmas1 gerekli hususlar (Epikman, 5):

Risk faktorleri ve bunlarin banka agisindan tasidiklari 6nem,
Derecelendirme modellerinde niteliksel kriterlerin kullanima,
Riskin borglu, garantér, teminat ve islem bazinda degerlendirmesi,
Kredi derecelerine iliskin bilgilerin toplanmasi ve kullanima,
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e Risk derecesi bazinda kredi zararinin 6l¢iilmesi,
e Risk derecelerinin tanimlari,

e Kredi risk dl¢iimii i¢in gerekli verilerin elde edilebilmesi olarak siralanabilir.

Basel komitesi, bankalarin risk faktorlerini icsel olarak tayin ettikleri icsel
derecelendirme yaklagiminin, Basel II'nin hedeflerini destekleyen iki ana amaci

garanti altina aldigina inanmaktadir (Teker ve Turan, 2003: 81).

Birinci amag: Ek risk hassasiyeti, i¢sel derecelendirme temelli sermaye
yeterliliklerinin, bir bankanin portfdyiinde olusan ekonomik zararlar ve risk
faktorlerine karsi daha hassas oldugu yoniindeki istatistiksel bulgularca

desteklenmistir.

Ikinci amag: Gelisme giidiisii, uygun yapilandirilmis bir igsel derecelendirme
yaklagiminin bankalara igsel risk yonetimi uygulamalarimi gelistirmek noktasinda

cesaretlendirici etkide bulunmasidir.

Icsel derecelendirme yaklasimu, bir sermaye hesaplama araci olmakla beraber,
risk yonetim siirecinde dnemli bir yere sahiptir. Bu nedenle, bankalarin, dzellikle de
kredi boliimiinde ¢alisan personelinin, kredi riski yonetiminde, derecelendirme sistemi
konusunda bilgi birikimine sahip olmalar1 6nemlidir. Ayrica, i¢ denetimin ilkelerinin
ve asamalarinin belirlenmesi, bir dokiimantasyon ve gozetim sisteminin kurulmasi

onemlidir (Cangiirel, 2012: 64).
3.2.1.2.1. Temel icsel Derecelendirme

Temel igsel derecelendirme yaklagiminda bankanin kendi igsel yontem ve
metotlar1 ile bor¢lunun kredi borcunu 6dememe ihtimalini baska bir ifade ile kredinin
temerriite diisme olasiligini hesaplarken kredinin temerriite diismesi halinde maruz
kalinan riski, olusacak zarar1 ve kredinin kalan vadesinin ulusal denetim otoriteleri

tarafindan hesaplandigi yontemdir.
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3.2.1.2.2. ileri icsel Derecelendirme

lleri igsel derecelendirme kredinin temerriite diisme olasilifini, temerriite
diisme halinde maruz kalinan riskleri ve olusabilecek zararlari, kredinin kalan vadesi

dikkate alinarak bankanin belirledigi i¢sel yontemler hesaplamasidir.

Tablo 3.1 Basel Kriterlerinin Kredi Riskine Etkisi

KREDI RISKi STANDART DAHILi DERECELENDIRMEYE DAYALI;
YAKLASIMININ YAKLASIM TEMEL YAKLASIM ILERI YAKLASIM
ETKIiLERI
1. Asgari sermaye | - Iyi Standart yaklagimdaki Onceki yaklasimlardaki kriterlere
yeterliligi derecelendirilmis kriterlere ilave olarak; ilave olarak;
borglar icin - Kendi bor¢ 6dememe -Banka verilerinin genis
yararhdir. (default) olasiliklarinin kullanimi(zarar oranlari, borg
- Risk kullanilmasi, odememe durumunda maruz
agirliklarinin - 2004’ e kadar iki yillik veri | kalinacak risk, teminat durumu
belirlenmesinde seti olusturulmas, vb.) vardir,
bagimsiz kredi - Tlave veri toplanmasi ve -Gayrimenkul teminatlarin degisen
degerlendirme saklanmast, niteligi dikkate alinmaktadir,
kuruluslari -Menkulkiymetles- -Muhtemel vade birlesmeleri,
kullanilir. tirme {izerinde ters yonlii -Tahminler i¢in “back test”
- Kredi riskini etki yaratmasi, yapilmasi,
azaltmak i¢in -Standart teminatlarda -Proje finansmaninin yonetimi
kullanilan iskonto yapilmasi. ongoriilmektedir.
tekniklerin sayisi
artmigtir.
2. Sermaye | - Mevcut -Denetim otoritesi ile nitel - Denetim otoritesi tiim zarar
yeterliliginin uygulamada testlere iligkin anlagma degiskenlerini inceler.
denetimi oldugu gibidir. saglanacaktir.
-Yonetim Kurulu ve iist
yonetim derecelendirme
islevinden sorumludur.
3. Kamuoyuna | - Standart - Portfoy yapisi ve borg -Default durumundaki maruz
bilgilendirme (Piyasa | yaklasimin 6dememe olasiliklari kalinan risk tahminleri,
Disiplini) kullanildigina dair | kamuoyuna duyurulacaktir -Default durumundaki zararlara
kamuoyu (3 yillik veri) iligkin veriler,
bilgilendirmesi -Risk modellerinin ve -Derecelendirmedeki
yapilmalidir. tekniklerinin agiklanmasi degisikliklerin dagilim,
gerekmektedir. -Ekonomik sermaye verisi,
-Kredi tiirevlerine karsilik risk
transferi ve menkul
kiymetlestirme.
SERMAYE Pozitif (ancak Basel Komite tiim bankacilik | Temel yaklagimin altinda yiizde
UZERINDEKI faaliyet riskine sistemi toplam sermayesinde | 10’a kadar gerekgeli olarak
ETKILERI bagli sermaye ylizde 2-3’liik bir azalma degisebilir.
ihtiyaci dogmasi beklemektedir.
bu etkiyi
dengeleyecektir)

Kaynak: Arslan, 2007, s. 3)
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3.2.2. Kredi Riskinin Yonetilmesi

Bankacilik sektoriinde bankalarin maruz kaldiklar risklerden en 6nemlisinin
kredi riski oldugu ifade edilebilir. Kredi riski “kredi miisterisinin yapilan sozlesme
gereklerine uymayarak yiikiimliiliigiinii kismen veya tamamen zamaninda yerine
getirmemesinden dolayr bankanin maruz kalabilecegi zarar olasiligi” olarak
tanimlanmistir. Kredi riskinin denetlenmesi ve takip edilebilmesi icin verilerin
islenmesi ve sayisallastirilmasi gerekmistir. Ayrica, bankalarin risklerini etkin bir
sekilde olgmeleri, yonetmeleri ve bunlar i¢in olusturulacak ol¢iim yoOntemlerinin
bankalarin faaliyet yapisina ve hacmine uygun olmasina dikkate edilmesi gerektigi

belirtilmistir (Cangiirel, 2012: 53).

Kredi riski yonetimindeki temel amac, kredilendirme faaliyetlerini mevzuata
uygun yapmak ve karsilagilabilecekleri kredi zararimi banka sermayesiyle uyumlu bir
sekilde en az diizeyde tutmak olmalidir. Etkin bir kredi riski yonetimi i¢in iyi analiz
edilmis kredilendirme ve risk takip siireci olusturmak gereklidir. Ayrica, faaliyetlerin
mevzuatlara uygun olarak ihtiyati limitler icinde yapilmasi saglanmalidir. Bunlarin
yant sira, kredi riskini hassas bir sekilde Olgmek, {iistlenilen kredi riski ig¢in
gerektiginde sermaye artirimi yapmak ve risk azaltimi veya transferi icin faaliyette

bulunmak kredi riskinin yonetiminde énemlidir (Altintas, 2006: 361).

Banka sistemindeki riskler icerisinde kredi riski % 72’lik oranla, diger risklere
gore daha biiyiik bir dagilima sahiptir bu dagilimda piyasa riski %13, operasyonel risk
ise %15 yiizdeye sahiptir. Kredi riski %72’lik oranla diger risklere gore agik ara
ondedir (Yiizbasioglu, 2003: 19). Bu veriye dayanarak bankalar icin en 6nemli riskin
kredi riski oldugu sdylenebilir. Haliyle bankalar icin bu kadar 6nemli olan kredi riski

yonetimi de ayr1 bir Sneme sahiptir.
3.2.2.1. Kredi Riskinin Yonetimine iliskin Temel ilkeler

Kredi risk yOnetiminin amaci, bankanin karsi karsiya kalabilecegi riskleri
yonetmek ve bankanin riske gore ayarlanmig getirisini maksimize etmektir.
Bankalarin portfoylerindeki tiim kredi risklerini, bireysel kredilere (individual credits)
iliskin risklerini, faaliyetlerine iligkin risklerini yonetmeleri Onerilmektedir. Ayrica,
bankalar kredi risklerinin diger risklerle iliskisini de goz Oniinde bulundurmalidir

(TBB, 1999).
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Bankalarin kazang elde etmesinde en etkili faktor krediler olarak kabul
edilebilir. Bankalarin faaliyetlerini gergeklestirmelerinde bu kadar etkili olan krediler,
bankalarin karsilagtiklar risk gruplarinda da kredi riskini 6n siralara tasimistir. Bu
sebeptendir ki bankalar karsilasmis olduklar her riski minimize etmek istedikleri gibi

kredi riskini de ortadan kaldirmak i¢in bir takim yontemler, ilkeler benimsemislerdir.
3.2.2.1.1. Kredi Riski Konusunda Uygun Ortamin Olusturulmasi

Kredi riski i¢in uygun ortamin olusturulmasi, banka iist yonetiminden baslar.
Banka yonetim kurulu bankanin kredi riski stratejisini olusturmali ve kredi riski
politikalarimi gbzden gecirmelidir. Kredi riski stratejisi belirlenirken, bankanin kredi
riskine iliskin esneklik derecesi ve iistlendigi kredi riskleri karsiliginda elde etmeyi
bekledigi kar diizeyi dikkate alinmalidir. Bankalar faaliyetlerine ve finansal iiriinlerine
iliskin kredi risklerini tanimali, yeni finansal iiriin ve faaliyetlerine iliskin risklerin,
yonetim kurulu ya da uygun bir komite tarafindan onaylanmadan &nce uygun ve
yeterli prosediirlere ve kontrole tabi olmasi saglamalidir (TBB, 1999). Baska bir
degisle banka en iist yonetiminden alt calisanina kadar her birim riskin farkinda

olmalidir.
3.2.2.1.2. Giivenilir Kredi Verme Islevinin Bulunmasi

Bankalarin kredilerin temerriite veya takibe diisme ihtimallerini en iyi sekilde
degerlendirmesi gerekmektedir. Her banka kendi misyon ve vizyonu cergevesinde
onceden belirlemis oldugu kredi stratejileri dogrultusunda kredi vermelidir. Ornegin,
ticari kredi miisterilerinin tiim bankalardaki kredilerine, ¢cek ve senet Odeme
bilgilerine bakmadan kredi vermemesi, bireysel miisterilerin kredi taksitlerinin almig
olduklart maasin veya toplam kazancinin %70 ge¢gmemesi kosulunun aranmasi gibi

degerlendirmelerden gecirmesidir.
3.2.2.1.3. Kredilerin Uygun Yonetimi, Olciimii ve izlenmesi

Bankalarin, portfoylerinde yer alan kredilere, kredilerin risklerinin en etkili

sekilde yonetilmesine iligkin bir bilgi sistemi olusturmasi gerekmistir.
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Bankalarin segmentlere gore risk izleme birimleri olusturmasi, risk igeren
kredileri yakin izlemeye almasi ve bu kredilerin temerriitlii 6denmesi veya 6édenmeme

ihtimalini g6z Oniine alarak karsilik ayirmasidir.
3.2.2.1.4. Kredi Riskinin Uygun Kontroliiniin Yapilmasi

Bankalar verdikleri kredilerin analizi ve incelenmesi i¢in bir sistem kurmalidir.
Kredi analizlerinden elde edilen bilgiler banka yonetim kuruluna ve iist diizey
yonetime iletilmelidir. Bankalarin kredi verme fonksiyonlarinin uygun bi¢imde
yonetilmesini ve maruz kalabilecekleri kredi risklerinin ihtiyati standartlar ve limitlere

uygun seviyelerde tutulmasi saglamalidirlar (BDDK, 2016).
3.2.2.1.5. Gozetim ve Denetim Otoritesinin Rolii

Bankalarin yapmis olduklar1 her faaliyetin her islemin banka yonetimi ve iist
diizey yoneticilerinin disginda kurum ici ve kurum dist kisilerce de denetlenmesi
gerekmektedir. Ne kadar etkin bir goézetim ve denetim sistemi olusturulursa riskten
korunma o kadar etkilidir. Ayrica bankalar maruz kalabilecekleri riskleri

siniflandirarak buna gore kredi limitlerini olusturmalidir.
3.3. Basel I’e Gore Kredi Riski

BDDK diizenlemeleri cercevesinde, kredi riski gruplar itibariyle varlik ve

taahhiit kalemleri (Altintas, 2006: 389);

1. Kredi riski agirh@1 %0 olan varlik ve taahhiitler: Bu grupta, kredi riski
tasitmadigl varsayilan, dolayisiyla da karsiliginda kredi riski i¢in sermaye tutulmasi

gerekli olmayan goriilmeyen hesaplar yer almistir. Bu ¢ercevede;

e Kasadaki nakit,

e Hazine Miistesarligina veya Hazine kefaleti ile kullandirilan krediler ile
Hazine Miistesarhigi’nca ihra¢ edilen borclanma senetlerinden yatirim
portfoylinde tutulanlar veya Hazine bor¢lanma senetleri teminata alinmak

suretiyle kullandirilan krediler,

e T.C. Merkez Bankasi nezdinde mevcut ve alacaklar,
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e OECD iilkeleri merkezi idareleri ve merkez bankalarina veya bunlarin kefaleti
ile kullandirilan krediler veya bunlarca ihra¢ edilen menkul kiymetlerden
banka yatirim portfdyiinde tutulanlar veya bunlarca ihra¢ edilen menkul
kiymetlerin teminata alinmasi suretiyle kullandirilan krediler, risksiz olarak

nitelendirilen baslica kalemlerdir.

2. Kredi riski agirhgi %20 olan varlik ve taahhiitler: Bu grupta, diisiik

kredi riski tagidig1 varsayilan,

e Yurtici bankalar ve merkezleri OECD iilkelerinde bulunan bankalarda olan
vade disinda herhangi bir sarta baglanmamig nakdi alacaklar ile bu bankalarin
garantisi ile veya bu bankalarca ihra¢ edilmis menkul kiymetler teminata

alinarak kullandirilan krediler.

e Kisa vadeli, yiiklenilecek mal ile teminatlandirilmis akreditif taahhiitleri gibi

varlik taahhiitler yer almistir.

3. Kredi riski agirhgi %50 olan varlik ve taahhiitler: Bu grupta, temel
olarak gayrimenkul teminatina baglanmas1 nedeniyle kredi riski orta diizeyde kabul

edilen varlik ve taahhiitler yer almistir.

4. Kredi riski agirh@1 %100 olan varhk ve taahhiitler: Bu grupta, ilk ii¢

gruba girmeyen varlik ve taahhiitler yer almistir.
Takipteki krediler;
e Ortaklik paylar,

e Sabit kiymetler,

%100 oraninda dikkate alinarak, asgari %8 oraninda kredi riski sermaye
yiikiimliiliigiine tabi tutulan varliklar arasindadir. Basel 1 sermaye yeterliligi uzlasisi
altinda, diisiik risk gruplarn altinda tasnif edilmeyen, Ornegin cok yiiksek kredi
degerliligine sahip bir sirkete kullandirilan teminatsiz kredi ile vadesi ge¢cmis takipteki

kredilerin dikkate alinma orani, dolayisiyla sermaye yiikiimliiliigiine esittir.
3.4. Basel II’ye Gore Kredi Riski

Basel Komitesi’nin calismalar1 daha cok bankacilik sektoriindeki risk

yonetimine iligkindir. Risk yonetimi ile bankacilik sisteminin daha verimli
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calisabilecegi, piyasanin korunmasina katkida bulunabilecegi, herhangi bir sorunun
risk yonetimi ile hizli bir sekilde c¢oziilebilecegi ileri siiriilmiistiir. Basel II
diizenlemesi ile risk duyarliligi daha fazla olan daha esnek bir yapinin olusturulmasi,
sermaye yeterlilik oraninin hesaplamasinda risk duyarliliginin artirllmasi, diizenleyici
yiikiimliiliiklerde tesviklerin ve uyumlulugun artirilmas1 amaclanmstir (Ozince, 2005:

18-22).

Bankacilik sisteminde sermaye yeterliligi kriterlerini yeniden tanimlayan ve
risk yonetimini 6ne ¢ikaran Basel II diizenlemesi, bankalarin risk yonetimi anlayisinin
kredi miisterilerine de yansitmasini gerekli kilmistir. Basel II kriterlerine gore
kredilerin, farkli 6zellikleri agisindan risk diizeyleri belirlenmeli ve kredi fiyatlamalari
da bu risklerin sonucuna gore hesaplanmalidir. Bu uygulamayla reel sektorde faaliyet
gosteren sirketlerin bagimsiz kredi derecelendirme kuruluslarindan aldiklari kredi
notuna gore risk degerlendirmesi yapilacak ve bu riske gore kredi fiyatlamasi
belirlenecektir. Bu nedenle, bankacilik sistemine yenilikler getiren Basel II
kriterlerinin reel sektore olabilecek etkilerinin sirketler tarafindan degerlendirilerek
gerekli hazirliklarin yapilmasi gerekmektedir. Kredi miisterisinin kredibilitesinin
sayisal olarak degerlendirilmesi, kredi miisterisinin borcunu, 6deme kapasitesini
belirlemek, miisterileri risklerine gore siniflandirmak, gelecekteki temerriide diisme

olasiligini tahmin etmek i¢in kullanilacaktir (Kayali ve Ciimen, 2011: 115-126).

Basel II diizenlemesinin bankalar iizerindeki temel etkilerine bakildiginda
Basel II diizenlemesi, bor¢lu-kredi kalitesine verilen 6nemin artmasina paralel olarak
zaman i¢inde kurallara uygun bir kredi kiiltiiriiniin yerlesmesini desteklemistir. Basel
IT kriterleriyle piyasa disiplini, seffaflik ve rekabetin artmasi ve daha etkin hale
gelmesi beklenmistir. Miisteri iligkileri ile iiriin fiyatlamasinda koklii degisiklikler

olmast muhtemeldir (Ozince, 2005: 18-22).

Risk agirliklar1 halihazirda bor¢lunun dahil oldugu kategoriye dayanmakta
iken yeni diizenlemedeki standart yaklasim uygulandiginda uluslararasi bir
derecelendirme kurulusunun kriterlerine gore belirlenmistir. Ulke notlarinin fiili
olarak derecelendirme tavani olarak kullanilmasi ve bankalarin kendi ulusal paralar
cinsinden kendi devletinden olan alacaklar i¢in yerel para derecelendirme notlarinin
taninmamasi iilke kredi notunun ©6nemini artirmistir. Bu cercevede, Hazine’nin

bor¢lanma maliyetleri acisindan iilke notunun yiikselmesi biiyiikk 6nem tasimaktadir.
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Hi¢ kugkusuz Tiirkiye’nin ekonomik ve finansal istikrarin siirdiiriilmesi yoniindeki
basarisi iilke notunun yiikselmesine ve Basel II'ye uyumu destekleyecektir (Ozince,

2005: 18-22).

Basel II, risk odakli kredi fiyatlamasini ve sermaye yonetimini temel almistir.
Risk odakli kredi fiyatlamasi bankalardan kredi alan isletmeleri etkileyecek bir
uygulamadir. Basel II standartlarinin benimsenmesi ile birlikte kredi talepleri Basel 11
kredi riski yonetimine gore degerlendirilmistir. Kredi riski ise firmanin finansal
verileri yaninda firma faaliyetleri ve yonetimini de iceren biitiin gostergelerin bir
arada degerlendirilmesi sonucu tespit edilen “firma derecelendirme notu” ile
belirlenmistir. Ote yandan banka agisindan yiiklenilen risk de ise; tahsis edilen
kredinin teminati, vadesi, para birimi vb. gibi faktorler belirleyici olmustur. Basel II,
kredi isleminin kendisinden kaynaklanan riski ve kredi kullanan firmanin riskini bir
arada degerlemistir. Bu degerleme sonrasinda riske gore kredi fiyatlamas1 yapilmakta,
diger bir ifade ile firma riski ve kredi riski dogrudan kredinin fiyatina yansitimistir

(Aras, 2007: 24).

Basel II' de aciklanan gelismis metotlar kredi risklerinin Olc¢iimiinde
kullanilmiyorsa, bankalarin sermaye ihtiyacglar1 artacaktir. Bu da bankalarin katlanmig
olduklar1 kredi maliyetlerini artiracaktir, boylece kisilerin kullandigi kredinin
maliyetini de artirmis olacaktir. Giiniimiizde de bazi bankalarin kisiye 6zel kredi faiz
oran teklif etmesi gibi bireysel kredi kullamiminda kisinin 6deme performansinin iyi

veya kotii olmasina bagli olarak riski analiz etmeleri ile iliskilidir.

Basel II’'nin tamiminda bilhassa 6zel miisteriler yer almistir. Bu sebeple
derecelendirme, kredi skorlamasina benzer sekilde bor¢lunun kisisel veri bilgilerine
gore gerceklestirilmistir. Bireysel kredileri derecelendirme de genellikle kullanilan

veriler asagida belirtilmistir (Giese, 2003: 73):

e Bireysel miisteri verileri: Yas, cinsiyet, gelir, medeni hali, bakmakla yiikiimlii
oldugu kisi sayisi, bireyin yasam siiresinde adreslerde oturma siiresi, kiraci

olma siiresi v.b.
e Meslek: Calisilan sektor, calisma siiresi, calisan sayisi v.b.

e Kredi: Kredinin vadesi, kredinin miktari, kredinin tiirii, geri 6deme siiresi,

kredinin teminat yapisi v.b.
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¢ Kredi gecmisi: Bireyin ge¢cmiste kullanmig oldugu kredilerin tutarn ve sayisi,

kredi ddeme performansi v.b.

Ayrica Basel Uzlagis1 bireysel kredi miisterilerini skorlama ydntemine gore

siniflandirilmasini talep etmistir.
3.4.1. Basel III’e gore Kredi Riski

Basel III Kriterleri, mevcut sermayenin etkinlik hale getirilmesi ve sermaye
yeterlilik oraninda yapilan artigla bankalarin risk yonetiminin dnemini vurgulamistir.
Bankalar Basel III kriterlerinin uygulama asamasinda tistlenebilecekleri riskleri dogru
bir sekilde belirlemek ve hesaplamak zorundadirlar. Diger bir degisle soz konusu
kriterler ile artan sermaye maliyetleri kredi verenleri daha secici olmaya zorlamistir.
Artan risk agirliklar1 bankalarin kredi verirken, yiiksek kredi derecesine ve yiiksek

teminath miisterilere yoneltmistir (Demirkol ve Aba Senbayram, 2014: 258).

Basel III uygulamalan ile birlikte bankalar kredi kullandirmada daha segici
davranabilecek, kredi riski diisiik, finansal raporlamalarn acik, seffaf ve giivenilir
firmalan tercih edeceklerdir. Basel III uygulamalarinda seffaf olmayan ve yeterince
kurumsallagsamayan reel sektor kuruluslar1 bankalarla sorunlar yasayabileceklerdir.
Risk analizleri daha 6nce sadece finansal tablolar iizerinde yapilmakta iken Basel 111
uygulamalan ile aym zamanda sirketin yonetim sistemi, calisanlari, calisanlarin
yetkinlikleri, kullanilan program, kurumsallasma, yonetim kademelerinin durumu vs.
yonetsel bilgiler de degerlendirerek risk notu verilecektir. Boylece kredi notu daha net
belirlenmis olacaktir. Aym1 zamanda risklere gore kredi maliyetlerinde de
farklilagmalar gozlenebilmektedir. Diger bir ifade ile bankalar ayn1 bilanco bilgilerine
sahip iki firmadan yonetim sistemi daha iyi olana daha diisiik maliyetli kredi

verebilecektir (Kaderli, Dogu ve Arabaci, 2013: 507).
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DORDUNCU BOLUM

TURK BANKACILIK SEKTORUNDE FAALIYET GOSTEREN TiCARIi
BANKALARDA BiREYSEL KREDILERIN KREDI RiSKIiNi ETKILEYEN
BIiREYSEL FAKTORLER UZERINE BiR UYGULAMA

4.1. Bireysel Krediler Uzerine Yapilan Daha Onceki Cahsmalar

Kasapoglu (2009), bankacilik sektoriinde yasanan kredi riskleri {izerine yaptigi
caligmada kredilerin 6denmeme olasiliklarim1 hesaplamak igin lojistik regresyon
yontemi ile hazirlanan skorkart kullanmistir. Calismada Tiirk Bankacilik Sektoriinde
faaliyet gosteren bir kurulusun veri tabanindan elde edilen veriler kullanilmistir. Veri
seti Ocak 2007-Ocak 2008 tarihleri arasin1 kapsamakta olup ¢alismada konut kredisi
bagvurusunda bulunan kisilerin bagvuru formunda yer alan istihbarat bilgileri
incelenmis ve krediler iyi veya koti kredi olarak tanimlanmistir. Analizde bagiml
degisken olarak kredilerin iyi/kotii kredi olma karakteristigi, bagimsiz degisken olarak
da bagvuru sahibine iligkin bilgiler kullanilmistir. Calismada toplam 405 kredi
incelemis olup 301 kredi iyi, 104 kredi kotii kredi olarak siniflandirilmistir. Calismada
lic donem ardigik olarak 6denmeyen krediler kotii kredi olarak kabul edilmistir.
Gecmiste benzer 6deme performansi sergilemis kisiler ile benzer ozelliklere sahip
yeni bagvurularin da aym performansi sergileyecegi varsayimindan yola cikarak
hazirlanan skorkartin bankanin kredi portfoyiiniin performansini belirlemede etkin

oldugu bulunmustur.

Top Mavili (2008), ¢calismasinda sorunlu kredilerin 6nceden tespit edilmesi ve
sorunlu kredileri etkileyen faktorleri incelemistir. Aragtirmada kullanilan veriler 6zel
bir bankadan elde edilmis olup, analizde kullanilan verilerin tamami 2003 yilina ait
sorunlu duruma gelmis sirketlerin finansal tablolarindan olusturulmustur. Kredilerin
sorunlu hale gelmesinde etkili olan faktorlerin tahmin edilmesi i¢in yapilan ¢alismada
Logit Regresyon yontemi kullanilmistir. Calismada toplam 46 firmaya ait 47 finansal
degisken kullamilarak yapilan analizde sorunlu kredi kriteri olarak 88/12937 sayili
karsilik kararnamesine gore kredi degerliligini yitirmis veya temerriide diismiis 23
tane basarisiz sirkete ve 23 tane basarili sirkete ait gelir tablosu ve bilanco
kalemlerinden olusturulan oranlar kullanilmistir. Karsilik kararnamesi, bankalarin

sorunlu kredilerle ilgili hareket yontemlerini kanunlarla sinirlandiran  bir
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kararnamedir. Diger bir degisle sorunlu krediler belirli siirede tahsil edilmezse
kredinin teminat ve diger durumlar1 gbz Oniine alinarak belirli siirede, belirli oranlarda
karsilik ayrilmasi zorunlulugu getirilmistir. Bu 47 finansal orandan 10 degisken
anlaml1 sonu¢ vermistir. Calismanin sonucunda Finansman Giderleri / Net Satislar,
Net Kar / Net Satislar, Ozkaynak / Yabanci Kaynak, Banka Krediler / Yabanci
Kaynak, Banka Kredileri / C)Zkaynak, Faaliyet Giderleri / Net Satiglar, Finansman
Giderleri / Faaliyet Giderleri, Finansman Giderleri / Briit Kar, Finansman Giderleri /
Faaliyet Kari, Net Satiglar / Banka Kredileri oranlarinin sorunlu kredileri tespit

etmekte kullanilabilecek anlamli degiskenler oldugu tespit edilmistir.

Atacoglu  (2006), calismasinda ornek bir derecelendirme sistemi
olusturmustur. Bankalarin kendi derecelendirme sistemini olusturarak ve bu
derecelendirme sistemini belirli araliklarla uygulayarak miisterilere iligkin kredi risk
derecesi tespit edilmistir. Derecelendirme iki asamada yapilmustir. ilk olarak
bankalarin kredi kullandirdiklar firmalara 30 adet sdzel soru sorulmus ve her sik icin
ayr1 puanlama yapilmustir. Ikinci olarak da 20 adet sayisal soru sorulmustur. Ayni
sekilde siklar ayr1 ayri puanlanmistir. Firmalara sorulan s6zel sorularin siklarinin en
yiikksek toplam puami 80, sayisal olarak sorulan sorularin en yiiksek puani 110
ctkmistir. ki puanin  toplami 100 (80%0.35+110%0.65=100) olacak sekilde
hesaplanmistir. BOylece basit bir derecelendirme sistemi kurulmustur. Toplamda
bankanin aktif kredisi olan 12 firma miisterisi secilerek iicer yillik mali veriler
kullanilmistir. Sonuclar sorularin cevaplarina gére puanlanmis olup harflerle 10 puan
skalasi olusturulmustur. ( >90 A, 89 -85 +B, 84 —80 B, 79 - 75 -B, 74 — 70 +C, 69 —
65 C, 64 — 60 -C, 59 — 55 D, 54 — 50 E, <50 F). Bankalarin, aktif kredisi olan firma
miisterilerine belirli periyod uyguladiklar1 derecelendirme sisteminin kredi riskini

azaltmada etkili oldugu tespit edilmistir.

Sahbaz (2014), Tiirk bankacilik sektoriindeki sorunlu krediler ile reel
Gayrisafi Yurti¢ci Hasila biiyiime hizi, toplam 6zel tiiketim harcamalar biiyiime hizi,
toplam sabit sermaye harcamalar1 biiylime hizi, bankacilik sektorii yurt i¢i kredi
hacmi biiyiime hiz1 arasindaki iliskiyi analiz etmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Elektronik Veri Dagitim Sisteminden,
Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) ii¢ aylik istatistik biiltenlerinden elde edilen 1998-

2009 arasindaki tarihleri veriler kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiyi tespit
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etmek icin Granger nedensellik testini uygulamis daha sonra VAR Modeli
kullanilarak etki-tepki fonksiyonunun sonuglar1 tahmin edilmis ve sonuglar
degerlendirmistir. Sirketlerin 90 giinii gecmis tahsilatsiz borg¢lar1 sorunlu kredi olarak
ele alinmistir. Sorunlu kredilerin artis hizi ile toplam 06zel tikketim harcamalarn
arasinda tek yonlii nedensellik iliskisi s6z konusudur. Diger bir degisle toplam 6zel

tilketim harcamalan artikca krediler sorunlu haline gelmektedir.
4.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin temel amaci, Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde bireysel
kredilerin kredi riskini etkileyen bireysel faktorleri belirlemektir. Bu amag
cercevesinde alt amacimiz ise bireysel faktorlere iliskin bankacilik sektoriinde
bireysel kredilerin riskli (sorunlu) kredi ya da risksiz (sorunsuz) kredi ayrimini
yaparak bankalarin kredi tahsisi ve kredi tahsilati acisindan islerini kolaylastiracak

oneriler sunmaktir.

Bankacilik sektoriinde bireysel kredi diizeyi gilinden giine hizla artmaya
baslamistir. Diinya ekonomileri gelisitken bu biiyiimeye en hizli ayak uydurmak
durumunda olan sektorlerden biri de bankacilik sektoriidiir. Bankacilik sektorii her
gecen giin kisiye 0zel sinirsiz hizmetler vererek kendini yenilemektedir. Buna kargin
bankalarin kiiresellesen diinyada karsilastiklar1 riskler de ekonomik biiyiimeyle
orantilt olarak artmistir. Bu risklerden bankalar icin en Onemlisi bankalarin temel
igslevleri olan kredilerin geri 6denmemesini kapsayan kredi riskidir. Bankacilik
sektorii kredilerin geri 6denmeme riskini azaltmak icin her gecen giin daha fazla

calisma yapmak durumundadir.
4.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada lojistik regresyon analizi kullanilmistir. Bu tip analizlerde temel
amag, bagimh (yordanan) ve bagimsiz (yordayici) degiskenler arasindaki iligkiyi, en
az degisken ile en iyi uyuma sahip olacak bicimde tanimlayabilen kabul edilebilir bir
model kurmaktir (Cokluk, 2010: 1357-1407). Neden sonug iligkilerinin ortaya
konulmas1 amaciyla yapilan ¢ogu sosyo-ekonomik arastirmada, incelenen
degiskenlerden bazilar1 olumlu-olumsuz, basarili-basarisiz, evet-hayir, memnun-
memnun degil seklinde iki diizeyli verilerden olugmaktadir. Bu tiirde bagimlh

degiskenin iki diizeyli ya da ¢ok diizeyli kategorik verilerden olugmasi durumunda;
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bagimli degisken ile bagimsiz degisken(ler) arasindaki neden-sonug iliskisinin
incelenmesinde lojistik regresyon onemli bir yere sahiptir (Girginer ve Cankus, 2008:

181-193).

Lojistik Regresyon Analizinin kullanim amaci, istatistikte kullanilan diger
model yapilandirma teknikleri ile aymidir. En az degisken kullanarak en iyi uyuma
sahip olacak sekilde bagimli ile bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi

tanimlayabilmek ve kabul edilebilir bir model kurmaktir (Coskun, vd., 2004: 42-50).

Lojistik regresyon, diger regresyon yontemlerine gore varsayimlari agisindan
farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar arastirmacilar agisindan avantaj olarak
kullanilabilmektedir. Ayrica bu farkliliklar sonuclari yorumlamada da etkilidir.
Lojistik regresyonlara iligkin iistiin yanlar avantajlar asagida sirlanmistir (Ege ve

Bayrakdaroglu, 2012: 139-158):

¢ Basit dogrusal regresyon analizinde ve ¢ok degiskenli regresyon analizinde
bagimsiz degiskenlerin ¢oklu normal dagilim gostermesi gerekmektedir.
Ozellikle de bagimli degiskenlerin siirekli olmasi kosulu aranir, ancak lojistik
regresyonda bu kosullar aranmaz.

e [ ojistik regresyon bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti probleminin
olmadigini varsayar.

e Lojistik regresyon analizinde varyans-kovaryans matrislerinin esitligi kosulu
aranmamaktadir.

e [ ojistik regresyon fonksiyonu, dogrusal olasilik fonksiyonunun bir hata terimi
olan “e” nin birikimli olasilik dagilimi gosterdigini varsayar. Ayrica dogrusal
regresyon modeli Pi’ nin X bagimsiz degiskeni ile dogrusal iligki icinde
oldugunu varsayar. Ayn1 zaman da logit modeli iistiinliik oranin (Odds ratio,
olma olasiligin1 olmama olasiligina oran1) X bagimsiz degiskeni ile dogrusal

iliskide oldugunu varsayar.
4.4. Veri Toplama Teknigi

Yapilan calismada Tiirkiye’de faaliyet gosteren bir bankadan veriler temin
edilmistir. Calismada 489 adet riskli (sorunlu) kredi 122 adet risksiz (sorunsuz) kredi
kullanilmistir. Bu veriler 2012-2015 doénemine iliskin kredilerdir. 489 sorunlu kredi
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miisterisi 4 il (Konya, Nigde, Aksaray ve Karaman) ve 6 ilce (Eregli, Seydisehir,

Karapinar, Beysehir, Bor ve Ortakdy) subelerine ait verilerdir.
4.5. Calismanin Bagimh ve Bagimsiz Degiskenleri
4.5.1. Bagimh Degisken

Bu calismada kullanilan bagimli degisken riskli (sorunsuz) krediler ve risksiz
(sorunlu) kredilerdir. Riskli (sorunlu) kredi, 1-90 giin icinde ddenmeyen taksiti olan
baska bir degisle aktif gecikmesi bulunan kredilerdir. Risksiz (sorunsuz) krediler ise
gecikmesi bulunmayan diizenli periyotlar ile taksiti ddenen kredilerdir. Bu ¢alismada
3 ay ve daha fazla siire ile gecikmeli 6denen krediler sorunlu kredi olarak kabul
edilmistir. Bircok ¢alismada sorunlu kredi olarak takip miisterilerine iliskin krediler
degerlendirilmis olmasina ragmen ¢alismamizda sorunlu kredi, gecikmeli kredi olarak
degerlendirilmistir. Gecikmeli kredi, miisterilerin kullandig1 kredilerin takibe
diismemis fakat 6demelerin diizensizligi nedeniyle takibe diisebilmesi muhtemel
goriinen kredilerdir. Bu sebeple yakin izlemede siirekli incelenen bu krediler takibe

diismeden gecikmeli de olsa kredinin tahsilinin yapilmaya calisildig: kredileridir.
4.5.2. Bagimsiz Degiskenler

Cinsiyet: Erkekler istihdamda 6nemli bir sayiya sahip olduklarindan banka
kredisi kullaniminda da 6nemli bir sayiya sahiptir. (Kullandigimiz cinsiyet verilerini
dikkate aldigimizda kredi kullanan miisterilerin biiyiik bir kism1 erkek miisterilerdir.)
Banka kredisi kullaniminda cinsiyetin bireysel bir faktor olup olmadigim tespit etmek
amaciyla ve kredilerin sorunlu hale gelmesinde cinsiyetin etkisinin olup olmadigini

belirlemek amaciyla cinsiyet bagimsiz degisken olarak kullanilmistir.

Gecikmeli Kredi Sayisi: Bazi bireyler birka¢c bankadan konut, tasit, tiiketici
gibi farkli cesitlerde kredi kullanabilir. Miisterilerin diger bankalardan kullandiklar
kredilerde de gecikmeli 6deme yapmalari kredinin sorunlu hale gelmesinde etkili

olabilir.

Geciken Giin Sayisi: Miisterilerin kullanmis olduklarnt kredilerde geciken

kredinin giin sayis1 kredinin tahsilinde énemli bir yere sahiptir. Her bireyin kredisinde
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bazen 6zel sebeplerden kaynakli olarak bazi kisa siireli gecikmeler yasanmasi normal

karsilansa da gecikmeli giin sayisinin uzamasi istenen bir durum degildir.

Toplam Risk (Kredi) Tutari: Kisiye ait risk toplami ne kadar biiyiik olursa
kredinin riski o kadar fazladir. Ornegin toplam riski 10.000 TL olan bir miisteri ile
toplam riski 100.000 TL olan bir miisterinin aym sekilde degerlendirilmesi miimkiin
degildir. Miisterinin kullandig1 kredinin tutar arttik¢a kredinin de sorunlu kredi haline

gelme olasiliginin artacagr diisiiniilmektedir.

Maas Tutari: Kredi kullannmda en 6nemli etkenlerden birinin maas tutari
oldugu diistiniilmektedir. Cogu banka miisterinin aylik gelirinin yeterli olmamasi
halinde kredi vermemektedir. Maas tutarinin kullanilan kredi tutar1 icin az ya da fazla

olmasi kredinin sorunlu hale gelmesinde etkili olabilir.

Takip Tutari: Aktif takip bakiyesi var olan miisteriye kredi kullandirilmaz.
Fakat miisteri bir bankadan kredi kullandiktan sonra takibe diismesi miimkiindiir.
Boyle durumlarda bankalar kisinin aktif takip bakiyeleri mevcutsa vermis olduklari

krediyi sorunsuz tahsil etmeye 6zen gosterirler.

Gecikmeli Kredinin Taksit Tutari: Kredi taksit tutar1 kisinin 6deme
performansi dikkate alinarak belirlenmektedir. Taksit tutarinin ¢ok yiiksek olmasinin
miisterinin kredi geri 6deme performansimi diisiirecegi ve kredinin sorunlu hale

gelmesinde etkili olacagi tahmin edilmektedir.

Meslegi: Kisilerin meslegi yasam standartlarinin da gostergesi olabilir.
Miisterilerin meslegi, miisterinin kullanmig oldugu kredinin tiiriinden, taksitine, kredi
gecikmesine kadar bircok faktoriin temelini olusturabilir ve kredilerin sorunlu hale

gelmesinde bireysel bir faktor olarak karsimiza ¢ikabilir.

Kredi Kayit Biirosu Notu: Kredi Kayit Biirosu A.S. cesitlenen ve artan
bireysel kredi pazarlama faaliyetlerinin, bireysel portféy miktariin artmasinin sonucu
olarak kredi verilmesi asamasinda kredi riskinin dogru olarak olciilmesini saglamak
amaciyla 1995 yilinda 11 bankanin ortakligi ile kurulmustur. Kredi Kayit Biirosu
A.S.nin belli bir kredi degerleme sistemi bulunmaktadir ve bu sistemden tim

bankalar yararlanmaktadir. Bankalarin Kredi Kayit Biirosu A.S.’nin kredi degerleme
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sistemine gore miisterilerine bireysel kredi kullandirmasi ve kredi notu diisiik olan

miisterilerin kullandig1 kredilerin sorunlu hale gelmesi miimkiin olabilir.

Kredi Kayit Biirosu (KKB) notunun hesaplanmasinda temel bazi algoritmalar

kullanilmistir. Buna ragmen her banka kendi i¢inde yeni algoritmalar1 da sisteme

ekleyerek hesaplanmalar yapmaktadir. KKB notunun bireysel kredi iiriiniine yonelik

bilgileri sunlardir ( Kaya, 2009, 152-153):

Tiiketici Kimligini Tanimlayic1 Bilgiler: Adi, soyadi, cinsiyeti, dogum tarihi,

niifus kdgidi/ehliyet/pasaport numarasi, ana adi, baba adi, dogum yeri, v.b.

Tiiketicinin Konumunu ve Statiisiinii Belirleyici Bilgiler: Medeni durumu, aile

konumu (¢ocuk sayis1), ev ve is adresleri, isi, geliri, tahsili, telefonlari, v.b.

Tiiketicinin Kredi Bagvuru Bilgileri: Tiiketicinin ge¢gmiste veya giincel olarak
basvuruda bulundugu kredi iiriinlerini, talep ettigi limitleri, bagvurunun kabul

veya ret konumunu tanimlayan bilgilerdir.

Tiiketicinin Kredi Hesap Bilgileri: 'Asil bor¢lu' ve/veya 'kefil' konumunda
oldugu, gec¢mis (kapali) ve/veya aktif (acik) kredi hesaplari ve bunlara ait
bilgiler (hesabin acgilis ve kapanis tarihleri, kredinin tutari, aylik taksit sayisi,
odemis oldugu tutar, kalan borcu, vb.). Tiiketicinin Odeme Performansi
Bilgileri: KRS, tiiketicinin kredi hesabina yonelik olarak 6deme performansin
gosteren bir kodlama sistemine sahiptir. Boylece, tiiketicinin her bir kredi
hesabi i¢in, son 36 ay boyunca nasil bir 6deme performansi gosterdigini
belirlemek miimkiin olabilmektedir. Odeme Performansi Kodlama Sistemi ile

tanimlanabilen kategoriler sunlardir:
¢ Odemenin zamaninda yapilmis olmasi,
¢ Bir donemlik gecikme yapilmis olmasi,
e 2 3,4,5 ve 6 aydir deme yapilmamis olmasi, []
e idari Takip islemine alinmis olmas1 ve
e Kanuni Takip islemine alinmig olmasi.

Uyar1 Gerektiren Durumlara Kars1 Uyar Bilgisi: Uye, kurum biinyesinde

tiikketici hakkinda gecmise ait bir uyan kaydi varsa veya iiye kurum tarafindan
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basvuru aninda bir uyar1 gerektiren durum belirlenmigse ilgili bilgiler, iiye
kurum tarafindan, uyar kaydi olarak aktarilmakta ve diger KKB iiyelerinin de

uyarilmalar1 saglanmaktadir.

Kredi Kayit Biirosu Notunda Aktif Takip Bakiyesi Olanlar: Kredi kayit
biirosu kayitlarinda her bireyin tiim bankalardan kullanmis oldugu kredi, kredi karti
ve acgik hesap bilgileri tim riskleri, taksit tutarlann ve gecikmeleri kayit altina
almmaktadir. Ancak, Kredi Kayit Biirosu kesinlikle miisterinin calistigi banka
isimlerini bagka bankalara agiklamaz, banka isimleri gizlidir. Ayrica kisiye ait aktif

veya kapali takip kayitlar1 da Biiro veri olarak bulunmaktadir.

Maas Tutar1 / Toplam Risk (Kredi) Tutari: Miisterinin maasina oranla
kullandigr kredi miktarinin yiiksek olmasi kredinin sorunlu hale gelmesinde bireysel

bir faktor olabilir.

Kredilerin riskli olmasma etki eden 11 adet bagimsiz degisken kullanilmig

olup bunlar tablo 4.1°de belirtilmistir.

Tablo 4.1: Analizde Kullanilan Potansiyel Degiskenler

Bagimh Degisken
X1 Riskli ve Risksiz Krediler
Bagimsiz Degisken
X2 Cinsiyet
X3 Gecikmeli Kredi Sayisi
X4 Geciken Giin Sayisi
X5 Toplam Risk (Kredi) Tutar
X6 Maasg Tutar
X7 Takip Tutar1
X8 Gecikmeli Kredinin Taksit Tutar
X9 Meslegi
X10 Kredi Kayit Biirosu Notu
X11 Kredi Kayit Biirosu Kaydinda Takip Bakiyesi Olanlar
X12 Maas Tutar1 / Toplam Risk (Kredi) Tutar
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4.5.3. Bagimh ve Bagimsiz Degiskenlerin Analizde Kullanimi

Tablo 4.1 de yer alan 10 bagimsiz degisken asagidaki gibi kodlanmustir;

e Cinsiyet,
Bay 1
Bayan 2
e Gecikmeli kredi sayisi, miisteri birden fazla kredi kullandi ise miisterinin

birden fazla kredisi gecikmede ise;
Gecikmesi yok ise 0
1 adet kredisi gecikmeli ise 1
2 adet kredisi gecikmeli ise 2
3 adet kredisi gecikmeli ise 3

Bireysel krediler, kredi tahsilatinin 90. Giinii (ii¢ ay) ge¢mesi halinde gecikmeli
kredi statiisiinden takipteki krediye doniisiirler, 91. giinde icra takibine baslanir.
Calismamizda veri olarak kredi 6demesi en ¢cok 3 ay gecikmis, fakat, takibe diismemis

krediler kullanilmistir.
e Gecikmeli giin sayist, kredinin geciktigi giin rakamsal verisi ile girilmistir.
e Toplam risk tutari, bireyin bankaya olan toplam bireysel kredi riskidir.

e Maas tutart; kisinin maag bilgisi

1-999 ise 1
1000-1999 ise 2
2000-2999 ise 3
3000-3999 ise 4
4000-10000 ise 5 seklinde kodlanmugtir.

e Takip tutari, miisterilerin verilerini temin ettigimiz bankaya ait takip bakiyesi

mevcut ise rakamsal olarak veri girilmistir.
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e Gecikmeli, kredinin taksit tutari, bireyin aktif gecikmesi bulunan kredinin

taksit tutaridir.

e Meslegi, kredi kullanan kiginin meslegi;

Kamu sektortii 1
Ozel sektor 2
Emekli 3
Firma ortagi 4 seklinde kodlanmustir.

e Kredi kayit biirosu notu;

Kredi Kayit Biirosu A.S.’nin miisteriler i¢in verdigi kredi notu ¢alismamizda

veri olarak kullanilmistir.

e Kredi kayit biirosu notunda aktif takip bakiyesi bulunanlarin takip tutarlari

kullanilmastir.

Calismada kullanilan bagimli degisken ve bagimsiz degiskenlerle ilgili hemen
hemen tiim olasi modeller denenmistir. Calismada denenen modeller i¢inde ac¢iklama

giicli en yiiksek olan lojistik regresyon model tercih edilmistir.
4.6. Arastirmanmin Modeli
4.6.1. Modelde Kullamlan Degiskenler

Calismada kullanilan 11 tane bagimsiz degiskenin (cinsiyet, gecikmeli kredi
sayisi, geciken giin sayisi, toplam risk tutari, maas tutari, takip tutari, gecikmeli
kredinin taksit tutari, meslegi, maas tutari, kredi kayit biirosu notu, kredi kayit biirosu
kaydinda takip bakiyesi olanlar) sadece 2 tanesi (maas tutari, kredi kayit biirosu notu)
anlaml1 olarak bulunmustur. Bu sonuca gére maas tutarinin ve kredi kayit biirosu
notunun, riskli (sorunlu) ve risksiz (sorunsuz) bireysel kredilerin kredi riski {izerinde

etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Tablo 4.2: Modelde Kullanilan Degiskenler

Bagimh Degisken

X1 Riskli (Sorunlu) ve Risksiz (Sorunsuz) Krediler
Bagimsiz Degisken

X6 Maag Tutar

X10 Kredi Kayit Biirosu Notu

4.6.2. Modelin Aciklama Giicii

Tablo 4.3: Modelin Aciklama Giicii

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Nagelkerke R
Square Square

1 229,290° ,465 ,735
a. Estimation terminated at iteration number 8 because parameter estimates
changed by less than ,001.

Lojistik regresyonda, gozlenen degerin tahmin edilen deger ile
karsilastirilmasi, log ihtimal/olabilirlik fonksiyonuna dayanir. Gozlenen sonuglarin
yiiksek olasilik olusturdugu model en iyi model olarak kabul edilir. Log olabilirlik
degeri, 0-1 araliginda degerler alir. Bu oran, bagimli degiskenin bagimsiz degiskenler
tarafindan tahmin edilme olasiligim gostermektedir. Birden kiigiik sayilarin
logaritmasi O ile eksi sonsuz arasindadir. Yani olabilirlik orani 1 ise, -2LogL istatistigi
sifira esit olmaktadir. Bunun anlami -2LogL istatistiginin kiiciik olmasidir. Eger
model miikemmel uyumlu olursa diger bir degisle, verileri en iyi sekilde temsil
edebilirse, olabilirlik 1 ve -2 LogL olabilirlik de 0 olur. Tahmin edilen logit modeli
genel olarak test eden bu istatistik, sabit terim disindaki tiim logit katsayilarinin sifira

esit olup olmadigim sinamaktadir (Ege ve Bayrakdaroglu, 2012: 149).

Tablo 4.3’de goriildigii gibi Cox & Snell R2 % 46,5 dur. Bu oranin
maksimum degerinin 1’den kiiciik olmasi iliski konusunda yorum yapilmasini
giiclestirmektedir. Ancak, bu sakincayr gidermeye yonelik olarak “Coxé&Snell R2”
istatistiginin 0-1 araliginda deger almasini saglayan “Nagelkerke R2” istatistigi
gelistirilmistir. Bu oran, bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi
gostermektedir. Yani Nagelkerke R Square’e gore bu modeldeki bagimsiz degiskenin

bagimli degiskeni aciklama oram % 73,5 ‘dir.
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Tablo 4.4: Modelin Anlamlilik Testi Hosmer and Lemeshow Test

Step Chi-square Df Sig.

1 2,813 8 ,946

Hosmer-Lemeshow testi: Olusturulan lojistik modelin modelde kullanilan
verilere uygunlugunu test etmektedir. Bu amacla sifir hipotezi “olusturulan lojistik
model uygundur” seklinde formiilize edilirken ve alternatif hipotez “olusturulan

lojistik model uygun degildir” seklinde formiilize edilir (Cimbiz vd., 2007: 24).

Tablo 4.4 % 95 anlamlilik seviyesinde Hosmer ve Lemeshow testinin p degeri

% 94,6 dur ve %5’in ¢ok lizerindedir. Dolayisiyla model anlamlidir.

Tablo 4.5: Lojistik Regresyon Modelinin Dogru Smiflandirma Oran Tablosu

Observed Predicted
risk Percentage
risksiz riskli Correct
Step 1 risk risksiz 97 25 79,5
riskli 22 467 95,5
Overall Percentage 92,3

a. The cut value is ,500

Tablo 4.5’de goriildiigii gibi yapilan lojistik regresyon analizi sonucunda % 5
anlamlilik seviyesinde modelin toplam dogru siniflandirma oran1 % 92,3’dir. % 95
anlamlilik seviyesinde girilen 122 tane risksiz kredinin 97 tanesi dogru tahmin edilmis
olup 489 tane riskli kredinin de 467 tanesi dogru tahmin edilmistir. Bagka bir degisle
risksiz kredilerin % 79,5 riskli kredilerin % 95,5 ‘si dogru tahmin edilmistir.

4.6.3. Parametrelerin Anlamlilik Testi

Tablo 4.6. Parametrelerin Anlamlilik Testi

B S.E. Wald df Sig. (p) Exp(B)

Step 1* maastutaru 32,673 4 ,000

maastutaru(1) 4,437 1,359 10,664 1 ,001 84,555

maastutaru(2) 1,366 1,267 1,162 1 281 3,919

maastutaru(3) 1,575 1,265 1,549 1 213 4,829

maastutaru(4) ,051 1,484 ,001 1 973 1,052

kkbnotu -,011 ,001 84,939 1 ,000 ,989

Constant 11,862 1,825 42,267 1 ,000 141749,298
a. Variable(s) entered on step 1: maastutaru, kkbnotu.
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B katsayis1 pozitif bir katsay1 ise bu saymin doniistiiriilmiis hali ya da iistel
katsayis1 1’den biiyiik olacaktir. Diger bir degisle bagimsiz degiskendeki bir birim
pozitif degisime karsilik Exp(B) degeri yiikselecektir. Aym sekilde 3 katsayisi negatif
ise, iistel katsay1 1°den kiiciik olacaktir. Exp (B) degeri diisecektir. B katsayisinin sifir
olmasi ise iistel katsay1 degerinin 1 olmasi demektir. Exp (B) katsayisinin 1 olmasi ise
bagimsiz degiskendeki bir birimlik degisimin bagimli degiskende bir degisime neden

olmayacag1 anlamma gelir (Cokluk, 2010: 1390).

Tablo 4.6 da yer alan maag tutar1 ve KKB notunun %1 anlamlilik diizeyinde

p degerinin 0,000 olmas1 modelin anlamliligini kanitlamaktadir.

Maas tutar1 1-999 TL aralifinda olan banka miisterilerinin maas tutarlarinda
bir birimlik degisme olmasi halinde %1 anlamlilik diizeyinde miisterinin kullandig1

bireysel kredinin riskini 84,5 kat arttirmaktadir.

Parametrelerin anlamlilik testine gore kredi kayit biirosu notu da %l
anlamlilik diizeyinde anlamli bir degiskenlerdir. Exp(B) degerinin 1’den kiiciik
olmasi nedeniyle bagimli degiskenle aralarinda negatif iliski vardir. Diger bir degisle
kkb notunda bir birimlik degisim (negatif degisim) (notun diismesi) bireysel kredinin

riskini 0.98 kat artirmaktadir.
4.7. Uygulama Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Diinya piyasalarinda bankacilik sektorii hiz kesmeden biiyiimeye devam
etmekte olup krediler icerisinde bireysel kredi oram da her gegen giin artmaktadir.
Bireysel kredilerin sektdrdeki yerinin biiylimesi ile kredi riski daha ¢ok irdelenmeye
baslanmistir. Her hizmet sektoriinde oldugu gibi amag insanlarin ihtiyaclarini en iyi

sekilde karsilamak, maksimum seviyede deger ve kar elde edebilmektir.

Bu calismada bireysel kredilerde kredinin tahsisinden tahsiline kadar gegcen
siirede bankalarin edinmesi gereken bireysel bilgilerden hangisi ya da hangilerinin
kredi riskini en ¢ok etkiledigi arastirdmistir. Calismanin temel amaci, bireysel

kredilerde kredi riskini etkileyen bireysel faktorleri tespit etmektir.

Calismada sorunlu kredi kavrami, banka ile bor¢lu arasinda var olan geri
O0deme anlagmasinin bozularak kredi tahsilatinda gecikmelerin olusmasi ve bankanin

verdigi kredilerde zarar etme olasiligi olarak tanimlanmaktadir. Birgok c¢aligmada
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sorunlu krediler ile takibe diigsmiis krediler -ihtiyac kredilerinin 6demelerinin 90 giinii
gecmesi ile 91 giinde yasal takip islemi baglar- ifade edilmistir. Diger bir degisle

sorunlu krediler 1 ile 90 giin arasinda aktif gecikmesi bulunan kredilerdir.

Calismada bagimli degisken olarak kredi riskini temsil ettigi varsayilan riskli
(sorunlu) ve risksiz (sorunsuz) krediler ele alinmistir. Diger bir degisle kredi riski ile
ifade edilmek istenen bireysel kredinin sorunlu hale gelmesidir. Bagimsiz degiskenler
olarak bankalarin kredi tahsisi asamasinda sik¢a kullandigi faktorler dikkate
almmustir. Kredi kullanan bireyin ya da miisterinin cinsiyeti, gecikmeli kredi sayisi
(konut, tiiketici, tasit vb.), aktif gecikmesi varsa gecikme giinii, toplam risk (kredi)
bakiyesi, maas tutari, verilerin alindig1 bankaya ait takip bakiyesi, gecikmeli kredinin
taksit tutar1, miisterinin ya da bireyin kredi kayit biirosundan alinan kredi notu, kredi
kayit biirosundan alinan bilgilere istinaden bagka bankada aktif bulunan miisterilerin

takip bakiyesi ve maas tutarinin toplam (risk) kredi tutar1 incelenmistir.

Calismada bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki neden-sonug
iliskisinin incelenmesinde en etkili analiz yontemlerden biri olan lojistik regresyon
yontemi kullanilmistir. Incelenen degiskenler riskli (sorunlu) - risksiz (sorunsuz) kredi

seklinde iki diizeyli verilerden olugmaktadir.

Calismada toplamda 611 adet aktif bireysel kredisi olan miisteri incelenmis
olup verileri aldigimiz bankaca bu kredilerin 489 adedi riskli (sorunlu) kredi, 122
adeti risksiz (sorunsuz) kredi olarak kabul etmistir. Fakat logistik regresyon analiz
sonucuna gore 489 kredinin 467’1 riskli (sorunlu) kredi 22 adedi ise risksiz (sorunsuz)
kredi oldugu bulunmustur. 122 risksiz (sorunlu) kredinin 97 risksiz kredi 25°i ise
riskli (sorunlu) kredi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bagimsiz deg§iskenin bagimlhi

degiskeni aciklama oram %73.5’ dir.

Calismada bagimli degisken olan riskle tiim bagimsiz degiskenler arasinda
farkli sekillerde olasi biitiin modeller denenmistir. Olusturulan modellerden en
anlamli sonucu veren model tercih edilmistir. Calismada en anlamli sonucu veren
modelin bagimsiz degiskenleri KKB notu ve maag tutaridir. KKB notu ile kredi kayit
biirosu tarafindan kisiye 0zgii olusturulmus olan, kisinin kredi 6deme performansi
gosteren puanlar dikkate alinmistir. Maas tutar, kredi kullanan kisilerin kredi
kullanma asamasindan taksit ddemelerine kadar her asamasinda kisiye 6zel net bilgi

veren kisinin aylik kazancidir. Parametrelerin anlamlilik testine gore kredi kayit
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biirosu notu %1 anlamlilik diizeyinde anlamli bir degiskenlerdir. Maas tutar1 1-999
TL araliginda olan banka miisterilerinin maas tutarlarinda bir birimlik degisme olmasi
halinde %1 anlamlilik diizeyinde miisterinin kullandig1 bireysel kredinin riski 84.5 kat

arttirmaktadir.

Sonug olarak bireysel kredilerde kredi riskini etkileyen en Onemli bireysel
faktor maas tutaridir. Maas tutar1 1-999 TL aralifinda olan banka miisterileri, maag
tutar1 daha yiiksek olanlara gore daha riskli miisterilerdir. Bu sonug, 6zellikle Basel
II’de bireysel alanda derecelendirme icin olusturulmus verilerle de uyumludur. Basel
Il’de cinsiyet, gelir, medeni durum, meslek, kredinin tiirii ve miktari, vadesi, alinan
kredi sayis1 gibi faktorler bireysel alanda bir derecelendirme i¢in kullanilabilecek

veriler olarak goriilmiistiir.
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SONUC

Globallesen diinya ekonomisinde hizmet sektdrleri icerisinde siirekli gelisim
gosteren sektorlerden biri de bankacilik sektoriidiir. Cagin gerisinde kalmamak bagka
bir degisle cag1 yakalamak icin insanoglu siirekli olarak birbirleriyle hatta kendisiyle
bile yaris halindedir. Amac1 daha yiiksek hayat standartlarina eriserek, bitmek
tikenmek bilmeyen ihtiyaglarimi maksimum seviyede karsilayabilmektir. Fakat
degisen ekonomik kosullarda her zaman bunu saglayabilmek miimkiin degildir.
Insanlar amaclarina ulasmak, ihtiyaclarini karsilayabilmek icin mali kaynaklara kisaca
paraya ihtiyac duyarlar. Bireylerin kisa ve uzun vadede para sikintilarini
giderebilmelerinin en kisa ve kolay yolu ise kredi kullanmalaridir. Kimi
ekonomistlere gore kredi kullanmak var olmayan bir kaynagi tiiketmek olarak
yorumlanmasi sebebiyle sakincali bir durum olarak kabul edilirse de giintimiizde

bireyler kredi kullanmadan istek ve ihtiyaclarini karsilayamaz hale gelmislerdir.

Bankalarin, kredi acarken 6diing alanin geri ddeme konusundaki giivenirligi,
geri 0deme giicii gibi hususlan degerlendirerek hareket etmesi gelecekteki risklere
kars1 daha ihtiyatl davranmasi konusunda katkisi olacag: diisiiniilmiistiir. Bankacilik
sektoriinde genellikle kredi denildigi zaman biiyiik sirketlere verilen biiyiikk miktarh
krediler ilk akla gelmektedir. Ancak giiniimiizde bireysel kredilerin sektor i¢indeki
pay1 giin gectikge hizli bir sekilde artmaktadir. 2000 yillara gore son on yilda bireysel
kredilerin toplam kredilerdeki payr % 30 artmistir. (milliyet, 2010). Eyliill 2016
verilerine gore 435 milyon TL ulasmistir (TBB, 2016). Bireysel kredilerin sektor
icindeki paymin artmasindaki temel etken, bireysel kredilerin ticari kredilere oranla

riskinin daha az olmasi diger bir ifade ile riskin daha fazla kisiye dagitilmasidir.

Basartya ulagsmak icin her sektoriin miicadele etmesi gereken riskleri
mevcuttur. Bankacilik sektoriinde risk, riskten korunmak, riski minimize etmek, riski
yaymak acisindan ve maksimum degere ulagsmak icin 6nemlidir. Bankacilik sektorii
bir¢ok riskle i¢ ice olsa da en 6nemli riskin kredi riski oldugu kabul géren bir goriis
olmustur. Kredi riski, ddiin¢ alanin yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi sonucu olusan
bir risktir. Bankadan, 6diing alan borcunu 6deyemedigi takdirde daha biiyiik bir
O0deme yiikiinii altina girerken banka alacagim tahsil edememesi sonucu zarara ugrar.
Her iki taraf i¢inde sorun olusturan kredi riskinin yonetimi bankalar acisinda dikkatle

yonetilmesi gereken bir siirectir.

78



Uluslararas1 diizeyde bankacilik sektoriinde etkin bir risk yOnetimi
olusturabilmek icin Basel kriterleri olusturulmustur. Basel, sektoriin piyasalarda etkin
olarak faaliyetlerini siirmesine olanak veren bir denetim otoritesidir. Basel
kriterlerinin amaci, finansal piyasalarda istikrar1 saglayarak, bankacilik sektoriinde
karsilasilan riskleri simiflandirarak en etkin risk yonetimi saglayabilmektir. Bu
kapsamda sirasiyla Basel I, Basel Il ve Basel III kriterleri hazirlanmistir. Basel
kriterleri birbirinden tamamen farkli olmamakla birlikte bir Oncekinin eksiklerini

tamamlamak i¢in ortak bir amag¢ dogrultusunda revize edilmistir.

Basel I kriterlerinde sermaye yeterliligine iliskin prensipler olusturulmus.
Basel II de kredi riski Ol¢iim yontemlerinden igsel derecelendirme yaklasimlari
yaklagimi One c¢ikmistir. Basel III’de olumsuz piyasa kosullarinda ani diisiis

gosterebilen “sermaye tamponu” kavrami {izerinde durulmustur.

Bireysel kredilerdeki hizli biiyiime krediye konu olan risklerin daha ayrintili
incelenmesine yol agmistir. Calismada her bireysel kredi basvurusunda bankaca
miisteriden elde edilen veriler ve miisterinin diger banka Odemelerini de igeren
bilgiler ele alinmistir. Calismada sorunlu ve sorunsuz bireysel krediler bagimli
degisken olarak ele alinmistir. Calismanin bagimsiz degiskenleri ise kredi kullanan
kisinin cinsiyeti, gecikmeli kredi sayis1 (konut, tiiketici, tasit vb.), aktif gecikmesi
varsa gecikme giinii, toplam risk bakiyesi, maas tutari, verilerin alindig1 bankaya ait
takip bakiyesi, gecikmeli kredinin taksit tutari, bireyin kredi kayit biirosundan alinan
kredi notu ve kredi kayit biirosundan alinan bilgilere istinaden baska bankada aktif
bulunan takip bakiyesidir. Lojistik regresyon yardimi ile yapilan analiz sonucunda
bireysel kredilerden kredi riskini en ¢ok etkileyen faktoriin bireyin maas tutar1 oldugu
diger faktoriin ise KKB notu oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin sonucunda maas
tutar1 ve KKB notu anlamli degiskenler olarak belirlenmistir. Bu sonug, bankalarin
kredi verirken sermaye rasyosunu etkileyemeyecek ve bankalarin kredi portfoy
kalitelerinin yiikselmesini saglayacak bireysel kredi verebilmeleri i¢in bireylerin aylik

sabit gelirlerine ve KKB notuna dikkat etmeleri gerektigini Onerir.
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