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ON SOz

Spor olgusu bilindigi gibi gliniimiizde 6nemli bir yer edinmis durumdadir.
Spor miisabakalarin1 seyretme ve bahis oyunlar1 da spor olgusunun iki O6nemli
unsurudur. Bu calisma da bahis oynama motivasyonu ile seyretme giidiileri arasindaki
iliskiyi inceleyip elde edilen sonuglari sunmasi bakimindan hem spor endiistrisi
icerisinde yer alan yoneticilerin yapacaklar1 planlamalar icin hem de daha sonra bu
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Basta bu arastirmanin tiim siireclerinde yardimlarini esirgemeyen bana 151k
tutan degerli danisman hocam Yrd. Dog. Dr. Ercan POLAT a, tez siireci igerisinde
fikir ve onerilerine bagvurdugum Prof. Dr. Serkan HAZAR ve Yrd. Dog. Dr. Zekihan
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OZET

YUKSEK LiSANS TEZi

SPOR BAHIiSi OYNAYAN SEYIRCILERIN SEYRETME GUDULERI iLE
BAHIS OYNAMA MOTiVASYONLARI ARASINDAKI ILISKILERIN
INCELENMESI

Muhammed Mustafa ILCIN
Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dah
Tez Damismani: Yrd. Do¢. Dr. Ercan POLAT

Temmuz — 120 Sayfa

Bu arastirmada spor bahisi oynayan seyircilerin seyretme giidiileri ile bahis

oynama motivasyonlari arasindaki iligkilerin incelenmesi amaglanmistir.

Betimsel yontem ve iligkisel tarama modelinin kullanildi§i bu ¢alisma,
toplanilan veriler anket yontemiyle elde edilmistir. Arastirmanin 6rneklem grubunu
Nigde ilinde yasayan spor bahis oyunlarina katilan spor miisabakalar1 izleyen
seyircilerden olugsmustur. Bahis oynayan spor miisabaka seyircileri hakkinda kayith
bir veri bulunmadigindan anket dagitimi sirasinda katilimcilarin bahis oyunlarina
katilip katilmadiklar1 sorularak orneklem grubu olusturulmustur. 345 adet anket

dagitilmistir ve dogru doldurulan 327 anket degerlendirilmeye alinmistir.

Arastirmada, veri toplama araci olarak 4 ana boliimden olusan bir anket
kullanilmigtir. Birinci bdliimiinde Polat ve Yalc¢in (2017) tarafindan gelistirilen, 7°1i
likelt seklinde ve 25 maddeden olusan Spor Seyircileri icin Dissal Giidii Olgegi,
ikinci boliimiinde yine (Polat ve Yal¢in, 2017) tarafindan gelistirilen, 7’11 likelt
seklinde ve 21 maddeden olusan Spor Seyircileri I¢cin I¢sel Giidii Olgegi, iigiincii
boliimde (Chantal, Vallerand ve Vallieres, 1994) tarafindan gelistirilen ve (Karli,



2008) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan, 5’lilikelt seklinde ve 28 maddeden olusan

Bahis Giidiilenme Olgegi, dordiincii boliimde ise kisisel bilgi formu yer almaktadir.

Verilerin  analizinde SPSS paket programi kullanilmustir.  Oncelikle
degiskenlere ait Kolmogov-Smirno ve Shapiro-Wilk normallik dagilim istatistigi
yapilmistir (Tablo 3.1). Elde edilen sonuglara dayanak tiim hipotez testleri igin
nonparametrik test karar1 alinmistir. Sonrasinda bazi tanimlayici istatistiklere iliskin
ylizde frekans dagilimlari, ortalama ve yayginlik sonuglari verilmistir. Gruplar arasi
ikili kategorik karsilagtirmalar i¢in Mann Whitney U testi, coklu kategorik
karsilagtirmalar i¢in ise Kruskall Wallis H testi yapilmistir. Ayrica siirekli veri
niteligindeki bagimsiz degiskenler ve Ol¢lim araclari alt boyutlart arasi iliskiler i¢in

Spearman Kolerasyon Analizinden yararlanilmistir.

Elde edilen bulgular sonucunda bagimsiz degiskenlerin (cinsiyet, yas, aylik
ortalama gelir, spor miisabakasi i¢in aylik ortalama harcama, bahis oynanan brans,
bahis oynama siiresi, bahis oynamak i¢in aylik ortalama harcama, aktif spor yapma
durumu, bir brang takimi tutma, taraftarlik diizeyi) bahis motivasyonu, spor
miisabakalarin1 digsal seyretme sebepleri ve spor miisabakalarini igsel seyretme
sebeplerinden bazilarini etkiledigi sdylenebilir. Ayrica bahis oynama motivasyonu

arttik¢a seyretme giidiilerinin de arttig1 sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Spor seyircisi, Spor Miisabakasi, Bahis Motivasyonu,

Seyretme Giidiisii.



ABSTRACT

MASTER THESIS

TO INVESTIGATE THE RELATIONSHIiP BETWEEN THE MOTIVATION
TO WATCH SPORT AND THE MOTIiVATION TO BET iN THOSE WHO
PARTICIPATE iN SPORT BETTING

Muhammed Mustafa ILCIN

The Department of Physical Education and Sports

Supervisor: Ass. Prof. Dr. Ercan POLAT
July — 120 Pages

In this study, it is aimed to investigate the relationship between watchful

motivation of betting players and sports betting motivations.

In this study using descriptive method and relational screening model, the
collected data were obtained by questionnaire method. The sample group of the study
consisted of the spectators who attended sports betting games in Nigde. Since there is
no recorded data on sports betting players who play a bet, a sampling group was
formed by asking participants whether they participated in betting games during the
distribution of the questionnaire. 345 surveys were distributed and 327 surveys filled

in correctly were taken into consideration.

In the study, a questionnaire consisting of 4 main sections was used as data
collection tool. In the first part, External Sensation Scale for Sports Audiences, which
was developed by Polat and Yal¢in (2017) in the form of a 7-point Likert-type and
25-item Sports Object, was developed by Polat and Yal¢in (2017) The Internal
Motivation Scale for Audiences is a 5-lecture and 28-item Betting Motivation Scale
developed by (Chantal, Vallerand and Vallieres, 1994) and adapted to Turkish by

Karl1 (2008), and in the fourth section personal information form.
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In the analysis of the data, SPSS package program was used. Firstly,
Kolmogov-Smirno and Shapiro-Wilk normality distribution statistics of the variables
were made (Table 3.1). The nonparametric test decision was taken for all hypothesis
tests based on the results obtained. Then, the percentage frequency distributions, mean
and prevalence results for some descriptive statistics are given. Mann Whitney U test
was used for two categorical comparisons between groups and Kruskall Wallis H test
was used for multiple categorical comparisons. In addition, Spearman Collage
Analysis was used for the relationships between the independent variables in the data

quality and the subscales of the measurement tools.

The results of the findings show that the independent variables (gender, age,
average monthly income, monthly average expenditure for sporting events, betting
line, betting time, average monthly expenditure for playing bet, active sporting status,
holding a branch team, Motivation of betting, external causes of sporting events and
some of the reasons of internal watching sports events. Moreover, as the motivation

for artistic activity increases, it can be said that the motivation for watching increases.

Keywords: Sports spectator, Sports Event, Bet Motivation, Watching
Motivation.
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BOLUM I

1. GIRIS

Spor giliniimiizde ¢ok bliyiik 6nem tasiyan toplumsal bir olgu haline gelmistir.
Bakildig1 zaman bir¢ok insan spor olaylarini siirekli medya aracilig ile takip etmekte,
serbest zamanlarinda spor yapmakta, spor olaylarini, yerinde canli olarak
izlemektedir. Bu dogrultuda da spor seyirciligi, (6zellikle de futbol seyirciligi), spor
olgusu icerisinde en fazla yapilan faaliyet oldugu sdylenmekte, spor seyircisi, serbest
zamanlarinda spor olaylarin1 takip eden kisiler seklinde tanimlanmaktadir (Trail,

James ve Fink, 2000: 78).

Profesyonel futbol kuliipleri i¢in 6nemli olan bir¢ok maddi faktoér vardir.
Bunlar sponsorluk gelirleri, lisansh firlinlerin satiglar1 sonucu elde edilen gelirler,
misabakalardan gelen gelirler ve kuliiplerinin magin1 izlemek igin gelen taraftarlardan
elde edilen gelirlerdir. Taraftarlar, kuliipleri tarafindan gerceklestirilen etkinlige
dogrudan ya da dolayli olarak katilir (Mullin, Hardy ve Sutton, 2007: 8-9) ve takim
performansinin  artmasinda 6nemli rol oynamaktadirlar. Dolayisiyla  spor
tiiketicilerinin kuliipler tarafindan yapilan etkinlige seyirci olarak katilmalari buylk
onem teskil eder. Spor endiistrisi bir pazar haline gelmis, taraftarlarda bu pazarin
g6zdesi olarak zamanla deger kazanmis 6nemli bir faktorlerdir. Boylelikle kulupler
maddi ve manevi olarak kendilerini destekleyen seyircilerin yapilacak etkinlige
katilmalar1 hususunda birgok tutundurma caligmalarina girismistir. Ekonomik sartlar
ele alindiginda, miisabakanin fiyati, gelir diizeyi, ikame iirlinlerin varlig1 ve fiyati,
pazar boyutu, miisabakanin énemi, miisabakanin kazanilmasi sonucu veya sonucunun
belirsizligi bireylerin miisabakalara katilma oranini belirleyen birtakim degiskenlerdir

(Salomon ve Stuart, 2003: 121).

Spor pazarinda hizli ¢ikis gdsteren ve spor miisabakalarinin sonuglari iizerine

bahis oynamay1 iceren spor bahis sektorii de karmasik spor endiistrisini olusturan
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eglence sektdriiniin bir parcasidir. ik zamanlarda at yarislariyla baslayarak gelisen
spor bahis pazari, son zamanlarda ¢esitli spor miisabakalarinin sonuglari i¢in bahis

oynama taleplerinin artisiyla iyice biiylimiistir (Houlihan ve Green, 2009: 683).

Spor endiistrisi i¢in seyircilerin 6neminin ¢ok biiyiik oldugu vurgulanmaktadir.
Seyircilerin sportif faaliyetlere katilma durumlarini etkileyen degiskenlerin oldugu ve
bu degiskenlerin farkliliklar gosterdigi goriilmektedir. Bu degiskenlerin bazilari
demografik faktorler oldugu vurgulanmaktadir. Bunlar;  program uygunlugu,
misabakanin c¢ekiciligi, dram, giinliik rutinden kagis, bilgi, fiziksel beceriler,
performans, takima duyulan ilgi, spora duyulan ilgi, spora baglilik ve 6zdeslesme

seklindedir (Gencer ve Aycan, 2008: 45; Shank, 1999: 87).

Bireyin bir miisabakaya seyirci olarak katilmasinin bir¢ok nedeni olabilir. Bu
durum bireyin psikolojik ve sosyal ihtiyaglariyla yakindan iligkilidir. Bu nedenle
seyirci giidiileri ile ilgili yapilan c¢aligmalarin biiyiik bir ¢ogunlugu psikolojik ve
sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in yapilan g¢alismalardir. Dolayli basari, estetik,
drama, kagig/uzaklasma, bilgi edinme, sporcularin fiziksel becerileri ve sosyal
etkilesim gibi giidiiler, bu ihtiyaglari karsilamaktadir (Trail vd. 2000: 78). Seyircilerle
iligkili ¢aligmalarin bir¢ogu kisinin takimla o6zdeslesme diizeylerini incelemesi
Uzerinedir. Ancak bir seyircinin miisabakaya katilimi igin sadece belirli bir takimla
0zdeslesmesi yeterli olmayabilir. Seyirci i¢in takimin sporculari, antrenorii, toplum,
sehir, sporun tiirli ve diizeyi gibi farkli etkenler miisabakaya katilim kararinda 6nemli

olabilir (Trail vd. 2000: 78).

Bakildig1 zaman kumar ve bahis oyunlarinin tarihi ¢ok eskiye dayanmaktadir.
Antik Misir’da bulunan ve milattan once 3500 yilina ait oldugu tespit edilen bir
mezarin duvarinda c¢izilmis zar atan insan figiirlert bunu dogrulamaktadir. Ayrica
bahis gectigimiz yiizyilda hayvan doviisleri ve spor miisabakalar1 gibi bir¢ok alanda,

bazen kar amacli, bazen de eglence amach oynanmistir (Boniface, 2007: 65).

At yariglart ve beysbol miisabakalarinin gelisimi bu alandaki bahis oynama
oranini ¢ok yiikseltmistir. 20 yiizyilin baslarinda da basta Ingiltere olmak iizere bircok
lilkede de at yariglarmin yanm sira tazi ve kopek yariglart {lizerine de bahisler

oynanmaya baslamistir (Kurt vd.1997: 117).

2



Tirkiye de spor miisabakalarinda miisterek bahis oynanmasi yasal olarak 1959
yilinda onaylanmistir ve ilk yasal bahisler 1959-1960 futbol sezonunda
diizenlenmistir. Bahis oyunlarmin ilk oynandigi zamandan bugiine kadar sporu
ybneten kurumlar spor bahislerinden elde edilen gelirlerden tesis yapimi ve spor

kuliiplerini desteklemek bakimindan faydalanmislardir (sportoto, agis, 2017).

Bu ¢aligmada da, spor bahisi oynayan spor seyircilerinin spor miisabakalarini
seyretme giidiileri ve bahis oynama motivasyonlarinki iliskiyi incelemek ve bu

iligkilerin ne durumda ve hangi faktorler arasinda oldugunu arastirmak amaglanmistir.

1.1. Problem Durumu

Tiirkiye’de spora olan ilgi, spora yonelme ve yonlendirme, miisabakalari
seyretme olgusu her gegcen giin artmaktadir. Branslara ayri ayri ilgi gosterilmekle
beraber branslar arasinda en ¢ok ilgi géren kuskusuz futboldur. Son yillarda medyanin
strekli giindeminde olmasinin yani sira sponsorluk ve sans oyunlarindan gelen yiiksek
gelirler futbol kuliiplerini i¢in ¢ok Onemli gelir kaynaklari olmustur. Tabi ki bu
durumun en Onemli faktoru seyircilerdir. Seyirciler, kullplere renk katmalariyla
birlikte, kuliibin sezon basi hedeflerini ve kuliibiin ekonomik duzeyini belirlemede de
onemli bir yer edinislerdir (Gencer ve Aycan, 2008: 46). Ciinkii kuliipler sezon bas1
yapacaklar1 transferleri, sponsorluk anlagsmalarini, vizyonlarmi biyiik 6lciide
taraftarlarin katkisim1 goz Onlnde bulundurarak hareket etmektedirler. Taraftarlar
aldiklar1 forma, ayakkab1 vb. techizatlar1 maca katilimlar ile kuliiplerine ekonomik
kazang saglamaktadirlar. Seyircilerin futbol maglarina katilimlarini ve siirekliliklerini
saglamalar1 futbol yonetiminin konusu olmustur. Bu nedenle seyircilerin paralar1 ve
zamanlarinm seyirci olarak harcamasinin arka planinda yatan temel giidiiniin yan1 sira

seyirciyl miisabakaya baglayacak ana unsur veya unsurlarin olmasi gerekir.

Gudulenme bireyi belirli bir ama¢ dogrultusunda harekete gegiren gii¢ olarak
ifade edilmektedir (Eren, 1993: 3). Kisilerin belirli ihtiyaglarini tedarik etmeleri icin

sonuca ulastiracak davraniglarda bulunma siirecidir. Ayrica gidiilenme, bir gidunin



icten ya da distan gelen siddetli bir uyaricinin etkisiyle ve istemli bir sekilde

olusturulan bir davranisi ifade etmektedir (Silah, 2000: 44).

Parlak (2011) tarafindan yapilan arasgtirmada, takimlarina baghliklari, orta
diizeyde Ozdeslesen ve disik diizeyde oOzdeslesen taraftarlarin derbi maclarinda
takiminin aleyhine bahis oynama davraniglarinin yiiksek c¢ikmasmin bir anlamlilik
gostermedigi ifade edilmistir. Yine Parlak (2011) tarafindan yapilan arastirmada iist
diizey Ozdeslesmis taraftar gurubu ile orta diizeyde Ozdeslesmis taraftar gurubu
arasinda anlaml1 bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Ust diizey 6zdeslemis taraftarlar orta
diizeyde 6zdeslesmis taraftarlara gore derbi maglarda takimlarinin lehine daha fazla
bahis oynamislardir. Ayrica orta diizeyde 6zdeslesen ve diisiik diizeyde 6zdeslesen
taraftarlarin, takimlarinin ligde ve Avrupa’da oynadigi maglardaki bahis oynama
davranislariyla da benzerler oldugu ifade edilmistir. Diisiik diizeyde ve orta diizeyde
Ozdeslesen taraftarlar, tuttuklar1 takimlarinin lig maglarinda da rakip takim lehine

bahis oynadiklar1 ve bir anlamlilik ifade etmedigi goriilmiistiir.

Wann ve Schrader (2000)’in yaptig1 calismada ise, orta diizeyde ve diisiik
diizeyde 6zdeslesen taraftarlar igin takimlarinin performansi bu taraftarlarin benlik
imgeleri i¢in daha az Onemli oldugu goriisiinii belirtmistir. Wann ve Branscombe
(1995) bir arastirmada, iist diizeyde 0zdeslesmis taraftarlarin, daha diisiik diizeyde
0zdeslesmis taraftarlara oranla takimlar1 hakkinda daha fazla objektif bilgiye sahip

olduklarini ve takimlarina iligskin subjektif inanglar tasidiklarini belirtmistir.

Cotte(1997) nin o6ne siirdiigii bu sekiz faktoriin yaninda baska faktorlerden de
bahsetmistir. Bunlar, ekonomik kazanimlar (para kazanmak), sembolik faktorler (risk
alma, sembolik kontrol hissi). Carruthers, Platz ve Busser (2006) tarafindan yapilan
arastirmada kumar oynayanlarin yiliksek seviyede amotivasyon yasadigini, bunun
sonucunda da kumarin kendileri i¢in ne yaptiklarimi sorgulanmistir. Sorgulama
sonucunda da ig¢sel ve digsal nedenlerden dolay1r motive olduklari ifade edilmistir.
Gerginligi azaltmak, endiselerinden uzaklasmak, arkadaslariyla bir araya gelmek
(tanimlanmis diizenleme), zengin olma (dis diizenleme) ve ego ihtiyaclarini kargilama

gibi.

Claussen ve Miller (2001) yaptiklari niteliksel arastirmalarinda Amerikan

bahis endiistrisinin hizli gelisimini incelemisler ve dini yolsuzluk kavramini bu
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gelismeyi etkileyen bir faktor olarak belirtilmistir. Ayrica bu calisma, yasadisi bahis
pazarlarinda dolasan paranin yasal kurallar ¢ergevesinde pazarlarda olmasi gereken
paranin ¢ok Tlstiinde oldugunu belirtmistir. Ignatin (1984) spor karsilasmalarina
katilan bireylerin neden spor oyunlari {izerine bahis oynadiklarini, spor bahis tlrleri
ve yasadis1 bahis pazarlarinda dolasan para durumu ile ilgili baz1 bilgiler vermistir.
Ignatin (1984)'e gore, gogunlukla kentsel yerlesim ve orta derecede ekonomik statiiye
sahip olan erkeklerin spor bahislerine digerlerinden daha fazla katildigi, yatirim ve

tiiketim unsurlarinin insanlar1 bu bahis faaliyetlerine yonelttigi belirtiliyor.

Chantal, Vallerand ve Valleries (1995) tarafindan at yarislarinda bahis
oynayan belirli bir bahis grubu tizerinde incelemeler yapilmistir. Elde edilen sonuclar
gore, i¢ faktorlerden yiiksek motivasyona sahip olan kisilerin, bahis oynamada icsel
motivasyon diizeyleri daha diisiik olanlara oranla daha fazla oldugunu ifade edilmistir.
Bahis oynama nedenlerini, basar1 duygusunu ve bilgiyi genisletecegini diisiinmeleri
nedeniyle heyecan firsat1 yarattigini diigsiinen kisilerin bahis oyunlarmma daha ¢ok

katildig1 goriilmektedir.

1.2.Arastirmanin Amaci

“’Spor bahisi oynayan seyircilerin seyretme giidiileri ile bahis oynama
motivasyonlar1 arasindaki iligkilerin incelenmesi’” bu c¢alismanin problem alaninm
olusturmaktadir. Bu ¢alisma da, spor bahisi oynayan seyircilerin spor miisabakalarini
seyretme giidiileri ile bahis oynama motivasyonlar1 arasindaki iliskilerin incelenmesi

amaclanmustir.

Alt amaclar;

1. Cinsiyet degiskeninin Bahis oymana motivasyonu ve seyretme guduleri
iizerinde etkisi var midir?

2. Aktif spor yapma durumu degiskeninin Bahis oymana motivasyonu ve
seyretme giidiileri iizerinde etkisi var midir?

3. Bahis oynanan spor bransi degiskeninin Bahis oymana motivasyonu ve

seyretme giidiileri lizerinde etkisi var midir?



4. Herhangi bir brans takimi tutma degiskeninin Bahis oymana motivasyonu ve
spor seyircilerinin spor miisabakalarii seyretme giidiileri {izerinde etkisi var
midir?

5. Yas degiskeninin Bahis oymana motivasyonu ve spor seyircilerinin spor
misabakalarini seyretme giidiileri tizerinde etkisi var midir?

6. Ailenin aylik ortalama geliri degiskeninin Bahis oymana motivasyonu ve spor
seyircilerinin spor miisabakalarini seyretme giidiileri tizerinde etkisi var midir?

7. Musabaka seyretmek igin yapilan aylik harcanan degiskeninin Bahis oymana
motivasyonu ve spor seyircilerinin spor miisabakalarini seyretme giidiileri
iizerinde etkisi var midir?

8. Bahis oynama suresi degiskeninin Bahis oymana motivasyonu ve spor
seyircilerinin spor miisabakalarini seyretme giidiileri tizerinde etkisi var midir?

9. Bahis oynamak icin aylik harcanan tutar degiskeninin Bahis oymana
motivasyonu ve spor seyircilerinin spor miisabakalarini seyretme giidiileri
tizerinde etkisi var midir?

10. Taraftarlik diizeyi degiskeninin Bahis Oymana motivasyonu ve spor
seyircilerinin spor miisabakalarini seyretme giidiileri tizerinde etkisi var midir?

11. Bahis oynama motivasyonunun spor seyircilerinin spor miisabakalarini

seyretme sebepleri lizerinde etkisi var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Spor olgusu bilindigi gibi giiniimiizde 6nemli bir yer edinmis durumdadir.
Spor miisabakalarin1 seyretme ve bahis oyunlari da spor olgusunun iki Snemli
unsurudur. Bu ¢alisma da bahis oynama motivasyonu ile seyretme giidiileri arasindaki
iligkiyi inceleyip elde edilen sonuglari sunmasi bakimindan hem spor endiistrisi
icerisinde yer alan yoneticilerin yapacaklar1 planlamalar icin hem de daha sonra bu

alanda yapilacak ¢aligmalar i¢in rehber olacagi i¢in 6nem tasimaktadir.



1.4. Arastirmanin Simirhliklar:

Calismanin o6rneklem grubunu Nigde ilinde bulunan ve spor bahisi oynayan
spor seyircileri olusturmaktadir.

Aragtirma 18 yas ve lizeri katilimcilarla sinirhdir.

1.5. Varsayimlar

Katilimcilarin, aragtirma anketini dogru ve tarafsiz bir sekilde yanitlayacagi
varsayilmistir.
Arastirmada kullanilan Ol¢iim araglarinin  gegerli ve gilivenilir oldugu

varsayilmistir.

1.6. Tamimlar

Motivasyon (Gudulenme): Insanlarm belirli bir amaci gergeklestirmek igin
davranisa gegmeleri olarak tanimlanir (Durmaz, 2011: 61).

Spor seyircisi: Serbest zamanlarinda spor olaylarini takip eden kisi olarak
tanimlanmaktadir (Trail vd. 2000: 81).

Icsel gudi: Bireyin i¢ diinyasina ydnelik olan ve kendileri igin
gergeklestirdikleri davraniglara yon veren giidiidiir (Karalar, 2006: 34).

Dissal gudi: Kisinin kendi i¢ diinyasindan degil de, cevresel kosullardan
etkilenip, bu dogrultuda sekillenen ve o kisi igin hos gériinmeyen ve itici bir gice
sahip olan gududur(Karalar, 2006: 34).

Bahis: Sonucu belli olmayan oyunlar veya olaylarla ilgili sonucu tahmin
etmeye yonelik, para veya degerli esyalar kazanmak icin yapilan uygulamalardir
(Binde, 2005: 131).

Spor Babhisi: Para ya da bir baska degerli esya kazanmak icin spor oyun ve

miisabakalari lizerine oynanan bahislerdir (Binde, 2005: 131).



BOLUM 11

2. GENEL BILGILER

2.1. Pazarlama Kavrami ve Tanimi

Hayatimizin her bolumiinde yer alan pazarlama, insanlarin hayatinda ihtiyag
duyduklar1 gereksinimlerinin ve isteklerinin karsilanmasi amaciyla olayla iligki
icerisinde olan taraflar arasinda bu ihtiyag ve istekleri karsilayacak degisimin
yapilmasidir. Kisaca insana 0zgii ve sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi igin yapilan
degisim siirecidir. Insan ihtiyaglari siirekli degisiklik gostermektedir. Insanlar ve
kuruluslar bu degisime ayak uydurmayr pazarlama fonksiyonu sayesinde
gerceklestirirler (Tek ve Ozgiil, 2007: 13).

Pazarlamanin, literatiirde pazarlama kavrami yaklagimina baglh olarak birgok
tamim1 ve anlami vardir. Zamanla bu tanimlarda bazi degisiklikler s6z konusu
olmustur. 1960’11 yillar gelinceye kadar pazarlama, mal ve hizmetlerin Ureticiden
tlketiciye ulagmasi i¢in yapilmasi gereken faaliyetlerin uygulanmasi seklinde ifade
edilmistir.1960 — 1970 yillar1 arasinda ise bu tanima bazi eklemeler yapilmis ve
pazarlama kavramimin sadece “mal ve hizmet degisimi” siireci olma ozelligi son
bulmus, degisik alanlar icinde degisik anlamlar tagimaya baslamistir. Bu degisik
alanlara 0Ornek verilecek olursa; se¢im slrecindeki bir politikact igin se¢im
kampanyasi, kotii aliskanliklara karsi bir kampanya, ¢ocuk egitimi igin yurdtilen bir
aile planlamasi kampanyasi veya spor kulliplerinin taraftar toplamaya yonelik
yaptiklart kampanya faaliyetleri bu alanda degerlendirilebilir (Mucuk, 1997: 34).
Yaptig1 yaymlarla bu alanda 6nemli katkilar1 olan Amerikan Pazarlama Dernegi
(American Marketing Association), onceleri yapilan klasik tanimlari birakip, 1985
yilinda pazarlamay1 yeniden tanimlamistir. Amerikan Pazarlama Dernegi’nin yaptigi
tamima gOre pazarlama, “kisisel ve Orgiitsel amaglara ulasmak icin gerekli olan

degisimleri gergeklestirmek iizere, goriislerin, mallarin ve hizmetlerin gelistirilmesi,
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fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi ve dagitilmasina iliskin planlama ve uygulama
strecidir” (Odabasi, 1986: 32).

Pazarlama siireciyle birlikte gelisen birde modern pazarlama tanimlart vardir.
Modern pazarlama da su sekilde tanimlanmaktadir;“Modern pazarlama kavram olarak
hem felsefi hem de 6rgutsel igeriklere sahiptir. Felsefi i¢erige gore modern pazarlama,
tiketicinin en yetkili, en Gst pozisyonunda oldugunu, isletmenin var olus amacinin
batunuyle tiketiciye hizmet etmek oldugu vurgulanmakla birlikte batin ticari
faaliyetlerinin de tlketicinin isteklerine gore belirlenmesi ile baslayip hizli ve etkin

bir sekilde karsilanmasi ile bittigini savunur” (Mucuk, 1997: 35).

2.2. Spor Pazarlamasi

Spor yillardan beridir yasamimizda yer almaktadir. Bu karsin Spor
pazarlamasinin pazarlama alan1 igerisinde yer alma siireci o kadar eskiye
dayanmamaktadir. Spor pazarlamasi kavrami ilk kez Advertising Age Magazin
dergisinde, 1978’de kullanilmistir. Spor pazarlamasi kavrami bu dergide tiketici
faaliyetlerini, endustriyel Urlnleri ve sporun bu alanda nasil kullanilmasi gerektigini

one siirmek amaciyla kullanmistir (Argan ve Katirci, 2002: 22).

2.2.1. Spor Pazarlamas1 Kavram ve Sireci

Spor pazarlamasi, pazarlama igerisinde yeni yeni yer almasina ragmen, ticari
amagli calismalarda bulunan girisimciler sporu, kar elde etmek amaciyla kendi
driinlerinin satisinda bir pazarlama araci olarak ele almiglardir. Spor pazarlamasi
tanim1 pazarlama tanimlarindan yararlanarak olusturulmus ve “spor tiiketicilerinin
gereksinimlerini ve isteklerini karsilamak amaciyla dlzenlenen mal ve hizmet
degisim stirecindeki bltun faaliyetleri kapsar” seklinde ifade edilmistir (Mullin vd.
2007: 14).

Spor pazarlamasi kisaca spor Uriin ve hizmetlerinin pazarlanmasi strecini

icerir. 1983 yilinda “AMA’’(Amerikan Pazarlama Birligi)tarafindan yapilan bir
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arastirmada kisilere spor pazarlamasinin ne oldugu sorulmus ve bir takim cevaplar
almmistir. Bu cevaplar arasinda satig, reklam ve tanitim, insan iliskileri, ihtiyag¢larin
kargilanmasi, program gelistirme, fiyatlandirma, planlama ve dagitim cevaplari yer
almaktadir. Verilen bu cevaplar arasinda en fazla “satis ve tanitim” cevabini yer
almaktadir.Pazarlama biliminde 6nemli bir yeri olan ve faaliyetlerin uygulanmasinda
esas alman 4P olgusu (product (Urtin), price (fiyat), place (yer-dagitim) ve promotion
(tutundurma)spor pazarlamasinda da ayn1 sekilde yer edinmektedir (Mullin vd. 2007:
8-9).

Spor pazarlamasi alaninda yer edinmis bazi terimler vardir. Bunlar arasinda en
onemlileri spor tuketimi ve spor tiuketicisi terimleridir. Spor tuketimi; sportif
faaliyetler icerisinde yer alan hizmetleri, spor haberleri vb. birgok konuyu
icermektedir. Spor tuketicileri ise; spor faaliyetlerinde dogrudan ya da dolayli olarak
yer alan, amator ve profesyonel sporcular, spor seyircileri ve alan ile ilgili Grin ve
hizmetleri satin alan, spor endiistrisi igerisinde yer alan biitiin bireyleri kapsamaktadir

(Mullin vd. 2007: 8-9).

2.2.2. Spor Pazarlamasinin Kapsamm

Spor pazarlamasi iki alandan olusmaktadir. Bu alanlarin birinde dogrudan,
digerinde dolayli katilim vardir. Birincisi spor trin ve hizmetlerinin dogrudan spor
tilketicilerine ulastirilmast igin pazarlanmasidir (Lig ve kupa maglari, turnuva
seklindeki etkinlikler vb.),ikincisi ise bu pazarlama surecinde sporun tanitim araci
olarak kullanilip, diger iiriin ve hizmetlerin satigina katkida bulunmasidir. (Mullin vd.
2007: 14).

Spor pazarlamas: siirecinde tuketiciye sunulan triinler somut v soyut drlnler
diye iki grupta toplanmaktadir. Somut Uriinler; spor arag-geregleri, kiyafet ve
ayakkabi, soyut triinler ise; zayiflama, kondisyon ve fitness vb. Urlnlerdir (Pitts ve
Stotlar, 2002: 177).
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2.2.3. Spor Pazarlamasi1 Karmasi1 Elemanlari

Pazarlama alaninda en 6nemli unsur dnceden belirlenmis hedeflere ulasmaktir.
Pazarlamacilarda bu hedeflere ulasmak i¢in bu stiregte 4P (product (Urln), price
(fiyat), place (yer-dagitim) ve promotion (promosyon/tutundurma)) pazarlama
karmasini rehber olarak kullanirlar (Kotler, 2005: 15).

Pazarlamanin 4p’si;

Uriin (Product); Uriiniin ¢esidi, kalite, tasarim, ozellikler, marka adu,
paketlenme, iirlin boyutlari, servisler, garantiler ve iadeler dahil Urtn ile ilgili batin
her seyi kapsamaktadir.

Fiyat (Price); Hizmet ve iiriin ile ilgili fiyatlandirma alanini igerir. Fiyat ile
birlikte indirimler, 6deme siresi ve kredi sartlarini icermektedir.

Yer-dagiim (Place); Hizmet ve flirliniin yere de sunulacagi ve bununla
birlikte kanallar, siniflandirma, mevkiler, envanter ve tasittir.

Promosyon/tutundurma (Promotion); Satis asamasinda tiiketicinin dikkatini
daha ¢ok nasil ¢ekebilirim mantigiyla sekillenmektedir. Promosyonu, reklam, halkla
iliskiler ve direkt pazarlamadir (Kotler, 2005;15).

2.2.3.1. Urlin

Uriin kisaca, basit dzelliklerin birlestirilmesiyle meydana getirilmis bir mal ya
da hizmet olarak tanimlanabilir. Uriinler tammmlayict veya es deger isimlerle
adlandirilirlar. Ornegin; masa tenisi, bakir, eglence vb. (Eser ve Korkmaz, 2011: 17)

Uriinler Ui¢ diizeyde ele alinmaktadir. Bunlar; (Armstrong ve Kotler, 2007: 201)

1. Cekirdek fayda
2. Somut Urin

3. Zenginlestirilmis tiriin

Uriinler dokunabilirlik (somutluk), dayaniklilik, tiiketici {iriinleri ve
endiistriyel (iretici) Uriinler olmak tizere dort sinifa ayrilmaktadir (Marshall ve

Johnston, 2009: 65).
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2.2.3.2.Fiyat

Fiyat ekonomide Onemli bir yer tutmakla birlikte deger Olgiitii olarak
kullanilmaktadir. Kisaca mal ve hizmet karsiliginda Odenen para olarak
tanimlanmaktadir. Tanimi1 biraz daha genisletecek olursak, iiretici ve tiiketici arasinda
gergeklesen, mal veya hizmeti almak, kullanmak i¢in degisimde kullanilan degerlerin

bitunu olarak ifade edilmektedir (Kotler ve Armstrong, 2007: 210).

Pazarlama alani igerisinde fiyat, pazarlama enstitiisiindeki yoneticilerin bu
sliregte yararlanabilecegi ve kontrol altina alabilecegi bir arag olarak bilinmektedir.
Ureticilerin, isletmecilerin pazardaki konum ve paym fiyat belirlemektedir. Bu

yoniiyle isletmeler i¢in biiyiik 6nem teskil etmektedir (Yiikselen, 1993: 56).

Fiyatlandirma ¢esitlerine bakacak olursak; (Hatipoglu, 1993:279)
1. Talebe dayali fiyatlandirma
2. Rekabete dayal: fiyatlandirma
3. Diger fiyatlandirma cegsitleri

- Psikolojik fiyatlandirma

- Tutundurma fiyatlandirmasi

- Cografik fiyatlandirma

- Uluslararasi fiyatlandirma seklinde siiflandiriimaktadir.

2.2.3.3.Dagitim

Dagitim unsurunda en 6nemli olgu spor hizmet ya da trtininiin Hizmet ve
iirliinlin yere de sunulacagi ve bununla birlikte kanallar, siniflandirma, mevkiler,
envanter ve tasittir. Uriiniin tiiketicilere ulasmasinda en 6nemli unsur dagitimdir.
Genel olarak dagitimin gorevi de iriinii en iyi ve en kisa zamanda tiiketiciye
ulagtirmaktir. Spor {irlinlerinin magazalara gelisi ve spor iiriinlerinin internetten satisi
dagitimin gorevlerinden biridir. Spor pazarlamasi yoneticilerinin gorevlerinden biride,
sporun taraftarlara en etkin ve verimli bir bigimde ulasmasini saglamaktir. Yeni bir
stadyumun nereye yapilacagi ya da misabaka biletlerinin en hizli sekilde nasil
tilketiciye ulastirilacagi gibi olgular yer — dagitim alanini olusturmaktadir (Shank,
2005: 27).
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2.2.3.4. Tutundurma

Pazarlama siirecinde bir {iriinli tiretmek, fiyatlandirmak ve pazara ulastirmak
onemli asamalar olup, tek baslarina yeterli olmamaktadirlar. Bunlarin yaninda tiiketici
ile Uiretici arasindaki iligkiyi saglamak, iirlinii tanitmak, tiiketiciyi satin almaya tesvik
edebilmek gerekmektedir. Bunlarda tutundurma asamasini olusturmaktadir.
Tiiketicilerin istek ve gereksinimlerinin zamanla degismesi, pazardaki iiretici

sayisinin artmasi, rekabetin artmasi v.b. durumlarin olusmasi tutundurmay1 daha da

onemli kilmaktadir (Caglar ve Kilig, 2010: 72).

Tutundurmanin temel amaci iiriin ya da hizmetle ilgili tiiketiciye iletilmek
istenen mesajin iletilmesini ve bu mesaja istenilen cevabin verilmesini saglamaktir.
Bu dogrultuda da tutundurma, Uretilen riin ya da hizmetten tiketiciyi haberdar etmek
ve tlketicinin o Urtin, hizmet veya isletmeye olumlu goriislerle yaklagmasini saglamak
amaciyla yapilan biitiin faaliyetleri iceren iletisim siireci seklinde tanimlanabilir

(Arpact ve Tuncer, 1992: 175).

Tutundurma ile ilgili amaclar iki alanda toplanmaktadir. Birincisi tlketiciler
ile ilgili amaclar icermektedir. Bu asamada amag, Ornek iriin uygulamasi ve
tutundurma araglart ile tiiketicilerin sunulan Urinid goérmesini ve denemesini
saglamak, iriiniin tekrar alinmasini saglayarak Urline ya da markaya baglilik
olusturmak, satin alma oranini artirmak,aligveriste artis saglamaktir. Ikincisi ise ticari
amaglar kapsamaktadir. Bu da ticari anlamda miisteri yogunlugunu ve satin alma
oranin1 artirmak, tiretilen {riinleri kisa siirede elden ¢ikarip, stoklarin azaltarak

maliyetleri en aza indirmek saglamaktir (Karabulut, 1994: 23).

2.3. Tiiketici Satin Alma Davranisi

Bireyin gereksinimi karsilamak icin kullanilan ve birey i¢in faydali olan mal
ve hizmetlerin bu ama¢ dogrultusunda son kez kullanilmasina tlketim denir
(Bocutoglu, Berber ve Celik, 2000: 10). Tiiketici ise, sahip oldugu mal ve hizmetleri
her hangi bir mal ve hizmetin iiretimi i¢in degil de tamamen kendi ihtiyaglar i¢in

kullanan kisilerdir (Tek, 1999: 185).
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Tiiketici davranisi insan davranislarmin alt bolimu olarak kabul edilir. Bu
nedenle tiketici davraniginin nasil oldugunu anlamak igin insan davranislarin gok iyi
analiz edilmesi gerekir. Bilindigi gibi insan davranisi da insanin g¢evre ile olan
etkilesim siireci olarak tanimlanmaktadir. Tuketici davranmisi, kisinin 0Ozellikle
ekonomik mallar1 ve hizmetleri satin alma ve kullanmadaki kararlar1 ve bununla ilgili
eylemleri olarak tanimlanabilir. Tiketici tatmin edilecek ihtiyaci, harcayacak parasi
ve harcama istegi olan kisi, kurum ya da kurulus olarak da tanimlanmaktadir
(Cemalcilar, 1987: 35).

Tiiketici davranig1 pazarlama igerisinde yer alan ana konulardan biridir. Ayni
zaman da insan davranislarinin alt boliimlerinden biridir. insan davranisi ile tiiketici
davranis1 arasindaki iligkiye bakacak olursak da, insan davranigi kisinin gevresiyle
etkilesimde oldugu biitiin siireci kapsar, tiiketici davraniglari ise, satin alma
boyutundaki insan davranisinin 6zel kisimlarmni igerir. Insan davranis nedenlerini
inceleyen Motivasyon Teorileri tiiketici davranisinin  (satin alma) analizini
gerceklestirmek amaciyla Pazarlamaya entegre edilmeye calisilmistir (Kavak, 1994:
23). Pazarlama teorisinde Pazar firsatlarin1 gérme ve degerlendirme bakimindan,
tiketici davranislarin1 anlama, yorumlama ve tahmin etme pazart yonlendirme
bakimindan biiylik 6nem tasir. Ayrica tiiketici davranigi Uretilen mal ve hizmetin ne
olacagina, nerede nasil ve ne zaman satin alinacagina bireyin karar verme siirecini

kapsar (Durmaz, 2011: 6).

2.3.1. Tiiketici Satin Alma Karar Tipleri

Satin alma kararinin en belirleyici unsuru tliketici tercihidir. Tiiketici satin
alma davranist da rutin satin alma, siirli problem ¢dzme ve yogun problem ¢ézme
olmak {izere li¢ gruba ayrilmaktadir.

Rutin satin alma; karar alma tiirlerinin temel ve en basit olanidir. Bu tiirde
tiiketiciler gegmis deneyimlerini kullanarak karar verirler. Ekstra bir bilgiye ihtiyac

duymazlar.
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Swnirli problem ¢ozme; bu tiirde tiiketici gegmis deneyimlerine ek olarak
degisen kosullar1 da 6grenir ve bu sekilde karar verir. Bu tiir orta diizel bir karar alma
thradar.

Yogun problem ¢Ozme; bu tiir karar alma davranislan igerisindeki en uzun
siireli tiirtidiir. Tiiketiciler bu asamada hassas davranirlar. Ekonomik durumlar1 bu
tur etkiler. Ozellikle pahali ve az bilgiye sahip olduklari iiriinleri alirken bu tiir
kullanilir (Tek, 1997: 185).

2.3.2. Tuketici Davramsinin Karar Verme Birimleri ve Ozellikleri

Tiiketiciyi davranigsal bir eyleme gotiiren etkiler arasinda sosyal, psikolojik
etkenlerle birlikte pazarlama faaliyetleri de bulunmaktadir. Tiim bunlarin sonucunda
elde edilen bilgiler 1s1ginda tiiketici tarafindan malin satin alinmasi ya da alinmamasi
karar1 verilmektedir. Bu siireci de tiiketici davranislari bilimi inceler (Giingor, 2001:

).

Pazarlama yonetimi igin biiyiik 6nem tasiyan tiiketici davraniglart igin
pazarlama yOnetimi tarafindan cevaplanmasi gereken bir takim sorular vardir. Bunlar;
1) Pazarda bulunan tiiketiciler kimlerdir?
2) Pazarda bulunan tuketiciler genellikle ne tiir Griinler almaktadir?
3) Tiketicilerin andiklar1 iiriin ya da hizmeti kim i¢in alirlar?
4) Tiuketiciler pazarda satin aldiklar1 Uriin ve hizmeti ni¢in almaktadir?

5) Aldiklari iiriin ya da hizmeti nereden satin alirlar?

Bu sorularin cevaplari pazar yoneticileri i¢in planlama asamasinda ve
pazarlama hedeflerine ulasmada biiyik ©Onem tasimakla birlikte rehber

niteligindedirler.

Pazarlama oOneticileri igin tliketici davranislarina ait 6zelliklerde bilinmelidir.
Bu ozelikler asagida verilmistir. (Odabasi ve Baris, 2002: 30-38)
1) Giidiilenmis bir davranistir.
2) Dinamik bir stregtir.
3) Cesitli faaliyetlerden olusur.
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4) Karmasiktir ve zamanlama agisindan farkliliklar gosterir.
5) Farkli rollerle ilgilenir.

6) Cevre faktorlerinden etkilenir.

7) Farkli kisiler i¢in, farkliliklar gosterebilir.

2.3.3. Tuketici Pazarlar

Pazar Kkelimesi tek bir anlam tasimamakla birlikte ayri alanlar igin ayri
anlamlar tasimaktadir. Ornegin, bir tiiccar icin ayri, bir satis miidiirii i¢in ayr,
ekonomist i¢in ayr1 anlamlara gelmektedir. Ornegi daha da genisletecek olursak, bir
futbolcu i¢in futbol miisabakalari, ekonomist i¢in, mal veya hizmeti alabilecek bitlin
kisi ve kuruluslardir (Kotler, 1976: 107).

Tiiketici pazari, kisisel ve ev ihtiyaglari i¢in mal ya da hizmet satin alan
kisilerden ve ailelerden olusur (Cemalcilar, 1989: 35). Bunlar satin aldiklar1 mali
tekrar satip kar etmek amaciyla degil, bizzat tilketmek amac1 ile satin alir (Hatipoglu,
1993: 20). Bu tiiketicilere son (nihai) tiiketiciler de denir. Ornegin, gida maddeleri, ev
esyalari, ev, otomobil, mobilya veya kisisel hizmetler gibi mal ve hizmetler tiiketici
pazarlarint olusturmaktadir. TUlketici pazari, kisisel ve ailevi gereksinimleri
karsilamak i¢in mal ve hizmetleri satin alanlar olarak ifade edilmektedir. Bu agidan
ele alinacak olursa tiiketiciler pazarinin biiyiikligiinii niifus belirlemektedir. Belirleme
de yas, cinsiyet cografi dagilimi, aile yapisi ve 6zellikleri gibi demografik 6zellikler
on plandadir. Tiketici pazarinin biyiikligini niifusun disinda bireylerin gelir
dizeyleri vb. faktorlerde etkilemektedir. Gelir, kisisel gelir ve harcanabilir gelir
olarak adlandirilmaktadir. Kisisel gelir, kisilerin ellerine gegen toplam gelir olarak
tanimlanirken, harcanabilir gelir ise vergiler sonrast elde kalan gelir olarak ifade
edilmektedir. Kisaca harcanabilir gelir, kisinin satin alma giiclinii gosterir. Bu
nedenle, tiiketici pazarmmi olusturan kisilerin demografik o6zelliklerin yani sira

ekonomik 6zellikleri de dikkate almas1 gerekir (Yiikselen, 2001: 78).

Tuketici her hangi bir mal ya da hizmeti satin alma kararini1 verirken belli bash

faktorlerden etkilenmektedir. Tiketici davranmisinin her seyden ©Once bir insan
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davranisi olmasit ve bazi Ozellikleri icermesi, tiiketicilerin bir takim i¢ ve dis

faktorlerden etkilenmesini saglamaktadir (Islamoglu, 2003: 17).

2.3.4. Satin Alma Davramisini Etkileyen Faktorler

Tiiketici satin alma modeli; tiketici memnuniyeti modern isletmeler i¢in
onem tagimaktadir. Tiiketici memnuniyetini saglamak icin de miisteriyi, tiiketiciyi iyi
tanimak gerekir. Bunun iginde sistem igerisinde bir ¢ergeve olusturulmalidir. Bu
cergeve sayesinde tiiketicinin ne alacagini, ne zaman, nerede, ne kadar satin alacagi

belirlenir (Tek, 1999: 196-197).

Kisisel Faktorler . .
Psikolojik
Kiltdrel . Faktorler
Faktbrler Sosyal Faktorler -Yas ve Ya_sam
Bnemi -Motivasyon (gudi)
Kiiltar -Referans_ Gruplari -Me.slek “Algi Aliel
) - -Aile -Ekonomik Durum o
Alt Kultur . o -Ogrenme
-Roller ve Statler -Yasam Stili ;
-Sosyal Sinif o . -Inanclar ve
-Kisilik ve Kisinin Tavirlar
Genel Diisiinceleri

Sekil - 1: Tiiketicini Satin Alma Davranisim1 Etkileyen Faktorler.

2.3.4.1. Kilturel faktorler

Kiltdrel faktorler ii¢ baslikta toplanmistir. Bunlar; kiiltiir, alt kiiltlir ve sosyal
sinif.

Kaltar: Kiltiir kelimesi kulaga c¢ok tanidik gelen ve giinlik hayatimizda
herkes tarafindan kullanilan bir sozciiktiir. Kiiltiir, bireyin sahip oldugu bilgi, ahlak,
sanat, Orf ve adet, i¢cinde bulundugu toplumla biitiin bir sekilde kazandigi

aligkanlilarin biitiini seklinde tanimlanir (Kayaalp, 2002: 121).
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Kiiltiirii onemli kilan bir takim 6zellikleri vardir. Bunlar; (Kayaalp, 2002: 121-

122)

1. Kiiltiir kabul edilebilir davraniglarla her tarafta uygulanabilir. Bu 6zelligi
cok yonlii oldugunu gosterir.

2. Kiiltir yasamimiz boyunca elde ettigimiz kazanmimlarla sekillenir.
Yaradilistan gelen bir olgu degildir.

3. Kiiltir de bir sinirlilik s6z konusudur. Uygun gorilen ve kabul edilir
davranislarla sinirhidir.

4. Kiiltiir ayrica standartlarla sinirhdir.

Alt Kulttr: Alt kiltiir kiiltiirii olusturan insan gruplarini kapsamaktadir. Alt
kiiltiirler dinler, milletler ve ayni bolgede yasayan insan gruplarindan olusur. Alt
kiiltiirler dil, elbise, ev, cocuk yetistirme sekilleri v.b. unsurlar gibi belli nedenlerle

farkliliklar gosteren kilttrel yonlere sahiptirler (Tokol, 1994: 78).

Sosyal Smf: Sosyal sinif toplum unsurlarmin gruplandirilmasidir. Bu
gruplandirma belli degiskenlere gore yapilmistir. Bu degiskenler, gelir durumu,
meslek, yerlesim yeri, oturdugu ev ve sosyal prestijdir.

Sosyal smnif tiirleri alt1 grupta toplanmustir. Bunlar; (Tokol, 1994: 78)

. En Ust sif
. Ustiin hemen alti

. Orta sinifin bir usti

1
2
3
4. Orta sinifin alt1
5. Alt siifin bir sti
6

. Alt sinifin alt1

2.3.4.2. Sosyal faktorler

Bu bolim referans gruplari, referans grup tirleri ve aile bdlimlerinden

olusmaktadir.
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Referans Gruplari: Her birey kendisini yakin hissettigi bir sosyal sinifin
uyesidir. Bir sosyal grubun referans grubu olabilmesindeki en énemli etken bireylerin
davraniglarini etkileyebiliyor olmasidir. Referans gruplar tiiketiciler iizerinde bazi
glclere sahiptir. Bu gucler, referans gticu, bilgilendirme gicu, yasal gig, uzman

giicii, édiil giicii ve zorlayici giigtir (Calik, 2003: 70).

Referans grup tirleri5 baglik altinda toplanmaktadir (Calik, 2003: 70).
1. Formal ve informal referans grubu

2. Dogal referans grubu

3. Kaginilan referans grubu

4. Asli danigsma grubu
5

Tali danisma grubu

Aile: Aile toplum igerisinde biiyiik 6nemi olan kii¢iik bir sosyal yapidir. Aile
kavrami genis aile ve cekirdek aile olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Genis aile
kavrami glinlimiize yaklastik¢a yerini ¢ekirdek aile kavramina birakmistir. Cekirdek
aile anne, baba ve cocuklardan olusmaktadir. Genis aile ise g¢ekirdek aileye ilave

olarak amca, hala, babaanne v.b. aile iiyelerinin katilmasiyla olusur (Calik, 2003: 71).

Bir mal ya da hizmet satin alinirkenki kararlar ailenin diger bireylerini de
etkilemektedir. Ailede her birey ayni iiriin ya da hizmeti almayabilir. Bu farkliliklarda
satin alma kararlarini etkilemektedir (Odabasi ve Barig, 2002: 44).

Aile bireylerinin tutum ve davranislarinda meydana gelen degisimleri gosteren

asamalar aile yasam seyri olarak tanimlanir. Bu agsamalar alt1 baslik altinda toplanir.

Bu bagliklar; (Durmaz, 2011: 49)
Hig¢ evlenmemis kisiler
. Heniiz ¢ocugu olmayan geng evli giftler

Gocuk sahibi olan genc evli ciftler

1
2
3
4. Cocuklar ile birlikte yasayan yash ¢iftler
5. Yalniz yasayan yasl ciftler

6

Emekli ve yalniz yasayan yash ¢iftler
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Roller ve statller: Roller ve statiiler resmi ve gayri resmi olmak Uzere iki

gruba ayrilmaktadir. Resmi gruplar, 6zel amaglar gergeklestirmek iizere kurulmus

gruplardir. Sosyal, politik veya ekonomik olduguna bakmaksizin kurulmuslardir.

Gayri resmi gruplar ise, serbest bir yapiya sahiptirler. Hedef ve amaglar agikga

belirtilmemistir bu grupta (Kotler, 2005: 167).

Tiiketici pazarinda ki tiiketici rolii ii¢ sekildedir.

1.
2.
3.

Satin alici
Odeyici

Kullanici

Satin alma rolii ise bese ayrilmaktadur.

ik,

2
3
4.
5

Harekete gecirici
Etkileyici
Karar verici

Satin alici

. Kullanici

2.3.4.3. Kisisel faktorler

Tiiketicinin satin alma kararini etkileyen kisisel faktorler yas ve yasam

donemi, meslek, ekonomik durum, yasam stili, kisilik ve kisinin genel diisiinceleri

olmak tizere bes grupta toplanmaktadir.

Yas ve yasam donemi: Kisiler degisik yas gruplarinda degisik Urin ya da

hizmetlere ihtiya¢ duyarlar. Ayrica psikolojik yasam donemleri de iiriin ya da

hizmetleri satin alma kararlarini etkiler (Tek, 1999: 204).
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Pazarlama yoneticileri tiiketici yas gruplarin1 agagidaki gibi belirlemislerdir.

0—5 yas Bebekler

6 — 10 yas Cocuklar

1116 yas Gencler

17 — 24 yas Olgunlar

25 — 34 yas Ev Kuranlar

35—49 yas Cocuk Yetistirenler

50 — 64 yas Maddi Durumu lyi Olanlar
65 — Usti Emekliler

Sekil - 2: Pazarlama yoneticilerine gore yas gruplart (Tek, 1999: 204)

Meslek: Tiiketici meslegi satin alma davranigini 6nemli lgiide etkilemekle
birlikte meslek gruplarinin degiskenligi iiriin ya da hizmete duyulan gereksinimi de
degisken kilar. Ornegin bir futbolcu ile 6gretmen meslekleri geregi cok ayri iiriin ya

da hizmete ihtiya¢ duyarlar (Cemalcilar, 1992: 55).

Ekonomik ozellikler: Bireyin ekonomik durumu da Urin veya hizmet
seciminde etkili olan faktorlerden biridir. Bakildigi zaman bazi tiiketicilerin fiyati
yiiksek ve nadiren alinan triinleri tercih ederken, bazi tiiketicilerde fiyat1 uygun ve
stirekli alinabilecek Tiriinleri tercih ederler. Bu da bireyin ekonomik durumundan

kaynaklanan degiskenligi gostermektedir.

Yasam Tarzi: Yasam tarzi, kisinin gereksinim, amag¢ ve isteklerinden
etkilenen yasam sekli olarak tanimlanmaktadir (Tek, 1999: 206). Aym1 meslek, smif
ve kiiltlire sahip kisiler bile farkli yasam tarzi sergileyebilir. Kisaca yasam tarzi

bireyin yasam igerisindeki para ve zamanini harcama seklidir.
Kisilik: Kisilik, bireyi digerlerinden ayiran duygu, diisiince ve davraniglarinin

biitiinii olarak ifade edilmektedir. Ayrica kisinin diger kisiler iizerinde olusturdugu

imaj olarak tanimlanmaktadir (Mucuk, 1997: 23). Bedensel, zihinsel ve algilama
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farkliliklarindan kaynaklanan kisilik; biitlin yasamin olusturdugu bir bdtindur.

Kisilik, tiiketici satin alma davranigini biiyiik oranda etkilemektedir.

2.3.4.4. Psikolojik faktorler

Tiiketici satin alma kararmi etkileyen psikolojik faktorler dort baslikta
toplanmistir. Bunlar motivasyon (giidii), algilama, 6grenme ve tutumdur. Motivasyon

konusu ayr1 bir baslik altinda detayli bigimde ele alinmistir (Kog, 2007: 142).

Algillama: Algilama, en temel sekilde kisilerin i¢ ve dis yasamlarinin farkinda
olmalar1 seklide tanimlanmaktadir. Ayica, bireyin cevresindeki bilgileri secme,
diizenleme ve yorulmama siirecindeki islemleridir. Bu bilgiler bir 151k, bir renk veya
bir ses olabilmeyle beraber, duyu organlariyla elde edilmektedir. Algilama ayni
zamanda giidii, 6grenme, inan¢ ve tutumla da baglanti igerisindedir Bireyler algi
sayesinde renkler, kokular, sesler, tatlar ve hatta duygular zerine odaklanarak
drdinleri birbirinden ayirirlar. Ornegin; kirmizi renkli bir otomobil almak isteyen bir
birey, kirmizi renge karsi ayri bir ilgisi oldugu igin se¢gmis olabilir. Bu durumlar
incelendiginde de kisinin Urunle ilgili izlenimleri c¢ogunlukla drunin fiziksel
goruntist odakli olmustur (Smith, 1994: 78).

Algilama siireci ile ilgili bazi onemli hususlar asagida verilmistir. Bunlar;
(Kog, 2007: 91)
1. Nesnelerin ayirt edilmesi
. Algisal demirbaglar
. Algisal yanilmalar

2
3
4. Algilayici ile ilgili unsurlar
5. Tamamlama

6

Benzerlik

Bu hususlarin yaninda algilamay1 etkileyen bir takim etmenlerde mevcuttur.
Bu etmenler; (Kog, 2007: 96)
1. Algilayan birey ile ilgili etmenler

2. Algilanan birey ile ilgili etmenler
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3. Algilamada durum ile ilgili etmenlerdir

Ogrenme: insanmn en oOnemli ozellikleri arasinda her daim bir seyler
ogrenebilmesi ve bu 6grendiklerinin farkinda olmasi da yer almaktadir. Bu durum
tamamen Ogrenmeyi icermektedir. Bu nedenle de 6grenme insani diger canlilardan
farkli kilan en temel Oozelliklerinden birisidir. Ogrenme, insan davranislarinda
deneyimler sonucu olusan kalict degisiklikler olarak ifade edilir. Ogrenmenin
gerceklesmesi tekrar edilme durumuna baghdir. Ornegin bir filmin birkag defa tekrar
edilmesi o filmin kisiler tarafindan 6grenilmesini saglar. Ogrenme ayni1 zaman da, kisi
davraniglarinin meydana gelmesinde ve yénlenmesinde ve satin alma karar stirecinde
de etkili bir unsurdur. Yasamimizdaki bir¢ok olgu 6grenme araciligiyla taninir. Biitiin
bunlara baktigimizda giinliik hayatta pek ¢ok davramg, karsilastigimiz olaylardan

veya gruplardan dgrenilmektedir (Islamoglu, 2003: 67).

Ogrenme tiirleri davranis¢1 yaklasimda 6grenme ve bilissel yaklasimda
ogrenme seklinde iki grupta toplanmistir. Bu iki gruba kendi icerisinde bolimlere

ayrilmistir.

Davranig¢t yaklasimda ogrenme;
Klasik sartlanma

Operant sartlanma

Pekistirme tarifeleri
GoOzlemleyerek 6grenme
Programli 6grenme

Bilgisayar destekli 6renme

N o o a &~ wDbh e

Tam Ogrenme

Bilissel yaklasimda ogrenme;
1. Gizli 6grenme

2. Ani 0grenme

3. Bulus yoluyla 6grenme

4

Sunus yoluyla 6grenme
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Tutum ve inanclar: Tutum bireyin ¢evresindekilere karsi sergiledigi olumlu
ya da olumsuz duygulardir. Inang, kisilerin herhangi bir konu ya da nesne hakkindaki
sahip olduklar1 diisiincelerdir. Insanlar yasam igerisinde bircok konuda tutum
sahibidirler. Bunlara 6rnek verecek olursak, din, politika, giyim, muizik ve yemek v.b.
gibi. Pazarlama olgusu igerisinde diisiiniiliince de tiiketiciler, markalar, tiriinler, satis
magazalari, satig temsilcileri ve reklamlar hakkinda tutum sahibidirler. Pazarlamacilar
da, tiiketicilerin iirline yonelik olan tutumlarini olumlu yonde etkilemek icin ¢alisirlar.
Tutumlarin degismesi ¢ok zordur. Bunun iginde isletmelerin tiiketicilerin tutumlarini
degistirmeye yonelik yaptiklar1 arastirmalar1 olduk¢a maliyetli olmaktadir. Bu yiizden
pazarlama yoneticileri mevcut tutumlart degistirmektense, tiriinleri mevcut tutumlara
gore ayarlamaya calismaktadirlar (Caglar ve Kilig, 2005: 87; Hiam ve Schewe, 1992:
154).

Tutumlar kavramsal bilesen, duygusal bilesen ve davranigsal bilesen olmak
tizere {i¢ grupta toplanmaktadir (Solomon ve Stuart, 2003: 121; Brassington ve Pettitt,
2005: 98).

Kavramsal bilesen; bireyin bir nesnenin karakteristik 6zelliklerine yonelik
yaptig1 arastirma ve degerlendirmesini igerir. Tamamen inanmak ve inanmamakla
ilgilidir. Ornegin “tam yagli bir siitiin yarim yagh siitten daha faydali olduguna

inanmak” gibi.

Uygusal bilesen; kisinin bir nesneye yonelik yaptigi olumlu veya olumsuz
degerlendirmeleri sonucu meydana gelen duygusal tepkileridir. Icerisinde Bu Griin iyi,
bu drin kendimi daha iyi hissetmemi saglyor seklindeki tiiketici tutumlarini yer

almaktadir. Yine bu tiir tutumlar Giriiniin pazarlanmasina katki saglamaktadir.

Davranissal bilesen ise; bireyde olusan tutuma yonelik sergilenen belirli bir
davranig sekilleridir. Bu bilesen pazarlamacilar igin en zor bilesendir. Cunki
yasamimizda davranisi etkileyebilecek bir¢ok etken var olup, her an olusabilmektedir.
Ornegin bir {iriinii almay1 ¢ok isteyen birinin paras1 yetmedigi igin o {iriinii alamamasi
gibi. Bu durumda istenilen davranis ger¢eklesmemis olur. Yapmak istedigi bir

davranisi elinde olmayan bazi sebeplerden dolay1 yapamamustir.
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2.4. Motivasyon (Guduleme)

Motivasyon (gudilenme) kelimesi Latince ‘Movere’ kelimesinden tiiremistir.
Sozclik manasi, tesvik etmek, etki altina almak, harekete gegirmek, v.b. anlamlar
tasimaktadir. Motivasyon, kisinin bir amag¢ dogrultusunda harekete gegmesi olarak
tamimlanir (Durmaz, 2011: 61). Her ne kadar motivasyon kavrami lizerinde ittifak
edilmis bir tanim olmamasina ragmen, genellikle belirli bir davranisin neden meydana
geldigi sorusuyla ilgili kavramdir. Ayrica motivasyon davranigin yon, kuvvet ve 1srari
icin problem ¢6zme olarak tanimlar. Tiketici motivasyon ¢alismalari, davranisin nasil

basladigr devam ettigi ve durdurdugu gibi sorular elde etmeye yoneliktir (Durmaz,

2011: 61).

Giidii cesitleri: Giidiilenme olaymnin temelini olusturan giidiiler cesitli

sekillerde siniflandirilabilir. En genel anlamu ile iki tiir giidii vardir:

f¢csel gudiler: Bunlara sosyal olmayan gudilerde denilebilir. Omegin,

tutarlilik, bagimsizlik gibi.

Kisisel (i¢csel) guduler, bireylerin kendi i¢ diinyalarin1 kapsayan ve bir karsilik
beklemeden tamamen kendileri icin yaptiklar1 davraniglarda yer alan etkenlerdir.
Ornegin birey, kendi i¢ doygunlugu igin belli yardim kuruluslarinda 6zveriyle

caligabilir, belli etkinliklerde yer alabilir (Notoku, agis, 2017).

Dissal guduler: Sosyal giidiiler olarak da adlandirilir. Ornegin, birlikte olma,

benligi koruma gibi.

Bireyin bir ¢ikara ya da odiile dayali giidiilerle gergeklestirdigi davranislari
kapsayan giidiilere dissal giidiiler denir. Bir dershanede ingilizce dersi veren bir
Ogretmen, bu isi para kazanmak i¢in yapiyorsa digsal giidiilerle hareket ediyor
demektir. Bu isi yaparken belki i¢sel olarak da doyum sagliyordur. Ama temel amaci

para kazanmak ise, bu giidiiniin dissal gididur (Notoku, agis, 2017).

Birinci grup guduler: Bireyseldir. Cogunlugu bilgi ile yakindan iliskilidir. Ne
tiir bilgiye, hangi bi¢imde ihtiya¢ duydugu ve bunlarin nasil bir siiregten gegirilecegini
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belirler. Boylece bireyin cevresine anlam vermesini ve psikolojik olarak rahatlamasini
saglar.

Ikinci grup giidiiler: Bireylerle olan iliski ihtiyacindan kaynaklanir. Satin
alma davraniglarinin nedenlerinin ¢ogu, diger bireylerle olan iliskilere dayanir.Diger

bir siniflandirma ise, besli bir ayrimi inceler:

Genel (Generic) gudualer: Bu tiir gidiiler, aglik, susuzluk, korku, kendini

koruma gibi etmenlere bagli olarak olusur.

Fizyolojik ve psikolojik guduler: Fizyolojik giidiiler, aclik, susuzluk gibi
fiziksel durumlarla ilgili olarak ortaya ¢ikarken, psikolojik giidiiler, sevgi glivence,

mutluluk gibi unsurlarla ilgilidir.

Zorunlu (Kaginilmaz) giidiiler: Bazi giidiiler acil olarak tatmin bekler.
Omegin; aglik gibi. Bazi durumlarda, estetik nedenleri dne ¢ikartirken, bazi1 giidiiler
de ekonomik yone agirlik verirler. Giidiiler, davranislar {izerinde ya hemen etkili olur
ya da bu etki belli bir siire sonra ortaya ¢ikar. Bu durumda, yiksek oncelikli
gereksinimlerin hemen giderilmesi gerekir. Ornegin, kis mevsiminin baslarinda, kalin
giysilere ihtiyact olan bir kiginin bu ihtiyacinin hemen karsilanmasi gerekir. Bu
giysilerin daha sonra alinmasi tiketiciye bir fayda saglamayacaktir. (Notoku, agis,
2017).

Birincil ve ikincil guduler: Yasamin devami igin gerekli giidiiler birincil
giidiilerdir. ikincil giidiiler ise, sosyo-psikolojik kokenlidir. Birincil gtdler tatmin

olduktan sonra, ikincil giidiiler 5nem kazanir (Cemalcilar, 1992: 230-231).

Bilingli veya bilingsiz guduler: Tiketiciler, birgok durumlarda gergek gtduleri

bilmeyebilir. Aslinda, bilingsiz giidiileri bilin¢li gibi gésterme egilimi vardir.

Akiler ve Duygusal Giidiiler: Akilct giidiiler, belli bir sebebe ve mantiga
dayali olan gudiiler olmakla birlikte tamamen nesnel gerekgelere dayalidirlar. Ornegin
bu giidiiler kapsamindaki reklamlarda drtinlerle ilgili nesnel 6zellikler 6n plandadir.

Reklami yapilan bir motosikletin 200 cc hacminde olmasi, ¢elik jantli olmas1 gibi. Bu
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sekilde tamamen somut ve nesnel bilgilere dayali reklamlar tiiketicilerin akilct

gudulerine hitap etmektedir.

Duygusal guduler ise durum daha farklidir. Bireyleri, sahip olduklar kisisel ya
da dznel o6zelliklerini 6n planda tutarak belli davranislarda bulunmalarini saglarlar.
Begenilme, sayginlik kazanma, statli arzulama vb. sebepler dogrultusunda bir iiriin ya
da hizmeti satin almasi tamamen duygusal gudilerden yola ¢iktigmin isaretidir.
Pazarlamacilar da dogrudan duygusal giidiilere yonelik iletisim g¢esitlerini sikga

kullanirlar (Karalar, 2006; 91).

Bakildigi zaman insan guduleri bilingli ya da bilingsiz seklinde olabilir.
Genellikle bu guduler bilinglidir ve kisinin gereksinimleri dogrultusundadir. Bilingli
glddler tlketicinin glidiilerin farkinda oldugu ve ortaya ¢iktigi zamanlarda bunlari
kontrol altina alip, denetleyebildigi durumlar icermektedir. Bunun yaninda bazen de
kisi giidiileri bilingsizdir ve yaptiklarinin sebeplerini agiklayamaz durumda olur.
Omegin sigara bagimlihig:, bireylerin kendilerini kurtaramadiklar1 ve bu durumu
aciklayamadiklar1 bir giidiidiir. Bilingsiz giidiilerin olugsmasina saglayan {i¢ etken
vardir. Bunlardan en belirgini, kisiler gereksinmeleri doyuruldugu siirece bunlarin
bilincinde olmamas1 durumudur. Ornegin, kisi havasiz kalmadik¢a oksijen duydugu
gereksinmesinin farkina varmaz. Bir digeri, kisiler c¢ok diisiik seviyedeki
gereksinmelerinin farkina varmazlar. Ugiincii olarak ise, gereksinimler bazen
bireylerce baski altinda tutulur. Kisiler bazi gereksinimlerini agik¢a belirtmekten

cekinirler.

Giidi ¢esitleri pazarlamacilar i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu giidii gesitleri
arasinda satin alma giidiileri yer alir. Satin alma giidiisiinii anilmayacak olursak,
kigilerin {irlin veya hizmeti satin alma nedenleridir. Satin alma giidiileri, temel ve
secici giidiiler, miisteri olma giidiileri, rasyonel veya duygusal giidiilerinde aralarinda
yer aldig1 bazi alt gruplara ayrilmaktadir. Temel satin alma giidiileri, bireyi bir Grln
veya hizmet grubuna satin almaya yonelten giidiilerdir. Tiiketicinin televizyon, ev,
firin gibi iirlin gruplarindan satin almaya karar vermesi gibi. Segici giidiiler ise, belirli
marka veya {irlin cinsi i¢in olusan giidiilerdir. Rasyonellik, pazarlama agisindan,
tiiketici amaglarmin objektif kriterlere gdre olusturulmasi demektir. Ornegin,

biyiikliik, agirlik, fiyat gibi. Duygusal giidiiler ise, siibjektif, bireysel kriterlere gore
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amaglarm belirlendigini ifade eder. Ornegin, statii, sevgi, begenilme gibi. Rasyonellik
kavraminda, tliketicinin segenekler arasinda kendine en ¢ok faydayi getirecek olan
sececegi varsayilir. Duygusal giidiilerin egemen olduklart durumda, {iriin hakkinda

yapilacak arastirmalarin yogunlugu azalma egilimi gosterecektir (Odabasi, 1986: 48).

Gudiilerin Islevleri: Gudiler tiiketiciler icin, onlarin davranislarmi ortaya
cikarici ve yonlendirici 6zelligi tasimaktadir. Bu durumu gergeklestirirken giidiiler bir
takim gorevleri yerine getiriler. Gudulerin gerceklestirdigi bu islevlerini dorde
ayrilmaktadir. Bunlar, temel gereksinmelerin ortaya konmasi, nesneleri amag olarak
belirleme, se¢im Olgiitlerini etkileme ve Obiir etkenleri yonlendirme islevleridir

(Karalar, 2006; 94).

Giidii c¢atismalari: insanlar yasamlarinda her zaman dengeyi kurmak
istemelerine ragmen bazi unsurlar arasinda c¢atismalar yasamaktadir. Ayni sekilde
motivasyon (giidii) catismalart da yasamaktadir. Gidii catismalari ii¢ gruba

ayrilmaktadir.

Bunlar; (Kog, 2007: 142).
1. Uyum —uyum catigmasi
2. Uyumsuzluk — uyumsuzluk ¢atigmasi

3. Uyum — uyumsuzluk catismas1 seklindedir

2.4.1. Motivasyon Teorileri

Ihtiyaglar miisterileri aligverise gotiiren temel giictiir. Tatmin olmayan bir
ihtiyag, bir kisinin, bazi fiziksel ve psikolojik boyutta asil ve arzulanan durumlar
arasindaki bir araliktir. Hepimiz yasamimizi devam ettirebilmek i¢in zorunlu olan
yeme, igme, 1sinma, barinma ve uyku gibi fiziksel ihtiyaglar1 yerine getirmek
mecburiyetindeyiz. Bizim ayrica gilivenlik, sevgi, saygi ve sevilme gibi sosyal ve
duygusal ihtiyaglar1 vardir. Su ihtiyaglar, bireylerin tiiketim davraniglarini motive
etmede temeldir. Onlar, pazarlayicilar veya diger sosyal giicler tarafindan
olusturulamaz; onlar, bizim insan olmamizdan kaynaklanan temel biyolojik ve

psikolojik ihtiyaglarimizdir (Durmaz, 2011: 62).
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Motivasyonun temel igerigini sahip oldugumuz ihtiyaclarimiz = ve
ihtiyaclarimiz1 karsilama, tatmin etme istegi olusturmaktadir. Biitiin insanlar belirli
ihtiyaglarim1  karsilamak i¢in c¢alisirlar. Bu ihtiyaglart karsilamada ki en Onemli
unsurun para oldugu savunulur. Para bu dogrultuda en motive edici unsurdur. Tabi ki
kisinin para disinda da ihtiyaglar1 vardir. Bu ihtiyaclar en iyi sekilde Maslow ele
almistir. Abraham Maslow, ihtiyaglar hiyerarsisi adiyla yaptigi arastirmasinda
insanlar: neyin motive ettigini arastirmis. Maslow, bu gergevede 1943 yilinda yazdigi
bir makalesinde insan ihtiyaglarin1 bes baglik altinda toplamistir. Maslow, bu
ihtiyaglar1 hiyerarsik bir diizende ele almis ve kisinin en alttaki ihtiyaci karsilandiktan

sonra bir Ustteki ihtiyaca yonelmesi gerektigini savunmustur.

2.4.1.1. Kapsam Teorileri

Kapsam teorileri insanlarin sergilemis olduklar1 davranislar ¢er¢evesinde nasil
ve neden boyle davrandiklari sorularmma cevap arayan teoriler seklinde One
strilmektedir. Bu teorilerin temel konusu bireylerin ihtiyaglar duydugu
gereksinimlerini karsilamak igin bir takim davranislar ortaya koyma durumlaridir.
Insanlarin ihtiyag ve istekleri saglikli daha anlasilir bir sekilde ortaya konulursa bu
istek ve ihtiyaglar1 karsilamak i¢in motive etmek ¢ok daha kolay olacaktir (Simsek,
1999: 156).

Maslow’ un Thtiyaclar Hiyerarsisi: Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi
insanlarin belli bir amag¢ hareket etmesi ya da giidiilenmesi, onlarin bir takim
ihtiyaclarinin  tatmin edilmesine baghdir. Diger bir ifadeyle belli bir isin
performansin1 ya da yerine getirilmesini Ustlenen kisileri harekete gecirmek ya da
giidiilemek icin her seyden Once onlarin ihtiyaclarinin tatmin edilmesine baglidir.
Ayrica belli bir tiiketim davranisinin gerceklesmesi icin kisileri harekete gegirmek ya
da giidiilemek icin her seyden Once onlarin ihtiyaclarmin giderilmesi ya da tatmin
edilmesi gerekecektir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi yaklasimi bireylerin gesitli
ihtiyaclar1 tatmin etmek amaciyla harekete gectiklerini belirtmekte ve bu ihtiyaglari
gucluk derecesine gore siralamaktadir (Dereli, 1985: 64). Bu yaklasim iki ana
varsayimdan olugmaktadir. Birincisine gore kisinin gosterdigi her davranisin sahip
oldugu belirli ihtiyaglar1 gidermeye yonelik oldugudur. Kisi ihtiyacin1 gidermek i¢in
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belirli bir dogrultuda hareket eder. Hedef tam olarak olusmus olan ihtiyag karsisinda
doyuma ulagmaktir. Dolayisiyla herkesin doyum isteyen ihtiyaglari oldugu
bilinmektedir. Ihtiyaglar insanin o ihtiyaclar1 tatmin etmeye yonelik davranislar
sergilemesini saglar (Hodgetts, 1999: 56; Kocel, 2001: 23).

Giidiilemeyi ihtiyaglara dayandiran bu kuramciya gore tiiketim davranigini
gergeklestiren bireylere belirli bir davranig bigimine sokmaya calisan ya da
giidiilemek isteyen etkin bir pazarlamaci, her seyden once onlarin ihtiyaglarin
belirleyebilmeli, tamimlayabilmeli ve tiiketicileri satin alma konusunda
giidiilenebilecek ortami hazirlamalidir. Maslow ve onun Ihtiyaglar hiyerarsisi
(Basamaklar1) Kurami’ dir. Maslow’ un gelistirdigi giidiileme kurami insan dogasina
iligkin ii¢ temel varsayima dayanmaktadir:

1) Insanlarin tam olarak asla tatmin edilemeyen bir takim ihtiyaglari vardir.

2) Insanlari harekete geciren ya da davramglarimi etkileyen ihtiyaglar, tatmin
edilemeyen ihtiyaglardir.

3) Bu ihtiyaglar 6nem derecelerine gore asagidan yukariya dogru bir merdivenin

basamaklar1 ya da hiyerarsi biciminde siralanmistir (Durmaz, 2008: 76).

Maslow ihtiyaglar1 bes basamaktan olusan bir hiyerarsik sistem diizeninde
ifade etmistir. Birinci basamak en alt ve en ilkel ihtiyaglar1 kapsarken besinci

basamak ise en yiiksek diizeydeki ihtiyaglart kapsar.

ahlak,
dogalhik,
yaraticihik,
onyargihi olmama,
problem ¢c6zme,
hakikatin kabulu

Kendini gerceklestirme

Ozsaygi, Ozguven, basar,
baskalarina saygi,
Saygi baskalarindan saygi

A arkadashk, aile, mahremiyet
Sevgi/ait olma

beden, is, kaynaklar, ahlak, aile, saghk ve

Giivenlik miulkiyet gavenligi

nefes alma, yemek, su, seks, uyuma, bosaltim

Fiziksel

Sekil — 3: Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi (Cemalcilar, 1992)
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Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde temel unsur, onceki basamaktaki ihtiyag
karsilanir ve bir sonraki basamak igin kisi motive olur (Cemalcilar, 1992: 231). Kisi
once alt diizeyde bulunan ihtiyaglarmni tatmin etmek icin ugras icine girer. Ornegin
karn1 ag olan bir kisi i¢in en Oncelikli olan ihtiyag en alt basamakta yer alan fizyolojik
ihtiyaclardir. Bu basamaktaki ihtiyag karsilanincaya kadar diger basamaktaki
ihtiyaglar 6nem tasimamaktadir. Giderilen her ihtiyag grubu, ihtiya¢ giderildigi igin
davraniglar1 etkileme Ozelligini kaybeder ve bir st diizeydeki ihtiyaglar kisinin
davraniglarini etkilemeye baslar. Tabi bu durum her insan i¢in ayni diizeyde motive

edici olmayabilir (Hodgetts, 1999: 96).

Heinz M. Goldmann ise, ihtiyaclart su sekilde siniflandirmaktadir:
Kendini ispatlama ihtiyaci: Bu ihtiya¢ kendini sosyal statl, gic, etki, prestij,
pozisyon (mevki) sahibi olma, kabul gdérme, popiiler olma, basarili olma veya bir

topluluga tiye olma seklinde ortaya ¢ikar.

Cinsellik ihtiyaci: Sevmek, sevilmek, erkeklik veya kadmligin belli bir

ozelligini ortaya koymak veya ¢ekici olmak seklinde ortaya ¢ikar.

Birlikte olma ihtiyaci: Arkadas edinme, sosyal iligkiler kurma, dost edinme

veya aile kurma seklinde ortaya cikar.

Kendini koruma ihtiyaci: Bu ihtiyag¢ saglikli olma, hastaliklara karsi korunma,

v.b. istekleri ifade eder.

Mulkiyet gidusi: Kendine ait seylerin olmasi, sans oyunlarina diiskiinliik,

koleksiyonculuk veya kazang arzusu seklinde ortaya ¢ikar.

Merak ihtiyaci: Daha c¢ok bilgi edinmek veya 6grenmek, denemek, ispat

etmek (kanitlamak), gibi ihtiyaclar1 kapsar.

Konfor Ihtiyaci: Dinlenme, daha kolay ve rahat yasama, bos zaman ve

tembellik ihtiyaci seklide belirir.
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Giivenlik ihtiyaci: Aci, korku ve endise verici seylerden uzak durma

ihtiyacidir (Cemalcilar,1987: 230-231).

Herzberg’in Hijyen-Motivasyon Teorisi (Cift-Faktor Teorisi): Motivasyon
konusunda gelistirilmis teorilerden bir tanesi de Frederick A. Herzberg’in ‘Cift Faktor
Teorisi’ ya da ‘Motivasyon- Hijyen Teorisi’ olarak bilinen yaklasimidir. Herzberg

motivasyonu belirleyici iki faktorden s6z etmektedir:

Motivasyonel Faktorler: Basari, taninma, takdir edilme, verilen hizmetin
niteligi, kalitesi ve boyutu, motivasyonel faktorler arasinda yer alabilir. Bu faktorlerin
olmasi durumunda tiiketicinin satin alma davranisinda istek ve arzusu artar. Bu

faktorlerin bulunmamasi halinde ise tam tersi davraniglar sergilerler.

Hijyen Faktorler: Calisma kosullari, ticret diizeyi, 6zel yasamda ki mutluluk
diizeyi gibi faktorler hijyen faktorleri arasinda yer alir. Hijyen faktorleri mevcut

oldugunda is tatmini gerceklesir ve bireylerin motivasyonu artar (Aktan, 1999: 113).
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Sekil — 4: Hijyen Faktorleri ve Motive Ediciler
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McCleland’in ve Aldeferer’in Motivasyon Teorisi: Motivasyon konusunda
baska bir teoride ise David C. McCleland tarafindan gelistirilmistir. Cleland yonetim
uzmant olmakla beraber ayni zamanda bir psikologdur. Maslow ve Herzberg’den
farkli bir sekilde insanlarin farkli ihtiyaglarmma yonelen McCleland, bu ihtiyaclar
karsilandig1 zamanlarda insanlarin tatmin olacaklarini 6ne siirmiistiir. McCleland’1n,
Maslow’ dan farkli olarak ele aldig1 insan ihtiyaglar1 {i¢ gruba ayrilmaktadir. Bunlar,
Basart Ihtiyaci, Sosyal Iliskilerde Bulunma Ihtiyaci ve Gii¢ Ihtiyaci seklinde
tanimlanmaktadir (Aktan, 1999: 114).

McCleland’in 6ne siirdiigli bu ihtiyaglara baktigimizda, insan sahip oldugu
ozellikler dogrultusunda sosyal iliskilerde bulunmaya (arkadaslik, dostluk, sevgi vs.)
ihtiya¢ duyarlar. Bunun yaninda birey her zaman ig¢in giiclii olmak ister. Bu gug
maddi bir guicte (para) olabilir, makam, mevki v.b. giiclerde olabilir. Ugiincli olarak
da insanin ihtiya¢ duydugu bir diger unsurda basaridir. Kisi yaptig1 her iste basarili

olmak ister.

Bir diger yonetim uzmani olan Clayon Alderfer de insan ihtiyaglarini ele almis

ve (¢ kategoriye incelemistir. Bunlar,

Varlik ihtiyaglari: Varlik ihtiyaglar bireylerin dogdugu andan itibaren sahip
olduklari ihtiyaglaridir. Yiyecek, igecek, barinma ihtiyaglar1 v.b. ihtiyaclar bu alana

ornek olarak verilebilir.

Sosyal iligkiler ihtiyaci: Bireyin tek basina yasamini slirdiirmesi zor olur. Bu
nedenle de birey baska insanlarla etkilesim iginde olmak ister. Bu durum sosyal

iliskilere olan ihtiyaci tanimlamaktadir.
Gelisme ihtiyaglari: Bu ihtiyaclar bireyin kendilerini gelistirme ihtiyaglarini

igerir. Bu ihtiyaglara basar1 elde etme, taninma v.b. ihtiyaglar 6rnek verilebilir (Aktan,
1999: 114).
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2.4.1.2. Basarma GudusU Teorisi

Basarma giidiisii teorisi McClelland tarafindan ortaya konmus ve U¢ bolimden
olusmaktadir. Bunlar; [liski kurma ihtiyaci, Giiclii olma ihtiyact ve Basarma ihtiyaci
(Cowling vd, 1990: 86).

Bunlardan ilki olan iliski kurma ihtiyaci genel manada sosyallesmeyi
icermektedir. Baska kisilerle iliski kurma, iletisim i¢inde olma, var olan bir gruba
katilma, o grubun iiyesi olma vb. durumlar1 kapsamaktadir. Toplumda kisiler arasi
iletisime 6nem verme durumu bu ihtiyacin kuvvetli olma durumuna gore degiskenlik
gostermektedir. Bu ihtiyaci kuvvetli olan kisi bireyler arasi etkilesime de Snem

vermektedir (Kocel, 2001: 76).

Bireyin ¢evresindeki kisilere karsi lider olma istegi, onlar iizerinde istiinliikk
kurma arzusu bir diger ihtiyag¢ olan gii¢lii olma ihtiyacin1 dogurmaktadir. Bu durumda
kisiler bu liderlik ve iistiinliik arzularin1 gergeklestirebilmek igin gerekli olan her tiirlii

davranisi sergilemekten kaginmazlar. (Eren, 1993; 55).

Bu ihtiyaglarin {igiinciisii olan basarma ihtiyaci da, yaptiklari iste en 1yisi olma
isteginden kaynaklanmaktadir. Basarma ihtiyacinin kuvvetliligi bireyin bir isi
yapabilme durumunu gostermektedir. Ornegin bu ihtiyac1 kuvvetli olan bir kisi en zor
isler icinde yapilmasi gerekenleri belirler ve isi sonuclandirmak ic¢in bunlari
uygulamaya koyar. McClelland da bu ihtiyaclar iginde toplumu en ¢ok etkileyeninin
basarma ihtiyaci oldugunu belirtmistir (Eren, 1993: 56).

2.4.1.3. ERG Teorisi
Clayton Alderfer tarafindan oOne siiriilen bir kuramdir. Bu kuramda
gereksinimler {i¢ grupta ele alinmistir. Bunlar; varolus (Existence), iliski kurma

(Relatedness) ve gelisme (Growth) gereksinimleridir. Teoride bu ii¢ gereksinimin bag

harflerinden olusmaktadir
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Varolus Gereksinimi: bu gereksinim bireyin yasamini siirdiirebilmesi igin
ihtiya¢ duydugu fizyolojik ve glvenlik gereksinimlerini icermektedir (Johns ve Saks,
2001: 139).

Iliski Kurma Gereksinimi: Bireyin diger kisilerle iletisim kurma,
sosyallesme ihtiyaglarin1 igeren gereksinimlerdir. Maslow’un kuraminda yer alan
sevgi, saygi ve ait olma gereksinimi bu gereksinimle ortiismektedir (Johns ve Saks,
2001: 139).

Gelisme Gereksinimi: Basari, sorumluluk gibi ihtiyaglar1 karsilayan bu
gereksinim Maslow’un kuraminda yer alan kendini ger¢eklestirme gereksinimini

icermektedir (Johns ve Saks, 2001: 139).

2.4.1.4. Sureg Teorileri

Bu teorileri kapsam teorilerinden ayiran en Onemli ozelligi bir tutum
benimsememesidir. Bilindigi gibi kapsam teorileri bir tutum benimsemektedir. Bu

teorilerde tamamen digsal etkenler yer almaktadir (Simsek, 1999: 57).

2.4.1.5. Beklenti Teorileri

Beklenti teorileri modern siire¢ teorileri igerisinde en Onemli olanlaridir.
Teoriye gore, kisi performansi ile ilgili bir takim tahminler s6z konusudur. Bu
tahminlere bakacak olursak (Hodgetts, 1999: 125);

1. Bireyler c¢abalarinin sonucunda yiksek performans sergileyebilecekleri ihtimalini
yuksek gordiklerinde,

2. Yuksek performans sonucu yiiksek verimlilige ulagsma ihtimalini yuksek
bulduklarinda,

3. Bu verimin bireyleri pozitif yonde etkilediginde iyi performans godsteren bireyler

olurlar.
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2.4.1.6. Sonucsal Sartlandirma Yaklasimi

Sonugsal sartlandirma yaklasimi tamamen bireyin davranigi iizerine
yogunlagmis bir teoridir. Skinner tarafindan gelistirilmistir. Bu yaklagimin temelinde
kisinin davranisi tekrar sergileme ve sergilememe durumu s6z konusudur. Kisi daha
once uyguladig bir davranisin getirilerine gore kisi o davranisi tekrar gergeklestirecek
ya da gergeklestirmeyecektir. Ayrica bu yaklasim o6diillendirme ve cezalandirma

unsurlarini igermektedir (Kogel, 2001: 78).

2.4.1.7. Esitlik Teorisi

Bu teori Adams tarafindan gelistirilmistir. Esitlik teorisi, kisilerin kendi
durumlarinin yaninda bagkalarinin durumlarini da inceler. Teorinin en temel amaci is
yerlerinde c¢alisanlara esit uygulamalarin uygulanmamasi ve bu durumun da
motivasyonu etkilemesi olgusudur. Birey kendi kazandiginin ve sahip olduklariyla
birlikte isletmede diger calisanlarin kazandiklar1 ve sahip olduklariyla da ilgilenir ve

bu sekilde motive olur (Hodgetts, 1999: 56).

2.4.1.8. Amag Teorisi

Edwin Locke tarafindan gelistirilen Bu teori oOrgiit icerisinde calisanlari
kendilerine 0zgii bir takim amacglarinin oldugunu ve bu amaclarin bireyin orgiit
icerisindeki davraniglarini etkiledigi one siiriilmektedir. Bu amaglar motivasyonu da
dogrudan etkilemektedir. Teori Locke tarafindan gelistirilmistir (Mitchell ve Larson,

1987).

2.5. Spor Tuketicisi

Spor endiistrisin de dogrudan ya da dolayli olarak yer alan tiiketicilerin;

ihtiya¢ ve istekleri dogrultusunda almak istedikleri iiriin ya da hizmeti belirlemek,
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arastirmak ve onlarin teminini saglamak sporda tiketici davranisi alaninda yer
almaktadir. Spor alaninda yer alan tiiketici davranisi, spor tiiketicisinin spor ile iliskili
mal ve hizmetleri satin alma, tiiketme ve bu etkinlikleri belirleme sureclerini
incelemektedir (Odabas1 ve Yavuz, 2002: 30).

Spor tiiketicisinin davraniglarin1 belirlemek i¢in pazarlamacilarin sormasi
gereken sorulardan bazilar1 asagidaki gibi siralanabilir:

- Tuketicilerimiz kimlerdir?

- Ne satin alirlar ve ne siklikla kullanirlar?

- Tiketicilerimiz nerede yasarlar?

- Urinlerimizle / hizmetlerimizle nerede, ne zaman, nasil karsilasirlar?

- Uriinlerimizi / hizmetlerimizi nasil kullanir veya tiiketirler?

- Urlnlerimizi / hizmetlerimizi kullanmak tiiketicilerimize ne hissettirir?

Bu sorularin hepsi belirli bir eylem ve olayin incelenmesi yerine bir slreci
incelemeyi gerektirir. Bu siirecin incelenmesi igerisinde bazi temel 6n kosullar
asagidaki bicimde ifade edilebilir: Spor tiiketicisinin davranist her seyden once bir
insan davranisidir. Bu ylizden, insan davranigini etkileyen biitiin degiskenler, spor
tilkketicisinin davranisint da etkileyecektir. Ancak bu davranis spor tiiketimi ile

sinirhidir (Durmaz,2001: 5-6).

Spor tuketicileri, spor endustrisi alaninda yer alan spor drtnlerini tuketen
bireyler olarak bilinmektedirler. Bir tenis raketi, bir mag bileti, sportif olaylarda
yiiriitiilen hizmetler, spor miisabakalarin1 yayinlanmasit v.b. gibi bitun 0rin ve

hizmetler spor endstrisi alaninda bulunmaktadir (Shank, 200: 67).
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Yastlar Cevresel Etkiler

Aile [klim ve Cografik

Antrendrler Kosullar Spor sirketlerinin

Ogretmenler pazar davramst

Vol
Fiziksel ozellikler Tiiketici Karar Verme /
Normlar ve
4 degerler
v
Sporda sosyallesme, katilim ve taahiit
Ogrenme A Irk ve cinsiyet
Alga ‘ iliskileri
Mouvasy: e
T‘L;::w‘ - Thtiyac: tanima Satmn alma kararlan
Bilg: arama Deneyim
P Degerlendinme Tekrar Degerlendirme Smf yapiss
» :
Hayat tarza1 ve aile hayat Sahis Kavramu
Ddongusiinde denge
Bireysel Etkiler

Sekil — 5: Sporda tiketici davranisi(Mullin, Hardy ve Sutton, 2007; Akt. Polat, 2013)

Spor tuketicileri sportif bir {irlin ya da hizmet alirken bir takim faktorlerden
etkilenir. Bu faktorler bireysel ve g¢evresel olarak gruplandiriimaktadir. Cevresel
faktorler; kiltirel normlar ve degerler, sosyal sinif, 1rk, cinsiyetler arasi iligki, iklim
ve cografik kosullar, teknolojik yenilikler ve spor firmalarinin pazar davranislari gibi
faktorleri icerirken, bireysel faktorler, 6z benlik, hayat tarzi, fiziksel Gzellikler,
ogrenme, algi, giidiilenme ve tutum gibi faktorleri igerisinde barindirmaktadir (Mullin
vd. 2007: 78).

Spor endustrisi igerisinde yer alan ve en dnemli tiiketici gruplarindan birisini
de spor seyircileri olusturmaktadir. Spor seyircisi, sportif bir olay1 izleyen ve sportif
olaylar1 (miisabaka, gosteri v.s.) izlemek i¢in zaman ayiran bireyler olarak
tanimlanmaktadirlar. Taraftarlik ve seyirci kavramlarini da birbirinden slogan terimi
ayirmaktadir. Taraftarlik da sporun pasif olarak tiiketimi ile iliskin bir olgudur (Trail
vd. 2000: 87).

2.5.1. Spor Seyircisi Guduleri

Giidii Cahsmalar1: Insanlar hayatlarinda devamli denge aramakla beraber

istekleri, arzular ile degerleri, kiiltiir ve toplum o6zellikleri vb. unsurlar arasinda
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devamli geliskiler ve catismalar yasama egilimindedirler. Insanlar genel olarak bir
yandan ¢ok para kazanmak, diger yandan da ¢ok yorulmak, daha fazla tatil yapmak
ailelerine, arkadaslarina daha fazla vakit ayirmak isterler. Boyle bir durumda

insanlarin hedefleri ve stratejileri arasinda ¢alismalar ortaya ¢ikmig olmaktadir.

Kisiler ihtiyaglarmi karsilarken birgok giidiiniin etkisi altinda kalabilirler.
Bunun sonucunda da bazi giidii ¢atismalar1 olusmaktadir. Bu giidii catigmalar ¢

baslik altinda toplanmaktadir.Bunlar;

Uyum- Uyum (Yaklasma-Yaklasma) Catismasi: Bireyin iki seyi birden
istedigi fakat ¢esitli sebeplerden dolayr (para, zaman vs.) birini segmek durumunda
oldugu durumlarda yasadigi catismadir. Ekonomide bahsedilen firsat maliyeti uyum-

uyum catismasinin temelini teskil etmektedir.

Uyumsuzluk- Uyumsuzluk (Kacinma-Kag¢inma) Catismasi: Bireyin hig birini
yapmak istemedigi iki segeneklerden birini segmek durumunda olmasidir. Burada
tilketici kendisi i¢in en az zararli oldugunu, secenegi se¢mek, yani kotliniin iyisini
secmek durumundadir.

Uyum-Uyumsuzluk (Yaklasim- Ka¢inma ) Catismasi: Y apmak istedigimiz bir
seyin hem pozitif hem negatif sonuclarinin oldugu durumlarda insanlar uyum-

uyumsuzluk ¢atismasi i¢inde bulunurlar (Kog, 2007: 37).

Spor endiistrisinde yer alan pazarlamacilar spor seyircileri iizerine yaptiklari
arastirmalarda spor seyircilerini miisabakalar1 seyretmeye iten sebepleri ele
almiglardir. Bu ¢alismalarda aile, baglilik, basari, beceri, bilgi, drama, eglence, kagis,
estetik, heyecan, sosyallik gibi bircok alt boyutun “neden seyrederiz’’ sorusuna cevap
arama durumlar1 yer almaktadir. Bu giidiiler arasinda temel olanlar1 asagida yer
almaktadir (Mullin vd. 2007: 78; Shank, 2005: 33).

Bunlar;

- Sosyallesme

- Rahatlama ve eglence

- Heyecan

- Estetik

- Temsili basaridir.
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2.6. Sporda Bahis Oyunlar:

Gelismis toplumlarda sanayilesme, sehirlesme ve kitle iletisim araclar ile
birlikte bos zamanin ve hizmet sektoriiniin gelismesi yeni bir yasam felsefesini
beraberinde dogurmustur. Sehir hayati gittikge sikict olmaya baslamistir. Bu sikici
durumdan kurtulmak igin eglence teknikleri kullanilmistir. Eglence ile birlikte sehir
hayatinda var olan sikicilik gérmezden gelinmeye baslamistir. Eglence kiiltiiriinde bir
getiri s6z konusu olup, bu durum bahis ve spor oyunlarinda yer bulmaya baslamigtir
(Kanter, 2006: 225).

Insanlarin uzun zamanlarini alan ve yasamlarinda onemli bir yer edinen
stadyumlarla birlikte sans oyunlar1 da insanlarin yasamlarinda yer edinmis ve énem
kazanmistir. Sans oyunlar1 insanlarin hayallerine ulagsma konusunda bir basamak

olarak goriilmeye baglanmistir (Devecioglu, 2005: 117).

Spor ve sportif faaliyetler bos zaman sektorii i¢in biiyilk Onem
olusturmaktadir. Bir¢ok lilkede insanlar zamanlarinin biiyiik bir kismini gerek pasif

gerek aktif katilimei seklince sporla i¢ ice gecirmektedir (Yasar, 2010: 139).

2.6.1. Diinden Bugiine Tiirkiye’de Bahis

Insanlar az emek verip ¢ok para elde etmek igin yiizyillardir haksiz kazang
saglama yollarina bagvurmuslardir ve bu haksiz kazancin elde edildigi yerlerden bir
tanesi de genelde spor alanlar1 6zelde futbol endiistrisi olmustur. Yoneticiler, teknik
kadro, futbolcular, sponsorlar hatta tuttugu takimin renklerine agik olan taraftarlar bile
bu oyundan usulsiizce para kazanmanin yollarini aramis hatta bulmuslardir (Agyar ve

Dagdelen, 2008: 110).

Bakildig1 zaman kumar ve bahis oyunlar1 ¢cok eski donemlerde oynanmaya
baslanmistir. Bunu destekleyen bir takim kalintilar vardir. Bunu dogrulayan en 6nemli
unsur ise Antik Misir“da bulunan ve milattan 6nce 3500 yilina ait olan bir mezar

duvarinda bulunan ve ellerinde zar bulunan insan figirlerinin olmasidir. Ayrica bahis
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oyunlar1 eski donemlerde spor miisabakalarinin yani sira hayvan doviisleri gibi bir¢ok

alanda da oynanmustir.

Bahis oyunlar1 gelismis spor dallar iizerinde daha ¢ok oynanmustir. Ornegin at
yarislar1 ve beysbol miisabakalarinin revagta olmasi bu alanlarda bahis oynamayi
yogunlagtirmistir. 20 yiizyilin baslarinda da birgok Ulkede de at yarislar ile birlikte
taz1 ve kopek yariglar tizerine de bahisler oynanmaya baslamistir (Boniface,2007: 97;
Kurt vd. 1997: 156).

Tirkiye’de yasadisi bahislerin yazili kaynaklarda belirtilmede, develerin,
kopeklerin, Okiizlerin ve horozlarin giires adi altinda vahsice doviisturilmesi ile
basladigi bilinmektedir. Tirkiye’de yasal olarak ilk bahis oyunu, 26 Mart 1960
tarihinde oynanmistir. Donemin Futbol Federasyonu Bagkani Ulvi Yenal “Bahis
miisterek kumar degildir. Tahmin ve bilgiye dayali miisabakadir. Futbola olan ilgiyi
artirir. Ayrica spor tesisleri i¢in ihtiyag duyulan gelir elde edilmis olur. Bu sayede
yeni tesisler yapilir ve daha ¢ok insanin sporla mesgul olmasini saglar” seklinde bir
aciklama yapmistir (sportoto, agis, 2017).

Zamanla illegal yollardan kazanilan paralarin miktarinin artmasi devletlerin
dikkatini ¢ekmistir. Bu duruma devlet el koymus ve kumar yani bahis, yasal yollarla
“bahis oyunu” olarak adlandirilmistir. Ayrica bahis oyunlar teknolojinin gelisimiyle
birlikte ¢ok biiyiik degisiklikler yasamistir. Bahis oyunlari, elde edilen kazancin

devlet hazinesine aktarilmasi i¢in artik devlet himayesi altinda oynanmaktadir.

Ozellikle 90’11 yillarin ikinci yarisindan sonra bilgisayarin evlerimize girmeye
baglamast ve 2000°li yillarin ilk yarisindan itibaren internet kullaniminin
yayginlasmasindan sonra bahis oyunlarina olan ilgi artmaya baslamistir. Milli
Piyango Idaresine bagli olan iddaa bahis oyunu ile futbol maglarinin ilk yar1 sonucu,
90 dakika mag¢ sonucu, lig sampiyonlugu ve ka¢ gol olacaginin {izerine oynanan bahis
ile kisa siirede toplamda en ¢ok gelir elde edilen yasal bahis oyunu olmustur. Zamanla
da iddaa kuponunda tiim spor dallarinin yer alacagi sdylenmistir (ntvmsnbc, agis,
2017)

Diinyadaki ilk canli bahis sirketi Betsson’dur. Bu sirket 2001 yilinda Malta“da

kurulmustur. Isve¢ merkezli bir sirket olup, ilk subesini de Isve¢’te agmistir. 2004
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yilinda Tiirkiye pazarina giren bu sirket Avrupa bankalarinin da destegini almis ve
Stockholm’de hisseleri borsada satilir olmustur. Ulkemizde de 1959 yilinda kurulan
Spor Toto, gelisen teknolojisinin de destegiyle yasal bahis oynatmaktadir. Spor da
bahis sektorii, kisa siirede spor endiistrisinin O6nemli bir parcast olmustur. Bu
sektorden futbol takimlarmin ma¢ sonuglarina gore haftalik ve lig sonu
siralamasindaki basarilarma gére de sezonluk buyik paralar kasalarina girmektedir.
Diinyada yilda 226 milyar 726 milyon dolarlik bahis ve sayisal oyun oynanirken,
Tiirkiye'de sans oyunlarina yatirilan para yilda 2,5 milyar dolar civarinda. Bu paranin
1,6 milyar dolarlik kismi iddaadan gelmektedir. Yine yapilan arastirmalara gore
diinyada yaklasik 75 bin adet bahis sitesi online hizmet vermektedir. Sanal ortamda
oynanan bahis miktari ise yaklagik 90 milyar dolar1 bulmaktadir. Bahis oyunlarindan
elde edilen bu oranin sadece %10 miktarindaki kismi1 spora geri dontiyor(Akgar, 2010:
201).

Spor bahis oyunlar1 spor endustrisinde ¢ok biiyiik bir yer edinmis durumdadir.

Buna ragmen bu konuda yapilmis yeterli bilimsel ¢alisma bulunmamaktadir.

2.6.2. Spor Bahisi / Kumari ve Motivasyonlari

Gelecekte yasanacak bir olayin sonucunda para kazanip, kaybetme riskinde
bulunma konusunda anlasma yapmak anlamma gelen bahis hakkinda bir¢ok
caligmaya yapilmistir. Uluslararasi literatiirde, diger finansal piyasalardan kumar
piyasa farkliliklarmi, futbol bahis pazarinin islevlerini ve bahis pazarlarinin
ekonomisini konu edinen arastirmalar yapilmis, bahis oyunlarini istatistiksel olarak

analiz edilmistir (Levitt, 2004: 77).

Claussen ve Miller (2001) yaptiklari niteliksel arastirmalarinda Amerikan
bahis endiistrisinin hizli gelisimini incelemisler ve dini yolsuzluk kavramini bu
gelismeyi etkileyen bir faktor olarak belirtilmistir. Ayrica bu ¢alisma, yasadisi bahis
pazarlarinda dolasan paranin yasal kurallar ¢ergevesinde pazarlarda olmasi gereken
paranin ¢ok TUstiinde oldugunu belirtmistir. Ignatin (1984) spor karsilasmalarina
katilan bireylerin neden spor oyunlar1 {izerine bahis oynadiklarini, spor bahis tiirleri

ve yasadig1 bahis pazarlarinda dolasan para durumu ile ilgili baz1 bilgiler vermistir.
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Ignatine'e gore, cogunlukla kentsel yerlesim ve orta derecede ekonomik statiiye sahip
olan erkeklerin spor bahislerine digerlerinden daha fazla katildigi, yatirim ve tiiketim
unsurlarinin insanlart bu bahis faaliyetlerine yonelttigi belirtiliyor. Oster ve Knapp
(1998) {niversite oOgrencileri Tlizerine yaptiklar1 arastirmalarda, spor bahisleri
aktivitelerine katilanlarin ve bu faaliyetlere hangi siklikta katildiklarim
incelemiglerdir. Yaklasik 544 iiniversite 6grencisi (272 erkek, 272 kadin) iizerine
yaptiklar1 aragtirmalarda, ogrencilerin% 64'linlin yasam boyu spor bahisleri
faaliyetlerine katildigin1 ve bu kisilerin% 7'sinin haftada bir kez en az bir kez veya

daha fazla kez katildigini belirtmistir.

Cross and Volano (1999), NCAA basketbol liginde oynamis 758 basketbolcu
lizerine yaptiklari aragtirmada, katilimcilarin % 72'sinin bahis faaliyetlerine bir
sekilde katildigini, sporcu bahis oyunlarinda yer alan erkek basketbolcu 6grencilerin
katilimeilarin % 45'ini olusturdugunu belirtmistir. Neighbors ve arkadaslari (2002’ nin
yaptiklar1 caligmada bahis faaliyetlerine katilan 184 {iniversite 0grencisi lizerine bir
inceleme yapilmistir. Arastirma sonuglarina gore, para, eglenme, sosyal nedenler,
heyecan, rekabet, tutarlilik (arkadaslar), risk, beceri, ilgi, giindelik sorunlari kagma
veya agma, miicadele etme, sans ve kovalama (kaybolmak ic¢in) faktorlerin bahis

faaliyetlerine katilmada 6grencileri etkileyen faktorler oldugu ifade edilmistir.

Burger, Dahlgren ve MacDonald (2006), 51 erkek (% 13 spor kumarbaz) ve 43
kadin kumar konusundaki arastirmalarinda, rekabet giicli diizeyi ile kumar
motivasyonu ve cinsiyet ve kumar motivasyonu arasinda herhangi bir iliski olup
olmadigini tespit etmeyi amaclamislardir. Sonuglar, yliksek rekabet giicline sahip
olanlarin diisiik seviyeli rekabet edebilirlik 6zelliklerine sahip kisilerden daha yiiksek
intrinsik ve digsal motivasyon sergiledigini gosterdi. Cinsiyet farkliliklarinin,
bireylerin motivasyonlarinda anlamli bir farka neden olmadigr gorilmiistir.
Calismalarinin bir diger 6nemli bulgusu da, erkeklerin kumar oynamaya motive

olduklar1 yoniindeydi.
Adebayo (1998) yaptigr calismada kirsal kesimlerde yasayan {iniversite

ogrencilerinin bahis oyunlarina katilim motivasyonlarini incelemistir. Ogrencilerin %

80'inin digsal sebepler iizerine yogunlastigi, % 65'inin de kendine 6zgii motivasyonel
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nedenlerinin oldugunu belirtmistir. Yine arastirma sonuglar1 gore, erkeklerin spor

bahisleri ve at yarisi gibi bahisleri tercih ettiklerini belirtmistir.

Chantal, Vallerand ve Valleries (1995) tarafindan at yariglarinda bahis
oynayan belirli bir bahis grubu iizerinde incelemeler yapilmistir. Elde edilen sonuglar
gore, i¢ faktorlerden yiiksek motivasyona sahip olan kisilerin, bahis oynamada igsel
motivasyon diizeyleri daha diisiik olanlara oranla daha fazla oldugunu ifade edilmistir.
Bahis oynama nedenlerini, basar1 duygusunu ve bilgiyi genisletecegini diisiinmeleri
nedeniyle heyecan firsati yarattifim1 diisiinen kisilerin bahis oyunlarina daha g¢ok
katildigi goriilmektedir. Neighbors ve arkadaslart (2002)tarafindan yapilan bir
aragtirmada bahis oynayan tniversite O0grencilerinin bahis oyunlarina katilmalarina
oncliliik eden 16 farkli nedenin oldugu belirtilmistir. Bunlar; para, eglenme, heyecan,
sosyal / zaman gegirme / sikinti, kazanma, rekabet, uygunluk, risk, beceri (gelisme-
ogrenme), ilgi, basa ¢ikma, meydan okuma, igme, sans ve kovalama (6nceki kayiplar)
belirlenmis sebeplerdir. Bu faktorlerin i¢inde en fazla motive eden faktorlerin para
kazanmak, eglenmek, sosyal (arkadaslariyla etkilesim kurmak veya yeni arkadaglar
edinmek), heyecan ve can sikintis1 azaltmak oldugu belirtilmistir. Katilimecilarin %
42.7’sinin birincil motivasyon nedeninin para kazanmak oldugu, % 11.2'sinin sosyal
nedenler oldugu, % 7.3'i heyecam1 uyandirdigi ve % 23’ilinlin de diger sebepler
oldugu vurgulanmistir. Ayrica sorunlardan kagmak veya problemlerle basa ¢ikmak,
onceki kayiplarn telafi etmek veya kazanmak, sans durumu, meydan okuma
segenekleri de, iliniversite Ogrencilerini bahis oynamaya iten ikincil motivasyon

faktorleri olarak nitelendirilmistir.

Bahis ve kumar oyunlar1 iizerine yapilan bir arastirmada Lee ve Lee (2003)
kumarhane ziyaretcilerini bahis ve kumar oynamaya yonelten nedenleri incelemis ve
bu konuda dort faktor Gzerinde yogunlasmistir. Bunlar1 da kagis / rahatlama, sosyal
onay / keyif, meydan okuma / para ve sosyal bag olarak belirtmistir. Lee ve
arkadaslar1 (2006) gazino kumarbazlar1 ilizerine yaptig1 arastirmada bahis ve kumar
oynamaya iten nedenlerin, sosyallesme / Ogrenme, meydan okuma, kagma ve
kazanma duygusu oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin bahis ve kumar oynamadaki
birincil motivasyon nedenlerini para kazanmak veya Onceki kayiplar1 kazanmak,
ikinci 6nemli motivasyon nedenlerinin ise meydan okumak (heyecan, eglenceli,

eglenceli, heyecan ve basari) oldugunu belirtmistir.
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Yaslh kadin kumarbazlar i¢in bahis ve kumar oynamanin eglence ve heyecan
yaratmast agisindan motive edici bir faktér oldugu sdylenmektedir. Ayrica, oyunu
izlerken ve oynarken olusan giinliik rutin kac¢is imkéan1 da ayr1 bir motive edici faktor
olmustur. Toplumsallasma, aidiyet duygusu, test etme yetenegi, kazanma ve rekabet
gibi nedenler ise diisiik oranda motivasyon faktorleri oldugu belirtilmistir (Tarras,

Singh ve Moufakkir, 2000: 105).

Cotte (1997) ¢alismasinda kumar giidiisii ve tiikketim olgusunu ii¢ genel baslik
(eylem, eylem odagi ve tliketim deneyiminin dogasi) altinda olmak {izerine, sekiz

faktor olarak belirlemistir;

1. Ogrenme ve degerlendirme olarak kumar;

. Heyecan i¢in kumar (yiiksek ve diisiik duygu, heyecan);

. Kendini tanimlama (kendi imajin1 gii¢lendirmek) olarak kumar oynamak;
. Risk alma olarak kumar oynamak;

. Bilissel siniflandirma olarak kumar;

. Duygusal siniflandirma olarak kumar;

. Rakip olarak kumar oynamak

0 N N bW

. Komiinikasyon olarak kumar oynamak (kisiler aras1 etkilesimler).

Cotte One siirdiigli bu sekiz faktorliin yaninda baska faktorlerden de
bahsetmistir. Bunlar, ekonomik kazanimlar (para kazanmak), sembolik faktorler (risk
alma, sembolik kontrol hissi). Carruthers, Platz ve Busser (2006) tarafindan yapilan
arastirmada kumar oynayanlarin yiliksek seviyede amotivasyon yasadigini, bunun
sonucunda da kumarin kendileri i¢in ne yaptiklarini sorgulanmistir. Sorgulama
sonucunda da ig¢sel ve digsal nedenlerden dolayr motive olduklari ifade edilmistir.
Gerginligi azaltmak, endiselerinden uzaklasmak, arkadaglariyla bir araya gelmek
(tanimlanmis diizenleme), zengin olma (dis diizenleme) ve ego ihtiyag¢larini karsilama

gibi.
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BOLUM — 111

3. YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Genel tarama modellerinden iligkisel tarama yaklagiminin kullanildigi bu
calisma, spor miisabakalarini seyretme giidiileri ile bahis oynama motivasyonu
arasindaki iliskiyi incelenmistir. Bu tiir calismalarda hedeflenen ama¢ var olan
problemi ve bu probleme iliskin durumlar1 degiskenleri ve degiskenler arasi iliskileri
kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlamaktir (Karasar, 2010: 81). Toplanilan

veriler anket yontemiyle elde edilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem Grubu

Arastirmanin ¢alisma evreni Nigde ilinde yasayan, spor miisabakalarini
izleyen ve spor bahis oyunlarina katilan seyircilerden olusmustur. Orneklem grubu ise
bu evren icerisinden ulasilabilir Orneklem yoluyla segilen 327 katilimcidan
olusmaktadir. Bu 6rnekleme yontemi arastirmaciya hiz ve pratiklik kazandirir. Cilinkii
bu yontemde arastirmaci, yakin olan ve erisilmesi kolay olan durumu tercih eder (
Simsek ve Yildirim, 2004: 22). Bahis oynayan spor miisabaka seyircileri hakkinda
kayith bir veri bulunmadigindan anket dagitimi sirasinda katilimcilarin  bahis
oyunlarina katilip katilmadiklar1 sorularak 6rneklem grubu olusturulmustur. Veriler
icin iddia bayileri ve spor egitimi alan {iniversite 6grencileri olmak {izere iki noktadan
toplanmistir. Anket dagitiminda 6n kosul sorusu (Bahis oynuyor musunuz?) ve
goniillii katilim esas alinmis olmakla birlikte aragtirmanin amaci ve igerigi anlatilarak
katilimcilara  toplanilan  verinin  bilimsel olmayan baska higbir maksatla

kullanilmayacaginin giivencesi verilerek goniillii katilim onaylar1 alinmistir.
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3.3.Veri Toplama Teknikleri

Tarama modelinde yapilan aragtirmada, veri toplama araci olarak 4 ana
boliimden olusan bir anket kullanilmistir. Birinci ve ikinci boliimiinde Polat ve Yalgin
(2017) tarafindan gelistirilen Spor Seyircileri icin Dissal Giidii Olcegi (SSIDGO), ve
Spor Seyircileri Icin I¢sel Giidii Olcegi (SSIIGO), uglncii bélumde Chantal, Vallerand
ve Vallieres (1995) tarafindan gelistirilen, Karli(2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan,
Bahis Giidiilenme Olgegi ve dordunci bolimde ise kisisel bilgi formu yer almaktadir.
Anketler aragtirmaci tarafindan yiiz yiize goriisme yontemi kullanilarak dagitilmis 345
katilimciya ulagilmig, geriye donen Ol¢lim araglarinin 18 tanesi gecersiz sayilmis ve
dogru doldurulmus 327 veri degerlendirilmeye alinmistir. Bu dogrultuda dagitilan ve

toplanilan anketlerden % 94,8 oraninda olumlu doniit saglanmaistir.

3.3.1. Veri Toplama Araglari

3.3.1.1. Spor Seyircileri i¢in Digsal Giidii Olgegi (SSIDGO)

[Ik olarak Polat ve Yalgin (2014)tarafindan aciklayict faktdr analizi
kullanilarak gelistirilen ve 40 madden olusan Olglim araci tekrar diizenlenerek
2017°de dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Polat ve Yalgm (2017) tarafindan
revize edilerek gegerligi ve giivenilirligi yapilan 6l¢lim araci1 9 boyut ve tiimii olumlu
yonde yazilmis 25 maddeden olusmaktadir. Dereceleme olarak 7’11 likert seklinde (1=
hi¢ katilmiyorum, 7= kesinlikle katiliyorum) hazirlanan Olgek alt boyutlariin

aciklamasi asagidaki gibidir.

1. Sosyal Paylasim; ii¢ anlamli madde yiiklemesinin yapildigi bu faktoriin
madde igerikleri incelendiginde ¢evreyle etkilesim, arkadas gruplariyla bir arada olma
ve yeni insanlarla tanigma gibi kavramlar1 icermektedir.

2. Popularite; ¢ maddeli bir yapidan olusan faktdriin madde icerikleri
incelendiginde toplum tarafindan yaygin olarak benimsenmesi, seyredilmesi ve

yapilmasi gibi ifadelere isaret etmektedir.
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3. Aile Baglari; aile iiyeleriyle birlikte olma, onlarla bir seyleri paylasma ve
destekleme gibi kavramlar1 i¢ermesi gibi kavramlarin vurgulandigi bu faktor g
anlamli maddeden olusmaktadir.

4. Medya Etkisi; ¢ maddeli bu faktoriin madde igerikleri incelendiginde,
medya haberleri ve medyada olusturulan atmosfer gibi kavramlarin 6n plana ¢iktigi
goralmektedir.

5. Etik Degerler; ii¢ maddeden olusan boyutun ifade igerikleri incelendiginde
sike, doping, siddet, kavga, kiifiir gibi olumsuz davranislara isaret eden kavramlardan
olustugu goriilmektedir.

6. Bahis Imkdnlari; ti¢ anlamli madde yiiklemesinin yapildig1 faktoriin madde
ifadelerinin  igerikleri incelendiginde bahis kavrami {izerine odaklandig1
gorulmektedir.

7. Oyun Bilgisi; ti¢ anlamli maddeden olusan faktor spor bransini her yoniiyle
anlama, algilama, oyun kurallarin1 bilme ve oyun kurallar1 6grenme gibi kavramlari
icermektedir.

8. Kdaltarel Gelisim; iki anlamli maddeden olusan bu faktoriin medde
icerikleri, daha c¢ok kiiltiirel ilerleme, gelisim saglama gibi kavramlar iizerine
odaklanmustir.

9. Estetik Degerler; iki anlamli maddeden olusan faktor igerisindeki ifadeler,
hareketlerin estetik degerleri ve giizelligi lizerine odaklanmistir.

Gelistirilen Ol¢lim aracinin Cronbach’s alfa giivenilirlik katsayilar1 ve bu

caligma icin elde edilen giivenilirlik katsayilar1 Tablo 3-1.’de verilmistir.
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Tablo 3-1. SSIDGO giivenilirlik katsayilar1 (Cronbach’s alfa)

Orijinal calisma Mevcut arastirma i¢in

(PCO lig:l\l;;;h;;;’f;(()g) Cronbach’s alfa (o)
1. Sosyal Paylasim 0,85 0,76
2. Poplilarite 0,79 0,69
3. Aile Baglar 0,86 0,81
4. Medya Etkisi 0,76 0,70
5. Etik Degerler 0,83 0,75
6. Bahis Imkanlar 0,90 0,78
7. Oyun bilgisi 0,77 0,75
8. Kiiltiirel Gelisim 0,71 0,68
9. Estetik Degerler 0,84 0,74
Toplam 0,86 0,88

Elde edilen tablo bulgulari incelendiginde tiim alt boyutlar i¢in elde edilen

giivenilirlik katsayilarinin yeterli sinirlar i¢irisinde bulundugu tespit edilmistir.

3.3.1.2. Spor Seyircileri icin i¢sel Giidii Olgegi (SSIIGO)

Polat ve Yal¢in (2017) tarafindan revize edilerek gecerligi ve giivenilirligi
yapilan Ol¢iim aract 7 boyut ve tiimi olumlu yonde yazilmis 21 maddeden
olugmaktadir. Dereceleme olarak 7°1i likert seklinde (1= hi¢ katilmiyorum, 7=

kesinlikle katiliyorum) hazirlanan 6lgek alt boyutlarinin agiklamasi asagidaki gibidir.

1. Milli Duygular; #¢ anlamli maddeden olusan bu faktordeki ifadeler
degerlendirildiginde, milli duygular, milli takimi ve sporcular1 desteklemek gibi
kavramlarin vurgulandig1 goriilmektedir.

2. Spor Tutkusu; sporun hayatin 6nemli bir pargast olmasi, spor tutkunu
olmak ve sporu sevmek gibi kavramlar1 iceren faktér ii¢ anlamli maddenin
birlesimiyle olusmustur.

3. Rekabet Duygusu; ii¢ anlamli ifadeden olusan faktoriin madde igeriklerinde
Ust duzey rekabet heyecan ve rekorlari zorlayan sporcularin 6nemine deginen

ifadelerden olugsmaktadir.
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4. Taraftarlik; (¢ maddeli boyutta, tutulan takimi destekleme, takimin kisinin
hayat1 igerisinde 6nemli yer edinmesi ve kendisinden ayrilmaz bir parca olarak
gOrmesi gibi kavramlar yer almaktadir.

5. Yerel Baglilik; kisinin ayn1 bolgede yasadigi ya da ayni yerde dogdugu
takim1 ve sporcuyu desteklemesine iliskin ifadelerin yer aldigi bu faktor {i¢ anlamh
maddeden olusmustur.

6. Beceri Duzeyi; ii¢ anlamli maddenin yiiklemesiyle olusan faktoriin madde
ifade igerikleri incelendiginde, oyun zekasini 6n planda tutan sporculara ve oyun
icerisindeki taktiklere isaret ettikleri goriilmektedir.

7. Rahatlama; {i¢ anlamli maddenin olusturdugu faktore, stresten uzaklagsma,
rahatlama ve can sikintisini giderme gibi madde ifadelerinden olusmaktadir.

Gelistirilen Ol¢lim aracinin Cronbach’s alfa giivenilirlik katsayilar1 ve bu

calisma icin elde edilen giivenilirlik katsayilar1 Tablo 3-2.’de verilmistir.

Tablo 3-2. SSIIGO giivenilirlik katsayilar (Cronbach’s alfa)

Orijinal ¢caliyma
Cronbach’s alfa (a)
(Polat ve Yalcin, 2017)

Mevcut arastirma icin
Cronbach’s alfa (a)

1.Milli Duygular 0,88 0,85
2.Spor Tutkusu 0,82 0,78
3. Rekabet Duygusu 0,78 0,75
4. Taraftarhk 0,88 0,80
5. Yerel Baghhk 0,91 0,84
6. Beceri Duzeyi 0,80 0,78
7. Rahatlama 0,69 0,80
Toplam 0,90 0,94

Elde edilen tablo bulgular1 incelendiginde tiim alt boyutlar i¢in elde edilen

giivenilirlik katsayilarinin olduk¢a makul sinirlar igirisinde oldugu goriilmektedir.

3.3.1.3. Bahis Motivasyonu Olcegi

Chantal vd. (1994) tarafindan gelistirilen 6l¢lim aracinin orijinal formu 28

maddeli yedi alt 6l¢ekli ve 7’11 likert seklindedir. Motivasyonla iligkili alt1 alt dlgek
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“Insanlar neden bahis oynar?” sorusuna cevap ararken bir alt olgek ise
“motivasyonsuzluk” durumunu degerlendirmektedir. Alt Olgekler igsel ve dissal
motivasyonlar altinda gruplandirilmistir. Igsel motivasyon; “Igsel motivasyon —
bilmek,Icsel motivasyon — deneyimsel uyarilma ve Icsel motivasyon — bagar:” alt
Olcekleriyle gruplanirken, Digsal motivasyon ise; “Dissal motivasyon — dig
diizenleme, Dissal motivasyon — yansima ve Digsal motivasyon — tammlamak” olan
Olgeklerinden olusmaktadir. Karli (2008) tarafindan spor bahis oynayan 435
katilmciyla gergeklestirilen Tiirkceye uyarlama calismasi 5’likelt form seklinde
dontstiiriilmiistiir (1= kesinlikle katilmiyorum, 5= kesinlikle katiliyorum). Yapilan
aciklayict faktor analizi sonuglarina goére 7 boyutlu ve 28 maddeli yap1 genel olarak
korunmustur. Bahis Motivasyonu Olgegi Alt Boyutlarma Ait Sorular asagidaki
gibidir.

I¢sel motivasyon — bilmek;

- Bahis oynadigim spor ile ilgili bilgilerimi gelistirme ve iyilestirme
duygusundan aldigim zevk i¢in bahis oynuyorum.

- Sevdigim spor da bahis oynarken yeni yontemler 6grenmenin verdigi haz
icin bahis oynuyorum.

- Uzerine bahis oynadigim sporla ilgili, analiz yapabilme, mag/yaris
okuyabilme, sonucunu dogru tahmin edebilme gibi yeteneklerimi
ogrenmenin verdigi haz i¢in bahis oynuyorum.

- Uzerine bahis oynadigim spor miisabakasini kontrol (televizyondan
izlemek, internetten takip etmek vb.) edebildigim zaman ki tatmini
hissetmek i¢in bahis oynuyorum.

- Uzerine bahis oynadigim spor miisabakasi esnasinda ortaya ¢ikabilecek

durumlar1 6grenme meraki i¢in bahis oynuyorum.

Dugsal motivasyon — dis diizenleme,

- Zengin olmak icin bahis oynuyorum.

- Diisledigim bir seyi satin almak i¢in bahis oynuyorum.

- Kolay ve hizl bir sekilde para kazanmak i¢in bahis oynuyorum.

- Bahis oynuyorum c¢unki vurgun (bir defada biylk paralar kazanmak)

yapmak istiyorum.
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Digsal motivasyon — yansima;

Bahis oynuyorum ¢iinkii kendimi 6énemli birisi gibi hissetmemi sagliyor.
Aktif bir kisi oldugumu baskalarina gostermek i¢in bahis oynuyorum.
Baskalariin bana 6zenmesi i¢in bahis oynuyorum.

Bahis oynuyorum ¢inki kazandigim zaman kendimi 6nemli birisi olarak

hissediyorum.

I¢sel motivasyon — deneyimsel uyarilma;

Bahis oynuyorum ¢unki bahis oynamak heyecan vericidir.

Bahis oynuyorum clinkii stresli ve gergin anlarimda beni ¢ok rahatlatiyor.
Sevdigim spor iizerine bahis oynadigimda ortaya c¢ikan giiglii duygular
hissetmek icin bahis oynuyorum.

Hissettirdigi giiclii duygular ve heyecan i¢in bahis oynuyorum.

Motivasyonsuzluk;

Bahis oynuyorum ama bazen kendime bahis oynamaya devam etmemin
gerekip gerekmedigini soruyorum.

Bahis oynuyorum ancak bazen kendime bahis oynuyor olmamin bana ne
kazandirdigini soruyorum.

Bahis oynuyorum ama zaman zaman bahisten fazla bir sey kazanmadigim
duygusuna kapiliyorum.

Bahis oynuyorum ama zaman zaman kendime bunun benim icin iyi olup

olmadigini soruyorum.

Dugsal motivasyon — tanimlamak;

Tam olarak rahatlayabilmemi saglayan en iyi yol oldugu i¢in bahis
oynuyorum.
Stresten kurtulmak i¢in basvurabilecegim en iyi yontem oldugu icin bahis
oynuyorum
Kafami dinlendirmek ve zaman gecirmede iyi bir yontem oldugu icin bahis
oynuyorum.
Bahis oynamak arkadaslarimla bir araya gelebilmek icin bildigim en iyi

yol oldugu i¢in bahis oynuyorum.
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I¢sel motivasyon — basari;

- Sevdigim spor ile ilgili bahis oynadigimda kendimi yararl hissediyorum.
(oynanan kuponlardan yapilan kesintilerin spora aktarilmasi)

- Bahis oynamaya ayirmam gereken para miktar ile ilgili aldigim kararlar
kendimi kontrol edebilme kapasitemi 6l¢gmemi sagliyor.

- Kazandigimda veya kaybettigimde bana hissettirmis oldugu kontrol

duygusu icin bahis oynuyorum.
Tirkgeye uyarlamasi yapilan Olglim aracinin Cronbach’s alfa gilivenilirlik

katsayilar1 ve bu calisma icin elde edilen giivenilirlik katsayilar1 Tablo 3-3.’de

verilmistir.

Tablo 3-3. Bahis Motivasyon Olgegi giivenilirlik katsayilari (Cronbach’s alfa)

Orijinal ¢caliyma Mevcut arastirma
Cronbach’s alfa (o) icin

(Karli, 2008) Cronbach’s alfa (a)
1. i¢sel motivasyon — bilmek 0,77 0,85
2. Dissal motivasyon — dis diizenleme, 0,91 0,83
3. Digsal motivasyon — yansima 0,76 0,80
4. icsel motivasyon — deneyimsel uyariima 0,79 0,79
5. Motivasyonsuzluk 0,78 0,78
6. Digsal motivasyon — tammlamak 0,74 0,77
7. i¢sel motivasyon — basari 0,73 0,65
Toplam - 0,94

Yukaridaki tablo sonuglarina gore tiim alt boyutlar i¢in elde edilen giivenilirlik

katsayilarinin uygun sinirlar igiriginde oldugu belirlenmistir.

3.3.1.4. Kisisel Bilgi Formu

Dordiincii boliimde yer alan kisisel bilgi formunda; cinsiyet, yas, aylik
ortalama aile gelir diizeyi, spor miisabakalarini seyretmek icin (verinde, tv, kafeterya)

aylik ortalama harcama diizeyi, spor bahis oyunlarina katiliyor musunuz?, Hangi
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bransta spor bahisi oynuyorsunuz?, Ne kadar zamandwr spor bahisi oynuyorsunuz?,
Aktif olarak spor yaptiniz mi?, Yaptiysaniz hangi brans?, Herhangi bir brans takimi
tutuyor musun?, Tutuyorsaniz taraftarlik diizeyiniz?, En ¢ok seyrettiginiz brans?

Seklinde bir takim kisisel sorular ve degiskenler yer almaktadir.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS paket programi kullanilmistir. Olgiim araglarina
iligkin giivenirlilik katsayilar1 hesaplandiktan sonra degiskenlere ait Kolmogov-
Smirnov ve Shapiro-Wilk normallik dagilim istatistigi yapilmistir (Tablo 3-4).
Sonrasinda bazi tanimlayici istatistiklere iliskin yiizde frekans dagilimlari, ortalama
ve yayginlik sonuclar1 verilmistir. Normallik dagilim testlerinden elde edilen
sonuglara dayanak tiim hipotez testleri i¢in nonparametrik testlerin yapilmasi
kararlastirilmistir. Gruplar arasi ikili kategorik karsilagtirmalar i¢cin Mann Whitney U
testi, coklu kategorik karsilastirmalar i¢in ise Kruskall Wallis H testi yapilmistir. Test
sonucu ortaya ¢ikan anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek icin
yine Mann Whitney U testi kullanilmistir. Ayrica siirekli veri niteligindeki bagimsiz
degiskenler ve Ol¢lim araglari alt boyutlar1 arasi iligkiler i¢in Spearman Korelasyon

Analizinden yararlanilmistir.
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Tablo 3-4. Normallik Dagilim Tablosu

. Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
DEGISKENLER _ ‘
N Istatistik df p Istatistik df p
Cinsiyet 327 0,50 227 0,00 0,48 227 0,00
Yas 327 0,12 227 0,00 0,96 227 0,00
o Aylik Ortalama Gelir 327 0,26 227 0,00 0,87 227 0,00
& Spor Miis. Seyretmek I¢in
é Aylik. Ortalama Gider 327 0,50 227 0,00 0,36 227 0,00
m . .
i Hangi Bransta Bahis 327 048 227 000 052 227 000
2 Oynuyorsunuz
QO Ne Zamandir Bahis Oy. 327 0,12 227 0,00 0,92 227 0,00
= Bahis Oynama Aylik
S 4 4 327 0,43 227 0,00 0,53 227 0,00
N Harcama
L Aktif Spor Yaptiniz mi? 327 0,52 227 0,00 0,04 227 0,00
E Aktif Hangi Bransi
Q & 327 028 227 0,00 0,77 227 0,00
< Yaptiniz
m . .
filerhangNgppransta 327 052 227 000 004 227 0,00
Takim Tutuyor musunuz?
Taraftarlik Diizeyi 327 0,26 227 0,00 0,78 227 0,00
g‘rﬁ;’k Seyrettiginiz 327 047 227 0,00 050 227 0,00
Sosyal Paylagim 327 0,10 227 0,00 0,96 227 0,00
Popdlarite 327 0,10 227 0,00 0,96 227 0,00
Aile Baglari 327 0,10 227 0,00 0,95 227 0,00
Medya Etkisi 327 0,10 227 0,00 0,96 227 0,00
Etik Degerler 327 0,09 227 0,00 0,97 227 0,00
Bahis Imkanlari 327 0,09 227 0,00 0,96 227 0,00
Oyun Bilgisi 327 0,12 227 0,00 0,93 227 0,00
Kiiltiirel Gelisim 327 0,17 227 0,00 0,92 227 0,00
5 Estetik Degerler 327 0,14 227 0,00 0,91 227 0,00
= Milli Duygular 327 0,20 227 0,00 0,83 227 0,00
E Spor Tutkusu 327 0,16 227 0,00 0,87 227 0,00
(% Rekabet 327 0,18 227 0,00 0,85 227 0,00
;G Taraftarlik 327 0,15 227 0,00 0,90 227 0,00
= Yerel Baglilik 327 0,11 227 0,00 0,92 227 0,00
E Beceri 327 0,15 227 0,00 0,91 227 0,00
E Rahatlama 327 0,17 227 0,00 0,87 227 0,00
= I¢sel Motivasyon Bilmek 327 0,10 227 0,00 0,95 227 0,00
< Dissal Motivasyon Dis 327 012 227 000 094 227 000
A Dizenleme
Digsal Motivasyon 327 011 227 000 094 227 0,00
Yanmma
Igsel Motivasyon 327 010 227 0,00 096 227 0,00
Deneyimsel Uyarilma
Motivasyonsuzluk 327 0,11 227 0,00 0,95 227 0,00
Digsal Motivasyon 327 008 227 000 097 227 000
Tanimlamak
I¢sel Motivasyon Basar1 327 0,07 227 0,00 0,97 227 0,00
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BOLUM -1V

4. BULGULAR

4.1. Bazi Tamimlayic1 Istatistikler

Tablo 4-1: Baz1 Tammlayici Istatistikler Ait Dagilim Tablosu

Degiskenler N X S En Az En Cok
Yas 327 21,59 2,11 18 30
Aile aylik gelir (TL) 327 2347,02 1052,98 425 5000
Spor miisabakalar1 seyretme igin 291 77,56 95,33 10 500
ortalama aylik harcama(TL)

Ne kadar siiredir spor bahisi 327 40,37 29,81 1 45
oynuyorsunuz (ay)

Bahis oynamadaki aylik harcama (TL) 327 90,80 109,41 10 500

Tablo 4-1’de bazi degiskenlere ait tanimlayici istatistikler (toplam sayi,
aritmetik ortalama, standart sapma, en kiiclik ve en biiyiik degerler) verilmistir. Tablo
incelendiginde katilimcilarin yas ortalamast 21,59+2,11, en kiigiik degeri 18, en
biiylik degerin ise 30 oldugu goriilmektedir. Ayn sekilde tablo incelendiginde ailenin
aylik geliri degiskeninin ortalamas1 2347,02+1052,98 tl, en kiigiik degeri 425 tl ve en
biiyilk deger 5000 tl, spor miisabakalari seyretmek igin harcanan aylik gider
ortalamasi 77,56+95,33 tl, en diisiik deger 10 tl ve en biiyiik deger 500 tl, ne kadar
stiredir bahis oynuyorsunuz degiskenine ait ortalama 40,37+29,81 ay, en kiigiik deger
1 ay ve en biiyiik deger 45 ay, bahis oynamak i¢in harcanan aylik tutar ortalamasi
90,80+109,41 tl, en kiigiik deger 10 tl ve en biiyikk deger 500 tl olarak tespit
edilmistir. Yukaridaki tabloya iligskin gorsel bilgiler Grafik 4-1 ile Grafik 4-5 arasinda

sunulmustur.
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Std. Dev. = 2,11269
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Grafik 4-1: Yas degiskenine ait dagilim grafigi.

Ayhik ortalama aile geliri
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Grafik 4-2: Aylik ortalama gelir diizeyine iliskin dagihim grafigi.
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Spor miisabakalar: seyretmek icin ortalama ayhk harcama
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Spor miisabakalari seyretmek icin ortalama ayhk harcama

Mean = 77,5636
Std. Dev. = 95,32817
N =291

Grafik 4-3: Spor miisabakalarini seyretmek icin harcanan aylk ortalama
gider degiskenine iliskin dagilim grafigi.

Frequency

Ne zamandan beri spor bahisi oynuyorsunuz?
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Ne zamandan beri spor bahisi oynuyorsunuz?

Mean = 40,367
Std. Dev. = 29,80849
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Grafik 4-4: Spor bahisi oynama siiresine iliskin dagilim grafigi.
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Bahis oynamaki aylik ortalama harcama miktari
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Bahis oynamaki aylik ortalama harcama miktari
Grafik 4-5: Bahis oynamak icin ayhk yapilan harcama miktarina iliskin
dagilim grafigi

Tablo 4-2: Cinsiyet Degiskenine Ait Frekans Dagilimi

Degisken f % Toplam
.. Kadin 65 19,9
Cinsiyet Erkek 262 81.1 321

Tablo 4-2’de cinsiyet degiskenine ait frekans degerleri verilmis olup,
katilmcilarin  9%19,9’unu  kadin (n=65), %81,8’inin de erkek (n=262) oldugu

gorilmektedir. Cinsiyet dagilim gorseli Grafik 4-6’da verilmistir.
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Cinsiyet

B kadin
. erkek

Grafik 4-6: Katihmcilarin cinsiyet degiskenine iliskin yiizde dagihm grafigi.

Tablo 4-3’te katilimcilarin bahis oynadiklart spor bransi dagilimlart yer
almaktadir.

Tablo 4-3: Bahis Oynanan Spor Branslarina Ait Frekans Dagilim

Degisken f % Toplam
Hangi bransta spor bahisi Futbol 253 77,4 397
oynuyorsunuz Diger 74 22,6

Tabloya bakildiginda katilimcilarin %77,4 oram ile biiylik bir boliimiiniin
(n=253) futbol brans1 {izerine bahis oynadigi tespit edilmistir. Ayni sekilde
katilimcilarin %10 unun (n=35) at yaris1, %3,7’sinin (n=12) boks, %5,5’inin (n=18)
basketbol, %1,5’inin (n=5) tenis ve %1,2’sinin (n=4) motor sporlar1 branglar1 lizerine

bahis oynadig1 goriilmektedir. Tabloya iligskin gorsel bilgi Grafik 4-7°de verilmistir.
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hangi bransta spor bahisi oynuyorsunuz

M futbol

. diger branglar

Grafik 4-7: Bahis oynanan spor bransina iliskin yiizde dagilim grafigi

Tablo 4-4’te katilimcilarmn aktif spor yapma durumlarina iligkin frekans

dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 4-4: Aktif Spor Yapma Durumuna Ait Frekans Dagilimi

Degisken f % Toplam
) Evet 269 82,3
Aktif spor yaptiniz mi? Hayir 58 177 327

Tablo incelendiginde aktif spor yaptiniz mi sorusuna verilen cevaplarin
%82,3’liniin evet (n=269), %17,7’sinin (n=58) ise hayir cevab1 verdigi goriilmektedir.

Tablo gorseli Grafik 4-8’de verilmistir.
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Aktif spor yaptiniz mi?

H evet
. hayir

Grafik 4-8: Aktif spor yapma durumuna iliskin yiizde dagilhm grafigi.

Tablo 4-5’deaktif olarak spor yapilan branglara ait ylzde ve frekans
dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 4-5: Aktif Olarak Yapilan Spor Branslarina Ait Frekans Dagilim

Degisken f % Toplam
Futbol 112 41,9
Basketbol 16 6,0

Hangi brangta spor yaptiniz? Xg:;)i/f;l gg 3:471 321
Tenis 15 5,6
Diger 73 27,3

Tablo incelendiginde katilimeilarin %41,9 (n=112) ile biiyiik cogunlugunun
futbol brangt yaptigi, %6,0’smin (n=16) basketbol, %9,7’sinin (n=26) voleybol,
%9,4’linlin (n=25) atletizm, %35,6’sinin (n=15) ve %27,3’{iniin de (n=73) diger spor
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branglarin1 yaptig1 tespit edilmistir. Tabloya iliskin grafik 4-9’da gorsel bilgi

bulunmaktadir.

Aktif olarak hangi bransi yaptiniz?

W futbol

. basketbol
O voleybol

. atletizm

|:| tenis

. diger

. Missing

Grafik 4-9: Aktif olarak yapilan spor bransina iliskin yiizde dagilim
grafigi.

Tablo 4-6’da herhangi bir takim tutuyor musunuz sorusuna verilen cevaplara

ait frekans dagilimlar1 yer almaktadir.

Tablo 4-6: Takim Tutma Degiskenine Ait Frekans Dagilim

Degisken f % Toplam
Herhangi bir takim tutuyor Evet 300 91,7 327
musunuz? Hayir 27 8,3

Katilimceilarin %91,7’sinin (n=300) evet, %8,3’iinilin (n=27) ise hayir cevabini
verdigi goriilmektedir. Bakildi zaman katilimcilarin biiyiik boliimiiniin evet cevabi

verdigi tespit edilmistir. Tablo gorseli Grafik 4-10’da verilmistir.
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Herhangi bir brans takimi tutuyor musunuz?

B evet
. hayir

Grafik 4-10: Herhangi bir brans takim tutma durumuna iliskin yiizde

dagilim grafigi
Tablo 4-7’de katilimcilarin taraftarlik diizeylerine iligskin yiizde ve frekans
dagilimlar1 yer almaktadir. Oziinde ¢ok diisiik, diisiik, orta, yiiksek ve ¢ok yiiksek

biciminde kategorilendirilen degisken i¢in verilen cevaplar ii¢ grupta dagilmstir.

Tablo 4-7: Taraftarlik Diizeyine iliskin Frekans Dagilim

Degisken f % Toplam
Orta 88 30,9

Taraftarlik diizeyi Yiksek 84 29,5 327
Cok yuksek 113 39,6

Tablo incelendiginde katilimcilarin taraftarlik diizeyleri oranmin onemli

kisminin %39,6 (n=113) ile ¢ok yiiksek oldugu, diger dagilimlarin da orta ve yiiksek
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gruplarinda hemen hemen benzer dagildigi gorilmektedir. Tabloya iliskin grafik

gorseli asagida verilmistir.

taraftarlik_duzeyi

. orta diuzey ve alti
. yuksek

E] cok yuksek

. Missing

Grafik 4-11: Taraftarhk diizeyine iligkin yiizde dagilhm grafigi

Tablo 4-8’da en ¢ok seyredilen spor bransina ait yuzde ve frekans dagilim

bilgileri yer almaktadir.

Tablo 4-8: En Cok Seyredilen Spor Bransina Ait Frekans Dagilim

Degisken f % Toplam
Futbol 254 79,4
Basketbol 13 41

En ok seyrettiginiz brang XSL??;' 161 i,g 320
Tenis 17 53
Diger 19 5,9

Tablo incelendiginde en c¢ok seyredilen brans degiskeni dagiliminda

katilimcilarin %79,8 (n=254) ile futbol bransini ¢ogunlukla izledigi goriilmektedir.
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Diger branglar arasinda ise birbirlerine yakin bir dagilim (basketbol %4,1 n=13,
voleybol %3,4 n=11, atletizm %1,9 n=6, tenis %5,3 n=17 ve diger %5,9 n=19) oldugu
tespit edilmistir. Tabloya iliskin gorsel bilgi Grafik 4-12’de verilmistir.

En cok seyrettiginiz brans

B futbol
@ basketbol
O voleybol
W atletizm
O tenis
] diger
H Missing

Grafik 4-12: En ¢ok seyredilen bransa iliskin yiizde dagilim grafigi.

4.2. Bagimh ve Bagimsiz Degiskenlere Ait ikili Karsilagtirmalar
Bu baglik altinda ikili karsilastirma hipotez testlerine iliskin fark testi bulgulari

yer almaktadir. Tablo 4-9°da cinsiyet degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar1 arasindaki

farkliliklar incelenmistir.
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Tablo 4-9: Cinsiyet Degiskeni ile SSIDGO Alt Boyutlar1 Arasindaki
farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar Cinsiyet N S.0. S.T. U Zz P

Sosyal Paylasim Kadin 65 168,14 10929,00
Erkek 262 16297 4269900 024600 -040 0,69

Popduilarite Kadin 65 151,03 9817,00 7672,00 -1,20 0,23
Erkek 262 166,61 43484,00

Aile Baglar Kadin 65 184,93 12020,50 7089,50 -2,05 0,04
Erkek 262 158,16 41280,50

Medya EtkKisi Kadin 65 178,40 11596,00 7579,00 -1,38 0,17
Erkek 262 160,43 42032,00

Etik Degerler Kadin 65 187,84 12022,00 6698,00 -2,42 0,02
Erkek 262 156,26 40628,00

Bahis imkanlar1  Kadin 65 160,22 10414,00 8269,00 -0,36 0,72
Erkek 262 164,94 43214,00

Oyun Bilgisi Kadin 65 169,62 11025,50  81149,50 -0,54 0,59
Erkek 262 162,02 42602,50

Kaltarel Kadin 65 161,42 10492,50 8347,50 -0,20 0,84

Gelisim Erkek 262 164,60 42808,50

Estetik Degerler Kadmn 65 133,01 8645,50 6500,50 -2,98 0,00
Erkek 262 171,69 44982,50

Tabloya bakildiginda cinsiyet degiskeni ile sosyal paylasim, popiilarite, medya
etkisi, bahis imkanlari, oyun bilgisi ve kiiltiirel gelisim alt boyutlar1 arasinda anlamli
bir fark goriilmemistir. Cinsiyet degiskeni ile aile baglar1 (p=0,04), etik degerler
(0,02) ve estetik degerler (0,003) alt boyutlar arasinda anlamli fark tespit edilmistir.
Bu farklarin aile baglar1 alt boyutunda (kadin=184,93 — erkek=158,16) kadinlarin
lehine, etik degerler alt boyutunda (kadin=187,84 — erkek=156,26) yine kadinlarin
lehine, estetik degerler boyutunda (kadin=133,10 — erkek=171,69) ise erkeklerin

lehine oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4-10°da yine cinsiyet degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki fark

ele alimustir.
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Tablo 4-10:Cinsiyet Degiskenine Gore SSIIGO Alt Boyutlar1 Arasindaki
Farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar Cinsiyet N S.0. S.T. U Z P

Milli Duygular Iéﬁfef 26652 %‘ég? 494148398',5500 704450 219 0,03
Spor Tutkusu 1E<ra|2161£ 26652 12?% 493540741’,0000 735900 -162 011
Rekabet Iéﬁgeli 26652 12519:23 494241098",5500 707450 -2,14 0,03
Taraftarhi Iéfl?érkl 26652 1331‘71 49348098?;,0000 726300 181 0.07
Yerel-Bagllllk Iéff;kl 26652 ig;%g ig?gg:gg 831000 -0,30 076
pecer Iéfl?érkl 26652 ﬁééﬁ 493848174,0000 774200 -L10 027
Rahatlama Iéf&fﬁ 26652 12223 49396%132?500 783850 -1,00 0,32

Tablo Incelendiginde cinsiyet degiskeni ile milli duygular (p=0,03) ve rekabet
(p=0,03) alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Bu farkin her iki alt
boyutta da (milli duygular kadin=141,38— erkek=169,61 ve rekabet kadin=144,74 —
erkek=168,17) erkeklerin lehine oldugu goriilmektedir. Cinsiyet degiskeni ile spor
tutkusu, taraftarlik, yerel baglilik, beceri ve rahatlama alt boyutlar1 arasinda ise

anlamli bir fark goriilmemistir.

Tablo 4-11°de yine cinsiyet degiskeni ile motivasyon Olgesi alt boyutlar

arasindaki fark incelenmistir.

Tablo 4-11: Cinsiyet Degiskenine Gore Motivasyon Olcegi Alt Boyutlar
Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar Cinsiyet N S.0. S.T. u 7 )
Bimek " Ehek 2 l0c araiso GOS0 0% o7
Divenleme " Enek 22 lo4d e 500 031 076
Vonoma " Enek o 26 dolgreo S0 40 000
Dencyimsel Uyarima  Enick 262 10365 4ogrmso 42550 013 090
votvayonzll Edek 22 16519 sansco 04100 085 052
Tommbamak - Ek o2 15720 spsedgo 0000 23L 002
Bagan o Enek o isse1 awssroo  TI000 A8 0o
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Tabloya bakildigi zaman cinsiyet degiskeni ile dis motivasyon ve yansima
(p=0,00) ve dig motivasyon tanimlamak (0,02) alt boyutlar1 arasinda anlamli fark
tespit edilmistir. Bu farkinda her iki alt boyutta da (dis motivasyon ve yansima erkek
=206,78-kadin=157,39ve dis motivasyon tanimlamak erkek=187,20 kadin=157,07)

erkeklerin lehine oldugu goriilmektedir.

Tablo 4-12°de aktif spor yapma degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar1 arasindaki

fark incelenmistir.

Tablo 4-12: Aktif Spor Yapma Degiskenine Gore SSIDGO Alt Boyutlari
Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar N S.0. S.T. U z p
IS’Z;B{:;Im El\gr 25689 1(55?‘212 49415109?6000 740800  -060 055
B T - R R
Aile Baglar.l | E\:}?}tlr 25689 122:22 487576373’%500 6914,50 117 0,24
Medya Etkisi E\;e;tlr 25689 12232 493695153’6000 7628,00 07 079
Etlk_Degerler w58 1il0  smsp 667450  -l46 0.5
?ﬁlignlgrl_ _ IE{\gtlr 25689 122:?3 493693953,,0000 7678,00 -0,19 0,85
Et‘l'f;,ﬂf | El\fytlr 25689 ig;:gg 493756:2 ’5500 748850 044 0,66
Eted B M90S MO0 ams0 400 0@

Tabloya bakildiginda aktif spor yapma degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar

arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Tablo 4-13°de aktif spor yapma degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki

fark incelenmistir.
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Tablo 4-13:Aktif Spor Yapma Degiskenine Gore SSIIGO Alt Boyutlari
Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Al_t $0yutlar N S.0. S.T. U Z p

Milli Duygular IE{\;(;‘/tlr 25689 igi:g; 493965716‘?;5500 7361.50 -0.69 0,50
Spor Tutkusu IE{\;(;‘/tlr 25689 ii;ég 484187022,;5500 6519,50 175 0,80
e ORES A0 en  on o
Taraftarhk Ili\gtlr 25689 12258 493668201,,0000 7575.00 031 0,76
Yerel .Bagllllk E\;l;tlr 25689 igggg 493697562,,0000 7637.00 025 0,80
pecer! IE{\S}II‘ ® igigé 484934555,;5500 23450 083 04l
Rahatlama E[\;i,tlr 25689 igg:g 494416653,,0000 7754.00 0,07 0,94

Tablo incelendiginde, aktif spor yapma degiskeni ile SSIIGO alt boyutlari

arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Tablo 4-14’de aktif spor yapma degiskeni ile motivasyon olgegi alt boyutlar

arasindaki fark incelenmistir.

Tablo 4-14:Aktif Spor Yapma Degiskenine Gore Motivasyon Olgegi Alt
Boyutlar Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar N S.0. S.T. u Z p
Dot Modhamondy Dl 29 19T MZUD om0 oss
gfszllnlgomasyon_ Ef;;tlr 2 iggég 48497208%000 721700 090 037
Dencyimsel Uyardma Ty 58 16372  oisssy (784S0 003 098
Motivasyonsuzluk El\gtlr 25689 12;2; 485112764:;5500 6473.50 185 0,06
Do BRT MO SED wue a2 om
ey S, % U0 o 0w o

Yapilan inceleme sonucunda aktif spor yapma degiskeni ile motivasyon ol¢cegi

alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark goriillmemistir.
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Tablo 4-15’de bahis oynanan spor brans1 degiskeni ile SSIDGO alt boyutlari
arasindaki fark incelenmistir.

Tablo 4-15: Bahis Oynanan Spor Bransina Gére SSIDGO Alt Boyutlar
Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar Brans N S.0. S.T. U Z p
oo el m @RS g op o
e e S M NS e e s
el B e
s S S gE MK o on o
o 1 2 g S0 waw on o
Iiglflzgnlz!n_ _ ]F)lif“;t;cr)l 27543 ig%ii gggg:gg 8916,50 -0,37 0,72
Sl M & SE SEE wen o on
e I Bt PP
begerlr ___Diger 70 1s1s  issyyso S50 082 o4

Tablo incelendiginde, bahis oynanan spor bransi ile SSIDGO alt boyutlar:

arasinda anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Tablo 4-16’da bahis oynanan spor bransi ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki

fark incelenmistir

Tablo 4-16:Bahis Oynanan Spor Bransma Goére SSIiGO Alt Boyutlan
Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Aljt Boyutlar Brans N S.0. S.T. U Z p
SR IR BN g o o
Sorfuss Sl 23168 00 e g o
B SR S0 g o on
etk SO B0 B0 g on o
R ST B ST
e O 20090 o s g
s Bo %R 0800 o e o
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Tabloya bakildiginda, bahis oynanan brans degiskeni ile rahatlama alt boyutu
arasma anlamli bir fark oldugu (p=0,04) ve bu farkin (futbol=167,98 — diger=150,41)
futbol bransi lehine oldugu goriilmektedir. Yine tablo incelendiginde bahis oynanan
spor branst degiskeni ile milli duygular, spor tutkusu, rekabet, taraftarlik, yerel

baglilik ve beceri alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farkin olmadig1 tespit edilmistir.

Tablo 4-17’de bahis oynanan spor bransi ile motivasyon olgegi alt boyutlar

arasindaki fark incelenmistir.

Tablo 4-17:Bahis Oynanan Spor Bransma Goére Motivasyon Olcegi Alt
Boyutlar Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar Brang N S.0. S.T. U 7 p
ftMorvasion———Fubol 25 L0652 0O gy o o
Direniome " Dige 74 1s  lmigo 095200 085 038
oMoty Fbol 259010 OB pigo a4 oo
Dencyimsel Usarma  Diger 74 1693  12ss00 %6300 056 058
il g2 090 wm e o
Tommlamak - Dige 74 6761 laaoysp 4SO 049 063
jpaoivsen 0 2 be SO0 e a5 oo

Tabloya bakildiginda bahis oynanan spor bransi degiskeni ile i¢sel motivasyon
bilmek, digsal motivasyon ve dis diizenleme, i¢csel motivasyon ve deneyimsel
uyarilma, motivasyonsuzluk ve digsal motivasyon alt boyutlar1 arasinda anlamli bir
fark tespit edilmezken, bahis oynanan spor bransi degiskeni ile digsal motivasyon ve
yansima alt boyutu arasinda anlamli (p=0,03) bir fark tespit edilmistir. Bu farkinda
(futbol=180,70 — diger=159,11) futbol brans1 lehine oldugu goriilmektedir.

Tablo 4-18°de herhangi bir brans takimi tutma ile SSIDGO alt boyutlari

arasindaki fark incelenmistir.
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Tablo 4-18: Herhangi Bir Brans Takimi Tutma Degiskenine Gore
SSIDGO Alt Boyutlar1 Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

DEGISKEN N S.0. S.T. U Z p
122;){:;@ El\glr 2 1ses  axmp0 L0 025 080
e S B8 S SO gpm o o
Aile Baglar.l | El\;z;tlr 22979 igiﬁsg 448937229,,0000 47900 119 023
Medya Etkisi El\;e;tlr 32070 ig;ljgg 44923487%500 386950  -039 070
Etlk. Degerler E\:s,tlr 22977 igg é(; 457059590,‘,5500 329750 153 013
?ﬁtgnlgn_ | IE{\Elliltlr 32070 128%2 439787535,'0000 339500 -140 016
Oyun Bilgisi IE{\;(;tlr 32070 iggzgg 449233925%500 385450 042 068
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Yapilan inceleme sonucunda herhangi bir brans takimi tutma ile SSIDGO alt

boyutlar1 arasinda anlamli bir fark gériillmemistir.

Tablo 4-19°da herhangi bir brang takimi tutma ile SSIIGO alt boyutlari

arasindaki fark incelenmistir.

Tablo 4-19:Herhangi Bir Brans Takimi Tutma Degiskenine Gore SSIIGO
Alt Boyutlar1 Arasindaki Farklar (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar N S.0. S.T. u z p
L, S PSP SR aa aw
Spor Tutkusu IE{\;«;tlr 22978 18?:?2 520724278,6000 236900  -356 0,00
Rekabet IE{\;«;tlr 32070 ggg 530236589’;5500 289050  -250 0,01
Taraftarhk EI\;(;.‘/'EH 22979 1967?’5495 520663656’bOOO 2257,00 -3,82 0,00
Yerel -Bagllllk IE{\:;;tlr 32070 122 :gi 4396948;5500 326550 -1.67 0,09
Beceri IE{\’C/:;tlr 22979 igg:ii 43948183%000 303500  -2,15 0,07
Rahatlama El\ell(;tlr 32070 1‘152152 530145?5500 277650 2,73 0,01
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Tabloya bakildiginda herhangi bir brang takimi tutma ile milli duygular, yerel
baglilik ve beceri alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. Yine tabloya
gore herhangi bir brans takimi tutma ile spor tutkusu (p=0,00), rekabet (p=0,01),
taraftarlik (0,00) ve rahatlama (0,01) alt boyutlar1 arasinda ise anlamli fark tespit
edilmistir. Bu farklara bakildiginda dort alt boyutta da (spor tutkusu evet=168,55 —
hayir=101,74, rekabet evet=167,87 — hayir=121,06, taraftarlhik evet=169,45 -
hayir=97,59, rahatlama evet=168,25 — hayir=116,83) takim tutanlarin lehine oldugu
gorulmektedir.

Tablo 4-20’de herhangi bir brans takimi tutma ile motivasyon Olgegi alt

boyutlar1 arasindaki fark incelenmistir.

Tablo 4-20:Herhangi Bir Brans Takim1 Tutma Degiskenine Gore
Motivasyon Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliski (Mann Whitney U)

Alt Boyutlar N __ SO. S.T. U Z P
R R R
Dy Eﬁir P i%g% 530201856,6000 283700 -256 0,01
geslellel;/lll?ltsl:lalsJ);::‘llma Eﬁiﬁr W Daz  smasp V60 295 003
Motivasyonsuzluk EI\;iltlr 22979 i?gég 530023(3:3,%500 2656,50 295 0,00
e S NN
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Tablo incelendiginde i¢sel motivasyon bilmek (p=0,01), digssal motivasyon ve
dis diizenleme (p=0,01), icsel motivasyon ve deneyimsel yarima (p=0,03),
motivasyonsuzluk (p=0,003) ve i¢sel motivasyon ve basar1 (p=0,02) alt boyutlari
arasinda anlamli fark oldugu goriilmektedir. Bu farkinda bes alt boyutta da
(motivasyon bilmek evet=168,19 - hayir=117,44, digsal motivasyon ve dis diizenleme
evet=167,51 — hayir=119,07, ic¢sel motivasyon ve deneyimsel yarilma evet=167,45 —
hayir=125,72, motivasyonsuzluk evet=168,12 — hayir=112,39, i¢sel motivasyon ve
basar1 evet=167,09 — hayir=123,70) takim tutanlarin lehine oldugu tespit edilmistir.
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4.3. Baz1 Degiskenlere Ait Korelasyon Analizleri

Bu boliimde sayisal veri tipindeki bagimli ve bagimsiz degiskenler arasi iliski
karsilastirmas1 yapilmistir. Tablo 4-21°de yas degiskeni ile SSIDGO alt boyutlart

arasindaki iliskiler verilmistir.

Tablo 4-21: Yas ve SSIDGO Alt Boyutlar1 Arasindaki liskiler

Yas
n r P
Sosyal Paylasim 327 -0,04 0,45
Popdularite 326 0,04 0,50
Aile Baglar 326 -0,08 0,14
Medya Etkisi 327 0,08 0,15
Etik Degerler 324 -0,05 0,39
Bahis imkanlar 327 0,05 0,36
Oyun Bilgisi 327 0,03 0,63
Kiiltiirel Gelisim 326 -0,02 0,78
Estetik Degerler 327 0,08 0,18

*p<0,05 **p<0,01

Tablo 4-21°de yas degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar1 arasindaki iliski
incelendiginde yas degiskenine gore higbir alt boyutta anlamli iliskinin olmadig: tespit

edilmistir.

Tablo 4-22°de yas degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki iliski

incelenmistir.

Tablo 4-22: Yas ve SSIIGO Alt Boyutlar1 Arasindaki iliskiler

Yas
n r p
Milli Duygular 327 0,03 0,65
Spor Tutkusu 325 0,09 0,09
Rekabet 327 0,18** 0,01
Taraftarhk 326 0,06 0,28
Yerel Baghhk 327 0,11 0,29
Beceri 326 0,19** 0,01
Rahatlama 327 0,13** 0,01

*p<0,05 **p<0,01
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Tabloya bakildiginda yas degiskeni ile rekabet (r=0,18** — p=0,01) beceri
(r=0,19** — p=0,01) ve rahatlama (r=0,13** — p=0,01) alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde diisiik diizeyde anlamli iligski oldugu tespit edilmistir. Buna gore yas arttikga
katilimcilarin rekabet, beceri ve rahatlamaya iliskin seyretme giidiileri de kismen de
olsa olarak artmaktadir. Yas degiskeni ile milli duygular, spor tutkusu, taraftarlik ve

yerel baglilik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski goriilmemistir.

Tablo 4-23’de yas degiskeni ile motivasyon Ol¢egi alt boyutlar1 arasindaki

iliski incelenmistir.

Tablo 4-23: Yas ve Bahis Motivasyon Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki
Mliskiler

Yas
n r p

icsel Motivasyon Bilmek 327 0,03 0,54
Dlussal Motivasyon-Dis 326 0,03 0,63
Duzenleme

Dlssal Motivasyon-Y ansima 327 -0,03 0,64
I¢sel Motivasyon- Deneyimsel 307 0,12 0,07
Uyarilma

Motivasyonsuzluk 326 0,01 0,82
Disgsal Motivasyon 325 0,05 0,39
Tanimlamak

icsel Motivasyon- Basar1 326 0,03 0,56
*p<0,05 **p<0,01

Tablo incelendiginde yas degiskeni ile motivasyon Ol¢egi alt boyutlari
arasindaki iliski incelenmis ve aralarinda anlamli bir iligkinin olmadig1 goriilmiistiir.
Tablo 4-24’de ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile SSIDGO alt boyutlari

arasindaki iligki incelenmistir.

Tablo 4-24: Aylik Ortalama Gelir ve SSIDGO Alt Boyutlar1 Arasindaki
Tliskiler

Ayhk Ortalama Gelir
n r p
Sosyal Paylasim 327 0,01 0,84
Popdilarite 326 -0,00 0,96
Aile Baglan 326 0,08 0,17
Medya EtkKisi 327 -0,02 0,71
Etik Degerler 324 0,00 0,94
Bahis imkanlar 327 0,11 0,06
Oyun Bilgisi 327 -0,03 0,61
Kiiltiirel Gelisim 326 0,03 0,58
Estetik Degerler 327 -0,02 0,77

*p<0,05 **p<0,01
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Tabloya bakildiginda ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile SSIDGO alt
boyutlar1 arasindaki iligski incelenmis ve aralarinda anlamli bir iliskinin olmadigi

gorilmiistir.

Tablo 4-25’de ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile SSIIGO alt boyutlart

arasindaki iliski incelenmistir.

Tablo 4-25: Aylik Ortalama Gelir ve SSIIGO Alt Boyutlar1 Arasindaki
Tliskiler

Aylk Ortalama Gelir
n r P
Milli Duygular 327 0,02 0,78
Spor Tutkusu 325 -0,03 0,58
Rekabet 327 -0,05 0,40
Taraftarhk 326 -0,14** 0,01
Yerel Baghhk 327 -0,01 0,81
Beceri 326 -0,02 0,74
Rahatlama 327 -0,01 0,87

*p<0,05 **p<0,01

Tablo incelendiginde ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile taraftarlik (r= -
0,14** ve p=0,01) alt boyutu arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Ayn1 sekilde tablo incelendiginde ailenin aylik ortalama geliri
degiskeni ile milli duygular, spor tutkusu, kalite ve rekabet duygusu, yerel baglilik,

basar1 ve beceri, rahatlama alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iligki gériilmemistir.

Tablo 4-26’da ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile motivasyon dlcegi alt

boyutlari arasindaki iligki incelenmistir.

Tablo 4-26: Ayhk Ortalama Gelir ve Bahis Motivasyon Olgegi Alt
Boyutlar1 Arasindaki iliskiler

Aylk Ortalama Gelir
n r p

I¢csel Motivasyon Bilmek 327 -0,00 0,95
Dlussal Motivasyon-Dis 326 0,00 0,94
Duzenleme

!)lssal Motivasyon-Yansima 327 -0,00 0,97
I¢sel Motivasyon- Deneyimsel 397 0,05 0,35
Uyarilma

Motivasyonsuzluk 326 -0,07 0,21
Dissal Motivasyon 325 -0.00 0,08
Tanimlamak

I¢sel Motivasyon- Basar1 326 0,05 0,36
*p<0,05**p<0,01
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Tablo incelendiginde ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile motivasyon
Olcegi alt boyutlar1 arasindaki iligki incelenmis ve aralarinda anlamli bir iliskinin

olmadig1 gortilmiistiir.

Tablo 4-27°de miisabaka seyretmek icin aylik harcama degiskeni ile SSIDGO

alt boyutlar1 arasindaki iligki incelenmis

Tablo 4-27: Musabaka Seyretmek icin Ayhk Harcama ve SSIDGO Alt
Boyutlar1 Arasindaki iliskiler

Miisabaka Seyretmek I¢cin Ayhk Harcama

n r p
Sosyal Paylasim 327 -0,07 0,25
Popdilarite 326 -0,06 0,31
Aile Baglar 326 0,01 0,93
Medya Etkisi 327 -0,11 0,06
Etik Degerler 324 0,02 0,70
Bahis imkanlar 327 -0,01 0,92
Oyun Bilgisi 327 -0,16 0,07
Kiiltiirel Gelisim 326 -0,04 0,45
Estetik Degerler 327 -0,10 0,09

*p<0,05 **p<0,01

Tabloya bakildiginda miisabaka seyretmek icin aylik harcama degiskeni ile
SSIDGO alt boyutlar: arasindaki iliski incelenmis ve aralarinda anlamli bir iliskinin
olmadigi goriilmigstiir. Tablo 4-28’demiisabaka seyretmek icin aylik harcama

degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Tablo 4-28: Miisabaka Seyretmek icin Ayhk Harcama ve SSIIGO Alt
Boyutlar1 Arasindaki iliskiler

Miisabaka Seyretmek icin Aylik Harcama

n r p
Milli Duygular 327 -0,08 0,17
Spor Tutkusu 325 -0,05 0,38
Rekabet 327 -0,11 0,07
Taraftarhk 326 -0,13 0,08
Yerel Baghhk 327 -0,04 0,50
Beceri 326 -0,05 0,39
Rahatlama 327 -014** 0,01

*p<0,05 **p<0,01

78



Tablo incelendiginde miisabaka seyretmek i¢in aylik harcama degiskeni ile
rahatlama (r= -0,14** ve p=0,01) alt boyutu arasinda negatif yonde diisiik diizeyde
anlamli bir iligki tespit edilmistir. Ayni sekilde tablo incelendiginde ailenin aylik
ortalama geliri degiskeni ile milli duygular, spor tutkusu, kalite ve rekabet duygusu,
taraftarlik, yerel baglilik, basar1 ve beceri alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iligki
goriilmemistir. Tablo 4-29’da miisabaka seyretmek igin aylik harcama degiskeni ile

bahis motivasyonu 6l¢egi alt boyutlar1 arasindaki iligki incelenmistir.

Tablo 4-29: Misabaka Seyretmek Icin Aylhk Harcama ve Bahis
Motivasyon Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliskiler

Miisabaka Seyretmek icin Aylik Harcama

n r p

icsel Motivasyon Bilmek 327 -0,09 0,13
Dlussal Motivasyon-Dis 326 0,07 0.25
Diizenleme

Dissal Motivasyon-Yansima 327 0,07 0,24
I¢sel Motivasyon- Deneyimsel 307 011 0,07
Uyarilma

Motivasyonsuzluk 326 -0,10 0,11
Dissal Motivasyon 325 0,01 0,84
Tanimlamak

I¢sel Motivasyon- Basar: 326 -0,10 0,10
*p<0,05 **p<0,01

Tablo incelendiginde miisabaka seyretmek i¢in aylik harcama degiskeni ile
bahis motivasyonu Olcegi alt boyutlar1 arasindaki iliski incelenmis ve aralarinda

anlamli bir iligkinin olmadig1 tespit edilmistir.

Tablo 4-30°da bahis oynama siiresi degiskeni ile SSIDGO alt boyutlari

arasindaki iliski incelenmistir.
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Tablo 4-30: Bahis Oynama Siiresi ve SSIDGO Alt Boyutlar1 Arasindaki
Tliskiler

Bahis Oynama Siiresi

n r p
Sosyal Paylasgim 327 0,01 0,92
Popdilarite 326 0,13* 0,02
Aile Baglari 326 -0,10 0,07
Medya EtkKisi 327 0,09 0,09
Etik Degerler 324 -0,06 0,26
Bahis imkanlar 327 0,20%* 0,00
Oyun Bilgisi 327 0,05 0,36
Kiiltiirel Gelisim 326 0,05 0,33
Estetik Degerler 327 0,08 0,13

*p<0,05 **p<0,01

Tabloya bakildiginda bahis oynama siiresi degiskeni ile popiilarite alt boyutu
arasinda pozitif yonde diisiikk diizeyde anlamli bir iliski (r=0,13 ve p=0,02 ve bahis
imkanlar1 alt boyutu arasinda ise pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligki
(r=0,20 ve p=0,00) oldugu gorillmistiir. Ayn1 sekilde tablo incelendiginde bahis
oynama sliresi degiskeni ile sosyal paylasim,aile baglari, medya etkisi, etik degerler,
oyun bilgisi, kiiltiirel gelisim ve estetik degerler arasinda ise anlamli bir iligki tespit

edilmemistir.

Tablo 4-31°de bahis oynama siiresi degiskeni ile SSIIGO alt boyutlari

arasindaki iliski incelenmistir.

Tablo 4-31: Bahis Oynama Siiresi ve SSIIGO Alt Boyutlar1 Arasindaki
Mliskiler

Bahis Oynama Siresi

n r p
Milli Duygular 327 0,01 0,92
Spor Tutkusu 325 0,13 0,08
Rekabet 327 -0,10 0,07
Taraftarhk 326 0,09 0,09
Yerel Baghhk 327 -0,06 0,26
Beceri 326 0,20 0,17
Rahatlama 327 0,08 0,13

*p<0,05 **p<0,01

Tabloya bakildiginda bahis oynama siiresi degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar:
arasinda anlamli bir iligkinin olmadig: tespit edilmistir. Tablo 4-32’de bahis oynama

stiresi degiskeni ile motivasyon 6l¢egi alt boyutlar1 arasindaki iligki incelenmistir.
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Tablo 4-32: Bahis Oynama Suresi ve Bahis Motivasyon Olcegi Alt
Boyutlar1 Arasindaki Iliskiler

Bahis Oynama Suresi

n r p

i¢sel Motivasyon Bilmek 327 0,13 0,07

D1.§sal Motivasyon-Dis 326 0,02 023

Diizenleme

Dissal Motivasyon-Yansima 327 -0,21 0,25

I¢sel Motivasyon- Deneyimsel 397 0,20 0,12

Uyarilma

Motivasyonsuzluk 326 0,12 0,38

Dissal Motivasyon 325 0,09 0,09

Tammmlamak

i¢csel Motivasyon- Basar1 326 0,22 0,08
*p<0,05 **p<0,01

Tabloya bakildiginda bahis oynama siiresi degiskeni ile SSIIGO alt boyutlart
arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi goriilmiistiir. Tablo 4-33’de bahis oynamak

icin harcanan tutar ile SSIDGO alt boyutlar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Tablo 4-33: Bahis Oynamak I¢in Harcanan Tutar ve SSIDGO Alt
Boyutlar1 Arasindaki iliskiler

Bahis Oynamak icin Harcanan Tutar

n r P
Sosyal Paylasim 327 0,15 0,72
Popdularite 326 -0,04 0,32
Aile Baglar 326 0,02 0,56
Medya Etkisi 327 0,12 0,15
Etik Degerler 324 0,34 0,23
Bahis imkanlar 327 0,24 0,26
Oyun Bilgisi 327 -0,11 0,60
Kiiltiirel Gelisim 326 0,00 0,07
Estetik Degerler 327 0,08 0,50

*p<0,05 **p<0,01

Tablo incelendiginde bahis oynamak icin harcanan tutar ile SSIDGO alt
boyutlar1 arasindaki iliski incelenmis olup, bahis oynamak i¢in harcanan tutar
degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1
goriilmiistiir. Tablo 4-34’de bahis oynamak igin harcanan tutar ile SSIIGO alt

boyutlari arasindaki iligki incelenmistir.
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Tablo 4-34: Bahis Oynamak Icin Harcanan Tutar ve SSIIGO Alt
Boyutlar1 Arasindaki Iliskiler

Bahis Oynamak icin Harcanan Tutar

n r p
Milli Duygular 327 0,08 0,14
Spor Tutkusu 325 -0,02 0,71
Rekabet 327 0,03 0,57
Taraftarhk 326 0,08 0,18
Yerel Baghhk 327 0,09 0,13
Beceri 326 0,17 0,06
Rahatlama 327 -0,00 0,94

*p<0,05 **p<0,01

Tablo incelendiginde bahis oynamak icin harcanan tutar ile SSIIGO alt
boyutlar1 arasindaki iliski incelenmis olup, bahis oynamak igin harcanan tutar
degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasinda anlamlz bir iliskinin olmadig goriilmiistiir.
Tablo 4-35’de bahis oynamak i¢in harcanan tutar ile motivasyon olgegi alt boyutlari

arasindaki iliski incelenmis

Tablo 4-35: Bahis Oynamak icin Harcanan Tutar ve Bahis Motivasyon
Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliskiler

Bahis Oynamak icin Harcanan Tutar

n r p

I¢sel Motivasyon Bilmek 327 0,08 0,16
Digsal Motivasyon-Dis 326 0,00 0,95
Duzenleme

Digsal Motivasyon-Yansima 327 0,04 0,48
i¢sel Motivasyon- Deneyimsel 327 0,13 0,07
Uyarilma

Motivasyonsuzluk 326 -0,03 0,54
Digsal Motivasyon 325 0,11 0,09
Tanmimlamak

I¢sel Motivasyon- Basar1 326 0,01 0,87
*p<0,05 **p<0,01

Tabloya bakildiginda bahis oynamak i¢in harcanan tutar ile motivasyon 6lgegi
alt boyutlar1 arasindaki iligki incelenmis olup, bahis oynamak ic¢in harcanan tutar
degiskeni ile motivasyon 6lgegi alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligskinin olmadig:

gorilmiistiir.
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4.4. Baz1 Degiskenlere Ait Coklu Karsilastirma Analizleri

Bu boliimde ikiden fazla kategoriye sahip bagimsiz degiskenlerle nicelik
tirdeki bagimsiz degiskenler arasinda yapilan c¢oklu karsilagtirma hipotez test
sonuglar1 goriilmektedir. Tablo 4-36’da Taraftarlik diizeyi ve SSIDGO Alt Boyutlari

arasindaki ¢oklu karsilagtirma fark testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 4-36: Taraftarhk Diizeyi Ile SSIDGO Alt Boyutlar1 Kruskal Wallis

Sonuclari
Sira 2 Fark
Gruplar N Ortalamasi Sd X P grup
Sosyal 1.0Orta duzey 88 125,35
2.Yuksek 84 142,15
Paylasim 3 0o viiksek 113 157.38 2 * 0,02 8-1
1.0rta diizey 88
. 119,76
Popilarite  2.Yiksek 84 ’ 2-1
3.Cok yiksek 113 Egég 2 10,88 0,00 3-1
. 1.0rta dizey 88
o 2.YQESH 84 iié’ﬁé 2 1,14 0,57
Baglan 3.Cok yiiksek 113 Laod ’ :
1.0Orta duzey 88
e 2.Yksek 84 15308 2 10,34 0,01 2-1
Etkisi 3.Cok yiiksek 113 153’15 ’ ’ 3-1
. 1.0rta diizey 88
]E)Eell(erler 2.Yksek 84 gisla 2 4,55 0,10
g 3.Cok yiiksek 113 14380 ’ ’
. 1.0rta duizey 88
iBrflllll!ﬁSnlarl 2.Yksek 84 igg'gé 2 9,30 0,01 3-1
3.Cok yiiksek 113 159’75 ! '
1.0rta duzey 88
el 2. Uksek 84 s > 10,93 0,00 2-1
1gist 3.Cok yiiksek 113 157’82 ’ ’ 3-1
- 1.0rta diizey 88
(};zlllt o | 2Yukek 84 igg’ig 2 11,41 0,00 3-1
$ 3.Cok yiiksek 113 16242 ’ ' 3-2
. 1.Orta dlizey 88
]E)Zt'eetell“ll(er 2. Uksek 84 ﬁ&;,gg 2 4,74 0,09
J 3.Cok yiiksek 113 15450 ’ '

Tabloya bakildiginda sosyal paylasim (p=0,02), popularite (p=0,00), medya
etkisi (p=0,01), bahis imkanlar1 (p=0,01), oyun bilgisi (p=0,00) ve kiiltiirel gelisim
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(p=0,00) alt boyutlar1 arasinda anlaml fark tespit edilmistir. Ortaya ¢ikan farklar i¢in
ikili karsilastirma testi sonuglarina gore sosyal paylasim alt boyutunda taraftarlik
diizeyi ¢ok yiiksek ile orta diizey gruplar1 arasinda anlamli farkin oldugu ve bu farkin
cok yiiksek diizeyde olanlarin lehine oldugu goriilmektedir. Popiilarite, Medya etkisi
ve oyun bilgisi alt boyutuna bakildiginda taraftarlik diizeyi yliksek olanla orta diizey
arasinda yiiksek olanlarin lehine ve ¢ok yiiksek olanla orta diizey arasinda ¢ok yiiksek
olanlarin lehine seklinde fark goriilmektedir. Bahis imkanlar1 alt boyutunda taraftarlik
diizeyi ¢ok yiiksek olanla orta diizey arasinda c¢ok yiiksek olanlarin lehine anlamli
farkin oldugu goriilmistiir. Kiiltiirel gelisim alt boyutunda ise taraftarlik diizeyi ¢ok
yiiksek olanlarla orta diizey olanlar ve ¢ok yiiksek olanlarla yiiksek olanlar arasinda
anlamli farkin oldugu, her ikisinde de taraftarlik diizeyi ¢ok yiiksek olanlarin lehine
oldugu tespit edilmistir. Tablo 4-37°de Taraftarlik diizeyi degiskeni ile SSIIGO alt

boyutlar1 arasindaki farklar ele alinmistir.

Tablo 4-37: Taraftarlik diizeyi ile SSIIGO Alt Boyutlar1 Kruskal Wallis
Sonuclari

Sira 5 Fark

P N Ortalamasi - A P grup

Milli 1.0rta diizey 88 118,19 3.1

Duvaular 2.Ylksek 84 137,49 2 18,14 0,00 3.9
9 3.Cok yiiksek 113 166,42

Soor 1.0rta diizey 88 108,59 2-1

Tf’ft’kusu 2.Yiiksek 84 139,13 2 28,19 0,00 3-1

3.Cok yiiksek 113 169,83 3-2

1.0rta diizey 88 121,29 3.1

Rekabet 2.Yiksek 84 135,56 2 15,66 0,00 3 i 5
3.Cok yiksek 113 165,44

1.0rta diizey 88 93,26 2-1

Taraftarhk 2.Yuksek 84 142,03 2 57,86 0,00 3-1

3.Cok yiiksek 113 181,19 3-2
verel 1.Orta dlzey 88 123,15

Bashlik 2.Yksek 84 143,46 2 8,98 0,01 3-1
aghh 3.Cok yiiksek 113 158,12
1.0rta dlzey 88 122,92

Beceri 2.Yiksek 84 141,15 2 9,40 0,01 3-1
3.Cok yiiksek 113 158,58

1.0rta dlzey 88 123,51 3.1

Rahatlama 2.Yiksek 84 137,40 2 11,72 0,00 3.9
3.Cok ylksek 113 162,34
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Tablo incelendiginde yedi alt boyutta da (milli duygular (p=0,00), spor tutkusu
(p=0,00), rekabet duygusu (p=0,00), taraftarlik (p=0,00), yerel baglilik (p=0,01),
beceri (p=0,01), rahatlama (p=0,00)) anlaml fark goriilmektedir. Bu farklarin, milli
duygular, rekabet duygusu ve rahatlama alt boyutlarinda taraftarlik diizeyi ¢ok yuksek
olanlarla orta diizey, cok yiiksek olanlarla yiiksek olanlar arasinda anlamli fark
oldugu, her iki grup arasinda da farkin ¢ok yiiksek olanlarin lehine oldugu tespit
edilmistir. Spor tutkusu ve taraftarlik alt boyutlarina baktigimizda her iki alt boyutta
da taraftarlik diizeyi yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda yiiksek olanlarin
lehine, ¢ok yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda ¢ok yiiksek olanlarin lehine
ve ¢ok yiiksek olanlarla yiliksek olanlar arasinda yine ¢ok yiiksek olanlarin lehine
seklinde oldugu goriilmektedir. Yerel baglilik ve beceri alt boyutlarinda ise taraftarlik

diizeyi ¢ok yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda ¢ok yiiksek olanlarin lehine

seklindedir.

Tablo 4-38: Taraftarhk diizeyi ile Motivasyon Olgegi Alt Boyutlari
Kruskal Wallis Sonuglar:

Sira 5 Fark
Grupks 4 Ortalamasi S P grup
I¢csel Motivasyon 1.0rta diizey 88 121,88 » 1
Bilmek 2.Yiuksek 84 146,79 9,09 0,01 3 B 1
3.Cok yiiksek 113 156,63 B
Dissal Motivasyon- 1.0Orta duizey 88 139,72
Dis Diizenleme 2.Yuksek 84 132,42 2,96 0,23
3.Cok ylksek 113 152,25
Dissal Motivasyon- 1.0Orta duzey 88 131,10
Yansima 2.Yiksek 84 152,17 3,00 0,22
3.Cok ylksek 113 145,45
i¢csel Motivasyon- 1.0rta diizey 88 119,75 s 1
Deneyimsel 2.Yuksek 84 152,21 10,22 0,01 3.1
Uyarilma 3.Cok yiiksek 113 154,26
Motivasyonsuzluk 1.0rta duzey 88 131,18
2.Yiksek 84 143,11 2,82 0,25
3.Cok ylksek 113 150,76
Dissal Motivasyon 1.0rta duzey 88 127,80
Tammlamak 2.Yiksek 84 150,49 3,90 0,14
3.Cok ylksek 113 146,69
i¢sel Motivasyon 1.0Orta diizey 88 124,69
Basari 2.Yuksek 84 147,45 6,25 0,04 3-1
3.Cok ylksek 113 152,73
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Tablo 4-38’de Taraftarlik diizeyi degiskeni ile motivasyon olgegi alt boyutlar
arasindaki farklar incelenmistir. Tabloya bakildiginda igsel motivasyon bilmek
(p=0,01), i¢sel motivasyon deneyimsel uyarilma (p=0,01) ve i¢sel motivasyon basari
(p=0,04) alt boyutlarinda anlamli farkin oldugu goriilmektedir. Farklarin hangi
gruplar arasinda oldugu incelendiginde motivasyon bilmek ve i¢sel motivasyon
deneyimsel uyarilma alt boyutlarinda taraftarlik diizeyi yiiksek olanlarla orta diizey
olanlar arasinda yiiksek olanlarin lehine ve taraftarlik diizeyi ¢ok yiiksek olanlarla orta
diizey olanlar arasinda ¢ok yiiksek olanlarin lehine, igsel motivasyon basari alt
boyutunda ise taraftarlik diizeyi ¢ok yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda yine

cok yiiksek olanlarin lehine oldugu tespit edilmistir.

4.5. Alt Boyutlar Arasi Kolerasyon Analizleri

Bu bolimde 6lgeklerin alt boyutlar: arasindaki iligkiler incelenmis olup ¢oklu

kolerasyon test sonuglar1 goriilmektedir. Tablo 4-39°da SSIDGO Alt Boyutlar ile
Bahis Motivasyon Olgegi Alt Boyutlar1 Arasindaki iliski sonugclar1 yer almaktadur.

Tablo 4-39: SSIDGO Alt Boyutlar fle Bahis Motivasyon Olcegi Alt
Boyutlar1 Arasindaki Iliski

. Dissal icsel .

Igsel Motivasyon Digsal Motivasyon  Motivasy Digsal Igsel

Motivasyon D Motivasyon - Motivasyon Motivasyon

. 1§ Deneyimsel  onsuzluk
Bilmek Dii Yansima Tanimlamak  Basan
Uzenleme Uyarilma
Sosyal Paylasim  0,20** 0,07 0,16** 0,18* 0,13* 0,24* 0,20*
Popdilarite 0,26** 0,14 0,03 0,20** 0,16** 0,07* 0,15**
Aile Baglan -0,01 -0,08 0,22** 0,02 -0,03 0,15 0,12**
Medya Etkisi 0,27** 0,13 0,12** 0,23** 0,17** 0,18** 0,23**
Etik Degerler 0,07 0,03 0,28** 0,06 0,17** 0,01 0,21**
Bahis imkanlarnn ~ 0,43** 0,35** 0,15** 0,42** 0,31** 0,31** 0,32**
Oyun Bilgisi 0,29** 0,13 0,07** 0,22** 0,15** 0,19** 0,21**
Kiiltiirel Gelisim  0,15** 0,10 0,03 0,14* 0,08 0,13 0,15**
Estetik Degerler  0,21** 0,06 -0,06 0,14* 0,03 0,06 0,07
*p<0,05 **p<0,01 n=327

Tabloya bakildiginda boyutlar arasinda genel olarak pozitif yonde diisiik
diizeyde anlaml iliski oldugu goriilmektedir. Sosyal paylagim alt boyutu ile i¢sel
motivasyon bilmek (r=0,20**), digsal motivasyon ve yansima (r=0,16**) alt boyutlar1
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski, i¢sel motivasyon ve deneyimsel

uyarilma (r=0,18%), digsal motivasyon tanimlamak (r=0,24%*), i¢sel motivasyon ve
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basar1 (r=0,20*) ve motivasyonsuzluk (r=0,13%*) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde
diistik diizeyde anlamli bir iligki, dissal motivasyon ve dis diizenleme (r=0,07) alt

boyutu arasinda ise anlamli bir iligki olmadig1 goriilmektedir.

Popularite alt boyutu ile icsel motivasyon bilmek (r=0,26**), igsel
motivasyon ve deneyimsel uyarilma (r=0,20*%*), igsel motivasyon ve basari
(r=0,15**) ve motivasyonsuzluk (r=0,16%*) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiik
dizeyde anlamli iligki, digsal motivasyon tanimlamak (r=0,07*) alt boyutu arasinda
pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski, digsal motivasyon ve yansima (r=0,03)
ve digsal motivasyon ve dis diizenleme (r=0,14) alt boyutu arasinda ise anlamli bir

iliski olmadig1 goriilmektedir.

Aile baglar1 alt boyutu ile digsal motivasyon ve yansima (r=0,22**) ve icsel
motivasyon ve basar1 (r=0,12**) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde
anlamli iliski oldugu, diger alt boyutlarla arasinda ise anlamli bir iliskinin olmadig1

gortlmektedir.

Medya etkisi alt boyutu ile icsel motivasyon bilmek (r=0,27**), digsal
motivasyon ve yansima (r=0,12**), i¢csel motivasyon ve deneyimsel uyarilma
(r=0,23**), digsal motivasyon tanimlamak (r=0,17**), i¢sel motivasyon ve basari
(r=0,18**) ve motivasyonsuzluk (r=0,23**), alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde
diistik diizeyde anlamli iliski oldugu, dissal motivasyon ve dis diizenleme (r=0,13) alt

boyutu arasinda ise anlamli bir iligki olmadigi tespit edilmistir.

Etik degerler alt boyutu ile digsal motivasyon ve yansima (r=0,28**), icsel
motivasyon ve basari (r=0,17**), motivasyonsuzluk (r=0,21*%*) alt boyutlar1 arasinda
pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu, i¢sel motivasyon bilmek (r=0,07),
digsal motivasyon ve dis diizenleme (r=0,03), i¢csel motivasyon ve deneyimsel
uyarilma (r=0,06) ve digsal motivasyon tanimlamak (r=0,01) alt boyutu arasinda ise

anlaml bir iliski olmadig tespit edilmistir.

Bahis imkanlar1 alt boyutu ile biitiin alt boyutlar arasinda pozitif yonde yiiksek

anlamli iliski oldugu goriilmiistiir.

Oyun bilgisi alt boyutu ile icsel motivasyon bilmek (r=0,29*%*), dissal
motivasyon ve yansima (r=0,07**), i¢csel motivasyon ve deneyimsel uyarilma

(r=0,22*%*), digsal motivasyon tanimlamak (r=0,15*%*), i¢sel motivasyon ve basari
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(r=0,19**), motivasyonsuzluk (r=0,21**) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiik
dizeyde anlamli iliski oldugu, digsal motivasyon ve dis diizenleme (r=0,13) alt boyutu

arasinda ise anlaml bir iligki olmadig1 tespit edilmistir.

Kiiltiirel gelisim alt boyutu ile i¢csel motivasyon bilmek (r=0,15**), icsel
motivasyon ve basar1 (r=0,15%**) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiikk diizeyde
anlamli iligski oldugu, i¢sel motivasyon ve deneyimsel uyarilma (r=0,14*) alt boyutu
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu, dissal motivasyon ve dis diizenleme
(r=0,10), dissal motivasyon ve yansima (r=0,03), dissal motivasyon tanimlamak
(r=0,08) ve motivasyonsuzluk (r=0,13) alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iligki

olmadig1 goriilmektedir.

Estetik degerler alt boyutu ile i¢sel motivasyon bilmek (r=0,21**) alt boyutu
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu, i¢sel motivasyon ve
deneyimsel uyarilma (r=0,14%*) alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu, digsal motivasyon ve dis diizenleme (r=0,06), dissal motivasyon ve yansima
(r= - 0,06), digsal motivasyon tanimlamak (r=0,03), icsel motivasyon ve basari
r=0,06) ve motivasyonsuzluk (r=0,07) alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iligki

olmadig tespit edilmistir.

Tablo 4-40°da SSIIGO alt boyutlar1 ile motivasyon 6lgegi alt boyutlart

arasindaki iligki ele alimmustir.

Tablo 4-40: SSIiIGO Alt Boyutlari ile Bahis Motivasyon Olcegi Alt
Boyutlar1 Arasindaki Iliski

icsel Digsal Dagsal Igsel Dagsal icsel
§se. Motivasyon 388 Motivasyon  Motivasy 382 ssel
Motivasyon Motivasyon D imsel luk Motivasyon Motivasyon
Bilmek Dls Yansima eneyimsel — onstziu Tammmlamak  Basari
Duzenleme Uyarilma
Milli Duygular 0,28** 0,12 -0,10 0,24** 0,17* 0,08* 0,16
Spor Tutkusu 0,31** 0,13 -0,09 0,26** 0,19** 0,10** 0,16
Rekabet 0,34** 0,21** -0,15 0,33** 0,25** 0,11%** 0,18*
Taraftarhk 0,31** 0,16* 0,01 0,25** 0,17** 0,15** 0,22**
Yerel Baghhik 0,26** 0,21** 0,08* 0,20** 0,06** 0,18 0,19**
Beceri 0,36** 0,12 -0,03 0,27* 0,18** 0,16* 0,18**
Rahatlama 0,36** 0,15 -0,14 0,37** 0,16** 0,19* 0,21**
*p<0,05 **p<0,01 n=327
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Tabloya incelendiginde boyutlar arasinda genel olarak pozitif yonde diisiik
dizeyde anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Milli duygular alt boyutu ile igsel
motivasyon bilmek (r=0,28**), i¢csel motivasyon ve deneyimsel uyarilma (r=0,24**)
alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisik diizeyde anlamli iligki oldugu, digsal
motivasyon tamimlamak (r=0,17*) ve motivasyonsuzluk (r=0,08*) alt boyutlar
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu goériilmiisken, digsal motivasyon ve dis
diizenleme (r=0,12), dissal motivasyon ve yansima (r= - 0,10) ve i¢sel motivasyon ve

basar1 (r=0,16) alt boyutu arasinda ise anlamli bir iligski olmadig1 tespit edilmistir.

Spor tutkusu alt boyutu ile igsel motivasyon bilmek (r=0,31**), icsel
motivasyon ve deneyimsel uyarilma (r=0,26**), digsal motivasyon tanimlamak
(r=0,19**) ve motivasyonsuzluk (r=0,10%*) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde
yiiksek anlamli iligki oldugu, dissal motivasyon ve dig diizenleme (r=0,13), digsal
motivasyon ve yansima (r= - 0,09) ve i¢sel motivasyon ve basar1 (r=0,16) alt boyutu

arasinda ise anlamli bir iligski olmadig1 goriilmiistiir.

Rekabet duygusu alt boyutu ile i¢gsel motivasyon bilmek (r=0,34*%*), dissal
motivasyon ve dis diizenleme (r=0,21**), i¢csel motivasyon ve deneyimsel uyarilma
(r=0,33**), digsal motivasyon tanimlamak (r=0,25**) ve motivasyonsuzluk
(r=0,11*%*) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu,
icsel motivasyon ve basar1 (r=0,18*) alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski oldugu goriilmiisken, digsal motivasyon ve yansima (r= - 0,15) alt boyutu

arasinda ise anlaml bir iligki olmadig1 tespit edilmistir.

Taraftarlik alt boyutu ile i¢sel motivasyon bilmek (r=0,31**), i¢csel motivasyon
ve deneyimsel uyarilma (r=0,25*%*), digsal motivasyon tanimlamak (r=0,17**), igsel
motivasyon ve basart (r=0,15*%*) ve motivasyonsuzluk (r=0,22%*) alt boyutlari
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlaml iliski oldugu, digsal motivasyon ve dis
dizenleme (r=0,16*) alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
goriilmiisken, digsal motivasyon ve yansima (r=0,01) alt boyutu arasinda ise anlamli

bir iligki olmadig1 goriismiistiir.

Yerel baghlik alt boyutu ile i¢sel motivasyon bilmek (r=0,26**), digsal
motivasyon ve dis dizenleme (r=0,21**), i¢sel motivasyon ve deneyimsel uyarilma
(r=0,20*%*), i¢sel motivasyon ve basar1 (r=0,06**) ve motivasyonsuzluk (r=0,19*%*) alt

boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu, dissal
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motivasyon ve yansima (r=0,08%*) alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu tespit edilmisken, digsal motivasyon tanimlamak (r=0,18) alt boyutu arasinda

ise anlaml1 bir iliski olmadig1 goriismiistiir.

Basar1 ve beceri alt boyutu ile i¢sel motivasyon bilmek (r=0,36**), icsel
motivasyon ve basar1 (r=0,18*%*) ve motivasyonsuzluk (r=0,18**) alt boyutlar
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu, i¢sel motivasyon ve
deneyimsel uyarilma (r=0,27*) ve digsal motivasyon tanimlamak (r=0,16*) alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu, digsal motivasyon ve dis
dizenleme (r=0,12) ve dissal motivasyon ve yansima (r= - 0,03) alt boyutlar1 arasinda

ise anlaml1 bir iliski olmadig: tespit edilmistir.

Rahatlama alt boyutu ile icsel motivasyon bilmek (r=0,36**), , icsel
motivasyon ve deneyimsel uyarilma (r=0,37**), i¢sel motivasyon ve Dbasari
(r=0,16**) ve motivasyonsuzluk (r=0,21*%*) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiik
dizeyde anlaml iliski oldugu, digsal motivasyon tanimlamak (r=0,19*) alt boyutu
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu, digsal motivasyon ve dis diizenleme
(r=0,15) ve digsal motivasyon ve yansima (r= - 0,14) alt boyutlar1 arasinda ise anlamli

bir iliski olmadig1 gériilmiistiir.

90



BOLUM -V

5. TARTISMA SONUC

Bu ¢alismada bahis oynayan spor seyircilerinin seyretme gudileri ve bahis
oynama motivasyonu arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu dogrultuda yapilan

analizler sonucu elde edilen bulgulara bakilacak olursa;

Bazi1 degiskenlere ait tanimlayici istatistikler (toplam sayi, aritmetik ortalama,
standart sapma, en kiicilk ve en biiyiik degerler) yapilmis ve katilimcilarin yas
ortalamast 21,59+2,11, en kiiciik degeri 18, en biiyilk degerin ise 30 oldugu
gordlmistiir. Ayni sekilde tablo incelendiginde ailenin aylik geliri degiskeninin
ortalamast 2347,02+1052,98, en kiiciik degeri 425 ve en biiylik deger 5000, spor
miisabakalar1 seyretmek icin harcanan aylik gider ortalamasi 77,56+95,33, en diisiik
deger 10 ve en biiylik deger 500, ne kadar siiredir bahis oynuyorsunuz degiskenine ait
ortalama 40,374+29,81, en kiigiik deger 1 ve en biiyiik deger 45, bahis oynamak icin
harcanan aylik tutar ortalamas1 90,80+£109,41, en kiiclik deger 10 ve en biiyiik deger
500 olarak tespit edilmistir.

Cinsiyet degiskenine ait frekans dagilimlarina gore, katilimcilarin biiyiik bir
kismini erkeklerin olusturdugu goriilmektedir. Katilimcilarin biiylik bir bdlimiiniin

futbol brans1 lizerine bahis oynadigi tespit edilmistir.

Aktif spor yaptiniz mi1 sorusuna verilen cevaplarin biiyiik boliimiinii evet
cevabi verenlerin olusturdugu goriilmiistiir. Yine katilimeilarin énemli bir kisminin
bir takimin taraftar1 oldugu ve taraftarlik diizeyleri oraninin biiyiik kismi ¢ok ytiksek
diizeyde taraftar grubundadir.Ayrica en ¢ok seyredilen brans degiskeni dagiliminda

katilimcilarin gogunlugunun futbol bransini izledigi belirlenmistir.
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Cinsiyet ile bahis oymana motivasyonu ve seyretme gudduleri

Cinsiyet degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar1 arasindaki farkin incelenmesi
sonucunda, cinsiyet degiskeni ile sosyal paylasim, popiilarite, medya etkisi, bahis
imkanlari, oyun bilgisi ve kiiltiirel gelisim alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark
goriilmemistir. Cinsiyet degiskeni ile aile baglari, etik degerler ve estetik degerler
alt boyutlar1 arasinda anlamli fark tespit edilmistir. Bu farklarin aile baglar1 alt
boyutunda kadinlarin lehine, etik degerler alt boyutunda yine kadinlarin lehine, estetik

degerler boyutunda ise erkeklerin lehine oldugu tespit edilmistir.

Yine cinsiyet degiskeni ile SSIIGO alt boyutlari arasindaki fark ele alinmis ve
cinsiyet degiskeni ile milli duygular ve rekabet alt boyutlari arasinda anlamli bir fark
tespit edilmistir. Bu farkin her iki alt boyutta da erkeklerin lehine oldugu
goriilmektedir. Cinsiyet degiskeni ile spor tutkusu, taraftarlik, yerel baglilik, beceri ve

rahatlama alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir fark goriilmemistir.

Literatlir incelendiginde c¢esitli ¢alismalarda, cinsiyet degiskeninin seyir
tiiketimi iizerinde etkili bir degisken oldugu ifade edilmektedir. Ornegin
aragtirmacilardan Polat (2013), Arikan (2000) ve Salman (2008) Tiirk spor seyircileri
iizerine yatiklart arastirmalarda erkeklerin kadinlara oranla daha fazla sporu
seyrettikleri ve sporu seyretmeye giidiilendikleri, kadinlarin ise aile baglarmi
onemseyerek sporla ailesel birliktelik saglama amacinda olduklar1 belirtilmistir. Ayni
sekilde Fink ve Parker (2009), tarafindan yapilan bir arastirmada da cinsiyet kaynakli
giidii farkliliklariin oldugu ortaya koymus ve bu dogrultuda bayanlarin aile ve
fiziksel cekicilik gudulerini, erkeklerin ise drama, estetik, fiziksel yetenek ve bilgi

gudulerini birbirlerine gére daha ¢ok 6n planda tuttuklarini belirtmistir.

Bakildig1 zaman bahis oynayan seyirciler iizerine yogunlagsmis bu arastirma
grubunun da ¢ok 6nemli bir kismimi erkeler olusturmaktadir (Tablo 4-2).Erkelerin
yogun oldugu bu 6rneklem grubunda futbolun daha fazla seyredildigi, futbol tizerine
daha fazla bahisin oynandig1 ve spor bransina aktif katilim olarak da futbolun daha
fazla yapildig1 belirlenmistir. Dolayisiyla bu calisma bulgulart cinsiyetler arasindaki
karakteristik farkliliklardan dolayr yukaridaki bulgular1 desteler niteliktedir.
Erkeklerin cinsiyetlerinin maskilen ozellikleri geregi sporun i¢inde daha yogun

olduklar1 ve daha fazla giidiilendikleri, kadinlarin ise ailesel 6zellikli biitiinlestirici
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aile biitlinliiglinli saglayici rol iistlendikleri ve sporun etik ilkelerine daha fazla dikkat

ettikleri sdylenebilir.

Cinsiyet degiskeni ile bahis motivasyonu 6l¢egi alt boyutlari arasindaki farka
bakildiginda dis motivasyon ve yansima, dis motivasyon tanimlamak ve igsel
motivasyon ve basari alt boyutlar1 arasinda anlamli fark tespit edilmistir. Bu farkinda

uc alt boyutta da erkeklerin lehine oldugu goriilmektedir.

Yukarida ki agiklamalarda belirtildigi gibi erkeklerin spor olaylari icerisinde
daha ¢ok giidiilendigi belirtilmektedir. Bu durumun bahis motivasyonu olgusunda da
benzer oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim, Agyar ve Dagdelen’in (2008) yapmis
oldugu arastirmada bahis oynayanlarin % 81,5’inin erkek, %18,5’inin kadin oldugu
belirlenmistir. Yine arastirmacilardan Sagir ve Cabuk, (2010) tarafindan Sakarya
ilindeki oynanan sans oyunlarinin toplumun beklentilerini 6lgmeye yonelik yapilan
bir arastirmada da erkeklerin kadinlara oranla sans oyunlar1 oynama sikliginin yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Bu durum erkeklerin somut olarak sporun icerisinde daha

yogun giidiilenen bir grup oldugunu acik¢a gostermektedir.

Arastirmacilardan Karli (2008:114) cinsiyet degiskeni ve bahis motivasyonu
arasinda her hangi bir farklilik olmadigini tespit etmistir. Erkelerin bahis egilimlerinin
daha yiiksek olmasi gerektigini belirten arastirmaci fark ¢ikmamasinin sebebinin
orneklem grubunun 6zelliginden kaynaklanabilecegine vurgu yapmustir. Ciinki
uluslararasi literatiire gore Chantal vd. (1994) ve Burger vd. (2006) arastirmalarinda
erkeklerin yogun olarak kadinlardan 6nemli derecede kumar motivasyonlarinin
yiksek oldugunu belirtmektedirler. Bu ¢alisma bulgulart da erkeklerin bahis
motivasyonlarinin kadinlardan 6nemli derecede yiiksek oldugunu destekleyerek

yabanci literatiirle paralellik gostermektedir.

Aktif spor yapma durumu ile bahis oymana motivasyonu ve seyretme

gudaleri

Aktif spor yapma degiskeni ile SSIDGO, SSIIGO ve Bahis Motivasyon Olcegi

alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark goriilmemistir.

Literatiirde bu arastirmayla paralellik gostermeyen calismalar mevcuttur.

Arastirmalarda gorilmektedir ki aktif spor yapan bireyler sporu daha fazla
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seyretmektedir ve seyretme giduleri daha yuksektir.(Gencay, 2004; Shank, 2005;
Polat, 2013).Ornegin, Arikan ve Goktas (2004) tarafindan farkli branslardaki spor
seyircileri iizerine yapilan arastirmada daha once aktif spor yapmis olanlarin ve suan
yapiyor olanlarin sporu seyretme oranlarinin daha yiiksek oldugunu vurgulamislardir.
Bahis oynama motivasyonu agisindan da arastirma sonuclarinin aksi yonde literatiir
bulgularina rastlanmistir. Arastirmacilardan Cross and Volano (1999), NCAA
Basketbol Ligi'nde oynamis 758 basketbolcu iizerine yaptiklar: arastirmada, aktif spor
yapan katilimeilarin % 72'sinin bahis faaliyetlerine bir sekilde katildigini belirtmistir.
Bu aragtirma bulgularinda anlamli farkin ¢ikmamasinin sebebinin érneklem grubunun
ozelliklerinden kaynaklana bilecegi diistiniilmektedir. Ciink{i 6rneklem grubunun bir
kism1 spor egitimi alan Ogrencilerden olusmustur. Dolayisiyla grup aktif spor
yapmasa da spor egitimi almaktadir ve bu durum degiskenler arasi ayrimi ortadan

kaldirmis olabilir.

Bahis oynanan spor bransi ile bahis oymana motivasyonu ve seyretme

gudaleri

Yine bulgular sonucunda bahis oynanan spor bransi degiskeni ile SSIDGO alt
boyutlar1 arasindaki fark incelenmis olup, alt boyutlar arasinda anlamli bir fark tespit
edilmemistir. Bahis oynanan spor bransi ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki fark
incelenmis olup, bahis oynanan brans degiskeni ile sadece rahatlama alt boyutu
arasina anlamli bir fark oldugu ve bu farkin futbol Uzerine bahis oynayan

katilimcilarin lehine oldugu goriilmiistiir.

Ozetle futbol Uzerine bahis oynayanlar daha fazla rahatlamak icin sporu
seyretme gilidiistine sahip oldugu sdylene bilir. Bununla birlikte Karli (2008:115) ise
yaptig1 arastirmada {iniversite 0grencilerini kumara yonlendiren en 6nemli etkenin
eglenme ve eglence oldugunu vurgulamistir. Eglence igerigine sahip bahis oyununun
futbolun rahatlatict 6zelligiyle etkilesimiyle boyle bir sonug ortaya ¢ikmis olabilir.
Bununla birlikte literatiir incelendiginde sporun insalar tarafindan giinliik rutinden
kagis ve bir rahatlama araci oldugunu belirten pek ¢ok aragtirma mevcuttur. (Wann

1995, Trail ve James 2001; Polat, 2013)
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Bahis oynanan spor bransi ile Bahis Motivasyon Olgegi alt boyutlar:
arasindaki fark incelendiginde, bahis oynanan spor bransi degiskeni ile dissal
motivasyon — yansima alt boyutu arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Bu
farkinda futbol bransi lehine oldugu goriilmektedir. Ozetle bu boyuta gére futbol
iizerine bahis oynayanlar bahis oynadiklar1 i¢in kendini daha 6nemli, daha aktif bir
kisi olarak goriiyor ve baskalarinin da kendisine 6zenmesini istiyor. Futbolun Ulke
genelinde en ¢ok seyredilen ve hakkinda en yaygin konusulan bir spor olmasi 6zetle
toplumun giindeminde olmasit bu brans {izerine bahis oynayanlarinda kendilerini

gostermek adina fakli hissetmelerine sebep olmus olabilir.

Herhangi bir brans takin tutma ile bahis oymana motivasyonu ve

seyretme guduleri

Yine bu ¢alismada herhangi bir brans takimi tutma ile SSIDGO alt boyutlar:
arasindaki fark incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda alt boyutlar1 arasinda
anlamli bir fark goriilmemistir. Herhangi bir brans takimi tutma ile SSIIGO alt
boyutlar1 arasindaki fark incelendiginde, herhangi bir brang takimi tutma ile milli
duygular, yerel baglilik ve beceri alt boyutlari arasinda anlamli bir fark goriilmemistir.
Yine tabloya gore herhangi bir brang takimi tutma ile spor tutkusu, rekabet,
taraftarhk ve rahatlama alt boyutlar1 arasinda ise anlaml fark tespit edilmistir. Bu
farklara bakildiginda dort alt boyutta da takim tutanlarin lehine oldugu goriilmektedir.
Wakefield ve Sloan’a (1995) tarafindan yapilan arastirmada katilimcilar arasinda, bir
takim taraftar1 olan ve taraftar1 oldugu takima bagli olan, seyirciler, takimlarinin
oyunu seyretmek icin stadyumda daha fazla zaman gecirmektedir. Kilcigil’in (2003)
yaptig1 arastirmada ise, bir spor taraftari i¢in tuttugu takimin basarisi, kendisi i¢in bir
cesit giiven ve iftihar duygusu uyandirmaktadir. Ozetle takim tutmak bir icsellestirme
meselesi olarak degerlendirilmektedir. Sonu¢ olarak takim tutan bireylerin igsel

giidiilenmesinin yiiksek olmasinin dogal bir sonu¢ oldugu sdylenebilir.

Herhangi bir brans takimi tutma ile bahis motivasyon 6l¢egi alt boyutlari
arasindaki farka bakildiginda ise i¢sel motivasyon — bilmek, digsal motivasyon — dis
dizenleme, i¢sel motivasyon — deneyimsel uyarilma, motivasyonsuzluk ve icsel
motivasyon — basar1 alt boyutlar1 arasinda anlamli fark oldugu goriilmektedir. Bu
farkinda bes alt boyutta da takim tutanlarin lehine oldugu tespit edilmistir. Bu

bulgulara gore takim tutanlarin sporla ilgili bilgilerini gelistirmek, oyunu dikkatli
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okuyabilme ve analiz etme, zengin olma, kolay ve hizli para kazanma, heyecani
hissetme, rahatlama, kisisel kontrol duygusunu yasama gibi etkenlerden daha fazla
etkilenerek bahis oynadiklari sdylene bilir. Bununla birlikte motivasyonsuzluk boyutu
dikkate alindiginda ise yine takim tutanlarin kendilerine ne kazandirdigini
bilmedikleri ve bahis oynayarak dogru bir sey yapip yapmadiklarini daha ¢ok
sorguladiklart da goriilmektedir. Literatiir incelendiginde Arastirmacilardan Nelson,
LaBrie, LaPlante, Stanton, Shaffer, ve Wechsler (2007: 279) 10 binden fazla
katilimct tizerinde yaptiklart arastirmada sporcularin ve spor taraftarlarinin spor
kumar1 oynama duizeylerinin diger 6grencilere gore anlamli olarak daha yiiksek olarak
belirlemislerdir. Yine spora ilgisi daha yiiksek olan okullarda bahis oynama egilimi de
daha fazladir. Goriilmektedir ki sporun icinde daha fazla bulunmak spor bahis

motivasyonunu etkilemektedir.

Yas ile bahis oymana motivasyonu ve seyretme guduleri

Bulgular sonucunda yas degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar1 arasindaki iliski

incelenmis ve aralarinda anlamli bir iliskinin olmadig1 gorilmiistiir.

Yas degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki iliski incelendigin de yas
degiskeni ile rekabet duygusu, beceri ve rahatlama alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde diisik anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Ozetle bahis oynayan
katilimcilarin yasi1 arttikca igsel yonde bahsi gecen seyretme giidiilerinde kismi de
olsa artig olmaktadir. Yas degiskeni ile milli duygular, spor tutkusu, taraftarlik ve

yerel baglilik alt boyutlari arasinda ise anlamli bir iligki goriilmemistir.

Daha once spor seyircisi lizerine yapilan arastirmalara bakildiginda yas
degiskeninin bireylerin tiiketim eylemlerinde etkileyici bir unsur oldugu
vurgulanmaktadir (Mehus, 2005; Salman 2008; Wann, Schrader ve Wilson, 1999).
Salman (2008) tarafindan yapilan arastirmada yas araliklarinin genel olarak taraftar
motivasyon seviyesi tizerinde etkili oldugunu belirtmistir. Polat (2013: 178) ise yas ve
seyretme gilidiiler1 arasinda anlamli bir iliskiye ulasamazken calisma grubunun yas
seviyesinin birbirine yakin olmasinit sonucun anlamsiz ¢ikmasinin gerekgesi olarak
gdrmiistiir. Ozetle Sonuglar incelendiginde yasin miisabakalar1 seyretme gudileri ve
seyretme motivasyonu iizerinde etkili oldugu goriilmektedir. Bu durumda farkli yas
gruplarmin farkli karakteristik ozelliklere sahip olduklarindan Wann vd. (1999)

tarafindan yapilan ve belirli bir bolgede yasayan spor tiiketicilerine uygulanan
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arastirmada elde edilen sonuglarda negatif korelasyon iliskisi oldugu, bireylerin yasi

azaldikc¢a spor tliketim giidiilerinin arttigini soylenmistir.

Yine yas degiskeni ile Bahis Motivasyon Olcegi alt boyutlar: arasindaki iliski
incelenmis ve aralarinda anlamli bir iligkinin olmadig1 gortilmiistiir. Yas ve kumar
temal1 arastirmalardan birinde 65 yas tstii gazino kumarbazlarinin kumar egilimi ile
motive olduklar1 kesfedilmistir. Bu bireyler Tutar1 ne olursa olsun para riskiyle goze
alir ve oyun sonuglarimi beklemek onlar i¢in heyecan verici olabilir (McNeilly ve
Burke, 2000). Bu ¢alismada aksine sonucun elde edilmesinin kanisi olarak érneklem

grubunda ki yas araliginin bu denli a¢ik olmamasindan kaynakladigi yoniindedir.

Ailenin ayhk ortalama geliri ile bahis oymana motivasyonu ve seyretme

gudaleri

Bulgulara sonucunda ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile SSIDGO alt
boyutlar1 arasindaki iliski incelenmis ve aralarinda anlamli bir iliskinin olmadig:
gorilmiustir.

Ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki
iliski incelenmis ve ailenin aylik ortalama geliri degigkeni ile taraftarlik alt boyutu
arasinda negatif yonde yiiksek anlamli bir iligki tespit edilmistir. Kisacast aylik gelir
seviyesi diistiik¢e taraftarlik seviyesinin kismen de arttig1 sonucu elde edilmistir. Ayni1
sekilde sonuclar incelendiginde ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile milli
duygular, spor tutkusu, kalite ve rekabet duygusu, yerel baghlik, basar1 ve beceri,
rahatlama alt boyutlar1 arasinda ise anlaml bir iligki goriilmemistir. Literatlire gore
ekonomik kosullarinin satin alma davraniginda etkili bir unsur oldugu belirtilmektedir.
(Mucuk, 1997; Tek, 1999).Kayaoglu (2000) tarafindan yapilan arastirmada orta diizey
gelire sahip seyirci oranmin  %75,5’1 buldugunu bildirmektedir. Devecioglu
(2005)’nun yaptig1 arastirmada ise taraftarlarin aylik gelir diizeylerine gore orta diizey
gelire sahip olmalar1 Elazig spor futbol takiminin maglarina gitme sikligini arttirmis
ve stadyumda hep ayni boliimde oturmalarin1 saglamistir. Bu sonuglar gelir dizeyi
yiksek olmayan bireylerin taraftarlik bilincinin daha fazla oldugunu

desteklemektedir. Bu ¢alisma i¢in de benzer sonuglara ulasilmistir.
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Aym sekilde ailenin aylik ortalama geliri degiskeni ile bahis motivasyon
Olcegi alt boyutlar1 arasindaki iliski incelenmis ve aralarinda anlamli bir iligkinin
olmadigi goriilmistiir. Arastirmacilardan  Seker (2004) tarafindan yapilan bir
caligmada katilimcilarin gelir diizeylerinin farkli olmasina ragmen bir¢ok soruya ayni
cevabi verdikleri ama bahis oymama sikilig1 ve bahis oynama tutarlarinin farkliliklar
gosterdigi  goriilmektedir.Ornek calismalar incelendiginde bu calismayla kismen
paralellik gosterdigi goriilmektedir.Yukarida belirtildigi lizere ekonomik kosullar
satin alma davramigini etkilemektedir (Mucuk, 1997; Tek, 1999). Ancak secilen
orneklemin aile gelir diizeyinin ortalamasinin 2347 TL oldugu ve en yiiksek gelir
seviyesinin de 5000 TL oldugu diisiiniildiigiinde grubun gelir seviyesinin ¢ok da
farklilagamadig1 soylenebilir. Daha st gelir grubundaki farkli 6rneklemlerde

yapilacak arastirmalarda sonuclarin degisebilme olasiligt vardir.

Musabaka seyretmek icin yapilan ayhk harcama ile Bahis oymana

motivasyonu ve seyretme guduleri

Yapilan bu ¢alismada miisabaka seyretmek i¢in aylik harcama degiskeni ile

SSIDGO alt boyutlar arasindaki anlamli bir iliskinin olmadig1 goriilmiistiir.

Yine miisabaka seyretmek igin aylik harcama degiskeni ile SSIIGO alt
boyutlar1 arasindaki iligki incelenmistir. incelemeler sonucunda miisabaka seyretmek
icin aylik harcama degiskeni ile rahatlama alt boyutu arasinda negatif yonde diisiik
diizey anlamli bir iligki tespit edilmistir. Milli duygular, spor tutkusu, kalite ve rekabet
duygusu, taraftarlik, yerel baglilik, basar1 ve beceri alt boyutlar1 arasinda ise anlaml
bir iligki goriilmemistir. Bu durum katilimcilarin gelir diizeyleri ve miisabaka
seyretmek icin yaptiklari harcamalar arasinda ¢ok biiyiik farkliliklarin olmamasindan

kaynaklanabilir.

Daha oOnce yapilmis benzer c¢aligmalar incelendiginde, Lopez ve Garate
(2012)’nin yaptign arastirmada Ispanya’daki spor seyircileri iizerine incelemeler
yapilmis, katilimcilarin amatér ve profesyonel nitelikte spor yarigsmalarina
katilmalarinda etkili olan unsurlart incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda
Profesyonel spor branglariyla gelir diizeyi arasinda pozitif bir iligki oldugu tespit

edilmis, gelir seviyesi orta — st ve iist diizey katilimcilarin profesyonel spor
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branglarina katilma oranlarinin daha yiiksek oldugunu ifade etmistir. Polat (2013)
tarafindan yapilan arastirmada spor miisabakalarin1 seyretmek i¢in yapilan aylik
ortalama harcama diizeyi ile Spor Seyircileri I¢in Digsal Giidii Olgegi alt boyutlari
arasinda yapilan incelemede, bahis imkanlar1 ve oyun bilgisi alt boyutlarinda pozitif
yonde anlaml1 iliski oldugu tespit edilmistir. Harcama miktar1 arttikga oyun bilgisi ve
bahis imkéanlar faktorlerine iliskin puanlarinda anlamli olarak yiikseldigi ifade
edilistir. Diger alt boyutlarla ise anlamli bir iliskiye rastlanmamistir. Bakildig1 zaman
bu calismayla paralellik gostermemektedir. Ayni sekilde Polat (2013) tarafindan
yapilan arastirma incelendiginde spor miisabakalarini seyretmek icin yapilan aylik
ortalama harcama diizeyi ile Spor Seyircileri I¢in Igsel Giidii Olgegi alt boyutlari
arasinda ise milli duygular, spor tutkusu, taraftarlik, yerel baglilik, basar1 ve beceri
diizeyi ve rahatlama ve stresten uzaklasma alt boyutlari arasinda pozitif yonde anlamli
iliski goriilmiistiir. Spor miisabakalarim1 seyretmek i¢in yaptigi harcama diizeyi
yiikseldikge igsel giidii 6lgegine ait bir¢ok boyutun puanlarinin da yiikseldigi tespit
edilmistir. Diger yandan Kalite ve rekabet duygusu alt boyutunda ise anlamli bir iligki
olmadig1 gorilmistir. Yine calisma incelendiginde rahatlama alt boyutu igin

benzerlik gosterse de, diger alt boyutlarla benzerlik gdstermemektedir.

Miisabaka seyretmek icin aylik harcama degiskeni ile bahis motivasyonu
Olcegi alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 tespit edilmistir. Seker
(2004) tarafindan yapilan arastirmada katilimcilarin internetten bahis i¢in harcadiklar
miktarin ortalama 20-100 TL arasinda oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin benzer

gelir grubunda olmas1 farkin anlamli ¢ikmamasinin sebebi olabilir.

Bahis oynamak icin aylik harcanan tutar ile Bahis oymana motivasyonu

ve seyretme guduleri

Yine calismada bahis oynamak igin harcanan tutar ile SSIDGO, SSIIGO ve
bahis motivasyon 6l¢egi alt boyutlari arasindaki iliski incelenmis olup, bahis oynamak
icin harcanan tutar degiskeni ile hicbir 6lgek alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligkinin
olmadig1 goriilmiistiir. Bu durum bir onceki tartisma konusunda belirtildigi {izere
katilimcilarin - ekonomik ozelliklerinin  bir birinden ¢ok wuzak olmamasindan

kaynaklandigini diisiindiirtmektedir.

99



Bahis oynama suresi ile bahis oymana motivasyonu ve seyretme guduleri

Bu calismada bahis oynama siiresi degiskeni ile SSIDGO alt boyutlar
arasindaki iliski incelenmis ve bahis oynama siiresi degiskeni ile popularite alt
boyutu arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligski ve bahis imkanlar: alt
boyutu arasinda da pozitif yonde yine diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu
gorilmiistiir. Ayni sekilde tablo incelendiginde bahis oynama siiresi degiskeni ile
sosyal paylasim, medya etkisi, etik degerler, oyun bilgisi, kiiltiirel gelisim ve estetik
degerler arasinda ise anlamli bir iligki tespit edilmemistir. Sonuglara bakildiginda bazi
alt boyutlarla anlamli iligki oldugu goriilmiisken, bazi alt boyutlar arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 tespit edilmistir. Buda bahis oynanan sire icinde sahip olunan,
kazanilan davranis ve aligkanliklarin bir takim seyretme giidiileriyle yakinlik

gostermesinden kaynaklantyor olabilir.

Bahis oynama siiresi degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 ve bahis motivasyon
6lcegi alt boyutlar arasindaki iligki incelenmis olup bahis oynama siiresi degiskeni ile
SSIIGO alt boyutlar1 ve bahis motivasyon dlgegi alt boyutlar1 arasinda anlamli bir

iligkinin olmadig: tespit edilmistir.

Taraftarhk diizeyi ile Bahis oymana motivasyonu ve seyretme giidiileri

arasindaki iliski

Taraftarlik diizeyi ve SSIDGO alt boyutlar1 arasindaki iliski incelenmistir ve
sosyal paylasim, popiilarite, medya etkisi, bahis imkanlari, oyun bilgisi ve
kiiltiirel gelisim alt boyutlar1 arasinda anlaml fark tespit edilmistir. Gruplar arasi
karsilagtirmalar incelendiginde tiim fark ¢ikan boyutlarda genel olarak cok yiiksek ve
yiiksek taraftarlik diizeyine sahip katilimcilarin orta derece taraftarlik diizeyine sahip

katilimcilardan seyretme giidiilerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Taraftarlik diizeyi degiskeni ile SSIIGO alt boyutlar1 arasindaki iliski ele
alindiginda ise yedi alt boyutta da (milli duygular, spor tutkusu, rekabet duygusu,
taraftarhik, yerel baghhik, beceri, rahatlama) anlamli fark goriilmektedir. Bu
farklarin, milli duygular, rekabet duygusu ve rahatlama alt boyutlarinda taraftarlik
diizeyi ¢ok yiiksek olanlarla orta diizey, ¢ok yiiksek olanlarla yiiksek olanlar arasinda
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anlaml fark oldugu, her iki grup arasinda da farkin ¢ok yiiksek olanlarin lehine
oldugu tespit edilmistir. Spor tutkusu ve taraftarlik alt boyutlarina baktigimizda her iki
alt boyutta da taraftarlik diizeyi yliksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda yiiksek
olanlarin lehine, ¢ok yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda ¢ok yiiksek
olanlarin lehine ve cok yiiksek olanlarla yiiksek olanlar arasinda yine ¢ok yiiksek
olanlarin lehine seklinde oldugu goriilmektedir. Yerel baglilik ve beceri alt
boyutlarinda ise taraftarlik diizeyi cok yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda

cok yiiksek olanlarin lehine seklindedir.

Polat (2013) tarafindan yapilan arastirmada katilimcilarin taraftarlik diizeyine
ile Spor Seyircileri I¢in Digsal Giidii Olgegi alt boyutlarindan, popiilarite ve guincellik,
bahis imkanlari, oyun bilgisi ve estetik degerler alt boyutlarinda arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklarin oldugu goriilmustiir. Taraftarlik diizeyine ile diger alt
boyutlar arasinda ise anlamli bir fark tespit edilmemistir. Yine arastirmada
katilimcilarin taraftarlik diizeyine ile Spor Seyircileri I¢in Igsel Giidii Olgegi alt
boyutlarinin tamamui arasinda (milli duygular, spor tutkusu, kalite ve rekabet duygusu,
taraftarlik, yerel baghlik, basari ve beceri diizeyi ve rahatlama ve stresten uzaklasma)
anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Sonuglar incelendiginde de bu calismayla biiytik

6lcide paralellik gostermemektedir.

Taraftarlik diizeyi degiskeni ile bahis motivasyon Olgegi alt boyutlar
arasindaki iliski incelenmistir. Tabloya bakildiginda i¢gsel motivasyon — bilmek, i¢sel
motivasyon — deneyimsel uyarilma ve icsel motivasyon — basari alt boyutlarinda
anlamli farkin oldugu goriilmektedir. Farklarin hangi gruplar arasinda oldugu
incelendiginde motivasyon bilmek ve igsel motivasyon deneyimsel uyarilma alt
boyutlarinda taraftarlik diizeyi yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda yiiksek
olanlarin lehine ve taraftarlik diizeyi ¢ok yiiksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda
cok yiiksek olanlarin lehine, igsel motivasyon basar1 alt boyutunda ise taraftarlik
diizeyi ¢ok yliksek olanlarla orta diizey olanlar arasinda yine c¢ok yiiksek olanlarin
lehine oldugu tespit edilmistir. Bakildig1 zaman taraftarlik diizeyi yiiksek olanlarin

bahis oynama i¢sel motivasyon durumlarinin da yiiksek oldugu goriilmektedir.

Parlak (2011) tarafindan yapilan arastirmada, takimlarina bagliliklari, orta
diizeyde Ozdeslesen ve disiik diizeyde 6zdeslesen taraftarlarin derbi maglarinda

takimiin aleyhine bahis oynama davraniglarinin yiiksek ¢ikmasinin bir anlamlilik
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gostermedigi ifade edilmistir. Yine Parlak (2011) tarafindan yapilan arastirmada {ist
diizey Ozdeslesmis taraftar gurubu ile orta diizeyde Ozdeslesmis taraftar gurubu
arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmustir. Ust diizey 6zdeslemis taraftarlar orta
diizeyde 6zdeslesmis taraftarlara gore derbi maglarda takimlarinin lehine daha fazla
bahis oynamiglardir. Ayrica orta diizeyde 6zdeslesen ve diisiik diizeyde 6zdeslesen
taraftarlarin, takimlarmin ligde ve Avrupa’da oynadigi maglardaki bahis oynama
davranislartyla da benzerler oldugu ifade edilmistir. Diisiik diizeyde ve orta diizeyde
0zdeslesen taraftarlar, tuttuklari takimlarinin lig maglarinda da rakip takim lehine
bahis oynadiklari ve bir anlamlilik ifade etmedigi goriilmustiir. Wann ve Schrader
(2000)’in yaptig1 calismada ise, orta diizeyde ve diisiik diizeyde 6zdeslesen taraftarlar
icin takimlarinin performansi bu taraftarlarin benlik imgeleri i¢in daha az 6nemli
oldugu goriisiinii belirtmistir. Wann ve Branscombe (1995) bir arastirmada, {ist
diizeyde 6zdeslesmis taraftarlarin, daha diistik diizeyde 6zdeslesmis taraftarlara oranla
takimlar1 hakkinda daha fazla objektif bilgiye sahip olduklarini ve takimlarina iliskin
subjektif inanglar tasidiklarini belirtmistir.

SSIDGO alt boyutlari ve SSIIGO alt boyutlar ile bahis motivasyon dl¢egi
alt boyutlar:

Calismada SSIDGO alt boyutlar1 ile bahis motivasyon &lgegi alt boyutlari
arasindaki iliski incelenmistir. Sonuglara bakildiginda boyutlar arasinda genel olarak
pozitif yonde anlamli iligki oldugu goriilmektedir. Sosyal paylasim alt boyutu ile i¢sel
motivasyon — bilmek, digsal motivasyon — yansima alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde yiksek anlamli iligki, i¢sel motivasyon — deneyimsel uyarilma, digsal
motivasyon — tamimlamak, i¢sel motivasyon — basari ve motivasyonsuzluk alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski, digsal motivasyon — dis diizenleme

alt boyutu arasinda ise anlamli bir iliski olmadig1 goriilmektedir.

Popularite alt boyutu ile igsel motivasyon— bilmek, icsel motivasyon —
deneyimsel uyarilma, i¢sel motivasyon — basar1 ve motivasyonsuzluk alt boyutlari
arasinda pozitif yonde anlamli iliski, digsal motivasyon — tanimlamak alt boyutu

arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski, digsal motivasyon — yansima ve dissal
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motivasyon — dis diizenleme alt boyutu arasinda ise anlamli bir iliski olmadigi

gorilmektedir.

Aile baglar alt boyutu ile digsal motivasyon — yansima ve i¢sel motivasyon —
basar1 alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu, diger alt boyutlarla

arasinda ise anlamli bir iliskinin olmadig1 goriilmektedir.

Medya etkisi alt boyutu ile i¢sel motivasyon— bilmek, digsal motivasyon —
yansima, i¢sel motivasyon — deneyimsel uyarilma, digsal motivasyon — tanimlamak,
icsel motivasyon — basar1 ve motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde
anlaml iliski oldugu, digsal motivasyon — dis diizenleme alt boyutu arasinda ise

anlamli bir iliski olmadigi tespit edilmistir.

Etik degerler alt boyutu ile digsal motivasyon — yansima, igsel motivasyon —
basar1 ve motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iligki oldugu,
icsel motivasyon — bilmek, digsal motivasyon —dis diizenleme, i¢sel motivasyon —
deneyimsel uyarilma ve digsal motivasyon — tamimlamak alt boyutu arasinda ise

anlaml1 bir iligki olmadigi tespit edilmistir.

Bahis imkanlar1 alt boyutu ile biitiin alt boyutlar arasinda pozitif yonde anlamli

iliski oldugu goriilmiistiir.

Oyun bilgisi alt boyutu ile i¢sel motivasyon — bilmek, digsal motivasyon —
yansima, i¢sel motivasyon — deneyimsel uyarilma, digsal motivasyon — tanimlamak,
icsel motivasyon — basari, motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde
yiiksek anlamli iligki oldugu, digsal motivasyon — dis diizenleme alt boyutu arasinda

ise anlaml bir iligki olmadig1 tespit edilmistir.

Kiiltiirel gelisim alt boyutu ile igsel motivasyon — bilmek, i¢sel motivasyon —
basar1 alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde yiiksek anlamli iligki oldugu, igsel
motivasyon — deneyimsel uyarilma alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
oldugu, dissal motivasyon — dis diizenleme, dissal motivasyon — yansima, dissal
motivasyon — tanimlamak ve motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir

iligki olmadig1 goriilmektedir.
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Estetik degerler alt boyutu ile i¢sel motivasyon— bilmek, i¢csel motivasyon —
deneyimsel uyarilma alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu, dissal
motivasyon — dis diizenleme, digsal motivasyon — yansima, digsal motivasyon —
tanimlamak, i¢sel motivasyon — basar1 ve motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda ise

anlaml bir iliski olmadig tespit edilmistir.

Ayn1 sekilde yapilan bu ¢alismada SSIIGO alt boyutlar1 ile motivasyon dlgegi
alt boyutlar1 arasindaki iliski ele alinmigtir. Boyutlar arasinda genel olarak pozitif
yonde yiiksek anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Milli duygular alt boyutu ile igsel
motivasyon - bilmek, i¢sel motivasyon - deneyimsel uyarilma alt boyutlar1 arasinda
pozitif yonde anlamli iliski oldugu, digsal motivasyon - tanimlamak ve
motivasyonsuzluk alt boyutlari arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
goriilmiisken, digsal motivasyon - dis diizenleme, dissal motivasyon - yansima ve
icsel motivasyon - basari alt boyutu arasinda ise anlamli bir iliski olmadigi tespit

edilmistir.

Spor tutkusu alt boyutu ile i¢gsel motivasyon - bilmek, i¢sel motivasyon -
deneyimsel uyarilma, digsal motivasyon - tanimlamak ve motivasyonsuzluk alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu, dissal motivasyon - dis
diizenleme, digsal motivasyon - yansima ve igsel motivasyon - basari alt boyutu

arasinda ise anlamli bir iliski olmadig1 goriilmiistiir.

Rekabet duygusu alt boyutu ile i¢csel motivasyon - bilmek, digsal motivasyon -
dig diizenleme, igsel motivasyon - deneyimsel uyarilma, digsal motivasyon -
tanimlamak ve motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iligki
oldugu, i¢sel motivasyon ve basar1 alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
oldugu goriilmiisken, digsal motivasyon ve yansima alt boyutu arasinda ise anlamli bir

iliski olmadig tespit edilmistir.

Taraftarlik alt boyutu ile i¢sel motivasyon- bilmek, i¢sel motivasyon -
deneyimsel uyarilma, digsal motivasyon - tanimlamak, igsel motivasyon - basar1 ve
motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu, dissal
motivasyon - dis diizenleme alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski oldugu
goriilmiisken, digsal motivasyon ve yansima alt boyutu arasinda ise anlamli bir iligki

olmadig1 goriismiistiir.
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Yerel baglilik alt boyutu ile i¢sel motivasyon- bilmek, dissal motivasyon - dis
dizenleme, icsel motivasyon - deneyimsel uyarilma, igsel motivasyon - basart ve
motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde yiiksek anlamli iligki oldugu,
digsal motivasyon - yansima alt boyutu arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu tespit edilmisken, digsal motivasyon - tanimlamak alt boyutu arasinda ise

anlaml bir iliski olmadig1 goriigsmiistiir.

Beceri alt boyutu ile i¢csel motivasyon bilmek, igsel motivasyon - basar1 ve
motivasyonsuzluk alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu, igsel
motivasyon - deneyimsel uyarilma ve dissal motivasyon - tanimlamak alt boyutlar
arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu, digsal motivasyon ve dis diizenleme
ve dissal motivasyon ve yansima alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iliski olmadig:

tespit edilmisgtir.

Rahatlama alt boyutu ile icsel motivasyon - bilmek, i¢sel motivasyon -
deneyimsel uyarilma, i¢sel motivasyon - basart ve motivasyonsuzluk alt boyutlari
arasinda pozitif yonde anlamli iligki oldugu, digsal motivasyon tanimlamak alt boyutu
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu, digsal motivasyon ve dis diizenleme
ve digsal motivasyon ve yansima alt boyutlar1 arasinda ise anlamli bir iliski olmadig:

gorilmiistiir.

Neighbors ve arkadaslari (2002)’nin yaptiklari caligmada bahis faaliyetlerine
katilan 184 iiniversite Ogrencisi lzerine bir inceleme yapilmistir. Arastirma
sonuclarina gore, para, eglenme, sosyal nedenler, heyecan, rekabet, tutarlilik
(arkadaslar), risk, beceri, ilgi, giindelik sorunlar1 kagma veya agma, miicadele etme,
sans ve kovalama (kaybolmak i¢in) faktorlerin bahis faaliyetlerine katilmada
ogrencileri etkileyen faktorler oldugu ifade edilmistir. Burger, Dahlgren ve
MacDonald (2006), 51 erkek (% 13 spor kumarbaz) ve 43 kadin kumar konusundaki
arastirmalarinda, rekabet giicli diizeyi ile kumar motivasyonu ve cinsiyet ve kumar
motivasyonu arasinda herhangi bir iliski olup olmadigim1 tespit etmeyi
amaclamislardir. Sonuglar, yiiksek rekabet giiciine sahip olanlarin diisiik seviyeli
rekabet edebilirlik 6zelliklerine sahip kisilerden daha yiiksek ig¢sel ve dissal
motivasyon  sergiledigini  gosterdi.  Cinsiyet  farkliliklarinin,  bireylerin
motivasyonlarinda anlamli bir farka neden olmadig1 goriilmiistiir. Calismalarinin bir

diger onemli bulgusu da, erkeklerin kumar oynamaya motive olduklar1 yoniindeydi.
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Adebayo (1998) yaptigr calismada kirsal kesimlerde yasayan iiniversite
ogrencilerinin bahis oyunlarina katilim motivasyonlarini incelemistir. Ogrencilerin %
80'inin digsal sebepler iizerine yogunlastigi, % 65'inin de kendine 6zgli motivasyonel

nedenlerinin oldugunu belirtmistir.

Chantal, Vallerand ve Valleries (1995) tarafindan at yarislarinda bahis
oynayan belirli bir bahis grubu iizerinde incelemeler yapilmistir. Elde edilen sonuglar
gore, i¢ faktorlerden yiiksek motivasyona sahip olan kisilerin, bahis oynamada i¢sel
motivasyon diizeyleri daha diisiik olanlara oranla daha fazla oldugunu ifade edilmistir.
Bahis oynama nedenlerini, basari duygusunu ve bilgiyi genisletecegini diisiinmeleri
nedeniyle heyecan firsat1 yarattigini diisiinen kisilerin bahis oyunlarmma daha c¢ok
katildigi goriilmektedir. Neighbors ve arkadaslari (2002) tarafindan yapilan bir
aragtirmada bahis oynayan lniversite Ogrencilerinin bahis oyunlarina katilmalarina
oncliliik eden 16 farkli nedenin oldugu belirtilmistir. Bunlar; para, eglenme, heyecan,
sosyal / zaman gecirme / sikinti, kazanma, rekabet, uygunluk, risk, beceri (gelisme-
ogrenme), ilgi, basa ¢ikma, meydan okuma, igme, sans ve kovalama (6nceki kayiplar)
belirlenmis sebeplerdir. Bu faktorlerin i¢inde en fazla motive eden faktorlerin para
kazanmak, eglenmek, sosyal (arkadaslariyla etkilesim kurmak veya yeni arkadaglar
edinmek), heyecan ve can sikintis1 azaltmak oldugu belirtilmistir. Katilimcilarin %
42.7’sinin birincil motivasyon nedeninin para kazanmak oldugu, % 11.2'sinin sosyal
nedenler oldugu, % 7.3'i heyecan1 uyandirdigi ve % 23’iinlin de diger sebepler
oldugu vurgulanmistir. Ayrica sorunlardan kagmak veya problemlerle basa ¢ikmak,
onceki kayiplar1 telafi etmek veya kazanmak, sans durumu, meydan okuma
secenekleri de, iiniversite Ogrencilerini bahis oynamaya iten ikincil motivasyon

faktorleri olarak nitelendirilmistir.

Bahis ve kumar oyunlar {izerine yapilan bir arastirmada Lee ve Lee (2003)
kumarhane ziyaretcilerini bahis ve kumar oynamaya yonelten nedenleri incelemis ve
bu konuda dort faktor {izerinde yogunlagsmistir. Bunlar1 da kagis / rahatlama, sosyal
onay / keyif, meydan okuma / para ve sosyal bag olarak belirtmistir. Lee ve
arkadaslar1 (2006) gazino kumarbazlar1 ilizerine yaptig1 arastirmada bahis ve kumar
oynamaya iten nedenlerin, sosyallesme / Ogrenme, meydan okuma, kagma ve
kazanma duygusu oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin bahis ve kumar oynamadaki

birincil motivasyon nedenlerini para kazanmak veya Onceki kayiplart kazanmak,
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ikinci 6onemli motivasyon nedenlerinin ise meydan okumak (heyecan, eglenceli,

eglenceli, heyecan ve basari) oldugunu belirtmistir.

Yash kadin kumarbazlar i¢in bahis ve kumar oynamanin eglence ve heyecan
yaratmasi agisindan motive edici bir faktdr oldugu sdylenmektedir. Ayrica, oyunu
izlerken ve oynarken olusan giinliik rutin kag¢is imkani da ayr1 bir motive edici faktor
olmustur. Toplumsallasma, aidiyet duygusu, test etme yetenegi, kazanma ve rekabet
gibi nedenler ise diisiikk oranda motivasyon faktorleri oldugu belirtilmistir (Tarras,

Singh ve Moufakkir, 2000).

Carruthers, Platz ve Busser (2006) tarafindan yapilan arastirmada kumar
oynayanlarin yiiksek seviyede amotivasyon yasadigini, bunun sonucunda da kumarin
kendileri i¢in ne yaptiklarini sorgulanmistir. Sorgulama sonucunda da i¢sel ve digsal
nedenlerden dolayr motive olduklart ifade edilmistir. Gerginligi azaltmak,
endiselerinden uzaklasmak, arkadaslariyla bir araya gelmek (tanimlanmis diizenleme),

zengin olma (dis diizenleme) ve ego ihtiyaclarini karsilama gibi.

Bu sonuglar incelendiginde bahis oynama motivasyonu ile seyretme giidiileri
arasinda anlaml iligkilerin oldugu goriilmektedir. Bakildigi zaman bahis oynama
motivasyonu arttikca, seyretme gilidiilerinin de arttig1 sdylenebilir. Bu durumda bahis
oynamak i¢in gerekli olan bilgi ve kazanimlarin biiylik Ol¢lide miisabakay1

seyretmeyle elde edilmesinden kaynaklaniyor olabilir.

Sonug olarak, bagimsiz degiskenlerin (cinsiyet, yas, aylik ortalama gelir, spor
miisabakasi icin aylik ortalama harcama, bahis oynanan brans, bahis oynama siiresi,
bahis oynamak i¢in aylik ortalama harcama, aktif spor yapma durumu, bir brans
takim1 tutma, taraftarlik diizeyi) bahis motivasyonu, spor miisabakalarini digsal
seyretme sebepleri ve spor miisabakalarini igsel seyretme sebeplerinden bazilarimi
etkiledigi soylenebilir. Ayrica bahis oynama motivasyonu arttikca seyretme

giidiilerinin de arttig1 sdylenebilir.
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Oneriler;

Elde edilen sonuglar dogrultusunda bagimli ve bagimsiz degiskenler ile ilgili
bir takim durumlar s6z konusudur. Bu durumlar goz oniinde bulundurularak asagidaki

oneriler dile getirilebilir;

Sonuglara bakildifi zaman seyretme giidilleri ve bahis oynama
motivasyonunda cinsiyetin etkili oldugu goriilmektedir. Erkeklerin kadinlara oranla
seyretme giidiileri ve bahis oynama motivasyonlar1 daha giicliidiir. Bu durum goéz

oniinde bulundurularak planlar ve uygulamalar yapilabilir.

Yasin bahis oynama motivasyonu ve seyretme giidiilerini ¢ok fazla
etkilemedigi goriilmektedir. Sadece seyretme guduleri icerisinde bir iki faktori
etkiledigi goriilmektedir. Bunun i¢inde planlama yapilirken yas degiskeni ¢cok da 6n
planda tutulmadan yapilabilir. Buda planlama siirecinde ve uygulamasinda bir takim

avantajlar saglayabilir.

Aylik ortalama gelir diizeyinin seyretme giidiilerini etkiledigi, bahis
motivasyonunu ise etkilemedigi goriilmektedir. Ama bahis motivasyonu artik¢a
seyretme giidiilerinin arttigin1 da diisiinecek olursak, yapilacak uygulama ve planlar
tilketicinin gelir diizeyi disiintilerek yapilabilir. Pazarindaki tiiketicinin gelir diizeyine

hitap edecek sekilde planlamalar yapilabilir.

Sonuglara gore bahis oynamak i¢in harcanan tutarin seyretme giidiilerini de,
bahis oynama motivasyonunu da etkilemedigi tespit edilmistir. Ayn1 sekilde bahis
oynamak igin harcanan tutarinda seyretme giidiilerini ve bahis oynama
motivasyonunu etkilemedigi goriilmiistiir. Bu durum ele alinacak olursa spor
endiistrisinde yer alan spor tireticileri her kesimden tiiketicinin talebini karsilayacak
sekilde tiretim faaliyetlerinde bulunabilirler.

Taraftarlik diizeyi ile seyretme gilidiileri ve bahis oynama motivasyonu
arasindaki iliskiye bakildiginda, taraftarlik diizeyinin seyretme giidiileri ve bahis
oynama motivasyonunu etkilemedigi goriilmektedir. Gelecek zaman planlar i¢in
yapilacak caligmalarda tiim taraftar diizeylerini kapsayacak alt yapi caligmalar
yapilabilir.

Bahis oynama motivasyonu ile seyretme giidiileri arasinda giiglii bir iliski

oldugu tespit edilmistir. Bahis oynama motivasyonu arttikca seyretme giidiilerinin de
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arttign goriilmektedir. Bu etkilesim diisiiniilecek olursa bu alanda yapilacak her
caligma da bahis oynama motivasyonu ile seyretme giidiileri bir biitiin halinde ele

alinip, uygulamalar yapilabilir.
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EKLER
EK - 1: Anket
SPOR TUKETIMi VE BAHIS OYNAMA MOTiVASYONU

Degerli Katilime1

Farkli spor branglarini takip eden ve bahis oynayan spor seyircilerinin, bahis oynamalarinin
seyretme motivasyonlarina etkilerinin ve spor miisabakalarini seyretme sebeplerine iliskin
davranislarini incelemek {izere bilimsel bir arastirma planlanmistir. Dort bdliimden olusan anketin
birinci bélimiinde 25 maddelik seyirciler i¢in digsal gidii 6lgegi, ikinci boliimiinde 21 maddelik
seyirciler igin i¢sel giidii dlgegi, ligiincli boliimiinde 28 maddelik bahis oynama motivasyonu 6lcegi,
dordiincii bolimde isel0 maddelik kisisel bilgi formu yer almaktadir. Bu ¢aligmanin gergekgi ve
saglikli sonuglar verebilmesi, sizlerin sorulari igtenlikle ve dogru yanitlamaniza baghdir. Arastirma
sonuglari, sadece bilimsel amaclar igin kullamlacak olup, katihm géniilliidiir. Ug sayfadan olusan

anketin tahmini yanitlama siiresi yaklasik 10dakikadir.

Katkilariniz igin tesekkiir ederiz.

Danisman Yiiksek Lisans Ogrencisi
Yrd. Dog. Dr. Ercan POLAT M. Mustafa ILCIN
N.U. -BESYO

Boliim 1. Spor Seyircisi Icin Dissal Giidii Olcegi

Asagidaki ifadeler spor miisabakalarinin evde, kafeteryada ve yarismanin yapildigi yerde (spor salonu, stadyum vb.) seyredilmesine
iliskindir. Ifadelerin her biri “SPOR MUSABAKALARINI SEYRETME SEBEPLERIMDEN BIR TANESI DE...” ciimlesini
tamamlamaktadir. Ifadelerin yamitlar1 1°den 7’ye kadar verilmistir. (1= Hi¢ Katilmiyorum, 4 = Kararsizim, 7 = Kesinlikle Katilryorum)
Liitfen dikkatlice okuyup ne kadar “katildiginmiz1 ya da katilmadiginiz1” sizi en iyi bigimde yansitan rakamin Gstiine “X” isareti koyarak

degerlendiriniz.

Degerlendirme

Hi¢ Katilmiyorum 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle Katilhlyorum

SPOR MUSABAKALARINI SEYRETME SEBEPLERIMDEN BiR TANESI Efnlm,yomm Klijzlllll;:fmm
DE........
1 ——ile——— 7

1.Genel kiiltiir seviyemi arttirmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
2.Bahis oynamamdir. 1 2 3 4 5 6 7
3 Kisisel gelisimimi olumlu yonde etkilemesidir. 1 2 3 4 S 6 7
4. Ailemle birlikte hos vakit gegirmemi saglamasidir. 1 2 3 4 5 6 7
5. Daha iyi bahis oynayabilmektir. 1 2 3 | 4|5 6 7
6. Sporun, yasadigim toplum igerisinde yaygin olarak seyredilmesidir. 1 2 3 4 5 6 7
7. Dis etkilerden (sike, doping, vb.) uzak olmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
8. Estetik degeri olan hareketleri barmdirmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
9. Spor branslarinin siddetten uzak olmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
10.Estetik hareketlerin 6n planda oldugu miicadelelerden hoglanmamdir. 1 2 3 4 5 6 7
11. Etrafimdaki insanlarla konusmanm saglamasidir. 1 2 3 4 > 6 7
12. Arkadaslarimla bir araya gelmemi saglamasidir. 1 2 3 4 5 6 7
13. Aile iiyelerimin bir araya gelmesini saglamasidir. 1 2 3 4 5 6 7
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14. Sporun, yasadigim toplum icerisinde yaygin olarak yapilmasidir.

15. Giindemde olmasidir.

16. Olusan atmosferi ailemle paylagsmaktan hoglanmamdir.

17. Medyadaki spor haberlerinden etkilenmemdir.

18. insanlarla tamgma firsati saglamasidir.

19. Kurallar hakkinda daha fazla bilgi edinmemi saglamasidir

20. Medyada genis yer buldugu icindir.

21. Oyun kurallarini bilmemdir.

22. Spor branglarini tiim ydnleriyle anlamami saglamasidir.

23. Spor branslarinin olumsuz davraniglardan (kavgalar, kiifiirler, vb.) uzak olmasidir.

24 Miisabaka 6ncesinde medyanin yarattig1 atmosferdir.

25. Uzerine bahis oynadigim miisabakalarin sonuclarim merak etmemdir.

(S ITSEN (SN = Y [N R R SEY TSy S B S

N[ N N N N N N NN N NN

W W W W W W W W W w w w

N NG [ Y (N N N N B N SO I N Y S
al ol o o] ol a| a| o] al o] a| »
o o o o o o o o o o o o
EN] IEN] RN RN e IS N RN e BN RN RN

BolUm 11.Spor Seyircisi I¢in I¢sel Giidii Olgegi

Asagidaki ifadeler spor miisabakalarmin evde, kafeteryada ve yarismanin yapildigi yerde (spor salonu, stadyum vb.) seyredilmesine iliskindir. Ifadelerin her
biri “SPOR MUSABAKALARINI SEYRETME SEBEPLERIMDEN BIR TANESI DE...” ciimlesini tamamlamaktadir. ifadelerin yanitlar1 1°den 7’ye kadar
verilmistir. (1= Hi¢ Katilmiyorum, 4 = Kararsizim, 7 = Kesinlikle Katiliyorum) Liitfen dikkatlice okuyup ne kadar “katildiginiz1 ya da katilmadiginiz1” sizi

en iyi bigimde yansitan rakamin iistiine “X” isareti koyarak degerlendiriniz.

Degerlendirme

Hi¢ Katilmiyorum 1 2 3 4 5 6 7 Kesinlikle Katiliyorum

SPOR MUSABAKALARINI SEYRETME SEBEPLERIMDEN BiR TANESI ;;illm,yomm Kanhy:,(re:,l: e
DE........
] ——————
1. Stres atmama yardimei olmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
2.Dogdugum sehrin takimini/sporcusunu desteklemek istememdir. 1 2 3 4 5 6 7
3. Can sikintimi gidermeme yardimci olmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
4. Oyun zekasini 6n planda tutan sporcularin ilgimi ¢gekmesidir. 1 2 3 4 5 6 7
5. Sporun hayatimin vazgecilmez bir pargasi olmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
6. Kendimi dogdugum sehrin takiminin/sporcusunun gergek bir taraftar: olarak 1 2 3 4 5 6 7
gérmemdir.
7. Farkli taktikleri gormek istememdir. 1 2 3 4 5 6 7
8. Heyecan duymami saglamasidir. 1 2 3 4 5 6 7
9.Favori takimimin hayatimda 6nemli bir yere sahip olmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
10. Yasadigim sehrin takimini/sporcusunu desteklemek istememdir. 1 2 3 4 5 6 7
11. Takimlarin uyguladiklar taktiklere dikkat etmemdir. 1 2 3 4 5 6 7
12. Kendimi sporun tutkunu olarak gérmemdir. 1 2 3 4 5 6 7
13. Kendimi favori takimimin gergek bir taraftar1 olarak gérmemdir. 1 2 3 4 5 6 7
14. Milli duygularimdir. 1 2 3 4 5 6 7
15.Rekabet diizeyi yiiksek miicadelelerden hoslanmamdir. 1 2 3 4 5 6 7
16. Beni rahatlatmasidir. 1 2 3 4 5 6 7
17. Milli takimin/sporcunun taraftari olmamdir. 1 2 3 4 5 6 7
18. Sporu sevmemdir. 1 2 3 4 5 6 7
19. Milli takimi/sporcuyu desteklemek istememdir. 1 2 3 4 5 6 7
20. Rekorlar1 zorlayan sporcularin (bireysel/takim) verdikleri miicadeleden
hoslanmamdir. ! 2 3 4 ° 6 !
21. Favori takimimui ayrilmaz bir pargam olarak gérmemdir. 1 2 3 4 5 6 7
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Bolum 111. Bahis Oynama Motivasyonu Olcegi

Acitklama: Bu bélimde sizlerin spor bahis oyunlarma katilmanizda sizi motive eden nedenleri tespit etmek amagh hazirlanmus ifadeleri dikkatlice
okumanizi ve her bir ifadenin sizin i¢in uygunluk derecesini belirleyerek ifadelerin sag tarafindaki kutucuklardaki uygun rakami (X) koyarak isaretleyiniz.

Degerlendirme
Hi¢ Katilmmiyorum 1 2 3 4 5 Kesinlikle Katillyorum

katilmiyorum

katilmiyorum

Katiliyorum

katiliyorum

1. Bahis oynuyorum ¢linkil bahis oynamak heyecan vericidir.

2. Bahis oynuyorum ¢iinkii kendimi 6nemli birisi gibi hissetmemi sagliyor.

3. Sevdigim spor ile ilgili bahis oynadigimda kendimi yararli hissediyorum. (oynanan kuponlardan
yapilan kesintilerin spora aktarilmasi)

4. Tam olarak rahatlayabilmemi saglayan en iyi yol oldugu i¢in bahis oynuyorum.

5. Bahis oynuyorum ama bazen kendime bahis oynamaya devam etmemin gerekip gerekmedigini
soruyorum.
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6. Bahis oynamaya ayirmam gereken para miktari ile ilgili aldigim kararlar kendimi kontrol edebilme
kapasitemi 6l¢gmemi sagliyor.

7. Bahis oynuyorum ancak bazen kendime bahis oynuyor olmamin bana ne kazandirdigini soruyorum.

8. Zengin olmak i¢in bahis oynuyorum.

9. Aktif bir kisi oldugumu bagkalarina gostermek i¢in bahis oynuyorum.

10. Bahis oynadigim spor ile ilgili bilgilerimi gelistirme ve iyilestirme duygusundan aldigim zevk i¢in
bahis oynuyorum.

11. Diisledigim bir seyi satin almak i¢in bahis oynuyorum.

12. Bahis oynuyorum ciinkii stresli ve gergin anlarimda beni ¢ok rahatlatiyor.

13. Stresten kurtulmak i¢in bagvurabilecegim en iyi yontem oldugu i¢in bahis oynuyorum.

14. Sevdigim spor iizerine bahis oynadigimda ortaya ¢ikan giiglii duygulart hissetmek igin bahis
oynuyorum.

15. Sevdigim spor da bahis oynarken yeni yontemler 6grenmenin verdigi haz i¢in bahis oynuyorum.

16. Bagkalarinin bana 6zenmesi i¢in bahis oynuyorum.

17. Kafami dinlendirmek ve zaman gegirmede iyi bir yontem oldugu i¢in bahis oynuyorum.

18. Uzerine bahis oynadigim sporla ilgili, analiz yapabilme, mag/yaris okuyabilme, sonucunu dogru
tahmin edebilme gibi yeteneklerimi 6grenmenin verdigi haz i¢in bahis oynuyorum.
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19. Uzerine bahis oynadigim spor miisabakasmi kontrol (televizyondan izlemek, internetten takip
etmek vb.) edebildigim zaman ki tatmini hissetmek i¢in bahis oynuyorum.
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20. Uzerine bahis oynadigim spor miisabakasi esnasinda ortaya ¢ikabilecek durumlar1 6grenme meraki
i¢in bahis oynuyorum.

21. Bahis oynuyorum ama zaman zaman bahisten fazla bir sey kazanmadigim duygusuna kapiliyorum.

22. Kolay ve hizli bir sekilde para kazanmak i¢in bahis oynuyorum.

23. Bahis oynamak arkadaslarimla bir araya gelebilmek i¢in bildigim en iyi yol oldugu i¢in bahis
oynuyorum.

24. Kazandigimda veya kaybettigimde bana hissettirmis oldugu kontrol duygusu i¢in bahis oynuyorum.

25. Bahis oynuyorum ama zaman zaman kendime bunun benim ig¢in iyi olup olmadigini soruyorum.

26. Bahis oynuyorum ¢iinkii kazandigim zaman kendimi 6nemli birisi olarak hissediyorum.

27. Bahis oynuyorum ciinkil vurgun (bir defada biiyiik paralar kazanmak) yapmak istiyorum.

28. Hissettirdigi giiclii duygular ve heyecan i¢in bahis oynuyorum.
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BolUm V. Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz () Kadin () Erkek

2.Yas...............

3. Aylik ortalamatoplam aile gelir diizeyiniz............................. TL

4.Spor miisabakalarim seyretmek i¢in (Yerinde, TV, Kafeterya) aylik ortalama
harcamaniz.........................o TL

5. Spor bahis oyunlarina katiliyyor musunuz? () Evet ( ) Hayir
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Cevabiniz Evetise hangi sporlarin bahis oyunlara katiltyorsunuz? (Liitfen sizin i¢in uygun olan
secenege (X) isareti koyunuz. Bu soruda birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

() Atyarnglart  ( )Boks () Futbol () Basketbol ( )Tenis ( ) Motor sporlari Diger
belirtiniz

6. Ne kadar zamandir spor miisabakalari iizerine bahis oynuyorsunuz? Yaklasik olarak
belirtiniz. Yil Ay

7. Bahis oynamak icin aylik ortalama harcama miktarimz ..........cccoceveiiiiiiiinineinne, TL
8. Aktif olarak spor yaptiniz mi/yapiyor musunuz? () Evet ( ) Hayir

Cevabimiz EVET ise yaptiginiz
Drang/branslar.....ceeeeeeeeeeeereeenreeearenceeenceecnsencnns

9.Herhangi bir spor bransi takimim tutuyor musunuz? ( ) Evet ( ) Hayir

Cevabiniz EVET ise taraftarlik diizeyinize iligkin asagida 1 den 5’e kadar verilen numaralardan size
uygun olani isaretleyiniz.

Diisiik diizey taraftar 1 2 3 4 5YUksek duzey taraftar

10. En cok seyrettiginiz ilk 2 spor bransini 6ncelik sirasina gore belirtiniz.

Anket bitmistir, kattiminiz i¢cin TESEKKURLER!©
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