ILKOGRETIM OKULLARINDA GOREV YAPAN
KADIN OGRETMENLERIN PERFORMANSLARININ
ARTTIRILMASINDA OKUL YONETICILERININ
ETKILILIGI
(AFYOMKARAHISAR iLi ORNEGI)

Teslime KOCA
Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Yrd. Dog. Dr. Sinan YORUK
Eyliil 2010
Afyonkarahisar

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

T.C.

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
ILKOGRETIM ANABILIM DALI

YUKSEK LISANS TEZi

ITLKOGRETIM OKULLARINDA GOREV YAPAN
KADIN OGRETMENLERIN PERFORMANSLARININ
ARTTIRILMASINDA OKUL YONETICIiLERININ
ETKILILIGI

(AFYONKARAHISAR ILi ORNEGI)

Hazirlayan

Teslime KOCA

Damisman L
Yrd. Dog. Dr. Sinan YORUK

AFYONKARAHISAR 2010

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

TEZ JURISI KARARI VE ENSTITU ONAYI

JURI UYELERI iMZA

Tez Damismani : Yrd. Dog. Dr. Sinan YORUK

Jiiri Uyeleri  : Prof.Dr.Mustafa ERGUN e,

Yrd. Dog. Dr. Murat PEKER e

[Ikdgretim Anabilim dali tezli yiiksek lisans &grencisi Teslime KOCA’ nin,
“IIkégretim Okullarinda Gérev Yapan Kadin Ogretmenlerin Performanslarinin
Arttinlmasinda Okul Yéneticilerinin Etkililigi (Afyonkarahisar ili Ornegi)”
baslikli tezini degerlendirmek iizere .../.../.... giini, saat ........ > da Lisansiistii
Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca, yukarida isim ve

imzalar1 bulunan jiiri tiyeleri tarafindan degerlendirilerek kabul edilmistir.

Dog¢. Dr. Mehmet KARATAS
ENSTITU MUDURU

1

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

YEMIN METNi

Yiiksek lisans tezi olarak sundugum “iIlkdgretim Okullarinda Gérev Yapan
Kadin Ogretmenlerin Performanslarinin  Arttirilmasinda  Okul  Yéneticilerinin
Etkililigi” (Afyonkarahisar Ili Ornegi) adli ¢aligmalar1 tarafimdan, bilimsel ahlak ve
geleneklere aykir1 diisecek bir yardima bagvurmaksizin yazildigimi ve yararlandigim
eserlerin bibliyografyada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak

yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

15/10/2010
Teslime KOCA

111

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

YUKSEK LiSANS TEZ OZETi

ILKOGRETIM OKULLARINDA GOREV YAPAN KADIN
OGRETMENLERIN PERFORMANSLARININ ARTTIRILMASINDA OKUL
YONETICILERININ ETKILILiGi

(AFYONKARAHISAR iLi ORNEGI)

Teslime KOCA

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLiMLER ENSTITUSU
ILKOGRETIM ANABILIiM DALI

2010

TEZ DANISMANI: Yrd. Dog. Dr. Sinan YORUK

Bu c¢alisma ile ilkogretim okullarinda gorev yapan kadin 6gretmenlerin
performanslarmin arttirilmasinda okul yoneticilerinin etkililigi’nin yOnetici ve
ogretmen goriislerine gore belirlenmesi amaglanmistir. Ayrica bu ¢alismada medeni
durum, gorev tiirii, hizmet yili ve ¢ocuk sayis1 gibi bazi1 degiskenlerin katilimcilar

iizerindeki etkisi incelenmistir.

Bu arastirmaya Afyonkarahisar ilinde bulunan ve 59 ilkégretim okulunda
gorev yapan bayan 0gretmen, miidiir ve miidiir yardimcilarindan olusan toplam 563

kisi katilmistir.

[Ikogretim okullarinda gorev yapan kadin dgretmenlerin performanslarinim
arttirilmasinda okul yoneticilerinin etkililigini belirlemek amaciyla arastirmaci
tarafindan hazirlanan 32 maddelik bir 6lgek gelistirilmistir. Uygulanan anket
sonucunda elde edilen veriler, istatistik program kullanilarak ¢oziimlenmistir.
Arastrmanmn amaclarma uygun olarak, arastirmaya katilan 6gretmen, miidiir ve
miidiir yardimcilarmin kisisel bilgileri, yorumlar1 ve goriislerini betimlemek ic¢in

frekans (f), ylizde (%) hesaplamalar1 uygulanmistir. Arastirmada kullanilan 6lgegin

v
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yap1 gegerliligini belirlemek amaciyla faktor ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Faktor
yiikii 0,45 in altinda olan ve uygun goriilmeyen maddeler ¢ikarimistir. KMO degeri
0,91 bulunmus, giivenirlik ¢aligmasi i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach alpha)
degerinin o =0.93 oldugu goriilmiistiir. Yapilan giivenirlik caligmalarina iliskin bulgular,
0lgegin giivenilir bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda, ilk6gretim okullarinda gorev yapan
kadin 6gretmenlerin performanslarinin arttirilmasinda okul yonetiminin etkili oldugu
sonucuna ulagilmistir. Medeni durum degiskeninin performans arttirilmasinda etkili
bir faktdor olmadigi, gorev tiirti, hizmet yili ve c¢ocuk sayist degiskenlerinin

performans arttirilmasinda etkili faktorler oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin 6gretmenler, 6gretmen performansi, etkili okul

yoneticisi, etkili lider.
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ABSTRACT

THE EFFICIENCY OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN IMPROVING
THE PERFORMANCE OF FEMALE TEACHERS WHO WORK

IN PRIMARY SCHOOLS

(AFYONKARAHISAR PROVINCE EXAMPLE)

Teslime KOCA
AFYON KOCATEPE UNIVERSITY
ENSTITUTE OF SOCIAL SCIENCES
DEPARTMENT OF PRIMARY EDUCATION
2010

THESIS SUPERVISOR: Asst. Prof. Dr. Sinan YORUK

In this thesis, we seek to expound ““ The efficiency of school administrators in
improving the performance of female teachers, who work in primary schools”.
Moreover, in this study, the impetus of variables, such as martial status, duty

specification, year of service and number of children, on participators was examined.

563 personal, who are composed of principals, assistant principals and female
teachers working in 59 primary schools of Afyonkarahisar province, participate in

this study.

A survey consisting of 32 questions was created in order to determine the
effectiveness of school administrator in improving the performance of female
teachers serving in primary schools. The data obtained from this questionnaire are
analyzed with the help of statistics computer package. Being convenient to the aim of
this research, frequency (f) and percentage (%) calculations are applied so as to
demonstrate the personal information, comments and views of teachers, directors and
assistant directors, who participate in survey. A factor and confidence analysis is

conducted in order to determine the structural validity of the survey utilized in this

vi
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study. The items, which are less than 0,45 factor load and are inadmissible, are
removed from sample. The Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) statistic is computed as 0.91
and the value internal consistency coefficient calculated for confidence study is
observed as o =0.93. the results related to confidence studies depict that survey has a

confident structure.

As the results of the study are explored, it is concluded that school
administrators are effective in improving the performance of female teachers
working in primary schools. Martial status is not found to be effective factor in the
performance improvement, however, year of service and numbers of children are

effective factors in the performance improvement.

Keywords: Female teacher, teacher performance, effective school

administrator, effective leader.
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ONSOZ

Bir toplumun siyasal, sosyal ve ekonomik ac¢idan kalkinmasinda biiyiik 6nem
tastyan egitim kurumlarinda gorev yapan ogretmenlerin mesleklerinin gerektirdigi
ozeliklere sahip, saglikli, mutlu ve verimli calisan bireyler olmasi, toplumun
varligim siirdiirmesi ve gelismesinde en 6nemli kaynagi yetistiren kisiler olmalari
acisindan hayati dnem tasimaktadir. Ogretmenlerin istenilen yiiksek performans
gosterebilmeleri egitim Orgiitlerindeki yonetim anlayisina bagl olarak degismektedir.
Okul yonetiminin etkililik uygulamalarma iliskin algilarin bayan 6gretmenlerin

performans diizeyinin de belirleyicisi oldugu sdylenebilir.

Bu calisma ile ilkogretim okullarinda gorev yapan kadin 6gretmenlerin
performanslarmin arttirilmasinda okul yoneticilerinin etkililigi’nin yOnetici ve
ogretmen gorlslerine gore belirlenmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
ilkogretim okullarmda gorev yapan bayan Ogretmenlerin performanslarinin
arttirilmasinda okul yoneticilerinin etkiligi ilkogretim 1-8. siniflarda gorev yapan
bayan Ogretmenler ile miidiir ve midiir yardimcilarinin goriislerine basvurularak
toplanmis ve elde edilen bulgulara dayanilarak yorumlanmaistir.

Yapilan arastirma bes bdliimden olusmaktadir: Birinci bdliimde problem
tamtilmistir. Tkinci bdliimde kuramsal cerceve ve ilgili literatiir incelenmistir. Ugiincii
boliimde arastirmanin yontemi belirtilmistir. Dordiincii boliimde elde edilen bulgular ve
bulgulara dayali yorumlar alinmistir. Besinci béliimde ise tartisma, sonug ve oneriler yer
almaktadir.

“Ilkdgretim  Okullarmda  Gérev  Yapan  Kadin  Ogretmenlerin
Performanslarmin Arttirilmasinda Okul Yoneticilerinin Etkiligi” bashkli Yiiksek
Lisans Tezimin hazirlanip tamamlanmasinda destegi ile stirekli yardimci olan ve yol
gosterici degerlendirmelerinden dolayr danismanim Yrd. Dog. Dr. Sinan YORUK’ e

tesekkiirii borg bilirim.

Ayrica dogdugum giinden bugiine dek her zaman yanimda bulunan ve destek
olan annem ve babama, ¢alismam boyunca benden destegini esirgemeyen esim

Mehmet Kiirsat Koca’ ya ve oglum Mehmet Tahir Koca’ya, tesekkiir ederim.

Teslime KOCA
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GIRIS

Bu arastirma ilkogretim okullarinda gorev yapan kadin 6gretmenlerin
performanslarmin arttirilmasinda okul yoneticilerinin etkililiginin belirlenmesi amaci
ile yapilmistir. Bu arastirmada Afyonkarahisar il merkezinde bulunan elli dokuz
ilkogretim okulundaki 1-8. smiflarda gorev yapan toplam 563 bayan Ogretmen,
miidiir yardimcisi ve miidiirlerin gorislerinden faydalanilmis ve bu gorisler

sonucunda elde edilen veriler yorumlanmastir.

Degisen, yenilenen ve siirekli gelisme kaydeden egitim kurumlar1 ve egitim
bilimleri her gecen giin daha da zenginlesmektedir. Bu siirecte toplumlarin egitim ve
ogretimden istedikleri beklenti ve ihtiyaclar da dogal olarak degismektedir. Ulkelerin
kalkinmasinda egitim ve Ogretimin her gecen giin daha 1yi bir sekilde

anlasilmaktadir.

[Ikdgretim bir toplumun egitim sistemi icerisinde ilk basamaktir. Diger biitiin egitim
basamaklar1 ilkogretime dayanir. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, toplumsal
kalkinma misyonu Oncelikli ve agirhiklh olarak ilkogretim basamaginda
kurgulanmaktadir. Tim toplumsal kalkinmanin Oncelikli ve agirlikli olarak
ilkdgretim basamaginda kurgulanmasi, ilkdgretim Orgiitlerinin ve is gorenlerinin

performanslarmi daha da 6nemli kilmaktadir (Boyaci, 2006: 3).
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BIiRINCi BOLUM

1. PROBLEM DURUMU

Egitim toplumun yasamasini siirdiirmesi ve gelismesi i¢in gereklidir. Egitim
yoluyla toplum, iiyelerini toplumsallastirir, kiiltiirler; onlara toplumsal rollerini
ogretir. Kiiltiirel, bilimsel, teknolojik, yonetsel yeniklikler; toplumsal kurumlarda,
insan gereksinmelerinde, insan iliskilerinde, iletisimde ve kentlilesmede olan
gelismeler toplumu siirekli degistirir. Egitim, hem bu degisimlere onciiliik eden, hem

de toplumun iiyelerini bu degismelere uyarlayan bir aractir (Basaran, 1999: 33).

Okul toplumdaki bireylerin egitilmesi islevini iistlenen kurumlarin ortak
adidir. Okullarda bir grup 6grenciye toplumun ve bireyin ihtiyaglarina gore dnceden
hazirlanan programlar dogrultusunda o6gretim faaliyetleri sunularak, Ogrencilerde
istendik davranis degisikligi meydana getirilmeye calisilir (Erden, 1998: 50). Okula
yiiklenen, sadece bilgi verme, geleneksel kiiltiir normlarmi kusaktan kusaga aktarma
gibi swradan islevlerin yerini; yaratict ve elestirel diisiinme, is birligine ydneltme,
problem c¢6zme, ger¢ek yasamda var olma ve gelisme becerilerini kazandirma
almistir (Ozgan ve Summak, 2007: 261). Bununla birlikte kitle iletisim araclarmdaki
hizli gelismeler, iletisimin yogunlugunu arttrmis ve uluslarast iletisime hiz
kazandirmistir. Biitiin bu degismeler okulun yeni bir yap1 ve yonetim anlayisina

sahip olmasini1 gerektirmektedir (Celik, 2000a: 145).

Toplumun okuldan beklentilerinin giderek artmasma karsin okulun bu
beklentileri gerceklestirmede yetersiz kaldigini kavrayan iilkeler, okulun etkililigini
artirma ¢abalarina girismislerdir. Pek cok tilkede oldugu gibi iilkemizde de ¢agimizin
gerektirdigi insan, toplum, Orgiit ve okul modellerinin nasil olmasi gerektigi
tartisilmakta okul Orgiitlenmelerinde ve yonetimlerinde yeni agilimlar aranmaktadir

(Yal¢inkaya, 2004: 22).

Okullara iligkin olarak yapilan arastirmalar, Coleman, 1966 ve Jencks,1972
“ailenin sosyo ekonomik yapis1” degiskeninin 6grenci basarisi lizerinde “okulun
niteligi” degiskeninden daha fazla bir etkiye sahip oldugu sonucuna varmuglardir.

Baska bir deyisle bu arastirmalar, okulun 6grenci lizerinde higbir etkisi olmadigma,
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ogrenci basarisinin tek belirleyicisinin ailenin toplumsal ge¢misi oldugunu ileri

stirmiislerdir (Tanri6gen, 1997: 91).

Oysa Heck, Larsen ve Marcoulides, (1990)’a gore, 1970’lerin ikinci yaristyla
1980’lerde yapilan “etkili okul” arastirmalari, okullarin 6grenci basarisi tizerinde
etkili olduguna iligkin bulgularla doludur. Okulun 6grenci basarisi lizerinde 6nemli
etkilere sahip oldugunun belirlenmesi, etkili okul arastirmalara hiz vermis ve etkili
okullarm sahip olduklar1 ortak 6zellikler ortaya c¢ikartilmaya ¢aligilmistir (Rossow
(1990) akt. Tanriogen, 1997: 91). Purkey ve Smith’in (1982), egitim alan yazinindaki
“etkili-okul” arastrmalarin1 analiz eden ¢aligmalar1 etkili okullarin ortak
ozelliklerinden birisinin “gliclii liderlik” oldugunu ortaya koymustur. Baska bir
deyisle, etkili okullarm, etkili liderler tarafindan yonetildigi gozlenmistir. (Rossow

(1990) akt. Tanridgen, 1997: 91).

Olson (2000)’a gore, etkili okul yonetimi ve etkili 6gretim agisindan son
yillarda okul miidiirlerine yiiklenen ©nemli roller dikkatleri okul miidiirlerinin
yetistirilmesine, se¢ilmesine ve meslekte kalict olmalarma c¢evirmistir. Liderlik
niteliklerine sahip olan okul miidiirlerinin, okullarda gelisme yoOniinde vizyon
olusturarak ve okul mensuplarint bu vizyon etrafinda birlestirerek etkili egitimlerin
gerceklestirebilmesini saglayabilecekleri yoniinde literatiirde ortak bir fikir birligi

olustugu goriilmektedir (akt. Ozmen& Y oriik, 2004).

Bir okulda, amaglarin yerine getirebilmesi i¢in iggdrenleri orgiitleyen, emirler
veren, ¢alismalar1 yonlendirip, koordine eden ve denetleyen kisilere okul yoneticisi
denir (Giirsel, 1997: 77). Okulu toplumsal ve bilimsel gereksinimlere gore
yapilandiracak, okulun amaclar1 ve iglevlerini gergeklestirecek, sorunlarini ¢dzecek
olan yoOneticidir (Basaran, 2000: 61). Toplumdaki sosyal ve ekonomik degismeler,
okulda calisan 6zellikle egitici personelin de diisliniis ve davranislarinda degismeleri
zorunlu kilar. Okul y0neticisi ve 0Ogretici personel bu gelismelerin Onciisii ve

gerektirdigi yeniliklerin uygulayicist olma durumundadir (Taymaz, 2001: 2).
Okul yoneticisinin 68retimin gergeklestirilmesi ve gelistirilmesinde kritik rol
ve sorumluluklar1 vardir. Iyi bir okulun kosulu iyi bir ydneticidir ger¢eginden

hareketle, okul yoneticisi okulun veya 6gretimin nerede olduguna, nereye gidecegine

karar vermek gibi 6nemli liderlik davranislar1 gostermekle yiikiimlidir (Ilgar, 2000:
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91). Okul yoneticilerinin gorevleri, yonetmeliklerde acikca siralanmistir. Ancak
yonetici okulda beklenmedik anda karsilasilan bir probleme ¢6ziim bulmak, kurumun
amag¢ ve politikasma uygun olarak ¢ozmekle yiikiimlidir. Bu amag ve politikalar
1982 Anayasast ve 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda belirtilmistir
(Stinbiil, 2003: 400). Bir toplumda egitim asla statik bir yapida olamaz. Diisiinceler,
stratejiler ve inanglar siirekli olarak degigsmektedir. Toplumun beklentilerini

karsilamayan bir okulun etkili olmas1 miimkiin degildir (Celik, 2000b: 43).

Okul kurumu egitim sisteminin en stratejik parcasi aynit zamanda halka ag¢ik
ve halk ile iligskisi en fazla olan sosyal bir Orgiittiir. Okul yoneticisinin §gretimi
gerceklestirmesi ve gelistirilmesinde kritik rol ve sorumluluklar1 vardir. Okullara yon
veren egitim yoneticilerinin okullarin performans diizeylerini etkilemekte 6nemli

rolleri vardr (Ilgar, 2000: 91).

Okul yonetimi denildiginde ilk akla gelen miidiir ve miidiir yardimcilaridir.
Okul miidiirii, atama ile goreve gelen, formal, sosyal ve teknik yetkilerden gii¢c alan
bir isttlir. Formal yetkileri onun bulundugu makamdan, sosyal yetkileri birlikte
calistig1 personel ve c¢evreden, teknik yetkileri ise yoOnetimle ilgili bilgi ve
becerilerinden kaynaklanir. Okul midiirii bu yetkilerin tiimiine sahip oldugunda

gercek bir lider 6zelligi kazanabilir (Kayhan ve Eroglu, 2002: 50).

Iyi bir okulun kosulu iyi bir yoneticidir gerceginden hareketle, okul yoneticisi
okulun veya 6gretimin nerede olduguna, nereye gidecegine karar vermek gibi 6nemli

liderlik davraniglar1 géstermekle yiikiimliidiir (Ilgar, 2000: 91).

Egitimin temelini okul olusturur ve okul egitimin iiretildigi yerdir. “Egitim
orgiitlerinde verimlilik kadar etkililik de gdzden uzak tutulmamalidir” (Ozdemir,
2000: 4). Ciinkii etkili okul, orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaglarin1 planlanan
diizeyde gerceklestiren okuldur. Etkililigin kosullar1 okulu verimli, saglikli, yararl,
dirik isletmek ve egitim isgorenlerinin isten doyumlarimi saglamaktir (Basaran,

2000:11).

Biiyiik degisimlerin yasandigi, egitim sistemimizde klasik yOoneticilerin yerine
ogretme Ogrenci ve ¢evreyle iligskilerde okulun verimliligini arttiracak etkili liderlik

ozellikleri gosteren okul miidiirlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Egitin ve Ogretim
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ihtiyacindan dolayr kurulmus olan okullarimizda misyon ve vizyon belirlenmis

sekilde 1y1 bir organizasyon yapilmis olmasi gerekmektedir (Cankara, 2008: 3).

Etkili okullarda okul yoOneticilerinin okul kaynaklarmi kullanirken ve
oncelikleri belirlerken etkililik ve verimlilik ilkelerini g6z Oniinde bulundurduklari
belirlenmistir. Etkili okul yoneticileri, kaynak tedarikini, oncelikle etkili bir 6gretim

ve Ogrenci basarisi i¢in gerekli gormektedir (Sisman, 2002a: 81-82).

Egitim sisteminin ¢ok Onemli bir alt sistemini olusturan ilkogretim
okullarinin basaris1 da biiyiikk oranda ydnetici ve 6gretmenin verimli ¢aligmalarina
baghdir. Okulun amaglarin1 gergeklestirecek, yapisini yasatacak, havasini koruyacak,
nitelikleri gelistirecek olan okul yoneticisidir. Okulun amaglarinin ger¢ceklesmesinde
en basta 6gretmenlere gorev diismektedir. Bu amaglar 6gretmenlerin etkili ve verimli

calismalar1 sayesinde gerceklesecektir (Unal, 1997:2).

Okulda calisan personelin tiimii, dogrudan ya da olayli olarak egitime katkida
bulunur. Okulun giicii ve egitsel verimliligi biiyiik 6lgiide personelin niteligine
baghdir. Iste bu siireg icerisinde de amaglarin gergeklestirilip gerceklestirilmemesi de

yonetimle ilgilidir (Akdag, 2009: 2).

Egitimdeki yenilesmenin basarili olmasinda en 6nemli boyutlardan biri de
insan, dolayisiyla “68retmen” boyutudur. Ogretmenlerini moral, ekonomik, ¢alisma
sartlar1 agisindan istenilen seviyeye getirmeyen sistemlerin basarili yenilesme yapma

sanslar1 pek bulunmamaktadir (Ozdemir, 2000: 155).

Ogretmenlik meslegi diger birgok meslekten farkhiliklar gdstermektedir.
Ogretmenlerin insan yetistirmesi ve dogacak hatalarin ileride telafi edilmesinin ¢ok
zor olmasi, 0gretmenlerin calisma saatlerinde stirekli aktif ve verici durumunda
olmalari, ¢calismalarinin igyeri disinda da siirdiiriilmesi bunlardan birkagidir (Ceylan,
2001). Harris, Halpin ve Halpin, (1985)’e gore; Ogretmen, Ogrenme-6gretme
siirecinde ¢ok yonlii ve yasamsal bir role sahiptir. Ogretmenlik mesleginin getirdigi
stresin bir yandan okul yonetimini ve 6gretmen performansini, diger yandan ise, hem
ogretmenin hem de ailesinin fiziksel ve ruhsal durumunu etkiledigini gostermektedir

(Bozkurt, 2004).

Gelismis ve gelismekte olan tiim iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de

kadinlarin aktif olarak is giicline katilim sayis1 her gecen giin artmaktadir. Bu artisin
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en net sekilde goriildiigii faaliyet alanlarmdan biri de egitimdir. Ogretmenlik meslegi
ozellikle de ilkogretim Ogretmenligi kadmnlar tarafindan en cok tercih edilen
mesleklerden biridir. Calisan kadmlar anne, es, ev kadim1 ve is kadin1 olarak bir
biriyle uyumlu bir¢ok rolii yiirlitmek zorunda kalmislardir. Boylelikle ev- is
catigmasindan kaynaklanan sorunlarin yaninda ¢alisilan kurumdan kaynaklanan
baskilar Ogretmenin performansi iizerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle de
calisanlarin performanslarmin istenilen diizeyde olmasi i¢in dgretim lideri olarak
okul yoneticilerine ¢ok dnemli gorevler diismektedir. Ogretmene yiiklenen bu
rollerle 6gretmenin yilikii daha da artmakta, sorumluluklar1 da ¢ogalmaktadir. Bu
asamada okul yoneticilerin destegi olmazsa olmaz unsurlardan biri olarak karsimiza

cikmaktadir.

Egitim ve 68retimin temel yap1 tasi olan ilkdgretim okullarinda gorev yapan
genelde tiim oOgretmenlerin ve 0Ozelde bayan Ogretmenlerin meslek hayatinda
karsilagilabilecekleri sikintilardan bazilari; 6zellikle kasaba ve koylerde ulasim
problemi, calisilan ortamin sagliksiz olmasi, birlestirilmis smiflarda egitim verilmesi,
velilerin ilgisiz olmasi, ders disinda idari gorevlendirmeler olmasi (haftalik nobet,
hafta sonu yetistirme kursu v.b), brans 6gretmenlerin yetersizligine bagli olarak alan
dis1 derslere girmek zorunda kalinmasi olarak diisiiniilebilir. Saydigimiz bu sikintilar

ogretmenlerin etkili ve verimli ¢alismalarini etkileyebilmektedir.

Burns ve Howes (1988)° e gore okul, 68retmenlerle 6grencilerin bir araya
geldikleri bir Ogretme ve Ogrenme ortamidir. Burada Ogrencilerin 6grenme
gereksinimleri ve toplumun egitim istekleri karsilanir. Bu ac¢idan bakildiginda
okullarin temel islevleri aynidir. Ancak her okul tektir ve kendine 6zgii bir niteligi
vardir (akt. Bastepe, 2009: 77). Ogretmenlerin okulun temel hedef ve amaglarina
uygun calisabilmeleri i¢in yasadiklar1 birgok zorlugun asilmasinda en 6nemli destek
okul yOnetimi tarafindan saglanmaktadir. Bunun saglanabilmesi icinde okul
yonetiminin sahip olmasi gereken roller okullardaki yap1 ve yonetimdeki meydana

gelen degisimlerin de etkisiyle biiyiik 6lgiide degismistir.

Okulun  kalitesini ~ arttiran  etmenlerden  birisi de, Ogretmenlerin
performanslarinin artirilmasidir. Okuldaki madde ve insan kaynaklarmi, okulun

amaglart dogrultusunda, etkili kullanma gorevini {istlenen okul ydneticisi,
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ogretmenin performans diizeyinden sorumludur. Okulun egitsel kalitesinin
artmasmnda ise kosulan uygulamalardan birisi de, Ogretmenlerin mesleki

etkinliklerdeki performanslarinin artirilmasidir (Sentuna, 2007: 135).

2. TEZIN AMACI

Bu arastirmadaki amag, ilkogretimde gorev yapan bayan Ogretmenlerin
performanslarinin  arttirilmasinda  okul miidiirlerinin  etkililigini  ilkogretim
okullarmda gorev yapan yoneticilerin ve bayan O6gretmenlerin goriislerine gore

saptamaya ¢aligmaktir.

3. TEZIN ONEMIi

Yonetici, 6gretmen, 08renci ve veli efitim sistemini olusturan ogeleridir.
Egitimin kalitesi bu 6gelerin birbiriyle isbirligi icerisinde is gdrmesine baghdir.
Ogrenci, veli ve yoneticilerin her biriyle dogrudan baglant: kurabilmesi nedeniyle
sistemin odak noktasindaki unsur dgretmendir. Ogretmenin ruh saghigi, meslege
adanmighigi, bilgi ve becerisi, glidiilenme diizeyi, mesleki tatmini egitim-6gretim
faaliyetlerini dogrudan ve dolayl bir sekilde etkiler. Bu sebeple, 6gretmenlerden iist

diizeyde verim alinmasi i¢in 6gretmenin performansinin artirilmasi gerekir.

Okulun  kalitesini  artiran  etmenlerden  birisi de, 0Og8retmenlerin
performanslarmimn artirilmasidir. Okuldaki madde ve insan kaynaklarmi, okulun
amaglart dogrultusunda, etkili kullanma gorevini iistlenen okul ydneticisi,
ogretmenin performans diizeyinden sorumludur. Okulun egitsel kalitesinin
artmasmnda ise kosulan uygulamalardan birisi de, Ogretmenlerin  mesleki

etkinliklerdeki performanslarinin artirilmasidir (Cemaloglu, 2002).

Toplumun egitim ve Ogretimden beklentilerini her gecen giin artarken,
okullarda etkili bir yOnetim anlayisim1 da zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda
okullardan istenilen basar1 ve performansin saglanmasinda temel unsurlardan biri de
okul yonetimimdir. Okul yoneticilerinin okulun etkililigini arttirma siirecinde ilk

basvuru kaynaklar1 olan 6gretmenlerin performansi egitim ve Ogretimin kalitesini
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belirleyen faktorlerden biridir. Ozellikle son yillarda 6gretmenlik meslegi kadimlar

tarafindan ¢ok ragbet goren bir meslek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cogunlukla ilkdgretim kurumlarinda gérev yapan bayan ogretmenlerin hem
ev hem de okuldaki rol ve sorumluluklar1 §gretmen performansini etkilemektedir. Bu
nedenle ilkogretimde gorev yapan bayan Ogretmenlerin performanslarmnin
arttirilmasinda okul yonetiminin etkililigi 6nemli bir durumdur. Bu baglamda bayan
ogretmenlerin  performansinm  arttirilmast  ve okulda istenilen kalitenin
saglanmasinda, Ogretmene diisen gorev ve sorumluluklarin etkin sekilde yerine
getirilmesinde okul yonetiminin etkisinin ne diizeyde belirleyici bir faktor olarak

karsimiza c¢iktiginin belirlenmesi gerekmektedir.

4. PROBLEM CUMLESI

[Ikdgretimde goérev yapan bayan Ogretmenlerin  performanslarmm

arttirilmasinda okul yonetiminin etkililigi nedir?

5. ALT PROBLEMLER

i) 1lkogretimde gdrev yapan bayan ogretmenlerin performanslarmimn arttirilmasinda
gorev tiird etkili midir?
ii) IIkogretimde gdrev yapan bayan 6gretmenlerin performanslarinin arttirilmasinda

hizmet yil1 etkili midir?

iii) IIkogretimde gorev yapan bayan 6gretmenlerin performanslarmin arttirilmasinda

medeni durum etkili midir?

iv) Ilkdgretimde gorev yapan bayan dgretmenlerin performanslarmin arttirilmasinda

cocuk sayis1 etkili midir?
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6. DENENCELER

i.  Ilkdgretimde gorev yapan bayan dgretmenlerin performanslarinm arttirilmasimda

gorev tiiri etkilidir.

ii.  Ilkdgretimde gorev yapan bayan dgretmenlerin performanslarinin arttirilmasinda

hizmet yil1 etkilidir.

iii.  Ilkdgretimde gorev yapan bayan dgretmenlerin performanslarinim arttirilmasida

medeni durum etkilidir.

iv.  Ilkdgretimde gorev yapan bayan dgretmenlerin performanslarmim arttirilmasinda

cocuk sayis1 etkilidir.

7. SAYILTILAR
Bu arastirmanin dayandigi temel varsayimlar sunlardir.

1. Orneklem, evreni temsil etmektedir. Belirlenen ilkdgretim okullardaki

O0gretmen ve yonetici sayisi istenilen nitelik bakimindan yeterli olacaktir.

2. Ogretmen ve yodneticilerin anket sorularmi yamitlarken gercek duygu ve
diisiincelerini yansitmalar1 beklenmektedir.
3. Arastirmada kullanilan ankette, ogretmenlerin ve yoOneticilerin goriisleri

hakkinda fikir sahibi olmak i¢in yeterli diizeyde ve sayida soru hazirlanmistir.

8. SINIRLILIKLAR

1. Bu arastrma 2009-2010 egitim y1l1 ile smirhdir.

2. Afyonkarahisar il merkezinde bulunan 59 ilkdgretim okullar ile smirhdir.

3. Arastirma verileri, Afyonkarahisar il merkezinde bulunan ilkogretim
okullardaki 6gretmen ve yoneticilerin arastirmaci tarafindan hazirlanan anket

sorularna verdikleri cevaplarla sinirhdir.
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9. TANIMLAR

IIkogretim: 6-14 yaslarindaki cocuklarm egitim ve ogretimini kapsayan

orgiin 6gretim kurumlaridir.

Etkililik: Amagclar ve islevler yoniinden bir 6rgiitiin 6ngoriilen amaglar1 ve
islevleri gergeklestirebilme durumu, kaynaklar yoniinden orgiitiin cevresinden
gerekli kaynak ve girdileri saglayabilme durumu, sonucglar yoniinden de orgiitiin

ongoriilen sonuglar1 gergeklestirebilme durumudur (Sisman, 2002a: 2-4).

Liderlik: Liderlik belli bir zaman, belli bir baglam, belli bir grup ve durumla
sinirlidir. Dolayisiyla tiim zamanlarda, biitiin baglamlarda ve her tiirlii grupta ve her
tiirlii durumda gecerli bir liderlik modelinden s6z etmek giictiir. Liderlik, grupla ilgili
bir kavram olarak biiyilk Olglide grubun degerlerinin olusturulmasi, korunup
siirdiirtilebilmesi ve gergeklestirebilmesi siire¢lerini kapsamaktadir (Sigsman, 2002b:

10).

Etkili Liderlik: Calisanlar1 yiliksek performansa ulagsma dogrultusunda
istenilen bicimde davranmaya, o yonde hareket etmeye giidiileyebilen, bulunduklar1
hiyerarsik konumun yasal gilici ile grup tarafindan saglanan dogal giicii
birlestirebilen, daha genel denetimsel yontemleri kullanan ve etkinliklerden c¢ok

sonuglar tizerinde duran 6rgiit yoneticileridir (Cankara, 2008: 20 ).

Etkili Okul: Ogrencilerin bilissel, duyussal, psiko-motor, sosyal ve estetik
gelisimlerine uygun bir sekilde desteklendigi optimum bir 6grenme c¢evresinin

yaratildig1 okul olarak tanimlanabilir (Ozdemir, 2000: 36).

Performans: gorevin geregi olarak dnceden belirlenen Olgtileri karsilayacak
bicimde, gorevin yerine getirilmesi ve amacin ger¢eklesmesi oranidir. Performans,
belirlenen sartlara gore bir isin yerine getirilmesi ya da isi gergeklestiren kiginin

davranis bicimidir (Aydemir, 2008: 5).
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IKiNCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi LITERATUR

Bu bolimde etkililik, liderlik, etkili okul ve etkili liderlik, performans

kavramu ile ilgili yapilan aragtirmalardan bahsedilmistir.

1. KURAMSAL CERCEVE

1.1. ETKILILIK KAVRAMI VE ETKIiLi OKUL

Etkililik (effectiveness) kavrami, cok eskilere dayanmaktadir. 1930’larda
Barnard etkililigi, “Orgiitiin amaclarina ulasma derecesi” olarak; buna yakimn, bazen
de karistirilan bir kavram olan etkinligi de “orgiit iiyelerinin ihtiyac¢larmin doyum
derecesi” olarak tanimlamistir. Bu iki kavram arasindaki bir denge kurabilmek

yonetimlerin en temel ugrasilar1 arasindadir (Balc1, 2007: 1).

Tosun (1981)’e gore, etkililik lizerine yapilan arastirma ve incelemelerin
tarihcesi, insan emeginden en yiikksek verimi elde edecek bicimde Orgiitlemeye
calisan ilk oOrgiit yazarlarina kadar uzansa da yirminci yiizyila gelinceye degin
etkililik, verimlilikle esanlamli bir sozciik olarak kullanilmistir. Bir 6rgiitiin
etkililiginin, verimli olarak isleyip islemedigine bakilarak belirlenmesi, onun mal ya
da hizmet iretme disinda bir amaci olmadigi varsayimima dayanir. Oysa Orgiit,
cevresiyle siirekli etkilesimde bulunan, cok islevli toplumsal bir birimdir. Klasik
goriisiin siirliligindan dolay1 arastirmacilar, etkililigi sistem diizeyindeki Olgiitlere
gore tanimlamaya yOnelmistir. Geleneksel kuramin orgiit i¢i degiskenler lizerinde
durmaya zorlayan baskisindan kurtulabilen arastirmacilar, dikkatlerini Orgiitiin
cevresine baglayan degiskenlere cevirince, orgiitsel etkililik verimlilikten daha farkl

ama onu da kapsayan bir anlam kazanmistir (Tiirker, 2010: 4).

Karsli (2004)’e gore etkililik kavram olarak ¢iktilara saglanan basari, amaci
gergeklestirme diizeyi, gerekli kaynaklar1 elde etmeye yetenegi, ¢evreye uyum

saglama yetenegi olarak cesitli arastirmacilar tarafindan tanimlanmistir. Etkililik
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kavraminin dogrudan ya da dolayli olarak agiklamasmi yapmak olduk¢a zordur

(Ada& Baysal, 2010: 100).

Sisman (2002a, 2—4)’a gore farkli agilardan bakildiginda farkli tanimlamalara
gidilse de orgiit ve yonetimle ilgili gelistirilen biitiin teori ve yaklagmiglarin temel
amac1 oOrgiitsel etkililigi artirmaktir. Etkililik; amaglar ve islevler yoniinden bir
orgiitin  6ngoriilen amaglar1 ve islevleri gergeklestirebilme durumu, kaynaklar
yoniinden oOrgiitiin ¢evresinden gerekli kaynak ve girdileri saglayabilme durumu,

sonuglar yoniinden de Orgiitiin 6ngdriilen sonuglar1 gerceklestirebilme durumudur.
Etkili orgiitlerin 6zellikleri sunlardir (Basaran, 2004: 175):
1. Eyleme gegmek, sonugtan 6grenmek,
2. Miisteriden yana olmak,
3. Isgdrenlerden yana olmak,
4. Ozgiir ¢alismak ve girisimci olmak,
5. Paylasilmis degerler iiretmek,
6. Uzmani oldugu {iriinii iiretmek,
7. Yalin yapida ve az uzmanla ¢alismak,
8. Merkezden ve yerinden yonetimi dengelemek,
9. Isleri etkili planlamak,
10. Cevreye agik olmak.

Tosun (1981)’ e gore, Etkili, etkisi olmay1 anlatan bir sozciiktiir. Bir seyin
etkili olmasi, onun istenen sonucu vermesi demektir. Ama karmasik sistemler olan
toplumsal orgiitlerde istenen ve istenmeyen ¢iktilarin sayica fazlaligi, etkililigin ¢ok
boyutlu bir kavram olarak ele alinmasini gerektirmektedir. Bir boyut iizerinde etkili
olan 6rgiit, ondan bagimsiz olan baska bir boyut tizerinde etkili olmayabilir (Tiirker,
2010: 5). Kurumlarda etkililik 6zelligi orgiitiin daha yiiksek kalitede iiriin ortaya
koymasi, orgiit i¢ci ve c¢evresel problemlere diger orgiitlerden daha etkili ¢oziimler
bulmas1 halinde ortaya ¢ikan bir 6zelliktir (Miskel, Fevurly and Stewart, 1979: 98).

Sonug¢ olarak etkilik kavraminda farkli bakis acilarma gore farkli tanimlar
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yapilmistir. Etkililik yukarida da bahsedildigi iizere ¢ok boyutlu bir kavram oldugu

icin etkililigin genel geger tek bir tanimi yapilamamaktadir.

1.1.1. Etkili Okul

Etkili okul konusunda yapilan arastirmalarda, esas itibariyle okuldaki egitim-
ogretimi etkileyen okul i¢i c¢evreyle ilgili ¢esitli faktorlerin belirlenmesi

amaclanmistir (Sigsman, 2002b: 38).

Verdis (2003, 156-163) ve arkadaslarma gore yakin donem okul etkililigi
arastirmalar1 tarihsel agidan 4 donemde incelenebilir. Bu donemlerden ilki 1970’ ler
de baslamig 80’li yillarda da etkisini gostermistir. S6z konusu donemde okul
etkililiginin bes ozelligi; giiclii egitimsel liderlik, yiiksek 0grenci basarisi, temel
beceriler iizerinde 6nemle durulmasi, giivenilir ve diizenli bir okul iklimi ve 6grenci
gelisiminin sik sik degerlendirilmesidir. Yine bu donemde yiiksek diizeyde okul

etkililigi ile baglantili {i¢ faktor 6n plana ¢ikmaktadir.

1- Okulun 6diil sistemi,
2- Okulun fiziksel ¢evresi,

3- Okuldaki 6dev kullanima.

1980’ler boyunca etkili olan ikinci donemde ilk doneme gore daha ilerlemis
istatistik yontemler kullanilmaya baslandi. Bu donemin karakteristik 6zellikleri;
kararl liderlik, miidiir yardimcilar1 ve 6gretmenlerin gorev igerikleri, 6gretmenler
arasindaki uyum, yapilandirilmis 6gretim donemleri, zihinsel agidan meydan okuyan
ogrenme, calisma merkezli c¢evre, Ogretmenler ve Ogrenciler arasinda yiiksek
diizeyde iletisim, aile etkisi ve olumlu okul iklimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica 1s boliimii, 68retmenlerin islerinden beklentileri, uygulanan disiplin sekli ve
okulun fiziki sartlar1 etkili okulla ilgili 6nemli konular olmustur (Verdis, Kriemadis,

Pashiaridis, 2003: 156-163).

1990’1 yillar1 kapsayan iiglincii donemde okul etkililigini ve gelisimini
arttirmak icin; okul biitgelerinin olusturulma sekli ve kaynaklari, performansa gore
iicretlendirme, liderlik 6zelliklerinin gelistirilmesi, okul performanslarinin ulusal ve

uluslar arasi diizeyde nicel yontemlerle Olciilmesi, 6grenci kisisel gelisiminin okul
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tarafindan gozlemlenip kaydedilmesi, bagimsiz miifettisler tarafindan okulun diizenli
olarak denetlenmesi, egitim yonetiminin daha cok merkezilesmesi ya da yerellesmesi
konular1 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica disiplin problemlerinin ve yapilandirmact
yaklasgimin okul etkililigini ve gelisimini ne sekilde etkiledigi de bu donemin
arastirma konular1 arasinda yer almistir(Verdis, Kriemadis, Pashiaridis, 2003: 156—

163).

Etkililik ¢cok boyutlu bir kavramdir. Etkililik kavrammin kapsami icerisinde
okul, Ogretmen, Ogrenci, yoOneticiler, Ogrenci velilerini bir biitliin olarak
degerlendirmek gerekir. Okuldaki tiim paydaslardan bilgi vermeden Once genel
olarak etkili okulun nasil oldugunu agiklamakta yarar vardir. Etkili okul 6grencilerin
biligsel, duyussal, psiko-motor, sosyal ve estetik gelisimlerine uygun bir sekilde
desteklendigi optimum bir 6grenme c¢evresinin yaratildigi okul olarak tanimlanabilir

(Ozdemir, 2000: 36).

Creemers ise etkili okulun Ogretim fonksiyonunun yani sira yonetsel
sonuclarma da deginerek etkili okulu, “Ogrencinin Ogrenme sonuglarini
zenginlestirdigi gibi idari degisim bakimindan da okul kapasitesini artiran planl
degisim siireci” olarak tanimlamaktadir (akt. Tiirker, 2010: 7). Sonug olarak etkili
okul akimi, okulda miikemmelligi ya da miikkemmel okulu yaratma yollarmi bulmak
olarak aciklanabilir. Etkili okul olmak, daha fazla kaynaga sahip olma anlamina
gelmez, mevcut kaynaklarla daha iy1 sonuglara ulagsmay1 ifade eder. Etkili okulda
ogretim, performans gelistirme, okulun esas gorevi olarak goriilmektedir (Cubukgu,

Girmen, 2006 akt. Tiirker, 2010: 7).

1.1.2. Etkili Okullarin Ozellikleri

Etkililik kavrami ¢ok yonlii ve ¢ok boyutlu bir kavram oldugu i¢in etkili
okulun Ozellikleri betimlenirken, farkli arastirmacilar farkli bakis acgilar1 ile farkl
sonuglara ulasmislardir. Asagida etkili okul ile arastirma yapan bazi arastirmacilarin

goriisleri verilmistir.

Etkili okulu diger okullardan ayiran temel 6zellik sadece egitimsel amag ve
islevleri degildir. Etkili okulun i¢sel nitelikleri, orgiitsel diizenlemeleri ve etkililik

boyutlar1 da diger okullardan farkhidir. Etkili okulun temel etkililik boyutlarindan
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birisi de etkili bir egitim-6gretim siireci ve ortamma sahip olmasidir. Ciinkii
ogrenciye kazandirilmasi disiiniilen bilgi, beceri ve davranis degisikligini igeren
planlanmis, programlagmis ve zamana baglanmus biitiin egitimsel etkinlikler okulda
egitim-0gretim siireci ve ortaminda gerceklestirilir. Bir bakima 6grencinin 6grenme
diizeyi ve egitimsel basarisi, egitim-Ogretim siireci ve ortami boyutlar1 tarafindan
olumlu veya olumsuz sekilde etkilenmektedir. Etkili okulda bireysel farkliliklar
onemlidir. Ogrencinin herhangi bir konuda giigliigii varsa yardim ve destek alir. Bir

konuda yetenekli ise onlar1 daha da gelistirme imkani verilir (Balci, 2001: 194).
Etkili okulun 6zelliklerini dokuz maddede 6zetlemektedir.
e Ogrenci merkezlidir.
e Ogrencilere zengin akademik program sunar.
e Ogrencilere gelistirilen 8grenme olanaklar1 sunar.
e Olumlu bir orgiitsel havaya sahiptirler.
e Mesleki etkilesimi beslerler.
¢ Yogun hizmet i¢i ortamlar yaratilir.
e Yaratici sorun ¢ozmeyi beslerler.
e Aile ve toplum katilimini saglarlar.

e Paylagimci liderlik gerektirirler (Sergiovanni, 1995°den akt. Ada ve Baysal,
2010: 102).

Balc1 (2007, 10) ise etkili okulun 6zelliklerini; amaglar, isgdrenin tutum ve
davranisi, uygun orgiitsel yap1 ve ¢evresel etmenler olarak belirlemis ve bu faktorleri

sOyle aciklamistir:

Amaglar: Etkili okullarda, yonetici ve O8retmenler ortak egitsel goriisler
gelistirir, tartisir ve bunlar1 agik¢a duyururlar. Bu durum amaglarin anlagilmasi ve
benimsenmesini saglar. Ogrenciler de yiiksek diizeyli doyum ve moral iginde
okullarinda gurur duyarlar. Ogrenciler bu durumu smifta yapabileceklerinin en
lyisini basarma istegi, program dis1 etkinliklere coskulu katilim, genellikle iyi

davranis ve okulda bulunanlara gosterdikleri saygi ile yansitirlar.
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Isgorenin Tutum ve Davramgi: Etkili bir okulun havasinda baglilik, isbirligi
ve yiiksek moral vardir. Yiiksek moral ve isbirligi tutumlari, 6gretmen ile yonetici
arasindaki yogun mesleki ve toplumsal etkilesim ile okul i¢indeki agik iletisim aginin
bir kanitidir. Etkili bir okul, 6gretmenlerin bilingli ve gelismeye acgik oldugu tiretken
bir ortamdir. Isgérenler, isbirligi i¢inde c¢alisma istegi ve ortak beklentilere

sahiptirler.

Yonetici ve Ogretmenlerin okuldaki olay ve durumlara iyimser ya da
kotlimser (optimist-pesimist) sekilde yaklagmalar1 da etkililik {izerimde rol
oynamaktadir. Ogretmenler yoneticilerin iyimser diisiinceye sahip olmalarmm okul
etkililigini arttirdigin1 diistinmektedir. Yine 6gretmenler ve yoneticilerin iyimserlik
algis1 ne kadar uyumlu ise 6gretmenlerin okul etkililigi hakkindaki diisiinceleri de o
derece olumlu olmaktadir. Ayrica yoneticiler ve Ogretmenlerin okul etkililigi
hakkinda ortak goriislere sahipken iyimserlik konusundaki goriisleri ise birbirinden

farklilasmaktadir (Haris and Willover 1998: 358-360).

Uygun Orgiitsel Yapi: Etkililigin énemli bir 6l¢iitii de uygun bir biirokratik
diizendir. Eger okulun temel ilgisi egitsel yatirima yonelikse, yonetsel ve Orgiitsel

gorevlerinde etkili olacak bicimde orgiitlenmesi gerekir.

Cevresel Etmenler: Bir okulun etkililigi, dis ¢evreyle iliskideki basarisindan
da yordanabilir. Bunlar “veliler ile toplumun doyum ve ilgisi” ile “merkez

yonetiminin destegi ve iletisimi” olarak belirlenebilir.

Edmons (1983)’e gore (akt. Celep, 2000: 11-12), etkili okul 6zelliklerini su
sekilde belirtmektedir:

1. Ogretimin kalitesinde dnemli girisimleri yansitan miidiiriin 6nderligi
2. Kapsamli ve genis olarak 6gretimsel odak anlayisi
3. Egitim ve 6gretimde diizenli ve giivenli iklim olusturma

4. Biitiin 6grencilerin en azindan minimum 6grenmeye ulasmay1 amagladiginin

beklendigini ifade eden 6gretmen davranisi

5. Program degerlendirmesinde temel olusturmak {zere, Ogrenci basarisi

Olctimlerinin kullanimidir.

16

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Bagka bir ifadeyle etkili okul; 6grenci merkezli, zengin akademik beklentileri
olan, 6gretime bliyiik 6nem verilen, 6grencilerin 6grenmesini gelistiren, olumlu agik
bir iklime sahip, mesleki etkilesimi besleyen, yogun hizmet i¢i egitim ortami olan,
paylasimci liderlik yapilan, aile ve toplum katilimini saglayan okuldur (Tiirker, 2010:
9). Okul etkiligi ile ilgili diger bir konu da, okul etkililiginin 6l¢iilmesi ile ilgili

gelistirilen modellerdir. Asagida kisaca bunlardan bahsedilecektir.

1.1.3. Okul Etkililiginin Olgiilmesi Tle Tlgili Modeller

Okul etkililigine degisik goriis acilarindan bakan pek c¢ok model
gelistirilmistir. Orgiitsel etkililigin ve okulun etkililiginin tanimlanmasinda var olan
cesitliligin  etkililigin  Olgiilmesi ile 1ilgili modellerde de kendini gosterdigi
goriilmektedir. Etkili okulla ilgili en kapsamli yaklasimlardan biri Cheng’in (1996)
tasarimidir. Bu “okulun islevlerini maksimum diizeye ¢ikarma kapasitesi ya da
okulun islevlerini yerine getirme kapasitesi” olarak tanimladigi okul etkililigini,
okullarin ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel ve egitsel islevlerine bagli olarak
ekonomik etkililik, sosyal etkililik, politik etkililik, kiiltiirel etkililik ve egitsel
etkililik olmak tizere bes bicimde siniflandirmaktadir (akt. Karadag, 2010: 12, Balc,
2001: 2-3). Ornegin; okulun ekonomik etkililigi okulun ekonomik gérevlerini en iist
diizeyde basarma kapasitesidir. Orgiitsel etkililik ¢alismalarindan yola ¢ikarak okul
etkililigini belirlemeye yonelik olarak bir model Onermistir. Buna gore okul
etkililiginin belirlenmesinde sekiz alt basliktan olusan bir model gelistirmis ve bunu

tablo 1’de 6zetlemistir (Karadag, 2010: 12, Balci, 2001: 2-3).

Amag modeli, etkiligin geleneksel yaklasimini gosterir. Bir 6rgiit amaglarini

basardig1 6l¢iide etkilidir. Modelin iki temel varsayimi sunlardir:
1) Orgiitte rasyonel karar alacaklara spesifik amaglar kiimesi yol gdsterir.

2) Bu amaglar yeterli sayida, yeterince anlasilir ve ilgililerce katilim icinde

tanimlanabilir.
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Tablo 1. Okul Etkililigini Olgmeye Déniik Modeller

ulasilabilir ve
Olciilebilir olmasi,
amaglara ulasmada
yeterli kaynaklar

Modeller Okul Etkililiginin Modelin Degerlendirme
Anlam Kullanilabilme Gostergeleri/ Temel
Sartlar Alanlar
Amacg Onceden belirlenmis Amaglarin agik, belirli | Hedeflerin okul planina
Modeli amaglara ulasma bir zaman diliminde gore listelenmesi,

Kaynak- Girdi
Modeli

Ihtiya¢ duyulan
kaynaklarin ve
girdilerin elde edilmesi

Girdiler ve ¢iktilar
arasinda agik bir iliski
vardir, kaynaklar nadir
bulunur.

Kaynak girdisi (alinan
Ogrencinin, olanaklarm,
finansal desteklerin
kalitesi)

Siire¢c Modeli

Piiriizsiiz ve saglikli
orgiitsel siiregler

Islemler ve sonug
arasinda agik bir iliski

Liderlik, iletisim,
katilim, esgiidiim,
sosyal etkilegim

kargilamak igin
iiyelerin ve siireglerin
toplam yonetimi

teknoloji ve kaynaklar
toplam yonetim igin
ulasilabilirdir

Memnun Biitiin tiyelerin Uyelerin taleplerinin Egitim yoneticilerinin,
Edici (Doyum ) (bilesenlerin) uygunlugu ve yonetim kurulunun,
Model memnuniyeti gormezlikten okul miidiirlerinin,
gelinememesi ogretmenlerin, ailelerin
ve 0grencilerin
memnuniyeti,
Yasal (Mesruiyet) Okulun ayakta kalmas1 | Yasamini siirdiirme Halk iligkileri,
Modeli ve iiyeler i¢in yoniinden okullar pazarlama, halk imaji,
yapilacak etkinliklerin | arasinda degerlendirme | {in, sorumluluk vs.
yasal kabul edilmesi yapilmali
Basansizhik Okulda bagarisizlik Etkililik i¢in Catisma, islev
Modeli isaretlerinin belirlenmis ortak bir bozuklugu, zorluklar,
gozlenmesi kriter yoktur fakat okul | eksiklikler, zayifliklar
gelisimi igin stratejilere | vb.
ihtiyag duyulur
Orgiitsel Ogrenme Cevresel degisikliklere | Okullar yenidir ya da Dis degisikliklerin
Modeli uyum saglama degisiyordur, ¢evresel farkinda olma,
degisiklikler g6z ard1 i¢ stirecleri izleme,
edilmez program
degerlendirme, gelisimi
planlama
Toplam Kalite Stratejik iiyelerin Uyelerin ihtiyaglar1 Liderlik, yonetim,
Y onetimi ihtiyaglarini birbiri ile uyumludur, stratejik planlama,

stire¢ yonetimi, nitelikli
sonuglar, miisteri
memnuniyeti, toplum
iizerindeki etkisi.

(Cheng,1996: 18, akt. Karadag, 2010: 12, Balc1, 2001: 2-3’den derlenmistir)

Modelin katkisi, okul planinda kapsanan amagclarin tiplerine baghdir. Kapsam
cogunca yetersizdir ya da ihmal edilir (Balci, 2001: 5) Sisman (2002a: 58)’a gore
okullarm etkililigini 6lgmede ama¢ modelinin ve okul amaglarinin kullanilabilmesi;

bu amaglarin acik, Slgiilebilir, sabit ve herkes tarafindan ayni1 bigimde anlasilip
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yorumlanabilmesine baghdir. Ancak okullarin amaglari, egitim ile ilgili yasal
diizenlemelerle belirtilmesine ragmen farkli bi¢cimlerde anlasilip yorumlanabilir.
Ornegin farkli toplumsal ve ideolojik cevreler, okulun farkli amacglarma &nem

verebilirler.

Kaynak-girdi modeline gore orgiitte istekler sayisiz, karmagik ve dinamiktir;
bu nedenle uygun spesifik amaglar tanimlamak miimkiin degildir. Bu goriis acisi,
orgiitiin kendisi i¢in gerekli kaynaklar1 ¢evresinden saglayabilmesi ve rekabet

edebilmesine dikkati ¢ceker (Balci, 2001: 5).

Okul etkililiginin siire¢ modeli ile dl¢iilmesi piiriizsiiz ve saglikli yonetim,
ogretim ve 0grenme stireglerini gerektirmektedir. Okul etkililiginin stire¢ modeli ile
belirlenebilmesi bu siireclerle sonuglar arasinda agik iligkilerin olmasina baglidir ve
degerlendirmede goz oniinde bulundurulan esas noktalar liderlik, esgiidiim, sosyal

etkilesim ve iletisim siire¢leridir (Karadag, 2010: 13).

Memnun edici (doyum) modeline gore, biitiin iyelerin memnuniyetinin goz
oniinde bulundurulmasi gerektirmektedir. Bu modelin basariya ulagmasinin
gostergesi ise, egitim yoneticilerinin, yonetim kurullarinin, okul miidiirlerinin,

ogretmenlerin, ailelerin, 6grencilerin memnun olma diizeyidir.

Mesruiyet (Yasallik) modelinin okul etkiligini 6lgmede kullanilmasi igin,
kaynak saglamalar1 ve yasamlarini stirdiirebilmeleri icin kamuoyu tarafindan kabul

goriiliip, yasal olarak varliklarinin da kabul ettirilmesi gerekmektedir.

Basarisizlik modeli ile okul etkililiginin olumsuz yonii ele alinmaktadir.
Sayet, etkisizlik belirtileri goriilmezse okul basarili (etkili) kabul edilmektedir. Bu
modele gore etkisizligin gostergeleri ise catigmalar, islev bozuklugu, zorluklar,

eksiklikler, zayifliklardir.

Orgiitsel 6grenme modelinde okulun etkilik gdstergesi okulun cevresel
degisikliklere uyum saglamasi, c¢evresel degisiklikler i¢cin zemin hazirlamasi, i
sireglerin izlenmesi, program degerlendirmesi ve okul gelisim planlarinin
hazirlanmasidir. Bu modele gore, bir okul iiyelerinin beklentilerini karsilayabildigi
siirece etkilidir ve burada iiyelerin ihtiyaglar1 birbiri ile uyumludur, kaynaklar ve

teknolojiler ise toplam yonetim i¢in ulasilabilirdir.
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Toplam kalite yonetimi modelinde okulun etkililik gostergesi okul iiyelerinin
beklentilerini karsilayabilme diizeyidir. Bu modele gore, iiyelerin ihtiyaclar1 birbiri
ile uyumlu olmakla birlikte kaynaklar ve teknoloji toplam yOnetim i¢in

ulasilabilirdir.

1.1.4. Etkili Okulu Meydana Getiren Faktorler

Etkili okulun ortaya c¢ikmasmi saglayan faktorlerin basmda ydnetici,
ogretmen, 6grenci davraniglari, okul programi, programin isleyisine yonelik siirecler,
parasal ve fiziksel kaynaklar, okulun fiziksel ¢evresi v.s sayilabilir (Ada & Baysal,
2010: 107). Ancak bu faktorlerden arastirma konumuzla baglantili olarak etkili okulu
meydana getiren faktorlerden yoOnetici, 6gretmen, Ogrenci ve okul programi

faktorlerinden bahsedecegiz.

1.1.4.1. Okul Yoneticisi

Bir okulda, amaglarin yerine getirebilmesi i¢in iggdrenleri érgiitleyen, emirler
veren, ¢alismalar1 yon