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ONSOZ

“Oglum, siz yeter ki okumak isteyin, ben gerekirse ceketimi satar sizi
okuturum.” derdi babam biz cocukken. icinde okuma arzusu hi¢ bitmedi. 40
yasindan sonra, ii¢ cocuk babasi olmasina ragmen Once gece lisesini, sonra da
{iniversite smnavina girerek Ankara Universitesi’ni kazandi. Ancak ¢ok sevdigi
okulunu 3. smifta terk etmek zorunda kaldi 1980 yili1 ve 6ncesi malum olaylariyla.
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destek olan sevgili kizim Dilara’ya ve bu siirecte desteklerini benden esirgemeyen
Sevgili Esime ve Agabeylerime, Yiiksek Lisans egitimim siiresince desteklerini
esirgemeyen ¢ok kiymetli Danismanim Sayin Dog¢. Dr. Adem KORKMAZ’in
sahsiyetinde emegi gecen tiim 0gretmenlerime, ¢aligmamda verilerini kullanma izni
veren Sayin KOSGEB Baskan1 Mustafa KAPLAN’a, ilgili verilerin bana ulagsmasini
saglayan KOSGEB calisan1 c¢alisma arkadaslarima ve bu siirecte adim
zikredemedigim ama bir sekilde emegi gecen biitiin dostlarima tesekkiir etmek

istiyorum.

Giizel bir is ortaya ¢ikmasi i¢in azami gayret gosterdigim bu caligmanin

faydali olmas1 dilek ve saygilarimla.

Hasan GUNER

Ankara, 2010
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OZET

ISTIHDAMIN ARTTIRILMASINDA GIRISIMCILIGIN ONEMI:
GIRISIMCILIK DESTEKLEME MODELI OLARAK
ISGEM’LER

Hasan GUNER

Siileyman Demirel Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endiistriyel iliskiler Anabilim
Dal1 Yiiksek Lisans Tezi, 179 sayfa, Haziran 2010

Danigsman: Do¢.Dr. Adem KORKMAZ

“Istihdamm Arttirilmasinda Girisimciligin Onemi: Girisimciligi Destekleme
Modeli Olarak ISGEM’ler” isimli ¢alismanin amaci; girisimcileri destekleme
modellerinden biri olan ISGEM’lerin girisimcileri ve dolayisiyla onlarin kurmus
olduklart kiigiik ve orta boy isletme, kisa adiyla KOBI’leri destekleme ve gelistirme
faaliyetleri ile istthdam olusturmadaki katkilarinin ortaya konulmasidir. Bu amaca
yonelik olarak hazirlanan bu c¢alismada ilk olarak; istthdamin arttirilmasinda
girisimciligin 6nemi vurgulanmistir. Daha sonra; bir girisimci destekleme modeli
olarak ISGEM’ler, girisimciler tarafindan kurulan KOBI’lerin éneminden bahisle
ISGEM’lerin kurulusundan ve iginde barmdirdiklar girisimcilerin kurmus olduklari
isletmelere sunduklari hizmetlerden bahsedilmistir. Son boliimde ise; Tiirkiye’de
ISGEM’lerin Istihdama Katkilar1 iizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimeler: Istihdam, Girisimcilik, KOBI, ISGEM
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ABSTRACT

THE ROLE OF ENTREPRENEURSHIP TO INCREASE THE
EMPLOYMENT: THE PURPOSE OF THIS STUDY WHICH IS
NAMED BIC’s

Hasan GUNER

Siileyman Demirel University, Depetment of Labour Economics and Industrial
Relations, M.A, 179 pages, June 2010

Supervising Professor: Assoc.Prof.Dr. Adem KORKMAZ

“The role of Entrepreneurship to increase the Employment: The purpose of
this study which is named BIC’s”, that is one of the model of supporting
entrepreneurship, is to investigate BIC’s contribution on entrepreneurs and also on
their small and medium sized enterprises, that is named SME, by given a support to
develop their business and therefore the contribution of all this to increase the
employment. In this study, in the first chapter, the emphasize is made on the
importance of entrepreneurship in increasing employment. In the later chapter, the
details of BIC’s as a model of supporting entrepreneurship and the importance of
SME which is established by the entrepreneurs and the way of the services given
them by BIC’s. In the final chapter it is focused on the contribution of BIC to
increase employment in Turkey.

Key Words: Employment, Entrepreneurship, SME, BIC
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GIRIiS
Bir iilkenin kalkinmasinin temel unsuru iilkede calisabilen niifusun giiglii
yapisina baghdir. Tarih boyunca biitiin iilkeler ekonomik faaliyetlerini en uygun
sekilde yerine getirebilmek, belirli bir refah seviyesine ulasabilmek i¢in stirekli bir
savasim iginde olmuslardir. 11k ¢aglarda tamamiyla kas giiciine dayali ¢alisma hayati

zamanla makinelerin de yardimiyla yerini yavas yavas bilginin, mesleki becerinin 6n

plana ¢iktig1 egitimli, donanimli ¢alisanlara birakmaya baslamistir.

II. Diinya Savasi sonrast Kita Avrupa’si, ekonomik faaliyetlerini devam
ettirebilmek icin, c¢alisabilir niifusunda olan kayiplarim1 bagka iilkelerden is¢i

getirerek ¢ozmek zorunda kalmstir.

Glinlimiizde issizlik sorununa ¢6ziim bulmak i¢in biitiin tlilkeler miicadele
vermektedir. Bu konuda ABD, Ingiltere, Isve¢, Hollanda, Danimarka, Portekiz gibi
igsizlik oranim1 %4—5 civarinda tutabilen az sayida iilke basarili olabilmektedir
(TUSIAD, 2002). Basarty1 yakalayabilen iilkeler, goriildiigii gibi, gelismis iilkeler
kategorisinde olmakla birlikte, baz1 gelismis iilkeler bu sorunla tam anlamiyla basa

¢ikamamis durumdadir.

Bir lkede issizlik, iilkenin insan kaynaklarinin tam anlamiyla
kullanilamadig1 anlami tasimaktadir. Bu da beraberinde esit olmayan bir gelir
dagilimmi getirmekte, zengin ile fakir arasinda onemli kazang farklar1 ortaya
cikmaktadir. Esit olmayan gelir dagilimi da toplumda huzursuzluklara neden

olabilecektir.

Bu c¢alismada, istihdam kavramindan hareketle istihdamin arttirilmasi
yontemlerinden biri olan girisimcilikten bahisle girisimciligin gelistirilmesi ve
dolayistyla, yeni igletmelerin kurulmasinin saglanmasi, kiiciik ve orta boy isletme
(KOBI)’lerin ekonomik hayatta daha fazla yer almasi iizerinde durulacaktir. Yeni
kurulacak KOBI’lerin ilk yillarinda ekonomik hayat icinde daha saglam ayakta
durabilmelerini saglamak amaciyla kurulmus bulunan Is Gelistirme Merkezlerinin
(ISGEM) vyapisi ve fonksiyonlar: incelenerek, ekonomik hayat icinde yerleri

irdelenmeye ¢alisilacaktir.



Bu amaca yonelik olarak hazirlanan bu ¢alisma, Tiirkiye genelinde kurulmus
bulunan ISGEM’lerin istihdama katkisinin tespitini ve dolayisiyla ekonomik
hayattaki yerini belirlemeye yoneliktir. Tezde kullanilan anket formlar1, Tiirkiye
genelinde kurulmus bulunan 15 adet ISGEM’de faaliyet gosteren isletmelere
uygulanmistir. Anket kapsamindaki isletmeler farkli illerde bulunmakta ve cesitli is

kollarinda faaliyet géstermektedir. Anket sorulari, sekiz basliktan olugsmaktadir.
Tez, iki asamada hazirlanmistir;

[lk asama Literatiir tarama asamasidir; Tez konusu olan istihdam,
girisimcilik, girisimcilerin kurmus bulunduklart kiiciik ve orta boy isletmeler
(KOBI), ve Is Gelistirme Merkezleri (ISGEM)’ler iizerine yazilmis bulunun kitap,
dergi makalesi, tez vb. caligmalar, istatistiki bilgiler, caligmakta oldugum Kiigiik ve
Orta Olgekli Isletmeleri Destekleme ve Gelistirme Idaresi Baskanlhigi (KOSGEB)
kiitiiphanesi, konu ile ilgili birimleri ve KOSGEB veritabanlar1 basta olmak iizere,
Milli Kiitiiphane, TBMM Kiitiiphanesi, YOK Tez Merkezi veri tabanlarina kayitl
tezler ve internet kullanilarak, erisime agik ulusal ve uluslar ars1 egitim, danismanlik

kurumlarinin arsivlerinde gergeklestirilmistir.

Ikinci asama anket asamasidir; Anket, ISGEM’lerde kurulu bulunan
isletmeleri ¢ok fazla soruya bogmadan, hedeflenen amaca yonelik sorulardan
olusturulmustur. Anket uygulanirken anket kagidi ve birebir goriisme metotlari
kullanilmigtir.  Goériisme  Metodunun  kullanilmasindaki  amag¢, uygulama
kapsamindaki orgiitlerin verilerinin daha ayrintili ve objektif olarak elde etmektir.

Anket sonuglar1 "SPSS for WINDOWS" programi araciligiyla degerlendirilmistir.

Tez calismas1 kapsamindaki anket 15 adet ISGEM’de kurulu faaliyetteki
isletmelere, ISGEM yonetimi araciligiyla birebir anket uygulanmis olup, faal
bulunan isletmelerin tiimii anketi yanitlamis bulunmaktadir. Anket sorularina cevap

verme orani %95’1n tizerindedir.

Tez calismasi anketi biitin ISGEM’lere uygulandigindan, elde edilen

sonuclar geneli birebir yansitmaktadir.



Tez caligmasinin sonuglart degerlendirilirken, anket ¢alismasinin yapilmis
oldugu 15 adet ISGEM’de kurulu bulunan isletmeler ile ilgili tiim veriler
incelenmistir. ISGEM’lerin istihdama katkilar1 ulusal ve uluslararast kurum ve
kuruluslarin ISGEM’leri maddi olarak destekledigi donem ve destekleme sonrasi
donem Kkarsilastirmasi asamasinda; desteklenme donemi verisi bulunan 11 adet
ISGEM birbiri ile kiyaslanmistir. Elde edilen bulgular ayrica Tiirkiye genelinde
kurulu bulunan isletmelerin benzer verileri ile karsilastirilarak bir sonuca ulasilmaya

calisilmigtir.



BIiRINCI BOLUM
ISTIHDAMIN ARTTIRILMASINDA GiRiSIMCILIGIN
ONEMI

Bir tlkenin kalkinmasinin temel unsuru iilkede c¢alisabilen niifusun giiglii
yapisina baglidir. Tarih boyunca biitiin iilkeler ekonomik faaliyetlerini en uygun
sekilde yerine getirebilmek, belirli bir refah seviyesine ulasabilmek icin stirekli bir
savasim i¢inde olmuslardir. Tlk ¢aglarda tamamiyla kas giiciine dayali ¢alisma hayati
zamanla makinelerin de yardimiyla yerini yavas yavas bilginin, mesleki becerinin 6n

plana ¢iktig1 egitimli, donanimli ¢alisanlara birakmaya baslamistir.

II. Diinya Savasi sonrast Kita Avrupa’si, ekonomik faaliyetlerini devam
ettirebilmek i¢in, calisabilir niifusunda olan kayiplarinm1 bagka iilkelerden is¢i

getirerek ¢ozmek zorunda kalmstir.

Giinlimiizde issizlik sorununa ¢6ziim bulmak icin biitiin iilkeler miicadele
vermekle birlikte pek az - ABD, Ingiltere, Isvec, Hollanda, Danimarka, Portekiz gibi
igsizlik oranmni %4-5 civarinda tutabilen - iilke bu konuda basarili olabilmekte
(TUSIAD, 2002), basariy1 yakalayabilen iilkeler goriildiigii gibi gelismis iilkeler
kategorisinde olmakla birlikte, baz1 gelismis tlilkeler bu sorunla tam anlamiyla basa

¢ikamamis durumdadirlar.

Bir {ilkede issizlik, ilkenin insan kaynaklarinin tam anlamiyla
kullanilamadigi anlami tasimaktadir. Bu da beraberinde esit olmayan bir gelir
dagilimim1 getirmekte, zengin ile fakir arasinda onemli kazang farklar1 ortaya

cikmaktadir.

Kadin haklarinin diinyanin birgok iilkesinden once Tiirkiye’nin giindeminde
olmasi, kadinlara siyasi ve ekonomik hayatta bir¢ok haklarin taninmasina onciilitk

etmis olmamiza karsin, ekonomik hayatta kadinlar yeteri kadar yer edinememislerdir.

Tirkiye’de ve Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde c¢alisan niifus iginde

kadinlarin ekonomik hayata katkilarinin arttirilmasi kadin erkek esitliginin her alanda



saglanmaya caligilmasi giiniimiizde ekonomik canlanma agisindan olduk¢a Gneme

haizdir.
1.1.  Konu ile flgili Kavramlara Genel Bakis

Istihdam politikalarina girmeden 6nce istihdam kavramma istatistiki agidan
bakmakta, ilerleyen sayfalarda kullanilacak konu ile ilgili baz1 verilerin
degerlendirilmesinde yararli olacaktir. Bu konudaki kavramlar ile ilgili olarak
Tiirkiye’nin resmi istatistik kurumu olan Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK)
kullandig1 kavramlarin kullanilmasi anlam birligi agisindan yararli olabilecektir.

TUIK (2006)’e gore;

Tanimlanmis bir zaman dilimi (referans donemi) i¢inde belirli bir yas
tizerindeki niifus, isgiici bakimindan ii¢ temel gruba ayrilmaktadir; istthdam

edilenler, igsizler ve isgiiciine dahil olmayanlar (bkz. Sekil 1.1).

Kurumsal Olmayan Sivil Niifus: Okul, yurt, otel, cocuk yuvasi, huzurevi, 6zel
nitelikteki hastane, hapishane, kisla ya da orduevinde ikamet edenler disinda kalan

nufustur.

Kurumsal Olmayan Calisma Cagindaki Niifus: Kurumsal olmayan sivil niifus

icerisindeki 15 ve daha yukar1 yastaki niifustur.

1.1.1.  Tsgiicii, Issizlik, Istthdam

1.1.1.1. isgiicii

Istihdam edilenler ve issizler, birlikte isgiiciinii olustururlar. Yukarida

belirtilenler su sekilde 6zetlenebilir;
Calisma ¢agindaki niifus = isgiicii + isgiicline dahil olmayanlar

Isgiicii = istihdam edilenler + issizler



1.1.1.2. Issizlik

Referans donemi i¢inde isttihdam halinde olmayan (kar karsiligi, yevmiyeli,
ticretli ya da ticretsiz olarak hic bir iste calismamis ve boyle bir is ile baglantis1 da
olmayan) kisilerden is aramak i¢in son ii¢ ay i¢inde is arama kanallarindan en az
birini kullanmig ve 2 hafta i¢inde isbasi yapabilecek durumda olan kurumsal olmayan

calisma ¢agindaki tiim kisiler issiz niifusa dahildirler.

1.1.1.3. istihdam

Istihdam kavrami ¢alismamizin temel taslarindan birini olusturmaktadir. Bu

nedenle bu kavram iyice 6ziimsenmelidir.

Sozlik anlami ile istihdam “Bir gorevde, bir iste kullanma.” (Tirk Dil

Kurumu, 2010) manasina gelmektedir.

Bir bagka tarif de; isgiiclinlin ¢alisanlar kismini ifade eden istihdam {iretim
siirecinin bir sonucudur. Insanlarin ihtiyaglarim gidermek iizere iiretim faktdrlerini
yani emek, sermaye ve dogal kaynaklari bir araya getirerek mal ve hizmet liretmeye
cabalayan girisimci, emegi de bir faktor olarak degerlendirmekte, onun emeginden
yararlanmakta ve buna karsilik emege yaratilan degerden bir pay vermektedir. Emek
piyasasinda emegini arz eden ve cari istihdam kosullart iginde is bulup ¢alisanlarin

toplam istihdam seviyesini meydana getirir (Ozdemir, vd., 2006).

Istihdam, bir ekonomide belli bir dénemde iiretim Ogelerinin var olan
teknolojik diizeye gore ne 6l¢iide kullanildigidir (Karakayali, 1995). Bir ekonomik
kavram olarak istihdam tiretim faktorlerinin gelir saglamak amaciyla ¢aligmasi ya da
calistirilmasi olarak veya bir ekonomide belli bir donemde tiim iiretim faktorlerinin-
emek, sermaye, dogal kaynaklar, girisimci- var olan teknolojik diizeye gore ne

6lciide kullanildigidir (Koklii, 1976) seklinde de tanimlanmustir.



1.1.1.3.1. istihdam Edilen Niifus

Isbasinda olanlar ve isbasinda olmayanlar grubuna dahil olan kurumsal

olmayan calisma c¢agindaki niifus, istihdam edilen niifustur. Bu kavramlar;

a) Isbasinda olanlar: Ucretli, maash, yevmiyeli, kendi hesabina, isveren ya
da ticretsiz aile isgisi olarak referans donemi iginde en az bir saat bir iktisadi

faaliyette bulunan kisilerdir.

b) Isbasinda olmayanlar: Isi ile baglantis1 devam ettigi halde, referans
haftas1 icinde ¢esitli nedenlerle isinin basinda olmayan ancak isleri ile iliskileri

devam eden kisilerdir.

c¢) Istihdam Orami: Istihdamin, kurumsal olmayan ¢alisma ¢agindaki niifus

i¢indeki oranidir.

seklinde tanimlanmustir.

1.1.1.3.2. istihdam Sekilleri
Istihdam tam, eksik, asir1, kayit dis1 istihdam olarak sinirlandirilabilir.

a) Tam Istihdam, ekonominin sahip oldugu iiretim gelerinin tamaminin
kullanilmasidir. Eger bir ekonomide iiretim faktorlerinin timi ¢alistyor ve liretime
katiliyorsa, s6z konusu ekonominin tam istihdama ulastigi sdylenebilir. Ancak higbir
tretim faktoriiniin bosta olmadigi bir durum, tam istthdamin teorik cercevesini
olusturmaktadir. Bu nedenle tam istihdama ulasmis bir ekonomi de %2 ya da %3
gibi diisiik oranlarda igsizlik goriilmesi miimkiindiir. Tam isttihdam durumu igin

6nemli olan, acik is yeri sayisinin o anda is arayanlardan daha fazla olmasidir.'

1 Klasik iktisatgilar fiyat mekanizmasinin, gériinmeyen elin yardimiyla ekonomideki tiim piyasalarda dengeyi otomatik olarak saglayacagini diisinmislerdir.
istihdam konusunda da bir dengenin yani tam istihdamin otomatik olarak saglanacagim kabul etmislerdir. Bu yiizden klasik iktisatgilar ayri bir istihdam
teorisi ortaya atmamuslardir. Ekonomideki tiim fiyatlarin ve 6zellikle ticretlerin hem asagiya hem yukariya dogru esnek olmasi, ekonominin tam istihdam
dengesine ulasmasi ve bu dengenin kararli olmasi igin yeterlidir. Tam istihdamdan uzaklagma konusunda ise yine fiyat mekanizmasi yardimiyla tekrar tam
istihdam dengesine doniilerek ekonomide yer alan tiim iiretim faktorleri kullanilacaktir. Ancak Keynes ticretlerin esnekligi varsayimina karst ¢ikmugtir.

Ciinkii, giiniimiizde is¢i sendikalarmin ve teki sosyal kurumlarin baskistyla iicretlerin asagiya dogru esnek olmast imkansizdir. (BERBEROGLU, 1996)



b) FEksik istihdam, bir ulusal ekonomide iiretim 6gelerinin varolan teknolojik
diizeye gore tam ve en etkin bir bicimde kullanilmamasidir. Calisabilir niifusun bir
kism1 gegici veya siirekli olarak gecerli iicret diizeyinde ve ¢alisma kosullarinda is
bulamamaktadirlar. Ote yandan sermaye mallar1 tam kapasite ile calismamakta,
toprak teknolojik olanaklara gore en iyi bigimde degerlendirilememektedir. Boylece,
ekonomide iretilen mal ve hizmet miktarlari, tiretilmesi olanakli bulunanin altinda
kalmaktadir. Kaynaklar israf edilmekte, ulasilabilecek refah diizeyinin altinda bir

yasam standardi siirdiiriilmektedir.
TUIK anketlerinde, eksik istihdam iki ayr1 grupta dl¢iilmeye ¢alisilmustir:

i. Goriilebilir eksik istihdam: Referans doneminde ekonomik nedenlerle,
40 saatten daha az siire ¢alisip, mevcut isinde ya da ikinci bir iste daha

fazla siire ¢alismaya miisait olan kisilerdir. Ekonomik nedenler;

e Teknik veya ekonomik nedenlerle gegici is yavaslatilmasi veya

durdurulmasi,
e s olmamas,
e Tam giin is bulamamasi,
e Isin son hafta i¢inde baslamas1 ve/veya bitmesi,

ii. Diger: Goriilebilir eksik istihdam disinda kalanlardan, mevcut isinde
elde ettigi gelirin azlig1 ya da kendi mesleginde istihdam edilmemesi gibi nedenlerle

mevcut isini degistirmek istedigini ya da ikinci bir is aradigini bildiren kisilerdir.

c) Asirt Istihdam, bir ekonomide mevcut iiretim faktorlerinin timii ¢alistig
halde iretilen mal ve hizmet miktarlarinin, toplam talebi karsilayamamasi
durumudur. Bu durumda istihdam hacmi arttirilamadig i¢in kisa donemde toplam
reel hasilanin arttirilmasi da imkansizdir. Uretim &gelerinin maksimum kapasite ile
kullanilmastyla tiretim gegici olarak artar. Ancak bu siirekli olmayacagi igin kisa bir

siire sonra {iretim eski diizeyinin de altina diisecektir.

d) Kayit Dis1 Istihdam: Referans haftasinda yaptig1 isten dolay1 herhangi bir

sosyal glivenlik kurulusuna kayitli olmayanlardir.



Calisma ¢agindaki niifus

(15 + Yas)
~ Calisan ~ Calismayan
(Istihdamda olan) (Istihdamda olmayan)
. Issiz
(Is arayan ve igbasi yapmaya Is aramayan

hazir olan)

A 4 A\ 4 A 4
Isgiicii Isgiiciine dahil olmayan
(Faal nuifus) (Faal olmayan niifus)

Sekil 1.1. isgiicii Catisa
Kaynak: TUIK, 2007

1.1.2. Girisimcilik

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis ile birlikte daha biliylik 6nem
kazanmaya baglayan girisimcilik kavrami orta ¢agdan giliniimiize kadar pek ¢ok
teorisyenin tanimlamaya c¢alisti§i bir kavram olarak hem isletme hem de iktisat

literatiiriinde en fazla ilgi ¢eken konulardan biri olmustur (Arikan, 2004).

Girisimcilik, insanlarin  disiindiiklerinin,  hayalini  kurduklarinin,
gerceklesmesini arzu ettiklerinin oniindeki engellere takilmadan biiyiik bir 6zveri ve
kararlilikla hayata gec¢irme, hayalden, fikir olmaktan cikarma ve reel hayatta

uygulamaya alma eylemi olarak kisaca tanimlanabilir.

AB Komisyonu’nun 1994 yilinda yayimladigi ve OECD’ye atif yapan
“Avrupa Birligi I¢in Endiistriyel Rekabet Politikas1” baslikl1 Teblig, rekabet giiciinii:
“Uluslararas1 rekabete maruz kalan ve maruz kalmaya devam eden ticaretin,
sanayinin, bolgelerin, iilkelerin ve uluslar iistii kuruluslarin verdikleri hizmetlerle
tirettikleri katma degeri ve yaratacaklar1 istthdam potansiyelini yiiksek tutabilme

kapasiteleri.” olarak tanimlamaktadir (IK'V, 2001).
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Tanimdan da anlasilacag: iizere, rekabet giicii, istihdam yaratma, pazarda
varh@im siirdiirerek yarattigr istihdami siirekli kilma/artirma ve nitelikli mal
tiretimiyle ekonomik gelismeye katkida bulunma becerisini gerektirmektedir.
Bununla birlikte, rekabet artis1 ile verimlilik artisi, birbirini etkileyen bir dongii
yaratmakta; rekabet nedeniyle isletmeler, tliketicinin istemine yanit verecek daha
nitelikli mal iiretimi i¢in isglicliniin ve {liretimin verimliligini artirirken, verimlilik
artis1, pazarda rekabetin daha fazla ivme kazanmasina etki etmektedir. Bu siirec,
daha nitelikli, ucuz ve c¢esitli mal iiretimi ile tiiketiciye fayda saglamakta ve

ekonomide canliligi korumaktadir.

Bunu saglamanin ve siirekliligini saglamanin en 6nemli yolu girisimciligin

gelistirilmesidir.

Izleyen béliimde girisimci ve sahip olmasi gereken dzellikler tanimlanmustir.

1.1.2.1. Girisimciligin Tanim

Girigimciligin, insanlarin diisiindiikleri, hayalini kurduklar1 eylemlerin
uygulamaya konmasi oldugundan bahsetmistik. Tiirk Dil Kurumu’nun Biiyiik Tiirkce
Sozliigiinde; “Girisimei olma durumu” olarak tanimlanmakta (Tiirk Dil Kurumu,
2010), kurumun Iktisat Terimleri Sozliigiinde; “Emek, sermaye ve dogay1 bir araya
getirerek iliretim silirecinin bir iiretim faktorii olarak tasarlanmasi, Orgiitlenmesi ve

onun tiim riskinin iistlenilmesi.” (Tiirk Dil Kurumu, 2004) seklinde tariflenmektedir.

Kelimenin tarihsel gelisimi incelendiginde; Fransizca “entreprendre”
kelimesinden gelmekte ve anlami “bir sey yapmak™ olarak aciklanmaktadir. Kelime
Ortagagda, aktif olan ve 1§ yapan kisi anlaminda kullanilmistir. Ekonomik teoride ilk
kez 1730’lu yillarda Fransiz Richard Cantillon tarafindan yazilan bir eserde yer
almistir. Ingiliz literatiiriinde kullanimi ise John Stuart Mill ile 19. yiizyilda
baslamistir. 20°nci yiizyilda ise girisimcilik terimi sosyoloji, psikoloji, ekonomik
teori ve ekonomik antropoloji ¢calismalarinda yer almistir. 20. yiizyilda ortaya ¢ikan

girisimcilik teorisine gore girisimci risk alarak yenilik (inovasyon) yapan kisidir.
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Diger bir deyisle, girisimci firsatlar1 gézleyen ve onlar1 buldugunda her tiirlii risk

alarak gerceklestirmeye c¢alisandir (Cetindamar, 2002).

2 (13

Kavram Arapgada “miitesebbis”, “se — bi — se” kokiinden tiiretilen tesebbese
vezninden elde edilmistir. Tesebbiis “bir seye pence ile yapigmak” demektir.

Tiirkgede “gir” kokiinden “gir — is — me” fiiline déniismiistiir (ESIAD, 1996).

Girigimcilik, girisimcilerin risk alma, firsatlar1 kovalama, hayata gecirme ve
yenilik yapma siireglerinin tiimiine verilen addir. Girisimci, baslattifi faaliyetin
bitiminde dogabilecek sonuglari 6nceden hesaplayan ve sonugta dogacak riski
tistlenmekten ¢ekinmeyen kimsedir. Bu nitelikteki kiginin sadece ekonomik alanda
faaliyette bulunmasi1 gerekmez. Kisi sanatta, bilimde ya da herhangi bir mesleksel
faaliyette bulunurken kendi rutinin disina ¢ikip risk tasiyan islere girisebilir. Zaten
insanligin bir adim ileriye gotiiren isler boyle ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte
girisimci denildiginde, genellikle, ekonomik etkinlikte bulunan kisi anlasilir. Buna
gore, girisimci iretim faktorlerini bir araya getirerek, ekonomik mal ve hizmet
tiretimi i¢in gerekli girisimi baslatan, bunu yaparken de iiretim i¢in gerekli finansman
kaynaklarimi ve iretimin degerlendirilecegi pazarlari bulan kisi olarak anlasilir

(Eyiipoglu, 2007).

Girisimci aday1 ise yine firsatlar1 sezerek yenilik iceren bir is fikri veya mevcut
bir is fikrinin potansiyelini degerlendirerek girisimi ile ilgili olarak gerekli
arastirmalar1 yapan (yapilabilirlik calismasi, is ve pazarlama planlar1 vs.) ve gerekli
finansal kaynaklara nasil ulasilacagini arastiran hali hazirda isini kurmamis kurma
stirecinde olan kimselerdir. Girisimci aday1 gerekli tiim g¢aligmalarini tamamlayip

isini kurdugu takdirde bir girisimci olarak nitelendirilmelidir.

Girisimcilik kavrami is fikrinin olusma siirecinden baslayarak isin kurulup

devamliliginin saglandig ana kadar olan tiim asamalarin kapsamaktadir.

Girisimci, firsatlar1 sezen ve elde eden, bu firsatlar1 uygulanabilir ve
pazarlanabilir fikirler haline getiren; buna zamani, ¢abasi ve yetenekleri ile deger
ekleyen, bunun i¢in piyasadaki riskleri iistlenen ve bu ¢abalardan gelecek kazanci

sezebilen gelisimci ve yenilikci kisidir (TUGIAD, 1993).
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Girisimcilik, bir bireyin ya da bireylerin olusturduklari ortakliklarin mal ve
hizmetlerin iiretilmesi ya da dagitilmasimi kapsayan, kar amagh bir is iinitesinin
kurulmasi, silirdiiriilmesi ve biiyiitiilmesi sorumlulugunu almalarina yonelik bir
faaliyettir. Girisimei ise, Uretim faktorlerini bir araya getirerek ekonomik mal ve
hizmet tiretimi i¢in gerekli girisimi baglatan, ayrica iiretim i¢in gerekli ekonomik
kaynaklar1 ve tiretimin degerlendirilecegi pazarlari bulan birey olarak tanimlanabilir

(Ufuk ve Ozgen, 2000).

Avusturyali iktisat¢1 Joseph Schumpeter girisimciligin ekonomik teorisinin
temellerini atmistir. Schumpeter’in ¢ikis noktast ekonominin bir sistem oldugu fakat
degisimlerin neo-klasiklerin sdyledigi gibi disaridan degil iceriden geldigi seklindeki
varsayimdir. Bu igsel degisimlerin gerceklesmesini saglayan ise girisimcilerin bizzat
kendileridir. Schumpeter, Theory of Economic Development isimli eserinde,
girisimci ruhlu yeni firmalarin daha az yenilik¢i olanlar1 yerlerinden ederek, yani bir
yaratict yikima neden olarak ekonomik gelismenin hizim1  arttirdiklarimi
savunmaktadir. Schumpeter Capitalism and Democracy adli eserinde ise, biliyiik ve
kemiklesmis sirketlerin degisime direndikleri i¢in, girisimcilerin yeni firmalar kurup
yenilik¢i aktivitenin artmasina neden olduklarini belirtmistir. Schumpeter’e gore,
girisimcilerin islevi, bir bulusu ya da daha genel olarak uygulamaya konmamis bir
teknolojik olanagi kullanarak, yeni bir ticari {iriin ortaya ¢ikarmak, ya da mevcut bir
iriinii yeni bir bi¢imde iiretmek i¢in {iretim big¢imini reforme etmek ya da

yenilemektir (Schumpeter, 1974, Alintilayan Gozek, 2006).

Girisimciler, imkanlar teshis eder, gereken kaynaklari bir araya getirir, pratik
bir eylem plan1 uygular ve sonuglarini belirli bir zamanda ve esnek bir bigimde elde
eder. Bu degerlendirmeler ¢ercevesinde girisimciyi, kisaca, iiretim faktorlerini bir
araya getirerek, iktisadi mal ve hizmet tiretimi i¢in gerekli girisimi baslatan; ayrica
tiretim icin gerekli finansman kaynaklarin1 ve iiretimin degerlendirilecegi pazarlar

bulan kisi olarak tanimlayabiliriz (Miiftiioglu, 1989).

Bu caligmada yapilan arastirmada literatiirde pekcok girisimcilik tanimlari
oldugu goriilmiistiir. Yukarida ornekleri verilen ve literatlirde karsimiza ¢ikan tiim bu

tanimlar bir ¢ok ortak 6geyi iginde barindirmakla birlikte tanimi yapan kisilerin ele
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aldiklar1 konunun Onceliklerini géz Oniine almalari, girisimei kavraminin diger

boyutlarina fazlaca deginmemeleri nedeniyle farkli imis gibi goriilebilmektedirler.

1.1.2.2. Girisimcinin Ozellikleri

Girisimci, Uretim faktorlerini, baskalarinin ihtiyaglarini kargilayacak mal ve
hizmetler {iretmek {izere bir araya getiren ve uygun bir sekilde birlestiren kimsedir.

Girigimci genellikle kar elde etmek amaciyla hareket eder (Mucuk, 2001).

Glinlimiizde girisimcilere yonelik en fazla kabul goren agiklamalar,
girisimcinin iktisadi bir faaliyeti gerceklestirdigi ve bunu gergeklestirirken ayni
zamanda sosyal bir fayda yarattig1 iddiasina dayanmaktadir. Daha agik bir degisle
girisimci (miitesebbis), piyasa ekonomisinde iiretim faktorlerini bir araya getirerek
liretime doniistiiren ve iiretimi organize eden kisidir. Ayrica girisimei, bu is igin
gerekli finansman kaynaklarini ve iiretimin degerlenecegi pazarlart bulma
yikiimliiliiglini tistlenerek giiclii bir iktisadi aktor roliinii oynamaktadir (Arslantas,

2001).

Jean Baptiste Say, Avrupa’da ekonomi alanimin ilk profesorlerinden birisi
olmanin yaninda kendi isletmesini yoneten bir kisi olarak bilinir. Say, girisimci, hem
tiretimde hem de dagitimda merkezi bir koordinasyon rolii {istlenmis olan kisi olarak
tanimlamistir. Say’a gore girisimci, firma igerisinde hem koordinatoér hem de lider ve
yonetici rolleri TUstlenir. Say, bu baglamda, girisimcinin yonetsel roliinii ilk
vurgulayan iktisatgr olarak tarihe gecmistir. Fransiz iktisatgr Say’dan itibaren
girisimcilik dordiincii tiretim faktorii olarak genel kabul gormiistiir. Boylece klasik
tretim faktorleri olan emek, sermaye ve tabiat faktorlerine girisimcilikte dahil

edilmistir (Miiftiioglu, Dorukan, 2004).

Girisimcilik literatiiriindeki Neo-Klasik yaklagimin onciilerinden olan Alfred
Marshall’a gore girisimecinin gorevi mal ve hizmet iiretmek ve ayni zamanda,
yenilikler ve yontemler sunmaktir. Girigimci, firma icerisindeki biitiin sorumlulugu
iistlenecek ve kontrol fonksiyonunu yerine getirecektir. Girisimci Uretimi

yonlendirecek, is riskini iistlenecek, sermaye ve isgiiclinli koordine edecek ve biitiin
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bunlarin yani sira, hem yonetici hem de isveren olacaktir. A¢ikgdz bir girimci,
maliyetleri minimize etmeye yarayacak firsatlar1 arayacak, 6rnegin yeniliklere dnem
verecektir. Marshall’a gore, basarili bir girisimcilik bazi beceriler ve yetenekler

gerektirecektir (Arikan, 2004).

Girigimci tanimlamalarindan da anlagilacagi iizere, tanimlamay1 yapan Kkisiler,
girisimcilik taniminda oldugu gibi vurgulamak istedikleri yonleri 6n plana
cikartmislardir. Bu tanimlarin ortak yonleri de bulunmaktadir. Bu ortak noktalar
girisimcinin daima baskalarinin baktig1 fakat goremedigi firsatlar1 goriip, bunlari
birer is fikrine doniistlirebilme yetenegine sahip olma ve risk alma yatkinlig1 olarak

belirtmek miimkiindiir (Top, 2006).

Yenilik Yapan

* Mil e Marshall
Belirsizlikten .
Firsat Yaratan Karar Verici o Menger
e Knigh
Piyasada Firsat Isi Organize
o Kirzner Yaratan Eden e Cole

Sekil 1.2. Girisimci Taniminda Vurgular
Kaynak: (Top, 2006)

Sekil 1.2°de farkli yazarlar tarafindan girisimcinin farkli yonlerine vurgular
yapildig1 goriilmektedir. Bu vurgular; Mil, Knight ve Cantillon risk alan, Knight ve
Cantillon belirsizlikten firsat yaratan, Kirzner, Kirchoff ve Leibenstain piyasada
firsat yaratan, Smith kapitalist, Cole, Cantillon ve Say isi organize eden, Menger,
Kynnes ve Mises karar verici, Marshall ve Say yonetici, Schumpeter yenilik yapan

kisilerin girisimci oldugu yoniinde agiklanmuistir.
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Girisimcilik ¢aligmalarinda sikc¢a szl edilen girisimcilere yonelik bazi yanlis

inaniglar da vardir (Cetindamar, 2002);

e Girigimci dogulur, sonradan olunmaz. Baz1 dogal yetenekler olabilir ama
bunlarin ortaya c¢ikarilmasi gerekir. Ayrica, girisimciligin temelinde olan
bircok yetenek, bilgi, tecriibe ve iliski agin1 yillar iginde gelistirerek

girisimcilik kapasitesi olusturmak miimkiindiir.

e Herkes yeni bir iy kurabilir. Is kurmak isin en kolayidir, dnemli olan
sirketin devaminin saglamak, biiyiitmek ve kalici olmaktir. Girisimei igin
onemli olan, fikrin basarili sekilde ticarilesmesini ve/veya toplumsal

faydaya doniismesini saglamak ve gelistirmektir.

e Girigimciler kumarbazdir. Basarili girisimciler tiim riskleri dikkatlice

hesaplayanlardir.

e Girisimciler biitiin olayt sahiplenmek isterler. Tek kisi ile basarili bir
sekilde biliylimek zordur, Onemli olan basarili bir takim caligmasi

kurabilmektir. Basaril1 girisimciler takim olarak ¢alisanlardir.

e Girisimciler kendilerinin patronudurlar ve bagimsizdirlar. Yatirimcilar ve
miisteriler basta olmak iizere girisimcilerin ailelerine, calisanlarmma ve

bulunduklar1 sosyal topluma karst sorumluluklar1 vardir.

e Girisimciler biiyiik firmalardaki profesyonel yoneticilerden daha fazla

¢alisirlar. Bunu ispatlayacak veri yoktur.

e Girisimciler ¢ok stres altinda ¢alisirlar. Bu dogrudur, ¢linkii girisimcilik
stresli ve talepkar bir isle ugragmaktadir. Bununla birlikte, yapilan
caligmalar gostermektedir ki, profesyonel yoneticilerle

karsilastirildiklarinda girisimciler igslerinden daha memnundurlar.

o Yeni is baslatmak risklidir ve c¢ogunlukla basarisizlikla sonuglanir.
Sirketlerin basarisiz olmasi girisimcilerin basarisiz oldugu anlamina

gelmeyebilir. Bircok yenilik uzun siiren birden fazla deneme sonunda
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basariya ulasir. Ayrica, yenilgiler girisimciler i¢in 6grenme olanagidir, bu

yolla yeteneklerini ve fikirlerini gelistirirler.

Sermaye yeni is icin en onemli girdidir. Eger yetenek ve/veya yeni fikir var
ise zor da olsa sermaye bulunabilir, oysa sermaye ile yetenek ve/veya yeni

fikir bulunamaz. Sermaye sadece bir aractir.

Girigimciler gen¢ ve enerjik olmalidir. Yas bir siir degildir. Genel
ortalama 30’lu yaslar olmakla birlikte 60’11 yaslarinda basarili olan bir¢ok

girisimci vardir.

Girigimcilerin motivasyon kaynagi para kazanmaktir. Yapilan ¢aligmalar
gostermektedir ki, girisimci kisa donemde para kazanmaktan ziyade uzun
donemli gelirleri Onemser. Ayrica, para kazanmak girisimei igin tek
motivasyon kaynagi degildir, kisisel basar1 duygusu, kaderine sahip
cikmak/kontrol etmek, vizyonunu ve hayallerini gergeklestirmek diger

amaclar arasindadir.

Girigimciler gii¢ kazanmak ve digerlerini kontrol etmek isterler.

Girigimciler basar1 ve sonu¢ odaklidirlar.

Girigimci yetenekli ise, basar: birkag yil igcinde olacaktir. Gegen zaman ile

birlikte basarili olma olasilig1 da artar.

Iyi bir fikri olan her girigimci risk sermayesi bulabilir. ABD istatistikleri
gostermektedir ki, her 100 fikirden en fazla 3 tanesi sermaye bulabilir. Iyi
bir fikir kadar bunu hayata gecirecek olan girisimcilerin ydnetici
yetenekleri ve tecriibeleri de onemli oldugundan, risk sermayedar1 bu

bilesenlere sahip olan fikirleri seger.
Girigimciler baskalart ile ¢caligamaz. Basarih girisimciler takim lideridir.

Bagsarili girisimci, iyi okul performansi gosterir. Girisimcilik yaraticilik,
motivasyon, biitiinsellik, liderlik, takim kurma, analitik yetenek ve
belirsizlikler ve zorluklarla basa ¢ikma yeteneklerinin karigimidir.

Dolayistyla sadece okul performansi girisimcilik i¢in gosterge olamaz.
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Girigimci tanimlamalarindan da anlasilacagi lizere, tanimlamay1 yapan kisiler,
girisimcilik taniminda oldugu gibi vurgulamak istedikleri yonleri 6n plana

cikarttiklarindan, girisimcilere yonelik baz1 yanlis inaniglar oldugundan bahsetmistik.

Girisimciligin ortaya ¢ikisinda kisilik ve ¢evre faktorlerinden hangisinin daha
belirleyici oldugu da bir diger tartigma alanidir. Kisilik iizerinde duran yaklagimlar
girisimcinin sahip oldugu kisisel dzellikleri ele almistir. Ozellikler Teorisi temelde
kisisel Ozelliklerin girisimin  olusumunda itici gli¢ oldugunu One siiren

yaklagimlardan biri olarak literatiirde yer almaktadir (Giirol, Bal, 2009).

Girisimciligin temel kuramlarindan olan Ozellikler Teorisi, girisimcilerin
onlar1 digerlerinden ayiran ve onlara itici gii¢ kazandiran benzersiz 6zellik, tutum ve
degerleri oldugu varsayimina dayanmaktadir (Mueller ve Thomas, 2000; Koh, 1996).
Ozellikler Teorisinin ele alindigi c¢alismalarda kimlerin girisimci oldugu, neden
kisilerin girisimci oldugu, basarili ve basarisiz girisimlerin 6zelliklerinin neler
oldugu sorularina cevap aranmaktadir (Bygrave ve Hofer,1991; Littunen, 2000).
Farkli arastirmacilar, bir dizi kisilik 6zelligini girisimcilerin 6zellikleri olarak
incelemislerdir. Ornegin, Entrialgo vd. (2000)’nin ¢alismalarinda kontrol odagi,
basar1 ihtiyaci ve belirsizlige tolerans girisimcilik egiliminin belirleyicileri olarak ele
alimmis ve test edilmistir. Mueller ve Thomas (2000) kiiltiir ve girisimcilik
potansiyeli iliskisi lizerine yaptiklar1 ¢alismalarinda kontrol odagi ve yenilik¢i olma
ozelliklerini test etmislerdir. Ote yandan, Cromie (2000) girisimcilik egilimini ve
ozellikler teorisini detayli bir sekilde ele aldig1 calismasinda basari ihtiyaci, kontrol
odagi, risk alma egilimi, belirsizlige tolerans, yaraticilik, otonomi ihtiyaci ve kendine
giiveni literatiirde siklikla ele alinan kisilik 6zellikleri olarak belirtmistir. Ozellikler
Teorisinde ifade edilen girisimcilik 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir (Teoh ve

Foo, 1997; Hansemark, 1998) (Giirol, Bal, 2009):

» Basar ihtiyact: Basart ve miikemmellige ulasmak i¢in kisiyi miicadeleci

olmaya iten giictiir.

» Kontrol odagi: Kisinin yasamindaki olaylart kontrol edip edemeyecegine

yonelik genellestirilmis beklentileriyle ilgili bir kisilik degiskenidir.
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» Risk alma egilimi: Kisinin riskli durumlarla kars1 karsiya kaldiginda riski

gbze almak yoniinde davranis gésterme egilimidir.

» Belirsizlige tolerans: Kisinin belirsiz durumlara olumlu tepki verebilme

yetenegidir.

» Yenilik¢i olma: Yeni lriinler, yeni metotlar yaratma, yeni pazarlara girme,
yeni bir organizasyon yapist kurma ve tiim bunlara yonelik bir irade ortaya

koymay1 iceren egilimdir.
» Kendine giiven: Kisinin kendi hakkinda sahip oldugu olumlu diisiincedir.

Girisimci kisilikle ilgili en ¢ok arastirilan 6zellikler ise; bagsarma ihtiyaci, risk almak

ve denetim odagidir.

Girigimei kisiligin ne oldugu, bir girisimcide bulunan / bulunmasi gereken
ozelliklerin neler oldugu konusunda Platin Dergisi ve insankaynaklari.com internet
sitesi yoOneticileri bir anket uygulamislardir. Bu ankette Tiirk toplumunun bir
girisimcide olmasini bekledigi 6zellikler Gnem sirasina gore; risk alabilme, 6zgiiven,
yaraticilik, liderlik, iletisim becerileri, organizasyon ve planlama yetenegi, ikna
yetenegi, dogru ekibi kurma, insiyatif alabilme, yoneticilik becerileri, kisisel
baglantilar, finans bilgisi, yeterli sermaye, sonu¢ odaklilik, profesyonel is deneyimi

olarak siralanmistir (bkz. Cizelge 1.1) (Oztiirk, 2006).

Ibrahim OZTURK (2008) ise “2008 Girisimcilik Raporu” adli c¢alismasinda

basaril1 bir girisimcilik i¢in kisisel faktorleri;

e  Uretim asamasinda, iiriiniin / hizmetin iiretimiyle ilgili teknik bilgiler ve

girigimle ilgili yasal mevzuat hakkinda bilgi sahibi olmasi,

e (Calisanlar ve yoneticiler arasinda motivasyon saglayabilecek yoneticilik

yeteneklerine sahip olmasi,

e Calisanlarinin eylemlerini girisimin ortak hedefine yonlendirebilmesi, bu
hedefe ulagmada ortaya c¢ikabilecek motivasyon sorunlarina ¢éziim
bulabilmesi Onemlidir. Zira girisimin basarisi, ¢alisanlarin girisimin

amacini gergeklestirecek yonde eylemlerde bulunmalari ile saglanabilir.
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Yine amaglara ulagsmak icin sistematik bir inceleme yaparak hedeflerin
somut kriterlerle tanimlanmig ve siralanmis olmasi bir hayli 6nemlidir.
Keza ig siireci boyunca hangi asamada bulundugunu saptamak igin,
belirlenen hedeflerin neresinde olundugu ve hangi Ol¢iide basarili

olundugunun degerlendirmesinin sik sik yapmalisi da esastir.

Hedefler gercege ¢evrilebilecek stratejileri iiretebilmek amaciyla siirekli

yaratici olmali, alanindaki gelismeleri siirekli takip etmelidir.

Ulagmas1 herkes i¢cin miimkiin olmayan bilgi, fikir ve diislincelere
kolaylikla ulagabilmelidir. Bunun i¢in bilgiye ulagilabilecek insan ve

kurumlarla geligmis bir iletisim agina sahip olmalidir.
Zamani en verimli sekilde yonetmek i¢in planlamalar yapmalidir.

Sorumluluk alma yetisine ve risk alabilme cesaretine sahip olmalidir.
Riskleri paylastirmak ve girisimin hedeflerini kolaylastirmasi icin

baskalarini ikna edebilme 6zelligine sahip olmalidir.

Siirekli  kendini  gelistirme arzusunda olmali, yeniliklere uzak

kalmamalidir.

Girisimcilik faaliyetlerinde temel amag¢ kar etmektir, fakat girisimci
faaliyetlerinin zarar etme riskini de istlenmelidir. Bu baglamda

girisimcilik saglam bir risk alma becerisi olarak da tanimlanabilir.

Bir girisime baslamadan once, gelecege yonelik olarak yiikselen ve
gerileyen sektor analizlerinin yapilmasi, arz ve talebin ne yonde

gelisecegini belirlenmesi de 6nemlidir.

Girisimcinin hedefledigi gelir, isin sermaye yapisina bagli olarak degisim

gosterir.

olarak vurgulamaktadir.

Ozetle, girisimciyi, girisimci kisilik 6zelliklerini;

Acik fikirli olma



Yasama olumlu bakis
Olaylara nesnel bakabilme
Sorun ¢6zmek

Cesur olmak

Risk almak (hesaplanmis)
Rekabeti sevmek
Caliskanlik

Kararli olmak

Cizelge 1.1. Tiirk Toplumunun

Bir Girisimcide Olmasim Bekledigi Ozellikler

Girisimci Ozelligi %
Risk alabilme 10,8
Ozgiiven 9,43
Yaraticilik 9,30
Liderlik 7,81
Tletisim becerileri 7,67
Organizasyon/planlama yetenegi 7,61
Ikna kabiliyeti 7,44
Dogru Ekibi kurma 7,14
Inisiyatif alabilme 5,93
Yoneticilik becerileri 5,73
Kisisel baglantilar 4,95
Finans bilgisi 4,66
Yeterli sermaye 4,33
Sonug odaklilik 4,05
Profesyonel is deneyimi 3,13

Kaynak: Platin Dergisi & insankaynaklari.com
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¢ Kendini gelistirmeye ¢aligmak
e Yaptig1 hatalardan ders alabilmek,

seklinde siralayabiliriz.

1.1.3. KOBI’ler

Bu boliimde, onceki boliimde tanimlanmaya calisilan girisimcilerin, fikri
tiretime c¢evirenlerin, ekonomik deger iiretmek igin tesis ettikleri isletmeler

tanimlanacaktir.

Gelismis ekonomilerde, Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Japonya gibi,
¢esitli KOBI tanimlari yapilmis olmakla birlikte bunlarm hepsinde tanimlama kriteri

olarak ¢alisan sayilar1 ve mali durumlari kriter olarak alinmistir

1.1.3.1. KOBIi Tanim

Toplam isletmeler i¢inde %97°lik kismin1 KOBI’lerin olusturdugu ABD’de
resmi bir tanim mevcut degildir. Yapilan tanimlarda da esasen c¢alisan sayis1 dikkate
alinmakla birlikte bazilarinda satis tutari1 da dahil edilerek tanimlamaya
gidilebilmektedir. ABD’de 100°e kadar isci calistiran isletmeler kiiciik; 1000’e kadar
isci calistiran isletmeler de Orta Olgekli Isletme olarak kabul edilmektedir. Bu
siirlar, istisnai durumlarda ilki i¢in 500’e; ikincisi i¢in 1500°¢ kadar

artirilabilmektedir (Pakyiirek, 2009).

Diinyanin gelismis ekonomilerinden sayilan Japonya da ise KOBI tanimu,
sektore gore degismekle birlikte; temel kriter olarak yine calisan sayisi ve sermaye

miktarlar 6l¢iit olarak alinmistir.

Japonya’ da KOBI’ler tanimlanirken, ¢alisan sayisi ve sermaye miktarlari
dikkate alinmistir. Olgege gore daha ayrmtili bir tammda, imalat sanayi sektdriinde
5’den az calisani olan isletmeler mikro, 20°den az ¢alisan1 olan isletmeler ¢ok kiigiik,

20 ile 299 calisani olan isletmeler ise KOBI olarak kabul edilmektedir. imalat
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sanayindeki KOBI’lerin sermayesi, yiiz milyon Yen’den fazla olmamaktadir

(Akgemci, 2001).

AB, KOBI tanmmlar1 konusunda gerek ulusal gerekse Birlik bazinda
karigikliga neden olmamak {iizere yeni bir tanim gelistirmistir. Konsey karari
cercevesinde belirgin bir sekilde ortaya konulan KOBI tanim, isci sayisi, bilango
blyiikliigli ve bagimsizlik kriterlerinden olusan Olgiitleri kapsamaktadir (Bagimsiz
isletmeler; sermayesinin ya da hisse senetlerinin %25 veya daha fazlasi bir igletme
tarafindan istlenilmemis olan veya sermayesi kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletme

tanim1 digindaki isletmelerden meydana gelmemis olan isletmelerdir)

e Mikro Olgekli Isletme: 10 isciden az is¢i calistiran ve bagimsizlik

kriterine haiz olan isletmeler,

e  Kiiciik olgekli igletme: 50°den az is¢i ¢aligtiran, yillik cirosu 5 milyon
Avro’yu asmayan, yillik bilango degeri 2.2 milyon Avro’yu geg¢meyen ve

bagimsizlik kriterine haiz olan igletmeler,

e Orta Olgekli Isletme; 50 ila 250 is¢i ¢alistiran ve yillik cirosu 20 milyon
Avro’nun altinda olan, yillik bilango degeri 10 milyon Avro’yu asmayan ve
bagimsizlik kriterine haiz olan isletmeler olarak tanimlanmaktadir (Bagsmanav,

2001).

Yapilan son diizenleme ile KOBI tamiminda Tiirkiye igin bir yeknesaklik
saglanmis, devletin KOBI’lere yonelik tesvik ve desteklere bu tanima uyan
isletmelerin  erisiminin  saglanacagi, KOBI’leri ilgilendiren — mevzuatin
uygulanmasinda bu YoOnetmelik hiikiimleri esas alinacagi belirtilmistir.
Yonetmelikte; “KOBI'lere yonelik destek saglayan kuruluslar, bu Yonetmelikte
belirtilen sinirlart agsmamak kaydiyla, kendi sektér ve biiylikliik onceliklerini
belirleyebilirler. Devlet yardimlar1 disindaki uygulamalar i¢in sadece c¢alisan sayilari
dikkate alinabilir.” ifadeleri ile 6zellikle mali sinirlamalarin tanim i¢indeki 6nemi

vurgulanmistir (bkz. Cizelge 1.2) (Resmi Gazete, 2005).
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Yénetmelikte KOBI’ler; “Kiiciik ve orta biiyiikliikte isletme (KOBI) iki yiiz
elli kisiden az yillik ¢alisan istthdam eden ve yillik net satis hasilat’ yada mali
bilangosu yirmi bes milyon Tiirk Lirasini asmayan ve bu YoOnetmelikte mikro
isletme, kiiclik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan ve kisaca

"KOBI" olarak adlandirilan ekonomik birimlerdir.” seklinde tanimlanmustir.

Cizelge 1.2. Tiirkiye ve AB’ deki KOBI Tanimlarimin Karsilastirmasi

o Kiiciik Orta Olgekli
. Mikro Isletme Isletmeler isletmeler
Ulke | Tanim Kriteri
Milyon YTL | Milyon | Mily | Milyon | Milyon |Milyon
Calisan Sayisi 0-9 10-49 50-249
.. 1. | Yillik Net Satis
Tiirkiy Hasilat: <1 0.6 <5 3 <25 15
Yillik Mali
Bilango Degeri <l 0.6 <5 3 <25 15
Caligan Sayist <10 <50 <250
Yillik Net Satig
Hasilati(Milyon <2 <10 <50
AB
Avro )
Yillik Mali
Bilango (Milyon <2 <10 <43
Avro )

Kaynak: KOSGEB Stratejik Plan1 (2008-2012)

1.1.3.2. KOBIi’lerin Siniflandirilmasi

Yénetmelikte KOBI’ler; &lgeklerine, mali bilangolarina ve tiirlerine gére

asagidaki sekilde siniflandirilmistir (bkz. Cizelge 1.3).

Yonetmelik, isletmelerin siif degistirmesini ve KOBI vasfini kaybetme

kriterlerini de belirlemis; “Hesaplarinin kapanis tarihinde, isletme siniflar1 ve KOBI

% Net satis hasilat1 bir isletmenin briit satislarindan satis 1skontolar1 ve iadeleri ile diger indirimlerin
diisiilmesi sonucu bulunan tutardir.
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vasfi belirlenirken dikkate alinan kriterlerden herhangi birini, birbirini takip eden iki
hesap déneminde de kaybeden veya asan isletmeler smif degistirir veya KOBI

vasfim1 kaybeder.” Ifadesiyle Yonetmeligin 6. maddesinde bu duruma agiklik

getirmistir.
Cizelge 1.3. KOBI’lerin Simflandirilmasi
Olcek Calisan Sayisi Bilanco( Milyon YTL) Net Satis(Milyon YTL)
Mikro <9 <1 <]
Kiiciik <50 <5 <5
Orta <250 <25 <25

Kaynak: KOSGEB Stratejik Plan1 2008-2012

KOBI’lerin sermaye ve ¢alisan sayilarma gore smiflandirilmalarinda;

sermaye ve calisan sayilarinin tespiti agisindan da igletmeler

Bagimsiz Isletme; Madde 8 - Gergek veya tiizel kisilerin sahip oldugu ve bu

Yonetmelige gore ortak veya bagli isletme sayilmayan bir isletme;
a) Bagka bir isletmenin % 25 veya daha fazlasina sahip degilse,

b) Herhangi bir tiizel kisi veya kamu kurum ve kurulusu veya birkag baglh
isletme tek basina veya miistereken bu igletmenin % 25 veya daha fazla

hissesine sahip degilse,

¢) Konsolide edilmis hesaplar diizenlemiyorsa ve konsolide hesaplar
diizenleyen bagka bir igletmenin hesaplarinda yer almiyorsa ve bu nedenle

bagl bir igletme degilse, bagimsiz isletme kabul edilir.”

Ortak Isletme; “ Madde 9 - Bir isletmenin tek basma veya baglh isletmeleriyle
birlikte hakim etki yaratmayacak sekilde, baska bir isletmenin oy haklar1 veya
sermayesinin % 25'inden fazlasma ve % 50'sinden azina sahip olmasi, yahut
kendisinin oy haklar1 veya sermayesinin % 25'inden fazlasina ve % 50'sinden azina
bagka bir isletmenin hakim etki yaratmayacak sekilde sahip olmas1 durumunda bunlar

ortak isletme sayilir. Sermaye ve oy haklar1 payindan yiiksek olan esas alinir.
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Birinci fikrada belirtilen % 25 orani;

a) Kamu yatirim sirketleri, girisim sermayesi yatirim ortakliklar1 ve bir
isletmedeki toplam yatirimlar1 iki milyon TL'yi asmamak sartiyla kendi
fonlarini borsaya kote edilmemis isletmelere yatiran ve diizenli olarak risk

sermayesi yatirimlarinda bulunan gergek kisiler veya kisi gruplari,

b) Universiteler, iiniversitelerin kurdugu vakiflar ve kar amaci giitmeyen

arastirma merkezleri,
c) Bolgesel kalkinma fonlar1 da dahil kurumsal yatirimeilar,

d) Yillik biitgesi onsekiz milyon TL'den az olan veya niifusu bes binden
az olan yerlerdeki; belde belediyeleri dahil belediyeler ve koy tiizel
kisilikleri,

tarafindan asilsa bile bu isletme bagh isletme iliskilerine sahip olmamasi sartiyla

bagimsiz isletme sayilir.
Bagli Isletme; “Madde 10 - Bir isletme;

a) Baska bir isletmenin sermaye veya oy haklarinin ¢ogunluguna sahip

olma,

b) Bagka bir igletmenin yonetim, yliriitme veya denetim kurulu {iyelerinin

¢ogunlugunu atama veya azletme yetkisine sahip olma,

¢) Bagka bir isletmenin hissedar1 veya ortagi olup, bu isletmenin diger
hissedarlar1 veya ortaklariyla yaptigi anlasma ile bunlarin oy haklarinin
cogunlugunu tek basina kontrol etme hakkina sahip olma, sartlarindan en

az birini tagimas1 halinde bagl isletme sayilir.

9 uncu maddenin ikinci fikrasinda sayilan yatirimcilarin; hissedarlik haklari
sakli kalmak kaydiyla, s6z konusu sirketlerin yonetiminde dogrudan veya dolayl
olarak yer almamasi halinde, hi¢bir hakim etkinin olmadigi kabul edilir ve bu
isletmeler bagimsiz isletme sayilir. Ancak séz konusu yatirimcilarin bir veya birden
fazla isletme ile baglh isletme iliskilerinden herhangi birine sahip olmasi durumunda

bunlar bagh isletme sayilir.
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Miisterek hareket eden gercek kisi veya gercek kisi gruplari yoluyla bagh
isletme iliskilerinden bir veya birkagina sahip olan isletmeler, faaliyetlerinin bir
kismini veya tamamini ayn1 piyasa veya yakin piyasalarda gerceklestiriyorlarsa bagl

isletme sayilirlar.”
olarak siniflandirilmislardir.

Bir isletmenin sermayesinin %25 ve daha fazlasinin dogrudan ya da dolayh
olarak kamu kurum ve kuruluslarinin kontrolii altlinda olmasi halinde de isletmenin
KOBI sayilamayacag1 ayni yonetmeligin 11.maddesinde hiikme baglanmistir. Bu
maddede; “Kamu kontroliindeki isletmeler; Madde 11 - Bir igletmenin, sermayesinin
veya oy haklarinin % 25'inden fazlasinin dogrudan veya dolayli olarak, miistereken
veya tek basina, 9 uncu maddenin ikinci fikrasinda sayilan yatirimcilar disinda bir
veya birden fazla kamu kurum veya kurulusunun kontroliinde olmasi halinde bu

isletme KOBI sayi1lmaz.” hiikmiine haizdir.
1.1.3.2.1. Mikro Isletme

On kisiden az yillik ¢aligan istihdam eden ve yillik net satis hasilati yada

mali bilangosu bir milyon Tiirk Lirasin1 agmayan ¢ok kiigiik 6l¢ekli isletmelerdir.
1.1.3.2.2. Kiiciik Isletme

Elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satig hasilati yada mali

bilancosu bes milyon Tiirk Lirasin1 asmayan isletmelerdir.
1.1.3.2.3. Orta Biiyiikliikteki Isletme

iki yiiz elli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati

yada mali bilangosu yirmi bes milyon Tiirk Lirasin1 agmayan isletmelerdir.

1.1.4. Is Gelistirme Merkezleri

ISGEM’ler kiigiik girisimcilerin is kurmasini ve gelistirmesini destekleyen ve
kolaylastiran, dolayisiyla da isletmelerin hayatta kalma ve biiylime imkanlarin

arttiran Tiirkiye i¢in yeni sayilabilecek bir istihdam yaratma ve is kurma modelidir.
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ISGEM kavramu ile ilgili gesitli literatiir taramalar1 sonucunda,

e Isletme kulugkalar;; firmalara kiralk mekanlar, paylasilan ofis
hizmetleri ve igsletme danigsmanlik hizmetleri sunarak, isletmelerin ilk

kurulma asamalarini destekleyen tesislerdir. (Allen, 1988)

e Bir teknoloji kulugkalama programi girisimcilere yeni teknoloji bazl
firmalarin hem kurulus hem de caylaklik donemlerinde yardimeci
olmak i¢in tasarlanmig bir innovatif sistemdir. Bu sistem, etkili bir
sekilde kiraci, teknoloji, sermaye ve know-how’1, yeni isletmelerin
gelismesini  hizlandirmak i¢in girisimsel yetenegi artirmak ve
dolayistyla teknolojinin ticarilestirilmesini hizlandirmak i¢in birbirine

baglamay1 amaglar. (Smilor, Gill, 1986).

e Bir isletme kulugkasi, yeni bir girisim yaratma, hayatin1 idame ve
bliylimenin ilk asamalarinda yardimci olacak bir c¢evrede, satin
alinabilir mekan, paylasilan ofis hizmetleri ve isletme gelistirme

yardimi saglayan bir tesistir. (Allen, McCluskey, 1990)

e Isletme kulucka programlari, hali hazirda NBIA nin iiyesi olan ve en
az bes senedir faaliyette bulunan programlar olarak tanimlanir.
Ayrica, bu programlar tesis i¢i yOnetime sahip, yonetim rehberligi
yapan, miisterilerine teknik destek verebilen, kiralik mekan sunan,
danmigsmanlik hizmetleri veren, paylasilan temel isletmecilik hizmetleri
ve ekipmani sunan ve bir ayrilma politikast olan programlardir.

(Sherman, Chappell., 1998)

o Kulucka; kurulus ve baslangi¢c asamalarinda yer alan isletmelere
fiziksel mekan, sermaye, damigsmanlik, ortak hizmetler, ve ag
baglantilar1 gibi bir demet hizlandirict hizmet sunan her hangi bir

organizasyondur. (Hansen, vd., 2000)

seklinde c¢esitli arastirmacilar tarafindan tanimlanmaya ¢alisilmistir.
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Tiirkiye’de  “Isletme  Kulugkalar” veya “KOBI Fidanlig1i” olarak
adlandirabilecegimiz ISGEM’ler, biinyelerinde barmdirdiklar1 yeni isletmelere,
yonetim danismanlig1 destegi, finans kaynaklarina erisim imkani, uygun kosullarda is
yeri mekani, ortak ofis ekipmani ve ofis hizmetleri sunarak adeta onlar1 beslemekte
ve en zayif olduklari ig kurma asamasini saglikli bir sekilde agmalarini ve

bityiimelerini saglayan mekanizmalar olarak tanimlanmaktadir. (OIB, vd., 2007)

Tiirkiye’nin cesitli bolgelerinde (Kiitahya, Corum, Hacibektas/Nevsehir,
Pendik/istanbul) kadin girisimcileri destekleyen dort is gelistirme merkezi kurulmasi
amaciyla, EuropeAid Programi c¢ergevesinde yiiriitiilmekte olan, Teknik Yardim
Projesi kapsammda KOSGEB igin hazirlanan, “Is Gelistirme Merkezi Yonetim El
Kitabinda” ise; “Basit anlamiyla, bir is gelistirme merkezi, kiicliik bir yOonetim
ekibiyle danismanlik, bilgi, egitim, mali kaynaklara erisim ve diger profesyonel
hizmetleri sunan ve fiziki ofis alanlariyla birlikte paylasilan idari hizmetleri, daha
genelinde hizmet saglayicilar ekosistemi bulunan bir ¢alisma ortamidir.”’seklinde

tanimlanmistir. (KOSGEB, 2007)

1.2. Diinya’da, AB Ulkeleri ve Tiirkiye’de Istihdam, Girisimcilik ve KOBI
Politikalar:

1.2.1. Istihdamn Teorik Gelisimi

Daha once buharli makinelerin icadi Sanayi Devriminin ana nedeni olmus
ve onun baslangicini olusturdugundan bahsetmistik. Sanayi Devrimi ile baglayan bu
donemde insan ile isin arasina iiglincii bir faktdr olan makine girmis ve yeni bir
toplumsal yasam tarzinin baslangici olmustur. Yaklasik ii¢ yiiz yil 6nce baslayan bu
degisim toplumun da bazi kavramlarin ilk bazilarmmin da yeniden tanimlanmasi

gerekliligini ortaya ¢ikartmistir.
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1.2.1.1. Klasik istihdam teorisi

Klasik istthdam teorisinde temel goriis “disaridan miidahale olmaksizin
iktisadi hayat i¢inde dengenin kendiliginden olusacagidir.” Bu goriise gore piyasalara
miidahale edilmesi yanlis sonuglar dogurabilecektir. Adam Smith bu akimin 6nciisii
olmustur. Smith’in 1776 yilinda ¢ikardig1 “Milletlerin Zenginligi / The Wealth of the
Nations” adili eserinde dengelerin kendiliginden miidahaleye gerek duyulmaksizin

saglanacagi goriisiinii ortaya koymustur.
Klasik iktisat teorisine gore;

¢ Biitiin bireyler ekonomik ¢ikarlarina gore hareket ederler (homo economicus-

ekonomik insan),

e Devlet kisilerin bireysel girisim haklarin1 kisitlamaz (laissez faire, laissez

passer — birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler),

e Bireyler kendi c¢ikarlar1 pesinde kogsmakla ayn1 zamanda toplumsal ¢ikarlara

da hizmet etmis olurlar,

e Ekonomik hayatta diizen saglayan bir goriinmez el (invisible hand) vardir

(Masca, 2009),

Ekonomik hayat i¢indeki aktorler maksimum faydaya yoneleceklerinden en

yiiksek fayda saglanmis olacaktir. Boylece dengeler kendiliginden kurulacaktir.

Klasik iktisat¢ilar tam istthdamin otomatik olarak meydana gelmesini su
sekilde agiklamaktadirlar; Belirli bir iicret seviyesinde ¢alismaya razi olduklari halde
calisacak is bulamayanlarla karsilasildigi, yani emek arzi talebi astigi takdirde
licretlerde diisme goriiliir. Ucretlerin diisme nedeni issizler arasindaki rekabettir. Is
bulamayan issizler daha diisiik iicretle ¢alismay:r kabul ederler. Ucret haddinin
diismesi bir taraftan diisiik T{cretle calismak istemeyenlerin is piyasasindan
cekilmesine, diger taraftan da is¢i talebinin artmasina neden olur. Bdylece emek

piyasasinda emek arz ve talebi dengeye gelir (Akin, 1973).
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1.2.1.2. Neo — Klasik istihdam Teorisi

19. ylizyilin sonlarinda Carl MENGER, Williem Stanley JEVONS, ve Leon
WALRAS isimli ii¢ iktisatci tarafinda gelistirilen goriisler “Neo — Klasik Ekonomi”
olarak adlandirilmaktadir. Bunlar Klasik ekonominin deger teorisi disindaki tiim
iddialar1 ve liberal goriisii benimsemislerdir. Nitekim Klasik ekonominin tam rekabet
piyasasi, tam serbestlik, rasyonel davranis ilkesi, dogal ekonomik diizen gibi
goriislerini Neo — Klasik Ekonomi goriisiinii savunan iktisatgilar da aynen kabul

etmektedir.

Neo — Klasik’ler, topluma bakis agisina, tiikketime ve bireyin davranigina
onem vermeleri, etkinlik sorununu 6n plana almalar1 ve kullandiklar1 marjinal analiz
yontemi ile klasiklerden ayrilmaktadir. Nitekim Neo —Klasiklerin bir adi da

“Marjinalistler”dir (Mortan, 1993).

1.2.1.3. Keynes ve Modern Istihdam teorisi

Keynes, 1936 yilinda yayinlanan Istihdam, Faiz ve Para Genel Teorisi adli
eserinde goriislerinin klasik iktisadi diisiinceye karsi bir elestiri oldugunu ye
kitabinda klasik teoriye alternatif oOnerilerinin bulundugunu belirtmektedir. Bu
elestirisel yaklasim 1929 Ekonomik Bunalimina ¢6ziim arayislart gercevesinde
ortaya ¢ikmistir. Bu teori J. M. Keynes eserini yayimlanmasindan sonra ozellikle
1950-1970 yillar1 arasinda altin yillarin1 yasamistir. Keynezyen iktisat 1970" li
yillarda farkli sekillerde ortaya koyulmaya baslanmis, diger bir ifadeyle Keynezyen
iktisatgilar boliinmiislerdir. Baslica Keynezyen iktisat akimlari ii¢ grupta toplanabilir

(Aktan, 2000);

o Neo - Klasik Keynezyen Iktisat: Keynesin genel teorisindeki
goriislerini Klasik Iktisadin temel ilkeleri ile bagdastirarak adeta iki teorinin
sentezini yapan ve Walras genel denge modeli ¢ergevesinde Keynesin genel
teorisindeki agiklamalari yorumlayan, iktisat literatiiriinde Gelir Harcama

Modeli veya IS-LM analizi olarak da adlandirilan yaklagimdir.
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o Fundamentalist Keynezyen Iktisat: Neo-Klasik Keynezyen iktisadi
elestirerek gercek Keynezyen iktisadin Keynes' in Genel Teorisi'nde yer alan
goriisleri oldugunu savunan ve belirsizligin Keynesin iktisadinin temeli

oldugunu belirten akim.

o Anti-Walrasyan Keynezyen Iktisat: Keynezyen teorinin Klasik teori ile
birlestirilmeyecegini 6ne slirerek mal ve emek piyasalarinda denge halini
inceleyen, Neo-Klasik sentezin Keynezyen teori igerisinde yer almasini
siddetle elestiren ve Keynes' in teorisinin bir dengesizlik modeli oldugunu

belirten akimdir.

1.2.2. istihdam Politikalar

Daha 6nceki bir boliimde iilkelerin kalkinmasinin temel unsurunun iilkede
calisabilen niifusun gii¢lii yapisina bagl oldugundan ve tarih boyunca biitiin iilkeler
ekonomik faaliyetlerini en uygun sekilde yerine getirebilmek, belirli bir refah
seviyesine ulasabilmek i¢in siirekli bir savasim i¢cinde olmalarindan bahsedilmisti.
Ulkeler kalkinmalarinin énemli bir itici giicii olan galisabilir niifuslarini arttirmaya
calismakla birlikte, onlarin ihtiyag duyacaklari is ortamlarint da olusturmak
durumundadirlar. Iste bu amagla biitiin devletler istihdammn arttirilmasi ile ilgili

olarak ¢esitli politikalar uygulamaktadirlar.

1.2.2.1. AKktif istihdam Politikalar

Aktif emek piyasas1 politikalari, temelde issizlerin is bulma zorluklarini
giderme, yeni istthdam alanlar1 agma, emek arz ve talebini kurumsal yapilanmalar
sayesinde bir araya getirerek emek piyasasina girisi kolaylastirma gibi ilkeler iizerine

kurulmustur.

“Issizligi azaltmak, istihdami korumak ve arttirmak amaciyla is ve meslek
danigmanliginin sunuldugu, kariyer yonetimi hizmetlerinin verildigi, is analizleri ve
meslek sinirlamasinin yapildigi, istihdamla iligkilendirilmis ¢esitli meslek egitiminin

uygulandigi, is arama stratejilerinin gelistirildigi programlar biitiiniidiir.” sekilnde
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tanimlamak da miimkiindiir (ISKUR, 2002, alintilayan Mahirogullar1 & Korkmaz,
2005).

Aktif emek piyasasi politikalarinin genis tanimindaki 6zellikler géz Oniine
alindiginda; s6z konusu onlemler iki ana eksen etrafinda toplanir (Koray, 1992,

alintilayan Mahirogullar1 & Korkmaz, 2005);
o Issizligi onlemeye yonelik tedbirler;

Bunlar genel olarak igsizligi azaltmak, dolayisiyla olusturulacak yeni

is ve igyerleriyle istihdami arttirmakla ilgili tedbirlerdir.
o Issizligi stmrlayict onlemler;

Yeni istihdam alanlar1 olusturulmadan mevcut is ve isyerleriyle
istthdami arttirarak issizligi azaltmayr Ongoren; haftalik c¢alisma
stirelerinin kisaltilmasi, esnek caligma bi¢imlerinin yasallastirilmasi,
isglictiniin hareketliliginin saglanmasi, yeniden egitim ve erken

emeklilik gibi uygulamalardir.

1.2.2.2. Pasif istihdam Politikalari

Pasif emek piyasasi politikalari, issizligin neden oldugu sosyal sorunlari
onarmaya ve issizlere asgari diizeyde de olsa ekonomik bir giivence saglamaya
yonelik Onlemleri icermektedir. Dolayisiyla, pasif emek piyasast politikalarinin
istihdam hacmini arttirmaya, yeni istihdam alanlar1 olusturmaya yonelik 6nlem alma

ozelligi yoktur.

Pasif emek piyasasi politikalari, “issizlik sigortasi 6denegi” ve “issizlik
yardimi1” gibi iki temel uygulamaya dayanmakla birlikte, Tiirkiye’de oldugu gibi bazi
tilkelerde “kidem tazminat1”, “ihbar tazminat” uygulamalar1 da pasif politikalar

icerisinde yer almaktadir (Mahirogullari, Korkmaz, 2005).
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1.2.2.3. lsgiicii Piyasalarindaki Degisimin istihdam Uzerine Etkileri

Kiiresel ekonomi son 50 yilin en siddetli mali ve ekonomik krizini yasarken,
bunun c¢aligma hayatini, istthdam ve issizlik diizeylerini ve dolayisiyla milyonlarca
calisan1 ve ailelerini etkilememesi elbette beklenemezdi. Ozellikle 2008 yilinin
ortalarindan itibaren bir¢ok gelismis ve gelismekte olan tilkede yasanan ciddi iiretim
diistisleri beraberinde O6nemli istihdam azaliglar1 ve issizlik artiglar1 da getirmis
bulunuyor. 2007 yilinda son 25 yilin en diisiik diizeyi olan %5,6’ya inmis bulunan
OECD iilkeleri ortalama issizlik orani, 2009 Haziraninda savas sonrasi donemin en
yiiksek diizeyi olan %8,3’e tirmanmistir. Bu, issizler cephesinde 15 milyonluk bir

“art1s” anlamina gelmektedir.

AB ftiyesi llkelerde de isgiicli piyasalar1 2008’in ikinci yarisindan itibaren
onemli oOlclide zayiflamaya baglamis, durum 2009’un ilk yarisinda daha da
kotiilesmistir. Bu arada issizlik oraninin 2 puandan fazla artis gosterdigi dikkati
cekmektedir. AB genelinde onlimiizdeki ¢eyreklerde durumun daha da kotiilesecegi
tahmin edilmektedir. Oysa mali krizin patlak verdigi 2007 yili ortalarina kadar AB
isgiicii piyasalar1 hayli iyi bir performans sergiler goriinmekteydi. Istihdam oran,
ozellikle kadinlarin ve yaslh iscilerin isttihdamindaki artiglar sonucu, %68’le %70
olan Lizbon hedefine ¢ok yaklasmust1. Issizlik oran1 ise %7’lere dogru gerilemisti.
Ustelik isgiicii cephesinde tiim bu gelismeler olurken enflasyon hizinda bir artis

goriilmiiyor ve beklenmiyordu.

Son bir buguk yila yakin siiredir AB isgiicli piyasalarinda yasanan kotiilesme
kendisini en ¢ok Baltik iilkeleri, irlanda ve Ispanya gibi ekonomik faaliyetin en ¢ok
diisme gosterdigi liye devletlerde hissettirmektedir. 2005 yili ortalarindan itibaren
yaklasik ti¢ yil siireyle igsizlik oranimni %9’un altina indirme yolunda kaydedilen

olumlu gelismeler yaklasik bir y1lda ortadan kalkmustir (TISK, 2009).

Kiiresellesmenin isgiicli ve istthdam iizerindeki ilk etkisi devletlerin bireysel
olarak hareket etme giiciiniin sekteye ugramasi olarak belirtilebilir. Kiiresel diizeyde
tek pazar anlayisinin hakim olmasi, devletlerin tek baslarina karar alma yetilerini
etkisiz hale getirmig, olusan yeni ekonomi ortami bunu imkansiz kilmistir.

Kiiresellesme siirecinin hiz kazanmasinda biiyiik bir rol oynayan yeni teknolojilerin,
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Isin ve Isgiiciiniin niteligi {izerinde yarattig1 degisimlerdir. Genel bir yaklagim ile
yeni teknolojiler belirli bir vasif diizeyi gerektirirken, iist diizeyde vasifli olmay1
klasik anlamdakine gore diisiirmiis, ayrica yeni tiir vasifli isgiliciine gereksinimi
ortaya c¢ikmistir. Bunun yani swra yeni teknolojilerin vasifli is¢i yerine
mikroelektronik kontrolii getirmis olmasi, iiretimde pargalart biitiinleme isini

kolaylastirdigi i¢in bir yandan da vasifli isgiicli gereksinimini azaltmistir (Sen, 2006).

Oniimiizdeki on yilda gegmis on yila kiyasla daha fazla sayida kisi tarim dist
isglicli piyasasina girecektir. Diger bir ifadeyle tarim dis1 isgiicli arzinda ge¢mise
kiyasla belirgin bir artis gerceklesecektir. Aslinda bu artis baglamig durumdadir.

Isgiicii arz1 cephesindeki bu gelismenin baslica nedenleri sdyle dzetlenebilir:

e Kadinlarin egitim diizeyi arttikca isgiiciine katilim oranlarmin da arttig
belirlemisti. Yapilan ayrintili analizler 1996’dan itibaren %15’ler civarina
inen kadinlarin isgiliciine katilim oraninin ylikselme egilimine girdigini ve bu
artisin giderek hizlanacagimi gostermektedir. 2002 yilinda %18,8 olarak
tahmin edilen kadinlarin tarim diginda isgiiciine katilim oraninin 2010 yilinda
%25 civarina yiikselecegini tahmin edilmektedir. Diger yandan kadin
calisabilir niifusu da arttigina gore, kadin isgiicli arzinda yillik artis oraninin
%6 nin lizerine ¢ikmasi dogal goriilebilecektir. 2002’de ilk {iggeyrek
itibariyle 2.991.000 kadin isgiici piyasasinda bulunmaktaydi. 2010’da bu
rakamin 5.250.000’e ¢ikmasin1 beklenmektedir. Toplam isgiiciinii ge¢cmise
kiyasla daha yiiksek bir tempoda arttiracak en biiyiikk etken, kadinlarin

giderek artan boliimiiniin iggliciine katilmasi olarak sdylenebilir.

e Gelecek on yilda tarimdan kopan isglici miktarinda da bir artis
beklenmektedir. Istihdamin halen %35’inin tarim sektdriinde bulunuyor
olmasi, ama buna karsilik tarimin milli gelir i¢indeki paymin %14’{in altinda
kalmasi, tarim sektoriinde isgiicii verimliliginin son derece diisiik oldugunu
acik bir sekilde gostermektedir. Bir yandan kamu maliyesinin sorunlari, diger
yandan AB’ye uyum sorunlari Oniimiizdeki yillarda tarimda isgiici
verimliliginin hizla artmasi geregini ortaya koymaktadir. Halen uygulanmakta

olan istikrar programi tarim sektoriinii yeniden yapilandirma siirecinin ilk
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adimlar1 olarak degerlendirilebilir. Bu g¢etin sorunun hangi yontemlerle
¢Oziimlenecegi konumuzun disinda kalmaktadir. Ancak sunu kesinlikle
sOyleyebiliriz: Tirkiye’nin 1950°den beri uyguladigi tarimi destekleme
yontemleri gecmiste kalmistir. Ciinkii bu yontemlerin maliyetini devletin
karsilamas1 olanaksizdir. Dolayisiyla oniimiizdeki yillarda tarim sektoriinde
istthdam sadece pay1 itibariyle degil, mutlak olarak da azalabilecektir.
Tarimdan tarim dis1 sektorlere goc, tarim dis1 isgiicii arzindaki artisi

hizlandiracak ikinci etken olabilir.

Erken emeklilik donemi geride kalmistir. Sosyal giivenlik sisteminin giderek
artan agiklar1 eski diizene geri doniis ihtimalini tamamen ortadan
kaldirmaktadir. Hatta yakin bir gelecekte siyasal nedenlere giindeme gelme
ihtimali diisiik de olsa, ilerde asgari ¢alisma siiresinin ve emeklilik yasinin
artirllmas1 ka¢inilmaz hale gelebilecektir. 1999 yilinda emeklilik diizeninde
yapilan degisiklik etkisini giderek daha yogun bir sekilde gdsterecektir. Bu
etki erkeklerin isgiliciine katilim oraninda 1990’larin basindan itibaren
gbézlemlenen diislisii giderek yavaslatabilecektir. Tahminler, halen %70
civarinda olan erkek katilim oraninin, 2010 yilinda %69 civarinda istikrar
kazanabilecegi seklindedir. Dolayisiyla, erkek isglicii arzinin ge¢gmise kiyasla
biraz daha hizli artmasi beklenebilir. Kadinlara gelince; ortalama caligma
stiresinin uzamasi, egitim diizeyinin diizenli ylikselmesi sonucu zaten artisa
geemis olan kadin katilim oranini1 daha da arttirici bir etki yapabilecektir.
Sonug olarak oniimiizdeki yillarda toplam isgiicii arzini arttiran tiglincii bir
etken de, erken emekliligin sona ermesi ve ortalama c¢alisma siiresinin

uzamasi olarak sOylenebilir.

[lk ii¢c nokta arz yéniinden issizligi artirici etki yapan unsurlardir. Bunlara bir
de talep yoOniinden issizligi ge¢mise kiyasla artirabilecek bir unsuru
eklememiz gerekmektedir. Ge¢gmis yillarda kamu istihdami yiiksek tutularak
issizlik sorunu nispeten hafifletilmistir. Oniimiizdeki donem ise kamuda
istthdamin genis capli bir rasyonellestirmeye tabi tutulacagi donem olma

thtimali yliksektir. Kamu kesiminin mali krizi, kamuyu eskiden oldugu gibi
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yapay istihdam aracit gibi kullanma olanagini kaldirmigtir. Bu caligmada
kamunun oniimiizdeki donemde her yi1l 57.000 net istihdam yaratabilecegini
tahmin edilmisti. Bu istihdam da daha ¢ok yiiksek egitimli isgiiciine yonelik
olacaktir. Sonug olarak ontimiizdeki yillarda devletin devreye girerek artma
egiliminde olan igsizlige dogrudan miidahale etme olanagmin son derece

kisith oldugu goriilmektedir.

Gegen on yilda, yillik ortalama olarak yaklasik %2,5 civarinda artan tarim
dis1 isgiicli arzinin gelecek on yilda artis oraninin %4,1’e yiikselecegi tahmin
edilmektedir. Siirec itibariyle ilk yillarda bu oran hizla yakalanacak, bir siire
daha yiiksek bir oranda seyredebilecek, 2010 yilina dogru da calisabilir
niifusun artis oranindaki uzun donemli azalisin etkisi ile diismeye
baslayabilecektir. Tiim bu dinamiklerin sonucu 6niimiizdeki donemde (2003—
2010) isgiiciine yaklasik 6 milyon kisinin eklenecegi tahmin edilmektedir.
Isgiicii piyasasina girecek her ii¢ kisiden birinin kadin olmas1 beklenmektedir.
Bu ek isgiiciinii istihdam edebilmek i¢in her y1l (donem ortalamasi olarak)
750.000 net istihdam yaratilmasi gerekmektedir. Bu miktarin 50.000 adedini
kamunun yaratacagini kabul edilirse, geriye kalan 700.000 net istihdam1 6zel
sektorlin yaratmasi gerekmektedir. Bu toplamda yine yaklagik 50.000 igin
"isveren", "kendi igini yaratan" ve "iicretsiz aile is¢ileri" kategorisinde olacagi
tahmin edilmektedir. Kalan 650.000 isin kayith ve kayitsiz 6zel sektor
tarafindan yaratilmasi gerekmektedir. Ozel sektdriin son yillardaki istihdam
performansina bakildiginda bu rakama ulagsmanin hi¢ de kolay olmadigi,
bunun ancak ekonomik performansta ¢ok koklii degisiklikler ile miimkiin

olabilecegi agikardir.

Issizlikle miicadelenin anahtari, bu biiyiikliikte ek istihdami yaratabilecek
makro ve mikro politikalarin belirlenmesi ve esgiidiimlii olarak vakit
kaybetmeksizin uygulamaya konulmasi ile miimkiin olabilecektir (TUSIAD,

2002).
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1.2.2.4. Ozellestirmenin istihdam Uzerine Etkileri

1929 Biiyiik Ekonomik Bunalimina kadar devletin goérevinin i¢ ve dis
giivenlik ile tlilkede adaleti saglamak oldugu goriisii hakimken; 1929 yili ile uluslar
aras1 pazarda talep yetersizligi, sermaye birikimi siirecindeki sikinti, durgunluk,
hammadde fiyatlarinin diismesi ve Kkitlesel issizligin ortaya c¢ikmasi ile diinya
ekonomisinde bunalima dogru bir gidis baslamistir. 1929 Bunalimindan sonra
Keynesyen politikalarla iilkeler ice kapanarak, i¢ pazarlari, yerli sanayiyi, kamu
girigimciligi eliyle sanayiyi gelistirmeye Oncelik vermistir. Ciinkii klasik ekonomi
teorisinin varsayimlarinin temelden sarsildigi 1929 Ekonomik Krizinin ardindan
Keynesyen iktisat teorisi, krizin asilabilmesinin devlet tarafindan maliye, para ve
kredi, dis ticaret, dolaysiz kontroller ve kamu girisimciligi politikalar1 ile miimkiin

oldugunu savunmustur (Kilci, 1994).

Bu donemden itibaren iktisadi hayat i¢inde daha fazla yer almaya baglayan
devletler 1970’11 yillarin ortalarinda diinyada bas gosteren stagflasyon ile birlikte,
uygulanan ekonomi politikalar1 ve bunlarin dayandigi teorik temeller hakkinda ciddi
tereddiitlerin dogdugunu ve 1929’da baslayan gelismelerin tam tersi bir hareketin
ortaya ¢iktig1, verimli ve etkin ¢aligmayan, dogal monopol olmanin avantajlarini
verimsiz bir yapilanma i¢in gerekge sayan, politik etkilenmeye agik bulunan ve en
onemlisi de kamu ac¢iklarinin en temel sebebi olarak kabul edilen kamu tesebbiisleri,

bunalimin suc¢lusu olarak goriilmiistiir.

Kamu isletmelerinin 6zellestirilmesi akimi, Ingiltere’de, 1970°li yillarin
sonlarindan itibaren baslamig ve diger iilkeleri de etkileyerek hizla geliserek
yayginlagmistir. Devletin ana sanayi kollarindaki kontroliiniin 6zel isletmeciligi
sinirlandirdigil, piyasa hareketlerinde yapay gelismelere neden oldugu, biitce
aciklarini ve dolayisiyla vergi artiglarin1 zorunlu kildig: diigiincesi de one ¢iktigindan
Ozelestirme uygulamalart diger iilkelerde de hiz kazandirmistir. Bu gelismelerle
birlikte, 1989 yilinda Berlin duvarmin ¢okmesi, soguk savasin sona eriginin ve
merkezi planli ekonomiler ile kamu tesebbiislerinin, yerini piyasa ekonomisi ve 6zel
tesebbiise devrettigi yeni bir ekonomik diizenin de baglangic isareti olmustur (Yiicel,

1991).
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Tiirkiye’de ise Ozellestirmeye iliskin ilk yasal diizenleme, 29.2.1984 tarih ve
2983 sayili Kanun ile yapilmistir. devletin ekonomideki sinai ve ticari aktivitesinin
en aza indirilmesini hedeflemektedir. Rekabete dayali piyasa ekonomisinin
olusturulmasi devlet biitgesi iizerindeki KiT finansman yiikiiniin azaltilmas1, sermaye
piyasasinin gelistirilmesi ve atil tasarruflarin ekonomiye kazandirilmasi bu yolla elde
edilecek kaynaklarm alt yap: yatirimlaria kanalize edilmesi amaglanmistir (OIB,

2001).

Selami OZATAG (2007) Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Iktisat Anabilim Dalinda yapmis oldugu “Ozellestirme Sonras1 istihdam Politikalart
ve Calisanlarin Girisimcilige Ozendirilmesi Kiitahya Arastirmasi” konulu kabul
edilmis Yiiksek Lisans tezinin sonu¢ ve Oneriler boliimiinde, Ozellestirme

uygulamalarinin sonucu hakkinda;

“Ozellestirme 1980°li yillardan beri Tiirkiye’nin giindemini sik stk mesgul
etmektedir. Genel olarak 6zellestirme, KIT’lerin etkin ve verimli olmamalarinm yam
sira miilkiyetin tabana yayilmasi, yabanci sermayenin ¢ekilmesi, ekonomiye etkinlik
kazandirma, gelir saglama ve devletin kiiciilmesi gerektigi gibi bir kisim gerekgeler
one stirlilerek yapilmak istenmektedir. Hangi amagcla yapilirsa yapilsin 6zellestirme
sosyoekonomik ve Kkiiltirel bir kisim etkileri ile toplumun genis kesimlerini

etkilemektedir.

Bu etkilenme 0Ozellestirmenin basarisina gére olumlu olabilirken basarisiz
Ozellestirme uygulamalar1 da toplumu ve ekonomik sistemi olumsuz olarak

etkilemektedir.

Ozellestirmenin etkilerine bakildiginda bu uygulamalardan en ¢ok
etkilenenlerin ise bu kurum ve kuruluslarda calisanlarin yani emek giiciiniin oldugu
goriilmektedir. Ciinkli birgok calisan 0Ozellestirme sonucu isini kaybetmekle
kalmamakta ayni1 zamanda alisageldigi yasam standardini da kaybedebilmektedir.
Calisanlarin karsilagtigi bu sorun gerek is¢i temsilcisi sendikalar gerekse hiikiimetler
tarafindan sik sik ele alinmig, bir kisim diizenlemeler ile ortaya ¢ikacak sorunlar

onlenmek istenmis, bu dogrultuda istihdam politikalar1 uygulanmistir.
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Ozellestirme amaglara bakildiginda dnemli bir amacin da girisimciligi
gelistirmek oldugu gériilmektedir. Ozellestirme gerek 6zellestirilen kurulusu alan
yeni girisimcinin yapacagil yatirimlar ve buna bagh ortaya cikacak yeni girisimciler
ile girisimci giicii artirmay1 amaglarken, 6te yanda da bu kurum ve kuruluslarda
calisan ancak Ozellestirme sonucu isini kaybetme durumunda olan kisileri
girisimcilige 6zendirmeyi amaglayan bir uygulamadir. Boyle olmasina ragmen
Ozellestirme sonrast uygulanan politikalarin tam olarak girisimciligi tesvik ettigi,

6zendirdigi sdylenemez.

Ozellikle Aralik 2005°de uygulamaya gecen 4/c maddesi sonucu bazi kurum
ve kuruluslarda yeniden 10 ay yeniden istihdam edilen ¢alisanlarin, kendi nitelik,
yillardir edindikleri mesleki tecriibe ve birikime uygun olmayan gorevlerde istihdam
edilmeleri, 6zellestirmenin felsefesine de aykir1 oldugu gibi gizli igsizligi doguran bir

uygulamadir.

Bilindigi gibi Ozellestirmeyi savunanlarin goriisiince ozellestirmeye konu
olan KiT’lerde yanlis istihdam politikalar1 uygulandigi, fazla personel ve niteliksiz
emek giicli istihdam edildigi hep sOylenegelmistir. S6z konusu uygulama ile ayni
uygulama bu kez devletin bagka bir kurulusunda uygulama alani bulmus olmaktadir.
Halbuki, calisanlarin kendi niteliklerine uygun islerde istihdam etmek, buna olanak
yoksa s06z konusu emek giiciiniin girisimcilige yonlendirilmesi, 6zendirilmesi en

rasyonel yol olmas1 gerekirken uygulamaya bakildiginda buna pek rastlanamamustir.

Ozellestirme sonrasi1 koordinasyon eksikligi, calisanlarin girisimcilige
0zendirilmesini engelleyen oOnemli bir faktdor olmustur.” seklinde bir yargiya

ulasmstir. (Ozatag, 2007)

1.2.3. Diinyada, AB Ulkelerinde ve Tiirkiye’de Istihdam

Insanoglu var oldugu giinden giiniimiize gelinceye kadar hayatiyetini devam
ettirebilmek acgisindan siirekli bir sekilde ¢alismak zorunda olmustur. Mevcudiyetinin
ilk yillarinda kas giicii ile yapmaya calistig1 isleri alet ve makineler araciligiyla

yapmaya baslamis, alet ve makinelerin i hayatina girmesi ve kas giiclinlin yerini
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almaya baslamasiyla, insan giiciine olan ihtiya¢ azalmustir. Insan giiciine olan
ihtiyacin azalmasina karsin insan niifusu artmis, insanlar issizlik olgusuyla karsi

karsiya kalmistir.

Glinlimiizde issizlik, diinyadaki biitiin iilkelerin sorunu halini almistir. Sorun,
sadece az gelismis ya da gelismekte olan {ilkelerin problemi olmaktan Steye gecmis,

gelismis tilkelerinde iizerinde 6nemle durdugu bir hale gelmistir.

1.2.3.1. Diinyada Istihdam

Kiiresel kriz, 2008 yilinin son ¢eyreginde hizla reel ekonomiye sirayet
etmistir. Bu durum, gelismekte olan ve yiikselen piyasa ekonomilerini daha da
derinden etkilemistir. 2002 sonrasinda diinyada ikame edilen finansal mimari ve
tiretim paradigmas1 krizde calismaz duruma diismistir. 2003-2008 arasinda
gelismekte olan {ilkeler, biiylimenin finansmaninda ve ihracatta biiylik oranda
bagimlilik i¢ine girmistir. Bir yanda bor¢lanma hiz kazanmis, 6te yanda tedarikei bir
iretim zinciri icerisinde diinyaya bagimlilik artmistir. Bu noktada, finansman
kaynaklarinin azalmasi, yiikselen piyasa ekonomileri acisindan ihracat piyasalarinin

daralmasina, iiretim ve istihdam kayiplarina neden olmustur (MUSIAD, 2009).

Gelismis ekonomiye sahip ABD ve Japonya gibi iilkeler ile ekonomik olarak
onlara ¢ok yakin bulunan AB 27’de istthdam oranlari bu iilkelerin ekonomik giictlinii
acikca ortaya koymaktadir. Tiirkiye’nin yildan yila azalma egilimi gosteren istthdam
orani, Cizelge 1.4’de sergilenen {ilkelerde siirekli bir artis gostermektedir. Bu

tilkelerin istthdam oranlar1 Tiirkiye’nin neredeyse %40 daha tistiindedir.
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Cizelge 1.4. istihdam Oram, Tiirkiye, AB 27, ABD ve Japonya

YILLAR TURKIYE AB 27 ABD Japonya
2000 46,7 62,2 74,1 68,9
2001 45,6 62,6 73,1 68,8
2002 44,4 62,4 71,9 68,2
2003 43,2 62,6 71,2 68,4
2004 43,7 63,0 71,2 68,7
2005 43,4 63,5 71,5 69,3
2006 44,6 64,5 72,0 70,0
2007 44,6 65,4 71,8 70,7
2008 44,9 65,9 70,9 70,7
2009 443 64,6

Kaynak: TUIK,2010 ve EUROSTAT,2010

Ulkelerin on bes yas ve iizeri (15+) niifuslariim isgiiciine katilim oranlar
Cizelge 1.5°’de verilmistir. Tablonun incelenmesi ile 2000-2008 yillar1 arasinda
ABD, Japonya ve Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu iilkeler hari¢ isgiicline katilim
oranlarinda bir artig goriilmektedir. Bu yillar arasinda diinyadaki (15+) niifusun
isgliciine katilim ortalamasi1 %64,04 olarak gergeklesirken, yillar arasinda degisim
oran1 pozitif yonde olmak iizere %1.01 olarak gerceklesmistir. ABD ve Japonya
hari¢ G8 iilkelerinin 2000- 2008 yillar1 arasindaki degisim oranlar1 %1.01 ile %1,04

arasinda bir artis goriilmektedir.

G8 iilkelerinde %59,9 ortalama katilm gerceklesmis, G8 {ilkelerinden biri
olan Italya’nin ortalama isgiiciine katilim oram1 %48,61, Tiirkiye nin isgiiciine
katilim oran1 %48,70 olarak goriilmekle birlikte amlan donemde italya’da isgiiciine
katilim orani yillar icersinde bir artis egilimi gostermesine ragmen Tiirkiye’de

azalma goriilmektedir (bkz. Cizelge 1.6).

> G8 : Uluslararas: hiikiimetler formu olup, Kanada, Fransa, Almanya, Italya, Japonya, Rusya,
Ingiltere ve Amerika’dan olusmustur.



Cizelge 1.5. On Bes Yas ve Uzeri (15+) Isgiiciine Katihm Oranlan
(Diinya Ortalamasi, G 8 Ulkeleri ve Tiirkiye )

Ulke / YIL 2000 (2001 [2002 [2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008
Diinya Ortalamasi

(186 iilke) 63,7 63,8 63,8 63,9 63,9 64,1 642 |643 |64,5
Almanya 58,2 |58,1 579 |58 57,6 1589 59,2 59,6 |59,8
ABD 66,8 66,4 |66,1 |657 |654 |654 |656 |654 |654
Fransa 55,2 549 |552 |559 |56 56,1 |56,1 56,2 |56,3
ingiltere 61,4 61,0 [61,3 |614 [61,4 |61,7 [62,1 62,0 |62,2
italya 47,6 47,8 (483 [48,7 (494 (489 |49 48,7 49,1
Japonya 624 (62,0 |[614 |61,0 |60,5 60,5 [604 |60,6 |60,5
Kanada 653 654 [664 |67,1 |67 66,7 66,7 67,1 673
Rusya 604 60,6 60,8 |60,8 60,8 |61,2 [61,9 |62,8 |62,8
Tiirkiye 50,1 [50,0 |49,7 1484 [48,9 [48,6 |474 1473 [479

Kaynak: Diinya Bankas1,2010

Cizelge 1.6. On Bes Yas ve Uzeri (15+) isgiiciiq_e Katilim Ortalamalari ve
Degisim Oranlar1 (Diinya iilkeleri, G 8 Ulkeleri ve Tiirkiye )

) 2000 —-2008 Degisim oram
Ulke / YIL Ortalama Y%
Diinya Ortalamasi (186 iilke) 64,04 1,01
Almanya 58,59 1,03
ABD 65,80 0,98
Fransa 55,77 1,02
Ingiltere 61,61 1,01
italya 48,61 1,03
Japonya 61,03 0,97
Kanada 66,56 1,03
Rusya 61,34 1,04
Tiirkiye 48,70 0,96

Kaynak: Diinya Bankas1,2010
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1.2.3.2. AB Ulkelerinde istihdam

II. Diinya savasi sonrasinda hizli bir toparlanma yasayan Avrupa 1970’lerdeki
petrol krizine kadar issizlik ile ilgili ¢cok 6nemli bir sikinti yasamamis, bu konu
tizerinde fazlaca durmamustir. Petrol fiyatlarinda beklenmedik hizli artis yaygin bir
ekonomik durgunluk yaratirken, yiikselen iiretim maliyetleri ve faiz oranlar1 mali
krizlere neden olmus, sermaye piyasalariin kiiresellesmesi, yogunlasan uluslararasi
rekabet ve istihdam-igsizlik olgulari temel ekonomik ve sosyal sorunlar olarak
kendini gostermistir. 1980 yillarda bas gosteren issizlik sorunu Avrupa devletleri
tarafindan pek Onemsenmemis, piyasanin miidahale edilmedigi takdirde kendi
kendine dengelenecegi yaklasimi, Neo-liberal yaklagim, benimsenmistir. Ancak
gittikce artan issizlik orani karsisinda yeni politikalar iiretilmesi gercegi karsisinda
Avrupa Devletleri bir 6nlem alma geregini duymaya baslamislardir. Bu konudaki
tartigmalar Maastricht Antlagsmasi yoluyla makroekonomik alanda baslamis, ancak
Maastrich’in de Otesinde Avrupa ¢oziimleri konusundaki tartismalar Ekonomik ve
Parasal Birlik ¢ergevesindeki makroekonomik politikalarin zorunlu tamamlayicisi
olan yapisal politikalara odaklanmistir. Istihdam bu tartismalarin temel bileseni

olmustur (TISK, 2006).

Her seyden once issizlik, yasadigimiz kiiresellesme siirecinin temel bir sorunu
olarak biitiin diinyay1 etkilemekte ve ilgilendirmektedir. Almanya, Ingiltere ve
Fransa’nin da aralarinda bulundugu, sanayilesmis Avrupa’da issizlik orani son
yillarda ortalama olarak 9%6-8 civarinda seyrederek, olduke¢a yiiksek bir seviyede
dalgalanmistir. Bilindigi tizere, Avrupa’da yapisal donlisim tamamlanmis ve
tarimsal istthdamin toplam istihdam i¢indeki pay1 %3 diizeylerine gerilemistir. Bir
diger unsur olan demografik niteliklerinden dolay1 hizla yaslanan Avrupa’da ¢alisma
cagindaki kesim oldukca daralmistir. Buna ragmen mevcut issizlik oranlari, kiiresel
kapitalizmin “miizmin” sorunu olarak belirginlesmektedir. Avrupa’daki issizligin
arkasinda Cin, Hindistan, Kuzey Afrika gibi diinya ekonomisine hizla eklemlenen ve
emek maliyetlerinin ve refahin diisiik oldugu iilkelerden kaynaklanan rekabet baskisi
onemli bir rol oynamaktadir. Bu iilkeler iki kanaldan diinyaya issizlik ihrag

etmektedirler. Bilhassa emek yogun sektdrler basta olmak iizere, biitiin sanayi
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dallarinda ve ticarete acik sektorlerde, bu iilkelere dogru tersine bir gog
yasanmaktadir. Ikinci olarak da gelismis iilkelerle olan “rekabet acig1”n1 kapatmak
lizere katma degere, markalagmaya, inovasyona ve iriin gelistirmeye asir1 dnem
vermektedirler. Genel olarak bu siire¢ “verimlilik baskis1” olarak tanimlandiginda,
emek tasarrufu daha da 6ne ¢ikmaktadir. Dolayist ile verimlilik arayist da bir issizlik

unsuru olarak gelismektedir (MUSIAD, 2009).

Avrupa Birligi sosyal politikast istihdamla birlikte, sosyal politika ve
istihdam baslig1 altinda ele alinmaktadir. Sosyal politikanin amaci, aktif, katilimer ve
saglikli bir topluma ulasmak amaciyla yasam kalitesinin iyilestirilmesidir. Bu
politikanin kapsamina, issizlerden yaglilara, oziirliilerden sosyal olarak dislanan ve
ayrimc1 muameleye maruz kalan biitiin Birlik vatandaslar1 dahil edilmektedir.
Politikanin ana bagliklarini is sagligi ve giivenligi, is hukuku, kadin-erkek esitligi,

sosyal diyalog, istihdam stratejisi ve sosyal koruma politikalar1 olusturmaktadir.

Sosyal politika ve istthdam politikasinin yasal ¢ergevesi, Avrupa
Toplulugu’nu Kuran Antlagmasi’nin (Roma Antlagmasi) son derece sinirli sayida
hiikiim igcermektedir. Istihdam konusunu diizenleyen 125-130. maddeler Avrupa
Toplulugu’nu kuran Antlagsmada 8. Baglik, Sosyal Politika’y1 diizenleyen 136—148.
maddeler ise 11. Baslk altinda ayr1 olarak diizenlenmistir. Ote yandan, Amsterdam
Antlagmasi’nda degisiklige ugrayan Topluluk temel ilkelerine dair 2. ve 3. madde ile
cinsiyet, irk veya etnik koken, din, inang, engellilik, yas veya cinsi tercihe dayanan
ayrimcilikla miicadele etmeye iligkin 13. madde konuya iliskin diger baslica
hiikkiimlerdir. Birincil mevzuati teskil eden Avrupa Toplulugu’'nu kuran
Antlagsmadaki s6z konusu hiikiimlerin yan1 sira, iiye tilkelerin, is saglhigi ve giivenligi,
Is Hukuku, kadin-erkek esitligi, sosyal diyalog, istihdam ve sosyal koruma
politikalar1 arasinda uyum saglanmasi1 amaciyla tiiziikk ve direktifler ¢ikarilmaktadir

(IKV, 2009).

Bu amagla atilan ilk adim; Tek Pazar’in sosyal boyutunun da gbéz oniinde
bulundurulmasi fikrinden hareketle 1989 yilinda hazirlanan ve {liye iilkelerin saygi
gostermesi gereken temel sosyal haklar1 siralayan Sosyal Sart adi verilen bir

deklarasyon hazirlanmistir. Sosyal Sart, bu alanda gergeklestirilen ilk girisim olmasi
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nedeniyle Toplulugun sosyal politikasinda bir doniim noktasidir. Sosyal Sarttaki s6z
konusu sosyal haklar temel olarak isgiiciiniin serbest dolasimi®, istihdam, yasam ve
calisma kosullarinin iyilestirilmesi, sosyal koruma, mesleki egitim, firsat esitligi,
kadin ve erkek esitligi, ¢ocuklar, gencler, yasglilar ve oziirliilerin korunmasi gibi
alanlar1 icermektedir. Kapsadig1 alanlar agisindan degerlendirildiginde Sosyal Sart,
Avrupa Konseyi’nin Sosyal Sart1 ile Uluslararas1 Calisma Orgiitii konvansiyonlarin

temel almaktadir.

AB lkelerinde issizligin yiikksek boyutlarda seyrettigi goz Oniinde
bulunduruldugunda istihdam, AB’nin temel sorunlarindan biridir (halihazirda AB
diizeyinde issizlik oram1 %8 diizeyindedir). Bu nedenle ilk kez Komisyon’un 1993
yilinda hazirladigi Biiyiime, Rekabet Giicii ve Istihdam konulu Beyaz Kitab1 takiben
Essen Zirvesi’nde (9—10 Aralik 1994);

e Mesleki egitim alaninda yatinmin artirilmast  yoluyla istihdam

olanaklarinin iyilestirilmesi;
e Istihdanu artirmaya yonelik biiyiime saglanmast;
e Ucrete dayali olmayan isgiicii maliyetlerinin azaltilmasi;
e Isgiicii piyasalarina iliskin politikalarin etkinliginin artirilmast;

e Toplumun istihdamdan ozellikle zarar goéren kesimlerine yardimin

artirilmasi,

istihdamin artirilmasi i¢in bes 6ncelikli alan olarak belirlenmistir (IK'V, 2009).

*Ancak Siyasi ve pratik anlamda biiyiik énem tasiyan kisilerin serbest dolasimi AB’nin en hassas
konularindan biridir. AB biitiinlesmesinin, mallar, sermaye ve hizmetlerle birlikte temel unsurundan
biri olan kisilerin serbest dolagimi konusunda AB’nin hassasiyet gdstermesinin sebebi kendi yapisi
icinde kars1 karsiya oldugu sorunlardir. Zira son yillarda, AB isgiicii piyasasi daralmis olup, biiylik
6lgiide issizlik sorunu yasanmaktadir. AB’nin kendi niifusundaki istihdam agigin1 kapatmakta gliclik
cektigi halihazirdaki konjonktiirde, isgiicii fazlaligmnin yasandigi bir aday iilkenin Birlige katilmast
ertesinde, mevcut AB istihdam piyasasinda bir tehdit olusturacagi endisesinin olmasi sasirtict degildir.
Ancak kigilerin serbest dolagimina yonelik alman 6nlemlerin sadece isgilerin serbest dolagimina
iliksin oldugu unutulmamahdir. - Ayrintili bilgi icin: Miizakere Cerceve Belgesinin IKV Tarafindan
Yapilan Madde Bazinda Degerlendirmesi, http://www.ikv.org.tr/pdfs/30ca8del.pdf
Erisim:05.04.2009)
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Piyasa ekonomisi yaklasiminda agik¢a belirtilen, isgiicli piyasasinda esnek
diizenlemelere Oncelik verilmesi anlayisi, sosyal taraflarin isbirligine dayali
yaklasgiminda da gecerlilik kazanmaktadir. Bu baglamda AB’nin 1997 yilinda
Liiksemburg Avrupa Konseyi toplantisinda ve Amsterdam Antlagsmasi’nda, liye
devletlerin istthdamin artirilmasina yonelik politikalar gelistirme sorumlulugu agikca
ifade edilmistir. Bu politikalarin  gelistirilmesinde ise  kisitlayict  yasal
diizenlemelerden kacinmak ve isgiicii piyasasinin esneklestirilmesi hedef olarak
benimsenmistir. (Selamoglu, 2003) istihdam edilebilirlik, girisimcilik, uyum saglama
yetenegi ve firsat esitliginin tartisildigi Liiksemburg Zirvesinde, Avrupa Istihdam

Stratejisi (AIS/ European Employment Strategy -EES) kabul edilmistir.

Bu cercevede ilk eylem planlar1 ile faaliyet raporlart 1998 yili igerisinde
sunulmustur. Haziran 1999 tarihinde yapilan Koln Zirvesi'nde Avrupa Istihdam
Pakt1 kabul edilmis, Lizbon ve Stockholm Zirveleri’'nde istihdamin artirilmasina

yonelik hedefler belirlenmistir.

Liiksemburg Zirvesinde, Avrupa Istihdam Stratejisi’nin amac1 Uye Ulkeleri
bazi ortak amag ve hedefler ¢ercevesinde bir araya getirmek olarak belirlenmistir. Bu

cercevede Strateji 4 temel eksene dayandirilmistir (TISK, 2006).

1. Istihdam edilebilirlik; uzun dénemli issizlikle ve geng issizligi ile
miicadele edilmesi; e8itim ve O0gretim sistemlerinin modernize edilmesi; issizlere
egitim veya istihdam (her geng issiz kisi i¢in 6 ay, her yetiskin issiz kisi i¢in 12 ay
stireyle igsiz kalmadan 6nce) alanlarinda yeni bir baslangi¢ saglayarak issizligin etkin
bicimde izlenmesi. Egitim sisteminden erken yasta ayrilanlarin sayisinin %350
oraninda azaltilmasi ve igverenler ile sosyal taraflar arasinda Avrupa’da egitim almak
ve is tecrlibesi edinmek icin igyerlerinin ne sekilde agilmasi gerektigi hususunda bir

cerceve anlagmasi tizerinde karar kilinmasi gibi hedefler yer almaktadir.

2. Girigimcilik; 13 kurma ve yiriitmeye yonelik olarak acik, istikrarli ve
tahmin edilebilir kurallar gelistirilmesi ve kiiclik ve orta olcekli isletmelerin
tizerindeki idari engellerin azaltilmasi ekseninde ele alinmaktadir. Strateji, yeni bir
kisiyi istthdam eden isletmeler i¢in ek yiiklerin kayda deger bicimde azaltilmasini,

kendi hesabina ¢aligmaya gecisin  ve mikro isletmelerin  kurulmasinin
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kolaylastirilmasini, KOBI’lerin finansmanmin kolaylastirilmas: igin risk sermayesi
piyasalarinin gelistirilmesini ve 2000 yilindan Once istthdam iizerindeki vergi

yiiklerinin azaltilmasin1 6nermektedir.

3. Uyum kabiliyeti; isin organizasyonunu ve is diizenlemelerinin esnekligini
modernize etmek ve daha esnek sozlesme tiirleri i¢in bir ¢er¢eve olusturmak. Mali
engelleri ortadan kaldirarak isletmeler icindeki beceri seviyelerini yeniden
belirlemek ve isgiliciiniin kalitesini yiikseltmek amaciyla devlet yardimi
politikalarinin harekete gegirilmesi, siirdiiriilebilir islerin ve etkin bigimde isleyen
isglicii  piyasalarinin yaratilmast stratejinin ortaya koydugu Oneriler olarak

siralanmaktadir.

4. Fwrsat FEyitligi; cinsiyet esitsizligi ile miicadele edilmesi ve kariyer
kesintilerine, ebeveyn izinlerine, kismi siireli ¢alismaya ve yiiksek kalitede ¢ocuk
bakim hizmetlerine yonelik politikalar uygulayarak kadin istthdaminin artirilmasinin
desteklenmesi hedeflenmektedir. AIS ayrica, iiye iilkelerin, 6zellikle kadinlar i¢in ise

dontisii kolaylastirmalarini 6nermektedir.

23-24 Mart 2000 tarihinde toplanan Lizbon Avrupa Konseyi Zirvesinin
istihdam acisindan 6nemi bu konuda yeni onceliklere yer vermesi ve daha onceki
Kilavuzlara oranla gozden gegirilmis bazi dncelikler de igermesidir. Lizbon Avrupa
Konseyi, bilgi temelli ekonominin bir pargasi olarak istihdami, ekonomide reformu
ve sosyal uyumu gii¢lendiren ve Birlik i¢in yeni bir stratejik amag olarak belirleyen
ozel bir giindemle bir araya gelmistir. Lizbon Avrupa Konseyi’nin “Istihdam,
Ekonomik Reform ve Sosyal Uyum” bagligi altinda yeni bir strateji Onermek

amaciyla olusturdugu yeni saptama ve dnermeler (Zengingoniil, 2003);

1. Avrupa Birligi, kiiresellesme ve yeni bilgiye dayali ekonomik diizenden
kaynaklanan bir kuantum si¢cramasi ile karst karsiyadir. Bu degisiklikler, bireylerin
hayatinin her agamasini 6nemli 6l¢lide etkilemekte ve Avrupa ekonomisinin radikal
bir doniistim gecirmesini gerektirmektedir. Birlik bu degisiklikleri sekillendirirken,
ileride yasayacag1 genislemeyi ve Avrupa toplumunun deger ve kavramlar biitlintinii

g6z Online almalidir.
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2. Degisimin ¢ok hizli bir sekilde gergeklesiyor olmasi, AB’nin Oniine,
degisimin sundugu firsatlara bir an 6nce adapte olmasi geregini koymaktadir. Bu
durumda Birlik, gerekli bilgi altyapisini olusturma, yenilik yaratma ve ekonomik
reform yapma giiclinii artirmak ve sosyal refah ve egitim sistemlerini

modernlestirmek i¢in cesaretli bir program ve agik stratejik amaclar hazirlamalidir.

3. AB’nin sahip oldugu gii¢lii yanlari, sahip oldugu zayif yanlarim
gormesini engellememelidir. Hala 15 milyondan fazla Avrupali issizdir. Istihdam
orani hala ¢ok diisiik ve kadin ve yaslhlarin isgiicii piyasasina katilimlar1 yetersizdir.
Birligin cesitli yerlerinde uzun donemli yapisal issizlik ve bolgesel issizlikten
kaynaklanan esitsizlikler devam etmektedir. Hizmetler sektorii, 6zellikle internet ve
telekomiinikasyon alanlarinda az gelismis bir durumdadir. Bilgi teknolojileri
alaninda hala bir¢ok acik is doldurulamazken, bu alanda bireyler arasindaki vasif
ucurumu da giderek agilmaktadir. Rekabet edebilme ve sosyal uyumu saglama
yolunda bugiin sahip oldugumuz gelismis ekonomik durum, ekonomik ve sosyal

reformlarin yapilmasi i¢in en uygun zamandir.

4. Birlik bugiin kendine gelecek on yil i¢in yeni bir stratejik amag
belirlemistir: “Diinyanin en gii¢lii rekabet eden ve dinamik bilgi-temelli ekonomisi
olmak, siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi daha ¢ok, daha kaliteli isler ve sosyal
uyum yaratarak saglamak”. Bu amaca ulagsmak biitiinciil bir stratejiye ihtiyag

duyulmaktadir;

e Bilgi toplumu ve AR-GE i¢in daha iyi politikalar gelistirerek bilgi-
temelli ekonomi ve topluma gegis siirecine hazirlanmak, ayn1 zamanda i¢ pazarin
olusumunu tamamlarken rekabet edebilirlik ve yenilik yaratma konusunda yapisal

reformlar hazirlama siirecini hizlandirmak,

e Avrupa sosyal modelini modernlestirmek, insana yatirim yapmak ve

sosyal digslanmiglikla miicadele etmek,

e Saglikli ekonomik gorintiiyli siirdiirmek, uygun bir makro-ekonomik

politika karigimiyla biiyliimeyi saglamak,
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Lizbon Avrupa Konseyi sonunda yayinlanan raporu da bu calisma i¢in énem
tastyan; “Avrupa Sosyal Modelini, Insana Yatinm Yaparak ve Aktif Bir Refah

Devleti Kurarak Modernlestirmek™ baslikli boliimiinde sirasiyla;

e Bilgi toplumunda yasamak ve caligmak i¢in egitim ve mesleki-teknik
egitim,

e Avrupa i¢in daha c¢ok ve daha iyi isler: Aktif bir istthdam politikasi
gelistirmek,

e Sosyal Korumay1 modernlestirmek,

e Sosyal Kapsamanin alanini gelistirmeyi tesvik etmek

alt basliklarina yer verilmistir. Bu alt basgliklarin 6zellikle istihdam, is giivencesi ve

esneklik acisindan 6nemli noktalari;

e Avrupa ¢apinda olusturulacak bilgi aglariyla istihdam hizmetleri
saglayarak, istthdami gelistirip, vasiflar arasindaki ugurumu azaltmak, 06zel

programlarla issiz bireylerin vasif agigin1 kapatmak,

e Yasam boyu egitime, Avrupa sosyal modelinin temelini olusturacak
sekilde oncelik vermek, sosyal taraflar arasinda yenilik yaratmayi 6zendirecek ve

yasam boyu egitim faaliyetlerini diizenleyecek anlagmalar tesvik etmek,

e (Calisma saatlerinin ve is rotasyonlarinin esnek yonetim sekilleriyle
biitiinlestirilip rekabet ortamina adapte olmasiyla yasam boyu egitim arasindaki

iliskinin tamamlayic1 olmasini saglamak,
e Gelisme gosteren firmalara yonelik bir Avrupa basar1 6diilii vermek.

Bu amaglara ulagmak i¢in: hizmet sektoriinde istihdami artirmak ve esit firsat

yaratici biitliin imkanlar1 devreye sokmak gerekmektedir.

Biitiin bu amaglar, 2010 yilin1 hedefleyecek sekilde, bugiinkii %61’lik
istihdam oranmi % 70’e ¢ikarmaya hizmet etmelidir. Avrupa Sosyal Modeli —
gelismis sosyal koruma sistemleri ile birlikte — bilgi ekonomisine gecisi desteklemek

zorundadir. Ancak sonug¢ alabilmek icin, bu sistemlerin aktif bir refah devletinin
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parcast olarak bilgi ekonomisine uyumlastirilmasi gerekmektedir. Bu gereklilik,
gittikce yaslanan bir niifus gerce§i g6z Oniine alindiginda bu sistemlerin uzun
donemli siirdiiriilebilirligi icin oldugu kadar, sosyal kapsamanin ve cinsiyet
esitliginin tesvik edilmesi ve kaliteli saglik sistemleri saglanmasi icin de Onem

tagimaktadir. Bunun gergeklesmesi igin;

e Uye iilkeler arasindaki tecriibelerin ve en iyi &rnek uygulamalarin

gelistirilmis bilgi ag1 araciligiyla karsilikli degisimi saglanmalidir,

e Sosyal Koruma konusunda Yiiksek Seviyeli bir Calisma Grubu
olusturulmali ve Ekonomik Politika Komitesi tarafindan yapilan ¢aligmalar da
dikkate alinarak, “uzun donemli bir bakis agisiyla sosyal korumanin gelecekteki
evrimi ve Ozellikle 2020 yili ve ilerisini de kapsayan cesitli zaman dilimlerinde

emeklilik 6deneklerinin siirdiiriilebilirligi” tizerine 6nermeler gelistirilmelidir.

e Birlik i¢inde yoksulluk sinirinin altinda yasayanlarla, sosyal diglanmislig
yasayanlarin sayist kabul edilemez bir noktadadir. Sosyal diglanmaya kars1 en iyi
koruyucu yontem is sahibi olmaktir. Sosyal dislanmislikla basa ¢ikmada temel
olarak, ulusal hareket planlar1 ile Komisyon’un istihdam politikasi oncelikleri

koordineli bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Ozetle AB Istihdam Politikasinin  Genel 6zelliklerini  Amsterdam

Antlagmasina gore (Tekin, 2008);
e  Yiiksek Seviyeli Bir Istihdami Gergeklestirmek,
e Kadimn — Erkek Esitligi,
e Ekonomik Ve Mali Politikalara Tabi Olma,
e  Yetki [kamesi,
e Koordinasyon — Esgiidiim,
e Coklu Karar Alma Siirecine Tabi Olma,
e Izleme ve Degerlendirme, Raporlama Siireglerini Igerme

olarak Ozetleyebiliriz.
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Cizelge 1.7°de AB 27 iilkelerinin toplamda ve ortalama olarak istihdam
rakamlar1 goriilmektedir. 2000 — 2009 yillar1 arasinda, 2009 da kiiresel krizin etkisi
ile kiigiikk bir azalma olmasimna ragmen genel olarak bir artis egilimi goze
carpmaktadir. AB istihdam oranlarinin bir 6nceki yila gore degisim ortalamasi
yaklagik % 0.9 civarinda olmasi ve yillik niifus artis ortalamasi da % 1.35 dolayinda
seyretmektedir. Birbirine yakin rakamlar olmasit AB 27’nin gecen zaman ig¢inde iyi

istihdam alanlar1 agmis olmasina baglanabilir.

Cizelge 1.7. istihdam, Avrupa Birligi (x1000 Kisi)

Bir Onceki Yila
YILLAR AB 27 Gore Degisim AB27 (Ortalama)
Oran1 %
2000 202.540,1 7501,5
2001 204.488,6 0,96 7573,7
2002 204.335,0 -0,08 7568,0
2003 205.604,5 0,62 7615,0
2004 207.311,3 0,83 7678,2
2005 210.794,2 1,68 7807.2
2006 214.913,4 1,95 7959,8
2007 219.059,5 1,93 8113,0
2008 221670,3 1,19 8218,0
2009 217823,0 -1,74 8067,5

Kaynak: TUIK, 2010 ve EUROSTAT,2010

1.2.3.3. Tiirkiye’de istihdam

Tiirkiye’de istihdam edilenlerin sayis1 2000 — 2009 yillar1 arasinda yildan yila
azalma gostermektedir. 2000 yilinda 21.537,5 olan rakam, 9 yil sonra 21.277’ye
gerilemistir. Tirkiye niifus artisi géz Oniine alindiginda, isgiicline ilaveler
gerceklesmistir. Ancak isgilicline yeni katilanlar bir yana mevcut istthdamdaki kisi
sayist 10 yilda 250.000 kisi kadar azalmistir. AB 27 de tam tersine bir durum olarak
artig olarak goriilmektedir (bkz. Cizelge 1.8). Tiirkiye’nin AB 27’nin niifus artis
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oranlar1 da diisiintildiiglinde (bkz. Cizelge 1.9) istihdam olusturmada, Tiirkiye’nin

cok fazla zorlandigi, yeterince istthdam olanaklari saglayamadigi goriilmektedir.

Cizelge 1.8. Istihdam, Tiirkiye (x1000 Kisi)

YILLAR TURKIYE Bir Onceki Yila (‘})/i‘);re Degisim Orani

2000 21.537,5

2001 21.530,0 -0,03
2002 21.463,3 -0,31
2003 21.290,5 -0,81
2004 21.708,8 1,96
2005 22.081,0 1,71
2006 20.969,5 -5,03
2007 21.189,0 1,05
2008 21.194,0 0,02
2009 21.277,0 0,39

Kaynak: TUIK ,2010 ve EUROSTAT,2010

Cizelge 1.9. Niifus Artis Oranlar (AB 27 - Tiirkiye)

2,50 -
2,00 -
1,50 -
1.00 +~
0,50 4
0,00
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
AB 27 Ortalama ® Tirkiye

Kaynak: EUROSTAT,2010
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1.2.3.4. Isgiicii, Istihdam ve Issizlik A¢isindan AB 27 — Tiirkiye Karsilastirmasi

Isgiicii Agisindan Karsilastirma;

Isgiicii bir iilkenin ekonomik kalkinmasinda temel taslardan birisidir. Is yeri
acarak ekonomik faaliyete baslamaya c¢alisan isveren, isini gordiirmek iizere isgiye
ihtiyag duyar. Isci ve isveren arasindaki bu iliskinin dengeli olmasi, arz talep
dengesinin gerekmektedir. Ulkeler igin niifus artis hizlari gelecekleri igin énemli
olmakla birlikte, artan niifusa istthdam edilecekleri is imkanlarinin olusturulmasi da

bliylik 6nem arz etmektedir.

Istihdam edilenler ve issizlerden olusan is giiciiniin, 2000 — 2009 yillar1
arasinda degisiminin Tiirkiye ve AB 27’ye baktigimizda, isgiicii artisinin y1l bazinda
yaklasik olarak birbirine benzedigi (bkz. Cizelge 1.10.), bununda %1 civarinda

oldugu gozlemlenmektedir.

Cizelge 1.10. Isgiicii (x1000 Kisi)

YILLAR TURKIYE AB 27 AB 27 Ortalamasi
2000 23.078,0 222.047,9 8.224,0
2001 23.491,0 223.689,9 8.284,8
2002 23.818,0 224.546,2 8.316,5
2003 23.640,0 226.114,0 8.374,6
2004 24.289,0 228.247,5 8.453,6
2005 24.565,0 231.562,8 8.576,4
2006 24.776,0 234.215,9 8.674,7
2007 23.523,0 236.005,6 8.740,9
2008 23.805,0 238.441,1 8.831,2
2009 24.748,0 239.267,5 8.861,8

Kaynak: TUIK,2010 ve EUROSTAT,2010
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Ayni yillar arasinda isgiiciine katilim oranlarina baktigimizda (bkz. Cizelge
1.11) ise Tiirkiye’nin bu konuda AB 27 ortalamasinin gozle goriiniir bir sekilde
gerisinde oldugu, yillar itibariyla isgiiciine katilim oranlarindaki degisimin de AB 27
de artma egiliminde olmasina karsin iilkemizde az da olsa azalma egilimindedir.
Artan isgiiciine karsilik yeterli istihdam ortaminin olusturulamamasi ekonomik

kayiplara neden olmaktadir.

Cizelge 1.11. Isgiiciine Katihm Oranlar

YILLAR TURKIYE AB 27 (Ortalama)
2000 49.9 62.2
2001 49.8 62.6
2002 49.6 62.4
2003 48.3 62.6
2004 48.7 63.0
2005 48.3 63.6
2006 48.0 64.5
2007 47,8 65.4
2008 46,9 65.9
2009 47,9 64.6

Kaynak: TUIK,2010 ve EUROSTAT,2010

Istihdam acisindan karsilastirma;

Tiirkiye’de istihdam edilenlerin sayis1 2000 — 2009 yillar1 arasinda yildan yila
istthdam edilenlerde goriilen azalma, AB 27 de tam tersine bir durum olarak artis
olarak goriilmektedir (bkz. Cizelge 1.12) Tiirkiye’nin AB 27’nin niifus artig oranlari
da disiiniildiigiinde istihdam olusturmada, Tiirkiye’nin ¢ok fazla zorlandigi,

yeterince istihdam olanaklar1 saglayamadig goriilmektedir.
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Cizelge 1.12. Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nde Istihdam (x1000 kisi)

YILLAR TURKIYE AB 27 AB 27 (Ortalama)
2000 21.537,5 202.540,1 7501.5
2001 21.530,0 204.488,6 7573.7
2002 21.463,3 204.335,0 7568.0
2003 21.290,5 205.597,6 7614.7
2004 21.708,8 207.340,1 7679.3
2005 22.081,0 210.829.,9 7808.5
2006 20.969,5 214.954,4 7961.3
2007 21.189,0 219.059.,5 8113,0
2008 21.194,0 221670,3 8218,0
2009 21.277,0 217823.,0 8067.,5

Kaynak: TUIK,201 ve EUROSTAT,2010

Issizlik acisindan karsilastirma;

Tiirkiye’de 2000 yilinda %6,5 olan igsizlik 2009 yilina ulastiginda %14
seviyesini yakalamistir (bkz. Cizelge 1.13). Goriinen tablo, Tiirkiye’nin yildan yila
artan bir igsizlik ile yiiz yiize kaldigi, 2006 — 2007 yillarinda issizlik oraninda bir
diisme kaydedilmesine ragmen, bu durum korunamamistir. AB 27’ye baktigimizda
2000 yilinda 9%8,7 olan oran hafif bir dalgalanma yaparak 2009 yilim1 %38.9

seviyesinde kapatmistir.

Avrupa’da II. Diinya savasi sonrasinda meydana gelen isgiicii kaybi ve
Avrupa Devletlerinin savas sonrasinda baslattiklar hizli kalkinma hamlesi ile 1970’11

yillara kadar igsizlik ve istihdam sorunlar1 ortaya ¢ikmamaistir.

Teknolojinin ilerlemesi, kiiresellesme, yikici rekabet kosullar1 ve 1973 deki
Petro krizi piyasalart zorlamig, liretim maliyetleri artarak rekabet etmek daha da
zorlagmigtir. Bu yillara kadar issizlik sorunu ile karsit karsiya kalmamis Avrupa
devletleri herhangi bir ¢dziim arayisina girmemislerdir. Issizligin yavas yavas sorun

olmasi, Avrupa devletleri arasinda pek Onemsenmemis, gii¢lii ekonomik yap1
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icersinde issizlik sorununun kendiliginden ¢oziilecegi savi dogrultusunda piyasalarin

dengeye gelmesi beklenmistir.

Cizelge 1.13. Issizlik Oram

YILLAR TURKIYE AB 27
2000 6.5 8.7
2001 8.4 8.5
2002 10.3 8.9
2003 10.5 9.0
2004 10.3 9.0
2005 10.3 8.9
2006 9.9 8.2
2007 9,9 7.1
2008 11,0 7.0
2009 14,0 8.9

Kaynak: TUIK,2010 ve EUROSTAT,2010

Global rekabetin giin gittikge artmasi, isgsizlik sorununun ekonomik
kalkinma beklentisi i¢cinde kendiliginden ¢dziilemeyeceginin anlagilmasi lizerine AB,
istthdam artig1 ile ilgili ¢6zlim arayislarina girmis, bu ¢oziimiin iilkeler 6zelinde

birakilarak, AB’ye sadece koordinasyon gorevi verilmistir.

AB istthdamin arttirillmasi arayislarda bulunmus, kendi istihdam

politikalarini belirlemis ve 6nceliklerini ortaya koymustur.

AB devletlerinin niifus artis hizinin diisiik olmasi, niifusun gittikge
yaslanmasi, gelisen teknoloji karsisinda egitimli is¢i ihtiyact neticesinde, kadin
isgliciinden daha fazla yararlanma, calisanlari egitim yoluyla ekonomik hayatin
icinde daha fazla tutma gayreti igine girmislerdir. Ozellikle kadinlarin isgiiciiniin
degerlendirilmesine yonelik calismalar yapmislar, onlarin erkekler ile esit sartlarda
ekonomik hayatin iginde bulunmalar1 i¢in gerekli diizenlemeleri yaparak kadin

istthdam oranlarini arttirmak iizere ¢alismaya baglamislardir.

Tiirkiye’de igsizlik biiyiik bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Niifus

artis hiz1 dikkate alindiginda ve istihdam olusturmadaki basarimiz g6z Oniine
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alindiginda bu sorunun ¢ok kisa vadede ¢oziilmesinin zorlugudur. ilkemizde
isgiiciine katilim oran1 TUIK 2007 verilerine gére %43 civarindadir. AB bu oran
yaklasik %65°dir. Tiirkiye’de erkeklerin isgiiciine katilim orant %64, kadinlarin
isgliciine katilim orani ise %22 civarindadir. Bu rakamlar ve niifus artis hizimiz
dikkate alindiginda ekonomiyi canlandirmak, istihdami arttirmak igin acil tedbirler

alinmasi gerektigidir.

AB’nin yayinlamis oldugu Demografik degisim ile ilgili Yesil Kitapta ifade
edildigi iizere, AB’nin bugiinden yasadigi is piyasalari ile ilgili sorunlar Tiirkiye’nin

2040 yilindan itibaren yasamas1 muhtemeldir (TISK, 2006).

Ileriki yillarda yasanmasi muhtemel sorunlar igin giiniimiizden tedbir
alinmasi gerekmektedir. Bu amagla kisa, orta ve uzun vadeli planlar hazirlanmali,
kadinlarin da is hayatina girislerini kolaylastiracak tedbirler alinmali, bilgilendirme
ve yonlendirme faaliyetlerine hiz verilerek, ozellikle ¢agin gerektirdigi teknolojik
bilgiye ulagmalarinin saglanmasi, mesleki egitime, meslek i¢i egitimlere Onem

verilerek is hayatina hazirlanmalar1 saglanmalidir.

1.2.4. Diinyada, AB iilkelerinde ve Tiirkiye’de Girisimciligin Gelistirilmesi

Calismalar:

Girigimciligin ortaya ¢ikmasina neden olan temel giidiilerin neler oldugu
konusunda eskiden beri siiriip gelen tartismalar vardir. Klasik iktisat anlayisina gore
bireysel c¢ikarlarin en iist seviyeye ¢ikarilmasi girisimciligi atesleyen en Onemli
giididiir. Yani ekonomik fayda ve kar elde etme istegi girisimciligin ortaya
citkmasma neden olmaktadir. Girisimciligin ortaya ¢ikisinda kisilik ve ¢evre
faktorlerinden hangisinin daha belirleyici oldugu da bir diger tartisma alamidir.
Kisilik iizerinde duran yaklagimlar girisimcinin sahip oldugu kisisel 6zellikleri ele
almistir. Girisimei kisilikle ilgili en ¢ok arastirilan 6zellikler; basarma ihtiyaci, risk
almak ve denetim odagidir. Girisimciligin ortaya cikisiyla ilgili ¢evreyi 6ne ¢ikaran
yaklagimlar ise girisimcilerin ortaya ¢ikmasinda pazar mekanizmalart ve

devlet/hiikiimet politikalarinin etkili oldugunu vurgulamistir. Gelismis iilkelerde
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pazar mekanizmalar1 girisimci sinifin ortaya c¢ikisinda etkili iken; gelismemis
iilkelerde, girisimciligin gelismesi hiikiimet politikalariin belirledigi ekonomik

giidiilere baghdir (Oztiirk, 2008).

Akay Tekin (2008) Avrupa Birligi Istihdam Politikas1 Genel Esaslari adl
kitabinda; Avrupa Istihdam Stratejisini (AIS) 19972008 yillar1 arasindaki seyrini ele

almistir. AIS’ inde girisimcilige dzellikle vurgu yapmustir.

1997 — 2002 yillar1 arasinda 4 siitun iizerine oturttugu ilkelerinde 2. Siitun
ilkeleri girisimcilik {izerinedir. Girisimcilik baslikli 2.siitun ilkeleri olarak; yeni
girisimcilik politikalart olusturularak o6zellikle hizmet sektoriinde daha fazla is
olanaklarinin ortaya c¢ikartilmas1 ile istthdamin arttirllmasi hedeflenmistir.
Girigimcilerin onilindeki vergi sistemleri nedeniyle olusan veya diisiik ticretli isler
bakimindan is¢ilik iizerinde bulunan vergi ve sigorta yiikiinliin azaltilmasi,
girisimcilik ruhunun gelistirilmesi, KOBI’lerin kurulmas: &niindeki engellerin

kaldirilmasi istenmistir.

AIS 2003 yili ilkeleri ile 2010 yila kadar ulasilmasi istenen hedefleri
belirlemistir. Bu dokiimanda; tam istihdam, ¢aligma hayatinda kalite ve verimliligin
gelistirilmesi, sosyal uyum ve sosyal kapsamanin gelistirilmesi hedeflerine ulagsmay1
teminen 6zellikli 10 (on) ilke belirlemistir. Bu ilkelerin 2.si “Is Alanlarmin ve
Girisimcilik Ruhunun Yaratilmasi™ basliklidir. Bu baslik altinda Hizmet sektoriinde
ve aragtirma gelistirme alanlarinda yeni isletmeler (KOBI)’ler araciliiyla yeni islerin

yaratilmas1 ongoriilmistiir.

1.2.4.1. Girimciligin Gelisimi

Piyasa ekonomisinin tarihi aslinda girisimcinin tarihidir. Zira piyasanin
tastyici giici girisimcidir. Zamana ve mekana gore bireyci ya da cemaatg¢i vurgu 6ne

cikmis olsa da, giiniimiizde esas olan bireysel girisimciliktir (Oztiirk, 2008).

Weber (1997)’in 1905 yilinda kaleme aldigi kitabinda; “ilk zamanlarda
koyliilerin getirdiklerini, hazir miisterilerine satan tacirler, giiniin belli saatlerinde

alim satim islerini hallediyorlar, sonrasinda meyhaneye gidip giiniin yorgunlugunu
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arkadaslari ile bir araya gelerek atiyorlardi. Tacirlerden birinin oglu bir giin; kendi
belirledigi kdyliilere iiretim yaptirmaya basladi, yani onlar1 is¢i, mallar1 da muhtemel
alicilara bizzat dagitti, alicilar1 diizenli olarak bizzat kontrol etti. Boylece eski rahat
diizeni yikt1, bu degisime ayak uydurabilenler ayakta kaldi, uyduramayanlar asagiya
diistiiler.” aslinda kapitalist piyasa ekonomisini anlatirken bir taraftan da, belki bir
farkindalik i¢inde, ekonomik hayatta agiklar is firsatlarina doniistiiren kisilerden,

girisimcilerden bahsetmektedir (Weber, 1997).

Tiirkiye’de girisimciligin tarihine bakildiginda baska {iilkelerde oldugu gibi,
Tiirkiye’de de girisimciligin seyrinin devletin uyguladigi ekonomi politikalarindan
bagimsiz olmadig1 goriilmektedir. Bir bagka ifadeyle, Tiirkiye’de girisimciligin tarihi
girisimciler ve devlet arasindaki iliskinin tarihiyle de yakindan alakalidir.
Girisimciligin gelisimi baglaminda 1923’ten giiniimiize kadar 6ne ¢ikmis 5 ana

donemden sz etmek miimkiindiir (Oztiirk, 2008):

o [923-1929 arasinda “ozel girisimcilige tesvik”;1923—-1929 arasinda
uygulanan politikalarda milli bir burjuvazi insa etmek ve sermaye
birikimini bu yolla temin etmek {lizere genel olarak 6zel girisimciligi 6n

plan ¢ikartan olusumlara yer verilmistir.

e [930-1946 arasinda “devletcilik ve yansimalart”; 1930—-1946 doneminde
ise 1929 yilindaki Biiyiilk Buhran nedeniyle Tiirkiye’de de devletin
piyasadaki rolii one ¢ikmis, izlenen kati devletci anlayis siklikla kamu
miidahalesini ongoren bir ekonomi anlayigini ortaya c¢ikarmistir. Bu
yillarda “devletcilik” anlayisi ¢ergevesinde devlet, biiyiik dlgiide tiretimi
gerceklestiren, ulagim, bankacilik ve finans alaninda etkin, gerektiginde
piyasaya dogrudan miidahale eden, fiyatlar iizerinde kontrol saglayan bir

role biirlinmiistiir.

e [946-1960 “liberal ekonomiye ge¢is”; Her ne kadar 1946 yilinda
baslamis olsa da, 1950-1960 arasi, ¢ok partili siyasi hayata, ekonomide
de serbest piyasa uygulamalarina gecis anlaminda kritik bir donemdir.
Doénemin basinda liberal ekonomiye yonelik, piyasa ve 6zel sektor yanlist

vaatler sunulmugsa da (de jure), gercekte (de facto) karisik devlet
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miidahaleleriyle piyasay1 daraltan ve bu miidahalelerde stirekli degisiklige
giderek is diinyasini zor durumda birakan bir ekonomi yonetimi anlayisi

sergilenmistir.

e [960-1980 “planli ekonomi denemesi”; 1960—1980 donemi ise “planh
ekonomi denemesinin” yapildig1 yillardir. Sanayi politikasinin temel
omurgasmi “Ithal Ikameciligin® olusturdugu bu dénemde, Devlet
Planlama Teskilati’nin (DPT) kurulmasi ve daha sonra da bu siirecin
onciiliigiinii tistlenmesiyle “planlama” uygulanmaya calisilmistir. Ancak
70’11 yillarda popiilist politikalar, yasanan ideolojik kavgalar, petrol
soklari, Tirkiye’nin Kibris Cikartmasi ve ardindan gelen ekonomik
ambargo gibi nedenlerle dis 6demeler dengesi, enflasyon ve issizlikle
kendini gosteren ekonomik darbogazlar, askeri darbeler ve derin siyasi

istikrarsizliklar is diinyasinin performansini diistirmiistiir.

e 1980°den giiniimiize dek “disa acik liberal ekonomi”; Ozel sektdre
yonelik gelistirici adimlarin basinda disa agilmayla beraber gelen ticaret
serbestisi gelmektedir. Disa a¢ilmanin getirdigi en dnemli avantajlardan
biri, dis rekabetin disiplinine edici etkisini kullanarak yerli firmalar
ithracatlarin1 artirmaya yoneltmekti. 1980°lerde devlet tarafindan ihracat
tesvikleri kuskusuz o zamanlarda o6zel sektorii desteklemeye yonelik

atilmig 6nemli adimlardandi.

1.2.4.2. Girisimcilik Kiiltiiri

Her toplum, bireylerin belirli durumlarda karsilagtig1 sorunlar ¢oziimlemek ve
gereksinmelerini gidermek i¢in bir¢ok araglara ihtiyag duyar. Kisinin i¢inde
bulundugu cevre sartlarina, toplu olarak ya ad insanlarla olan iliskilerine, karsilikli
etkilerin sekline ve biyolojik bir varlik olarak duydugu gereksinmeleri gidermek i¢in
edindigi yetenek ve beceriklilige gore, bu araclar sinirlanmakta ve degismektedir.
Bununla beraber, en basitinden en ilerisine kadar her tiirlii insan toplumunda kiiltiir

denilen ortak bir olgu vardir (Kose, vd., 2001).
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Kiiltiir, Tirk Dil Kurumu’nun (2010) sozliiglinde; "Tarihsel, toplumsal
gelisme siireci iginde yaratilan biitin maddi ve manevi degerler ile bunlar
yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal
cevresine egemenliginin Olglislinii gdsteren araglarin biitiinii, hars, ekin”, “Bir
topluma veya halk topluluguna o6zgii diislince ve sanat eserlerinin biitiinii”,
“Muhakeme, zevk ve elestirme yeteneklerinin 68renim ve yasantilar yoluyla
gelistirilmis olan bi¢cimi”, “Bireyin kazandigi bilgi” olarak tanimlanmaktadir.

Dolayistyla edinimsel bir olgudur. Bireyde kiiltiir ilk olarak ailede baslar.

Girigsimcilik kiltliriiniin  kazanilmasinda da aile 6nemli bir faktordiir.
Ozellikle girisimcilik giidiisiiyle yakindan iliskili olan basarma azminin

pekismesinde aile dnemli bir unsur olarak kabul edilmektedir (TUSIAD, 1987).

Girigimeilik kiiltiirti, girisimcilere vizyon ve misyon kazandiran, bagkalarinin
kendisine is saglamasini beklemek yerine atak ve dinamik bir sekilde davranarak
baskalarina is imkani saglayan, caligmalarinin ve harcamalarinin karsiligimi
hedefleyen insan tipinin yetigmesini saglayan bir kiiltiirdiir ve girisimcilikte basari ile
dogrudan iligkisi vardir. Girisimcilik kiiltiirii bir bolgedeki girisim ve isletme

sayisinin artmastyla birlikte olusur (Tekin, 1999).

Guglii bir girisimcilik kiiltiiriiniin  olmadig1r toplumlarda kurnazlik kose
donmek gibi dejenere olmus kiiltiirel 6zelliklerin yayginlagsmasi kaginilmaz bir
olgudur. Alman sosyolog Van Gotze’nin Marjinal Moral teorisinde; “Toplumda
gecerli olan ahlaki ve hukuki kurallar en alt ve {ist sinir olarak belirlenmistir. Eger alt
sinirda oynayanlar kazangl ¢ikarsa, uzun vadede bu alt sinirda oynayanlarin sayisi
artmaktadir. Alt siir bu agirhig tasiyamadiginda ise hukuki ve ahlaki kurallar
gevsetilerek sinir daha da asagiya cekilebilmektedir.” seklinde agiklamaktadir
(Miiftiioglu, 1989).

Girigsimcilik kiiltiiriiniin en O6nemli nedeni kendi isini kurarak bagimsiz
calisma istegidir. Bu nedenle KOBI’ler toplam isletme sayis1 i¢inde yiiksek bir orana

sahiptir (Celik ve Akgemci, 1998).
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Kiiresel Girisimcilik Aragtirma Dernegi (GERA)’nin iilkeler arasindaki
girisimcilik faaliyetleri farkliliklarini goz oniline sermek ve girisimcilik faaliyetlerini
ulusal olarak etkileyen faktorleri ve politikalar1 belirleyerek iilkelerdeki girisimcilik
anlayis1 ve faaliyetleri ile ulusal ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi belirlemek
amaciyla Kiiresel Girisimcilik Gozlemi (GEM) Arastirmasi adi altinda bir ¢alisma
yapmustir. GEM, 2006 yilinda 42 iilkeyi kapsayacak sekilde yapilmistir (Egrican ve
Karadeniz, 2006).

Bu rapor degerlendirme kriterlerinden birisi Girigimeilik Endeksi’dir.
Girigsimcilik Endeksi; bir iilkedeki isgiicliniin % kaclik kisminin bir girisimcilik
faaliyeti planladigini gostermektedir. GEM 2006 bulgularina gore; Tiirkiye % 6,07
ile 42 {ilke arasinda 25. iilke olarak yer almistir. 2008 y1l1 raporunda; % 6 ile yine 42
iilke arasinda 32. siraya gerilemis bulunmaktadir (bkz Cizelge 1.14) (Bosma, vd.,
2009).

Cizelge 1.14. Erken Donem girisimcilik Aktivitesi
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Kaynak: GEM,2009

Tiirkiye’de ¢alisma ¢aginda bulunan (arastirmada 18 — 64 olarak alinmis) her
16 kisinde biri yeni bir ise baslamis veya geng bir isletmeye sahiptir. Bagka bir
deyisle Tiirkiye’deki isgiiclinlin %6,07’s1 bir girisimcilik faaliyetini planlamakta ya
da 3,5 yasindan kiigiik bir isletme sahibi olmaktadir. Girisimcilik faaliyetinin
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seviyesi 42 iilke arasinda farklilik gostermektedir. Japonya’da 34 kiside 1 kisi yeni
girisimcilik faaliyeti gosterirken, Peru’da bu oran 2 kiside 1 kisiye yiikselmektedir.

Girisimci olma diisiincesine sahip olanlarin basarisiz olma korkusu yliziinden
bir ise baslayamayanlarinin orant %39, bu kategoride en yiiksek korku orani %66 ile

Rus’larda, en az ise %22 ile Iran’lilardadir (bkz. Cizelge 1.15).

Cizelge 1.15. Basarisiz olma korkusu yiiziinden bir ise baslayamayanlar
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Kaynak: GEM,2008

Yeni bir ise baslamak icin gerekli beceriye sahip oldugunu diisiinenlerin orani
%44, bu kategoride Japonya %9 ile en son sirada bulunmakta, ilk ii¢ siray1 Dominik
Cumbhuriyeti, Bolivya ve Ekvator almaktadir. Oniimiizdeki ii¢ y1l i¢inde is kurmay1
planlayanlarin orani ise %Z21’dir. Bu oran Tirkiye ile listede 17. sirada yer

almaktadir.

1.2.4.3. Girisimciligin Onemi

Tirkiye niifus artisi, giderek yavaslasa da, devam etmektedir. Son sayimda
niifus artis hiz1 % 1.8 olarak belirlenmistir. Ancak ¢alisabilir niifusa (15 yas ve iizeri)
katilmakta olan kusaklardaki artis % 2’nin biraz iizerindedir. Isgiiciinde nispeten
yiiksek bir artig halen devam etmektedir ve dniimiizdeki yirmi yil boyunca da bu

artis, azalarak da olsa, devam edecektir. (...) Tarim istthdamimiz kalkinma
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diizeyimize gore ¢ok yiiksektir: Toplam istthdamin {icte biri. Gelismis lilkelerde bu
oran % 5’in altindadir. Polonya, Yunanistan, Portekiz gibi AB’nin nispeten geri
ilkelerinde oran % 10-20 arasindadir. Son bir ka¢ yildir Tiirkiye’de tarimda
calisanlarin sayis1 sadece oransal olarak degil mutlak olarak da azalmaya baslamistir.
(...) Ozetlenecek olursa, niifus artisi, tarrmdan kopus ve kadmlarin giderek daha
bliyiik boliimiiniin isgiliciine katilmas1 sonucunda Tiirkiye’de isgiiclinde yiiksek artis
egilimi hakimdir. 1990 ile 2000 arasinda tarim dis1 toplam isgiicli arzinin yillik
ortalama artis1 % 2.4 olurken, bu artigin 2000-2010 arasinda ortalama % 3 civarinda
olmasi beklenmektedir. Tarim dis1 isgiicii 17 milyon kadar olduguna gore her yil
500-550 bin yeni is yaratmak gereklidir. Aksi takdirde issizligin daha da artmasi
velya da istihdam oraninin diismesi kagimilmaz olacaktir (TUSIAD, 2002).
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» Sflg!lk ve temel ] 71 Yeni subeler,
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> }(jiksgk egitim Ekonom
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Sekil 1.3. Global Girisimcilik Modeli
Kaynak: GEM,2008
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Glinlimiizde yeni iglerin ¢ogu, biiyiik firmalardan ¢ok yeni ve kiigiik firmalar
tarafindan yaratilmakta ve bu egilim giderek giiclenmektedir. Girisimcilik
oranlarinda daha biiylik bir artis gosteren tilkeler, issizlik oranlarinda da daha biiyiik
diisiisler saglama egilimindedir (Audretsch, 2003).

Ulusal ekonomik biiylime i¢in girisimcilige 6nem vermek ve onun gelismesi

i¢cin gerekli olan ortamlarin hazirlanmasini saglamak gerekmektedir (bkz. Sekil 1.3).

1.2.4.4. Girisimciligin Oniindeki Engeller

Kalkinma literatiirinde  girisimciligi  etkileyen  bircok  husustan
bahsedilmektedir. Girisimci son tahlilde risk alip, kar elde etmeye calisan kisi
olduguna gore, girisimciligi etkileyen hususlari tespit ve tayin etmek ¢ok zor olmasa

gerektir (Oztiirk, 2008);

e Miilkiyet haklari rejimini saglam ve seffaf oldugunu gosteren yasal ve

kurumsal zemin, olmasi gerekenlerin baginda gelmektedir.

e Kar elde etmeyi miimkiin kilan bir mimarinin ekonomiye hakim olmasi
gerekmektedir. Zira karlilik sadece girisimcinin sahsi gayretlerinin sonunda
basarilan bir olgu degildir. Bu meyanda iiretim ekonomisinin dniinli agmak
lizere, yapisal doniisiimiin saglanmasi ve makro ekonomik istikrarin temin

edilmesi gerekmektedir.

e Yapisal anlamda; emek piyasalarindaki katiliklarin yok edilmesi, vergi
yapisinin iiretimi ve istthdami cezalandirici mahiyetten ¢ikartilmasi, piyasa
giris ¢ikiglarin daha seffaf ve serbest olmasi, icra-iflas kanunlarinin rekabeti
engellemeyecek sekilde olusturulmasi, ticaret kanunlarmin girisimciligi,
ortakligt ve rekabeti destekler mahiyette olmasi gerekir. Devletin
piyasalardaki rekabeti bozacak sekilde kaynaklar ve piyasalar iizerinde baski
yapmasinin Oniine gec¢ilmesi, ulasim, iletisim, enerji, saghk ve egitim
sektorlerini de kapsamak iizere kaliteli ve olabildigince rekabetci fiyatlardan

hizmet veren alt yap1 hizmetlerinin ikame edilmis olmas1 gerekmektedir.
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Bunlardan pozitif digsallig1 yiiksek olan ve kamusal mal mahiyetinde olan
egitim, saglik ve ulasim sektdriinde miimkiin oldugu kadar 6zel sektér devreye
sokulurken, bunun miimkiin olmadig1 durumlarda ise yine Ozel sektorle sinerji

icerisinde olarak kamu sektoriiniin devreye girmesi gerekmektedir.

e Kit kaynaklarin ve girisimciligin olabildigince gerileyen verimsiz
sektorlerden cikarak yiiksek katma degerli sektorlere yonelmesini temin
etmek lizere verimlilik odakli ve performans baglantili tesviklerin ihdas

edilmesi Onem kazanmaktadir.

e Yine elde edilen karlarin tiikketim odakli kisa vadeli hedefler yerine, stratejik
ve uzun vadeli sektorlerde yeniden yatirima aktarilmasi i¢in piyasa uyumlu

destek ve denetim mekanizmasinin birlikte devreye sokulmasi gerekmektedir.

e Ulkede iiretilecek katma degerin olabildigince yerli kaynaklarla finansmani
saglanmast suretiyle olusturulan katma degerin zenginlik, gelir, istthdam ve
refah kaynagi olarak olabildigince iilke icinde tutulmasi temel Oncelik

olmalidir.

e Girigimciligin gelistigi biitiin tilkelerin ortak 6zelligi olarak makro ekonomik
dengenin uzun yillar boyunca korunmus oldugu ger¢egi not edilmelidir.
Gergekten de girisimciligin sartlarindan birisi de isadamini kusatan belirsizlik
ortaminin yok edilip, éngoriilebilirligin artirilmasidir. Ornegin piyasa, kur ve
faiz gibi temel risklerin yiiksek ve ongoriilemedigi ortamda uzun vadeli bir

girisimciligin gelismesi beklenemez.

Bu meyanda fiyat istikrarinin saglanmis olmasi, biitge ve cari agiktan olusan
i¢c ve dis agiklariin istikrar1 bozmayacak ve siirdiirtilebilir bir diizeyde tutulmasi,
tilkenin toplam bor¢ stokunun (6zel arti kamu) ekonomide istikrar1 bozmayacak
seviyelere c¢ekilmis olmasit gerekmektedir. Bilhassa uzun vadede enflasyon ile
stirdiirtilebilir biiyiime arasinda ters orantili bir iliski oldugu unutulmamalidir. Bu
meyanda kisa vadeli durgunluklara karsi piyasalari hareketlendirmenin bir geregi
olarak takip edilecek genisleyici birtakim para politikalarinin 6tesinde, enflasyondan

biiyiime ve istthdam olusturmasi yoniinde bir beklentiye girilmemesi geregi,
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girisimciligi kokten etkileyen bir veri olarak kaydedilmelidir. Saglam para, dnemli
bir girisimcilik araci olup, enflasyonist ortamda paranin satin alma, miibadele ve

deger biriktirme seklinde tanimlanan klasik fonksiyonlar1 ortadan kalkmaktadir.

Benzer bir sekilde, 1980’lerden sonra Tiirkiye’ nin artan oranlarda sigindig
bir uygulama olarak, sanayinin korunup kollanmasi ve rekabetci iistlinliik temin
edilmesi i¢in suni kur politikalarina yaslanilmamali, bilhassa devaliiasyonlar ¢ikis

yolu olarak goriilmemelidir.

Yine fonlama maliyetlerini ilgilendiren faiz oranlarmin rekabet¢i diizeylere
cekilmis olmast son derece onemlidir. Bunu temin etmek ilizere dis alemdeki fon
kaynaklarinin tiiketimi tetikleyecek sekilde degil de, daha ¢ok {iretim ekonomisinin
oniinli acacak sekilde iilkeye c¢ekilmesi ve elbette bundan daha da ideali olarak
tasarruf oranlarmin, iilkenin degerleri ve Kkiiltiirel atlasi ile uyumlu yeni tasarruf

araglarinin da yardimiyla yiikseltilmesi gerekmektedir.

e Girisimciligin toplumsal bir zemine oturtulmasi da yapisal reformlar ve
makro ekonomik istikrar unsurlar1 gibi 6nemlidir. Bu anlamda artan ve
gelisen girisimcilik faaliyetlerinin yiiksek istihdam, gelir ve refah olarak

topluma doniiyor olusunun garanti edilmesi gerekir.

e QGilinlimiizde de bir¢gok sorun nedeniyle giindeme geldigi iizere, bir¢ok
durumda piyasalarin, piyasa giiclerinden korunmasi ve kollanmasi
gerekmektedir. Zira kisa vadeli hesaplar piyasalarda sasilik olusturmakta ve
giinimiizde ABD’de konut sektoriinde yasandigi tizere, uzun vadede ulusal
zenginligi erozyona ugratan verimsizliklere neden olmaktadir. Bu meyanda
piyasa aktorlerinin sergiledigi karlilik odakli davranislarin otomatik olarak
daha adil bir gelir dagilimina ve daha yiiksek bir istthdama doniismeyecegi
hesaba katilmalidir. Agikcas1 burada, emegin ve toplumsal alanda mahrum
kalan ve magdur olan kesimlerin korunup kollanmasi, emek yogun
sektorlerin verimliliginin artirilmast suretiyle ayakta kalmasinin temin

edilmesi de hesaba katilmalidir.
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1.2.4.5. Tirkiye’de Girisimciligi Gelistirme Faaliyetleri

KOBI’lerin énemli dzelliklerinden biri ayn1 zamanda girisimci konumunda
olan isletme sahibi ile isletmenin Ozdeslesmesidir. Girisimci yeni bir isletme
kurarken varini yogunu isletmeye baglamakta sadece kendisinin degil ailesinin de
gelecegini risk altina sokmaktadir. Konu KOBI’ler olunca risk daha da biiyiik
boyutlara ulagmaktadir. Bu kisilerin sanayiciligi bir tutku, bir hastalik olarak
tanimlamalar1 bosuna degildir. Bir sanayicimizin “6liimsiizliige ulasmanin bir yolu”
olarak tanimladig1 bu tutku, toplumun refah diizeyinin artmasi i¢in gerekli olan

faktorlerin basinda gelir (Miiftiioglu, vd., 1996).

Devlet Planlama Teskilati (DPT)’nin 2009 yilinda hazirladig1 orta vadeli
planda; “i¢ginde bulundugumuz 2009 yili, II. Diinya Savagindan sonra kiiresel
ekonomik aktivitede en hizli daralmanin yasandigr yil olmustur. 2010-2012
donemini kapsayan Orta Vadeli Program, diinyadaki belirsizliklerin yogun bir
sekilde yasandigt bu zor siirecte Tirkiye ekonomisinin yeniden giicli ve
stirdiiriilebilir bir biiylime donemine girmesini hedeflemektedir. Mevcut uluslararasi
konjonktiir, Tiirkiye’nin ihtiya¢ duydugu yapisal reform siirecinin hizlandirilmasini
gerekmektedir. Orta Vadeli Program kapsamindaki tedbirler ve yapisal reformlar ile,
ekonomimizin temelleri daha da giiglendirilecektir. Biitiinciil bir yaklagimla
hazirlanan Program ekonomimizde Ongoriilebilirligi artiracak ve  giliveni
pekistirecektir.” Ifadeleri yer almakta ve 2010-2012 dénemini kapsayan Orta Vadeli
Programin Bolgesel Gelisme Ve Bolgesel Gelismiglik Farklarinin Azaltilmasi basligi
altinda; Bolgesel potansiyeli ve yerel isgiicli piyasasi 6zelliklerini dikkate alan ve
yerel diizeyde ekonomik doniistimii destekleyen girisimcilik ve isletme modelleri

olusturulmasi planlanmistir (DPT, 2009).

30.10.1984 tarihli ve 3067 sayili Kanun geregince, Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Genel Kurulunun 28/6/2006 tarihli 121 inci Birlesiminde onaylanarak kabul
edilen Dokuzuncu Kalkinma Plan1 (2007-2013) (DPT, 2006);

e 107. “2005 yilinda KOBI tanimi konusunda AB mevzuati ile uyumlu yasal
diizenleme yapilmistir. Tiirkiye ekonomisinde O©nemli bir yeri olan

KOBI’lerin kurumsal yonetisiminin gelistirilmesi, ISGEM benzeri destek
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kurumlart araciligryla teknik yardim saglanmasi, uygun kosullu ve
cesitlendirilmis finansman imkanlarmin artirilmasi is ortaminin gelismesi

ac¢isindan 6nem arz etmektedir.”

540. “KOBIl'lerin ve girisimcilerin rekabet giiclerini artirmak ve yeni
pazarlara acilmalarini saglamak icin, is kurma ve is gelistirme asamalarinda
egitim ve damigsmanlik hizmeti saglanacaktir. Bu amagcla, ISGEM ve benzeri
yapilanmalar yayginlagtirilacak ve etkinliklerini artirmak {izere gerekli

diizenlemeler yapilacaktir.”

Bilindigi iizere, 60'mmc1 Tiirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti, 5 Eylil 2007

tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nden giivenoyu almistir. 60'inct Hiikiimet

Programi ise 7 Eyliill 2007 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanmigstir. Bakanlar

Kurulumuz, 60'inc1 Hiikiimet Programi'nda 2007 yili i¢inde tamamlanabilecek

nitelikteki eylemlerin kisa donem eylem plani haline getirilerek uygulanmasi kararini

almisti. Daha uzun vadeli eylemlere ise "Hiikiimet Programi Eylem Plani"nda yer

verilmesi kararlastirilmisti. 60'inc1 Hiikiimet Programi Eylem Plan1 kapsaminda ilgili

bakanliklarimizin icra edecegi toplam 145 faaliyet ve 6dev bulunmaktadir. Bu

Programda (DPT, 2008);

“Genglere yonelik olarak girisimcilik egitimi verilecek, egitim sonrasinda
bireysel is planlar1 hazirlanarak kurulacak olan ise yonelik danismanlik,
finansman, pazarlama gibi her tiirlii ihtiya¢ duyulan destek verilecektir. Bu
kapsamda 0zellikle igsizlik oraninin yiiksek oldugu illerden baslamak {iizere

her ilde Is Gelistirme Merkezleri (ISGEM) kurulacaktir.” ve

“Kadin girisimcilerimize isgiici piyasasinda gecerli alanlarda is fikrinden
baslayarak is kurma sonrasi dahil ihtiya¢ duyacaklar biitiin konularda egitim

ve bilgilendirme destegi saglanacaktir.”

Yapilan planlama ve programlama c¢aligmalar ile ilgili kurum ve kuruluslar

tarafindan kendilerine verilen gorevler kapsaminda faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu

amagla bir AB projesi olarak kurulmus bulunan Avrupa Birligi is Gelistirme Merkezi

(ABIGEM)’ler ve GAP Girisimci Destekleme Merkezleri (GAP-GIDEM) Projeleri,



70

cesitli dernek ve vakiflar girisimci gelistirme projeleri yiiriitmektedirler. Bu projeler

kapsaminda girisimcilere yonelik c¢esitli egitimler mikro olg¢ekli girisimcilere, ev

hanimlarina ¢ok kiigiik para yardimi -mikro kredi- ile destekleme hizmetleri vb.

faaliyetler sunulmaktadir. Bu amaglara yonelik olarak KOSGEB tarafindan ¢ok daha

kapsamli bazi faaliyetler yerine getirilmektedir (KOSGEB, 2008):

Geng¢ Girisimci  Gelistirme Program: (GGGP); Geng Girisimci
Gelistirme Programlari, orta dgretim sonrasi Orgiin/yaygin dgretim
kurumlar1 ve iiniversitelerde diizenlenen, kuramsal ve uygulamali

ticretsiz girisimcilik egitim programlaridir.

Genel Girisimcilik Egitimleri (GGE); Ticaret Sanayi Odalari,
dernekler, sivil toplum orgiitlerinden gelen yazili talepler ve diger
toplu talepler ile KOSGEB Biriminin yorede belirledigi ihtiyaglar

cercevesinde alacagi karar dogrultusunda diizenlenen egitimlerdir.

Ozellestirme Sosyal Destek Projesi Kiiciik Olgekli Is Kurma
Danismanlik Destegi (KOIDD); KIT’lerin dzellestirilmesinden dolayi
islerinden ¢ikarilacak olan veya isinden ¢ikarilmis ve issizlik kaydini
yaptirmig kisiler, Ekonomik Reform Programindan dolayi igsiz olan
veya anilan programdan dolayi isgiicline katilmakta zorluk ¢eken ve
igsizlik kaydin1 yaptirmig kisiler, Son 6 ay icinde isletme agmis olan
girisimciler i¢in kiigiik 6lgekli isletme kurmak icin gerekli yatkinlik
ve beceriye sahip olup olmadiklarini tayin etmelerine yardime1 olmak
ve yeterli bulunan kisilerin gerekli is planlarin1 hazirlamak ve/veya
gelistirmek, muhasebe, mali, hukuk, pazarlama ve satis hizmetleri
konularinda 6neri ve yardimda bulunmak, is yerini agmak ve
basariyla devam ettirmek konusunda yardimci olmak i¢in yaklasik 6-

8 ay siiren egitim ve danismanlik programini icermektedir.
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1.2.5. Tiirkiye’nin Sanayi Yapisi ve KOBI’lerin Meveut Durumu, KOBI

Stratejileri ve Politikalar1

Issizligin azaltilmas: ve yeni istihdam alanlarinin yaratilmasinda oynadiklari
rolleri, dengeli ekonomik ve sosyal kalkinmanin saglanmasi ve siirdiiriilmesine
yaptiklar1 olumlu katkilar1 ve piyasa kosullarinda meydana gelen degismelere hizli
uyum saglayabilen esnek bir {iretim yapisina sahip olmalari, KOBI’leri giiniimiiz
diinyasinda daha 6nemli bir konuma getirmektedir. Tasidiklar1 6nem dolayisiyla
basta gelismis iilkeler olmak iizere hemen biitiin iilkeler KOBI'lerin dogmasi,
biiyiimesi, gelismesi ve korunmasi i¢in uygun ortami hazirlayacak politikalar

gelistirmekte ve uygulamaktadir.

Diinyada KOBI'leri tanimlayan, iizerinde fikir birligine varilmis, ortak bir
olgiit bulunmamaktadir. KOBI'leri tanimlamakta iilkeden iilkeye ve yapilan
calismanin amacina yénelik hatta bazen aymi iilke icinde bile KOBI tanimu ile ilgili
bir fikir birligine varilmamigtir fakat bu konu hakkinda tek bir tanima ulagmakta
oldukca giictiir bunun en 6nemli nedeni ise kavramu belirleyen 6zelliklerin isletmenin
yerine, zamana ve ortama gore degismesidir. KOBI kavramimu iilkelerin gelismislik
diizeyi ve sektorlerin yapist dogrudan etkilemektedir. KOBI'leri tanimlamakta
kullanilan 6lgiitlerin iilkeden {iilkeye farklilik gdstermesinin en Onemli nedeni

ilkelerin ekonomik, sosyal ve teknik gelismelerindeki farkliliklardir.
Diinyada yaygin olarak kullanilan 6l¢iitlerden bazilar1 asagidaki gibidir:
¢ istihdam edilen isgiicii sayisi,
e giinliik ciro,
e satis hasilasi,
e {iretim kapasitesi,
e toplam sermaye, gayri safi gelir,
e sektor icindeki pazar payi,

e ihracat-satis orani,
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e sabit varliklarin toplami v.b dlciitler kullanilmaktadir.

Bunlarin arasinda Ol¢limiiniin kolayligi ve karsilastirma kolaylig1 nedeniyle

en yaygin olarak kullanilan istihdam edilen isgiicii sayisidir (Yonar, 2010).

Tiirkiye’de ilk defa yasal KOBI tanimi 3624 sayil Kiiciik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulus Kanun’unda
yapilmustir. Cesitli kurum ve kuruluslarin kendilerine 6zgii KOBI tanimlarim
kullanmalar1 bir tanim kargasasina yol agmis, bu konuda yeknesakligi saglamak
tizere 2002 yilinda Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan ¢alismalar baglatilmistir.
Tamim birligini saglamak ve KOBI tanimini AB ile uyumlastirmak amaglariyla
yapilan ¢aligmalar 2005 yilinda tamamlanmig, hazirlanan “Kiicik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin Tammu, Nitelikleri ve Siniflandirilmas1 Hakkinda
Yonetmelik” 18 Kasim 2005 tarihli ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
18 May1s 2006 tarihinde yiirtirliige girmistir (Resmi Gazete, 2005).

Yonetmelik’in amaci, kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin taniminin
belirlenmesi ve bu tanimin tiim kurum ve kuruluslarin uygulamalarinda esas
almmasmin saglanmasidir. Yonetmelikle birlikte KOBI’lerin fonlardan yararlanmak
icin yapacaklar1 bagvurularda dolduracaklart model beyannameler ve bagvuru
formlar1 da AB uygulamalarina uyumlu olarak hazirlanmistir. Béylece AB siirecinde
KOBI'ler alanmin oncelikleri arasinda yer alan KOBI tammmm AB tanmmi ile

uyumlagtirilmasi ylikiimliiligi gerceklesmis bulunmaktadir.

1.2.5.1. Tiirkiye’nin Sanayi Yapis1 ve KOBi’lerin Mevcut Durumu

Tiirkiye’de, 1980’lerde ortaya c¢ikan serbest pazar ekonomisi, uluslararasi
ticaret serbestisi, fiyat kontrollerinin kaldirilmasi yeni bir ekonomik doniigiimiin
Onemli unsurlarini olusturmustur. 1970’ler kiiciik ve orta olcekli isletmeler i¢in
elverigli ortamin oldugu yillar olmakla birlikte, 80’ler de yeni bir girisimcilik ve
ithracat furyasinin bagladigi yillar olmus, toplumun her kesiminde 06zel tesebbiis
Ozendirilmistir. Ancak, ticari isletmeler ve servis sektoriindeki firmalar, bu akimdan

geleneksel iiretim yapan firmalara ya da tarimla ugrasan isletmelere gore daha iyi
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faydalanmiglardir. Bununla birlikte kii¢iik ve orta Olcekli isletmelerin teknolojik
gelismelerin gerisinde kaldigi, yetenek ve becerilerini ¢ok iyi gelistiremedikleri

gozlenmistir (Ozcan, 1995).

Mevcut ekonomik yapi i¢inde ¢ogu zaman diisiikk verimliliklerine ragmen,
KOBI’ler, iiretim, ticaret ve hizmet sektdrlerindeki sayica ezici ¢ogunluklariyla
onemli bir role sahiptirler. KOBI’ler, kisisel ve aile birikimlerinin ekonomiye
kazandirilmasini sagladigindan, sermaye olusumunu da hizlandirmaktadirlar. Kiiciik
isletmeler, sayica ¢oklugunun is imkan1 yaratmasi bakimindan da ekonomiye katkida
bulunur. Ancak ¢ok kiigiik 6l¢ekli firmalarin goreceli cogunlugu Tiirkiye’de kiigiik

isletme sektoriiniin az gelismis yapisini da vurgular.

Bagka iilkelerdeki benzerleriyle karsilagtirildiginda da  Tirkiye’deki
KOBI’lerin daha kiigiik oldugu ve iilke milli gelirine katkismin daha diisiik
seviyelerde kaldigi fark edilmektedir. Bunun yaninda Tiirkiye’de, kiigiik oOlcekli
firmalar, biitiin firmalarin %95’ini, islerin %34’ {inii, tiretimin %8&’ini olustururken,
Italya, Portekiz ve Fransa gibi iilkelerde bu firmalar goreceli daha az olmakla

birlikte, tiretime katkis1 %11-15 civarindadir (OECD, 2004).

Avrupa firma Olcekleri esas alindiginda, Tiirk sanayi, AB sanayisine gore
daha KOBI agirlikli bir yapiya sahiptir. Ozellikle tarim sektdrii paymin ve tarim
sektoriinde istihdam edilen kirsal niifusun AB ortalamalarindan ¢ok yiiksek oldugu
goriiliir. AB’de isletme sayisi ve istthdam oraninin dlgeksel dagilimi, iilkelere gore
degisiklikler gostermekle birlikte, ¢ogunda 149 isci calistiran mikro ve kiigiik
Olcekli isletmelerin sayisal oram1 %70-%80 araliginda degisirken, Tiirkiye’de bu
oran %97,8’dir. Mikro ve kiiciik 6lgekli isletmelerin sektorel dagilimina bakildiginda
ise gelismis iilkelerde orta ve ileri diizey teknoloji kullanan isletmelerin agirlikta
oldugu gozlenirken, Tiirkiye’de orta diizey veya eski teknoloji kullanan isletmelerin

agirliklt oldugu goriilmektedir.

Tirkiye’de kiiclik isletmelerin farkli imalat sanayi kollar1 i¢indeki dagilimina
bakildiginda (bkz. Cizelge 1.16) daha cok geleneksel alanlarda oldugu goriiliir.
Teknolojik gelismelerin, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin oldukca zayif kaldigi,

sanayinin i¢ine sokulamadigi bir gercektir. Hatta son yillarda -elektronik,
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mikroiglemciler ve genetik alaninda yapilan yenilikler Tiirkiye’deki kiiciik isletme

sektoriinilin i¢ine yayilmamuistir.

Cizelge 1.16. KOBI’lerin Farkl imalat Sanayi Kollar1 i¢cindeki Dagilinm

Imalat Sanayi Kollar1 %
Metal Esya 26,9
Dokuma, Giyim, Deri 23,7
Orman Uriinleri, Mobilya 23,4
Gida, Tiitiin ve Icki 12,0
Kagit Uriinleri 42
Diger 9,7
Toplam 100,0

Kaynak; 19 Mart 2008 tarih ve 5825 sayili, Tiirkiye geneli giincel veri talebi yazis1 TUIK
tarafindan gonderilen verilerdir.

Tirkiye’deki isletme sayist 1.880.879 olup, isletmelerin sektorel
dagilimlarina bakildiginda en biiytlik pay1 % 46,16 ile Toptan ve Perakende Ticaret
isleri yapanlarin olusturdugu goriilmektedir. Imalat sektoriinde ise toplam
girisimlerin % 14,49'unu olusturan 272.513 firma ile 2. Sirada yer almakta ve
Ulastirma, Depolama ve Haberlesme ise %14,21 ile 3. Sirada yer almaktadir.(bkz.
Cizelge 1.17).

Imalat sanayindeki isletmelerin 6lceklerine gére dagilimma gore, mikro
Olcekli olarak tanimlanan 1 ila 9 is¢i ¢alistiran isletmelerin, toplam isletmelerin
%89.12’sini olusturarak en yiiksek paya sahip olduklar1 goriilmektedir (bkz. Cizelge
1.18.).



Cizelge 1.17. Isletmelerin Sektérel Dagilim
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ISYERI o CALISAN o
SAYISI ° SAYISI °
Madencilik ve Tagocakeilig 2.393 0,13 75.841 1,18
imalat 272.513 14,49 | 2.126.896 | 32,96
Elektrik, Gaz ve Su 1.721 0,09 57.819 0,90
Insaat 35.611 1,89 224.210 3,47
Toptan ve Perakende Ticaret;
M.oFos1klet ve Motorlu Araglar ile R68.186 46,16 2007384 31,10
Kisisel Egyalar ve Ev Esyalarinin
Onarimi
Otel ve Lokantalar 174.390 9,27 546.088 8,46
Ulastirma, — Depolama 267237 | 1421 | 502774 | 779
Haberlesme
Mali =~ Aract — Kuruluglarm | ) 550 L1 175880 | 2,73
Faaliyetleri
Gayrimenkul, - Kiralama ve Is| g4 )39 511 | 334778 | 5,19
Faaliyetleri
Egitim 6.697 0,36 78.755 1,22
Saglik Isleri ve Sosyal Hizmetler 33.386 1,78 101.148 1,57
Diger Sosyal, Toplumsal
Kisisel Hizmet Faaliyetleri 101.748 >:41 222.102 3.44
Genel Toplam 1.880.879 100,00 | 6.453.684 100

Kaynak: 19 Mart 2008 tarih ve 5825 sayili, Tirkiye geneli gincel veri talebi
yazisina istinaden TUIK tarafindan gonderilen verilerdir.

Cizelge 1.18. Imalat Sanayindeki isletmelerin Olgeklerine Gére Dagilimi

BUYUKLUK GRUPLARI CALISAN SAYISI %
1-9 246.011 % 90,27
1049 21.212 % 7,78
50-99 2.425 % 0,89
100-150 1.061 % 0,39
151-249 781 % 0,29
250+ 1.023 % 0,38
GENEL TOPLAM 272.513 % 100,00

Kaynak: 19 Mart 2008 tarih ve 5825 sayili, Tiirkiye geneli giincel veri talebi yazisina istinaden

TUIK tarafindan gonderilen verilerdir.
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1.2.5.2. KOBI Stratejisi ve Eylem Plam

KOBI’lerle ilgili AB miiktesebatina uyum saglanmasinda KOBI Tanimi
Yonetmeligi cok dnemli bir asamadir. Bunun yam sira, KOBI Stratejisi ve Eylem
Plan1 (KSEP) da AB Kiiciik Isletmeler Sarti’'nda belirtilen AB KOBI Politikasim

benimseyen ve uygulamaya gegirmeyi planlayan bir dokiiman niteligi tagimaktadir.

2003’te yayinlanan Katilim Ortakligi Belgesi’'nde; KOBI’lerle ilgili olarak
yer alan “Avrupa Kiiciik Isletmeler Sart1 ve Isletme ve Girisimcilik I¢in Cok Yilli
Program”la uyumlu bir ulusal KOBI Stratejisinin gelistirilmesi ve uygulanmasi ve bu
stratejinin, ozellikle finansman ihtiyaci s6z konusu oldugunda, KOBI’ler igin is
ortammin iyilestirilmesini kapsamasi” noktasindan hareketle, KOBI Stratejisi ve

Eylem Plan1 olusturulmustur.

KOBI Stratejisi ve Eylem Plani, Tiirkiye’de, KOBI’lere yonelik temel
stratejileri belirleyen ve bu kesime yonelik faaliyetlerde bulunan, Kiigiik ve Orta
Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanhigi (KOSGEB) ile birlikte
Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi (DPT), Hazine
Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarligi (DTM), Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ve Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari
Konfederasyonu’ndan (TESK) olusan KOBI Calisma Grubu tarafindan, mevcut
politika ve programlarin kapsamini ve bu kapsam dahilinde belirlenen faaliyetleri
detayl1 bir sekilde ortaya koymak, arzu edilen hedeflere ulagsmak icin kamu ve 6zel
sektor kuruluglarina diisen gorevleri agik bir sekilde ifade etmek ve gerekli eylem ve
projeler demetini olusturmak amaciyla Kalkinma Planlari, Yillik Program, Hiikiimet
Programi1 ve Acil Eylem Plani ile uyum igerisinde hazirlanmis ve Yiiksek Planlama

Kurulu’nun 10 Kasim 2003 tarih ve 2003/57 sayil1 karar1 ile onaylanmustir.

Yiiksek Planlama Kurulu’nun 04 Mayis 2005 tarih ve 2005/20 sayil1 karari
ile, KOBI Stratejisi ve Eylem Planr’min uygulamasindan, KOBIi’lere y&nelik
politikalarin  uygulanmasindan dogrudan sorumlu kurulus olan KOSGEB

gorevlendirilmis, genel yonlendirmenin ise Sanayi ve Ticaret Bakanligi Miistesar1
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baskanliginda, ilgili kuruluslardan olusan “Yonlendirme Komitesi” tarafindan

gerceklestirilecegi belirtilmistir.

KOBI Stratejisi ve Eylem Plani’nin amaci; Avrupa Kiigiik Isletmeler
Sarti’'nda belirtilen ilkelere ve AB Isletme ve Girisimcilik I¢cin Cok Yilli
Programinda belirtilen amaglara uyumlu bir ulusal KOBI stratejisinin gelistirilmesi
ve uygulanmasidir. Plan, AB iiyelik siirecinde izleyecegimiz ulusal KOBI
politikasma iliskin bir belge niteliginde olup, KOBI’ler alaninda Tiirkiye’nin AB
politikalar1 ile uyum yéniinde izleyecegi yaklasimi ve KOBI’lerin rekabet giiclerinin
artirllmasi i¢in alinmasi gereken tedbirleri ifade etmekte ve 2007-2009 yillar
arasinda, KOBI’lere yonelik gerceklestirilmesi 6ngoriilen eylemleri kapsamaktadir.
Palanda “Is Gelistirme Merkezlerinin (ISGEM) iilke genelinde yayginlastirilmasi” da

giindeme alinmistir.

1.2.5.3. KOBI Stratejisi ve Eylem Plam Oncelikler, Politikalar ve Eylemler

KOBI’lerin yiiksek teknolojik kabiliyete ve nitelikli isgiiciine sahip, degisen
sartlara uyum saglayabilen, ulusal ve uluslararasi piyasalarda rekabet giicii olan bir

yapiya kavusturulmasi temel amagtir.

KOBI’lerin rekabet giiciiniin artirilabilmesi amaciyla etkin bir gelistirme ve
destekleme politikasinin tesisi ic¢in ilgili kurum ve kuruluslar arasindaki isbirligi
artirllmali ve etkin bir kamu—06zel sektor diyalog mekanizmasi olusturulmalidir. Bu
cergevede olusturulacak plan ve politikalar kamunun; imalat sanayine veri saglamak,
ekonomik faktorleri orta ve uzun vadede biliylimeyi arttiracak faaliyet alanlarina
yonlendirmek, 06zel sektorle diyalog gelistirmek ve yeni faaliyet alanlar
yaratilabilmesi i¢in yenilik¢i faaliyetleri tesvik etmek gorevlerini gerceklestirecegi

temel alanlarda sekillendirilmelidir.

KOBI Stratejisi ve Eylem Plam1 kapsaminda yiiriitiilecek olan faaliyetler ile
ilgili olarak, KOBI'leri gelistirmeye ve desteklemeye yonelik 5 adet "Strateji Alan1"
tespit edilmistir. Her bir strateji alan1 i¢in temel sorun alanlari, gelistirilmesi gereken

hususlar, hedefler, oncelikler ve politikalar belirtilmistir;
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1) Girigimciligin Gelistirilmesi

2) Isletme Gelistirme

3) KOBI’lerin Uluslararas1 Pazarla Biitiinlesmesi

4) Is Ortaminin lyilestirilmesi

5) Teknoloji ve Yenilik¢ilik Kapasitesinin Geligtirilmesi

KOBI Stratejisi ve Eylem Plani’nin uygulanmasi siirecinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla Yénlendirme Komitesi, KOBI Stratejisi ve Eylem Plani
Sekretaryasi, Sorumlu Kuruluslar ve Ilgili Kuruluslar, asagida belirtilen faaliyetleri

gerceklestirmekle yiikiimli kilinmgtir.

KOBI’lere yonelik politikalarin belirlendigi bu dokiiman kapsaminda, kamu
ve 0Ozel sektor kuruluslarina diisen gorevlerin agik bir sekilde ifade edilmesi, ana
strateji unsurlart ve temel sorunlar cercevesinde tespit edilen Oncelikler
dogrultusunda, yerel ve uluslararasi kaynaklar kullanilarak uygulanmasi gerekli
goriilen eylem ve projelerin hayata gegirilebilmesi amaciyla bir Eylem Plam
olusturulmustur. Eylem Plani’nda her bir strateji alam1 “Hedefler” ve “Sorumlu

Kuruluslar” belirlenmistir.
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IKINCI BOLUM
GIRISIMCILIK DESTEKLEME MODELI OLARAK
ISGEM’LER

2.1. Tiirkiye’de ISGEM’lerin Kurulmasi

Tiirkiye’de ISGEM’lerin kuruluslar1 ¢ok yakin bir zamana rastlamaktadir.
Amerika Birlesik devletlerinde 1950’lerin sonu 1960’11 yillarda baslayan siireg
Tiirkiye’de isletmelerin ve girisimcilerin AR-GE faaliyetlerine destek olmak tizere
tamamen KOGEB biitcesinden finanse edilen ve kurulduklar1 bolgelerdeki
tiniversiteler ile igbirligi icinde kurulan KOSGEB Teknoloji Gelistirme Merkezleri
1990 yilinda kurulmaya baslanmistir. Arastirmanzin igerigini olusturan ISGEM’ler
ise ilk olarak 1997 yilinda ilk olarak giindeme gelmis, ilk ISGEM bu yilin son
ceyreginde faaliyete baglamistir.

ISGEM’ler girisimciler tarafindan yeni kurulmus isletmelere (KOBI)’lere
kucak agan ve onlarin sert piyasa kosullari altinda hayatlarina daha siki tutunmasini
saglayan, onlar1 destekleyen olusumlar olarak ekonomik arenada yerini almig

olusumlardir.

2.1.1. KOBI’lerin Onemi

Cagimiz teknolojik degisim ve bilgi ¢agidir. Globallesmeyle birlikte hizla
biiyliyen diinya pazarlarinda yogun bir rekabet yasanmaktadir. Biiyiiyen diinya
pazarinda rekabet ederek daha fazla pay alabilmek i¢in kii¢iik girisimcilerin ve is
fikirlerinin desteklenmesi gerekir. Unutulmamalidir ki bugiiniin biiyiik holdingleri,

sirketleri ve isletmeleri diiniin kii¢iik birer girisimcileriydi (Tekin, 1999).

Tiiketim merkezlerine yakinliklar1 ve yapilanmalarinin kiiciikliigii nedeniyle
KOBI’ler, yerel pazarlari ve miisterinin gereksinimlerini daha yakindan taniyan,
pazar kosullarinda ortaya ¢ikan degismelere hizla uyum saglayabilen isletmelerdir.

Esnek karar alma ve iiretim yapisina sahip olma, daha ¢ok tiiretim ve iiriin ¢esitliligi
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saglama, tek bir alanda (muhasebe, pazarlama vs.) degil de pek cok alanda
uzmanlasmis bir yonetici kadrosuyla hizli ve esnek karar alma, yonetim giderlerinin
diisiikliigli nedeniyle ucuz {iiretim gerceklestirebilmektedirler. Dinamik ve yenilige
actk olma ve bu nedenle Ozellikle de donemsel ekonomik krizlerin olumsuz
etkilerinden c¢ok daha cabuk kurtulabilme oOzelliklerine sahiptirler. (...) Kiiciik
birikimlerin yastik altindan c¢ikip ekonomiye kazandirilmasint ve kayit disi
ckonominin kayit igine alinmasm saglayan KOBI’ler, ayrica sanayi sektoriiniin
gereksinim duydugu ara mali ve girdiyi iiretmekte ya da biiyiik isletmelerle ayni1 mal
ve hizmetleri iiretip rekabet ortami yaratmaktadirlar. Biiyiik sanayi isletmelerine gore
bolgesel temelde dagilimi daha orantili olan KOBI’ler, sanayilesmenin iilke geneline
ve miilkiyetin genis bir alana yayilmasina da katki saglamakta; varliklariyla tekellere

kars1 bir giivence olmaktadirlar (Akgemci, 2001).

KOBI’ler, toplumsal yasama da énemli bir katki saglamaktadir. Kaynagini
girisimei ve yenilik¢i ruhun olusturdugu KOBI iiretim siirecinde el emeginin yogun
olmasi, istihdam istemini de birliginde getirmekte, issizlik oranim1 azaltarak
ekonomik kalkinmaya katki saglamaktadir. (Tanyel, 2001) Ayrica, iilke c¢apinda
genis bir alana yayilmis olmalar1 nedeniyle bolgesel gelismiglik farkliliklarini en aza
indirgemeleri ve bolgelerarasindaki ekonomik ve toplumsal dengenin siirdiiriilmesine
katki saglamalari, gelir dagilimindaki dengesizligi gidermeleri ve gogleri onlemeleri,
bu bakimdan ekonomik giicliiklerden kaynaklanan toplumsal gerilimleri azaltmalari,

KOBI’lerin toplumsal kalkinmaya sagladiklari 6teki katkilardir (Akgemci, 2001).

KOBI’ler yeniliklere agiktir. Teknoloji gelismenin ve yeni {iriin gelistirmenin
temel dinamigini olusturmaktadirlar. Degisime ve yeni teknolojiye adapte olmaya
esnek yapilarindan dolayr erken uyum saglamaktadir. KOBI’ler toplumun her
kesiminde faaliyet alan1 bulmuslardir. Ciinkii bu isletmelerin sermayesini daha ¢ok
aile tasarruflar1 olusturmaktadir. Bu nedenle KOBI’ler daha cok, iiretilmesi biiyiik
sermaye gerektirmeyen nihai tiiketim mallar1 ile ara mallar liretiminde ihtisaslagsma

gostermektedirler.
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KOBI’lerde isverenle is¢i arasinda dogrudan diyalog imkani sagladiklarindan
ve genellikle sendikal yapilanma disinda faaliyet gosterdiklerinden, biiyiik

isletmelerin aksine igveren — is¢i catismasi cogunlukla yasanmamaktadir.

KOBI’ler serbest piyasa ekonomisinin temel dayanagi olan rekabet ortamini
olusturmada etkin rol oynamaktadirlar. I¢ pazarin doyurulmasinda etkin rol
oynadiklar1 gibi, disa acilma stratejilerinde de etkin bir rol iistlenmeye

hazirlanabilirler.

Diinyanin diger iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye ekonomisinde de agirlikli
0zel sektor isletmeleridirler. Sermayenin tabana yayilmasini ve sinif farkliliklarinin

azalmasini saglayarak gelir paylasiminda dengeyi saglarlar.

KOBI’ler aym1 zamanda issizligi dnlemede etkin bir rol oynamaktadirlar.
Genelde sahis isletmesi goriiniimiinde olduklarindan, aile fertlerine ve ailenin yakin

cevresine istihdam imkani saglarlar.

Bu isletmeler ayn1 zamanda bolgeler arasi iktisadi dengesizligin
giderilmesinde de etkin rol oynamaktadirlar. Zira KOBI’ler bulunduklar1 bélgelerde

istihdam yaratmaktadirlar (Ozcan, 1996).

2.1.2. KOBI’lerin Niteliksel Ozellikleri ve Avantajlar

Kiigtik isletmelerin ekonomik sistem ig¢indeki yerlerini belirlerken niceliksel
ozelliklerinin yaninda niteliksel 6zelliklerinin de etkisi biiyiiktlir. Temelde, kiiciik
isletmelerin en 6nemli {i¢ 6zelligi; bagimsizlik, tesebbiis niteligi ve kisisel iliskilerdir

(Alpugan, 1988).

Bu oOzellikleriyle biiyiikk firmalardan ayrilan kiiciik isletmeler, {ilke
ekonomisine bircok avantajlarla katma deger saglamaktadir. Genel hatlartyla

KOBI’lerin sahip oldugu avantajlar asagidaki gibi siralanabilir:
J Daha az yatirimla daha ¢ok tiretim ve iiriin ¢esitliligi saglamak,
o Daha diisiik yatirim maliyetleriyle istihdam yaratmak,

o Ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenen bir yapida olmak,
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. Talep degisikliklerine ve ¢esitliliklerine uyum gosterebilmek,

o Teknolojik yeniliklere yatkinlik,

. Bolgeler aras1 dengeli kalkinmaya katki saglamak,
. Dengeli bir gelir dagilimina katkida bulunmak,
o Biiyiik sanayi isletmelerinin destekleyicisi ve tamamlayicisi olmak.

2.1.3. KOBI’lerin Temel Sorunlari

KOBIler biiyiik isletmelerin birer kiigiik kopyast degildirler. Onlarin kendine
Ozgl isleyisleri vardir. Biiylik isletmeler gibi profesyonel bir diisiince iginde
kurumsallagsmis bir yapilart yoktur. Hemen hemen tiimiinde patron tek karar vericidir
ve verdigi kararlar kesindir. Kii¢iik olmalar1 sebebiyle kisithh kadroya sahiptirler.
KOBI’lerde birgok farkli tiirdeki isi aym anda yapan galisanlara sahip olmalari,
diizgiin isleyen bir is bdliimiiniin olmamasi1 ¢esitli sikintilara yol agmaktadir.
KOBI’lerin temel sorunlarini; ydnetim, tedarik, {iretim ydnetimi, pazarlama, ihracat,

finans, muhasebe, insan kaynaklari, halkla iligkiler ve Ar-Ge olarak siralayabiliriz.

2.1.3.1. KOBI’lerin Yonetim Sorunlar:

Tiirkiye’de girisimcilik, sahiplik ve yoneticilik ayn1 kiside toplanmaktadir. Bu
kisi isletme sahibidir ve KOBI’lerin bu 6zelligi, onlarin en énemli sorunu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.Bu nedenle, kiigiik isletmelerde sahip / yoneticinin degerleri,
motivasyonu, davranislari, ama¢ ve hedefleri isletme iizerinde en belirleyici faktor
olmaktadir. KOBI yéneticileri genellikle teknik ve ticari agidan kabiliyetli ve risk
iistlenebilen kisiler olarak bilinirler. Ancak, diger ¢alisanlarin deger ve tutumlarinin
orgiitii etkileme derecesi diisiiktiir. (...) KOBI’lerde biitiin yetki ve sorumluluklarin
tek kiside toplanmasinin yararlar1 gibi zararlari da mevcuttur. Isletme fonksiyonlari
cesitlendikge ve karmasiklastikca sahip yonetici yetersizlesebilecektir. Bu durumda
yonetici isletmedeki muhasebeci, satis elemani, finansman planlayic1 vb. rolleri

oynamakla kars1 karsiya kalacaktir. Bu rollerin gerektirdigi bilgi ve beceriye her
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zaman sahip olunamamaktadir. Bu durum, igletmeyi basarisizliga gotiirebilmektedir

(Ozgen ve Dogan., 1997).

2.1.3.2. KOBI’lerin Tedarik ve Uretim Yonetimi sorunlari

Tedarik, tretimde kullanilan maddelerin zamaninda isletmeye ulasmasi,
iiretim hattina girmesi anlami tasir. Bir isletmenin zamaninda, ayni kalitede ve iiretim
hattinin herhangi bir duraksamaya meydan vermeyecek sekilde {iriin {iretebilmesinin
yegane yoludur. Isletmenin mamul iiretmesi icin gerekli olan, yar1 mamul, ham
maddeler ile liretimin gerceklesebilmesi i¢in gerekli olan enerjinin de zamaninda
isletmede olmasinin saglanmasi gerekmektedir. Az miktarda iiretim yapmakta olan
kiiciik isletmeler, her zaman yeterli ve ayni kalitede ham madde tedarik etmede
zorluklar yasamaktadirlar. Yeterli sermayeye sahip olamadiklari icin stok
tutamamakta ve fiyat dalgalanmalarinda fazlaca etkilenmektedirler. Yeterli ve
zamaninda tedarik edemedikleri hammaddeler nedeniyle iiretim kayiplarina neden

olmaktadirlar.

2.1.3.3. Pazarlama Sorunlari

Elinde cantasiyla numuneleri tanitmaya g¢alisan KOBI’lere has pazarlama
modeli devrini tamamlamaktadir. Fuarlara katilma, reklam ve on line tanitim
imkanlarindan giderek daha fazla KOBI yararlanmaktadir. Marka olusturmakta
zorlanan KOBI’ler, pazarlamadaki dezavantajli konumlari nedeniyle iirettikleri
tiriinlerden hak ettikleri katma degeri saglayamamaktadirlar. Bu nedenle fason
calisma artmakta, biiyiik isletmelerin kii¢iik fiyat tekliflerine direnememektedirler.
Dogrudan pazarlama yapmaya zorlanan bu isletmelerin Pazar paylart sinirh
kalmakta, daha ¢ok mahalli pazarlara mal tiretmek zorunda kalmaktadirlar

(Ozdemir, vd., 2006).
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2.1.3.4. ihracat Sorunlari

Ihracat, ekonomik faaliyet inde bulunan isletmeler igin biiyilk onem arz

etmektedir. Ayni zamanda iilke ekonomisi i¢in de 6nemi ¢ok fazladir.

Kiiciik sermaye ile is cevirmeye ¢alisan KOBI’ler yurt disina acilabilmek i¢in
gerekli personeli istihdam edememektedir. Ayrica marka olusturma maliyetlerine
katlanamamasi, tedarik ve emek yogun c¢alisma nedeniyle standart mal iiretememesi
dis pazarlara agilmasini zorlagtirmaktadir. Dis pazarlarda yeterince taninmayan
KOBI’ler, dis talepleri ve talep degisimlerini de takip edememekte, rakiplerini

tantyamamaktadirlar.

2.1.3.5. Finans ve Muhasebe Sorunlari

KOBI’ler emek yogun isletme olmalar1 ve kiigiik sermayeler ile kurularak ekonomik
hayatta kalma miicadelesi veren isletmelerdir. Kiiciik sermayeler ile kurulduklari,
cok biiyiik meblagl igler yapamadiklari i¢in nakit sikintisi iginde bulunmaktadirlar.
Muhasebe kayitlarinin diizensiz olmasi, kayit dist calismalar1 nedeniyle kredi

olanaklarindan da tam olarak yararlanamamaktadirlar.

Tiirkiye’de, KOBI’lerin kredilerden aldiklar1 pay yaklasik TUIK 2003

verilerine gore % 10’larda kalirken, AB’de bu oran % 40’lara ulagsmaktadir.

KOSGEB’in 2007 yilinda sagladig, Ihracat Destek Kredisi, Istihdam Destek
Kredisi, Deri Sektorii OSB’ye Tasinma Destek Kredisi, Gida Sektorii Makine Tesisat
Destek Kredisi Ve E-Kobi Bilisim Destek Kredisi basliklar1 altinda, 2007-2008
doneminde toplam 11.872 isletmeye, yaklagik 1.20 milyon TL’lik kredi hacmi
yaratilmistir (bkz. Cizelge 2.1.) Tiirkiye’de, KOBI’lerin kredilerden aldiklar1 pay da
son yillardaki artisa ragmen AB iilkelerinin oranlarindan bir hayli diisiik durumdadir.
AB ilkelerinde % 49’lar diizeyinde olan bu oran Tirkiye’de % 28,3’ler
seviyesindedir (KOSGEB, 2008).
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Cizelge 2.1. KOSGEB Kredi Desteklerinden Yararlanan Isletmeler
(2007- 2008)

isletme Isletme | Yaratilan Kredi | KOSGEB Destek Kredi
Biiyiikliigii Sayisi Hacmi (TL) Tutari(TL) Kullanim1%
. Mikro <9 4289 367.436.332 65.322.149 30,73
Elr:t‘:l f(l;il;l;n Kiigiik < 50 5940 635.218.243 79.595.868 53,13
Orta <250 1643 193.047.958 19.415.753 16,15
TOPLAM 11872 | 1.195.702.533 | 164.333.770 100,00

Kaynak: KOSGEB, 2008

KOSGEB Kredi desteklerinden yararlanan isletmelerin 6lgeksel dagiliminda

4.289 isletme ile Mikro (is¢i sayisi < 9) isletmeler toplam isletme sayisi i¢inde %36,

5.940 isletme ile Kiiglik (isci sayis1 < 50) isletmeler toplam isletme sayisi iginde

%350, 1643 isletme ile Orta biyiikliikteki

isletme sayis1 icinde % 14 paya sahip olmuslardir (bkz. Sekil 2.1.).

(isci sayist < 250) isletmeler toplam

Sekil 2.1. KOSGEB Kredi Desteklerinden Yararlanan isletmelerin

Olceksel Dagilimi (2007 — 2008)

Kaynak: KOSGEB, 2008
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2.1.3.6. Insan Kaynaklar1 Sorunlari

KOBI’ler emek yogun isletmeler olduklar1 i¢in insan kaynaklari ¢cok daha
fazla 6nem arz etmektedir. KOBI’ler {iretim band1 mantig1 ile ¢alismadiklarindan
istihdam edilen iscilerin kalifiye olmas: gereklidir. KOBI’lerde az ¢alisan ile ¢ok is
yapma esas oldugundan, igletmede yapilan isi basindan sonuna kadar tamamlayacak

kisiler istthdam edilir.

Tiirkiye’de ister biiyiik olsun ister kiigiik ve orta dlgekli, sanayimiz kalifiye
eleman bulma giicligii i¢indedir. Az sayida bulunan kalifiye elemanlar, 6zellikle
kisith biitceye sahip bu isletmeler tarafindan, yliksek iicret verememeleri sebebiyle

calistirnlamamaktadirlar.

KOSGEB tarafindan KOBI’lerin bu sorununa yénelik olarak; Nitelikli
Eleman Destegi ve Istihdam Destegi Kredisi vererek c¢oziim bulma yoluna
gitmektedir. Bu amagla sadece Istihdam Destegi Kredisi ile toplam 6.850 KOBI’de
26.858 kisinin ige baglamasina yardimci olmustur (bkz. Cizelge 2.2.)

Cizelge 2.2. KOSGEB istihdam Kredisi Alan isletme Sayilar1 (2007 - 2008)

isle tme Biiyiikliigii isle tme Sayisi Ise Yerlsez;lll;len Kisi Ise Yerlestnilol/f:);l Kisi Oram
Mikro <9 3208 11464 42,68

Kiigiik < 50 3034 12725 47,38

Orta <250 608 2669 9,94

Toplam 6850 26858 100

Kaynak: KOSGEB,2008

KOSGEB istihdam kredi destegi alan isletmelerden 3.208 isletme adedi ve
11.464 istihdam ile Mikro (is¢i sayisi < 9) isletmeler toplam isletme sayist iginde
%42.68, 3.034 isletme adedi ve 12.725 istihdam ile Kiiciikk (isci sayis1 < 50)
isletmeler toplam isletme sayis1 i¢inde % 47.38, 608 isletme adedi ve 2.669 istihdam
ile Orta biiyiikliikteki (is¢i sayist < 250) isletmeler toplam isletme sayisi iginde
%9,94 paya sahip olmuslardir (bkz. Sekil 2.2.). Bu oranlara baktigimizda mikro ve
kiigiik isletmelerin orta biiyiikliikteki isletmelerden daha ¢ok elemana ihtiyact oldugu
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ve isttihdam edecek firsati1 bulduklarinda ortalama olarak isletme bas1 4 isci aldiklari

goriilmektedir.

Orta < 250

Sekil 2.2. KOSGEB istihdam Kredisi Desteklerinden Yararlanan isletmelerin
Istihdam Ettikleri Personel Oram (2007 — 2008)

Kaynak: KOSGEB,2008

2.1.3.7. Halkla Iliskiler Konusundaki Sorunlari

Halkla iligkiler, ¢cogu kere, halki aydinlatma, bir orgiite iyi niyet, destek ve
itibar saglama, halkin zihninde 6rgiit hakkinda olumlu bir izlenim ve lehte bir imaj

yaratma faaliyeti olarak tanimlanir (Mihcioglu, 1970).

Isletmelerin genelinde pazarlama boliimii satis operasyonlarinin yiiriitiildiigii
bir birim olarak algilanmakta ve miisteri iliskileri, pazar arastirmalari, reklam ve
halkla iligkiler faaliyetleri yok denecek kadar azdir. KOBI’ler marka olmak igin
yapacaklari iletisim yatirimlarinda reklam, halkla iligkiler, dogrudan pazarlama gibi
pazarlama iletisimi unsurlarindan biitiinciil bir bakig acgisinin perspektifinde
yararlanmalidirlar. Halkla iliskileri diger disiplinlere gore daha kritik bir konuma

yerlestiren en 6nemli neden, firma ve markanin tiiketici nezdinde benimsetebilme ve
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kanaat olusturma becerisidir. KOBI’lerin Ar-Ge ve hedef pazarlara yeterli yatirimi
yapamamasi onlar1 bliyiimek konusunda siirlandirmaktadir. Bu durumun en 6énemli
nedeni ise yeterli finansmanin saglanamamasi ve digs kaynakli fonlardan
yararlanamamak olarak gosterilebilir. Isletme organizasyonundaki eksiklerle birlikte
KOBI’ler iiretim, satis, pazarlama konularinda da problemlerle karsilasmaktadirlar

(Yazar, 2010).

2.1.3.8. Ar-Ge ile ilgili Sorunlar

Biiyiik o6lcekli isletmeler genellikle biitiin islevlerini ekonomik agidan
inceleyebilmekte, analiz edip yorumlayabilmekte ve bu yolla bir takim ekonomik
sonuglar ortaya koyabilmektedir. Dar anlamda, yeni mal ve iiretim siireclerinin
ortaya ¢ikarilmasina yonelik sistemli ve bilingli calismalar yapabilmektedirler. Ne
var ki bu olgular KOBI’ler agisindan olduk¢a kisithdir. Gelisen endiistriyel
yapilanmalar, kiiresel rekabet, degisen tiiketici zevk ve aliskanliklar1 ve benzeri
gelismelerin  KOBI’ler acisindan izlenebilmesi birgok zorluk dogurmaktadir

(Akgemci, 2001).

2.1.4. ISGEM’lerin Kurulus Amaci

Tirkiye’de 1963’ten beri uygulanan bes yillik kalkinma plani1 donemlerinde
“sanayiye dayali biiyiime” temel amag¢ olmustur. Ote yandan benimsenen
sanayilesme stratejileri ve uygulanan ekonomi politikalart 1980 yili Oncesi ve
sonrasinda biiyiik farkliliklar arz etmistir. 1980 yilina kadar ithal ikamesi politikasi
uygulanmis; 1980 yilindan sonra ise, ihracata yonelik sanayilesme ve serbest piyasa

ekonomisi ilkelerinin gelistirilmesi yoniinde 6nemli gelismeler kaydedilmistir.

Bu reformlar 6zel sektoriin dinamizminin artirilmasina énemli katki saglamis
ve Tirkiye ekonomisinin i¢ ve dis etkilere karsi uyum yetenegini artirmustir.
Boylece, son yillardaki endiistriyel bliylimenin kaynagini 6zel sektoriin yatirimlart ve
dinamizmi olusturmustur. Ozel sektorde KOBI’ler énemli bir yer tutmaktadir.

Sanayilesme siireci etkisini istthdam yapis1 lizerinde de gostermistir. Toplam
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istthdam 2000 yilinda 21,7 milyona ulasmis ve istihdam igerisinde sanayinin orani
1980 yilinda %]11,6’dan 1990 yilinda %15,6’ya ve 2000 yilinda da 9%17,8’e
yiikselmistir. 2002 yilinda ise ortalama 20,3 milyon olarak ger¢eklesen istthdamin %

19,51 sanayi sektoriinde gerceklesmistir.

TUIK 2003 verilerine gore; Tiirkiye’de, KOBI’ler tiim isletmelerin %99,8’ini,
istthdamin % 76,7’sini olusturmakta, toplam yatirimlar i¢cindeki pay1 ise % 56,5’lere
ulagmaktadir. Dikkatlerin toplanmasi gereken en Onemli nokta yarattiklar1 katma
degerin % 37,7’lerde kalmasidir. AB’de, KOBI’lerin yarattiklar1 katma deger
%60’lara ulagmustir. Tiirkiye’de, KOBI’lerin kredilerden aldiklar1 pay yaklasik
%]10’larda kalirken, AB’de bu oran % 40’lara ulagmaktadir. Son yillarda,
Tiirkiye’de, KOBI’lerin kredilerden aldiklar1 payda ki artisa ragmen AB iilkelerinin
oranlarindan bir hayli diisiik durumdadir. AB {ilkelerinde % 49’lar diizeyinde olan bu

oran Tiirkiye’de % 28,3’ler seviyesindedir (KOSGEB, 2008).

ISGEM’ler faaliyette bulunduklar1 bolgeye, sektore ve kurulus amacina gore
farkliliklar gostermektedir. ISGEM’lerin basarisina katki saglayan bir takim unsurlar

vardir. Bunlar;
e Projeye uygun bir mekanin bilabedel tahsis edilmis olmasi,

e ISGEM yéneticisinin KOBI’yi ve girisimciyi ¢ok iyi bilen ayn1 zamanda

sektorden geliyor olmast,

e ISGEM’i iistlenecek hizmet saglayict ve bunun 6nderliginde kamu ve

0zel sektorden olusan yerel aktorlerin desteginin saglanmast,

e ISGEM’lerin kurulacagi bélgedeki girisimcilik potansiyeli ve bu

potansiyelin harekete gegirilmesi.

ISGEM’ler, basarili isletmelerin ortaya ¢ikmasi i¢in onlar1 destekleyen bir
organizasyondur. Bu destekler arasinda; is gelistirme merkezinde isletmelere fiziksel
alan tahsisi, is gelistirme destek hizmetleri, kiimeleme ve iliski ag1 yer almaktadir.
Bu konu ISGEM’ler ile ilgili destekler bashigi altinda daha ayrmtili olarak ele

alinacak olup ozetle; ISGEM’ler isletmelerin bir takim giderlerine ortak olarak



90

onlarin isletme maliyetlerinin azalmasina katki saglamak suretiyle, isletmelerin

hayatta kalma siirelerini uzatmaktadir.

2.1.4.1. OSDP Kapsaminda Kurulanlar

Ozellestirme sonucunda elden ¢ikartilan KiT’lerde calisan personel ve
bunlara bagli olarak etkilenen yerel ekonominin canlandirilmasi igin baglatilan

calismalar neticesinde Ozellestirme Sosyal Destek Projesi ortaya konmustur.

Projenin Ozellestirme sonucu isini kaybedenlere kidem ve is kayb1
tazminatlarinin 6denmesi ve yeniden ise yerlestirme olmak iizere iki misyonu

bulunmaktadir.

Ozellestirme Sosyal Destek Projesi ile dncelikli olarak; 6zellestirme sebebiyle
i kaybmma ugrayacak kisilerin girisimcilik yonlerinin ortaya ¢ikartilmasi
amaclanmistir.  Ozellestirme ile yillarca calistiklart  kurumlarindan  ayrilarak
tazminatlarin1  alan isgilerin patron olarak

ekonomik hayata girmelerini

kolaylastiracak, planli i3 kurma siireclerini onlara kazandiracak egitimler
diizenlenmistir. Bu projede kapsamindaki egitimlerde Oncelik, 6zellestirme sonrasi
yeni is kurmak isteyenler basta olmak iizere Tiirkiye igsizliginin azaltilmas1 amaciyla

tiim igsizlerin desteklenmesi seklinde uygulanmustir.

Tiirkiye’de ilk ISGEM, Isgiicii Uyum Prograni kapsaminda Zonguldak’da
(bkz. Cizelge 2.3) 1995-1999 yillar arasinda gergeklestirilen proje kapsaminda 1997
yil1 Ocak ayinda kurulmus olup, 18 islik sayisina sahiptir.

Cizelge 2.3. Zonguldak ISGEM

.. | Kurulan isletme Sayisi
. ; Kurulus [ ISLIK Gerceklesen
Proje ISGEM Tarihi Sayisn | MEZUN | MEVCUT istihdam
OLAN OLAN
Isgiicii Uyum Zongulda
Projesi(1998-1999) | k isGEm | 20-10-1997 4 18 ? 17 4

Kaynak: KOSGEB, 2010
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2001 — 2005 yillart arasinda gergeklestirilen Ozellestirme Sosyal Destek
Projesinin basarili sonuglar vermesi iizerine 2006 — 2009 yillar1 arasinda 2.
Ozellestirme Sosyal Destek Projesi uygulamaya konmustur. OSDP kapsaminda
Cizelge 2.4.’de verilen biit¢e rakamlarinin % 93 kidem ve is kaybi tazminatlarinin
O0denmesinde kullanilmis olup geri kalan kismi projenin ikinci ayagi olan Yeniden

Ise Yerlestirme kisminda kullanilmistir.

Cizelge 2.4. Ozellestirme Soysal Destek Proje Biitceleri

Diinya
Proie Ad Proje Baslama ve Bankasi Tiirkiye Katkisi TOPLAM
1 Bitis Tarihleri Katkist” (milyon $) (milyon $)
(milyon $)
.. 22 Aralik 2000
OSDP 1 31 Aralik 2005 250 105,3 355,3
s 27  Aralik 2005 o . .
OSDP 2 30 Haziran 2009 452,45 116,34 568,79

Kaynak: KOSGEB (* Diinya Bankasi katkis1; Diinya Bankasinin OSDP1 igin ilk 5 yili 6demesiz 17
yil, OSDP2 igin ilk 4 y1li 6demesiz 17 yil vadeli , TC ne vermis oldugu kredi olup, proje bedelinin
tamami TC kaynaklari ile finanse edilmistir.**1 EURO= 1.2927$, 03.04.2005 tarihli TCMB déviz
kuru baz alinmustir.)

Isgiicii Uyum Projesi, OSDP 1 ve OSDP 2 kapsaminda, 1997 yili ile 2007
yillar1 arasinda kalan 10 yillik bir zaman diliminde toplam 12 adet Is Gelistirme
Merkezi (ISGEM) kurulmustur. Bu ISGEM’lerde toplam 354 adet islik
bulunmaktadir. Islikler isin niteligine, yer durumuna gore bir isletmeye birden fazla
islik tahsisi edilebildigi gibi, ¢ok biiylik isliklerin boliinerek yeni islikler

olusturulmasi da miimkiindiir.(bkz. Cizelge 2.5)

ISGEM kavrammn Tiirkiye’de ¢ok yeni olmasi, kurulacak olan ydrelerin
belirlenmesi, kurulmalari ve isletilmeleri ile ilgili olarak KOSGEB Bagkanligi
tarafindan yapilan ve yaptirilan calismalar neticesinde ISGEM’lerin kurulusu ve

desteklenmeleri ile ilgili esaslar olusturulmaya calisilmis, bu siiregler;
. ISGEM Kurulacak yérelerin belirlenmesi,

o Yorelerde Duyuru ve Tanitimin Yapilmasi,
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J Yérelerde Hizmet Saglayicinin Belirlenmesi igin Thaleye Cikilmast,
o Hizmet Saglayicinin Belirlenmesi ve S6zlesme Imzalanmast,

. ISGEM'in Kurulmas,

. ISGEM'in Isletilmesi,

. Fon Aktarimi,

. Izleme ve Degerlendirme basliklar1 altinda toplanmuistir.

OSDP kapsaminda ISGEM Kurulacak yorelerin belirlenmesinde Ozellestirme
Idaresi Baskanhiginin planlar1 dahilinde, Oncelik 6zellestirmelerin  yapilacag

bolgelere verilmistir.

Cizelge 2.5. ISGEM’lerin Kurulus Yillar1 ve Islik Sayilar

Proje ISGEM Kurulus Yili ve Ay1 islik Sayis1
Isgiicii Uyum Projesi | Zonguldak 1997 Ocak 18
Toplam 18
Tarsus 2003 Mayis 84
Eregli 2004 Ekim 18
Ozellestirme Sosyal Eskisehir 2004 Ekim 20
Destek Projesi - 1 Adana 2004 Ekim 44
Mersin 2004 Kasim 19
Van 2004 Ocak 30

Toplam 215
Avanos 2006 Eyliil 32
) Samsun 2006 Aralik 26
82:&?32};81?81?1 Elazig 2006 Kasim 28
Yozgat 2007 Nisan 21
Diyarbakir 2007 Mayis 14

Toplam 121

Genel Toplam 354

Kaynak: KOSGEB, 2010



93

Bu yorelerde Devlet elinde bulunan ve ISGEM kurmaya elverisli atil
vaziyette binasi olan yerler tespit edilmeye calisilmis, Oncelikle bu tiir binalarin
tekrar ekonomiye kazandirilmasi, yeni bina yapim maliyetlerine girilmemesi

amaglanmstir.

ISGEM kurulacak yérenin belirlenmesinde énemle iizerinde durulan diger bir
ozellik ise; ISGEM’in kendi yorelerine kurulmasi halinde sosyal bir fayda
saglayacagina inanan ve bu dogrultuda talepte bulunacak onu sahiplenecek yerel
aktorlerin bulundugu boélgeler segilmeye c¢alisilmistir. Yerel Aktorler igerisinde
ISGEM’lerin kurulmasi ve isletilmesinden sorumlu olacak, kurulacak kiigiik
isletmelere danismanlik ve egitim hizmetleri, mali destek mekanizmalarina erisim,
bilgi kaynaklarina erisim vb. konularda 6n ayak olabilecek, onlara kog¢luk hizmeti

verebilecektir. Bu niteliklere sahip yerel aktorler;
e  Sivil Toplum Kuruluglari,
e  Ozel Kuruluslar,
e Vakiflar ve dernekler
e Universiteler olarak siralanabilmekte ve birbitleri ile olusturacaklar

uyumlu isbirligi ile ISGEM Hizmet Saglayici olma potansiyeli olan ydreler tespit
edilmeye calisilmistir. ISGEM’ler ile paydaslar arasindaki etkilesimin, Sekil 2.3 *de

de goriilecegi lizere, siki bir iligki halinde olmasi gerekir.

Belirlenen yérelerde ISGEM kurulabilmesi igin; bilinglendirme ¢alismalari
yapilmistir. Bu  bilinglendirme c¢alismalar1 kapsaminda; ISGEM ve ISGEM
hizmetlerinin tanitim1 potansiyel hizmet saglayicilar ve issizlere yonelik olarak
diizenlenen toplanti, konferans ve seminerler vasitasiyla gerceklestirilmis ve basili
materyallerle (reklam, ilan, brosiir vb.) duyuru, bilgilendirme ve tanitim g¢aligsmalari

diizenlenmistir.
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HURUMETLER
Destegin Politik A

iS DUNYASI
Siiregler / Uriinler
Alt Kontratlar

UNIVERSITELER
Arastirma, Ogrenmg

TOPLUM
Uluslararsi Kiltiirel
Degisim

PROFESYONEL HiIZMETLER Dej
Hizmetleri — Networking

Sekil 2.3. ISGEM’ler ile Paydaslar Arasindaki Etkilesim

Kaynak: Laklaka, 2001

ISGEM kurulacak yérede, proje kapsaminda bulunan kisilere, basta belirli
stireyle igyeri tahsisi olmak, ortak kullanilabilecek (sekreterlik, muhasebe, giivenlik,
ihtiya¢ duyduklar1 ve duyabilecekleri konularda danismanlik ve egitim, telefon, biiro
malzemeleri vb.) hizmet ve malzemeleri saglayacak “Hizmet Saglayicinin”
belirlenmesi igin ihaleler’ yapilmustir. Yapilan ihale, olusturulan komisyonlar
marifetiyle degerlendirilerek sonuglandirilmis, kazanan Hizmet Saglayict ile
KOSGEB Merkez Miidiirliigii arasinda ISGEM Hizmeti Sozlesmesi imzalanarak
ISGEM hizmetleri fiilen baslatilmistir.

Isgiicii uyum projesi, OSDP 1 ve OSDP 2 kapsaminda kurulmus bulunan
ISGEM’lerin fiziki yapisi ile bilgiler kolayca gériilebilmesi acisindan tablo haline
getirilerek 6zetlenmistir. Bunlar Cizelge 2.6 — Cizelge 2.17 ‘de goriilmektedir.

> [haleler; Diinya Bankasi Ihale ve Satin alma Usul ve Esaslar1 ile OSDP-2 Yeniden Ise Yerlestirme
Programi Bileseni, Saha Uygulama Kilavuzu'nda belirtilen esaslar ¢ergevesinde yapilmistir.
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Cizelge 2.6. Zonguldak ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1 Zonguladak ISGEM
Kuruldugu Proje Is Giicii Uyum Projesi
iSGEM Hizmet Saglayicr Zonguldak ili Hizmet ve Kalkindirma Sanayi ve Ticaret

Anonim Sirketi

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Zonguldak ili Hizmet ve Kalkindirma Sanayi ve Ticaret
Anonim Sirketi

Kurulus Yili ve Ay1 1997 Ocak
Toplan Kapal Alan (m?) 9,000
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 502
Ortak Kullanim Alam (m?) 382

Islik Sayis1 18

iletisim Adresi

Zonguldak 11 Ozel Idare Hizmet Binasi (Eski) Kat:1
Tel: 0-372-2535669 ZONGULDAK

Cizelge 2.7. Tarsus ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1

Tarsus ISGEM

Kuruldugu Proje

OSDP 1

ISGEM Hizmet Saglayici

Tarsus Teknoloji Is Gelistirme ve Girisim Hizmetleri A.S

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Tarsus Teknoloji Is Gelistirme ve Girisim Hizmetleri A.S

Kurulus Yili ve Ay1 2003 May1s
Toplan Kapah Alan (m?) 25380
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 360

Ortak Kullanim Alam (m?) 20,620
Islik Sayis1 84

iletisim Adresi

Fevzi Cakmak Mahallesi 1706 Sok. Karam Yag Sanayi
Yani No:33 Tel: 0324 6139734 Tarsus / ICEL
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Cizelge 2.8. Eregli ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1 Eregli ISGEM

Kuruldugu Proje OSDP 1

. Zonguldak Eregli ini Kalk Dernegi
iSGEM Hizmet Saglayic ongulda regli ve Cevresini Kalkindirma Dernegi

(ZERCEV)

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Eregli Is Gelistirme ve Dan.Hiz.Org.San.ve Tic.Ltd.Sti.

Kurulus Yili ve Ay1 2004 Ekim
Toplan Kapah Alan (m?) 3200
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) -

Ortak Kullanim Alam (m?) 200

Islik Sayis1 18

iletisim Adresi

Belen Sanayi Sitesi Sosyal Tesis Binasi No:1,2,3 67300
Tel: 0372 3191780 (4Hat) Kdz.Eregli

Cizelge 2.9. Eskisehir ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1

Eskisehir ISGEM

Kuruldugu Proje

OSDP 1

ISGEM Hizmet Saglayici

Eskisehir Girisimci Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi
(ESID)

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Eskisehir Is Gelistirme Merkezi A.S

Kurulus Yili ve Ay1 2004 Ekim
Toplan Kapah Alan (m?) 2161
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 63

Ortak Kullanim Alam (m?) 112

Islik Sayis1 20

iletisim Adresi

Basin Sehitleri Cd.No:341/1Telefonu: 222 226 61 61




Cizelge 2.10. Adana ISGEM Fiziki Yapilanma
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ISGEM Ad1

Adana iISGEM

Kuruldugu Proje

OSDP 1

ISGEM Hizmet Saglayici

Adana Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi (ADSIAD)

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Adana [s Gelistirme Merkezi A.S

Kurulus Yili ve Ay1 2004 Ekim
Toplan Kapah Alan (m?) 5000
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 90

Ortak Kullanim Alam (m?) 1958

Islik Sayis1 44

iletisim Adresi

Adresi: Kocavezir mah. Kocavezir Is Merkezi K: 1/ 23
Telefonu: 0322 365 41 00 (pbx) Seyhan / ADANA

Cizelge 2.11. Mersin ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1

Mersin ISGEM

Kuruldugu Proje

OSDP 1

ISGEM Hizmet Saglayic

Mersin Sanayicileri ve isadamlar1 Dernegi (MESIAD)

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Migem Ltd.Sti.

Kurulus Yili ve Ay1 2004 Kasim
Toplan Kapah Alan (m?) 3600
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 180

Ortak Kullamim Alam (m?) 120

Islik Sayis1 19

iletisim Adresi

Tirmil Kiiciik Sanayi Sitesi, 63186 Sk. No:2 Tel:0324
235 22 61Mersin




Cizelge 2.12. Van iISGEM Fiziki Yapilanma
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ISGEM Ad1 Van iISGEM
Kuruldugu Proje OSDP 1
ISGEM Hizmet Saglayici

Van Sanayici ve isadamlar1 Dernegi (VANSIAD)

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Van Teknoloji Is Gelistirme ve Girisim Hizmetleri
Ltd.Sti.

Kurulus Yili ve Ay1 2004 Ocak
Toplan Kapal Alan (m?) 11870
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 350
Ortak Kullanim Alam (m?) 1100

Islik Sayis1 30

iletisim Adresi

Stiphan Mah. Eski Kundura Fabrikasi Telefonu: 432
2173191 - 2179747 VAN

Cizelge 2.13. Avanos ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1 Avanos ISGEM
Kuruldugu Proje OSDP 2
ISGEM Hizmet Saglayici [lke Egitim ve Saghk Vakfi

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Ilke Egitim Saghk Vakfi

Kurulus Yili ve Ay1 2006 Eyliil
Toplan Kapah Alan (m?) 4005
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) -

Ortak Kullamim Alam (m?) 1906

Islik Sayis1 32
Iletisim Adresi Kapandi.
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Cizelge 2.14. Samsun ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1 Samsun iISGEM

Kuruldugu Proje OSDP 2

ISGEM Hizmet Saglayici Samsun Bolgesel Ekonomik Kalkinma A.S. (SABEK)
ISGEM isletici Sirket Bilgileri SABEK A.S

Kurulus Yili ve Ay1 2006 Aralik

Toplan Kapah Alan (m?) 7046

Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 406

Ortak Kullamim Alam (m?) 406

Islik Sayis1 26

iletisim Adresi

Merkez Dereler Koyii Mevkii Is Gelistirme Merkezi
Telefonu: 03622751146 - 2751151 Samsun

Cizelge 2.15. Elazig ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1 Elazig iSGEM

Kuruldugu Proje OSDP 2

ISGEM Hizmet Saglayici Elazi1g Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi (ELSIAD)
ISGEM isletici Sirket Bilgileri Elazig ISGEM Ltd.Sti.

Kurulus Yili ve Ay1 2006 Kasim

Toplan Kapah Alan (m?) 5499

Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 300

Ortak Kullanim Alam (m?) 300

Islik Sayis1 28

iletisim Adresi

Malatya Yolu 8 Km. No:1 Telefonu: 0424 248 35 10
ELAZIG
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Cizelge 2.16. Yozgat ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1

Yozgat ISGEM

Kuruldugu Proje

OSDP 2

ISGEM Hizmet Saglayici

Yozgat Sanayi ve Ticaret Odasi

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Yozgat Yatirim A.§

Kurulus Yili ve Ay1 2007 Nisan

Toplan Kapah Alan (m?) 3500

Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 150

Ortak Kullamim Alam (m?) 250

Islik Sayis1 21

letisim Adresi Séyh Osman Mah.Eski Pazar Yeri Mevkii Isgem

Hizmet Binas1 Telefonu: 0354 212 49 29 YOZGAT

Cizelge 2.17. Diyarbakir ISGEM Fiziki Yapilanma

ISGEM Ad1 Diyarbakir ISGEM

Kuruldugu Proje OSDP 2

ISGEM Hizmet Saglayici Diyarbakir Sanayici ve isadamlar1 Dernegi (DISIAD)

ISGEM isletici Sirket Bilgileri

Diyarbakir ISGEM Diyarbakir Is Gelistirme ve
Girisimcilik Hizmetleri Ltd.Sti.

Kurulus Yili ve Ay1 2007 May1s

Toplan Kapah Alan (m?) 1639.65

Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 50

Ortak Kullamm Alam (m?) 135

islik Sayis1 14

iletisim Adresi Sehitlik Mah. Koskler Mevkii Eski Koy Hizmetleri

Sosyal Tesisleri DIYARBAKIR
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2.1.4.2. AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Projesi Kapsaminda

Kurulanlar

AB, Amsterdam Antlasmasi (AA)’nin sosyal politika baslig1 altinda;
“Calisma yagsaminda cinsiyet ayrimcili ile ilgili diizenlemeler” bulunmaktadir.
Calisma yasaminda kadin — erkek esitligine yonelik girigimler, istihdam
politikasindan ¢ok sosyal politika kapsaminda degerlendirilmektedir. Calisma
Yasaminda Cinsiyet Ayrimciligini Gidermek basliginin bu kisimda ele alinmasinin
nedeni, Antlasma’nin 3/2. Maddesinin ac¢ik hiikkmii geregidir. S6z konusu maddede
Toplulugun tiim politikalar1 belirlenirken bu hususun dikkate alinacagi agik hitkme

baglanmistir (Tekin, 2008).

Kadin Girisimciliginin Desteklenmesi Projesi; AB — Tiirkiye Mali Yardimi
2005 yil1 Programlamasi kapsaminda yiiriirliige konulmustur. Bu proje iki bilesenden
meydana gelmektedir. Proje bilesenleri, kadin girisimcilerin egitim ve danismanlik
hizmetlerinden yararlandiriimasi ve kadin girisimcilere yonelik ISGEM hizmetlerinin
sunulmasi olarak planlanmistir. Proje teknik yardim hizmetleri 21 Agustos 2007

tarihinde baslamis ve 31 Mart 2009 tarihinde sona ermistir.

e FEgitim ve Damgmanhk Hizmetleri: TESK’in sorumlulugu altinda
yiriitiilen bu bilesen kapsaminda; kadin girisimciligin egitim ve
danigmanlik hizmeti ile desteklenmesi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

planlanmustir.

e ISGEM Hizmetleri: KOSGEB’in sorumlulugu altinda yiiriitiilen bu
bilesen kapsaminda; kadin girisimciliginin ISGEM hizmetleri ile

desteklenmesi ¢aligmalar1 planlanmistir.

Konumuz dahilinde bulunan kadin girisimcilerin desteklenmesi bileseni
kapsaminda Tirkiye’de dort yerde, Corum, Kiitahya, Hacibektas/Nevsehir ve
Pendik/Istanbul, kadilara yonelik hizmetler sunacak ISGEM kurulmasi planlanmis
ve gergeklestirilmistir. Kadin girisimcilere yonelik oncelikli hizmet verecek bu

merkezler K- ISGEM ya da KISGEM olarak adlandirilmislardir. Kurulacak
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KISGEM’lerde en az 20 isletmeye yer verilmesi planlanmistir. Bu KISGEM’ler

araciligryla kadin girisimcilere;

Bina,

Yeni ve basarili igletmelerin kurulmasini saglamak,
Isletmenin biiyiime ve hayatta kalma firsatlarin1 artirmak,
Yeni i§ ve istihdam olanaklar1 yaratmak,

Yerel kaynaklar1 yeni ve/veya farkli isletmelere yoneltmek,
Girigimciligi 6zendirmek,

Giivenli bir ig ortami1 saglamak,

Rekabetci ortami saglamak,

Bolgesel ve yerel gelisimi hizlandirmak ve bu konulara katkida

bulunmak,

Yerel ekonomiyi destekleme

amagclarina yonelik olarak;

Etkin is plan1 hazirlanma,

Y 6netim danigmanligy,

Ofis ve tiretim alan,

[dari hizmetler,

Teknik destekler,

Is ag1 (network),

Ortak ofis arag ve gereglerinin kullanilmasi,

gerektiginde pazarlama, hukuk ve muhasebe danismanligi

konularinda kog¢luk hizmetlerinin sunulmasi planlanmaistir.
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Proje i¢in 3,5 Milyon Avro ayrilmisg olup, yapilan ¢aligmalar neticesinde;

968.596 Avro bina tadilati, 116.500 Avro insaatin kontrolii, 92.575 Avro malzeme /

ekipman ve 1.763.500 Avro da teknik yardim olarak harcanmak tizere 2.941.171

Avro’luk bir proje olarak uygulamaya konulmustur (bkz. Cizelge 2.18.) Teknik

yardim hizmeti disinda kalan proje harcamalarimin %25’i olan 294.420 Avro

KOSGEB biit¢esinden karsilanmustir.

Cizelge 2.18. AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Proje Biitcesi

Harcama Bina
Kalemleri Tadilat Insaat Teknik
Proje Ingaati Kontrol | Ekipman | Yardim Toplam
Ortaklari (AVRO) | (AVRO) | (AVRO) | (AVRO) | (AVRO)
AB %75 726.447 87.375 69.438 1.763.500 | 2.646.760
KOSGEB %?25 242.149 29.125 23.146 294.420
Toplam %100 | 968.596 116.500 92.584 1.763.500 | 2.941.180

Kaynak: KOSGEB

AB Kadin Girisimciliginin desteklenmesi Projesi kapsaminda kurulmus

bulunan ISGEM’lerin fiziki yapis1 ile ilgili bilgiler 6zetlenmis olarak Cizelge 2.19 —

Cizelge 2.22°de goriilmektedir.

Cizelge 2.19. Corum KiSGEM Fiziki Yapilanma

KiSGEM Ad1

Corum KiSGEM

Kuruldugu Proje

AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Projesi

KiSGEM Hizmet Saglayici

Corum Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi

KiSGEM isletici Sirket Bilgileri

Corum Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi, KISGEM isletici
sirketi ise CESOB Yatirim Ltd. Sti.

Kurulus Yili ve Ay1 2008

Toplan Kapah Alan (m?) 1250

Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) | 744

Ortak Kullanim Alam (m?) 506

Islik Sayis1 37

Iletisim Adresi Yeniyol Mah. Sel sok. Turgut Ozal is Merkezi Tel: 0364 225 10 07




Cizelge 2.20. Pendik KISGEM Fiziki Yapilanma
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KiSGEM Adi

Pendik KISGEM

Kuruldugu Proje

AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Projesi

KiSGEM Hizmet Saglayici

Pendik Belediyesi

KiSGEM isletici Sirket Bilgileri

PENTAS Pendik Ins. Org. Yay. Danis.Turiz. ve Tic.

AS.
Kurulus Yili ve Ay1 2008
Toplan Kapali Alan (m?) 2365
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 42
Ortak Kullamm Alam (m?) 1199
islik Sayis1 29
Fevzi Cakmak mah. Erzincan Cad. No:98 Ust

iletisim Adresi

Kaynarca-Pendik-Istanbul
Tel: 0216 596 44 63 — 64
Faks: 0216 596 44 62

Cizelge 2.21. Kiitahya KISGEM Fiziki Yapilanma

KiSGEM Adi

Kiitahya KISGEM

Kuruldugu Proje

AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Projesi

KiSGEM Hizmet Saglayici

Kiitahya Belediyesi

KiSGEM isletici Sirket Bilgileri

Kiitahya El Sanatlar1 Sanayi ve Ticaret A.S.

Kurulus Yili ve Ay1 2008
Toplan Kapah Alan (m?) 2365
Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 42
Ortak Kullamim Alam (m?) 1199
Islik Sayis1 29
Tavsanli Yolu 3. km TEDAS Ambar1 Yani
fletisim Adresi Telefon /Faks: 0274 231 17 74 Kiitahya

E-posta : bilgi@kutahyakisgem.org.tr




Cizelge 2.22. Hacibektas KISGEM Fiziki Yapilanma
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KiSGEM Adi

Hacibektas KISGEM

Kuruldugu Proje

AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Projesi

KiSGEM Hizmet Saglayici

Hacibektas Kaymakamligi Kdylere Hizmet Gotiirme
Birligi

S.S Hacibektas Hastim K.S.S Yap1 Kooperatifi
Hacibektas Belediyesi

KiSGEM isletici Sirket Bilgileri

Hacibektas Is Gelistirme Merkezi Ltd. Sti.

Kurulus Yili ve Ayl 2008

Toplan Kapah Alan (m?) 2400

Yonetim icin Ayrilan Alan (m?) 228

Ortak Kullamim Alam (m?) 380

islik Sayis1 22

iletisim Adresi Kiiciik Sanayi Sitesi Hacibektas /Nigde

2.1.5. ISGEM Proje Ortaklar1 ve Faaliyetleri

Ozellestirme Idaresi Baskanligi (OIB) Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) ve

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi

(KOSGEB) arasinda yapilan protokoller neticesinde Diinya Bankasinin da finansman

katkilartyla oncelikli olarak oOzellestirme sebebiyle is kaybina ugrayacak kisiler

olmak {izere igsizlere yonelik olarak;

e Kiiciik Olgekli Is Kurma Danismanlik Destegi (KOIDD)

e ISGEM kurulmasi

e s ve Meslek Danismanlig

e [s Kuliibii Hizmetleri
e Sosyal Danigsmanlik

e Ise Yerlestirme Hizmeti

¢ Yeni Bolgeye Tasinma Hizmeti

e Istihdam Garantili Mesleki Egitim
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e Kendi Isini Kuracaklara Yénelik Meslek Egitimi
e Okuma-Yazma Egitimi
e Toplum Yararina Calisma Programlari

e Tazminat Odemeleri ( Kidem, Thbar ve Is Kayb1 Tazminat1) hizmetlerinin

verilmesi Ongoriilmiistiir.

2.1.5.1. OSDP Kapsaminda Kurulanlar

2.1.5.1.1. OIB Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler

OIB, OSDP 1 ve OSDP 2 kapsaminda iistlendigi en &nemli gorev,
Ozellestirme sonucunda isini kaybedecek olanlarin tazminat ddemelerinin yerine

getirilmesini saglamaktir. Bu amacla OIB isini kaybedecek kisilere verilecek Kidem,

bulunmaktadir. Bunun yaninda OSDP 1 ve OSDP 2 kapsaminda Projenin Uygulayici
Ortaklar1 olan KOSGEB, ISKUR ile Kredinin saglandig1 Diinya Bankas1 ve Hazine

Miistesarlig1 arasindaki koordinasyonu saglamak olarak 6zetlenebilir.

2.1.5.1.2. iISKUR Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler
e Danigmanlik Destegi
e Meslek Kazandirma ve Is Basinda Egitim Destegi

e Toplum Yararina Caligma Programlar diizenlenmis olup,

2.1.5.1.3. Yerel Aktorler Tarafindan Gerceklestirilen Faaliyetler

Proje kapsaminda yerel aktorlerin bir araya gelerek bir sinerji olusturmalari,
projenin basarisina inanmalari, onu destekleyici yonde hareket etmeleri

beklenilmektedir. Zira proje ortagi ve uygulayicilart daha ¢ok kurulma asamasindaki
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teknik sorunlarin ¢dziimiine odaklanmaktadirlar. ISGEM’lerin kurulus asamalarmin
tamamlanmasini miiteakip, hatta binalarin tadilat/tamirat asamalarinda, yerelde

olmanin avantajiyla, uygulamalar1 takip etmeleri gerekmektedir.

Yerel aktorler, projenin uygulama asamasinda proje biitgesinden
karsilanamayan, proje yazim asamasinda Ongoriilemeyen kiigiik giderlerin

karsilanmasini saglarlar.

Yerel aktorler projedeki en onemli gorevi, ISGEM’ler faaliyete gegtikten
sonra onlara alinacak girisimcileri segmek, onlarin ayaklar1 lizerinde durabilecekleri

ortam1 hazirlamak, is ve biirokrasi ¢evreleri ile onlar1 desteklemektir.

ISGEM’ler belirli tarihler arasinda yiiriitiilen projeler ile kurulduklarindan
onlarin proje bitiminden itibaren siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi yerel aktorler

tarafindan gergeklestirilmektedir.

2.1.5.1.4. KOSGEB Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler
¢ Kiiciik Olgekli s Kurma Damigsmanlig1 Destegi,

e ISGEM’lerin kurulmas: ¢alismalarini isin projelendirme asamalarindan
baslayarak, kurulumu tamamlanmis yapilarin yerel aktorlere devrine

kadar olan stireci yonetmek,

e ISGEM’lerin devir islemi sonrasinda da mevzuati gercevesinde hem

ISGEM’leri hemde icerisinde kurulmus bulunan isletmeleri desteklemek.

2.1.5.2. AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Projesi Kapsaminda

Kurulanlar
2.1.5.2.1. TESK Tarafindan Gerg¢eklestirilen Faaliyetler

AB Kadin Girisimciligin Desteklenmesi Projesi kapsaminda iki bilesen

oldugundan bahsetmistik. Bu bilesenlerden biri; TESK’in sorumlulugu altinda
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yiriitiilen, kadin girisimciligin egitim ve danmismanlik hizmeti ile desteklenmesi
faaliyetleridir.

Proje kapsaminda; AB ve TESK tarafindan belirlenen toplam 25 ilimizde;
Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi (ESOB)'lar biinyesinde olusturulacak Merkez ve
Bagli Merkezlerde yiiriitiilecektir. Bu kapsamda Ankara, Adana, Antalya, Istanbul,
Konya, Malatya, Manisa, Nevsehir, ve Samsun olmak {izere 9 ilimiz 'merkez' ve
Amasya, Balikesir, Diizce, Eskisehir, Erzurum, Hatay, Kastamonu, Mugla,
Kirklareli, Ordu, Sivas, Tekirdag, Tokat, Tunceli, Usak ve Yozgat olmak iizere
toplam 16 ilimiz 'bagli merkez' olarak kadinlara yonelik girisimcilik egitimi ve
danismanlik hizmeti saglanmasi planlanmistir. Minimum 4500 kadinin egitilmesi ve
1500 kadinin danmismanlik hizmetlerinden yararlandirilmasi, kadinlar arasinda yeni
bir is kurma bilincinin gelistirilmesi ve farkindaligin artirilmasi hedeflenmistir
(TESK, 2010).

TESK Kadin Girisimciligini Destekleme Projesi kapsaminda, Kadin
Girigimciligini Destekleme Egitimlerinden faydalanan katilimct sayisi 10.459 kisi,
danigmanlik hizmeti alan katilimci sayisinin ise 2.770 kisi olarak gerceklesmistir.
Bugiine kadar toplamda 13.274 katilimci egitim ve danigsmanlik hizmetinden

yararlanmistir (TESK, 2010).

2.1.5.2.2.Yerel Aktorler Tarafindan Gerceklestirilen Faaliyetler

Proje kapsaminda yerel aktorler tarafindan sunulacak hizmetler

KISGEM’lerde de ISGEM’lerde oldugunun aynisidir. Kisaca siralamak gerekirse;

¢ Projenin basarisina inanmalari, onu destekleyici yonde hareket etmeleri

bir araya gelerek bir sinerji olusturmalari,

e ISGEM’lerin  kurulus asamalarinda  binalarin  tadilat/tamirat

uygulamalarini takip etmek,

e Yerel aktorlerin, projenin uygulama asamasinda proje biitgesinden
karsilanamayan, proje yazim asamasinda Ongoriilemeyen kiiclik

giderleri ayni ve nakdi olarak karsilanmak,
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e ISGEM’ler faaliyete gectikten sonra onlara alinacak girisimcileri

segmek,
e ISGEM girisimcilerini kendi is ve biirokrasi ¢evreleri ile desteklemek,

e ISGEM’lerin siirdiiriilebilirliklerini saglamak.

2.1.5.2.3. KOSGEB Tarafindan Gerg¢eklestirilen Faaliyetler

KiSGEM’lere sunulan KOSGEB hizmetleri de ISGEM’lere sunulan dan ¢ok
farkl1 degildir. KISGEM’lerin kurulmasi bir AB projesi oldugundan izlenen prosediir
ve prosediiriin hayata gecirilmesi asamalar1 farkliliklar gostermektedir. Ancak nihai

{iriin her iki projede de bir s Gelistirme Merkezinin hayata gegirilmesidir.

Yine ISGEM’lerde oldugu gibi KOSGEB KISGEM’leri de devir islemi

sonrasinda mevzuati ¢er¢evesinde desteklemektedir.

2.1.6. Diinyada ISGEM Sayilar1

Kulugcka kavrami, Batavia New York’ta Batavia Endustri Merkezi
acildigindan yani 1959°dan beri diinya giindemindedir. Modern anlamda ilk igletme
kulugkalart Amerika’da ortaya ¢ikmistir (McKee, 1992). Daha sonra kavram siirekli
gelismis ve diger OECD iilkelerinde de kabul gormiistiir.

1970’lerde Ingiltere’de tarihi binalarin esnaf ve zanaatkarlara birer atdlye
olarak kullanmalarin1 saglamak iizere yeniden gelistirilmesi ve kullandirilmasi; eski
bos binalarin mimarlar tarafindan barinma yerlerini paylasan tasarimla ilgili
firmalarin olusturdugu “calisma topluluklar1” haline getirilmesi i¢in parselizasyonu;
hizmetler, yonetim ve eski ¢elik iscilerinin binlercesinin atil hale geldigi ¢elik ile
ilgili alanlarda is yaratimina cevap verebilmek amaciyla yayilmistir (Campbell, ve

Allen, 1987).

1980 ve 1990’lh yillarda isletme merkezleri, bilim parklari ve isletme
kulugkalar1 gibi kulugka tiirleri ortaya c¢ikmaya baslamistir. 1990’11 yillarin ilk

kulugkalari, kiract firmalarin se¢iminde yiiksek oranda secici kriterlere sahip olup,
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uygulamal1 yonetim destegi saglamakta ve isletmeleri kaynak destegi ile biiylitmeye
odaklanmakta idi. 1990’larin ilk yillarinda kulugkalarin birincil amaci, girisimcilik,
inovasyon, istihdam olanaklar1 yaratma ve biiyiimeyi tesvik ederek ekonomik
biiylimeyi kolaylastirmakti. Dolayisiyla kulugkalarin énemli bir ¢ogunlugu dogrudan
ulusal, yerel veya kamu otoriteleri tarafindan calistirilmaktaydi (Smilor, 1987).
1990’11 yillarin ortalarinda, internetin gelismesiyle ortaya ¢ikan firsatlardan dolayz,
ya belirli endiistrilerde ya da belirli teknoloji tiirlerinde odaklanan uzmanlagmis
kulugkalar ortaya ¢ikmistir. Bu tiir kuluckalar yiliksek teknolojiye odaklanmis ve
cogunlukla tiniversiteler veya oOzel sektor oOrgilitleri tarafindan olusturulmustur

(Malan, 2002).

Kulugka kavraminin gelisimi 6zetlenecek olursa, 1980’11 yillardaki ilk nesil
kuluckalar, temelde dikkatlice se¢ilmis girisimci gruplarina mekan ve destek
hizmetleri sunmaktadirlar. 1990’11 yillarda, ortaya cikan ihtiyagc faaliyetleri ve
baglantilar1 disarida olan kiracit firmalarin profesyonel destek ve 6z sermayeye
ulasabilirliklerini saglamak i¢in; mekanin yani sira damismanlik, yetenek gelistirme
ve ag hizmetleri sunabilmek olmustur. Bundan dolay1 ikinci nesil kulugkalar ortaya
cikmistir. 1998’den baslayarak, bu paralelde yeni bir kulucka modeli ortaya
¢ikmigtir. Bu modelin amaci da, isletme kuruluslarini hareketlendirmek ve biiyiime
potansiyeline sahip teknoloji bazli girisimlere destek saglamak olmustur. (Lalkaka,
2001) Is kuluckalarmin zaman igerisinde gelisimi ve yillar itibariyle ortaya ¢ikan

yeni kulucka kavramlar1 Sekil 2.4.’de detayli olarak sunulmaktadir.

Yakin zamanda yapilan tahminlere gére diinya iizerinde 3.000 kadar ISGEM
bulunmaktadir (bkz. Cizelge 2.23.). Bu ISGEM’lerin 150 tanesi Dogu Avrupa
iilkelerinde yer almakta, 900 tanesi Bati Avrupa iilkeleri i¢inde kurulmus
bulunmakta, 1200 tanesi Amerika’da, 600 tanesi Uzak Dogu’da ve 150 kadar1 da
Afrika ve diger bolgelerde yer almaktadir. Amerika’da 1980°li yillarda 100 den az
olan ISGEM sayis1 hizli bir gelisme gostererek 2000°1i y1llarda 1000 civarma ulasmis
bulunmaktadir. Avrupa’da ilk ISGEMler 1990 yilinda UNDP (Birlesmis Milletler
Gelisim Programi ) teknik yardimlari ile kurulus ¢alismalar: baslatilarak Polonya’da
ilk ISGEM 1993 yilinda kurulmustur. Diger bélgelerde de ilk ISGEM’lerin
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kuruluglar1 bu tarihlere rastlamakta ve UNDP’nin teknik yardimlari ile birgok tilkede

kurulmaktadir (Centre for Strategy & Evaluation Services, 2002).
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izelge 2.23. Diinyadaki I erin Bolgesel Dagilimi
izelge 2.23. Diinyadaki ISGEM’1 Bolgesel Dagil
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2.1.7. ISGEM ler ile Ilgili Destekler

ISGEM’ler, girisimcilerin kuracaklar1 isletmelere heniiz kurulus asamasinda
iken destek olmaya basglayan ve onlarin hayatta kalma sanslarini arttiran yapilar
oldugundan bahsetmistik. Bu yapilarin da kendileri birer KOBI olup, ilk kurulus
asamalarinda ve sonrasindaki belirli bir siire i¢in diger yeni kurulan isletmelerde
oldugu gibi bazi1 desteklere ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Bu boliimde hem iISGEM’lere
saglanan desteklerden, hem de ISGEM iginde bulunan girisimcilere saglanan

desteklerden bahsedilecektir.

2.1.7.1. ISGEM’lere Saglanan Destekler

ISGEM’ler her ne kadar kar amac giitmeyen bir isletme® olarak goriilseler de

ayakta kalabilmeleri, blinyelerinde kurulan igletmelere destek verebilmeleri agisindan

6 Ulkemizde kar amaci giitmeyen isletme yapisi Tiirk Ticaret Kanununda yer almadig1 i¢in bugiine
kadar kurulmus bulunan ISGEM’ler ¢ok ortakli AS. Statiisiinde kurulmuslardir.
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bir gelire sahip olmalar1 gerektigi muhakkaktir. Tiirkiye’de bulunan ISGEM’ler
kuruluglarinin  ilk asamalarinda tamamiyla devlet destegi ile hayatiyet
kazanmuglardir. Daha &nceki konularda bahsettigimiz gibi OSDP kapsamindakiler
Diinya Bankasindan alinan finansman kredisi, hazine ve proje ortagi kurumlarin

katkilar1 ile kurulmuslardir.

Diinya Bankas1 kredi finansmani ile kurulan 12 adet ISGEM igin yeni bina
yapanima gidilmemis, atil kamu binalarindan yararlanilma yontemi kullanilmistir.
Proje kapsaminda degerlendirilecek binalarmm ISGEM’e uygun hale getirilme
calismalari, ortak kullanim alanlar1 ve idari béliim tesrifati ISGEM isletici kurulusu
tarafindan avans Odemesi mukabilinde olusturulacak istihdamin satin alinmasi
yoluyla fonlanmistir. ISGEM’lerin ana gelir kalemini almis olduklar1 bu fonun yani
sira biinyelerine aldiklar isletmelerden elde ettikleri diisiik kira gelirleri olusturmakla
birlikte, kurulus asamasinda ISGEM isletici kurulus ortaklar1 olan yerel aktorlerin de
onemli katkilar1 olmustur. ISGEM isletici kurulus ortaklar1 olan yerel aktdrler
(Belediyeler, Ozel i1 Ozel idaresi, Sivil Toplum Kuruluslar1) proje kapsaminda

karsilanmayan harcamalar i¢in ayni ve nakdi destekte bulunmuslardir.

ISGEM’lerin kuruluslari KOSGEB’in teknik yardim ile gergeklesmistir.
Kurulusunun her asamasinda KOSGEB tarafindan desteklenen ISGEM’ler diger
isletmeler gibi basa bas noktasina erismek ve hayatiyetlerini slirdiirmek
zorundadirlar. Projeler kapsaminda kurulan ISGEM’lerin bu basa bas noktasina
erisebilmeleri ve hayatiyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in ortalama 36 aylik bir siire

desteklenmeye ihtiya¢ duymaktadirlar.

Proje siirelerinin ve biitgelerinin kisitli olmasi dolayisiyla yeterli olgiide
fonlanamayan ISGEM’ler; KOSGEB tarafindan “Is Gelistirme Merkezi Destegi” ile

desteklenmeye devam edilmektedir. Bu destek modeli ile

KOSGEB tarafindan ulusal/uluslararast projeler dahilinde kurulan Is
Gelistirme Merkezlerinin, ilgili projenin sona ermesinden sonra desteklendigi siireyi
36 aya tamamlanmasi, zorlu bir siire¢ gerektiren ISGEM kurma siireci sonrasinda
onlarin ayaklar1 iizerine daha saglam basmasii saglamayi amaglanmaktadir. Bu

destekten beklenen yarar ISGEM lerin siirdiiriilebilirliklerine katkida bulunmaktir.
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Destekten KOSGEB tarafindan ulusal/uluslararasi projeler dahilinde kurulan
ISGEM’ler toplam destek iist limiti olan 50.000.-TL kadar, personel ve kira
giderlerinin kalkinmada oncelikli yorelerde %80'i, normal yorelerde %70't ve
gelismis yorelerde %60'ma denk gelen oranlarda ve toplam destekleme siiresi 36 ay1

gecmeyecek sekilde yararlanabilirler (KOSGEB, 2005).

2.1.7.2. ISGEM’lerde Kurulu isletmelere Saglanan Destekler

2.1.7.2.1. ISGEM’lerce ISGEM’lerde Kurulu isletmelere Verilen
Destekler

ISGEM’ler, kendi sorumluluk alanlar1 icersinde bulunan isletmelere bir takim
ekonomik imkanlar sunarak, bu isletmelerin is kurmalarmi kolaylastirirken aym
zamanda hayatta kalma miicadelelerinde onlara yardim eden kuruluslardir.

ISGEM’lerin isletmelere saglamis oldugu imkanlar;
e Belirli siireyle is yeri tahsisi,
e Sekreterlik ve ortak destek (muhasebe, giivenlik vs) hizmetleri,

e Ofis ekipmanlarimin ortak kullanimi (telefon, servis araci, biiro

malzemeleri vb),
e Kiiclik isletme danismanlik ve egitim destegi hizmetleri,
e Mali destek mekanizmalarina erigim,
e Bilgi kaynaklarina erigim,
e Yonetim destegi,
e Pazarlama destegi,

ana basliklar1 altinda toplanabilir. ISGEM isleticileri bu desteklerin bir ¢ogunu
blinyelerinde barindirdiklar1 elemanlar1 vasitasiyla yerine getirirler. Daha
profesyonel bilgi aktarimini gerektiren konularda da konularinda uzman kisilerden

yardim isteyerek yerine getirebilirler.
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2.1.7.2.2. KOSGEB’in ISGEM’lerde Kurulu Bulunan Isletmelere
Verdigi Destekler

KOSGEB ekonomik kalkinma ve istihdam sorunlarinin ¢oziimiiniin temel
faktorii olan girisimciligin desteklenmesi, yayginlastirilmasi ve basarili isletmelerin
kurulmasini saglamak amaciyla yeni girisimcilerin isletmelerini kurarken yasadiklar
mali sikintilara ¢oziim getirmek amaciyla onlart “Yeni Girisimci Destegi” ile

desteklemektedir. Bu amagla;

e KOSGEB tarafindan {niversitelerde gerceklestirilen Geng Girisimci

Gelistirme Programindan mezun olan,

e KOSGEB tarafindan verilen is kurma danigmanlig1 veya uygulamali egitim

destegini alan,

e KOSGEB’in isbirligi ve denetimi ¢ercevesinde Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanismayr Tesvik Fonu, ISKUR, Ozellestirme Idaresi Baskanlig,
belediyeler ve ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile meslek odalar tarafindan
ulusal ve uluslararasi projeler kapsaminda diizenlenen girisimcilik egitimine

katilanlar
e s Gelistirme Merkezlerinde (ISGEM) yer alan girisimcilerden

son bir yil i¢cinde isletmesini kuranlar bu destegi alabilmektedirler. Destek so6zlesme
tarihinden itibaren 3 yillik siire igerisinde is kurmaya yonelik baslangic giderleri ile
makine-techizatt ve donanim giderlerini kargilamaya yonelik olarak verilmektedir.

Destek iki kisimdan olusmaktadir.

1. Is Kurma Destegi; Geri ddemesiz, yani hibe bir destek olup iist limiti

4.000.- (dort bin)TL dir.

2. Sabit Yatirnm Destegi; Bu destek isletmenin kuruldugu yorenin devlet
tarafindan belirlenmis 6zelliklerine gore katilim pay1 olan bir destek tiiriidiir. Bu

destekten sartlarini olusturan isletmeler iki sekilde yararlanabilmektedirler;

a) Finansal Kiralama Giderleri icin Geri Odemesiz; Finansal kiralama

yontemi ile alinacak makine-techizatin finansal kiralama giderlerini karsilamak
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tizere; kalkinmada oOncelikli yorelerde %70, normal yorelerde % 60, gelismis
yorelerde %50 si tutarinda 10.000.- (on bin) TL’na kadar olan masraflarin KOSGEB
tarafindan geri ddemesiz olarak karsilanmasidir. isletmelerin Finansal kiralama yolu
ile alacaklart makine-techizat ve ofis donanimlarinin, kiralama siiresi en fazla 4 yil
olacak sekilde, faturada yer alan pesin bedeli ve KDV disinda kalan kiralama

giderlerini karsilamaya yonelik olarak verilir.

b) Sabit Yatirrm (Geri 6demeli): Isletme igin satin alinacak makine-
techizatin fiyatinin destekleme limiti olan 40.000.- (kirk bin) TL’sina kadar olan
kisminin, kalkinmada oncelikli yorelerde %90, normal yorelerde % 80, gelismis
yorelerde %70 oranina denk gelen kisminin geri 6demeli ancak faizsiz olarak
kullandirilmasidir.  Yeni girisimcilerin  alacaklari  makine-techizat ve ofis
donanimlarinin giderlerini karsilamak {izere teminat karsiligi olarak destek
verilmektedir. Yapilan destekleme; ilk 12 ay1 geri 6demesiz donemden sonra, birinci
taksidi 12 sonu %20, ikinci taksidi 18 ayin sonu %20, tigiincii taksidi 24 ayin sonu
%20, dordiincii taksidi 30 ayin sonu %20, besinci taksidi 36 aymn sonu %20 olacak
sekilde geri tahsil edilir.

Yararlanicilar, is kurma ve sabit yatirnm giderleri desteginden her ikisini de
isteyebilir, ancak sabit yatirim desteginde geri 6demeli (a) sabit yatirim destegi ile
geri 6demesiz (b) finansal kiralama se¢eneginden birini tercih etmek zorundadirlar.
Yararlanicinin ortak sirket kurmasi veya kurulu bir isletmeye ortak olmasi

durumunda hisse oraninin en az %51 olmasi sart1 aranir (KOSGEB, 2005)

KOSGEB’in sadece yeni girisimciler sundugu bu desteklerden baska kurulus
amacina yonelik olarak hale hazirda kurulu isletmelere verdigi destekler de vardir.

Iki ana béliimde degerlendirilen bu destekler;
1. KOSGEB Destekleri Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destekler
2. KOSGEB Finansman (Kredi Faiz) Destekleridir.

Isletmesini kurmus yeni girisimciler c¢alisma hayatlarinin  her asamasinda
KOSGEB’den kendilerine uygun bulunan sartlarin1 yerine getirdikleri bu destekleri

de almaya devam edebilirler.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE ISGEM’LERIN ISTIHDAMA KATKILARI

Tiirkiye’de, Ozellikle 1980 sonrast siiregte, ekonominin Dbiiyiime
performansimin temel itici giiclinii sanayi sektdriinde meydana gelen ilerlemeler
olusturmus olup, bu siireg; beraberinde hem hizmetler sektdriiniin biiytimesine pozitif
bir katki saglamis, hem de toplam Gayri Safi Milli Hasila (GSMH) biiylimesi
lizerinde olumlu bir gelisme kaydetmistir. Imalat sanayine yénelik durum
analizlerinde, 1980 yil1 6nemli bir doniim noktasini ifade etmekte olup, bu doneme
kadar ithal ikameci bir yaklasim cercevesinde faaliyette bulunan sanayi sektorii,
uygulamaya gegcilen yapisal reformlarla birlikte ihracata yonelik, liberal ve kiiresel

sistemle daha biitiinlesmis bir yapilanma igerisinde faaliyette bulunmaya baslamistir.

Tiirkiye’de; 80’li yillarin ortalarinda temeli atilan ve daha sonraki yillarda
ivme kazanan devletin ekonomik hayat i¢inde bulunma anlayis1 degisime ugramistir.
Bu degisim; devletin isi yapan konumundan, rekabete ve 0zel sektoriin
yonlendirmesine dayali, devletin ekonomik yasamdaki etkinliginin en alt diizeyde
tutulmasin1 amaclayan liberal ekonomi siyasetini benimsemesine neden olmus,
devlet yapilan isi kontrol eden ve diizenleyen kismina kendini ¢ekmeye baglamstir.
Bu amagla Tiirkiye’de dzellestirme ¢alismalari baslatilmistir. 1k defa Ozal hiikiimeti
doneminde etkili olarak giindeme oturmus olan ozellestirme ile ilgili ilk yasal
diizenleme; devletin ekonomideki smai ve ticari aktivitesinin en aza indirilmesi
hedeflenirken, rekabete dayali piyasa ekonomisinin olusturulmasi, devlet biitcesi
lizerindeki KIT (Kamu Iktisadi Tesebbiisleri) finansman yiikiiniin azaltilmasi,
sermaye piyasasinin gelistirilmesi ve atil tasarruflarin ekonomiye kazandirilmasi, bu
yolla elde edilecek kaynaklarin altyap: yatirimlarina kanalize edilebilmesi amacina

uygun olarak 29.2.1984 tarih ve 2983 sayili Kanun ile yapilmustir (OIB, 2009).

Ozellestirme sonucunda elden c¢ikartilan KiT’lerde c¢alisan personel ve
bunlara bagli olarak etkilenen yerel ekonominin canlandirilmas: i¢in g¢alismalar

baslatilmistir. Ozellestirmeden etkilenen calisanlar, isletmeler ve ydrelere destek
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saglayarak issizligi azaltmas1 amaciyla “Isgiicii Uyum programi” hazirlanmis ve bu
program kapsaminda, egitim, ise yerlestirme ve kendi isini kuracaklara yonelik
danigmanlik hizmetleri sunulmasi planlanmistir. Bu gelismelerin paralelinde temel
amact Ozellestirme sonucu issiz kalan isgiiciine yeni istthdam alanlar1 ortaya

cikarmak olan Is Gelistirme Merkezleri (ISGEM) faaliyete ge¢mistir.

ISGEM genellikle kiigiik girisimcileri mevcut imkanlariyla bir is kurmalar
konusunda destekleyen, is kurulduktan sonra bu isin gelismesi ve hayatta kalmasi
konusunda isletmelere destek saglamak amaciyla olusturulmustur. Bu climleden de
anlagildign gibi ISGEM’nin temel felsefesi ekonomide yeni is kurma modelleri
sayesinde istihdam artisina katki saglamaktir. Tiirkiye’de kurulan 12 adet ISGEM’in
hayata gecirilmesinde konusunda KOSGEB, Diinya Bankas1 ve Ozellestirme idaresi

Baskanlig1 koordinasyonunda ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

3.1. KOBI’lerin Ekonomideki Yeri ve Onemi

Bir iilkede ekonomik kalkinmay1 artirmanin en onemli yontemlerinden biri
de, o iilkedeki KOBI’lerin gelismislik diizeyini yiikseltmektir. KOBI’ler sadece
ekonomik hayata degil, sosyal yasama da biiyliik bir hareketlilik kazandirirlar.
Tiirkiye’deki KOBI’ler genis bir alana yayildiklar1 icin bolgesel farkliliklarin
giderilmesinde, miilkiyetin genis tabana yayilmasinda, istthdam yaratilmasinda ve

ozellikle demokratik yasamin desteklenmesinde de biiylik bir 6nem tasirlar.

KOBIlerin iilkeye, sektore ve zamana gore ekonomik ve toplumsal rollerinin
farklilagmasinin nedeni, bu isletmelerin her iilke ve ekonomisi i¢in hedeflenen pek
cok amaca yaptiklar1 katkidan kaynaklanmaktadir. Baska bir ifade ile KOBI’lerin
ekonomik ve toplumsal bir ¢erceve iginde diisliniilebilecek pek ¢cok dnemli faydalari
vardir. Dolayisiyla iilkeler hangi alana veya amaca agirlik veriyorlarsa ona gore
politikalarinda bir farklilasma ortaya ¢ikmaktadir. Amaclanan hedefler degistikce
izlenen politikalar da buna bagli olarak degismektedir (Sarithasan, 1996).

Tiirkiye’de 1963’ten beri uygulanan bes yillik kalkinma plan1 donemlerinde

“sanayiye dayali biiyiime” temel amac¢ olmustur. Ote yandan benimsenen
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sanayilesme stratejileri ve uygulanan ekonomi politikalart 1980 yili Oncesi ve
sonrasinda buiyiik farkliliklar arz etmistir. 1980 yilina kadar ithal ikamesi politikasi
uygulanmis; 1980 yilindan sonra ise, ihracata yonelik sanayilesme ve serbest piyasa

ekonomisi ilkelerinin gelistirilmesi yoniinde 6nemli gelismeler kaydedilmistir.

Bu reformlar 6zel sektdriin dinamizminin artirilmasina dnemli katki saglamis
ve Tiirkiye ekonomisinin i¢ ve dis etkilere karst uyum yetenegini artirmistir.
Boylece, son yillardaki endiistriyel biiylimenin kaynagini 6zel sektoriin yatirimlari ve
dinamizmi olusturmustur. Reel sektér adim1i da verdigimiz 06zel sektdr iginde
KOBI’ler 6nemli bir yer tutmaktadir. Sanayilesme siireci etkisini istihdam yapisi
tizerinde de gostermistir. Toplam istthdam 2000 yilinda 21,7 milyona ulagsmis ve
istihdam igerisinde sanayinin orant 1980 yilinda %11.6’dan 1990 yilinda %15,6’ya
ve 2000 yilinda da %17,8’e yiikselmistir. 2002 yilinda ise ortalama 20,3 milyon

olarak gerceklesen istihdamin %19,5°1 sanayi sektoriinde gergeklesmistir.

TUIK 2003 verilerine gore; Tiirkiye’de, KOBI’ler tiim isletmelerin
%99.8’1ni, istihdamin %76.7’sini olugturmakta, toplam yatirimlar i¢indeki pay1 ise %
56.5’lere ulagmaktadir. Dikkatlerin toplanmasi gereken en 6nemli nokta yarattiklar
katma degerin % 37.7’lerde kalmasidir. AB’de, KOBI’lerin yarattiklar1 katma deger
%60’lara ulasmustir. Tiirkiye’de, KOBI’lerin kredilerden aldiklar1 pay yaklasik
%10’larda kalirken, AB’de bu oran % 40’lara ulasmaktadir (bkz. Cizelge 3.1)
(KOSGEB, 2008).

KOBI’lerin ekonomimizdeki rolii acisindan bir mukayese yapabilmek igin
hazirlanan 1980-1986 donemi ve 2003 yilina ait verileri iceren Cizelge 3.2’den de
goriilecegi lizere; KOBI’lerin, istihdam ve yatinrmdaki paylarinda 6nemli
denilebilecek bir artis, ihracat oranlarinda ise kiiclik bir artis gézlemlenmektedir.
Giiniimiizde de KOBI’ler; ekonomideki yerini giderek artan bir énemle korumakta

ve ekonominin temelini olusturmaya devam etmektedir.



Cizelge 3.1. Ulkelerin KOBI Gostergeleri
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A.B.D

Almanya

Hindistan

Japonya

ingiltere

G.Kore

Fransa

italya

Tiirkiye

KOBI’lerin
Toplam
isletmelere

Orani (%)

97,2

99,8

98,6

99,4

96,0

97,8

99,9

97,0

98,8

KOBI’lerin

istihdamdaki
Pay1 (%)

50,4

64,0

63,2

81,4

36,0

61,9

49,4

56,0

45,6

KOBI’lerin
Yatirnmdaki
Pay1 (%)

38,0

44,0

27,8

40,0

29,5

35,7

45,0

36,9

26,5

KOBI’lerin
Uretimdeki
Pay1 (%)

36,2

49,0

50,0

52,0

25,1

34,5

54,0

53,0

37,7

KOBI’lerin
ihracattaki
Pay1 (%)

32,0

31,0

40,0

38,0

222

20,2

23,0

8,0

KOBIlerin
Kredi.  Pay
(%)

42,7

35,0

15,3

50,0

27,2

46,8

48,0

3-4

Kaynak: KOSGEB Caligma Programi, 2003

Gelisen ve kalkinan bir ekonomiye sahip Tiirkiye’de ;

Daha az yatirimla daha ¢ok kisiye istihdam saglayan,

Makro ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenen,

Talep degisikliklerine ve gesitliliklerine daha kolay uyum saglayabilen,

Teknolojik yeniliklere ve inovasyona daha yatkin olan,
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e Bolgelerarasi dengeli gelismeye biiyiik katkis1 olan,
e Biiyiik isletmelerin vazge¢ilmez destekleyicisi ve tamamlayicisi olan,

e Istihdam ve iiretime katkilari ile

Cizelge 3.2. Tiirkiye’nin KOBI Ekonomik Géstergelerindeki Degisim

KOBI’lerin Ekonomik Gostergeleri 1(9;%2;1::313??;3i Giisigr(')gsezi'lil(% )
KOBI’lerin Toplam Isletmelere Oran1 98,8 99,3
KOBI’lerde Istihdam Orani 45.6 76,7
KOBI’lerin Yatirimlardaki Pay1 26,5 56,5
KOBI’lerin Uretimdeki Pay1 37,7 37,7
KOBI’lerin Toplam Kredilerden Aldiklari Pay 34 10,0
KOBI’lerin Thracattaki Pay1 8,0 9,0

Kaynak: TUIK, TIM ve Bankalar Birligi, 2003

KOBI’ler ekonominin omurgasini olusturmaktadir. Hiikiimetler, gelisme
eksenlerini bu isletmelerin ekonomik, politik ve sosyal dengeler agisindan

desteklenmesi tlizerine kurgulamiglardir.

Miisteri ve personeli ile daha yakm iliskilerin kurulabildigi KOBI’ler,
teknolojideki gelismelere ve sistemde meydana gelen degisikliklere daha kolay uyum
saglayabilmektedir. Genis istihdam olanaklar1 yaratabilen bu isletmeler,
girisimciligin gelistirilmesinde ve kiigiik birikimlerin yatirimlara yonlendirilmesinde

onemli katkida bulunurlar. (Karalar, 1995)

KOBI’lerin yayginlasmas1 ile biiyilk oranda istihdam yaratma firsati
dogacaktir. Nitekim, 2003 yilinda ilave bir kisinin istihdami i¢in gerekli ortalama
yatirim tutart KOBI’lerde sadece 35.000 dolar iken, bu meblag tarim sektdriinde
51.000, imalat sanayinde 77.000, hizmetler sektoriinde ise 105.000 dolara
ulagmaktadir. (Tiktik, 2004)
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KOBI’lerin kurulmasi daha az sermaye gerektirdigi igin iilkenin birgok
bolgesine yayilabilirler, bdylece sanayi nispeten geri kalmis bolgelere de
kayabilmekte, oralarda is ve istthdam imkanlar1 artmaktadir. Bu durumda gelir
yelpazesi daha dengeli duruma gelir. Gelir kaynaklarimin ve sanayicilerin {ilke
capinda yayimalar1 saglandigi icin saglam bir orta smif olusur. S6z konusu
isletmeler, teknolojik yeniliklere ve konjonktiir degisikliklerine daha cabuk ayak
uydurabilirler. Bu nedenle ortaya c¢ikacak olumsuzluklardan daha az etkilenirler.
Boylece istihdamda devamliligi saglarlar. (Konrad Adenauer Foundation, 1994,
alintilayan Karalar, 1995) Usta — ¢irak iliskisi i¢ersinde yaninda g¢aliganlar1 en iyi
sekilde yetistirme diisiincesi ile sahip ¢ikilir ve uzun yillar birlikte ¢alisilir. Kiigiik
isletmelerin boyutlarinin 6l¢iilii olmasi, bunlarin iilke geneline daginik olarak
kurulmasini miimkiin kilmaktadir. Boylece sehirlerdeki yigilma onlenmekte, geri
kalmis bolgelerde tesebbiis giicli yaratilmakta ve bu bolgelerde issizlik dnemli 6lgiide

azaltilmaktadir (TESK, 1993, alintilayan Karalar, 1995).

KOBI’ler tiim diinyada 6nem verilmesinin belli baslh iki nedeni vardr:
Birincisi, kuvvetli bir ekonominin, biiylik isletmeler kadar kiigiik isletmelere de
ihtiyag gosterecegi; Ikincisi de, kiigiik isletmelerin optimum biiyiikliige erismeleri
icin, resmi ve Ozel kuruluglarin ¢abalarinin zorunlu oldugudur. Bugiin tiim iilkeler
icin KOBI’lerin ekonomik, sosyal ve siyasi bakimdan tasidigi 6nem gittikge
artmaktadir. Saglam ve saglikli bir KOBI yapisi, iktisadi gelismenin, siyasi iktidarin
ve sosyal barisin kacinilmaz sarti, en onemli giivencesi ve temel tasidir. Tiim bu
nedenlerle, KOBI’lerin gii¢lenerek varliklarin1 devam ettirmeleri, toplumun gelecegi

agisindan dnem tasimaktadir (Ozgen ve Dogan,1997).

Globallesme siirecinde bulunan diinyamizda, iletisim kaynaklarinin hizla
gelismesi ile gittikge mesafeler kisalmaktadir. Basta internet olmak iizere diger biitiin
iletisim araclari, liretilen iirlinler agisinda giin be giin alici ile saticinin daha kolay bir

araya gelmesini saglamaktadir.

Aligverisin sanal ortamlara kaymasi, kredi kart1 ve benzeri 6deme araclarinin

yayginlasmasi, iyi isleyen bir lojistik ag1 sayesinde insanlar evlerinden ¢ikmadan
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aligveris yapabilmektedirler. Bu durum KOBI’lerin, ézellikle teknolojiyi yakindan
takip ederek bunu en dogru sekilde kullananlarni agsindan bir avantaja
doniistiirtilebilecektir. Bu durumda onceleri sermaye ve liretim agisindan gii¢lii olan
biiyiik sirketlerin ulasabildikleri uluslararasi pazarlarda KOBI’lerin de sdz sahibi
olmaya baslamasi, ¢ok daha fazla 6nem kazanmasina neden olabilecektir. Hatta
esnek iiretim yapilari, degisimlere kolay adapte olma 6zellikleri ile biiyiiklere karsi

daha avantajli duruma dahi gecebileceklerdir.

Giliniimlizde bu gergegi goren Ozellikle uluslararasi biiyiik isletmelerin
iiretimlerinin bazi béliimlerini taseron KOBI’lere yaptirmaya basladiklar1 ve
kiictilme politikalar1 izledikleri ekonomi sayfalarindan takip edilebilmektedir. Biiyiik
,isletmeler, kendilerine daha 6nce sadece yan sanayi olarak hizmet vermekte olan
KOBI’leri organize zincir isletmeleri haline getirerek onlarin ekonomik hayat

icindeki rollerini daha da 6nemli hale getirmektedirler.

3.2. ISGEM’lerin Ekonomiye Genel Katkilari

ISGEM’lerin hem yerel ekonomiye hem de iilke ekonomisine bir takim

katkilart mevcuttur. Bu katkilar1 asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir.

Ekonomik hayata yeni atilacak olan firmalarin bagarili olabilmesi i¢in onlara

yardim ederek, yerel ekonomi tizerinde olumlu etkiler ortaya ¢ikarmak.

Yiiriitmiis oldugu faaliyetlerle bizzat kendisi siirdiirtilebilir, verimli ve ayni

zamanda dinamik bir isletme modeli olusturur.

Yerel seviyede kendine belli bir misyon edinerek, bu misyonunu yerine

getirmek amaciyla belirli planlar gelistirmistir.
Faaliyetlerinde gergekei bir is plani ile yonlendirilmektedir.

Etkili bir yonetim kurulu sayesinde, basarili firmalarin olusturulmasinda katki

saglamaktadir.
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Faaliyetlerinde, isletmelere danigsmanlik ve rehberlik hizmetleri saglayarak
isletmelerin  basarili olmalarina ve dolayisiyla refaha ulagmalarina katki

saglamaktadir.

Iyi yonetilen ISGEM’lerin olusturduklar1 faydalar paydaslar agisindan
farkliliklar gosterir. Soyle ki (Lalkaka, 2001);

o Kiracilar acisindan; ISGEM’lerde yer alan girisimcilerin basar
sansin1 artirir, onlarin itibarini yiikseltir, beceri gelistirmelerine yardimci olur,
girisimciler arasinda bir sinerji olusturur, isletmenin, danigman, bilgi ve kurulus
sermayesi, cesitli kurum ve kuruluslardan alinacak desteklere ev kredi olanaklarina

erisimi kolaylasir.

o Hiikiimetler acisindan; ISGEM Kkiigiik isletmelerin ayakta kalmasina
katkilar1 ile bolgesel kalkinmay1 tesvik eder, piyasada is, gelir ve vergi lretir ve

siyasi kararliliginin bir gostergesi olur.

o Arastirma  enstitiileri ve iiniversiteler acisindan;  Universite
isletmelere arasindaki etkilesimi giiglendirmeye yardimci olur, sanayi iliskilerini
gelistirir, arastirmalarin ticarilestirilmesi tesvik ve firsatlar olusturur, fakiilte / yiiksek

lisans 6grencilerinin yeteneklerini daha iyi kullanmalarina olanak saglar.

. Is acisindan: 1ISGEM’ler, is piyasalarindaki degisimler sonucunda,
tedarik zincirleri ve spin-off ‘lar sonucunda ortaya c¢ikan yeni firsatlar

yakalamalarina yardimc1 olarak onlara karsi sosyal sorumluluklarini yerine getirirler.

o Yerel topluluk/ekonomi acisindan: Iginde bulunduklar1 toplumda
girisimcilik  kiiltiiriiniin  gelismesine yardimeir olur, basarili mezun girisimci
ornekleriyle girisimcilerin 6zgiiven kazanmalarina yardimer olur, mezun isletmeler

de yerelde kalarak, bolge gelirinin artmasina ve devamliliina destek olur.

o Uluslararasi  toplum  acisindan: ~ ISGEM’ler  biinyelerinde
barindirdiklar1  girisimciler ve diger ISGEM’ler ve onlarin biinyelerinde

barindirdiklar isletmeler ile iligkiler kurarak ticaret ve teknoloji transferi konularinda
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isbirlikleri olusmasina yardimci1 olur. Isletmeler arasindaki isbirliklerinin
kurulmasina yardimci olmanin yani sira dernekler ve birlikler aracilifiyla deneyim

aligverisi kolaylastirir, is kiiltiirliniin daha iyi anlasilmasini saglar.

Bu istenen sonuglar, iyi bir ydnetim sonucu ortaya cikar, yOnetimsel

zafiyetler ve diger istenmeyen faktorler bu sonuclarin elde edilmesini zorlastirir.

3.3. ISGEM’lerin istihdama Katkilar

Isgiicii Uyum, OSDP 1 ve OSDP 2 kapsaminda Tiirkiye’de kurulu bulunan
ISGEM’ler kurulus islemlerini gerceklestirdikleri giinden, sdzlesme ile belirlenen
siire sonuna kadar yapmis olduklar1 faaliyetler ile olusturduklar1 istthdam
rakamlarma baktigimizda’ (bkz. Cizelge 3.3 ve Cizelge 3.4); yeni is kuran
girisimcilerin daha ilk aylardan itibaren istthdam olusturmaya basladiklar

goriilmektedir.

7 Cizelge 111.3.1. ve 111.3.2. hazirlanirken; ISGEM’lerin kurulus tarihlerinin farkli olmasi nedeniyle
KOSGEB’e bildirdikleri aylik istihdam rakamlari ISGEM’e kabul edilen ilk girisimci isletmenin
kabuliinden sonraki aydan baslayarak raporlandigindan, “Destekleme Siiresi” siitununda rapor tarihi
yerine 1. Ay, 2. Ay seklinde diizenleme yapilmistir. Adam giin galisan sayilari, ISGEM biinyesinde
kurulan girisimci igletmeler tarafindan Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)’ya bildirilen resmi ¢alisan
giin sayilar1 toplamindan olusmaktadir. Degerlendirme yapilirken ISGEM’lerin esit sayida destek
aldig1 ay sayis1 esas alinmustir.
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Cizelge 3.3. OSDP - 1 Kapsaminda Kurulan iISGEM’lerin Destekleme
Siirecinde Olusturduklari Istihdam

ISGEM Adana Kdz.Eregli. | Eskisehir Mersin Van Tarsus
(5000m?) (3200m?) (2460m?) (3600m?) (8140m?) (8000m?)
Destekleme | Giin Adam | Giin Adam Giin Adam | Giin Adam Giin Adam Giin Adam
siiresi /AY /AY /AY /AY /AY /AY
1. Ay 446 14.87 11 0.36 778 25.93 1042 | 34.73 781 26.03 6 0.20
2. Ay 1067 | 35.57 160 5.33 1203 | 40.10 1236 | 41.20 1859 | 61.97 180 6.00
3. Ay 1002 | 33.40 | 348 11.60 1416 | 47.20 1413 | 47.10 2505 | 83.50 415 13.83
4. Ay 1519 | 50.63 549 18.30 1616 | 53.87 | 2023 | 67.43 3161 10537 | 913 30.43
5. Ay 1650 | 55.00 1060 | 35.33 1697 | 56.57 | 3416 | 113.87 | 3505 | 116.83 1057 | 35.23
6. Ay 2000 | 66.67 | 948 31.60 1670 | 55.67 | 3837 | 127.90 | 2840 94.67 979 32.63
Kaynak: KOSGEB
Cizelge 3.4. OSDP - 2 Kapsaminda Kurulan iISGEM’lerin Destekleme
Siirecinde Olusturduklar: istihdam
Diyarbakir Avanos Samsun Elazg Yozgat
ISGEM (1640m?) (4005m?) (7046m?) (5500m>) (3500m>)
Destekleme siiresi Giin fj?’m Giin Ijila)”n Giin ’jia)’,” Giin Iiila;/n Giin //43?/’”
1. Ay 712 23.73 456 15.20 18 0.60 355 11.83 30 1
2. Ay 2303 76.77 1367 45.57 92 3.07 951 31.70 30 1
3. Ay 3066 102.20 1490 49.67 317 10.57 1003 33.43 421 14.03
4. Ay 3644 121.47 1465 48.83 378 12.60 1059 44.30 680 22.67
5. Ay 3916 130.53 1807 60.23 150 5.00 2086 69.53 1337 | 44.57
6. Ay 4611 153.70 1961 65.37 426 14.20 2488 82.93 1410 |47
7. Ay 4907 163.57 1037 34.57 322 10.73 4627 154.23 2756 | 91.87
8. Ay 4754 158.47 1153 38.43 376 12.53 4896 163.20 2535 [ 84.5
9. Ay 4592 153.07 2002 66.73 2810 93.67 5131 171.03 2860 | 95.33
10. Ay 4638 | 15460 |2310 |77.00 [3268 [108.93 [5253 |175.10 2376 | 79.2
11. Ay 4578 152.60 2583 86.10 3597 119.90 6101 209.36 2437 | 81.23
12. Ay 3841 |128.03 |2642 [88.06 |5570 |185.67 |5238 |174.60 2374 | 79.13
13. Ay 3404 113.47 2728 90.93 6330 211.00 5081 168.30 1756 | 58.53

Kaynak : KOSGEB
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Cizelge 3.5’in incelenmesi ile goriilecegi iizere ISGEM’lerin olusturduklari
ortalama istihdam rakaminin, destekleme siirecinde elde edilen verilerden, yaklasik
67 Adam/ay oldugu goriilmektedir. Destekleme siirecinin 6. ayinda yaklasik 11
Adam/ay oldugu g6z onlinde bulunduruldugunda toplam destekleme siireci sonunda
yaklagik 6 kat arttig1 gozlemlenebilir. Ayni tablonun incelenmesi durumunda islik
basina ortalama istihdam rakaminin da yine destekleme siiresi boyunca ortalama 2.5

civarinda oldugu goriilebilir.

Cizelge 3.5. OSDP - 1 Kapsaminda Kurulan ISGEM’lerin Destekleme
Siirecinde Olusturduklar: Istihdam Ortalamalar:

ISGEM Adana Ei;%h / Eskisehir | Mersin Van Tarsus Ort.
Destekleme siiresince
Ortalama istihdam 71.83 41.63 49.53 96.03 81.40 63.04 67.24
(Adam / Ay)
Desteklemenin 6.
Ayindaki istihdam 11.11 5.27 9.28 21.32 15.78 5.44 11.36
(Adam / Ay)

Islik Bagina Ortalama
Diigen Istihdam 1.63 2.31 2.48 5.05 2.71 0.75 2.49
(Adam / Ay)

Aym sekilde Cizelge 3.6.’nin incelenmesi ile goriilecegi iizere ISGEM’lerin
olusturduklar1 ortalama istihdam rakaminin destekleme siirecinde elde edilen
verilerden yaklasik 90 Adam/ay oldugu goriilmektedir. Destekleme siirecinin 6.
aymnda yaklasik 72 Adam/ay ile ortalamaya yaklastigi, 12. ayda ise yaklagik 131

adam / ay ile ortalamanin iizerine ¢iktig1 miisahede edilmektedir.

ISGEM’lerde bulunan islik basma (Girisimci isletme) ortalama istihdam ise
yaklasik 4.24 adam / ay olarak goriilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’in
Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri arastirmasi gecici sonuglarma gore 2006 yilinda
2.473.841 girisim faaliyet gostermistir. (TUIK, 2009) Ayni biilten verilerine gore
toplam istihdam 2006 yilinda 9.419.476 kisi olmustur. Bu veriler 1s18inda girisim

basina ortalama istihdam yaklagik olarak 3.80 olarak hesaplanmaktadir.
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Cizelge 3.6. OSDP - 2 Kapsaminda Kurulan iISGEM’lerin Destekleme
Siirecinde Olusturduklar: Istihdam Ortalamalar:

ISGEM Diyarbakir | Avanos | Samsun |Elazig | Yozgat | ORTALAMA

Destekleme siiresince
Ortalama istihdam 125.55 61.93 89.82 121.58 52.60 90.30
(Adam / Ay)

Desteklemenin 6. Ayindaki
istthdam 153.70 65.37 14.20 82.93 47.00 72.64
(Adam / Ay)

Desteklemenin 12.
Ayindaki istihdam 128.03 88.06 185.67 174.60 79.13 131.10
(Adam / Ay)

Islik Basina Ortalama
Diisen Istihdam 8.97 194 | 345 | 434 | 250 424
(Adam / Ay)

ISGEM’lerde bulunan girisimcilerin olusturduklari istihdam orani ile Tiirkiye
ortalamasinin yarim puan kadar iizerinde olmasi, {izerinde 6nemle durulmasi gereken
bir durumdur. ISGEM isletmelerinin ge¢mislerinin az olmasi, buna ragmen yaklasik
girisim basina 4.24 adam / ay istihdam etmeleri ISGEM iginde bulunmalarinin

kendilerine saglamis oldugu avantajlara baglanabilir.

Isgiicii Uyum Projesi, OSDP 1 ve OSDP 2 kapsaminda kurulan ISGEM’lerin
proje kapsaminda desteklenmeleri ortalama olarak 13 ay siirmiis ve son proje olan

OSDP 2 de Haziran 2009 itibartyla sona ermistir.

Bu caligmamda kullanilmak iizere yapmis oldugumuz anket g¢alismasinda
(Nisan 2010) elde ettigimiz bulgular1 degerlendirdigimizde ISGEM’lerde gelinen son

noktay1 6zetleyecek olursak;

Kurulmus bulunan 12 adet ISGEM’den faal olan 11 tanesinde toplam olarak
354 islik bulundugu bu isliklerin % 76,27’sinde 270 adet isletmenin faaliyet
gosterdigidir (bkz. Cizelge 3.7).



Cizelge 3.7. ISGEM’lerin Doluluk Oram

iSGEM Mechl;tyilzietme ik sayist DOlllll(l:;)?l‘anl
Adana 34 44 77,27
Diyarbakir 11 14 78,57
Elazig 23 28 82,14
Kdz. Eregli 18 18 100,00
Eskisehir 14 20 70,00
Mersin 16 19 84,21
Samsun 25 26 96,15
Tarsus 76 84 90,48
Van 27 30 90,00
Yozgat 16 21 76,19
Zonguldak 10 18 55,56
Toplam 270 354 76,27
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ISGEM’lerde kurulu isletme sahiplerinin 254 tanesinin yaslari ile ilgili

sordugumuz soruya verdikleri cevaplardan, isletme sahiplerinin ortalama yasinin

37,5 oldugu, en geng isletme sahibinin 20 yasinda en yaslisinin da 68 yasinda oldugu
goriilmektedir (bkz. Cizelge 3.8).

Cizelge 3.8. ISGEM’lerde Kurulu Bulunan Isletme Sahiplerini Yas

Ortalamalan

Istatistiki sonuclar YAS
N Valid 254

Missing 16
Ortalama 37,55
Medyan 36,00
Mod. 38,00
Std. Sapma, 8,76
Minimum 20,00
Maksimum 68,00
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Isletme sahiplerinin yas gruplamasinda (bkz. Cizelge 3.9) 31- 35 ve 35 - 40
yas araliginda toplamda 177 kisi bulundugu ve bu kisilerin %43,4 paya sahip
olduklaridir. GEM 2006 Tiirkiye arastirmasinda da Erken Donem Girisimciler
yaklasik olarak bu ortalamalarin elde edimles olmasi, genel yap1 ile ISGEM

girisimcileri, arasinda bir paralellik oldugu yoniindedir.

Cizelge 3.9. Isletme Sahiplerinin Yas Gruplamasi

Isletme Sahibinin | Yas Araliginda Bulunan | Yas Araliginda Bulunan
Yas Arahg Kisi Sayis1 Kisi Orani (%)
20 - 25 10 3,7
26 - 30 47 17,4
31-35 59 21,9
36 - 40 58 21,5
41 - 45 42 15,6
46 - 50 17 6,3
51-55 8 3,0
56 - 60 10 3,7
61+ 3 1,1
Bos 16 5,9
Toplam 270 100,0

Isletme sahiplerinin egitim durumu incelemesinde ise (bkz. Cizelge 3.10);
%45,3’liik boliimiiniin orta 6gretim mezunu oldugu géze ¢arpmaktadir. ikinci siray:
%30’1luk bir payla yiiksek 6grenim mezunlar1 almakta, ilkogrenim mezunlarinin ise
% 23,9 paya sahip oldugu goriilmektedir. Buradan, egitim durumu orta dgretim ve
{istii olan girisimcilerin cogunlukta olmasi ISGEM’lerin daha planli is hayatina

atilmak isteyen girisimciler tarafindan tercih edildigi sonucuna varilabilir.

ISGEM’lerde kurulu isletmelerin (KISGEM’ler haric) %80,4’ii erkek, %19,6

st kadin girisimciler tarafindan kurulmustur.



Cizelge 3.10. Isletme Sahiplerinin Egitim Durumu
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Egitim Erkek Erkek Kadmn Kadm TOPLAM TOPLAM
Durumu (Adet) (%) (Adet) (%) (Adet) (%)
ilkogretim 46 16,7 20 7,2 66,0 23,9
Orta 6gretim 107 38,8 18 6,5 125,0 45,3
Yiiksek 69 25,0 16 5,8 85,0 30,8
gretlm

Genel Toplam 222 80,4 54 19.6 276,0 100,0

Isletme sahiplerinden “herhangi bir yabanci dil biliyor musunuz?” sorusuna

244 kisi cevap vermis, cevap verenlerin %41,8” “Evet”, %58,2 si “Hayir” cevabi

vermistir (bkz. Cizelge 3.11). Bu oranin yiiksek olmasi da biraz dnceki savimizi

destekler nitelikte goriilmektedir.

Cizelge 3.11. Isletme Sahiplerinin Yabanci Dil Durumu

ISGEM Evet % Hayir % Toplam
Adana 19 55,88 15 44,12 34
Diyarbakir 3 100,00 0,00 3
Elazig 11 47,83 12 52,17 23
Kdz.Eregli 4 100,00 0,00 4
Eskisehir 4 28,57 10 71,43 14
Mersin 11 68,75 31,25 16
Samsun 18 85,71 14,29 21
Tarsus 15 19,74 61 80,26 76
Van 12 44,44 15 55,56 27
Yozgat 1 6,25 15 93,75 16
Zonguldak 4 40,00 6 60,00 10

Genel Toplam 102 41,80 142 58,20 244

ISGEM’lerde kurulu isletmelerin faaliyetlerini gerceklestirmek igin ihtiyag

duyduklar1 ortalama alan 197,1m? dir. Kendisine tahsis edilen en kiigiik kullanim

alan1 20 m?, en biiyiik kullanim alan1 ise 1200 m? dir. Isletmelerde ¢alisma siireleri
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giinlik 8 saat ile 16 saat arasinda degismekle birlikte ortalama 9,11 saattir.
Isletmelerin  kurulus sermayeleri ise, 1.000.-TL ile 1.500.000.-TL arasinda
degismekte olup ortalama olarak 73.068.-TL dir (bkz. Cizelge 3.12).

Cizelge 3.12. ISGEM’lerde Kurulu isletmelerin Kullanim Alam, Cahsma Siiresi
ve Kurulus Sermayesi Ortalamalari

Isletme Bas1 Giinliik Ortalama | Ortalama Kurulus
Ortalama Kullanim | Caligsma Siiresi Sermayesi

ISGEM alan1 (m?) (Saat) (TL)

Adana 75,94 10,32 34.117,65
Diyarbakir 114,55 8,18 90.454,55
Elaz1g 253,96 10,00 100.000,00
Eregli 133,33 9,17 37.941,18
Eskisehir 129,79 8,57 16.535,71
Mersin 180,00 11,63 24.500,00
Samsun 270,96 8,00 145.000,00
Tarsus 295,11 9,74 57.039,47
Van 294,70 8,15 226.185,19
Yozgat 201,38 8,00 58.875,00
Zonguldak 218,60 8,50 13.100,00
b EL o HLOE 197,12 9,11 73.068,07
Ortalamasi

Anketimizde bulunan “kredi kullaniyor musunuz?” sorumuza kurulu bulunan
270 isletmeden 261°1 cevap vermis olup, 127 isletme “Evet”, 134 isletme “Hayir”
cevabini vermistir. Cevaplarin ylizdesel dagilimi %48,66 “Evet”, %51,34 “Hayir”
olarak gerceklesmistir (bkz. Cizelge 3.13.).

Calismanin  ilk  boliimlerinde KOBI’lerin  yaklasik %28’inin  kredi
kullandigindan bahsetmistik. ISGEM’lerde kurulu isletmelerin %48,66’s1 kredi
kullanmaktadir. Bu ISGEM isletmelerinin, dogru sekilde yénlendirilmesi sonucunda
olabilecegi gibi, planli bir is siireci yasayan kisinin Oniinii daha net gdrmesi

neticesinde daha rahat bu tiir imkanlara ulasmak istemesinden da kaynaklanabilir.
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Cizelge 3.13. ISGEM’lerde Kurulu Isletmelerin
Kredi Kullanim Durumu

ISGEM Evet % Hayir % Toplam
Adana 0 0,00 34 100,00 34
Diyarbakir 5 45,45 6 54,55 11
Elazig 23 100,00 0 0,00 23
Kdz. Eregli 9 50,00 9 50,00 18
Eskisehir® 5 100,00 - - 5
Mersin 0 0,00 16 100,00 16
Samsun 14 56,00 11 44,00 25
Tarsus 52 68,42 24 31,58 76
Van 7 25,93 20 74,07 27
Yozgat 7 43,75 9 56,25 16
Zonguldak 5 50,00 5 50,00 10
Genel Toplam 127 48,66 134 51,34 261

ISGEM biinyesinde faaliyet gdsteren isletmelerde toplam olarak 2.522 kisi
calismakta olup bunlarin 838 kisisi diger bir deyisle % 33,2 si “Kadin”, geriye kalan
% 66,8 e tekabilil eden 1684 kisi ise “Erkek” calisanlardan olusmaktadir (bkz.
Cizelge 3.14.). TUIK Mayis 2010 biiltenine gore; istihdamda olanlarin %72,2
“Erkek”, %27,8’1 “Kadin” olarak gerceklesmistir.

Cizelge 3.14. ISGEM’lerde Kurulu isletmelerde
Calisanlarin Cinsiyet Dagilim

Kadin Erkek
iISGEM Kisi Sayisi % Kisi Sayisi % Toplam
Adana 45 354 82 64,6 127
Diyarbakir 17 30,4 39 69,6 56
Elaz1g 47 21,6 171 78,4 218
Eregli 3 3,3 89 96,7 92
Eskisehir 14 41,2 20 58,8 34
Mersin 1 1,7 58 98,3 59
Samsun 328 33,6 648 66,4 976
Tarsus 305 42,8 407 57,2 712
Van 18 15,7 97 84,3 115
Yozgat 47 52,8 42 47,2 89
Zonguldak 13 29,5 31 70,5 44
Genel Toplam 838 33,2 1684 66,8 2522

¥ Eskisehir ISGEM’deki isletmelerden sadece 5 tanesi soruya “Evet” cevabi vermis olup digerleri
soruyu miispet / menfi cevaplandirmamuistir.
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Calisanlarin egitim durumlarina gore dagilimlart Cizelge 3.15. ve Cizelge
3.16. de verilmistir. ISGEM biinyesinde kurulu isletmelerde ¢alisan kadinlarin
sadece % 1’1, erkeklerin ise % 2,62s1 yiiksek Ogretim mezunu olup, kadinlarin
%14,5, erkeklerin %36,2 si orta 6gretim ve kadinlarin %17,7 ile erkeklerin %28’
ilkdgretim mezunudur. Yine TUIK Mayis 2010 verilerine gore calisan niifus i¢inde

orta dgretim alt1 alisanlar1 oran1 % 58,7 dir. ISGEM’lerde ise bu oran % 45,7 dir.

Cizelge 3.15. ISGEM’lerde Kurulu Isletmelerde
Calisanlarin Egitim Durumlari

ilkégretim Orta Ogretim Yiiksek Ogretim
ISGEMLER Kadmn Erkek Kadin | Erkek |Kadin |Erkek | Toplam
Adana 36 45 4 12 5 25 127
Diyarbakir 14 14 3 24 - 1 56
Elaz1g 22 61 22 108 3 2 218
Eregli 2 30 1 55 - 4 92
Eskisehir 1 - 13 20 - - 34
Mersin - 19 1 32 7 59
Samsun 139 207 182 434 7 7 976
Tarsus 199 241 99 153 7 13 712
Van 17 77 1 17 - 3 115
Yozgat 7 2 37 40 3 - 89
Zonguldak 10 10 3 18 - 3 44
Genel Toplam 447 706 366 913 25 65 2522
Cizelge 3.16. ISGEM’lerde Kurulu isletmelerde
Cahisanlarin Egitim Durumlar: Orani (%)
Ogrenim Durumu | Kadin % Erkek % Toplam
[Ikogretim 447 17,7 706 28,0 1153
Orta Ogretim 366 14,5 913 36,2 1279
Universite 25 1,0 65 2,6 90
Genel Toplam 838 33,2 1684 66,8 2522
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ISGEM’ler biinyesinde bulunan isletmelerde gergeklestirdigimiz anket
calismast neticesinde, toplam istihdam rakaminin 2522 kisi oldugu goze
carpmaktadir. Bu istthdam rakaminin 270 isletme tarafindan olusturuldugu goz
Ontline almirsa, isletme basi istihdam ortalamasi1 9,34 olarak hesaplanmaktadir. Bu
deger Tiirkiye’de bulunan isletmelerin ortalama istihdamlarindan (2006 TUIK
verilerine gore 3.80 hesaplamistik) yaklasik olarak 2,5 kat daha fazla istihdam
oldugudur.

Bu rakam icinde 276 adet isletme sahibi ve ISGEM isletici kurulus
biinyesinde ¢alisan personel dahil degildir. Onlarm da ilave edilmesiyle ISGEM’lerin
istihdam ettigi kisi sayisinin daha da yukariya ¢ikacagi asikardir.

ISGEM biinyesindeki isletmelerin  kurulus sermayesi ortalamasmin
73.068,07.-TL oldugundan bahsetmistik. Isletme bas1 istihdam ortalamasmin da 9,34
oldugunu hesaplamistik. Bu rakamlara gére 1 kisilik istthdam maliyeti ISGEM’lerde
kurulu isletmeler i¢in yaklasik olarak 7.798,09.-TL dir.

Hazine Miistesarliginin yatirim tesvik verilerinden (bkz. Cizelge 3.17) yola
cikarak bir kisinin istihdami i¢in Hazine’nin ne kadar bir yatirnm 6ngdrdigiini
bulabiliriz. Buna gore tesvik belgesine baglanan toplam 24.675.752.006.- TL
tutarindaki 1278 yatirim projesi kapsaminda 40.846 kisilik istthdam yaratilacagi
aciklanmistir. Bu aciklamaya gore yaratilacak her bir kisilik isttihdam basina ortalama
604.116,73.-TL’lik yatirima gidilecektir. Bu rakam 2009 yili i¢in 257669,42.-TL

olarak gerceklesmistir.
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Cizelge 3.17. Ocak-Nisan Aylarinda Verilen Yatirim Tesvik Belgelerinin
Sektorel Dagilim

Tablo-01:Ocak-Nisan Aylarinda Verilen Yatirim Tesvik Belgelerinin Sektorel Dagilin
Table-01:Sectoral Breakdown Of Investment Incentive Certificates (January-April)
Madencilik imalat Enerji Hizmetler Toplam
Mining Manufacturing Energy Services Total

Belge Sayis1 (Adet)

Number of Certificates

2007 48 538 29 260 875
2008 57 603 39 237 936
2009 36 231 30 101 398
2010 70 802 55 351 1.278
Sabit Yatirim (TL.)
Fixed Investment (TL.)

2007 247.338.886 5.064.591.754 669.180.141 4.799.167.293 10.780.278.074
2008 408.394.916 4.292.837.684 2.750.350.000 3531.640.326 10.983.222.926
2009 215.993.517 1.666.579.957 953.392.834 1.093.234.656 3.929.200.964
2010 353.581.704 19.938.514.326 1.918.894.000 24.675.752.006

2.464.761.976
ithal Edilecek Makine ve Techizat Tutar1 (1000 $)

Imported Machinery and Equipment Cost (1000 $)

2007 71.495 2.395.492 326.934 525,643 3.319.564
2008 124.700 2.032.586 1.193.975 980,062 4.331.323
2009 35.362 717.606 295.930 174.600 1.223.498
2010 87.875 5.859.322 532.244 353,361 6.832.802
istihdam (Kisi)
Employment (Person)
2007 2.102 30.768 1.403 12.933 47.206
2008 2.385 18.997 1.971 13761 37.114
2009 1.024 8.421 394 5410 15.249
2010 1.293 27.291 717 11.545 40.846

Kaynak: (Hazine Miistesarligi, 2010)
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SONUC VE ONERILER

Bir iilkenin calisan niifusunun o iilke igin &nemi ¢ok biiyiiktiir. Ulkelerin
kalkinabilmesi, ekonomik olarak ilerleyebilmesi iilke icinde calisan sayisinin ¢ok
olmastyla miimkiindiir. Calisan niifusun, yani istihdama katilim oranmin yiiksek
oldugu iilkelerin refah seviyesi ekonomik anlamda diger iilkelerden ¢ok daha

ileridedir.

Istihdam, ancak girisimciler vasitasiyla olusturulabilir. Bazi  kapali
ekonomilerde  girisimcilik  gorevini  devlet lstlenmistir.  Serbest piyasa
ekonomilerinde ise girisimler tiim {ilke vatandaslari i¢in agiktir. Ancak serbest piyasa
ekonomileri, tabiri caiz ise, kurtlar sofras1 gibidir. Yeni olusmus bir girisimin ayakta
kalma sans1 ¢ok azdir. Bu nedenle yeni girisimler otorite tarafindan desteklenmelidir.
GEM (2006) girisimcilik raporunda; 6zellikle erken donem girisimciler kavrami 6n
plana ¢ikmakta ve bu girisimcilerin kurmus olduklari isletmelerin (KOBI) ilk 3,5
yillik donemde bu statiide olduklar1 vurgulanmaktadir. Yani 3,5 yili ayakta geciren
KOBI artik ayaklar1 yere daha saglam basan KOBI olabilmektedir.

Glinlimiizde yeni islerin ¢ogunun biiyiikk isletmelerden ¢ok kiigiik
isletmelerden kaynaklandigindan ve bu egilimin giderek arttigindan bahsetmistik.
Gilinden giine hizli bir degisim icinde olan sosyal ve ekonomik hayatta insanlarin
ihtiyaclart da hizli bir degisime ugramaktadir. Bu hizli degisime yapilar1 geregi
ancak KOBI’ler ayak uydurabilmektedir. Biiyiik isletmeler yapilar1 geregi, hizli bir

organizasyon ve liretim degisikligine girisememektedirler.

KOBI’ler ekonomilerde, bagimsiz olarak mal ve hizmet iireterek ekonomik
hayata katkida bulunduklar1 gibi, biiyiik isletmeler i¢in de bir yan sanayi gorevi
gormekle bu isletmelere katki saglamakta, onlarin daha da biiyliylip gelismesine
yardimc1 olabilmektedir. Gelismis ekonomilerdeki KOBI’lere bakildiginda yaklasik
olarak toplam isletmelerin %98’ini, istthdamin %65’ini, yatirimlarin %41’ini, katma
degerin %45’ini, ihracatin %30’unu, krediler icindeki paymmin da %37’ sini
olusturduklar1 gériilebilmektedir. Tiirkiye’de de KOBI’lerin ekonomiye katkilar,
isletme orani, istihdam orani, yatirimlar igindeki payr gibi kriterler dikkate

alindiginda gelismis ekonomilerin sahip oldugu degerlere yakindir. Ancak, Tiirk



138

KOBI’lerinin katma deger yaratma ve ihracat icindeki payr gelismis
ekonomilerdekilerden diisiiktiir. Gelismis ekonomiler ile iilkemizdeki KOBI’lerin
kredilerden yararlanma paylar1 da benzer sekilde diisiik goriinmektedir. KOBI’lerin

bu konularda da yonlendirilmeye ve desteklenmeye ihtiyaclar: vardir.

Isletmelerin  gogunlugunu olusturmalari, giiclii ekonomilerin, biiyiik
sirketlerin ihtiyac1 oldugu gibi KOBI’lere ihtiya¢ duymasi, ekonomik hayattaki giiclii
KOBI’ler ile sosyal baris, siyasi istikrar ve iktisadi hayatta gelisme daha rahat

saglanabilecektir.

Girisimcilik oranlarinda biiyiik artiglar gosteren {ilkeler, igsizlik oranlarinda
da daha biiytik diisiisler gostermekte, dolayisiyla istthdama katilim oranlarinda biiyiik
artiglar yakalayabilmektedirler. Calisma hayatinin 6nemli bir girdi kalemini teskil
eden iilkelerin dogal kaynagi olan, isgiiciinii daha fazla ve verimli kullanarak hem
sosyal fayda saglamakta, hem de ekonomilerini daha saglam temellere oturtmay1

basarabilmektedir.

ISGEM’ler girisimcileri destekleyen, onlara, kurulduklarmm ilk yillarinda
ayakta kalmalarimi saglayacak maddi/manevi destekler sunan yapilar olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

ISGEM girisimciye planl bir is hayat: dnerir. Biinyesine alacagi girisimciden
plan yapmasini ister, isin planlamasina yardim eder. Boylece girisimci isini kurarken
yasayacaklarini/yasayabileceklerini diisiiniir ve planlar. Ileride karsisina ¢ikabilecek
firsat ve tehditlerden 6nceden haberdar olur, kendine giivenir, her tiirlii miispet/menfi

olaya hazirlikl olarak ig yasaminda yerini alir.

Girisimci ISGEM’ler sayesinde kosullarda isyeri imkami bulabilir, ortak

mekanlardan yararlandirarak maliyetlerini azaltabilir.
Girisimci ISGEM’de ihtiyag duydugu konularda egitim ve danismanlik
hizmeti alabilir. Sorunlarina kisa siirede kendisine en uygun kosullarda ¢6ziim

bulabilir.

Yapilmig olan bu calismada kanitlanmaya calisilan diisiince, ISGEM’lerin

girisimcileri desteklemede i1yi bir model oldugu, desteklenen girisimcilerin istihdam
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artisginda  O6nemli rol oynayacagi diislincesidir. Calisma kapsaminda yapilan

anketlerin, bu diislinceyi destekledigi belirlenmistir.

Ankette bulunan “kredi kullantyor musunuz?” sorusuna kurulu bulunan 270
isletmeden 261’1 cevap vermis olup, bunlarin %48,66’s1 “Evet”, %51,34’1 “Hayir”
cevabt vermistir. Tiirkiye’de daha birkag yil Oncesinin verilerinde %10’lar
seviyesinde ¢ikan KOBI’lerin kredi kullanma durumu, son bir iki yilda %28’lere
ulasmistir. Bu oran, ISGEM’lerde kurulu isletmelerde ortalamanin yaklasik 1,5 kat1
seviyesindedir. Dogru yonlendirme, giiven ortaminin saglanmasi, planli yasam ve
dolayisiyla KOBI’lerin baslarina gelebilecek iyi/kétii olaylar karsisinda nasil
davranacaklarini bilmeleri ve ona gore durus sergileyebilmelerinin onlara 6gretilmesi
ve uygulamada yardimci olunmasi bu sonucu dogurabilmistir. Bu degerler yukarida
bahsettigimiz gelismis {ilkelerdeki kredilerden yararlanma oranindan bile daha

yiiksek goriilmektedir.

Calismada, ISGEM’lerde olusan istihdamn 2.522 kisi olarak tespit edilmesi,
dolayisiyla bu istihdam rakaminin 270 isletme tarafindan olusturuldugu g6z oniine
alindiginda isletme bagsi isttihdam ortalamasinin, Tirkiye’de kurulu isletmeler
ortalamasi olan 3.80°den 2,5 kat fazla ¢ikmasi, ISGEM’lerin girisimciler i¢in 6nemli

ve giivenli bir liman oldugunu ortaya koymaktadir.

2007 — 2010 yillar1 arasinda Devletin bir kisilik istihdam olusturabilmek
lizere yapmis oldugu yatirnm tutarlarina bakacak olursak; 2007 yilinda bir kisi
istthdam edebilmek i¢in 228.366,7 TL, 2008 yilinda 295.932,1 TL, 2009 yilinda
257.669,4 TL, ve 2010 yili hazine tarafindan yapilisi kesinlesmis yatirim
planlamasinda 604.116,7 TL olarak gériilmektedir. ISGEM’lerde kurulu isletmelerin
sermayelerine ve olusturduklari isttihdam oranlarina baktigimizda; bir kisilik istithdam
maliyeti yaklasik olarak 7.798,09 TL dir. Bu rakam devletin 6ngérdiigii rakamin
yaklagik 77 de 1’idir.
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Bu g¢alismanin ortaya koydugu sonug, elde edilen bulgular dogrultusunda;
ISGEM’lerin girisimciler i¢in iyi bir destekleme modeli oldugu, Tiirkiye’de mevcut
bulunan ISGEM’lerin girisimcileri destekleyebilmek igin desteklenmesi gerektigi ve
sayilarmin iyi bir saha arastirmasi sonucu girisimcilik potansiyeli yiliksek olan
bolgelerde yenileri kurularak arttirilmasinin istihdam {izerinde olumlu etkileri

olacagidir.
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EK 2. OSDP - 1 Kapsaminda Kurulan ISGEM’lerin Destekleme Siirecinde
Olusturduklari Istihdam

iISGEM Adana KdzEregli. Eskisehir Mersin Van Tarsus
(5000m?) (3200m?) (2460m?) (3600m?) (8140m?) (8000m>)
Destekleme Giin | Adam Giin | Adam Giin | Adam Giin | Adam Giin | Adam Giin | Adam
stiresi /AY /AY /AY /AY /AY /AY
1. Ay 446 14.87 11 0.36 778 25.93 1042 | 34.73 781 26.03 6 0.20
2. Ay 1067 | 35.57 160 5.33 1203 | 40.10 1236 | 41.20 1859 | 61.97 180 6.00
3. Ay 1002 | 33.40 348 11.60 1416 | 47.20 1413 | 47.10 2505 | 83.50 415 13.83
4. Ay 1519 | 50.63 549 18.30 1616 | 53.87 | 2023 | 67.43 3161 | 10537 | 913 30.43
5. Ay 1650 [ 55.00 1060 | 35.33 1697 | 56.57 | 3416 | 113.87 | 3505 | 116.83 | 1057 | 35.23
6. Ay 2000 [ 66.67 948 31.60 1670 | 55.67 | 3837 | 127.90 | 2840 | 94.67 [ 979 32.63
7. Ay 2772 | 92.40 1184 | 39.46 1644 | 54.80 | 7200 | 240 1257 | 41.90
8. Ay 3335 | 111.17 | 1492 | 49.73 1678 | 55.93 1786 | 59.53
9. Ay 3744 | 124.8 1998 | 66.60 1670 | 55.67 2118 | 70.56
10. Ay 4013 | 133.77 | 2824 | 94.13 2461 | 82.03
11. Ay 3165 | 105.50 3144 | 104.80
12. Ay 3154 | 105.13
13. Ay 3398 | 113.27
14. Ay 3648 | 121.60
15. Ay 3853 | 128.43
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EK 3 OSDP - 2 Kapsaminda Kurulan ISGEM’lerin Destekleme Siirecinde
Olusturduklari Istihdam

Diyarbakar Avanos Samsun Elang Yozgat

ISGEM (1640m?) (4005m?) (7046m?) (5500m?) (3500m?)
e L el e v e el e e
1. Ay 712 12373 |456 |1520 |18 0.60 355 |11.83 [30 1
2. Ay 2303 |76.77 [1367 |45.57 |92 3.07 951 |31.70 [30 1
3. Ay 3066 | 102.20 [1490 [49.67 [317 [10.57 1003 |33.43 [421 14.03
4. Ay 3644 | 12147 [1465 148.83 [378 [12.60 1059 |44.30 [680 22.67
5. Ay 3916 | 130.53 [1807 |60.23 [150 |5.00 2086 | 69.53 1337 14457
6. Ay 4611 | 153.70 [1961 |65.37 |426 [14.20 |2488 |82.93 1410 |47
7. Ay 4907 |163.57 [1037 [34.57 322 |10.73 |4627 |154.23 [2756 |91.87
8. Ay 4754 |158.47 [1153 |38.43 |376 [12.53 4896 |163.20 [2535 84.5
9. Ay 4592 |153.07 [2002 |66.73 2810 [93.67 |5131 |171.03 [2860 |95.33
10. Ay 4638 | 154.60 [2310 |77.00 |3268 |108.93 |5253 |175.10 [2376 |79.2
11. Ay 4578 |152.60 [2583 |86.10 |3597 |119.90 |6101 |209.36 [2437 |81.23
12. Ay 3841 |128.03 [2642 |88.06 [5570 |185.67 |5238 |174.60 | 2374 |79.13
13. Ay 3404 | 11347 [2728 [90.93 [6330 |211.00 |5081 |168.30 | 1756 |58.53
14. Ay 2533 |84.43 [5835 |194.50 |4883 |162.76 | 1387 |46.23
15. Ay 2304 |77.80 [5787 [192.90 |5143 |171.43 [907 30.23
16. Ay 1975 165.83 [5743 19143 675 22.50
17. Ay 1954 165.13 [5772 [159.70 600 20.00
18. Ay 1950 | 65.00 1638 54.60
19. Ay 1871 |62.36 2974.8 199.16
20. Ay 1921 | 64.03 2376.9 [79.23
21. Ay 1683 |56.10
22. Ay 1246 |[41.53
23. Ay 2263 |75.43
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Islgtlrlnneller Istihdam Yatirim Katma deger Ihracat Krediler

) icindeki | icindeki pay1 | igindeki pay1 | icindeki pay1 icindeki | icindeki pay1
Ulkeler pay1 (%) (%) (%) (%) pay1 (%) (%)
ABD 97,2 58 38 43 32 42,7
Almanya 99 64 44 49 31

Japonya 99.4 81,4 40 52 38 50
Ingiltere 96 36 29,5 25 22 27
Fransa 99 67 45 54 26 29
Italya 98 83 52 47 - -
Hindistan 98,6 63 27,8 50 40 15,3
G.Kore 98,8 59 35 35 20 47
Tayland 98 64 47 50 - -
Tiirkiye 99,8 76,7 38 26,5 10 28

Kaynak : KOSGEB
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ISGEM

Egitim Durumu
Cinsiyeti

isletme Sahibi

Calisan isci Sayisi

ilk&g.

Lise

Univ. | Yasi

K‘E

K|E

K‘E

Yabanci dil
biliyor mu?

ilkég. | Lise | Univ.

K‘E K|E K‘E

Kurulug
Sermayesi (TL)

ISGEM'de
Kendisine
Tahsisi Edilen
Alan m?

8 saatte
Uretilen

miktari

mal

Adet | Kilo

(Saat)

Gunluk ortalama
calisma suresi

Banka Kredisi
Kullaniyor mu?

is Kolu
(Biliniyorsa
NACE)

. isletme
. isletme
. isletme
. Isletme
isletme
isletme

. isletme

© N o oA W N

. isletme

9. igletme

10. isletme
11. isletme
12. Isletme
13. Isletme
14. Isletme




Ek 6 .SPSS Degerlendirme tablolar1

GET
FILE='C:\Program Files\SPSS\hgunerl.sav'.
DATASET NAME DataSet] WINDOW=FRONT.

FREQUENCIES
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VARIABLES=ILLER Cinsiyet] SAKILK SAEILK SAKLIS SAELIS SAKUNI SAEUNI YAS

DIL KiLK EILK KLIS ELiS KUNI EUNI SERMAYE ALAN CSURE

KREDI

/STATISTICS=STDDEV MINIMUM MAXIMUM MEAN MEDIAN

MODE SUM

/ORDER= ANALYSIS.

Frequencies  Notes

Output Created

Comments

Input Data

Active Dataset

Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data File

HHHHIRHHHRY

C:\Program
Files\SPSS\hgunerl .sa
v

DataSet1

<none>

<none>

<none>

270




Missing Value Handling

Syntax

Resources

Definition of Missing

Cases Used

Elapsed Time

Processor Time
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User-defined missing
values are treated as
missing.

Statistics are based on
all cases with wvalid
data.

FREQUENCIES

VARIABLES=ILLER
Cmsiyetl ~ SAKILK
SAEILK SAKLIS
SAELIS SAKUNI
SAEUNI YAS
DiL KIiLK EiLK
KLIS ELIS KUNI
EUNI SERMAYE
ALAN CSURE
KREDI

/STATISTICS=STDD
EV MINIMUM
MAXIMUM MEAN
MEDIAN MODE
SUM

/ORDER=
ANALYSIS .

00:00:00

00:00:00

[DataSet1] C:\Program Files\SPSS\hgunerl.sav




SAK | SAE | SAK | SAE | SAK | SAE SERM CSUR | KRED
IL Cins ILK ILK LiS LiS UNI UNI YAS DIL | KILK | EiLK | KLIS | ELIS | KUNIi | EUNi | AYE | ALAN E i
N Valid
270|270 |20 46 17 107 |16 68 254|244 |77 162 |68 184 |19 53 256|270 |268 | 261
Missin
o 0 0 250|224 |253  |163 |25 |202 |16 2 193|108 |202 |86 251 217 |14 0 2 9
Mean
6,1444 | 40778 | 1,0000 | 1,0217 | 1,0000 | 1,0093 | 1,0000 | 1,0147 f7’555 1,5820 | 5,8052 | 4,3580 | 53824 | 49620 | 13158 | 1,2264 7746;4 5;9’80 9,3246 | 1,5134
Median 36,000 46.500 | 180,00 | 10,000
7.0000 | 40000 | 1,000 | 10000 | 1.0000 | 10000 | 1,0000 | 1.0000 | 3% 12,0000 | 3.0000 | 2.0000 | 2.0000 | 2,0000 | 1.0000 | 10000 | F=00 | 180-00"1 10090 5 6o
Mode 100.00
800 400 [100 100 [100 [100 |100 |100 3800 [200 [100 [200 [1o0 |100 |100 |1o0 [P | 10000 1000 |200
Std. Deviation 15 9815 | 1 9041 | 0,0000 | 0,1474 | 0,0000 | 0,0966 |0,0000 | 0,1212 | 8,7595 | 0.4942 | 14,947 | 11,146 | 20,716 | 20953 | 0,5823 | 0,5054 e 1279 | 13474 | 05007
g 8 0 4 0 7 0 7 7 5 31 47 30 86 9 1 T |3 8
Minimum 1.000
100 100 [100 [100 [100 [100 |100 [100 [2000 |100 [100 [1oo |100 |100 |1o0 [100 |3 2000 |800 | 100
Maximum 1.500. | 1.200
1100|1600 {100 |200 [100 [200 |100 [200 |6800 |200 |127.00 | 12800 17000 [21000 |3.00 300 | 00| 2% 1600|200
Sum 1659, | 1.101, |2000 [47,00 |17,00 | 108,00 | 1600 |69,00 |9539, | 386,00 |447,00 | 70600 | 366,00 | 913,00 | 2500 |6500 |18.978 | 59.347 | 2.499, | 39500
00 00 00 500, | .00 |00
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Frequency Table
ILLER
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Adana 34 12,6 12,6 12,6
Diyarbakir 11 4,1 4,1 16,7
Elaz1g 23 8,5 8,5 25,2
Kdzeregli 18 6,7 6,7 31,9
Eskisehir 14 5,2 5,2 37,0
Mersin 16 5,9 59 43,0
Samsun 25 9,3 93 52,2
Tarsus 76 28,1 28,1 80,4
Van 27 10,0 10,0 90,4
Yozgat 16 5,9 59 96,3
Zonguldak 10 3,7 3,7 100,0
Total 270 100,0 |100,0




Isletme sahibi Cinsiyet / egitim
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Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid [Ikogr. Kadm 18 6,7 6,7 6,7
[kdgr. Erkek 45 16,7 16,7 233
Lise Kadin 17 6,3 6,3 29,6
Lise Erkek 105 38,9 38,9 68,5
Universite Kadin 15 5,6 5.6 74.1
Universite Erkek 66 24,4 24.4 98,5
Ukégr. Kadmn+Erkek |1 04 0,4 98,9
Lise Erkek+Erkek 1 0,4 0,4 99,3
et [ Joe Joa e
2 den fazla ortakli 1 0,4 0,4 100,0
Total 270 100,0 |100,0
flkogr. Kadin
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 20 7,4 100,0 | 100,0
Missing System 250 92,6
Total 270 100,0




Tkogr. Erkek
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Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 45 16,7 97,8 97,8
2,00 1 0,4 2,2 100,0
Total 46 17,0 100,0
Missing System 224 83,0
Total 270 100,0
Lise Kadin
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 17 6,3 100,0 |100,0
Missing System 253 93,7
Total 270 100,0
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Lise Erkek
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 106 39,3 99,1 99,1
2,00 1 0,4 0,9 100,0
Total 107 39,6 100,0
Missing System 163 60,4
Total 270 100,0
Universite Kadin
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 16 59 100,0 |100,0
Missing System 254 94,1
Total 270 100,0
Universite Erkek
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 67 24,8 98,5 98,5
2,00 1 0,4 1,5 100,0
Total 68 25,2 100,0
Missing System 202 74,8
Total 270 100,0
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Sahip YAS
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid 20,00 1 0,4 0,4 0,4
21,00 1 0,4 0,4 0,8
23,00 3 1,1 1,2 2,0
24,00 1 0,4 0,4 2.4
25,00 4 1,5 1,6 39
26,00 7 2,6 2,8 6,7
27,00 10 3,7 3.9 10,6
28,00 11 4,1 4,3 15,0
29,00 4 1,5 1,6 16,5
30,00 15 5,6 5,9 22,4
31,00 8 3,0 3.1 25,6
32,00 16 59 6,3 31,9
33,00 11 4,1 4,3 36,2
34,00 12 4.4 4,7 40,9
35,00 12 4.4 4,7 45,7
36,00 14 52 5,5 51,2
37,00 7 2,6 2,8 539
38,00 17 6,3 6,7 60,6
39,00 6 2,2 2,4 63,0




40,00

41,00

42,00

43,00

44,00

45,00

46,00

47,00

48,00

49,00

50,00

51,00

52,00

53,00

54,00

55,00

56,00

57,00

58,00

59,00

60,00

14

16

52

0,7

5,9

2,6

33

3,0

1,9

1,9

0,7

0,4

1,5

0,4

0,7

0,7

0,7

0,4

0,4

0,4

0,7

1,9

0,4

5,5

0,8

6,3

2,8

3,5

3,1

2,0

2,0

0,8

0,4

1,6

0,4

0,8

0,8

0,8

0,4

0,4

0,4

0,8

2,0

0,4

68,5

69,3

75,6

78,3

81,9

85,0

87,0

89,0

89,8

90,2

91,7

92,1

92,9

93,7

94,5

94,9

95,3

95,7

96,5

98,4

98,8
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62,00 1 0,4 0,4 99,2

66,00 1 0,4 0,4 99,6

68,00 1 0,4 0,4 100,0

Total 254 94,1 100,0
Missing System 16 5,9
Total 270 100,0

Sahip DiL
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid Evet 102 37,8 41,8 41,8

Hayir 142 52,6 58,2 100,0

Total 244 90,4 100,0
Missing System 26 9,6
Total 270 100,0




Cahsan_ilkégr. Kadin
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Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 22 8,1 28,6 28,6
2,00 16 59 20,8 49,4
3,00 10 3,7 13,0 62,3
4,00 9 33 11,7 74,0
5,00 4 1,5 52 79,2
6,00 1 0,4 1,3 80,5
8,00 4 L5 52 85,7
9,00 1 0,4 1,3 87,0
10,00 4 1,5 52 92,2
11,00 1 0,4 1,3 93,5
12,00 2 0,7 2,6 96,1
20,00 1 0,4 1,3 97,4
38,00 1 0,4 1,3 98,7
127,00 1 0,4 1,3 100,0
Total 77 28,5 100,0
Missing System 193 71,5
Total 270 100,0

Calsan flkogr. Erkek
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Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid 1,00 44 16,3 27,2 27,2
2,00 46 17,0 28,4 55,6
3,00 31 11,5 19,1 74,7
4,00 10 3,7 6,2 80,9
5,00 8 3,0 4,9 85,8
6,00 4 1,5 2,5 88,3
7,00 3 1,1 1,9 90,1
8,00 4 1,5 2,5 92,6
9,00 2 0,7 1,2 93,8
10,00 3 1,1 1.9 95,7
11,00 1 0,4 0,6 96,3
12,00 1 0,4 0,6 96,9
15,00 1 0,4 0,6 97,5
24,00 1 0,4 0,6 98,1
27,00 1 0,4 0,6 98,8
55,00 1 0,4 0,6 99,4
128,00 1 0,4 0,6 100,0
Total 162 60,0 100,0

Missing System 108 40,0

Total 270 100,0
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Valid Cumulative
Calisan Lise Kadin Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 25 9,3 36,8 36,8
2,00 18 6,7 26,5 63,2
3,00 10 3,7 14,7 77,9
4,00 6 2,2 8,8 86,8
5,00 3 1,1 4.4 91,2
7,00 1 0,4 1,5 92,6
8,00 3 1,1 4.4 97,1
35,00 1 0,4 1,5 98,5
170,00 1 0,4 1,5 100,0
Total 68 25,2 100,0
Missing System 202 74,8
Total 270 100,0
Valid Cumulative
Calisan Lise Erkek Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 71 26,3 38,6 38,6
2,00 52 19,3 28,3 66,8
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3,00 21 7,8 11,4 78,3

4,00 13 4,8 7,1 85,3

5,00 10 3,7 5.4 90,8

6,00 4 1,5 2,2 92,9

7,00 3 1,1 1,6 94,6

8,00 4 1,5 2,2 96,7

9,00 1 0,4 0,5 97,3

10,00 1 0,4 0,5 97,8

33,00 1 0,4 0,5 98,4

44,00 1 0,4 0,5 98,9

190,00 1 0,4 0,5 99,5

210,00 1 0,4 0,5 100,0

Total 184 68,1 100,0
Missing System 86 31,9
Total 270 100,0

Calisan Univ.Kadin
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid 1,00 14 52 73,7 73,7
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2,00 4 1,5 21,1 94,7
3,00 1 0,4 5,3 100,0
Total 19 7,0 100,0
Missing System 251 93,0
Total 270 100,0
Calisan Univ Erkek
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 1,00 43 15,9 81,1 81,1
2,00 8 3,0 15,1 96,2
3,00 2 0,7 3,8 100,0
Total 53 19,6 100,0
Missing System 217 80,4
Total 270 100,0
Kurulus SERMAYE
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent




Valid

1.000,00

2.000,00

2.500,00

3.000,00

4.000,00

5.000,00

6.000,00

7.000,00

7.500,00

8.000,00

10.000,00

12.000,00

15.000,00

20.000,00

25.000,00

30.000,00

35.000,00

38.000,00

40.000,00

42.000,00

45.000,00

15

14

11

16

18

0,4

0,7

0,7

0,7

0,7

5,6

0,7

1,1

0,4

0,7

52

1,1

4,1

5,9

2,6

6,7

33

0,4

33

0,4

2,6

0,4

0,8

0,8

0,8

0,8

5,9

0,8

1,2

0,4

0,8

5,5

1,2

4,3

6,3

2,7

7,0

3,5

0,4

3,5

0,4

2,7

0,4

12

2,0

2,7

3,5

9,4

10,2

11,3

12,5

18,0

19,1

23,4

29,7

32,4

39,5

43,0

43,4

46,9

473

50,0
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48.000,00

50.000,00

52.000,00

55.000,00

60.000,00

65.000,00

67.000,00

70.000,00

75.000,00

80.000,00

100.000,00

150.000,00

200.000,00

250.000,00

300.000,00

500.000,00

600.000,00

900.000,00

1.000.000,00

1.500.000,00

Total

31

50

256

0,4

0,4

33

0,4

0,4

1,5

1,5

1,5

18,5

2,2

1,5

1,5

0,4

0,4

0,7

0,4

0,4

0,4

94,8

0,4

12,1

0,4

0,4

3,5

0,4

0,4

1,6

1,6

1,6

19,5

2,3

1,6

1,6

0,4

0,4

0,8

0,4

0,4

0,4

100,0

50,4

62,5

62,9

63,3

66,8

67,2

67,6

69,1

70,7

72,3

91,8

94,1

95,7

97,3

97,7

98,0

98,8

99,2

99,6

100,0
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Missing System 14 5,2
Total 270 100,0
Kullanilan ALAN
Valid Cumulative
Frequency | Percent | Percent Percent

Valid 20,00 2 0,7 0,7 0,7

30,00 3 1,1 1,1 1,9

32,00 1 0,4 0,4 2,2

40,00 2 0,7 0,7 3,0

45,00 3 1,1 1,1 4,1

50,00 2 0,7 0,7 4,8

60,00 16 59 5.9 10,7

70,00 6 2,2 2,2 13,0

75,00 8 3,0 3,0 15,9

80,00 7 2,6 2,6 18,5

90,00 2 0,7 0,7 19,3

95,00 1 0,4 0,4 19,6

100,00 23 8,5 8,5 28,1

107,00 1 0,4 0,4 28,5

110,00 3 1,1 1,1 29,6




116,00

117,00

120,00

122,00

132,00

135,00

141,00

149,00

150,00

155,00

160,00

165,00

170,00

175,00

180,00

182,00

185,00

192,00

200,00

205,00

207,00

20

18

10

0,4

0,4

2,6

0,4

1,5

1,1

0,4

0,4

7,4

0,4

0,7

0,4

0,4

0,4

6,7

1,1

0,4

0,4

3,7

0,7

0,7

0,4

0,4

2,6

0,4

1,5

1,1

0,4

0,4

7,4

0,4

0,7

0,4

0,4

0,4

6,7

1,1

0,4

0,4

3,7

0,7

0,7

30,0

30,4

33,0

33,3

34,8

35,9

36,3

36,7

44,1

44.4

45,2

45,6

45,9

46,3

53,0

54,1

54.4

54,8

58,5

59,3

60,0
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210,00

214,00

216,00

217,00

230,00

240,00

245,00

248,00

250,00

257,00

264,00

270,00

Valid

271,00

280,00

290,00

300,00

320,00

330,00

332,00

Frequency

22

16

2,6

0,4

0,4

0,4

0,7

1,9

1,1

0,4

0,7

0,4

0,4

0,4

Percent

8,1

0,7

0,4

59

0,7

0,4

0,4

2,6

0,4

0,4

0,4

0,7

1,9

1,1

0,4

0,7

0,4

0,4

0,4

Valid
Percent

8,1

0,7

0,4

5,9

0,7

0,4

0,4
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62,6

63,0

63,3

63,7

64,4

66,3

67,4

67,8

68,5

68,9

69,3

69,6

Cumulative
Percent

77,8

78,5

78,9

84,8

85,6

85,9

86,3



350,00

360,00

370,00

400,00

405,00

420,00

430,00

440,00

450,00

470,00

500,00

540,00

542,00

550,00

590,00

600,00

682,00

804,00

840,00

850,00

900,00

0,7

0,4

0,4

0,4

0,4

1,5

0,7

0,7

0,4

0,4

0,4

0,4

0,4

1,1

0,7

1,9

0,4

0,4

0,4

1,1

0,4

0,7

0,4

0,4

0,4

0,4

1,5

0,7

0,7

0,4

0,4

0,4

0,4

0,4

1,1

0,7

1,9

0,4

0,4

0,4

1,1

0,4

87,0

87,4

87,8

88,1

88,5

90,0

90,7

91,5

91,9

92,2

92,6

93,0

93,3

94,4

95,2

97,0

97,4

97,8

98,1

99,3

99,6
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1.200,00 1 0,4 0,4 100,0
Total 270 100,0 [100,0
) Valid Cumulative
Calisma SURE Frequency | Percent | Percent Percent
Valid 8,00 108 40,0 40,3 40,3
9,00 19 7,0 7,1 47,4
10,00 118 43,7 44,0 91,4
11,00 3 1,1 1,1 92,5
12,00 15 5,6 5,6 98,1
13,00 1 0,4 0,4 98,5
14,00 3 1,1 1,1 99,6
16,00 1 0,4 0,4 100,0
Total 268 99,3 100,0
Missing System 2 0,7
Total 270 100,0
] Valid Cumulative
KREDI kullanimi Frequency | Percent | Percent Percent
Valid Evet 127 47,0 48,7 48,7
Hayir 134 49,6 51,3 100,0
Total 261 96,7 100,0
Missing System 9 3.3
Total 270 100,0
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OZGECMIS

Kigisel Bilgi e Adi ve Soyad: Hasan GUNER
e Milliyet: TC
e Dogum Yili: 1968
e Dogum Yeri: UNYE
e  Medeni durum: Evli

e  Askerlik : Tamamladi

e e 2008 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol Kanunu Temel Egitim
niteliklerin KOSGEB, ANKARA
Ozeti e 2007 Muhasebe/Biitge Yazilim Programi / KOSGEB,ANKARA
e 2007 inceleme, Arastirma ve Sorusturma Komisyonu / STB Teftis
Kurulu, ANKARA
e 2007 Muhasebe/Biitce Is ve Islemleri / Maliye Bakanligi, ANKARA
e 2005 Smai Miilkiyet Haklar1 / TPE,ANKARA
e 2004 KOBI Analiz/ KOSGEB,ANKARA
e 2004 Olgme ve Degerlendirme Teknikleri / KOSGEB,ANKARA
e 1999 ISO 9001 Temel Bilgiler / KOSGEB,ANKARA
e 1998 filetisim / KOSGEB,ANKARA
e 1997 Satis ve Pazarlama / KOSGEB,ANKARA
e 1994 Ingilizce Kursu, Anglo World Education / Cambridge ,INGILTERE
e Bilgisayar Bilgileri : Windows,word,excel,poverpoint,internet
e Ehliyet : Var (E sinifi)
s deneyimi e 2010- Proje Koordinasyon Miidiirliigii, ANKARA
Midiir
e 2008 - 2010 Girigimciligi Gelistirme Miidiirliigii, ANKARA
Miidiir

> Ozellestirme Sosyal Destek Projesi, Proje Sorumlusu olarak
Proje faaliyetleri, ISGEM’ler ile ilgili ¢aligmalar

» AB Kadm Girisimciligi Gelistirme Projesi, Proje Sorumlusu olarak
Kadm Girisimciler ve KISGEM’ler ile ilgili ¢alismalar,

> Uniersite Ogrencilerine Yonelik KOSGEB Girisimcilik Egitim

organizasyonlar1
e 2008 — 2008 Isletme Gelistirme Merkezleri Koordinasyon Daire Bagkanlig
KOBI Uzman Yardimcist

e 2007 — 2008 KOSGEB Dis iliskiler Daire Baskanlig1, Diinya Tiirk Isadamlar
ile Koordinasyon Miidiirligii, ANKARA
Uzman Yardimcisi



Egitim
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KOSGEB Egslestirme Modeli Kapsaminda, Ekonomik isbirligi
yaptigimiz iilkelerde, Eslestirme Merkezleri kurulus ¢alismalari,
KOSGEB Eslestirme Merkezleri programi hazirlik ¢aligmalari,
Yabanci Isletmeler ile KOBI’lerimiz arasinda Sektorel isbirligi
toplantilart diizenlenmesi ¢aligmalari,
2006 — 2007 KOSGEB Bélgesel Yerel Kalkinma Merkez Midiirliigi,
ANKARA
Merkez Mudur Vekili

» Bolgesel Kalkinma Stratejileri,

» KOSGEB Bolgesel Desteklerinin iyilestirilmesi ¢caligmalari,

» Kiimeleme caligmalari,

YV VY

2003 — 2006 KOSGEB Izleme Degerlendirme Koordinasyon Grubu, ~ANKAI
Uzman Yardimcisi

» KOSGEB izleme,degerlendirme, performans 6lgme altyapisinin
olusturulmasi ¢alismalari,
KOSGEB Veritabani Programi tasarlanmasi ve hazirlatilmas,
KOSGEB Stratejik Yol Haritas1 Programinin tasarlanmasi ve
hazirlatilmasi,
KOSGEB KOBI tanimi Progranminin hazirlatiimasi,
BASEL II’ye KOBI’lerin hazirlanmas1 amaciyla KOBI Derecelendirm
Sistemi hazirlik ¢calismnalari,

VV VYV

2000 — 2003 Pet Line Veteriner Klinigi / Bakirkdy,iISTANBUL
Sahibi - Veteriner Hekim

1997-2000 Rapid Dis Ticaret ve Paz.Ltd.Sti. / Fatih, ISTANBUL
Satis Midiiru

1996-1997 Hv.K.K.Hv.Rd.Mvz.K.l1g1, Gida Kontrol Subay1 / CANAKKALE
Hava Veteriner Hekim Tegmen

1995-1996 Tirkiye Jokey Kliibii / BURSA
Veteriner Hekim

1993-1994 Tarim Bakanlil Unye ilce Md. / ORDU
Veteriner Hekim

Yiiksek Lisans (S.D.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii ,Calisma Ekonomisi ve
Endiistriyel Iliskiler, devam ediyor)

Yiiksek Lisans (1.U. Veteriner Fakiiltesi, 1992)
Universite : Istanbul Universitesi

Fakiilte : Veteriner Fakiiltesi

Unye Lisesi 1985
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