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GIRIS

Kiiciik ve orta lgekli isletme (KOBI) kavrami Tiirkiye’de ve Diinya’da farkli
tanimlamalarla ifade edilse de ekonomiye sagladiklar1 katki azimsanamayacak kadar
coktur. KOBI kavrammin tanimlanmas: iilkelerin ekonomik biiyiikliigiine gore sekil

almaktadir.

Tiirkiye’”de KOBI kavrami ¢esitli kurum ve kuruluslarca tanimlanmustir.
Ancak Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 bu karisikhig1 gidermek i¢in 2005 yilinda KOBI
kavrammi “Kiiciik ve Orta Biiyiiklikteki Isletmelerin tanimi, nitelikleri ve
smiflandirilmas1 hakkinda yonetmeligi” hiikiimleri esas alinarak yeniden
tammlamistir. Bu ydnetmelige gore KOBI; yillik ikiyiizelli kisiden az galisan
istthdam eden ve yillik net satig hasilat1 ya da mali bilangosu yirmibes Milyon Tiirk

Lirasin1 agmayan isletmeler olarak kabul edilmistir.

KOBI’ler yapilarindan 6tiirii tiiketici ihtiyaclarna daha cabuk cevap verirler,
biiyiik isletmeleri tamamlarlar, ekonominin kalkinmasi i¢in istihdam yaratarak
issizligin azalmasina yardimci olur, bolgeler arasi gelismislik diizeyini en aza
indirmeye katki saglar ve taleplere daha cabuk cevap verirler. Tiirkiye’deki
isletmelerin ¢ogunun KOBI oldugu diisiiniiliirse ekonomideki Onemi daha iyi

anlasilacaktir.

Isletmelerin karsilastiklar1 ¢esitli sorunlar vardir. Finansman ise KOBI’lerin
karsilastigi en Onemli sorunlardan bir tanesidir. Finansman sorunu daha kurulug
asamasinda baslayip, faaliyetlerini devam ettirme asamasinda isletmeleri olumsuz

etkilemektedir.

Isletmeler finansman ihtiyac1 oldugunda gesitli kaynaklara basvurmaktadir.
Ancak ¢cogu zaman belli basli finansman kaynaklar1 kullanilmakta ve diger kaynaklar
hakkinda yeterince bilgi sahibi olunmadigi i¢in kullanilmamaktadir. Bilinen
kaynaklardan yararlanmak istedikleri zaman biirokratik engeller gibi cesitli
sorunlarla karsilagsmaktadirlar. KOBI’lerin bu sorunlarini asabilmeleri igin

desteklenmeleri ve tesvik edilmeleri gerekir.



KOBI’lerin en &6nemli sorunlardan birinin finansman sorunu oldugu
diisiincesinden hareketle Afyonkarahisar ilinde KOBI’lerin finansman sorunlarini
cozmeye yonelik isletme dis1 fon kaynaklar1 ve bu kaynaklarin isletme yoneticileri
tarafindan bilinmesine iligkin arastirma yapilmistir. Bu ¢alismayla igletmelerin hangi
finansman kaynaklarmi bildigi ve bu kaynaklarin hangilerini kullanildig:

arastirilmstir.

Calisma ile Afyonkarahisar ilinde Organize Sanayide bulunan isletmelere yliz
yiize anket teknigi uygulanmistir. Anketin ilk béliimiindeki sorular isletmelerin genel
ozelliklerini tanimaya yoneliktir. Diger boliimdeki sorular isletmelerin yasadiklar1
genel sorunlar, finansal sorunlar, bilinen mali destek ve tesvikler, bunlardan
yararlanmama sebepleri ve isletmenin ihtiya¢ duydugu finansman kaynaklar: ile

modern finansman yontemlerinin bilinmesiyle ilgili sorulardir.

Bu calisma ii¢ ana bdliimden olusmaktadir. ilk bdliimde KOBI’lere genel
bakis ele almarak Tiirkiye ve Diinya’da KOBI kavramlari, KOBI’lerin karsilastiklar:
sorunlar ele almmistir. Ikinci boliimde isletme dis1 fon kaynaklar1 hakkinda bilgi
verilmigtir. Son boliimde ise Afyonkarahisar ilinde faaliyet gosteren isletmelerin

isletme dis1 fon kaynaklarini bilinmesi ve uygulanmasi bulgularma yer verilmistir.



BIiRINCi BOLUM

KUCUK VE ORTA BOY ISLETMELERE GENEL BAKIS

1. TURKIYE’DE VE DUNYA’DA KOBI’LER

KOBI kavramu iilkeden iilkeye gore degismekle birlikte, ayni iilke igerisinde
farkli tanimlar ile karsilasilmaktadir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde KOBI
tanimlar1 toplam aktif biiyiikliik, personel sayisi, toplam satislar, ortaklik yapisindaki
bagimsizlik diizeyi ve pazar pay1 gibi kavramlara gore tanimlanmaktadir (Miisliimov,
2002: 5).

Tanimlardaki smirlar genellikle {ilkelerin ekonomik biiyilikligline gore
degismekte olup, kiigilk ve orta Olgekli isletme deyimi hukuki olmaktan ¢ok
ekonomik bir anlam tasimaktadir ve KOBI tanimi su faktorleri etkilemektedir (Cetin:
1996: 35):

- Zaman,

- Ekonomik diizey,

- Sanayilesme diizeyi,

- Kullanilan teknoloji,

- Pazarlarm biiyiikligii,

- Faaliyette bulunulan is kolu,

- Kullanilan tiretim teknigi,

- Uretilen mallarm dzellikleri,

- Kisi, kuruluglar ve arastirmalar.

Giiniimiizdeki fonksiyonlariyla KOBI’ler dinamik, yenilik¢i, dogru yer ve dogru
zamanda karsilarma ¢ikan firsatlar1 degerlendirebilecek isletmelerdir. Ekonomik
kalkinmada onemli islevleriyle artan igsizlik ve azalan liretim sorunlarmin ¢éziimiine

yardimci olurlar (Arslan, 2006: 63).



Asagidaki tabloda Tiirkiye ve Avrupa Birligi’nin KOBI tanimlarinin
karsilagtirilmasi verilmistir. Tabloya gore Tirkiye’deki kiigiik ve orta 6lcekli isletme
tanimma 249 isciye kadar calistiran ve yillik satis hasilati 25 Milyon TL’yi
gecmeyen isletmeler girerken; Avrupa Birliginde ise 50-250 is¢i calistiran ve yillik
satis hasilat1 50 Milyon Euro’yu asmayan isletmeler KOBI taniminda yer almustr.

Tablol. AB — Tiirkiye KOBI Karsilastirmast

. Kiigiik Orta Olcekli
Tamm Kriteri | Mikro Isletme ) )
Isletmeler Isletmeler
Calisan Sayisi <10 <50 <250
Yillik Net Satis <2 Milyon Euro <10 Milyon Avro | <50 Milyon Euro

AB Hasilat1

Yillik Mali Bilangosu | <2 Milyon Euro <10 Milyon Euro | <43 Milyon Euro

Calisan Sayisi 0-9 1049 50-249
Yillik Net Satis <1 Milyon YTL <5 Milyon YTL <25 Milyon YTL
TURKIYE | Hastlat (606,000 Euro) | (3 Milyon Euro) | 15.15 Milyon Euro)

Yillik Mali Bilangosu | <1 Milyon YTL <5 Milyon YTL <25 Milyon YTL
(606,000 Euro) (3 Milyon Euro) 15.15 Milyon Euro)

Kaynak:http://www.kosgeb.gov.tr/UserFiles/File/PlanVeRaporlar/KOBI_Stratejisi_ve Eyle
m_Plani_(2007-2009).doc Erisim Tarihi: 19.12.2010

1.1. TURKIYE’DE KOBI KAVRAMI

Kiicik ve orta Olgekli isletmelerin tanimlanmasina ¢esitli politikalarin
gelistirilmesi, uygulanmasi, ¢esitli stratejilerin tespiti ve bu konudaki arastirmalarin
yiiriitiilebilmesi agisindan gerek duyulmaktadir. Ancak bu tanimlamada her zaman ve
her yerde gecerli bir tanim degildir, amaca yonelik tanimlar gelistirilmelidir. Buna
gore amacin degistirilmesiyle kiigiik ve orta 0Olgekli isletme tanimmin da

degistirilmesi olasidir (Miiftiioglu, 2002: 100-101).



Tiirkiye’de KOBI’lere yonelik farkli tanimlar s6z konusudur. Her kurum ve
kurulus kendine gore farkli KOBI tanimlar1 yapmaktadir.

Ticaret ve Sanayi Bakanligmin 2005 yilinda “Kiiciik ve Orta Biiytikliikteki
Isletmelerin tanimu, nitelikleri ve smiflandiriimas: hakkinda yonetmeligi” hiikiimleri
esas almarak KOBI: ikiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net
satig hasilat1 ya da mali bilancosu yirmibes milyon Tiirk Lirasini agsmayan ve bu
yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiylikliikteki isletme olarak
asagidaki gibi simiflandirilmistir':

Mikro Isletmeler: On kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati
ya da mali bilangosu bir milyon Tiirk Lirasimi asmayan ¢ok kiiclik 6l¢ekli isletmeler,
Kiiciik Isletmeler: Elli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilat1 ya da mali bilangosu bes milyon Tirk Lirasin1 agsmayan kii¢iik olcekli
isletmeler,

Orta Biiyiikliikteki Isletmeler: ikiyiizelli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve
yillik net satis hasilat1 ya da mali bilangosu yirmibes milyon Tiirk Lirasini agsmayan

isletmeler olarak kabul edilmistir.

Tablo2. Tiirkiye’de KOBI Siniflandirmast

Siiflandirma Calisan Sayisi Yillik Net Satis Hasilati
Mikro Isletme 1-9 Ciro< 1 Milyon TL
Kiiciik Olgekli Isletme 10-49 Ciro< 5 Milyon TL
Orta Olcekli Isletme 50-249 Ciro< 25 Milyon TL

Kaynak: Elmas ve Oz, 2009: 398

Bazi kurum ve kuruluslarin kendi tanimlamalarma gére KOBI su sekilde
tanimlanmistir (Aklin ve Okay, 2008: 60-61) :
KOSGEB: Imalat sanayisinde faaliyet gdsteren 1-50 kisi calistiran yerler kiigiik
olcekli isletme, 51-150 isci istihdam eden yerler orta dlgekli isletmeye girer.

! http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/24478.html Erisim Tarihi: 04.06.2011
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IGEME: Imalat sektoriinde faaliyette bulunan gercek usulde defter tutan 1-200 is¢i
calistiran kurumlar.

Hazine Miistesarigi: Imalat ve tarimsal sanayi isletmesi olan, 10-49 isci calistiran
kurumlar Kiiciik Olgekli Isletme, 50- 250 isci calistiran kuruluslar Orta Olgekli
Isletme olarak kabul edilmistir.

DTM: Imalat sanayisinde faaliyette bulunan sabit yatirim tutari en fazla 1.830.000
Euro olan ve 1-200 kisi istihdam eden isletmelere denir.

Halk Bankasi: imalat sanayi, turizm, yazilim gelistirme alaninda faaliyet gosteren 1-

250 1s¢i istihdam eden isletmeler orta 6lgekli isletme olarak kabul edilmektedir.

1.2. AVRUPA BIRLIGI’NDE KOBi KAVRAMI

Avrupa Birligi, KOBI kavramin iiye iilkeler igerisinde karigikliliga neden
olmamak i¢in yeniden tanimlamistir. Konsey kararma gére KOBI kavramu isci sayist,
bilanco biiyiikliigli ve bagimsizlik kriterlerinden olusmaktadir. Bagimsizlik kriteri;
sermayenin ya da hisse senetlerinin %25 veya daha fazlasi bagka isletmeye ait
olmayan veya sermayesi kiiclik ve orta biiyiliklikteki isletme tanimi disinda
kalmayan isletmelerdir (Bagmanav, 2001: 10).

Avrupa Birligi'ndeki yeni tanim KOBI’lerin farkli kategorilere uyarlanmasi

acisindan isletmeler arasinda daha iyi gruplamalar yapmaktadir®.

2 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme user guide en.pdf

Erigim Tarihi: 04.06.2011




Tablo 3. Avrupa Birligi’nde KOBI Tanimi

Calisan . .
Kategori Ciro Yada Bilango Toplami
Sayisi
Orta 550 <€ 50 Milyon <€ 43 Milyon
<
Olgekli (1996 yilinda 40 Milyon €) (1996 yilinda 27 Milyon €)
<€ 10 Milyon <€ 10 Milyon
Kiigtik <50 _
(1996 yilinda 7 Milyon€) (1996 yilinda 5 Milyon€)
<€ 2 Milyon
Mikro <10 <€ 2 Milyon

Kaynak:http://ec.europa.cu/enterprise/policies/sme/files/sme_definition/sme_user_guide en

.pdf Erisim Tarihi: 04.06.2011

1.3. DUNYA’DA KOBI KAVRAMI

KOBI tanmmi diinyanin cesitli iilkelerinde farkli sinirlamalar ile farklilik
gostermektedir. Asagida KOBI tanmmlarmmn bazi iilkelerdeki kapsamimna ver

verilmistir.

1.3.1. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri’'nde kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin smirlarina
iliskin resmi bir tanim yoktur. Ancak genellikle tanimm belirlenmesinde istthdam
edilen isci sayisi kabul edilmektedir (Miiftiioglu, 2002: 107). Genel olarak 100 is¢iye
kadar is¢i istihdam eden isletmeler kiiclik isletme olarak kabul edilmekte ve bazi
durumlarda bu rakam 500 is¢iye kadar ulasmaktadir. Orta 6lcekli isletmeler ise en
fazla 1000 is¢i istihdam ederler. Burada da istisnai durumlarda sinir 1500 isciye

kadar artirilabilmektedir (Tosyali Sarikaya, 1995: 10).



1.3.2. Japonya

Japonya’da kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler taniminda istihdam edilen personel

sayisi ve sermaye tutar1 baz alimmis ve su sekilde smiflandirma yapilmistir

(Miiftioglu, 2002: 113):

Tablo 4. Japonya’da KOBI Tanim:

Oleiit Istihdam Edilen
cu Yatirilan Sermaye
) Personel Sayisi
Sektor (Milyon Yen) -
(Isci sayisi)
Sanayi 100 milyonun altinda | 300 is¢i altinda
ve/veya
Ticaret 30 milyonun altinda | 100 isci1 altinda
ve/veya
Hizmet 10 milyon’un altinda | 50 isci altinda
ve/veya
1.3.3. Giiney Kore

Giiney Kore’de 300 is¢inin altinda kalan isletmeler kiiciik ve orta dlgekli isletme,
300’iin iizerinde 1s¢i istihdam eden isletmeler biiyiik isletme olarak kabul edilmistir.

Bu say1 1974 yilina kadar 200 is¢i olarak kabul edilmistir ancak; 1974 yilindan sonra
300 isci olarak belirlenmistir (Miiftiioglu, 2002: 115).

1.3.4. Malezya

Malezya’da kii¢iik ve orta Olgekli isletmeler su sekilde tanimlanmistir

(Miiftiioglu, 2002: 115) :



Tablo 5. Malezya’da KOBI Tanimi

Isletme Biiyiikliigii Istihdam Edilen Isci Sayisi
Kiiciik 6lgekli isletme 5-49 is¢i
Orta Olgekli Isletme 50- 199 isci
Biiyiik Isletme 200 is¢i ve iizeri

1.3.5. Tayland

Tayland’da kiigilk ve orta Olgekli isletmeler su sekilde smiflandirilmistir

(Miiftiioglu, 2002: 116):

Tablo 6. Tayland’da KOBI Tanimi

Isletme Biiyiikliigii Cahstinlan fsci Sayisi
Kirsal Sanayi 10 is¢inin alt1

Kiigiik Sanayi 10-49

Orta Sanayi 50- 199

Biiyiik Sanayi 200 1s¢i ve lizeri

2. KOBI’LERIN EKONOMIDEKI YERI VE ONEMIi

Diinyada meydana gelen hizli ekonomik, sosyal ve teknolojik alanda yasanan
degisimlerle birlikte kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelere daha farkli bakilmaya
baslanmistir (Cetin, 1996: 72).

Tirkiye’de kiiclik ve orta Olcekli isletmeler genellikle sanayi sektoriinde
ozellikle de imalat sektdriinde faaliyet gosterirler. KOBI’lerin sanayi sektdriindeki
paymma bakilacak olursa Oonemi daha da anlasilacaktir. Bu isletmeler toplam
isletmelerin %98’in1, imalat sanayisindeki isletmelerinde %99,47’sini, ayrica toplam
istthdaminda %56,3 {inii olusturmaktadir (Simsek, 2002: 17).

KOBI’ler daha az maliyetle daha cok iiretim yaptiklar1 gibi ayn1 zamanda
ekonominin kalkinmasi i¢in istihdam yaratirlar, taleplere ve teknolojik yeniliklere

daha cabuk cevap verirler. Bolgeler arasindaki farkliligi daha az seviyeye indirip




gelir dagilimini dengeler ve biiyiik isletmeleri biitiinler, degisen pazar kosullarma

ayak uydururlar (Karabicak ve Altuntepe, 2001: 365). KOBI’ler iiretim, pazarlama

ve hizmet konularinda biiylik 6lcekli isletmelere gore daha cabuk kararlar alip

uygulama yapabilirler (Catal, 2007: 346). Ayrica c¢alisanlariyla yakm iliskiler

kurduklar1 i¢in onlar1 daha ¢ok calismaya motive ederler (Scarborough,1992: 103).

Kiiresellesen diinyada ekonomik biitiinlesmenin yaninda politik ve sosyal dengeyi
saglarlar (Giindogdu, Emsen ve Ozkan, 2001: 397).
KOBI’lerin ekonomideki faydalar1 su sekilde sayilabilir (Kargiil 1997: 1-2):

Piyasaya yeni mal ve hizmet tanitilmasinda kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin
onemli bir fonksiyonu vardir,

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler 6zel taleplere cevap verebilirler. Yani daha
farkl1 6zellikte mallarm bulundugu piyasaya hitap edebilirler,

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler, ¢cogu zaman ikinci el sermaye mallarini satin
almakta, kullanmakta ve bazen de devre dis1 kalmis sermayeye yeniden hayat
kazandirmak amaciyla is yaratirlar. Bdylece cogu isletmenin riskini
azaltmakta piyasaya giriste ve genislemede uzun dénemli maliyetleri daha da
aza indirmektedir,

Kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler, sermaye hareketliligini ve sermayenin diisiik
karli iirtinlerden yiiksek karli iirtinlere yonelmelerini saglar. Boylece piyasada
daha etkin ve verimli ¢aligsmalar olusur,

Kiiciik ve orta olgekli isletmelerde ¢ogu kez is tecriibesi olmayan diisiik
nitelikteki is¢iler calismaktadir. Bu istihdam tarzi ekonomiye iki tiirde verimli
olmaktadir: gecici issizlik azalmaktadir ve bu kisiler aynt zamanda is
tecriibesine sahip olmaktadir,

Bu isletmelerin yonetim yapilar1 ¢ok fazla komplike olmamasindan dolay1
daha az problemle karsilagirlar. Buda bilgi akis maliyetlerini ortadan kaldirir,
Bolgesel kalkinmay1 hizlandirarak ekonomiye dinamizm saglarlar (Sariaslan,

1996 15).
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Tablo 7. Calisan Sayilarina Gore Isletme Biiyiikliikleri

?;l;ts;t ?3?;?111[(112:1 Sg:f Isletme Sayisi Istihdam
1-9 1 788 835 3 305 259

10-49 58 521 1132077

50-150 7 407 611 066
151-200 1577 304 225

251 + 1851 1144 413
TOPLAM 1858 191 6 497 040

Kaynak: TUIK - 2002 Genel Sanayi ve Isyeri Sayimr’.

Yukaridaki tablo incelendiginde Tirkiye’deki isletmeler ve isletmelerdeki

calisan sayis1 daha cok 1-9 is¢i calistiran isletmelerden olusmaktadir. 251 ve daha

iizerinde is¢i calistiran firmalarda isletme sayist ¢ok fazla olmasa da istthdam

acisindan oldukca 6nemli bir yere sahiptir.

Tablo8. Kisim ve Biiyiikliik Gruplarina Gore Istihdam

CS?;?S‘I“ 2004 2005 2006 2007 2008

1-19 4323514 | 5049299 | 5197171 | 5383378 | 5577230
20-49 658 936 973 836 959 511 891 903 817 375
50-99 392 792 483 528 536 764 571 625 577 733
100-249 600 847 696 000 782 588 868 917 893 065
250-499 427 464 491 967 558 714 600 346 618 693
500-999 359910 407 689 452 405 504 232 523295
1000-4999 | 512017 566 479 631 502 706 791 730 628
5000+ 265972 271 096 300 821 301 869 349 732
Toplam | 7541452 | 8939894 | 9419476 | 9829061 | 10087751
Kaynak:  http://www.tuik. gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=1022  Erisim  Tarihi:

12.06.2011

Yukaridaki tabloda ise 2004-2008 yillar1 arasinda calisanlarin sayilarina gore

istihdam rakamlar1 verilmistir. Ticaret ve Sanayi Bakanliginin 2005 yilinda “Kiigiik

* http://www.tuik.gov.tr/Prelstatistik Tablo.do?istab_id=384 Erisim Tarihi: 18.12.2010

11




ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin tanimi, nitelikleri ve smiflandirilmas: hakkinda
yonetmeligi” hiikiimlerine gdére KOBI; ikiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan olarak
tanimlanmistir. Bu tanima uygun olarak toplam 7.865.403 kisi ile 2008 yilinda
istthdamin %77,96 olusturmaktadir.

3. ORGANIZE SANAYI BOLGESI VE KOBI’LER

Sehirlerin gelismesiyle birlikte ihtiyaglar, niifus ve sanayilesme artmis ve
bununla ilgili baz1 sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Bunun i¢in kii¢iik ve orta
biiyiikliikteki isletmeler i¢in organize sanayi bolgeleri giindeme gelmistir. Bu sanayi
bolgeleri sayesinde sehirlerdeki c¢evre vb. sorunlarin olumsuz etkilerinin aza
indirilmesi ve isletmeler i¢inde Onemli maliyet unsurlarindan olan altyapi
hizmetlerine kolay ulasilabilmesi amaglanmistir. Bdylelikle sehirlerde diisiik
maliyetli ve sosyal faydasi yiiksek yatirimlar yapilabilecektir (Ozer, 2008: 93).

Tiirkiye’de organize sanayi bolgesi projesi 1962 yilinda organize sanayi
bolgelerinin gelistirilmesi ekonomik programiyla, kiiciik ve orta biuylkliikteki
isletmelere gerekli ortami saglayarak iilke ekonomisine katkida bulunmasi amaciyla
uygulanmaya baslanmistir ( Konrad Adenauer Foundation, 1999: 25).

Kiigiik sanayi siteleri ve organize sanayi bdolgesi yerel sanayi altyapisinin
kurulmasi i¢in 6nemli politikalar arasindadir. Ancak bunlarin yaninda sanayiye
hizmet etmek i¢in serbest bolgeler ve teknoparklarda kurulmustur (Konrad Adenauer

Foundation, 2001: 117).

4. KOBI’LERIN KARSILASTIKLARI SORUNLAR

Diinya ve Tiirkiye’de ekonomik kalkinmada onemli role sahip olan ve diger
isletmelere gore avantajlar1 bulunan KOBI’lerin yapilarindan dolay1 zayif yonleri
vardir. Bu zayif yonler incelenerek isletmelerin karsilastiklar1 sorunlar daha iyi
anlasilabilir ve ¢oziimlenebilir (Simsek: 2002: 19). Ancak yapisal sorunlarin yaninda
ekonomiden kaynaklanan problemlerde yasanmaktadir.

KOBI’lerin baslica sorunlarindan olan ydnetim, iiretim, pazarlama sorunlarmin

yaninda ayni zamanda diger sorunlar1 da vardir. Bunlar, diisiik kapasite kullanimu,
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tedarik ve stoklama, teknolojik eksiklikler, bilgi yetersizligi, Glimriik Birligi’ne
uyum, yasal diizenlemelerdeki sorunlar ve biirokratik engellerdir. Tiim bu sorunlarin
temelini finansman olusturmaktadir. Kurulus asamasimnda basglayan bu sorunlarin
hepsi isletmenin biitiin isleyisini engellemektedir (Karabicak ve Altuntepe, 2001:
368).

4.1. YONETIM SORUNLARI

Yonetimle ilgili sorunlar KOBI’lerin problem yasadigi konularm basinda
gelmektedir.

Girisimciler birgok unsuru bir araya getiren ve iiretimi gerceklestiren kisilerdir.
Isletmelerin basaris1 hammadde, sermaye, makine, tedarikci, insan, zaman, miisteri
gibi unsurlara baghdir. Bu unsurlardan en yiiksek verimi saglamak, iiretime katilacak
hammadde ve malzemenin, yerin, zamanin ve miktarin planlanmasi ve bunlarin
koordinasyonu ve yasanilan diger sorunlar1 gidermek isletme yoneticisinin gorevidir
(Conkar ve Ozdemir, 2009: 27).

KOBI’lerin karsilastiklar1 yonetim sorunlari; ydnetim ve ydnetici sorunlari,
kalifiye eleman bulunamamasi, isletme sahibinin teknik kokenli olmasi, yoneticilerin
ve personelin egitim sorunlari, uzmanlagma, enformasyon (bilgi) eksikligi,
danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinden yoksunluk, orgiit ve orgiitlenme sorunlari
seklinde siralanabilir (Ozgen ve Dogan,1997: 43).

Isletme yoneticisiyle sahibinin ayni kisi olmasindan kaynaklanan sorunlar
yasanabilir. Bu durumun olumlu sonucu olarak kararlarin hizli alinmasi sayilabilir
ancak; muhasebe, personel yonetimi, pazarlama gibi konularda ydnetici konunun
timiine hakim olamamaktadir (Cimat ve Laginel, 2002: 59). Bu nedenle isletme
sahibi isletmenin miilkiyetine sahip olmak agisindan sadece hukuki bir nitelik
tagimakta, yoneticilikte ise ekonomik, yonetsel, finansal, sosyal ve politik 6zellikler
daha agir basmaktadir. Isletme sahibinin girisimcilik ve yodneticilik konusunda
egitilmesi isletmenin basaris1 agisindan dnemlidir (Miiftiioglu, 2002: 46).

Isletme sahibi kendisine ait eksiklikleri isletmeye yansitabilir sonucunda da
isletme sahibinin ¢ok fazla yorulmasina ve yipranmasina neden olur. Bunun

neticesinde isletme sahibi siirekli 6grenme ve yenilikleri takip etme konusunda
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kendisine yeterince vakit aymramayacaktir ve bu siirecte saglikli bilginin ne kadar
onemli oldugunu kavrayamayacaktir. Yeterince saglikli bilgi elde edemeyen
isletmeler yeni durumlara iliskin dogru planlar yapilmasi, etkin ve dogru kararlar
almmas1 konusunda eksik kalacaktir (Conkar ve Ozdemir, 2009: 28). Bu
eksikliklerin giderilmesi i¢in KOBI yoneticilerinin firmalarin gercek veya muhtemel
bircok sorununu ¢ézmede Ozel tasarlanmis egitim programlarina ihtiyaglar1 vardir
(Ozgen ve Dogan,1997: 45).

KOBI’lerde isletme sahibinin vefatindan sonra aile bireylerinin isletme ile ilgili
tecriibesizligi de sorunlara yol agmaktadir. Bunun igin KOBI’ler aile isletmesi

statiisiinden ¢ikmali ve kurumsallasmalidir (Ozgen ve Dogan,1997: 47).

4.2. URETIM SORUNLARI

Kiiciik ve orta bliytikliikteki isletmelerin hammadde ve malzeme siparis hacimleri
biiyiik isletmelere gore daha diisliktiir. Bunun sonucunda isletmeler iskontodan
yararlanilmas1 konusunda zor durumda kalarak tiretim maliyetlerini artwrmaktadir
(Conkar ve Ozdemir, 2009: 29). Biiyiik isletmelerin hammadde ve malzeme siparis
hacimleri daha biiyiik oldugu i¢in sabit sermaye maliyetleri ve birim maliyetleri daha
disiiktiir. Bu nedenle biiytlik 6lgekli isletmeler kiiclik 6lgekli isletmelere gore rekabet
acisindan daha avantajhidir.

Biiyiik isletmeler daha ¢ok kitle seklinde iiretim yaparken, kiiciik ve orta 6lgekli
isletmeler atdlye tipi iiretim tarzi gergeklestirmektedir. Isletmenin 6lgegi kiigiildiikge
iiretim sekli daha belli olmaktadir (Miiftiioglu, 2002: 67).

Ulkemizde enerji fiyatlarinin yiiksek olmasi enerji maliyetlerini arttrmakta ve
buna bagl olarak KOBI’lerin uluslararas1 arenada rekabet giiciinii azaltmaktadhr.
Enerji tiikketim fiyatinin hanelere gore ticarethanelerde yiiksek olmasiyla tiretici zor
durumda birakilmaktadir (Tosyali Sarikaya: 1995: 52).

Uretim sorunlartyla ilgili bu tiir isletmelere sahip yoneticiler teknik konulara
daha hakim olduklar1 i¢in bununla ilgili eksiklikleri bilgi ve tecriibeleriyle
¢ozebilirler (Conkar ve Ozdemir, 2009: 30).
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4.3. PAZARLAMA SORUNLARI

KOBI’lerin en 6nemli sorunlarindan biri de piyasaya mal ve hizmetin nasil
tanitilacagidir. Bunlar reklam-tanitim, fiyatlandirma, satis taktikleri ve kredilerden
yararlanma gibi isletmelerin eksikliklerinden olusmaktadir (Kargiil, 1997: 57).

Kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler pazar aragtirmalari i¢in biitge ayirmamakta ve bu
pazarlarin ihtiyaclarimi belirlemede ge¢ kalmakta, bu nedenle yeni pazarlara
girememektedirler. Ayrica KOBI’ler hedef pazar belirlemede sezgilerine dayanarak
se¢im yapmakta ve buna bagli olarak yanlis pazar se¢gmektedirler (Tosyali Sarikaya:
1995: 52).

KOBI’ler iiriinlerinin tanitim, rekabet ve daha hos goriilmesi, acismdan
ambalajlarda degisiklik yapmalidirlar ancak bu da maliyeti artirmaktadir.

KOBI’lerde pazarlama departmaninin bulunmamasi bu islevin isletme sahibi
tarafindan yapilmasini gerektirmektedir ancak, bu islevin yerine getirilmesi i¢in de
isletme sahibinin egitimli ve bilin¢li olmasi gerekmektedir. Giiniimiizde tiiketici
tercihleri cok hizla degismektedir ve bu degisim egilimini takip etmek i¢in sahip
yonetici diger sorumluluklarimin yaninda tiiketici tercihlerini belirlemek, gelen
siparisleri degerlendirmek, isletmenin tanitimini yapmak islerini de iistlenmektedir.
Bunun sonucu olarak da islerin yiiriimesinde sorunlar ¢ikmaktadir (Tosyal1 Sarikaya,
1995: 34). Bu sorunlarin olusmamasi i¢in KOBI’ler pazarlama departmanma daha

cok onem vermelidir.

4.4. IHRACAT SORUNLARI

Ihracat gelismis ve gelismekte olan iilkeler igin {ilkenin kalkmmasi ve
ekonomik gelismesi i¢in en Onemli hedeflerden biridir. Bunun i¢in iilkenin ihrag
edilebilir bir mal iiretmesi, ihracatin gelismesi ve beklenen faydanin saglanmasi
gereklidir. Ancak zaman zaman ihracata yonelen firmalar sorun yasamaktadirlar. Bu
sorunlarin basinda kalite kontrolii ve standardizasyonu gelmektedir (Akgemci, 2001:
31). Ayrica gelismis iilkelerdeki iirlin maliyetleri (teknolojik ve kullanilan ithal

irlinler gibi) gelismekte olan lilkelere gore daha azdir. Gelismekte olan iilkelerin
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uluslararasi piyasalarda rekabet edebilmesi i¢in maliyette fark yaratmasi gerekir. Bu

da maliyetin ¢esitli yollarla finanse edilmesini gerektirir (Delice, 2001: 347).

4.5. BUROKRASI ILE ILGILI SORUNLAR

Ulkemizde KOBI’lerin kalkinmasi igin devlet tarafindan sunulan birgok tesvik
vardir. Ancak tesvikten yararlanmak isteyen KOBI’ler biirokrasiyle ilgili gesitli
sorunlar yagamaktadir.

Bu sorunlarm basinda tesvik mevzuatinin karmasikligi, anlasilmazligi ve
mevzuatta ¢cok sik degisikliklerin olmasidir. Mevzuatin karisik olmasi nedeniyle
yatirimcilar  tesviklerden tam olarak yararlanamamaktadirlar. Tesviklerden
yararlanan yatwrimcilar ise yatirimlarini planli ve programli organize etmektedir
ancak sik araliklarla yapilan degisiklikler yatirimecilarin elde ettigi avantajlari

olumsuz etkilemektedir (Aklin ve Okay, 2008: 84).

4.6. TEKNOLOJIYLE ILGILI SORUNLAR

Firmalarm hizla gelisen ve degisen diinyada varliklarin1 devam ettirebilmeleri
ve kiiresel rekabete karsi koyabilmeleri i¢in teknolojik gelismeleri yakindan takip
etmeli ve alt yapilarini giiniimiiz teknolojisiyle yapilandirmalar1 gereklidir. Bu
degisim icin hazir olmayan isletmeler kiiresel rekabete entegre olamazlar (Yildiz:
2008: 213).

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler yapilarindan 6tiirii miisteriye daha yakin
olduklar1 i¢in {irtinlerinde yapmalar1 gereken degisiklikleri biiyiik isletmelere oranla
daha cabuk fark ederler. Ancak bu degisiklikler biiylik teknolojik degisiklikler
oldugu i¢in faaliyete gecirilmesi zaman alir (Tosyali Sarikaya: 1995: 35). Sermaye
yapist zayif olan KOBI’ler icin yeni teknolojilere uyum saglamak zor olmakta bu da
sirekli giincellenen bilgilere ulasmada sorun yaratmaktadir (Cimat ve Laginel, 2002:
60). Bunun nedeni KOBI’lerin teknolojik yeniliklere, arastirma-gelistirme
faaliyetlerine yeterince para ve zaman aywramamasindan kaynaklanmaktadir (Tosyali

Sarikaya, 1995: 35).

16



4.7. FINANSMAN SORUNLARI

Tirkiye’de kiigciik ve orta biiyiikliikte isletmelerin sorunu {izerine yapilan
uygulamali calismalarda, finansman sorunu ilk swrada yer almaktadir. Hatta
finansman sorunu diger sorunlara gore agik ara farkla ondedir (Miifttioglu, 2002:
268). Finansal sorunlar iilkemizdeki bankacilik sisteminin daha ¢ok biiyiik firmalara
yonelmesi, ekonomik istikrarsizlik, devletin tesvik politikalar1 ve KOBI’lerin kendi
yapisindan kaynaklanmaktadir (Cimat ve Laginel, 2002: 61).

KOBI’lerin finansman ihtiyaglarmi 6z kaynaklarindan karsiladiklar1 ve dis
kaynakli finansman araglarindan yeterince faydalanamadiklar1 bilinmektedir. Kiiciik
ve orta Olgekli isletmeler, rekabet¢i bir ortamda faaliyetlerini siirdiirtirken is
hacimlerini genisletmek isterler ve yiiksek enflasyonun var oldugu piyasa
kosullarinda artan bir diizeyde sermayeye ihtiya¢ duyarlar. Ancak satiglarin vadeli
olmasindan dolayr KOBI’lerin smirli sermaye yapisi yetersiz kalmaktadir ve bu
nedenden dolay: kisa vadeli kaynaga ihtiya¢ duymaktadirlar. KOBI’lerin 6zkaynak
yetersizliginin yanma is hacimlerinin smirli olmasi da eklenince ihtiyag duyulan
uzun vadeli finansman kaynaklarina ulagim zorlagsmaktadir (DPT, 2000: 105).

KOBI’ler kredi temin etmek igin bankalar1 tercih ederler. Ancak bankalar
genellikle biiyiik igletmelere biiylik oranlarda kredi vermeyi tercih etmektedir. Kredi
verdikleri zaman bu kredilere karsilik istenilen teminatlar firmalar tarafindan
kargilanamamaktadir. Verilen teminatlar isletme sahibinin mal varligini ve itibarini
olusturmaktadir. Kredi kullanan firmalara ise yiiksek faizden dolay1 maliyeti yiiksek
olmaktadir (Tosyal: Sarikaya: 1995, 51). Bunun i¢in KOBI’lerin kullanacaklari
kredilere karsilik 6deyecek oldugu faizinin bir kismmin siibvanse edilmesi veya
devlet bankalarmm KOBI’lere verdigi diisiik faizli kredi miktarinm arttirilmasi, bu
isletmelerin i¢inde bulundugu finansman sikintisinin giderilmesinde yararl olacaktir
(Simsek, 2002: 47).

Sermaye piyasalarmin iilkemizde yeterince gelismemis olmas: KOBI’lerin hisse
senedi veya tahvil yoluyla fon ¢ikarmalarma engel olmaktadir ve bu da KOBI’leri

bankalara mecbur birakmaktadir (Cimat ve Laginel, 2002: 61).
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Firma sahiplerinin leasing ve factoring gibi alternatif finansman teknikleri
konusunda yeterince bilgi sahibi olmamasi da diger finansal sorunlar1

olusturmaktadir (Tosyal1 Sarikaya: 1995: 51).

4.8. GENEL EKONOMIDEN KAYNAKLANAN SORUNLAR

KOBI’ler yapilarmin yaninda genel ekonomiden kaynaklanan sorunlarda
yasarlar. Ekonomide meydana gelen finansal krizler KOBI’lerin finansal sorunlarina
neden olabilir ve isletmeleri dar bogaza diisiirebilir. KOBI’ler fona ihtiyag
duyduklarinda ihtiyaclarinin ¢ogunu bankalardan karsilarlar. Ancak bankalar kredi
verirken teminat ve faizlerin yliksekligi ve prosediir nedeniyle isletmeler zor

durumda kalabilir.

4.8.1. Finansal Krizlerden Kaynaklanan Sorunlar

Tiirkiye’de son 10 yil icerisinde olusan ekonomik krizlerden KOBI’ler de
etkilenmistir. 2001 krizinden sonra mali sektoriin yapisal zayifligindaki risklerin
gerceklesmesinden dolay1 mali sektérde kiiciilme olmustur (DPT, 2007: 23).

2001 krizinden sonra bankacilik sektoriiniin yeniden yapilandirmasiyla ilgili
onemli bir asama kaydedilerek sektoriin daha az etkilenmesini saglayacak programlar
devreye alimmustir (DPT, 2007: 23). Ancak Dd6viz kurunun asir1 pahalanmasindan
dolay1 KOBI’lerin ihracat pazarindaki rekabet edebilirligi zayif hale gelmistir
(Zengin, 2002: 5).

Amerika Birlesik Devleti’nde 2007 yilinda meydana gelen konut kredilerinin
odenmemesi ile baslayan daha sonra biitiin diinyay1 etkisine altina alan kiiresel
finansal kriz bir¢ok tilkede etkisini hissettirmistir. Tiirkiye’de de bankacilik sektorii
iizerinde daha oOnce yasanilan krizlerden otiirii etkilemesi beklenmektedir (Akin,
Kili¢ ve Zaim, 2009:242).

Kiiresel ekonomik krizin etkilerini azaltmak ve yurti¢i talep ve liretimi arttirmak
icin alinan Onlemler sonucu 2009 yilinin 2. g¢eyreginden itibaren hareketlenmeye

baslamis ve dogru politikalar ile desteklenmistir. Bunun sonucunda kredi kosullar1
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tyilestirilerek tiiketim ve yatirim kararlari olumlu yonde etkilenmis ve yurti¢i talep

arttirilmistir (TOBB, 2010: 15).

4.8.2. Bankacilik Sektoriinden Kaynaklanan Sorunlar

Isletme dis1 fon kaynaklar1 arasinda bankacilik sektdriinden alman krediler en
kritik olamidir. KOBI’ler kredilere erisirken zaman zaman sorunlarla
karsilagmaktadirlar (Yiksel, 2005: 10). Sermaye yapis1 yeterince iyi olmayan
KOBI’lerin iiretiminde bazen yavaslamalar olabilmektedir. KOBI’lerin bu tiir kredi
talebine bankalar yetersiz kalmaktadir. Kredi arzi yeterli oldugunda ise banka
tarafindan istenen garantilere KOBI’ler cevap verememekte ve faizlerde ¢ok yiiksek
olmaktadir (Cimat ve Laginel, 2002: 65).

KOBI’ler finansman ihtiyaglarini ¢ogu zaman bankalardan karsilamaktadir.
Ancak kimi zaman KOBI’lerin yapisindan kaynaklanan kimi zamanda banka
tarafindan talep edilen isleyislerden 6tiirii sorunlar yasanmaktadir.

Kiiciik ve orta oOlgekli isletmelerin bankalarla ilgili diger bir sorunu da
isletmelerin bankalarin danigmanlik hizmetlerinden ¢ok fazla yararlanmamasidir.
Finansman konusunda isletmelerde uzman personel yeterince olmadigr igin
isletmeler, mevcut finansman secgeneklerini yeterince degerlendirememektedir
(Miiftiioglu, 2002: 278).

Bu sartlar altinda ¢alisan kii¢lik ve orta biiyiikliikteki isletmeler bor¢lanmaktan
korkmakta, kendi Ozsermayeleri ile idare etmeye ¢alismaktadirlar. Boylece bu
isletmeler biiyiime imkanlarin1 yeterince degerlendirememektedir (Miiftiioglu , 2002:

278).
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Tablo 9. KOBI’lerin Kredi Hacmindeki Pay

1995 1996 1997 1998 1999

Isletmelere Yonelik | 5 704 795 | 4.651.705 | 7.053.181 | 10.988.126 | 16.600.615
Kullandirilan

Toplam Kredi Tutar
- Merkez Bankasi

1.374.114 | 2.949.14 ) _
(Dolaysiz Kredi) 37 949.147 | 338.789 983 1.978
- Mevduat 813.571 | 1.528.914 | 6.384.251 | 10.389.202 | 15.576.042
Bankalari

- Kalkinma ve Yatrim | 25110 | 173644 | 330.141 | 597.941 | 1.022.595
Bankalari

Halkbankas1 KOBI
Kredileri (Sanayi, Fon
ve Kooperatif
Kredileri Toplam

49.313 140.000 | 300.000 505.000 800.516

KOBI’lerin
Kredilerden
Yararlanma Orani1 (%)

2,18 3,01 4,25 4,60 4,82

Kaynak: DPT (2000). Sanayi Politikalar1 Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 8.

Kalkinma Plani.

Yukaridaki tabloya gore 1995 yilinda KOBI’lerin Halk Bankasi’ndan kullanilan
kredilerden yararlanma orami %2,18 iken 1999 yilinda bu oran %4,82’ye ¢ikmistir.

Ancak yinede bu oranlar tiim kredi hacmi icerisinde yetersiz kalmaktadir.

5. BASEL 2 UYGULAMASI VE KOBI’LERIN FINANSMAN UZERINE
ETKIiSi

Bankacilik ve finans sektOriinlin kiiresellesmeyle birlikte hizli bir sekilde
gelismesi sektorde belli standartlarin olusmasini saglamistir. Bunun sonucunda Basel
1 ve Basel 2 kriterleri olusmustur. Tiirkiye Basel 2 kriterini 2009 yilindan itibaren
uygulamayi1 kabul etmistir. Basel 2 bankalarm kredi verme sartlarin1 daha agir hale
getirmekte ve isletmelere agir sartlarlarda kredi sunmaktadir (Arslan, 2007: 49).

Basel 1, Basel Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Komitesi’nin 1987 yilinda
sermaye yeterliligi oranina iliskin uygulamasidir. 1988 yilinda sermaye yeterliligine

iligkin diizenleme devreye girmistir. Uygulamanin amaci iiye iilkelere yaptirimda
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bulunmadan uluslararasi finansal sisteme uyum saglamadir. Basel 2 uygulamas ise
Basel 1’e ek olarak bankalarin daha saglikli ve faal ¢alismalar1 i¢in i¢ kontrol,
denetim ve i¢ piyasa mevzularma icermekte ve bankalarm minimum sermaye
gereklerinin kredi ve faaliyet riskleriyle hesaplanmasin igermektedir (Oztiirk, Ege ve
Ban, 2010: 116-117). Basel 2’ye uyum ile ilgili yapilan calismalar arasinda ulusal
uygulama tercihlerinin karar verilerek kredi riski, operasyonel risk ve piyasa riski ile
ilgili hesaplamalarda veri tabanlarmin meydana getirilmesi, risklerin daha saglikh
kontrol edilebilmesi i¢in muhasebe sisteminde yapilacak degisikliklerin belirlenmesi;
bagimsiz kredi derecelendirme kuruluslarmin harekete gegmesiyle ilgili hazirliklarin
yapilmas1 ve bankalarmn alt yapisinin iyilestirilmesi gibi ¢alismalar vardir (Ozgam,
2004: 8).

Tiirkiye’de KOBI’lerin varhigi gdz oniine alinacak olursa Basel 2 standartlari
sektdriin gelismesi ve diizenlenmesi igin 6nemli bir firsattir. KOBI’lerin varliklarini
devam ettirebilmeleri i¢in bu siirece uyum saglamalar1 onemlidir. Bunun icin
KOBI’ler yeni standartlar1 takip etmeli, planlamalarmni Basel 2’ye gére hazirlamal,
finansal raporlar1 standartlarla uyumlu olmali, kurumsallasma ve re-organizasyon
calismalarin1 baglatilmalidirlar (Aklin ve Okay, 2008: 48). Aksi halde Basel 2
siirecinin uygulamaya baslanmasiyla KOBI’lerin yasayabilecegi sorunlar kurumsal
firmalarin sorunlarindan daha fazla olabilir (Basar, 2007: 47).

Basel II diizenlemesiyle isletmelerin daha gii¢lii sermaye yapisina sahip olmas1
gerekmektedir. Sermaye yapis1 kuvvetli olan isletmeler Basel 2 cergevesinde daha
diisiik maliyetli kredi kullanabileceklerdir. Kredi maliyetleri risk diizeyleri ile dogru
orantili olarak hesaplanarak bu maliyetler kredinin tiirii, miktari, vadesi ve firmanin
kredi notuna gore degisecektir. Finansal tablolar1 tam ve dogru olan kurumsal
isletmeler en uygun sekilde s6z konusu finansmanlardan yararlanacaklardir (Elmas
ve Oz, 2009: 400-401). Bu diizenlemelerle birlikte Tiirkiye’de standartlari
belirlenmis 1yi isleyen kredi piyasasi olusacak ve boylece orta ve uzun vadede iilke
ekonomisine 6nemli faydalar1 olacaktir (Aktiirk ve Senol, 2009: 112).

Basel 2 diizenlemelerine gore farkli KOBI tanimlari kalkmakta ve cirosu 50
milyon Euro’yu gecmeyen isletmeler KOBI olarak degerlendirilmektedir. Basel 2
diizenlemesinde KOBI’ler perakende ve kurumsal olarak ayrilmakta ve toplam kredi

tutar1 1 milyon Euro altinda kalanlar perakende portfoy, lizerinde olanlar is kurumsal
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portfoy olarak kabul edilecektir (Basar, 2007: 48-49). Boylelikle isletmeler farkl: risk

agirliklarina tabi tutulacak ve degerlendirmede kullanilacak risk agirliklar: bankanin

sermaye yeterliligi i¢in kullandig1 yonteme goére farklilik gosterecektir (Alkin ve

Okay: 2008: 47-48).

Tablo 10. Basel 2 Diizenlemesine Gore KOBI siniflandirmasi

Kredi Tutan (K)

Yillik Satis Cirosu (C)

Siniflandirma

K>1.000.000 Euro

C >50.000.000 Euro

Kurumsal

K>1.000.000 Euro

C <50.000.000 Euro

Kurumsal-KOBI

K<1.000.000 Euro

C >50.000.000 Euro

Kurumsal

K<1.000.000 Euro

C <50.000.000 Euro

Perakende KOBI

Kaynak: Basar, 2007: 49

Basel 2 siireciyle ilgili KOBI’lerin yapmas1 gerekenler sunlardir (Alkin ve Okay:

2008: 52):

- Isletmenin esas konularinda faaliyette bulunmak,

- Faaliyetlerden olusabilecek risklere kars1 dogru finansal araclar1 kullanmak,

- Basel 2’ye uygun teminat yapisina sahip olmak,

- Bankalardan ve bagimsiz derecelendirme kuruluslarindan derecelendirme

notu almaya uygun olmak,

- Sermaye yapisini giiclii kilmak,

- Givenilir mali tablolar sunabilmek,

- Kurumsal yonetim kiiltiiriinii hakim kilmak,

- Kalifiye insan kaynagina yatirim yapmak,

- Karar alma siiresince tiim riskin dikkate alinmasimi saglayan sistemi

olusturmak.
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IKiNCi BOLUM

KOBIi FINANSMANI

1. ISLETME DISI FON KAYNAKLARI

Glimriik Birligi ve AB uyum siireci ile birlikte, Tiirkiye’nin kiiclik ve orta
biiytikliikteki isletmeleri cok 6nemli uyum sorunlariyla karsi karsiya kalmistir. Bu
uyum siirecinin bu isletmeler acisindan daha kolay gegilebilmesi i¢in Oncelikle
KOBI’lere yonelik politika ve stratejilerin olusturulmas: gereklidir. Bu politika ve
stratejiler dogrultusunda da KOBI’lere gerekli destekler saglanmalidir (Erdil ve
Kalkan, 2005: 104).

Calismanin bu kisminda KOBI’lerin finansal sorunlarini ¢dzmeye ydnelik
isletme dis1 fon kaynaklar1 (devlet yardimlari, krediler) ve bu kaynaklar1 saglayan

kurum ve kuruluslar hakkinda bilgiler yer almaktadir.

1.1. BANKACILIK KREDILERI

KOBI’ler finansmana ihtiya¢ duyduklarinda isletme disindaki fon
kaynaklarindan da yararlanirlar. Bunlarin en basinda bankacilik kredileri
gelmektedir.

KOBI’leri desteklenmesi igin uygun oranlarda faizle kredi verilmelidir.
Kredilerin faizleri diisik olmali ve ayn1 zamanda da oOdeme kolayliklar:
saglanmalidir (Kiiclikgolak: 1998: 43).

Bankacilik kredileriyle ilgili son verilere bakildiginda Aralik 2009 itibariyle
bankacilik sektorii toplam kredilerinin %45,5°1 kurumsal/ticari kredilerden, %33,1°1
bireysel kredilerden, %21,4°ii ise KOBI kredilerinden meydana gelmektedir. 2008 yil
sonu ile karsilastirildiginda toplam krediler %6,9 biiyiirken bireysel krediler %10,9
artmis, KOBI kredileri oraninda ise %0,7 azalis goriilmektedir. (Ozkan, Mart 2010:
3).
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1.2. DUNYA BANKASI KREDILERI

Diinya Bankasi, 1944 yilinda kurulmustur ve kalkinma destegi saglayan
diinyanin en biiyiik kurumudur. Diinya Bankasi’nin amaci1 toplumun hayat kalitesini
yiikseltebilmesi icin her iilkenin ihtiyacina uygun stratejiler olusturarak ortakliklari,
para ve bilgiyi bir araya getirmektir®.

Diinya Bankas1 5 kurulustan meydana gelmektedir. Bunlar; Uluslararas: Imar
ve Kalkinma Bankasi, Uluslararast Kalkinma Birligi, Uluslararas1 Finans Kurumu,
Cok Tarafli Yatirim Garanti Kurumu ve Uluslararas1 Yatirim Anlagmazliklariin
Coziim Merkezi. Bunlardan Uluslararasi Imar ve Kalkinma Bankasinimn faaliyet alani
orta gelirli {ilkelerde siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglayarak yoksullugu azaltmak ve
farkli sektorlerde cesitli projelere 4-5 yil vadeyle kalkinma amaglh krediler
sunmaktadir. 9. Kalkinma programi ile uyumludur. KOBI ve ihracatin finansmaniyla
ilgili KOBI’lerin projelerine finansman saglanmasi ve finansal kiralama ile fon
aktarilmas1 amaglanmaktadir. Kalkinma Bankalar1 ve 6zel bankalarla KOBI ve
ithracat finansman kredileri 6zel sektor firmalarina kullandirilmaktadir. Uluslararasi
Finans Kurumu ise gelismekte olan iilkelere mali sektdriin gelistirilmesi, KOBI’lerin
giliclendirilmesi, iiretimin genisletilmesi ve rekabet giicliniin giiclendirilmesi
konularinda destek vermektedir ve istanbul’da da bir kurulusu bulunmaktadir’.

Diinya Bankas’nin Halk Bank ile yaptigi anlasma cercevesinde yillik net
satig tutar1 20.000.000 USD’yi asmayan ve calisan sayis1 250 kisiyli gegmeyen
isletmeler imalat sanayi, tarima dayali sanayi, turizm, egitim, saglik, ¢cevre koruma,
yenilenebilir enerji (hidroelektrik, jeotermal, riizgar, giines biyo enerji vb.) bilgi
iletisim teknolojileri sektori ile bu sektorlere dogrudan hizmet veren isletmeler bu

kredilerden yararlanabilir®,

* http://siteresources.worldbank.org/TURKEYINTURKISHEXTN/Resources/455687-
1193937616345/Turkiye_de Dunya Bankasi Oncelikler ve Programlar.pdf Erisim Tarihi:
31.05.2011

*http://www.hazine.gov.tr/irj/go/km/docs/documents/Hazine%20Web/Arastirma%20Yayin/Raporlar/
Uluslararas%c4%b1%20%c4%b01i%c5%91kiler/D%c3%bcnya%20Bankas%c4%b1/Genel%20Bilgile
r/DunyaBankSunum.ppt Erigim Tarihi: 11.06.2011

® http://www.halkbank.com.tr/channels/1.asp?id=956 Erisim Tarihi: 13.06.2011
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1.3. HALK BANKASI KREDILERI

Halk Bankasi 1933 yilinda ¢ikartilan 2284 sayili Halk Bankasi ve Halk
Sandiklar1 Kanunu ile kurulmustur. 2000 yilinda kamu bankalar1 uluslararas: rekabet
ve cagdas bankaciligin gereklerine uygun olarak 6zellestirme siirecine uygun olarak
yeniden yapilandirmaya girerek 4603 sayili kanun ile Tiirkiye Halk Bankasi Anonim
Sirketi statiisiine alinmustir.

Halk Bankasi, kendi kaynaklar1 ile yurt disindan temin edilen 6zel kredi
kaynaklartyla KOBI’lerin ihtiyaglarmi karsilamak i¢in kurulmustur (TOSYOV,
1995: 6).

Halk Bankasmm KOBI’lere sunmus oldugu cesitli krediler vardir. Bankanin
sundugu avantajlar arasmda banka KOBI tanimina gére BSMV muafiyeti uygulama,
orta ve uzun vadeli kredilerde vade ve maliyet avantaji, teminat bulmada problem
yasayan firmalar icin Kredi ve Garanti Fonu isbirligi ile teminat sorunu giderme,
ihtiyag olunan krediye gore isletme veya yatirim kredileri vardir’.

Halk Bankasi’'nin KOBI’lere sagladigi hizmetler su sekildedir (Akgemci:
2001: 53):

- Esnaf ve sanatkarlarin kooperatifler halinde bir araya gelmelerine yardimci
olmak,
- Sanatkar ve kii¢lik boy isletmelerin pazarlama faaliyetlerine yardimci olmak,
- Esnaf ve kiiciik sanayicilerin egitim sorunlar1 ile ilgili mesleki bilgileri
arttirmaya yonelik yardimci olmak,
- Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin daha biiyiik Ol¢ekli isletmeler haline
gelmesi i¢in gereken danigsmanligi saglamak.
Halk Bankasi’nin KOBI’lere sunmus oldugu krediler sunlardir®:
KOBI Sektorel Destek Paketleri: Farkli iskollarma 6zel kredileri kapsamaktadir.
Bunlar Imalat, teknoloji, turizm, ihracat, taahhiit, tasimacilik, Girisimci Destek
Paketi, Franchising Destek Paketi, Ticaret Destek Paketi ve Hizmet Sektorii Destek
Paketidir.

" www.halkbank.com.tr Erisim Tarihi: 01.06.2011

® www.halkbank.com.tr Erisim Tarihi: 02.06.2011
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KOBI Nakit Krediler: Rotatif Krediler, Iskonto/ Istira Kredisi, TL Spot Krediler,
Taksitli Krediler ve KOBI destek kredilerini kapsamaktadir.

KOBI Gayri Nakit Kredileri: Teminat mektubu ve referans mektubu diizenlenerek
verilen kredilerdir.

KOBI Yurtdisi Kaynakli Kredileri: Avrupa Yatrim Bankasi Kredisi, Fransiz
Kalkimma Ajanst ve Diinya Bankasi igbirligi ¢ercevesinde komple yeni yatirim,
tevsii, modernizasyon, kalite diizeltme, yenileme, darbogaz giderme, tamamlama,
entegrasyon, iriin ¢esitlendirme vb. konularda isletmelerin taleplerine yonelik

kullandirilan kredilerdir.

1.4. TURKIYE KALKINMA BANKASI KREDILERI

Tiirkiye Kalkinma Bankasi anonim sirket statiisiindeki firmalara yatirim ve
isletme donemlerinde finansman destegi vermektedir. Firmalarin kredi talepleri
Tirkiye Kalkinma Bankasi tarafindan teknik, ekonomik ve mali agidan incelenir.
Degerlendirme sonuglari olumlu bulunan isletmelere gerekli teminatlar temin
edildikten sonra bankanin yonetim kurulu tarafindan kredi kullandirilir’. Kalkinma

Bankasi’nim isletmelere sunmus oldugu krediler su sekildedir:

? http://www.zafer.org.tr/downloads/destekler/tkb1.pdf Erisim Tarihi: 06.03.2010
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Tablo 11. Kalkinma Bankasi Kredileri

Kredi Ad1 Kimler Kredi Vadesi

Yararlanabilir Limiti
imiti

Yatirim Kredileri | Uygun goriilen Sabit yatirim 2 yil 6demesiz
sektorlerde, sabit tutarinin en fazla donem dahil 5 y1l
yatirim tutarh %380’ nin vade
harcamalarin finansmaninda
finansmaninda kullanilir.
kullanilir

Isletme Kredileri | Sanayi ve hizmet | Banka 1 y1l 6demesiz
sektortindeki degerlendirmesi donem dahil 3 yi1l
yatirimcilar sonucu vade

belirlenecek tutar

Finansal Destek
Kredisi

Sabit yatirim
harcamalar1
disinda, finansman
ihtiyact olan
yatirimcilar

Sirketin yillik briit
satiglarmin %25°1

(3 Milyon YTL’yi
asamaz, 250000
YTL’den diisiik
olamaz)

1 y1l 6demesiz
donem dabhil
toplam 4 yi1l vade

Kaynak:
06.03.2011

http://www.zafer.org.tr/downloads/destekler/tkbl.pdf  Erisim  Tarihi:

1.5. EXIMBANK KREDILERI

Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 A.S./Tiirk Eximbank, 31 Mart 1987 tarihli Resmi
Gazete’de yaymlanan 3332 sayili Kanun’un verdigi yetkiye istinaden 21 Agustos
1987 tarihli Resmi Gazete’de yaymlanan 87/11914 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile

kurulmustur'®.

Eximbank’in temel amaci; ihracatin ve ihra¢ edilen mal ve hizmetlerin

gelistirilmesi, bu mallar icin yeni pazarlar kesfedilmesi, uluslararasi ticarette

' http://www.eximbank.gov.tr/html_files/kisaeximbankpg.htm Erisim Tarihi: 31.10.2010
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ithracatin paymin ve rekabet giiciiniin arttirilmasi ile thracata yonelik yatirim mallar1

{iretiminin ve satislarnin desteklenmesidir'".

Tirk Eximbank, yurt disinda faaliyet gosteren girisimcileri ve ihracata yonelik
iiretim yapan ihracatgilar1 ve imalatgilar1 kisa, orta ve uzun vadeli nakdi ve
gayrinakdi kredilerle desteklemektedir. Ayrica bu yolla ihracat hacmini arttirmak,
vadeli satiglar1 tesvik etmek ve yeni pazarlara girilmesi konusunda cesaretlendirmek

icin vadeli ihracat alacaklarini iskonto etmektedir 2.

Tablo 12. Eximbank Kredilerinin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Kredi Tutan
(Milyon ABD Dolan)
1989 525
1990 1.223
1991 1.339
1992 1.595
1993 2.196
1994 1.867
1995 2.804
1996 2.962
1997 2.901
1998 3.270
1999 3.363
2000 3.377
2001 2.714
2002 2.158
2003 3.192
2004 3.338

" http://www.eximbank.gov.tr/html_files/kisaeximbankpg.htm Erisim Tarihi: 31.10.2010

12 http://www.eximbank.gov.tr/html_files/MENU-2.htm Erigim tarihi: 31.10.2010
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2005 3.529
2006 3.503
2007 3.712
2008 4.276
2009 4.666

Kaynak:http://www.eximbank.gov.tr/html_files/istKrediler.htm Erigim Tarihi:
31.10.2010

Yukaridaki tablo incelendiginde Tiirk yatirimcilarin 6zellikle son yillarda
Eximbank kredilerini daha cok kullandig1i gozlemlenmektedir. Son on yila
bakildiginda ise 2000 ile 2002 yillar1 arasinda belirgin bir diisiis olmustur. Bunun da

o yillarda yasanan ekonomik krizle ilgili oldugu diistiniilmektedir.

Tablo 13. Eximbank Kredilerin Sektiorel Dagilimi

2005 2006 2007 2008 2009
Tekstil / Hazir Giyim / %37 %33 %32 %30 %26
Deri
Makine / Elektrikli %16 %17 %17 %16 %14
Cihazlar
Demir-Celik %10 %9 %38 %9 %14
Gida/Tarmm/Hayvancilik %7 %10 %10 %11 %10
Madencilik Uriinleri / %7 %7 %9 %9 %13
Madeni Egya
Diger %23 %24 %24 %25 %23
TOPLAM 100 100 100 100 100

Kaynak: http://www.eximbank.gov.tr/html_files/istKreSektorel.htm Erisim Tarihi:
31.10.2010

Tablo incelendiginde kullanilan Eximbank kredilerinin 6zellikle en ¢ok

tekstil, hazir giyim ve deri sektoriinde kullamildigr goriilmektedir. Sirayla bu
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sektorleri makine ve elektrikli cihazlar, demir ve celik, gida-tarim-hayvancilik,

madencilik ve madeni esya {irtinleri izlemistir.

1.6. DIGER TESVIK VE DESTEKLER

Tesvik ve destekler, kiiciik ve orta biiytikliikteki isletmelerin kalkinma planlari
cergevesinde Uretim, kalite ve standartlarmin arttirilmasi, iiriin gelistirmeye yonelik
taleplerin karsilanmasi, istihdamm yaratilmas1 ve Guimriik Birligi icerisinde rekabet
edebilmeleri amacina yonelik uygulamalardir (Kaya, 1996: 12).

KOBI’ler genellikle banka kredileri haricinde kii¢iik ve orta biiyiikliikteki
isletmeler icin ¢esitli destek ve tesvikler hakkinda yeterince bilgi sahibi degildirler.
Asagida bu destek ve tesvikleri saglayan kurum ve kuruslar hakkinda ayrintili bilgi

verilmistir.

1.6.1. KOSGEB

KOSGEB, kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin ekonomideki paymi ve etkinlik
diizeylerini yiikseltmek ve kiiresel rekabete uyumu saglamak amaciyla 3624 sayili
Kanunla 20 Nisan 1990 tarihinde kurulmustur. KOSGEB, Sanayi ve Ticaret
Bakanlig ile birlikte calisan ve KOBI’lere hizmet ve destek sunmak i¢in 6zel yasaya
sahip tek kamu kurulusudur. KOSGEB’in biinyesinde ¢alisan Ankara’da 8 arastirma
merkezi vardir: Bolgesel ve Yerel Kalkinma Merkezi, Pazar Arastirma ve Ihracati
Gelistirme Merkezi, Girisimciligi Gelistirme Merkezi, Egitim ve Danigsmanlik
Merkezi, Ekonomik ve Stratejik Arastrmalar Merkezi, Finansman Merkezi, KOBI
Kredi Yonetimi ve izleme Merkezi ve Ankara Avrupa Birligi Merkezidir (Oktem,
Aydm ve Ekinci, 2007: 54).
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1.6.1.1 KOSGEB’in Gorevleri

KOSGEB, iilkemiz KOBI’lerin varligmi ve devamlihigini siirdiirebilmeleri igin

cesitli amag ve gorevler iistlenen bir kurum olarak asagidaki gorevleri iistlenmistir

(Tosyal1 Sarikaya, 1995: 40-41):

1.

Kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin ihtiyaci olan bilgi ve teknolojiyi gerek
yurtiginden gerekse yurtdisindan saglayarak bununla ilgili Ar-Ge
faaliyetlerini tesvik etmek ve desteklemek, ileri diizeyde teknolojileri
aktarmak, mevcut teknolojileri gelistirerek yenilenmesi i¢in olanaklar
hazirlamak, bunlar1 yurt capinda genisletecek sekilde kullanarak igletmelerin
ihtiyacma sunmak,

Girisimeiligin gelistirilmesi ve tesviki i¢cin uygun ortamlar1 hazirlamak ve
bunlarin uygun yatirimlara doniismesini saglamak, ortak girisim imkanlari
yaratmak, yeni fikir ve buluslarin sanayiye kazandirilmasi yoniinde
faaliyetleri  gerceklestirmek, iiniversite-sanayi isbirligini  gelistirerek
teknolojik yenilikleri sanayiye kazandirmak,

Kiicik ve orta Olgekli isletmelerin uluslararast diizeyde kalite ve
standartlarda mal tiretmelerini saglamak i¢in kalite bilincini gelistirmek, buna
yonelik malzeme, tasarim, iiretim sekilleri, bakim-onarim ve pazarlama
faaliyetlerinde, kalite ve teknoloji seviyesinde gereken destegi ve yliksek
verimliligi saglamak,

Biiyiik sanayi isletmeleri ile kiiciik ve orta oOlgekli isletmelerin
biitiinlestirilmesini saglamak, isletmeler arasi koordinasyonu saglamak,
uluslararasi diizeyde yan sanayi iligkilerini diizenlemek,

Kiiciik ve orta Olcekli isletmelerin egitim ihtiyaci olan teknoloji, yatirim,
iiretim, yOnetim, planlama, pazarlama gibi konularda hizmet vermek, bu
egitimler i¢in gerekli olan egitim ortamini hazirlamak, meslek standartlarin
olusturulmasi ve isletmelerin bilgiye ulastirilmasi konusunda gerekli olan

egitim programlarini olusturarak uygulamali egitim sistemin hazirlamak
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1.6.1.2. KOSGEB Destekleri

KOSGEB’in isletmelere sunmus oldugu destekler ve bu desteklerin icerikleri

asagida ayrmtili olarak incelenmistir.

- KOBI Proje Destek Programu:

Bu programda isletmelere 0©zgii olan sorunlardan {iretim, yOnetim-
organizasyon, pazarlama, dig ticaret, insan kaynaklari, mali isler ve finans, bilgi
yonetimi ve bunlarla alakali projeler ve projelendirilmeye ilislin maliyetlerin
desteklenmektedir. Programmn amaci KOBI’lerde proje kiiltiirii ve bilincinin
olusturularak proje yazma kapasitelerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Program
siiresi 3 yildir. Proje siiresi 6 ay ile 24 ay arasinda degismektedir ve projenin iist
limiti 150.000 TL’dir. Destek orani 16.07. 2009 tarth ve 27290 sayili Resmi

Gazete’de yaymlanan bolgelere gore %50-%60 arasindadir’”.

- Tematik Proje Destek Programu:

Bu program kii¢iik ve orta 6lcekli isletmeler ve mesleki kuruluglarina (oda,
borsa, birlik, konfederasyon, vakif, dernek ve federasyon, vakif, dernek, kiiclik
sanayi siteleri ve organize sanayi bolgeleri yonetimleri) iliskin bir destektir. Destek
program Cagr1 Esasli Tematik Program ve Meslek Kurulusu Proje Destek Programi
olmak iizere iki alt destekten olusmaktadir. Cagri Esasli Tematik Programda
Bagkanlik¢a belirlenen proje teklif cagrisinda yer alan tematik alanlarla ilgili
bolgesel ve sektorel ihtiyaglarin karsilanmasma yonelik uyumlu projeler
degerlendirilir. Proje giderleri geri O6demeli ve geri Odemesiz segenekleriyle
desteklenir. Destek orani1 1. ve 2. bolgelerde %50, 3. ve 4. bolgelerde %60°dur.
Meslek Kurulusu Proje Destek Programinda desteklenecek projeler isletme sayisinin
biiytikligl, ilin ve/veya bdlgenin oncelikli gecim kaynaklari, yeni girisimci

potansiyeli, bolgede olusturulacak istthdam ve pazara giris imkanlarmin sunulmasi,

 http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=3 Erisim Tarihi: 04.06.2011
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insan kaynaklarinin gelistirilmesi, ¢evre ve enerji verililigi, is glvenligi teknik
mevzuat vb. hususlar dikkate alinarak isletmelerin veya isletmelerin gelistirilmesi
icin olmalidir. Projeye meslek kuruluslar1 bagvurabilmektedir. Proje kapsaminda
desteklenecek kalemlere Kurul karar vermektedir. Desteklenmeyen giderler ise bina
ingaat1 veya tadilati, gayrimenkul alim, makine-techizat, tefrisat, tasit araci, vergi,
resim ve harglar, sosyal giivenlik primleri, haberlesme giderleri, finansman giderleri,
proje ile 1ilgili olmayan personel giderleri, enerji ve su giderleri, kira giderleri, proje
ortaklarindan alinan danigmanlik ve hizmet alim giderleri ile proje ile ilgili olmayan
giderlerdir. Programin siiresi 3 yildir ve proje stiresi 24 aydir. (Ek siire olarak 12 ay
daha verilebilir). Destek oranlar1 1.ve 2. bolgeler icin %50, 3.ve 4. bolgeler icin
%60°dir. Destek geri 6demesiz seklindedir. Destek iist limiti 150.000 TL’dir'".

- Isbirligi Giigbirligi Destek Programu:

Bu programin amac isbirligi-giicbirligi anlayisiyla ortak sorunlara ¢oziim
tiretilmesidir. KOBI’lerin tedarik, pazarlama, diisiik kapasite kullanimi, rekabet giicii
zayifligi, finans ve diger sorunlariyla ilgili tek baslarma ¢6zmede zorlandiklari
konularla ilgilidir. Programdan beklenen KOBI’lerin bir araya gelerek kapasite ve
rekabet giicli yiiksek isletmelere doniismesi, Olcek ekonomisinden yararlanarak
kaynak tasarrufu saglanmasi ve KOBI’ler arasmda ortakhik ve isbirligi kiiltiiriiniin
daha yaygin hale getirilmesidir. Bu amacglarin gerceklesebilmesi i¢in proje ortagi
isletmelerin mevcut durumlarini koruyarak kurulacak olan isletici kurulusa ortak
olmalari, proje ortagi isletmelerin bir kismmin yada tamammm kendilerini
feshederek kurulacak isletici kurulusa ortak olmalar1 ve proje ortag: isletmelerin bir
kisminin kendilerini feshederek ortaklardan birinin biinyesinde birlesmesi ve her bir
ortaklik icinde en az 5 isletme bir araya gelme sart1 istenilmektedir. Desteklenecek
proje konular:: hammadde, ara mamul, mamul, lojistik ve diger hizmetleri daha hizli
ve ucuz temin edebilmeleri amaciyla ortak tedarik, miisteri istekleri ve pazarm talebi
dogrultusunda {iriin ve hizmet gelistirmeleri, iirettikleri {iriin ve hizmetleri yeni

pazarlara sunmalar1 amaciyla ortak tasarim, iiriin ve hizmet kalitelerini yiikseltmek

" http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=4 Erisim Tarihi: 04.06.2011
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ulusal ve uluslararasi pazar paylarini artirmak, marka imaji olusturmak, uluslar arasi
pazarin ihtiyaclarma cevap vermeleri amaciyla ortak pazarlama, iiriin ve hizmet
standartlarin1 ~ gelistirmeleri amaciyla ortak laboratuar, {iretim ve hizmet
kapasitelerini, ¢esitlerini, verimliligini ve kalitelerini artirmak amaciyla ortak imalat
ve hizmet sunumu konularinda sunacaklar1 projeler destekleme kapsamindadir.
Program siiresi 6-24 ay arasindadir (12 ay daha verilebilir). Destek tist limitleri geri
o0demesiz 250.000 TL ve geri 6demeli 500.000 TL’dir. Destek oranlar1 1.ve 2.
bdlgeler icin %50, 3.ve 4. bolgeler icin %60 dir'”.

- AR-GE, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programu:

Bu programim amaci bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslara sahip
KOBI ve girisimcilerin gelistirilmesi, teknolojik fikirleri olan tekno-girisimcilerin
desteklenmesi, KOBI’lerde Ar-Ge bilincinin yaynlastirilarak Ar-Ge kapasitelerinin
artirilmasi, inovatif faaliyetlerin desteklenmesidir. Proje siireleri Ar-Ge ve Inovasyon
programi i¢in en az 12, en ¢ok 24 aydiwr. Ensdiistriyel uygulama programi i¢in en ¢ok

18 ay ve heriki programda Kurum karariyla 12 aya kadar ek siire alinabilmektedir'®.

> http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=5 Erisim Tarihi: 04.06.2011

' http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=6 Erisim Tarihi: 04.06.2011
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Tablo 14. KOSGEB Ar-Ge Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi

Ar-Ge, INOVASYON VE ENDUSTRIYEL Destek Ust | DESTEK
UYGULAMA DESTEK PROGRAMI Limiti (TL) | ORANI (%)
Ar-Ge ve Inovasyon Program
Kira Destegi 12.000 75
Makine-Techizat, Donanim, Hammadde, Yazilim ve 100.000 75
Hizmet Alim1 Giderleri Destegi )
Makine-Techizat, Donanim, Hammadde, Yazilim ve 200.000 75
Hizmet Alimi1 Giderleri Destegi (Geri Odemeli) '
Personel Gideri Destegi 100.000 75
Baslangic Sermayesi Destegi 20.000 100

Proje Danismanlik Destegi 25.000

Egitim Destegi 5.000

Smai ve Fikri Miilkiyet Haklar1 25.000

Destegi
Proje Gelistirme  proje Tamitim Destegi 5.000 75
Destegi

Yurtdis1 Kongre/Konferans/Fuar

Ziyareti/Teknolojik Isbirligi 15.000

Ziyareti Destegi

Test, énahz, Belgelendirme 25.000

Destegi
Endiistriyel Uygulama Program
Kira Destegi 18.000 75
Personel Gideri Destegi 100.000 75
Makme-Teghl‘zat, Donilplm, Sarf Malzemesi, Yazilim 150.000 75
ve Tasarim Gid. Destegi
Makine-Techizat, Donanim, Sarf Malzemesi, Yazilim 200.000 75

ve Tasarim Giderleri Destegi (Geri Odemeli)

Kaynak:http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=6 Erigim Tarihi: 04.06.2011

- Genel Destek Programi:

Bu programm amaci proje yazma kapasitesi diisiik olan KOBI’ler ile

KOSGEB’e yeni dahil olmus KOBI’lerin bu desteklerden faydalanabilmesi,
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KOBI’lerin daha verimli ve kaliteli mal ve hizmet iiretmelerini saglama, KOBI’lerin
yurti¢i ve yurtdisi pazar paylarmni artirmak i¢in pazarlama ve yatirim faaliyetlerinin

daha gelistirilmesine yoneliktir ve desteklenen kalemler asagidaki gibidir'’.

Tablo 15. KOSGEB Genel Destek Programi Destekleri

0
GENEL DESTEK PROGRAMI .. PESTEK | DESTEK ORANI (%)

. UST LIMITI| 1. ve2. 3.ved.
DESTEKLERI (TL) Bolgeler Bolgeler

Yurt I¢i Fuar Destegi 30.000

Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi 10.000

Tanitim Destegi 15.000

Eslestirme Destegi 15.000

Nitelikli Eleman Istihdam Destegi 20.000

Danigsmanlik Destegi 15.000

Egitim Destegi 10.000

Enerji Verimliligi Destegi 30.000 % 30 7o 60
Tasarim Destegi 15.000

Simai Miilkiyet Haklar1 Destegi 20.000

Belgelendirme Destegi 10.000

Test, énahz ve Kalibrasyon 20.000

Destegi

Bagimsiz Denetim Destegi 10.000

Kaynak: http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=7 Erigim Tarihi:
04.06.2011

- Girisimcilik Destek Programiu:

Bu programm amaci girisimciligin desteklenerek yayginlastirilmasi, basarili
ve stirdiirtilebilir isletmelerin kurulmasi, girisimcilik kiiltiiriinlin yayginlastirilmasi ve
istthdamm artirilmasidir. Bu program 3 alt programdan olusmaktadir. Bunlar
Uygulamali Girisimeilik Egitimi, Yeni Girisimci Destegi ve Is Gelistirme Merkezi
(ISGEM) desteginden olusmaktadir'®:

7 http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx ?ref=7 Erisim Tarihi: 04.06.2011

' http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=8 Erisim Tarihi: 04.06.2011
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a) Uygulamali Girigimcilik Egitimi en az 60 saatlik egitim ve atdlye calismasindan
olusmaktadir. Egitimler KOSGEB veya diger kurum ve kuruluslar (Universite,
ISKUR, meslek kurulusu, belediye v.b.) tarafindan organize edilebilir. Egitime
katilan katilimcilardan ticret alinmaz.

b) Yeni Girisimci Desteginden uygulamali girisimcilik egitimini tamamlayarak isini

kuran girisimciler ve ISGEM girisimcileri yararlanabilir.

Tablo 16. Yeni Girisimci Destegi Destek Unsurlar

UST DESTEK DESTEK ORANI
DESTEK UNSURU | ODEME | LIMIT | ORANI (%) (%)

(TL) | (1.ve2.Bolge) (3. ve 4. Bolge)
Isletme Kurulus Geri 5.000
Destegi 0demesiz
Makine, Techizat ve Geri
Ofis Donanim O0demesiz (Kadin veya |(Kadin veya oziirli
Destegi Oziirli girisimei:80)
. girisimei:70)
Isletme Giderleri Geri 12.000
Destegi O0demesiz
Sabit Yatirim Destegi Geri 70.000

Odemeli

Kaynak: http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=8 Erigim Tarihi:
08.04.2011

¢) Is Gelistirme Merkezi yapisinda bulunan isletmelere is gelistirme danismanligy, is
yeri mekani, ofis ekipmani, ofis hizmetleri gibi hizmetler sunarak isletmelerin ilk
yillarm1 daha kolay atlatmalarint ve gelismelerine yardimei olmak amaciyla

kurulmus is gelistirme merkezleridir.
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Tablo 17. Is Gelistirme Merkezi Destekleri

) UST LIMIT DESTEK DESTEK
DESTEK UNSURU | ODEME (TL) ORANI (%) ORANI (%) (3.
(1. ve 2 . Bolge), ve 4. Bolge)

ISGEM Kurulus 750.000

Destegi (18 ay) )

Bina tadilat1 ) Geri , 600.000 60 70
Mobilya Donanim 6demesiz 125.000

ISGEM YOnetim 25.000

ISGEM isletme 100.000

Destegi (36 ay) ) 30.000

Personel Geri ' 60 70

Egitim, Danismanlik 6demesiz 50.000

Kiigiik tadilat 20.000

Kaynak: http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=8 Erigim Tarihi:
08.04.2011

- Gelisen Isletmeler Piyasas1t KOBI Destek Programu:

Bu programim amaci KOBI’lerin sermaye piyasalarindan kaynak temin etmek
icin halka agilacak isletmelere piyasa danigmani danigsmanlik hizmet bedeli, bagimsiz
denetim hizmeti bedeli, Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) kurul kayit iicreti, IMKB
Gelisen Isletmeler Piyasasi Listesine kabul iicreti, Merkezi Kayit Kurulusu (MKK)
masrafi, araci kurulusa 6denecek aracilik komisyonudur. Bu masraflar1 geri 6demesiz
olarak destek kapsamindadir ve 100.000 TL {ist limit olarak asagidaki destek

unsurlar1 Verilmistirl %,

' http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx ?ref=24 Erisim Tarihi: 04.06.2011
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Tablo 18. Geligen Isletmeler Piyasasi KOBI Destek Programi

Destek

. . Oram
Destek Unsurlarn _ Odemesi

Ust Limiti (TL) (%)
Piyasa danigsman1 danigmanlik hizmet bedeli 60.000 75
(azami 2 yi1l)
Bagimsiz denetim hizmeti bedeli 20.000 75
SPK kurul kaydina alma ticreti
IMKB Gelisen Isletmeler Piyasasi Listesine kabul 10.000 100
iicreti

Merkezi Kayit Kurulusu masrafi

Arac1 kurulusa 6denecek aracilik komisyonu 10.000 75

Kaynak: http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=24 Erisim Tarihi:
04.06.2011

1.6.2. D1s Ticaret Miistesarhg:

Dis ticaret miistesarligt 4059 sayili kanun ile dig ticaret politikalarmin
tespitine yardimci olmak, tespit olunan bu politikalar ¢ercevesinde ihracat, ihracati
tesvik, ithalat, yurt dig1 miiteahhitlik hizmetleri ve ikili ve cok tarafli ticari ve
ekonomik iligskileri diizenlemek, uygulamak, izlemek ve gelistirilmesi icin
kurulmustur®.

Bakanlar Kurulu’nun 27/12/1994 tarih ve 94/6401 sayili kararmin 4’iincii
maddesindeki verdigi yetki ile Dis Ticaret Miistesarligi’nin verdigi destekler su
sekildedir *':

- Uluslararasi nitelikteki yurt i¢i ihtisas fuarlarmin desteklenmesi,
- Cevre maliyetlerinin desteklenmesi,
- Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge) yardimi,

- Istihdam yardimu,

%% hitp://www.dtm. gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/belge.pdf Erisim Tarihi: 03.11.2010

2! http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/IHR/DevletY ardimlariDb/devyardnot.doc Erisim Tarihi:
10.06.2011
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- Yurtdisinda gergeklestirilen fuar katilimlarinin desteklenmesi,

- Yurtdis1 birim, marka ve tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi,

- Tiirk tirtinlerinin yurtdisinda markalasmasi, Tiirk Mali imajinin yerlestirilmesi
ve TURQUALITY®’nin desteklenmesi,

- Pazar arastirmasi ve pazara giris destegi,

- Uluslararasi rekabetg¢iligin gelistirilmesinin desteklemesi,

- Tasarim destegi,

- Teknik miisavirlik firmalarmin yurtdisindaki faaliyetlerine saglayacak devlet

yardimlari.

1.6.3. Hazine Miistesarhgi

Hazine Miistesarligi KOBI’lerin uluslar aras1 diizeyde rekabet edebilmeleri
icin tesvik programlar1 sunmaktadir. Bu programlar KOBI’lere ve diger isletmeler
icin 2 sekilde sunulmaktadir. Firmalar i¢in biitge kaynaklarindan isletme ve yatirim
kredisi temin edilmektedir (Cansiz, 2008: 42). KOBI’ler i¢inde genel tesvik sistemi,
bolgesel tesvik sitemi ve biiylik Olgekli yatirimlarin tesviki sistemi vardir. Bunlar
sunlar1 kapsamaktadir®:

Genel Tesvik Sistemi: Bolgesel ve sektorel ayrim yapmadan bolgesel destek ve
biiyiik 6lcekli yatirim tesvikinden yararlanmayan yatirimeilar yararlanabilir. Glimriik
vergisi muafiyeti ve KDV istisnasini1 kapsamaktadir.

Boélgesel Tesvik Sistemi: 2002/4720 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Istatistiki
Bolge Birimleri siniflandirmasima gore desteklenecek sektorler bélgenin potansiyeli
ve ekonomik biiyiikliiklerine gore 26 alt bolgeye ayrilmistir Bolgesel Tesvik sistemi
kapsadig1 unsurlar; KDV istisnasi, giimriik vergisi muafiyeti, faiz destegi, sigorta
igveren hissesinin asgari ticrete tekabiill eden kismmin hazinece karsilanmasi,
kurumlar/gelir vergisi indirimi ve yatirim yeri tahsissidir.

Biiyiik Olcekli Yatirimlar: Isletmelerin, teknoloji ve Ar-Ge kapasitesini artirarak ve
rekabet Ustlinliigii saglayarak biiyiik olcekli isletmelere yonelmesini saglamasina

yonelik tesviktir. Kapsadigi sektorler ise kimyasal madde ve iirlinlerin imalati, rafine

22 http://www.zafer.org.tr/downloads/destekler/hazine_tesvikler.pdf Erisim tarihi: 10.06.2011
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edilmis petrol iiriinleri imalati, transit boru hattiyla tasimacilik hizmetleri, motorlu
kara tasitlar1 imalati, makine imalat yatirimlari, liman yatirimlari, demiryolu ve
tramvay lokomotifleri ve/veya vagon imalati, elektronik sanayi imalati, tibbi aletler,
hassas ve optik aletler imalati, madencilik yatirimlarina yoneliktir. Tesvigi kapsayan
unsurlar ise; KDV istisnasi, glimriik vergisi muafiyeti, sigorta igveren hissesinin
asgari iicrete tekabiil eden kismimin hazinece karsilanmasi, kurumlar/gelir vergisi

indirimi ve yatirim yeri tahsissidir.

1.6.4. Sanayi ve Ticaret Bakanhg:

KOBI politikalarinin meydana getirilmesinde Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 en
onemli kurumdur. Bakanlik, organize sanayi bolgeleri ve kiiclik sanayi sitelerine
kredi destegi, teknoloji gelistirme bolgeleri ile endiistri bolgelerinin alt yapilari i¢in
yatirim destekleri vermektedir. Ayrica KOBI’lere Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE),
Tiirk Patent Enstitiisii (TPE), Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), Milli
Prodiiktivite =~ Merkezi (MPM) gibi  kurum ve kuruluslarla  destekler
gergeklestirilmektedir (Cansiz, 2008: 42).

Bakanligmm kiiciik ve orta biyiikliikteki isletmelere yonelik hizmetleri
sunlardir 2*:

- Teknoloji gelistirme bolgeleri,
- Ar-Ge Merkezleri,
- Teknogirisim sermaye destegi,

- Rekabet 6ncesi isbirligi projeleri

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri: Yonetici sirketler i¢in bolgelerin kurulmasi i¢in
gerekli arazi temini, alt yap1 ve idare binasi insasi i¢in ile ilgili giderlerin yonetici
sirket tarafindan karsilanmayan kismi biitge imkanlar1 dahilinde bakanlik tarafindan
karsilanmaktadir. Yonetici sirketin vergi, resim, har¢ muaf tutulmaktadir. Bu
sirketten elde edilen kazang 31.12.2013 tarihe kadar vergiden muaf tutulmakta ve

atik su aritma isleten tesislerden de atik su bedeli alinmamaktadir. Girisimciler i¢inde

% http://sagm.sanayi.gov.tr/ServiceList.aspx?catID=998 Erisim tarihi: 14.06.2011
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yazillm ve Ar-Ge faaliyetlerinden elde ettikleri kazanclar ve bolgede calisan
arastirmaci, yazilimc1 ve Ar-Ge personelinin gorev ile ilgili {icretler1 31.12.2013
tarthine kadar vergiden muaf tutulacaktir.

Ar-Ge Merkezleri: 5746 sayili  “Arastrma  ve Gelistirme Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkinda Kanun” kapsaminda Ar-Ge Merkezi Belgesi verilen
isletmeler’in harcamalariyla ilgili olarak; Ar-Ge ve yenilik harcamalarmnin tamami
indirim konusu olabilmekte, Ar-Ge ve destek personeline ddenen iicretin doktora
yapanlar i¢in %90, diger ¢alisanlar i¢cin %80 gelir vergisinden muaf tutulmakta ve bu
calisanlar i¢in sigorta primi destegi saglanabilmektedir.

Teknogirsim Sermaye Destegi: Bu destek ile orglin 6gretim veren iiniversitelerin
herhangi bir lisans programlarindan bir yil i¢cinde mezun olabilecek durumdaki
ogrenci, yiiksek lisans veya doktora 6grencisi ya da bu Ogrencilerin 6n bagvuru
tarthinden en cok bes yil dnce mezun olmus olan kisilerin teknolojik yenilik ve
odakli is fikirlerini is planlar1 ¢cer¢evesinde katma deger ve nitelikli istthdam yaratma
potansiyeli yliksek isletmelerin olusturulmasi hedeflenmektedir. Destek siiresi 12
aydwr, destek miktar1 en ¢cok 100.000 TL, olup teminat alinmaksizin hibe olarak
kullandirilmaktadir.

Rekabet Oncesi Isbirligi Projeleri: Stratejik isbirligi yapan bir veya birden fazla
isletmenin maddi, teknoloji ve bilgiye dayanan kaynaklarmi bir araya getirerek
yiiriitiilen projelerdir. Bu isletmeler ortak Ar-Ge g¢alismasi, ortak iiriin gelistirme,
uzun donemli kaynak saglama anlagmalari, ortak {iretim ve dagitim/hizmetin

paylasimini birlikte yapabilirler.

1.6.5. IGEME

Ihracat1 Gelistirme Etiid Merkezi, Ihracatm gelistirilmesi ve diizenli bir
yapiya kavusturulmasi i¢in 1960 yilinda kurulmustur (Tosyali Sarikaya, 1995: 36).
IGEME’nin iilke ihracatmin arttirilmasi ve saglikli bir yapiya kavusturulmasi igin
ithracat¢iya ve ihracat potansiyeli olan firmalara gerekli bilgileri vererek dis ticaretle
ilgili koordinasyonu saglamak, Tirk firmalarmin ve {irlinlerinin yurtdisinda

tanitilmas1 amaciyla yaymlar hazirlamak, uluslararast fuarlara milli katilimlar
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organize etmek, yerli ihracat¢i ile yabanci ithalatgr arasinda koprii kurmak gibi

24
amagclar1 vardir™".

1.6.6. Kalkinma Ajanslan

Kalkinma ajanslar1 kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar
arasindaki is birliginin gelistirilmesi, kaynaklarm etkin ve yerinde kullanilmasi, yerel
gelismeyi harekete gecirmesi ve bdlgesel gelismeyi hizlandirmasi, siirdiiriilebilirligi
saglamasi, bolgeler aras1 ve bolge i¢i gelismislik farkliligi azaltmasi amaciyla 5449
sayili kanun ile kurulmuslardwr. Kalkinma ajanslari ulusal ve bdlgesel kalkinma
planlar1 ¢ercevesinde bdlgede One cikan sektdr ve alandaki proje ve faaliyetleri
teknik ve mali yonden destek saglayacaklardir™.

Istatistiki Bolge Birimleri Smiflandirmasma gore 26 adet kalkinma ajansi
kurulmustur. Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak illerini kapsayan Kuzey Ege
Kalkinma Ajans1 14.07.2009 tarihli Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmus olup Devlet

Planlama Koordinasyonu icerisindeki 26 ajans arasinda yerini almistir 2,

1.6.7. Kredi Garanti Fonu

Kredi ve Garanti Fonu, KOBI’lere sagladig1 kefaletlerle destek vermekte, bu
isletmelere banka kredisi kullanma imkani saglamaktadir. Yeni kurulan ve kiigiik
isletmeler icin banka kredisi saglamada firmalar1 zorlayacak teminatlar
istenmektedir. KGF, verdigi kefaletle ve listlendigi riskle firmalarin daha ¢ok banka
kredisi kullanmalarina yardimci olmakta ve kredilerden kiiclik isletmelerin de

- 2
yararlanmasini saglamaktadir?’.

** http://www.igeme.org.tr/igeme/section-igeme-index.cfim Erisim tarihi: 05.05.2011

% http://www.dpt.gov.tr/bgyu/kalkinmaajans/kalkinma_ajansNedir.html Erisim Tarihi: 03.11.2010

26 http://www.keka.org.tr/kurumsal/hakkimizda.html Erigim Tarihi: 03.11.2010

%’ http://www.kgf.com.tr/2amac.htm Erisim Tarihi: 04.11.2010
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1.6.8. Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu

Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu 5648 sayili “Tarim ve
Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanunu” ile
kurulmustur. Kurulus amaci1 AB ve Uluslar arasi kuruluglardan saglanan kaynaklarin
ilkemizde kirsal kalkinma programlarma yonelik faaliyetler i¢in kullanilmasini
saglamaktir. Program, Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilen Avrupa Birligi
Katilin 6ncesi Yardim Fonlar1 ile desteklenecektir ve Tarim ve Kirsal Kalkinma
(IPARD) olarak 2007-2013 donemleri arasinda uygulanacaktir. Programda, tarim
sektoriinde ve kirsal alanda faaliyet gosteren lreticiler, ciftciler ve {iretici birlikleri

proje karsihiginda AB hibe fonlarindan yararlanacaklardir™.

1.6.9 KOBI Girisim Sermayesi ve Yatirim Ortakhgi A.S.

KOBI’lerin finansman ihtiyaglarina yardimeci olabilmek icin TOBB, Halk
Bankasi, KOSGEB, TESK ve 16 Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ortakhiginda “KOBI
Yatirimlarima Ortaklik A.S.” olarak kurulmustur ancak uzun yillar ekonomideki
sorunlar yiiziinden faaliyete gecememistir. 2003 yilinda sirketin girisim sermayesi
alaninda bulunulmasina karar verilmistir. 2009 yilinda sirketin sermayesi 38 Milyon
TL’ye yiikseltilmistir. Sirketin genel merkezi Ankara’da bulunmaktadir. Sirketin
amac1 finansman kaynaklarina erisimde sorun yasayan KOBI’lerin desteklenmesidir.
Bu projelerin desteklenebilmesi i¢in liriin ya da hizmetlerde teknolojik farklilik
yaratan yiiksek rekabet edebilecek yeni iiriin, yontem, sistem ve teknigi gelistirilmis
veya gelisme potansiyeli olan projeler olmalidir ve Girisim Sermayesi fonlarinin
diger finansman saglan kurum ve kuruluslardan fark: su sekildedir *°:

- GSYO azmhk ve cogunluk hisseye sahip olabilir ancak genelde azinlik

hissesi (%49) olarak kalmay1 tercih eder,

- Saglanan finansman uzun vadeli, faizsiz ve geri 6demesi yoktur,

28 hitp://www.tkdk.gov.tr/amac.aspx Erisim Tarihi: 03.11.2010

?° http://kobias.com.tr Erisim Tarihi: 07.06.2011
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Ortak olunan sirketlere yeni {iriin ve hizmet gelistirme, kurumsallagmalari
icin destek verilir,

GSYO’lar yatirim yaparken genelde iiretime baslayan kara gecememis ya da
satiglar1 artan kara gegcmis sirketlere yatirim yapmayn isterler,

GSYO’lar yatirimlarindan 3-7 yilsonunda ¢ekilmeyi hedeflerler

1.6.10. KOBI Piyasas

KOBI’lerin kiiresel rekabete uyabilmeleri igin kaynak ihtiyaclarini karsilamak

icin alternatif finansman yontemlerinden de yararlanmalar1 gerekir. Bu yontemlerden

biri de KOBI piyasasidir. Bu piyasa 2003 yilinda IMKB’nin yapisinda meydana

getirilmistir. Bu piyasanin meydana getirilmesindeki amaclar ve yararlar1 su sekilde

belirtilmistir (Acar ve Aktiirk, 2009: 1486):

KOBI’lerin sermaye piyasalarindan kaynak edinebilmelerini saglama,
Yatirimcilarin kendi bolgelerinde bilinen isletmelere yatirim yapmasini daha
kolay hale getirme,

KOBI’lere ihtiyaglarina uygun bir piyasa organize ederek, KOBI’leri bu
piyasaya 6zendirme,

Kredi sikintis1 ¢geken isletmeler i¢in alternatif kaynak seceneginin olmasi,

Bu piyasaya kote olacak isletmelerin yapmak zorunda oldugu kosullar vardir,
bunlarda isletmelerin kiiresellesen diinyada kurumsallasmasma yardimci
olacaktir,

Isletmeler bu piyasaya kote olarak isimlerini duyurabilir bdylelikle pazarlama

faaliyetlerini artirabilirler.

2. VADELERI ACISINDAN FINANSMAN KAYNAKLARI

Isletmeler varliklarmn siirdiirebilmeleri i¢in zaman zaman fon gereksinimleri

olur. Bu fon ihtiyaglar1 icin en uygun finansman kaynaklarmmin se¢ilmesi gerekir.

Finansman kaynaklar1 vadelerine gore kisa, orta ve uzun olmak {izere 3’e

ayrilmaktadir.
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2.1. KISA VADELI FINANSMAN KAYNAKLARI

Kisa vadeli finansman kaynaklar1 isletmelerin genellikle 1 yil icerisinde geri
o0demesi gereken kisa vadeli yabanci kaynaklar1 ifade etmektedir.

Firmalar tarafindan kisa vadeli finansman kaynaklar1 isletme sermayesinin
genellikle alacak ve stok finansmanmda kullanilmaktadir. Ancak bazen gecici bir
siire duran varliklarin finansmaninda da kullanilabilir. Isletmelerin hedefi duran
varliklar1 uzun vadeli finansman kaynaklariyla finanse etmektir ancak bazen
yatirimlardaki gecikmeyi Onlemek i¢in isletmeler duran varliklarin finansmaninda
kisa vadeli kaynaklariyla baslayabilir ve daha sonra siirekli finansman saglandiginda

bu kisa vadeli borglar1 6deyebilir (Akgiig, 1998: 525).

2.1.1. Ticari Krediler

Ticari krediler diger adiyla satici kredileri biitlin isletmeler tarafindan
kullanilan kisa vadeli fon kaynagidir. Gelismis veya gelismekte olan iilkelerde
saticilar sattiklar1 malin bedelinin hepsini pesin istemezler. Bu sekilde mal bedelinin
hepsi veya bir kismi1 6denmeyerek satici aliciya kredi saglamis olur. Bu kredilere
ticari kredi denilmektedir (Ceylan, 2000: 104).

Ticari kredinin en ¢ok kullanilan iki tiirii vardir. Bunlar agik hesap ve borg
senetleridir (Ceylan, 2000: 104):

Acik hesap’ta mallar1 satin alan isletme satictya genelde bir 6deme yapmaz.
Belge olarak alinan mallarin bedeli saticinin defterine alacak olarak yazilir ve alict
tarafindan imzalanmis makbuz vardir. Alict saticiya kredi verilebilirligine gore kredi
acar.

Borg senedinde ise satici sattigi mala karsilik alicidan belge, ¢ek veya senet
isteyebilir. Satict bu belgelerle alacagini tahsili agisindan daha garanti altina almis
olur.

Ticari kredilerde kredinin vadesini belirleyen dort temel unsur vardir. Bunlar

(Tiirko, 2002: 537-538):
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Malin Yapisi: Mallarm yliksek hizda devir olmasi kisa vadeli kredilere girmektedir.
Ornegin yiiksek devir hizina sahip olan sebze ve meyveler ¢abuk bozulabilir yapida
oldugu i¢in kisa vadelidir. Ancak miicevherat gibi yavas devir hiz1 olan mallarin
vadesi 6 ay ile 1 yil icerisinde degismektedir.

Saticinin Durumu: Finansal durumu yeterince iyi olmayan saticilar mallarmi pesin ya
da c¢ok kisa vadeli olarak satarlar. Finansal durumu 1yi olan satic1 firmalar ise kredili
satiglar ile alic1 firmalara finansman saglarlar.

Alictmin Durumu: Finansal agidan durumu iyi olan alici firmalar daha uzun vadeli
alislar1 tercih ederler. Ornegin perakendeciler riskli olan mallarda (giyim esyas1 gibi)
uzun vadeli satiglara karsilik pesin 6demelere biiylik 1skonto yaparlar.

Iskontolar: Iskonto kelime anlamiyla indirim demektir. Alicilar i¢in kredi kullanim
maliyeti satis 1skontosundan yiiksek olabilir. Ancak satict firmada kredi
kullandirirken nakit 1skonto tutarmi kredi kullandiracagi kaynaklara 6deyecegi

faizden yiiksek olup olmayacagini hesaplamalidir.

Kisa wvadeli ticari kredilerin isletmeye sagladiklar1 yararlar1 su sekilde

aciklanabilir (Dagli, 2001: 242):

Ticari kredilerin temin edilmesi kolaydir

Nakit 1skontosu kullanildiginda ticari kredinin isletmeye maliyeti sifirdir

Alman mal ve hizmete gére hacmi degistigi i¢in esnek bir finans kaynagidir

Simirlayici kosullar olmadigi igin firmalar i¢in kullanimi kolaydir.

2.1.2. Kisa Vadeli Banka Kredileri

Bankalarin firmalara kisa vadeli fon sagladigi, farkli cesitlerinin oldugu
finansman kaynaklaridir.

Ticari bankalar firmalara kredi kullandirtmadan once kredi talebinde bulunan
firmalar hakkinda arastirma yaparlar. Bankalar firmalardan, giivence isteyebilirler ya
da misterinin giivenirliginin yiiksek olmasi durumunda banka isletmeyi
degerlendirdikten sonra imza karsiliginda da kredi kullandirtabilirler. Ancak bazen

bankalar teminatsiz kredide kullandirtabilirler. Gelismis iilkelerde bankalar kredileri
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firmalarin yapilabilirlik raporuna veya projelerine gore kullandirtmaktadir (Ceylan,
2000: 105-106).

Kisa vadeli banka kredilerinin 6zellikleri su sekildedir (Tiirko, 2002: 540-543):

1. Firmalarin banka kredisinden yararlanabilmesi i¢in bazi sartlar1 yerine getirmesi
gerekmektedir. Bunlar; firmanin yeni kurulmamis olmasi, istikrarli ve karli olmasi,
cok fazla borcunun olmamasi ve iyi yonetim kadrosuna sahip olmasidir.

2. Bankalar kullandirtacaklar1 krediler i¢in firmalardan teminat isterler. Teminatlar 2
sekildedir:

Maddi teminatlar: Kiymetli evrak, senet, tahvil, alacaklar ve ticari isletme rehni
gayrimenkuller olarak sayilabilir.

Sahsi teminat veya kefalet: Maddi olmayan kredilerdir. Bu teminatin diger adi da
acik kredidir. Kredi kullanacak firmanm/kiginin tiim mal varligi bankaya karsi
gilivencedir. Bu tip krediler kredibilitesi yiiksek kisilere agilmaktadir. Acik kredilerde
teminat istenmedigi i¢in firmalar tarafindan daha kolay temin edilebilir.

3. Bankalar tarafindan verilen kredilerin maliyeti yliksektir ve bankalar kredi
verirken miisterilerinden hesaplarinda belli bir tutar olmasini istemektedirler.
Boylelikle komisyonlarla birlikte mevduatta bulundurulmasi istenen paranin efektif
faizi yasal faizin lizerinde olmaktadir.

4. Bankalar kredilerin geri 6denmesi konusunda son derece kati ve ciddi tutar
icerisindedirler. Odemelerin gecikmesi durumunda ihbar siiresinin ardindan firmalari

hemen icraya vermektedirler. Buda banka kredilerinin olumsuzluklar1 arasindadir.

2.1.3. Finansman Bonosu

Finansman Bonolar1 vadesi 60 giinden az, 720 giinden fazla olamayan kisa
vadeli bor¢ senetleridir. Finansman bonolari, biiyiik firmalar tarafindan ihra¢ edilen
bor¢lu sifatiyla diizenlenen, emre veya hamiline olarak diizenlenen menkul
kiymetlerdir (Aydin ve digerleri, 2007: 208).

Finansman bonolar1 iizerindeki bedel, anapara ve faizide kapsadigindan
dolay1 iskonto esas1 gegerlidir. Iskonto orani da ihra¢ eden isletme tarafindan karar

verilir (Ceylan, 2000: 125).
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Finansman bonolarmin ¢ikarilmasi kolaydir. Banka kredilerine gore
formalitesi ve maliyeti daha azdir. Ancak yeni kurulan kii¢iik firmalarin bu
bonolardan yararlanmas1 zordur. Finansman bonolarinda vade geldiginde firma
tarafindan 6deme yapilmasi mecburidir. Firmanin nakit durumu uygun olmasa dahi
bankalardan kredi bulunup 6demesi mecburidir (Tiirko, 2002: 545).

Giivencelerine gore finansman bonolarmin A, B, C, D, E, ve F tipi vardir
(Ceylan,2000:125). A tipi finansman bonolar1 garanti kaydi tagimazlar. B tipi banka
kredisiyle desteklenen finansman bonolaridir. C tipi banka garantisi tasiyan
finansman bonolaridir. Bu finansman bonolarini zarar etmis ve bagimsiz denetim
kuruluslarinca denetlenememis kurumlarca ihra¢ edilebilir. E tipi bonolar ise hazine
garantisi tasirlar. F tipi finansman bonolarinda miisterek borglu ve miiteselsil kefili

icerirler (Tiirko, 2002: 546).

2.1.4. Factoring

Factoring vadeli satig yapan firmalarin satiglardan dogan alacak haklarmin
factor ad1 verilen araci kurumlara satilmasiyla isletmelere fon saglanmasi iglemidir.
Bu islemi yapan kurumlara da factor kuruluslar denir. Factoring, factor kurulusla
firma arasmnda yapilan anlasmaya denmektedir. Bu anlasmaya gore firmalar
alacaklarinin tamamini veya bir kismini factor kurulusuna devreder. Factor kurulus
alacaklar1 tahsil etmeyi, borcun 6denmeme riskini goze alir (Ceylan, 2000: 125).

Factor kurulusla yapilan so6zlesmede kurulus pesin 6deme yaparak, firmanin
alacak haklarin1 satin alir. Factor kurulus alacaklarin takibini yapar ve muhasebesini
tutarak sunlar1 yerine getirmekte ylikiimliidiir (Tiirko: 2002,548):

I- Risk iistlenme ve teminat hizmeti: Factor kurulus firmanin is yaptigir alici
firmalarla ilgili arastirmalar yaparak saticiya 6deme garantisi vertir.

2- Alacaklarin yonetimi: Factor kurulusun yerine getirmesi gereken vadeli satig
yapan firma hakkinda bilgi toplama, muhasebe ve defter kayitlarini tutma, tahsilat ve
hukuki yollara bagvurulmasini igerir.

3- Finansman saglama: Satic1 firmanin talebine baglh olarak factor kurulusun 6n

0deme yapmasidir.
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Firmalarin isteklerine gore factor kuruluslarmmn sundugu farkli factoring
cesitleri vardir.

Full Servis Riicu Edilemez Factoring: Full servis factoring’de iiretici ile factor

kurulus arasinda diizenli ve siirekli bir anlasma vardir. Uretici firma vadeli mal veya

hizmet sattig1 zaman alacaklarii hemen factor kurulusa satar. Bu factoring tiiriinde
faturanm {izerine not diisiilerek haklarin factor kurulusuna gectii yazar. Firma
acisindan alacaklarin yonetimi ve muhasebelestirilmesi kolaylasir, yasal yollara

basvurma ve kredi riski ortadan kalkar (Aydin ve digerleri, 2007: 219).

Full Servis Riicu Edilebilir Factoring: Bu factoring tiiriinde kredi sigortasi hizmeti

yoktur. Isletme alacaklarinm tiimiinii factor kurulusa ciro eder. Ciro edilen alacaklar

vadeden sonra 90 giin icerisinde 6denmezse isletmeye riicu edilebilir. Full servss
riicu edilemez factoring’in aksine isletme alacaklariyla ilgili kayitlarini tutmak ve

alacaklarin1 yonetmek mecburiyetindedir (Ceylan, 2000: 127).

Ac¢iklanmamis Factoring: Firmalar factoring firmasi ile anlasma yaptigini gizli

tutmak isteyebilir. Bu durumda yeni bir sirket kurularak faturalar bu sirket adina

kesilir. Yani yeni kurulan sirket factor firmadir. Yapilan anlasmayla sirket tiim
faturalarin1 factor firma adma kesecegini, factor firmada sirketin tiim alacaklarini
takip edecegini taahhiit eder. Isletme full servis factoringin tiim hizmetlerinden
yararlanabilir. Agiklanmamis factoringi’in masraflar1 yliksek oldugu icin biiyiik

firmalar tarafindan tercih edilir (Ceylan, 2000: 128).

Yurtici-Yurtdisi Factoring’i: Yurtigi factoring’de 3 taraf vardir. Bunlar isletme, factor

firma ve borgludur. Yurtdis1 factoring de ise alicinin iilkesindeki muhabirle birlikte

dortlii iligki olur. Muhabir kurulus factor firmanin yurtdist kurumu ya da finans

kurulusu olabilir (Tiirko, 2002: 552).

Factoring isleminin yararlar1 soyle agiklanabilir (Tiirko, 2002: 552) :

- Firmalarin tahsilat, bilgi toplama, kayit tutma gibi islemlerini lstlendigi icin
firmalar1 rahatlatarak daha verimli caligmalarini saglar ve borg¢larin 6denmesi
garanti altina alindig1 i¢in satic1 kredi kullanmalarina gerek birakmaz.

- Factoringle elde edilen finansman esnektir. Satislar arttik¢a faaliyet hacmi genisler.

- Thracatta yapilan ddemelere kolaylik olur. Odemeler firmanimn iilkesindeki muhabir

firmaya yapilir. Boylelikle zamandan ve paradan tasarruf saglanir.
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- Factor’iin isletmeye yaptig1 %80’lik 6n 6deme isletmenin likitidesini arttirir.
Isletme mal alimlarinda 1skontodan yararlanarak hammadde maliyetini azaltabilir.
Ayrica isletmenin sayginligi da artar.

- Factor firma finansman saglamakla birlikte tahsilat, bilgi toplama ve kayit tutma
gibi hizmetler sunar. Isletmede bu hizmetler i¢in daha az kaynak harcar.

- Factor firma 6denmeme riskini listlenerek firmanin alacaklarini garanti altina alir.
Sakincalar1 ise su sekildedir (Akgtic: 1998, 566) :

- Isletmenin yaptig1 satislarda tutarlar kiiciikse ve fatura sayisi fazlaysa factor
firmanin sundugu hizmetlerin maliyeti yiikselmektedir.

- Alacagmi factor kurulusa satan firmalarin gelecek tahsilatlarini elden ¢ikardiklar:
icin firmay1 zor duruma diislirdiigline inanilmaktadir.

- Yurtdis1 factoringde uygun muhabir factoriin secilmemesi ya da bulunmamasi

firmay1 zor duruma sokabilir. Buda factoringin sakincalar1 arasindadir.

2.2. ORTA VADELI FINANSMAN KAYNAKLARI

Vadeleri en az 1 yil ile en ¢ok 10 yil arasinda degisen finansman
kaynaklaridir. Kisa vadeli fonlar isletmelerin mevsimlik veya ge¢ici ihtiyacglari i¢in
kullanilirken, orta vadeli finansman kaynaklar1 isletmelerin devamlilik gerektiren

ithtiyaclar1 i¢in kullanilir (Ceylan, 2000: 140).

2.2.1 Orta Vadeli Banka Kredileri

Orta vadeli banka kredileri sabit varliklarin ekonomik degerini arttrmak igin
bakim ve onarim giderlerini karsilamak, doner sermayeyi arttirmak, sabit sermaye
yatirimlarmi finanse etmek, borcun 6denmesini yapmak ve cesitli diger giderler i¢in
bankalar tarafindan finanse edilen kaynaklardir. Bu krediler genelde belli bir usule
gore Odenir ve kredilerin kullandirilmasi i¢in bankalar tarafindan ¢esitli teminatlar
istenir. Kredinin geri 6demesi esit taksitlerle olabilecegi gibi sabit tutarli anapara
o0demelerine faiz eklenerek de yapilabilir. Orta vadeli krediler faaliyet sonucu ortaya

c¢ikan kaynaklarla 6denir (Tiirko,2002: 558-559 ).
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Orta vadeli banka kredilerinden genellikle sermaye piyasasina girme olanagi
smirli olan kiiclik firmalar yararlanir. Biiyiik firmalar ise kisa siireli finansman
ihtiya¢larmni karsilamak icin orta vadeli banka kredilerini tercih ederler. Sonugta kisa

siirede halka arzla fon saglamak uzun siire alir (Aydin ve digerleri, 2007: 229).

2.2.2.0rta Vadeli Yatirnm Mallan Kredileri

Firmalar orta vadeli kredilerle sagladiklar1 fonlar1 yatwrim yaptiklar1 bina,
makine, arazi gibi sabit varliklarin finansmani i¢in kullanirlar. Bu kredilerden
finansal pazarlardan uygun fon saglayamayan imalat, insaat ve ulastirma gibi
sektorler bu kredilerden yararlanirlar (Biliker ve digerleri, 2010: 401).

Yatirim mallarinin {iretimini tesvik i¢in T.C. Merkez Bankasi tarafindan
yatirim mallar1 tesvik fonu olusturulmustur. Bu krediden yararlanmak i¢in Hazine
Miistesarligina gerekli belgelerle miiracaat edilerek yatirim mallar1 imalatgr yeterlilik
belgesi almabilir. Krediden yararlanmak isteyen imalat¢ilar yatirim mallarmin sattigi
isletme ile yapmis oldugu s6zlesmeyi Merkez Bankasinin belirledigi araci bankaya
vererek satig tutarinin %80’ne kadar kredi kullanabilir (Biiker ve digerleri, 2010:

402).

2.2.3. Rotatif (Donen) Krediler

Doénen krediler ticaret bankalarmma has orta vadeli kredilerdir. Ddnen
kredilerde onceden belirlenmis kredi limitini agsmamak sartiyla yinelenen bor¢ alma
ve geri 0deme islemi siireklidir. Firma 6deme yaptikca belirlenen kredi limitine
kadar tekrardan kredi kullanabilir. Ileride krediye ihtiyag duyacagmi diisiinen
firmalar i¢in biiyiik kolayliktir ve esneklik saglar. Bu kredilerden kredibilitesi yiiksek
firmalar yararlanir ve agik krediler seklindedir. Yani maddi teminat genellikle
istenmez. Firmalar geri 6demesi siiresinin bitmesine gerek kalmadan kredi limitini
asmamak sartiyla tekrar borg¢lanabilirler (Akgii¢, 1998: 613).

Doénen kredilerin maliyeti hesaplanirken 2 sey Onemlidir. Bunlardan ilki
bankanin firmadan istedigi mevduatta bulundurulmasi gereken tutar ve bankanin

kullandirdig1 krediye karsilik aldigi komisyondur. Komisyon f{icreti ve mevduatta
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bulundurulan tutarlar donen kredilerin efektif faizinin nominal faiz oraninin tzerinde

olmasina neden olur (Tiirko,2002:559).

2.2.4. Forfaiting

Forfaiting, mal ve hizmet alimindan dogan gelecekte tahsil edilecek
alacaklarin, daha once bu hakki elinde bulunduranlara (cirantlari) riicu ( bagvurma-
geri donme) hakki olmaksin bir banka ya da bu alanda uzmanlasmis bir finans
kurulusu (forfaiter) tarafindan tahsil edilmesidir. Forfaiting riicu (bagvuru -geri
O0deme ) hakki olmaksizin alacagin satin alinmasi yoluyla, sabit faizli genellikle orta
sireli finansman islemidir (Akgiic, 1998: 635). Factoringden fark: iilke riskinide
kapsamasidir (Aydin ve digerleri, 2007: 235).

Forfaiting daha ¢ok yatirim mallar1 i¢in kullanilan bir teknik olarak bilinse de
giiniimiizde tiiketim mallarinin finansmani da yapilamaktadir (Akdemir, 2006: 229).

Forfaitinge senetli ve senetsiz her tiirli alacak konu olabilir. Ancak
uygulamada polige ve bono gibi alacaklarla fortaiting islemi gerceklestirilemez.
Forfaiter alacagin tahsil edilmeme riskine karsilik ihracat¢idan aval veya benzeri bir
banka teminati isteyebilir (Ceylan, 2000: 156).

Forfaiting siirecinde Oncelikle ihracat¢i ve ithalat¢i arasinda ticari bir anlagma
yapilarak fiyat ve 6deme planlar1 belirlenmesiyle ithalat¢rya mallarin teslimi yapilir.
Banka garantisiyle birlikte bor¢ senetleri ihracat¢iya teslim edilir. Borg senetlerini
alan ihracat¢1 forfaiter ile anlasma yapar. Bu anlagsmada belirli bir iskonto orani
iizerinden senetler tahsil edilir. Bu islemin sonunda ihracat¢inin tiim sorumluluklari
sona ermektedir, forfaiter da vade geldiginde senetleri garantdr bankaya iletecektir.
Bu siirecin asamalar1 asagidaki gibidir (Biiker ve digerleri, 2010: 404-405):

1. Ticari Anlasma
Mallarin Teslimi
Odeme Araclarmin Teslimi
Forfaiting Asamasi
Ihracatgilarin Odeme Araclarmi Teslim Etmesi
Iskonto Yapildiktan Sonra Nakdin Odenmesi
Odeme Aracglarmm Vadesinde Tahsil Edilmek Uzere Teslimi

A U R o
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8. Vadesinde Odemelerin Yapilmasi

Sekil 1. Forfaiting Siireci

IHRACATCI

FORFAITER

1
»/  ITHALATCI
3 > & iTH
3

8

Kaynak: Biiker, Asikoglu ve Sevil, 2010: 405

Ihracatgisina sagladigi avantajlar sunlardir (Aydimn ve digerleri, 2007: 235).

Tim riskler forfaiter’dadur.

Ihracattan dogan alacak haklarmin belgeleri forfaiter’a verildiginden dolay1
belge tizerinde iskonto oranmi yer aldigindan maliyeti ihracat¢i agisindan daha
once bilinmektedir ve boylelikle ihracat¢1 uzun vadeli plan yapabilmektedir.
Ihracat¢1 firmanm vadeli satislar1 hemen paraya cevrilebildigi i¢in kredili
satiglar1 i¢in kaynak aramasma gerek kalmaz.

Alicinin kredi degerliliginin tespit edilmesi, alacagin tahsilini garanti altina
almaktadir.

Ihracatci, kredili satis oncesi bankanin alacak hakkimi almay1 sagladigindan,
faiz ve diger kosullarda bilindiginden ithalatgiya kredi maliyetini ve kur
riskini igeren fiyatlar sunabilmektedir.

Forfaiting islemi genellikle basit ve hizli oldugundan kredi sigortasina ve
fazla belgeye ihtiya¢ duyulmaz.

Forfaiting’de forfaitera alacaklarin tahsili i¢in banka garantisi saglanirken

ithalatci i¢inde kredili ihracat olacagi saglanir.
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2.2.5. Leasing (Finansal Kiralama)

Finansal kiralama, bir malin yatirimcis1 tarafindan satmn alinmasi yerine
kiralama sirketi tarafindan yatirimciya belli bir donem kiralanmasmi 6ngdren bir
sozlesmedir. Firma belli bir 6deme plani ¢ergevesinde kiraladigi malin bedelini
leasing firmasina 6der (Aydimn ve digerleri, 2007: 231). Kira suresi bitiminde finansal
kiralamaya konu olan iktisadi kiymet kiraciya diisiik bir bedelle satilabilir (Y1ldirim,
Albez ve Kiigiik: 2006: 361).

Finansal kiralamanin en 6nemli yarar1 firma ve yatirimcilar agisindan biiyiik
miktarda kaynak 6demeden makine ve techizata sahip olmasi ve kira 6demelerinin
kiracinin nakit durumuna gore ayarlanmasidir. Ancak finansal kiralama hakkinda
yeterince bilgiye sahip olunmamasi ve biirokratik sorunlarda olumsuz tarafini
olusturur (Yildirim ve digerleri, 2006: 362).

Tasmir veya tasinmaz mallar leasing sozlesmelerine konu olabilir ancak
patent veya sinai haklar leasinge konu olamazlar (Tiirko,2002:559).

Leasing isleminde Oncelikle kiraci ihtiyag duydugu mali segmektedir. Mal
belirlendikten sonra kiraci ile leasing kurulusu arasinda sézlesme yapilir. Satict
isletmede bu mal1 satn alir ve malin 6demesini yapar. Malin bedelinin 6denmesinin
ardindan mal kiraciya teslim edilir. Leasing kurulusu malin kullanim hakkini kiractya
devreder. Kiracida kira 6demelerini belirlenen siirelerde 6der (Biiker ve digerleri,

2010: 410).

Sekil 2. Leasing’in Isleyisi

Leasing Kurulusu 7
‘ 6
4 3 2
VL J 1
Satic1 Isletme ) - Kirac1
5

Kaynak: Biiker, Asikoglu ve Sevil, 2010:409



1. Malin Se¢imi
Leasing Kurumuyla S6zlesme Yapilmasi
Malin Satin Alinmasi

Mal Bedelinin Odenmesi

Malin Teslimi

AN O T

Malin Kullanim Hakkinin Devri

7. Kira Odemeleri
Finansal kiralamaya konu olan mallar su sekildedir (Ceylan, 2000: 147):

- Tekstil makineleri ve tezgahlari

- Bilgisayar ve yiiksek kapasiteli bilgi islem tinitelert,

- Ugaklar, helikopterler,

- Matbaa makineleri,

- Kuru ytiik gemileri, tanker, ro-ro ve diger deniz tasitlari,

- Sanayi kaliplari,

- Tibbi cihazlar,

- Santraller ve haberlesme araglari,

- Elektronik sans makineleri,

- Otobiisler, otomobiller,

- Tezgahlar, makineler,

- Komple fabrikalar,

- Ingaat makineleri, vingler, her tiirlii tasit araglari,

- Komple hastane, otel ve tiim donanimlari,

- Ihracata yonelik komple iiretim bantlar

Leasing s6zlesmeleri 4 yildan daha az bir siirede diizenlenemez. Ancak Bakanlar
Kurulu pazarlama firmalarmin ulasim araclar1 bilgisayar, helikopter gibi ileri
teknolojik nitelik tastyan mallar i¢in iki yildan az olmamak sartiyla dort yil
kisaltilabilir (Tiirko, 2002: 560).

Leasing’in bir¢cok avantaji vardir. Bunlar su sekildedir (Condur, Evlimoglu ve
Bozdaglioglu, 2008: 10-11 );

- Leasing ile yapilan yatirimlarda KDV orami daha az oldugu i¢in yatirim
maliyetlerini azaltmaktadir,

- Leasingde 6denen kiralar kira gideri olarak vergiden diisiilebilmektedir,

56



- Leasing sirketi yatrim mallarina sahip oldugu i¢in banka kredilerinden daha
diisiik teminatla kredi saglayabilirler,

- Kira 6deme planlar1 esnek olarak artan veya azalan seklinde hazirlanabilir,

- Leasingde muafiyet uygulamasi vardir. Banka kredilerine uygulanan Banka
Sigorta Muamele Vergisi ve Kaynak Kullanim Destek Fonu gibi vergi, fon,
resim ve har¢ i¢in 6deme yapilmaz,

- Leasing iglemleri sadece gelir tablosunda yer aldig1 i¢in bilangonun finansal
oranlarim etkilemez,

- Yatirmmin i¢inde tiim kalemler (nakliye, montaj, ithalat masraflar1 vb.) leasing
yontemi ile saglanabilir,

- Ogzkaynaklar yatirim harcamalarinda kullanilmadigindan isletme sermayesi
olarak degerlendirilebilir. Boylelikle 6zkaynaklarin azalmasi engellenmis
olur,

- Tesvik belgeli islemlerde tesvik belgesinde yer alan istisnalarin tiimii leasing
islemlerini de etkilemektedir,

- Farkli saticilardan alinan bir¢ok mal ayni1 leasing s6zlesmesine konu olabilir,

- Leasing sozlesmesi sonunda miilkiyetler kiracida kalir.

2.3. UZUN VADELI FINANSMAN KAYNAKLARI

Isletmeler uzun siire kullandiklar1 duran varliklarmi finanse edebilmek i¢in fon
kaynaklarina ihtiyaclar1 olur. Uzun siireli fon kaynaklarda 2 yolla saglanir. Bunlar
ozkaynak ve yabanci kaynaktan saglanan finansman kaynaklaridir. Isletme
ortaklarmin isletmeye sagladigi fonlar 6zkaynaklarla saglanan fonlar denir. Yabanci
kaynaklar ise bor¢lanma yoluyla sermaye piyasasindan tahvil saglanmasi yoluyla
yapilir. Isletmeler genelde hisse senedi ve tahvil ¢ikararak uzun vadeli finansman
saglarlar (Biiker ve digerleri, 2010: 421).

Uzun vadeli finansman kaynaklar1 vadesi 5 yil ve lzerinde olan, duran
varliklarin finansmani i¢in kullanilan kaynaklardir.

Ozkaynaklardan saglanan fonlarin yarar ve sakimcalar1 su sekildedir (Ceylan,
2000:161):

1. Faiz ve sabit bir 6deme zorunlulugu yoktur.
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2. Saglanan fonlarin zaman kisitlamasi yoktur.
3. Kredi veren kuruluslar i¢in isletmenin 6zsermayesi teminattir. Ozsermayesi
giiclii olan bir firmanm kredibilitesi yiiksek olur.
4. Ozsermaye sahiplerinin ydnetimde soz hakki vardir. Ancak yeni ortaklar
almirsa s6z haklar1 ve net kar boliinebilir.
5. Kar paylari isletme gideri olarak vergi matrahindan diisiilemez.
Yabanci kaynaklardan saglanan fonlarm yarar ve sakincalar1 (Ceylan,2000:162):
1. Faiz 6demeleri isletmenin nakit durumunu olumsuz etkileyebilir
Kredi kullanim orani arttiginda kredi i¢in 6denen maliyette artar.
Geri 6denme zorunlulugu vardir.
Kredi i¢in yapilan giderler vergi matrahindan distilebilir.

Finansal kaldirag pozitif calistyorsa 6z sermayenin karlilig1 ytikselebilir

A T

Yabanci kaynaga faiz 6demek hisselere kar payr 6demekten daha ucuz

olabilir.

2.3.1. Hisse Senedi

Hisse senedi, satin alanla ihra¢ eden isletme arasinda ortaklik olusturarak
satin alana kardan pay alma, ihra¢ edene fonlar1 kullanma hakk: saglar (Canbas ve
Dogukanli, 1997: 24).

Geligmis iilkelerde hisse senetleri banka konsorsiyumu araciligiyla borsaya
kote edilerek islem goriir. Hisse senedi esas sermayenin belirli bir kismmi temsil
ettigi i¢in alan kisiler isletmenin ortagi olur ve kardan pay alirlar (Biiker ve digerleri,
2010: 421). Ancak hisse senetleri tahvil ve imtiyazli hisse senetlerine gére daha
risklidir. Isletmenin kar edememesi durumunda hisse senedi sahibi igin gelir
getirmez. Tahvilde ise isletme kar yapamasa bile sahiplerine faiz 6demelerini
yapmak mecburiyetindedir (Ceylan, 2000: 330).

Hisse senetlerinin halka arzi Sermaye Piyasast Kurulunun (SPK) izni ile
gerceklestirilir. Sirket ana sozlesmeyi, izahname, SPK’nin istedigi belgeleri ve
raporlar1 sunmasi gerekir. SPK sirketlerin halka arzinda 2 seye dikkat etmektedir.
Bunlardan ilki sirketin yeterlilik ve gerekliligi ikincisi de sirketin kaynaklari

arasindaki dengedir. SPK sirketin sermaye ihtiyacinin gegerli ve saglam veriler olup
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olmadigin, yatirimecilar icin faiz ya da kar payr gibi getirileri diizenli 6deyip
o0deyemeyecegini ve likidite durumunu inceler (Aydin ve digerleri, 2007: 239-240).
Hisse senedinin sagladig1 haklar asagida belirtilmistir (Aydmn ve digerleri, 2007: 239-
240).
Sirket Genel Kuruluna Katilma Hakk
- Yonetim kurulu iiyelerini secerek sirket yonetiminde s6z sahibi olma
- Sirket ana s6zlesmesini kabul etme yada degistirilmesini talep etmek
- Sirket sermayesinin arttirilmasi, tahvil ¢ikarilmasi, kar dagitimi, sirket
tiirliniin  degistirilmesi, sirketin diger sirketlerde birlesmesi, sirketin devri
veya tasfiyesi gibi konulara istirak etmek
- Sirketin bilanco ve gelir tablolarmi tasdik etmek
- Yonetim ve denetim organlarini aklamak
Spesifik Haklar
- Genel kurulda belirlendigi sekilde kardan pay alma
- Miilkiyet hakkini 3. kisiye devretme hakki
- Sirketin tasfiye olmasi halinde pay ile orantili olarak tasfiyeye katilma hakki
- Sirket sermayesi arttirilmasi halinde hisse senetlerinden once satin alma hakk1
(riichan hakkt)
- Sirketin faaliyetleri hakkinda bilgi alma hakki
- Genel kurul kararlarinin iptali i¢in yargiya bagvurma hakki
Hisse senedi tiirleri su sekildedir:
e Hisse sahiplerine sagladiklar1 haklara gore hisse senetleri
- Imtiyazh Hisse Senetleri
- Adi Hisse Senetleri
Imtiyazli pay senetlerinde kar payz, tasfiye ya da yonetim konularinda éncelik verilir.
Adi pay senetleri genel kurulda esit oy hakk: kar dagitim1 ve tasfiye halinde esit pay
alma hakki saglar. Imtiyazli pay senedine kar payr ddemesi yapilmadan adi pay
senetlerine 6deme gergeklestirilmez (Canbas ve Dogukanli, 1997: 33).
e Tedaviil agisindan hisse senetleri
- Nama Yazili Hisse Senetleri

- Hamiline Yazili Hisse Senetleri
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Nama yazili hisse senetleri sirket defterinde yazili kisiler i¢in diizenlenir. Ana
s0zlesmede aksi olmadig1 siirece miilkiyetin devri nama yazili hisse senetlerinde
sirket hisse defterine kaydi ile olur. Hamiline yazili hisse senetlerinde ise miilkiyet
devri hisse senedinin satin alana teslimi ile kolayca olmaktadir (Ceylan, 2000: 332).

e Bedellerinin tamamen 6denmis olup olmamasi a¢isindan pay senetleri

- Bedeli Tamamen Odenmis

- Bedeli Tamamen Odenmemis
Ana sozlesme T.T.K hiikiimlerine gore hisse senetlerinin en az “4’linlin 6denmesi
durumundaki hisse senetlerine bedeli tamamen &denmemis hisse senetleri

denilmektedir (Ceylan, 2000: 332).

2.3.2. Tahvil

Tahvil, devletin ve ya 6zel kuruluslarin finansman ihtiyaglarini kargilamak icin
¢ikardiklar1 uzun vadeli borg¢ senetleridir. Fonun belli bir zaman i¢inde belirlenen
faiz tizerinden hesaplanarak vade sonunda geri 6denme yilikiimliligi vardir.
(Canbas ve Dogukanli, 1997: 35).

Tahvili anonim sirketler veya iktisadi kamu kuruluslar1 ¢ikarir. Hisse senetlerine
gore geri 6denme zorunlulugu oldugu icin daha cazip olmaktadir. Firmalar agisindan
maliyetinin diisiik olmas1 faiz olarak yapilan 6demelerin vergi matrahindan
diisiilmesi ortalama finansman maliyetini de diisiirmektedir. Enflasyon donemlerinde
tahvil ihraciyla finansman ihtiyacin1 karsilayan firmalar paranin satin alma
giiciindeki azalma nedeniyle karli olurlar (Ceylan, 2000: 347).

Cikarilan tahvil ve sermaye piyasasi araci tiirtinde diger borclanma senetleri
tamamen satilmadikca veya satilmayanlar iptal edilmedik¢e ayni tiirden yeni tahvil
ve sermaye piyasasi araci tiliriindeki diger bor¢lanma senetleri ¢ikarilamaz (Tanor,
1999: 125).

Tahvil ihrag¢ edilmesinin yarar ve sakincalar1 sdyledir (Ceylan, 2000: 353).

- Tahvilin sahipleri kara ortak olamazlar

- Hisse senetlerine gore getirisi daha azdir

- Faiz 6demeleri vergi matrahindan diistilebilir
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- lIsletmenin gelirleri diizenli degilse faiz 6demelerini yapamayabilir bdylece
isletme i¢in risk olusturur

- Asir1t bor¢lanma durumunda finansal kaldira¢ olumlu c¢aligsa da hisse
senetlerinin fiyatlarini diistirebilir

- Vadeleri uzun oldugundan dolayi risk de igerirler. Uzun dénemde planlar ve

beklentiler degisebilir

2.3.3. Otofinansman

Otofinansman isletmenin kendi kendine fon yaratmasiyla olusur. Elde edilen
karin timii veya bir kismu dagitilmayarak isletmede birakilir (Ceylan,2000:162).
Karlarin dagitilmayip bilancoda gdsterilmesine agik otofinansman, gerceklesmesi
gereken karn, yiiksek amortisman, ihtiyat ve karsilik zararlar1 azaltilmasiyla da gizli
otofinansman olusur (Biiker ve digerleri, 2010: 425). Otofinansman yollar1 asagida
aciklanmastir.

- Yedek Akgelerin Ayrilmast Yoluyla Otofinansman:

Kanuni yedekler Tiirk Ticaret Kanunun 466. Maddesine gore esas sermayenin
%20’sini buluncaya kadar her yil net kardan %5 yedek akg¢e olarak ayrilir (Ceylan,
2000: 163). Tiirk Ticaret Kanunun 458. Maddesine gore isletmenin kar paymin
dagitilmasmi saglamak i¢in aktiflerin bilango degerinden daha diisiik bir deger ile
gosterilmesine izin verilmektedir. Bu sekilde gizli yedek akgeler ayrilabilir (Biiker ve
digerleri, 2010: 426).

- Amortismanlar Yoluyla Otofinansman:

Amortismanlar yoluyla yedek akce ayirabilmek icin donem igerisinde
amortisman ¢ikis1 gerektirecek herhangi bir masraf olmamalidir. Amortisman i¢in
ayrilan tutarlar isletmenin fon kaynaklarim artirdig: i¢in otofinansman ortaya ¢ikar
(Biiker ve digerleri, 2010: 425).

- Uzun stireli Karsilik Ayrilmast Yoluyla Otofinansma:

Karsiliklar hesap donemi sonunda olabilecek muhtemel giderlere karsilik ayrilir.

Bunun i¢in hukuki bir yiikiimliiliikk yoktur (Ceylan, 2000: 163). Ayrilan karsiliklar

vergi matrahindan diisiilerek isletmeye gizli otofinansman olarak ayrilabilir. Yasal
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sinirlama olmadigi icin isletmeler i¢cinde bulunduklari durumlara gore karsilik

ayirarak fon saglayabilirler (Biiker ve digerleri, 2010: 427).

2.3.4. Risk Sermayesi

Teknolojik gelismelerin hizlanmasi is yasantisinda gereksinimlerin artmasi hizl
coziimler, yaratict buluslar, ilgin¢ fikirler yeni bir sermaye g¢esidini ortaya
cikarmistir. Bu yeni sermaye ¢esidine risk sermayesi adi verilmistir ve yeterince
sermayesi olmayan ve parlak fikri olan girisimciler i¢in ortaya ¢ikmistir (Ay, 2008:
1).

Risk sermayesi kavrami dilimize son yillarda girmistir. Bu kavram geligsmis
pazar ekonomilerinde ortaya ¢ikmis ve bu kavramin gelisimi o ekonomilere gore
sekil almistir. Yeniliklerin bulunup uygulanmasini igermektedir (Zaimoglu, 2001: 1).

Risk sermayesinde hedef finansal giicli yeterli olmayan dinamik ve yaratici
girisimcilerin yatirim projelerinin gergeklesmesini saglamaktir (Miisliimov, 2002:
27).

Genellikle kiiciik ve orta biiylikliikteki isletmeler, teknolojik bulus veya fikri
olan kisilerle gerceklestirilir ve su durumlarda gergeklesir (Ceylan, 2003:153):

1. Uretim ydnteminde yenilikler gerceklestirerek mevcut iiriinleri, mevcut kaynaklar1
kullanarak yeni liretim sekilleriyle tiretmek

2. Mevcut yontem ve malzemeleri kullanarak mevcut iriinleri gelistirmek veya
tamamen yeni iirlinler iiretmek

3. Yeni hammaddeler bulmak veya mevcut hammaddeleri gelistirmek

4. Uretimde kontrol, organizasyon ve yonetim araclarmi yeniliklerle gelistirmek

5. Mevcut iirlinleri yeni pazarlara agmak veya mevcut Uriinler i¢in pazarda yeni
kullanim imkanlar1 yaratmak

Risk sermayesinde 4 tane aktor vardir. Bunlar (Conkar, 2007: 14-17):
Yatirnmcilar (simirli ortaklar): Bu kisi ve kuruluslar uzun veya orta vadede yiiksek
getiri beklentisiyle tasarruflarimi risk sermayesi sirketinin ¢ikardigi katilim paylarma
yatirirlar. Bu kurum ve kuruluslar bireysel tasarruf¢ular, emekli fonlari, sigorta
sirketleri, bankalar, 0zel sirketler, vakiflar, ticaret ve sanayi odalar1 ve

universitelerdir.
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Risk Sermayesi Sirketleri: Bu sirketler kisi ve kuruluslara katilim belgesi satarak elde
ettigi finansman kaynaklariyla yatiwrmm fonlar1 olusturup kendisine basvuran
girisimcilerden uygun olanlarin hisse senetlerini alarak onlara 6zkaynak seklinde fon
temin ederler.

Girisimci Sirketler: Bu sirketler risk sermayesi sirketlerinden 6zkaynak olarak fon
temin ederler. Girisimci sirket sadece yatirim fikri olan degil ayn1 zamanda biiyiimek
isteyen faaliyette olan bir isletmede olabilir.

Menkul Kiymetler Borsalari: Risk sermayesi sirketleri ve yatirimcilar yatirdiklar:
fonlar1 tatmin edici olarak geri alabilmeleri i¢in bu fonlarin degerlenmesi gerekir.
Hisse senetlerinin baska yatirimciya satilmasi ya da baska isletmesiyle birlesmesi
gibi secenekler olabilir ancak en c¢ok tercih edilen halka satigidir. Bunun
gerceklesmesi icinde menkul kiymet borsalarina ihtiyag vardir. Ancak isletmelerin
yeterli basarili olabilmeleri i¢in gerekli olan siireyi ( genisleme yatmrimlar: 3-5 yil,
baslangi¢ yatirimlar1 5-7 yil) beklemek istemeyen yatirimcilar i¢in ellerindeki katilim
belgelerini satabilecek menkul kiymet borsalarinin  olmasi bu yOntemin
ilerletilebilmesi a¢isindan 6nemlidir.

Risk sermayesinin igleyebilmesi i¢in sunulacak yeni iiriin ve teknoloji i¢in
mali ve teknik arastirmalari iceren profesyonel fizibilite etiidii hazirlanir ve projenin
maliyetleri ortaya konulur. Hazirlanan fizibilite etiidline gore is plami hazirlanarak
risk sermayesi sirketine gonderilir. Risk sermayesi sirketi i plant degerlendirmeye
uygun bulursa proje daha detayli olarak incelenir. Proje yapilabilir bulunursa risk
sermayesi sirketi ile girisimci arasinda kurulacak sirket i¢in ortaklik goériismeleri
baslar (Tuncel, 2000: 18). Risk sermayesi sirketi yatirimcilardan katilim belgesi
karsiliginda uzun vadeli fon toplar. Toplanan fonlar girisimci sirketin desteklenmesi
icin kullanilir (Conkar, 2007: 17). Risk sermayesi sirketinin beklentisi bu sirketin
gelistirilmesi ve karli olmasidir. Bunun olabilmesi i¢inde bu sirkete ait hisse
senetlerinin degerlerinin artmasi ve bunlarin borsada satilmasi gereklidir (Iseri, 1993:
22).

Risk sermayesiyle kiiciik ve orta biyiiklikteki isletmeler var olan
isletmelerinin daha biiylik isletmeler haline getirebilmeleri i¢in finansman

saglayabilirler.
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Risk sermayesinin KOBI’ler tarafindan tercih edilmesinin sebebi bankalar ve
diger finansman saglayan kuruluslarin bu tiir girisimlere uygun kosullarda fon
saglamasidir (Akkaya ve Igerli, 2001: 64). Ozkaynag1 yeterli olmayan isletmeler
anapara ve faiz O0demeden risk sermayesinden yararlanabilirler. Ayrica risk
sermayesi yatirim ortaklig1 finansmanina katkida bulundugu projenin basarili olmasi
icin isletmenin karsilasabilecegi sorunlara karsi destek olmaya caligir (Conkar, 2001:

35).
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UCUNCU BOLUM

ISLETME DISI FON KAYNAKLARI VE BU KAYNAKLARIN iSLETME
YONETICIiLERI TARAFINDAN BIiLINMESI VE UYGULANMASI:
AFYONKARAHISAR iLi ORNEGI

Tiirkiye genelinde yapilan caligmalar incelendiginde isletmelerin finansal
acidan genellikle dis kaynak kullanimina ihtiya¢ duydugu bilinmektedir. Ancak
isletmelerin 6nemli bir kismi dis kaynaga ihtiyagc duydugunda alternatif dis
finansman kaynaklar1 hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadiklar1 i¢in banka kredileri

yoluyla ihtiyaclarini karsilama yolunu segmektedirler.

1. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanm amaci Afyonkarahisar ilindeki isletmelerin, isletme dis1 fon
kaynaklar1 ve bu kaynaklarin isletme yoOneticileri tarafindan bilinme ve
uygulanmasmi anlamaya yoOnelik bir caligmayla ortaya koymaktir. Yapilan bu

calismayla Afyonkarahisar’daki kii¢lik ve orta biiytikliikteki igsletmelerin;

- lIsletme dis1 fon kaynaklarmin isletme yoneticileri tarafindan ne diizeyde

bilindigi ve kullanildigi,

- Dais finansman saglamada karsilasilan sorunlar ortaya konacaktir.

2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLARI

Bu calismada yer alan isletmeler, Afyonkarahisar ilinde faaliyet gosteren
firmalar arasindan sektdr ayrimi yapilmadan belirlenmistir. Caligmada anakiitlenin
belirlenmesi i¢in Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasina kayith olan isletmelerin

listesinden faydalanilmistir. Orneklem olarak Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi
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Odasinda kayitl olan ve ayn1 zamanda Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesinde
faaliyet gdsteren KOBI’ler sec¢ilmistir. Bu baglamda, tesadiifi 6rneklem yoluyla
belirlenen ve anakiitleyi temsil edebilecegi disiiniilen 105 isletmeye anket
uygulanmistir. Arastrmada firmalara oncelikle isletmelerin genel yapilarini ortaya
koyan (sektor, faaliyet alani, calisan, sermaye yapisi, vb) sorular sorulmustur.
Calismanin  konusuyla ilgili olarak firmalarin dis kaynak ihtiyaglarinin olup
olmadigi, isletme dis1 fon kaynaklar1 hakkinda ne diizeyde bilgi sahibi olduklar1 ve
bu dis finansman kaynaklarinin hangilerinden yararlandiklarina iliskin sorulara yer
verilmistir.

Kiigciikk ve orta biiyiikliikteki isletmelerin kapsami i¢in Ticaret ve Sanayi
Bakanlignm 2005 yilinda “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin tanimu,
nitelikleri ve siniflandirilmasi hakkinda ydnetmeligi” hiikiimleri esas almarak KOBI
tanimlamasi yapilmistir. Bu tamimlamaya gore: ikiyiizelli kisiden az yillik ¢alisan
istihdam eden ve yillik net satis hasilat1 ya da mali bilangosu yirmibes milyon Tiirk
Lirasin1 agsmayan isletmeler mikro isletme, kiigiik isletme ve orta biyiikliikteki

isletme olarak siiflandirilmistir *°.

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Arastirmanm yontemi i¢in anket uygulanmistir. Anketler Nisan 2011- Mayis
2011 tarihlerini kapsayan 2 aylik bir zaman igerisinde yapilmistir. Anket elektronik
posta yoluyla bircok isletmeye gonderilmis fakat geri doniis olmamistir. Ayrica
ziyaret edilen isletmelerden 6nemli bir kism1 da ankete katilmay1 kabul etmemistir.
Afyonkarahisar Organize sanayi bdlgesinde belirlenen 105 isletmeye gidilerek
isletme sahibi ya da yOneticisiyle yiiz ylize goriisme yapilarak veriler derlenmistir.
Anketin yiiz ylize uygulanmasiyla ankete doniigiim oran1 ve cevap kalitesi son derece
yiiksek olmustur. Anket 20 adet sorudan olusmakta olup Ek 1°de sunulmustur.

Anketten elde edilen veriler istatistiki veri isleme programi SPSS 16

programinda degerlendirilmistir. Veriler ¢ozlimlenirken her bir verinin frekans

%% http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/htm1/24478.html Erigim Tarihi: 04.06.2011
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tablolar1 elde edilerek degerlendirilmistir. Ornekleme yontemi olarak tesadiifi

ornekleme yontemi kullanilmigtir.

4. ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde Afyonkarahisar ilinde faaliyette bulunan 105 adet KOBI
niteligindeki firmanin igletme yoneticileri tarafindan isletme dis1 fon kaynaklarmin
bilinme ve uygulanma derecesini iceren verilerin sonuglarina yer verilecek ve bu

anket sonuclarinin her sorusu ayr1 ayr1 degerlendirilecektir.

4.1. ISLETMELERIN MULKIYET YAPISI

Ankette isletmelere, isletmenin aile isletmesi olup olmadig1 sorulmustur.
Tablo 19°a gore anket uygulanan isletmelerin 76 tanesi aile isletmesi, 29 tanesi ise
aile isletmesi degildir. Diger bir degisle, aile isletmesi olan firmalar %72,38’lik pay

ile anket yapilan isletmeler arasinda biiyiik cogunlugu olusturmaktadir.

Tablo19. Isletmelerin Miilkiyet Yapist

Isletme ailgisletmesi Frekans Yi(i)zde
mi? Yo

Hayir 29 27,62

Evet 76 72,38
Toplam 105 100

4.2. ISLETMELERIN HUKUKI STATUSU

Isletmelere hukuki yapilar1 sorulmustur. Goriisme yapilan 105 sirketin 19’unu
sahis isletmeleri, 81 tanesini limited sirketler ve 5 tanesini de anonim sirketler

olusturmaktadir.
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Tablo 20. Isletmelerin Hukuki Statiisii

Hukuki Frekans Yiizde

Statiisii %
Sahis Firmasi 19 18,1
Limited Sirket 81 77,1
Anonim Sirket 5 4,8

Toplam 105 100

Tablo 20°de gorildigii gibi isletmelerin % 18,1’ni sahis firmalar1
olusturmaktadir. Isletmelerin %77,1°1 limited sirket olmasina karsin anonim
sirketlerin orani sadece %4,8’dir.

4.3. [SLETMELERIN FAALIYET ALANLARI

Goriisme yapilan 105 isletmenin faaliyet gosterdigi sektor ile ilgili arastirma

bulgular1 asagida Tablo 21°de belirtilmistir.

Tablo 21. Isletmelerin Faaliyet Alanlart

Isletmelerin Faaliyet Frekans Yiizde
Alanlan %
Gida 39 37,14
Tekstil 9 8,57
Madencilik 27 25,71
Makine ve techizat imalat 18 17,14
Diger 12 11,43
Toplam 105 100

Goriisiilen 1sletmelerin 39 tanesi gida sektoriindedir ve ankete katilan

isletmelerin  %37,14’lik kismini1 olusturmaktadir. Gida sektoriindeki firmalarin
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onemli bir kismini et sektoriindeki firmalar olusturmaktadir. 2. Sirada 27 adet isletme
ve %?25,71’lik oranla madencilik sektorii gelmektedir. Madencilik sektoriindeki
firmalarin ¢ogunu mermer firmalar1 olusturmaktadir. Diger sektorleri ise tekstil,
mobilya, plastik ve kimya ¢imento firmalar1 olusturmaktadir. Afyonkarahisar ilinde
et ve et Uriinlerine iligkin sektdr ile mermercilik sektorii onemli yere sahiptir.

Calisma orneklemi icerisinde de bu agik bir sekilde goriinmektedir.

4.4 {ISLETMELERIN KURULUS YILI

Tablo 22. Isletmelerin Kurulus Yili

Kurulus Frekans Yiizde
Yih
1980'den 6nce 19 %18.,10
1981 — 1990 22 %20,95
1991 — 2002 37 %35,24
2003 — 2011 27 %25,71
Toplam 105 %100

Tablo 22’ye gore ankete katilan 105 firmanin 37 tanesi %35,24’liik bir pay
ile 1991-2002 yillar1 arasinda kurulan firmalar olusturmaktadir. ikinci sirada 2003-
2011 yillar1 arasinda kurulan 27 isletme gelmektedir. Diger bir degisle, yaklasik son
on yilda kurulan isletmeler, % 25,71’lik bir pay ile anket uygulanan firmalarin
yaklagik 1/4’linii olusturmaktadir. Ankete katilan isletmelerden 19 tanesinin kurulusu

ise 1980 ve Oncesi yillara uzanmaktadir.
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4.5. ISLETMELERDEKI TOPLAM CALISAN SAYISI

Tablo 23. Isletmedeki Toplam Calisan Sayist

Cahsan Sayisi Frekans Yl;/Zde
0
1-9 13 12,4
10-49 50 47,6
50-249 42 40
Toplam 105 100

Tablo 23’de isletmelerde calisan kisi sayis1 verilmektedir. Ankete katilan
isletmeler resmi gazetede yaymlanan KOBI tanimma gore gruplara ayrildiginda; 1-9
arasi is¢i calistiran mikro Olgekli isletmelere %12,4 ile 13 firma, 10-49 aras1 is¢i
calistiran orta dlgekli isletmelere % 47,6 ile 50 firma ve 50-249 arasi is¢i ¢alistiran
orta Olgekli isletmelere ise %40 ile 42 firma girmektedir. Buna gore, goriisiilen

isletmelerin biiylik cogunlugunu kiigiik 6lgekli isletmeler olusturmaktadir.

4.6. ISLETMENIN SAHIP VE YONETICILERI

Tablo 24. Isletme Sahibinin Ayni Zamanda Yonetici Olup Olmamasi

I‘S;g:;(;csia::igl Frekans Yiizde
Hayir 19 18,10
Evet 86 81,90
Toplam 105 100

Yapilan anketlerde % 81,9 ile 86 firmanimn yoneticisiyle, firmanin sahibinin
ayni kisi oldugu belirlenmistir. Ankete katilan firmalardan 19 tanesinde firmanin

yoneticisi ile sahibi farkli kigilerdir.
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4.7. ISLETME YONETICISININ EGITIM DURUMU

Tablo 25°e gore ankete katilan firmalarda isletme yoneticilerinin %44,76 ile
onemli bir kismi1 lise mezunudur. Ikinci sirada %30,48 ile iiniversite mezunu
gelmektedir. Isletme ydneticisi yiiksek lisans mezunu olan 12 firma vardir. Doktora

mezunu isletme yoneticisi ise sadece 1 tanedir.

Tablo 25. Isletme Yoneticisinin Egitim Durumu

Egitim Durumu Frekans Yiizde
[Ikogretim 13 12,38
Lise 47 44,76
Universite 32 30,48
Yiiksek Lisans 12 11,43
Doktora 1 0,95
Toplam 105 100

4.8. KURULUS SERMAYESININ TEMINI

Arastirma kapsamindaki 105 sirketten 87 tanesi (%82,86°s1) kendi

Ozsermayeleri ile kurulmustur.

Tablo 26. Kurulus Sermayesinin Temini

Kurulus sermayesinin Frekans Yiizde
temini
Ozsermaye 87 82,86
Banka Kredisi 8 7,62
Ortak alarak 10 9,52
Toplam 105 100
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4.9. FIRMADA YASANILAN GENEL SORUNLAR

Tablo 27. Firmada Yasanilan Sorunlar

§ § § = £
S g5 g = g £
=z 2 » S
= g g £ =2 £ £z
| %z | E c sE
g E & .
Kredi ve Finansman 59 16 5 14 11
olanaklarina erisememek %56,2 %15,2 %48 %13,3 %10,50
Nakit akis1 33 20 9 25 8
saglayamamak %31,4 %19 %38,6 %23,8 %17,1
Istihdam maliyetlerinin 11 14 9 16 55
fazlalig1 %10,5 %13,3 28,6 %15,2 %652,4
Kalifiye ig¢i bulamamak 2 7 6 28 62
%1,9 %06,7 %35,7 %26,7 %59
Biirokratik sorunlar 28 10 27 17 23
%26,7 29,5 %25,7 %16,2 %21,9
Teknolojik gelismeleri
cerince takip | 36| 19 6 i 16
Y P %53,3 | %18,1 %5,7 %7.6 %15,2
edememek
Ithalat- ihracatta 47 10 24 15 9

karsilastlan mevzuat | o qp g | 005 | %229 | %143 | %86

sorunlar1
Vergilerin fazlalig 5 8 10 13 69
%4,8 %7,6 %9,5 %12,4 %65,7
Yerlesim ve alt yap1 52 17 8 13 15
yetersizligi %49,5 %16,2 %7,6 %12,4 %14,3
Pazar arastirmalariin 40 31 10 12 12
yetersizligi %38,1 %29,5 %9,5 %11,4 %11,4
Makine ve techizat 23 11 7 22 42
maliyetlerinin fazlalig1 %21,9 %10,5 %6.7 %21 %40
Fuar ve diger 41 71 18 14 11

faaliyetlere yetersiz

%39 %18,1 %17,1 %13,3 %10.,5
kalma

Pazarlama ve satis
faaliyetlerinde yetersiz
kalma

45 19 17 14 10
%42.,9 %18,1 %16,2 %13,3 %9,5

Reklam ve tanitim
faaliyetlerinde yetersiz
kalma

34 29 21 13 8
%32,4 %27,6 %20 %12.,4 %7,6
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Tablo 27°de goriildiigii gibi isletmelerin %71,4’°1 yani % line yakini kredi ve
finansman olanaklarma erismede sorun yasamadiklarini belirtmiglerdir.

Istihdam maliyetleri ile ilgili ankete katilan isletmelerin %67,6’s1 maliyetlerin
fazla oldugunu ifade etmistir.

Isletmelerin % 85,7’si kalifiye eleman bulmada sorun yasadiklarini, %8,6’s1
bdyle bir problemlerinin olmadigini ve ankete katilan igletmelerin %5,7’s1 kararsiz
olduklarini belirtmistir.

Ankete katilan her 4 firmadan 3’{ vergilerin yliksek oldugunu ifade etmistir.

Isletmelerin % 65,7’si altyapiyla ilgili sorunlarinmn olmadigini belirtmistir.
Arastirmanm Orneklemi organize sanayi bolgesindeki firmalar oldugu i¢in, bu
sonucun organize sanayi bolgesinde bulunmaktan kaynaklandigi diisiiniilebilir.

Isletmelerin yarisindan fazlasi (%61) makine techizat maliyetlerinin fazla

olduguna deginmislerdir.

4.10. FINANSAL SORUNLARIN KAYNAKLARI

Tablo 28. Isletmedeki Finansal Sorunlarin Kaynaklart

Finansal sorunlarin
Kaynaklar Evet Hayir
Alacak tahsilatlarinda 86 19
gecikmeler %81,9 %18,1
Kredi faiz oranlarmim 34 71
yiiksekligi %32,4 %67,6
Uretim maliyetlerin yiiksek 81 24
olmasi %77,1 %229
Satiglarin yetersiz olmasi 46 59
%43,8 %156,2
Kredi imkanlarinin sinirh 22 83
olmasi %21 %79
Kredi bagvuru sartlarinin agir 12 93
olmasi %]11.,4 %088,6
Mevzuatta karsilasilan sorunlar 21 84
%20 %380

Ankete katilan isletmelerin %81,9’u alacak tahsilatlarinda gecikmeler

yasadigini, %77,1°1 iiretim maliyetlerinin yiiksek oldugunu belirtmistir. Isletmelerin
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%79’u kredi imkanlarmin yeterli oldugunu ve %88,6’s1 ise kredi bagvuru sartlarinin
agir olmadigimi belirtmislerdir (Tablo 28). Bu sonug isletmelerin yabanci kaynak
saglamada herhangi bir zorluk ¢ekmedigini gostermektedir.

4.11.MALI DESTEK VE TESVIKLERIN BILINMES]

Tablo 29. Mali Destek Tesviklerin Bilinmesi

Kurulus/Destek Evet Hayir
Halk Bankas1 %;?)’5 %;;,5
Eximbank kredileri % 143‘,3 %22,7
Ticari krediler %;? A4 %32,6
Kredi ve Garanti Fonu A 3;7 %;i, 3
AB projeleri %22,6 %23,4
KOSGEB %2?’9 %12,1
TKDK %gg ,3 %22,7
Kalkimma Ajansi A Zé’ 6 %2411’4
Higbiri %2,8 ‘7019050,2

Ankete katilan firmalar ¢ogunlukla Halk Bankasi kredileri (%70,5), ticari
krediler (%71,4) ve KOSGEB (%81,9) hakkinda bilgi sahibidirler. Kalkinma
Ajanst’nin destekleri hakkinda ise isletmelerin yaklasik yarisi bilgi sahibidir. Bu
durumun Kalkimma Ajansinin Tiirkiye’de yakin zamanda faaliyete baslamasindan

kaynaklandig1 diistiniilmektedir.

74



4.12
YARARLANMAMA SEBEPLERI

Tablo 30. Mali Destek ve Tesviklerden Yararlanmama Sebepleri

ISLETMENIN  MALI

DESTEK  VE

TESVIKLERDEN

£ £ c
S| 55| & g 2 §
e 2 S| £ S s
=g EE| 2% =z | =z
T| Mg | 5 S £
s 3 N~ i
Bilgi eksikligi 39 13 3 22 28
%37,1 %12.4 %2.9 %21 %26.7
Biirokratik siirec 30 17 9 34 15
%28,6 | %16,2 28,6 %324 | %143
Tesviklerin belirli kesimlere 22 4 10 29 40
verilmesi %21 %3,8 %9,5 | %27,6 | %31,8
Saglanan tesviklerin ¢ok smirl 17 4 17 28 39
olmas1 %16,2 | %3,8 | %16,2 | %26,7 | %37,1
Isletmenin faaliyet konusunun 32 10 12 20 31
uygun olmamasi %305 | %95 | %lL4 | %19 | %295

Yapilan anketlere gore isletmelerin %49,5°1 bilgi eksikligi olmadigini, ancak
isletmelerin %46,7’si1 biirokratik stire¢lerin mali destek ve tesviklerden yararlanmada
engel teskil ettigini belirtmislerdir. Tesviklerin belirli kesimlere verilmesi nedeniyle
isletmelerin  9%59,4’1i tesviklerden yararlanamadiklarin1 belirtmislerdir. Bununla

birlikte, isletmelerin %63,8’1 saglanan tesviklerin sinirlt oldugunu ifade etmislerdir.
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4.13. ISLETMELERIN KREDI KULLANIMI

Tablo 31. Isletmelerin Kredi Kullanimi

Kredi kullanim Frekans Yiizde
Hayir 42 %40
Evet 63 %60
Toplam 105 %100
Yapilan anketlerde isletmelerin %60°1 kredi kullanmakta, %40°1 ise kredi
kullanmamaktadir.

Tablo 32. Kredi Kullanimi ve Tercih Edilen Vade Arasindaki Capraz Tablo

Tercih ettiginiz kredi vadesi

Kredi kullanan

0-12 ay 13-60 ay 61ﬁ;‘grive toplam isletme
Say1 24 39 0 63
% %38,10 %61,90 %0 %100

Ankete katilan 105 tane firmadan 63 tanesi kredi kullanmaktadir. Isletmelerin

%38,10’u kisa vadeli krediyi tercih etmektedir. Buna ragmen, kredi kullanan

firmalarin % 61,9’luk kism1 1-5 yil aras1 vadeyi tercih etmistir. Isletmeler, 5 yil ve

izeri kredi kullanimmin gelecegi gérememe acisindan sikint1 yaratabilecegini

belirttiler.

Tablo 33. Kredi Kullamimyla Ihtiyaclarin Karsilanmasina Iliskin Capraz Tablo

Ihtiyaclarin ne kadan krediyle

Kredi kullanan

karsilaniyor
0- %25 226-%50| % 51- %75 toplam isletme
Say1 39 19 5 63
% %61,9 %30,2 %7.9 100
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Ankete katilan ve kredi kullanan firmalardan %61,9’u ihtiyag¢larmin % ‘lik
kismmi kredi ile karsilamaktadirlar. Isletmelerin %7,9’u ise ihtiyaglarmmn yarismdan

fazlasini kredi ile karsiladiklarmi belirtmektedirler.

Tablo34. Banka Kredisi Kullanmayan Firmalarin Neden Kredi Kullanmadiklar:

sl E| €| E |58
e [=] L < s E 1
=2 | E2 | & s | E¢
m n - o z
E - E o) =] E =
T %E| & E |25
B E |2 "3
. - 8 9 3 8 14
& terlid
ZSerimaye yetericlt %19.04 | %2142 | %7.14 | 19,04 | 3336
. N 4 g 5 9 16
F lar1 yiiksek
iz oraniart yukseKtir %9.52 | %19.04 | %11.9 | %2142 | %38.12
. _ g 1 6 5 12
Teminat sart] I
eminat sartiarinin agir olmast o 1o 04 | 9426.19 | %14,28 | %11,9 | %28.59
Geri 6deme siiresinin kisa 15 8 9 1 9
olmasi %35,74 | %19,04 | %2142 | %238 | %21,42

. "o . - 5 11 3 10 13
Biirokratik islemlerin fazlaligi %119 | %26.19 | %7.14 | %23.81 | %30.96

Bankalarin kredi degerlendirme 18 6 7 2 9
%42,88 | %14,28 | %16,66 | %4,76 | %21,42

stireleri cok uzun

Ankette kredi kullanmadigin1 s6yleyen 42 firmanin 25 tanesi faiz oranlarmnin
yiliksek oldugunu belirtmistir. Firmalarin 23 tanesi biirokratik islemlerin fazlalig
nedeniyle kredi kullanmaktan c¢ekindigi belirtmistir. Goriisiilen firmalarin cogunun

geri 0deme siiresi ile ilgili bir g¢ekinceleri yoktur. Bununla birlikte 22 isletme
0zsermayesinin yeterli oldugunu ifade etmistir.

4.14. ISLETMELERIN DIS KAYNAK KULLANIMLARI

Bu boliimde, isletmelerin dis kaynak ihtiyaglarinda hangi yollar1 kullandigi

arastirilmstir.
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Tablo 35. Isletmelerin Dis Kaynak Kullanimlart

£l .s |3t
2 g 5 = <
= g == § =
E - = E
2
Halkbank 55 16 34
%52.,4 %15,2 %32.,4
Ticari Bankalar 25 15 65
%23,8 %14,3 %61,9
EXIMBANK 95 6 4
%90,5 %S5,7 %3,8
Katilim Bankalar1 58 23 24
%55,2 %21,9 %22.,9
KOSGEB 36 16 53
%34,3 %15,2 %50,5
Kredi Garanti Fonu 100 4 1
95,2 %3,8 %1
Risk Sermayesi 105 0 0
%100 %0 %0
Miisteri Avanslari 37 16 52
%35,2 %15,2 %49,5
Satic1 Kredileri 50 3 52
%47,6 %2,9 %49,5
Ortaklardan alinan avanslar 51 15 39
%48,6 %14,3 %37,1
Hisse senedi satis1 ve tahvil ihraci 97 7 1
%92.,4 %6,7 %1
Akraba ve yakin ¢evre 67 34 4
%63.,8 %32,4 %3,8
Sirket karlar1 11 1 93
%10,5 %1 %88.,6
Gayrimenkul satis1 70 24 11
%66,7 %22,9 %10,5
Kayit dis1 finansman (tefeciler gibi) 105 0 0
%100 %0 %0

Ankete katilan firmalarm % 76,2°si daha Once ticari kredi kullanmistir.
Katilim bankalarindan kredi kullanmayanlar kullananlardan daha fazladir. Firmalarin
% 65,7’s1 KOSGEB’den yararlanmistir. Kredi Garanti Fonundan 1 kisi 1’den fazla
yararlanmigtir. Risk sermayesini kullanan firma yoktur. Isletmelerin %64,7’si
miisteri avanslarini kullanmistir. Hisse senedi ve tahvil ihraciyla ilgili olarak 105

isletmenin 97°s1 hi¢ kullanmadigin1 belirtmistir. Anket yapilan firmalarin %89,6’s1
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sirket karlarmi ihtiya¢c duydugunda kullanmaktadir. Arastirmaya katilan igletmelerin

hepsi kayit dis1 finansman kullanmadigini belirtmistir.

4.15. YENI FINANSMAN TEKNIKLERININ BILINMESI

Tablo 36. Yeni Finansman Tekniklerinin Bilinmesi

Finansman teknigi Biliyor Bilmiyor
Forfaiting 33 72
%31,4 %68,6
Factoring 81 24
%77,1 %22.,9
Leasing 76 29
%72,4 %27,6
Risk sermayesi 5 100
%4,8 %95,2

Ankete katilan isletmelerin %68,6’s1 forfaiting hakkinda bilgiye sahip
degildir. Isletmelerden %77,1°i Factoring, %72,4’dii leasing konusunda bilgi
sahibidir. Arastirmaya katilan firmalardan sadece 5 tanesi risk sermayesi hakkinda

bilgi sahibi oldugunu belirtmistir.

4.16. YENI FINANSMAN TEKNIKLERININ KULLANILMAMA
NEDENLERI

Tablo 37. Yeni Finansman Tekniklerini Kullanmama Nedenleri

Yeni Finansman Tekniklerini Frekans Yiizde

Kullanmama Nedenleri

Teknikler hakkinda bilgi eksikligi 67 %63,80
Tekniklerin yararl olacagini diisiinmeme 17 %16,20
Tekniklere ihtiya¢ duymama 21 %20
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Ankete katilan 105 isletmenin 67 tanesi teknikler hakkinda yeterince bilgi
sahibi olmadigini belirtmistir. 21 tanesi ise bu tekniklere ihtiya¢ duymadiklarmi

sOylemislerdir.
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SONUC VE ONERILER

Kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin (KOBI) varligi ekonominin gelismesi ve
biliyiik isletmeleri tamamlama acisindan son derece oOnemlidir. Tirkiye’deki
isletmelerin ¢cogu KOBI’lerden meydana gelmektedir. KOBI’ler, bdlgeler arasi
gelismiglik farkinin giderilmesi, istihdamin yaratilmasi, iiretim ve sanayilesmenin
yurt geneline yayilmasi igin 6nem arz etmektedir. KOBI’lerin kendilerine yonelik
saglanan destek ve tesvikleri ¢ok iyi degerlendirip finansal konulardaki sorunlarmni
gidermeleri rekabet agisindan biiylik Onem tasimaktadir. Ekonomik kalkinma

acisindan bu isletmelere gereken destek verilmelidir.

KOBI’lerin olumlu etkilerinin yaninda zayif yonleri de vardir. Bunlar;
yonetim sorunlari, {iiretim sorunlari, pazarlama sorunlari, ihracat sorunlari,

biirokraside yagsanan engeller ve genel ekonomiden kaynaklanan sorunlardir.

KOBI’lerde sahip ve yoneticilik ayni kisi iizerinde toplanmaktadir. Isletme
yoneticisi muhasebe, pazarlama ve yonetim gibi konularin hepsine birden hakim
olamamakta ve sonucunda da sahip/yOnetici hakim olmasi gereken alanlarda sorun
yasamaktadir. Isletmelerin yoneticileri yonetimle ilgili gereken dnemi vermemekte
ve eski tecriibelerini siirdiirmeyle basariy1 yakalayabileceklerine inanmaktadir ve ne
yazik ki O0grenmeye acgik ve istekli degildirler. Kiigiik ve orta biyiikliikteki
isletmelerin hammadde ve malzeme ihtiyaclar1 biliyiik olcekli isletmelere gore az

oldugu i¢in bunlarm temin edilmesinde tiretim maliyetleri daha yiiksektir.

KOBI’ler pazarlama departmanma ve faaliyetlerine gereken Onemi
verememektedir. Pazar se¢imleri konusunda yeterince arastirma yapilmadan karar

verilmekte ve bunun sonucunda arzu edilen potansiyel yakalanamamaktadir.

KOBI’lerin biirokrasiyle ilgili sorunu ise; kendileri i¢in saglanan destek ve
tesviklerden nasil yararlanacaklar1 konusunda mevzuatmn karigikligi nedeniyle
yeterince bilgiye sahip olamamalaridir. Mevzuattaki karigiklik —giderilerek

isletmelerin anlayacagi sekilde yeniden diizenlenebilir.

Kiiciik ve orta biiylikliikteki isletmeler kiiresel rekabet icin teknolojik
yenilikleri yakindan takip etmeleri gerekir. Ancak bunun i¢in yeterince biitge ve

zaman ayrramamaktadirlar.
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Yukarida anlatilan sorunlarin  yaninda finansman sorunu en Onemli
sorunlardan bir tanesidir. Finansal sorunlar, ekonomiden ve KOBi’lerin kendi
yapisindan kaynaklanmaktadir. Isletme yapilarmmn kiiciikk olmasi, bankacilik
kredilerinden yeterince yararlanamama ve yetersiz sermaye, rekabet giliclerini
olumsuz ydnde etkilemektedir. KOBI’lerin rekabet edebilmelerine yonelik cesitli

destek ve tesvikler uygulamaya alinmistir.

KOBI’ler sermaye piyasasindan yeterince faydalanamamaktadir. KOBI’lerin
finansal arz ve taleplerini karsilamak amaciyla Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
Ulusal Pazar ve Bolgesel Pazarlar ve Yeni Sirketler Pazar1 kurulmustur. KOBI’ler bu
piyasadan kaynak edinerek kendilerine fon saglayabilir; fon saglarken isimlerini

duyurabilir ve boylelikle pazarlama faaliyetlerini genisletebilirler.

KOBI’ler Basel 2’nin 6ngordiigii teminat yapisina uyum saglamali, sermaye
yapisini gii¢lendirmelidirler. Ayrica finansal tablolar1 standartlarla uyumlu hale

getirmeleri banka kredilerinden yararlanmada kolaylik saglamaktadir.

Yapilan bu ¢alismayla Afyonkarahisar ilinde Organize Sanayi Bdlgesi’nde
faaliyette bulunan 105 KOBI’nin isletme dis1 fon kaynaklar1 ve bu kaynaklarin
isletme yoOneticileri tarafindan bilinmesi ve uygulanmasinin arastirilmasi

amaclanmastir.

Arastirmaya katilan isletmelerin bliylikliigli, calisan sayis1 temel alinarak

incelendiginde biiyiik kismu kii¢lik ve orta biiyiikliikteki isletmelerden olusmaktadir.

Anket yapilan bolgedeki KOBI’lerin biiyiikk bir kismi (%72,38) aile

isletmesidir.

Isletmelerin %81,90’u isletme sahipleri tarafindan yonetilmekte, profesyonel
yoneticiler tercih edilmemektedir. Isletme sahip ya da yoneticileri ydneticilik
konusunda kendilerini gelistirmeli ve egitmelidir.

Isletme yoneticilerinin yariya yakm bir kismi (%42,86) iiniversite egitimini
tamamlamistir.

Bolgedeki KOBI’lerin %37,14’ii gida sektoriinde faaliyet gdstermektedir.

Gida sektoriiniin onemli kismini bolgedeki et ve sekerleme firmalar1 olusturmaktadir.
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2. Swrada %25,71 ile madencilik sektorii gelmektedir. Madencilik sektorii bolgede

iinlii olan mermer firmalarindan meydana gelmektedir.

Isletmelerin %18,1°1 20 y1l ve daha ncesinde kurulan isletmelerden meydana
gelmektedir. Isletmelerin cesitli ekonomik krizler atlatarak hala faaliyette olmalar1
yapilarinin kiigiik olmasindan 6tiirii olabilir. Gorlisme yapilan isletmelerin %25,71°1
son 10 yil icerisinde kurulan isletmelerden meydana gelmektedir. Ekonomiye yeni

firmalarin kazandirilmasi agisindan bu oran 6nemlidir.

Arastirmaya katilan isletmelerin 87 tanesi kendi 6zsermayeleri ile, 10 tanesi
ise ortak alimarak kurulmustur. Firmalar ortak alarak sermaye yapilarini

gliclendirebilir.

Firmalarin genel sorunlarmna bakildiginda kalifiye is¢i bulamamak, istihdam
maliyetleri, makine ve techizat maliyetlerinin fazlalig1 ve vergilerin fazlaligidir.
Isletmeler makine ve techizatlarla ilgili olarak yatimlarmn desteklenmesine yonelik

destek ve tesviklerden yararlanilabilir ya da finansal kiralama yoluna gidilebilir.

Isletmede yasanilan finansal sorunlarin basinda alacak tahsilatlarinda
yasanilan gecikmeler gelmektedir. Isletmeler hammadde ve malzemeleri pesin
almakta ancak drlinlerini vadeli satmaktadirlar. Bu da nakit sikintisma yol

agmaktadir.

Ornekleme dahil olan isletmelerin %60°1 kredi kullanmaktadir. En ¢ok 1-5 y1l
arasinda vade tercih edilerek giderlerinin genellikle %25’e kadar olan kismini kredi
ile karsilanmaktadwr. Banka kredisi kullanmayan 42 isletmenin 22 tanesi
O0zsermayenin yetersiz oldugunu, 25 tanesi faiz oranlarinin ytliksek oldugunu, 23
tanesi biirokratik islemlerin fazla oldugunu belirtmistir. Isletmeler bankalarin kredi

degerlendirme stiresiyle ilgili sorunlarinin olmadigini ifade etmislerdir.

KOBI’ler Halk Bankasi kredileri (%70,5), ticari krediler (%71,4) ve
KOSGEB (%81,9) hakkinda bilgiye sahiptirler ancak; Eximbank (%13,3), kredi ve
garanti fonu (%25,7) ve TKDK (%33,3) hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahip degildirler.
Bu kaynaklarin kullanimiyla ilgili ankete katilan isletmelerin % 76,2 ticari banka
kredilerinden, %47,6’s1 Halk Bankasi kredilerinden, %65,7’si KOSGEB’den
yararlanmistir. Eximbank kredileri (%9,5), Kredi Garanti Fonu (%4,8) kullanimi ¢ok
diisiik olmakla birlikte risk sermayesinin hi¢ kullanimi yoktur. Isletmeler finansal
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ihtiyaclarin1 genel olarak miisteri avanslari, ortaklardan alinan avanslar ve satici
kredilerinden karsilamaktadir. isletmelerin mali destek ve tesviklerden yararlanmama
sebepleri tesviklerin belirli kesimlere verilmesi, saglanan tesviklerin ¢ok smirl

olmasi ve isletmenin faaliyet konusunun uygun olmamasi seklinde siralanabilir.

Finansman ihtiyaglarinin karsilanmasinda gayrimenkul satan (%33.,4)
isletmeler de vardir. Sirket karlarmin da (%89,6) biliylik bir kismi finansman

saglanilmasinda kullanilmaktadir.

Isletmelerin, isletme dis1 fon kaynaklarmni arastiran bu ¢alismada, isletmelerin
banka kredilerini daha ¢ok kullandiklari, diger tesvik ve destekleri ¢ok fazla

kullanmadiklar1 goriilmektedir.

KOBI’ler modern finansman tekniklerinden factoring (%77,1) ve leasing
(%72,4) hakkinda bilgi sahibi iken, forfaiting (%31,4) ve risk sermayesi (%4,8)
hakkinda bilgi sahibi degildirler. Bu tekniklerin kullanilmamasiyla ilgili olarak
isletmelerin %63,8’1 teknikler hakkinda bilgisi olmadigini belirtmistir. Bununla 1ilgili
olarak KOBI’lere bu tekniklerle ilgili bilgi verilerek bunlar1 kullandirtmaya tesvik
edilebilir. Leasing ile isletmenin ihtiya¢c duydugu techizatlar esnek 6deme kosullar1

ile isletme tarafindan biinyesine dahil edilebilir.

Tahsilatlarda yasanilan sorunlar1 factoring, kredi kullaniminda Kredi ve
Garanti Fonu, yatirimlarda orta ve uzun vadeli kaynak sikintis1 ¢ekildiginde leasing
kullanilabilir. Bu ydntemler, AB projeleri ve diger yontemlerin uygulamalari

hakkinda girisimci ve yoneticiler daha ¢ok bilgilendirilmelidir.

84



KAYNAKCA

Acar, D. ve Aktiirk, A. (2009). Kiiresellesen Finans Piyasalarinda KOBI’ler igin
Alternatif bir Finansman Yontemi: KOBI piyasasi. Uluslararasi Davraz
Kongresi, Siileyman Demirel Universitesi, 1479-1487.

Akdemir, A. (2006). Isletmeciligin Temel Bilgileri, Ankara: Orion Yaymnevi

Akgemci, T. (2001). KOBI’lerin Temel Sorunlari ve Saglanan Destekler, Ankara:
KOSGEB Yayinlar1

Akgiic, O. (1998). Finansal Yonetim, Istanbul: Muhasebe Enstitiisii Egitim ve
Arastirma Vakfi Yayin No: 17

Akm, A., Kilig, M., ve Zaim, S. (2009). Kiiresel Finansal Krizin Tiirk Bankacilik
Sektoriinlin Verimligine Etkileri, Ulusal Finans Sempozyumu Kitab:, Afyon
Kocatepe Universitesi, 21-24 Ekim 2009, 241-246

Akkaya, G. C. ve lgerli M. Y. (2001). KOBI’lerin Finansal Problemlerinin
Coziimiinde Risk Sermayesi Finansman Modeli. Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt. 3, Say1. 3, 61-70

Aklin, K. ve Okay, E. (2008). Tiirkiye'de KOBI’lerin Basel II'ye Uyum Siireci ve
Oneriler. Istanbul: Istanbul Ticaret Odas1 Yaymlari, Yayin No: 2008- 4

Aktiirk, A. ve Senol, H. (2009). KOBI’ler agisindan Basel II Uzantismin Kredi
Piyasasina Etkileri ve Alternatif Finansman YOontemleri. Siileyman Demirel
Universitesi Vizyoner Dergisi, Cilt. 1, Say1. 1, 104-113.

Arslan, 1. (2007). Basel Kriterleri ve Tiirk Bankacilik Sektdriine Etkileri. Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1. 18, 49-66.

Arslan, K. (2006). KOBI’lerde Yéonetim ve Pazarlama Araci Olarak Franchising,
Istanbul: istanbul Ticaret Odas1 Yaymlar1 Yayin No:16, Sena Ofset

Ay, S. (Temmuz 2008). Risk Sermayesi ve KOBI’lerin Finansmanmda Risk
Sermayesinin Onemi. PARADOKS Ekonomi, Sosyoloji ve Politika Dergisi
Yil:4 Say1: 2, 1-8 , http://www.paradoks.org/?p=details_of article&id=27

85



Aydin, N., Ceylan, A., Coskun, M., Bakir, H., ve Basar, M. (2007). Finansal
Yonetim (5. Baski). Eskisehir: T.C. Anadolu Universitesi Yaymi1 No:1465,
Acikogretim fakiiltesi yayini no:779

Bagar, M. (2007). Basel II Diizenlemeleri ve KOBI’ler, Eskisehir: T.C. Anadolu
Universitesi Yayinlar1 No: 1726, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yayinlar1
No: 196.

Basmanav, (Vural) H.S. (2001) AB Terminolojisinde KOBI'lerle Ilgili Sozciik ve
Kavramlarhttp://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Y ayinlar.aspx?ref=9&refCon
ent=32 Erisim tarihi: 25.09.2010

Biiker, S., Asikoglu, R., ve Sevil, G. (2010). Finansal Yonetim. Ankara: S6zkesen
Matbaacilik

Cansiz, M. (2008). Tiirkiye’'de KOBI’ler ve KOSGEB. Ankara: DPT Uzmanlk Tezi,
DPT Yaym No: 2782

Canbas, S. ve Dogukanli, H. (1997). Finansal Pazarlar Finansal Kurumlar ve
Sermaye Pazari Analizleri (ikinci baski). Istanbul: Beta Basim Yaymm
Dagitim

Ceylan, A. (2000). Isletmelerde Finansal Yonetim (6.Baski). Bursa: Ekin Kitabevi
Yayinlari

Ceylan, A. (2003). Finansal Teknikler (5. Baski). Istanbul: Ekin Kitabevi

Conkar, K. ve Ozdemir, S. (2009). KOBI Girisimcileri icin Yatirim Projelerinin
Hazirlanmas: ve Degerlendirilmesi. Istanbul: Istanbul Ticaret Odas1 Yayinlar1
Yayin No: 2009: 27

Conkar, M. K. (2007). Risk Sermayesi Finansman Yontemi. istanbul: Istanbul Ticaret
Odas1 Yaymlari, Yayin No: 2007-61

Conkar, M. K. (2001). “Risk Sermayesi Finansman Y 6nteminin Kiigiik ve Orta Boy
Isletmeler Agisindan Onemi ve Uygulanabilirligi” 1. Orta Anadolu Kongresi
KOBI'lerin Finansman ve Pazarlama Sorunlar: Teblig Kitabi.18-21 Ekim
2001, Nevsehir, 28-46

Catal, M. F. (2007). Bolgesel Kalkmmada Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin (KOBI)
Rolii. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt. 10, Say1. 2,
333-352.

86



Cetin, C. (1996). Yeniden Yapilanma, Girisimcilik, Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler ve
Bunlarin Ozendirilmesi. Istanbul: Der Yaymlari, yaym no: 202

Cmat, A. ve Laginel, A. (2002). KOBI'lerin Finansman Sorunlarimn Céziimiinde
Risk Sermayesi. Ankara: Vergi denetmenleri dernegi egitim yayinlar: serisi,
Safak Matbaacilik

Condur, F., Evlimoglu U,. ve Bozdaghoglu, E.Y. (2008). Finansal Yenilikler
Kapsaminda Leasingin KOBI’lerde Kullanimina Iliskin Bir Arastirma.
Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt.4, Y1l.4, Say1 2 (1-26).

Delice, G. (2001) “KOBI’lerin Ihracata Yonlendirilmesinde Finansman Destekleri:
Tiirk Eximbank Kredileri Uzerine Bir Uygulama” 1. Orta Anadolu Kongresi
KOBI'lerin Finansman ve Pazarlama Sorunlari Teblig Kitabi, 18-21
Ekim 2001, Nevsehir, 269-281,

Devlet Planlama Teskilati, (2000). Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Ankara: DPT
Yayinlari

Devlet Planlama Teskilat1,(2007). Dokuzuncu Kalkinma Plani. Ankara: DPT
Yayinlari

Elmas, B. ve Oz Y. (2009). Bankalarm Yeni Risk Diizenlemeleri Kapsaminda Basel
I ve KOBI’ler. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi.
Sayi.1, Cilt 13, 391-402.

Erdil, O. ve Kalkan, A. (2005). KOBI’lere Saglanan Desteklerin KOBI’lerin
Performanslarina Etkisi. Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Y11.4, Say1.7, 103-122.

Giindogdu, F., Emsen, S., ve Ozkan, S. (2001) “Kii¢iik ve Orta Olgekli Isletmelerde
Girisimcilik-Yenilik¢ilik ve Finansman: Kayseri Uzerine Amprik Bir
Calisma”l. Orta Anadolu Kongresi KOBI'lerin Finansman ve Pazarlama
Sorunlart Teblig Kitabt ,18-21 Ekim 2001, Nevsehir, 304-322.

http://www.kosgeb.gov.tr/UserFiles/File/PlanVeRaporlar/KOBI_Stratejisi_ ve Eyle
_Plani 2007-2009).doc Erigim Tarihi: 19.12.2010

http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/24478.html Erisim Tarihi: 04.06.2011

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/sme definition/sme user guide en.
df Erisim Tarihi: 04.06.2011

87



http://www.tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=384 Erisim Tarihi: 18.12.2010

http://siteresources.worldbank.org/TURKEYINTURKISHEXTN/Resources/455687
1193937616345/Turkiye de Dunya Bankasi Oncelikler ve Programlar.pdf
Erisim Tarihi: 31.05.2011

http://www.hazine.gov.tr/irj/go/km/docs/documents/Hazine%20Web/Arastirma%?2
Yayin/Raporlar/Uluslararas%c4%b1%20%c4%b011%c5%91kiler/D%c3%bc
ya%20Bankas%c4%b1/Genel%20Bilgiler/DunyaBankSunum.ppt Erisim
Tarihi: 11.06.2011

http://www.halkbank.com.tr/channels/1.asp?id=956 Erisim Tarihi: 13.06.2011
http://www.zafer.org.tr/downloads/destekler/tkb1.pdf Erisim Tarihi: 06.03.2010
http://www.eximbank.gov.tr/html_files/kisaeximbankpg.htmErisimTarihi:31.10.2010
http://www.eximbank.gov.tr/html_filessMENU-2.htm Erisim tarihi: 31.10.2010
http://www.eximbank.gov.tr/html_files/istKreSektorel.htm Erigim Tarihi: 31.10.2010
http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Destekler.aspx?ref=3 Erigim Tarihi: 04.06.2011
http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/belge.pdf Erisim Tarihi: 03.11.2010

http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/THR/DevletYardimlariDb/devyardnot.doc
Erisim Tarihi: 10.06.2011

http://www.zafer.org.tr/downloads/destekler/hazine tesvikler.pdf Erisim  Tarihi:

10.06.2011
http://sagm.sanayi.gov.tr/ServiceList.aspx?catID=998 Erisim tarihi: 14.06.2011
http://www.igeme.org.tr/igeme/section-igeme-index.cfm Erigim tarihi: 05.05.2011

http://www.dpt.gov.tr/bgyu/kalkinmaajans/kalkinma_ajansNedir.html Erisim Tarihi:
03.11.2010

http://www.keka.org.tr/kurumsal/hakkimizda.html Erigim Tarihi: 03.11.2010
http://www.kgf.com.tr/2amac.htm Erigim Tarihi: 04.11.2010
http://www.tkdk.gov.tr/amac.aspx Erigim Tarihi: 03.11.2010
http://kobias.com.tr Erisim Tarihi: 07.06.2011

Iseri, F. E. (1993). Risk Sermayesi, Ankara: Konrad Adenauer Vakfi Yaymi1

88



Karabicak, M. ve Altuntepe, N. (2001). “KOBI’lerin Kredi Yoluyla Finansman1™ 1.
Orta Anadolu Kongresi KOBI'lerin Finansman ve Pazarlama Sorunlari
Teblig Kitab1,18-21 Ekim 2001, Nevsehir, 282- 295.

Kargill, 1.D. (1997). Tiirkive'de Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin Yéonetim
Sorunlar ve Coziimleri, Istanbul: Istanbul Ticaret Odas1 Yayinlari, Yayin no:
1997-47.

Kaya, M. E. (1996). Her Yéniiyle KOBI Tesvikleri, Ankara: Kar Ofset

Konrad Adenauer Foundation (1999). Industrial Zones and Cooperatives as
Instruments to Support SMEs, Ankara: Konrad Adenauer Vakfi Yayini

Konrad Adenauer Foundation (2001). Standardization, Quality Control and Quality
Assurance Systems for SMEs .Ankara: Konrad Adenauer Vakfi Yayini

Kiigiikcolak, R.A. (1998). KOBI’lerin Finansman Sorununun Sermaye Piyasast
Yoluyla Céziimii (Yaymlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul Universitesi,
Istanbul.

Miiftiioglu M.T. (2002). Tiirkive'de Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler KOBI ler:
Turhan Kitabevi, Ankara 5. Baski

Miisliimov, A. (2002). 21. Yiizyilda Tiirkive'de KOBI’ler: Sorunlar, Firsatlar ve
Coziim Onerileri, Istanbul: Literatiir Yaymecilik

Oktem, M. K., Aydm, M.D., ve Ekinci S. (2007). Tiirkiye’de Girisimciligin
Gelistirilmesinde KOSGEB’in Rolii Ve Onemi: Uygulamali Bir Calisma,
Sosyoekonomi Dergisi, Say1 1, 47-75.

Ozgam, M. (2004). Basel II Uzlasisi,Sermaye Piyasas1 Kurulu Arastirma Raporu
(05.06.2011) http://www.spk.gov.tr/yayingoster.aspx?yid=942 &ct=f&action
displayfile&ext=.pdf

Ozer, Y.E. (2008). Sanayi Bélgelerinin Gelisim Siirecinin Tiirkiye ve Diinyadaki
Yansimalar1. Yonetim Bilimleri Dergisi. Cilt. 6, Say1. 1, 91-102.

89



Ozgen, H. ve Dogan, S. (1997). Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin Uluslar arast
Pazarlara A¢ilmada Karsilastiklar: Yonetim Sorunlart ve Coziim Onerileri,
Ankara: Tiibitak Matbaasi

Ozkan, S. (Mart 2010). Ekonomik ve Finansal Géstergeler. (20.11.2010)
www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/Yayinlar.aspx?ref=5&refContent=159

Oztiirk, M. B., Ege O., ve Ban U. (2010). Basel II Diizenlemesinin Kobiler Uzerinde
Etkisini Belirmeye Yonelik Bir Arastirma, Celal Bayar Universitesi, Sosyal
Bilimler Dergisi, Cilt. 8, Say1. 2, 115- 134.

Saraslan H. (1996). Tiirkiye Ekonomisinde Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler, Imalat

Sanayii Isletmelerinde Sorunlar ve Yeni Stratejiler, Ankara: TOBB Yayimlar1
No:309.

Scarborough, N. M. (1992). Business Gaining the Competitive Edge, Ally and
Bacon, United States of America.

Simsek, O. (2002). Ekonominin Lokomotifi KOBI’lerin Olmazsa Olmazlar
(1.Baski). Istanbul: Alfa Yayinlari: 1174, Dizi No: 36.

Tanér, R. (1999). Tiirk Sermaye Piyasast 1. Cilt Taraflar (1.Baski) Istanbul: Beta
Basim Yayin Dagitim.

TOBB (2010). Ekonomik Rapor 2010. Ankara: TOBB Yayinlar1 2011/ 135

Tosyali Sarikaya, B. (1995). KOBIlerin Tiirkive Ekonomisindeki Yeri. izmir: izmir
Ticaret Odas1 Yayinlart Yayin No: 20

TOSYOV (1995). KOBI’ler ve Kredi Olanaklari. TOSYOV Yaymlar, Yer
bilinmiyor

Tuncel, K. (2000). Risk Sermayesi Finansman Modeli Diinya Uygulamalarinin
Analizi ve Tiirkiye I¢in Ozgiin Bir Model Onerisi. Ankara: Sermaye Piyasasi
Kurulu Yaymi No:37

Tiirko, R. M. (2002). Finansal Yénetim (2.Baski). Istanbul: Alfa Yayinlar1:536, Dizi
No:66

Yildirim, S., Albez, A., ve Kiigiik, O. (2006). KOBI’lerde Finansal Kiralamadan
(Leasing) Yararlanma Diizeyi: Bir uygulama. Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi. Cilt.8, Say1.2, 361 — 376.

90



Yildiz, M. S. (2008). Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerde (KOBI) Bilgi
Teknolojilerinin  Kullanim Diizeyi ve Bilgi Teknolojilerinin Firmalar
Uzerindeki Etkileri. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi. Cilt. 7, Say1. 25,
212-239.

Yiiksel, A. (2005). Basel-II'nin KOBI Kredilerine Muhtemel Etkileri. Ankara:
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu Arastirma Raporlar1 2005/4

Zaimoglu, T. (2001). Risk Sermeyesi ve Tiirkiye’'de uygulama olanaklari, Ankara,:
Sermaye Piyasas1 Yaymlar1 Yaym No:19

Zengin, A.(2002) Makroekonomik Istikrar ve KOBI’ler. 21. Yiizyllda KOBI’ler

Sorunlar, Firsatlar ve Coziim Onerileri Sempozyumu. Gazi-Magusa Kibris 3
4 Ocak 2002

91



EK-1. ANKET

Saymn Ust Yonetici

Elinizdeki anket, Afyonkarahisar’da yer alan isletmelerin finansman kaynaklar1 ve
bu kaynaklarin kullanilma durumunu inceleyen akademik bir ¢alismanm uygulama
boliimiidiir. Sadece akademik amagli olan bu anketin verileri kesinlikle gizli
tutulacak; sonuclar toplu olarak degerlendirilecek ve bireysel isletmelere ait bilgiler
hicbir kimse veya kuruma verilmeyecektir. Bu anketin basaris1 sizlerin katilimina
baghdir. Bu yiizden katiliminizi esirgemeyeceginizi umar, ¢aligmalarmnizda esenlikler
diler ve tesekkiir ederim.

Ad Soyad: E-mail: GSM:

Firma Adr:

1. isletme bir aile isletmesi midir?

Evet o Hayirr o

2. Firmamin Hukuki Statiisii:

Sahis Firmas1 o Limited Sirketio  Anonim Sirketi o

3. Isletmenin faaliyet alam?

Gida o Tekstilo  Madencilik o  Makine ve techizat imalat O
Mobilya o  Plastik o Kimya-¢imento o Diger o

4. Isletmenin kurulus yih?

1980°den 6nce o 1981- 1990 o 1991-2002 o 2003-2011 o
5. Isletmedeki toplam cahsan sayis1?

1-9o0 10-49o0 50-2490

6. Isletme sahibi aynm1 zamanda isletme yoneticisi mi?

Evet o Hayirr o

7. isletme Yoneticisinin egitim durumu?

[Ikogretim o Lise o Universite o Yiiksek Lisans o Doktora o

8. Kurulus sermayenizi nasil temin ettiniz?

Kendi 6zsermayem ile o Banka kredisi alarak o Ortak alarak o

9. Asagidaki sorunlardan firmanizda yasadiklarimz belirtiniz.

(1-Hi¢ katilmiyorum, 2-Kismen katilmiyorum, 3-Fikrim yok, 4-Katiliyorum, 5-
Tamamen katilryorum)

Kredi ve Finansman olanaklaria erisememek

Nakit akis1 saglayamamak

Istihdam maliyetlerinin fazlalig

Kalifiye ig¢i bulamamak

Biurokratik Sorunlar

Teknolojik gelismeleri yeterince takip edememek

Ithalat- ihracatta karsilasilan mevzuat sorunlari
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Vergilerin fazlaligi

Yerlesim ve alt yap1 yetersizligi

Pazar aragtirmalarinin yetersizligi

Makine ve techizat maliyetlerinin fazlalig

Fuar ve diger faaliyetlere yetersiz kalma

Pazarlama ve satis faaliyetlerinde yetersiz kalma

Reklam ve tanitim faaliyetlerinde yetersiz kalma

10. Isletmenizde finansal sorunlarimzin kaynaklar nelerdir?

O Alacak tahsilatlarinda gecikmeler o Kredi faiz oranlarinin ytiksekligi
o Uretim maliyetlerin yiiksek olmas1 0 Satislarin yetersiz olmasi

0 Kredi imkanlarmin sinirli olmas1 oKredi basvuru sartlarinin agir olmasi
OMevzuatta karsilasilan sorunlar

11.Asagidaki kurum ve kuruluslarin hangisi/hangilerinin mali destek ve
tesvikleri hakkinda bilgi sahibinsiniz?

0 Halk Bankasi Krediler1 oEximbank Kredileri oTicari Krediler o Kredi ve
Garanti Fonu o0 AB Projeleri o0 KOSGEB o Tarim ve Kirsal Kalkinmay1
Destekleme Kurumu o Kalkinma Ajans1 o Higbiri

12. lisletmeniz mali destek ve tesviklerden yararlanmama sebeplerinden
firmamzda yasadiklarimizi belirtiniz.

(1-Hi¢ katilmiyorum, 2-Kismen katilmiyorum, 3-Fikrim yok, 4-Katiliyorum,5-
Tamamen katiliyorum)

Bilgi eksikligi

Biirokratik siirec

Tesviklerin belirli kesimlere verilmesi

Saglanan tesviklerin ¢ok sinirli olmasi

Isletmenin faaliyet konusunun uygun olmamasi

13. Kredi kullaniyor musunuz? (Hayirsa 17. Sorudan devam ediniz)
Evet o Hayrr o

14. Tercih ettiginiz kredi vadesi ne kadar?

o 0-12ay o 13-60ay o 61 ay ve iizeri

15. isletme ile ilgili ihtiyaclarimizin ne kadarim kredi ile karsihyorsunuz?
o 0-%25 0 %26 - %50 0 %51 -% 75

93




16. isletmenizin kredi kullamminda karsilastigi sorunlan belirtiniz.
( 1-Hi¢ katilmiyorum, 2-Kismen katilmiyorum, 3-Fikrim yok, 4-Katiliyorum,5-
Tamamen katiliyorum)

Faizlerin yiiksekligi

Teminat gésterme problemi

Biurokratik sorunlar

Kredi miktarinin azlig1

Vadenin kisa olmasi

17. Isletmeniz kredi kullanmiyorsa nedenlerini belirtiniz.

(1-Hi¢ katilmiyorum, 2-Kismen katilmiyorum, 3-Fikrim yok, 4-Katiltyorum,5-
Tamamen katiliyorum)

Ozsermaye yeterlidir

Faiz oranlar yiiksektir

Teminat sartlarmin agir olmasi

Geri 6deme suresinin kisa olmasi

Biirokratik islemlerin fazlalig1

Bankalarm kredi degerlendirme siireleri cok

18. Isletmeniz finansmana ihtiya¢ duydugunda kullandigi kaynaklar belirtiniz

(1- Hi¢c Kullanmadim, 2 - 1 Kere kullandim, 3- 1’den fazla kullandim)

Halkbank

Ticari bankalar

EXIMBANK

Katilim bankalar1

KOSGEB

Kredi Garanti Fonu

Risk Sermayesi

Miisteri avanslari

Satici kredileri

Ortaklardan alinan avanslar

Hisse senedi satis1 ve tahvil ihraci

94




Akraba ve yakin cevre

Sirket karlar1

Gayrimenkul satis1

Kayit dis1 finansman (tefeciler gibi)

19. Asagidaki modern finansman teknikleri hangisi hakkinda bilgi sahibisiniz?

Forfaiting o Factoring o Leasing o Risk Sermayesi o
20. Yukarndaki yeni finansman teknikleri kullanmama sebepleri nedir?

0 Bu teknikler hakkinda herhangi bir bilgim yok
0 Bu tekniklerin yararl olacagini diistinmiiyorum
0 Bu tekniklere ihtiya¢ duymuyoruz

Tesekkiirler.
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