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OZET

Yerel Yonetimler her gecen giin hizmet kalitesini artirmada teknolojiyi kullanma
konusunda daha istekli hale gelmektedir. Halkin yerel yonetimlerden hizli ve kaliteli
hizmeti bir arada alma talebi teknolojinin gelisimi ile dogru orantili bir sekilde
artmaktadir. Ayni1 zamanda yerel yonetimler de ellerindeki imkéanlar1 halkin
kullanimina sunarken memnuniyeti en iist diizeyde tutmak ve kaynaklarint verimli
kullanmak istemektedirler. Yerel yonetimlerin, ozellikle belediyelerin halkin
beklentilerini ¢agin gereksinimlerine uygun bir sekilde karsilama amaciyla farkl
yonetim sistemlerini etkin bir sekilde kullanmasi amaglamaktadirlar. Belediyeler,
gelinen noktada, hizmet kalitesini artirirken maliyetlerin de kontrol altina alinmasi
gerekliliginin farkina varilmig ve artik her caligmanin maliyet analizinin yapilarak
uygulanabilirligini diisiinmeye baslamislardir. Ozellikle kendi birimlerince yapmak
istedikleri hizmetlerde maliyetin géz ardi edilmesi sonuglarmin siirdiiriilebilirlik
acisindan engel teskil ettigi gergegi ile ylizlesmek zorunda kalmislaridir.
Siirdiiriilebilir bir belediyeciligin, projelerin yapimini, uygulanmasini ve isletilmesini
de kapsayacak sekilde tiim yagsam dongiisiinii planlayarak yapmadan gegtiginin farkina
varilmaya baslanmistir. Bu ¢alismada, belediyelerin ana hizmet kalemlerinden biri
olan park bah¢e ve yesil alan yapim, bakim, onarim ¢alismalarinin Cografi Bilgi
Sistemleri ile Varlik yonetim sistemleri kullanilarak etkin, hizh, siirdiiriilebilir ve
vatandas memnuniyetini artiracak sekilde, kaynaklarin etkin ve verimli planlamasini
yapmak hedeflenmistir. Calisma alan1 olarak Izmit ilgesi sinirlar1 iginde en yogun
olarak kullanilan Sabri Yalim Parki segilmistir. Alan 4 bin m? olup, 18 ayr cesitte,
yliziin lizerinde varlia sahiptir. Varliklarin yaklasik degeri 5 bin TL civarinda olup
bakim onarim maliyetleri yillik 300 bin TL civarindadir. Varlik yénetimi uygulamasi

ile stok maliyetleri ve bakim periyotlar1 yeniden diizenlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Cografi Bilgi Sistemleri, Operasyonel CBS, Varhk Yonetimi,
Park Donatilarinin Yonetimi, Belediye, Siirdiiriilebilirlik.



SUMMARY

Local authorities have become willing to use technology to improve their service
quality gradually. The demand of the public from local authorities for fast and high-
quality service is increasing in direct proportion with the development of technology.
At the same time, local authorities also want to maximize the satisfaction and use their
resources efficiently, while offering the opportunities available to the public. Local
authorities, especially municipalities, aim to use distinctive management systems
effectively to meet the expectations of the people in accordance with the needs of the
age. Municipalities have realized the necessity to control costs while improving the
quality of service at this point and have started to consider the feasibility of each study
by performing cost analysis. In particular, they had to face the fact that cost neglect in
their services would be an obstacle to sustainability of the services. It has been realized
that a sustainable municipality has gone through planning the whole life cycle,
including the implementation and operation of the projects. In this study, park, garden
and green area construction maintenance and repair works, which are one of the main
service items of the municipalities, will be used to make efficient, rapid and sustainable
planning of resources by using Geographical Information Systems and Asset
Management Systems in order to increase citizen satisfaction. As the study area, Sabri
Yalim Park which has been used the most intensively within the boundaries of izmit
district has been selected. The area is 4 thousand m? and has over 18 different kinds of
assets. The approximate value of the assets is 5 thousand TL and maintenance and
repair costs are around 300 thousand TL per year. Inventory costs and maintenance

periods were reorganized with asset management application.

Key Words: Geographical Information Systems, Operational GIS, Asset
Management, Park Equipment Management, Municipality, Sustainability.
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1. GIRIS

Bilgi sistemleri ve teknolojileri giinlimiizde bir¢ok alanda kullanilmakta olup
kurumlara 6nemli kazanimlar ve avantajlar saglamaktadir. Bu sistemler sadece kamu
ve Ozel sektor de degil belediyecilik hizmetlerinin sunulmasinda ve yonetilmesinde de
vazgecilmez bir noktaya gelmistir. Belediyelerin gorevi yonetmekle sorumlu olduklari
idari alan i¢indeki her tiirlii hizmet faaliyetini ylriitmektir. Bu hizmetler ¢ok genis
kapsamli olup, sosyal, kiiltiirel, saglik, ¢cevre ve idari oldukca fazla sayida hizmeti
kapsamaktadir. Belediye hizmetleri halktan gelen talepleri de dikkate alacak sekilde
yonetilmeli ve siirdiiriilebilirlik esaslar1 ¢ergevesinde siirdiiriilebilir olmalidir.
Ozellikle biiyiik sehirlerde hizli niifus artis1 ve yapilasmanin sonucu olarak belediye
hizmetlerinin hiz ve verimliliginin artirtlmasi bir zorunluluk haline gelmistir. Fiziksel,
sosyal bir¢ok sorunu ¢6zebilmek ve tek elden etkin yonetebilmek icin klasik araglarin
yerine modern bilgi teknolojisi ve sistemlerini kullanmak bir zorunluluk haline
gelmistir. Bu noktada degisim ihtiyacinin ve degisim sonundaki kazanimlarin
kapsamli sekilde analizi biiyiikk 6nem tasimaktadir.

Giliniimiizde bir¢ok problemin ¢oziimii ve konuma bagl olarak analizi i¢in
kullanilan Cografi Bilgi Sistemi (CBS), diinyada oldugu gibi iilkemizde de
belediyecilik faaliyetlerinin etkin yiiriitiilebilmesi i¢in son yillarda yogun olarak
kullanilmaktadir. CBS’nin en temel amaci karar verme siire¢lerine yaptigi katkidir. Bu
noktada CBS’nin verileri toplanmasi, diizenlenmesi, analizi, sunumu gibi bir¢ok
asamay1 barindirdigini ifade etmek gerekir. Diinya 6rneklerine gére CBS, tlilkemizde
belediyecilik faaliyetlerinde daha kisithh bir alanda kullanilmaktadir. Bu tez
calismasinda ortaya konulan varlik (envanter) bilgi sistemlerinin olusturularak
Belediyelerin sahip olduklari tiim varliklarin etkin yonetebilmesi gelismis birkag
iilkede faaliyete gegcirilmis olmasina karsin iilkemizde bu konuda yeterli ¢alisma
bulunmamaktadir. Bu ¢aligma bu noktada dncii bir ¢alisma olup gerceklestirilen pilot
uygulama ile kurulan CBS sisteminin sagladigi avantajlar ortaya konulmustur.
Kurumlarin dogal olarak yiiriitmekle gorevli oldugu giindelik islerin bir sistemle ile
gergeklestirilmesine operasyonel CBS uygulamalar1 denilmektedir. Kisaca bu tiir bilgi
sistemleri giinliik veya periyodik olan operasyonlarin bir sistem i¢inde toplanmas1 ve
zamana dayali olarak yonetilmesidir. Buna en iyi Ornek olarak boru hatlarinin

kurulumu ve isletmesinden sorumlu olan bir kurumun tiim yerlestirdigi ve planladig:
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boru yerlestirmelerini konuma dayal1 olarak kayit altina almas1 gosterilebilir. Boyle
bir sistemde yerlestirilen borularin cinsi, tirii, teknik Ozellikleri, ne zaman
yerlestirildigi, ne zaman yenilenecegi gibi bir¢ok detay yer alir. Bu tez ¢alismasinda
ortaya konulan varlik bilgi sistemi ile belediyeler envanterlerindeki tiim taginirlart bir

sistem altinda birlestirerek etkin sekilde yonetebilir hale gelebilecekleridir.

1.1. Tezin Amaci, Katkisi ve i¢erigi

Giliniimiizde teknoloji her alanda hayatin bir pargasi olmustur. Teknolojinin
girmedigi hemen hemen higbir alan kalmamistir. Teknolojinin kullanimi hem kisisel
hem de kurum yapilanmasinda ve islevinde ¢ok Onemli bir noktaya gelmistir.
Kurumlar tiim kararlarin1 ve yapacagi aksiyonlar1 veri analizleri sonucunda karar
vermekte bu islemler icin de tiim teknolojik iiriinleri kullanmaktadirlar. Teknolojiyi
iyl sekilde kullanan ve en giincel gelismeleri takip eden kurum ve kuruluslar
digerlerine oOzellikle de rakiplerine karst Onemli avantajlar ve istiinliikler
saglamaktadirlar. Ozel sektor tarafinda vazgecilmez hale gelen teknolojinin en
giincelinin etkin sekilde kullanimi tiim devlet kurumlar i¢cin de vazgecilmez hale
gelmektedir. Devlet kurumlar1 ve belediyeler bu yonde c¢ok onemli yatirimlar
gerceklestirmekte bilisim altyapilarini hem yazilim hem de donanim alaninda devamli
giincellestirmektedirler.

Bilgi teknolojilerinden 6nemli dl¢iide istifade eden bir sektor ise mahalli idareler
yani belediyelerdir. Kii¢iik biiyiik tiim belediyeler de giiniimiizde elektronik belge
yonetimi, dijital arsiv, yonetim bilgi sistemleri, cografi bilgi sistemleri gibi bir¢ok
sistem mevcuttur. Belediyelerin sorumluluk alani ve hizmet verdigi niifus miktari
verilen hizmetlerin ylriitiilmesi ve sonunda geri doniis olarak alinacak memnuniyeti
orani belediyeler i¢in Onemli birer kriter olarak karsimiza cikmaktadir. Belediye
kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmas: ile yonetimi belediye yonetimlerinin
basarist ve devami i¢in dnemli gostergelerdir. Bu noktada cografi bilgi sitemlerine olan
ihtiyac her gecen giin daha da artmaktadir.

Bu calisma ile mahalli idarelerin yani belediyelerin saha caligsmalarinin biitce,
insan kaynagi, malzeme ydOnetiminin bir araya getirilmesi amaclanmis ve buna
teknolojiyi katarak organizasyonun iyilestirmesi hedeflenmistir. Mahalli idarelerin

ozellikle belediyelerin 6nemli gorevlerinden biri olan ve belediye kanununun 14.



Maddesi a bendinde sayilan islerden “park ve yesil alanlar” yapilmasi ve bunlarin
isletilmesinde CBS ile wvarlik yonetiminin bir araya getirilerek uygulamasi
gerceklestirilmistir. Varlik yonetiminin diinyadaki 6rnekleri de incelenerek tilkemize
bir model olusturulmasi hedeflenmis ve bu hedef dogrultusunda tasarimlar ve

diisiinceler ortaya konulmustur.

1.2. Yeni Kamu isletmeciligi, Yerel Yonetimler ve Mahalli

Idareler

Tiirkiye’de geleneksel kamu yoOnetimi stratejisinde hizmetlerin 6zellikle
yiiksek biitgeli olanlarinin merkezi hiikiimet tarafindan yapilmasi ve organize edilmesi
yaklagimi bulunmaktaydi. Ancak giinlimiizde yeni kamu isletmeciligi yaklasiminda
mahalli idarelerin sinirlar1 igindeki tim hizmetleri sunmasi benimsenmistir ve
geleneksel yonteme gore daha etkin ve verimli yerinden yoOnetim anlayisina
gecilmistir. Boylece geleneksel merkezi yonetim anlayisindan kaynaklanan biirokratik
islem yiikii, merkeziyet¢ilik, uzun zaman alic1 yazismalar ve goriismeler, bunun
sonucu olarak yavas karar alma mekanizmasi, yerel yonetimlere karsi uygulanan farkli
yaklagimlar vb. bircok problemin Oniine gecilebilmektedir. Yerinden yonetim
anlayisinda seffaflik, verimlilik ve vatandas memnuniyetinin yerinde dl¢iilmesi de
miimkiin olabilmektedir.

Hood [1991]’a gore; yeni kamu isletmeciligi (YKI) anlayisinin ya da
stratejisinin dogusu, 2. Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan akimlarla ilgilidir. Gelir
degisimleri, vergi hassasiyetleri, kamu ve 6zel sektor farkinin azalmasi, se¢gmenlerin
yonelimlerini belirlemek icin yeni metotlarin gelistirilmesi, kamu politikalarinin
belirlenmesinde biirokrasinin  agirhiginin  azalmas: Ornek olarak verilebilir.
Yonetisimin temel 6g8eleri; vizyon, etkinlik, esitlik, cevap verilebilirlik, seffaflik,
katilim, hukuk olarak siralanabilir.

YKIi, kamu hizmetini mahalli olarak sunma diisiincesini tesvik eden bir
yaklasimdir. Son yillarda bu diisiince daha fazla kendine yer bulmustur. Siiregelen
sistemlerde merkezi otoritenin mahalli idarelerle yetki ve kaynak paylasimi
konusundaki isteksizligi, YKI’nin mahalli idarelerde daha fazla destek bulmasinin

Oniline gecememistir. Glinlimiizde mahalli idareler daha fazla yetki ve kaynak talebinde



bulunmakta ve daha verimli olma ¢abas1 igindedirler. YKI vatandas merkezli bir
yonetme sistemi oldugundan dolay1 daha katilimci ve daha verimli bir sistem olarak
degerlendirilmektedir. Kamu hizmetlerinin vatandasla bulusturulmasinda hesap
verilebilirlik, katilimeilik ve vatandas menfaatinin 6ne alinmasi hizmetin kalitesini
dogal olarak artirmaktadir.

Kamu hizmetlerini ii¢ ana kategoriye ayirmak miimkiindiir. Birincisi; giivenlik,
savunma ve hukuk hizmeti gibi sadece devletin yapabilecegi kamusal hizmetler,
ikincisi; saglik ve egitim gibi devlet ve 6zel sektor veya goniillii tesekkiiller tarafindan
da yapilabilecek yar1 kamusal hizmetlerdir. Uciinciisii ise kamusal olmayan diger
hizmetler olarak ifade edilebilir. Tiim bu hizmetlerde devletin diizenleme ve denetleme
yetkisini kullanmas1 hizmetlerin denetlenebilir olmasi agisindan énemlidir.

Devlet mekanizmasinin halka ulagsmadaki en kii¢iik ve en 6nemli birim yerel
yonetimler ve mahalli idarelerdir. Kamudaki YKI anlayisi, iki 6nemli prensibe
dayanmaktadir: etkinlik ve verimlilik. Gelecekteki belirsizliklere karsi hazirlikli olma,
karar verme ve sorunlara karst hizli ¢6ziim liretme yonetim bilgi sistemi noktasindaki
degisimin saglamada ana bilesenlerdir [Inci, 2007].

Yerel yonetimler, yerelde yasayan insanlarin ortak ihtiyaglar i¢in sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik olarak bir araya gelmesi, mahalli hizmetlerin bu ortaklik ile
yiiriitiilmesi, zenginligin ve refah seviyesinin birlikte yiikseltilmesi adina olusturulmus
topluluklardir. Yerelde fark olusturmadan demokratik ve insan haklarina dayali, seffaf,
cogulcu, katilimci, ayrimciliktan uzak, 6zerk bir kamu yonetimi orgiitiidiir.

Daha genel bir tanimlama yapmak gerekirse; yerel (mahalli) yonetimler, belirli
bir cografi alanda (koy, kent, kasaba, il, vb.) yasayan bireylere, birlikte siirdiirdiikleri
yasam Sebebiyle kendilerini ilgilendiren konularda hizmet tiretmek amaciyla kurulan,
karar ve bazen de yiiriitme organlarini o bolgedeki bireyler tarafindan segilen kisilere
yasalarla belirlenmis gorev ve yetkileri veren kendi biit¢esi ve personeli olan, yonetim
acisindan 6zerkligi olan kamu tiizel kisiligidir [Coskun, 1999].

Yerel yonetimlerin uygulamalari, sadece kendi yerel halki ile sinirli olmamali,
merkezi yoOnetim uygulamalarinin ortaya c¢ikardigi sorunlarin ¢oziimiinde katki
saglamasi da kacinilmazdir. Yerel yonetimler kurumsallagsmalarin, is siireclerini yerel
halkla daha fazla etkilesime girecek sekilde dizayn etmeleri, birimlerini bu dogrultuda
olusturmalar1 ve halkin daha fazla katilimer olmalarini tesvik ederek yapmalidirlar.
Yerel yonetimlerin yiiriittiikleri tim calismalarin denetlenmesi i¢in seffaflik ilkesi

cercevesinde vatandaglar tarafindan yapilabilmesinin sartlarinin saglanmasi gerekir.
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Yerel yonetim denilince ilk akla gelen belediyelerdir. Tiirkiye niifusunun ¢ogunlugu
belediye sinirlari igerisinde yagamaktadir. Belediyelerin temeli 19. Yiizyilda Osmanl
imparatorlugu doneminde atilmistir ve cesitli degisikliklere ugrayarak giiniimiize
ulagmistir. Cumhuriyet doneminde yapilan tiim anayasalarda belediyelerin gorevleri
detayli olarak tanimlanmistir. Yerel yonetimlere 6zgii yasa ve hukuki diizenlemeler
olmayi1p tiim yerel yonetimler ayn1 hukuki dayanaga sahiptirler.

Yerel yonetimlere kendilerine 6zel bir isimlendirme yapilir, cografi alan1 ve
yerel toplulugu ile tanimlanir. Bu ti¢ temel unsurun yerel yonetimlerin “kimlik kartin1”
olusturdugu soylenebilir [Sengiil, 2013].

Mabhalli idareler, tim iilkelerde devlet yonetiminin vazgecilmez ve Onemli
unsurunu olusturmaktadir. Ulkelerdeki yerel yonetimlerin etkinligi ve giicii, iilkelerin
demokrasi seviyeleri ile dogru orantili olarak degismektedir. Yerel yonetimler
demokratik yonetim sistemi i¢inde vatandasa hizmet noktasinda 6nemli bir kurumdur.

Anayasaya gore mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalli
miisterek ihtiyaglarini karsilamak {izere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar
organlari, gene kanunda gosterilen, se¢menler tarafindan segilerek olusturulan kamu
tiizel kisileridir. Mahalli idarelerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri yerinden yonetim
ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir. Mahalli idarelerin secimleri bes yilda bir
yapilir. Mahalli idarelerin belirli kamu hizmetlerinin goriilmesi amaciyla kendi
aralarinda Bakanlar Kurulunun izni ile birlik kurmalari, gorevleri, yetkileri, maliye ve
kolluk isleri ve merkezi idare ile karsilikli bag ve ilgileri kanunla diizenlenir. Bu
idarelere, gorevleri ile orantili gelir kaynaklar1 saglanir (WEB 1
www.anayasa.gen.tr). Ayrica 1580 sayili Belediye Kanununa gore; belediye, beldenin
ve belde sakinlerinin mahalli mahiyette miisterek ve medeni ihtiyaglarin1 tanzim ve

tesviye ile miikellef hiikkmi bir sahsiyettir.

1.3. e-Devlet, e-Belediye, Akilli Kent Kavram

e-Devlet, devlet hizmetinin kolay, etkin, kaliteli, giivenli, hizl1 ve kesintisiz bir
halde elektronik olarak vatandasa ulastirilmasi demektir. Giinlimiiz insan1 ihtiyacini,
az maliyetli ve yiiksek hizli karsilama istegi e-devlet kavramini olusturmustur.
Teknolojinin gelisimi ile insanlarin artik her seye her yerden ulasabilme kabiliyeti,

bazi devlet hizmetlerinin sayisal ortama tasinarak oradan hizmetlerini siirdiirmesine


http://www.anayasa.gen.tr/

olanak saglamistir. Ayrica glinlimiiz diinyasinda bu devletler acisindan da ekonomik
olarak bir zorunlulukta teskil etmektedir. Yiikselen maliyetler ve acimasiz rekabet
devletleri bu tiir is ve islemleri elektronik ortamda yapilmasi zorunlu hale getirmistir.
e-hizmet; kurumlarin elinde bulunan belge, bilgi ve programlarla sunduklar
hizmetlerin elektronik ortamda erisilebilmesini ifade eder. En genis anlamda
elektronik devlet; devletlerin vatandaglarina kars1 yerine getirmekte yiikiimlii olunan
hizmetlerin ve vatandaslarin devletine karsi1 6dev ve vazifelerinin karsilikl: bir sekilde
elektronik ortamda stirekli ve giivenli, bigimde saglanmasidir.

e-belediye, tiim belediye hizmetlerinin elektronik ortamda yapilabilmesine
olanak saglayabilecek teknik altyapinin bitiinidiir. Kamu hizmetlerinin
yiriitiilmesinde biirokrasiyi en aza indirerek etkin kaynak kullanimi yaparak daha
hizl, etkin ve verimli hizmet vererek seffaf, denetlenebilir ve hesap sorulabilir sekilde
hizmetlerin yapilabilmesi saglanir. Belediyelerin birey ve kurumlarla agik ag
ortaminda ya da smirli sayida kullanici tarafindan erisim saglanan kapali ag
ortamlarinda yazi, ses ve gorlintli gibi sayisal verilerin islenmesi, iletilmesi,
saklanmasi, sorgulanmasi, degerlendirilmesi, denetlenmesi ve yonetilmesi temeline
dayanan; bu kapsamda bilgi-iletisim teknolojilerinin kullanimiyla kullanicilarina
dijital ortamda bilgi, hizmet ve mal aligverisinde bulunma; tanitim, kamuoyu
olusturma, cift yonlii iletisim kurma, denetim, tercih, tasdik, tahsilat, basvuru,
rezervasyon, belgelendirme vb. gergek zamanli islem yapma imkanlar1 da sunan;
bireysel katilim1 ve demokrasi kiiltiirtinii artiric1 etkiye sahip, insan odakli hizmet
sunumu anlayisiyla olusturulmus politika, model, siire¢, sistem ve uygulamalar
biitiintidiir [Mecek, 2017].

E-belediye calismalari, belediye yoOnetimi, hizmet, istihdam gibi konularda
kurum ile halk arasindaki iletisimi ve bilgi aligverisini en uygun kosullarda sunmak,
yayginlastirmak olarak da ifade edilebilir.

Akilli Kent, yonetim, egitim, saglik, kamu giivenligi, emlak, ulasim ve kamu
hizmetleri gibi bir kentin en 6nemli altyap1 bilesenlerini ve hizmetlerini daha verimli
ve etkin yapabilmek i¢in en son geligmis bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanan ve
kendini siirekli gelistiren bir kent olarak tanimlanabilir [Bélissent, 2010].

Belediyeler, idari anlamda yonetiminde bulunduklar1 alanlardaki vatandaslarin
stirekli artan talep ve isteklerini karsilamak ve hedefledigi hizmetleri sunmak igin
bir¢cok gorevi yerine getirmektedir. Bu durum, ekonominin daraldigi ve sehir yonetim

sistemlerinin paylagiminin degisiklige ugradigi ortamlarda belirginlesmektedir. Bu

6



gibi durumlara bilgi teknolojisi araglarinin kullanimi ile daha seffaf, etkin ve verimli
bir yonetim saglanabilmektedir [Kayapinar, 2017].

Bu goriisten hareketle Akilli kent olgusu veya yaklasimi sadece giincel bilgi
iletisim araglarinin kullanimi degil bu araglarin vatandasa en iyi ve hizli hizmeti sunma
noktasinda nasil entegre bir sekilde kullanilmasi ve memnuniyetin saglanmasi olarak
diisiiniilmelidir. Ozetle vatandasin yasam kalitesini ve memnuniyetini artirmak igin
tiim teknolojik araglardan etkin sekilde yararlanmak olarak da ifade edilebilir.

Coskun ve Akyiiz (2017), “ISO 55001 standardi kapsaminda toplu tasimada
varlik yonetimi: Ankara ili EGO Genel Midiirliigii lizerinde bir uygulama” baslikl
calismada, Ankara Biiyiiksehir Belediyesine bagli EGO genel miidiirliigliniin mevcut
durumu incelenmis, gii¢lii zayif yonler tespit edilmis, ISO 55000°a uygunlugu
arastirilmis ve varlik yonetimine gecis calisilmistir.

Koger (2018), “Web ve mobil uygulama tabanli bakim-onarim ve varlik yonetim
sisteminin gelistirilmesi” baslikli aragstirmada bazi isletmelerin ellerindeki kayitlarla
bakim onarim isleri takip edilerek, bu sistemin nasil ¢alistigi, kullanilan teknolojiler
ve yazilimlarla mobil ortamda takip edilmesi incelenmistir.

Erdemir (2016), “Diyarbakir su ve kanalizasyon idaresi malvarligi analizi”
baslikli calismada; Kuruma ait taginir veya tasinmaz mallarin kaydedilmesi, degerleme
islemlerinin yapilmasi, envanterinin ¢ikarilmasi saglanmis, korunmasi ve izlenmesi
i¢in ¢aligma tasarlanmistir.

Municipal Finance Task Force (2007), “A Toolkit for Municipal Asset
Management” baslikli kaynakta Belediyelerin daha 1yi bir mali yonetim i¢in varlik
yonetiminin tesvik etmek amaciyla bir kilavuz hazirlanmistir.

City of Newcastle (2018), “Asset Management Strategy” baslikli ¢alismada
Newecastle Belediyesi tarafindan uygulanacak varlik yonetim stratejilerini anlatan bir

calisma yapilmistir.



2. COGRAFI BiLGI SISTEMLERI

2.1. Giris

Cografya yunanca yer (gaia) ve yazmak (graphein) kelimelerinin birlesmesinden
olusmustur. Tiirkcesi yer ¢izimi olarak diisliniilebilir. Cografi Bilgi Sistemi ise
yeryiiziindeki ekonomik, sosyal, siyasal hareketliligin, insan ait tiim olaylarla cografya
iliskisinin kuruldugu sistem olarak tanimlanabilir.

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), ingilizce Geographical Information Systems
(GIS) ifadesinin Tiirkgeye ¢evrilmis hali olup kullanicilarin ¢ok farkli disiplinlerden
olmasi nedeniyle, bu kavram da degisik sekillerde tanimlanmaktadir. Bilgi
sistemlerinin temel fonksiyonu karar verme islemini kolaylastirmak ve bu siireci
kisaltmaktir [ Yomralioglu, 2000].

Cografi Bilgi Sistemleri diger bilgi sistemlerinden farki olarak, nesnenin
Oznitelik verileri disinda yeryiiziindeki degismez konum bilgisini de biinyesinde
bulundurmaktadir. Ozellikle teknolojinin gelismesi ile birlikte uzay ve uydu
teknolojilerinin ¢ok fazla kullanici tarafindan kullanilmaya baslanmasi, yeryiiziiniin
tek bir koordinat sisteminde kolaylikla anlatilabiliyor olmasi nedeniyle CBS artik ¢ok
daha yaygin bir kullanima kavusmustur.

CBS, giiniimiizde artik ¢ok farkli mesleki disiplinler tarafindan kullanilmaktadir.
Kiiltiir ve sosyal projelerde, pek ¢ok degisik miihendislik projelerine, tiptan
arkeolojiye, tarihten ulasima kadar her yelpazede kullanicist ve bilgi birikimi olusan
bir alan haline gelmistir.

Diinyada, konuma dayali bilgilerle ilgilenen kisiler, kurum ve kuruluslar, hitap
ettigi genis kitle, teknolojik degisiklikler, ekonomik ve ticari talepler, CBS’yi daha

degisik sekillerde de tanimlanabilmesine olanak saglamaktadir.



2.2. Veri Modelleri

CBS’de veri, zamana, konuma ve mekana bagli olmak iizere li¢ degisik tiirde
kullanilir. Gosterimde ise li¢ ana gosterim vardir: nokta, ¢izgi ve alan ya da poligon.
Bu gosterimler ayr1 ayr1 kullanildig: gibi birlikte de kullanilabilmektedirler.

Cografi bilgi demek, nesnenin cografi konumun agik ve tam bir sekilde anlatmak
icin, enlem, boylam olarak veya koordinat sistemi seklinde referansini i¢ermelidir.
CBS, diinya iizerindeki herhangi bir nenenin ve o neneye etki eden olaylarin yerlerinin
belirlenmesinde ve analiz edilmesinde ¢ok 6nemli bir konuma sahiptir. Cografi veri
olusturmada iki tiir metot vardir, vektor ve raster. Vektér nesnenin X,y,z
koordinatlarini veya enlem ve boylamini1 ifade eder. Raster veriler ise siireklilik i¢cinde
degisiklik arz eden bilgiler i¢in kullanilir.

Yapilan calismanin niteligine gore her iki modelin de kullaniminin avantajli
veya eksik oldugu durumlar bulunmaktadir. Bu yiizden ¢alismadaki 6zellikler uygun
olan model secilerek modellenmekte ve CBS ¢alisma prensibine uygun olarak bunlar

ayr1 katmanlar halinde kaydedilmektedirler [Kapluhan, 2014].

2.3. Kent Bilgi Sistemleri

Kent bilgi sistemleri, yasam merkezlerinin cografi bilgilerinden, ekonomik
durumuna, altyapisindan, planlarina, ulagim agina, saglik, egitimi tarihi eser, yesil alan
vb tim sehir donati elemanlarinin bilgilerini kapsamaktadir. Kentlerde paydaslar
tarafindan toplanan, depolanan, paylasilan tiim veriler ve bu verileri kullanan tiim
sistemler kent bilgi sistemini olustururlar.

Bir KBS’nin olusmasi i¢in, kentin planlanmasi temel ve oncelikli bir konudur.
Kentin yonetimi, hizmetlerin planlanmasi, planlarin siirdiiriilebilmesi, teknolojinin de
gelismesiyle birlikte KBS 6nemli bir konumdadir. Genelde Kent Bilgi Sistemleri bir
CBS uygulamasi olarak tanimlanmaktadir. Ciinkii CBS olmadan tasarlanacak bir Kent

Bilgi Sistemi eksik ve kullanigsiz olacaktir.



2.4. Uygulama Tiirlerine Gore CBS Simiflandirmasi

2.4.1. Stratejik CBS

90’I1 yillarin basindan itibaren, diinyanin bilgi toplumu olma yoniindeki ¢abasi
her teknolojik gelismeye dnayak olmustur. Ozellikle toplumlarin sosyal ve ekonomik
olarak daha fazla refah seviyesine ulasmak istemeleri ve bunun giiniimiizde bilgi
toplumu olmaktan ge¢mesi iilkelerin bilgiyi yonetmedeki isteklerini daha da
artirmistir. Bu baglamda stratejik CBS kavarami soyle 6zetlenebilir; bir problemin
¢oziimiine yonelik yapilan CBS olarak tanimlanabilir. Bir schirde siiregelen trafik
probleminin ¢oziilmesi i¢in olusturulan CBS olarak 6rneklendirilebilir. Bir CBS’nin
Stratejik CBS olarak tanimlanabilmesi i¢in, olusturulan CBS’nin amacinin,
kullanilacak verilerin, olusturulan organizasyonunun hedefinin sorunun ¢6ziimiine

katkida bulunabilecek sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.

2.4.2. Taktiksel CBS

Genel olarak olusturulan CBS’lerin, kisa vadede iirettikleri ¢6ziimler olarak
tanimlanabilir. Ornegin genel olarak tasarlanan kent bilgi sistemlerinde sinirli giinler
icin kullanilacak panayir yerlerinin trafige etkisinin arastirilmasi gibi gegici ¢oziimler

tireten uygulamalara taktiksel CBS uygulamalari denebilir

2.4.3. Operasyonel CBS

CBS uygulamalar1 her 6lgekte olabilir. Giinliik rutin islerin ¢6ziimiinde kullanilan
uygulamalara operasyonel uygulamalar denir. Ozellikle genel bir amag igerisinde
giinliik yasanilan problemlerin ¢6ziimiine yonelik yapilan uygulamalardir. Bir
belediyenin CBS uygulamalar1 iginde glinlik yuriittiigli bakim onarim islerinin

planlanmasi veya kaydedilmesi bu sisteme 6rnek olarak verilebilir.
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2.5. Yerel Yonetimlerde CBS Uygulamalari

Teknolojinin gelisimi, yeni kamu isletmeciligindeki yerel yonetimlerin daha
etkin olmasi fikir ile birlesince yerel yonetimlerde CBS uygulamalar1 daha aktif hale
gelmeye baslamistir. Bu fikir iizerine daha fazla yetismis insan giicii meydana gelmis,
bu gilic daha fazla teknolojinin kullanimini ve daha fazla bilginin yonetilmesini
miimkiin hale getirmistir. Artik her yerel yonetim planlama asamasindan baglayarak
hizmetlerini bir sistem ile vatandaslarina sunmaya baslamistir.

Ancak gelinen bu noktada yerel yonetimler her ne kazar teknoloji kullanma
konusunda kabiliyetlerini artirmig olsa da her bir sistem destekleyici yeni sistemleri

ac1ga ¢ikardigindan bazi konularda hala istenilen seviyelere gelememistir.
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3.VARLIK YONETIMIi SISTEMIi

3.1. Varhik Yonetimi

Varlik; bir kurulus i¢in ekonomik degeri olan her sey, olarak tanimlanabilir.
Kuruluslar i¢in varliklarin yasam Omiirlerini izlemek Onemlidir. Bu sayede
varliklarinin ihtiyaglarii karsilayabilir, dmiirlerini uzatabilir ve maksimum fayday1
saglayabilirler. Ekonomik gelismelere paralel olarak kuruluslarin ellerindeki varliklar
cok cesitlenmis ve zenginlesmistir. Bu ¢esitlilik ise varliklarin kurulus bilinyesine
katilimindan, ekonomik dmriinii tamamlayarak elden ¢ikartilmasina kadar olan siirecin
izlenmesini zor ve karmasiklagtirmistir. Teknolojinin geligimi ile bu siire¢ daha kolay
izlenebilir hale gelmis, varliklarin hem tek basina hem de kendilerini meydana getiren
pargalarla birlikte tim Ozelliklerinin elektronik ortamda kayit altina alinmasini
saglamistir. Varliklarin yasam Omri igerisinde en fazla fayday:1 saglayabilmesi igin
olusturulan sistemi Varlik Yo6netim Sistemi olarak tanimlanabilir.

Varlik yonetimi, kuruluslarin ellerindeki varliklarim1 oncelikli olarak giincel
haliyle tespit etmeleriyle baslayan bir siiregtir. Asagidaki sorulara verilen cevaplar

biitiiniini igerir:

¢ Neye sahibiz?

e Varliklarimizin 6miirleri ne kadardir?
e Varliklarimizin durumu nedir?

e Ihtiyaglari nelerdir?

e Omiir uzatici faaliyetler nelerdir?

e Elden ¢ikarmanin vakti geldi mi?

3.2. Varhik Yonetimi Bilesenleri

Varlik yonetimi, bir kurumun amaglarina ulagmak i¢in istenen varlik
performansina kars1 maliyetlerin, firsatlarin ve risklerin dengelenmesini igerir. Varlik

yonetimi bilesenlerini asagidaki sekilde siralanabilir.

o Politika, Strateji
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e Envanter

e Mevcut Durum
e Risk

e Maliyet

e Plan

Politika ve Strateji: Karar vericilerin hizmetlerinin saglanmasina iliskin
gelecekteki faaliyetleri planlamak i¢in gitmek istedikleri yonii net polarak
belirlemelidir. Politika yasal yiikiimlilikleri, miisteri beklentilerini, yOntemleri
kapsamalidir. Ayrica yenilikei, hizmet odakli, sistematik, ileriye doniik ve miisteri
odakli olmalidir.

Envanter: Kurulusun tiim ekonomik degeri olan varliklarini

Mevcut Durum: Varliklarin, fiziksel durumunu, bakim ihtiya¢larini, onarim
ihtiyaglarmi, yenileme ihtiyaglarini, yasini vb bilgilerinin tespit edilmesi sonucu
olusan kayitlardir.

Risk: Varliklarin mevcut durumunda devam etmesi halinde ortaya ¢ikabilecek
riskler tanimlanmalidir.

Maliyet: Tim varliklarin sistem igerisindeki bakim onarim, yenileme, elden
¢ikarma durumlarinda olusabilecek isletme ve yatirim maliyetlerini kapsamalidir.

Plan: Varliklarin yasam dongiisiinii olagan seyrinde tamamlamak ya da uzatmak
icin yapilmas1 gerekenlerin tespit edilerek, onceliklere gore hazirlanacak yonetim

planidir.

3.3. Varhik Yonetimi Gereksinimleri

Varlik yonetimi ile ilgili bir veya daha fazla is siirecini desteklemek i¢in
varliklara ait bilgi gerekir. Bu siirecler daha 6nce de belirtildigi gibi stratejik, taktiksel
veya operasyonel seviyelerde olabilir.

Bununla birlikte, yonetim seviyelerinde ihtiya¢ duyulan bilgiler hakkinda
detaylar1 g6z oniinde bulundurmadan 6nce, bu bilginin belirli bir kullanic1 grubu
tarafindan neden gerekli oldugunu acgikliga kavusturmasi ¢ok dnemlidir.

Belirli bilgilerin (toplamak, islemek) maliyetlerini 6lgmek faydali olacaktir,

clinkii bazen talep edilenleri kabul etmek veya reddetmek i¢in kilit bir bilgi olabilir.
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Dogal veya tahmini maliyetler, bilgi edinme ihtiyacint dl¢gmek i¢in anlasilir bir bilgi
toplama siirecine katilmasiyla basarilabilir.

Dogal veya tahmini maliyetler, bilgi edinme ihtiyacin1 6l¢mek i¢in anlasilir bir
bilgi toplama siirecine katilmasiyla basarilabilir.

Tiim ticari bilgilerin kaynaklar1 ve nihai hedefleri, onu iireten veya kullanan
islerdir. Bu is siireclerine katilanlar, bilgi kullanicilaridir ve belirli bilgilerin gerekli
veya gerekli olmasinin nedenlerini cevaplamanin en iyi yolu, belirli bilgilere ihtiyac
duyan her kullanicinin, bu gereksinimin nedenlerini agiklar ve bu bilgileri uygun is
stireci ile iliskilendirir. Agikgasi bu, is siireglerinin iyi bir sekilde anlagilmasi ve ayrica
bir kurulus i¢inde islemlerinin sorumlulugunun anlamina gelir.

Bilgi taleplerinin toplanmasina yonelik yontemlerden biri, is siiregleri
semalarinin ana hatlarim1 ¢izmek ve daha sonra bu is siireclerinin her birinin kilit
noktalar1 i¢in gereken potansiyel cevaplari incelemektir. Dahasi, 6rnegin, operasyonel
veya teknik yoneticilerin bir kurumun kurumsal stratejisini olusturmak ig¢in bilgi
gereksinimlerini tanimlamamasi gerektigi i¢in, kesin bilgi taleplerini toplayacak bir
ekip olusturmak, ekip iiyelerinin yetkinliklerini dikkate almak pratik degildir.

Yukarida bahsedilenlerden, bilgi taleplerinin toplanmasi, gézden gegirilmesi ve
onaylanmasi siirecinin, bir kurumdaki tiim ilgilenen kullanicilarin ihtiya¢ ve
gerekliliklerini g6z onilinde bulundurarak iyi organize edilmesi ve iyi ylriitiilmesi

gerektigi agiktir [Municipal Asset Management Toolkit, 2014].

3.4. Yerel Yonetimde Varhk Yonetimi

Tiirkiye’de yerel yoOnetimlerde, varlik yonetimi denilince akla genelde
belediyelere ait gayrimenkullerin satis1 veya kiralanmasi akla gelmektedir (Bkz. WEB
5: http://marmara.gov.tr/mbb-belediyelerde-varlik-ve-tasinmazlarin-dogru-yonetimi-
icin-kollari-sivadi-2255, Erigim tarihi :12.6.2019)

Yerel yonetim birlikleri, egitim veren kuruluslar varlik yonetimi konusunda
yerel yOnetimlere ait tasinmaz varliklarin, kira, devir, kayit, imar sorunlar1 gibi
konularma agirlik vermekte, taginir veya gayrimenkul harici taginmaz varliklarin

yonetimi konusunda ¢aligma yapmamaktadir.
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Ozellikle belediyelerin kaynak olusturma cabalari ve kaynaklarin verimli
kullanilmasi konusunda en biiyiik payr gayrimenkul satis ve kiralama islemleri 6n
siradadir. Bunlarin haricindeki tasinmaz mallarin kaynak olusturmaya katkilari
genelde goz ardi edilmektedir. Bilgi sistemleri gelistikce, kaynaklar1 verimli kullanma

istegi arttik¢a gayrimenkul harici tasinmaz mallarin yonetimi 6nem kazanacaktir.

3.5. Varlik Yonetimi ile Ilgili Yasal Mevzuat ve Standartlar

Tiirkiye’de varlik yonetimi genelde menkul ve gayrimenkul is ve islemleri
yiiriitiildiigii igin yasal mevzuat bu cercevede gelismistir. Ulkemizde tek varlik
yonetimi hakkindaki kanun 01.11.2006 tarih ve 26333 sayili resmi gazetede
yayimlanan “Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik” bulunmaktadir. Yonetmeligin ama¢ kisminda “Madde 1: Bu
yonetmeligin amaci, varlik yonetim sirketlerinin kurulus ve faaliyetlerine iliskin usul
ve esaslart diizenlemektir. 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayili Bankacilik Kanununun
yayimi tarihinden 6nce kurulmus olanlar da dahil olmak tizere varlik yonetim sirketleri
ve faaliyetleri bu Yonetmelik hiikiimlerine tabidir.” denmektedir. Amactan da
anlasildig1 gibi varlik yonetimi bankalar eliyle yiiriitiilecek isleri kapsamaktadir.

ISO (Uluslararas1 Standardizasyon Kurulusu) diinya ¢apinda standardizasyona
yonelik 0zel sistemi olusturmaktadir. Uluslararas1 standartlarin hazirlanmasi ISO
teknik komiteleri marifetiyle gergeklestirilir. Teknik Komitesi olusturulmus bir konu
ile ilgilenen her tiye kurulus, bu komitede temsil hakkina sahiptir. ISO ile isbirligi
icindeki resmi ya da sivil uluslararas1 kuruluslar da, ¢alismalarda yer alabilir. ISO,
elektroteknik standardizasyonu ile ilgili tiim konularda Uluslararas1 Elektroteknik
Komisyonu (IEC) ile yakin isbirligi igerisindedir. Bu dokiimani olusturmak ve daha
sonraki bakimi i¢in kullanilan prosediirler ISO/IEC Direktifleri Boliim 1°de tarif
edilmistir. Ozellikle farkli tipteki ISO dokiimanlari igin gerekli olan farkli onay
kriterleri dikkate alinmalidir. Bu dokiiman ISO/IEC Direktifleri, Boliim 2’de yer alan

yayin kurallarina uygun olarak hazirlanmistir (WEB 2: www.iso.org/directives). Bu

dokiimanin bazi unsurlarinin patent haklarina konu olabilecegine dikkat dilmelidir.
Boyle herhangi bir patent haklarmin bir kismi veya tamaminin belirlenmesi
durumunda ISO sorumlu tutulamaz. Bu dokiimanin gelistirilmesi sirasinda belirlenen

herhangi bir patent hakk: ile ilgili ayrintilar, Giris boliimiinde ve/veya ISOpatent
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beyanlari listesinde yer alacaktir (www.iso.org/patents). Bu dokiimanda kullanilan

herhangi bir ticari isim, kullanicilara yardimci olmak amaciyla bilgi i¢in verilmistir ve
onaylandig1 anlamina gelmez. Uygunluk degerlendirmesine iligskin ISO 6zel terimler
ve aciklamalarin anlami ve ISO’nun Ticarette Teknik Engeller (TTE) WTO
prensiplerine uymasi ile ilgili bilgilere ISO’nun asagida yer alan internet sayfasindan;
“Foreword—Supplementary Information” erisim saglanir. Bu standarttan sorumlu
komite ISO/PC 251 Varlik Yo6netimi Proje Komitesidir [ 1ISO 55001].

(4.7) Yonetim gozden gecirme. (4.2) Varhik yonetim politikas:

(4.3) Varhk yonetim stratejisi,
PAS 55: 2008 hedefleri ve planlan

f YONETIM SISTEMI 4.3.1 Varkk yénetim stratejisi
4.3.2 Varlk yonetim hedefleri

(4.6) Performans degerlendirme, iyilestirme

4.6.1 Performans ve kondisyon izleme
4.6.2 Varlik ile ilgili anzalarm,

olaylann, uygunsuzluklann 4.3.3 Varlk vonetim planlan

arastmimast (4.1) Genel sartlar 4.3.4 Olasihk planlan

4.6.3 Uyum degerlendirmesi

4.6.4 Denetim

4.6.5 Iyilestirme eylemleri (4.4) Varlik y6netim olanaklan ve kontroller
4.6.6 Kaytlar 4.4.1 Yapsst. oterite & sorumhuluklar

4.4.2 Varhk yonetimi faaliyetlerinin dis kaynak
4.4.3 Egitim, farkindabk vetkinlik
4.4.4 Damsma, kathm iletisim
4.4.5 Varlk yénetim sistem belgeleme
(4.5) Varhik yonetim planlarmm uygulanmas: 4 4 6 Bilgi yonetimi
4.5.1 Yasam dongusi faaliyetleri 4.4.7 Risk yonetimi
4.5.2 Araglar, tesisler & ekipman 4.4.8 Yasal & diger gereklilikler
4.4.9 Degisim yonetimi

Sekil 3.1: PAS 55 2008 Yonetim Sistemi.

Bu gosterimde standart 4. madde ile baglamaktadir ¢iinkii ilk 3 madde kapsam,
referans yaymlari, terim ve tanimlamalar1 icermektedir. 4. Madde varlik yonetim
sistemi gereksinimleri hakkindadir. Bu sistem, varlik yasam dongiisiiniin tiim
yonleriyle entegrasyonu saglar [McKeon ve Ramshaw, 2013; Ercan, 2014]. Isletme ve
bakim alaninda bir¢cok kisi varlik yonetimi anlamini bakim yonetimi olarak
yorumlamaktadir. Ancak goriildiigii iizere konu bakim ydnetiminden c¢ok daha
kapsamlidir. PAS 55 standardinda, varlik yonetimi g¢ercevesi asagidaki sekilde

verilmistir [Katicic ve Susnjar, 2011].
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Sermaye Yatzrsn Optimizasyonu ve VARLIK
Surdurdlebilir Plantama 7 YONETIM
SISTEMI

Maliyeti ve Risk
Optimizasyvonu

|

|

|

| =

| Surdirdlebilir Performans
|

|

|

|

|

Sekil 3.2: Varlik Yonetim Cercevesi.

ISO 55000 serisi, I1SO proje komitesinde bulunan 31 iilkenin isbirligi ile Ocak
2014°te baglamistir. Bu standart BSIPAS 55: 2008 temel alinarak gelistirilmistir. 1ISO
55000 standardi, etkin bir varlik yonetim sisteminin yapilabilmesi, devam
ettirilebilmesi ve uygulanmasi igin gerekli olan altyapiyr ifade etmekte ve
uygulanabilir hale gelmesinde 6nemli rol oynamaktadir. ISO 55000 standardi varlik
yonetimi i¢in temel olmustur.

ISO 55001 standard1 yonetim sistemi sartlarin1 tanimlamaktadir. Nasil ISO 9001
kalite yonetim sistemi kapsaminda sorumluluklar anlasilmis ve farkindalik baglamis
ise, benzer bir sekilde ISO 55001°de varlik yonetim igin gelistirilmis bir standarttir.
Dolayist ile varlik yonetimi denildiginde akla ISO 55001 gelmektedir [Coskun ve
Akyliz, 2017].

[ 1s0 14001

ISO 9001 OHSAS 18001 ISO 31000 ISO 55001
Kalite Gevre 15 saghm ve Risk Varkk
Y aackod Voot S stotid

2000 2004 2007

Sekil 3.3: Standart Biitiinlesmesi.

Yukaridaki tabloyu 6zetleyen benzer bir yorum da McKeon ve Ramshaw, [2013]
PAS 55’in tek basina bir standart olmadigini belirterek, diger yonetim standartlarina

da vurgu yapmislardir.
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PAS 55’deki ilkeler {izerine insa edilmis olan bu standartta PAS 55’den bir¢ok
tanidik tema bulunur ve daha evrensel uygulanabilir hale getirilmistir. ISO 55000
standart serisi ti¢ uluslararasi standarttan olusur [Minnaar v.d., 2013; Ercan, 2014]:

e [SO 55000 Varlik Yonetimi: Genel Bakis, Prensipler ve Terminoloji,
e ISO 55001 Varlik Yonetimi: Yonetim Sistemleri — Sartlar,

e [SO 55002 Varlik Yonetimi: Yonetim Sistemleri — ISO 55001°in uygulama
rehberi

Bu belgeler olustururken, PAS 55-1’de birlestirilmistir. ISO 55002, PAS 55-2

ile dogrudan iligkilidir. Bu gdsterim Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 3.1: Standartlar Arast iliski Durumu.

ISO 55000

PAS 55-1:2008, Part 1
ISO 55001
ISO 55002 PAS 55-2:2008, Part 2

ISO 55001 standardi, sadece gereksinimleri icerir. Konunun agiklanmasi, giris,
terimler ve tanim ISO 55000°de yer alir. ISO 55001 gereksinimleri uygulanmasi ve
yorumlanmasi konusunda rehberlik saglayan ise ISO 55002 ve, PAS 55-2 ile iligkilidir
[MA v.d., 2014]. ISO 55000 standardinda varlik yonetimi terimleri arasindaki iliskiler
Sekil 3.4’de gosterilmektedir.

Isletme Yonetimi

Varhk Yonetimi

( /~ Varlk Yonetim Sistemi

(" Varkk Portfoya )/

S~ o e —— p—

Sekil 3.4: Ana Terimler Arasindaki iliski.

Varlik yonetim sistemi varlik yonetiminin bir alt kiimesidir ve varlik yonetimi

politikasi ile varlik yonetimi amaclarin1 gerceklestirmek i¢in varlik yonetimini konu
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alan yonetim sistemidir. [ISO 5000, 2004]. ISO 55001 gereklilikleri yedi kategoriye
ayrilir (Sekil 3.5): kurulusun baglami, liderlik, planlama, destek, operasyon, isletme

performansi ve iyilestirme [Minnaar v.d., 2013].

IYILESTIRME ‘ ‘ KURULUSUN BAGLAMI
PERFORMANS [ ONDERLIK
DEGERLENDIRME &
& ¥ &
OPERASYON | | DESTEK | PLANLAMA

Sekil 3.5: ISO 55001 Varlik Yonetim Sistemi.

Bu gereklilikler, varlik yOnetim sisteminin ana elemanlar1 etrafinda
yapilanmistir. Bu elemanlarla birlikte kapsam, referans alinan standart, terimler ve
tarif olmak iizere toplam 10 boliimden olugmaktadir [Ma v.d., 2014]. Bu ydnetim

sisteminin temel elemanlar1 Sekil 3.6’da verilmistir.

6.2.2 Varkk yonetim hedeflerini
gergeklegtirmek igin planlama

Paydas ve kurulugun baglams
4.1 Kurulugun ve bagl !
44414 A1 Keoyin e bflemn oot .
£.1 Onderlik ve kararkhk
‘‘‘‘‘ 3 Orgutsel planiar ve 77777153 Kurulug ich gorevier, sorumbaluk ve yetkiler
: \ orgotsel hedefler v ) )
4.3 Varkk yonetim sisteminin l Varkk 5.2 Politika
kapsammun belirlenmesi yonetam ‘ —
6.2.1 Varkk yonetim hedefleri pobtkas
- 7 Stratepk varkk yonetim ]
< plam ve varkk y -
hedefleri

|4 4 Varkk yonetim sistemi

8.3 Diy kaynak (kapsamu)

I :
8.1 Operasyonel planlama vé
kontrol
8 3 Dis kaynak (kontrol)

16.1 Varkk yonetim sistemine ligkin
{risk ve firsatiara yonelk fasliyeder

7.1 Kaynaklar

8.2 Degigiklik yonetimi Varkk yonetim 7 2 Yeterlilik
""""" »  planianmn uygulanmas 7.3 Farkndabk
(aktif yagam dongusa) 7.4 lletigim

7.5 Big gereksinmmleri
7.6 Dokumante ediimis bilgler

(82 Degigiklik yonetans

{9.1 izleme, olgtm, anakiz ve degerlendirme
9.2 Ig tetkak

|9.3 Yonetimin gozden gecrmesi

110 Iyilegtiome

- - { Performans degerlendirme ve ivilestirme

............

Sekil 3.6: ISO 55001 Varlik Yo6netim Sistemi Elemanlari.

Yukaridaki bulunan sekilde ISO55001’in hiikiimleri ile varlik yonetim sistemi
arasinda bulunan iliski anlatilmaktadir.

Diiz ¢izgilerle varlik yonetim gergevesi ¢izilmistir. Varlik yonetimin politikalari
sistemin taahhiitlerini belirler. Akis varlik yonetiminin stratejisini, politikalarim1 ve

hedeflerini igermektedir.

19



4. VARLIK YONETIM SISTEMI TASARIMI

4.1 Giris

Kurumsal Varlik Yonetimi (KVY) yasayan bir sistem olmasindan dolay1
olusturulmasi ve uygulamasi yogun ¢aba, emek, zaman ve takip gerektirmektedir.
KVY yoneticileri, sistemlerini tasarlarken, sistemin uzun yillar hizmet edecegini ve
yeniliklere agik olmasi gerekliligini diisiinerek tasarlamalar1 gerekmektedir. Mutlaka
farkli platformlarla konusabilmeli, veri alisverigini yapabilmelidir. Ulusal ve uluslar
aras1 standartlara, kanun ve yonetmeliklere uygun olmalidir. Kurumun isleyisi ve
sliregleri iyi analiz edilmeli, girdiler ve ¢iktilar sistemde kontrol edilebilmelidir.
Raporlamalar ozellikle yonetimin stratejilerine, amaglarina ve hedeflerine uygun
veriler igermelidir. Varliklarin yagam Omiirleri iyi analiz edilmeli, ger¢ek¢i ve makul
olmalidir. Altyapisinda amaca uygun, dogru karar vermeye yardimci bir CBS
bulunmalidir. Varlig1 iyi yonetebilmek igin saglam ve dogru veri 6nemli bir rol
oynamaktadir. Varligin yasam dongiisii igerisinde en fazla fayday1 ve en az maliyetle
saglayacak sekilde tanimlanmasi, elden ¢ikarma zamaninin dogru tespiti en basta
saglanmasi gereken konudur. Varlik bilgisi, varligin yasam dongiisii i¢in kritik 6neme
sahiptir. Tim verilerin tek bir merkezde, birbirleri ile konusabilen bir veritabani

yonetimiyle saglanmadir.

4.2. Belediyelerde Varhk Yonetiminde CBS

Ulkemizde yerel yonetimlerde &zelliklede belediyelerde varlik yonetimi
sistemleri heniiz hak ettigi ilgiyi gorememektedir. Varlik yonetimi genelde taginmaz
yonetimi ile esdeger kabul edilerek tasinmazlarin alimi, satimi, kiralanmasi gibi
konular iizerinden bir sistem gergeklestirilmeye calisilmaktadir. Bu nedenle heniiz
istenilen manada bir varlik yonetimi CBS iligkisi heniiz kurulamamastir. Belediyelerin
artan hizmet kalemleri ve hizmet talepleri ileriki yillarda bu siireci hizlandiracak ve
varlik yonetimi sistemi belediyelerin olmazsa olmazi haline getirecektir. Yerel
yonetimler, varlik yonetimi konusunda strateji ve politika iiretmeye artik daha yakin

durumdadairlar.
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Belediyelerde, suan CBS sistemleri yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle
CBS ile entegre edilmis Kurumsal Varlik Yonetimi Sistemi i¢in dogal bir se¢im
olacaktir. CBS ile entegre edilmis bir Varlik Yonetim Sistemi varliklarin yasam

dongiisii igerisinde en stirdiiriilebilir bir sistem olarak karsimiza ¢ikacaktir.

4.3. ERP sistemi

ERP (Enterprise Resource Planning) Ingilizce agilimmin kisaltilmasi ile
tanimlanir. Tiirk¢e Kurumsal Kaynak Planlamasi (KKP) anlamina olarak ifade edilir.
Kurumlar tarafindan, muhasebe, personel, satin alma gibi giinliik islerinin yapildig1
sistemler olarak tanimlanabilirler. Genelde birka¢ degisik kaynaktan gelen sozel ve
say1sal bilgilerin, yonetildigi, saklandig1 ve isletildigi sistemlerdir.

KKP sistemleri giiniimiizde, her sektorden tiim biiytikliiklerdeki binlerce
isletmenin yonetiminde kritik 6nem tasimaktadir. Bu sirketler i¢in ERP, tipki elektrik
enerjisi gibi vazgec¢ilmezdir.

KKP sistemi genelde ortak bir veritabam1 {iizerinde calisacak sekilde

tasarlanmaktadirlar.

: £ CMMS ! \
. ! Bakim Malzeme Alm !
' Y dnetimi Yénetimi Tedarik ! .
E ; Insan Zaman Finans ; X
. /| Kaynaldar _ Yonetimi Mass 3 EAM i
! v roje Bodr K ; i
' ; Y onetim odro ; Kuruvlilsal.\ :.il“llk '
' i Yonetimi '
o o o o o, o A A M N A, M W N W N N W G N G, G M, M N, W N W M N G G NN M, W A W W, W W WA e . w e , w,Aw W WW Wmw

MRP
ERP ™

Sekil 4.1: EAM ve ERP Karsilastirmasi.
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ERP sistemleri birbiriyle baglantili olmayan tablolardaki verileri, birden fazla
veritaban1 kullanmak yerine, herkes igin tek bir veritabani olusturmasini,
depolamasini, sorgulamasini saglayan ve boylece veriye biitiinliik ve diizen getiren bir
sistemdir. Tam verinin herkese ayni anda sunulmasi ve tek elden giivenli sekilde
giincellenmesiyle kurumdaki tim kullanicilarin verilere dogru, giincel ve eksiksiz
sekilde ulasmasini temin eder. Hataya yol acabilecek tablolar1 kullanmadan, tiim
bilangolar1 ve raporlar1 ve organizasyon genelinde gerceklestirilen her gorev icin veri

biitiinliigiiniin saglanmasini temin eder. [WEB 4, 2019].

4.4, Varlik Yonetiminde Veri Tiirleri

Varlik yonetimine konu olan fiziksel wvarliklarin ediniminden, elden
cikarilmasina kadar olan siiregte, tiim varliklara ait veriler mutlaka sistem iginde
tutulmalidir. Bu verileri 3 grupta toplanabilir. Bunlar fiziksel varliga ait olan tiim 6znel
veriler, varliklarin birlikte yonetilmesine ait siire¢ verileri ve varligin yasam siiresini

artirmaya yonelik is ve islemlere ait veriler.

e Envanter Tanimlama
e Satinalma Bilgileri, Teknik Bilgiler, vs.

N
e Siirecler
e Sozlesmeler, Standartlar vs.
Y,
)
e Yasam Dongusu
Yasam e Bakim Planlari, Elden Cikarma Prosediirleri vs.
Dongusu )

Sekil 4.2: Varlik Yonetim Veri Tiirleri.
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4.5. Varhk Yonetimi i¢cin CBS Model Tasarim

Kurumsal Varlik Yonetiminde CBS kullanma adimlari sirastyla soyledir:

e Tanimlama: Varlik envanterinde bulunan tiim nesnelerin tanimlanmasi,

hiyerarsinin kurulmasi,

e Dogru Veri: Giivenli ve dogru varlik verisinin iretilmesi, edinme tarihi,

ongoriilen hizmet siiresi, ikmal durumu, yenileme maliyeti gibi 6znitelik verilerinin

toplanmasi,

e Kilit Performans

Gostergeleri:

Envanterde

seviyelerini ve ilgili kilit performans gostergelerinin olusturulmasi,

e Planlama: Varlik veri yonetimi ve yonetim planini olusturmak,

bulunan nesnelerin  hizmet

e Maliyet Olusturma: Varlik yenileme tarihleri ve anilan tarihlerde maliyet

tahmini yapmak,

e Biitce YoOnetimi: Biitge planlama yapmak, buna

yonetmek.

Farkindalik
Olgunluk Seviyesi 1

Kurulug bu
gereksinime
duyulan
ihtiyac
belirlemistir ve bu
konuda adim
atmak ilerlemek
icin
gegerli sebepleri
vardir.

Geligim
Olgunluk Seviyesi 2

Kurulug, sistematik
ve tutarl bir gekilde
gereklilikleri yerine
getirme araglarini
belirledi ve
bunlarin
giivenilir
kaynaklara dayali
planiar ile
ilerledigini
gosterebilir.

Uzmanlagma

Olgunluk Seviyesi 3

Organizasyon,
sistematik ve
tutarls bir
sekilde
standartlannda
belirtilen ilgili
sartlan sagladigim
gosterebilir.

gore seviyelendirmek ve

iyilestirme

Miikemmelliyet

Ufuk Otesi

Kurulug,
organizasyonun
amaglanina ve
calisma
amacina uygun
olarak, varlik
yonetimi
uygulamalanni
sistematik ve
tutarli bir sekilde
optimize ettigini
kanrtlayabilir.

Sekil 4.3: Varlik Yo6netimi Tasarimu.

Organizasyon, en
iist seviye
uygulama plania
kullandigini ve
kurulusun
amaglarina ve
calisma igerigine
uygun olarak
varhiklarimin
yonetiminden
maksimum degere
ulagtigimi
géosterebilir.

23



5.UYGULAMA

5.1. Uygulama Amaci ve Problem Tanimi

Izmit Belediyesi Park Bahgeler Miidiirliigii ( Sekil 5.1 ) biinyesinde 500’iin
tizerinde bir yesil alan ve park bulunmaktadir. Tiim bu parklarin ydnetilmesi,
korunmasi, temizlenmesi, bakimlarinin yapilmast i¢in ¢ok ciddi emege ve kaynaga
ihtiya¢ duymaktadir. Yonetilmesi gercken yiizden fazla personel, onlarca is makinesi,
yiizlerce kalem malzeme, bitki ve sayilar1 yiiz binleri bulan agaglar, bitkiler vs..

bulunmaktadir.

Sekil 5.1: izmit Belediyesi Park Bahceler.

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, malzemelerin satin alinmasindan,
depolanmasina, projeler dahilinde kullanilmasina, kullanilan malzemelerin bakimi ve
onarilmasina, elden c¢ikarilmasima kadar olan siireclerin tek merkezden yonetmenin
zorlugu, idareleri daha verimli yonetim sistemleri kullanmaya zorunlu hale getirmistir.
Bu nedenle Izmit Belediyesi olarak bu konuda gerekli calisma baslatilmis ve 6rnek bir
proje olarak Sabri Yalim Parki secilmistir Asagida Sekil 5.2°de Izmit Belediyesi

biinyesinde bulunan Sabri Yalim Parki’nin uydu goriintiisii bulunmaktadir.
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Sekil 5.2. Calisma Alan1: Sabri Yalim Parki, Izmit.

5.2. Izlenecek Nesnelerin Belirlenmesi

[zmit Ilgesi Sabri Yalim Parki igerisinde bulunan donatilar tek tek tespit edilmis
ve fotograflanmistir. Tablo 5.1°de Aydinlatma Diregi Bilgileri, Tablo 5.2°de igme
Suyu Cesmesi Bilgileri, Tablo 5.3’te Giines Enerjili Bank Bilgileri, Tablo 5.4’te Agag
Bilgileri, Tablo 5.5’te Kaplama Cinsi Bilgileri, Tablo 5.6’da Kesme Tas Kaplama
Cinsi Bilgilerine ait bazi bilgiler belirlenmistir.

Envanter Listesi:

e 4000 m? Alan

e 1100 m? Sert Zemin

e 18 Adet Agag

e 1 Adet Corba Cesmesi

e 1 Adet Oyun Grubu

e 1 Adet Taksi Durag1

e 24 Adet Oturma Banki

e 3 Adet Tag

e 1 Adet Reklam Panosu

e 22 Adet Aydinlatma Diregi
e | Adet Bisiklet Park aparati
e 2 Adet Anit
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2 Adet Cesme

1 Adet Vitamin Durag1

1 Adet Harabe Duvar

23 Adet Boylu Aydinlatma
1 Adet Pergola

2 Adet Uyar1 Tabelas1

Tablo 5.1:

Aydinlatma Diregi Bilgileri.

Cinsi

Satin Alma Yih
Montaj Tarihi
Montaj EKibi

Giicii

Aydinlatma Diregi
2009

12.2.2009

1. Ekip

Kw

Bakim Periyodu 3 Ay

Bakim Thtiyaci
Aksami

QR Kod

Cinsi
Satin Alma Yih
Montaj Tarihi

Montaj Ekibi

Debi
Bakim Peryodu
Bakim ihtiyaci

Aksami

QR Kod

Normal
3 adet Armatir

Var

Cesme
2015
15.5.2015
Su Takimi
0.2 It/sn
15 Ay
Normal
Yok

Var



Tablo 5.3: Giines Enerjili Bank Bilgileri.

Cinsi
Satin Alma Yil
Montaj Tarihi
Montaj Ekibi
Giici
Bakim Periyodu

Bakim ihtiyaci

Aksami

QR Kod

Tablo 5.4: Agag Bilgileri.

Cinsi
Tiirii
Yasi
Kutur Genisligi
Kutur Tarihi
Budama Periyodu
Bakim ihtiyaci

QR Kod

Endemik Mi

Glines EN. Bank
2015
25.06.2015

Elk.

1Ay
Normal
Led Aydinlatma

Var

Agag
Leylandi
1989
70cm
16.04.2019
Ayl
Normal
Var

Hayir
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Kaplama Cinsi

Uretim Tarihi

Yapim Tarihi

Miiteahhit

Belediye

Bakim Peryodu

Kontrol Peryodu

Beton Plak

2004

2006

Hayir

Evet

10 yil

Aylik

Tablo 5.6: Kesme Tas Kaplama Cinsi Bilgileri.

Kaplama Cinsi

Uretim Tarihi

Yapim Tarihi

Miiteahhit

Belediye

Bakim Peryodu

Kontrol Peryodu

Granit Kiip Tas

2004

2015

Evet

Hayir

10l

Ayhk
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5.3. Takip Edilecek Nesnelerin Simiflandirilmasi

Siiflandirma parkta bulunan nesnelerin 6zniteliklerine gore asagidaki sekilde

yapilmistir.
e Aydinlatma Grubu
i) Aydmlatma Direkleri
ii) Projektorler
iii) Dekoratif Aydinlatmalar
e Sert Zemin Grubu
1) Beton zemin
i) Parke Zemin
iii) Tas Zemin
e (Cim Zemin Grubu
e Oyun Grubu
i) Tekli
i) Ciftli
iii) Uclii
1v) Diger
e Oturma Grubu
1) Ahsap Banklar
ii) Beton Banklar
iii) Dekoratif Banklar
e Bitki Grubu
i) Mevsimlik Cigekler
1) Laleler
iii) Ortiiciiler
e Agac¢ Grubu
i) Igne Yapraklilar
i) Genis Yapraklilar
e Anitsal Aga¢ Grubu
e Sanatsal Yapilar Grubu
1) Heykeller
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i) Diger
e Su Tesisat Grubu

1) Cesmeler

1) Sulama Tesisat
e Tabela Grubu

i) Park Isimleri

i) Bilgilendirme Tabelalar1
e Pergola Grubu

i) Ahsap pergola

i) Metal pergola

9.4. Veri Girisi

Siniflandirma yapildiktan sonra tiim envanterlerin bilgilerinin veritabani
kaydedilmesi gerekmektedir. Bunlar i¢in olusturulmus veri kayit tablolar
doldurularak tiim envanterin sdzel bilgisi tanimlanir ve kayit altina alinir. Bu veri girisi
icin 6zel bir program yoktur. Anacak veri girisi i¢in yeni araglarin tasarlanmasi veri
girisini daha kolay ve daha standart hale getirecektir. Biz bu veri girislerini Mapinfo
programinda Sekil 5.3 ve Sekil 5.4’te goriildigii iizere hazirladigimiz tablolar

tizerinden yapilmustir.

Q ‘ i
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Sekil 5.3: Bank Veri Giris Penceresi.
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Sekil 5.4: Agag¢ Veri Giris Penceresi.

5.5. Bakim Onarim Yenileme Periyotlarinin Belirlenmesi

Envanter sayim1 ve siniflandirmasi yapildiktan sonra tiim ekipmanin yagam dongiisii

hesaplanarak Tablo 5.7 ve Tablo 5.8 de goriildiigli gibi bakim planlar1 yapilmis ve sistem

igerisine uygulanmstir.

Tablo 5.7: Cim Bakim Plan1 Bilgileri.

Gim Zemin Bakim Plani

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralik

112|3|4|s5]|6]|7|8]|9|10|11|12|13|14|15|16|17]|18]|19|20|21|22|23|24|25|26(27|28(29]|30|31|32]33|34|35|36|37|38|39|40|41|42|43]|44]|45]|46]|47]|48]|49|50|51

Sulama

Tirpan

ilave Ekim

Tablo 5.8: Sert Zemin Bakim Plan.

Sert Zemin Bakim Periyotlari
I Bakim | I Bakim | [IIl Bakim | IV Bakim | V Bakim | VI Bakim
Granit Mart Eyliil
Beton Parke Mart Temmuz | Eyliil Aralik
Beton Kaplama Mart Temmuz | Eyliil Aralik
Mozaik Mart Eylil
Diger
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6. SONUCLAR

Glinlimiiz diinyasinda teknoloji, hayatin i¢inde kendine fazlasiyla yer bulmakta
ve giindelik insan yagamindan, en biiylik organizasyon olan devlet yapilanmasina
kadar her alanda karsimizda ¢ikmaktadir. Insanhigin tarim toplumundan, sanayi
toplumuna oradan da bilgi toplumuna giden seriiveninde geldigimiz noktada
teknolojiye olan sahiplik toplumlarin ayirt edici unsuru haline gelmistir. Artik bilgi ve
teknoloji lireten toplumlar diinyada daha fazla gili¢ ve zenginlik sahibi olmaktadirlar.
Toplumlar teknolojik yeniliklere ayak uydurdukea ve bilgi liretmeye basladik¢a refah
seviyeleri artmis, artan refah seviyesi ile birlikte diinya kaynaklariin kullanilmasinda
ve paylagiminda daha fazla s6z sahibi olmaya baslamislardir. Bununla birlikte
diinyanin smirli kaynaklart simirsiz insan ihtiyacina cevap vermede gittikce
zorlanmaya bagslamig, bilgi iireten toplumlarin rekabetleri her alanda limitleri
zorlamaya baslamistir. Bu amansiz rekabette kaynaklarini verimli ve etkin
kullanabilen toplum veya devletler, rakiplerine oranla daha fazla 6ne geg¢mislerdir.
Kaynaklarin verimli kullanilmasina yardimei olan en iyi ¢oziimler ise yine teknolojik
yeniliklerden faydalanilarak ortaya cikan ¢oziimler olmustur. Toplumlar iirettikleri
bilgiyi, bilgi sistemleri ile yonetirken bu bilgiyle elde ettikleri varliklar1 ise varlik
yonetim sistemleri ile yonetmeye baslamislaridir. Deger iireten ve ekonomik bir degeri
olan her sey varlik kabul edilmektedir. Kamu ve Ozel sektor elde ettigi varliklarim
daha verimli yonetebilme adina Varlik Yonetim sistemleri gelistirmektedirler. Kamu
yonetiminin bir pargast olan Yerel yoOnetimler de toplumlarin rekabetinde artik
belirleyici aktdrler olmaya baslamisladir. Ozellikle bilgi iiretmek igin genis alanlara
thtiyacinin olmamasi, tretilen bilginin paylasilmast i¢in teknolojinin sundugu
otoyollarin diinyanin en uzak koselerine kadar erisime izin vermesi, o bolgelerde
yasayan insanlarin diinyanin en gelismis merkezlerine dahi bir tik mesafesinde olmasi,
bilgi iireten insanlarin yasadig1 yerden beklentilerini en iist diizeye ¢ikarmistir. Hem
bolgelerinde yasayan insanlarin teknoloji gelistirebilme adina firsat vermek hem de
kendileri teknolojiyi en iist diizeyde kullanmak zorunda kalmaya baslamislardir. Bu
yolda, e-belediye, akilli sehir, cografi bilgi sistemleri, ERP gibi kavramlar isin i¢ine
daha fazla katilmaktadirlar. Bu kavramlara artik Varlik Yonetim sistemleri de dahil
olmaya baslamistir. Bu kapsamda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii 2014 yilinda yayinlanan
ISO 55001 belgesini yurt iginde TS ISO 55001:2015 belgesi olarak yayinlamis, varlik
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yonetim amagli bir yonetim sisteminin kurulmasi, uygulanmasi, siirdiiriilmesi ve
iyilestirilmesine yonelik esaslari belirlemistir. Kaynaklarin verimli kullanilmasi,
zaman ve para yoOnetimi, vatandas memnuniyetinin artirilmasinda teknoloji artik
zorunluluktur. Yerel yonetimler bugiinkii kosullarda artik ¢ok fazla hizmet iireten
kurumlar haline gelmislerdir. Parklar, yesil alanlar, yollar, sehir donatilar1, altyapilar,
biitiin bu maddi varliklarin yonetimi kolaylastirmak adina ¢alismalar baglamistir. Bu
calismada Kocaeli ili Izmit Ilcesi Sabri Yalim Parki icerisinde bulunan Izmit
Belediyesi Park ve Bahgeler miidiirliigiine ait park donati varliklar1 segilmistir.
Oncelikle bu varliklarm bilgi sistemi ile kayit altina alinmasi islemi
gerceklestirilmistir. Daha sonra her bir varlik i¢in, yas, satin alma maliyeti, bakim ve
onarim maliyeti, bakim periyodu vb. temel 6zellikleri belgelenerek varlik sicilleri
olusturulmustur. Boylece varliklarin mevcut ve gelecekteki maliyetini ortaya
koyulmus ve yasam dongiisiini tamimlanabilmistir.  Oncelikle  varliklar
degerlendirilmis, kararlarin hangi yone dogru olacagi hakkinda politika tespit edilmis,
politika dogrultusunda hedef ve stratejiler belirlenmis ve bir uygulama plam
hazirlanmistir. Daha sonra ise anahtar performans gostergeleri hazirlanarak planin
isleyisi kontrol edilmistir. Bu c¢alisma ile dort onemli sistem birbiri ile entegre
edilmistir. Bunlar Muhasebe, biitgeleme vb. islemler i¢in ERP, vatandaslarin talep ve
sikdyetlerinin tutuldugu miisteri bilgi sistemi CIS, bakim onarim planlama ve kayitlar
icin bakim onarim sistemi MMS ve cografi varliklarin konumu ve bilgileri i¢in bir
cografi bilgi sistemi GIS olusturulmustur. Sonug olarak; yapilan ¢alismada se¢ilen
bolgeye ait tiim varliklarin mevcut durumu ortaya konulmustur. Boylelikle kapsamli
bir envanter calismasi gerceklestirilmis olup varliklarin giincel degerleri ve
gelecekteki maliyetleri hesap edilmistir. Olusturulan cografi bilgi sistemi sayesinde
envanterin bakim planlari, isgiicii ihtiyaglari, biitce gereksinimleri, yenileme
zamanlari, sehir igerisinde cografi olarak hangi bolgeye ne kadar bir harcamanin
yapildigi, harcanan biit¢enin sehirde kag kisiye hizmet edecegi, hangi parkin ne zaman
yasam Omriinii tamamlayacagi, asgari stok miktarlari, yedek parca ihtiyaclar1 vb.
birgok onemli ve stratejik bilgi elde edilebilmektedir

Calismanin sonunda; iilkemizde yerel yonetimlerde heniiz varlik yonetimi i¢in
bir farkindalik ve yasal mevzuat bulunmamakta olup bunlarin gelistirilmesine ihtiyag
vardir. Yurt diginda yogun sekilde kullanilan varlik yonetim sistemleri 6rneklerinin iyi
incelenerek Tiirkiye’ye en uygun modellerin bulunarak adaptasyonun yapilmasi

gerekmektedir. Bu konuda belediye birliklerinin aktif rol oynayarak ve mali konularda
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merkezi hiikiimetten destek alinmasini saglamalidir. Ayrica tiniversitelerin bu konuda
oncii ¢caligmalar yiirlitmesi ve 6rnek modeller gelistirilmesine de ihtiyag vardir. Varlik
yonetim sistemlerinde kullanilan CBS yazilimlar1 da ihtiyaca yonelik arag ve
modiillerin gelistirilmesini saglamalidirlar.

Bu calisma kiiclik dlgekli bir parktaki donati sayisi, donatilarin satin alma
maliyetleri, ig¢ilikleri, bakim maliyetleri, elden ¢ikarma maliyetleri gibi kalemlerin
onemli bir yeklin olusturdugunu ve tiim ilge/il dlgegine yayildiginda onemli bir
ekonomik kazang elde edilebilecegini ortaya koymustur.

Varlik yonetiminin kamu kurumlarinin tasarrufu, mali disiplinin saglanmasi,

verimliligin artirilmasi ve etkin yonetimi i¢in gereklidir.

34



KAYNAKLAR

Bélissent J., (2010), Getting clever about smart cities: “New opportunities require new
business models”, Cambridge, MA: Forrester Research.

Coskun 1., Akyiiz G.A., (2017), “Varlik Y&netimi Kapsaminda ISO 55001 Standardi
ve Bilgi Teknolojilerinin Rolii”, Business & Management Studies: An International
Journal. 5(2), 223-245.

Coskun A.V., (1999) “Yerel ydnetimler ve Demokrasi”, Tiirk idare Dergisi, 71(422),
93-110.

Demirci A., (2008), “Ogretmenler Icin CBS: Cografi Bilgi Sistemleri”, 1.baski1, Fatih
Universitesi Yayinlari, Istanbul.

Erdemir G,(2016), “Diyarbakir su ve kanalizasyon idaresi malvarligi analizi” Yiiksek
Lisans Tezi, Bahgesehir Universitesi.

Ercan N., (2014), “Varlik yonetimi ve giivenilirlik”, Makine Magazin, 214, 85-94.

Honert A.F., Schoeman J.S., Vlok P.J., (2013), “Correlating the Content and Context
of Pas 55 with the ISO 55000 Series”, South African Journal of Industrial Engineering
24(2), 24-32.

Hood C., (1991), “A Public Management for All Seasons?”, Public Administration,
69, 3-19.

Inci H., (2007), “Yerel Yonetimler Yasasindaki Degisiklilerin Belediyelerin Y énetim
ve Organizasyon Yapis1 Uzerindeki Etkileri: Edirne Belediyesi Ornek Olay1”, Yiiksek
Lisans Tezi, Trakya Universitesi.

Kati¢i¢, L., & Susnjar, I. (2011). “Facility and Asset Management™. Proceedings of
5th International Scientific Conference "Entrepreneurship and Macroeconomic
Management: Reflections on the World in Turmoil™. University of Pula, Croatia. pp.
791-813. (https://www.bib.irb.hr/530932).

Kapluhan E., (2014), “Cografi Bilgi Sistemleri’nin (CBS) Cografya Ogretiminde
Kullaniminin Onemi ve Gerekliligi”, Marmara Cografya Dergisi, 29, 34-59.

Kayapmar E, (2017), “Akilli Sehirler ve Uygulama Ornekleri”, ITU vakfi dergisi,
Temmuz-Eyliil 77, 2017.

Koger K, (2018), “Web ve mobil uygulama tabanli bakim-onarim ve varlik yonetim
sisteminin gelistirilmesi” Yiiksek Lisans Tezi, Diizce Universitesi.

McKeon P., Ramshaw D., (2013), “Implementing Enterprise Asset Management for
Dummies”. West Sussex: A John Wiley and Sons, Ltd, CGI Limited Edition.

35



Ma Z, Zhou L., Sheng W., (2014), “Analysis of The New Asset Management Standard
ISO 55000 and PAS 557, China International Conference on Electricity Distribution
(CICED), 23-26 September 2014, Shenzhen, China.

Mecek M., (2017), “E-Belediyecilik, Halkla iliskiler, Bilgi Edinme, Seffaflik, vb.
Unsurlar Agisindan Belediye Web Sayfalarmin Kullanilmasi ve Etkinlik Analizi:
Bolvadin Belediyesi Ornegi”, Uluslararas1 Bolvadin Sempozyumu Bildiriler Kitabu,
13-15 Ekim 2017, Bolvadin (Afyonkarahisar).

Minnaar J.R., Basson W., Vlok P.J., (2013), “Quantitative Methods Required For
Implementing Pas 55 or Iso 55000 Series For Asset Management”, South African
Journal of Industrial Engineering, 24(3), 98-111.

Network of Associations of Local Authorities of South East Europe, (2014),
MunicipalAsset Management Toolkit (Guidelines for Local Decision Makers).
German Ministry of Economic Development and Cooperation (BMZ) and the
Government of Switzerland and is implemented by G1Z (ORF MMS) and the Network
of Associations of Local Authorities of South-East Europe (NALAS).

Saglam A., Diizgiin H.S.B., Usul N., (2004), “Canakkale Savaslarma Farkli Bir
Yaklasim: Cografi Bilgi Sistemlerinde Gelibolu 1915, Canakkale Arastirmalar1 Tiirk
Yilligi- The Turkish Yearbook of Gallipoli Studies, Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Atatiirk ve Canakkale Savaslar1 Arastirma Merkezi, 2, 117-133,

Sengiil R. (2013). “Yerel Yonetimler”. Umuttepe Yayinlari. Kocaeli.

Web 1 (2019), http://www.anayasa.gen.tr, (Erisim tarihi: 21.05.2019)

Web 2 (2019 ), http://www.iso.org/directives, (Erisim tarihi: 15.04.2019)

Web 3 (2019), http://www.iso.org/patents,(Erisim tarihi: 15.04.2019)

Web 4 (2019 ), http://www.oracle.com/tr/applications/erp/what-is-erp.html, (Erisim
tarihi: 13.06.19)

Web5 (2019), http://marmara.gov.tr/mbb-belediyelerde-varlik-ve-tasinmazlarin-
dogru-yonetimi-icin-kollari-sivadi-2255 Erisim tarihi:12.6.2019).

Yomralioglu T., (2000), “Cografi Bilgi Sistemleri Temel Kavramlar ve Uygulamalar”,
Akademi Kitabevi, Trabzon.

36


http://www.anayasa.gen.tr/
http://www.iso.org/directives
http://www.iso.org/patents
http://www.oracle.com/tr/applications/erp/what-is-erp.html

OZGECMIS

1974 Amasya dogumluyum. ilk, orta ve lise 6grenimimi Tokat’ta tamamladim.
Daha sonra Yildiz Teknik Universitesi Jeodezi ve Fotogrametri Miihendisligi
bolimiinii bitirerek mesleki hayatima basladim. 2012 yilinda Gebze Teknik
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Harita Miihendisligi Anabilim Dalinda yiiksek
lisans egitimine basladi. Ogrencilik yillarimda &zel sektor de ardindan Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Mesken ve Gecekondu Isleri Miidiirliigii, Istanbul Gaz Dagitim
A.S., Izmit Gaz Dagitim A.S, ve Izmit Belediyesi miihendislik ve yoneticilik yaptim.
Halen Korfez Belediyesinde calismaktayim. Cesitli STK’larda gorev aldim. Evliyim

ve iki gocugum var.

37



