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1. GIRIS

Bir olayin ya da olgunun olmasi gereken durumu ve mevcut durum arasindaki
farka problem denilmektedir (1). Problem degistirilmek vayahut diizeltilmek istenen
bir durum olmasinin yanisira sistemin ya da durumun iyilestirilmesi i¢in bir firsattir
(2). Problem ¢6zme ¢oziilecek probleme odaklanma ya da gormezden gelmeye ait
eylemler biitiinlidiir. Ayn1 zamanda sorunu kontrol altinda tutma olarak da ifade
edilebilir. Bununla beraber sorunun ¢6ziimii i¢in mantik dairesinde rasyonel bir karar
vermeyi gerektiren bilissel bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Problem ¢ozme,
kisinin hedef, gereksinim, inang degerleri, kabiliyet ve rutin tutumlar ile gelisme,
tecriibe, bilgi birikimi, sosyal ve kiiltiirel ¢evresi, egitimi ile gevreyle iliski kurmak
gibi bir¢ok faktorden de etkilenmektedir (1). Beynin sahip oldugu dogal
kapasitesinin asil yasam fonksiyonu olan problem ¢ozme, alternatif g¢oziimler
arasindaki korelasyonu bulmak i¢in gergeklesen bir arastirma siirecidir. Problem
¢bzme, insan dgrenme siirecindeki en etkili faktorlerdendir. Bununla beraber bilinen
bir probleme ¢6ziim bulmada veya istenen bir amaca ulasmada beyin giiciinii optimal
olarak kullanir. Tiim bu asamalar optimal ¢oziimiin olusmasi i¢in bilgi kullanma,
kesfetme ve yorumlama siireglerinin ortak etkilesimi birlikte saglanmaktadir (3).
Problem ¢6zme, anlasilan ve ifade edilen problem ile ilgili verilerin toplanmasi,
¢oziime dair smirliliklar ve en uygun basa ¢ikma stratejilerinin gelistirilip sahada
uygulanmasi davraniglarinin biitiinii ile tim bu tecriibeleri anlamaktan olusur (4).
Hayatta sorunlarla basa c¢ikabilmek kabiliyet gerektiren bir istir. Problemin zorlugu
ve karmasikligi, kisininbilgi birikimi karsisinda etkisizlesir ki optimal ¢dzlimii
rahatlikla bulur. Problemin ¢6zme seklinin haricinde, ¢6ziimiin amaci ve Kim
tarafindan ¢6ziildiigii, kimlerin sorumluluk aldig1 ve ne kadar zamanda ¢6ziildiigii ile
birlikte sorunu halletmek de biiyilk 6nem tasimaktadir (5). Literatiirde kisilerin
problem ¢6zme Kabiliyetlerini bilgi-gorgii, psikolojik rahatlik, sosyal-duygusal
yeterliligi, kendinden emin olma, karar vermede kullanilan metot, etkin bir iletigim
becerisi, akademik ve sosyal 6zsaygi (4), kendini tanima, diisiik kaygi diizeyi, kararl
olmanin diginda (6), bireyin kisilik ve demografik 6zelliklerinden etkilenebilecegi
ifade edilmistir (7, 8). Bunula beraber yapilan bir arastirmada 6grencinin akademik

basarisi, ailenin aylik geliri ile {iniversitede okuduklart bdlimden memnuniyet



dereceleri arttik¢a sahip olduklar1 problem ¢ozme kabiliyetlerini daha iyi tiikettikleri
gozlenmistir (7). Bir baska bir ¢alismada ise devam edilen okul tiirii, cinsiyet, baba
meslegi, 6grencinin yasi degiskenlerin problem ¢6zme becerilerinin anlasilmasinda
arasinda anlamli farklilik oluisturmasina ragmen annenin meslegi ile ebeveynlerin
egitim durumlarinin 6grencilerin problem ¢dzme kabiliyetlerinni anlasilmasinda
onemli farklilik olusturmadigi tespit edilmistir (8). Cagimizda biitiin meslek
erbabimin etkin bir problem ¢6zme Kabiliyetine sahip olmasi, ozellikle saglik
profesyonellerinin bu 6zellige daha fazla sahip olmasi beklenmektedir. Ciinkii saglik
baglaminda insanlara her aninda yardimci olacak ve sorumluluk alacak kisilerin bu
ozellikleri daha iyi kullanabilmesi meslekeleri agisindan ve hasta agisindan elzemdir
(1). Kisilerle alakali sorunlarin ¢éztimlenmesi i¢in kullanilan tiim bilimsel teknikler
akiler yaklasimlar olarak kabul gormektedir (9). lyi derecede tanmi ve tedavi
uygulamasi yapabilmek icin saglik c¢alisanlarinin  basvuran hastanin  anlik
durumlariyla alakali sorunlarin farkinda olarak islem yapmali, problem ¢ézmedeki
becerilerini uygulama alanina girmeden edinmeleri sarttir (10). Buna gore
problemlerin ¢oziimiindeki tiim safhalarin herbirine ait becerilerin gelistirilmesi
saglik profesyonelleri agisindan gereklidir (11). Bu baglamda klinikte uygulamaya
¢ikanlar, modern yaklasimlart beraberinde getiren bir¢ok sorun ve durumla
karsilagsmaktadir. Saglik Ogrencilerinin problemleri ¢ozebilmeleri i¢in  ¢dziim
stratejilerini veren egitim siireclerinden gegmeleri ¢ok 6nemlidir (11). Bireylerin
sorunlarmi olabildigince en kisa siirede ¢6zmeyi ana hedef olarak ortaya koyan
saglik sistemin iyi bir saglik bakimi1 veya hizmeti arz edebilmesi i¢in muhataplarin
egitim programinda tiim problem ¢dzme asamalarini optimal bir sekilde 6gretmeleri
gereklidir (12). Ogrencilerin problem ¢dzme siirecini zor ve uygulamada uzun siiren
bir durum olarak gormeleri, egitimler esnasinda problem ¢6zme becerilerini
gelistiren spesifik yontemlerin izlenmemesi, problem ¢6zme becerilerine ait
bilgilerin egitmenler tarafindan istenen diizeyde desteklenmemesi, 6grencilerin
problem ¢dzme siirecini layikiyla kavrayamamalarini beraberinde getirmektedir (12-
14). Iginde yasadigimiz bu siire¢ zarfinda egitim catis1 altinda kurumlarin birgogu
egitim hedefleri dogrultusunda, klinik ortamina ait tiim problemlerin ¢dziimiinde
optimal yaklasimlarin neler olabilecegi ve nasil gelistirilecegi lizerinde Gnemle

durulan bir konu olmustur (13). Kaliteli seviyede bir saglik bakimi sunumunda



problem ¢6zme, c¢alisanin tizerinde barindirmasi gereken elzem bir beceridir (14).
Ogrencilerin problem ¢6zmede ne derece beceri gelistirdiklerinin dl¢iimii nemli bir
konu olmasimin yanisira (15) ¢oziim yonteminin iyi bir sekilde kullanilabilmesi

problem ¢6zme becerisi gelismesini etkileyen etkenlerin 6grenilmesi de sarttir.

Bu tez calismamizda istatistiksel bir analiz metodu olarak uyguladigimiz
yapisal esitlik modeli (YEM) korelasyon analizi, ¢oklu regresyon analizi, yol analizi,
aciklayici ve dogrulayici faktor analizi (DFA) gibi pek ¢ok istatistik yontemi i¢inde

barindiran genel bir dogrusal model olarak tanimlanabilir (16).

YEM’ler durumlara ait teorinin analiz edilemesi icin hipotez testleri gibi
sinayan Yyaklagimlar sunan bir istatistiksel yontemler toplulugu olmasinin yanisira

cok degiskenli gozlemler degerlerinden olusan “nedensel” siirecleri gdstermektedir

(17).

Bu tez caligmasi ise oOgrencilerin problem ¢6zme becerilerinin sadece
demografik degiskenlere degil, baz1 kisilik 6zelllikerine de bagli oldugunun ortaya
c¢ikarilmasi agisindan 6zgiin bir arastirmadir. Problem ¢6zme becerisi iizerinde benlik
saygisi, durumluk kaygi ve siirekli kaygi gibi kisilik ozelliklerini 6lgen olgiim
araclar kullanilmak suretiyle kisilik 6zelliklerin etkisi yapisal esitlik modellemesi ile
ortaya c¢ikarilacaktir. Bu manada problem c¢6zme becerilerinin gelistirilmesinde
calismaya ait sonuglar egitim 6gretim siirecinde yeni stratejilerin gelistirmesine kapi

aralayacaktir.

Tez c¢alismasmin genel bilgiler boéliimiinde kullanilan psikometrik 6lgtim
araglarinin tiim temel kavramlar1 ve literatiirde yapilmis olan diger calismalar
verilmistir. Daha sonra, YEM gelisim siireci ile saglik temelli arastirmalarin bir

Ozetlemesi yapilacaktir.

Gere¢ ve yontem kisminda ise tez calismasinin hedef kitle ve orneklem,
kapsam ve siirhiliklar ile 6lgme araclar1 ve YEM istatistiksel analiz siireci

verilecektir.

Calismanin son boliimiinde Ordu Universitesi Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi
Fakiiltesinde 6grenim gdren Ogrencilere demografik bilgileri igeren &grenci bilgi
formu, bireyin belirli nitelikleri ve yetenekleri ac¢isindan kendisini nasil algiladigini

veyahut nasil olmasi gerektigine ait davranislarini belirlemek i¢in Rosenberg Benlik



Saygisit Envanteri (90, 91) kullanilmistir. Bireyin anlik degisim gosteren heyecana ait
tepkilerini degerlendirme agisindan ¢ok duyarli bir 6l¢iim araci olan Durumluk
Kaygi Olgegi, kisinin yasantisinda karsisina ¢ikma olasilig1 olan kayginin siireklilik
seklini 6l¢gmede kullamlan Siirekli Kaygi Olcegi ve problem ¢dzme becerilerini
ortaya koymak i¢in gelistirilmis olan Problem C6zme Envanteri’nden olusan bir
anket uygulanmasi ile gergeklestirilen ¢alismanin bulgularina yer verilecektir. YEM
teknigi kullanilarak 6grencilerin problem ¢ézme becerilerini etkileyecegi iddia edilen
benlik saygisi, durumluk kaygi ile siirekli kaygi gibi kisi 6zellikleri ile bu 6lgme
araclarmin alt boyutlarinin da problem ¢6zme becerisi lizerindeki sahip oldugu etki

ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilacaktir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Benlik Kavrami

Kisiligimizin 6znel yani baglaminda, kisiligimize ait tanmimlarimiz ile

kendimize 6zgii goriis ve diisiinme tarzimiz benligimizi olusturur (18).

Psikolojik bakimdan benlik, kisinin ¢evresinde olup bitenleri algilamada,

degerlendirmede ve gevresine karsi tepkide bulunmasinda en dnemli dayanaktir (19).

Benlik, sosyal bilimlerin degisik alanlarinda ele alinan ve tartisilan konularin
basinda gelmektedir. Benlik kavrami, yaklasik son yarim asirdir en ¢ok tartisilan ve
tizerinde durulan psikoloji kavramlarindan biridir. Bu yoniiyle benlik, sosyal bilimler
de ve pek cok psikolojik alanda onemle lizerinde durulan bir kavram olmustur.
Psikoloji biliminde benlik, kisilik konusu igerisinde ele alinmaktadir. Bireyin
kisiligini ve kimligini olusturan temel yapilardan biri olarak goriilmistiir. Bu

nedenden dolayi benlikle kisilik arasinda dogrudan bir korelasyon sdzkonusudur.

Benlik ve kisilik i¢ ige olmasma ragmen kisilikten farkli o6zellikler de
tagimaktadir. Benlik bireyin kendisini tanimasi, baski altinda iyi ya da kotii direng
gostermesi ile kendine dair verdigi 6zel kararlardir. Sadece kendini algilamakla
kalmayip etrafindakileri de algilayarak bir davranis stratejisi gostermesidir. Bireyin
0zbenligini meydana getiren en Onemli yapi tasi olarak ifade edilebilir. Kisiden
kisiye degisen benlik nesnel degil kisiye Ozeldir. Benlik bireyin kendine ait
ozellikleri, yetenekleri, deger yargilar1 ve ideallerine iliskin yargilarmin dinamik
ortintiisii, kendi kisiligine yonelik diisiinceleri ve kendi kendini goriis tarzidir.
Insanin kendisi hakkinda sahip oldugu 6zel algilarin ¢ok boyutlu bir birlesimidir. Bu
yoniiyle benlik, kisilik gibi anlagilmasi gii¢, karmasik bir kavramdir (20).

Benlik konusunda pek ¢ok alanda calisma yapilmasina ragmen, gerek tanimi
gerekse yapist konusunda fikir birligine ulagilamamistir. Benlikle ilgili pek cok
degisik terimlerin kullanildigr goriilmektedir. Bu terimler icerisinde benligi ifade
etmek icin, ben, benlik, kendilik, benlik kavrami, kendilik kavrami, 6z kavramui,
benlik saygisi, benlik tasarimi, benlik algisi, kendini degerlendirme, kendini kabul
v.b. degisik kavramlar kullanilmistir. Bunlar icinde en yaygin olarak kullanilan

benlik kavramidir (20). Benlik kavrami, bireyin kendi kisiligini degerlendirme



biciminden olusmaktadir. Bireyin kendi kisiligine iliskin kanaatlerinin,
diisincelerinin ve kendisi hakkindaki yargilarmin degerlendirme bigimidir (19).
Bireyin fiziksel, duygusal, zihinsel v.b. yonlerden kendisi hakkinda gelistirdigi goriis
ve kendisine iligkin kabul edebilecegi, farkinda oldugu kanilarin tiimii benlik
kavramin1 olusturmaktadir. Yani benlik kavrami genel olarak kisinin kendisi
hakkinda sahip oldugu diisiinceleri ve algilar1 ifade etmektedir. Ya da bir bagka ifade
ile bireyin kendi varolusu igindeki tiim bilesenler olarak tanimlanabilir. Bireyin

kendisi ile ilgili olarak kafasinda ¢izdigi gériiniimuiddir.

Biligsel stiregleri bireyin kendisi tarafindan gelistirilen ve kendi tarafindan
kontrol edilen bir yapiya sahip olan benlik kavrami insanin benligini algilama,
kavrama big¢imi olarak tanimlanan pek ¢ok kuram gibi psikoloji tarihinin de 6nemli

bir noktasini olusturur (18).

Sonug olarak benlik, bireyin kisiligini ve kimligini olusturan tiim 6zelliklerin
karmagsik bir Orlintiisii iken; benlik kavrami, bireyin kendi hakkindaki subjektif

gortgidir (20).

2.1.1. Benlik Saygis1

Kisinin kendisini 6ziimsemesi, kiymet vermesi, kendisine saygi ve giiven
duymasi anlamlarina gelen benlik saygist bu anlamda, bireyin kendisi ile sicak ve

samimi bir tutum icerisinde olmasidir.

Benlik saygisi bireyin kendisine yaptig1 duygusal degerlendirmedir. Kendisini
onemli, degerli, basarili ve yetenekli algilama derecesidir. Benlik saygis1 benlik
kavraminda bulunan, kimlik olusturma, kendini kabul etme ve baskalar1 tarafindan

kabul edilme duygularinin degerlendirilmesidir (19).

Benlik saygis1 psikoloji ve psikiyatri literatiiriinde 6z saygi, kendililik saygisi,
0z degerlilik duygusu gibi farkli terimlerle ifade edilmektedir. Genel olarak benlik
saygis1 bireyin kendini degerlendirmesi sonucu, ulastigi olumlu ya da olumsuz duygu

durumudur. Kisinin kendisini degerlendirmede pek ¢ok faktor etkili olabilir (20).

Kisinin kendi 6ziine saygi duymasi ve kendini begenmesi i¢in iistiin

niteliklere sahip olmasini gerektirmeyen benlik saygisi, bireyin kendisini oldugu



durumdan daha asagi ya da daha istiin gormeksizin kendisinden memnuniyet
duymasidir. Kendini degerli, olumlu, begenilmeye ve sevilmeye deger bulmayi ifade
eden benlik saygisi bu yoniiyle, kendine giivenmeyi ve kendini algiladigi gibi

kabullenmeyi saglayan olumlu bir ruh halidir.

Rosenberg (91), benlik saygisini kisinin kendine karsi pozitif veya negatif
tavri olarak ele alir. Bu baglamda, kisinin benlik saygisinin yiiksek olmasi kendisini
degerlendirmek igin olumlu bir tavri gosterirken; benlik saygisinin diisiik olmasi
kiginin kendini degerlendirirken olumsuz bir tavirda oldugunu gdstermektedir.
Benlik saygisi yiiksek olan bir birey, kendine saygi duymakta ve kendini toplumda
degerli bir kisilik olarak gormektedir. Benlik saygisi diisiik birey ise, genel olarak

kalic1 ve siirekli bir sekilde kendini olumsuz degerlendirmektedir (18).

2.1.2. Benlik Saygisim Etkileyen Faktorler

Benlik, yasantimizda bir takim gelismeler sonucu olusan bir olgudur.
Dogdugumuz andan itibaren cevremizdeki insanlarla kurdugumuz iligkiler ve
karsilastigimiz olaylar sonucu sekillenir. Benlik gelisimi ¢cocuklukta, kisinin fiziksel
simirliliklarin1 fark etmesiyle baslar, sosyal ve psikolojik uyumun karmasik yapisi
icinde varolurken kisiligin gelisiminde ise ¢evrenin ve kisinin diger insanlarla
kurmus oldugu iliskilerin biiylikk 6nemi vardir. Aile i¢inde yasanan sikintilar,
bosanma veya ayr1 yagsama gibi durumlar, anne babadan birinin 6liimii, ¢ocuklarin
olumsuz benlik kavrami gelistirmelerine sebep olmaktadir. Ayrica, sosyal ve
ekonomik ve kiiltirel diizey, ebeveynlerin gocuklariyla ilgilenme diizeyleri, anne
babanin birbirlerine karsi iliski durumu, akademik basari, ailedeki kardes sayisi,
dogum sayisi, anne babanin meslekleri, anne babanin egitim durumu, sosyal statiisi,
psikolojik bir rahatsizligin olup olmamasi, cinsiyet tiirli ve etnik kimlik degiskenleri

benlik ve benlik saygisi gelisimini etkileyen 6nemli faktorlerdendir (20).

2.2. Problem ve Problem Co6zme

Yasamsal siire¢ de siklikla karsilasilan sikintili, karmasik ve istenmeyen

durumlar problem olarak ifade edilir (21).



Problem en genel ifade ile bir kiginin istenilen bir amaca ulagsmak i¢in o
stirecte karsisina ¢ikan engel olarak tanimlanmaktadir. Engellenme bireyin hedefe
ulagmasin giiclestirmektedir. Boyle bir durumda problem ¢6zme, engeli agsmanin en

iyi yolunu bulmaktir (22).

Bir durumun kisinin kendisi tarafindan problem olarak goriilebilmesi icin
oncelikle problem olarak algilanmasi gerekmektedir. Yani bireyin karsilastig
olumsuz bir durum bir bagkasi i¢cin olumsuz olmayabilir, dolayisiyla bu durum onu
rahatsiz etmeyecek ve bu durumu ¢dzmek i¢in ¢caba harcamayacaktir. Kisacasi her
bireye gore problem algilama durumu degisiklik gostereceginden, problem ¢ézme

davraniglar1 da buna gore degisecektir.

Problem ¢6zme ilk olarak matematik bilim dalinda ele alinmistir. Daha sonra
60’11 ve 70’11 yillarda, bireylerin psikolojik uyumlariyla problem ¢6zme becerileri
arasindaki iligkiler incelemek i¢in sosyal bilimler alaninda da uygulanmistir.
Zamanla biligsel yaklagimin yayginlagsmasiyla birlikte problem ¢6zme, farkli biligsel

ve diistinsel siireclerin toplami olarak tanimlanmistir (23).

2.2.1. Problem Cozmeyi Etkileyen Faktorler

Problem ¢6zme bireyin amag, deger, ihtiya¢c ve aligkanlik tutumlar1 ile
ilgilidir. Problem c¢dzme, istenilen bir amaca ulagsmada karsilasilan giigliiklerin
istesinden gelmedir. Bu nedenle bireyin problem c¢ozme konusundaki basarisi
problemin 6zelliginden ¢ok bazi kisisel faktorlere baghdir. Zekd bu faktorlerden
biridir. Birey karsilagtigi problem karsisinda ne kadar zeki olursa, problem

¢ozmedeki basarisi da o derece fazla olacaktir (23).

Cocuklarin okul oncesi donemden itibaren problem c¢ozme becerilerinin
gelistirilmesi onlarin ger¢cek yasama uyum saglamalar1 agisindan ¢ok 6nemlidir (23).
Bu nedenle “problem ¢ozme” egitim kurumlarinda ¢ocuklara kazandirilmali ve
onlarin da birey olarak bu yonde yetismeleri saglanmalidir ¢linkii problem ¢dzme
becerisi ¢cocuklarda 6grenmenin temelini olusturur. Problem ¢d6zme davranislar ile
cocuklar bir konuda diisiincelerini yogunlastirmayi, alternatif ¢oziimler iiretmeyi,

neden sonug iliskilerini kavramayi ve sonuglari tahmin etmeyi Ogrenirler (23).



Problem ¢ozme kabiliyeti, kisinin hayatla olan yiizlesmesinde kendini ispatlamasi
acisindan 6nemlidir. Toplumun ilerlemesinde sorunlarin giderilmesine sahip kisilerin
dinamik kuvvet olusturacagi belirtilebilir. Bunun belirtilmesinde kisinin kendi
problemleriyle tesirli sekilde listesinden gelmesindeki 6z sorgulamasina iliskindir
(24).

Karar verme eylemi, yaygin sekilde amaca yonelik gerekli bilgiyi toplamak
maksadiyla hedefleri saptama, bilgiler arasindan secenekler olusturma ve olagan

seceneklerden ideal olanini belirlemeyi kapsar (25).

Kiginin karar verme c¢alismalarinin temelini genellikle karar verme stilleri ve
stratejileri olugturmaktadir. Karar verme zamaninda kisisel nitelikler, karar hiz1 ile
edinilen ve degerlendirilen veri miktarindan kaynaklanir. Karar verme stilleri kisisel

niteliklerinden ve yiikleme sekillerinden etkilenmektedir (26).
Bireysel Farkhiliklar

Bireysel farkliliklar, birgok alanin yanisira problem ¢dzmede becerisi i¢in de
bireye etki eden Onemli degiskenlerden biridir. Farkliliklarin problemin ya da
sorunun tanimlama siirecinde olumlu etkileri olabilecegi gibi olumsuz birtakim
etkileri de olabilmektedir. Bu durum karsisinda dikkat edilecek husus ¢6ziilmesi
gereken problemi ¢ozecebilecek kisinin probleme yaklagsma tutumu ve ¢oziimde

izledigi yoldur.

Tanisik Olma

Problem ¢6zme siirecinde karsilasilan benzer bir problemle daha onceden
karsilasmis olmak olarak tanimlanir. Problem ¢dzme becerisini etkileyen en biiyiik
etkenlerden biridir. Problem ¢6zme siirecinde daha onceden benzer problemlerle
karsilagsmis ve ¢ozmiis bir birey, eski tecriibelerinden hareketle yeni problemin
¢Oziimiinde en iyi stratejilerini kisa siirede olusturabilir ve ¢oziime en kisa siirede
gidebilir.

Bilissel Faktorler

Bilis, bilme, anlama, tanima, kavrama, diistinme, akil yiiriitme, animsama,
unutma ve problem ¢dzme gibi zihinsel islevleri ifade eder. Insanlarin diinyay

tanimalarina, anlamalarina ve 0grenmelerine yol agan zihinsel faaliyetlerdir. Baska



bir deyisle, diisiinme, 6grenme ve hatirlama siireclerinin genel adidir. Biligsel
gelisme ise kisinin anlama ve 6grenme becerilerini saglayan, beyin faaliyetlerinin
gelisimi olarak tanimlanabilir. Biligsel faktorler ise ayn1 zamanda problemi ¢6zecek
yontem bilimlerini ifade etmektedir. Bu yontemlerde, problemi ¢6zme esnasindaki
herkesin diislinme bigimi, sahip oldugu bilgiyi isleme bicimi farklidir. Biligsel
esnekligi yiiksek olan bir kisi daha fazla alternatif tiretme becerisine de sahip
olacagundan probleme oldukga analitik yaklasabilmesi 6zgiin ve kaliteli bir problem

¢O0zme becerisinin isaretidir.
Tecriibe Faktorii

Tecriibe, problem ¢dzme siirecinde daha Onceden belirli problemlerle
karsilasmis ve belirli yollar kullanarak probleme ¢6ziim tiretmis problem ¢oziiciilerin
durumunu ifade etmektedir. Buna ragmen problem c¢ozerken tecriibe biiyiik bir
avantaj olsa bile, ¢oziilmiis problemin cinsi, igerigi ve siirekli karsilasilabilen bir

problem olup olmadigina gore tecriibe farklilagsmaktadir.
Demografik Ozellikler

Demografik 6zelliklerin bireysel farklilik agisindan problem ¢ézme siirecine
gozardr edilemez bir etkisi vardir. Demografik ozellikler, yas, cinsiyet, niifus
yogunlugu, yakin ¢evre, etkilesim alani, gelir diizeyi, meslek, egitim diizeyi, etnik
altyapi, aile tipi, yasanilan bolge gibi kavramlardan olugmaktadir. Bu kavramlarin
hepsi problemin ¢oziim siirecinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu da kisinin
yetistigi yakin c¢evre, yas, cinsiyet, aile tipi, egitim diizeyi ve meslek olgusu
problemlerin  ¢6ziimiine iliskin  farkli  yontemlerin  gelistirilmesine  sebep

olabilmektedir.
Duyussal Faktorler

Duygusal faktorler ortaya ¢ikan problemle kisinin aniden ortaya c¢ikan
duygusal durumudur ve bu faktorler olumlu ya da olumsuz kaygi durumlaridir.
Problem ¢6zme siirecinde istekli olma, kendine giiven, sabretme ve azmetme gibi
olumlu bazi duygusal faktorler kisiyi motive eder ve problem ¢ézmede basarili olma
arzusunu birlikte getirir. Problem ¢6zme siirecinde stres, kaygi, belirsizlik, acelecilik,
sabirsizlik vb. olumsuz duyusal faktorler ise bireylerin motivasyonunu diisiirerek

onlar1 problem ¢6ziimiinde olumsuz etkiler (27).
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2.3. Kaygi1 Kavramm

Kaygi, tehdit ve tehlike durumunda kisilerde olusan, gelecekle ilgili
endiseleri kapsayan bedensel reaksiyonlarla da kendini gésteren hosnut olunmayan
duygu durumlarimi ifade etmektedir. Yani, bireyin ig¢inde bulundugu durumu
tehditkar olarak algilayip gelistirdigi esasl duygulardandir. Korku, endise ve
gerginlik gibi subjektif olarak hissedilir. Genel anlamda belirli sartlar altinda
evrensel ve olagan kabul edilen kaygi, bireyin g¢evresindeki meydana gelen tiim

psikolojik hadiselere verdigi tepkilerden olusan bir duygudur.

Ulkemizde evham, kuruntu veya vesvese olarak adlandirilan kaygi icin
kullanilan bu terimeler insanlarin olusturdugu kendine koétii bir sey olacagi korkusu
sonucunda bedenlerinde meydana gelen carpinti, stres, titreme ve uyusma

durumlarini yogun olarak yasamasi anlamina gelmektedir.

Kaygi durumu yalnizca bireylerde gizli kalan bir duygu durumu degildir.
Kaygi ayni zamanda bireylerin oldugu ortamlarda istlendikleri rol geregi davranig

biitinligiine etki edecek ¢ok farkli etkileri olan bir durumlar ifade etmektedir (28).

Kayginin normal ve anormal insan davranislarinda 6nemli bir yere sahip
olmasi psikolojide de yaygin olarak incelenen kavramlardan olmasina sebep olmakta,
buna ragmen kayginin tanimini yapmak oldukg¢a giic olmaktadir. Bununla beraber
kaygi temelde bireyin, korku, sikinti, tziintii, ¢aresizlik, sonucu bilememe,
yargilanma ve basarisizlik duygularindan birgogunu icermektedir. Kayginin temel
nedeni kisiye rahatsizlik veren her hangi bir olaymn kendisi degil, bu olayin sonuglari

itibariyle bireyin neznindeki 6nemidir (29).

2.3.1. Durumluk ve Siirekli Kaygi

Durumluk kaygi, tehlike arzeden, istenmedik bir durumla karsi karsiya
kalindiginda sahsin i¢inde bulundugu baskili ve stres durumu ile beraber hissedilen
korkudur (30). Insanlar tehlikeli gordiigii durumlarda kaygi duyarlar. Bu kosullarin
olusturdugu tedirginlik ve korku bireyin gecirdigi normal bir kaygi seklinde ifade
edilir (28).
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Otonom sinir sisteminde meydana gelen bir uyarilma sonucu terleme,
sararma, kizarma ve titreme gibi fiziksel degismeler, bireyin gerilim ve huzursuzluk
duygularinin gostergeleridir. Stresin yogun oldugu zamanlarda durumluk kaygi
seviyesinde yiikselme, stres azalinca ya da ortadan kalkinca durumluk kaygi

seviyesinde diisme meydana gelir (31).

Bireyin kaygi diizeyi a¢isindan kaygi yasantisina genel yatkinligma isaret
eden siireklilik arzeden kaygi, gelecege dair hissedilen olumsuz duygulardan olusur.
Yani genellikle kisinin ig¢inde bulundugu durumu stres ya da stresli olarak
yorumlama ve algilama egilimidir. Bundan dolayi, kisisel bir 6zellik oldugu ve
streklilik arzettigini sOylemek mimkiindiir. Siirekli kaygi seviyeleri yiiksek

bireylerin daha kolay incindikleri ve karamsarliga kapildiklar1 goriilmektedir (30).

Kisinin genel yatkinligini yansitip yansitmamasi agisindan, durumluk ve
strekli kaygi duygulart birbirlerinden farklik gosterir. Ayrica siirekli kayginin
seviyesinin yiiksekligi kisinin durumluk kaygiya olan yatkinliginin daha da yiiksek
olmasma etki edebilir. Stirekli kayginin, fiziksel bir tehlikeden ziyade genelde
0zsaygiya yonelik psikolojik bir tehdit iceren durumlarda ortaya ¢ikmasi, durumluk

kayginin da yiiksek seviyelerde olmasina neden oldugu one siiriilmiistiir (29).

2.3.2. Kaygimmin Nedenleri

Huzurlu ve kendini giivende hissede bir insanda korku ve kaygi olas1 degildir.
Bununla beraber, ayn1 ¢evredeki baska bir birey g¢evresindeki meydana gelen bazi
durumlart riskli olarak degerlendirir ve bu durumla ilgili olarak heyecan duyabilir.
Bu nedenle karsilagtigimiz sosyal ortamlari nasil algilayacagimizi kendimizin iginde

yetistigimiz gevre belirler (30).
Kaygi nedeni olarak sunlart sayabiliriz:

e Bireyin alismis oldugu cevredeki destegin ¢ekilmesi durumunda insanlar

kaygi duymaya baslarlar.

e Olumsuz sonuglarin dogacagi bir durumda da insanlar kaygi duymaya

baslarlar.
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e Bireyin 6nem verdigi ve inandig1 bir olgu ile gostermis oldugu davranig
sekli arasindaki ¢eliskinin varligi bireyde gerginlik olusmasina ve kaygi

duymasina neden olur.

e Insanlar igin en belli bashi kaygi nedeni ise gelecekte ne olacagini

bilmemek yani gelecekle ilgili belirsizliklerdir.

2.4. Yapisal Esitlik Modelleri

Yapisal esitlik modelleri son donemde o6zellikle sosyal bilimler alaninda
popliler bir istatistiksel yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kovaryans yapilarinin
korundugu, daha az degiskenle ayni isi iiretme noktasinda ¢ok basarili olan faktor
analizinin kullanilma kolayhigi, sagladigi Olglilemeyen oOrtiik/gizil  (latent)
degiskenleri ortaya ¢ikarabilme gibi avantajlarin yanisira tim degiskenleri ayni anda
degerlendirebilme kabiliyeti olmasindan dolay1 tercih edilime siklig1 oldukca

artmistir.

Cok degiskenli analiz teknikleri, birden ¢ok oOzelligin analizi ile
ilgilenmektedir. Bu teknikler basitlestirme ve boyut indirme, birimlerin
simiflandirilmasi, bagimlilik yapisinin incelenmesi, hipotez testleri ve hipotez

olusturma, siralama ve 6lgekleme gibi degisik amaglar igin kullanilmaktadir (32).

Cok degiskenli analiz tekniklerinden olan YEM’in tarihsel gelisimi
incelenirken, regresyon modellerini, path analizini, DFA’y1 da incelemek
gerekmektedir. YEM i¢in orijinal model, JKW (Joreskog- Keesling-Wiley) modeli
olarak literatiire gegmistir. 1973°de Linear Structural Relations (LISREL) paket
programmin gelistirilmesi ile “Dogrusal Yapisal Iliskiler Modellemesi” olarak

adlandirilmaya baslanmastir.

Lineer regresyon modellerinde regresyon agirliklarinin hesaplanmasinda
engok kullanilan metot en kiiciik kareler (EKK) yontemidir. Regresyon modelleri
1896°da iki degisken arasindaki iliskilere igin bir standart formda bir modelin ve
parametre degerinin hesaplanabilmesi i¢in Karl Pearson tarafindan ortaya konmustur.

Buna gore dogrusal form gozlenen bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken
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arasindaki iliskinin matematiksel bir modelle fonksiyonel ifadesi olarak gosterilir
(33).

Coklu regresyon analizini kullanan bir arastirmacinin iki genel amaci vardir:

a. Bagimsiz degiskenler yardimiyla bagimli degisken degerini tahmin

etmek.

b. Bagimli degisken(ler)i en fazla etkileyen bagimsiz degisken(ler)i
belirlemek (34).

Coklu regresyon analizinde, bagimsiz degiskenlerin teker teker bagiml
degisken tizerine dogrudan bir etkisinin varlig1 s6z konusudur. Bazi durumlarda ise,
bagimli degisken ile bagimsiz-degisken gruplar1 arasindasadece dogrudan iliskiler
varolmaz. Bunun yani sira dolayl iliskiler de s6z konusudur. Bu durum ise bilinen
regresyon ve korelasyon analizlerinin konusu disindadir (35). Bu istatistiksel
yontemlerin yetersiz kaldigi siiregler ise YEM veya Path Analizleri gibi ¢ok
degiskenli yapilarin ¢éziimlemelerine cevap veren tekniklerin literatiirde hayat

bulmasi ile sonuglanmistir (36).

Genetik bilimci Sewall Wright, Path Analizinin gelismesine onciiliik etmistir
(37). Path (Yol) Analizi (PA), regresyon analizine bagl olarak 6l¢iilen degiskenlerin
arasinda varolan ¢ok karmasik korelasyon yapilarinin modellenmesine de imkan
tanimaktadir. Wright ise yol analizinde yer alan ii¢ temel yapiyi; korelasyonlar,
kovaryanslar ve path diyagraminda yer alan denklemler ve etkilerinin ayristirilmasi
olarak ortaya koymustur. Wright’in ilk makalesi, kemik Ol¢limlerindeki nicelik
bilesenlerine ait bir modelin tahmin edilmesini konu alan modern bir faktor analizi
ornegidir (38). Degiskenler arasindaki nedensel iliskileri ve 6nemliliklerini ayni

zamanda da biiyiikliiklerini tahmin etme igi de PA’ nin en 6nemli amacidir.

DFA kavrami, Lawley’ in (1958) Anderson ve Rubin (1956) ve Home (1995)
calismalarinin esast olarak ortaya c¢ikmistir (37, 38). YoOntemin tamamiyla
olgunlagmasi, Karl Joreskog (1960) calismasi ile olamustur. Karl Joreskog, tanimli
bir yapinin maddelerinin olusturdugu veri setinin test edilip edilemeyecegi ile ilgili
teorik c¢alismalart ile yoOntemi gelistirmistir. DFA, Joreskog’un bilimsel
caligmalarinda ise 1963°de tanimlamis ve 1969 yilinda yontem hakkindaki ilk

makalesi yayinlanmistir, daha sonra sézkonusu yonteme dair hazir bilgisayara paket

14



programlarinin gelistirilmesi tizerinde ¢alismistir. Agiklayict Faktor Analizi (AFA)
birgok bilimsel alan i¢in kullanilan 6lgme araglari i¢in en az bir asirdir kullanilirken,
DFA ise giiniimiizde teorik olarak var olan yapilarin gegerliligini test etmede
kullanilmaktadir (37, 39). Tedarik ve talep denklemleri tizerinde ekonometri uzmani
bakis agisiyla Goldberger 1972 yilinda bir ¢alisma yapmustir. Hair ve ark. (1998),
Joreskog (1973), Keesling (1972) ve Willey (1973) calismalarinda, genel YEM’in
path diyagramini da igerecek sekilde ortaya koymuslardir. Bu ¢alismalarda Wright’
m orneklerindeki ekonometrik modellerden daha iyi olarakl hatali o6lgiilen
degiskenler tahmin edilebilirdir (40).

YEM’in ilk yazilim programi olan LISREL’in 1976’da piyasaya
stiriilmesinden sonra 1980’lerden itibaren YEM’le ilgili yazilim programlarinin
sayist hizla artmig; AMOS, EQS ve SAS gibi yazilimin programlarinin icinde YEM

modilleri kullanilmistir.

Gozlenen degiskenler ile YEM igin tahminlerin 6zellikleri, ekonometri
biliminde iyi bir sekilde saptanmistir (Bollen, 1989). Lawley (1940), Anderson ve
Rubin (1956) ve Joreskog’ un (1969) psikometri ¢alismalari faktor analizinde hipotez
testleri icin gerekli temellerin ortaya cikarilmasina yardim etmistir (40). Bock ve
Bargmann (1966) gizil degiskenlerin yer aldigr modellerde ¢6ziimleme asamasinda,
varyans bilesenlerinin tahmin edilmesi i¢in kovaryans yapi analizinin yapilmasi
gerektigini 6nermislerdir (37, 38, 41). Bentler (1983), gbzlenen degiskenlerin oldugu
durumlar igin var olan modelleri genellestirmistir. YEM’in en Onemli ozelligi,
sinanmaya calisilan model ya da modellerin, ¢alisilan modele dair toplanmis olan
veriler i¢in ne derecede uygun olduguna iliskin degerlendirme olgiitleri sunmasidir

(42, 43).

Regehr ve ark., yapisal esitlik modelleme iizerine yiiriittiikkleri arastirmada,
kamu personellerinde stres sorununu inceleme agisindan 2 6nemli ¢ikis noktasini baz
almiglardir. Bu c¢alisma, bu iki kavrami biitiinlestirmekte ve ¢ocuk refah
calisanlarinda travma sonrasi sikintiyr tahmin etmek icin ortaya atilan hipotez
modelini test etmislerdir. Caligmada, hayatlar1 iizerinde etkili bir denetime sahip
olanlar ve baskalari ile anlamli iliskiler kurabilenlerin daha diisiik seviyede sikintiya

sahip olduklar1 rapor edilmistir (71).
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3. GEREC ve YONTEM

Yapilan bu tez ¢alismast Ordu Universitesi Tip ve Dis Hekimligi
Fakiiltelerinde okuyan ogrencilerin problem ¢d6zme becerilerini etkileyen benlik
saygisi, kaygi ve diger demografik degiskenlerin ortaya ¢ikarilmasini amag¢ edinen
kesitsel baglamda ve betimleyici 6zgiin bir aragtirmadir. Siileyman Demirel
Universtesi Rektorliigii Saglik Bilimleri Etik Kurul Baskanligi’ndan 29.09.2016 tarih

ve 12/1 sayili karari ile etik kurul izni alinmugtir.

3.1. Populasyon ve Orneklem

Bu arasttimanin hedef Kitlesini Ordu Universitesi Tip ve Dis Hekimliginde
okuyan 6grenciler olusturmaktadir. S6zkonusu fakiiltelerde aragtirmanin yiiriitildigi
vakitte 6grenci olup c¢alismaya katilmaya goniillii, veri toplama araglarinin tiim
maddelerini eksiksiz cevaplayan 68 erkek, 74 kiz tip fakiiltesi 6grencisi; 48 erkek,
102 kiz dis hekimligi fakiiltesi 6grencisi toplamda 292 o6grenci ise g¢alismanin

orneklemini olusturmaktadir.

Orneklem biiyiikliigii i¢in tez calismasinda, “Srneklem biiyiikliigii normal
dagilim varsayimi altinda her 6lgek maddesinin en az 5 kat1 olmalidir” (71), her bir
Olglilen ortik degiskenin minimum 15 gozlem degerine sahip olmasi (73)
kriterlerinden ikincisi benimsenmistir. Buna gére problem ¢6zme envateri 6 alt
boyut; benlik saygisi tek boyut; anne-baba iliskisi tek boyut; baba ile iligki tek boyut,
durum kaygi 2 alt boyut; siirekli kaygi 2 alt boyut olmak tizere 165 (11x15) 6grenci
ile Onerilen Orneklem hacmine ulagilmasi yeterli olacaktir. Bu artastirmada ise
sozkonusu kriterin 15181 altinda c¢alismamnin veri toplama asamasinda Ordu
Universiesi Tip ve Dis Hekimligi fakiiltelerinde 6grenci olan ve arastirmaya

katilmaya goniillii 292 6grenci ile yeterli 6rneklem hacmine ulasiimustir.

3.2. Arastirmanin Kapsami ve Simirhiliklari

Tez ¢alismasi, Ordu Universitesi Tip ve Dis Hekimliginde okuyan grenciler
iizerinde yapilmistir. Arastirmanin kapsami ise Ordu Universitesi Tip ve Dis

Hekimliginde okuyan 6grenciler olusturmustur. Arastirmanin sonuglar1 veri toplama
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araglartyla ve Ordu Universitesi Tip ve Dis Hekimliginde okuyan &grenciler
icerisinde aragtirmaya katilmayr kabul eden, tiim Olgek maddelerini eksiksiz

cevaplayan 6grencilerle siirhidir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirma verileri, Ordu Universitesi Tip ve Dis hekimligi fakiiltelerinde
egitim goren Ogrencilere ait demografik bilgileri igeren 6grenci bilgi formu, kisinin
belli vasif ve kabiliyetleri agisindan kendisini algilama derecesini belirlemek igin
Rosenberg Benlik Saygis1 Envanteri (90, 91), bireyin anlik degisim gésteren heyecan
tepkilerini degerlendirmek igin gok iyi bir 6l¢iim araci olan Durumluk Kaygi Olgegi,
kisinin, yasantisinda karsisina ¢ikma olasiligi olan kayginin siireklilik seklini
olcmede kullanilan Siirekli Kaygi Olgegi ve problem c¢dzme becerilerini ortaya

koymak i¢in gelistirilmis olan Problem C6zme Envanteri kullanilarak elde edilmistir.

3.3.1. Sosyodemografik Anket Formu

Bu form &grencilerin cinsiyet, yas, gelir diizeyi, annenin ve babanin egitim
diizeyi, ebeveynlerin birliktelik durumu, ailede anne-baba ile iliskilerinden olusan
kisi 6zelliklerini; boliim, sinif, boliim tercihi, mezun oldugu lisenin tiirii, akademik
basart durumu, bilgisayar kullanma durumu, internet kullanim durumu, TV izleme
durumu, ortalama gideri, burs/6grenim kredisi alma durumu, kitap okuma durumu
gibi okul ve ev yasamlarini sorgulayan sorulari igermektedir. Tezin konusu ve igerigi
problem ¢6zme becerisini yapisal esitlik modellemesi yoniinden irdeleyecegi icin
demografik degiskenler agisindan herhangi bir degerlendirme tesin kapsami

dahilinde degildir.

3.3.2. Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi

Tez calismasinda, benlik saygisi 6l¢iimii icin kullanilan bu 6lgek, 1965
yilinda Morris Rosenberg tarafindan gelistirilmistir (90). Amerika Birlesik
Devletleri’'nde giivenilirlik ve gegerlilik ¢alismas1 yapildiktan sonra birgok

arastirmada Ol¢iim arac1 olarak kullanilmistir. Ulkemizde &lcegin gegerlilik ve
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giivenilirlik ¢alismalar1 Cuhadaroglu (1985) tarafindan yapilmis olup, gegerlilik kat
sayist r = 0,71 olarak bulunmustur. Testin tekrar edilen giivenilirlik katsayisi r =0,75
olarak saptanmustir. Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi, ¢oktan se¢meli 63 sorudan
olusan bir 6z bildirim 6lgegidir. Olgek, on iki alt kategoriden olusmaktadir.
Arastirmanin amaci dogrultusunda benlik saygisint 6lgmeye yonelik olarak, dl¢cegin
1 (benlik saygisi), 10 (ana-baba ilgisi), 11 (babayla iliski) alt kategorileri
kullanilmustir (44). Asagida 6lgegin alt boyutlarinin puanlamasi yer almaktadir:

D — 1 (BENLIK SAYGISI)

1...(C)=0,17 (D)=0,34 6...(C)=0,50 (D)=1
2...(C)=0,16 (D)=0,33 7...(C)=0,50 (D)=1
3...(A)=0,17 (B)=0,33 8...(A)=1 (B)=0,50
4...(C)=0,25 (D)=0,50 9...(A)=0,50 (B)=0,25

5..(C)=0,25 (D)=0,50 10...(A)=0,50 (B)=0,25

D -10 (ANA-BABA ILGISI)
49...(A)=0 (B)=0 (C)=1 (D)=1
50...(A)=0 (B)=0 (C)=1 (D)=1
51...(A)=1 (B)=0

52...(A)=1 (B)=0

53...(A)=1 (B)=0

54...(A)=1 (B)=0

55..(A)=0 (B)=0 (C)=1

D -11 (BABA ile ILISKI)
56....(A)=1 (B)=0 (C)=0 (D)=0 (E)=0 (F)=0 (G)=0
57...(A)=1 (B)=1 (C)=0 (D)=0

58....(A)=1 (B)=1 (C)=0 (D)=0 (E)=0
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59....(A)=1 (B)=1 (C)=0 (D)=0 (E)=0
60....(A)=1 (B)=1 (C)=0 (D)=0 (E)=0
61...(A)=1 (B)=1 (C)=0 (D)=0 (E)=0

Benlik Saygis1 baglaminda bireylerin, 0 —1 puan igin yiiksek; 2—4 puan igin
orta ve 5-6 puan i¢in diisiik benlik saygisina sahip olduklar1 kabul edilir. Ana—Baba
Ilgisi boyutunda alman yiiksek puan ilginin azligim gosterirken; 0-2 puan ilginin
¢oklugunu, 3-4 puan orta diizeyde ilgiyi ve 5-7 puan da ana-baba ilgisinin az
oldugunun gostergesidir. Babayla Iligski boyutunda yiiksek puan, babayla iliskinin
fazla olusunu gosteririrken; 0-2 puan babayla iligski azligina, 3-4 puan orta diizeyde

bir iligkiye, 5-6 puan da babayla iliskinin fazla olduguna isaret eder.

3.3.3. Problem C6zme Envanteri

Heppner ve Peterson tarafindan 1982 yilinda gelistirilen bu envanter problem
¢ozme slireci asamalarini belirleyen, bireylerin kendi problem ¢dzme davraniglart ve
yaklagimlar1 hakkinda ne diisiindiiklerini degerlendiren, 35 maddeden olusmus 6’
Likert tip1 (1,“her zaman boyle davranirim.”, “2, cogunlukla boyle davranirim.”, “3,
sik stk boyle davranirim.”, “4, arada sirada bdyle davranirim.”, “5, ender olarak
boyle davranirim.”, 6, hi¢bir zaman bdyle davranmam.”) bir Olgektir. Problem
Cozme Envanteri ergenlere ve yetiskinlere uygulanabilen, bireylerin kendi
kendilerine cevaplandirabilecekleri, kolay uygulanabilen bir 6lgektir. Olgek
maddelerine verilen cevaplar 1 ile 6 arasinda degisen puanlarla puanlanmaktadir.
Olgek puanlanirken 9, 22. ve 29. maddeler puanlama dis1 tutulur. 1, 2, 3, 4, 11, 13,
14, 15, 17, 21, 25, 26, 30. ve 34. maddeler ters olarak puanlanan maddelerdir. Bu
maddelerin yeterli problem ¢ézme becerilerini temsil ettigi varsayilir. Olgek puanlar:

32-192 arasinda degismektedir.

Heppner ve Petersen tarafindan 1982°de gelistirilen Problem Codzme
Envanteri’nin Tiirkgeye uyarlanmasi Nail Sahin ve Nesrin Hisli Sahin (1993)
tarafindan yapilmistir. Olgekten alinan toplam puanlarm yiiksekligi bireyin problem
¢ozme becerileri konusunda kendini yetersiz olarak algiladigini gostermektedir. Bu

envanterin amaci, giinliik yasantinizdaki problemlerinize (sorunlariniza) genel olarak
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nasil tepki gosterdiginizi belirlemeye caligmaktir. S6zlini ettigimiz bu problemler,
matematik ya da fen derslerindeki alismis oldugumuz problemlerden farklidir.
Bunlar, kendini karamsar hissetme, arkadaslarla ge¢cinmeme, bir meslege yonelme
konusunda yasanan belirsizlikler ya da bosanip bosanmama gibi karar verilmesi zor

konularda ve hepimizin basina gelebilecek tiirden sorunlardir (45).

3.3.4. Siirekli ve Durumluk Kaygi Envanteri

Durumluk kaygi, bireyin i¢inde bulundugu stresli (baskill) durumdan dolay:
hissettigi siibjektif korkudur. Fizyolojik olarak da otonom sinir sisteminde meydana
gelen bir uyarilma sonucu terleme, sararma, kizarma ve titreme gibi fiziksel
degismeler, bireyin gerilim ve huzursuzluk duygularinin gostergeleridir. Stres’in
yogun oldugu zamanlar durumluk kaygi seviyesinde yiikselme stres ortadan kalkinca

diisme olur.

Stirekli kaygi, bireyin kaygi yasantisina yatkinligidir. Buna, kisinin i¢inde
bulundugu durumlar1 genellikle stresli olarak algilama ya da stres olarak yorumlama
egilimi de denilebilir. Bu tiir kaygi seviyesi yiiksek olan bireylerin kolaylikla
incindikleri ve karamsarliga biirlindiikleri goriiliir. Bu bireyler durumluk kaygiyr da

digerlerinden daha sik ve yogun bir sekilde yasarlar.

Durumluk Siirekli Kaygi Olgegi Spielberger ve arkadaslari tarafindan 1970 de
gelistirilmis, Oner ve Le Compte tarafindan 1985 te Tiirk toplumuna uyarlamas:
yapilmis, durumluk ve siirekli kaygi diizeylerini 20 soru ile ayr1 ayr dlgen likert tipi
bir dlcektir. Yiiksek puanlar yiiksek kaygi seviyelerini, diisiik puanlar diisiik kaygi
seviyelerini gosterir 1975 yilinda Tirkgeye ¢evrilerek gecerlik ve gilivenirlik
calismast yapilmis olan dlgek yirmiser maddelik durumluk kaygi ve siirekli kaygi
Olgeklerinden olugmaktadir. Her iki Ol¢ekten elde edilen toplam puan degeri 20-80
arasinda degisir. Biiyiik puan yliksek kaygi seviyesini, kii¢iik puan ise diigiik kaygi
seviyesini belirtir. “Hi¢” ile “Tamamiyla” arasinda degisen dort derecelik bir
olgektir. Envanterin Tiirkiye’deki gecerlilik ve giivenirliligi N. Oner tarafindan 1977
yilinda yapilmistir. Durumluk - Siirekli Kaygi Envanterlerinde iki tiir ifade vardir.
Dogrudan ifadeler olumsuz duygulari, tersine donmiis ifadeler ise olumlu duygular

dile getirir. Durumluk Kaygi Envanterindeki tersine donmiis ifadeler 1, 2, 5, 8, 10,
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11, 15, 16, 19 ve 20. maddelerdir. Siirekli Kaygi Envanterindeki tersine donmiis
ifadeler ise 21, 26, 27, 30, 33, 36 ve 39 uncu maddeleri olusturur. Dogrudan ve
tersine donmiis ifadelerin ayr1 ayr toplam agirliklar1 bulunduktan sonra dogrudan
ifadeler i¢in elde edilen toplam agirlik puanindan, ters ifadelerin toplam agirlik puan
cikarilir. Bu sayiya, 6nceden saptanmis ve degismeyen bir deger eklenir. Durumluk
Kaygi Envanteri i¢in bu degismeyen deger 50, Siirekli Kaygi Envanteri i¢in 35°dir.
En son elde edilen deger bireyin kaygi puanidir. Durumluk Kaygi Olgegi (DKO), ani
degisiklik gosteren heyecansal reaksiyonlari degerlendirmede oldukc¢a duyarli bir
aragtir. Envanterin ikinci boliimiinde yer alan yine 20 maddeden olusan Siirekli
Kayg1 Olgegi (SKO), kisinin genelde, yasama egilimi gosterdigi kaygmin
stirekliligini 6lgmeyi amaglamaktadir. Skorlar 20 (diisiik anksiyete) ile 80 (yiiksek
anksiyete) arasindadir (30).

Durumluluk ve siirekli kaygi ol¢egi puanlamasu:

Ugten fazla ifadeye cevap verilmemisse, doldurulan form gegersiz sayilir ve
puanlanmaz. DKO cevap segenekleri: (1) Hig, (2) Biraz, (3) Cok ve (4) Tamamiyla
seklinde verilirlken; Siirekli Kayg1 Olceginde ise (1) Hemen hicbir zaman, (2) Bazen,

(3) Cok zaman ve (4) Hemen her zaman seklindedir.

Olgeklerde iki tiirlii ifade bulunur. Bunlara (1) dogrudan ya da diiz ve (2)
tersine donmis ifadeler diyebiliriz. Dogrudan ifadeler, olumsuz duygulari; tersine
donmiis ifadeler ise olumlu duygulari dile getirirken, olumlu duygu ifadeleri
puanlanirken 1 agirlik degerinde olanlar 4‘e, 4 agirlik degerinde olanlar ise 1’e
dontigiir. Dogrudan ifadelerde 4 degerindeki cevaplar kayginin yiiksek oldugunu
gosterir. Tersine donmiis ifadelerde ise 1 degerindeki cevaplar yiiksek kaygiyi, 4
degerindekiler diisiik kaygiyr gosterir. “Huzursuzum” ifadesi dogrudan, “kendimi
sakin hissediyorum” ifadesi de tersine donmiis ifadelere 6rnek olarak gdsterilebilir.
Bu durumda “huzursuzum” ifadesi i¢in 4 agirlikli bir secenek, “kendimi sakin
hissediyorum” ifadesi i¢in 1 agirlikli segenek isaretlenmisse, bu cevaplar yiiksek
kaygiyr yansitmis olur. DKO’de on tane tersine donmiis ifade vardir. Bunlar 1, 2, 5,
8, 10, 11, 15, 16, 19 ve 20. maddelerdir. Siirekli kaygi 6l¢eginde ise tersine donmiis 7
ifade; 21, 26, 27, 30, 33, 36 ve 39. maddelerden olusur.
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Puanlama yapilirken dogrudan ve tersine donmiis ifadelerin her biri igin iki
ayr1 anahtar hazirlanir. Boylece bir anahtarla dogrudan ifadelerin, ikinci anahtarla
tersine donmiis ifadelerin toplam agirliklar1 hesaplanir. Dogrudan ifadeler i¢in elde
edilen toplam agirlikli puandan ters ifadelerin toplam agirlikli puani ¢ikarilir. Bu
saylya onceden tespit edilmis ve sabit bir say1 eklenir. DKO igin bu sabit deger 50,
siirekli kayg1 6l¢egi i¢in ise 35°tir. En son elde edilen deger bireyin kaygi puanidir.
Her iki ol¢ekten elde edilen puanlar kuramsal olarak 20 ile 80 arasinda degisir.
Biiyiik puan yiiksek kaygi seviyesini, kii¢iik puan diisiik kaygi seviyesini ifade eder.
Bu olgeklerde uygulamalarda dikkate alinan ortalama puanlar 36 ile 41 puan

arasindadir.

3.4. istatistiksel Analiz

3.4.1. Yapisal Esitlik Modellemesi

Coklu regresyon analizinde belli varsayimlar altinda, bagimsiz degiskenler bir
bagimli degiskene baglanirken, path analizinde her bagimsiz degiskenin her bir
bagimli degisken iizerinden analiz edilmesi birden ¢ok regresyon ¢6ziimlemesinin

gerceklesmesiyle saglanmaktadir (47).

YEM yukarida 2.4’de de bahsedildigi gibi sosyal bilim, davranis bilimi ve
egitim bilimi, biyoloji, pazarlama ve tip ile ilgili arastirmalarda kullanilan bir
istatistiksel yontemdir (38, 46, 48, 49). YEM, gozlenen ve ortiik degiskenler
arasindaki karsilikli ve nedensel iliskilerin beraber oldugu dogrusal modellerin
testinde kullanilan genis kapsamli bir istatistiksel yontem toplulugudur (46). Bir¢ok
bilimsel alaninda kullanlan YEM, mantikli teorilerin test edilebilmesi ve
oOlgiilebilmesi igin genis bir metodoloji sunmaktadir. YEM yapisal kuramin ¢ok
degiskenli analizine hipotez testi yaklasimi getiren istatistiksel yontemler dizisidir.
Bu yapisal kuram, bir¢ok degisken iizerinde gozlemlenen nedensel siiregleri

gostermektedir (43).

YEM’in bazi karakteristik Ozellikleri asagida Ozetlenmistir. YEM’in bu
Ozellikleri kendi metodolojisini diger dogrusal modelleme yaklagimlarindan

ayirmaktadir.
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a) Yapisal Modeller; dogrudan olgiilemeyen (endise, tutum, amag, zeka,
motivasyon, kisilik, okuma ve yazma yetenegi, saldirganlik, sosyal-
ekonomik statii ve sadakat) bir ¢cok yapiyr ve bu yapilar arasindaki

iligkileri ortaya ¢ikarir.

b) Yapisal Modeller, gozlenen tiim degiskenlerdeki 6l¢iim hatalarini hesaba
katarak islem yapar. Bunu ise, her 6l¢iim igin bir hata terimini modele
ekleyerek gerceklestirmektedir. Hata terimlerine ait varyanslar, incelenen
modelle ilgili veri setine uyumlu ise tahmin parametresi o6zelligine
kavusurlar. Hata terimleri i¢in kurulan hipotezlere ait testler, hata
degiskenleri hakkinda anlamli iddialarin varoldugui durumlarda

gecerlidir.

c) Modellerde, dlgiimlenen degisken ikilileri arasindaki korelasyon matrisleri
veya kovaryans matrisleri temel alinmak suretiyle incelenmektedir (37,

43, 49).

Bu farkliliklara ragmen, YEM ile klasik yaklagimlarin ¢ogunun onemli bir
ortak 0Ozelligi hepsinin dogrusal model temelli olmasidir. Bu nedenle YEM
kullanildiginda siklikla basvurulan varsayim gozlenen ve/veya gizil degiskenler
arasindaki iligkilerin dogrusal oldugu yoniindedir (48). Ancak YEM’de dogrusal
olmayan iliskilerin modellenmesi gittik¢e popiilerlik kazanmaktadir. YEM ile klasik
yaklagimlar arasinda paylasilan baska bir 6zellik ise model karsilastirilmasidir.
Ornegin, daha az smirli bir modeli, ¢ok fazla sinirli bir modelle karsilastirmak igin
bir veya daha fazla bagimsiz degiskenin modelden ¢ikartilip ¢ikartilmayacag: test
etmek istendigi zaman regresyon analizinde Kismi F testi kullanilmaktadir. YEM’de
bu testin benzeri ki-kare degerlerinin farki, Wald testi veya Lagrange ¢arpaninda var
olan asimptotik esitliklerdir (50). Genellikle ki-kare fark testi, faktor yiiklerinin veya
hata varyanslarinin ¢apraz gruplarin kovaryanslarinin ve faktor varyanslarinin esitligi
modelin  parametre  kisitlarinin = uygunlugunu incelemek icin  YEM’de

kullanilmaktadir (37, 47).

Tamamiyle teorik bir yapi olmasi YEM’deki en onemli 6zelligidir. Buna
bagl olarak yapisal esitlik modelleri, daha 6nceden teorik olarak belirlenen iligki

ortintiisiiniin eldeki veri kaynagi tarafindan dogrulanip dogrulanmadigini ortaya
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koyulmasini saglamaktadir (51). Literatiirde asagida verilen bazit YEM ¢aligsmalari

sunulmustur:

Waguespack (1995) calismasinda, gen¢ bayanlarin giyinme aligkanliklarina
etki eden faktorleri YEM ile modelleyerek belirlemistir. Kuzey Texas’ta yasayan ve
yaslar1 13-19 arasindaki 150 genc bayana anket uygulanmistir. Aragtirma sonuglari;
giyinme aligkanliklarinda aile telkinlerinin negatif etki yaptig1, arkadaglar ve basinin

ise olumlu etki yaptigini géstermistir.

Afzaal ve Mohd (2002) calismalarinda, internet’in akademik kullaniminin
kisilerin bilgi, tecriibe ve daha 6nce bilgisayara sahip olma gibi belirleyici 6zellikleri
YEM ile arastirilmistir. Basarili internet kullanimi kisinin davranisina baghidir.
Internet kullanimindaki davranislarin etkisini 6lgmek icin yazili ve sdzlii olarak 116
akademisyen tiizerinde bir arastirma gergeklestirilmistir. Bu c¢alismada, internet
kullaniminda 6nemli iki davranig olan algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan
fayda modellenerek gegerliligi arastirilmistir. Model, gérev 6zellikleri ve bilgisayara
asinalik gibi iki degisken ilave edilerek gelistirilmistir. Bilgisayar tecriibesi, fayda
algis1 ve kullanim kolaylig1 algis1 temel degiskenler oldugu tespit edilmistir. Gorev
ozelligi ile ilgili onemli bir iliski tespit edilmemistir.

Ergen ve Saglam (2005) ¢alismasinda, alt1 farkl ay¢igegi ¢esidinin Tekirdag
kosullarinda verim ve verim unsurlarini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada elde
edilen verim, verime etki eden bitki boyu, tabla ¢api, 1000 tane agirligi, tane verimi,
tane boyu, kabuk orani, yag orani ve protein orani gibi degiskenler incelenmistir.
Yapilan path analizi sonucunda tane boyu ile bitki boyunun, g¢erezlik ay¢iceginde

tane verimi ve protein oranina dogrudan etkisinin 6nemli oldugu belirlenmistir.

3.4.2. Yapisal Esitlik Modellemesi ile Tlgili Temel Kavramlar

YEM, tesadiifi ve tesadiifi olmayan 6l¢iim hatalarini agiklama, iliskili bagimli
degiskenler ile modelleri kolayca birlestirme ve olduk¢a karmasik modelleri

karsilastirabilme yetenegine sahiptir.
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Gozlenen ve beklenen degerlerin en kiigiiklenmis fonksiyonu yerine drneklem
kovaryans matrisi ve model tarafindan kestirilen kovaryans matrisi arasindaki fark en

kiiciiklenir. YEM i¢in temel hipotez (3.1) esitligindeki gibi yazilir.
T =12(0) (3.1)

YEM’1 diger ¢cok degiskenli istatistik tekniklerinden {istliin kilan bir 6zelligi
ise Ol¢iim degiskenleri ile oOrtiik degiskenler arasindaki nedensel iliskilerin
smnanmasinda rahatlikla kullanilmasidir. YEM ile ortaya konan nedensellik kavrama,
yonlendirmeye bagli degisimin incelenmesini kapsayan deneysel desenlere isaret
etmemektedir. Arastirmaci tarafindan kurgulanan model baglaminda, degiskenler

arasindaki dogrudan iligkiler ile dolayl iliskilerin test edilmesidir.

Normal dagilim varsayiminin saglandigi veri setleri i¢in degisken basina 5 kat
orneklem genisligi yeterli olabilirken, Minimum o6rnek ¢ap1 model tarafindan
kestirilecek parametre sayisinin en az 10 kat1 olmalidir. 150°nin altinda bir 6rneklem

capt ile higbir kosulda YEM ‘e ait analizlerin yapilmasi uygun degildir (48, 52, 53).

3.4.3. Path Analizi

Cok karmasik yapidaki nedensel iligkileri igeren degisken sistemlerini
betimlemek ve kolay bir sekilde yorumlamak i¢in path analizi kullanilmaktadir. Path
analizi kavrami, incelenmekte olan degiskenler arasinda varsayilan nedensel ve
nedensel olmayan iligkileri gosteren yapisal esitlikler setinden soz etmek igin
kullanilmaktadir. Path analiz modelini olusturan yapisal esitlikler, path tahmin
denklemlerinden ayrilmaktadir. Path tahmin denklemleri, yapisal denklemlerin
parametre tahminine yardim etmek ic¢in path analizinin prensipleriyle yapisal
denklemlerden elde edilebilmektedir (37, 43, 49, 54). Baska bir ifadeyle path analizi,
gozlenen degiskenler arasindaki agiklayici iligkilerin modellenmesi i¢in kullanilan
bir yaklasimdir (43). iki veya daha ¢ok degisken arasindaki nedensel iliskilerin test
edilmesinde, dogrudan ve dogrudan olmayan iliskilerin karsilastirilmasinda
kullanilan path analizi ¢oklu regresyon ile yakindan iligkisi olan istatistiksel bir
tekniktir. YEM’in en eski bi¢imi olan Path Analizi, YEM’deki gizil degiskenlerin

model kismini test etmektir. Path analizinin ti¢ bileseni bulunmaktadir (55).
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1. Path diyagraminin olusturulmasi
2. Model parametrelerinin korelasyon ve kovaryanslarin ayristiritlmasi

3. Bir degisken iizerindeki baska bir 6l¢iilmiis degiskenin dogrudan ya da

dolayli vayahut toplam etkilerinin ayristirilmasi

Path analizinde model belirlenirken digsal degiskenlerin i¢sel degiskenler
tizerindeki etkilerinin yonii belirlenerek analiz yapilir. Path katsayilarinin
belirlenmesi icin modelde yer alan degiskenler arasindaki korelasyonlar
hesaplanmalidir. Hesaplanan path katsayilari, dissal degiskendeki bir birimlik bir
degisime bagl olarak i¢sel degiskende beklenen degisim miktarini gostermektedir.
Path katsayilar1 standartlastirilmis regresyon katsayilari olarak adlandirilmaktadir

(49, 56).

Path diyagraminda kullanilan semboller Sekil 1’de verilmistir. Sekil 1(a) ve
Sekil 1(b)‘den goriildiigii tizere gizil (latent) degiskenler daire veya elips seklinde,
gozlenen degiskenler kare veya dikdortgen seklinde gosterilir. Sekil 1(c)’deki tek
yonlii oklar, varsayillan nedensel iliskiyt gosterir. Bu oklar, neden olan

degiskenlerden, etkilenen degiskene dogru yoniinii gosterir.

Dogrudan etkilerin istatistiksel kestirimleri olan path katsayilari tek yonlii
oklar tlizerinde gosterilir. Path katsayisi, etkilendigi varsayilan bir degiskenin, neden
oldugu varsayilan bir baska degiskene dogrudan etkisini gdsterir. Bu katsayilarin
korelasyonlardan kestirilmesi durumunda standartlastirilmis path katsayilari elde
edilir ve bunlar ¢oklu regresyondaki agirliklandirilmis regresyon katsayilarina esittir.
Ayn1  zamanda katsayilarin kovaryanslardan kestirilmeleri durumunda ise
standartlastirilmamis path katsayilar1 elde edilir ki bunlar da ¢oklu regresyondaki

regresyon katsayilarina esit olmaktadir (57).

Sekil 1(d)’deki iki yonlii ve kavisli oklar degiskenler arasindaki korelasyonu
gosterir. Gozlenen degiskendeki ol¢lim hatas1 Sekil 1(e)’de, gizil degiskendeki hata,
yani karigiklik terimi Sekil 1(f)’de gosterilmektedir. Bu terim faktor analizindeki
teklik faktorii olarak adlandirilir. Karigiklik terimleri  gdzlenemeyen dissal

degiskenler olarak degerlendirilebilir.
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Path modelinin iki farkli bigimi olan tekrarli ve tekrarli olmayan iligkiler
Sekil 1(g) ve Sekil 1(h)’de gosterilmektedir. i¢sel degiskenler arasinda bir noktadan
baslayan bir yol, bittigi noktadan yeniden basladig1i noktaya yeni bir yol ile
tanimlanmiyorsa tekrarli modeller sinifina, bir noktadan baslayan bir yol, bittigi
noktadan yeniden basladig1 noktaya yeni bir yol ile tanimlantyorsa tekrarli olmayan

modeller siifina girmektedir (58).
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a) Gizl dedisken b} Gdzlenen dedisken

ol
‘\\__/'/ veya “__> veya

c) Tek yonli yol d) Degiskenler arasindaki korelasyon

~

e) Gozlenen degiskenlerdeki dlcim hatasi f) Gizli dediskendeki kangikhk tenmi

—= OO

g) Degiskenler arasindaki yinelemeli (tek yonld) iligki
O—O

h) Degiskenler arasindaki yinelemeli olmayan (cift yonli) ilisk

(o=

Sekil 1. Path Diyagraminda Kullanilan Semboller (37, 43, 47)

| | e

7N
_/
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Gozlenen degiskenlerle path analizi, bir dizi degisken arasindaki iligkilerin
aragtirtlmasina olanak taniyan bir yontemdir. Bu tiir analizlerde, aragtirmacinin temel
problemi, literatiirden yararlanarak ortaya koymus oldugu bir modelin dogrulanip

dogrulanmadigini belirlemektir. Basit bir path analizi 6rnegi grafiksel olarak Sekil

2.’de verilmektedir.

Anlamsizhk
Duygusu

Sekil 2. Nedensel Degiskenlerle Path Analizi Ornegi

Bu modele gore, insanlarin kisiler arasi iletisimlerinde ortaya ¢ikan sorunlar
(iletisim), depresyon ve kaygi diizeylerini belirlemekte, depresyon ve kaygi puanlari
anlamsizlik duygusu yasamalarina neden olmakta, bu ise intihara yol a¢gmaktadir

(32).

3.4.4. Path Sembolleri

Path diyagramindaki degiskenlerin ifade edilmesinde kullanilan path

sembolleri Tablo 1 ile ifade edilmistir.
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Tablo 1. Path Sembolleri

Sembol Adi Boyutu Tammlama Degiskenler
n Eta mx1 Gizil igsel degisken
¢ Ksi nx1 Gizil dissal degisken
4 Zeta mx1 Esitliklerdeki gizil hatalar
v Gamma px1 N ‘nin gozlenen gostergeleri
X Chi gx1l &‘nin gozlenen gostergeleri
£ Epsilon px1 y’nin 6l¢iim hatalar
) Delta gx1 x’in 6l¢iim hatalar
Katsayilar
B Beta Mxm  Gizil i¢sel degiskenler i¢in katsay1 matrisi
r Gamma Mxn Gizil digsal degiskenler i¢in katsayi
matrisi
Ny Lambda y Pxm y’nin 7 iligkili katsayisi
N« Lambda x Qxn x’in § iligkili katsayisi
Kovaryans Matrisleri
L Phi Nxn & ‘nin kovaryans matrisi
b 4 Psi Mxm  C ‘nin kovaryans matrisi
0. Theta- epsilon Pxp €‘nun kovaryans matrisi
05 Theta- delta Qxq d‘nin kovaryans matrisi

3.4.5. Toplam, Dogrudan ve Dolayh Etkiler

Path analizi, dogrudan, dolayli ve toplam etkiler olmak {iizere iige ayrilir.
Dogrudan etki, path analizinde bir degiskenin baska bir degisken iizerinde olan direkt
etkisini gostermektedir. Bir degiskenin dolayli etkisi ise en az bir araci degisken
tarafindan agiklanir. Iki degisken arasindaki sebep-sonug iliskisini etkileyebilecek
nedenlerden birisi tiglincii bir degiskenin bu iliskide araci degisken rolii oynamasidir.
Ozetle; dogrudan etki, bir degiskenden digerine olan etkisi iken dolayli etki
degiskenler arasinda aracilik etkisidir. Dolayli etki, dikkatli bir bicimde ele
alinmazsa, ilgilenilen iki degisken arasindaki iliski tam olarak agiklanmayabilir (37,

43, 59). Toplam etki ise dogrudan ve dolayl etkilerin toplamidir.

Path katsayilar1 yardimi ile digsal degiskenlerin igsel degiskenler iizerindeki
dogrudan ve dolayl etkileri belirlenebilir. Dolayl etki, digsal degiskenlerden birinin
diger dissal degiskenler ile olan korelasyonundan igsel degisken {iizerinde ortaya
cikan etkiye dolayli etki denir. Boylece digsal ve icsel degiskenler arasindaki

korelasyon katsayisi, dissal degiskenin dogrudan etkisi ise diger dissal
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degiskenlerden kaynaklanan etkilerin toplamina esit olmaktadir. Path katsayisi

asagidaki denklemle ifade edilebilir:
o
Pyx = yx/ay (3.2)

Burada, P,,: gizil (latent) digsal degisken (x) ile gizil igsel degisken (y)
arasindaki path katsayisini, g,,: x’de olusan degisime bagli olarak y’de olusacak
degisimi, o0,: tim X’lere bagl olarak y’de meydana gelen degisim miktarini

gostermektedir.

Gizil digsal degiskenler arasindaki korelasyonlar ve gizil digsal degiskeni ile
gizil igsel degiskenleri arasindaki korelasyonlar biliniyorken, bu korelasyonlara bagli

olarak bilinmeyen path katsayilar1 hesaplanabilir.

Bu amagla, path katsayilarinin hesaplanmasi matris formunda Esitlik (3.3) ile
ifade edilecek olursa, gizil dissal degiskenlerine ait korelasyon matrisi A, A™1; A
matrisinin tersini, path katsayilar1 vektorii P ve sebep degiskenlerinin gizil igsel

degiskenleri ile olan korelasyonundan olusan siitun vektorii B ile gosterilerek
P=A"1B (3.3)

matris sistemi elde edilebilir. Esitlik (3.4)’deki denklem sisteminde toplam etki,
¢oklu regresyon analizi ile ifade edilmektedir. Burada; 7y, dissal gizil degisken ile
i¢sel gizil degisken arasindaki korelasyon katsayisi, Py, : x;’in y lizerinde dogrudan

etkisi, 7y, x, Pyx, : X1’in X, lizerinden y’ye dolayh etkisini gostermektedir (63).

yx2

Pyx1 + rx1x2PJ’x2 +o + rx1xkpyxk = ryx1
Ty, Pyxy T Pyx, + o + rxzkayxk = Tyx,

T Byxy T Ty By, T oo + Byxy, = Ty, (3.4)

3.4.6. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Faktor analizi tekniginin amaci, en az bilgi kaybi ile faktorlerin olusturdugu
yeni ve daha kiiclik veri seti i¢inde orijinal degiskenler tarafindan igerilen bilginin

Ozetlenmesidir. Faktor analizi teknikleri, veri indirgeme veya 6zetlenen veriden yap1
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tanimlama olarak belirlenen iki amagtan birisi i¢in kullanilabilirken, degiskenler
arasindaki iligkilerin yapisin1 da tanimlar. Eger bir arastirmanin konusu ilgili
karakteristikleri 6zetlemek ise, faktor analizi degiskenlerin korelasyon matrisine gore
uygulanabilir. Burada degiskenler arasindaki iligkiler temel alinarak fakt6r analizi
gerceklestirilir. Bu faktor analizi tiirtine R-tipi faktor analizi adi verilmekte ve
tanimlanmis gizil boyutlar i¢in degiskenlerin bir seti analiz edilmektedir (49, 61, 62,
63, 64).

DFA, AFA modelinin bir uzantisidir (65). DFA, 6zellikle gizil degiskenler ve
gozlenen Olc¢limler arasindaki iliskilerin 6l¢iim modelleriyle ilgilenen YEM’in bir
tiriidiir. DFA, bir 6lgme aracinin gizil yapisini incelemek i¢in dlgek gelistirme siireci
boyunca kullanilir (66). Uygulamali aragtirmalarda, faktor analizi genellikle ¢ok
maddeli araclarin Psikometrik degerlendirmeleri icin kullanilmaktadir (67). Olgek
maddeleri belirli bir kuram temel alinarak hazirlanmis ise, 6lgegin o kurama uygun
olup olmadigini saptamak gerekir ve bu islem DFA ile yapilir. Ayn1 veriler lizerinde
cesitli modeller de test edilebilir. Bu bakimdan DFA, s6z konusu psikolojik yapiyla
ilgili kurami veya modeli test ederken yeni kuramlarin veya modellerin olugsmasina

da katkida bulunur (68).

AFA degiskenlerin siniflanmasi ve siniflamanin dogrulugunu ifade ederken
DFA’da belirli bir teori kapsaminda ortaya konulmus modelin uygunlugunun test
edildigi bir siireci ifade etmektedir (66). DFA’da dogrulugu test edilecek model daha
onceden yapilandirilmistir ve faktér modelinin dogrulanmasi igin giiglii kavramsal

bir alt yapiya ve bir deneysel bir ortama ihtiyaci vardir (37).

3.4.7. Ol¢iim Modeli

Olgiim modeli, genel modelin tamamlayict bir parcasidir. Gizil degiskenler,
iki ya da daha fazla gosterge arasindaki kovaryanslar aracilifiyla ortaya konan
gbzlenmis degiskenlerdir. Siklikla faktor olarak da adlandirilan gizil degiskenler,
gostergeleriyle iligkili olarak tesadiifi hatadan bagimsizdirlar. Yapisal model, gizil
degiskenlerin gdstergesi olmayan, gizil ve gézlenen degiskenler arasindaki iliskileri
bildiren genel bir modeldir. Coklu regresyon modeli, gizil degiskenlerin olmadigi ve

yalmzca bir ¢ikt1 ile sinirlandirilmis yapisal bir modeldir. Olgme modellerinin ve
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yapisal modelin birlestirilmesinin sonucunda, tesadiifi hatadan bagimsiz degiskenler
arasindaki iligkileri degerlendirilmede kullanilabilecek kapsamli bir istatistiksel
model ortaya ¢ikar (42).

Olgiim modeli, gizil ve gozlenen degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren
esitliklerden olusur. Bu modelde sadece gizil degiskenler ve gozlenen degiskenler
arasindaki iligkiler elde edilir. Digsal gizil degiskene ait Gl¢iim modelinin genel
gosterimi Sekil 3’teki gibidir.

Sekil 3. Dissal Gizil Degisken I¢in Ol¢iim Modeli

n ve £’yi agiklayan elemanlarin birbiriyle iliskisiz oldugu varsayilarak, Sekil 3’de yer

alan diyagram i¢in 6l¢iim modeli ve matris gosterimleri (3.5), (3.6), (3.7) esitlikleri

ile verilir.

0.2
xl /11 61 61
B A R A @9
X3 23 63 0 O-(i

Xy = A&+ 64
Xy =A3161 + &, (3.6)
X3 = 13§ + 65

Gozlenen X’teki rassal degiskenler, gizil dissal degiskenlerin gostergeleridir.
Gozlenen X degiskenleri X = § ve X sabit oldugu zaman rassal degildirler. Gizil

degiskenler ile belirgin degiskenler arasindaki faktor yiikleri ise sirasiyla A* ve
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AYsimgeleriyle ifade edilmektedir. A*, g Xxn boyutlu (burada n, gizil dissal
degiskenlerin sayisidir), A¥;q X mboyutludur (burada m, gizil igsel degiskenlerin
sayisidir). A; katsayilari, gizil degiskendeki bir birimlik degisim igin gozlenen
degiskenlerdeki beklenen degisimin biiyiikliigiinii vermektedir (37, 43, 49, 61). Bu
katsayilar, gozlenen degiskenler iizerindeki gizil degiskenlerin etkilerini gdstermek
i¢in kullanilan katsayilardir. Bagimsiz (gizil dissal) degisken ile bagimli (gizil igsel)
degisken arasindaki regresyon katsayilari y ile gosterilmektedir. Digsal degiskenlere
ait Ol¢iim hatalar1 &, igsel degiskenlere ait Olgiim hatalar1 ise ¢ ile temsil edilir.
Olgiim hatalar1, gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki iliskilerin
bozulmasma neden olan hatalardir. Olgme hatalarinin beklenen degerinin sifir
oldugu, bunlarin tim digsal degiskenler (), i¢sel degiskenler () ve dlglim hatalar
(©) ile iligkisiz oldugu varsayimi kabul edilir. Ayrica gizil dissal degiskenlerin 6l¢tim
hatalar1 (6; ) ve gizil i¢sel degiskenlerin hatalar1 (&;) biitiin i ve j’ler i¢in iliskisizdir

(37, 43, 49, 62, 69).

3.4.8. Yapisal Model

Sosyal bilimlerdeki teorilerin bir¢ogu dogrudan gozlenip Olclilemeyen
hipotetik yapilar seklinde olusturuldugundan, arastirmacilarin her bir yapinin
boyutlarin1 ortaya koyarak Oncelikle bu yapilari belirlemeleri gerekmektedir.
Dolayisiyla, hipotetik yapmin 6l¢iimii bir veya daha fazla gozlenebilir gosterge
araciligr ile yapilmaktadir. Teorik yapilar gozlenebilir gostergelerle tanimlandiktan
sonra teorik yapilarin hipotezlerle nasil karsilikli olarak iliskilendirildigi tanimlanir.
Gozlenen degiskenlerle teorik yapilar arasindaki iligki, modelin 6l¢iim kismini,

yapilar arasindaki iligkiler ise modelin yapisal kismini olusturmaktadir (70).

YEM’in kullanilmasinda baslangigtaki temel unsur ortiik degiskenler ve
gozlenen degiskenler arasindaki ayrimin yapilmasidir. Gizil degiskenler bir¢cok bilim
dalinda kuramsal veya varsayimsal yapilar1 olusturmakla birlikte alternatif olarak bir
degisken gibi g6z oniinde bulundurulabilirler. Bu degisken, odaklanilan ana kiitleden

gelen orneklemdeki gerceklesemeyen gozlemleri ifade etmektedir.

Gizil degiskenler bir caligmadaki mevcut olan varsayimsal yapilardir. Gizil

degiskenlerin temel 6zelligi dogrudan dlgiilememeleridir (37, 43, 48, 49, 71).
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Yapisal model, bagimli ve bagimsiz gizil degiskenler arasindaki iligkileri
Ozetleyen yapisal esitliklerin olusturdugu modeldir. Modeldeki tiim esitlikler, gizil
degiskenler i¢in yazilan yapisal esitliklerden olusur. Bu yapisal esitlikler, sadece gizil
degiskenler arasindaki iligkileri gosterir. Modelin bu boliimii bazen yapisal esitlik
veya nedensel model olarak da adlandirilir. Modelde yer alan tiim esitlikler yapisal
iligkileri tanimlar. Tam modelde sadece gizil degisken kisminin yapisal uygulamasi

i¢in 6l¢iim modelinin yapisal olmadig1 varsayimi temel alinmaktadir (37).

Sekil 4’de nedensel model olarak adlandirilan yapisal model ve

yapisal esitlikleri betimleyen ilgili esitlikler (3.8) ve (3.9) ile verilmistir.

Fa

/51 :
Sekil 4. Yapisal Model
m=vu1é&1+ G (3.8)
N2 = P21 + V2161 + § (3.9)

Esitliklerde yer alan &, dissal gizil degiskenleri (exogenous) ve m, igsel
(endogenous) gizil degiskenleri gostermektedir. Dissal degiskene ait belirgin
degiskenler X ile i¢sel degiskene ait belirgin degiskenler ise y ile gosterilir. Modelde
aciklanamayan bilesenler ise { ile temsil edilmektedir. { esitliklerde yer alan rassal
hatalar1 ifade etmektedir. Igsel gizil degiskenler icin sadece gecerli olan (, ilgili icsel
gizil degiskendeki digsal degiskenler tarafindan etkilenmeyen hata varyansin
gostermektedir. {;ve {, rassal hatalariin digsal degiskenler ile iliskisiz ve beklenen
degerlerinin sifir oldugu varsayilir. YEM’de hicbir gizil degiskeninin tam olarak
Olclilemeyecegi kabul edilerek, gizil degisken konumundaki degiskenlerin hata
varyanslar1 da modele dahil edilir. 8, katsayist gizil i¢sel degisken ile iligkiliyken,
Y11 V€ Vo1 Qizil dissal degiskenle iliskilidirler (37, 43, 49, 61, 69). Esitlik (3.8) ve

(3.9) matris gosteriminde yazilirsa;
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ml = [ﬁ21 ol el + [ya] 61 + E] (3.10)

N =Bn+T%+ (3.11)

elde edilir. Esitlik (3.11) gizil degisken modeli i¢in yapisal esitliklerin genel matris
gosterimidir. Burada; ), rassal gizil digsal degiskenlerin bir m X 1 boyutlu vektordiir.
¢, n tane gizil dissal degiskenin gosterildigi n X 1 boyutlu vektordir. Pek ¢ok
durumda &, rassal degiskenlerin bir vektoriidiir. Esitliklerde yer alan { m X 1 boyutlu

hata vektortidiir. {; her bir n; ile iliskilidir.

&‘deki digsal degiskenlerin { ile iliskisiz oldugu varsayilir, bu varsayim
gecerli olmadiginda tahmin ediciler tutarli olmamaktadir. Ayrica yapilan diger bir
varsayim {;‘nin sabit varyansli ve otokorelasyonsuz oldugudur. Var({;) tiim
durumlarda sabittir. ;. , tim k ve | igin {jile iliskisizdir, burada k # [ (6rnegin;
k # 1 i¢in Cov({j, ;) = 0°dir. Degisen varyanslilik ve otokorelasyon igin gerekli
diizeltmeler gizil degiskenli genel YEM i¢in zor olmamakla birlikte, ekonometrik

modellerde uygulamalari olduk¢a yaygindir (37, 62).

B= [321 0] - 771 r= Q]' ¢= [2]' § =[] (3.12)

B ve I'; katsayr matrisleridir. B, m X m boyutlu gizil i¢sel degiskenler i¢in
katsayr matrisidir. Tipik eleman1 f8;;’dir, burada i ve j siitun ve satir pozisyonlarina
karsilik gelmektedir. B’nin ana diyagonali daima sifirdir. Burada yer alan herhangi
bir sifir degeri, gizil bir i¢gsel degisken iizerinde bagka bir i¢sel degiskenin etkisinin
olmadigini ifade etmektedir. I', gizil digsal degisken i¢in m X m boyutlu katsayi
matrisidir ve elemanlar1 y;;lerdir. Esitlik (3.12)’de I matrisi iki gizil i¢sel ve bir gizil
digsal degisken oldugu i¢in 2 X 1 boyutludur. &, n, Ve 15’ nin her ikisini de etkiledigi

icin I" matrisi sifir eleman igermez (37, 49, 72).

Esitlik (3.13)’deki m X m boyutlu kovaryans matrisi y’dir. Bu matrisin
elemanlar1 v;; ile gosterilir. ¥(3);;) nin ana kosegenindeki her bir eleman i. esitligin

icerdigi aciklayict degiskenlerce aciklanamayan 7; degiskenine karsilik gelen

varyanstir. Kovaryans matrisleri ise;
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[t 0 _
v="" ] ¢=loul (313

ile ifade edilir.

3.4.9. Gozlenen Degiskenli Yapisal Esitlik Modelinin Tahmini

Parametreler gozlenen degiskenlerin varyans ve kovaryanslart gibi,
degiskenlerin dagiliminin ana kiitle karakteristikleridir. Bilinmeyen parametrelerin
tanimlanma durumlar1 da bilinmemektedir. Modelde yer alan tiim parametreler i¢in
tek bir sayisal sonu¢ elde edilebiliyorsa model tanimlanmig olarak kabul
edilmektedir. Ornegin; Var(Y) tanimlanmis bir parametre, 8; ve 8, ise bilinmeyen
parametreler olsun ve bunlara iliskin esitlik ise Var(Y) = 6, + 6, olsun. Bu haliyle
denklemden hareketle 6; ve 8, tanmimsizdir. Ancak 6; = 6, denklemi verildiginde
tanimlanmast istenen parametreler tanimlanmis olacaktir. Ciinkii burada
01 ve 6, ‘nin her biri Var(Y)/2‘ye esittir. Ayn1 genel prensip olarak bu esitlikler
daha karmasik YEM’ ler i¢inde olusturulabilir. Burada 6; B, I, ¢ ve iy modelin t

tane serbest parametresi ile kisitlanmis parametrelerini kapsamaktadir.

Serbest parametreler; eldeki veri setinden tahmin edilen, degeri sifirdan farkli
parametrelerdir (43, 49, 59, 61, 62, 73, 74, 76). Eger 8’daki bilinmeyen bir parametre
¥’ nin elemanlarindan bir veya daha ¢ok elemaninin fonksiyonu olarak yazildiginda,
bu parametre tanimlanmig demektir. Eger 6 'daki bilinmeyen parametrelerin tamami

tanimlanmus ise, modelin tam tanimlanmig olduguna karar verilir (37, 75).

YEM’de, modele iligkin tahmini kovaryans matrisi gozlenen kovaryans
matrisine esit oldugu durumda, bir modelin gbzlenen veriye uyumlu oldugu belirtilir.
Bir model belirlenmis ve gozlenen kovaryans matrisi verilmis ise, parametre
tahminleri i¢in uygun bir metot segilebilir. Farkli tahmin metotlar1 farkli dagilimsal
varsayimlara sahiptir. Tahmin siireci kabul edilebilir bir ¢éziime yakinsadiginda,
modelin uyumunun degerlendirilmesi gerekmektedir. Model uyumu kavrami ile

YEM’in 6rneklem verisine uygunlugunun derecesi tanimlanir.

Tahmin siireci i¢in genel bir yaklasim olarak, bir model tanimlanmis
oldugunda ve iteratif tahmin siireci belli bir duruma yakinsadiginda, tahminlerinin

standart hatalar1 kabul edilebilir bir biiylikliige sahiptir. Ayrica standartlastirilmis
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hatalar, kotii uyumun isareti olarak hata matrisindeki kaliplar i¢in kontrol edilmelidir
(37, 59, 76). Standartlastirilmis hatalar, gdzlenen modele iliskin kovaryans matrisi ile

tahmin edilen kovaryans matrisi arasindaki fark olarak tanimlanmaktadir.

Eger yapisal esitlik modeli belirlenmis ve ana kiitle parametreleri biliniyorsa,
0 zaman X, X (6)'ya esit olacaktir. Asagida verilen basit yapisal esitlik goz 6niinde

bulunduruldugunda;

yi=x1+ § (3.14)

ve esitlik (2.11)‘de y;; = 1 kabul edildiginde, y; ve x; i¢in ana kiitle kovaryans

matrisi;

[ Var(yi) Cov(y,,x1)
%= Cov(x, ,1y1) Var(lxl)1 (3.15)

elde edilir. Yapisal parametrelere gore £ matrisi;

_ ¢11 +11l)11 ¢11
z= [P b o] (3.16)

olur. Modelin dogru olarak tamimlandigi ve parametrelerinin  bilindigi
varsayildiginda, esitlik (3.15)’deki her bir eleman, esitlik (3.16)’daki her bir elemana
esit olmalidir. ¢, parametresi fazla tanimlanmistir, clinki ¢,4, Var(x;)ve

Cov(x, ,y1)’ye esittir. y; ve x; i¢in 6rneklem kovaryans matrisi, S ;

_ Var(y:) Cov(yy,x1)
~ [Cov(xy,y)  Var(xy) (3.17)

dir. S ¢, ve P, icin degerler secildiginde (¢, + Pq1), modele iliskin tahmini

kovaryans matrisi X, ¢, ve 1. Esitlik (3.16)’da yerine yazilirsa;

5= [‘73;1 iﬂl @l (3.18)
¢11 ¢11

elde edilir ve £ = 2(8) seklinde yazilir.
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YEM’de modelleme siireci, gizil ve gozlenen degiskenlerin iligkilerinin, path
diyagraminda olusturulan modelin belirlenmesiyle baslar. Bunu takip eden model

belirleme siireci, modelin taniml1 olup olmadiginin kararlastirilmasidir.

YEM’de kullanilan tahmin metotlar1 olarak, En Cok Olabilirlik (EO),
Agirliklandirilmamis En Kiigilik Kareler (AEKK), Genellestirilmis En Kiigiik Kareler
(GEKK) ve Agirliklandirilmis En Kii¢iik Kareler (AAEKK) sayilabilir. Olagan En
Kiigiik Karelerin (OEKK) tekrarli modeller i¢in kullanilmasi uygundur. Tekrarsiz
modeller igin, Iki Asamali En Kiigiik Kareler (2EKK) ¢ok yaygin bicimde kullanilan
bir tahmin siirecidir. U¢ Asamali En Kiiciik Kareler (3EKK) ve Tam Bilgili En Cok
Olabilirlik (TBEO) siiregleri de kullanilmaktadir (37, 43, 48, 56, 59, 62, 63, 77). Bu
bolimde EO, AEKK, GEKK ve AEKK metotlar ele alinacaktir.

3.4.10. En Cok Olabilirlik Metodu

Genel YEM’ler icin en yaygin olarak kullanilan uyum EO fonksiyonudur. EO
metodu kullanilirken, modelde yer alan degiskenlerin gozlem degerlerinin ¢ok
degiskenli normal dagilim gosterdigi varsayilir. YEM’de modele iliskin varyans-
kovaryans matrisi tanimli hale geldikten sonra, EO fonksiyonu i¢indeki yerini alarak
modele iligkin parametrelerin tahmin siirecinde kullanilir. Modelle iligkili olarak elde
edilen kovaryans matrisinin ana kiitle parametrelerinden sapma diizeyi,
parametrelerin tahmin edilmesinde kullanilan yonteme gore hesaplanan bir uyum
fonksiyonu ile belirlenmektedir. Bu metot, modele iliskin tahmini kovaryans matrisi
b) (é)’mn gecerliligi i¢in bir ana kiitleden hareketle gdzlenen kovaryans matrisi S’nin
L olabilirligini en biiylikleyen 6 parametreleri igin ilgili tahminleri elde etmektedir
(37, 59, 63, 75, 76). Genel YEM igin en yaygin kullanilan uyum fonksiyonu EO

fonksiyonudur. En kii¢iiklenmis uyum fonksiyonu;

logL = —g(zv — Dflog|Z(0)| + tr[SE(6) ]} + ¢ (3.19)

olarak elde edilir. Burada; log, dogal logaritma, L olabilirlik fonksiyonu, N 6rneklem
biiyiikliigii, 8 parametre vektori, 2 (8) modele iliskin tahmini kovaryans matrisi ve ¢

Wishart dagiliminin terimlerini igeren bir sabittir.
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EO kestiricileri, modeldeki degiskenlerin ¢cok degiskenli normal dagilimdan
geldigi S ve X(0)‘nin pozitif tanimhi oldugu ve tekil olmayan matrisler oldugu
varsayilir. Eger gozlenen veri ¢ok degiskenli normal dagilimdan gelmis, model dogru
olarak belirlenmis ve 6rneklem yeterince biiylik ise, EO parametre tahminlerinin ve

standart hatalarinin; asimptotik olarak yansiz, tutarli ve etkin olmasini saglar (37, 43,

59, 75, 76).

3.4.11. Agirhklandirilmamis En Kiiciik Kareler Metodu

AEKK tahminleri dagilimsal varsayimlara sahip degildir. AEKK uyum
fonksiyonu esitlik (3.20)’de gosterildigi gibidir.

Fapxkx = G) tr{[S — 2(0)]}* (3.20)

Burada; tr; matrisin izi, S; gézlenen kovaryans matrisi, 2'(8); modele iliskin tahmin

edilen kovaryans matrisi, 6 ise parametrelerin (¢t X 1) boyutlu vektortdiir.

Fapkk, artik matrisi (S — X(6))’deki her bir elemanin karelerinin toplaminin
bir bucuk katidir. Fpxx ile artik matrisindeki her bir elemanin kareleri en kiiciiklenir
(37, 59, 72, 75, 76, 78). EKK ile AEKK arasindaki temel fark, EO’ nun bireysel
gozlemler i¢in kestirilen ve gozlenen y’leri dikkate almasi, AEKK’nin ise gozlenen

ve tahmin edilen kovaryanslara odaklanmasidir.

3.4.12. Genellestirilmis En Kiiciik Kareler Metodu

Fuagkx » S ve X(8) arasindaki kareler sapmasini en kiigiikledigi igin EKK
yontemine benzerlik gostermektedir. Fygxx’daki temel problem, (S — X(0)) artik
matrisinin  biitiin  elemanlarmin  ayn1  varyans-kovaryanslara sahipmis gibi
agirliklandirmasidir. Bu durum regresyon analizinde otokorelasyon ve esit olmayan
varyanslilik durumunda EKK yonteminin uygulanmasinin uygun olmamasiyla

benzerlik gostermektedir.
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Regresyon analizinde bu varsayimlarin saglanmamasinin yol actig1 sorunlari

diizeltmek i¢in GEKK kullanilir. GEKK uyum fonksiyonun genel bigimi;

Fosae = (3) tr{ls — 2@)1w 2 (3:21)

olarak yazilir. Burada; tr, matrisin izi; S, gozlenen kovaryans matrisi; X' (8), modele
iliskin tahmini kovaryans matrisi; 8, parametrelerin (¢t x 1) boyutlu vektorii ve W1,

artiklarin bir (p X p) boyutlu agirlik matrisidir.

3.4.13. Agirhiklandirilmis En Kiiciik Kareler Metodu

Caligilan degiskenler stirekli ancak normal dagilim varsayimini saglamiyorsa,
bu durumda onerilen tahmin metodu AAEKK metodudur. Her ne kadar yapilan
simiilasyon ¢alismalart EO tahminin normal olmayan durumlarda AAEKK’den daha
iyi performans gosterse de AEKK kullanilmasi onerilmektedir (76,79,80).
“Asimptotik olarak dagilimdan bagimsiz” ADB metodu LISREL’de AEKK adiyla
kullanilmaktadir. EO’nun tersine ADB’de verinin analiz edilmesinde ham veriye
ihtiyag duyulur (76). Bu metot degiskenlerin bir kism1 ordinal ve digerleri siirekliyse,
stirekli degiskenlerin dagilimi1 normal dagilimdan sapmalar gosteriyorsa ve model iki
diizeyli degiskenleri iceriyorsa kullanilabilmektedir (37, 59, 72, 76). AEKK’yi en

kiigiikleyen uyum fonksiyonu;

Faapkk = [s — 0(9)]’W_1[5 —a(6)] (3.22)

olarak yazilir. Burada s, gozlenen kovaryans matrisindeki artiksiz elemanlarin
vektori, o(8), modele iliskin tahmini kovaryans matrisindeki artiks1 elemanlarin
vektorii, 8, parametrelerin (t X 1) boyutlu vektorii ve W1, gdzlenen degiskenlerin

sayisi (p) ve k = p(p + 1)/2 ile (k X k) boyutlu pozitif tanimli agirlik matrisidir.

Gozlenen degiskenlerin artmasiyla hizla biiyliyen agirlik matrisi, AEKK icin
bir kisitlamadir. Asimptotik kovaryans matrisi (k X k) boyutludur, burada k =
p(p+1)/2 ve p gozlenen degiskenlerin sayisidir. AEKK metodu EO ile
karsilastirildiginda etkin ve tutarli tahminlerin elde edilmesi i¢in biiyiik 6rneklemlere

ihtiya¢c duymaktadir. Eger gozlenen degiskenlerin dagilimi normal dagilimdan
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onemli bir miktarda sapma gostermez ise EO metodunun kullanilmasi tercih

edilmektedir.

3.5. Model Degerlendirme

Belirlenen bir YEM icin parametre kestirimleri elde edildikten sonra,
arastirmaci verinin modele uyumunu belirlemelidir. Genel YEM igin 6l¢iim modeli
ve gizil degisken modelinin uyumlarmin degerlendirilmesi birbirinden bagimsizdir
(Mulaik, ve ark. 1989). Gizil degisken modelinin testinden 6nce 6l¢iim modelinin
verilere uyumlu olup olmadig: test edilmelidir. Belirlenen 6l¢iim modeli veriye
uyumlu degilse, gizil degisken modelinin testine ge¢meden oOnce Ol¢clim modeli

degistirilmelidir (72).

Kovaryans yap1 hipotezi X' = X (0) seklindedir. Biitiin uyum Oolg¢iitleri bu
hipotezin gecerli olup olmadiginin degerlendirilmesine yardim eder. Hemen hemen
model uyum Olgiitlerinin tamami S ve X fonksiyonlarini igerirler. Uyum indeksleri

ise S’nin £’e yakiliginin dl¢iisiinii verirler (37, 42, 62, 75, 76).

3.5.1. Ki-kare Testi

Ki- kare testi ile gozlenen kovaryans matrisi ile tahmin edilen kovaryans
matrisi (faktér kovaryans matrisi) arasinda fark olup olmadig: test edilir. Bentler’e
(1995) gore bu test, en basit anlamiyla iki kovaryans matrisi arasindaki uyum
degerinin, kullanilan 6rneklemdeki denek sayisinin bir eksigi ile carpilmasindan elde

edilir. Elde edilen sonug ¥ dagilimli olarak varsayilir.
x4 = (N —1F[S,2(0)] (3.23)
Bu hesaplama da verinin ¢ok degiskenli normallik varsayimina uygun oldugu

varsayilir ve bu nedenle kullanilmasinda basta 6rneklem genisligi olmak iizere bazi

kritik noktalara dikkat edilmesi gerekir.
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3.5.2. Uyum lyiligi Olciitleri

Bu indeksler Joreskog ve Sorbom tarafindan gelistirilmistir. Uyum lyiligi
indeksi (GFI), x*’ye alternatif olarak model uyumunun &rneklem biiyiikligiinden
bagimsiz olarak degerlendirilebilmesi icin  gelistirilmistir. GFI, modelin
orneklemdeki kovaryans matrisini ne oranda Ol¢tiigiinii gosterir ve modelin
acikladig1 6rneklem varyansi olarak da kabul edilir. Diizeltilmis Uyum lyiligi Indeksi
(AGF1 ) ise GFI’ nin diizenlenmis bir tiridiir. GFI ve AGFI degerleri 0 ile 1 arasinda
degisir (82, 83, 84). Bu iki indeks Esitlik (3.24) ve (3.25)’de verildigi gibidir:

GFI =1— (sznodel/)(gzzokluk) (3.24)
AGFI = 1 — 2Dxokiuk (4 _ Gppy (3.25)
Sdmodel

Yaklasim Hatasinin Kareli Ortalamasinin Karekokii (RMSEA) Steiger ve
Lind tarafindan gelistirilmistir. RMSEA, merkezi olmayan xz dagiliminda, kitle
kovaryanslarini kestirmek amaciyla kullanilan bir indekstir. Bu degerin sifira yakin

olmasi mitkemmel uyumu isaret eder (39, 85).

RMSEA = \[[x3, — dfi]/I(N — Ddfy,] (3.26)

3.5.3. Karsilastirmah Uyum Tyiligi Olciitii

Karsilastirmali Uyum Indeksi (CFI), bagimsizlik modelinin (gizil degiskenler
arasinda iligkinin olmadig1 6ngoriilen model) iirettigi kovaryans matrisi ile onerilen
yapisal esitlik modelinin {irettigi kovaryans matrisini karsilastirir ve esitlik (3.27)’de

verildigi gibidir.
CFI =1~ [Ctn — dfu) /(x5 — dfy)] (3.27)

Normlastirilmis Uyum Indeksi (NFI) ise bagimsizlik modelinin XZ degeri ile
modelin XZ degerinin karsilagtirilmasi yoluyla model tahminini degerlendirir. Ancak
NFI kiictik 6rneklemlerde, model i¢in var olandan daha az bir uyum verebilir. Bu

durumda NFI, serbestlik derecesi de hesaba dahil ederek yeniden hesaplanir ve bu
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Normlastirilmamis Uyum Indeksi (NNFI) olarak adlandirilir ve esitlik (3.28)’deki

gibi gosterilir:

NFI = (x2 — x2)/x% (3.28)

3.5.4. Model Degerlendirme Bilgi Kriterleri

Arastirmaci  istatistiksel =~ olarak  model  tamimlanabilirligi  veya
degerlendirilmesi olarak adlandirilan yontem yoluyla modelin kabul edilebilirligini
inceler ve dogru modele ulasmak igin arastirma yapar. Ozellikle son yillarda
literatiirde model secimi veya model degerlendirme konularinin ne denli 6nemli
oldugunun farkina varilmistir. Problem mevcut veri kiimesine uygun bir model se¢im
kriteri yoluyla farkli modeller arasindan en uygun olaninin nasil se¢ilecegini ortaya
cikarmaktir. Verilen veri kiimesini tanimlamak i¢in karsilastirilan modellerden
birinin se¢iminde parametre yalinligini1 gdsteren basit kriterler vardir. Bazan en iyi
modelin, en az karmasik veya en yiksek bilgiye sahip model oldugu

unutulmamalidir (36, 86).

3.5.5. Akaike Bilgi Kriteri

Akaike Bilgi Kriteri (AIC) farkli boyutlu modellerin karsilastiriimasinda
kullanilan giiclii bir model se¢me kriteridir. Ayrica bu kriter, bir 6rneklem verisinden
elde edilen parametre tahminlerinin farkli 6rneklemler i¢in de kullanilmasindan
kaynaklanan dogruluk kaybinin bir 6l¢iimii olarak yorumlanabilir. AIC kriteri esitlik
(3.29)’da verildigi gibidir.

AIC = —2loglL + 2t (3.29)

Tutarli Akaike Bilgi Kriteri (CAIC), AIC’ye benzer bir bilgi gostergesidir.
AIC serbestlik derecesine kars1 fazla duyarl oldugu i¢cin CAIC gelistirilmistir. CAIC
kriteri esitlik (3.30)’da verildigi gibidir.

CAIC = x*> + (1 + logN)t (3.30)
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3.5.6. Modelde Modifikasyon Yapma

Modelde modifikasyon yapmanin amact yalinligi ya da model uyumunu
gelistirmektir. Gozlenen ve gozlenemeyen degiskenler arasindaki nedensellik
iliskisini agiklamak icin olusturulan modelin uyum indekslerine goére uyumu
milkemmel veya kabul edilebilir uyum smirlan igerisinde degilse, Onerilen
modifikasyon, onerilen baglantilarin yapilmas: veya degiskelerin modelden atilmasi

ile ki-kare degerindeki azalis miktarini gosterecektir (82).

Modelde degiskenler arasinda olusturulacak kovaryanslar (modifikasyonlar)
ile Ki-kare degerindeki diisiisler sonrasinda model tekrar test edilir ve ilgili uyum

indekslerine gére model kabul veya red edilir.
Yapisal Bir Modelin Olusturulmasti

Yapisal esitlik modellerinde model olusturulmadan 6nce ¢alismada yer alan
degiskenler arasindaki istatistiksel ve teorik iliskilerin yonlerinin belirlenmesi

gerekir.

Bu baglamda bu tez ¢alismasima ait olmak iizere Ordu Universite Tip ve Dis
Hekimligi Fakiiltesi Ogrencilerinin problem ¢6zme becerilerini benlik saygilari,
durumluk kaygilari ve siirekli kaygilari etkilemektedir. Buna gore problem ¢6zme,
benlik saygisi, durumluk kaygi ve siirekli kaygi arasindaki teorik iligkilerin

aciklandig1 Onerilen arastirma modeli asagida verilmistir:

_4.. PEROBCOZ

DUREKAYG

BENSAYG

0

Sekil 5. Arastirma Modeli
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4. BULGULAR ve TARTISMA

Tez calismanin amacma ydnelik olarak Ordu Universiesi Tip ve Dis
Hekimligi Fakiiltelerinde O6grenim goren saglik bilimleri 6grencilerinin problem
cozme becerilerini etkileyen bazi kisilik o6zelliklerinin yapisal esitlik modelleri

yoluyla incelenmis elde edilen sonuglar verilmistir.

Ankette yer alan demografik sorularin verilen cevaplarina iligkin sonuglar

Tablo 2 de gosterilmektedir:

Tablo 2. Calismaya Dahil Olan Ogrencilerin Baz1 Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Diizeyleri n %
Cinsiyet Kadin 176 60,27
Erkek 116 39,73
Toplam 292 100.0
Béliim Tip Fakiiltesi 142 48,43
Dis Hekimligi Fakiiltesi 150 41,37
Toplam 292 100,0
Anne-Babanm Birliktelk g5 o Bidikreler 292 100,0
Durumu
Toplam 292 100,0

Tez ¢alismasinda anne babasi sag ve birlikte, benlik saygis1 yiiksek ve orta
diizeyde olan 176 kadin, 116 erkek, 142 Tip Fakiiltesi, 150 Dis Hekimligi Fakiiltesi
ogrencisinden olusan denek grubu incelenmistir. Bu baglamda, Ordu Universiesi Tip
ve Dis Hekimligi Fakiiltelesi 6grencilerinin problem ¢6zme becerilerini etkileyen
unsurlarin ortaya c¢ikarilmast bu unsurlarin etki derecelerinin goériilmesi amaciyla
uygulanan soru formundan elde edilen verinin analizi igin Statistical Packet Of
Social Sciences (SPSS) ve LISREL hazir istatistiksel paketleri kullanilmistir.
Calismada kullanilan psikometrik 6l¢iim araglarinin giivenilirlik analizleri ve faktor
analizleri yapilarak faktorlesmeye ve bir arada bir olguyu 6lgmeye ait tutarliliklar:
tespit edilmistir. Bu baglamda faktorlesmenin ve giivenilirligin iyi diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Daha sonra veri DFA ve Yapisal Esitlik Modelleri yardimiyla tezin
amacina matuf analizler gerceklestirilmistir. Calismada DFA ve yapisal esitlik
modellerine ait sonuglar sirasiyla verilmistir. Ayrica DFA ve YEM elde edilen
sonuglarin gegerliliginin degerlendirmesinde kullanilan 6lciitler ve bu olgiitlere ait

esik degerleri Tablo 3 ile verilmistir (76).
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Tablo 3. Onerilen Modelin Uyum Degerleri ve Standart Uyum Olgiitleri

Uyum Olgiileri Iyi Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri

XZ 0< XZ <2sd 2sd < xz < 3sd*
P degeri 0,05 <p < 1,00 0,01<p <0,05
¥ Isd 0<y’/sd<2 2<y’/sd<3
RMSEA 0,0<RMSEA<O0,05 0,05<RMSEA<0,08
GFlI 0,95<GFI<1,00 0,90<GFI1<0,95
AGFI 0,90<AGFI<1,00 0,85<AGFI<0,90
NFI 0,95<NFI<1,00 0,90<NFI1<0,95
NNFI 0,95<NFI<1,00 0,90<NFI<0,95
CFl 0,95<CFI<1,00 0,90<CFI<0,95

*Bazi kaynaklar , x* /sd degeri igin iyi uyumun esik degerlerini 0< y?/sd <3 ile ve yeterli uyumun esik
degerlerini ise 3< y°/sd <5 olarak ifade etmektdir (82).

4.1. Problem Cozme Envanteri Dogrulayici Faktor Analiz Sonuclari

Hazir bir istatistiksel paket program olan LISREL ile Problem Co6zme
Envanteri (PCE) i¢in uygulanan DFA i¢in elde edilen bulgulara ait standartlastirilmis
tahmin degerleri, t-degerleri ve agiklama katsayilar1 Tablo 3 ile verilmistir. Problem
Cozme Envanterinin 6 alt boyutu i¢in elde edilen tiim iliski katsayilarina ait t
degerleri %35 hata ile istatistiksel olarak onemli oldugu goriilmektedir(|t}>1,96).
Burada elde edilen t-degerlerinin istatistiksel olarak Onemli olmasi, tiim alt
boyutlarin orijinalinde oldugu gibi ger¢ek boyutlarina dogru bir sekilde
yiiklendiginin gostergesidir (Tablo 4). Ayrica PCE nin tiim alt boyutlari i¢in verilen
yap1 gegerlilikleri sirasiyla (0,711-0,832) araliginda degismektedir. Tiim 6lgegin yapi
gecerlilik degeri ise 0,730 elde edilmistir. Buna gore 6lcek maddelerinin bir araya
geldiklerinde hem biitlin olarak hem de her alt boyut i¢in ayr1 ayr1 giivenilir ve ayn1

olguyu odletiigii goriilmektedir.
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Tablo 4. Problem Cozme Olgegi ile ilgili Dogrulayict Faktdr Analizi Sonuglar

Faktorler/Maddeler S‘t{aﬁ“lgzr” t-degeri gﬁvz{lfi?ilrligi R?
Tiim Olgek 0,730
Problem C6zmede Kagingan Yaklagim
PC1 0,54 8,92** 0,29
PC2 0,77 13,28** 0.711 0,60
PC3 0,57 8,48** ' 0,33
PC4 0,61 10,14** 0,37
Problem C6zmede Degerlendirici Yaklagim
PC6 0,69 11,68** 0,47
PC7 0,60 10,15** 0,701 0,36
PC8 0,32 5,34** 0,10
Problem Cozmede Planlhi Yaklasim
PC10 0,65 11,68** 0,42
PC12 0,59 10,35** 0,709 0,35
PC19 0,76 14,19** 0,58
Problem Cozmede Aceleci Yaklasim
PC11 0,34 oF: 0,12
PC13 0,36 5,74** 0,13
PC14 0,66 11,48** 0,44
PC15 0,65 11,58** 0,43
PC17 0,38 6,19** 0.785 0,14
PC21 0,65 11,52** ' 0,42
PC25 0,30 4,87** 0,10
PC26 0,52 8,94** 0,27
PC30 0,66 11,52** 0,44
PC32 0,48 7,88** 0,23
Problem C6zmede Diisiinmeci Yaklagim
PC18 0,63 11,24** 0,40
PC20 0,68 12,02** 0.762 0,46
PC31 0,64 11,30** ' 0,40
PC35 0,64 11,16** 0,40
Problem C6zmede Kendine Giivenli Yaklagim
PC5 0,58 10,24** 0,33
PC23 0,69 12,71** 0,48
PC24 0,84 16,71** 0,832 0,71
PC27 0,80 15,93** 0,65
PC28 0,64 11,41** 0,41

Problem ¢6zmede Kagingan Yaklasim faktoriiniin degiskenligi en ¢cok PC2
tarafindan %60, en az PC3 tarafindan %33 oraninda aciklanmistir. Degerlendirici
Yaklasim faktorii i¢in en ¢ok agiklama PC6 tarafindan %47 ve en az agiklama PC8
tarafindan %10 ile; Planli Yaklasim alt boyutunda en fazla agiklama PC19, %58 ile,
Aceleci Yaklasim alt boyutu i¢in en ¢ok aciklama PC14 ve PC30 %44 ile;
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Diisinmeci Yaklagim alt boyutunda en fazla agiklama PC20, %46 ile; nihayet
Kendine Giivenli Yaklasim alt boyutunda en fazla agiklama PC27 maddesi
tarafindan %71 ile ger¢eklesmektedir (Tablo 4).

Problem Co6zme Envanterinin kapsadigi alt boyutlara uygulanan DFA
sonuncunda is ki-kare degeri (%) 928.3; bu degere ait serbestlik derecesi (sd) 346 ve
RMSEA degeri 0.076 olarak elde edilmistir (Tablo 5). DFA’nin hesap edilen uyum
indekslerine bakildiginda, elde edilen teorik modelin dogrulandigi, iyi ve kabul

edilebilir uyum indeksi degerlerine sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Problem Cézme Olgegine Ait Dogrulayici Faktdr Analizi Uyum Indeksleri

Uyum Olgiisii Degeri Uyum

£ — 928,3/346 2,68 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0,076 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,88 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,91 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,86 -

AGFI 0,80 -
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Problem Coézme Olg¢egine ait DFA sonucu elde edilen path diyagrami

verilmistir.
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Sekil 6. Problem Cézme Olgeginin Dogrulayict Faktdr Analizin Path Diyagrami
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4.2. Benlik Saygis1 Olcegi icin Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Benlik saygisi, kisin kendisini ne gordiigii ve nasil olmasi gerektigi
duygusudur. Rossenberg Benlik Saygis1 Olgegi (BSO) tek boyutlu bir 6lgek olmasi
sebebiyle dlgekten alinan diisiik puanlar yliksek benlik saygisini yiiksek puanlarin ise
diisiik benlik saygisim1 ifade etmektedir. Buna gore BSO den dogrulayici faktor
analizi sonuglari i¢in standart ylik degerleri, t degeri, yap1 giiveniliriligi ve agiklama
katsayis1 degerleri Tablo 6 ile verilmistir. BSO igindeki degiskenligi en ¢ok BS6
maddesi %61 ile agiklarken degiskenligi en az agiklayan madde ise %23 ile BS2 ve
BS8 maddeleri olmustur. Bununla beraber standart faktor yiiklerine ait katsayilarin
istatistiksel olarak onemli oldugu goriilmektedir (|t[>1,96). Ayrica Olgegin yapi
gecerliligi 0,711 ile iyi diizeydedir.

Tablo 6. Benlik Saygis1 Olgegi ile Ilgili Dogrulayic1 Faktdr Ananlizi Sonuglar

Faktorler/Maddeler Standart Yiikler t-degeri .. Ya.p.l e R?
giivenilirligi
Tiim Olgek 0,711

BS1 0,53 9,00** 0,28
BS2 0,48 8,05** 0,23
BS3 0,72 13,59** 0,52
BS4 0,49 8,33** 0,24
BS5 0,76 14,42** 0.711 0,58
BS6 0,78 15,13** ' 0,61
BS7 0,71 13,14** 0,50
BS8 0,49 8,01** 0,23
BS9 0,76 14,31** 0,57
BS10 0,70 12,80** 0,49

Tablo 7’ye gore BSO igin LISREL istatistiksel paket programi ile yapilan
dogrulayic faktor analizinden elde edilen ki-kare degeri (%?) 57,8 serbestlik derecesi
(sd) 26 ve RMSEA degeri 0,065 olarak hesaplanmistir (Tablo 7). Ayrica hesaplanan
tim uyum indeksleri incelendiginde modelin iyi uyum degerlerine sahip, kabul
edilebilir bir model oldugu goriilmiistiir. Bu ise BSO icin elde edilen tiim uyum

Olciitlerine gore Onerilen teorik modelin dogrulandigini géstermektedir.
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Tablo 7. Benlik Saygis1 Olgegi icin Dogrulayici Faktor Analizi Uyum Olgiitleri

Uyum Olgiisii Degeri Uyum

£ —57,8/26 2,22 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0,065 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,98 fyi Uyum

NNFI 0,98 Iyi Uyum

CFl 0,99 Iyi Uyum

GFlI 0,99 Iyi Uyum

AGFI 0,96 Iyi Uyum

BSO icin DFA’ya ait en &nmeli sonuglar1 barindiran modelin sekilsel
goOsterimi olan path diyagrami Sekil 7 ile verilmektedir.

Tz bl
77 hi
45 hi
TE* b

0. 4z = k5
357 b
-S5O hi
77 hi
s k9

0.1%

%_51-'- b1l

Chi-Square=57.80, df=26,

===
0

[ =}
Y]

NN

P-value=0.00033, RMSEZA=0.065

Sekil 7. Benlik Saygis1 Dogrulayic1 Faktor Analizi Path Diyagrami
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4.3. Durumluk Kayg Ol¢egi Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuclar

Durumluk kaygi insanin an itibariyle karsilastig1 olaylar karsisinda hissettigi
heyecan, korku ve stres gibi duygular1 ifade etmekle beaber, tek boyutu barindiran
bir 6¢iim aracidir. Olgegin giivenilirligini ve aciklamasini artirabilmek amaciyla tek
faktorlii yap1 parsellenmistir. Parselleme ise tek faktorli yapida birbirlerine en yakin
faktor yiiklerini iceren degiskenler ayni faktorde toplamak kaydiyla olusturulan her
faktore bir parsel adi verilen bir yontemdir ve tek boyut iceren 6lgme araglarinda
siklikla kullanilmaktadir (87, 88, 89). Durumluk Kaygi Olgegi de bu calisma icin 4
parsele ayrilmistir. Buna gére DKO den elde edilen dogrulayici faktore ile analizi
sonuclar1 i¢in standart yiik degerleri, t degeri, yapr giiveniliriligi ve acgiklama
katsayis1 degerleri Tablo 8 ile verilmistir. Bununla beraber standart faktor yiiklerine
ait katsayilarin istatistiksel olarak onemli oldugu (|t>1,96), ayrica Slgegin yapi

gecerliligi 0,711 ile iyi diizeyde bulundugu goriilmektedir.

Tablo 8. Durumluk Kaygi Olgegi igin Dogrulayict Faktdr Analizi Sonuglart

Faktorler/Maddeler Staﬂn Bl t-degeri .. Ya.p.l ‘e R?
Yiikler giivenilirligi
Tiim Olgek 0,819

Durum Kaygi P1

DK1 0,82 15,64** 0,67
DK10 0,80 15,26** 0,64
DK12 0,47 7,85** 0,813 0,22
DK16 0,77 14,51** 0,59
DK19 0,55 9,12** 0,31
Durum Kayg1 P2

DK2 0,38 5,88** 0,15
DK3 0,44 7,04** 0,19
DK9 0,79 14,27** 0,704 0,63
DK11 0,74 13,43** 0,55
Durum Kaygi P3

DK6 0,31 5,04** 0,10
DK7 0,33 5,17** 0,11
DK17 0,77 13,61** 0,715 0,60
DK18 0,66 11,36** 0,44
DK20 0,61 10,38** 0,38
Durum Kayg1 P4

DK4 0,49 7,08** 0,24
DK5 0,60 8,63** 0,710 0,36
DK14 0,54 7,84** 0,30
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Tablo 8’e¢ gore DKO icindeki degiskenligi birinci parselde en ¢ok DKI
maddesi %67 ile aciklarken; degiskenligi en az aciklayan madde ise %22 ile DK12
maddesidir. Ikinci parselde degiskenligi en ¢ok acgiklayan madde DK9, %69 ile
liclincli parselde en c¢ok aciklayan madde DK17, %63 ile ve nihayet dordiincii
parselde DK5 maddesi %36 ile degiskenlig en ¢ok agiklayan madde olmustur. Ayrica
maddeler ait parsellerin ayr1 ayri giivenilirlikleri 0,704-0,813 arasinda degisirken
toplamda o6l¢egin giivenilirliginin 0,819 ile i1yi derecede oldugu goriilmektdir.

Durumluk Kaygi Olgegine ait uyum dlgiitleri ise asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 9. Durumluk Kaygi Olgegi i¢in Dogrulayici Faktdr Analizi Uyum Olgiitleri

Uyum Olgiisii Degeri Uyum

£ = 228,41/94 2,43 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0,07 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,91 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0,94 Kabul Edilebilir Uyum
GFlI 0,91 Iyi Uyum

AGFI 0,87 Iyi Uyum

Tablo 9’a gore DKO i¢in LISREL istatistiksel paket programi ile yapilan
dogrulayici faktdr analizinden elde edilen ki-kare degeri (%) 228,41 serbestlik
derecesi (sd) 94 ve RMSEA degeri 0,07 olarak hesaplanmistir. Ayrica hesaplanan
tim uyum indeksleri incelendiginde; modelin iyi uyum degerlerine sahip, kabul
edilebilir bir model oldugu goriilmektedir. Bu ise DKO icin elde edilen tiim uyum
Olciitlerine gore Onerilen teorik modelin dogrulandigini gostermektedir. Aym
zamanda teorik modelin tiim katsayilarinin, 6nerilen modifikasyonlarin, hatalarinve
parsellerin birbirleriyle iligkilerinin sekilsel olarak yer aldig1 path diyagrami asagida

verilmistir:
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Sekil 8. Durum Kaygi Olgegi icin Dogrulayici Faktor Analizi Path Diyagrami

4.4. Siirekli Kaygi Olcegi Dogrulayici Faktor Analiz Sonuclar

Stirekli kaygi insanin stres yasantisina yatkinlhigini, karsilastigi olaylar
karsisinda olaylar1 stres olarak algilama yatkinliginin bir Olgiisii olarak ifade
edilmektedir. Tek boyutludur, yiiksek puanlar yiiksek kaygiyi, diisiik puanlar ise
diisiik kaygiy1 isaret etmektedir. Yine bu dlgek icin de parselleme islemi uygulanarak
Ol¢egin gecerlilik ve giivenilirligi ile agiklama giici arttirllmistir. Siirekli Kaygi
Olgegi 3 parsele ayrilmis ve yapilan Dogrulayici Faktdr Analizi sonucu elde edilen
standartlastirilmis katsay1 degerleri, t-degerleri ile belirtme katsayis1 degerleri Tablo
9 ile verilmistir. DFA sonuglar siirekli kayginin tiim parselleri i¢in hesaplanan tim
iligki katsayilarina ait t degerlerinin anlamli oldugunu gostermektedir (|t}>1,96).
Buradaki anlamli t-degerleri parsellemenin dogru yapildiginin da bir gdstergesi
olmaktadir (Tablo 10). Birinci parselde SKO icindeki degiskenligi en ¢ok SKS5

maddesi tarafindan %65 ile en az SK8 tarafindan %29 oraninda agiklanmaktadir.
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Ikinci parselde degiskenligi en ¢ok SK17 maddesi %75 ile en az SK18 maddesi %23
oraninda agiklarken, ii¢lincii parselde degiskenligi en cok SK6 maddesi %60 ile en az

SK7 maddesi %27 oraninda agiklamaktadir.

Tablo 10. Siirekli Kayg1 Olgegi i¢in Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuglar:

Faktorler/Maddeler S‘t{aﬁ“lgzrrt t-degeri gﬁvzlzﬁlrligi R’
Tiim Olgek 0,908

Siirekli Kaygi P1

SK5 0,80 15,54 0,65
SK8 0,53 9,27 0,29
SK10 0,71 12,91 0,50
SK15 0,78 15,00 0,890 0,61
SK16 0,70 12,93 0,49
SK19 0,74 13,66 0,54
SK20 0,77 14,73 0,60
Siirekli Kayg1 P2

SK3 0,76 14,33 0,58
SK12 0,81 16,09 0,65
SK13 0,78 14,78 0.880 0,61
SK14 0,70 13,13 ’ 0,50
SK17 0,87 17,33 0,75
SK18 0,48 8,34 0,23
Stirekli Kaygi P3

SK4 0,69 11,86 0,48
SK6 0,78 13,58 0,709 0,60
SK7 0,52 8,52 0,27

Siirekli Kaygi Olgeginde yer alan parseller igin giivenilirlik degerleri 0,709 ila
0,89 arasinda degisirken, Olgegin biitliin olarak giivenilirigi 0,908 olarak elde
edilmistir. Bu ise Olgegin bir araya gelerek ayni olguyu olctiigli, ifadelerin tiim
denekler tarafindan hemen hemen ayni algilandiginin da iyi derecede bir
gostergesidir. DFA’nin iyiliginin dlgiitleri ise Tablo 10 ile verilmistir. Tabloya gore
SKO igin yapilan dogrulayic faktdr analizinde ki-kare degeri (3x2) 295,11, serbestlik
derecesi (sd) 92 ve RMSEA degeri ise 0,087 olarak bulunmustur (Tablo 11).
Hesaplanan uyum indeksleri incelendiginde; modelin iyi uyum degerlerine sahip,

kabul edilebilir bir model oldugu goériilmiistiir.
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Tablo 11. Siirekli Kaygi Olgegi i¢in Dogrulayic1 Faktor Analizi Uyum Olgiitleri

Uyum Olgiisii Degeri Uyum

£ = 295,11/92 3,20 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0,087 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,94 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,94 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0,96 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,89 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0,83 Kabul Edilebilir Uyum

Ayn1 zamanda teorik modelin tiim katsayilarinin, 6nerilen modifikasyonlarin,
hatalarin ve parsellerin birbirleriyle iliskilerinin sekilsel olarak yer aldigi path
diyagrami asagida verilmistir:
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Chi-Sgquare=2955.11, df=5%2, P-valu=s=0.00000, BRMSER=0.087

Sekil 9. Siirekli Kayg1 Olgegi i¢in Dogrulayict Faktdr Analizi Path Diyagrami
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4.5. Yapisal Esitlik Modeli Coziimleme Sonuclar:

Tez calismasinda, Orneklemi olusturan Ordu Universitesi Tip ve Dis
Hekimligi Fakiiltesi 6grencilerinin problem ¢dzme becerilerini etkileyen bazi kisisel
Ozeliklerin ortaya cikarilmasi amaciyla ¢ok degiskenli bir istatistiksel bir yontem

olan yapisal esitlik modelleri kullanilmstir.

Bu baglamda o6l¢iim modelini ve onu olusturan gozlenen degiskenler
yardimiyla yapisal modelin olusturulabilmesi igin psikolmetrik 6l¢im araglarinin
tim maddeleri ve maddelerin toplandigi gizil degiskenler ortaya cikarilmis ve

dogrulayic1 faktor analizi ile teorik yapilarin gegerliligi test edilmistir.

Yapisal modelde tez ¢alismasinda kullanilan PCE ve RBSO, SKO ve DKO
gibi psikometrik dl¢lim araglarin alt boyutlarini olusturan gizil degiskenler ve her

birinin alt boyutlarini agiklayan gézlenen degiskenler bulunmaktadir.

Tez ¢aligmasinda aragtirma modeli olarak problem ¢ézme gizil degiskeninin
bagimli durumluluk kaygi, stirekli kaygi ve benlik saygist gizil degiskenlerinin ise

bagimsiz degisken olarak kullanildig: teorik model model test edilmistir.

LISREL istatistiksel paket programi kullanilarak yapilan yapisal esitlik
modeli analizinde hesaplanan standartlastirilmis katsayilar, t-degerleri ve agiklama
katsayilar1 Tablo 12 ile verilmistir. Yapisal esitlik modellemesi sonuglarina gore
calismada kullanilan psikometrik 6l¢lim araglarinin, alt boyutlart da dahil, tiim uyum

ve model 1yiligi 6l¢iitlerinin istatistiksel olarak anlamlidir (Tablo 12).

Problem ¢6zme bagimli gizil degiskenindeki degiskenligi sirasiyla kendine
giivenli yaklagim, planl yaklasim, diisiinmeci yaklasim, degerlendirmeci yaklasim
ters yonde etkilerken kagingan ve aceleci yaklasim ayni1 yonde etkilemektedir. Bu alt
boyutlarin agiklama katsayilar1 ise sirasiyla; (-0,77 -0,67 -0,52 -0,48 0,20 0,18)
olarak hesaplanmigtir. Diger Ol¢lim araglari tek boyutludur ve dogrulayici faktor

analizi ile dogrulanmigtir.

Problem ¢6zme envanterinin yapist geregi yliksek puan diistik problem ¢o6zme
becerisini temsil ettiginden problem ¢6zmede kendine giivenli yaklagimdaki 1
birimlik artis problem ¢ézme puaninda 0,77 lik bir azalisa sebep olurken; aceleci

yaklagimdaki 1 birimlik artis problem ¢dzme puaninda 0,18 birimlik bir artisa sebep
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olmaktadir. Yani kendine giiveni yaklasim puani arttikca aslinda problem ¢ozme
becerisi de artmaktadtir. Aynmi sekilde aceleci yaklasim puanindaki artis aslinda

problem ¢d6zememe puanini artirmaktadir.

Benzer olarak benlik saygisi puani ile problem ¢6zme becerisi puani arasinda
goziiken ayn1 yondeki iligskiaslinda 6lgeklerin ters puanlanmasindan ileri gelmektedir.
Yani diisiik benlik saygis1 puani aslinda yiiksek seviye benlik saygisini isaret
etmektedir. Bu baglamda benlik saygis1 problem ¢ézmedeki degisimin %34 {inii

aciklamaktadir. Bu sonug istatistiksel olarak da anlamlidir.

Durumluk kaygi benlik saygisindaki degisimin %29’unu istatistiksel olarak
da anlaml1 bir sekilde agiklamasina ragmen problem ¢ézmedeki degisimin ancak %1

ini agiklarken bu sonun da istatistiksel olarak anlamli olmadig: bir gercektir.

Siirekli kaygi da tek basina problem ¢ozmedeki degisimin ancak %1 ini

aciklamakta ve bu sonug istatistiksel olarak dnemli degildir.
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Tablo 12. Onerilen Teorik Modelin Dogrulayict Faktér Analizi ve Yapisal Esitlik
Modeli Analiz Sonuglari

Faktdrler/Maddeler ~ SLandart t-degeri Yap e
Yiikler giivenilirligi
Benlik Saygis1t (BENSAYG)
BS1 0,52 7,53** 0,27
BS2 0,46 7,86** 0,21
BS3 0,73 8,29** 0,53
BS4 0,50 7,31** 0,25
BS5 0,71 9,46** 0,50
BS6 0,79 8,55* %711 0,62
BS7 0,76 8,35** 0,58
BS8 0,46 6,24** 0,21
BS9 0,70 9,25** 0,60
BS10 0,82 7,96** 0,47
BENSAYG PROBCOZ 0,58 4,95%* 0,34
Durum Kaygi (DKYQG)
DKYG1 0,11 1,48 0,01
DKYG2 0,75 8,96** % 819 0,57
DKYG2 0,45 6,13** ’ 0,21
DKYG3 0,52 7,00%* 0,27
DURKAYG-—»BENSAYG -0,54 -5,69** 0,29
DURKYG PROBCOzZ -0,08 -0,92 0,01
Stirekli Kayg1 (SKYG)
SKYG1 0,84 11,62** 0,71
SKYG2 0,65 9,67** % 90,8 0,42
SKYG3 0,53 8,18** 0,28
SKYG PROBCOZ -0,11 -1,82 0,01
Problem C6zme (PROBCOZ)
Kacingan 0,45 11,71** 0,20
Degerlen -0,70 -6,84** 0,48
Planli -082 -7,64** %73,0 0,67
Aceleci 0,42 7,08** 0,18
Dusunen -0,72 -6,84** 0,52
Kndguven -0,88 -7,51** 0,77

Stirekli kayginin ve durumluk kayginin direk olarak problem ¢6zmeyi
etkilemedigi, benlik saygisi iizerinden bir etkilesmin oldugunu gosteren path

diyagrami asagida verilmistir:
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Chi-Squars=478.85, df=206, P-valus=0.00000, RMSER=0.067

Sekil 10. Onerilen Modelin Dogrulayic1 Faktér Analizi Path Diygrami

Sekil 10’daki path diyagramindan hareketle standart katsayilar ile

hesaplanmis yapisal esitlik modeli denklemleri asagidaki gibi bulunmustur.

PROBCOZ = 0,58*BENSAYG - 0,11* SURKAYG - 0,08* DURKAYG R?=0,41
S (0,013) (0,055) (0,077)
t-degerler 4,95 -1,82 -0,92

BENSAYG =-0,54*DURKAYG R?=0,29
S (0,081)
t-degerleri -5,69

Tez ¢alismasinda elde edilen ilk yapisal esitlik modeline gore siirekli kaygi ve
durumluk kaygi degiskenleri problem ¢ozme degiskenini direkt olarak
etkilememektedir. Ote taraftan benlik saygisi problem ¢ézme degiskenindeki
degisimin a¢iklanmasinda istatistiksel olarak énemli bir degiskendir. Bu ilk modele
gore benlik saygis1 puanindaki 1 birimlik artis problem ¢dzme degiskeninde 0,58
birimlik bir artisa sebep olacaktir bu ise benlik saygisi diizeyindeki artisin problem

¢ozme diizeyindeki iyilesmesine sebep olacaktir anlamindadir.
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Ikinci yapisal esitlik modeli analizi de gdstermistir ki durum kayg1 degiskeni
benlik saygisi igindeki degisimin %29 unu acgiklayabilmektedir. Benlik saygisi ile
durumluk kaygi arasinda istatistiksel olarak anlamli ve ters bir iliski mevcuttur. Bu
ise benlik saygisi yiiksek Ogrencilerin durumluk kaygisinin diisiik oldugunun
gostergesidir ki bu durum da zaten tez c¢alismasinin Ornekleminde yer alan
ogrencilerin benlik saygisi diizeylerinin yiiksek ve orta diizeyli bireylerden olusmasi

ile agiklanabilen bir bulgudur.

YEM analizi sonucunda modele iliskin elde edilen uyum indeksler Tablo

13’de verilmistir.

Tablo 13. Yapisal Esitlik Modeli Uyum Indeksleri

Uyum Olgiitii Degeri Uyum

£ — 478,85/205 2,34 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0,067 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 0,92 Kabul Edilebilir Uyum
NNFI 0,94 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 0,95 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,87 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI 0,83 Kabul Edilebilir Uyum

YEM’e gore iliskin uyum indeksleri incelendiginde modelin genel anlamda
kabul edilebilir uyum degerlerine sahip model oldugu anlasilmaktadir. Analiz

sonunda elde edilen YEM Sekil 11 ile verilmistir.

uli] SURKAYG )—
-0.11
FROBCOZ )=*0 55

-0.08

////// 0.58

T

-0.54
BENSAYG )=*0 _71

Chi-Square=478.85, df=206, P-value=0.00000, BMSER=0.0&7

Sekil 11. Yapisal Esitlik Modeli
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5. SONUC ve ONERILER

Yapisal esitlik modelleri oOzellikle goézlenmeyen (gizil ya da Ortiik)
degiskenler arasinda varolan nedensellik iligkilerini kesfetmeye ve teorik olarak
varsayilan modellerin test edilmesine imkan veren ¢ok degiskenli bir istatistiksel
yontemdir. Bu tez ¢aligmasinda ise Ordu Universitesi Tip ve Dis Hekimligi Fakiiltesi
Ogrencilerinin problem ¢6zme becerilerini etkileyen bazi kisisel 6zeliklerin ortaya

¢ikarilmasi amag¢lanmis, Onerilen teorik model sitnanmustir.

Problem ¢6zme bireyin yasantisinin her aninda gerekli olan, kuvvetli bir
sekilde gelistirilmesi gereken bir yondiir. Hayatta karsilasilan zorluklarin optimal
olarak c¢oziimlenmesi hatta ¢ok zor alinabilecek kararlarin en iyilenerek ortaya
konmas1 sarttir. Bu tez calismasinda ise problem c¢6zme becerisine etki ettigi
diistintilen benlik saygisi, durumluk kaygi ve siirekli kaygr gibi kisilik 6zelliklerinin
varsa Onemli etkileri yapisal esitlik modelleriyle incelenerek ortaya cikarilmaya

caligilmistir.

Bu amagla tez calismasinda tip ve dis hekimligi 68renimi gdren 292
ogrenciye Problem Cozme Envanteri, Rossenberg Benlik Saygist Olgegi, Siirekli

Kaygi Olgegi ve Durumluk Kaygi Olgegi uygulanmustir.

Problem (C6zme Envanteri 6 alt boyuta ayrilmis ve dogrulanmistir. Benlik
Saygis1 Olgegi tek boyut olarak degerledirilmistir. Bununla beraber Siirekli Kaygi ve
Durumluk Kaygi Olgeklerinin igindeki varyansin daha kolay ortaya ¢ikarilmast igin;
tek boyut altinda en yakin faktor yiiklerine sahip degiskenler bir araya getirilerek

sirastyla 3 ve 4 parsele ayrilmis dogriulayici faktor analizi yoluyla da dogrulanmustir.

Daha sonra olusturulan ve Onerilen modelde YEM yoluyla ileri siiriilen
iddialar test edilmistir. Ananliz sonucunda modelin uyum o6lg¢iitlerine bakilarak kabul
edilebilir bir diizeye geldigi goriilmiis ve one siirlilen iddialarin dogrulandig: tespit
edilmistir. Buna gére durum kaygi direk problem ¢6zme becerilerine etki etmez iken
benlik saygisi lizerinden problem ¢6zme becerisi lizerinde istatistiksel olarak anlamli
bir etki yapmaktadir. Durum kayg1 ve benlik saygisindaki artislar ya da azaliglar bu

yolla problem ¢ozmede istatistiksel olarak onemli degisiklikler yapmaktadir. Buna
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gore benlik saygisinin durum kaygi i¢in problem ¢dzme iizerinde onemli bir araci

etkisi oldugu sdylenilebilir.

YEM sonuglarindan hareketle 6zellikle saglik egitimi goren 6grencilerin
tahsil siirecinde durum kaygilarini1 giderici faaliyetlerle teorik bilgiyi uygulama firsati
bulacaklar1 imkanlar saglanmasi sarttir. Bu baglamda yapilacak ¢alistay, konferans
ve ciddi uygulamali vaka sunumlari ile uzman kisilerin verecegi egitimler bu siirece

yardimc1 olacak faaliyetlerden birkacidir.

Egitim sistemimizin her sathasinda ciddi revizyonlar yapilmak suretiyle
bireylerin benlik saygilariin yiikseltilmesi i¢in tiim psikolojik argiimanlarin
kullanilmas: gereklidir. Psikolji atdlyeleri kurularak {iilkemizdeki alanda uzman
yetismis akademisyenler tarafindan kendine gilivenli bireyler yetistirme gerekliligi
milli ve manevi bir davadir. Bu bilincin olusturmasi ise kesinlikle milli bir
sistematige baglanmalidir. Ulkemizin akilli ve zeki ¢ocuklarinin tespit edilmesinde
ciddi bir sistematik kurulmasi iilkenin kalkinmasina milletin refahina da katki
saglayacak bir unsurdur. Karar vericiler tarafindan dikkate alinacak liyakat ve adalet
olgular1 egitim sistemimizin diizelmesine ve cevherlerimizin parlamasina imkan
verirken yetismis elemanlarimizin da beyin gogiinii engelleyecek ve iilkemizde
kendilerine firsat olusturma ¢abasi ile iilke kalkinmasinda geng¢ beyinlerimiz aktif rol
alacaklardir. Oz yetismis insan sermayesi iilke icinde kalacak bu iilke ise dzellikle
giivenlik, savunma, saglik ve kamu harcamalarmi optimal hale getirecek ve disa

bagimliliktan kurtulma yolunda biiyiik bir mesafe katedecektir.

Son yillarda iilkemizde bireylerin 6zellikle hasta bakimi ve tedavi hizmeti
verecek kadrolar i¢cin ani gelisen durumlarda optimal karar vermesi gerektigi
asikardir. Bu baglamada literatiirde saglik bilimleri egitimi alan 6grencilerin problem
¢dzme becerileri i¢in yapilan caligmalar incelendiginde benlik saygisi, durum kaygi
ve siirekli kayginin hep beraber yer aldigi, problem ¢dzme becerisini etkileyen
unsurlarin ortaya ¢ikarilmaya calisildigi herhangi ¢alismaya rastalanilmamistir. Bu
tez ¢alismasi literatiirdeki s6zkonusu boslugu dolduracak ve bu konuya ilgi duyan

aragatirmacilara yol gosterici bir kaynak olusturacaktir.
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OZET

Yapisal Esitlik Modelleri ile Tip ve Dis Hekimligi Ogrencilerinin Problem
Cozme Becerisi Diizeylerini Etkileyen Faktorlerin Incelenmesi: Ordu
Universitesi Ornegi

Bu tez calismasinda, yapisal esitlik modellemesi (YEM) yontemi ile Ordu
Universitesi Tip ve Dis Hekimligi Fakiiltesinde 6grenim goren saglik bilimleri
Ogrencilerinin problem ¢ézme diizeylerini etkiledigi diisiiniilen bazi psikometrik
ozelliklerin (benlik saygisi, durumluk kaygi ve siirekli kaygi gibi) ortaya ¢ikarilmasi
amagclanmistir. Bunun i¢in, 150 dis hekimligi, 142 tip fakiiltesi 6grencisi toplam 292
ogrenciye demografik degiskenler ile kisilik 6zelliklerini 6l¢en Rosenberg Benlik
Saygist Envanteri, Durumluk ve Siirekli Kaygi Olgegi, Problem Cozme
Envanterinden olusan bir soru formu 6l¢lim aract olarak uygulanmais; yapisal esitlik
modellemesi ile kisilik 6zelliklerinin problem ¢dzme becerisi iizerindeki etkisi

incelenmistir.

Sonug olarak benlik saygis1 arttikga problem ¢ézme becerisi artarken, siirekli
ve durumluk kaygi ile problem ¢6zme arasinda ise ters yonde bir iligki saptanmistir.
Ogrenciler iizerinde anne baba ilgisi 6grencilerin egitimdeki basarilarimi artiracaktir.
Bu ilgi de onlarin problem ¢6zme becerisi lizerinde olan etkilerine yardim edecektir.
Bu anlamda da problem ¢6zme becerilerinin gelistirilmesinde ¢alismaya ait sonuglar

egitim-0gretim siirecinde yeni stratejilerin gelistirmesine kap1 aralayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Problem Coézme, Benlik Saygisi, Durumluk Kaygi, Siirekli
Kaygi, Yapisal Esitlik Modellemesi, Tip ve dis hekimligi
Ogrencisi
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ABSTRACT

Examining the Factors that Affect Problem Solving Skills of Medical and Dental
School Students using Structural Equation Models: An Example of A Case
Study of Ordu University

In this study, we focused on revealing some psychometric properties (such as
self-esteem, state anxiety and trait anxiety), which influence the problem solving
skills of health sciences students who were in the School of Medicine and Dentistry
at Ordu University with Structural Equation Modeling (SEM) method. A
questionnaire consisting of Rosenberg Self-Esteem Inventory, State and Trait
Anxiety Inventory, Problem Solving Inventory was prepared to measure the
demographic variables and personality traits of a total of 292 students; 150 students
were from medical and the other 142 students were from the dental schools. We
implemented SEM statistics as a measurement tool to investigate the effects of
personality characteristics of these students on resolving some issues that they tackle

and come out with some feasible solutions.

Consequently, it showed that as the self-esteem increased, the problem-
solving skills went up proportionally, and there was an inversed relationship between
state anxiety and problem solving skills. Parents’ educational aspiration of students,
which gives significant contribution for their academic achievements in education.
This, in fact, boosts their confidence levels and help them to deal with any problems
as they face. That results in a way that there will be new strategies developed in

educational achievements.

Keywords: Problem Solving, Self-esteem, State Anxiety, Trait Anxiety, Structural
Equation Model, Faculty of Medicine and Dentistry Students
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EKLER

Ek 1. Tez Cahsmasinda Kullamlan Demografik Degiskenleri ve

Psikometrik Olcekleri Barindiran Anket Formu

SAYIN KATILIMCI;
“Yapisal Esitlik Modelleri ile Tip Ve Dis Hekimligi Ogrencilerinin Problem Gézme Becerisi Diizeylerini
Etkileyen Faktorlerin incelenmesi: Ordu Universitesi Ornegi” adh yiiksek lisans tez calismasinda saghk
bilimleri 6grencilerinin problem ¢6zme becerilerine etki eden faktorler yapisal esitlik modeliemesi ile
ortaya cikariimasi amaclanmaktadir.

Size verilen soru formu sézkonusu yiiksek lisans tezine veri toplamak amaciyla uygulanmaktadir.
Sizden alinan bilgiler kesinlikle iigiincii sahislarla paylagilmayacaktir. isbirliginiz ve katiiminiz i¢in

tesekkiir ederiz.

I. BOLUM: DEMOGRAFIK BILGILER

S.1. Cinsiyet Erkek
$:2. Yaginizi Belirtiniz: ... ommsnsnza
S.3. Universiteye Girig Puaniniz: ...........

S.4. Okudugunuz BOIUM: ..o

85, SINFINIZ: s Okul Numaraniz: ........
S.6. Universite Akademik Ortalamaniz GANO: ......

S.7. Siz Dahil Kag Kardessiniz? ...

S.8. Bitirdiginiz Okul Asagidakilerden Hangisidir?
Fen Lisesi

[

S.9. Annenizin Egitim Durumu
ikolkul

Ortaokul

lIkégretim

Lise

Meslek veya Teknik Lise
Onlisans

Lisans

Yiksek Liisans

o] [ D B E M E

Doktora
Okuma Yazma Bilmiyor
Okur Yazar

imam Hatip Lisesi D Anadolu Lisesi
Saglik Meslek Lisesi [ ] K MeslekLisesi [_] E. Meslek Lisesi

1 Kadin D

[]

S.10 Babanizin Egitim Durumu
ilkolkul 1
Ortaokul
ilkégretim
Lise
Meslek veya Teknik Lise | 5
Onlisans
Lisans

Yilksek Liisans

Doktora

(=]

Okuma Yazma Bilmiyor {1

= Elle] = M EEE M

Okur Yazar

D Sosyal Bilimler Lisesi D
]
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S.11. Anne ve Babanizin Birliktelik Durumu Nedir?
Birlikteler D Bogandilar D Ayri Yasiyorlar D

S.12. Anne ve Babaniz Sag mi?
Her Ikiside Vefat Etti D Anne Vefat Etti D Baba Vefat Etti D

S.13. Anneniz Herhangi Bir Iste Calisiyor mu?
Evet D Hayir D

S.14. Babaniz Herhangi Bir iste Caligiyor mu?

Evet D Hayir D
S.15. Anne/Babaniz Disinda Ailede Baska Calisan Var m?

Evet D Hayir D

S.16. Anne/Babaniz Dahil Olmak Uzere Aile de Kag Kisi Calisiyor? ...........................

S.17. Ailenizin Aylik Toplam Geliri Nedir?
1500 TL'den Az
1500-2000 TL
2001-2500 TL
2501-3000 TL
3001-3500 TL
3501-4000 TL
4001-4500 TL
4501-5000 TL
5001-5500 TL
5501-6000 TL
6000 +

S.18. Ailenizin Aylik Toplam Giderii Nedir?

1500 TL'den Az
1500-2000 TL
2001-2500 TL
2501-3000 TL
3001-3500 TL
3501-4000 TL
4001-4500 TL
4501-5000 TL
5001-5500 TL

5501-6000 TL
6000 +

I O O



S.19. Burs, Ogrenim Kredisi vb. Ek Géliriniz Var m1?

Evet

D Hayir D

S.20. Suanda Okumakta Oldugunuz Bélum Kaginci Tercihinizdi? ....................

S.21. Giinde Ortalama Kaag Saat Internet Kullaniyorsunuz?
[C] tie3saatAasi [ ] 3SaattenFazia [ ] Hi¢Kullanmiyorum [T]

S.22. Gunde Ortalama Kaag Saat TV Izliyorsunuz?

1 Saat

1 Saat

D 1 ile 3 Saat Arasi D 3 Saatten Fazla D

$.23. Ordu'da Ortalama Gideriniz Ne Kadardi?

150'den Az
150-300
301-450
451-600
601-750
751-900 ]
901'den Fazla

S.24. Kendiniz Ait Bilgisayariniz Var mi?

Evet

S.25. Hangi Siklikla Kitap Okuyorsunuz?

Hergiin

6 Ayda 1

D Hayir

|:| Haftada 1
|:| Yilda 1

Ayda 1 I
Hig -

a0 O

S.26. Aile I¢i lliskileriniz Nasildir?

Cok lyi Anlasiyoruz

D Beni Anlamiyorlar D Kusak Catigmasi Var D

Hig izlemiyorum

Diger

O

-
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II. BOLUM: Asagida verilen ifadelerden kendinize en yakin olani dlgekte ifade

edilen maddelere gore isaretleyiniz

1. Her zaman boyle davranirim
2. Cogunlukla boyle davranirim
3. Sik sik boyle davranirim

Ne kadar siklikla boyle davranirsiniz?

Her Zaman

Higbir zaman

4. Arada sirada boyle davranirim
5. Ender olarak boyle davranirim
6. Hi¢cbir zaman boyle davranmam

1. Bir sorunumu c¢ozmek ic¢in kullandigim ¢6ziim
yollar1 basarisiz ise bunlarin neden basarisiz oldugunu
arastirmam.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

2. Zor bir sorunla karsilagtigimda ne oldugunu tam
olarak belirleyebilmek i¢in nasil bilgi toplayacagimi
uzun boylu diigiinmem.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

3. Bir sorunumu ¢6zmek i¢in gosterdigim ilk ¢abalar
basarisiz olursa o sorun ile basagikabilecegimden
siipheye diiserim.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

4. Bir sorunumu ¢ozdiikten sonra bu sorunu ¢odzerken
neyin ise yaradigini, neyin yaramadigini ayrintili olarak
diisiinmem.

)

)

3)

(4)

(®)

(6)

5.Sorunlarimi ¢6zme konusunda genellikle yaratici ve
etkili ¢oziimler tretebilirim.

1)

)

3)

(4)

(®)

(6)

6. Bir sorunumu ¢6zmek i¢in belli bir yolu denedikten
sonra durur ve ortaya ¢ikan sonug ile olmasi gerektigini
diisiindiiglim sonucu karsilastiririm.

1)

)

3)

(4)

(®)

(6)

7. Bir sorunum oldugunda onu ¢6zebilmek i¢in
basvurabilecegim yollarin hepsini diisiinmeye
caligirim.

1)

)

3)

(4)

®)

(6)

8. Bir sorunla karsilastigimda neler hissetigimi anlamak
icin duygularimi incelerim.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

9.Bir sorun kafamu kangtirdigimda duygu ve
diistincelerimi somut ve agik—se¢ik terimlerle ifade
etmeye ugragmam.

)

)

©)

(4)

®)

(6)

10. Baslangicta ¢oziimiinii farketmesem de sorun
larimin ¢ogunu ¢dzme yetenegim vardir.

)

)

©)

(4)

®)

(6)

11. Karsilastigim sorunlarin ¢ogu, ¢ozebilecegimden
daha zor ve karmasiktir.

)

)

©)

(4)

®)

(6)

12. Genellikle kendimle ilgili kararlar1 verebilirim ve
bu kararlardan hosnut olurum.

M)

)

©)

(4)

®)

(6)

13. Bir sorunla karsilastigimda onu ¢ézmek i¢in
genellikle aklima gelen ilk yolu izlerim.

1)

)

3)

(4)

®)

(6)

14. Bazen durup sorunlarim tizerinde diistinmek yerine
gelisigiizel siiriiklenip giderim

1)

)

3)

(4)

®)

(6)

15. Bir sorunla ilgili olas1 bir ¢6ziim yolu tizerinde
karar vermeye ¢alisirken seceneklerimin basari
olasiligini tek tek degerlendirmem.

1)

)

3)

(4)

(®)

(6)

16. Bir sorunla karsilastigimda, baska konuya
gegmeden Once durur o sorun lizerinde diisiiniiriim.

1)

)

3)

(4)

(®)

(6)
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17. Genellikle aklima il gelen fikir dogrultusunda
hareket ederim.

1)

)

3)

(4)

®)

(6)

18. Bir karar vermeye ¢aligirken her segenegin
sonuglarini dlger, tarar, birbirleriyle karsilagtirir, sonra
karar veririm.

)

)

3)

(4)

®)

(6)

19. Bir sorunumu ¢6zmek iizere plan yaparken o plani
yiiriitebilecegime giivenirim.

)

)

3)

(4)

®)

(6)

20. Belli bir ¢6ziim planini1 uygulamaya koymadan
once, nasil bir sonug verecegini tahmin etmeye
caligirim.

1)

)

3)

(4)

(®)

(6)

21. Bir soruna yonelik olas1 ¢6ziim yollarini
diisiintirken ¢ok fazla segenek tiretmem.

)

)

3)

(4)

®)

(6)

22. Bir sorunumu ¢dzmeye c¢alisirken siklikla
kullandigim bir yontem; daha dnce bagima gelmis
benzer sorunlar diisiinmektir.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

23.Yeterince zamanim olur ve ¢aba gosterirsem
karsilastigim sorunlarin gogunu ¢ozebilecegime
inantyorum.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

24. Yeni bir durumla karsilagtigimda ortaya ¢ikabilecek
sorunlari ¢ézebilecegime inancim vardir.

(1)

)

3)

(4)

®)

(6)

25. Bazen bir sorunu ¢6zmek i¢in ¢abaladigim halde,
bir tiirlii esas konuya giremedigim ve gereksiz
ayritilarla ugrastifim duygusunu yagarim.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

26. Ani kararlar verir ve sonra pismanlik duyarim.

1)

)

3)

(4)

()

(6)

27. Yeni ve zor sorunlari ¢ozebilme yetenegine
giiveniyorum.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

28. Elimdeki segenekleri karsilastirirken ve karar
verirken kullandigim sistematik bir yontem vardir.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

29. Bir sorunla basa ¢ikma yollarii diisiintirken ¢esitli
fikirleri birlestirmeye ¢aligmam.

)

)

3)

(4)

®)

(6)

30. Bir sorunla karsilastigimda bu sorunun ¢ikmasinda
katkisi olabilecek benim disimdaki etmenleri genellikle
dikkate almam.

D)

)

3)

(4)

(®)

(6)

31. Bir konuyla karsilastigimda, ilk yaptigim seylerden
biri, durumu gézden gecirmek ve konuyla ilgili
olabilecek her tiirlii bilgiyi dikkate almaktir.

)

)

3)

(4)

®)

(6)

32. Bazen duygusal olarak Oylesine etkilenirim ki,
sorunumla basa ¢ikma yollarindan pek ¢ogunu dikkate
bile almam.

1)

)

3)

(4)

®)

(6)

33. Bir karar verdikten sonra, ortaya ¢ikan sonug
genellikle benim bekledigim sonuca uyar.

)

)

©)

(4)

®)

(6)

34. Bir sorunla karsilastigimda, o durumla basa
cikabilecegimden genellikle pek emin degilimdir.

1)

)

3)

(4)

®)

(6)

35. Bir sorunun farkina vardigimda, ilk yaptigim
seylerden biri, sorunun tam olarak ne oldugunu
anlamaya c¢aligmaktir.

)

)

©)

(4)

®)

(6)
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I11. BOLUM: Asagidaki ifadelerden kendinize uygun olani isaretleyiniz.
1. Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
2. Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diisiintiyorum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
3. Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gérme egilimindeyim.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
4. Ben de diger insanlarin bircogunun yapabildigi kadar bir seyler yapabilirim.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
5. Kendimde gurur duyacak fazla birsey bulamiyorum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
6. Kendime kars1 olumlu bir tutum i¢indeyim.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
7. Genel olarak kendimden memnunum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
8. Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
9. Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigini diistiniiyorum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
10. Bazen kendimin hig de yeterli bir insan olmadigimi diisliniiyorum.

a. COK DOGRU b. DOGRU c. YANLIS d. COK YANLIS
11. Siz 10 — 11 yaslarmizdayken anneniz arkadaslarinizi tanir miydi?

a. Hepsini tanirdi b. Cogunu tanirdi

C. Bazilarini tanirdi d. Hemen hemen higbirini tanimazdi
12. Bu dénemde babaniz arkadaslarinizi tanir miydi?

a. Hepsini tanird1 b. Cogunu tanirdi

C. Bazilarini tanirdi d. Hemen hemen higbirini tanimazdi

13. 5. — 6. smiflardayken karneniz iyi oldugunda anneniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.

a. DOGRU b. YANLIS

14. 5. — 6. siiflardayken karneniz iyi oldugunda babaniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.

a. DOGRU b. YANLIS

15. 5. — 6. simiflardayken karneniz kétii oldugunda anneniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.

a. DOGRU b. YANLIS
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16. 5. — 6. simiflardayken karneniz koétii oldugunda babaniz ¢ogu zaman ilgilenmezdi.
a. DOGRU b. YANLIS
17. Sizce diger aile bireyleri sizin sOylediginiz seylerle ne kadar ilgilenirler?
a. Cok ilgilenirler b. Oldukea ilgilenirler ~ c. Ilgilenmezler
18. Biiyiimekte oldugunuz déonemde babanizin en ¢ok tuttugu cocugu kimdi?
a.Ben  b. Agabeyim c. Ablam  d. Erkek kardesim
e. Kiz kardesim f. Bildigim kadariyla ¢ok tuttugu birisi yoktu
19. Bu dénemde babaniz arkadaslarinizi tanir miydi?
a. Hepsini tanirdi b. Cogunu tanirdi
c. Bazilarin1 tanird1 d. Higbirini tanimazdi
20. Anne ve babanizin hangisi ile daha rahat konusabiliyorsunuz?
a. Babamla ¢ok daha fazla b. Babamla biraz daha fazla
c. Her ikisi ile esit oranda d. Annemle biraz daha fazla
e. Annemle ¢ok daha fazla
21. Anne ve babanizin hangisi sizi daha ¢ok 6ver?
a. Babam ¢ok daha fazla b. Babam biraz daha fazla
. Her ikisi esit oranda d. Annem biraz daha fazla
e. Annem ¢ok daha fazla
22. Anne ve babanizin hangisi size daha ¢ok sefkat gosterir?
a. Babam ¢ok daha fazla b. Babam biraz daha fazla
c. Her ikisi esit oranda d. Annem biraz daha fazla
e. Annem ¢ok daha fazla

23.Anne ve babaniz anlagamadiklar1 zaman siz genellikle hangisinden yana
olursunuz?

a. Cok daha fazla olarak babamdan yana b. Biraz fazla olarak babamdan yana
c. Esit oranda her ikisinden yana  d. Biraz fazla olarak annemden yana
e. Cok daha fazla olarak annemden yana
24. Yalniz bir insan olmaya egilimli misinizdir?
a. Evet b. Hayir

25. Insanlarin ¢ogu sizin nasil bir kisi oldugunuzu bilirler mi, yoksa ¢cogunun sizi
gercekten tanimadiklarinit mi1 diistiniirsiiniiz?

a. Cogu benim nasil biri oldugumu bilir.

b. Cogu ger¢ekten beni tanimaz.
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IV. BOLUM: Asagidaki ifadelerden kendinize uygun olan1 isaretleyiniz.

T

IS8 =

T RS §

<

1 | Su anda sakinim @213 | 4
2 | Kendimi emniyette hissediyorum @213 | 4
3 | Su anda sinirlerim gergin @123 | 49
4 | Pismanlik duygusu i¢indeyim @213 | @
5 |Su anda huzur igindeyim D123 @4
6 |Suanda hi¢ keyfim yok @123 | &
7 | Basima geleceklerden endise ediyorum @213 | @
8 |Kendimi dinlenmis hissediyorum @123 | @G
9 | Su anda kaygiliyim D123 4
10 | Kendimi rahat hissediyorum @2 |0@® | 4
11 |Kendime giivenim var @123 | 49
12 | Su anda asabim bozuk @213 | 4
13 |Cok sinirliyim @D1]2 3] 4
14 | Sinirlerimin ¢ok gergin oldugunu hissediyorum Q123 | 49
15 | Kendimi rahatlamig hissediyorum @213 | 4
16 |Su anda halimden memnunum @213 | @
17 | Su anda endiseliyim Q123 | 49
18 |Heyecandan kendimi saskina donmiis hissediyorum @213 | 4
19 | Su anda sevingliyim @2 0Q | 4
20 | Su anda keyfim yerinde. @213 | 4
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V. BOLUM: Asagidaki ifadelerden kendinize uygun olani isaretleyiniz.

~[Hemen hemen hig¢bir zaman
N

S

IS

[

N

c [ R | &

S |lx | E

4] o [<3]

m o | T
21. | Genellikle keyfim yerindedir 2103 @
22 | Genellikle cabuk yorulurum Q@B 4
23 | Genellikle kolay aglarim QD 1AIB @
24 |Baskalar1 kadar mutlu olmak isterim OREOREC NG
25 | Cabuk karar veremedigim i¢in firsatlar1 kagiririm QD 1AIB @
26 |Kendimi dinlenmis hissediyorum Q@B @
27 |Genellikle sakin, kendine hakim ve sogukkanliyim Q@B @
28 |Gigliiklerin  yenemeyecegim  kadar  biriktigini| (1) | (2) | (3) | (4)

hissederim
29 | Onemsiz seyler hakkinda endiselenirim QD1 AIB @
30 |Genellikle mutluyum QD 1@ B @
31 |Her seyi ciddiye alir ve endigelenirim QD 1@ B @
32 | Genellikle kendime giivenim yoktur D@ B &
33 | Genellikle kendimi emniyette hissederim Q1B @
34 | Sikintili ve gli¢ durumlarla karsilasmaktan kaginirim QDA IB @
35 | Genellikle kendimi hiiziinlii hissederim O REAREC RN
36 | Genellikle hayatimdan memnunum O REOREC RN
37 | Olur olmaz diistinceler beni rahatsiz eder Q1A IB @G
38 |Hayal kirikliklarini Oylesine ciddiye alimm ki hig| (1) | (2) | 3) | (4)
unutamam

39 | Akli baginda ve kararli bir insanim ORIAOINO)
40 |Son zamanlarda kafama takilan konular beni tedirgin| (1) | (2) | 3) | (4)

ediyor
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Tip Fakiiltesi
Ogretim Uyesi

Danigmanhigini  yiiriitmiis oldugunuz, “Yapisal Esitlik Modeli ile Tip ve Dis
Hekimligi Fakiiltesi Ogrencilerinin Problem Cozme Becerisi Diizeylerini Etkileyen
Faktorlerin incelenmesi: Ordu Universitesi Ornegi” isimli calismaniz Universitemiz
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SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
Saghk Bilimleri
Etik Kurulu Kararlar:

TOPLANTI TARIHI TOPLANTI SAYISI KARAR SAYISI l

29.09.2016 12 1

1- Universitemiz Tip Fakiiltesi 6gretim iiyesi Yrd.Do¢.Dr.Osman GURDAL’in yiiriittiigii “Yapisal
Esitlik Modeli ile Tip ve Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrencilerinin Problem Cozme Becerisi
Diizeylerini Etkileyen Faktorlerin incelenmesi: Ordu Universitesi Ornegi” baslikh yiiksek lisans tez
calismasi hk.

Universitemiz Tip Fakiiltesi 6gretim tiyesi Yrd.Dog.Dr.Osman GURDAL’mn yiiriittiigii “Yapisal
Esitlik Modeli ile Tip ve Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrencilerinin Problem Cozme Becerisi
Diizeylerini Etkileyen Faktorlerin incelenmesi: Ordu Universitesi Ornegi” baslikli yiiksek lisans tez
¢alismasinin kapsam ve uygulama agisindan etik ilkelere ve insan haklarina uygun olduguna,

Oy birligi ile karar verildi.

Prof.Dr.Y\@ﬁ Ali DULUPCU
Bhlskan

Prof.Dr.R.Banu ERMIS

(ahimod:) _Aefpum
Prof.Dr.Mefimet SAHIN
Uye

Prof.Dr.M.Okan OZKQAYA Prof.Dr.M.Cem KQC,

Uye

ARDAK
Raportor

83



Ek 3. Ozgecmis

OZGECMIS

Kisisel Bilgiler
Adi : Taner Soyadi TUNC
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Lise Namik Kemal Lisesi 1988
Is Deneyimi
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