T.C.

MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU

YUKSEK LiSANS TEZi
IKTIiSAT ANA BILIiM DALI
IKTIiSAT TEORIiSi PROGRAMI

TURK BANKACILIK SISTEMINDE KAMUSAL SERMAYELI
BANKALARIN KARSILASTIRMALI ETKINLIiK ANALIZi:
2008-2017 DONEMi DEGERLENDIRMESI

Sezen DURAMAZ

Damisman
Do¢.Dr. M.Hakan YALCINKAYA

Manisa, 2019



TC IokOsian Kods | FRYL-03)
MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI SOSYAL
BILIMLER ENSTITUSL Yy ealarera 26012018

/ Tl
s Reviryon pRIE) BT
) YUKSEK LISANS EGITIMI FORMLARI NoTaih
S n

T'ee Savunma Sinayi Tetuady

TEZ SAVUNMA SINAV TUTANAGIH
Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimber Enstitdstl 11.12.2018 tarih ve 45/ k7 savili toplantiandy

olugturulan  jiirimiz tarafindan Manisa Celal Bayar Universitesi  Lisansdstc  Egitim ve  Ogretim
Yonetmeligi'nin 9. Maddesi gereince EnstitQmilz Iktisat Anabilim Dab Iktisat Teorisi Tezli Yiksck Lisans
Programi igrencisi Sezen DURAMAZ'w * Tark Bankacilk Sisteminde Kamusal Sermayell Bankalana
Karplagtiemak Etidnlik Analizi: 2008-2017 Dinemi Degerlendirmesi” konulu tezi incelenmiy ve aday 16.01 2019
tarthinde saut 13:30°da jlri Sndinde ez savunmasing shnmighr,
Adayin Kigtsel galismaya dayanan tezini savunmasindan sonrs 0. dakikalik siire iginde gerck tez konusu,
gerekse teon dsyanady olan upabilim dallanndan jOn Oyclerine sorulan sorulars verdifi cevaplar
deperlendirilerek texin,

BASARILI olduguna bt OVBRLIGI ®

DUZELTME yapimasna * O oycokwuGuy O

RED edilmesine 0 ile karar veriimistir

/ BASKAN

P Dac.de. Fcer Lo
OYE ; OvE ;
o2, kit SN AN

ey Ela Collpn ek

Ter, mutlaks basiimabdir,
O ()
Tez, meveur halivie basiimalidir.

a g
Tez, gxkn gesirildikten sonra bastimalidar,
O

Tez, hasimi gercksizdir,
() O

* Bu halde adaya 3 ay stre verilir. [kinel tez savunma sinavinda da bagansiz ofan dfrencinin Enstitd ile
iligigs kesilir.
** Bu halde adaym Enstitf ile iligigi kesilir

Hasirlayan Onaylaysn
Exslid Sehraten Erstied MUdiry




YEMIN METNT

Yilksek Lisans tezi olarak sundugum ~TURK BANKACTLIK SISTEMINDE
KAMUSAL SERMAYELT BANKALARIN KARSILASTIRMALI ETKINLIK
ANALIZL: 2008-2017 DONEMI DEGFRLENDIRMESI”  adh  ¢aliymanm,
tarafimdan bilimsel ahlak ve gelencklere aykin disecek bir yardima bagvurmaksizin
yazildiguu  ve vararlandifim cserlerin  bibliyografyada gosterilen escrlerden
olustugunu, bunlara atf yapilarak yararlanmig oldugumu belirtir ve bunu onurumla
dogrulanm.

16 pinold

Seczen Duramaz

s
i



OZET

TURK BANKACILIK SISTEMINDE KAMUSAL SERMAYELI
BANKALARIN KARSILASTIRMALI ETKINLIK ANALIZi: 2008-2017
DONEMi DEGERLENDIRMESI

Gilinimiizde Tiirk bankacilik sektorii, finans piyasasmin en 6nemli dinamigi
ve ilke ekonomisinin en Onemli yap1 taslarindandir. 2018 itibariyle 34 mevduat
bankasinin faaliyet gosterdigi sektor, aktif biiyiikligii ile 3 trilyon TL’yi asarak
onemli seviyelere ulagsmistir. Kamusal sermayeli bankalar da gerek ulastiklar
rakamsal blyiikliikler, gerekse {iilke icin biiylik projelerin hayata gecirilmesinde
tistlendigi sorumluluklar kapsaminda Tiirk bankacilik sektorii ve iilke agisindan
onemli roller istlenmektedir. Farkli formlar altinda olsa da Cumhuriyet Oncesi
donemden bugiine varolan Ziraatbank, Cumhuriyetin ilanindan sonra 1933’te kurulan
Halkbank ve 1954’ten bu yana sektorde yer alan Vakifbank, giiniimiizde Tiirk
bankacilik sektorinde kamu sermayeli olarak faaliyet gosteren 3 bankadir.
Gilinlimiizde Ziraatbank, Halkbank ve Vakifbank’in aktif biiyiikligii toplami

bankacilik sektoriinin 1/3’Une tekabiil etmektedir.

Calisma, Tiirk bankacilik sektoriinde kamusal sermayeli bankalarin
etkinliklerinin karsilastirilmast amaciyla gergeklestirilmis olup, bu kapsamda 2008-
2017 doénemleri arasinda kamusal sermayeli bankalarin etkinlik analizleri
karsilagtirmali olarak analiz edilmis, yontem olarak veri zarflama analizi

kullanilmistir.

Calisma 1ii¢ boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci  boliimiinde
Tiirkiye’de bankacilik sektoriiniin gelisimi ve giliniimiizdeki mevcut yapist tarihsel
siireci cergevesinde Cumhuriyet dncesi ve sonrasi donemlerde ele alinmustir. Ikinci
boliimde Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren banka tiirleri agiklanmis ve
mevduat bankaciligina ait mevduat, kredi, 6zkaynak, aktif kalemleri gibi bazi
gostergeler grafikler esliginde degerlendirilerek yorumlanmustir. Ugiincii ve son
boliimde ise etkinlik dl¢timiinde kullanilan farkli yontemler aciklanarak, calismada
kullanilan veri zarflama analizinin detaylar1 verilmis ve uygulama bdliimiine
gecilmistir. Kullanilan veriler kapsaminda ele alinan yillardaki analiz sonuglar
degerlendirildiginde Vakifbank; Ziraatbank ve Halkbank’a gore daha etkin bir skor
diizeyine ulagmistir. Vakifbank ele alinan yillarin tamaminda, Ziraatbank 2008 ve
2016, 2017 yillarinda, Halkbank ise 2013, 2016 ve 2017 yillarinda tam etkinlik

diizeyine ulagmustir.



ABSTRACT

A COMPARATIVE EFFICIENCY ANALYSIS OF PUBLIC CAPITAL
BANKS IN TURKISH BANKING SYSTEM: AN EVALUATION OF 2008-
2017 PERIOD

Today, the Turkish banking sector is one of the most important dynamics of
financial market and one of the most important dynomos of the country's
economy..The sector, in which 34 deposit banks operate as of 2018, reached
significant levels by exceeding 3 trillion Turkish Liras with asset size. The public
capital banks also assume important roles in terms of the Turkish banking sector and
for the country within the scope of the responsibilities they undertake for the
realization of major projects. Ziraatbank, which has existed since the pre-Republic
period under different forms, Halkbank, which was established after the
proclamation of the Republic in 1933 and Vakifbank which was established in 1954,
are the 3 institutions operating as public banks in the Turkish banking sector. Today,
the total assets of Ziraatbank, Halkbank and Vakifbank are equal to one third of the

all banking sector.

The study was carried out in order to compare the efficiencies of public banks
in Turkish banking sector, in this context, efficiency analysis of public banks
between 2008-2017 was conducted comparatively by employing data envelopment

analysis.

The study consists of three parts. In the first part of the study, the
development of the banking sector and today's current structure in Turkey has been
explained historically by covering the before and after the Republic periods. In the
second part, the types of the banks operating in the Turkish banking sector are
explained and some indicators such as deposits, loans, shareholders' equity and assets
of deposit banking are evaluated and interpreted in the light of the graphical
illustrations. In the third and last part, different activity measurement methods were
interpreted and the details of the data envelopment analysis used in the study were
given and the application of the study was explained. After the analysis results were
evaluated, Vakifbank reached a more effective score than Ziraatbank and Halkbank.
Particularly, Vakifbank reached the full efficiency level in all of the years discussed;
Ziraatbank reached full efficiency level in 2008, 2016 and 2017; Halkbank reached
full efficiency level in 2013, 2016 and 2017.
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GIRIiS

Ulke ekonomilerinin en onemli dinamiklerden olan bankalar gegmisten
giniimiize en asli fonksiyonu olan mevduat toplamak-kredi saglamak devinim
siirecinde faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Her ne kadar finans piyasalar1 ve finansal
tiriinler ¢esitlense, finansal alternatifler ¢ogalsa da ister gelismis, isterse gelismekte
olan iilkelerde olsun bankalar ve bankacilik sektorii finans piyasalarinin halen en

onemli aktori konumundadirlar.

Tirk finans sistemi igerisinde bankacilik sektoriiniin payr yiizde 90
seviyelerinde izlemektedir. Yine bu biiyiikliik i¢indeki en Onemli pay mevduat
bankaciligina aittir. Sistemdeki 47 bankadan 34 tanesi mevduat bankalarindan
meydana gelmektedir. Bu 34 bankadan Ziraat Bankasi, Halk Bankasi ve Vakifbank
da kamusal sermaye ile Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalardan ti¢
tanesidir. Geri kalan 9 banka 6zel sermaye, 21 banka yabanci sermaye ile
faaliyetlerine devam etmektedir. 1 banka ise Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu altinda

faaliyetlerine devam etmektedir.

Tarihsel siire¢ cercevesinde bakildiginda kamusal sermayeli bankalar
ozellikle 2001 krizi 6ncesinde birer isletme olarak temel odak noktasi olmas1 gereken
“karlilik” unsurunu geri plana itmis, daha ziyade hiikiimetleri fonlamasi, verimsiz
alanlara fon saglamasi, yeni ekonomik kosullara ayak uyduramamas: gibi

ozellikleriyle 6n planda olmuslardir.

Ulke ekonomilerindeki hizmet sektoriiniin  gelir dilimi giinden giine
artmaktadir. Hizmet sektoriinde ve dolayisiyla bankacilik sektoriinde yasanan
gelismeler sunulan hizmetlerde de rekabeti arttirmakta ve inovasyonu daha degerli
hale getirmektedir'. Bu kapsamda Tiirk bankacilik sektdrii ve beraberinde kamusal
sermayeli bankalar da bu gelismelerden payini alarak 6zellikle 2001 krizinden sonra

kendisini siirekli yenilemeye devam etmektedir.

2001 krizi kamusal sermayeli bankalar i¢in milat olmus, “Gii¢lii Ekonomiye
Gegis Programi” ve “Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi” gibi

diizenlemeler kamusal sermayeli bankalar1 daha etkin bir yapiya biirlindiirmustiir.

! M. Hakan Yalginkaya, Miimine Karadag ve Neslihan Yalginkaya, “Ekonomilerde Artan Rekabet ve
Inovasyonun Lojistik Uzerine Etkisi: Tiirkiye”, Yeni Ekonomik Egilimler ve iy Firsatlari, Manisa
Celal Bayar Universitesi Matbaasi, Manisa, 2017, 5.296.



Nitekim 2008 krizinde gerek sektor, gerekse kamusal sermayeli bankalar krizden

diger iilkelere gore daha az etkilenmislerdir.

Her ne kadar karliliklar1 giin gectikce artsa da kamusal sermaye ile hizmet
sunmalar1 ¢er¢evesinde kamu sermayeli bankalarin verimli ve etkin bir sekilde
yonetilmesi gereklilik arz etmektedir. Bu kapsamda ¢aligmada kamusal sermayeli
bankalar 2008-2017 aras1 donemde karsilastirmali olarak “Veri Zarflama Analizi”
(VZA) ile etkinlik analizine tabi tutulmustur.

Ug béliimden meydana gelen ¢alismanin birinci boliimiinde Tiirk bankacilik
sektorli tarihsel gelisim siireci ile ele alinmistir. Bu kapsamda oncelikle Osmanli
donemi bankacilik faaliyetleri aktarilmig, sonrasinda Cumbhuriyet’in ilanindan
giiniimiize dek olan énemli bankacilik gelismeleri sunulmustur. Ikinci béliimde Tiirk
bankacilik sistemindeki banka tiirleri incelenerek, mevduat bankalarina ait onemli
bilanco kalemleri ve bankalara ait biiyiikliik gostergeleri tablolar ve grafikler
esliginde ayr1 ayr1 ortaya konularak degerlendirmelerde bulunulmustur. Ugiincii ve
son bolim analizin yer aldigr bolimdiir. Bu kapsamda calismada kullanilan veri
zarflama analizi ve diger etkinlik analizleri agiklanarak konu ile ilgili literatiir
derlenmistir. Analizin alt yapisinin olusturulmasi sonrasinda uygulama bdliimiine
gegilerek, Tirk bankacilik sisteminde kamusal sermayeli bankalar olan Ziraatbank,

Halkbank ve Vakifbank etkinlik analizine tabi tutulmustur.



I. BOLUM

TURKIYE’DE BANKACILIK SEKTORUNUN TARIHSEL GELIiSiM
SURECI

A. Osmanh Devleti Doneminde Bankacilik

Osmanli Imparatorlugu dénemindeki bankacilik faaliyetleri ilk olarak
Venedik ve Cenevizli banka ve tacirler tarafindan siirdiiriilen faaliyetler ile
gelismeye baslamistir. Venedik ve Cenevizli banka ve tacirler bir yandan Osmanli
biinyesinde faaliyetlerini devam ettirirken bir yandan da Bizans Imparatorlugu’nu da

finanse etmeye devam etmislerdir®.

Batili {ilkelerin XVIII ve XIX. yilizyillarda gergeklestirdikleri Sanayi
Devrimi’nin Osmanli’da etkilerinin bir tiirlii gérillememesi, hatta aksine Osmanli’nin
son donemlerinde sanayi ve ticari alaninda gerceklesen duraklama, bununla birlikte
ekonominin disa acik, disa borglu, disa bagimli hale gelmesi, Osmanli’da
bankaciligin olusmasi ve gelismesi lizerinde etkilerini géstermistirs. Ancak ozellikle
Bankacilik alanindaki tecrilbbe noksanligi, bu sahanin da, ekonominin diger
sektorlerine benzer sekilde Avrupa sermayesi ve miitesebbisiyle Galata Bankerlerine
kaptirilmasi sonucunu zorunlu olarak ortaya getirmistir. Maliye idaresinin yetersiz ve
basarisiz olmasi ve bu yondeki verimsiz ¢alismalart kamu kredisi ihtiyacinin ortaya
¢ikmasina neden olmus, bunu karsilayacak higbir yerli kurulusun mevcut olmayist da

devleti zorunlu olarak disaridan kredi teminine yonlendirmekteydi®,

Osmanli imparatorlugu’nda ilk banka Mayis-Haziran 1849 tarihinde faaliyete
gecen ve idarecilerin yogun ¢abalar1 sonucu kurulan Dersaadet (Istanbul)
Bankasy’dir. Osmanli’nin dis ticaret kosullarinda zamanla olusan dengesizlik, ticaret
kosullarinda etkin olan polige ve diger ddeme araclarinin kullaniminda zorluklar
cikarmaktaydi. Bu gibi yasanan bazi zorluklar karsisinda Hiikiimet kambiyo kurunu
normal seviyede tutmak sartiyla Galata bankerlerinden Jacques Alléon ve Baltazzi
kardeslerle anlagsma yoluna gitmis, bankerler gerceklestirecekleri islemlerle hem
kambiyoyu istikrarda tutacaklar hem de kaimenin deger kaybetmesine engel
olacaklardi. Istanbul Bankasi faaliyette kaldigi doénemler icinde, kaimeleri %3

iskontoyla piyasadan ¢ekmis, hiikiimete bor¢ vermistir. Bununla birlikte banka nakit

> Mehmet Yazici, Bankaciliga Giris, Beta Yayinlari, Istanbul, 2015, s.5.

% Oztin Akgiic, “Tiirkiye’de Yabanci Bankalar”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Sayi: 36, 2007,
s.7.

* Selim Tarlan, Tarihte Bankacilik, Bagbakanlik Basimevi, Ankara, 1986, s.62.



sikintisina  diistiiglinde de hiikiimet bankaya yardim etmistir. Ancak bankanin
faaliyetleri 1853 yilinda sona ermistir. Bankanin kapanma nedenleri arasinda bazi
tiiccarlarin gercek ticarete dayanmadan police keside ederek bankanin itibarim
sarsmalar1 etkili olmustur. Ayrica bu yolsuzluklar nedeniyle devletin {stlendigi
kambiyo masraflari da artmaktaydi. Diger kapanma nedeni ise, hiikiimetin anlasmada
istlendigi para piyasasini diizenleme taahhiidiinii yerine getirememesi, dolayisiyla da

tedaviildeki madeni paralarin kiymetlerinin dalgalanmaya devam etmesi olmustur®.

Osmanlr’da III. Selim donemine kadar goriilen batililagsma ¢abalari, Tanzimat
ve Islahat fermanlariyla resmilesmistir. 18 Subat 1856 tarihinde ilan edilen Islahat
Fermani’nda, banka benzeri kurumlarin faaliyete gececegi belirtilmekteydi.
Belirtildigi tizere de bu tarihten sonra Osmanli’da yerli bir banka kurulmasi
projelerinde belirgin bir sekilde artis yasanmistir. Onceden beri bankacilik alaninda
etkin olan Galata Bankerleri ve yabanci sermayedarlar bu amagla birgok ¢alisma
gerceklestirerek Osmanli biirokratlarina birgok banka projesi sunmuslardir. Ancak bu
projeler Osmanli yonetiminin yabanci sermayeye karsi ¢ekincesinin bulunmasi, ayni
zamanda yerli ve yabanci sermayedarlarin arasindaki ¢ikar catigsmalari, biirokratlar
arasindaki ¢ekismeler, uluslararasi siyasal ve iktisadi konjonktiiriin dayatmalar1 gibi
bircok nedenle nihayetlenmemistir. Tiim bunlara ragmen siire¢ 1863’te Osmanli

Bankasi’nin kurulmasiyla son bulmustur®.

Ozellikle 1839 yilinda Tanzimat Fermani’ndan sonra Osmanli’da devlet
harcamalariin gittikge yiikselmis ve gelirleri asmaya baslamigtir. Artan kaynak
ihtiyacinin kaime basimi ve toplanacak vergiler karsilik gosterilerek Istanbul’daki
sarraf ve bankerlerden bor¢ alinmasi ile karsilanmaya calisilmistir. Bu gelismelerle
birlikte Kirirm Savagi’nin bitiminde yapilan 1856 tarihli Paris Barig Antlagmasi’yla
Osmanli imparatorlugu’nun dis bor¢ alma olanaklarmi arttirmistir. Yasanan tiim

gelismeler Osmanli Bankasi’nin kurulmasindaki etkenler olarak ortaya ¢ikmistir ‘.

Osmanli Bankasi’nin kurulusunda gorevleri arasinda banknot c¢ikarma
imtiyaz ve tekeline sahip olarak devletin haznedarligimi yapmak, devlet gelirlerini

toplamak, hazinenin 6demelerini gergeklestirmek ve bonolarini iskonto etmek, i¢ ve

® Kaya Bayraktar, “Osmanli Bankasi’nin Kurulusu”, C.U. iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt 3,
Say1 2, 2002, ss.76-77.

® Bayraktar, s.71.

" M.Necat Coskun ve digerleri, Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii Piyasa Yapisi, Firma Davramslar
Ve Rekabet Analizi, Tiirkiye Bankalar Birligi Yayinlari, Yayin No: 280, Istanbul, 2012, s.3.



dis borg ve faizlerini 6demek gibi gérevler bulunuyordu ®. Merkezi Londra’da olan
Banka bir Ingiliz girisimi olarak, ayn1 zamanda da Osmanli Devleti’nin daha ¢ok
Ingiliz sermayesi vasitasi ile bor¢ almaya ydnelmesinin de etkisiyle, esas is merkezi
Istanbul’da olup, Osmanli smirlarinda her yerde sube acabilme yetkisine sahip
bulunuyordu. Sadece Misir’da sube agma yetkisi bulunmuyordu. Osmanli Bankasi
yedi yil faaliyetini devam ettirmis, 1863 yilinda devlet bankasi olarak kurulan Bank-1

Osmani-i Sahane’ye (Osmali Sahane Bankasi) katilmistir °,

Bank-1 Osmani-i Sahane uzun siire bir devlet bankasi nitelikleriyle faaliyetine
devam etmis, aym1 zamanda devlete avans veren bir Hazine gibi islemlerini
stirdiirmiistiir. Bununla beraber Osmanli Devleti’nde alt yap: ile ilgili ¢cok sayida
yatirnmin finansmanina destekte bulunarak iligkilerini subeleri yardimi ile piyasalar
boyutunda gelistirmis ve bir ticaret bankasi islevi gérmiistiir. Bunlarin yaninda bir
merkez bankasi gorevi ifa ederek, para basmis; ayn1 zamanda mevduat toplama,
teminat mektubu ve kredi verme gibi bankacilik hizmetleri ile de giinliik bankacilik

islemlerini gergeklestirmistirlo.

Milli bankaciligin ilk o6rnegi olarak, 1863 yilinda, o donemde Osmanli
Devleti’ne bagli bagli Yugoslavyanin Nis ili valisi olan Mithat Pasa onciiliigiinde
ciftgilerin katkilariyla devlet eliyle ve ayn1 zamanda devlet himayesinde kurulan ve
karsilikli yardimlagma esasina dayanan imece geleneginden esinlenilerek Pirot
Kasabasi'nda adina “Memleket Sandiklar1” denilen organizasyon faaliyete
geemistir. 1867 yilina gelindiginde*““Memleket Sandiklar:t Nizamnamesi”nin yiirtirliige
girmesiyle Osmanli Devleti'nin her yaninda sandiklar hizmet vermeye baslamis ve
yillarca faaliyette kalmistir. Ancak izleyen yillarda sandiklarin isleyisinde
bozulmalar ortaya ¢ikmis, dolayisiyla da Memleket Sandiklari'min etkinlikleri
azalmistir. Bunun iizerine 1883'te ayn1 amaglar dogrultusunda ve yine devlet eliyle
“Menafi Sandiklar” kurulmustur. Menafi Sandiklari’nin idaresi hiikiimet tarafindan
yeniden diizenlenmis, kayit ve muhasebe isleri ¢agdas ve ilmi esaslara uygun olarak
yiriitilmeye baglanmigtir. Bununla birlikte Sandiklar hiikiimetin  dogrudan

denetiminden gecirilmeye baglanmistir. 15 Agustos 1888'e gelindiginde ise Menafi

8 Bilge Afsar, Osmanli Dénemi Merkez Bankacih@ Cumhuriyet Dénemi Merkez Bankacihg1 ve
TCMB’nin Kurulusu, Konya Ticaret Odas1 Etiit Arastirma Servisi, Sayi: 2006/130/190-
2006/135/95, s.1.

% Akgiig, s.7.

19 Biltekin Ozdemir, Osmanh Devleti Dis Bor¢lar1, Ankara Ticaret Odas1 Yayinu, Eyliil, 2009, s.34.



Sandiklari'nin banka subelerine doniistiiriilmesiyle, Sandiklarin islevlerini {istlenecek
modern finans kurulusu olarak Ziraat Bankasi resmen kurularak faaliyete
baglamustir'’. Bu noktada 1877°den itibaren tarim politikasini yiiriitecek kurumlarin
ayr1 ayr1 belirlenerek tlilke genelinde yayginlasmasi, Ziraat Bankasi’nin kurulmasi ve

faaliyete baglamasinda etkili olan unsurlar arasinda yer almistir'2.

Kirim Savasi sonrasi 1856-1875 yillar1 arasinda, Osmanli Devleti’ne borg
vermek ya da bor¢ bulmak amaciyla iilke iginde 11 yabanci sermayeli banka
faaliyete gecmistir. Bu donemde kurularak iilkemizde faaliyet gdsteren yabanci
bankalarin en Onemlisi Osmanli Bankasi olmustur. Zira kurulan bankalarin bir

boliimii de izleyen yillarda Osmanli Bankasi A.S. na istirak etmislerdir **,
B. Cumhuriyet Sonras1 Donemde Tiirk Bankacihig:
1. Kurulus Déonemi ve Ulusal Bankacilik Yillar: (1923-1932)

Cumhuriyet’in ilanindan once, 17 Subat 1923’te toplanan Izmir Iktisat
Kongresi’nde ¢agini geri kalmis ve gelisememis iilkeler i¢in gegerli olan ve halen
onemini koruyan ekonomik goriisler ve modeller tartisilarak {izerinde durulmustur.
Gelismemis Tllkelere yol gosteren batili iktisatcilar 1950°11 yillarda “Kalkinma
Iktisad1” konularimi tanimlamaya ¢alismislardir. Bu noktada kalkinma iktisadina gore
geri kalmig bir iilkenin yoksulluktan ¢ikmasi igin;: “Altyapinin tamamlanmasi”,
“Tarim sektdriinde modernlesmeye oncelik”, “Sanayilesme”, “Ekonomik sektdrlerin
biitiinlesmesi” ve “Ulusal diizeyde kalkinma planinin hazirlanmasi” gibi ilkelerin

olusmas1 gerekmektedir 14,

Bu donem igerisinde devlet, dogrudan ekonomik yatirimlar1 gergeklestirmek
yerine, cesitli yasal ve kurumsal diizenlemelerle tesvik yoluyla 6zel sektorii yatirim
yapmaya yoneltmeye calismistir. Ancak 1923’te Cumbhuriyetin ilanindan sonraki
stire¢ icerisinde ekonomik yatirimlar i¢in 6zel sektoriin imkanlarinin kisitl oldugu

bilinmekteydi. Dolayisiyla bu donemde genel kapsamli olarak iilke menfaatlerini

1 Ziraat Bankasi, Bankamiz Tarihgesi,

http://www.ziraat.com.tr/tr/Bankamiz/Hakkimizda/Pages/BankamizTarihcesi.aspx, (13.05.2018).

'2 Hiiseyin Topuz, “Cumhuriyet dénemi ekonomisinde tarimsal yapimn incelenmesi (1923-1950)”,
“Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi”, Cilt: 12, Say1: 3,
2007, s.379, Biinyamin Duran, “Osmanli Devletinin Son Déneminde Tiirkiye Tarimindaki Gelismeler
(1870 — 1914)”, 5. Milletleraras1 Tiirkiye Sosyal ve iktisat Tarihi Kongresi, istanbul, 21 — 25
Agustos 1989, $5.326-327.

13 Akgiig, s.7.

¥ Erding Tokgdz, Tiirkiye’nin iktisadi Gelisme Tarihi, imaj Yayinevi, Ankara 1997, s.51.
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ilgilendiren yatinm ve kalkinma noktalarinda devlet ekonomiye istirak etmek

zorunda kalmugtir .

Bu gelismeler kapsaminda Cumbhuriyet’in ilk yillarinda finans sektoriine
verilen yliksek Onemin geregi olarak bir¢cok yeni milli banka kurulmustur®. Bu
bankalardan Tiirkiye Is Bankasi1 kongrede alman kararlar kapsaminda her tiirlii sinai,
ticari islerle bizzat ugragsmak ve bu alanlarda calisan kuruluslara kredi agmak
faaliyetleri dogrultusunda 1924 yilinda yar1 resmi 6zellikte kurulmustur. 1925 yilinda
ise Sanayi ve Maadin Bankasi, devlete ait bazi sanayi kuruluslarini 6zel sektore
devredinceye kadar isletmek, bununla birlikte sanayi ve madencilik alaninda yeni
kurulacak kuruluslara destek saglamak amaciyla faaliyete gecmistir. Ancak banka
kurulus amacinda belirtilen, faaliyette kaldig: siire i¢inde devlete ait sinai kuruluslar
0zel sektore devredilmesi gorevini ifa edememis, dolayisiyla 1932 yilinda sanayi
isletmeciligi ile ilgili faaliyetleri Devlet Sanayi Ofisi’ne devredilmistir. Banka bu
tarihten sonra sadece kredi vermekle gorevlendirilmis ve ismi de Tiirkiye Sanayi ve
Kredi Bankasi adim1 almistir. Ancak banka ile ilgili siire¢ devam etmis ve bir yil
sonra s6z konusu iki kurulusun gorevleri 1933 yilinda faaliyete gecen Stimerbank’a

devredilmistir'’.

Izmir Iktisat Kongresi’nde bankacilik alaninda, tarim kesimi temsilcilerinin
onerileri dogrultusunda, Osmanli Devleti doneminde kurulup Cumhuriyet donemine
intikal eden Ziraat Bankasi 1924 yilinda yeniden yapilandirilmis ve sermayesi
artirllmistir. Ayrica bankaya sadece tarim kesimine kredi verme islevi degil, bununla
beraber her tiirlii bankacilik faaliyetinde bulunabilme islevleri de verilerek bankanin
faaliyet alan1 genisletilmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda kurulan diger bir banka da,
1926 yilinda kurulan Emlak ve Eytam Bankasi’dir. Banka’nin esas kurulus amaci,
iilkenin ingasim1 hizla gergeklestirilmesi i¢in ingaat sektoriine yonelik kredileri

saglamak, diger amaci ise yetim haklarin1 korumak olarak belirtilmistir 18,

> Ozer Ozgelik ve Giiner Tuncer, “Atatiirk Dénemi Ekonomi Politikalari”, Sosyal Bilimler Dergisi,
Cilt: 9, Sayt: 1, 2007, s.257.

% Ali Coskun, “Cumhuriyet’in ilk Yillarinda Tiirkiye Ekonomisi”, Atatiirk¢ii Diisiince Dergisi,
Say1: 4, Kasim 2003, s.5.

Y Nadir Eroglu, “Atatiirk Dénemi iktisat Politikalar1 (1923-1938)”, Marmara Universitesi [iBF
Dergisi, Cilt: 23, Say1: 2, 2007, s.66. ve Selim Duramaz, Katihm Bankalarinin Pazar Hikimiyeti,
Sorunlar1 Ve Talep Yapisimn Analizi: Ege Bolgesi Ornegi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi),
Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Manisa, 2016, ss. 52-53.

18 Coskun ve digerleri, ss.5-6.



Bu yillar igerisinde Tiirkiye bankacilik alanindaki en 6nemli geligsmeler
arasinda TCMB’nin kurulmasi gelmektedir. Kurulusu oncesi birgok yabanci
ekonomistten ve uzmandan alinan goriis ve dneriler dogrultusunda hazirlanan yasa
teklifi 11 Haziran 1930 tarih ve 1715 sayili yasa kanunlasarak TCMB kurulmasi
saglanmistir. Boylelikle Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin Merkez Bankasinin kurulmasi

3

sonrasindaki “yeni ekonomik diizen” ile kendisini dis gili¢lere karsi korumasi
miimkiin hale gelmis, yabanci sermayeli bankalarin {ilke c¢ikarlarina ters diisen

uygulamalar1 son bulmustur™.

2. Devletcilik Donemi ve Kamu Bankaciligi Yillar: (1933-1944)

Bu donem iginde 1929 yilinda yasanan diinyadaki ekonomik buhran ve bunun
yaninda biiyiik sermayeli ulusal bankalarin rekabeti nedeni iilkede bankacilik anlayis
da degismeye baslayarak yerel ve tek subeli bankalar teker teker kapanmaya
baslamus biiyiik 6l¢ekli ulusal bankalarin subeleri olmuslardir %°.

Bu donemde sanayinin arzu edildigi sekilde gelistirilmesi ve Onemli sinai
tesislerin kurulabilmesi i¢in Birinci Bes Yillikk Sanayi Plan1 uygulamaya
konulmustur21. Doénem iginde Atatiirk’{in Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik kosullar1 i¢in
belirledigi “Devletgilik” ilkesi kapsaminda “kalkinma bankasi” gibi kurulan ve
orgiitlenen Siimerbank kamu fonlariyla hayata gecirilmistir. Bankanin gorevleri
arasinda: Devlet Sanayi Ofisi’nden aktarilan kuruluslari isletmek, kamu sermayesiyle
yapilacak smai kuruluslarin projelerini hazirlamak, sanayi kuruluslarina kredi
kullandirmak ve ulusal sanayinin gelismesine yonelik arastirmalarda bulunmak gibi
gorevleri bulunmaktadir. Yine Etibank 1935°te 2805 sayili yasa kapsaminda 20
milyon sermaye ile kurulmus, bankanin goérevleri arasinda maden sanayini isletmek
ve fon temin etmek gorevleri ile hizmetine baslamigtir®.

Ayrica 11.06.1933 tarihinde yerel yonetimlere finansal ve teknik destek
saglamak noktasinda olusturulan Belediyeler Bankasi (iller Bankasi) ve Esnaf ve
sanaatkarlarin  kredi ihtiyacin1 karsilamak noktasinda 1933’te  kurulan ve
17.01.1938°de faaliyete gecen Halkbankasi bu doénemdeki bankacilik gelismeleri

arasindadir. Bankacilik alanindaki yeni agilan bankalara ragmen birgok banka 1929

9 Tokgdz, ss.59-60.

0 Coskun ve digerleri, s.7.

! fsmail Tirk, “Atatirk ve Tirk Mali Sistemi”, Atatiirk Donemi Ekonomi Politikas1 ve
Tiirkiye’nin Ekonomik Gelismesi Semineri, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Yayinlari, Yayin No: 513, 1982, s.14.

22 Tokgdz, $5.59-61.



diinya ekonomik buhrani nedeniyle faaliyetlerini durdurmak durumunda kalmus,

1932°de 60 olan banka sayisi, 1945°te 40’a diigmiistiir 23,

3. Yeni Devletci ve Liberal Donem, Ozel Bankalarin Gelistigi Yillar
(1945-1959)

Donem igindeki siyasi ve ekonomik gelismeler bankacilik faaliyetlerine de bu
dogrultuda yon vermeye devam etmistir. 1940°I1 yillarda iilkede c¢ok partili siyasi
hayata gecilmesi ve beraberinde farkli sektorlere yonelik 6zel sermaye birikiminin
olugsmaya baslamasi, 6zel bankalarin kurulmasi i¢in de gerekli altyapiy1 hazirlamistir.
Bu ¢ercevede 1945-1960 doneminde 30 adet 6zel banka faaliyete gecmistir. Yapi
Kredi, Pamukbank, Garanti Bankas1 ve Sekerbank gibi giiniimiizde de faaliyetlerini
halen siirdiiren bankalar bu donem i¢inde kurularak faaliyete gecen bankalar arasinda

yer almaktadirlar®,

Bu donemde bankacilik sektoriindeki onemli gelismelerden biri de 1958°de
Tiirkiye Bankalar Birligi’nin (TBB) hizmete baslamasidir. Kurulus Kanunu’na goére

2%, «Serbest piyasa ekonomisi ve tam rekabet ilkeleri

Birligin kurulus amaci
cercevesinde, bankacilik diizenleme ilke ve kurallari dogrultusunda bankalarin hak
ve menfaatlerini savunmak, bankacilik sisteminin biiyiimesi, saglikli olarak ¢alismast
ve bankacilik mesleginin gelismesi, rekabet giictiniin artirtlmasi amaciyla ¢alismalar

vapmak, rekabet¢i bir ortamin yaratilmasi ve haksiz rekabetin onlenmesi icin gerekli

kararlart almak/alinmasini saglamak, uygulamak ve uygulanmasini talep etmektir”.

1960’a gelindiginde bankacilik sektoriindeki banka sayis1t TCMB dahil 60°a,
sube sayist 1699’a kadar ulagmistir. Bu donemde 1958 yilinda ¢ikarilan 7129 sayili
yasa ile Bankalar Yasas1 yenilenerek donemin ekonomi politikasina uygun olarak
sekillenmistir. Yasayla birlikte devlet, bankalar1 sektdr ve kisiler arasinda dagilim
acisindan kredi verme noktasinda tiimiiyle serbest birakmistir. Dolayisiyla yasanin
yiiriirliige girmesiyle birlikte sektdrde serbest rekabet kosullarina dogru gidilmistir.
Bu dénemde Ziraat Bankasi, Halk Bankas1 ve Is Bankasi’nin tasra subelerini hizla
arttirmistir. Bunun sonucunda da 6zellikle 1960’11 yillardan sonra birgok yerel ve

kiiciik banka tasfiye silirecine gitmistir. Boyle bir yapilanmanin ortaya ¢ikmasi ve

23 Yazici, s.6.

24 Yazici, s.6

% Tiirkiye Bankalar Birligi, 50. Yihinda TBB ve Tiirkiye’de Bankacihk Sistemi 1958-2007, TBB
Yaym No: 262, Istanbul, Kasim 2008, s.7.



sektorde Ozellikle bazi bankalarin 6n plana ¢ikmasi, gilinlimiizde bankacilikta
Ozellestirme ve diger onlemlerle kirilmaya c¢aligilan oligopolcli banka sisteminin

giiclenmesine neden olmusturZG.

4. Planh Donem, Sektorde Kamu Miidahalelerinin Arttig1 Yillar (1960-
1980)

Bu donem i¢inde mevcut bankalarin faiz ve doviz fiyati degismelerinden
kaynaklanan risklerin bulunmadigi, iirin ve fiyat rekabetinin olmadigi boyle bir
ortamda faaliyet gostermeleri saglanmistir. Dolayisiyla bu donemde bankalar negatif
reel faizle topladiklar1 mevduatlari artirmak amaciyla sube bankaciligina
yonelmislerdir. Bu donemde kii¢lik bankalar da birlesme yoluna giderek, ortalama
sabit maliyetlerini azaltilmaya ¢alisiimiglardir. Dolayisiyla baska bankalarla birlesme
yoluna giden bankalardan dolayr 1950°li yillarda kurulmus pek ¢ok kiigiikk banka
1960’larda tasfiye edilmistir®’.

Planli dénemin baslangicinda, 1962 yili sonunda, toplam 51 banka sektorde
faaliyet gostermektedir. Bunlardan Merkez Bankasi ve Devlet Yatirim Bankasi harig
olmak tizere, 3 halk sandig ile birlikte 13’1 6zel kanunlarla ve 38’1 genel hiikiimler
gergevesi i¢inde kurulmus bankalardir. 1962 yili sonu itibariyle, 1960 yil1 i¢inde 153
sayili kanuna istinaden 4 banka tedrici tasfiyeye tabi tutulmus, 2 banka da
kendiliginden faaliyetlerine son vererek tasfiye slirecine girmistir. 153 sayili kanuna
gore tedrici tasfiyeye tabi tutulmus 4 banka; Dogubank, T. Birlesik Tasarruf ve Kredi
Bankasi, Esnaf ve Kredi Bankasi, Sanayi Bankasi’dir. Faaliyetlerine kendiliginden
son vererek tasfiye yoluna giden bankalar da Bor Ziirra ve Tiiccar Bankasi ile

Amerikan Express Company’dir %

Bankacilik sektoriinde bu donem igerisinde gergeklesen dnemli durumlardan
biri de asir1 sube agma olgusunun s6z konusu olmasidir. Tiirkiye’de 6zellikle kamu
bankalar1 1960’11 ve 1970’11 yillarda, iilkenin en iicra kdselerinde, birkag¢ bin niifuslu
kasabalarda bile sube agcma yoluna gitmistir. Orta biiyiikliikte bir kentte bile bir
cadde iizerinde bir bankanin neredeyse birkag subesi acilmistir. Bdyle olunca
1973’de 4023 olan sube sayisi 1980°de 6225’¢ yiikselmistir. Bankalarin ¢ok sube

acarak halkin giivenini kazanma istegi, sabit sermaye yatirimlarinin diisiik ve emegin

% jIker Parasiz, Modern Bankacilik Teori ve Uygulama, 2. Baski, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2007, s.22.
%" Tiirkiye Bankalar Birligi, ss.11-12.
2 flker Parasiz, Tiirkiye Ekonomisi, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2003, s5.198-199.
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ucuz olmasi gibi faktorlerle beraber 1970°li yillarda holdinglesmenin ve holdinge
ucuz kredi temini saglayan holding biinyesinde bir bankanin bulunmasindan
meydana gelen holding bankacilig1 asir1 sube olgusuna neden olan faktorler arasinda

gosterilebilir %°.
5. Bankacihikta Yapisal Degisim Donemi (1980-1990)

1980°1i yillar diinya genelinde uluslararasi nitelikli bor¢ krizlerinin ve
ekonomik dalgalanmalarin oldugu bir siire¢ olarak izlemistir®®. Tiirkiye de 1980’li
yillara gelindiginde yliksek enflasyon, déviz darbogazi, ithalat tikanikliklari, tasarruf
yetersizligi, diisik ekonomik biiylime, mal kitliklar1 gibi sorunlar igerisindeydi.
Boyle problemlere karst piyasa mekanizmasinin isletilmesine yonelik dnlemlerin
alinmasi zorunluluk haline gelmisti31. Boylelikle hiikiimet tarafindan literatlirde 24
Ocak 1980 ekonomik istikrar paketi olarak nitelendirilen ve ekonomide birgok

yeniligi beraberinde getiren programi hayata gecirmistir.

24 Ocak kararlar1 ile finansal serbestlestirme siireci kapsaminda alinan ilk
kararlar 1981°de Oncelikle banka faizlerinin serbest birakilmasi ile baslamis, daha
sonra ise tiim faizlerin serbest birakilmasi ile devam etmistir. 70 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile beraber bankacilik sektoriine giris kolaylasmis, sektor
disinda kalan atil fonlarin bankacilik sistemine tasinmasi ve kayit disi ekonomideki
paranin sektore kazandirilmasi amacglanmistir. Bu olusuma destek noktasindaki en
biiyiik etkenler iilkedeki banka sayisinin arttirilmasi, bankalarin aktif yapilarinin
biiyiitiilmesi ve ayni zamanda faiz oranlarinin da piyasada serbest piyasa
kosullarinda belirlenmesidir. Ancak siire¢ icinde bankerler, bankalarin normalde
yapmast gerektigi ilizere fon fazlasi olanlarla fon talep edenler arasinda aracilik
etmekten ziyade bankalarla fon piyasalari arasinda aracilik isleminde bulunmuslardir.
Boylelikle bankerler arasindaki faiz savasi bir zaman zarfi sonrasinda bor¢ alinan
paranin faizini 6demek i¢in daha yiiksek faiz ile bor¢lanmak (Ponzi Finansmani)

sekline doniismiis ve bu da sistemin ¢okiisiine yol agmlst1r32.

Bu donemde bankacilik sektoriinde elektronik ve bilgisayar alaninda hizli

degisimler yasanmig; bankalarin haberlesme ve bilgiye ulagsma maliyetlerinin

* Hiiseyin Sahin, Tiirkiye Ekonomisi, 9. Baski, Ezgi Kitabevi, Bursa, 2007, 5.458.

% Ela Colpan Nart, “Dis Bor¢ Yonetimi Agisindan Finansal Kriz Riski”, Dokuz Eyliil Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 30, Say1: 2, 2015, 5.73.

3! flker Parasiz, “Konjonktiirel Politikalar”, Tiirkiye Ekonomisi, 1908-2008, (Ed. Nevin Cosar,
Melike Bildirici), Ekin Yaymevi, Bursa, 2010, s.103.

32 Yazici, s.7.
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azalmas1 ve teknolojik gelismelerle birlikte ATM (Automatic Teller Machine),

titketici kredileri ve kredi kartlar1 gibi yeni iiriinler piyasaya sunulmustur®®,

Bu degisimler ve gelismeler karsisinda Tiirk Bankacilik sistemi farkli
sorunlarla karsilagmaya baslamig, bu sorunlar c¢ikarilan kanunlarla ¢oziilmeye
calisilmigtir. Faiz oranlarinin serbest birakilmast uygulamasi 1983°te sonlandirilmis,
1987°de tekrar serbest birakilmigsa da 1989 yilinda TCMB faiz oranlarina bir iist
sinir getirmis ve Bakanlar Kurulu da tavan ve taban faiz oranlarinin belirlenmesinde
tek yetkili haline gelmistir. Yine bu donemde 1985°de ¢ikarilan 3182 sayili Bankalar
Yasasi ile Tiirkiye’de bir yerli veya yabanci bir bankanin kurulabilmesi igin yetki
gorevi Bakanlar Kurulu’na, usul ve esaslar da Hazine Miistesarligi’na birakilmistir.
1987°de ise cikarilan 3332 sayili yasa ile denetim organlarinin sektor iizerindeki
yetkileri arttirillmis ve yasa ile bu donemdeki batik bankalar kurtarilmaya

calisilmustir™.

Donem icinde alinan kredilerin geri 6denmemesi sonucu batik kredi orani
artmistir. Dolayisiyla 1983 ve 1984°te 4 banka zorunlu olarak Ziraat Bankasi’na
devrolunmustur. Yine 2 banka da faaliyetlerini durdurmustur. 1988 yilinda Anadolu
Bank ve Emlak Kredi Bankasi birlestirilmis, bunun sonucunda Tiirkiye Emlak

Bankas1 kurulmustur *.

Sektorde 1980°li yillarda yasanan hareketlilik modern ve saglam bir yasal
cergeve olusturulmasini tesvik edici bir etki ortaya ¢ikarmis, 1981 yilinda Sermaye
Piyasas1 Kanunu ile Sermaye Piyasasi Kurulu olusturulmustur. Bununla birlikte 1984
yilinda ¢ikarilan 91 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile ikincil piyasalar da yeni
bir diizenlemeye tabi tutulmus ve 1986 yilindan itibaren Istanbul Menkul Kiymetler
Borsas1 (IMKB) faaliyete gegmistir%.

1990 yilina gelindiginde sektérde Merkez Bankasi, 33 ulusal ticaret bankasi,
23 diger ticaret bankalar1 (Tiirkiye’de kurulmus bankalar:7, Tiirkiye’de sube acan
bankalar:16) ve kalkinma yatirim bankalar1 ile birlikte 10 adet, toplamda 67 banka

sektor iginde faaliyet gostermektedir®’.

%% Parasiz, 2007, ss.23-24 ve Duramaz, s.56.

% Ridvan Karluk, Tiirkiye Ekonomisi, Beta Yaynlari, Istanbul, 2002, s5.372-373.

% Karluk, .373.

% Mustafa Ozcam, Tiirk Sermaye Piyasalarinin Profili: Kriz Egilimi Acisindan Karsilastirmal
Bir Degerlendirme, Sermaye Piyasasi Kurulu Arastirma Dairesi, 1999, s.3.

8 Koray Basol, Tiirkiye Ekonomisi, 4. Baski, Anadolu Matbaas1, Izmir, 1993, 5.308.
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6. 1990-1999 Donemi, Kriz Yillar

Bu donemde doviz islemlerinde ve sermaye hareketlerinde serbestlesmeye
gidilmesi sonucu yurtdisindan bor¢lanma ile fonlarin temin edilmesi, bankalar
acisindan mevduat yaninda 6nemi kaynak haline doniigsmiistiir. Dolayisiyla 1990’
yillarda, doviz tevdiat hesaplarinin toplanan mevduat igerisindeki oran1 ve dnemi
biiyiik 6l¢iide artmistir. Bu artisin en 6nemli nedeni, siirekli mevcut olan yiiksek
enflasyonun sonucu olarak ortaya ¢ikan “yerli paranin yabanci paralarla ikamesi”

olgusu olmustur 38,

Doénem igerisinde 1988 yilindan itibaren sermayenin serbest dolagiminin
diger bir sonucu da iilkeye giren kisa vadeli sermaye girisinin yarattig1 ge¢ici rahatlik
sonucunda ithalat ve tiikketimde artisin ortaya ¢ikmasi olmustur. Bunun sonucu olarak
gelisen reel isgiicii maliyetlerindeki artis ve kamu finansman aciklariyla birlikte
ozellikle 1993 yilinda finans sektoriinde sikintilar baslamis ve bu olumsuz durum
reel ekonomiye de sigramistir. Kamu kesimi agiklarindaki artis, yiiksek enflasyon,
yanlis bor¢lanma politikasi ile birlesince, reel faizler yiikselmis ve cari islemler
aci8inda artig gibi ciddi problemlerle birlikte iilke ekonomisi ciddi bir sekilde kendini
gosteren sorunlarla karsilasarak makroekonomik dengeler tiimiiyle bozulmustur®®,
Bu dengelerin bozulmasi sonucunda hiikiimet tarafindan 5 Nisan 1994 tarihinde
genel olarak diinyada yiiriirliige konulan istikrar 6nlemleri ile paralellik gdsteren bir
ekonomik istikrar programi hazirlanmistir. 5 Nisan kararlart IMF (International
Monetary Fund-Uluslararast Para Fonu) ortakligiyla hazirlanmamistir. Dolayisiyla
Tiirkiye IMF programlarina benzer bir programi kendiliginden hayata gecirmistir
ancak, birka¢c ay sonra IMF ile stand-by anlasmasini gergeklestirmistir. 5 Nisan
kararlartyla birlikte Merkez Bankas1 ve Bankacilik Sektoriiyle ilgili alinan 6nlemler

su sekildedir®:

e Ogzellikle 90’11 yillarda kamu agiklar: gittikce artmis ve Merkez
Bankas1 ve mali piyasalar {izerinde meydana gelen baski, para
politikalarmin etkin bir sekilde kullanimimi zorlastirmistir. Istikrar

programiyla birlikte kamu agiklarmin diigmesi sonucu Merkez

% Tiirkiye Bankalar Birligi, s.15.

% Ayse Kaya, Mali Siirdiiriilebilirlik: Teori ve Tiirkiye Uygulamasi, Tiirkiye Bankalar Birligi
Yayimlar1, Yaym No: 292, Istanbul, 2013, s.17.

O Parasiz, 2003, ss.465-466.
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Bankasi’nin parasal biiytikliikler tizerindeki kontrol giiciiniin artmasi ve
mali piyasalarda kalici bir istikrar saglanacakti,

e Hazine ve diger kamu kuruluslarinin Merkez Bankasi’ndan
kullandig1 kredi kullanimlarma sinir getirilerek, boylelikle Merkez
Bankas1 daha 6zerk bir yapiya sahip olacakti,

e Merkez Bankasi kontroliindeki para politikasin1 ekonomideki
fiyat, licret ve doviz kuru i¢in Ongoriilen hedeflere uyumlu bir sekilde
yirlitecek ve ayni zamanda parasal biiyiikliikler kontrol altinda
tutulacakt,

e Mevduat munzam karsilifi ve disponibilite uygulamalarinda
yeniden diizenleme yapilmig, bdylelikle Merkez Bankasi’nin parasal
biiyiikliikler iizerindeki kontroliiniin artmasi saglanacakti,

e Merkez Bankasi’nin hazineye agtigr kisa vadeli avanslarla
ilgili 21 Nisan 1994°da bazi yeni uygulamalar getirilmistir. Boylelikle
Hazine’ye acilan kisa vadeli avans miktar1 her yil cari yil genel biitce
Odenekleri toplaminin bir 6nceki mali yil genel biitce 6deneklerini asan
tutarinin yiizde 12’sini ge¢memek iizere gerceklesecekti. Bu oran
1996°de ylizde 10, 1997°de ylizde 6, 1998 yili ve daha sonraki yillarda
yiizde 3 olarak uygulanacakti.

e Sigortaya altindaki tasarruf mevduati iist sinir1 50 milyon Tiirk
Lirast (TL)’ndan 100 milyon TL’ye, bir siire sonra da 150 milyon TL’ye
yiikseltilmis, ancak daha sonra bu siir kaldirilarak hiikiimet tiim tasarruf

mevduatlarina giivence getirmistir.

Finansal sektor ve bankalar agisindan 1994 yili mevcut risklerin biiylik bir

kisminin zarara doniistiigii bir y1l olmustur. Bir yandan kamu agigindaki biiylime

devam ettigi, diger yandan genisleyici politika uygulamasimin siirdiiriildigi bir

ortamda faiz oranlarinin digiiriilmesi yoniindeki yaklagim nedeniyle finansal

sektorde tansiyon ylikselmistir. Boyle bir ortamda parasal genisleme ve finansal

araclara getirilen ek/yeni vergi, hem yurtici hem de yurtdisi yatirimcilarn TL

cinsinden araclardan kagmalarina neden olmustur. Bunun sonucunda da faiz oranlari

rekor seviyelere yiikselmis, TL yabanci paralar karsisinda deger kaybetmis, bununla

birlikte finansal sistem kii¢iilmiistiir. 1994 yilinda bankacilik sisteminin toplam
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aktiflerine bakildiginda 68.6 milyar dolardan 51.6 milyar dolara bir diisiis yasanmus,

6zkaynaklar ise 6.6 milyar dolardan 4.3 milyar dolara diismiistiir*’.

Bu donemde bankacilik sektdriiniin diizenlenmesi ve denetlenmesi noktasinda
ikili bir yap1 bulunmaktadir. Bir yandan Hazine Miistesarlig1; Bankacilik Kanununun
uygulanmasindan ve ikincil diizenlemelerin hazirlanmasindan, yerinde denetimlerin
gerceklestirilmesinden ve bankalara yonelik idari ve cezai yaptirimlarin
uygulanmasindan sorumlu iken, diger yandan Merkez Bankasi da; sektorde
bankalarin uzaktan gozetiminden ve tasarruf mevduatin1 sigorta eden kurum olan
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’nun (TMSF) idaresinden ve temsilinden sorumlu
kurumdur.1999 yilinda alinan karara istinaden bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi
ve denetlenmesindeki bu ikili yapinin hem ortadan kaldirilmasi, sektore iliskin tek
bir bagimsiz denetleyici ve diizenleyici kurumun kurulmasi karar1 alinmistir. Burada
gerceklestirilmek istenen temel amag, sektorde diizenleme ve denetimin artirilmasi
ve bagimsiz bir karar alma mekanizmasinin olusturulmasi ve sektorde etkinligin
arttirllmasidir. Nihayetinde bu gelismeler kapsaminda, 4389 sayili Bankacilik
Kanunu ile Haziran 1999’da Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)

kurularak 2000°de faaliyetlerine baslamustir™.,

Alinan tedbirlerle birlikte 1994 yilindan 2000’lere kadar gegen siire i¢inde
bankacilik sisteminde krizin etkilerinin azaltilmasi yoniinde bazi sonuglar elde
edilmistir ancak, Tiirk bankacilik sisteminin temel yapisal sorunlarinda ve risklerinde
herhangi bir iyilesme goriilememistir. Nitekim alinan kararlar yapisal sorunlara care
olmadig1 2000’11 yillarinda basinda yasanan ekonomik krizde bankacilik sisteminde
yasanan sorunlarla kendini tekrar gostermistir. 1999 yilina gelirken uluslararasi
ekonomilerde yasanan krizler Tiirkiye ekonomisi ilizerinde olumsuz etki gostermistir.
Uzakdogu ve Rusya krizleri lilkemizde yine makroekonomik boyutta ekonomik kriz
yagsanmasina neden olmustur. Dolayisiyla bu durum bankacilik sistemimizde varolan
risklerinin yeniden ortaya c¢ikmasina neden olarak sektorde olumsuz etkisini

géstermistir“.

*! Tiirkiye Bankalar Birligi, ss.15-16.

42 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu-BDDK, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu Tamtim Kitapgigi, Haziran 2012, s.5.

* Parasiz, 2007, s.25.
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7. Kasim 2000 ve Subat 2001 Krizleri ve Bankacihik Sektoriinde
Yapilanma Donemi (2000-2007)

a. 2000 Kasim ve 2001 Subat Krizleri

2000 yilimin o6zellikle Kasim ayimin ikinci yarisinda faiz oranlari onemli
oranlarda yiikselmeye baslamistir. Siire¢ icerisinde {lilkeden yurtdisina biiyiik boyutlu
bir sermaye ¢ikis1 yasanmis, Merkez Bankasi rezervlerinde hizla bir daralma olmus,
hisse senedi fiyatlarinda keskin bir diisiis gozlenmis ve orta Ol¢ekte bir banka
bankacilik sistemi disina kalmistir. Gittik¢e derinlesen krizin daha da derinlesmesini
Oonlemek amaciyla Kasim ve Aralik aylarinda bir dizi 6nlem uygulamaya konmus ve
piyasalarda goreli olarak bir 6nceki doneme gore iyilesme saglamistir. Ancak hemen
izleyen siiregte, 2001 yili Subat ayinda Hazine ihalesi Oncesindeki olumsuz
gelismeler kismi olarak basarili olan programa olan glivenin tamamen kaybolmasina
neden olmus ve Tiirk Lirasina karsi bir spekiilatif atak meydana gelmistir. Yasanan
bu gelismeler st iiste yasanan 2000 Kasim Krizini ve 2001 Subat Kriz siirecini

tetiklemistir**.

Ekonomik ac¢idan bankacilik kesiminin gorevi ekonominin reel kesimlerine
fon akis1 saglamak olan bankalar, kamunun finansman a¢iginin giderek biiylimesi,
yasanan enflasyon, bankacilik sistemindeki sermaye yetersizligi ve diger yapisal
sorunlar dolayisiyla bankalar bu fonksiyonlarini gerekli ve yeterli bir sekilde yerine
getirememislerdir™. Kisa vadeli dis borglarin artmasi ve diger para birimleri
karsisinda TL faizlerinin ¢ok yiiksek olmasi ve bunun yaninda diisiik talep, bankalar1
bu siirecte likidite sikintist i¢ine dislirmiistiir. Devlete maliyeti 50 milyar dolari
bulan bor¢ yiikii ve gecelik % 4000’lere varan faizler ile birlikte Tiirk bankacilik

sistemi ¢okiis slirecine dogru ilerlemistir.*

Nitekim adiyla birlikte anilan tarihte, Kasim 2000’de dovize asir1 bir sekilde
spekiilatif talep patlamasi gerceklesmistir. Kriz siiresinde ekonomide 6nemli doviz
rezervi kayiplart yasanmistir. Bunun sonucunda yine IMF ile yollar birlesmis ve
IMF’ten 7,5 milyar dolar biiylikligiinde kredi kullanilarak doviz kuru ¢izelgesi

yiiksek bir maliyetle savunabilmistir. Siire¢ gegici bir siireyle atlatilsa da daha sonra

* BDDK, Krizden istikrara Tiirkiye Tecriibesi, Calisma Tebligi, 3 Eyliil 2010, s.20.

* Halil Seyidoglu, “Uluslararast Mali Krizler, IMF Politikalar;, Az Gelismis Ulkeler, Tiirkiye ve
Déniisiim Ekonomileri”, Dogus Universitesi Dergisi, Cilt: 4, Say1: 2, 2003, s.147.

46 Yazici, s.8.
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olabilecek benzer bir spekiilatif saldirtya karsi piyasalarin savunma giicii biiyiik

oranda azalmustir”’,

Bu donem iginde kamusal sermayeli olan T.C. Ziraat Bankasi, T. Halk
Bankas1 ve T. Emlak Bankasi’nin 6zellestirilmesi giindeme gelmistir. Ozellestirmeye
imkan saglayacak yasal diizenleme 25 Kasim 2000 tarihinde uygulamaya ge¢mistir.
Yine, donemin Hiikiimeti, bankacilik sektoriiniin daha gii¢lii hale gelmesi,
Ozellestirmenin hizlandirilmas1 ve IMF ile iligkileri kapsayan konularinda 6 Aralik
2000 tarihinde bazi kararlar almistir. Bu ger¢evede bankacilik sistemine saglanacak
kredilerin devlet garantisi altina alinacagi ilan edilmistir. Saglanan bu garanti
stirecinin TMSF tarafindan yonetilecegi ve Hiikiimetin bu kapsamda TMSF’yi yeterli
oranda fonlayacag belirtilmistir. ilgili tedbirler ile beraber, piyasalarda nispi olarak
tyilesmeler yasanmis, 6zellikle mevduata hiicum seklinde bankalardan para ¢ikisina

yonelik sosyal tepkiler engellenmistir®®.

2000 yilmin Kasim ayindaki ekonomik hareketlilikler ve arkasindaki
sorunlar, 2001’de bir ileriki safhaya tasinarak daha da kotiilesmistir. Hizla
gerceklestirilen yapisal diizenlemelerin yavaglamasi, i¢ talebin bir tiirlii
azaltilamamasi kapsaminda cari islemler a¢iginin artarak biiyiimeyi siirdiirmesi ve
doviz kurlarindaki artiglar sonucunda, Subat 2001°de Tiirkiye ekonomisinde dnce
finansal sistemden baslayan ve daha sonra reel sektorii de biinyesine katan bir kriz

yasanm1§t1r49.

21 Subat 2001 tarihi itibariyle Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
(TCMB)’nin para politikas1 ve likidite yonetimi gorevini siirdiiremez hale gelmis ve
devaminda da Tiirk bankacilik sektoriine yonelik agir likidite, faiz ve kur riskleri ile
karsilasmistir. Bu siireg neticesinde TCMB’nin para ve kur politikasi devam
ettirilemez bir duruma gelmis ve sonug olarak 22 Subat 2001°de TCMB dalgali kur
sistemine gegmistir. Tiirkiye ekonomisinde 6demeler sistemi ¢okmiis, menkul kiymet

ve para piyasalart iglemleri yapilamaz seviyeye gelmistir. Bu nedenle anilan

*" Ercan Uygur, Krizden Krize Tiirkiye: 2000 Kasim ve 2001 Subat Krizleri, Tartisma Metni,
2001/1, Tirkiye Ekonomi Kurumu, 7 Nisan 2001, s.22; C.Yenal Kesbi¢, Serkan Cinar ve Selim
Duramaz, “Son 20 Yildaki Kriz Maratonu ve Tirk Bankacilik Sektoriiniin Rekabet Analizi”, Finans
Politik & Ekonomik Yorumlar Dergisi, Cilt: 51 Say1: 597, 2014, s.33; Duramaz, s.58.

* BDDK, 2010, s.25.

* Tiirkiye Bankalar Birligi, s.19.
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donemde tilke, hem doviz hem de bankacilik krizini nir arada yasamis ve “ikiz kriz”

ile miicadele etmek durumunda kalmistir™.

2000’11 yillarin basinda gerceklesen bu gelismelerle ekonomideki daralmanin
boyutlar1 gittikce artmistir. 2000’li yillarin devaminda ise krizin derinlesmesinin
Onlenmesi ve sorunlarin ortadan kaldirilmasi kapsaminda somut ¢oziim siiregleri
yuriitilmeye baslanmigtir. Hayata gegirilen programlar kapsaminda kamu
finansmaninda ve bankacilik sektoriiniin diizeltilmesine Oncelik verilmesi, hayata
gecirilen serbest kur rejiminde siirekliligin saglanmasi, ihracatin arttirilmasi,
TCMB’nin fiyat istikrarina 6ncelik vermesi ve buna yonelik araglari kullanmasina
yonelik yasal gerceve ve diger yapisal nitelikli bir¢ok diizenleme, Tiirkiyede krizin
durdurulmasi ve sorunlarin ¢oziilmesi kapsaminda atilan 6nemli adimlarin basinda

gelmistir™’,
b. Yeniden Yapilanma Siireci

Bankacilik sektoriinde yeniden yapilandirma siireci; (i) TMSF biinyesindeki
bankalarin ¢dziimlenmesi, (ii) Kamu bankalarinin yeniden yapilandirilmast, (iii) Ozel
bankalarin saglikli ve sistematik bir yapiya ulastirilmasi, iv) Finansal yeniden
yapilandirma programi (v) Bankacilik sektoriinde gézetim ve denetimin etkinliginin,
yasal ve kurumsal diizenlemelerin  gergeklestirilmesi temel unsurlarina

dayand1r11m1§t1r52.
i. Giiclit Ekonomiye Gegis Program

Tiirkiye ekonomisinde donemler itibariyle siirekli yenilenen krizlerin
nedenlerin arasinda olan; “sirdiiriilemez i¢ bor¢ dinamigi, ozellikle kamu
bankalarinin ve finansal piyasalarin sagliksiz isleyis yapisi ve mali sistemin yapisal
sorunlart” gibi i¢ kaynakli sorunlara yonelik “Tiirkiye’nin Giiglii Ekonomiye Gegis
Program1” (GEGP) olarak adlandirilan istikrar programi, belirtilen problemlerin
ortadan kaldirilmasimma yonelik; giiven ortaminin tesis edilmesi ve istikrarsiz

konjonktiiri hizla ortadan kaldirmak adina 06zellikle kamu yonetiminin ve

%0 BDDK, 2010, s5.25-26; Kesbig ve digerleri, s.33; Duramaz, s.59.

8 Merih Celasun, “2001 Krizi, Oncesi ve Sonrasi, Uluslararast Ekonomi Kongresi, Ekonomik
Arastirma Merkezi”, ODTU, Ankara, 2002, http://content.csbs.utah.edu/~ehrbar/erc2002/pdf/i053.pdf,
(10.10.2015).

*2 Tiirkiye Bankalar Birligi, s.41.
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ekonominin genelinin yeniden dizayn edilmesi ger¢evesinde 15 Nisan 2001 tarihinde

agiklanmistir™,

GEGRP ile ulasilmak istenen nihai hedef ekonomide “yapisal bir doniisiimii
gerceklestirmek™ olarak ilan edilmis ve bunun gergeklestirilmesi i¢in de yapisal
reformlara ihtiya¢ olduguna yonelik vurgu yapilmistir. Boylelikle “devletin egitim,
saglik, teknoloji ve sosyal harcamalara yeterli kaynaklar: tahsis etmesi miimkiin hale
gelecek toplumun yasam kalitesinin yiikseltilmesi, gelir dagilimimin diizeltilmesi,
voksullukla miicadele ve bolgesel gelismislik farkimin azaltiimasir”  siiregleri

gerceklesmis olacaktir™,

GEGP ile bankacilik sektoriine yonelik onlemler de devreye konulmustur. Bu
kapsamda ilk olarak bankalar kanununda degisiklik siirecini 6ngoéren kanuni siireg
baslatilmistir. Bankacilik sektoriinde 1990’11 yillarda kamu kesimi agiklarinin
olusumuna imkan saglayan basiretsiz yonetim anlayis1 yerine, kamu bankalarinin
yonetimi iginde uzman bankacilardan meydana gelen ortak yonetim kuruluna
devredilmigstir. Belirlenen kurula, kamu bankalarin1 yeniden yapilandirma ve

6zellestirme siirecine hazir hale getirme yetkisi verilmistir>.

GEGP’de bankacilik sektdriiniin yeniden dizayn edilmesi siirecine yonelik
gerceklestirilecek calismalar (i) Kamu bankalari, (i1) TMSF biinyesindeki bankalar
ve (iii) Ozel bankalar basliklar1 altinda toplanmistir. Kamu bankalarma yonelik
olarak; bankalarin yeniden yapilandirilmalar kararlar1 alinmistir. TMSF’ye yonelik
olarak TMSF biinyesindeki bankalarin kamusal biitceyi ugrattigit ekonomik
sorunlarin azaltilmasi ele almmustir. Ozel bankalara yonelik ise sermayelerini
arttirmalar1, devir ve birlesmelerin daha kolay hale getirilmesi gibi projeler

6ng6n’ilmﬁstﬁr56.

¥ M. Okan Tasar, “Tirkiye’nin Glglii Ekonomiye Gegis Programi ve Makro Ekonomik Etkilerinin
Analizi”, Nigde Universitesi [IBF Dergisi, Cilt:3, Say1:1, 2010, 5.76.

*Tiirkiye Cumbhuriyet Merkez Bankasi, Giigli Ekonomiye Gegis Programu,
http://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/26640b7b-9641-4c35-99ec-
cd10a9d4e51b/program.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-26640b7b-9641-
4c35-99ec-cd10a9d4e51b-m3fB7oF , (10.10.2017); Halil Tunali, “2000 Sonrasi Tiirkiye
Ekonomisinin Yol Haritasimin Belirlenmesinde IMF’nin Rolii”, 2000 Sonrasi Tiirkiye iktisadinin
Degisimi, (Ed: Yusuf Alpaydin ve Halil Tunali), iITO Yayin No 331, Istanbul, 2011, 5.67.

* Tunal, s.66.

*® TCMB, ss.15-17, Duramaz, s.60.
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ii. Bankacihk Sektorii Yeniden Yapilandirma Programm ve Yasal

Diizenlemeler

Yasanan krizler sonucunda 6nemli oranda zarara maruz kalan bankacilik
sektoriiniin daha saglikli hale getirilmesi ve yapisal sorunlarinin g¢dziimlenmesi
amactyla GEGP sonrast Mayis 2001°de Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma
Programi uygulamaya konulmustur. BDDK tarafindan aciklanan Bankacilik Sektorii
Yeniden Yapilandirma Programinin temel amaci; “kamu bankalarini mali sistem
icinde bir istikrarsizlik unsuru olmaktan ¢ikarmak, mali sistemin istikrart ve kamu
maliyesine getirdikleri yiikiin azaltilmast bakimindan TMSF biinyesindeki bankalarin
sorunlarini en kisa siirede ¢oziime kavusturmak ve yasanan krizlerden olumsuz
yvonde etkilenen bazi ozel bankalarin saglikll bir yapiya kavusmalarini saglayacak
diizenlemeleri gerceklestirmektir. Yeniden yapilandirma programi, bankacilik
sisteminin mali ve operasyonel yapisinin giiclendirilmesine yonelik uygulamalar ile
bankacilik sektoriinde gozetim ve denetimin etkinligini artiracak, sektorii daha etkin
ve rekabet¢i bir yaprya kavusturacak yasal ve kurumsal diizenlemeleri”

icermektedir’.

Bu donemde Tiirk bankacilik sektori ile ilgili en onemli gelismelerden bir
digeri 10 Kasim 2005 tarihinde yayimlanan 5411 sayili Bankacilik Kanunu’dur.
Giincel ekonomik kosullara ve Avrupa Birligi (AB) kriterlerine uyum noktasinda

sekillendirilen Kanun’da genel olarak58;

e Finansal holding sirketleri, Katilm bankalar, Tirkiye
Bankalar Birligi, Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, BDDK ve TMSF
bankacilik kanununa dahil edilmistir.

e Kanuna; kredi kurulusu, finansal kurulus, mevduat bankasi,
katilim bankasi, kalkinma ve yatirnm bankasi, finansal holding sirketi,
merkez sube, kontrol, 6zel cari hesap, katilma hesabi, katilim fonu,
destek hizmet kurulusu ve kiyt bankaciligi gibi yeni tanimlar

getirilmistir.

" BDDK, Bankaciik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programu, 15 Mayis 2001, s.11; Mete
Bumin, “Yeniden Yapilandirma Sonrasi 2004-2014 Doéneminde Tiirk Bankacilik Sektorii”, Maliye
Finans Yazilari, Say:: 105, ss.178-179.

% Tére, Nahit. “Tiirkiye’de Para ve Banka”, Tiirkiye Ekonomisi, (Ed: Metin Toprak ve Niivit
Oktay), Anadolu Universitesi Yayinlar1, Yaymn No: 2167, AOF Yaym No: 1194, 2010, ss. 292-293.
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e Kanunda gecen kurumlarin faaliyet konular1 sayilarak, AB
talimatlarina uyum saglanmaistir.

e  Sektorii olusturan ana kuruluslarla birlikte bagimsiz denetim,
degerleme, derecelendirme ve destek hizmeti kuruluslarinin goérev
tanimlar1  yapilmistir. Bu kurumlarin, hizmetlerinden dogabilecek
zararlar1 karsilayabilmeleri amaciyla sorumluluk sigortasi yaptirmalari
zorunlugu getirilmistir.

e Kanunda adi gegen kurumlarin koruyucu hiikiimler bashigi
altinda ana ortaklik bakimindan biitiin sinirlamalarin ve standart oranlarin
konsolide bazda da dikkate alinmasi ve bunlarla ilgili geri bildirim
zorunlu tutulmustur. Ayrica O0denmis sermaye, yedek akcgeler ve
O0zkaynak, sermaye yeterliligi, likidite yeterliligi ile ilgili durumlar
kanunda hiikme baglanmistir.

e Kredi tanimi genisletilerek; ters repo alacaklari, finansal
kiralama alacaklar1 gibi tanimlar kredi tanimina ilave edilmis ve ayni
zamanda risk grubu tanimlanmustir.

e Denetimler ve denetimlerin sonucunda alinacak tedbirler
kanunda agikga belirtilmistir.

e Kanunla bankalarin mevduat kabulii, nakdi ve gayrinakdi kredi
verme islemi, ¢ek, kambiyo, sermaye piyasasi islemleri, 6deme ve
tahsilat iglemleri, saklama hizmeti, faktoring, forfaiting, leasing islemleri,

sigorta acenteligi faaliyetlerini gergeklestirebilecektir.
8. 2008 Kiiresel Ekonomik Krizi ve Tiirk Bankacilik Sektorii

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 2007 yilinda konut piyasasi baslangig
noktas1 olan, ¢ok kisa bir siire¢ i¢inde 6nce ABD finansal sisteminin geneline ve
sonrasinda Avrupa iilkeleri ve diger iilke ekonomilerini olumsuz olarak etkileyen,
diinya finans tarihinin 1929 ekonomik buhrani ile beraber en biiyiik krizlerinden biri
olarak kabul edilen 2008 kiiresel ekonomik Kkrizi, 21. yilizyilin kiiresel boyutta

yasanan ilk finansal krizi olarak karsimiza <;1kmaktad1r59.

% Hiiseyin Ali Kutlu ve N. Savas Demirci, “Kiiresel Finansal Krizi (2007-?) Ortaya Cikaran Nedenler,
Krizin Etkileri, Krizden Kismi Cikis Ve Mevcut Durum”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Ekim,
2011, s.122.
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Kiiresel kriz temelinde diisiik faiz politikasinin piyasalar iizerindeki
uygulanmasinin etkileri ile ortaya ¢ikmigtir. Nitekim 2000’11 yillarin baglangicinda
2001-04 doneminde arasinda ABD’de piyasalarda hizli bir faiz indirimi politikasi
giidlilmiig, buradaki amag¢ da daralan yurt i¢i talebi canlandirmak olmustur. Diisiik
faiz politikasiyla piyasalarda kredi talebi biiyiik dl¢lide canlanmistir. Ancak kredi
talebinin artmasi emlak fiyatlarimi da arttirmistir. Sonucunda da, bankalar zaten
ipotekli olan konutlara ikinci, tigiincii ipotekleri yaparak bulduklar1 ek kaynaklari

yine piyasay1 canlandirmak i¢in kredi olarak piyasaya sunmuslardir®.

ABD konut piyasasinda baslayan sorunlar, finansal piyasalar araciligi ile
biiyiik bir istikrarsizliga neden olarak likidite krizine doniismiis, bir silsile halinde
hemen hemen tiim diinyaya yayilan biiyiik bir krizin zeminini ortaya ¢ikarmustir.
Finansal piyasalarda ortaya ¢ikan bu kriz nedeniyle, varlik fiyatlarinda hizl bir disiis
olmus, finansal kuruluslarin sermayelerinin erimesine neden olmus ve bu sermaye
erimesi, once ABD sonra tim diinya genelinde birgok finansal kurulusun iflas

etmesine ya da kamu destekleriyle ayakta kalmasina neden olmustur®™.

Kiiresel krizin baglangicindan hemen sonra {ilkeler farkli ekonomi
politikalartyla krizin etkilerini gidermeye calismis; ancak krizin baglangicindan bu
yana 10 yil gegmesine ragmen, alinan ekonomik 6nlemler diinya genelinde ekonomi
ve finans piyasalarindaki istikrar ortami halen tam olarak saglayamamis, ekonomik

dalgalanmalarin ve konjonktiiriin yukar1 yonlii ivmesi halen gergeklesememistir®.

Tim diinyayr etkileyen kriz Tirkiye’yi de etkilemistir. Tiirkiye oOncelikle
krizin etkisiyle; dis piyasalarda ortaya g¢ikan talep daralmasini yasamis, bunun
neticesinde de ihracat miktarlar1 6nemli oranlarda azalmistir. Thracatin azalmasi da
beraberinde iilkede tiretimin azalmasina neden olmustur. Her ne kadar kisith sayida
da olsa bazi ticari bankalar kriz nedeniyle verdikleri kredileri geri cagirmustir.
Tiirkiye finansal krizden ABD ve diger Avrupa Birligi iilkelerine gore daha az
etkilenmistir. Nitekim 2001 krizinden alinan dersler ve yasanan benzer siiregler

sonrasinda sektoriin yeniden dizayn edilmesi ile bankacilik sisteminin saglam

% Hayal A. Simsek ve Asuman Altay, “Kiiresel Kriz Ortaminda Tiirkiye'de Maliye Politikalarmim
Degerlendirilmesi”, Finans Politik ve Ekonomik Yorumlar Dergisi, Say1: 528, 2009, ss.15-16.

®! Mustafa Hatipler, “Tiirkiye Ekonomisine Etkileriyle Kiiresel Finansal Kriz”, Trakya Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 11, Say1: 2, 2011, s.192.

%2 Ece Demiray Erol ve ibrahim Erol. “2008/9 Kiiresel Finans Krizi Sonrasinda Ekonomi Teori ve
Politikasinda Yeni Stratejiler”, Akademik Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, Yil: 7, Say1: 12,
2015, s.28.
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durumda olmasi ile beraber ABD’dekine benzer bir mortgage isteminin iilkemizde
gelismemis olmasinin etkisiyle Tiirk bankacilik sisteminde kredi takip sorunu
yasanmamistir. Dolayisiyla birgok iilkede finans sektorii bilyiik iflaslarla karsi
karsiya kalirken alirken, Tiirkiye’de finans sisteminden ziyade reel kesim krizden

daha ¢ok etkilenmistir®.

ABD’de baslayan finansal krizin diger iilkelere finans sektdriine hizla
yayilmasinin temel sebebi diger iilke bankalarinin ellerinde Amerikan bankalarina ait
banka tahvilleri vedaha Onemlisi “tiirevler” gibi kiymetli kagit bulundurmalar
olmustur. Kriz siirecinde bu kiymetli kagitlarin ¢ogunun deger kaybetmesi diger
tilkelerin finans sektdrlerini de zora sokmustur. Tiirkiye’ye bakildiginda boyle bir
olumsuz durum sézkonusu olmamistir. Tiirkiye’de finansal piyasalarin ve mortgage
kredilerin ¢ok gelismis olmamasi ile birlikte mevzuat geregi Tiirk bankalarinin bu
sekilde disaridan kiymetli kagit satin alip portfdylerinde bulunduramamasi Tiirk

bankaciliginin krize stirtiklenmesini onlemistir™.
9. Bankacilik Sektoriinde Mevcut Durum

Bankacilik sektorii, Tiirk finansal sisteminin en O6nemli unsuru olmakla
birlikte ekonomide kaynak aktarimina aracilik ederek iilke ekonomisini dogrudan
etkileyen bir sektordiir. Bankacilik sektoriiniin finansal sistem igindeki goreli payi,
iktisadi ve sosyal faktorler gibi farkli gostergelere bagli olarak her iilkede farklilik
arz edebilmektedir. Tiirkiye’de de siire¢ igerisinde bankacilik sektoriinlin toplam
finansal sistem i¢indeki pay1 azalmis olmakla birlikte oransal olarak hala ¢ok yiiksek
diizeydedir®. Finansal sektoriiniin aktif biyiikligi 2017 yil sonu itibariyla 3,8
trilyon TL (yaklasik 1 trilyon ABD dolar1) diizeyine ulagmistir. Gayri Safi Yurtici
Hasila (GSYH)’nin yaklasik olarak 1,2 katina ulasan finansal sektor toplam aktifleri
incelendiginde, Tirk bankacilik sektoriiniin finansal sistem igerisindeki payinin

%386,2 ile en biiyiik paya sahip oldugu gérﬁlmektedir%.

1994, 2000 ve 2001 Kasim krizleriyle yipranan Tiirkiye ekonomisi ve

Ozellikle Bankacilik sektdrii yenii yilizyilda toparlanma siirecine girmistir. Hemen

%3 Oktay Oksiizler ve Erdogan Teyyare, “Kiiresel Ekonomik Kriz Siirecinde Tiirkiye’de Alinan
Onlem Paketlerinin Istihdam Uzerindeki Etkileri”, Akademik Fener Dergisi, 2010, s.141.

® Miikerrem Hig, Kiiresel Ekonomik Kriz ve Tiirkiye, Beykent Universitesi Yaymlari, Yaym No:
62, Istanbul, 2009, ss.63-64.; Duramaz, s.64.

% Coskun ve digerleri, ss.27-28.

% Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Faaliyet Raporu 2017, Istanbul, 2018, s.18.
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2001 krizinden sonraki donemde Giicli Ekonomiye Gegis Programi’nin ve
Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi’nin uygulanmaya baslanmasi ile
birlikte Tiirkiye, ekonomik krizden yavas yavas ¢ikmaya baslamistir. Ulkeden faizler
diisme egilimine girmis, dolar fiyatlar1 gerilemis ve borsada nisbi bir istikrar
olugmaya baglamistir. Bununla birlikte 2002 yilinin basindan itibaren reel ekonomide
tiretim artiglari yasanmaya baglamistir. Nitekim Gayri Safi Milli Hasila (GSMH)’ya
bakildiginda 2001 yilinda mutlak olarak yiizde 9,5 oraninda kii¢iilen GSMH, 2002
yilinin ilk iigceyreginde sirasiyla yiizde 0,2-9,4 ve 7,8 oraninda biiylime kaydetmistir.
Tiim bu gostergeler iilke ekonomisinin krizden ¢ikilmakta olduguna isaret etmekle
birlikte, Tiirkiye hem jeopolitik konumu hem de diger tilkelerle arasindaki hem reel
hem finansal iligkileri dolayisiyla dis diinyadaki gelismelerin etkisi altinda kalmaya

devam etmistir67.

2018 Ocak itibariyle bankacilik sektoriinde bazi bilango kalemleri ile ilgili

performans gostergeleri su sekildedir®:;

o Krediler: Toplam krediler yiizde 21, sabit fiyatlarla ise yiizde 8
oraminda biiyiiyerek 2,1 trilyon TL (560 milyar dolar) olmustur. 2017
vilinda TL krediler 283 milyar TL artmistir. Krediler: Toplam krediler
yiizde 21, sabit fiyatlarla ise yiizde 8 oraninda biiyiiyerek 2,1 trilyon TL
(560 milyar dolar) olmugstur. 2017 yilinda TL krediler 283 milyar TL
artmistir.

o Takipteki krediler: Takipteki alacaklar/kredi orani 2017
yvilinda bir onceki yila gore 0,3 puan azalarak yiizde 3 ’e gerilemistir.

o  Mevduat: Toplam mevduat yiizde 18 oraminda artarak 1,71
trilyon TLye ulasmis (454 milyar dolar), sabit fiyatlarla artis yiizde 5
olmustur. Toplam kaynaklarin yiizde 53’liik boliimiinii mevduat
olusturmugtur.

o  Mevduat disi kaynak: Yiizde 21 artan mevduat disi kaynaklar
Aralik 2017 itibariyle 960 milyar TL (254 milyar dolar) olmugtur.

o  Ozkaynaklar yiizde 20 artarak 359 milyar TL (95 milyar dolar)
olmustur. Karlarin  biiyiik  boliimiiniin ~ bilango icinde tutularak

ozkaynaklara ilave edilmesi o6zkaynak biiyiimesini  desteklemistir.

%7 Seyidoglu, ss.150-151.
% Tirkiye Bankalar Birligi, Bankacilik sektorii  degerlendirmesi, Arahk 2017,
https://www:.tbb.org.tr/Content/Upload/Dokuman/7502/TBB_BN_Aralik_080218.pdf, (01.09.2018).
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Ozkaynaklardaki artisin 30,7 milyar TL’si (viizde 52’si) gecmis yil
karlarindan; 11,6 milyar TL’st (viizde 20°si) ise cari yi karindan
gelmistir. Boylece toplam ézkaynak artisimin yiizde 72°si, ozkaynaklara
ilave edilen ge¢mis yil karlarindan ve cari yil karindan gelmistir. Bu

sayede biiyiimenin finansmaninda kredilerde artig siirdiiriilebilmistir.
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II. BOLUM
TURK BANKACILIK SISTEMINDE BANKA TURLERI ve GOSTERGELER
ESLiGINDE DEGERLENDIRILMESI

2018 yili itibariyle Tiirk bankacilik sisteminde 57 banka faaliyet
gostermektedir. Bankalarin 34 tanesi mevduat bankasi, 13 tanesi ise kalkinma ve
yatirim bankasi, 5 tanesi katilim bankasidir®.

A. Kalkinma ve Yatirim Bankalar

Kalkinma bankalar1 ve yatirim bankalar1 fonksiyonel olarak farkli sistemler
esliginde calismaktadirlar. Ancak iilkemizde “Kalkinma ve Yatinm Bankalari”

olarak tek bir grup i¢inde siniflandirilmaktadirlar.

Kalkinma ve Yatirnrm Bankalar1 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda:
“Mevduat veya katilim fonu kabul etme disinda; kredi kullandirmak esas olmak iizere
faaliyet gosteren ve/veya ozel kanunlarla kendilerine verilen gorevleri yerine getiren
kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluglar” tanimm ile ifade

edilmektedirler.

2007 yili oncesinde Tirk bankacilik sistemi iginde para ve banka
istatistiklerinde “Banka Dis1 Mali Kurumlar” olarak yer alan kalkinma ve yatirim
bankalari, uluslararasi standartlara uyum amact kapsaminda Ocak 2007’de
gerceklestirilen bir diizenleme ile “Yurtici banka” olarak siniflandirilmaya

baslanmlstlrm.

Oncelikle kalkinma bankaciligina bakildiginda bu bankalar, genel olarak
kalkinma projeleri i¢in uzun vadeli finansman saglamak maksadi ile harekete
gegirilen tiim finansal kurumlar1 ve finansal hizmetleri ifade etmektedir. Bu noktada
kalkinma bankalari, mevduat bankalarin girmeyebilecegi finansal alanlara hizmet
vermektedirler. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kalkinma amacina finansal
destek vererek vadesi mevduat bankalarindan daha uzun kaynak temin eden
kalkinma bankalar1 bolgesel, ulusal ve global kalkinma bankalar1 olarak farkl

kategorilerde hizmet vermektedirler’ .

% Tiirkiye Bankalar Birligi, Bankalarimz 2017, TBB Yayinlari, 2018, istanbul.

® Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, “2007/01 Tarihli Diizenleme”, https://bit.ly/2Db2JSC
(09.11.2018).

"t Ahmet Kandemir, Diinyada ve Tiirkiye’de Kalkinma Bankacihg ve Kalkinmanin Finansmani,
Tiirkiye Kalkinma Bankasi, GA-02-3-10, Ankara, Temmuz 2002.
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Kalkinma bankalarinin baslica islevleri su sekilde siralanabilir’*:

» Kurumsal finansman hizmetleri vermek (Factoring, Forfaiting,
Yeniden Yapilandirma, Sirket Degerleme, Sirket Evlilikleri, Ozel Kaynak

Temini ve Bor¢ Yapilandirma)
* Yatirimlara orta ve uzun vadeli fon saglamak
» I¢ kaynaklar: sanayi sektoriine yonlendirmek
*» Sermaye piyasasinin gelismesine imkan saglamak
* Girigimcilere idari ve teknik yardimda bulunmak
* Yeni yatirim alanlarinda onciiliik yapmak ( e-ticaret gibi )
» Yabanci kaynaklardan mali ve teknik destek saglamak
* Yabanci sermayeyi yatirim yapmaya tesvik etmek

Yatirim bankalarina bakildiginda ise yatirnm bankalari, genellikle sermaye
piyasalarinin gelistigi iilkelerde atil fonlar1 mevcut olan kurumsal yatirimcilara
fonlarm1 menkul deger alim-satiminda degerlendirmelerine yonelik aracilik ve
danigmanliklarda bulunan ve ayni zamanda isletmelere dogrudan kredi vermek
yerine onlarin uzun ve orta vadeli fon ihtiyacini temin eden finansal kuruluslardir.

Yatirim bankalarinin baslica islevleri de su sekilde siralanabilir’:
Yatirim Bankalarinin baslica fonksiyonlar1 asagida verilmistir:

* Tasarruf sahiplerine menkul kiymetler ihract yoluyla uzun vadeli

kaynak saglamak,

* Halka arza giden firmalarin ihra¢ edecekleri menkul degerleri

satin alip, onlarin adina satisini gercgeklestirmek,

 Faaliyetlerini diiriist, ekonomik ve etken bir sekilde yiiriiterek
gerekli giiven havasini yaratip sermaye piyasasinin gelisimine katkida

bulunmak,

o [hra¢ edilen menkul degerlere iliskin her tiirlii teminat, destegi

vererek menkul kiymetlerin  genis halk kitlelerine  dagilimini

2 Tirkiye Bilimler =~ Akademisi (TUBA), “Yatrim ve Kalkinma Bankacihg:”,

http://www.acikders.org.tr/pluginfile.php/2552/mod_resource/content/3/Yat%C4%B1r%C4%B1m %
C5%9Eirketleri.pdf, (15.11.2018), s.5.
" TUBA, s.1.
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kolaylastirmak ve ekonomide mevcut servetlerin miilkiyetinin transferini

saglamak,

» Sermaye piyasasina bagvurmak isteyen isletmelere danismanlik

vapmak (menkul deger ¢esidi, ihrag tutari, satig fiyati ve zamani gibi )

» Firmalara sermaye piyasasi kanaliyla orta ve uzun vadeli fon

saglamak,

* Menkul degerlere yatirim yapan tasarruf sahiplerinin ¢ikarlarini

korumak, anapara ve faiz 6demelerini garanti etmek,

o Isletmelerin ihra¢ edecegi tahvillerin anapara ve faizlerinin

vadesinde 6denecegini garanti ederek tahvil satislarini kolaylastirmak,

* Sirket birlestirme, dagitma, sekil degistirme, sirket satin alinmasi,

ozellestirme konusunda aracilik,
* Kredi icin sendika teskil etmesi,

* Her tiirlii mal mukabili, vesaik mukabili akreditif agmak, garanti

vermek, teminat mektuplar: vermek ve almaktir.

Ulkemizde kalkinma ve yatinm bankalari “kamusal, 6zel ve yabanci
sermayeli” bankalar olarak 3 ayr1 grup altinda siralanmaktadir. Gruplar altindaki

bankalar Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Kalkinma ve Yatirim Bankalar

e [ller Bankas1 A.S.

Kamusal Sermayeli Kalkinma ve e Tiirk Eximbank
Yatirnm Bankalari e Tirkiye Kalkinma ve Yatirim
Bankas1 A.S.

e Aktif Yatirim Bankas1 A.S.

e Diler Yatirnm Bankas1 A.S.

e GSD Yatirim Bankas1 A.S.

Ozel Sermayeli Kalkinma ve Yatirim e Istanbul Takas ve Saklama
Bankalan Bankas1 A.S.

e Nurol Yatirim Bankas1 A.S.

e Tiirkiye Smai Kalkinma Bankasi

A.S.
e Bank Pozitif Kredi ve Kalkinma
Bankas1 A.S.
Yabanci Sermayeli Kalkinma ve e Merrill Lynch Yatirim Bank A.S.
Yatirnm Bankalan e Pasha Yatirnm Bankas1 A.S.
e Standard Chartered Yatirim
Bankasi Tiirk A.S.

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB).

Tablo 1 incelendiginde Tiirkiye bankacilik sistemindeki toplam 13 kalkinma
ve yatirim bankasinin 3 tanesi kamusal, 6 tanesi 0zel, 4 tanesi yabanci sermayeli

kalkinma ve yatirim bankasi grubunda yer aldig1 goriilmektedir.
B. Mevduat Bankalari ve Yillara Gore Bazi Gostergeler

Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde 34 adet mevduat bankast bulunmaktadir.
Bunlardan 3’ii kamusal sermayeli, 9 tanesi 0zel sermayeli, 21 tanesi yabanci

sermayeli bankadir.
1. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari
a. Banka, Sube, Personel Sayilari

Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren kamusal sermayeli bankalar
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 AS., Tiirkiye Halk Bankas1 AS. ve Vakif Bank
Tiirk Anonim Ortaklig1’dir.

29




Tablo 2. Kamusal Sermayeli Bankalar Banka, Sube ve Personel Sayilar

Yil Banka Sayisi Sube Sayisi Personel Sayisi
1998 4 2832 71072
1999 4 2865 72007
2000 4 2834 70191
2001 3 2725 56108
2002 3 2019 40158
2003 3 1971 37994
2004 3 2149 39467
2005 3 2035 38046
2006 3 2149 39223
2007 3 2203 41056
2008 3 2416 43333
2009 3 2530 44856
2010 3 2744 47235
2011 3 2909 50239
2012 3 3079 51587
2013 3 3397 54466
2014 3 3.500 55.851
2015 3 3.681 58.211
2016 3 3.702 57.586
2017 3 3.677 58.502
Kaynak: TBB.

Kamusal sermayeli bankalar 1990°l1 yillar ve Oncesinde oldugu gibi

bankacilik kesiminde say1 olarak ¢ok degildir. 1990’1 yillar ve devaminda kamusal

sermayeli bankalarda banka sayisinin ¢ok olmasindan ¢ok, bankalarin islevselligi 6n

planda tutulmustur. Dolayisiyla dnceden devlet bankasi olan Emlak Bankasi, Pamuk

Bank gibi kamu bankalar1 ya tasfiye edilmis, ya da glinlimiizdeki mevcut kamusal

sermayeli bankalardan birisine devrolmustur.

Grafik 1. Kamusal Sermayeli Bankalar Sube ve Personel Sayilari
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.
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Bankacilik sektoriinde 2001 krizinin etkileri personel sayilari ve sube
sayilarinda da etkisini goOstermistir. Devir ve tasfiye gibi islemlerle kapanan
bankalardan kaynakli sube sayilarinin azalmasi yaninda mevcut kamu bankalarmin
da subelerini kapamalar1 son 15 yilda kamu bankalarinin subelerinin sayilarini
diisiirmiistiir. S6z konusu siiregte 2003 yil1 1971 sube sayisi ile en diisiik sube sayisi
yili olmustur. Yine ayn1 yil personel sayist da 37994’e ulasmis ve sektdrde kamu
bankalarinin istihdam rakami son donemin en alt seviyesine inmistir. 2008 kiiresel
ekonomik krizi kamusal sermayeli bankalar1 sube ve personel sayis1 bazinda
etkilememis, 2016 yilina gelindiginde de kamusal sermayeli mevduat bankalarinin
personel ve sube sayist son 15 yillik siirecin en {ist seviyelerinden birine ulagarak

strastyla 57586 ve 3702 olmustur.
b. Mevduat Rakamlari

Bireyler ve kurumlar ellerinde bulundurduklari nakit ve benzeri degerleri her
zaman giivendikleri bir yere teslim etmis ve/veya emanet vermis ve vermektedir.
Dolayisiyla varliklarin1 degerlendirme ve kullanma yoluna bakildiginda bankalar

gecmisten giiniimiize her zaman bir arag olarak goriilmiistiir.

Tablo 3. Kamusal Sermayeli Bankalar Mevduat: ve Ozkaynaklar: (Bin TL)

Yil Ozkaynaklar Mevduat
1999 747.002 19.024.023
2000 973.903 27.606.261
2001 3.989.001 49.594.274
2002 6.747.415 48.878.070
2003 9.573.955 60.371.670
2004 10.067.906 82.419.988
2005 13.253.924 96.406.473
2006 14.846.677 111.682.926
2007 16.827.458 127.953.191
2008 17.321.062 161.274.826
2009 23.494.615 187.130.893
2010 29.461.268 228.279.761
2011 31.115.654 240.252.834
2012 41.408.599 266.182.495
2013 45.128.773 324.024.157
2014 59.847.636 548.720.570
2015 67.738.160 418.537.934
2016 78.938.095 497.120.150
2017 95.644.385 614.888.380

Kaynak: TBB




Tiirk bankacilik sektoriinde 2001 oncesi doneme bakildiginda sektér halka
giiven veren bir konumda degildir. Sektorde hemen hemen her yil yasanan devir,
tasfiye gibi nedenlerden dolayr mevduat sahipleri siirekli magdur konumunda
olmuslardir. Bankaya yatirdiklar1 paralar bu gibi olumsuz siireclerden dolay1
ellerinden gitmistir. Dolayistyla Tiirkiye’de de bireyler ve kurumlar bu anlamda
giivenilir bankalari tercih etme yolunu secerek kendilerini ve paralarini garanti altina
almak istemislerdir. Bu anlamda ilerleyen yillarda TMSF garantisiyle gercek kisi
mevduat sahiplerinin belirli bir tutara kadar olan hesaplarindaki meblaglar devlet
garantisi altina alinmistir (glinlimiizde 100.000 TL). Boylelikle banka iflas etse bile
100.000 TL’ye kadar olan mevduatlar TMSF tarafindan hesap sahiplerine geri

Odenecektir.

Grafik 2. Kamusal Sermayeli Bankalar Mevduati ve Ozkaynaklar
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Sektordeki yenilikler ve degisimler kamu sermayeli bankalarin mevduat
rakamlarinin seyrini de pozitif yonde etkilemistir. 2001°den sonra mevduat rakamlari
sirekli artis gOstermistir. Mevduat rakamlarinin artis orant 1999°dan giliniimiize

305.000.134 bin TL artarak rekor artis yasamistir.

1990’11 yillarda ve devamindaki kriz slirecinde bankalarin alacaklarini tahsil
edememesi ve tahsili geciktiren bazi diizenlemeler ve bununla beraber islem
mekanizmalarinin yavas islemesi nedeniyle bankalarin alacaklarini hi¢ tahsil
edilememesi veya cok gec¢ tahsil edilmesi bankalarin zararlarin biiylimesine,

ozkaynaklarin  kiigiilmesine neden olmustur’®. Ancak BDDK yapilandirma

" TBB, 2008, s.VIII.
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programinda sektoriin genel sorunlariyla birlikte dogrudan 6zkaynaklarina yonelik
diizenlemeler de gerceklesmistir. Diizenlemeler siire¢ icinde etkisini gostermis ve
kamu sermayeli bankalarin 6zkaynaklarinda biiyiik artis yasanmistir. 2008 kriz
stirecinde de 6zkaynak artis1 devam etmis ve 2017 itibariyle 95.644.385 bin TL’ye

ulagmustir.
¢. Kredi Rakamlar

Piyasa mekanizmasmin uygulanmaya basladigi 1980 yilindan 2000 yilina
kadar olan donemde Tiirk bankacilik sektoriiniin tamaminda sabit fiyatlarla toplam
aktifler 4 kat, toplam krediler 2 kat artis gdstermistir’>. Birinci bolimde de
belirtildigi tlizere kamusal sermayeli bankalarin gilinlimiizde toplam bankacilik

sektorii igindeki biiyiikligii yiizde 30’a yakindir ve toplam 500 milyona yaklagmustir.

Tablo 4. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalar1 Kredi, Takipteki Krediler ve
Toplam Aktif (Bin TL)

Yil Takipteki Krediler ve Toplam Aktif
Krediler(net) Alacaklar
1999 396.309 6.124.954 25.182.230
2000 803.180 9.221.482 35.706.807
2001 1.202.497 8.803.646 53.831.379
2002 1.187.737 9.358.944 67.831.493
2003 101.975 12.731.939 83.134.383
2004 104.373 21.537.540 106.902.774
2005 74.482 31.548.884 124.485.923
2006 76.404 47.060.279 143.362.423
2007 93.715 63.195.215 163.585.241
2008 412.645 87.174.791 207.701.884
2009 615.477 103.755.293 249.976.260
2010 599.951 146.600.959 298.063.780
2011 632.295 184.955.611 340.989.268
2012 1.404.587 205.453.356 375.729.656
2013 1.485.381 282.648.480 482.969.504
2014 2.310.464 348.265.103 561.241.056
2015 2.622.020 437.338.481 673.524.800
2016 2.520.869 538.710.243 801.742.088
2017 - 685.694.124 1.010.196.867
Kaynak: TBB.

> TBB, 2008, s.101.
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Grafik 3. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalar1 Kredi, Takipteki Krediler ve
Toplam Aktif
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Kredi rakamlar1 2001 yili hari¢ son 15 yilda siirekli artmistir. 2001 yilinda
yasanan ekonomik krizle kredi rakamlar1 azalmis ve kredi hacmi daralmistir. Krizden
sonraki siirecte sektordeki toparlanma kamusal sermayeli bankalarin kredi
rakamlarinda da artis1 beraberinde getirmistir. Bu anlamda kredi rakamlarinin
artmasindaki nedenlerin arasinda 2000’li yillar sonrasindaki ekonomik istikrarin
saglanmasi ve beraberinde faiz oranlarinin diismesi, ayni zamanda yurtdigindan
kaynak temin etme imkanlarinin artmasi gosterilebilir °. Rakamsal olarak kamusal
sermayeli bankalarin kredi ve alacaklar rakamlar1 1999°da 6.124.954 bin TL iken,
2017°de 685.694.124 bin TL olmustur. Bu rakam Tirk bankacilik sektoriinde
kamusal sermayeli mevduat bankalarinin kredi rakamlarimin simdiye kadar en yiiksek

oldugu rakam olmustur.

® TBB, 2008, 5.101.
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Tablo 5. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalar1 Aktif Kalitesi

Yil Takipteki Krediler/Krediler ve | Krediler ve Alacaklar/Toplam
Alacaklar (%) Aktif (%)
1999 6,47 24,32
2000 8,70 25,82
2001 13,65 16,35
2002 12,69 13,79
2003 0,80 15,31
2004 0,48 20,14
2005 0,23 25,34
2006 0,16 32,82
2007 0,14 38,63
2008 0,47 41,97
2009 0,59 41,50
2010 0,40 49,18
2011 0,34 54,24
2012 0,68 54,68
2013 0,52 58,52
2014 0,66 62,05
2015 0,59 64,93
2016 0,46 67,19
Kaynak: TBB.
Grafik 4. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalar1 Aktif Kalitesi
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Sektoriin etkinligini belirleyen en onemli gostergelerden bir digeri olan
takipteki kredi orani sektorde oldugu gibi kamusal sermayeli bankalarda da 2001
krizi ile birlikte geri 6deme sikintisini ortaya glkarm1st1r77. 2001°de yiizde 14’e
yaklagan takipteki kredi orani, sektordeki diizenlemeler etkisini olumlu yonde

gostermis 2007°de takipteki kredi oraninin toplam krediler i¢indeki orani yiizde 0,14

" Yenal ve digerleri, s.38.
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olmustur. 2001 ile 2008 arasinda diizenli olarak azalan takipteki krediler orani, 2008
kriziyle birlikte kismen yeniden artisa gegmistir. Ulkemizi finansal sektdrden gok
reel sektor kanalindan etkileyen kiiresel ekonomik krizin bireyleri ve kurumlari zor
duruma diistirmesi nedeniyle kredi geri 6demelerindeki sikintilar sonucu krizin
basladigit 2008 krizinden sonra kamusal sermayeli bankalar takipteki kredi

oranlarinda bir artig yasanmustir.

2001 krizinin Bankacilik sektoriinii dogrudan etkileyen nedenlerin basinda
sektordeki aktif kalitesinin bozulmasi gelmekteydi. Sektordeki aktif kalitesinin
onemli bir belirleyicisi “toplam kredi ve alacaklar/toplam aktifler”dir. Krizde
sektorlin aktifinin igerisinde hazinenin kaynak ihtiyacindan dolayr piyasaya ve
bankalara asir1 bir sekilde borglanmasindan dolay1 yiiksek oranlarda kamu kagitlari
yer almaktayken, ileriki yillarda ortaya ¢ikan diizenlemelerle aktif kaleminin i¢inde
kredilerin orani artmistir’>. Kamusal sermayeli bankalarda da yasanan bu durum
sonucu yiizde 13’lere kadar diisen kredilerin toplam aktif icindeki orani, 2015°te
64,93’¢, 2016°da ise 67,19’a ¢ikmustir.

d. Karhlik Rakamlar

Kamusal, 06zel ve yabanci bankalara ait gelir ve gider kalemleri
incelendiginde bankalara ait net donem kar1 ve zarar1 Net Faiz Gelir/Gider+Temettii
Gelirleri+Ticari Kar/Zarart+Faaliyet Gelir/Gider+Diger Faaliyet Gelileri+Net
Faaliyet Kari/Zarari+Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar/Zarar+Durdurulan

Faaliyetler Vergi Oncesi Kar/Zarar hesaplamasiyla elde edilmektedir.

"® Yenal ve digerleri, s.38.
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Tablo 6. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari1 Net Donem Kariy/Zarar (Bin

TL)

Yil Net Donem Kari/Zarari
1999 284.476
2000 -177.392
2001 -2.092.786
2002 1.056.113
2003 1.790.361
2004 2.682.316
2005 2.927.809
2006 3.733.230
2007 4.513.830
2008 3.905.772
2009 6.393.252
2010 6.880.135
2011 5.372.593
2012 6.705.719
2013 7.666.456
2014 8.009.550
2015 9.407.892
2016 11.837.727
2017 15.388.966

Kaynak: TBB.

Kamusal sermayeli mevduat bankalarmin karlilik rakamlarinda bundan
onceki diger gostergelerde oldugu iizere 2001 kriz yillarinda biiyiik c¢okiisler s6z
konusudur. 2001 krizinde 6zellikle kamu bankalarinin biiyiik zarar ugramasi sonucu
bu durum karlilik gostergelerine de yansimig, 2000 ve 2001 yillarinda kamu
bankalar1 zarar yazmistir. Donem itibariyle sektoriin 6nemli bir boliimiinii elinde
bulunduran kamusal sermayeli bankalarin zarariyla tiim bankacilik sektorii olmak

tizere lilke ekonomisi olumsuz yonde etkilenmistir.
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Grafik 5. Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalar1 Net Donem Kari/Zarar
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Karlilik rakamlarma trend olarak bakildiginda 2001 yili kamusal sermayeli
bankalar a¢isindan mihenk tas1 olarak belirtilebilir. 2000 ve 2001 yillarinda dip
yapan karlilik rakamlar1 giiniimiize gelinceye kadar siirekli artmistir. 2008 kiiresel
ekonomik krizi, sektdrde bazi kalemlerde (takipteki kredi rakamlari) negatif etki
ortaya cikardigi gibi, krizin bagladigr yil olarak kabul edilen 2008 yilinda bir diisiis
gostermis, 2008-2010 yillarinda ise karlilik rakamlari artis gostermistir. Bununla
birlikte 2011 rakamlarinda bir 6nceki yila gore yasanan ylizde 20 dolaylarindaki

karlilik diististine ragmen izleyen yillarda kamusal sermayeli banka karinda artig

yasanmis, 2017 itibariyle 15.388.966 TL’ye ulagsmistir.
2. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar
a. Banka, Sube, Personel Sayilari

Ozel sermayeli ticaret bankalar1 Tiirk bankacilik sektérii icerisinde her zaman
onemli bir konum i¢inde olmuslardir. Cumhuriyet’in ilanindan sonraki siiregte 6zel
sektoriin tesvik edilmesi kapsaminda ortaya ¢ikan 6zel sermayeli mevduat bankalar

gecmisten giiniimiize Tiirkiye ekonomisinin dnemli yapi taglarindan olmustur.
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Tablo 7. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Banka, Sube ve Personel Sayilari

Yil Banka Sayisi Sube Sayisi Personel Sayisi
1998 38 4393 86066
1999 31 3960 76386
2000 28 3783 70954
2001 22 3523 64380
2002 20 3659 66869
2003 18 3594 70614
2004 18 3729 76880
2005 17 3799 78806
2006 14 3582 73220
2007 11 3625 75124
2008 11 4290 82158
2009 11 4390 82270
2010 11 4582 83633
2011 11 4944 89047
2012 12 5100 90612
2013 11 5339 93365
2014 11 5426 95.839
2015 9 4.299 74.756
2016 9 4.132 73.742
2017 9 4.013 73.460
Kaynak: TBB.

1998°’de 38 olan banka sayist 2000°1i yillarda 3’te 2 oraninda azalmstir.

Gliniimiizde 9 adet 6zel sermayeli mevduat bankasi bulunmaktadir. Bunlar;

Adabank, Akbank, Anadolubank, Fibabank, Seckerbank, Turkish Bank, Tiirk

Ekonomi Bankasi, Tiirkiye Is Bankas1, Yap1 ve Kredi Bankas1’dir.

Grafik 6. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Sube ve Personel Sayilar

120000

100000

__—\

80000 \\/\/

| S—

= Sube SayisI

Personel Sayisi

60000

40000

20000

0 1 © 1T T T 1T T 1T 7T L

0 N O NN WONONODNO - N MSS LN O
D NOO0OO0O0OO0O0O0O0O0O0 d oA oA dod d o
N NOO0OO0O0O0O0O0O0O00 0000 O OO
A AN N AN AN AN AN AN AN AN AN NN~

Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

2001 krizinden 6zel bankalarin ge¢cmisten gelen kronik sorunlar1 sektorii ve

genelinde ekonomiyi olumsuz yonde etkilemistir. Dolayisiyla 2001 kriz siirecinden
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sonra BDDK Yapilandirma Programi’nda 6zel bankalarin tekrar saglikli bir yapiya
kavusturulmas: hedeflenmistir’®. 2000’li yillardan sonraki siirecte sektdr hizli
bliylimiis ve kiiresel finans sistemi ile entegre olacak teknolojik alt yap1 ve insan
kaynagina kavusmustur. Sube sayilarindaki artis istihdamdaki artisa paralel olarak
ilerlemis, gerek sanayinin Anadolu illerine kaymaya baglamasi, gerekse bireysel
bankaciliginda 6nem kazanmasi ile birlikte bankalar subelesmeye Oonem vermeye
baslamlslardlrso. Krizle 3523’¢ kadar inen sube sayisi 2001-2014 aras1 donemde
yiizde 50°den fazla bir artigsla 5426’ya ulagmistir. Ayni1 sekilde personel sayisi da
yiizde 50°den fazla bir artisla 2014 yilinda 100.000’e yaklasmistir. Ozel sermayeli
bankalar grubunda yer alan 2 bankanin bu donemde yabanci sermaye grubuna
geemesi sonucunda ise 2015 ve 2016 yillarinda 6zel sermayeli bankalarin personel

ve sube sayilarinda bir diisiis gozlenmistir.
b. Mevduat Rakamlar

Ekonomide 2002 yilindan sonra yasanan gelismeler, istikrar icinde
biiylimenin, mali disiplinin, diisiik enflasyonun ve finansal istikrarin 6nemini agikca
ortaya koymustur. Ekonomik performansin artmasinin faaliyet ortaminin
iyilesmesine olan katkisi yaninda, diizenlemelerin uluslar arasi iyi uygulamalara
yakinlagsmasi ve denetimin daha etkin hale gelmesinin de etkisiyle saglanan rekabet
ortaminda finansal kurumlar bilancolarimi ve hizmet aglarmi biiyliterek ve
0zkaynaklarini daha giiclii hale getirerek ekonomik faaliyetin, dolayistyla biiylimenin

finansmaninda daha fazla rol almaya baslam1slard1r81.

® BDDK, 2008, s.38.

% BDDK, BDDK 10. Kurulus Y1l Déniimii Konferansi, 16 Eyliil 2010, BDDK Aroks Dékiiman
Merkezi Ankara, 2010, s.56.

81 TBB, 2008, s.X.
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Tablo 8. Ozel Sermayeli Bankalar Mevduat1 ve Ozkaynaklar1 (Bin TL)

Yil Ozkaynaklar Mevduat
1999 3.061.689 22.385.819
2000 5.284.685 29.791.986
2001 4.340.669 83.672.727
2002 15.193.748 83.268.378
2003 20.958.180 92.086.694
2004 27.399.353 108.617.427
2005 29.396.020 124.433.213
2006 27.586.310 163.678.966
2007 35.896.051 177.527.514
2008 40.900.281 231.940.125
2009 53.895.307 254.730.205
2010 66.498.235 308.023.373
2011 72.464.345 365.481.031
2012 92.325.273 400.004.575
2013 94,518.781 478.638.250
2014 110.505.609 540.509.188
2015 93.927.905 494.481.713
2016 106.118.115 576.408.801
2017 128.835.459 658.568.055
Kaynak: TBB.
Grafik 7. Kamusal Sermayeli Bankalar Mevduati ve Ozkaynaklar

700.000.000

600.000.000 /

500.000.000 /\./

400.000.000 /

/ = (Ozkaynaklar
300.000.000
200.000.000 // — Mevduat
—
100.000.000 —/_, —_—— ==
0 mIOIHINImIQ‘ILnlkDII\IOOImIOIHINImIQ'ILnlkDII\I
EEEEEE R

Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Ozel sektorde de 6zkaynaklar son 15 yilda diizenli olarak artmistir. 2001°de
4.340.669 bin TL ile dip yapan 6zel sermaye 6zkaynaklar: 2017’de simdiye kadarki
en yiiksek rakamina ulagmig ve 128.835.459 bin TL olmustur.

1990’11 yillara dogru, yiiksek ve kronik enflasyon devam etmekle birlikte;

yurtdisindan kaynak temini imkaninin artmasi, mevduat faizlerinin serbest

birakilmasi, doviz cinsinden tasarruf yapabilme imkanlarinin genisletilmesi sonucu
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finansal sistemin biiyiimesi hizlanmistir®. Bu gelismelerin 1s13inda mevduat

rakamlar1 da artig gostermistir. Mevduatin biiylimesiyle sistemdeki kaynak temininin

kolaylasmasi, kredi faiz oranlarina yansimis, sektérde pozitif etki ortaya ¢ikarmistir.

Boylelikle 1999°da 22.385.819 bin TL olan mevduat rakamlar1 2008’de 231.940.125

bin TL’ye, 2017°de de 658.568.055 bin TL’ye ulagmustir.

¢. Kredi Rakamlarn

Giliniimiizde piyasalarin 6nemli bir kismin1 6zel sermayeli mevduat bankalar1

fonlamaktadir. Dolayisiyla hem reel sektoriin ticari kredileri, hem de bireylerin

tiketici, tasit ve konut kredileri ile beraber kredi rakamlar1 sektorde Onemli

gostergelerdendir. Ancak burada dikkat cekilecek bir nokta 2008 krizinden sonra

takipteki kredi oranlarinda bir artis yasanmis olmasidir.

Tablo 9. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Kredi, Takipteki Krediler ve
Toplam Aktif (Bin TL)

Yil Takipteki Krediler ve Toplam Aktif
Krediler Alacaklar
1999 166.220 11.962.635 35.679.111
2000 314.934 18.636.019 49.401.705
2001 2.898.193 24.988.695 93.673.349
2002 1.568.561 36.799.716 119.471.361
2003 638.985 46.962.693 142.270.851
2004 578.337 69.622.046 175.936.582
2005 599.343 103.304.662 237.043.151
2006 565.027 127.700.545 265.614.996
2007 728.296 153.041.168 293.529.719
2008 1.373.217 200.005.978 369.603.091
2009 1.254.689 196.505.908 413.241.040
2010 1.168.664 261.887.192 496.520.351
2011 1.727.419 358.518.556 619.118.960
2012 2.466.933 417.705.302 694.564.518
2013 2.896.856 525.879.932 831.319.965
2014 3.497.764 614.062.005 950.147.462
2015 3.553.372 556.658.205 850.697.921
2016 4.761.976 633.945.588 968.419.502
2017 - 736.287.315 1.130.145.145
Kaynak: TBB.

Bankacilik sektoriiniin genel olarak ekonomik kosullar karsisindaki kredi

verme davranislari incelendiginde, sektoriin ekonomide yasanan dalgalanmalarla

ayni dogrultuda bir kredi verme egilimi icinde oldugu gorilmektedir. Nitekim

82 TBB, 2008, 5.101.
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ekonomide daralma yasandigi donemlerde, bankalar verdikleri kredi miktarin
azaltmakta veya ekonomide canlanma yasandigi donemlerde ise verdikleri kredi
miktarini arttirmaktadirlar®. Bu anlamda 2008 kriz dénemindeki siirecte 2008-2009
doneminde 6zel sermayeli mevduat bankalarinin kredi rakamlarinda bir azalma

yasanmigtir.

Grafik 8. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Kredi, Takipteki Krediler ve
Toplam Aktif
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Kamusal sermayeli bankalarda oldugu gibi 06zel sermayeli mevduat
bankalarinda da 2001 yilindan sonraki siirecte kredi rakamlarinda bir artis
yasanmigtir. 2008 krizi siirecinde de herhangi bir azalig géstermemis, aksine artigini
devam ettirmistir. Kredi rakamlar1 1999°da 166.220 bin TL iken 2013 itibariyle
2.896.856 bin TL’ye ulasmis ve 17 katlik bir artis gostermistir. Sektordeki bu artis
aktif rakamlarinda da artis1 beraberinde getirmistir. Aktif rakamlar1 da son 15 yil

icinde biiyiik bir artig yagayarak 2017°de 1.130.145.145 bin TL’ye ulagmustir.

% BDDK Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, Bankacilikta Yapisal Gelismeler, Say1 5, Aralik
2010, s.VI.
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Tablo 10. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Aktif Kalitesi

Yil Takipteki Krediler/Krediler ve | Krediler ve Alacaklar/Toplam
Alacaklar (%) Aktif (%)
1999 1,38 33,52
2000 1,68 37,72
2001 11,59 26,67
2002 4,26 30,80
2003 1,36 33,00
2004 0,83 39,57
2005 0,58 43,58
2006 0,44 48,07
2007 0,47 52,13
2008 0,68 54,11
2009 0,63 47,55
2010 0,44 52,74
2011 0,48 57,90
2012 0,59 60,13
2013 0,55 63,25
2014 0,56 64,62
2015 0,63 65,43
2016 0,75 65,46
Kaynak: TBB.
Grafik 9. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Aktif Kalitesi (Yiizde)
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Bankalarin hacimsel biytikligiintiin aktif buytikligiine bakilarak dikkate
alindig1 diisiiniildiigiinde aktif rakamlarinin biiylimesinin yaninda ayn1 zamanda aktif
kalitesinin de artmasi, hem ©zel sermayeli mevduat bankalart hem de tiim Tiirk
bankacilik sektorii acisindan dnemli bir gelisme olmustur. 2001 krizinden dolayi
takipteki krediler kamusal sermayeli mevduat bankalarinda oldugu gibi o6zel

sermayeli mevduat bankalarinda da artis gostermistir. Sektor acisindan sikintili bir
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stireci doguran bu durum sektoriin yapilandirma siirecinden sonra azalmistir. 2007
sonlarinda baglayan kiiresel ekonomik krizle 2008’de 6zel sermayeli mevduat
bankalar1 takipteki kredi orami yiizde 0,68’e kadar yiikselmis olup son 13 yillik
donemde en yliksek seviyesine ¢ikmis, alinan onlemler neticesinde takipteki kredi
oran1 daha da fazla artmamistir. Fakat son donemde 6zel sermayeli bankalarin
takipteki kredi oranlarinda yeniden bir artis gozlenmekte olup, kriz donemindekinin
de lizerine ¢ikan bir oran s6z konusudur. Yine kredi ve alacaklarin toplam aktifler
icindeki payr 2001°’den sonraki siiregte 2009 hari¢ siirekli artmis, bu da o6zel

sermayeli mevduat bankalar1 agisindan olumlu bir gosterge olmustur.
d. Karhhik Rakamlarn

Ozel sermayeli mevduat bankalarmin rakamlarinda da kamu sermayeli
mevduat bankalarinkine benzer bir siire¢ yasanmustir. 2001 yilinda 6zel sermayeli
mevduat bankalarin zarar1 4,5 milyar TL’ye yaklasmistir. Yine 1999°dan 2014°¢ son
15 yillik donemde 6zel sermayeli mevduat bankalarin zarar yazdigi donem sadece

2001 y1l1 olmustur.

Tablo 11. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Net Donem Kari/Zarari (Bin TL)

Yil Net Donem Kari/Zarari
1999 1.556.558
2000 1.500.363
2001 -4.396.633
2002 2.430.848
2003 2.917.037
2004 2.825.399
2005 2.307.095
2006 4.657.441
2007 7.154.752
2008 6.480.777
2009 9.974.953
2010 11.683.022
2011 10.450.617
2012 12.277.627
2013 13.238.715
2014 12.668.657
2015 9.154.068
2016 13.526.876
2017 16.474.908

Kaynak: TBB.

Grafik 10 incelendiginde, 2001 krizinden sonra hayata gecirilen sektdrdeki

yapisal diizenlemelerle 2001-2008 arast donemde 0Ozel sermayeli mevduat
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bankalarmin karlilik trendinde miitemadiyen artis yasanmistir. Kiiresel ekonomik
kriz ile birlikte 2008 yilinda karlilik trendi bir 6nceki yila gore azalmistir. 2009-2017
doneminde net donem karindaki trend genellikle pozitif yonde olmus ve 2017
itibariyle 16.474.908 TL olmustur.

Grafik 10. Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1 Net Donem Kari/Zarari
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.
3. Yabanci Sermayeli Mevduat Bankalari
a. Banka, Sube, Personel Sayilari

Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren yabanci bankalarin bir kismi
Tirkiye’de bir banka satin alarak ismini degistirmis ve sektore dahil olmus, bir kismi
da merkezi yurtdisinda olan bankalarina Tiirkiye’de sube acarak sektore dahil
olmuslardir. Tiirkiye’de kurulmus yabanci sermayeli bankalar Alternatif Bank, Arap
Tiirk Bankasi, Bank of China Turkey, Burgan Bank, Citibank, Denizbank, Deutsche
Bank, HSBC Bank, ICBC Turkey Bank, ING Bank, MUFG Bank Turkey, Odea
Bank, QNB Finanshank, Rabobank, Turkland Bank, Tiirkiye Garanti Bankasi’dir.
Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli bankalar ise Bank Mellat, Habib Bank,
Intesa Sanpaolo, JP Morgan Chase, Societe Generale’dir.
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Tablo 12. Yabanci Sermayeli Mevduat Bankalar1 Banka, Sube ve Personel

Sayilan

Yil Banka Sayis1 Sube Sayis1 Personel Sayisi
1998 18 115 4051
1999 19 121 4185
2000 18 117 3805
2001 15 233 5395
2002 15 206 5416
2003 13 209 5481
2004 13 209 5880
2005 13 393 10610
2006 15 1072 25794
2007 18 1731 36707
2008 17 2034 40567
2009 17 2062 39676
2010 17 2096 42013
2011 16 1938 37047
2012 16 2012 38772
2013 17 2244 44159
2014 19 2226 43.446
2015 21 3170 62.646
2016 21 2905 59.804
2017 21 2.809 56.079

Kaynak: TBB.

Tiirkiye’de bankacilik 1980’lere kadar siki bir sekilde devletin denetimi
altindadir; yabanci sermayeli bankalara uzun siire sektoére giris izni verilmemistir.
Tiirkiye’de bankacilik sektorii ancak 1980°den sonra, yani 24 Ocak Kararlarindan
sonra daha liberal bir yapiya kavusmustur. Alinan kararlar sektorde etkisini

gostermis, 1980-1990 doneminde yabanci banka sayis1 4’ten 22’ye cikmugtir®,

% BDDK, 2010, ss.44,55.
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Grafik 11. Yabanci Sermayeli Mevduat Bankalari Sube ve Personel Sayilar
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

2000’11 yillardan sonra bankacilik sektoriiniin toparlanmas1 ve rakamlarin
pozitif yonlii seyretmesi sektdrde yabanci sermayeli bankalarin sube ve personel
sayist agisindan biiylimesine neden olmustur. Bununla birlikte 2008 kiiresel
ekonomik krizin yurtdist kaynakli olmasi, izleyen siirecte yabanci sermayeli
bankalarin istihdam politikalarinda bir nebze de olsa dalgalanmaya neden olmustur.
Buna ragmen genel olarak bakildiginda 2001-2014 siirecinde 13-18 bandinda izleyen
yabanci sermayeli bankalarin sube sayis1 2014°te 2.265 olmus, personel sayisi da

43.501 olmustur.
b. Mevduat Rakamlar

2000 oncesi yillarda Tiirk bankacilik sektoriinde mudilerin yabanci sermayeli
bankalara ¢ekince ile yaklastigi donemler olmustur. Gerek milli hassasiyetler,
gerekse yabanci sermayeli bir bankanin yurtdisinda veya yurti¢indeki bir nedenden
dolay1 iilkeyi terk edebilecek olmasi soru isaretlerine neden olabilecek hususlar
arasindadir. 2000 sonrast donem ise tam tersi bir durum yasanmis ve halkin goziinde
bankalar arasi tercihi etkileyen faktorler faiz oranlari gibi objektif faktdrler olmustur.
Bununla birlikte mevduattaki TMSF garantisi de tercih edilen bankanin sermaye
sahibine bakilmasin1 ortadan kaldiran faktorlerden olmugtur. Dolayisiyla asagidaki
tablo incelendiginde mevduat rakamlar1 son 15 yilda siirekli artmistir. 1999°da
1.310.991 bin TL olan mevduat rakamlar1 2001 kriz yilinda 3.155.201 bin TL, bir
diger kriz yili olan 2008’de ise 60.234.091 bin TL olmustur. Burada 6énemli olan bir
husus da yurtdis1 kaynakli olan 2008 krizinden sonraki donemde, mudilerin yabanci
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sermayeli olmasi nedeniyle bankalara olan giiveninde bir de§isimin yasanmamasi ve
mevduatlarinda bir degisimin yasanmamis olmasidir. 2008 krizi sonrasi donemde de
yabanci sermayeli mevduat rakamlarinin artis1 devam etmis ve 2013’te 25.691.533

bin TL olmustur.

Tablo 13. Yabanc1 Sermayeli Mevduat Bankalar1 Mevduati ve Ozkaynaklar

(Bin TL)
Yil Ozkaynaklar Mevduat
1999 245.196 1.310.991
2000 367.398 2.216.683
2001 549.317 3.155.201
2002 1.387.837 3.457.186
2003 1.665.655 3.545.181
2004 2.082.882 6.201.928
2005 3.300.279 23.739.206
2006 7.114.070 37.420.195
2007 11.144.793 51.467.026
2008 13.180.354 60.234.091
2009 15.809.721 65.369.465
2010 18.439.013 78.349.262
2011 18.810.209 93.165.306
2012 23.203.528 103.818.064
2013 25.691.533 140.637.085
2014 30.160.440 168.383.596
2015 65.877.158 336.825.497
2016 76.780.503 388.870.423
2017 89.395.941 439.636.555
Kaynak: TBB.
Grafik 12. Yabanc1 Sermayeli Mevduat Bankalar1 Mevduati ve Ozkaynaklar
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.
Gerek BDDK diizenlemeleri, gerekse yasal altyapinin sektdrde daha saglam

temellere oturtulmasiyla yabanci sermayeli bankalarin gostergelerinde de diizelmeler
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yaganmustir. Bununla birlikte 2000°1i yillardaki diizenlemeler sonrasi sektore olan
yabanci banka ilgilisi artmasiyla yabanci sermayeli bankalarin sayisinin artmasi
rakamlar1 yukariya dogru ¢eken nedenler arasinda olmustur. Ozkaynaklar ve
mevduat rakamlar1 kamusal sermayeli ve 6zel sermayeli mevduat bankalariyla
karsilagtirildiginda yabanci sermayeli bankalarin 6zkaynaklarinda 2000 sonrasindan
giiniimiize kadar olan artig daha yiiksek oranlarda gerceklesmistir. Yabanci sermayeli
bankalarin 6zkaynaklarinda 15 yilda 1000 kat artis yasanirken, kamusal sermayeli
bankalarda artis oram1 300, kamusal sermayeli bankalarda ise 60 kat dolaylarinda

olmustur.
¢. Kredi Rakamlarn

Yabanci sermayeli bankalar acisindan kredi rakamlari, mevduat rakamlari ile
dogru yonlii izlemistir. Mevduat bdliimiinde belirtildigi lizere banka tercihinde
mudilerin oldugu gibi kredi kullananlarin da tercihlerinde de faiz oranlart etkili
olmustur. Yapilan yasal diizenlemelerden sonra yabanci sermayeli bankalarin
sektordeki agirliklarinin artmasiyla piyasaya kullandiklart fon miktarlarinda da
onemli artiglar olmustur. Dolayistyla yabanci sermayeli bankalarin isleyis ve rekabet
acisindan kamusal ve 6zel sermayeli mevduat bankalari ile aralarinda bir fark

kalmamustir.
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Tablo 14. Yabanci Sermayeli Mevduat Bankalar1 Kredi, Takipteki Krediler ve
Toplam Aktif (Bin TL)

Yl Takipteki Krediler ve Toplam Aktif
Krediler (net) Alacaklar
1999 4.640 620.112 3.765.998
2000 5.708 966.289 5.644.816
2001 18.640 1.355.439 5.053.498
2002 24.947 2.248.292 6.624.348
2003 26.447 2.772.263 6.943.398
2004 38.251 4.790.020 10.346.884
2005 68.169 10.473.002 20.715.900
2006 92.695 33.393.982 59.323.609
2007 293.064 52.774.641 84.335.416
2008 648.781 64.731.471 104.797.554
2009 1.244.059 64.266.669 107.487.672
2010 1.076.250 81.425.164 135.572.387
2011 1.033.678 93.242.331 158.187.872
2012 1.477.217 110.358.095 174.315.946
2013 1.664.156 154.807.754 250.153.287
2014 2.329.837 181.542.992 290.332.007
2015 4.002.465 380.329.048 602.105.143
2016 4.365.666 429.116.768 679.520.825
2017 - 501.644.022 777.166.464
Kaynak: TBB.

Grafik 13. Yabanci1 Sermayeli Mevduat Bankalar1 Kredi, Takipteki Krediler ve
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

Kredi rakamlarindaki artiglara bakildiginda toplam kredi rakamlarinda ve

trendinde cok biiyiik artislar s6z konusu olmustur. Kredi ve alacaklarin toplami

1999°da 620.000 bin TL dolaylarinda iken yillar iginde grafikten ve tablodan da

goriilecegi lizere biiyiik bir artis trendi gerceklesmistir. Bununla birlikte sadece
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2008’den 2009’a geciste kredi rakamlarinda bir diisiis yasanmistir; ki bu durum
krizin negatif etkilerinin rakamlara yansimasi olarak belirtilebilir. Ayn1 sekilde 2008
yilindan sonra yabanci sermayeli bankalarin takip rakamlarinda da yiiksek oranlarda
artislar olmustur. Her ne kadar aym yillarda kredi rakamlar1 da artsa da takipteki
kredilerin de ayni1 oran da artmasi sektdrde kismen de olsa kredi dontislerinde sorun
yasandigin1 géstermektedir. Dolayisiyla kiiresel krizin reel sektdrde ortaya ¢ikardigi
finansal sikintilarin yansimasi takip kredilerin artisinda da etkisini gostermis oldugu

sOylenebilir.
d. Karhlik Rakamlarn

Sektordeki biiytikliik dagilimi itibariyle ©6zel ve kamusal sermayeli
bankalardan sonra gelen yabanci sermayeli mevduat bankalarinin kar/zarar rakamlari
kamusal ve 0zel sermayeli mevduat bankalarina gore de diisik seviyelerde
kalmaktadir. Nitekim 2001 kriz doneminde kamusal ve 0zel sermayeli mevduat
bankalar1 zarar aciklarken, yabanci sermayeli bankalar siireci daha az kayipla

atlatmis, eksi hanelere diismek yerine karlarinda azalma s6z konusu olmustur.

Tablo 15. Yabanci Sermayeli Mevduat Bankalar1 Net Donem Kari/Zarar: (Bin

TL)

Yil Net Donem Kari/Zarari
1999 221.210
2000 33.951
2001 104.353
2002 82.048
2003 186.243
2004 246.878
2005 1.098.160
2006 1.460.579
2007 1.696.053
2008 1.384.868
2009 2.066.983
2010 1.952.085
2011 2.316.985
2012 2.518.775
2013 1.531.757
2014 2.225.208
2015 5.305.897
2016 8.770.678
2017 12.227.121

Kaynak: TBB.
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2008 krizinde tipki diger sermaye gruplarina ait bankalarda oldugu gibi
karlilik rakamlarinda azalma s6z konusu olmustur. Krizin etkisiyle birlikte karlilik
rakamlarinda bir azalma s6z konusu olmustur. Boylelikle 2007°de 1.696.053 bin TL
olan net donem kar1, 2008’de 1.384.868’ye gerilemistir. Bu durum asagidaki grafikte
de kendisini gdstermistir. Bununla birlikte 2008’den sonraki siliregte yabanci
sermayeli mevduat bankalarmin karlilik rakamlar1 dalgali bir seyir izlemistir.
2007/2008 doneminde azalan trend, 2008/2009 doneminde artmis bir sonraki dénem
yine azalig gostermistir. 2017 itibariyle yabanci sermayeli mevduat bankalar1 net

donem kar1 12.227.121 TL’ye ulagmistir.

Grafik 14. Yabanci1 Sermayeli Mevduat Bankalar1 Net Donem Kari/Zarar
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Kaynak: TBB’den elde edilen veriler ile tarafimizca olusturulmustur.

C. Katilim Bankalan

Katilim bankalar1 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na goére “dzel cari ve
katilma hesaplart yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak esas olmak iizere
faaliyet gésteren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslari” ifade

etmektedir.

Tiirkiye’de ve diinyada fon talep edenler ve fon arz edenlerin 6nemli bir
kesimi dini sebeplerle faiz unsurundan uzak durmaktadir. Dolayisiyla bu durumda
faizli sistemle galisan konvansiyonel bankalara gitmeyen fonlarin atil kalmasi s6z
konusu olmaktadir. Bu noktada diinyada Islami Bankalar, Tiirkiye’de Katilim
Bankalar1 olarak adlandirilan ve faizsiz bankacilik hizmeti sunan bankalar
tilkemizde; “mali sektorde bir yenilik olarak, faiz hassasiyeti nedeniyle klasik

bankalara gitmeyen fonlar1 ekonomiye kazandirmak ve tasarruf sahiplerinin fonlarini
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giivenle saklamalarina ve degerlendirmelerine yardimer olmak, alternatif yatirim
alanlar1 sayesinde korfez fonlarini ¢ekmek gibi amaclarla” 1980’lerden bu yana

faaliyet gt')sterrnektedirler%.

Ulkemizde halihazirda 5 adet katilim bankasi faaliyet gdstermektedir. Bunlar
Kuveyt Turk Katilim Bankasi A.S., Albaraka Tiirk Katilim Bankast A.S., Tiirkiye
Finans Katilim Bankasi A.S., Ziraat Katilim Bankas1 A.S., Vakif Katilim Bankasi
AS.

% Tiirkiye Katilim Bankalar Birligi (TKBB). Katihm Bankaciligi Nedir? Nasil Cahsir?. TKBB
Brosiir, http://www.tkbb.org.tr/Documents/Yonetmelikler/TKBB-Katilim-Bankaciligi-Nedir-
Brosur.pdf, (18.11.2018), s.3.
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III. BOLUM
TURK BANKACILIK SISTEMINDE KAMUSAL SERMAYELI
BANKALARIN KARSILASTIRMALI ETKINLIK ANALIZI

A. Etkinlik ve Verimlilik Kavramlari

Etkinlik ve verimlilik gibi kavramlar, mevcut ortamda kaynaklarin simirh
oldugu ancak diger yandan da isteklerin sinirsiz ve sonsuz oldugu bir diinyada
stiphesiz ki her donem 6nemli olmus ve olmay1 da siirdiirecektir. Mal ve hizmet
tiretiminde emek siirecinin vazgecilemez bir unsur oldugu disiiniilirse eger
kaynaklar sinirli olmasa bile yasamin hemen her yerinde etkinlik ve verimlilik
kavramlarinin insan hayatindaki Onemi yadsinamayacaktir. Dolayisiyla gerek
bireyler, gerek kurumlar, gerekse devlet kademesine kadar tiim unsurlarin verimlilik
bilinci ile hareket etmesi, bu bilinci yaygin hale getirmesi ve buna yonelik kosullarin

ortaya konulmast icin ¢aba harcamast biiyiik nem tasimaktadir®.

Genel olarak akademik kaynaklarda “etkililik, etkinlik ve verimlilik
kavramlar1” birbiriyle karistirilmakta, benzer siirecler ifade ettigi diisiiniilmektedir.
Bununla birlikte yine bazi bilim insanlar1 da etkinlik ve etkililik kavramlarini ayni
anlamda kullanilabilmektedir. Baz1 bilim insanlar1 ise, her iki kavramin farkli
iceriklerinin oldugunun altin1 ¢izmektedir. Bu diisiince kapsaminda; “bir firma etkin
olmakla birlikte etkili caligmayabilir. Mal iireten Orgiitlerde, Orgiitiin etkinlik
durumunu belirtmek iizere verimlilik kavrami da kullanilmaktadir. Verimlilik, elde
bulunan kaynaklardan optimum ¢iktinin saglanmasi, etkililik ise, kaynaklar1 en 1yi
sekilde degerlendirerek miimkiin olan en iyi sonucun alinmasi” ifadeleriyle

kaynaklarda yer almaktadir®

Tiirk finans sisteminde hacim olarak en 6nemli paya sahip bankacilik sistemi
igin etkinlik ve verimlilik konusu, her ne kadar onceki donemlerde arastirilsa da
ozellikle son yillarda sektordeki artan rekabet cergevesinde daha da Onem
kazanmistir.  Yine liberallesme siireglerinin ekonomide gelismesiyle finansal

kuruluslarin verimlilik diizeyleri daha yakindan ve sistematik olarak izlenmeye

8 Emre Giineser Bozdag ve digerleri, “Bankacilik Sisteminde Etkinlik ve Verimlilik (Veri Zarflama
Analizi le Bir Uygulama)”, Aksaray Universitesi [IBF Dergisi, Cilt: 2, Say1: 1, 2010, s.34.

8 Silleyman Yiik¢ii ve Giilsah Atagan, “Etkinlik, Etkililik ve Verimlilik Kavramlarimin Yarattigi
Karisiklik”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 23, Say1: 4, 2009, s.1.
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baglamistir. Dolayisiyla bankalarin ve diger finans kuruluslarmin verimlilik ve
etkinliklerinin incelenmesi, hem iktisat, hem de finans alanlarina yonelik bir
arastirma konusu olmustur. Nitekim bu alanlarda yapilacak calismalar ve bunlarin
sonuglar1 ¢ergevesinde uygulanacak yol planlari, bankacilik ve finans kuruluslarina

6nemli diizeyde yol gdsterici ve fikir verici olabilmektedir®.
B. Verimlilik ve Etkinlik Ol¢iim Yontemleri
1. Oran Analizi

Oran analizi en yaygin kullanilan 6lgme yontemlerinden biridir. Bu yontemin
sik olarak kullanilmasinin nedenleri olarak uygulanmasinin kolayligi, tek girdi ve tek
¢iktinin birbirine oranlanmasi ile olusan rasyonun zaman ig¢inde izlenmesi ve az

bilgiye ihtiya¢ duyulmasidir 89,90,

“Aktif Getiri Oran1” (ROA: Return on Assets) ve” Oz Sermaye Getiri Oran1”
(ROE: Return on Equity) en sik karsilagilan oran analizi tiirlerindendir. Bu
oranlamalar sonucunda elde edilecek net karin, aktif ve 6z sermayeye oraninin
yiiksek olmasi verimlik seviyesi kapsaminda pozitif bir gostergedir. Isletmenin, bir
birim kar ¢iktis1 alabilmek i¢in daha az miktarlarda aktif ve 6zsermaye kullanmasi 0
isletmenin kaynaklarini daha etkin kullandig1 anlamina gelmektedir. Oran analizinde

kullanilan diger bazi1 gostergeler su sekildedir™:

* Toplam Verilen Kredi / Toplam Aktif,
* Toplam Mevduat / Toplam Aktif,

* Net Faiz Kar1 / Toplam Aktif,

* Faiz Dis1 Harcamalar / Toplam Aktif,
* Operasyon Karlilig1 / Toplam Aktif,

Fakat 6zellikle bankacilik sektorii gibi bircok sayida girdi ve ¢iktiya sahip

olan karar birimlerinde bu yontem yetersiz kalmaktadir. Sadece bir rasyoya gore

8 pelin Sahin Yarbag, 2008 Global Krizi Sonrasinda Tiirkiye, Avrupa Birligi ve ABD Bankalar
Karsilastirmah Etkinlik Analizi, (Yayimlanmams Doktora Tezi), Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, , Istanbul, 2011, 5.103.

% Aslan Giilcii ve digerleri, Saghk Sektoriinde Veri Zarflama Analizi Yontemi ile Goreceli
Verimlilik Analizi, Seckin Yayincilik, 2005, s.82.

% Akin islamoglu, Tiirkiye Bankacihk Sektoriinde 2005 - 2007 Yillar1 Arasinda Bankalarn Veri
Zarflama Analizi ile Performans Degerlendirmesi, (Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Gebze
Yiiksek Teknoloji Universitesi, Gebze, 2010, s.7.

% Coskun Tarkogin ve Murat Genger, “Farkli Girdi ve Cikt1 Yaklasimlarmm Veri Zarflama Analizi
Etkinlik Sonuglarma Etkisi ve Tiirk Ticari Bankalar1 Uygulamasi1”, Bankacilar Dergisi, Sayi: 72,
Mart, 2010, s.20.
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karar vermek c¢ok dayanakli olmadigindan, birden fazla oran bir arada
incelenmektedir. Ancak bu durumda da bu oranlarin anlamli bir grup haline
getirilmesi gerekmektedir Kki; bu kez verilerin bir arada degerlendirilememesi

problemi 6n plana cikmaktadir®.

Ancak yine de genel bir ¢cergeveden bakildiginda oran analizinin tek girdili ve
tek ¢iktili durumlar icin basitligi ve sadeligi so6z konusudur; dolayisiyla bu
gergeveden oran analizi uygun bir degerlendirme yontemi olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak bu uygunlugun, etkinligi optimize etmeden baska bir istatistiksel
gosterge ihtiyaglart i¢in oldugu unutulmamalidir; nitekim oran analizinde
gerceklestirilen oranlama, nispi olarak da olsa en iyiye gore degil, varolan degerlerin
birbirine oranlanmasiyla yani boliimiiyle elde edilir. Bu durum ise, bir isletmenin
performansini arttiracak bir iyilestirilmesi islemi degil, yalnizca bir durum tespiti
islemidir®,

2. Parametrik Yontemler

a. Stokastik Sinir (Ekonometric) Yaklasimi

Zaman igerisinde 6nceden tahmini gergeklesemeyecek sekilde olusan siiregler
stokastik (rastgelerassal) siiregleri ifade etmektedir. Ortaya ¢ikan bu belirsizlige
olaylarin tutarsiz olmasindan kaynaklanan ve miidahalesi ve kontrolii miimkiin
olmayan degisimler etkendir. Bu degisiklikler kalitatif olarak ele alinmaktansa,
stokastik sinir yaklagimi ile olusturulacak bir matematiksel model igerisinde

kantitatif bir sekilde olarak ele alinir™.
b. Serbest Dagilim (Distribution Free) Yaklasim

Serbest dagilim yaklasimi; “Stokastik modeldeki degisken ve rassal hata ile

ilgili yapilan dagilhim varsayimlart yerine bu dagilimlarin herhangi bir dagilim

olabilecegini benimsemektedir 95

%2 {slamoglu, s.7.

% Aslan Giilcii ve digerleri, “Cumhuriyet Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi’nin Veri Zarflama
Analizi Yontemiyle Goreceli Etkinlik Analizi”, C.U. iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt.5, Say:.
2, 2004, s.93.

% Halid Velid Baykara, Katiim Bankalarinda Etkinlik Ve Verimlilik Analizi, (Yayimlanmanus
Yiiksek Lisans Tezi), Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2012, s.61.

%Tarkogin ve Gencer, s.21.
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c. Kalin Siir (Thick Frontier) Yaklasimi

Kalin sinir yaklagimi, dagilim {izerine yaptig1 varsayimlarla stokastik sinir
yaklasimi ve serbest dagilim yaklasimlarindan daha farkli olarak 6l¢iim yapmaktadir.
Gozlemlenen degerlerle varsayilan degerler noktasinda stokastik sinir yaklasimi ve
serbest dagilim yaklagimlarinin bu degerler arasindaki farki olusturan etkin olmayan
gozlemsel ve rassal hata unsurlarinin dagilimlarina yonelik varsayimlari iki yaklagim
arasindaki ayrisan noktadir. Buna ragmen kalin sinir yaklasiminda ise bu iki unsurun
beklenen dagilimlarina yonelik bir varsayim mevcut degildir. Kalin sinir yaklasimi,
sadece gozlemlenen ve beklenen degerler arasindaki farklarin en biiylik ve en kiigiik
degerlerinin rassal hatay1 dikkate alir, geri kalan degerlerin ise etkinsiz gozlemleri
olusturdugu varsayimiyla ¢alisir. Dolayisiyla kalin sinir yaklasimi, sadece tek bir
iiretim biriminin etkin olup olmadiginin tahmin edilmesi i¢in uygun olmayan bir
yontemdir; bu kapsamda genel etkinlik diizeyinin hesaplanmasinda bu yaklagimdan

yararlamlrnaktadn%.

Literatiirde Stokastik Sinir, Serbest Dagilim, Kalin Sinir yaklagimlarinin
hangisinin daha gegerli ve etkin oldugu konusunda heniiz bir goriis birligi yoktur. Bu
yontemlerden her birinin kendisine 6zgii Ustiinliikleri s6z konusudur. Bununla
beraber bu yontemlere yonelik elestiriler de mevcuttur ve bunlar iki grupta
toplanabilir: Bunlardan birincisi, “girdi ve ¢ikti olarak kullandigi iiretim, kar ve
maliyet gibi bagimli degiskenler ile ¢evresel faktérleri gésteren bagimsiz degiskenler
arasinda fonksiyonel bir iligki kurmasit ve bu iliskinin ortaya ¢ikabilmesi icin bazi
davramssal varsayimlarda bulunmasidir”. ikincisi, ise, “bu yontemlerde ¢ok sayida
bagimsiz degisken kullanilabilmesine ragmen yalnizca bir adet bagimli degiskenin
kullanilmak zorunda olmasidir. Bu durum ¢ok sayida girdi ve ¢ikti kullanan sektorler

i¢in bu yontemlerin kullanilmasini elverigsiz hale getirmektedir 97,

3. Parametrik Olmayan Yoéntemler

Parametrik olmayan yontemler dogrusal programlama temelli teknikler
araciligr ile etkinlik seviyesine olan uzakligi 6l¢meye calisirlar. Bu yontemler,
parametrik olan yontemlerde gegerli olan “iretim biriminin yapis1 ile ilgili

davranigsal varsayimlar” siireci ile ilgili olmadiklarindan dolayi, daha avantajli bir

96

Ekodialog, Etkinlik Olgme Yéntemleri, http://www.ekodialog.com/Konular/etkinlik-olcme-

yontemleri.html, (14.09.2018).
" Murat Atan, “Tiirkiye Bankacilik Sektoriinde Veri Zarflama Analizi ile Bilangoya Dayali Mali

Etkinlik ve Verimlilik Analizi”, Ekonomik Yaklasim Dergisi, Cilt: 14, No: 48, 2003, s.74.
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konumdadirlar. Bununla beraber, parametrik olmayan yontemlerin “birden fazla
aciklayici ve agiklanan degisken kullanabilme™ gibi bir tistiin yonii daha mevcuttur.
Ancak dezavantajlar1 noktasinda bakildiginda ise rassal bir hata terimi icermedikleri
i¢cin, veri ve Ol¢iim hatalari, sans ya da diger nedenlerle olusan hatalari modele

aktardiklar etkinlik seviyesini yanlis olarak belirleyebilirler %.
a. Serbest Atilabilir Zarf (Free Disposal Hull) Yaklasimi

Veri zarflamanin spesifik bir hali olup; “bu yaklagimda etkinlik sinir
tizerindeki farkli noktalar arasinda bir ikame olmayacagi varsayimiyla bu noktalarin

sinira dahil edilmedigi yaklasimi” ifade eder®.
b. Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi, sik olarak kullanilan parametrik olmayan
yontemlerdendir. Yontem, homojen yani ayni nitelikte olduklar1 varsayilan ve analiz
dahil eden firetim birimlerini kendi aralarinda karsilastirarak kiyas eder. Kiyas
edilenler arasindaki en iyi gozlem degerini etkinlik sinir1 olarak kabul eder ve geri
kalan, diger gozlemleri bu en etkin gozleme gore degerlendirerek yorumlamalara
imkan tanir. Dolayisiyla, veri zarflama analizinde etkinlik siniri, varsayilan bir
durum ya da siire¢ degil; ger¢eklesmis olan bir gézlemdir. Bu 6zelligi nedeni ile veri

zarflama analizinde rassal hata kullanilmamaktadir *%.
4. Girdi ve Ciktilarin Belirlenmesine Yonelik Yaklasimlar

Parametrik olmayan yoOntemlerde etkinligin Olciilmesi ¢ercevesinde
gerceklestirilecek calismalarda uygulamada kullanilacak girdi ve ¢iktilarin ne olacag:
noktasinda ortaya ¢ikan en biiylik zorluk, banka girdi ve ciktilarinin kesin bir
tanimlamasinin yapilamamasidir.  Literatiirde, girdi ve ¢iktilarin belirlenmesine
yonelik {i¢ yaklasim bulunmaktadir; Bunlar; tretim yaklagimi (production
approach), aracilik yaklagimi (intermediation approach) ve kar yaklasimi

(Profit/revenue based approach)’dir'®":

% Senol Babuscu ve Adalet Hazar, “Tiirk Bankacilik Sektériinde Yabanct Sermayenin Verimlilik Ve
Etkinlige Etkileri”, 16. Finans Sempozyumu, Erzurum, 10-13 Ekim 2012, s.404.

% Yasemin Tiirker Kaya ve Ela Dogan, Dezenflasyon Siirecinde Tiirk Bankacihk Sektériinde
Etkinligin Gelisimi, BBDK ARD Calisma Raporlari, Kasim, 2005, s.4.

1% E Alpan Inan, “Banka Etkinliginin Olgiilmesi ve Diisik Enflasyon Siirecinde Bankacilikta
Etkinlik”, Bankacilar Dergisi, Say1: 34, 2000, s.85.

191 Demirbas ve Sezgin, s. 147.
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o  Uretim Yaklasimi: Bu yaklasimda, bankalar isgiiciinii (calisan
sayisi/maliyeti) ve fiziksel sermayeyi (sabit varhiklar) kullanarak,
mevduat ve kredi hesaplart (hesap sayisi/islem adedi) iireticisi birimler
olarak ele alinmaktadir.

o Aracihik Yaklasgimi: Burada mali kuruluslarin tasarruf
sahipleriyle yatirimcilar arasindaki geleneksel aracilik iglevinden
hareket edilmektedir. Bankalar mevduat ve diger yabanci kaynaklarini
kredilere doniistiirmek igin sermaye ve isgiicti kullanan firmalar olarak
degerlendirilmektedir. Bu yaklasimda girdileri bankanin yabanci
kaynaklart (mevduat ve diger yabanct kaynaklar veya bunlara yapilan
faiz odemeleri), isgiicii 6demeleri, fiziksel sermaye (sabit varliklar),
ctktilar ise krediler ve diger gelir getiren aktifler veya bunlara ait faiz
gelirleri  olusturmakta ve girdi/ciktilar parasal  biiyiikliikleri ile
olciilmektedir.

o Kar Yaklagimi: Bu yaklasim, bankalarin temel amacimn kar
maksimizasyonu olmasindan hareket etmektedir. Bunun saglanmasi icin
bankalar gelirlerini artirmaya ve maliyetlerini azaltmaya ¢alismaktadir.
Bu yaklasimda girdi olarak faiz disi giderler (igletme giderleri ve diger
faiz dis1 giderler), ¢ikti olarak ise, net faiz geliri ve faiz disi gelirler
alinmaktadir. Uretim yaklasimi genelde sube etkinligini degerlendirmede
ve subeler arasi karsilastirmalarda, aracuik yaklasimi ise tiim sisteme
yonelik degerlendirmelerde ya da sistemler arasi karsilastirmalarda

yaygn olarak kullaniimaktadir.
C. Veri Zarflama Analizi
1. Veri Zarflama Analizi Tarihsel Gelisimi

Oran analizi ve parametrik yontemlerin ¢dziimleyemedigi ¢ok girdi ve ¢ok
¢iktinin oldugu durumlarda veri zarflama analizi ¢6ziime ulagsmada oldukg¢a genis
imkanlar tanimaktadir. Bu nedenle arzu edilen ¢iktilarin saglanmasi siirecinde
girdilerin ne noktaya kadar kadar kullanildiginin belirlenmesinde veri zarflama

analizi 6nemli bir yonetim araci olarak karsimiza glkmaktadlrloz.

192 Giileii ve digerleri, 5.94.
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Veri zarflama analizi girdi ve ¢ikti odakli yaklasim olarak iki farkli boyutta
degerlendirilebilir ve analizler de buna gore gerceklesebilir. Bu noktada girdi odakl
uygulamada su soruya cevap aranir: “Cikti miktarini diisiirmeden girdiler orantisal
olarak ne kadar azaltilabilir?”. Cikt1 odakli yaklasimda ise su soruya yanit aranir:
“Girdi miktarlar: sabitken, ¢ikti miktarlar: orantisal olarak ne kadar arttirilabilir? .

flk soru girdi odakls, ikincisi soru ise ¢ikti odakl yaklasimi ortaya koymaktadir™®,

Veri zarflama analizi ilk kez Farrell (1957) tarafindan matematiksel bir kalip
esliginde ortaya konulmustur. Uygulamanin hayata gecirildigi sektor Amerikan tarim
endiistrisine yonelik olmus; yapilan calismada etkinlik teknik etkinlik ve fiyat
etkinligi olarak ayr1 ayr ifade edilmis; teknik ve fiyat etkinliginin birlesimi ise
ekonomik etkinligi vermektedir. Ilerleyen dénemde Charnes, Cooper ve Rhodes
(1978) kamu programlarinin etkinliklerinin belirlenmesinde dogrusal programlama
yontemini temel alan veri zarflama analizini gelistirmislerdir. Ilgili eserde analizler
“Olcege gore sabit getiri” varsayimi altinda gergeklestirildiginden literatiirde analize
Charnes, Cooper ve Rhodes’un yontemi denilmistir; yontem isimlerinin bas
harfleriyle CCR yo6ntemi olarak bilinmektedir. Ardindan Banker, Charnes ve Cooper
(1984), olgek etkisinin goz ardi edilmesi konusunu ele alarak olgege gore degisken
getiri durumlarinin esas alindigi veri zarflama analiziyle, yine isimlerinin bas
harfleriyle anilan BCC yontemiyle VZA yontemini bir ileriki safhaya

tasu,nlstlrlm,105,106,107.

Yoneticiler acisindan karar verme asamalarinda, kullandiklar1 farkhi
performans Glglimlerinde birgok degisik 6lgekler kullanmaktadirlar. Buradaki amag,
birimler arasinda verimli ve verimsiz karsilagtirmalarini yapabilmektir. Bu noktada
oran analizi ve regresyon gini klasik verimlilik yOntemlerinin eksik kaldig
stireclerde veri zarflama yoOntemi, yOneticilere ve karar organlarma ‘“goreceli

verimlilikleri belirlemede” 6nemli bir ara¢ sunmaktadir *.

103 Patih Emiral, “Tiirk Bankacilik Sisteminde Etkinlik Analizi (Veri Zarflama Analizi Uygulamasi)”,
Deloitte Dergisi. http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/24_6.pdf, (10.05.2018). s.10.

104 M.J.Farrell, “The Measurement of Productive Efficiency”, Journal of Royal Statistical Society,
Vol: 120, 1957.

1% Giileii ve digerleri, 5.99.

1% Diindar Kok ve O.Evren Ay, “2008 Kiiresel Finansal Krizinin Tiirk Bankacilik Sektorii Etkinlik
Diizeylerine Yansimast Uzerine Bir Arastirma: 2007-2009”, Uluslararasi Iktisadi ve Idari
Incelemeler Dergisi, Yil:5 Say1:10, 2013, s.162

197 R D.Banker ve digerleri. “Some Models for Estimating Technical and Scale Inefficiencies in Data
Envelopment Analysis”, Management Science, Vol: 30, No: 9, 1984.

1% Giilcii ve digerleri, 5.99.
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Veri zarflama analizi ge¢misten gilinlimiize bankalar, 6gretim kurumlari,
hastaneler, kamu kurumlari gibi bircok karar biriminin nispi etkinliklerinin
Ol¢iilmesinde kullanilmig, bu alanda bir¢ok arastirma gergeklestirilerek teorik ve

pratik agidan kullanicilara sunulmusturlog.

2. Temel Veri Zarflama Analizi Modelleri

Veri zarflama modelleri, farkli degiskenler ve farkli durumlarin
degerlendirilmesi ¢ergevesinde birkac sekilde siniflandirilabilmektedir. Buna gore
Veri Zarflama Analizi; “olcege gore sabit getiri varsayimi altinda girdiye ve ¢iktiya
yonelik olarak; kesirli, dogrusal ve zarflama modellerini i¢ine alan CCR modelleri
ve bunu takiben olgcege gore degisken getiri varsayimini kabul eden BCC modelleri

olmak iizere” iki temel modelden meydana gelmektedir*'°.

CCR ve BCC modelleri de kendi aralarinda “girdiye yonelik” ve “ciktiya
yonelik” olarak iki farkli sekilde degerlendirilebilmektedir. Genel olarak veri
zarflama analizi modelleri kendi aralarinda benzemekle birlikte bazi niians
farkliliklar1 mevcuttur. Buna gore; “girdiye yonelik VZA modelleri, belirli bir ¢ikti
bilesimini en etkin sekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi
bilegiminin nasil olmasi gerektigini arastirir. Ciktiya yonelik VZA modelleri belirli
bir girdi bilesimi ile en fazla ne kadar c¢ikti bilesimi elde edilebilecegini

111
arastirmaktadir”" .

a. Charnes, Cooper ve Rhodes-CCR Modeli

Hem ¢iktiya, hem de girdiye yonelik CCR modeli modelinde uygulanan
zarflama seviyesi benzerdir. Ancak burada karar birimlerinden etkin olmayanlarin
hem girdi, hem de ¢ikt1 odakli CCR modelinde sinir {izerinde farkli izdiisiimlerin

alinmasi s6z konusudur. Ciktiya yonelik CCR modelinde etkin olarak bulunan karar

190 zer Erdogan, Banka Etkinliklerinin Risk Odakli Yaklasimla Modellenmesi ve Tiirk
Bankacilik sektorii Uygulamasi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Kadir Has Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2011, 11.

0 Hiiseyin Budak, Veri Zarflama Analizi ve Tiirk Bankacilik Sektoriinde Uygulamasi, Marmara
Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, Cilt:23, No:3, 2011, s.98.

1 Abraham Charnes ve digerleri, “Measuring the Efficiency of Decision Making Units”, European
Journal of Operational Research, Vol. 2, 1978, s. 429 — 444 aktaran Mitra Salimi Altan, Tiirk
Sigortacilik Sektoriinde Etkinlik: Veri Zarflama Analizi Yontemi ile Bir Uygulama, Gazi
Universitesi ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 12, No: 1, 2010, 5.193.
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birimi girdiye yonelik modelde de etkindir. Girdiye yonelik CCR modelinin

matematiksel ifadesi soyledir'**:

m P
E, =Mina—e> s; —€) s, (1)
i=1 r=I

Asagidaki kisitlar altinda:

n

S Xhh 457 —aXy =0 i=1l...m (2)
J=l
n
EY{iij —sy =Y, =0 r=l..p (3)
j=l
A;20 j=l..,n; s;20i=L..m; s;p 20 r=1..,p (4)

Ex: Karar biriminin etkinligi, Xij: j 'nci karar birimi tarafindan kullanilan i’nci girdi,
Xik: k karar birimi tarafindan kullamlan i’nci girdi, Yij: j karar birimi tarafindan
tiretilen i’nci ¢ikti, Yy k karar birimi tarafindan tiretilen r’'nci ¢ikti, ¢ Yeterince
kiiciik pozitif bir sayi, n: Karar birimi sayisi, p: Cikti sayisi, m: Girdi sayisi, a:
Goreli etkinligi olgiilen k karar biriminin girdilerinin ne kadar azaltabilecegini
belirleyen biiziilme katsayisi, si - K karar biriminin i 'nci girdisine ait atil deger, Sps
k karar  biriminin r’nci ¢iktisina ait atil deger, Aj: j'nci karar biriminin aldig
yvogunluk degeri olarak tamimlanmaktadir. Bu modelin amag fonksiyonunda belirli
bir ¢ikti diizeyi icin etkinligi dlgiilen k karar birimine ait girdilerin ne kadar
azaltilabilecegi belirlenir. Eger soz konusu karar birimleri etkin ise, o =1, si=0,
s, =0, =1 ve Ex =1 olacaktr. Eger olgiilen karar birimi etkin degilse etkinlik
olciitiinii belirleyen o biiziilme katsayist 1’den kiiciik ve kuramsal karar birimlerin

A’lart 0°dan biiyiik olacaktir.
b. Banker, Charnes ve Cooper Modeli-BCC Modeli

Ayni sekilde BCC modelinde de girdiye ve ciktiya yonelik siireglere
bakildiginda; “girdiye yonelik BCC modeli, girdilerin oransal azalmasi boyunca,

sinwr dogrultusunda maksimum hareketi, ¢iktiya yonelik BCC modelleri ise ¢iktilarin

12 Sema Behdioglu ve Gézde_ Ozcan, “Veri Zarflama Analizi ve Bankacilik Sektdriinde Bir
Uygulama”, Siileyman Demirel Universitesi [IIBF Dergisi, Cilt 14, Say1 3, 2009, ss.305-306.
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oransal artirnmi ile sinir dogrultusunda maksimum hareketi amacglamaktadir”.

Girdiye yonelik BCC modelinin matematiksel ifadesi soyledir'*®:

-
E, =Mina—&> sy —€> 57 (7)

i=1 r=1
Asagidaki kisitlar altinda:

n

Exfj’lj +s; —aXy =0 i=1...m (8)
j=1

n

EY:}"?';_”':_YH;- =0 r=l..p (9)
j=1

n

S i =1 (10)
Jj=1
ij- 20 j=L..n; s; 20 i=L...m; 5:—2[} r=1..p (11)

Burada; Ex: Karar biriminin etkinligi, Xij: j’'nci karar birimi tarafindan kullanilan
i’'nci girdi, Xi: k karar birimi tarafindan kullanilan i’'nci girdi, Yy: j karar birimi
tarafindan tiretilen i’nci ¢ikti, Y. k karar birimi tarafindan iiretilen r’'nci ¢ikti, &
Yeterince kiiciik pozitif bir sayi, n: Karar birimi sayisi, p: Cikti sayis, m: Girdi
sayisi, o: Goreli etkinligi olgiilen k karar biriminin girdilerinin ne kadar
azaltabilecegini belirleyen biiziilme katsayisi, Si : k karar biriminin i’nci girdisine ait
atil deger, S¢': k karar biriminin r’nci ¢iktisina ait atil deger, J: j'nci karar
biriminin aldigi yogunluk degeri olarak tammlanmaktadir. Bu modelin amag
fonksiyonunda belirli bir ¢ikti diizeyi igin etkinligi olciilen k karar birimine ait
girdilerin ne kadar azaltilabilecegi belirlenir. Eger soz konusu karar birimleri etkin
ise, a =1, s;=0, s,'=0, 4=1 ve Ex =1 olacaktr. Eger olciilen karar birimi etkin
degilse etkinlik ol¢iitiinii belirleyen o biiziilme katsayisi 1’den kiigiik ve kuramsal

karar birimlerin A’lar1 0’dan biiyiik olacaktir.
3. Veri Zarflama Analizi Uygulama Asamalari

Farkl1 bir¢ok sektdrde uygulanan veri zarflama analizinin uygulama adimlari

. . 114,115,116,117.
su sekildedir—" >116.117.

113 Banker vd. akt. Behdioglu ve Ozcan, ss.306-307.
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e Karar Birimlerinin Se¢imi: Faaliyet siirecinde benzer girdileri
kullanarak yine benzer ¢iktilar elde eden ve bunlarin karsilastirilabilir
olmast miimkiin olan birimler arasinda veri zarflama analizi aracilifiyla
etkinlik analizi yapilabilir. Ele aliman ve degerlendirilen her bir birim
(iilke, banka, hastane vb.) karar verme birimi (KVB) olarak adlandirilir.
Bir karar verme birimi girdileri ¢iktilara doniistiirerek analize imkan
saglayan herhangi bir ekonomik olusum olabilir. Fakat burada mutlaka
olmasi gereken husus; karar verme birimlerinin ayni amag¢ dogrultusunda
ayni igleri yapmasi ve pazar sartlar1 altinda c¢alismasi siirecinin
gerekliligidir. Performansi yani etkinlik degerine ulastiracak girdi ve
ciktilarin ayni olurken, biiyiikliikleri ve yogunluklari ayni olabilecektir.

e Girdi ve Cikt1 Se¢imi: Analiz siirecinde karar verme birimleri
belirlendikten sonra, girdilere ve ¢iktilar secilmektedir. Girdiler ve
ciktilar 6zenle se¢ilmelidir; nitekim secilen girdi ve ¢ikti degiskenleri
analize dahil edilen tim karar verme birimleri i¢in ortak Ozellikler
tagimalidir. Girdi ¢ikt1 sayisinin ¢ok fazla olmasi durumunda analizde
etkin olan ve olmayan karar verme birimlerinin birbirinden ayrigtirilmasi
zorlasmaktadir. Bu durum ortaya ¢ikarsa, uzman bir kisinin goriisi
alindiktan sonra aralarinda korelasyon iliskisi bulunan girdi ve ¢ikti
verileri analize tabi tutulabilir.

e Verilerin Elde Edilebilirligi ve Giivenirligi: Analize dahil
edilecek olan wverilerin giivenilir bir kaynaktan saglanmis olmasi
gereklidir. Dogrulugu ve kesinligi tam olarak bilinmeyen verilerle
gerceklestirilen analizin sonuglari ile karar verme birimleri hakkinda
saglikli ve sorunsuz bir yorumda bulunulamayacaktir.

e VZA ile Géreli Etkinlik Olgiimii: Analiz hangi amaca yonelik
olarak yapiliyorsa, buna uygun uygun veri zarflama analizi modeli
secilmelidir. Veri zarflama analizi ile benzer yapidaki karar verme

birimlerinin nispi etkinlikleri dl¢iiliir.

4 Behdioglu ve Ozcan, ss.303-304.

5 Filiz Savas, “Veri Zarflama Analizi”, Cok Kriterli Karar Verme Yéntemleri, (Ed: Bahadir Fatih
Yildirim, Emrah Onder), Dora Yayinevi, Ikinci Baski, Bursa, 2015, s5.206-208.

16 Tarkogin ve Gencer, ss.21-22.

17 Adem Babacan, ve digerleri. “IMKB'ye Kote Edilmis Firmalarin Vza Yéntemi ile Performans
Olgiimleri”, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 24, 2009, s.25.
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e Referans Kiimesi: Nispi olarak etkin olmayan karar verme
birimlerinin her biri i¢in analiz sonucunda referans kiimesi sekillenir.
Nispi olarak etkin karar verme birimlerinden olusan bir ya da birden fazla
karar verme birimi, goreli olarak analiz sonucunda etkin olmadig: ortaya
¢ikan karar verme birimi ya da birimlerinin referans kiimesini olusturur.

e FEtkin Olmayan Karar Birimleri i¢cin Hedef Belirlenmesi
(Iyilestirme): Uygulamanin en dnemli dzelliklerinden bir tanesi nispi bir
sekilde etkin olmadig1 ortaya ¢ikan karar verme birimlerinin her biri igin
hedef rakamlar/oranlar belirlemesidir. Referans kiimesinde etkin oldugu
tespit edilen karar verme birimlerinin girdileri ve ¢iktilar1 ¢ergevesinde
etkin olmayan karar verme birimleri i¢in potansiyel diizeltme ve
iyilestirmeler belirlenir. Boylelikle karar verme birimleri etkin olmadig:
noktalar1 goriip, referans degeri cercevesinde etkin hale gelebilme
yoniinde politikalar gelistirebilirler.

e Sonuglarin Degerlendirilmesi: Analizde nispi olarak etkinlik
degeri yiizde 100°diir (yaklasik olarak veya 1). 1 degerine ulasildiginda
ele alinan karar verme birimleri tam etkinlik skoruna ulasmis olur. Sonug
eger 1 den kiiglik ise sonuglar nispi olarak etkin degildir seklinde
yorumlamada bulunulabilir. Buna gore deger 0’a yaklastik¢a karar verme
biriminin de etkinligi azalmaktadir.

4. Veri Zarflama Analizi Giiglii ve Zayif Yonleri

Veri zarflama analizinin uygulamada bazi gilicli ve zayif yonleri soz
konusudur. Oncelikle veri zarflama analizinin parametrik ydntemlere gore
iistiinliikleri su sekilde belirtilebilir'*®:

= Veri zarflama analizinde ¢ok sayida girdi ve ¢ikti
kullanilabilir. Bu 6zellik diger baz1 yontemlerde s6z konusu degildir. Bu
kapsamda veri zarflama analizi farkli ¢cok sayida girdi ve ¢iktiya sahip
bankacilik sektorii agisindan analizin uygulanmasinin miimkiin olugu bir

yontemdir.

18 inan, ss.85-86.

66



= Parametrik yontemlerde var olan girdi ve c¢ikti arasinda
fonksiyonel bir iliski ortaya ¢ikarma zorunlulugu veri zarflama
analizinde s6z konusu degildir.

= Veri zarflama analizi niteligi ayn1 olan (homojen) birimleri
kiyaslar. Yine bankacilik sektoriinde iiretilen birimlerin homojen oldugu
diistintildiiginde analizin bu alana yonelik farkli bir avantaji daha sz
konusu olmaktadir. Nitekim reel sektorde mevcut bazi liretim birimleri
homojen yapida olmayabilir.

= Girdi ve ¢iktilar rasyo, parasal bir deger, iiretimsel bir deger
gibi ¢ok farkli birim degerleri ile ifade edilebilirler.
Bununla birlikte 6nemli veri zarflama analizinin bir takim sakincalar1 da

s6z konusudur; soyle ki:

= Veri zarflama analizinde rassal hataya yer yoktur. Dolayisiyla
O0lcme yontemleri ve verilerdeki giiriiltii (noise) ayiklanamaz. Bu
sebepten dolay1 verilerle ilgili problemler sonuglara 6nemli derecede

yansir.

= Veri zarflama analizinde gerceklestirilen en sorunsuz
uygulama sonrasinda bile ortaya ¢ikan verimlilik rakamlari nispidir.

Analizin sonucunda mutlak bir verimlilik 6lgiitii s6z konusu degildir.
D. Literatiir Taramasi

Bankalarin ekonomide {istlendikleri 6nemli roliin bir gostergesi olarak
Tirkiye’de ve diinyada bankalara yonelik simdiye kadar bir¢ok model gelistirilmis
ve bir¢ok analiz metodu uygulanmistir. Bankalar faaliyet gosterdigi tilkedeki
sektordeki diger bankalarla karsilagtirmali olarak analizlerle kiyas edilmekle birlikte,
aynit bankanin farkli subeleri arasinda da karsilastirmalara tabi tutulabilmektedir.
Bununla birlikte farkli yillarda (kriz yillarindan Once/sonra) ve/veya farkli sube
segmentleri (ticari sube, bireysel sube gibi) arasinda da etkinlik analizi
gerceklesebilmektedir. Ayni zamanda bankalar arasindaki analizler farkl tilkelerdeki

bankalarin rakamlariyla da karsilastirilabilmektedir.

Etkinlik olgtimiinde uygulanan veri =zarflama analizi, ilgili literatiir
tarandiginda bankacilik sektoriinde bir¢ok ulusal ve uluslararasi ¢alismaya konu

olmustur. Bu anlamda makaleler, tezler ve hatta kitaplar veri zarflama analizi
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uygulamasinin  bankacilik sektoriinde uygulanmasi Ornekleri ile karsimiza
cikmaktadir. Oncelikle ulusal literatiir incelendiginde iilkemizde bankacilik

sektoriinde veri zarflama analiziyle gergeklestirilen ¢alismalardan bazilar1 séyledir;

Akbalik ve Sirma, 2001 krizi sonras1 Tiirk Bankacilik sektdriinde yabanci
sermayeli bankalarin sektor icindeki faaliyet etkinligini incelemistir. Yabanci
bankalarin etkinligine iliskin olarak 2008-2012 donemi igin veri zarflama analizi
uygulamasi gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda yabanci bankalarin etkinliginin
gozlemlenen yillar i¢inde azaldig1 ve olgek olarak da sistem igindeki agirliklarinin

belirleyici olmadig1 sonucuna ulasilmustir™®,

Akyiiz ve digerleri calismalarinda 2007-2011 yillar1 arasindaki bilango ve
gelir tablolarindan elde edilen veriler kullanilarak Akbank, Alternatifbank,
Denizbank, Sekerbank, Tekstil Bank, Tiirkiye Ekonomi Bankasi, Garanti Bankasi,
Yap1 Kredi Bankasi, Halk Bankasi, Is Bankas1 ve Vakiflar Bankasi’nin etkinlikleri
girdiye yonelik Veri Zarflama Analizi yontemi ile dl¢tilmistiir. Sirasiyla en etkin
olan ilk {ii¢ siradaki banka Garanti Bankasi, Halkbank ve Alternatifbank

olmuslardlrlzo.

Atan, Tirk Bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 44 bankanin etkinligini
2009-2011 wyillarinda 7 girdi ve 1 ¢ikti kullanarak veri zarflama analiziyle

1

Slgmiistir'?’. Analiz sonucunda kamu sermayeli ve Ozel sermayeli bankalarin

yabanci sermayeli bankalara gore daha etkin oldugu saptanmlstlrlzz.

Tarkogin ve Gencer 22 ticari bankanin 2003 ve 2009 yillar1 arasinda
etkinligini analiz etmistir. Calismada girdi ve ciktilarinda degisiklikler yapilmis ve
Elde edilen farkli etkinlik sonuglari degerlendirilmistir. Bankanin etkinliginin
hesaplanmasinda kullanilan girdi ve ¢iktt se¢iminin sonucglart 6nemli dSlgiide

etkiledigi saptanm1§t1r123.

Behdioglu ve Ozcan, Tiirk Bankacilik Sektdriinde 1999-2005 yillari arasinda

faaliyet gdsteren 29 adet ticari banka incelenmistir. Incelenen tiim ticaret bankalar:

9 Murat Akbalik ve ibrahim Sirma, “Tiirkiye’de Yabanci Bankalarin Etkinligi; Veri Zarflama
Analizi Uygulamas1”, Finansal Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, Cilt: 4, No: 8, 2013, s.1.

20 yilmaz Akyiiz ve digerleri, “Veri Zarflama Analizi (VZA) ve Malmquist Endeksi ile Toplam
Faktor Verimlilik Olgiimii: BIST’te Islem Goren Mevduat Bankalar1 Uzerine Bir Uygulama”,
Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 27,Say1:4, 2013, 5.122.

21 Atan s.71.

122 Atan, 5.85.

123 Tarkogin ve Gencer, s.19.
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icin yapilan etkinlik analizi sonucunda bankalarin ortalama etkinlik yiizdesi 43,3
olarak bulunmus ve ortalama etkinlik yiizdesi en yiiksek olan banka grubu yabanci

sermayeli bankalar olarak belirlenmistir'?*.

Bektas, 2007-2011 yillar1 arasinda yine Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren ticari bankalarin etkinligi veri zarflama analiziyle incelemistir. Analiz
sonucunda 6zel ve yabanci sermayeli bankalar arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark olmadigi, her iki tip bankalarin da birbirine benzer 6zelikte faaliyette oldugu

ve ayni etkinlikte ¢alistig1 sonucuna ulasllmlstlr125.

Bozdag vd, 2006 Aralik - 2009 Eyliil donemleri igerisinde Tiirk bankacilik
sektorlinde faaliyet gosteren 32 ticari bankanin VZA ile etkinlik analizi yapilmistir.
Devaminda ise bu bankalar icinden IMKB’da hisse senedi piyasasmna agilan
bankalarin etkinlik ve verimlilikleri incelenmistir. Gergeklestirilen analiz sonuglarina
gore; sektor icinde 10 banka her donem etkin bulunurken, 2 bankanin ise her donem
etkisiz oldugu gorilmiistiir. Yine sermaye yapilarina gore siniflanan bankalar i¢inde
gergeklestirilen analiz sonucunda da en etkin olan banka TMSF’ye devir olan
Birlesik Fon Bankas1 A.S. olmustur. Etkinlik siralamasini sirasiyla kamu sermayeli,

6zel sermayeli ticari bankalar ve yabanci sermayeli bankalar izlemistir™.

Budak, veri zarflama yontemiyle 2008- 2010 yillart arasinda her yil bazinda
Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 22 ticari bankanin etkinlik degerlerini
6l¢mistiir. Buna gore de son ii¢ yilda hangi bankalarin etkin oldugu hangi bankalarin
etkin olmadig belirlemeye calismistir. Analiz sonuglari bankalarin sermaye
yapilartyla kiyaslanmis ve sonug olarak kamu sermayeli bankalarin en etkin oldugu

belirlenmistir. Bunu 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli bankalar takip etmistir'?’.

Demir ve Gengtiirk, IMKB’de islem géren yerli ve yabanci bankalarin goreli
etkinliklerini veri zarflama analizi ile Olgmiistiir. 2000-2006 arast1 donemin
incelendigi calismada kriz yili olan 2001 hari¢ incelenen donemde etkinliklerde

diizenli ve siirekli bir artis gézlenmistir. Farkli yillara gore farkli sonuglarin elde

124 Behdioglu ve Ozcan, s.301.

125 Hakan Bektas, “Tiirk Bankacilik Sektériinde Etkinlik Analizi”, Sosyo Ekonomi Dergisi, Ocak-
Haziran, 2013-1, s5.277,292

126 Bozdag ve Digerleri, 5.33.

'#"Budak, ss. 101, 106.
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edildigi calismada 2005 yilinda yabanci bankalar yerli bankalara gore daha etkin,

2006°da ise tam tersi bir sonug elde edilmistir **

Demirbas ve Sezgin, 2006-2010 doénemi i¢in Tirk bankacilik sistemindeki
kamu ve 6zel mevduat bankalari, ABD ve AB’den toplam 10 mevduat bankasini
incelemis ve veri zarflama analizi ile etkinlik Ol¢imii gerceklestirmistir.
Gergeklestirilen analizde, 2006 yil1 i¢in Tiirk bankalarinin ABD ve AB bankalarina
gore daha az etkin oldugu, 2007 yili ve sonrasinda ise durumun tam ters bir hal
alarak, Tiirk bankalarinin ABD ve AB bankalarina gore daha etkin oldugu
belirlenmistir. Bu durum kiiresel krizin ABD ve AB bankalar1 derinden etkilemesi

olarak yorumlanmistir™®.

Emiral, Tirk bankacilik sektoriinden Tirkiye Bankalar Birligi verilerinden
derledigi rakamlarla 1998, 1999 ve 2000 yillarin1 kapsayacak bir veri zarflama
analizi gergeklestirmistir. Caligmada Sermaye yapisina gore banka gruplari ayr1 ayri
degerlendirilmistir. TMSF’ye devredilen bankalardaki etkinlik degeri 2000 yilinda
diger yillara gore daha iyidir. Bununla birlikte yabanci sermayeli bankalar1998-1999
ve 1999-2000 yillar1 analizinde diger gruplara gore daha teknik ve 6l¢ek bakimindan
daha etkin olan grup olmustur. Yine kamusal ve 6zel sermayeli bankalar da incelenen
yillarda etkin ¢ikmakla birlikte, 6zel sermayeli bankalarin etkinligi kamusal

sermayeli bankalara gore daha yiiksek olmustur™®.

Er ve Uysal, 26 mevduat ve 4 katilim bankasinin etkinlik diizeyini 6l¢miistiir.
Girdi odakli veri zarflama analizinin kullanildig1 ¢alismada Slcege gore sabit getiri
ve Olcege gore degisken getiri yaklasimlarina gore bankalarin etkinlikleri
degerlendirilmistir. Analiz sonucunda Olgege gore sabit getiri modeline gore 9
mevduat ve 2 katilim bankasi, dlcege gore degisken getiri varsayimina gore ise 13

mevduat ve 3 katilim bankasinin etkin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte

128 yusuf Demir ve Mehmet Gengtiirk, “IMKB’de Islem Géren Yerli ve Yabanci Bankalarin Géreli
Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi ile Olgiimii”, D.E.U.i.i.B.F. Dergisi, Cilt:21 Say1:2, Y11:2006,
s.70.

2 Mahmut Demirbas ve Funda H.Sezgin, “Likidite Krizi Siirecinde Amerika Birlesik Devletleri,
Avrupa Birligi’ne Uye Ulkeler Ve Tiirkiye’deki Bankacilik Sektdriiniin Kargilastirmali Etkinlik
Analizi : 2006-2010 Dénemi”, Gazi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:
12, No: 3, 2010, ss .155-156.

130 Emiral, 5.21,28.
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etkinlik skorlarinin tiimiinde katilim bankalarinin mevduat bankalarma gore daha

etkin oldugu gozlenmistir*.

Girginer, 2007 finansal krizi 6ncesi ve sonrasi donemde Tiirkiye’deki ticari
Bankalarin etkinliklerinin veri zarflama analizi ile degerlendirmistir. Analizde 12
bankaya ait 5 girdi ve ¢ikt1 verileriyle ii¢ farkli VZA modeli kullanilmistir. Calisma
sonucunda en etkin banka olarak Ziraat Bankasi ¢ikmis, ikinci sirada ise Anadolu
Bankas1 yer almistir. Bununla birlikte ¢alismada yasanan kiiresel ekonomik krizden
0zel sermayeli ticaret bankalarinin kamu sermayeli ticaret bankalara goére daha ¢ok

etkilendigi sonucuna ulasilmistir™2.

Kogyigit, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasia kayitli mevduat bankalarinin
2006-2010 yillar1 arasindaki etkinliklerini analiz etmistir. Analizde 3 girdi ve 3 ¢ikt1
kullanilmistir. Analiz sonuglarma gore etkinlik degerinin iist sinir olan 1’e yakin

bulunmus ve mevduat bankalarinin etkin oldugu sonucuna ulasiimistir *.

Kok ve Ay, 2007-2009 doneminde Tirk bankacilik sektoriinii etkinlik
analizine tabi tutmustur. Analiz sonucunda kamu sermayeli bankalarin 6zel ve
yabanci sermayeli bankalara oranla daha etkin oldugu, ayn1 zamanda yabanci
sermayeli bankalarin 2008 krizinden gérece daha fazla etkilenmesi nedeniyle etkinlik

diizeylerinin nemli oranda diistiigii sonucuna ulastimistir **.

Kiigiikaksoy ve Onal, 2004-2011 yillar1 arasinda, Tiirk bankacilik sektoriinde
faaliyet gosteren 10 adet 6zel sermayeli mevduat banka ve 5 adet yabanci sermayeli
mevduat bankanin veri zarflama analizi ile etkinliklerini 6l¢miistiir. Calismada 3 adet
girdi ve 2 adet ¢ikt1 degiskeni kullanilmistir. Teknik etkinlik degerine bakildiginda
bankalarin en etkin oldugu yil 2007, etkinlik skorunun en diisiik oldugu y1l da 2009

ve 2010 yillar olmustur™.

131 Biinyamin Er ve Mustafa Uysal, “Tirkiye'deki Ticari Bankalar ve Katilim Bankalarimin

Karsilastirmali Etkinlik Analizi: 2005-2010 Dénemi Degerlendirmesi”, Atatiirk Universitesi iktisadi
ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 26, Say1: 3-4, 2012,

132 Nuray Girginer, “2007 Finansal Krizi Oncesi ve Sonras1 Dénemde Tiirkiye’deki Ticari Bankalarin
Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi (VZA) ile Degerlendirilmesi”, Finans Politik & Ekonomik
Yorumlar, Cilt: 47, s.550.

133 M.Murat Kogyigit, “Mevduat Bankalarimin Etkinligi ve Hisse Senedi Getirileri Arasindaki iliski”,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, Ocak, 2013, ss.83-84.

B4 K5k ve Ay, s.155.

13 fsmail Kiigiikaksoy ve Selcan Onal, “Tiirk Bankacilik Sektoriinde Faaliyet Gosteren Bankalarmn
Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi Yéntemi fle Olgiilmesi: 2004-2011 Yillar1 Uygulamasit”,
Ekonometri ve istatistik, Say1:18, s.56.
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Ozgiir, Tiirkiye’de mevcut kamu sermayeli mevduat bankalarinin finansal
yonden etkinliklerini veri zarflama ile Olgmiistiir. 2003-2007 willar1 igin
gerceklestirilen analiz sonucu kamusal sermayeli bankalar arasinda Ziraat
Bankasiin en biiyiik kamu bankasi olmasinin yaninda finansal agidan da en etkin
banka oldugu belirlenmistir. Bir sonraki etkin banka Halk Bankasi olmus, Vakifbank
ise son sirada yer almistir. Bununla birlikte Vakifbank’in etkinlik degerinde

yiikselme oldugu gézlenmistir 136

Onal ve Sevimeser, diger etkinlik analizi ¢alismalarina gore bankacilik
sektoriinii daha genis bir siire y1l araligin1 ele alarak analize tabi tutmustur. 1980-
2004 yillar1 arasinda gergeklestirilen veri zarflama analizinde yabanci sermayeli
bankalar en etkin grup olarak belirlenmistir. Yabanci bankalar1 etkinlik siralamasinda
kamu ve 0zel sermayeli bankalar izlemistir. Ancak calismada sermaye sahibi farkli
olan banka gruplar1 arasinda etkinlik skoru farkli ¢ikmasina ragmen bankalarin
ekonomik ve finansal kosullara benzer tepkiler verdigi ve birbirlerinin kararlarindan

da etkilendikleri ifade edilmistir **.

Oncii ve Aktas, Tiirk bankacilik sektdriinde yeniden yapilandirma yillarindan
olan 2001-2005 doneminde ticaret bankalari veri zarflama analizi ile 6l¢miistiir.
Analizde 29 mevduat bankas1 rakamlar1 galismaya esas teskil etmistir. Incelenen

donemde bankalarda ortalama %8,3 verimlilik bliytimesi saptanmistir™®,

Ozdemir ve Demirelli, 2011 ve 2012 yillarinin verileri ile Tiirkiye’de faaliyet
gosteren 21 mevduat bankasinin CCR veri zarflama modeli ile etkinlik dl¢iimiini
yapmistir. Elde edilen sonuglara gore 14 bankanin etkin oldugu belirlenmistir.

Etkinlik siralamasinda Ziraat Bankasi, 2012°de de Citibank ilk siray1 almigtir 139

Seyrek ve Ata, Tirk bankacilik sektoriinde 7 mevduat bankasinin
etkinliklerini VZA ile belirlemistir. Analizde 20 banka ve bu bankalara ait 2003-

2008 yillarint igeren 6 yillik veri kullanilmis ve ayni1 zamanda toplam 120 adet veri

1% Ersan Ozgiir, “Kamu Bankalarmimn Finansal Etkinligi”, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, Cilt: X, Say1 3, s.258.

37 Y1ldirim Beyazit Onal ve Nuri Cemhan Sevimeser, “Yabanci Banka Girislerinin Tiirk Bankacilik
Sistemine Etkileri: Yerli ve Yabanci Bankalarin Etkinlik Analizi”, Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 15, Say1 2, s.295.

138 Semra Oncii ve Rabia Aktas, “Yeniden Yapilandirma Déneminde Tiirk Bankacilik Sektdriinde
Verimlilik Degisimi”, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, Cilt:14, Say1:1, ss.257-258.

139 Asli Ozdemir ve Erhan Demireli, “Agirlik Kisith Veri Zarflama Analizi ile Mevduat Bankalarmm
Etkinlik Olgiimiine Yo6nelik Bir Uygulama”, Uluslararasi Yénetim iktisat ve isletme Dergisi, Cilt 9,
Say1 19, s.231.
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tizerinde VZA gerceklestirilmistir. Analizde etkinlik skoru 100 olan bankalar etkin,
etkinlik skoru 90 veya daha diisiik olan bankalar ise etkin olmayan bankalar olarak

etiketlenmistir. Analiz sonuglarindan 28 kayit etkin, 66 kayit etkin degildir 140,

Sen’in gerceklestirdigi calismada veri zarflama analiziyle kamusal ve 6zel
sermayeli mevduat bankalar etkinlik analizine tabi tutulmustur. Caligmada 3 ayr1
girdi ve ¢ikti degiskeni kullamlmstir. Incelenen dénemde ortalama olarak Tiirk

bankacilik sektoriiniin etkinligi son derece istikrarsiz olarak yorumlanmistir 141

Yayar ve Karaca, Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 37 bankanin
etkinligini 2009-2011 donemlerinde veri zarflama analizi ile incelemistir. Analiz
sonuglarina gére kamu sermayeli bankalar en etkin banka grubu ¢ikmis, 6zel ve
yabanci sermayeli bankalar da etkinlik agisindan kamu sermayeli bankalari

izlemistir“z.

Konu ile ilgili uluslararas: literatiir derlendiginde ortaya ¢ikan ¢alismalardan

bazilari ise su sekildedir:

Taylor vd., 1989-1991 yillar1 arasinda her bir yil i¢in, Meksika bankalarinin
Federal Hiikiimetin kontrolii olan yillarda 13 Meksika bankasini sektorii veri
zarflama analizi ile incelemistir. Calismada Meksika bankalar1 etkinlik siralamasina
gore dizilmistir. Bununla birlikte Taylor vd. karlilik ve etkinligin farkli oldugunu
belirterek, veri zarflama analizi sonucu etkin olmayan bankalarin etkin olan

bankalardan daha fazla karliliginin oldugun belirtmistir**®,

Tsolas ve Charles, Yunanistan’da faaliyet gosteren 14 ticaret bankasinin
etkinligini veri zarflama analiziyle incelemistir. Analiz sonucunda temel bankacilik
islemlerinin yapildigr ve ¢alismada “core-banking” grubu olarak adlandirilan 4

bankadan 3 tanesinin, diger 10 bankadan da 7 banka etkin olarak bulunmugtur'**.

0 {brahim Halil Seyrek ve H.Ali Ata, “Veri Zarflama Analizi ve Veri Madenciligi ile Mevduat

Bankalarinda Etkinlik Ol¢iimii”, BDDK Bankacilik ve Finansal Piyasalar, Cilt:4, Say»>:2, s.76.

141 Selma Aktag Sen, “Bankacilik Sektdrii ve Devlet Miidahaleleri: Politik Devresel Dalgalanmalar
Cergevesinde Tiirk Bankacilik Sektorii Etkinlik Analizi”, Sosyo-Ekonomi Dergisi, Temmuz-Aralik,
2006, s.11.

12 Riistii Yayar ve Siileyman Serdar Karaca, “Efficiency Analysis m Turkish Banking Sector”, Nigde
Universitesi [iBF Dergisi, Cilt: 7, Say1: 2, s.1.

3 William M. Taylor ve digerleri, “DEA/AR Efficiency and Profitability of Mexican Banks A Total
income Model”, European Journal of Operational Research, Vol: 98, 1997, s5.361-362.

14 Toannis E. Tsolas ve Vincent Charles, “Incorporating risk into bank efficiency: A satisficing DEA
approach to assess the Greek banking crisis”, Expert Systems with Applications, Vol: 42,
$5.3495,3498.
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Repkova, 2003-2012 yillarinda Cek Cumbhuriyeti’nde faaliyet gosteren ticari
bankalarin veri zarflama analizi yaklasimiyla etkinliklerini incelemistir. Sektordeki
en etkin banka olarak GE Money Bank, etkinlik skoru en diisiik olan banka olarak ise
Cekoslovenska Obchodni Bank olarak bulunmustur. Bununla birlikte, biliyiik banka
gruplariin digerlerine gore daha az etkin oldugu belirlenmis, bunun nedeni olarak da
bilangolarindaki mevduat rakamlarinin yiiksek olmasi ve wuygun olmayan

biiyiikliikteki yonetilmeleri oldugu ifade edilmistir *°.

Sufian ve Kamarudin, Banglades bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 31
bankay1 etkinlik agisindan incelemistir. Veri zarflama analizinin kullanildig: etkinlik
analizinde 2004-2011 yillar1 arasindaki veriler araciligiyla analizler gergeklesmistir.
Incelenen donemde sadece 8 banka etkinlige ulasmistir. Bir bankanin ekin olmasinin

uygun Olgekte faaliyet gostermesine bagli oldugu yazarlar tarafindan belirtilmistir 146

Nguyen vd., Asya’nin gelisen ekonomilerinden biri olan Vietnam’da,
bankacilik sektoriinii incelemistir. 1995 ve 2011 yillar1 arasinda veri zarflama
analiziyle etkinlikleri dlciilen bankalardan kamusal sermayeli olanlar, 6zel sermayeli
bankalara gore daha etkin olarak saptanmistir. Yine calismada, 2008’de baglayan
kiirsel ekonomik krizden ve Asya finansal krizinden dolay1 bankalarin etkinliklerinde

bir degismenin olmadig1 yorumlanmistir*’,

Titko vd. ’nin ¢aligmasinda Litvanya bankacilik sektoriinde 15 bankanin, veri
zarflama analiziyle etkinlik skorlar1 gozlenmistir. Etkinlik skorlari en iyi bulunan 5
banka olarak Swedbank, ABLV Bank, Norvik Banka ve Latvijas pasta banka
belirtilmistir. Trasta Komercbanka, PrivatBank ve Regionala investiciju bankalar1 ise

etkin olmayan bankalar olarak sayllmlslardlr148

Wolters vd., Brezilya bankacilik sektoriinii 2002-2012 yillar1 arasinda veri
zarflama analiziyle incelemistir. Analizde Brezilya bankacilik sektoriinden en

gelismis 50 banka secilmistir. Calisma sonucunda incelenen dénem igerisinde banka

% Tveta Repkova, “Efficiency of the Czech banking sector employing the DEA window analysis
approach”, Procedia Economics and Finance, Vol: 12, 2014, s.549.

% Fadzlan Sufian ve Fakarudin Kamarudin, “Efficiency and Returns to Scale in the Bangladesh
Banking Sector: Empirical Evidence from the Slack-Based DEA Method”, Inzinerine Ekonomika-
Engineering Economics, Vol: 25, No:5, 2014, ss.549, 551.

7 Thanh Pham Thien Nguyen, ve digerleri, “How efficient is the banking system of Asia’s next
economic dragon? Evidence from rolling DEA Windows”, Applied Economics, Vol: 46, No: 22,
2014, 5.2665.

%8 Jelena Titko ve digerleri, “Measuring bank efficiency: DEA application”, Technological and
Economic Development of Economy, Vol: 20, No:4, 2014, s5.746,747,754.
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biiyiikliigiine ve sermaye sahibine bakilmaksizin bankalarin etkinliginde bir diislis

yasandig ifade edilmistir®®,

Zainal ve Ismail, Malezya’da faaliyet gdsteren yabanci ve yerli sermayeli
faizsiz bankalarmm 2006-2010 donemlerini kapsayacak sekilde teknik, 6l¢ek ve salt
teknik etkinliklerini veri zarflama analiziyle incelemistir. Analiz sonucunda
Malezya’daki yerli Islami bankalarin, yabanci sermayeli Islami bankalara gore teknik
ve Olgek etkinliginin yiiksek oldugu belirlenmistir. Aymi sekilde yabanci sermayeli

Islami bankalarin da salt teknik etkinliginin yiiksek oldugu saptanm1st1r15o.

Alam, 2006-2010 donemlerinde 11 iilkede faaliyet gosteren 70 Islami
bankanin etkinligini veri zarflama yontemiyle ile analiz etmistir. Calismada islami
bankalara yonelik sektordeki denetim, diizenleme ve gozlemlerin bankalarin
etkinligini ~ artirip  arttirmadi@inin ~ saptanmasi  amaglanmistir.  Analiz =~ ve
degerlendirmeler sonucunda da Islami bankalar iizerindeki gdzetim ve denetimin

bankalar iizerindeki teknik etkinligi arttirdig1 sonucuna ulagilmustir™".

Sufian, Malezya Islami bankacilik sektdriinii 2001-2005 déneminde
incelemistir. Uygulanan veri zarflama analizi sonucunda yabanci sermayeli Islami

bankalar, yerli sermayeli bankalara gore teknik olarak daha etkin bulunmustur™?.

Johnes vd., 2004-2009 aras1 donemde niifusunun en az yiizde 60’1 Miisliiman
olan 18 iilkede faaliyet gdsteren 207’si konvansiyonel, 45°i Islami olmak iizere
toplam 252 bankanin etkinligini veri zarflama analiziyle incelemistir. Konvansiyonel
ve Islami bankalarin etkinliklerinin veri zarflama analiziyle karsilastirilmasi sonucu
her iki tir banka tipinin toplam etkinliklerinde belirgin bir fark

gézlemlenmemistirlS?’.

Bader vd., 43 islami ve 37 konvansiyonel bankay: veri zarflama analiziyle

incelemistir. 1990-2005 donemlerini kapsayan ¢alismada veriler 21 farkli tilkede

9 Mark Edward Wolters ve digerleri, “The Effects of the Global Financial Crisis On Brazilian
Banking Efficiency”, Innovar, Vol: 24, No: 53, 2013, ss.23,31.

10 Noor Saliza Zainal and Mahadzir Ismail, “Islamic Banking Efficiency: A Dea Approach, 3rd
International Conference on Business and Economic Research, Proceeding, 12 - 13 March 2012,
Bandung, Indonesia, s.1

151 Nafis Alam, “Impact of banking regulation on risk and efficiency in Islamic banking”, Journal of
Financial Reporting and Accounting, Vol: 11, No: 1, 2013, 5.29,43.

152 Fadzlan Sufian, “The Efficiency Of Islamic Banking Industry: A Non-Parametric Analysis With
Non-Discretionary Input Variable”, Islamic Economic Studies, Vol: 14, No: 1 & 2, Aug. 2006 & Jan.
2007, s.53.

153 Jill Johnes ve digerleri, “A Comparison of Performance of Islamic and Conventional Banks 2004—
20097, Journal of Economic Behavior & Organization, Vol: 103, 2014, ss.98-104.
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faaliyet gosteren bankalardan elde edilmistir. Etkinliklerinin banka biiyiikliikleri,
kurulus yillar1 faaliyet gosterdikleri bolgelere gore degerlendirildigi analiz
sonucunda, Islami ve konvansiyonel bankalarmn etkinlikleri arasinda énemli bir fark

gézlemlenmemistir154.

Said, veri zarflama analizi ydntemiyle 2006-2009 arasi yillarda Islami
bankalarin etkinliklerini Ol¢miistiir. Secilen 47 6rnek bankadan 26’s1 Ortadoguda
faaliyet gosteren Islami banka, 21°i Ortadoguda faaliyet gostermeyen bankalardan
olusmaktadir. Yine secilen bankalardan 24’1 biiyiik 6lgekli banka, 23’1 kiiciik ve
orta Olgekli bankadan meydana gelmektedir. Analiz sonucunda 2006-2008 yillari
arasinda etkin olan Islami bankalarm etkinliklerinde 2009°da bir diisiis yasanmistir.
Bununla birlikte kiiciik ve orta dlgekli Islami bankalarin etkinlikleri daha diisiik

diizeyde kalmugtir **°.
E. Arastirmanin Yontemi, Kapsami ve Veri Seti

Calismada, Tirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren Ziraatbank,
Halkbank ve Vakifbank olmak iizere 3 adet mevduat bankasinin 2008-2017 yilina ait
verilerinden 3 tanesi girdi ve 2 adet kalemi de ¢ikt1 olarak kullanilarak veri zarflama
analizi gergeklestirilmistir. Bankalara ait olan ve analizde kullanilan verilere Tiirkiye
Bankalar Birligi’nin internet sitesi (www.tbb.org.tr) iizerinden ulasilmistir. Incelenen

bankalarin girdi ve ¢ikt1 degerleri yillik olarak hesaplanmustir.

Kamusal sermayeli bankalarin ulastiklar1 rakamsal biyiikliikler, Tiirk
bankacilik sistemi icindeki yliksek paylari, iilke igin bliylik projelerin hayata
gecirilmesinde iistlendigi sorumluluklar gibi nedenler ¢ergevesinde drneklem olarak
secilen kamusal sermayeli bankalarin kriz sonras1 donemde etkinliklerinin 6l¢iilmesi
kapsaminda 2008 krizi sonrast donemin degerlendirilmesi ¢ercevesinde giliniimiize
kadar olan zaman dilimi analiz edilmis, kamusal sermayeli bankalarin etkinliginin
Olcimiinde kullanilan veri zarflama analizinin gerek duydugu girdiler ve ciktilar

Tablo 16’da verilmistir.

154 Mohammed Khaled I. Bader ve digerleri, “Cost, Revenue, and Profit Efficiency of Islamic Versus
Conventional Banks: International Evidence Using Data Envelopment Analysis”, Islamic Economic
Studies, Vol: 15, No: 2, January, 2008, s.23.

155 Ali Said, “Efficiency in Islamic Banking during a Financial Crisis-an Empirical Analysis of Forty-
Seven Banks”, Journal of Applied Finance & Banking, Vol: 2, No:3, 2012, s5.163,185.
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Tablo 16. Veri Zarflama Analizinde Kullanilan Girdi ve Ciktilar

GIRDILER CIKTILAR

Xi: Calisan Sayisi Y.: Krediler ve Alacaklar
X3: Sube Sayist Y,: Aktif

Xs: Mevduat

Buna gore kamusal sermayeli bankalarin etkinlik analizinde kullanilacak 3
adet girdi kalemi ve 2 adet ¢ikt1 kalemi bulunmaktadir. Girdi kalemleri; c¢aligsan
sayi1s1, sube sayisi ve mevduat kalemleriyken, ¢ikt1 kalemleri; kredi  ve

alacaklar ile aktif” kalemidir.

Ziraatbank, Halkbank ve Vakifbank’a ait girdi gostergeleri Tablo 17°de

olusturulmustur.

Tablo 17. Secilen Banka Orneklerinde Gerceklesen Girdi Gostergeleri

Ziraatbank Halkbank Vakifbank
Calisan sayist 21.299 12.467 9.567
2008 Sube Sayisi 1.269 622 525
Mevduat 83.883.435 40.271.114 44.651.723
Caligan sayisi 22.198 12.505 10.153
2009 Sube Sayisi 1.316 669 545
Mevduat 98.529.467 43.949.703 44.651.723
Calisan sayist 22.708 13.450 11.077
2010 Sube Sayisi 1.399 709 636
Mevduat 125.796.472 54.782.014 47.701.275
Caligan sayisi 24.374 13.643 12.222
2011 Sube Sayisi 1.458 771 680
Mevduat 113.066.682 66.246.934 60.939.218
Calisan sayis1 23.153 14.971 13.463
2012 Sube Sayisi 1.514 821 744
Mevduat 118.966.304 79.973.901 67.242.290




Calisan sayist 24,725 14.798 14.943
2013 Sube Sayis1 1.661 877 859
Mevduat 141.735.146 100.756.197 81.532.814
Calisan sayist 23.617 17.314 14.920
2014 Sube Sayisi 1.707 900 893
Mevduat 153.255.248 103.708.354 91.756.968
Calisan sayist 25.697 17.104 15.410
2015 Sube Sayis1 1.812 949 920
Mevduat 186.469.435 122.145.965 109.922.534
Calisan sayist 25.015 16.956 15.615
2016 Sube Sayisi 1.814 964 924
Mevduat 223.018.934 150.262.839 123.838.377
Caligan sayis1 24.554 17.851 16.097
2017 Sube Sayisi 1.781 969 927
Mevduat 266.384.189 193.227.069 155.277.122
Ziraatbank, Halkbank ve Vakifbank’a ait ¢ikti gostergeleri Tablo 18’de
olusturulmustur.

Tablo 18. Secilen Banka Orneklerinde Gerceklesen Cikti Gostergeleri

Ziraatbank Halkbank Vakifbank
Kredi ve Alacaklar 30.836.134 25.836.298 30.502.299
2008
Aktif 104.412.496 51.095.895 52.193.493
Kredi ve Alacaklar 36.724.567 32.458.071 34.572.655
2009
Aktif 124.528.532 60.650.086 64.797.642
Kredi ve Alacaklar 57.443.453 44.296.487 44.861.019
2010
Aktif 151.159.708 72.492.385 73.961.687
Kredi ve Alacaklar 71.429.975 56.216.404 57.309.232
2011
Aktif 160.681.142 91.123.660 89.184.466
Kredi ve Alacaklar 71.426.479 65.893.838 68.133.039
2012
Aktif 162.867.757 108.281.636 104.580.263
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Kredi ve Alacaklar 111.047.973 84.848.290 86.752.217

2013
Aktif 207.529.954 139.943.507 135.496.043
Kredi ve Alacaklar 141.914.662 101.766.924 104.583.517

2014
Aktif 247.600.311 155.423.019 158.217.726
Kredi ve Alacaklar 186.812.851 126.744.977 123.780.653

2015
Aktif 302.848.326 187.729.350 182.947.124
Kredi ve Alacaklar 232.643.535 158.354.333 147.712.375

2016
Aktif 357.761.365 231.440.818 212.539.905
Kredi ve Alacaklar 295.258.032 203.464.477 183.971.615

2017
Aktif 434.274.509 305.350.648 270.571.510

F. Uygulama

Etkinlik Ol¢limiiniin gergeklestirilmesinde ise VZA etkinlik Ol¢limlerinde

basvurulan DEAP 2.1 programindan faydalanilmistir.

Secilen banka ornekleri kapsaminda, ti¢ girdi-iki ¢ikti belirlendikten sonra

CCR modelinde girdi

gerceklestirilmistir.

yonelimli VZA yOntemine

gore

etkinlik analizi

Bankalarin 2008-2017 yillarini iceren donem itibariyle elde ettikleri etkinlik

skorlar1 Tablo 19'da verilmistir.

Tablo 19. Veri Zarflama Analizine Gore Kamusal Sermayeli Bankalarin

Etkinlik Diizeyleri (2008-2017)

Yi/Karar Verme Birimi Ziraatbank Halkbank Vakifbank
2008 1.000 0,902 1.000
2009 0,879 0,954 1.000
2010 0,997 0,886 1.000
2011 0,971 0,940 1.000
2012 0,906 0,938 1.000
2013 0,918 1.000 1.000
2014 0,989 0,975 1.000
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2015 0,993 0,995 1.000

2016 1.000 1.000 1.000

2017 1.000 1.000 1.000

Tablo 19°da Ziraatbank, Halkbank ve Vakifbank’in veri zarflama analizi
sonucu etkinlik skorlart verilmistir. Buna gore girdilerin ve ¢iktilarin
agirliklandirilmasina gore en az girdi ile en fazla ¢ikt1 saglayan ve tam etkin olan
banka Vakifbank’tir. Vakifbank, Ziraatbank ve Halkbank’a gore genel olarak yil
bazinda kullanilan girdi ve ¢iktilar kapsaminda daha etkin bir skora ulasmistir.
Bununla birlikte Ziraatbank ve Halkbank’in da 2008-2017 donemi i¢inde kullanilan
veriler kapsaminda etkin oldugu bazi yillar s6z konusudur. 2008 ve 2016 yillarinda
Ziraatbank bu ¢ercevede en az girdi ile en fazla ¢iktiya ulagsmis ve tam etkinlik skoru
olan 1’e ulasmistir. Yine Halkbank da 2013 ve 2016 yillarinda bu ¢ergevede en az

girdi ile en fazla ¢iktiya ulasmisg, tam etkinlik skoru olan 1’1 yakalamustir.

Yillara gore Ziraatbank, Halkbank ve Vakifbank’in etkinlik skorlar1 Grafik

15°te verilmistir.

Grafik 15. Veri Zarflama Analizine Gore Kamusal Sermayeli Bankalarin

Etkinlik Diizeyleri (2008-2017)
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Grafik 15’ten goriilecegi lizere Vakifbank’in etkinlik diizeyi ele alinan tiim

yillarda tam etkinlik diizeyindedir ve Vakifbank boylelikle diger bankalar igin
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referans alinacak banka konumundadir. Grafik ayn1 zamanda diger bankalarin etkin

banka olan Vakifbank’in etkinlik diizeyine olan uzakligini da ortaya koymaktadir.

Veri zarflama analizi incelemeye alinan tiim karar verme birimleri igindeki en
etkin karar verme birimini belirlemeye yoneliktir. En etkin karar verme birimi pareto
optimal birim olarak isimlendirilir ve diger birimlerle kiyas edilme noktasinda
standart birim (referans alinan birim) olarak diistinilir’®. Dolayisiyla ele alinan
bankalar arasinda goreceli olarak en etkin banka Vakifbank’tir ve diger bankalarin

etkinlikleri analiz ¢iktilar1 kapsaminda Vakifbank’a gore degerlendirilmektedir.

Bankalarin ayr1 ayri etkinlik diizeylerinin incelenmesi ve etkin olan sinira
ulasabilmesi kapsaminda referans almasi gerekli hedef rakamlar1 ve oranlar1 gosteren

degerler Tablo 20, Tablo 21 ve Tablo 22 esliginde verilmistir.

Vakifbank’in 2008-2017 donemindeki etkinlik gostergeleri Tablo 20’de

verilmigtir.
Tablo 20. Vakifbank VZA Sonuglari
Yil | Etkinlik Skoru Degiskenler Gergeklesen Hedef Fark Referans
Kredi ve Alacaklar | 30.502.299 30.502.299 - -
Ciktilar
Aktif 52.193.493 52.193.493 - -
2008 1.000 Calisan sayisi 9.567 9.567 - -
Girdiler Sube Sayisi 525 525 - -
Mevduat 44.651.723 44.651.723 - -
Kredi ve Alacaklar | 34.572.655 34.572.655 - -
Ciktilar
Aktif 64.797.642 64.797.642 - -
2009 1.000 Calisan sayisi 10.153 10.153 - -
Girdiler Sube Sayisi 545 545 - -
Mevduat 44.651.723 44.651.723 - -
Kredi ve Alacaklar | 44.861.019 44.861.019 - -
Ciktilar
Aktif 73.961.687 73.961.687 - -
2010 1.000
Calisan say1st 11.077 11.077 - -
Girdiler
Sube Sayisi 636 636 - -

1% Giilcii ve digerleri, s.96 akt, Tser-yieth Chen, "An Evaluation of the Relative Performance of
University Libraries in Taipei". Library Review, Vol. 46, No. 3, 1997, ss. 190-201.
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Mevduat 47.701.275 47.701.275
Kredi ve Alacaklar | 57.309.232 57.309.232
Ciktilar
Aktif 89.184.466 89.184.466
2011 1.000 Calisan sayisi 12.222 12.222
Girdiler Sube Sayis1 680 680
Mevduat 60.939.218 60.939.218
Kredi ve Alacaklar | 68.133.039 68.133.039
Ciktilar
Aktif 104.580.263 | 104.580.263
2012 1.000 Calisan sayisi 13.463 13.463
Girdiler Sube Sayisi 744 744
Mevduat 67.242.290 67.242.290
Kredi ve Alacaklar | 86.752.217 86.752.217
Ciktilar
Aktif 135.496.043 | 135.496.043
2013 1.000 Calisan sayisi 14.943 14.943
Girdiler Sube Sayisi 859 859
Mevduat 81.532.814 81.532.814
Kredi ve Alacaklar | 104.583.517 | 104.583.517
Ciktilar
Aktif 158.217.726 | 158.217.726
2014 1.000 Calisan sayisi 14.920 14.920
Girdiler Sube Sayisi 893 893
Mevduat 91.756.968 91.756.968
Kredi ve Alacaklar | 123.780.653 | 123.780.653
Ciktilar
Aktif 182.947.124 | 182.947.124
2015 1.000 Calisan sayisi 15.410 15.410
Girdiler Sube Sayisi 920 920
Mevduat 109.922.534 | 109.922.534
Kredi ve Alacaklar | 147.712.375 | 147.712.375
Ciktilar
Aktif 212.539.905 | 212.539.905
2016 1.000 Calisan sayi1st 15.615 15.615
Girdiler Sube Sayis1 924 924
Mevduat 123.838.377 | 123.838.377
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Kredi ve Alacaklar | 183.971.615 | 183.971.615 - -
Ciktilar
Aktif 270.571.510 | 270.571.510 - -
2017 1.000 Calisan sayisi 16.097 16.097 - -
Girdiler Sube Sayisi 927 927 - -
Mevduat 155.277.122 | 155.277.122 - -

Tablo 20 incelendiginde 2008-2017 yili i¢in Vakifbank, analizde kullanilan
girdi ve ¢iktilarla tam etkinlik diizeyi olan 1’e ulagmistir. Tam etkinlik diizeyine
ulasan Vakifbank’in girdi ve ¢ikt1 diizeylerinde herhangi bir degisiklik yapilmasi s6z

konusu degildir.

Ziraatbank’in 2008-2017 doénemindeki etkinlik gostergeleri Tablo 21°de yer
almaktadir. Ziraatbank 2008, 2016 ve 2017 yillarinda kullanilan girdi ve ¢iktilarin

analizi sonrasinda tam etkinlik skoru olan 1’e ulasmustir.

Tablo 21. Ziraatbank VZA Sonuclari

Y1l | Etkinlik Skoru Degiskenler Gergeklesen Hedef Fark Referans

Kredi ve Alacaklar | 30.836.194 30.836.194 - -

Ciktilar
Aktif 104.412.496 | 104.412.496 - -
2008 1.000 Calisan sayisi 21.299 21.299 - -
Girdiler Sube Sayisi 1.269 1.269 - -
Mevduat 83.883.435 83.883.435 - -

Kredi ve Alacaklar | 36.724.567 66.441.954 | 29.717.387 | Vakifbank

Ciktilar
Aktif 124.528.532 | 124.528.532 - -
2009 0,879 Calisan sayis1 22.198 19.512 -2.686 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 1.316 1.047 -269 Vakifbank
Mevduat 98.529.467 85.811.973 | -12.717.494 | Vakifbank

Kredi ve Alacaklar | 57.443.453 91.685.017 | 34.241.564 | Vakifbank

Ciktilar
Aktif 151.159.708 | 151.159.708 - -
2010 0,997 Calisan sayist 22.708 22.639 -69 Vakifbank
Girdiler Sube Sayis1 1.399 1299 -100 Vakifbank
Mevduat 125.796.472 | 97.849.809 |-27.946.663 | Vakifbank
2011 0,971 Ciktilar | Kredi ve Alacaklar | 71.429.975 | 103.252.430 | 31.822.455 | Vakifbank

83




Aktif 160.681.142 |160.681.142 - -
Calisan sayisi 24.374 22.020 -2.354 Vakifbank
Girdiler Sube Sayis1 1.458 1.225 -233 Vakifbank
Mevduat 113.066.682 |109.792.472 | -3.274.210 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 71.426.479 | 106.106.782 | 34.680.303 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 162.867.757 |162.867.757 - -
2012 0,906 Calisan sayisi 23.153 20.966 -2.187 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 1.514 1.158 -356 Vakifbank
Mevduat 118.966.304 | 104.719.577 | -14.786.727 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 111.047.973 |131.384.689 | 20.336.716 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 207.529.954 |207.529.954 - -
2013 0,918 Calisan sayisi 24.725 22.688 -2.037 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 1.661 1.312 -349 Vakifbank
Mevduat 141.735.146 |130.059.210 | -11.675.936 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 141.914.662 |163.666.309 | 21.751.647 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 247.600.311 |247.600.311 - -
2014 0,989 Calisan sayisi 23.617 23.348 -268 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 1.707 1.397 -310 Vakifbank
Mevduat 153.255.248 | 143.593.606 | -9.661.642 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 186.812.851 |204.904.907 | 18.092.056 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 302.848.326 | 302.848.326 - -
2015 0,993 Calisan sayisi 25.697 25.509 -187 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 1.812 1.522 -290 Vakifbank
Mevduat 186.469.435 |181.964.354 | -4.505.081 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 232.643.535 |232.643.535 - -
Ciktilar
Aktif 357.761.365 |357.761.365 - -
2016 1.000 Calisan sayi1st 25.015 25.015 - -
Girdiler Sube Sayis1 1.814 1.814 - -
Mevduat 223.018.934 |223.018.934 - -
Kredi ve Alacaklar | 295.258.032 |295.258.032 - -
2017 1.000 Ciktilar
Aktif 434.274.509 |434.274.509 - -
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Calisan sayisi 24554 24,554

Girdiler Sube Sayis1 1.781 1.781

Mevduat 266.384.189 | 266.384.189

Ziraatbank’in veri zarflama analizi sonuglarina gore etkin olmadigi

donemlerde etkinlik sinirina dogru yonelerek tam etkin olabilmesi i¢in girdi ve ¢ikti

kalemlerine yonelik yapmasi gerekli iyilestirmeler yillar bazinda asagida verilmistir:

2008 yil1 i¢in Ziraatbank tam etkinlik diizeyi olan 1’e ulastig1 i¢in
girdi ve ¢ikt1 diizeylerinde herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

2009 yili i¢in Aktif c¢iktist degismemelidir. Kredi ve alacaklar
ciktist 29.717.387 bin TL arttirilmahdir. Girdiler agisindan
bakildiginda ise ¢alisan sayis1 269, sube sayis1 2.686 ve mevduat
kalemi 12.717.494 bin TL azaltilmalidir.

2010 y1l1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
34.241.564 bin TL arttinlmahdir. Girdiler agisindan bakildiginda
caligsan sayis1 69, sube sayist 100 ve mevduat kalemi 27.946.663
bin TL azaltilmalidir.

2011 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
31.822.455 bin TL arttinlmahdir. Girdiler agisindan bakildiginda
calisan sayis1 2.354, sube sayisi 233 ve mevduat kalemi 3.274.210
bin TL azaltilmalidir.

2012 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
34.680.303 bin TL arttirilmalidir. Girdiler agisindan bakildiginda
calisan sayis1 2.187, sube sayis1 356 ve mevduat kalemi 14.786.727
bin TL azaltilmalidir.

2013 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktis
20.336.716 bin TL arttirilmalidir. Girdiler agisindan bakildiginda
calisan sayis1 2.037, sube sayisi 349 ve mevduat kalemi 11.675.936
bin TL azaltilmalidir.

2014 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
21.751.647 bin TL arttirllmahidir. Girdiler agisindan bakildiginda
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caligsan sayis1 268, sube sayist 310 ve mevduat kalemi 9.661.642

bin TL

azaltilmalidir.

2015 yil1 igin aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
18.092.056 bin TL arttirilmalidir. Girdiler agisindan bakildiginda

calisan sayis1 187, sube sayis1i 290 ve mevduat kalemi 4.505.081

bin TL

azaltilmalidir.

2016 yil1 i¢in Ziraatbank tam etkinlik diizeyi olan 1’e ulastig1 i¢in

girdi ve ¢ikt1 diizeylerinde herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

2017 yil1 i¢in Ziraatbank tam etkinlik diizeyi olan 1’e ulastig1 i¢in

girdi ve ¢ikt1 diizeylerinde herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

Halkbank’in 2008-2017 donemindeki etkinlik gostergeleri ve etkin olan sinira

ulasabilmesi kapsaminda referans almasi gerekli hedef rakamlar1 ve oranlar1 gésteren

degerler Tablo 22°de yer almaktadir. Halkbankasi 2013 ve 2016 yillarinda kullanilan

girdi ve ¢iktilarin analizi sonrasinda tam etkinlik skoru olan 1’e ulasmistir.

Tablo 22. Halkbankas1 VZA Sonuclari

Yil | Etkinlik Skoru Degiskenler Gergeklesen Hedef Fark Referans
Kredi ve Alacaklar | 25.836.298 29.860.859 | 4.024.555 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 51.095.895 51.095.895 - -
2008 0,902 Calisan sayisi 12.467 9365 -3102 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 622 514 -108 Vakifbank
Mevduat 40.271.114 36.339.659 | -3.931.455 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 32.458.071 32.458.071 - -
Ciktilar
Aktif 60.650.086 60.834.392 184.306 | Vakifbank
2009 0,954 Caligan sayisi 12.505 9.532 -2.973 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 669 511 -158 Vakifbank
Mevduat 43.949.703 41.920.668 | -2.029.035 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 44.296.487 44.296.487 - -
Ciktilar
Aktif 72.492.385 73.030.951 88.566 Vakifbank
2010 0,886
Calisan sayisi 13.450 10.937 -2.513 Vakifbank
Girdiler
Sube Sayis1 709 628 -81 Vakifbank
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Mevduat 54.782.014 47.101.001 | -7.681.013 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 56.216.404 58.555.342 | 2.338.938 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 91.123.660 91.123.660 - -
2011 0,940 Calisan sayisi 13.643 12.487 -1.156 Vakifbank
Girdiler Sube Sayis1 771 695 -76 Vakitbank
Mevduat 66.246.934 62.264.257 | -3.982.677 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 65.893.838 70.544.448 | 4.650.610 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 108.281.636 | 108.281.636 - -
2012 0,938 Calisan sayisi 14.971 13.939 -1.032 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 821 770 -51 Vakifbank
Mevduat 79.973.901 69.622.173 |-10.351.728 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 84.848.290 84.848.290 - -
Ciktilar
Aktif 139.943.507 | 139.943.507 - -
2013 1.000 Calisan sayisi 14.798 14.798 - -
Girdiler Sube Sayisi 877 877 - -
Mevduat 100.756.197 | 100.756.197 - -
Kredi ve Alacaklar | 101.766.924 | 102.736.187 | 969.263 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 155.423.019 | 155.423.019 - -
2014 0,975 Calisan sayisi 17.314 14.656 -2.658 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 900 877 -23 Vakifbank
Mevduat 103.708.354 90.136.202 |-13.572.152 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 126.744.977 | 127.016.271 | 271.294 | Vakifbank
Ciktilar
Aktif 187.729.350 | 187.729.350 - -
2015 0,995 Calisan sayisi 17.104 15.812 -1.292 Vakifbank
Girdiler Sube Sayisi 949 944 -5 Vakifbank
Mevduat 122.145.965 | 112.795.901 | -9.350.064 | Vakifbank
Kredi ve Alacaklar | 158.354.333 | 158.354.333 - -
Ciktilar
Aktif 231.440.818 | 231.440.818 - -
2016 1.000 Calisan sayi1st 16.956 16.956 - -
Girdiler Sube Sayis1 964 964 - -
Mevduat 150.262.839 | 150.262.839 - -
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2017 1.000

Kredi ve Alacaklar | 203.464.477 | 203.464.477
Ciktilar
Aktif 305.350.648 | 305.350.648
Calisan sayisi 17.851 17.851
Girdiler Sube Sayisi 969 969
Mevduat 193.227.069 | 193.227.069

Halkbank’in veri zarflama analizi sonuclarma goére etkin olmadig

donemlerde etkinlik sinirina dogru yonelerek tam etkin olabilmesi i¢in girdi ve ¢ikti

kalemlerine yonelik yapmasi gerekli iyilestirmeler yillar bazinda asagida verilmistir:

2008 yili i¢in Aktif c¢iktist degismemelidir. Kredi ve alacaklar
ciktist  4.024.555 bin TL arttirilmahidir. Girdiler ag¢isindan
bakildiginda ise calisan sayist 3.102, sube sayisi 108 ve mevduat
kalemi 3.931.455 bin TL azaltilmalidur.

2009 yil1 i¢in kredi ve alacaklar ¢iktis1 degismemelidir. Aktif ¢iktisi
184.306 bin TL arttirilmalidir. Girdiler agisindan bakildiginda ise
calisan sayis1 2.973, sube sayis1 158 ve mevduat kalemi 2.029.035
bin TL azaltilmalidir.

2010 y1l1 i¢in kredi ve alacaklar ¢iktis1 degismemelidir. Aktif ¢iktisi
88.566 bin TL arttirilmalidir. Girdiler agisindan bakildiginda ise
calisan sayist 2.513, sube sayisi 81 ve mevduat kalemi 2.338.938
bin TL azaltilmalidir.

2011 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
2.338.938 bin TL arttirilmalidir. Girdiler agisindan bakildiginda ise
calisan sayist 1.156, sube sayist 76 ve mevduat kalemi 3.982.677
bin TL azaltilmalidir.

2012 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
4.650.610 bin TL arttirilmalidir. Girdiler acisindan bakildiginda ise
caligsan sayis1 1.032, sube sayist 51 ve mevduat kalemi 10.351.728
bin TL azaltilmalidir.

2013 yili i¢in Halkbank tam etkinlik diizeyi olan 1’e ulastig1 i¢in
girdi ve ¢ikt1 diizeylerinde herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.
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. 2014 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
969.263 bin TL arttirilmalidir. Girdiler agisindan bakildiginda ise
calisan sayis1 2.658, sube sayisi 23 ve mevduat kalemi 13.572.152
bin TL azaltilmalidir.

. 2015 yil1 i¢in aktif ¢iktis1 degismemelidir. Kredi ve alacaklar ¢iktisi
271.294 bin TL arttirnilmalidir. Girdiler acisindan bakildiginda ise
caligsan sayis1 1.292, sube sayis1 5 ve mevduat kalemi 9.350.064 bin
TL azaltilmalidir.

. 2016 yil1 i¢in Halkbank tam etkinlik diizeyi olan 1’e ulastig1 icin
girdi ve ¢ikt1 diizeylerinde herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

o 2017 yili i¢in Halkbank tam etkinlik diizeyi olan 1’e ulastig1 i¢in
girdi ve ¢ikt1 diizeylerinde herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.

SONUC

2001 krizi 6ncesi ve sonrast donem olarak degerlendirildiginde gerek Tiirk
bankacilik sektorii, gerekse kamusal sermayeli bankalar agisindan farkli iki fotograf
ortaya ¢ikmaktadir. 2001 krizi Oncesi i¢in kamusal sermayeli bankalar igin etkin
yonetilmeyen, verimlilikten uzak, siirekli zarar agiklayan bir profil s6z konusuyken,
2001 krizi sonrasinda ise bilangosunu ve diger mali verilerini diizelten, etkin yonetim
sistemleri ile hizmet anlayisini yeniden sekillendiren bir kamu bankaciligi s6z

konusu olmustur.

Calismadaki veriler incelendiginde bu cercevede gerek personel ve sube
sayist gibi biiylikliikk gostergeleri, gerekse mevduat, kredi gibi bilango kalemleri
acisindan kamusal sermayeli bankalarin gostergeleri genel itibariyle pozitif bir egilim
izlemektedir. Bu kapsamda sadece Ziraatbank, Halkbank ve Vakifbank ile sadece 3
kamusal sermayeli bankanin verileri, diger sermaye gruplar1 ile gii¢lii rekabet

sartlarina sahip olup, sektdrde 6nemli bir biiyiikliige sahiptir.

Her ne kadar bu ii¢ banka, diger sermaye gruplarina ait bankalarla sektorde
rekabet igerisinde ise de ii¢ bankanin kendi aralarinda da rekabet unsurunun varligi
s6z konusudur. Dolayisiyla diger bankalarla kiyas edilmesi ve karsilastirmali
degerlendirmelerin yapilmasi yaninda kendi aralarinda da degerlendirmeye tutulmali

ve kiyas edilmelidir. Bu cergevede g¢alismamiz ve ortaya cikan sonuglar gerek
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akademik acgidan literatiire, gerekse uygulama noktasinda kamusal sermayeli

bankalara katki sunacaktir.

Calismada veri zarflama analizi ile Ziraatbank, Halkbank ve Vakifbank 2008-
2017 aras1 donemde karsilastirmali etkinlik analizine tabi tutulmustur. Kullanilan
girdi ve ciktilarin analizi sonucunda Vakifbank diger iki bankaya gore daha etkin
bulunmustur. Bu kapsamda Ziraatbank ve Halkbank’in daha etkin hale gelmesi i¢in
kullanilan girdi ve ¢ikti degerlerinde gerceklestirmesi gereken diizeltmeler
mevcuttur. Ziraatbank ve Halkbank gerceklestirilen analiz sonuglarini gerekse giincel
ekonomik kosullar1 veri kabul ederek gelecek vizyonlarini hayata gecirirken tam
etkinlik diizeyine ulagmak igin politikalarina yonelik su hususlart géz Oniinde

bulundurmalidir:

e Aktif pasif yapisi goz 6niinde bulundurarak kredi-mevduat dengesinde
daha hassas davranmalidir,

e Gilinimiizde banka biiytikliikleri bankalarin aktif biytkligi ile
olgtilmektedir. Dolayisiyla aktif kalemi igerisinde 6nemli bir yeri olan
krediler kaleminin arttirilmas1 kamusal sermayeli bankalar1 diger
bankalarin 6niine tagiyacaktir,

e Krediler kaleminin arttirilmasi asamasinda kredilendirme ilkeleri g6z
ardi edilmemelidir. Nitekim bir yandan kredi kalemleri arttirilirken,
takipteki kredi rakamlarinin artmamasi bankalar acisindan 6nemli olan
diger bir husustur,

o Kredilendirmede dikkati olunmasi, Basel Il kriterleri®® gibi
uluslararas1 bankacilik kriterlerine uyumu beraberinde getirecektir.
Dolaysiyla takipteki kredi rakaminin azaltilmasi ile kamusal
sermayeli bankalarin Basel Il kriterleri kapsamindaki kredi riski ile
ilgili siiregleri daha saglam ilerleyecektir,

e Kredilerin ekonomik faaliyeti canlandiran yonii dikkate alindiginda
kamusal sermayeli bankalarin saglam kredi kalemindeki artisla

tilkenin refahina 6nemli katk: sunulacaktir,

57 G-10 iilkelerinin Merkez Bankalar: tarafindan kurulan Basel Komitesi’nin “Sermaye Olgiimii ve
Sermaye Standartlarinin Uluslararas1 Diizeyde Uyumlastirilmasi” agisindan bankalara yodnelik
yayinladig1 uluslararasi bankacilik kriterlerini ifade etmektedir. Bkz. Tiirkiye Bankalar Birligi. Basel-
II Diizenlemeleri, TBB Yaymn No: 291, Istanbul, 2012.

90



e Bankalarin aktifleri arasinda kredilerin énemi nasil biiyiikse, pasif
yapist i¢ginde de en Onemli kalemlerden biri mevduat kalemidir. Bu
nedenle kredi devamliliginin saglanmasi igin mevduat kaleminin
stirekliligi de dnemlidir,

e Kamusal sermayeli bankalarin subelesme aglart diger sermaye
gruplarina ait bankalara gore giinlimiizde daha yaygindir. Her ne
kadar kiiglik yerlesim birimlerine bile hizmet gétiirme anlayisi ile
hareket edilse de, kamusal sermayeli bile olsalar bankalar birer ticari
isletme olarak oOncelikle kar elde edebilme mantigi ile hareket
etmelidir.

e Subelesme ile birlikte personel istihdaminda da ayni1 odak noktasi ile
hareket edilmelidir. Fazla personel istihdamindan ziyade, mevduat-
kredi dongiisiine destek saglayacak, giliniimiiz bankacilik sistemine

ayak uyduracak nitelikli personel istihdami hedeflenmelidir.

2000’den once ekonomide genel olarak yasanan kronik sorunlar 2000°1i
yillarin basinda bankacilik sektoriinde olumsuz etkilerini géstermeye devam etmistir.
Ekonomide birka¢ yil araliklarla yasanan krizler sonucu olusan istikrarsiz yapi
2000’11 yillarin baginda kendisini bankacilik sektoriinde ortaya cikarttigi krizler ile
yeniden ortaya ¢ikarmistir. 2000 Kasim ve 2001 Subat aylarinda yasanan ekonomik
krizlerle birlikte bankacilik sektdrii tiim organlar1 ve isleyisiyle yeniden yapilanma
siirecine girmistir. Bu anlamda {ilkede yasanan ve en c¢ok bankacilik sektoriinii
etkileyen krizler sektorde firsata doniismiis, sektor hiikiimet ve ilgili kuruluslar

tarafindan yeniden yapilanma siireci igerisine girmistir.

Gilinlimiizde kamusal sermayeli bankalarin toplam bankacilik sektorii igindeki
payr 1/3’i dolaylarindadir. Dolayisiyla kamusal sermayeli bankalarin ve sundugu
hizmetlerin devamlilig1 ve etkin yonetilmesi hem birer isletme olarak kendileri igin,
hem de kamu yarari igin biiyiikk 6nem arz etmektedir. Nitekim kamusal sermayeli
bankalarin 6zellikle son donemde biiyiik kamu yarar1 teskil eden onemli devlet
projelerine sagladig1 fonlar projelerin hayata gegmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
Bu kapsamda Istanbul’da hayata gegirilen Yavuz Sultan Selim ve iiciincii havaalani
projeleri bunlardan sadece birkagidir. Bununla beraber 6zellikle son donemde Tiirk

finans piyasalarina yonelik dis kaynakli gerceklestirilen spekiilatif ve manipiilatif
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ataklarin savusturulmasinda da kamu sermayeli bankalara dnemli gorevler diismeye

devam etmektedir.

Son donemde kamu bankalar1 mevduat bankaciliginin yaninda faizsizlik
prensibiyle faaliyetlerini slirdiiren katilim bankaciligi alanina da yonelmislerdir. Bu
gercevede Once Ziraat Katilim Bankasi, devaminda da Vakif Katilim Bankasi
kamusal sermayenin katilim bankaciliginda da varolmasi noktasinda bu alanda
faaliyet gostermeye baslamislardir. Dolayisiyla ¢alismamiz ve benzer nitelikteki
analizlerle kamu bankaciliginin etkinligine yonelik yapilan ve yapilacak analizler
faaliyet alanlar1 ve hacmi giin gectikce artan kamusal sermayeli bankalarin ve
nihayetinde kamu kaynaklarinin daha verimli ve etkin kullanilmasimna katki

saglayacaktir.

Her calismada oldugu iizere calismamizin da bazi kisitlar1 s6z konusudur. Bu
kapsamda kullanilan veri zarflama ile farkli girdi ve ¢iktilarla farkli sonuglara
ulagilabilir. Dolayisiyla analiz sonuglart sadece ele alman girdi ve c¢iktilar

cergevesinde degerlendirilmelidir.
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