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OZET

Travmatik Deneyimi Olan Cocuklara Yonelik Koruyucu Aile Hizmetinin

Profesyonellerin Goziinden Degerlendirilmesi: Bir Uygulama Model Onerisi

Bu aragtirmanin amaci, travmatik deneyimi olan gocuklara yonelik koruyucu
aile hizmetinin profesyonellerin (meslek elemanlari, yoneticiler ve sivil kurulusu
temsilcileri) géziinden degerlendirilmesi ve koruyucu aile hizmetine iliskin olarak bir
uygulama model Onerisi gelistirilmesidir. Ayrica ekosistem yaklasimi temelinde
koruyucu aile hizmetine etki eden sistemlerin (¢ocuk, biyoloijik aile, koruyucu aile,
meslek elemani, orglitsel yapt ve yasal sistem) iliskilerinin ve etkilesimlerinin
goriiniir kilimmasi hedeflenmistir. Bu baglamda travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin
koruyucu aile deneyimleri ve koruyucu aileye uyumlar1 meslek elemanlarmin bakis
acistyla degerlendirilmektedir. Orgiitsel yap1 ile yasal sistemin bu cocuklarin
koruyucu aile siire¢lerine yansimalari ise koruyucu aile alaninda ¢alisan yoneticilerin

ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin bakis agisiyla ortaya konulmaktadir.

Arastirma yontemi olarak nitel yontem benimsenmis olup ortak deneyime
sahip bireylerle yapilan derinlemesine goriismeler aracilifi ile deneyimin 06ziiniin
kavranmasi ve betimlenmesi hedeflenmistir. Bu baglamda profesyonellerin travmatik
deneyimi olan g¢ocuklar 6zelinde koruyucu aile hizmetine, bu gocuklarin koruyucu
aile hizmetinden yararlanma siirecindeki deneyimlerine ve uyumlarina yonelik bakis
acilar1 ortaya konmaya calisilmistir. Bu ¢aligmaya Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Il Miidiirliikleri’ne bagl koruyucu aile birimlerinde ¢alisan 16 meslek elemani ve 5
yonetici ile Koruyucu aile derneklerinde ¢alisan 3 sivil toplum kurulusu temsilcisi
katilmistir. Arastirma toplamda 24 profesyonelin katilimiyla gergeklestirilmistir. Veri
toplama araci olarak meslek elemanlar i¢in ayri, yoneticiler ve sivil toplum kurulusu

temsilcileri i¢in ayr1 yar1 yapilandirilmis gériisme formlart kullanilmigtir.

Arastirma bulgularinda, travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu
aile hizmetine ve bu ¢ocuklarin koruyucu aile siireclerine ve uyumlarina etki eden 12
temaya ve bu temalarla iligkili 56 alt temaya ulasilmistir. Ayrica ekosistem yaklagimi
temelinde travmatik deneyimi olan c¢ocuklarin koruyucu aile siireglerine etki eden

mikro, mezzo ve makro diizey faktérler bulunmustur. Mikro diizey unsurlar; (1)
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cocugun travmatik deneyimi, (2) stres kaynaklari, (3) sosyal destekleri, (4) bas etme
yontemleri, (5) travmay: hatirlatan tetikleyici faktorler, (6) travmatik deneyimlerin
cocuk Ttizerindeki etkileri ve (7) c¢ocugun gelisimsel Ozellikleri bigiminde
siralanmistir. Mezzo diizey unsurlar; (1) ¢ocugun biyolojik aile, koruyucu aile ve
meslek elemaniyla iligkileri ve etkilesimleri, (2) biyolojik aile 6zellikleri ve biyolojik
ailenin cocuk, koruyucu aile ve meslek elemaniyla iliskileri ve etkilesimleri, (3)
koruyucu aile ozellikleri ve koruyucu ailenin ¢ocuk, biyolojik aile ve meslek
elemaniyla iligkileri ve etkilesimleri, (4) meslek elemaninin miidahalesi ve ¢ocuk,
biyolojik aile ve koruyucu aileyle iliskileri ve etkilesimleri ve (5) yakin sosyal ¢evre
olarak ortaya c¢ikmistir. Makro diizey unsurlar ise (1) cocuk, biyolojik aile,
koruyucu aile ve meslek elemani sistemlerinin makro diizey unsurlarla etkilesimleri
ve (2) koruyucu aile hizmetine iligkin orgiitsel yap1 ve yasal sistemin gii¢lii ve zayif
yonleri temelinde sekillenmistir. Bir diger arastirma bulgusu ise travmatik deneyim
odaginda koruyucu aile hizmetinin gelistirilmesi i¢in yoneticilerin ve sivil toplum

kurulusu temsilcilerinin 6nerileri olmustur.

Bu arastirma sonuglari, Tirkiye’de travmatik deneyimi olan ¢ocuklara
yonelik  koruyucu aile uygulamalarinin, diger ¢ocuklara yonelik olarak
gerceklestirilen uygulamalardan farkli  olmadigini  gdstermektedir. Oysa bu
cocuklarin daha kirilgan olduklari, daha farkli ve kapsamli desteklere gereksinim
duyduklar1 goriilmektedir. Ayrica Tirkiye’deki koruyucu aile uygulamalarinin
travmatik deneyimleri olan ¢ocuklar i¢in 6zellesmesi gerekliligine ragmen bu model
icerisinde yer alan cocuklar i¢in degisim, gelisim ve iyilesme olanagi sundugu
diigiiniilmektedir. Bu durum koruyucu aile hizmetinin travmanin sagaltimi i¢in uygun
bir model oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira modelinin gelistirilmesi,
giiclendirilmesi, ortaya ¢ikan eksiklerin giderilmesi ve daha nitelikli hale getirilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda travmatik deneyimlerin sagaltimina uygun sistematik

yapinin olusturulmasini saglayacak bir uygulama modeli 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ekosistem yaklasimi, koruyucu aile, koruyucu aile hizmeti,

travmatik deneyim.



ABSTRACT

Examining of Foster Care Services for Children With Traumatic Experiences

from the Eyes of Service Providers: A Pratice Model Proposal

The objective of this study is to evaluate the foster care service for children
with traumatic experience through the eyes of service providers (professions,
managers and representatives of the non-governmental organisations) and to develop
an application model proposal pertaining to foster care service. It is also aimed to
make the relations and interactions of the systems (child, biological family, foster
family, profession, organizational structure and legal system) visible which affect the
foster care service on the basis of ecosystem approach. In this context, the
experiences of the children with traumatic experience and their adaptation to the
foster family are examined from the perspective of the professions. The effect of the
organizational structure and the legal system on the foster care processes of these
children is revealed from the perspective of the managers working in the field of the

foster care and the representatives of non-governmental organizations.

Qualitative method was adopted as the research method, and it was aimed to
grasp and describe the essence of the experience through in-depth interviews with
individuals with shared experience. In this context, it is tried to reveal multiple
perspectives of the service providers regarding the foster care service, the
experiences and adaptations of the children with trauma specific to the children with
trauma. 16 professions and 5 managers working in foster care services affiliated with
Family, Labor and Social Services Provincial Directorates, and 3 non-governmental
organization representatives working in foster care associations participated in this
study. The study was carried out within the participation of 24 service providers in
total. As data collection tool, separate semi-structured interview forms were used for

professions and for managers and representatives of non-governmental organizations.

In the findings of the study, 12 themes and 56 sub-themes related to these
themes, which affect the foster care service for children with traumatic experience
and their foster care processes and adaptations, were reached. In addition, micro,

mezzo and macro level factors affecting the foster care processes of children with
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traumatic experience according to the ecosystem approach were determined. Micro
level factors were listed as (1) the child's traumatic experience, (2) stress sources, (3)
social supports, (4) coping methods, (5) triggering factors that remind trauma, (6)
effects of traumatic experiences on the child, and (7) developmental characteristics
of the child. Mezzo-level factors arose as (1) the relations and interactions of the
child with biological family, foster family and professions, (2) characteristics of the
biological family and its relations and interactions with the child, foster family and
professions, (3) characteristics of the foster family and its relations and interactions
with the child, biological family and professions, 4) the intervention of professions
and their relations and interactions with the child, biological family and foster
family, and 5) close social environment. On the other side, macro level factors were
shaped on the basis of (1) the interactions of the child, biological family, foster
family and professions systems with macro-level factors, and (2) strenghts and
weaknesses of organizational structure and legal system pertaining to foster care
service. Another study finding was the suggestions of managers and representatives
of non-governmental organizations for the development of foster care service in the

focus of traumatic experience.

The findings of this study indicate that the practices of foster care for children
with traumatic experience in Turkey are not different from the practices performed
for other children. However, it is seen that these children are more vulnerable and
need different and comprehensive support. Besides, in spite of the fact that foster
care service practices in Turkey are required to be privatized for the children with
traumatic experience, it is considered to provide opportunity for change,
development and improvement for the children who are in this model. This situation
shows that foster care service is a appropriate model for the treatment of trauma. On
the other side, it is required to develop and strengthen the foster care model, to
eliminate the deficiencies that occur, and to make the service more qualified.. In this
context, an application model is proposed to build a systematic structure that is

appropriate for the treatment of the traumatic experience.

Key Words: Ecosystem approach, foster family, foster care service,

traumatic experience.
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1. GIRIS

Cocuk refahi alan1 ¢cocuklarin tam iyilik halinin saglanmasi ve siirdiiriilmesi
odaginda ¢ocuklara 6zgii ihtiyacglarin hak temelli olarak ele alinmasini icermektedir.
Bu anlamda ¢ocuklarin biyo-psikososyal gelisim ihtiyaglarinin karsilanmasi,
cocuklara kendilerini ilgilendiren kararlara katilim hakkinin taninmasi ve becerilerini
gelistirmelerini saglayacak olanaklarin sunulmasi gerekmektedir. Tiim bu unsurlar
kapsayict bir bicimde saglanan bakim ve korunma ihtiyaci, ¢ocuklarin mutlu bir
yasam siirdiirmeleri ve yetiskin hayata saglikli, kendine yetebilir bireyler olarak
hazirlanmalarinda etkili olmaktadir. Devlet ve aile bu anlamda ortak sorumluluga
sahiptirler (1). Aile, ¢cocugun dogumundan itibaren ¢ocuga sevgi, bakim, ilgi, koruma
ve saglikli gelisim imkan1 saglamakla yiikiimlii birincil kurumdur. Devlet ise “saglik,
egitim, sosyal giivenlik ve sosyal refah gibi sektorler aracilifiyla ¢ocugun bakimi,
korunmasi ve yetistirilmesi siirecinde temel sorumluluklara sahip”tir (2). Bu anlamda
devletin aileyi denetleme yilikiimliiliigli bulunmaktadir. Ayrica ¢ocugun gelisim,
bakim ve korunma ihtiyaglarinin karsilanmasinda ailenin yetersiz kaldigi veya
cocugun ihmal / istismar edildigi durumlarda alternatif tedbirler ile g¢ocugun
korunmasini, bakimmi ve gelisimini saglama sorumlulugu bulunmaktadir. Bu
nedenle devletlerin ¢ocuk koruma politikalarinin kapsami ve bu politikalar
dogrultusunda gelistirilen hizmetler ¢ocuk refahi alaninda olduk¢a 6nemli bir yer

tutmaktadir.

Tiirkiye’de ¢ocuk koruma sistemi kapsaminda sunulan hizmetleri; koruyucu
ve Onleyici hizmetler, aile yaninda destek hizmetleri, egitim ve toplumsal destek
hizmetleri, bakim hizmetleri, sosyal rehabilitasyon hizmetleri ve ¢ocuk haklarinin

izlenmesine iligkin hizmetler bigiminde siralamak miimkiindiir (3).

Bu hizmetlerin yani sira ¢ocugun yiiksek yarar1 gozetilerek oncelikle kendi
ailesi yaninda desteklenmesini, ¢cocugun yasina ve gelisimine uygun olarak egitime
devam etmesini, kisisel ve toplumsal sorumluluk bilincinin gelismesini saglamak

amaciyla koruyucu ve destekleyici ¢esitli tedbir kararlar1 uygulanmaktadir (3,4).



Tedbir kararlarindan biri olan bakim tedbiri ¢ocugun yasam kosullarini
dogrudan belirledigi i¢in olduk¢a Onemlidir. Bakim tedbiri ¢ocugun bakimindan
sorumlu olan kimsenin herhangi bir nedenle gorevini yerine getirememesi halinde
¢ocugun bakim yurduna yerlestirilmesi, koruyucu aile hizmetlerinden veya kurumun
bu kapsamda yiiriittiigli diger hizmet modellerinden yararlandirilmasina yonelik
tedbirdir. Bu anlamda ¢ocugun bakiminin herhangi bir nedenle 6z ailesi yaninda
gecici veya devamli olarak siirdiiriilemedigi ve evlat edindirmenin miimkiin olmadig:
durumlarda uygulanan ve kurum ya da ev tipi gibi bakim modellerine gore farkli bir
uygulama olan koruyucu aile hizmeti, alternatif bir hizmet modeli olarak 6nem

kazanmaktadir.

Koruyucu aile modeli “cocuklarin, kendilerini koruyacak, sevecek,
destekleyecek, onlara giiven saglayacak, sosyokiiltiirel ve ekonomik gereksinimlerini
karsilayacak bir aileye ihtiyaci oldugu diislincesi” ile “cocuklarin kendi ailelerince
bakim ve korunma olanagi bulamadigi durumlarda, onlar1 kurum bakimina almak
yerine bu siireci baska bir aile yaninda gecirmeleri ve normal yasamlarina devam
etmelerini saglamak” amaciyla gelistirilmistir (5). Koruyucu aile uygulamasi ile
cocuk agisindan zorlayic1 ve karmagsik olan bazi yasam donemlerinde ¢ocugun bu
stireci zarar gdrmeden, aile yaninda gecirmesi ve miimkiin oldugunca yasaminin

olagan seyrinin bozulmamasi i¢in ¢alisiimaktadir.

Yasam dongiisii icinde karsilagilan cesitli sorunlar nedeniyle aileler
birlikteliklerini koruyamamakta ya da aile ortaminda cocuklarin ihtiyaglarinin
karsilanamamasi, ihmali ya da istismar1t s6z konusu olabilmektedir. Bu tiir
deneyimler cocuk acgisindan olduk¢a zorlayici ve karmasik yasantilardir ve
cogunlukla ¢ocugun ruhsal olarak Orselenmesine yani travmatize olmasina neden

olabilmektedir.

Bu noktada travma kavramina da deginme ihtiyaci hissedilmektedir. Travma;
bireyin kisiligi ve ruhsal yapisi lizerinde etkili olan, yasanilan durumun yarattig: stres
karsisinda giinlilk yasamda kullanilan bas etme mekanizmalarinin islevsiz hale
geldigi durumlar olarak tanimlanmaktadir (6-8). Travma korku, caresizlik ve dehset

duygularinin yogun olarak yasandigi, gecici olarak kisiyi yardimsiz birakan,
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dayanma ve savunma giiciinii azaltan, bireyin uyumunu, sosyal ve psikolojik islevini

bozan olaganiistii durumlar sonucu ortaya ¢ikmaktadir (9-11).

Travmatik deneyimler ¢ocuklar1 da derinden etkilemektedir. Travmatik bir
olayla kars1 karsiya kalan ¢ocuklar yasadiklart durumu anlamak ve anlamlandirmakta
giicliik yasamakta ve olayin sonuglarini kestirememektedirler. Korku, caresizlik ve
giivensizlik gibi duygular1 yogun olarak hissetmektedirler. Ayrica bakima ve ilgiye
muhta¢ olduklar1 ve bas etme mekanizmalarinin heniiz yeterli diizeyde gelismemis

oldugu diisiiniildiigiinde travmatik deneyimlerinin ¢ocuklar agisindan ne derecede

sarsict olabilecegi fark edilmektedir.

Cocuklar afetler, toplumsal olaylar ve kazalar gibi yasam deneyimleri sonucu
travmatize olabildikleri gibi aile birliginin bozulmasi, ebeveynleri ya da baska
yetiskinler tarafindan c¢ocuga yoneltilen, ¢ocugun gelisimini engelleyen ya da

kisitlayan durumlar sonucunda da travmatize olabilmektedirler (12).

Bu dogrultuda koruyucu aile yanina yerlestirilen cocuklarin deneyimleri
genel olarak degerlendirildiginde travma ile iligkili olarak su sonuclar ortaya
cikmaktadir.

- Ebeveyn oliimii veya baska bir nedenle anne babalarindan ayr1 diismeleri
cocuklar agisindan basli basina travmatik olabilmektedir. Ciinkii bu
cocuklarin aile sistemi ile iligkili baglar1 kaybolmakta veya bi¢im
degistirmektedir (13,14). Bu nedenle bu tiir bir deneyimin kayip

travmasina neden olabilecegi belirtilmektedir.

- Cocugun ebeveynleri ya da bagka yetiskinler tarafindan ¢ocuga yoneltilen
ve gelisimini engelleyen ya da kisitlayan eylem (istismar) ya da
eylemsizlikler (ihmal) ¢ocuklar a¢isindan travmatik  sonuglar

dogurabilmektedir (12).

Koruyucu aile yanina yerlestirilen ¢ocuklarin gerek koruma altina alinmadan
onceki siirecte (Ozellikle koruma altina alma nedenine bagli olarak) yasadiklari
deneyimler, gerekse koruma altina alinma siireciyle birlikte yasadiklar1 deneyimler

diisliniildiiglinde travmatize olma olasiligimin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
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anlamda ¢ocuklarin yasadiklari travmanin tiirii (terk edilme, anne baba kaybi, ihmal
ve istismar vb.) ve bu travmalarin ¢ocuklar tizerindeki etkilerinin arastirilmasi son
derece 0onem kazanmaktadir. Bu tez c¢alismasi koruyucu aile yanina yerlestirilen
cocuklarin travmatik deneyimlerine odaklanmaktadir. Bu noktada arastirmanin

probleminin agiklanmasi gerekli goriilmektedir.

1.1. Arastirmanin Problemi

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siiregleri profesyonel bir
ele alig1 gerektirmektedir. Bunun yaninda koruyucu aile siireci profesyonel bir ekip
calismasini gerektirmektedir. Bu nedenle hem koruyucu aile hem de ¢ocuk ile ¢alisan
meslek elemanlarinin (sosyal hizmet uzmani, psikolog, sosyolog, ¢ocuk gelisimci,
psikolojik danigsman ve Ozel egitim Ogretmeni) da bu alana 6zgii bilgi ve beceri
diizeyleri 6nem kazanmaktadir. Ayrica zaten kirilgan durumda olan bu ¢ocuklarin
koruyucu ailelerinin degerlendirilmesi ve se¢im siireci de olduk¢a onemlidir. Bu
baglamda koruyucu ailenin travmatik deneyimi olan bir ¢ocuga koruyucu ailelik
yapabilme konusunda duyarlilig1 ve farkindaligi olmasi gerekmektedir. Bunun yam
sira ¢ocugun aile ile yasamaya baslamadan once aileye ve ¢ocuga iliskin ¢ok yonlii
degerlendirmelerin yapilmasi ve mesleki miidahalelerle desteklenmeleri ©nem
kazanmaktadir. Bu durum hem koruyucu ailelerin hem de meslek elemanlariin

koruyucu ailelik konusunda uzmanlagsmis olmalar1 gerekliligini ortaya koymaktadir.

Diger yandan bu siirecin anlagilmasi i¢in siirece etki eden faktorlerin karsilikli
iliski ve etkilesimlerinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Ciinkii koruyucu aile
slireci, gocugun, biyolojik ailenin, koruyucu ailenin, meslek elemaninin ve genis
sosyal cevrenin yer aldig1 bir sistemi ve etkilesimi ifade etmektedir. Bu nedenle bu
tez ¢alismasinda koruyucu aile siirecinin ekosistem yaklagimi cercevesinde ele
alimmasi gerekli goriilmektedir. Ciinkii ekosistem yaklasimi mikro, mezzo ve makro
sistemlerin karsilikli olarak birbirlerini nasil etkilediklerini ve birbirlerinden nasil
etkilendiklerini anlamakta 6nemli bir ¢erceve sunmaktadir. Bu baglamda ekosistem
yaklasimi ¢ocugun, koruyucu ailenin ve meslek elemaninin karsilikli iliski ve
etkilesimlerinin silireci nasil sekillendirdiginin anlagilmasinda 6nemli bir aractir.

Ayrica bu yaklasim cocuk, aile ve meslek elemani sistemlerini sarmalayan fiziksel,
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sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve politik sistemlere yonelik bakis agis1 kazandirmaktadir.
Boylece mikrodan makroya karsiliklt etkilesimleri degerlenmeyi saglamaktadir. Bu
nedenle bu yaklasim koruyucu aile siirecine etki eden tiim sistemlerinin
incelenmesine olanak tanimaktadir. Bunun yani sira bu yaklasimda travmatik
deneyimlerin bireyin i¢ dengesini ve ¢evresel uyumunu bozucu etkisine, bu uyum ve
denge durumunun yeniden saglanmasina yonelik vurgular bulunmaktadir (15,16). Bu

vurgular da siirecin anlagilmasinda oldukga degerli goriilmektedir.

Ulusal literatiirde koruyucu aile bakimi1 hukuki, dini, psikolojik, sosyolojik ve
sosyal hizmet boyutlar1 ile farkli arastirmalarda ele alinmistir. Ancak g¢ocuklarin
yasadiklar1 travma 6zelinde siireci profesyonellerin goziinden agiklamaya, cocuklarin
yasadiklar1 deneyimleri ve aile - ¢ocuk uyumunu sistemlerin iliski ve etkilesimi

temelinde inceleyen ¢alisma bulunmamaktadir.

Ayrica cocuklarin travmatize olmasina neden olan yasam deneyimleri de
cesitlilik gostermektedir. Bu durum travma tiirlerinin ayr1 ayri ele alinmasi
gerekliligini ortaya koymaktadir. Ancak arastirmanin travmatik deneyimlerinin
timiinii kapsayacak bi¢imde genis tutulmasi asir1 genellemeci veya ylizeysel
kalmasina sebep olabilecegi kaygisini ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda koruyucu aile
yanina yerlestirilen ¢cocuklarin deneyimleri degerlendirilmistir. Cocuklarin kayip ve

ihmal/istismar deneyimlerinin 6n plana ¢iktigi goriilmiistiir.

Tiim bu nedenlere bagl olarak; aile sistemi ile iligkili baglarmin kaybolmasi
veya anne baba Oliimii nedeniyle yasanan kayip deneyimleri ve ihmal/istismar
deneyimleri sonucu travmatize olan ¢ocuklarin koruyucu aile deneyimleri ve uyum
saglama siireglerinin ele alinmasina gereksinim bulunmaktadir. Ayrica bu siirece etki
eden tiim faktorlerin karsilikli iliski ve etkilesimlerinin ekosistem yaklagimi
temelinde biitlinciil olarak degerlendirilmesi ve derinlemesine kavranmasi
gerekmektedir. Tim sistemlerle iliskili detayli goriise sahip olan meslek
elemanlariyla galisilmasinin bir nedeni de budur. Bunun yani sira sosyal hizmet
literatiiriinde de bu tiir bir aragtirma bulunmamaktadir. Bu nedenle aragtirma yoluyla
bu konuda sosyal hizmet kuramsal ¢ergevesine ve miidahalesine iligskin ayrintili
veriler elde etmeye gereksinim duyulmaktadir. Bu dogrultuda gerceklestirdigi

miidahaleler ile siirecin sekillenmesinde 6nemli bir rol iistlenen meslek elemanlarinin
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bakis agisindan bu siirecin incelenmesi degerli goriilmektedir. Ayrica mikro, mezzo
ve makro boyutlara iliskin orgiitsel yapinin ve yasal sistemin bu siirece yansimalarina
dair de literatiirde yeterli veri bulunmamaktadir. Bu nedenle ikincil bilgi kaynagi
olarak koruyucu aile alaninda ¢alisan yoneticilerin ve sivil toplum kurulusu

temsilcilerinin de goriislerinin alinmasi gerekli goriilmektedir.

Sonug¢ olarak bu arastirmanin problemi ekosistem yaklagimina gore,
travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile hizmetinin
degerlendirilmesi, travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aileye
yerlestirilmeden onceki ve sonraki siiregte ne tiir deneyimler yasadiklarinin ve
koruyucu aileye uyum saglamalarina yonelik olarak ne tlir sosyal hizmet
miidahalelerinde bulunuldugunun meslek elemanlarimin bakis agisi ile incelenmesi;
orgiitsel yapi ile yasal sistemin bu siireci nasil etkilediginin koruyucu aile alaninda
calisan yoneticilerin ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin bakis agist ile ortaya

konulmasidir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin iki ana amaci bulunmaktadir. Arastirmanin birincil amaci
ebeveyn kaybi ya da ihmal/istismar deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile
hizmetinin degerlendirilmesi, bu ¢ocuklarin koruyucu aileye yerlestirilmeden dnceki
ve sonraki siiregte ne tlir deneyimler yasadiklarinin, uyum saglama konusunda ¢ocuk,
biyolojik aile ve koruyucu aile agisindan hangi faktorlerin etkili oldugunu ve ne tiir
mesleki miidahalelerinde bulunuldugunun meslek elemanlarimin bakis agisi ile
incelenmesidir. Bu arastirmanin ikincil amaci ise orgiitsel yapi ile yasal sistemin bu
stireci nasil etkilediginin koruyucu aile alaninda calisan yoneticilerin ve sivil toplum
kurulugu temsilcilerinin bakis agisi ile ortaya konulmasidir. (Sekil 1). Ayrica tim
katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen bulgular 1s1ginda koruyucu aile

hizmetine iligskin bir model onerisinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.
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Sekil 1.1. Ekosistem yaklasimina gore koruyucu aile yanina yerlestirilen

cocuklari ¢evreleyen sistemler.

Bu iki ana amag¢ dogrultusunda arastirmanin alt amaglar1 tanimlanmstir.
Boylece travmatik deneyimi olan c¢ocuk, biyolojik aile, koruyucu aile ve meslek
elemanindan olusan bu sistem ve onunla iligki i¢cindeki diger sistemler arasindaki
iliskiler ele alinmistir. Arastirma ile ekosistem yaklasimi baglaminda alt sistemler
aras1 dinamik etkilesimlerinin ve genis sosyal ¢evrenin etkisinin goriiniir kilinmasi
hedeflenmistir. Ayrica makro diizeyde orgiitsel yap1 ve yasal sistem boyutlarini
irdelemeye olanak taniyan alt amag sorulart olusturulmustur. Travmatik deneyimi

olan ¢ocuga yonelik koruyucu aile hizmetine etki eden unsurlar arastirmanin alt amag

sorular1 temelinde irdelenmistir.



Bu baglamda meslek elemanlari, yoneticiler ve sivil toplum kurulusu

temsilcilerinden alinan goriislerle asagidaki arastirma sorular1 incelenmistir.

10.

11.
12.

Koruyucu aile hizmetinden yararlanma siirecinde travmatik deneyimi
olan cocuga iliskin hangi ézellikler 6n plana ¢ikmistir?

Travmatik deneyimin ¢ocuk itizerindeki etkileri nelerdir?

Biyolojik aileye iliskin ozellikler koruyucu aile siirecini nasil etkilemistir?
Koruyucu aileye iliskin o6zellikler koruyucu aile siirecini nasil
etkilemistir?

Meslek elemanina iligkin ozellikler koruyucu aile silirecini nasil
etkilemigtir?

Vakada nasil bir mesleki miidahale gerceklestirilmistir?

Cocugun travmatik deneyimi, ¢ocuk ve koruyucu aile arasindaki iliskiyi
nasil etkilemistir?

Cocugun travmatik deneyimi, ¢ocuk ve koruyucu aile arasindaki uyumu
nasil etkilemistir?

Koruyucu aile hizmetinden yararlanmak ¢ocugun travmatik deneyiminin
sagaltimi lizerinde etkili olmus mudur?

Yakin sosyal c¢evreye iligskin ozellikler koruyucu aile siirecini nasil
etkilemistir?

Koruyucu aile hizmetine iliskin orgiitsel yapi bu siireci nasil etkilemistir?

Koruyucu aile hizmetine iliskin yasal sistem bu siireci nasil etkilemistir?

Bu tez calismasi arastirma sorularinda kategorize edilen sistemler ve bu

sistemler

ile ilgili unsurlar temelinde sistemlerin etkilesimleri iizerine

olusturulmustur. Arastirma sorularinda belirtilen sistemlere yonelik unsurlar Sekil

1.2.’de detayli olarak verilmistir.



Travmatik Deneyimi
Olan Cocuga Yonelik
Koruyucu Aile
Hizmetini Etkileyen

Genel Faktorler

Sekil 1.2. Ekosistem yaklagimi ¢ergevesinde travmatik deneyimi olan ¢ocuga

yonelik koruyucu aile hizmetini etkileyen unsurlar ve etkilesimleri.



1.3. Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, arastirma sonucunda travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin
koruyucu aile siire¢leri ve uyum saglamalarina yonelik sosyal hizmet kuramsal
cercevesine ve miidahalesine iligkin ayrintili veriler elde edilmis olmasi yoniiyle
Oonemlidir. Ayrica bu arastirma hem ulusal hem de uluslararasi literatiire katki
saglayan Ozgiin bir arastirmadir. Bunun yani sira bu arastirma, koruyucu aile
alaninda calisan meslek elemanlarinin ve hizmet standartlarini olusturan yetkililerin
konuya 6zgii bilgilerini, becerilerini ve farkindaliklarini artirmalarina yonelik dnemli
bir kaynak niteligi tasimaktadir. Son olarak, bu arastirma koruyucu aile hizmetinin
cocugun yiiksek yarar1 odaginda yeniden yapilandirilmasinda bir ihtiyaci ortaya

koymasi ve buna yonelik bir model 6nerisi gelistirmesi yoniiyle de dnemlidir.

1.4. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu arastirmanin en temel sinirliligi arastirma katilimcilarindan sekonder bilgi
alinmasindan kaynaklanmaktadir. Travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik
koruyucu aile hizmeti, meslek elemanlari, yoneticiler ve sivil toplum kurulusu
temsilcilerinin degerlendirmeleriyle ele alinmaktadir. Oysa bu siireci deneyimleyen
birincil 6zneler ¢ocuklar, biyolojik aileler ve koruyucu ailelerdir. Bu arastirmada etik
hassasiyetler ve arastirma izin almakla ilgili engeller nedeniyle travmatik
deneyimler, cocuklar, biyolojik aileler ve koruyucu aileler goziinden ele
alimmamistir. Bu smirhili@in arastrmanin giivenirligine etki etmemesi ig¢in mesleki
miidahaleyi yiiriiten, planlayan, organize eden ve hem ¢ocuk hem biyolojik aile hem
de koruyucu aileyle ¢alisan / goriisme yapan meslek elemanlarinin deneyimleri ve
goriigleri ele almmmustir. Travmatik deneyimi olan cocuklarin koruyucu aile
hizmetinden yararlanma siireg¢lerinde makro diizey unsurlarin yansimalarinin
anlasilmasi i¢in ise yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcileri aragtirmaya dahil

edilmistir.

Arastirmanin diger smirliligi ise nitel veri toplama siireci ve iletisimin

dogasindan kaynaklanmaktadir. Katilimcilarin yasadiklari deneyimleri ve bu
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deneyimleri anlamlandirma/algilama bigimlerine gore bireysel goriis, inang ve tutum
gibi 6znel verileri derinlemesine kavramayr amaglayan nitel veri toplama siireci
katiimcinin paylasmak istedikleri ile sinirhidir. Bu baglamda arastirma nitel
yontemin Onemli bir veri toplama araci olan derinlemesine goriismeler yoluyla
ilerlemis olup deneyimleri ve uyumu igeren siirecin detayli olarak anlasilabilmesi

icin azami Ol¢tide titizlik ve gayret gosterilmistir.

1.5 Arastirmanin Tanimlari

Arastirmada yer alan baz1 temel kavramlarin ve ifadelerin bu arastirma igin

anlamlarinin tanimlanmasinda yarar goriilmektedir:

Ihmal — istismar travmasi: Ebeveynleri ya da baska yetiskinler tarafindan

cocuga yoneltilen ve cocugun gelisimini engelleyen ya da kisitlayan eylemleri
(istismar) ya da eylemsizliklerinin (ihmal) ¢ocuk iizerinde yarattig1 olumsuz etkileri

ifade etmektedir.

Kayip travmasi: Cocuklarin aile sistemi ile iligkili baglarmin kaybolmasi

veya anne baba 6limii nedeniyle yasadiklari travmayi ifade etmektedir.

Koruyucu aile: Gerekli sartlar1 saglayarak koruyucu aile bagvurulari kabul

edilmis aileleri ifade etmektedir.

Koruyucu aile bakimindaki cocuk: Koruyucu aile hizmetinden yararlanan

cocugu ifade etmektedir.

Koruyucu aile siireci:

(a) Koruyucu ailenin; koruyucu aile olmaya karar verdikleri ilk andan itibaren
yasadig: siireci,

(b) Koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocugun; koruyucu aileye verilme
isleminin bagsladigi ilk andan itibaren yasadig siireci ve

(c) Meslek elemaninin; vakayi takip etmeye basladig: ilk andan itibaren olan

sureci ifade etmektedir.
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Koruyucu aile uyumu: Koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuk ve

koruyucu ailenin birlikte yasamaya uyum saglamalarini, birlikte yasama arzusunun
gelismis olmasini, aile iiyelerinin birbirlerinin istek ve ihtiyaclarina duyarli olmasini,
tiyelerin birbirleri ile iligkilerinin karsilikli sevgi ve saygiya dayanmasini, aile i¢i rol
ve sorumluluklarin belirlenmis ve benimsenmis olmasini ve aile i¢i dengelerinin

saglanmis olmasini ifade etmektedir.

Meslek elemami: Koruyucu Aile Yonetmeligi’nde tanimlanan ve bu alanda

calisan sosyal hizmet uzmani, psikolog, sosyolog, cocuk gelisimci, psikolojik

danigman ve 6zel egitim 6gretmenini meslek elemanini ifade etmektedir.

Sivil toplum kurulusu temsilcisi: En az 1 yildir sivil toplum kurulusu iginde

aktif olarak calisan kisileri ifade etmektedir.

Orgiitsel yapi: Koruyucu aile hizmetinin verildigi kurumsal yapilanmay1

ifade etmektedir.

Travmatik deneyim: Cocuklarin kayip deneyimlerini veya ihmal/istismar

deneyimlerini ifade etmektedir.

Travmatik deneyimi olan cocuk: Aile bagi ya da ebeveyn kaybi ve

ihmal/istismar deneyimleri bulunan ¢ocugu ifade etmektedir.
Yasal sistem: Koruyucu aile uygulamalarina temel olusturan ve uygulamari
sekillendiren yasal diizenlemelemeleri (yasa, tiiziik, yonetmelik, yonerge gibi) ifade

etmektedir.

Yonetici: En az 1 yildir koruyucu aile alaninda birim sorumlusu, miidiir ya da

miidiir yardimeisi pozisyonunda calisan kisileri ifade etmektedir.

Yonetmelik: 2012 yilinda yiiriirlige giren Koruyucu Aile Yonetmeligi'ni
ifade etmektedir.
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2. GENEL BILGILER

Bu Dbolimde bu c¢alismanin kavramsal ve kuramsal temelleri
aciklanmaktadir. Ilk olarak koruyucu aile hizmet modeli aciklanmakta ve iilkemizde
bu alandaki uygulamalar anlatilmaktadir. Ardindan koruma altina alinan gocuklarin
travmatik deneyimleri ele alinarak travmalarin etkileri ve bu ¢ocuklarin koruyucu
aile yanina yerlestirilme siirecine iliskin bilgiler sunulmaktadir. Son olarak konuyu
farkli yonlerden ele alan wulusal ve uluslararasi arastirmalar hakkinda bilgi

verilmektedir.

2.1. Koruyucu Aile Hizmet Modeli

Cesitli nedenlerle cocuklarin ailelerinden ayrilmalar1 ve koruma altina
alinmalar1 gerekebilmektedir. Bu durum kimi zaman gegici kimi zaman ise uzun
siireli veya kalic1 olabilmektedir. Bu siiregte ¢ocuklarin, kurum bakimi yerine baska
bir aile yaninda desteklenmelerinin ¢ocugun yiiksek yarar1 icin gerekli oldugu
bilinmektedir (5). Ciinkii koruma altina alinan tiim ¢ocuklarin haklarin1 koruyan,
gelisimlerini destekleyen, seven, gliven veren ve ihtiyaglarini karsilayan bir aile
ortamina ihtiyaglar1 bulunmaktadir (17). Bu baglamda koruyucu aile modeli, cocuga
aile ortaminin saglanmasi ve cocugun psikososyal gelisiminin olagan seyrinde devam

edebilmesi i¢in 6nemli bir hizmet modelidir (17-19).

Koruyucu aile, en 6z ifadesi ile biyolojik ailesi yaninda kalamayan ve evlat
edindirilmenin miimkiin olmadig1 ya da uygun goriilmedigi durumlarda ¢ocugun
bagka bir aile yanina gegici ya da uzun siireli olarak yerlestirildigi hizmet modelidir
(17,18,20). Koruyucu ailenin bakim, koruma ve tedavi olmak iizere 3 temel islevi
bulunmaktadir (18,21,22). Bakim islevi gelisimin normal seyrinde devam etmesi igin
cocugun gereksinimlerinin karsilanmasini, koruma islevi gocugun zarar gérmesinin
Onlenmesini ve tedavi islevi ise kisiligin saglikli gelisimi i¢in gerekli tedbirlerin
alimmasini ifade etmektedir (21). Bu islevler koruyucu aile bakiminin onemli ve

ayirici niteliklerini olusturmaktadir.
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Koruyucu aile hizmet modeli kurum bakiminin ¢ocuk ruh sagligina olumsuz
etkilerinin belirlenmesiyle birlikte, cocugun aile yaninda desteklenmesini hedefleyen
alternatif bir hizmet modeli olarak ortaya ¢ikmistir (19,23,24). Bir¢ok farkli iilke
tarafindan bu hizmet modeli benimsenerek gelistirilmistir. Tiirkiye’de de koruyucu
aile hizmeti korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin kurum bakimi yerine bir aile tarafindan
desteklenmesinin  gerekli  oldugu diisiincesinin  yayginlasmasiyla  birlikte
uygulanmaya baslanmistir. Bu baglamda ilk koruyucu aile modeli, korunmaya
muhtag¢ cocuklarin belli bir {icret karsiliginda bir aile tarafindan bakilmasi olarak
tanimlanmistir (25). Ayrica bu model koruyucu ailelerin sosyal hizmet elemanlari
tarafindan incelenmesi ve ¢ocuklarin biyolojik aile iligkilerinin siirdiiriilmesi
esaslarini da igermektedir (25,26). Bu gelismeler dogrultusunda ilk uygulama 1961
yilinda Ankara’da pilot ¢alisma olarak gerceklestirilmis olup ilerleyen siirecte diger

illerde de koruyucu aile uygulamalar1 baglamistir (25,26).

Bugiine baktigimizda ise hizmetin bilesenlerini daha iyi kavrayabilmek i¢in
oncelikle Tiirkiye’de koruyucu aile hizmetinin yasal dayanaklarimi ve koruyucu aile
hizmetinin siirdiirildigii  orgiitsel yapiyr agiklamak gerekmektedir. Ardindan
hizmetin uygulanma bi¢imi ile ilgili konularin ele alinmasinin yerinde olacagi

diistiniilmektedir.

2.1.1. Tiirkiye’de Koruyucu Aile Hizmetinin Yasal Dayanaklar:

Hizmet modellerine iligkin yasal dayanaklar, hizmetin yapilandiriimasindan
uygulamaya aktarilmasina kadar bir¢cok konuyu i¢inde barindirmaktadir. Bu nedenle
yasal dayanaklar hizmetin genel gergevesini olusturan ve uygulamadaki siiregleri
bicimlendiren ve temelde hizmetin iiretilmesini miimkiin kilan yasal metinlerdir.
Koruyucu aile hizmeti i¢in bakildiginda ise Tiirkiye’de alti farkli yasal metnin

dayanak niteligi tasidig1 goriilmektedir.

Tiirkiye’de koruyucu aile hizmeti (a) Birlesmis Milletler Cocuk Haklari
Soézlesmesi’nin, (b) 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun, (¢) 5395 sayili Cocuk
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Koruma Kanunu’nun, (d) 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun, (e) 633 sayili
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’nin ve (f) Koruyucu Aile Yonetmeligi'nin ilgili hiikiimleri
uyarinca uygulanmaktadir. Koruyucu aile hizmetinin yasal dayanaklarini olusturan

bu hiikiimler sirasi ile su sekilde agiklanmaktadir.

() Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 _Soézlesmesi: 20 Kasim 1989

tarihinde kabul edilen ve Tiirkiye’nin de imzalamis oldugu Birlesmis Milletler Cocuk
Haklar1 So6zlesmesi (27)’nde 20. Maddesi ile Koruyucu Aile Hizmetine zemin
hazirlayan 6zel hiikiim bulunmaktadir. Bu maddede “Gegici ve siirekli olarak aile
cevresinden yoksun kalan veya kendi yararina olarak bu ortamda birakilmasi kabul
edilmeyen her cocuk, Devletten 6zel koruma ve yardim gorme hakkina sahip
olacaktir. Taraf Devletler bu durumdaki bir ¢ocuk i¢in kendi ulusal yasalarina gore,

uygun olan bakimi saglayacaklardir” denilmektedir.

(b) Tiirk Medeni Kanunu: 4721 sayih Tirk Medeni Kanunu (28)’nun

Cocuklarin Yerlestirilmesi baglikli bolimii Madde 347°de “Cocugun bedensel ve
zihinsel gelismesi tehlikede bulunur veya ¢ocuk manen terk edilmis halde kalirsa
hakim, ¢ocugu ana ve babadan alarak bir aile yanina veya bir kuruma yerlestirebilir.”
ifadesi bulunmaktadir. Ayrica ayn1 maddede bazi durumlarda ana ve baba veya
cocugun istemi ile de hakimin ayn1 6nlemleri alabilecegi ve ana ve baba ile ¢ocugun
O0deme giici yoksa bu Onlemlerin gerektirdigi giderlerin Devlet tarafindan

karsilanmasi hiikkmiine yer verilmektedir.

(c) Cocuk Koruma Kanunu: 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu (4)’nun

Koruyucu ve Destekleyici Tedbirler baslikli boliimiinde Madde 5 ile ¢ocuga yonelik
alinabilecek tedbir kararlar1 agiklanmakta ve bakim tedbiri ile gocugun koruyucu aile
hizmetin yararlandirilmas1 hiikmii yer almaktadir. Ilgili madde su bigimdedir;
“Koruyucu ve destekleyici tedbirler, g¢ocugun oncelikle kendi aile ortaminda
korunmasini saglamaya yonelik danigsmanlik, egitim, bakim, saglik ve barmmma
konularinda alinacak tedbirlerdir. Bunlardan; ... c¢) Bakim tedbiri, ¢ocugun
bakimindan sorumlu olan kimsenin herhangi bir nedenle gorevini yerine

getirememesi halinde, ¢ocugun resmi veya 6zel bakim yurdu ya da koruyucu aile
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hizmetlerinden yararlandirilmasi veya bu kurumlara yerlestirilmesine yonelik

tedbirdir”.

(d) Sosyal Hizmetler Kanunu: 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

(29)’nun Koruyucu Aile baglikli bir boliimii bulunmakta ve ilgili Madde 23’te
“Mahkemece korunma karar1 alinan korunmaya muhtag cocugun bakimi ve
yetistirilmesi bu Kanuna gore kurulmus kuruluslarda oldugu kadar Kurumun denetim
ve gozetiminde bir "Koruyucu Aile" tarafindan da yerine getirilebilir. Koruyucu aile,
korunmaya muhta¢ c¢ocugun bakimmni ve yetistirilmesini goniilli olarak
tistlenebilecegi gibi Kurumca tespit edilecek ve ddenecek bir iicret karsiliginda da
yapabilir. Koruyucu ailelerin secimine, ¢cocukla ilgili sorumluluklarina, Kurumla olan
iligkilerine, hizmetin isleyisine ve aileye bu hizmeti karsilig1 6denecek iicrete iliskin

esaslar bir yonetmelikle diizenlenir.” ifadeleri yer almaktadir.

(e) Aile_ve Sosyal Politikalar Bakanhgimin _Teskilat ve Gorevleri

Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname: 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname (30)’nin
Madde 2 ve Madde 8’de yer alan hiikiimler koruyucu aile hizmetine yasal dayanak
olusturur niteliktedir. Kararnamenin Gorevler baslikli boliimiinde Madde 2’de Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlhiginin gorevleri “cocuklarin her tiirlii ihmal ve
istismardan korunarak saglikli gelisimini temin etmek iizere; ulusal politika ve
stratejilerin belirlenmesini koordine etmek, ¢ocuklara yonelik sosyal hizmet ve
yardim faaliyetlerini yiiriitmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslan ile
goniilli kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak” bigiminde
siralanmaktadir. Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii baslikli boliimde ise Madde 8
ile Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin gorevleri “¢) Cocuklarin her tiirlii ihmal
ve istismardan korunmasi ve saglikli gelisimi icin gerekli onleyici ve telafi edici
mekanizmalar1 olusturmak ve uygulamaya koymak, d) Gegici ya da siirekli olarak
aile ortamindan mahrum kalan veya yiiksek yarari ailesinin yaninda bulunmamay1
gerektiren ¢ocuklara, 6zel bakim ve koruma hizmeti sunmak, ... 1) Evlat edindirme

ve koruyucu aile hizmetlerini koordine etmek™ bigiminde ifade edilmektedir.
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() Koruyucu Aile Yonetmeligi: Koruyucu Aile Yonetmeligi (31)

“korunmaya muhta¢ cocuklarin korunmalarint gerektiren siire icerisinde aile
ortaminda yetistirilmesine yonelik koruyucu aile hizmetlerinin uygulama esaslarini,
Bakanlik ile koruyucu ailenin yetki ve sorumluluklarini belirlemek, hizmetin etkin
bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak™ amaciyla hazirlanmistir. Ayrica bu Y 6netmelik
“cocugun durumuna en uygun koruyucu aile se¢imini, koruyucu ailenin egitimini,
sorumluluklarini, idare ile olan iliskilerini, hizmetin isleyisini, koruyucu aileye talep
halinde bu hizmetin karsilig1 olarak yapilacak 6demeler ve izlemeye iliskin esaslar1”

kapsamaktadir.

Gorildugii gibi Tirkiye’de koruyucu aile hizmetinin birbirini destekleyici
farkli yasal dayanaklari bulunmaktadir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklar
Sozlesmesi (27) iilkelerin kendi sistemlerine uygun ¢ocuga yonelik bakim modelleri
kurgulamasmi, Tirk Medeni Kanunu (28) ¢ocugun biyolojik ailesi yanindan
alinabilmesini ve Cocuk Koruma Kanunu (4) ise ¢ocuk hakkinda bakim tedbiri
uygulanabilmesini miimkiin kilmaktadir. Sosyal Hizmetler Kanunu (29) ve Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname (30) ile de koruyucu aile hizmeti tanimlanmakta ve gesitli yonleri ile
aciklanmaktadir. Koruyucu Aile Yonetmeligi (31) ise hizmetin uygulamaya
aktarilmasina iliskin detayli hiikiimler icermektedir ve bu hiikiimler Tiirkiye’de
hizmetin uygulanma bicimini  belirlemektedir. Bu yasal dayanaklarinin
aciklanmasmin ardindan oOrgiitsel yapiya iliskin unsurlarin ele alinmasi gerekli

goriilmektedir.

2.1.2. Tiirkiye’de Koruyucu Aile Hizmetine Yonelik Orgiitsel Yapi

Tiirkiye’de koruyucu aile hizmeti Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 sorumlulugunda yiiriitilmektedir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, merkez ve tasra teskilatlart araciligi ile bu hizmetin uygulamasini
gerceklestirmektedir. Orgiitsel yapinin daha iyi anlasilmasi i¢in bu bdliimde merkez

ve tasra teskilatlar1 ayr1 ayr1 ele alinmaktadir.
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Merkez Teskilat Yapisi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi 1 Bakan ve 2 Bakan
yardimcisina bagl olarak calisan 20 farkli birimden olugmaktadir. Koruyucu aile
hizmeti bu birimlerden Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii araciligi ile
gerceklestirmektedir. Cocuk Hizmetleri Genel Miidirliigli, Tiirkiye’de ¢ocuk
refahinin gelistirilmesi amaciyla politikalar ve programlar gelistirmek ve ¢ocuklarin

bakimi/korunmasi ile ilgili diizenlemeler yapmakla yiikiimlii birincil kurumdur.

Aile Yaninda Destek L1 Koruyucu Aile
Hizmetleri Daire Bagkanligi Hizmeti

_JArastirma-Gelistirme ve Proje
Daire Bagkanligi

Bakim Hizmetleri Daire

Bagkanlig1
] Cocuk Haklar1 Daire
Bakan Yardimcist Baskanligi
Aile, Calisma ve Sosyal ' Cocuk Hizmetleri Genel L
Hizmetler Bakanlig1 Miidiirligi

) Egitim ve Toplumsal Destek
Hizmetleri Daire Baskanligi

Koruyucu ve Onleyici
Hizmetler Daire Bagkanligi

Sosyal Rehabilitasyon
Hizmetleri Daire Bagkanhig1

L] Yonetim Hizmetleri Daire
Bagkanlig1

Sekil 2.1. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi merkez yapisi.

Bu Daire Bagkanliklar1 sorumluluk alanlar1 dahilinde gorevler iistlenmekte
ve hizmet iiretmektedirler. Koruyucu aile hizmetinin uygulanmasi Sekil 2.1°de de
goriildiigli gibi Aile Yaninda Destek Hizmetleri Daire Bagkanliginin gorevleri

arasinda bulunmaktadir.

Tasra Teskilat Yapisi

Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin tasra teskilatlar1 il
merkezlerinde bulunan ve Valiliklere bagl olarak calisan Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler 11 Miidiirliikleri’'nden ve 11 Miidiirliiklerine bagh kuruluslardan

olugmaktadir (Sekil 2.2). Bu miidiirliikklerde verilen hizmetlerin niteliklerine gore
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subeler ya da birimler kurulmakla birlikte ve illerdeki ihtiyaglar dogrultusunda
yapilanma farklilik gosterebilmektedir. Cocuk refahi alani ile iligkili hizmetler ise

genellikle Cocuk Hizmetleri Subesi/Birimi tarafindan yiiriitiilmektedir.

Koruyucu Aile
Hizmeti

Aile Caligma ve
Sosyal Hizmetler Il
Miidiirliikleri

Cocuk Hizmetleri
Subesi/Birimi

I il Valilikleri H Vali Yardimcisi

Diger Sube
Miidirliikleri veya
Birimler

Sekil 2.2. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tasra yapist.

Sonug olarak denilebilir ki, Tiirkiye’de koruyucu aile hizmeti Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin sorumlulugunda, merkez ve tasra teskilatlari
araciligr ile yiriitiilmektedir. Merkez teskilat, cocuk refahinin gelistirilmesi amaciyla
politikalar ve programlar gelistirmek ve c¢ocuklarin bakimi/korunmasi ile ilgili
diizenlemeler yapmakla yiikiimlii iken tasra teskilat illerde bu politikalara ait
programlar1 ve hizmetleri uygulamaya gecirme sorumlulugu tasimaktadir. Bu
baglamda bir sonraki boliimde bu boliimii de tamamlayic1 ve destekleyici nitelikte
olmast amaciyla koruyucu aile hizmetinin Tiirkiye’deki uygulama siireci

aktarilmaktadir.

2.1.3. Tiirkiye’de Koruyucu Aile Hizmet Modeli

Tirkiye’de koruyucu aile hizmet modeli koruma altindaki c¢ocuklarin
egitim, bakim ve yetistirilme sorumlulugunun bir kisi ya da bir aile tarafindan devlet
ile kisa veya uzun siireli olarak, ticretli veya goniillii statiide paylagilmasina
dayanmaktadir. Cesitli nedenlerle 6z ailesi yaninda bakimlar1 bir siire i¢in
saglanamayan ve evlat edindirilme hizmetinden yararlandirilamayan ¢ocuklar
koruyucu aile hizmetine yonlendirilmektedir. Bu noktada ¢ocugun korunma altina
alinma nedeni ve ¢ocuga 6zgii diger konulara bagl olarak ¢ocuga uygun hizmet ve
uygulama planm1 yapilmaktadir. Tiirkiye’de koruyucu aile olmak igin aranan 6n

sartlar; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olma, Tiirkiye’de ikamet etme, 25-65 yas
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araliginda bulunma, en az ilkokul mezunu ve diizenli gelire sahip olma bigiminde
siralanmaktadir. Ayrica evli ya da bekar, cocuklu ya da ¢ocuksuz olma belirleyici bir
kriter olmamakta birlikte koruyucu aile olmak istenilen ¢gocugun vasisi olmama sarti

bulunmaktadir.

Koruyucu aile basvurusu kabul edilen kisiler ve aileler hakkinda 1l
Miidiirliigli meslek elemanlar1 tarafindan sosyal inceleme yapilmaktadir. Bu
gorismelerde ailenin koruyucu aile olmak ic¢in uygun olup olmadig
degerlendirilmektedir. Bu sosyal inceleme siirecinde Oncelikli olarak kisinin/ailenin
kisilik ozellikleri, yaslari, aile iiyeleri ve aile iiyelerinin bu konu hakkindaki
diisiinceleri, is ve ekonomik kosullari, ¢ocuk yetistirme yeterliligi, evlilik ve sosyal
iligkileri, cocuk ile iligkileri ve toplumun normlarina uygun yasam konulari
degerlendirilmektedir. Ayrica aile iiyelerinin saglik durumlari, adli sicil durumlari,
egitimi destekleme becerileri, ¢cocuklu yasama iliskin beklentileri, koruyucu aile
hizmetine bakis ac¢ilar1 ve ev ortami/yasanan g¢evre ile bu cevreye iliskin yapilmasi
gerekli diizenlemeler ele alinmaktadir. Bu degerlendirme sonucunda ailelere
koruyucu aile statiisii verilmekte ve aile-cocuk eslestirilmesi siirecine gecilmektedir.
Bu siiregte koruyucu aile olmast uygun bulunan ailenin ¢ocukla zaman gegirmeleri

saglanarak birbirlerini tanimalar1 ve aligmalar1 hedeflenmektedir.

Aile ve ¢ocugun uyumlu olmasi ve olumlu gériis belirtmeleri halinde ise 11
Miidiirliikleri ile koruyucu aile arasinda bir sozlesme imzalanarak c¢ocuk aileye
teslim edilmekte ve aile ile cocuk belirlenen araliklarla diizenli olarak izlenmektedir.
Bu s6zlesme ile koruyucu aileler cocugun bakimini devlet ile paylastiklarini kabul
etmektedirler. Bu baglamda aileler cocugun gelisimi i¢in uygun kosullar1 saglamak,
egitim ve 6gretimini desteklemek, cocugu ilgilendiren kararlara katilimin1 saglamak,
cocukla 1lgili konularda kurumla is birligi yapmak, cocukla ilgili degisiklikleri
bildirmek ve kurumun bilgisi disinda yerlesim yerini degistirmemekle yiikiimlii
olmaktadirlar. Ayrica koruyucu ailelerin g¢ocugun biyolojik ailesi ile baginin
korunmasini saglamak i¢in is birligine agik olmalari, cocugun 6z ailesi ve akrabalari
ile 11 Miidiirliigiince uygun gériilen sekil ve zamanda gdriismesini saglamalar
gerekmektedir. Bunun yani sira ailelerin kurumun periyodik izleme ve mesleki

yonlendirme c¢aligmalarint kabul etme ve kurumun diizenledigi koruyucu aile
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egitimlerine katilma zorunluluklar1 bulunmaktadir. Ayrica bir aile yanina en fazla 3
cocuk yerlestirilme sinir1 bulunmakla birlikte ¢ocuklarin kardes olmasi durumunda

yapilacak degerlendirme sonucuna gore ¢ocuk sayisi artirilabilmektedir.

Tiirkiye’de koruyucu aile hizmeti goniilli veya {cretli olarak
stirdiiriilebilmektedir. Goniilli aileler cocugun bakimi i¢in gerekli giderleri kendileri
karsilamakta iken talepte bulunan ailelere ¢ocugun bakimi, egitimi ve yetistirilmeleri
icin kurum tarafindan aylik 6deme yapilmaktadir. Bu 6demeler her ¢ocuk icin, yas
araliklaria gore belirlenen oranlara gore diizenlenmektedir. Her yil bir defaya
mahsus olmak tizere Eyliil ayinda okul masraflart i¢in yapilan ddemeler ii¢c kat
artirtllarak 6denmektedir. Ayrica c¢ocuklarin cesitli egitim ve Ogretimlerine iliskin
etiit, kurs, yaz okulu, harg, sinav ve kayit ticretleri ile bunlara iliskin her tiirlii arag
gere¢ ve malzeme giderleri karsilanmaktadir. Bunun yani sira ise ¢ocuga ait ulasim
ve giyim masraflart karsilanmakta kimi durumlarda cocuklara harglik 6demesi
yapilmaktadir. Cocuklarin saglik harcamalar1 ise Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu hiikiimlerince karsilanmaktadir. Ayrica sosyal giivencesi olmayan
eslerden birinin bir asgari licret tutar1 tiizerinden Sosyal Giivenlik Kurumu

kapsaminda istege bagl sigortas1 Bakanlikca 6denmektedir.

Son olarak koruyucu aile hizmetinin sonlandirilmasi ve koruyucu aile
statiisiinlin iptal edilmesi ile bilgilere yer vermek gerekli goriilmektedir. Koruyucu
aile bakimi; koruyucu ailenin gérev ve yiikiimliiliikleri yerine getirmemesi, ¢ocukla
koruyucu aile arasindaki saglikli iletisimin kurulamamasi, koruyucu aile tarafindan
cocugun istismar edilmesi, koruyucu ailenin, ¢ocugun 06z ailesi ile iliskilerini
zedeleyecek tutum, davramig ve sdylem igerisinde bulunmasit hallerinde
sonlandiriimaktadir  (31). Ayrica c¢ocuk i¢in hizmetten beklenen yararin
gerceklesmemesi, ¢ocugun koruyucu aileye yerlestirilme nedeninin ortadan
kalkmasi, ¢ocugun yararlanacagi hizmet modelinin degismesi veya koruma kararinin
kaldirilmas: veya koruyucu ailenin herhangi bir nedenle hizmet vermekten
vazge¢mesi hizmetin sonlandirilma nedenleri arasinda bulunmaktadir (31). Koruyucu
aile hizmetinin sonlanmasinda ailenin kusuru olmadigi durumlarda ailelerin
koruyucu aile statiileri devam etmekte ve aile yanina baska c¢ocuk

yerlestirilebilmektedir. Ancak kimi durumlarda koruyucu aile statiisii iptal edilerek
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bu ailelerin yanina tekrar ¢ocuk verilmemekte hatta kimi durumlarda aileler hakkinda

yasal islem baslatilmaktadir.

Bu boliimde koruyucu aile olma sartlari, siireg, koruyucu ailelere verilen
destekler, koruyucu ailelerin yiikiimliiliikkleri ve hizmetin sonlanmasi ile iligkili
konular ele alinmistir. Bu noktada Tiirkiye’de uygulanan koruyucu aile hizmeti ile

ilgili bakim modellerine de deginmek geregi hissedilmektedir.

2.1.3.1. Koruyucu Aile Bakim Modelleri

Tiirkiye’de yiiriirliikkte olan Koruyucu Aile Yonetmeligi (31)’'nde 4 farkli
koruyucu aile bakim modeli tanimlanmaktadir. Bu bakim modelleri; (a) akraba veya
yakin ¢evre koruyucu aile modeli, (b) gegici koruyucu aile modeli, (c) siireli
koruyucu aile modeli ve (d) uzmanlasmis koruyucu aile biciminde siralanmaktadir.

Bu noktada bu modellerin tanitilmasi yararli gériilmektedir.

(a) Akraba veya Yakin Cevre Koruyucu Aile Modeli: Veli ya da vasi

disinda kalan kan bagi bulunan akrabalar ya da ¢ocugun iletisim iginde oldugu veya
tanidig1 bakici, komsu gibi yakin ¢evresinde olan kisi ve ailelerin sagladigi bakimdir
(31). Koruyucu Aile Yonetmeligi’nde (31) bu model ile koruyucu aile olacak kisiler
i¢in tercih etmeleri halinde en az temel ana-baba egitimlerini almis olma ifadesi yer
almaktadir. Bu model genellikle akrabalarin koruyucu aile olmak istemesi ile yapilan

sosyal inceleme sonucuna gore uygulanmaktadir.

(b) Gecici Koruyucu Aile Modeli: Hakkinda acil koruma gereken ya da

hizmet plani olusturulmamis ve kurulus bakimina yerlestirilmemis ya da kendisi i¢in
planlanan hizmet modelinden c¢esitli nedenlerle heniiz yararlandirilamamis
cocuklarin profesyonel koruyucu aileler yanina birkag giin ile en fazla bir ay siire ile
yerlestirildigi bakim modelidir. Cocuk hakkinda uygulanacak bakim modeline karar
verilinceye kadarki siirecte cocugun kurulus bakimi yerine profesyonel bir aile

yaninda bu siireci gecirmesini amaclayan bu bakim modelinde ailelerin temel ana,
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baba egitimleri ve Koruyucu Aile Birinci ve Ikinci Kademe Egitimlerini tamamlamis

olmalar1 gerekmektedir.

(c) Siireli_ Koruyucu Aile Modeli: Oz ailesi yanmna kisa siirede

dondiiriilme imkani bulunmayan ya da kalici olarak aile yanina yerlestirilemeyen
cocuklara, kisi ve ailelerin sagladigi bakimdir. Bu bakim modelinde ailelere egitim
almis olma sart1 getirilmemis olup “tercihen temel ana-baba egitimleri ile Koruyucu

Aile Birinci Kademe Egitimini tamamlamis olma” ifadesine yer verilmistir (31).

(d) Uzmanlasms Koruyucu Aile Modeli: Suga siiriiklenen veya sugun

magduru olup davramis bozukluklar1 sergileyen ve o6zel ilgi, destek ve bakim
gerektiren ¢ocuklara yonelik tanimlanmis bir bakim modelidir. Koruyucu Aile
Yonetmeligi’'nde (31) bu ¢ocuklar 6zel zorluklart veya ihtiyaglari bulunan ¢ocuklar
bigiminde tanimlanmistir. Ozel zorluklar1 ve ihtiyaglari bulunan gocuklara koruyucu
aile olarak secilecek ailelerde eslerden birinin lisans egitimine sahip olmasi veya
eslerden birinin en az ilkdgretim diizeyinde olmak iizere temel ana, baba egitimleri
ile koruyucu aile birinci ve ikinci kademe egitimlerini almis olma sart1 yer

almaktadir.

Uygulamada g¢ocuklarin 6zel sartlar1 degerlendirilerek uygun modelden
yararlandirilmalar1 esas alinmaktadir. Ancak bu modellerden akraba veya yakin
cevre koruyucu aile modeli ile siireli koruyucu aile modeli yaygin olarak
kullanilirken, gegici koruyucu aile modeli ile uzmanlasmis koruyucu aile modeline

uygulamada rastlanamamaktadir.

2.1.3.2. Koruyucu Aile Egitim Modiilleri

Koruyucu aile hizmetinden yararlanan/yaralanacak c¢ocuklara koruyucu
aileleri tarafindan uygun destegin verilebilmesi hizmetin niteliginin gelistirilmesi i¢in
oldukca 6nemlidir. Bu baglamda Tiirkiye’de koruyucu ailelerin ¢ocuklara destek

verebilme kapasitelerini gelistirmek amaciyla (a) temel aile egitimleri, (b) koruyucu
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aile birinci kademe egitimi ve (c) koruyucu aile ikinci kademe egitimi planlanmistir.

Bu boliimde bu egitim programlarinin igerikleri genel 6zellikleri ile anlatilmaktadir.

(@) Temel Aile Egitimi: Koruyucu Aile Yonetmeligi’nde (31) temel aile

egitimleri “cocugun desteklenmesi amaciyla ¢ocuk gelisimi, ihtiyaglar1 ve etkili
ebeveynlik yapilmasi kapsaminda temel ana, baba egitimini de igeren genel
ebeveynlik becerilerinin kazanildig1 egitim” olarak tanimlanmaktadir. Bu egitimlerde
koruyucu ailelere/adaylarina, koruyucu aile hizmetinin ve bu hizmetten
yararlandirilan ¢ocuklarin genel 6zellikleri anlatilmakta, anne baba olmak kavrami
tizerinde durulmakta, gelisimde temel kavramlar ile gelisim donemleri (0-2 yas
bebeklik, 2-6 yas ilk ¢ocukluk, 6-11 yas son c¢ocukluk ve 12-18 yas ergenlik)
temelinde ortaya ¢ikan ihtiyaglar, sorunlar ve ¢oziim Onerileri, ¢cocuk yetistirme

pratikleri ve davranig problemleri ve basa ¢ikma yollar1 konulari ele alinmaktadir.

(b) Koruyucu Aile Birinci_ Kademe Egitimi: Koruyucu aile birinci

kademe egitimi koruyucu ailelerin ¢ocuga iliskin bazi konularda bilgi, beceri ve
farkindalik diizeylerini artirmaya yonelik bir egitim olarak tanimlanabilir. Bu
baglamda bu egitim ile koruyucu ailelerin, gegmisleri nedeniyle ¢ocuklara 6nyargili
davranmamalari, ¢ocugun gereksinimlerine uygun yaklasim gelistirmeleri, ¢ocukla
iligskilerinde gercekci beklentilere sahip olmalari ve g¢ocugu oldugu gibi kabul
etmeleri saglanmaya calisilmaktadir (32). Ayrica ¢ocuklarin toplumsal yasama uyum
saglamalarinda koruyucu aileleri tarafindan desteklenmeleri ve ¢ocuklarin olumlu
davranig kaliplart gelistirmeleri amaglanmaktadir (32). Bu genel amaglar ile birlikte
egitim hedefleri; koruyucu aile adaylarinin hizmet hakkinda bilgi sahibi olmalarinin
saglanmasi, ¢ocugun psikososyal gelisiminin saglikli bir sekilde gerceklesmesi,
cocugun, sefkatli ve destekleyici bir aile ortaminda yeterli bakim1 almasi, ¢ocugun,
ayrilikla bas edebilmesi ve olumsuz yasam deneyimlerinden kaynaklanan duygusal
sorunlarin 1iyilestirilmesi, ¢ocuk ic¢in karmasik ve sorunlu olan bir donemde

cocugun bu donemi Orselenmeden gecirmesini saglama bi¢iminde siralanmaktadir

(32).

Koruyucu aile birinci kademe egitimi 9 farkli modiilden olusmaktadir. Her

modiil belirlenen bir hedefe odaklanmaktadir. Bu hedef dogrultusunda gerekli
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kavramlarin ve yasal dayanaklarin katilimcilara anlatilmasi, bu yolla katilimecilarin
bilgi ve beceri diizeylerinin artirilmasi diisiiniilmektedir. Modiil icerisinde egitimler
grup oturumlar1 bigiminde planlamistir. Grup oturumlar1 iyelerin se¢imi, oturum
siiresi, islenecek konular, ornekler ve uygulamalar ile detayli olarak planmis olup
egitimi veren kisilere siireci nasil ilerletecegi hakkinda tam olarak yapilandirilmig bir

format sunmaktadir.

Modiil 1: Merhaba; Bu modiilde koruyucu aileler ile tanismak ve onlara
profesyonel bir bakis agis1 kazandirmak hedeflenmektedir. Bu dogrultuda koruyucu
aile hizmetini ve bakim modellerini tanitmak amaglanmakta, korunmaya muhtag
cocuk ve koruyucu aile, kurum, ¢ocuk, 6z aile ve hizmetle ilgili diger kavramlar ile
koruyucu aile ve evlat edinme hizmetinin farki anlatilmaktadir (33). Ayrica koruyucu
aile yanina yerlestirilen ¢ocugun duygularini, isteklerini ve haklarin1 tanimanin

onemi ve is birligi ile eylem planina uyma konulari ele alinmaktadir (33).

Modiil 2: Hazirim; Bu modiilde koruyucu ailelerin siirece iliskin yapmasi
gerekenler ile karsilasilmasi olast durumlar konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve
cocukla iletisim hakkinda beceri kazanmalari amaglanmaktadir (34). Bu dogrultuda
koruyucu ailelerin ¢ocukla ilk karsilasma ve tanisma siirecinde nasil davranmalari
gerektigi, cocugun ge¢cmis deneyimlerine bagli ortaya ¢ikmasi muhtemel direng ve
bu direnci agsma, ¢ocugun kimlik duygusu, gizlilik ile ilgili konular, ¢ocugun aile
bireyleriyle, yakin sosyal g¢evre ile tanigtirilmasinin ve ev ortamini gdrmesinin

Oonemi, cocukla uyum siireci ve bu siirecteki davraniglara iliskin konular yer

almaktadir (32,34).

Modiil 3: Birlikteyiz; Bu modiil korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin ile kendi
ailesi yaninda yasayan c¢ocuklarla benzer davraniglarina dikkat ¢ekmek ve koruyucu
ailelere ¢ocugun gelisimsel, 6zel durumlari, ortaya ¢ikabilecek sorunlar, iletigim
becerileri ve koruyucu aile hizmetinin sonlandirilma siireclerinde hakkinda bilgi

vermek amacglanmaktadir (32,35).

Modiil 4: ki Ailelik; Bu modiil ve devaminda yer alan modiiller koruyucu

aile birinci kademe egitiminde ana modiiller olarak belirtilmekte olup bazi koruyucu
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aileler bu modiilden itibaren egitimlere dahil edilebilmektedir (36). Bu modiilde
koruyucu ailelere ¢ocugun daha once bir aile yasantist oldugu bunun bir sonucu
olarak ¢ocugun mevcut iliskileri, iletisim kaliplar1 ve yontemleri ile birlikte geldigi,
bu iliski ve iletisim kaliplarinin aile dinamikleri {izerinde etkili olacagi konularinda
farkindalik kazandirilmak amaclanmaktadir. Ayrica ¢ocugun ¢ocugun kendi ailesini
geemis iligkilerini bilmemesi, hatirlamamasi halinde neler hissedecegi, ge¢misi ve
Ozelliklerini kimlerden aldigina iliskin merakinin dogal oldugu anlatilmakta ve
biyolojik aile ile iletisimin ¢ocuk iizerindeki olumlu/olumsuz etkileri ve karsilasilan

iletigim sorunlarina iliskin ¢6ziim Onerileri hakkinda farkindalik kazandirilmaktadir
(32,36).

Modiil 5: Giivenli Bag Kurma; Bu modiilde baglanma stilleri, ¢ocuk
gelisimindeki farkliliklar, ¢ocugun yas donemlerine gbre yasaminda onemli olan
kisiler, giivenli/glivensiz baglanma stilleri, zor davranmiglarla bas etme ve uygun
yaklagim konular1 ele alinmakta, bu konulara iliskin koruyucu ailelerin bilgi ve

becerilerinin gelistirilmesini amaglanmaktadir (32,37).

Modiil 6: Yasam Diizeni; Bu modiilde koruyucu ailelere ev i¢i kurallarin
gerekliligi ve bu kurallarin herkes icin evde ve sosyal cevrede ayni tutarlilikta
uygulanmasinin 6nemi ile gorev paylasiminin gerekliligi ve bu gorev paylasiminin
cocugun yast ve durumu degistikge yeniden gozden gegirilmesi gerektigi konulari
aktarilmaktadir  (38). Ayrica ¢ocukla ilgili kriz durumlarinda g¢ocugu
sakinlestirebilmek i¢in uygun yaklasim becerileri ve siradan gibi goriilen bazi
davraniglarin ¢ocuk tarafindan farkli degerlendirilebilecegine iliskin farkindalik

kazandirmak amaglanmaktadir (38).

Modiil 7: Beceri Kazanma; Bu modiilde ¢ocugun yasamini tek basina
stirdlirebilmesi i¢in yasam becerileri kazanmasinin énemi iizerinde durulmaktadir.
(32) Bu amagla yasam becerileri tanimlanmakta ve ¢ocuga bu becerilerin nasil
kazandirilacag:r anlatilmaktadir (32,39). Ozellikle ¢ocugun sosyal becerilerinin
giiclendirilmesinin, ¢gocugun gerektiginde kurumlarla iletisim kurabilmesinin/destek
alabilmesinin ve ¢ocugun karar verme becerisi kazanmasinin Onemine

deginilmektedir (39).
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Modiil 8: Travma ve Istismar; Bu modiilde travmanin ve istismarin tanimi
yapilmakta, ¢ocugun travmaya maruz kalmis olabilecegi ve istismara ugramis ¢ocuga
yaklasimin uygun olmamasi halinde gocugun gorecegi zarar anlatilmaktadir (40).
Ayrica cocuklarin da birbirlerini istismar edebilecegi ve ¢ocuklarin bundan
korunmalar1 i¢in bilgilenmeleri gerektigi, istismardan korunma konusunu
konusurken ¢ocugun bdyle bir travmaya maruz kalmis olabilecegi olasiligini goz
Oniine alarak, izlenecek yaklasim sekli ve ¢gocugun dykiisiiniin gizliligi ile kurumla is

birligi yapma konular1 tizerinde durulmaktadir (40).

Modiil 9: Bagimlilik; Bu modiilde bagimliligin tanimi ve ¢esitleri hakkinda
bilgi verilmekte ve psikolojik bagimlilik ve etkileri anlatilmaktadir (41). Ayrica
koruyucu ailelere ¢ocugun bagimlilik davranisin1 fark edebilme ve bagimlilik
davranigina uygun yaklagim gosterebilme becerileri kazandirmak amaglanmaktadir
(41).

(c) Koruyucu Aile fkinci Kademe Egitimi: Koruyucu aile ikinci

kademe egitimi, su¢ magduru cocuklar ile suca siriiklenen cocuklara iliskin
koruyucu ailelerin bilgi, beceri ve farkindalik diizeylerini artirmaya yonelik olarak
hazirlanmistir. Koruyucu aile ikinci kademe egitimi 2 farkli modiilden olugsmaktadir.
Birinci modiil su¢ magduru ¢ocuklar, ikinci modiil ise suga siiriiklenen ¢ocuklar
konusunu ele almaktadir. Modiillerde temel olarak bu konular ile iligkili kavramlar
ve yasal dayanaklar ele alinmaktadir. Koruyucu aile ikinci kademe egitimi de
koruyucu aile birinci kademe egitimleri gibi grup oturumlar1 bigiminde planlamistir.
Grup oturumlart detayli olarak planmis olup yapilandirilmis bir format

izlenmektedir.

Modiil 1: Su¢ Magduru Cocuklar; Bu modiilde koruyucu ailelere sug
magduru ¢ocuk kavrami hakkinda bilgi verilmekte, cocugun su¢ magduru olmasina
neden olan ihmal/istismar konulari ele alinmakta, ihmal ve istisamarin su¢ magduru
cocuklar iizerindeki etkilerine deginilmektedir (42). Ayrica koruyucu ailelere sug
magduru c¢ocukla evde gegirecekleri ilk giin ve sonraki sliregte ¢ocuga uygun

yaklagim, su¢ magduru cocukla saglikli iletisim ve birlikte yasama siirecinde
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karsilasabilecekleri sorunlar ile bu sorunlara yonelik ¢6zliim Onerileri anlatilmaktadir
(42).

Modiil 2: Suga Siiriiklenen Cocuklar; Bu modiilde ¢ocuklarin gelisim siireci
ile baglantili olarak suca siirilklenme kavrami hakkinda bilgi verilmekte, ¢cocuklarin
suca stiriiklenmesinde risk faktorleri anlatilmakta, ¢ocuklar1 suga siirliklenmekten
koruyan faktdrler ele alinmakta ve son olarak suca siiriilklenen ¢ocuklara yaklasimin

temel ilkeleri tizerinde durulmaktadir (43).

Goriildagi gibi hem temel aile, hem de birinci kademe ve ikinci kademe
egitimleri temelde koruyucu ailelerin c¢ocuklara destek verebilme kapasitelerini
gelistirme amaci ile gerceklestirilmektedir. Temel aile egitimleri, cocugun gelisimsel
ozellikleri, ihtiyaclar1 ve ebeveynlik becerileri konularmi icermektedir. Koruyucu
aile birinci kademe egitimi ise dokuz modiilden olugmakta ve bir¢ok farkli konuda
koruyucu ailelerin bilgi, beceri ve farkindalik diizeylerini artirmay1 hedeflemektedir.
Ozellikle 8. Modiilde yer alan travma ve istismar konusu bu tez ¢alismasi ile de ilgili
olmas1 yoniiyle 6nemlidir. Ciinkii bu egitim ile travma ve istismar tanimi yapilarak
koruyucu ailelere ¢ocugun travmatik deneyim olabilecegi ve istismar magduru
yaklasim tarzi anlatilmaktadir. Koruyucu aile ikinci kademe egitimi ise su¢ magduru
cocuklar ile suca siiriikklenen cocuklara iliskin koruyucu ailelerin bilgi, beceri ve
farkindalik diizeylerini artirmay1 hedeflemektedir ve 2 farkli modiilden olusmaktadir.
Birinci modiilde ele alinan su¢ magduru ¢ocuklar konusu ¢ocuga yonelik ihmal ve
istismar1 ele almas1 ve koruyucu aileleri bu ¢ocuklar ile saglikli iletisim ve birlikte
yasama siireci hakkinda bilgilendirmesi bu tez calismasinin konusu ile dogrudan

ilgilidir.

2.2. Travmatik Deneyimi Olan Cocuklara Yonelik Koruyucu Aile

Hizmeti

Bu bolimde koruyucu aile hizmeti travmatik deneyimi olan ¢ocuklar
Ozelinde ele alinmaktadir. Bu baglamda travmatik deneyimlerin tanimlanmasi,
etkileri, travmatik deneyim sonrasi koruma altina alinma siireci ve koruyucu aile

hizmeti ile iligkili boliimler yer almaktadir.
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2.2.1. Travmatik Deneyimlerinin Tanimlanmasi

Bir¢ok farkli olay ya da durum "travmatik" olarak adlandirilmakta ve
travmatik deneyimlere iliskin ¢esitli tanimlamalar yapilmaktadir. Ancak temelde
travma, kisinin bas etmekte zorlandig1 yogun ve uzun siireli stres tepkisine yol acan
yasamin olagan akis1 disinda yer alan ve psikolojik sikint1 yaratan deneyimleri ifade
etmektedir (44-46). Travmatik deneyimler; bireyin kisiligi ve/veya ruhsal yapisi
tizerinde etkili olabilen, yasanilan durumun yarattig1 stres karsisinda giinliik yasamda
kullanilan bas etme mekanizmalarinin islevsiz hale geldigi durumlardir (6-8). Ayrica
travma gecici olarak kigiyi islevsiz birakarak asir1 korku, caresizlik ve dehsete
kapilma duygularinin yasandigi, dayanma ve savunma giiciinii azaltan olaganiistii
durumlar sonucu ortaya cikmaktadir (9-11). Olaganiistii olarak nitelendirilen bu
durumlar gog, cesitli kazalar, afetler (deprem, sel, yangin vb.) sevdiklerin ani 6limii,
saldirtya maruz kalma (ev ici siddet, tecaviiz, iskence, soygun vb.), birinin
yaralanmasina veya oldiiriilmesine taniklik etme gibi fiziksel, sosyal ya da psikolojik

olarak strese neden olan durumlari icermektedir (9,44,45).

Travmatik deneyimler olarak nitelendirilen bu deneyimler Amerikan
Psikiyatri Birligi tarafindan genis kapsamda ele alinarak (a) ger¢ek Olim, 6lim
tehdidi ya da ciddi yaralanmalar, (b) bireyin kendisinin ya da baskalarmin fiziksel
biitlinliigiinii tehdit eden tehlikeli bir olay1r yasamasi, sahit olmas1 veya kars1 karsiya
kalmasi, (c) bireyin yogun korku, caresizlik ya da dehset duygular1 yasamasina neden

olan durumlar ve olaylar olarak siralanmaktadir (10).

Cocuklar ise afetler, toplumsal olaylar ve kazalar gibi yasam deneyimleri
sonucu travmatize olabildikleri gibi ebeveynleri ya da baska yetiskinler tarafindan
cocuga yoneltilen, cocugun gelisimini sekteye ugratan olaylar / durumlar sonucunda
da travmatize olabilmektedirler (12). Hatta ¢ocuklar igin fiziksel zarara ugramalarina
neden olan deneyimlerin (ihmal, istismar, siddet, hastalik vb.) yani sira baglandig
kisilerden ayrilma ve yasam alaninin siklikla degismesi gibi sosyal ve psikolojik
acidan zorlayici deneyimlerin de travmatik sonuglar icerdigi belirtilmektedir (44).
Ayrica travmatik olaylarin, olaya maruz kalan bireylerin yani sira taniklik eden

bireyleri de benzer bicimde etkileyebildigi bilinmektedir (13). Bu nedenle bu tiir

29



yasam deneyimlerini dogrudan yasamamis ancak taniklik etmis c¢ocuklar da
travmatize olabilmektedir. Bu nedenle travmatik deneyimler olagan yasam
deneyimleri disinda yer alan deneyimler olarak tanimlanmasina ragmen c¢ocuklar
arasinda bile olduk¢a yaygindir ve ¢ocuklar agisindan da 6nemli bir risk unsurudur
(45,47-49). Ciinkii bakima ve ilgiye muhtag olmalarinin yani sira g¢ocuklarin
kargilastiklar1 giicliiklerle bas etme mekanizmalari da heniiz yeterli diizeyde
gelismemistir. Travmatik bir olayla kars1 karsiya kalan ¢ocuklar yasadiklari durumu
anlamak ve anlamlandirmakta giiclik yasamakta ve olayin sonuglarim
kestirememektedirler. Korku, ¢aresizlik ve giivensizlik gibi duygular1 yogun olarak
hissetmektedirler. Bu nedenlerle travmatik deneyimlerin ¢ocuklar i¢in ne derece

sarsict olabilecegi ve onlar1 da derinden etkileyebilecegi goriilmektedir.

Bu deneyimler sonrasi ortaya ¢ikmasi muhtemel bazi ruhsal rahatsizliklar

bulunmaktadir. Bu noktada ruhsal rahatsizliklara iligkin tanimlamalara yer verme

geregi duyulmaktadir.

2.2.1.1 Travmatik Deneyimler Sonrasi Goriilebilen Ruhsal Rahatsizhiklar

Bu boliimde DSM-IV ve DSM’V’te yer alan travma ile iligkili goriilebilen

ruhsal rahatsizliklar tanimlanmakta ve belirtilerine dair agiklamalar yapilmaktadir.

(a) Travmatik Stres Bozuklugu (TSB): Travmatik stres bozuklugu,

travmatik deneyim (gercek ya da goz korkutucu bir bigimde Olimle, agir
yaralanmayla karsilasmis ya da cinsel saldirtya ugramis olma) sonrasinda ortaya
cikarak bireyin isle ilgili veya kisisel bakim gibi alanlarda islevsellikten
uzaklagmasina, kotiilesen ya da isteng dist olusan olumsuz duygu durum, ¢6ziilme,
kaginma ve uyarilma belirtilerinin ortaya ¢ikmasina neden olan ve bu belirtilerin en

az li¢ gilin ve en fazla bir ay siirdiigli ruhsal rahatsizlik olarak tanimlanmaktadir (50).
Travmatik stres bozuklugu belirtileri istem disi, olumsuz duygu durum,

¢oziilme, kacinma ve uyarilma olmak bes kiimede yer alan on dort belirti ile

tanimlanmaktadir. Bunlar, istemdisi; (a) Orseleyici olayin sikinti veren anilarinin
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istemsiz hatirlanmasi (b) orseleyici olayla iligkili tekrarlayici diisler (c) oOrseleyici
olayin yeniden yasaniyormus gibi hissedilmesi (d) orseleyici olayr c¢agrigtiran
uyaranlara karst yogun veya uzun siireli tepki gésterme, olumsuz duygu durum; (e)
olumlu duygular siirekli olarak yasayamama, c¢oziilme, (f) ger¢eklik duyumunun
degismesi (g) orseleyen 6nemli yonlerinin hatirlanamamasi, ka¢inma, (h) orseleyici
olayla iliskili ani, diisiince ve duygulardan uzak kalma ¢abasi, (i) Orseleyici olayla
iliskili ani, diisiince ve duygular1 hatirlatan dis uyaranlardan uzak durma gabasi,
uyariima; (j) uyku bozuklugu (k) insanlara veya nesnelere sozel ya da sdzel olmayan
saldirgan davraniglar (1) tetikte olma hali (m) odaklanma giigligi ve (n) irkilme
tepkileri bi¢giminde siralanmistir (50). DSM-V’e goére bu on dort belirtiden en az
dokuz belirtinin varligi travmatik stres bozuklugunu isaret etmektedir (50). Bu
belirtilerin gocuklarda yineleyici oyunlar, diisler ve yeniden canlandirma ile kendini

gosterebilecegi de ifade edilmektedir.

(b) Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB): Travma sonrasi stres

bozuklugu travmatik deneyimlerden sonra baslayan, oOrseleyici olayla iliskili
kotiilesen ya da yineleyen ve bir aydan fazla siiren isten¢ disi, kacinma, uyarilma
belirtileri ve bilis ya da duygu durumda olumsuz degisiklikler ve islevselligin

azalmasi ile kendini gdsteren ruhsal rahatsizliktir (50).

DSM-IV ve DSM- V’e gore travma sonrasi stres bozuklugu gelismesine
neden olabilen travmatik olaylar arasinda dogrudan orseleyici olay(lar) yasama,
cinsel istismara ugramis olma, gercek ya da goz korkutucu bir bigimde Oliimle
karsilagma ve/veya aile liyelerinden birini 6limi sayilarak oOlgiitlerin eriskinler,

gengler ve alt1 yagindan biiylik ¢ocuklara uygulanacag belirtilmektedir (10,50).

Travma sonrasi stres bozuklugu belirtileri; (a) drseleyici olayin sikintt veren
anilarinin istemsiz olarak hatirlanmasi, (b) Orseleyici olayla iliskili tekrarlayici
diisler, (c) orseleyici olayin yeniden yasaniyormus gibi hissedilmesi, (d) orseleyici
olay1 ¢agristiran i¢ ya da dis uyaranlarla karsilagildiginda yogun veya uzun siireli
ruhsal sikinti yasama ve bu uyaranlara karsi belirgin fiziksel tepki gdsterme, (e)
orseleyici olayla iligkili ani, diisiince ve duygulardan uzak kalma ¢abasi, (f)

orseleyici olayla iligkili ani, diisiince ve duygulari hatirlatan dis uyaranlardan uzak
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durma ¢abasi, (g) orseleyici olayin 6nemli bir yoniini hatirlayamama, (h) kendisi ve
cevresi ile abartili olumsuz inanislar, (i) orseleyici olaym sonuglari ile ilgili olarak
kendini ya da cevresini suglamasina neden olan garpik bilisler, (j) siirekli olumsuz
duygusal durum, (k) etkinliklere katilimda isteksizlik, ilgide azalma, (I) kendine ya
da cevreye yabancilagma, (m) siirekli olarak olumlu duygulan yasayamama, (n)
insanlara veya nesnelere yonelen sozel ya da s6zel olmayan saldirgan davranislar, (o)
kendine zarar verme / kendini sakinmama, (p) tetikte olma hali, (r) odaklanma
giicligi, (s) irkilme tepkileri ve (t) uyku bozukluklar1 olarak siralanmaktadir (50).
DSM-V’e gore bu belirtilerin ¢ocuklarda yineleyici oyunlar, diisler ve yeniden
canlandirma ile kendini gosterebilecegi de ifade edilmektedir. Bu belirtilerin 3 aydan
daha kisa stirmesi akut posttravmatik stres bozuklugu, 3 ay ya da daha uzun siirmesi
kronik posttravmatik stres bozuklugu, en az 6 ay sonra baslamasi ise gecikmeli

posttravmatik stres bozuklugu olarak adlandirilmaktadir (10,50).

Goriildigii gibi DSM-IV ve DSM-V’te travmatik deneyim sonrasi ortaya
cikmas1t muhtemel iki farkli ruhsal rahatsizlik tanimlanmaktadir. Koruyucu aile
yanina yerlestirilen ve bu belirtilerin goriildiigii ya da tanilardan herhangi birinin
oldugu cocuklarin diger cocuklardan ayr1 olarak ele alinmasi gerektigi ortaya
cikmaktadir. Ayrica travmatik deneyimlerin hem c¢ocukluk hem de yetiskinlik
donemlerini igerisine alan farkli etkileri bulunmaktadir. Bu etkiler bir sonraki

boliimde aciklanmaktadir.

2.2.2. Travmatik Deneyimlerin Etkileri

Travmatik deneyimler hem yetiskinlerin hem de c¢ocuklarin uyumunu,
sosyal ve psikolojik islevini bozucu nitelikte etkiler tasimaktadir. Bu durum 6zellikle
cocuklarda davranmis bozukluklari ve uyum saglama giigliikleri bigiminde ortaya
cikmaktadir. Cocukluklarin sosyal ¢evreleri ile iletisim/iliski kurma becerileri ve
sosyal islevsellikleri bozulmakta, baglanma sorunlar1 ortaya ¢ikmakta; bakim veren
kisiler, arkadaslar ya da O6gretmenler ile sorunlar yasanabilmektedir (51). Ayrica

travmatik deneyimler c¢ocuklarin okul devamliligini ve egitim basarisini
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diisiirmektedir (52). Bunun yani sira utang, sugluluk ve degersizlik hissi ve basarisiz

kimlik olusumu gibi etkiler de goriilebilmektedir (52).

Ozellikle gocukluk caginda deneyimlenen travmalar sosyal, duygusal ve
biligsel gelisimi sekteye ugratmakta ve sagligi bir¢ok boyutu ile bozucu etkiler
yaratmaktadir (53-55). Bu etkiler daha cok kisilik gelisimi ve psikolojik saglik
lizerinde gorlniir olmaktadir. Bu baglamda biligsel islevler ile motor ve dil
becerilerinin  gelismesinde gecikme (56), Ozdenetim becerilerinin  olumsuz
etkilenmesi (57), stresle bas etme becerilerinin gelismemesi ve uygun olmayan bas
etme mekanizmalarina yonelme egilimi (48), benlik saygisinin ve kisisel
motivasyonun diisiik olmasi (57,58), karar alma siireglerini bozmasi (59) gibi etkiler

siralanmaktadir.

Cocukluk ¢aginda deneyimlenen bu travmalarin psikolojik sagligi etkileyen
onemli bir risk faktorii oldugu ve yetiskinlik donemindeki psikopatojilerin (6zellikle
kendine zarar verme, intihar, depresyon, anksiyete ve obsesif kompulsif bozukluk,
bipolar bozukluk ve cinsel islev bozukluklarinin) en giiclii yordayicilarindan biri
oldugu goriilmektedir (60-75). Bu nedenle travmatik deneyimlerin etkilerinin uzun
vadede de degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu etkiler zaman faktoriine bagli olarak

farklilagabildigi gibi travmatik deneyimlerin etkileri yasam boyu stirebilmektedir.

Buradan da anlasildigi gibi travmatik deneyim ruh sagligini bir¢cok yonii ile
etkileyen ya da etkileme riski bulunan 6nemli bir belirleyicidir. Bu nedenle belirtiler
ortaya ¢ikmamis olsa bile travmatik deneyimi olan gocuklarin en azindan belirli
periyotlarla yeniden degerlendirilmesi ve ihtiya¢ halinde sagaltim ile iligkili
miidahalenin planlanmas1 6nemli goriilmektedir. Ayrica yukarida verilen aragtirma
sonuglar1 koruma altina alinan g¢ocuklara travmatik deneyim o6zelinde bir
degerlendirme ve hizmet planlamasi yapma ile ilgili 6nemli bir gerekliligi ortaya

koymaktadir. Bu konu ayr1 bir boliim olarak bir sonraki baglikta ele alinmaktadir.
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2.2.3. Travmatik Deneyim Sonrasi Koruma Altina Alinma

Yasam dongiisii i¢inde ortaya c¢ikan gdg, dogal afet, savas, ¢esitli kazalar,
ebeveyn kaybi, terk edilme, ihtiyacglarinin karsilanamamasi, ihmal ya da istismar gibi
olaylar ve durumlar nedeniyle aileler birlikteliklerini siirdiir(e)meyebilmektedir. Bu
tiir durumlarda kimi zaman c¢ocuklarin bakimi ve korunmasi i¢in devlet korumasi
altina alinmalar1 gerekmektedir. Ancak basli basina zorlayict ve karmasik olan bu
yasantilar ¢ocuklar1 derinden etkileyebilmekte; sonug olarak c¢ocuklarin travmatize

olmasina neden olabilmektedir.

Son dénemde yapilan arastirma sonuglart bu durumu destekleyici nitelikte
bulgular icermekte; her yil bir¢ok cocugun travmatik bir deneyim yasadigi
belirtilmektedir (46,49,55,76). Bunun yani sira (iilkelere gore degisen oranlarda)
Oonemli oranda ¢ocugun en az bir kez travmatik bir olaya maruz kalma Oykiisii
bulundugu ifade edilmektedir (45,47-49). Ayrica her yil bir¢ok cocugun yoksullukla
miicadale ederek, ithmal ve kotii muameleye maruz kalarak ya da siddetin ve

istismarin ¢esitli tiirleri ile karsilasarak travmatize oldugu bildirilmektedir (55,77).

Koruma altina alinan ¢ocuklarin ise genel niifusa kiyasla siddet gérme,
ihmal ve istismar edilme oranlarmin daha yiiksek oldugu ortaya koyulmakta ve bu
oranin koruma altina alinan ¢ocuklarin travmatize olma durumlar ile de paralellik
gosterdigi fark edilmektedir (49,78,79). Bu nedenle koruma altina alinan ¢ocuklarin
(6zellikle koruma altina alma nedeni ile iligkili) koruma altina alinmadan Onceki

sliregte ne tiir travmatik deneyimler yasadiklarinin anlasilmasi son derece 6nemlidir.

Koruma altina alinma siireci de ¢ocuklar i¢in bir risk faktorii olabilmektedir
(76). Cunkii bu siiregte yasam alan1 degisikliklerine, iligkilerin kaybolmasina veya
sekil degistirmesine ya da yeni bir aile / kurum ortamina uyum saglamaya yonelik
giicliikler de ortaya c¢ikabilmektedir. Neticede bu deneyimler de ¢ocuklarin

travmatize olmasina neden olabilmektedir.

Koruma altina alinan ¢ocuklarin travmatik deneyimlere maruziyetlerinin

yaygmlhigr ve risk unsurlar1 dikkate alindiginda bu cocuklara yonelik gelistirilen
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hizmetlerin, travmatik deneyimlerne ve yasanan travma &6zelinde tepkilere/belirtilere
duyarl olmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda travmatik deneyimi olan
cocuklarin duygularmi ve davraniglarini diizenleyebilme becerileri, bu konuda ortaya
¢ikan zorluklar, diinyay1 nasil anladiklar1 ve diger ¢ocuklardan farkli olarak nasil
iliski ve etkilesim kurduklar1 gibi konulara kars1 dikkatli olunmasi gerekmektedir.
Aslinda en Onemlisi de gelistirilen hizmetlerin ¢ocuklarin sagaltimi igin elverisli

olmasidir.

Koruma altina alman her c¢ocugun wuygun hizmet modellerinden
yararlandirilabilmesi ve desteklenebilmesi i¢in bu baglamda titizlikle ele alinmasi ve
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte, koruma altina alinma siireci
(6ncesi ve sonrasi) ile cocuk sorunlar1 arasindaki baglantinin iyi bir sekilde tespit
edilmesi ve bu iliskinin nedensel yoniiniin agiklanmasi onemlidir (80-83). Aksi
durumda c¢ocuklarda onemli sosyal, davranissal ve duygusal sorunlarin da ortaya
¢ikma ihtimali de artmaktadir (84-87). Bu nedenle travmatik deneyimi olan
cocuklara 6zgii hizmet modellerinin yapilandirilmis olmasi gerekmektedir. Bu
baglamda bir sonraki bolimde travmatik deneyim ile iligkili olarak koruyucu aile

hizmeti ele alinmaktadir.

2.2.4. Travmatik Deneyim Sonrasi Koruyucu Aile Hizmeti

Travmanin etkileri degerlendirildiginde, travmatik deneyim sonrasi koruma
altina alinan ¢ocuklarin daha kirilgan olabilecegi fark edilmektedir. Ciinkii bu
cocuklarda koruma altina alinan diger ¢ocuklardan farkli sorunlarin ve ihtiyaglarin
ortaya ¢ikabilecegi goriilmektedir. Ayrica bu ¢ocuklara yonelik koruyucu aile
hizmet modelinin bakim ve korumanin yani sira gelisimi destekleme ve sagaltimi
gerceklestirme niteligi tasimasi gerekmektedir. Bu nedenle travmatik deneyimi olan
cocuklarin koruyucu aile slirecleri profesyonel bir degerlendirme siirecini
gerektirmektedir (88). Ciinkii koruyucu ailenin ¢ocuga uygun tutum ve davranis
gelistirebilmeleri icin bu alana 6zgii olarak yeterli bilgi ve beceri diizeyinin,
duyarliliginin ve farkindaliginin olmasi gerekmektedir. Ayrica ailenin, travmatik

deneyimin etkileri ile bas etme konusunda da yeterliligi olmasi onemlidir. Aksi
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durumda ailenin ve ¢ocugun uyum saglama giigliikklerinin yani sira ¢esitli sorunlar ile

kargilagma ihtimali de artmaktadir.

Cocuklarin yasadiklari travmanin tiirii (terk edilme, anne baba kaybi, ihmal
ve istismar vb.) ve bu travmalarin ¢ocuklar {izerindeki etkileri baglaminda miidahale
planinin yapilabilmesi 6nemli goriimektedir (88). Ayrica travmatik deneyimler olan
bu c¢ocuklara yonelik miidahale c¢ocuklarin sosyal ve duygusal refahinda anlamh
degisiklikler ortaya koymasi, travma ile iliskili davranigsal ve duygusal tepkilerin
normallestirilmesi, basa ¢ikma Dbecerilerinin gelistirilmesi, travmatik olayin
islenmesi, fiziksel giivenligin saglanmasi ve giiclendirmeyi icermelidir (89). Bunun
yant sira bu ¢ocuklarin kendine 6zgii ihtiyaclar1 ve sorunlart baglaminda duygularin
ve davraniglarini diizenleyebilme becerileri, bu konuda ortaya c¢ikan zorluklar,
kendilerine ve ¢evreye dair kisisel kavramsallastirmalari (algilari, inanislar) ve iliski
/ etkilesim kurma bigimleri de farklilasabilmektedir. Bu noktada koruyucu aile ve
cocugun ihtiya¢ duyduklar dlgiide desteklenebilmelerine elverisli bir hizmet modeli
diistiniilmelidir. Bu nedenle aile ve ¢ocuk ile ¢alisan meslek elemaninin bu alana
0zgii uzmanligr 6nem kazanmaktadir. Cocugun aile ile yasamaya baslamadan 6nce
ailenin ve ¢ocugun siirece hazirlanmasi, dogru bilgilendirmelerin yapilmasi, aile ve
cocuk uyumunun irdelenmesi, ebeveynler ve ¢ocuk arasindaki yas farki, ailenin
egitim durumu ve geliri, ¢ocuga uygun anne-baba tutumu sergileme becerileri gibi
unsurlarin dikkatle ele alinmas1 gerekmektedir. Ayrica cocugun psikososyal gelisim
ozelliklerinin, gereksinimlerinin ve saglik durumunun 1yt bir bigimde

degerlendirilmesi dnemlidir.

Koruyucu aile i¢inde, travmatik deneyimi olan ¢ocugun travma o6zelinde
yasadig1 sorunlara ve verdigi tepkilere duyarli bir destek saglanamadiginda cesitli
riskler ve sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu baglamda ¢ocugun evden kagma
davranigi, madde kullanimi, sug egilimi ve fiziksel ya da psikiyatrik bazi hastaliklara
yakalanma gibi riskler goriilebilmektedir. Ayrica bu durum g¢ocuk ve aile agisindan
olumsuz bir deneyim olarak ya da c¢ocugun kurum bakimimna donmesi ile
sonuglanabilmektedir. Bu durumun ise ¢ocugun kendine ve ¢evresine iligkin olumsuz

duygularinin ve diisiincelerinin pekistirilmesine, koruyucu ailenin motivasyonun ve
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koruyucu aile hizmet modelinin siirdiiriilebilirligini  olumsuz  etkiledigi

distiniilmektedir.

2.2.4.1. Kayip deneyimleri

Kayip deneyimleri ¢cocuklarin ebeveynlerinin 6liimii neticesinde ya da baska
bir nedenle anne-babalarindan ayri kalmalarini ifade etmektedir. DSM-V’te de bu
durum anne babadan ayr1 biiyiime bi¢iminde ifade edilerek ¢ocugun devlet bakimi
altinda olmasi, bir akrabasinin yaninda ya da baska bir aile yaninda yagama durumu
olarak tanimlanmistir (50). Bu ¢ocuklarin aile ile iliskilerinin ve baglarinin tamamen
kesilmesi, asgari diizeye gerilemesi ya da bicim degistirmesi soz konusu
olabilmektedir. Bu noktada anne-babanin 6limii ya da anne-babadan ayri diisme
deneyimlerinin ¢ocuklar tiizerindeki etkilerinin birbirlerinden ayr1 olarak ele

alinmasinda yarar bulunmaktadir.

Cocuklar agisindan onlara bakan, biiyliten, destekleyen, seven ve giiven
veren ebeveynlerinin 6limii olduk¢a zorlayici bir yasam olay1 olmakla birlikte anne-
babanin 6liimii bir¢ok yasam degisikligini ve bunlara uyum saglama gerekliligini de
beraberinde getirmektedir (90). Cocuklar anne-baba Oliimiinden, Oliimiin
gerceklesme bigimi, bireysel ozellikler, sosyal ¢evre ve kiiltiirel faktorler baglaminda

birbirlerinden farkli olarak etkilenmektedirler (90,91).

Iginde bulunulan gelisim dénemi de dliimiin algilanmasi ve kayba iliskin
tepkiler iizerinde etkili olmaktadir. 0-2 yas doneminde ebeveyn Oliimiiniin
anlasilmadigi, kisa stireli ayrilma ile bu kavramin es olarak algilandigr ancak
ozellikle bakim veren kisinin uzun siireli yoklugunun hissedildigi, bu durumun ise
bebeklerde yemek ve uyku aliskanliklarini etkiledigi, {iziinti ve huzursuzluk
tepkilerine neden oldugu ifade edilmektedir (91). Bu donemde yasanan ebeveyn
kayb1 temel giiven duygusunun gelisimini sekteye ugratarak yasamin ilerleyen
siireglerinde iliski kurma bigimleri iizerinde de etkili olabilmektedir (92). Oliim, 2-5
yas doneminde geri doniisii olan gegici bir durum olarak algilanmaktadir. Bu

dénemde uyku, yeme bozukluklar saldirganlik, ice ¢ekilme gibi sorunlarin yani sira
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Olumiin getirdigi karmasiklikla ilgili kendini suglama egilimi goriilebilmektedir
(90,91). Bunun ardindan gelen 6-11 yas doneminde Gliimiin geri doniissiiz oldugu
kavranmakta yogun liziintii, aglama, uyku, yemek yeme aligkanliklarinda degisiklik,
regresyon, saldirganlik, ige c¢ekilme, alt 1slatma gibi problemler ortaya
cikabilmektedir (91,92). Ergenlik doneminde (12- 18 yas araligi) ise 6liim kavrami
gercek bigimi ile (canlilarmin tiimiinde goriilen ve geri doniisii olmayan)
kavranmaktadir (90,91). Bu donemde ebeveyn o6liimii ile karsilasildiginda bu kaybin
olasi sonuglart ve hayatin nasil etkilenecegi kestirilebilmektedir (93). Ergenlik
donemine 0zgii gelisimsel 6zellikler ile bas edilmeye ¢aligilan bu donemde Sliime
taniklik etmek yasamin sorgulanmasina ve oliim korkusuna neden olabilmekte,
sugluluk, kizginlik veya sorumluluk duygulari ortaya g¢ikabilmektedir (90,91).
Varolusun sorgulandigr ve kimlik gelisiminin sekillendigi bu donemde ergenler
giiclii goriinmek istemeleri nedeniyle olagan yasamlarina devam etmeye caligirken

diger yandan ebeveyn kaybina iliskin yogun duygular yasayabilmektedirler (90,93).

Anne-babadan ayr1 diisme deneyimi de cocugun ebeveynlik iliskilerine
yonelik yeniden bir algilama, anlamlandirma ve yorumlama yapmasini gerektiren bir
siireci beraberinde getirmektedir. Ciinkii bu c¢ocuklarin anne-babalar1 ile olan
iligkileri ve baglar1 degismekte veya Ozellikle anne-babadan ayri diisme nedenine
bagl olarak bu iliskiler/baglar tamamen kopabilmektedir (13,14). Cocugun yasi,
anne-babadan ayrilma nedeni, bireysel 6zellikleri ve sosyo-kiiltiirel etkenlere bagh
olarak ¢ocuklarda ayrilmaya yonelik farkli tepkiler ve sonuglar ortaya

cikabilmektedir.

2.2.4.2. ihmal ve Istismar Deneyimleri

Cocuga bakmakla yiikiimli kisilerin sorumluluklarini yerine getirmemeleri
ile iliskili olarak cocugun biyo-psikososyal gelisim ihtiyaglarinin karsilanmamasi
durumu ¢ocugun ihmal edilmesidir (8). Diger bir ifade ile ihmal ¢ocugun bakimini
saglayan kisilerin bu gorevden vazgecme eylemidir (94). DSM-V’e gore ise ¢ocuga
yonelik thmal “Cocugun anne babasindan birinin ya da baska bir bakim verenin

cocugun yasina uygun temel gereksinimlerini karsilamaktan uzak ... c¢ocugu
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boslama, birakip gitme, denetim altinda tutmama, gerekli duygusal ve ruhsal
gereksinimlerini kargilamama ve gerekli egitimi, saglik bakimini, besinleri, bariagi
ve /ya da giysileri saglamama” bi¢giminde tanimlanmaktadir (50). Cocukluk dénemi
ithmallerinin uzun vadeli etkileri bulunmasina ragmen ¢ogu zaman ihmalin fark

edilmesi zor olmaktadir (95).

Cocugun yasina ve gelisimine uygun olmayan kotii muamele ve zarar verici
eylemler ise cocugun istismar edilmesini ifade etmektedir. Istismarin fiziksel, cinsel

veya duygusal olmak tizere 3 boyutu bulunmaktadir.

Fiziksel istismar; “tekme atmak, tokat atmak, yumruklamak, itelemek,
hirpalamak, bogazin1 sikmak, sagin1 ¢gekmek, yaralamak, sakat birakmak™ (96) gibi
davraniglart igermektedir. Anne-baba ya da bakim veren bagka biri tarafindan
istenerek uygulanan, kiigiik yara, berelerden agir kiriklara ve 6lime dek uzanan
aralikta, yumruklama, dovme, tekmeleme, 1sirma, sallama, atma, bigaklama, bogma,
elle ya da herhangi bir nesne ile vurma yakma ya da baska bir yontemle ¢cocugun
bedensel yaralanmasima yol agma eylemleri ¢ocugun fiziksel istismari olarak

tanimlanmaktadir (50).

Cinsel istismar; eriskin ya da yasca cocuktan biiyiik biri tarafindan ¢ocugun
cinsel doyum amagh kullanilmasi1 ve ¢ocugun ruhsal, biyolojik ve duygusal anlamda
cevap veremeyecegi cinsel igerikli davraniglar1 ifade etmektedir (96,97). DSM-V
(50)’e gore ise cinsel doyum saglamak amaciyla ¢ocugu herhangi bir cinsel eyleme
katma bi¢iminde tanimlanmistir. Cinsel istismarin aile veya akraba cevresi iginde yer

alan biri tarafindan yonelmesi ise ensest olarak tanimlanmaktadir.

Duygusal istismar; cocugun benlik saygist ve Ozgiivenini zedeleyici,
kendisini degersiz hissetmesine neden olacak asagilama, alay etme, tehdit gibi ve s6z
ve eylemleri ifade etmektedir. Anne-baba ya da bakim veren baska biri tarafindan
istenerek uygulanan, ruhsal bir kotiiliigiin dokunmasiyla ya da dokunabilecek
olmastyla sonuc¢lanan azarlamak, asagilamak, kii¢iik diisiirmek, goziinii korkutmak,
cocugun deger verdigi kisi/nesnelere zarar vermek ya da zarar vermekle tehdit

etmek, bir yere baglamak/kapatmak, siirekli suglamak, kendine aci vermeye
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zorlamak ve asir1 disiplin uygulamak gibi sozel ve simgesel eylemler ¢ocugun
duygusal istismar1 olarak tanimlanmaktadir (50). Diger bir ifade ile duygusal istismar

cocugun psikolojik siddete maruz kalma durumudur.

[hmal ve istismarin genellikle cocuga bakim veren kisiler ya da cocugun
tanidig1 biri tarafindan yonelmesi ya da tanimadigi biri tarafindan ydnelse bile
kisileraras1 bir baglami olmasi nedeniyle diger travma tiirlerinden farklidir (57).
Ayrica ithmal ve istismar deneyimlerinin gelecege yonelik, duygusal ve davranigsal
sorunlarin ortaya c¢ikmasinda en gili¢li risk faktorlerinden biri oldugu ifade
edilmektedir (57). Thmal ya da istismar travmasinin cocuga etkileri genellikle
gelisim, davranis ve kisiler arasi iliskiler baglaminda ortaya g¢ikmaktadir (98).
Ozellikle hizli bir biiyiime ve yetiskinlige hazirlik dénemi olan ergenlikte ihmal ya
da istismar deneyimleri c¢evresel destekler ve kisisel Ozelliklere gore degismekle
birlikte biligsel, sosyal, psikolojik / duygusal ve fiziksel gelisimi olumsuz
etkilemektedir (57). Ozellikle ihmalin 6grenme ve hafiza iizerinde derin etkileri
oldugu, elestirel diisiinmeyi ve akademik basariyr etkiledigi belirtilmektedir
(53,99,100).

Uygun bir baglanma stilinin gelistirilememesine neden olan ihmal ve
istismar deneyimleri sosyal g¢evre ile iliskileri de olumsuz etkilemektedir. Bu
baglamda 6zellikle istismar magdurlarinin diisiik duyarlilik ve empati diizeyine sahip
olduklari, daha agresif olduklar1 ya da sosyal olarak geri cekilme egiliminde
olduklar1 ifade edilmektedir (57,101). Ayrica ihmal ve istismar deneyimleri kendine
0zgl ve yetkin bir benlik gelistirilmesi tlizerinde de etkili olmaktadir. Bu durum ise
uygun olmayan basa ¢ikma mekanizmalarinin kullanilmasimna, diirtiisellige, agresif

davraniglara ve is birligine kapali olma egilimine neden olabilmektedir (48,101).

Cocukluk donemindeki ihmal ve istismar deneyimlerinin oldukc¢a ciddi ve
birbirinden farkli etkileri oldugu goriilmektedir. Ayrica c¢ocukluk donemdeki
travmalarin 6nemli bir boliimii, bu ihmal ve istismar deneyimlerine bagli olarak
gelismekte ve bu deneyimler ¢ogu zaman c¢ocuklarin koruma altina alinma nedeni

olmaktadir. Bu baglamda bir sonraki boliimde travmatik deneyimler nedeniyle
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koruma altina alinan g¢ocuklara yonelik Tiirkiye’de sunulan hizmetler olarak ele

alinmaktadir.

2.2.5. Koruma Altina Alinma ve Travma ile Iliskili Hizmetler

Tiirkiye’de travmatik deneyim nedeniyle koruma altina alinan ¢ocuklara
sunulan hizmetler arasinda Cocuk Izlem Merkezleri (CIM) ve Cocuk Destek
Merkezleri (CODEM) 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica Travmanin sagaltimi i¢in Cocuk
Destek Merkezleri’nde uygulanan Anka Cocuk Destek Programi dikkat ¢ekmektedir.

Bu boliimde bu hizmetler genel olarak ele alinmaktadir.

(a) Cocuk lizlem Merkezleri (CiM): Cocuk izlem Merkezleri Saglik

Bakanligina bagli hastaneler biinyesinde cinsel istismara ugramis veya ugrama
siiphesi altindaki magdur ¢ocuklarin, ifade alma, adli muayene ve diger islemlerinin
tek merkezde yapilmasini saglamak ve bu islemler sirasinda ¢ocugun orselenmesini
onlemek amaciyla kurulmustur (102-104). Cocugun cinsel istismara maruz kaldig
bilgisi kolluk kuvvetlerine ulastiktan sonra, savcinin talimatiyla ¢ocuk ile higbir
gbriisme yapilmadan cocugun dogrudan Cocuk izlem Merkezi’ne getirilmesi
saglanmaktadir (105,106). Bu noktada Cocuk Izlem Merkezleri’nin en 6nemli islevi
cocugun ifadesinin herhangi bir tekrara ihtiya¢ kalmayacak bigimde alinmasinm
saglamaktir (103,105). Ciinkii yasanan olayin tekrar tekrar anlatilmasi ¢ocukta ikincil
travmaya neden olabilmektedir. Bunun 6nlenmesi icin CIM’de ¢ocugun ifadesi
aynali odada savci ve avukatin katilimi ile meslek elemani esliginde alinmakta ve
goriisme kamera ile kaydedilmektedir (104,106). Ayrica ¢ocuklarin hem adli
goriismeleri hem de adli ve psikiyatrik muayeneleri multidisipliner bir yaklagimla
gerceklestirilmekte, merkezlerde psikolog, sosyal hizmet uzmani, hemsire, ¢ocuk
psikiyatri uzmani, adli tip uzman1 ve ¢ocuk hekimi bulunmaktadir (107). Disaridan
bakildiginda herhangi bir poliklinik izlenimi veren Cocuk izlem Merkezleri’nin fiziki
yapist ¢ocugun kendini giivende hissetmesini saglayacak bi¢imdedir (102,108).
Giivenli ve c¢ocuk dostu bir ortam ile ¢ocuktaki travmanin etkilerinin azaltilmasi
amaglanmaktadir (105,107,108). Ayrica korunma altina alinmasi gereken ¢ocuklarin

gecici olarak barmma, beslenme, giyim, saglik ve giivenlik gereksinimleri
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karsilanmakta, g¢ocugun ailesiyle goriisme yapilmakta ve onlara danigsmanlik
verilmektedir (105,107,108). Tiim bu islevleri ile Cocuk Izlem Merkezleri’nin
cocugun yiiksek yarar1 ilkesi g¢ercevesinde cinsel istismar magduru cocuklarin

korunmasini sagladig1 goriilmektedir.

(b ) Cocuk Destek Merkezleri: Suca siiriiklenmeleri, su¢ magduru olmalari

veya sokakta tehlikelerle karsi karsiya kalmalar1 nedeniyle haklarinda bakim tedbiri
veya korunma karar1 verilen cocuklarin yararlandirildigi ve temelde c¢ocuklarin
rehabilitasyonuna dayanan yatili sosyal hizmet kuruluslaridir (109). Kampiis
icerisinde villa tipi evlerden (10 g¢ocugun kalabildigi) olusan bu merkezlerde
cocuklara yonelik hobi faaliyetleri, spor alanlari, egitim atdlyeleri, terapi odalar gibi
farkli yasam alanlar1 bulunmakta ve en az 20 en fazla 40 ¢ocuk kapasiteli olarak insa
edilmektedir. Bu merkezlerde cocuklarin temel gereksinimlerinin karsilanmasi,
fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarin belirlenmesi ve psikososyal
destege ihtiya¢ duyanlara yonelik gerekli miidahalelerin gerceklestirilmesi
amaclanmaktadir (110). Cocuk Destek Merkezleri su¢ magduru, suga siirikklenme,
sokakta yasama, gebelik, madde bagimliligi gibi alanlarda ihtisaslastirilmaktadir
(109). Ayrica merkezler yas gruplarina gore 11-14 yas araligi ve 15-18 yas aralig ile
cinsiyetlere gore de ihtisaslastiriimaktadir (109). Cocuk Destek Merkezlerinde her
cocuga bir danisman goérevlendirilmekte ve bu danigmanlar sosyal hizmet uzmani,
psikolog, cocuk gelisimci, sosyolog veya Ogretmen unvanina sahip olmaktadir.
Danismanlar ¢ocuga merkezin tamitilmasi, psikososyal destek programinin
hazirlanmas1 ve uygulanmasi, ¢ocuklarin sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere
katitlmlarmin saglanmasi ile gorevlidirler. Cocuk Destek Merkezinde kalan
cocuklarin durumlart tiger aylik periyotlarla yeniden degerlendirilmekte, bu siirecte
cocuklarin aile, yakin cevre ve toplum iliskilerinin diizenlenmesine yonelik
caligmalar yapilmakta g¢ocuklarin miimkiinse aile/yakin ¢evrelerine donmelerini

degilse uygun diger sosyal hizmet modellerine hazir hale gelmeleri saglanmaktadir.

(c) Anka Cocuk Destek Programi: Cocuk Destek Merkezlerinde kalan

cocuklarin rehabilitasyonlarinin saglanmasi amaciyla uygulanan bireysellestirilmis
psikososyal destek programidir. Bu program cocuklarin travmalarin1 veya davranis

bozukluklarini sagaltma, c¢ocuklarin bireysel farkliliklar1 ve ihtiyaclar1 dikkate
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alimarak olumlu tutum ve davranis degisikligi olusturma, aile ve sosyal gevre ile
uyum saglamalari amaglaria yonelik olarak uygulanmaktadir (110). Anka Cocuk
Destek Programiyla suca siiriiklenmeleri, su¢ magduru olmalar1 ve sokakta sosyal
tehlikelerle kars1 karsiya bulunmalar1 nedeni ile yasadiklar1 travmalarin etkilerinin en
aza indirilmesi amag¢lanmaktadir. Bu amagcla ¢ocuk i¢in bir danisman belirlenmekte,
danisman tarafindan ¢ocugun merkeze gelis sekli, gelis nedeni, ¢ocugun egitim
durumu, ailenin ekonomik durumu, yasadigi yer, arkadas iliskileri, fiziksel durumu,
ruhsal durumu, madde kullanim durumu, istismar ve suca siiriiklenme durumu,
kisisel ozellikleri, davranis sorunlar1 ve ailevi 6zelliklerine iligkin konular1 i¢eren
bireysel ihtiya¢ ve risk degerlendirmesine yonelik form doldurulmaktadir (111). Bu
form ile ¢cocuga uygulanacak psikososyal destek programinin igerigi belirlenmekte,
cocuga veya ailesine grup c¢alismalart ve bireysel damismanlik hizmeti

verilebilmektedir (111).

Bu béliimde, bu tez ¢alismasiin da konusu olan travmatik deneyimi olan ve
bu nedenle koruma altina alinan ¢ocuklarin yararlandirildigi hizmet modelleri
anlatilmistir. Cocuk Izlem Merkezleri cinsel istismar magduru ¢ocuklarin siirecte
daha fazla Orselenmesinin Oniine ge¢ilmesini saglamaktadir. Cocuk Destek
Merkezleri ise suca siiriikklenen, su¢ magduru ya da sokakta tehlikelere agik olan ve
korunma karar1 verilen ¢ocuklarin rehabilitasyonuna dayanan yatili sosyal hizmet
kuruluglaridir. Bu kapsamda Cocuk Destek Merkezlerinde ¢ocuklara yonelik Anka
Destek Programi uygulanmaktadir.

2.3 Ekosistem Yaklasimi Baglaminda Koruyucu Aile Hizmet Modeli

Yasanilan yerin birey lizerindeki etkilerini anlamak i¢in énemli bir gerceve
sunan yaklagim, ekosistem kavrami {izerinde sekillenmis ve biitiinciil bir bakis agis1
ile bireyin g¢evresi ile birlikte ele alinmasint saglamistir. Bu bakis bireyin cevresel
faktorlerden etkilenme, bu faktorleri etkileme ve uyum saglama siireclerini goriiniir
kilmistir. Bu baglamda yaklasimin sosyal hizmet bilgi ve beceri temeline onemli
katkilar1 bulunmaktadir. Bu bagin daha iyi anlagilmas: i¢in bu bolimde ekosistem

yaklasiminin 6zli ve kavramsallagtirmasi genel Ozellikleri ele alindiktan sonra
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yaklasimin temel unsurlari baglaminda koruyucu ailelik alaninda kullanimina

deginilmektedir.

2.3.1. Ekosistem Yaklasimmin Ozii ve Kavramsallastirmasi

En genis tanimi ile yasanilan yer, ¢evre gibi anlamlar barindiran ekoloji, bir
bilim dali olarak organizmanin i¢inde yer aldig1 cevre ile iliskilerini ve uyumunu
incelemeye odaklanmistir (112). Yaklasim ilk olarak fizik ve biyoloji gibi doga
bilimi alanlarinda 06zellikle bitki ve hayvanlarin ¢evre kosullarindan nasil
etkilendiklerine, ¢evrelerini nasil etkilediklerine ve bu ¢evreye uyumlu halde nasil bir
yasam slirdiirdiiklerine dair bir kavrayis getirmistir (112,113). Yaklagimin sundugu
bu kavrays ilerleyen siirecte sosyal bilim alanlari i¢inde de kendine yer bulmustur.
Fiziksel ve sosyal cevrede ortaya ¢ikan degisimlerden etkilenen insanlarin
davraniglarinin bu yoniiyle degerlendirilmesi gerektigine dair savunu bu anlamda
etkili olmustur (113). Sosyal hizmet disiplini i¢inde ise miiracaat¢inin iginde
bulundugu kosullarin ve degisen c¢evreye uyum saglama durumlarinin
degerlendirilmesinde Onemli bir bakis acis1 kazandirmistir (114). Ayrica bireyin
sosyal islevselligi lizerinde sosyal ¢evrenin etkilerinin fark edilmesi de yaklagimin
sosyal hizmet disiplini icerisinde 6nemli bir yer edinmesinde oldukga etkili olmustur
(112,114).

Sistem kuraminda oldugu gibi bireyi ve i¢inde yer aldigi sistemleri
tanimlayan ekosistem yaklasimi temelde bu kuram ile iliskilidir ve benzer bir
kavramsallastirma kullanmaktadir. Ancak sistem kuramindan farkli olarak birey ve
cevre sistemleri arasindaki karsilikli iliski ve etkilesimlere vurgu yapmaktadir. Bu
baglamda cevre ile insan arasindaki karsilikli uyum ve denge durumunun korunmasi
oldukca onemlidir. Bu 6geler arasinda uyumsuzluk olmasi ise ¢evresel kaynaklar ile

bireyin gereksinimleri arasindaki bagin zayiflamasina ve baskiya neden olmaktadir

(117).

Goriildugii gibi ¢evresel kosullar bireyin yasadigi sorunlarin ortaya

¢ikmasinda etkili olmaktadir. Bu sorunlarin ¢6zlimii i¢in ise bireyin i¢inde yer aldigi
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cevre ile birlikte ele alinmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda sadece birey ile ¢aligsmak
degil birey ile ¢alismanin yani sira sorunu etkileyen diger sistemlerin de siirece dahil
edilmesi gerekmektedir. Bu noktada yaklasimin temelinin ¢evresi iginde birey
anlayisina dayandigini ifade etmek miimkiindiir. Insanlar1 gevrelerini etkileyen ve
cevrelerinden etkilenen dinamik varliklar olarak tanimlayan yaklasim bireyin sosyal
islevselligini arttirmayi, sorun ¢ézme, bas etme ve gelisimsel kapasitelerini artirmay1
hedeflemektedir (113). Ayrica bireylerin baglantida oldugu sistemleri ve bu sistemler
ile karsilikl1 etkilesimleri soruna katkis1 ya da sorunun ¢dziimiinde kaynak / firsat
olarak kullanilabilme baglaminda degerlendirmeyi Ongormektedir. Bu hedefe
ulagilmas1 noktasinda ise sistemlerin degisimi ve gelisimi icin harakete gec(ir)meyi

hedeflemektedir.

Ekosistem yaklasimina gore bireyin ig¢inde yer aldigi ¢evrenin i¢ ve dis
bilesenleri bulunmakla birlikte birey biyogenetik (bireyin dogustan getirdigi kalitsal
ozellikler), ailevi (aile lyeleri, iliskiler), kiiltiirel (degerler, inanclar, normlar) ve
cevresel (yasam alanina iliskin ozellikler) faktorlerden etkilenmektedir (113,115).
Ayrica kaynaklar/firsatlar, kisisel gelisimi tesvik edici 6z bakim kaliplar1 ve refah
gostergeleri bu baglamda belirleyici olmaktadir. Bu nedenle ekosistem yaklasimina
gore bireylerin bu faktorler baglaminda ele alinmasi ve fiziksel, duygusal, biligsel,

ruhsal ve sosyal gelisim 6zelliklerinin degerlendirilmesi gerekmektedir (113).

Ekosistem yaklasimina gore insan davranisimi sekillendiren pek ¢ok unsur
bulunmaktadir. insanlarmn karsilastig1 sorunlar ise diger sistemlerle etkilesime gegilen
noktalardaki uyumsuzluk durumlarinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle sorunlarin
tanimlanmasinda ve degerlendirilmesinde birden fazla ¢evre sisteminin varligindan
s0z etmek gerekmektedir (116). Bu baglamda ekosistem yaklagimi i¢ i¢e gegmis

mikro, mezzo, makro sistemler iizerine odaklanmaktadir.

Mikro sistem, birey ve bireyin (aile, arkadaslar, 6gretmenler gibi) yakin
cevresini ifade etmektedir. Bireyin yasaminda karsilikli etkilesim i¢inde oldugu diger
bireyler ve yakin iligki aglari bu sistem igerisinde yer almaktadir (112). Mezzo sistem
daha genel bir yapiy1 ifade etmekte, bireyin ¢evresinde yer alan sistemlerin birbirleri

arasindaki baglantilari, iliski ve etkilesimleri icermektedir (112). Makro sistem ise
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bireyin iginde yer aldig1 kiiltiirel ve inang sistemlerini, ekonomik, politik ve yasal

sistemleri ifade etmektedir.

Ayrica bu sistemlere ek olarak ekzo ve krona sistemler de tanimlanmaktadir.
Ekzo sistem bireyin i¢inde yer almadig1 ya da dogrudan etkilesime gegmedigi ancak
bu sistemde meydana gelen degisimlerden dolayli olarak etkilendigi sistemleri
tanimlamaktadir. Krona sistemler ise biitlin sistemleri kapsayan en genis yapiyi ifade
etmekte, zaman faktoriine bagli olarak meydana gelen degisimlerin sistemler

tizerindeki etkilerini (biiylik ¢evredeki dis etkenleri) igermektedir (112,113).

Ekosistem yaklasimi daha once belirtildigi gibi doga bilimleri icerisinde
ortaya cikmistir ve sistem kuraminin bir boyutudur. Bu nedenle kullandig:
kavramlarda bu gercevede sekillenmistir. Sistem, sosyal ¢evre, ¢evresi i¢inde birey,
etkilesim, enerji, kesisim, adaptasyon, bas etme ve karsilikli bagimlilik gibi
kavramlar1 birey ve sosyal sistemler arasindaki iligki oriintiilerini ve degisimleri ifade
etmekte siklikla kullanilmaktadir (112,113). Sistem aralarinda karsilikli bagimlilik ve
etkilesim olan dinamik yapilari, sosyal g¢evre fiziki, biyolojik, kiiltiirel ve sosyal
yasam alanini, c¢evresi i¢inde birey g¢evresel sistemin bir parcasi olarak bireyi,
etkilesim etkileme ve etkilenme siirecini, kesisim bireyin diger sistemler iliski
icerisinde oldugu etkilesim noktalarin1 ve karsilikli bagimlilik ise bir kisinin baska
bir kisiye bagli olma durumunu ifade etmektedir (113). Bu kavramlar ekonomik,
politik ve kiiltiirel faktorlerin etkisini de goriiniir kilmaktadir. Bu durum sosyal
hizmet uygulamasinin sorunu biitiinciil olarak ele alma felsefesi ile Ortiiserek

yaklasimin mesleki miidahalelerde kullanimin1 pekistirmektedir.

2.3.2. Koruyucu Aile Hizmetinde Ekosistem Yaklasim

Birey ve ¢evre sistemleri arasindaki karsilikli iligki ve etkilesimlere vurgu
yapan ekosistem yaklasimi bu bakisi ile koruyucu aile uygulamasmin isleyisinde
kullanilmak iizere uygun bir aragtir. Bunun icin birka¢ neden bulunmaktadir.
Oncelikle koruyucu aile siireci cocuk, biyolojik aile, koruyucu aile, meslek elemani

ile onlar1 cevreleyen sistemleri ve bu sistemlerin etkilesimlerini icermektedir. Ikinci
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neden yaklasimin birey ve g¢evre arasindaki karsilikli uyum ve denge durumunun
korunmasina dair yaptig1 vurgu ile ilgilidir. Bu baglamda yaklagim ¢ocuk, biyolojik
aile, koruyucu aile, meslek elemani ve genis sosyal ¢evrenin birbirleri ile etkilesime
gectikleri noktalarda sorun yasanmamasi i¢in bu uyum ve denge durumunun
korunmasina; yasanan sorunlarin etkilesim noktalarinda meydana gelen
uyumsuzluklarda aranmasina; sorunun ¢oziimiinde ise uyum ve dengenin yeniden
saglanmasina odaklanmaktadir. Ayrica bu etkilesimlerin goriiniir hale gelmesi,

sistemlerin degisimi ve gelisimi i¢in yol gosterici olmaktadir.

Sistemler arasindaki uyumsuzluklar ¢ocugun ve koruyucu ailenin siireg
icerisinde ortaya cikan ihtiyaglarinin yeterli diizeyde karsilanamamasina neden
olabilmektedir. Ciinkii sistemler arasindaki uyumsuzluklar cevresel kaynaklar ile
olan iligskinin zayiflamasina yol agarak baskiya ve gerginlige neden olmaktadir (117).
Bu noktada travmatik deneyimlere 6zgii olarak (daha 6nceki boliimlerde agiklanan)
sorunlarin ve ihtiyag¢larin farklilastigini ve ¢esitlendigini de belirtmek gerekmektedir.
Bu nedenle sistemlerin sorun yasama olasiliginin arttigini bu dogrultuda ise
kendilerine destek, firsat ve kaynak saglayan sistemler ile iliskilendirilmeye olan

gereksinimin de arttigini ifade etmek miimkiindiir.

Ekosistem yaklasiminin tanimladigi mikro, mezzo ve makro sistemler bu
caligmada da karsilik bulmaktadir. Mikro sistem, koruyucu aile hizmetinden
yararlanan travmatik deneyimi olan ¢ocugu ve g¢ocugun (biyolojik aile, koruyucu
aile, meslek elemani, arkadaslar, 6gretmenler gibi) yakin ¢evresini ifade etmektedir.
Mikro diizeyde, cocugun dogrudan etkilesim i¢inde oldugu diger bireyler ve yakin
iligki aglar1 yer almaktadir. Mezzo diizey icerisinde ¢gocugun yakin sosyal ¢evresinde
yer alan biyolojik aile, koruyucu aile, meslek elemani, arkadaslar ve 6gretmenler gibi
sistemlerin birbirleri arasindaki baglantilar, iliskiler ve etkilesimler bulunmaktadir.
Makro diizeyde ise travmatik deneyimi olan g¢ocuk sistemini sarmalayan fiziksel,
sosyal, kiiltiirel, ekonomik, yasal ve politik sistemler, kamusal ya da sivil orgiitler ve

inang sistemleri yer almaktadir.

Ekosistem yaklagimi koruyucu aile siirecine etki eden tiim sistemlerinin

incelenmesine olanak tanimaktadir. Mikro, mezzo ve makro diizeyler araciligiyla
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koruyucu aile siireci sekillendiren igsel ve digsal bilesenlerin fark edilmesi de
kolaylagmaktadir. Bu bilesenler bireyin dogustan getirdigi kalitsal 6zellikler, ailevi
faktorler, aile Ttyeleri, iligkiler, kiiltiirel degerler, inanglar, normlar, c¢evresel
kaynaklar/firsatlar ve refah gostergeleri olarak siralanabilir. Bu faktorlerin yan sira
cocugun, biyolojik ailenin, koruyucu ailenin ve meslek elemaninin fiziksel, duygusal,
biligsel, ruhsal ve sosyal gelisim 6zellikleri baglaminda da ele alinmasi ekosistem
yaklasimi ile miimkiin olmaktadir. Ayrica yaklagimin sistem, sosyal ¢evre, ¢evresi
icinde birey, etkilesim, enerji, kesisim, adaptasyon, bas etme ve karsilikli bagimlilik
gibi kavramlar1 ¢ocugun, biyolojik ailenin, koruyucu ailenin ve meslek elemaninin
iligki Oriintiilerinin anlagilmasinda ve bu sistemlerde meydana gelen degisimlerin
fark edilmesinde etkili olmaktadir. Yaklasimimin bu kavramsallastirmas: travmatik
deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siirecine iliskin deneyimleri ve uyum
saglama durumlarini/becerilerini derinlemesine bir bakisla anlamay1 saglamaktadir.
Bu baglamda ekosistem yaklasimi meslek elemanlarinin, yoneticilerin ve sivil
toplum kurulusu temsilcilerinin; ¢ocuga, koruyucu aileye, biyolojik aileye, yakin
sosyal c¢evreye, Orgiitsel yapiya ve yasal sisteme iliskin degerlendirmeler
yapabilmesine olanak tamimaktadir. Ayrica meslek elemanlarinin  mesleki
miidahalelerinin, yoneticilerin ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin ise sunduklari

hizmetlerin ele alinmasi1 mimkiin olmaktadir.

Cocuk refahi alaninda sosyal hizmetin 6nemli uygulama alanlarindan biri
olan koruyucu aile siirecine iliskin deneyimler cesitli faktorlere bagli olarak her
cocuk ve koruyucu aile agisindan farklhiliklar tasimaktadir. Bu farkliliklar ve bu
farkliliklara 6zgli miidahaleler ancak planli degisim siirecinin her asamasinin iyi bir
bicimde uygulanmasi ile fark edilebilmektedir. Ekosistem yaklasimi bu farkliliklarin
kaynaklarina ve karsilasilan giigliiklerin ¢6zlimiine iliskin sundugu genis bakis acisi

ile de oldukga yararli goriilmektedir.

Koruyucu aile siirecine iliskin deneyimlerin yani sira koruyucu aile ve
cocugun uyum igerisinde bir yasama adapte olmalar1 da hizmetin niteligi ve
siirdiiriilebilirligi agisindan oldukg¢a degerlidir. Ozellikle ¢ocuk ve ailenin bir arada
yagsamaya basladig1 ilk zamanlar uyum sorunlart siklikla ortaya ¢ikmakta, cocugun

evin kendisi i¢in uygunlugunu, giivenligini ve siirekliligini test etmeye yoOnelik
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davraniglarina bagli olarak da bu uyum sorunlari artabilmektedir (112). Ayrica
travmatik deneyimler de (travmaya bagl etkiler nedeniyle) bu uyum siirecini

zorlagtiran bir faktor olarak belirmektedir.

Uyum, koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuk ve koruyucu ailenin
birlikte yasamaya adapte olmalari, birlikte yasama arzusunun gelismis olmasi, aile
tiyelerinin birbirlerinin istek ve ihtiyaglarina duyarli olmasi, liyelerin birbirleri ile
iliskilerinin karsilikli sevgi ve saygiya dayanmasi, aile i¢i rol ve sorumluluklarin
belirlenmis ve benimsenmis olmasi ve aile i¢i dengelerinin saglanmis olmast ile ifade
edilmektedir. Goriildiigii gibi bu tanimlama igerisinde yer alan kavramlar ekosistem
yaklasiminda yer alan iliski ve etkilesim temeline dayanmaktadir. Uyum siirecinin
saglikli islemesi ve uyum sorunlarinin ¢éziimlenmesi i¢in aile i¢i dinamiklerin ve bu
dinamiklere etki eden sistemlerin anlasilmast gerekmektedir (112). Aile
dinamiklerine etki eden bu sistemler ise ¢ocuk, koruyucu aile, diger aile iyeleri,
biyolojik aile, meslek elemani, akrabalar, komsular, okul ve makro boyutta yer alan

yasal, ekonomik, politik ve kiiltiirel sistemler olarak siralanmaktadir.

Ekosistem yaklagimi ile travmatik deneyimi olan ¢ocugun ve koruyucu
ailenin (sosyal hizmet disiplininin de amaglar1 arasinda yer alan) sosyal
islevselliklerini, sorun ¢6zme, bas etme ve gelisimsel kapasitelerini artirmaya
odaklanilmaktadir (113). Bireyin yasamsal ihtiyaclarii karsilamak ve toplum
icindeki ¢ocuk, ebeveyn, es, meslek elemani gibi 6nemli sosyal rollerini yerine
getirebilmek icin motivasyonu ve kapasitesi olarak tanimlanan sosyal islevsellik
etkilesimsel bir siireci ifade etmektedir (114). Sosyal islevsellik sorunlar1 ise bu
ihtiyaclarin ve rollerin yerine getirilmesinde ortaya c¢ikan uyumsuzluklar ile
iliskilendirilmektedir. Bu uyumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi i¢in de sistemlerin
degisimi ve gelisimi gerekmektedir. Gortldiigli gibi koruyucu aile ve c¢ocugun
uyumlu ve tatmin edici bir yasam siirdiirmesi sosyal islevsellik sorunlarinin ¢oziimii
ile ilgilidir. Bu baglamda ekosistem yaklagimi biitiinciil bakis acis1 ile sosyal

hizmetin mesleki formasyonu ile uyumlu bir miidahaleyi miimkiin kilmaktadir (112).
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Sonug olarak ekosistem yaklagimi temel kavramlar1 ve felsefesi ile bu tez
caligmasinda sistemlerin iliski ve etkilesimlerinin goriiniir kilmay1 saglayan genis bir

bakis acis1 kazandirmaktadir.

2.4. Literatiirde Koruyucu Aile Hizmet Modeli

Bu béliimde ulusal ve uluslararasi literatiirde koruyucu aile hizmet modeli
ile iliskili arastirmalar incelenmektedir. Oncelikle ulusal literatiirde yer alan

caligsmalar irdelenmekte ardindan uluslararasi literatiire dair bilgiler verilmektedir.

2.4.1. Ulusal Literatiirde Koruyucu Aile ile flgili Cahsmalar

Ulkemizde koruyucu aile hizmetine yonelik ihtiyacn niifus yogunlugu,
egitim diizeyi, issizlik, yasam kosullari, sosyal baglarin zayiflamasi ve gog
faktorlerine bagli olarak arttigi goriilmektedir (118). Bu artisa paralel olarak da
ulusal literatiirde koruyucu aile hizmetinin bir¢ok bilim dali tarafindan ilgilenilen ve
farkli boyutlar: ile arastirilan bir konu oldugu fark edilmektedir. Bu baglamda one
¢ikan bilim dallarin1 hukuk, ilahiyat, sosyoloji, psikoloji ve sosyal hizmet olarak

stralamak miumkindiir.

Koruyucu aile hizmetini hukuki boyutlar1 ile ele alan arastirmalarda
genellikle Tiirk hukukunda ¢ocugun koruyucu aile yanina yerlestirilmesine dair
hukuksal temeller incelenmis olup koruyucu aile hizmetine dair genis bir cergeve
sunulmustur (21,118-122). Bu arastirmalarda koruyucu aile olabilmek i¢in gereken
sartlar, koruyucu aile yanina yerlestirilme silireci, koruyucu ailenin hak ve
yiikiimliiliikleri ve hizmetin sonlanmasina iliskin siirecler ile birlikte koruyucu aile
hizmeti hakkinda toplumsal farkindalik ve koruyucu ailelerin sosyal, ekonomik,
demografik ve kiiltiirel 6zellikleri ele alinmistir. (118,122). Ayrica velayet hakkinin
kullanimi, kaldirilmasi ve ¢ocugun koruyucu ailenin yanina yerlestirilebilmesi ile
ilgili hitkiimlere dair bilgiler verilmistir (121). Bir baska arastirmada (21) ise halen

yirtirlikte olan Koruyucu Aile Yonetmeligi (31)’nin {ist hukuk normlarina
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uygunlugu tartisilmis olup belirsiz bazi hiikiimler diger hukuksal normlar ile beraber

yorumlanarak agiklanmustir.

[lahiyat alaninda yapilan ¢alismalar incelendiginde koruyucu aile hizmetinin
Islam Hukuku temelinde ele alindigi, bu baglamda islam Hukuku’nda ¢ocuk haklar
ve c¢ocugun korunmasima yonelik uygulamalarin irdelendigi goriilmektedir (123-
125). Bu arastirmalarda Islam Hukuku’nda cocugun kurum bakimi yerine aile
yaninda kalmasina yonelik yaklasimin benimsendigi ve ¢ocugun korunmasi esasinin
yer aldigr ifade edilmekte, koruyucu aile hizmetinin dini hassasiyetler gozetilerek
uygulandig1 ve ¢ocugun 0z aile ile baglarinin korundugu takdirde desteklenebilecek

bir uygulama oldugu belirtilmektedir (123-125).

Koruyucu aile hizmetinin sosyoloji, psikoloji ve sosyal hizmet alanlar
temelinde arastirildigi g¢aligmalar1 ise birbirinden ayristirmak giictiir. Cilinkii bu
alanlarda arastirma konularimin birbiri ile baglantili ve i¢ ice gecmis oldugu fark
edilmektedir. Bu nedenle bu boliimde bilim dalina 6zgli ayrim yapmak yerine

arastirma konular: 6zelinde bir sunus yapilmaktadir.

Belirtilen bu alanlarda koruyucu aile ile ilgili yapilan arastirmalarin bir
kism1 korunmaya ihtiyact bulunan ¢ocuklara sunulan bakim ve koruma yodntemleri,
koruyucu aile hizmetinin kurum bakimina kiyasla 6nemine, Tiirkiye’deki gelisimine
ve koruyucu aile uygulamasina odaklanmaktadir (2,126-129). Bazi arastirmalarda
koruyucu ailelere iligskin sosyal, ekonomik, demografik ve kiiltiirel 6zellikler ele
alinmig ve koruyucu aile olmaya karar verme siireci incelenmistir (118,130-133). Bu
baglamda koruyucu aile olma kararina ekonomik kosullarin ve medeni durumun etki
ettigi gorilmiistiir (130). Ayrica koruyucu ailelerin, koruyucu aile olma nedenleri;
yakin ¢evrede var olan bir koruyucu aileden etkilenmek, bir cocuga sahip ¢ikmak ve
onu topluma kazandirmak, yardima muhta¢ olan ¢ocuklara yardim etmek,
cocuklarinin olmamasi, annelik ve babalik duygusunu yeniden yasamak, kiz ya da

erkek cocuklarinin olmamasi ve yalmzlik ¢ekmemek biciminde siralanmistir

(129,134).
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Bir grup aragtirmada ise Tiirkiye’de koruyucu aile hizmetinin Tiirkiye’de
islenis bigimleri ve hizmetteki mevcut problemler degerlendirilmistir (1,133,135).
Ayrica ¢ocuk ve koruyucu ailenin tanisma ve uyum siirecleri, meslek elemanlarmin
iistlendikleri roller, biyolojik aileler ve biyolojik aile ile goriisme siireci ile koruyucu
ailelerin sisteme ve siirece iliskin degerlendirmeleri arastirilmistir (132). Bir baska
arastirmada (136) ise uygulayicilarin koruyucu aile programina iliskin goriislerine,
koruyucu aile hizmetinin gelismesini ve yayginlagsmasini engelleyen faktorlere ve
Onerilere yer verilmistir. Bu baglamda koruyucu aile hizmetinin korunma altindaki
cocuklar i¢in aile ortami sunan énemli bir model oldugu, Tiirkiye’de heniiz yeterli
sayida koruyucu ailenin olmadigi ortaya ¢ikmistir (135). Bunun yani sira koruyucu
aile hizmetinin uygulanmas1 gerektigi sekli ile uygulamada var olan arasinda
farkliliklar oldugu ve 6zellikle cocugun 6z ailesine dondiiriilme amaci1 kapsaminda

hizmetin 6z aile boyutunun ihmal edildigi belirtilmistir (1).

Koruyucu ailelerin karsilastiklar giicliikler incelendiginde temelde hizmet
standartlarindaki yetersizliklerin ve uygulayici kurumun birtakim yetersizliklerinin
on plana c¢iktig1 belirtilmektedir (137). Yesilkayali (131) tarafindan yapilan
arastirmada koruyucu ailelerin ¢ogunlugunun kurum tarafindan herhangi bir
rehberlik hizmeti almadigi, ¢ocuk ile ilgili problemlerde kurumdan destek almak
yerine, ¢ocukla konusmayi tercih ettikleri, koruyucu ailelerin 6nemli bir bdliimiiniin
cocugun biyolojik ailesi hakkinda bilgi sahibi olmadig1 ve ¢ocuklarin bir béliimiiniin
biyolojik aileleri ile goriismedigi ortaya cikmustir. Bir bagka arastirmada ise
koruyucu ailelerin, yanlarma yerlestirilen ¢ocuk ile ilgili yasadiklar1 sorunlar ve bu
sorunlarla bas etme yontemlerine odaklanilmistir (138). Bu ¢alismada ailelerin
onemli bir boliimiiniin ¢ocukla ilgili herhangi bir sorun yasamadiklari, sorun yasayan
ailelerin ise evdeki kurallara uyma, evdeki diger ¢ocuk anlagma, sorumluluk alma,
ders calisma, akrabalarla iligki kurma ve g¢ocugun engelli olmasi1 konularinda
zorlandiklar1 ortaya ¢ikmistir (138). Sorunlarin ¢odziimiinde ise agirlikli olarak
konusma yonteminin denendigi goriilmistiir (138). Sosyal sermaye boyutu ile
koruyucu aile hizmet modelinin incelendigi ¢calismada ise ¢cocugun koruyucu aileye
aidiyet gelistirmesi acisindan koruyucu aileye yerlestirildigi yasin onemli oldugu,
koruyucu ailelerin bu hizmet modelini gecici bir hizmet modeli olarak gérmeyip

evlat edinme hizmetinin alternatifi olarak degerlendirdikleri ve ¢ocugun 6z ailesine
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donme ihtimalinin koruyucu aileleri tedirgin ettigi goriilmiistiir (139). Diger bir
arastirmada da benzer bi¢cimde koruyucu aile modelinin duygusal yoniiniin 6ne
ciktig1 ve ailelerin ¢ocuktan ayrilma konusunda yogun kaygi yasadiklari sonucu
ortaya ¢ikmistir (135). Literatiirde son donemde koruyucu ailelerin ¢esitli zorluklarla
bas etmesinde yardim etmek amaciyla farkli terapi yaklagimlariin gelistirilmesine
yonelik ilginin oldugu da goriilmektedir. Bu baglamda farkl: terapi yaklagimlarindan
uyarlanmis ebeveyn-cocuk baglanma iliskisine odaklanan bir terapi gelistirilmis,
uygulama sonrasinda ebeveyn-¢ocuk iligkisinde mentalizasyon ve uyumlanma
becerilerinin arttig1 ve ¢ocuklarin sembolik oyun becerilerinin gelistigi goriilmiistiir

(140).

Tiirkiye’de koruyucu aile hizmetinin ¢ocuk refahi alaninda yer alan diger
hizmetlere oranla yayginlik kazanamamis ve gelisme stirecinde bir hizmet oldugunu
goriilmektedir (118,133,135,141). Bu sorunun temelinde ise toplumun korunmaya
muhta¢ cocuklar konusuna duyarsizliginin ve bazi biirokratik nedenlerin etkili
oldugu ortaya ¢ikmistir (141). Ayrica toplumsal diizeyde koruyucu aile hizmeti
hakkinda bilgi diizeyinin diisilk olmas1 dikkat ¢cekmis ve koruyucu aile hizmetinin
yayginlasmamasinda bilgisizlik faktorii 6n plana ¢ikmistir (118,130,135). Bilgi
diizeyinin ise genglerin yaslilara gore, egitim seviyesi yliksek olanlarin diisiik
olanlara gore, biiyliksehirde yasayanlarin diger illerde yasayanlara gore, bekarlarin
bosanmis olanlara gore ve ¢ocuk sahibi olmayanlarin olanlara gore daha fazla oldugu
goriilmustir (130,142). Ayrica bilgi diizeyi arttikca koruyucu aile uygulamasinin
kurum bakimina gore daha olumlu ve uygun olarak degerlendirildigi fark edilmistir
(130,142). Nitekim Kogtiirk (142) tarafindan yapilan aragtirmada toplumun koruyucu
aile uygulamasi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahip olmadigi ve dogru bilinen birtakim
yanliglarin oldugu ortaya ¢ikmistir. Hatta korunmaya muhta¢ c¢ocuklarin ciddi
psikolojik problemleri olduguna, aileleri tarafindan ithmal edildiklerine, cinsel veya
fiziksel tacize maruz kaldiklar1 i¢in koruyucu aile yanima yerlestirildiklerine dair
genel bir kanmin oldugu goriilmiistiir (142). Ulkemizde bu hizmetin yayginlasmasina
etki eden diger bir faktor ise tanmitim yetersizligi olarak ortaya cikmistir
(129,130,135,136). Bu arastirmalar ile koruyucu aile hizmetine iliskin farkindaligin
artirtlmasi ile koruyucu aile sayisinin artabilecegi, farkindaligin artirilmasi icin ise

medyanin  kullanilmas1  gerektigi ifade edilmistir (118,129). Ayrica yasal
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diizenlemelerin ve uygulamadaki giicliiklerinin ele alinmasi, biyolojik aileler ile
calisilmasi,  profesyonellesmenin  saglanmast  ve  meslek  elemanlarinin
giiclendirilmesi gerektigi belirtilmektedir (2,137). Ulkemizde koruyucu aile
sisteminin gelistirilmesi amaciyla Ko¢ (143) tarafindan yapilan calismada ise
Tiirkiye’deki uygulamalar Hollanda 6rnegi ile karsilastirmis ve var olan sorunlara
Hollanda koruyucu aile modelinden ¢6ziim Onerileri getirilmistir. Ayrica bu
sorunlarin azaltilmasi i¢in ¢ocugun koruyucu aile yanina yerlestiriimeden Once,
ailenin ve ¢ocugun profesyonel olarak degerlendirilmesi ve yerlestirme sonrasinda
izlenmesi gerektigi, koruyucu ailelerin ve ¢ocuklarin ruh sagligi ile iligkili konularda
profesyonel bir destek mekanizmasinin gelistirilmesi gerektigi ortaya g¢ikmistir

(19,24,88).

Literatiirde koruyucu aile yaninda yasayan c¢ocuklarin gelisimsel,
davranigsal ve duygusal sorunlarmin ele alindigi arastirmalar da yer almaktadir
(19,24,144). Kurum bakimi altinda yasayan ¢ocuklarda daha fazla davranigsal ve
duygusal sorun tespit edilirken koruyucu aile ve 6z ailesi yaninda yasayan ¢ocuklar
arasinda anlaml farklilik ortaya ¢ikmamustir (24). Aymi arastirmada koruyucu aile
hizmetinden yararlanan ve 6z ailesi ile goriismeye devam eden ¢ocuklarda 6z ailesi
ile goriismeyenlere oranla daha az davranigsal ve duygusal sorun goriilmiistiir. Bu
baglamda kurum bakimimin g¢ocuklarin ruh sagligi acisindan uygun olmadigi,
koruyucu aile sisteminin yayginlasmasimin c¢ocuklarin 1yilik hallerini artiracagi
belirtilmektedir (19,24). Bir bagka arastirmada (144) kurumda ve koruyucu aile
yaninda kalan 3-6 yas korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin gelisim alanlar1 (biligsel,
sosyal, duygusal, psikomotor ve dil gelisimi ile 6zbakim becerileri) incelenmistir. Bu
arastirma sonuglart ¢ocuklarin gelisim donemlerine 6zgii ihtiyaglart ve buna uygun
hizmet modelinin tercih edilmesi ile iliski 6nemli bulgular igcermektedir. Bu
baglamda ¢ocuk yuvalarinda kalan korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin gelisim alanlarinda
yetersizlikler oldugu, kurum bakiminda olan ¢ocuklarin bakici annelerinin giinde
birkac kez degistigi, ¢ocuklarin anne-baba roliinii listlenebilecek yetiskinlere ihtiyac
duyduklar, kiigiik yas grubu g¢ocuklarin 6zbakim becerilerinin yetersiz kaldig ve
cocuklu ya da evli koruyucu ailede yaninda kalan ¢ocuklarin dil gelisimlerinin daha
iyi oldugu ortaya c¢ikmistir (144). Koruyucu aile yaninda kalan ¢ocuklarin

psikososyal gelisimlerinin ve benlik saygisi gelisimlerinin incelendigi c¢alismada
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(145) 0z aileleri tarafindan terk edildigine inanan ¢ocuklarin psikososyal
gelisimlerinin diisiik oldugu ve ¢ocuklarin psikososyal gelisimlerinin anne-baba sag
olma ve anne ile goriisme siklig1 degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi
bulunmustur. Icagasioglu-Coban (146) tarafindan yapilan derleme ¢alismada ise
cocuk koruma sisteminde ihmal-istismar magduru ¢ocuklarin tedavisine deginilerek

bu baglamda uzmanlasmis koruyucu ailenin yeri ve dénemi vurgulanmastir.

Bir grup arastirmada ise koruyucu aile hizmeti sosyal adalet, sosyal politika,
sivil toplum ve enformel uygulama gibi makro diizeyde ele almistir. Sosyal devlet ve
sosyal politika kavramlart iizerinden koruyucu aile hizmet modelinin
degerlendirildigi calismada (20) koruyucu aile hizmetinin 6nemi ve geregi tartisilmis
bu kapsamda yapilan yasal diizenlemelere yer verilmis ve sosyal politika Onerileri
gelistirilmistir.  Koruyucu aile hizmetinde sivil toplum kuruluslarinin roliiniin
incelendigi ¢alismada (147) koruyucu aile hizmetinin tanitimina yonelik faaliyetlerin,
personel sayisinin / niteliginin ve koruyucu ailelere yapilan 6demelerin artirilmasi ve
profesyonel koruyucu aileligin uygulanmasi ile koruyucu aile derneklerinin
desteklenmesi gerektigi sonuclarina ulagilmistir. Kendi 6z ailesi yaninda bakimi
saglanamadig1 i¢in koruma altina alinmaksizin bir akraba ya da sosyal ¢evrede yer
alan bir yetiskin tarafindan bakilan ¢ocuklarin geleneksel ya da enformel koruyucu
aile sistemi icinde olduklar1 belirtilmektedir (2,148). Bu ¢ocuklarin koruma altinda
olmamalar1 nedeniyle kamunun ilgi alam1 disinda kaldiklari, bakimlari ve
korunmalar1 i¢in yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu belirtilmektedir (2). Ayrica
bu c¢ocuklara yonelik profesyonel boyutta denetlenebilir ve desteklenebilir
hizmetlerin saglanmasinin  gerektigi ifade edilmektedir (148). Ciinki aym
aragtirmada enformel koruyucu aile deneyimi olan bireylerin yeterli ve saglikli
beslenememe, saglik hizmetlerine ulasamama, egitimin engellenmesi, oyun-eglence
haklarinin ihlal edilmesi, temel ihtiyaglarin karsilanmamasi nedenleriyle ihmal
edildikleri, ayrica fiziksel, cinsel, ekonomik ve duygusal istismara, ayrimciliga
ugrama deneyimlerinin olabildigi goriilmiistiir (148). Ayrica bu tip aile yapisinda
yetisen bireylerin intihar egilimli, soguk ve mesafeli olma, toplum kurallarina
uymakta zorluk ¢ekme, giiven duyamama, sevgi eksikligi yasama, ezik ve eksik

hissetme gibi bazi olumsuz davraniglar sergiledikleri bununla birlikte giiglii ve cesur
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olma, bas etme mekanizmalariin giiclenmesi, 6z giivenin artmasi, ¢dziim odakli

olma gibi 6zellikler de kazandiklar1 bulunmustur (148).

2.4.2. Uluslararasi Literatiirde Koruyucu Aile ile Tlgili Calismalar

Uluslararas1 literatiirde koruyucu aile hizmetinin daha spesifik konular
baglaminda ele alindigi, arastirma konularinin ise hizmetin niteligi, davranis
problemleri, ruh sagligi, travma, egitim, hizmetin devamliligi/kalicilig1 ve akraba tipi

koruyucu aile modeli tizerinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Literatiir incelendiginde ¢ocuk ile koruyucu aile arasindaki iliskilerin, cocuk
ile biyolojik aile arasindaki iligkilerin, c¢ocuklarin tercihlerinin, ¢ocuga iliskin
niteliklerin ve kiltiirel faktorlerin, hizmetin niteligi ve siirdiiriilebildigi agisindan
o6nemli bir noktada durdugu goriilmektedir. Bu baglamda, ¢ocuklarin koruyucu aile
iligkilerinin gelistirilmesi amacina dayanan arastirmada, yerlestirme gecmisi ile
koruyucu aile iligkisi arasindaki baglantinin agik olmadigi, koruyucu ailenin ¢ocugun
biyolojik ailesini kabullenici tavirlarinin ise yeniden birlesme veya yeniden
yerlestirme donemlerinde siirekliligi ve giivenlik duygusunu pekistirdigi gortilmiistiir
(149). Koruyucu babalar ile ¢ocuklarm iligkilerinin incelendigi ¢alismada (150)
tutarsiz koruyucu baba destegi ile cocuklarin koruyucu aile degistirme sonugclar
arasinda pozitif yonlii iliski, koruyucu babanin maddi ve manevi destek saglamasi ile
cocuklarin koruyucu aile degistirme sonuclar1 arasinda negatif yonlii iliski oldugu
goriilmiistiir. Koruyucu ailedeki g¢ocuklarin biyolojik anne ile daha sik temas
kurmasinin ise depresyon diizeyinin marjinal diizeyde diisiik olmasi1 ve digsallagtirma

probleminin daha az goriilmesi lizerinde etkili oldugu bulunmustur (151).

Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan arastirmada koruyucu aile
hizmetinden yararlanan ¢ocuklarin yerlestirme tercihlerine iliskin degerlendirmeleri
yer almistir (152). Arastirma ile koruyucu aileye aidiyet duymanin onemli bir
belirleyici oldugu, biiyiik ¢ocuklar icin evlat edinme segcenegi olmaksizin mevcut
yerlesimin uygun bulundugu ve beyaz cocuklarin biyolojik aileye donmeyi daha

fazla tercih ettigi gortilmistiir (152). Cocuklarin koruyucu aile deneyimleriyle iligkili
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kiiltiirel faktorlerin (etnik statii, dogum {ilkesi ve konusulan dil) incelendigi
aragtirmada ise (153) koruyucu aileler ile benzer olmayan etnik durumun depresyon
ve yalnizlik semptomlarini artirdigi, dil farkliliginin ise yonlendirme/rehberlik etme
ile iligkili sorunlar1 artirdig1 ortaya ¢ikmistir. Diger bir arastirmada ayni degerlere,
inanglara ve geleneklere sahip ¢ocuklart desteklemenin faydalari arastirilmigtir (154).
Bu calismada (154) koruyucu ailelerin 5 tema tanimladigi, bunlarin; degerlerin
aktarimi, ¢ocugun giivende hissetmesi, yeni aileye daha yumusak bir gecis, diisiik

stres ve daha ¢ok ortak nokta bi¢giminde siralandigi goriilmistiir (154).

Orme ve Buehler (85) tarafindan yapilan arastirmada koruyucu aile
hizmetinden yararlanan c¢ocuklarda davranigsal ve duygusal sorunlarin ortaya
cikmasinda etkili oldugu diisliniilen koruyucu aile 6zellikleri incelenmistir. Bu
baglamda ebeveynlik, aile ev ortamu, aile islevi, evlilik islevi, aile demografisi, ¢ocuk
mizaci, ebeveynlerin ruh sagligi ve sosyal destek ozelliklerinin belirleyici oldugu
ortaya cikmistir (85). Bagka bir arastirmada cocugun farkli koruyucu ailelere
yerlesim sayisinin baglanma bozukluklari ile, davranissal sorunlarin ciddiyetinin ise
koruyucu aile hizmetinin sonlanmasi ile iligkili oldugu bulunmustur (155). Benzer
baska bir arastirmada (156) cocuklarin davranig problemlerinin koruyucu aile
degisikliklerinin en gilicli belirleyicisi oldugu ortaya c¢ikmistir. Bernedo ve
arkadaglart (157) tarafindan yapilan arastirmada ise koruyucu aile yanindaki
cocuklarin davranmis problemleri Ogretmenleri tarafindan degerlendirilmistir. Bu
arastirmada g¢ocuklarin toplam problem davranig Glgeginde normal simnirlar iginde
olmasina ragmen, digsallastiric1 ve igsellestirici 6l¢eklerde normal, sinirda ve klinik
araliklarda daha esit dagilmis oldugu, davranis sorunu olan ¢ocuklarin kiiciik bir
yiizdesinin klinik aralikta oldugu, erkek ¢ocuklarin yasitlarindan daha fazla davranis
sorunu gosterdigi, erkek cocuklarin kizlardan daha fazla dissallastirici davranis
problemi oldugu sonuglarina ulasilmistir (157). Ayrica fiziksel ve duygusal olarak
istismar gormiis (her iki cinsiyetten) ¢ocuklarin daha fazla davranis problemi oldugu
ve okulda diisiik performans gosterenlerin daha fazla geri ¢ekilme sorunu yasadigi
gorilmiistiir (157). Koruyucu aile bakimindan kagma davranisinin arastirildigi
calismada (158) ise yasca biiyiik, kiz, Afrikali Amerikali, davranis problemi olan
veya engelli ¢ocuklarin koruyucu aileden kagma ihtimalinin daha yiliksek oldugu

ortaya ¢cikmistir. Spesifik olarak anne rahminde alkole maruz kalan 16 yas altinda ve
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koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuklarin bakim ortaminin ve sosyo-duygusal
gelisimlerinin arastirildigi ¢alismada (159) bu c¢ocuklarda konsantrasyon, dikkat ve
dil / konugma problemlerinden en az birinin tipik olarak ortaya ¢iktigi goriilmistiir.
Ayrica ayni arastirmada sosyo-duygusal gelisimde; travmatik deneyimlerin, somatik
hastaliklarin, engellililik durumunun, ¢ocugun koruyucu aileye yerlestirilme yasinin

ve koruyucu ailede kalma siiresinin belirleyici oldugu ortaya ¢ikmistir (159).

Koruyucu aile hizmetinden yararlanan c¢ocuklarin ruh saghgimna iliskin
caligmalarda, ruh sagligi ihtiyaglari, ruh sagligini etkileyen faktorler ve ruh sagligi
programlarmin degerlendirildigi goriilmistiir. Sullivan ve Zyl (160) tarafindan
yapilan calismada (160) tibbi ihtiyaclarin koruyucu ailede kalis siirelerine gore
onemli farkliliklar gosterdigi ve duygusal ihtiyaglarin belirli yas gruplarinda daha
yogun oldugu ortaya ¢ikmistir. Bagka bir ¢aligmada ise (161) etnik kdkenin yetigskin
(koruyucu aile biiylimiis) ruh saghginin yordayicist olmadigi, ancak cinsiyet,
cocugun koruyucu aile hizmetinden yararlanmaya basladig1 yas, biyolojik annenin
ruh saghigi, koruyucu ailede kotii muameleye maruz kalma, yerlestirme sayisi ve
koruyucu aileye yerlestirilmeden once ¢ocugun hazir olma diizeyi, ruh saghg
sonuglari ile iligkili bulunmustur (161). Williams (162) tarafindan ise koruyucu
ailedeki bebekler ve kii¢lik ¢ocuklarin tarandig1 ve onlarin ruh sagligi hizmetleri ile
baglantilandirildigi bir program degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda erken
cocukluk egitimi almis olan klinisyenlerin ve program gelistirmeye katilan
psikologlarin daha uygun yonlendirmeler yaptiklari ve yonlendirmelerin ruh sagligi
hizmeti sunma oranlarin1 artirdig1, dogum oncesi maddeye maruz kalan ¢ocuklarin
sevklerinin daha uygun oldugu ve baglantilandirma oranimin etnik kokene, yasa,

cinsiyete ve koruyucu aile modeline gore degismedigi goriilmiistiir (162).

Bir grup arastirma ise ¢ocuklarin ge¢mis deneyimleri ile iligkili olarak
travmayi ele almaktadir. Literatiir tarandiginda istismar ve ihmal deneyimleri olan ya
da cesitli psikososyal sikintilardan gelen c¢ocuklara gilivenli bir ortam saglama
konusunda koruyucu ailelerin karsilastigi zorluklara odaklanan bir ¢alismaya
rastlanmistir (163). Baglanma teorisi temeline dayanan bu arastirmada koruyucu
ailelerin ¢ocukla iligkilerinde gocugun giiven duymasi, yansitici islevin kullanilmasi,

0z saygi ile ozerkligi gelistirme ile aile iiyeligini tesvik etme nitelikleri 6n plana
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cikmistir (163). Diger bir arastirmada, koruyucu aile hizmetinden yararlanan
cocuklarin birgogunun istismar ve ihmal gibi kotli muamele ge¢misine sahip oldugu,
kotli muamelenin ve ebeveynlerinden alinma ile ilgili deneyimlerin g¢ocuklarin
gelisimlerini ve ruh saghgmi etkileyebildigi, karisiklik, korku, bilinmeyeni anlama,
kayip, lziintlii, endise ve stres duygularinin yasanmasina neden oldugu ifade
edilmistir (164). Ayrica bu tiir deneyimlerin ¢ocugun akademik yasamini ve
yetigkinlik dénemini etkileyebilme potansiyeli oldugu, bu risklerin dnlenmesi igin
cocuklarin deneyimlerini ele alan Onleyici bir erken miidahale ile tedavi siireci ve
koruma altina alman tiim c¢ocuklar i¢in sistemik oryantasyon programinin
gelistirilmesi Onerilmistir (164). Koruyucu aile hizmetinden yararlanan genglere
yonelik ihtiya¢ olmast durumunda travmaya 0Ozel bir koruyucu aile bakimi ile
desteklenmesi gerektigi savunulan ¢alismada (76) ise ¢ocukluk ¢agi travmalarina
iliskin tanimlar, c¢ocukluk c¢ag1 travmasinin yaygmligl, travmanin biyolojik,
psikolojik ve sosyal etkileri ile gelisimsel etkileri agiklanmistir. Ardindan bu
genclere yonelik miidahalede tarama, degerlendirme ve tedavi yoluyla travmay1 ele
almanin gerekli oldugu belirtilerek “Baglanma, Oz Diizenleme ve Yeterlilik” adi
verilen bir model Onerisi gelistirilmistir (76). Bu konu ile iligkili bagka bir
arastirmada Travma Odakli Bilissel Davranis¢1 Terapi ile koruyucu ailelerin tedaviye
dahil edilmesi durumunda cocuklarin tedavide tutulma olasiliklarinin arttigi ve

tedavinin erken birakilma olasiliginin azaldig1 goriilmiistiir (165).

Uluslararasi literatiirde koruyucu aile hizmetinde egitim ile ilgili konularin
da ilgi ¢ektigi goriilmiistiir. Bu baglamda ilk olarak, koruyucu aile egitimlerini veren
egitmenlerin gelistirilmesine yonelik bir egitim modiiline rastlanmistir (166).
Egitmenler icin rehber niteliginde hazirlanan yayinda (166) okul, ayrilik travmasi,
biyolojik aile ve benlik saygisi iliskisi, sosyal iliskiler, ev ve toplumda 6zsaygi, okul
cagindaki cocukla yasama, ebeveynleri gelistirme ve ¢ocuklart yetistirme siirecine
iliskin detayli bir igerigin oldugu goriilmiistiir. Ardindan Schatz ve Hartzell (167)
tarafindan gelistirilen ve cinsel istismara ugrayan ¢ocuklar i¢in yerlestirme ve tedavi
planlama siiregleri ile cinsel istismara ugramis ¢ocuklarin koruyucu aile stireglerinin
izlenmesi ve denetimin gelistirilmesi stratejilerinin yer aldigi egitim modiilii dikkat
cekmistir. Bu modiilde cocuk cinsel istismarina genel bir bakis, cinsel istismar

sonrast ortaya ¢ikan gelisimsel problemler ve belirtileri, cinsel istismari bildirme
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stireci, ¢ocuklarin cinsel istismar sonrasi yasadiklari travmalar, koruyucu ailelerin ve
saglik calisanlarinin cinsel istismarin etkileriyle basa ¢ikmalarina yardimei olma
konularina yer verilmistir (167). Atukpawu (168) tarafindan koruyucu aile
hizmetinde silipervizor egitimi ile iliskili 12 projenin incelendigi calismada ise bu
projelerin arastirma ve uygulama arasindaki boslugu kapattigi, koruyucu aile
hizmetinden yararlanan c¢ocuklarin gelisimini etkiledigi, is birligini sagladigi,
kiltirel yetkinligi artirdigt ve kalict baglantilar kurulmasinda etkili oldugu

sonuglarina ulasilmistir (168).

Bir arastirmada ise koruyucu aile egitiminin ve destek miidahalesinin
hizmetin devamlilig1 ve ¢ocugun aile degistirmemesi iizerindeki etkisi incelenmistir
(169). Ayrica miidahalenin g¢ocuklarin yerlestirme gegmisleriyle iliskili riskleri
azaltip azaltmadigini belirlenmeye c¢alisilmistir (169). Bu calismada ¢ocugun
olumsuz koruyucu aile deneyimlerinin mevcut koruyucu aile siirecini etkiledigi, bu
baglamda egitim ve destek miidahalesinin olumsuz koruyucu aile deneyimlerine
iligkin riski azalttigi ortaya c¢ikmustir. Bir diger arastirmada koruyucu ailelere
yerlestirilmis 13-16 yaslar1 arasindaki okula yonelik deneyim ve tutumlar
arastirilmistir (170). Egitimsel gelisimin okul basarisinin gelecekleri i¢in anlamini
kavramalari, gilinliik rutinler ve ailenin, akranlarin ve Ogretmenlerin katilimina
dayandigi, okuldaki akranlara erisimin onemli oldugu, grup etkinliklerinin bunu
kolaylastirdigi, ge¢misleri nedeniyle, bu genglerin akran zorbalifina maruz
kalabildigi ve okulun 6grenme ve sosyallesme yoluyla o6zgilivenlerini etkiledigi
sonuglarina ulasilmistir (170). Koruyucu aile hizmetinden yararlanan genglerin
yiiksekogrenime katilim oranlarinin diisiik olmasindan hareketle bu oranin artirilmasi
icin bir model gelistirilmistir (171). Bu modelin koruyucu aile hizmetinden
yararlanan genclere kendilerinden biraz biiyiikk tniversite Ogrencisi akranlari
tarafindan kocluk yapilmasina ve karsilikli destek mekanizmasinin olusturulmasina
dayandigi, genglerin kampiiste biraraya gelmelerini ve ¢esitli konusmacilar
dinlemelerini sagladigi, deneyim ve bilgi paylasimi ile atdlye ¢aligmalarini igerdigi

gorilmistir (171).

Koruyucu aile alaninda ele alinan énemli bir arastirma konusu da hizmetin

kaliciligt ve devamliligi ile ilgilidir. Bu baglamda Rhodes ve arkadaslari (172)
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tarafindan yapilan arastirmada koruyucu ailelerin sistem igerisinde tutulabilmesi i¢in
aile kaynaklarmin ve psikososyal sorunlarin etkisi incelenmistir. Arastirma
sonucunda daha fazla kaynaga (6zellikle gelire) sahip ailelerin hizmeti siirdiirme
oranlar1 daha yiiksek iken psikososyal sorunlara ve daha az kaynaga sahip ailelerin
hizmeti siirdiirme oranlarinin daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir (172). Koruyucu
ailenin demografik 6zelliklerinin ise hizmetin devamlilig1 acisindan akraba olan ve
akraba olmayan koruyucu aileler arasinda farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmustir. (173).
Ayrica koruyucu anne-babalarin yas ve etnik kdkenlerinin, koruyucu aileye 6denen
ticretin ve koruyucu ailelik gegmisinin hizmetin devamliliginda belirleyici oldugu
goriilmustir (173). Cocuklara iliskin olarak ise koruyucu aile hizmetine verildigi
zamanki ¢ocugun yasi, demografik oOzellikleri, ¢ocuklarin engel durumu, ruh
sagligiyla ilgili ihtiyaclari, akrabalik ya da kardes yerlesimleri, erken uyum ve kagma
davraniginin  olmamasi  ozellikleri hizmetin devamlilifi  agisindan  6nemli
belirleyiciler olarak siralanmistir (174). Connell ve arkadaslari (175) tarafindan
yapilan boylamsal c¢alismada, ii¢ potansiyel koruyucu aile sonlanma bi¢iminin
(biyolojik aile ile yeniden birlesme, evlat edinme ve bakimdan kagma) zamanlamasi
ile ilgili 6zellikler incelenmistir. Arastirma sonucunda bakimdan ¢ikma Oriintiileri ve
oranlar1 ile sonlanma bic¢imleri arasinda oOnemli farkliliklar oldugu, yeniden
birlesmenin koruyucu aile hizmetinin verilmeye baslandig ilk 10-12 ay igerisinde
yiiksekken zamanla azaldig1, evlat edinmenin ise baslangicta diisiikken ve yaklasik 9

ayda yiikselmeye basladigi goriilmistiir (175).

Literatiir incelendiginde son yillarda akraba koruyucu aile modelinin
oldukca yayginlastigi goriilmiistiir. Bu modelin hizla yayginlagmasinda mevcut
koruyucu aile sayisi, koruyucu aile hizmetine olan talep, koruyucu ailelerin tutumlari
ve bakim masraflarinin 6denmesine iliskin politikalarin etkili oldugu belirtilmektedir
(176). Bu yayginlasmaya bagh olarak ise 6zellikle Amerika’da bu modelin birgok
boyutu ile arastirildig: goriilmektedir. Oyle ki akraba koruyucu aile modeline yonelik
yapilan arastirmalarin  temel bulgularinin  ve metodolojik  kisitlamalarinin

sentezlendigi bir ¢alismaya dahi rastlanmustir (177).

Akraba koruyucu aile modeline iliskin yapilan arastirmalarin bir bolimi

hizmetin niteliginin anlagilmasi ve gelistirilmesi ile iligkilidir. Bu baglamda Zinn
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(178) tarafindan yapilan arastirmada aile yapist ve hanehalki gostergelerine
dayanarak akraba tipi koruyucu ailelik yapan ailelerin tipolojisi ortaya konulmustur.
Baska bir arastirmada bu modele iligkin yapilmas1 gerekli diizenlemeler ele alinmigtir
(179). Berrick (176) tarafindan yapilan arastirmada ise bu modelin bakim kalitesi
degerlendirilmistir. Ayrica akraba koruyucu aile modelinin etkileri aragtirilmigtir
(180). Koruyucu aile hizmeti iizerinde bir tiir karar verme metodolojisi ve
uygulamasi olan aile grubu konferanslarinin etkisinin incelendigi arastirmada (181)
ise bu uygulamanin kaldirilmasi ile ¢ocugun ailesine donme ihtimalinin arttig1, evlat

edinilme olasiliginin azaldig1, kalicilik siiresinin ise etkilenmedigi goriilmiistir.

Akraba koruyucu aile modelinin, akraba olmayan koruyucu aile modelleri
ile karsilastirildigi calismalarda ise modellerin cesitli yonleriyle ele alindigi
goriilmektedir (176,182-184). Bu baglamda Ehrl ve Geen (182) tarafindan yapilan
arastirmada akraba yanindaki c¢ocuklarin, akraba olmayan bakim modelinden
yararlanan ¢ocuklara gére daha fazla zorluklarla karsilastigi, daha yoksul ailelerde ve
gida giivensizligi icinde yasadiklari, ¢alismayan, lise mezunu olmayan ve evli
olmayan bir koruyucu ailede yasama olasiliklarinin daha yiiksek oldugu,
beklenenden daha az akrabanin, bu zorluklarin iistesinden gelmek igin hizmet aldig:
goriilmiistiir (182). Baska bir aragtirmada ise ebeveynlerin temas kurma ve tutumlari
ile gocuklarin zihinsel saglhigi konularina odaklanilmigtir (183). Akraba olmayan
koruyucu ailelerin, akraba koruyucu ailelere gore temas kurma ve tutumlar
konusunda daha 1yi olduklari; akraba koruyucu ailelerde kalan ¢ocuklarin ise akraba
olmayan koruyucu ailelerde kalan cocuklara gdre davranig sorunlarinin daha az
oldugu goriilmiistiir (183). Diger bir arastirmada eve iliskin bir dizi dnlem alinmasi
konusunda akraba olmayan evlerin daha gilivenli oldugu ancak ¢ocuklar ve koruyucu
aileleri arasindaki aile iliskilerinin iki grupta da benzer oldugu goriilmiistiir (179)
Akraba ve akraba olmayan koruyucu aile yerlesimlerin kaliciliginin karsilastirildigi
calismada (184) ise hizmetin sonlama olasiliginin, akraba olmayan koruyucu
ailelerde ilk ayda dort kat daha fazla oldugu, daha sonra bu farkin azaldigi, ancak
akraba yerlesimlerinin 2. ila 6. aylarda onemli Ol¢iide daha stabil kaldigi, akraba
yerlesimlerinin bagarili bir sekilde sonlanma olasiligin daha yiiksek oldugu

goriilmistiir. Hizmetin sonlanmasi iligkili bagka bir arastirmada ise bakim veren
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kisilerin yaslarinin ve yeterliliklerinin ¢ocuklarin hizmetten ayrilma tlirii ve

zamanlamasi arasinda anlamli farkliliklar oldugu gortilmiistiir (173).

Bu béliimde son olarak bazi spesifik arastirma sonuglarina deginilmistir. Bu
baglamda alkol ya da madde kullanan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile hizmeti
miidahalesinin gelistirilmesi amaciyla bu ¢ocuklarin yerlestirildigi ailelere uygulanan
ailenin gii¢lendirilmesi programinin etkilerinin incelendigi (185) ve c¢ocuk
refahindaki grup ev yerlesimleri ile su¢luluk riski arasindaki iliskinin arastirildigi
calisma (186) dikkat ¢ekmistir. Ryan ve arkadaslari (186) tarafindan yapilan
arastirmada goreceli sucluluk riskinin, koruyucu ailedeki genclere kiyasla grup ev
yerlesiminde olan genclerde yaklasik iki buguk kat daha fazla oldugu goriilmiistiir.
Baska bir arastirmada ise kamu ve 6zel koruyucu aile kurumlarinin organizasyonel
ve cevresel faktorler temelinde incelendigi goriilmistiir (187). Bu calismada 6zel
sektorilin Ustiinliigiine olan inang dolayistyla koruyucu aile hizmetinin 6zellesmesinin
giderek yayginlagsan bir politika haline geldigi ancak hem kamu hem de o6zel

kurumlarin kendilerine ait tistiinliik alanlar1 oldugu goriilmiistiir (187).

Hem ulusal hem de uluslararas: literatiirde koruyucu aile hizmetinin farkl
boyutlar1 ile ele alinarak arastirildigi goriilmektedir. Bu arastirmalar koruyucu aile
hizmetinin ¢esitli yonleri ile degerlendirilmesini, sonug¢larinin gézlemlenmesini ve
eksiklerin fark edilmesini saglamaktadir. Ayrica arastirma sonuclari hizmetin
gelistirilmesi i¢in 6nemli veriler ortaya koymaktadir. Ancak literatiirde travmatik
deneyim nedeniyle koruma altina alinan ve koruyucu aile hizmetinden

yararlandirilan ¢ocuklara 6zgii yeterli calismanin olmadig fark edilmektedir.
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3. MATERYAL VE YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, calisma grubunun se¢imi, verilerin

toplanmasi, verilerin ¢oziimlenmesi ve siire ana basliklar1 yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin  yonteminin belirlenmesi siirecinde Oncelikle arastirmanin
amacina uygunlugu bakimindan nicel, nitel ve karma arastirma yontemleri iizerinde
distintilmuistiir. Ekosistem yaklagimi temelinde travmatik deneyimi olan ¢ocuklara
yonelik koruyucu aile hizmetinin arastirildigl bu tez ¢aligmasinda farkli sistemlerin
goziinden koruyucu aile siirecinin derinlemesine degerlendirilmesine ve
kavranmasina gereksinim duyulmustur. Bu nedenle bu siirecte rol alan meslek
elemanlarinin, yoneticilerin ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin deneyimlerinin
onemli oldugu ortaya c¢ikmistir. Ayrica her birinin siirece iliskin deneyimleri
birbirinden farklilik gostermektedir. Bu dogrultuda siirece iliskin deneyimlerin
aragtirtlmast ve bu deneyimlerinin biricikligi arastirma yonteminin sec¢iminde
belirleyici olmustur. Sonu¢ olarak deneyimlerin genis bir baglamda ele alinarak
detayli bir bigimde betimlenmesi i¢in nitel arastirma yontemi benimsenmis olup
arastirmanin amacina ulagmada yeterli goriilmiistiir. Bu baglamda bu calismada
derinlemesine goriismeler yapilarak algilarin ve olaylarin bagl bulunduklart ¢evre
igcerisinde arastirilmasi, anlasilmasi ve agiklanmasi boylelikle gercekei ve biitiinciil

bir bi¢imde ortaya konmasi hedeflenmistir.

Aragtirma yonteminin daha anlagilir ve ayrintili agiklanabilmesi i¢in nitel
aragtirma yontemi bu arastirma odaginda ele alinmustir. Nitel arastirma yontemi,
karmasik bir olaya/duruma iligkin ayrintili bir kavrayis saglamakta ve katilimcilarin
baglamini ortaya ¢ikarmayi hedeflemektedir. Bu nedenle de arastirmanin dogal
ortaminda gerceklestirilmesine ve katilimcilarin olaylara ya da duruma iligkin algi ve
yorumlarmni ortaya koymaya yonelik ¢abalar 6n plandadir (188,189). Nitel arastirma

yonteminde arastirmaci erisim, yakinlik ve igeriden bir bakis a¢is1 kazanmak igin
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miilakat, gézlem ve dokiiman inceleme gibi yontemlerle o alana 6zgii problemin
anlasilabilmesini saglamaktadir. Bu nedenle alanda uzun vakit gegirme, siiregte
onemli roller tistlenme Ve titiz bir veri toplama siireci kurgulanmalidir. Ayrica bu
verilerin analizinde elde edilen ¢okca verinin anlamli hale getirilebilmesi ig¢in
timevarim ve tiimdengelimli mantik yoluyla karmasik akil yiiriitme becerilerini bir
arada kullanabilmek gerekmektedir (190). Bunun yani1 sira nitel aragtirmalar siiregle
birlikte degisebilen bir arastirma yontemi izlemeyi gerektirmektedir (191). Bu
baglamda arastirmanin deseni kesin ¢izgilerle sinirlandirilmamakta, daha esnek bir
yaklagimla arastirmanin odagi ¢er¢evesinde arastirmanin asamalart gelistirilmektedir.
Sonug itibariyle ise nitel arastirmalar biitiinciil ve kompleks bir resim ortaya
koymaktadir. Bu boélimiin basinda da ifade edildigi gibi bu tez calismasinin
amaglaria ulasabilmesi i¢in derinlemesine kavrayisa gereksinim duyulmaktadir. Bu
gereksinimin karsilanmasina olanak tanimasi nedeniyle bu arastirmada nitel yontem
benimsenmistir. Kavramlarin kendi gergekligi icinde anlagilmasina dair bakis
acisinin, ekosistem yaklasimi baglaminda belirlenen amaclara ulasmayr miimkiin

kildig: diisiiniilmektedir.

Bu aragtirma ile ekosistem yaklasimi temelinde, meslek elemanlarinin bakis
acisindan travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siirecine ve uyumuna
iliskin aciklamalar getirmek amaclanmaktadir. Ikincil amag olarak ise koruyucu aile
alaninda calisan yoneticilerin ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin, orgiitsel yap1
ve yasal sistemin bu siireci nasil etkiledigine dair degerlendirmelerinin alinmasi
hedeflenmektedir. Ikincil veri kaynagi olarak yoneticilerin ve sivil toplum
kuruluglarinin bu arastirmaya dahil edilmesi makro boyutu ve biitiinciil bakis
tamamlayici nitelik tagimaktadir. Bu nedenle bu arastirmada katilimcilarin koruyucu
ailelik siirecine yonelik algilarina ve yorumlarina dayali ¢oklu bakis agilari ortaya
konmaya ¢alisilmaktadir. Cilinkii travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin gegmis
yasantilari, koruyucu aile siirecleri ve uyum saglamalarin etkileyen faktorler ve bu
deneyimlere iligkin algi ve yorumlamalar mikro, mezzo ve makro baglam igerisinde
birbirinden farklilagmaktadir. Bu nedenle tek bir dogru veya gerceklikten so6z
edilememektedir. Sosyal bilimlerin dogasindan kaynakli bu durumun bu arastirmada

zengin verilere ve betimlemelere ulagsmay1 sagladig diistiniilmektedir.
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Tim bu nedenlere bagli olarak bu aragtirmanin deseni katilimcilarin
yasantilarini, algilari1 ve bunlara yiikledigi anlamlari ortaya ¢ikarmayi saglayan
fenomenoloji (olgu bilim) arastirmasina dayanmaktadir (190,191). Fenomenolojik
yaklasimla ortak deneyime sahip bireylerin arastirmaya dahil edilmesi deneyimin
O0ziiniin kavranmasim1i ve betimlenmesini olanakli kilmaktadir. Bu nedenle, bu
calisgmada yer alan katilimcilar ortak deneyime sahip kisilerden olusmaktadir.
Aragtirmanin c¢alisma grubunu olusturan katilimcilara iligkin bilgiler bir sonraki

boliimde detayli olarak ele alinmaktadir.

3.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin birincil ve ikincil olmak {izere iki ¢alisma grubu
bulunmaktadir. Birincil ¢alisma grubu koruyucu aile biriminde c¢alisan meslek
elemanlarindan olusmaktadir. ikincil calisma grubu ise koruyucu aile alaninda
calisan yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinden olusmaktadir.
Fenomenolojik bir arastirma olan bu caligmada biitiin katilimcilarin fenomene
yonelik deneyimlerinin olmasi gerekmektedir (190). Bu baglamda hem meslek
elemanlar1 hem de yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcileri kayip, istismar ve
thmal deneyimleri nedeniyle travmatize olmus ve koruyucu aile yanina yerlestirilmis

vakalarla ¢aligan kisiler olmalar1 nedeniyle secilmistir.

Arastirmanin ¢alisma grubunun belirlenmesinde amagsal 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Nitel arastirma gelenegi iginde ortaya c¢ikan amagsal Ornekleme,
caligmanin amaci ile uyumlu olarak bilgi acisindan zengin durumlarin segilmesini ve
derinlemesine incelenmesini miimkiin kilmaktadir (191,192). Birincil ¢alisma
grubunun se¢iminde amagsal 6rnekleme yontemlerinden, evren igerisinden birbirine
benzer nitelikleri olan bir alt grubun sec¢imi i¢in kullanilan benzesik drnekleme tercih
edilmistir (191). Boylece olgunun kesfedilmesi ve agiklanmasi ig¢in uygun
katilmcilarn  segimi  saglanmistir. Ikincil ¢alisma grubunun seciminde ise
katilimcilarin =~ baz1  kriterleri  karsilamasina dayanan amagsal Ornekleme

yontemlerinden kriter temelli 6rnekleme yontemi kullanilmigtir (190).
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Birinci ¢calisma grubunun secimi: Meslek elemanlarinin se¢iminde calistig
vakalar temel alinmigtir. Vakalar ise arastirmanin amacina uygun olarak kayip,
istismar ve thmal deneyimi olan koruyucu ailedeki ¢ocuklar arasindan secilmistir.
Cocugun yasadig1 deneyimin kayip, ihmal ya da istismar olarak kabul edilebilmesi
icin DSM-1V ve DSM-V’te yer alan (a) kayip deneyimlerine veya (b) ihmal/istismar
deneyimlerine iliskin tanimlamalar kullanilmigtir (10,50). Ayrica bu deneyimler
sonucu travmatize olan vakanin se¢iminde “travmatik stres bozuklugu veya travma

sonrasi stres bozuklugu” belirtileri ya da tanis1 kullanilmastir.

Ikincil calisma grubunun _secimi: Koruyucu aile alaninda calisan

yoneticilerin ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin se¢iminde 2 kriter
kullanilmigtir. Bunlardan ilki; kayip, istismar ve ihmal deneyimleri nedeniyle
travmatize olmus cocuklara yonelik koruyucu aile hizmeti hakkinda bilgi sahibi
olmalardir. ikincisi ise; katilimcilarin ¢alisma siireleri ile ilgili ilgilidir. Bu baglamda
yoneticilerde en az 1 yildir koruyucu aile hizmetinde yonetici pozisyonunda ¢aligiyor
olma kriteri, sivil toplum kurulusu temsilcilerinde ise en az 1 yildir bu sivil toplum

kurulusu i¢inde aktif olarak ¢alisiyor olma kriteri ile se¢cim yapilmistir.

3.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Arastirmanin  yontemi ile uyumlu olarak katilimcilar ile derinlemesine
goriismeler gergeklestirilmistir. Bu gériismelerde amaglart dogrultusunda hazirlanmis
yart yapilandirilmis derinlemesine goriisme formlart kullanilmistir. Bu formlarin
uygunlugunin sinanmast amaciyla 1 meslek eleman1 ve 1 yoneticiyle pilot goriisme
yapilmistir. Bu goriismelere ait dokiimler tez izleme kuruluna sunulmus ve onay
alindiktan formlarin kullanimima devam edilmistir. Meslek elemanlarina yonelik
hazirlanan formda (EK-1) ¢ocuklarin koruma altina alinma, ailelerin koruyucu aile
olma kararin1 verme ve meslek elemanlarinin aile ve ¢ocukla calismaya basladigi
siirecten giiniimiize kadar olan siirecte yasanan deneyimleri ¢ok boyutlu ve
derinlemesine anlamay1 saglayacak bicimde hazirlanmistir. Bu baglamda sorular

acik, anlasilir, amaca doniik, acik u¢lu ve yonlendirici olmayan niteliktedir.
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Yar1 yapilandirilmis formda meslek elemanina, ¢ocuga, koruyucu aileye,
biyolojik aileye ve yakin sosyal ¢evreye iligskin unsurlar bulunmaktir. Ayrica vakada
gerceklestirilen mesleki miidahaleye, orgiitsel yapiya ve yasal sisteme iliskin
unsurlar da bulunmaktadir. Yar1 yapilandirilmis formda yer alan sorularla (a)
katilimcinin yasi ve cinsiyeti, (b) ¢ocuga iliskin unsurlarda travmatik deneyime 6zgii
konular, travma deneyiminin etkileri ve cocugun gelisimsel 6zellikleri, (c) koruyucu
aileye iliskin unsurlarda koruyucu aileyi tanitic1 bilgiler ve ¢ocuk ile koruyucu aile
arasindaki iligki; (d) biyolojik aileye iliskin unsurlarda aile tiyeleri, egitim durumlari,
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri ile ¢ocuk ve biyolojik aile arasindaki iliski,
(e) yakin sosyal ¢evreye iliskin unsurlarda koruyucu ailenin akraba, komsu, is ve
arkadaglik g¢evreleri ile ¢ocugun okul gevresinin siireci nasil etkiledigi, (f) meslek
elemaninin egitimi, mesleki deneyimi ve koruyucu aile alanina 6zgli uzmanligi, (g)
miudahaleye iliskin unsurlarda aile ve c¢ocugun degerlendirilmesi, hizmetin
stirekliligi, ¢ocuk ve aile arasindaki uyum ve travmatik deneyimin etkilerinin
sagaltimi, (h) orgiitsel yapiya iliskin unsurlarda orgiitsel yapinin olanaklarinin ve
olanaksizliklarinin siireci nasil etkiledigi, (g) yasal sisteme iliskin unsurlarda yasal

sistemin olanaklarinin ve olanaksizliklarinin stireci nasil etkiledigi sorgulanmaktadir.

Koruyucu aile alaninda c¢alisan yoneticilere ve sivil toplum kurulusu
temsilcilerine yonelik hazirlanan formda (EK-2) ise (a) katilimcinin yasi, cinsiyeti,
egitim durumu, meslegi ve deneyimi, (b) orgiitsel yapiya iligskin unsurlarda orgiitsel
yapinin olanaklarinin ve olanaksizliklarinin siireci nasil etkiledigi, (c) yasal sisteme
iliskin unsurlarda yasal sistemin olanaklarinin ve olanaksizliklarinin siireci nasil
etkiledigi sorgulanmakta ve (d) hizmetlerin travmatik deneyimi olan c¢ocuklar
Ozelinde degerlendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik Onerilerin sunulmasina

iliskin sorular bulunmaktadir.

Aragtirma uygulama asamasi Oncesinde, Ankara Yildinm Beyazit
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’na sunulmustur. Etik kurul
tarafindan arastirmanin gerceklestirilmesinde herhangi bir sakinca goriilmemis olup
calisma onaylanmistir (EK-3). Ardindan arastirmaya dahil edilecek katilimcilara
ulagabilmek icin oncelikle Tiirkiye’deki koruyucu ailelere iliskin resmi veriler

incelenmistir. Bu baglamda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin resmi
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web sitesi taranmistir. Bu siirecte taranan veriler arastirmanin amacina uygun olarak
zengin veriler elde edebilmeyi saglamasi agisindan degerlendirilmistir. Elde edilen
veriler ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na resmi yazi ile basvuru
yapilmis ve 7 ilde (Ankara, Samsun, Corum, Kirikkale, Istanbul, izmir ve Denizli)
arastirmanin yapilmasi i¢in izin istenmistir. Bakanlik 07.03.2019 tarih ve E.637810
sayil1 yazist ile ¢alismanin talep edilen illerde gergeklestirilmesine goriintii ve ses
kaydi almaksizin izin vermistir (EK-4). Travma ile iligkili vakalar hakkinda, izin
siireci Oncesi bilgi elde edilemedigi i¢in belirtilen 7 ilde ¢alisma izni istenmistir
ancak arastirmaci tarafindan 3 ilde yapilan goriismeler ile verilerin doygunluga
ulastigi ve saymin yeterli oldugu goriilmiistiir. Meslek elemanlarinin ve yoneticilerin

calistiklar iller kimlik bilgilerine iliskin etik hassasiyetler nedeniyle belirtilmemistir.

Bu ¢alismanin birincil ¢alisma grubunu 3 ilin Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler il Miidiirliikleri’ne bagl koruyucu aile birimlerinde calisan 16 meslek
eleman1  olusturmustur. Meslek elemanlar1 c¢alistiklari  vakalar temelinde
secilmiglerdir. Arastirmact koruyucu aile birimlerinde meslek elemanlar1 ile
gorliserek, arastirmanin amacima uygun vakalari secmistir. Secilen vakalarda
g¢ocugun ihmal, istismar ya da kayip deneyimi olmasi ve bu deneyim sonucu
travmatik stres bozuklugu veya travma sonrasi stres bozuklugu belirtileri/tanisi
olmasi aranmistir. Ardindan segilen vakalarda ¢ocuklarin koruyucu aile siireglerine
dahil olan ve mesleki miidahaleyi gergeklestiren meslek elemanlar: ile goriisme
gerceklestirilmistir. Bu baglamda arastirmada meslek elemanlariyla ele alinan
dosyalarda 2 ¢ocukta TSB, 4 ¢ocukta ise TSSB tanist bulunmaktadir. Diger 10
cocugun ise DSM-IV ve DSM-V’te tanimlanan kayip, ihmal ve istismar deneyimleri
bulunmakta ve ¢ocuklar bu deneyimler sonucu DSM-IV ve DSM-V’te tanimlanan
TSB ve TSSB belirtilerini gostermektedirler. Arastirmanin ikincil ¢calisma grubu ise
toplamda 8 kisiden olusmustur. Katilimcilarin 5’1 arastirma izninin alindig illerde,
Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler 1l Miidiirliikleri’nde ¢alisan yoneticilerdir. Diger 3
katilimc1 ise Ankara, Samsun ve Denizli koruyucu aile derneklerinde c¢alisan sivil

toplum kurulusu temsilcileridir.

Katilimcilar aragtirmaya dahil edilmeden 6nce arastirmanin amaci, siireci ve

katilimcilardan edinilen bilgilerin nasil kullanilacagi konularinda bilgilendirilmistir.
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Bu baglamda her katilimcimin bilgilendirilmis onam formu (EK-5) araciliiyla
arastirmaya katilim konusunda imzali onaylar1 alinmistir. Formun bir 6rnegi de
katilimcilara verilmistir. Arastirmaya katilim konusunda goniilliiliik esasina riayet
edilmistir ve katilimcilara dilediklerinde aragtirmadan ¢ekilme haklarmin bulundugu
belirtilmistir. Goriismelerde not tutma konusunda katilimcilarin izinleri alinmustir.
Caligmada goriisleri alinan katilimcilarin kimlik bilgilerine iligkin bilgiler ile gergek
isimleri mahremiyetlerinin korunmasi etik ilkesi ¢ercevesinde gizli tutulmus ve her

katilime1 bagka bir isimle bu ¢alismada yer almistir.

Arastirmanin veri toplama yontemini olusturan yiiz yiize derinlemesine
goriigmeler Nisan-Haziran 2019 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Meslek
elemanlar1 ve yoneticiler ile goriigmeler mesai saatleri igerisinde ve koruyucu aile
birimlerinde bulunan uygun bir mekanda yapilmistir. Sivil toplum kurulusu
temsilcileriyle goriismeler ise karsilikli olarak uygun bulunan bir saatte
gerceklestirilmistir. Meslek elemanlar ile yapilan goriismeler vakanin ¢ok boyutlu
olarak ele alinmasi nedeniyle ortalama 2 saat siirmiistiir. Yoneticiler ve sivil toplum

kurulusu temsilcileri ile yapilan goriigmeler ise ortalama 1 saat slirmiistiir.

Meslek elemanlar: ile gorligmeye baslamadan once ele alinacak vakanin
secimi konusunda 6n gorlisme yapilmis ve vaka birlikte secilmistir. Bu sirada
katilimcilar ile tamisilmis olsa da, goriismeye katilimcilari tanimlayici sosyo-
demografik Ozellikler sorularak baslanmistir. Ardindan vakanin genel 6zelliklerini
anlatmalar istenmistir. Meslek elemanlart oncelikle vaka ile ilgili akillarinda kalan
Oonemli bilgileri anlatarak siirece baslamislardir. Arastirmacinin sorulari ile vaka ile
ilgili daha derin bilgilerin elde edilmesi miimkiin olmustur. Katilimcilar vaka ile
ilgili hatirlayamadiklar1  konularda dosya bilgilerinden bakarak aktarimda
bulunmuslardir. Gériismenin dogal akisin1 bozmamak i¢in ve katilimcilarin aktarmak
istediklerini bélmemek i¢in gerekli olmadikc¢a arastirmaci araya girmemistir. Bazi
katilimcilar vaka ile ilgili bilgileri, kendi deneyimlerini ve diislincelerini detayli

olarak aktarirken bazi katilimcilar ile siire¢ soru cevap bi¢iminde ilerlemistir.

Meslek elemanlarmin timiinden g¢ocuga (travmatik deneyim, travmatik

deneyimin etkileri, gocugun gelisimsel 6zellikleri) koruyucu aileye, biyolojik aileye,
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yakin sosyal ¢evreye, meslek elemanina ve miidahaleye iliskin unsurlar hakkinda
bilgi alinmistir. Ayrica katilimcilardan segilen vaka temelinde orglitsel yapiyr ve
yasal sistemi giiglii ve zayif yonleri baglaminda degerlendirmeleri istenmistir.
Meslek elemanlarinin genel olarak sorulari ictenlikle ve istekli olarak cevapladiklar
goriilmistiir. Bircogu vakayr yeniden degerlendirme ve vaka ile iligkili fark
etmedikleri durumlar1 gorme firsati yakaladiklarini ifade etmislerdir. Meslek
elemanlarinin is yogunluklari nedeniyle bazi goriismeler boliinmek durumunda
kalmistir. Bu gibi durumlarda arastirmaci ele alinan konular1 6zetleyerek kalinan yeri

hatirlatmig ve goriismenin akisini yeniden saglamistir.

Yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcileri ile yapilan goriismelere
kisisel bilgilerin sorulmasi ile baslanmis, daha sonra orgiitsel yapiya ve yasal sisteme
iligkin unsurlar hakkinda goriislerinin alinmasi ile devam edilmistir. Goriismenin son
boliimiinde hizmetlerin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine odaklanilmistir.
Gorlismeye odaklanma ve katki verme konusunda yoneticilerin tutumlar1 farklilik
gosterirken sivil toplum kurulusu temsilcilerinin tiimiiniin igtenlikle siirece dahil

olduklar1 ve hizmetin gelistirilmesini 6nemsedikleri goriilmiistiir.

3.4 Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirligi

Arastima gegerligini ve giivenirligini saglamak amaciyla goriisme ortaminin
diizenlenmesi, goriismenin yapilmasi, gorlisme dokiimlerinin olusturulmasi, veri
analizinin yapilmasi ve ortaya ¢ikan temalarin kontrol edilmesi agamalarinda cesitli
calismalar gerceklestirilmigtir. Bu noktada, ilk olarak gorlisme ortaminin
diizenlenmesinde disaridan etkiye kapali, yilizylize goriisme yapmaya uygun bir
mekan tercih edilmistir. Gorlismelerde tiim katilimcilara sorular arastirmanin
amacina uygun belirli bir sira ve sistematik takip edilerek yoneltilmistir. Ayn
gruptan tiim katilimcilara sorular ayni ifadeler kullanilarak sorulmustur. Ancak
katilimcilarin sorulart kendi deneyimleri paralelinde ayrintilandirmasina olanak
taninmistir. Bunun yani sira katilimciin anlattiklart dogrultusunda ek sorular

sorulmustur.
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Gorligme dokiimlerinin olusturulmasinda, ses kaydi yapilamamasi nedeniyle
elde edilen verilerin kayba ugramamasi amaciyla goriigme bitiminde araya zaman
girmeden, arastirmaci tarafindan alinan notlar temelinde goriisme dokiimlerini
diizenlenmistir. Ayrica 2 meslek elemani, 1 yonetici ve 1 sivil toplum kurulusu
temsilcisi ile ek bir ¢alisma yapilmstir. Bu kapsamda bu 4 kisiye kendileriyle yapilan
goriigmelere ait dokiimler gonderilerek okumalari ve kontrol etmeleri istenmistir.
Katilimcilar sorulara vermis olduklar1 cevaplara iliskin herhangi bir ekleme ya da

cikarma yapmamislardir.

Arastirmanin veri analizi siirecinde ise nitel veri analizinde uzman bir
profesyonelden mentorlilk alinmistir. Veri analizinin tiim basamaklarinda yapilan
islemlere dair bu profesonele bilgi verilmis ve onay aldiktan sonra bir sonraki
asamaya gecilmistir. Arastirma verilerinin kodlanmasi ve temalarin bulunmasi
sirasinda iki farkli uzmandan ortaya ¢ikan kodlar1 ve temalar1 incelemeleri, ayni kod
ve temalara ulasmanin miimkiin olup olmadigimmi kontrol etmeleri istenmistir.
Uzmanlardan aliman geri bildirimler ise arastirmaci tarafindan bulunan temalarla

uyumlu olmustur.

3.5. Arastirma Verilerinin Islenmesi ve Analiz Edilmesi

Calisma grubunda yer alan katilimcilar ile yapilacak goriismelerin ses
kayitlarinin alinmasi ve ses kayitlarinin transkript edilmesi diistiniilmekteydi. Ancak
bakanlik izin yazisinda ses ve goriintii kaydi yapilmasina izin verilmemistir. Bu
nedenle arastirmaci, goriismeler sirasinda detayli not tutulmustur. Gériisme bitiminde

ise alinan notlarla goriisme dokiimleri diizenlenmistir.

Tiim dokiimler veri analizi i¢in bir araya getirilmis ve diizenlenmistir.
Bilgisayar ortamindaki bu goriisme dokiimleri aragtirmaci tarafindan birka¢ kez
okunmus ve katilimcilarin anlattiklar1 6ziimsenmistir. Daha sonra metin i¢inde tekrar
eden kelime, sdoz Obekleri ve ciimleler taranmustir. Onemli ifadelerin bir listesi

olusturulmustur.
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Bu ifadeler arasgtirmaci tarafindan daha biiylik bilgi birimleri halinde
gruplandirilmigtir. Bu agamada verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin
ve temalarin diizenlenmesi ¢alismalar1 yapilmistir. Ortaya ¢ikan temalar ile betimsel
ve igerik analizleri yapilmistir. Sonug olarak ortaya ¢ikan bulgular tanimlanmis ve

yorumlanmustir.
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4. BULGULAR

4.1. Meslek Elemanlarim1 Tanitic1 Bulgular

Bu boliimde arastirmanin birincil c¢aligma grubunda yer alan meslek
elemanlarim1  tanitict bilgilere yer verilmektedir. Aragtirmaya katilan meslek
elemanlarinin isimleri ve ¢alistiklart iller ile vakalarin gergek isimleri etik
hassasiyetler nedeniyle sakli tutulmustur bunun yerine katilimcilarin tiimiine ve

calistiklar1 vakalardaki ¢ocuklara arastirmaci tarafindan farkli isimler verilmistir.

Aragtirmaya Dbir ilden 6, diger iki ilden 5’er olmak iizere toplam 16 meslek
elemani katilmistir. Meslek elemanlarinin 14’1 kadin, 2°si erkektir. Kadinlarin yas
ortalamast 30,28 ve erkeklerin yas ortalamasi 41,00 olup meslek elemanlarinin
toplam yas ortalamas1 31.62 (min-max:27-42)’dir. Meslek elemanlarinin 6’s1
sosyoloji, 4’ii ¢ocuk gelisimi, 4’i psikoloji ve 2’si sosyal hizmet mezunudur.
Mesleki deneyim siiresi ortalama 6 (min - max: 1,5 - 18) yil, koruyucu aile alaninda
calisma stiresi ise ortalama 2,5 (min - max: 1 -10) y1l olarak bulunmustur.

Miige: 27 yasinda, kadin, ¢ocuk gelisimci, 4 yil mesleki deneyimi var, 9 aydir

koruyucu aile biriminde ¢alisiyor. Calistig1 vaka; Hiimeyra.

Tiilin: 28 yasinda, kadm, sosyolog, 6 yil mesleki deneyimi var, 3 yildir

koruyucu aile biriminde calisiyor. Calistig1 vaka; Ezgi.

Neslihan: 30 yasinda, kadin, sosyolog, 5 yil mesleki deneyimi var, 5 yildir
koruyucu aile biriminde ¢alistyor. Calistig1 vaka; Ali.

Giil: 27 yasinda, kadin, ¢ocuk gelisimci, 5 yil mesleki deneyimi var, 1 yildir

koruyucu aile biriminde ¢alisiyor. Calistig1 vaka; Mehmet.

Ece: 27 yasinda, kadin, cocuk gelisimci, 5 y1l mesleki deneyimi var, 1 yildir
koruyucu aile biriminde calisiyor. Calistig1 vaka: Reyhan.
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Zehra: 29 yasinda, kadin, sosyolog, 6 yil mesleki deneyimi var, 3 yildir

koruyucu aile biriminde c¢alisiyor. Calistig1 vaka; Batu.

Nese: 32 yasinda, kadin, psikolog, 9 yil mesleki deneyimi var, 1 yildir

koruyucu aile biriminde ¢alistyor. Calistig1 vaka; Demet.

Baris: 42 yasinda, erkek, sosyal hizmet uzmani, 18 yil mesleki deneyimi var,

10 yildir koruyucu aile biriminde ¢aligiyor. Calistig1 vaka; Murat.

Kamil: 40 yasinda, erkek, sosyolog, 1,5 yil mesleki deneyimi var, 1,5 yildir

koruyucu aile biriminde ¢alisiyor. Calistig1 vaka; Songiil.

Seren: 33 yasinda, kadin, ¢cocuk gelisimci, 8 y1l mesleki deneyimi var, 3 yildir

koruyucu aile biriminde ¢alistyor. Calistig1 vaka; Berna.

Duygu: 28 yasinda, kadin, sosyolog, 4,5 yil mesleki deneyimi var, 2 yildir
koruyucu aile biriminde calisiyor. Calistig1 vaka; Ayca.

Selma: 32 yasinda, kadin, psikolog, 4 yil mesleki deneyimi var, 4 yildir
koruyucu aile biriminde c¢alisiyor. Calistig1 vaka; Tolga.

Asli: 30 yasinda, kadin, psikolog, 5 yil mesleki deneyimi var, 1,5 yildir

koruyucu aile biriminde ¢alistyor. Calistig1 vaka; Sule.

Bahar: 30 yasinda, kadin, sosyolog, 4 yil mesleki deneyimi var, 4 yildir

koruyucu aile biriminde calisiyor. Calistig1 vaka; Gamze.

ur: 41 yasinda, kadin, sosyal hizmet uzmani, 7 yil mesleki deneyimi var, 2

yildir koruyucu aile biriminde ¢alisiyor. Calistig1 vaka; Defne.

Emel: 30 yasinda, kadin, psikolog, 5 yil mesleki deneyimi var, 1 yildir

koruyucu aile biriminde ¢alistyor. Calistig1 vaka; Melisa.

75



4.2. Travmatik Deneyimi Olan Cocuklarin Koruyucu Aile Siirecleri ve

Uyumlari ile Tlgili Meslek Elemanlarinin Goriislerine fliskin Bulgular

Arastirmaya katilan 16 meslek elemani ile yapilan derinlemesine
goriismelerden elde edilen veriler i¢in; tanimlayici bilgiye ulagsmaya ihtiya¢ duyulan
boliimlerde betimsel analiz kullanilmistir. Elde edilen verilerin 6nemli bir boliimii
ise kodlanarak ve icerik analizi yapilarak, ilgili temalar ile alt temalar
olusturulmustur. Bu baglamda travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu
aile hizmetine, bu ¢ocuklarin koruyucu aile siireglerine ve uyumlarina etki eden 12

tema ve bu temalarla iligkili 56 alt tema ortaya ¢ikmistir (Tablo 4.1.)

Tablo 4.1. Travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile
hizmetine iliskin temalar ve alt temalar.

Temalar Alt temalar

Cocuklarin travmatik deneyimleri ve travmanin bireysel etkileri
Cocuklari etkileyen diger stres kaynaklari

Cocuklara iligkin

ozelliklerin tanimlanmasi EgFuliann sgi Bl desteklof

Cocuklarin bag etme yontemleri
Travmatik deneyimleri hatirlatic1 faktorler

Uyum saglama giicliikleri
Sosyal ve psikolojik iglev
Davranis bozukluklari

Cocuklarmn travmatik Oz denetim saglama

deneyimlerin etkileri Sosyal gevre ile iliski kurma
Baglanma sorunlari
Okul devamliligi ve egitim basarisi
Benlige iligkin olumsuz duygular

Sosyal gelisim
Cocuklarin geligim Duygusal gelisim
ozellikleri Bilissel gelisim
Fiziksel gelisim

Biyolojik ailelere iligkin Biyolojik aileyi tanitici bilgiler
ozelliklerin tamimlanmasi  Cocuklarim biyolojik aileleri ile iligkileri

Koruyucu aileleri tanitici bilgiler
Koruyucu ailelerin kiiltiirel 6zellikleri
Koruyucu ailelere iliskin ~_ Koruyucu aile olma karari
ozelliklerin tantmlanmas1 ~ Koruyucu aile olma nedeni
Gegmis koruyucu aile olma deneyimleri

Koruyucu ailedeki diger aile iiyeleri

Devamu i¢in bknz. 77. Sayfa
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Tablo 4.1. (Devami) Travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu
aile hizmetine iliskin temalar ve alt temalar.

Koruyucu ailenin ve ¢gocugun siirece hazirlanmasi

Koruyucu ailenin ¢ocuk hakkinda bilgilendirilme siireci

Cocugun koruyucu aile hakkinda bilgilendirilme siireci

Cocuk ve koruyucu ailenin ilk kargilagmasi

Koruyucu ailelerin degerlendirilmesinde etkili olan faktorler

Koruyucu ailelerin egitim alma ve ¢ocuga yaklagimla ilgili desteklenme
durumlari

Koruyucu aile ve biyolojik aile iliskisinin diizenlenmesi
Meslek elemanlarinin vakaya iliskin 6znel degerlendirmeleri

Mesleki miidahale
siirecinin agiklanmasi

Cocuk ve koruyucu aile arasindaki iligki

Travmatik deneyimlerin koruyucu aile-¢ocuk iliskisine etkisi
Birlikte yasam siirecinde karsilagilan sorunlar

Koruyucu ailelerin bu sorunlara ¢6ziim bulma ¢abalari

Cocuk ve koruyucu
iligkisini etkileyen
faktorler

Cocugun evin kendisi igin uygunlugunu, giivenligini ve siirekliligini test etmeye
yonelik davraniglar
Cocuk ve koruyucu ailenin birlikte yasama adapte olma durumu

Cocuk ve koruyucu aile Cocuk ve koruyucu ailenin birlikte yasama arzusunun gelismis olma durumu

uyumu Cocugun ve koruyucu ailenin karsilikli isteklere ve ihtiyaglara duyarhiligi

Cocuk ve koruyucu aile iligkisinin sevgi ve saygiya dayanma durumu
Ev i¢i rol ve sorumluluklarin belirlenmis ve benimsenmis olma durumu
Koruyucu aile olma motivasyonunu etkileyen faktorler

Miidahalenin ¢ocuklarin sosyal ve duygusal refahin1 gelistirmeye etkisi
Miidahalenin ¢ocugun davranigsal ve duygusal tepkilerinin normallestirilmesine
etkisi

Miidahalenin ¢ocugun basa ¢ikma becerilerini gelistirmeye etkisi

Miidahalede travmatik deneyimin iglenmesi

Travmatik deneyimlerin
sagaltimi

Koruyucu ailenin akraba cevresi
Koruyucu ailenin komsulari

Koruyucu ailenin ve
¢ocugun yakin sosyal
cevresi

Koruyucu ailenin arkadaglari ve is ¢evresi
Cocugun okul ¢evresi

Koruyucu aile hizmetine _ Koruyucu aile hizmetine iliskin orgiitsel yapinin giiclii yonleri

iliskin orgiitsel yap1 Koruyucu aile hizmetine iliskin 6rgiitsel yapinin zayif yonleri
Koruyucu aile hizmetine ~_ Koruyucu aile hizmetine iligkin yasal sistemin gii¢lii yonleri
iligkin yasal sistem Koruyucu aile hizmetine iliskin yasal sistemin zayif yonleri

Meslek elemanlari ile yapilan goriigmeler sonucunda ortaya ¢ikan bu temalara
ve alt temalara iliskin bulgular, bu béliimde yer alan 4.3 ve 4.14 numarali bagliklar

arasinda yer alan boliimlerde detayl olarak aktarilmistir.

4.3. Cocuklara fliskin Ozelliklerin Tanimlanmasi

Bu bolimde koruyucu aile hizmetinden yararlanma siirecinde travmatik
deneyimi olan ¢ocuga iliskin bulgulara yer verilmektedir. Bu baglamda koruyucu aile
hizmetinden yararlanma siirecinde ¢ocuklarin travmatik deneyimlerin, diger stres

kaynaklarinin, sosyal desteklerinin, bas etme yoOntemlerinin ve travmatik
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deneyimlerini hatirlamalarina neden olan faktorlerin 6n plana ¢iktigi bulunmustur.

Asagida bu bulgular detayli olarak agiklanmaktadir.

4.3.1. Cocuklarm Travmatik Deneyimleri ve Travmanin Bireysel Etkileri

Meslek elemanlarinin ¢alistiklar1 vakalarda ¢ocuklarin 11°1 kiz, 5’1 erkektir.
Cocuklarin 4’{iniin cinsel istismar (4’1 de kiz), 4’ lniin (2’si kiz, 2’si erkek) kayip,
5’inin (3’1 kiz, 2’si erkek) ihmal ve fiziksel istismar, 3’liniin (2’si kiz, 1’1 erkek) ise
ithmal ve duygusal istismar deneyimi bulunmaktadir. Bu ¢ocukarin 2’sinde TSB,
4’linde TSSB tanisi, 10’un da ise DSM-IV ve DSM-V’te tamimlanan TSB ve TSSB
belirtileri bulunmaktadir. Ayrica ¢ocuklarin 15°1 siireli koruyucu aile modelinden, 1’1

ise akraba ve yakin ¢evre koruyucu aile modelinden yararlanmaktadir.

Cocuklarm travmatik deneyimlere iliskin bulgular meslek elemanlari
goriigmelerinden elde edilmistir, meslek elemanlar1 ihtiya¢ duyduklari durumda
cocugun dosyasina bakarak aktarimda bulunmuslardir. Ancak her dosyada istenen
bilgiye ulagsmak miimkiin olmamistir. Bu nedenle baz1 vakalarda ¢ocuklarin yaslari,
koruma altina alinma yaglar1 ve koruyucu aile hizmetinden yararlanma stirelerine

iligkin bilgilere ulagilamamustir.

Bu boliimde ¢ocuklarin travmatik deneyimlerine iliskin bulgular travma

tiiriine gore siralanmigtir.

Ezgi: Ezgi annesi ile oradan oraya siiriiklenen, diizenli hayat sunulamamis bir
cocuktur. Aile tiyelerinden biri tarafindan cinsel istismara maruz kaliyor. Yasananlar
nedeniyle mahkeme Ezgi hakkinda tedbiren bakim karari veriyor ve velayeti
annesinden alintyor. Ezgi 8 yasinda koruyucu aile yanina yerlestiriliyor. Travmatik
deneyimin etkileri baglaminda yasadigi durumu kabullenmede zorluk, yeni gordiigii
kisilere kars1 asir1 temkinli davranma, oldukga sessiz sakin yapi, kendini bir yere ait
hissetme ihtiyacinin yogun olmasi, 6zgiiven eksikligi, kendini begenmeme, beden

algisinda bozulma, degersizlik duygusu ve yasadigi tacizlerden kendini suglu
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hissetme durumlar goriiliiyor. Ayrica gegmis deneyimleri ve koruyucu ailede olmasi

nedeniyle kendini diger ¢ocuklardan farkli hissediyor.

Songiil: Songiill 16 yasindayken yeni tamidigi ve duygusal yakinlagsma
yasadig1 bir kisi tarafindan cinsel istismara maruz kaliyor. Songiil bu durumu
ailesinden sakliyor ancak biraz zaman gectikten sonra karin agrisi sikayeti ile doktora
gittiginde 5,5 aylik hamile oldugunu 6greniyor. Hastane durum ile ilgili bildirimde
bulundugunda Songiill CODEM’e yerlestiriliyor ve ailesinin yanina doénmek
istemiyor. CODEM’de kaldig1 siire iginde hamilelik siirecini tamamliyor. Dogum
yaptiktan sonra koruyucu aile yanina yerlestiriliyor. Travmatik deneyimin etkileri
baglaminda ice kapanma, cinsel istismar ile ilgili konular1 kapatma ve konusmama,
istismarcty1r yok sayma, bdyle bir olay hi¢ yasanmamis gibi davranma, sugluluk

duygusu ve karsi cins ile arasina keskin bir sinir koyma egilimi goriliiyor.

Melisa: Melisa babasinin arkadasi tarafindan uzun siireli olarak (9 yasindan
16 yasina kadar) cinsel istismara maruz kaliyor. Cocuktan yas¢a ¢ok biiylik olan
istismarcinin eylemleri santaj ve tehdit ile devam ediyor. Bir akrabasi Melisa’ya
destek oluyor ve istismarcit hakkinda sikayette bulunuyorlar. Olay adli mercilere
yansidiginda Melisa koruma altina aliniyor, daha sonra ise koruyucu aile yanina
yerlestiriliyor. Cocugun yogun uyum saglama giigliikleri bulunuyor. Fizyolojik bir
temele dayanmayan ve giindelik hayatin1 etkileyecek diizeyde bir unutkanlhigi var,
siipheci, tedirgin ve giivensiz. Ayrica yakin iligki kuramama, sorumluluk almama,
kendini suglama, utan¢ duyma, kendini degersiz hissetme ve duygularim

diizenlemekte gii¢liik goriiliiyor.

Sule: Sule aile tiyelerinden birinin cinsel istismarma maruz kalan bir
cocuktur. Aile uzun bir siire, durumu fark etmiyor. Istismarci tarafindan tehdit
edildigi i¢in kimseye durumu anlatamiyor. Ancak Sule’nin intihar girisimleri ortaya
cikiyor. Sinir krizleri gegiriyor, kendini yiiksekten atma, bileklerini kesme, sik sik
bayilma ve uykudan kendini bogarken uyanma belirtileri goriiliiyor. Aile bu sebeple
cocugu hastaneye gotiirdiiglinde cinsel istismar ortaya ¢ikiyor ve hastane tarafindan
thbarda bulunuluyor. Cocuk bir siire CODEM’de kaliyor daha sonra koruyucu aile

yanina yerlestiriliyor. Travma sonrasi stres bozuklugu ve anksiyete bozuklugu var.
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Arkadas iligkisi kuramama, iletisim kopuklugu, baglanma sorunlari, yogun ofke
ndbetleri ve utang duygusu goriiliiyor. Ayrica var olmayan sesler igitme, nesneler

gorme ve bunlarin hayatina yon verdigine inanma gibi haliisinasyonlar1 bulunuyor.

Ali: Ali 6 yasinda iken annesi tarafindan evde yalnmiz birakiliyor ve
terkediliyor. Yakinlar1 onu disarda buluyor ve kurulusa teslim ediyorlar. Kayip
deneyimi olan bir c¢ocuktur. Travmanin etkileri baglaminda uyum saglama
giicliikleri, kendini higbir yere ait hissetmeme, ¢ok ¢abuk agresiflesme, esyalara zarar
verme davranisi, duygu degisimlerinde yogunluk ve dikkat daginikligi, giivenli bag
kuramama, iligkilerinde tutarsizlik (bazen yakin bazen catigmali ya da siddet

egilimli) ve akademik basarisinda diisiikliik goriiliiyor.

Batu: Batu 5 yasinda iken evde terkedilmis halde komsular tarafindan aglar
halde, olduk¢a korkmus ve kaygili bir sekilde bulunuyor. Komsular ¢ocugun
durumunu ilgili birimlere ihbar ediyorlar. Resmi makamlarca anne ve babaya
ulagilamiyor bdylece ¢ocugun koruma altina alinmasi i¢in islemler bagliyor. Daha
sonra aileye ulasildiginda ayrilma karar1 aldigi ve gocugun bakimini istlenmek
istemedikleri anlagiliyor. Batu 6 yasinda iken koruyucu aile yanina yerlestiriliyor.
Travmatik deneyimin etkileri baglaminda giiven duyma korkusu (koruyucu ailenin
yanindan ¢ok kisa bir silire i¢in bile ayrilmak istememe ve yabancilara hig¢
yaklasmama), aidiyet hissedememe, iletisime kapalilik, géz temasindan kaginma,
agresiflik, bagirma tepkileri, arkadaslarma uyum saglama konusunda zorluk,
herhangi bir olumsuzlukta iletisimi kesme egilimi, 6grenme gii¢liigii, alt 1slatma

problemi, hijyen kurallarina uyum saglayamama davranislar1 goriiliiyor.

Gamze: Gamze annesi tarafindan 5-6 yaslarinda kuruma birakilan, kayip
travmasi olan bir ¢ocuk. Gamze’nin annesi gece eglence sektoriinde galigiyor. Gamze
annesiyle yasadiklar1 evi, annesinin evde birlikte yasadig1 arkadaslarini ve eve gelen
yabancilar1 hatirladigini, eve gelen bu kisilerden bazen siddet gordiiglinii anlatiyor.
Annesinin onu kuruma bir siire i¢in biraktigini, geri gelecegim dedigini ancak geri
almadiginm1 siklikla soyliiyor. Travma sonrasi stres bozuklugu tanisi var. Ayrica

dikkat eksikligi i¢in ila¢ kullaniyor. Arkadashik kurma ve siirdiirmede zorlanma,
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baskalarinin esyalar1 izinsiz kullanma, koruyucu ailede oldugunun bilinmesini

istememe, sucluluk, degersizlik ve mutsuzluk duygular: var.

Hiimeyra: Hiimeyra anne baba ge¢imsizliginin ve ev i¢i siddetin yogun
oldugu bir evde ¢esitli boyutlart ile ihmali deneyimleyerek 2 yasina kadar kalmis.
Sonra annesi tarafindan terkedilmis ve koruma altina alinmistir. Hiimeyra’nin hem
ihmal ve hem de kayip deneyimi bulunmaktadir. 2,5 yasinda koruyucu aileye
yerlesiyor. Travmatik deneyimin etkileri baglaminda aglama krizleri, ice kapanma ve
kendini soyutlama, soguk ve gililmeyen bir yapi, iletisim kurmamay1 tercih etme,
banyo yapmayi reddetme, konusmama, tanimadigi yetiskinlere karsi cok mesafeli

olma durumlar1 tanimlanmastir.

Berna: Berna’nin biyolojik ailesinin sug ile i¢ i¢e bir yasamlari bulunuyor,
ihmal edilen ve fiziksel istismar goren bir ¢ocuk. Ayrica anne de baba da madde
bagimlisi, baba cezaevinde, anne ise ¢ocuga siirekli olarak ihmal ediyor, evde uzun
saatler boyunca yalniz birakiyor ve fiziksel istismar uyguluyor. Isimsiz bir ihbar ile 2
yasinda koruma altmma alimiyor ve kisa siire icerisinde koruyucu aile yanina
yerlestiriliyor. Su an 5 yasinda. Travmatik deneyimin etkileri baglaminda
konusmama, kendini geri ¢ekme, yeni tanistig1 kisilere kars1 mesafeli durma, duygu
iceren herhangi bir mimik kullanmama, ayrilma kaygist ve yeme bozuklugu

gortliiyor.

Ayca: Ayca ihmal edilen ve fiziksel istismara maruz kalan bir ¢ocuktur.
Annesinin bipolar bozukluk tanisi bulunuyor, baba ise alkol bagimlisidir. Aile
cocuga karst bakim ve goézetim sorumlulugunu yerine getirmiyor. Ev kosullari
yetersiz, ¢Op ev niteliginde. Sude de bu kosullarla sokaklarda biiyiiyor. 5 yasinda
iken bir aile {iyesinin saldirisina ugruyor ve karin bolgesinden yaralaniyor. Travmatik
stres bozuklugu tanisi var. Travmatik deneyimi etkileri baglaminda uyum saglama
giicliikleri, kavgact ve agresif bir yapi, akranlar ile iliski kuramama, siirekli aglama

hali, kaygili baglanma, sevilmeme duygusu goriiliiyor.

Tolga: Tolga, annesiyle birlikte cezaevinde kalan, ihmal edilen ve siirekli

siddete ugrayan bir ¢cocuktur. En son annesinin bir siddet girisiminden sonra koruma
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altina alintyor. Koruma altina alindiginda uyum saglama giigliikleri, sosyal ve
psikolojik islevinde bozulma goriiliiyor, asir1 donuk ve durgun, asla goz temasi
kurmuyor ve en basit kelimeleri bile kullanmiyor. Baglanma sorunu var, bu sorun
koruyucu ailenin siirekli onun yaninda olmasinmi isteme ve kisa siireli yanindan

ayrilmaya dahi asir1 tepki verme bi¢giminde gdzleniyor.

Demet: Biyolojik annesi ve babasi tarafindan siddet goren ve siiregen olarak
ihmal edilen bir ¢ocuktur. En son 5 yasinda iken evlerinin balkonundan diiserek
yaralanmis ve kafa travmasi gecgirmis. Ciddi bir ameliyat ge¢irmis. Adli vaka olarak
hastane tarafindan bildirilmis ve sonrasinda koruma altina alinmis. Travmatik stres
bozuklugu tanist var. Diistiikten sonra konusmayi birakmis. Uzun siire uyku
problemi, aglama krizleri ve 6fke patlamalari yasamis. Ayrica 6grenme giigliigii,
ka¢cma ve saklanma davranisi, iletisim kurmakta zorlanma, saldirganlik, arkadaslar
ile uyum problemleri, ya asir1 baglanma ya da baglanmaktan kaginma, baglandigi
kisilerle yakin ten temasi halinde olma ihtiyact goriiliiyor. Bunun yani sira 6z
denetim becerisi diisiik, gerceklikten kopuk, utang, degersizlik ve sevilmeme

duygular1 yogun, ice doniik, korkak, ¢ekingen bir yap1 tanimlaniyor.

Mehmet: Annesinin ailesinden sakladigi bir bebek olan Mehmet annesi
tarafindan pencere boslugundan asagiya atiliyor. Mehmet pencere boslugunda
bulunuyor ve koruma altina aliniyor. Bu diigme sonrast Mehmet agir yara aliyor.
Travma sonrast stres bozuklugu tanilart bulunuyor. Terkedilmislik ve degersizlik

duygularini ¢ok yogun olarak yasiyor.

Defne: Defne ihmal ve duygusal olarak istismar edilen bir ¢ocuktur. Biyolojik
annenin diizensiz yasamina ve eve gelen yabancilara taniklik ederek biiyliyor. 4
yasinda bir ihbar lizerine koruma altina aliniyor. 4,5 yasinda ise koruyucu aile yanina
yerlestiriliyor. Yasindan beklenmedik bi¢imde cinsel bilgi diizeyi ve cinsel igerikli
konusmalar1 var. Alt 1slatma ve ¢ok fazla yemek yeme davraniglari, 6fke nobeti ve

aglama krizleri var.

Murat: Murat bir aile iiyesi tarafindan fiziksel ve duygusal istismara maruz

kalan bir ¢ocuktur. Sosyal yasamdan yalitilmis bir yerde yasiyorlar. Murat siirekli
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olarak evde istenmedigini isitiyor. Annesi, esinin baskisi ile 6 yasinda iken Murat’1
koruma altina veriyor. Travmatik stres bozuklugu tanisi var. Cocugun uyum saglama
giicliikleri, sosyal ve psikolojik islevinde bozulmalar goriilmiis. Kendini iletisime
kapatma ve saldirgan davraniglar1 var Ozellikle onunla iletisime gegmek isteyen
Kisilere olumsuz tepki veriyor. Kaygili-korkulu bir baglanma stili gelistirmis, yogun

olarak sevilmeme duygusu var.

Reyhan: Reyhan’in biyolojik ailesi hirsizlik ile ge¢imini siirdiiren bir aile.
Cocugu da hirsizliga ve c¢esitli suglara tesvik ediyorlar. Cocuk ailesi ile kaldigi
donemde siiregen olarak ihmal ediliyor ve duygusal istismara maruz kaliyor. Anne
ve baba cezaevine girince ¢ocuk koruma altina alintyor. Travma sonrasi stres
bozuklugu tanist bulunuyor. 6 yasinda iken koruyucu aile yanina yerlestiriliyor.
Uyum saglama giicliikleri, kakasi ile oynama, saglarin1 koparma davranislart ve

aglama krizleri bulunuyor.

Arastirmaya dahil edilen bu vakalarda c¢ocuklarin cinsel istismar, fiziksel
istismar, duygusal istismar, kayip ve ihmal deneyimleri olduklar1 ve deneyimlere
bagli olarak travmatik stres bozuklugu, travma sonrasi stres bozuklugu ya da diger

diger travmatik belirtiler gosterdikleri goriilmektedir.

4.3.2. Cocuklan Etkileyen Diger Stres Kaynaklar

Aragtirmada travmatik deneyimin yani sira ¢ocuklari etkileyen basgka stres
kaynaklarmin oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu stres kaynaklarini, biyolojik aile
yanindayken ve koruyucu aile yanindayken olmak iizere iki farkli zaman dilimi ile
ele almak miimkiindiir. Cocuklarin biyolojik aile yanindayken karsilastiklar1 stres
kaynaklari, biyolojik anne/babanin diizensiz yasami, sug ile iliskisi ya da madde
kullanim1 ile ¢ocugun yeterli bakim, ilgi ve sevgi gérememesi ve istenilmedigini
hissetmesi big¢iminde siralanmistir. Ayrica cinsel istismar magduru c¢ocuklar
acisindan sosyal cevrenin dar olusunun ve cevresel baskinin, ailenin istismari
reddedici tutumunun ve erkek egemen toplumsal yapinin stres kaynagi oldugu ortaya

cikmustir.
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Stres kaynaklari ile ile ilgili bir meslek elemani sunlari sdylemistir.

“Annenin ikinci evliliginde esinin ¢ocugu yaninda istememesi ancak ¢ocugun
annesine olan baghligi ve ondan ayrilmak istememesi ¢ocuk i¢in onemli bir stres

kaynagi...” (Baris)

Koruyucu aile yanindayken ise ¢ocuklarin karsilastiklar1 ve tim vakalarda
ortak bir stres kaynagi ortaya ¢ikmamistir. Ancak biyolojik annesi ya da babasi
cezaevinde olan tiim ¢ocuklarda cezaevine onlar1 ziyarete gitmenin belirgin bir stres
kaynag1 oldugu goriilmiistiir. Ayrica koruyucu ailenin, koruyucu aile olmaya iliskin
yiikledigi anlamin ¢ocuklara yansidigr o6zellikle koruyucu aile olduklarinin
bilinmesini istemeyen ailelerin yanindaki ¢ocuklarda bunu saklamaya ¢alismanin bir

stres kaynagi oldugu goriilmiistiir.

4.3.3. Cocuklarin Sosyal Destekleri

Cocuklarin  biyolojik aile yaninda kalirken genellikle sosyal destek
alabilecekleri herhangi bir kaynak olmadigi ancak bazi vakalarda biiylikanne ve
bliylikbabalarin ¢cocuklara destek olduklar1 goriilmiistiir. Cocuklarin en 6nemli sosyal
destek kaynaginin ise koruyucu aileleri oldugu ortaya ¢ikmistir. Koruyucu ailelerin
ardindan ise, koruyucu aile biriminde ¢alisan meslek elemanlarinin sosyal destek
saglamada 6nemli bir 6zne olduklar1 goriilmistiir. Ayrica okul simif 6gretmenleri ve
rehber 6gretmenlerinin bazi ¢ocuklar i¢cin 6nemli bir sosyal destek kaynagi oldugu
ortaya ¢ikmistir. Son olarak birlikte ise is birligi halinde ¢alisilan diger kurumlarin,
profesyonellerin ve ¢ocuklarin yakin arkadaslarinin sosyal destek kaynagi oldugu

gorilmiistiir.
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Cocuklarin sosyal destekleri ile ilgili bir meslek elemani sunlar1 sdylemistir.

“..cocugun biyolojik aile yaminda kalirken sosyal destek aldigi kisiler
anneanne ve dede olmus, su an ise kurum ve koruyucu ailenin onemli bir sosyal

destek kaynagi oldugu soylenebilir” (Miige)

4.3.4 Cocuklarin Bas Etme Yontemleri

Cocuklarin travmanin iistesinden gelmek icin kullandig1 bas etme yontemleri
incelendiginde, ele alinan bazi vakalarda ¢ocuklarin herhangi bir bas etme yontemi
gelistiremedigi ifade edilmistir. Diger vakalarda ise kendini iletisime kapatma, uzun
saatler uyuma, inkar ve unutkanlik gibi kaginma davranislarinin yogun oldugu
goriilmistiir. Bunun aksine bazi ¢ocuklarin siirekli olay hakkinda konusma istekleri
ortaya cikarken, bazi ¢ocuklarin hayali bir diinya yaratip ona inandiklari, bakim
elemanlarin1 anne yerine koyduklar1 veya dine / maneviyata yoneldikleri

gorilmiistiir.

Bir meslek elemani bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.

“...stirekli olarak travmatik deneyimini anlatma, koruyucu aileye ve koruyucu

ailenin ¢evresinde yer alan kisilere, biliyor musunuz diyerek baglayip anlatiyor.”

(Duygu)

4.3.5. Travmatik Deneyimleri Hatirlatict Faktorler

Cocuklarm travmatik deneyimleri hatirlamalarina neden olan tetikleyici
faktorler incelendiginde ¢ocuklara travmalarini hatirlatan faktorlerin birbirine benzer
oldugu ve t¢ farkli tetikleyici faktoriin ortaya ¢iktigr goriilmiistiir. Ele alinan 7
vakada “biyolojik anne ve baba ile yapilan gériismeler” ve 3 vakada “travmatik
deneyimin yasandig1 mekan” ¢ocugun travmatik deneyimi hatirlamasina neden olan

tetikleyici faktor olarak tanimlanmistir. Bunun yani sira 2 vakada ¢ocugun koruma
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altina alinma siirecinde evden ¢ocugu teslim alan meslek elemaninin ayni1 zamanda
koruyucu aile biriminde de c¢ocukla ilgileniyor olmasi, ¢ocuga evinden ayrilisi
hatirlatmas1 ve meslek elemanmin evden ayiran kisi olarak algilanmasi meslek
elemaninin kendisini tetikleyici faktor haline getirdigi goriilmistiir. Diger tetikleyici
faktorler, okulda soy bagi ya da aile bilgileri ile ilgili konugmalar ve soyadi farklilig

biciminde ortaya ¢ikmistir.

4.4 Cocuklarmm Travmatik Deneyimlerinin Etkileri

Bu boliimde arastirma amaglarinda yer alan travmatik deneyimlerin ¢ocuk

tizerindeki etkilerine iligskin bulgulara yer verilmektedir.

Aragtirma sonucunda ¢ocuklarin travmatik deneyimlerin etkilerinin; uyum
saglama giicliikleri, davranis bozukluklari, 6z denetim saglama, sosyal cevre ile iliski
kurma, baglanma sorunlari, okul devamlilig1 / egitim basaris1 ve benlige iliskin
olumsuz duygular bigiminde ortaya ¢iktig1 gorilmiistir. Travmatik deneyimin
etkilerinin hemen her vakada bireysel 6zellikler baglaminda farklilastigi goriilmekle

birlikte bazi ortakliklarin da oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Cocuklarin travmatik deneyimlerin etkilerinin asagidaki bolimde ayrintili

olarak ele alinmaktadir.

4.4.1. Uyum Saglama Giigliikleri

Meslek elemanlar ile ele alinan vakalarin 1’1 hari¢ tiimiinde uyum saglama
giicligii tanimlanmistir. Cocuklarin 6nemli bir boliimiinde ortak olan uyum saglama
giicliikkleri; aidiyet hissedememe, agresif, ofkeli ve kavgaci yapi, toplu yasam
kurallarina uyumda zorluk, yabancilara kars1 ¢cok ¢ekingen tavir, kagma ve saklanma
davranigi ile giiven duymama ve yakin iliski kurmada / siirdiirmede zorluk bi¢iminde

ortaya ¢ikmaistir.
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Uyum saglama giicliikleri ile ilgili bir meslek elemant sunlart sdylemistir.

“...¢cok biyiik wyum saglama giicliikleri yasadigini  soyleyebilirim.
Paylasimda bulundugu yakin iliski kurdugu kimse yok, kursa vs. gitmek istemiyor,
kendi yasami ile ilgili sorumluluk alsin diye zaman zaman bazi seyler yapmasini
IStiyoruz bunlari siirekli unutuyor, servis parasini vermeyi unutuyor haftalarca
lizerinde geziyor, baska bir yere de harcamiyor. Parayt odiiyor bu defa makbuzu bize
getirmiyor uzun bir siire de o iizerinde geziyor. Kurs icin kontenjan olup olmadigini
sormasi igin goriisme ayarliyyorum, ben asinda biliyorum ama onun bir seyler
yapmaswni istiyorum o gidip goriismiiyor stirekli unutuyor. Ogrenci belgesi istedim
gecenlerde, bizim icin onemli ve siireli bir evrak dosyasina eklemem gerekiyor. Bir
onceki hatirlatmama ragmen yine getirmedi, unutuyor. Bu unutkanlik sorunu igin
doktora da gitti oncelikle tahlillerine bakilmasini istedim, degerleri de normal ¢ikt.
Yani unutkanligin fizyolojik bir alt yapisi yok, bu unutkanligin onun yasadiklarini

vok sayma isteginin bir yansimast oldugunu diistiniiyorum...” (Emel)

Diger uyum saglama giicliiklerinin ise uyku problemi, 6grenme giigliigii,
aglama krizi, duygu i¢eren herhangi bir mimik kullanmama, yeme bozuklugu ve alta

kagirma oldugu goriilmiistiir.

4.4.2. Sosyal ve Psikolojik Islev

Cocugun toplumsal yasamdaki rol ve sorumluluklarini yerine getirme durumu
ile iligkili olan sosyal islevin ¢ocuklarin bir bdliimiinde aksamis oldugu goriiliirken
bir boliimiinde iyi oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda, 10 vakada c¢ocuklarin
sosyal islevinin etkilendigi, rollerini ve sorumluklarini yerine getirmede sorun
yasadiklar1 goriilmiistiir. Ayrica cocuklarin iligki ve iletisim kurma becerilerinin
diisiik oldugu, kuralli yasama uyum saglamada zorluk yasadiklari, i¢e kapanik,
giivensiz olduklar1 ve akranlarina uyum saglama konusunda sorun yasadiklari
gorilmistiir. Diger 6 vakada ise ¢ocuklarin sosyal islevinin etkilenmedigi, rollerini

ve sorumluluklarini yerine getirdikleri goriilmiistiir. Bu ¢ocuklar meslek elemanlari
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tarafindan iletisime acik, oyun kurabilen, ¢esitli sosyal etkinliklere katilan, kendini

iyi ifade eden, 6zgiiveni iyi ve kurallara uyan bi¢giminde tanimlanmislardir.

Psikolojik islevin ise cocuklarin tiimiinde cesitli boyutlar ile etkilendigi
ortaya ¢cikmistir. Cocuklarin psikolojik islev ile ilgili sorunlar1 sik duygu degisimleri,
dikkat eksikligi, cesitli fobiler gelistirme, kendini iletisime kapatma / goz temasi
kurmama / konusmay1 birakma, ige kapanma, terk edilmislik hissi, yasadigi durumu
kabullenmeme, kaygi sorunu, baglanma sorunlari, siirekli aglama hali, duygu
ifadelerinde donukluk ve biyolojik aile / koruyucu aile ikilemi bigiminde

siralanmustir.

Bu konu ile ilgili olarak meslek elamani Tiilin sunlar1 sdylemistir.

“Cocuk sorumluluklarini yerine getiriyor. Kurallara uyuyor, sosyal ¢evre ile
iligikisi iyi. Ancak yasadigi durumu kabullenemiyor, kendi resmini yaptiginda
bacaklarini ¢izmiyor, nedeni soruldugunda giizel degiller ki diyor. Ama ben durumu

maruz kaldigu istismarin bir etkisi olarak degerlendiriyorum...” (Tiilin)

4.4.3. Davranis Bozukluklari

Ele alinan 4 vakada davranis bozuklugu ortaya g¢ikmazken 12 vakada
birbirinden farkli davranis bozuklugu tanimlanmistir. Esyalara zarar verme, alt
1slatma, kakasi ile oynama, yeme bozuklugu (¢ok fazla ya da ¢ok az yeme), saglarini
koparma, saldirganlik, bagirma, vurma, arkadaslari ile uyum problemleri, bagirma ve
vurma davraniglart var, baskalarimin esyalarini izinsiz alma ve yalan sOyleme

davraniglar1 siralanmistir.

Cinsel istismar magduru ¢ocuklarda ise davranis bozuklarinin daha yogun

oldugu goriilmiistiir. Bununla ilgili olarak bir meslek elemani sunlar1 sylemistir.

“Cocugun intihar girigimleri var, bu girisimler kendi evinde kaldig1 dénemde

daha yogun. Sinir krizleri geciriyor, ofke nébetleri geciriyor, camdan atlama
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girisimleri var, ¢ay bardagint kirip kendini kesmek istiyor, bileklerini kesmeye

calistyor, bayilmalar: ¢ok, uykudan kendini bogarken uyaniyor...” (Asl)

4.4.4. Oz Denetim Saglama

Cocuklarin  5’inin  davramiglarimi  diizenleyebilme becerilerinin  gelismis
oldugu, bu becerinin yas donemlerine uygun oldugu ve toplumsal kurallara uyum
saglayabildikleri ortaya ¢ikmistir. Diger 5’inin ise bu becerilerinin koruma altina
alindiklar1 donemde iyi olmadig1 ancak son donemde gelisme gosterdigi sonucuna
ulagilmistir.  Ayrica 6 ¢ocugun ise davraniglarii  kontrol edebilme ve
yonlendirebilme ile ilgili 6zdenetim becerilerinin gelismemis oldugu goriilmiistiir.
Diger yandan 15 c¢ocugun duygularini diizenleyebilme becerisinin yeterince
gelismedigi sonucuna varilmigtir. Bu baglamda sonuglar ¢ocuklarin sakinlestirilmek
icin destege ihtiya¢ duyduklari, 6fke ndbeti ve aglama krizlerinin siklikla goriildigi
bu duygularin saldirganlik ya da kendine zarar verme davranisina dontisebildigi
goriilmiistiir. Bu durumlarin 6zellikle travmatik deneyim ya da geemis ile iliskili
anilar ya da kisiler s6z konusu oldugunda yogunlastig1 ortaya ¢ikmistir. Bunun yani
sira son donemde duygulart diizenleyebilme ile ilgili gelisme gosterdikleri de ifade

edilmistir.

Bir meslek elemani bu konu ile ilgili olarak sunlar1 soylemistir.

“Cocuk bazi durumlarda davramslarim kontrol edemiyor, aglama krizleri
oluyor ya da kendine zarar vermeye yonelik davranmiglari olabiliyor...” (Zehra)

4.4.5. Sosyal Cevre ile Iliski Kurma

Ele alman 6 vakada g¢ocuklarin iliski kurma becerilerinin zayif oldugu,
iletisime kapali olduklar1 ya da tutarsiz / catismali iliski kurduklar1 sonucuna

ulagilmistir. Diger yandan 4 vakada ise ¢ocuklarin sadece segtikleri kisiler ile iliski

kurma egilimi icinde olduklar1 goriilmiistiir. iliski kurmay1 sectikleri kisilerin ise
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giiven duyduklar yetigkinler (genellikle koruyucu anne-baba veya 6gretmen) oldugu
ortaya ¢ikmistir. Ele alinan 6 vakada ise ¢ocuklarin iliski kurma becerilerinin iyi
olarak tanimlandig1 goriilmiistiir. Bu ¢ocuklar istedigi kisiler ile iletisime gecebilen,

sosyal iligkileri iyi ve kendini iyi ifade eden ¢ocuklar olarak tanimlanmiglardir.

Ayrica meslek elemanlarindan, bu ¢ocuklarin travmatik deneyim olmayan
diger c¢ocuklardan farkli olarak nasil iliski ve etkilesim kurduklarim
degerlendirmeleri istenmistir. Bu baglamda 4 meslek eleman1 herhangi bir farklilik
olmadigin1 belirtirken diger meslek elemanlart bu c¢ocuklarin arkadas iliskilerinin
zaylf oldugunu, iligkilerinde daha ice kapanik, giivensiz, siipheci, ya da tedirgin
olduklarimi genellikle tek bir kisiye odaklanip sadece onunla iletisim kurma
egiliminde olduklarini ifade etmislerdir. Bunun yani sira bazi ¢ocuklarin yabanci
yetiskinlere, baz1 ¢ocuklarin karsi cinse, bazi ¢ocuklarin ise meslek elemanlar: ile

iletisim kurmaya dair kendilerini kapattiklar1 ifade edilmistir.

Meslek elemani Selma bu konu ile olarak aktardiklarmin bir bolimii soyledir.

“Cocuk su an sosyal ¢evre ile iliski kurabiliyor bu konuda iyi ama daha

oncesinde ¢ok durgun ve uzak bir ¢cocuktu...” (Selma)

4.4.6. Baglanma Sorunlari

Travmanin etkileri ile iligkili olarak ele alinan diger konu ¢ocuklarin
baglanma sorunlar1 yasama durumlaridir. Cocuklarin 11’inin giivenli baglanma
iligkisi kuramadigi, kaygili-korkulu ya da kacinmaci baglanma stili gelistirdikleri
ortaya ¢cikmistir. Bu baglamda ya yogun olarak ayrilma kaygis1 yasadiklar1 ya da
baglanmaktan kaginma/korkma egilimi icinde olduklar1 goriilmiistiir. Ozellikle
kaygili baglanma stili gelistiren ¢ocuklarin koruyucu aileden kisa siireli (1-2 saat
gibi) ayriliklara dahi toleranslarinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Ele alinan 5 vakada
ise ¢ocuklarin baglanma sorunu yasamadiklar1 sosyal ¢evrelerinde yer alan kisilerle

giivenli baglanma temelinde iliski kurabildikleri ortaya ¢ikmuistir.
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Bir meslek eleman1 baglanma sorunlari ile ilgili olarak sunlar1 aktarmistir.

“Murat biyolojik annesine ¢ok bagli, annesi de dyle. Baba tarafindan ise evde
istenmeyen bir ¢ocuk... Aslinda anne /babaya karsi kaygili-korkulu bir baglanma

stili gelistirmis... (Baris)

4.4.7. Okul Devamhihig ve Egitim Basarisi

Cocuklarin 14’tinlin okula devam ettigi, 2’sinin ise okul ¢agi Oncesi yas
grubunda olmasi nedeniyle heniiz okula baglamadig goriilmiistiir. Okula devam eden
cocuklardan 1°‘inin okul basarisinin yiiksek, 5’inin iyi, 3’{iniin orta, 5’inin ise diisiik
olarak tanimlandig1 goriilmiistiir. Okula giden gocuklarin 12’sinin devlet okulunda,
2’sinin 0zel okulda egitime devam ettigi sonuglarina ulagilmistir. Cocuklardan 1’nin

kaynastirma 6grencisi oldugu 1’inin ise 6grenme gii¢liigii tanis1 oldugu goriilmiistiir.

Meslek elemani Giil bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.

“Mehmet okula devam ediyor, 2.sumfi bitirdi, okumay: biliyor. Ileri derece
gorme bozuklugu nedeniyle arkadaslarina gore geri kaliyor. Kaynastirma o6grenci

olarak devam egitime devam ediyor. Okumayt biliyor.” (Giil)

4.4.8. Benlige iliskin Olumsuz Duygular

Ele alinan vakalarda 4 ¢ocukta benlige iliskin olumsuz duygular goriilmezken
12 ¢ocukta utang, sugluluk, degersizlik, sevilmeme duygular ile birlikte 6zgiliven
eksikligi oldugu ortaya ¢ikmistir. Cinsel istismar magduru ¢ocuklarda degersizlik,
utan¢ ve suc¢luluk duygularmin, kayip deneyimi yasayan ¢ocuklarda sucluluk ve
degersizlik duygularinin, ihmal ve fiziksel istismar magduru cocuklarda ise

sevilmeme duygusunun daha yogun oldugu goriilmiistiir.
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Bununla ilgili olarak meslek elemanlari sunlar1 s6ylemistir.

“Kendini su¢lama ¢ok yogun bu istismar ¢ok uzun siire devam etti ve buna
sessiz kaldim diye, soyleyebilirdim diyor. Yasadiklarindan dolayr utan¢ duyuyor.
Kendine dair deger algis1 da diisiik, ¢evresindeki insanlarin onu sevdikleri ya da
degerli biri oldugu icin degil de ona acidiklar, iiziildiikleri ya da yardim etmek
istedikleri i¢in yaminda oldugunu diigiiniiyor...” (Asl)

1

“...Goz temasindan kacginyor kendini su¢lu ve degersiz hissediyor...’

(Zehra)

“...Sucluluk duygusu var. Keske dogmasaydim diyor. Degersizlik duygusu
var. Olmek istiyorum diyor...” (Bahar)

“...Sevilmeme duygusu var. En ufak bir ilgisizlik hissettiginde bunu

sevilmiyorum olarak yorumluyor...” (Duygu)

Bu ¢ocuklarin kisilik yapilarinin tanimlanmasi istendiginde farkli 6zelliklerin
siralandig1 goriilmiistiir. Baz1 ¢ocuklarin ice kapanik, cekingen ve iletisime kapali
oldugu, bazi ¢ocuklarin kendisini iyi ifade eden, 6zgiivenli, iletisime agik oldugu,
bazi cocuklarin agresif ve kavgaci oldugu, bazi ¢ocuklarin ise tutarsiz/ikili kisilik

yapist oldugu ifade edilmistir.

Travmatik deneyimlerin bu etkilerinin yanit sira ¢ocugun gelisim ozellikleri
tizerinde de birtakim etkileri oldugu ortaya ¢ikmistir. Asagidaki boliimde travmatik
deneyimin ¢ocugun gelisimi tizerindeki etkilerine iliskin bulgulara yer verilmektedir.

4.5. Cocuklarin Gelisim Ozellikleri

Cocuklarin gelisim 6zelliklerine iliskin bulgular sosyal, duygusal, bilissel ve

fiziksel gelisim boyutlar1 temelinde siniflandirilmistir.
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4.5.1. Sosyal Gelisim

Cocuklarin sosyal gelisim Ozellikleriyle ilgili 4 farkli siniflamanin olustugu
gorilmistiir. Bunlardan ilki, sosyal gelisimin yeterli olmadigi, yasitlarina gore geride
olan ve iligkiyi siirmede zorlanan ¢ocuklarin olusturdugu gruptur. Bu grupta 4 ¢ocuk
tanimlanmustir. Ikincisi, koruma altina alindiginda bu gelisim boyutunun geri oldugu
ancak siire¢ igerisinde gelisme goriilen ¢ocuklarin yer aldig1 gruptur. Bu grupta da 4
cocuk tanimlanmistir. Bu ¢ocuklarin ilk zamanlar i¢e kapanik olduklari ve goz
temas1 kurmaktan kagindiklar1 goriilmiistiir. Uglinciisii, okul ortaminda yasitlari ile
ev i¢inde koruyucu ailesi ile uyumlu olup kurallara uyan, ¢esitli etkinliklere katilan
ancak kurumla ve meslek elemanlart ile iliski kurmay1 reddeden ¢ocuklarin yer aldigi
gruptur. Bu grupta 3 cocuk tanimlanmistir. Ayrica bu ¢ocuklarin ayni zamanda
ayrilma kaygis1 yasayan c¢ocuk olduklari goriilmiistiir. Dordiinciisii ise sosyal
gelisimin iyl ve yasina uygun olarak tanimlandigi ¢ocuklarin yer aldigi gruptur. Bu
grupta ise 5 ¢ocugun yer aldig1 goriilmiistiir. Bu cocuklar iletisime agik, iletisim
becerisi gelismis, cabuk iliski kurabilen ve kendini iyi ifade eden cocuklar olarak

tanimlanmiglardir.

Bir meslek elemani bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.

“Sosyal gelisimi yas donemi ile uyumlu. Sosyal ve girisken bir ¢ocuk aslinda
konuskan. Ama bu iliskileri siirdiirme becerileri iyi degil ve zaman zaman siddete
yonelme olabiliyor.” (Neslihan)

4.5.2. Duygusal Gelisim

Ele alinan vakalarda 5 vakada ¢ocuklarin duygularini tanima ve bu duygular

ifade edebilme becerilerinin yaslarina uygun olarak gelisim gostermedigi

gorilmiistiir.
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Bu konu ile ilgili bir meslek elemani1 sunlar1 soylemistir.

“Donuk bir yiiz ifadesi var, duygularini yansitamiyor. Aslinda duygularin
tam olarak tamyamiyor ve ifade edemiyor. Ayrica disaridan bakildiginda

duygularint anlamak da ¢ok zor...” (Seren)

Diger 3 ¢ocugun duygularmi tanimakla ilgili gelisim diizeyinin iyi oldugu
ancak bu duygulan ifade etme konusunda giivensiz ve korkulu olduklar1 sonucu
ortaya ¢ikmistir. Bu c¢ocuklardan duygu ifadesi alabilmek i¢in yogun bir ¢aba ve
uzun siireli bir paylagim siirecine ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir. Ayrica 8 ¢ocugun ise
duygularin1 tanima ve ifade edebilme becerilerinin yaslarima uygun gelisim

gosterdigi ve duygular ifade etmeseler bile yansitabildikleri ortaya ¢ikmistir.

4.5.3. Bilissel Gelisim

Meslek elemanlari ile ele aliman vakalarda 4 cocugun bilissel gelisiminin
yasina uygun seyretmedigi goriiliitken bu cocuklardan 1’inde dikkat daginikligi,
I’inde 6grenme giicliigli ve dikkat daginikligi, 1’inde ise hafif mental retarde tanisi
oldugu ortaya c¢ikmistir. Ayrica bu cocuklarin kavrama ve neden-sonug iligkisi
kurabilme becerileri ile akademik basarilarinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Diger 12
cocugun ise biligsel gelisiminin 1yi oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu baglamda bu
cocuklarin i¢inde bulunduklari gelisimsel doneme uygun olarak algilama, kavrama,
merak etme, sorgulama, yonergeleri anlama, neden-sonug iligkisi kurabilme ve

somut-soyut kavramlar1 anlama becerilerinin gelismis oldugu ortaya ¢ikmustir.
Meslek elemani1 Bahar bu konu ile ilgili olarak sunlar1 aktarmistir.
“Gamze yasina goére olgun, neden sonug iliskisi kurabiliyor. Birtakim
sorgulamalar ortaya c¢ikmaya basladi. Son donemde biyolojik babasinin  kim

oldugunu merak ediyor, neden gelmiyor, ziyaret etmiyor diye sorguluyor. Bilissel

olarak ge¢misi ile ilgili 6ykiiyii 6grenmeye hazir...”
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4.5.4. Fiziksel Gelisim

Meslek elemanlar ile ele alinan vakalarda, 13 ¢ocugun fiziksel gelisiminin
icinde bulundugu gelisim doénemi ile degerlendirildiginde normal oldugu, 1’inin
fiziksel gelisiminin geri kaldigi, 1’inin yasitlarina gore fazla kilolu oldugu, 1’inin ise
boy ve kilosu normal olmakla birlikte bir elini tam kullanamadigi, yiirime giicliigii

ve gorme kaybi oldugu ortaya ¢ikmustir.

Fiziksel gelisimin geri kaldig1 ifade edilen bir vakada meslek elemani sunlari

sOylemistir.

“Travmatik deneyim (cinsel istismar) onun fiziksel gelisimini ¢ok etkilemis

¢ok minyon bir yapisi var. Kardesleri ve diger aile tiyeleri aslinda boyle degil...”

(Emel)

4.6. Biyolojik Ailelere iliskin Ozelliklerin Tanmimlanmasi

Bu boliimde aragtirma amaglarinda yer alan biyolojik aileye iliskin unsurlarin
koruyucu aile siirecini etkileme durumuna iliskin olarak ortaya ¢ikan bulgulara yer
verilmektedir. Bu arastirmada ¢ocuklarin biyolojik ailelerine iligkin, biyolojik aileyi
tanitic1 bilgiler, kiiltiirel 6zellikleri, birbirleriyle goriisme durumlar ve iligkileri

hakkinda bulgular elde edilmistir.

4.6.1 Biyolojik Aileleri Tamitict Bulgular

Biyolojik ailelerin genellikle alt sosyoekonomik diizeyde yer aldiklari,
diizenli bir evlilik yasamlart olmadigi, genellikle parcalanmis aileler olduklari,
annenin/babanin bagka birlikteliklerinin siklikla goriildiigii ortaya ¢ikmistir. Ayrica
psikiyatrik tani almis olma, su¢a yonelme, madde bagimlilig1 ya da diizensiz yasam

bi¢imlerinin, biyolojik aileler arasinda yaygin oldugu bulunmustur.
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Biyolojik aile iiyelerinin egitim durumlarina bakildiginda ise bir kisminin
ilkokul mezunu oldugu, genelinin egitim diizeyleri hakkinda bilgi bulunmadig:
gorlilmiistiir. Ayrica yagslar ile ilgili de bilginin genel olarak ¢ocugun dosyasinda yer

almadigr ortaya ¢ikmuistir.

4.6.2 Cocuklarin Biyolojik Aileleri ile liskileri

Tablo 4.2.°de de goriildiigii gibi ¢ocuklarin biyolojik aileleri ile saglikli ve
diizenli bir iliski kuramadiklari, goriigme araliklarinin belirsiz oldugu ve genellikle
biyolojik aileden talep geldiginde bu goriismelerin gerceklestirildigi anlagilmaktadir.
Baz1 vakalarda ¢ocuklarin, biyolojik aileleri ile goériisme araligi uzadiginda onlar
sormaya basladiklari, 6zledikleri, bu durumda koruyucu ailenin meslek elemani ile
iletisime gecerek bilgi verdigi, meslek elemaninin ise biyolojik aile ile goriisme

ayarlamak i¢in iletisime gectigi goriilmiistiir.

Biyolojik aile ve cocuk goriismelerinin genellikle i1 Miidiirliigii/Koruyucu
Aile Birimi’nde gerceklestirildigi, baz1 vakalarda annenin/babanin cezaevinde olmasi
nedeniyle ¢ocugun cezaevinde goriismeye gotiiriildiigli ortaya ¢ikmistir. Cezaevinde
goriisme siirecinden ise ¢ocuklarin genellikle olumsuz etkilendikleri ancak anne ya
da baba goriisme talebinde bulundugunda meslek elemanlarinin bu goriismeyi
ayarlamak durumunda kaldiklar1 goriilmiistiir. Bazi vakalarda ise ¢ocuklarin
goriismeyi istemedigi kisilerle, kisinin gorligmeye gelmis olmasi nedeni ile goriismek

zorunda kaldig1 ortaya ¢ikmugtir.

Bunlarin yani1 sira meslek elemanlarinin bir kismi tarafindan, goriisme
sirasinda biyolojik ailenin bazi tutum ve sOylemlerinin ¢ocuklar1 olumsuz etkiledigi
belirtilmistir. Ayrica bu goriismeler sonrasinda, siire¢ boyunca ¢ocukta ortaya ¢ikan

gelismelerin zarar gorebildigi/siirecin basa donebildigi ifade edilmistir.

96



Tablo 4.2. Cocuklarin biyolojik aileleri ile iliskilerine dair bulgular.

Biyolojik aile ile goriisme durumu ve iliskileri

Ezgi Biyolojik anne ile Il Miidiirliigii’nde ara sira gériisiiyor. Cok konusmuyorlar, sarilyorlar.
Babasi ile hig iletigimi yok.
Songiil Travmatik deneyim oncesi iliskileri iyiymis ama olaydan sonra kopma olmus. Sahiplenilmek

istemis, arkasinda anne ve babasini gérmek istemis onlardan bu destegi hissedemedigi igin
iliskileri zayiflamig. Yiiz yiize pek goriigmilyorlar ama anne ve babasi ile telefonda

konusuyor.
Melisa Ailesi ile arasina mesafe girmesini istemiyor bu nedenle bazi seyler yasanmamis gibi
davraniyor ve Il Miidiirliigii’nde ara sira goriisiiyorlar.
Sule Cocuk biyolojik ailesiyle gbriisiiyor. ilk zamanlar ona inanmadiklari igin onlara karsi
kizginlik duymus ancak bu duygu zamanla azalmus.
Ali Ali 2 ayda 1 annesiyle 11 Miidiirliigii’nde gériisme yapiyor. Ara sira amca ve babaanne ile de
onlarin talebi iizerinde goriigiiyor.
Batu Batu annesi ile ara sira Il Miidiirliigii’nde gériigiiyor. Babast ile higbir iletigimi yok.
Gamze Gamze’nin koruyucu aileye yerlestigi donemde annesinden nefret ettigini syledigi, “Gelip

alacafim dedi gelmedi” diye annesine kizdigl, bu nedenle annesiyle goriismeyi reddettigi
goriiliiyor. Ilerleyen siiregte meslek elemaninin destegi ile bir araya geldikleri, bu goriigmeden
cocugun ¢ok mutlu oldugu, annenin sonrasinda bir kez daha goriismek icin geldigi goriiliiyor.

Hiimeyra Aile iiyeleri diizenli olarak goriismeye geliyorlar, iletisim kurmaya calistyorlar. Ancak
Hiimeyra bilingli olarak onlarla iletigime gegmiyor.

Berna Anne ile hi¢ goriismiiyor, baba ile arada cezaevinde goriisiiyor. Bu goriisme en son 1,5 yil
once yapiliyor. Anneanne, dede ve teyze ara sira gormeye geliyorlar ancak onlara karsi soguk
davrandig, ablasiyla ise sicak bir iligki kurdugu goriiliiyor.

Ayca Ayca biyolojik ailesinin yanina dénmek istemiyor. Ara sira biyolojik ailesiyle goriisiiyor. Ik
birkag goriisme Il Midirligi’nde yapildiktan sonra son dénemde ailesi ile disarida vakit
gecirmesine izin veriliyor.

Tolga Anne bagka sehirde yasiyor, 2-3 ayda 1 gelip ¢ocukla goriisiiyor.

Demet Baba vefat etmis, anne ile goriismiiyorlar. Demet kardeslerine diiskiin, onlar ile goriisiiyor.

Mehmet Higbir sekilde goriismiiyorlar.

Defne Babasi ve kardesleri ile higbir iletisimi ve iliskisi yok. Cocuk higbiri ile goriismiiyor ve 6z
ailesini inkar ediyor. Anne ile birka¢ kez cezaevinde goriigmiis. Anne bagka bir il cezaevine
sevk edildigi i¢in onunla da gdriismeler sonlaniyor.

Murat Murat anne ile ara sira goriisiiyor, biyolojik babasi ile goriismiiyor ve nerede oldugu
bilinmiyor.
Reyhan Sadece annenin ara sira ¢ocukla goriisme talebi oluyor ve anne cezaevinde oldugu i¢in bu

goriismeler cezaevinde yapiliyor.

Incelenen vakalarda 3 ¢ocugun kardeslerinin de koruyucu aile bakimi altinda
oldugu, bu cocuklardan birinin kardesi ile aymi koruyucu ailede olduklar
goriilmiistiir. Ayrica 1 ¢ocugun kardesinin de koruma altina alindigr ancak hangi
hizmet modelinden yararlandigmma dair bilginin dosyada bulunmadigi ortaya

cikmustir.

4.7 Koruyucu Ailelere iliskin Ozelliklerin Tanimlanmasi

Bu boliimde aragtirma amagclarinda yer alan koruyucu aileye iliskin unsurlarin

koruyucu aile siirecini etkileme durumuna iligkin olarak ortaya ¢ikan bulgulara yer
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verilmektedir. Bu baglamda c¢ocuklarin koruyucu ailelerini tanitici bilgilere,
koruyucu ailelerin kiiltiirel 6zelliklerine, koruyucu aile olma nedenine, gec¢mis
koruyucu ailelik deneyimlerine ve koruyucu ailedeki diger aile tiyelerine iliskin

bulgulara yer verilmektedir.

4.7.1 Koruyucu Aileleri Tanitic1 Bulgular

Bu aragtirmada koruyucu annelerin yas ortalamasi 44,93 (min-max: 38-57),
koruyucu babalarin yas ortalamasi ise 51,62 (min-max:45-60) olarak bulunmustur.
Ele alinan vakalarda koruyucu ailelerin 11’inin biyolojik ¢cocugu oldugu, 5’inin ise
cocuk sahibi olmadigr goriilmiistir. Koruyucu annelerin egitim diizeyleri
incelendiginde 2’sinin lisans, 1’inin Onlisans, 4 {iniin lise, 1’inin ortaokul, 8’inin ise
ilkokul mezunu oldugu; 12’sinin herhangi bir iste ¢alismadigi, 3’iiniin Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Miidiirliigii’ne bagh kuruluglarda bakim elemani, temizlik¢i ve
meslek elemant olarak calistigi, 1’inin ise kamu gorevlisi oldugu ortaya ¢ikmustir.
Koruyucu babalarin egitim diizeyleri incelendiginde 1’inin lisans, 2’sinin Onlisans,
5’inin lise, 2’sinin ortaokul, 6’sinin ise ilkokul mezunu oldugu; 7’sinin is¢i, 2’si
kamudan emekli, 2’sinin memur, 2’sinin tekniker, 1’inin esnaf, 1’inin din gorevlisi,
1’inin ise polis memuru oldugu bulunmustur. Ayrica ailelerin 1’inin iist, digerlerinin

ise orta sosyoekonomik diizeyde aileler olduklar1 goriilmiistiir.

4.7.2 Koruyucu Ailelerin Kiiltiirel Ozellikleri

Koruyucu ailelerin kiiltiirel 6zellikleri ile ilgili iki farkli siniflama ortaya
ctkmustir. Tk grupta yer alan aileler, meslek elemanlar: tarafindan modern olarak
tabir edilen iletisime agik, bilgili, imkanlari/kaynaklar1 bilen, baglant1 kurabilen
degisime ve gelisime acik, sosyal yasama katilan, uyumlu, egitimi destekleyen,
cocuklarin  fikirlerine deger veren, demokratik yapida aileler olarak
tanimlanmuslardir. Ikinci grupta yer alan aileler ise meslek elemanlar: tarafindan
geleneksel olarak tabir edilen muhafazakar, akrabalik iliskileri iyi, kapali ve ataerkil

yapida aileler olarak tanimlanmiglardir.
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4.7.3. Koruyucu Aile Olma Karar

Bu arastirmada meslek elemanlar1 goriigmelerinden elde edilen bulgular
dogrultusunda ailelerin koruyucu aile olma kararimi etkileyen en 6nemli faktoriin
cocuklarin Oykiilerine taniklik etmek oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu baglamda aile
tiyelerinden birinin ya da bir yakinlarinin koruyucu aile hizmeti veren kurulusta
calistig1 ya da goniillii olarak kurulusa ziyaretlerde bulundugu ve bu yolla ¢ocuklarin
Oykiilerine taniklik ettikleri sonu¢ olarak da koruyucu aile olmaya karar verdikleri
goriilmustiir. Ayrica koruyucu aile olmaya bu bigcimde karar veren ailelerin tiimiiniin
daha once iliski kurmus olduklar1 bir ¢ocugun koruyucu ailesi olmak igin

bagvurduklar fark edilmistir.

Koruyucu aile olma kararinda etkili olan diger 6nemli faktor ise ailenin iligki
icinde oldugu yakin ¢evrede daha 6nce koruyucu aile olmus birilerinin bulunmasidir.
Akraba ya da arkadas cevresinde koruyucu aile olan kisilerin onlardan etkilenerek

koruyucu aile olmaya karar verdikleri goriilmiistiir.

4.7.4. Koruyucu Aile Olma Nedeni

Koruyucu ailelerin, koruyucu aile olma nedenleri incelendiginde arka
planinda bir ¢ocugun hayatina dokunma, c¢ocuklu hayati deneyimleme, dini
yiikiimliiliik duygusu/maneviyat ya da yeniden ¢ocuk biiylitme isteginin oldugu

ortaya ¢ikmaistir.

Bir ¢ocugun hayatina dokunma; bir ¢ocugun bakimini iistlenme, ¢cocugun
hayatina katki saglama, egitimini destekleme ve onu yetistirme, iyilestirme bigiminde
aciklanmistir. Cocuklu hayati deneyimleme; biyolojik ¢ocugu olmayan ailelerin
cocuk 6zlemini giderme, ¢ocuk sevgisini tatma ve bir ¢cocuga sevgilerini yoneltme
biciminde aktarilmistir. Dini ylikiimliiliik duygusu/ maneviyat nedeni ile koruyucu
aile olmak isteyen ailelerin ise ve inang¢ geregi olan bir sorumluluk, yardim etme ya
da merhamet duygusu ve sevap isleme giidiilerin oldugu ortaya ¢ikmistir. Yeniden

cocuk bilylitmek isteyen ailelerin ise genellikle biyolojik ¢ocuklarinin bakim
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ihtiyaglarinin azaldigi/olmadigi ya da aileden ayri yasamaya basladig1 goriilmiistiir.
Bunun yani sira bu gruptaki ailelerden bazilarinin biyolojik ¢ocuklarindan farkli
cinsiyette bir cocuk biiylitmeyi deneyimlemek istedikleri ya da g¢ocuklarinin bir

kardesi olmasini istedikleri ortaya ¢ikmustir.

Bu nedenlerin disinda evlat edinme ile ilgili islemlerin fazla olmasi ve
bekleme siiresinin uzun olmasi, akraba ¢evresinde bulunan bir ¢ocugun korunma

ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi koruyucu aile olma nedenleri arasinda sayilmistir.

4.7.5. Ge¢mis Koruyucu Aile Olma Deneyimleri

Arastirma kapsaminda incelenen vakalarda sadece 2 ailenin daha &nce
koruyucu aile deneyiminin bulundugu ortaya c¢ikmustir. Bu ailelerden ilkinin,
koruyucu ailesi olduklar1 ¢ocukla ilgili koruma karar1 kalktiktan sonra yeniden
koruyucu aile oldugu goriilmiistiir. Ayrica bu ailenin koruyucu ailesi olduklari ilk
¢ocugun da travmatik deneyim oldugu, bu anlamda sadece bu ailenin daha once
travmatik deneyimi olan bir ¢ocuga koruyucu ailelik yaptigi ortaya ¢ikmistir. Daha
once koruyucu aile deneyimi bulunan diger ailenin ise halihazirda koruyucu ailesi

olduklar1 ¢cocugun kardesini daha dnce yanlarina aldiklar1 goriilmiistiir.

Koruyucu ailelerin travmatik deneyimi olan cocuklarla iletisim kurma ve
onlara koruyucu ailelik yapma konusunda bilgilerinin  bulunma durumu
incelendiginde 13 ailenin bilgisinin bulunmadigi, 3 ailenin ise ¢alistiklart kurum ve

meslekleri nedeniyle bu bilgilere sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Meslek elemani tarafindan yeterli olarak degerlendirilen bir koruyucu aile ile

ilgili olarak sunlar aktarilmistir.

“Ailenin daha dnce travmatik deneyimi olan bir ¢ocuga koruyucu aile olma
deneyimi var. Travmatik deneyimi olan ¢ocukla iletisim kurma konusunda bilgililer.
Ozellikle koruyucu anne ... kurumunda calistigi icin bu konuda cok bilgili ve

deneyimli. Bir de c¢ocukla iletisim kurma ve koruyucu ailelik yapma konusunda
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kurum ¢alisant olarak birg¢ok hizmet i¢i egitime katilmig ve sertifikalart olan bir

kadin. Bir de 1.kademe egitimi aldilar zaten.” (Kamil)

4.7.6. Koruyucu Ailedeki Diger Aile Uyeleri

Incelenen 7 vakada koruyucu anne, baba ve cocuktan baska aym evde
yasayan baska kimsenin olmadigi, bu ailelerden 4’liniin biyolojik ¢ocuk sahibi
olmadigi, 3’liniin ise ¢ocuklarinin ¢esitli nedenlerle artik aile ile birlikte yagamadigi
ancak biyolojik ¢ocuklarin anne-babalarin1 onayladiklari, onlara destek olduklar1 ve
cocukla iligkilerinin iyi oldugu goriilmiistiir. Diger koruyucu ailelerin tiimiinde ise,
koruyucu ailenin biyolojik ¢ocuklarinin ayni1 evde yasadigi belirlenmistir. Koruyucu
aile statiisii verme asamasinda meslek elemanlar1 tarafindan ailenin biyolojik
cocuklarmin da gorislerinin alindigi, ¢ocuklarin anne-babalarin1 destekledikleri,
stireci olumlu etkiledikleri, rol model olduklari, ¢cocukla aralarinda bag kuruldugu,

sevdikleri, benimsedikleri ve birlikte vakit geg¢irdikleri ortaya ¢ikmastir.

4.8. Mesleki Miidahale Siireci

Bu béliimde arastirma amaglarinda yer alan meslek elemanina ve mesleki
miidahaleye iliskin olarak ortaya c¢ikan bulgulara yer verilmektedir. Bu baglamda
meslek elemanlarinin ¢ocuklara, koruyucu ailelere ve biyolojik ailelere yonelik
gerceklestirmis olduklart miidahalelere iligskin bulgulara yer verilmistir. Bunlar; (1)
koruyucu ailenin ve ¢ocugun siirece hazirlanmasi, (2) koruyucu ailenin ¢ocuk
hakkinda bilgilendirilme durumu, (3) ¢ocugun koruyucu aile hakkinda
bilgilendirilme durumu, (4) ¢ocuk ve koruyucu ailenin ilk karsilasmasi, (5) koruyucu
aile seciminde etkili olan faktdrler, (6) koruyucu ailelerin egitim alma ve gocuga
yaklagimla ilgili desteklenme durumlari, (7) koruyucu aile ve biyolojik aile iligkisinin

diizenlenmesi ve (8) meslek elemaninin degerlendirmeleri bi¢iminde yer almistir.
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4.8.1. Koruyucu Ailenin ve Cocugun Siirece Hazirlanmasi

Ele alinan vakalarin genelinde, ¢ocuk ve aile bir arada yasamaya baslamadan
once aile ve cocugun siirece hazirlanmasi i¢in meslek elemanlarinca g¢alismalar
yapildig1 ancak bazi vakalarda bu siirecin belirsiz oldugu goriilmiistiir. Yapilan
calismalarin temelinde ise ¢ocugun ve ailenin birbirlerini tanimalar1 ve birbirlerine
1sinmalarinin  amaclandiglr fark edilmistir. Tiim vakalarda, koruyucu aileler ile
yapilan ¢alismalarin koruyucu aile birimindeki meslek elemanlarinca yapildigi,
cocuk ile yapilan galigmalarin ise bazi vakalarda koruyucu aile birimindeki meslek
elemani, baz1 vakalarda ¢ocugun bakiminin saglandigi kurulustaki meslek elemani

tarafindan gercgeklestirildigi ortaya ¢ikmistir.

Aile ve g¢ocugun birlikte yasamaya hazirlanmalart igin siirecin aile ve
cocugun kurulusta tamistirilmasi ile bagladigr goriilmistir. Cocuk aile ile
tanistirilmadan Once gocuga “Seninle tanigmak isteyen bir aile var, onlar1 gérmek
ister misin” diye soruldugu, olumlu yanit alindiginda ¢ocugun aile ile tanistirildigs,
aile ve ¢ocuk goriismesinin kurulustaki ya da koruyucu aile birimindeki meslek
elemani tarafindan gozlemlendigi, aile kurulustan ayrildiktan sonra ¢ocuga “Bu aile
ile tekrar gorligmek ister misin, yine gelsinler mi” diye soruldugu ortaya c¢ikmuigstir.
Hem ailenin ve hem de ¢ocugun goriismeye devam etme konusunda istekli olmasi
halinde ailenin kurulus ziyaretlerine devam ettigi goriilmiistiir. Ayrica bu siirecte
cocuklarin ifadelerinin yani sira meslek elemanlarimin goériisme sirasindaki
gozlemlerinin de etkili oldugu, ¢ocugun aileye tepkilerinin ve ailenin iletisim
becerilerinin belirleyici oldugu goriilmiistiir. Devam eden siirecte ailenin ve ¢ocugun
kurulusta birka¢c kez daha bir araya geldigi, birlikte zaman ge¢irdikleri, oyun
oynadiklar1 ifade edilmistir. Bu siiregte meslek elemanlarinin g¢ocukla ailenin
kavusma ve ayrilma anlarinda verdikleri tepkileri gozlemledikleri ve bu anlarda
yasananlara 6nem verdikleri ortaya ¢ikmistir. Meslek elemanlari tarafindan ¢cocugun
aile geldiginde sevinmesi, aileye sarilmasi, ailenin gocugu O6zlemesi, ayrilirken ise
her iki tarafin da iiziintii duymasi, ¢ocugun uzun siire ailenin arkasindan bakmaya
devam etmesi bag kurulmaya baslandigina dair bir igaret olarak kabul edildigi ortaya
cikmistir. Kurulug goriismeleri olumlu gegen cocuk ve ailelerin disarida da birlikte

vakit gecirmelerinin saglanmasi amaciyla saatlik izin siirecinin baglatildigi, daha
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sonra yatili izin siireci ile ¢ocugun ailenin yaninda kalmasina olanak tanindigi
goriilmiistiir. 1ki aylik bu yatil1 izin ve oryantasyon siirecinden sonra aile ve cocugun
gorlsleri ve onaylar1 alinarak gegici bakim sozlesmesi ile ¢ocugun ailenin yanina

yerlestirilme isleminin yapildigi goriilmiustir.

Birlikte yasamaya hazirlanma siirecinde aile ile mesleki calismaya agirlik
verildigi, bu calismalarin genellikle bireysel goriisme bi¢iminde oldugu, aileye
cocugun Ozelliklerinin, travmatik deneyimin anlatildigi eve dahil olacak yeni bir
birey, ona uyumun ve yaklagimin ele alindigi, nasil hitap edilmedi gerektigi, cocukla
oyun kurma, rutin hayata uyum ve kurallar konularinda iki ya da ii¢ goriismenin
yapildig1 ortaya c¢ikmistir. Bazi vakalarda cocugun yasinin uygun olmamasi
nedeniyle ¢ocukla bu tiir bir gériisme yapilmadigi, gelisimsel olarak yas grubu uygun
olan ¢ocuklar ile goriisme yapildigr bu goriismelerde aile tiyeleri, ailenin 6zellikleri,
koruyucu ailenin hizmetinin genel 6zellikleri ve okul ile ilgili konularin konusuldugu
goriilmiistiir. Ayrica ¢ocukla yapilan bu calismalarin daha ¢ok kurulustaki meslek
elemant tarafindan yapilmasi ya da bu ¢alismanin yapildigi donemde dosyanin baska
bir meslek elemaninin sorumlulugunda olmasi, meslek elemanlarinin bu konu ile
ilgili yeterli bilgiye sahip olmamasinda etkili olmustur. Baz1 vakalarda ailenin ¢ocuk

ile iliski kurmus olmas1 nedeniyle dogrudan izinli siirecin baslatildig1 goriilmiistiir.

4.8.2 Koruyucu Ailenin Cocuk Hakkinda Bilgilendirilme Durumu

Koruyucu ailelerin ¢ocuk hakkinda bilgilendirilme durumuna ti¢ farkli durum
ortaya ¢ikmustir. Ilki, cocugun aile ile tamstirilma asamasinda dosyanin
sorumlulugunun baska bir meslek elemaninda olmasi nedeniyle bilgilendirme
caligmasinin bagka bir meslek elemani tarafindan yapilmig olmasi ve goriisiilen
meslek elemaninin bu siirecle ilgili net bir bilgiye sahip olamamasi, ikincisi bazi
ailelerin koruyucu aile birimi ile iletisime gegmeden Once cocukla iliski kurmus ve
¢ocugu tanimis olmalaridir. Bu grupta yer alan koruyucu aileler ile bilgilendirmeye
iliskin bir calisma yapmaya gereksinim olmadigi ifade edilmistir. Ucgiincii ise
bilgilendirilme c¢aligmasinin dogrudan meslek elemanlar1 tarafindan yapildigi

durumdur. Bu vakalarda meslek elemaninin koruyucu aile iiyeleri ile biraraya gelerek
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cocugun oOzellikleri, biyolojik ailesi, onlarla goriisme sikligi ve travmatik deneyim

hakkinda detaya girmeden genel bilgi verdigi goriilmiistiir.

Bu arastirmada koruyucu ailelerin 6nemli bir boliimiiniin ¢ocuk aile yanina
yerlestirilmeden Once ¢ocugun travmatik deneyim hakkinda bilgilendirilmis oldugu
ortaya ¢ikmistir. Ailelere basvuru sirasinda nasil bir ¢cocukla yasamak istediklerinin
soruldugu goriilmiistiir. Ozellikle aile ¢ocuk eslestirmesi yapmadan once ailelerin,
cinsel istismar magduru bir cocugu kabul etme durumlarinin belirlendigi
goriilmiistiir. Cinsel istismar disindaki diger travmatik deneyimlernde bu siirecin,
detay bilgi vermeden genel hatlar1 ile ¢cocugun ge¢miste yasadiklar1 hakkinda aileye
bilgi verme ve ailenin bu cocukla tamigmak isteyip istemeyecegini belirleme
biciminde ilerledigi ortaya c¢ikmistir. Ele alinan iic vakada ise koruyucu ailelerin
meslek elemani bilgi vermeden 6nce g¢ocugu tanidigi travmatik deneyim ile ilgili
bilgi sahibi oldugu goriilmiistiir. Koruyucu ailelerden ikisinin ise travmatik deneyimi
olan bir ¢ocuga koruyucu aile olduklarimi bilmedigi, bu ¢ocuklardan birinin ihmal
digerinin fiziksel istismar deneyimine bagli olarak travmatize olan ¢ocuklar olduklar

belirlenmistir.

4.8.3 Cocugun Koruyucu Aile Hakkinda Bilgilendirilme Durumu

Cocuklarin koruyucu aileler hakkinda bilgilendirilme durumuna iliskin olarak
iki farkli durum ortaya ¢ikmustir. Ilki, ¢esitli nedenlerle cocukla bdyle bir caligma
yapilmamis olmasidir. Bu nedenler ise ¢ocugun yasi nedeniyle boyle g¢alismaya
ithtiya¢ olmadigi, ¢ocugun aile ile tanigtirilma agamasinda dosyanin sorumlulugunun
baska bir meslek elemaninda olmasi nedeniyle meslek elemaninin bu siiregle ilgili
calisma yapmadigi, tigiinciisli ise baz1 ¢ocuklarin koruyucu aile birimi ile iletisime

geemeden Once koruyucu aile ile iliski kurmus ve aileyi tanimis olmalaridir.
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Bir meslek elemani bu durum ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.

“...Cocuk ve koruyucu aile birbirlerini taniyorlardi. Miidahalede bu siirece

ihtiva¢ kalmadi. Aile dogrudan Ay¢a’nmin koruyucu ailesi olmak igin bagvurdu...”

(Duygu)

Ikinci durum ise bilgilendirilme ¢alismasmin dogrudan meslek elemanlari
tarafindan yapildigr durumdur. Bu vakalarda meslek elemaninin ¢ocuklar ile biraraya
gelerek onunla tanigmak isteyen bir aile oldugunu ifade ettigi, aile iyeleri ve
ozellikleri hakkinda bilgi verdigi ve siireg ilerledikge tekrar goriisme istegi ve onlarla

birlikte yasamaya dair goriisiiniin alindig1 goriilmiistiir.

4.8.4. Cocuk ve Koruyucu Ailenin ilk Karsilasmasi

Ele alman vakalarin genelinde koruyucu aileler ile c¢ocuklarin ilk
gorismelerinin  ¢ocugun bakim ve korunmasinin slrdirildigi kurulusta
gerceklestigi goriilmiistiir. Bu goriismelere kurulusta gorevli bir meslek elemaninin
eslik ettigi ve gorlisme siirecini gozlemledigi belirlenmistir. Cocuklarin aileye kars:
ilk stlirecte cekingen, kapali, soguk ve iletisim kurmaktan kaginan bir tavir
sergiledigi, koruyucu ailelerin ise g¢ocuklar1 agmak ve iletisim kurabilmek i¢in
cabaladiklar1 ortaya c¢ikmistir. Ailelerin ¢ocukla iletisim kurabilmek i¢in oyun
oynamay1 denedikleri, bazi ¢ocuklarin aileye ilk goériismede 1sinmaya ve sevmeye
basladig1, baz1 ¢ocuklar i¢in siirecin daha yavas ilerledigi ancak koruyucu ailelerin
neredeyse tiimiiniin ilk goriismede ¢ocuga 1sindig1 ve sevdigi bu nedenle tekrar
goriismek istedigi goriilmiistiir. Ailenin ilk gériismeye biyolojik ¢ocuklar ile geldigi
durumlarda ¢ocugun aile ile iletisim kurma siirecinin hizlandig1 ve olumlu etkiledigi
ortaya ¢cikmistir. Ayrica koruyucu annelerin ¢ocugu agma konusunda daha basarili
oldugu ve koruyucu babalarin daha geri planda kaldigir goriilmiistiir. Ele alinan
vakalarin bir béliimiinde ise aile ve ¢cocugun, meslek elemaninin onlar1 tanistirmasina
gerek kalmaksizin daha onceden iligkili oldugu, bir boliimiinde meslek elemanin
dosyaya cocuk aile yanina yerlestikten sonra bakmaya basladigr i¢in bu siirecin

bilinmedigi goriilmiistiir.
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4.8.5. Koruyucu Ailelerin Degerlendirilmesinde Etkili Olan Faktorler

Bu aragtirmada meslek elemanlarinin, koruyucu aileleri degerlendirmek icin
kullandiklar1 11 6zellik ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda meslek elemanlarinin aile ve
cocuk uyumunu, ebeveynler ve ¢ocuk arasindaki yas farkini, egitim durumunu, gelir
durumunu, c¢ocuga uygun ebeveynlik tutumlarini, saglik durumlarini, egitimi
destekleme becerilerini, ev ortami ve evlilik iligkilerini, sosyal yasam ve iliskilerini,
cocuklu yasama iliskin beklentilerini ve koruyucu aile hizmetine bakis agilarim

degerlendirdikleri goriilmiistiir.

4.8.5.1. Aile ve Cocuk Uyumunun irdelenmesi

Meslek elemanlar: tarafindan koruyucu aile ve ¢ocuk uyumunun irdelenme
durumu sorgulandiginda her vakada birbirinden farkli durumun oldugu ancak bu
irdelemenin genellikle aile ve ¢ocuk eslestirmesi yapilmadan 6nce gergeklestirildigi
gorilmistiir. Aile ve ¢ocuk eslestirmesinde ise iki onemli belirleyicinin kullanildig
ortaya ¢ikmistir. Bunlardan ilki, ailenin sirasinin gelmis olmasi, ikincisi ise aileye
koruyucu aile statiisii verilirken belirtilen yas grubunda bir ¢ocuk ile eslestirilmesinin
yapilmasidir. Bu iki kriterin ilk etapta belirleyici oldugu, buna uygun olarak aile ve
cocuk eslestirmesi yapildiktan sonra aile ve cocugun uyumu ile ilgili gozlem
yapildigr goriilmiistiir. Ayrica belirtilen kriterlerle birlikte ailenin yapisi, ailenin
cocugu hayatin igine ¢ekebilecegine dair inang ve bas edebilme yetenegi gibi

konularin komisyonda tartigilarak eslestirmenin yapildigi ortaya ¢ikmustir.
Bu konu ile ilgili bir meslek elemani sunlar1 s6ylemistir.
“...Bu uyumu irdeledik. Ozellikle yasadigi travmay diisiinerek evde erkek
kardes figiirii olmayan bir koruyucu aile se¢meye ¢alistik. Merhametli bir aile olsun,

bir de ailenin sirast gelmisti. Basvuru asamasinda belirtmis olduklar: tercihlerle de

Ay¢a uyumluydu...” (Duygu)
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Meslek elemanlari tarafindan ise cocugun 6zelliklerinin, ailenin bas edebilme
yeteneginin, ailenin kriterlerinin, egitim diizeylerinin, saglik durumlarinin ve bir
arada yasama isteklerinin aile ve cocugun uyumlu olduguna karar vermekte
belirleyici olarak kullanildigi ortaya ¢ikmustir. Aile ve ¢ocugun uyumuyla ilgili
incelemenin kurulusta yapilan goriismelerle basladigi, izinli siiregte yasananlarin,
geri doniislerin ve ev ziyaretlerinin etkili oldugu goriilmiistiir. Ayrica bazi vakalarda
¢ocugun travmatik deneyim de g6z oniinde bulundurularak ailenin seg¢imi ile ilgili

karar verildigi gortilmiistiir.

4.8.5.2. Ebeveynler ve Cocuk Arasindaki Yas Farki

Meslek elemanlar1 tarafindan kullanilan, koruyucu ailelerin uygun olup
olmadigina dair degerlendirme kriterlerinden biri de koruyucu aile ve c¢ocuk
arasindaki yas farkidir. Bu baglamda incelenen vakalarin tiimiinde ¢ocuk ile
koruyucu aile arasindaki yas farki, meslek elemanlar1 tarafindan uygun olarak
degerlendirilmis ve yas farkinin siireci olumlu etkiledigi belirtilmistir. Bununla ilgili
olarak meslek elemanlarinin nicel yas farkina odaklanmadigi, daha cok ailenin
cocukla iliskisinde yas farkinin yansimalarmi degerlendirdikleri goriilmiistiir. Bu
baglamda meslek elemanlar1 tarafindan koruyucu ailelerin enerjilerinin ¢ocukla
ilgilenmeye yettigi, oyun oynama, resim yapma ve aligverise gitme gibi cesitli
aktivelerin birlikte yapilabildigi, jenerasyon uyumsuzlugu yasanmadigi ve yas
farkinin dengeli (otorite kurabilme ve gerektiginde yasina inebilme gibi) iliski

kurabilmeye uygun oldugu vurgulanmaistir.
Bir meslek elemani bu konu ile ilgili sunlar1 soylemistir.
“Koruyucu aile ve ¢ocuk arasinda 40 yas civari fark var, bu farkin uygun

oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii bu yas grubundaki bir ¢ocuk aileyi zorlamadi. Zaten

ailenin bagslangi¢taki talebi de bu yas grubundan bir ¢ocuk olmasiydi...” (Tiilin)
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4.8.5.3. Koruyucu Ailenin Egitim Durumu

Koruyucu ailelerin egitim durumlar1 sorgulandiginda, meslek elemanlar1
koruyucu ailelerin ilgili Yonetmelik geregi en az ilkokul mezunu olmalar1 gerektigini
vurgulamiglardir ve ailelerin bagvuru yapabilmeleri i¢in bu 6n sart1 saglamis olmalari
gerektigini belirtmislerdir. Bunun yani sira meslek elemanlarmin geneli koruyucu
aile profilinin birbirine ¢ok benzer oldugunu ifade etmislerdir. Bu nedenle asgari
egitim sartin1  saglayan ailelerde egitim diizeyi yerine, ailenin ¢ocugu
destekleyebilme becerilerine odaklanildigi goriilmistiir. Bu baglamda meslek
elemanlarinin, ailenin hayata bakis agilar1 ve sorunlarla bas etme bigimlerine 6nem

verdikleri gortilmiistiir.

Bir meslek elemani bu konu ile ilgili olarak sunlar1 soylemistir.

“...Daha iist egitimli bir aile olmadigi i¢in, olsa onu tercih edebilirdik genel
olarak aile profillerimiz birbirine ¢ok benzer. Bizim destegimizle bas edebileceklerini

diistindiik...” (Duygu)

Ayrica bazi meslek elemanlari, ailenin egitim diizeylerinin ¢ocukla
ilgilenmek icin yeterli olmasi gerektigini belirterek ailenin yonlendirmeye, is
birligine ve danigsmanlik almaya agik, iletisim becerileri gelismis, cocugun egitimi
destekleme yeterliligi olan deneyimli kisiler olmasinin belirleyici oldugunu

belirtmiglerdir.

4.8.5.4. Koruyucu Ailenin Gelir Durumu

Meslek elemanlar1 tarafindan koruyucu ailelerin gelir durumlariin
arastirildigl, koruyucu aile bagvurularimin degerlendirilmesi asamasinda gelir
durumunda iliskin belgelerin de istendigi, ailenin diizenli gelirinin ve sigortasinin
olmasi1 gerektigi goriilmiistiir. Ele alinan vakalarda koruyucu ailelerin genelinin orta
sosyoekonomik diizeyde oldugu, bazilarinin ise iist sosyoekonomik diizeyde oldugu

goriilmiistiir. Meslek elemanlarinin ailenin gelir durumunu, aile iiyelerinin ve

108



cocugun ihtiyaglarin1 karsilayabilecek diizeyde gelire sahip olma ve kendine
yetebilme kriterleri baglaminda degerlendirdigi ortaya c¢ikmistir. Ayrica ailelerin

tiimiiniin ¢ocugun bakimi i¢in maddi destek aldig1 goriilmiistiir.

4.8.5.5. Koruyucu Ailenin Cocuga Uygun Ebeveynlik Tutumlari

Koruyucu ailenin ¢ocuga uygun ebeveynlik tutumu sergileyebilme becerileri
sorgulandiginda meslek elemanlarinin aileyi siralanan su o6zellikler baglaminda
degerlendirdigi gorilmiistiir. Bunlar; aile yapist (demokratik/otoriter), ¢ocugun
yasina inebilme/birlikte oyun oynayabilme, ¢ocugu sevme-sahiplenme, gelisimi
destekleme, tutarli ve diirlist olma, kural koyma, ¢ocugun fikirlerine, ihtiya¢larina ve
isteklerine duyarli bi¢iminde siralanmistir. Bu baglamda koruyucu ailelerin biyolojik
cocuklarma ya da daha onceki koruyucu ailesi olduklart ¢ocuga iliskin tutumlarinin
incelendigi belirtilmistir. Ayrica bu ¢ocukla kurulan iliskinin de gozlemlendigi ifade
edilmistir. Ancak bu noktada meslek elemanlarinin uygun ebeveynlik tutumu
degerlendirmelerinin birbirinden farkli oldugu goriilmiistiir. Baz1 vakalarda ailenin
esnek ve kabullenici yapisi uygun olarak degerlendirilirken baz1 vakalarda otoriter ve
kurallarin belirgin olmas1 uygun olarak degerlendirilmistir. Bunun yani sira vakalarin
genelinde koruyucu ailelerin g¢ocuklar igin iyi birer anne-baba figiirii oldugu
belirtilirken bir vakada bu iligkinin biiylikanne/biiylikbaba-torun iliskisine daha yakin
oldugu belirtilmistir.

Bu konu ile ilgili meslek elemanlari sunlar1 sdylemistir.
“Cocugun aileden bekledigi ilgi, sefkat ve sevgi bunlar onemliydi. Aile bunu
sagladi. Aymi zamanda otorite kurabilen bir yapisi da var ailenin. Ayrica aileyi

tutarli olmalart konusunda da uyaryyorum...” (Tiilin)

“...Bu aile genel olarak iyi bir aile ama kuralsizlik en géze ¢arpan sorun...”

(Miige)
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“Annelik ve babalik figiirleri ¢ok olumlu ve yeterli, cocuga uygun bir ele alis
gelistirmisler, kurallar var ve olduk¢a belirgin. Cocuk bunlara uyum saglamus.

Ayrica aile ¢ocugun fikirlerine, ihtiyaglarina ve isteklerine karst duyarli...” (Kamil)

4.8.5.6. Koruyucu Ailenin Saghk Durumlar:

Meslek elemanlar tarafindan yapilan ¢alismalarda koruyucu ailelerin saglik
durumlarinin da sorgulandigi, koruyucu aile bagvurusu sirasinda tiim aile {iyeleri i¢in
saglik kurulu raporu beyan edildigi, bu raporda koruyucu aile olmaya engel bir
durumun olmadigimnin goriilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu baglamda incelenen
vakalarda koruyucu ailelerin 6nemli bir kisminin herhangi bir saglik sorununun
olmadigi, ancak bir koruyucu annenin bel fitig1, bir koruyucu annenin mide ameliyati
gecirmis oldugu, bir koruyucu babanin ise seker hastaligi tanist oldugu ortaya

cikmustir.

4.8.5.7. Koruyucu Ailenin Egitimi Destekleme Becerileri

Koruyucu ailelerin ¢ocugun egitimini destekleyebilme becerileri diger bir
belirleyici olarak meslek elemanlar1 tarafindan izlenmektedir. Incelenen vakalarin
timiinde meslek elemanlar1 ailelerin egitimi destekleyebilme becerilerini 1yi ve
yeterli olarak degerlendirmislerdir. Koruyucu ailelerin egitimi destekleme
becerilerinin iyi/yeterli oldugunu anlatmakta meslek elamanlarinin genellikle,
ailelerin biyolojik ¢ocuklarini okutabilmis olmalarin1 dayanak aldiklar1 goriilmiistiir.
Ayrica ¢ocugun egitimini desteklemek i¢in ailenin girisimleri de aciklanmistir. Bu
baglamda ailelerin ¢ocugun egitim ile ilgili ihtiyaclarina duyarli olduklari, ders
calisma ve kitap okuma konusunda ¢cocugu tesvik etmeye calistiklari, okulda yapilan
etkinlikleri evin duvarlarina astiklari, cocugun iiniversite okumasini ya da en azindan
meslek sahibi olmasini1 dnemsedikleri, cocukla ilgili gelecege dair plan yaptiklar: ve
baz1 cocuklarin koruyucu ailenin destegi ile 6zel okula gonderildigi goriilmistiir.
Bazi ailelerin ise akademik basarisizlik konusunda toleransinin diisiik oldugu ya da

basarisizlik durumunun ailede kaygiya neden oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda
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bu konu ile iligkili meslek elamanlarinin aile ile c¢alisma planlarinin oldugu

gorilmiistiir.

Bir meslek elemani1 koruyucu ailenin egitimi destekleme becerisi ile ilgili

sunlar1 sOylemistir.

“dAilenin en biiyiik amaci ¢ocugun egitime devam etmesini saglamak, ¢ocuk
ise bir an once is hakkindan yararlanmak istiyor aile ise bunun icin acele etmemesi
gerektigini, su an c¢alismaya ihtiyact olmadigint oncelikle iiniversite okumasi
gerektigini soyliiyor. Bunun igin kizi ikna etmeye ¢aligstyorlar. Bu konuda benden de

destek almaya ¢alisiyorlar...” (Kamil)

4.8.5.8. Koruyucu Ailenin Ev Ortam ve Evlilik iliskileri

Koruyucu ailelerin ev ortaminin ¢ocuk i¢in uygunlugu sorgulandiginda,
ailelerin tiimiinde c¢ocugun ihtiyaglarina uygun esyanin/mobilyanin bulundugu,
cocugun kendine ait oyuncaklarinin/materyallerinin oldugu, evin genisliginin/oda
sayisinin yeterli oldugu, hijyen sartlarinin uygun oldugu, baz1 vakalarda ¢ocuklarin
kendine 6zel ayr1 bir odast oldugu, baz1 vakalarda ise evdeki diger ¢ocuklarla bir

odanin paylasildig ortaya ¢ikmaistir.

Koruyucu ebeveynlerin evlilik iligkileri incelendiginde bazi ailelerin ataerkil
bazi ailelerin ise demokratik/modern olarak tanimlandig1 ancak buna ragmen her iki
yapidaki ailenin de birtakim ortak 6zellikleri paylastiklar1 goriilmistiir. Koruyucu
ebeveynlerin genellikle uzun siireli bir evlililik yasami1 olmakla birlikte ¢iftlerin
birbirlerini seven, birbirlerine saygili, iletisimleri iyi, uyumlu, sorunlar1 konusarak
¢ozmeye calisan, ortak karar alan, birlikte vakit gecirmeyi seven ve is boliimii yapan
kisiler olduklar1 goriilmiistiir. Cocuklarin ev iginde kendilerini huzurlu ve rahat

hissettikleri, evi benimsedikleri ifade edilmistir.
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4.8.5.9. Koruyucu Ailenin Sosyal Yasam ve iliskileri

Koruyucu ailelerin tliimiiniin sosyal yasamlarinin aktif ve sosyal c¢evre
iliskilerinin iyi oldugu goriilmiistiir. Koruyucu ailelerin bazilarinin daha ¢ok kendi
cocuklart ile, bazilarinin akraba g¢evreleri ile, bazilarinin komsulart ile, bazilarinin ise
arkadas cevreleri ile iligkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Bazi koruyucu ailelerin ise diger
koruyucu aileler ile goriistiigii ve koruyucu aile alaninda yapilan programlara katilim
gosterdigi goriilmiistiir. Genel olarak sosyal yasama g¢ocuklar1 dahil edici tutumla
birlikte ¢ocuklarla paylasimlarin yogun oldugu ve birlikte vakit gecirmeye Onem

verildigi ifade edilmistir.

4.8.5.10. Koruyucu Ailenin Cocuklu Yasama iliskin Beklentileri

Koruyucu aile i¢in ¢ocuk ile birlikte yasamanin anlami sorgulandiginda
mutluluk, nese, evde ses, renk, hayat kaynagi, yasam amaci ve enerji olarak ifade
edilmistir. Ayrica ailelerin ¢ocukla birlikte yasamayr huzur, vicdani rahatlik ve
manevi doyum ile iligkilendirdigi goriilmiistiir. Biyolojik ¢ocugu olmayan ailelerde
ise bu anlamlarin yani sira ¢ocukla birlikte gergek bir aile olduklarini hissetmeye dair

de bir anlam yiiklendigi ortaya ¢ikmustir.

4.8.5.11. Koruyucu Ailenin, Koruyucu Aile Hizmetine Bakis Ac¢ilari

Koruyucu ailelerin koruyucu aile hizmetini degerli, ¢ocuk odakli ve ¢ocugun
yararina bir hizmet olarak degerlendirdikleri goriilmiistiir. Ayrica koruyucu aile
olmaktan mutluluk duyan ve sosyal ¢evrelerini de tesvik eden aileler olduklar1 ortaya
¢ikmistir. Ancak bazi koruyucu ailelerin bu hizmeti, evlat edinmenin bir alternatifi
olarak gordiigii, akraba koruyucu ailenin ise “bir yakinimiz bizim yanimizda kaliyor”

gibi bir algi ile hizmete yaklastig1 goriilmiistiir.
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Ayrica koruyucu ailelerin is birligine acgik, bakim sorumlulugunu kurum ile
paylastiginin bilincinde, hizmetin gereklerini yerine getiren, tiim kosullarini kabul

eden, ¢cocuk odakli diistinen aileler olduklar1 ifade edilmistir.

4.8.6. Koruyucu Ailelerin Egitim Alma ve Cocuga Yaklasimla Tlgili

Desteklenme Durumlari

Koruyucu ailelerin travmatik deneyimi olan cocuklarla iletisim kurma ve
onlara koruyucu ailelik yapma konularda egitim alip almadiklar1 sorgulandiginda
Koruyucu Aile 2. Kademe Egitimi alan hicbir ailenin bulunmadigi, 7 ailenin
Koruyucu Aile 1. Kademe egitimi aldigi, 2 ailenin ise Temel Ebeveynlik Egitimi
aldig1 ortaya ¢ikmistir. Ele alinan vakalarda 1 ebeveynin ise meslegi nedeniyle bu

konularda egitimi oldugu goriilmiistiir.

Diger yandan yukarida bahsedilen bu egitimlerin tiimiiniin ¢cocuk koruyucu

aile yanina yerlestirildikten sonra verilmis oldugu ortaya ¢ikmustir.

Koruyucu ailelerin ¢ocukla bir arada yasamaya baslamadan once c¢ocuga
yaklasim konusunda desteklenme durumu incelendiginde su sonuglar ortaya

cikmistir.

Genellikle koruyucu aile biriminde vakay: listlenen meslek elemanlarinin bu
caligmay1 yaptiklari goriilmiistiir. Baz1 vakalarda ailenin yanina yerlestirilecek olan
cocuk heniiz belli olmadan once ¢ocuklar hakkinda genel bilgi verme bigiminde
stirecin ilerledigi goriilmiistiir. Bu siirecin ailelerin genellikle basvuru yapip statii
almay1 bekledikleri stire¢ oldugu fark edilmistir. Meslek elemaninin ¢ocuga yaklasim
ve siiregte yaganabilecekler konusunda aile ile goriisme yaptigi, baz1 6rneklerde kitap

tavsiyesinde bulundugu, yonlendirme ve rehberlik yaptig1 ortaya ¢ikmaigtir.
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Bu konu ile ilgili bir meslek elemani1 sunlar1 soylemistir.

“Evet desteklendiler, tiim ailelere ¢ocuklar hakkinda genel bilgi veriyoruz,
travma yasamis olabilecegini soéyliiyoruz, ¢ocuk yanlarina yerlestirildikten sonra
cevap veremedikleri durumlar olursa nasil davranmalar: gerektigi, ihtiya¢ olursa
bizden destek alabilecekleri ya da profesyonel destege yonlendirilebileceklerini
anlatiyoruz. Bir de ornekler iizerinden soyle bir durum oldugunda séyle yapmak

gerekir gibi bilgiler veriyoruz...” (Seren)

Bir grup meslek elemanin ise ailenin yanina yerlestirilecek ¢ocuk belli
olduktan sonra aileye ¢ocugun genel ozellikleri ve travmatik deneyim hakkinda
detaylarina deginmeden bilgi verdigi, ¢ocuga yonelik genel davranis ve tutumlarin
nasil olmast gerektigi tizerinde konustugu ve aileyi rahatlatmak / desteklemek icin

bireysel gorlisme yaptig1 ortaya ¢ikmistir.

Bu calismalarin bir kismimin sosyal inceleme siirecinde ev ziyaretleri
sirasinda bir kisminin ise kurumda yapildigr goriilmistiir. Ayrica ailelerin geneli ile
bu konu iizerine bir goriisme yapildig1 ancak bazi ailelerde iki ya da ii¢ goriisme

yapilabildigi ortaya ¢ikmuistir.

Ele alinan ii¢ vakada ise koruyucu ailenin ¢ocukla daha 6nceden iliski kurmusg

olmas1 nedeniyle cocuga yaklasim konusunda ¢alisma yapilmadig: belirtilmistir.

Koruyucu ailelerin travmatik deneyimi olan ¢ocuga yaklagim konusunda
cocukla yasamaya bagladiktan sonra destek alma durumlar1 sorgulandiginda 11
ailenin koruyucu aile izleme caligmalar1 kapsaminda bu konuda desteklendigi, bu
amagla koruyucu aile birimindeki meslek elemani tarafindan yonlendirme,
danismanlik ve rehberlik yapildigr ifade edilmistir. Bu destegin verilmesinde
koruyucu aileler ile siirekli iletisim halinde olundugu, ev ziyareti ve okul ziyareti
yapildigr bunun yani sira koruyucu ailelerin ihtiya¢ duydugu durumlarda meslek
elemanina telefonla ulasilabildigi goriilmiistiir. Ayrica bu grupta yer alan dort ailenin

ayni zamanda diger kurumlardan da destek aldig1 ortaya ¢ikmustir.
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Koruyucu ailelerden ikisinin devlet hastanesi psikiyatri servisinden, ii¢liniin
0zel psikolog ya da psikiyatristten, birinin ise koruyucu aile ile ilgili bir sivil toplum
kurulusundan bu konu ile ilgili destek aldig1 goriilmiistiir. Ug ailenin ise bu konu ile
ilgili herhangi bir destek almadigi, bir ailenin kendi deneyimleri ve cabalar ile
listesinden gelmeyi basardigi bir ailenin ise destek alma konusunda mesafeli ve

kapali olduklar1 ortaya ¢ikmuistir.

4.8.7 Koruyucu Aile ve Biyolojik Aile iliskisinin Diizenlenmesi

Koruyucu aile ve biyolojik ailenin birbirleri ile tanismalar1 ve goriismeleri
Koruyucu Aile Yonetmeligi (31) geregince uygun bulunmadigi, bu goriismelerin
meslek elemant gozetiminde belirlenen stirelerde yapilmasi gerektigi ve cocugun
giindelik yasamina etkide bulunulmamasi i¢in ailelerin birbirlerini tanimadiklar1 ve
goriismedikleri ifade edilmistir. Ancak 2 vakada biyolojik aile goriismeleri sirasinda,
koruyucu ailenin biyolojik aile ile tanistigi goriilmiistiir. Bu tanigsmanin ise siireg
icerisinde herhangi bir etkisinin olmadigi belirtilmistir. Akraba ve yakin c¢evre
koruyucu aile modelinde yararlandirilan bir vakada ise biyolojik aile ile koruyucu
ailenin yakin akraba olduklar1 bu nedenle birbirlerini tanidiklar1 ve seyrek de olsa
birbirleri ile goriistiikleri ortaya c¢ikmistir. Ancak bu goriigmelerde c¢ocugun
bulunmas1 i¢in koruyucu ailenin herhangi bir zorlamada bulunmadigi ve c¢ocuk

istemezse biyolojik ailesi ile goriismedigi ifade edilmistir.

4.8.8. Meslek Elemanlarinin Vakaya lliskin Degerlendirmeleri
Gortistilen meslek elemanlarinin ¢ok azinin, ¢ocugun ve koruyucu ailenin

ihtiyaclart ve (olasi) sorunlar1 baglaminda bir degerlendirme yaptiktan sonra buna

uygun bir mesleki miidahale plani ile vakay: ele aldig1 goriilmiistiir.
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Bu dogrultuda miidahale gerceklestiren bazi meslek elemanlari sunlari

sOylemistir.

“...Travmasi olan bir ¢ocuk ve aile bagina, saglikli ebeveyn figiirlerine
ihtiyacit var bu nedenle bir an once boyle bir bag kurmasi amaglandi. ...Ayrica
¢ocugun sosyal adaptasyonu iizerinde c¢alisildi. Bu nedenle ¢ocuk anaokuluna

vonlendirildi...” (Zehra)

“...Oncelikle ¢ocugun uyum siirecini saglikla atlatmasi temel amacti. Bunun
icin alt hedefler olusturdum, haftalik gériismeler yaptik, ¢ok sik ziyaret ve rehberlik
yaptim. Siireci yonetme konusunda destekledim ve motivasyonlarini artirma ve
suirdiirmeye yonelik ¢alistim. Ayrica telefon numarami verdim istedikleri zaman

ulasabildiler...” (Nur)

Meslek elemanlariin genel olarak Koruyucu Aile Yonetmeligi (31)’nde
belirtilen asamalar1 ve goriisme sikliklarini temel alarak aileler ile ¢alistiklar1 ortaya
cikmistir. Bu siirecte meslek elemanlari, aile ve ¢ocuk bir arada yasamaya baslayana
kadar planl bir siire¢ takip ettiklerini, daha sonra izleme c¢aligmasi kapsaminda
ortaya c¢ikan sorunlara/durumlara yonelik midahale gerceklestirdiklerini ifade
etmislerdir. Bu baglamda 6zellikle ilk bir yil olduk¢a sik goriisiildiigl, 1 yildan
sonra ise yilda dort kez gorisildiigi ortaya c¢ikmistir. Meslek elemanlarinin
koruyucu aileler ile telefonla iletisim halinde oldugu, koruyucu aileler ve ¢ocuklar ile
daha ¢ok bireysel goriismelerin yapildigi, ihtiya¢ duyuldugunda ailelere danigsmanlik
verildigi ve yonlendirme yapildigi bazi vakalarda cocugun okulu ile is birligi
yapildig1 goriilmiistiir. Bu baglamda meslek elemanlar1 daha ¢ok ¢ocugun davranis

bozukluklar1 ve anne-baba-¢ocuk iligkisi tizerine ¢alistigi goriilmistiir.

Baz1 vakalarda ise etkin bir miidahale siirecinin yiriitiilemedigi ortaya
cikmistir. Bir vakada, dosyaya bakan meslek elemaninin dort kez degismis olmast,
bir vakada ise koruyucu ailenin destege kapali yapisi mesleki miidahale siirecini
olumsuz etkilemistir. Bagka bir vakada ise ¢ocugu, biyolojik ailesi yanindan teslim
alan meslek elemaninin halen dosyay:1 takip ettigi ve bu meslek elemanin aym

zamanda ¢ocuga siddet uygulayan kisi ile ayni ismi tasidigi goriilmiistiir. Bu
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nedenlerle ¢ocugun meslek elemanindan korktugu, meslek elemanini reddetme ve

onunla iletisim kurmama egiliminde oldugu ortaya ¢ikmuistir.

4.8.8.1.Meslek Elemanlarin1 Zorlayan Durumlar

Meslek elemanlarinin aile ve ¢ocukla ¢alisirken en ¢ok zorlandiklar: durumun

biyolojik aile goriistiirmeleri oldugu ortaya ¢ikmustir.

Meslek elemani Miige bu durumu sdyle anlatmistir.

“Cocuk biyolojik aile ile goriismek istemiyor. Biyolojik aile ise ¢ok istekli
cocukla goriismek ve hatta ¢ocugu almak istiyorlar, her ay diizenli goriismeye

geliyorlar. Cocugu bu goriismeye ikna etmek her seferinde ¢ok zor oluyor...” (Miige)

Biyolojik aile goriistiirmesi cezaevinde yapilan bir vakada ise meslek elemani

sunlar1 sOylemistir.

“..Cezaevi goriigii yaptigimiz giin ¢ok zorlandim. Bu  goriigsme
planlanmadan once koruyucu aileye rehberlik yaparak c¢ocugu goriismeye
hazirlamaya ¢alistik ama o giin cocuk adeta kriz gecirdi. Once zaten koruyucu
aileden ayrilmak istemedi ailenin onun bekleyecegini anlatarak ikna ettik. Sonra
cezaevinden igeri giivenlik geregi beni almak istemediler. Cocuk yalniz girsin
denildi. Orada sorun ¢ikardim kesinlikle yalnmiz gidemez ¢ocuga eslik edecegim
dedim. Igeri girdigimiz andan sonra cocuk koridora yatti gitmek istemiyorum ve geri
donecegim diye diretti. Cocugu alip zorla gotiirmedim. Sakinlesmesini bekledim.
Isterse babasini bir goriip sonra ¢ikabilecegini séyledim. Biraz sakinlesip kendi
kalkti. Babasi zaten ¢ok siradist bir tip ¢ocuk onu goriince kafasindaki baba figiirii
ile de bagdastiramadi. Benim bir tane babam var o da ...(koruyucu baba) babam
diyor zaten. Babasina miisaade et ben gideyim dedi. O da sadece tamam git
diyebildi. O giin kendimi ¢ok ¢aresiz hissettim, ¢ok zorlandim, ¢ocuk goziimiin

ontinde kriz gegirdi... (Seren)
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Meslek elemanlarin zorlandigi diger bir durum ise cinsel kimlik ve cinsel

istismar konusunun ¢ocukla konusulmasi olmustur.

“Cinsel kimlik ve cinsel istismar konusunu konusmak beni cok zorladl.
Bilingli olarak bu konuyu fazla konusmamayi tercih ettim ashnda, kizin tedirgin

olabilecegini diistindiim bir de travmasini tetikleme kaygist hissettim...” (Kemal)

Zorlanilan diger durumlar ¢ocugun davranmis bozukluklar1 ve tekrarlayici
davranig Oriintiileri, travma belirtileri ile bas etme, bazen tiim cabalara ragmen
ilerleme kaydedilememesi, vakaya yeterli zaman ayiramama ve ¢ocuk ile koruyucu
aileyi birbirine alistirma ve uyum siireci olarak siralanmistir. Ayrica kimi meslek
elemanlarinin ¢ocugu biyolojik aileden teslim alan kisi oldugu bu durumun siireg
icerisinde meslek elemaninin {stlendigi diger roller ile c¢atigma yasanmasina,
cocugun meslek elemanini reddetmesine/su¢lamasina ya da daha yakin bir bag

kurmasina neden oldugu goriilmiistiir.

4.8.8.2. Meslek Elemanlarinin Zorlandiklar1 Durumlari Asma Cabalari

Meslek elemanlarinin zorlandiklart bu durumlarin tstesinden gelmek igin
koruyucu aile ile is birligi yapma ve birlikte ¢alisma, ¢ocukla bireysel ¢alisma,
koruyucu aileye rehberlik yapma, birimdeki diger meslek elemanlarindan yardim
alma, ¢ocugu psikolog / psikiyatriye yonlendirme, ¢ocugun okulu ile is birligi yapma

yollarinin siklikla denendigi goriilmiistiir.

Bu siirecte meslek elemanlarinin  bireysel 0Ozelliklerinin, mesleki
deneyimlerinin, koruyucu ailenin desteginin, ilgisinin ve ¢ocuktaki gelismelerin
yarattig1 mesleki doyumun onlar1 giiclii kilan unsurlar oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
baglam uzmanlik alani, ¢cocuklart sevme, giiven iligkisi kurabilme, iletisim becerisi

ve model olabilme 6n plana ¢ikan bireysel 6zellikler olmustur.

Meslek elemanlarint zayif kilan unsurlarda mesleki deneyimin azligi, travma

ile ilgili egitimin olmayisi/yetersizligi, vakaya yeterli zamanin ayrilamamasi, meslek
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elemaninin vakadan etkilenmesi ve iiziintii/¢aresizlik gibi duygular hissetmesi 6n
plana ¢ikmistir. Ayrica kurumun fiziksel kosullari, idarenin tutumu ve koruyucu
ailenin kapali yapis1 sonucu sorunlar1 anlatmamasi meslek elemanlarini zayif kilan

diger unsurlar olarak siralanmistir.

4.9. Cocuk ve Koruyucu Aile Arasindaki Iliskiyi Etkileyen Faktorler

Bu boliimde arastirma amaglarinda yer alan travmatik deneyimi ¢ocuk ve
koruyucu aile iligkisine etkisine yonelik bulgulara yer verilmektedir. Bu baglamda
cocuk ve koruyucu aile arasindaki iliskinin 6zellikleri ortaya konulmustur ve bu
iliskiyi etkileyen faktorler siralanmistir. Bu baglamda ¢ocuklarm travmatik
deneyimlerin  koruyucu aile-cocuk iliskisine etkisi, birlikte yasam siirecinde
iletisimde yasananlar ve karsilasilan sorunlar ile bu sorunlara ¢oziim bulma

cabalarina iliskin bulgulara deginilmistir.

4.9.1. Cocuk ve Koruyucu Aile Arasindaki Iliski

Cocuk ve koruyucu aile arasindaki iliskinin ¢ocuga bakim verilen kurulusta
kurulmaya baslandigi, ilk karsilasmadan sonra aileler cocugu kurulusta ziyaret
etmeye devam ettigi, cocuk aileye 1sindiktan sonra izinli slirecin baslatilarak ailenin
cocukla disarida vakit gecirmesine olanak verildigi goriilmiistir. Bu siirecte
cocuklarin ailelere karst daha mesafeli, sessiz ve temkinli oldugu, aile iiyelerinin
cabasi iletisimin daha iyi hale geldigi ortaya ¢ikmistir. Ailelerin sabirli, sevecen ve
sefkatli yaklasimlarinin ve ¢ocuga olan ilgilerinin iletisimin daha iyi hale gelmesinde
belirleyici oldugu goriilmiistiir. Zamanla gelisen bu iletisimin giiven iliskisine,

ailenin bir {iyesi olmaya ve ebeveyn-cocuk iliskisine doniistiigii ortaya ¢ikmistir.

Bu konu ile ilgili iki farkli meslek eleman1 sunlari sdylemistir.

“..Ilk zamanlar ¢ocuk soguk ve mesafeliydi zamanla yakin iligki kuruldu...”

(Duygu)
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“Aralarindaki iletisim oldukc¢a iyi, giiven iligkisi var. Batu ailenin bir iiyesi

gibi olmus durumda. Anne baba diye hitap ediyor. Aileyi benimsedi...” (Zehra)

4.9.2. Travmatik Deneyimlerin Koruyucu Aile-Cocuk liskisine Etkisi

Bu arastirmada g¢ocugun travmatik deneyimin ¢ocuk ve koruyucu aile
arasindaki iligkiye etki ettigi, bu etkinin daha ¢ok ¢ocugun aileye, ailenin de ¢ocuga
yaklasiminda goriiniir hale geldigi ortaya ¢ikmistir. Cocuklarin ge¢mis deneyimleri
nedeniyle aileye daha temkinli yaklastiklari, yakinlik kurmakta zorlandiklari, bunun
zaman aldig1 ve terk edilmekten korktuklari goriiliistiir. Ayrica travmatik deneyimin
¢ocugun koruyucu aileye baglanma stili lizerinde de etkili oldugu ortaya ¢ikmustir.
Koruyucu ailelerin ise ¢ocugun travmatik deneyiminden etkilendikleri, ¢cocugun bu
tiir seyler yasamis olmasina iiziildiikleri, cocuga karst daha kontrollii ve merhametli
yaklastiklar1 goriilmiistiir. Travmatik belirtiler ile karsilastiklarinda zorlanabildikleri,
korktuklari, genellikle koruyucu aile birimi ile irtibata gegtikleri, baz1 durumlarda ise

kendi ¢abalar ile listesinde gelmeye c¢alistiklar ortaya ¢ikmustir.

Bu konu ile ilgili iki farkli meslek eleman1 sunlar1 sdylemistir.

“...Cocugun yasadigi merak, terk edilme hikayesini bilmek istemesi ve

arastirmasi aileyi zorluyor, bu konularda psikolojik danismanlik ve destek

alyorlar...” (Giil)

“Cocuk biyolojik anne ile koruyucu anneyi ¢ok kiyaslyordu. Biyolojik annesi
abartili makyajli, siislii, renkli. Koruyucu annesi sade makyajsiz. Mesela ogretmeni
koruyucu ailede oldugunu bilmiyorken bu ¢ocugun annesi baska biri mi diye sordu.
Yaptig1 resimlerden c¢izdigi anne figiirlerinden farkli bir anne oykiisii oldugunu
anlamis. Hosuna gitmeyen seylerde annem olsa boyle yapmazdi. Biz annemle boyle
vapardik, o boyle yapmazdi, biz ¢ok eglenirdik gibi kiyaslamalar:t ¢ok oldu. Bu

koruyucu anneyi ¢ok zorladi. O da ¢iinkii bu konuda hassas. Cocuk ge¢misini silsin
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tamamen bizim kizimiz olsun istiyordu. Bu kiyaslamalar ilk donem bu vard:

simdilerde yok...” (Duygu)

Cocuklarin  onemli bir boliimiiniin travmatik deneyimlerini  koruyucu
ailelerine anlatma egiliminde olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica ¢ocuklarin genelinin
giiven duymaya, birilerinin ona inanmasina ve anne / baba figiiriine ihtiyag
duyduklari, baz1 sorunlarin koruyucu aile ile giiven iligkisi ve anne / baba / ¢ocuk
rollerine dayali iliskiler kurulduktan sonra kendiliginden azaldig: / ortadan kalktig1

gorilmistir.

4.9.3. Birlikte Yasam Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Cocuklar koruyucu aile yanina yerlestirildikten sonra g¢ocukla iletisimde
yasananlarin birbirine benzer iken karsilagilan sorunlarin her vakada birbirinden
farkli oldugu goriilmiistiir. Koruyucu ailelerin ¢ocukla iletisime ge¢gme ve cocugu

a¢ma konusunda zorlandiklar1 bu sorunun zamanla ¢6ziildiigii goriilmiistiir.

Koruyucu ailelerin karsilagtiklart sorunlarin ¢cocugun davranigsal sorunlari ve
bunlarla nasil bas edeceklerini bilememe kaynakli oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu
sorunlar ise konugmayi1 reddetme, odasina c¢ekilme, alt 1slatma, aglayarak elde etme
aliskanlig1 ve inatlagsma, uyku, yemek ve hijyen ile ilgili konular, s6z dinlememe,
kurallara uymama ve ev i¢i sorumluluk almama, yasina uygun olmayan cinsel
icerikli davraniglar, duygu yogunluklari, dikkat eksikligi ve biyolojik aile koruyucu-

aile kiyaslamasi bi¢ciminde siralanmustir.

Bu konu ile ilgili bir meslek eleman1 sunlar1 sOylemistir.

“...Melisa’nin telefon kullanimi, ev i¢i kurallara uyumu sorun oldu. Kendi
odasini toplamak konusunda bile sorumluluk almak istemiyor. Siirekli uyumak istiyor

ve ¢ok unutuyor. Aile ise aksam yemek saatlerinde ya da sabah kahvaltisinda bir

arada olmayt ¢ok énemsiyor...” (Emel)
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4.9.4. Koruyucu Ailelerin Bu Sorunlara Co6ziim Bulma Cabalar:

Koruyucu ailelerin siralanan bu sorunlara ¢éziim bulmak ile gesitli ¢abalar1
oldugu gériilmiistiir. Bu cabalar iki kategoride ele almak miimkiindiir. Ilki koruyucu
ailelerin sorunu ¢6zmek i¢in kendi deneyimlerini kullanmalari, ikincisi ise
profesyonel destek talebinde bulunmalaridir. Ayrica bazi ailelerin dncelikle kendi
deneyimleri ile sorunu ¢6zmeyi denedikleri, olumlu sonug¢ alamadiklarinda
profesyonel destek talebinde bulunduklar1 bazi ailelerin ise dogrudan profesyonel

destege yoneldikleri goriilmiistiir.

Koruyucu ailelerin kargilastiklart bu sorunlara kendi deneyimleri ile ¢oziim
bulma yontemleri, karsilikli konusma, duygularini ve diislincelerini ifade etme,
sabretme, bekleme, zaman verme, rol model olma, sorunu ¢ocugun yliziine vurmama,

dikkatini dagitma, ¢ocugu giinliik rutinlere dahil etme bigiminde siralanmustir.

Profesyonel destek alan ailelerin ise genellikle koruyucu aile birimi ile
iletisime gegerek sorunu aktardiklar1 ve meslek elemani tarafindan nasil
davranmalar1 gerektigi konusunda danigmanlik aldiklar1 gériilmiistiir. Bu baglamda
ailenin okumasi i¢in materyal Onerisi, 0diil-ceza, dogru iletisim, birlikte etkinlik
yapma, ¢ocugu zorlamama yontemlerinin 6n plana ciktigi goriilmistiir. Ayrica
koruyucu ailelerin baz1 durumlarda baska profesyonellerden destek aldiklari hatta
baz ailelerin koruyucu aile birimindeki meslek elemani tarafindan yonlendirildigi bu
baglamda daha ¢ok psikolog, psikiyatrist ve okul rehber 6gretmeninin destek alinan

profesyoneller oldugu ortaya ¢ikmustir.

4.10. Cocuk ve Koruyucu Aile Uyumu

Bu boliimde arastirma amaglarinda yer alan travmatik deneyimin ¢ocuk ve
koruyucu aile uyumuna etkisine yonelik ortaya ¢ikan bulgulara yer verilmektedir. Bu
baglamda c¢ocugun evin kendisi i¢in uygunlugunu, giivenligini ve siirekliligini test
etmeye yonelik davraniglari, birlikte yasama adapte olma durumu, birlikte yasama

arzusunun gelismis olma durumu, karsilikli isteklere ve ihtiyaglara duyarlilik,
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iliskinin sevgi ve saygiya dayanma durumu, ev i¢i rol ve sorumluluklarin dagilimi ve

koruyucu aile olma motivasyonunu etkileyen faktorlere iliskin bulgulara ulasilmistir.

4.10.1. Cocugun Evin Kendisi icin Uygunlugunu, Giivenligini ve

Siirekliligini Test Etmeye Yonelik Davranislan

Cocugun evin kendisi i¢in uygunlugunu, giivenligini ve siirekliligini test
etmeye yonelik davraniglari incelendiginde vakalarin (9 vakada) genelinde bu tiir
davraniglarin oldugu goriilmiistiir. Bazi ¢cocuklarin izinli siiregte, bazi ¢cocuklarin ise
koruyucu aile yanina yerlestirildikten sonra ev i¢inde ona tanman simirlarini test
etme, aileyi zorlama ve ailenin tepkisini Ol¢gme amaciyla bazi davranislarda
bulundugu ortaya ¢ikmistir. Meslek elemanlari tarafindan bu davranislar, koruyucu
aileye soguk ve mesafeli durma, evin uygun olmayan bir yerine kaka yapma, ev
esyalarin1 kullanmama, koruyucu ailenin biyolojik ¢cocuklari ile ge¢imsizlik/tartigma,
istedigi bir sey olmadiginda ya da bir kural koyulmaya calisildiginda “zaten beni
sevmiyorsunuz/istemiyorsunuz”, “ben kendi anneme donmek istiyorum” gibi ifadeler
biciminde siralanmistir. Cocugun bu davraniglarinin temelinde ailenin onu kabullenip
kabullenmedigini ve birakip birakmayacaklarini anlama isteginin oldugu ve bu

stirecin olumlu atlatilmasi ile aidiyetin gelismeye basladig ortaya ¢ikmuistir.

Bu davranislarin yan sira gocugun evde gecici mi yoksa kalict m1 olacagim
anlayabilmek i¢in izinli siiregte “Tekrar gelecek miyim?”, “Esyalarim ¢ocuk evinde
kald1, onlar1 da buraya getirecek miyiz?” diye sorguladig, yerlestirilme asamasindan
sonra ise “Bana neresi ait?”, “Benim yatagim neresi?” ve “Hangi esyalar bana ait?”

gibi sorularin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.
Bir meslek eleman1 bu konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir.
“.Ilk donemler oldu, simirlart olusturma ¢abalar, ailenin tepkisini élgme

diye adlandwrabiliriz bu davramislari, aslinda acaba beni birakacaklar mi diye

denedi. Aile cocugun zamanla uyum saglamasi icin bekledi...” (Zehra)
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Bazi ¢ocuklarda ise bu tiir davranislar meslek elemanlari tarafindan, ¢cocugun

biyolojik ailesine/annesine donebilme ¢abasi olarak yorumlanmastir.

Bir meslek eleman1 bu konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir.

“...Bir de sanki o0z anneye dénme ¢abasi gibi de geliyor bana, bu istegi daima

var ¢tinkii...” (Neslihan)

Koruyucu ailelere meslek elemanlar1 tarafindan bu tiir davranislarin
olabilecegi bilgisi verildigi ve bu tiir davranislar ile karsilagildiginda cocuga

yaklagim konusunda rehberlik yapildigi gortilmiistiir.

4.10.2. Cocuk ve Koruyucu Ailenin Birlikte Yasama Adapte Olmasi

Koruyucu ailelerin tiimiinde ¢ocukla uyum i¢inde yasama cabasinin yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Ailelerin ¢ocukla uyum i¢inde olmaya iliskin ¢abalar1 giindelik
yasamalarina da yansimistir. Bu amagla koruyucu ailelerin akrabalari/arkadaslar ile
cocugun biraraya gelmesini sagladiklari, birlikte zaman gecirdikleri, bir yerlere
gittikleri, ¢ocugu hayatin icine dahil ettikleri, cocugu oldugu gibi kabul ettikleri,
¢ocugun onlar1 kabullenmesini bekledikleri, cocugu ailenin bir iiyesi gibi goriip ve
bunu hissettirmeye calistiklari, saglikli iletisim kurmaya 6zen gosterdikleri, cocuga
sakin yaklastiklari, is bolimi yaptiklart ve bazi kurallar koyduklar1 goriilmustiir.
Ayrica ailelerin ¢ocukla bir arada olmaya dair isteklilikleri, sevgileri, ¢ocugu ¢ok iyi
tanimalar1 (¢ocugun neye nasil tepki verecegini kestirebilmeleri) ve ¢ocuk i¢in ev i¢i
diizenlemeler yapis olmalar1 meslek elemanlar1 tarafindan uyum i¢inde yasama

cabalarinin bir gostergesi olarak vurgulanmistir.

Meslek elemanlari bu konu ile ilgili olarak sunlari soylemistir.

“dileye yeni bir iiye katilmasina ragmen aile uzun zamandir bir arada

vastyorlarmis gibi ¢abuk adapte oldu. Birlikte vakit geciriyorlar, paylasimlar: ¢ok,
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etkinlikler yapryorlar birlikte el emegi bir seyler yapip bunlari ¢evrelerindeki

insanlara hediye ediyorilar. Televizyon izlemiyorlar...” (Tiilin)

“Cabalart ¢ok yogun, zor bir ¢ocuk olmasina ragmen hayatin icine dahil
etmeye ¢alistilar ve basardilar. Cocugu oldugu gibi kabul ettiler. Ev icinde rol model
oldular. Cocugun kabullenmesini beklediler. Ailenin bir iiyesi gibi gordiiler ve bunu

hissettirdiler...” (Baris)

“Birlikte uyum icinde yasiyorlar, ailenin kurallarina uyum saglamis, aile igi
rolleri benimsemis ve sorumluluklarini yerine getiriyor. Mesela koruyucu anne
habersiz/izinsiz digsarda vakit gecirmesini istemiyor ¢ocuk buna uyum gosteriyor.
Kendi odasini topluyor, okula gidiyor. Aile de ¢ocugun iizerine gitmiyor. Bir denge

kurmuglar...” (Kamil)

“dAile elinden geleni yapiyor. Arda mutlu olsun diye., ihtiyaglar: yeterli
oranda karsilanmaya c¢alisiliyor. Rehberlik ve iletisime aciklar Ali aileye karsi

zaman zaman bir set oriiyor ozellikle anne ile ilgili...” (Neslihan)

Ele alinan vakalarin biri hari¢ tiimiinde meslek elemanlari, koruyucu ailenin
ve c¢ocugun birlikte yasamaya uyum sagladiklarini ifade etmislerdir. Birlikte
yasamaya uyum saglandigini gosteren unsurlarin neler oldugu incelendiginde ise
meslek elemanlar1 tarafindan c¢ocuk ve koruyucu aileler i¢in farkli unsurlarin
siralandig fark edilmistir. Cocugun giinliik rutinlere, aile diizenine ve ev i¢i kurallara
uyumu, koruyucu ebeveynlere “anne” ve “baba” diye hitap etmesi, ailenin sosyal
cevresi ile iligki kurmasi, aidiyet duygusunun gelismesi, onu birakmayacaklarina dair
giiven duymasi, sorun davraniglarinin sonmesi ve evdeki biyolojik ¢ocuk/lar ile daha
1yl gecinilmeye baslanmasi bi¢iminde siralanmistir. Koruyucu ailenin uyum
sagladigin1 gosteren unsurlarin ise ev igcinde ¢ocuga Ozel alan ve oda hazirlamis
olmalari, ¢ocugun resmi iglemlerini takip etmeleri, evraklar1 dosyalamalar1 ve

cocugun kisilik 6zelliklerini kabullenmeleri bigiminde siralanmastir.

Bir meslek eleman1 bu konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir.
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“...Evet gayet iyiler ozellikle en son gidisimizde wyum sagladiklart
goriiliiyordu, soylemleri ve igtenlikleri bu durumu yansitiyor aslinda. Cocugun oda
icinde yaptig1 degisiklikler, esyalarin yerini degistirmesi o odayi benimsedigini
gosteriyor, kendine ait resimler asmis, kitaplarint dizmis, eve hediye almis, fincan
takimi almis birlikte kahve iceriz diye. Mesela ilk zamanlar ayakkabilarim
ctkardiginda alip kendi odasina getirirken simdi giriste birakiyor olmasi. Bir de ¢ok
geleneksel bir sey ama onlar i¢in onemli. Birlikte ¢arsiya ¢ikip Sule i¢in bir sandik

almiglar. Kadin ona ¢eyiz hazirlamaya baglamis... (Asl)

Bagka bir meslek elemani ise sunlar1 sylemistir.

“...Annenin ¢ocugu ¢ozdiigiinii goriiyoruz, nasil idare edecegini biliyor. Bir
de evde yasamayan diger aile iiyeleriyle bile Tolga’min paylasimlar:t var.
Istanbul’daki abla Tolga’ya siirekli bir seyler alip gonderiyor. Bir de abi ile giizel
vakit geciriyor, akrabalar ile iligki kuruyor. Aile iiyeleri hayatlarimi ona gore

diizenliyor ve ona uygun olmasina é6zen gosteriyorlar...” (Selma)

Uyumun tam olarak saglanamadigi vakada ise ¢ocugun annesine donme
isteginin olduk¢a yogun oldugu, annesini merak eden ve onun i¢in endiselenen bir
cocuk oldugu goriilmiistiir. Biyolojik kardesi ile ayni koruyucu ailede olmasina ve
koruyucu ailenin ¢abalarina ragmen birlikte yasama ve uyum saglama konusunda

¢ocugun direngli oldugu goriilmiistiir.

4.10.3. Birlikte Yasama Arzusunun Gelismis Olma Durumu

Koruyucu ailenin ve c¢ocugun birlikte yasama arzusunun gelismis olma
durumu incelendiginde tiim vakalarda koruyucu aileler i¢in gelismis oldugu,
cocuklar i¢in ise 1 vakada kismen diger ¢ocuklarda iyi diizeyde gelismis oldugu
sonucuna ulasilmistir. Koruyucu aile ve c¢ocuklarin birbirlerini benimsedikleri,
birbirlerine baglandiklari, aidiyet duygusunun gelistigi, birlikte yasamay1 sevdikleri,
rahatlikla biz bir aileyiz dedikleri, gelecege yonelik planlar yaptiklar ifade

edilmistir. Ayrica baz1 c¢ocuklarin biyolojik aile goriismelerinin hizlica bitip
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koruyucu aileye geri donmek istedikleri, bazi ¢ocuklarin biyolojik ailesi yanina
donmeyi reddettigi, bazi koruyucu ailelerin ise c¢ocugun biyolojik ailesine

dondiiriilme ihtimalinden tedirginlik duyduklar1 belirtilmistir.

4.10.4. Koruyucu Ailenin ve Cocugun Karsihkh Isteklere ve Thtiyaclara
Duyarhhg:

Koruyucu ailenin ve ¢gocugun birbirlerinin istek ve ihtiyaglarina duyarlt olma
durumu incelediginde koruyucu ailelerin tiimiiniin ¢ocuklarin ihtiyaglar1 konusunda
duyarli olduklar1 ve c¢ocuklarin ihtiyaclarinin yeterli diizeyde karsilandigi, aile igi
iletisimin genellikle sagliklt oldugu, aile i¢i konularla ilgili ¢ocugun fikirlerinin
alindig1 ve ailenin ¢ocuga uygun plan yaptig1 hatta bazi vakalarda ¢ocuklarin biraz
stmartilmis oldugu ifade edilmistir. Cocuklarin ise bazi vakalarda ailenin isteklerine
kars1 duyarli oldugu goriiliirken bazi vakalarda bu isteklere duyarliligin yeterince

gelismedigi belirtilmistir.

4.10.5. Koruyucu Aile ve Cocuk Iligkisinin Sevgi ve Saygiya Dayanma

Durumu

Koruyucu ailenin ve ¢ocugun uyumunun bir gostergesi olarak birbirleri ile
iligkilerinin karsilikli sevgi ve saygiya dayanma durumu incelendiginde koruyucu
ailelerin tiimiinde iliskilerin bu anlamda yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir. Meslek
elemanlar aile iiyelerinin birbirlerini sevdiklerini, bazi1 ailelerde ise sayginin daha 6n
plana c¢iktigini, aile ile goriismelerde bu sevgi ve saygmin hissedilir diizeyde

oldugunu ifade etmislerdir.

Incelenen vakalarda ¢ocuk ile koruyucu aile arasinda on dort ailenin iyi bir
bag kurabildigi, iki ailenin ise kismen bag kurabildigi ifade edilmistir. Bag kurabilen
ailelerde karsilikli sevgi, saygi ve giiven bagmin oldugu 6zellikle koruyucu anneler
ile ¢cocuk arasinda kurulan bagin daha giiclii oldugu, ailenin sahiplenici tavrinin bu

bagin kurulmasinda etkili oldugu, ¢ocuklarin koruyucu aile tarafindan terk edilme
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korkusu yasamadigi ayni zamanda koruyucu aileye karsi hesap verme duygusunun
cocuklarda gelistigi goriilmistiir. Kismen bag kurabilen ailelerde ise ailenin bag
kurabilmek icin elinde geleni yaptigt ancak c¢ocugun bag kurma ile ilgili
isteksiz/direngli oldugu ifade edilmistir. Ayrica bu grupta yer alan iki ¢ocugun da
biyolojik annesine ¢ok bagli, erkek cocugu olmasi dikkat ¢cekmistir.

4.10.6. Ev ici Rol ve Sorumluluklarin Belirlenmis ve Benimsenmis Olma

Durumu

Cocuk ve koruyucu ailenin uyum saglamalari ile iligkili olan bagka bir konu
ise aile i¢i rol ve sorumluluklarin belirlenmis ve benimsenmis olma durumudur. Bu
baglamda koruyucu aileler incelendiginde, genelinde aile ic¢i rollerin ve
sorumluluklarin belirgin oldugu, 6zellikle koruyucu ebeveynlerin rollerinin daha
belirgin ve islevsel olarak yerine getirildigi goriilmiistiir. Ayrica genel anlamda
sorumluluklar konusunda is birligi ve isbolimiiniin esas alindigi, roller ve
sorumluluklara iligkin beklentilerin acik oldugu ancak esneklik de olabildigi

belirtilmistir.

Bu konu ile ilgili meslek elemanlar1 sunlari soylemistir.

“...Aile ici roller ve sorumluklar belirlenmis durumda, mesela baba daha ¢ok
koruyucu aile hizmetinin prosediirel isleri ile ilgileniyor ve takip ediyor. Anne oyun,
vemek, ders ile ilgili konularda ¢ocukla ilgili daha ¢ok sorumluluk alvyor. Mehmet de

aile iginde kendinden beklenen sorumluluklari yerine getiriyor ... (Giil)

Aile i¢i dengelerinin saglanmis olma durumu incelendiginde ise koruyucu
ailelerin ¢ogunlugunda dengenin saglanmis oldugu, bazi koruyucu ailelerde ise
kismen saglanmis oldugu goriilmiistiir. Aile i¢i dengenin saglanmis durumu aile i¢i
rol ve sorumluklara yonelik esneklik, ebeveynlerin rollerinin karsilikli
tamamlayicilifi ve tutarliligr ile sorunlara ¢éziim bulma cabalar1 baglaminda ele

alinmastir.
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Bir meslek elemani bu konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir.

“... Aile i¢inde anne daha otoriter ve kural koyan kisi, baba ise ¢ocuk ruhlu,
rol paylasimina da bu durum yansiyor. Ancak aile i¢inde konulan kurallara uyma

konusunda ortak tutum icindeler... (Zehra)

Baska bir meslek elemani sunlar1 sdylemistir.

“...Sule biyolojik ailesinin yasadig1 koye kesinlikle gitmek istemiyor. Ama
koruyucu aile de bayramlarda mutlaka oraya ziyarete gidiyor ¢iinkii ayni zamanda
onlarin da koyii, orada yakinlari var. Bu durumda Sule’yi gotiirmek konusunda
zorlamalari olmuyor. Cocugun isteklerine dikkat ediyorlar. Cocuk da aymi sekilde
davraniyor. Biyolojik anne ve babasi gelmek istediginde, annemlere sorayim diyor,

koruyucu anne ve babasina soruyor ve birlikte zamani planliyyorlar...” (Asl)

4.10.7. Koruyucu Aile Olma Motivasyonunu Etkileyen Faktorler

Koruyucu ailelerin, koruyucu olma motivasyonlarim1 olumlu etkileyen
faktorler incelendiginde, ¢ocuktaki gelisimin ve degisimin fark edilir olmasi ve
emegin karsiifi alma en sik dile getirilen faktdr olarak ortaya ¢ikmistir. Ikinci
olarak, ¢cocugun aileye aligsmasi / sevmesi / baglanmasi ve manevi tatmin / faydal
olma / yardim etme duygularinin etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Ardindan koruyucu
ailelerin ¢ocuk sevgisini tatma istegi, ¢ocuklu hayatin toplum igindeki kabule etki
ettigi algis1 ve ¢ocuklu hayata yiiklenen olumlu anlamlarin etkili oldugu goriilmiistiir.
Son olarak ise diger koruyucu aileler ile iletisim halinde olmanin, aileye 6denen
maddi destegin ve koruyucu ailenin biyolojik c¢ocuklarinin kardes iliskisi

kurabilmesinin motivasyonu olumlu etkileyen faktorler oldugu bulunmustur.

Koruyucu ailenin koruyucu aile olma motivasyonunu olumsuz etkileyen
faktorler incelendiginde ise biyolojik aile goriistiirmelerinin ilk sirada yer aldig,
cocuklarin bu siiregten olumsuz etkilendigi, koruyucu ailelerin ise ¢ocugun onlardan

geri aliabilecegi ile iligkili olarak korku ve kaygi duyduklar1 goriilmiistiir. Bunun
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disinda bir vakada ¢ocugun kendi geg¢misini merak etme ve arastirma istegi, bir
vakada ¢ocugun yasina uygun olmayan cinsel igerikli sdylemleri ve eylemleri, bir
vakada ise ¢ocugun 6grenme giicliigiiniin ailenin motivasyonunu olumsuz etkiledigi
bulunmustur. Ayrica bagka bir vakada, koruyucu ailenin yakin ¢evresinin hizmete
bakis ac¢isinin ve c¢ocugun okul rehber Ogretmeninin miidahalesinin ailenin

motivasyonunu olumsuz etkiledigi ortaya ¢ikmustir.

Bununla ilgili olarak vakayi takip eden meslek elemani sunlar1 soylemistir.

“Koruyucu annenin is arkadaslart bu yastan sonra ne gerek vardr demisler,
bu soylem annenin motivasyonunu diigtirmiistii. Bir de ¢ocugun okul rehber
ogretmeninin  ensestten  siiphelenerek aileyi aramasi gibi zaman zaman

motivasyonlarini etkileyen miidahaleleri oldu...” (Emel)

Incelenen vakalarin genelinde (10 vakada) koruyucu aile hizmet modelinin
stirdiiriilebilirligini olumsuz olarak etkileyen herhangi bir durumun yasanmadigi
ortaya ¢ikmistir. Diger 2 vakada ailelerin zaman zaman c¢ocukla ilgili bazi konularda
zorlandig1 ancak bu durumun hizmetin sonlanmasi ile ilgili bir diisiinceye neden

olmadigi, ailenin daha ¢ok ¢ocugu koruyabilmek adina kaygilandigi goriilmiistiir.

Ele alinan 2 vakada ise ¢ocugun davranis bozukluklarinin koruyucu ailelerin
zorlanmasina neden oldugu ortaya ¢ikmistir. Bir ailenin bu sorun ile basa
¢ikamayacagini diisiinerek hizmetin sonlandirilmasini talep ettigi ancak daha sonra
meslek elemani ile yapilan goériismeler ve ¢ocuga yaklagim konusunda rehberlik
almalar ile sorunun azaldig ifade edilmistir. Bir koruyucu ailenin ise zorlanmakla

birlikte bu sorunlarin diizelecegine dair inanglarinin gii¢lii oldugu goriilmiistiir.

Bagka bir koruyucu ailenin ise c¢ocugun 0z aile goriismeleri sonrasinda
cocugun etkilendigini, kendilerinden uzaklastigini bu nedenle zaman zaman hizmeti
sonlandirmay1 diislindiikleri ayrica Ozellikle ergenlik doneminde c¢ocukla bas

edebilme konusunda kaygili olduklar ifade edilmistir.
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4.11. Travmatik Deneyimlerin Sagaltim

Bu boliimde, koruyucu aile hizmetiyle ¢ocugun travmatik deneyimin

sagaltimini gergeklestirilebilmeye iliskin bulgulara yer verilmektedir.

Travmatik deneyimin etkileri baglaminda ¢ocugun sagaltimi i¢in miidahale
gergeklestirilme durumu incelendiginde bazi vakalarda sagaltima iliskin miidahalenin
meslek elemani tarafindan yapildigi, bazi1 vakalarda meslek elemaninin
yonlendirmesiyle baska profesyonellerce gerceklestirildigi, bazi vakalarda ise
sagaltima iligkin herhangi bir miidahalenin gerceklestirilmedigi sonucu ortaya
cikmistir. Bunlarin disinda yer alan baska bir grupta ise travmanin sagaltimi icin
miidahalenin ¢ocugun koruma altina alindig1 ilk siiregte, yerlestirildigi kurulusta

gerceklestirildigi goriilmektedir.

Meslek elemani tarafindan yapilan miidahalelerde aileye travmatik deneyimin
etkileri hakkinda izleme caligmalar1 sirasinda bilgi verildigi ve rehberlik yapildigi
goriilmustiir. Stire¢ icerisinde ise ailenin ihtiya¢ duydugu durumlarda o6zellikle
cocuga yaklasim konusunda damigsmanlik yapildigt ve bireysel goriismeler

gerceklestirildigi sonucuna ulasilmistir.

Bu konu ile ilgili olarak bir meslek eleman1 sunlar1 soylemistir.

“...Defne’nin gece korkulari ve tek basina uyumama sorunu vardi, bu
nedenle yalniz kalmak istemedi abla ile ayni odada yatti. Defne, bu ablay: kendine
rol model aliyor. Alt 1slatma sorunu vardi, bunun icinde dncelikle fizyolojik olup
olmadigimin tespiti icin muayeneye yoénlendirdim. Fizyolojik olarak bir sikinti
¢tkmadi. Her iki konu ile ilgili olarak beni aradilar ve bana sordular, konu ile ilgili
damismalik  yaptim. Onlar da séylediklerimi uyguladilar. Cocuga yaklasim
konusundaki yonlendirmelerimin de etkisiyle korku sorununu c¢ocukla konusarak
¢ozmeyi basardilar. Alt i1slatma sorunu da simdilerde ¢ok azaldi ama biyolojik anne

ile goriisme sonrasi artabiliyor...” (Nur)
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Meslek elemaninin ¢ocuga yonelik miidahaleleri incelendiginde ise meslek
elemanlariin gocukla travmatik deneyim hakkinda genellikle konusmadiklari ortaya
¢ikmistir. Bu baglamda, 10 vakada meslek elemanlarinin ¢ocukla travmatik deneyim
hakkinda konusmadigi, 3 vakada ¢ocuga bu deneyimin hatirlatiimamasi amaciyla
konusulmadig, 3 vakada bu konu hakkinda oyun terapisti, psikolog ya da psikiyatrist
araciligr ile bilgi alindigi, 2 vakada bu deneyimle iliskili konusmanin ilk kabul
biriminde yapildigi i¢in tekrar konusma geregi goriilmedigi, 2 vakada istenilen

iletisimin kurulamamasi nedeniyle konusulmadigi goriilmiistiir.

Diger 2 meslek elemani ise travmatik deneyimin dogrudan ele alinmadigini
konunun etrafinda dolastiklarin1 ya da ylizeysel olarak konustuklarini ifade etmistir.
Bunun disinda 4 meslek elemanin ¢ocukla travmatik deneyim hakkinda
konusabildigi, bu konusmalarin ilk zamanlarda yapildigi ya da konuyu ¢ocugun
actigt zamanlar ile ge¢misle ilgili ele alinmasi gereken bir gelisme oldugunda

yapildig1 goriilmiistiir.

Ek olarak travmanin sagaltimi i¢in, cocuklarin bireysel goriismeler ile
desteklendigi ve akranlar ile iletisim kurmasini saglayici faaliyetlere yonlendirildigi
goriilmiistiir. Bazi vakalarda meslek elemanlarmin ¢ocugu bagka profesyonellere
yonlendirdigi ortaya c¢ikmistir. Bu baglamda meslek elemanlarinin koruyucu aile
biriminde gorevli psikologlara, kurum disindan bir psikologa, psikiyatriste, oyun
terapistine ya da okul rehber 6gretmenlerine vakayr yonlendirdikleri gorilmiistiir.
Baz1 vakalarda ise meslek elemani bu yonlendirmeyi yapmasa bile koruyucu ailenin
farkli profesyonellerden destek almak i¢in girisimlerinin oldugu sonucuna
ulagilmistir. Baz1 ¢ocuklarin kamuya bagl psikolog/psikiyatristlerden destek aldigi,
bazi ¢ocuklarin ise lcretlerinin koruyucu ailelerce karsilanarak 6zel kuruluslardan
destek aldiklar1 goriilmiistiir. Ayrica ¢ocuklarin bazilarinda psikiyatrik ilag tedavisine
baslandig1 ortaya ¢ikmistir. Bunun yam sira koruyucu ailelerin ve ¢ocuklarin bazi
durumlarda siralanan bu desteklerin birkag¢indan es zamanli olarak yararlandiklari

fark edilmistir.

Ele alinan 3 vakada ise meslek elemanlan tarafindan ¢ocugun bu tiir bir

miidahaleye ihtiyacinin olmamasi nedeniyle herhangi bir miidahalenin yapilmadig:
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ifade edilmistir. Bu vakalardan birinde meslek elemani standart izleme calismalari
sirasinda aileye bilgi verme ve rehberlik yapma calismalar1 gergeklestirdigini ve
¢ocugun sagaltimina iligkin ayr1 bir miidahale planlamadigini belirtmistir. TSSB
tanis1 olan diger iki vakada ise bir meslek elemani, ¢ocugun koruyucu aileye
yerlestirilmesi ile herhangi bir miidahaleye gerek kalmadan cocugun iyilesme
gosterdigini, diger meslek elemani ¢ocugun bu miidahaleye son doénemde ihtiyag
duymaya basladigin1 bu nedenle psikologa yonlendirme yapmay1 planladigini ifade

etmistir.

Travmatik deneyimin etkilerinin sagaltimma iliskin miidahalenin ¢ocugun
koruma altina alindigr ilk siirecte yerlestirildigi kurulusta yapildig: vakalarda ise, ilk
kabul birimleri, c¢ocuk yuvalari ve c¢ocuk destek merkezleri miidahaleyi
gergeklestiren kuruluglar olarak ortaya ¢ikmistir. Bu cocuklara yonelik ilk kabul
birimleri, ¢ocuk yuvalart ve cocuk destek merkezinde yapilan miidahalelere iliskin
bilgiler vakanin sorumlu meslek elemanindan ve ¢ocuklarin dosyalarinda yer alan
bilgilerden ve raporlardan edinilmistir. Bu baglamda kayip deneyimi olan bir vakada
ilk kabul biriminde ve ¢ocuk yuvasinda ¢alisan meslek elemanlari tarafindan ¢cocukla
bireysel goriismelerin yapildig: goriilmiistiir. ihmal ve fiziksel istismar magduru olan
bir vakada ise ¢ocukla, ¢cocuk yuvasindaki gorevli meslek elemani tarafindan bireysel
gorisme yapildigi ve g¢ocugun akran gruplarma dahil edildigi ayn1 zamanda

psikiyatriste yonlendirildigi ortaya ¢ikmistir.

Incelenen vakalarda bazi ¢ocuklara ise ¢ocuk destek merkezlerinde travmanin
sagaltimina iliskin miidahale gerceklestirildigi gortilmiistiir. Bilindigi gibi ¢ocuk
destek merkezleri suca siiriiklenmeleri, su¢ magduru olmalar1 veya sokakta
tehlikelerle kars1 karsiya kalmalar1 nedeniyle haklarinda bakim tedbiri veya korunma
karar1 verilen c¢ocuklarin yararlandirildigt ve aynm1 zamanda c¢ocuklarin
rehabilitasyonun amaclandig1 yatili kuruluslardir. Bu aragtirmada cocuk destek
merkezine yerlestirilen iki ¢ocugun da cinsel istismar magduru oldugu goriilmiistiir.
Bir vakada ¢ocugun, travma sonrasi stres bozuklugu tanist oldugu, ¢ocuk destek
merkezinde 6 ay kaldiktan sonra degerlendirmeye alinarak 6 ay daha hizmet
stiresinin uzatildigi, bu siirecte cocuga bir danisman atandigi, bu danisman tarafindan

cocuga psikososyal destek programi uygulandigi ve g¢ocukla bireysel goriismeler
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yapildigi ortaya ¢ikmistir. Bu siiregte cocukla bag kuran bir kurulus personelinin ve
esinin, ¢ocugun koruyucu ailesi olmak i¢in bagvuru yaptig1 ve uygun goriilmesi ile
cocugun bu aile yanina yerlestirildigi goriilmiistiir. Ayrica bu cocukla travma
belirtilerine iliskin koruyucu aile birimindeki meslek elemani1 tarafindan herhangi bir
calisma yapmadigi ortaya ¢ikmistir. Cinsel istismar magduru diger vakada da benzer
bicimde ¢ocuga bir danigman atandig1 ve bu danisman tarafindan ¢ocuga psikososyal
destek programi uygulandigi, uygulanan bu programin kendini / gegmisi kabul etme,
kendinle / ge¢misle barigsma, ¢ocugu giiclendirme igerikli oldugu bulunmustur. Bu
vakada ¢ocugun bu hizmetten 6 ay yararlandirildiktan sonra koruyucu aile yanina
yerlestirildigi ve diger vakada oldugu gibi bir kurulus personelinin koruyucu aile
oldugu goriilmiistlir. Ayrica bu vakada ¢ocugun travmanin etkilerinin sagaltimina
iliskin halen koruyucu aile biriminden destek aldig1 ve koruyucu ailenin ¢abalarinin
yogun oldugu ortaya ¢ikmistir. Koruyucu ailenin ¢ocugu cesitli kurslara, aktivitelere

yonlendirdigi, ihtiyag halinde doktora gotiirdiikleri goriilmiistiir.

Bu calismada yer alan diger iki cinsel istismar magduru ¢cocugun ise koruma
altina alindiklar1 donemde cocuk destek merkezlerinin yapilandirilmamis olmasi

nedeni bu hizmetten yararlanmadiklar fark edilmistir.

4.11.1. Travmanin Sagaltimma iliskin Miidahalenin Cocuklarim Sosyal

ve Duygusal Refahimi Gelistirmeye Etkisi

Cocuklara yonelik travmanin sagaltimina iligkin miidahalenin ¢ocuklarin
sosyal ve duygusal refahindan anlamli degisiklikler ortaya koyabilme durumu
incelendiginde meslek elemanlarmin neredeyse tamami, cocuklarda olumlu
degisimler gozlemlendiklerini ve ¢ocuklarinin gelisiminin olumlu yonde ilerledigini
ifade etmislerdir. Bir meslek elemani1 dosyayr devrettigi icin c¢ocuktaki gelisimi
gozlemleyemedigini, bir meslek elemani ise miidahale siirecinin devam ettigini

belirtmistir.

Meslek elemanlarinin bir bolimii travma sagaltimi i¢in ¢ocugun Koruyucu

aile yaninda desteklenmesinin uygun bir model oldugunu belirtmislerdir. Bu
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baglamda ¢ocugun sadece koruyucu aile yanina yerlestirilmis olmasinin bile énemli

farkliliklar yarattigini ifade etmislerdir.

Bu konu ile ilgili olarak meslek elemanlar1 sunlar1 sylemistir.

“...Bu konudaki en anlaml degisiklik koruyucu aile yanina yerlestirilmesi ile

oldu...” (Zehra)

“...Koruyucu ailede olmasi ¢ocugu daha mutlu ve daha wuyumlu hale

getirdi...” (Neslihan)

“...Cocugun bir aile yaninda olmast bu anlamda etkili oldu, Cocuk, akraba
iliskileri kurabildi; abisi, ablasi oldu. Bu durum onu daha uyumlu ve iletisime agik

hale getirdi... ” (Giil)

“... Cocugun ozellikle koruyucu aile yamina yerlestirilmesi yararli oldu.
Koruyucu aile modeli ¢ocugun ge¢mis yasantilarin etkilerini ortadan kaldirabilecek

bir hizmet modeli...” (Tiilin)

Bunun diginda ¢ocuga yonelik gergeklestirilen diger miidahalelerin travmatik
deneyime bagli ortaya ¢ikan sorunlarin ¢ézlimiine, ¢ocugun iletisim becerilerinin ve
sosyal iliskilerinin gelismesine, ahlaki gelisime, yetersizlik duygusunun azalmasina
ve Ozgilivenin gelismesine katki sagladigi ortaya ¢ikmustir. Ayrica cocuklarin
haklarina iligkin farkindaliklarini, okula devamlarini ve akademik basarilarini arttig

gorilmiistiir.

4.11.2. Travmamn Sagalimma Iliskin Miidahalenin Cocugun
Davranissal ve Duygusal Tepkilerinin Normallestirilmesine Etkisi

Cocuga yonelik miidahalenin ¢ocugun travma ile iligkili davramigsal ve

duygusal tepkilerinin normallestirilmesini saglamakta yardimer olma durumu

incelediginde ise, cocuklarda duygusal inis ¢ikislarin, 6fke ndbetlerinin, aglama
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krizlerinin ve i¢e kapanikligin azaldig1 goriilmiistiir. Ayrica intihar girisimi, korku ile
uykudan uyanma, uykuya dalamama ve yemek yeme (cok az/cok fazla yeme) ile
ilgili problemler goriilen ¢ocuklarda, bu problemlerin ortadan kalktig1 ortaya
cikmistir. Bu baglamda miidahalelerin yani sira bir aile i¢inde olmanin ve sosyal
cevre ile iletisim kurmanin (koruyucu ailenin sosyal ¢evresi ile iliski kurma ve okula
baslama gibi) cocuklara iyi geldigi gorilmiistiir. Ayrica meslek elemanlarinin
ebeveynlik tutumlari ve ¢ocuga yaklasim konularinda koruyucu aileler ile calisma
yapmasinin, ¢ocuklarin duygusal ve davranigsal tepkilerinin normallestirilmesinde

onemli katkilar1 oldugu fark edilmistir.

4.11.3. Travmammm Sagalimma iliskin Miidahalenin Cocugun Basa

Cikma Becerilerini Gelistirmeye Etkisi

Travma sagaltimina iliskin incelenen diger konu ise miidahalenin, ¢cocugun
basa c¢cikma becerilerini gelistirmeye yonelik katki saglama durumu olmustur. Bu
baglamda miidahalenin bu boyutun meslek elemanlar1 tarafindan genellikle ithmal
edildigi ortaya c¢ikmistir. Meslek elemanlar1 tarafindan ¢ocugun bas etme
yontemlerini neler oldugunu ve bunlarin islevsel olup olmadiginin kesfetmeye ve
varolan bas etme yontemlerini giiglendirmeye ya da yeni bas etme yontemleri
gelistirmeye yonelik herhangi bir miidahale yapilmadig1 goriilmiistiir. Bu baglamda
meslek elemanlari, gergeklestirdikleri diger miidahalelerin ¢ocugun bas etme
yontemlerinin gelismesine dolayli katki sagladigini ifade etmislerdir. Baz1 meslek
elemanlar1 ise ¢ocugun yasimnin bu konu ile ilgili ¢aligma yapmak i¢in uygun
olmadigint ya da bununla ilgili bir miidahaleye gerek duyulmadigini, bu nedenle

herhangi bir miidahelede gerceklestirmediklerini ifade etmislerdir.
Meslek elemanlar1 bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemislerdir.
“...Bundan ¢ok emin degilim ama ozellikle koruyucu aile ile ilgili

miidahalelerle ¢ocugun daha iyi hale geldigini ve koruyucu ailede ¢ocugun

gelistigini soyleyebilivim...” (Kamil)
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“...Bilmiyorum ama o an igin sorunla bas etmesine yardimct olmugstur diye
diigtiniiyorum. Ama ¢ocugun yeni bir sorunla karsilastiginda nasi basa

¢tkabilecegini 6grendigini de diisiinmiiyorum...” (Asl)

411.4. Travmanmm Sagaltimma Iliskin Miidahalede Travmatik

Deneyimin Islenmesi

Meslek elemanlarinin travmanin sagaltimina iliskin miidahalesinin, ¢ocugun
travmatik  deneyimin islenmesini icerme durumu incelendiginde, meslek
elemanlarinin genelinin bdyle bir miidahale gerceklestirmedikleri goériilmiistiir. Bu
baglamda, meslek elemanlar1 birbirinden farkli nedenlerle bu tiir bir miidahaleyi
gerceklestirmediklerini ifade etmislerdir. Bu nedenlerin ise ¢ocugun yasinin uygun
olmamasi, travmanin etkilerinin yiizeye ¢ikmamis olmasi, ¢ocugun travmatik
deneyimi inkar etmesi ve bu miidahalenin ¢ocuk yuvasinda/gocuk destek merkezinde
yapilmis olmasi bigiminde siralanmistir. Bunun disinda 3 meslek elemanlarinin
cocugun kendini kabul etmesi i¢in ve ge¢misle barismasi i¢in hem ailelerle hem de
cocuklarda yapilan bireysel goriismelerde bu konunun ele alindigr ve rehberlik

yapildigi, 1 vakada ise ¢gocugun oyun terapisine yonlendirildigi ortaya ¢ikmistir.

4.12. Koruyucu Ailenin ve Cocugun Yakin Sosyal Cevresi

Bu boéliimde arastirma amaglarinda yer alan yakin sosyal g¢evreye iligkin
unsurlarin koruyucu aile siirecine etkisine yonelik bulgular yer almaktadir. Bu
baglamda koruyucu ailenin ve c¢ocugun yakin sosyal g¢evresini olusturan
akrabalarinin, komsularinin, arkadaslarinin ve ¢ocugun okul ¢evresinin, koruyucu

aile hizmetine iliskin goriisleri ve yaklasimlarina iligskin bulgular ortaya ¢ikmistir.
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4.12.1. Koruyucu Ailenin Akraba Cevresi

Koruyucu ailelerin birgogunun akrabalik iligkilerinin gii¢lii ve birbirleri ile sik
gorliisen aileler olduklar1 ve akraba cevresinin, siireci genel anlamda olumlu
etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica akraba cevresinin genellikle ailenin koruyucu aile
oldugunu bildigi ancak ¢ocugun travmatik deneyim hakkinda bilgi sahibi olmadigi
ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira akrabalarin koruyucu aileleri destekledikleri ve
takdir ettikleri, ¢ocuklar1 ise benimsedikleri ve sahiplendikleri ortaya ¢ikmistir. Bu
baglamda cocuklarin akraba gevresi ile de iletisim kurduklari, akraba ziyaretlerine
dahil olarak amca, hala, dayi, teyze, kuzen gibi iliskileri deneyimledikleri
goriilmiistiir. Baz1 koruyucu ailelerin akraba c¢evrelerinde bagka koruyucu ailelerin de

oldugu bu durumun ise ayr1 ve énemli bir destege doniistiigii fark edilmistir.

Bununla ilgili olarak bir meslek eleman1 sunlart sdylemistir.

“...Akraba cevresi ¢ok genis, aile icinde 4 tane koruyucu aile var birbirlerine

destek ve tegvik oluyorlar...” (Ece)

Bir vakada ise koruyucu ailenin anne/babasinin, ¢ocuklar1 varken boyle bir
girisimde bulunmaya gerek olmadigina dair goriislerinin koruyucu aileyi basvuru
asamasinda etkiledigi sonucu bulunmustur. Ayrica koruyucu ailelerin genellikle aile
i¢ci karar alma mekanizmalarinin iyi oldugu ve bu anlamda siir koyabilen yapida

olduklar1 i¢in ¢evrelerinin onlarin aldiklar kararlara saygi duyduklar1 goriilmiistiir.

Bagka bir vakada ise koruyucu ailenin ¢cocuga “Hi¢ kimseye senin koruyucu
ailen oldugumuzu séyleme, biz de bunu hi¢ kimse ile paylasmiyoruz” diyerek bunun
cocukla aralarinda bir sir olmasii istedikleri goriilmistiir. Ancak bir akraba
ziyaretinde oyun sirasinda akrani tarafindan ¢ocuga “Onlar senin gercek ailen degil
ki’ denildigi, ¢ocugun bu durumdan duygusal olarak olduk¢a fazla etkilendigi ve
aileye olan giliveninin sarsildigi goriilmiistiir. Bu olay sonrasinda vaka ile calisan
meslek elemaninin uzun bir siire, hem koruyucu aile ile hem de ¢ocuk ile bu konu ile

iliskili calisma yaptig1 gozlemlenmistir.
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4.12.2. Koruyucu Ailenin Komsulari

Koruyucu ailenin komsuluk iliskilerinin koruyucu aile siirecini etkileme
durumu sorgulandiginda iki farkli durum ortaya ¢ikmistir. Komsuluk iliskilerinin iyi
oldugu ve komsularla sik goriisen koruyucu ailelerde, komsularin siirecle ilgili bilgi
sahibi olduklar1 ancak ¢ocugun Oykiisii ile ilgili bilgi sahibi olmadiklar1 ve siirece
olumlu etkide bulunduklari, ¢ocugu sevdikleri, sahiplendikleri, aileyi destekledikleri
ve takdir ettikleri goriilmiistiir. Komsuluk iliskilerinin zayif oldugu koruyucu
ailelerde ise komsularin siirecle ilgili bilgi sahibi olmadiklari bu nedenle de olumlu

ya da olumsuz herhangi bir etkilerinin olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

4.12.3. Koruyucu Ailenin Arkadaslari ve Is Cevresi

Koruyucu ailenin arkadaslar ve is ¢evresinin siiregten genel olarak haberdar
olduklar1 ancak ¢ocugun travmatik deneyim ile ilgili bilgi sahibi olmadiklari
gorilmistiir. Koruyucu ailelerin genel olarak arkadaglar1 ve is ¢evreleri tarafindan
takdir edildikleri ve desteklendikleri ortaya ¢ikmistir. Ayrica koruyucu ailelerin
cocukla birlikte bu tiir sosyal ortamlara dahil olarak ¢ocugu kendi yasamlar1 igine
daha ¢ok kattiklar1 ifade edilmistir. Baz1 vakalarda ise koruyucu ailelerin emekli
olmast ya da iletisim i¢inde olunan g¢evrenin daha c¢ok akrabalar ve komsulardan

olusmast herhangi bir etkinin ortaya ¢ikmamasina neden olmustur.

4.12.4. Cocugun Okul Cevresi

Ele almman 12 vakada okul ¢evresinin ¢ocugun koruyucu aile hizmetinden
yararlandigin1 bildigi ve bu konuda bilgi sahibi olan dgretmenlerin genellikle okul
rehber Ogretmenleri ve sinif Ogretmenleri, bazi durumlarda yoneticiler oldugu
goriilmiistiir. Ogretmenlerin bu konu ile ilgili bilgi sahibi oldugu durumlarda
genellikle cocuklarin hassasiyetlerinin farkinda olduklari, cocugu gozlemledikleri,
sahip c¢iktiklart ve koruyucu aile / koruyucu aile birimi ile is birligi yaptiklar

gorilmiistiir.
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“...Ogretmenleri Batu'nun koruyucu aile icinde oldugunu biliyor ve aileyi
destekliyorlar. Batu su an 3. Sinif rehber ogretmeni ile aralikli gériismeler oluyor.
Ogrenme giicliigii icin rehber égretmen Batu’yu RAM’a yonlendirdi, su an bu

stirecin ilerlemesini bekliyoruz...” (Zehra)

Incelenen iki vakada ise ¢ocugun koruyucu aile hizmetinden yararlandigini
bilinmesini istemedigi bu nedenle bu bilginin okul ile paylasilmadig1 goriilmiistiir.
Bazi vakalarda meslek elemanlarinin dogrudan okul ile iletisim halinde oldugu
goriiliirken bazi vakalarda ¢ocugun okul ve akademik basarisi ile ilgili konularin

koruyucu aileler aracilifiyla takip edildigi ortaya ¢ikmaistir.

Cocuklarin ~ koruyucu aile hizmetinden yararlandigini,  genellikle
arkadaglarinin bilmedigi, sadece 2 vakada cocugun kendisinin bu bilgiyi yakin
hissettigi bir arkadasi ile paylastigi, bu cocuklardan birinin de yine koruyucu aile
hizmetinden yararlanan bir ¢ocuk oldugu goriilmiistiir. Bir vakada ise ¢ocugun
gecmis deneyimlerini ve iki ailesi oldugunu siirekli anlatma isteginde oldugu
belirtilmistir. Okul 6ncesi donemde ¢ocuklarin bir kisminin krese gittigi bir kisminin
ise heniiz okula baglamadig1 goriilmiistiir. Krese giden ¢ocuklarda ¢ocugun koruyucu
ailede olmasi ile ilgili bir farklililk gozlemlenmemistir ve bu bilgi kres ile
paylasilmamistir. Bir vakada ise ¢ocuklarin veliler ve akranlari nedeni ile sorun
yasadigi, ozellikle velilerin “kurum deneyimi olan bir ¢ocuk benim ¢ocugumla ayni
smifta” diye idareyi sorguladigi, bu durumun cocuga yansimamasi i¢in meslek

elemani ve aile ile gocugu 6zel okula gonderme kararinin alindigi belirtilmistir.

Koruyucu ailenin akraba, komsu ve arkadas cevresi ile g¢ocugun okul
cevresinin koruyucu aile ve ¢ocuk arasindaki uyuma etkisi incelendiginde daha ¢ok
desteklenmeye yonelik tepki aldiklari i¢in uyumu olumlu etkiledigi ve genis bir ¢evre
tarafindan kabul gérmenin aileyi de motive ettigi ortaya ¢ikmistir. Bir vakada ise

siralanan bu gevrelerin uyumla ilgili herhangi bir etkisinin olmadigi belirtilmistir.
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4.13. Meslek Elemanlarimin Degerlendirmeleri ile Koruyucu Aile

Hizmetine fliskin Orgiitsel Yap1

Bu béliimde meslek elemanlarinin goziinden, koruyucu aile hizmetine iliskin
orgiitsel yapinin giiclii / zayif yonlerine iliskin bulgulara ve bu gii¢lii / zayif yonlerin

koruyucu aile hizmetini etkileme durumlarina iliskin bulgulara deginilmektedir.

Orgiitsel yapinin giiglii yonii olarak meslek elemanlar1 tarafindan en ¢ok
ifade edilen unsur, koruyucu aile biriminde ¢alisan meslek elemanlarinin birbirleri ile
ekip caligmasi yapabilmeleri, aralarindaki iletisimin iyi olmasi, ekip i¢i uyum ve

destekleyici ortam olmustur.

“...Orgiitsel yapimn giiclii yonii icimizdeki uyumun iyi olmasi, vakalari
tartisip karar verebilmemiz, birbirimizden destek alabilmemiz ve eksik kaldigimiz

durumlarda diger meslek elemani arkadaslardan yardim isteyebilmemiz... " (Tiilin)

Bunun yani sira meslek elemani (ii¢ ilde de sosyal hizmet uzmani) bir
yonetici ile calismak da orgiitsel yapmin giiclii yonii olarak tanimlanmistir. Bu
baglamda yoneticinin bakis agisi ve deneyiminin etkili oldugu ifade edilmistir.
Ayrica mesleki bilgiye saygi duyuldugu ve mesleki kararlara miidahale edilmedigi

belirtilmistir.

Meslek elemanlar: tarafindan orgiitsel yapinin giiglii yonii olarak tanimlanan
diger unsur ise meslek elemanlarinin bireysel 6zellikleri ve motivasyonlar1 olmustur.
Bu baglamda meslek elemanlarinin ailelere ve ¢ocuklara yaklagimlari, onlarla siirekli
irtibat halinde olmalari, kisisel iletisim numaralarint paylasmalar1 ve gerektiginde
mesai disinda da destek vermeleri onemli 6zellikler olarak ifade edilmistir. Bu
durumun ise daha ¢ok i¢ motivasyonun yiiksek olmasi ile iligkili oldugu ortaya
cikmistir. Ayrica i¢ motivasyonun yiiksek olmasi orgiitsel yapidaki olumsuzluklarin

gorlniirliigiinii azaltan bir unsur olarak tanimlanmistir.

Mesleki miidahale siireci ile ilgili olarak siralanan orgiitsel yapmnin giiclii

yonlerinden ilki, meslek elamaninin ihtiya¢ duydugu her an c¢ocukla c¢alisma
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yapabilme yetkisi olmustur. Bu durum koruyucu aile hizmetinin “gocugun halen
koruma altinda olmast sadece bakiminin aile ile paylasilmasi’” nosyonuna
dayandirilmaktadir. Ayrica ¢cocukla gériisme yapmak ile ilgili Yonetmelikte herhangi
sinirin konulmamis olmast da bu durumda etkili olmustur. Ikincisi, koruyucu aile
hizmetinin énemsenmesi ve Oncelik verilen bir hizmet olmasi dolayisiyla hizmetin
yirlitiilmesi ile ilgili ihtiyag duyulan kaynaklara erisimin gorece olanakli olmasi
sayilmistir. Benzer olarak koruyucu ailelerin maddi ve farkli ihtiya¢ alanlarinda
cesitli harcama kalemleri ile desteklenmesi 6nemli bir giiclii yon olarak belirtilmistir.
Ugiinciisii, meslek eleman1 goriismelerinin yapildig: illerden birinde koruyucu aile
komisyonu disinda, birimin vaka tartisma komisyonu olusturarak vakalar1 tartistiklar

ifade edilmis ve bu durum oOrgiitiin giiclii bir yonii olarak tanimlanmistir.

Bazi meslek elemanlar1 ise ¢ocuk destek merkezinde g¢ocuklara ozellikle
rehabilitasyona yonelik verilen hizmetin 6nemli bir giicli yon oldugunu ifade

tanimlamislardir.

Bir meslek elemani ise gocuk destek merkezi ile ilgili sunlar1 sylemistir.

“...Orgiitsel yapimin gelistigini gosteren bir deneyimi aktarayim size. Bu
onemli bir gii¢lii yon ashinda. Bu ¢ocuk destek merkezinden sonra ¢ocuk yurda
verlestirilmeden koruyucu aile yamina yerlestirilebildi. Bunda c¢ocuk destek
merkezinin ~ bizimle dogrudan iletisime ge¢mesi, koruyucu ailenin  on

degerlendirmesini yaparak birimize yazdilar boylece ¢ocugun iistiin yarart korundu

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile hizmetinin
sunulmasinda drgiitsel yapinin on plana ¢ikan zayif yonii meslek elemanin sayisinin
yetersizligi olmustur. Meslek elemanlarinin Orglitsel yapinin zayif yonii olarak
tanimladig1 baz1 unsurlarin ise aslinda meslek eleman: sayisinin yetersizliginin bir
sonucu oldugu gériilmiistiir. Ozellikle meslek sayisinin yetersizliginin, kisi basina
diisen vaka sayisinin artmasina neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Meslek
elemanlariin kisi basi ortalama vaka sayisinin bir ilde 40, bir ilde 36, bir ilde ise 28

oldugu bulunmustur. Ayrica meslek elemanlarina, danismanlik tedbiri alan
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cocuklarin dosyalarmin verildigi ve sehir dis1 takip edilen dosyalarin oldugu, bu
durumun ise kisi bas1 vaka sayisini ortalama 3-5 arasinda artirdig1 goriilmiistiir. Vaka
sayisinin fazla olmasi ise meslek elemanlariin is yiikiinlii artirarak bir dosyaya
ayirmalar1 gereken zamanin kisitlanmasina neden oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu
nedenle meslek elemanlarinin vakaya iliskin yeterli goriisme, rehberlik ve takip
yapamadiklari, gereken zamani ayiramadiklart ve vakaya odaklanma konusunda
zorlandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Bunun yami sira son dénemde koruyucu aile
hizmetini 6n plana ¢ikaran politikalar ve uygulamalarla birlikte koruyucu aile

sayisinin artma egiliminde oldugu gorilmiistiir.

Bu durum ile ilgili olarak bir meslek elemani sunlar1 sdylemistir.

“...Sorumlulugumda 45°e yakin dosyam var bu nedenle is yiikiim ¢ok fazla.
Koruyucu aile dosyalarmmin disinda danismanlik tedbirinden gelen dosyalar ve sehir
disi takibini yaptigim dosyalar var. Ayrica 3 vasi ¢ocugum var. Her biri ayri bir ig

viikii, bu is yiikiinii karsilayacak yeterli personel sayisi yok...” (Seren)

Vaka sayisinin fazla olmasinin disinda koruyucu aile hizmetine ait yapilmasi
gereken islerin de ¢ok cesitli oldugu, hizmetin sadece ¢ocuk, sadece koruyucu aile ya
da sadece biyolojik aile boyutu ile ele alindiginda dahi bir boyuta 6zgii yapilmasi

gereken birbirinden farkli bir¢ok isin oldugu goriilmiistiir.

Bu durum bir meslek elemani tarafindan su sekilde ifade edilmistir.

“...Oncelikle koruyucu aile hizmetine iliskin onay ve imza siirecleri fazla. Is
yiikiimiiz ¢ok, dosya sayimiz ¢ok. Bunun yani sira bir vakada bile ¢ok fazla kalem
var. Mesela ¢ocugun okulu, mahkeme siiregleri, sagligi, egitim, gibi... Bir de tabi

koruyucu aile ve biyolojik aile ile ilgili yapilmasi gereken isler var...” (Nur)

Meslek elemanlar: tarafindan orgiitsel yapinin zayif yonii olarak tanimlanan
diger unsurun ise fiziksel kosullar ile ilgili oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda meslek
eleman1 odalarinin dar oldugu ya da odalarin birka¢ meslek eleman tarafindan ortak

kullanildig1 ayrica ¢ocuk ve aile ile goriisme yapilmasina elverisli ayr1 bir gorligme
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odasinin ve oyun / aktivite alaninin olmadig1 goriilmiistiir. Arastirmanin yiirttiildiigi
illerden sadece birinde iginde oyuncaklarin da bulundugu bir goriisme odasinin
diizenlendigi, birinde ise koridor iizerinde bir oyun alaninin oldugu ancak buranin
acik alan olmasi nedeniyle ¢ocuk ve aile ile goriisme yapmak gerekli niteliklere sahip
olmadigr fark edilmistir. Bunun disinda bazi meslek elemanlari incelemeye gitmek

icin birime ait bir arag olmamasi nedeniyle sorun yasadiklar1 goriilmiistiir.

Orgiitsel yapiya ait bir diger zayif yon ise meslek elemanlarinin travmatik
deneyimi olan g¢ocuklara yaklasim konusunda uzmanliklarinin ya da egitimlerinin
olmamasi ile iligkili oldugu ortaya c¢ikmistir. Meslek elemanlarinin bazilarinin,
travmatik deneyimi olan ¢ocukla c¢alismak konusunda kendilerini yetersiz
hissettikleri, bunun nedenini ise lisans egitimlerinin buna karsilik gelecek bir igerige
sahip olmamasi ile iligkilendirdikleri goriilmiistiir. Baz1 meslek elemanlari tarafindan
ise koruyucu aile biriminde travma iizerine uzman bir meslek elemaninin olmamasi

eksiklik olarak degerlendirilmistir.

Ayrica meslek elemanlar1 hakkinda saglik tedbiri karar1 verilen ¢ocuklarda

bile hekimlerle yeterli is birligi yapamadiklarini ifade etmislerdir.

Bir meslek eleman1 bu durumu su bigimde aktarmaistir.

“...Cocuk hakkinda saghk tedbiri karart uygulanmasim biz talep ediyoruz
Sonug olarak ¢ocuk, saghk tedbirinden yararlaniyor ama hekimlerle ¢ocuklarin
durumu iizerine konusup bilgi verme ve bilgi alma konularinda nedeniyle is birligi

vapamuyoruz. Ciinkii hekimler bilgi vermek istemiyorlar...” (Bahar)

Bazi meslek elemanlar ise koruyucu aile hizmetinin donanimli ve uzmanlik
gerektiren bir hizmet modeli oldugunu ancak var olan yapida bu uzmanlagmanin
saglanamadig1 ifade etmislerdir. Bunun nedeni olarak ise birimler arasi personel
degisimlerinin sik araliklarla yapilmasi ve koruyucu hizmetinin tiim siire¢lerinin
dosyanin  sorumlulugunun istlenen meslek elemani tarafindan yapilmasi

gosterilmistir.
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Bir meslek elemani bu konu ile ilgili olarak sunlar1 soylemistir.

“...Koruyucu aile hizmeti ¢ok kalemi olan bir is. Bu nedenle bir vakada bile
calisilmasi gereken bir¢ok kisi var, bu da ¢ok donamimli olmayr gerektiriyor.
Calisilan ¢ocuklarin yas gruplart bile ¢ok farkli, bebek de var, ¢cocuk da var, ergen
de var. Bu da gercekten uzmanlagmay: gerektiriyor...” (Miige)

Koruyucu aile hizmetinin orgiitsel yapisina iligkin diger zayif yoni, bazi
durumlarda/vakalarda meslek elemanlarina yoneltilen dayatmalar olarak ortaya
cikmigtir. Bu durumun daha ¢ok “X ailesi yanina ¢ocuk yerlestirelim” bigiminde
gerceklestigi ve hizmetin, ¢gocuga uygun aile bulmak degil de aile i¢in ¢ocuk bulmak
bigimine ddniismesine neden oldugu ifade edilmistir. Orgiitsel yapiya ait siralanan
son zayif yon ise ilge teskilatlanmalar ile ilgili olmustur. Ilgelerde sadece sosyal
hizmet merkezlerinin bulunmasi ve koruyucu aile hizmetinin il sorumlulugunda
olmasi, wuzaklik nedeniyle aileyi/cocugu takip etmeyi ve ailenin/cocugun
destek/yardim talep etmesinin zorlastiran bir unsur olarak tanimlanmistir. Bir meslek
eleman1 tarafindan ise siralanan tiim bu zayif yonler meslek elemanlarinin

“tiikenmisligini” artiran bir faktor olarak tanimlanmastir.

4.14. Meslek Elemanlarimin Degerlendirmeleri ile Koruyucu Aile

Hizmetine Tliskin Yasal Sistem

Bu arastirmada meslek elemanlarinin koruyucu aile hizmetini sekillendiren
yasal sisteme iliskin gii¢lii ve zayif yonlerin de degerlendirilmesi istenmistir. Bu

baglamda asagidaki sonuglar ortaya ¢cikmistir.

Meslek elemanlarmin yasal sisteme iliskin gii¢lii yonleri tanimlanmakta
giiclik ¢ektikleri goriilmiistiir. Bu baglamda meslek elemanlarindan detaya iliskin
bilgi alinamamistir ancak genel anlamda yasal sistemin olanaklar1 goriiniir
kilimmustir. Yasal sistemin ¢ocugun koruyucu aile yanina yerlestirilmesini oncelikli
olarak degerlendirmesi ve yasal sistemin ¢ocuk odakli olmasi meslek elemanlarini

giiclendiren ve iglerini kolaylagtiran unsurlar olarak tanimlanmistir. Ayrica yasal
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sistem aracilig1 ile koruyucu aile hizmetinin resmi bir kimligi oldugu bdylece
hizmetin siirdiiriilmesinde ihtiya¢ duyulan kaynaklara erigimin ve is birligi yapmanin
daha olanakli hale geldigi ifade edilmistir. Bunun yani sira ¢ocukla ve aile ile
mesleki ¢alismaya ihtiya¢ duyulmasi halinde buna engel bir durumun olmamasi yasal
sistemin 6nemli bir gili¢lii olarak belirtilmistir. Son olarak bazi meslek elemanlari
tarafindan, koruyucu ailelerin ve ¢ocuklarin ihtiyaglarinin karsilanmasina ve
sorunlarinin ¢oziimiine yonelik verilebilen (maddi destek, ulasim/kurs iicreti, sigorta
yapilmasi, ¢ocugun is hakki gibi) tiim desteklerin ve hizmetlerin, yasal sistemin

giiclli yonii olarak tanimlandig1 goriilmiistiir.

Travmatik deneyimi olan c¢ocuklara yonelik hizmet sunulmasinda yasal
sistemin zayif yonleri sorgulandiginda ilk olarak, ¢ocugun biyolojik ailesi ile
goriistiiriilmesi ile ilgili konularin 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Agirlikli olarak ayni
ilde gorev yapan meslek elemanlarimin olusturdugu bir grup meslek elemani,
cocugun 0z ailesi ile goriistliriilme zorunlulugunun olmasi yasal sistemin sistemin
zayif yonii olarak tamimlandigr goriilmistiir. Bu baglamda meslek elemanlar
cocuklarin bazilarinin bu goériigmelerden olumsuz etkilendiklerini ve siire¢ icerisinde
insa edilen gelismelerin bu goriismeler sonrasinda kaybedildigini belirtmislerdir. Bu
nedenle O6zellikle bazi aileler icin bu goriismelerin kisitlanmasi gerektigi ve
kisitlanabilmesi i¢in de meslek elemanlarina yetki verilmesi gerektigi ifade

edilmistir.

Bazi meslek elemanlar tarafindan, meslek elemanlarinin gérev tanimlart ve
rollerine iliskin eksikliklerin oldugu ifade edilmistir. Koruyucu Aile Yonetmeligi
(31)’nde mesleki rollere yonelik herhangi bir ayrimim olmadig, isleyiste rollerin
karistig1 ve bu durumun yasal sistemin 6nemli bir zayif yonii bi¢iminde tanimlandigi
goriilmistiir. Benzer olarak travmatik deneyimi olan cocuklara yonelik meslek
elemanlarinin is birligi/igbdliimiine yonelik bir ibare yer almamis olmasi da eksiklik
olarak tanimlanmustir. Siralanan bu belirsizlerin bir sonucu olarak meslek elemanin
bir dosyanin biitiin islerini yapmak ve takip etmek bi¢iminde uygulamaya
aktarilmasina neden oldugu ve uzmanlagsmanin 6nemsizlesmesine yol a¢tig1 ortaya

¢ikmustir.
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Bu konu ile ilgili olarak bir meslek elemani sunlari sdylemistir.

“Meslek elemant bir dosyanin her isi ile ugrasiyor bu da gereksiz is yiikii
olusturuyor ve mesleki odaklanmay: engelliyor. Mesela ben bir ¢ocuk gelisimciyim
ama o6demeleri bilmek ve kontrol etmek zorundayim. Yonetmelikte 6demelerle ilgili
ac¢tk olmayan seyler var, nasil yapacagim? Diger bir érnek ise, hem biyolojik hem de
koruyucu aile ¢alismak zorundayiz. Biyolojik aile ve koruyucu aile dengesini
saglyoruz. Biyolojik aile bizi her seyi koruyucu aileye gére yapmakla sugluyor,
koruyucu aile ise biyolojik ailenin haklarmin ¢ok fazla oldugundan sikayet ediyor

sonug olarak arada sikisiyoruz...” (Seren)

Cocuklarn travmatik deneyim ile iliskili tanimlanan bir zayif yon ise
cocuklarin psikiyatrik muayenelerinde ya da psikolog goriismelerinde devlet
hastanelerinden istenen verimin alinamamasi ayn1 zamanda alternatifi olabilecek 6zel

calisan psikiyatrist/psikolog licretinin kurum tarafindan karsilanmamasi olmustur.

Bir meslek eleman1 bu durum ile ilgili sunlar1 sOylemistir.

“..En onemli olanaksizligimiz bu ¢ocuklarin psikiyatrik muayeneleri ya da
psikolog desteginin ozelde karsilanmamasidwr. Ciinkii devlet hastaneleri araciligi ile
bu sorunlari islevsel olarak ¢ézemiyoruz...” (Kamil)

Bazi meslek elemanlari, bazi vakalarda sezgisel ve deneyimsel olarak olusan
kanaatler dogrultusunda karar verebilmek gerektigi, yasal sistemde buna iligkin bir
maddenin olmadig ifade edilmistir.

Iki farkli meslek elemani bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.

“... Bazen sorunlarla bas etmek konusunda yetersiz oldugunu diisiindiigiimiiz

ailelerle karsilasiyoruz ama somut verilerle kanit koyamadigimiz durumlar oluyor.

Ancak bu tiir durumlarda kanaatimizin pek bir onemi olmuyor...” (Tiilin)
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“...Yasal olarak tamimlanmayan ama sezgisel olarak ya da gozleme dayali
olarak fark ettigimiz seyler basvuru asamasindan yerlesmeye kadar her siirecte bizi

zorlayabiliyor...” (Miige)

Siralanan bu zayif yonlerin disinda koruyucu aile egitimlerinin, ailenin yanina
cocuk yerlestirilmeden 6nce tamamlanmasi gerektigine dair bir zorunluluk olmamasi,
0zel egitim konusunda destek verilmiyor olmasi, her ¢ocugun 6zel sartlarina ve
ihtiyaclarina uygun miidahale gelistirmek i¢in yeterli yetkinin olmamasi ve bazi
vakalarda can giivenligi ile ilgili dnlem alinmasi1 gerektiginde yasada karsiliginin
olmamasi diger zayif yonler olarak ortaya ¢ikmistir. Meslek elemanlar: tarafindan
tanimlanan yasal sistemdeki son zayif yon ise ailelerin koruyucu aile bagvurulari
siirecinde hazirlamalar1 gereken saglik kurulu raporlar ile ilgili olmustur. Meslek
elemanlar tarafindan bu siirecin ¢ok zaman almasi ve maliyetli olmasi nedeniyle

ailelerin zorlandiklarini ifade etmislerdir.

Bir meslek eleman1 bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.

“... Aileler bagvuruda saghk kurulu raporu getirmek zorunda bu raporu
alirken hem yiiklii bir para odiiyorlar hem de sira bekliyorlar, bunun i¢in yasal
sistemde bir diizenleme olabilir. Koruyucu ailelik basvurusu igin aliman evrak

olduguna dair ayrim yapilip oncelik saglanabilir...” (Kamil)

4.15. Koruyucu Aile Alaninda Calisan Yoneticilerle ve Sivil Toplum

Kurulusu Temsilcileriyle Yapilan Goriismelerden Elde Edilen Bulgular

Bu boliimde arastirmanin ikincil ¢alisma grubunu olusturan, koruyucu aile
alaninda c¢aligan yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcileri ile yapilan
goriismelerden elde edilen bulgular yer almaktadir. Oncelikle arastirmanin bu
boliimiine dahil olan katilimlar1 tanitict bulgulara deginilmektedir. Ardindan
koruyucu aile hizmetine iliskin Orgiitsel yapinin ve yasal sistemin giiglii ve zayif
yonlerine, travmatik deneyim odaginda koruyucu aile hizmetinin degerlendirilmesine

ve hizmetlerin gelistirilmesi igin 6nerilere yer verilmektedir.
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Arastirmaya katilan yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin
gercek isimleri, etik hassasiyetler nedeniyle sakli tutulmustur bunun yerine
yoneticiler Y.1, Y.2, Y.3, Y.4 ve Y.5 sivil toplum kurulusu temsilcileri S.1, S.2 ve
S.3 bi¢iminde kodlanmistir. Ayrica yoneticilerin ¢alistiklar iller, kimlik bilgilerine

iligkin etik hassasiyet nedeniyle verilmemistir.

4.15.1. Koruyucu Aile Alaninda Cahsan Yoneticileri ve Sivil Toplum

Kurulusu Temsilcilerini Tamitic1 Bulgular

Bu boliimde arastirmanin ikincil calisma grubunu olusturan katilimcilar

tanitici bilgiler yer almaktadir.

4.15.1.1. Koruyucu Aile Alaninda Cahsan Yoneticileri Tanitic1 Bulgular

Arastirmaya, arastirma izninin alindig1 illerde ¢alisan 5 yonetici katilmistir.

Yoneticilerin 4’1 erkek, 1’1 kadindir. Yoneticilerin yas ortalamasi 41 (min-max:30-

54) olarak bulunmustur. Yoneticilerin 4’ sosyal hizmet, 1’1 ise sosyoloji

mezunudur.

Tablo 4.3. Koruyucu aile alaninda ¢aligan yoneticileri tanitict bulgular.

Cinsiyet Meslek Egitim Calisma Siiresi (yil)
Yas g g .
ortalamasi = = a c =
S = %] 5 % = 5
v i & & i = pal >
41 1 4 1 4 5 1 16 5,2
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Sosyal hizmet mezunu ydneticilerden 1’1 ise sosyal hizmet yiiksek lisans
mezunudur. Yoneticilerin kurumdaki gorevi, 2’si koruyucu aile birim sorumlusu, 2’si
il midir yardimcisi, 1’1 ise sube miidiirtidiir. Mesleki deneyim siiresi ortalama 16
(min-max:4-30) yil, yoneticilik siiresi ortalama 5,2 (min-max:2-11) yil olarak

bulunmustur.

4.15.1.2. Koruyucu Aile Alaminda Cahsan Sivil Toplum Kurulusu

Temsilcilerini Tanitic1 Bulgular

Arastirmaya Samsun’dan 1, Denizli’den 1 ve Ankara’dan 1 olmak iizere
toplam 3 sivil toplum kurulusu temsilcisi bu aragtirmada yer almistir. Sivil toplum
kurulusu temsilcilerinin tiimii kadindir ve yas ortalamasi 44 (min-max:34-63)’tiir.
Katilimeilarin tiimii lisans mezunudur. Sivil toplum kurulusu i¢inde yer alma siireleri

ise ortalama 10,6 (min-max:2-25) yil olarak bulunmustur.

Tablo 4.4. Sivil toplum kurulusu temsilcilerini tanitict bulgular.

STK
icinde
. P o Calisma
Cahgsilan 11 Cinsiyet Egitim Siiresi
Yas (y)
ortalamasi
21 3|5 =] ¥ |¢ S e
E| & || 3 X |2 =2
n [a] < M L _| >~
44 1 1 1 3 - 3 - 10,6
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4.15.2. Koruyucu Aile Alaninda Cahsan Yoneticilerin ve Sivil Toplum
Kurulusu Temsilcilerinin Degerlendirmeleri ile Orgiitsel Yapiya liskin

Unsurlar

Bu boliimde koruyucu aile hizmetine iliskin drgiitsel yapinin giiclii ve zayif
yonleriyle iligkili yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcileri ile yapilan

goriismelerden elde edilen verilerin analizi ile ortaya ¢ikan bulgular yer almaktadir.

4.152.1 Koruyucu Aile Alaninda Cahsan Yoneticilerin

Degerlendirmeleri ile Orgiitsel Yapinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Orgiitsel yapimin travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile
stireglerini olumlu etkileyen giiclii yonleri incelendiginde ydneticilerin 6ncelikle
koruyucu aile hizmetinin bazi 6zelliklerini vurguladiklar1 gériilmiistiir. Bu baglamda
koruyucu aile hizmetinin g¢ocugun toplumsal yasam igerisinde daha fazla yer
almasina, ¢ocugun aile i¢inde biiylime ve gelisme ile giivenli baglanma ihtiyacinin
karsilanmasima ve sorumluluk duygusunun gelismesine olanak taniyan bir hizmet
modeli olmas1 6n plana ¢ikmistir. Bunun yani sira mevcut yapinin bu hizmetin etkin
yiiriitilmesinde katkilart oldugu, cocuk ve ailenin siirekli izlenebildigi, ailenin
denetlenebildigi, erken miidahalenin gerceklestirilebildigi, ¢esitli ekonomik destekler
ile ailenin ve c¢ocugun giiclendirildigi ifade edilmistir. Ayrica Orgiitsel yapida
koruyucu aile hizmeti lehine bir pozitif ayrimecilik yapildigi, bu durumun g¢ocuk
refah1 alani olmasi, hizli miidahalenin gerekliligi, 6nem verilen bir hizmet modeli
olmas1 ve hassas bir birim olarak kabul edilmesi ile ilgili oldugu goriilmiistiir.
Orgiitsel yapida koruyucu aile hizmetine dair bu bakis acisinin ise kisitl imkanlarin
subeye/birime aktarilmasinda etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira orgiitsel
yapida ozellikle yonetsel diizeyde, koruyucu aile hizmetinin yayginlastirilmasinin

onemsedigi ifade edilmistir.

Orgiitsel yapmn travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile

stireclerini olumsuz etkileyen zayif yonleri incelendiginde yoneticilerin birbirinden
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farkli unsurlar1 vurguladiklart goriilmiistiir. Bu farkliligin ise calisilan ilde hizmetin
sunumuyla ilgili karsilagilan durumlar ve mesleki deneyimler ile iliskili oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda yonetici goriigmelerinde ortaya ¢ikan ilk konu, liyakat
olmustur. Ust ydneticiler dahil ydnetimde rol alan kisilerin meslek eleman1 olmalari
durumunda meslek elemanlarina yonelik dayatmalarin azaldig, siirecin daha saglikli
isledigi ve bu yoneticiler tarafindan mesleki kararlarin daha az sorgulandig: ifade
edilmistir. ikinci konu ise koruyucu aile biriminde ¢alisan meslek elemanlar ile ilgili
olmustur. Koruyucu aile biriminde ¢alisan meslek elemanlarinin, koruyucu aile
biriminde goreve basladiklari ilk zamanlar zorlandiklar1 belirtilmigtir. Bunun nedeni
olarak ise koruyucu aile hizmetinin ¢ok kapsamli bir is olmas1 6n plana ¢ikmigtir. Bu
baglamda meslek elemaninin mesleki bilgisinin, becerisinin ve deneyiminin oldukca
o6nemli oldugu ifade edilmistir. Ayrica ¢ocuk ve aileler hakkinda verilen kararlarin

kisilerin yasamina dogrudan etkileri oldugu vurgulanmistir.

Bu konu ile ilgili olarak bir yonetici sunlar1 sdylemistir.

“Kalifiye meslek elemani olmali, farkli mesleklerden kisiler bu birimlerde
calistyor. En donemli sorun tiim meslek gruplart aymi isi yapryor. Birimlerde sadece
sosyal hizmet uzmanilar: olsun demiyorum. ...Ama bu arkadagslar ilk zamanlar ¢ok

zorlanmiyorlar...” (Y.1)

Ugiincii konu ise koruyucu aile hizmetine iliskin biirokratik siirecler ile
ilgilidir. Bu baglamda, bu siireclerin ¢ok uzun ve ¢ocuk hakkinda yapilacak olan is
ve islemlerin fazla olmasinin hem meslek elemanlarina hem ailelere ve hem de
cocuklara yansimalari oldugu ifade edilmistir. Ozellikle mevcut orgiitsel yapinin
cocugun kurum bakiminda kaldig: siireyi uzattigr vurgulanmistir. Ayrica dosya sayist
ve is ylki fazla iken bu is yiikiinii karsilayabilecek yeterli personel niceliginin

olmadig ortaya ¢ikmustir.

Bir yonetici bu konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir.

“...Cocugun koruyucu aile yamna yerlestirilinceye kadarki siirecte kurum

bakiminda kaldigi siire orgiitsel yapimin bir sonucu olarak uzuyor. Cocuk kuruma
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alinmadan ya da daha kisa siirede kurumda kalmasi saglanarak, ¢ocuk hakkindaki
bakim modeline karar verilmesi ve gereginin yapilmast lazim. Cocuklar daha kisa

stirede koruyucu aile yanina yerlestirilmeli...” (Y.3)

Bu konu ile baglantili olarak ele alinan diger bir unsur ise Tiirkiye’de gegici
koruyucu aile modelinin uygulamaya aktarilamamis olmasi ile ilgili olmustur. Bu
modelin esasen ¢ocuk hakkinda uygulanacak bakim modeline karar verilinceye
kadar, ¢cocugun aile yaninda desteklenmesine dayanan bir hizmet modeli oldugu

ancak Tirkiye’de ¢esitli nedenlerle uygulanamadig ifade edilmistir.

Bir yonetici bu konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir.

“Gegici koruyucu aile modelini uygulayamiyoruz. Yasal olarak bu hizmet
Tiirkiye’'de tamimlanmis ama uygulanamiyor. Bu model ¢ocuk hakkinda bakim

modeline karar verilene kadar uygulanabilmeli...” (Y.2)

Bu modelin Tirkiye’de uygulanamama nedenleri ise ailelerin bu hizmet
modeli i¢in bagvuru yapmamalari, koruyucu aile hizmetini evlat edinme hizmeti gibi

algilanmasi ve toplumsal/kiiltiirel yapinin uygun olmamasi bi¢ciminde siralanmustir.

Bir yonetici bu hizmetin uygulanabilmesi ile ilgili sunlar1 sdylemistir.

“Ashinda koruyucu aile modelinde aileler bu isi biraz meslek gibi gérmeli,
cocuk 1 ay kalacak ve gidecek bunu bilmeli, aile yine ¢ocugu sevecek, koruyacak tabi

ki ama duygusal bag kurmayacak profesyonel yaklasacak....” (Y.2)

Dordiincii konu ise Tiirkiye’de uzmanlasmis koruyucu modelinin de yasal
olarak tanimlanmis olmasina ragmen uygulamada yer almamasi ile ilgili olmustur.
Uygulanamama nedeni ile ilgili olarak ise; ailelerin koruyucu hizmetine iligkin
algilar1 ve beklentileri, bu hizmete iliskin basvurunun olmamasi ile ailelerin

egitiminin ve takibinin zor olmasi bi¢iminde siralanmistir.
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Bir yonetici bu konu ile ilgili olarak sunlar1 soylemistir.

“Biz de travmatik deneyimi olan cocuklar (¢cocuga aile icinde yonelen bir
istismar s6z konusu degilse) genellikle akraba ve yakin ¢evre koruyucu ailelerden
vararlaniyor. Ciinkii diger aileler bu ¢ocuklar: almak konusunda istekli olmuyorlar.
Aslinda bu c¢ocuklar icin uzmanlasmis koruyucu aile modeli var. Bu model sug
magduru ya da suca stirtiklenen ¢ocuklara yonelik bir model. Ancak bu model bizde
tam olarak islevsel degil. Ciinkii travmatik deneyimi olan bir cocuk ile ilgili aileler
sorumluluk almak istemiyor, genelde korkuyorlar, ozellikle bas edebilme konusunda
cekiniyorlar. Aileler daha ¢ok ‘temiz/sorunsuz’ ¢ocuk alalim istiyor yani anne-babast

olmiis, geri donme ihtimali olmayan, akademik bagarist yiiksek gibi beklentileri var.”

(Y.2)

Besinci konu ise arag yetersizligi ile ilgili olmustur. Bu durumun meslek
elemanlarinin izleme calismalarinmi etkiledigi, daha uzun araliklarla ailelerin ziyaret
edilebildigi, bazi durumlarda ¢ocuga miidahalede gecikmelere neden olabildigi ve

planli bir siirecin isletilmesini zorlastirdig1 ifade edilmistir.

4.15.2.2 Koruyucu Aile Alaninda Cahsan Sivil Toplum Kurulusu

Temsilcilerinin Degerlendirmeleri ile Orgiitsel Yapimin Giiclii ve Zayif Yonleri

Sivil toplum kurulusu temsilcileri, koruyucu aile hizmetinin g¢ocuklarin
travmalarinin sagaltimi igin etkili bir model oldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda
cocuklarin, travmatik deneyimlerini hatirlamadiklar1 durumlarda bile bazi belirtiler
ile travmanin etkilerinin goézlemlenebilir oldugunu ifade etmislerdir. Bu belirtilerin
azaltilmasinda / normale dondiiriilmesinde ya da daha kolay atlatilmasinda
cocuklarin koruyucu aile yaninda olmalarmin o6nemli bir fark yarattigin
belirtmislerdir. Koruyucu ailelerin bu tiir belirtiler ile karsilastiklarinda ilk olarak
koruyucu aile birimi ile paylastiklari, koruyucu aile birimindeki meslek
elemanlarindan destek aldiklari, bazi durumlarda ise koruyucu ailelerin karsilastiklar:

bu sorunlarin ¢dziimiinde kurum dis1 destek arayisina yoneldikleri ifade edilmistir.
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Sivil toplum kurulusu temsilcilerine gore, koruyucu aile hizmetinin
sunuldugu orgiitsel yapinin, koruyucu aile siireclerini olumsuz yonde etkileyen bazi
zayif yonleri bulunmaktadir. Bunlardan ilki koruyucu ailelerin bagvuru siireci ile
iliskilidir. Bagvuru sirasinda tamamlanmasi gereken evraklardan biri olan saglik
kurulu raporunun ikamette goriinen her aile {iyesinden isteniyor olmasi, koruyucu
ailelere 6nemli bir maliyet (kisi bas1 iicret 200 TL gibi) getirdigi belirtilmistir. Bu
maliyetin ise aileleri zorladigi, islemlerin yavas ilerledigi, saglik sistemi i¢erisinde bu
aileler i¢in oncelikli ve daha az maliyetli bir uygulamanin olmadigi bu nedenle
ailelerin motivasyonlarinin etkilendigi ifade edilmistir. Bu durumun dolayli olarak
travmatik deneyimi olan ve koruyucu aile yerlestirilmesi planlanan c¢ocuklarin da
aleyhine bir durum olusturdugu belirtilmistir. Ikincisi ise, meslek elemanlarmin
koruyucu aile biriminde ¢alismaya baslamadan 6nce koruyucu aile hizmeti hakkinda

yeterli bilgiye sahip olmamasi bi¢giminde ifade edilmistir.

Bu durum bir sivil toplum kurulusu temsilcisi tarafindan so6yle aktarilmustir.

“...Bir de uzmanlarin alana girmeden énce koruyucu ailelige yonelik bilgileri

az yani aslinda hizmetin ne oldugunu alana girdikten sonra dgreniyorlar.” (S.2)

Ayrica sosyal inceleme raporunun diizenlenmesinde eksiklikler oldugu, bu
nedenle c¢ocuklarin hak kayiplarina ugradigi ve hukuksal statiisiinii etkileyecek
islemlerde ¢ocugun katilim ve temsil hakkinin yeteri kadar korunamadigi ifade

edilmistir.

Ucgiincii olarak, meslek elemanlar1 ile koruyucu ailelerin iliskilerinin bazi
durumlarda  profesyonellikten  uzak  olabildigi, karsilasilan  sorunlarin
kisisellestirilebildigi belirtilmistir. Dordiinciisii ise koruyucu ailenin yanina yerlesen
bu tiir cocuklara yonelik genellikle, aile yanina yerlestirilmeden 6nce travmalarinin
sagaltimina iliskin bir miidahalenin yapilmadig1 ya da yapilan miidahalelerin yeterli
olmadig1 ifade edilmistir. Ayrica hem koruyucu ailelerin hem de ¢ocuklarin birlikte
yasamaya baslamadan once siirece hazirlanma konusunda yapilan c¢alismalarin da
yeterli olmadigr / yeterli bilgilendirmenin yapilmadigi, bu nedenle ¢ocugun

travmasini ele alma konusunda da ailelerin hazirliksiz olduklar1 goriilmiistiir.
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Bir sivil toplum kurulusu temsilcisi bu konu ile ilgili olarak sunlari

sOylemistir.

“Koruyucu ailenin yamina yerlesen bu tiir ¢ocuklara oncelikli olarak
psikolojik bir hazirlik asamast saglanmiyor. Koruyucu aile nedir, nasil bir yasam
onlart bekliyor, biyolojik aile ile iliskileri nasil olacak gibi pek ¢ok konu ne ¢ocuga
ne de koruyucu aileye detayli olarak bilgi anlatilmiyor. Bu yiizden travma ydnetimi
de biraz daha zor oluyor” (S.3)

Sivil toplum kurulusu temsilcilerinin drglitsel yapiy1 zayif buldugu diger bir
konu ise cocuklarin travmalarinin sagaltimi konusundaki calismalarin yetersiz
bulunmasidir. Son olarak, biyolojik ailelere yonelik koruyucu aile birimi tarafindan
herhangi bir hizmetin sunulmadigi, biyolojik ailelerin kosullarinin iyilestirilmesi ig¢in
calisma yapilmadigi bu nedenle hizmetin 6nemli bir boyutunun eksik kaldig ifade
edilmistir. Bu eksikligin ise ¢ocuklarin biyolojik ailelerine donme oranlarini azalttigi
ve biyolojik aile goriismelerinde ¢gocuklarin uygun olmayan tutumlar ve sdylemler ile

orselenebildigi ifade edilmistir.
4.15.3. Koruyucu Aile Alaninda Calisan Yoneticilerin ve Sivil Toplum
Kurulusu Temsilcilerinin Degerlendirmeleri ile Yasal Sisteme iliskin Unsurlar
Bu boéliimde koruyucu aile hizmetine iligkin yasal sistemin giiglii ve zayif

yonleriyle iliskili, yoneticilerden ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinden elde

edilen verilerin analizi ile ortaya ¢ikan bulgular yer almaktadir.

4.15.3.1. Yoneticilerin Degerlendirmeleri ile Yasal Sistemin Giiclii ve

Zayif Yonleri

Yoneticilerin koruyucu aile hizmetine iliskin yasal sistemle iliskili farkl

goriislerde olduklart ortaya ¢ikmistir. Bazi yoneticiler yasal sistemde herhangi bir
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sorun olmadigint savunurken, bazi yoneticiler ise yasal diizenlemelerin yeniden ele

alinmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Yasal sistem ile iliskili herhangi bir sorun olmadigini ifade eden bir yonetici

sunlar1 sOylemistir.

“Ashinda yasal sistemde eksiklik yok, hatta kolayliklar: var. Mesela ¢ocuklar
tiniversite egitimine baslarsa koruyucu aile hizmetinden yararlanma haklar: 25

yvasina kadar uzatilabiliyor” (Y.2)

Bagka bir yonetici ise sunlar1 sdylemistir.

“Yasal sistem ashinda olmasi gerektigi gibi ama tamimlanan tiim modelleri
uygulayamyyoruz ¢iinkii boyle aileler yok. Bunlarin uygulanamamasi ¢ocuklarin

ikinci kez orselenmesine yol acabiliyor.” (Y.5)

Yasal sistem ile iligkili yeni diizenlemelere gereksinim oldugunu ifade eden

bir yonetici ise sunlar1 sdylemistir.

“...Standart uygulamalara gecisi saglayacak bir yonetmelik ¢ikmali, izinler

sevkler gibi konular yonetmelikle netlestirilmeli.” (Y.1)

Yasal sistemde birtakim degisiklikler olmasi gerektigini ifade eden
yoneticiler Oncelikle yonetmelikte belirsiz olan bazi konularin iller arasinda
uygulama farkliliklarina yol a¢tigin1 bu nedenle hizmetin standardini saglayacak
diizenlemelerin yapilmasi1 gerektigini belirtmislerdir. Ayrica yayginlastirilmasi
istenen ve sayisi gittikce artan bir hizmet modeli olarak Koruyucu Aile Y 6netmeligi

(31)’nin giincellenmesi gerektigi ifade edilmistir.
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4.15.3.2. Sivil Toplum Kurulusu Temsilcilerinin Degerlendirmeleri ile

Yasal Sistemin Giiclii ve Zayif Yonleri

Yasal sistemin travmatik deneyimi olan gocuklarin koruyucu aile siireglerini
etkileme durumu incelendiginde koruyucu aile modelinin korunma gereksinimi olan
cocuklarin korunabilmesi ve gelisebilmeleri 6nemli bir hizmet modeli oldugu 6n
plana ¢ikmistir. Ayrica yasal olarak koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuklara

tanian haklarin ve olanaklarin yasal sistemin gii¢lii yonleri oldugu ifade edilmistir.

Yasal sistemin, ¢ocuklarin koruyucu aile siireglerini olumsuz yonde etkileyen
unsurlar1 incelendiginde, koruyucu aile derneklerinin genis bir bakis ile
degerlendirme yaptiklar1 goriilmiistiir. Bu nedenle dile getirilen sorunlarin bir
kisminin koruyucu aile hizmetinden yararlanan tiim cocuklar ve aileler i¢in ortak
oldugu fark edilmistir. Dolayisiyla bu sorunlar travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin
da hizmetten yararlanma siireglerinde etkili olmaktadir. Bu baglamda ilk olarak,
ortak sorunlar ile ilgili ortaya ¢ikan sonuglar paylasilmistir. Ardindan travmatik

deneyime 6zgii sonuglara yer verilmistir.

Ortak sorunlar baglaminda ilk olarak, Koruyucu Aile Yoénetmeligi (31) ile
hizmetin yiiriitilmeye c¢alisilmasinin, bazi konularda belirsizliklerin olusmasina
neden oldugu belirtilerek koruyucu aile hizmetine ait gerceve bir kanuna ihtiyag
duyuldugu ifade edilmistir. Bu baglamda hakkinda koruma karar1 verilen ¢ocuk i¢in
koruyucu aileligi uygun bulma, koruyucu ailelere statii verme ve ¢ocuk icin
koruyucu aile segme konularinda kurumun tek yetkili oldugu ve bu islemler ile ilgili
itirazlarin ise kurum tarafindan karara baglandig: ifade edilmistir. Ayrica kurumun
gerekce gostermeden c¢ocugu koruyucu aile yanindan almaya yetkisinin oldugu
belirtilmistir. Sivil toplum kuruluslar1 tarafindan bu uygulamalar, sistemin

denetlenme olanaginin sinirli oldugunun bir gostergesi olarak yorumlanmuistir.

Bu konu ile ilgili olarak bir sivil toplum kurulusu temsilcisi sunlari

sOylemistir.
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“Koruma karart yargisal bir siiregtir. Bu kararmm uygulanmasina iliskin
siiregler ise idari siireci de icermektedir. Denetime acik, belirlenebilir, seffaf bir
stirecin islemesinin saglanmast igin islemlerin komisyonlar eli ile yiiriitiilmesi,
kararlara karsi basvuru ve denetim mekanizmalarimin agik yasal diizenlemeyle
belirlenmesi gerekmektedir. Cocuk koruma sisteminde multidisipliner yapinin

olusturulmasi ve ¢calismasi saglanmalidir.” (S.1)

Yasal boyut ile ilgili diger bir konu ise ¢ocugun temsil hakkinin askida
kalmas1 olarak belirtilmistir. Koruyucu aileye yerlestirilen g¢ocuklarin genelinin
biyolojik aileleri oldugu, bu nedenle hukuken c¢ocuklarin anne ve babalarinin
velayetleri altinda olduklar1 oysa anne ve babanin velayet gorevini yerine getirme
konusunda isteksiz / yetersiz oldugu belirtilmistir. Ayrica velayet hakkinin, ¢ocugu
korumayr ve egitmeyi yikimli kildigi, bu sorumlulugun bir bagkasina
devredildiginde ¢ocugu temsil gorevinin de o kisilere ait olmasi gerektigi ifade
edilmistir. Ancak yasa geregi cocugun velayetinin aileden alinmasi durumunda bir
vasi atamasi yapilmasmin miimkiin oldugu belirtilmistir. Bu konu ile ilgili
diizenlemenin Medeni Kanun ve Cocuk Koruma Kanunu (4) hikkiimlerinde yapilacak

degisiklik ile saglanmasi gerektigi ifade edilmistir.

Bu durumun yol agti1 sonuglar ile ilgili olarak bir sivil toplum kurulusu

temsilcisi sunlar1 sOylemistir.

“Ayrica ¢ocuklarin haklarimin korunmasina yoénelik bir vesayet kurumu da
vasalarimizda yer almamaktadir. Oysa koruyucu ailelikte biyolojik anne ve babanin
durumunun ¢ocuklarina bakabilecek ekonomik, sosyal ve bilgi donatimini saglama
gorevi kuruma verilmistir. Kurum biyolojik aileyi ¢ocuklarina bakabilecek duruma
getirdiginde biyolojik ailesine geri dondiirecektir. Bu nedenle velayetin nezi yolunun

bu modelde kullanilmasi sé6z konusu degildir.” (S.1)

Koruyucu aile hizmeti ile cocugun saglik, egitim ve seyahat gibi islemlerinde
de temsil edilmesine gereksinim oldugu, ailelerin ¢ocuklarini tedavi ettirmek, okula
kaydettirmek ve birlikte seyahat etmek i¢in zaman zaman zor durumda kaldig: ifade

edilmisgtir. Bu sorunun ¢oziilmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica Tirkiye’de
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uygulanan sistemde, koruyucu ailelerin c¢ocuk ile ne kadar siire birlikte
yasayacaklarinin belirsiz oldugu ifade edilmistir. Bu durumun ise koruyucu ailelerde
cocugun her an kendilerinden alinacagina dair korku ve kusku yarattigi dolayisiyla

koruyucu aileleri olumsuz etkiledigi belirtilmistir.

Tiirkiye’de uygulanan koruyucu aile hizmetinin sivil toplum kuruluslari
tarafindan elestirilen diger yonii ise koruyucu aile ve biyolojik aile birbirleri
hakkinda bilgi sahibi olmalarinin engellenmesi ve iletisim kurmalarmin
yasaklanmasi olmustur. Bu uygulamanin esasen c¢ocugun haklarin1 korumakla
yikiimlii iki ailenin birbirlerini diisman gibi algilamalarina neden oldugu ifade
edilmistir. Ayrica ¢ocugun yararina plan yapilmasi, biyolojik ailenin ¢ocugu almaya
hazir hale gelecegini siirecin bilinmesi ve bu amagla is birliginin yapilmasi gerektigi
ifade edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kurumun hem koruyucu aileye hem de
biyolojik aileye ¢ocugun saglikli gelisimi konusunda destek veren konumda olmasi
gerektigi belirtilmistir. Bunlarin yani sira bazi durumlarda ¢ocuk hakkinda verilen
tedbir kararlarmin etkin bir sekilde uygulanamadigi belirtilmistir. Bu kararlarin
uygulanmasin1 daha 1iyi hale getirmek icin birtakim caligmalara ihtiya¢ oldugu

belirtilmistir.

Koruyucu aile hizmeti ile gocugun saglik, egitim ve seyahat gibi islemlerinde
temsil edilmesine gereksinim oldugu, ailelerin ¢ocuklarini tedavi ettirmek, okula
kaydettirmek ve birlikte seyahat etmek i¢in zaman zaman zor durumda kaldig: ifade
edilmistir. Bu sorunun ¢oziilmesinde yasada gocuklar i¢in olusturulacak bir vesayet
organi kurulmasi ya da koruyucu ailelik siirecinde temsil hakkinin 6zellikle saglik ve
egitim gibi islemler i¢in koruyucu ailelilere verilmesi ile ilgili bir diizenlemeye

ithtiyag¢ oldugu belirtilmistir.

Bu ortak sorunlarin disinda travmatik deneyimi olan gocuklarin hizmetten
yararlanma siireglerini olumsuz etkileyen faktorler de ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda
Tirkiye’de gegici koruyucu aile modelinin ve uzmanlasmis koruyucu aile modelinin

uygulanamiyor olmasinin ¢ocuklar agisindan 6nemli bir kayip oldugu belirtilmistir.
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Bir sivil toplum kurulusu temsilcisi bu konu ile ilgili olarak sunlari

sOylemistir.

“Aslinda oncelik gegici koruyucu aile modelinin oturtulmasi tizerine olmali
sonra uzmanlasmis koruyucu aile modeli i¢in ¢alisiimalr. Ciinkii gegici koruyucu aile
modeli ¢ocuk hakkinda uygulanacak bakim modeline karar verilene kadar olan
stiregte ¢ocugun kurulusta degil, bir aile yaninda kalmasini ongoriiyor. Bu yéniiyle
koruma altina alinan tiim ¢ocuklar icin 6nemli. Uzmanlagsmis koruyucu aile modeli
de bu konudaki ¢alismalarin eksikligi nedeniyle uygulanamiyor. Bunun i¢in ilgili
yurtdisi orneklerini incelemeli. Bizimle ig birligi yapsalar bu var olan yapt ile bile

sistemi daha igler hale getirebiliriz.” (S.2)

Bunun yani sira bu iki modelin uygulanabilmesi i¢in sadece bu iki modelin
uygulamast ile ilgili konulara aciklik getirecek iki farkli yonetmelige ihtiya¢ oldugu
ifade edilmistir. Bu yonetmeliklerde o6zellikle, travmanin taniminin yapilmasi,
travmatik deneyimi olan ¢ocugun belirlenmesi ve bu ¢ocuklara yonelik miidahalenin
adimlarimin genel 6zellikleri ile tanimlanmas1 gerektigi belirtilmistir. Bunun yani sira
koruyucu ailelere uzmanlagmis koruyucu aile olabilmeleri i¢in gereken egitimin (2.
kademe koruyucu aile egitimi) Orgiitsel yapimin olanaksizliklart nedeniyle
verilemedigi ifade edilmistir. Ayrica 1. kademe koruyucu aile egitimi ile ilgili de
standardin olmadigi, baz1 ailelerin bu egitimleri aldigi, bazi ailelerin ise almadigi
belirtilmistir. Bu nedenle hazirlanacak yonetmeliklerde bu egitimlerle ilgili konularin

da yeniden ele alinmasi gerektigi ifade edilmistir.

4.15.4. Koruyucu Aile Hizmet Modelinin Cocuklarin Travmatik

Deneyimlerine Duyarhhg:

Bu boliimde arastirma amaclarinda yer alan koruyucu aile hizmetinden
yararlanmanin ¢ocugun travmatik deneyimin sagaltimi {izerinde etkili olma
durumuna iligkin bulgular yer almaktadir. Bu baglamda koruyucu aile hizmet

modelinin ¢ocuklarin travmatik deneyimlerine duyarliligi ve travmanin sagaltimi
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yoneticilerin  ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinin degerlendirmeleri ile

verilmektedir.

Goriisiilen yoneticilerin tiimii koruyucu aile hizmet modelini, ¢ocuklarin
travmatik deneyimlerine duyarli bir hizmet olarak tanimlamiglardir. Koruyucu aile
hizmetinin travmatik deneyime duyarl olmasi, gocuklarin {istiin yarariin saglanmasi
ve aile odakli olmasi, cocugun baglanma ve aidiyet ihtiyacina karsilik vermesi ve

toplumsal yasamda daha fazla yer almalarint miimkiin kilmasi ile iligkilendirilmistir.

Yoneticiler bu durumla ilgili olarak sunlar1 soylemislerdir.

“Cocukta baglanma, vicdan gelisimi, topluma katilim ve toplum kurallarina
uygun davrams gelisimi i¢in aile onemli. Koruyucu aile hizmet modeli davranig
ogretiyor, ¢cocuk farkinda olmadan aile ortaminda bunlari alyyor. Ayrica aile ¢ocuk
icin siginilacak bir liman oluyor. Travma sonrasi en ¢ok ihtiya¢ duyulan duygu

aidiyet. En onemlisi bu. Travmanin iyilestirilmesinde de bunlar katki saglyor.” (Y.1)

“Koruyucu aile hizmeti ¢ocuklarin yararmmin saglanmasinda daha iyi bir

model, ¢cocugu aile yaninda desteklemeye olanak veriyor.” (Y.4)

“Su an Tiirkiye'de aile odakli hizmet oncelikli, en iyi hizmet modeli de bu

zaten. Bu nedenle travmaya duyarlidir diyebiliriz ama gelistirilmesi gerekiyor.”

(Y.5)

Baz1 yoneticiler koruyucu aile hizmetini ¢ocuklarin travmatik deneyime
duyarli bulmakla birlikte gelistirilmesi gereken yonlerinin oldugunu séylemislerdir.
Bu baglamda meslek elemanlarinin travma ile iligkili konularda daha donanimli
olmalari, mesleki uzmanlik konularina gore vakalar ile ¢aligmalar1 ve c¢ocuklara
ihtiya¢ duyduklari zamani ayirabilmeleri i¢in daha az dosya sayisi ile ¢aligmalar

gerektigi belirtilmistir.
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Bu konu ile ilgili olarak bir yonetici sunlar1 sdylemistir.

“Desteklenmesi gereken ozel ¢ocuklara yeterli zaman ayiwramiyoruz. Herkes
zaten su an da kigisel zamaninda 6diin vererek bu hizmetleri yiiriitmeye ¢alisiyor. Bu
vakalara ozellikli yaklasmaya c¢alistyoruz. Ama bu c¢ocuklart 3 ayda 1 gormek

yetmiyor. Bazi vakalarda 10 giinde 1 bir araya geldik.” (Y.3)

Ayrica 6zellikle uygulamaya gecirilemeyen iki koruyucu aile hizmet modeli
ile ilgili toplumsal yapiyla c¢alisilmas1 ve koruyucu aile hizmeti hakkinda bilgi ve

farkindaligin artmasi gerektigi ifade edilmistir.

Bu konu ile ilgili olarak bir yonetici sunlar1 sdylemistir.

“Duyarlt ama toplumsal yapt hizmetin islerligi etkiliyor” (Y.1)

Sivil toplum kurulusu temsilcileri ise koruyucu aile hizmet modeline 6zgii
niteliklerin ¢ocuklarin travmatik deneyimlerine duyarliligi saglayan unsur oldugunu
vurgulamiglardir. Bu hizmet ile ¢ocuklarin giivenli bir ortam, sevgi bagi ve aidiyet
gereksinimlerinin karsilandigi ifade edilmistir. Bu baglamda ¢ocuk koruma modelleri
icinde, ¢ocugun yarar1 acisindan ilk sirada yer alan bakim modeli olarak koruyucu
aile hizmetini tanimlamislardir. Ancak modelin Tiirkiye’deki uygulamasinda
beklenen niteligin yeterince saglanamadigi dolayisiyla c¢ocuklarin travmatik
deneyimlerine kars1 yeterince duyarli olmadig: ifade edilmistir. Sisteme dahil olan
ailelerde belli bir yeterlilik aranmasi gerektigi ve sertifikalandirilmis /
yetkilendirilmis ailelere ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. Ayrica koruyucu aile egitimleri
uygulanmadan sisteme dahil edilen koruyucu ailelerin ¢ocuklarin travmalarindan

kaynakli sorunlara ¢oziim iiretmekte zorlanabilecekleri ifade edilmistir.

Koruyucu aile yanina yerlestirilen ve travmatik deneyime sahip bu ¢ocuklarin
gecmis deneyimlerine dair etkilerin koruyucu aile i¢inde de fark edildigi
belirtilmistir. Ayrica koruyucu aile ve ¢ocugun uyum siireci sorunlari, ¢ocuktaki
davranig bozukluklari, ergenlik doneminde sorunlariin artmasi ve ailenin bu siireci

iyl yonetememesi gibi durumlarin koruyucu ailelerin motivasyonlarint olumsuz
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etkiledigi ifade edilmistir. Siirecte zorlanan ve yeterli bas etme becerilerine sahip
olmayan koruyucu ailelerin rehberlige / danismanliga ihtiyag duyduklar
belirtilmistir. Cocuklarin ise psikiyatrik/psikolojik destek hizmetlerine ihtiyaglarinin
oldugu ifade edilmistir. Bu ihtiyaglarin yeterli diizeyde karsilanamadigi durumlarda
stirecin sonlanmaya dogru ilerledigi dolayisiyla hizmetinin siirdiiriilebilirligini

etkiledigi belirtilmistir.

Sonug olarak sivil toplum kurulusu temsilcileri var olan uygulamalarda
travmatik deneyimlerine 6zgii bir ayrimin olmadigimi ve gerekli psikososyal destek

mekanizmalarinin hayata gecirilemedigini ifade etmislerdir.

Koruyucu aile hizmetinin ¢ocuklarin travmatik deneyim sonrasinda ortaya
¢ikan belirtilere ve tepkilere duyarli bir hizmet modeli incelendiginde ise yoneticiler
bu konuda verilen hizmetleri duyarli olarak tanimlamislardir. Yoneticiler bu tiir
tepkilerin ya da belirtilerin ¢ocuklarla koruyucu aile hizmeti kapsaminda yapilan
goriismelerde meslek elemanlar: tarafindan fark edildigini ve miidahale edildigini
belirtmislerdir. Bu agsamada, bu belirtiler ve tepkilerle basedebilecek uygun aileler ile
cocuklarin eslestirilmesinin amaglandig1 vurgulanmistir.

Bir yonetici bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.

“Koruyucu aile hizmetinden yararlandwrilmas: diistiniilen ¢ocuklarla
gortismelerde bu tiir davramislar biz fark ediyoruz. Cocugun niteligine uygun aile ile

eslestirme yapilmasi onemli. Bu durumda bu belirtiler azaliyor.” (Y.1)

Ayrica yoneticiler, koruyucu aile hizmet modeli ile cocuklarin aile
yoksunlugunun giderildigini belirtmislerdir. Bunun yani sira bazi yoneticiler
travmanin belirtiler1 ile bas etme konusunda ailelerin genel olarak basarili
olduklarini, zorlandiklar1 durumlarda ise koruyucu aile biriminin desteginin ve
rehberliklerinin etkili oldugunu ifade etmislerdir. Baz1 durumlarda ise ailelerin baska

profesyonellere yonlendirildigini belirtmislerdir.
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Bir yonetici bu konu ile ilgili olarak sunlar1 soylemistir.

“Duyarlt koruyucu aile hizmet modeli aslinda ¢cocugun travmalart ile basa
¢ctkabilmesi i¢in var ashinda. Hizmetin temel amaci ¢ocuklarin aile yoksunlugu
gidermek. Bu belirtilerle basa ¢ikmada aileler basarililar ¢ogu zaman bize
danmisiyorlar ve denetim kurabiliyoruz. Goériismeleri biz  yapryoruz, destek
alabiliyoruz ya da yonlendirme yapabiliyoruz. Aileler bu belirtileri sabir ve sevgiyle
asabiliyorlar.” (Y.2)

Goriisme yapilan bazi yoneticiler ise ailelerin bu tepkilerle bag edemedigi ya
da belirtileri fark edemedigi durumlarin oldugunu ifade etmislerdir. Ancak koruyucu
aile hizmetinin bu belirtilerin fark edilmesi konusunda kurum bakimi ile
kiyaslandiginda daha islevsel bir hizmet modeli oldugu vurgulanmistir. Bu baglamda
ozellikle ergenlik doneminin kritik oldugu, ergenlik donemi ile birlikte ortaya ¢ikan
degisimlerin travmatik belirtiler ile birlestiginde ailelerin bas etmekte zorlandiklar

ifade edilmistir.

Koruyucu aile hizmetinin bu anlamda duyarli bir hizmet modeli oldugunun
kanit1 olarak ise ¢ocuklarda gdzlemlenen degisimler ve gelisimler ile ¢ocugun

akademik basarisindaki artig gosterilmistir.

Bu konu ile ilgili olarak belirtilen son konu ise gecici koruyucu aile ve
uzmanlagmis koruyucu aile modellerinin uygulanmamasi olmustur. Bazi yoneticiler
bu modellerin uygulanmasi i¢in toplumsal yapinin uygun olmadigini belirtmislerdir.
Ayrica bu modellerin uygulanabilmesi i¢in sadece toplumsal yapmin degil

hizmetinin alt yapisinin da hazir olmasi gerektigi ifade edilmistir.
Bir yonetici bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir.
“Ilimizde uzmanlasmis koruyucu aile yok hatta Tiirkiye’de heniiz 6rnegi yok.

Ayrica modelin uygulanmasi igin toplumsal yapt da heniiz uygun degil. Hem aileler

hem meslek elemanlari ve idareciler, hem de sosyal ¢evrenin buna hazir olmasi
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gerekir. Bir de bu egitim ailelere verilmesi i¢cin meslek elemani sayimiz da yeterli

degil” (Y.1)

Sivil toplum kurulusu temsilcilerinin ise bu konuda yoneticilerden farkli
degerlendirmelerde bulunduklar1 gériilmiistiir. Ik olarak, bir sivil toplum kurulusu
temsilcisi travmatik deneyimin, c¢ocuklarda siklikla koruyucu aileleri smama
egilimine yol agtigini ifade etmistir. Koruyucu ailelerin ise ¢ocuklarin bu egilimi
hakkinda bilingli olduklarin1 ve bu bilincin koruyucu ailelerde meslek elemanlar ile
yapilan goriismeler ile olustugunu belirtmistir. Diger sivil toplum kurulusu temsilcisi,
bu tepkilerin/belirtilerin genellikle koruyucu aileler, rehber 6gretmenler ya da smif
Ogretmenleri tarafindan fark edildigini ifade etmistir. Ayrica kurum ya da koruyucu
aile birimi tarafindan bu tepkilerin/belirtilerin fark edilme oraninin diisiik oldugu ya
da fark etme konusunda geg¢ kalindig: belirtilmistir. Bunun nedeni olarak ise meslek
elemanlarinin vaka yiiklerinin fazla olmasi ve ¢ocuk ile birebir ¢alismak icin yeterli

zamana sahip olmamalar1 gosterilmistir.

Goriisiilen son sivil toplum kurulusu temsilcisi ise uygulanan modelde travma
duyarliligi olmadig: i¢in ¢ocuklarin travmaya 6zgii tepkilerinin / belirtilerinin de
uygun bir bigimde yonlendirilme olanaginin bulunmadigini belirtmistir. Bunun yani
sira sistem i¢inde yer alan vizyonu ve duyarliligi gelismis meslek elemanlarinin
kisisel cabalarinin oldugunu ancak bunun modelin geneline yayilmasi gerektigini

ifade etmistir.

Travmanin sagaltimu konusunda ise yoneticilerin tiimii koruyucu aile hizmet
modeli bu anlamda iyi bir model oldugunu ancak gelistirilmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Travmanin sagaltiminin, vaka ile ilgilenen meslek elemaninin ve
koruyucu ailenin yetenek ve kapasitelerine bagli oldugu bu nedenle her vakada ayni
sonucun goriilmedigi belirtilmistir. Bu baglamda yoneticiler uzmanlarin travma
konusunda bilgi ve becerilerinin artirilmasi gerektigini ve ailelere travma ile ilgili

daha fazla egitim verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Ayrica koruyucu aile hizmetinin ¢ocuga 6zel ilgi ve sevginin sunuldugu bir

model olmasi1 nedeniyle travmanin sagaltimi i¢in iyi bir model oldugu ancak ailelerin
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desteklenmesinin ve takip edilmesinin énemli oldugu vurgulanmistir. Bu baglamda
¢ocugun yararina oldugu kanitlanan tiim taleplerin/ihtiyaglarin karsilanmasinda
kamunun olanaklarinin sonuna kadar kullanilabilecegi bu noktada meslek elemaninin
vakay1r sahiplenme, zaman ayirma, kaynaklar1 bilme, baglanti kurabilme ve

kullanabilme becerilerinin belirleyici oldugu ifade edilmistir.

Sivil toplum kurulusu temsilcilerinin ise, koruyucu aile hizmeti i¢inde
cocuklarin travmalarimin sagaltimina iliskin gerceklestirilen miidahaleleri yeterli
bulmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Cocuklarin travmalarinin sagaltimina yonelik olarak
koruyucu aile birimlerinin ¢ocuklar1 genellikle devlet hastanelerine yonlendirdikleri
ifade edilmistir. Devlet hastanelerinde ise siirecin etkin bir islemedigi; ¢ocugun her
seferinde baska bir psikolog ya da psikiyatrist ile karsilastigi, cocuga yeterli zaman
ayrilmadigi, tedavinin hemen tan1 koyma ve psikoterapi yerine genellikle ilaca
yonlendirme agirlikli devam ettigi belirtilmistir. Bazi durumlarda ise ailelerin 6zele
yonlendirildigi ya da kendi istekleri ile ydneldikleri ifade edilmistir. Ozelde
psikiyatrist/psikolog hizmetinin ise kurum tarafindan karsilanmadigi, bazi ailelerin
bu tedavi giderlerini karsilamakta zorlandiklar1 ifade edilmistir. Ayrica ailelerin 6zel
psikiyatri/psikolog se¢imini bilingli ya da hizmet alacaklar1 profesyoneli tantyarak
degil genellikle tabeladan isim se¢meye calisarak yaptiklari ifade edilmistir. Bu
baglamda ¢o6ziim olarak devlet hastaneleri ile bu cocuklara 6zgli bir protokol
yapilmasi, devlet hastanelerinden alinan hizmetin yeterli olmadig1 durumlarda isinde

1yi olan 6zel kliniklerle anlasilmasi1 6nerilmistir.

Travmalarin sagaltimi konusunda sivil toplum kuruluslarmin sorumluluk
aldiklar1 psikososyal destek ya da cesitli psikoterapiler (oyun terapi, dans terapi,
drama gibi caligsmalarla) ile iicretsiz ya da diislik bir iicret karsiliginda ¢ocuklarin ve
koruyucu ailelerin giiglendirilmeye ¢alisildigi ifade edilmistir. Sivil toplum kurulusu
temsilcileri bu caligmalarin, ¢ocugun ruhsal diinyasina ulagma ve travmalarindan
arinarak potansiyellerini fark etmeleri amaciyla belirli bir sistematiginin ve
standardinin olmas1 gerektigini belirtmislerdir. Ayrica sorunun ¢éziimiinde, konunun
cocuklarin haklar1 baglaminda ele alinarak ¢6ziime kavusturulmasi ve diinyada
uygulanan sistemlerinin incelenerek toplumsal yapiya uygun Ozgiin bir sistemin

gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir.
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4.15.5. Koruyucu Aile Hizmet Modelinin Gelistirilmesi I¢in Oneriler

Bu boliimde koruyucu aile hizmet modelinin gelistirilmesine iliskin,
yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcilerinden elde edilen verilerin analizine

dayal1 bulgular verilmektedir.

4.15.5.1. Yoneticilerin Koruyucu Aile Hizmet Modelinin Gelistirilmesi
icin Onerileri

Yoneticilerin koruyucu aile hizmet modelinin gelistirilmesine yonelik

Onerilerini daha anlasilir kilmak amaciyla elde edilen bulgular orgiitsel yapiya ve

yasal sisteme iligkin oneriler olmak iizere ayristirilmistir.

Orgiitsel yapiya iliskin oneriler

Travmatik deneyimi olan g¢ocuklarin koruyucu aile siire¢lerinin daha iyi hale
getirilmesinde yoneticilerin onerileri alinmistir. Bu baglamda ilk olarak, yoneticilerin
meslek elemani agirlikli olmasi gerektigi vurgulanmistir. Bunun yani sira meslek
elemanlarinin koruyucu aile biriminde ¢aligsmaya basladiklari ilk dénemin 6n hazirlik
stireci olarak gegirilmesi ve vakalar hakkinda aktif karar verici pozisyona gegmeden

once meslek elemanlarinin bu siireci tamamlanmalari onerilmistir.

Ikinci olarak ise travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin uzmanlagsmis koruyucu
aile hizmetine yonlendirilmesi ve bu hizmetin uygulamaya gecirilmesi i¢in gerekli

caligmalarin tamamlanmasi Onerisi yer almistir.

Uciincii olarak ise koruyucu ailelere verilmesi planlanan temel anne-baba, 1.
Kademe ve 2. Kademe egitimlerinin, koruyucu ailelerin tiimiine, yanlarina ¢ocuk
yerlestirilmeden 6nce verilmesi ile ilgili diizenli bir uygulamanin yerlestirilememis
olmasidir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda, Koruyucu Aile Yo6netmeligi (31)’nde bu
egitimlerin verilmesi ile ilgili daha detayli diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu ifade

edilmistir. Ayrica akraba/yakin ¢evre ve siireli koruyucu aile modellerinde ailelerin
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bu egitimleri almalar1 6n sart olmayip se¢ilmeleri icin tercih nedeni olarak
belirtilmistir. Bu nedenle ailelerin genelinin bu egitimleri almadigr ya da ¢ocuk
yanlarina yerlestirildikten sonra aldiklar1 ortaya ¢ikmistir. Koruyucu aile
egitimlerinin islevsel olarak siirdiiriilememesinde yoneticiler, orglitsel yapiya dair
baz1 faktorlerin etkili oldugunu belirtmislerdir. Bu faktorler personel sayisinin az
olmasi, 1. Kademe ve 2.Kademe koruyucu aile egitimlerini verme yetkisi olan
(egitici egitimini alan) personelin smirli sayida olmasi ya da hi¢ olmamasi ve
egitimin verilmesi i¢in uygun bir yer bulma bi¢giminde siralanmistir. Ayrica egitim

modiliiniin uygulanabilirligi ile ilgili baz1 sorunlarin oldugu ifade edilmistir.

Dérdiincii olarak ise gocuklarin kurum bakimina dahil olmadan koruyucu aile
hizmetinden yararlandirilmasi ve ¢ocuklara / ailelere daha fazla vakit ayirilmasi
gerektigi belirtilerek Tiirkiye genelinde koruyucu aile birimlerinin yeniden
yapilandirilmasi ve profesyonel koruyucu aile hizmetine gecisin saglanmasi gerektigi
ifade edilmistir. Ayrica koruyucu aile birimlerinde meslek elemani sayisinin
artirrlmas1 ve meslek elemanlarina diisen vaka sayisinin azaltilmast Onemli
bulunmustur. Bunun yan1 sira yeniden yapilandirilan 6rgiitsel yapinin koruyucu aile
egitimlerinin islevsel olarak verilmesi i¢in uygun alt yapiya sahip olmasi gerektigi
belirtilmistir. Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile birimi tarafindan
daha iyi desteklenebilmeleri i¢in ise “koruyucu aile alaninda uzmanlasmis klinik
psikolog” gibi yeni personel istthdamlar1 {izerinde diisiiniilmesi ve calisilmasi
gerektigi ifade edilmistir. Ayrica kurum i¢i tiim atamalarda ve gorevlendirmelerde
liyakat, egitim ve uzmanlik kriterlerine uygunlugun saglanmasi1 gerektigi ifade

edilmistir.

Bazi yoneticiler bu konu ile ilgili sunlar1 soylemistir.

“Cocuklarin kurum bakimina yerlestirilmeden dnce koruyucu aile yanina

verilebilmesi gerekir...” (Y.5)

“Orgiitsel yapiya ait bu sorunlarin ¢oziilmesi icin koruyucu aile birimlerinin
veniden yapilandirilmast gerek, vakadaki ¢ocuga daha c¢ok vakit aywmak gerek,

’

¢cekom ornegi gibi bir yapilanma olabilir.”
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“Personel sayisimin artirilmast ve kisilere diisen vaka sayisinin dengelenmesi
gerekiyor... Ayrica profesyonel koruyucu aile hizmetinin gelmesi lazim bunun yani

sira koruyucu aile egitim asamalarimin uygulanabilmesi gerek...” (Y.4)
Son olarak yoneticiler tim hizmet modellerinin uygulanabilmesi ve hizmetin

yayginlastirilmast i¢in toplumsal bilinglendirme c¢alismalarina agirlik vermek

gerektigini ifade etmiglerdir.

Yasal sisteme iliskin oneriler

Yoneticilerin travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siireglerinin
daha iyi hale getirilmesi i¢in yasal sisteme iliskin degisiklik onerileri incelendiginde

ilk olarak 6z aile goriismeleri ile ilgili bir diizenlemeye ihtiya¢ oldugu belirtilmistir.

Bu konu ile ilgili olarak bir meslek elemani sunlar1 sylemistir.

“Oz aile goriismeleri yapiyoruz. Aileler cocuklart kétii etkiliyor. Bunu
engelleyecek bir diizenleme yok. Meslek elemanini koruyacak yaptirima dayali

caydirici bir madde olmali.” (Y.1)

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik yiiriitillen hizmetlerin 6nemli
boyutunun da yargisal siireclerle ilgili oldugu bu nedenle bu tiir vakalarda ¢ocuklarin
haklarinin korunmasi i¢in hukuk bilgisi derinlesmis meslek elemanlara ihtiyag
oldugu ifade edilmistir. Bununla ilgili olarak ise koruyucu aile hizmetini tim

stirecleri ile bilen mahkemeye ait bir uzmanin olmasi 6nerilmistir.

Bunun yani sira bir yonetici tarafindan koruyucu aile olma sartlarinda yer
alan koruyucu ailelerin en az ilkokul mezunu olma sartinin daha yiliksek olmasi
gerektigi belirtilmistir. Ayrica koruyucu aile hizmetine bakista “basvuran aileye
cocuk bulma bakisindan siyrilip, cocuklar i¢in uygun aile bulma” anlayisina

gecilmesi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmustir.
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Iller arasinda ortaya ¢ikan uygulama farkliliklarin ortadan kaldirilmasi ve
hizmetin verilmesinde standardin saglanmasi gerektigi, bu kapsamda ydnetmeligin
yeniden diizenlenerek belirsiz olan konulara agiklik getirilmesi gerektigi ifade

edilmistir.

Bir yonetici bu konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir.

“Il bazinda uygulama farkhiliklar: oluyor, ozellikle yonetmelikte olmayan
konularda bu gériiliiyor, ya da uygulayicilar farkl uygulamalara gidebiliyor. Mesela
tek ebeveyn koruyucu aile olabilir aslinda ama bazi iller buna sicak bakmadigt igin
uygulanmiyor. Bu tip uygulamalar hizmetin yararlarini nétrlestiriyor. Aileleri
destekleme konusunda da farklilik olabiliyor biz sahsi telefonlarimizi dahi veriyoruz.
Ailelerin motivasyonlarini etkileyen en onemli sey uygulamadaki standardin olmasi

ya da olmamasi.” (Y.2)

Koruyucu aile birimlerinde, meslek elemanlari arasinda sik revizyonun
yapilmasinin uygun olmadigi, bu durumun birimdeki yetismis personelin kaybina
neden oldugu ifade edilmistir. Bu nedenle koruyucu aile birimlerinde zorunlu
durumlar hari¢ meslek elamanlarinin degismesi ile ilgili bir siirlama getirilmesi

Onerilmistir.

Gortiglilen tiim illerde yoneticiler meslek elemanlarinin yonetmelikte
belirlenen vaka sayisinin istiinde vaka ile c¢alistiklarini ifade etmislerdir. Vaka
yiikiiniin fazla olmasi ise meslek elemanlarinin performansini dogrudan etkileyen bir
unsur olarak tanimlanmigtir. Ayrica ilgelere ait dosyalarin da il koruyucu aile
birimlerinde oldugu ve bu durumun aile-cocuk eslestirme siirecinde yerinde bir
uygulama oldugu belirtilmistir. Ancak ilgelerde takip ile ilgili calismalarin
yapilmasinin zorlastig1 ve takip siirelerinin uzayabildigi ifade edilmistir. Yoneticiler
bu iki durumun da ¢éziimlenmesi i¢in yetismis meslek elemani sayisinin artirilmasi
gerektigini ifade etmislerdir. Baz1 yoneticiler ise koruyucu aile birimlerinde sosyal
hizmet uzmani sayisinin artirtlmast gerektigini soylemislerdir. Bunun yani sira

hizmet niteliginin artirllmasinda incelemeye gitmek igin yeterli sayida ara¢ temin
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edilmesi ve meslek elemanlarinin aileler ve ¢ocuklar ile goriismelerini daha islevsel

yapabilmeleri i¢in fiziksel kosullarin iyilestirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Bir yonetici ise koruyucu aile hizmetinin énemli bir boyutu olan biyolojik

aileler ile ¢aligma yapilmasi boyutunun ihmal edildigini ifade etmistir.

Goriisiilen yonetici bu konu ile ilgili olarak sunlar1 soylemistir.

“Koruyucu aile hizmetinin temeli ¢ocuklarin biyolojik ailelerinin yanina
dondiiriilmesidir. Bu nedenle hizmetin iglerligini bize gosteren esas soru kag
koruyucu aile oldugu sorusu degil, ka¢ ¢ocugun biyolojik ailesinin yanina
dondiiriilebildigi olmalidir. Bu amacla biyolojik ailelerle ¢calisma yapmak gerekiyor
benim birimimdeki arkadaslarin bir sorumlulugu da biyolojik aileleri rehabilite
ederek cocuklarin aileleri yanlarina geri donebilecekleri ortami hazirlamak, aileyi

rehabilite etmek.” (Y.3)

4.15.5.2. Sivil Toplum Kurulusu Temsilcilerin Koruyucu Aile Hizmet
Modelinin Gelistirilmesi I¢in Onerileri

Sivil toplum kurulusu temsilcilerinin koruyucu aile hizmet modelinin
gelistirilmesine yonelik Onerilerini daha anlasilir kilmak amaciyla elde edilen

bulgular orgiitsel yapiya ve yasal sisteme iliskin 6neriler olmak tizere ayristirilmistir.

Orgiitsel yapiya iliskin oneriler

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siire¢lerinin daha iyi hale
getirilmesi i¢in sivil toplum kuruluslarinin Onerileri alinmistir. Bu baglamda
goriisiilen bir sivil toplum kurulusu temsilcisi kurumsal kapasitenin gii¢lendirilmesi
ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi gerektigini belirtmistir. Bu baglamda o6rgiitsel
yapinin, geleneksel anlayistan uzaklasarak demokratik ve hak temelli bir yap1 anlayis

ile ¢aligmalarini slirdiirmesi gerektigi ifade edilmistir.
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Sivil toplum kurulusu temsilcilerinin, koruyucu aile hizmeti i¢inde ¢ocuklarin
travmalarinin sagaltimina iliskin gerceklestirilen miidahaleleri yeterli bulmadiklar
ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda cocuklar ile ¢alisan meslek elemanlarinin nitelikli
olmalari, cesitli terapi yontemlerine iliskin bilgi ve becerilerinin gelismis olmasi
gerektigi belirtilmistir. Ayrica bu konuda devlet hastaneleri ile bu ¢ocuklara 6zgii bir
protokol yapilmasi, ¢ocuklarin ruh saghigina iliskin kamu tarafindan nitelikli bir
hizmetin verilmesi ve bu hizmetin multidisipliner ekip ¢alismasina dayanmasi
gerektigi ifade edilmistir. Devlet hastanelerinden alinan hizmetin yeterli olmadig

durumlarda ise isinde iyi olan 6zel kliniklerle anlagilmasi 6nerilmistir.

Bu konu ile ilgili olarak goriisiilen diger sivil toplum kurulusu temsilcisi ise
oncelikli olarak ¢ocugun travmatik deneyimin belirlenmesi gerektigini, ardindan
travmanin sagaltimi i¢in Orglitsel yapi igerisinde istthdam edilen ya da anlagma
yapilan travma konusunda uzman bir meslek elemaninin travmalarin sagaltimina
iliskin miidahaleyi planlamas1 gerektigini belirtmistir. Bu sirada ise ¢ocugun uygun
olan bir koruyucu aileye yerlestirilmesi icin ¢alisilmast gerektigi ifade edilmistir.
Koruyucu aile birimindeki meslek elemaninin siirecin biitiin islemleri ile ilgilenmek
durumunda oldugu, bu nedenle psikolojik destek saglama konusunda baska meslek

elemanlarinin siirece dahil edilmesinin islevsel olacagi goriisii paylasilmistir.

Bir sivil toplum kurulusu temsilcisi bu konu ile ilgili olarak sunlar

sOylemistir.

“Cocuklarin erken ¢ocukluktan itibaren psikolojik destek mekanizmalariyla
gliclendirilmeleri kurum okul aile is birligi ¢ocugun yasam alaninin olmazsa olmaz
destek duvarlaridir. Cocugun zayif yanlarimin giiclendirilmesi, giiclii yanlarinin
desteklenmesi, giiven, sevgi ve degerlilik duygusu gibi olumlu aidiyetlerle
cevrelendiginde, hem koruyucu ailelik stirecine uyumu saglayacak hem sosyal uyumu
saglayacaktir. Cocuk adina alinacak her karar ¢ocugun iistiin yarar: gozetilerek

alinmalidr.” (S.1)

Bu durumun bir sonucu olarak travmalarin sagaltimi1 konusunda sivil toplum

kuruluglarinin sorumluluk aldiklar1 psikososyal destek ya da cesitli psikoterapiler
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(oyun terapi, dans terapi, drama gibi ¢aligmalarla) ile iicretsiz ya da diisiik bir {icret
karsiliginda ¢ocuklarin ve koruyucu ailelerin giiclendirilmeye c¢alisildigi ifade
edilmistir. Sivil toplum kurulusu temsilcileri bu ¢alismalarin ¢ocugun ruhsal
diinyasina ulagsma ve travmalarindan arinarak potansiyellerini fark etmeleri amaciyla
belirli bir sistematiginin ve standardinin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica
sorunun ¢ozlimiinde, konunun ¢ocuklarin haklar1 baglaminda ele alinarak ¢oziime
kavusturulmasi ve diinyada uygulanan sistemlerinin incelenerek toplumsal yapiya

uygun 0zgiin bir sistemin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Bu sorunlarin ¢6ziimiinde kurumun ¢esitli isbirlikleri i¢ine girmesi gerektigi,
bu baglamda {iniversitelerin ve sivil toplum kuruluslarinin 6n plana ¢iktig1 ifade
edilmistir. Sivil toplum kuruluslar, ailelere yonelik 6zellikle basvuru ve evrak
hazirlama siirecinde danismanlik hizmeti verme, yonlendirme yapma, koruyucu
ailelere egitim verme, hukuki danismanlik yapma, koruyucu aileleri bir araya getirme
ve karsiliklt etkilesimi/dayanismay1 artirma, halki bilinglendirme ve bilgilendirme
calismalar1 yapma konularinda is birligine ac¢ik olduklarini belirtmislerdir. Sonug
olarak kamunun sivil toplum kuruluslarinin giiciinii ve olanaklarmi kullanabilmesi

gerektigi ifade edilmistir.

Koruyucu aile birimlerinin Orgiitsel yapisinin, koruyucu aile egitimlerinin
etkin olarak siirdiiriilmesi i¢in de uygun olmadig: belirtilerek bu egitimlerin ailelere

verilmesinde paydas olarak koruyucu aile dernekleri ile ¢alisilabilecegi belirtilmistir.

Bu konu ile ilgili olarak bir sivil toplum kurulusu temsilcisi sunlari

sOylemistir.

“Bakanlik bizimle protokol imzalayabilir ya da paydas olabiliriz, boylece
bakanlik bize sorumluluklar verebilir, koruyucu ailelere egitimlerini bizim

aracitligimizla verebilirler.” (S.2))
Ayrica koruyucu ailelerin travmatik deneyimlerine iligskin yeterliliklerin

artirtlmas1 ve ailelere koruyucu aile statiisii verilmesi ile birlikte egitimlerin

baslamasi1 gerektigi ifade edilmistir. Ailelerin ¢ocukla yasamaya basladiktan sonra
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ise ¢esitli hizmet i¢i egitimler ile desteklenmeleri Onerilmistir. Egitim ¢aligmalarinin
disinda, hem c¢ocugun hem de koruyucu ailelerin ¢ocugun yasi, engellik durumu,
koruma altina alinma nedeni, psikolojik ve tibb1 destek gereksinimi gibi 6zellikleri

baglaminda desteklenmeleri gerektigi belirtilmistir.

Bu yapiya iliskin bir bagka diizenleme Onerisi ise koruyucu aile
komisyonlarinin olusturulmas1 hakkinda olmustur. Bu baglamda koruyucu aile
komisyonlarinin daha genis kitleden katilime1 ile olusturulmasi gerektigi, bu
komisyonlarda akademisyen, sivil toplum kurulusu, hukuki ve dini danigsman gibi

temsilcilerin de olmalar1 gerektigi ifade edilmistir.

Izleme ve degerlendirme ¢alismalarinin etkilili§i artirmak igin ise sosyal
inceleme raporlarinin kritik 6neme sahip oldugu, bu raporlar araciligi ile ¢ocugun
degisiminin, gelisiminin ve ¢cocuga yonelik planlanan miidahalenin etkililigini takip
edildigi ifade edilmistir. Bu nedenle bu raporlarin nitelikli olmas1 gerektigi, bunun
icin ise deneyimli sosyal hizmet uzmanilar tarafindan bu raporlarin diizenlenmesi ve
koruyucu aile birimlerinde sosyal hizmet uzmani sayisinin artirtlmasi gerektigi
belirtilmistir. Ayrica koruyucu aile biriminde c¢alisan meslek elemanlariin sik

degismeme gerektigi ifade edilmistir.

Orgiitsel yapiya iliskin olarak ortaya ¢ikan son Oneri ise orgiitsel yapinin
yeniden olusturulmasi ile ilgili olmustur. Koruyucu aile biriminin kendi i¢inde
birimlere ayrilmasi &nerilmistir. Ozellikle yazisma islerini diizenleyen birim ile
eslesme ve vaka ile calisan birimin ayrilmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica biyolojik
aile ile ¢alisma sorumlulugu olan bir birimin de tanimlanmasi gerektigi ifade
edilmistir. Bu diizenlemenin is ylikiiniin hafifletilmesinde de etkili olacag1 ve daha

kapsamli olarak bu konu ile ilgili ¢calisilmasi gerektigi belirtilmistir.
Yasal sisteme iliskin oneriler
Yasal boyut ile ilgili ilk oneri, ¢ocugun temsil hakkinin askida kalmasi ile

ilgili olmustur. Tiirkiye’de velayetinin aileden alinmasi1 durumunda bir vasi atamasi

yapilmasinin miimkiin oldugu bunun koruyucu aileler i¢cin degismesi konusunda
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Medeni Kanun’un ve Cocuk Koruma Kanunu (4)’nun ilgili hiikiimlerinde degisiklik
yapilmas1 gerektigi ifade edilmistir. Ayrica ¢cocugun saglik, egitim ve seyahat gibi
islemlerinde temsil edilebilmesi i¢in de yasada g¢ocuklar hakkinda bir vesayet
organinin kurulmasi ya da koruyucu ailelik siirecinde temsil hakkinin 6zellikle saglik
ve egitim gibi islemler i¢in koruyucu ailelilere verilmesi ile ilgili bir diizenlemeye

ihtiya¢ oldugu belirtilmistir.

Koruyucu ailelerin ¢ocugun gelecegini planlayabilme ve kendileri ile kalma
stiresini ongdrmeye iliskin bir diizenlemeye gereksinim oldugu belirtilmistir. Bu
sorunun ¢Oziimi i¢in, ¢ocuk hakkinda Ongoriilebilir uzun siiregli bir takvim
olusturulmasi, ¢ocugu gelecegini planlayan bir rapor hazirlanmasi, bu raporun ¢ocuk
hakkindaki diger bilgilerin de yer aldig1 bir dosya ile koruyucu aileye verilmesi
boylece koruyucu ailenin planlanan siire¢ hakkinda bilgilendirilmesi ve bu islemin

yapilmasinin zorunlu hale getirilmesi onerilmistir.

Diger oOneri yonetmelikte koruyucu aile ve biyolojik ailenin birbirleri
hakkinda bilgi sahibi olmalarin1 engelleyen diizenlemenin degistirilerek ailelerin is
birligi halinde olmalarinin saglanmasi onerilmistir. Ayrica hakkinda koruma karar
kaldirilan ve biyolojik aileye dondiiriilen ¢ocuklarin sosyal, psikolojik, egitimsel
stireclerinin  takibinin hemen sonlandirilmamasi, belirli periyotlarla ailelerin
incelenmesi ve siirecin raporlanmasi i¢in makul bir siirenin tanimlanmasi gerektigi

ifade edilmistir.

Cocuk hakkinda verilen tedbir kararlarinin uygulanmasini daha iyi hale
getirmek i¢in, kurumlara sorumluluk verilmesinin yani sira tedbir kararinin
uygulanmasindan sorumlu somut bir kisinin ya da meslek elemaninin atanmasi
gerektigi, boylece cocugun siireclerini takip eden ve raporlayan siirekliligi saglanmis

bir kisinin sistemde var olmasi Onerilmistir.

Sivil toplum kuruluslarinin diger 6nerisi ise, devlet hastanelerinde, koruyucu
aile hizmetinden yararlanan cocuklarin muayenelerinin oncelikli
degerlendirilebilmesi ve bu g¢ocuklara 6zel muamele yapilabilmesi olmustur. Bu

kapsamda travmasi olan ¢ocuklara yonelik ek bir hizmet olmasi gerektigi ve bunun
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aile hekimligi uygulamasina getirilecek bir diizenleme yapilmasinin uygun oldugu
belirtilmistir. Bu kapsamda aile hekimi tarafindan gerekli goriilen durumlarda
cocugun ruh sagligr poliklinigine havale edilmesi ve bu havale ile gelen ¢ocuklarin
oncelikli olarak degerlendirilmesi Onerilmistir. Ayrica bu ¢ocuklar hakkinda saglik
calisanlarinin bilgilendirilmesi ve ailenin temsil yetkisinin standart resmi bir kimlik
ile belgelenmesi gerektigi belirtilmistir. i1 miidiirliikleri tarafindan bdyle bir kimlik
kartinin verildigi ancak bir standardin heniiz olmadigi, ailelerin bazen bir A4 kagidi

ile gocugun koruyucu ailesi olduklarin1 belgelemeye calistiklari ifade edilmistir.

Son olarak, ¢ocuklarin kendilerini ilgilendiren kararlarda sikayet, basvuru,
inceleme mekanizmalarini isletebilmeleri ve cocukla ilgili tim adli islemlerinin,
cocugun ikamet ettigi yargi ¢evresinde yapilmasi onerilmistir. Ayrica koruyucu aile
secimi, koruyucu ailelerin egitimi, koruyucu aile modelleri, ¢ocugun koruyucu aile
yanina yerlestirilme siireci, ¢cocuk ve aileler ile goriigmeler, icerikleri ve zamanlari,
sosyal inceleme, kararlara itiraz ve denetim konularmin yeniden diizenlenmesi
gerektigi ifade edilmistir. Bu diizenlemelerin yapilabilmesi i¢in koruyucu aile

hizmetine 6zgii bir kanuna ¢ikarilmas: gerektigi belirtilmistir.

4.15.6. Sivil Toplum Kuruluslarimin Koruyucu Aile Alaninda Cocuklara

ve Koruyucu Ailelere Yonelik Faaliyetleri

Bu boliimde sivil toplum kuruluslarinin ¢ocuklara ve koruyucu ailelere
yonelik faaliyetlerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Bu bulgular, sivil toplum
kuruluslarinin sistemdeki yerinin anlasilmasi ve hizmetin gelistirilmesi i¢in hangi

konularda destek saglanabilecegine iliskin 6ngorii sunmaktadir.

Sivil toplum kurulusu temsilcileri, koruyucu aile derneklerini Bakanlik ve
ailenin ortasinda, ¢ocugun yiiksek yararmin gerceklestirilmesi amaciyla hizmet veren
kuruluglar olarak tanimlanmislardir. Bu sivil toplum kuruluslarinin hizmetleri
incelendiginde, koruyucu aile hizmetinin gelistirilmesini ya da desteklenmesini
saglayan farkli faaliyetlerin biinyelerinde yer aldig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda ilk

olarak koruyucu aileligin bilinirligini “aslinda dogru bilinirligini” artirmak,
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toplumsal yapida hizmetin 6nemine ve gerekliligine dair farkindalik olusturmak ve
koruyucu aile hizmetinin yayginlastirilmasint saglamak amaciyla ¢aligmalarin
yapildig1 ortaya ¢ikmustir. Bu baglamda yapilan ¢alismalarin kitap, brosiir, afis gibi
yazili materyal hazirlanmasi, bastirilmasi, dagitilmasi, aligveris merkezi gibi kamusal
alanlarda ¢esitli sanatsal etkinlikler diizenlenmesi, stand agilmasi, bilgilendirici
faaliyetler yapilmasi ve c¢alistaylar diizenlenmesi bigiminde gergeklestirildigi
gorilmistiir. Ayrica koruyucu aile hizmetinin uygulamasinda ortaya ¢ikan
aksakliklarin giderilmesi i¢in fark edilen durumlarin ¢6ziim onerileri ile birlikte rapor
hazirlanarak Bakanliga sunuldugu ve bu yolla koruyucu aile hizmetinin gelistirilmesi

amaciyla faaliyet gosterdikleri ifade edilmistir.

Ikinci olarak ise koruyucu ailelerin birbirleri ile bir araya gelmelerini
saglayict faaliyetler yer almistir. Bu kapsamda ¢esitli organizasyonlar ile koruyucu
aileler bir araya getirildigi, koruyucu ailelerin deneyimlerini, fikirleri birbirlerine

aktarmalarina ve aralarinda etkilesim kurmalarina olanak saglandigi ifade edilmistir.

Koruyucu ailelere yonelik gerceklestirilen diger bir hizmet ise danigmanlik
verilmesidir. Danismanlik hizmetinin ise daha g¢ok basvuru siirecinde, ailenin
koruyucu aile hizmeti hakkinda bilgilendirilmesi ve evrak hazirlama islemlerinde
aileye yardim edilmesi biciminde gerceklestigi goriilmiistiir. Bunun disinda
danismanligin, koruyucu ile hizmetinin ¢esitli asamalarinda yer alan ailelere yonelik

olarak da verildigi goriilmiistiir.

Bir sivil toplum kurulusu temsilcisi bu konu ile ilgili olarak sunlarn

sOylemistir.

“Saglik kurulu raporu alinmasi, aileler icin ciddi kiilfet anlamina geliyor. Biz
bildigimiz, islerin daha hizli ve masrafsiz ilerledigi hastanelere aileleri

yonlendirebiliyoruz.” (S.2)
Koruyucu aile derneklerinin verdigi 6nemli hizmetlerden digeri ise kendi

biinyelerinde bulunan goniillii uzmanlar aracilig ile ¢ocuklara ve ailelere yonelik

psikososyal destek ya da psikoterapi hizmetlerinin verilmesidir. Bu kapsamda verilen

178



hizmetlerin bir kisminin iicretsiz oldugu, bir kisminin ise diisiik bir iicret karsilig
verildigi ortaya c¢ikmistir. Bunun yani sira bazi ¢ocuklarin tibbi tedavilerinin

karsilanmasina iligkin ¢aligmalarin da yapildig1 goriilmiistiir.

Bir sivil toplum kurulusu temsilcisi bu konu ile ilgili olarak sunlari

sOylemistir.

“Stvil toplum kuruluslar: Koruyucu ailelerin bir araya gelmelerine olanak
saglayarak, ailelerin hem ¢evresiyle hem de kendi aralarinda duygu, deneyim ve
bilgi paylasimi yoluyla sistemi yayginlastirmaya katki saglarken, koruyucu ailelerde
yvasanan benzer sorunlarin veya mutluluklarin paylasilmasi ailelerin zorluklara karsi
direnclerini ve bakis agilarim gelistirmistir. Pek ¢ok ailenin ¢ocuklarla birliktelik
stiregleri uzamis, koruyucu aile sonlandirilmalart en aza indirilmistir. Diizenli
araliklarla saglanan bu bulusmalara aday ailelerin davet edilmesi, siirece saglikl
hazirlanmalarima katki saglamaktadir. Duygu deneyim paylasimlarinin yam sira
vapilan atélye calismalart ve egitimler, ailelerin hem ebeveynlik becerilerinin
gelistirilmesine katki saglamakta, hem de koruyucu ailelerle ¢ocuklar arasindaki
olasi ¢atismalart en aza indirmektedir. Koruyucu aileler kadar koruyucu ailelere
verlestirilen ¢ocuklarin da bir araya gelmesi aidiyet duygusunun gelismesini,

yvalnizlik duygusunun engellenmesini saglamaktadir.” (S.1)
Goriildugi gibi koruyucu aile dernekleri tarafindan verilen bu hizmetlerin bir

kismi toplumsal farkindaligi artirmaya yonelik iken, bir kismi ise koruyucu ailelere

ya da ¢ocuklara yonelik olarak planlanmistir.
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Sekil 4.1. Meslek elemanlarinin goriisleri dogrultusunda travmatik deneyimi olan gocuklara yonelik koruyucu aile hizmetine iligkin tema ve alt temalarin kavram
haritasi.
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5. TARTISMA

Ekosistem yaklasimi temelinde travmatik deneyimi olan gocuklarin koruyucu
aile silireglerinin ve uyumlarinin aragtirildigi bu tez ¢alismasinda farkli sistemlerin
goziinden konunun derinlemesine degerlendirilmesi ve kavranmasi amaglanmistir.
Bu amacin gergeklestirilmesinde nitel arastirma yontemi ve ekosistem yaklasiminin
sundugu bakis agisi oldukca islevsel bir ara¢ olmustur. Ayrica segilen yontem ve
yaklasim aragtirmanin bilimsel ve kuramsal bir temele dayali olarak kurgulanmasini

saglamistir.

Nitel aragtirma yontemi, bu c¢alismada katilimcilarin konuya iliskin
algilarinin, yorumlarinin ve bakis acilarinin ortaya konulmasina olanak taniyan
uygun bir yontem olmustur. Ayrica fenomenolojik yaklasim ile, ortak deneyime
sahip bireylerin arastirmaya dahil edilmesi, deneyimin Oziiniin kavranmasini ve
betimlenmesini saglamistir. Béylece katilimcilardan sekonder veri olarak travmatik
deneyimi olan c¢ocuklarin ge¢mis yasantilari, koruyucu aile siiregleri ve uyum
saglamalarn ile iliskili faktorler ile bu deneyimlere iliskin algilar1 ve yorumlamalar:

hakkinda derinlemesine bilgi alinabilmistir.

Ekosistem yaklasimi ile bu arastirmada mikro, mezzo ve makro diizey
faktorlerin travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile hizmetine
yansimalari ortaya konulmustur. Bu noktada meslek elemanlariyla ¢alistiklart vaka
odakli goriismeler yapilmistir. Bu durum ¢ocuklarin travmatik deneyimlerinin
etkilerini goriiniir kilmakta islevsel olmustur. Ancak bulgularin sekonder veriye
dayanmasi arastirmanin 6nemli bir sinirliligi olmustur. Yoneticiler ve STK
temsilcileriyle yapilan goriismelerde ise bu c¢ocuklara yonelik koruyucu aile
hizmetine iliskin goriislere ve uygulamalarin gelistirilmesi i¢in Onerilere dair
bulgular ortaya ¢ikmistir. Bu oneriler, dogrudan hizmetin i¢inde yer alan ve farkli
sorumluluklar tiistlenen kisilerin deneyimlerini icermesi yoniiyle onemlidir. Ayni
zamanda bu arastirma ile travmatik deneyimi olan gocuklar 6zelinde koruyucu aile
hizmetine iliskin kapsamli bir degerlendirme yapilmistir. Bu arastirma bu yoniiyle
degerlidir ve bu c¢ocuklara yonelik hizmetin gelistirilmesi i¢in 6nemli bulgular

icermektedir.
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Ayrica ekosistem yaklasiminin sagladigi sistemik bakis agisi, arastirma
bulgularinin smiflandirilmasinda, temalarin ve alt temalarin olusturulmasinda da
etkili olmustur. Bu baglamda, bu arastirmada ihmal, istismar ve kayip deneyimi
nedeniyle travmatize olmus c¢ocuklara yonelik koruyucu aile hizmetini ve bu
cocuklarin koruyucu aile siirecleri ile uyumlarini etkileyen 12 tema tanimlanmistir.
Bu temalarin ekosistem yaklagiminin alt sistemleri ile iliskili oldugu, mikro, mezzo
ve makro unsurlara gore ayristigi ve segilen yaklasim ile arastirma bulgularinin
birbirini destekleyici nitelik tagidigi goriilmektedir. Bu nedenle bu arastirmada elde
edilen bulgular ve literatiirde yer alan arastirma sonuglar1 mikro, mezzo ve makro

diizeyler temelinde tartisiimaktadir.

Bu arastirmada yer alan vakalarin cinsel istismar, duygusal istismar, ihmal
ve anne/baba tarafindan terkedilmeye bagli kayip deneyimleri bulundugu ortaya
cikmistir. Ayrica bu deneyimler nedeniyle ¢cocuklarin travmatize olduklar1 ve koruma
altina alindiklar1 goriilmiistiir. Literatiirde pek cok farkli arastirmada istismarin ve
thmalin, ¢ocuklarin travmatize olmalarinda en giiclii risk faktorlerinden biri oldugu
ifade edilmektedir (57,76,146). Ayrica anne-babanin Gliimiine ya da anne-baba ile
bagin kaybolmasima/bi¢im degistirmesine bagli olarak da cocuklarin travmatize
olduklari, bu deneyimin c¢ocugun ebeveynlik iliskilerine yonelik yeniden bir
algilama, anlamlandirma ve yorumlama yapmasini gerektiren bir siireci beraberinde
getirdigi ifade edilmektedir (13,14). Bu ifadeleri destekleyici olarak DSM-IV ve
DSM-V’te travmatik deneyimler; bireyin Oliimle, agir yaralanmayla karsilagmis
olmasi, cinsel saldirtya ugramis olmasi ve aile iiyelerinden birini kaybetmesi

bi¢iminde siralanmaktadir.

Bu arastirmada travmatik deneyimlerin etkileri; uyum saglama giigliikleri,
sosyal ve psikolojik islevde bozulma, davranis bozukluklari, 6z denetim saglamada
giicliik, sosyal cevre ile iliskide bozulma, baglanma sorunlari, okul devamlilig1 /
egitim basarisinda etkilenme ve benlige iliskin olumsuz duygular biciminde
siralanmistir. Cocuklarda goriilen bu etkilerin, TSB ve TSSB belirtileri ile paralellik
gosterdigi fark edilmektedir. TSB belirtileri arasinda sayilan; travmatik deneyimin

istemsiz hatirlanmasi, travmatik deneyimi ¢agristiran uyaranlara karsi yogun tepki
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gosterme, olumsuz duygu durum, travmatik deneyim ile iliskili i¢ ve dis
uyaranlardan uzak durma cabasi, uyku bozuklugu ve saldirgan davranislar ve

odaklanma giigliigii bu arastirmada yer alan vakalarda da goriilmistiir (50).

TSSB’de yer alan belirtilerin ise TSB’ye gore daha yogun olarak goriildigi,
bunlarin isten¢ dis1 davranislar ve duygular, kaginma ve uyarilma belirtileri, bilis ya
da duygu durumda olumsuz degisiklikler ve islevselligin azalmasi bigiminde
siralanmaktadir (50). Bu baglamda, bu arastirmada ¢ocuklarda goriilen agresif, 6tkeli
ve kavgaci yapi, kagma ve saklanma davranisi ile giiven duymama ve yakin iliski
kurmada / stirdiirmede zorluk, travmatik deneyim ile iligskilendirdigi kisilerle iletisimi
reddetme, rollerini ve sorumluklarini yerine getirmede giicliik, benlige iliskin
olumsuz inaniglari, stk duygu degisimleri, duygu ifadelerinde donukluk, aglama
krizleri, i¢e kapanma, terkedilmislik hissi, yasadigi durumu kabullenmeme, kaygi
sorunu, baglanma sorunlari, uyku problemi ve 6grenme glicliigli belirtilerin TSB ve
TSSB belirtileri ile iliskili oldugu goriilmektedir. Bu belirtilerle ilgili olarak bu
arastirmada ortaya ¢ikan bir diger sonug ise ¢ocuklarin travmatik deneyimlerini
hatirlatic1 faktorler ile ilgilidir. Bu baglamda biyolojik anne ve babanin ¢ocugun
travmast ile iligkili oldugu durumlarda biyolojik anne ve baba ile goriisme, travmatik
deneyimin yasandigi mekan ve ¢ocugu evinden teslim alan meslek elemani ¢ocuklara
bu deneyimleri hatirlatan unsurlar olarak bulunmustur. Cocuklarin bu kisilerle
gorisme ve bu mekanlara gitme konusunda kaginma egiliminde olduklar
gorilmiistiir. Ayrica soy bagi ya da aile bilgileri ile ilgili konusmalar ve koruyucu
aile ile soyad1 farklilig1 da baz1 ¢ocuklarda hatirlatici unsur olarak siralanmistir. Bazi
cocuklarda ise anne figilirline ya da baba figiiriine ylikledigi anlamin, c¢ocukta

travmatik belirtiler ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu goriilmiistiir.

Bu belirtilerin yan1 sira baglanma sorunlar1 da c¢ocuklarin travmatik
deneyimler ile iliskili goriilmektedir (76,140,155,163). Bu dogrultuda, bu
aragtirmada ¢ocuklarin biiylik bir ¢ogunlugunun baglanma sorunlar yasadigi ortaya
cikmistir. Arastirma bulgularinda c¢ocuklarin kaygili-korkulu ya da kaginmaci
baglanma stili gelistirdikleri ve yogun olarak ayrilma kaygist yasadiklar1 fark

edilmektedir. Bu bulgular1 destekleyici bulgular cesitli arastirma sonuglarinda yer
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almistir ve travmatik deneyimlerin ¢ocuklarin uygun baglanma stili gelistirmelerini
engelledigini ifade edilmistir (48,57,101).

Travmatik deneyimlerin etkileri baglaminda arastirmalarda ortaya ¢ikan
sonuclara bakildiginda, koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuklarin birgogunun
istismar ve ihmal gibi kotii muamele gegmisine sahip oldugu, kotli muamelenin ve
ebeveynlerinden alinma ile ilgili deneyimlerin cocuklarin gelisimlerini ve ruh
saghigim etkileyebildigi, karisiklik, korku, iiziinti, endise ve stres duygularinin
yasanmasina neden oldugu ifade edilmistir. (164). Diger bir arastirmada ise 6zellikle
istismar magduru ¢ocuklarin digiik duyarlilik ve empati diizeyine sahip olduklar1 ya
da sosyal olarak geri c¢ekilme egiliminde olduklari ifade edilmektedir (57,101).
Bunun yam sira fiziksel ve duygusal olarak istismar gérmiis hem kiz hem de erkek
cocuklarda daha fazla davranig problemi gorildiigi belirtilmektedir (157). Benzer
olarak bu aragtirmada da cinsel istismar magduru ¢ocuklarda davranis bozuklarinin
daha yogun oldugu goriilmiistiir. Ayrica bazi1 arastirmalarda travmatik deneyimlerin
diirtlisellige, agresif davranislara ve is birligine kapali olma egilimine neden oldugu
belirtilmektedir (48,101). Siralanan bu arastirma sonuglari, bu ¢alismada yer alan
travmatik deneyimlerin etkileri ile benzerlik gostermekte, bu etkilerin 6zellikle uyum
saglama giicliikleri, davranis bozukluklari, sosyal ve psikolojik islev ve 6zdenetim

saglama ile iliskili oldugu goriilmektedir.

Diger yandan literatiirde ihmal ve istismar deneyimlerinin c¢ocuklarin
kendine 6zgii ve yetkin bir benlik gelistirmesi tlizerinde olumsuz etkisinin olduguna
dair de bulgular yer almaktadir (48,57,101). Ayrica travmanin ¢ocuklarin ¢ocuklarin
benlik saygilar tizerinde de etkileri oldugu belirtilmektedir (64,70). Bu dogrultuda
bu calismada ortaya cikan benlige iliskin olumsuz duygular, ¢ocuklarinin benlik
gelisimlerinin travmatik deneyim nedeniyle etkilendigini gostermektedir. Ayrica
benlige iliskin bu olumsuz duygularin utang, suc¢luluk, degersizlik ve sevilmeme
biciminde siralandigi ve travma tiiriine gore ortaya cikan duygunun farklilastigi

gorilmiistiir.

Literatiirde travmatik deneyimlerin etkilerinin, ¢ocugun gelisim siireci ve

gelisim boyutlar1 kapsaminda da ele alindigr goriilmektedir (76,98). Bu baglamda
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Ozellikle hizli bir biiyiime ve degisim siireci olan ¢ocukluk doneminde travmatik
deneyimler ile karsilasmanin biligsel, sosyal, psikolojik / duygusal ve fiziksel
gelisimi olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir (57). Bu arastirmada meslek
elemanlarinin ~ ¢ocuklarin  gelisim  Ozelliklerine iliskin  degerlendirmelerine
bakildiginda ¢ocuklarin 11’inin sosyal gelisiminin travmatik deneyimden etkilendigi,
yasitlarina gore geri olarak tanimlandig1 goriilmiistiir. Bu etkiler literatiirde yer alan
farkli arastirma sonuglar1 ile iliskili goriilmektedir (64,70). Bu arastirmalarda
travmatik deneyimlerin sosyal iliskilerde bozulma ve anti-sosyal davranislar
goriilmesinde etkili oldugu ifade edilmektedir (64,70). Duygusal gelisimin ise 8
cocukta etkilendigi bu ¢ocuklarin duygularini tanima ve bu duygular1 ifade edebilme
becerilerinin yaglarina uygun olarak gelisim gostermedigi ya da bu duygular ifade
etme konusunda gilivensiz ve korkulu olduklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Cocuklarin
biligsel gelisim ozellikleri degerlendirildiginde 4 ¢ocugun biligsel gelisiminin yasina
uygun seyretmedigi, bu ¢ocuklarda dikkat daginikligi, 6grenme giicliigli ya da hafif
mental reterde tanilar1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu cocuklarin kavrama ve
neden-sonug iligkisi kurabilme becerileri ile akademik basarilarinin diisiik oldugu
gorilmistiir. Fiziksel gelisimin ise 3 cocukta etki gostermis oldugu, bu ¢ocuklarda
fiziksel gelisiminin geri kaldigi, fazla kilolu olma, ¢ok minyon olma ya da fiziksel
istismara bagli olarak beden islevlerinde bozulma oldugu ortaya cikmistir.
Goriildiigii gibi bu arastirmada, gelisimin 4 boyutunun da travmatik deneyime bagli
olarak etkilendigi, ancak en yogun etkinin sosyal gelisim boyutunda ortaya ciktigi
goriilmektedir. Bu durumun travmatik deneyimin kisa stireli etkileri ile iliskili
olabilecegi disiiniilmektedir. Cilinkii bu aragtirmada c¢ocuklarin travmatik
deneyimleri {izerinden kisa siire gectikten sonraki etkiler goriilebilmektedir. Oysa
literatlirde ¢cocukluk ¢agindaki travmatik deneyimlerin yasam boyu siiren ciddi, kalict
ya da uzun siireli etkileri oldugu belirtilmektedir (54,55,193). Bu nedenle bu
cocuklarin (6zellikle travmatik deneyimin etkileri odaginda) izlenmesi gerektigi

diistiniilmektedir.

Tiim bunlarin yani sira travmatik deneyimlerin 6grenme ve hafiza iizerinde de derin
etkileri oldugu elestirel diisiinmeyi ve akademik basariy1 etkiledigi belirtilmektedir
(53,99,100). Bu sonuglar, bu arastirmada yer alan ve okula devam eden 14 ¢ocuktan

8’inin egitim basarisinin iyi olmamast ile Ortlismektedir. Ayrica 1 ¢ocugun
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kaynastirma 6grencisi olmasi, 1 ¢ocugun 6grenme giicliigii yasamasi ve 1 ¢ocugun
fizyolojik bir temeli olmamasina ragmen ciddi diizeyde unutkanliginin bulunmasi bu
bulgularin bir kismin1 agiklayici nitelikte olabilir. Buna ek olarak okulda diisiik
performans gosterenlerin  daha fazla geri ¢ekilme egilimi i¢inde olduklar
goriilmistiir (157). Bu durum cocuklarin yasadiklari sorunlarin, yasamlarinin diger
alanlarina da yansimalar1 oldugunu gostermektedir. Bu aragtirmada bu bulgudan
farkli olarak ¢ocuklarin okula devam konusunda ise herhangi bir aksama
gorilmemektedir. Bu durumun ¢ocuklarin devlet korumasi altinda ve koruyucu aile

hizmetinden yararlanmasi ile iligkili oldugu diistiniilmektedir.

Travmatik deneyimler goriildiigi gibi ¢ocuklarda duygusal ve davranigsal pek ¢ok
sorunun ortaya c¢ikmasina neden olmakta ve c¢ocugun gelisimini olumsuz
etkilemektedir (57,64,194,195). Ancak travmatik deneyimlerin her cocugu ayni
bicimde etkilemedigi ve ortaya c¢ikan etkinin ayni diizeyde olmadigi goriilmektedir.
Bu baglamda, bu arastirma sonucunda travmatik deneyimin bireysel etkilerine iliskin
bulgularin, vaka odakli olarak travmanin etkilerini goriiniir kilmas1 nedeniyle 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Ancak bu konunun, vakalarin birebir izlenerek ve

goriisiilerek daha detayli incelenmesi gerekmektedir.

Literatiirde ¢ocuklarin bu deneyimlerden bireysel 6zellikler, sosyal ¢evre ve
kiiltiirel faktorler baglaminda birbirlerinden farkl olarak etkilendikleri goriilmektedir
(57,90,91). Bu baglamda bu arastirmayla elde edilen, ¢ocuklarin sosyal desteklerine,
travmatik deneyim digindaki diger stres kaynaklarina ve bas etme ydntemlerine
iliskin bulgularin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica biyolojik ailelerinin sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel Ozelliklerinin  ¢ocuklarin  travmatik  deneyimlerden
etkilenmeleri ile iligkili bir belirleyici oldugu goriilmektedir. Cilinkii siralanan bu
nitelikler zaten kirilgan durumda olan cocuklar agisindan baska dezavantajli
durumlar yaratmaktadir. Bu dogrultuda, bu arastirmada c¢ocuklarin biyolojik aile
yaninda kalirken genellikle sosyal destek alabilecekleri herhangi bir kaynagin
bulunmadigi ortaya ¢ikmistir. Bunun yanmi sira biyolojik anne/babanin sug ile iliskisi
ya da madde kullanimi ile cocugun yeterli bakim, ilgi ve sevgi gérememesi, diizensiz
yasam ve istenilmedigini hissetmesi, istismarin reddedilmesi ¢ocuklarin diger stres

kaynagi olarak siralanmigtir. Ayrica ¢ocuklarin biyolojik aile 06zelliklerine
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bakildiginda ise diisiik sosyoekomik diizey ve toplumun genelinden farklilagan
kiiltiirel ozellikler tasidiklart bulunmustur. Diger yandan g¢ocuklarin travmanin
istesinden gelmek igin islevsel bir bas etme yontemi gelistirmekte zorlandiklar
gorilmistiir. Literatiirde de bu bulguyu destekleyici nitelikte sonuglar
bulunmaktadir. Yalgin ve arkadaslar1 (72) tarafindan yapilan ¢alismada ¢ocukluk
doneminde savunma mekanizmalarinin ve bas etme becerilerinin yeterli diizeyde
gelismedigi ve korunma ihtiyacinin yogun olarak devam ettigi bu nedenle bu donem
travmatik deneyimlerin yasamin diger donemlerindeki travmalardan daha sarsici
oldugu ifade edilmektedir (72). Bu konu ile ilgili bagka bir ¢alisma ise travmatik
deneyimlerin, c¢ocuklarda uygun olmayan basa ¢ikma mekanizmalarinin

kullanilmasina neden oldugunu gostermektedir (48,101).

Koruyucu aile hizmetinin cocuklarin davranigsal, duygusal ve gelisimsel
sorunlarinin ¢ozlimiinde etkili bir model oldugu diisinilmektedir. Ciinkii bu
arastirmada c¢ocuklarin koruyucu aile yanina yerlestirildikten sonra bu sorunlarin
azalmaya bagladigi, cocuklarda olumlu degisimler goézlemlendigi goriilmiistiir.
Ayrica meslek elemanlari, ¢ocuklarin kurum bakimi altinda olduklar1 dénem ile
kiyaslandiginda koruyucu aile yanina yerlestirildikten sonra bu sorunlarin olduk¢a
azalmig oldugunu ifade etmislerdir. Bu bulgu baska arastirma sonuglari ile de
desteklenmektedir (19,24,144). Ustiiner (24) tarafindan yapilan arastirmada da
benzer olarak kurum bakimi altinda yasayan cocuklarda daha fazla davranmigsal ve
duygusal sorun tespit edilirken koruyucu aile ve 6z ailesi yaninda yasayan ¢ocuklar
arasinda anlaml farklilik ortaya ¢ikmadigi sonucuna ulasilmistir (24). Bu baglamda
koruyucu aile hizmetinin ¢ocuklarin iyilik hallerinin gelistirilmesi i¢in degerli bir
model oldugu goriilmektedir. Nitekim Ustiiner, Erol ve Simsek (19) ¢alismalarinda
da bu vurgu yapilmistir. Bir baska arastirmada (144) ise kurum bakiminda ve
koruyucu aile yaninda kalan c¢ocuklarin 6zbakim becerileri ve gelisim alanlari
incelenmistir. Bu arastirma sonucunda ¢ocuklarin anne-baba figiiriine ihtiyag
duyduklari, gelisimlerinin desteklenmesi, izlenmesi gerektigi ve koruyucu ailede
yaninda kalan ¢ocuklarin 6zellikle dil gelisimlerinin daha 1yi oldugu ortaya ¢ikmistir
(144). Siralanan arastirma sonuglar1 ¢ocuklarin gelisim donemlerine 6zgii ihtiyaglar
ve buna uygun hizmet modelinin tercih edilmesi ile iliski 6nemli bulgular igermekte

ve bu baglamda koruyucu aile hizmetinin avantajlarini ortaya koymaktadir.
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Bazi aragtirmalarda ise koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuklardaki
davranigsal ve duygusal sorunlarin koruyucu aile hizmeti ve koruyucu ailenin
Ozellikleri ile ele alindig1 goriilmiistiir. Orme ve Buehler (85) tarafindan yapilan
arastirmada koruyucu ailenin ebeveynlik, aile ev ortamu, aile islevi, evlilik islevi, aile
demografisi, cocuk mizaci, ebeveynlerin ruh sagligi ve sosyal destek 6zelliklerinin
cocuklardaki davranigsal ve duygusal sorunlarin ortaya ¢ikmasinda belirleyici oldugu
sonucuna ulasilmistir (85). Orme ve Buehler (85) tarafindan yapilan arastirmada yer
alan belirleyiciler ile benzer olarak bu ¢alismada da koruyucu ailelerin yas, egitim,
gelir, ebeveynlik tutumlari, saglik durumlari, ev ortami ve evlilik iligkileri, sosyal
yasamlari, cocuklu yasama iliskin beklentileri ve aile i¢i roller, iliskiler ve
sorumluklarin paylagimina iliskin bulgular ortaya c¢ikmistir. Siralanan bu koruyucu
aile Ozelliklerine iligkin bulgular, segilen koruyucu ailenin ¢ocuk i¢in uygun bir
yagam ortami saglamak icin Onemli yeterliliklere sahip olduklarmi gostermistir.
Ayrica bu arastirmada koruyucu ailelerin kiiltiirel 6zelliklerine iliskin bulgulara da
yer verilmistir. Bu bulgular koruyucu ailenin kiiltiiriinliin ¢cocugu toplumsal yasama
dahil etme konusundaki 6nemini gostermektedir. Literatiirde de kiiltiirel faktorlerin
cocuklarin koruyucu aile deneyimlerini sekillendirdigi ve benzer degerlere, inanglara
ve geleneklere sahip koruyucu aileler tarafindan ¢ocuklarin desteklenmesinin 6nemli

ortaya koyulmaktadir (153,154).

Bunun yani sira literatiire bakildiginda koruyucu aile olma kararina ekonomik
kosullarin ve medeni durumun etki ettigi goriilmiistiir (130). Bu arastirmada ise
koruyucu aile olma kararmi etkileyen en onemli faktoriin ¢ocuklarin oOykiilerine
taniklik etmek oldugu ortaya ¢ikmistir. Ardindan ailenin yakin ¢evresinde koruyucu
olan birilerinin bulunmasi, evlat edinme ile ilgili islemlerin fazla olmasi / bekleme
sliresinin uzun olmasi, akraba ¢evresinde bulunan bir cocugun bakiminin iistlenilmek
istenmesi ve ailenin kendi ¢abalari ile hizmetten haberdar olup arastirmasi bulgulari

ortaya ¢ikmaistir.
Koruyucu aile olma nedenleri incelendiginde ise literatiirde; bir ¢ocuga

sahip ¢ikmak ve onu topluma kazandirmak, yardima muhtag¢ olan ¢ocuklara yardim

etmek, cocuklarinin olmamasi, annelik ve babalik duygusunu yeniden yasamak, kiz
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ya da erkek cocuklarinin olmamasi ve yalnizlik ¢ekmemek bigiminde siralanmistir
(129,134). Bu arastirmada da literatiirde yer alan bu bulgular ile neredeyse ayni
sonuglara ulagilmistir. Bu baglamda bir ¢ocugun bakimini {istlenme, c¢ocugun
hayatina katki saglama, cocuklu hayati deneyimleme, ¢ocuk 6zlemini giderme, dini
yiikkiimliilik duygusu, merhamet duygusu ve sevap isleme giidiisii, yeniden ¢ocuk
biliylitmek isteme, farkli cinsiyette bir g¢ocuk biiyiitmeyi deneyimleme ya da

cocuklariin bir kardesi olmasini isteme bigiminde ortaya ¢ikmustir.

Koruyucu ailelerin yeterlilikleri ile ilgili bulgulara bakildiginda ailelerden
sadece 2’sinin daha once koruyucu ailelik deneyimi oldugu ve ailelerden 1’inin
travmatik deneyime olan bir ¢ocuga koruyucu ailelik yaptigi goriilmektedir. Ayrica
koruyucu ailelerin travmatik deneyimi olan ¢ocuklarla iletisim kurma ve onlara
koruyucu ailelik yapma konusunda ¢ocuk yanlarina yerlestirilmeden 6nce bilgilerinin
bulunma durumu incelendiginde ailelerin ¢ok azinin bilgi sahibi olduklar1 ortaya

cikmustir.

Koruyucu aile ile biyolojik ¢ocuklarinin stiregteki etkileri incelendiginde ise,
biyolojik ¢ocuklarin anne-babalarini onayladiklari, onlara destek olduklari, siireci
olumlu etkiledikleri, ¢ocukla aralarinda bag kuruldugu, birlikte vakit gecirdikleri,
cocugu sevdikleri, benimsedikleri ve ona rol model olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu
konu ile ilgili Dagbas (196) tarafindan yapilan arastirmada ise koruyucu aileligin,
biyolojik c¢ocuklarin yasam becerilerini gelistirdigi, onlar1 olgunlastirdigi,
ebeveynleriyle iligkilerini olumlu yonde etkiledigi ya da degistirmedigi bulunmustur.
Ayni arastirmada dikkat ¢eken diger bir bulgu ise biyolojik ¢ocuk ile koruyucu aile
bakimindaki ¢ocugun yakin yas aralifinda ayni cinsiyette olmalart durumunda

aralarindaki iliskinin olumsuz etkilenmesi olmustur (196).

5.1. Meslek Elemaninin Miidahalesine Iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Koruyucu aile ve c¢ocukla gerceklestirilen mesleki miidahalenin, hem

koruyucu aileler hem de travmatik deneyimi olan c¢ocuklar agisindan siirecin
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sekillenmesinde belirleyici oldugu fark edilmektedir. Bu nedenle mesleki miidahale

stirecine iligkin bulgularin tartisiimasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Mesleki miidahale siirecinin ise ailenin bagvurusu ile bagladigi ardindan
koruyucu aile adaymi degerlendirme calismalarinin yapildigi ortaya ¢ikmistir. Bu
siireg, koruyucu ailelerin ¢esitli yoOnlerden degerlendirilerek koruyucu aile
statiilerinin onaylandig1 asamadir. Bu asamada meslek elemanlarinin aileleri
tanimaya ve bilgilendirmeye yonelik bir ya da iki goriisme yaptigt ve bu
goriismelerin genellikle kurulusta gergeklestigi sonucuna ulagilmistir. Literatiirde yer
alan caligmalarda olast sorunlarin 6nlenmesi i¢in ¢ocugun koruyucu aile yanina
yerlestirilmeden 6nce hem koruyucu ailenin ve hem de ¢ocugun profesyonel olarak
degerlendirilmesi gerektigi savunulmaktadir (19,24,88). Koruyucu aile ve ¢ocukla
genellikle kurulusta yapilan/yapilabilen bir ya da iki goriismenin travmatik deneyimi
olan ¢ocugu tanima ve ona uygun koruyucu aile segme konusunda yeterli olmadigi

diistiniilmektedir

Ailelerin, koruyucu aile statiileri onaylandiktan sonra ise aile ve ¢ocuk
eslestirilmesi i¢in ¢alisma yapildigi, bu dogrultuda sirasi gelen ailenin talep ettigi yas
ve cinsiyette bir cocuk ile eslestirilmesinin esas oldugu fark edilmektedir. Bu
uygulamanin daha ¢ok aileye uygun c¢ocugun bulunmasina hizmet ettigi
diistiniilmektedir. Ciinkii koruyucu ailenin taleplerinin ¢ocugun belirlenmesi icin
oncelikli belirleyici oldugu fark edilmektedir. Oysa c¢ocugun ozelliklerinin ve
gereksinimlerinin 6n planda olmasi ve buna uygun bir koruyucu ailenin secilmesi
gerektigi disiintilmektedir. Bunu saglamak amaciyla aile-gocuk eslestirmesi
sirasinda  ¢ocugun Ozelliklerinin, ailenin yapisinin ve ebeveynlik becerilerin
komisyonda tartisildigi  goriilmiistiir. Ancak eslestirme i¢in esas alinan
belirleyicilerin koruyucu aileye iliskin ozellikler olmasi bu diisiinceye neden
olmaktadir. Bu baglamda dikkat ¢eken diger konu ise ¢ocuklarn travmatik
deneyimlerdir. Eslestirme siirecindeki bu uygulamanin ¢ocugun travmatik deneyim
0zelinde bir aile se¢imi yapilmasin1 da engelleyebilecegi diisliniilmektedir. Nitekim
aragtirma sonucunda vakalarin sadece bir kisminda ¢ocugun travmatik deneyim

dogrultusunda koruyucu aile se¢imi yapildig1 goriilmiistiir.
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Eslestirme yapildiktan sonra, koruyucu ailenin ve ¢ocugun ilk goriisme icin
meslek elemanlar1 tarafindan hazirlandiklar1 goriilmiistir. Koruyucu ailelerin
genellikle ¢cocugun 6zellikleri, biyolojik ailesi, onlarla goriisme sikligi ve travmatik
deneyim hakkinda bilgilendirildigi ortaya c¢ikmustir. Ancak bazi vakalarda bu
bilgilendirmenin yapilmadig1 ve ailelerin bu siiregte zorlandiklar fark edilmistir. Ilk
goriigme Oncesi ¢ocuklarin ise daha cok ailenin iiyeleri ve Ozellikleri hakkinda
bilgilendirildigi sonucuna ulasilmistir. Ancak bazi ¢ocuklarla, ¢ocugun yasimin

uygun olmamasi nedeniyle bilgilendirme ¢alismasinin yapilmadig1 gériilmiistiir.

Koruyucu aile ve ¢ocuk birlikte yasamaya baslamadan dnce uyumlu olup
olmadiklarma iligskin bir degerlendirme siirecinin bulundugu goriilmektedir. Bu
degerlendirmede meslek elemanlarinin goézlemleri, cocuk ve koruyucu aile ile
goriismeleri, izinli siiregte ve ev ziyaretlerinde yasananlar etkili olmaktadir. Ayrica
bu siiregte koruyucu ailelerin ve cocuklarin gereksinimlerine gdére meslek
elemanlarinin bireysel goriismeler ile rehberlik ve danismanlik yaptigir goriilmiistiir.
Aralarinda akrabalik iligkisi olan ya da ailenin ¢ocukla daha 6nceden iliski kurmus
oldugu vakalarda ise bilgilendirme, silirece hazirlama, yaklasim konusunda
destekleme gibi calismalarin yapilmadigi, bu vakalarda dogrudan izinli siirecin
baslatildigi ve uyumun gozlemlendigi sonucuna ulasilmistir. Sivil toplum kurulusu
temsilcileri ise bu konuda yapilan c¢alismalar1 ve bilgilendirmeleri yeterli
bulmamaktadirlar. Ayrica ailelerin bu nedenle c¢ocugun travmasimi ele alma
konusunda hazirliksiz olduklarin1 diistinmektedirler. Bu durumun koruyucu aile
hizmetine iliskin farkli roller {istlenmekle ve kamu ve sivil toplum bakiginin

farklilagsmasiyla ilgili oldugu degerlendirilmektedir.

Arastirma bulgularinda aile ve ¢gocugun uyumlu olmasi, iki tarafin da istekli
olmas1 ve onay vermesi durumunda gegici bakim soézlesmesi ile cocugun koruyucu
aile yanma yerlestirildigi sonucuna ulagilmistir. Koruyucu aile ve ¢ocuk bir arada
yasamaya bagladiktan sonra ise izleme caligmalarinin devam ettigi ortaya ¢ikmustir.
Tirkiye’de koruyucu aile hizmetine iliskin yakin zamanda yapilan arastirmalarda da
eslestirme, uyum ve izleme calismalarina iliskin benzer sonuclarin ortaya c¢iktig

goriilmiistiir (129,132).
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Izleme ¢alismalarinda aile ve ¢cocugun birlikte yasama ile ilgili siireglerinin
meslek elemanlar1 tarafindan degerlendirildigi, ortaya ¢ikan durumlar ile ilgili
caligmalarin yapildig1 goriilmiistiir. Bu baglamda onemli konulardan biri ailelerin
travmatik deneyimi olan ¢ocuga yaklasim konusunda ¢ocukla yasamaya basladiktan
sonra destek alma durumlar1 olmustur. Koruyucu ailelerin ¢ogunlugunun bu konuda
desteklendigi, bu amagla koruyucu aile birimindeki meslek elemani tarafindan
yonlendirme, danigsmanlik ve rehberlik yapildigi fark edilmistir. Ayrica bazi ailelerin
kurum disindan da bu konuda destek aldig1 goriilmistiir. Bu konuda literatiirde yer
alan ¢aligmalarda yerlestirme sonrasi birlikte yasamin degerlendirilmesi, ortaya ¢ikan
sorunlarin ¢oziilmesi ve hizmetin nitelikli bir bi¢cimde siirdiiriilmesi i¢in izleme
calismalarinin 6nemi ve ruh sagligr ile iliskili desteklerin gelistirilmesi gerektigi

vurgulanmaktadir (19,24,88).

Arastirmada yer alan meslek elemanlarinin ¢ok azinin, cocugun ve koruyucu
ailenin ihtiyaclar1 ve (olas1) sorunlar1 baglaminda bir degerlendirme yaptiktan sonra
buna uygun bir mesleki miidahale plan: ile vakay1 ele aldigi, meslek elemanlarinin
genel olarak Koruyucu Aile Yonetmeligi® (31) nde belirtilen asamalar1 ve goriisme
sikliklarin1 temel alarak aileler ile c¢alistiklart ortaya c¢ikmistir. Oysa Clausen ve
arkadasglar1 (197) tarafindan da ifade edildigi gibi travmatik deneyimi olan gocuklara
yonelik sunulacak hizmetlerin ¢ocuklarin gereksinimleri temelinde yas grubu,
travma, ailenin Ozellikleri gibi ¢esitli degiskenlere gore planlanan mesleki
miidahaleleri igermelidir. Bunun yani sira Sullivan ve Zyl (160) de koruyucu ailede
yanindaki ¢ocuklarin gereksinimlerinin gesitli degiskenlere gore farklilik gosterdigini

belirtmektedir.

Bu arastirmada baz1 vakalarda ise etkin bir miidahale siirecinin
yiiriitilemedigi bir vakada dosyaya bakan meslek elemaninin dort kez degistigi, bir
vakada koruyucu ailenin destege kapali yapisinin etkili oldugu, bir vakada ise meslek
elemanin kendisinin ¢ocuga travmatik deneyimi hatirlatan unsur haline gelmesi
nedeniyle bu durumun ortaya ¢iktig1 fark edilmistir. Bu durumlar ¢ocuklar aleyhine
goriinmektedir. Bir vakada meslek elemaninin siklikla degismesi engellenemezken

iki vakada havale edilmesi gereken dosyanin ayni meslek elemani tarafindan

yiriitiiliyor olmasi birim i¢i planlama ve takip ile ilgili eksikligin oldugunu
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diisiindiirmektedir. Bu baglamda vaka yoneticisi denetiminde meslek elemanlarinin
calismas1 gerektigi ve bu uygulamanin siireci daha islevsel hale getirecegi

distiniilmektedir.

Bunun yan1 sira bu arastirmada meslek elemanlarinin zorlanmalarina neden
olan bazi durumlarin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu zorluklarin ¢6ziimii i¢in ise meslek
elemanlarinin bireysel ¢abalarinin kimi zaman yeterli olmadig1 ¢iinkii ¢6ziim icin

orgilitsel yapinin ve yasal sistemin diizenlenmesinin gerekli oldugu goriilmektedir.

5.2. Cocuk ve Koruyucu Aile Arasindaki iliskiyi Etkileyen Bulgularin

Tartisiimasi

Arastirma sonuglarina bakildiginda koruyucu aileler ve ¢ocuklar arasindaki
iliskinin niteliginin hizmetin devamliligini dogrudan etkileyen énemli bir belirleyici
oldugu goriilmektedir (150). Bu nedenle bu iliskinin nasil kuruldugu ve desteklendigi

onemli bir konudur.

Cocuk ve koruyucu aile arasindaki iliskinin ¢ocuga bakim verilen kurulusta
kurulmaya baslandigi, bu siiregte cocuklarin ailelere kars1 daha mesafeli, sessiz ve
temkinli oldugu, aile iiyelerinin c¢abasi iletisimin daha i1yi hale geldigi ortaya
cikmigtir. Ailelerin sabirli, sevecen ve sefkatli yaklagimlarinin ve g¢ocuga olan
ilgilerinin iletisimin daha iyi hale gelmesinde belirleyici oldugu goriilmiistiir.
Zamanla gelisen bu iletisimin giliven iligkisine, ailenin bir iiyesi olmaya ve ebeveyn-
cocuk iligkisine doniistiigii ortaya ¢ikmistir. Cocugun travmatik deneyimin gocuk ve
koruyucu aile arasindaki iliskiye etki ettigi, bu etkinin daha ¢ok ¢ocugun aileye,
ailenin de ¢ocuga yaklasiminda goriiniir hale geldigi ortaya ¢ikmistir. Literatiir de
benzer bicimde istismar ve ihmal deneyimleri olan ya da cesitli psikososyal
sikintilardan  gelen ¢ocuklarla iliski kurma konusunda koruyucu ailelerin
zorlandiklar goriilmektedir (163). Cocuklarin gegmis deneyimleri nedeniyle aileye
daha temkinli yaklastiklari, yakinlik kurmakta zorlandiklari, bunun zaman aldig1 ve
terk edilmekten korktuklart goriilistiir. Ayrica travmatik deneyimin cocugun

koruyucu aileye baglanma stili tizerinde de etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Koruyucu
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ailelerin ise ¢ocugun travmatik deneyiminden etkilendikleri, cocugun bu tiir seyler
yasamis olmasina lziildikleri, cocuga karst daha kontrollii ve merhametli
yaklastiklar1 goriilmiistiir. Travmatik belirtiler ile karsilastiklarinda zorlanabildikleri,
korktuklari, genellikle koruyucu aile birimi ile irtibata gegtikleri, bazi durumlarda ise
kendi cabalart ile iistesinden gelmeye calistiklar: ortaya ¢ikmistir. Schofield ve Beek
(163) tarafindan yapilan bir arastirmada ise koruyucu aile ve gocuk iligkisinde
cocugun giiven duymasi, yansitici islevin kullanilmasi, 6z saygi ile 6zerkligin

gelistirilmesi ile aile tiyeligini tesvik etme On plana ¢ikan nitelikler olmustur.

Koruyucu ailelerin karsilastiklari sorunlarin temelinde ¢ocugun davranigsal
sorunlarinin ve koruyucu ailenin bu sorunlara yonelik uygun tutum gelistirme
konusundaki bilgisizliklerinin yer aldigi ortaya g¢ikmistir. Koruyucu ailelerin bu
sorunlara ¢oziim bulmak ic¢in kendi deneyimlerini kullandiklar1 veya profesyonel
destek talebinde bulunduklari gortilmistiir. Literatiire bakildiginda ise Yesilkayali
(131)’nin ¢alismasinda ise koruyucu ailelerin ¢ogunlugunun ¢ocuk ile ilgili
problemlerde koruyucu aile biriminden destek almadiklar1 ve ¢ocukla konusmay1
tercih ettikleri sonuncuna ulasilmistir. Bu arastirmada da koruyucu ailelerin ¢6ziim
bulma yontemleri karsilikli konugma, duygularmi ve diisiincelerini ifade etme,
sabretme, bekleme, zaman verme, rol model olma, sorunu ¢ocugun yliziine vurmama,
dikkatini dagitma, c¢ocugu giinliik rutinlere dahil etme big¢iminde siralanmistir.
Bilican Gokkaya (138) tarafindan yapilan arastirmada da koruyucu ailelerin benzer
sorunlar yasadiklar1 ve bu sorunlarin ¢ozlimiinde ise siklikla cocukla konusmay1
denedikleri bulunmustur (138). Profesyonel destek alan ailelerin ise genellikle
koruyucu aile birimi ile iletisime gegtikleri, baz1 durumlarda ise psikolog, psikiyatrist
ve okul rehber 6gretmeni gibi kurum dis1 profesyonellerden destek aldiklar ortaya

cikmustir.

5.3. Cocuk ve Koruyucu Aile Uyumuna iliskin Bulgularin Tartisilmasi

Cocuklarin ve koruyucu ailelerin uyum saglamalari i¢in birlikte zaman gegirmeleri,

paylasimda bulunmalari ve aralarinda bag kurulmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Bu baglamda ilk olarak ¢ocugun evin kendisi i¢in uygunlugunu, giivenligini ve

194



stirekliligini test etmeye yoOnelik davraniglariin ortaya c¢iktigi, bu davranislarinin
temelinde ailenin onu kabullenip kabullenmedigini, birakip birakmayacaklarini
anlama isteginin oldugu ve bu siirecin olumlu atlatilmasiyla birlikte cocukta aidiyetin
gelismeye basladigir goriilmiistiir.  Merritt (152) tarafindan yapilan arastirmada da
koruyucu aileye aidiyet duymanin cocuklarin koruyucu ailede kalmaya devam
etmeyi istemelerinde Onemli bir belirleyici oldugu bulunmustur. Baska bir
arastirmada ise aidiyetin gelismesi i¢in ¢gocugun koruyucu aileye yerlestirildigi yasin

onemli oldugu ortaya ¢ikmustir (139).

Koruyucu aile ve c¢ocuk arasindaki uyumun saglandigint gdsteren
belirleyiciler ise birlikte yasama adapte olma, birlikte yasama arzusunun gelismis
olmasi, karsilikli isteklere ve ihtiyaglara duyarlilik, iliskinin sevgi ve saygiy1
icermesi ve ev i¢i rol ve sorumluluklarin dagilimi olarak siralanmigtir. Bu baglamda
ailelerin ¢ocugu gilindelik yasama dahil etmeye c¢alistiklar, birbirlerini
benimsedikleri, birbirlerine baglandiklari, aidiyet duygusunun gelistigi, birlikte
yasamay1 sevdikleri, rahatlikla biz bir aileyiz dedikleri, gelecege yonelik planlar
yaptiklar1 goriilmiistiir. Ayrica koruyucu ailelerin ¢ocuklarin ihtiyaglar1 konusunda
duyarli olduklari, ¢ocuklarin ise bazi vakalarda ailenin isteklerine karst duyarh
oldugu goriilirken bazi vakalarda bu isteklere duyarliligin yeterince gelismedigi
belirtilmistir. Koruyucu aile ve ¢ocuk arasinda sevgi ve saygiya dayali iligkinin
gelistigi, aile i¢i rollerin ve sorumluluklarin belirgin ve benimsenmis oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ayrica uyumu etkileyen diger bir konunun koruyucu ailenin

motivasyonu oldugu bulunmustur.

Koruyucu ailelerin motivasyonlarint olumlu etkileyen faktorlerin gocuktaki
gelisimi gézlemleme, ¢ocugun aileye baglanmasi (anne-baba- iligskisinin kurulmasi),
manevi tatmin, cocuk sevgisini tatma, ¢ocuklu hayatin toplumsal kabule etkisi,
cocuklu hayata yiiklenen olumlu anlamlar, diger koruyucu aileler ile iletisim halinde
olma ve aileye saglanan maddi destek oldugu bulunmustur. Zinn (173) tarafindan
yapilan arastirmada ise koruyucu aileye O0denen flicretin hizmetin devamliliginda

onemli bir belirleyici oldugu bulunmustur.
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Koruyucu ailelerin - motivasyonlarini  olumsuz etkileyen faktorlerin ise
biyolojik aile goriistiirmeleri, ¢ocugun ge¢misini merak etmesi ve aragtirmasi,
¢ocugun yasma uygun olmayan cinsel igerikli sdylemleri ve eylemleri, ¢ocugun
O0grenme giicliigii ve koruyucu ailenin yakin ¢evresinin hizmete bakis a¢is1 bigiminde
siralanmigtir.  Ayrica ¢ocugun davranis bozukluklarimin  koruyucu ailelerin
zorlanmasina neden oldugu, sorunla basa ¢ikma konusunda endise yarattigi ve
motivasyonu etkiledigi goriilmiistiir. Ancak meslek elemaninin ¢ocuga yaklasim
konusunda rehberligi ile siirecin atlatildig1 ortaya ¢ikmistir. Newton, Litrownik ve
Landsverk (156) tarafindan yapilan arastirmada da benzer olarak ¢ocuklarin davranis
problemlerinin koruyucu ailelerin motivasyonlarini etkiledigi ve koruyucu aile
degisikliklerinin en O6nemli belirleyicisi goriilmiistiir. Bagka bir aragtirmada ise
davranis bozuklarinin yani sira, bu davraniglarinin ciddiyetinin ve ¢ocugun baglanma
bozukluklarinin koruyucu aile hizmetinin sonlanmasi ile iliskili oldugu bulunmustur
(155). Bu bulgular neticesinde, ¢ocugun davranis bozuklarinin koruyucu aileleri
kaygilandirdig1 ve hizmetin siirdiiriilebilirligini etkileme potansiyeline sahip oldugu

diistiniilmektedir.

5.4. Travmatik Deneyimlerin Sagaltimina iliskin Bulgularin Tartisilmasi

Literatiirde ¢ocukluk donemindeki travmatik deneyimlerin gelisimi, fiziksel
ve zihinsel sagligi olumsuz ve uzun siireli etkileyen sonuglari oldugu
belirtilmektedir. (53-55). Bu etkilerin ise beynin fizyolojik yapisini bozdugu, kisilik
gelisimi olumsuz etkiledigi ve hem cocuklukta hem de yetigkinlikteki psikolojik
saglig1 bozucu nitelik tasidigi goriilmektedir (57,58,198). Bu sonuglar travmatik
deneyimi olan g¢ocuklarin travmalarinin sagaltimmin son derece 6nemli oldugunu

gostermektedir.

Bu aragtirmada cocuklarin travmatik deneyimlerin sagaltimi ile bulgulara
bakildiginda sagaltima iliskin miidahalenin baz1 vakalarda meslek elemani tarafindan
yapildigi, bazi1 vakalarda ise meslek elemaninin yonlendirmesiyle bagska
profesyonellerce gerceklestirildigi ortaya ¢ikmistir. Bazi vakalarda ise sagaltima

iliskin herhangi bir miidahalenin gergeklestirilmedigi sonucuna ulagilmistir. Bu
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durum Tirkiye’de koruyucu aile hizmetinden yararlanan ve travmatik deneyimi olan

cocuklarin sagaltimina iliskin standart bir uygulamanin olmadigini gostermektedir.

Meslek elemami tarafindan yapilan miidahaleleri incelendiginde bu
miidahalelerin, aileye travmatik deneyimin etkileri hakkinda bilgi vermeyi ve
rehberlik yapmayi, ailenin ihtiya¢ duydugu durumlarda 6zellikle ¢ocuga yaklasim
konusunda danigsmanlik yapmayir ve bireysel goriismeleri igerdigi gorilmiistiir.
Meslek  elemanlarinin = ¢ocukla travmatik  deneyim  hakkinda  genellikle
konusmadiklar1 ancak travmanin sagaltimi i¢in ¢ocuklarin bireysel goriismeler ile
desteklendigi goriilmiigtiir. Ayrica meslek elemanlarinin  ¢ocuklarin  davranig
problemlerinin azalmasinda c¢ocugun akranlari ile iletisim kurmasin1 saglayici
faaliyetlere yonlendirilmesini 6nemsedikleri ortaya ¢ikmistir. Arastirma sonuglari da
akran iletisiminin bu baglamda islevsel oldugunu ve cocuklarin 6zellikle akademik
yasamlarina olumlu katkilar1 oldugunu gostermektedir (170,171). Baz1 vakalarda ise
yonlendirme yapilarak, koruyucu aile biriminde gorevli psikologlardan, kurum
disindan bir psikologdan, psikiyatristten, oyun terapistinden ya da okul rehber
ogretmeninden destek alindigi goriilmiistiir. Baz1 vakalarda ise meslek elemanlari
tarafindan ¢ocugun bu tiir bir miidahaleye ihtiyacinin olmamasi nedeniyle herhangi

bir miidahalenin yapilmadigi ortaya ¢ikmuistir.

Bir grup cocugun ise koruma altina alindigi ilk siirecgte, yerlestirildigi
kurulusta bu miidahalenin gergeklestirildigi ortaya ¢ikmistir. Bu kuruluslarin ise ilk
kabul birimleri, ¢ocuk yuvalar1 ve ¢ocuk destek merkezleri oldugu goriilmiistiir. Bu
baglamda ilk kabul biriminde ve ¢ocuk yuvasinda kayip, ihmal ve fiziksel istismar
deneyimi olan vakalara yonelik miidahale gergeklestirildigi ortaya ¢ikmistir. Cocuk
destek merkezinde ise cinsel istismar magduru olan cocuklara yonelik miidahale
gergeklestirildigi sonucuna ulasilmistir. Bu ¢ocuklarin esasen travmanin sagaltimi
icin bu merkezlere yerlestirildigi bilinmektedir. Bu merkezden destek alan
cocuklarda travmatik belirtilerin ve davranig problemlerinin azaldigi ve koruyucu
aile yanina yerlestirildikten sonraki siirecin ¢cocuk ve koruyucu aileler agisindan daha
sorunsuz ilerledigi gdzlenmistir. Ayrica bu ¢ocuklarin her ikisinin koruyucu ailesi de
merkezde calisan personeller olmustur. Bu durumun ¢ocuk destek merkezindeki

midahalenin etkililiginin bir gostergesi oldugu, sagaltima iliskin ¢ocuga dokunan
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profesyonel elin 6nemini ortaya koydugu ve bu siirecte bag kurdugu kisilerle
yasamaya devam etmenin de bir sonucu oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle ¢ocuk
destek merkezinden destek aldigi siiregte koruyucu aile hizmetinden yararlanmasi
uygun goriillen cocuklarin uygun koruyucu aileler ile tanistirllmast ve bag

kurmalarinin iglevsel bir uygulama olabilecegi goriilmektedir.

Sivil toplum kurulusu temsilcileri ise ¢ocuklarin koruyucu aile yanina
yerlestirilmeden Once travmalarmin sagaltimina iliskin genellikle herhangi bir
midahalenin gergeklestirilmedigini ya da yapilan miidahalelerin yetersiz kaldigin
vurgulanmistir. Ayrica ¢ocuk aile yanina yerlestirildikten sonra da bu konuda yapilan
miudahalelerin STK’lar tarafindan yeterli goriilmedigi sonucuna ulasilmistir.
Yesilkayali (131) tarafindan yapilan arastirmada da benzer olarak koruyucu ailelerin
cogunlugunun koruyucu aile biriminden herhangi bir rehberlik hizmeti almadigi

ortaya ¢ikmuistir.

Cocuklarin sosyal ve duygusal refahindan iyilesme ve travma belirtilerinin
azalma durumu incelendiginde, miidahalelerin travmatik deneyime bagl: ortaya ¢ikan
sorunlarin ¢oziimiine, c¢ocugun iletisim becerilerinin ve sosyal iliskilerinin
gelismesine, ahlaki gelisime, yetersizlik duygusunun azalmasina ve 0Ozglivenin
gelismesine katki sagladigi ortaya c¢ikmustir. Ayrica c¢ocuklardaki duygusal inis
cikislarin, 6fke nobetlerinin, aglama krizlerinini, ige kapanikligin azaldig1 ve intihar
girisimi, korkuyla uyanma, uykuya dalamama ve yemek yeme problemlerinin
ortadan kalktig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica bu arastirmada bu miidahalelerin yani
sira ¢ocuklarin bir aile i¢inde olmaya ve sosyal cevre ile iletisim kurmaya bagl
olarak da iyilesme gosterdikleri bulunmustur. Cocugun basa c¢ikma becerilerini
gelistirmeye ve ¢ocugun travmatik deneyimin islenmesine yonelik miidahalelerin ise

genellikle ihmal edildigi ortaya ¢ikmistir.

Koruyucu aile hizmet modeli, ¢ocugun baglanma ve aidiyet gereksinimlerinin
karsilanmasi ve toplumsal yasamda daha fazla yer almasi icin aile odakli ve islevsel
bir model olmasina ragmen uygulamadaki eksiklikler modelin travmatik
deneyimlerne olan duyarliligini azaltmakta ve cocuklarin travmatik deneyimler

nedeniyle ortaya ¢ikan belirtilerinin/tepkilerinin fark edilmesini giiclestirmekte ya da
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geciktirmektedir. Bu baglamda koruyucu ailelerdeki yeterlilik kosullarinin
sertifikalandirilmis / yetkilendirilmis olmasi, ailelere verilen egitimlerin ve

desteklerin standardize edilmesi 6nemli goriilmektedir.

Koruyucu aile hizmet modeli ¢ocuklarin travmalarmin sagaltimi i¢in uygun
bir model oldugu diisiiniilmektedir. Bu aragtirmada elde edilen bulgularin da bu
gorisii  destekledigi goriilmektedir. Bu baglamda c¢ocuklarin genelinin giiven
duymaya, birilerinin ona inanmasina ve anne / baba figiiriine ihtiya¢ duyduklari, bazi
sorunlarin koruyucu aile ile giiven iligkisi ve anne / baba / ¢ocuk rollerine dayali
iligkiler kurulduktan sonra kendiliginden azaldig1 / ortadan kalktig1 bulgular1 degerli
goriilmektedir. Ayrica koruyucu aile hizmetinin uygulamadaki eksiklerine ragmen
cocuklarda gelisme, degisme ve iyilesme gozlemlenmektedir. Bu durumda bu goriisii

destekler niteliktedir.

Diger yandan arastirma bulgularinda bu cocuklarin  psikiyatrik
muayenelerinde ya da psikolog goriismelerinde kamu hastanelerinden istenen
verimin alinamadigi, 06zel klinik Ttcretlerinin koruyucu aileleri zorlayabildigi
gorilmektedir. Bu baglamda Sivil toplum kuruluslar tarafindan onerilen hastaneler
ya da klinikler ile protokol imzalanmasi 6nerisi uygun goriilmektedir. Ayrica kamuya
ait hastanelerle imzalanacak protokolde ¢ocugun koruyucu aile tarafindan temsili ve
koruyucu ailelerin saglik kurulu raporlari ile ilgili maddelerin olmasi1 da
diisiiniilmelidir. Bunun yani1 sira bu ¢ocuklara yonelik saglik tedbiri ile ilgili verilen
kararlarin etkin olarak uygulanabilmesi i¢in de bu diizenlemelerin gerekli oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda Bruskas (164) travmatik deneyimlerin etkilerinin
azaltilmas1 ve yasamin ilerleyen donemlerine yansimalarinin Onlenmesi igin
¢ocuklarin travmatik deneyimler temelinde tedavi siireci ve koruma altina alinan tiim
cocuklar i¢in sistemik oryantasyon programimin gelistirilmesini 6nermektedir. Bu
Oneri sisteme dahil olan tiim c¢ocuklarin degerlendirilmesini ve tedaviden
yararlanmasini saglamasi yoniiyle 6nemli goriilmektedir. Ayrica bagka bir aragtirma
sonucunda cinsiyet, cocugun yasi, biyolojik annenin ruh sagligi, koruyucu ailede
kotlii muameleye maruz kalma, yerlestirme sayisi ve koruyucu aileye yerlestirilmeden

once cocugun hazir olma diizeyi de ¢ocugun ruh saghg ile iligkili bulunmustur
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(161). Bu nedenle gelistirilecek programlarin g¢ocugun ¢ok yonlii olarak

degerlendirilmesini igermesi gerekmektedir.

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin sagaltimi gocuklarin travmalarinin tiirti
ve siddetinin 6nemli bir belirleyici olmasi gerekmektedir. Bu baglamda literatiirde bu
cocuklara yonelik, ebeveyn kaybi ya da ebeveynden ayrilma ve baglanma iliskisini
kaybetme deneyiminin islendigi baglanma odakli terapilerin  Onerildigi
goriilmektedir. (76,199).

Baglanma odakli terapilerin erken baglanma deneyimlerine odaklandigi ve
travmatik deneyime bagli bozukluklarin sagaltimini amagladigi goriillmektedir (199).
Ayrica temelde ¢ocuklarin gilivene dayali iliskiler kurabilmesini amaclayan bu
terapiler hem koruyucu aile Oncesi hem de yerlestirildikten sonra
gerceklestirilebilecek bir yontemdir (76,199,200). Bu baglamda bu arastirmada sivil
toplum kurulusu temsilcileriyle yapilan goriismelerde o6ne ¢ikan, meslek
elemanlarinin niteliginin artirilmast ve ¢esitli terapi yontemlerine iliskin bilgi ve

becerilerinin gelistirilmesi dnerisi yerinde bir 6neri olarak degerlendirilmektedir.

Son dénemde literatiirde koruyucu ailelerin tedaviye dahil edilmesi ile ilgili
cesitli calismalar dikkat ¢ekmektedir (140,165,199,200). Bu calismalarda koruyucu
ailelerin karsilastiklar1 zorluklarin istesinden gelmelerine yardim etmek i¢in ¢esitli
terapi yaklasgimlarimin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda Dorsey ve
arkadaslarinin (165) c¢alismasi koruyucu ailelerin tedaviye dahil edilmesi ile
cocuklarin tedavide tutulma olasiliklarinin arttigini, tedavinin erken birakilma
olasiliginin ise azaldigini gostemektedir. (165). Bu nedenle koruyucu aileleri de
iceren terapi yaklasimlart onemli gorilmektedir. Kitis (140)’in ebeveyn-cocuk
baglanma iliskisine odaklanan bir terapi ¢alismasi da bu ¢alismalardan biridir. Ayrica
bu konuda aile terapileri, ebeveynlik tutumlari ve stresin azaltilmasina yonelik

caligmalar yapilmaktadir (199,200).
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5.5. Koruyucu Ailenin ve Cocugun Yakin Sosyal Cevresine Iliskin

Bulgularin Tartisiimasi

Koruyucu ailenin ve ¢ocugun yakin sosyal ¢evresini olusturan akrabalarinin,
komsularinin, arkadaglarinin ve ¢ocugun okul cevresinin, koruyucu aile hizmetine
iligskin goriisleri ve yaklasimlarinin koruyucu aile siirecine etki eden 6nemli mezzo
faktorlerden biri oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda yakin sosyal ¢evrenin genellikle
ailenin koruyucu aile oldugunu bildigi ancak ¢ocugun travmatik deneyim hakkinda

bilgi sahibi olmadig1 ortaya ¢ikmuistir.

Koruyucu ailelerin akrabalik iliskilerinin tiim ailelerde gii¢lii oldugu ancak
komsuluk ve arkadaslik iliskilerinin sadece bazi koruyucu ailelerde gii¢lii oldugu
goriilmustiir. Yakin sosyal ¢evrenin koruyucu aileleri destekledikleri ve takdir
ettikleri, ¢cocuklar ise sevdikleri benimsedikleri ve sahiplendikleri ortaya ¢ikmuistir.
Ayrica koruyucu ailelerin yakin sosyal ¢evre iliskilerine ¢ocugu dahil ettikleri ve bu
siregten ¢ocuklarin genel olarak olumlu etkilendikleri goériilmiistiir. Bunun yan sira
yakin sosyal cevresinin olumsuz sdylemlerine, biyolojik cocugu olan koruyucu
ailelerin daha ¢ok maruz kaldigi ve bu soOylemlerin aileleri O6zellikle basvuru
asamasinda etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Ancak koruyucu ailelerin genellikle aile
ici karar alma mekanizmalarinin giiclii olmasi ve sinir koyabilmesi ¢evrenin etkisini
azaltan bir unsur olarak ortaya ¢ikmistir. Bu konuda Rhodes ve arkadaslar (172)
tarafindan yapilan arastirmada ise koruyucu ailelerin sistem icerisinde tutulabilmesi
i¢in aile kaynaklarimin 6nemli oldugu, daha fazla sosyal destege ve gelire) sahip

ailelerin hizmeti siirdlirme oranlarinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Cocugun okul c¢evresinde ise genellikle arkadaslarinin bilmedigi, okul rehber
ogretmenlerin, smif 6gretmenlerinin ve yoneticilerin bilgi sahibi oldugu, ¢ocuklarin
hassasiyetlerinin farkinda olduklari, ¢ocugu goézlemledikleri, sahip ¢iktiklar1 ve
koruyucu aile / koruyucu aile birimi ile is birligi yaptiklar1 goriilmiistiir. Ancak bazi
vakalarda ¢ocugun koruyucu aile hizmetinden yararlandigini bilinmesini istemedigi

bu nedenle bu bilginin okul ile paylasilmadigi goriilmiistiir.
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5.6 Orgiitsel Yapiya ve Yasal Sisteme iliskin Bulgularin Tartisilmasi

Bu arastirmada orgiitsel yapinin ve yasal sistemin cocuklarin travmatik
deneyim ozelinde degerlendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik elde edilen
bulgular 6nemli goriilmektedir. Ciinkii bu bulgular sistem icerisinde farkli roller ile
yer alan ii¢ farkli grup ile yapilan goriigmelerden elde edilmistir. Bu nedenle ortaya
cikan degerlendirmelerin var olan durumu goriiniir kildigi, onerilerinin ise ¢6ziim

odakl1 ve somut Oneriler oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel yapinin giiclii yonii 6ne ¢ikan giiclii yonii meslek elemanlarinin eKip
calismasi yapabilmeleri, ekip i¢i uyumlari, destekleyici ortam, bireysel 6zellikleri ve
motivasyonlari olmustur. Ayrica hem meslek elemanlari hem de yoneticiler
tarafindan meslek elemani bir yénetici ile ¢alismak, meslek elemaninin ihtiyag
duydugu her an ¢ocukla ¢alisma yapabilme olanagi, koruyucu aile hizmetinin dnem
ve oncelik verilen bir hizmet modeli olmasi ve ihtiya¢ duyulan kaynaklara erigimin
iyi olmasi orgiitsel yapinin gii¢lii unsurlar1 olarak tanimlanmustir. Ayrica koruyucu
aile hizmet modelinin ¢ocuk refahi i¢in 6nemli bir hizmet oldugu ve bu hizmet
modelinin ¢ocuga sagladig1 faydalarin Grgiitsel yapmin giiclii yoniinii olusturdugu
goriilmiistiir. Bunun yani sira ¢ocuk ve ailenin siirekli izlenebilmesi, ailenin
denetlenebilmesi, erken miidahalenin gerceklestirilebilmesi, ¢esitli ekonomik
destekler ile ailenin ve ¢gocugun giiclendirilmesi orgiitsel yapinin gii¢lii yonleri olarak

siralanmustir.

Sivil toplum kurulusu temsilcileri ise koruyucu aile hizmetinin gocuklarin
travmalarinin sagaltimi icin etkili bir model olmasini1 ve koruyucu ailelerin ¢ocugun
travma belirtileri ile ilgili koruyucu aile biriminden destek alabilmelerini Grgiitsel

yapinin gii¢lii yonii olarak tanimlanmistir.

Yasal sistemin giiclii yonleri incelendiginde ise; cocugun koruyucu aile
yanina yerlestirilmesinin oncelikli olarak ifade edilmesi, yasal diizenlemelerin ¢ocuk
odakli olmasi, ¢ocukla ve aile ile mesleki ¢aligmaya ihtiya¢ duyulmasi halinde buna
engel bir durumun olmamasi, koruyucu ailelere verilen destekler ve c¢ocuklara

taninan haklar ile olanaklar yasal sistemin gii¢lii yonleri olarak ifade edilmistir.
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Travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile hizmetinin
sunulmasinda oOrgiitsel yapinin 6n plana ¢ikan zayif yonii ise meslek elemanin
sayisinin yetersizligi olmustur. Buna bagli olarak meslek elemanina diisen vaka
sayisinin  artti@l goriilmiistiir. Koruyucu Aile Yonetmeligi (31)’nde bir meslek
elemanina en fazla yirmi vakanin verilmesi Ongoriilirken uygulamada meslek
elemanlarinin  sorumlu olduklar1 vakalarin bu saymin ¢ok iistiinde oldugu
gorilmektedir. Bu durum meslek elemanlarmin yeterli zaman ayiramamalarina,
odaklanamamalarina ve yeterli goriisme, rehberlik ve takip yapamamalarina neden
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira koruyucu aile hizmetinin kapsamli bir is
oldugu, sadece bir dosyada cocuk, biyolojik aile ve koruyucu aile olmak iizere farkl
sistemler ile calisma yapilmasi gerektigi goriilmiistiir. Bu durumda, aslinda bir vaka
gibi goriinen bir dosyanin en az li¢ farkli sistem ile ¢aligmay1 gerektirdigi bu nedenle
meslek eleman1 vaka yiikiinlin aragtirma sonucuna yanstyan sayilarin {i¢ kat1 olarak

degerlendirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Ayrica meslek elemanlarinin bir bélimiim travmatik deneyimi olan ¢ocuklara
yaklagim konusunda uzmanliklar1 olmadigi, aldiklar1 egitimi bu konuda yetersiz
gordiikleri ortaya c¢ikmistir. Bu durumun Koruyucu Aile Yonetmeligi (31)’nde
meslek dallarina 6zgli bir gérev tanimi yapilmamis olmasmin bir sonucu olarak
goriilmektedir. Bu baglamda sosyal hizmet uzmani, psikolog, sosyolog, c¢ocuk
gelisimci, psikolojik danisman ve 6zel egitim §gretmeni koruyucu aile birimlerinde
calisan meslek elemanlar1 olarak tamimlanmiglardir.  Arastirma sonucunda da
koruyucu aile hizmetine iliskin tim is ve islemlerin dosyanin sorumlulugunu
iistlenen meslek elemani tarafindan yapildigi bu durumun meslek elemanlarinin
tiimiinlin birimlerde ayni1 151 yapmasina ve uzmanlik alanlarinin 6nemsizlesmesine
yol agtigr gorilmiistiir. Sivil toplum kurulusu temsilcilerinin ifade ettigi sosyal
inceleme raporunun diizenlenmesinde ortaya ¢ikan birtakim eksikliklerin de bu
uygulamanin bir sonucu olabilecegi diisliniilmektedir. Sivil toplum kurulusu
temsilcileri bu durumun ¢ocuklarin hak kayiplarima ugramalarina ve hukuksal
islemlerde ¢ocugun katilim ve temsil hakkinin yeterince korunamamasia yol
actigimi ifade etmektedirler. Ayrica birimlerde meslek elemanlarin siklikla degistigi

bu durumun ise yetismis deneyimli personelin yitirilmesine neden oldugu
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goriilmektedir. Bunun yani sira meslek elemanlarinin, sezgileri ve deneyimleriyle
ortaya ¢ikan kanaatlerini uygulamaya aktarma konusunda yetki eksikligi hissettikleri,
bu durumun meslek elemanlarini inisiyatif kullanma konusunda sinirlandirilmalari

ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir.

Koruyucu aile hizmetinin Orgiitsel yapisina iligkin tanimlanan diger zayif
yonler, ilge teskilatlanmalarindaki eksiklikler, fiziksel kosullarin ve ara¢ sayisinin
yetersizligi bigiminde siralanmistir. Ayrica nitelikli ve hizli islem verilememesi
nedeniyle ¢ocugun kurum bakiminda kaldigi siirenin uzamasi ortaya ¢ikan diger
zayif yonler olmustur. Orgiitsel yapmin siralanan bu zayif yonlerinin hizmetin
niteligini etkileyecek unsurlar oldugu ve orgilitsel yapinin bu unsurlar temelinde
giiclendirilmesinin aslinda hizmetten yararlanan ¢ocuklarin, koruyucu ailelerin ve

biyolojik ailelerin gii¢lendirilmesi anlamina gelecegi diisiiniilmektedir.

Koruyucu aile hizmetine iligkin yasal sistemin zayif yonlerinin temelinde ise
koruyucu aile hizmetinin yonetmelik ile yiiriitilmesinden kaynaklandig:i ifade
edilebilir. Arastirma bulgulari da bu goriisii destekleyici sonuglar icermektedir.
Koruyucu aile ile hizmetin yonetmelik ile yiiriitiilmeye calisilmasinin belirsizliklere
ve standart olmayan uygulamalara yol agtig1, bu nedenle koruyucu aile hizmetine ait
cerceve bir kanuna ihtiya¢ duyuldugu, yayginlastirilmasi istenen ve sayisi gittikce
artan bir hizmet modeli i¢in bu diizenlemelerin yapilmasinin olduk¢a 6nemli oldugu
gorilmektedir. Ayrica ¢ocugun temsil hakkina sahip olmamalar1 nedeniyle koruyucu
ailelerin cesitli giicliikler yasadiklari, 6zellikle saglik ve egitim konularini igeren bir
temsil yetkisi tanimlanmasi ile ilgili calisma yapilmasi gerektigi sonucuna
ulagilmistir. Ayrica hazirlanacak kanunda koruyucu aile hizmetine iliskin itirazlarin
karara baglandigi merciinin ve kurumun gerekce gostermeden cocugu koruyucu aile
yanindan alma yetkisinin yeniden diizenlenmesi, daha denetlenebilir ve seffaf bir

yapinin kurgulanmasi sivil toplum kurulusu temsilcileri tarafindan 6nerilmektedir.

Koruyucu aile ve biyolojik aile goriismelerine iligkin olarak meslek
elemanlari, yoneticiler ve sivil toplum kurulusu temsilcileri arasinda bazi goriis
ayriliklart oldugu goriilmiistiir. Meslek elemanlar1 ve yoneticiler, biyolojik aile ve

koruyucu ailenin birbirleri hakkinda bilgi sahibi olmalarinin ve iletisim kurmalarinin
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yasaklanmasini giivenlik sorunlarima yol agmamasi i¢in uygun bulmuslardir.
Yesilkayali (131)’nin ¢alismasinda da benzer bir sonu¢ elde edilmis ve koruyucu
ailelerin ¢ogunlugunun biyolojik aileyi tanimadig1 ve goriismedigi ortaya ¢ikmustir.
Sivil toplum kurulusu temsilcilerinin ise ailelerin birbirlerini  diisman gibi
algilamalarma yol agmasit ve is birligi yapmalarim1 engellemesi nedeniyle bu
yasaklamay1 uygun bulmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda ¢ocugun iistiin yarari ve
biyolojik ailenin ¢ocugu almaya hazir hale gelebilmesi bu dogrultuda iki ailenin ve
kurumun is birliginin gelistirilmesi gerektigi distiniilmektedir. Ciinkii bu konuda
Andersson (149) tarafindan yapilan arastirmada da 6nemli sonuglar yer almakta ve is
birliginin desteklenmesinin ¢ocugun yararina olan sonuglarma deginilmektedir. Bu
arastirmada koruyucu ailenin biyolojik aileyi kabullenici tavirlarinin ¢ocugun
biyolojik ailesi ile yeniden birlesme donemlerine olumlu yansimalart oldugu
bulunmustur (149). Bu modelin 6ziliniin ¢ocugun biyolojik ailesi yanina

dondiiriilmesi amacina dayanmasi da bu bulguyu daha degerli kilmaktadir.

Bazi meslek elemanlar1 ve yoneticiler ise c¢ocugun biyolojik aile
goriistirmelerinin sinirlandirilmasini 6nermektedirler. Ancak literatiirde yer alan bazi
arastirma sonugclariyla irdelendiginde bu sinirlamanin dikkatle ele alinmasi1 gereken
hassas bir konu oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda, Ustiiner (24) tarafindan
yapilan arastirmada 6z ailesi ile gorlisen koruyucu ailedeki ¢ocuklarda 6z ailesi ile
goriismeyenlere oranla daha az davranissal ve duygusal sorun goriilmiistiir. Baska bir
arastirmada (145) ise cocuklarin psikososyal gelisimlerinin biyolojik anne-babanin
hayatta olma ve biyolojik anne ile goériisme sikligina gore anlamli bir farklilik
gosterdigi bulunmustur. McWey ve arkadaslar1 (151) tarafindan yapilan arastirmada
da koruyucu aile yanindaki ¢ocuklarin biyolojik anne ile daha sik temas kurmasinin
cocuklarda bazi ruh saghigi problemlerinin daha az goriilmesini sagladigi ortaya
cikmistir. Buna benzer bir 6neri de bir sivil toplum kurulusu temsilcisi tarafindan
yapilmis ve bu diizenlemenin bazi biyolojik ailelerin rehabilitasyon siirecini
tamamlayana kadar ki siireci kapsamasi Onerilmistir. Buna benzer bazi yurt digi
uygulamalarin oldugu, bu uygulamalarda biyolojik ailenin ¢ocukla goriismesinin
cocuga zarar verici (0zellikle su¢ egilimi ve madde kullanimi gibi) davranis, tutum

ve aliskanliklardan vazgecinceye kadar gegici siireligine kisitlandigi bilinmektedir.
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Bunun yani1 sira mevcut koruyucu aile hizmetinde 6nemli eksikliklerden biri
biyolojik aile ¢aligmalarinin ihmal edilmesidir. Kahraman (1)’de ¢alismasinda
cocugun Oz ailesine dondiiriilme amaci kapsaminda yapilan calismalarin yeterli
olmadigimi ifade etmektedir. Bilindigi gibi bu hizmetin esas1 ¢ocugun biyolojik aile
yanina geri donmesidir. Yolcuoglu (5) da koruyucu aile hizmetinin 6ziiniin ¢ocugun
biyolojik aileye dondiiriilmesini amaglayan siireli bir hizmet modeli olmasina
dayandirmaktadir. Buna ragmen arastirma bulgularinda biyolojik ailenin sartlarinm
tyilestirmeye yonelik herhangi bir mesleki miidahaleye rastlanilmamistir. Bu
durumun hem orgiitsel yapinin hem de yasal sistemin sinirhiliklar ile ilgili oldugu;
meslek elemanlarmin vaka yiiklerinin fazlaligi ve kendilerini daha ¢ok koruyucu
ailenin danismant/rehberi gibi hissetmeleri ve yasada buna iliskin yapilacak
calismalarin netlestirilmemis oldugu goriilmektedir. Bu durumun ise g¢ocuklarin

biyolojik ailelerine donme oranlarin1 azalttig1 ortaya ¢cikmaktadir.

Bunun yani sira koruyucu ailelerin bu hizmet modelini gegici bir hizmet
modeli olarak gormedikleri, evlat edinmenin alternatifi gibi degerlendirdikleri,
cocugun 0z ailesine donme ihtimalinin koruyucu aileleri tedirgin ettigi ve yogun
ayrilma kaygis1 yasadiklart gorilmiistiir (135,139). Bu sonuglar da hizmetin,
biyolojik aile boyutuna iliskin yeterli bilgilendirme ve koruyucu ailelerde uygun

tutum gelistirme iizerine yapilan miidahalelerin yetersizligini gostermektedir.

Bu arastirma sonucuna yansiyan hem oOrgiitsel yapmin hem de yasal
sistemin onemli zayif yonlerinden biri de koruyucu ailelerin travmatik deneyimi olan
cocuga ebeveynlik yapma konusundaki egitimlerinin eksikligidir. Arastirma
bulgularinda da goriildiigii gibi ¢ok az aile bu egitimleri almis ve bu ailelerin timii
cocuk yanlarna yerlestirildikten sonra egitim almislardir. Bu sonuglar koruyucu
ailelerin giiclendirilmesi, gelistirilmesi ve desteklenmesi i¢in Onemli eksiklikler
olarak goriilmektedir. Ozellikle travmatik deneyimler 6zelinde diisiindiigiimiizde
koruyucu ailelerin travmaya 6zgii belirtileri fark etmeleri ve bu c¢ocuklara uygun
yaklasim gelistirmeleri i¢in bu egitimlerin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.
Ciinkii yapilan arastirma sonuglar1 da koruyucu ailelere yonelik egitim ve destek
miidahalesinin ¢ocuklarin olumsuz koruyucu aile deneyimi yasamalarina iligkin riski

azalttig1 ortaya cikmistir (169). Bu nedenle yasada/yonetmelikte koruyucu aile
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egitimlerinin ailenin yanina ¢ocuk yerlestirilmeden Once bu egitimlerin
tamamlanmasini saglayacak bir maddenin tanimlanmasi gerekli goriilmektedir.
Ayrica bu egitimlerin etkin bir bigimde yiiriitiilmesi i¢in koruyucu aile birimlerinin

personel yapisinin da yeniden diizenlenmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Ozellikle uluslararast literatirde koruyucu aile egitimlerine iliskin
arastirmalar dikkat cekmekte, bu egitimlerin ve egitmenlerin gelistirilmesinin énemi,
egitimin kapsaminin nasil olmasi gerektigi aciklanmaktadir (166,167). Ayrica cinsel
istismar magduru c¢ocuklarin koruyucu ailelerinin farkli egitim modiilleri ile
desteklendigi goriilmektedir (167). Tiirkiye’de 2. Kademe Koruyucu Aile Egitimi bu
konular1 icermekte ancak bu egitimi verebilecek personelin ¢ok az olmasi, egitici
egitimlerinin yapilmamasi1 ve travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu
ailelerinin higbirinin bu egitimi almamis olmasi bu arastirma sonucuna yansiyan

onemli eksikliklerdir.

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siire¢lerinin daha iyi hale
getirilmesi i¢in meslek elemanlarinin miidahalelerinin ve uygulanan modelin son
derece Onemli oldugu goriilmektedir. Bu baglamda uzmanlagsmis koruyucu aile
modelinin, bu ¢ocuklara yonelik hizmetin niteligini gelistirecegi diisliniilmektedir.
Icagasioglu-Coban (146) tarafindan yapilan c¢alismada bu goriisii destekleyici
niteliktedir. Bu c¢alismada c¢ocuk koruma sisteminde ihmal-istismar magduru
cocuklarin tedavisine uzmanlagsmis koruyucu ailenin son derece Onemli oldugu
vurgulanmaktadir. Fratto (76) tarafindan yapilan calismada da koruyucu aile
hizmetinden yararlanan genglerin ihtiya¢ olmasi durumunda travmaya ozel bir
koruyucu aile bakimi ile desteklenmesi ve bu genglere yonelik miidahalede tarama,
degerlendirme ve tedavi yoluyla travmayr ele almanin gerekli oldugu

savunulmaktadir.

Bunun yani sira koruyucu aile ve ¢cocugu birlikte ele alan aile temelli tedavi
yaklasimlari iglevsel olmaktadir. Terapotik koruyucu ailelik olarak da adlandirilan bu
miidahalelerde ¢ocukluk ¢agi travmasi olan ¢ocuklar 6zel olarak egitilmis koruyucu
anne-babalariyla birlikte miidahale siirecine dahil edilmektedir (199,200). Koruyucu

aile i¢inde terapoétik bir aile ortam1 yaratmay1 amaclayan bu miidahaleler vaka yiikii
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az deneyimli meslek elemanlarinca koordine edilmektedir (200). Ayrica hem
koruyucu aileye, hem c¢ocuga ve hem de okul gibi genis sosyal ¢evreye yonelik
ihtiya¢ duyulan (davranis sorunlari, iletisim, kaygi, stres, 6fke vb.) miidahaleler
planlanmaktadir (200). Bu plan igerisinde gerekli durumlarda psikiyatrik tedavi de
eklenebilmektedir. Bu miidahalede ailelere daha yiiksek licret 6denmekte ve aileler
kurum tarafindan yiliksek oranda desteklenmektedir. Bazi durumlarda biyolojik
ailelerde siirece dahil edilerek ebeveynlik egitimi ve aile terapilerine katilimlari

saglanmaktadir (199).

Ancak Tiirkiye’de bu modelin uygulanmasi ile istenen gelismenin
saglanmadigr ve bu durumun hem Orgiitsel yapinin hem de yasal sistemin
eksiklerinin bir sonucu oldugu diisiiniilmektedir. Orgiitsel yapinn kosullarmin ve
yiiriirliikte olan yonetmeligin bu modeli uygulamaya gecirmek icin yeterli olmadig
goriilmektedir. Nitekim uzmanlagmis koruyucu aile modeli 2012 yilinda
yonetmelikle tanimlanmis olmasina ragmen bu arastirmanin yapildigi 3 ilde de
Ornegine rastlanilamamistir. Bu modelin uygulanabilmesi i¢in sadece bu modele
0zgii uygulamalara agiklik getirecek bir yonetmelige gereksinim oldugu ve orgiitsel

yapinin buna uygun olarak gii¢lendirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirma bulgularinda ortaya ¢ikan yasal sistemin diger zayif yonlerinin
iyilestirilmesi i¢in ise bazi ¢ocuklara 6zel egitim konusunda destek verilmesi ilgili
diizenlemeye gereksinim oldugu ve ¢ocuk hakkinda verilen tedbir kararlarinin etkin
bir sekilde wuygulanmasini i¢in birtakim c¢aligmalarin  yapilmasi gerektigi

goriilmektedir.

5.7 Sivil Toplum Kuruluslarinin Koruyucu Aile Alanmma Yonelik

Faaliyetlerinin Tartisilmasi

Sivil toplum kurulusu koruyucu aileligin bilinirligini artirmak, toplumsal
yapida hizmetin 6nemine ve gerekliligine dair farkindalik olusturmak ve koruyucu
aile hizmetinin yayginlastirilmasini saglamak amaciyla ¢alismalarin yapildig1 ortaya

cikmigtir. Literatiirde yer alan arastirma sonuglarima bakildiginda Tiirkiye’de
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koruyucu aile hizmetinin istenen oranlara ulagsamadigi, toplumsal diizeyde koruyucu
aile hizmeti hakkinda bilgi diizeyinin diigiik oldugu hizmete iliskin dogru bilinen
birtakim yanlislarin oldugu goriilmektedir (118,128,135,141,142). Bu nedenle
koruyucu aile derneklerinin tanitim faaliyetlerinin oldukca degerli oldugu
diisiiniilmektedir. Ayrica koruyucu aile derneklerinin koruyucu ailelerin bir araya
gelmesini saglayarak sosyal destek aglarini giiglendirdigi, ailelere ¢esitli konularda
danmigsmanlik, psikososyal destek ya da psikoterapi hizmetlerinin verildigi ve hizmete
iliskin aksayan yonlerin raporlanarak Bakanliga iletildigi goriilmistiir. Dal (147)
tarafindan yapilan ¢alismada da bu faaliyetlerin 6nemi vurgulanarak koruyucu aile
derneklerinin desteklenmesi gerektigi savunulmustur. Tiim bu faaliyetlerin énemli
faaliyetler olduklari, hizmetin gelisimine ve denetlenmesine katki sundugu

diistiniilmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada arasgtirmanin ana amaci ve alt amaglar1 dogrultusunda kayip,
ithmal ve istismar deneyimi nedeniyle travmatize olan ¢ocuklara yonelik koruyucu
aile hizmeti profesyonellerin goziinden ele alinmistir. Bu dogrultuda ekosistem
yaklasimi ile bu ¢ocuklarin koruyucu aile hizmetine iliskin deneyimlerine etki eden
mikro, mezzo ve makro diizey unsurlar ortaya ¢ikmistir. Mikro diizey unsurlar; 1)
cocugun travmatik deneyimi, 2) stres kaynaklari, 3) sosyal destekleri, 4) bas etme
yontemleri, 5) travmayi hatirlatan tetikleyici faktorler, 6) travmatik deneyimlerin
cocuk tizerindeki etkileri ve 7) cocugun gelisimsel 6zellikleri bigiminde siralanmistir.
Mezzo diizey unsurlar; 1) gocugun biyolojik aile, koruyucu aile ve meslek
elemanyla iligkileri ve etkilesimleri, 2) biyolojik aile 6zellikleri ve biyolojik ailenin
cocuk, koruyucu aile ve meslek elemaniyla iliskileri ve etkilesimleri, 3) koruyucu
aile ozellikleri ve koruyucu ailenin ¢ocuk, biyolojik aile ve meslek elemaniyla
iliskileri ve etkilesimleri, 4) meslek elemaninin miidahalesi ve gocuk, biyolojik aile
ve koruyucu aileyle iliskileri ve etkilesimleri ve 5) yakin sosyal ¢evre olarak ortaya
cikmustir. Makro diizey unsurlar ise 1) gocuk, biyolojik aile, koruyucu aile ve meslek
eleman1 sistemlerinin makro diizey unsurlarla etkilesimleri ve 2) koruyucu aile
hizmetine iliskin Orglitsel yap1 ve yasal sistemin gili¢lii ve zayif yonleri temelinde

sekillenmistir.

Travmatik Deneyimi Olan Cocuk

Bu aragtirmada c¢ocuklarin travmatik deneyimlerinin, Kkoruyucu aile
hizmetinden yararlanma siirecinde farkli gereksinimlerin ortaya ¢ikmasina neden
olan 6nemli bir belirleyici oldugu ortaya ¢ikmistir. Travmatik deneyimlerin etkileri
incelendiginde ¢ocuklarda; uyum saglama ve 0z denetim giigliikleri, davranig
bozukluklari, sosyal c¢evreyle iliskilerde bozulma, baglanma sorunlari, okul
devamliligi / egitim basarisinda de8isme ve benlige iliskin olumsuz duygular
goriildiigli sonucuna ulasilmistir. Ayrica ¢ocuklarin sosyal, duygusal, biligsel ve
fiziksel gelisimlerinin de travmatik deneyime bagli olarak etkilenebildigi
goriilmistiir. Bunun yani sira travmatik deneyimin etkilerinin her vakada bireysel

Ozellikler baglaminda farklilastigi ortaya c¢ikmistir. Bu durumun ise her ¢ocugun
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gereksinimlerine 0zgli ayr1 bir miidahalenin yapilandirilmas: gerekliligini ortaya

koymaktadir.

Bu noktada ortaya ¢ikan Onemli bir bulgu da c¢ocuklarin travmatik
deneyimlerini hatirlamalarina neden olan tetikleyici faktorlerdir. Bu faktorlerin
cocuklarda birbirine benzer oldugu, bazi vakalarda biyolojik anne ve baba ile yapilan
goriismelerin, bazi vakalarda travmatik deneyimin yasandigr mekanin, bazi vakalarda
ise ¢ocugu evden teslim alan meslek elemaninin travmatik deneyimin hatirlanmasina
neden oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular ¢ocuklarin hassasiyetlerine 6zgii duyarliligin
gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Ozellikle meslek elemanin tetikleyici faktor
haline geldigi vakalarda, bu durumun cocukla meslek elemani arasinda kurulan
iligkiyi ve etkilesimi dogrudan etkiledigi, cocugun meslek elemaniyla iletisime
geeme ve iliski kurma konusunda isteksiz ve direngli olmasina neden oldugu ifade
edilmistir. Buna ragmen bu vakalarda, meslek elemaninin ¢ocukla koruyucu aile
hizmeti kapsaminda goériismeye devam etmesi ve vakanin bagka bir meslek

elemanina havale edilmemis olmasi 6nemli bir eksiklik olarak goriilmektedir.

Cocuklarin travmatik deneyim disinda baska stres kaynaklarinin da olabildigi,
biyolojik aile yaninda iken sosyal destek aglarinin zayif oldugu, bu agin koruma
altina alindiktan sonra koruyucu aile ve kurum personeli ile gili¢lendigi sonucuna
ulasilmisgtir. Bunun yani sira ¢ocuklarin travmatik deneyimin etkileriyle basetme
konusunda uygun basetme yontemlerini gelistiremedikleri ve bu konuda destege

ithtiya¢ duyduklar: ortaya ¢ikmustir.

Biyolojik Aileler

Bu arastirmada biyolojik ailelere iliskin olarak, genellikle alt sosyoekonomik
diizeyde yer alan ve diizenli bir yagamlar1 olmayan aileler olduklar1 ortaya ¢ikmustir.
Ayrica biyolojik ailelerde psikiyatrik tani almis olma, suga yonelme ya da madde
bagimlilig1 yaygin olarak goriilmiistiir. Egitim ve yas bilgilerine iliskin olarak ise

dosya bilgilerinde yeterli bilginin bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir.
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Cocuklarin Bivolojik Ailelerivle iliskileri

Cocuklarm biyolojik aileleriyle iligkileri incelendiginde, saglikli ve diizenli
bir iliski kurulamadigi, bazi ¢cocuklarin biyolojik annesiyle ya da babasiyla ya da her
ikisiyle de hi¢ goriismedikleri, genellikle aralarindaki iliskilerin kopuk, mesafeli ya
da gergin oldugu sonucuna varilmistir. Cocuklarin biyolojik aileleriyle goriisme
araliklarinin belirsiz oldugu, meslek elemanlar1 tarafindan bu goriismelerin genellikle
biyolojik ailelerden talep gelmesi durumunda planlandigi, bazi vakalarda ise
koruyucu ailenin meslek elemanina ¢ocugun biyolojik ailesini 6zledigini/goriismek
istedigini belirtmesiyle planlandigi goriilmiistiir. Cocuk ve biyolojik aile arasindaki
iligkilerin kopuklugu, ge¢mis deneyimlerden kaynaklaniyor olsa da kurumsal olarak
koruyucu aileden yana sergilenen tutumun da bu konuda etkili oldugu
diistiniilmektedir. Oysa cocuk ve biyolojik arasindaki bu iligkilerin diizenlenmesi
cocugun yiiksek yarari agisindan oldukca onemlidir. Bu durum, biyolojik ailesiyle
goriisgmeye devam koruyucu ailedeki g¢ocuklarin sorun davraniglarinin azaldigi,
depresyonun daha az goriildiigli gibi sonuglariyla da desteklenmektedir. Bu nedenle
biyolojik aile ve ¢ocuk iligkisine odaklanan mesleki miidahalelerin artirilmast,
cocugun ve biyolojik ailenin bu iliskiyi kurma ve siirdiirme konusunda meslek

elemanlar: tarafindan desteklenmeleri 6nemli goriilmektedir.

Koruyucu Aileler

Bu arastirmada koruyucu ailelerin orta yas diliminde bulundugu, ortadgretim
mezuniyetinin agirlikta oldugu, koruyucu annelerin genellikle herhangi bir iste
calismadigi, koruyucu babalarin ise diizenli bir ise/gelire sahip oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica neredeyse tamaminin orta sosyoekonomik diizeyde aileler
olduklar1 ve bazilarinin biyolojik ¢ocugu oldugu, bazilarin ise ¢cocuk sahibi olmadigi

gorilmiistiir.

Koruyucu ailelerin, koruyucu aile olma karari vermelerinde c¢ocuklarin
Oykiilerine taniklik etmenin ve koruyucu aile olan birilerinin yakin c¢evrede
bulunmasinin etkili oldugu ortaya c¢ikmistir. Koruyucu aile olma nedenlerine
bakildiginda ise bir ¢ocugun hayatina dokunma, ¢ocuklu hayat1 deneyimleme, dini
yiikiimliilik duygusu/maneviyat, yeniden c¢ocuk biyiitme istegi, evlat edinme

siirecini beklemek istememe ya da tanidiklar1 bir ¢ocugun korunma ihtiyaci olmasi
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bu nedenler arasinda sayilmistir. Ayrica koruyucu ailelerin biyolojik ¢ocuklaridan
aldiklar1 destek Onemli goriilmektedir. Bu noktada biyolojik cocuklarin anne-
babalarin1 destekledikleri, siireci olumlu etkiledikleri, rol model olduklari, ¢ocukla
aralarinda bag kuruldugu, sevdikleri, benimsedikleri ve birlikte vakit gecirdikleri

ortaya ¢ikmuistir.

Meslek Elemani

Bu arastirmaya katilan meslek elemanlariin mesleki deneyim siireleri
ortalama 6 yil, koruyucu aile alaninda ¢alisma siireleri ise ortalama 2,5 yil olarak
bulunmustur. Bu sonucun meslek elemani revizyonunun sik yapildiginin ve
genellikle yeni personel istthdaminin bir gostergesi oldugu diisiiniilmektedir. Meslek
elemanlarinin miidahalelerine iliskin olarak ise 8 tema ortaya ¢ikmistir. Bu temalar
meslek elamanlarinin mesleki miidahale siirecinde ¢ocuk, koruyucu aile ve biyolojik
aile ile yaptiklar1 ¢aligmalart ve meslek elemanlarinin  vakaya ozgi
degerlendirmelerini igermektedir. Bu temalar; (1) koruyucu ailenin ve g¢ocugun
slirece hazirlanmasi, (2) koruyucu ailenin ¢ocuk hakkinda bilgilendirilme durumu,
(3) ¢ocugun koruyucu aile hakkinda bilgilendirilme durumu, (4) ¢ocuk ve koruyucu
ailenin ilk karsilasmasi, (5) koruyucu aile segiminde etkili olan faktorler, (6)
koruyucu ailelerin egitim alma ve ¢ocuga yaklagimla ilgili desteklenme durumlari,
(7) koruyucu aile ve biyolojik aile iliskisinin diizenlenmesi ve (8) meslek elemaninin
degerlendirmeleri biciminde siralanmistir. Meslek elemanlarinin gerceklestirdikleri
miidahalelerde koruyucu ailenin ve c¢ocugun siirece hazirlanmasina iligkin
caligmalarin tiim vakalarda yapilmis oldugu ortaya ¢ikmistir. Koruyucu ailenin ve
cocugun birbirleri hakkinda bilgilendirilmelerine iliskin calismalarin ise belirli
standardinin olmadigi, bazi vakalarda bu c¢aligmalarin yapildigi, bazilarinda ise

yapilmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Cocukla koruyucu ailenin ilk karsilagsmalarinin mesleki miidahalenin énemli
bir par¢ast oldugu, bu asamada yasananlarin siirecin seyrini etkileyen 6nemli bir
belirleyici oldugu ortaya ¢ikmistir. Cocuklarin ilk karsilasma siirecinde genellikle
cekingen ve ice kapanik olduklari, koruyucu ailelerin ¢cocugu agma ve iletisim
¢abalariin yogun oldugu goriilmiistiir. Cocuk ve koruyucu ailelerin ilk karsilagsmaya

iliskin duygularinin ve diigiincelerinin, tekrar goriismek isteme ve birlikte yasama

213



karar1 verme siirecinde 6nemli oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica koruyucu ailenin
cocuga yonelik tutumlari, iletisim kurma cabalari, birlikte nasil vakit gegirdikleri ve
aralarindaki etkilesim, aile-cocuk eslestirmesi ve uyumlu olabileceklerine dair bir
kanaat olusmasinda meslek elemanlarina onemli veriler saglamaktadir. Ayrica
meslek elemanlariin koruyucu aileleri degerlendirmelerinde ve ¢ocuga uygun aileyi
secme konularinda; aile ve ¢ocuk uyumunu, ebeveynler ve ¢ocuk arasindaki yas
farkini, egitim durumunu, gelir durumunu, ¢ocuga uygun ebeveynlik tutumlarini,
saglik durumlarini, egitimi destekleme becerilerini, ev ortamini ve evlilik iligkilerini,
sosyal yasam ve iligkilerini, ¢cocuklu yasama iligkin beklentilerini ve koruyucu aile
hizmetine bakis ac¢ilarii dikkate aldiklari ve bu boyutlar dahilinde aileleri

degerlendirdikleri ortaya ¢ikmustir.

Koruyucu ailelere iliskin 6nemli goriilen bulgulardan biri de koruyucu
ailelerin egitim alma ve desteklenme durumlaridir. Bu baglamda koruyucu ailelerin
higbirinin travmatik deneyimi olan g¢ocuklarla iletisim kurma ve onlara koruyucu
ailelik yapma konularini igeren Koruyucu Aile 2. Kademe Egitimini almadiklari,
sadece 7 ailenin Koruyucu Aile 1. Kademe egitimini aldig1 ve bu egitimlerin ailelerin
neredeyse tiimiine ¢cocuk yanlaria yerlestirildikten sonra verildigi ortaya ¢ikmustir.
Bunun yani sira koruyucu ailelerin 2’si hari¢ tiimiiniin daha 6nce koruyucu aile olma
deneyimleri bulunmadig1 ve travmatik deneyimi olan ¢ocuklarla iletisim kurma ve
onlara koruyucu ailelik yapma konusunda genellikle bilgilerinin olmadig1 ortaya

cikmistir.

Koruyucu ailelerin 15’inin stireli, 1’inin ise akraba ve yakin ¢evre modeli
kapsamindaki koruyucu aileler olduklar1 goriilmiistiir. Oysa travmatik deneyimleri
olan bu ¢ocuklarin Yonetmelikte tanimlanan uzmanlasmis koruyucu aile modelinden
yararlandirilmalar1  gerekmektedir. Ancak Tiirkiye’de bu ¢ocuklara yonelik
uzmanlagmis koruyucu aile modeline halen islerlik kazandirilamadigi bu arastirma
ile ortaya ¢ikan bir diger sonu¢ olmustur. Bu noktada hem uzmanlagsmis koruyucu
aile modelinin uygulanamamasi hem de egitimlerle ailelerin travmatik deneyimlere
iligkin yeterliliklerinin artirllamamasi1 hizmetin en 6nemli eksikleridir. Bu durum
ailelerin travmatik deneyimler ve bu deneyimlerin etkilerine uygun tutum gelistirme

konusunda zorlanmalarina neden oldugu ortaya ¢ikmigtir. Bunun yani sira bazi
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meslek elemanlar1 tarafindan yapilan yonlendirme, danismanlik ve rehberlik
calismalarinin bu eksikligi telafi etmeye yonelik bir igerige sahip oldugu
gorilmistlir. Ayrica bazi ailelerin travmatik deneyimlerin etkileri konusunda devlet,

0zel ya da STK’ya ait profesyonellerden destek aldiklar1 goriilmiistir.

Meslek elemanlarinin aile ve c¢ocukla c¢alisitken en c¢ok zorlandiklar
durumlar; biyolojik aile goriistiirmeleri, cinsel kimlik ve cinsel istismar konusunun
cocukla konusulmasi, c¢ocugun davranis bozukluklar1 ve tekrarlayict davranis
Ortintiileri, travma belirtileri ile bas etme, bazen tiim ¢abalara ragmen ilerleme
kaydedilememesi, vakaya yeterli zaman ayiramama ve ¢ocuk ile koruyucu aileyi
birbirine alistirma ve uyum siireci olarak siralanmistir. Meslek elemanlarinin
zorlandiklar1 bu durumlarin iistesinden gelmek icin koruyucu aile ile is birligi
yapmayi ve birlikte ¢alismayi, ¢ocukla bireysel ¢alismayi, koruyucu aileye rehberlik
yapmayi, birimdeki diger meslek elemanlarindan yardim almay1, ¢gocugu psikologa /
psikiyatriye yonlendirmeyi, ¢ocugun okulu ile is birligi yapmayir denedikleri

gOriilmiistir.

Koruyucu Aile ve Biyolojik Aile iliskisi

Bu aragtirmada Yonetmelik geregi koruyucu aile ve biyolojik ailenin
birbirleri ile tanigmalarinin ve goriismelerinin uygun bulunmadigi, bu gériigmelerin
mecburi durumlarda meslek elemani gozetiminde belirlenen siirelerde yapilmasi
gerektigi sonucuna ulagilmistir. Bu diizenlemenin ¢ocugun iki aile arasinda
kalmasinin 6nlenmesi, aileler arasinda ¢atisma yasanmamasi ve siirecin kurumun
denetiminde ilerlemesi amaciyla yapildig: fark edilmektedir. Ancak bu diizenlemenin
ayni zamanda iki ailenin birbirlerini rakip ya da diigman olarak gérmelerine neden
oldugu diisiiniilmektedir. Aslinda iyilik halinin ve yiliksek yararimin saglanmasina
amaglanan ortak bir cocuk hakkinda iki ailelerin igbirliginin saglanmasi daha islevsel
goriilmektedir. Bu durum biyolojik ailelerle yapilmasi1 gereken mesleki ¢alismalarin
thmal edilmis olmasiyla da ilgili durmaktadir. Ciinkii biyolojik ailelerin siirece daha
fazla katilabilmeleri ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi ile isbirligi miimkiin

olabilecektir.
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Cocuk ve Koruvucu Aile Arasindaki iliskisi

Bu arastirmada cocuk ve koruyucu aile iligkisine yonelik 4 tema ortaya
¢ikmustir. Bunlar; ¢ocuk ve koruyucu aile arasindaki iliskinin ozellikleri, travmatik
deneyimlerin koruyucu aile-cocuk iliskisine etkisi, birlikte yasam siirecinde
karsilasilan sorunlar ve bu sorunlara ¢6ziim bulma cabalar1 bi¢iminde siralanmistir.
Bu baglamda cocuk ve koruyucu aile arasindaki iligkinin ¢ocuga bakim verilen
kurulusta kurulmaya baslandigi, cocuklarin ailelere kars1 daha mesafeli, sessiz ve
temkinli oldugu, aile iiyelerinin g¢abasi iletisimin daha iyi hale geldigi, ailelerin
sabirli, sevecen ve sefkatli yaklagimlarinin ve c¢ocuga olan ilgilerinin iletigimi
giiclendirdigi, zamanla gelisen bu iletisimin giiven iligkisine, ailenin bir iiyesi olmaya
ve ebeveyn-cocuk iligskisine doniistiigii ortaya ¢ikmistir. Ayrica ¢ocuklarin travmatik
deneyimlerini koruyucu ailelerine anlatma egiliminde olduklari, giiven duymaya,

birilerinin ona inanmasina ve anne / baba figiiriine ihtiya¢ duyduklar1 gériilmiistiir.

Cocugun travmatik deneyimin ¢ocuk ve koruyucu aile arasindaki iliskiye etki
ettigi, ¢ocuklarin ge¢mis deneyimleri nedeniyle aileye daha temkinli yaklastiklari,
yakinlik kurmakta zorlandiklari, bunun zaman aldig1 ve terk edilmekten korktuklari,
cocugun koruyucu aileye baglanma stili {lizerinde etkili oldugu ortaya c¢ikmustir.
Koruyucu ailelerin ise ge¢mis yasantilart nedeniyle ¢ocuga karsi daha kontrollii ve
merhametli yaklastiklari, travmatik belirtiler ile karsilastiklarinda zorlanabildikleri ve
korktuklar1 sonucuna ulasilmistir. Koruyucu aile yasami iginde Kkarsilasilan
sorunlarin ise ¢cocugun davranigsal sorunlari kaynakli oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
sorunlara ¢6ziim bulmak koruyucu ailelerin kendi deneyimlerini kullandiklari ya da

profesyonel destek talebinde bulunduklar goriilmiistiir.

Cocuk ve Koruyucu Aile Uyumu

Bu arastirmada ¢ocuk koruyucu ailelerin uyumlarina iliskin 7 tema ortaya
cikmigtir. Bu temalar; cocugun evin kendisi i¢in uygunlugunu, giivenligini ve
siirekliligini test etmeye yonelik davranislari, birlikte yasama adapte olma durumu,
birlikte yasama arzusunun gelismis olma durumu, karsilikli isteklere ve ihtiyaclara
duyarlilik, iliskinin sevgi ve saygiya dayanma durumu, ev i¢i rol ve sorumluluklarin

dagilimi ve koruyucu aile olma motivasyonu bi¢iminde siralanmistir. Bu baglamda
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cocuklarin genelinde test etmeye yonelik davranislarin goriildiigii ortaya ¢ikmustir.
Arastirma dahilinde ele alinan vakalarin 1°1 harig¢ tiimiinde koruyucu aile ve ¢ocugun
birbirlerine uyum sagladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica koruyucu ailelerin
motivasyonun uyumda etkili oldugu, bu noktada ¢ocuktaki gelisim, cocugun aileye
aligmas1 / sevmesi / baglanmasi ve manevi tatmin / faydali olma / yardim etme
duygulari, ¢cocuk sevgisini tatma, toplumsal kabul gérme, ¢ocuklu hayata iliskin
anlamlandirmalar, maddi destek alma, koruyucu ailelerle goériisme ve cocuklar
arasinda kardes iliskisi kurulmasi motivasyonu artiran unsurlar olarak bulunmustur.
Biyolojik aile goriistiirmelerinin, ¢cocugun geri alinabilecegine dair korkunun, ¢ocuga
iligkin bazi 6zelliklerin ve yakin g¢evrenin olumsuz yaklagiminin ise motivasyonu

olumsuz etkiledigi ortaya ¢ikmistir.

Travmatik Deneyimlerin Sagaltimi

Bu arastirma koruyucu aile hizmetiyle ¢ocugun travmatik deneyimin
sagaltimimi gergeklestirilebilmeye iliskin sonuglar yer almaktadir. Bu noktada ilk
olarak, travmatik deneyimin etkileri baglaminda ¢ocugun sagaltimi i¢in miidahalenin
bazi1 vakalarda meslek elemanlari, bazi vakalarda baska profesyoneller, bazi
vakalarda ise ¢ocugun koruma altina alindig1 kurulustaki (ilk kabul, ¢ocuk yuvasi ya
da CODEM) meslek elemanlar1 tarafindan gerceklestirildigi ortaya cikmistir.
Travmanin sagaltimi i¢in meslek elemanlarmin ¢ocuklarla bireysel goriismeler
yaptiklart ve akranlar ile iletisim kurmasini saglayici faaliyetlere yonlendirdikleri
gorlilmiigtiir. Baz1 vakalarda ise koruyucu aile biriminde gérevli psikologdan, kurum
disindan bir psikologdan, psikiyatristten, oyun terapistinden ya da okul psikolojik
danismanindan destek alindigi ortaya c¢ikmistir. Travmanin sagaltimina iligkin
miidahalenin ¢ocuklarin sosyal ve duygusal refahini gelistirmeye ve c¢ocugun
davranigsal ve duygusal tepkilerinin normallestirilmesine katki  sagladig
goriilmiistiir. Ancak bu miidahalenin ¢ocugun basa ¢ikma becerilerini gelistirmeye ve

travmatik deneyimin islenmesine yonelik yetersiz kaldigi bulunmustur.
Bunun yani sira arastirmada ¢ocuklarin ve koruyucu ailelerin siire¢ i¢erisinde

cocugun travmatik deneyimiyle iligkili ortaya ¢ikan sorunlara gore ¢esitli desteklere

gereksinim duyduklar1 goriillmektedir. Meslek elemanlarinin ise ¢ocuklarin travmatik
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deneyimler baglaminda miidahale gelistirmek konusunda kendilerini yeterli
hissetmedikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonug koruyucu aile biriminde ¢alisan meslek
elemanlarinin ~ travmatik deneyimi olan c¢ocuk ile c¢alismak konusunda
uzmanliklarinin yeniden sorgulanmasi gerektigini gostermektedir. Bu baglamda
meslek elemanlarin bu alanda uygulama yapmadan once belirli bir siire deneyim
kazanmasina olanak taniyan bir yapmin kurgulanmasi ve travma konusunda en az
yiiksek lisans diizeyinde yeterlilige sahip olan meslek elemanlarinin istihdam

edilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Koruyucu Ailenin ve Cocugun Yakin Sosval Cevresi

Koruyucu ailenin ve ¢ocugun yakin sosyal ¢evresini olusturan akrabalarin,
komsularin, arkadaslarin ve gocugun okul ¢evresinin koruyucu aile hizmetine gesitli
etkileri oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda siralanan bu sistemlerin koruyucu aile
hizmetine iliskin goriisleri ve yaklasimlarinin 6nemli oldugu, bu sistemlerle iliski ve
etkilesimlerin koruyucu aile hizmetinin siirdiiriilmesini olumu ya da olumsuz
etkileme potansiyeline sahip oldugu goriilmiistiir. Bu arastirmada ise bu sistemlerin
koruyucu aile hizmetine, koruyucu aileye ve ¢ocuga iliskin tutumlarmin genel olarak
destekleyici nitelikte oldugu farkedilmistir. Ayrica koruyucu ailelerin net ve kararli
duruglar1 ile sinir koyabilme becerileri bu sistemlerden etkilenme diizeyini

belirlemistir.

Orgiitsel Yapi

Bu arastirmada orgiitsel yapinin, travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik
koruyucu aile hizmetine etkisi meslek elemanlarinin, yoneticilerin ve STK
temsilcilerinin goziinden ele alinmis ve orgiitsel yapiya iliskin giliglii / zayif yonler

tanimlanmaistir.

Meslek elemanlar: tarafindan; ekip ¢alismasi yapabilme, ekip i¢i uyum, iyi
iletisim, destekleyici ortam, meslek elemant yoneticiyle ¢alisma, meslek
elemanlarmin bireysel 6zellikleri / motivasyonlari, ihtiyag duyulan her an ¢ocukla

caligma yapabilme olanagi, Kkoruyucu aile hizmetine oncelik verilmesi, ihtiyag
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duyulan kaynaklara erisebilme, koruyucu ailelerin maddi olarak desteklenmesi,
kurum i¢i komisyonlar ve CODEM’deki rehabilitasyon orgiitsel yapimin gii¢lii
yonleri olarak siralanmistir. Meslek elemanin  sayisinin - yetersizligi, meslek
elemanina diisen vaka sayisinin fazla olmasi, fiziksel kosullar, travmatik deneyimi
olan c¢ocuklara yaklagim konusunda uzmanliklariin ya da egitimlerinin olmamast,
birimler arasi personel degisimlerinin sik araliklarla yapilmasi, koruyucu hizmetinin
tiim siireclerinin dosyanin sorumlulugunun {istlenen meslek elemani tarafindan
yiiriitiilmesi, baz1 dayatmalar ve ilge teskilatlanmalarinin yetersizligi orgiitsel yapinin

zayif yonleri olarak tanimlanmistir.

Yoneticiler tarafindan; koruyucu aile hizmetinin ¢ocugun toplumsal yasam
icerisinde daha fazla yer almasina, ¢cocugun aile icinde biiyiime ve gelisme ile
giivenli baglanma ihtiyacinin karsilanmasina ve sorumluluk duygusunun gelismesine
olanak taniyan bir hizmet modeli olmasi, ¢ocuk ve ailenin siirekli izlenebilmesi,
ailenin denetlenebilmesi, erken miidahalenin gergeklestirilebilmesi, ¢esitli ekonomik
destekler, koruyucu aile hizmeti lehine bir pozitif ayrimcilik yapilmasi orgiitsel
vapimin guiclii yonleri olarak tanimlanmistir. Yoneticilik pozisyonuna atamalarda
liyakatin eksikligi, meslek elemanlarinin bazi bilgi ve beceriler konusundaki
yetersizligi ve deneyimlerin az olmasi, biirokratik siireglerin fazlaligi, Tirkiye’de
gecici koruyucu aile ve uzmanlagmis koruyucu modelinin uygulanamamasi ve arag

yetersizligi orgiitsel yapinin zayif yonleri olarak ortaya ¢ikmistir.

STK temsilcileri ise koruyucu aile hizmetinin ¢ocuklarin travmalarinin
sagaltimi igin etkili bir model olmasint drgiitsel yapimn giiclii yénii olarak
tanimlamiglardir. Bagvuru siireci, evraklarin fazlaligi, maliyetli olmasi, meslek
elemanlariin koruyucu aile hizmeti hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi, sosyal
inceleme raporunun diizenlenmesindeki eksiklikler, profesyonel iligki kurmadaki
eksikler, ¢ocuklarn aile yanina yerlestirilmeden oOnce travmalarinin sagaltimima
iliskin bir miidahalenin yapilmamasi ya da yapilan miidahalelerin yetersizligi,
birlikte yasamaya baslamadan Once siirece hazirlanma konusundaki caligsmalarin
yetersizligi, bilgilendirmeye iliskin eksikler, biyolojik ailelere yonelik hizmet

sunulmamasi érgiitsel yapinin zayif yonleri olarak siralanmustir.
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Yasal sistem

Bu arastirmada yasal sistemin, travmatik deneyimi olan ¢ocuklara yonelik
koruyucu aile hizmetine etkisi meslek elemanlarinin, yoneticilerin ve STK
temsilcilerinin goziinden ele alinmis ve yasal sisteme iliskin gii¢lii / zayif yonler

tanimlanmastir.

Meslek elemanlari ¢ocugun koruyucu aile yanina yerlestirilmesini 6ncelikli
olarak degerlendirmesi, yasal sistemin ¢ocuk odakli olmasi, ihtiya¢ duyulan
kaynaklara erisim, is birligi yapabilme, mesleki ¢alismaya ihtiya¢ duyulmasi halinde
buna engel bir durumun olmamasi ve koruyucu ailelere / gocuklara yonelik destekler
ve hizmetler yasal sistemin giiglii yonii olarak ortaya ¢ikmistir. Cocugun biyolojik
aile goriistiirmelerinin zorunlu olmasi, meslek elemanlarinin gorev tanimlarina iliskin
belirsizlik, ¢ocuklarin psikiyatrik muayenelerinde ya da psikolog goriismelerinde
devlet hastanelerinden istenen verimin alimamamast ve 0Ozel calisan
psikiyatrist/psikolog iicretinin kurum tarafindan karsilanmamasi ve yetki eksikligi
yasal sistemin zayif yonleri olarak tammlanmistir. Ayrica koruyucu aile egitimlerinin
cocuk aile yanina yerlestirilmeden verilmesinin zorunluluk olarak tanimlanmamasi,
Ozel egitim konusunda destek verilmemesi ve can giivenligi ile ilgili gereksinimlerin

yasada karsiliginin olmamasi diger zayif yonler olarak belirtilmistir.

Yoneticilerle yapilan goriismelerden yasal sistemle iligkili farkli goriisler
ortaya cikmistir. Bazi yoneticiler yasal sistemde herhangi bir sorun olmadigin
savunurken, bazi yoneticiler yasal diizenlemelerin yeniden ele alinmasi gerektigini
ifade etmislerdir. Bu baglamda yasal sistemin iller arasinda uygulama farkliliklarini
giderecek, hizmetin yayginlastirilmasini saglayacak ve sayisi gittikge artan bir
hizmet modelinin ihtiyaglarina karsilik gelecek bigimde giincellenmesi gerektigi

ifade edilmistir.

STK temsilcileri yasal olarak koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuklara
taninan haklarin ve olanaklarin yasal sistemin giiclii yonleri oldugunu ifade
etmislerdir. Koruyucu aile hizmetine ait ¢er¢eve bir kanununun olmamasi ve bu
eksikligin uygulamadaki yansimalar1 yasal sistemdeki en onemli eksiklik olarak

tanimlanmistir. Ayrica koruyucu aile hizmetinin gegici bakim sozlesmesi ile
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onaylanmasi, ¢cocugun temsil hakkinin askida kalmasi, koruyucu ailelerin ¢ocuk ile
yasayacagl siirecin belirsiz olmasi, koruyucu aile ve biyolojik ailenin iligki
kurmasinin yasaklanmasi ve c¢ocuk hakkinda verilen tedbir kararlarimin etkin bir
sekilde uygulanamamasi yasal sistemin zayif yonleri olarak ortaya c¢ikmistir.
Bunlarin yani sira travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin hizmetten yararlanma
stireclerinde gegici koruyucu aile modelinin ve uzmanlagmis koruyucu aile modelinin
uygulananamasi, travmatik deneyimi olan ¢ocugun belirlenmesi ve bu gocuklara
yonelik miidahalenin tanimlanmamasi ve koruyucu aile egitimlerine etkinlik

kazandirilamamasi diger zayif yon olarak tanimlanmigtir.

Yoneticiler koruyucu aile hizmetini ¢ocuklarin travmatik deneyimlerine
duyarli bir hizmet olarak tanimlamislardir. Ayrica koruyucu aile hizmet modelini
travmatik deneyim sonrasinda ortaya ¢ikan belirtilere ve tepkilere duyarli bir hizmet
modeli olarak tanimlamislardir. Travmanin sagaltim: konusunda, yoneticilerin tiimii
koruyucu aile hizmet modelini iyi ve gelistirilmesi gereken bir model olarak ifade
etmislerdir. Sivil toplum kurulusu temsilcileri ise koruyucu aile hizmet modeline
0zgl niteliklerin (glivenli bir ortam, sevgi bagi ve aidiyet gereksinimlerinin
karsilanmasi) c¢ocuklarin fravmatik deneyimlerine duyarliligi saglayan unsur
oldugunu, modelin Tiirkiye’deki uygulamasinda beklenen niteligin yeterince
saglanamadigini ifade etmislerdir. Ayrica STK temsilcileri travmatik belirtilerin /

tepkilerin fark edilme ve travmalarinin sagaltum oranini yetersiz bulmuslardir.

Koruyucu Aile Hizmet Modelinin Gelistirilmesi icin Oneriler

Koruyucu aile hizmetinin gelistirilmesi i¢in  yOneticilerinin ~ STK
temsilcilerinin Onerileri alinmistir. Yoneticilerin ve STK temsilcilerinin onerilerine

iliskin sonuclar asagida siralanmaktadir.

Yéneticilerin onerileri;
e Yoneticilerin meslek elemani agirlikli olmasi,
e Kurum i¢i tim atamalarda ve gorevlendirmelerde liyakat, egitim ve

uzmanlik kriterlerine uygunlugun saglanmasi,
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Meslek elemanlarinin koruyucu aile biriminde aktif rol almadan once
hazirlik stireci gegirmeleri ve deneyim kazanmalari,

Meslek elemani sayisinin artirilmasi ve meslek elemanlarina diisen vaka
sayisinin azaltilmast,

Meslek elemanlari sik revizyonun yapilmamasi,

Koruyucu aile alaninda uzmanlagsmis klinik psikolog” gibi yeni personel
istihdamlari tizerinde disiiniilmesi,

Cocuklarin haklarinin korunmasi i¢in hukuk bilgisi derinlesmis meslek
elemanlarinin istihdam edilmesi,

Cocuklarin kurum bakimina dahil olmadan koruyucu aile hizmetine
yonlendirilebilmesi,

Gerektiginde 0z aile goriismelerini kisitlayabilecek bir diizenlemenin
yapilmasi,

Koruyucu ailelerin en az ilkokul mezunu olma sartinin daha yiiksek
olmasi,

Profesyonel koruyucu aile hizmetine gegigin saglanmasi,

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin uzmanlasmis koruyucu aile
hizmetine yonlendirilmesi ve bu hizmetin uygulamaya gegirilmesi i¢in
gerekli calismalarin tamamlanmasi,

Koruyucu aile egitimlerinin koruyucu ailelerin tiimiine verilmesi i¢in
altyap1 caligmalarinin yapilmasi, egitim verecek personelin sayisinin
yetistirilmesi ve sayisinin artirilmasi, her ilde egitim alani tasarlanmasi ve
egitim modiiliiniin yeniden gézden gecirilmesi,

Yeterli sayida ara¢ temin edilmesi ve

Meslek elemanlarinin aileler ve cocuklar ile goriismelerini daha islevsel

yapabilmeleri igin fiziksel kosullarin iyilestirilmesi onerilmistir.

STK Temsilcilerinin onerileri;

Cocugun temsil hakkinin askida kalmamasi i¢gin Medeni Kanun’un ve
Cocuk Koruma Kanunu (4)’nun ilgili hitkiimlerinde degisiklik yapilmasi,
Cocuk hakkinda verilen tedbir kararlarimin uygulanmasindan sorumlu

somut bir kisinin ya da meslek elemaninin atanmast,
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Cocuklarin kendilerini ilgilendiren kararlarda sikayet, basvuru, inceleme
mekanizmalarini igletebilmeleri ve cocukla ilgili tiim adli islemlerinin,
cocugun ikamet ettigi yargi ¢evresinde yapilmast,

Biyolojik aile ¢alismalarinin artirilmas,

Koruyucu aile ve biyolojik ailenin is birliginin saglanmasi,

Koruyucu ailelerin travmatik deneyimlere iliskin yeterliliklerin artirilmasi
ve ailelere koruyucu aile statiisii verilmesi ile birlikte egitimlerin
baslamasi,

Koruyucu ailelerin ¢ocukla yasamaya basladiktan sonra ise ¢esitli hizmet
ici egitimler ile desteklenmeler,

Koruyucu ailelerin egitim ¢aligmalarinin disinda, hem ¢ocugun hem de
koruyucu ailelerin ¢ocugun yasi, engellik durumu, koruma altina alinma
nedeni, psikolojik ve tibb1 destek gereksinimi gibi 6zellikleri baglaminda
desteklenmeleri,

Koruyucu ailelerin ¢ocugun gelecegini planlayabilme ve kendileri ile
kalma siiresini Ongoérmeye iliskin bir diizenleme yapilmasi, c¢ocuk
hakkinda ongoriilebilir uzun siiregli bir takvim olusturulmasi, ¢ocugu
gelecegini planlayan bir rapor hazirlanmasi, bu raporun ¢ocuk hakkindaki
diger bilgilerin de yer aldig1 bir dosya ile koruyucu aileye verilmesi
bdylece koruyucu ailenin planlanan siire¢ hakkinda bilgilendirilmesi ve
bu islemin yapilmasinin zorunlu hale getirilmesi,

Biyolojik aileye dondiiriilen ¢ocuklarin sosyal, psikolojik, egitimsel
streclerinin takibinin hemen sonlandirilmamasi, belirli periyotlarla
ailelerin incelenmesi ve siirecin raporlanmasi i¢in makul bir siirenin
tanimlanmasi,

Meslek elemanlarinin nitelikli olmalari, ¢esitli terapi yontemlerine iliskin
bilgi ve becerilerinin gelismis olmast,

Travmalarinin sagaltimi igin Orgiitsel yapi igerisinde travma konusunda
uzman meslek elemanlarinin istihdam edilmesi, devlet hastaneleriyle bu
cocuklara 6zgii bir protokol yapilmasi, ¢ocuklarin ruh saghigina iliskin
kamu tarafindan nitelikli bir hizmetin verilmesi ve bu hizmetin

multidisipliner ekip ¢alismasina dayanmasi, devlet hastanelerinden alinan
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hizmetin yeterli olmadig1 durumlarda ise isinde iyi olan 6zel kliniklerle
anlasilmasi,

e Sosyal inceleme raporlarinin deneyimli Sosyal hizmet uzmanlar
tarafindan diizenlenmesi ve koruyucu aile birimlerinde sosyal hizmet
uzmani sayisinin artirilmast,

e Koruyucu aile biriminde ¢aligan meslek elemanlarinin sik degismemesi,

e Koruyucu aile egitimlerinin etkin olarak siirdiiriilmesi i¢in paydas olarak
koruyucu aile dernekleri ile ¢alisilmasi,

e Kurumun, tiniversiteler ve STK’lar gibi ¢esitli kurumlarla ve kuruluglarla
isbirligi yapmasi ve sorumluluklarini paylagmasi,

e Koruyucu aile komisyonlarmin daha genis kitleden katilimct
(akademisyen, sivil toplum kurulusu, hukuki ve dini danigsman gibi) ile
olusturulmasi,

e Kurumsal kapasitenin gii¢lendirilmesi ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi,

e Orgiitsel yapmin demokratik ve hak temelli anlayis ile ¢alismalarini
surdiirmesi,

e Orgiitsel yapinin yeniden olusturulmast,

e Koruyucu aile hizmetine 6zgii bir kanunun ¢ikarilmasi dnerilmistir.

Sonug olarak, bu arastirmayla ortaya ¢ikan bulgular Tiirkiye’de travmatik
deneyimi olan ¢ocuklara yonelik koruyucu aile uygulamalarinin, diger ¢ocuklara
yonelik olarak gergeklestirilen uygulamalardan farkli olmadigini gostermektedir.
Ayrica var olan uygulamalarda travmatik deneyimlere 6zgii bir ayrimin olmadigi ve
gerekli psikososyal destek mekanizmalariin hayata gecirilemedigi ortaya
¢ikmaktadir. Oysa bu cocuklarin daha kirilgan olduklari, daha farkli ve kapsaml
desteklere  gereksinim  duyduklart  goriilmektedir. Cocukluktaki travmatik
deneyimlerin gelisimin tiim boyutlara ve ruh sagligma olumsuz etkilerinin oldugu
ve ruh saghigimi bozucu etkilerin hem c¢ocukluk hem de yetiskinlik c¢agina
yansimalariin oldugu bilinmektedir. Bu nedenle bu travmalarin sagaltimi son derece

onemlidir. Bu noktada ise koruyucu aile hizmet modeli 6n plana ¢ikmaktadir.

Modelin Tiirkiye’deki uygulamasinda travmatik deneyimlerne 6zgii 6nemli

eksikler olmasina ragmen c¢ocuklarin bu model igerisinde yer almakla birlikte
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degisim, gelisim ve iyilesme gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Bu bulgunun koruyucu aile
hizmetinin ¢cocuga 6zel ilgi, sevgi ve giivene dayalr aile iliskileri kurulabilme olanagi
tanimas1 ile ilgili oldugu distliniilmektedir. Bu o6zellikleri nedeniyle travmanin
sagaltimi i¢in uygun bir model olan koruyucu aile hizmet modelinin gelistirilmesi,
giiclendirilmesi ve ortaya ¢ikan eksiklerin giderilmesi hizmetin daha da nitelikli hale
gelmesini saglayacaktir. Bu baglamda en oOnemli diizenlemenin bu ¢ocuklarin
koruyucu ailelerin de travmatik deneyimlerne iliskin egitim almis ve yeterlilikleri
tanimlanmis profesyonel aileler olmalar1 gerektigi goriilmektedir. Bunun yami sira
cocuklarin travmalarinin sagaltimini iglevsel olarak saglayacak sistematik bir yapinin

kurgulanmasi gerekmektedir.

Arastirma bulgularina bakildiginda hizmetin niteligini etkileyen en 6nemli
sorunun aslinda meslek elemani sayisinin yetersizligi ve tiim meslek elemanlarinin
ayni isi yapiyor olmasindan kaynaklandigi goriilmektedir. Bunun yani sira ¢ocuga
uygun koruyucu ailenin se¢imi, ailenin ve ¢ocugun siirece hazirlanmalari, uyumun
degerlendirilmesi ve izleme caligsmalarinin travmatik deneyimler odaginda yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir. Diger yandan biyolojik ailelere yonelik ¢alismalarin da
yetersiz oldugu, bu konuda meslek elemanlarinin ve yoneticilerin farkindaliklarinin
artirtlmasi, bunun gerekliliginin kavranmasi i¢in c¢aligmalarin yapilmas: ve meslek
elemanlarmin ~ vaka sayilarimin  azaltilarak  biyolojik aile  ¢alismalarma

odaklanabilmeleri saglanmalidir.

Tirkiye’de bu ¢ocuklara yonelik uzmanlasmis koruyucu aile modeli
tanimlanmis olmasina ragmen gelinen noktada ¢esitli nedenlerle hala uygulamasina
islerlik kazandirilamadigi ortaya ¢ikmistir. Bu modelin yani sira gecici koruyucu
aile modelinin de uygulamaya aktarilamadig1 sonucuna ulasilmistir. Gegici koruyucu
aile modelinin de travmatik deneyimler ile iliskili olarak ©6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Cilinkii bu ¢ocuklar travmatik deneyim nedeniyle biyolojik
ailelerinden alinmakta ve genellikle kurulug bakimina yonlendirilmektedir. Kurulus
bakimi yerine ¢ocuklarin sisteme dahil olduklari ilk andan itibaren bir aile tarafindan
desteklenmesi ve bu siirecte cocuga uygun uzmanlasmis ailenin tespit edilmesi i¢in
calisma yapilmasi ¢ocugun yiiksek yarari agisindan daha uygun goriilmektedir. Her

iki modelin de uygulanamamasinda orgiitsel yapinin ve yasal sistemin eksikliklerinin
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etkili oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira koruyucu ailelerde belli bir yeterlilik
aranmali ve sertifikalandirilmig /  yetkilendirilmis aileler bu  hizmet
gergeklestirilmelidir. Bu nedenle bir an dnce bu uygulamalarin hayata gegirilmesini
saglayacak yasal diizenlemelerin yapilmasi ve bu yasal diizenlemeler dogrultusunda

oOrgiitsel yapinin yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular var olan 6rgiitsel yapimin ve yasal
sistemin g¢ocuklarin travmatik deneyimler agisindan gii¢lii yonleri olmakla birlikte
zayif yonlerinin de oldugunu gostermektedir. Bu zayif yonlerin giiclendirilmesi igin
tizerinde calisilmasi1 gerekmektedir. Bu dogrultuda yasal diizenlenmelerin hizmetin
niteligini artiracak bi¢imde yeniden ele alinmasi ve hem uzmanlagsmis hem de gegici
koruyucu aile modelinin uygulanmasini miimkiin kilacak bigimde maddelerin yer
almas1 kaginilmazdir. Bu noktada orgiitsel yapinin yeniden olusturulmasi gerekli

goriilmektedir.

6.1 Koruyucu Aile Hizmetine iliskin Bir Uygulama Model Onerisi

Bu c¢aligmada arastirma bulgular1 temelinde yeni bir Orgiitsel yap1
onerilmektedir (Sekil 6.1.). Bu baglamda koruyucu aile biriminin Il Miidiirliigii ne
bagli ayr1 bir kurulus olarak yeniden tanimlanmasinin islevsel olacagi
diistiniilmektedir. Olusturulan bu kurulusta koruyucu aile hizmetinin ¢esitli

stireclerine iligkin ayr1 birimlerin olmas1 gerekmektedir. Bu birimler;

e Yazigma ve dosyalama islemlerinin yiirtitiildiigii birim,

e Koruyucu ailenin tamitim ¢aligmalarinin yapildigi ve basvurularinin
alindig1 birim,

e Koruyucu aile egitimlerinin gerceklestirildigi birim,

e Koruyucu aile ve ¢ocuk eslestirme islemlerinin yapildigi birim,

e Eslestirmeden sonra dosyayr teslim alan, koruyucu aile ve c¢ocuk
uyumunun degerlendirildigi, izleme caligmalarinin yapildigi, ¢ocuklarla
ve koruyucu ailelere mesleki ¢aligmalarin yiiriitiildiigii birim,

e Gegici koruyucu aile islemlerinin yapildigi birim,
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Biyolojik aile ile caligmalarin yiirtitiildiigii birim,

Travmatik deneyimlerin sagaltimi i¢in ¢aligan birim.

a
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Midurlagi
-
Koruyucu Aile
Hizmetleri Miidurligi
e aYa = =
Yazisma ve g ey Kogu Biyolojik Travma
Aile Koruyucu Aile ve Aile ve Gegici . o
Dosyalama A Aile Deneyimi
; ; Tamtimve || Aile Egitim Cocuk Cocuk Koruyucu =
Islemleri . S . ; o Calismalari Sagaltim
S Bagvuru Birimi Eslestirme [zleme Aile Birimi A S
Biriml e o o Birimi Birimi
Birimi Birimi Birimi
> >

Sekil 6.1. Koruyucu aile hizmetine iliskin 6rgiitsel yap1 onerisi.

Bu diizenlemenin meslek elemanlariin is yiikiiniin hafifletilmesinde etkili
olacagt ve meslek elemanlarinin kendi uzmanliklar1 dogrultusunda calisma
yapabilmelerini saglayacag: diisliniilmektedir. Ayrica birimlere ayrilma her birimin
kendi sorumlulugunda olan isin takibini yapmasini saglayacaktir. Travmatik
deneyimlerin sagaltimi i¢in ¢alisan birim ise ayri olarak ele alinmali ve bu birimde
ithtiya¢ duyulan psikososyal ve psikolojik desteklerin multidisipliner ekip ¢aligmasi
perspektifiyle c¢alismalidir. Bu noktada bu birimde koruyucu aile hizmetinde
deneyimli klinik uygulama yetkinligi olan sosyal hizmet uzmanlar1 ve psikologlar

istihdam edilmelidir.

Bunun yani sira bu orgiitsel yapiya uygun bir fiziksel diizenlemelerin de
yapilmasi gerekmektedir. Olusturulacak yeni kurulusta egitim ve seminer alanlarinin
olmasi, ¢ocuklarin gelisim donemlerine uygun oyun odalari, biyolojik ve koruyucu

ailelerle mesleki calisma yapilmasina uygun goriisme odalarinin olmasi ve izleme
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calismalarinin etkin olarak siirdiiriilmesi i¢in yeterli arag ve gere¢ teminin olmasi

Oonemli goriilmektedir.

Sonsoz olarak, travmatik deneyimi olan c¢ocuklara yonelik koruyucu aile
hizmetinin incelenmesi amaciyla gergeklestirilen bu tez calismasinda cocuklarin
yiiksek yarar1 temelinde koruyucu aile hizmetinin gelistirilmesini saglayacak énemli
bulgulara ulasilmistir. Bu bulgularin 1s1ginda koruyucu aile hizmetinin yasal
diizenlemelerle yeniden sekillendirilmesi ve orgiitsel yapiin son boliimde 6nerilen
modele uygun olarak doniistiiriilmesi koruyucu aile hizmetinin niteligini ve
islevselligini artiracaktir. Son yillarda koruyucu aile hizmetinden yararlanan ¢ocuk
sayisindaki artis ve bu hizmet modelinin yayginlastirilmak istenen bir model oldugu
da g6z oniinde bulunduruldugunda bu diizenlemelerin yapilmasi bir gereklilik olarak

ortaya ¢ikmaktadir.
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8. EKLER

EK-1. Meslek Elemanlari icin Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

Meslek Elemanlari icin Yar:1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

Merhaba. Oncelikle benimle goriismeyi kabul ettiginiz icin tesekkiir ederim.
Ebeveyn kaybi1 ya da ihmal/istismar deneyimi ile travmatize olan ¢ocuklarin koruyucu aileye
yerlestirilmeden dnceki ve sonraki siiregte ne tiir deneyimler yasadiklarinin ve uyum saglama
konusunda c¢ocuk, biyolojik aile ve koruyucu aile agisindan hangi faktorlerin etkili
oldugunun birgok yoniiyle kesfetme ve anlama amacli bir doktora galismasi kapsaminda
sizinle goriisityorum. Sizinle bu konudaki deneyimleriniz, duygularinmiz ve diisiinceleriniz ile
ilgili bir konusmak istiyorum. Sizin vereceginiz bilgiler, deneyimleriniz ve goriisleriniz
aragtirmam igin oldukga degerli ve anlamli. Benimle paylasacaginiz bilgiler yalnizca bu tez
caligmasi kapsaminda kullanilacaktir. Kisisel bilgilerinizin gizliligi kesinlikle korunacak ve
arastirmanin bilimsel amaglar1 disinda kullanilmayacaktir.

Goriismemiz sirasinda soyleyeceginiz her soz olduk¢a 6nemli ama tamamini aklimda
tutmam miimkiin degil bu nedenle sizinle konusurken miisaadenizle ara ara notlar almak
istiyorum. Not tutmama izin verdiginiz i¢in tekrar tesekkiir ederim.

A. KIiSISEL BILGILER

Katihmcinin;
1. Yasi
2. Cinsiyeti

B. COCUGA iLiSKiN UNSURLAR

B.1. Travmatik Deneyime Ozgii Konular

1. Cocugun yasadig1 travmatik deneyim neydi?

2. Cocuk bu travmatik deneyimi yasadiginda kag yasindaydi?

3. Cocukla calismaya basladigimizda bu deneyimin iizerinden ne kadar siire
gecmisti?

4. Travmatik deneyimin tekrarlanma durumu neydi?

5. Cocugu etkileyen farkli stres kaynaklar1 var miydi?

6. Cocugun sosyal destekleri nelerdi?

7. Cocugun bu durumun istesinden gelmek i¢in kullandigi bas etme yontemleri
nelerdi?

8. Cocugun travmatik deneyimini hatirlamasina neden olan (tetikleyici) faktorler
nelerdi?

9. Cocukla bu travmatik deneyim hakkinda konusabildiniz mi?

B.2. Travmatik Deneyimin Etkileri

Cocugun yasadigi travmanmin ¢ocuk tizerinde ne tiir etkileri bulunmaktaydi?
Asagida verilen unsurlar temelinde degerlendiriniz.

1. Cocugun uyum saglama giicliikleri,

2. Cocugun sosyal islevi,

3. Cocugun psikolojik islevi,

4. Davranig bozukluklari ortaya ¢ikma durumu,
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Cocugun sosyal gevre ile iligki kurma becerileri,
Cocugun baglanma sorunlar1 yasama durumu,
Cocuklarin okul devamlilig1 ve egitim basarisi,
Cocugun 6z denetim saglama becerisi,

Utang, sucluluk, degersizlik vb. duygular,

. Kimlik olusumu,
. Duygularini ve davraniglarini diizenleyebilme becerileri,
. Diger ¢ocuklardan farkli olarak nasil iligki ve etkilesim kurduklarina dair gézlem

ve degerlendirmeler,

. Diger (travmanin etkileri dahilinde deginmek istediginiz baska unsurlar

nelerdir?)

B.3. Cocugun Gelisimsel Ozellikleri

1.
2.
3.
4

C.

Sosyal geligim,
Duygusal gelisim,
Biligsel geligim,
Fiziksel gelisim.

KORUYUCU AILEYE ILISKIN UNSURLAR

C.1 Koruyucu aileyi tanitica bilgiler

1.

agkrwm®

S

Koruyucu ailenin;

l.a. Yaslari,

L.b. Aile iiyeleri,

l.c. Egitim durumlari,

1.d. Sosyo-ekonomik durumlari

1.e. Kiiltiirel 6zellikleri.

Koruyucu aile olmaya nasil karar verdiler?

Neden koruyucu aile olmak istediler?

Daha 6nce koruyucu aile olma deneyimleri var miydi?

Daha once travmatik deneyimi olan ¢ocuklara koruyucu aile olma deneyimi var
miydi?

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarla iletisim kurma ve onlara koruyucu ailelik
yapma vb. konularda bilgileri bulunmakta miydi?

Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarla iletisim kurma ve onlara koruyucu ailelik
yapma vb. konularda egitimleri bulunmakta miydi?

C.2 Cocuk ve Koruyucu Aile iliskisi ile Tlgili Konular

1.

2.

o o &

© o N

Cocukla bir arada yasamaya baglamadan Once g¢ocuga yaklasim konusunda
desteklendiler mi?

Koruyucu aileye travmatik deneyimi olan bir ¢ocuga koruyucu aile olduklari
konusunda bilgilendirme yapildi m1?

Cocukla ilk karsilasma ve ¢ocugu koruyucu aile olarak alma asamasinda neler
yasandi?

Cocuk ve koruyucu aile arasindaki iligki nasildi?

Cocugun yasadigi travma aile-cocuk iliskisini nasil etkiledi?

Cocukla birlikte yasamaya bagladiktan sonra ¢ocukla iletisimde yasananlar ve
karsilagilan sorunlar nelerdi?

Bu sorunlara ¢6ziim bulma ¢abalar1 nelerdi?

Cocukla uyum iginde yasama ¢abalari nelerdi?

Cocuk ve koruyucu aile arasinda (sevgi, saygl ve karsilikli giivene dayali) bag
kurulabildi mi?
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10. Cocukla birlikte yasamaya bagsladiktan sonra travmatik deneyimi olan g¢ocuga
yaklasim konusunda destek aldilar mi1?

11. Koruyucu aile i¢in gocuk ile birlikte yagsamak ne ifade ediyordu?

12. Cocukla olan yas aralig1 aile-gocuk iliskisini nasil etkiledi?

13. Koruyucu ailede ayni evde yasayan baska kisiler var miydi1?
13.a. Varsa kimlerdi?
13.b. Bu kisiler bu siireci nasil etkiledi?

BiYOLOJIK AILEYE iLiSKiN UNSURLAR

Biyolojik ailenin;

l.a. Aile tiyeleri,

L.b. Egitim durumlart,

1.c. Sosyo-ekonomik 6zellikleri,

1.d. Kiiltiirel 6zellikleri.

Cocugun biyolojik ailesiyle olan iligkileri nasild1?

Koruyucu ailede baska kardesleri var miydi?

4. Koruyucu aile ile biyolojik aile birbirleri ile goriisiiyorlar miydi?
4.a. Evet ise, koruyucu aile ve biyolojik ailenin birbirleri iliskilerine gore neler
yasand1?

=0

wmn

E. YAKIN SOSYAL CEVREYE iLiSKIiN UNSURLAR

(Asagidaki sorular yakin sosyal ¢evrenin travmatik deneyim ve koruyucu ailelik
konularima iligkin  tutumlari, soylemleri ve deger yargilart dogrultusunda
irdelenmektedir)

1. Koruyucu ailenin akraba ¢evresi siireci etkiledi mi? Evetse nasil?

2. Koruyucu ailenin komsular siireci nasil etkiledi mi? Evetse nasil?

3. Koruyucu ailenin arkadaslarin ve is ¢evresi siireci nasil etkiledi mi? Evetse
nasil?

Cocugun okul ¢evresi siireci etkiledi mi? Evetse nasil?

Tiim bu faktorlerin gocuk ve koruyucu aile arasindaki uyum iizerinde etkileri
nasil oldu?

o~

F. MESLEK ELEMANINA iLISKiN UNSURLAR
Sosyal hizmet uzmanina iliskin asagida belirtilen unsurlar mesleki miidahale siirecini
nasil etkiledi?

1. Egitim durumu

2. Mesleki deneyimi

3. Koruyucu aile alanina 6zgii uzmanligi

4. Aile ve ¢ocukla c¢alisirken en ¢ok zorlandiklari durum ne oldu?
4.a. Bu durumun iistesinden gelmek icin neler yapt1?
4.b. Gugli kilan unsurlar nelerdi?
4.c. Zay1f kilan unsurlar nelerdi?

G. MUDAHALEYE iLiSKIN UNSURLAR

G.1. Miidahaleye iliskin Temel Unsurlar
Gergeklestirilen miidahaleyi asagidaki unsurlar dogrultusunda degerlendiriniz.

1. Cocugun aile ile yasamaya baslamadan oOnce ailenin ve ¢ocugun siirece
hazirlanma durumu,

2. Koruyucu ailenin ¢ocuk hakkinda bilgilendirilme durumu,

3. Cocugun koruyucu aile hakkinda bilgilendirilme durumu,

4. Aile ve ¢ocuk uyumunun irdelenmesi,
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Ebeveynler ve cocuk arasindaki yas farki,

Koruyucu ailenin egitim durumu,

Koruyucu ailenin gelir durumu,

Koruyucu ailenin ¢ocuga uygun ebeveynlik tutumlari,
Koruyucu ailenin saglik durumlari,

. Koruyucu ailenin egitimi destekleme becerileri,

. Koruyucu ailenin ev ortami ve evlilik iligkileri,

. Koruyucu ailenin sosyal yasam ve iligkileri,

. Koruyucu ailenin ¢ocuklu yasama iliskin beklentileri ve
. Koruyucu ailenin, koruyucu aile hizmetine bakis agilart.

G.2. Miidahaleye iliskin Diger Unsurlar

1.
2.
3.

4.

Bu aile ve ¢ocukla ¢alisirken nasil bir mesleki miidahale siireci gergeklestirildi?
Koruyucu ailenin koruyucu aile olma motivasyonu etkileyen faktorler nelerdi?
Koruyucu aile hizmet modelinin siirdiiriilebilirligini olumsuz etkiledigi
diisiiniilen faktorler nelerdi?

Cocugun evin kendisi igin uygunlugunu, giivenligini ve slirekliligini test etmeye
yonelik davraniglart oldu mu? Evetse bunlar nelerdi?

G.3. Cocuk ve Koruyucu Aile Arasindaki Uyuma iliskin Unsurlar
Cocuk ve koruyucu aile arasindaki uyumun saglanma durumunu asagidaki unsurlar
temelinde degerlendiriniz.

1.

SRS N

Koruyucu aile hizmetinden yararlanan g¢ocuk ve koruyucu ailenin birlikte
yasamaya adapte olma durumlari,

Birlikte yasama arzusunun gelismis olma durumu,

Aile iiyelerinin birbirlerinin istek ve ihtiyaglarina duyarli olma durumu,

Uyelerin birbirleri ile iliskilerinin karsilikli sevgi ve saygiya dayanma durumu,
Aile i¢i rol ve sorumluluklarin belirlenmis ve benimsenmis olma durumu,

Aile i¢i dengelerinin saglanmis olma durumu.

G.4. Travmatik Deneyimin Etkilerinin Sagaltimina liskin Unsurlar

1.

Travmatik deneyimin etkileri baglaminda ¢ocugun sagaltimi i¢in miidahale
gerceklestirildi mi?

1.a. Evetse gerceklestirilen miidahaleler nelerdi?

1.b. Hayirsa bu tiir bir miidahalenin gerceklestiril(e)meme nedeni neydi?
Cocuklara yonelik miidahale ¢ocuklarin sosyal ve duygusal refahinda anlamh
degisiklikler ortaya koyabildi mi?

Cocuga yonelik miidahale travma ile iligkili davranigsal ve duygusal tepkilerin
normallestirilmesini saglamakta yardimci oldu mu?

Miidahale ¢ocugun basa ¢ikma becerilerinin gelistirilmesini igermekte miydi?
Bunun i¢in neler yapildi?

Miidahalede travmatik deneyimin iglenmesine yonelik neler yapildi?

ORGUTSEL YAPIYA ILISKiN UNSURLAR
Orgiitsel yapr siireci nasil etkilemistir?

1.a. Olanaklari,

1.b. Olanaksizliklari

YASAL SISTEME iLISKiN UNSURLAR
Yasal sistem siireci nasil etkilemigtir?

1.a. Olanaklari

1.b. Olanaksizliklari
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EK-2. Yoneticiler ve Sivil Toplum Kurulusu Temsilcileri icin Yan
Yapilandirilmis Goriisme Formu

Yoneticiler ve Sivil Toplum Kurulusu Temsilcileri i¢in Yar1 Yapilandirilmis Goriisme
Formu

Merhaba. Oncelikle benimle goriismeyi kabul ettiginiz icin tesekkiir ederim.
Ebeveyn kaybi1 ya da ihmal/istismar deneyimi ile travmatize olan ¢ocuklarin koruyucu aileye
yerlestirilmeden dnceki ve sonraki siiregte ne tiir deneyimler yasadiklarinin ve uyum saglama
konusunda c¢ocuk, biyolojik aile ve koruyucu aile agisindan hangi faktorlerin etkili
oldugunun birgok yoniiyle kesfetme ve anlama amacli bir doktora ¢alismasi kapsaminda
sizinle goriisityorum. Sizinle bu konudaki deneyimleriniz, duygularimiz ve diislinceleriniz ile
ilgili bir konusmak istiyorum. Sizin vereceginiz bilgiler, deneyimleriniz ve goriisleriniz
arastirmam i¢in oldukga degerli ve anlamli. Benimle paylasacaginiz bilgiler yalmzca bu tez
calismast kapsaminda kullanilacaktir. Kisisel bilgilerinizin gizliligi kesinlikle korunacak ve
arastirmanin bilimsel amaglar1 disinda kullanilmayacaktir.

Goriismemiz sirasinda sdyleyeceginiz her s6z olduk¢a 6nemli ama tamamini aklimda
tutmam miimkiin degil bu nedenle sizinle konusurken miisaadenizle ara ara notlar almak
istiyorum. Not tutmama izin verdiginiz i¢in tekrar tesekkiir ederim.

A. KISIiSEL BiLGILER

Katihmcinin;

Yas1

Cinsiyeti

Egitim durumu

Meslegi

Kurumdaki gorevi

Mesleki deneyimi (ne kadar siire)

ogakrwdE

ORGUTSEL YAPIYA ILISKIN UNSURLAR

Orgiitsel yap1, travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siireclerini
nasil etkilemektedir?

1.a. Olanaklari,

1.b. Olanaksizliklar

2. Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siire¢lerinin daha iyi hale
getirilmesi i¢in Orgiitsel yapiya iliskin ne tiir degisiklikler 6nerirsiniz?

=

YASAL SISTEME ILISKiN UNSURLAR

Yasal sistem, travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siireglerini
nasil etkilemektedir?

1.a. Olanaklari,

1.b. Olanaksizliklari

2. Travmatik deneyimi olan ¢ocuklarin koruyucu aile siireglerinin daha iyi hale
getirilmesi i¢in yasal sisteme iligkin ne tiir degisiklikler 6nerirsiniz?

=0

D. HiZMETLERIN DEGERLENDIRILMESINE YONELIK UNSURLAR

1. Koruyucu aile hizmet modelini, ¢ocuklarm travmatik deneyimlerine
duyarlilig1 konusunda nasil degerlendiriyorsunuz?

2. Koruyucu aile hizmet modelini, ¢ocuklarin travmatik deneyimleri 6zelinde
gosterdikleri tepkilere ya da belirtilere duyarliligi konusunda nasil
degerlendiriyorsunuz?
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Koruyucu aile hizmet modeli kapsaminda gelistirilen hizmetleri travmatik
deneyimi olan ¢ocuklarin sagaltimi agisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

Bu konular ile iligkili belirtmek istediginiz baska goriis ve diislinceleriniz var
mi?

Hizmetlerin gelistirilmesi ile ilgili 6nerileriniz nelerdir?
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EK-3. Etik Kurul Raporu

\
“",'f‘cﬁ ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIVERSITESI (AYBU) ;;,s‘*@h,i
w0l 5 ETiK KURULU i‘ Nl &
™ PROJE ONAY BELGESI g

Ankara Yildinm Beyazit Universitesi Saghk Bilimleri Enstittstt Klinik Odakh Sosyal Hizmet
Doktora program dgrencilerinden Bilge ABUKAN'in Travmatik Yagam Deneyimi Olan Cocuklarin
Koruyucu Aile Stireglerinin ve Uyumlannin Incelenmesi adli aragtirmas) degerlendirilmistir.

Proje etik agisindan uygun bulunmustur,

Proje etik agisindan geligtirilmesi gerekmekiedir, 'L--_ _;
Proje etik aclsmdan uygun bulunmamgtir. i - __:
B AYBU ETIK KURULU KARARI o
(Etik Kurul tarafindan doldurulacaktir)
| Aragtinma kodu (Yil - Araglirma sira no) } 20/7 = 2?
‘ | Bagvuru formunun Etik Kurula ulasti tarih 21.201.2219
| Etik Kurul Karar toplanti tarihi ve karar no ' | 13. 1. 2019— 2}
| Yer Yxldmm Bevazit (Iniversitesi, Esenboga Kﬁlhycsn
Katlimelar Formda imzas1 bulunan tiyelerimiz toplantiya
kaulmigtir.
U B SKAN Vv 'ELER:
iMZA
Prof. Dr. Cem Safak CUKUR ‘Baskan
Prof. Dr. Tekin AKDEMIR Bsk. Yrd. | ]
Prof. Dr. Seldag GUNES PESCHKE Oye | ]
Dog. Dr. Ozge GOKBULUT OZDEMIR Oye 3 AN i \h
i

Dr. Ogr. Uyesi Fatma DOGAN GUZEL Oye | j
Dr. Ogr. Uyesi Behliil TOKUR Oye
Dr. Ogr. Uyesi Sule KAYA Oye
Dr. Ogr. Uyesi Birgiil OZKAN Uye
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EK-4. Bakanlik izin Yazis1

A,
i M,
¥ \

(el w5 0K T.C.
e AILE CALISMA VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI
Ny Ezitim ve Yaym Diziresi Bagkanliz
Sayr  : T3595336-605.01[605.01)-E63TR10 0703 2019

Eogou : Bilge ABUEAN

DAGITIM YERLERINE

Ondokuz Mays Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bolima'nde Ogfretim
Gorevlisi olan aym zamanda Ankara Yildimm Beyazit Universitesi Klinik Odakh Sosval Hizmet
programinda doktora Sgrencisi olan Bilge ABUEANm, 19.02.2019 taghli dilekcesi dle "Travmatik
Yagam Deneyimi Olan Cocuklann KEoruon Aidle Sfireclerinin ve Uyumlanmn Incelenmesi® komalo tez
caligmasim Samsun, Ankara, Istanbul, Comum, Izmir, Emkkale, DenizlicAile, Cahsma ve Sosyal
Hizmetler [l Mudurhikleri ve bagh kuruluslannds gorev yapan. sosyal gzhsmac ve yineticilera
uyzulayabilme talebi iletilmis olup ilgili talep Bakan Yardmcoibi@ Makaminm 07/03/2019 mribli ve
E_603566 sayih Oluma ile uygun gomilmuagiar.

Talebin nygun gorildifine dair Bakan Yardimeilif MakamOlhoru ekre summbrmmgmr.

Bilgilerinize arz, geregini rica ederim.

R e-imzahdir
5alih BOZEURT
Ezkana.
Ezitim ve Yaym Dairesi Bagkan V.

Ek : Bakan Yardimcihg Makamnn 07/03/201%9 tarhli ve E.603566 sayily Olor. (2 sayfa)

Daftum:
CGaragi Bilgi:
ANEARA VALILIGINE Coouk Hizmetleri Genel Miidirkigine
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Madirkazii)
SAMSUN VALILIGINE
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Madiirlzii)
ISTANBUL VALILIGINE
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Madirkazi)
CORUM VALILIGINE
(Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler 11 Madiirlazii)
IZMIR VALITIGINE
(Aile, Calizma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirlai)
ERIKEEALE VALILIGINE
(Aile, Calisma we Sosyal Hizmetler 11 Madirlagii)
DEMIZLI VALTLIGINE
(Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Madfirkazii)
Ondokuz Mayis Universitesine
(Baghk Bilimleri Fakiiltasi)
Bot: 5070 sawh Elakizomik {mora Kamem carcevesinds ginvsnli aldizonik imeak sl fls aymdr

o 1 e Exkigeliz Yoln Mah. 2177, Sck o: 1 A Kar 17 Eilg iin:
Wt | TR T Dot Buode: 06310 Gamkaysl Ankrs "

127705 37 00
[T TR T

Camalsttin ULUFER
Seayel Galzmacy
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EK-5. Bilgilendirilmis Onam Formu

BILGILENDIRILMiS ONAM FORMU

Katildiginiz bu c¢alisma bir doktora tezidir. Bu arastirmanin adi ‘“Travmatik
Deneyimi Olan Cocuklara Yonelik Koruyucu Aile Hizmetinin Profesyonellerin Goziinden
Degerlendirilmesi: Bir Uygulama Model Onerisi”dir.

Bu arastirmanin amaci, ebeveyn kaybi ya da ihmal/istismar deneyimi ile travmatize
olan c¢ocuklarin koruyucu aileye yerlestirilmeden Onceki ve sonrasinda yasadiklart
deneyimlerin ve ¢ocugun koruyucu aileye uyum saglama siirecinde hangi faktorlerin etkili
oldugunun-incelenmesidir. Sizinle bu konudaki deneyimlerinizi-ve goriislerinizi almak i¢in
goriigmek istiyorum. Bu arastirma icin benimle paylasacaginiz deneyimlerinizin ve
goriislerinizin oldukga degerli ve anlamli oldugunu bilmenizi isterim.

Bu arastirmada yer almak tamamen sizin isteginize baghdir. Arastirmada yer almay1
reddedebilirsiniz ya da herhangi bir asamada arastirmadan ayrilabilirsiniz; bu durum
herhangi bir cezaya ya da sizin yararlariniza engel duruma yol agmayacaktir. Arastirmanin
sonuclar1 bilimsel amacla kullanilacaktir. Benimle paylasacaginiz bilgiler bu tez c¢aligmasi
kapsaminda kullanilacaktir. Kisisel bilgilerinizin gizliligi kesinlikle korunacak ve
arastirmanin bilimsel amaglar1 disinda kullanilmayacaktir. Size ait tim kimlik bilgileriniz
gizli tutulacaktir ve arastirma yayinlansa bile kimlik bilgileriniz verilmeyecektir.

Calismaya Katilma Onay1:

Yukarida yer alan bilgileri arastirmaya baslanmadan 6nce okudum ve sozlii olarak
dinledim. Aklima gelen tiim sorulari arastiriciya sordum, yazili ve sozlii olarak bana yapilan
tim agiklamalart ayrintilartyla anlamis bulunmaktayim. Calismaya katilmay:1 isteyip
istemedigime karar vermem igin bana yeterli zaman tanindi. Bu arastirmaya katilmaya
goniillii olarak kabul ediyorum.

Goniilliiniin,
Adi-Soyadi:
Adresi:
Tel.-Faks:
Tarih ve Imza:

Aciklamalar1 yapan arastirmacinin,

Adi-Soyadi: Bilge ABUKAN

Gorevi: AYBU Klinik Odakli Sosyal Hizmet Doktora Ogrencisi
Tel. :05368697713

Tarih ve Imza:
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EK-6. Ozgecmis

KiSISEL BiLGILER
Adi Soyadi : Bilge ABUKAN
Dogum tarihi  :14.10.1989
Dogum yeri : Corum / Merkez
Medeni hali - Evli
Uyrugu : T.C.
Adres : Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii,
Sosyal Hizmet Anabilim Dali, Ankara
Tel : 05368697713
E-mail : bilge.abukan@omu.edu.tr
EGITIM
Lise : Corum Anadolu Lisesi
Lisans : Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Yiiksek lisans

: Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet

Anabilim Dali

YABANCI DiL BIiLGiSi

Ingilizce

: Tyi diizeyde
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