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KUCUKTIGLI, A. Tayfur, Kamu Yonetiminde Stratejik Planlama: ADIM
Universitelerinin GZFT Analizleri Uzerine Bir Inceleme, Yiiksek Lisans Tezi, Isparta,
2017.

OZET

Bu ¢alisma ile kurulus yillar itibari ile ve cografi olarak birbirine yakin olan
tiniversitelerin - kurdugu ADIM iiniversiteler birligine mensup yiiksekdgretim
kurumlarinin stratejik planlarindaki durum analizi kisminda belirttikleri benzer ve farkl
yonleri ortaya konulmaya calisilmistir. Birlige mensup 14 iiniversite bulunmakla
birlikte ¢alisma ydntemine uygun olan 12 iiniversite se¢ilmis bunlarin GZFT (Giiglii
yonler — Zayif yonler — Firsatlar — Tehditler) analizi yontemi ile yaptiklar1 durum
analizleri tahlil edilmistir. Bu ¢alismada yontem olarak, genellikle 6nceden belirlenmis
kategoriler ¢ergevesinde sistematik olarak incelenmesini saglayan bir aragtirma teknigi
olan igerik analizi yontemi kullanilmistir.

Durum analizi kisimlaridaki kullanilma sikliklarina gore Giiglii ve Zayif Yonler
bashgi altinda 8 kategori 33 kod belirlenmistir. Bu kategoriler ¢ercevesinde ADIM
{iniversitelerinin kendilerini giiglii ve zayif gordiigii alanlar isaret edilmistir. Ote yandan
Firsatlar ve Tehditler c¢ergevesinde ise 3 kategori 19 kod belirlenmistir. ADIM
tiniversitelerinin hangi konular1 firsat veya tehdit gordiikleri de ilgili baslik altinda
incelenmistir. ADIM {iniversiteleri tarafindan 11 konu giiclii yon (yonetim anlayisi,
akademik personelin niteligi, kiitiiphane vs.), 12 konu zayif yon (personel sayisi, ar-ge
destegi, mezunlar vs.); 11 konu firsat (sehrin konumu, tarihi ve sosyal-kiiltiirel yapi, AB
vs.) 6 konu ise tehdit (sehrin sanayisi, mevzuat, diger iniversiteler vs.) olarak
degerlendirilmistir. Sonu¢ kisminda ise genel bir degerlendirme yapilarak ortak
noktalarin neler oldugu ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: ADIM Universiteleri, GZFT, Benzerlikler ve Farkliliklar



KUCUKTIGLI, A. Tayfur, Strategic Planning in Public Administration: A
Review on SWOT Analysis of ADIM Universities, Thesis of M. A., Isparta, 2017.

ABSTRACT

This study aims to compare and contrast similarities and differences in the
situation analysis of the strategic plans of the ADIM University Union established by
higher education institutions in the near abroad. Although there are 14 universities in
the union, 12 universities were selected suitable for the research conducted and situation
analysis were examined by using SWOT (Strenghts — Weakness — Opportunuties —
Threaths) analysis. In this study, content analysis was used as a method to
systematically analyze by drawing from established categories.

In the situation analysis, 33 codes (subcategories) and 8 categories were
determined within the framework of strong and weak aspects as to the frequency of use.
On these categories, strong and weak sides of ADIM universities that they perceived
for themselves were addressed. On the other hand, within the framework of
opportunities and threats 19 codes (subcategories) and 3 categories were detected.
Perceived opportunities and threats were investigated within the framework of these
categories. In the conclusion chapter, an overall evaluation was carried to detect
common points.

Key Words: ADIM Universities, SWOT, Similarities and Differences
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ONSOZ

Diinyada yonetim anlayisinda yirminci asrin sonlarinda baslayan doniisiim
icinde bulundugumuz yirmi birinci asirda hala devam etmektedir. Klasik kamu yonetimi
anlayis1 yerini yeni kamu yonetimi anlayigina birakmistir. Yeni kamu yonetimi
anlayisinda kurumlarinin ihtiyaglarina cevap vermek i¢in bir rehber niteliginde
diisliniilen stratejik planlar kamu kurumlarmin gelecek bes yila ait beklenti ve
hedeflerinin anlatildig1 yazili metinlerdir. Bu ¢alismada benzer 6zellikte iiniversitelerin
kuruculugunu yaptigt ADIM {iniversiteler birligine mensup tiiniversitelerin stratejik
planlarindaki durum analizi kisimlar1 incelenerek giiclii ve zayif olduklar1 alanlar ile
firsat ve tehdit olarak gordiikleri ortak noktalar tespit edilmeye calisilmistir. Elde edilen
sonu¢lar miimkiin oldugunca tarafsiz bir degerlendirmeye tabi tutularak kurumlarin
kendilerini ilgili konuda neden giiglii veya zayif gordiiklerinin sebepleri irdelenmeye

calisiimastir.

Yogun calisma temposuna ragmen bana zaman ayiran ve her tiirlii kolaylig
gosteren danisman hocam Yrd. Dog. Dr. Vahdettin AYDIN’a ve benden yardimlarini ve
akademik bilgisini esirgemeyen bu ¢alismada her durumda yontem olarak goriislerine
basvurdugum arkadasim Dr. ilker AYSEL’e tesekkiirlerimi bir bor¢ bilirim. Bu
calismanin benzer konularda calisacak arastirmaci ve akademisyen meslektaslarima

faydali olmasi dileklerimle...



GIRIS

Diinyanin son yirmi yilina baktigimizda ¢ok ciddi bir degisim ve donilisim
siirecinin yasandigi goriilmektedir. Kiiresellesme ile birlikte sosyal ve ekonomik
yapilarda bir farklilasmanin ve gelisimin varligi kendini gostermistir. Kiiresellesme
bircok alanda oldugu gibi devlet olgusunun niteliginde, vatandaslarin diisiince

yapilarinda, bilim ve teknolojide yogun ve hizli bir doniisiime sebep olmustur.

Diinya o6l¢eginde yasanan bu degisimden Tiirkiye’nin yoOnetim yapisinin ve
yiiksekogretim anlayisinin etkilenmemesi ve kiiresel degisim dinamiklerinin dikkate
alinmamasi diigiiniilemez. Kamu yonetimindeki yeni anlayiglardan yonetisim, toplam
kalite yoOnetimi, stratejik yonetim ve performans yOnetimi kamu yoOnetimi
uygulamalarinda daha yogun etkisi goriilen, son yillarda ¢okca konusulan ve yasal
diizenlemelere konu olan yeni yonetim konseptleridir. Yiiksekogretimde tiniversitelerin
gelecegi, uluslararasi rekabetin yonii, gelisimin hangi alanlarda olacagi, uzmanlasma,
ekollesme, iniversitelerin bilim ve sanat politikalarmin olup olmayacagi, aciklik ve
hesap vermeye dayali politikalar1 gergeklestirip gergeklestiremeyeceklerine iligkin

konular 6nem arz etmektedir.

Gilinlimiiziin dinamik yapisinda faaliyet gosteren kurumlar siirekliliklerini
saglamak kalitelerini arttirmak icin kritik kararlar almak durumundadirlar. Bir kurumun
varligim1  koruyabilmesi ve gelecege tasiyabilmesi icin stratejilerini zamaninda
gelistirebilmesine baglidir. Stratejik Planlama olgusu da bir anlamda bu problemleri
¢dzmenin bir araci olarak ortaya ¢ikmustir. Universiteler bilimsel, idari ve mali agilardan
Ozerk; yari-kamusal hizmet tireten bir kurum olmakla birlikte vatandaslara ve merkezi
yonetime hesap verme ylkimliliigli vardir. Stratejik planlar bu yikimliligi
gerceklestirme araclarindan biri olarak da ortaya ¢ikmistir. Kamu kurumlan stratejik
plan aracilifi ile hem bes yil boyunca yiirilitecekleri faaliyetlerle alakali bir gerceve
cizmekte hem de kurumun yogunlagacagi alanlari tespit ve tayin etmektedir. Buna
ilaveten stratejik planlar1 kamu mali yonetimi reformundan bagimsiz olarak diisiinmek
miimkiin degildir. 2006 yilinda yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve

Kontrol Kanunu ile uygulamaya konulan stratejik planlar ayni zamanda kamu



kaynaklarmin etkin, etkili ve hesap verilebilir diizeyde kullanilarak kaynak israfini

azaltmay1 hedeflemistir.



. BOLUM

TEORIK ve KAVRAMSAL CERCEVE: STRATEJIK
YONETIM YAKLASIMI

Diinya stirekli bir degisim ve doniisiim silirecinden gegmekte oldugu i¢in kisi ve
kurumlarin statik bir halde kalarak varliklarini siirdiirmelerine imkan kalmamaktadir.
Bu degisim ve donilisiim siireci farkli yaklagimlari, yeni Orgiitsel yapilari, sartlar1 ve
kavramlar1 olusturmaktadir. Strateji de son doénemlerde yonetim bilimi alaninda
kullanilmaya baslanmis yeni kelimelerden olup kisa siirede etkisini gostererek kurumsal
basarmin kriteri haline gelmis popiiler bir kavramdir. Yonetim alaninda kullanilan
onemli kavramlarin bagina gelerek onlart yeni bir igerige ve sekle biriindirmiis ve

onlarin modern ydnetim tarzinda yeniden tanimlanmalarini saglamistir.

1.1. STRATEJININ TANIMI VE KAPSAMI

Strateji kelime kokeni itibariyle iki kaynaga dayandigi belirtilmektedir.
Bunlardan ilki; Latince yol, ¢izgi veya yatak anlamina gelen “stratum” kavrami, digeri
ise eski Yunanli general Strategos’un ismidir. Sozii edilen generalin sanatina ve
bilgisine atfen kavramlastirildigi sdylenmektedir. Dilimizde ise strateji siirme, gilitme,
gonderme ve gotirme anlamlarinda kullanildigi gibi yonetim bilimi alaninda da

kullanilmaktadir.

Strateji bilimsel bir disiplin olarak gelisimini askeri alanda tasidigr anlam ve
oneme bor¢ludur. Savunma ve hiicum yoniinden askeri amaglar1 etkin ve verimli bir
bicimde gerceklestirebilme tarith boyunca ordularin stratejik giicliniin gostergesi
niteliginde olmustur.* Stratejinin eski dilimizdeki karsiligi olarak da “sevkiilceys”

ifadesi kullanilmaktadir®.

Jomini’ye gore stratejinin ortaya koymasi gereken temel problematik “nerede ve

kiminle savasilacagidir. Modern Stratejinin kurucularindan biri ve hatta en Onemlisi

* Erol Eren, Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Beta Basin Yayin Dagitim A.S., istanbul, 2000, s. 1.
> www.tdk.gov.tr (02.12.2008).



olarak kabul edilen Prusyali general ve entelektiiel Carl Von Clausewitz ise “Savas
Uzerine (On War)” adli eseriyle strateji kavramimnin genislemesinde biiyiik rol
oynamustir. Clausewitz stratejiyi, “muharebenin savasin amaglarma hizmet edecek

sekilde kullanilmas1” seklinde tanlmlamlstlr.6

Genel anlamda strateji, bir kurumun veya devletin, giittiigii siyasete uygun
olarak, sectigi hedeflere ulasmak tizere aldigi, her alandaki tedbirler ve her tiirlii aracin
kullanilmasi olarak ifade edilmektedir.’ Strateji farkli olmakla ilgili bir seydir. Bu
farklilik kilit stratejik siireclere odaklanarak ve o siirecleri sekillendiren basit kurallar
gelistirilerek yaratilir. Bu siiregler ortaya bir kalip ¢ikardiginda bunun sonucunda elde
edilen sey, Intel ile Microsoft’un on yillar boyunca faydalandiklari uzun vadeli bir
rekabet Ustiinliigli olabilir. Halbuki rekabet istiinliigli normalde kisa vadeli bir

durumdur.

Ozel sektoriin vazgecilmez kavramlarindan biri olan ve oradan ortaya cikarak
kavramlastirilan strateji ve liderlik ile ilgili tanimlamalar yaparken kamu sektorii — 6zel
sektor ayrimi Yyapilmaksizin her iki kavramda bir yonetim faaliyeti olarak ele
alinmaktadir. Durum boyle olunca kaginilmaz olarak 6zel sektdre iliskin tanimlardan
kamu yonetimine, kamu yonetimine iligkin tanimlardan 6zel sektor tanimlarina gegisler
s06z konusu olmaktadir. Bu nedenle tanimlarin hangisinin 6zel kesime hangisinin kamu
kesimine ait olduguna iliskin kesin smirlar koymak zorlasmaktadir.® Bu sebeple strateji
kavramini hem 06zel sektor hem de kamu sektorii igin Ozetlersek, amaglar
gerceklestirme, uygulanabilir  alternatifleri  degerlendirip  belirledikten sonra
uygulanabilir olanlar1 segme islemidir. Orgiitlerin var olus amaglarmin belirlenmesi, bu
amaclara ulagsmanin yollarinin ortaya konmasi ve boylece varligmi slirdiirmesi ve

gelistirmesi i¢in izlenecek yoldur.10

® Tuba Sener, “Egitimde Stratejik Planlama”, Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
(Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul 2009, s. 7.

’ Meydan Larousse Biiyiik Liigat Ansiklopedisi, Meydan Gazetecilik ve Nesriyat, istanbul, 1991, s. 566.

8 Kathleen M. Eisenhardt - Donald N. SULL, “Basit Kurallar Olarak Strateji”, Stratejide Ilerlemeler,
Harvard Business Review, Istanbul, 2002, s. 125.

% Ramazan Elma, “Kamu Yénetiminde Kurumsal Doniisiim ve Stratejik Liderlik”, Karamanoglu Mehmet
Bey Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Karaman 2010, s. 12.
10 Sezai Oztop, “Stratejik Planlamamin Belediyelerde Uygulanmasi”, Kocaeli Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisti, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Kocaeli 2007, s. 11.



1.2. STRATEJIK YONETIM

Strateji; kurum veya kurulusun amag¢ ve hedeflerinin tespiti, isletme ile g¢evresi
arasindaki iligkilerin analiz edilerek bu amacglarin gerceklestirilmesi i¢in, gerekli
faaliyetlerin diizenlenmesi ve mevcut kaynaklarin uzun doénemde etkisini devam
ettirecek sekilde dagitilmasidir. Buna gore stratejik yonetim, stratejilerin planlanmasi
icin gerekli arastirma, inceleme, degerlendirme ve se¢me cabalarini; planlanan bu
stratejilerin uygulanabilmesi i¢in isletme i¢i her tiirlii tedbirin alinarak yiirtrliige
konulmasini; daha sonra yapilan calismalarin kontrol edilmesi ile ilgili faaliyetleri

kapsar. Bu faaliyetler 6zetle asagidaki gibidir: **

a. Di1s ¢evrenin ve rekabet sartlarinin dogru bir sekilde algilanmast ve dis
cevrenin dinamiginin arkasindaki giiciin arastirilmasi

b. Cesitli mamiil/pazar bilesimleri i¢in ayrintili stratejilerin olusturulmasi,
stratejik analizleri kritik alanlar lizerinde yogunlagtirarak alternatiflerin belirlenmesi ve

kaynaklarin dokiimiiniin yapilmasi

C. Secilmis  stratejilerin  politikalara  ve  faaliyet  programlarina
doniistiiriilmesi
d. Orgiitiin stratejiye uygun olarak diizenlenmesi, isletme faaliyetlerinin

stratejik 15 birimlerine dagitilmasi1 ve temel amaglara ulasmada bunlarin koordine
edilmesi
e. Stratejilerin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in uygun planlama, giidiileme

ve kontrol sistemlerinin olusturulmasi

Stratejik yonetim oncelikle 6zel sektorde ciddi bir uygulama alani bulmus
gelismis daha sonra kamu yonetiminde ortaya ¢ikan 1980 sonrasi reform ¢alismalarini
tamamlayic1 bir unsur olarak ortaya ¢ikmustir.  Stratejik yonetimin li¢ temel asamasi
bulunmakta olup bunlarin birbirinden bagimsiz olmadiklar1 gériilecektir. Yonetim bir
siire¢ olarak ele alinacag i¢cin dongiisel siire¢ planlama ile baglayacak uygulama ve
denetleme ile yeniden planlama safhasma doniilecektir. ** Peter Drucker, stratejik

yonetimin asil gorevinin yapilan isin misyonunu bastan sona diisiinerek “bizim isimiz

™ Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas, Beta Basim A.S, Istanbul, 2004, s. 36.
12 Onder Kutlu, Karsilastirmali Kamu Yénetimi, Cizgi Kitabevi, Konya, 2012, s. 90.



nedir, ne olmalidir?” sorularin1 sormak ve belirlenen amaglar dogrultusunda, belirlenen

kararlarin ileride dogru neticeler vermesini saglamak oldugunu sdylemistir. *

Sekil 1. Stratejik Yonetim Siireci

Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi stratejik yonetim iic asamadan olusan bir

. . 14
stirectir. Bu agsamalar

1. Stratejilerin Gelistirilmesi ve Stratejik Planlama Asamasi: Bu asamada iist
yonetim tarafindan organizasyonda i¢ ve dis durum degerlendirilmesine yonelik SWOT
analizi yapilir. Yine bu asamada organizasyonun vizyon ve misyon bildirileri
hazirlanarak organizasyonda ortak amag, ilke ve degerler ortaya konulur. Stratejik
planlamada en Onemli konu stratejik kararlarin alinmasi ve strateji secimlerinin

yapilmasidir.

2. Stratejilerin Uygulanmasi: Ikinci asamada iist yonetimin sorumlulugunda ve
ozellikle orta kademe yoneticiler ile isbirligi yapilarak stratejilerin uygulanmasina

gecilir. Daha once belirlenen strateji ve aksiyon planlarinin uygulanmasi agsamasidir.

3 peter F. Drucker, 21. Yiizyil Igin Yénetim Tartismalari, gev. 1. Bahgivangil, Epsilon Yaymeilik,
Istanbul, 1999, s. 27.

1% Coskun Can Aktan, “Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama”, Cimento Isveren Dergisi, 2008, s. 9,
http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/makale132.pdf (E.T. 31.05.2017).




3. Uygulanan Stratejilerin Gozden Gegirilmesi ve Denetimi: Ucgiincii asama
yapilan uygulamalarin sonuglar1 gézden gegirilerek gerek duyuldugu takdirde stratejik

planlamada degisikliklerin yapilmasidir.

Orgiitler, stratejilerini belirlemekle degisim esasli bir yon belirlemis olacaklar ve
bu yon istikametinde yeni hedefler belirleyeceklerdir. Bu sekilde diisiiniildiigii takdirde
stratejisi olmayan veya stratejisini belirlemeyen oOrgiitler gelecek igin emin
olamayacaklardir. Ciinkli Orgiitiin gelecegi planlanmamis ve belirsizlik ic¢inde
stiriklenmektedir. Bu durumda da basarisizligin tabii bir netice olarak orgiitiin karsisina
cikacagi siiphesizdir. Bir strateji bulunmadiginda kaynaklar etkin ve verimli
kullanilamazlar. Ciinkii mali ve beseri giigleri veya kaynaklar1 ekonomik bir kullanacak
derinligine bir stratejik analiz yapilmamustir. *° Gériildigi iizere stratejik yonetim
orgiitlere bir vizyon kazandirma agisindan da éne cikan bir sistemdir. Orgiite uzun
donemli ve stratejik diisinmeyi kazandirarak orgiitiin gorev bilincinin pekistirilmesiyle
bu gorevin bir misyon baglaminda benimsenmesini saglamaktadir. Stratejik yonetim
slireci ile orglitiin amaci belirlenerek ulasacagi hedefler tespit edilir ve bu amag ve
hedeflere ulasmadaki yontem ve araglar da tayin edilmis olur. Stratejik yonetim biitiin
bunlara ilave olarak, girdiden ¢ok ¢iktiyr g6z Oniine aldigr icin gii¢lii bir performans

degerlendirmesini de beraberinde getirmektedir. *°

Stratejik yonetim kamu orgiitlerinin etkili, verimli ve kaliteli hizmet sunmalarina
onemli katkilarda bulunur. Orgiitin misyon, vizyon ve takip edecedi stratejiler
netlestiginden belirsizlik ve gerginlikler azalacak, cevreye uyum kolaylasacak,
kaynaklarin israfi Onlenecek, verimlilik artacak, gelecege ve krizlere hazirlikli
olunabilecektir. Stratejik yoOnetimle Orgiitler durum analizi asamasinda topladiklari
verilerle alternatifler gelistirebilecek, saglikli etkili ve dogru karar verebileceklerdir.
Gerek orgiit ¢alisanlar1 gerekse halk orgiitiin 6nceliklerini 6zelliklerini politikalarini ve
gelecege bakisint Ogrenecegi, hatta katkida bulunacagi igin, oOrglitsel yenilik ve
dontisiimlere karst muhtemel direngler de azalacaktir. Yine stratejik yonetimle personel
politikalar1 hukuki ve mali agidan esneklesip rasyonelleseceginden, belirsizlikler azalip

verim ve kalite artacagindan, kaynaklar optimal diizeyde kullanilacak, personelin

15 Nezahat Giigli, “Stratejik Yonetim”, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2003, c. 23, S.
2, s. 81, http://gefad.gazi.edu.tr/article/view/5000078841/5000073058 (E.T. 09.06.2017).

% yusuf Ertan, “Stratejik Yonetimin Kamu Yonetimi Alaninda Uygulanmasi ve Sorunlari”, Selguk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Konya 2010, s. 75.




dolayli olarak motivasyonu yiikselecektir. Stratejik planlama ve yonetim son on yil
icinde kamu kurumlarinda resmi olarak uygulamaya konulmustur. Henliz ¢ok yeni
olmas1 sebebi ile stratejik yonetim uygulamalarini Ol¢iip karsilastirarak genellemelere
ulasabilmek i¢in yeterli veri ve degisken olmamasina ragmen stratejik planlamaya gegen

kamu kurumlarinda basarilt sonuglar gozlemlenmeye baslamistir. ol

Stratejik yonetim kavrami ¢ogu zaman stratejik planlama kapsaminda tartisilsa
da bu iki kavram karistirilarak birbirlerinin yerine gececek sekilde kullanilmaktadir. Bu
iki kavram es deger degildir. Stratejik yOnetim, stratejilerin planlanmasi i¢in gerekli
aragtirma inceleme, degerlendirme ve se¢im ¢abalarimi kapsayan ve planlanan bu
stratejilerin uygulanabilmesi igin orgiit i¢i her tirlii tedbirin alinarak yiirtirlige
konulmasini1 daha sonra da kontrol edilmesini kapsayan ve isletmenin ist diizey
kadrolarinin faaliyetlerini ilgilendiren siiregler toplamidir. Stratejik planlama ise bir
orgiitlin neyi, ne i¢in yaptigmma ve ne olduguna rehberlik eden eylemlere ve temel
kararlara ulasmak igin disiplinli bir ¢aba olarak tanmimlanmaktadir. Ayni zamanda
orgiitiin uzun donemli yasantisin1 ve etkinligini saglayacak faaliyetlerin gelecekteki
istikametini tespit i¢in, hedef ve Onceliklerin siibjektif degerlendirmesi ile objektif

analizlerin ve gelecek tasavvurunun harmanlannus halidir. 8

1.3. STRATEJIK PLANLAMA

Bu basglikta stratejik yonetimin en Onemli uygulama sahasi olan stratejik
planlamadan bahsedilecektir. Tiirk kamu yonetiminde stratejik planlama uygulamasi ilk
olarak 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile girmis ve on yildir
kamu kurumlan tarafindan beser yillik donemler itibari ile yapilarak kamuya ilan

edilmektedir.

" Mehmet Barca - Ahmet Nohutcu, “Kamu Yénetiminde Stratejik Yonetim ve Tiirk Kamu Yonetiminde
Stratejik Planlama Uygulamasina Elestirel Bir Bakis”, Kamu Yénetiminde Cagdas Yaklagsimlar, Seckin
Kitabevi, Ankara, 2013, s. 344.

18 Ufuk Durna - Veysel Eren, “Kamu Sektoriinde Stratejik Yonetim”, Amme Idaresi Dergisi, 2002, c. 35,
S.1, s.64.



1.3.1. Planlama Kavram

Planlama, yonetim fonksiyonlarinin ilki ve en onemlisidir. Isletme bir orgiit
olduguna gore, her plan ve onu destekleyici durumundaki alt planlar ortak amaglara
etkili ve verimli bir sekilde ulagsmak i¢in yapilirlar. Tiim grup faaliyetleri, amaglarinin
neler oldugunun ve bunlara nasil ulasilacaginin belirlenmesi ile baslar; bu da planlama
slirecinin baglangicidir. Diger yonetim faaliyetleri veya fonksiyonlarinin hepsi planlama
ile yakindan ilgilidir; zira yonetici isletme amag veya hedeflerini gergeklestirmek igin,
orgiitleme, yoneltme, yiiriitme ve koordinasyon fonksiyonlarini yerine getirmeye

cahisir.'®

Yonetimin temel fonksiyonlar1 smiflayan iki klasik ¢alisma giiniimiizde hala
gecerliligini korumaktadir. Henry Fayol yonetimin fonksiyonlarini bese ayirmaktadir:
planlama, organizasyon, es giidiimleme, yoneltme ve kontrol. Luther Gulick ise, bu
fonksiyonlar1 Ingilizce kelimelerinin bas harfleri ile olusturulan POSDCORB kisaltmasi
ile bilinen yedi baglikta toplamaktadir: Planlama, organizasyon, eleman alma, yoneltme,
es gidiimleme, raporlama ve biitceleme. Her iki ¢alisma da planlamayir yonetim
fonksiyonlarinin bagina yerlestirmektedir. Gergekten de planlama diger yonetsel
fonksiyonlart da etkileyen bir fonksiyondur. Drucker (1974) planlamayi “gelecege
iligkin bilgiye azami derecede hakim olarak, sistematik bir bicimde mevcut risklerin
alinmasina doniik kararlarin alindigi, bu kararlarin hayata gecirilmesi icin gereken
cabalarin sistematik olarak oOrgiitlendigi ve sonuclarmin beklentilere kiyasla orgiitlii
sistematik geri bildirim yoluyla 6l¢iildiigii devamli bir siire¢” olarak tanimlar. Planlama,
“amaglarin ve bu amaglarin elde edilmesi i¢in gerekli olan faaliyetlerin belirlenmesi

siireci” olarak da tanimlanabilir.?°

Planlama isletmeyi bir biitliin olarak degerleyerek, en {ist yonetim seviyelerinde
sistematik olarak isletmenin ulasmayr diislindiigli ana amaglarinin mamiil-pazar
yeteneklerinin ve bu amaglara ulagsmak i¢in isletme kaynaklarimin elde edilmesi ve
gelistirilmesine iliskin yazili degerlemelerdir.?* Planlama bir ihtiya¢ olmakla beraber

biitiin problemleri ortadan kaldiracak sihirli bir degnek olarak goriilmesi pek dogru

% fsmet Mucuk, Modern Isletmecilik, Tiirkmen Kitabevi, istanbul, 2008, s. 136.

20 \Volkan Erkan, “Kamu Kurumlarinda Stratejik Planlamanin Basarisini Etkileyen Faktérler”, Hacettepe
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Ankara, 2007, s. 22.

21 Sener, a.g.t., s. 12.



olmaz. Ciinkii planlamanin iyi taraflar1 yaninda bazi olumsuz taraflar1 da vardir.

Planlamanin sakincalar syle siralanabilir®:

a. Stirelerinin uzunlugu, degisen teknolojiye ve giliniin sartlarina ayak
uyduramamasi,

b. Gerekli esneklige sahip olamamasi,

C. Gelisen olaylar1 ve egilimleri tam degerlendirememesi,

d. Planlarin kagit iizerine kalmasi.

Yukarida da bahsedildigi gibi gilinlimiizde yo6netim faaliyetlerinin en temel
adimin1 planlama olusturmaktadir. Yapilan her caligma belirli bir plan dahilinde
gindeme getirilmekte ve bu planin adimlarina gore siirdiiriilmektedir. Stratejik
planlama da bu amag¢ i¢in kullanilan yontemlerin basinda gelmektedir. Stratejik
planlama, mevcut yapilarin daha verimli ve uzun vadede ¢alisabilmeleri, siirdiiriilebilir
sistemlerin olusturulmasi ve bu sistemlerin bakimi i¢in o giine ait kararlarin alindig1 ve
eylemlerin yapildig1 bir yonetim araci ve planlama modelidir. Her planlama ve yonetim
arac1 gibi stratejik planlama da 6zel sirketler, genis kapsamli projeler, ¢esitli amaclar
icin kurulmus sistemler gibi farklt yapilarin amacglar1 dahilinde daha verimli
caligsmalarini ve daha iyi sonuglar almalarini hedeflemektedir. Huxhold ve Levinsohn’a

gore stratejik planlama su adimlardan olusur®:;

- Mevcut durum analizi,

- Stratejik goriisiin olusturulmast,

- Programin (projenin) fizibilite caligmalari,
- Finans stratejileri,

- Program i¢in faaliyet alaninin gelistirilmesi.

1.3.2. Stratejik Planlamanin Tarihi Gelisimi

Planlama kavrami oldukga eski olmakla birlikte stratejik planlama ile ortadan

kalkmis degildir; ancak stratejik planlama nispeten yeni bir kavramdir ve

?2 Senay Sezgin Nartgiin, “Yiiksekogretimde Stratejik Planlamanin Uygulanabilirligi”, Abant izzet Baysal
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Bolu 1996, s. 33.

2 Dogan Ugar - Ahmet Ozgiir Dogru, CBS Projelerinin Stratejik Planlamast ve SWOT Analizinin Yeri,
TMMOB Harita ve Kadastro Miihendisleri Odasi 10. Tiirkiye Harita Bilimsel ve Teknik Kurultayi, 28
Mart - 1 Nisan 2005, Ankara.
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evrimlesmektedir. Stratejik planlamanin Onciili durumundaki uzun vadeli planlama
diisiincesinde gelecege iliksin tahminler ancak gecmis gelismelere bakilarak
yapiliyordu. Bu anlayis; gelecegin ge¢misin dogal bir uzantis1 oldugu diisiincesine
dayanmaktadir. 1960’larda ve 1970 baglarinda ham petrol fiyatlarindaki ani artis,
Japonya’nin rekabeti gibi diinya ekonomisini ve 6zellikle ABD’yi sarsan ve drnekleri
gecmiste pek goriilmeyen krizler gegmisin gelecege 151k tuttugu varsayimindan hareket
eden uzun vadeli planlama anlayisinin 6zel sektorde terk edilerek stratejik planlama

anlayisina gecisi hizlandirmigtir.**

Ozel sektor kuruluslarinda ilk stratejik planlama uygulamalar1 1950°li yillarda
ortaya cikmistir. II. Diinya Savasi sonrasinda biiyliyen ekonomiler ve nispeten
Ongoriilebilir hale gelen is ortami, firmalarin planl ¢aligma ve gelecek tahminlerinde
bulunma istegini arttirmistir. 1960 ve 1970’li yillarda stratejik planlamanin kullanimi
giderek artmus, stratejik planlama orglit yonetiminin neredeyse vazgecilmez bir unsuru
haline gelmistir. 1980’li yillara gelindiginde ise 6zel sektdrde bigimsel stratejik
planlama sistemlerinin yararlilig1 tartisilmaya baglamistir. Stratejik planlamaya getirilen
elestirilerin sonucunda gelistirilen bir takim yani modeller stratejik planlama modelinin
alternatifi olarak ortaya c¢ikmis fakat tartismalara ve alternatif modellerin varligina
ragmen stratejik planlama en yaygin yonetim modeli olmay1 siirdiirmeyi basarmistir.
1980’ler ve sonrasinda kamu ve kar amaci gilitmeyen kuruluslarda ve kamu

kurumlarinda da yaygin olarak kullanildigi gérﬁlmektedir25.

Uzun vadeli planlar II. diinya savasi doneminde analitik bir diisiince tarzindan
ziyade, karsilagilan giincel olaylarin gelecege doniik olarak tahmin edilmesinden
ibaretti. Bir anlamda istatistik tekniklerle olaylarin gelecege uzandirilmig bir goriintiisii
durumundaydi. Bu durumun dogal sonucu olarak, gelecekte nelerle karsilasilacagi uzun
vadeli planlamanin ana amaciydi. Boylece Orgiitiin uzak ve yakin ¢evresinde neler
olabilecegi, nasil bir gelecekle karsilasilabilecegi konulari agikliga kavusturulmak
isteniyordu. 1960’larda Ansoff orgiitlerde uzun vadeli planlamaya analitik yaklagimi
getirdi. Artik olaylar rasyonel ve analitik olarak incelenmeye ve bu analitik diisiince

sistemi  sonucunda gelecek sekillendirilmeye baslandi. Oncelikle, amaglarm

2 Atakan Geng, “Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama ve Bir Uygulama”, Yildiz Teknik Universitesi,
Fen Bilimleri Enstitiisii, (Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), istanbul 2007, s. 38.
» Erkan, a.g.t., s. 7.
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belirlenmesi ve bu amaclara uygun stratejiler gelistirilmesi 0n plana ¢ikmaya basladi.
Yeni analizlerde rakiplerin faaliyetleri, diigiince tarzlari, olasi karsi tutumlari veya
tepkileri de dikkate alinarak daha dinamik bir analiz sistemi benimsendi. Rasyonel
diisiince sistemi ile orgiitiin ¢evresi daha ziyade pazarlara, miisterilere ve rakiplere

odakl1 olarak tahmin edilmeye bagland1.?®

1.3.3. Stratejik Planlamanin Onemi

Hizli degisim siireci ve artan rekabet ortami oOrgiitleri, bu degisimleri hesaba
katarak gelisen sartlara gore tedbir almaya ve digerlerine karsi avantaj elde ederek
rekabet giiclinli arttirma ihtiyacint dogurmustur. Bu ihtiyag stratejik planlamay1 orgiitler

acisindan vazgecilmez bir kavram haline sokmustur.?’

Stratejik planlamada yapilan analizler giincel olmayan ve giivenilirligi tartismali
sayisal bilgilere dayanir. Ancak, stratejik planlama sadece sayilarin degerlendirmesi
degildir. Sadece sayilara dayanan analiz yaniltict bir kesinlik hissi uyandirir. Bu
nedenle, stratejik planlama siirecinde sayisal verilerle birlikte ortak algilamalara,

yaratici diisiinceye ve sayisal olmayan analizlere de yer verilmelidir.?

Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmay1 arzu ettigi durum
arasindaki yolu ifade eder. Kurulusun amagclarini, hedeflerini ve bunlara ulasmay1
miimkiin kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir
bakis agis1 tasir.

Bu ¢ercevede stratejik planlarna.:29

- Sonuglarin planlanmasidir.
- Degisimin planlanmasidir.
- Gergekeidir.

- Kaliteli yonetim aracidir.

- Hesap verme sorumluluguna temel olusturur.

2 Hayri Ulgen - Kadri Mirze, Isletmelerde Stratejik Yonetim, Literatiir Yayinlari, Istanbul, 2004, s.36.

2T Tacettin Can, “Kamu Kurulusglar igin Stratejik Planlama”, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara 1996, s. 10.

%8 Erkan, a.g.t., s. 35.

? Devlet Planlama Teskilati, Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu, 2. Siirim, Haziran 2006,
s. 7.
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- Katilimer bir yaklagimdir.

- Giini kurtarmaya yonelik degildir.
- Bir sablon degildir.

- Salt bir belge degildir.

- Sadece biitceye doniik degildir.

Stratejik planlama degisen ¢evreye uyum saglama 6zelliginin disinda orgiitlere
bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etme sans1 vermesiyle de 6nemlidir. Bilimsel ve
teknolojik gelismeler degisen c¢evrenin bir parcasidir. Cevresel degisiklikler i¢inde en
onemle takip edilmesi gerekenlerin basinda bilimsel ve teknolojik degisimler
gelmektedir. Bu alandaki gelismeler ¢ok biyiik hizla seyrettiginden takibi kolay
olmamaktadir. Stratejik planlama ¢evresindeki gelisimin gerisinde kalmamaktadir.
Stratejik planlamanin 6nemli olmasinin bir baska nedeni ise sistematik diisiinceye
yoneltiyor olmasidir. Glinliik kararlarla yonetilen orgiitler her an yok olma tehlikesiyle
kars1 karstyadirlar. Oysa stratejik planlama yapmis olan orgiitler yeniliklere ve degisime
kendilerini hazirlamis olduklarindan bu etkilerden zarar gormezler.®® Stratejik plan
yapmak stratejik yonetime gegisin birinci asamasi olarak degerlendirilebilir. Kurum
veya kurulusun sadece bir “envanter tespiti” seklinde yorumlanabilir. Onemli olan
tespite dayanarak atilacak somut adimlarin dogru bir sekilde pratige dokiilmesidir.
Burada sikintili bir siire¢ yasanmas1 muhtemeldir zira tek basina problemlerin tespiti

yeterli olrnayacak‘ur.31

Tiim bu olumlu taraflarinin yaninda stratejik planlamaya elestirel yaklasimlar da
yok degildir. Stratejik planlama iki faktor yiiziinden basarisiz olabilmektedir: Normalde
yillik olarak yapilir ve tekil is birimlerine odaklanir. Aslinda siire¢ yoneticilerinin
gercekte ne takvimle sinirlandirilmis ne de birim sinirlari ile tanimlanmis olan 6nemli
stratejik kararlar verme sekliyle taban tabana zittir. Nitekim 156 biiytik sirket iizerinde
yapilan arastirmaya gore, list diizey yoneticiler stratejik kararlari ¢ogu zaman planlama
siirecinin disinda, plansiz ad hoc bir sekilde ve titiz bir analiz veya iiretken bir tartisma

olmaksizin vermektedirler,

% Harun Giirer, “Stratejik Planlamamin Temelleri ve Tiirk Kamu Ynetiminde Uygulanmasima Y6nelik
Oneriler”, Sayistay Dergisi, 2006, S. 63, s. 95.

1 Kutlu, a.g.e., s. 89.

%2 Michael C. Mankins - Richard Steele, “Plan Yapmay1 Birakin; Karar Vermeye Baslaym”, Stratejik
Yenilenme, Harvard Business Review, Istanbul, 2009, s. 155.
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Gelecekte varilmak istenen durum igin gerekli giizergdh ve yollarin tespitini
saglayan stratejik planlama stratejik yonetimin en 6dnemli ve birinci fonksiyonudur. Bir
organizasyonun disiplinli ve sistemli bir sekilde kendisini nasil tanimladigini, neler
yaptigini, yaptigi seyleri ne i¢in yaptigini, ulasmayi arzu ettigi durumu degerlendirmesi
ve buna rehberlik eden temel kararlari ve eylemleri iiretme ¢abasi olan stratejik
planlama organizasyonun gelecek icin belirledigi hedeflerin gergeklesme diizeyini

tahmini olarak belirlemeye dayanir. 3

1.4. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Stratejik planlama siireci birbirini takip eden ve birbiri ile biitiinlesen farkli
asamalardan olusur. Her bir adim bir sonraki adimin tamamlayicis1 veya kendinden

sonraki adimin sinirlarini ¢izen bir gergevedir.

Tim kurumlar i¢in tek tip bir stratejik plandan bahsetmek miimkiin degildir.
Ciinkii her kurumun kendine has iistlenmis oldugu bir misyonu bir vizyonu temel
degerleri mevcuttur. Ancak stratejik plan siirecini genellestirebiliriz. Siire¢ planin
olusturulmas1 g¢aligmalarinin diizenli bir sekilde yapilmasi icin gereklidir. Siirecin
amaci, kurumun misyon, vizyon, temel deger, amag¢ ve hedeflerini belirlemek ve
kurumun kalitesini artirmak i¢in performans Olgiitlerini olusturmak ve kontrol etmek

icin gerekli caligmalari tanimlamaktir. >

Stratejik planlama calismalarinin gerektigi sekilde yiiriitilmesi igin ekibin
goniilli katilim esasina dayanarak olusturulmasi gerekir. S6z konusu ekip, organizasyon
icinde stratejik plandan sorumlu bir yonetici, ¢alismalarin koordine edilecegi bir birim
ve tiim bu ¢er¢eve de galismalan yiiriitecek olan ¢alisma ekibine (¢ekirdek ekip) ihtiyag
duyulur. Buradaki isimlendirmeler, organizasyonlarin yapilarina ve ydnetim
ozelliklerine gore degisiklikler gosterebilir. Mesela stratejik planlama ekibi yerine
stratejik planlama takimi da denilebilir.*® Siileyman Demirel Universitesi II. dénem

stratejik plan (2011-2015) siireci soyle 6zetlenmistir:

% Hava Oztiirk, “Tiirk Kamu Yénetiminde Stratejik Planlama: Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi Ornegi”, Gazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara 2010, s. 22.

% Baris Yiice, “Universitelerde Stratejik Planlama ve Bir Yazilim Tasarmu”, Sakarya Universitesi, Fen
Bilimleri Enstitiisii, (Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Sakarya 2007, s. 15.

% Oztiirk, a.g.t., s. 15.
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Ikinci stratejik planlama siireci 17 Aralik 2008 'de yapilan ilk toplant: ile birlikte
daha sonra diizenli sekilde her Carsamba giinii saat 07.00°de yapilacak olan toplantilarla
baslatilmistir. 2011-2015 stratejik plani hazirlama siireci; Rektor Prof. Dr. Metin Liitfi
BAYDAR baskanlhiginda dénemin Rektor yardimcisi Prof. Dr. Mehmet Ali KOYUNCU ve
Rektor danismanlar: Do¢. Dr. Murat Ali DULUPCU ve Do¢ Dr. Ibrahim Attila ACAR dan
olusan stratejik planlama iist kurulu onciiliigiinde, Universite’nin farkli birimlerinde
calisan arastirma gorevlilerinden goniilliiliik esasina gére olusturulan cekirdek ekip ile

yiiriitilmiigtiir. %
Stratejik planlama siireci asagida yer alan 10 asamadan olusmaktadir:*’
* Bir stratejik planlama siirecinin baglamasi tizerinde fikir birliginin olmast.
* Organizasyonun gorevlerinin neler oldugunun tanimlanmasi.
* Organizasyonun misyon ve degerlerinin belirlenmesi.

* Organizasyonun gli¢lii ve zayif yonleri ile kars1 karsiya bulundugu firsat ve

tehditlerin tanimlanabilmesi igin i¢ ve dis ¢evresinin degerlendirilmesi
* Organizasyonun stratejik problemlerinin tanimlanmasi.
* Bu problemlerin yonetilmesi i¢in stratejilerin ortaya konmasi
* Stratejik plan ya da planlarin gézden gegirilmesi ve kabul edilmesi
* Organizasyona ait etkili bir vizyonun olusturulmasi
¢ Etkili bir uygulama siirecinin gelistirilmesi
* Stratejilerin ve stratejik planlama siirecinin gozden gegirilmesi
Stratejik planda yer almas1 gereken temel unsurlar soyle belirtilmistir:®
* Durum analizi (6zet)
¢ Katilimciligin nasil saglandigina iligkin agiklama
* Misyon, vizyon, temel degerler
* En az bir amag

¢ Her amacin altinda en az bir hedef

% Siileyman Demirel Universitesi, Stratejik Plan: (2011-2015), Isparta, 2011, s. 15.

%7 John M. Bryson, Strategic Planning for Public and Nonprofit Organizations, New York, Jossey-Bass,
1995, s. 23.

% DPT kilavuz, s. 9.
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* Hedef olciilebilir sekilde ifade edilememisse 6l¢tim kriter(ler)i
* Stratejiler

* Tiim amag ve hedefleri igeren bes yillik tahmini maliyet tablosu

1.4.1. Durum Analizi

Durum analizi kurumun faaliyet alanina uygun amaglarin secilmesine hem de
amaglara uygun stratejik hedeflerin se¢ilmesine ve bu maksatla hem isletmenin
kendisinin hem de dis cevrenin incelenmesine ydnelik bir arastirmadir. Isletmelerin,
orgiit ici veya Orgiit dis1 analizlerinde kullanabilecekleri, sistematik degerlendirmeler
yaparak, kaynak ve kabiliyetlerini en iyi sekilde kullanabilmesi ve yeni stratejiler
gelistirebilmesi i¢in yararlanilabilecek temel yontemlerden birisi GZFT (SWOT)
analizidir.*® Ulkemizde yapilan stratejik planlarda en ¢ok tercih edilen durum analizi
yontemi  budur. Degerlendirme sonucunda elde edilen veriler stratejilerin
olusturulmasina imkan vermektedir. GZFT analizi, aynen Ingilizcedeki SWOT’ un
adlandirilmasinda oldugu gibi Tiirk¢e dort kelimenin akrostisi ile kavramlagtirilmig bir

analiz yontemidir.
Giiclii Yonler — Strenghts: Isletmenin giilii oldugu taraflarmin tespiti
Zayif Yonler — \Weakness: Isletmenin zayif oldugu taraflarmin tespiti

Fursatlar — Opportunities: Isletmenin sahip oldugu firsatlarin neler

oldugunun tespit edilmesi

Tehditler — Threats: Isletmenin karsi karsiya bulundugu tehdit ve

tehlikelerin belirlenmesi

Ifade sekillerinden anlasilacag: iizere giiglii yonler ve zayif yonler isletmenin
kendi i¢ isleyisinden veya kendi i¢yapisindan kaynaklanan istiinliikleri ve zayifliklar
iken; firsatlar ve tehditler ise isletmenin bizzat kendisinden kaynaklanmayan cevresel

faktorlerle ilgili olumlu ve olumsuz taraflardir.

Yonetim, Orgiitlin i¢, endiistri ve makro ¢evreleri hakkinda topladigi ham

bilgilerden Orgiitiin c¢evresinin genel bir resmini ¢izer. Ancak oOrgiitiin ¢evrelerinin

% Tahir Akgemci, Stratejik Yonetim, Gazi Kitabevi, Ankara, 2007, s. 149.
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yorumlanabilmesi ve bunlarin 6rgiit i¢in ne anlama geldiklerinin anlasilabilmesi i¢in
cevresel faktorlerin sistematik olarak degerlendirilmesi gerekir. Bu sayede orgiitiin
cevresini anlamak ve yonetmek miimkiin olur. GZFT analizi bunu gergeklestirmenin bir
yoludur. Bu bakimdan GZFT analizi, orgiitiin faaliyette bulundugu ¢evreyi anlamak ve
yonetmek lizere topladigi bilgileri kullanarak sistematik olarak kendisini
degerlendirmesi olarak tanimlanabilir. Bu degerlendirmeler ¢ogunlukla kisisel
yargilardan, anlayistan etkilenir. Ornek olarak giimriik duvarlarinin algaltiimasi bazi
yoneticiler tarafindan tehdit olarak algilanirken bazilar1 tarafindan firsat olarak
degerlendirilebilir. GZFT analizi yonetime Orgiitiin ¢evresine iliskin sistematik bilgiler
verir. Yoneticilerin bu bilgileri nasil yorumlayacaklar1 onlarin yonetim anlayiglariyla
ilgilidir.  GZFT analizi yoneticilerin, isletmenin performansini 6nemli derecede
etkileyen faktorleri anlamalarin1i ve bunlara nasil tavir takinmalart gerektigini
belirlemelerini saglar. Her stratejik konunun her orgiit i¢in esit derecede dneme sahip
olmadig agiktir. Bazi1 orgiitler belli konulara digerlerinden daha fazla hassastir. Hangi
konunun orgiit acisindan digerlerinden daha 6nemli ve basarinin belirleyicisi oldugunu

belirlemek iist yonetimin karsilastigi dnemli bir gl'i(;liiktl'ir.40

GZFT analizinin tilkemizdeki stratejik planlarin durum analizi kisimlarinda en
stk bagvurulan yontem olmasi eski ismi ile Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarliginin
kilavuzunda tavsiye edilen bir yontem olmasindan kaynaklanmaktadir. Yani bu konuda
bir mecburiyet s6z konusu degildir. Bu tezin konusunu da ADIM f{iniversitelerinin
stratejik  planlarindaki GZFT analizi yontemiyle yapilmis durum analizleri

olusturmaktadir.

Tirk kamu kurumlart stratejiyi biiyiikk oranda GZFT (SWOT) yaklagiminin
etkisiyle, gelecek perspektiflerini yaratici bir yaklagim ile tespit etmek ve onlarin nasil
hayata gegcirilecegini tayin etmek yerine, kurumlarini GZFT nin standart dort kutusu
icerisinde analiz ederek bunlara nasil cevap verilmesi gerektigi olarak algilamaktadirlar.
Diinyadaki degisimleri geriden takip etme ve uyum saglama ¢abasi, “ideale dogru bir
degisim projesi” olarak strateji liretmek olarak diisiiniilmekte ve kurumun “varligin
stirdiirerek iyilestirme” ¢abalarina doniismektedir. Oysa strateji mevcudu iyilestirmeden

daha ¢ok doniistiirme ¢abasi olarak goriilmelidir. Zaten stratejik yonetimi, toplam kalite

*0 http://www.swotanalizi.com/swot-analizinin-amaci.asp (E.T. 01.02.2012).
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yonetimi, siire¢ miihendisligi vb. diger yonetim yaklasimlarindan ayiran da bu

déniistiiriicii 6zelligidir.**

1.4.2. Misyon

Misyon oOrgiitiin uzun vadeli yoniinii gosteren temel bir ifadedir. Gegerliligini
genellikle uzun siire korur. Degisen ¢evre sartlarina Orgiitin uyum saglamasini
engellememesi i¢in ayrintilart icermeyen bir sekilde yazilir. Ancak, misyonun genel ve
degisen sartlara uyabilecek sekilde ifade edilme istegi onun yon ¢izme islevini yok
etmemelidir. Misyon, vizyon ile birlikte, stratejik planlarin disa doniik yiiziini
Olusturur. Kamu ve kar giitmeyen kuruluslar hari¢ tutuldugunda, stratejik planin diger
unsurlar1 genellikle kamuoyu ile paylagilmaz. Oysa, misyon halkla paylasilan bir
ifadedir. Orgiitiin ne yapmaya calistig1 ve bunu kimin igin ve nasil yapacagi konusunda
temel bilgiyi Orgiitiin ¢alisanlar1 ile birlikte oOrgiit disindakilere verir. Misyon
bildiriminin temel amaglarindan biri orgiitii diger Orgiitlerden farkli oldugunu
gosterebilmektir. Misyon bildirimlerine bakarak birbirine ¢ok yakin faaliyetler gosteren
iki Orgiitii birbirinden ayirt edebilmek gerekir. Ancak bu husus c¢ogu misyon
bildiriminin de ana sorununu olusturur ** Misyon orgiitiin ya da uygulanan programlarin
neyi, kimin i¢in yaptigini ifade eder. Misyon, “neden variz?” sorusunun cevabidir. Bu
anlamda misyon ifadesi ile orgiitsel kimligin ortaya konulmasinin yani sira orgiitiin

varlik sebebi belirtilir.*®

Bir kurumun-isletmenin-orgiitin misyonu, emsali igletmelerden islerini ayirt
eden, operasyon Olceklerini tanimlayan, isletme felsefesini ve yansimalarini
somutlastiran amaclara dayanan bir ifadedir. Misyon ifadesi calisanlara ve isletme
disindakilere isletmenin varolus sebebini ve nereye gittigini anlamalarina, bir igletme
imajinin olugsmasina yardimci olmalidir. Bir isletmenin misyonu alternatif stratejiler

arasinda bir se¢cim yapilmasi gerektiginde bir karar araci olarak kullamilabilir. Ayni

*! Barca - Nohutcu, a.g.e., s. 358.
2 Erkan, a.g.t., s. 25.
8 Servet Ozdemir, Egitimde Orgiitsel Yenilesme, Pegema Yayincilik, Ankara, 2000, s. 95.
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zamanda stratejik seceneklerin/alternatiflerin belirlenmesi veya formiile edilmesi veya

bir oncelik sirasina konulmasi anlami1 tasimaktadir. 44
Misyon ifadesi yazilirken su sorulara dikkat edilir. *°

- Biz kimiz?

- Ne yapiyoruz?

- Kimin i¢in yapiyoruz?
- Neden yapiyoruz?

- Nasil (hangi yontemlerle) yapiyoruz?

1.43. Vizyon

Vizyon, kisilerin veya kurumlarin, kendilerinin veya isletmelerinin gelecekte
olmasini arzu ettikleri durumun ifadesidir. Vizyon, degisimi ve yeniden Orgiitlenmeyi
planlayan bir isletmenin iist yonetimi i¢in bir referans noktasi, ayn1 zamanda yoneticinin
yenilige, orijinallige ve yaraticilifa acikliginin, baska insanlarin goriislerinden ve

katkilarindan ilham alma derecesinin de bir gostergesidir.*
Vizyon bildirimin faydalar1 su sekilde siralanabilir: *’

- Calisanlara, onlardan neler beklendigine ve bunlarin ne amaca hizmet
edecegine dair bilgilendirme saglanir.

- Vizyon bildirimi lizerine saglanan uzlas1 kurulus icerisinde kimin, neyi,
ni¢in, yapmasi gerektigi konusundaki tartismalarin yaratacagi zaman kaybini
azaltir.

- Vizyon ifadesi ile vizyona ulagmak i¢in agilmasi gereken engeller de goriiniir
hale gelir.

- Calisanlar1 motive etmeye yardimei olur.

- Orgiitiin geleceginin amaclar dogrultusunda sekillendirilmesine katkida

bulunur.

* Akgemci, a.g.e., s. 24.

* Milli Egitim Bakanligi, Strateji Gelistirme Baskanligi, Egitimde Stratejik Planlama “Okul/ Kurumlar
Icin”, Ankara, 2010, s. 67.

*® fsmet Mucuk, Pazarlama Ilkeleri, Tiirkmen Kitabevi, istanbul, 2001, s. 32.

*" Erkan, a.g.t., s. 27.
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Isletme acisindan vizyon isletmelerin gelecekte ne durumda olmay1 arzuladiklar:
durumun ifadesidir. Bu haliyle vizyon, isletme stratejilerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasinda yon gosterici bir islev goriir. Vizyon yonetimi gelecekle ilgili
olmasindan dolay1 belirli bir zaman siirecini kapsamaktadir. Isletmelerin faaliyette
bulundugu bolgesel, ulusal ve uluslararas: sektorlere gore farkli vizyonlar: da olabilir.
Vizyon kapsamli olmali ve etkilenebilecek her konuyu az ve 6z bir sekilde
yonlendirebilmelidir. Vizyon zoru basarabilmenin bir ifadesi olmalhdir.® Fakat

imkansiz olani isteyen bir bildirim de olmamalidir.

Bir vizyon, hem st diizey yoneticilerin hem de her kademedeki calisanlarin
vizyonu igsellestirebilmeleriyle olusturulabilir. Bu nedenle, vizyon ifadesi oOrglitiin
gelecekte alacagi bi¢cimin ifadesinden daha 6te, giiclii ve etkileyici bir igerik tagimalidir.
Basarili bir vizyon miisteri odakli, yapilabilir, zorlayici ve tiim orgiit tarafindan
paylasilabilir olanlardir.  Vizyonun olusturulmasi sirasinda oOrgiitler miisterilerini,
orgiitiin galistig1 gevreyi, personelini ve var olan durumunu dikkate alirlar. Degisim
icin dnemli bir donliim noktasini ve orgiit icin kiiresel, devamlilig1 olan bir tarz1 ifade
eden vizyon, c¢alisanlar1 heyecanlandirip onlara giic vererek oOrgiit i¢in Olciilebilen

. . . . .4
gelismenin en iist standardini veren ifadedir. *

Vizyon ifadesinin kendisinden beklenen faydalart olusturabilmesi i¢in {i¢ hususa
dikkat etmek gereklidir. Ilk olarak vizyon yol gosterici nitelikte ifade edilmelidir. Kisa
ve carpici ifadeler kullanma istegi ¢ogu zaman vizyonun amacindan uzaklagmasina ve
onun bir slogana doniismesine yol agmaktadir. Ikinci husus uzlagma gereginin vizyona
kotli yansimasidir. Birbirinden farkli goriislerin tek bir vizyon ifadesinde birlestirilmesi
sonucunda ortaya ¢ikan vizyon yol gosterici olmaktan uzaklasacaktir. Bu nedenle
vizyon ifadesi gelistirilmesine yeterli zaman ayrilmali, ifade tutarli bir hale
getirilmelidir. Ugiincii husus ise vizyonu kendi bagma orgiitiin gelecegini gdsterebilen
bir ifade olarak diisliniilmemelidir. Vizyon bildiriminin yol belirleyici niteligi misyon

bildirimi ve ilkeler ile bir biitiin haline gelir. >

8 Akgemci, a.g.e., s. 21.

* Riiyam Kiigiiksiileymanoglu, “Stratejik Planlama Stireci”, Kastamonu Egitim Dergisi, 2008, S. 16-2, s.
405.

0 Erkan, a.g.t., s. 27.
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Tablo 1 Misyon ve Vizyonun Ozellikleri

Misyon

Vizyon

Kisa, acik ve carpict sekilde ifade
edilir.

Hizmetin yerine getirilme siirecini
degil, hizmetin amacim tammlar.
Orgiitiin iiretim ve hizmet alanmni
belirtir.

Orgiitiin iirettigi mal ve hizmet
tammlanir.

Calisanlart motive edecek, mal ve

hizmet tiretirken siirekli goéz oniinde

Idealisttir; yiirekten gelmesi,
hissedilmesi gerekir.

Ozgiindiir; orgiite aidiyeti
belirgindir.

Aywt edicidir; orgiitiin vizyonunu
digerlerinden ayirt edici ozellige
sahiptir.

Cekicidir, orgiit icinden olan ve
olmayan kisilerin ilgisini ¢eker.

Kisa ve akilda kalicidir.

tutacaklart ve gurur duyacaklar LggFam gl ve iddiahdur.

Mhul: bir Pl 0. Gelecekteki basarilart ve ideal olani

tammlayicidir.

Kaynak: AKGEMCI, s. 26

1.4.4. Temel Deger ve ilkeler

Cogu kez strateji kavramiyla karistirilan ve politika olarak da adlandirilan orgiit
ilkeleri, orgiitsel degerleri, anlayis1 ve orgiitsel davrams kurallarmi ifade eder. ilkeler
amaglara ve araclara smirlar ¢izer. Bu sinirlar yoneticiye karsilastigi durumlarla ilgili
olarak karar almada yardimci olur. Benzer ve yinelenen durumlarda, takdir alanini
daraltan genel kurallar1 ifade eder. Satin alma politikalari, pazarlama politikalari, fiyat

politikalari, reklam politikalar1 gibi ilke 6rnekleri verilebilir.”*

Yonetim araglarinin  yararliligi konusunda sirket yoneticilerini  kapsayan
arastirmalardan her zaman sOyle bir sonu¢ ¢ikmaktadir: Misyon agiklamalarinin
sirketlerin basarilarinda 6nemli rolleri olabilmektedir. Misyon ag¢iklamasinin bir sirketin
sahip oldugu degerlerin Ogretilmesi ve saglam bir sirket kiiltiirliniin insa edilmesi
bakimindan ¢ok biiyilk 6nem tasimaktadir. Ama bu durum bir sirket yOnetiminin

iletisim portfoylinde yine de biiyiikk bir bosluk birakmaktadir. Sirketin stratejisini

*! Sinan Giiner, “Stratejik Yonetim Anlayis1 ve Kamu Yonetimi”, Tiirk Idare Dergisi, 2005, S. 446, s. 62.
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ogretmekte en az misyon agiklamasi kadar 6nemli olan bir sey daha bulunmaktadir ki, o
da ilkelerdir.>

Ilkeler orgiitiin davranislarini belirleyen ve her tiirlii politika ve eylemin
gelistirilmesi ve yiiriitiilmesine rehberlik eden kavramlardir. Orgiitsel ilkeler iistii ortiilii
olarak bilinse de acik bir bicimde ifade etmek daha yararli olabilir. Tlkeler siklikla kalite
yonetimi kiiltiiriiyle bir arada ele alinmaktadir. Orgiitiin her diizeyindeki karar alma
siireclerine rehberlik eden ve tiim orgiit tarafindan benimsenebilecek ortak degerleri
ifade eden ilkeler degisen Orgiitsel kiiltiirlin giiclii araglar1 olarak goriilmektedir. Misyon
ve vizyonu gergeklestirebilmek igin gerekli olan temel degerleri ifade eden ilkeler ayni
zamanda c¢aliganlarin en iyi performansi hangi kosullar altinda gosterebileceklerine

yonelik temel inanclar1 belirleyip onlari motive eder.>®

1.4.5. Stratejik Amaclar

Isletmelerde veya kurumlarda amaglarin olusturulmas: iist yonetiminin
gorevidir. Genel Miidiir, Baskan, Rektér vs. ve Yonetim Kurulu isletmenin hangi
amaglart gerceklestirmek icin faaliyette bulunacagina karar verirler. Bu asamada, tiim
isletmelerin bir amac1 gerceklestirmek i¢in kurulduklar1 gibi ¢alisanlarin da bir amaci
oldugu unutulmamalidir. Bu sebeple toplam kalite yonetiminin basarili olabilmesi i¢in
isletmenin amaglar1 olusturulurken, isletmede ¢alisan ve isletmeyle iliskisi olan herkesin
amagclar arasinda bir dengenin kurulmasina 6zen gosterilmelidir. Hedefler; amacglarin
Olgiilebilir hale getirilmesi demektir. Amaglar soyut olabilir fakat kesinlikle hedeflerin

somut, rakamsal ve ol¢iilebilir olmasi gerekmektedir.54

Isletmelerde {ist yonetim tarafindan belirlenmis amaclarin herkes tarafindan
benimsenebilmesi ve basariyla gerceklestirilebilmesi i¢in asagidaki ozelliklere sahip

olmas: gerekir.”

a. Amaclar kabul edilebilir olmalidir,

b. Amaclar ulasilabilir (basarilabilir) olmalidir,

52 Orit Gadiesh - James L. Gilbert, “Ofis Kati Stratejisini Cephe Eylemi Haline Getirmek”, Stratejide
Ilerlemeler, Harvard Business Review, Istanbul, 2002, s. 180.

%3 Kiigiiksiileymanoglu, a.g.m., s. 405.

5 Yiice, a.g.t., s. 20.

> Dinger, a.g.e., s. 167.
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C. Amaglar agik¢a tanimlanmis olmalidir,

d. Amaglar motive edici olmalidir,

e. Amaglar birbirleri ile uyumlu olmalidir,

f. Dogru amaglar secilmeli, yani isletmeye ve duruma gore 6zel olmalidir,
g. Amagclarin firsat maliyeti® gz 6niinde tutulmalidir.

Amaglar, stratejik planin ayrintilarina iliskin g¢ergeveyi olustururlar. Bir biitiin
olarak Orgiitiin stratejik yoniini belirleyen amaglar, hedefler ve faaliyetler arasinda
birlestirici bir ¢atidir. Amaglar orgiitiin misyon, vizyon ve ilkeleriyle uyumlu olmali,
bunlara yonelik program ve uygulamalarin basarili olmasina katkida bulunmalidir.
Amaglar belirlenirken 6ncelikle siire¢ ortaya konulur. Orgiit ici ve orgiit dis1 veriler
degerlendirildikten sonra paydaslardan gelen geribildirimler bir araya getirilir ve
hizmetlerdeki yetersizlik analiz edilir. Son olarak, amag¢ se¢cimi ya da yenilenmesi
yapilir. Ozel vurgu gerektiren 6ncelik derecesi yiiksek veya acil sorunlar da amaglar
icinde yer almalidir. Amaglar, hizmetlerin var olan haliyle olmasi gereken hali

arasindaki agig1 ortaya koyabilmelidir.56

Stratejik amaclar;>’

a. Cevre sartlarina gore ayarlanan uzun dénemli bir amagtir,

b. Orgiitiin biitiiniine yon verir, calisanlara rehberlik eder,

C. Orgiitiin uzun dénemli &nceliklerini ortaya gikarir,

d. Orgiitiin her seviyesinde istenen basarinin standartlarini olusturur ve

yonetimin bunlar1 kontrol etmesini kolaylagtirir.

1.4.6. Stratejik Hedefler

Hedefler de amaclar gibi geleceg§e doniiktlir. Ancak amaglara gore daha somut,
Olctilebilir, 6zgilin ve zaman smirhidir. Hedefler amacin ger¢eklesmesine doniiktiir. Daha

acik bir ifade ile hedefler, amaca ulasilmasi icin ulasilmasi gereken sonuclardir.

* Firsat maliyeti, belirli bir amaci se¢gmesi sebebi ile kisi veya orgiitiin vazgectigi faydayr ifade
etmektedir. (Bilgi i¢in bkz: Yildiztekin, s. 409, file:///C:/Users/Adalet-Pc3/Downloads/3637-14357-1-
PB.pdf E.T. 01.08.2017)

*® Kiigiiksiileymanoglu, a.g.m., s. 408.

> Nartgiin, a.g.t., s. 46.
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Hedefler kurumu amacina ulastiracak nitelikte, hedefler gergeklesince amag

gerceklesecek sekilde belirlenmelidir.*®

Hedefler, belirlenmis olan stratejik amaglarin orgiitiin boliimlerine gore ayrintili
hale getirilmis nihai durumudur. Stratejik planlama siirecinin “nerede olmayi istiyoruz”
kismini olusturur. Amaglara goére daha belirgin ifade edilebilir ve zaman agisindan
siirli ve ti¢ yildan az bir siireyi kapsarlar. Hedefler, stratejik amaglarin gergekgi olup
olmadigimi gostermesi bakimindan oldukg¢a yararlidir. Boylece her alt diizeyde
belirlenen ve uygulamaya gittikce yakinlagan bu hedefler, daha iist amaglarin gézden
gecirilip giincellenmesinde etkili olur. Hedefleri amaclardan ayiran en 6nemli 6zellikler
yukarida da belirttigimiz gibi hedeflerin belirgin, Olciilebilir, ulasilabilir ve siireli
olmalidir. Bu arada hedefler biitge siireci ile uyumlu olmalidir. Hedefler belirlenirken
oncelikle misyon ve amaclar gézden gegirilir ve arzulanan sonuglara karar verilir. Daha
sonra sonuglar1 elde edebilmek i¢in bir zaman saptanir ve her amag icin performans
kriteri belirlenir. Dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta, hedefin tartigilabilir olsa da
basarilabilir olmasi1 gerekliligidir. Bu anlamda asil olan gergeklestirilebilir, ayag1 yere

basan hedefler olusturmaktir. >

*8 Milli Egitim Bakanligy, s. 67.
* Kiigiiksiileymanoglu, a.g.m., s. 408.
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Il. BOLUM

KAMU YONETIMINDE DONUSUM ve STRATEJIK
PLANLAMA

Bu boéliimde Stratejik Planlama kavraminin kamu yonetimindeki yeri ve dnemi
hakkinda bir takim bilgiler verilecektir. Buradan hareketle; kamu yonetiminde yeni
arayislara yol agan sebepler, yeni kamu yonetimi anlayisi ve bu anlayisin ilkeleri olarak
sayabilecegimiz; katilimcilik, seffaflik, hesap verme sorumlulugu, etkinlik ve etkililik
kavramlar1 ile bunlarin stratejik planlama ile iliskisi de bu bdliimde ele alinacaktir.
Ayrica 5018 sayili kanunla getirilen yeni kamu mali yonetimi anlayisindan da

bahsedilecektir.

2.1. KAMU YONETIMINDE DONUSUM ve NEDENLERI

Kamu yonetimindeki yeni anlayislardan oOzellikle yonetisim, toplam kalite
yonetimi, stratejik yonetim, performans yOnetimi ve degisim yonetimi olgulart kamu
yonetimi uygulamalarinda daha yogun etkisini goriilen, son yillarda ¢okca konusulan ve
yasal diizenlemelere konu olan yeni yonetim konseptleridir. Ozellikle 1990’11 yillarin
basindan itibaren tiim diinyada giderek artan oranda kabul edilen ve basta 6zel sektor
olmak iizere kamu ve l¢iincii sektordeki her ¢esit orgiitte yararlanilan ve uygulama alanm

bulan yeni yonetim teknikleri bes ana grupta toplanmlstlr:eo

a. Toplam Kalite Yonetimi

b. Stratejik Yonetim

C. Sinerjik YOnetim

d. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

e. Bilgi ve Teknoloji Y6netimi

% Bekir Parlak, Kiiresellesme Siirecinde Ulus-Devlet ve Kamu Yo6netimi: Post-Modern Paradigmalar,
Kiiresel Esintiler ve Yerel Etkiler Sarmalinda Tiirk Kamu Yonetimi, Ed. Abdullah Yilmaz - Yavuz
Bozkurt, Gazi Kitabevi, Ankara, 2007, s. 15.
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Her biri ayr bir tez konusu olabilecek kapsamdaki bu basliklarin ayrintisina bu
tezde girilmeyecek olup sadece stratejik yonetim basligi tez konusu ile dogrudan ilgili

olmasindan dolay1 bir 6nceki boliimde anlatilmistir.

Diinyada kamu ydnetimlerini etkileyen ve degisim siireglerine yol agan nedenler,
Tirk Kamu Yonetimi icin de gegerlidir. Kamu hizmetlerine yonelik beklentileri
degistiren bireycilik, rekabetcilik, karlilik, verimlilik, esneklik gibi degerlerin yonetim
anlayisina egemen olmasini saglayan ekonomik, toplumsal, siyasal ve Kkiiltiirel
dinamikler, Tirk Kamu Y®netimini de etkilemistir.”® Kamu yonetiminde reform
arayislarima yol acan nedenlerin derecesi her iilkede farkli olmakla birlikte temelde
benzer sartlar neticesinde ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bunlardan ilk {igii bazen kisaca
“lic acik” diye ifade edilen olgudur. Bu agiklar sirasiyla biitge acigi, giiven acigi ve

performans a<;1g1d1r.62

Weberyan biirokrasi modelinde uzun seneler boyunca israrla duran Tiirk kamu
yonetimi, kati merkeziyet¢i ve asir1 kirtasiyeci, karakterinden kurtulamadigi oOlgiide
halka hizmet noktasinda cagin ve yeni gelismelerin gerisinde kalmistir. Kamu
kaynaklarinin devlet tarafindan savurgan bir sekilde kullanilabilme doneminin sivil
toplum oOrgilitleri, medya ve daha bilingli vatandaglik anlayis1 ile sona erdigi
goriilmektedir. Aslinda kamu yo6netiminin yapisal ve fonksiyonel problemleri sadece
Tiirk kamu yonetiminin degil, gelismekte olan {ilke kamu yonetimlerinin de yasadig:
ortak problemlerdir. Bu sebeple bunlara iligkin ¢6zliim arayislar1 belli dlciide tiim bu
ilkeler baglaminda gerg¢eklesmektedir. Yonetimin yeniden yapilandirilmasinda {ilkenin
sartlarin1 ve ihtiyaclarini goz Oniinde tutarken, global gelismeleri ve gercekleri de

gdzden uzak tutmamak lazimdir.®®

Bat1 iilkelerindeki uygulamalar degerlendirildiginde yeniden yapilanma

caligmalarinin ~ etkinlik  verimlilik, biirokratik formaliteleri azaltma, vatandas

®1 Songiil Sallan Giil, “Kamu Y&netiminde Kalite, Piyasa ve Miisteri Arayislarmim ideolojik Temelleri”,
Kamu Yonetiminde Kalite II. Ulusal Kongresi Bildirileri, TODAIE, Ankara, 1999, s. 71.

%2 M. Fatih Giiner, “Kamu idarelerinin Etkin Yénetiminde i¢ Kontrol Uygulamalarinin Rolii”, Maliye
Dergisi, 2009, S. 157, 5.184.

% Parlak, a.g.e., s. 16.
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beklentilerini kargilama ve memnuniyeti saglama gibi amaglara yonelik olarak yapildig

sdylenebilir. Yeniden yapilanmanin baslica su bes alanda yogunlastig1 goriilmektedir. *

- Bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanma ve e-devlet
- Insan kaynaklar1 yonetimine gegis

- Insan haklar1 ve kamu ydnetiminin demokratiklesmesi

- Yerinden yonetim (desantralizasyon)

- Kamu hizmetlerinde kalite

Yonetimin yeniden yapilanmasi i¢in yonetim diisiincesinde bir degisim
gereklidir. Yonetim diisiincesinin degisimi ise, 6zellestirme, sivil toplumu giiclendirme
ve yerellesme yoluyla, merkezi birimlerin daha kii¢iik fakat daha etkin bir yapiya
dontistiiriilerek performanslarinin yiikseltilmesini; yiikleri azaltilan merkezi yapilarda
stratejik diisiinme boyutunun giiclendirilmesini; kaynak kullaniminda stratejik planlar
dogrultusunda verimliligin artirllmasint ve mali dengelerin kurulmasini; halkin
yonetime katiliminin arttirtlmasini ve giiveninin saglanmasini kapsamaktadir. Diger
yandan, yeniden yapilanma siireci, yasalarin veya kurumsal yapilarin degistirilmesi
kadar, anlayislarin, diisiiniis ve davranis kaliplarinin degisimini de kapsamaktadir. Bu
stireg, birbiriyle etkilesim i¢inde olan ve genellikle es zamanl olarak yiiriiyen yonetim
zihniyetinin  degismesi, stratejik tasarim ve Orgilitsel tasarim asamalarindan
olusmaktadir. Bir diger varsayim veya yaklasim ise, yonetimde yeniden yapilanmanin
sistem yaklasimi ¢ercevesinde ele alinmasidir. Buna gore, kamu yonetimi sistemi bir
biitiindiir ve degisim parcalardan hareketle degil, sistemin biitiiniinden baslatilmalidir.
Sonuncu yaklagim ise, yeniden yapilanmanin uzun soluklu bir degisim siireci
oldugudur. Yeniden yapilanma tek seferde yapilip sonlandirilacak bir konu degildir. Bu
nedenle, yeniden yapilanma siireci, degisim siireci devam ettikge, toplumun her

kesiminden katilim ve destek ile siireklilik arz etmelidir.®®

% Bayram Cogkun, “Kamu Y 6netiminde Yeniden Yapilanma Uzerine Bir Degerlendirme”, Kamu
Yonetiminde Cagdas Yaklagimlar, Segkin Kitabevi, Ankara, 2013, s. 54.

% Dilek Memisoglu, “Yeni Kamu Yonetimi ve Yerel Yonetimler Reformu”, Siileyman Demirel
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Isparta 2006, s. 83.
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2.2. KAMU YONETIMINDEN YENi KAMU YONETIMINE

Kamu yonetiminde yaklagik son 30 yildir yasanan, igletme yonetimi ilke,
uygulama ve degerlerinin egemen kilinmasina yonelik reformlar, Yeni Kamu Y 6netimi
yaklasimi c¢ercevesinde kawramlas‘urllmaktadlr.66 1970’lerde yasanan ekonomik kriz ve
ardindan yaganan siyasal gelismeler kamu yonetimini en ¢ok tartigilan ve diizeltilmesi
gereken bir alan olarak karsimiza ¢ikarmistir. Sosyal devlet anlayisinin kamu
ekonomisine maliyeti ve beraberinde ortaya g¢ikan petrol krizi oncesinde ¢ok dikkat

¢ekmeyen kamu harcamalarinin sorgulanmasina sebep olmustur.

Keynesyen ekonomi yonetimi ve evrensel refah devleti diisiincesi tizerindeki
savas sonrasi konsensiise dayali goriislerin yikilmasi, refah devletinden sosyal
hizmetlere yonelik taleplerin artmast ve bunun sonucunda sik stk mali krizlerin
goriilmesi, ekonomiyi gelistirmek i¢in en uygun kurum ve tekniklerin arastirilmast,
hantal, biirokratik, zorlayic1 idari yapilar iginde etkinlik ve verimliligin artirilmasi

cabalar1 bu donemde iizerinde yogun olarak tartigilan konularin basinda gelmistir. o7

Klasik yonetim kavramui, siireclere, yontemlere ve kurallara gore islerin sevk ve
idare edilmesini ifade ederken, isletme yonetimi, sadece talimat ve yonergelere gore is
yapmak yerine hedeflerin ve dnceliklerin belirlenmesi, bunlarin gergeklestirilmesi igin
uygulama planlariin yapilmasi, insan kaynaklarinin etkin kullanilmasi, performans
degerlendirme ve yapilan islerden sorumluluk alma gibi bir¢ok fonksiyonu
icermektedir. Bu gerekcelerden dolay: literatiirde kamu hizmetlerinin yonetimi i¢in
“public administration”, kamu igletme yonetimi i¢in de “public management” kavrami
kullanilmaktadir. “Public management” kavrami Orgiitsel karar vermede rasyonel
yaklasimi ifade ederken, geleneksel olarak o©zel sektorle iliskili  olarak
degerlendirilmektedir. “Public administration” kavrami ise kamu kesimi igin
kullanilmakta ve kaynaklarin etkili kullanimina ikincil derecede énem vermektedir. iki
kavram arasindaki bu farklilik, kamu ve isletme ydnetimi anlayislarinda da farklilik
olmasma neden olmaktadir.®® Kamu yonetimi, gelencksel yonetim anlayisimin

degerlerinden, katilim ve sorumluluk merkezli yeni bir yonetim nosyonuna, diger bir

% Giiner, a.g.m., s. 185.

" M. Akif Ozer, “Giiniimiiziin Yiikselen Degeri: Yeni Kamu Yénetimi”, Sayistay Dergisi, 2005, S. 59, s.
3

% Ozer, a.g.m, s. 5.
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deyisle Administration’dan Management’a dogru bir doniisiim geg:irmektedir.69 “Yeni
Kamu Yonetimi” bu doniisiim siirecinde farkliliklart minimize etmek igin gelistirilmis

bir kavramdir.

Geleneksel kamu yonetiminde politika yapim siirecinde, tek yonlii ve kamunun
onderliginde/tekelinde olan bir anlayis s6z konusudur. Giinliik olarak planlanan, uzun
donemli olmayan ve kamu yararini devletin tayin ettigi bu anlayista fayda maliyet
analizleri politika tespitinde 6nemli bir role sahiptir. Verimlilik kriteri olarak bir
faaliyetin ekonomik getirisinin, maliyetinden yiiksek olmasi rasyonel olup politika
alternatifleri arasinda Onceleme sebebi olarak kabul edilmektedir. Geleneksel kamu
yonetimi anlayisinda kamusal politikalarin, uzun dénemli bir planlama, vizyon ve
misyona dayali, toplam kaliteyi esas alan, vatandas odakli bir stratejik planlama

anlayisini dikkate aldigini sdylemek giigtiir. 0

2.2.1. Yeni Kamu Yo6netimi Anlayisi

Kamu yonetiminde reform sorununa yonelik olarak ortaya c¢ikan g¢oziimler
Anglosakson diinyada dogmus ve serpilmis sonrasinda ise Iskandinav iilkeleri ve Kita
Avrupasina sirayet etmistir.”" Yani ABD, Ingiltere, Kanada, Avustralya ve Yeni
Zelanda’da baglayip, sonra diger iilkelere dogru etki alanini genisleten Yeni Kamu
Yonetimi Anlayisi denen ve genel kabul gormiis modelin tohumlari, 1970’lerde
atilmistir. Bu tohumlar filizlerini 1980’lerde vermeye basladi ama meyvelerin

toplanmasi ancak 1990’11 yillarin baslarindan itibarendir. 2

Yeni kamu yonetimi anlayis1 ve tanimu ile ilgili farkli yaklasimlar ortaya
konmaktadir. Bu farkli yaklagimlarda, bu anlayisin uygulamalardan hareketle ortaya
konmasi, heniiz devam eden bir reform hareketi olmasi ve yeni dénemin ¢ok parcali
olmasimin etkisi biiytiiktiir. Yeni kamu yonetimi sosyal bilimlerde sikga goriildiigii gibi

belirli bir kurucusu olan formel bir teoriden hareket edilerek iretilmis degildir. Tam

% Abdullah Yilmaz, “AB’ye Uyum Siirecinde Tiirk Kamu Yonetiminin Déoniisiimii Uzerine Notlar”,
http://sbe.dpu.edu.tr/17/215-240.pdf, (E.T. 10.01.2012).

70 Eray Acar, “Kamu Kesiminde Karar Vermede Stratejik Planlamanin Rolii ve Onemi”, Kamu Yonetimi
ve Siyaset Biliminde Karar Verme, Ed. Ozgiir Onder - Fatih Kirisik, Orion Kitabevi, Ankara 2012, s.
185.

" Jan-Erik Lane, New Public Management, Routledge, London, 2000, s. 3.

2 Onder Kutlu, “Administrative Reform in the UK: The Next Steps Agencies Reform and its
Applicability to Turkey”, University of Exeter, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Exeter 2001, s. 39.
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aksine, tek tek orneklerden hareketle olusturulmus ve teorik gelismesini halen devam
ettiren bir idari reform hareketidir. " Kokenleri 1960’11 yillara kadar uzanan ve temelde
fazlasiyla genislemis ve hantallasmis devlet aygitina yonelik elestiriler gelistiren
Chicago ekonomi okuluna dayanan yeni kamu yonetimi 1980°1i yillarla beraber ise neo-
liberalizmin giderek giliglenmesine paralel olarak elestirilerini daha sesli olarak

seslendirme imkam yakalamistir.™

Bu basit bir yonetim stili degisikligi olarak diisiinlilmemelidir. Yeni Kamu
Yonetimi ayni zamanda kamu sektoriine yeni yaklasimlari getiren bir paradigma
degisikligidir. Bu yeni paradigma klasik kamu yoOnetiminin smirlayict dogasina,
kiltirtiine ve temel ilkelerine meydan okumaktadir. Hiyerarsik biirokrasiden ¢ok
piyasalara oncelik vermek, miisteriye karsi sorumluluk, siireglerden ¢ok sonuglar
tizerinde yogunlasmak, kacinmaktan ¢ok sorumluluk almak, kamu yonetiminden c¢ok
isletme yonetimi iizerinde durmak, ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik {izerinde
yogunlagsmak, kamu sektorii i¢in yeni degerler olmustur. Piyasa kiiltlirii, yapilari,
teknikleri, idari bilgi ve beceriler kamu sektoriiniin verimliligi i¢in yeni Oncelikler
haline gelmistir.”> Donald F. Kettl’den aktarildigi gibi 21. yiizyilda kiiresellesmenin
ortaya ¢ikardigi sorunlara eski kamu yonetimi modelinin karsilik vermesi pek ¢ok

agidan miimkiin degildir. "°

Yeni kamu yonetimi ile ilgili vurgu noktalari sunlardir: Kamunun roliini
sorgulayip yeniden tanimlama, piyasayr yonetim icin bir model olarak gérme, kamu
hizmetlerini rekabet ortaminda alternatif yontemlerle yiiriitme; biirokrasi ile miicadele;
asirt merkeziyet¢i ve hiyerarsik yonetim yapilarini desantralize yonetim anlayist ile
degistirme; hizmet sunumunu hizmet sunulanlara en yakin yerden ve s6z konusu
kisilerle irtibat halinde gergeklestirme; esnek bir yapi; kamusal sorumlulugun yeniden
dagilimi ve yonetime yeni aktdrlerin dahil edilmesi; 6zel sektorde uygulanan bazi
yonetim tekniklerinin kamuda uygulanmasi; sonuglara ve performansin ylikseltilmesine

daha fazla vurgu; etkinlik ve verimlilige 6nem verme; kaynak kullaniminda daha fazla

3 Hamza Al, Bilgi Toplumu ve Kamu Yénetiminde Paradigma Degisimi, Bilimadam Yayinlari, Ankara,
2002, s. 144.

" Lane, a.g.e., s. 3.

® Ugur Omﬁrgénﬁlsen, “The New Public Management”, AUSBF Dergisi, 1997, S.52,s.531.

"® David E. McNabb, The New Face of Government: How Public Managers are Forging a New Approach
to Governance, CRC Press, New York, 2009, s. 5.

30



disiplin ve ekonomiklik; kaliteye vurgu ve giiclendirilmis hesap verme sorumlulugu;

miisteri odaklilik. ”’

Yeni kamu yoOnetimi anlayisi Ozellikle klasik kamu yonetimi anlayisina
elestiriler getirmektedir. Bu yaklasimda Weber’in ideal biirokrasi olarak tanimladigi ve
kapitalist liretim tarzina dayali ulus devletlerin kamu hizmeti sunumundaki orgiitlenme
modeline elestiriler yer almaktadir. Klasik biirokrasinin merkeziyet¢i yaklagimu,
karmasik kural ve yapilari, beklentilere cevap verememesi, hantal bir goriiniim
sergilemesi gibi noktalar1 elestirilmektedir. Bu yap1 kaynaklar1 israf etmekte, hizmetleri
pahali sunmakta ve katt bir merkeziyetgilige sahip bulunmaktadir. Bu yap1 degismesi

gerekmektedir.”

Yeni kamu yonetimi, klasik kamu yonetimine ciddi elestiriler getirirken kendisi
de elestirilerin odaginda yer almaktan kurtulamamistir. Soyle ki yeni kamu yonetimi
anlayisina yonelik elestiriler baslica iki noktada toplanmaktadir; Birincisi 6zel sektdrden
alian teknik ve teoriler yoniinden yapilmaktadir. Bu iki sektor arasinda bazi farklarin
oldugu kabul edilmekle birlikte kamu sektorii daima 6zel sektorden teori ve teknik
0diing almaktadir. Bu alinan teknikler, kamu ydnetimi modeline ¢esitli Sebeplerden
Otiirii uyum saglayamayabilir. Mesela yeni kamu yonetimi anlayisinda vurgulanan
performans hedefleri, stratejik planlama, hizmetlerin niteligi, kamu kaynaklarinin
kullaniminda etkinlik-verimlilik, miisteri merkezli hizmet anlayis1 ve yaklasimlarin,
kamu kesimi i¢in ne 6l¢iide basarili olacag1 heniiz belli degildir. Ikinci elestiri noktasi
da ozellestirme ile ilgili goriislerine yoneliktir. Bazilarina gore, devlet miidahaleciligi ve
Kamu Iktisadi Tesebbiisii (KIT) uygulamalar1 6zel sektdriin gelisimini olumsuz
etkilememektedir. Ciinkii bu yolla devlet, kamu finansmanini1 ve sermaye birikimini
destekleyerek o6zel sektoriin gelismesinde ve yatirimlarin degerlendirilmesinde 6nemli
roller oynamaktadir. Bu yolla, sermayenin uluslararasi arenaya ¢ikmasi
saglanmaktadm79 Bu ikinci elestiri noktasinin bilimsel argiimanlardan ziyade ideolojik
temellere dayandig1 diisiiniilmektedir. Soyle ki Tiirkiye’de KiT ler siirekli zarar eden,

calisanlara yiiksek iicretlerin 6denmesine ragmen rahat ve esnek calisma sartlar1 sebebi

Al a.g.e., s. 150.

"8 Nagehan Talat Arslan, “Klasik — Neo Klasik Doniisiim Siireci: Yeni Kamu Yénetimi” Cumhuriyet
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2010, S. 2, s. 23.
http://eskidergi.cumhuriyet.edu.tr/makale/2287.pdf (E.T.01.06.2017).

¥ Rafet Cevikbas, “Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi ve Tiirkiye Uygulamalar” Ekonomi ve Yonetim
Arastirmalar: Dergisi, 2012, S. 2, s. 25.
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ile birgok kamu gérevlisinin gegmek istedigi kurumlardi. Bu haliyle KiT’ler devlet
biitcesinde bir kambur olarak yer alan ve kamu yonetimi agisindan siirdiiriilebilirligi
olmayan kurumlardi. Birgok zarar eden KIT gosterilen biiyilk dirence ragmen
Ozellestirme uygulamalar1 ile elden ¢ikarilmis ve 6zel sektor catisi altinda kar eder hale
gelmistir.

Bu anlayisla ilgili onemli hususlari1 dort baslik altinda sdyle 6zetleyebiliriz: 80

Birinci olarak bu yeni yonetim anlayis1 Max Weber’in biirokrasi modeline dayali
orgitlenmeye kars1 c¢ikmaktadir. Biirokrasi modeli ilk baglarda demokrasinin
gelismesine katki saglamis olsa da arttk modern diinyaya uyum saglamayip
kirtasiyeciligin ve hantalligin sebebi olmustu. Kamunun ideal olan &rgiit yapisi esnek,
yumusak hiyerarsi, dar ve az elemanli merkezi yonetim, genis-yatay ¢evre ve adem-i
merkeziyet¢i olmalidir. Ikinci olarak devletin faaliyet sahasi daraltilmalidir. Devlet
katilimc1 yonetimi kapsayacak sekilde otoritesini desantralize etmeli, biirokratik
mekanizmalar yerine piyasa mekanizmasmi tercih etmelidir. Ugiincii olarak kamu
yonetimi performansa, ¢iktilara, hizmetlerin niteligine, etkinlige ve verimlilige vurgu
yapmalidir. Son olarak da kamu yonetimi sadece emir aldig1 siyasi liderlige degil halka
karsi da sorumlu olmalidir. Dolayisiyla yeni kamu yonetimi anlayisinda yoneticiler,
sadece emir ve kurallara ve uygun davranmakla sorumluluklarinin geregini yerine
getirmis sayillmamakta ayni zamanda yaptiklar1 islerin neticelerinden de sorumlu

tutulmaktadirlar.

2.2.2. Yeni Kamu Yo6netimini Doguran Sebepler

Yukarida belirtildigi gibi yeni kamu yonetimine dair reformist politikalar
oncelikle Anglo-Amerikan cografyada ortaya c¢ikmis oradan diger iilkelere dogru
yayillma gostermistir. Yeni anlayisin ortaya c¢ikis sebepleri ile ilgili farkli goriisler
olmakla birlikte literatiirde bu sebepler genellikle iktisadi-mali etkenler, siyasi etkenler

ve sosyal etkenler olarak ii¢ baslik altinda incelenmistir.

% Bilal Eryilmaz, “Geleneksel Yénetimden Yeni Yénetim Anlayisina” Liberal Diisiince Dergisi, 1999, s.
87.
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2.2.2.1. iktisadi Sebepler

Yeni kamu yonetimi anlayisinin ortaya ¢ikisinda bir¢ok toplumsal olayda oldugu
gibi iktisadi sebeplerin belirgin bir rol oynadigi soylenmektedir. Bu sebepleri;
kiiresellesme, yasanan ekonomik krizler, ekonomi teorisyenlerinin gorisleri, 6zel
sektorde meydana gelen gelismeler, kamunun biitge agiklari ve kiiresellesme ile birlikte

uluslararasi kuruluslarin etkisi seklinde siralamak miimkiindiir. %

Farkl1 boyutta olsa da bir¢ok bilim adamui iktisadi etkenler iizerinde durmaktadir.
1973teki petrol krizinin tetiklemesi ile 1970’ler boyunca goriilen ekonomik durgunluk
igsizlik ve kamu yatirimlarinin azalmasi savas sonrasi kurulan diizeni sarsmaya
baslamistir. Oyle ki refah devleti anlayis1 Ingiliz ekonomisinin sorunlarinin sebebi
olarak goriilmeye baslamis, bu durum kamu harcamalarini kismak ve ekonomiye devlet
miidahalesini azaltmak isteyen siyaset¢iler i¢in bir dayanak teskil ederek artik piyasa
mekanizmasindan soz edilmeye baslanmistir. Bu konuda ilk ciddi adim Is¢i Partisinin
1976’da kamu harcamalarin1 kismasi ile atilmis ardindan 1979’da iktidara gelen
Muhafazakarlar bu politikayr daha koklii ve sistematik olarak devam ettirmislerdir.
1970’lerdeki ekonomik ve mali krizin yaninda artan taleplerin, durumu daha da
kotiilestirmesi hiikiimetleri ister istemez hizmetlerde maliyeti azaltmak ve verimliligi
arttirmak amaciyla verimsiz isleyen alanlara yonelik bazi tedbirler almaya itmistir.
1979°da 15 basina gelen muhafazakar hiikiimet, kamu sektoriinii maliyetli, israf i¢inde
ve kokli reformlara muhtag olarak nitelendirmis c¢are olarak da baz1 kamu
kuruluglarinin 6zellestirilmesi veya 6zerklestirilmesi (bagimsiz idari otoriteler seklinde),
bazi alanlarin 6zel sektorle basa bas rekabete agilmasi ve zorunlu ihale gibi uygulamalar
giindeme getirilmistir. Hatta geleneksel olarak kamu sektorii icinde kalmasi uygun
oldugu diisiiniilen alanlarda da ©zel sektdr benzeri, performans hedefli ve paranin

yerinde, israf edilmeden harcanmasi gibi ilkeler 6n plana ¢ikarilmigtir. 82

Yeni kamu yonetimi anlayigini ortaya ¢ikaran iktisadi gelismeler dizisi somut

olarak bu sekilde olusmustur. Goriildiigii tlizere iktisadi durgunluga ragmen kamu

81 Osman Kiirsat Acar, “Yeni Kamu Yonetimi Paradigmasi Cergevesinde Bir Ornek Olay Olarak 2000
Sonrast Posta Telgraf (PTT A.S) Teskilati ve Hizmetleri”, Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Isparta 2013, s. 47.

82 Veysel Bilgi¢, “Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi”, Kamu Yénetiminde Cagdas Yaklasimlar, Segkin
Kitabevi, Ankara, 2013, s. 33.
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kaynaklarmin lizumundan fazla kullanilarak israf edilmesi yeni kamu yOnetimi

anlayisinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

2.2.2.2. Siyasi Sebepler

Kiiresellesme ile birlikte yeni sag (veya yeni muhafazakarlik) diisiincesi,
Giiler’in ifadesi ile “kendilerini diinya saatine ayarlamaya davet etmektedir”. Bu ifade
ile kastedilen seyi Giiler su sekilde anlatmaktadir. 1980°1i yillarin idari reform
arayislari, biiyliyen ve hantal bir yapiya doniisen biirokrasiyi hedef aldig1 goriilmektedir.
Temel argiiman, hantallasan biirokrasi hem kaynak israfina neden olmakta hem de
beceriksizce isler yapmaktadir. Bu yapr ayni zamanda az gelismisligin de bir sebebi
olarak degerlendirilmektedir. Bunun i¢in mevcut biirokrasinin tasfiyesi, devletin
iktisadi, kiiltiirel, toplumsal alandan elini ¢ekmesi gerekmektedir. Az gelismis tlkeler
icin bunu yapmanin yolu, kalkinmada devlet onciiliiglinden vazgecmek, gelismis dis
diinya ile biitiinlesmek, bu diinyanin maddi nimetlerinden pay alarak onlar gibi
olmaktan ge¢mektedir. Iste bu uygulamayr Giiler “saatleri diinya saatine ayarlamak”
olarak ifade etmistir. Bu formiilii hayata gegirmek igin igin basina Diinya Bankasi, IMF
gibi kuruluslarin getirildigini sé')ylemektedir.83 Gergekten de yeni kamu yOnetimi
anlayisinin en 6nemli uygulama alanlarindan biri olan stratejik planlarin Tirkiye’deki
ilk uygulamasi 2001 senesinde Diinya Bankasi ile yapilan kredi anlagmasi neticesinde

gerceklesmistir. (Bkz. Baslik 2.4 Kamuda Stratejik Planlama)

Klasik kamu yonetimi anlayisinin 1970’leri vuran finansal krizi Onleme
noktasinda yasadigi adaptasyon sorunu ve vatandaslarin beklentilerini kargilayamamasi
0zel sektorde “miisteri memnuniyeti” basta olmak iizere diger prensiplerin kamuya
taginmasini zorunlu kilmistir. Hi¢ siiphesiz boylesi bir anlayis ayn1 zamanda yeni sagin
pazar odakli bir anlayis ile kamu yonetimini yeniden yapilandirma girisimi olarak

okunabilir.®

Kiiresellesme iizerine calisan akademisyen ve teorisyenler kiiresellesmenin

refah1 arttiracagini, gelismis {ilkelerle gelismekte olan iilkeler arasindaki farki

8 Arslan, a.g.m., s. 25.
8 Vincent Homburg, vd., New Public Management in Europe Adaptation and Alternatives, Palgrave
Macmillan, New York, 2007, s. 1.
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azaltacagini ifade ederken bazilar1 da ayni kavrami somiirgeciligin modern yaklagimi
olarak ifade etmislerdir. Yani, kiiresellesme ile alakali bir taraftan miispet yaklagimlar
varken diger taraftan da bu siireci siddetli sekilde elestiren menfi yaklasimlar da
bulunmaktadir. Mesela kiiresellesme olgusu, milli ekonomilerin diinya piyasalarina
intibaki ve biitlin iktisadi karar siireclerinin giderek kapitalizmin sermaye birikimine
yonelik dinamikleriyle belirlenmesi seklindeki bir tanim, ekonomik yonii agir basan

fakat siyasi yonii de bulunan eko-politik bir yaklasima isaret etmektedir.®

Siyasal bir kurum olarak devletin yapisi ve isglevleri zamanin sartlarina gore
degisiklik gostermistir. Devletin bireylere karsi durumu veya devlet vatandas arasindaki
iliski modern déneme kadar hep devlet lehine olmus, birey bazi istisnalar harig tarihte
hep edilgen kalmustir. ikinci Diinya Savasi sonrasinda, Birlesmis Milletler basta olmak
tizere olusturulan uluslararasi kurumlarin da etkisi ile baslangicta sembolik de olsa insan
haklar1 ve diger konularda birey devlet iliskisine teorik bir cergeve c¢izilmistir. Bu
cercevede diinyanin her yerinde tam olarak uygulanmasa da devletleri siyasi anlamda
bireysel tercihler ve haklar lehine davranis ve yapilanmalara itmektedir. Bu, devletin

siyasi anlamda transformasyon siirecidir. %

2.2.2.3. Sosyal Sebepler

Sosyal sebepler yeni kamu ydnetimi anlayisinin ortaya ¢ikisindaki bir diger
faktordiir. Vatandaslarin vergi vermede isteksiz davranmasina ragmen yapilan
anketlerde devletten daha fazla hizmet bekler hale geldigi goriilmekteydi. Bilhassa
teknolojide meydana gelen degisiklikler ve hayat standardina bagl olarak insanlarin
devletten ve toplumdan daha fazla hizmet bekler hale gelmesi insanlar1 daha fazla talep
eden konumuna getirmisti. Bu durum hem modernlesmenin hem de sehirlesmenin bir
neticesi olarak goriilmekteydi. Devlet bu taleplere karsilik olarak eldeki kaynaklarin
daha etkin kullanimini yani iiretici verimliliinin arttirilmasint ¢6ziim olarak sundu.

Yani kaynaklari daha verimli kullanarak sabit girdi ile daha fazla ¢ikti elde etmek

8 Murat Sezik — Osman Agr, “Tiirkiye’nin Kamu Yénetimini Degistiren Faktorler”, The Journal of
Academic Social Science Studies, 2016, S. 49, s. 236.

8 {smail Seyrek, “Modern Yonetim Siirecinde Devlet: Ekonomik ve Siyasal Yaklasim”, Kamu
Yonetiminin Yapisal ve Islevsel Sorunlari, Ed. Akif Cukurcayir - Giilise Gokge, Cizgi Kitabevi, Konya,
2007, s. 245.
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gerekiyordu. Oyleyse devlet verimliligi arttirmali biirokrasinin i¢inde bulundugu miisrif

uygulamalari terk etmeliydi. ®’

Vatandaglarin daha egitimli, hakkini arayan ve siyasi otoriteye daha az itaatkar
oluslar1 bir gergektir. Giinlimiizde insanlar sadece hizmetin ¢okluguna degil kalitesine
de dikkat etmektedirler. Yash niifusun artmasinin yaninda geng¢ niifusun yasadigi
problemlerin de artmasi bir bagka faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu gibi faktorler
artan talebi mevcut kaynaklarla karsilanamaz bir duruma sokmus, bu da refah devleti
anlayisindan uzaklasma ve kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilma mecburiyetini
beraberinde getirmistir.*® Biitiin bu faktorlere karsi olusan toplumsal tepkiyi bastirmak
icin yeni kamu yOnetimi anlayigi devletlerin sarildigi bir kurtarici olmustur. Devletler
hem olusan bu toplumsal tepkiyi azaltmak hem de Buchanan’in kamu tercihi teorisinde
belirttigi israfi onleyerek kendi varliklarini siirdiiriilebilir kilmak adina bu anlayisi
hakim kilmaya calismiglardir. Kamu tercihi yaklasimi, kamu yonetiminin &6zel bir
isletme gibi, pazar sartlarina gore isledigini ve bu amacla esnek orgiitlenme modelini
esas almasi gerektigini kavramlastirmistir. Bu amag istikametinde kamu sektoriiniin
0zel sektor niteliklerine sahip ve kamu mallarinin arz ve talebine dayanan bir sekilde
yeniden yapilandirilmasi hedeflenmekte, bunun igin de biirokrat ve siyaset¢ilerin pazar
sartlarinda kamunun tercihiyle géreve getirilmesi tavsiye edilmektedir. Biirokratlarin ve
siyasetcilerin kamu yararmi diisiinemediginden hareketle kamu yonetiminin 6zel bir
isletme gibi caligmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu ¢ergevede bolgesel ve yerel

yonetimlerin de isletme mantig1 i¢inde yeniden Orgilitlenmesi amaglanmaktadir. 89

2.2.3. Tiirkiye’de Yeni Kamu Yonetimi Uygulamalar:

Tirk kamu yonetimi, 1990’11 yillarda diinyada yasanan hizli degisimlerin
gerisinde kalmistir. Bu donemde yasanilan ekonomik ve sosyal problemlerin temelinde,
hantal biirokratik yap1 ve kiiresel gelismelerin gerisinde kalmis yonetim zihniyeti
gosterilebilir. Mevcut yapiyla problemlerin ¢oziilemeyeceginin agik olmasi, kamu

yonetimini yeniden yapilandirma vaktinin ¢oktan geldigini acikca ortaya koymaktaydi.

¥ Kutlu, a.g.e., s. 71.

% Bilgic, a.g.e., s. 34.

8 Ahmet Bora Tarhan - Erhan Ezici, “Kamu Hizmetlerinin Uretiminde Yeni Kamu Yonetimi Anlayisi ve
Toplam Kalite Yonetimi”, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 2011, c. 3, s. 16.
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Aslinda yeniden yapilanma, ihtiyagtan c¢ok bir mecburiyet halini almisti. Kamu
yonetiminde yeniden yapilanma, her seyden dnce toplumun devlete karst giiveninin elde
edilmesi ve arttirilmasi igin zorunluydu. Diger yandan, bdyle bir yeniden yapilanmanin
basarilmasi, kamu kaynaklarinin daha verimli ve etkin bi¢cimde kullanilmasini da
saglayacakti. Yolsuzlukla miicadelenin basarist da, biiyiik dl¢lide boyle bir yeniden

yapilanmanin gergeklestirilmesine bagliydi. %0

Tirk kamu yonetiminde yeniden yapilanmayi gerektiren unsurlar i¢ ve dis
faktorler olarak ikiye ayrilmaktadir: Dis Faktorler; Avrupa Birligi siireci, IMF ve Diinya
Bankasi’nin etkileri ve iigiincii olarak da kiiresellesme ve rekabettir. I¢ Faktorler ise;
Kamu mali yonetiminde kriz, etkin olmayan ve verimsiz yonetim sekli, insan kaynaklari
yonetiminde agiga ¢ikan yozlasma, yolsuzluklar, yonetime katilma, hesap verebilirlik,

seffaflik ve sivillesme gibi toplumsal beklentilerin artmasidir. F

Tiirkiye’de kamu yonetimi Ozal dénemine kadar gétiirebilecegimiz bir yeniden
yapilanma siireci i¢indedir. Bu siire¢ ivmelenerek devam etmekte olup Tiirkiye’de yeni
kamu yo6netimi uygulamalarina dair verilebilecek son 6rnegin 16 Nisan 2017 tarihinde
yapilan Bagkanlik referandumu oldugu sdylenebilir. Zira klasik kamu yonetimi
anlayisinin elestirildigi noktalar1 (biirokratik oligarsi, hantal ve asir1 hiyerarsik yonetim,
kamuda esnek olmayan kati bir yapilanma vs.) kendisine referans alarak “Evet”
kampanyas: yiriiten hiikiimet kanadinin baskanlik sistemine iliskin arglimanlarini bes

baslik altinda 6zetlemek miimkiindiir.

1. Siyasi istikrar

2. Cift bashiligin ortadan kaldirilarak cumhurbaskanlari ve bagbakanlar
arasindaki ihtilafin sona erdirilmesi

3. Koalisyon olmayacagi i¢in karar alma ve icraatta siirat

4. Kati biirokratik yapiya teslim olmama

5. Terorle daha etkin miicadele

% M. Hiiseyin Bilgin, “Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma Tartismalar”, Rekabet Kurumu
Persembe Konferanslari Yayinlari, 2005, s. 35.

% Mustafa Kurt - Ozlem Yasar Ugurlu, “Yeni Kamu Yénetimi Ve Yeni Kamu Yénetimi Yaklasimmin
Gelismesinde Avrupa Birligi’nin Rolii: Ilerleme Raporlar1 igerik Analizi”, Afyon Kocatepe Universitesi
IIBF Dergisi, 2009, s. 91.
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Tiirkiye’de bugiine kadar yeni kamu yonetimi anlayisini hakim kilmak igin

baslica kanuni diizenlemeler de yapilmistir. Bunlar; %

uyum

5227 Sayili Kamu Yo6netiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi
Hakkinda Kanun Taslagi,

4982 Sayil1 Bilgi Edinme Kanunu,

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu,

5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi: ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun,

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,

5302 Sayil1 il Ozel idaresi Kanunu,

5345 Sayili Gelir idaresi Bagkanhigimin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun,

5355 Sayil1 Mahalli idare Birlikleri Kanunu,

5393 Sayili Belediye Kanunu,

5449 Sayili Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun,

5487 Sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu,

6360 Sayili Yeni Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,

Bagimsiz Idari Otoritelerin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanunlar,

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara liskin

Y onetmelik.

Tirk kamu yonetiminde merkezi yonetim baglaminda kiiresellesme siirecine

yoniindeki gelismeler, yukarida sayilan hukuki diizenlemeler iizerinden

degerlendirilebilir. Bunlar icinde 6ne ¢ikanlara deginilecek olursa, Kamu Y&netimi

Temel Kanun Tasarisi, sistemin yapisini, devlet idaresinin kurulus ve isleyis ilkelerini

yeni ilkelere dayandirmak tizere hazirlanmistir. Devletin fonksiyonlarindaki degisimi

gerekli kilan bir yeni kamu yonetimi anlayisi tizerine bina edilen tasari1 bir bakima Tiirk

kamu yonetiminin geleneksel weberyen biirokratik yonetim anlayisindan kopusunu

ifade etmektedir. Tasarida Tiirk idare teskilatinin yabancist oldugu “katilimcilik,

% Acar, a.g.t., s. 60.
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seffaflik, hesap verebilirlik, hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin

sonucuna odaklilik” gibi kavram ve ilkelere yer verilmektedir.”

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, para yoOnetimini
diizenlemekte; devletin yeni Orgiitlenmesinin kamu gelir ve harcama sistemini
kurmaktadir. Diger bir ifadeyle, “kamu kaynak yonetimini” konu almaktadir. Tezin
ilerleyen kisimlarinda bu konu ayrintilartyla islenecektir. Kalkinma Ajanslari Kanunu
ile Avrupa Birligi’nin talepleri dogrultusunda bdlge yonetimleri olusturulmustur.
Bagimsiz Idari Otoritelerin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ile bakanliklarin yetki
alanlarin daraltildig1 sdylenebilir. Ayrica bu iist kurullar, TBMM ’nin karar ve denetim

yetkisi diginda ¢alisacak yeni karar merkezleri olarak ortaya ¢ikmislardir. %

Anglo-Sakson etkisinde gelismis yeni kamu yoOnetimi anlayisinin Tirkiye’de
fonksiyonel olabilmesi i¢in sadece kamu yonetimi ile ilgili kanunlarin degistirilmesine
cok fazla anlam yiiklemek gereksizdir. Her seyden evvel Tiirkiye’deki kamu yonetimi
algisinin degismesi gerekmektedir. Bu yoniiyle Tiirkiye’deki reform meselesi kamu
yonetimi ile ilgili bazi1 kanunlarin degistirilmesinden 6te anlamlar ifade eden bir
meseledir. Zihinsel bir doniisiim yasanmas1 mecburiyeti reform ¢alismalarindan daha

once gelmektedir. *

2.2.4. Yeni Kamu Yonetiminin ilkeleri

Yeni kamu yonetimi anlayisini klasik kamu yonetimi anlayisindan ayiran 6nemli
farkliliklar olarak soOyleyebilecegimiz ilkeler; katilimecilik, seffaflik, hesap verme
sorumlulugu ve etkinlik kavramlar1 olarak ortaya ¢ikmistir. Yakin donemde Amerika
Birlesik Devletleri 6rneginde kamu yonetimi anlayisinin degisimi 2002 yilinda bagkan
George W. Bush ile “seffaflik, etkinlik, hesap verilebilirlik ve ulasilabilirlik dlgiitleri

cergevesinde olusturulan baskanin Yonetisim Ajandasi adi altinda tartlsllmlstlr.%

% Sezik - Agrr, a.g.m., s. 238.

% Cevikbas, a.g.m., s. 21.

® Hamza Al, Yeni Kamu Yonetimi, Degisim Yayinlari, Sakarya, 2008, s. 321.
% McNabb, a.g.e., s. 8.
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2.2.4.1. Katihmeihk

Gilinlimiizde geleneksel yontemler her ne kadar bir tarafa atilmasa da, geleneksel
dikey hiyerarsi kendisini yatay aglara birakmaktadir. Ancak bu siirecte de iki temel
sorunla Kkarsilagilmaktadir: Birinci sorun, geleneksel dikey hiyerarsik sistemin
kiiresellesme ve yetki devirleri uygulamalarinin meydan okumalar1 karsisinda nasil
uyumlu hale gelecegi yani yeni yatay sistemle dikey sistemin nasil biitiinlesecegidir.
Ikinci sorun ise kapasite ile ilgilidir. Bu kapsamda ydnetme ve basarili olma

yeteneklerinin nasil artirilacagi sorusuna cevap aranmaktadir. o

Erisilebilir bilgi, daha fazla seffaflik, daha genis katilim ve daha etkin Kkarar
vermeyi saglamaktadir. Daha genis katilim, etkin karar verme igin gerekli bilgi
degisimini temin edecegi gibi, bu kararlarin mesruiyetini de saglamaktadir. Mesruiyet
ise, etkin uygulama ve daha fazla katilimin tesvik edilmesi anlamina gelmektedir.*® Pek
cok iilkede kamu sektoriiniin isleyisi; asir1 merkeziyetcilik, kamu hizmetlerinin etkin
sunulamamasi ve merkezi hiikiimetin kat1 karar ve uygulamalar1 gibi yapisal problemler
yiiziinden smirlandirilmaktadir. Yetki devri ve sivil toplumun yonetim siireglerine

miidahil olmas1 bu ortamda bir mecburiyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir. %

Yetki devri yaparak fedakarlik yapan bir yonetici, karar verme siirecine dahil
olarak yonetime katilanlarin glidiilenmesi agisindan bu durumun gerekli oldugunun
bilincindedir. Eger idari kararlar icra eden personel problemin belirlenmesine ve
mubhtelif ¢6ziim yollarinin ortaya ¢ikarilmasina ve tartisilmasina istirak ederse bu durum
hem uygulamay1 iyi bilen personelin gilidiilenmesine ve hem de nihai kararlarin
kalitesinin 1iyilestirilmesine hizmet edecektir. Ciinkii personel verilen kararin kendi

karar1 olduguna igtenlikle inanacak ve uygulamasini da hassasiyetle yapacaktir. 100

Katilimeilik temsili demokrasinin en 6nemli gostergesidir. Kamu politikalarinin

diizenlenmesi ve uygulanmasinda bunlardan etkilenen taraflarin siirece katilimi 6nem

7 M. Akif Ozer, “Yonetisim Uzerine Notlar”, Sayistay Dergisi, S. 63, 2007, s. 68.

% M. Akif Cukurcayir - Esra B. Sipahi, “Yonetisim Yaklasimi ve Kamu Yonetiminde Kalite”, Sayistay
Dergisi, 2003, S.50-51, s. 53.

%M. Akif Ozer, “Yonetimden Y énetisime Gegiste Karar Verme Siireci”, Kamu Yonetimi ve Siyaset
Biliminde Karar Verme, Ed. Ozgiir Onder, Fatih Kirisik, Orion Kitabevi, Ankara, 2012, s. 465.

190 Erol Eren, Yonetim Psikolojisi, Beta Yaymlari, Istanbul, 1993, s. 265.
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arz etmektedir. %

Tiim vatandaslarin gerek dogrudan gerekse kendilerini temsil eden
aract kurumlar vasitasi ile karar alma siireclerine katilmasi iyi yonetisim anlayisinda
savunulan olgulardandir. Vatandaslarin aktif katilimi ile birlikte, politikalar
olusturulurken farkli menfaatler arasinda uzlagsma saglanmasi ve ortak menfaatler i¢in

calisilmasi hedeflenmektedir. *%2

2.2.4.2. Seffaflik

Devletin seffaf olmasi siyaseten ve milli giivenligi ilgilendiren konularin
haricindeki tiim is ve islemlerinde vatandaslarin istedikleri bilgilere ulasilabilir
kilinmasi ile miimkiin olabilir. Seffaflik ilkesi ilk olarak mali konularda ortaya ¢ikmakla
birlikte zamanla devletin tiim faaliyet alanlarina hizla yayilmistir. Mali seffaflik
vatandaglarin yani vergi Odeyenlerin kamu gelirlerinin toplanmasi ve harcanmasi
siireclerinde siirekli bilgilendirilmesi, mali islemlerin acik, anlasilir ve standartlari
belirlenmis bir ortamda yiiriitiilmesini ifade etmektedir.’® Yani mali seffaflikta devletin
yaptig1 biitlin mali is ve islemlerin vatandasin erisimine ve ulagimina agik olmasi

gerekmektedir.
IMF mali seffaflik ilkelerini dort ana grupta toplamaktadlr.104
1. Hiikiimet i¢indeki rol ve sorumluluklar a¢ik olmalidir.
2. Hiikiimetin faaliyetleri ile ilgili bilgiler kamuya a¢ik olmalidir.
3. Biit¢e hazirlama, uygulama ve raporlama siiregleri agik olmalidir.

4. Mali bilgiler, genel kabul gérmiis veri kalitesi standartlari ile uyumlu olmals;

bagimsizlik ve glivenilirlik teminatlarina tabi olmalidir.

Kamu yonetiminde seffafligin saglanmasina yonelik olarak demokratik tilkelerde
goriilen gayretlerin Tiirkiye’ye de yansimast olmustur. 9.10.2003 de kabul edilen 4982
Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu (RG.24.10.2003-25269) Tiirtk kamu yonetiminin

00 jsmail Ceritli, “Tirk Kamu Yonetiminde Seffaflasma ve Hesap Verebilirlige Yonelik Pozitif

Doniistim, Direngler ve Zayifliklar: Gelecegin Gelenekle Dans1”, Seffaf’ ve Hesap Verebilir Kamu
Yonetimi Sempozyumu, Ankara, 2012, s. 30.

192 BGzer, a.g.m., s. 80 .

193 M. Sait Arcagdk - Ertan Eriiz, Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Sistemi, Maliye Hesap Uzmanlari
Dernegi, Istanbul, 2006, s. 37.

1% Uluslararasi Mali Standartlar, Maliye Bakanligi Yaymi, Ankara Universitesi Basimevi, Ankara,
2002, s. 70.
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seffaflagmasimna yonelik 6nemli bir adim olmustur. Kanunun 1. maddesinde seffaf
yonetime vurgu yapilmaktadir “Bu kanunun amaci; demokratik ve seffaf yonetimin
geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme

hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemektir.”

Seffaflik kamu politikast hedeflerinin belirginlestirilmesini ve uygulama
stirecinin vatandag tarafindan goriilebilir olmasimi kapsamaktadir. Kamuoyunun, sivil
toplum orgiitlerinin de yardimiyla yonetim siirecinin tiim asamalarinda bilgilenmesi
onemli bir unsurdur.’® 5018 sayili kanunda mali seffafligin hayata gegirilmesini
saglayacak araclara yer verilmistir. Buna gore bakanlarin ve iist yoneticilerin;
idarelerinin amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimlilikleri ve yillik
performans programlari konusunda her yil diizenli olarak kamuoyunu bilgilendirmeleri
ongoriilmiistir. Ayrica kamu idarelerinin biitin gelir ve giderlerinin biitgelerinde
gosterilmesi ilkesi getirilerek biitge birligi saglanmis bdylece, kamu kaynaklarinin

kullanilmasinda kamuoyu denetimi daha gii¢lii bir hale getirilmistir. 106

Geleneksel olarak seffafligin istisnalarini olusturan gizlilik alanlar1 iki grupta
toplanmaktadir. Oncelikle devletin egemenlik alanlarindaki bilgiler geleneksel olarak
vatandaslara kapalidir. Ornegin Fransa’da yiiriirliikte bulunan 17 Temmuz 1978 tarihli
kanunun 6. maddesi hangi menfaatlerin korunacagma iliskindir. Bu anlamda ulusal
giivenlik ve dis politikanin gizliligine iliskin belgeler, devlet egemenligi ve kamu
giivenligini ilgilendiren belgeler bilgilendirme hakki kapsami disinda tutulmaktadir.
Ulkemizde de Bilgi Edinme Hakki Kanununun dérdiincii boliimii bilgi edinme hakkinm
sinirlaria iliskin kapsami belirlerken devletin egemenlik alanlar1 seffafliga kapali
tutulmustur. Bu boliimdeki 16. maddeye gore, agiklanmasi halinde devletin emniyetine,
dis iligkilerine, milli savunmasina ve milli giivenligine acik¢a zarar verecek ve niteligi
itibartyla devlet sirr1 olan gizlilik dereceli bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakki
kapsami disindadir. Seffafligin diger istisna alani ise kamusal gizliligin korunmasi
degil, 6zel hayatin gizliliginin korunmasma iligkindir (AIHS 8/2). Bu alanlardaki
gizlilik, demokratik gelismis toplumlarda 6zel yasama gosterilmesi gereken sayginin

geregidir. Bircok tilkede kisilerin siyasi, dinsel, sendikal goriislerinden dolay1 figlenmesi

1% Cukurcayir-Sipahi, a.g.m., s. 57.

1067 flhan Hatipoglu, “Saydamlik ve Hesap Verebilirlik Baglaminda Kamu Mali Yonetimi Reformu”,
Seffaf ve Hesap Verebilir Kamu Yonetimi Sempozyumu, Ankara, 2012, s. 70.
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yasaktir. Ozel hayatin gizliligi kapsamina, ekonomik ve endiistriyel hayata iliskin
bilgiler de girmektedir. Nitekim Bilgi Edinme Hakki Kanununun 21. maddesi 6zel
hayatin gizliligini diizenleyerek, kisinin izin verdigi haller sakli kalmak {izere,
aciklanmasi halinde kisinin saglik bilgileri ile 6zel ve aile hayatina, seref ve haysiyetine,
mesleki ve ekonomik degerlerine haksiz miidahale olusturacak bilgi veya belgeleri bilgi

edinme hakk1 kapsami disinda tutmustur.lo7

Bilgi Edinme Kanununun Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlar1 bashigini tasiyan
dordiincii boliimiiniin madde basliklar1 soyle siralanmistir: Yargi Denetimi Disinda
Kalan Islemler (Md. 15), Devlet Sirrina Iligkin Bilgi veya Belgeler (Md. 16), Ulkenin
Ekonomik Cikarlarina Iliskin Bilgi veya Belgeler (Md. 17), Istihbarata iliskin Bilgi
veya Belgeler (Md. 18), idari Sorusturmaya Iliskin Bilgi veya Belgeler (Md. 19), Adli
Sorusturma ve Kovusturmaya iliskin Bilgi veya Belgeler (Md. 20), Ozel Hayatin
Gizliligi (Md. 21), Haberlesmenin Gizliligi (Md. 22), Ticari Sir (Md. 23), Fikir ve Sanat
Eserleri (Md. 24), Kurum I¢i Diizenlemeler (Md. 25), Kurum i¢i Gériis, Bilgi Notu ve
Tavsiyeler (Md. 26), Tavsiye ve Miitalaa Talepleri (Md. 27), Gizliligi Kaldirilan Bilgi
veya Belgeler (Md. 28). Bu maddelerde belirtilen hususlar bilgi edinme hakkinin
kapsami disinda kalmaktadir.

2.2.4.3. Hesap Verme Sorumlulugu

Hesap verme sorumlulugu veya hesap verebilirlik basta seffaflik olmak {izere
buradaki ilkelerle dogrudan iligkilidir. 2002 sonras1 donemde Tiirk kamu yonetimi
alaninda hakim olan Yeni Kamu Yonetimi anlayis1 ve bu anlayisin temel unsurlarindan
biri olan hesap verebilirlik kavrami kamu yo6netimi reform c¢alismalarinin genel
amaclarindan birini olusturmanin yami1 sira kamu yonetimi literatiiriiniin giincel
konularindan biri haline gelmistir. S6z konusu reform siirecinde hesap verebilirligi
arttirmaya yonelik olarak bir takim O©nemli diizenlemelerle hukuki altyap:
olusturulmustur. Ancak, bu donemde kamu yonetiminde yeniden yapilanma siirecine
rehberlik etmek amaciyla hazirlanan ve kamu yonetimi yaklasim ve yontemleri ile

organizasyon yapisinda Onemli degisiklikler O6ngdren “Kamu Yonetiminin Temel

Ramazan Sengiil, “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tiirk Kamu Yénetimini “Camdan Eve” Déniistiiriir
mii?”, AUSBF Dergisi, 2005, S. 60-3, 5.229.
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llkeleri ve Yeniden Yapilandirilmast Hakkinda Kanun™un yasalasma siireci

tamamlanamamustir.'%

Iyi yonetisimin ilkeleri arasinda onemli bir yere sahip olan hesap verme
sorumlulugu veya hesap verilebilirlik; bir kurumdaki gorevlilerin, yetki ve
sorumluluklarmin kullanilmasina iliskin olarak ilgili kisilere kars1 cevap verebilir olma,
bunlara yonelik elestiri ve talepleri dikkate alarak bu yoOnde hareket etme, bir
basarisizlik veya usulsiizlik durumunda sorumlulugu iizerine alma gerekliligi olarak
ifade edilmektedir. Ayni sekilde hesap verilebilirlik, yoneticilere belirli baz1 gorevleri
yerine getirmeleri, bu gorevleri ile ilgili kural ve standartlara uymalar1 konusunda bir
takim sorumluluklar yiiklemek anlamina gelmektedir. Bu suretle yoneticilerin
faaliyetlerine iliskin rapor ve hesap vermekle yiikiimlii kisi veya organ agikca belirlenir
ve yonetici 1yl bir performans gosterdiginde odiillendirilirken, performansi diisiik
oldugunda sonuglarina katlanir. Bir birimin yoneticisi emrindeki personelin yerine
getirdigi faaliyetler i¢in de hesap vermekle yiikiimlii tutulabilir. Ayn1 zamanda hesap

verilebilirlik iktidardaki kimselerin tiim vatandaglara hizmet etme ve cevap verebilme

gerekliligi olarak da tanimlanmaktadir.'°

Etkin bir hesap verebilirlik sistemi olusturabilmek igin her seyden oOnce
seffafligin saglanmasi gerekmektedir. Seffaflik ve hesap verebilirlik bir arada ilerleyen
ve birbirini tamamlayan iki kavramdir. Seffaf bir yapi olusturabilmek i¢in 6zellikle
blitce stireglerine iliskin bazi diizenlemeler hayata gecirilmelidir. Biitgenin birgok
asamasinda raporlar hazirlanmali ve kamuoyuna sunulmali, vatandasin yasama
organinin dogru degerlendirme yapabilmesi icin tedbirler alinmalidir. Seffaflik son
derece onemli olmakla birlikte daha ¢cok makro bir hesap verebilirlik saglamaktadir. Tek
tek birimlerin ve iist yoneticilerin hesap verebilirligi, daha ¢ok performansa iligkin

mekanizmalarla yerine getirilmektedir. 1°

Hesap verebilirlik ancak gergeklestirilen fiilden sonra s6z konusu olabilir. Kisiye
yetki ve kaynak verildikten sonra bunlari kullanarak gosterdigi performansa gore hesap

vermesi gerekmektedir. Yetki sahiplerinden sorumluluklarimi gerceklestirme imkanina

18 gerdar Kenan Giil, “Kamu Yénetiminde ve Giivenlik Hizmetlerinde Hesap Verebilirlik” Polis
Bilimleri Dergisi, 2008, c. 10, s. 81.

199 Arcagok-Eriiz, a.g.e., s. 40.

10 Mert Cetinkaya, Kamu Kesiminde Hesap Verebilirlik Kavrami ve Hesap Verebilirlikte I¢ Denetimin
Rolii, Devlet Biitge Uzmanlig1 Arastirma Raporu, Ankara, 2006, s.103.
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1

sahip olmadan hesap sorulamamaktadir.'*! Hesap verebilirligin amaci kurum

performansini  gelistirmektir, yetki sahibine su¢lamada bulunmak veya miieyyide

uygulamak degildir.112

5018 Sayili Kanunun 8. maddesi hesap verme sorumlulugu bashgini
tasimaktadir.
“Her tiirlii kamu kaynagimin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevii ve yetkili
olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
kullamilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kotiiye kullaniimamasi

icin gerekli onlemlerin alinmasimdan sorumludur ve yetkili kilinmig mercilere hesap vermek

zorundadir.”

Hesap verme sorumlulugu ii¢ tiirde Sll’llﬂandlrllml§tlr.113

Tablo 2 Hesap Verme Sorumlulugu

Kim Hesap Verecek? Kime Hesap Verilecek? Ne icin Hesap Verilecek?
Orgiitsel hesap verebilirlik Siyasi hesap verebilirlik Hukuki hesap verebilirlik
Hiyerarsik hesap verebilirlik | Yonetsel hesap verebilirlik Mali hesap verebilirlik
Bireysel hesap verebilirlik Yargiya hesap verebilirlik Performans hesap verebilirligi

Profesyonel hesap verebilirlik | Etik hesap verebilirlik

Toplumsal hesap verebilirlik

Kamu yo6netiminde seffaflik, iyi yonetim ve hesap verme sorumlulugu,
demokrasinin temelleridir. Demokrasi, iyi bilgilendirilmis ve bilinglendirilmis bir halkla
stirdiiriilebilir. Ger¢ek anlamda katilimci ve hesap verebilir bir yonetimin tesisi, halkin
yonetim hakkinda yeterli ve objektif bilgilere sahip olmasi ile miimkiindiir. Parlamento
ve kamuoyunun bilgilendirilmesinde, yonetimde seffafligin ve sorumluluk duygusunun

gelistirilmesinde en oOnemli islevi yiiksek denetim kurumlart {istlenmektedir.

11 OECD, Modernising Government: The Way Forward, OECD Publising, Paris, 2005, s.86.

12 Cetinkaya, a.g.r., 5.16.

3 Bilal Eryilmaz — Hale Biricikoglu, “Kamu Y&netiminde Hesap Verebilirlik ve Etik”, s Ahlak: Dergisi,
2011, s. 26.
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Demokratik rolleri ile giderek daha fazla 6n plana ¢ikan bu kurumlar, demokrasinin
toplumsal temellerinin giiglenmesi ve kamu yonetiminin demokratik niteliginin artmasi
ile birlikte her gecen giin daha ¢ok 6nem kazanmaktadir. Bu ¢er¢eveden bakildiginda,
yiiksek denetim kurumlarmin artik sadece maddi dogrulama ve yasalara uygunlugun
esas alindigi  geleneksel diizenlilik denetimleri ile yetinmeleri —miimkiin
gorinmemektedir. Degisen ihtiyaclar dogrultusunda kurumlarini siirekli gelistirerek,
yonetimin, halkin talep ve beklentilerine duyarli ve hesap verebilirligini giivence altina
alacak modern denetim yaklasimlarini benimsemesi ve buna uygun yontem ve

teknikleri gelistirmesi kagimlmaz bir mecburiyet olmustur.**

2.2.4.4. Etkinlik

Kamu kaynaklarmin etkin kullanim1 s6z konusu oldugunda, kamu yonetiminde
her zaman giindemde olan 6lgme sorunu ortaya c¢ikmaktadir. Kaynaklarin etkin
kullanilip kullanilmadiginin neye gore degerlendirilecegi sorusu giindeme gelmekte ve
cevaplar belli kavramlar etrafinda toplanmaktadir. Etkinlik-etkililik, girdi-¢ikt1, ¢ikti-
sonug, dogru seyleri yapmak-seyleri dogru yapmak gibi kistaslardan hangisinin esas

O : 115
alinacagi énemli sorun alanlarindandir.

Etkinlik bir isletmenin veya Orgiitiin tanimlanmis amaglarina ve stratejik
hedeflerine ulasmak amaci ile gerceklestirdikleri faaliyetin sonucunda, bu amag ve
hedeflere ulasma derecesini belirleyen bir performans boyutudur.™*® Devletin adalet,
saglik, glivenlik ve egitim gibi mecburen yerine getirecegi fonksiyonlarinin yani sira,
ekonomik kalkinmayr saglama ve c¢evreyi koruma gibi daha bir¢ok gorevi
bulunmaktadir. Bunlar1 gergeklestirmenin temel araglart ise, uygulanan politika, plan,
program ve projelerdir. Devletin tistlendigi islevleri basarili bir sekilde yerine getirmesi,
kaynaklarin bu araclar cercevesinde etkin ve verimli kullanilmasi ile dogrudan
iligkilidir. Vatandaslarin kamu hizmetlerine yonelik taleplerinin artmasi, buna mukabil

hiikiimetlerin bu hizmetleri finanse etmek i¢in kamu gelirlerini artirma kapasitelerinin

14 Recai Akyel - Hact Omer Kése, “Kamu Yonetiminde Etkinlik Arayisi: Etkin Kamu Yonetimi igin
Etkin Denetimin Gerekliligi”, Tiirk Idare Dergisi, 2010, S. 466, s. 18.

15 Osman Yilmaz, “Bir Kamu Yénetimi Reformu i¢in Strateji Secenekleri”, Planlama Dergisi, Ozel
Sayi, DPT’nin Kurulusunun 42. Y1li, 2002, s. 26 http://ekutup.dpt.gov.tr/planlama/42nciyil/yilmazo.pdf
(E.T. 09.01.2012).

118 Ahmet Arslan, “Kamu Harcamalarinda Verimlilik, Etkinlik ve Denetim”, Maliye Dergisi, 2002, s. 4.
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siirlit olmasi, etkinlik arayiglarina 6nem kazandirmaktadir. Yonetimde etkinlik
arayislarina paralel olarak denetim de etkinlik 6n plana ¢ikmaktadir. Verimlilik ve
etkinligin standartlar1 uluslararas1 diizeyde ve Olgekte belirlenir hale gelmekte;
kamudan, vatandaslarina evrensel olglitlere uygun hizmetler sunmasi beklenmektedir.
Etkinlik arayislari, ilgili kurum veya iilkenin uluslararasi arenadaki rekabet giicinii de

artirmaktadir. '’

Etkinlik ilkesi 5018 sayili Kanun’un birgok maddesinde yer almistir. Yeni kamu
mali yonetim sisteminin temel amaci, kamu kaynaklarmin etkin bir sekilde elde
edilmesi ve kullanilmasinin saglanmasidir. Etkinlik ilkesi ekonomik, mali ve sosyal

18 vVatandaglar zaten kamu

stirecler acisindan ayri ayr1 degerlendirilebilmektedir.
kurumlarindan, kaynaklarin etkin kullanilmasin1 saglayacak sonuglar {iretmesini
beklemektedir. Etkinlik bu anlamda uzun dénemli vizyonunu koruma, teknik donanim,
insanlarin bir takim kaygilarina karsi duyarli olma beklentilerinin dile getirilebildigi ve

¢oziim arandig1 bir ortam yaratma gibi kriterleri kapsamaktadir. **°

2.3. KAMU YONETIMINDE MALI YONETIM

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, devletin mali yonetim ve
mali kontrol sistemini o doneme kadar hi¢ olmayan yeni bir bakis agisiyla ele alarak
sistemin temel esaslarini diizenlemis; biitge hazirlanmasi, hazirlanan biitgenin uygulama
ve kontrol islemlerinin nasil yapilacagini, mali islemlerin muhasebelestirilmesini ve
raporlanmasin1 yeni bastan sekillendirmistir. Bu kanun ile kamu kaynaklarinin etkin ve
verimli bir sekilde kullanilmasi, harcama yetkisinin kamu idarelerinin birimlerine
devredilmesi, mali seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesini temel alarak kamu
harcamalarinda i¢ ve dis denetim mekanizmasinin ingasinin yaninda biitge ve muhasebe
uygulamalarinda birlik ve biitliinlik saglanmas1 maksadiyla temel diizenlemeler

yapilmistir.

17 Akyel-Kose, a.g.m., ss. 18-19.

18 Ceritli, a.g.m., s. 31.

19 Ramazan Sengiil — Ebru Yazkan, “Y®6netisim Modeli Olarak Kalkinma Ajanslart”, Kiiresel Esintiler ve
Yerel Etkiler Sarmalinda Tiirk Kamu Yonetimi, Ed. Abdullah Yilmaz, Yavuz Bozkurt, Gazi Kitabevi,
Ankara, 2007, s. 161.
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2.3.1. 5018 Sayili Kanun Oncesi Donem

1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve
Kontrol Kanunu 01.01.2005 tarihinde vyiiriirliige girene kadar yiiriirliikte kalmistir. ki

kanunun temel yapisinda ciddi farkliliklar bulunmaktadir.

1050 sayili kanunda biitge tiirleri; **°

1. Genel Biitce
2. Katma Biitce

3. Ozel Biitge ve bunlara bagli doner sermaye biitcesi seklinde diizenlenmisti.

S6z konusu kanunda 6ngdriilmemis olmasina ragmen uygulamada fon biitceleri
de tesis edilmisti. Ancak fonlarin kendi mevzuatlarinda fon biitgelerinin uygulama ve
denetim bakimindan 1050 sayili kanuna tabi olmadiklarina dair hiikiimler
konuldugundan bu fonlar mali disiplinin bozulmasina ve kamu agiklarinin artmasina
sebebiyet vermistir. Bu nedenle daha 5018 sayili kanun yiiriirliige girmeden c¢ikarilan
kanunlarla fonlarin tasfiyesi yoluna gidilmis ve bir dl¢iide mali disiplin saglanmaya

calisilmastir.

1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu sadece devlet tiizel kisiligine dahil
(genel biitgeli) idareler ile kendi mevzuatlarindaki hiikiimler sakli kalmak tizere katma
biitceli idareler (liniversiteler) ile 6zel biitgeli (mahalli idareler) idarelerin mali yonetim
ve denetimlerini kapsamaktaydi. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ise; merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal giivenlik kurumlart ve
mabhalli idarelerden olusan genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin mali yonetim
ve kontroliinii kapsamaktadir. Bunun yaninda Avrupa Birligi fonlari ile yurt i¢i ve yurt
disindan kamu idarelerine saglanan kaynaklarin kullanimi ve kontrolii de uluslararasi
anlagmalarin hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, bu kanun hiikiimlerine tabidir.
Diizenleyici ve denetleyici kurumlar, ise kanunun belli sayidaki maddesine tabidir.
Kanunda yapilan bu diizenlemelerle onceden 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye
Kanununa tabi olmayan TODAIE, TUBITAK, Tiirk Dil Kurumu, Tiirk Tarih Kurumu,

120 Ahmet Arslan, “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Kamu Harcama Sisteminde
Yapilan Diizenlemeler”,
https://dergiler.sgb.gov.tr/calismalar/maliye dergisi/yayinlar/md/md145/ahmeta.pdf (E.T.05.06.2017).
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TRT, TSE, Milli Prodiiktivite Merkezi, MTA, Ozellestirme Idaresi Baskanligi, Toplu
Konut Idaresi Baskanligi, Milli Piyango Idaresi Genel Miidiirliigii, gibi kurum ve
kuruluslar mali yonetim ve denetim bakimindan bu Kanun hiikiimlerine tabi olmustur.
Diger taraftan kanunun kapsam alani konu itibariyle de genisletilmis ve kanunda genis
sekilde tanimlanmis kamu gelir ve giderleri, taginir ve taginmaz mallar ile kamu borg
yonetimini kapsayacak hiikiimlere yer verilmistir. Kanunun kapsaminin genisletilmesi
acisindan yapilan diizenlemeler kamu mali yonetiminde ortak standartlarin uygulanmasi
ve disiplin, bitiinlik ve seffafligin saglanmas1 agisindan gerekli ve olumlu

diizenlemeler olarak goriilmektedir. *#*

1050 sayili kanunda sorumlular; 122

1. Ita amiri

2. Tahakkuk memuru

3. Sayman

4. Kanunun 22. Maddesinde belirtilen gorevliler (kurul, komisyon gibi bir
organda gorev yapanlar, diger Odemelerde o belgeleri hazirlayan ve

onaylayanlar vs.) olarak sayilmistir.

Ita amiri, tahakkuk memuru ve saymanin 5018 say1l1 kanundaki karsiliklari sirast
ile harcama yetkilisi, gerceklestirme gorevlisi ve muhasebe yetkilisidir. Bunlarla ilgili

bir takim diizenlemeler yapilarak gérev ve sorumluluk alanlar1 yeniden diizenlenmistir.

1050 sayili kanun doneminde biit¢ce denetimi ve harcamalarin kontrolii merkezi
bir yapida sekillendirilmisti. 1050 sayili Kanun doneminde harcama oncesi kontrol
faaliyeti kapsaminda yer alan ve kamu idareleri adma gerek Maliye Bakanligi
merkezinde ve gerekse ilgili daire ve idarelerde bulunan Bakanlik personeli tarafindan
yiiriitilen kesin hesap hazirlama, kamu idareleri biitgeleri i¢inde 6deneklerinin bir
kalemden digerine aktarilmasi, genel biitce kapsami disinda bulunan idarelerin
muhasebe hizmetleri gorevleri, 5018 sayili Kanunla birlikte ilgili kamu idarelerinin
gorev alanina girmistir. Harcama oncesi kontrol sistemi (6denek tahsis edilmesi,
yiiklenmeye girisilmesi, ihale yapilmasi, s6zlesme yapilmasi, mal veya hizmetin teslim

alinmasi, isin gergeklestirilmesi, 6deme emri belgesi diizenlenmesi gibi mali kararlarin)

121 Arslan, a.g.m. 5.7??
122 http://mevzuat.meb.gov.tr/html/1050_606.html (E.T. 05.06.2017).
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bir siire¢ kontrolii seklinde yiiriitiilmeye baglanmistir. Bu gorev artik mali hizmetler
birimi ve kamu idaresi i¢inde bulunan harcama birimleri (genel midiirliikler gibi)
tarafindan yerine getirilmektedir. 1050 sayili kanundaki harcama oncesi kontrol
sisteminin kaldirilmasinin temel nedeni, basta Avrupa Komisyonu olmak iizere bazi
uluslararast uygulamalarda harcama oOncesi kontrol sisteminin terk edilmesinden

kaynaklanmaktadir, '%*

2.3.2. 5018 Sayilhi Kanun Donemi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile beraber devletin mali
yapisinda ve isleyisinde kokli degisiklikler meydana gelmistir. Hepsini bu baglik ele

almak miimkiin olmamakla birlikte belli baglilar1 incelenecektir.
5018 say1li kanunda biitge tiirleri, 124

1. Merkezi Yonetim Biitcesi
2. Sosyal Giivenlik Kurumlar1 Biitgeleri
3. Mahalli Idareler Biitceleri olmak iizere yine ii¢ kategoride fakat 1050’ye

gore daha genis kapsamli bir siniflandirma ile diizenlenmistir.

Merkezi yonetim biitgesi kanuna ekli I, II ve III sayili cetvellerde yer alan kamu
idarelerini, sosyal giivenlik kurumlari biitgesi olarak Sosyal Giivenlik Kurumu ile
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiinii saymaktadir. Mahalli idareler ise kanunda
“Yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle simirli olarak kamusal faaliyet gésteren
belediye, il ozel idaresi ile bunlara bagh veya bunlarin kurduklar: veya tiye olduklar: birlik ve

idareler” olarak tanimlanmaktadir.
5018 sayili kanuna gore harcama siirecinde idari ve mali agidan sorumluluklar;

1. Harcama yetkilisi
2. Gergeklestirme gorevlisi

3. Mubhasebe yetkilisi olarak sayillmistir.

123 Ahmet Kesik “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Baglaminda ve AB Siirecinde
Tirk Kamu k: Mali Kontrol Sistemi”, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2005, s.
110.

124 http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf (E.T. 09.05.2017).
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1050 sayili kanun saymana (muhasebe yetkilisi) ¢ok ciddi sorumluluk yiikledigi
icin yetki ve sorumlulukta paralellik ilkesi geregince mali konulardaki yetkisi de hayli
fazlaydi. 5018 sayili kanunla birlikte bu yetki; evraklarda maddi hata bulunup
bulunmadigi, 6deme emri ekindeki evraklarin eksik olup olmadig: gibi birka¢ unsurla
sinirlandirilarak muhasebe yetkililerinin sorumluluklar1 da minimize edilmistir. Bu
degisiklik aslinda yeni kamu yonetimi anlayisina uygun olarak biirokratik oligarsiyi

azaltmis ve yapilacak islerin ¢ok daha hizli bir sekilde yiirlimesine yardimci olmustur.

5018 sayili kanunda bakanlar ve iist yoOneticilerin ise hesap verme
sorumluluklarinin bulundugu belirtilmistir. Ust yoneticiler bakanliklarda miistesar, diger
kamu idarelerinde en iist yonetici, il 6zel idarelerinde vali ve belediyelerde belediye
baskani, tiniversitelerde de rektordir. 03.10.2016 tarihli 676 sayili KHK ile yapilan
degisiklikle Milli Savunma Bakanliginda da {ist yonetici miistesar olmustur. Kanunun
onceki halinde Milli Savunma Bakani1 Bakanligin {ist yoneticisi olarak belirtilmekteydi.

Kanunun 11. Maddesi soyledir: o>

Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitcelerinin kalkinma planina,
yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklar: altindaki kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullamimini saglamaktan, kayip ve
kotiiye kullanmminin  onlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen goérev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karsi sorumludurlar. Ust
yoneticiler, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢

denetgiler araciligiyla yerine getirirler.
Kurumsal diizeyde politika olusturma ve karar alma siirecinde gorev, yetki ve
sorumlulugu bulunan aktorler; bakanlar, {ist yoneticiler, harcama yetkilileri ve mali
hizmetler birimi yoneticileridir. Harcama yetkilileri tarafindan 6deme emri belgesi
diizenlemekle gorevlendirilen gerceklestirme gorevlileri de belli dl¢iide bu sayilanlar
icine dahil edilebilir. Muhasebe yetkilileri ise ddeme ve muhasebelestirmeye iliskin
islemleri yiiriitmekte ve esas itibari ile diger aktorler (gergeklestirme gorevlileri,
mutemetler, mal yonetiminde gorev alanlar, gelirlerin toplanmasinda gérev alanlar, mali

hizmetler uzman ve uzman yardimcilari, denetim elemanlar1 vs.) gibi kurumsal

125 http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf (E.T. 05.06.2017).
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politikalarin  gelistirilmesi ve karar alma siirecinde dogrudan etkin bir rol
iistlenememektedir. Bunun sebebi de yukarida bahsedildigi gibi yetki ve sorumlulukta
paralellik ilkesidir. Muhasebe yetkililerinin sorumlulugu azaltildigr igin Kkarar
siirecindeki etkisi de paralel bir sekilde azalmistir. Bunlarin siire¢ i¢indeki fonksiyonlari
dolayli ve sinirli olup sadece mevzuatin tanimladigi fonksiyon ve gorevler ¢ercevesinde
belirlenen politikalar ve dnceden alinan kararlar istikametinde gorev yiiriitmektedirler.
Bu anlamda daha ¢ok politika olusturucu ve karar verici aktorlerin belirledigi sinirlar ve

verdikleri yetkiler ¢ergevesinde islem tesis etmektedirler. 126

1050 sayilt kanunun 1. maddesi “Devietin biliimum emvalinin idare ve
muhasebesi bu kanuna tabidir.” demekteydi. Dolayisiyla 5018’de olan vizyoner bakis
acisin1 tasimamaktaydi. 5018 sayili kanunun getirdigi en 6nemli degisikliklerden biri

hi¢ sliphesiz kamu kurumlarindaki stratejik planlama uygulamasidir.

2.4. KAMUDA STRATEJIiK PLANLAMA

Yonetim seklinde onemli degisikliklere sebep olan ve 1950°li yillarda 6zel
sektorde uygulanmaya baslanmis olan stratejik planlamanin kamu yonetiminde ilk defa
uygulanmasi 1993 yilinda ABD’de biitiin kamu kurum ve kuruluslarinda stratejik
planlarin ve performans planlarinin hazirlanmasinin mecburi tutuldugu “Hiikiimet

Performansi Sonu¢ Kanunu” (Government Performance Result Act) ile olmustur. 127

Tiirkiye’de kamu yonetiminde stratejik planlamanin ilk uygulamas: uluslararasi
orgiitlerin tavsiyeleri istikametinde gerceklesmis ve bu noktada Diinya Bankasi
kalkinma planlarinin hem strateji hem de hedefler agisindan anlagmaya uygun olmasini
sart kosmustur. Besinci yapisal uyum kredisi ile ilk adim atilmis ve siire¢ 12.07.2001
tarthinde yapilmis olan 1. Program Ama¢hh Mali ve Kamu Sektori Uyum Kredi
Anlagsmast (PFPSAL-1) ile devam etmistir. 2003 yilinda ¢ikarilan ve 2005 yilinda

126 Ekrem Candan, “Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Sisteminde Kara Verme”, Kamu Yénetimi ve Siyaset
Biliminde Karar Verme, Ed. Ozgiir Onder, Fatih Kirisik, Orion Kitabevi, Ankara, 2012, s. 205.

127 \/olkan Erkan, “Kamu Kuruluslarinda Stratejik Planlama Tiirkiye Uygulamasi ve Kuruluslarda
Basariy1 Etkileyen Faktorler”, DPT Yaymn No: 2759, Ankara, 2008, s. 1.
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yirtirliige giren 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile de kamu

yonetiminde stratejik planlamanin uygulanmasi mecburi hale gelmistir. 128

Tiirkiye’de kiiresellesme ve AB’ye adaylik siirecinin de etkisiyle kamu yonetimi
alaninda yapilan reformlarda stratejik planlama reformun temel noktalarindan biri
olmustur. Stratejik planlama anlayisinin mevcut sistem igine yerlestirilmesi igin
planlama g¢alismalar1 her bes senede bir yenilenerek devam etmektedir. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu basta olmak iizere, Bakanlar Kurulu Kararlari
ve Yiiksek Planlama Kurulu Kararlar1 ve ilgili yonetmelikler, tebligler ve genelgeler
cergevesinde kamu kurumlarinda stratejik planlama ve performans esasl biitcelemeye

yonelik ¢alismalar ve revizyonlar da devam etmektedir.*?

Tirk kamu yoOnetiminin yeniden yapilandirilmasi ¢alismalarinda kamu
yonetimindeki basarisizhigi dort temel agiga yol agtigi sonucuna varilmistir. Bunlar;
stratejik acgik, biitce agig1, performans agig1 ve giiven acigi olarak ifade edilmistir. Uzun
vadeli stratejik bakis acisinin eksikliginin verimsizlige ve kamu kaynaklarini koti
kullanmaya sebep oldugu bunun da biitge agigina, kamu idareleri tarafindan sunulan mal
ve hizmetlerin halkin beklentilerine cevap veremeyerek performans agigina yol actig
ifade edilmistir. Kamu yonetimindeki verimsizligin yozlasma ve yolsuzluklara yol
acarak halkin yonetime giivenini azaltarak giiven agigina sebep oldugu belirtilmis ve bu

dort ag1gin birbiriyle baglantili oldugu Vurgulanmlstlr.130

S6z konusu agiklar1 kapatmak, kamu kaynaklarmi kullanmadaki verimsizligi
ortadan kaldirmak, Tiirkiye’nin kamu mali yonetim sisteminde kamu idarelerinin biitge
hazirlik stireclerini gili¢lendirmek ve daha planli bir yonetim anlayisina ge¢melerine
imkén saglamak iizere stratejik planlamaya yer verilmistir."*" Stratejik planlama ve
performans esashi biitceleme bashigini tasiyan 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve

Kontrol Kanununun 9. maddesi sé')yledir:132

128 Barig Ovgiin, “Kalkinma Planlamasindan Stratejik Planlamaya”, Kamu Yénetimi: Yap: Isleyis Reform,
Ankara Universitesi Yayinlar1, 2009, s. 150.

129F Neval Geng, “Tirk Kamu Yo6netiminde Stratejik Planlama”,
https://birimler.dpu.edu.tr/app/views/panel/ckfinder/userfiles/17/filessDERG_/23/201-212.pdf (E.T.
12.06.2017).

130 Omer Dinger — Cevdet Yilmaz, Kamu Yénetiminde Yeniden Yapilanma: Degisimin Yénetimi icin
Yonetimde Degigim, T.C Bagbakanlik, Ankara, Ekim 2003, s. 33.

31 Arcagok-Eriiz, a.g.e., s.48.

132 www.mevzuat.gov.tr (E.T. 12.02.2012).
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Kamu idareleri; kalkinma planlar,, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler g¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarim olusturmak, stratejik
amaglar ve olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak

amaciyla katilimct yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi
icin biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik

amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik
planlama  siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plant ve
programlarla iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama

Teskilati Miistesarlig: yetkilidir.

(Ek fikra: 24/7/2008-5793/30 md.) Kamu idareleri, yiiriitecekleri faaliyet ve
projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gdostergelerini iceren

performans programi hazirlar.

Kamu idareleri biit¢elerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik
amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu
idarelerinin  biitcelerinin  stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine
uygunlugu ve idarelerin bu c¢ergevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esash

biitcelemeye iliskin diger hususlari belirlemeye Maliye Bakanligi yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Deviet Planlama Tegskilati Miistesariigi ve ilgili kamu idaresi

tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde

yer alir. Performans denetimleri bu gdstergeler ¢cercevesinde gerceklestirilir.

5018 sayili kanunun bu maddesine dayanilarak hazirlanan Kamu idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®&netmeligin 7. maddesinde

stratejik planlarla ilgili su bilgilere yer verilmistir™;

(1) Stratejik planlar bes yillik donemi kapsar.

(2) Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra stratejik planin kalan siiresi
icin giincellestirilebilir. Glincellestirme, stratejik planin misyon, vizyon ve amaglar

degistirilmeden, hedeflerde yapilan nicel degisikliklerdir.
(3) Ayrica;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarimi diizenleyen mevzuatta degisiklik olmasi

halinde ilgili kamu idaresinin,

133 http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/27027.html (E.T. 25.01.2012).
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b) Hiikiimetin degismesi halinde mahalli idareler harig diger kamu idarelerinin,
¢) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanlik ile bagh ve ilgili kamu idarelerinin,
¢) Mahalli idarelerde iist yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli idarenin,

d) Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir ekonomik bunalimlarin vuku

bulmast hallerinde ilgili kamu idarelerinin,
stratejik planlari yenilenebilir.

(4) Yenileme, stratejik planin bes yillik bir donem i¢in yeniden hazirlanmasidir.
Stratejik planin yenilenmesi karari, yukaridaki sartlarin olusmasini miiteakip en geg ii¢ ay

icinde alimir. Bu karari takip eden alti ay icinde stratejik plan yenilenir.

(5) Stratejik planlarin yenilenmesinde bu Yonetmelik hiikiimlerine uyulur.
Giincellestirilme durumunda ise Miistesarliga ve Malive Bakanligina bilgi verilir.

Tiirkiye’de kamuda stratejik planlama ve performans biitce c¢alismalarina
2003/14 ve 2004/37 sayili Yiiksek Planlama Kurulu Kararlar1 uyarmca 2004 yilinda
pilot uygulamalarla baslanmistir. Sekiz kamu kurumunda stratejik planlama pilot
calismalar1 2006 yilinda tamamlanmistir. Bu kuruluslar; Tarim ve Koy Isleri Bakanlig,
Tiirkiye Istatistik Kurumu, Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii, Karayollart
Genel Miidiirliigii, Hacettepe Universitesi, Denizli Valiligi i1 Ozel Idaresi, Iller Bankasi
Genel Miudirliigli, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesidir. 2008 yil1 Eyliil Ay itibariyle, 26
merkezi kamu kurumu, 23 iiniversite, 100 belediye, 51°i il Ozel Idaresi olmak iizere,
toplam 233 kamu kurum ve kurulusu stratejik plana sahiptir. 2005 yilinda DPT
tarafindan Stratejik YOnetim Arastirmast yapilmis, stratejik yonetimi kamuda
yayginlastirma amaciyla 2005 yili sonunda Strateji Gelistirme Birimleri kurulmus,
Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik
yayimlanmistir (Resmi Gazete 26.5.2006). Stratejik planlama arastirmasi 95 kamu
kurumunda gerceklestirilmis ve c¢alismada kamu kurumlarinin stratejik planlama
siirecine gegiste karsilagabilecekleri sorunlarin tespit edilmesi ve yapisal 6zelliklerinin
ortaya konulmasi amacglanmigtir (DPT, 2007). DPT Miistesarligi, hazirladig1 Stratejik
Planlama Kilavuzunu elde edilen deneyimler ve stratejik planlama ydnetmeligi

dogrultusunda giincelleyerek ilgili tiim kuruluslara sunmustur. Performans esash
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biitgeleme c¢alismalar1 ise stratejik planlama ile biitiinligli g¢ercevesinde Maliye

Bakanlig tarafindan yiiriitilmektedir. *>*

06.04.2011 tarihli ve 6223 Sayili kanunla 8 Devlet Bakanligi kaldirilarak
yerlerine 6 yeni Bakanlik kurulmustur. Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig1 da bu
yapilan diizenleme ile Kalkinma Bakanligi’na donistirilmistir. Kalkinma
Bakanliginin kurulmasi; bu kanunun verdigi yetkiye dayanilarak, Bakanlar Kurulu

tarafindan 03.06.2011 tarihinde kararlastirilmastir.

134 Geng, a.g.m., s. 4.
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I1l. BOLUM

ADIM UNIVERSITELERI KAPSAMINDA BIR iINCELEME

Tezin bu son bolimii uygulama kismi olup ADIM {iniversitelerinin stratejik
planlarindaki durum analizi kisimlar1 incelenmistir. Ulkemizde durum analizi yéntemi
olarak genellikle GZFT analizi yontemi tercih edilmektedir. Bunun yaninda nadiren
bagka yontemler kullanilarak da durum analizi yapilmaktadir. Asagida aciklanacagi
tizere ADIM iiniversitelerinden biri haricinde hepsi durum analizi yontemi olarak GZFT

analizini tercih etmislerdir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Tiirkiye’de yiiksekogretim kurumlarinin bir takim problemler yasadigi herkes
tarafindan kabul edilen bir gercektir. Yagsanilan problemler {iniversiteden iiniversiteye
farklilik gdstermekle birlikte ayni donemlerde kurulan iiniversitelerin benzer
problemleri yasadigi; benzer konularda da bir takim avantajlara sahip olduklari
distiniilmektedir. Bu ¢alismanin amaci birbirine benzer 6zellikler tasiyan, ortak hareket
etme kabiliyeti olan iiniversiteler tarafindan yiiriitiilen igbirligi ¢ercevesinde muhtelif
alanlarda ortak caligmalarla 1ilgili esaslar1 belirlemeyi amaglayan ADIM
tiniversitelerinin stratejik planlarinin durum analizi kisimlarindaki farkliliklar1 ve ortak
noktalar1 ortaya koyarak strateji iiretirken, politikalar belirlerken kurumlara yardimet
olmaktir. Bu ¢aligma ile devlet iiniversitelerindeki problemlerin ¢6ziimii, zay1f taraflarin
giderilmesi, giiclii taraflarin daha da giliglendirilmesi ve firsatlarin degerlendirilmesinde
ortak bir akil olusturarak yeni ¢oziim yollarinin ve manevra sahalarmin bulunabilmesine

katki saglanmas1 amaglanmaktadir.

3.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Tiirkiye’de Istanbul Universitesinin kuruldugu 1933 yilindan 1982 yilina kadar
tiniversite sayilarinda siirekli bir artis gozlenmis ve 1982 dncesinde toplam {iiniversite

sayist 19’a ulagmistir. 1982 yilinda 8 yeni devlet iiniversitesi daha kurulmus ve
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{iniversite sayis1 27’ye yiikselmistir. 1984 yilinda ilk vakif iiniversitesi olan Ihsan
Dogramaci Bilkent Universitesi kurulmustur. 1987 yili itibariyle 29 olan toplam
tiniversite sayis1t 1992 yilinda kurulan 24 yeni iiniversiteyle (23 devlet {iniversitesi ve 1
vakif tiniversitesi) 53’°e yiikselmistir. Bu durumda Tiirk yiiksekogretiminde 1992 yilinin
tiniversite sayisinda goriilen biiylime agisindan bir doniim noktast oldugunu sdylemek

yanlis olmaz.'*

1992 yilindan sonra 2006 yilina kadar ki siirede goriilen toplam {iniversite
sayisindaki artis vakif tiniversitelerinin sayisinda goriilen artistan kaynaklanmistir.
Ciinkii 1994 yili itibariyle 53 olan devlet {iniversiteleri sayisinda 2006 yilina kadar
hicbir degisim olmazken; 1994 yilinda 3 olan vakif iiniversitelerinin sayist 2006
oncesinde 24’e ulagsmistir. 2006 yilinda 15 devlet ve 1 vakif, 2007 yilinda 17 devlet ve 5
vakif, 2008 yilinda 9 devlet ve 6 vakif, 2009 yilinda 9 vakif, 2010 yilinda 8 devlet ve 9
vakif ve 2011 yilinda 1 devlet ve 8 vakif {iniversitesi kurulmustur. Bir bagka ifadeyle;
2006 yilindan giiniimiize kadar 57’si devlet ve 38’1 vakif olmak {izere toplam 95 yeni
tiniversite kurulmugstur. 2017 yili itibariyle devlet iiniversitesi sayis1 112°ye, vakif
iniversitesi sayis1 65’e, vakif meslek yiiksekokulu sayisi ise 6 olmak {izere toplam
liniversite sayist 183’e yiil<selmistir.136 Bu durumda 2006 yilindan 6nce 77 olan toplam
tiniversite sayist 2006 yilindan sonra yaklasik %150’lik bir artig gostermis ve 183’e
yiikselmistir. Boylece 1992 yilindan sonra 2006 yilinin da Tiirk yiiksekogretiminde
tiniversite sayilarinda goriilen artis bakimindan O©Onemli bir yere sahip oldugu
sOylenebilir. 1933’ten 2006 yilina kadar 73 yilda 77 ftniversite kurulmus, ancak
2006’dan 2016 yilina kadar 10 yilda 105 {iniversite kurulmustur.

3.2.1. ADIM Universiteler Birligi’nin Kurulusu

ADIM iiniversiteler birliginin temelleri ilk olarak 2001 yilinda Pamukkale
Universitesinde; Adnan Menderes Universitesi, Mugla Universitesi, Pamukkale

Universitesi ve Siileyman Demirel Universitesi rektdrlerinin katilimiyla yapilan toplantt

3 Durmus Giinay — Asli Giinay, “1933’ten Giiniimiize Tiirk Yiiksekogretiminde Niceliksel Gelismeler”,
Yiiksekogretim ve Bilim Dergisi, 2011, ¢. 1, S. 1, s.2.
B3http://www.yok.gov.tr/web/quest/universitelerimiz (E.T. 22.03.2017).
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ile atilmigtir. Burada alinan kararla (Ek. I) asagidaki alanlarda isbirligi yapilmasi
kararlastirilmistir.

- Egitim ve Ogretim Isbirligi

- Bilimsel ve Teknik Isbirligi

- Sosyal ve Kiiltiirel Etkinliklerde Isbirligi

2009 yilinda dort iiniversitenin (Afyon Kocatepe Universitesi, Dumlupinar
Universitesi, Mehmet Akif Ersoy Universitesi ve Usak Universitesi) daha katilimiyla
toplam sekiz tiiniversite arasinda bir isbirligi protokolii imzalanmistir (Ek. II). Bu
protokolde birligin kurulus amaci su sekilde agiklanmustir: “Bu protokol; birbirine cografi
ve kurulus tarihi olarak yakinhigi olan, ortak sorunlara ortak ¢oziim arayan iiniversiteler
tarafindan yiiriitiilen Isbirligi Programi cercevesinde, lisans ve lisansiistii egitim-ogretim,
bilimsel ve teknolojik arastirma - gelistirme projeleri, sosyal ve kiiltiirel alanlarda yapilacak
ortak ¢alismalarla ilgili esaslart  belirlemeyi amaglar.” Gorildiigi lizere ADIM
tiniversiteleri faaliyet gosterdikleri temel alanlarda ortakli§i esas alarak kurulmus
dayanismaci bir yapidir. Isbirligi protokoliiniin imzalandig1 ayni toplantida 2009-2010
egitim-0gretim yilindan itibaren gecerli olmak tlizere bazi yonetmelik hiikiimleri
cercevesinde ADIM Universiteleri Lisansiistii Programlarda Uygulanacak Esaslar (Ek.
III) belirlenmis ve kabul edilmistir.

ADIM ismi ise 2001 yilinda yapilan ilk toplantiya katilan iiniversitelerin
bulundugu sehirler olan Afyon, Denizli, Isparta ve Mugla’ya isnat edilerek bu sehirlerin
bas harflerinden akrostis yapilarak olusturulmustur. 2001 yilinda 4 olan {liniversite sayist
2009 yilinda 8 olmus bugiin itibariyle 14 iiniversite ile biiyliyerek yoluna devam

etmektedir. Bugiin birlige mensubiyeti olan {iniversiteler sunlardir;"™*’

- Adnan Menderes Universitesi

- Afyon Kocatepe Universitesi

- Balikesir Universitesi

- Bilecik Seyh Edebali Universitesi

- Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
- Celal Bayar Universitesi

- Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

137 http://www.adim.org.tr/Default.aspx (E.T. 15.06.2017).
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- Dumlupmar Universitesi

- Eskisehir Osmangazi Universitesi
- Mugla Sitki Kogman Universitesi
- Pamukkale Universitesi

- Siileyman Demirel Universitesi

- Uluslararas1 Antalya Universitesi

- Usak Universitesi

3.2.2. ADIM Universiteleri Hakkinda

ADIM f{iniversiteler birligi 1 vakif ve 13 devlet iiniversitesinden miitesekkil bir
birliktir. Bu kisimda {iniversiteler ile alakali kendi web sayfalarindan derlenen kisa

bilgiler verilecektir.

Adnan Menderes Universitesi: 03.07.1992 tarihli 3837 sayili Yiiksekogretim
Kurumlar1 Teskilati Hakkinda 41 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin degistirilerek
kabuliine dair 2809 Sayili Kanun ile 78 ve 190 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun uyarinca 1992 yilinda
kurulmustur. Universitede su an 18 Fakiilte, 3 Enstitii, 1 Devlet Konservatuari, 5
Yiiksekokul, 18 Meslek Yiksekokulu, 26 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile toplam
71 akademik birimde egitim-6gretim verilmektedir. Kurulus asamasinda Aydin'da ve
Nazilli ilgesinde faaliyete baslayan s6z konusu iiniversite, bugiin 17 ayr1 yerlesim

yerinde faaliyetlerine devam etmektedir. **

Afyon Kocatepe Universitesi: Yirmi bir yeni {iniversite ile birlikte 3 Temmuz
1992 tarih ve 3837 sayili Kanunla kurulan bu {iniversite egitim-6gretim faaliyetlerine 10
Kasim 1992 tarihinde baslanmistir. Ancak {iniversitenin tarihi, o dénemde Eskisehir
Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi'ne bagl olarak kurulan Afyonkarahisar Maliye
Muhasebe Yiiksekokulunun agildigi 1974 yilina dayanmaktadir. Bugiin itibariyle Afyon
Kocatepe Universitesi; 15 fakiilte, 5 enstitii, 5 yiiksekokul, 1 devlet konservatuvar ve

15 meslek yiiksekokulu ile 5 ayr1 kampiiste (Ahmet Necdet Sezer Yerleskesi, Ali

138 https://www.adu.edu.tr/tr/kurulus-ve-tarihce (E.T. 18.06.2017).
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Cetinkaya Yerleskesi, Bolvadin Kirkgéz Yerleskesi, Sandikli Yunus Emre Yerleskesi,

Ahmet Karahisari ilahiyat Yerleskesi) egitim-6gretime devam etmektedir.'*®

Bahkesir Universitesi: Balikesir Universitesinin tarihi, 1910 yilinda kurulan
Karesi Muallim Mektebine dayanmaktadir. Universite 11 Temmuz 1992 tarih ve 21281
sayil1 Resmi Gazete’de yayinlanan 3837 sayili kanun geregince kurulmus olup; 1 Ocak
1993 tarihinden itibaren tiizel kisilik kazanmistir. Bugiin itibariyle 5 Enstitii, 11 Fakiilte,
5 Yiiksekokul, 16 Meslek Yiiksekokulu, 20 Arastirma Merkezi, Rektorliige bagh 3

Béliim ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.*°

Bilecik Seyh Edebali Universitesi: 29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayili Resmi
Gazetede yaymmlanarak yiiriirliige giren 5662 sayili kanunla kurulan Universite Aralik
2007°de egitim Ogretim faaliyetlerine baslamistir. Kurulusu Fen-Edebiyat Fakiiltesi,
Miihendislik Fakiiltesi, Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri Enstitiisii ile ger¢eklesmistir.
Dumlupmar Universitesi, Osmangazi Universitesi ve Anadolu Universitesine baglh
farkli birimler bu liniversiteye baglanarak kurulmustur. 2017 yihi itibariyle 6 fakiilte, 2
yiiksekokul, 7 meslek yliksekokulu, 2 enstitii ve 8 arastirma ve uygulama merkezi ile

faaliyetlerine devam etmektedir. ***

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi: 17 Mart 2006 tarih ve 26111 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 5467 sayili Kanun ile kurulmustur. Bu kanunla Siileyman
Demirel Universitesine bagli bazi birimler bu {iniversiteye devredilmistir. Bugiin
itibariyle 10 fakiilte, 4 enstitli, 5 yiiksekokul, 1 devlet konservatuvari, 13 meslek
yiiksekokulu ve 18 Arastirma ve Uygulama merkezi ile egitim-6gretime devam

etmektedir. 14

Celal Bayar Universitesi: Universite 1992 yilinda kurulmus ve Manisa'da
yiiksekogretimin temelini olusturan iic akademik birimle egitim-6gretim faaliyetlerine
baslamustir. Bu birimler; 1975-1976 &gretim yilinda egitime baslayan Ege Universitesi
Iktisadi ve Ticari Bilimler Fakiiltesi Muhasebe On Lisans Yiiksekokulu, 1975 yilinda
kurulan (Genglik ve Spor Bakanligina bagli) ii¢ yillik Genglik ve Spor Akademisi ve

139 http://aku.edu.tr/universitemizgenel-bilgiler/tarihce/ (E.T. 18.06.2017).
140 http://www.balikesir.edu.tr/index.php/baun/tarihce (E.T. 18.06.2017).
11 http://www.bilecik.edu.tr/lcerik/3 (E.T. 18.06.2017).

12 http://mehmetakif.edu.tr/akademik-birimler (E.T. 18.06.2017).
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1975-1976 &gretim yilinda Ogretmen Lisesi biinyesinde kurulan iki yillik Egitim
Enstitiisii'diir. Bugiin 14 fakiiltesi, 3 yiikksekokulu, 15 meslek yiiksekokulu, 3 enstitiisii,
22 arastirma merkezi ve 1 arastirma uygulama hastanesi (Universite Hastanesi) olmak

iizere toplam 39 birim ile egitim ve dgretime devam etmektedir. 13

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi: 3 Temmuz 1992 tarihinde, 3837 sayili
kanunla kurulan {iniversite 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Trakya Universitesi'nden
devredilen Canakkale Egitim Fakiiltesi, Canakkale Meslek Yiiksekokulu ve Biga
Meslek Yiiksekokulu ile egitim-6gretim hayatina baglamistir. Bugiin itibariyle 4 Enstitii,
14 Fakiilte, 8 Yiiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulu ile beraber {iniversite toplam 39
egitim birimine sahiptir. Bunlarin yan1 sira 31 arastirma ve uygulama merkezi de

bulunmaktadir. 14

Dumlupmar Universitesi: Kiitahya il merkezinde yer alan Kiitahya Evliya
Celebi Yerleskesi ve Germiyan Yerleskesi olmak iizere iki kampiise sahiptir. Evliya
Celebi Yerleskesi Osmanli-Selcuklu mimari felsefesi iizerine kurulmustur. Universite
toplam 10 Fakiilte, 5 yiiksekokul, 4 enstitii ayrica Kiitahya, Tavsanli, Simav, Gediz,
Emet, Hisarcik, Domanig, Altintas, Saphane, Pazarlar Meslek Yiiksekokullar1 olmak

iizere 14 meslek yiiksekokuluyla egitim-6gretim vermektedir. **°

Eskisehir Osmangazi Universitesi: 18 Agustos 1993’te 496 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Tip, Miihendislik-Mimarlik ve Fen Edebiyat Fakiilteleri;
Saglik Hizmetleri ve Eskisehir Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokullari, Fen Bilimleri,
Metalurji ve Saghk Bilimleri Enstitiileri ile yeni agilan Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi ve Sosyal Bilimler Enstitiisii Eskisehir Osmangazi Universitesi adiyla yeniden
yaptlanmistir. 2017 yili itibariyle 9 fakiilte, 1 yiiksekokul, 4 meslek ytiksekokulu, 5

enstitii faaliyetlerine devam etmektedir. 146

Mugla Sitki Kogman Universitesi: 3 Temmuz 1992 tarihinde 3837 sayili
kanun ile Mugla'da kurulmustur. Ilk kuruldugunda sadece bir boliimii, 1.128 6grencisi

ve li¢ programi olan tiniversite bugiin 13 fakiilte, 4 enstitii, 6 yiiksekokul, 13 meslek

143 http://www.mcbu.edu.tr/Kisaca (E.T. 18.06.2017).

144 http://www.comu.edu.tr/tarihce (E.T. 19.06.2017).

5 http://www.dpu.edu.tr/index/sayfa/1/genel-tanitim (E.T. 19.06.2017).

148 https://www.ogu.edu.tr/Icerik/Index/6/universite-hakkinda (E.T. 19.06.2017).
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yiiksekokulu, 18 aragtirma ve uygulama merkezi ile 208.000 metrekare kapali alan

{izerinde hizmet veren bir iiniversitedir. 14’

Pamukkale Universitesi: 1992 yilinda kurulan diger iiniversiteler gibi bu
{iniversite de 03.07.1992 tarih ve 3837 Sayil1 Kanun ile kurulmustur. Universitenin ilk
kurulusu 1957'de Kiz Ogretmen Okulu olarak egitime baslayan ve 1976 yilinda Egitim
Enstitlisli olan Egitim Fakdiltesi ile olmustur. Bugiin itibariyle 14 fakiilte, 6 yliksekokul,

12 meslek yiiksekokulu, 5 enstitii ile hizmet vermeye devam etmektedir. 148

Siileyman Demirel Universitesi: ADIM iiniversiteleri i¢inde personel ve
ogrenci sayist ile en bilyiigii olan Siileyman Demirel Universitesi, lisans egitimi veren
19 fakiilte, 3 yiiksekokul, 1 devlet konservatuvari; 6n lisans egitimi veren 20 meslek
yiiksekokulu, lisanstistii egitimi veren 6 enstitiiye sahiptir. Bunlara ilaveten 47 arastirma
uygulama merkezi de bulunmaktadir. Universite binalarinmn biiyiik bir kismi Isparta

merkezdeki kampiistedir. **°

Uluslararas1 Antalya Universitesi: ADIM {iniversitelerinin en genci olan
tiniversite 2012-2013 egitim-0gretim yilinda hizmete agilmistir. Birlik i¢cindeki tek vakif
tniversitesi olup Gaye Egitim Saglhik ve Spor Vakfi tarafindan 2547 Sayili
Yiiksekogretim Kanunu’nun Vakif Yiksekogretim Kurumlarina iligkin hiikiimlerine
tabi olmak {izere, kamu tiizel kisiligine sahip Uluslararas1 Antalya Universitesi adiyla
25.07.2010 tarihli ve 27648 Sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan 6005 Sayili Kanunla
kurulmustur. Universite biinyesinde 5 fakiilte, 1 yiiksekokul, 2 enstitii, 2 arastirma ve

uygulama merkezi ve muhtelif yiliksek lisans programlar1 bulunmaktadir. 150

Usak Universitesi: Universite 17.03.2006 tarih ve 26111 sayili resmi gazetede
yaymlanan 5467 sayili Kanun ile Afyon Kocatepe Universitesi’nden ayrilarak
kurulmustur. Ik kuruldugunda c¢ok fazla birimi olmayan iiniversite 2017 yilinda
faaliyetlerine 12 fakiilte, 3 yiliksekokul, 11 meslek yliksekokulu, 3 enstiti ve 23

uygulama ve arastirma merkezi ile devam etmektedir. **

Y7 http://mu.edu.tr/tr/genel-bilgiler/bilgiler/tarihce (E.T. 19.06.2017).

198 http://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/tarihce (E.T. 19.06.2017).

149 http://w3.sdu.edu.tr/sayfa/5525/tanitim (E.T. 19.06.2017).

150 http://www.antalya.edu.tr/fc_images/file/kurum_ici_degerlendirme_raporu.pdf (E.T. 19.06.2017).
Blhttps://www.usak.edu.tr/birim_dosya/strateji/editor_dosya/duyuru/2017%20kurum%20i%20deerlendir
me%20raporu.pdf (E.T. 19.06.2017).
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3.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

ADIM finiversiteler birliginde 13 devlet ve 1 vakif tiniversitesi bulunmaktadir.
Vakif iiniversitelerinin kendilerine has avantaj ve dezavantajlar1 bulundugu ve idari
isleyisin devlet iiniversitelerinden biitliniiyle farkli oldugu gozetilerek tek olan vakif
{iniversitesini arastirma konusuna dahil edilmemistir. Eskisehir Osmangazi Universitesi
ise inceleme konusu olan durum analizini GZFT analizi seklinde degil daha farkli bir
tarzda sadece basliklar halinde ele aldig1 i¢in degerlendirme dis1 birakilmistir. Diger 12
devlet tniversitesinin stratejik planlarindaki durum analizi kisimlar1 incelenmistir.
GZFT analizleri dort boliimden olusmakta ve her bir boliim kendi iginde ortalama 10-15
madde igermektedir. Bunlar géz oniinde tutuldugunda 12 devlet iiniversitesinin stratejik
planlarinin tiimiiniin taranmasi, incelenmesi ve yorumlanmasi zaman ve kapsam
yoniinden zorlayic1 bir durum olacaktir. Bu sebeple bir durum tespiti yapmak adina 12
devlet tiniversitesinin GZFT analizleri incelenmis ve bu liniversitelerin ortak yonleri ve
farkliliklari; hangi konularda kendilerini gli¢lii ve zayif gordiikleri; hangi konular firsat

ve tehdit olarak degerlendirdikleri ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Tablo 3 Arastirma Kapsamindaki Universiteler

Kurulus Yili Universiteler Plan Donemi
1992 Adnan Menderes Universitesi 2013-2017
1992 Afyon Kocatepe Universitesi 2014-2018
1992 Balikesir Universitesi 2015-2019
2007 Bilecik Seyh Edebali Universitesi 2012-2016
2006 Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi 2013-2017
1992 Celal Bayar Universitesi 2013-2017
1992 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 2015-2019
1992 Dumlupmar Universitesi 2013-2017
1992 Mugla Sitk1 Kogman Universitesi 2014-2018
1992 Pamukkale Universitesi 2014-2018
1992 Siileyman Demirel Universitesi 2016-2020
2006 Usak Universitesi 2015-2019
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3.4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu tezde arastirma yontemi olarak icerik analizi yontemi tercih edilmistir. i¢erik
analizi iletisim iceriginin, genellikle onceden belirlenmis smiflamalar (kategoriler)
cercevesinde sistematik olarak gergeklestirilmesini saglayan bir arastirma teknigidir.
Icerik gazete haberleri veya yazilari olabilecegi gibi televizyon haberleri, filmleri, radyo
programlari, sinema filmleri gibi her tiirlii icerik olabilir. Kisacast metinsel, gorsel,
isitsel, her tiirlii igerik, her tiirlii belge igerik analizi teknigi ile ¢éziimlenebilir. Ancak
icerik analizi, igeriklerin {iretilisi ve seyircilere etkisi veya algilanmasi konusunda bilgi
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edinmeye yardimci olmaz.

Bilimsel bir yaklagim olarak icerik analizinde sozel, yazili ve diger materyallerin
icerdigi mesaji, anlam veya dilbilgisi agisindan nesnel ve sistematik olarak
siiflandirma, sayilara doniistiirme ve c¢ikarimda bulunma yoluyla sosyal gercegi
arastirma sdz konusudur. Icerik ¢oziimlemesi iletilerin, acik ve goriinen igeriginin,
nesnel, Olgiilebilir ve dogrulanabilir bir aciklamasini yapabilmek amaciyla
kullanilmaktadir. Bu 0Ozelliklerin, igerik ¢oziimlemesinin kisisel diisiincelerden
arinmasini sagladigmi sdylemek miimkiindiir. I¢erik ¢dziimlemesi, sosyal bilimcilerin
ve Ozellikle iletisim aragtirmalar1 alaninda c¢aligsan bilim adamlarinin, medya mesajlari

tizerinden ¢ikarimlar yapmalarini saglayan bir aragtirma teknigidir.153

Sosyal bilimlerdeki arastirmalarin hemen hepsi, yazili materyallerin veya
dokiimanlarin dikkatli bir sekilde okunmasina baglidir. Ancak icerik ¢dzlimlemesini
herhangi bir dokiimanin dikkatli bir sekilde okunmasindan farkli kilan sey nedir? Bu
sorunun cevabi igerik ¢dziimlemesinin tanimia baglhidir. Icerik ¢dziimlemesinin herkes
tarafindan kabul edilen bir tanimin1 yapmak zordur. Nicel olusu veya sayisal olusu
icerik ¢oziimlemesinin en dnemli 6zelliklerinden kabul edilmektedir. Ancak sayisal olus
veya nicel olus ile ne anlatilmak istendigi hakkinda baz1 goriis ayriliklar1 vardir. Bazi
yazarlara gore nicel veya sayisal olma ile rakamsal olma es anlamlhidir. Literatiirdeki

arastirmalardan bazilarinin sonuglari1 rakamlarla degil, “daha az”, daha ¢ok”, “pek cok”,

152 Haluk Geray, Toplumsal Arastirmalarda Nicel ve Nitel Yontemlere Giris - Iletisim Alanindan
Orneklerle, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2004, s. 133.

153 Nural Tanyildizi imik - Selma Karatepe, “Siyasi Partilerin Gazetelerde Yer Alan Kamuoyunu
Bilgilendirme Calismalarmin Halkla fliskiler Acisindan Incelenmesi: 29 Mart 2009 Yerel Secimleri”,
Akademik Yaklagimlar Dergisi, 2011, c. 2, S. 1, s. 62.
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“pek az” gibi ifadelerle belirtilmistir. Bu tiir arastirmalarin nicelikten ¢ok nitelige 6nem
verdigi soylenebilir. Aslinda nicelik ve nitelik, birbirine zit seyler degil, birbirini
tamamlayan seylerdir. Baska bir deyisle nicelik ve nitelik, bir stireklilik ¢izgisinin farkl
noktalarinda yer alan ozelliklerdir.®™ Pek cok nicel aragtirmalar, salt 6l¢iilebilir bilgilere
dayali olarak yapildigindan hem derinlikten hem de ayrintili yorum yapmaktan mahrum
kalmaktadir. Bu sebeple nicel arastirmalarin nitel aragtirmalarla desteklenebilmesi

arastirmaya derinlik kazandirabilir.>®

Icerik analizi bir metnin Ogelerinin Onceden saptanan kategorilere gore
siniflandirilmasina  dayanmaktadir. Kelimeler, climlecikler, paragraflar veya tiim

belgeler gibi.

Kelimelerin Analizi: Burada iki tiir analiz yapilir. Birisi tiim kelimeleri goz
Oniinde tutarak, digeri de secilmis kelimeleri ele alarak. Birinci tiir analiz yani
kelimelerin genel analizi daha ziyade edebiyat incelemelerinde kullanilir. ikinci tiir
sembollerin veya kilit niteliginde 6nem tasiyan kelimelerin analizi ise sosyal bilimlerde
kullanilmaktadir. Kilit kelimeleri iceren listelerin yapilmasindan sonra bunlarin
inceleme yapilan bir metindeki tekrar edilis sayilar1 saptanir. Mesela yapilan bir
arastirmada; diinya basini hakkinda yapilan karsilastirmali aragtirmalar igin segilmis
gazetelerin basyazilarinda kullanilan 6zgiirliik, fasizm, demokrasi, komiinizm gibi kilit

kelimelerin ne denli siklikla kullanildiklar saptanmls‘[lr.156

Konusulan dilde en kiigiik birim kelimedir. Ozgiirliik, hiirriyet, demokrasi gibi
cesitli simgeler 6l¢iilebilir. Kimi zaman “kilit kavramlar” olarak saptanmis kelimelerin
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sayllmast s6z konusu olmaktadir. >

Bu tezde ADIM iiniversitelerinin stratejik
planlarindaki GZFT (SWOT) analizlerinde gecen kilit kavramlar belirlenerek onlarin bu

tiniversiteler tarafindan kullanilma sikliklar1 belirlenerek yorumlanmistir.

Ciimle ve Paragraf Analizi: Burada analiz birimi birbirine baglanmis bir grup

kelimedir. Bu da ya bir climle veya bir paragraf olabilir. Toplumsal bilimlerde

15 Selahaddin Ogiilmiis, “Ierik Céziimlemesi”, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi,
1991, c. 24, S. 1, s. 217, http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/40/506/6144.pdf (E.T. 19.02.2012).

15 A, Hamdi islamoglu, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri, Beta Basim Yayim Dagitim, istanbul,
2009, s. 191.

156 Birsen Gokee, Toplumsal Bilimlerde Arastirma, Savag Yayievi, Ankara, 1999, s. 101.

%7 Geray, a.g.e., s. 136.
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kullanilan bu analiz tiiriinde bir konunun paragraf ig¢indeki kullanis siklig1 saptanir.

Genellikle haberlesmenin kanaatler tizerindeki etkileri ile ilgili analizlerdir.™®

Kelime, ciimle ve paragraf analizleri dil ile yani ifade ile alakali olan

analizlerdir. Bunlarin disinda dil ile ilgili olmayan birimler de vardir ki onlar da:

Belgelerin Tiimii: Tiim olarak belgelerin secilmesi bu sinifa girer. Gazetelerin
basyazilari, siyasetle ilgili kose yazilari, sporla ilgili kose yazilari, basili veya televizyon

reklamlarinin tamami 6rnek olarak verilebilir.

Belgelerin Parcalari: Kitaplarda sayfalar, gazete haberlerinde siitun santimler,
radyoda saniye; sinema filmlerinde film metreleri, televizyonda dakikalar bu tiirden

birimlere girer.

Karakterler: Bazi igerik ¢oziimlemesi arastirmalarinda kisiler veya karakter
ozelliklerinin birim olarak kabul edilmesi miimkiindiir. Bunlardan biri Barelson’un
ABD baskan yardimcilarinda bulunmasi gereken kisilik 6zelliklerine iligkin
aragtirmasidir. Arastirmacilar, Amerikan dergilerindeki yazilarda yukaridaki karakterleri

birim olarak kabul edilmistir.*>

Icerik analizi yontemi ile birgok bilimsel calisma yapilmistir. “Universite
Kiitiiphaneleri Web Sitelerinin Bigim ve Igerik Analizi: Tiirkiye'deki Uygulamaya
Iliskin Bir Arastirma” isimli ¢calismada amac; Tiirkiye'deki iiniversite kiitiiphanelerinin
web sitelerine iliskin 6zellikleri tanimlamak; kiitiiphanelerin web sitelerini, web tasarim
karakteristiklerinden bigim ve igerik 6geleri agisindan ¢6ziimlemek olarak belirtilmistir.
Literatiirdeki c¢alismalardan yararlanilarak 44 degerlendirme olgiitii belirlenmistir.
Belirlenen olgiitler iki grup altinda toplanmustir. Ik grupta yer alan 9 ana olgiit
(kiitiiphane web sitelerinin tasarimina iligkin bilgiler, zemin rengi, ziyaretgi sayaci, son
glincelleme tarihi, kiitiiphaneye iliskin fotograf, iletisim bilgileri, Tiirk¢eden baska dil
segme imkani, sitedeki baglantilar ve site icinde dolasim), web sitesinin genel
ozellikleriyle ilgili 17 alt 6lgiitten olusmaktadir. Ikinci grupta yer alan dort ana Slgiit
(kiitiiphane ile ilgili genel bilgiler, hizmetlerle ilgili bilgiler ve kiitiiphaneden bagimsiz
bilgiler) ise, web sitesinde bulunan bilgilerle ilgili 27 alt 6l¢iitten olusmaktadir. Ziyaret

edilen her Universite kiitliphanesinin web sitesi belirlenen 44 Olgiite gore tek tek

1% Gokee, a.g.e., s. 102.
19 Geray, a.g.e., s. 136.
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degerlendirilmistir. Ancak calismanin "Bulgular ve Yorum" boéliimiinde arastirma
sonuglari tablolar halinde sunularak, yazarlar tarafindan énemli goriilen maddeler igin

degerlendirme yapilmustir.'®°

Dede Efendi sarkilarmin konu edildigi bir arastirmada da Dede Efendi’nin on
sekiz adet din dis1 konulu sozlii eseri iizerinde, igerik ¢oziimlemesi yontemi kullanilarak
bazi verilere ulasilmaya calisilmistir. “miiziksel ve sozel yap1” basliklart altinda,
eserlerin makamlari, usulleri, calgisal ve sozel boliimleri, kullanilan ikili araliklar,
vezinler, toplam kelime sayisi, sozciik kategorileri ve sozciiklerin kullanim sikligi
belirlenmistir. Sonucta Dede Efendi’nin besteleri iizerinde ¢esitli karsilastirmalara konu
edilebilecek bulgularla birlikte, sézleri Dede Efendi’ye ait olan siirlerdeki kelimelerin
kullanim sikligindan Dede Efendi’nin kelime dagarcigi da sayisal olarak ortaya

glkarllmlstlr.161

Reklam tasarimlarinda etik mi daha onemli yoksa yaraticilik m1 konusunun
incelendigi bir calismada da yaratic1 olarak goriilen billboard (agik alan) reklamlarinin
icerik analizi yontemiyle belirlenen baz1 kistaslara gore analiz edilerek, etik degerlere
uyup uymadigi tespit edilmistir. Bu ¢alismada, secilen reklamlarda literatlirde yer alan
yaraticilik  kriterleri, etik bakis agisiyla irdelenerek, igerik analizi yOntemi

uygulanmustir.'%?

3.5. ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESi

Bu c¢alismada ADIM {niversitelerden 12 tanesinin durum analizleri
incelenmistir. GZFT analizi yontemiyle yapilan durum analizleri incelenirken kurum-igi
analiz olan gii¢lii ve zayif yonler kavramsal bir gergeve dahilinde belirlenen ortak
kategoriler altinda; kurum-dis1 analiz olan firsatlar ve tehditler de yine ortak kategoriler
altinda incelenmis ve bu Kkategorilerin altinda yer alan kodlardaki unsurlar dikkate

alinarak degerlendirmeler yapilmistir.

160 Mesut Kurulgan - Fatih Bayram, “Universite Kiitiiphaneleri Web Sitelerinin Bigim ve Igerik Analizi:
Tiirkiye'deki Uygulamaya iliskin Bir Arastirma”, Tiirk Kiitiphaneciligi Dergisi, c. 20, S. 2, s. 148.

61 Mustafa Hilmi Bulut, Derya Uginkiiliig, “Dede Efendi’nin Sarkilarmin Cok Boyutlu igerik
Cozimlemesi”, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, ¢. 17, S. 1, s. 225.

192 Elif Eda Balkas, “Which One Is More Important In Advertising? Creativity or Ethics In Designs? With
Case Study” Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, S. 9, s. 67.
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3.5.1. Giiclii Yonler ve Zayif Yonler

Yukarida bahsedildigi iizere GZFT analizinin “G” ve “Z” harflerine karsilik
gelen giiclii ve zayif yonler isletmenin veya kurumun i¢ isleyisinden kaynaklanan
olumlu veya olumsuz durumlardir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta olumlu ve

olumsuz durumlarin kurum-i¢i faktdrlerden kaynaklanmis olmasidir.

Gii¢lii Yonler — Strenghts: Kurumun gii¢lii oldugu taraflarinin tespiti

Zayif Yonler — Weakness: Kurumun zayif oldugu taraflarinin tespiti

Giicli ve zayif yonlerde 6grenci, akademik personel, idari personel, yonetim,
egitim-O0gretim, arastirma-gelistirme, kampiis ve saglik olarak 8 kategori belirlenmistir.
Bu kategoriler altinda kodlar olusturularak hangi {iniversitelerin bunlar1 giiglii ve zayif
yon olarak belirttigi tespit edilerek en son degerlendirme kismi yapilmistir. Asagida

kategoriler ve kodlar 6zet halinde gosterilmektedir.
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Tablo 4 Giiclii ve Zayif Yon Kategorileri

GUCLU ve ZAYIF YONLER
KATEGORILER KODLAR
Ogrenci memnuniyeti
Ogrenci Q{grenq kuliipleri
Ogrenci sayis1
Mezunlar

Akademik personel memnuniyeti

Akademik personel sayisi

Akademik personel Akademik personel-6grenci iligkileri

Akademik personelin niteligi

Atama yiikselme kriterlerinin varligi

Calisanlarin kuruma aidiyet duygusu

Idari personel Idari personel sayis1

Idari personelin niteligi

YoOnetim anlayisi

Kurum kiiltiirii-imaj1

Ar-ge destegi

Yonetim Uluslararasi kuruluslara iiyelik

Paydaslarla iligkiler

Kurumsallasma

Yabanci dil egitimi

Lisanslistii egitim

Egitim-Ogretim Uzaktan egitim

Degisim programlari

Egitim altyapisi

Arastirma ve uygulama merkezleri

Teknokent-Tekmer-Teknopark vs.

Kiitiiphane

Arastirma-Gelistirme Yayin sayilari

Disiplinlerarasi(Multi-Disipliner) anlayis

Projeler

Laboratuvarlar

Lokasyon

Kampiis Altyapt

Saghk Saglik hizmetleri

Yukaridaki tabloda basliklar halinde verilen kategorilerin ayrintilar1 asagidaki gibidir.
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Tablo 5 Ogrenci Memnuniyeti

OGRENCI

Ogrenci Memnuniyeti

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Ogrenci ve personel memnuniyetinin yeterli | ““Universiteye giriste tercih edilirlikte
diizeyde olmast” ogrenci beklentilerinin karsilanamamast”
(Afyon Kocatepe Universitesi) (Pamukkale Universitesi)

Memnuniyet kelimesi Arapga kokenli olup, ihsan, liituf, iyilik goren
anlammdaki “minna” kokiinden gelmektedir. Ogrenci memnuniyeti kavrami da
dgrencinin iyilik, lituf ve ihsan gdrmiis olma durumu anlamina gelmektedir. Ogrencinin
bu iyiligi gdérmesi hususunda muhatap iiniversite yoneticileri ve 6gretim elemanlaridir.
Bu iyiligin hangi yollarla olacagi sorusunun cevabi da Ogrenci memnuniyetinin
boyutlarmi olusturmaktadir. Ogrenci memnuniyetinin dlgiilmesi kapsaminda, egitim bir
hizmet olarak goriilmekte, kullanicilart ve faydalanicilart miisteri veya vatandasg, aract
kalite, amaci rekabette istiinliik olarak sunulmakta ve bir disiplin ¢ercevesinde

degerlendirilmek‘[edir.163

Bu konuda ADIM iiniversitelerinin en azindan stratejik
planlarmimn durum analizi kisminda yeterli bir degerlendirme yapmadiklari
goriilmektedir. Afyon Kocatepe Universitesinde dgrenci memnuniyeti yeterli diizeyde
goriirken Pamukkale Universitesi kendilerini tercih eden ogrencilerin beklentilerini
karsilamakta yetersiz kaldiklarini belirtmistir. Bu durumun bir 6grenci memnuniyet

anketi sonucuna dayanip dayanmadig1 konusunda bir bilgi verilmemistir.

163 Serhat Sert, “Lisans Diizeyinde Turizm Egitimi Alan Ogrencilerin Memnuniyet Diizeyleri ile Not
Ortalamalar1 Arasindaki iliski”,

https://www.researchgate.net/profile/Sertac_Sert/publication/257578216 Lisans Duzeyinde Turizm_Eqi
timi_Alan_Ogrencilerin_Memnuniyet Duzeyleri lle_Not Ortalamalari_Arasindaki_lliski/links/0046352
570aced89f4000000/Lisans-Duezeyinde-Turizm-Egitimi-Alan-Oegrencilerin-Memnuniyet-Duezeyleri-lle-
Not-Ortalamalari-Arasindaki-Iliski.pdf (03.03.2017).
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Tablo 6 Ogrenci Kuliipleri

OGRENCI

Ogrenci Kuliipleri

Giiglii Yonler Zayif Yonler

“Ogrenciler tarafindan diizenlenen ve
ogrenci merkezli etkinliklerin desteklenmesi,
ogrenci kultiplerinin etkin ¢calismalart”
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Cok sayida ogrenci kuliiplerinin bulunmasi
ve faaliyetlerinin iiniversite tarafindan
desteklenmesi”

(Siileyman Demirel Universitesi)

Kuliipler 6grencilerin 6grenim hayatlarinda sosyal aktivitelere katilmasinda
aracilik eden onlara ilgi duyduklar1 alanlarda aktivite imkénlari saglayan baslica
birimlerdir. Kuliipler 6grencilerin siyasi, sosyal ve sportif faaliyetlere katilarak onlari
mezuniyet sonrasindaki hayata hazirlayan adeta ikinci bir okul olmaktadir. Hem Seyh
Edebali Universitesi hem de Siileyman Demirel Universitesi 6grenci Kuliiplerini ve

bunlara verilen destegi gii¢lii yon olarak belirtmislerdir.

Tablo 7 Ogrenci Sayisi

OGRENCI

Ogrenci Sayist

Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Ogrenci sayisi ve 6grencilerin nispeten daha | “Hizla artan égrenci sayist ve Universiteden
az sorunlu sosyal arka planlart” bagimsiz kontenjan diizenlemeleri”
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi) (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Ogrenci sayisina oranla akademik ve idari
personel sayisinin yetersiz olmast”
(Dumlupinar Universitesi)

“Bazi boliimlerde ogretim elemani bagina
diigen dgrenci sayisinin ve ders yiikiiniin fazla
olmast”

(Siileyman Demirel Universitesi)
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Tiirkiye’nin  egitim  ortalamasinin  yiikseltilmesi adma yiiksekogretim
kurumlarinin yayginlastirilmast ve daha ulasilabilir olmasia doniik politikalar takip
edilmektedir. Mevcut 6grenci kontenjanlarinin arttirllmasmin yaninda agik Ogretim,
uzaktan egitim vs. adlar altinda 6grencilere evlerinde egitim imkanlarinin sunulmasi ile
bu yayginlastirma ve ulasilabilir olma hali saglanmaya c¢alisilmaktadir. Yiiksekogretime
erisimi artirmaya yonelik izlenen bir baska politika ise, meslek yliksekokullarinin ve 6n
lisans programlarinin yayginlastirilmasi: olmustur. Ozellikle 1992 yilindan itibaren hem
ikinci 6gretim hem de agikOgretim On lisans programlarinin agilmasiyla birlikte 6n
lisans programlarinin kontenjanlarinda ve bu programlarda egitim goren Ogrenci
sayisinda ciddi oranda artis gerceklesmistir. 1983 yilinda 6n lisans programlarinda
egitim gdren Ogrenci sayisi sadece 34.873 iken bu say1 1992 yilinda 190.956’ya, 2000
yilinda 424.403’e, 2013 yilinda ise 1.750.433’e yiikselrnistir.164 Bugiin itibari ile
Tiirkiye’de ortalama 6 milyon Ogrenci yliksekogretimde egitimlerine devam
etmektedir.'® ADIM Universiteleri ise yaklagik 575.000'%° 6grenci sayisi ile
yiiksekdgretimdeki toplam Ogrenci sayisinin 1/10’una ev sahipligi yapmaktadir.
Universiteler gerek fiziki imkanlarinin gerek personel sayisinin yeterliligine, gerekse de

Ogrencilerin niteligine gore 6grenci sayisini giliglii veya zayif bir yon olarak belirtmistir.

164 Bekir S. Giir — Murat Ozoglu, “Tiirkiye’de Yiiksekogretim Politikalari: Erigim, Kalite ve Yonetim”,
Tiirkiye 'de Egitim Politikalari, Editor: Arife Gliimiis, Nobel Yayinlari, Ankara, 2015, s. 308.

105 http://www.memurlar.net/haber/516925/ (E.T. 30.12.2015).

108 http://www.yok.gov.tr/web/guest/universitelerimiz (E.T. 20.02.2017).
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Tablo 8 Mezunlar

OGRENCI
Mezunlar
Giiglii Yonler Zayif Yonler
“Yurticinde ve yurtdisinda etkili “Mezunlar ile iletisimin yetersiz olmasi hatta
pozisyonlarda bulunan ve sayilart yiiz bine olmamasi, Mezunlar Derneginin olmamast”
ulasan mezun sayisi” (Adnan Menderes Universitesi)

(Afyon Kocatepe Universitesi)
“Mezunlart izlemeye yonelik bir sistemin

“Mezunlarimizin merkezi sinavlardaki kurulmamuis olmasi”

bagarilari ve isverenler tarafindan tercih (Afyon Kocatepe Universitesi)

edilmeleri”

(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi) “Mezunlarla olan iliskilerin yeterli diizeyde
olmamast”

>

“Mezun sayimizin ¢ok olmast’

4 (Celal Bayar Universitesi)
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Kurumsal mezun takip sisteminin yoklugu”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Mezunlarla iletisim ve isbirligine yonelik
calismalarmn istenilen diizeye gelmemesi”
(Usak Universitesi)

Tiirkiye’de tarihi eskiye dayanan {niversiteler haricinde mezunlarin
tiniversitelerine yiiksek bir aidiyet duygusuyla bagl oldugu sdylenemez. Bu durum
ADIM fniversitelerinde de kendisini gostermektedir. Mezun sayilarinin ¢oklugunu
Afyon Kocatepe ve Siileyman Demirel Universiteleri giiclii yonleri olarak
belirtmiglerdir. M. Akif Ersoy Universitesi ise mezun sayisia degil niteligine vurgu
yapmustir. Diger bes iiniversite ise mezunlart ile iletisim eksikligini zayif yon olarak
belirtmistir. Siileyman Demirel Universitesi mezunlar1 sayisal olarak giiclii bir yon

olarak goriirken onlarla olan iletisim eksikligini zayif yon olarak belirtmistir.
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Tablo 9 Akademik Personel Memnuniyeti

AKADEMIK PERSONEL

Akademik Personel Memnuniyeti

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Ogrenci ve personel memnuniyetinin yeterli | “Alaminda deneyimli akademik personelin
diizeyde olmast” ozel tiniversiteleri tercih etmesi”
(Afyon Kocatepe Universitesi) (Adnan Menderes Universitesi)

Sadece Afyon Kocatepe Universitesi 6grenci ile birlikte personel memnuniyetini
ele almis ve giiclii yon olarak belirtmistir. Adnan Menderes Universitesi ise dolayli
yonden personel memnuniyetsizligine vurgu yapmis ve kalifiye akademik personelin
Ozel tniversiteleri tercih etmesini zayif yon olarak belirtmistir. Burada da memnuniyet
Olclimiiniin yapilip yapilmadigi konusunda bir bilgi verilmemistir. GZFT analizlerinde
onemli olan nesnel verilerden hareket edilerek bir analiz yapilmasidir. Eger personel
memnuniyeti zayif yon olarak belirtilmigse bunun arka planinda dogru yapilmisg bir
memnuniyet anketinin bulunmasi gerekir. Memnuniyetsizlik bir dedikodu seklinde
kurumda sik¢a dillendirilen bir durumsa buna GZFT analizinde yer vermek yanlis

olacaktir.
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Tablo 10 Akademik Personel Sayisi

AKADEMIiK PERSONEL

Akademik Personel Sayisi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

“SUAM hastanemizde akademik personel

sayisi
(Balikesir Universitesi)

“Giincelligini yitirmis boliimlerin yiiksek

personel sayisiyla egitime devam etmesi
(Adnan Menderes Universitesi)

“Ogretim iiyesi, arastirma gorevlisi
sayisinin ayni yilda kurulan benzer
tiniversitelere gore daha az olmast’
(Balikesir Universitesi)

’

“Akademik ve idari personel sayisinin
yetersizligi” )
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Akademik ve idari personel sayisinin
yetersiz olmast”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Kadro sorunlari nedeniyle personel
sayisinn istenen diizeyde artamamasi’
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

’

“Ogrenci sayisina oranla akademik ve idari
personel sayisinin yetersiz olmast”
(Dumlupinar Universitesi)

“Akademik ve idari faaliyetlerinde 6gretim
tiyesine yardimci olacak personel sayisinin
(arastirma gorevlisi, teknik ve idari
personel) yetersizligi”

(Pamukkale Universitesi)

Universiteler hem akademik hem de
gdrmiislerdir. Adnan Menderes Universitesi giincelligini kaybetmis, 6grenciden fazla
talep gormeyen boliimlerdeki akademik personel sayisinin fazlaligini zayif yon olarak
belirtmistir. Akademik personel sayisinin giliclii yon olarak belirtildigi tek yer ise
Balikesir Universitesi Hastanesi olmustur fakat ayni iiniversite diger boliimler icin

benzer iniversitelere gore akademik personel sayisinin azligimi zayif yon olarak

belirtmistir.

idari personel sayilarim
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Tablo 11 Akademik Personel — Ogrenci iliskileri

AKADEMIiK PERSONEL

Akademik Personel — Ogrenci iliskileri

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Ogretim elemanlari ve 6grencileri arasinda
etkili ve cift yonlii iletisimin varlig1”
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Universite iist yonetiminin dinamik, iletigime
her zaman agik ve ogrenci merkezli bir
yaklasimda olmast”

(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Ust yonetimin ogrenci ile iliskilerinin giiclii
olmast”
(Dumlupinar Universitesi)

Hoca-talebe iligkisi iizerine liniversitelerin stratejik planlarinda tam bir analiz
yapilmadigr goriilmektedir. Daha ¢ok soyut olarak “Ogrenci merkezli yaklasgim”
seklinde bir tanimlama yapilmis fakat birebir bu konuya temas edilmemistir. Sadece
Bilecik Seyh Edebali Universitesi cift yonlii iletisimin varligindan s6z etmis diger iki
tiniversite ise rektorliik diizeyinde ogrencilerle iyi bir iliskinin varligindan s6z

etmislerdir.
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Tablo 12 Akademik Personelin Niteligi

AKADEMIiK PERSONEL

Akademik Personelin Niteligi

Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Akademik personelin idari ve yonetsel “Personelin nitelik olarak yetersizligi”
ozellikleri, yonetici yaklasimlart ile idari (Adnan Menderes Universitesi)
personel ozelliklerinin yeterli diizeyde

olmast”

“Geng bir personel yapisina ve dolayisiyla,
teknolojiye dayalr egitim konusuna duyarl
akademik personel yapisina sahip olmast”
(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Nitelikli, gen¢ ve dinamik akademik yapinin
varhig”
(Balikesir Universitesi)

“Geng, dinamik ve nitelikli 6gretim tiyeleri ile
idari personelin bulunmast”
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Nitelikli bir akademik kadroya sahip
olmast”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Alaminda uzman, geng, dinamik, nitelikli,
gliclii, istekli, yenilige acik, kaliteli, rekabetci
ve isbirligi yapan yetenekli, akademik
kadromuzun olmasi”

(Usak Universitesi)

ADIM iiniversiteleri akademik personelinin niteligi konusunda kendilerini
yeterli diizeyde gormektedirler. Adnan Menderes Universitesi personelin nitelik olarak
yetersizliginden bahsetmis ama akademik veya idari olup olmadig1 konusunda bir bilgi

vermemistir.
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Tablo 13 Atama Yiikselme Kriterlerinin Varhg

AKADEMIiK PERSONEL

Atama Yiikselme Kriterlerinin Varhg:

Giiglii Yonler Zayif Yonler
“Atama ve yiikseltmelerde diizenlilik” “Is motivasyonunu etkileyen atama/yiikseltme
(Adnan Menderes Universitesi) prosediir ve uygulamalart”

(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)
“Akademik atama ve yiikselmelerde standart
kriterlerin uygulanmast”

(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

Atama ve yiikselmelerin bir veya birkag kriter gozetilerek yapilmasi {ist
yonetime giiven; kurum personeline de giivence kazandiracagi muhakkaktir. Adalet
prensibi gozetilerek yapilacak atama, yiikselme ve gorevlendirmeler kurumun imajina
da olumlu yanstyacaktir. Mugla Sitk1 Kogman Universitesi bu alandaki uygulamalarini
zayif yon olarak belirtmigtir. Tabloda gosterilmese de Pamukkale Universitesi bunu

kendilerinden kaynaklanmayan ve dis sebeplere baglayan bir tehdit olarak gormiistiir.

Tablo 14 Cahsanlarin Kuruma Aidiyet Duygusu

IDARI PERSONEL

Calisanlarin Kuruma Aidiyet Duygusu

Giicli Yonler Zayif Yonler

“Calisanlarin kurum kimligi ve kiiltiiriiniin
zayif olmast”
(Adnan Menderes Universitesi)

“Calisanlarin kurumsal aidiyet duygusunun
ve kiiltiiriiniin yeterince giiclii olmamast”
(Celal Bayar Universitesi)

“Kurumsal kiiltiirii gelistirecek ve kuruma
aidiyet duygusunu arttiracak plan ve
projelerin yeterli olmamast”

(Pamukkale Universitesi)
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Iki iiniversite, calisanlarinin kuruma aidiyet duygusunun zayif oldugunu
belirtmistir. Pamukkale Universitesi ise aidiyet duygusunu gelistirecek g¢aligmalarin
yapilmadigimi zayif yon olarak belirtmistir. Kuruma aidiyet duygusunu gelistirecek
faktorlerin basinda is tatmini gelmektedir. Fakat calisanlarin ne diizeyde bir is tatminine
sahip olduklarinin ADIM iiniversiteleri tarafindan 6lgiilmemis; 6l¢iilmiis olsa bile buna

Stratejik planlarinda giiclii veya zayif yon olarak yer vermemislerdir.

Tablo 15 idari Personel Sayisi

iDARI PERSONEL

Idari Personel Sayisi

Giiclu Yonler Zayif Yonler
“Sayilari yillar itibariyle artan geng “Ogretim yardimcisi ve idari personel
akademik ve idari personelin bulunmast™ sayilarimin yeterli olmamast”
(Dumlupinar Universitesi) (Afyon Kocatepe Universitesi)

“Akademik ve idari personel sayisinin

yetersizligi )
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Akademik ve idari personel sayisinin
yetersiz olmast” )
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Ogrenci sayisina oranla akademik ve idari
personel sayisinin yetersiz olmast”
(Dumlupinar Universitesi)

“Akademik ve idari faaliyetlerinde 6gretim
tiyesine yardimci olacak personel sayisinin
(arastirma gorevlisi, teknik ve idari personel)

yetersizligi”
(Pamukkale Universitesi)

Yukarida akademik personel sayisi tablosunda belirttigimiz gibi {iniversiteler
hem akademik hem de idari personel sayilarmi yetersiz gérmiislerdir. Idari personelin
eksik oldugu yerlerde {iniversite yoOnetimleri isleri taseron firmalar eliyle
yiiriitmektedirler. Temizlik ihalesi ile alinan is¢ilerin bir kismui biiro islerine kaydirilarak
buradaki agiklar kapatilmaya calisgitimaktadir. Dumlupmar Universitesi ise personel

sayisint hem giiclii hem de zayif yon olarak belirtmistir.
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Tablo 16 Idari Personelin Niteligi

IDARI PERSONEL

Idari Personelin Niteligi

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Geng, dinamik ve nitelikli ogretim tiyeleri ile | “Personelin nitelik olarak yetersizligi”
idari personelin bulunmast” (Adnan Menderes Universitesi)

(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Nitelik ve nicelik a¢isindan yardimct

“Nitelikli ve deneyimli idari kadronun personel ve teknik eleman eksikligi”
bulunmast” (Celal Bayar Universitesi)

(Pamukkale Universitesi)
Iki {iniversite idari personelin niteligini gii¢lii yon olarak belirtmistir. Dogrudan

idari personel kastedilerek ifade edilmis olmasa da dolayli yonden iki {iniversite bu

konuyu zayif yonleri olarak belirtmislerdir.
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Tablo 17 Yonetim Anlayisi

YONETIM

Yonetim Anlayisi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

“Ust yonetim ile i¢ paydaslar (0gretim iiyesi,
ogrenci, idari personel vb.) arasinda iletisim
diizeyinin yiiksek olmasi, kararlara
katilimlarinin ve fikir alisveriginin
saglanmast”

(Balikesir Universitesi)

“Yeniliklere ve gelismeye acik, akademik
calismalara destek veren, katilimci yonetim
anlayist”

(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Universite iist yonetiminin dinamik, iletisime
her zaman agik ve égrenci merkezli bir
yaklasimda olmast”

(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Yeniliklere acik, katilimct ve ulasilabilir bir
Yonetim anlayisina sahip olmast™
(Celal Bayar Universitesi)

“Ust yonetimin ogrenci ile iliskilerinin giiclii
olmast”
(Dumlupinar Universitesi)

“Katilimci, seffaf ve yeniliklere a¢ik bir
Yonetim anlayist”
(Usak Universitesi)

“Ogrencilerin yonetim siireclerine katiltminin
yeterli diizeyde olmamasi”
(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Ust yonetim tarafindan sik yonetici
degisikligi ve yetki eksikligi”
(Mugla Sitki1 Kogman Universitesi)

Stratejik planlar {iniversite yonetimlerinden bagimsiz veya onlarin haberi ve

onayl olmadan hazirlanmamaktadir. Bu

sebeple SWOT analizlerinde iiniversitenin

yonetim anlayisini elestiren bir yaklasimin her iiniversitede bulunmasii beklemek

haksizlik olur. ADIM f{iniversiteleri de genel itibari ile yonetimlerinin agik, seffaf,

katilimei vs. zelliklerine vurgu yapmislardir. Sadece Mugla Sitkt Kogman Universitesi

elestirel bir yaklasim getirerek yonetimin sik yonetici degisikligi yapmasini ve

kendilerine eksik yetki vermesini zayif yon olarak belirtmistir.
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Tablo 18 Kurum Kiiltiirii-imaj

YONETIM

Kurum Kiiltiirii-imaji

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

“Biit¢e biiyiikliigii ile il bazinda saygin bir
kurum imajinin bulunmasi”
(Dumlupinar Universitesi)

“En az 40 yullik iiniversite ge¢misinin ve
kiiltiiriiniin bulunmasi (1976-2016)”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Calisanlarin kurum kimligi ve kiiltiiriiniin
zayif olmast”
(Adnan Menderes Universitesi)

“Calisanlarin kurumsal aidiyet duygusunun
ve kiiltiiriiniin yeterince giiclii olmamast”
(Celal Bayar Universitesi)

“Kurumsal kiiltiirii gelistirecek ve kuruma
aidiyet duygusunu arttiracak plan ve
projelerin yeterli olmamast”

(Pamukkale Universitesi)

“Tanitim eksikligi nedeni ile iiniversitenin ve
sehrin imajuin iyi algilanamamast”
(Usak Universitesi)

En eskisi 1992 yilinda kurulan ADIM f{iniversitelerinde oturmus bir kurum
kiiltiirtinden bahsetmek gligtiir. Bu durumu {iiniversitelerin bir kismi zayif yon olarak
belirtmigtir. Dumlupimar Universitesi biitge biiyiikliigii ¢er¢evesinde sinirli bir kurum
imajindan bahsederken Siileyman Demirel Universitesi 1976’da Akdeniz Universitesi

biinyesinde kurulan Miihendislik Mimarlik Akademisi’ne ge¢misini dayandirmis ve 40

yillik Giniversite ge¢misi ve kiiltiiriiniin bulundugunu belirtmistir.
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Tablo 19 Ar-Ge Destegi

YONETIM

Ar-Ge Destegi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

“Arastirma ve gelistirmeye iliskin olanak ve
kaynaklara sahip olmasi1™

“Yiiriitiilmekte olan Ar-Ge calismalarinda
biitiinliigiin ve devamliligin saglanmuis
olmast”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Bilimsel ¢alismalarin tesvik edilmesi”
(Celal Bayar Universitesi)

“Bilimsel projeleri destekleyecek ve kaynak
yonetimini yonlendirecek birimlerin
bulunmast”

(Dumlupnar Universitesi)

“Universite yonetiminin arastirmalara énem
ve destek vermesi”’
(Usak Universitesi)

“Bilimsel arastirma kaynaklarimin dengeli
dagiimamast”
(Adnan Menderes Universitesi)

“Bilimsel Arastirma projelerine verilen
destegin az olmasi, yayin ve konferans katilim

desteklerinin yetersizligi
(Balikesir Universitesi)

“Biitce olanaklari dahilinde arastirma projesi
desteklerinin yetersiz kalmasi™
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Danmismanlik, Arastirma ve Teknoloji
Gelistirme vb. hizmetler ile saglanan oz
kaynak gelirlerinin yetersizligi”
(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)

“Akademik personelin arastirma hareketliligi
ve ulusal/uluslararasi kongrelere katilimlar
icin yeterli mali destegin saglanamamast”
(Pamukkale Universitesi)

“Arastirma projelerine yeterince maddi destek
verilememesi”
(Siileyman Demirel Universitesi)

Tiirkiye’de ortalama 6 milyon Ogrenci yiiksekogretimde egitimlerine devam

etmektedir.'®” ADIM Universiteleri yaklastk 575.000™%®  6grenci  sayist  ile
yiiksekogretimdeki toplam 6grenci sayisinin 1/10°ine ev sahipligi yapmaktadir. Bu
veriden su sonug ¢ikarilabilir: ADIM {iniversiteleri yiiksek 6grenci sayilart (ort. 45.000
ogrenci) ile ders agirlikli, 6gretim elemanlarmin arastirma-gelistirme faaliyetlerine
yeterince zaman ayiramadigi Uiniversitelerdir. Bu sebeple tablodan da goriildiigii lizere

tiniversite yonetimlerinin biitceden ar-ge’ye ayirdiklar1 payda veya sagladiklar biitge

197 http://www.memurlar.net/haber/516925/ (E.T. 30.12.2015).
198 http://www.yok.gov.tr/web/guest/universitelerimiz (E.T. 20.02.2017).
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desteginde gorece bir memnuniyetsizlik goéze carpmaktadir. Onun disinda dort

tiniversite bilimsel ¢aligmalara verilen destegi giiclii yonleri olarak belirtmislerdir.

Tablo 20 Uluslararasi Kuruluslara Uyelik

YONETIM

Uluslararasi Kuruluslara Uyelik

Giiglii Yonler Zayif Yonler

“Yiiksekogretim alaninda uluslararasi
iligkilerin yeterli diizeyde olmast™
(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Ulusal ve uluslararas: tiniversiteler ile etkin
isbirliklerinin bulunmasi (ADIM, FARABI,
ERASMUS, MEVLANA)”

“Ulusal ve uluslararasi arastrma kurum ve
kuruluglariyla iliskilerin siirekliliginin
bulunmasi”

(Pamukkale Universitesi)

“Cok sayida uluslararasi tiniversite ile ikili
antlasmalarin ve isbirliklerin olmast”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Ulusal ve uluslararasi ikili akademik
isbirligz: anlasmalarinin yaptimig olmast”
(Usak Universitesi)

Yiiksekogretimin diinyadaki ilmi gelismelerden bagimsiz olmasi diisliniilemez.
Diinya tiniversiteleri ile entegrasyonu saglanmis onlarla isbirligi iginde olan iilkemiz
tiniversitelerinin bilim sahasinda s6z sahibi olmalar1 tabiidir. ADIM {iniversiteleri de
stratejik planlarinda bu isbirliklerini giiglii yonleri olarak belirtmiglerdir. Uluslararasi
igbirliklerinin eksik veya yetersiz olmasini higbir {iiniversite zayif yon olarak

belirtmemistir.
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Tablo 21 Paydaslarla iliskiler

YONETIM

Paydaslarla lliskiler

Giiglii Yonler Zayif Yonler

“Universite, paydas kamu kurum ve
kuruluglariyla iyi iliski ve isbirligi i¢inde
olmast”

“Ar-Ge calismalarinin olusturulmast ve
yiirtitiilmesi sirasinda paydaslarla yapisal
iliskilerin kuruluyor ve ¢alisma sonuglarimin
kurum ile topluma yeterli diizeyde fayda
olarak déniiyor olmast”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Ust yonetim ile i¢ paydaslar (6gretim iiyesi,
ogrenci, idari personel vb.) arasinda iletisim
diizeyinin yiiksek olmasi, kararlara
katilimlarinin ve fikir alisveriginin
saglanmast”

(Balikesir Universitesi)

“Dis paydaslara hizmet veren birimlerimizin
cesitliligi”

(Celal Bayar Universitesi)

“Dis paydaslarla giiclii iletigim ve isbirligi

icerisinde olunmasi”
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

Paydagslarla iliskileri bazi iiniversiteler “Firsatlar ve Tehditler” baslhig altinda
incelemis olmasina ragmen takip ettigimiz sistematik cercevesinde bazi maddeleri
buraya almay1 uygun gordiik. Firsatlar ve Tehditler kisminda paydaslar konusu ayrica
incelenmigstir. ADIM {iniversiteleri ¢ogunlukla kiiciik ve orta Olgekli sehirlerde
bulunduklarindan ve o sehrin tek iiniversitesi olmalarindan 6tiirti dis paydaslarla(valilik,
belediye, ticaret ve sanayi odalar1 vs.) etkili bir iletisim kurmalar1 zorunludur. Sehrin
diger aktorlerinden kopuk onlardan bagimsiz hareket etmek isteyen iiniversitenin
hareket alani olduk¢a daralmis demektir. Bu sebeple ADIM {iniversiteleri paydaslarini
hep giiclii yonleri olarak vurgulamis, iletisim ve igbirligi igerisinde olduklarini

belirtmislerdir. I¢ paydaslarla(akademik personel, dgrenci, idari personel vs.) iliskiyi ise
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sadece Balikesir Universitesi giiclii yon olarak ifade etmisti. Bu durumda

tiniversitelerin paydas algisinda dis paydaslarin agirlikta oldugu sdylenebilir.

Tablo 22 Kurumsallasma

YONETIM

Kurumsallasma

Giiglii Yonler Zayif Yonler

“Kurumsallagsmanin heniiz tamamlanmamug
olmast”
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Kurumsallasmanin yetersiz olmast ve bunun
sonucu olarak kisilere bagl yonetim anlayisi,
yonetimde profesyonellesememe”

(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)

“Yeni kurulan bir iiniversite olmasindan
dolay: kurumsallasma siirecini heniiz
tamamlayamamis olmast”

(Usak Universitesi)

Biiyiik ¢ogunlugunu 1992 yilinda kurulan iiniversitelerin olusturdugu ADIM
tiniversiteleri i¢inde kurumsallasmanin heniiz tam olarak saglanamadigi goriilmektedir.
Higbir tiniversite kurumsal bir yapimin varligini giiglii yonleri olarak yazmamustir. Usak
Universitesi 2006, Bilecik Seyh Edebali Universitesi 2007 yilinda kurulmus
tiniversiteler olarak kurumsallasma siireclerini tamamlayamamalar1 hos goriilebilirken
1992 yilinda kurulan Mugla Sitki Kogman Universitesinde kurumsallasmanin halen
yetersiz goriilmesi ciddi bir eksiklik olarak gbze c¢arpmaktadir. ADIM iiniversiteleri
kurumsal bir yapinin olusturulmasi konusunda birlikte hareket ederek bu eksikligi

giderebileceklerdir.
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Tablo 23 Yabanci Dil Egitimi

EGITIM-OGRETIM

Yabanci Dil Egitimi

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Ogrencilerin yabanci dillerini gelistirmeye | “Yabanci dil egitiminin yetersiz olmast”
yonelik birimlerin ve sayilari giin gegtikce (Bilecik Seyh Edebali Universitesi)
artan ogretim elemanlarimin bulunmasi”
(Dumlupnar Universitesi) “Yabanci dil hazirlik 6gretiminin yetersiz
olmast”

(Usak Universitesi)

Yabanci dil egitimi ve onun kalitesi {iniversitelerin seviyesini ortaya koyan
kriterlerden biridir. Ozellikle akademik galismalarda Ingilizce bilmenin fark yaratmas,
kiiresellesme neticesinde yayginlasan 6grenci ve egitimci hareketliligi ve yiiksekogretim
kurumlarinin  uluslararas1 Ogrenci kabul oranlarini  artirmasi, yiiksekdgretimde
sistematik bir Ingilizce egitimini kacimlmaz kilmustir. Tiirkiye’'nin 6nde gelen bazi
devlet iiniversitelerinin yani sira, vakif iiniversitelerinin nerdeyse tamami egitim dili
olarak ingilizceyi benimsemis, devlet iiniversiteleri ise egitim dili ingilizce olan yeni
akademik programlar agmis veya var olan programlarin egitim dilini Ingilizceye
dontistiirmiistiir. 199 Hal boyle iken ADIM {iniversitelerinin stratejik planlarinda dil
Ogretimi konusuna fazla temas edilmedigi goriilmektedir. Bunun sebebi konusunda bir
sey sOylemek calismamizin smirlarimi zorlayacag: icin sadece durum tespiti yapmak
yeterli olacaktir. 1ki {iniversite yabanci dil hazirlik egitiminin yetersizliginden
bahsederken Dumlupmar Universitesi bu konuda birim ve dgretim elemani sayisinin

artmasindan bahsetmektedir.

1.?9 Mustafa Oztiirk, “Yiiksekdgretimde Modiiler Yabanci Dil Egitim Programi: Hacettepe Universitesi
Ornegi”, Uluslararasi Egitim Programlart ve Ogretim Calismalar: Dergisi, 2014, c. 4, S. 8, s. 114,
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Tablo 24 Lisansiistii Egitim

EGITIM-OGRETIM

Lisansiistii Egitim

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

“Onlisans, lisans ve lisansiistii akademik alan
)

ve program cesitliligi
(Celal Bayar Universitesi)

“Lisanstistii egitim imkdnlarinin ¢esitliliginin
olmast”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Lisanstistii program ¢egitliliginin yeterli
olmamast”
(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Lisanstistii programlarinin sayisinin
yetersiz olmast”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Lisanstistii program sayisi/cesitliliginin
azhigr”
(Usak Universitesi)

Lisansiistii egitimde; lisans egitimine gore bireye daha kapsamli bilimsel
arastirmalar yapma, karmasik sorunlari ¢ézebilme, mesleki alanlarda uzmanlasma, bilgi
tiretebilme ve sentez yapabilme yoOntem ve becerisi kazandirilmaya ¢aligilir.
Gilinlimiizde {iniversitelere 6gretim elemani yetistirmenin disinda, endiistriyel alanlarda
ve diger ¢alisma alanlarinda is edinmenin bir 6n sart1 olarak yiiksek lisans ve doktora

derecesinin de aranir hale gelmesi, lisansiistii egitime olan ihtiyaci daha da artirmistir.

Bu ihtiyaca cevap vermek iizere lisansiistii egitim programlar1 ortaya (;lkml$tlr.17o

Yiiksek Ogrenci potansiyeline sahip olan

yiikseltmek adina lisansiistii egitim programlarini ¢esitlendirmeleri gerekmektedir.

Siileyman Demirel ve Celal Bayar Universiteleri bu acidan giiclii olduklarini belirtirken

ADIM ftniversiteleri akademik seviyelerini

tablodaki diger ii¢ liniversite bu konuda zayif olduklarini belirtmislerdir.

70 Sedat Karaman - Fehim Bakirci, “Tiirkiye’de Lisansiistii Egitim: Sorunlar ve Coziim Onerileri”,

Sosyal Bilimler Arastirmalar: Dergisi II, 2010, s. 95,
http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423881457.pdf (E.T. 24.02.2017).
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Tablo 25 Uzaktan Egitim

EGITIM-OGRETIM

Uzaktan Egitim
Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Giiglii bir uzaktan egitim altyapisinin “Uzaktan egitim programlarinin olmamast”
bulunmast ve egitim verebiliyor olmast™ (Pamukkale Universitesi)
(Siileyman Demirel Universitesi)

Bir tiir kiiresel egitim diyebilecegimiz, uzaktan egitim ile 6grencilere diinyanin
degisik iilkelerde bulunan {iniversitelerin egitim imkanlarindan yararlanma imkani
sunulmakta hatta bu tiniversitelerden yiiksek lisans veya doktora derecesi alabilme
firsati verilmektedir. Ornegin Tiirkiye’de yasayan bir &grenci Amerika’daki bir
tiniversiteden lisans, yliksek lisans veya doktora derecesi alabilmektedir. Egitim sistemi
i¢cinde uzaktan egitim 6nemli bir yer tutmaktadir. Uzaktan egitim modeline, ilgili kurum
ve kuruluglarin (iiniversiteler, bakanliklar ve digerleri) gereken Onemi vermeleri
gerekmektedir. Bireylerin egitim ihtiyact uzaktan egitimden faydalanilarak
giderilebilmektedir. Egitim kurumlar1 ancak bu sayede gelecek yiizyillarda ayakta

71 Ulkemizde yiiksekogretimin yayginlastirilmas: araglarmdan biri olan

kalabilecektir.
uzaktan egitimin giiniimiizlin iletisim ve enformasyon caginda 6nemli bir yeri oldugu
tartismasizdir. Inceledigimiz iiniversitelerden Pamukkale Universitesi haricinde hemen
hepsinde uzaktan egitim alt yapisi bulunmakta olup bazi béliimlerde bu program
lizerinden dersler yiiriitiilmektedir. Fakat sadece Siileyman Demirel Universitesi bunu

giiclli yon olarak belirtmistir.

11 Aytekin isman, Uzaktan Egitim, Pegem Akademi, Ankara, 2011, s. 4.
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Tablo 26 Degisim Programlar

EGITIM-OGRETIM

Degisim Programlan

Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Akademik ve idari personel ve 6grenciler “Ulusal ve uluslararasi égrenci degisimi
icin degisim programlarvun (Erasmus, programlart kapsaminda gelen 6grenciler
Farabi, Mevlana) etkin olarak kullamlmas:” | agisindan katilimin yeterli diizeyde
(Balikesir Universitesi) olmamast”

(Afyon Kocatepe Universitesi)
“Avrupa Birligi Egitim Programi olan ve
yiiksekogretim kurumlarimin birbirleriyle
isbirligi yapmalarini tegvik etmeye yonelik
ERASMUS programindan yararlaniyor
olunmasi. Baska tiniversitelerle akademik
isbirliginin pekistirilmesi (Farabi ve ortak
programlar)”
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Ulusal ve uluslararast ogrenci ve ogretim
elemant degisim programlarimin aktif
isleyisi”

(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Ogrenci-Ogretim Eleman degisim
programlari konusundaki deneyim ve
yetkinlik ”

(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)

“Ulusal ve uluslararasi iiniversiteler ile etkin
isbirliklerinin bulunmasi (ADIM, FARABI,
ERASMUS, MEVLANA)”

(Pamukkale Universitesi)

Son zamanlarda uluslararasi degisim programlari, liniversite hayatinin 6nemli ve
degerli bir 6zelligi olmustur. Avrupa’dan ¢ok sayida 6grenci, hareketliligi tesvik etmek,
bireysel yeterlikleri genisletmeyi ve anlayislar gelistirmeyi amaglayan ERASMUS gibi
programlar araciligiyla degisim uygulamalarina katilmaktadir. Giderek artan sayida

ogrenci, Avrupa’da az kullanilan ve ogretilen dillerin konusuldugu iilkeleri tercih

etmektedir. 1 Bu tip degisim programlar1 6grencilerin farkli agilardan gelisimine

72 {smail Hakkr Mirici, vd., “Egitim Amagli Degisim Programlari ve Erasmus Yogun Dil Kurslari:
Tiirkge Kurslart I¢in Bir Ornek Olay”, Egitim ve Bilim Dergisi, 2009, c. 34, S. 152, s. 148.
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destek olmaktadir. Yurt icindeki degisim programlar ile farkli sehir ve iiniversiteleri
gorme imkani yakalayan ogrenciler Yurtdist degisim programlari ile de farkli tilke ve
kiiltiirler ile tanisma imkani bulmaktadir. Afyon Kocatepe Universitesi dgrencilerin
degisim programlarma katilimin1 yeterli diizeyde gérmeyip zayif yon olarak belirtmekte
olup diger bes iiniversite bu programlari etkin bir sekilde kullanmalarimi giiglii yonleri

olarak belirtmislerdir.

Tablo 27 Altyap:

EGITIM-OGRETIM

Altyap

Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Bologna stireci ve altyapisinin “Calisma, egitim ve laboratuvar altyapisinin
tiniversitemizde olusturulmasi” fiziksel olarak yetersiz olmast”
(Adnan Menderes Universitesi) (Bilecik Seyh Edebali Universitesi)
“Teknolojiye dayali egitim imkdn ve “Egitim stirecleri ¢iktilarinin etkinligini
ortamlarinin hazirlik calismalarina baglanmis | 6lgmeye yonelik bir merkezi degerlendirme
olmast” ) sisteminin olmamast”
(Afyon Kocatepe Universitesi) (Pamukkale Universitesi)

“Yore ve iilke ihtiyaclarina yonelik egitim
programlarina sahip olunmast”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Uluslararasi egitim-ogretim standartlariyla
uyumlu olmast”
(Pamukkale Universitesi)

Inceleme konumuz olan iiniversiteler icinde Burdur M. Akif Ersoy Universitesi
ile Usak Universitesi 2006; Bilecik Seyh Edebali Universitesi ise 2007 yilinda
kurulmustur. Diger tniversitelerin hepsi 1992 yilinda kurulan {niversitelerdir.
Dolayisiyla ADIM iiniversiteler Birligi en yenisi 10 yillik, biiytik cogunlugu da 25 yillik
maziye sahip olan tliniversitelerden olusmaktadir. Bu siire gorece uzun sayilabilecek bir
stire olup ADIM {iniversitelerinin egitim-6gretim alaninda altyap:r eksikliklerinin
giderilmis oldugu tniversiteler oldugu diisiiniilmektedir. Sadece Bilecik Seyh Edebali
Universitesi fiziki altyap: yetersizliginden bahsederken Pamukkale Universitesi ise daha

teferruat sayilabilecek bir konuda zayif yoniinii belirtmistir.
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Tablo 28 Arastirma ve Uygulama Merkezleri

ARASTIRMA-GELISTIRME

Arastirma ve Uygulama Merkezleri

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Cok sayida arastirma merkezinin
bulunmasi”
(Siileyman Demirel Universitesi)

Universite arastirma ve uygulama merkezleri cesitli bilimsel ¢alismalar; tahlil,
tetkik ve analizler yaparak faaliyet goOsterdikleri sahanin gelisimine katkida
bulunmaktadirlar. Buna ilave olarak {niversite-sanayi isbirligine de katki
saglamaktadirlar. Bu sebeple {niversitenin sehirle kaynagmasinda onemli bir rol
listlenmektedirler. Sadece Siileyman Demirel Universitesi biinyesinde faaliyet gdsteren

arastirma ve uygulama merkezlerini giiclii yon olarak belirtmistir.
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Tablo 29 Teknokent-Tekmer-Teknopark vs.

ARASTIRMA-GELISTIRME

Teknokent-Tekmer-Teknopark vs.

Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Universite sanayi isbirligine yonelik “Teknopark ve teknoloji gelistirme bélgesinin
Teknoparkin kurulusu” olmamast” )
(Balikesir Universitesi) (Adnan Menderes Universitesi)
“Universitede teknopark kurma “TEKNOPARK ’1n zamaninda
calismalarimin baslanlmast™ yapilamamast”
(Celal Bayar Universitesi) (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Bélge sanayisinin geligiminde tistlendigi
onciiliik gérevinin "Pamukkale Teknokent" ile
kurumsallasmast”

(Pamukkale Universitesi)

“Universite biinyesinde yer alan
TEKNOKENT in faaliyette olmast”
(Siileyman Demirel Universitesi)

Teknokent veya Teknoparklar bulundugu bolgenin ekonomik ve sosyal yapisina
gore calisma alanlarini belirleyen, amaci, bilimsel arastirma sonuglarinin uygulamaya
aktarilarak, liniversite-sanayi isbirligini saglamak ve yeni teknoloji tabanli kuruluslarin
olugmasi, kiiciik ve orta 6lcekli isletmelerin gelismesi ve biiyiik isletmelerin iirlinlerini
gelistirmek olan, ulusal inovasyon sisteminin olusmasinda biiyiik rol oynayan, altyapisi
kamu, yerel yonetimler veya iiniversitelerce gerceklestirilen, bdlgenin ve iilkenin
rekabet giiciiniin arttirlmasina katkida bulunan merkezlerdir. *™® Universite-Sanayi
isbirliginde kilit noktada bulunan Teknokentler bulunduklar1 bolgenin ve iilkemizin
teknoloji altyapisinin gelisiminde de 6nemli rol iistlenmekte olup iiniversitelerin ar-ge
altyapilariin gelisim siirecinin hizlanmasina da katki saglamaktadirlar. Dort tiniversite
bu konuyu giiclii yon olarak belirtmisken Adnan Menderes Universitesi ve Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Teknokentin yoklugunu ve zamaninda kurulmamasini zayif

yonleri olarak belirtmistir.

3 Murat Kemal Keles, Tiirkiye'de Teknokentler: Bir Ampirik Inceleme, Siileyman Demirel Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Isparta 2007, s. 95.
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Tablo 30 Kiitiiphane

ARASTIRMA-GELISTIRME

Kiitiiphane

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

“Biitce, kiitiiphane ve dokiimantasyon,
ogrencilere staj destek ve dgrenci konseyleri
ile ilgili hizmetlerin yeterli diizeyde sunuluyor
olmast”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Bélgenin en biiyiik kiitiiphanesinin varlig1”
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Kaynaklar: giderek artan ve ogrencilerin
ihtiyaglarim karsilayacak merkez
kiitiiphanenin bulunmast”

(Dumlupar Universitesi)

“Universite Kiitiiphanesinin modern binasi ve
zengin ¢evrimigi veri tabanlart ile arastirma
agisindan yeterliligi ”

(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)

“Etkin hizmet veren, donanimli bir
kiitiiphanesinin bulunmasi”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Merkezi Kiitiiphanenin mevcut fiziksel
kosullarinin yetersizligi”
(Balikesir Universitesi)

“Bilgi merkezinin olmamasi ve mevcut
kiitiiphane olanaklarinin yetersizligi”
(Pamukkale Universitesi)

Universiteler igin “bilim yuvalar” dersek kiitiiphaneler icin de “bilim
yuvalarinin mutfagr” tabirini kullanmamiz yanlhs olmaz. Ogrencilerin kendilerini
gelistirebilecekleri, gerek ders imtihanlarina gerekse de meslek
caligabilecekleri ideal mekanlardir. Bir {iniversite i¢in arastirma imkanlar1 genis, veri
tabanlarinin yogun olarak kullanildigi kiitiiphaneler olmazsa olmazdir. Bu sebeple
yiiksekdgretim hayatinda onemli bir yere sahiptirler. Iki iiniversite kiitiiphane

imkanlarinin yetersizliginden bahsederken diger bes tiiniversite bunu giiclii yonleri

olarak belirtmislerdir.
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Tablo 31 Yayin Sayilari

ARASTIRMA-GELISTIRME

Yayin Sayilari

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Uluslararast yayin sayisimin artan orant”
(Balikesir Universitesi)

Universitelerin iki asli amac1 vardir gibi bir dnerme sdylersek bunun ilki 6gretim
olursa ikincisi de hi¢ siiphesiz bilimsel aragtirma ve yayin olacaktir. Bu sebeple
tizerinde en ¢ok durulmasi gereken ve iyilestirmeye en c¢ok ihtiya¢ duyulan alanlardan
biri bilimsel yayin sayilaridir. Bir {iniversitede ne kadar nitelikli yayin yapilirsa bilimsel
siralamadaki yeri de o derecede iyi olacaktir. ADIM {iniversitelerinin biri hari¢ digerleri
stratejik planlarmin bizim inceleme alanimiz olan durum analizi kisimlarinda yayin
sayilar1 ile alakali iyi veya koti bir degerlendirmede bulunmamislardir. Sadece

Balikesir Universitesi yayi sayilarindaki artan orami giiglii yon olarak belirtmistir.

Tablo 32 Disiplinleraras1 Anlayis

ARASTIRMA-GELISTIRME

Disiplinlerarasi (Multi-Disipliner) Anlayis

Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Disiplinler aras1 Ar-Ge ¢aligmalarinin “Disiplinler arasi arastirmalarin ve
yeterli diizeyde yapiliyor ve yiiriitiilmekte isbirliginin yetersizlikleri”

olan ¢calismalarin egim égretim faaliyetlerini | (Siileyman Demirel Universitesi)
yeterince destekler nitelikte olmas1”
“Yiiriitiilen uygulama ve hizmet “Disiplinlerarasi ¢alismalarin az olmasit’
faaliyetlerinin, egitim-ogretim ve Ar-Ge (Usak Universitesi)

calismalar ile iligkili olarak disiplinler arasi
yapilyor olmast”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

’

Disiplinleraras1 kavrami ayr1 ayri disiplinlerin zenginligini, onlarin birbiriyle
baglantili oldugunu, gercek hayattaki problemlerin her zaman tek dogru cevabi
olmadigini kabul eder. Bununla birlikte disiplinlerarasi kavrami, bilim, matematik ve dil
gibi konularda karsitlik i¢cindeki ¢ozlimleri bir arada bulundurmak, diistinceleri ifade

etmenin daha iyi ve yeni yollarin1 bulmak i¢in biligsel, duyussal ve yaratic1 kapasiteyi

96



on plana <;1kar1r.174 Gilinlimiizde artik tek bir disiplin i¢inde yapilan ¢alismalar degil
farkli bilim dallar1 ile yapilan miisterek calismalar daha fazla ilgi gérmektedir. Bu
sayede yukarida belirtildigi gibi farkli bakis agilarini tasiyan analitik diigiinme

kapasitesini arttiran ¢aligmalar ortaya konulabilmektedir.

Tablo 33 Projeler

ARASTIRMA-GELISTIRME

Projeler
Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Projeler yoluyla kaynaklar saglanmasi™ “Uretilen projelerdeki yetersizlik(AB
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi) projeleri, Ulusal Ajans, GEKA)”

. (Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)
“Ogrenci projelerindeki bagarinin yiiksek

olmast” ) “Bilimsel proje sayisinin istenilen diizeyde
(Siileyman Demirel Universitesi) olmamasi ve projelere katilimin yetersizligi”
(Usak Universitesi)

Baslica TUBITAK, SAN-TEZ, AB projeleri olmak iizere hemen her {iniversite
bulunan BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri) birimi ile birlikte iiniversitelerin proje
yapabilecegi pek ¢ok kurum bulunmaktadir. Yapilan projeler iiniversitelerin akademik
gelisim ve birikimine ciddi bir katki saglamaktadir. Bir tiniversitenin proje kapasitesinin
yiiksek olmasi onu akademik camiada kabul edilebilir kilmaktadir. Siileyman Demirel
Universitesi dgrenci projelerindeki basartya vurgu yaparken Bilecik Seyh Edebali
Universitesi proje yoluyla gelen mali kaynaklar1 vurgulamistir. Diger iki iiniversite ise

bilimsel projelerdeki yetersizliklerini zayif yon olarak belirtmislerdir.

174 Alev Ozkok, “Disiplinlerarasi Yaklasima Dayali Yaratici Problem Cozme Ogretim Programimin
Yaratici Problem Cézme Becerisine Etkisi”, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2005, S. 28,
s. 160.
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Tablo 34 Laboratuvarlar

ARASTIRMA-GELISTIRME

Laboratuvarlar

Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Merkezi ve birim laboratuvarlarinin kurum | “Caligsma, egitim ve laboratuvar altyapisinin
ici ve kurum dusu ihtiyaca cevap verebilecek | fiziksel olarak yetersiz olmast™
veterlilikte olmast” (Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

(Balikesir Universitesi)
“Laboratuvarlarin akreditasyon eksikligi”
“Yenilenen laboratuvarlar ve makina parki” | (Mugla Sitki Kogman Universitesi)
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)
“Egitim, arastirma ve topluma hizmet
“Arastirma Laboratuvar: Merkezi” faaliyetlerinde kullanilan laboratuvarlarin
(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi) sayisuin, imkdanlarimin ve kullanim
etkinliginin yetersizligi”
(Pamukkale Universitesi)

“Laboratuvarlarin altyapilarinin yetersiz
olmasi ve akreditasyon siireglerinin
tamamlanamamis olmast”

(Siileyman Demirel Universitesi)

Yukaridaki tablodan ADIM {iniversitelerinin laboratuvar imkanlarinin var
oldugu fakat yeterli diizeyde olmadig1 sonucuna varilabilir. Laboratuvarlarini gii¢lii yon
olarak belirten liniversitelerden hicbiri bu laboratuvarlarin akreditasyonu konusunda bir
bilgi vermemistir. Halbuki akreditasyonun pek c¢ok faydasi bulunmaktadir.
Laboratuvarlarin hizmet kalitesini gelistirme, maliyetleri diisiirme, giivenilirligini
kanitlama gibi faydalarinin yani sira birgok avantaj da saglamaktadir. Akredite edilen
bir laboratuvar, uluslararasi diizeyde onemli bir giivenilirlik ve kabul edilebilirlik
saglamaktadir. Bu sekilde yiiksek kalite standartlarina ulagsma konusundaki kararlilik
kanitlanmaktadir.'”® Universitelerin uluslararasi capta giivenilirligine ve kabuliine
biiylik katki saglayacak akredite laboratuvarlar konusunu ADIM iiniversitelerinden
higbiri giiclii yonleri olarak belirtmemislerdir. iki iiniversite ise laboratuvarlarmdaki

akreditasyon eksikligini zayif yonleri olarak belirtmislerdir.

5 Omer  Giizel, “Uygunluk  Degerlendirme ve  Akredite Laboratuvarlarm  Onemi”

http://www1.mmo.org.tr/resimler/dosya_ekler/6e578a08313b72f ek.pdf (E.T. 02.03.2017).
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Tablo 35 Lokasyon

KAMPUS

Lokasyon

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

“Yeterli diizeyde yerleske alanina sahip
bulunma ve farkly birimlerin ayni yerleske
icinde bulunmast”

(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Universitemizin genis bir alanda biiyiik bir
kampiis olarak kurulu olmast”
(Dumlupinar Universitesi)

“Universitenin ve yerleskenin lokasyon
tistiinliigiine sahip olmast™
(Mugla Sitki1 Kogman Universitesi)

“Cok yerleskeli ve daginik fiziki yapilanma”
“Universitemizin birden fazla yerleskede
konumlanmasi nedeniyle 6gretim
elemanlarimizdan, gorev yaptiklar: Fakiilte
veya Yiiksekokul disindaki diger okullarda da
istenilen diizeyde faydalanilamamasi”
(Adnan Menderes Universitesi)

“Cagus yerleskesinin sehir merkezinden uzak
olmast”
(Balikesir Universitesi)

“Universitenin yerleskelerinin daginik
yerlesiminden dolayt olusan sorunlar”
(Celal Bayar Universitesi)

“Universite kampusunun sehir merkezinden
uzak olmast”
(Dumlupinar Universitesi)

Universitelerin iizerine kuruldugu alanlar kampiis olarak isimlendirilmektedir.

Gilinlimiizde iiniversite kampiisleri artik sehrin disinda kurulmaktadir. Zaten 6grenci

yogunlugu hayli fazla olan ADIM iiniversitelerinin de bulunduklar1 kiigiik ve orta

Olcekli sehirlerin merkezlerinde kurulmasi ve yapilasmasi diisiiniillemez. Bu sebeple bu

tiniversitelerin birkaci hari¢ hemen hepsi biiyiik 6l¢lide sehir merkezinin disinda ulagimi

kolay bir yerde konumlandirilmistir. Baz1 {iniversitelerin ise degisik birimleri sehrin

farkli bolgelerinde bulunmaktadir. ADIM {iniversitelerinden ii¢li daginik kampiis

yapisin1 zayif yonleri olarak belirtirken, ikisi ise zayif yon olarak kampiisiin sehir

merkezine olan uzakligini ifade etmislerdir. Diger ii¢ tiniversite ise kampiislerini giiglii

yonleri olarak belirtmistir.
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Tablo 36 Altyapi

KAMPUS
Altyapr
Giiclii Yonler Zayif Yonler
“Merkez yerleskesinin uygunlugu ve fiziki “Kampus alt yapisimin ve gevre
yapilanmanin biiyiik oranda tamamlanmug diizenlemesinin devam etmesi ”’
olmasi” “Merkez Yerleskede hastane alternatif yol ve
(Balikesir Universitesi) giivenlik zafiyeti”

(Adnan Menderes Universitesi)
“Giizel ve stirekli “yasayan” bir kampiis ve

sosyal tesisler” “Merkez kampiiste sosyal yasam alanlarinin
“Tiim personelimizin ihtiyaclarin karsilayan | eksikligi”
Yerleskeye sahip olmasi” (Balikesir Universitesi)

(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Kampiis iceresinde alis-veris ve sosyal
“Kampus icerisinde ogrencilere yonelik alanlarin bulunmayist”

barinma ve sosyal aktivitelerin saglanacag: | (Mugla Sitki Kogman Universitesi)

yapilar bulunmasi”

(Dumlupnar Universitesi) “Kampiis alaninin ortak bir mimari konsepte

ve kendine 6zgii kampiis kiiltiiriine sahip

“Yeni ve hizli gelisen modern ve doga ile i¢ | olmamast”

ice kampiistiniin olmast” (Pamukkale Universitesi)

(Usak Universitesi)
“Yerleskelerin mekdnsal planlama

yetersizliklerinin olmast”
“Engelsiz yerleske ortaminin

tamamlanamamast”

(Siileyman Demirel Universitesi)

ADIM finiversiteleri gérece yeni kurulmus, (2006 ve 2007 yillarinda kurulan ti¢
tiniversite harig) fiziki yapilagsmasini biiyiik ol¢iide tamamlamis, bununla birlikte halen
daha bir takim eksiklikleri bulunan {iniversitelerdir. Bunlar kisa ve orta vadede
giderilebilecek olan eksikliklerdir. Universitelerin bir kism1 kampiis ortammin sosyal
altyapi eksikliklerini vurguluyorken digerleri fiziki altyapi eksikliklerini zayif yonleri
olarak vurgulamistir. Dort iiniversite ise gerek fiziki gerekse de sosyal agidan

kampiislerini gii¢lii yon olarak belirtmistir.
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Tablo 37 Saghk Hizmetleri

SAGLIK

Saghk Hizmetleri

Giiclii Yonler Zayif Yonler

“Bélgenin onde gelen ve tercih edilen “Tam donammli saglk birimimizin
arastirma ve Uygulama hastanelerinden bulunmamast”

birine sahip olma” (Bilecik Seyh Edebali Universitesi)
(Adnan Menderes Universitesi)
“Hastane binasinin zamaninda

“Saghk Uygulama ve Arastirma Hastanesinin | yaptlamamast”

yeni binaya gegerek faaliyete baslamis (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)
olmast”

(Balikesir Universitesi)

“Bélgenin modern ve donanmiml arastirma ve
uygulama hastanesine sahip olmast”
(Pamukkale Universitesi)

Saglik hizmetleri tiniversitelerde genel olarak saglik arastirma ve uygulama
hastaneleri eli ile yiiriitiilmektedir. ADIM Universitelerinde Eskisehir Osmangazi
Universitesi dahil 9 hastane bulunmaktadir. Bu iiniversitelerden iicii stratejik
planlarinda arastirma ve uygulama hastanelerini giiglii yonleri olarak belirtmistir. Tip
fakiiltesi Ogrencilerinin egitimleri bu hastaneler eliyle yiiriitiilmektedir. Buralarda
Ogrencilere egitim hizmeti sunuluyorken ayni zamanda o sehrin halkina saglik hizmeti
de sunulmaktadir. 24.03.2013 tarihli 28597 sayil1 Resmi Gazetede'"° yayinlanan Saglik
Uygulama Tebligine gore tip fakiiltesi hastaneleri {igiincii basamak resmi saglik kurumu
olup devlet hastaneleri de dahil olmak iizere diger saglik kuruluslarinda yapilamayan
teshis ve tedavilerin gerceklestirildigi saglik kurumlaridir. Bu sebeple bu hastaneler ve
sunulan hizmetin kalitesi onem arz etmektedir ¢iinkii ihtisas anlaminda buranin bir tist
mercii  bulunmamaktadir. Bu bakimdan {iniversite hastanelerinin teknoloji ve o

teknolojiyi kullanan akademik personel agisindan en list seviyede bulunmasi elzemdir.

Gil¢li ve zayif yonler bir tabloda 6zet haline getirildiginde sdyle bir tablo

olusmaktadir:

"8http: //mevzuat.basbakanlik.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=9.5.17229&sourceXmlSearch=sa%C4%9
F1%C4%B1k%20uygulama&Mevzuatlliski=0 (E.T. 04.03.2017).
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Tablo 38 Giiclii Yonler Ozet Tablosu

Giiclii yon olarak

KODLAR . .
belirten iinv. sayisi

Yonetim anlayisi

Akademik personelin niteligi
Degisim programlari
Kiitiiphane

Ar-ge destegi

Uluslararasi kuruluslara iiyelik
Paydaslarla iligkiler

Egitim altyapisi
Teknokent-Tekmer-Teknopark vs.
Altyap1

Mezunlar

Akademik personel-6grenci iliskileri
Laboratuvarlar

Lokasyon

Saglik hizmetleri

Ogrenci kuliipleri

Atama yiikselme kriterlerinin varligi
Idari personelin niteligi

Kurum kiiltiirii-imajt

Lisanstistii egitim

Projeler

Ogrenci memnuniyeti

Ogrenci say1st

Akademik personel memnuniyeti

Akademik personel sayisi

Idari personel sayis1

Yabanci dil egitimi

Uzaktan egitim

Arastirma ve uygulama merkezleri

Yayin sayilari

Disiplinlerarasi(Multi-Disipliner) anlay1s

Ol FRPIRFRPIRFPRFRPEFRPRFRPRERPERPERDNDNDNNDNDPNDNW W WO W APPSO OO

Caliganlarin kuruma aidiyet duygusu

o

Kurumsallasma

Burada giiglii ve zayif yon olarak belirtilirken dengede olan kodlarin oldugu
gorilmektedir. ADIM iiniversitelerinde hemen hemen esit sayilarda belirtilen kodlar;
ogrenci ve akademik personel memnuniyeti, idari personelin niteligi, ar-ge destegi,
lisansiistii egitim, uzaktan egitim, projeler, laboratuvarlar, kampiis lokasyonu ve
altyapisi ile saglik hizmetleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. ADIM {iniversitelerinin

giiclii yon olarak belirttigi kodlar; 6grenci kliipleri, akademik personel-6grenci iliskileri,
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akademik personelin niteligi, atama yiikselme kriterlerinin varligi, yonetim anlayisi,
uluslararas1 kuruluslara iiyelik, paydaslarla iligkiler, degisim programlari, egitim
altyapisi, arastirma ve uygulama merkezleri, Teknokent, Tekmer ve Teknopark,
kiitiiphane ve yayin sayilari. ADIM iiniversitelerinin zayif yon olarak belirttigi kodlar
ise Ogrenci sayisi, mezunlar, akademik personel sayisi, calisanlarin kuruma aidiyet
duygusu, idari personel sayisi, kurum kiiltiirii imaj1, kurumsallagma, yabanci dil egitimi

ve multidisipliner anlayis.

Tablo 39 Zayif Yonler Ozet Tablosu

Zayif yon olarak

KODLAR . ..
belirten iinv. sayisi

Akademik personel sayisi

Ar-ge destegi

Mezunlar

Idari personel sayist

Altyap1

Kurum kiiltiirii-imajt

Laboratuvarlar

Lokasyon

Ogrenci sayis1

Caligsanlarin kuruma aidiyet duygusu
Kurumsallasma

Lisanstistii egitim

Idari personelin niteligi

Y Onetim anlayist

Yabanci dil egitimi

Egitim altyapisi
Teknokent-Tekmer-Teknopark vs.
Kiitliphane
Disiplinlerarasi(Multi-Disipliner) anlay1s
Projeler

Saglik hizmetleri

Ogrenci memnuniyeti

Akademik personel memnuniyeti
Akademik personelin niteligi

Atama ylikselme kriterlerinin varligi
Uzaktan egitim

Degisim programlar

Ogrenci kuliipleri

Akademik personel-6grenci iliskileri
Uluslararasi kuruluslara tiyelik
Paydaslarla iliskiler

OO0 |IFRPIFRPIFPIRFPIRERINIDNDNDNDNNDDNDDNDNW WL WAool
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Arasgtirma ve uygulama merkezleri 0
Yayn sayilart 0

3.5.2. Firsatlar ve Tehditler

Calismanin 3. bolimiinde bahsedildigi gibi GZFT analizinin “F” ve “T”
harflerine karsilik gelen firsatlar ve tehditler isletmenin veya kurumun i¢ isleyisinden
olmay1p dis faktorlerden kaynaklanan olumlu veya olumsuz durumlardir. Burada dikkat
edilmesi gereken nokta olumlu ve olumsuz durumlarin kurum-disi faktorlerden

kaynaklanmis olmasidir.

Firsatlar — Opportunities: Kurumun sahip oldugu firsatlarin neler oldugunun

tespit edilmesi

Tehditler — Threats: Kurumun karsi karsiya bulundugu tehdit ve tehlikelerin

belirlenmesi

Firsat ve tehditlerde yerel ve bolgesel sartlar, ulusal sartlar, uluslararasi sartlar
olmak tizere 3 kategori belirlenmistir. Kategoriler altinda yine kodlar olusturularak
hangi iiniversitelerin bunlart firsat ve tehdit olarak belirttigi tespit edilerek en son
degerlendirme kismu yapilmistir. Asagida kategoriler ve kodlar 6zet halinde

gosterilmektedir.
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Tablo 40 Firsatlar ve Tehditler Kategorileri

FIRSATLAR ve TEHDITLER

KATEGORILER KODLAR

Cografyasi ve iklim sartlari

Ekonomik yap1

Huzur ve Emniyet

Tarihi ve sosyal-kiiltiirel yap1

Sanayi

Yerel ve Bolgesel Sartlar Paydaslar

Barinma

Ulagim

Sehrin konumu

ADIM iiniversiteleri i¢cinde yer alma

Mevzuat

YOK

Kadro tahsisleri

Ulusal Soggar Ogrenci kontenjanlari

Diger iiniversiteler

Yiiksekogrenim talebi

Avrupa Birligi

Uluslararasi Sartlar Bologna siireci

Teknolojik gelismeler
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Tablo 41 Cografya ve iklim Sartlan

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Cografya ve iklim Sartlan

Firsatlar Tehditler
“Aydin'in cografi ve iklim kosullarinin “Denizli'nin birinci derece deprem bolgesinde
uygunlugu” ) olmasinin getirdigi potansiyel yagsam riski
(Adnan Menderes Universitesi) algist”

(Pamukkale Universitesi)
“Afyvonkarahisar’in zengin dogal kaynaklara
sahip olmasi, ulagim olanaklarimin iyilesmesi,
goreceli olarak yasam pahaliliginin
olmamast”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Denize kiyist olmast”
(Balikesir Universitesi)

“Denizli'nin zengin jeotermal kaynaklarinn,
saglik turizmi ve enerji alanmindaki
potansiyelinin bilimsel arastirma ve uygulama
alanlart saglamast”

(Pamukkale Universitesi)

“Isparta’nmin yaganabilir bir kent olmast”
(Siileyman Demirel Universitesi)

Universitelerin kuruldugu sehirler egitim-dgretim kalitesinden sonra dgrencilerin
okul tercihlerini etkileyen en 6nemli unsurlarin basinda gelmektedir. Sehrin cografyasi
ve iklim sartlari, sehrin sosyal ve kiiltiirel hayatina dolayli yonden etki ederken,
ogrencilerin okul tercihlerinde de belirleyici bir faktdr olmaktadir. Genelde Akdeniz ve
Ege bolgesinde kurulu tliniversitelerden tesekkiil eden ADIM iiniversiteleri cografya ve
iklim olarak en 1liman ve yasanabilir sehirlerde kurulmustur. Belki bu sebeple 6grenci
sayist olarak Tiirkiye ortalamasinin lizerinde seyretmektedir (Ortalama 45.000 6grenci).
Dort iiniversite denize kiyist olan sehirlerde bulunmaktadir. Siileyman Demirel ve
Mehmet Akif Ersoy tiniversiteleri ise Goller Bolgesi tabir edilen tabii ¢esitliligin bol
oldugu yorede kurulmuslardir. Kisacas1t ADIM {iniversiteleri yesil ve mavinin bir arada
goriilebilecegi Tiirkiye'nin en giizel sehirlerinde kurulmus egitim kurumlaridir.
Tablodan da goriilecegi tlizere Denizli’nin deprem bolgesi olmasi disinda bu kategoride

zay1f bir yon hicbir liniversite tarafindan belirtilmemistir.
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Tablo 42 Ekonomik Yapi

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Ekonomik Yapi

Firsatlar Tehditler

“Ilin tarim, hayvancilik ve sanayi potansiyeli | “Ekonomik kaynaklarin yetersizligi”
ile dogal kaynaklarinin varligt” (Bilecik Seyh Edebali Universitesi)
(Balikesir Universitesi)

“Sehirde yasamin ucuz rahat ve kolay
olmast”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Lider sektorlerin varligi. (Balik¢ilik, aricilik,
orman tiriinleri vb.)”
(Mugla Sitki Kogman Universitesi)

“Denizli'nin tarim ve hayvancilik
alanlarindaki potansiyelinin bilimsel
calismalara olanak saglamast”
(Pamukkale Universitesi)

Kalkinma Bakanlhigi’'nm 2011 yilinda yaymnladig: “illerin ve Bélgelerin Sosyo-
Ekonomik Gelismislik Siralamasi Arastirmasi (SEGE-2011)” sonuglarina gore iller
gelismislik durumu gbéz Onilinde bulundurularak alti kademeye ayrilmistir. Birinci
gelismislik grubu “yiiksek™; ikinci gelismislik grubu “orta”; ticlincti gelismislik grubu
“ortalamaya yakin yiiksek”; dordincii gelismislik grubu “ortalamaya yakin diisiik”;
besinci gelismislik grubu “diisiige yakin”; altinct gelismislik grubu ise “diisiik” olarak
nitelendirilmistir. ADIM {iniversitelerinin kurulmus oldugu illerden Eskisehir ve Mugla
birinci kademede; Denizli, Canakkale, Aydin ve Isparta ikinci kademede; Manisa,
Balikesir, Usak, Burdur, Bilecik {i¢iincii kademede; Kiitahya ve Afyon ise ddrdiincii
kademede yer almaktadir.””’ Besinci ve altinci sirada yer alan illerde ADIM {iniversitesi
bulunmamaktadir. Son alt1 senede bu siralamada kiiciik degisiklikler olabilir ama biiyiik
capta bir degisikligin en azindan inceledigimiz {iniversitelerin sehirleri acisindan s6z
konusu olmayacag: diisiiniilmektedir. Bu arastirma sonuglarindan da goriilecegi iizere

ADIM iiniversiteleri sosyoekonomik olarak Tiirkiye ortalamasinda yer alan sehirlerde

Y http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Yaynlar/Attachments/548/SEGE-2011.pdf (E.T. 09.03.2017).
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kurulmustur. Dort tiniversite sehrin ekonomik yapisini giiglii yonleri olarak belirtirken;

Bilecik Universitesi ekonomik kaynaklarin yetersizligini zayif yon olarak belirtmistir.

Tablo 43 Huzur ve Emniyet

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Huzur ve Emniyet

Firsatlar Tehditler

“Sehrin... iiniversite ogrencileri i¢in ucuz ve
giivenli olmast”
(Balikesir Universitesi)

“Ilimizin huzurlu ve giivenilir olmast”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Bolgenin giivenli ve huzurlu yapust”
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Denizli'de su¢ oraminin diigiik olmasi ile
giivenli ¢calisma ve yasam ortamlarinin var
olmast”

(Pamukkale Universitesi)

“Usak ilinin bir¢ok iiniversite sehrine gére
ucuz ve emniyetli olmast”
(Usak Universitesi)

Aileler g¢ocuklarinin huzurlu ve emniyetli bir sehir ve kampiis ortaminda
yasamalarini ve miimkiinse yanlarinda kendi bulunduklar1 sehirde tahsillerine devam
etmelerini isterler. Ama bu c¢ogu zaman miimkiin olmadig1 i¢in 6grenciler farkli
sehirlerde  Ogrenimlerine devam etmek mecburiyetinde kalmaktadir. ADIM
Uiniversitelerinin ~ bulundugu  sehirler ise  ailelerin  rahatlikla  c¢ocuklarini
gonderebilecekleri sehirler oldugu sdylenebilir. Bu sebeple emniyet ve asayis yoniinden
Istanbul, Ankara gibi sehirlere gore ¢ok daha sakin bir yap1 arz etmektedir. Bu durum
bes liniversitenin stratejik planinda bir firsat olarak belirtilmistir. Bu sebeple ADIM
tiniversiteleri hem o6grenciler hem de aileler i¢in tercihlerinde oncelikli olarak yerini

aldig1 diisiiniilmektedir.
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Tablo 44 Tarihi ve Sosyal-Kiiltiirel Yapi

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Tarihi ve Sosyal-Kiiltiirel Yap1

Firsatlar Tehditler
“Aydn ili sinwrlart icerisinde ¢ok sayida “Afyonkarahisar’in sosyal ve kiiltiirel
antik kentin bulunmast” olanaklarinin diger komsu illere kiyasla
“Aydwn ilinin tarihi, dogal ve kiiltiirel yeterli diizeyde olmamast”

[E3]

varliklarinin zenginligi
(Adnan Menderes Universitesi)

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Bilecik ilinin sosyal ve kiiltiirel imkanlar
“Bilecik ilinin tarihi ve kiiltiirel mirasla ilgili | bakimindan yetersiz olusu”
arastirmalara kaynak teskil ediyor olmas1” | (Bilecik Seyh Edebali Universitesi)
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)
“Sehrin sosyal olanaklarinin yetersiz

“Akademik birimlerin arastirma ve olmast”

uygulamalarina yonelik alanlarin (tarum, (Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)
hayvancilik, gida, arkeolojik, tarih& kiiltiirel

yapi, turizm) var olmasi” “Kentin ve ilin sosyal, sportif, sanatsal ve
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi) kiiltiirel alandaki yetersizlikleri”

(Siileyman Demirel Universitesi)
“Canakkale Ilinin tarimsal, tarihi ve turizm
potansiyelinin yiiksek olusu”

“Kiiltiir diizeyinin ve okuma — yazma
orammn yiiksekligi”

(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Denizli'nin dogal ve tarihi yapusi ile gii¢lii
bir turizm potansiyeline ve bu anlamda
arastirma ve gelistirme olanaklarina sahip
olmast”

(Pamukkale Universitesi)

“Bélgemizin dogal, tarihi, kiiltiirel olarak
zengin olmast” )
(Stileyman Demirel Universitesi)

ADIM finiversiteleri kiiclik ve orta 6lcekli sehirlerde kurulmus olmakla birlikte
gerek turizm potansiyeli gerekse de 6grenci sayilarinin yiiksek olmasi sebebi ile benzer
sehirlere gore daha canli bir yapilar1 vardir. Bununla birlikte yine de bazi eksiklikler de
bulunmaktadir. Dort liniversite sehirdeki sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin zayif oldugunu
belirtirken bu dort iiniversitenin de icinde bulundugu alti1 tiniversite bulunduklari

sehirlerin tarihi ve kiiltiirel yapisi ile dogasini firsat olarak gormislerdir.

109



Tablo 45 Sanayi

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Sanayi
Firsatlar Tehditler
“Sanayi kurumlari ile iliskiler ve bu “Sanayi kurumlarinmin yapmuis olduklari
kurumlarin verdigi destegin daha da arttirma | desteklerin beklenen diizeyde olmamasi™
potansiyeline sahip olmast” (Afyon Kocatepe Universitesi)

(Afyon Kocatepe Universitesi)
“Ilin sanayi varligimin yeterli diizeyde
“Bilecik ilindeki sanayi tesisleri ile bu olmamasi”

tesislere olan yakinlik” (Balikesir Universitesi)

(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)
“Sanayi-tiniversite igbirligi kiiltiiriiniin
“Denizli'de giicli sanayi kuruluglarinin yeterli olmamasit”

liniversite paydasi olarak yer almasi ve Ar- | (Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

Ge ¢alismalarina talep ve destegin artmast”
(Pamukkale Universitesi) “Iideki sanayilesme diizeyinin, sektorel
cesitliligin... yeterli diizeylerde olmamasi”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“Mugla ilinin sanayi bakimindan

vetersizligi )
(Mugla Sitki1 Kogman Universitesi)

“Mevcut doner sermaye yonetmeligi geregi,
ogretim tiyelerinin yaptiklari doner sermaye
projelerinde yiiksek oranda kesinti yapimast
ve bunun diniversite-sanayi isbirliginin
gelisimini olumsuz etkilemesi”

(Pamukkale Universitesi)

“Isparta sanayisinin yeterince gelismemis
olmast”
(Stileyman Demirel Universitesi)

Universiteler temel gayeleri olan egitim ve 6gretim faaliyetleri yani sira bilimsel
bilginin liretiminde de katkida bulunarak, bir yandan sanayinin ihtiya¢ duydugu kalifiye
personeli yetistirmekte, diger yandan da yapilan ¢aligmalarla sanayi igin gerekli bilginin
ve teknolojinin iretimine katki saglamaktadir. Bu cercevede bilimsel bilginin esas
ireticisinin iiniversiteler, yeni teknolojilerle ekonomik gelismenin temel aktdrlerinin

sanayi oldugu diisliniildiiglinde, bu iki kiiltiiriin isbirliginin 6nemi daha ag¢ik ortaya
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glkrnaktadlr.178 Diinyada inovasyon odakli calismalarin hiz kazanmasiyla bolge-
tiniversite-devlet-ekonomi-sirket-birey iliskileri yeniden tanimlanmaktadir. Bélgenin en
onemli aktdrleri olan {liniversite ile sanayinin sistematik bir sekilde birbirine baglanmasi
icin calistlmaktadir. Bu aktorlerin  igbirligi; bolgenin  kalkinmadaki  roliinii
belirlemektedir. Gelismis tilkeler katma degeri yiiksek yeni teknolojiler iiretebilmek,
tiniversitelerde yapilan calismalar1 sanayiye, sanayideki pratik bilgiyi {iniversiteye
aktarabilmek i¢in {niversite-sanayi-devlet isbirligine biiyiikk 6nem vermektedirler.
Kiiresel rekabetteki artig, iiniversite- sanayi igbirliginin gelismesini ve gelismekte olan
bolgelerdeki girisimcilik faaliyetlerinin giiglendirilmesini kaginilmaz hale getirmektedir.
Isbirliginde saglanan basarilar iilkelerin gelismisliklerinde de ¢ok etkili olmaktadir. Bu
sebeple; akademik, idari ve siyasi g¢evrelerin en ¢ok tartistiklari konular arasinda
tiniversite-sanayi isbirligi gelmektedir. Artik gelinen noktada tiniversitelerin temel
misyonu olan egitim faaliyetlerine arastirma faaliyetlerinin eklenerek sosyal kalkinmaya
katki saglanmasi, girisimci {liniversite kavramini giindeme tasimakta ve iiniversitelere
ulusal inovasyon sisteminde aktif rol bigilmesinden bahsedilmektedir. Bolgesel
kalkinmanin en 6nemli aktorii olan {iniversitelerin bilgi tiretmesi, toplumla biitiinlesen
calismalar yapmasi, Ozellikle bolgelerinde girisimci, 6grenen ve Ogreten kurumlar
olmalar1 istenmektedir.'” Inceledigimiz iiniversitelerin bulunduklar1 sehirlerin icinde
Denizli giiclii sanayisi ile ¢ikmaktadir. Bilhassa tekstil alaninda faaliyet gdsteren
firmalar Denizli’yi diger sehirlerden ayirmaktadir. Tablodan da goriildiigi lizere genel
itibari ile Universiteler sehirlerindeki sanayinin yeterince gelismis olmadigini tehdit
olarak belirtmislerdir. Bu da ADIM iniversitelerinin sanayi isbirligi konusunda bir

takim sikintilar yasadigini gostermektedir.

178 yasemin Telli Ugler — Zeynep Karagor, “Bolgesel Kalkinmada Universite - Sanayi isbirligi: Konya
Ornegi”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2014, S. 31, s. 168.

' Dorian Aliu, vd., “Universite Sanayi-isbirligi ve Paydaslar iliskisinin Kurulmasinda Orgiitsel
fletisimin Etkisi”, ICEB 2016 International Congress Trends and Business Opportunities, May 30-June 3
2016, Sarajevo/Bosnia and Herzegovina, s. 1061.
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Tablo 46 Paydaslar

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Paydaslar

Firsatlar

Tehditler

“Universite, paydag kamu kurum ve
kuruluglariyla iyi iliski ve isbirligi i¢inde
olmast”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Yerel yonetimlerin iiniversite ile etkin
iletisim halinde olmasi ve isbirlikleri ile
tiniversiteyi desteklemesi”

“Sivil Toplum Kuruluglarinin ulusal ve
uluslararasi projelerde tiniversiteyle igbirligi
icinde olmast”

(Pamukkale Universitesi)

“Yerel paydaslarn isbirligine agik olmast”
(Stileyman Demirel Universitesi)

“Aydin merkezde yerel destegin yetersiz
olmast”
(Adnan Menderes Universitesi)

“Toplum ile olan iliskilerde biitiin toplumsal
kesimler ile ileri derecede iliski kurulamamug
olmast™

“Il genelindeki halk ile égrenciler arasindaki
sosyal bagin zayif kalmasi1”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Bélge halkinca Universiteye yapilan maddi
desteginin diigiik olmast”

“Sehir, sanayi ve Universite isbirliginin heniiz
beklenen diizeye ulasmamis olmast”

(Balikesir Universitesi)
“Universite-Sanayi isbirliginin baslamis
olmast”

(Usak Universitesi)

Freeman 1984 yilinda yayimladigi, paydas yoOnetimini stratejik planlamaya
baglayan ve teorinin temeline ise isletme amag¢ ve misyonunu yerlestiren kitabiyla “Biz
(isletmeler) kimi temsil ediyoruz, kimi destekliyoruz?” sorusunu cevaplandirmaya
calismistir. Freeman kitabinda Paydas Teorisi ile Kurumsal Sosyal Sorumluluk arasinda
giclii baglar oldugunu ve teorinin gelisiminde Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Anlayisinin etkisinin biiyiik oldugunu ileri siirmektedir. Her iki teorinin genel felsefesi;
bir isletmenin paydaslariyla iliskilerini giliglendirmek ve bu sayede taninirligim
arttirmak i¢in yatirrm yapmast halinde uzun donemde getirisinin artacagi yoniindedir.
Bu rasyonel gerekgeleri baz alarak faaliyetlerine yon veren isletmeler rakiplerine gore
her zaman daha yenilik¢i olabileceklerdir ki bu da paydaslariyla aralarindaki iliskinin

kalitesinden kaynaklanmaktadlr.180 Yenilikgilik denilince ilk akla gelen {iniversiteler

olmaktadir. Universiteler paydaslarla iliskilerini yenilik¢ilik cercevesinde gelistirmeleri

1?0 Fatmanur Ertugrul, “Paydas Teorisi ve Isletmelerin Paydaslar ile Iliskilerinin Yonetimi”, Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2008, S. 31, s. 206.
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durumunda uzun vadede bolgesel kalkinmaya katkilari olacaktir. Bu da dongiisel bir
sekilde bir ¢ok faydayr beraberinde getirecektir. ADIM {iniversiteleri kurulduklar
sehirlerin tek iiniversitesi olduklari i¢in yerel aktorlerin dikkatini ¢ekmektedirler. Sehrin
bilhassa sosyal ve kiiltiirel hayatina dogrudan etki eden {iniversiteler diger alanlardaki
etkilerini de paydaslarla kuracaklar1 giiglii iletisim ile saglayacaklardir. Afyon Kocatepe
Universitesi paydaslarla kurumsal diizeyde gelistirilen iyi iliskileri firsat olarak
goriiyorken hemsehrileri ile gerek kurumsal gerekse de 6grenciler diizeyinde 1yi iliskiler
kurulamamasini tehdit olarak belirtmistir. Vatandaslarin {iniversiteye desteginin yetersiz

olmasin1 Adnan Menderes ve Balikesir Universitesi de tehdit olarak belirtmislerdir.

Tablo 47 Barinma

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Barinma
Firsatlar Tehditler

“Ogrencilerimizin barinma ihtiyaclarinin “Alt yapi, konut ve yurt sorunu ile daginik
bulunmamasi, kolaylikla karsilanabilmesi” | yerlesim”
(Adnan Menderes Universitesi) (Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)
“Bilecik ilinde barinma imkdnlarinin yeterli | “Sehir yagsam standartlarimin yiiksek olmast,
seviyede olusu” ) ogrencilerin ve personelin barinma
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi) sorunlart”

. (Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)
“llimizde ogrencilerimizin barinma...
sorunlarinin olmamasi”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

Lisede ailelerinin yaninda 6grenim gordiikten sonra {iniversite hayatina baglayan
ogrencilerin baslica problemlerinden biri hi¢ sliphesiz barinma yeri sorunudur. Ailesinin
bulundugu tniversiteyi kazanan 6grenciler agisindan bir problem yokken farkli ildeki
bir iniversiteyi kazanan Ogrencinin barinma konusunda farkli alternatifleri
olabilmektedir. Ulkemizde fiiniversiteyi kazanan ogrenciler ¢ogunlukla ailelerinin
yaninda kalmaktadirlar. Ancak gidip gelme olanaginin bulunmadig1 ya da gii¢ oldugu
uzakliktaki bir {lniversiteyi kazandiginda, kendisinin ve ailesinin ¢6zmek zorunda
oldugu konulardan biri de barinmadir. Barinma yeri alternatifleri devlet yurdu, 6zel yurt
ya da kiralik bir ev olabilmektedir. O yasina kadar ailesinin yaninda yasayan geng,

farkli bir ortamin icerisinde kendini bulmaktadir. Bu arastirma sonuglarina gore,
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ailesinden uzakta yurt veya ev ortaminda kalan 6grencilerin bundan memnun olduklari
ve birtakim kazanimlar elde ettikleri g_d,rt')riilmek‘[edir.181 Inceleme konumuz olan
{iniversitelerden Mugla Sitki Kogman Universitesi personel ve dgrenciler igin genel bir
barmmma sorunundan bahsederken Canakkale Onsekiz Mart Universitesi genel bir
barinma sorununu degil miinhasiran yurt sorununu tehdit olarak belirtmistir. Diger ii¢
tiniversite ise sehirlerindeki barinma ve konaklama imkanlari firsat olarak

degerlendirmislerdir.

Tablo 48 Sehir i¢i Ulasim

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Sehir i¢i Ulasim
Firsatlar Tehditler
“Ilimizde ogrencilerimizin... ulasim “Merkez yerleskenin uygun yerlesim yerinde
sorunlarinin olmamasi konuslanmamus oquasz ”
(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi) (Adnan Menderes Universitesi)

“Ulasim zorluklari, havalimaninin
yetersizligi ve deniz ulasiminin olmayust”™
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

Ulkemizde {iniversite kampiisleri daha c¢ok sehrin disinda kendine mahsus
derslikler, laboratuvarlar, sosyal tesisler ve yesil alanlarla Ogrencilere hizmet
sunmaktadir. Kampiislere ulagim toplu tagima araclar1 saglanmakta ve 6grenciler bu
konuda bir takim zorluklar yasamaktadir. Yerel yonetim veya iiniversite tarafindan ne
kadar iyi planlanirsa planlansin fazla 6grenci sayist bu zorluklarin baglica sebebini
olusturmaktadir. Iki iiniversite kampiise ulasim konusunu tehdit olarak goriiyorken M.

Akif Ersoy Universitesi bunu firsat olarak degerlendirmistir.

181 Erdal Arli, “Barmma Yerinin Universite Ogrencilerinin Kisisel ve Sosyal Gelisim ve Akademik Basar1
Uzerindeki Etkilerinin Odak Grup Goriismesi ile Incelenmesi”, Yiiksekogretim ve Bilim Dergisi, 2013, S.
25,s. 177.
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Tablo 49 Sehrin Konumu

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

Sehrin Konumu

Firsatlar Tehditler

“Aydun ilinin bolge icindeki cazip konumu™
(Adnan Menderes Universitesi)

“Yaptig1 hukuki diizenlemeler ve
Afyonkarahisar in ulasim imkanlarinin
artmasi, ulusal ve uluslararasi 6grenciler
tarafindan daha fazla tercih edilebilen bir
tiniversite olma potansiyeli”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Balikesir’in ana ulasim arterleri tizerinde
yer almast”
(Balikesir Universitesi)

“Bilecik ilinin cografi konumu ile ulasiminin
kolay olmast” )
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Cografi agidan Kiitahya ilinin tilkemizdeki
yedi bolgeden dordiine hakim bir konumda
olmast”

(Dumlupmar Universitesi)

“Turizm bolgesi olmanin yarattigi cazibe ile
gelen lokasyon avantaji ve yiiksek tanitim
potansiyeli”’

(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)

“Denizli'nin akademisyen, ogrenci ve veli
hareketliligini artirici yénde merkezi bir
cografi konuma ve elverisli bir iklime sahip
olmast”

(Pamukkale Universitesi)

Sehrin konumu da aynen barinma ve emniyet meselesi gibi 6grencilerin
tercihlerini etkileyen faktorlerin basinda gelmektedir. ADIM iiniversiteleri lilkemizin
daha ¢ok orta-bat1 bolgesinde kurulmus, ulasim imkanlarinin nispeten kolay oldugu
sehirlerde kurulmustur. Bunu bir firsat goren iiniversitelerin sayist da tablodan
gorildiigli tlizere hayli fazladir. Tehdit olarak goren iiniversite ise hi¢ yoktur.

Kurulduklar1 sehirlerin merkezi konumlari ADIM iiniversitelerini emsallerinden bir
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adim One tagimaktadir. Bu tiniversitelerin iklim, konum ve cografya olarak olduk¢a
avantajli olduklarin1 sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu durum kontenjanlarin doluluk

oraninda da kendini gostermektedir.

Tablo 50 ADIM Universiteleri Icinde Yer Alma

YEREL ve BOLGESEL SARTLAR

ADIM Universiteleri Icinde Yer Alma

Firsatlar Tehditler

“ADIM Universiteleri Konsorsiyumu icinde
yer alma”
(Adnan Menderes Universitesi)

“Universitemizin ADIM iiniversiteleri
icerisinde yer almasi ve bu tiniversitelerin
egitim-ogretimle ile ilgili firsatlarindan
yararlanilmast”

(Burdur M. Akif Ersoy Universitesi)

“ADIM iiniversiteleri ile isbirliginde oncii rol
listlenilmesi”
(Pamukkale Universitesi)

ADIM Universiteler Birligi icinde bulunmayr Adnan Menderes Universitesi
giiclii yon olarak belirtmesine ragmen bizim sistematigimize gére bunun bir firsat olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. ADIM {iniversitelerinden {i¢ii bu birlik i¢inde
bulunmay stratejik planlarinda firsat veya gii¢lii yon olarak belirtmislerdir. Bu sayinin
tcte kalmasi birligin biraz pasif kaldigi gibi bir izlenim vermektedir. ADIM
tiniversiteler birligini sahiplenen tiniversite sayisinin daha ¢ok artmasi yliriitiilen ortak

projelerin ¢ogalmas ile saglanacaktir.
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Tablo 51 Mevzuat

ULUSAL SARTLAR
Mevzuat
Firsatlar Tehditler
“Degistirilmesi ongoriilen Yiiksekogretim “Mevzuatin, iiniversitelerin mali kaynak
Kanununun getirecegi onemli firsatlar” yaratmasin engellemesi”
(Afyon Kocatepe Universitesi) (Adnan Menderes Universitesi)
“Giiniin sartlarina hitap edecek sekilde bazi | “Universiteyi ilgilendiren mevzuatin
kanun ve ikincil mevzuat acisindan yetkili karmastk olmast ve ¢ok sik degismesi”

makamlarca ¢alismalara baslanmis olmast” | (Afyon Kocatepe Universitesi)
(Dumlupnar Universitesi)
“Yiiksekogretim mevzuatinda sik degisiklikler
olmast”

(Celal Bayar Universitesi)

“Mevcut kanun ve diger mevzuatlarda ileride
beklenen ve istenilen sekilde diizenlemelerin
gerceklesmemesi”

(Dumlupnar Universitesi)

“Mevzuat engelleri (akademik: arastirma ve
is diinyasi ile iligkileri tegvik etmeyen doner
sermaye mevzuati — idari: satin alma ve ihale
stireglerinin uzun olmast)”

(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)

“Rektorliik secimlerinin uygulanma stirecinin
ve iliskin yasal mevzuatin iiniversitenin i¢
isleyigini ve diizenini dogrudan etkilemesi”
(Pamukkale Universitesi)

“Yasal diizenlemeler ve biirokratik islemler
nedeniyle yasanan sukintilar”
(Usak Universitesi)

2547 Sayili Yiksekogretim Kanunu Tiirkiye’de 19 {iniversite varken™®* 1981
yilinda yiirtirliige girmis, o donemki tiniversitelerin yapilari ve ihtiyaclari gz oniinde
bulundurularak esasi olusturulmus bir kanundur. Bugiin iilkemizde 183 iiniversite

Olup,183 bu sayr kanunun vyiiriirlige girdigi donemden neredeyse 10 kat fazladir.

%2Giinay, a.g.m., s. 3.
183http://www.yok.gov.tr/web/quest/universitelerimiz (E.T. 22.03.2017).
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Universitelerin gerek mali yapis1 gerek personel kaynagi gerekse de dgrenci sayisi
olarak cok fazla artis meydana gelmistir. Bundan dolay1r 2547 sayili kanun ve ikincil
mevzuati her ne kadar siirekli giincellenmeye calisilsa da giliniimiiz ihtiyaglarina cevap
veremez hale gelmistir. ADIM tiniversiteleri de buna vurgu yapmis ve mer’i mevzuati
bir tehdit olarak gérmiislerdir. Firsat olarak ifade edenler de tablodan goriilecegi iizere
bu mevzuatin degistirilme calismalarint firsat olarak gormiislerdir. Pamukkale
Universitesinin bahsettigi konu ile alakali olarak 29.10.2016 tarih 676 sayili KHK ile

tiniversitelerdeki rektorliik secimleri kaldirilmis bulunmaktadir.

Tablo 52 Yiiksekégretim Kurulu (YOK)

ULUSAL SARTLAR

Yiiksekégretim Kurulu (YOK)

Firsatlar Tehditler
“TUBITAK, Bilim, Sanayi ve Teknoloji “Yiiksek Ogretim Kurulu nun iiniversiteler
Bakanhigi, YOK kapsaminda arastirma, icin olumsuzluklar tagiyan baglayict bazi
bilimsel ¢alisma ve seyahatlere yapilan uygulamalar”
destekler” (Afyon Kocatepe Universitesi)

(Celal Bayar Universitesi)
“Yeni YOK yvasast da dahil olmak iizere Y OK,
MEB vb. paydaslarin karar almada gecikme
ve tutarsizliklar sergilemesi”

(Mugla Sitk1 Kogman Universitesi)

“Universite kontenjanlarimn YOK tarafindan
belirlenmesi”
(Stileyman Demirel Universitesi)

1981 Universite reformundan &nceki yillarda, yiiksekdgretim sistemi bes tiir

kurumdan olugmaktaydi:
o Universiteler,
o Milli Egitim Bakanligi'na bagli akademiler,

o Bir kismu diger bakanliklara, ¢ogu Milli Egitim Bakanligi'na bagh iki yillik

meslek yliksekokullari ile konservatuvarlar,
o Milli Egitim Bakanligi'na bagl ii¢ yillik egitim enstitiileri,

e Mektupla 6gretim yapan YAYKUR
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Yiiksekogretimin tiim diizeyleri icin etkili ve koordineli bir merkezi planlamanin
olmamasi, 6zellikle de altmish ve yetmisli yillarda yiiksekdgretim kurumlarmin sayisi,
cesidi ve Ogrenci sayilar1 ile baska bir¢ok hususta gozlenen hizli artis nedeniyle
yukarida belirtilen yiiksekOogretim sistemi bir siire sonra basarisizlik ve yozlasma
isaretleri vermeye baslamisti. Bunlara ek olarak 1960-80 arasinda ortaya ¢ikan siyasi,
sosyal ve ekonomik sorunlar, yiiksekdgretimdeki kotliye gidisi daha da artirmisti. Bu
nedenle yetmisli yillarin sonunda koklii bir reform kaginilmaz hale gelmis ve sonunda
1981 reformu yiirlirlige konmustur. Yiiksekogretim, 1981'de ¢ikarilan 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile akademik, kurumsal ve idari yonden yeniden yapilanma
stirecine  girmistir. Bu kanunla ilkemizdeki tiim yiliksekogretim kurumlar
Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) catist altinda toplanmis, akademiler iiniversitelere,
egitim enstitiileri egitim fakiiltelerine doniistiiriilmiis ve konservatuvarlar ile meslek
yiiksekokullar1 tiniversitelere baglanmistir. Boylece, s6z konusu kanun hiikiimleri ve
Anayasa'nin 130. ve 131. maddeleriyle kendisine verilen gorev ve yetkiler ¢ercevesinde

ozerklige ve kamu tiizel kisiligine sahip bir kurulus olan Yiiksekogretim Kurulu, tiim

yiiksekdgretimden sorumlu tek kurulus haline gelmistir.184

Goriildugi tizere Yiksekogretim Kurulu 1981 yilinda 2547 sayili kanunla
tiniversitelerin tek merkezden kontrol ve denetim altinda tutulmasi ve yiiksekdgretimin
tek merkezden yonlendirilmesi amaciyla kurulmus bir kurumdur. Kurum hakkinda pek
cok spekiilatif haberler ve bir takim ideolojilere angaje olmus gruplarca eylemler
yapilsa da YOK’iin varhiginin kisa vadede ortadan kaldirilmasi ¢ok miimkiin
goriinmemektedir. Ug ADIM {iniversitesi YOK iin yetkilerini ve bazi uygulamalarin

tehdit olarak belirtmislerdir.

8%https://istatistik.yok.gov.tr/ (E.T. 24.03.2017).
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Tablo 53 Kadro Tahsisleri

ULUSAL SARTLAR

Kadro Tahsisleri

Firsatlar Tehditler

“Kullanma izni verilen Akademik kadro
yetersizlikleri nedeni ile geng
arastirmacilarin yeterince istihdam
edilememesi ”

(Celal Bayar Universitesi)

“Kadro sorunlari nedeniyle personel
sayisuin istenen diizeyde artamamast”
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)
“Ogretim iiyeleri icin kadro yetersizligi”’
(Mugla Sitki1 Kogman Universitesi)

“Arastirma Gorevlisi kadrosunun yetersizligi
ve ogretim elemani atama ve
yiikseltmelerinde problemlerin varligi”
(Pamukkale Universitesi)

“Arastirma gorevlisi diizeyinde akademik
kadro yetersizliginin ortaya ¢ikiyor olmasi’
“Idari kadrolarin sayisimn yetersiz olmasi ve
mevcut kadrolarin doldurulmasi éniindeki
yvasal kisit ve biirokratik engellerin
bulunmasi”

(Usak Universitesi)

’

2016 y1ihi istatistiklerine gore ADIM iiniversitelerinin toplam akademik personel

sayilar1 ile arastirma gorevlisi sayilari su sekildedirlBS:
Adnan Menderes Universitesi: 1.621 — 538
Afyon Kocatepe Universitesi: 1.285 — 402
Balikesir Universitesi: 965 — 249

Bilecik Seyh Edebali Universitesi: 449 — 131

¥ http: /www.yok.gov.tr/web/guest/tarihce;jsessionid=697BDIDD77DCA150573DD7F16DFF59E8
(E.T. 22.03.2017).
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Celal Bayar Universitesi: 1.577 - 580
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi: 1.518 — 447
Mehmet Akif Ersoy Universitesi: 745 - 213
Mugla Sitki Kogman Universitesi: 1.410 — 361
Siileyman Demirel Universitesi: 2.205 - 746
Usak Universitesi: 582141

Sayilar ilk bakildiginda yiiksek goriilmekle beraber 6grenci sayisinin ¢oklugu ile
birlikte diisiiniildiigiinde aslinda yetersiz oldugu goriilmektedir. Tablodan da goriilecegi
tizere ADIM iiniversitelerinden bes tanesi bu konuyu stratejik planlarinda SWOT

analizlerine tagimis ve tehdit kisminda belirtmislerdir.
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Tablo 54 Ogrenci Kontenjanlar

ULUSAL SARTLAR

Ogrenci Kontenjanlar

Firsatlar

Tehditler

“Ogrenci kontenjanlarimin iiniversite talebi
disinda artirtlmast”

“Bazi boliimlerde kontenjanlarin dolmamasi
nedeniyle kapanma tehlikesi olmast”
(Balikesir Universitesi)

“Hizla artan 6grenci sayisi ve Universiteden
bagimsiz kontenjan diizenlemeleri”
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Ogrenci kontenjanlarin giderek artmasindan
dolayt egitim — 6gretim kalitesinin
saglanamiyor olmasi”

(Dumlupnar Universitesi)

“Universite kontenjanlarinin YOK tarafindan
belirlenmesi ”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Ogrenci kontenjanlarimn giderek
artmasindan dolayr egitim-ogretim kalitesinin

diismesi
(Usak Universitesi)

Yiiksekogretim sistemi toplumda hizla yiikselen talebi karsilayamayinca, bu

talebi karsilamak i¢in yapilmasi gerekenler konusundaki ¢6ziim Onerileri genellikle

liniversitelerden gelmemistir. Universitelerin gelistirdigi oneriler, kapasite artigmi

saglamaktan ¢ok 0gretim kalitesini gelistirme amacina odaklanmistir. Oysa halkin artan

yiiksekogretim talebinin baskisini daha yakindan hisseden siyasetciler tamamen ters

beklentiler i¢indedir. Bu durumda, kamuoyundan ve siyasi ¢evrelerden gelen talepler

tizerine YOK, ¢ogu kez iiniversitelere emrivaki halinde gelisen ve yeterli kaynak

artirrmlarini icermeyen kapasite artirim kararlar1 almak zorunda kalmustir. Universiteler

de sonradan bu kararlara uyum saglamak i¢in ¢aba géstermiglerdir.186 Gorildigi tizere

18 Tiirkiye nin Yiiksekogretim Stratejisi, Ankara, Subat 2007, s. 51.
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dgrenci kontenjanlarmin YOK tarafindan belirlenmesi sadece iiniversitelerin degil ayni
zamanda YOK’iin de sikdyet ettigi konularin basinda gelmektedir. Derslik sayilari,
kapasiteleri ve akademik personel sayilar1 dikkate alinmadan yapilan kontenjan
artinmlar1 {iniversiteleri ciddi sikintiya sokmaktadir. Ogrenci sayilar1 olarak Tiirkiye
ortalamasinin iizerinde bir sayiya sahip olan ADIM iiniversiteleri de bu konuyu bir

tehdit olarak swot analizlerine almiglardir.

http://www.yalova.edu.tr/Files/Import/ucgen3/userfiles/file/Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim%20
Stratejisi.pdf (E.T. 30.03.2017).
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Tablo 55 Diger Universiteler

ULUSAL SARTLAR

Diger Universiteler

Firsatlar

Tehditler

“Yurtici ve yurtdisi tiniversiteleri ile yapilan
isbirligi protokolleri”
(Celal Bayar Universitesi)

“Uluslararast tiniversiteler ile isbirliginin
hizla gelismesi”
(Canakkale Onsekiz Mart Universitesi)

“Yurtdisi Universitelerin ortak calismalar
agisindan Tiirkiye ye olan ilgisinin artmast’
(Mugla Sitki1 Kogman Universitesi)

’

“Bélge iiniversitelerinin Universitemize gore
daha cazip goriilmesi”

“Alaminda deneyimli akademik personelin
ozel tiniversiteleri tercih etmesi”

(Adnan Menderes Universitesi)

“Ogrencilere saglanan burs, yurt vb.
olanaklarin kisitl olusu sonucu vakif
tniversiteleri ile yasanan rekabet”
“Tiirkiye de ki diger iiniversitelerin online
egitimdeki altyapr ¢alismalart ve online
egitime dayali agmis ve agmakta olduklar
programlar”

(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Diger Universitelerin rekabeti(Yurtici ve
yurtdisy egitim olanaklarindaki artis)”
(Mugla Sitki1 Kogman Universitesi)

“Basarili ogrencilerin sehir disindaki diger
tiniversiteleri oncelikli olarak tercih etmeleri

““

(Pamukkale Universitesi)

“Yeni tiniversitelerin acilmasi sebebi ile
artan rekabet”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“Ulkemizdeki vakif ve devlet
tniversitelerinde ¢ok fazla sayida esdeger
programlar agilmast”

“Yeni kurulan tiniversitelerin, nitelikli
ogretim elemant temininde olusturdugu
stkintilar”

“Ozel tiniversitelerin, ¢calisanlara ve
ogrencilere sunmus oldugu akademik,
ekonomik ve diger olanaklarla, kamu
tiniversitelerindeki rekabet kosullarin
zorlastirmast”

(Usak Universitesi)

Yukarida belirttigimiz gibi iilkemizde son 10 yilda {iniversite sayis1 hizla artarak
2017 yili itibariyle 112°si devlet 65’1 vakif 6’s1 da vakif meslek yiiksekokulu olmak
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tizere toplam 183 {iniversite vardir. Bu sayr yliksekogretimde gerek vakif
tiniversitelerinde gerekse de devlet liniversitelerinde basarili 6grencileri ¢ekebilmek,
egitim-ogretim kalitesi ve akademik yayimn kalitesi adina bir rekabetin yasanmasina
sebep olmaktadir. Bu anlamda diger {niversitelerin varhigi ADIM {iniversiteleri
tarafindan tehdit olarak degerlendirilmistir. Bunun yaninda {i¢ {iniversite yurti¢i ve

yurtdis1 diger tiniversitelerle yapilan igbirliklerini firsat olarak gérmiislerdir.

Tablo 56 Yiiksekogrenim Talebi

ULUSAL SARTLAR

Yiiksekogrenim Talebi

Firsatlar Tehditler

“Tiirkiye 'nin jeopolitik konumu nedeniyle
Balkanlar, Orta Asya, Ortadogu ve Afrika
tilkelerinden Tiirkiye 'ye yonelik giderek artan
egitim-6grenim talepleri”
(Celal Bayar Universitesi)

“Lisansiistii 6grenime yonelik talebin
artmast”’
(Usak Universitesi)

“Yiiksekogretime olan ilginin artarak devam
ediyor olmast”
(Stileyman Demirel Universitesi)

Hem iilkemizde hem de diinyada yiiksekgretime doniik bir talep artis1 oldugu
gozlenmektedir. Bu durum {ilkemizde daha yogun bir sekilde kendisini gostermektedir.
Tirkiye’de artan yiiksekdgretim talebinin bir kismi 1984 yilindan itibaren vakif
tiniversitelerince karsilanmaya baslanmlstnr.w7 Bununla birlikte asil gorev devlet
tiniversitelerine diismektedir. Ciinkii her vatandasin vakif iiniversitelerinin egitim
bedelini odeyecek ekonomik giicii bulunmamaktadir. 1980 yilindan itibaren bir
yiiksekogretim kurumuna girmek amaciyla tiniversite sinavina bagvuran dgrenci sayist
baz1 yillarda azalma gosterse bile genel olarak gilinlimiize kadar artarak devam etmistir.
1980 yilinda yaklasik 450.000 6grenci iiniversite sinavina bagvurmusken, bu say1 1990
yilinda yaklasik 900.000 bulmus, 2000 yilinda 1 milyon 400 bini, 2014 yilinda ise 2

7 Tiirkiye nin Yiiksekogretim Stratejisi, s. 50.
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milyonu asmlstlr.188 Yiiksekogrenime olan bu talep artisimi ii¢ liniversite bir firsat

olarak gérmiislerdir.

Tablo 57 Avrupa Birligi

ULUSLARARASI SARTLAR

Avrupa Birligi

Firsatlar Tehditler

“AB projeleri ile uluslararasi igbirligi
projelerinin bulunmasi”’
(Bilecik Seyh Edebali Universitesi)

“Avrupa Birligi egitim programlar
kapsamindaki tegvikler (projeler, ogrenci ve
ogretim tiyesi degisimi, vb.)”’

(Celal Bayar Universitesi)

“Avrupa Birligi ve diger ekonomik
entegrasyonlarin yiiksekogretim kurumlari ve
ogrencileri destekleme konusundaki azminin
her gegen giin artmast”

(Dumlupinar Universitesi)

“Tiirkiye 'nin AB iiyelik stirecinin islemesi”
(Mugla Sitki1 Kogman Universitesi)

e

kaynakli fon ve enstriimanlarin varligi ve
erisiminin ge¢mise gore daha kolay olmast”
(Siileyman Demirel Universitesi)

“AB ile ortak égretim programlart ve proje
calismalar yapilmast ™
(Usak Universitesi)

Tiirkiye, AB adayi bir iilke olarak AB’nin egitim politikalarina uyum saglamak
ve egitim programlarimi bu politikalar cer¢evesinde sekillendirmek durumundadir.
Egitim sisteminde bu istikamette cesitli diizenlemeler yapilmakta ve yapilmaya da
devam edilmektedir. Mesela Lizbon stratejisinde ve Bologna siirecinde AB’nin
belirledigi politikalar Tiirkiye tarafindan da kabul edilmektedir ve Tiirkiye egitim
sisteminin yiiksekogretim basamaginda ECTS, diploma eki vb. uygulamalar

gerceklestirilmis, yiiksekdgretimde kalite gilivencesi, 0Ogrenci ve akademisyen

188 Giir-Ozoglu, a.g.e., s. 304.
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hareketliligi gibi gerekli diizenlemeler yapilmistir. "> ADIM iiniversiteleri Tiirkiye nin
AB fiiyelik siirecini, yapilan projeleri ve olusturdugu mali kaynaklar1 firsat olarak
belirtmislerdir. Gergekten de AB’nin sundugu imkéanlari iyi degerlendirerek firsata
cevirmek iilkemize dis kaynak saglamak bakimindan da onemli konular arasinda yer

almaktadir.

Tablo 58 Bologna Siireci

ULUSLARARASI SARTLAR

Bologna Siireci

Firsatlar Tehditler

“Bologna stireci ve altyapisinin
tiniversitemizde olusturulmasi”
(Adnan Menderes Universitesi)

“Kamu hizmetlerinde kaliteyi arttirma
politikalar: dogrultusunda, Universite
biinyesinde Bologna ¢alismalari, stratejik
planlama, performans, toplam kalite,
verimlilik, etkinlik, gibi temel konulara agirlik
verilmesi sonucu, Universitenin egitim,
arastirma uygulama ve yenilik gibi her tiirlii
hizmetlerini olumlu etkilemeye baslamast”
(Afyon Kocatepe Universitesi)

“Bologna siireci ile egitim — dgretim, bilim ve
arastirma faaliyetlerinin beklenen zamandan
daha hizli artan bir seyir izlemesi”
(Dumlupmar Universitesi)

“Universite 'nin Bologna siirecine dahil
olmast”
(Stileyman Demirel Universitesi)

Bologna Siireci, “Avrupa Yiiksekogretim Alan1” olusturmayr hedefleyen bir

reform siirecidir. Bologna Siireci’nin temel hedefleri sdyle siralanabilir; ™

189 Mustafa Saglam, vd., “Avrupa Birligi Egitim Politikalar1 ve Tiirk Egitim Sistemine Etkileri”, Yiiziincii
Yil Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2011, s. 104.

190 Firdevs Giines, “Bologna Siireci ile Yiksekogretimde Ongorillen Beceri ve Yetkinlikler”,
Yiiksekogretim ve Bilim Dergisi, 2012, s. 2.
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-Kolay anlasilir ve birbirleriyle karsilastirilabilir yiiksekogretim diploma ve/veya

dereceleri olusturmak

-Yiiksekogretimde Lisans ve Yiiksek Lisans olmak iizere iki asamali derece

sistemine gegmek
-Avrupa Kredi Transfer Sistemini (ECTS) uygulamak
-Ogrencilerin ve dgretim elemanlarinin hareketliligini saglamak ve tesvik etmek

-Yiksekogretimde kalite gilivencesi sistemleri a1 olusturmak ve

yayginlastirmak
-Yiiksekogretimin Avrupa boyutunu gelistirmek
-Yasam boyu 0grenimi tesvik etmek
-Ogrencilerin ve yiiksekdgretim kurumlarmin siirece aktif katilimimi saglamak
-Avrupa Yiiksekogretim Alani’ni cazip hale getirmek

Tiirkiye’deki tiniversiteler de Bologna siirecine dahil olmus bu alanda ciddi
caligmalar yapilmis ve halen de yapilmaya devam etmektedir. Dort ADIM {iniversitesi
Bologna siirecine dahil olmalarini bundan sagladiklar1 fayda ve imkanlar1 firsat olarak

belirtmislerdir.
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Tablo 59 Teknolojik Gelismeler

ULUSLARARASI SARTLAR

Teknolojik Gelismeler

Firsatlar Tehditler
“Kullanilabilir bilginin ve yeni “Yeni ogrenme sistemleri ve yeni egitim
teknolojilerin degerinin artmast” teknolojilerinin yatirim maliyetleri”
(Siileyman Demirel Universitesi) (Afyon Kocatepe Universitesi)
“Bilgiye erisim kolayligi ve bilgi “Modernizasyonun gerektirdigi gerekli
teknolojileri alanlarinda hizli gelismelerin | danismanlik, teknik ve teknolojik destegin
yakindan izlenmesi” stirekli saglanamamasi”
(Usak Universitesi) (Usak Universitesi)

Teknolojik gelismeleri takip etmek hatta yenilerini icat etmek tiniversiteler igin
miihim olan konulardan biridir. Bir liniversite 6ncii olmak istiyorsa teknolojiyi dikkate
almadan bunu basarabilmesi miimkiin degildir. Teknoloji gerekli olmakla birlikte bir o
kadar da maliyetli bir yatinmdir. Teknolojik gelismeleri tehdit olarak géren ADIM
tiniversiteleri de bu konuya vurgu yapmaktadir. Diger iki {iniversite ise teknolojinin

bilgiye erisimi kolaylastirmasini firsat olarak belirtmislerdir.

Firsatlar ve tehditler asagidaki iki tabloda 6zet haline getirilmistir. ADIM
tiniversitelerinde firsat ve tehdit olarak hemen hemen esit sayida belirtilen kodlar; tarihi
ve sosyal-kiiltiirel yapi, paydaslar, barinma imkanlar1 ve teknolojik gelismeler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. ADIM iiniversitelerinin daha fazla sayida olanlarin firsat olarak
belirttigi kodlar; cografya ve iklim sartlari, ekonomik yapi, huzur ve emniyet, sehrin
konumu, ADIM iiniversiteleri iginde yer alma, yliksekdgrenim talebi, Avrupa Birligi ve
Bologna siireci. ADIM f{iniversitelerinin daha fazla sayida tehdit olarak belirttigi kodlar
ise sanayi, ulasim, mevzuat, YOK, kadro tahsisleri, 6grenci kontenjanlari, diger

uUniversiteler.
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Tablo 60 Firsatlar Ozet Tablosu

Firsat olarak
KODLAR belirten iiniversite
sayisli

Sehrin konumu

Tarihi ve sosyal-kiiltiirel yapi
Avrupa Birligi

Cografyasi ve iklim sartlar
Huzur ve Emniyet

Ekonomik yap1

Paydaslar

Bologna siireci

Sanayi

Barinma

ADIM iiniversiteleri i¢inde yer alma
Diger tiniversiteler
Yiiksekogrenim talebi

Mevzuat

Teknolojik gelismeler

Ulasim

YOK

Kadro tahsisleri

Ogrenci kontenjanlari

OO ININIWlwlwlw|w|bd~]|A~|RloOWOT|OO|O |

flgili boliimde belirtildigi iizere ADIM iiniversiteleri iilkenin batisinda
konumlanmis; tarihi ve Kkiiltiirel gecmise sahip; iklim sartlari yer yer 1liman
diyebilecegimiz ortalamalarda seyreden, asayis olaylarinin fazla olmadig:i sehirlerde
kurulmustur. Tablodan goriilecegi tizere bu durumu tiniversiteler GZFT analizlerinde en
fazla sayr ile vurgulamislardir. Bunlara ilave olarak Avrupa Birligi de ADIM
tniversitelerinin  firsat olarak gordiigii konularin basinda gelmektedir. ADIM
tiniversiteler birligi i¢inde yer alma konusunu sadece 3 finiversitenin firsat olarak
belirtmis olmasi birligin fonksiyonu ve etkinliginin tartisilmasimni gerektirmektedir.
Birligin kurulmasindan bu tarafa gecen 16 senede kayda deger bir calisma da
yapilmamistir. Daha ¢ok idari personel arasinda daire baskanlar1 ve sube miidiirleri
diizeyinde tertip edilen toplantilarda idari isleyisler konusulmakta olup {iniversiteler

arasinda akademik isbirlikleri yapilmamaktadir.
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Tablo 61 Tehditler Ozet Tablosu

Tehdit olarak
KODLAR belirten liniversite
sayis1

Mevzuat

Sanayi

Diger iiniversiteler

Kadro tahsisleri

Ogrenci kontenjanlar
Tarihi ve sosyal-kiiltiirel yap1
Paydaslar

YOK

Barmmma

Ulasim

Teknolojik gelismeler
Cografyasi ve iklim sartlari
Ekonomik yap1

Huzur ve Emniyet

Sehrin konumu

ADIM iiniversiteleri i¢inde yer alma
Yiksekogrenim talebi
Avrupa Birligi

Bologna siireci

O|O|O|O|O|O|IFR|FININ|IN|wlw|RjlO|OI|O|N| N

Tablodan goriilecegi lizere mevzuat ve sanayi ADIM iiniversiteleri tarafindan
tehdit unsuru olarak goriilen konularin basimna gelmektedir. Denizli haricinde ADIM
tiniversitelerinin kurulu oldugu sehirlerin sanayisinin gelismis olmadig bilinmektedir.
Miihendislik ve igletme gibi bdliimlerde okuyan &grenciler i¢in bu bir dezavanta;j teskil
etmektedir. Yiiksekdgretim mevzuatinin tehdit olarak goriilmesi ise kanuni
diizenlemeler baglaminda ciddi bir revizyona ihtiya¢ bulundugunu géstermektedir. ilgili
boliimde bahsedildigi {lizere 2547 sayili kanun 1981 yilinda yiirirliige girdiginde
Tiirkiye’de 19 {niversite bulunmakta iken bu sayr bugiin 183 olmus, akademik
caligmalar ¢esitlenmis ve her alanda degisim ve doniisiimler yasanmistir. Bu sebeple s6z
konusu kanun ve ikincil diizenlemelerin tekrar ele alinarak sil bastan yeni bir
diizenlemenin ortaya konulmasi isabetli olacaktir. Diger tniversiteler de ADIM
tiniversiteleri tarafindan tehdit olarak degerlendirilmistir. Kadro tahsislerinin azlig1 ve
Ogrenci kontenjanlarinin fazlaligi da tehdit olarak degerlendirilen hususlarin basinda

gelmektedir.
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1950’lerden sonra ortaya ¢ikan kiiresel ¢aptaki sosyal-Kkiiltiirel ve siyasi degisim
ve dontigiimler, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis siireci kamu yonetimi
alaninda da kendisi gostermistir. Ozellikle 1980’lerden sonra bircok devletin siyasi ve
biirokratik yapilanmasi ciddi bir reforma tabi tutulmustur. Yeni kamu yonetimi
anlayisin1 klasik kamu yonetimi anlayisindan ayiran temel farklar; katilimeilik,
seffaflik, hesap verebilirlik, etkinlik ve etkililik olarak sayilabilir. Diinyada kamu
yonetimlerini etkileyen ve degisim siireglerine yol agan sebepler, Tiirk Kamu Yo6netimi
icin de gecerli olmustur. Tiirkiye’de kamu yonetiminin yasadigr degisim ve doniisim
stireci 2006 senesinde yliriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile esashi bir yapiya oturmustur. Bu yapiyla gelen yeni olusum biitiin kamu
kurumlarinda oldugu gibi iiniversitelerde de ciddi doniisiim siire¢lerinin yasanmasina

sebep olmustur.

Bu siire¢ kanuni diizenlemelerden kaynaklandig: gibi biirokrasinin hantal yapisi
da kamu kurumlarimi buna mecbur birakmistir. Kamu yo6netimimiz agisindan bu
degisimin en somut seklini stratejik planlar olusturmaktadir. 5018 sayili kanunun 9.
maddesi ile kamu kurumlarina stratejik plan yapma mecburiyeti getirilmistir. Kademeli
olarak gecis takvimi olusturulmus ve biitiin kamu kamu kurumlar1 bu takvim
cercevesinde stratejik planlarini hazirlamislardir. Strateji genel anlamda, bir devletin
veya bir kurumun yiiriittiigii politikaya uygun olarak, sectigi hedeflere ulagsmak {izere
cesitli vasitalarin kullanilmast ve Oniindeki engellerin kaldirilmast olarak ifade
edilmektedir. Planlama da POSDCORB akrostisinde gectigi sekliyle yonetimin ilk ve en
onemli fonksiyonu olup stratejik planlama bu iki kavrami bilinyesinde tagimasi gereken
yazil1 bir metindir. Stratejik planlar kurumun ilerleme ve gelismesini daha ¢ok rakamsal
verilerle aciklamaya calismaktadir. Bununla birlikte stratejik planlar1 sadece sayisal
verilerin degerlendirildigi bir metin olarak diisiinmek yanlis olur. Sayisal olmayan
veriler, niteliksel iyilesmeler ve olumlu veya olumsuz ortak algilar da stratejik planlarda

kendisine yer bulabilir.

Stratejik planlama siireci birbirini takip eden ve birbiriyle biitiinlesen farkli
asamalardan olusur. Misyondan baslayip stratejik hedef ve gostergelere kadar uzanan

yapida her bir adim bir sonraki adimin tamamlayicis1 veya kendinden sonraki adimin
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siirlarini ¢izen bir ¢ergevedir. Bu siirecin amaci, kurumun misyon, vizyon, temel deger
ve ilkeleri ile amag ve hedeflerini belirlemekle beraber kurumun kalitesini artirmak i¢in
durum analizini yapmak ve uygulamayr kontrol etmek igin gerekli ¢aligsmalari

tanimlamaktir.

Stratejik planin bdliimlerinden biri de durum analizi kismidir. Durum analizinin
tek bir sekli mevcut olmayip kurumun istegine gore farkli sekillerde yapilabilir.
Ulkemizde genel olarak kamu kurumlari tarafindan yapilan durum analizi, eski ismi ile
Devlet Planlama Tesgkilatinin Stratejik planlama kilavuzunda tavsiye edildigi igin
SWOT analizi olarak ifade edilen giiclii yonler-zayif yonler ve firsatlar-tehditler
seklinde tasnife tabi tutulan seklidir. Giigli ve zayif yonler kurum i¢i sebeplerden
kaynaklaniyorken; firsatlar ve tehditler kurum dis1 faktorlerden kaynaklanmaktadir. Bu
calismada ADIM iiniversitelerinden 12 {iniversitenin stratejik planlarindaki durum
analizi kisimlart igerik analizi yontemi ile tahlil edilmistir. Bu iiniversitelerin vurgu
yaptig1 ortak konular tespit edilmis ardindan hangi konunun olumlu veya olumsuz

olarak ifade edildigi tablolarda gosterilmistir.

ADIM {iniversitelerinden en az ii¢ ve daha fazla sayida iiniversitenin gii¢lii yon

olarak iizerinde durdugu konular su sekilde 6zetlenebilir:

- Verilen mezun sayilari

- Akademik personelin niteligi

- Akademik personelin 6grenci ile olan iligkisi

- Universitelerinin yonetim anlayist

- Uluslararasi kuruluslara tiyelik

- Paydaslarla iligkiler

- Degisim programlari

- Teknokent-Tekmer-Teknoparklarin mevcudiyeti
- Kiitliphane imkanlari

- Egitim altyapisi

- Universite hastanesi

Bu konular1 zayif yon olarak belirten tiniversiteler de olmustur fakat cogunlugu

giiclii yonleri olarak belirtmistir. ADIM {iniversitelerinin zayif yon olarak daha cok

tizerinde durdugu konular su sekilde 6zetlenebilir:
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- Ogrenci sayilar

- Mezunlarla iletisim eksikligi

- Calisanlarin kuruma aidiyet duygusu

- Akademik ve idari personel sayisi

- Kurum kiiltiirii-imajt

- Universite yonetimi tarafindan saglanan ar-ge destegi
- Kurumsallagsma

- Lisansiistii egitim

- Laboratuvar imkanlari

- Kampiisiin altyapis1 ve lokasyonu

Yukarida belirtildigi gibi bu konular giiclii yon olarak belirten {iniversiteler de

olmustur fakat ondan daha fazla sayida iiniversite zayif yon olarak belirtmistir.

ADIM iiniversitelerinden en az ii¢ ve daha fazla sayida iiniversitenin firsat

olarak gordiigii konular ise su sekildedir:

- Universitenin bulundugu cografya ve iklim sartlari,

- Sehrin ve bolgenin; ekonomik yapisi, huzur ve emniyeti, tarihi, sosyal ve
kiiltiirel yapisi

- Sehrin paydaslari, barinma imkanlari, konumu

- ADIM iiniversiteler birligi i¢inde yer alma

- Tirkiye’deki yiiksekdgrenim talebi

- Avrupa Birligi

- Bologna siireci

ADIM f{iniversitelerinin tehdit olarak belirttigi ve daha ¢ok {izerinde durdugu

konular ise sunlardir:

- Sehrin sanayisi

- Yiiksekdgretim mevzuati

- Yiiksekdgretim Kurulu (YOK)
- Kadro tahsisleri

- Ogrenci kontenjanlari

- Diger tiniversiteler.
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Yukaridaki konu bagliklarini firsat olarak goren tiniversiteler de olmustur fakat
cogunluk bu sekilde belirtmistir. Tespiti yapilan ortak noktalar iizerinde yapilacak bir
calisma ile ADIM iiniversitelerindeki problemlerin ¢6ziimii, zayif taraflarin giderilmesi,
giiclii taraflarin daha da gii¢lendirilmesi ve firsatlarin degerlendirilmesinde ortak bir akil
olusturarak yeni ¢oziim yollari ve manevra sahalart bulunabilecektir. Bu sayede

tiniversiteler siralamasinda daha yiliksek basamaklar gortilebilecektir.

ADIM {iniversitelerinin GZFT analizlerini yaparken daha ¢ok soyut ve genel
kavramlar tizerinden analiz yaptiklar1 goriilmektedir. Somut kavramlar ve net verilere
yer vermedigi anlagilmakla birlikte boyle bir mecburiyetin olmadig: da ifade edilebilir.
GZFT analizlerini tamamen sayisal verilere dayali bir analiz yontemi olarak algilamak
yanlis olacaktir. Bu yontemde niceligin yaninda nitelik, ortak algilar vs. kavramlar da
kendisine yer bulabilir. Bununla birlikte GZFT analizi yontemi 6nceden belirlenmis
konular dahilinde karar alma asamasinda yardimci bir arag¢ olarak kullanilacagi i¢in ve
kurumda iyilesme saglamasi1 amaciyla goreceli olmayan net verilerden hareket edilerek
bir analiz yapilmasi1 daha uygun olacaktir. Mesela akademik personel kalitesinin giiclii
veya zayif yon olup olmadigina karar verirken; kisi basina diisen yayin sayisi, SCI, SCI-
Expanded SSCI ve AHCI tarafindan indekslenmis dergilerde yapilan yayinlarin sayisi
ve Ogrenci memnuniyet anketi sonuclari dikkate alinarak bir karar verilmesi dogru
olacaktir. Akademik personelin kalitesi konusunda genel algilar tizerinden yapilacak bir

degerlendirme dogru bir sonu¢ vermeyecektir.

Ayni sekilde saglik hizmetlerini degerlendirirken hasta memnuniyet anketleri ve
uluslararas1 firmalarca verilen kalite standartlarin1 saglama durumunun goz Oniine
alinmas1 gerekmektedir. Bu sayede stratejik amacg ve hedefler belirlenirken rehber olan
GZFT analizi kurumun dogru amag¢ ve hedeflere yonelmesine yardimci olacaktir.
Durum analizinin olmas1 gereken sekliyle yapilmasi halinde bunu stratejik plan
hazirlama siirecine sigdirmak ¢ok miimkiin degildir. Kurumun temel verilerinin yer
aldig1 bir veri havuzu olusturmak suretiyle yapilacak bir ¢alisma buna katki saglayarak
vakit kaybmi oOnleyip, siireci kisaltabilecektir. Bunun yaninda ADIM f{iniversiteleri
icinde yer almay1 veya mevzuattan kaynaklanan sikintilart sayisal analize dokmek ¢ok
miimkiin olmadigi i¢in, bu tip konularda niteliksel bir analizin yapilmas1 gerekmektedir.

Kisacast SWOT analizinde sayisal analize imkan veren alanlarda sayisal bir
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degerlendirme buna imkéan olmayan alanlarda ise niteliksel bir degerlendirme yapilmasi

dogru olacaktir.

ADIM iiniversiteler birligi 3 alanda (egitim ve ogretim isbirligi, bilimsel ve
teknik isbirligi, sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklerde isbirligi) calismalar yiirlitmek iizere
kurulmus olmakla birlikte bunu tam manasi ile uyguladiklar1 sdylenemez. Bu alanlarda
tiniversitelerin yaptiklari uygulamalar birka¢ {liniversitenin ortak lisansiistii programi
acmalarindan Gteye gegmemistir. Zaten s6z konusu programlar da strdiiriilebilir
olmamustir. Tezin tglincii boliimiinde temas edildigi sekliyle stratejik planlarindaki
durum analizi kisimlarinda bu birligi gii¢lii yon olarak sadece 3 {iniversite belirtmistir.
Bu durum birlige verilen 6nemin bir nev’i gostergesidir. Gecen 16 senede kayda deger
bir ortak calisma yapilmamistir. Bu sebeple birligin etkinligi ve gelecekteki durumu

tartigilir hale gelmektedir.
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Ek. |

TOPLANTI TUTANAGI

Adnan Menderes Universitesi, Mugla Universitesi, Pamukkale Universitesi ve
Siileyman Demirel Universitesi rektorleri 30.03.2001 tarihinde Pamukkale Universitesi
Rektorliigiinde toplanarak asagidaki konularda isbirligi yapmay1 kararlastirmislardir.

1. Egitim-Ogretim Isbirligi
2. Bilimsel ve Teknik isbirligi
3. Sosyal Kiiltiirel Etkinliklerde Isbirligi

Dort Universite anilan konularda birlikte hareket etmek iizere ADIM adi altinda bir
ortaklik protokolii imzalamislardir.

Prof. Dr. Cezmi ONCUER Prof. Dr. Ethem Ruhi FIGLALI
Adnan Menderes Universitesi Rektorii Mugla Universitesi Rektorii
Prof. Dr. Hasan KAZDAGLI Prof. Dr. Liitfi CAKMAKCI
Pamukkale Universitesi Rektorii Siileyman Demirel Universitesi Rektorii
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Ek. 11

ADIM UNIVERSITELERI iSBIRLIGI PROTOKOLU

AMAC VE KAPSAM

MADDE 1

Bu Protokol; birbirine cografi ve kurulus tarihi olarak yakinligi olan, ortak sorunlara
ortak ¢dziim arayan iiniversiteler tarafindan yiiriitiilen Isbirligi Programi cercevesinde,
lisans ve lisansiistii egitim-6gretim, bilimsel ve teknolojik arastirma - gelistirme
projeleri, sosyal ve Kkiiltiirel alanlarda yapilacak ortak calismalarla ilgili esaslari
belirlemeyi amaglar.

DAYANAK

MADDE 2

Bu Protokol, 2547 sayili yasanin 40.maddesi, 16 Temmuz 1999 tarih ve 23757 sayil
resmi gazetede, "Lisansiistii Egitim Ogretim Enstitiilerinin Teskilat ve Isleyis
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Yonetmelik"in 1. Maddesinin 1. Ek
Maddesi geregince “iki veya daha fazla yiiksekogretim kurumunun onerisi ve Yiiksek
Ogretim Kurulu karar ile, yiiksekdgretim kurumlar arasmda ortaklasa yiiriitiilecek
lisansiistii programlar agcilabilir” maddesi, 18.02.2009 tarith 27145 sayili Resmi
Gazetede yaymlanan “ Yiiksekdgretim Kurumlart Arasinda Ogrenci ve Ogretim Uyesi
Degisim Programina Iliskin Yonetmelik” hiikiimleri ve 25.12.2008 tarihli “Toplanti
Tutanag1” Protokol resmi dayanagini olusturur.

TARAFLAR

MADDE 3

Bu Protokoliin taraflari, Adnan Menderes Universitesi, Afyon Kocatepe Universitesi,
Dumlupinar Universitesi, Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Mugla Universitesi,
Pamukkale Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi ve Usak Universitesi’dir.

PROTOKOLUN GENEL ESASLARI
MADDE 4
a- ADIM Universiteleri egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, bilimsel, teknik, sosyal ve

kiiltiirel Uiniversiteler arasi etkinliklerde isbirligi ve ortak girisimlerde bulunmak {izere
bir araya gelmistir,

b- Bolge Universiteleri birlikteliginin simgesi olan Konsorsiyum ADIM olarak
isimlendirilmistir,
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c- Universiteler birligini simgeleyecek tanitict ADIM brosiirii ve internet sitesi
Pamukkale Universitesi’nce, konsorsiyum iiniversitelerinin onay1 ile hazirlanir ve
giincellenir.

KURUL VE SEKRETARYA

MADDE 5

ADIM Universiteleri Isbirligi Programy, ilgili {iniversite rektdrlerinden olusan {ist kurul
tarafindan planlanir ve yiiritiiliir.

ADIM iiniversiteleri arasindaki lisans egitim-0gretiminde isbirligi, ortak lisansiistii
egitimi, bilimsel ve teknolojik arastirma-gelistirme projeleri, bilimsel, sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler alanlarinda yapilacak ortak caligmalarla ilgili islemler, iiniversitelerin
rektorleri tarafindan gorevlendirilen bir rektor yardimcist bagkanliginda ilgili
dekanlardan ve enstitii miidiirlerinden olusan ayri alt kurullar tarafindan yiritiiliir.
Isbirligi alaninin niteligi, kapsami ve dzelligine gore birden fazla alt kurul kurulabilir.
ADIM Universiteleri Isbirligi Programinin Sekretaryas1 Pamukkale Universitesi
tarafindan yiiriitiiliir.

TARAFLARIN SORUMLULUKLARI

MADDE 6

ADIM Universiteleri yukarida belirtilen konularda birlik iiniversitelerine &ncelik
verirler.

YURURLUK VE YUORUTME

MADDE 7

Is bu Protokol, ADIM isbirligi kapsamindaki iiniversitelerin senatolarinda kabul

edildikten sonra yiiriirliige girer ve ilgili tiniversite rektorleri tarafindan ytrtitiliir.

8 (sekiz) niisha olarak tanzim, imza ve teati edilmistir. ..../..../2009

Prof.Dr. Siikrii BOYLU
Adnan Menderes Universitesi Rektorii

Prof.Dr. Giiner ONCE
Dumlupmar Universitesi Rektorii

Prof.Dr. Sener OKTIK
Mugla Universitesi Rektorii

Prof.Dr. Metin Liitfi BAYDAR
Siileyman Demirel Universitesi Rektorii

Prof.Dr. Ali ALTUNTAS
Afyon Kocatepe Universitesi Rektorii

Prof.Dr. Gokay YILDIZ
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Rektorii

Prof.Dr. Fazil Necdet ARDIC
Pamukkale Universitesi Rektorii

Prof.Dr. Adnan SISMAN
Usak Universitesi Rektorii
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Ek. 111

ADIM UNIVERSITELERI
LISANSUSTU PROGRAMLARDA UYGULANACAK
ESASLAR

AMAC
MADDE 1

Bu esaslarin amaci ADIM Universitelerinin ortak lisansiistii programlarinda
uygulanacak temel esaslar1 belirlemektir.

DAYANAK
MADDE 2

Bu esaslar, 16 Temmuz 1999 tarih ve 23757 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Lisansiistii Egitim-Ogretim Enstitiilerinin Teskilat ve Isleyis
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Yonetmelik, 18.02.2009 tarih 27145
sayill Resmi Gazetede yayinlanan “ Yiiksekogretim Kurumlar1 Arasinda Ogrenci ve
Ogretim Uyesi Degisim Programina iliskin Yonetmelik” hiikiimleri dikkate alinarak
hazirlanmistir.

ESASLAR
MADDE 3

Anabilim Dallarima 6grenci alinmasi, her Enstitiiniin Yonetmelik ve Yonergelerine
uygun olarak kendileri tarafindan yapilir.

MADDE 4

Ogrenciler kayith olduklar1 veya olacaklari {iniversitenin enstitiisii ile ilgili yonetmelik
ve yonergelere baghdir.

MADDE 5

Acilacak dersler, her Anabilim Dali tarafindan belirlenir ve bagli olduklar1 Enstitiilerine
sunulur. Derslerin birbirleriyle uyumlu olmasi amaciyla Anabilim Dallar igbirligi

yapar.
MADDE 6
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Ogrenciler, danismalarin goriisleri uyarinca, her iki Enstitiide acilan derslerden,
kredileri sayilmak iizere dersler alirlar.

MADDE 7

Kayitli olduklar1 programlarda lisansiistii egitimlerinibasari ile tamamlayan Ogrencilere
kayitl olduklar1 enstitiiniin diplomas1 verilir.

MADDE 8

Laboratuar kullanimina dayanan c¢alismalarda her iki Anabilim Dalinin olanaklari
ortaklasa kullanilir. Universitelerden saglanacak mali proje destekleri her Anabilim
Dalinin kendi gereksinimleri i¢in kullanilir.

MADDE 9

Bu esaslar iginde belirtilmemis durumlarda, ilgili Enstitilerin Yonetmelik ve
Yonergeleri, 18.02.2009 tarih 27145 sayili Resmi Gazetede yaymlanan
Yiiksekogretim Kurumlari Arasinda Ogrenci ve Ogretim Uyesi Degisim Programina
Iliskin Yonetmelik” ile 2547 sayill Yiiksekogretim Kanununun “Lisansiistii Egitim-
Ogretim Yonetmeligi” gegerlidir.

YURURLULUK

MADDE 10

Bu esaslar, 2009-2010 egitim-6gretim yil1 gliz yariyilindan itibaren yiiriirliige girer.
MADDE 11

Bu esaslar1 ADIM Universiteleri Enstitii Miidiirleri yiiriitiir.
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4. Glizelcaml Belediyesi Stratejik Plani
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