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YEMIN METNIi

Yiiksek Lisans tezi olarak sundugum ‘Bankacilikta Kredi Riski Yonetimi,
Tiirk Bankacihk Sektoriinde Uygulamalarimin Incelenmesi’ adli calismanin,
tarafimdan bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima bagvurmaksizin
yazildigimm ve yararlandigim eserlerin bibliyografyada gosterilen eserlerden
olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanmis oldugumu belirtir ve bunu onurumla

dogrularim.

18/07/2019
SEMIHA YOLCU



OZET

BANKACILIK SEKTORUNDE KREDI RiSKi YONETIMI, TURK
BANKACILIK SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

Bankalar fon arz edenlerle fon talep edenlerin islemlerini gergeklestirirken
bircok risk cesidiyle karst karsiya kalmaktadirlar. Bankalarin faaliyet konulari
bakimindan en 6nemli risk ‘kredi riski’ dir. Bu ¢alismanin amaci, bankalarda kredi
riskinin etkin bir bicimde yonetilebilmesi, bankalarin etkin bir kredi yonetimi
seklinin benimsemesi ve kredi riski yonetimi konusunda bankalarin kendilerine en
uygun yontemi secip, gerceklestirebilmesinin belirtilmesidir. Bu amag dogrultusunda
bankacilikta, 6nemli yere sahip bireysel kredilerin kredi riskini etkileyen faktorlerin
arastirilmasi, bunun yaninda ekonomide Onem arz eden bankacilikta bireysel
kredilerin risklerini etkileyen faktorler incelenerek kredi riskinin minimum diizeyde
tutulmasi irdelenecektir.

Bu c¢alisma ii¢ ana boliimden olusmaktadir. Bankacilikta kredi ve
kredilendirme sureci, kredi riski yonetimi ve Tirk Bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren bankalarda kredilerin riskini etkileyen bireysel faktorler (izerine uygulama
konulart belirtilen boliimlerde anlatilmigtir. Ayrica konuyla ilgili olarak Basel I,
Basel II ve Basel III kriterleri de kredi riski yonetimi bdliimiinde ele alimustir.
Calismada Tiirk Bankacilik Sektoriinde etkinlik gosteren bir kurumun veri
tabanindan alinan bilgiler kullanilmistir. Caligmanin analiz kismini olusturan bagimli
degiskenin (kredisini diizenli 6deyen ve Odemeyen miisteriler), bireysel kredi
tizerindeki olas1 kredi riskinin hangi faktorlerle (bagimsiz degiskenler) minimize

edilmesi gerektigi konusunda lojistik regresyon yontemi ile aragtirilmistir.
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ABSTRACT

CREDIT RISK MANAGEMENT IN THE BANKING SECTOR, AN
APPLICATION IN THE TURKISH BANKING SECTOR

Banks face many risk types when they perform transactions with funders and
fund claimants. The most important risk in terms of activity of banks is ‘credit risk’.
The aim of this study is to emphasize that banks can manage their credit risk
effectively by showing that banks depend on adopting an effective credit
management approach and that banks can choose the most appropriate method for
managing their credit risk. For this purpose, investigating the factors affecting the
credit risk of the important individual lending in banking, and examining the factors
affecting the risks of the individual lending in the bank which is important in the
economy will be examined to keep the credit risk to a minimum level.

This study consists of three main sections. Credit and lending process in
banking, credit risk management and individual factors affecting the risk of credit in
Turkish banking sector are explained in the sections mentioned. Basel I, Basel 11 and
Basel Il criteria were also discussed in the credit risk management section. The
information obtained from the database of a company operating in the Turkish
banking sector was used in the study. The dependet variable that constitutes the
analysis part of the study was examined and it was tried to present the suggestions
with the logistic regression method about which factor should be used to minimize
the possible credit risk on the individual loan.
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GIRIS

Kredi kurumlar1 olarak bankalar bir¢ok riskle karsi karsiyadir. Bu risklerin
onemli bir boliimi kredilerden kaynaklanmaktadir. Bankalar topladiklari mevduatlar
faiz karsiliginda piyasadan fon talebinde bulunanlara kredi olarak vermekte ve bu
sekilde bagkalarinin {istlenmek istemedigi kredi risklerinin tstlenerek finansal
piyasada hizmet vermektedirler. Bu duruma istinaden bankalar bu riskleri iyi
yonetebilmek icin ciddi 6nlemler almak durumundadirlar.

Banka kredilerinin belirli bir kisminin vade gununde 6denmemesi, bir
kismimin tahsilinde yaganan guclukler bankacilik sektdriinde onem arz etmektedir.
Tez calisgmamizin temel konusu bir bankanin verdigi kredi sonucunda maruz
kalabilecegi kredi riskini 6nceden belirleyebilmesi ve ileride olusabilecek olumsuz
kosullar1 bertaraf edebilmesi i¢in kredi kurumunun ne tir bir yol izlemesi
gerektiginin anlatilmas: oldugundan, bu konuda gerek mevzuat gerekse uygulama
acisindan cesitli calismalar yapilmistir. Calismamizda kredi kavramindan baslayip
bankaciliktaki risk ve tirleri, sorunlarin ¢éziimii i¢in yaratilan ¢éziimlerden, bu konu
ile ilgili diizenleyici olusumlardan bahsedilmis, ve bu konunun daha somut ve
anlasilir olabilmesi i¢in bankalardan saglanan veriler iliskilendirilip sayisal verilerle
sekillendirilmistir. Bu amagla ¢alismanin birinci boliimiinde bankacilikta kredi ve
risk kavramlari, bu kavramlarin tiirleri, Ozellikleri ve Onemi, ikinci bdolimde
bankacilikta kredilendirme siireci, asamalar1 ve bununla birlikte kredilendirme
stirecinin 6nemi, Gcunct bolimde, bankacilikta kredi riski yonetimi, ddrdunci
bolimde ise bankacilikta kredi riskini belirleyen faktorler lojistik regresyon analizi

yontemi ile arastirilmistir.



1.BOLUM
BANKACILIKTA KREDI VE RiSK

1.1. KREDININ TANIMI VE SINIFLANDIRILMASI

¢ Kredi ’ iktisadi hayatta tum karar birimleri agisindan son derece
onemli bir yere sahiptir. Kredi olanaklarinin olmadigi bir finansal piyasa
diistiniilemez. Ekonomik dizen icerisinde bulunan firmalarin tiimi, mali
yapilarinin bozulmasina imkan vermeden, etkinliklerini saglikli bir sekilde
devamini saglamak ve bilango dengelerini devamli bir bicimde koruyabilmek
icin belli miktarlarda kredi kullanmak durumundadirlar. Bu durum kredilerin,

her sektor i¢in ayr1 bir 6neme sahip oldugunu gostermektedir.

1.1.1. Kredi Tanimi

Kredi , Latin dilinde “Creditum — Credere” sozciiklerinden olusarak
dilimize “itibar, giiven” seklinde ¢evrilmistir (Mirsitoglu, 1971: 13).
Krediyi ; ‘belli bir vakit sonrasinda 6deme sozii ile ; mal, hizmet ve para
tirinden satin alma kuvvetinin olmasi , mevcuttaki satin alma kuvvetinin
belli bir siire sonra geri alinmak suretiyle bir bagkasina aktarilmasi bigimiyle

tanimlamak da miimkiindiir (Ozden, 2010:3).

Kredi giivene dayalidir. Birine bor¢ verecek olan kisi , bor¢ verirken

asagidaki kistaslara 6nem verir (Zarakolu, 1993: 48):

. Borclu mevcutta olan borcunu siresinde 6demek ister mi?
o Bor¢lunun vade sonunda borcunu ddemeye kuvveti var midir?
o Borglu borcunu siresinde o6demedigi zaman, borcluyu

6demeye zorlamak mumkin olur mu?



Kisa sekilde ifade edilirse, borclunun borcunu 6deme istegi, 6deme
kuvveti ve cebri icra firsatinin bulunup bulunmadigma bakilir. Krediye bagl
giiven bununla birlikte giivence ile saglanir. Bu agidan bakilirsa kredi gliven

ve giivenceye dayalidir (Zarakolu, 1993: 49).

Bankacilik kanununa gore kredi tanimlanacak olursa; “Bankalarca
verilen nakit krediler ile teminat mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval,
ciro, kabul gibi gayrinakit krediler ve bu nitelige sahip taahhiitler, satin alinan
tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle veya
herhangi bir sekil ve surette verilen Odiingler, varliklarin vadeli satisindan
dogan alacaklar, vadesi ge¢mis nakdi krediler, tahakkuk etmekle birlikte
tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, ters
repo islemlerinden alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sdzlesmeleri ile benzeri
diger sozlesmeler nedeniyle istlenilen riskler, ortaklik paylari ve Kurulca
kredi olarak kabul edilen islemler.’ dir
(https://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik_Kanunu/154
05411 sayili_bankacilik_kanunu.pdf , 17 Kasim 2017’ de erisildi).

Bankacilik faaliyetlerinin yasal cergevesini belirleyen 5411 sayili
Bankacilik Kanunu’nun 48. maddesinde kredi olarak kabul edilen durumlar

belirtilmistir. Buna gore, nakit kredilerin yani sira;

. Teminat mektubu, kontrgaranti, kefalet, aval, ciro, kabul gibi
gayrinakit krediler ve bu nitelige sahip taahhttler

. Satin alinacak tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari ve
ters repo islemlerinden alacaklar

. Tevdiatta bulunmak suretiyle veya herhangi bir sekil ve surette
verilecek édincler

. Varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar

. Vadesi gecmis nakit krediler, tahakkuk etmekle birlikte tahsil
edilmemis faizler ve gayrinakit kredilerin nakde tahvil olan bedelleri
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. Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger
sozlesmeler sebebiyle Ustlenilecek riskler

. Ortaklik paylar

. Finansal kiralama islemleri

. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nca kredi olarak
kabul edilecek islemler

. Katilim bankalarinin fon kullandirma yontemlerinden olan
taginir ve tasinmaz mal ve hizmet bedellerinin 6denmesi suretiyle veya kar ve
zarar ortaklig1 seklinde yapilan yatirimlar, tasinmaz, ekipman ya da emtia
temini ya da mal karsilig1 vesaikin finansmani, ortak yatirimlar veya benzer

yontemlerle saglanacak finansmanlar kredi olarak kabul edilebilmektedir.

1.1.2. Kredinin Unsurlar

Kredi kavramina iligkin gerek Bankacilik Kanunu“nda gerekse bagka
kaynaklarda yapilan tanimlar incelendiginde, bir islemin kredi niteligi
kazanabilmesi icin; Krediyi alan taraf (Borclu), Krediyi veren taraf (4lacakir),
Devredilen satin alma giicli ya da verilen garanti (Kredi), Geri 6deme siresi
(Vade), Giiven ve sayginlik ([timat ve Itibar), Risk (Riziko), Teminat
(Garanti) ve Gelir (Faiz veya Komisyon) unsurlarinin olmasi gereklidir. Bu
unsurlar; Zaman, Glven, Risk ve Faiz olmak Uzere dort ana baslik altinda
toplanabilir (Usta, 2005: 20);

Zaman Unsuru: Bankalar araciligiyla borg verilen paranin veya arz edilen

saygihgin belli bir siire sonra geri verilmesi gereklidir. Iste bu nedenle
kredide zaman ¢ok 6nem tagimaktadir. Verilen siirenin uzunluguna bakilarak
riziko degismekte ve silire uzamakta oldukga ilerinin meghulliigii sebebiyle

riziko da artis gostermektedir (Aras, 1996: 4).



Risk Unsuru : Bankacilikta ise risk; bor¢ olarak verilen paranin tahsilatina,
verilmig teminata ait 6deme sOzilinlin yerine getirilmesine dek meydana
gelmesi olasi ¢ekincelerin toplamidir (Sinkey, 1992: 390). S0zl edilen bu
durum kredinin  vaktinde ve noksansiz geri O0denmemesi, kredi
sozlesmesindeKi sartlara uyulmamasi ile olusmaktadir. Bankacilik sektoriiniin
riskli ¢aligmalar1 kapsamasi sebebiyle risk yonetimine ayrica dikkat edilmesi
gerekmektedir. Kredi kalemi de riski meydana getiren en 6nemli kalemdir
(Aras, 1996: 4).

Given Unsuru: Kredi, miisteriye belli bir slrenin sonunda krediye ait

borcunu geri verecegi soziinii vermesini kaydiyla verilir. Kredi kullandirilan
miisteriye banka itibar etmektedir. Bu durumda siire bitiminde krediye ait
olan borcun geri verilecegine dair karsilikli giiven duyulmasi hali, kredinin

giiven unsurunu olusturmaktadir (Ozden, 2010: 7).

Faiz (_Gelir) Unsuru: Kredi, bankalarin ve diger finansal kredi kurumlarinin

gelir saglayan en 6nemli aktif kalemlerinden birisidir. Zira, bankalar ve diger
kredi kurumlari, kredi yolu ile elde ettikleri gelirleri degerlendirerek faiz
ve komisyon gibi énemli gelirler elde ederler. Bankalar, mevcuttaki fonlar1 ve
cesitli sekillerde elde ettikleri kaynaklari ile faiz komisyon ve benzeri gelirler

saglamak durumundadirlar. Bu gerekliligin baslica nedenleri (Aras, 1996: 5);

-Varliklarin1 devam ettirebilmek ve gelisebilmek,
-Topladiklari mevduat nedeniyle mevduat sahiplerine karsi olan
sorumluluklarin1 yerine getirebilmek,

-Banka ortaklarina kar saglamaktir.



1.1.3.Kredinin Yararlar

Bankalarin kaynak kullanimlarinda o6ncelikli bir 6neme sahip olan
kredilerin, ekonomik hayatin sistemli bir sekilde yiiriitilmesine bir¢cok yarari
vardir. Bu bilgiler 1s1ginda kredinin yararlarin1 daha detayli incelemek

gerekirse (Ocal ve Colak, 1999: 126);

- Endiistri alaninda faaliyet gosteren isletmelerin; kuruluslarinda,
yasamalarinda ve gelisimlerinde kredi unsuru en énemli faktorlerden
biridir. Krediler, ayn1 zamanda bankalarin gelisimi i¢in de oldukca
Onem tagimaktadir. Cunkd, Ulke ekonomisinde yer alan yatirimcilarin
belirli donemlerde ihtiyag duymadiklari nakit birikimler, “tevdiat
hesab1” olarak bankalarda toplanir ve bankalar aracilifiyla ihtiyaci
olan kesimlere dagitilir.

- Mal stoklarinin randimanli ve yararli bir bicimde
kullanilmasinda, ‘“kredi” kavrami en Onemli unsurlardan biri
olmsktadir. Uretici, elde ettigi {iriinii, iiretimin hemen ardindan
pazarlayacak olursa, piyasada olusmasi yiuksek muhtemel olan arz
fazlalign mal ve hizmet fiyatlarim1 disiirerek tiiketim hizim
arttirabilecektir. Bunun sonucunda; eldeki mal stoklar1 eriyecek,
piyasada bir mal kitlig1 yasanacak ve buna bagli olarak mal fiyatlar

yukselecektir.

- Krediler; mal ve hizmet Gretimi icin gerekli olan ara¢ — gereg,
hammadde, enerji gibi oOgelerin gerekli yer ve zamanda
saglanabilmesi i¢in mali destek yaratirlar ve bu sayede verim artis
saglanir. Bu durumun olumlu etkisiyle milli hasila diizeyi yiikselir

(Doganay, 2003: 5).



- Kredinin getirisi olan faiz, tasarruflar1 araciligiyla kredi vererek
faiz geliri elde eden ekonomik birimleri tasarrufa yonelme
dogrultusunda tesvik eder. Kredi sisteminin gelistigi {ilkelerde
tasarruflarin ~ yatirnma  doniisimii  daha kolay bir bi¢imde
gerceklestiginden, bu iilkelerde kredi hem tasarrufu arttirmada hem
de artan tasarrufu yatirnma doniistiirmede bir araci rolii oynar

(Karluk, 1996: 166).

- Krediler, satin alma giiciiniin kullanilmasima olanak saglarlar.
Krediler, sahislar ve firmalara gelecekteki bir zamanda elde
edebilecekleri ihtiyaglarini hemen satin alma imkani1 da sunmaktadir.
Bagka bir ifadeyle, sahislar ve firmalar kredi kullanmak suretiyle
ellerindeki mevcut para, sermaye ya da tasarruflarla satin
alabileceklerinden daha fazla mal ve hizmet satin alma, bu sayede de

karlarmi artirma imkan1 bulmaktadirlar (Isipek, 2005:7).

1.1.4. Kredilerin Siniflandirilmasi

Krediler yalnizca kisa vadede ve kendi basina likidite olan kredilerden
meydana gelmemektedir ( Jacops ve digerleri, 1972: 82). Bankacilikta her
giiniin degisen ve gelisen sartlarina, bankalar icinde ¢ogalan rekabete ve
cesitlenen miisteri isteklerine ve gereksinimlerine gore farklilik gosteren
krediler bu durumla birlikte tlrlere ayrilmistir (Bahadir, 2018: 10). Bu bilgiler
is1g¢inda umumi olarak kabul gormiis bicimiyle kredileri niteliklerine,

teminatlarina, vadelerine, verilis amaglarina goére ayirmak dogru olacaktir.



1.1.4.1. Niteliklerine Gore Krediler

Kredi miisterilerine nakit olarak verebilecek krediler toplami ‘nakdi
kredi’ olarak tamimlanabilir. Nakdi krediler, isletmenin galisma sermayesi
finansmanin1 elde etmeye yonelik kredilerdir. Nakit krediyle birlikte banka;
krediyi verdigi miisterisinden faiz ve kredinin bigimine gore faiz ve komisyon
tahsil eder. Nakit kredileri 3 gruba ayirabiliriz. (Sakar, 2011: 50).

e tek imzali ve acik nakit krediler
e cift imzali nakit kredi

e maddi glivenceli nakit krediler

Gayrinakdi Krediler; gayrinakdi kredi, 6diin¢ olarak banka itibarinin
verilmesi olarak tanimlanabilir (Aytekin, 2008: 451). Alinan bir borcun geri
O0denmesi ya da taahhlt edilen isin zamaninda ve eksiksiz olarak
tamamlanmas1 konusunda banka garanti verir. Banka, bor¢ 6denmez veya is
yapilmazsa, alacaklinin veya is yaptiranin ugramis oldugu zarar1 karsilamakla
yikiimliidiir. Gayri nakdi kredilere ornek olarak asagidakileri verebiliriz

(Sakar, 2011: 50-51);

- Teminat Mektuplari
- Kabul- Aval kredisi
- Ithalat Akreditifleri

1.1.4.2. Vadelerine Gore Siniflandirma

Kisa Vadeli Krediler: Vadeleri 12 aya kadar olan kredilerdir.
Orta Vadeli Krediler: Vadeleri 1 yil ile 5 yil arasinda olan kredilerdir.
Uzun Vadeli Krediler: Vadeleri 5 yildan fazla olan kredilerdir.

Kredinin uzun vadeli olmasi bankanin daha uzun siirelerde fonlarini



baglamasii gerektirmekte, ve bu zaman i¢inde fonlarmi diger alanlarda
kullanamama nedeni ile olusacak maliyet krediye yansitilmaktadir (Sakar,
2011: 52). Firmalarin kisa vadeli fon ihtiya¢larinin karsilanmasinda, bir y1l veya
daha kisa siireler i¢in kullandiklar kisa vadeli krediler, kendi kendini likide eden
ve uzun vadeli kredilere gore daha az risk tagimasi ve maliyetlerinin nispeten
diisiik olmasi sebebiyle de uygulamada daha fazla yer almaktadir (Ture, 2015:
15).

1.1.4.3. Teminatlarina Gore Smiflandirma

Teminatsiz (agik) krediler; sadece kredi miisterisinin itibar ve
kredibilitesine guvenilerek, higbir teminat alinmadan agilan kredilerdir. Tek
imzali teminat mektubu kredisi ve nakit krediler bu tiir krediye oOrnek
gosterebilir. Teminatli(giivenceli) krediler; kredi miisterisinin imzasina ek
olarak diger giivenceler de alinarak agilan kredilerdir. ikiye ayrilir (Ozden,
2010: 17):

- Kefalet Karsilig1 Krediler
- Maddi Teminath Krediler

1.1.4.4. Kaynaklarima Gore Simiflandirma

Banka kaynakli krediler; bankaya ait kaynaklardan kullandirilan
kredilerdir.

Banka dis1 kaynaklardan kullandirilan krediler; bu krediler TC.
Merkez Bankasi, Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 A.S. (Eximbank) ve diger
fonlardan yararlanilarak kullandirilan kredilerdir (Sakar, 2011: 53-54).

1.1.4.5. Kullanim Amacina Gore Siniflandirma

Yatirnm Kredileri: Muesseselere, kurumlarin yapimi ile duragan

kiymetlerin finansmani gayesiyle agilmis olan orta ve uzun vadeli kredilerdir.



Isletme Kredileri: Firmalarin yiiriitme calismalarii ve doner sermaye
gereksinimlerini karsilamak suretiyle verilen kredilerdir.

Uretim Kredileri: Firmalarin Gretim etkinliklerinin finansini ve doner
sermaye gereksinimlerinin karsilanmasi1 amaciyla verilen kredilerdir.

Tiiketici Kredileri: Firmalarin mevcuttaki tesislerinin onarilmasiyla ve
duragan kiymetlerin onarimimin finansi amaciyla verilmis olan kredilerdir

(Sakar, 2011: 55).

1.1.4.6. izin A¢isindan Simflandirma

Sube yetkisinde krediler; genel miidiirliigiin belirledigi limitler
icerisinde sube yetkisinde agilan kredilerdir. Otorize krediler; sube yetkisinde
acilmayan, tutarina gore bir list makamin onayini gerektiren kredilerdir

(Sakar, 2011: 50-57).

1.2. BANKACILIKTA RiSK ve TURLERI

Risk, herkesin bir sekilde bilingli ya da farkinda olmaksizin iliski
icinde oldugu ve yasamin her asamasinda mevcut olan bir kavramdir.
Gelecegin belirsizligi ve muhtemel olumsuz sonuglart ve olaylarin seyri
mutlak surette bilinmemektedir. Bu siirecte kritik kisim, belirsizlik olarak
diistiniilebilir (Fikirkoca, 2003: 24). Yasanan global ekonomik krizlerde
gostermektedir ki bir lilkede meydana gelen gelismeler sadece o iilkeyi degil
ayn1 zamanda o {ilkenin ekonomik iliskileri olan tiim ekonomileri etkiler bir
durum haline gelmistir. Bununla beraber, gelisen ve degisen piyasa
kosullarinda tutunabilmek i¢in riskin 1iyi bir sekilde belirlenmesi ve

yonetilmesi en 6nemli faktorlerden biri haline gelmistir (Ture, 2015: 22).
Bankalar fon toplayan ve fon sunan kuruluslar olup, bu fonlar1 yurt
icinden veya yurtdisinda mevduat bi¢iminde toplayacaklar1 gibi, kisa vadeli

bir borglanma bigiminde de toplayabilmektedirler.
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Topladiklar1 bu fonlar1 tekrar piyasaya kredi seklinde ya da menkul deger
almak amaciyla Ozel sektére ya da kamu sektérine borg olarak
kullandirabilirler. Bankalar bu aracilik faaliyetlerini strdirtrken, kendi i¢
faktorlerden ya da dis faktorlerden kaynaklanan nedenlerle farkli risklere
maruz kalabilmektedirler ( Bilen ve Karabulut, 2015; 98).

Bankalarin maruz kaldig1 riskleri genel sekilde :

1-Kredi riski

2-Piyasa riski

3-Operasyonel risk olarak belirtmek mumkinddr (Er, 2009: 5).

Sekil 1: Risk Tarleri

RISK
KREDI RISK IYASA RisKi

OPERASYONEL RiSK

1.2.1.Kredi Riski

Bankalarin asil etkinliklerinin ilkinde mevduat toplama ve bunun
yaninda kredi verme islemi gelir. Bankalar belli bir faiz orani ile piyasadan
mevduat toplayip, toplamis olduklart bu mevduatlarin Gstiine belirli bir kar
oran1 koyarak kredi seklinde geri piyasaya siirmektedirler (plase ederler).
Miisterilerin geri 6deme sikintisina diigmesi sonucu durumunu ifade eden
kredi riski, ayn1 zamanda kullandirilan kredinin geri donememe halini de

ifade etmektedir (Yildirim, 2004:10).
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Yalnizca kredi islemlerinden degil, garanti ve kabuller, menkul kiymet
yatirimlari, tlrev Uriinler gibi diger bilanco dis1 kalemlerden dolay1r da

bankalar kredi risklerine maruz kalirlar ( Bilen ve Karabulut, 2015: 102).

Kredi riski sadece bankanin kredileri i¢in degil finansal Uriinleri ve
bilango dis1 kalemlerinde de s6z konusudur. Bankalar gunlik faaliyetleri
esnasinda sikca kullandiklar, Interbank islemleri, sagladiklar1 menkul
kiymetler, garantiler, taahhttler ve turev Grlnlerin kullanimlart konularinda
da kredi riski ile kars1 karsiya kalirlar. Bankalar, kredi riskinden kaginmak
amaciyla kredi kullanan veya {i¢iincii bir kisi tarafindan saglanan teminatlar
alir. Banka bu sekilde, kredinin anapara veya faizinin 6denmedigi hallerde bu
teminata bagvurarak zararini kismen veya tamamen karsilayabilir. Bu
teminatlar maddi teminatlar olabilecegi gibi, kefalet veya aval verme seklinde
de olabilir (Babuscu, 2005: 25).

Bankalarin kredi politikalarindaki aciklar, yetersizlikler, gercekei
olarak olusturulmus kredi yogunlasma limitlerinin yoklugu, kredi komitesince
yetersiz tanimlanmis olan kredi limitleri, borglanan tarafin yeterince
degerlendirilmemis olunmasi, yeterince riskin fiyatlandirilmamasi, kredilerin
yeniden gbzden ge¢irme mekanizmasiin olmayisi gibi unsurlar da icsel

etkenlere 6rnek olmaktadir (Doganay, 2005:12).

Kredi riskini olusturan diger 6geler asagidaki gibidir (Thygerson, 1992:
55) :
» Vadesi gelmis fakat tahsilat1 olmamus faiz,
* Borg ile alakali belge, analiz, yeniden yapilandirma, miilkiyet farklilig1 ve
satig tarzi iglemlerle alakali yonetim giderleri,
* Yasal yontemin takip maliyetleri,

« Borcun faiz getirisinin bitmesi durumunda olusan firsat maliyeti.
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1.2.2. Piyasa Riski

Piyasa riski, yatirim Kkararlar1 ve finansal platformdaki degisimleri
kapsar (Cuneo, 2003: 37). Bankalar kendi islerini ¢ok iyi yiiriitseler bile, i¢ ve
dis piyasalarda meydana gelebilecek faiz, kur ve menkul kiymetler
piyasasindaki asir1 oynakliklarin sebep olacagi bazi1 risklere maruz

kalabilirler. 4 ana baslik altinda incelenebilir (Babusgu, 2005:44):

e Likidite Riski: Likidite bir firmanin vadesi gelmis borcunu 6deyebilme
kuvvetini, bunun yaninda likidite riski de; bir bankanin vadesi gelmis
mevduat ve diger sorumluluklarini karsilayacak diizeyde nakit parasinin

bulunmamasi halini ifade eder (Babuscu, 2005: 45).

Nakit sikintis1 yasayan banka, tahmin edilenin tzerinde dogan kaynak
ihtiyacin1  karsilayamaz ise, hizla yayilan bu bilgi diger mudilerin de
bankadan mevduatlarint ¢ekmek istemelerine(bank run) neden olacak ve
bankanin iflas1 gerceklesecektir. Likidite sikintist bu sekilde bankanin iflasini
getirmese de; likidite sikintis1 i¢inde olan bankanin acil olarak kaynak bulma
thtiyacinin da etkisiyle kaynak maliyeti biiyiiyecektir. Maliyetlerin artmasi,
buna bagli olarak zarar1 getirecek; durumun belli noktada dizeltilememesi ise

ileride bankanin iflas etmesine sebep olabilecektir (Er ve Sayim, 2009: 15).

e Kur Riski: Bankalarin yabanci para parite ve kurlarindaki farkliliklar
nedeniyle kayip yasama ihtimalini gosteren risk ¢esididir. Déviz kurlarina
bagimhi gelir ve qgiderler kurlardaki mevcut farkliliklardan
etkilenmektedirler (Er ve Sayim, 2009:12).
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Piyasada yabanci para kurunu belirleyen faktorlerin fazla olmasi,
bunun yaninda doviz piyasasinin karisik olmasi bu etkilerin zamanla
degismesi, degiskenlerin volatilite gOstermesinin yaninda, diger iilkelerin,
yasal diizenleme ve kisitlamalarinin, doviz piyasasi arz ve taleplerinin, kendi
ic piyasalart ve dretimlerinin ve bunun gibi birgok faktorlerin doviz
kurlarinda etki yaratmasi kurlardaki belirsizligi artirmaktadir (Aloglu, 2005:
16).

Bu durumun uluslararasi etkisinin olmasi kur riskinin faiz orani riski
ve kredi riskinden de fazla ve farkl: etkilere sahip olmasina neden olmaktadir.
Bu durumlarin sonucu olarak bu risk ¢esidine daha fazla énem verilmesi

gerektigi ortaya koyulmaktadir (Doganay, 2005: 10).

Bankalarin kredi verme ve fon toplama gibi etkinliklerini ayni para
cinsinden gerceklestirdikleri zaman faiz orani riski veya kredi riski gibi
risklerle kars1 karsiya kalmakta, yine ayni islemleri farkli para cinsleri
Uzerinden gergeklestirdiklerinde ise bu risklerin yaninda bir de Kkur riski ile
de kars1i karsiya kalabilmektedir. Bankalarin doviz acik ve fazlalarini
belirtmek suretiyle “fazla pozisyon” ve “agik pozisyon” terimleri
kullanilmaktadir. Bu terimlerden agik pozisyon durumu, bankanin doviz
cinsinden borglarinin doviz cinsinden varliklarini agmasini, fazla pozisyon
durumu ise bankanin doviz cinsinden varliklariin doviz cinsinden
borglarindan fazla olmasini ifade etmektedir. Ag¢ik pozisyon durumu yasayan
banka yabanci para deger kazaninca acik pozisyonu sebebiyle bir zararla
karsilasirken, yabanci para deger kaybedince de agik pozisyonundan kazang
saglamaktadir. Fazla pozisyon durumunda olan bir banka ise bu durumda
yabanc1 para deger kazaninca fazla pozisyonundan kazang saglamakta, bunun
yaninda yabanci para deger kaybedince fazla pozisyonu sebebiyle zararla
karsi karsiya kalmaktadir (Simsek, 2007: 17-20).
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Uluslar aras1 etkinlik ve caligma gdsteren ya da yerel olmasina karsin
doviz kullanimi fazla olan iilkelerdeki bankalar asagidaki risklere maruz

kalmaktadir (Simsek, 2007: 17-20).

e Hisse Senedi Pozisyon Riski: Bankanin alis satig hesaplarinda yer alan,
hisse senedi pozisyon haline bagli olarak hisse senedi fiyatlarindaki
degisimler sebebiyle karsi karsiya kalabilecegi zarar ihtimalini ifade eder
(BDKK, 2006: 33).

e  Faiz Oram Riski: Faiz oranlarindaki degisiklikler sebebiyle bankanin
zarara ugrama durumunu gosteren faiz orani riski, bankalarin aktif pasif
bicimini etkileyen énemli risk tlrlerinden birisidir. Faiz oranlarinda bir
artis oldugu takdirde banka, mevduat maliyetlerini artirirken, azalma
oldugunda ise mevduat sahiplerinin gelirlerini azaltmakta ve sonug¢ olarak
misterilerin bankadan paralarin1 ¢ekmelerine neden olmaktadir ( Platt,
1986: 12).

Faiz oranlarinda meydana gelen farkliliklarin bankalara etki etmesinin
iki 6nemli sebebi vardir: Bunlardan ilki, bankalarin aracilik gorevini yerine
getirirken fon kaynaklari ve kullanimlar1 igerisinde vade ve faiz sartlari
acisindan  eslestirme yapmalarinin miimkiin olamamasidir. Kaynak ve
kullanimlar igerisindeki uyumsuzluktan meydana gelen faiz orani riski,
“yapisal” veya “bilango kaynakli” olarak da tanimlanabilir. Bankalarda
yapisal faiz orani riski, sabit ya da degisken faizli kaynak ve kullanimlar
icinde olusan vade uyumsuzluklarindan kaynaklanabilecegi gibi, vade
uyumsuzlugu bulunmasa bile, sabit faizli aktiflerin degisken faizli pasifle
fonlanmasindan dolay1 da olmaktadir. Baz1 hallerde kaynak ve kullanimlar

icinde bariz uyumsuzluk olmasa bile genel faiz oranindaki farkliliklarinin

15



etkisi her bir finansal iiriin igin farkli olmakta ve bankalar genel faiz oranlart
ile finansal Uriinlerini faiz oranlart igerisindeki eksik korelasyon nedeniyle
zararla kars1 karstya kalabilmektedir. So6zii edilen risk ¢esidi ise “baz risk”

olarak adlandirilir (Aloglu, 2005: 18).

Ikinci sebep ise, yatirim yapilan finansal iiriinlerin piyasa degerleriyle
cari faiz oranlart arasinda ¢ok yakin bir iliskinin var olmasidir. Faiz
oranlarinda meydana gelen artiglar sabit faizli menkul degerlerin degerinde
diistikliige,bunun yaninda faiz oranlarindaki azalislar ise sabit faizli menkul

degerlerin degerinin yiikselmesine sebep olur (Altintas, 2006: 133-134).

e Yeniden fiyatlama riski: Aktif ve pasif Grlnlerin vade ve yeniden

fiyatlama vakitlerinin degismesinden meydana gelen faiz orani riskidir.

e Spesifik risk: Kazanci faiz orani ile saglanmis finansal enstriimanlardan
veya hisse senetlerinden olusan durumlarda, piyasadaki hareketlilige
bagli olmadan, bu durumlari olusturan finansal enstriimanlar1 ihra¢ ve
garanti eden, 6deme sorumlulugunu alan kurumlarin mali biinyelerinden
olusabilecek sorunlar sebebiyle meydana gelebilecek zarar riskidir (
Babuscu, 2005: 46).

1.3. BANKACILIKTA KREDILENDIRME SURECI

Kredilendirme sireci, kredi talebinde bulunan miisterinin, kredi verme
yetkisine sahip bankalarla ilk iliskinin kurulmasiyla basglar (Horasan, 2012:
203). Bankaya ulasan kredi basvurusunun degerlendirilmesi sonrasinda
O0deme planmin ve kredi s6zlesme kosullarinin belirlenmesi, kredi
miisterisinden krediye ait anapara, faiz ve komisyon gibi 6demelerinin
timiiniin tasfiye edilmesi, banka tarafindan miisteriye verilen sayginligin
sona ermesi ve glvencelerin birakilmasia kadar olan stre¢ Kredilendirme
Sireci olarak belirtilmektedir (Kuas, 2010: 38).
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1.3.1. Kredilendirme Prensipleri

Banka, miisterilerinin kredi degerliliginin belirlenmesi agisindan, bazi
temel unsurlara ©6nem vermektedir. Kredilendirme prensipleri olarak
adlandirilan bu unsurlar, bankanin kredi kararinda etken olan temel

faktorlerden olugmaktadir (Aras, 1996: 47).

Banka tarafindan bireysel ve firma miisterileri i¢in uygulanacak kredi
prensipleri degisebilmektedir. Kredilendirme ilkelerinin olusturulmasinda
saglanacak kar ve katlanilan riskin g6z oniinde bulundurulmasi gerekir.
Burada temel amag, kredi zararint minimum kilmak degil, en iyi miisterileri
secip degerlendirmektir. Bu da risk ve karlilik arasinda olan iligkiyi ortaya
koymaktadir. Kredilendirmede banka tarafindan bu ilkelerin temel
alinmasinda amag, etkin bir kredi degerlemesi ile en isabetli karar

verebilmektir (Aras, 1996: 49).

Kredilendirmede bu prensiplerin uygulanmasinin amact en iyi
miisterileri segerek en iyi karar1 vermektir, kredi zararint minimum tutmak

degildir. Bu noktada saglanacak kar ve katlanilan risk g6z Oniinde

bulundurulur (Fountain, 2007: 47).

1.3.1.1. Kapasite

Kapasite, borclunun krediyi geri 6deme guci olarak tanimlanabilir.
Ozellikle uzun vadeli kredilerde miisterinin anapara ve faiz 6deme glicli cok
onemlidir. Kapasite analizinde amag, gelecekte nakitlerin incelenmesidir.
Sirketin kapasitesi yeterlilik ve azim gibi kelimeler igermektedir. Bu,
miisterinin sirket olarak kredileri geri 0deyebilecegini gosteren varliklarin

degeri olarak var oldugu anlamina gelir (Eveline, 2010: 22).
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1.3.1.2. Kapital( Sermaye)

Sirketin sermayesi, firmanin igini rekabetci i ortaminda verimli bir
sekilde nakit akis1 ve verimli bir sekilde iiretme konusunda ne kadar yeterli
paraya sahip oldugu anlamina gelir ( Eveline, 2010:22,23). Kapital (sermaye),
finansal yonden degeri ifade eden sayisal bir kavramdir. Miisterinin finansal
analiz sonucunda sermayesinin alacaklarina karsilik yeterli giivence saglayip

saglayamayacagima bakilir ve bu, banka i¢in ¢ok onemlidir ( Ozden, 2010:
49).

1.3.1.3. Karakter

Bir sirketin karakteri, kredi verenlerin, kredinin geri Odenecegi
hususunda kendilerine ilham veren, sirketin sahip oldugu farkli yetenekleri
ifade eder. Bu, is plani, nakit akisi, gegmis, yonetim vb. gibi unsurlar olabilir
(Eveline, 2010: 23). Bankacilar kredilendirme sirasinda Once karaktere
bakarlar ve olumlu fikir edinirlerse diger unsurlara da bakarlar. Karaktere
bakilirken miisterinin daha 6nceki borg¢larin1 zamaninda 6deyip 6demedigine
bakilir ve eger zamaninda odediyse, bu borcunu da zamaninda Odeme

olasiliginin yiiksek oldugu diisiiniiliir (Ozden, 2010: 18).

1.3.1.4. Kosullar

Sirketin mali durumu ve performansi tizerindeki ekonomik ve ¢evresel
etkilerini agiklayan ve Kredilendirme sirasinda dikkate alinmasi gereken bu
unsur, misterilerin disinda gelisir ve satiglarin diisiisii gibi beklenmedik
etkileri olabilir. Bu sebeple ekonomik kosullar kredi analistleri tarafindan ¢ok
iyl incelenmeli ve olumsuz durumlart isaret eden tiim uyarilar dikkate

alinmalidir (Ture, 2015: 20).
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1.3.1.5. Teminat

Teminat, kredinin geri 6denmesinin ve kredi kaybina karsi korunmanin
nihai kaynagi olarak hizmet veren bor¢lunun sirkete neler sunabilecegini

ifade eder (Eveline, 2010: 24).

Kredinin riskini belirleyen ve riski azaltan énem arz eden unsurlardan
biri olan teminatin analizi varliklarin niteligine ve teminat olarak sunulan
varliklara dayanir. Kredinin geri 6denmemesi durumunda bankanin toplam
alacagi konusunda genellikle ipotek kullanilmaktadir. Ipotege konu olan
mallar firmanin veya firma sahip ya da yoneticilerinin olabilir fakat firma
basarisindan  dogrudan etkilenebilecek mallar1  segmek  dezavantaj
doguracagindan firma faaliyetleri ile ilgisi olmayan varliklar1 teminat

kapsamina almak faydali olacaktir (Ture, 2015: 21).

1.3.2. Kredi Kullandirim ilkeleri

Banka, kredi kullandirinminda; yasal diizene, kredi politikalarina, i¢
mevzuat ve stratejilerine gore uygun davranarak, karlilik ve likidite
dengelerini koruyup diger 6nemli konulara da dikkat etmek zorundadirlar.
Bankacilik uygulamasinda miisterilerin kredilendirilmesinde esas olusturan bu
ilkeler bankanin miisterilerine kredi kullandirimi esnasinda kredi verilmeye
degecek basvuruyu belirlemesinde Gnemli rol oynayan ilkelerdir (Ozden,
2010: 37).

Giivenlik (Emniyet) ilkesi: Isletmenin finansal yapisi, piyasadaki mevcut
itibar1 ve deneyimiyle alakali c¢alismalar yapilip, finansal analiz raporu
hazirlanir, kredi kullandirilmadan 6ncene zaman geri ddenecegi ve firma
faaliyeti sonucunda elde edilecek fonlarla 6denip 6denmeyecegi konularinda

giivenin olusmasi gereklidir. Giivenlik ilkesince 6nceden belirlenemeyen
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riskler icin glivence saglanmasi da sarttir. Giivenlik ilkesinin uygulanmasinda
asagidaki konulara dikkat edilir ( Sakar, 2011: 12);

- Kredilerin donmesi amaciyla gerekli énlemlerin alinmasi,
- Kredilerin ¢esidine bagintili glivencelerin alinmasi,

- Guvencelerin noksansiz ve kusursuz sekilde tesis edilmesi gereklidir.

Seyyaliyet (Akiskanlik) Ilkesi: Bankalar i¢in kredi vadelerinin dagilimi
likiditeye tesir eden 6nemli bir unsurdur. Bununla birlikte bankalar kisa, orta
ve uzun vadeli krediler verebilirler. Kisa siireli krediler diger vadelere gore
daha likit olur. Kredinin kullandirildig: isle ilgili olarak kredi hareketlerinin
olmasi, kredi kapama ve tekrar kullandirma islemlerinin seyredilmesi,
kredinin dolu ve donuk kullandirilmamasi akiskanlik ilkesidir (Ozden, 2010:
42).

Verimlilik Ilkesi: Verimlilik ilkesi kredi givenlik ilkesine zarar vermeden
bankanin maliyet yapisina goére maksimum kazancin saglanmasini

amaglar.

Bu ilke sayesinde ; mense olusturabilecek bicimde iiretim, ihracat ve satig
olabilecek olan kredi misterilerine kredi kullandirim, kredilerin faiz
araciligiyla komisyon geliri ve kredi miisterilerinin getiri saglayacak

islemlerinin o bankada toplamasi saglanir (Yildirim, 2007: 35).

Dagiimin Uygunluk Ilkesi: Bankalar kredilerini sektor, miisteri, cografya,
kredinin ¢esidi, siire ve giivenceler igerisinde dengeli sekilde dagitilmig
olarak vermesi gerekir. Bankalar kredi kullandirirken kredilendirilecek
firmanim is konusu ve bulundugu sektorii iyi analiz ederler. Banka firma
secimine o6zen gostermeli, piyasanin kokli, yerlesmis ve itibarli firmalarina

kredi miisterisi olarak secerken yeni kurulmus kii¢iik ve orta boy isletmelere
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de gerekli degerlendirmeleri yaparak kredi kullandirilmasina caligmalidir

(Aras, 1996: 51).

Diger Ilkeler : Giiniimiiz kosullarinda artan rekabet ve etkinlik gdsteren
bankalarin artmasindan dolay1 yukarida belirtilen ilkeler bankalar tarafindan
hafifletilerek daha fazla miisteriye ulasilmasi amaglanmaktadir. Bu olay
miisteriye fazlaca segenek saglarken, bankalarin kazancini da diisiirmektedir.
Artan tehlikelere karsi daha kuvvetli olunmasi bakimindan risk yonetimi
yiriitimleri saglanmis ve bununla beraber gelistirilen yeni ilkeler asagida

gosterilmistir ;

e Yaygmlik Ilkesi

e Temdit- Tecdit Yapilmamasi Ilkesi

e Teminath Kredilerde Teminat Almadan Riske Girmeme Ilkesi

e Yan Risklerden Kacginma ilkesi gibi ilkelerdir (Bahadir, 2018: 6).

1.4. KREDIi SURECI

Kredilendirme islemi, kredi talebindeki misterinin bankaya
basvurmasiyla baslayan bir siiregtir. Bu siirecin sonunda ortaya ¢ikan sonucun
olumlu olup olamamasi yapilan analiz ile birlikte bankanin kredilendirme
stirecinde kullandig1 politika ve prosediirlerine uygun olmasma baghdir
(Doganay, 2003: 51). Kredilendirme siirecinin olusumu da dncelikle bankanin

kredi politika ve prosedurlerini belirlemesiyle baslar.

Kredi Kaynaklari: Plase ettikleri tutarlar1 cesitli kaynaklardan saglayan
bankalar, kredi vermek igin temel olarak Ozkaynaklarindan ve yabanci

kaynaklardan yararlanirlar (Ture, 2015: 12).

Bankalar actiklar1 kredileri yaptiklar1 plasman ve yatirimlari esas

itibariyle mevduat toplamak, tahvil ihra¢ etmek, ya da bagka sekillerde
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borg¢lanmak suretiyle sagladiklari fonlarla karsilarlar. Bankalarin sermayeleri,
ihtiyat akceleri ve ilerde muhtemel zararlar i¢in ayirdiklar1 karsiliklar ise,
bankalarin faaliyete baslayabilmeleri, faaliyetleri sirasinda ugramalari
muhtemel zararlar karsilayabilmeleri i¢in gerekli fonlar1 meydana gelir. Buna

gore bankalarin kaynaklarini s6yle siralayabiliriz (Zarakolu, 1993:121):

Ozkaynaklar; Odenmis sermaye, Sermaye yedekleri, Kar yedekleri, Gegmis
yil kar ve zararlari, Donem net kari(zarart).

Yabanci Kaynaklar; Mevduatlar (vadesiz-vadeli)

T.C.M.B.” dan saglanan krediler, yurti¢i bankalardan saglanan krediler,
yurtdis1 bankalardan saglanan krediler, muhtelif borglar , tahvil ihraci ile
saglanan borglar , menkul kiymet yatirnm fonlari, ihracat akreditifleri,
prefinansmanlar, dagitilacak karlar, pasif hesaplarda yer alan diger borglar,
tortu fonlar, bankalarin kasalarina giren, birkag¢ giin bekleyen her tiirlii kar bu
kapsamda diisiiniilebilir. Maas ve iicretlerin ATM ler vasitasiyla 6denmesi,
hemen hemen sifir maliyetli 6nemli fonlarin olusmasina neden olmaktadir (

Sakar, 2011:6).

Bankacilik Kanunu Kredi Sitmirlamalar

Ulkemizde krediler ile ilgili smirlamalar acikca; 5411 sayili Bankacilik
Kanunu’ nunda belirtilmistir. Burada amag; bankalarin ¢ok fazla riziko ile
karsilagmalariin oniine gegmek, kredi riskini azaltmak, kredilerin belli kisi
ve kurumlarda fazlalasmasini engellemek, kredilerin mali ve sosyal bakimdan
oncelik tasiyan sektorlere verilmesini saglamak ve bankalarin riske karsi
duyarli sermaye yeterliligi oranlariyla Kkredi islerini gergeklestirmelerini

saglamaktir (Bahadir, 2018: 23).
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Tek bir miisteriye Ozkaynaklarmin %25’ ini
dogrudan veya dolayli gegcemez.
olarak verilen krediler

v

Grup firmalarina dogrudan Ozkaynaklarmin %20’ sini

A\ 4

veya dolayl1 olarak verilen gecemez.
krediler
Tek bir miisteriye R Ozkaynaklarmin %10 unu
dogrudan veya dolayl "| gegerse buna Blyik Kredi
olarak verilen krediler denir.
BUYUK KREDI’lerin | Ozkaynaklarinin 8 katini
toplami " gecemez.

Kredilendirme siireci, kredilendirmek istenen miisteriyle ilk iliskiye
gecilmesiyle baslayan ve kredinin anaparasi ile tiim faiz, komisyon vb. ek
odemelerinin yapilarak teminatlarin serbest birakilmasi ve iligkinin tasfiye
edilmesi ile sona eren bir zaman dilimini ve bu zaman dilimi i¢inde yapilan

tiim islemleri tanimlamaktadir (Sakar, 2001:63).

Kredilendirme sureci iginde kredi riski kabul edilebilir, ancak kredi
riski istenmeyen bir risk tirudir. Bir kredi kullandirildigi zaman daima kredi
miisterisinin zamaninda ve istenen miktarda aldig1 krediyi geri 6dememe riski
vardir ve olacaktir. Bu yizden bankalar normal duzeydeki batak kredi
giderlerini giderebilmek igin bankalar kar edebilecekleri fiyatin biraz daha

usttinde fiyat belirleyerek kredi faizlerini saptarlar.

Kredilendirme siireci, kredilendirmek istenen miisteriyle ilk iliskiye
gecilmesiyle baslayan ve kredinin anaparasi ile tiim faiz, komisyon vb. ek
O0demelerinin yapilarak teminatlarin serbest birakilmasi ve iliskinin tasfiye
edilmesi ile sona eren bir zaman dilimini ve bu zaman dilimi i¢inde yapilan

tiim islemleri tantmlamaktadir (Sakar, 2001:62).
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Sekil 2 : Kredi Sureci

Miisteri Talebi H Bilgi Toplama | ' Mali Tablolarin Saglanmasi
Kredi Komitesi Alt. Top. H Kredi Teklifi IH

[stihbarat ve Mali Analiz

Yonetim Kurulu

Kabul veya Red

——Cc T o X

Riske Giris ﬁ Belgeleme ve Teminatlandirna

!

Aktif Takip Sureci(Risk ve Teminat) | . Riskin Tasfiyesi ve Teminat C6zimi

Kaynak: Sakar, 2001: 63

Bir kredi tahsis edildigi zaman daima kredi miisterisinin zamaninda ve
istenen miktarda aldig1 krediyi geri 6dememe riski vardir. Normal diizeydeki
batak kredi giderlerini giderebilmek igin bankalar kar edebilecekleri fiyatin
biraz daha Usttinde fiyat belirleyerek kredi faizlerini saptarlar. Batak kredileri
normalin ¢ok tizerinde olan bankalar i¢in kredi riski tehlikeli bir sorun teskil
eder. Kredi riskine karsi korunmanmn en iyi yolu kredi portfoyunun
cesitlendirilmesidir (Belkis, 1990:37).

S6z konusu siirecin kavramsallagtirildigr kredilendirme siireci birbirine

bagli bes asamadan olusmaktadir (Aras, 1996: 55).
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I. Kredi bagvurusu,

II. Kredi degerlemesi,

III. Kredinin yapilandirilmasi ve kabul — red karar1
IV. I¢ denetim ve kredinin izlenmesi,

V. Geri 6deme giicl

1.4.1. Kredi Basvurusu

Kredi stireci, esas olarak pazarlama faaliyetleri ile baslayabilecegi gibi
misterilerin  dogrudan bankamiza kredi basvurusu ile de baslayabilir
(Akkaya, 2012: 72). Kredili misterinin se¢iminde kredi ydntemleri,

hedefteki miisteri toplulugu ve pazarlama sekillerine dikkat edilmesi gerekir.
Kredi isteginde Bulunan Firmayla On Gériisme Yapilmasi

Isletme talep ettigi kredinin amacini, vadesini, miktari1 bankaya
ulastirmast ve islemlerin yapilmasi amaciyla yapilan goériismedir. Bu siirecte
isletmeyle yapilan 6n gériisme esnasinda, isletmenin talep ettigi kredi tutari,
kredi tiiriiniin bankanin vermis oldugu kredi tiirleri iginde yer alip almadigi
ve geri 6deme yontemi belirlenir (Sakar, 2011: 31).

Ziyaret ve Tlk Goriisme

Isletmeye konu olan arastirma siiresince toplanan bilgilerin, yeterli

olmas1 asagidaki bilgilerin tam alinmasina baglidir ( Linder, 1993: 41).

e Miisterinin ne zamandir tanindig1

e (Goriisme sirasinda alinan bilgilerin yeterliligi
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e Kredi siirecinde bankanin edindigi bilgilerinin gilincel olmasi
e Muhtemel riskin bankaca gosterilmesi
e Borclunun mali imkanlilig

e Verilen glivencelerin degeri ve paraya donistiiriilebilme derecesi

Miisteri hakkinda edinilen bilgi ve kanaatler Miisteri Goriisme
Formu’nda belirtilir. Yapilan 6n goriismede miisteriden alinan bilgilerin
olumlu bulunmasi halinde, firma ve ortaklarinin (T.C. Ziraat Bankas1 Egitim

Daire Bagkanligi, 2008: 3) ;

e Senet, cek, icra, iflas, ihale yasakliligr ile bireysel kredi,

e Kredi Kayit Biirosu,

e Kisitlayici haller, yasa disi fiiller iginde bulunma durumu,

e Bankamiz ve diger finans kuruluslar1 ile gegmiste veya hali hazirda
problemi olup olmadigi,

e Kredi iliskisinde bulundugu bankalarda hangi tiir, tutar ve sartlarda
kredi limit ve risklerinin bulundugu,

e Sektordeki yeri, rakipleri,alici, satict ve rakip firmalardan alinan
bilgiler,

Arastirma sonuglarinin olumlu olmas1 halinde kredi siirecine devam edilir.

Istenen Belgeler: Yapilan 6n goriismede ve degerlendirilmelerin olumlu
bulunmas1 halinde, asagida belirtilen belgeler miisterilerden, firma
ortaklarindan ve kefillerinden alinir (T.C. Ziraat Bankasi Egitim Daire

Bagkanligi, 2008: 6) :
e Miisteri/ortaklarin/kefillerinin kimlik belgesi (niifus
clzdani/ehliyet/pasaport)  fotokopisi, adres  tevsik  belgesi

(elektrik/su/telefon faturasi)
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e Ticaret Sicil Gazetesi veya Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Sicili
Gazetesi

e (Oda Kay1t Belgesi

e Temsile yetkili kisilerin/kefillerin Noter Onayli Imza Sirkiileri,

e Varsa tasinmazlarin tapu fotokopileri, tagitlarin ruhsat fotokopileri,

e Kefilin iicretli/maasl olmas1 durumunda; en son aya ait onayli bordro,

e Varsa faaliyet konusu disinda elde edildigi belirtilen gelirleri tevsik
edici belgeler,

e Vergi levhasi,

e Son ii¢ yillik déneme ait; Bilango ve Gelir Tablosu veya Isletme
Hesap Ozetinin Vergi Dairesi/Serbest Muhasebeci Mali Miisavir veya
Yeminli Mali Miisavir onayl sureti

e Yeni misteri kaydedilecek misterilerden aliman Kredi Risk
Beyannamesi ve Taahhltnamesi

e Miisterinin faaliyet konusu ile ilgili olarak ihtiyaca binaen alinmasi
gereken diger belgeler,

e Tiizel kisi kefillerden kredi acilmasi igin gerekli tiim belgeleri gercek
ve tiizel kisi kefillere iliskin Gergek ve Tiizel kisi Istihbarat Formu

doldurulur.

Kredi Dosyasimin Hazirlanmasi: Tahsis edilen ve kullandirilan kredilerin
risk dogurmamasi, geri Odemesinde sorun yasanmamasi bakimindan
miisteriden ve kefillerinden alinmasi gereken bilgi ve belgelerin tam ve
eksiksiz alinmasi, istihbarat ve sorgulamalarin yapilmasi, kredi degerliliginin
buna gore tespiti ile batin bu bilgi ve belgelerin kredi dosyasinda ayraglara
gore klase edilerek saklanmasi esastir (Akkaya, 2012: 74).
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1.4.2. Kredi Organizasyon Yapisi

Kredilendirme suresince kredilendirmeye konu yontem ve tekniklerin
uygulanabilmesi i¢in bir organizasyon yapisi ve bu yapiin kontrol
mekanizmasinin olusturulmus olmasi gereklidir. Zira bir kredinin agilmasi,
sadece bankanin uygun gordiigii kaynaklarin  miisteri  ihtiyaglarim
karsilamak amaciyla tahsis edilmesinden ibaret sayilmaz. Uzun vadeli bir
basar1 i¢in, miisteri ithtiyacinin karsilanmasi goriisii iyi orgiitlenmis, etkin bir
kredi yonetimi ile pekistirilmelidir. Kredi 6rgiit yapisi, bankanin yapisina ve
bliylikliigiine gore farkli bicimlerde olusabilmektedir. Asagidaki sekilde
goriilen bor¢lanma fonksiyonu i¢in olusturulan organizasyon semasinda orta
Olcekli bir bankada, bir kredi kararinin en alt birimden iist yonetime kadar
nasil olustugu izlenmektedir. Kredi organizasyon semasinda yer alan

bolumler ve gorevleri asagida ele alinmistir (Aras, 1996: 57) :

e Kredi Bolumu: Kredi boliiminin temel islevi, hazirdaki kredi
miigterisinin ve yeni basvuru yapanin bor¢ 6deme yetenegini ve kredi
derecesini  gorebilmektir. Kredi boliimii bazi durumlarda kredi
gozetlenmesinden de sorumlu olabilir. Bu gorev, blylk bankalarda
denetleme birimlerince Gstlenilir.

e Teminat Boliimii: Kredinin desteklenmesi i¢in alinan teminatlarin igerdigi
menkul kiymetlerin faiz getirilerinin takibi de kredi faaliyetlerinin 6nemli
ve zor olanlarindandir. Bu islemlerdeki hukuki karmasiklik ve biirokratik
caligmalar bu isin ayr1 bir boliimde takibini gerektirmektedir.

o Kredi Komiteleri: Kredi isteklerinin ve krediyle baglantili hatalarin
incelenmesinde bankalarin belli bir komiteye ihtiyaci vardir. Genelde
yoneticilerden olusan krediler komitesi, asgari biiyiikliik sinirlarinin
tizerinde olan kredi taleplerini inceler. Bu komite ¢ok sik toplanir.
Toplanma biyik bankalarda neredeyse her giin , kiciuk bankalarda ise

haftada bir gergeklesebilir. Yoneticilere ait kredi komitesi ise birinci
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komitenin kabul etmis oldugu kredi bagvurularini gbézden gegirir.

Genelde bu komite banka genel mudurd, Ust diizey kredi gorevlileri, iki

veya daha fazla ydnetim kurulu iiyesinden olusur. Ust komite diye

adlandirabilecegimiz s6z konusu komite vadesi dolmus ve sorunlu

kredileri de inceler.

Sekil 3: Kredi Organizasyon Semasi

Yonetim
Kurulu
Ust Yénetim
Yonetici Kredi
Komitesi
Kidemli Kredi
Sorumlusu
Kredi Sorumlular:
Komitesi
Tuketici Ulusal Devlet Uluslararasi Diger Kredi
Bolim Hesaplar Balim Bolum Bolumleri
Kredi Teminat ve Denetim
Miidiirligii Karsiliklar Miidiirliigii
Midiirliigi

Kaynak: T.C Ziraat Bankas1 Egitim Daire Bagkanligi, 2008: 6
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1.4.3. Kredi Analizi

Kredi analizi, kredi bagvurusunda bulunan miisterinin banka tarafindan
krediye uygunlugunun incelenmesi asamasidir. Bu analizin yapilabilmesi
i¢in, kredi sorusturmasi sonunda i¢ ve dis kaynaklardan elde alinan bilgiler ve

firmanin mali verilerinden yararlanilir (Aras, 1996: 57).

Kredi analizinde temel amag, olmasi gereken kadar kredi
kullandirilarak rizikonun minimuma inmesinin saglanmasidir. Riskin
minimum diizeyde kalmasina yonelik calismalarda, bireysel, iktisadi ve mali
etkenlerin tek tek ele alinmasi ve bunlarin degerlendirilmesi gerekir. Bu

sebeple kredi analizinde dikkate alinacak etmenler (Giilmiis, 1989: 3) :

1. Kredi talep edenlerle ilgili kisisel nitelikler,
2. Ekonomik faktorler,

3. Mali faktorler, olmak Uzere 3 tanedir.

Kredi kararlar1 ve kredi analizleri firmanin nakit akisinin, bor¢ 6deme
giicliniin, firma sahibinin ortaklarinin sahsi, mali ve ekonomik durumlarinin
incelenmesi ile saglikli yapilabilir. Nakit akis1 genellikle bilanco ve gelir
tablosunun 0zellikle anahtar rasyolar denilen( borc/6zkaynak, cari oran
vb.)’lerin bulunarak, firmanin i¢inde bulundugu sektorle karsilagtirilmasiyla
yapilir. Kredi analizinin kalitesi, kaynaklarin tam ve gilivenilir olmasi ile
birlikte degerlendirmenin dogru yapilmasma baghdir. Kredi isteklerinde
kredinin hangi nedenle istendiginin bilinmesi, kredi riskinin azaltilmasi

bakimindan 6nemlidir (Sakar, 2011: 40).
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Kredi analizinin saglikli sonuglar vermesi igin gerekli kurallar sdyledir (Hale,

1983: 199):

1. Kredi analizi kopya olmamalidir; Bu kural kredi analizinin
belirlenmesinde en 6nemli kuraldir. Analist oncelikle durum hakkinda
diistinmeli, seciciligini kullanarak durumlar arasinda se¢im yapabilmeli ve
bunlar1 en uygun sekilde raporlandirabilmelidir. Raporu okuyan yetkililer
firmalarin kuvvetli ve/veya zayif olduklarin yonlerini anlayabilmeli ve bu
yonlerin geri 6deme riskini ne sekilde etkileyebilecegiyle ilgili fikir

edinebilmelidir.

2. Kendilerini simgeleyen hareketler; tutar ifade eden tablolar, sekiller ve
grafikler hazirlayip, bunlarin yorumunun tamamiyla okuyana birakilmasi
dogru olmalidir. Bunlarda ¢ok fazla detay yerine, yorumlarin bulunmasi

okuyana daha fazla anlam ifade eder.

3. Yalin sozciiklerin kullanimi raporun okunmasini kolaylastiracagi gibi,
soyut sozcikler, nesnelerden yapilmis eylemler ya da yabanci kokenli

sOzclkler ve uzun teknik sézcukler raporun anlasilmasini giiglestirir.

4. Yararsiz sozcikleri kullanmamak; Bazi analistler genelde uzun ve
derinlemesine rapor yazmalar1 gerektigine inanirlar. Raporun Kalitesi

yazilan kelime sayis1 veya sayfa sayisinin fazla olmasi ile ilgili degildir.

5. Ozet ve sonu¢ kisimlari raporun ilk béliimiinde olmalidir. Clinkii s6z
konusu raporu okuyan ilk olarak kredi analisti nin vermis oldugu karari
bilmek ister. Her zaman bu ilk olarak bunun yazilacagi anlamina gelmez.
Caligma bitirildikten ve ayritili degerlendirme yapildiktan sonra sonug

bolimu yazilir ve raporun basina eklenir.
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Sekil 4 : Kredi Analiz Semasi

Kredi Analiz Semasi

1. Geri Odeme Kaynaklarinin Saptanmasi

.| 2. Borclunun Analizi

A 4

3. Finansal Analiz(Kantitatif Analiz)
- Mali Tablolar Analizi
- Nakit Akis Analizi

v

4. Cevresel Analiz(Kalitatif Analiz)
- Endiistri Degerlendirme Analizi
- Makroekonomik Cevrenin Degerlendirilmesi

A 4

5. Gelecegin Tahmini

v

6. Biitce ve Nakit Akis Tahmini

- Sermaye Piyasasi Analisti Projeksiyonu

- Uzun vadede deger risk, kar rating kurulusu
notu

v

7. Borclunun  Rating  Notu  Kredinin
Yapilandirilmas1 Fiyatlama

\4

8. Kredi Memorandumunun Hazirlanmasi

\ 4

9. Kredi Kontrol Islemi

»
>

10. Krediyi Fonla/Krediyi Red Et

Kaynak: Sakar, 2011: 41
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1.4.4. Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi

Kredi isteginin incelenmesinde isletmenin kredi degerliliginin
saptanmasi amaglanir. Yapilan inceleme sonucunda ya Kredinin analizine
gecilir ya da vaziyet olumsuz ise miisteri talebi reddedilir. Isletmenin
vaziyetiyle ilgili yapilan incelemeler sonunda, isletmenin finansal analiz
rakamlarinin olumlu ¢ikmasi sonucu, isletme hakkinda edinilen genel intiba,
isletmenin verecegi guvenceden de o©nemlidir. Banka yetkililerinde giiven
faktori olusturmayan isletmeye Kkredi verilmez. Kredi degerlendirme
esnasinda isletmeyle ilgili bulgular farkli kaynaklardan bulunabilir. Bu farkli

kaynaklar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Sakar, 2011: 35) :

e lsletme sahibinin iiye oldugu ya da isletmenin calisma kolu ile ilgili
dernek ve kultpler

e Bankalardan

e Kredi raporlarindan

e Medyadan

e Isletme ziyaretlerinden

e Isletmenin kendi biinyesinden

e Yillik mali ve muhasebe raporlarindan

e Ticari kurumlarin uluslararasi yapitlarindan

Kredi surecinde yapilan caligmada isim, adres, yoneticilerin adi ve
sanlar, esas hissedarlarin adlar1 ve ortaklik hisseleri, sirket tlr, ana
sOzlesme, temsil yetkisi, yetki kullanim sistemi ve temsili yetkililer, firmanin
ne zamandir mevcut isi yaptigi kullanilir. Isletmenin diiriistliigii, moralitesi,
sorumluluklarint yerine getirme 06lclsu, bankayla isbirligi yapma kararlilig

tespit edilmek amaglanir. Kredi istegi incelenirken, kredinin tiirii, kullanim
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amaci, faiz orani, vadesi, teminatlar1 detayli bir sekilde incelenir (Ozden,
2010: 63,64).

1.4.5. Kredi Taleplerinin Reddi/ Sinirlandirilmasi

Bankalara yapilan kredi talepleri ve bankalarin red ettigi kredi
taleplerinin sayis1 ve tutar1 hususundaki bilgiler mevcut degildir. Fakat
uygulamada tiim kredi taleplerinin bankalarca karsilanmadigi da bilinen bir
gercektir. Kredi talebi yasal nedenlerden, firmayla ilgili olumsuzluklardan ya
da bankanin kredi politikalarindan dolay reddedilebilir. Bankanin genel kredi
politikasi ile ilgili karar verme asamasinda kullanilan temel esaslar asagidaki
gibidir (Y1ilmaz, 2010: 46) ;

e Kredi analizinin kapsayici ve dogru sekilde yapilmis olmasi,

e Kredi kararinin niteligi, toplanilan bilgilerin niteligi ile dogru orantili
olmasi sebebiyle edinilen bilgilerin dogrulugundan emin olunmasi,

e Kredi alacak isletmenin is hayatindaki deneyimi ve deneyim siiresi,

e Teminatin kalitesi ve yeterliligi

¢ Bankanin likidite pozisyonun uygunlugu,

e Teminatin ana geri 6deme kaynagini olusturmadig1 unutulmamalidir.

Gozlemlere dayanilarak bankalarca kredi taleplerinin red nedenleri {i¢
genis baslik altinda toplanabilir (Akgiig, 2006: 250); (1) kredi isteyenlerle,
(2) bankanin kredi politikasiyla, (3) bankacilik faaliyetlerini diizenleyen

mevzuatla ilgili red sebepleri.
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(1) Kredi Talep Edenlerle lgili Red Nedenleri

Kredi isteyenlerle ilgili red nedenlerinin ¢esitleri olmakla beraber

baslicalar1 soyle belirtilebilir:

I. Kredi talebinin hukuken bor¢lanma ehliyeti olmamasi ya da kredi talebinin
firmanin yetkili organlarinca yapilmamasi,

II. Kredi isteginin banka tarafindan kabul edilebilir ekonomik bir nedene
dayanmamasi,

I11. Isletmenin likidite durumunun bor¢ 6demeye elverisli bulunmamast,

IV. Isletmenin 6z sermayesinin yetersiz bor¢/ 6z sermaye oraninin asir1 bir
derecede yiiksek olusu ve fiktif islemlerle isletmenin karli ve 6z sermayenin
yuksek gosterilmesi,

V. Isletmenin gegmis yillar faaliyet sonuglarmin yetersiz ya da basarisiz
gorulmesi

VI. Isletme yoneticilerinde kendilerinden beklenen fonksiyonlari
gerceklestirebilecek yeteneklere sahip olduklar1 hususunda ciddi kuskularin
bulunmasi,

VIl. Gegmis donemlerde, isletmenin borglarint ve banka kredilerini geri
Odemede yasadig1 gecikmeler,

VIII. Isletmenin gosterdigi kredi teminatmin istenen tutar veya nitelikte
olmayisi,

IX. Isletmenin heniiz yeni olup, durumunun mali tablolarla saptanamamis

olmasi.

(2) Bankanin Kredi Politikasina Iliskin Red Nedenleri

Bankanin genel kredi politikasiyla ilgili olarak kredi taleplerinin geri

cevrilmesi nedenleri sdyle siralanabilir.
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I. istenen kredinin vadesinin, bankanin dngoriildiigiinden uzun olusu,

II. Talep edilen kredi tutarinin ¢ok az veya c¢ok yiiksek olusu,

I11. Istenen kredinin, bankanin vermeyi planladigi kredi tiirlerinden olmayist,
IV. Firmanin faaliyette bulundugu iskolunun, bankanin kredi verdigi
sektorlere dahil bulunmayisi, diger bir deyisle bankanin uzmanlagtig
alanlarin disinda kalan bir sektorden kredi talebin gelmis olmast,

V. Bankanin, kredi talebinin geldigi sektor veya kredi tiirii ile ilgili kredi
limitinin dolu olmasi, daha genel bir deyisle bankanin olanaklarmin kredi

talebini karsilamaya elverisli olmamasi,

(3) Mevzuata iliskin Red Nedenleri

Bankacilik faaliyetini diizenleyen mevzuat, dolayli ya da dolaysiz
bicimde de olsa baz1 kredi taleplerinin geri g¢evrilmesini zorunlu kilabilir.
Bankalar Yasasi, bir ger¢ek veya tiizel kisiye verilebilecek kredi limitlerini
belirledigi gibi, baz tiir kredilerin verilmesini (6rnegin tasinmaz mal ticareti
icin kredi) yasaklamakla ve kabul edilebilecek guvenceler konusunda
siirlamalar getirebilmektedir. Ayrica Merkez Bankasi, selektif (secici) kredi
kontrolleri  yaparak, baz1 sektorlere verilecek kredilere tavanlar

koymaktadirlar.

1.4.6. Kredilerin Yapilandirilmasi

Dogru bir kredi yapilandirmasi igin uygulanmasi gereken temel esas,
miisterinin finansman gereksinimleri ile kredi olanaklarini uyumlu bir
bicimde biitiinlestirmek, ve miisterinin gereksinimlerine cevap olacak kredi

imkanlari1 sunabilmektir.

36



Kredinin yanhis bicimde yapilandirilmasi, miisterinin = kredi
degerliliginin yiiksek oldugu durumda bile kredinin geri 6denmesinde
sorunlar yaratabilir (Sakar, 2011: 39). Finansal analiz ve arastirmalar
sonucunda kredinin verilmesine karar verildikten sonra asagida belirtilen

kredi 6gelerinin belirlenmesi beklenir (Aras, 1996: 65) :

e Kredinin siresi, tutar1 ve geri 6deme ¢izelgesi,
e Asgari mevduat siniri,
e Teminat,

o Kredi sozlesmesi

Kredinin Fiyatlamasi; Kredinin degeri, bankanin kredi miisterisine kendi
kaynaklarindan kullandirilmis oldugu fonun karsiligi olarak saptadigi bir
degerdir. Bu degerin belirlenmesinde bankalar farkli politikalarin1 ve

yontemlerini kullanmaktadir.

Bankalarin  kredilerini  fiyatlandirirken  kullanildigit  ¢ok  farkh
yontemler mevcut olmakla birlikte, temelde banka, kredi fiyatin1 belirlerken
oncelikle kredilendirilecek banka fonunun maliyetini dikkate almak
durumundadir. Bu maliyetin iizerine ise, kredi ile ilgili islem ve idare
giderleri ve belirlenmis bir kar marji ilave edilir. Maliyete ilave edilecek olan
kar marjin1 ise kredinin riski belirleyecektir. Bankalarin, tagimis olduklar1 bu
riskin bedeli olarak elde ettikleri bu kazang, tasarruf sahiplerinin
mevduatlarina 6denen faizle, krediden alinan faiz arasindaki farktir (Eken,
2006: 75). Zira kredilerin fiyatlamasi, miisterinin kredi degerliligine gore
belirlenen kredi riskini esas almaktadir. Bu duruma gore kredi degerliligi
diistik olan yani yiiksek riskli olan miisteriler i¢in uygulanacak kredi fiyati,
kredi degerliligi yiiksek olan diisiik riskli miisterilere uygulanacak fiyata gore

daha yiiksek olacaktir.

37



Bankalarin itibari miisterileri i¢in uyguladiklar: “prime rate” (temel
oran) bu esasa dayanmaktadir (Gerald, 1985: 332). “Prime rate, ayn1 zamanda
degisken oranli krediler i¢in temel bir dayanak olarak kabul edilmektedir”.

Son yillarda kredi fiyatlamasinda LIBOR orani1 benimsenmistir. Bu
oranin banka maliyetini gdsterdigi diisiiniilmektedir. ObUr taraftan,
kredilendirmede derecelendirme yontemi de fiyatlama igin bir bagka yontem
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bu yontem, fiyatlamaya iliskin temel
faktorleri dikkate almadigr i¢in uygun bir fiyatlama yontemi olmadigi

seklinde elestirilmektedir (Akkaya, 2012: 87).

Asgari Mevduat Limiti; Asgari mevduat bakiyesi , kredi miisterisinin
bankadaki hesabinda belli bir tutarin (stlinde vadesiz mevduat ya da diisiik
faizle vadeli mevduat tutmaya mecbur kilan, ayrica miisterisinin bir yilda
kullanmis oldugu kredinin ortalama miktarmin belli bir seviyenin Ustiinde
olmasint sartlayan bir kavramdir. Belirlenen bu limit, banka ve miisterisi
bakimindan giivence 6zelligi de tasir. Banka yoneticisinin politikalarina gore
belirlenen bu oranin ortalama olarak %15 olarak uygulandigi goériilmektedir

(Akkaya, 2012: 88).

Kredinin Teminati; Bankalar, verilen kredileri guvenceye almak igin
teminata bagvururlar (Altman, 1985: 497). Miisterinin borcunu 6deyememesi
durumunda, teminath bir kredi de bankanin nakde doniistiirerek kredinin

kapatilmasinda kullanmaya hakki vardir.

Uygulamada genellikle, kisa vadeli kredilerin teminatsiz olarak
kullandirildigi gorilmektedir. Uzun vadeli kredilerde ise teminat istenmekte,
Ozellikle de kicik bankalarin kredi islemlerinde teminat gok onemli bir yer
tutmaktadir.  Agresif  bankalar ¢ogu kez  kredileri  teminatsiz
kullandirmaktadirlar. Bankalarin ancak ©nceden tanidiklar1 itibarh

miisterilerine teminatsiz uzun vadeli kredi kullandirdigi gézlenmektedir.
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Gercekte banka, giivencenin sahipligini almak istememesine ragmen,
glivence banka agisindan verilen kredinin geri ddenmesinde ¢ok 6nem arz
etmektedir. Ayrica banka, borglunun fon yaratma yetenegini ya da bazi
fonksiyonlarim1 kismen kaybetmesi halinde onun varliklarina rehin koyma
hakkina sahiptir. Bu durumda firma, faaliyetlerini ve hizmetlerini
stirdiiremeyeceginden zorunluluklarini yerine getirmek durumundadir. Her
durumda banka varliklarinin degerini ya ipotek koyarak ya da ek borg

taleplerini sinirlayarak korumaya ¢alisir.

Krediye iliskin aliman teminatin niteligi ve miisterinin borcunu
O6deyememe durumuna diismesi durumunda nasil kullanilacagina iliskin
durumlar kredi sozlesmesinde belirtilir. Kredi karsiiginda bankalar
tarafindan alinan giivenceler iki sinif ayrilmaktadwr; birincisi maddi
varliklardir. Bu amagla resmi sekilde varliga haiz olundugundan arastirilip
belgelenmesi, varligin gercek degerinin uzman yardimiyla saptanmasi,
ipotekli olup olmadiginin ve vergilerinin 6denip 6denmediginin belirlenmesi

gereklidir (Aras, 1996: 62).

Alinan teminatlara ornekler;

1- Kefalet: Kefalet ayn1 zamanda bir s6zlesmedir, bununla birlikte kefil
bor¢lunun borcunu ifa etmemesi halinde, alacakliya karsi bundan sahsen
sorumlu olmay1 yiiklenir (Akintiirk, 2011: 331). Yeni Borglar Kanunu da 581
inci maddesinde kefalet sozlesmesi su sekilde tanimlanmaktadir. ‘Kefalet
sozlesmesi, kefilin alacakliya karsi, bor¢lunun borcunu O0deme
sorumlulugunun yerine getirmemesi sonuglarindan bireysel anlamda sorumlu

olmay1 kabul ettigi sozlesmedir (TBK, m.581).

2- Rehin: Bir borcun 6ngorilen sartlara uygun olarak 6denmemesi ya da
alacagini tehlikeye girmesine istinaden borglu tarafin, borcunu 6deyecegine
teminat anlaminda ve borcu 6dediginde ise geri verilmesi sartiyla alacakliya

vermis oldugu degerli esya vb. unsurlara ‘rehin’ denir.
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Tasinir Rehni ; alacag@in tahsili icin borc¢lu tarafa ya da gunci bir
sahsa ait olan tasinir esya, alacak ya da hak Ustlinde kurulan ve alacakliya
bor¢ 6denmedigi zaman rehin hususu iizerinde paraya ¢evirme hakki veren
durumdur. Tasinmaz Rehni ; Kanunda diizenlenen tasinmaz rehni tiirleri ise;
ipotek, ipotekli bor¢ senedi ve irat senedidir. Tasinmaz rehni 3 tiir seklinde
diizenlenmis olmasma ragmen, uygulama alani sadece ipotekten
olusmaktadir. MK’nin 881. Maddesinde ipotegin, halen var olan veya ileride
meydana gelecek veya henliz dogmamis olmakla beraber dogmasi kesin veya
olast bulunan herhangi bir alacagin giivence altina alinmast icin
kurulabilecegi 6ngériilmiistiir. Ipotegin nasil kurulacagina iliskin &zel bir
diizenleme belirlenmedigi i¢in genel hiikiimlerden hareketle bir ayni hakkin
kurulmasina iliskin sekli esaslar burada da uygulanmaktadir. ipotek, bir
tasinmaz maliki ile alacakli arasinda yapilan ve bu tasinmazla gilivence altina
alinmig alacakliya, malike veya iigiincii kisiye ait bor¢ vadesinde 6denmedigi
takdirde taginmazi paraya cevirterek bedelinden alacagini tahsil etme yetkisi

veren bir ipotek sdzlesmesinin varligini gerektirir (Memis, 2015).

3- Senet: Bir kimsenin o6demeye ya da yapmaya borglu oldugu seyi
belirtmek tizere imzalayip verdigi belgeye denir. Bir belgenin senet
olabilmesi i¢in, yazili olmasi ve aleyhine delil teskil edecek kisiden sadir
oldugunu belirtecek imza veya imza yerine gegen bir isaret ya da onay

tagimasi gerektigi kabul gérmektedir (Taspinar Ayvaz, 2012: 326).

Kredi Sozlesmesi: Krediyi veren banka bu sozlesme ile kredi alan miisteriye
belli bir sinir dahilinde devamli ya da belirli streli olmak lizere kredi vermeyi
taahhiit etmekte, karsiliginda ise faiz ve komisyon almaktadir. Hukuki niteligi
tartismali olan kredi a¢ma soOzlesmesi, Bor¢lar Hukukundaki s6zlesme
tiplerinden  birisiyle ac¢iklanamamaktadir. Sozlesmeyi, 6n 6diing olarak
niteleyen goriise gore, bir kimse digerine belli bir tutarda 6diing para verecegi

hususunda taahhiitte bulunmaktadir.
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Rizai 6diing olarak niteleyenlere gore ise banka, bir miktar paranin
miilkiyetini miisteriye ge¢irmeye, miisteri de bunu 6ngoriilen kosullarla geri
O0deme borcu altina girmistir. Cok asamali kendine 6zgli bir sézlesme olarak
aciklayanlara gore ilk asama kredinin agilmasinin hazirligi olup ¢esitli tiirdeki
kredi s6zlesmelerinin dayanagini olusturan genel bir 6nsozlesmedir (Karinca,

2001: 48).

1.4.7. Kredilerin izlenmesi Ve Kredi Kayiplarim1 Onleme

Kredinin tahsisi ile vadesi arasinda gecen siirede miisterinin kredi
degerliliginde meydana gelecek degismeleri bulmak, sorun yaratabilecek
kredileri 6dnceden belirlemek ve bunlar1 bilinyesine alarak sorunlar1 ¢ozmek
islemine kredi izleme adi verilmektedir (Berk, 2001: 85). Kredi izleme ve
kontrolii kurum tarafindan ulasilmak istenen amaglarin ya da {istlenilen gorev
ve sorumluluklarin  eksiksiz, verimli ve zamaninda gerceklesip
gerceklesmediginin yaptirimli bir bigimde izlenerek, gerektiginde diizeltici

onlemlerin alinmasimi da igeren temel goérevlerden olusan bir siirectir (

Yilmaz, 2010: 51).

Kredili firma, kefil ve ortaklarin is ve varlik vaziyetleri yakindan
izlenir. Bunun nedeni kredinin 6denme durumunun takip edilmesidir. izleme,
kredi talebinin subeye iletilmesi ile baslamakta olup; kredi kullandirim
stiresince devam eder ve kredinin kapatilmasi ve teminatin ¢ozulmesi ile son
bulur. Bu sireg, rizikonun tahsilati gecikmis alacak haline gelmis olmasi
durumunda da devam etmektedir (Sakar, 2011: 46).
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Etkin kredi izleme sistemi su konulardaki degerlendirmelerin

yapilabilmesini saglamalidir (Ozen, 1998: 15) :

M 0D e

© o N o

Bankanin, kredi alanin mali vaziyetiyle ilgili bilgi sahibi olmasi,
Kredilerin mevcut sdzlesmelere uygunlugu,

Onaylanmis kredilerin miisteriler tarafindan kullaniminin takibi,

Buyuk kredilere icin tasarlanmis nakit akislarinin hizmet gereklerini
karsilayabilmesi,

Kredi alanin mevcut mali durumuna iliskin olarak guvencelerinin
yeterliligi,

Problemli kredilerin vaktinde fark edilmesi ve smiflandirilmasi,

Merkez Bankas1 Memzuglari,

Cek protesto, icra arastirmalari,

Devre faizlerinin 6denme durumu,

. Istihbarat Raporlari,
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Isletme ziyaretleri,

Isletmenin mevduat ortalamalari,

Isletmenin Keside ¢ekleri, (6demelerin diizenli olup olmadig1)
Sistemden (subedeki firma islem hareketleri),

Mali tablolarindan (Bilango, gelir tablosu),

Ticari firmalardan toplanan duzenli istihbarat .

Teminat olarak menkul veya gayrimenkul rehni alindigi zaman, rehin

evraklarinin saklanmasina dikkat edilmeli, herhangi bir zarara ugramamalari

i¢in 6nlem alinmali ve degerlerinde diisme olup olmadig: izlenmelidir (Ozen,

1998: 15).
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Tablo 1 : Rating Notlarina Gore Yeniden Degerleme Periyotlarinin Ornegi

Rating Periyot Tanim Belirli Kosullar
1. Finansal giicii ¢ok iyi 6nemli sirketlere
A 360 Gin Cok lyi acilan teminatsiz krediler

2. Krediler, yeterli oranda nakit karsilik,
devlet tahvili, mevduat ve benzerleri ile
teminatlandirilmstir.

3. Krediler secilmis seckin menkul
kiymetlerle teminatlandirilmstir.

1. Kredi riski makuldir. A grubundan

B 180 Giin Iyi biraz daha az kredibilitesi vardir.

2. Krediler listede yer alan se¢kin
kagitlarla yeterli oranda teminathidir.

3. Kirediler genelde alacak temliki, stoklar
ve diger satilabilir teminatlarla garanti
edilmislerdir.

1. Krediler teminatlandirma, finansal ve

C 90 Giin Orta hukuki konularda ortalama daha fazla
dikkat ve itina ister.

2. Kredi teminatlarinin degeri standart
altindadir.

3. Geri 6deme konusunda endise vardir.
Ancak bugiine kadar aksamamuigtir.

1. Biitiin krediler kontrol makaminca

D 30 GUn Stipheli Kayip siniflandirtimisgtir.

2. Ozel yonetim gerektiren anormal

yuksek kredi risklerini icerir.

Kaynak: Hempel ve digerleri, 1986: 346

1.4.8. Kredinin Geri Odenmesi veya Yenilenmesi

Kredilendirme sirecinde en son asama, kredinin geri 6denmesidir.

Bankacilara gore geri 6deme, kredi fonlarinin kullanildigi amagla alakali

olmalidir. Miisterinin kredi sinir1

yenilenmelidir. Aksi

banka aracihigiyla yilda bir kez

durumda, kredi miisterisi tarafindan bazi daimi

gereksinimlerin karsilandig diisiiniilebilir (Aras, 1996: 70).
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Her bir kredinin vade sonu geldiginde anaparayla ilgili iki temel
gelisme gerceklesmektedir. Bunlarda ilki, son 6demesi yapilmis olabilir,
ikincisi, misteri kredi yenilenmesi isteginde bulunabilir. Yenileme isteginin
bir diger ¢esidi de baslangigta yapilan anlasmanin bitis tarihinden sonra da
gecerli olacak bigcimde kredi limitinin kullandirilmasi ya da kredinin
uzatilmasidir. Son &deme, kredi isteyen ve yenileyen miisteri tarafindan
yapilmamissa, bu kredi siireci iginde kredi iliskisinin sona ermesi i¢in gecerli
bir nedendir. Cunkl banka, dogal olarak 6deme sorunu olan miisteriye tekrar

kredi vermek istemeyecektir (Aras, 1996: 70).

Kredi kuruluslari, 6zellikle yatirnm projelerine dayanan orta vadeli
kredi isteklerinin  degerlendirilmesinde, finansal analistlerin yaninda
muhendis, ekonomistlerin teknik bilgi ve hizmetlerinden yararlanmaktadirlar.
Bu uzmanlar, kredi isteklerini degerlendirirlerken, yalniz finansal etmenlere
degil, reel faktorlere daha fazla 6nem gostermekte, teknolojik ve ekonomik
hayattaki olas1 gelismeleri, Uretilecek mal ve hizmetlerin piyasa halini,
isletmenin rekabet kuvvetini ve Uye oldugu endistrinin niteliklerini dikkate
almaktadirlar. Ayrica uzun vadede normal sartlar altinda bir isletmenin
basarisi, biiyik Olglide, yoneticilerine bagli oldugundan, yoneticilerin
Ozellikleri, yetenekleri, tecrtbeleri, faaliyet dereceleri, vadeli kredi

isteklerinin incelenmesinde agirlik verilen 6nemli bir etmen olmaktadir.

Bu aciklamalarin da ortaya koydugu gibi, orta vadeli kredi veren
finansman kurumlar, farkli alanlarda ihtisas sahibi uzmanlarin bilgi ve
tecriibelerinden en 1iyi sekilde yararlanmak ve bunlarin goriislerini

bagdastirmak durumu ile karsi1 karsiya bulunmaktadirlar (Akgug, 2006: 80 ).
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2.BOLUM

KREDI RiSKi YONETIiMi

Kredi riski yonetimi giinlimiizde oldukc¢a 6nem tasimaktadir. Bunun
sebebi ise kiiresellesme, bireylerin degisen, ¢esitlenen {iriin ve hizmet istekleri
ve teknolojik ve ekonomik gelismelerdir. Bankalar islemlerini, iclerindeki
rekabeti ve Uriin, hizmet ve teknolojik gelismeler gibi daha bir ¢ok varligini
muhafaza etmeye yonelik sarf ettigi gayretlerini ulusal degil uluslararas1 mali
sisteme ve onun sartlarina gore belirlemektedir. Her sey olumlu gittgi gibi bir
anda olumsuza da doniisebilir. Bankalarin etkinlik gosterdikleri ulkelerde ve
icinde bulunduklar1 cografi bolgelerde olusabilecek bir kriz, belirsizlik veya
siyasi, sosyal ya da iktisadi sorunlar veya biiyiik ¢apl krizler gibi istenmeyen
fakat kontrol edilemeyen etmenler Glkemizde mali sistemde 6nemli rol
sahibi bankalar1 olduk¢a gli¢ donemlere sokabilmektedir. Bu durum,
rizikolarin bir tehdit olmasiyla beraber artik firsat olarak da ele alinmasi ve
artan rizikolarin etkili bigimde yonetilmesi gerektigini ortaya koymaktadir
(Bahadir, 2018: 31).

2.1. KREDI RiSKi TANIMI VE OLUSUM SURECI

Kredi riski, fon kullanicilart tarafinda o©diing aliman yabanci
kaynaklarin anapara ve faizin geri 6denememe olasiligidir (Temizel, 2007:
52). Konuyla ilgili birgok kredi riski tanimi séz konusudur. Kredi riski
temelde bankalarin kredi alacaklarini zamaninda ve tam olarak tahsil
edememesi baska bir ifadeyle, miisterilerin aldiklar1 krediyi geri 6dememe
riskidir (Bolgliin ve Akcay, 2003: 200). Ayrica kredi riski miisterilerin
yukiimliliiklerini kismen ya da tamamen yerine getirmemesi olarak da
tanimlanmaktadir (Bessis, 2010: 13).
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Kredi riski, daha once de belirtildigi tizere kredi kullanan miisterilerin
kredi faizini ya da anaparasimni slre bitiminde édememesi halidir. Bunun
yaninda kredi riski ayrica &demelerin tiimiiniin yapilmamasi veya vadesinde
yapilmamasi da durumunu da icermektedir. Baska bir ifadeyle kredi riski
bor¢lunun sorumluluklarini zamaninda yerine getirememesi ya da getirmek
istememesinden ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum ise bankalar agisindan nakit
akis sikintisina ve belirsizliklere neden olmaktadir (Saunders ve Cornett,

2003: 142).

Kredi riskinin olusum siirecini; baslangictan itibaren var olan kredi
riski ve sonradan olusan kredi riski olmak ftizere iki sekilde siniflamak

mumkindir (Kogyigit ve Demir, 2014: 223).

2.1.1. Baslangictan itibaren Var Olan Kredi Riski

Kredi riski banka miisterisinin bankaya gelmesi ve kredilendirme i¢in
yapilan ilk girisimle baslar. Bankalar kredi vermeden 6nce kredi miisterisini
tanimali ve krediyi kime verecegini bilmelidir. Bu sebeple, yeni bir kredi
verme girisiminde bulunmadan Once kredi misterisini tanimali ve
giivenilirliginden emin olmalidir. Tahsis edecegi kredi i¢in 6zenli politikalar
olusturmalidir. Bankalar bu islemleri kredi kayitlarina ulasarak, referanslar
alarak, sirketin yonetiminden sorumlu yetkilileri istihbarat yaparak, kisisel
referanslari ve finansal kayitlar1 kontrol ederek yapabilir (Nalbantoglu, 2001:
138). Iste bu asamada optimum bir miisteri degerlilik incelemesi
yapilmamasi, yanlis bir kredilendirme kararmma ve tahsis edilen kredinin
dogru fiyatlandirilamamasina ve risk olusumlarina sebep olabilir. Boyle bir

durumda risk, kredilendirme karar itibariyle dogmus olur.
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2.1.2.Sonradan Olusan Kredi Riski

Bankalar kredi vermeden dnce ne kadar dogru miisteri kredi degerlik
incelemesi yaparlarsa yapsinlar pek ¢ok nedenden dolay:1 sonradan da kredi
riski  olusabilmektedir. Bu sebeple bankalar her turlu  koétumser
senaryolari, kosullardaki olasi degismeleri ve bunun kredi alan miisteri
tizerindeki etkilerini degerlendirmelidir. Kredi miisterisinin mali giicii ne
kadar ylksek olursa olsun her kredi verilirken, gelecekte ortaya g¢ikmasi
muhtemel bozulmalardan kaynaklanabilecek bir risk mutlaka bulunmaktadir
(Bessis, 2010: 21).

Sekil 5: Kredi Riskini Doguran Faktorler

(U RRRRRRRERIERRERIRRERIRRRERIRDERIERDERDARNY)]
Politik ¢evre; hukumet politika ve tesvikleri,
Para, maliye ve gelir politikalari,

Adalet ve icra-takip sistemi,
Ekonomik ve siyasi krizler,

GENEL SIYASI VE IKTISADI FAKTORLER Dissal soklar

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEnnnd
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII-
Deprem, sel ve benzeri dogal afetler,
Kuraklik, vb.

DOGAL ETMENLER

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEnY
llIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII=
n N . . . . . . .
Uretilen mal veya hizmetin kalitesi, maliyeti,
Fiyatlama ve pazarlama politikalan,

Tuketici tercihleri ve teknolojik gelismeler,
Grev ve diger yerel etmenler,

BORCLUYA OZGU FAKTORLER Yonetim beceris

Borg¢ ddeme kapasitesi, gelir degisikligi, vb..

Yetersiz istihbarat,

Yetersiz/hatali mali analiz ve degerlendirme,
Yetersiz veya degersiz teminat,

Yetersiz izleme,

Gecikmis/cok erken/hatah girisimler.

BANKAYA OZGU FAKTORLER

Kaynak: Altintas, 2006: 58
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2.2. BANKACILIKTA RiSK YONETIiMi VE SURECI

Bankacilikta risk yonetimi; bankanin hem likiditesini hem de
karliligim1 garanti etmek amaciyla mevcut risklere karsi uygulanan

politikalarin toplami olarak ifade edilebilir ( Kaval, 2000: 24).

Kredi riskinin yonetimi de, kredinin tahsisinden baglayan ve
kapatilmasina kadar gecen slire¢ icerisindeki tiim gelismelerin dogru bir
sekilde degerlendirilerek, gerekli tedbirlerin zamaninda alinmasina yonelik

islemleri kapsamaktadir (Cergi, 2008: 64).

Bankacilikta risk yonetim siireci risklerin tanimlanmasi, risklerin
olglilmesi, uygulama, takip ve degerlendirme olmak iizere dort asamada

siiflandirilabilir (Altintag, 2006: 3) :

2.2.1. Risklerin Tanimlanmasi

Risk yonetim asamasinda ilk olarak yapilmasi gereken risklerin
tamimlanmas1 ve 0Ozelliklerinin belirlenmesidir (Altintas, 2006: 4). Bu
asamada bir firmanin faaliyetleri sonucunda karsilagabilecegi risklerin ortaya
¢ikarilmasi, tanimlanmasi ve tespit edilmesi s6z konusudur. Ayrica bu asama
bir firmanin maruz kaldig: risklerin dogasinin ve niteliklerinin belirlenme
surecidir (Unal, 2008: 11).

Risklerin tanimlanmasi1 sathasinda, bir bankanin maruz kaldig:
risklerin ozellikleri tanimlanir ve tim birimlerce bu hususlarda bilgi sahibi

olunmasi saglanir (Babuscu, 2005: 12).
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2.2.2. Risklerin Olgiilmesi

Risk tanmimlamasindan sonraki asama risklerin Olgiilmesi asamasidir.
Risklerin tanimlanmasindan sonra uygun yontemler ile 6l¢tlebilmeli ve bu
risklere olasiliklar verilmelidir. Risklerin Ol¢tilmesinde genel olarak nicel
yontemler yardimiyla riskler sayisallastirilabilse de, bazi1 risklerin
6lctlmesinde ise nitel yontemler kullanilmaktadir. Her bir riziko icin gesitli
6lcim yontemi kullanilmasi gerekebilecegi gibi, ayni riziko icin birden fazla
Olgiim yontemi de kullanilabilir. Yontemlerden haniglerinin kullanilmasinin
daha uygun olacaginin dikkatli bir bigcimde degerlendirilmesi gerekir. Bunun
yaninda risklerin zamaninda ve tam olarak Olgilebilmesi de ©6nem arz
etmektedir (Ozsoy, 2012: 178).

2.2.3. Uygulama Asamasi

Riskler tanimlanip 6l¢iildiikten sonraki asama, tanimlanan ve Olgiilen
risklerin yonetilmesi ve kontrol edilebilmesi igin yapilan degerlendirmelerdir.
Burada risk tanimlamasi ve tespiti ardindan riskin sayisallastirilarak somut
hale getirilmesi siirecinde firmanin tagidigi risk belirlenmistir. Bu agamada
firma bu risk tirlerine karsi gesitli politikalar tiretmek zorundadir. Son
donemde ¢ok kullanilan risk azaltim teknikleri ve risk transfer araglari bu
asamada uygulanarak riskin taginabilir hale gelmesi ve firmanin faaliyetlerini
cok daha giivenli olmasii temin etmektedir ( Unal, 2008: 12). Koruyucu
tedbirlerin devreye sokulmasi veya riski iistlenme kararinin verilmesi gereken
asamadir. Riskten kacinma, risk azaltimi ya da risk transferi gibi risk yonetim
araclar1 bu asamada uygulanmaktadir. Bu segeneklere karar verirken risk
azaltim veya transferinde kullanilabilecek araclar, araclarin saglayabilecegi
korunma dizeyleri ve bankaya maliyetleri gibi hususlar g6z 06niinde
bulundurulmalidir (Altintas, 2006: 4).
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2.2.4. Takip ve Degerlendirme

Risklerin etkin bir sekilde yonetilip yonetilmedigi ve risk yonetim
strecinin etkili calisip c¢alismadiginin ortaya konuldugu asamadir. Bu
asamada risk yonetimi politika ve uygulamalarinin basaris1 siirekli takip ve
degerlendirmeye tabi tutulur. Risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi, risklerin
belirlenen simirlar dahilinde tutulup tutulmadigi, degerlendirme dis1 kalan
veya resmen tanimlanmamis risklerin bulunup bulunmadig takip ve
degerlendirme asamasinda arastirilir. Izleme ve degerlendirme sonuglarina
gore, banka yonetim kurulu ve {ist yonetim gerektiginde risk azaltma
faaliyetlerini yeterli bulmayarak bazi risklerin tasfiyesine karar verebilir veya

ilave tedbirler alinmasini isteyebilir (Altintas, 2006: 5).

2.2.5. Kurumsal Risk Kayit Sistemleri

Bir iilkede yer alan finans kuruluslarinin finanse ettikleri tiizel ve
gercek kisilerin mali durumlarin1 bilmeleri son derece Onemlidir. Bu
cer¢evede finans kuruluslarinin kredi kullandirdiklart miisterilerinin mali
durumlarin1 incelemenin yaninda, tiim finans sisteminden kullandiklar
toplam kredi miktarin1 gérmeleri ve bu kisilerle ilgili giincel ve konsolide
bilgileri edinmeleri kredi kullandirma kararlari i¢in yararli olmaktadir.
Ulkemizde finans kuruluslarina bu katkiyr saglayan kurumlar, T.C. Merkez
Bankasi binyesinde bulunan Risk Merkezi ile bankalarca kurulan Kredi
Kayit Biirosu A.S.’dir. Bu kurumlardan Kredi Kayit Biirosu A.S. Kredi
Referans Sistemi araciligi ile Kredi Kayit Biirosu A.S. liyesi olan kurumlar
arasinda, bireysel kredi {irlin miisterilerine ait detayli bilgileri, kredi karari
asamasinda risk faktoriiniin belirlenmesine ve dolayisiyla da riskin minimize

edilebilmesine olanak saglamak iizere paylasimini saglamaktadir. KKB A.S.
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uyeleri, Kredi Referans Sistemi sayesinde, her turlu bireysel kredi urunine
yonelik mevcut ve potansiyel miisteri konumundaki tiiketici bilgilerini

birbirleriyle paylasmaktadirlar (Erdem, 2012: 188).

2.2.5.1. Risk Merkezi

Bankalar, risk durumlar1 hakkinda Merkez Bankasi’nin kendilerinden
istedigi tUm bilgileri, Bankanin talimatina gore belirtecegi silire iginde ve
formillere uygun olarak vermekle ylkimldidirler. Risk Merkezinin bitin
islem ve kayitlar1 gizli olup, Banka ancak yukaridaki kurumlari,
misterilerinin  ya da kredi isteklilerinin risk vaziyeti hakkinda
aydinlatabilmektedir. Bu ¢ercevede ilgili kurumlar, daha once belirtildigi gibi
misterilerinin risk durumlar1 hakkinda istenilen butln bilgileri belirlenen
format ve zaman diliminde vermekten sorumlu olup, bankalarin
miisterilerine ait kredi limit ve mevcut risk bilgileri ile negatif nitelikli
bireysel kredi bilgileri, protesto olan senet bilgileri periyodik olarak T.C.
Merkez Bankasi Risk Merkezine gonderilmekte, Risk Merkezi’nde bu bilgiler
birlestirilerek ilgili kurumlara geri bildirimi saglanmaktadir. Risk Merkezi
tarafindan bankalarin miisterilerinin kredibilitelerinin belirlenmesi ve kredi
kullandirma kararlarina yardimei olmak amactyla, kredi kullandirdiklart ya da
kredi kullandiracaklar1 miisterilerinin bankacilik sisteminden kullandig1
toplam kredi miktari, protestolu senet bilgileri ve negatif nitelikli bireysel
kredi bilgileri periyodik olarak giincellestirilmis ve birlestirilmis bigimde
bankalara gonderilmektedir. Bilgilerin verilmesinde ayrica bankalar igin
degerlendirmelerinde onemli katki saglayabilecek kredilerin vade gruplari
itibariyle (1-12 ay, 12-24 ay, 24+ ay) dagilimi bilgisi saglanmaktadir. Risk
Merkezi islemlerinin karsiliksiz olarak sunulan bir hizmet olmasi, finansal
kuruluslarin istihbarat amacli giderlerini azaltmaktadir ( Ziraat Bankasi Ders

Notlari, 2010: 23).
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2.2.5.2. Kredi Kayit Biirosu

Kredi Kayit Biirosu A.S. 5411 sayili Bankacilik Kanununda
ongoriildigi tizere (md.73/4) kredi kurumlari ile finansal kurumlar icerisinde
en az bes banka tarafindan kurulacak sirketler yardimi ile yapacaklari her tiir
bilgi ve belge aligverisini saglamak i¢in kurulmus bir sirket olup; iiyemiz olan
kurumlar da misterilerine haiz kredi verilerini bu Kanunun ayni maddesi

geregince birbirleriyle paylasmaktadirlar (Erdem, 2012: 193).

Kredi Referans Sistemi, KKB iiyesi olan kurumlar arasinda, bireysel
kredi iriin misterilerine ait detayli bilginin, kredi karari asamasinda risk
faktorunin belirlenmesine v dolayisiyla da riskin minimize edilebilmesine
olanak saglamak iizere c¢agdas yontemler kullanilara paylasimina olanak
saglayan bir "bilgi paylasim sistemidir". KKB A.S. iiyeleri, KRS sayesinde,
her turli bireysel kredi drinune yonelik mevcut ve potansiyel miisteri
konumundaki tiiketici bilgilerini birbirleriyle paylasmaktadirlar ( Oker, 2007:
200) .

2.3. KREDI RiSKi YONETIiMi

Kredi riski, Bankalarin i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Hakkinda
Yonetmelik’te; Banka miisterisinin s6zlesme maddelerine uymayarak,
sorumlulugunu kismen ya da tamamen vaktinde yerine getirememesinden

dolay1, bankanin karsilastigt durum olarak tanimlanmistir (Babuscu, 2005:
99).

Ayn1 zamanda kredi riski bir bankanin kredi mdusterisinin veya

kendisiyle bir anlagsmaya taraf olanin anlasma sartlarina uygun sekilde

sorumluluklarini yerine getirememe olasiligidir ( Lokumcu, 2009: 31).
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Kredi yonetimi, bankanin kredilendirmeye iliskin uygulamalarinin
banka politikalar1 ile uyumlu olmasi ve kredi portfoyliniin krediye ait faiz ve
anapara 0demelerinin zamaninda yapilmasi ve problemlerin dnceden tespit
edilmesini saglayacak sekilde yonetilmesi islemlerini kapsamak olarak
tanimlanmaktadir (Temel, 2006: 26).

Bankacilikta kredi yonetimi dort temel prensibe dayanmaktadir.
Bunlardan birincisi ilgili riskin mevcut kosullara gore degerlendirilmesi,
ikincisi degerlendirilen riskin uygun kosullara gore karar verilip
gerceklestirilmesi, tiglinciisii karar verilen riskin izlenmesi, dordunclsi ise
riskin karsilanip karsilanmadigimin kontrol edilmesidir. Sekil 8 de bu

prensipler ayrica belirtilmistir.

Sekil 6: Kredi Yonetimi Prensipleri

Kredi Ydnetiminde Dort Prensip

1. Riskin degerlendirilmesi

A 4

2. Karar verme

A 4

3. Riskin izlenmesi

A 4

4. Riskin kontrol edilmesi

A 4

Kaynak: Coleshan, 1989: 9
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Kredi riski yonetim birimi kredi kullanma talebinde bulunan
miigterilere iligkin kredi ile ilgili birimler tarafindan yapilacak
degerlendirmelere kredi riskinin iistlenilmesi, kredi riski azaltma imkanlarin
dikkate alarak riskin paylasilmasi ya da devredilmesinin mimkin olup
olmadig1 ve bunlarin etkisine iliskin goriis ve degerlendirmeler sunan bir

birimdir (Delikanli, 2010: 118).

Kredi riskinin etkin bir sekilde yonetimi, risk yonetiminde kapsamli
bir yaklasimin onemli unsurlarindan birisidir.  Kredi riski yodnetiminin
etkinligi icin iyi bir kredilendirme analizi yapmak ve risk takip sureci
yaratmak gereklidir. Bununla birlikte etkinliklerinin mevcut mevzuatlara
uygun sinirlar iginde yapilmasi saglanmalidir. Bunlarin yani sira, kredi riskini
hassas bir bicimde 6lgmek, Ustlenilen kredi riski icin gerektiginde sermaye
artirimi yapmak ve risk azaltimi yada aktarimi i¢in etkinlikte bulunmak kredi
riskinin yonetiminde oldukca 6nemlidir (Altintas, 2006: 361).

Bankacilikta riskler icinde kredi riski % 72 oranla, diger risklere gore
daha blyuk bir paya sahiptir bu dagilimda piyasa riski %13, operasyonel risk
ise %15 ylzdeye sahiptir. Tiim bu verilerin 1s18inda kredi riskinin bankalar
icin en Onemli risk oldugu soylenebilir. Sonucta bankalar igin bu kadar
onemli olan kredi riski yonetimi de ayri bir éneme sahiptir (Ylzbasioglu,
2003: 19).
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Sekil 7 : Etki ve Olasiik Derecesine Gore Uygulanacak Risk Yonetim Stratejisi

Yiiksek
4
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T
K
1
D Riski Paylag Riskten Korun & Riski Kontrol Et
E |
R Risk Derecesi - Diigiik Risk Derece
E
C
E
S
] P
Riski Ustlen Riski Kontrol Et
Diigiik OLASILIK Yiiksek

Kaynak: Delikanlh, 2010: 118

Sekil 7 de riskin olasilik diizeyi ve etkisine gore alinabilecek karar
sekli gosterilmektedir. Delikanli ¢alismasinda, kredi riski yonetiminde etki
derecesi ve olas1 kredi riskini dikkate alarak bir model kurmustur. Bu modele
gore kredi talebinde bulunan miisterinin risk derecesi diisiik ise riskin
ustlenilmesi gerektigi; risk derecesinin orta diizeyde olmasi halinde riskin

paylasilmasi gerektigini savunmustur (Delikanli, 2010: 118).

2.3.1. Kredi Riski Yonetiminin Amaci

Kredi riski yonetiminde esas amag, kredileme etkinliklerini saglikli ve
karl1 bir bigimde devam ettirirken yasanabilecek kredi zararlarin1 banka
sermayesiyle en uygun bir sekilde minimumda tutmak olmalidir. Bunu
gergeklestirmenin yontemi ise saglikli bir kredilendirme ve risk takip sureci
olusturarak, etkinliklerin yasal ve ihtiyati smirlar icerisinde surddrtlmesi ve
kredi riskini olabildigince hassas bir sekilde dlcerek, tislenilen kredi riski i¢in
sermayeden karsilik ayirmak ve gerekti zaman sermaye artirimi, risk azaltimi

yada aktarimi icin tedbirler almaktir (Altintas, 2006:361)
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Baska sekilde ifade edilecek olursa, Kredi risk yonetimin amaci, uygun
parametreler i¢inde bankanin karsi karsiya kalabilecegi riskleri etkin bir
sekilde yoneterek bankanin risk ayarli getirisini maksimize etmektir. Bankalar
hem tiim kredi portfoyiiniin tasidigi riskleri hem de her kredinin tasidigi riski
Iyi yonetmelidir. Bunun yaninda banka, kredi risklerinin diger risklerle
iliskisini de dikkate almalar1 gerekmektedir. Risk yonetiminde kapsamli bir
risk yaklasiminin 6nemli unsuru kredi riskinin etkin bir sekilde yonetimi

denilebilir. (Korkmaz, 2004: 54) .

Kredi riski yonetimi, ¢esitli etmenlerin géz oniinde bulundurulmasiyla
beraber, muhtemel tehditleri ve risklerin énceden fark edilmesi ve fark edilen
risklerin gesitli sekillerde yoOnetilmesi sonucu gelirlerin artisini amaglar.
Burada verilmis olan tim kredilerin kontroluyle birlikte her bir kredinin

kontrolii de s6z konusu olmaktadir (Temel 2006, 96).

Kredi riski yonetimi sadece risklerin olusmamasini hedeflemez. Kredi
riski yonetimi mevcuttaki risklerin en iyi sekilde degerlendirilebilmesini ve
yonetilmesini de hedefler. Bu bakimdan kredilerin degerlendirilmesi, kurama
ait objektif etmenlerden yirutilmektedir. Ozetle kredi riski yonetiminin
amaci risk iceren kredilerin minimum seviyeye gelmesi ve piyasadaki
rekabeti tesvik edecek kazancin saglanabilmesidir (Gogebakan ve Arda,
2004: 81).

Kredi kullandiriminda kredi riski yoOnetiminin {i¢ temel amaci
bulunmaktadir. Bunlar; kredi riski tutarini smirlandirmak, Gstlenilen riske
uygun bir kazan¢ saglamak ve ekonomik kayba kars1 kredi riskini azatlimi

olarak siralanmaktadir.
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2.3.1.1. Kredi Riski Tutarim Simirlandirmak

Kredi riski diger risk tiirleri gibi dogrudan ya da dolayli olusabilecek
potansiyel zarar 6lgiilmek suretiyle sayisallastirilabilir.

Firma, devlet, bireysel miisteri veya herhangi bir karsi taraf olsun
borcunu 6dememesi hali kredi zararinin en genel seklidir. Herhangi bir veya
muhtelif kars1 tarafla dogrudan bir kredi iliskisi olmadan da kredi zarari
ortaya ¢ikabilir. Bankalar zararin azalmasini saglamak i¢in islemlerini kredi
riskini diigiirecek sekilde, teminatlandirma, sézlesmelere koruyucu hiikiimler
derc etme gibi bir takim islemler yaparlar. Herhangi bir bor¢ludan kredi riski
tutari, riskteki tutara esittir. Riskteki tutar ise kredinin hangi bigimde
yapilandirildigina baglidir. Ornegin, bir teminat, garanti, kredi temerriit swab1
veya kredi sozlesmesinde belirlenen sartlar kredi riskini diistirebilir. Bu
nedenle kredi tutar1 veya miisteri i¢in kredi limiti konur. Bu tiir limitler
olmadan bankalar ylksek miktarli kredi ile temerriit oran1 zararlarindan
korunamazlar. Kredi riski toplamin1 dogru sekilde sayisallastirabilmek igin
kredi limiti taninmasi {riin, sektor ve yerel veya Kkiresel bazda

toplanabilmelidir ( Iskender, 2014: 38).

2.3.1.2. Ustlenilen Riskle Uygun Kazang

Kredi riski yonetimin bir diger amaci, bor¢ veren ig¢in kredi
kullandirimindan kaynaklanan riskler i¢in yeterli derecede kazang saglayarak,
gelirlerini, karligini ve hisse degerini artirmaktir. Fiyatlamanin ana
belirleyicisi sermaye maliyeti oldugu icin, fiyatlama toplam portfoy
diizeyinde riske gore diizeltilmis risk-getiri dengesini gozetmelidir. Riskleri
uygun bir kazang saglayabilecek sekilde fiyatlandirmak, hem kredi hem de
ticari tirtinlere uygulanabilecek entegre 6l¢ciim degerleme araglarinin varligini

gerektirmektedir. Bu durum kredilerin degisen ekonomisinin geleneksel kredi
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drtinlerini ve islemlerinin fiyatlandirmasini degistirmesidir. Ornegin kurumsal
ve ticari kredilerdeki yeni firsatlar 6zellikle sendikasyon kredileri, kaldiragh
finansman, proje finansmani, yapilandirilmis finansmanda oldugu gibi yeni
riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle hem ilk kullandirim
esnasinda riske gore diizeltilmis fiyat performansinin hem de portfGyiin
giincel piyasa degeri analizinin yapilmasi gerekmektedir ( Iskender, 2014:

40).

2.3.1.3. Kredi Riskini Azaltmak

Kredi riskinin azaltimi, risk limitlerini tamamlamakta, boylelikle
bankanin ekonomik zararina yol agabilecek riskleri azaltmayi, transfer etmeyi
veya ortadan kaldirmayir amaglamaktadir. Bununla birlikte, etkin bir kredi
riski yOnetimi toplam maruz kalinan riskini diisiirmeli ve kredi riski
gostergelerini onceligine almalidir. Kredi riski gostergelerini yakalamak igin
ise saglam bir kredi tahsis siirecine sahip olunmalidir. Kredi islemleri etkin
bir sekilde yapilandirildiginda, islem riski temerriit kaybina karsi1 degisik
teknikler kullanmak suretiyle azaltilmig olur. Mevcuttaki bu tekniklerden en
yaygin olanlar1 teminatlandirma, varlik sekiiritizasyonu, garantiler, korumalar
ve netlestirmelerdir. Bu risk azaltim teknikleri ve uygulamalar1 her bir isleme

iliskin kredi riskini 6l¢mek igin kullanilmaktadir (Koylioglu, 2001: 10).
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Sekil 8 : Genel Risk Yonetimi ve Kredi Riski Yonetimi Gelisimi

RiSK YONETIM ASAMALARI GELISiM YONU
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Kaynak: Yiizbasioglu, 2003: 15
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Bankacilik sektoriindeki genel ve kredi risk yonetiminin zaman
icerisindeki gelisimi de Sekil 8 de belirtilmistir. Giliniimiizde miisteri
verimliliginin 6n planda oldugu, kredilerin bir portfoy olarak izlendigi,
portfoyiin beklenen degerinden ne kadar sapabileceginin istatistiksel
yontemler ile hesaplandigl, risk-getiri iligkisinin o6l¢iildiigi ve kredi
fiyatlamasinda risk unsurunun dikkate alindig1 daha kapsamli bir risk yonetim
yaklagimi benimsenmistir. Bu duruma istinaden temel islevleri gercevesinde
bankacilik bir risk alma ve yonetme isi oldugundan, bankacilik
faaliyetlerinden kaynaklanan risklerin geregince anlagilmasi, 6l¢iilmesi ve 1yi

yonetilmesi gereklidir (Yilmaz, 2010: 66).

2.3.2. Kredi Riski Yonetiminin Onemi

Kredi riskini iyi yonetmek demek, risk yonetimini en verimli bir
sekilde yerine getiren bankalarin yasayabilecekleri zararlar ile kazanglarinda
meydana gelebilecek azaliglarin, minimum diizeyde gergeklesmesi demektir.
Bu bankalar gelirlerini daha da artirma imkanlarina sahip olmaktadirlar. Zira
bu bankalar risk yonetiminde, muhtemel negatif durumlari ve muhtemel
krizleri Onceden ele almakta ve bu kistaslara yonelik farkli Gnlemler

olugturmaktadir (Koyliioglu, 2001: 1).

Kredi riskinin aktif bir sekilde yonetimi son yillarda finansal kurumlar
icin 6nem arz etmektedir ve birtakim gelismeler icermektedir. Bu gelismeler
temelde Basel Il diizenlemeleri ile glindeme gelse de, kiiresel olarak saglam
bir finansal sistemin saglanmasinda kritik Oonem tasimaktadir. Bunun bir
nedeni bankalarin karmasiklasan finansal risklerle karsi karsiya kalmalaridir.
Ikinci bir neden ise bugiin piyasalardaki finansal fiiriinlerin, kredi
kullandirirminin piyasa ve operasyonel risklerle ilgili olmasina neden

olmasidir. Ornegin kredi riskinin bir bileseni, sermaye piyasalarinda var olan
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kosullarin belirledigi ve piyasa riskini de ifade eden faiz marjlarindan
cikarilabilir. Ek olarak verimlilik, issizlik, ekonomik ddnguler gibi
ekonomideki degisikliklere bagli olarak bor¢lunun karliliginin azalmasi ve
temerriit olasiliginin artis gostermesi gibi kredi piyasasinda degisiklikler
meydana gelebilir. Bankalarin igsel siireglerinin, sistemlerinin veya kredi
sureclerinde  gorevli  personelinin  yeterli  performans gdstermemesi
durumunda islemler dogrudan ya da dolayli zararlara neden olabilir. Bu
biitiinlesik riskleri yonetmek krediler ve kredilerle ilgili, tim faaliyetlere
iliskin zarar riskini tanimlayan ve dlgen sistematik ve diizgln bir surece sahip

olmay1 gerektirmektedir.

2.3.3. Kredi Riski Yonetimine Iliskin Ilkeler

Kredi risklerinin 06l¢iim ve kontrolii konusunda gelismis iilkeler
arasinda bir standart mevcut degildir. Basel komite bu tim bankacilik
gOzetim ve denetim otoritelerini kredi risk yonetimi konusunda etkin ve
giivenilir uygulamalar gelistirmeye tesvik etmek i¢in ‘Bankalarin Kredi Riski
Yonetimlerinin Degerlendirilmesine iliskin Prensipler’ adli bir dokiimani
hazirlamis bankalarin  dikkatine sunmustur ( Bakanoglu, 2005: 45).

Dokiimanda iizerinde durulan siire¢ dort ana asamadan olusmaktadir.

e Kredi riskiyle ilgili uygun ortamin olusturulmasi
e Kredi verme siirecinin etkin olarak islemesi
e Uygun kredi yonetimi, 6l¢timii ve izleme islevlerinin siirdiiriilmesi

e Kredi riskinin yeterli kontroliiniin saglanmasi
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2.3.3.1. Kredi Riski Konusunda Uygun Ortamin Olusturulmasi

1.prensip: yonetim kurulu diizenli olarak bankanmin kredi riski
stratejisini ve bunun yanminda onemli kredi riski politikalarint g6zden

gecirmelidir.

Soz konusu strateji bankanin kredi riskine iliskin miisamaha derecesini ve
aldigi birtakim kredi riskleri karsilik elde etmeyi bekledigi kar seviyesini

yansitmalidir.

Bir bankanin bitin faaliyetlerinde oldugu gibi yo6netim kurulu
bankanin kredi verme ve kredi risk yoOnetimine dair fonksiyonlarin
izlenmesinde de énemli bir rol oynamaktadir. Ust diizey yonetim, yonetim
kurulunca onaylanan kredi risk stratejisinin uygulanmasindan ve kredi
riskinin taninmasi, olgiilmesi, izlenip kontrol edilmesine yonelik politika ve
prosedirlerin  gelistirilmesinden sorumlu olmahdir. 1lgili politika ve
prosediirlerde bankanin hem bireysel kredilerde hem de portfoyiinde tasidig
tiim bankacilik faaliyetlerine iligkin kredi risklerine yer verilmelidir (Caoutte
vd. 1998). Her banka bir kredi risk stratejisi gelistirmeli veya kredi verme
faaliyetlerine iliskin hedeflerini ortaya koyan bir plan olusturmali ve ilgili
faaliyetlerin yurutilmesine yonelik politika ve proseddrleri benimsemelidir.
Kredi riskiyle ilgili banka stratejisi ve politikalar1 yonetim kurulunca dizenli
olarak gozden gecirilmeli ve onaylanmalidir. Yonetim kurulu, bankanin
strateji ve politikalarinin, kredi riskinin 6nemli bir risk unsuru olan

faaliyetlerini kapsadigini bilmelidir (TBB, 1999: 5).

2.prensip: Ust diizey yonetim, yonetim kurulunca onaylanan kredi risk
stratejisinin - uygulanmasindan ve kredi riskinin taminmasi, 6lgiilmesi,
izlenmesi, kontrol edilmesine yoOnelik politika ve prosedirlerin

gelistirilmesinden sorumlu olmalidir.
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SOzl edilen politika ve prosediirlerde bankanin hem bireysel kredilerde hem
de Portfoyiinde tasimis olan tiim bankacilik etkinliklerine iliskin kredi

risklerine yer verilmelidir.

Kredi risk stratejisini ve politikalarini belirleyen ve onaylayan yonetim
kurulu belirtilen strateji ve politikalarin uygulanmast icin st diizey
yonetimini sorumlu tutmaktadir. Yonetim kurulu kurallarin ¢ergevesini
cizmekte iist diizey yOnetim ise uygulamasimi gergeklestirmektedir. Teorik
cerceve ile uygulama arasinda kopukluk olmamali kredi politikalar1 ve
stratejileri ile kredilendirme faaliyetleri uyum i¢inde olmalidir. Yazih
prosediirler olusturularak kredi onay makamlari, onay makamlarinin kredi
limitleri belirtilmelidir. Bankacilik gbzetim otoritelerine ozellikle onemli
gorevler diigmekte ve bankalar siirekli olarak faaliyetleri hakkinda kamuya
ve iligkili birimlere bilgi paylasimini saglamasi agisindan denetlemelidir (

TBB, 1999 : 7).

3.prensip: Bankalar tum Grun ve faaliyetlerine bagl kredi risklerini
tammalt ve yonetmelidirler. Bankalar yeni iiriin ve faaliyetlerine iliskin
risklerin, Yonetim Kurulu veya Komite tarafindan onaylanmadan dnce

yeterli prosedir ve kontrole bagli olmasini saglamalidir.

Etkin kredi risk yonetiminin temel 6gesi herhangi bir Urin ya da
hizmetle iliskili mevcut ve olasi risklerin taninmasidir. Dolayisiyla, bankalar
icin sunduklar1 iiriin ve hizmetler ve faaliyetleri ile iliskili tiim risklerin
taninmast 6nem arz etmektedir. Bu da Urln ve ya faaliyetlerin tagidiklari

kredi riskine iligkin 6zelliklerin dikkatlice incelenmesine baglhdir.
Bankalar iist diizey ve daha karmasik kredili igslemlerinde (sanayi
sektorlerine acilan krediler, aktiflerin menkul kiymetlestirilmesi, kredi

tlrevleri v.s.) kredi risklerini bilmeli ve 6nlemlerini almalidirlar. Degisen
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finansal ihtiyaclar farkli finansal hizmet ve Uriin gerektirmekte, bankalar yeni
iiriin ve hizmetlerinin tasidig1 risklerin yonetim kurullarma ya da komiteler

tarafindan onaylamadan 6nce uygun siirecte kontrole tabi tutmalidirlar ( TBB,

1999: 8).

2.3.3.2. Giivenilir Kredi Verme Islevinin Bulunmasi

4.prensip: bankalar giivenilir ve ac¢ik¢a tamimlanmis kredi verme
kriterlerine uygun sartlarda ¢calismalidirlar. Bu kriterler hem odiing alan hem
kredinin yapisi, alinmasindaki amag ve geri é6deme kaynagr hakkinda yeterli

bilgi edinilmesine olanak verir icerikte olmalidir.

Bankalar, giivenilir ve agik¢a tamimlanmis kredi verme Kriterlerine
uygun calismalidirlar. Bu kriterler, hem kredi alan hem de kredinin yapisi,
alinmasindaki amag¢ ve geri 6deme kaynagi hakkinda yeterli duzeyde bilgi
edinilmesine imkan verir icerikte olmalidir. Hem bankacilik ve ticaret
defterlerinde hem de bilancgo ve bilango dis1 hesaplarda 6nemli risklere
yol acabilecegi yaklasimiyla, baglantili sirketlerin olusturdugu gruplara ve
bireysel kredi miusterilerine yonelik genel kredi limitleri olusturulmalidir
(Berk, 2001:65).

S.prensip: Bankalar bir araya geldiklerinde hem bankacilik ve ticaret
defterlerinde hem de bilanco ve bilango dist hesaplarinda énemli risklere yol
agabilecegi tutumuyla baglantili sirketlerin olusturdugu gruplara ve bireysel

kredi miisterilerine yonelik genel kredi limitlerini olusturmalidir.

Risk grubu ile ilgili olarak 5411 sayili bankalar kanununda

tanimlanmis ve risk limiti olusturulmustur ( Bankacilik Kanunu, 2011: 52).
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Bankalar;

e Yonetim kurulu iiyelerine, genel miidiire, genel miidiir yardimcilarina ve
kredi agmaya yetkili mensuplaria; bunlarin es ve velayet altindaki
cocuklarina; tek baglarina veya birlikte sermayesinin yiizde yirmibes ya

da fazlasina sahip olduklari ortakliklara,

e ik maddede sayilanlar disinda kalan mensuplarla bunlarm es ve velayeti

altindaki ¢ocuklarina,

e Mensuplarinin kurdugu ya da bunlar icin kurulan sandik, dernek, sendika

veya vakiflara,

Her ne sekil ve suretle olursa olsun nakdi ve gayrinakdi kredi veremez, tahvil

veya benzeri menkul kiymetlerini satin alamazlar.

6.prensip: Bankalarin yeni kredilerin onaylanmasit ve bunun yaninda

mevcut kredileri arttirilmasina iliskin acikca tamimlanmus islevieri olmalidir.

Bankalarda kredi onayi, kredi analizi ve kredi pazarlamasi gibi
bolumlerde personel gorev almakta ve kredi sirecini bélimlendirmektedir.
Guvenilir kredi vermek icin bankalar kredi bolimlerinin fonksiyonlarini
koordine edecek sekilde diizenlemelidirler. Krediler i¢cin onaylanmis olup
devam eden, riski olan kredinin yenilenmesi ve ya yeni miisteriler icin kredi
onayma iligkin bilgi ve belgelere yonelik politika ve prosediirler iiretmeli ve
iiretilen bilgi ise kredinin tahlili ve derecelendirme i¢in temel olusturacak
tarzda olmalidir. Bankalar dstlenilecek kredi riskleri i¢in kararlar
uygulamaya yonelik olarak tecriibeli personeller istihdam etmelidir ( TBB,
2014: 53).
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7.prensip: Kredi verme islemlerinde dikkatli olunmalidir. Ozellikle,
sirketlere ve bireysel miisterilere verilen krediler yakindan izlenmeli ve
bunlarla baglantili kredilere iligkin risklerin kontrolii ve azaltilmasina iliskin

diger uygun onlemler zamaninda alinmalidir.

Yonetim kurulu, iist diizey yonetim ve hissedarlar bankanin kredi
verme ve izleme islevinde bozucu etki yaratmamalidir. Kredi sinirlamalarina
uyulmali ve bankada boliimiindeki agirhigini1 kullanarak Prosediirleri bozucu
islemler yapilmamalidir. Kredi Kriterlerin de bozucu etki yaratilmamali ve

ayrica kamuoyu bilgilendirilmesi yapilmalidir ( TBB, 2014: 54).

Banka ile iliskisi olan taraflarla yapilan maddi islemler yonetim
kurulunun onaymna tabi olmali ve ilgili durumlarda bankacilik gozetim ve

denetim otoritesine rapor edilmelidir ( TBB, 2014: 55).

2.3.3.3. Kredilerin Uygun Yénetimi, Ol¢iimii Ve Izlenmesi Islevleri

Bankalarin portfoylerinden kaynaklanan ¢esitli kredi risklerinin
sureklilik igerisinde y0Onetimine yonelik sistemleri olmalidir.  Bankalar,
yeterli karsilik ve bununla birlikte rezervlerin belirlenmesini de icermek Uzere
bireysel kredilerin izlenmesine yonelik bir sisteme sahip olmalidirlar.
Bankalar hem bilanco hem de bilango dis1 faaliyetlerindeki kredi riskinin
Olgtimiine yonelik bilgi erisim sistemleri ve analitik tekniklere sahip
olmalidirlar ( Ozden, 2010: 132).

8.Prensip: Bankalarin, Portfoylerinden kaynaklanan c¢esitli  kredi

risklerinin devamlilik icerisinde yonetimine yonelik bir sistemleri olmalidir.
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Kredi yonetim alanlarinin gelistirilmesinde bankalarin {izerinde

durmas1 ve yapmasi gerekenler siralanmaktadir ( TBB, 2014: 56).

e Kredi yonetim faaliyetlerinde etkinligin ve verimliligin saglanmasi,
dokiimantasyonun, sézlesme  kosullarinin, yasal sOzlesmelerin,
teminatlarin vb. izlenmesini icermek tizere

e Yonetim bilgi erisim sistemlerine dogru ve zamaninda bilgi temin
edilmesi

e Arka ofis (Back Office) Prosediirlerinin yeterli kontroliiniin yapilmasi

e Tanimlanan yonetim politikalarina ve Prosediirlerine ve ayni zamanda

yasal diizenlemeler ve kanunlara uygunlugun saglanmasi

Ust diizey ydnetim kredi yonetimine iliskin fonksiyonlar: dogru bir
sekilde izlenmesini ve kontroliinli izlemelidir. Kredi alanlarin finansal ve

genel gecer bilgileri kredi dosyalarindan takip edilebilmelidir.

9.Prensip: Bankalar yeterli karsilik ve rezervierin belirlenmesini de
icermek Uzere bireysel kredilerin durumunun takip edilmesine yodnelik bir

sisteme sahip olmalidr.

Bankalar, portfoyleri i¢inde bulunan bireysel kredilerin ve borglularin
durumunun izlenmesine yonelik ayrintili prosediirler ve bilgi sistemlerini
gelistirmeli ve bunlar1 uygulamalidir. S6z konusu prosediirlerde, daha siki
sekilde izlemeye alinmasini, simiflandirmaya tabi olmasini, karsilik
ayrilmasimm ve/veya diizeltici Onlemlerin alinmasini gerektiren problemli
kredilerin ve diger islemlerin taninmasina ve rapor edilmesine iliskin kriterler

tanimlanmalidir ( TBB, 2014: 58)
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10.Prensip: Bankalar kredi riskinin yonetiminde kurum ici (dahili)
rating sistemlerini gelistirmeli ve kullandirmalidirlar. Rating sistemleri
bankanin faaliyetlerinin yapisi, biiyiikliigii ve karmagikligi ile uyum halinde
olmalidr.

Dahili rating sistemi ile tim kredi Portféylnin karakterini, kredi
yogunlagsmalarini, problemli kredileri ve kredi karsiliklarinin yeterliligini
etkin bir sekilde belirleme gorevini tistlenmektedir. Dahili risk ratingleri kredi
riskinin izlenmesi ve kontroliinde 6nemlidir. Erken uyarinin saglanabilmesi
icin bankanin dahili rating sistemi kredi riskindeki muhtemel ve mevcut
bozulmalara iliskin gostergelere karsi hassasiyet gostermelidir. Ratingleri
bozulan krediler ayrica izlemeye alimmalidir. Kredi Portfoyliniin mevcut
karakteristiginin takip edilmesi ve bankanin kredi stratejisinde yapilmasi
gerekli olan degisikliklerin belirlenmesine yardimei olmasi agisindan farkli
departmanlardaki yoneticiler tarafindan da dahili risk ratingleri kullanilabilir.
Banka yonetim kurulu ve Ust diizey yonetimine uygulanan risk ratinglerine
gore kredi Portfoylinlin yapist hakkinda diizenli raporlar sunulmasi énem

tasimaktadir ( TBB, 2014: 58)

11.Prensip: Bankalar, hem bilanco hem de bilanco dist
faaliyetlerindeki kredi riskinin oOl¢imine yonelik her tirli bilgi erisim
sistemleri ve analitik tekniklere sahip olmalidir. Bilgi erisim sistemleri,
bankanin kredi Portfoy kompozisyonu ve risk yogunlasmalarinin tespitine

yonelik yeterli bilgiyi temin etmelidir.
Bankalar kredi risklerini 6lgmek adina gesitli Metodolojilere sahip

olmalidir. Kredi riskinin Ol¢iimiinde ¢esitli alanlara dikkat edilmesi

gerekmektedir..
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e Kredinin yapisi ve ozellikleri, kredi sdzlesmelerinin hiikiimleri ve

finansal kosullar

e Olas1 piyasa hareketlerine paralel olarak vade bitimine kadar risk
profilinin yapist

e Garanti ve teminatlar

e Dahili risk ratingleri ve riske maruz kalinmasi siirecinde ratinglerdeki

muhtemel degisim

Bankalar kanunlarda belirtilen risk limitlerine uyulup uyulmadigin
kontrol etmelidirler. Bunun yaninda bankalar biyukliklerine ve faaliyetlerine

gore uygun ve giivenilir Datalara dayanan 6l¢tim teknikleri kullanmalidirlar.

12.Prensip: Bankalar mevcutlarindaki kredi Portfoylerinin ozelligini

ve durumunu izleme sistemlerine sahip olmalidiriar.

Bankalarin kredilerde yasadigi en Onemli risklerden bir tanesi
yogunlagsmadir. Kredi yogunlasmasi belirli bir kisi, grup, sektor, cografik
bolge, iilke olabilmektedir. Yiiksek oranda yogunlagma olmasi ve daha sonra
yogunlasmanin yasandigr kredi borglusunun durumunun kotii olmasi
bankanin durumunu koétiilestirmektedir. Bu nedenle bankalarin ilave risklerin
fiyatlandirilmas1 ve ilave riskler i¢in sermaye ayrilmasi gibi ydntemler
gelistirebilirler. Bunun yaninda kredi Portféyiinde yogunlagmalar1 dagitmak
icin farkl taraflarla kredi iliskisine girebilirler ( TBB, 2014: 59).

13.prensip: Bankalar bireysel kredileri ve kredi Portfoylerini
degerlendirirken ekonomik kosullarda olabilecek olasi degismeleri de goz
ontinde bulundurmali ve sitkintili bu kosullar altinda karsilasabilecekleri

kredi risklerini degerlendirmelidirler.
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Bankalar ekonomi igerisinde faaliyet gdsteren kurumlardir.
Ekonomideki gelismeler, olumsuzluklar veya yiikselmeler bankalar iizerinde
de etkiler birakmaktadir. Bu siire¢ igerisinde bankalar kredi Portfoyiinii nasil
yonetecegini belirlemelidir. Stres testleri ve senaryo analizleri kullanilarak
ekonomideki seyrin banka lzerindeki etkisi incelenebilmektedir ( Unal, 2008:
71).

2.3.3.4. Kredi Riskinin Uygun Kontroliiniin Yapilmasi

14.Prensip: Bankalar kredilerin incelenmesine yénelik bagimsiz ve
araliksiz bir sistem olusturmali ve soz konusu incelemelerin sonuclart

dogrudan banka yonetim kuruluna ve iist diizey yonetime bildirilmelidir.

Bir bankanin etkin bir sekilde yonetilmesi i¢in bunlarin yaninda etkin
bir inceleme ve raporlama sistemine sahip olmasi gerekmektedir. Kredi
izleme fonksiyonunda raporlama dogrudan yonetim kuruluna, denetim yetkisi
olan komiteye ya da kredi verme yetkisi olmayan (st dizey yonetime
yapilmalidir ( TBB, 2014: 61).

Kredi riskinin kontrolii yapilirken; kredi verme fonksiyonlarimin uygun
bir sekilde yonetilmi ve maruz kalinabilecek kredi risklerinin standartlar ve
dahili smirlara uygun diizeyde tutulmas: gerekmektedir. Bunun yaninda
sorunlu kredilerin yonetimine iligkin bir sistemin olusturulmasi1 da, kredi
riskinin kontroliinde olduk¢a onemli bir yer tutmaktadir (Rich ve Curtis,
2003: 71).

15.Prensip: bankalar kredi verme fonksiyonlarimin uygun bir sekilde
yonetilmesini ve maruz kalabilecekleri kredi risklerinin ihtiyati standartlar ve

kurum i¢i limitlere uygun seviyelerde tutulmasini saglamalidirlar.
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Bankalar risk limitleri i¢inde kalmak ve risk ile getiri arasinda
optimum dengeyi saglamak amaciyla uygun veri Kkontrollerini ve
saglayicilarint kullanmahidir. I¢ kontrollerle maruz kaldig kredi riskinin
limitini ~ belirlemeli  ve  kredi  riskinin  neresinde  oldugunu
gozlemleyebilmelidir. Sonugta kredi riskine karst hamlelerini yapma olanagi
bulmaktadir. I¢ denetim sistemi ile birlikte bankanin isleyisinin baslangigta
olusturulan strateji ve politikalara uygun isleyip islemedigi belirlenmektedir (

Onder, 2008: 73).

16.Prensip: Bankalarin sorunlu kredilerin yonetimine iligkin bir

sistemleri olmalidir.

Bankalarin problemli kredilere iliskin olarak tespit edilmesi,
yonetilmesi ve geri kazanilabilmesi igin iizerinde birlesilmis bir yontemi
olmalidir. Problemli krediler i¢in birimler olusturulmali, sorumluluk ve yetki
dagitimi ise kredinin yapis1 ve biiyiikliigi ile problemin nedeni g0z Onune
alinarak atanmalidir ( TBB, 2014: 62).

2.3.3.5. Gozetim Ve Denetim Otoritesinin Roll

GOzetim ve denetim otoritesi, risk yonetimine genel yaklasimin bir
unsuru olarak bankalarda kredi risklerinin taninmasi, 6l¢iimii, izlenmesi, ve
kontroliine yonelik etkin bir sistemin olmasini 6ngérmelidir (Lokumcu, 2009:
34).

GoOzetim ve denetim otoritesi, bir bankanin kredi verme islevi ve
portfoylerinin araliksiz yonetimine iligkin politika, strateji ve uygulamalarinin
bagimsiz olarak degerlendirilmesini yapmalidir. Ayrica bankalarin bireysel
miisterileri ya da baglantili sirketlerden meydana gelmis gruplar dolayisiyla
maruz kalabilecekleri riskleri siniflandirmak amagli ihtiyati limitler
olusturmalidir ( Ozden, 2010: 133).
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17.Prensip: GoOzetim ve denetim otoritesi risk yonetimine genel
vaklagimin bir unsuru olarak bankalarda kredi risklerinin taninmasi, 6l¢iimii,

izlenmesi ve kontroliine yonelik etkin bir sistemin olmas:z: tahmin etmelidir.

Gozetim ve denetim otoritesi her bankanin risk 6l¢iim, kontrol ve
izleme sistemlerini degerlendirmelidir. Bankalarin kullandig1 ¢esitli 6l¢tim ve
yontemlerinde (icsel derecelendirme ve kredi risk modelleri) uygunlugunu
denetlemelidir. Banka politikalarinin uygunlugu, risk pozisyonlarinin ist
yonetimce incelenme sireci, kredi risk yonetiminin etkin denetiminin

uygulanmasini degerlendirmeye tabi tutmalidir ( TBB, 2014:66).

Gozetim ve denetim otoritesi bankalarin kredi risk yodnetiminde
intiyati limitler belirlemelidir. Go6zetim ve denetim otoritesi kredi
Portfoyindeki fazla yogunlasma, sorunlu kredilerin siniflandirilmasi, ek
karsiliklarin belirlenmesi ve faizlerdeki artisin nakit durumunda yol acacagi
gecikmelerin banka karliligina etkisini gibi kistaslarda banka yonetimi yol

g6stermeli ve dikkatini cekmelidir ( Unal, 2008: 74).

2.4. KREDI RiSKiNi ONLEMEYE YONELIK POLITIKALAR

Giliniimiizde bankalar uygulamis oldugu kredi politikalar1 ile karsi
karsiya kaldiklar1 ve kalabilecekleri risklerini 6lgme ve kontrol etme gabasi
icerisindedir. Bankalarin risk yonetimindeki amaglari, ileride meydana
gelebilecek kayiplart belirleme ve bu kayiplardan kaginmak ig¢in risk ile
getirisi arasinda degerlendirme yaparak risk alip almama kararin1 vermedir

(Y1lmaz, 2010: 72).
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2.4.1. Riskin Yansitilmasi

Kredi riskinin yansitilmasi; miisteri tizerindeki kredi riskinin bagka bir
unsur iizerine yansitilmasidir. Bu yansitma kredi anapara, faiz ve
komisyonunun 6denmedigi durumda bankanin kars1 karsiya kalacagi zararin

bertaraf edilmesi amaciyla uygun teminatin alinmasidir (Yilmaz, 2010: 72).

Bankalar icin kredilerin emniyet prensipleri igerisinde kullandirilmasi
ve bir sorun yasanmadan geri doniisiimii saglamak amaciyla kredilerin azami
Olgiide teminata baglanmasi son derece 6nemlidir. Kullandirdiklar1 krediler
karsiliginda teminat almayan bankanin, kredi takibe diistiigi takdirde,
alacagmin tahsili zorlasacaktir. Firmanin mali durumu kredinin verildigi
tarihte iyi olabilir. Lakin, ileride firmanin mali durumunun ne sekilde
olacagini tam olarak tespit etmek oldukca zordur. Bu nedenle verilen krediler

icin glivence alinmasi 6nemlidir ( Takan, 2002: 330).

2.4.2. Riskin Sinirlandirilmasi

Burada amaglanan bankanin verecegi kredilerde kurulus, sektor ya da
ekonomik faaliyet alanina goére kredi simirlandirilmas: yapmaktir. Bu
yaklasimla bankanin kredi riski ortadan kaldirilmamakla birlikte
azaltilabilmektedir ( Bakanoglu, 2005: 57).

Bir miisteriye kredi tahsis edilirken bu miisterinin dahil oldugu risk
grubu da dikkate alinarak kredi sinirlamalart uygulanir. Bu kredi
sinirlamalari; miisteri grup limiti, miisteri umumi limit, nakit kredi limiti,
gayrinakit kredi limitidir. Kredi tiirii bazinda da miisteriye kredi sinirlamasi
konulmakta olup miisteri bu kredi tiirlinlin dahil oldugu nakit veya gayrinakit

sinir1 boylece asamayacaktir ( Sakar, 2001: 68 ).
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2.4.3. Riskin Paylastirilmasi

Riskin paylastirilmasi, farkli yapidaki birden fazla bankanin bir araya
gelerek kendi aralarinda yaptiklar1 planlama dogrultusunda bir kredi tutarini
kararlastirilan sekilde karsilamalaridir. Kredi paylasimi; krediye katilim ve
menkul kiymetlestirme olmak iizere iki yontemle yapilmaktadir (Yilmaz,
2010: 75).

Krediye Katim: Bankalarin tek basma giremedikleri veya girmek
istemedikleri biiytikliikteki kredi islemlerine birka¢ bankanin birlikte katilimi
ile kredi kullandirmasidir. Boylece bor¢ verme firsatinin degerlendirilmesinin
yani sira misteri ile iliskilerin devami da saglanmis olur. Kredi islemine
bankalar ayn1 oranda katilabilecekleri gibi, biiyiik banka kredinin biiyiik bir
kismin1 da karsilayabilir. Genellikle bu tiir islemlerde biiylik banka diger
bankalarin krediye katilimini saglamaktadir (Yilmaz, 2010: 75).

Sendikasyon kredileri bir grup banka tarafindan paylasilan kredilere
ornek teskil eder. Sendikasyon kredisi; iki veya daha fazla kredi veren
kurumunn bir araya gelmesiyle benzer hikim ve sartlarla, ortak belge ve
ortak bir alan kullanilarak biiyiik miktarda fon gereksiniminde olan bir fon

talep edene verilen kredidir (Sakarya ve Sezgin, 2015: 6)

Bu kredilerde bir ¢ok taraf bulunmaktadir. Bunlarda ilki lider bankadir.
Bir sendikasyon kredisi genellikle lider bankanin borgluya finanse etme
teklifiyle baslar. Bor¢lunun bu teklifi kabul etmesinin akabinde lider banka
bir taslak hazirlar. Bu taslak borglu hakkinda verileri, bor¢lunun mali
durumunu ve girilecek borg iligkisinin detaylarini igerir. Lider banka bu
taslak ile birlikte diger bankalar1 konsorsiyuma katilmaya davet eder ve daha
sonra kredi sozlesmesi sendikasyona katilan tiim bankalar tarafindan

imzalanir (Thomas ve Wang, 2004: 299-329).
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Menkul kiymetlestirme: Gelecek bir nakit girisi doguracak alacak, bireysel
krediler ve benzeri borg¢lanma araglarimin bir araya getirilerek havuz
olusturulmasi, bu havuzlara dayali olarak menkul kiymet ihra¢ edilerek ve
kredibilitelerinin zenginlestirilerek ve derecelendirilerek, iiglincii taraf
yatirimcilara satilmasi islemidir. Menkul kiymetlestirme islemi, likit olmayan
varliklarin, likit ve pazarlanabilir menkul kiymetler haline doniistiiriilmesi ve
liclincli taraf yatinmcilara, yatirim aract olarak sunulmasina imkan

saglamaktadir (Ceylan, 2002: 437).

2.4.4. Kredi Turevleri

Kredi tlrevleri, kredi ile ilgili kayiplara karsi sigorta veya diger bir
manayla giivence saglayan mali anlagsmalardir. Bu mali anlasmalar hem
yatirimeilar hem borg verenler hem de bankalar i¢in, kredi satis ve menkul
kiymetlestirme  yontemlerini  tamamlayacak yeni teknikler ortaya
cikarmuslardir (Yilmaz, 2010: 77). Kredi tlrevleri hem teorik hem de pratik

anlamda son zamanlarda dikkat ¢ceken mali Urlnlerdir (Guney, 2018: 12).

Kredi tiirev iriinlerinde temel alinan aktifin kredi riskleri, bir prim
O0demesi karsiliginda baska birine devredilmektedir. Boylece riskin alicisi,
gercekte satin alma zorunlulugu olmaksizin, referans aktifin kredi riskini
istlenmis olur. Kredi tirev drinlerinin icerdikleri ddemenin igerdikleri
0demenin tutar ve kapsami, referans varligin degerine ya da kredi isleminde
bir riskin gergeklesmesine veya kredi marjinin ( Credit Spread) biiyiikligiine
ve kredi derecesinin (Credit Rating) degiskenligine baghdir (Yiksel, 2002:
548).
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Kredi Temerrtt Swaplar:

Kredi temerriit swaplart (CDS), kredi tiirevleri arasinda en yogun
olarak islem goren finansal enstrlimanlardan birisidir. CDS kontratlari,
kredinin temerriit riskinin transfer edilmesini saglayan sézlesmelerdir. CDS
isleminde koruma alan taraf periyodik olarak dnceden iizerinde kararlastirilan
belli bir primi koruma satan tarafa 6demektedir. Fakat referans varlikta
herhangi bir temerrit durumunun meydana gelmesi halinde koruma satan
taraf, koruma alan tarafa 6deme yapmaktadir. Béylece koruma alan taraf,
kredi riski tasiyan bir varligi risksiz bir varliga donistiirmektedir. Koruma
alan tarafin koruma satan tarafa 6demis oldugu primler genellikle dénemsel
olarak yapilmaktadir. Ancak, bazi1 kisa vadeli CDS islemlerinde primler en

basta 6denebilmektedir ( Erdil, 2008: 46).

Krediye Dayali Tahviller (Credit Linked Notes)

Krediye dayali tahviller, menkul kiymet ihracini yapan firmanin bir
ylkiimliligi olup, diger menkul kiymetler gibi periyodik 6demeleri ve bir
son Odemeyi kapsamaktadir. Bu tiir tahvil, normal bir yil ile kredi
opsiyonunun kombinasyonudur. Tahvil (zerindeki kredi opsiyonu, tahvili
cikaran bankaya ya da o0zel amachi kuruma, tahvilin degiskenlerinde
kotillesme oldugunda, tahvil 6demelerini azaltma imkami saglamaktadir

(Y1lmaz, 2010: 79).

Krediye dayali tahviller (CLN), kredi temerriit swaplarinin bilango i¢i
karsilig1 seklinde yapilandirilmaktadir. Aslinda temelde, piyasadan bono ya
da tahvil satin alinmasiyla pek bir farki yoktur. Bono veya tahvilde oldugu
gibi dénemsel faiz 6demesi ve anapara 6demesi yapilmaktadir. Basit sekliyle
krediye dayali tahviller, kredi temerriit swap isleminin bono veya tahvil ile

birlesimi seklinde degerlendirilebilir ( Erdil, 2008: 49).
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Teminath Bor¢ Senetleri

Teminath bor¢ senetleri ( CDO ), ilk 1998 yilinda kullanilmaya
baslanmistir. CDO’da 6zel amagh kurulus, varliklardan olusan havuzun nakit
akimlarma karsilik bono ya da tahvil ihra¢ etmektedir. Havuzdaki varliklar
bono, tahvil, kredi veya bono ve kredinin karisimi seklinde yapilanmaktadir.
Esasen CDO’lar vyiiksek getirili tahviller ve likit olmayan finansal
enstrimanlardan meydana gelmis portfoylerin yapilandirilmasiyla ortaya
cikmistir. 1990’11 yillarda kredi tiirevleri piyasalarinin gelisimi ile birlikte
sentetik CDO’lar yogun olarak igslem gérmeye baglamistir ( Erdil, 2008:51).

Toplam Getiri Swaplari (Total Return Swaps)

Toplam getiri swaplart (TRS), kredi riskini hedge etme olanagi
vermesinin yani sira ayni zamanda piyasa riskine karsi da koruma
saglamaktadir. TRS islemleri yatirimcilara referans varlia sahip olmadan
varliga iligkin biitiin nakit akimlar1 alabilme imkani vermektedir ( Bomfim,

2005:83).

Referans varlik genelde kredi ya da tahvil olurken ayni zamanda
piyasa endeksleri ve portfoylerden de meydana gelmektedir. Referans varligin
toplam getirisi biitin deger artis ya da deger azalis nakit akimlarim
kapsamaktadir. TRS’lerde iki taraf bulunmaktadir. Degisken faiz 6demelerini
ve deger azalislarin1 gerceklestiren ve referans varligin toplam getirisini alan
taraf toplam getiri alicisidir (koruma satan taraf). Toplam getiri 6deyicisi
(koruma alan taraf) ise degisken faiz 6demeleri karsilifinda varligin toplam
getirisini  (kupon+deger artis) O6deyen taraftir. Degisken faiz 6demeleri

genelde LIBOR’a endekslidir ( Erdil, 2008: 54)
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Kredi Spread Opsiyonlari (Credit Spread Options)

Kredi spread opsiyonlart (CSO), kredi spread’larindaki birtakim
degisikliklere karsi koruma ve ayni zamanda alim-satim imkani veren bir
kredi turevlerinden biridir. Kredi spread’:, genel anlamiyla, kredi riski
doguran tahvilin ya da kredinin getirisi ile risksiz bir menkul kiymetin getirisi

arasindaki farki ifade etmektedir (Das, 2005:18).

Kredi spread opsiyonlari (CSO) belli bir bor¢lunun kredi spreadine
dayanan bir opsiyondur. Kredi temerriit swaplarindan ve toplam getiri
swaplarindan farki, kars1 tarafin spesifik kredi olaylarin1 tanimlamak zorunda
olmamasidir. Kredi spread opsiyonlarinda referans varlik kredi spreadi
degeridir. Yani, riskli tahvil ile risksiz tahvil getiri oranlar1 arasindaki farktir (
Erdil, 2008: 56 ). CSO, varliktan kaynaklanabilecek kredi riskine karsi
koruma saglamayip, kredi riskindeki gelismelere kars1 gelir veya giderlerdeki
degisimler i¢in koruma saglamaktadir. Ancak, kredi spread opsiyon
primlerindeki gelismeler degerlendirilerek kredi riskinin azaltilmasi ya da
kredi riski i¢in koruma satin alimi yoluna gidilmesi gibi stratejiler

gelistirilebilmesi miimkiindiir (Delikanli, 2010:106).

2.4.5. Riskin Farkhlastirilmasi

Riskin farklilagtirilmasi; miktar1 dikkate alinmadan riskin nitelik
olarak farkli gruplara yayilmasini éngéren politikalardir. Ornegin, tiiketiciler,
kiigtik ticari, bliylik ticari miisteriler, sirketler ve kurumsal yatirimcilar gibi
farkli miisteri gruplar1 olusturulabilir. Pazarlama politikalar1 da bu gruplara
uygun gelistirilerek, grup bazinda kullanilabilecek kredilerin iist sinirlari
belirlenir ise ayn1 anda hem kredi risk sinirlamast hem de risk farklilastirmasi

yapilmis olacaktir. Toplam kredilerin hangi bolgelerde ne kadar kullanilacagi
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seklindeki kararlarla da risk farklilagtirmasidir. Baska bir farklilagtirma
vadeler itibariyle yapilabilir ( Yilmaz, 2010: 80 ).

2.5. KREDI RiSKi OLCUMUNDE KULLANILAN TEMEL
KAVRAMLAR

Kredi riskinin 6l¢ulmesinde amag, kredilerin bir portfoy yaklasimiyla
yonetilmesi, fiyatlamasinin riskleri igerecek sekilde yapilmasi ve
beklenmedik zararlara karsi giivence tesis edilmesidir (Goneng ve Kiligchan,
2004: 53).

2.5.1. Temerruit

Temerrtit, banka tarafindan bor¢lunun banka grubuna olan borcunu
rehnin paraya cevrilmesi gibi yollara basvurmaksizin tiimiiyle 6demeyecegini
degerlendirdigi (Saretto, 2004) veya borclunun yukumliliuklerinden herhangi
birini yerine getirmeyi 90 gunden fazla geciktirdigi durumu ifade eder (
Lokumcu, 2009: 34). Boyle bir uygulamanin iilkenin kosullarina uygun
disecegine karar vermeleri durumunda denetim otoriteleri, perakende krediler
ve merkezi hiikiimet iginde yer almayan kamu kurumlarina kullandirilan
krediler icin ylkamlalugun tiriine gore azami 180 glin olmak Uzere temerrit
stireleri i¢in farklilagtirmaya gidebileceklerdir. Ulusal piyasa kosullarina gore
ayn1 konunun, bankalarin kurumsal kredileri i¢in de gegerli olmasinin uygun
olacagina karar verilmesi durumunda, bu sadece 5 yillik bir gecis sureci

boyunca gecerli olabilecektir ( Yetim, 2004: 137).
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BDDK'in, 30.06.2001 tarih ve 24448 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmis bulunan "Bankalarca Karsilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger
Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Esas

ve Usuller Hakkinda Yonetmeligi"ne gore asagidaki iki tanim yapilmaktadir (
Yetim, 2004: 137) :

Kredi Degerliliginin Zayiflamasi:  Kredi degerliliginin  zayiflamas;

bor¢lunun, varliklarinin  ytktmlUluklerini  vadesinde ve tam olarak
karsilamada yetersiz hale gelmesi, finansal kaldira¢ oraninin banka tarafindan
kredi degerlendirilmesinde kullanilan standart kriterlere gore kabul edilebilir

seviyede olmamasi, bor¢ O6deme giiciinden Onemli Olglide yoksun hale
gelmesi, isletme sermayesinin veya 0z kaynaklarinin kredinin tahsil
kabiliyetini zaafa ugratacak olglide yetersiz kalmasi durumlarindan herhangi

birinin varligidir.

Kredinin _Zafiyete Ugramasi: Kredinin zafiyete ugramasi; yapilan

degerlendirmelerde mevcut sartlar ve olaylarin esas alinmasi kaydiyla, kredi
sOzlesmesinde yer alan baglayic1 sartlar cercevesinde vadesi gelen kredi
tutarinin  banka tarafindan tahsilinin saglanamayacaginin anlasilmasi

durumunu ifade etmektedir.

2.5.2. Geri Kurtarma

Geri kurtarma ya da geri kazanilma orani (recovery rate), kredinin,
borglusu tarafindan 6denmemesi durumunda bankanin tahsil edebilecegi veya
geri alabilecegi miktar1 ifade eder. Diger bir deyisle, geri kazanilma orani,
kredi tutarinin, temerriide diisme durumunda kaybedilebilecek olan bélimini
temsil eder. Temerride disme ve geri kazanilma oranlari, bireysel olarak

karsi tarafa dayandirilmak yerine kredi risk derecelerine dayandirilir ( Weber,
2006: 75) .
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Kredi geri kurtarmada teminatlarin degeri ve varsa krediye konu olan
malin degeri gibi varliklar 6nem kazanmaktadir. Standart&Poors’un ve
Altman&Eberhart’in bu konuda yapmis olduklar1 ¢alismalar, geri kurtarma
oranlar1 ve kayip oranlarinin, borcun kidemlilik durumuyla ilgili oldugunu ve
kidemliligin bir fonksiyonu oldugunu ortaya koymaktadir. Sektorlere gore
yapilmig geri kurtarma oranlart oldugu gibi, ratinglere gore yapilmis olanlari

da bulunmaktadir ( Isipek, 2005: 15).

2.5.3. Rating Derece Kaymalari

Sorunlu  krediler esas olarak temerriit olasiliginin yiiksekligi
derecesinde olugsmaktadir. Ancak tahmin edilecegi gibi temerriide
diisme,ozellikle biiyiik ol¢ekli ve kidemli firmalar dikkate alindiginda
tepeden inme bir sekilde olmamaktadir. Once firmalarin finansal yapisinda
kotiilesme goriilmekte ve bunu firmanin kredi degerliligindeki kotiilesme
izlemektedir. Kredi degerliligindeki kotlilesme firmanin temerriide diisme
olasiligi da artmaktadir. Bu nedenle bir ¢ok kredi riski modeli, kredi riski
kaynagi olarak temerriit olasilig1 yaninda 6zellikle biytk firmalar igin kredi

derecesi kayma olasiligini da dikkate almaktadir (Bessis, 2002: 85).

Her rating derece kaymasi, bir takim gozlemlenebilen agiklayict
degiskenlerin oransal risklerinin tahmin edilmesi sarti altinda bagimsiz
rekabetci risklerin sonucu olusmaktadir. Burada genel yaklasim, rating
degisikliklerinin deger degismeleriyle baglantili oldugu seklindedir. Rating
gecisme matrislerine bagli temerriit olasilik bazli modeller, "rating gocii
(rating migration) modelleri” olarak tanimlanmaktadir ( Lokumcu, 2009: 39).
Bu tiir hesaplamalarda en 6nemli unsur, farkli ratinglerin degisme-gecisme
olasiliklaridir. Bu olasiliklar, zaman ve rating derecelerini iceren bir matris
seklinde listelenmektedir. Ornegin;belirli bir zaman igerisinde "Aa" ratingi

olan bir bononun ratinginin degiserek "Baa" olmasi gibi. Bir grup kredinin
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rating degerinin degisme olasiliginin bilinmesi, kredi riski agisindan oldukca
onemlidir. Cinkd mevcut kredi grubunun diger kredilerle olan
korelasyonuyla ilgili herhangi bir bilgi rating gecisme matrisinde
bulunmamaktadir. Bir¢ok model i¢in bu ge¢imse matrisleri tamamlayici
olarak 6nem tasimaktadir. Kredi kalitesindeki degisiklik, sabit getirili menkul
kiymet yatirnmcilart i¢in dogrudan kar veya zarar anlami tasimaktadir.
Bonolarda kolay bir sekilde gozlenen bu gelisme, ticari krediler icin de ayni
sekilde gecerli olacaktir. Benzer etki, kredi portfoyii iizerinde de benzer
sonuclart dogurabilecektir. Kredi derecesi gerileyen bir sirketin riski artacak,
bu artig da, kredi fiyatina marj (spread) artist olarak yansiyacaktir. Ayni
sirkete kredi derecesi gerilemeden 6nce kredi veren banka, kredi derecesi
geriledikten sonra kredi veren bankaya gore daha az bir marj ile ayni riski

bilangosunda tasiyacaktir ( Isipek, 2005: 58).

2.5.4. Riske Gore Ayarlanmis Performans Ol¢iimii

Kurumlar, tim risklerine bir bitin olarak yaklasmak ve bu mevcut
risklerin ortaya c¢ikardigi sermaye gereksinimini belirlemek zorundadirlar.
Kurumlar, s6z konusu sermaye gereksinimlerinin belirlenmesi amaciyla,
"Riske Gore Duzeltilmis Sermaye Getirisi - RAROC" gibi gelismis risk
yonetimi tekniklerinin kullanimma yonelmektedirler. Bu gibi gelismis
teknikler, piyasa ve kredi riskinin kapsamli olarak degerlendirilmesi ve

yOnetilmesine olanak tanimaktadir ( Yiizbasioglu, 2003: 4).

RAROC sureci, kot durum senaryosu hakim olarak aktif degeri
degerlendirmekte olup, daha sonra potansiyel kayiplarin neden oldugu
sermaye azaltmaya esit saymaktadir. RAROC'a gore beklenen kredi kayiplar
gelirlerden dustulmls ve beklenmeyen kayiplar riske gore diizeltilmis
(beklenen ve beklenmeyen kredi kayiplart da) sermayenin kredi riski
unsurunu ifade etmektedir (Lokumcu, 2009: 40).
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2.5.5. Riske Gore Sermaye

Basel Il Uzlasisi, Basel Komitesinin 1988'de kabul ettigi sermaye
gereklerinin risk temeline dayandirilmasi1 (Risk Based Capital) yaklasimini
surdurmektedir. Amag, mevcut cergevenin, degisen kosullara gore
uygulanmasinda ortaya ¢ikan aksakliklarin dikkate alinarak gdzden

gecirilmesidir (Berk, 2011: 62).

Yeni yaklasimin ii¢ dayanak noktasi vardir. Bunlar:
e Asgari sermaye yeterliligi,
e Sermaye yeterliliginin denetimi,

e Piyasa disiplinidir.

Asgari sermaye gerekliligi konusunda Komite, Basel Uzlasisi'nin bazi
bolumlerinde degisiklige gitmis, 6zellikle bankalarin risk profilinin daha
detayl olarak tanimlanmasi geregi Uzerinde durmustur. Bu baglamda yapilan
bir énemli degisiklik de; riskin, faiz ve operasyon risklerini de kapsayacak

bicimde daha genis bir bigimde tanimlanmis olmasidir (Lokumcu, 2009: 41).

Sermaye yeterliligi gcercevesinin ikinci unsuru, sermaye yeterliliginin
denetimi surecidir. Bu sireg, "gdzetim ve denetim yetkisinin (supervisory
authority)", bankalarin sermaye durumunun genel risk profilleri ve stratejileri
ile uyumlu olmasini saglayacak sekilde denetim yapmasini gerektirmektedir.
Bundan beklenen ise, gb6zetim ve denetim yetkisinin, bir bankanin
sermayesinin riskini karsilamakta yetersiz kalmasi durumunda erken

mudahale edebilmesini saglamaktir ( Yavuz, 2002: 21).
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Konunun dglncl unsuru piyasa disiplinidir. Bu baslik altinda, bir
bankanin diger piyasa katilimcilar tarafindan durumunun
degerlendirilebilmesi ele alinmaktadir. Bu sekilde bir degerlendirmenin
anlamli ve faydali olabilmesi igin, bankalarin gerekli bilgileri, zamaninda
aciklayacak saydamlikta olmalari gerekmektedir. Bunun saglanmasi ise

dizenleyici yetkelerin sorumlulugunda olacaktir ( TBB, 2006: 124).

2.5.6. Beklenen Kayip

Her kredi portfoyl icin beklenen bir kredi zarar1 s6z konusudur.
Zararin boyutu belirli zaman araliklariyla 6lgiilmektedir. Bu zaman aralig
genellikle 3 ay, 6 ay, en sik olarak da yillik olarak segilmektedir. Segilen
zaman araliginda karsilasilan kredi zarar1 gergeklesen zarar olarak
adlandirilir. Gergeklesen zarar miktart ilgili donem igerisinde gergeklesen
kayip sayisi ve kayip biyikligi ile dogru orantili oldugu icin dénemsel
olarak biiyiik degisiklikler gosterebilecektir. Zarar, donemsel olarak degisim
gosterse de bankalarin uygulamada ortalama zarar beklentileri belirlemeleri
gerekmektedir. Bu gereklilik kapsaminda, ortalama zarar biyiikliigiiniin

portfdy bazinda hesaplanmasi séz konusu olacaktir ( Ozden, 2010: 133).

Yukarida deginildigi gibi kredi zarar1 borglularin yiikiimliiliiklerinin
bir kismin1 ya da tamamim karsilamamalarindan kaynaklanmaktadir. Bu
nedenle kredi bor¢lusu bazinda beklenen kaybin hem borglunun
ylkiimliliiklerini  yerine getirmeme olasiligim1i hem de bu durum
gergeklestiginde kredi borcunun ne kadarmi tahsil edilebilecegini igermesi
gerekmektedir. Bu ise asagidaki formil ile elde edilebilecektir (Candan,
2005: 56).
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BK=TO* THK*TT

Formiilde TO; temerriit olasiligimi (borglunun yiikiimliiliiklerini yerine
getirememe olasiligini),

THK; temerrit halinde kaybi (borg¢lunun temerriidii halinde kredi
borcunun ne kadarinin kayip edilecegi),

TT; temerriit tutarini ifade etmektedir .

2.5.7. Beklenmeyen Kayip

Beklenmeyen kayip (unexpected loss), beklenen kayiplarin Gtesinde
de gergeklesebilecek, belirsizlik ve beklenen kayip degerinin ortalamasi
etrafindaki dagilimdan dolayr olusabilecek kayip miktaridir (Aksel, 2002:
74). Diger bir deyisle, beklenen kayip, kredi kayiplarmin ortalamadan
standart sapmasi niteligindeki beklenmeyen kayip, beklenen kayiplarin ve
beklenen kaybi olusturan degiskenlerin volatilitesinin bir 6lgisu olarak da
tanimlanabilir. Beklenen kayip, kendi basina bir risk olusturmamakta; risk,
kayip seviyelerindeki standart sapmadan kaynaklanmaktadir (Kealhoper ve
Bohn, 2006 : 35).

2.6. KREDI RiSKi YONETIMIi VE BASEL UZLASILARI

Basel Bankacilik Gozetim Otoritesi 1974 yilinda uluslar arasi
O0demeler bankasi tarafindan banka denetim ve gozetiminde kullanilan
tekniklerin gelistirilmesi ve bankalara riskleri ile sermayesi arasinda asgari
standart oranlar1 {izerinde c¢alismalarda bulunmak iizere G 10 iilkelerinin
merkez bankalar1 baskanlari ve banka denetim otoritelerinin baskanlarindan
olusan bir komisyon olarak kurulmustur. ABD, ingiltere, Japonya, Isvicre,

Almanya, Fransa, Kanada, Italya, Isvec, Hollanda, Belcika, Ispanya ve
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Liikksemburg bankacilik denetim otoriteleri komitede temsil edilmektedir.
Komitenin yaymnladigr raporlar ve arastirmalarin uygulama zorunlulugu
olmaylp tavsiye niteligindedir. Finansal sektordeki  oyuncularin
cogunlugunun bu tavsiyeleri uygulamasi sonucunda uluslar arasi finansal
sistemde Ulkelerin rekabet ve giivenilirlik 6l¢iisii niteligi, uluslar arasi
finansal sistemin birbirine baglili1 diizenlemeleri bankacilikta bir 6l¢ii haline

getirmistir (Candan ve Oziin, 2006: 8).

Bankalarin miisterilerinin ihtiyaglarin1 karsilayabilmek adina global
bir hizmet agi olusturabilmeleri ve bu amagla diinya tizerindeki diger
bankalar ile temasta bulunmalari, bankalarin birbirleri ile olan siireglerinde de
riskler tasimalarina sebebiyet verir. Finansal piyasalardaki uygulamalari
standart hale getirebilmek ve bu sekilde riskleri asagi ¢ekebilmek adina, dnce
bu agdaki oyuncularin risklerinin dogru tanimlanmasi ve standardize edilmesi
gerekliligi dogmustur. 1974 yilinda ‘BIS’ (“Bank for International
Settlement”)  tarafindan  Basel diizenlemeleri  gelistirilmistir.  Bu
dizenlemelerin temel hedefi bankalardaki risk ve denetim konulari olup, bu
yonde hesaplama ve kurallar koyarak standartlar olusturmaktir. Bu sekilde

bankalarin risklere kars1 dayanikliliklarini arttirmak amaglanmaktadir ( Sen,
2017: 45).

2.6.1. Basel Bankacilik Gozetim Komitesi

Basel Bankacilik Gozetim Komitesi, 1930 yilinda Isvigre’nin Basel

sehrinde kurulan Uluslararas1 Odemeler Bankasinin biinyesinde,

e Bankacilik gozetim ve denetiminde uluslararasi igbirligini saglamak,
e Uluslararast bankacilik sisteminde ortak diizenlemelere gitmek ve

giivenligi saglamak,
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e Bankalarin genel olarak denetlenebilmelerine imkan verecek
teknikleri gelistirmek,

e Ulusal denetim otoritelerine yol gostermek vb. amaglarla G-10
iilkeleri merkez bankalar1 guvernorleri tarafindan, 1974 yilinin Aralik
aymda “Bankacilik Diizenleme ve Denetim Uygulamalari Komitesi”

adiyla olusturulmustur ( Yildirim, 2015: 9).

Bankalarin asgari sermaye gereksinimlerini 6lclimlemesi icin bir
standartlar manzumesidir (TBB, 2013: 3). Basel Komite, Uye tlkelerin
denetleme teknikleri ve c¢alismalarint ayrintili bir sekilde belirlemekten ¢ok,
ortak ve standart yaklasimlar saptayarak, belirli bir vizyonu diinyaya
yayabilmek amaci tasimaktadir. Bu c¢er¢evede, Komitenin Onemli
amaglarindan birisi de uluslararasi denetim sistemindeki bosluklar

doldurmaktir. Bu kapsamda iki 6nemli prensip belirlenmistir.

e Birinci prensip, hi¢bir bankacilik kurulusunun denetlemeden
kagmamas1 gerektigi,

e lkinci prensip ise, yapilan denetlemelerin yeterliligidir (Babuscu,
2005: 260).

Basel Komitesi, bankacilik sektoriine iliskin etkin bankacilik ve
gozetim i¢in On kosullar sunmustur. Bunlar: ¢ Faaliyet izni ve yapi, ¢
Bankalarin yonetimine iligkin diizenlemeler ve yiikiimliilikler, ¢ Araliksiz
banka gozetimine iligkin yontemler, ¢ Bilgi verme yiikiimliilikleri, « Gozetim
ve denetim otoritelerinin yasal yetkileri, ¢ Simir 6tesi bankacilik. Basel
Komitesi, bu kurallar sayesinde lkelerin kendi denetim ve gozetim
sistemlerini degerlendirmelerini ve eksik yanlarin diizelterek etkin bir sekilde

uygulamaya geg¢irmelerini amaglamistir ( Active, 2000: 24).
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Basel Komitesinin risk yonetimi alanindaki diizenlemeleri, bankalarin
karsilagtigi olumsuz riskleri sinirlandirmak, olusan senaryolarla belirsizligi
azaltarak, finansal piyasalar istikrarli bir ortama kavusturmaktir (Bolgilin ve
Akgay, 2005, 10). Komite, 1988 yilinda Basel 1 Kriterlerini, 2004 yilinda
Basel Il Kriterlerini ve 2010 yilinda da Basel III Kriterlerini yayimlamistir (
Yildirim, 2015: 10)

2.6.2. Basel I Kriterleri ve Tiirk Bankacilik Sektoriine Etkileri

Bankalarin sermayelerinin, riskli aktiflere oraninin yiizde 8’den az
olmamasini bu sayede sermaye yeterlilik oraninin olugmasini dnermistir. Bu
diinya bankacilik sistemini tek bir standart 6l¢iit ile denetleme anlayisinin,
finansal piyasalarin istikrarinin, ilk adimi olmustur. Basel I Kriterleri, bir
bankanin batmasi sonucu, bankanin mevcut sahiplerinin karsilasabilecegi
maliyetleri en aza indirgemek amaciyla asgari olarak tutulmasi gereken
sermaye lizerine odaklanmigtir. Basel I Kriterleri boylelikle, 100’den fazla
ilkede banka sermaye diizenlemelerinin temeli haline gelmistir. Basel I
diizenlemeleri ile uluslararasi alanda faaliyet gosteren bankalarmn varliklari ile
bulunduklar1 sermaye arasinda, risk esasina dayali bir iliski kurulmaya

calisilmistir ( Yildirim, 2015: 10).

Basel Komitesinin temel amaci, bankalarin karsi karsiya kaldiklar
riskleri ortaya koyan bir sistemi olusturmaktir. Ancak, sadece asgari sermaye
yeterlilik rasyosu ile bu amaci gergeklestirmek zordur. Bunun igin etkin bir
denetim ve gobzetim sisteminin olusturulmast ve piyasa disiplininin
etkinliginin arttirilmas1 gereklidir. 1990’larda sermaye yeterliligine sahip
olmasina ragmen iflas eden bankalarin varlig1 bu konuda farkli tedbirlerin

alinmasi gerekliligini ortaya koymustur (Cengiz, 2013: 149).
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2.6.3 Basel II Kriterleri ve Tiirk Bankacilik Sektoriine Etkileri

Ekonomik, sanayi ve teknoloji alanindaki gelismeler yeni riskleri de
beraberinde getirmistir. Basel | kriterleri sadece kredi riskini ve piyasa riskini
dikkate aldigindan diger risklerin yonetilmesi icin yeni standartlara ihtiyac
duyulmustur. Boylece Basel Komitesi, 2004 yilinda yaptigi calismalari
bitirerek “A Revised Framework on International Convergence of Capital
Measurement and Capital Standards” adi ile yaymlanmistir. Basel II
standartlarin1 iceren bu yayinla Basel 1 standartlar1 onemli oOlgiide

degistirilmistir (Cangurel, 2012: 27).

Basel-11, 3 adet yapisal bloktan olugmakta olup bunlar (BIS, 2006);
1. Asgari Sermaye Yeterliligi,
2. Denetim Otoritesinin Incelenmesi,

3. Piyasa Disiplini.

2.6.3.1. Birinci Yapisal Blok (Asgari Sermaye Yeterliligi)

Basel II’de en az sermaye yeterlilik oraninin hesaplanmasinda esas
olan Ug¢ risk grubu dikkate alinmis olup bunlar; kredi riski, piyasa riski ve
operasyonel risktir. Basel | kriterlerinde sadece kredi ve piyasa riski ele

almmustir. Operasyonel risk Basel II’de ele alinmustir (Imisiker, 2005: 23).

Basel I kriterlerinde yer alan sermaye tanimi ve asgari sermaye
yeterlilik oraninin yiizde 8 olmasi kosulu Basel II’de de ayn1 kalmistir. Ancak
sermaye yeterlilik oraninin paydasinda énemli degisiklikler yapilmistir. Kredi
riski daha detayli tanimlanmuis, piyasa riskinde ¢ok az degisiklik yapilmis ve
operasyonel risk ilave edilmistir. Basel Il standardinda kredi riski i¢in, temel
icsel derecelendirme ve gelismis i¢sel derecelendirme yaklasimi olmak tizere
U¢ yaklasim onerilmistir. Operasyonel risk i¢in de ¢alismalar yapilmis ve
temel gosterge, standart ve ileri 6lcim olmak Uzere U¢ yaklasim ortaya
konmustur (Altinkaya, 2017: 29-30).
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2.6.3.2. ikinci Yapisal Blok: Denetim Otoritesinin Incelenmesi

Basel-I’de yalnizca ‘yasal sermaye yilikiimliiliigii’ mevcut iken Basel-
II’de denetim otoritesinin denetimin esaslarini belirleyen ilave bir sorumluluk
eklemistir. Risk odakli denetimin etkin olarak uygulanmasi 6n kosul olarak
getirilmistir. Gozden gegirme ve denetim siirecinin istenilen sekilde proses
edilmesi amacina yonelik olarak komite dort temel prensip belirlemistir (Sen,

2017: 47-48).

Prensip 1: Bankalarin kendi risk profillerini ve sermaye yeterliliklerini
degerlendirmeleri: Bankalarin sermaye seviyelerinin korunmasina yonelik
stratejilerinin olmas1 beklenmektedir.

Prensip 2: Denetim otoritesinin bankanin risk profilini ve sermaye
yeterliligini degerlendirmesi: Denetim otoriteleri bankalarin kendi igsel
degerlendirmeleri ve stratejileri ile birlikte sermaye yeterliligini izlemesi ve
g6zden gecirmesi beklenmektedir. Denetim otoritesinin bu siirecten tatmin
edici sonug alamadiginda gerekli tedbirler alma yoluna gidebilecektir.

Prensip 3: Bankalarin asgari yasal sermayenin {izerinde sermaye ile
caligmalarin saglanmasi: Denetim otoriteleri, bankanin asgari yasal sermaye
yikiimliiligliniin lizerinde sermaye ile faaliyette bulunmalarini istemeli ve
bunu gerceklestirecek otoriteye sahip olmasi dnemlidir.

Prensip 4: Sermayenin asgari sermayenin altina diismesi riskine kars1 gerekli
diizeltici tedbirlerin erkenden alinmasi: Denetim otoriteleri, bankalarin risk
profiline gore belirlenen sermayelerinin asgari seviyenin altina diigmesini
engellemek icin erken ~midahalede bulunabilmelidir.  Sermayenin
korunamadig1 veya tekrar yerine konulamadiginda bankadan hizli diizeltici

tedbirlerin alinmasini istemelidir.
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2.6.3.3. Ugiincii Yapisal Blok: Piyasa Disiplini

Bankalarin sermaye ve sermaye yeterliligi ile risk degerlendirmeleri
dahil olmak tizere kritik olan konularda kamuyu bilgilendirme ve bu sekilde
seffaf bir ortamin olusturulmasi hedeflenmektedir. Seffaflik ve paydaslar ile
bilgi paylasimi, etkin risk yOnetimi sistemini saglayacagi gibi bankalar1 da

disipline edebilecektir (Ayadi, 2005, s.41).

2.6.4. Basel III Kriterleri ve Tiirk Bankacilik Sektorune Etkileri

Basel 111, 2008 kiiresel krizinin ardindan bankacilik sektoriindeki risk
yOnetiminin, denetimin ve finansal diizenlemelerin gii¢lendirilmesi amaciyla
Basel Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan gelistirilmis kapsamli reform
tedbirleridir. Basel IlI, asgari sermayenin miktar olarak artirilmasi, kalitesinin
iyilestirilmesi, risk temelli olmayan en az sermaye ihtiyacinin ekonominin
icinde bulundugu kosullara gore artirilabilmesi ya da azaltilabilmesi, asgari
likidite oranlarina yonelik diizenlemeler yapilmasi gibi bir¢ok yeni uygulama
getirmistir. Bu uygulamalara 2013 yilindan baslayarak 2019°a kadar asamali
olarak gegis yapilmasi planlanmaktadir (BDDK, 2015).

Basel III ile ilgili dort temel nokta vurgulanmalidir (Giirel vd., 2012:
16-28):

 Basel III kriterleri finans sektoriine daha fazla seffaflik getirmistir. Bu
durum belirsizligi ortadan kaldirmak agisindan katki saglayabilir.

» Basel III kriterleri sistematik riske karsi uygun sermaye ihtiyacini
belirlemeyi amaglamistir. Basel III  kriterleri ile sistematik riski

siniflandirmak miimkiin olabilir.

91



» Basel III kriterleri ile geregine uygun ve uzun bir gecis donemi
planlanmistir. Boylece ekonomiye olan yeni kredi akisini desteklemek, uygun
kazan¢ korumak, daha yiiksek sermaye standartlarma ulasmak mamkin
olabilecektir.

* Basel III kriterlerine uygun davranilmali, kayitsizliktan kaginilmalidir. Aksi
durumda bankalar ve banka denetcileri, bir mali krizden ¢ikmak ve

davranigsal degisiklikleri tesvik etmek i¢in daha fazla ¢aba harcayacaklardir.

Basel 11l olarak belirtilen diizenleme ile ulasilmak istenen hedefler su
sekilde 6zetlenebilir (Cangurel, vd., 2010: 5-6):
» Kiiresel krizlere, finansal ve ekonomik soklara karsi bankacilik sisteminin
saglamliliginin artirilmast,
* Risk yonetimi uygulamalarinin siirekli olarak gelistirilmesi,
* Bankalarin seffafliginin artirilmasi ve kamuya dogru, giivenilir ve hizli bilgi
vermesinin saglanmasi,
* Bankacilik sektorii i¢in yapilan diizenlemelerle bankalarin giiclendirilmesi,
* Diinya ¢apinda yapilan diizenlemelerle finansal sistemin soklara karsi

direncinin artirilmasi.

2008 yilinda yasanan diinyanin en giiclii ekonomilerini bile sarsan
global krizin ardindan Basel Il uzlasis1 hazirlanmistir. Basel III uzlasisi
sadece bankalarin bulundurmasi gereken sermaye miktarlarini konu almakla
kalmayip piyasay1 krizlere karsi saglamlastirma ve risk yonetimi konularina
da deginilmistir. Ayrica kiiresel ve ulusal krizleri 6nlemesi disuntlen kararlar
alinmistir. Bu amag¢ dogrultusunda yapilan diizenlemeler ise sunlardir

(Tagpnar, 2013, 1):

e Asgari sermayenin kantitatif ve kalitatif yonden arttirilmasi, asgari
sermaye ihtiyact standardinin getirilmesi ve gerektiginde sikintilt

dénemlerde karsilik oraninin arttirilmast,
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e Asgari likidite oranlarina iligskin diizenlemeler yapilmasi,

e Alim-satim hesaplartyla ilgili sermaye yeterliligi hesaplamalarinda
degisiklik yapilmasi,

e Karsi taraf kredi riskinin hesaplanmasina iliskin degisiklik yapilmasi,

e Sinir 6tesi bankacilik kurallarinin gelistirilmesi,

e Etkin bankacilik denetiminin tekrardan gézden gecirilmesi ve standart

denetim uygulamalarinin gelistirilmesi.

S6z konusu diizenlemelerin Basel II Kriterleri uygulama esaslarini
ortadan kaldirmadigi, bununla birlikte Basel II Kriterlerinde 6nemli sapmalar
gostermeyen ve yikiimliilikleri daha da arttiran bir ozellik gosterdigi,
bankacilik sisteminin bu diizenlemelere tam anlamiyla adapte olabilmesinin
ise 2019 yilina kadar devam edebilecegi ongoriilmektedir (Taspinar, 2013:
21)
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3.BOLUM
TURK BANKACILIK SEKTORUNDE FAALIYET GOSTEREN
BANKALARDA BIREYSEL KREDILERIN KREDI RISKINI
ETKILEYEN BIiREYSEL FAKTORLER UZERINE BiR UYGULAMA
(GARANTI BANKASI ORNEGI)

Bireysel kredi kullanimi her gegen gun gelisen tiiketici ihtiyaglar
dogrultusunda giinlimiizde hizla yiikselmektedir. Miisterilerin artan hizmet
beklentileri, bunun yaninda bankalarin risklerini kontrol altinda tutmak
istemeleri ve bankacilik sektdriinde yasanan i¢ ve dis rekabet ortami, yaganan
ekonomik krizler ve olumsuz sartlar sebebiyle son yillarda devlet tarafindan
yapilan denetimlerin artmasi1 kredi kullandiran kuruluslarin "kredi riski”

kavramina her gegen giin daha fazla 6nem vermelerini saglamistir (Budak ve

Erpolat, 2012: 27).

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu calismanin temel amaci, Tiirkiye icerisinde faaliyet gosteren
bankacilik sektoriinde onemli yer tutan bireysel kredilerin kredi riskinin
belirlenmesinde énem arz eden bireysel faktorlerin belirlenmesi ve bankalarin
kredi risklerinin minimize etmesini saglayacak birtakim onlemleri almalarin

saglamaktir.

Gilinlimiizde banka kredilerinde kanuni takip oranlarinda meydana
gelen artiglar bununla birlikte azalan mali kaynaklar ve bir¢ok bankacilik
riskleri, verimlilik kavraminin 6éneminin giderek artmasina neden olmaktadir.
Bankacilikta kredi riskinin dogru bir sekilde yonetilmesi, kaynaklarin verimli
kullanilmasi, karsilasilabilecek risklerin 6nceden tahmin edilerek gerekli

tedbirlerin bugiinden alinmasiyla gerceklesecektir.
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3.2. BIREYSEL KREDILER UZERINE YAPILAN DAHA ONCEKIi
CALISMALAR

Sinkey ve Greenawalt 1991 yilindaki ¢alismalarinda 1984-1987 yillar
arasinda Amerika Birlesik Devletleri’ nde faaliyette bulunan ticari bankalarin
kaylp kredi deneyimlerini ve risk alma davraniglarini analiz etmeyi
amaclamiglardir. Bu c¢alismada kayip krediler ve takipteki krediler kredi
riskinin gostergeleri olarak ele alinmistir. Genel risk gostergeleri olarak ise
ortalama kredi geri doniis orani, ortalama kredi/ toplam varlik orani, ortalama
dalgali fon orani, ortalama mevduat/ toplam varlik orani ve 6z kaynak/
toplam varlik oran1 kullanilmis ve bunlarin takipteki kredi ve kayip krediler
iizerindeki etkileri arastirilmistir. Calismada ayrica faaliyet gosterdikleri
bolgeler itibariyle bankalar arasinda kredi riski baglaminda farklilik olup
olmadigi da incelenmistir. Uygulamada yontem olarak regresyon analizi
kullanilmistir. Calismanin sonucunda kredi geri doniis orani, ortalama kredi/
toplam varlik orani, ortalama dalgali fon orani, ortalama mevduat varlik orani
degiskenlerinin bagimli degiskenler iizerinde beklendigi gibi pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur. Oz kaynak/ toplam varlik
oraninin etkisi ise negatif ¢ikmig fakat bu etki istatistiksel olarak anlamli

bulunmamustir.

Ahmad ve Ahmad (2004) Malezya’daki Islami bankalarin kredi
riskini etkileyen faktorleri inceledikleri caligmalarinda geleneksel bankalar ve
Islami bankalar arasindaki kredi riskini etkileyen faktérlerin kiyaslamasini
yapmislardir. Calismada 1996-2002 yillar1 arasinda faaliyette bulunan alti

geleneksel banka, alt Islami banka verileri kullanilmistir. Calismada
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kullanilan degiskenler etkinlik, kaldira¢ orani, zorunlu sermaye, kayip kredi
karsiligi, fon saglama maliyeti, risk agirlikli varliklar, toplam kaynaklarin
dogal logaritmas1, kredi/ mevduat oramidir. Calismanin sonucunda Islami
bankalarin geleneksel bankalara gore kredi riski seviyesinin daha yiiksek
oldugu ortaya ¢ikmustir. islami banka ve geleneksel bankalarm farkli kredi

riski faktorlerine maruz kaldiklar1 anlagilmstir.

Rinaldi ve Arellano 2006 yilinda yaptiklar1 calismada son yillarda
biriken biiylik kredi artiglarinin nedenini bulmayr ve Euro bolgesindeki
Ulkelerin finansal kirilganligini tespit etmeyi amaclamislardir. Calismada
zaman seri analizi yOnteminden yararlanilmistir. Calismada kullanilan
degiskenler; toplam bor¢lar (mortgages, tiiketici kredileri ve kredi kartlari),
gelir, servet, kredi faiz orani, issizlik orani, konut fiyatlari, enflasyon orani,
sahibi tarafindan kullanilan konut oramidir. Calismada yerel finansal
kosullarin zenginlik ve kazan¢ acisindan daha kirillgan bir yapiya sahip
oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica, finansal kirilganligi tespit etmek igin en iyi

verinin takipteki kredi oran1 oldugu anlagilmistir.

Das ve Glash 2007 yilinda yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda problemli
kredilerin hem makroekonomik hem de mikro ekonomik etkilerini
incelemiglerdir. Calismada yontem olarak panel veri analizi kullanilmistir.
Calismada 1994-2005 yillar1 arasinda faaliyette bulunan Hindistan kamu
bankalar1 incelemeye alinmistir. Kullanilan degiskenler; reel gayri safi yurt
ici hasila, reel biiylime, banka sube sayisindaki artis orani, etkinlik orant,
oncelikli olmayan sektor kredileri/ toplam krediler, banka biiyiikligii,
sermaye/ risk agirlikli varliklar, kar payi, net faiz marjidir. Caligmanin
sonucunda makro seviye, gayri safi yurt i¢i hasiladaki biiylime, banka
seviyesi, reel kredi blyumesi, faaliyet giderleri ve banka biiyiikliigliniin

problemli krediler lizerinde 6nemli etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Masood, ve Aktan 2009 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada Tiirk ve
Pakistan bankalarinda takipteki kredi riskini etkileyen faktorleri
incelemiglerdir. Caligmada Tiirk bankalar i¢in 1999-2001 yillarinin verileri
kullanilirken, Pakistan bankalar1 i¢in ise 1996-1998 wyillarinin veriler
kullanilmistir. Tiirk bankalari i¢in ¢alismada kullanilan degiskenler; banka
mevzuatt ve denetimi, muhasebe, sermaye, hikimet mudahalesi, sermaye
tabani, sermaye kalitesi, kredi riski degerlendirme, sirketler ve borsa
simsarlarima verilen kredi ylizdesidir. Pakistan bankalar1 i¢in degiskenler;
temel egitim, mesleki egitim, hizmet yil1, kredi yoneticilerinin katildig1 kurs
sayisi, kredi yoneticilerinin deneyim yili, kredi yoneticilerinin kredi limiti,
kredi yoneticilerinin iletisim yetenekleridir. Caligmanin sonucunda Tiirk
bankacilik sisteminde takipteki kredileri ¢ogunlukla etkileyen faktorlerin
hikiumet mudahaleleri ve borsa simsarlarina 6denen krediler oldugu ortaya
cikmistir. Pakistan bankacilik sisteminde takipteki kredileri hizmet yil1, kredi
yoneticilerinin deneyim yili, kredi yoneticilerinin iletisim yeteneklerinin

etkiledigi sonucuna varilmstir.

Zribi ve Boujelbene 2011 yilindaki ¢alismalarinda bankalarin kredi
riskinin belirleyicilerini tespit etmeyi amaclamislardir. Bu calisma kredi
riskini etkiledigi diisliniilen hem makroekonomik hem de mikro ekonomik
degiskenleri igermektedir. Calismada yontem olarak regresyon modeli
kullanilmigtir. Calismada 1995-2008 yillar1 arasinda faaliyette bulunan Tunus
borsasindaki ilk on ticari bankalarin verileri kullanilmistir. Kullanilan
degiskenler; sahiplik yapisi, mevzuat, gayri safi yurt i¢i hasila, enflasyon
orani, doviz kuru, faiz orani, banka biiyiikliigli, sermaye orani, stireklilik,
varliklarin geri donilislim orani, 6z sermaye/ toplam aktif oranidir. Caligmanin
sonucunda bankalarin maruz kaldig: kredi risklerinin ana belirleyicileri olarak
sahiplik yapisi, sermaye ihtiyatliligi, karlilik ve makroekonomik gdstergeler

oldugu ortaya ¢ikmaistir.
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Avrupa Merkez Bankasi (European Central Bank) 2011 yilinda
yapmis oldugu bir ¢alismada bankalarin takipteki kredilerini Olgerek kredi
kalitesini tespit etmeyi amaglamistir. Calismada yontem olarak regresyon
analizinden yararlanilmistir. 2000-2010 yillar1 arasinda faaliyette bulunan 80
iilkenin bilango verileri kullanilmistir. Incelemede kullanilan degiskenler; reel
gayri safi yurt i¢i hasila, nominal efektif doviz kuru, hisse senedi fiyati, kredi
faiz oranidir. Calismanin sonucunda reel gayri safi yurt i¢i hasilanin takipteki
kredileri etkileyen ana etmenlerden biri oldugu ortaya c¢ikmistir. Ayrica,
kambiyo oranlarinda herhangi bir deger diisiikliigli meydana geldiginde

takipteki kredilerde bir artis s6z konusu olacagi anlagilmistir.

3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada, bireysel kredi miisterilerinin kredi 6deme durumlarina
gore siniflandirmak amaciyla lojistik regresyon analizi yontemi kullanilmistir.
Bu tip analizlerde temel amag, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki
iliskiyi, en az degisken ile en iyi uyuma sahip olacak bigimde tanimlayabilen
kabul edilebilir bir model kurmaktir (Cokluk, 2010: 1357-1407). Neden
sonug iligkilerinin ortaya konulmasi amaciyla yapilan ¢ogu arastirmada,
incelenen degiskenlerden bazilari olumlu-olumsuz, basarili-basarisiz, evet-
hayir, memnun memnun degil bigiminde iki dizeyli veriler ile
anlatilmaktadir. Bu tlrde bagimli degiskenin iki dizeyli ya da ¢ok dizeyli
kategorik verilerden olusmas: halinde; bagimli degisken ile bagimsiz
degisken(ler) arasindaki neden-sonu¢ iliskisinin incelenmesinde lojistik

regresyon 6nem tasimaktadir (Girginer ve Cankus, 2008: 181-193).

Lojistik  regresyon, varsayimlarindan dolayr diger regresyon
yontemlerinden farkli oldugu bazi durumlar mevcuttur. Esasinda bu
farkliliklar arastirmacilara onemli faydalar saglamakta ve sonuglarini

yorumlamada kolayliklar gostermektedir.
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Asagida bu farkliliklara maddeler halinde deginilmistir (Erdogan, 2002: 24-
25; Aktas, 1997: 46; Gujarati, 2006: 555):

* Regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin ¢oklu normal dagilim
gostermesi ve ozellikle bagimli degiskenlerin siirekli olmasi sart1 aranirken,
lojistik regresyonda bu sartlar aranmaz.

« Lojistik regresyon bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglant1 probleminin
olmadigini varsayar.

* Lojistik regresyon analizinde varyans-kovaryans matrislerinin esitligi sarti
aranmamaktadir.

* Lojistik regresyon fonksiyonu, dogrusal olasilik fonksiyonunun hata
kavrami olan “e” nin birikimli olasilik dagilimi gosterdigini varsayar.
Bununla birlikte dogrusal regresyon modeli Pi’nin X bagimsiz degisken ile
dogrusal iliski igerisinde oldugunu varsayarken, logit modeli istiinliik orani
(Odds ratio, olma olasiligin1 olmama olasiligina orani) X bagimsiz degiskeni

ile dogrusal iliskide oldugunu varsayar.
3.3.1. Veri Toplama Teknigi

Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bir bankadan (Garanti
Bankas1) yaklasik bir y1l 6nce bireysel kredi kullanmig olan 499 kisi rastgele
olarak ¢alismanin 6rneklemine secilmistir.

3.3.2. Calismanin Bagimh ve Bagimsiz Degiskenleri

Bagimli Degisken: Orneklem icin rastgele secilen miisterilerin son bir yil

igerisindeki kredi geri 6demeleri incelenmesi sonucunda miisteriler ‘kredisini
diizenli 6deyen’ ve ‘kredisini diizenli 6demeyen’ seklinde iki gruba ayrilarak

caligmanin bagiml degiskeni elde edilmistir.
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Y= {1, kredi 6demelerinde son bir yilin igerisinde ard arda 30 giinden
fazla  gecikmesi olan
0, kredi 6demelerinde son bir yilin igerisinde ard arda 30 giinden

fazla gecikmesi olmayan}

Bagimsiz Degiskenler: Kredi 6demelerini ve bununla birlikte kredi riskini

etkileyecegi diisiiniilen asagida belirtilen bagimsiz degiskenler tespit

edilmistir.

Yas: Yasal olarak 18 yasin altinda olan miisterilere kredi verilmesi
miimkiin olmadig1 gibi, bununla birlikte 65 yas iizere miisterilere de kanunen
bir kisit olmamakta, kredi tahsisi smirli veya belirli kosullar altinda
gerceklestirilmektedir. Buna istinaden 65 yas tizerine 4 verilmis, 18-30 yas

araligma da 1 puan verilmistir.

Medeni Durum: Yasam bigimi, standartlar, diizen, yerlesik olma,
sorumluluk gibi faktorler nedeniyle evli olmak bekarliga gore kredibilitenin
artmasini saglayan bir unsur olarak degerlendirilmis, bekarlik 1, evli olmak

ise 2 seklinde kodlandirilmustir.

Cinsiyet: Kredibilitenin etkilenebilecegi bir diger faktor erkek ve kadin
ayrimidir. Analizde kadin 1, erkek 2 olarak kodlanmuistir.

Gelir: Aylik elde edilen gelir banka bireysel misterisinin nakit
akisinin ve bununla birlikte ddeyebilecegi maksimum kredi limiti ve aylik
taksit tutarmin tespit edilmesinde kullanilmistir. Caligmada geliri 1.000 TL
olan miisteriler 1, 5.001 TL ve tzeri geliri olanlar 4 seklinde kodlanmustir.
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Kredi Tutari: Kredibilitenin etkileyecegi diisiiniilen kredi tutari 0-

5.000 tl aras1 1, 25.001 tl tizeri 4 olarak kodlanmustir.

Kredi Vadesi: Calismada kisa vadeli olarak diistiniilen 3-12 ay 1, uzun

vadeli olarak diisiiniilen 36 ay ise 4 seklinde kodlanmistir.

Meslek: Kisinin yasam tarzi, standartlari, geliri, egitim gibi pek ¢ok

onemli kredibilite gostergesi ile birlikte ele alinmakta, ve bu meslek gruplari

belli basli kategorilerde gosterilmektedir.

Kredi Kartimin Varligi: Bankalar kredi islemlerinde karar verirken

diger bankalardaki davranislar1 da yakinda izlemektedirler. Calismada kredi

kartina sahip olanlar 1, olmayanlar ise 2 olarak kodlamaya tabi tutulmustur.

Tablo 2: Modelde Kullanilan Bagimsiz Degiskenler

Degisken parametreleri

e
1 2 3 4
YAS 18-30 31-50 51-65 65 VE UZERI
MEDENI BEKAR EVLI
DURUM
CINSIYET KADIN ERKEK
GELIR 0-1000 1001-2000 2001-5000 5001 VE UZERI
KREDI TUTARI 0-5000 5001-10.000 10.001-25.000 25.001 VE
UZERI
KREDI VADESI | 3 AY-12 AY 13 AY — 24 AY 25AY —36 AY | 36 AY UZERI
ORTA/USTU
MESLEK MEMUR isci DUZEY EMEKLI
(OZEL-KAMU) YONETICI
KREDI
KARTININ VAR YOK
VARLIGI
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3.4. ARASTIRMANIN MODELI

3.4.1. Modelde Kullanilan Degiskenler

Calismada kullanilan 8 tane bagimsiz degiskenin (yas, medeni durum,
cinsiyet, gelir, kredi tutari, kredi vadesi, meslek ve kredi kartinin varligi)
sadece 4 tanesi (medeni durum, cinsiyet, gelir, ve kredi tutari) anlamli olarak
bulunmustur. Bu sonuca gore medeni durum, cinsiyet, gelir ve kredi tutari

degiskenlerinin kredi riski tizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmastir.

3.4.2. Modelin A¢iklama Giicii

Tablo 3: Modelin A¢iklama Giicii

Step -2 Log likelihood | Cox & Snell R Square | Nagelkerke R Square
1 537,7662 212 ,290
2 539,6022 ,210 ,286

a. Estimation terminated at iteration number 6 because parameter estimates changed by less than

,001.

Bu calismada geriye dogru eleme yontemi olan ¢ Backward Yontemi’
kullanilmistir. Burada 2LL degerlerinin arttif1 goriilmektedir. Calismamizin
model sonuglarinda -2 Log Likelihood degeri 537,766, Cox &Snell R Square
degeri 0,212, Nagelkerke R Square degeri 0,290 olarak elde edilmistir. Ayrica
ki-kare istatistigi 119,198 ve sig degeri 0,000 oldugundan modelin uyum

tyiliginin saglandig1 anlagilmistir.

Lojistik regresyonda, gozlenen degerin tahmin edilen deger ile

karsilastirilmasi, log ihtimal/olabilirlik fonksiyonuna dayanir. G6zlenen
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sonuglarin yiiksek olasilik olusturdugu model en iyi model olarak kabul
edilir. Log olabilirlik degeri, 0-1 araliginda degerler alir. Bu oran, bagimli
degiskenin bagimsiz degiskenler tarafindan tahmin edilme olasiligmi

gostermektedir.

Birden kigiik sayilarin logaritmasi O ile eksi sonsuz arasindadir. Yani
olabilirlik oran1 1 ise, -2LogL istatistigi sifira esit olmaktadir. Bunun anlam -
2LogL istatistiginin kiiciik olmasidir. Eger model mikemmel uyumlu olursa
diger bir degisle, verileri en iyi sekilde temsil edebilirse, olabilirlik 1 ve -2
LogL olabilirlik de 0 olur. Tahmin edilen logit modeli genel olarak test eden
bu istatistik, sabit terim digindaki tiim logit katsayilarmin sifira esit olup

olmadigini sinamaktadir (Ege ve Bayrakdaroglu, 2012: 149).

Tablo 4.: Modelin Anlamhilik Testi Hosmer and Lemeshow Test

Step Chi-square df Sig.
1 20,797 8 ,008
2 11,693 8 ,165

Hosmer and Lemeshow testi, modelin uyum iyiligi, bagimli degiskeni
aciklamak i¢in olusturulan en iyi modelin etkinliginin bir Ol¢iisiini
gOstermektedir. Bu amagla sifir hipotezi “olusturulan lojistik model uygundur”
seklinde formiilize edilirken ve alternatif hipotez “olusturulan lojistik model
uygun degildir” seklinde formulize edilir. Diger bir sekilde kurulan hipotezleri

gosterecek olursak;

Ho : Tahmin edilen degerler ile gozlenen degerler arasinda anlamli bir
farklilik yoktur.

Hi : Tahmin edilen degerler ile gozlenen degerler arasinda anlamli bir

farklilik vardir.
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Calismada test sonuglarinin anlamliliklarinin 0.05’ ten biiyiik oldugu
goriilmektedir. Bu gozlenen deger ile beklenen deger arasinda anlamli bir fark
olmadigimi gostermektedir. Baska bir deyisle modelin tahmin edilebilirligi

ger¢ek durum ile benzesmektedir.

Tablo 5: Lojistik Regresyon Modelinin Dogru Siniflandirma Oran Tablosu

Predicted
Y Percentage
Observed Gecikme yok | Gecikme var Correct
Step 1 Y Gecikme
271 44 86,0
ok
Gecikme
102 82 44,6
var
Overall Percentage 70,7
Step 2 Y Gecikme
287 28 91,1
yok
Gecikme
125 59 32,1
var
Overall Percentage 69,3

Her adimdan sonraki dogru siniflandirma anlamina gelen bu tabloda
secilen degiskenlerin modeli temsil etme yiizde degerlerinin sirasiyla 70,7 ve
69,3 seklinde oldugu goriilmektedir. Tablo 5’te goriildiigii gibi birinci adimda
% 95 anlamlilik seviyesinde girilen 315 tane gecikme olmayan kredinin 271
tanesi dogru tahmin edilmis olup 184 tane gecikmesi olan kredinin de 87 tanesi
dogru tahmin edilmistir. Baska bir degisle gecikmesi olmayan kredilerin % 86 s1

gecikmesi olan kredilerin % 44,6 s1 dogru tahmin edilmistir.
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3.4.3. Parametrelerin Anlamhihik Testi

Tablo 6: Parametrelerin Anlamhilik Testi

B S.E. | Wald | df P Exp(B) | Lower | Upper
Medeni(1) 0,326 | 0,240 | 1,847 |1 |0,174 | 1,386 0,866 | 2,218
Cinsiyet(1) -0,425 | 0,224 | 3,617 1 | 0,057 0,654 0,422 1,013
Gelir 30,299 | 2 | <0,001
Gelir(1) 3,665 | 0,790 | 21,547 | 1 | <0,001 | 39,067 | 8,312 | 183,624
Gelir(2) 2,442 | 0,763 | 10,250 | 1 | 0,001 11,492 | 2,578 | 51,229
Kreditutar 31,112 | 3 | <0,001
Kreditutar(1) | 1,108 | 0,583 | 3,610 |1 | 0,057 | 3,028 0,966 | 9,495
Kreditutar(2) | -0,519 | 0,340 | 2,332 |1 |0,127 | 0,595 0,306 | 1,159
Kreditutar(3) | -1,188 | 0,317 | 14,081 | 1 | <0,001 | 0,305 0,164 | 0,567
Sabit -2,949 | 0,757 | 15,180 | 1 | <0,001 | 0,052

B katsayist pozitif bir katsay1 ise bu saymin doniistirilmus hali ya da

ustel katsayis1 1’den biiylik olacaktir. Diger bir degisle bagimsiz degiskendeki

bir birim pozitif degisime Kkarsilik Exp(B) degeri yiikselecektir. Ayni sekilde

B katsayis1 negatif ise, iistel katsayr 1’den kiiciik olacaktir. Exp (B) degeri

disecektir. B katsayisinin sifir olmasi ise istel katsayr degerinin 1 olmasi

demektir. Exp (B) katsayisinin 1 olmasi ise bagimsiz degiskendeki bir

birimlik degisimin bagimli degiskende bir degisime neden olmayacagi

anlamia gelir (Cokluk, 2010: 1390).

Tablo 6 ya gore yorumlama yapacak olursak, geliri 0-1000 tl

araliginda olan banka miisterilerinin gelirlerindeki bir birimlik degisme

olmasi halinde %1 anlamlilik diizeyinde miisterilerin kullandig1 bireysel kredi

riskini 39 kat arttirmaktadir.
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Parametrelerin anlamlilik testine gore kredi tutar1 da anlamh
degiskenlerdendir. Kredi tutarindaki bir birimlik degisim bireysel kredi
riskini 3.02 kat arttirmaktadr.

3.5. UYGULAMA SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi

Lojistik regresyon analizinde modele alinacak degiskenlerin bagimli
degiskene gore farklilik gostermesi gerekmektedir. Yukarida SPSS te
kullanilan her bir tablo tiim degiskenler igin ayr1 ayr1 kullanilmis olup analiz
sonuglarina gore sadece “kredi karti varligi” degiskeni gecikmesi olanlarla
olmayanlar arasinda farlilik gostermemistir. Dolayisiyla bu degisken lojistik

regresyonda modele dahil edilmemistir.

Olusturulan modelde ‘kredi kart1 varlig’’ disindaki tiim degiskenler
modele dahil edilmistir. Elde edilen sonuglara gore Hosmer — Lemeshow
uyum 1yiligi sonucuna gére kurulan model anlaml degildir (p<0,05). Modelin
dogru olmasi i¢in bu degerin 0,05’in {izerinde olmas1 gerekir. ‘Yas’ ve
‘meslek’ degiskenleri de modelden ¢ikarilmistir, ¢iinkii bu degiskenler de
model i¢inde anlamsiz c¢ikmislardir. Bu degiskenlerin de cikarilmasiyla
beraber kurulan Hosmer — Lemeshow uyum iyiligi sonucu 0,05’in altinda
cikmugstir (p=0,016).

Bu da yine kurulan modelin tam anlamiyla oturmadigim
gOstermektedir. Son adimdaki sonuglara bakildiginda ‘kredi vadesi’ degiskeni
de anlamli bulunmamis ve modelden ¢ikarilmistir. Bununla birlikte elde
edilen son modelde uyum iyiligi testi sonucu p=0,165 ¢ikmis ve model

anlaml1 bulunmustur.

106



SONUC

Giliniimiizde bankacilik sektorii hiz kesmeden biiyiimeye devam eden
bir sektordiir. Bankacilikta kredileri igerisinde bireysel kredi orani her gecen
giin artmaktadir. Bununla birlikte bireysel kredilerin Oneminin artmasi,
sektordeki yerinin buytmesi ile kredi riski daha c¢ok incelenmeye

baslanmustir.

Tirkiye’de kredi riski, kredi risk yonetimi, global gelismeler ve
degisimler cercevesinde makro ekonomik alt yap1 icinde en dnemli giindem
maddesi olarak kalmaya devam etmektedir. Tiirk bankacilik sektorii bu yapi
icerisinde kendini stratejik olarak gelistirmekte ve istikrarli bir ekonomik
modele hazirlamaktadir. Bankaciligin = 6ziinde, kredi risk yOnetimi
yattigindan, kredi riskinin tanimlanip 6l¢iilmesi, gozetimi ve raporlanmasi bu
durumda 6nem arz etmektedir. Bu baglamda sektoriin tiimii, uluslar arasi
alanda kredi risk yonetimi hakkindaki gelismeleri yakindan takip etmek
durumdadir. Kredi risk yonetimi sistemlerinin gelistirilmesinde Basel II
gerekliliklerinin dikkate alinmasi ve yapilmasi gerekenlerin belirlenmesi de

sektoriin 6niinde duran gorevlerdir.

Kredilerin problem yaratmadan geri dondiiriilebilir olmasini saglamak
icin kredi riski belirleme ve Ol¢iimii devreye girmektedir. Bankalar basarili bir

istikrar surdurebilmeleri igin kredi riski yonetimine énem vermelidirler.

Bankalarin kars1 karsiya kaldigi en 6nemli risklerden bir olan kredi riski,
bor¢lunun, bankaya kars1 ylikiimliiliiglini zamaninda yerine getirememesi
nedeniyle dogacak finansal kaybi1 ifade etmektedir. Banka kredilerinin,
bankalarin faaliyetlerine bagl olarak bilango i¢i ve bilanco dis1 hesaplarda yer
almasi bu denli onemli bir faaliyetin surdurilmesinde etkin risk yonetimi
anlayisin1  zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla, kredi riskinin etkin sekilde
yonetilmesi, risk yonetiminde kapsamli bir yaklasimin da Onemli
unsurlarindandir.
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Kredi riski bor¢lunun hakkinda yapilan istihbaratin yeterli olmamasi,
finansal tablolarin yetersiz analizi, yetersiz teminat veya yetersiz izleme ile
meydana gelebilmektedir. Bu riskin gerceklesmesi sonucunda krediler sorunlu
hale gelmektedir. Sorunlu kredi, banka ile bor¢lu arasindaki geri 6deme
anlagsmasinin 6nemli sekilde bozularak tahsilatin gecikmesidir. Bir bankada
sorunlu kredilerin var olmasi bu tiir kredilere tahsis edilen fonlarin, daha yiiksek
getirili alternatif alanlara yoneltilemeyecegi; yoneticilerin zamanlarin1 daha

verimli alanlara harcayamamalarina neden olur.

Tiirkiye’de mali kaynaklarin ¢ok biiyiik bir kismi1 bankalar tarafindan
toplanmakta ve kullandirilmaktadir. Mali sistem icerisinde 6nemli bir yere
sahip olan bankalarin, bu sistemde sorunsuz islemesi ve ilerlemesi i¢in bazi
konularda daha dikkatli olmas1 ve gerekli dnlemlerini almas1 gerekmektedir.
Bu konulardan en 6nemlisi kredi riskidir. Kredi riski kredilendirilecek dogru
miisterinin secimiyle baslar, kredinin tahsil asamasina kadar devam eder. iste
bu durumda bankalar kredi riskini minimum dizeyde tutacak o6nlemler
almalidir. Burada en dogru kararin verilip verilmediginin, alinan riskler
karsisinda yeterli getirinin elde edilip edilmediginin ve buna ayrilan
kaynaklarin  ayrilmaya degip degmediginin bir sekilde oOlgiilmesi

gerekmektedir.

Kredi riski yonetimi siirecinin amaci, etkin kredi portfoy yonetimi
olugturabilmek, dogru fiyatlandirma yapmak ve risk-getiri dengesinin
optimizasyonunu saglamaktir. Kredilerin saglikli bir sekilde izlenmesi,
getirisi ve aktif kalitesi yuksek, kaliteli ve saglikli bir kredi portféyunun
olusmasina 6nemli dlglide fayda saglayacaktir. Kredi riski yonetimi siirecinin
basarisina bagli olarak erken uyari sistemi olusturmak, rekabet avantajini
gelistirmek ve optimal sermaye dagilimini saglamak da miimkiin olacaktir
(Akkaya, 2012: 111).

Bankacilik sektoriinde bireysel kredilerdeki hizli biiyiime krediyle

ilgili risklerin daha ayrintili bir sekilde incelenmesine yol agmistir.
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Calismada her bireysel kredi bagvurusunda miisteriden edinilen bilgiler
ele alinmistir. Lojistik regresyon yardimi ile yapilan analiz sonucunda
bireysel kredilerden kredi riskinin en ¢ok etkileyen faktorler, medeni durum,

cinsiyet, gelir ve kredi tutar: oldugu belirlenmistir.

Calismada bankacilikta bireysel kredilerin tahsis slrecinden tahsil
asamasina kadar gegen siire i¢erisinde bankalarin edindigi bireysel kredi ile
ilgili bilgilerden hangi faktorlerin daha ¢ok 6nem tasidigi ve kredi riskinin en
cok hangi faktorler aracihiiyla belirlendigi arastirnllmistir. Bu duruma
istinaden bireysel kredilerde kredi riskini etkileyen faktorlerin tespiti
amaglanmistir. Buradan yola ¢ikarak bagimli degisken kredi 6demelerinde
gecikme olan ve olmayan seklinde belirtilmistir. Bagimsiz degiskenler olarak
bankalarin kredi tahsisi asamasinda sik¢a kullandigi faktorler dikkate

alimmustir.

Calismada bagimhi degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki
neden-sonug iliskisinin incelenmesinde en etkili analiz yontemlerden biri olan
lojistik regresyon yontemi kullanilmistir. Gergeklestirilen analiz sonucunda
belirtilen bagimsiz degiskenlerden medeni durum, cinsiyet, gelir ve kredi
tutar1 faktorleri kredi riskini etkileyen ve calismada en anlamli sonucu veren
degiskenler olmustur. Bu sonug ile bankalar kredi verirken verim saglayacak
ve bankalarin sermaye verimini olumsuz etkilemeyecek bireysel kredi

verebilmeleri i¢in bu faktorleri goz oniine almalar1 gerektigi 6nerilmektedir.
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