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basvurmaksizin yazildigmi ve yararlandigim eserlerin bibliyografyada gosterilen eserlerden
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OZET

Son yillarda, iilkemizde ve diinyada 6nemi giderek artmakta olan spor etkinlikleri,
bireylerin serbest zamanlarinda, etkinliklerin bir pargasi olabilmesi agisindan firsatlar
sunmaktadir. Bununla birlikte uluslararasi spor organizasyonlari agisindan bu durum, bireylerin
goniillii katilimer olarak destekleri ile ev sahibi sehir ve iilkeler i¢in 6nemli bir insan kaynagi
olusturmaktadir. Son yillarda yapilan baz1 c¢alismalarda Oz-Belirleme Kurami ile
iliskilendirilen ve Ciddi Serbest Zaman Perspektifi icerisinde de bircok boyutuyla incelenen
goniilliillik kavraminin, uluslararasi spor organizasyonlarmin da vazgecilmez parcalarindan biri
oldugunu gostermektedir. Spor gonullilerinin organizasyonlara ve organizasyonlarin da spor

gontilliilerine katkilarinin karsilikli oldugu diisiiniilmektedir.

Bu calismanmn amact; uluslararast spor organizasyonlarinda gorev alan goniilliilerin
motivasyon faktorleri ile serbest zaman doyum diizeyleri arasindaki iliskinin karsilagtiriimasi
ve farkli demografik degiskenlere gore incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda, uluslararasi
spor organizasyonlarmin sergilenmesinde biiylik dnem arz eden goniilli katiliminin motivasyon
ve serbest zaman doyum diizeyleri acgisindan gelistirilmesine katkida bulunulmasi
hedeflenmistir.

Calismada nicel arastirma yOntemlerinden “betimsel ve iliskisel tarama modeli”
kullanilmistir. Veri toplama araclar1 olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan “kisisel bilgi
formu” ile birlikte, 25 maddeden olusan “Uluslararas1 Spor Organizasyonlar1 I¢in Goniillii

Motivasyonlar1 Olgegi” ve 24 maddeden olusan “Serbest Zaman Doyum Olgegi” kullanilmustir.

Arastirmanm Orneklem grubunu ise, iilkemizde gergeklestirilen 25. Balkan Salon
Atletizm Sampiyonasi, Vodafone 41. Istanbul Maratonu, UEFA Siiper Kupa 2019 Finali ve
Samsung 31. Bogazi¢i Kitalararas: Yiizme Yaris1 uluslararasi spor organizasyonlarina katilan
ve amagli 6rneklem yoluyla belirlenen; 24,00 (£7,299) yas ortalamasina sahip, 99 kadmn 168

erkek olmak iizere, toplam 267 spor goniilliisii bireyden olusmaktadir.

Elde edilen bulgular, uluslararasi spor organizasyonlarinda goniilliilik faaliyetlerine
katilim gosteren bireylerin en 6nemli motivasyon faktorlerinin degerlerin ifadesi ve spor sevgisi
faktorleri oldugunu gdsterirken; bunun yani sira vatanseverlik, kisileraras iligkiler ve kariyer
yonlendirme faktorlerinin de 6nemli derecede motive edici faktorler oldugu goriilmektedir.
Goniillii katilimceilarin serbest zaman doyum diizeyleri agisindan ise en onemli faktorlerin
fiziksel ve egitimsel boyutlar1 oldugu goriilirken; bu faktorleri takiben sosyal ve psikolojik

faktorlerinin de goniillii katilimeilarin serbest zaman doyum diizeyleri agisindan 6nem arz eden
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boyutlar oldugu soylenebilir. Bununla birlikte katilimcilarin genel motivasyon ve genel doyum
diizeylerinin de olduk¢a yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Yapilan t-testi sonuglar1 incelendiginde cinsiyet degiskeni ve motivasyon faktorleri
acisindan degerlerin ifadesi alt boyutunda anlamli bir fark tespit edilmistir. Bununla birlikte
gonilli katihimeilarin cinsiyet degiskeni agisindan serbest zaman doyum diizeylerinde herhangi
bir anlamli farklilik tespit edilmemistir. MANOVA testi sonuglar1 incelendiginde ise, sporla
ilgilenim degiskeninin, goniilli katilimcilarin motivasyon ve serbest zaman doyum diizeylerine
etkisi oldugu soylenebilir. Korelasyon testi sonuclar1 uluslararasi spor organizasyonlarinda
gontlliilik faaliyetlerine katilan bireylerin motivasyon faktorleri ile serbest zaman doyum
diizeyleri arasinda onemli bir iliski oldugunu gdstermektedir. Yine regresyon testi analiz
sonuglar1 incelendiginde, kisilerarasi iliskiler ve dissal odiiller degiskenlerinin serbest zaman

doyumu tizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Calisma sonuglar1 ve literatiir ile birlikte, motivasyon ve serbest zaman yaklasimlar1 da
g0z Oniine alindiginda; uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan gonillilerin serbest
zaman doyumu ve motivasyon faktorleri arasinda giiglii bir bag oldugu diisiiniilmektedir.
Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev alan goniilliilerin motivasyon faktorleri ile serbest
zaman doyum duzeylerinin incelenmesi amaciyla yapilan bu ¢alismanin literatiire 6nemli

katkilar1 olacagi diisiintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gonallulik, Génulli Motivasyonu, Serbest Zaman, Serbest Zaman

Doyum, Ciddi Serbest Zaman Perspektifi, Oz-Belirleme Kuramu.
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ABSTRACT

Recently, sports events which have gradually grown in terms of popularity both in our
country and in the world offer opportunities for individuals to become a part of events in the
leisure. Furthermore, this situation creates a significant human resource for hosting cities and
countries with the voluntary participation support of individuals. In the recent studies carried
out in the literature, it is shown that the notion of volunteer which has been examined through
many dimensions of Serious Leisure Perspective that is related to Self-Determination Theory
is an inevitable component of international sport organizations. It is thought that sports
volunteers contribute to the organizations as well as organizations contribute to sports

volunteers.

The aim of this study is to compare the relationship between the motivation factors of
the volunteers taking part in international sports organizations with their level of leisure
satisfaction; and to examine them in terms of different demographic variables. In the light of
this, it is aimed to contribute to the development of the voluntary participation, which has a
great significance in the realization of international sport organizations, in terms of motivation
and leisure satisfaction.

In the study, descriptive and correlational survey models of quantitative research
method were used. As data collection tool, demographic information for prepared by the
researcher as well as “Volunteer Motivation for International Sports Events Scale” consisting
of 25 items and “Leisure Satisfaction Scale” consisting of 24 items were used.

The sample of the study consists of 99 female and 168 male, 267 sport volunteers in
total whose mean age is 24,00 (£7,299) determined by purposive cum convenience sampling
method; the volunteers participated in the 25" Balkan Indoor Athletics Championship, the 41
Vodafone Istanbul Marathon, UEFA Super Cup 2019 Finals and the 31 Samsung Bosphorus
Cross-Continental Swimming Race.

The obtained data shows that patriotism, interpersonal relations and career orientation
factors are highly motivating factors while the most important motivation factors of the
individuals participating in international sport events as volunteers are expressing values and
love of sports.

On the other hand in terms of leisure satisfaction levels of the voluntary participants,
while it is seen that the most significant factors are physical and educational dimensions, it can

also be said that respectively social and psychological factors are significant in terms of leisure
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satisfaction levels of the voluntary participants. Moreover, overall motivational and overall
satisfaction levels of the participants are found high.

When the t-test results are examined, a significant difference was found in the sub-scale
of expression of values in terms of gender variable and motivation factors. However, no
significant difference was found in the leisure satisfaction levels of the participants in terms of
gender variable. When MANOVA test results are examined, it can be said that sports
involvement variable has an effect on the motivation and leisure satisfaction levels of the
voluntary participants. Correlation test results reveal that there is a significant correlation
between motivation factors and leisure satisfaction levels of the individuals taking part in
voluntary event in the international sport organizations. Also, when the regression analysis
results are examined, it is seen that interpersonal relations and extrinsic rewards variables are

significant predictors of leisure satisfaction.

When motivation and leisure satisfaction approaches are considered along with the
study results and the current literature, it is thought that there is a strong link between leisure
satisfaction and motivation factors of the individuals taking part in the international sport
organizations. It is also thought that the study carried out with the aim of examining the
motivation factors and leisure satisfaction levels of the individuals taking part in the

international sport organizations will have important contributions to the literature.

Keywords: Volunteerism, Volunteer Motivation, Leisure, Leisure Satisfaction, Serious

Leisure Perspective, Self Determination Theory.
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BIRINCI BOLUM
GIRIS
Son yillarda, Ulkemizde ve dinyada 6nemi giderek artmakta olan spor
etkinlikleri, bireylerin serbest zamanlarinda, etkinliklerin bir pargasi olabilmesi
acisindan firsatlar sunmaktadir. Bununla birlikte uluslararasi spor organizasyonlari
acisindan bu durum, bireylerin goniillii katilimei olarak destekleri ile ev sahibi sehir

ve Ulkeler icin 6nemli bir insan kaynagi olusturmaktadir.

Gontullilerin katkisi, serbest zaman aktivitelerinin Gretiminde de dnemli bir
girdidir. Bu durum biiyiik spor etkinliklerine ev sahipligi yapmak gibi ¢ok ¢esitli spor
etkinlikleri igin de gecerlidir. Planlama, organizasyon, pazarlama ve uretime
yardimlar1 genellikle yerel etkinlik organizatorleri i¢in mali agik veya fazlalik
arasindaki farki temsil eder (Solberg, 2003). Bu organizasyonlar schirler ve iilkeler
acisindan farkli katkilar saglayabilmektedir. Ev sahipligi durumunda, iilke ve sehirlere
ulusal kiltiir ve kimliklerini sunma sanst adma kiiresel diizeyde bir arag
olabilmektedir. Bununla birlikte uluslararasi spor organizasyonlari, genis kitleler
tarafindan da yogun ilgiyle takip edilmekte ve bu ilgi de toplum yasamiin
standartlarmin yiikseltilmesi adina 6nemli firsatlar yaratmaktadir (Berber ve Terekli

2019).

Ulkemizde de son yillarda birgok uluslararasi spor organizasyonu
gergeklestirilmis, birgok etkinlik i¢in adaylik siirecinde bulunulmus olup, bundan
sonraki siire¢ agisindan da etkinliklere ev sahipligi i¢cin planlamalar yapilacagi bir
gercektir. Etkinliklerin adaylik siirecinin baslangicindan, etkinligin sahnelenmesine
kadar gecen suredeki ekonomik ve kiresel degisimler biit¢eleme ve planlama

acisindan, tutarsizlik gosterebilmektedir.

Smirl bir zaman diliminde gergeklestirilen etkinlikler icin ¢ok sayida calisana
ihtiyac duyulabilmektedir. Gonullilere herhangi bir Gcret 6denmemesi ve alanda
yeteneklerini gelistirmek ve kendini gergeklestirmek, toplulukta ilgilenimi ylksek
olmak gibi baz1 sebepler de goz Oniine alindiginda etkinliklere katki
saglayabilmektedirler. Bu durumda da etkinliklerde gonullulerin yer almasi1 maliyet

acisindan avantaj saglayacagi diistiniilmektedir (Argan ve Dig., 2013a: 45)

Biiylik spor organizasyonlar1 adina yapilan yatrimlarin ve maliyetlerin

karsilanmasmin miimkiin olamayacag:i artik bilimsel bir gergektir (Ozsoy ve

1



Sennaroglu, 2016). Bununla birlikte, birgok biiyiik uluslararasi spor organizasyonu kar
amacmdan ziyade, kiiltiirel bir miras saglamaktadir. Ulke ve sehirler agismdan
etkinliklerin olusturabilecegi ekonomik yiikler, insan kaynaklar1 bakimimdan gontlli
destegi ile hafifletilebilir. Ulkemizde ve diinyada gesitli spor etkinliklerine katilan cok
sayidaki goniilli de diisliniildiigiinde 6nemli bir katki saglandig1 gercektir. Buna 6rnek
olarak Amerika Birlesik Devletleri'nde 2005 yilinda gorev alan goniillillerin
zamaninin, parasal deger karsiliginin 280 milyar dolar oldugu ifade edilmektedir
(Bang ve Ross, 2009). Bu ekonomik katkilarin yaninda goniilliller ve gonilli
organizasyonlar1 Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda ve Ingiltere gibi iilkelerde kuliip
tabanli spor sisteminin ¢ekirdegini olusturdugu goriilmektedir. Profesyonel
personellerin istihdami i¢in artan talebe ragmen, goniilliilerin sporu siirdiirme ve
gelistirmeye yaptigi katkilar ile ulusal spor sistemlerinin gelecegi icin merkezi 6neme
sahip oldugu disiiniilmektedir (Cuskelly ve dig., 2006) Dolayisiyla etkinliklerin
basarili bir sekilde sahnelenmesine katkida bulunmasi agisindan, etkinlikler i¢in hayati
onem tasityan goniilliilerin motivasyon ve doyum diizeylerinin belirlenmesi

organizasyonlarin saglikli bir sekilde sahnelenmesi adina dnemlidir.

Serbest zamanin igerisinde olduk¢a Onemli bir yere sahip olan goniillilik
kavrami diinyada bir¢ok alanda popiiler olmaya devam etmektedir. Bu alanlar gontillii
katkis1 saglanan etkinliklerin tiirlerine gore degisiklik gosterirken, goniilliilerin bu
etkinliklere ekonomik, sosyal ve g¢evresel katkilar1 olduk¢a fazladir. Goniilliliigiin
serbest zaman kavramiyla olan yakindan iliskisi i¢erisinde bireylerin, serbest zamanda
goniillii olarak bir etkinlige katilmasi1 konusundaki doyumu ve motivasyon faktorleri
onemli bir etkiye sahip olabilmektedir. Bu noktada Stebbins’in (2016a:16,17) “Ciddi
Serbest Zaman Perspektifi”, bir etkinlik ya da organizasyona katilimdaki goniilliiliitk
durumu ile, serbest zaman kavramindaki goniilliiliikk olgusunu ayirt etmede 6nemli bir
belirleyici olabilir. Diger bir deyisle; etkinlik ya da organizasyonlara destek olarak
belirtilen goniilliliik anlayisi, serbest zaman seklindeki goniilliiliik degil, ticretsiz is
olarak goniillii olmaktir. Tlki ekonomik bir kavram goniilliiliigii ister parayla ister ayni

olsun, gecim kaynagi olarak 6deme olmamasi olarak tanimlamaktadir.

Ulkemizde, Birlesmis Milletler Goniilliilik programm Tiirkiye kapsaminda
2013’te yaymlanan bir ¢alismada Ulusal Goniilliiliik Komitesi tarafindan belirlenen
hedefler arasinda “Goniilliiliikle ilgili veri toplanmasini, arastirmalar yapilmasini ve

vayinlar  hazirlanmasini  desteklemek  ve  farkli  taraflarla  bu  hedefin



gerceklestirilmesine yonelik is birligi yapmak” maddesine de yer verilmistir
(Turkiye’de Goniillillik, 2013). Ancak gecen sure icerisinde genel kapsamda,
belirtilen bu maddenin ardindan spor, rekreasyon ya da serbest zaman alaninda
uluslararasi organizasyonlardaki goniillii katilim1 adina akademik olduk¢a az sayida
aragtirma yapildig1 goriilmektedir. Bu durum, uluslararasi organizasyonlardaki
goniillii katiliminda bireyleri nelerin motive ettigi ve bir serbest zaman tercihi olarak
bu katilimdaki doyum diizeylerinin ortaya konmasiyla ilgili bir arastirmanin
yapilmasina ihtiya¢ dogurmustur. Calismanin 6rneklem grubunu da olusturan Genglik
ve Spor Goniilliiler1 Dernegi sivil toplum kurulusu goniillii katilimcilari, uluslararasi
diizeyde birgok organizasyonda gorev almistir (Genglik ve Spor Goniilliileri Dernegi,
2020).

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmadaki temel amag; uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev alan
gonallilerin motivasyon faktorleri ile serbest zaman doyum diizeyleri arasindaki
iliskinin karsilastirilmasi ve farkli demografik degiskenlere gore incelenmesidir. Bu
ama¢ dogrultusunda, uluslararasi spor organizasyonlarmin sergilenmesinde buyik
onem arz eden goniilli katiliminin motivasyon ve serbest zaman doyum dizeyleri

acisindan gelistirilmesine katkida bulunulmasi hedeflenmistir.
1.2. Arastirmanin Onemi

Ozellikle giiniimiiz diinyasimda yasamin hizi, kentlesme ve kisisel ihtiyaglarm
birlesimi zamanm Oneminin yani sira, bireyi yenileyip, genel ihtiyaglarinin
karsilanmasi i¢in gerceklestirme zorunlulugu bulunan calisma gibi faaliyetlere geri
doniis motivasyonunun belirleyicisi de serbest zamandir. Serbest zamanin gegmiste,
ginlik yasamimizda ve uzun vadede hayatimizdaki Onem derecesi oldukca
belirgindir. Serbest zaman icerisinde ilgilenilen aktivitelerde bireyin kendisine ve
topluma katkilarinin belirleyicisi de bu faaliyetlerin kalitesidir. Bu 6nem ile bireysel
ya da toplumsal katkinin saglanabilme ihtimali dahilinde serbest zamanda ilgilenilen
aktivitelerle ilgili “goniilliilik™ kavrami yagamimiza ¢ok boyutlu bir gelisim katkis1

saglayabilmektedir.

Bireysel agidan bakildiginda; bireyin bir serbest zaman etkinliginde elde ettigi
ya da edemedigi doyum diizeyi onun serbest zamana ve etkinliklere bakis agisini

etkileyebilir. Bununla birlikte bu serbest zamanlarinda katildigi, toplum agisindan
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onem arz eden bir uluslararasi spor etkinliginde goniilli olarak yer almasmin
motivasyon faktorleri de bu etkinliklerde bir serbest zaman tercihi olarak yer almasi
nedeniyle énemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu goniilliliik faaliyetlerine katiliminda
kendisine ya da topluma sagladigi faydalarin neler oldugunun bilinmesi, bu
etkinliklere goniillii katilim gdsteren bireyler yararina iyilestirilmesi ve gelistirilmesi
acisindan da 6nemli olabilir. Bu durum serbest zaman kavramu ile bir spor etkinliginin
yonetimindeki insan kaynagmin onemli pargasini olusturan topluluk arasindaki

baglari, bu aragtirmayla inceleme hedefinin olusumuna sebep olmustur.

Toplumsal ve sporda etkinliklerin yonetimi agisindan bakildiginda ise,
uluslararas1 spor organizasyonlarma bireyin, bir serbest zaman aktivitesi olarak
katilmasinin yani sira, sagladigi ekonomik ve is giicli katkilar1 da yadsinamayacak
diizeylerdedir. Yine bu etkinliklerin planlama ve dizenlenmesinde gonlli
katilimcilarin desteginin 6neminin kavranmasi acisindan c¢aligmalarin azhigi goze
carpmaktadir. Calismanin bu yonden uluslararasi spor organizasyonlarinda yer alan
gondllulerin, gonallalik motivasyonu ile serbest zaman doyum boyutlar1 arasmdaki

iligkinin anlasilmasina katk1 saglayabilecegi diistiniilmektedir.
1.3.Arastirmanin Problem Ciimlesi

Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniilliilerin motivasyon

faktorleri ve serbest zaman doyum diizeyleri arasinda iliski var midir?
Alt Problemler:

- Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev alan goniillii katilimcilarin,
motivasyon faktorlerinde, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
var mudir?

- Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniillii katilimeilarin,
serbest zaman doyum diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farklilik var mdir?

- Uluslararast spor organizasyonlarinda gorev alan goniilli katilimcilarin
cinsiyet ve sporla ilgilenim degiskenlerinin, gonilli motivasyonu
faktorlerine etkisi var midir?

- Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev alan goniillii katilimcilarin
cinsiyet ve sporla ilgilenim degiskenlerinin, serbest zaman doyum

diizeylerine etkisi var midir?



- Uluslararas: spor organizasyonlarinda gérev alan goniilli katilimcilarin
serbest zaman doyum diizeyleri ve goniilliilik motivasyonu arasinda iligki
var midir?

- Uluslararas: spor organizasyonlarinda goérev alan goniillii katilimcilarin
gonalliluk motivasyonunun, serbest zaman doyum dizeyine etkisi var

midir?
Alt Problemlere iliskin Hipotezler:

Hipotez 1: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniilli
katilimeilarin, motivasyon faktorlerinde, cinsiyet degiskenine gore anlamli bir

farklilik vardir.

Hipotez 2: Uluslararasi spor organizasyonlarinda goérev alan gonilli
katilimcilarin, serbest zaman doyum diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gore

anlamli bir farklilik vardir.

Hipotez 3: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniilli
katilimcilarin  cinsiyet ve sporla ilgilenim degiskenlerinin, goniilli

motivasyonu faktorlerine etkisi vardir.

Hipotez 4: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniilli
katilimcilarin cinsiyet ve sporla ilgilenim degiskenlerinin, serbest zaman

doyum diizeylerine etkisi vardir.

Hipotez 5: Uluslararasi spor organizasyonlarnda gorev alan goniillii
katilimcilarin serbest zaman doyum diizeyleri ve goniilliilliik motivasyonu

arasinda iliski vardir.

Hipotez 6: Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniilli
katilimcilarin génullilik motivasyonu faktorlerinin, serbest zaman doyum

dizeylerine etkisi vardir.
1.4, Arastirmanin Smmirhhiklar

Bu arastirma, Temmuz-2019 ile Subat-2020 tarihleri arasinda iilkemizde
gerceklestirilen bazi uluslararast spor organizasyonlarinda gorev alan goniilli

katilimcilarla siirlandirilmistir.



1.5. Sayiltilar

Aragstirma siirecinde toplanan tiim verilerin gergegi yansittigi diisiiniilmektedir.
Katilimcilar 6lgme araglarini yanitlarken goriislerini igten ve samimi bir sekilde ifade
etmislerdir. Calismada kullanilan 6lgme araglar1 arastirmanin problemine uygun ve

cevap arayan bulgular1 saglayacak niteliktedir.
1.6. Tanimlar

Serbest zaman; is veya diger gorevler olmaksizin, bireylerin rahatlayabilecegi

zaman olarak tanimlanmistir (Cambridge Sozliik, 2020).

Gondllulik ise, bir ticret 6demesi olmadan iyi nedenlerle is yapma pratigi

olarak tanimlanmstir (Cambridge S6zliik, 2020).

Serbest zaman doyumu; bireyin serbest zaman aktivitelerine katilimi sonucu
ortaya ¢ikan veya kazandigi, olumlu alg1 ya da duygular olarak tanimlanabilir (Beard
ve Ragheb, 1980).

Gonulli motivasyonu; bireylerin goniilli firsatlar1 arama, goniillii yardim
etmeye kendini adama ve goniilliiliige katilimlarini uzun siireler boyunca stirdiirme

giidiisi olarak tanimlanabilir (Lee ve dig., 2014)



IKINCI BOLUM
GENEL BILGILER VE LITERATUR
Bu boliimde aragtirmanin konusu ile iliskili literatiir bilgisi ile, aragtirmada

“serbest zaman” ve “motivasyon” konular1 hakkinda yararlanilan kuramsal ¢ergeveler

hakkinda bilgi verilecektir.
2.1. Serbest Zaman Kavrami

Bir¢ok onemli diisiincede oldugu gibi, serbest zaman da cesitli agilardan
kavramsallastirilmig  ve  tanimlanmistir.  Bu  bakis  acilari,  toplumlarin
orgutlenmesindeki tarihsel farkliliklar1 hem 6zgiirliilk hem de baris tizerine kavramlar

ve engellemeler arasindaki farkliliklar1 yansitmaktadir (Godbey, 2003:2)

Dumazedier’e (1960) gore serbest zaman, bireyin meslek, aile ve sosyal
gorevlerini yerine getirdikten sonra, kendi 6zgur iradesiyle dinlenme, eglenme, bilgi
ve becerilerini gelistirme veya toplum yasamina goniillii katilimini arttirma amaci

iceren bir dizi ugrasidan olusur.

Neumeyer ve Neumeyer (1936:15) ise serbest zamanin, giinliik ihtiyaglar i¢in
gerekli olmayan, gucli ya da nispeten pasif olan bir tir faaliyette bulunmak igin bir
firsat oldugunu ifade etmislerdir. Kelly (2012) ise serbest zamanin, tatmin edici
nitelikleri nedeniyle goreceli 6zgurlikte secilen aktivite olarak ifade ederken,
Hamilton-Smith (1985) serbest zaman kavramui ile, i¢csel motivasyon ve / veya

memnuniyet ile karakterize edilen insan deneyimini vurgulamaistir.

Bu tanimlamalarla birlikte, “serbest zaman nedir?” sorusu filozoflar,
arastrmacilar, O6gretim gorevlileri, sosyologlar, serbest zaman yoneticileri ve
ogrenciler tarafindan uzun siire tartistlmistir. Serbest zaman ne olursa olsun, insanlarin
yasam kalitesi i¢in dnemlidir. Bununla birlikte serbest zaman, farkl kiiltiirlerdeki
insanlar icin farkli seyler ifade edebilir. Serbest zamanin insan varolusu i¢in dnemi
g6z Onune alindiginda, bir ulusun kiiltlirii, halkinin serbest zamanlarmi kullanma
bi¢imiyle daha zengin ya da daha fakir hale geldigi ifade edilmistir. On yedinci yiizy1l
filozofu Thomas Hobbes, serbest zamanin felsefenin anast oldugunu belirtmistir.
Ingiltere bagbakani1 Benjamin Disraeli, artan araglarin ve artan serbest zamanin insanin
iki medeniyeti olduguna inanmustir. Ingiliz filozof ve matematik¢i Bertrand Russell,

serbest zamanlar1 akillica doldurabilmenin medeniyetin en iyi iiriinii oldugu goriisiinii



belirtmistir. ingiliz biyolog Julian Huxley de benzer sekilde sunlar1 belirtmistir:
“Serbest zaman problemi esastir Ve serbest zamanlarimizla ne yapacagimiza karar
vermemiz kac¢milmaz olarak bizi insan varliginin amacini yeniden incelemeye ve
yerine getirmenin ne anlama geldigini sormaya zorlar” seklinde ifade edilmistir
(Torkildsen, 2005: 49, 50).

Tarihsel olarak serbest zaman fikri, ¢alisma ile yakindan iliskili olmustur ve
bununla birlikte serbest zaman; bireysel bir yargi, yonetilmemis bir se¢im ve istege
bagli zaman olarak adlandirilan bir siire olarak ifade edilmistir (Voss, 1967).
Marksizm ise, serbest zaman formlarinin ve pratiginin siyasi, tarihsel olarak
yapilandirilmis karakterini vurgulamaktadir. Smif miicadelesini serbest zamanlari
anlamanin anahtar1 olarak gostermektedir. Serbest zaman ¢aligmalarindaki etkisinin
zirvesinde Marksizm, 1980’lerin ortasinda, serbest zamanlarm dagiliminda smif
esitsizliginin rolii, smif egemenliginin serbest zaman formlarmin diizenlenmesindeki
etkisi ve serbest zamandaki ideolojik manipulasyonun tarihsel kdkleri olduguna isaret
etmistir (Rojek, 2005:65). Dumazedier ve Latouche de (1962) Marksist diisiincenin bir
bitun olarak ¢alisma ve bir miktarda serbest zaman ile ilgilendigini belirtmistir.
Kapitalist ~sistemin altindaki serbest zamanin, kurtulus miicadelelerinin
eksikliklerinden kagis kaynagi olarak goriildiigiinii ve bununla birlikte de iki Marksist
sosyologun, farkli sekillerde galisma ve ¢alisma dis1 zaman arasindaki iliskilere baska
bir yaklasim getirdigi ifade edilmistir. Lefebvre icin, serbest zaman sadece smif
miicadelesi i¢in bir tehdit olarak degil, ayn1 zamanda ¢agdas yasamin belirsiz ama
olumlu bir gercegidir. Tim smiflarin mutluluk icin yeni bir arzusunun kanitidir.
Naville icin ise, serbest zaman sadece isin memnuniyetini tekrarlamanin bir yolu

degildir ve kendi degeri vardir.

Crawford ve dig. (1991) sosyal smifin, serbest zamana katilim ve katilmama
iizerinde kabul edilenden daha giiclii bir etkiye sahip olabilecegini, yani serbest zaman
kisitlayicilarinin sosyal ayricalik hiyerarsisiyle ilgili olabilecegini belirtmistir. Son
yillarda ise ¢aligma dig1 zaman ve serbest zamanin kullanimi hem birey hem de toplum
icin oldukca 6nemli sorular sormaya devam etmektedir. Toplum, ekonominin
kiiresellesmesi ve bireyler olarak ¢alisma bigimlerindeki radikal degisiklikler yaratan,
caligma dis1 zamanin kullanimi ve serbest zamanimn bireylerin yasamindaki rolu ile

blyuk kiresel doniisiimlerle kars1 karsiyadir (Kleiber ve dig., 2011:8)



Insan deneyiminin egsiz, arzu edilen bir bileseni olarak serbest zaman
kavrammin ilk olarak antik Yunanlilar tarafindan dile getirildigi ifade edilmektedir.
Daha sonraki yiizyillarda, bilim adamlar1 serbest zamanlar1 hem toplumdaki rolii hem
de birey Uzerindeki etkisi agisindan tanimlamaya ¢alistiklar1 belirtilmektedir. Bununla
birlikte serbest zamanin anlami agisindan gesitli goriisler belirtilmistir. Bu goriislerden
ilkinde, serbest zamanin klasik goriisii olarak Aristoteles, serbest zamanlar1 “kendi
iyiligi i¢in faaliyetin gerceklestirildigi bir varlik durumu” olarak ifade etmistir. Sanat,
politik tartisma, felsefi tartisma ve genel olarak 6grenme gibi ugraslari iceren is veya
maksath eylemle keskin bir tezathk olusturdugu belirtilmistir. Ikinci goriis olarak
Serbest zamanin sosyal smifla yakindan iliskili oldugu goriisii ise, on dokuzuncu
yizyilin sonlarinda 6nde gelen Amerikali bir sosyolog olan Thorstein Veblen'in
calismalarindan kaynaklandigi ifade edilmektedir. Veblen, tarih boyunca, serbest
zamanin varlig1 ve kullanimi yoluyla kendilerini keskin bir sekilde tanimlayan yonetici
siniflarm nasil ortaya ¢iktigini gostermektedir. Veblen’in temel ¢aligmasinda, Serbest
Zaman Teorisi Sinifi'nda, feodal ve Ronesans donemlerinde Avrupa'da ve son olarak
endiistriyel ¢agda serbest zamanin miilkiyeti ve gériiniir kullaniminin {ist smifin ayirt
edici 6zelligi olduguna dikkat ¢cekilmektedir. Serbest zamanla ilgili en yaygin yaklasim
ise, onu serbest veya istege bagl bir zaman olarak kabul etmektir. Istege bagh zaman,
caligma yuktmlilikleri ve kisisel bakim i¢in kullanilmayan zamandir. Serbest
zamanlarin dordiincii yaygm anlayisi, insanlarin Serbest zamanlarinda mesgul
olduklar1 faaliyetleri ifade etmektedir. A¢ik olarak, bu serbest zaman kavraminin
rekreasyon fikriyle yakindan baglantili oldugu ve bunun sebebinin de serbest zamanin
etkinlik amaclar1 i¢in kullanilma seklini igerdigi belirtilmektedir. Bir diger serbest
zaman kavrami goriisii ise, faaliyetin algilanan 6zgiirliigiine ve bireyin tam anlamiyla
kisisel olarak zenginlesmeye ulagsmasinda serbest zaman katilimmin roliine vurgu
yapar. Serbest zamanlar1 giinliik olarak kavramsallagtirmanin altinci goriisii olarak ise,
onu manevi ifadeye veya dini degerlere katkisi agisindan gormek olarak ifade
edilmistir (McLean ve Hurd, 2011:20-23).

Kaplan (1960) tarafindan belirtilen serbest zaman yaklagimi ise, herhangi bir
0znel yorumlamanin darligindan kaginacak ve ayni zamanda hem 6znel algiya hem de
nesnel analize izin verecek genel bir tablo veya serbest zaman kavrami inga etmek
lizere ifade edilmistir. Bu yaklasimda serbest zamanin temel unsurlari; ekonomik bir

islev olarak “calisma” i¢in bir antitez, hos bir beklenti ve hatirlama, minimum istem



dis1 sosyal rol yiikiimliilikkler, psikolojik bir 6zgiirlik algisi, kiiltliriin degerleri ile
yakindan iliski, esitsizlik ve dnemsizlikten, agirlik ve 6nem diizeyine kadar genis bir
yelpazenin dahil edilmesi ve siklikla ama gerekli olmayan, oyunla karakterize edilen

bir etkinlik olarak belirtilmistir.

Kelly’e (1972) gore kisinin serbest zaman tanimu iki temel faktor tarafindan
belirlenir. Is iliskisi (yiiksek-diisiik) ve kisit / 6zgurluk (yuksek-diisiik). Olusturulan
modelde is iliskisi ve Ozgiirligiin, serbest zaman algisiyla iligkisi dort tipte
incelenmistir. Tip 1, Bireyin kendisi i¢in yaptigi ¢alisma iligkisinden bagimsiz saf
serbest zaman veya ideal serbest zamandir. Digsal 6diilii yoktur ve doyum diizeyini
arttirir. Tip 2 ise, segilebilen ve isle ilgili olan serbest zamanlar1 igerir. Is ile koordine
edilir ancak isi gerektirmez. Tip 3, yapisal veya sembolik sosyal faktorler tarafindan
belirlenen, ancak bi¢cim ve igerik olarak ¢alisma iliskisinden bagimsiz etkinlikleri
igerir. Bu tur serbest zaman etkinlikleri, mesleki rol durumu beklentileriyle iliskili
olarak veya zit bicim ya da igerikteki ¢alisma kosullarini telafi ederek isi tamamlayici
niteliktedir. Tip 4 ise sosyal olarak belirlenmis ve bi¢im ya da igerik olarak ¢alisma ile
ilgili is dis1 faaliyetleri igerir. Bu tir bir faaliyet ya gelecekteki ¢alismalara hazirlik ya
da gecmis caligmalardan geri kazanim olabilir. Buna gore serbest zaman, is ile
koordinasyonu veya isin rollerinin veya kisitlamalarinin etkisi ile kosulsuz veya

kosullu olabilir, 6zglrce secilebilir veya ¢alisma gereksinimlerini tamamlayabilir.

Neulinger ve Breit (1969) serbest zaman alaninin bagimsiz boyutlarmni
tanimlama amaciyla yaptig1 calismada serbest zaman tutum faktorlerini su sekilde
ifade etmistir: “Istenen is veya tatil miktarr” faktorii bir bireyin hayatinin ne kadarinin
serbest zamana karsilik iste harcanmasi gerektigini ifade etmektedir. “Toplumun
serbest zaman planlamasindaki rolii” faktOri ise ¢ok ¢esitli potansiyel serbest zaman
faaliyetleri ve toplumun bu faaliyetler konusunda almasi gereken konumu ele
almaktadir. “Is veya serbest zaman yoluyla kendini tanimlama” faktori, bir kisinin
hayatindaki is ve serbest zamanin goreceli énemi ile ilgilidir. Isyerinde veya serbest
zamanlarinda kendini gerceklestirme firsatlarii ifade eder. “Algilanan serbest zaman
miktar1” ise; sadece bir kisinin algiladigi serbest zaman miktarini degil, ayn1 zamanda
sahip oldugu miktardan memnuniyetini veya daha fazlasina olan ihtiyacini da gosterir.
“Otonom ve pasif serbest zaman ugrasilarr” faktorii yaratici, entelektiiel faaliyetlerden
sadece Uretken, zaman dolduran pasif faaliyetlere uzanan devamliliktaki serbest zaman

etkinlikleri igin bir tercih oldugunu gosterir ve diger faktorlere gore nispeten zayif bir
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faktordiir. “Serbest zamanlara yakinlik; kisinin serbest zaman zevkine ve onun igin
algilanan kapasitesini ifade etmektedir. “Kamu onaymin 6nemi”; bir diger zay1f faktor
olarak kamuoyunun onayma ya da baskalarinin ¢aligmalar1 tarafindan taninmasina
duyulan ihtiyaci yansitir. Kisinin bu boyutlar tarafindan yansitilan tutumlar1 hakkinda
bilgi sahibi olmanin, serbest zaman sorunlarina verdigi tepkilerin Ongorilmesine
yardimci olabilecegi ifade edilmistir. Shaw (1985) ise bu durumu destekler nitelikte
bireylerin yasamlarindaki serbest zamanlarint anlamak i¢in, belirli durumlar1

cevreleyen tutum ve algilarin incelenmesi gerektigini belirtmistir.

Manfredo ve dig. (1996) bireylerin neden serbest zaman davranislariyla
ilgilendikleri ve serbest zaman faaliyetlerinin sonuglarinin anlasilmasina yardimei
olmasi agisindan, serbest zaman motivasyonunun da ©nemli bir yere sahip
olabilecegini belirtmistir. Bununla birlikte, serbest zaman motivasyonu, serbest zaman
ugrasilariin psikolojik ve sosyal nedenleri olarak tanimlanmaktadir (Ragheb ve Tate,
1993). Serbest zamani ya da rekreasyonu daha iyi anlamamiz adina, i¢cesinde yer alan
bireylerin davranis kaliplarindan, tatmin etmeye ¢alistiklar1 sosyal ve psikolojik
ihtiyaglardan ve yerlesik, tesvik edilen tiiketim bi¢imlerinden yola ¢ikarak onu

yonlendiren giiglerin belirtilmesi gerektigi ifade edilmistir (Beard ve Ragheb, 1983).

Bununla birlikte Crandall (1980) serbest zaman ve rekreasyonu motive eden

faktorleri su sekilde kategorize etmistir:

» Doganin tadini ¢ikarmak, medeniyetten » Kendini Gergeklestirme ve Kisisel
uzaklagsmak Gelisim

» Rutinden ve sorumluluktan uzaklagsmak » Sosyal Gig

» Fiziksel Aktivite > Ozgecilik (Altruizm)

» Yaraticilik » Tesvik Arayist

» Rahatlama » Tanmma, Statli

> Sosyal iliski Kurmak » Zorluk, Basari, Rekabet

> Yeni Insanlarla Bulusmak » Zaman Oldiirme, Sikilma

» Kars1 Cinsten Bireylerle Bulusmak » Estetik, Entelektiiel Uyarim

> Aile Uyeleriyle Temas
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“Ciddi Serbest Zaman” kavrami ise sosyal bilim g¢evresinde ortaya ¢ikan;
katilimeilar1 i¢in Onemli ve ilging olabilen, bununla birlikte beceri, bilgi ve
deneyimlerine katkida bulunabilen amator, hobi veya goniillii bir faaliyetin sistematik
olarak takip edilmesini ifade eden bir yaklasimdir (Stebbins, 2006:448). Bu tanimla
birlikte “Ciddi Serbest Zaman” yaklasiminimn igeriginin incelenmesinin, arastirmanin

yapisi agisindan yararli olacagi diistiniilmektedir.
2.2. Ciddi Serbest Zaman Perspektifi

"Ciddi Serbest Zaman Perspektifi" ifadesi, ciddi serbest zaman, kayitsiz serbest
zaman Ve proje tabanli serbest zaman olarak bilinen ii¢ temel serbest zaman bigimini
sentezleyen teorik ¢ercevenin adidir. Arastirmalar ilk olarak 1974'te baglamis olup, o
zamandan itibaren kayitsiz serbest zaman ve daha sonra proje tabanl serbest zaman
Uzerine ¢alisma yaparak devam etmistir. Her bir formda, yillar igerisinde gesitli tiir ve
alt tiirler de ortaya ¢ikmustir (Stebbins, 2007:1). Bununla birlikte perspektifin turleri
Ciddi Ugrasilar (Ciddi Serbest Zaman/Adanmishik), Kayitsiz Serbest Zaman ve Proje
Tabanli Serbest Zaman Etkinlikleri’nin farkli sosyal, psikolojik, kilttrel ve tarihsel
kosullarla sekillendigi belirtilmektedir. Perspektifin ismini bahsedilen tirlerin ilkinden
almasinin, ciddi serbest zaman caligmalarina dayandigi, perspektifin diger tiirleri
Uzerinde somut ve soyut anlamda tstiin ya da 6nemli oldugu anlamina gelmedigi ifade
edilmistir. Ayrica, ciddi serbest zaman etkinliklerinin, kayitsiz ve proje tabanli serbest
zaman etkinliklerinin analizi icin de olanak saglayan bir olglit haline geldigi
belirtilmektedir (Stebbins, 2016b:80)

12



-
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Pasif Sarbest Zaman

Aktif Berbest Zaman

Sosval Sohbetler
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Zevkli Aerobik
Etkinlikler

Sekil 1: Ciddi Serbest Zaman Perspektifi
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Ciddi Ugrasilar
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Kaynak: Stebbins, 2009; 2013; 2014:6; 2015:15; 2016a:13; Cohen-Gewerc ve Stebbins 2013:38
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2.2.1. Ciddi Ugrasilar

Ciddi ugrasilar katilimcisinin 6zel beceri, bilgi ve deneyimini gerektiren, bir
kariyer bulabilmesi icin yeterince 6nemli, ilgin¢ ve tatmin edici amatdr, hobi veya
gonalli faaliyetlerin sistematik olarak takip edilmesini ifade etmektedir (Elkington ve
Stebbins, 2014).

2.2.1.1. Ciddi Serbest Zaman

Ciddi serbest zaman, katilimcilarm ilging ve tatmin edici bulduklari amator,
hobi veya goniillii bir aktivitenin sistematik arayigidir; tipik bir durumda, kendilerini
0zel becerilerini, deneyimlerini ve bilgilerini edinmeye ve ifade etmeye odaklanmis

bir serbest zaman kariyeri baglatabilirler (Stebbins, 2015:12).

Amatorler: Amatorler, profesyonel emsalleri ile cesitli sekillerde stirekli
baglant1 halinde olduklari sanat, bilim, spor ve eglence etkinliklerinde goriiliir. Bu iki
grup, ad1 gegen etkinligin profesyoneller i¢in ge¢cim kaynagi olmasi, amatorler igin ise
olmamas1 ile tanimsal olarak birbirinden ayrilabilir. Bununla birlikte, ¢ogu
profesyonel ad1 gecen etkinligi tam zamanli yaparken, tiim amatorler bu etkinliklerde
yart zamanl yer almaktadir. Amatérler ve profesyoneller kendilerini ve icinde
bulunduklar1 toplumu birbirine baglayan bir iliskiler sistemi “profesyonel-amator-

halk” (P-A-P) icerisindedirler (Stebbins, 2016a:14,15).

Hobiciler: Hobiciler ise bu profesyonel egodan yoksundur ve bu da tarihsel
olarak tiim amatorlerin kendi alanlarinda profesyonellesmeden 6nce hobici olduklarini
gOsterir. Her iki tiir de serbest zaman arayislarina altruizmden (6zgecilik) ¢ok kisisel
ilgi ile cekilirken, gonalliler bu iki gidunun kismen esit bir sekilde harmanlanmasini
gerektiren faaliyetlerde bulunurlar. Hobiciler bes tipte smiflandirilabilir:
koleksiyoncular, yapim ve onarimecilar, rekabetci olmayan etkinlik katilimeilar1, hobi
sporlar1 ve oyunlar1 ve son olarak temel bilimlerle ilgili ugrasanlar (Stebbins,

2016a:15).

Gonulluler: Serbest zamana olan ilgiyle en ¢ok bagdasan goniilliiliik anlayist
onemli dl¢lide merkezi motivasyonel bir soru etrafinda donmektedir. Goniilliilerin
kendi tercihlerine gore kabul ve reddetme sanslarmna sahip olduklar1 temel etkinligi
zevkli (kayitsiz serbest zaman etkinligi), tatmin edici (ciddi serbest zaman etkinligi)

ya da zevkli veya tatmin edici (proje tabanli serbest zaman etkinligi) bulup
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bulmadiklar1 belirlenmelidir. Goniilliiligiin serbest zaman anlayisinda var olan kilit
Ogelerinden biri, goniilliiniin etkinlige katilim1 konusunda ahlaki ya da herhangi bir
sekilde zorlama hissetmemesidir. Bu 0ge “marjinal goniilliiliikte” az veya c¢ok
zorlayict olarak derece derece hissedilebilir (Stebbins, 2001). Kar amaci glitmeyen
sektor arastirmalarinda ifade edilen goniillillik anlayisi, serbest zaman kavrami
icerisinde ifade edilen goniilli katilim seklindeki goniilliilik degil, ticretsiz is olarak
gonillii olmaktir. Bu kavram “ekonomik bir kavram” olarak goniilliiliigii ifade eder.
Ister parayla ister ayni olsun, gecim kaynagi olarak §deme olmamasi olarak tanimlanir
(Stebbins, 2016a:16,17)

Tablo 1: Serbest Zaman Tabanli Goniilliiler ve Goniilliilik Tipolojisi

Gonalla Tard

Serbest Zaman Ciddi Serbest Kayitsiz Serbest Proje Tabanh Serbest
Ilgisi Zaman Zaman Zaman

Popiler CSZ Populer KSZ Populer PTSZ Populer

Fikir Tabanli CSZ Fikir Tabanl KSZ Fikir Tabanl PTSZ Fikir Tabanl
Maddesel CSZ Maddesel KSZ Maddesel PTSZ Maddesel
Bitkisel CSZ Bitkisel KSZ Bitkisel PTSZ Bitkisel
Hayvansal CSZ Hayvansal KSZ Hayvansal PTSZ Hayvansal
Cevresel CSZ Cevresel KSZ Cevresel PTSZ Cevresel

Kaynak: Stebbins 2009; 2014:8; 2015:34; 2016a:86

Serbest zamanda gonilli katilmi ifade eden gonilli faaliyetleri alt1 ilgi
tiiriinden biri tarafindan motive edilir. Tablo 1’de sunuldugu iizere bunlar; popler,
fikir tabanli, maddesel, bitkisel, hayvansal ve g¢evreseldir. Her tirde kombinasyon,
goniillillerine fedakar bir faaliyet yoluyla, belirli bir ilgi tiiriinii takip etme firsati sunar.
Bu nedenle, belirli fikirlerle calismak isteyen goniilliiler fikir tabanl goniilliiliige, baz1
hayvan tiirleriyle ilgilenen kisiler ise hayvansal goniilliiliige ilgi duyarlar. Ilgi,
goniilliiler ve goniilliiliik tipolojisinin ilk boyutunu olusturur. Ug serbest zaman

bigimine gore siniflandirilmig goniillii tipiyle ¢apraz tablolanir (Stebbins, 2009).
2.2.1.2. Kendini Adama

Katilimcilarin kendini gelistiren bir calisma bi¢imine giiclii ve olumlu bir
baglilik hissettikleri etkinliklerdir. Bu tiir ¢aligmalarda basar1 duygusu yiiksektir ve
asil faaliyet, bu caligma ve serbest zaman arasindaki ¢izginin neredeyse silinmesi gibi

yogun bir ¢ekicilige sahiptir (Elkington ve Stebbins, 2014).
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2.2.1.3. Ciddi Serbest Zamanin Ayirt Edici Ozellikleri

Ciddi Serbest Zaman amatorler, hobiciler ve goniilliiler arasinda bulunan alt1
ayirt edici nitelik ile tanimlanabilir (Stebbins, 1992:6;2007:11). Ciddi serbest zamanin
ilk ozelligi ara sira ortaya ¢ikan sebat etme davranigidir. Katilimeilar etkinlikte ayni
derecede tatmin duygusu yasamak isterlerken bazi zorluklarla karsilasabilirler. Tkinci
bir 6zellik ise, kendi 6zel olasiliklari, doniim noktalar1 ve basar1 veya katilim asamalar1
ile sekillenen, ¢aba ile bir serbest zaman kariyeri elde etme 6zelligidir. Ciddi serbest
zamandaki Kkariyer genellikle dgiincii bir dzellige dayanmaktadir; 6zel olarak
edindikleri bilgi, egitim, deneyim ya da becerilerini; hatta bazen dordiinii birden
kullanarak onemli kisisel ¢aba sarf edebilirler. Ciddi Serbest Zaman’in diger bir
ozelligi ise kalici-somut faydalar elde etmektir. Bu kalici faydalar kendini
gercgeklestirme, kendini gelistirme, kendini ifade etme, yenilenme-canlanma, basarma
duygusu, benlik algisi, sosyal etkilesim ve ait olma, katilim sonucunda fiziksel iiriin
elde etme (resim, bilimsel bir ¢caligma, mobilya), zevk ve eglence olmak iizere sekiz
temel faydadan olusmaktadir. Besinci ayirt edici ozellik ise 6zgiin degerler olarak ifade
edilmektedir. Bir ahlak, paylasilan tutumlar, uygulamalar, degerler, inanglar, hedefler
vb. tezahiir ettigi gibi, ciddi serbest zaman katilimcilar1 toplulugunun ruhudur.
Katilimcilarin sosyal diinyasi, “temelde bir kiiltiirel olusumuna” iliskin ahlakin
(tutumlar, inanglar, degerler) ifade edildigi veya gerceklestirildigi (uygulamalar,
hedefler olarak) orgiitsel ortamdir. Altinct dzellik olarak; ciddi serbest zaman alan
katilimcilar1 sectikleri arayis ya da aktivitelerle giiclii bir sekilde Ozdeslesme
egilimindedir. Ancak bunun aksine, bir¢ok kayitsiz serbest zaman etkinligi, onur kirici
ya da degersiz olmamakla birlikte bircok insan i¢in aywrt edici bir kimligin temelini
olugturamayacak kadar kisa siireli, olagan ve yaygindir (Stebbins, 1992:6,7;
2007:11,12).

2.2.2. Kayitsiz Serbest Zaman

Kayitsiz serbest zaman ise, 6zilinde tatmin edici ve bu tatmin i¢in ¢ok az dzel
egitim gerektiren veya hi¢ gerektirmeyen nispeten kisa omiirlii zevkli aktivitelerdir.
Keyif temellidir, kayda deger saf zevk veya haz seviyesiyle siirdiiriiliir (Elkington ve
Stebbins, 2014). Kayitsiz serbest zaman tiirlerinin incelenmesi, tiirlerin bir merkezi
noktay1 paylasarak hepsinin hedonik oldugunu ve katilimcilar i¢in 6nemli bir zevk

seviyesi Urettigini belirtmektedir (Stebbins, 1997). Kayitsiz serbest zaman, ciddi
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serbest zamanlardan ¢ok daha az 6nemlidir ve ciddi serbest zamanda bulunan turden
bir kariyer sunmaz (Stebbins, 2014:16; 2016a:28;).

Oyun (hayal kurmak, kiiciik bir seylerle ugragmak)

Rahatlama (oturma, uzanma, gezinme, dolagsma vb.)

Pasif eglence (TV izleme, kitap okuma, miizik dinleme vb.)

Aktif eglence (sans ve parti oyunlar1 vb.)

Sosyal iletisim (sohbet etme vb.)

Duyusal dirtiler (yeme, icme, seks vb.)

Kayitsiz goniilliiliik (brosiir dagitmak, zarflarin i¢ini doldurma vb.)

Eglenceli aerobik aktivite (Stebbins, 2014:16; 2016:28).

YV V.V V V V V VY

Bireylerin, ayr1 ayri1 takip ettikleri ikili ve ticlii siklikta kombinasyonlarda farkl
kayitsiz serbest zaman tiirlerini goriilebilmektedir. Tiim bu kayitsiz serbest zaman
etkinliklerinin paylastig1 ortak 6zellik hepsinin hedonik olusu seklinde ifade edilmistir.
Diger bir deyisle, katilimcilar1 i¢in saf zevk ya da eglence {iretirler
(Stebbins,2016a:29). Sonu¢ olarak ciddi serbest zamanda kazanilan odilleri
tanimlayan “mutluluk” ve “édiillendirme” terimlerinin aksine “zevk™ ve “eglence”
gibi terimler, kayitsiz serbest zamanin ddiillerinin tanimlanmasi agisindan daha uygun
oldugu goriilmektedir (Stebbins, 2014:17). Her tiirlii kayitsiz serbest zaman, tipki ciddi
serbest zaman i¢in oldugu gibi, katilimcilarin uzun sireli bir zorunlu faaliyetinin
ardindan yeniden yaratilmasina veya yenilenmesine yardimci olabilir. Ayrica, bazi
kayitsiz ve ciddi serbest zaman big¢imleri, sosyal cazibe 6diilii, ortak bir etkinlige
katilirken diger insanlarla birlikte olma cazibesini sunar. Bununla birlikte, bazi
kayitsiz ve ciddi serbest zaman katilimcilar1 belirli 6diilleri paylagsalar da, bu soru
lizerine yapilan arastrmalar, deneyimlediklerinin ¢ok farkli olduklarini

gostermektedir (Stebbins, 1997).
2.2.3. Proje Tabanh Serbest Zaman

Proje tabanli serbest zaman; kisa siireli, makul derecede karmasik, bir kerelik
veya ara sira; serbest zamanlarda yiiriitiilen veya baghlik duyulan bir yikimlulikten
uzak olan yenilik¢i bir girisimdir. Bu tiir serbest zamanlar 6nemli bir planlama, ¢aba
ve bazen beceri ya da bilgi gerektirir (Stebbins, 2007:5; 2014:4; 2015:13; Elkington
ve Stebbins, 2014).
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Stebbins’e gore motivasyonel olarak bakildiginda, proje temelli serbest zaman
onemli 6l¢giide gekici olabilir. Bunun sebebi ise ciddi serbest zamanlarm aksine uzun
vadeli baghlik gerektirmez. Ara sira yapilan projeler de dahil, s6z konusu girigim,
istendiginde sona erdirilebilecegi duygusunu tagimaktadir (Stebbins, 2005; 2014:24;
Stebbins, 2016a:34).

Tablo 2: Proje Tabanli Serbest Zaman Etkinliklerine Katihmm Odiilleri

> Kisisel Odiiller

Kisisel zenginlestirme (Srnegin sevilen deneyimler)
Kendini gergeklestirme veya kendini gelistirme (yani beceri, yetenek, bilgi gelistirme)

Kendini ifade etme (yani zaten gelistirilen becerileri, yetenekleri, bilgiyi ifade etme)

YV V V V

Oz-imaj (diger bir deyisle, projeyi olusturan kisi olarak veya grup ¢alismasi durumunda

gruba katilan kisi olarak bilinir)

A\

Kendini tatmin etme (yani yilizeysel zevk ve derin memnuniyetin birlesimi)

A\

Bir dizi ¢calismadan sonra proje tabanli serbest zaman yoluyla kendini yeniden yaratma
veya yenileme

» Projeden finansal getiri

> Sosyal Odiiller

» Sosyal cazibe (6rnegin, projedeki diger katilimcilarla, goniillii olarak misterilerle
iliskilendirmek; etkinligin sosyal diinyasina katilmak)

»  Grup basarisi (6rnegin, bir projeyi gergeklestirmede grup ¢alismasi; yardim etme, ihtiyag
duyma, 6zgecil olma duygusu)

>  Grubun siirdiiriilmesine ve gelistirilmesine katki (Ornegin; yardim etme, ihtiya¢ duyma,

katkiy1 saglamada 6zgecil olma duyulari)

Kaynak: Stebbins, 2005

Proje tabanli serbest zaman, ciddi serbest zamanlarda yasanan bir¢ok 6diilii de
iiretebilmektedir. Ayrica tabloda goriildiigi iizere; ciddi serbest zamanlarda oldugu
gibi, proje temelli serbest zamanlarda da bu éduller bu kadar tatmin edici bir faaliyetin
sirduriilmesi igin motivasyon temelinin bir pargasini olusturabilmektedir. (Stebbins,

2005; 2016a:34).
2.2.3.1. Proje Tabanh Serbest Zamanin iki Tiirii

Proje Tabanli Serbest Zaman igin Stebbins’in yapmis oldugu tanimda
belirtildigi lizere “tek seferlik” ve “ara swra” olmak {izere iki tiirii bulunmaktadir

(Stebbins, 2005; 2014:25; 2016a:35).
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Bir Defalik Projeler: Bu tir projelerde, bireyler genellikle sahip olduklar1 yetenekleri
ve bilgileri kullanirlar, ancak bazi projeler i¢in 6nceden belirli talimatlar arayabilir,
hatta bir kitap okuyabilir veya kisa bir ders alabilirler. Burada amag tek seferlik projeyi
basariyla iistlenmek ve daha fazlasini yapmak degildir ve bazen bunun igin bir
miktarda arka plan hazirlig1 gerekebilir (Stebbins, 2005; 2014:25; 2016a:35;). Sekil
1’deki Ciddi Serbest Zaman Perspektifi’nde belirtildigi lizere bir defalik proje tiirleri
yapim ugras, serbest sanatlar, aktivite katilimi, goniilliik ve sanat projeleri olarak

smiflandirilmagtir.
Bu simiflamada goniilliiliikk boyutu ise;

» Yerel, ulusal veya uluslararasi kapsamda bir kongre veya konferansta gonulli
olmak,

» Yerel, ulusal veya uluslararasi bir spor yarigmasinda goniillii olmak,

Y

Bir sanat festivalinde ya da miizede 6zel bir sergide gondlli olmak,

» Kasirga, deprem, petrol sizintis1 veya endiistriyel kaza nedeniyle meydana
gelen dogal veya insan kaynakli bir felaketten sonra insan hayatini veya vahsi
yasami iyilestirmeye yardimci olmak i¢in goniilli olma seklinde

smiflandirilmistir (Stebbins, 2005; 2014:26; 2016a:36).

Ara Sira Projeler: Ara sira yapilan projelerin, bir defalik projelere gére daha makul
yiktimlilikleri olmast veya motive edilmesinin daha muhtemel oldugu
gorilebilmektedir. Ara sira yapilan projelere 6rnek olarak, evde veya dini bir olay veya
bir bireyin dogum giinii i¢in yapilan mutfak, dekoratif veya diger yaratici etkinliklerin
toplami verilebilir. Ayni sekilde, ulusal bayramlar ve benzer kutlamalar bazen
bireylere yaratict unsurlardan olusan ara sira projeler hazirlamalar1 ig¢in ilham

verebilmektedir (Stebbins, 2005; 2014:26; 2016a:37).

Bir proje tabanl serbest zaman etkinligini tistlenme motivasyonu, diger serbest
zaman bigimleri gibi organizasyonel bir temele sahip olabilir. Stebbins’e gore kigik
gruplar, taban dernekleri (¢cok az ticretli veya tcretsiz gonillu olan gruplar) ve gonullii
kuruluslarin (goniillii yardim kullanan {icretli personel gruplari), bireylerin proje
tabanli serbest zaman etkinliklerini iistlendigi en yaygm kurulus tiirleri oldugunu
gostermektedir (Stebbins, 2005; 2016a:34). Ayrica proje tabanli serbest zamanin bir
spor etkinligi i¢in gdniillii olarak bireysel katilimcry1 orgiitsel bir ortama ¢ekebildigi

ifade edilmistir. Bu da proje temelli serbest zamanm, en az iki sekilde topluluk
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olusturma potansiyeli oldugunu gostermektedir. Birincisi, bir araya gelmek i¢in higbir
nedeni olmayan veya en azindan sik sik karsilasamayan insanlarla iletigim kurulabilir.
Ikincisi ise etkinlik goniilliiliigii ve diger toplu dzgecil (altruistik) etkinlik yoluyla,
topluluk etkinliklerini ve projelerini ger¢eklestirmeye katkida bulunulabilir (Stebbins,
2016a:35).

2.2.4. Kariyer Goniilliiliigii

Kariyer goniilliiligli, o6zgecil (altruistik) ve kisisel ¢ikarlarin yani sira
etkinlikteki kariyer duygusu ve onu takip etmekten kazanilan bir dizi 6zel odiil ile
motive edilmektedir (Stebbins, 2015:23). Goniilliiliigiin temel bir ciddi serbest zaman
tiirli olarak ele alinmasi, goniillii eylem ve birey katilim1 konusunda bir¢ok uzmanin

genellikle kabul ettigi ancak nadiren inceledigi U¢ yontne gotirmektedir.

Bu yonlerden ilki, daha once de gozlemlendigi gibi, goniilliler, 6zgecil
(alturistik) ve kisisel ¢ikarlar (egoistik) olmak (zere iki ana nedenden
esinlenmektedirler. Oz-cikar, goniilliiliikle ifade edildiginde, 6zgecilikle karmagik
ama heniiz tam olarak anlasilamayan bir iliskiye giren tiim ciddi serbest zamanlarin
temel bir 6zelligidir. Goniillii eylem arastirmalarindaki uzmanlarin ¢gogu “goéniilliiniin

de kisisel bir sey elde ettigini” kabul eder.

Ikincisi ise, ciddi serbest zaman goniilliiliigii kariyer goniilliiliigiidiir. Boyle bir
kariyer pesinde iken, kisisel ilgi giidiisii, bir bireyin 6zgeciligi ilk etapta alana
girmesini istediginde bile 6zgecil (altruistik) giidiiden daha fazla tesvik saglayabilir.
[1k iki yone bakildiginda; kisisel ¢ikar, bir goniilliiyii gdniillii eylemde ciddi bir serbest
zaman kariyerine devam etmeye tesvik eden daha gii¢clii motivasyon kaynagi olarak

gorulmektedir.

Uclincli yon olarak, kariyer ve géniilliiliige olan kisisel ilginin, bir bireyin her
tarlt ciddi serbest zaman etkinliginde bulunan 6zel 6diiller ile edindigi deneyimlerden
ilham aldigin1 belirtmektedir (Stebbins, 2015:24).

2.3. Serbest Zaman Doyum

Serbest zaman doyumu, bireyin serbest zaman aktivitelerine katilimi sonucu
ortaya ¢ikan veya kazandigi, olumlu alg1 ya da duygular olarak tanimlanabilir. Diger
bir deyisle serbest zaman deneyimlerinden memnun olma derecesi olarak ifade

edilebilir (Beard ve Ragheb, 1980). Ardahan ve Yerlisu Lapa (2010) ise serbest zaman
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doyumunu; bireylerin dissal zorlamalara bagl kalmaksizin, yeni beceriler kazanma,
saglik, yenilenme, eglenme ve mutluluk duygusu elde etme gibi amaglarla, gonulli
olarak, herhangi bir maddi kazang beklentisi olmaksizin aktif ya da pasif olarak

katildig1 etkinliklerden beklentilerinin karsilanma derecesi olarak ifade etmislerdir.

Serbest zaman doyumu, bireysel olarak tanimlanan deneyimlerin iiretimi ve
tiketimi ile gergeklestirilen karmasik bir insan ihtiyacidir. Her birey, zevk ve
ithtiyaclarimi1 karsilamak i¢in farkli kaynaklarin kullanilabilirligi temelinde serbest
zamanin sinirlarini tanimlamaktadir. Serbest zaman doyumu bireyler arasinda farklilik
gOsterebilmektedir. Bunun sebebi ise her birey serbest zamanlarini arzularma bagl
olarak farkli sekilde degerlendirebilir, zevk, beceri, zaman ve kaynaklarinin
kullanilabilirligi farkli olabilir (Muzindutsi ve Masango, 2015). Serbest zaman
doyumunun, yasam doyumu ve sosyal doyum dahilinde bir doyum boyutu oldugu
ifade edilirken, bireyin kendi ihtiya¢larini karsilayamama yetenegi veya yetersizligi,
doyum durumunun olumlu sonuglarmin seviyesi ile iligkili oldugu belirtilmistir

(Yerlisu Lapa, 2013).

Du Cap 2002 ise serbest zaman doyumunu inceleyen ¢alismalarin, serbest
zaman davraniglarin1 daha iyi anlamaya yardimci oldugunu ifade etmistir. Serbest
zaman doyumunun, bireylerin serbest zamanlarindaki bireysel pozitif hisleri ya da
serbest zamanlarindaki ugrasilar1 algilayist {izerine kuruldugu ifade edilmistir
(Aktaran: Gokce, 2008). Kaufman (1988) ise, 6nemli derecede serbest zaman doyumu
ve serbest zaman katilimmin daha diisiik kaygi diizeyleriyle iliskili oldugunu ifade

etmistir.

Serbest zaman aktiviteleri ve serbest zaman doyumunun, fiziksel ve zihinsel
saglik iizerinde olumlu etkileri oldugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte serbest
zaman doyumu 06znel iyi olusa katkida bulunan bagimsiz bir yasam alanidir. Serbest
zaman doyumu, sosyal aktiviteler ve fiziksel aktiviteler gibi farkl: tiirdeki faaliyetlere
katilimdan etkilenirken, ¢esitli olas1 kisitlamalardan da etkilenebilir. Serbest zaman
miktar1, serbest zaman doyumuna olumlu katkida bulunurken diger yandan daha uzun
ise gidip gelme siireleri fiziksel olarak aktif serbest zamanlari, serbest zaman

aktivitelerini ve serbest zaman doyumunu olumsuz etkileyebilir (Mouratidis, 2019).

Shin ve You (2013) ergenlik donemindeki bireyler iizerine gergeklestirdigi

calismada serbest zaman etkinlik tiiriiniin, cinsiyet degiskeni agisindan 6grencilerin
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uzun siireli psikolojik refahi tizerinde farkli etkileri oldugunu tespit etmistir. Bununla
birlikte, her iki cinsiyet agisindan da serbest zaman doyumunu, yasam doyumunu ve

stresi azaltan psikolojik refahlar1 tizerinde etkileri oldugu belirtilmistir.

Bir diger calismada ise Francken ve Raajj (1981) serbest zaman
etkinliklerindeki doyum diizeyini, iki boyutta “doyum” ile “ i¢ ve dis engeller (bir
etkinlige daha az zaman ayirmak gibi)” olmak iizere degerlendirmistir. Bununla
birlikte gruplandirma sonucu ilk gruptaki yiksek doyum grubunun daha yasl ve daha
iyimser bireyler oldugu, serbest zaman etkinliklerine az ya da ¢ok zaman harcamak
istemedigi ve arzu edilen faaliyet seviyesine ulasmada dis veya i¢ engelleri
algilamadig belirtilmistir. Diisiik doyuma sahip grubun ise daha geng ve iyimserlik
diizeyinin daha diisiik oldugu, bazi1 serbest zaman etkinliklerine daha az zaman
ayirmak isteyerek, hedefe ulasmada i¢sel engelleri algiladig: ifade edilmistir. Ugiincii
ve son grubun ise yine geng, ikinci grup kadar olmasa da iyimserlik diizeyinin diisiik
olmasiyla birlikte, serbest zaman etkinliklerine daha fazla katilmak isteyerek dissal

engelleri algiladig tespit edilmistir.
2.4. Spor Organizasyonlari

Bir spor organizasyonu, spor endiistrisinde yer alan sosyal bir varliktir; bilincli
olarak yapilandirilmus bir etkinlik sistemi ve nispeten tanimlanabilir bir sinir ile hedefe

yoneliktir (Slack ve Parent, 2006:5).
2.4.1. Ulusal Spor Organizasyonlar

Ulusal spor organizasyonlari, iilkenin farkli kesimlerinden sporcu ve
izleyicilerin katildigi, bireysel veya takim sporlarini i¢eren ulusal sampiyonalardir.
Gunlimuzde ulusal spor organizasyonlar1 pazarlama ve tanitimi konusunda basarili
olursa, kiresel diizeyde bir 6neme sahip olarak, biiyilk bir kapsama ulasabilir
(Bjelac,ve Radovanovic, 2003). Ulusal spor organizasyonlari, hazirlik turnuvalari,
yerel ve bolgesel miisabakalar ile ulusal g¢apta olan ligleri ve sampiyonalari

kapsamaktadir (Basim ve Argan, 2009:20)
2.4.2. Uluslararasi Spor Organizasyonlar1 ve Simflandirmalar

Olimpiyat Komitesi ve spor federasyonlarmin, sporun evrensel degerleri olan
dil, din ve wk farklarmi gdézetmeksizin dostluk, kardeslik duygu ve diislinceleri

icerisinde rekabet amaciyla tiiziik ve talimatlara uygun olarak diizenledigi yarigmalar
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olarak ifade edilebilir (Cankalp, 2005:115). Diger bir tanimla uluslararasi alandaki
spor organizasyonlar1 daha dnceden belirlenmis olan yer ve tarihlerde, organizasyona
ilisgkin hazirlanan belirli bir tahmini maliyetle, bir ya da birden ¢ok bransta

miisabakalarin diizenlenmesini igerir (Gok ve Balci, 2012).

Sunay’a (2010:68) gore ise baslica uluslararasi spor organizasyonlari:
Olimpiyat Oyunlari, Diinya Sampiyonalari, Avrupa Sampiyonalari, Universite
Oyunlari, Akdeniz Oyunlari, Balkan Sampiyonalari, Orta Asya Oyunlari, Asya
Oyunlari, Pan Amerikan Oyunlari, Afrika Oyunlari, Paralimpik Oyunlari, Diinya

Okullar Spor Yarigmalar1 ve Uluslararas1 Turnuvalar olarak belirtilmistir.

Uluslararas1 alanda gerceklestirilen spor organizasyonlarmin sayisi giin
gectikge artis gosterirken, bu artisin sebebi olan katkilara bagli olarak ortaya ¢ikan
etkilerle birgok iilke bu organizasyonlara ev sahipligi i¢in yogun caba
harcayabilmektedir (Hazar, 2007:89). Giiniimiizde, diinyanin diger bdlgelerinde
oldugu gibi iilkemizde de yatirim ve ekonomik getiri saglama amaciyla, uluslararasi
spor organizasyonlarma ev sahipligi yapma egilimindeki tanitim ve pazarlama kaygisi

ulusal diizeyde yaygmlik gostermektedir (TMMOB, 2012:42).

Getz (2008) spor organizasyonlarinin da dahil oldugu etkinlikleri 6lceklerine
gore Yerel, Bolgesel, Hallmark ve Mega etkinlikler seklinde Sekil 2’de gosterildigi
iizere smiflandirmistir. Yerel ve bolgesel etkinlikler diger biiyiik 6lgekli etkinliklerin
gerektirdigi maliyet, risk ve uzmanlik diizeylerini gerektirmez. Daha kiigiik 6lcekli ve
toplum temelli etkinliklerdir. Bu etkinliklerin kimlik olusumu, sivil gurur ve sagliga
yonelik iyilestirmeler yoluyla yerel toplumlara katki gibi etkileri olabilir (Page ve
Connell, 2014:108). Mega etkinlikler ise ¢ok sayida ziyaretci ¢eken, genis aracili
erisime sahip, biiyiik maliyetler gerektiren ve cevre ile niifus ilizerinde genis etkileri
olan olaylar olarak tanimlanmistir. Bir etkinlik ile mega etkinlik arasinda fark temelde
boyuttur. Mega etkinlikler normal etkinliklerden daha biiyiik yapilardir (Miiller,
2015). Hallmark etkinlikler ise, kisa veya uzun vadede bir turizm bdlgesinin
farkindaligini, ¢ekiciligini ve karliligini arttirmak i¢in gelistirilen smirl siireli biiyiik

veya tekrarlanan etkinlikler olarak ifade edilmistir (Page ve Connell, 2014:107)
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Sekil 2: Olgeklerine Gore Etkinlik Tiirlerinin Siniflandiriimasi

Mega Etkinlikler

Hallmark Etkinlikler

Bolgesel Etkinlikler

Yerel Etkinlikler

Kaynak: Getz, 2008

Getz (2008) tarafindan belirtilen “Planlanan Etkinlik Tirleri” siniflamasi da
yaygin smiflamalardan biridir. Planlanan etkinlikler mekansal ya da zamansal bir
olgudur ve ortam, insanlar ve yonetim sistemleri arasindaki (tasarim Ogeleri ve
program dahil) etkilesimler nedeniyle her biri 6zgiin yapilar oldugu gibi hepsi bir amag
icin yaratilmistir. Planlanan etkinliklerin temel kategorileri hakkindaki tipolojiyi
ortaya koymaktadir. Bu smiflamaya gore etkinlikleri igeriklerine gore kiiltiirel
kutlamalar, politik etkinlikler, sanat ve eglence etkinlikleri, is ve ticaret, egitimsel ve
bilimsel etkinlikler, spor etkinlikleri, rekreasyonel etkinlikler ve 6zel etkinlikler olarak
smiflamistir. Spor etkinlikleri agisindan bdlgesel, ulusal ve uluslararasi etkinlikleri
kapsamaktadir. Katilimc1 yarismacilarin yeteneklerini test etmek, eski Olimpiyatlara
ve Otesine dayanan eski ve popller faaliyetlerden biridir. Olimpik ve Paralimpik
Oyunlar ile FIFA Diinya Kupas: gibi etkinlikler, dort yilda bir gerceklesen koklii mega
spor etkinlikleri smifinda bulunmaktadir. Bir¢ok etkinligi organizatori de buylik
etkinlikleri benzer bicimde gerceklestirmektedir. Bu alanda organizasyonun iki ana
aktoriinlin oldugu belirtilmektedir. Bunlar; spor organizasyonu katilimcilar1 ve spor

miisterileri yani seyircilerdir (Avcikurt ve dig., 2016).

Spor organizasyonlarinin  siniflandirilmasiyla  ilgili baska bir goriis
incelendiginde ise spor federasyonlarinin; spor, ekonomik, toplumsal ve oOrgutsel
merkezi unsular1 olarak goriilmesiyle (uluslararasi ve ulusal) sahip oldugu veya

diizenledigi farkli spor etkinlikleri olarak dorde ayrilmistr.  Bunlar; Diinya
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Sampiyonalari, Uluslararasi Turneler, Herkese Agik Promosyon Sporlar1 ve

Uluslararas1 Coklu Spor Etkinlikleri olarak belirlendigi ifade edilmektedir.

Tablo 3: Spor Organizasyonlarmin Smiflandirilmasi

Diinya Sampiyonalari: Genellikle bir Uluslararast Spor Federasyonunun amiral
gemisi etkinligi olan, blylk, tek seferlik etkinlikler olarak ifade edilen ve
uluslararasi spor federasyonlarina (6rnegin her yil UCI ve FISA, FIFA ve FIH dort
yilda bir) bagl olarak farkli periyodik zamanlarda gergeklestirilebilirler.

Uluslararast Turneler: Diinya Kupalari, Diinya Turlar1, Diinya Serisi, Grand Prix
etkinlikleri ve benzerleri icin ortak bir terimdir. Uluslararasi Spor Federasyonlari
genellikle turnelere sahiptir ancak etkinliklerin gerceklestirildigi alanlara sahip

degildir.

Herkese Agitk Promosyon Etkinlikleri: Yarismalara, buyuk Kitleleri ceken
etkinliklere veya uluslararas1 spor festivallerine olan ilgiyi azaltmanin uluslararasi
spor federasyonlar: i¢in sporun tanitilmasi ve gelismemis pazarlar icin bir firsat

olarak gorulmesi olarak ifade edilen etkinlikler belirtilmistir.

Uluslararast Coklu Spor Etkinlikleri: Uluslararas1 spor federasyonlari bu
etkinliklerde (Olimpiyat Oyunlari, Ingiliz Milletler Toplulugu Oyunlari, Asya
Oyunlari, tiniversite oyunlari, vb.) yalnizca katilimc1 olmasia ragmen; sponsorlar,
sporcular ve taraftarlar icin sporun ¢ekiciligini artiran goriniirliigiinii saglamasi
acisindan, ylksek sportif, stratejik ve ekonomik Oneme sahip olabildigi ifade

edilmistir.

Kaynak: Clausen ve Bayle, 2017

Uluslararas1 spor organizasyonlarinin yOnetimindeki temel amag, diger
yonetim alanlarinda oldugu gibi, sinirli kaynaklarin en rasyonel sekilde kullanilarak
etkililik ve verimliligi artis1 ile dengeyi saglamaktir (Gok ve Balc1,2012). Burada
smirli kaynaklar arasindan yonetimin yapitaslarindan biri olan insan kaynagi, yani

goniilliiliik kavrami devreye girmektedir.
2.5. Gonalluluk

2004 Diinya Serbest Zaman Kongresi’'nde bir sunum “Goniillii olmayan bir
diinya hayal edebiliyor musunuz?” seklinde bir soruyla baslamistir. Bu soruyla

goniilliligiin 6nemi vurgulanabilir (Cuskelly ve dig., 2006:2).
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Goniilli kelimesi Latince "voluntas" kelimesinden tiiretilmis olup, goniilli
caligmalari agisindan bakildiginda "¢aligma ve aile zaman1 diginda, baskalarina fayda
saglamak icin {icretsiz bir eylemde bulunmay1 taahhiit eden kisi" olarak ifade edilebilir
(Ferrand ve Chanavat, 2006). Genel anlamiyla goniilliiliik, diger insanlarin yararina
iicret 6ddemeden yapilan is olarak tanimlanir. Toplulugun bireysel iiyeleri, diger
bireylere mali kazang elde etmeksizin yardim etmek adina zaman ve gaba harcarlar
(Ringuet, 2012).

Ardahan’a (2015) gore ise goniilliiliik; birey ya da bireylerin, sahip olduklar1
serbest zamanlarda, kisisel bir fayda beklentisi olmaksizin, dogruluguna inanarak ve
tamamen kendiliginden, digsal baskilar olmadan ve sonuclar: itibariyle miidahale
edilen olaylarda pozitif deger kazanimlari adina c¢aba harcanmasi olarak ifade

edilmistir.

Van Til (1988) ise goniilliiligii, bireyin kendisi tarafindan deger verdigi bir
olaya dogrudan maddi kazang saglama amaci veya baskalar1 tarafindan zorunlu tutulan
bir baski olmaksizin yardim eyleminde bulunmasi olarak tanimlanabilecegini
belirtmistir. Bu nedenle, en genis anlamda, goniilliiliik, bir zorunluluk ya da finansal
kazang i¢in degil, bir yardim faaliyeti olarak gergeklestirilmektedir. Stebbins (1996)
ise buna karsm, goniilliiliik faaliyetleri ile ilgili olarak serbest zamanlarmin azalmasi
ve zorlayici unsurlarin artmasiyla birlikte, Van Til’in goniillii tanimina uymalarinin da
ayni Ol¢lide zayifladigini belirtmistir. Goniilliiliiglin yash ve issizler i¢in bir tiir
mesguliyet, gengler i¢in ise bir is bulma stratejisi olarak zorlanma hissine de sahip

olunabilecegini belirtmistir.

Herhangi bir zorunluluk olmadan, bir organizasyonun ger¢eklestirilmesinde ve
yerine getirilmesi gereken cesitli gorevlerin iistlenilmesinde goérev alan bireylere
“goniilliller” denilebilir. Bu gorevler, saglik, teknik destek, glivenlik ve aktivite ile
programlarin yonetimini ve denetlemesini kapsamaktadir. Bireylerin hizmet
vermesindeki cesitli nedenler ise etkinligin diizenlendigi topluma katki saglamak,
sosyallesme, eglence, karsilikli yardimlagma, egitim ve kariyer gibi firsatlar

degerlendirme amaglari olabilir (Argan ve dig., 2013b:173).

Diger bir ifade ile goniilliiler “yetenek, zaman ve deneyimini herhangi bir iicret
karsilig1 olmadan kullanan kisi” olarak tanimlanmaktadir. Literatlrde gonulltler

formal ve informal olarak ikiye ayrilmaktadirlar. Spontane olarak, organize edilmeden
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yasamin her alaninda ortaya ¢ikan (komsuluk yardimi gibi) durumlar informal
gonalliluk olarak ifade edilmektedir. Kar amaci olmayan kamu ve &zel sektor
organizasyonlarinda gérev alinmasi ise formal gonillulik olarak ifade edilmektedir.

Burada Kosan ve Giines’e (2009) gore;

> Ucret karsihd1 olmaksizin etkinlige katkida bulunulmakta,
» Goniilliliik zorlama olmadan ortaya ¢ikmakta,

» Toplumun ve gonillilerin yarar1 gézetilmektedir.

Carson (1999) ise formal gonilliligi resmi bir 6rgiit veya hiikiimet programi
araciligiyla yiritiilen faaliyetler olarak tanimlarken, informal goniilliligi ise resmi
bir organizasyonun semsiyesi olmadan bazi faaliyetlerde bulunmak olarak

tanimlamistir.

Bir diger goriise gore goniilliliigii tanimlamak, goriinlirde nispeten basit olarak
algilansa da aslinda oldukca karmagsiktir. Kelime olarak “gontillii” kelimesi ortak bir
anlama sahip gibi goriinse de terimin anlami hakkinda evrensel bir fikir birligi
bulunmadigi diisiiniilmektedir. Bu fikir birliginin eksikliginden yola ¢ikilarak “goniillii
teriminin sinirlarmi ¢izmek” amaciyla tanimm dort temel boyutu belirlenmistir,
bunlar; serbest secim, Ucret, yap1 (gonulli faaliyetinin gerceklestigi baglam) ve
faydalar seklindedir (Cuskelly ve dig., 2006:4).

Giliniimiizde gontlliiliik, Stebbins’in uzun yillar siiren g¢aligmalarinda da
belirtildigi tlizere “Ciddi Serbest Zaman Perspektifinin” bir pargasi olarak
tamimlanabilmektedir. Stirekli bir sekilde goniillii ¢alismalarma katilim, bireyin
bagliligin1 gerektirmektedir.  Stebbins “marjinal goénilliliigin” aksine, goniilli
calismaya bu tip sitirekli katilim1 “kariyer goniilliisi” olarak adlandirmustir. Burada
goniilliliiglin ekonomik tarafindan ziyade, istemli olan1 ayricalikli kilan, bireyin o kisi
tarafindan deger verilen ve yine de dogrudan maddi kazanim hedeflemeyen veya
bagkalar1 tarafindan zorunlu tutulan veya zorlanan bir yardim eylemi olarak

tanimlanmaktadir (Cuskelly ve dig., 2002).
2.5.1. Uluslararasi Spor Organizasyonunda Goniilliilerin Rolleri

Spor organizasyonlarinda gorev alan goniillillerin alabilecegi gorevler Sekil

3’te gosterilmistir. Bununla birlikte Ferrand ve Chanavat (2006:66) gonulll
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organizasyonu ve yonetiminin oldukea karisik olabilecegini ve bazi etkinliklerde farkli

paydaslarin dahil edilebilecegini ifade etmislerdir.

Sekil 3: Uluslararasi Spor Organizasyonlarinda Goniilliilerin Rolleri

Yiyecek-icecek Takim Yonetimi
ve Konaklama ve Irtibat

Pazarlama

Gonullu
Gozetimi ve
Yonetimi

Etkinlik Alani Topluluk
Yonetimi Yonetimi

ilk Yardim Etkinlik
Tedarigi Operasyonlari

Risk Yonetimi

Kaynak: Ringuet, 2012

Parker’a (1997) gore ise farkli amaglarla ya da farkli motivasyonlarla ve
ihtiyaci olan baska bireylere yardim etmek amaciyla fedakéarca goniillii olunabilir.
Degerli olduguna inanilan bir nedene birey kendini 6zgiirce verebilir. Bunun yaninda
kolektif bir serbest zaman deneyimi olarak “serbest zamanlarda yardimlagsma” ya da

bir seyler liretmek amaciyla toplulukla birlikte goniillii olunabilir.
2.5.2. Gonulli ve Uluslararast Spor Organizasyonlarn liskisi

Icsel ve finansal olmayan ddiiller, spor organizasyonlarinin bireyleri goniillii
olmaya ikna etmesi gereken tesviklerdir. Spor organizasyonlari, bagkalarina yardim
etme arzusu, bagkalariyla etkilesim kurmanin sosyal faydalar1 ve becerilerine katkida
bulunmanin ve fark yaratmanin kisisel ddiillerinden dolay1 goniilliilerin sporda yardim
etmeye olan ilgisine giivenmektedirler. Spor organizasyonlar1 ayrica, goniillii olarak
taninmas1 ve takdir edilmesinin bir bi¢imi olarak finansal olmayan digsal ddiillere de
oldukca giivenmektedir. Bunun sebebi olarak, dissal (dogrudan) finansal 6diillerin
tanim geregi goniilliilere sunulmadig1 durumlarda finansal olmayan 6diiller, katkilar
ve performans igin takdirin 6nemli bir sembolik ifadesi olabildigi belirtilmistir (Taylor
ve dig., 2008).

Uluslararast alandaki spor organizasyonlarinin deneyiminde oncelikli olarak
rol oynayan insan unsuru “goniilliiler” ve ‘“Ucretli personellerdir”. Personel ve

goniilliller organizasyonun basarisinda olduk¢a dnemli bir rol oynamaktadirlar. Bu
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organizasyonlarin niteliginin arttirilabilmesi amaci ile personel ve goénulltlerin
yonetimine, giidiilenmesine ve egitimine 6nem verilmektedir (Argan ve Yiinci,

2015:350,351).

Sekil 4: Uluslararas1 Spor Organizasyonlar1 ve Goniilliiliik Iliskisi

Ucretli
Personel

ikincil
Personel

Dis
Personel

Kaynak: Ferrand ve Chanavat, 2006:20

Ulusal ya da uluslararasi diizeydeki bir organizasyonun diizenlenebilmesi i¢in
onemli sayida kisinin ise alimi gereksinimi dogabilmektedir. Basarili bir
organizasyonun ideal senaryosunda, bu alimlarin finansal kaynagini organizasyona ev
sahipligi yapan komite olusturmaktadir. Ancak burada belirtilen ideal durumun
tersine, “goniillii topluluklarinin is giicli yardimi, organizasyonun diizenlenmesinde
ve sahnelenmesinde kilit rolii oynamaktadir. Bu baglamda, giiniimiizde, goniilliilerin
katilim ve destegi olmadan bir organizasyonun diizenlenmesi ve gerceklestirilmesi
miimkiin degildir (Argan ve Yiincii, 2015:353-355). Buna ornek olarak asagidaki
tabloda bulunan goniillii katilimc1 sayilar1 ile uluslararasit diizeydeki en biiyiik spor
organizasyonu olarak tanimlanabilecek olimpiyat organizasyonlarindan bir¢ok drnek

gosterilebilir.
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Tablo 4: Baslica Olimpiyat Oyunu Organizasyonlarinda Yaz ve Kis Oyunlar1 Goniilli Katilimcei
Sayilar1

Yaz Oyunlar S:;EIHU Kis Oyunlan (SB:;;IIU
Los Angeles, ABD, 1984 28,742 Sarajevo, Yugoslavya, 1984 10,450
Seul, Giiney Kore, 1988 27,221 Calgary, Kanada, 1988 9498
Barselona, 1spanya, 1992 34,548 Albertville, Fransa, 1992 60,422
Atlanta, ABD, 1996 60,422 Lillehammer, Norveg, 1994 9054
Sydney, Avustralya, 2000 46,967 Nagano, Japonya, 1998 32,000
Atina, Yunanistan, 2004 45,000 Salt Lake City, ABD, 2002 22,000
Beijing, Cin, 2008 70,000 Turin, Italya, 2006 18,000
Londra, ingiltere, 2012 70,000 Vancouver, Kanada, 2010 18,500
Rio, Brezilya, 2016 50,000 Sochi, Rusya, 2014 25,000
Tokyo, Japonya, 2020 80,000 PyeongChang, Giiney Kore, 2018 23,000

Kaynak: Ahn, 2018

2.5.3. Goniillii Katihmcilarin Uluslararasi Spor Organizasyonlarina Etkileri

Goniilliller uluslararasi spor organizasyonlarinda olduk¢a 6nemli bir rol
oynamaktadirlar. Bu c¢oklu spor organizasyonlar1 bircok goniilliiyli kapsamaktadir.
Olimpiyat oyunlar1 agik arayla goniilliiler agisindan en biiyiik talebi sunmaktadir.
Bununla birlikte diger bir¢ok uluslararasi ¢coklu ya da tekli spor organizasyonu da
etkinligi gergceklestirilebilmesi i¢in goniilliilere giivenmektedir. Bu 6rneklerin her biri,
gonilliillerin  uluslararas1  spor organizasyonlarinda oynadigi 6nemli roli

gostermektedir (Mallen ve Adams, 2008:54,55).

Organizasyonlardaki  goniilliliigiiniin  etkisinin, organizasyonun Gtesine
uzandigr ve hem katilim gosteren goniillii bireyleri hem de organizasyonun
diizenlendigi ev sahibi toplumu olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Arastirmalar,
organizasyona goniillii katilimi, etkinlik goniilliilligii yoluyla siirdiiriilebilir toplum
turizmi, topluluk icinde daha fazla sosyal sermaye yaratma firsat1 ve kamu sektorii
performansinin iyilestirilmesi gibi etkinlik goniilliiliigiinden faydalar saglandigini
gostermektedir. Buna 6rnek olarak, Ingiliz Milletler Toplulugu Oyunlari’nimn Ingiltere-
Manchester'daki basarisi, ¢esitli topluluk, bolgesel ve ulusal etkinlikler i¢in goniilli
destek saglayan Manchester Etkinlik Gonulluleri (Manchester Event Volunteers)
toplulugunun kurulmasima yol agmasi gosterilebilir. 2002 Oyunlarmi takip eden birkag
yil boyunca Manchester Etkinlik Gonullileri, 3000'den fazla goniilliilden olusan bir
veri tabani olusturarak, yerel toplulukta 400'den fazla etkinligi destekledigi
belirtilmistir (Mallen ve Adams, 2008:55).
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Ekonomik agidan bakildiginda ise, goniilliilerin organizasyonlarda yer almasi
gerek insan kaynaklar1 niteligi gerekse son yillarda 6nemli bir ¢caligma alani olarak
karsimiza ¢ikan uluslararasi organizasyonlarin ydnetimi agisindan olduk¢a 6nemli
oldugu goriilmektedir. Bu organizasyonlarda insan kaynaklar1 yonetimi ¢aligmalari
Kanada, Avustralya, Ingiltere ve daha birgok iilkede uygulanmaktadir. Ayrica, Avrupa
Birligi spor politikas1 kapsaminda goniilliliigiin 6nemli bir yere sahip oldugu

bilinmektedir (Argan ve dig., 2013b:177).
2.5.4. Tiirkiye’de Goniilliiliik

Birlesmis Milletler Goniillilleri (UNV) programi Tiirkiye adina, 2012 yilinda
goniilliilliik faaliyeti ile ¢caligmalarmi yiiriiten farkli Orgiitleri bir araya getiren bir is
birligi ekibi olusturmak iizere bir siire¢ baslatmistir. Bu ekip, daha sonra Nisan 2013’te
kurulan Ulusal Goniillillik Komitesi’ne doniismiistiir.  Ulusal ~ Gonallulik
Komitesi’nin amaci, Tiirkiye’de goniilliliik alaninda tespit edilen ihtiyaclara yonelik
bir cevap olmasi niteligindedir. Yine bu komite tarafindan 2013’te yaymnlanan bir
caligmada Tirkiye’deki formal ve informal gonillilik faaliyetleri kapsaminda
istatistik bakimindan saglikli ve kapsamli bir ¢alisma bulunmadig belirtilirken, hangi
konularin vatandaslarmn ilgisini ¢ekecegi konusunun tespit edilmesinin zor oldugu
ancak spor orgiitleri, dini gruplar ve sosyal hizmet saglayan yardim kuruluslarinin

alanda baskm bir konuma sahip olup, belirtilmistir (Tiirkiye’de Goniilliilik, 2013).

Birlesmis Milletler Goniilliileri Programi Tiirkiye Ofisi ile Genglik ve Spor
Bakanlig1 ev sahipligi kapsaminda 7 Aralik 2018 tarihinde gergeklestirilen Diinya
Goniilliller Giinii’nde, 2018 Diinyada GoOndlliligin Durumu Raporu Tiirkiye
Lansman ile Genglik ve Spor Bakanligi tarafindan 2019 yili “Géniilliiliikk Yil1”
olarak ilan edilmistir (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, 2019).

Ulkemizde goniilliiliik ¢alismalar1 kapsaminda Genclik ve Spor Bakanlig: ile
Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlhigi arasinda 30 Ekim 2019 tarihinde bir Is Birligi
Protokolii imzalanmustir ve bu protokol Yiiksek Ogretim Kurulu ile Genglik ve Spor
Bakanlig1 resmi internet sitelerinde yaymlanmustir (YOK, 2020 ve GSB, 2020). Bu Is
Birligi Protokolii kapsaminda 23.03.2020 tarih, 75850160-199-E.23222 sayili karar ile
“Ogrencilerin ve o6gretim elemanlarmin goniilliiliik faaliyetlerine katilimlarinin
arttirilmas1 amaciyla goniilliilikle ilgili ¢aliyma, seminer ve derslerin desteklenmesi

hususunda yiiksekogretim kurumlarina tavsiyede bulunur” maddesi yer almaktadir. Bu
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kapsamda dersin ad1 “Goniilliiliikk Caligsmalar1 Dersi” olarak belirlenmis olup, ilk dort
haftasi teorik agirlikli, akabinde sekiz haftalik kamu kurumlari, yerel yonetimler ve
sivil toplum kuruluslarinda goniilliiliik ¢alismalarma katilim saglanmasi amaglanmigtir
(YOK,2020).

Ulkemizde son yillarda gerceklestirilen baslica uluslararast  spor

organizasyonlar1 ve goniillii katilimci sayilari incelendiginde ise;

2005 Diinya Universiteler Yaz Oyunlari’nda 9000 spor géniilliisiiniin,
2010 FIBA Diinya Basketbol Sampiyonasi’nda 700 spor goniilliisiiniin,
2011 Diinya Universiteler Kig Oyunlari’nda 2500 spor goniilliisiiniin,
2013 FIFA 20 Yas Alt1 Diinya Kupasi’nda 2500 spor gonallGstntn,

YV V. V V V

2013 Akdeniz Oyunlari’'nda 5000 spor goniilliisiiniin gorev aldigi
goriilmektedir (Fisne,2017).

2.5.5. Diinya’da Géniilliiliik

Bu bolimde diinyanim farkli tilkelerinde genel goniilliiliik ve sporda goniilliiliik

faaliyetleri lizerine yapilan farkli uygulama ve ¢alismalarin igerikleri goriilmektedir.
2.5.5.1. Avustralya

2006 yilinda Avustralyali goniilliilerin toplam 713 milyon saat yani, yillik 56,
haftalik yaklasik 1,1 saat goniilliiliik faaliyetlere katilim gosterdikleri belirtilmistir.
Yine aymi yilda gonillii bireylerin gonilliilik faaliyetlerine Kkatilim nedenleri
incelendiginde; diger bireylere/topluma yardim %357, kisisel tatmin %44, kisisel/aile
katilimi %37, degerli bir sey yapma %36, sosyal etkilesim %22, beceri ve
deneyimlerini kullanma %216, aktif olma %216, dini inancglar %15 olarak tespit
edilmistir. Goniillii katilimeilarin ekonomik olarak katkilarinin ise 2006-2007 yillari
icin yaklasik 14,6 milyar dolar olarak belirtilmistir. Ayni raporda bir diger goriise gore
ise, formal (resmi) goniilliilik faaliyetlerinin Avustralya ekonomisine 2006 yili i¢in
19,4 milyar dolar, 2010 yil1 i¢in ise 25,4 milyar dolar tahmini katkis1 oldugu ifade

edilmistir.

2010 yilinda ise 18 yas ve lizeri bireylerin yaklasik %36,2’s1 (6,1 milyon kisi)
formal goniilliiliik faaliyetlerine katilim gostermistir. Bununla birlikte, bir engeli veya
uzun siireli saglik sorunu olan yetigkinlerin ise %33l (2,22 milyon kisi) goniilliilik

faaliyetlerine katilim gostermistir. Katilimcilarm %30’u isgiicli i¢erisinde olmayan
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bireyler, %3 1’1 emekli, %20’si igsiz, %44°1i yar1 zamanli ¢alisan ve %38’1i tam zamanli
calisan olmustur. Spor ve rekreasyon sektorii yetiskin niifusun %14°1 (yaklagik 2,3
milyon kisi) ile goniilliilik faaliyetlerinde en c¢ok katilimciyr ¢ekmistir. Goniilli
faaliyetlerinin sosyal yoni incelendiginde ise, gonulli olan bireylerin (%82) son
zamanlarda toplumsal bir etkinlige katilma oraninin, goniillii olmayan bireylere (%52)

gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Avustalya’da Goniilliiliik, 2015).
2.5.5.2. Kanada

Kanada acgisindan, 2010 yilinda gonilliliik faaliyetlerine 15 yas ve isti
nifusun %47’sini olusturan 13,3 milyon bireyin katildig1 belirtilmistir. Bu bireylerin
goniillii faaliyetlerine yaklagik 2,07 milyar saat ayirdiklari ve bu zamanin da yaklasik
1,1 milyon tam zamanli ise denk geldigi vurgulanmistir. Spor ve rekreasyon sektorii
de %12 ile en ¢cok gonulli faaliyetinde bulunulan alan olmustur (Vézina ve Crompton,
2012).

2004-2013 yillarm1 baz alan bir diger raporda, Kanada’da goniillii
calismalarindan en ¢ok yararlanan ikinci sektor olarak %24 ile spor ve rekreasyon
sektorleri olmustur. Son on yilda spor ve rekreasyon sektorlerinde goniillii katiliminda
istikrarlit bir sekilde artis oldugu ifade edilmistir. Raporda belirtildigi iizere,
gontlliilerin 6nemli bir ¢ogunlugu, goniilliiliiglin kendilerine “yeni beceriler kazanma
ya da var olan becerilerini gelistirme sansi” verdigini ifade etmistir. Goniilliige
katilimin nedenleri soruldugunda ise biiyiik bir ¢ogunlugun toplumlarinin refahina
katkida bulunma (%93) nedeniyle goniillii oldugu ifade edilirken, diger yaygin
nedenlerin; becerilerini ve deneyimlerini kullanma arzusu (%77), kisisel olarak
etkilenme (%60) ve kendi refah duygularmi gelistirme istegiyle (%52) goniilli
olduklar1 belirtilmistir. Rapora gore son bir yil icerinde goniillii olmadigini belirten
bireylerin %62’sinin ise goniilliliigiin 6niindeki en 6nemli engelin ise “zaman

eksikligi” oldugunu belirtmisler (Sinha, 2015).
2.5.5.3. Amerika Birlesik Devletleri

2018’de yaymlanan Amerika’da Goniilliik Raporu’na gore, Amerika Birlesik
Devletleri’nde 2017 yilinda 77,34 milyon kisinin (%30,3) bir organizasyon araciligi
ile goniilli oldugu belirtilmistir. Bagimsiz sektoriin 2017 yili igin goniillii calisma
saatlerinin ortalama degerine iliskin olarak yaklasik 6,9 milyar saat goniillii oldugu ve

toplamda ekonomik deger karsiliginin yaklasik 167 milyar ABD Dolar1 oldugu ifade
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edilmistir. En 6nemli goniilli katkisi verilen alanlardan birinin de %25,7 ile spor ve

sanat etkinlikleri oldugu belirtilmistir (ABD Ulusal Servis, 2018)
2.5.5.4. Ingiltere

Ingiltere’de yapilan arastirmalar sonucunda, 2018°de goniilliiliik faaliyetleri ile
ilgili yaymlanan raporda, spor gonilliilligiiniin “Gizli Elmaslar” olarak adlandirildig:
ifade edilmektedir. Bunun sebebinin ise, 2014 y1l igin Ingiltere genelindeki 3,2 milyon
kisilik spor goniilliliigii katilimimin 53 milyar sterlin degerinde bir ekonomik karsilig1
olmasi gosterilmistir. Bu rakamin da genel goniilliiliik faaliyetlerinin yaklasik olarak

%20’sini olusturdugu belirtilmistir.

Raporda spor goniilliiliigii ile ilgili ¢alismada, goniillii bireylerin en 6nemli
katiim nedenleri; gercekten zevk aldiklar1 igin (%60,1) bunu yapacak serbest
zamanlar1 oldugu i¢in (%41,9) mevcut yetenek ve becerilerini kullanma sansi verecegi
icin (%21) ve bir seyleri iyilestirmek veya yerel topluluktaki insanlara yardim etmek

icin (%19,7) seklinde tespit edilmistir.

Calismada, goniillii bireylerin gelecekteki goniilliiliik faaliyetlerine katilimini
ongormek adina motivasyon durumlari incelendiginde ise; daha fazla serbest zamani
olmas1 durumunda (%45,8), bir arkadasiyla birlikte goniilliiliik faaliyetine katilmasi
durumunda (%27,9) ve mevcut becerilerin kullanabilmesi durumunda (%21,1) gibi

faktorlerle goniillii olmaya daha ¢ok motive olacaklar1 tespit edilmistir.

Goniilliliik faaliyetlerine katilim engelleri incelendiginde ise, mevcut gonilli
olan bireyler icin en 6nemli engellerin; zaten yapabildigi kadar zaman ayirdigi
(%46,9), yeterince uygun oldugunu disiinmedigi (%17,3) ve ¢ok fazla baglilik
olacagimi hissettigi (%16,2) seklinde tespit edilmistir. Bununla birlikte goniilli
olmayan bireyler agisindan engeller incelendiginde ise; spora ilgi duymamalar (%27),
yeterince uygun olduklarini diistinmemeleri (%24) ve bir spor kuliibiine yardim etme
becerisine sahip olmamasi (%21) goniilliiliikk faaliyetine katilim agisindan en 6nemli

engeller olarak belirtilmistir (Fujiwara ve dig., 2018).
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Tablo 5: Gonillii Motivasyonu ile flgili Yapilmis Baslica Calismalar

Calismanin Adi

Yazar ve Yih Orneklem Grubu

Motivasyon Boyutlar:

Measuring Motivation to VVolunteer in
Human Services

Sosyal Hizmetlerden 258 gonilli ve 108
goniillii olmayan katilimer ile 40 farklt
program igerisinde galisma
yiiriitilmistiir.

Cnaan ve Goldberg-Glen, 1991

28 caligmanin igerigi sentezlenerek

olusturulmustur.

Volunteer Motivation, Satisfaction and

Mart 1996'da Thunder Bay'de
diizenlenen Kanadali Kadmlar Curling

-Amaca Yonelik

Management at an Elite Sporting Farrell ve Digerleri, 1998 Sampiyonasi Scott Hearts -Dayanisma
- , o -D1s Gelenek
Competition Turnuvasi'ndan 300 gonulli ile 9
-Baglilik
calisilmistir.
-Degerler
. . -Anlama
Understanding and Assessing the , R
Motivations of Volunteers: A Functional Clary ve Digerleri, 1998 I"den faZlal Omel:em grubundan iosyal
Approach olugsmaktadir. -Kariyer
-Ego Gelisimi
-Ego Koruma
. _— Katilimcilar 1998 Star Choice World -Amaca Yonelik
Leisure and Volunteer Motivation at a - . . . ; .. -Dayanigma
. - Twynam ve Digerleri, 2002 Junior Curling Cup Turnuvasi’nda gorev
Special Sporting Event . -D1s Gelenek
yapan 190 goniilliiden olugmaktadir. 3
-Baglilik
Haziran 2006'da Malezya'nin Kuala -Amaca Yonelik
- . Lumpur kentinde diizenlenen 13. -Dayanigma
Volunteer Motivations for the Malaysian Khoo ve Engelhorn, 2007 Malaysian Paralympiad spor - Baglilik

Paralympiad

organizasyonundaki 301 génillinin
motivasyonel durumlari arastirilmistir.

-Aile Gelenekleri
-Serbest Zaman Kullanimi

Measuring Volunteer Motivation In
Mega-Sporting Events

2004 Atina Olimpiyat Oyunlari’nda
Olimpiyat Kdyii’nde gorev yapan 146
goniillii katilmistir.

Giannoulakis ve Digerleri 2008

-Olimpiyatla {lgili
-Egoistik
-Amaca Yonelik

35



Tablo 6: Goniillii Motivasyonu ile flgili Yapilmis Baslica Calismalarin Devanm

Calismanin Adi

Yazar ve Yih

Orneklem Grubu

Motivasyon Boyutlar:

Development and Validation of the
Volunteer Motivations Scale for
International Sporting Events (VMS-
ISE)

Bang ve Chelladurai, 2009

2002 Giiney Kore Diinya Kupasi 509

goniillii katilimer ve 2002 Asya Oyunlari

632 goniillii katilimer.

-Degerlerin Ifadesi
-Vatanseverlik
-Kisilerarasi Iliskiler
-Kariyer Yonlendirme
-Kisisel Geligim
-Digsal Odiiller

Validation of the Revised Volunteer
Motivations Scale for International
Sporting Events (VMS-ISE) at The
Athens 2004 Olympic Games

Bang ve Digerleri, 2009

2004 Atina Olimpiyat Oyunlari igin
gorev alan 206 goniillii ile calisma
gerceklestirmislerdir.

-Degerlerin Ifadesi
-Vatanseverlik
-Kisilerarasi letisim
-Kariyer Yonlendirme
-Kisisel Geligim
-Dissal Odiiller

-Spor Sevgisi

Volunteer Motivation and Satisfaction

Bang ve Ross, 2009

2004 Twin Cities Maratonu icin gonallu

olan 254 kisi ¢alismaya katilmistir.

-Degerlerin Ifadesi
-Vatanseverlik
-Kisilerarasi Iletisim
-Kariyer Yonlendirme
-Kisisel Geligim
-Dissal Odiiller

-Spor Sevgisi

It’s All About The Games! 2010
Vancouver Olympic And Paralympic
Winter Games Volunteers

Dickson ve Digerleri, 2013

2010 Vancouver Olimpik ve Paralimpik

Kis Oyunlari’nda gorev alan 2066
goniilli katilmceidan ile gevirimici
sistem ile veri toplanmustir.

-Her Sey Oyunlarla Tlgili
-Islemsel

-Cesitlilik

-Uygulama

-Uygunluk

-Altruistik (Ozgecil)

-2 Harig Tutulan Boyut

Managing Student Volunteers for Mega

Events: Motivation and Psychological
Contract as Predictors of Sustained
Volunteerism

Wang ve Yu, 2015

2010 Sangay Expo Fuari’nda gorev alan

579 tniversite dgrencisi goniillii
calismanin 6rneklem grubunu
olusturmaktadir.

-Kisisel Inan¢

-Toplum Yanlis1 Kisilik
-Sosyal Baski

-Kariyer Firsati
-Kigileraras1 Geligim
-Expo Sevgisi

-Dissal Odiiller




2.6. Gonulli Motivasyonu

Kilit sorular sunlar olabilir: “Etkinliklerde gorev alan goniilliileri ne motive
eder ve tiretkenlikleri nasil en Gist diizeye ¢ikarilarak siirdiiriilebilir hale getirilebilir?”.
Gonilliligin kismi kiiltiirel normlarin, siyasi sistemlerin, ekonomik kosullarin ve
yasam standartlarmin bir yansimasi olarak esit degerlendirilip, uygulanamayacagi
belirtilmistir. Organizasyonlarda gorev almak icin gonallilerin temel motivasyonunun
ozgecilik (altruizm), sosyal ve kariyer faydalari1 ile meydan okuma gibi genel
motivasyonlar1 icerebilecegi belirtilmistir. Bununla birlikte goniilliiler toplulugun,
deneyimlerle olusabilecek aidiyetin ve paylasimin tadini ¢ikarirlar. Aynit zamanda
goniillillik “ciddi serbest zamanlarin” bir gosterimi olabilir ve bireyler bir¢ok
etkinlikte gorev alabilirler. Bir etkinlikte yasadigi olumlu deneyimler sayesinde
bireyin, baskalarmi1 da goniilliilik i¢in motive edebilmesine yol agabilecegi
belirtilmistir (Getz, 2007:289,290). Lee ve dig. (2014) ise gonulli motivasyonunun,
bireylerin goniillii firsatlar1 arama, goniillii yardim etmeye kendini adama ve
goniilliliige katilimlarin1  uzun siireler boyunca siirdiirme gudist  olarak

tanimlanabilecegini ifade etmistir.

Bireyler bir¢ok nedenden dolay1 goniillii olmaya motive olurlarken, cogu birey
icin bu durum bir serbest zaman secimi olarak ifade edilmektedir. Baz1 bireyler ise
keyifli buldugu i¢in goniillii olabilir. Sporun rekabet ruhunu deneyimlemekten,
yasamin diger alanlarina uygulanabilecek organizasyon becerileri gelistirmeye kadar,
onemli degerlerin gelisimi i¢in zorlu ve ilham verici bir ortam sagladigma ve bu
deneyimin bireylere gelisme sansi verebildigine inanilmaktadir. Bu gelisimin de
“zaman yOnetimi, takim calismasi, problem ¢ozme ve kiiltiirler arasi iletisim
becerilerinin yani sira 6ncelik alma ve ekiplerine olumlu katkida bulunma yetenegi”
ile gerceklestirilebilecegi belirtilmistir (Ringuet, 2012). Bununla birlikte Ringuet

(2012) spor etkinliklerinde génulli motivasyonunu;

Liderlik gérevinde bulunma

Mevcut beceri ve nitelikleri kullanma

Aidiyet duygusu bulma

Yeni arkadaglar edinme ve heyecan verici deneyimler

Bilgi ya da katkilarinin organizasyon tarafindan degerlendirildigini hissetme

YV V V V V V

Topluma katk1 yapma
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» Organizasyona katki yapma ve etkinligin icerisinde olma seklinde ifade

etmistir.

Gonulli motivasyonu ile ilgili literatiirdeki galismalar1 incelemeden 6nce, bazi

motivasyon faktorlerini ifade eden kavramlar agiklamak yararli olacaktir.

Altruizm (6zgecilik) kavrami incelendiginde, her goniillilik eyleminin
altruistik olmadigi ve her altruistik eylemin de goniilliiliik olmadigi, ancak iki kavram
arasindaki baglantinin ¢cok giiclii oldugu ve biri olmadan digerinden sz edilemeyecegi
disiiniilmektedir. Latince “digerleri i¢in” anlamina da gelen altruizmin farkli tanimlar1
da olsa, genel olarak baskalarina yonelimi vurgulamistir. Nihai hedefi baskasinin
refahini arttirmak olan motivasyonel bir durum ya da kisinin kendi ¢ikarmna bilingli
olarak bakmadan bagkalarmin refahini tesvik eden yardim veya paylasim gibi
davranislar olarak tammmlanmustir (Haski-Leventhal, 2009). Ozgecilik kavramu,
“kisinin kendi ¢ikarlarina bilingli olarak bakmadan baskalarmin memnuniyetini tesvik
eden davranis” olarak da ifade edilmistir. Bununla birlikte 6zgeciligin diger goniilli
motivasyonu faktorlerinden farkli olarak baskalarinin ihtiyaglarina odaklandigini
belirtilmistir (Lee ve dig., 2014).

Parker’a (1997) gore ise baskalarmin refahi i¢in olan, bencil (egoist) olmayan
bir endise anlamina gelen altruizm, kisinin zamanimni ve ¢abasmi dzgiirce vermenin
guclu bir nedeni olarak gorilmektedir. Wang (2004) ise, goniilliiliigiin dogas1 geregi
sosyal ve dzgecil oldugunu ifade etmistir. Ozgecilik degerinin, bir kisinin baskalarina
yardim etme ve topluma katkida bulunma konusundaki i¢sel inanglarini temsil ettigini
belirtmistir. Buna ek olarak degerli bir amag i¢in goniillii olmanin, bireylere insani
kaygilarini ifade etme ve Onemli degerlerini eyleme doniistiirme firsat1 verdigini
vurgulamigtir. Goniilliiliik tizerine olan ¢aligmalarin 6zgecilik degeriyle olumlu bir

iliski icerisinde oldugunu ifade etmistir.

Egoizm (bencillik) olarak ifade edilen egoistik motivasyonun, egonun icsel ve
maddi olmayan gereksinimlerinden tiiretildigi, kisiyi gerekli ve dnemli hissettirerek
0zsaygmin artmasina neden oldugu belirtilmistir. Bu boyut diger boyutlarla
ortiismektedir, ancak katilimdan kaynaklanan daha icsel kisisel ddiillere verdigi
vurgudan farklidir (Monga, 2006). Diger bir deyisle birlikte egoistik motivasyonlar,
goniilliilik faaliyeti yoluyla elde edilen igsel ve kisisel ddiillere odaklanmaktadirlar

(Ramli ve dig., 2014).
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Caldwell ve Andereck (1994) tarafindan rekreasyonla ilgili gonullu
organizasyonlara katilim ve bu gruplara iyeligin devamliligi ile ilgili yapilan
caligmada, motivasyon faktorleri; amaca yonelik, dayanisma ve maddi olarak
belirtilmistir. Burada “maddi” boyutu parasal degere cevrilebilecek somut odulleri
(Ucretler, maaslar, bilgi ve avantajlar gibi) ifade etmektedir. “Dayanigsma” boyutu
sosyal etkilesim, kisilerarasi iligkiler, arkadagliklar, grup durumu ve grup kimliginden
tiiretilmesi, “amaca yonelik” faktorii ise, topluluk eylemleri ve destegi, sivil

sorumluluk ve ¢evresel kaygi gibi degerler olarak tanimlamaistir.

Literatiir taramasi sonucu olusturulan Tablo 5 incelendiginde goniillii
motivasyonu ile ilgili 6nemli ¢aligmalar goze c¢arpmaktadir. Baslica ¢aligmalar su

sekildedir:

Cnaan ve Goldberg (1991) sosyal hizmetlerden 258 gonulli ve 108 gonalli
olmayan bireyin i¢inde bulundugu 6rneklem grubu ile 40 farkli program igerisinde 6
ay boyunca goriismeler gergeklestirmistir. 108 kisilik goniilli olmayan grup
karsilagtrma amaciyla kullanilmistir.  Calisma, literatiirdeki ¢alismalardan igerik
analizi yoluyla uyarlanmis 28 maddelik “Goniilli  Motivasyonu Olcegi” ile
yuriitiilmiistiir. Bu 6lgme aracinin, goniilli motivasyonlar1 iizerine kapsamli bir
literatiir taramasina dayandirildigi, sosyal hizmetlerde dogrudan gondlliler ile test
edildigi ifade edilmistir. Olusturulan 6l¢me araci ile goniillii katilimeilar i¢in her bir
giidiiniin goniillii olma kararmma ne 06lgiide katkida bulundugu, goniillii olmayan
katilimcilar agisindan ise gelecekteki kararmi ne 6lglide etkileyecegini belirtmeleri
istenmistir. Bulgular sonucunda en yliksek motivasyon kaynagi “degerli bir sey yapma
firsatr” altruistik (6zgecil) ve bunu takiben “baskalar1 i¢in goniillii olmak kendimi daha
iyl hissetmemi sagliyor” (egoistik, bencil) olarak tespit edilmistir. En diisiik
motivasyonu ifade eden maddeler ise “yalnizlik” (sosyal) ve bunu takiben “licretli
istihdama yonelik pratik yapmak isteyen” ve “okul ¢alisanlarmnin/dgrencilerin goniilli

olmasmi beklemek” (maddi/egoistik) olarak tespit edilmistir.

Farrell ve dig. (1998) Mart 1996’da Kanadali Kadinlar Curling
Sampiyonasi’nda 300 goniilliiden olusan bir 6rneklem grubuyla gonulli motivasyonu
iizerine ¢alismay1 amacglamiglar. Calismada kullanilan 28 maddelik Ozel Etkinlik
Goniillii Motivasyonu dlgegi ile gonlllli motivasyonunu 4 farkli boyutta olmak Uzere;

amaca yonelik, dayanisma, dis gelenek ve baglilik olarak incelemislerdir. Calismanin
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sonuglar1 incelendiginde Onem agisindan en yiiksek swralama ‘“amaca yonelik”
boyutunda tespit edilmistir. Bunu takiben “dayanisma” ve daha az dnem ifade eden
“dis gelenekler” ile “baglilik” boyutlar1 gelmektedir. Burada amaca yonelik olarak
adlandirilan boyut toplum adina yararl seyler yaparak topluma ve etkinlige katkida
bulunma arzunu ifade etmektedir. Dayanigma boyutu ise sosyal etkilesim, grup kimligi
ve grupla iletisimi ifade etmektedir. Ugiincii motivasyon boyutu olan dis gelenekler,
aile gelenekleriyle ilgili motivasyon ve bireyin goniilliiliik kariyeri iizerinde dis etkiler
olarak goriilebilen serbest zamanmn kullanimmi ifade etmektedir. Baglilik olarak
belirtilen son faktor ise digsal beklentileri ve kisisel becerileri goniilliiliige baglhilikla

iligkilendirmektedir.

Clary ve Dig. (1998) goniillii motivasyonu faktorlerini islevsel analiz teorisi ile
ele almistir. Buna gore aragtirma, bireyleri eyleme gegiren siireglerin (eylemi baslatan,
yonlendiren ve siirdiiren) anlasilarak motivasyonel arastirmanin temel kaygilar1 olan
“insanlar neden goniillii oluyor?” ve “goniillii yardimi saglayan nedir?” sorularmni ele
almaktadir. Bu sorular ele alinirken, psikolojik olgularin altinda yatan ve {ireten yani,
bireyin diisiinceleri, duygular1 ve eylemleri ile sunulan kisisel ve sosyal fonksiyonlarin
temelini olusturan neden, amag, plan ve hedeflerle acikea ilgili olan fonksiyonel analiz
stratejisi benimsenmistir. Calisma farkli 6rneklem gruplari ile gergeklestirilmis olup,
“Goniillii Fonksiyonlar Olgegi” gelistirilmis ve goniillii motivasyonu alt1 faktorde
toplanmigtir. Bu motivasyonel faktorler; “Degerler”, “Anlama”, “Ego Gelisimi”,
“Kariyer”, “Sosyal” ve “Ego Koruma” olarak belirtilmistir. Burada “Degerler” faktorii
bireylerin baskalar1 i¢cin 6zgecil (altruistik) ve insani kaygilarla ilgili degerleri ifade
etmelerine sagladig1 firsatlar1 ifade etmektedir. Ikinci faktdr olan “Anlama” ise yeni
O0grenme deneyimleri i¢in firsatlar1 ve bilgi, beceri ile yeteneklerini kullanma sansini
belirtmektedir. “Sosyal” faktorii yeni insanlarla bir arada olup sosyal iliskilerini
gelistirmeyi ifade etmektedir. “Kariyer” faktorii ise goniillii olarak etkinliklere katilim
sonucunda elde edilecek kariyer anlamina geldigi belirtilmistir. “Ego Geligimi”
faktorii psikolojik gelisimi belirtirken, “Ego Koruma” faktorii ise kigisel sorunlardan

uzaklagsmak olarak ifade edilmistir.

Twynam ve dig. (2002) tarafindan yapilan ¢aligmada, 1998 Star Choice World
Junior Curling Cup Turnuvasi’nda gorev yapan 190 goniillii ¢calismanin 6rneklem
grubunu olusturmaktadir. Farrell ve dig. (1998) calismasinda da kullanilan ve 6zel

etkinliklerde goniillillerin motivasyonlarini ele almak icin gelistirilen 28 maddelik
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Ozel Etkinlik Goniilli Motivasyonu &lgegi cocuk etkinligi i¢in uygun olmayan 1
maddenin ¢ikarilmasiyla 27 madde ve 4 motivasyon boyutu olmak iizere
uygulanmistir. Bu boyutlar yine ayni sekilde amaca yonelik, dayanisma, dis gelenek
ve baglilik olarak incelenmistir. Calismanin sonuglar1 incelendiginde en yiiksek
motivasyonu saglayan boyutun “dayanigma” ve onu takiben “amaca yonelik” boyutlari
oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte goniilliler i¢in motivasyon agisindan

“baglilik” ve “dis gelenekler” boyutlarinin daha az 6nem ifade ettigi tespit edilmistir.

Khoo ve Engelhorn (2007) tarafindan yapilan bir baska calismada ise Haziran
2006’da  Malezya’nin Kuala Lumpur kentinde diizenlenen 13. Malezya
Paralimpiad'daki (iki yilda bir engelli sporcular igin dizenlenen ulusal ¢oklu spor
yarigmasi) goniilliillerin motivasyonlarinit arastirmiglardir. Calismanin 6rneklem
grubunu iki farkli devlet tiniversitesinde Ogrenci olan 301 goniilli olusturmustur.
Calismada yine Ozel Etkinlik Goniilli Motivasyonu Olgegi revize edilerek
kullanilmistir.  Bu  c¢alismada, goOniilli motivasyonu bes faktor olarak
gruplandirilmistir: Amaca Yonelik, Dayanisma, Baglilik, Aile Gelenekleri ve Serbest
Zaman Kullanimi. Caligmanin sonuglar1 incelendiginde biiyiik bir spor etkinligi i¢in
gOniilli olarak katilimin farkli bir motivasyonu oldugu belirtilmistir. Bu farkliliklar
etkinlik tiirdi, yas, cinsiyet ve gonulli deneyimleri gibi birgok farkli degiskene baglidir.
Calisma ayn1 zamanda goniilliilerin yiiksek bir yiizdesinin (%85,5) gonullulik icin
odiillendirilmeyi bekledigini ifade etmistir. En uygun 6diiliin sertifikalar oldugunu,
ardindan yemek, tisort veya sapka ve ddeme oldugu belirtilmistir. Arastirma ile ilgili
en dnemli bulgunun ise tiniversite 6grencisi goniilliilerin kendi mesleki gelisimleriyle
ilgili motivasyonlara odaklanmasi oldugu tespit edilmistir. Bu durum 6zellikle spor
veya yonetim ile ilgili bir alanda kariyere hazirlanan bir liniversite &grencisinin

goniillii olmaya daha egilimli olmasi olarak 6rneklendirilmistir.

Giannoulakis ve dig. (2008) tarafindan yapilan arastirmanin hedef kitlesini
2004 Atina Olimpiyat Oyunlari’nda gorev alan goniilliiler olusturmustur. Caligmanin
orneklem grubunu olusturan 146 katilimciya Olimpik Géniillii Motivasyon Olgegi
uygulanmistir. Bu 6lgek ile “Olimpiyatla Ilgili”, “Egoistik (Bencil)” ve “Amaca
Yonelik” motivasyon faktdrleri incelenmistir. “Olimpiyatla I1gili” faktorii goniilliilerin
olimpiyat hareketiyle iliskilendirilme, olimpiyatlara katilma ve olimpik sporcularla
bulusma arzusunu ifade etmektedir. “Egostik (Bencil)” faktorii ise bireyin sosyal

etkilesim, kisilerarasi iligkiler ve ag olusturma ihtiyaci olarak tanimlanirken, amaca

41



yonelik boyutu goniillillerin kurulusun etkinligin sonu i¢in belirledigi yararlanma
istekliligini ifade ettigi belirtilmistir. Calisma sonucunda “Olimpiyatla 1lgili”
motivasyon boyutu baskin faktér olarak bulunmustur. Bu faktori takiben “Egoistik
(Bencil)” ve “Amaca Yonelik” faktorii de 2004 Atina Olimpiyat Oyunlari’na katilan
goniilliller icin en az Onem ifade eden boyut olmustur. Giannoulakis (2008) bu
durumu; nispeten gen¢ bir yas ortalamasma sahip (21-30 yas) goniilli grubunun,
olimpik sporcularla bulusma, olimpik hareketle iligkili olma ve diger sosyal, bolgesel
Olgekli etkinliklerle karsilastirildiginda Olimpiyat Oyunlari’nda goniilli olmanin

cekiciligi diisiincesiyle motive olabilecekleri seklinde agiklamustir.

Bang ve Chelladurai (2009), uluslararas1 spor organizasyonlarina katilim
gosteren gonallilerin motivasyonel faktorlerinin belirlenmesi amaciyla, 6nce 2002
FIFA Diinya Kupasi’nda 509, daha sonra 2002 Asya Oyunlari’nda 632 goniillii ile
yaptiklar1 ¢alismalar sonucunda Uluslararast Spor Organizasyonlar1 igin Gonulli
Motivasyonlar1 Olgegi’ni gelistirmislerdir. Olgegin spesifik olarak uluslararas1 spor
organizasyonlarindaki goniilli motivasyonunu incelemek iizere gelistirilmis olmas1
calismanm dnemini ortaya koymaktadir. Olgekten elde edilen sonuclar 26 madde ve 6
boyutta toplanmustir. Bu boyutlar “Degerlerin Ifadesi”, “Vatanseverlik”, “Kisilerarasi
[liskiler”, “Kariyer Yonlendirme”, “Kisisel Gelisim” ve “Dissal Odiiller” olarak
belirtilmistir. Daha sonra Bang ve dig. (2009) Uluslararas1 Spor Organizasyonlar1 I¢in
Goniillii Motivasyonlar1 Olgegini revize etmek amaciyla 2004 Atina Olimpiyat
Oyunlar1 i¢in gorev alan 206 goniillii ile caligma gergeklestirmislerdir. Bununla
birlikte ¢alisma sonucunda dlgek 29 madde olarak revize edilmis ve yedinci faktor
olarak “spor sevgisi” faktorii eklenmistir. Caligmalardaki motivasyon faktorleri
incelendiginde; “Degerlerin Ifadesi” faktdrii etkinligin basar1 ve toplum i¢in endiseleri
ifade etmektedir. “Vatanseverlik” faktorii bireyin iilkeye olan sevgisini ve bagliligini,
“Kisileraras1 Iliskiler” faktdrii baska insanlarla tanismak ve onlarla iletisim ya da
arkadaslklar kurmay: ifade eder. “Kisisel Gelisim” faktorii ise yeni bakis agilari
kazanma durumuyla ilgilidir. “Kariyer Gelisimi” faktorii deneyim ve kariyer iliskileri
kazanma gibi kariyer gelisimine dayanmaktadir. “Digsal Odiiller” faktorii ise ticretsiz
uniformalar ve yiyecek-igecek gibi somut ddiiller anlamma gelmektedir. Olgegin
revize edildigi Bang ve dig. (2009) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda eklenen
“Spor Sevgisi” faktorii ise spora olan sevgiyi ifade etmektedir. Bu galiymanin

sonuglarina gore motivasyon faktorlerin ortalamalar1 sonucunda Onem siralamasi
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“Degerlerin Ifadesi”, “Vatanseverlik”, “Spor Sevgisi”, “Kisileraras1 letisim”, “Kisisel
Gelisim”, “Kariyer Gelisimi” ve “Digsal Odiiller” seklinde olusmustur. Yedi faktdriin
dordiinde, cinsiyet ve medeni durum agisindan anlamli alt grup farkliliklar
bulunmustur. Bununla birlikte kadin goniilliilerin “Kisisel Gelisim” alt boyutundan
erkeklere oranla daha fazla motive olduklari, buna karsilik erkek goniilliilerin “Digsal
Oduller” ve “Spor Sevgisi” agisindan kadmlara oranla daha fazla motive oldugu
sonuglarina ulagilmistir. Calismadan elde edilen bulgularla birlikte, goniillii
motivasyonundaki demografik farkliliklarin anlagilmasiyla yoneticilerin toplum
gontlliligiini tesvik etmek i¢in gerekli stratejileri tasarlamasina yardimci olabilecegi

belirtilmistir (Bang ve Chelladurai, 2009; Bang ve dig., 2009).

Bang ve Ross (2009) Uluslararasi Spor Organizasyonlar1 I¢in Goniillii
Motivasyon Olgegi'nin revize edilmis bigimde kullanarak goniilliilerin motivasyonu
faktorleri ile gonulli doyum diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Veriler, 2004
Twin Cities Maratonu i¢in goniillii olan 254 katilimcidan toplanmistir. Olgegin
motivasyon faktorlerinin yine yedi faktor ilizerinde toplanabilecegini gOstermistir.
Calismanin bulgular1 incelendiginde faktdrlerin ortalamalarma gore “Degerlerin
Ifadesi”, “Spor Sevgisi”, “Kisileraras1 Iletisim”, “Kisisel Gelisim”, “Topluluk
Katilim1”, “Kariyer Gelisimi” ve “Digsal Odiiller” seklinde srralandig1 goriilmiistiir.
Bununla birlikte {ic motivasyon faktdriiniin (Degerlerin ifadesi, Kariyer Yonetimi ve
Spor Sevgisi) goniilliilik deneyimlerinden duyduklar1 doyum diizeyini en iyi
aciklayan faktorler oldugu belirtilmistir. Calismanin diger bir katkisi, “Spor Sevgisi”
faktorinln etkinlikteki goniilliler igin giiglii bir motivasyon faktérii oldugunun tespit
edilmesidir. Sonuglara gore belirtilen bir diger katki da etkinlikte gorev alan
goniilliilerin, etkinligin basarili olmasina yardimei olduklarini hissettiklerinde doyum
diizeylerinin artma egiliminde oldugu belirtilmistir. Diger bir deyisle, organizatorlerin
ve etkinlik yoneticilerinin, etkinlikle ilgili hangi 6zel ihtiyaglarin oldugunu ve bu
gorevlerin etkinligin basarili olmasmma nasil yardimci olacaginin goniilliilere

agiklamasi gerektigi belirtilmistir.

Dickson ve dig. (2013) Vancouver Olimpik ve Paralimpik Kis Oyunlari’'nda
2066 gonullu ile ¢alismuslardir. Olgme aracinin, Farrell ve dig. (1998) tarafindan
gelistirilen Ozel Etkinlik Goniilli Motivasyon Olgegi'ne ek olarak demografik
bilgiler, gonullilik gecmisi ve gelecekteki goniilliiliik niyetlerinin eklenmesiyle

uyarlanip, cevirim i¢i sistem Tlzerinden uygulandig1 belirtilmistir. Arastirma
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kapsaminda 19.000°e¢ yakin biiyiikk bir goniillii kitlesi arasinda “Kim goniillii?”,
“Goniilliliik icin motivasyonlar1 nelerdir?” ve “Hangi degiskenlerin etkinlikten sonra
daha fazla goniillii olma amaciyla iliskili olma olasilig1 yiiksektir?” sorularina cevap
arandig1 ifade edilmistir. Arastirmada 36 maddeden olusan Olgegin motivasyon
boyutlar1 “Her Sey Oyunlarla [igili”, “Islemsel”, “Cesitlilik”, “Uygulama”,
“Kullanilabilirlik”, “Ozgecil (Altruistik)” ve haric tutulan iki faktdrden olusmaktadir.
Ik faktor olan “Her Sey Oyunlarla ilgili” oyunlarin géniilliilerin motivasyonundaki
merkezi yapisini vurgulamaktadir. Tkinci faktdr olan “islemsel” ise i¢sel veya digsal
bir 6diil beklentisini ifade etmektedir. Ugiincii faktor olarak “Cesitlilik” yeni deneyim
ve iligkiler istegini yansitan 6geleri icermektedir. “Uygulama” bashikli dordiinci
faktor, ikinci faktdr olan “Islemsel” faktorii ile benzerliklere sahiptir anca bir 6diil veya
getiri duygusuna sahip olmayr beklemeksizin becerilerin kullanilmasmi ifade
etmektedir. Besinci faktor olarak “Uygunluk” kullanilabilir olan serbest zaman
miktarin1 ifade eden ogeleri bir araya getirirken, son faktor olan “Ozgecilik
(Altruistik)” ise bir topluluk ya da milliyet¢i motivasyonu ifade eden Ogeleri
icermektedir. Calismanin sonuglari incelendiginde goniilliilerin genellikle ¢alisan yash
bireyler oldugu ve bu kadar 6nemli bir spor etkinliginin pargasi olmanin deneyimiyle
motive oldugu ifade edilmistir. Ayrica goniilliiliigiin nasil faydali olacaginin net bir
sekilde ortaya konmasinin, ilerleyen etkinliklere goniillii katilimini arttiracagi ifade

edilmistir.

Wang ve Wu (2014), Bang ve Ross (2009) tarafindan gelistirilen Uluslararasi
Spor Organizasyonlar1 I¢in Goniillii Motivasyonu Olgegi’nin uyarlamasmi 2010
Sangay Expo Fuari ile gerceklestirmiglerdir. Calismada goniilliilerin motivasyon
faktorleri, deneyimi ve memnuniyeti arasindaki iliskinin incelendigi belirtilmektedir.
Calisma sonucunda goniilliilerin temel motivasyonlarmm “Degerlerin Ifadesi”,
“Kariyer Yonelimi” ve “Expo Ask1” gibi toplum ve organizasyon adina olumlu seyler
yapmaya odaklanan 6geler oldugu ifade edilmistir. Ayrica, bireysel olarak 6grencilerin
belirli bir etkinlige veya spora olan ilgisi veya sevgisi, goniillii katilim i¢in bir bagka
onemli motive edici faktordiir. Alt1 goniillii glidustinde, “Expo Sevgisi” ve “Degerlerin
Ifadesi” en yiiksek sirada yer almaktadir ve bunun da gontlliilerin Sangay Expo igin
ozgecil (altruistik) degerlerin giiclii motivasyonu oldugunu ifade ettigi belirtilmistir.
Bununla birlikte Wang ve Yu (2015) yine 2010 Sangay Expo Fuari’nda 579 {iniversite

ogrencisinin olusturdugu orneklem grubu ile bir calisma gergeklestirmislerdir.
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Calismanm temel amaci, liniversite 0grencisi goniilliilerin giidiilerini ve algilanan
psikolojik sozlesme durumunu arastirarak, Ozel etkinlikler igin uzun sireli
goniilliiliigiin yordayicilarini belirmek olarak ifade edilmistir. Cok boyutlu goniilli
motivasyon ve psikolojik s6zlesme kavramini benimseyen ¢aligma, 2010 Sangay Expo
Fuari ile 6grenci uzun siireli goniilliiligiinii ve goniilliiliik icin davranigsal amaclarini
es zamanli olarak aragtirmayi hedeflemistir. Burada ifade edilen “psikolojik sd6zlesme”
kavramui ise; bir ¢aligma ortaminda resmi olmayan karsilikli anlagsma ya da diger bir
deyisle bir birey ile bir kurum arasindaki iligkiyi agiklamak i¢in yararhi bir kavram
anlamma geldigi ifade edilmistir. Belirtilen siirekli goniillillik kavraminin ise,
motivasyon ve gonulli faaliyetlerinin tiiri, yonetim uygulamalari ve spesifik
demografik bilgileriyle iligskili olarak gelecekteki goniillillik baglihigmi ifade
etmektedir. Arastirmada literatiir incelemesinden sonra, bu calisma i¢in goniilli
motivasyonu, psikolojik s6zlesme, doyum ve surekli gonallilik faktorlerini iceren bir
dlgme araci kullanilmistir. Goniillii motivasyonu ise, Kisisel Inang, Toplum Yanlist
Kisilik, Sosyal Baski, Kariyer Firsati, Kisileraras1 Gelisim, Expo Sevgisi, Digsal
Odiiller faktorleri olarak incelenmistir. Sonuglar incelendiginde, Dissal Odiillerin
gonilli olan 6grenciler tlizerinde motive edici bir faktor olmadigi ve hatta doyum
iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Bununla birlikte ¢alismada
bireylerin beklentilerini karsilamak i¢in yapilandirilmis ve yonetilen bir etkinlikle
farkli deneyimler aradik¢a “Psikolojik Sozlesme” faktoriiniin - motivasyonla
etkilenebilecegine dair bulgular elde edilmistir. Calismada 6ne c¢ikan Onemli
Ozelliklerden biri de goniillii motivasyonu ve psikolojik s6zlesme ile goniillii doyumu
ve uzun siireli goniilliliigiiniin modellemesidir. Bu model ile goniilliler tarafindan
psikolojik s6zlesme olarak algilanan giidiiler ve yonetim uygulamalar1 arasindaki iligki
ve etkilesimleri analiz ederek, goniilliiliigiin ve davranigsal amaclarin karmasik

nedenlerinin incelenmesine katkida bulunabilecegi ifade edilmektedir.

Bir¢ok farkli disiplin goniillii motivasyonu ile ilgili teori ve modellere katkida
bulunmustur. Bununla birlikte goniilli motivasyonunun daha iyi agiklanmasi ve
anlasilmas1 admna bir diger baskin teori “fonksiyonel yaklasim”dir. Bu yaklasimda
gonullulerin psikolojik kazanimlarina hitap edilerek ve onlar1 tatmin ederek ise
alinabilecegini ve bu durumun siirdiiriilebilecegi diistiniilmektedir. Bu modelin

merkezinde ise, bireylerin amag ve hedeflerine yonelik nedenlerle ¢esitli faaliyetlerde
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bulunmalar1 diistiniilmektedir. Yaklasima gore bireyleri goniillii olmak i¢in motive

eden alt1 fonksiyon bulunmaktadir. Bunlar:

» Degerler: Goniilliilerin ihtiyaci olan bireylere yonelik, o kisilerin ihtiyaglarini
giderme endisesini ifade eder.

> Anlayis: Gonillulerin bilgi edinme arzusunu belirten anlayisini ifade
etmektedir.

» Sosyal: Bireyleri tatmin eden sosyallik durumunu ifade eder. Bu yakin
arkadaslar veya topluluk tarafindan olumlu goriilen goniilli faaliyetlere
katilim1 ya da aile {liyeleri ve arkadaslarla degerli zaman gecirmeye ihtiyag
duyma durumu olarak gosterilebilir.

» Kariyer: Gonilli ¢aligmalarina katilim ile gelecekte belirli bir meslekte
istihdam icin gerekli deneyimi kazanma firsatlarini iceren kariyeri ifade eder.

» Koruma: Bireyin ego isleyisi ile iligkili kisisel olumsuz duygular1 hafifletmek
adma goniillii galismalarma katilimimi belirtir.

» Gelisim: Goniillilerin deneyimleme arzusunu gosteren Kkisisel gelisim ve
benlik saygisi ile ilgili memnuniyetleri ifade etmektedir (Pauline ve Pauline,

2009).
2.7. G6nullt Doyumu

Cnaan ve Goldberg (1991) bireylerin etkinlikteki deneyimlerinin, benzersiz
isteklerinin 6dillendirilmesi ve tatmini gibi oldugu siirece goniillii olmaya devam
edeceklerini ifade etmistir. Organizasyon yetkililerinin insan kaynaklar1 acgisindan
yonetim ihtiyaglarina etkili bir sekilde katki saglayabilmesi i¢in goniillic motivasyonu
ve goniilliilerin deneyimlerindeki memnuniyeti hayati 6nem tasimaktadir. Literatiiriin
onemli bir kismi, goniillillerin memnuniyet kaynagi olarak i¢sel ve dissal faydalar
vurgulasa da organizasyon ve yonetim faktorlerinin de memnuniyette rol
oynayabilecegi Onerilmektedir. Organizasyon yonetimi agisindan bu memnuniyet
veya memnuniyetsizlik kaynaklarim1  anlayabilmeleri, operasyonun genel
verimliliginde ve gelecekteki etkinlikler i¢in toplumda giiclii bir goniillii tabaninin

strdirtlmesinde 6nemli etkileri olabilecegi ifade edilmistir.

Bununla birlikte Farrell ve dig. (1998) gonulli doyumunu; gonallulik
deneyiminden memnuniyet, turnuva etkinliklerinin diizenlenmesinden memnuniyet ve

turnuva tesislerinden memnuniyet boyutlarinda incelemistir.
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Pauline da (2011) organizasyonlarda giderek daha fazla ihtiya¢ duyulan
goniillii destegi dogrultusunda, goniilliillerin memnuniyet diizeylerini ve gelecekteki
goniillii olma niyetlerini etkileyen faktorlerin anlagilmasi gerektigini belirtmistir. Ayni
caligmasinda goniilli memnuniyeti; katim etkinligi, Orgiitsel destek, grup
biitiinlesmesi, is belirleme ve iletisim boyutlarinda incelenmistir. Etkinlik genelinde
goniillillerin neredeyse “cok memnun” olduklari, grup biitiinlesmesi ve katilim
etkinligi boyutlarinda memnuniyet diizeylerinin diger boyutlara gore daha yliksek
oldugu tespit edilmis olup, en diisik memnuniyet diizeyinin iletisim boyutunda
oldugu, etkinlige ayrilan zamanin arttitkga memnuniyetin de arttig1 gibi sonuglara
ulagilmistir. Ayrica c¢alismaya katilan goniillillerden yarisindan fazlasinin daha
onceden etkinlik deneyimine sahip oldugu ve bu grubun, etkinliklere ilk kez katilan

bireylere gore is belirleme boyutunda daha memnun olduklar1 gériilmiistiir.

Etkinliklerin basaris1 ve istikrar1 agisindan, etkinlik yoneticilerinin goniillii
doyumunu yiiksek tutmasmin 6nemi vurgulanmaktadir. Bunu saglayabilmek i¢in
gontilliilerin ihtiyaglarmin ne 06lgiide karsilandiginin tartigilabilecegi toplantilar
diizenleyerek katilmak bir yol olarak secilebilir. Bununla birlikte goniillii doyumunu
yiksek tutmaya yardimci olmanm bir diger yolu goniilliilerin is ortamlar1 ile onlarin
giidiileri ve psikolojik islevleri arasinda uygun bir eslesmenin olmasini saglamaktir

(Silverberg ve dig., 2001).

Lee ve dig. (2014) belirttigi tizere goniilli doyumunun, goénillilik igin
harcanan zamanin, goniilliilik hizmetinin uzun vadedeki durumunun ve goniilliiliige
devam etme niyetinin bir gostergesi oldugunu oldugu ileri siirtilmiistiir. Caligmada
gondlli  doyumunu, goénulld  motivasyonunun bir sonucu olarak, gelecekteki
goniillillik kararlarinin bir yordayicist olarak kabul edilmistir. Calisma bulgulari
incelendiginde vatanseverlik ve i¢sel motivasyonun goniillii doyumu tizerinde 6nemli

etkileri olabilecegi ifade edilmistir.
2.8. Motivasyon Kavram

Motivasyon; Gilimiig’e (2012:1) gore bireylerin belirli bir amac1
gerceklestirmek adina kendi arzu ve istekleri ile davranmalaridir. Bireyleri, beklenen
ve istenen yonde hareket etmelerine ve davranmalarina tesvik eden; kendilerinden ve

cevrelerinden kaynaklanan gesitli giidii ve giidiiler toplulugudur.
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Motivasyon kavrami, alternatif goniillii faaliyet bicimleri arasinda kisiler veya
alt organizmalar tarafindan yapilan se¢imleri diizenleyen bir siireci ifade eder (Vroom,
1995:7). Motive edilmis davranig, sonuglarina gére yonlendirilebilir ve organizmanin

biyolojik gereksinimlerine bagli bazi u¢ noktalarla iliskilidir (Wong, 2000:5)
Bir kelime olarak motivasyon siirecinin tanimlanmast ise;

Davranisi tesvik etme ve harekete gegirme,
Davraniga yon veya amag verme,

Davranisin devam etmesine izin vermeye devam etme ve

Y V VYV V

Belirli bir davranis1 segmeye veya tercih etmeye yol agma ile ifade

edilebilir (Wlodkowski, 1978:12).

Motivasyon kuramlarinin en 6nemlilerinden biri olan Maslow Ihtiyaglar
Hiyerarsisi Teorisi’'ne gore; temel ihtiyaclar diyebilecegimiz fizyolojik, giivenlik,
sevgi, saygl ve kendini ger¢eklestirme olarak bes ihtiyag diizeyi vardir. Bu diizeyler,
temel tatminlerin dayandigi ¢esitli kosullar1 gergeklestirme veya siirdiirme arzusu ve
bazi entelektiiel arzularla motive olma durumunu ifade etmektedir. Bu temel hedefler,
bir baskmlik hiyerarsisinde diizenlenmis ve birbirleriyle iliskilidir. Bir ihtiyag
giderildiginde ise, bilingli yasama hiitkmetmek ve davranig 6rgiitlenmesinin merkezi
olarak hizmet etmek icin bir sonraki baskm ihtiya¢ ortaya ¢ikar, ¢iinkii tatmin olmus

ihtiyaclar aktif motivasyon araci degildir (Maslow, 1943).

Motivasyonun kaynagmin bireyin i¢ diinyasi veya cevresinden kaynakli
olmasina gore iki grupta incelemek miimkiindiir. I¢sel kaynakli motivasyon
calismalarma gore, kisinin disaridaki herhangi bir durumdan bagimsiz olarak sahip
oldugu bazi giidiiler bulunmaktadir. Digsal giidiiler ise daha ¢ok kisinin ¢evresinde

meydana gelen olaylarla sekillenmektedir (Seker, 2015).
2.8.1. i¢sel Motivasyon

Igsel motivasyon genellikle herhangi bir digsal 6diil olmadan, faaliyetin
gerceklestirilmesini ifade etmektedir (Bandura, 1977:108). I¢sel anlamda motive
edilen faaliyetlerin, faaliyetin kendisi diginda belirgin bir 6diilii yoktur. Bireyler dissal
bir 6dule gotiirdiigii i¢in degil, faaliyetin kendisi i¢in katilim gostermektedirler (Deci,
1975:23). DeCharms (Aktaran: Calder, 1975) i¢sel ve digsal motivasyon arasindaki

ayrimin  temel noktasmin kigisel nedensellik hissinden veya algisindan
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kaynaklandigini belirtmistir. Memnuniyet, i¢sel olarak algilanan bir faaliyetten
kaynaklanir ve bireyin eylemlerinde kigisel bir nedensellik hissi olmasi1 gerektiginden

motive olur.

I¢sel motivasyon, bir faaliyetin ayrilabilir sonuglardan ziyade dogal tatminleri
icin yapilmasi olarak tanimlanir. Kisi igsel olarak motive edildiginde; dissal etkenler,
baskilar veya odiiller yerine eglenmek veya ugrasmak i¢in harekete gecer (Ryan ve
Deci, 2000b). i¢sel motivasyonun yapisi, Oziimseme, i¢sel ilgi, arastirma ve
kesfetmeye yonelik dogal bir egilimi tanimlar. i¢sel motivasyon bilissel ve sosyal
gelisim i¢in olduk¢a 6nemli olup, yasam boyu temel bir zevk ve canlilik kaynagini
temsil eder (Ryan, 1995; Ryan ve Deci 2000a). Koestner ve dig. (1987) belirttigi iizere
bazi1 c¢alismalar bireyin performansinda olumlu geri bildirimin bireyin igsel

motivasyonunu arttirdigi ifade edilmistir.
2.8.2. Digsal Motivasyon

Icsel motivasyona katilimm amaci siirecin kendisinde yer alirken, dissal
motivasyonun amaci katilimin bir sonucu olarak elde edilebilecek faydalara odaklanir
(Vallerand, 1997). Dissal motivasyon, benlik disinda bir seye ulasmaya ya da bundan
kaginmaya yonelik motivasyondur (Walker ve dig., 2006). Dissal motivasyonlu
davraniglarin temel hedefleri 6diil almak veya cezadan kaginmaktir (Kowal ve Fortier,

1999)

Digsal motivasyon, faaliyetin kendisinden ayrilabilir bir sonug elde etmek i¢in
bir davranis veya faaliyette yer almak olarak tanimlanir (Ryan ve Patrick, 2009). Digsal
motivasyon bdylece igsel motivasyonla gelismektedir. Bu, bir etkinligin, aragsal
degerinden ziyade, sadece aktivitenin kendisinden zevk almasi icin yapilmasi
anlamina gelmektedir. Bununla birlikte baz1 perspektiflere gore; dissal olarak motive
edilmis davranisin degismez ve dzerk oldugu ifade edilse de Oz-Belirleme Kuramu,
digsal motivasyonun ozerklik derecesinde Onemli Olglide degisebilecegini ifade

etmektedir (Ryan ve Deci, 2000b).
2.8.3. Amotivasyon

Amotivasyon durumu, bireyin bir aktiviteyi yapmasi i¢in gereken yeterlilik
duygusu ile aktivitede elde edecegi sonuglar arasinda bir bag kuramamasi anlamina

gelmektedir (Ryan ve Deci 2000b). Bireyler, sonuglar ve kendi eylemleri arasindaki
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olasiliklar1 algilamadiklarinda, yetersizlik hissi yasadiklarinda ve kontrol edilemezlik

beklentileri oldugunda amotive olurlar (Vallerand ve dig., 1992).

Oz-Belirleme Kuram igerisinde amotivasyon durumu birkag sekilde meydana
gelebilmektedir. Bu amotivasyon durumlari arasinda ilk formda bireyler harekete
gegmezler c¢linkii sonuclara etkili bir sekilde ulasamadiklarini disiiniirler. Bu
amotivasyon turii, bir bireyin insanlarin herhangi bir eylem yoluyla sonuglari kontrol
edemedigi algisinin sonucu olarak veya kisinin gerekli eylemleri kisisel olarak etkili
bir sekilde yerine getiremedigini algilamasi nedeniyle olusur. Ikinci amotivasyon
bigimi ise, yeterlilik veya kontrol kaygilarindan degil, daha ziyade ilgi, alaka veya
deger eksikliginden kaynaklanmaktadir. Davraniglarin onlar i¢in hi¢cbir anlami veya
ilgisi olmadiginda, 6zellikle de ihtiyaclarin karsilanmasiyla baglant1 kuramadiginda
bireyler amotive olmaya devam eder. Uglincii tir amotivasyon durumu ise, meydan
okuma ya da kars1 koyma etkisiyle ilgilidir. Burada, belirli bir eylem i¢in amotivasyon
gibi goriinen sey, temel olarak 6zerklik veya iliski i¢in temel bir ihtiyaci engelleyen
taleplere kars1 koymak i¢cin motive edilmis bir hareketsizlik veya karsit davranistir. Bu
tip amotivasyonlarm her biri farkl siire ve etkiye sahip olabilmektedir ve her birinin

kendine 6zgii belirleyicileri ve dinamik sonuglar1 bulunmaktadir (Ryan ve Deci, 2017).
2.9. Oz Belirleme Kuram

Calismanin motivasyon boyutunun dayandirildig1 yaklasim olan Oz-Belirleme
Kurami ve bu kuramin, Bilissel Degerlendirme ve Organizmik Biitiinlesme olarak
adlandirilan alt kuramlar1 ile goniillii katilimcilarin davranislarindaki igsel ve dissal

motivasyon slireglerinin agiklanmasina 1s1k tutabilecegi diisiiniilmektedir.

Oz-Belirleme (Ozerklik) Kurami, insan motivasyonu, kisilik gelisimi ve iyi
olma halini i¢eren bir makro kuramdir. Kuram 6zellikle istemli ya da kendi belirledigi

davranislara ve onu tesvik eden sosyal ve kiiltiirel kosullara odaklanmaktadir (Ryan,

2009).

Oz-belirleme kurammin gelistirilmesinde Deci ve Ryan, temel motivasyon
kavramlarmi ve temel psikolojik ihtiyaclari, her biri motivasyon teorisinin farkli
problemlerini ele alan altt mini kuram i¢ine dahil etmislerdir. Bu mini kuramlar birlikte
0z-belirleme kurammnin isleyisini ag¢iklamaktadir. Bu mini kuramlar Bilissel

Degerlendirme Kurami, Organizmik Biitiinlesme Kurami, Nedensellik Yonelimi
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Kurami, Temel Psikolojik Ihtiyaglar Kurami, Hedef igerik Kurami ve Iliskiler
Motivasyon Kurami’dir (Adams ve dig., 2017).

Bireylerin kendi davranislarini baslatmalarinda ve diizenlenmelerinde segim
duygusunu yasamalar1 6z-belirleme olarak tanimlanmustir. Oz Belirleme Kuramu ise,
kisilik gelisimi ve davranigsal 6z-diizenleme i¢in bireylerin gelisen i¢ kaynaklarinin
Onemini vurgulayan bir organizma meta teorisi kullanirken, deneysel yontemleri

kullanan insan motivasyonu ve kisiligine bir yaklasimdir (Ryan ve Deci, 2000a).

Deci ve Ryan motivasyonun (g belirleyicisi oldugunu belirtmistir ve bunlar;
ozerklik, yeterlik ve iliskili olmadir. Oz Belirleme Kurami (OBK) insan
motivasyonunun anlagilmasmin, yeterlilik, 6zerklik ve iligkili olma gibi dogustan
gelen psikolojik ihtiyaglarin g6z oniinde bulundurulmasini gerektirdigini savunur

(Deci ve Ryan 2000).

Deci ve Ryan Oz-Belirleme Kurami’nin amacini, bireylerin, gruplarin,
toplumlarin saglikli bir bicimde gelismesini saglayan kosullar1 belirlemek ve biiyiime,
biitiinlesme, iyi olma siirecinde etkin olan faktorleri net bir bigimde tanimlamak olarak

ifade etmislerdir (Aktaran: Cankaya, 2009).
2.9.1. Bilissel Degerlendirme Kurami

Bilissel Degerlendirme Kurami, Deci ve Ryan tarafindan gelistirilen, Oz-
Belirleme Kurami igerisinde olan ve igsel motivasyondaki ¢esitliligi agiklayan bir alt
kuramdir (Ryan ve Deci, 2000a). Temelde kuramin, bireyin bir gérevi neden yaptigini
algilamasinin igsel motivasyon seviyesini belirledigi ifade edilmektedir (Hamner ve
Foster, 1975). Bununla birlikte kuram, i¢sel motivasyondaki degisikliklerin altinda
yatan psikolojik siire¢lere odaklanmaktadir (Vallerand ve Reid, 1984).

Biligsel Degerlendirme Kuranmu, Oz-Belirleme Kurami’mi olusturan temel
psikolojik ihtiyaclar (6zerklik, yeterlik ve iliskili olma) kapsaminda olusmustur.
Faaliyette bulunan birey, sosyal olaylardan (geri bildirim, iletisim, 06diil)
etkilenmektedir ve bunun sonucunda meydana gelen vyeterlik duygusu icsel

motivasyonunu arttirmaktadir (Deci ve Ryan, 2000).

Ozerklik, bir segcim duygusu veya kisisel onay ile davramlarda bulunma
ihtiyacini yansitir. Yetkinlik, kendilerine en iyi sekilde meydan okuma ve hedeflere ve

istenen sonuglara ulasma yetenegine sahip olma ihtiyacini temsil eder. iliskili olma,
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bir bireyin baskalartyla nasil baglantili oldugunu ve baskalar1 tarafindan anlagilma
durumunu ifade eder. Oz-belirleme kuramma gore, bu ii¢ ihtiya¢ karsilandig1 dlgiide,
bireyler herhangi bir alanda daha fazla 6zerk motivasyon, sebat ve caba kalitesi
yagamaktadirlar (Patrick ve Canevello, 2011).

2.9.2. Organizmik Biitiinlesme Kurami

Ozellikle bireylerin yaslarinin ilerlemesiyle birlikte, zamanlarinn ¢ogunu
yerine getirilmesi gereken sorumluluklara aymrmalart nedeniyle, dahil olduklari
davranislarin ¢ogunlukla eglenceli veya ilgin¢g olmadiklar1 belirtilmistir. Bununla
birlikte 1lgi ve keyif olmadiginda, davranissal katilimin faaliyetin ayrilabilir bir sonug
icin bir ara¢ olarak algilandig1 digsal motivasyonu gerektirdigi ifade edilmistir

(Vansteenkiste ve dig., 2010).

Deci ve Ryan Oz-Belirleme Kuramu icerisinde, farkli digsal motivasyon
bi¢cimlerini ve bu davranislar i¢in diizenlemenin igsellestirilmesini ve biitlinlesmesini
tesvik eden ya da engelleyen baglamsal faktorleri detaylandirmak i¢in Organizmik
Biitiinlesme Kurami adi verilen ikinci bir alt kuram ile yaklasim getirmistir (Ryan ve

Deci, 2000a).

Organizmik  Biitliinlesme  Kurami, degerlerin  ve  duzenlemelerin
i¢sellestirilmesi ve biitiinlesmesi ile ilgilidir. Kuram digsal motivasyonun gelisimini ve

dinamiklerini agiklamak i¢in formiile edilmistir (Deci ve Ryan, 2004).

Tablo 7: Oz-Belirleme Sireci, Motivasyon ve Diizenleme Tirleri

Davrams | Ozerk Degil Ozerk
Motivasyon . . igsel
Tiirleri Amotivasyon Dissal Motivasyon Motivasyon
Duizenleme Diizenlenmemi Daigsal E)?Znsmlan Belirlenmis | Biitiinlesmis | Igsel
Turleri 7 3 Diizenleme N Diizenleme | Diizenleme Dizenleme

Diizenleme
Algilanan
Nedensellik | Kisisel Olmayan | Dissal Kismen Kismen Igsel Igsel
- Dissal Igsel
Odag
-Kendini
Kontrol
leili -Istemsiz -Uyumlu Etme Kisisel -Uyum -Tlgi
Dllgjlzenleme -Degersiz -Digsal -Ego Onem -Farkindalik | -Katilm
Siireci -Yetersizlik Oduller ve | Katilimt -Bilingli -Benlik ile -Oz-
-Kontrol Dist Cezalar -Igsel Degerleme | Sentez Memnuniyet
Oddller ve
Cezalar

Kaynak: Ryan ve Deci, 2000a
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Organizmik Biitliinlesme Kurami igsellestirme ve biitiinlesme olgularini
arastrmaktadir. i¢sellestirme, bireyin ve digsal olarak ngdriilen diizenlemeyi veya
degeri i¢sel olarak onaylanmais bir slirece dontistiirdiigli donemi ifade eder. Biitlinlesme
ise, i¢sel bir diizenlemenin kisinin benlik duygusu ile tamamen ve tutarh bir sekilde
O0ziimsenmis oldugu deneyimi ifade eder. Organizmik Biitiinlesme Kurami digsal
motivasyonun igsellestirilme veya biitiinlesme derecesi ile ilgili dort tiir digsal
motivasyonu igermektedir (Schunk ve Zimmerman, 2012). Bunlar digsal diizenleme,

ice yansitilan diizenleme, belirlenmis diizenleme ve biitiinlesmis diizenlemedir.

Dissal diizenleme, dissal olarak motive edilen ve en az 6zerk olan, dissal olarak
diizenlenmis davranislar olarak ifade edilmektedir. Bu tiir davranislar, digsal bir talebi
karsilamak veya beklenmedik olaylar1 ddiillendirmek igin gerceklestirilmektedir
(Ryan ve Deci, 2000a). Bireylerin davranislarmin belirli dis olasiliklar tarafindan
kontrol edildigi klasik digsal motivasyon ornegidir. Bireyler somut éduller gibi arzu
edilen bir sonuca ulagsmak ya da tehdit olusturan bir cezadan kaginmak i¢in davranista

bulunurlar (Deci ve Ryan, 2000).

Ikinci bir digsal motivasyon tiirii ice yansitilan diizenlemedir. Bireyler bu tiir
eylemleri sugluluk veya kaygidan kagmmak ya da ego gelisimi i¢in baski hissi ile
gerceklestirirler. Farkli bir ifadeyle, ice yansitilan diizenleme, kosullu benlik saygisi
ile diizenlemeyi temsil eder. Klasik bir ice yansitilan diizenleme formu, bir Kisinin
benlik saygisint ve deger hissini arttrmak veya siirdirmek i¢in bir eylem

gerceklestirdigi ego katilimidir (Ryan ve Deci, 2000b).

Belirlenmis diizenleme ise bireylerin bir davranigin kisisel degerini ve 6nemini
anlamasi, onaylamasi ve sonucunda bunu yaparken bir 6zgiirliik duygusu yasamasi
olarak ifade edilebilir (Vansteenkiste ve dig., 2010). Dissal motivasyonun daha 6zerk
ya da 6z-belirlenmis bi¢imi belirlenmis diizenleme tiiriidiir. Burada kisi, bir davranisin
kisisel 6nemi ile 6zdeslesmistir ve bu nedenle diizenlemesini kendi davranis1 olarak
kabul etmistir (Ryan ve Deci, 2000b). Bu tir, bireylerin bir davranigin altinda yatan

degeri tanimasi ve kabul etmesi strecidir (Deci ve Ryan, 2000).

Son olarak digsal motivasyonun en 6zerk sekli biitiinlesmis diizenlemedir.
Biitlinlesme, tanimlanan diizenlemeler tamamen 6ziimsendiginde gerceklesir, yani
degerlendirilmis olup kisinin diger degerleri ve ihtiyaclar1 ile uyumlu hale getirilmistir.

Biitiinlesmis motivasyonla vasiflandirilmis eylemler, i¢sel motivasyonla bir¢ok ortak
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niteligi paylasirlar, ancak dogal zevklerinden ziyade ayrilabilir sonuglara ulagsmak i¢in

yapildiklari i¢in hala digsal olarak kabul edilmektedirler (Ryan ve Deci, 2000a).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde arastirma deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, veri

toplama slreci ve toplanan verilerin istatistiksel analizi ile ilgili bilgiler sunulmustur.
3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmada, Olglimler yoluyla elde edilen ve analize uygun sayilarin
caligilmasini ifade eden nicel arastirma (Sayim, 2015:27) yontemlerinden “betimsel ve

iligkisel tarama modeli” kullanilmagtir.
3.2. Cahsma Grubu

Calisma grubu, Ulkemizde gerceklestirilen 25. Balkan Salon Atletizm
Sampiyonas1, Vodafone 41. Istanbul Maratonu, UEFA Siiper Kupa 2019 Finali ve
Samsung 31. Bogazici Kitalararas1 Yiizme Yaris1 uluslararasi Spor organizasyonlarina
katilan ve amagli 6rneklem yoluyla belirlenen; 24,00 (£7,299) yas ortalamasina sahip,

99 kadin 168 erkek olmak Uzere, toplam 267 spor gonullisu bireyden olusmaktadir.

Calismada; arastirmanin amacina uygun olmasi sebebiyle, arastirmacinin
onceki bilgi, deneyim ve gozlemlerini de dikkate alarak, érnekleme dahil edilecek
birimlerin belirlenmesini saglayan “amacli 6rnekleme yontemi” tercih edilmistir (Ural

ve Kilig, 2018:40).
3.3. Veri Toplama Araclan

Arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel
bilgi formu, Fisne ve Karagdz (2016) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan
“Uluslararas1 Spor Organizasyonlar1 I¢in Goniillii Motivasyonlar1 Olgegi” ile Gokge
ve Orhan (2011) Tiirkce uyarlamasi yapilan “Serbest Zaman Doyum Olgegi”

kullanilmastir.
3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Caliymada goniillii katilimcilarin demografik bilgilerini tespit etmek amaciyla
yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek, sporla ilgilenim durumlar1 ve daha 6nce goniillii

katilim gosterdikleri organizasyonlar ile ilgili sorulari iceren form yer almaktadir.
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3.3.2. Uluslararas1 Spor Organizasyonlari Icin Goniillii Motivasyonlar Olgegi

Veri toplama araglarindan biri olarak kullanilan Uluslararast Spor
Organizasyonlar1 I¢in Goniillii Motivasyonlar1 Olgegi, ilk olarak Bang ve dig., (2009)
tarafindan uluslararasi spor organizasyonlarmda gorev alan goniilliilerin motivasyonel
faktorlerini incelemeye yonelik olarak gelistirilmistir. Olcek, 30 madde ve 7 boyuttan
olusmaktadir ve 7°li Likert tipine sahiptir. Bununla birlikte 6l¢egin alt boyutlari;

“degerlerin ifadesi”, “vatanseverlik”, “kisilerarasi iligkiler”, “kariyer yonlendirme”,

“kisisel gelisim”, “digsal 6diiller” ve “spor sevgisi” seklindedir.

Fisne ve Karagéz (2016) tarafindan Tiirkge gecerliligi ve giivenilirligi
uygulanan olgekte, 6zgiin 6lgekte bulunan “kisisel gelisim” faktoriiniin 4 maddesinin
tamamu ile “degerlerin ifadesi” faktoriinden bir madde ¢ikarilmistir. Bununla birlikte
Olgegin son hali; 7°1i likert tipi (1=hi¢ katilmiyorum, 7=tamamen katiliyorum) 25
madde ve 6 alt boyuttan olusmaktadir.

3.3.3. Serbest Zaman Doyum Olgegi

Serbest Zaman Doyum Olgegi uzun formu Beard ve Ragheb (1980) tarafindan
gelistirilmis olup, simdi kullanilmakta olan kisa form, uzun formun yerine 2002
yilinda Idyll Arbor, Inc tarafindan diizenlenmistir. Toplam 24 maddeden olusan 6lgek

5’11 likert tipine sahiptir.

Turkce gegerlilik ve glvenilirligi Gokge ve Orhan (2011) tarafindan yapilan
Serbest Zaman Doyum Olgegi yine 24 madde ve 6 alt boyuttan olusmakta olup, 5°1i
likert tipi (1=neredeyse hi¢ dogru degil, 5=neredeyse her zaman dogru) dl¢ek yapisina
sahiptir. Olgegin alt boyutlar;; “psikolojik”, “egitimsel”, “sosyal”, “rahatlama”,

“fizyolojik™ ve “estetik” seklindedir.
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Tablo 8: Olgeklere Iliskin Giivenilirlik, KMO ve Bartlett Kiiresellik Test
Sonuc¢larn

Orijinal Mevcut Bartlett KU_reseIIik
Arastirma Testi
Faktorler Cahsma icin KMO
Guvenilirlik Lo
Guvenilirlik 2

(a) (@) X sd p
Psikolojik a7 .884
Egitimsel a7 .894
o Sosyal .76 .859

E‘ Rahatlama .80 .873 ,950  5169,051 276 ,000
9 Fizyolojik 79 770
Estetik .79 921
Toplam .90 .955
Vatanseverlik 927 916
o Degerlerin Ifadesi .893 .886
S  Spor Sevgisi .895 779

8 Kariyer Ybn.lendirme .829 .839 .893  4763,178 300 ,000
% Kisilera}'raQ Iigkiler .858 .845
Digsal Odiiller 753 .849
Toplam .894 .900

3.4. Verilerin Toplanmasi

Genglik ve Spor Goniillilleri Dernegi’nden gerekli izin alinarak (EK-1), hedef
Kitle olan uluslararasi spor organizasyonlarinda gonulliluk faaliyetlerine katilim
goOsteren bireylere arastirmanin amaci hakkinda bilgiler verilmis olup, veri toplama
araglar1 olan 6l¢ekler, demografik bilgi formlari ile birlikte Ocak-2020 ile Mart-2020
tarihleri arasinda birebir uygulanmistir. Verilerin toplanmasi sirasinda, goniillii

katilimcilara 6lgeklerle ilgili de gerekli detayli bilgiler verilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 25.0 paket programi kullamilmistir. Verilerin
istatiksel gosterimlerinde aritmetik ortalama, standart sapma ve frekans degerleri
sunulmustur. Orneklem vyeterliligi i¢in KMO ve Bartlett Kiresellik Testi
uygulanmistir. Merkezi limit teoremi cergevesinde Orneklem sayilarmin oldukca
makul olmasi sebebiyle dogrudan parametrik test istatistiklerinden yararlanilmistir. Bu
kapsamda Bagimsiz Orneklemler Icin T-Testi, Cok Degiskenli Varyans Analizi
(MANOVA), Pearson Korelasyon ve Coklu Dogrusal Regresyon analizleri

uygulanmigtir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Arastirmanmn bu bolimiinde elde edilen verilerin analiz sonuglar1 ve

yorumlarina yer verilmistir.
4.1. Katiimeilarin Demografik Bilgilerine iliskin Bulgular

Calismada yer alan spor gontilliisii katilimcilarin demografik bilgilerine iligkin

bulgular tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 9: Arastirma Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Degiskenler Alt Grup N YUzde (%0) Toplam
Cinsiyet Kadmn po 371 267
Erkek 168 62,9
[lkdgretim 3 11
Lise 63 23,6
Egitim . 267
Lisans 187 70,0
Lisansusti 14 5,3
Ogrenci 157 58,8
Kamu Sektoru 20 7,5
Meslek i . 267
Ozel Sektor 54 20,2
Isi Olmayan 36 13,5
Bireysel 109 40,8
Sporla Tlgilenim Takim 84 31,5 267
Spor Yapmayan 74 27,7
Balkan Salon
Atletizm 160 59,9
Sampiyonast
Vodafone Istanbul
Katildig Maratonu 69 259 267
Organizasyon UEFA Siiper Kupa
U 27 10,1
Finali
Bogazigi
Kitalararas: Yiizme 11 41
Yarisi

Tablo 8’de spor goniilliisii katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin
bulgular incelendiginde; %37,1’inin kadin ve %62,9’unun ise erkek katilimcilardan
olustugu; bununla birlikte %1,1’inin ilkdgretim, %23,6’smin lise, %70 gibi buyik bir
cogunlugunun lisans ve %5,3’Un0n ise lisansiistii egitim aldig1 belirtilmistir. Meslek
sektorii acisindan incelendiginde ise, goniillii katilimcilarin %58,8 gibi biiylik bir

cogunlugunun o6grenci oldugu, %7,5’lik bir kesimin kamu sektoriinde calistigi,
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%20,2’lik bir boliimiin 6zel sektorde calistigr ve %13,5’1lik bir kesimin ise herhangi
bir iste caligmadigini belirtmistir. Goniillii katilimeilarin sporla ilgilenim durumlar:
incelendiginde ise, %40,8’inin bireysel, %31,5’inin takim sporlariyla ilgilendigi ve
%?27,7’sinin ise herhangi bir spor aktivitesiyle ilgilenmedigi tespit edilmistir.
Gondllilerin spor organizasyonlarina katilim dagilimlar1 ise; %59,9 Balkan Salon
Atletizm Sampiyonasi, %25,9’u Vodafone [stanbul Maratonu, %10,1’i UEFA Stiper

Kupa Finali ve %4,1°1 ise Bogazi¢i Kitalararasi1 Yiizme Yarisi seklindedir.

4.2. Katihmcilarin Goniilliilliik Motivasyonu ve Serbest Zaman Doyum

Diizeylerine iliskin Bulgular

Calismada kullanilan dlgeklerin alt boyutlarina ve toplam puanma iliskin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri tabloda sunulmustur.

Tablo 10: Olceklere iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Puanlan

X Ss N
Vatanseverlik 6,3798 ,95116 267
Degerlerin ifadesi 6,6096 , 715402 267
2 Sspor Sewgisi 6,5084 78141 267
8 Kariyer Yonlendirme 5,9423 1,25313 267
% Kisilerz.l.ras1 iliskiler 6,2528 1,00993 267
Dissal Odiiller 3,3795 1,49852 267
Genel Motivasyon 5,9552 ,75899 267
Psikolojik 4,2790 ,76786 267
Egitimsel 4,3596 , 14587 267
0 Sosyal 4,3408 ,69297 267
ﬁ Fiziksel 4,4129 ,68801 267
» Rahatlama 3,8717 ,84969 267
Estetik 4,1770 17817 267
Genel Doyum 4,2402 ,62840 267

Sonuglar incelendiginde Uluslararast Spor Organizasyonlar1 Igin Goniillii
Motivasyonu Olgegi puanlari agisindan, goniillii katilimcilar igin en énemli motive
edici faktoriin “degerlerin ifadesi” boyutu oldugu goriilmektedir. Bu faktorle birlikte,
“spor sevgisi”, “vatanseverlik” ve “kisileraras: iligkiler” boyutlarmmin da goniillii
katilimcilar i¢in 6nemli bir motivasyon sebebi oldugu goriilmektedir. Puanlara gére bu
faktorleri takiben, “kariyer yonlendirme” boyutu gelirken, “digsal diiller” boyutu ise
goniilli katilimcilarin motivasyon faktorleri arasinda en az 6nem arz eden kaynagi

olusturdugu tespit edilmistir.
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Serbest Zaman Doyum Olgegi alt boyutlar1 ve toplam puanma iliskin sonuglar
incelendiginde ise; goniillii katilimcilar adina serbest zaman doyumu agisindan en
onemli faktorlerin sirasiyla “fiziksel”, “egitimsel” ve “sosyal” boyutlar oldugu tespit
edilmistir. Puanlar ve serbest zaman doyumu agisindan bu faktorleri “psikolojik” ve
“estetik” boyutlar1 takip ederken, “rahatlama” boyutunun serbest zaman doyumuna

goniilli katilimeilar agisindan en az katki saglayan faktor oldugu belirlenmistir.

Tablo 11: Cinsiyet Degiskenine Gore USOGMO T-Testi Analiz Sonuclar

L. Art.
N
Cinsiyet ort ss sd t p
Vatanseverlik Kadin 99 6,458 85 265 1,039 300

Erkek 168 6,333 1,004

. L . Kadin 99 6,750 ,489 -
Degerlerin Ifadesi Erkek 168 6526 863 264,674 2,694 ,008

. Kadin 99 6,588 ,710
Spor Sevgisi Erkek 168 6461 818 265 1,285 ,200

. . . Kadin 99 5,800 1,493
Kariyer Yodnlendirme Erkek 168 6,026 1,083 265 -1,427 ,155

.. S Kadm 99 6,252 1,063
Kisilerarasi Iliskiler Erkek 168 6253 980 265 -,004 ,997

.o Kadm 99 3,279 1,390
Dissal Odiiller Erkek 168 3.438 1,550 265 -,837 ,403

.. Kadin 99 5,947 ,692
USOGMO Toplam Erkek 168 5950 797 265 -,128 ,899

*
p<.05
Cinsiyet degiskeni acisindan, “degerlerin ifadesi” alt boyutunda bir anlamlilik

tespit edilmis olup, bu anlamliligin kadinlar lehine oldugu s6ylenebilir (p<.05).

Yine cinsiyet degiskeni agisindan vatanseverlik, spor sevgisi, Kkariyer
yonlendirme, kisileraras1 iliskiler ve digsal odiiller alt boyutlarinda herhangi bir

anlamli farklilik tespit edilmemistir (p>.05).

Cinsiyet degiskeni agisndan USOGMO toplam puaninda herhangi bir anlaml1
farklilik tespit edilmemistir (p>.05).
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Tablo 12: Cinsiyet Degiskenine Gore SZDO T-Testi Analiz Sonuglar

Cinsiyet N g:. Ss sd t P
Psikolojik Ié;:ielrkl 19698 j;g; 332 265 -185 ,853
e aw o
Sosyal Ié;:ielrkl 19698 jggg 222 265 047 962
Fiziksel Iéﬁf;ﬁ 19698 jgg; 223 265 1,546 ,123
e S22 R e o
- EE R T wm w w
SZDO Toplam Iéralféﬁ 5698 jﬁ;‘g ggi 265 129 .

Yapilan test sonuglar1 incelendiginde, cinsiyet degiskeni agisindan SZDO
psikolojik, egitimsel, sosyal, fiziksel, rahatlama ve estetik alt boyutlar1 ile toplam

puaninda herhangi bir anlamli farklilik tespit edilmemistir (p>.05).

Tablo 13: USOGMO Alti Faktore Ait Cok Degiskenli Varyans Analizi-
MANOVA Testi Sonuglar

Etki Deger F Hipotez df Hata df p
Pillai's Trace ,986 9066,691° 2,000 260,000 ,000
. . Wilks' Lambda ,014 9066,691° 2,000 260,000 ,000
Sabit Terim . b

Hotelling's Trace 69,744 9066,691 2,000 260,000 ,000
Roy's Largest Root 69,744 9066,691° 2,000 260,000 ,000
Pillai's Trace ,004 ,524P 2,000 260,000 ,593
I Wilks' Lambda ,996 ,524P 2,000 260,000 ,593
Cinsiyet Hotelling's Trace 004 5240 2,000 260,000 593
Roy's Largest Root ,004 ,524° 2,000 260,000 ,593
Pillai's Trace ,065 4,383 4,000 522,000 ,002*
Sporla llgilenim Wilks‘. Lambda ,935 4,424° 4,000 520,000 ,002*
Hotelling's Trace ,069 4,465 4,000 518,000 ,001*
Roy's Largest Root ,065 8,461° 2,000 261,000 ,000*
Pillai's Trace ,019 1,243 4,000 522,000 ,292
Cinsiyet ve Sporla Wilks' Lambda ,981 1,244° 4,000 520,000 ,291
Tlgilenim Hotelling's Trace ,019 1,245 4,000 518,000 ,291
Roy's Largest Root ,019 2,496° 2,000 261,000 ,084

*p<.05

MANOVA testi sonuclari incelendiginde; Pillai’s Trace, Wilks' Lambda,
Hotelling's Trace ve Roy's Largest Root testleri sonuglarina gore, sporla ilgilenim

diizeylerinde anlamli farklilik tespit edilmistir (p<.05).
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Tablo 14: SZDO Alt1 Faktére Ait Cok Degiskenli Varyans Analizi- MANOVA
Testi Sonuclan

Etki Deger F Hipotez df Hata df p
Pillai's Trace ,989 3747,935° 6,000 256,000 ,000
. . Wilks' Lambda ,011 3747,935° 6,000 256,000 ,000
Sabit Terim Hotelling' b

otelling's Trace 87,842 3747,935 6,000 256,000 ,000
Roy's Largest Root 87,842 3747,935° 6,000 256,000 ,000
Pillai's Trace ,043 1,924b 6,000 256,000 ,077
Cinsiyet Wilks'. Lambda ,957 1,924b 6,000 256,000 ,077
Hotelling's Trace ,045 1,924b 6,000 256,000 ,077
Roy's Largest Root ,045 1,924 6,000 256,000 ,077
Pillai's Trace ,086 1,922 12,000 514,000 ,030*
Sporla flgilenim Wilks'_ Lambda ,915 1,935 12,000 512,000 ,028*
Hotelling's Trace ,092 1,949 12,000 510,000 ,027*
Roy's Largest Root ,078 3,331° 6,000 257,000 ,004*
Pillai's Trace ,074 1,636 12,000 514,000 ,078
Cinsiyet ve Sporla Wilks' Lambda ,928 1,636° 12,000 512,000 ,078
ilgilenim Hotelling's Trace ,077 1,636 12,000 510,000 ,078
Roy's Largest Root ,056 2,380¢ 6,000 257,000 ,030

*p<.05

MANOVA testi sonuglar1 incelendiginde, Pillai's Trace, Wilks' Lambda,
Hotelling's Trace ve Roy's Largest Root testleri sonuglarina goére, sporla ilgilenim
diizeylerinde anlamli farklilik géstermistir (p<.05).

Tablo 15: USOGMO ve SZDO Alt Boyutlarina liskin Pearson Korelasyon Testi
Sonuclari

Psikolojik Egitimsel Sosyal Fiziksel Rahatlama Estetik

r ,154" ,186™ 147" ,189™ ,168™ ,238™
Vatanseverlik
p ,012 ,002 ,017 ,002 ,006 ,000
] r ,160™ ,233™ ,181™ ,239™ ,045 ,209™
Degerlerin Ifadesi
p ,009 ,000 ,003 ,000 ,463 ,001
o r ,154" ,188™ 2117 242" ,239™ ,185™
Spor Sevgisi
p ,012 ,002 ,001 ,000 ,000 ,002
] ] r ,353" ,351™ ,455™ ,307™ ,384™ 317
Kariyer Yonlendirme
p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
] r,395" ,439™ AT4 ,366™ ,346™ ,323™
Kisilerarasi Iliskiler
p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
. ro,226" ,192™ ,254™ ,196™ ,364™ ,307™
Dissal Odiller
p ,000 ,002 ,000 ,001 ,000 ,000

*p<.05 ve **p<.05

Yapilan analiz testi sonuglar1 incelendiginde, USOGMO “vatanseverlik” alt
boyutu ile SZDO psikolojik (r=.154), egitimsel (r=.186), sosyal (1=.147), fiziksel
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(r=.189), rahatlama (r=.168) ve estetik (r=.238) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde
diistik diizeyde iliski tespit edilmistir (p<.05).

USOGMO “degerlerin ifadesi” alt boyutu ile SZDO psikolojik (r=.160),
egitimsel (r=.233), sosyal (r=.181), fiziksel (r=.239) ve estetik (r=.209) alt
boyutlarinda pozitif yonde, diisiik diizeyde iliski tespit edilirken (p<.05); SZDO

“rahatlama” alt boyutu ile anlamli bir farklilik saptanmamustir (p>.05).

Yine USOGMO “spor sevgisi” alt boyutu ile SZDO psikolojik (r=.154)
egitimsel (r=.188), sosyal (1=.211), fiziksel (r=.242), rahatlama (r=.239) ve estetik
(r=.185) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde, diisiik diizeyde iliski tespit edilmistir
(p<.05).

USOGMO “kariyer ydnlendirme” alt boyutu ile SZDO psikolojik (r=.353),
egitimsel (r=.351), sosyal (1=.455), fiziksel (r=.307), rahatlama (r=.384) ve estetik
(r=.317) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde, orta diizeyde iliski tespit edilmistir
(p<.05).

USOGMO “kisileraras iliskiler” alt boyutu ile SZDO psikolojik (r=395),
egitimsel (r=.439), sosyal (r=.474), fiziksel (r=.366), rahatlama (r=.346) ve estetik
(r=.323) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde, orta diizeyde iliski tespit edilmistir
(p<.05).

USOGMO “dissal ddiiller” alt boyutu ile SZDO rahatlama (r=.364) ve estetik
(r=.307) alt boyutlarinda pozitif yonde, orta diizeyde (p<.05); ve psikolojik (r=.226),
egitimsel (r=.192), sosyal (r=.254) ve fiziksel (r=.196) alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde, diisiik diizeyde iligki saptanmistir (p<.05).

Tablo 16: Gonalli Motivasyonu ve Serbest Zaman Doyumu Korelasyon Testi
Sonuglari

Serbest Zaman Doyumu

r 4317
GoOnulli Motivasyonu p ,000
N 267

**n<.05

Tablo 15 analiz sonuglar1 incelendiginde, goniilliiliik faaliyetlerine katilim
gosteren bireylerin genel gonilltluk motivasyonu ile serbest zaman doyum diizeyleri

arasinda pozitif yonde, orta diizeyde iliski tespit edilmistir (r=.431, p<.05).
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Tablo 17: SZDO Toplam Puam ve USOGMO Alt Boyutlarina fliskin Coklu
Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclar

Standart ikili  Kismi
Hata T P r R
SZD Toplam 2,245 ,329 6,823 ,000
Vatanseverlik ,042 ,055 ,063 , 750 454 216 ,046
Degerlerin ifadesi -,053 ,075 -,064 -, 711 478 1,209 -,044
Spor Sevgisi ,037 ,057 ,046 ,640 523 244 ,040
Kariyer Yonlendirme ,075 ,039 ,149 1,901 ,058 ,433 117
Kisilerarasi iliskiler ,188 ,048 ,303 3,883 ,000* ,466 ,234
Dissal Odiiller ,066 ,025 ,156 2,644 ,009* 312 ,162
R=0.515 R?=0.266
F, 260=15,679 p=.000
*p<.05

Kisileraras: iligkiler ve dissal odiiller degiskenleri birlikte, serbest zaman
doyum puanlar: ile yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliski vermektedir (R=0.515,
R?=0.266, p<.01). Adi gecen iki degisken birlikte, serbest zaman doyum toplam

varyansin %27’sini a¢iklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin
serbest zaman doyumu (Gzerindeki goreli 6nem siras1 kisileraras: iligkiler, digsal
odiiller, kariyer yonlendirme, degerlerin ifadesi, vatanseverlik ve spor sevgisi
seklindedir. Regresyon katsayilarmin anlamliligma iliskin t-testi sonuglari
incelendiginde ise, kisileraras iligkiler ve digsal ddiiller degiskenlerinin serbest zaman
doyumu iizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir. Kariyer yonlendirme,
spor sevgisi, degerlerin ifadesi ve vatanseverlik degiskenleri ise 6nemli bir etkiye sahip

degildir.
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BESINCI BOLUM
TARTISMA VE SONUC

Bu boliimde calismada uygulanan istatistiksel testler sonucunda elde edilen
bulgularm yorumlar1 ve literatiirdeki Ornek c¢alismalar ile birlikte tartigilmasi

sunulacaktir.

Calismada goniillii motivasyonu faktorlerinde aritmetik ortalama puanlar1 baz
alinarak Tablo 9 incelendiginde, goniillilerin en dnemli motivasyon kaynaginin
“degerlerin ifadesi” boyutu oldugu tespit edilmistir. Gontilliiler agisindan “degerlerin
ifadesi” faktoriini takiben, “spor sevgisi”, “vatanseverlik” ve “kisilerarasi iligkiler”
boyutlarinin da goniillii katilimcilar i¢in 6nemli bir motivasyon sebebi oldugu tespit
edilmistir. Bu boyutlar1 sirasiyla, “kariyer yonlendirme” faktorii takip ederken, “digsal
odiiller” boyutunun ise goniillii katilimcilarin en az motive olduklar1 faktor olarak

ifade edilebilir.

Serbest zaman doyum duzeyleri agisindan goniillii katilimeilarin aritmetik
ortalama puani sonuglar: Tablo 9°da incelendiginde ise; genel serbest zaman doyumu
acisindan doyum diizeylerinin oldukg¢a yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte en 6nemli serbest zaman doyumu boyutlarinin sirasiyla fiziksel, egitimsel,
sosyal, psikolojik ve estetik boyutlarinda oldugu tespit edilirken; rahatlama diizeyinde

serbest zaman doyumunun diger alt boyutlara gére daha diisiik oldugu saptanmaistir.

5.1. Hipotez 1: Goniilli Katihmcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore Motivasyon

Faktorleri

Cinsiyet degiskenine gore goniillii motivasyon faktorleri Tablo 10’da
incelendiginde ise, kadin goniillii katilimcilarin erkeklere gore degerlerin ifadesi alt
boyutunda daha fazla motive olduklari tespit edilmistir. Fletcher ve Major (2004) tip
ogrencileri ile yaptiklar1 calisma sonucunda, cinsiyet degiskeni acisindan kadinlarin,
ozgecil (altruistik) baskalarma yardim etme duygularini igeren “degerler” boyutunda
gonulli olma motivasyonunun erkeklerden daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Yine
Berber ve Terekli (2019) yapmis olduklar1 ¢alismada, cinsiyet degiskeni agisindan
goniilliiliik motivasyonlarinda kadin katilimcilar lehine anlamli bir farklilik oldugunu

tespit etmislerdir.
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Widjaja (2010) ise cinsiyet degiskeni agisindan kadinlarin goniilliilige daha
egilimli olduklarmi belirtmistir. Chapman ve Morley (1999) yaptiklar1 ¢alismada
cinsiyet degiskeni acisindan kadin goniilliillerin gilincel ¢aligmayla benzer sekilde
degerler alt boyutunda olmakla birlikte, baz1 goniillii motivasyonu faktorlerinde erkek
goniillii katilimcilara gore 6nemli derecede motive olduklarini ifade etmislerdir. Ayni
calisma kadmlarin erkeklere gore daha fazla motive olmasi sonucunu, sosyal rol teorisi
ile aciklanabilecegini belirtmistir. Sosyal rol teorisi, kadinlarin erkeklere gore daha
fazla yetistirme egiliminin bir fonksiyonu olarak davranisa yardimci olma
olasiliklarinin daha yiliksek oldugunu ve bu cinsiyet farkinin erken sosyallesme
stireclerinin bir islevi olabilecegini diisiindiirmektedir. Daha 6nce yapilan arastirmalar,
degerler fonksiyonu tarafindan motive olan goniillillerin yetistirme ve sosyal
sorumluluk dlctimleri Gizerinde ylksek puan almas1 ve bu nedenle, degerler giidiistiniin
kadmlar i¢in daha 6nemli bir giidii olmasmnin beklenebilecegini belirtmistir. Bu

sonuglar giincel calisma ile benzerlik gostermektedir.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goniilliiliik faaliyetlerine katilim
gOsteren bireylerin, cinsiyet degiskeni a¢isindan motivasyon faktorlerinde anlamli bir

farklilik oldugu gorulmektedir. Bu sonuca gore Hipotez 1 kabul edilmistir.

5.2. Hipotez 2: Goniillii Katihhmcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore Serbest Zaman

Doyum Duzeyleri

Tablo 11°de sunuldugu iizere cinsiyet degiskenine gore gonullilik
faaliyetlerine katilim gdsteren bireylerin, serbest zaman doyum duzeyleri agisindan
herhangi bir iligki tespit edilmemistir. Riddick (1986), Broughton ve Beggs (2007),
Ardahan ve Lerlisu Lapa (2010), Celik (2011) ile Cengiz ve Yasartiirk (2020)
tarafindan yapilan ¢alismalarda da benzer sekilde cinsiyet ile serbest zaman doyum

diizeyleri arasinda anlaml bir fark bulunmamistr.

Bu durum serbest zamanlarinda goniilliiliik faaliyetlerine katilim gdsteren
bireylerin, cinsiyet degiskeni agisindan serbest zaman doyum diizeyleriyle herhangi

bir fark yaratmamasi olarak yorumlanabilir.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goniilliiliik faaliyetlerine katilim
gOsteren bireylerin, cinsiyet degiskeni agisindan serbest zaman doyum duzeylerinde
anlamli bir farklilik oldugu diisiiniilse de boyle bir fark tespit edilmemistir. Bu sonuca

gore hipotez 2 reddedilmistir.
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5.3. Hipotez 3: Goniilli Katihmcilarin Cinsiyet ve Sporla flgilenim

Degiskenlerine Gore Motivasyon Faktorleri

Tablo 12°de sporla ilgilenim degiskenin, goniilli katilimcilarin motivasyon
faktorleri iizerinde etkisi oldugu goriilmektedir. Diger yandan test sonuglari, cinsiyet
ile sporla ilgilenim ve cinsiyet degiskenlerinin bir arada gonilli katilimcilarin
motivasyon faktorlerinin iizerinde etkisi olmadigini gdstermistir. Benzer sekilde
Pauline ve Pauline (2009) 2005 Indianapolis Tenis Sampiyonasi’nda 289 spor
gontlliisii ile yaptig1 calismada cinsiyet degiskeninin motivasyon faktorleri tizerinde

bir etkisi olmadigini tespit etmistir.

Downward ve Ralston’un (2006) bir spor etkinliginde goniillii olmanin, ilgiy1,
katilimi, gelecekteki spora goniilliiliigii nasil etkiledigini arastirma amaciyla yaptigi
caligmanin sonuglar1 incelendiginde; katilimcilarm génallilik deneyiminin bir sonucu
olarak sporla ilgilenimlerinde bir miktar artis olduguna dair kanitlar olsa da bunun
daha fazla katilim veya goniilliiliige doniisecegine dair giiclii bir kanit olmadigini
gostermektedir. Dawson ve Downward (2013) ise spora katilim ile spor gontlliligi
arasindaki iliskiyi inceledikleri ¢alismada, spor katilimi ve sporda gondlliluk

faaliyetlerine katilma kararinin tamamlayici1 unsurlar oldugunu belirtmislerdir.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goniilliiliik faaliyetlerine katilim
goOsteren bireylerin, sporla ilgilenim degiskeni agisindan goniilliiliik motivasyonu
faktorlerinde anlamli bir farklilik oldugu gorulmektedir. Bu sonuca goére hipotez 3

kabul edilmistir.

5.4. Hipotez 4: Goniilli Katihmcilarin Cinsiyet ve Sporla flgilenim

Degiskenlerine Gore Serbest Zaman Doyum Duzeyleri

Goniillii katilimeilarin cinsiyet, sporla ilgilenim ve cinsiyet ile sporla ilgilenim
degiskenlerinin bir arada serbest zaman doyumuna etkisi Tablo 13’te sunulmustur.
Test sonuglarinda sporla ilgilenim degiskeninin serbest zaman doyum diizeyleri
izerinde etkisi oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Dogan ve dig. (2018) tarafindan
akademisyenler iizerine yapilan bir ¢alismada, serbest zaman doyum diizeyinin spora
katihm durumuna goére anlamli fark gosterdigi tespit edilmistir. Bu durum sporla
ilgilenimi olan bireylerin serbest zaman doyum diizeylerinin daha yiiksek olmasi

seklinde yorumlanabilir. Bununla birlikte cinsiyet ile cinsiyet ve sporla ilgilenim
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degiskenlerinin bir arada serbest zaman doyum diizeyleri {lizerinde etkisi olmadig1

tespit edilmistir.

Moon ve Heo (2011) herkes igin spor katilimmnin serbest zaman doyumu,
psikolojik refah ve 6znel refah Uzerindeki etkisini inceledikleri ¢alismada, bireylerin
spora katiliminin, serbest zaman doyum duzeyleri tizerinde bir etkiye sahip oldugunu
belirtmiglerdir. Kim ve Han (2005) ise dans sporlarma katilimin, serbest zaman akis
deneyiminin ve serbest zaman doyumunun zevk kaynaklari arasindaki nedensel
iligkiyi bulma amaciyla yaptiklar1 c¢alismada, dans sporlarmma katilimm zevk
kaynaklarmin, serbest zaman doyumu (zerinde Onemli Olcude olumlu etkileri

oldugunu tespit etmislerdir.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goniilliiliik faaliyetlerine katilim
goOsteren bireylerin, sporla ilgilenim degiskeni agisindan serbest zaman doyum
diizeylerinde anlamli bir farklilik oldugu séylenebilir. Bu sonuca gore hipotez 4 kabul

edilmistir.

5.5. Hipotez 5: Goniillii Katihmcilarin Goniilliiliik Motivasyonu ve Serbest

Zaman Doyum Diizeyleri Arasindaki iliski

Tablo 14te korelasyon testi sonuglar1 incelendiginde, USOGMO
“vatanseverlik” alt boyutu ile SZDO psikolojik, egitimsel, sosyal, fiziksel, rahatlama

ve estetik alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde iliski tespit edilmistir.

USOGMO “degerlerin ifadesi” alt boyutu ile SZDO psikolojik, egitimsel,
sosyal, fiziksel ve estetik alt boyutlarinda pozitif yonde, diisiik diizeyde iliski tespit

edilirken; SZDO “rahatlama” alt boyutu ile anlamli bir iliski saptanmamustur.

Yine USOGMO “spor sevgisi” alt boyutu ile SZDO psikolojik, egitimsel,
sosyal, fiziksel, rahatlama ve estetik alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde, diisiik

diizeyde iliski tespit edilmistir.

USOGMO “kariyer ydnlendirme” alt boyutu ile SZDO psikolojik, egitimsel,
sosyal, fiziksel, rahatlama ve estetik alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde, orta diizeyde
iligki tespit edilmistir.

USOGMO “kisilerarasi iliskiler” alt boyutu ile SZDO psikolojik, egitimsel,
sosyal, fiziksel, rahatlama ve estetik alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde, orta diizeyde
iligki tespit edilmistir.
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USOGMO “digsal ddiiller” alt boyutu ile SZDO rahatlama ve estetik alt
boyutlarinda pozitif yonde, orta diizeyde; psikolojik, egitimsel, sosyal ve fiziksel alt

boyutlar1 arasinda pozitif yonde, diisiik diizeyde iliski saptanmustir.

Bununla birlikte tablo 15’teki analiz sonuglar1 incelendiginde, uluslararasi spor
organizasyonlarinda goniilliiliik faaliyetlerine katilim gosteren bireylerin genel
gonalliluk motivasyonu ile genel serbest zaman doyum diizeyleri arasinda pozitif

yonde, orta diizeyde iliski tespit edilmistir.

Sonuglar incelendiginde goniilliiliik motivasyonu ile serbest zaman doyum
diizeyi arasindaki 6nemli bir iligski oldugu soylenebilir. Bireylerin sporda gonilliluk
faaliyetlerine bir serbest zaman faaliyeti olarak katilim gosterdikleri ve etkinlikte elde
ettikleri doyum duzeyleri ile motivasyon faktorleri arasindaki iliskinin 6zellikle
kariyer yonlendirme ve kisilerarasi iliskiler faktorleri ile serbest zaman doyum

faktorleri arasindaki diizeyin 6nemi géze ¢arpmaktadir.

Bu sonuglara gore uluslararasi spor organizasyonlarinda gonullilik
faaliyetlerine katilim gosteren bireylerin, motivasyon faktorleri ile serbest zaman
doyum diizeyleri arasinda 6nemli bir iliski oldugu sdylenebilir. Bu baglamda hipotez

5 kabul edilmistir.

5.6. Hipotez 6: Goniillii Katihmeilarin Motivasyon Faktdrlerinin Serbest Zaman

Doyumuna Etkisi

Tablo 16°da yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde
ise, goniillii katilimcilarm goniilliiliik motivasyonu faktorlerinden kisilerarasi iligkiler
ve digsal odiiller boyutlarinin serbest zaman doyum dizeylerine etki ettigi
goriilmektedir. Bu durum kisileraras: iligkiler ve dissal ddiiller faktorleri agisindan
daha fazla motive olan goniilliilerin, serbest zaman doyum diizeylerinin de artacagi

seklinde yorumlanabilir.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goniilliiliik faaliyetlerine katilim
gOsteren bireylerin, motivasyon faktorlerinin, serbest zaman doyum duzeylerine etkisi

oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore hipotez 6 kabul edilmistir.

Goniilliilerin en dnemli motivasyon kaynagmin “degerlerin ifadesi” faktorii
olarak tespit edilmesi durumu, Farrell (1998), Clary ve dig. (1998), Bang ve Ross
(2009), Wang ve Wu (2014) ve Fisne (2017) galismalari ile ortiismektedir. Tim bu
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calismalarda gonillii katilimcilar: en ¢ok motive eden faktorln, degerlerin ifadesi ya
da bu faktorlin icerigine karsilik gelen benzer sonuglar olarak ortaya ¢iktigi
gorilmektedir. Bu faktér yapisinin igeriginde genel olarak baskalarmi diisiinme,
baskalarina yardim etme, organizasyon basarisina ya da topluma katkida bulunma gibi

Ozgecil (altruistik) duygu ya da diisiinceler ifade edilmektedir.

Bang ve Ross’un (2009) calismasinin bulgular incelendiginde faktorlerin puan

199 ¢

ortalamalarina gore “degerlerin ifadesi”, “spor sevgisi”, “kisilerarasi iletisim”, “kisisel
gelisim”, “topluluk katilim1”, “kariyer gelisimi” ve “digsal odiiller” seklinde dnem
sirasinda oldugu goriilmistiir.  Bununla birlikte “degerlerin ifadesi”, “kariyer
yonlendirme” ve “spor sevgisi” faktorlerinin géniilliilik deneyimlerinden duyduklari
doyum dizeyini en iyi agiklayan faktorler oldugu belirtilmistir. Yine “spor sevgisi”
faktoriunin etkinlikteki gondlluler icin glgli bir motivasyon faktéri oldugu ifade
edilmistir. Bu durum da giincel caligmanin sonucu ile benzerlik gostermektedir.

“Digsal odiiller” faktoriiniin gondlliler igin en az motive edici boyut olarak goze

carpmasi da giincel ¢aligmayla ortiismektedir.

Fisne (2017) tarafindan on iilkedeki dokuz uluslararasi spor organizasyonunda
gorev alan 2596 gonilli ile yapilan ¢alismada ise genel goniillii motivasyonu
ortalamasi (5.36) giincel calisma ile (5.95) yakinlik géstermektedir. Bununla birlikte
Fisne’nin (2017) calismasinda goniillii katilimecilar i¢in en Onemli motive edici
faktorler aritmetik ortalama puanlar1 agisindan degerlerin ifadesi, kisilerarasi iliskiler
ve spor sevgisi olarak belirtilmistir. Goniillii katilimcilarin motivasyon faktorleri
acisindan en az motive edici faktor ise “digsal Odiiller” olarak belirtilmistir. Bu
sonuglar da giincel calisma ile oldukc¢a benzerlik gosterdigi ifade edilebilir. Yine ayni
calismada cinsiyet degiskeni acisimdan, kadin ve erkeklerin en yiiksek
motivasyonlarinin degerlerin ifadesi alt boyutunda oldugu ifade edilmektedir, bu

sonug glincel ¢alisma ile ortlismektedir.

Wang ve Wu (2014) 2010 Sangay Expo Fuar1 igin gergeklestirdigi ¢alismada
gondllulerin motivasyon faktorlerinin, gonullilerin motivasyonunu, deneyimi ve
memnuniyeti arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla gerceklestirdigi belirtilmistir.
Caligma sonucunda goniilliilerin temel motivasyonlarinin “Degerlerin Ifadesi”,
“Kariyer Yonelimi” ve “Expo Ask1” gibi toplum ve organizasyon adina olumlu seyler

yapmaya odaklanan 6geler oldugu ifade edilmistir. Degerlerin ifadesi ve kariyer
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yonelimi faktorleri agisindan yine giincel ¢aligsma ile benzerlik gdstermektedir. Ayrica,
calismada bireysel olarak 6grencilerin belirli bir etkinlige veya spora olan ilgisi veya
sevgisi, goniillii katilim i¢in bir bagka 6nemli motive edici faktordiir. Calismada Expo
organizasyonu adma 6zgecil (altruistik) degerlerin gii¢lii bir motivasyon kaynagi

oldugu ifade edilmistir. Bu sonugta giincel ¢aligmanin sonuglari ile ortiismektedir.

Bununla birlikte Wang ve Yu (2015) yine 2010 Sangay Expo Fuari’nda 579
iiniversite ogrencisi ile, cok boyutlu goniilli motivasyon ve psikolojik sozlesme
kavramini benimseyerek ogrencilerin uzun siireli goniilliilligiini ve goniilliiliik i¢in
davranigsal amaglarin1 es zamanli olarak arastrmayi1 amaglamiglardir. Calismada
digsal Odiillerin goniillii olan 6grenciler tizerinde motive edici bir faktér olmadig ve
hatta doyum tizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Giincel ¢alismada
da dissal odiillerin goniillii katilimcilar i¢in ¢ok diisiik diizeyde motive edici bir faktor

olmasi sebebiyle ortiismektedir.

Hallman ve Harms (2012) tarafindan biiyiik spor etkinliklerinde goniilliiliik
motivasyonunun belirleyicilerini, gelecekteki goniillii katilimini nasil etkiledigini ve
etkinlik tiiriine bagh olarak motivasyonda farkliliklar olup olmadigini arastirma
amaciyla hentbol ve binicilik etkinliklerinde yapilan ¢calismada, toplamda 179 goniilli
katilimer ile ¢alisma gerceklestirilmistir. Sonuglarin degerlerin ifadesi ve kisisel
gelisim faktorlerinin goniillii motivasyonu ve gelecekteki davranislarmi etkileyen en
giiclii faktorler oldugu belirtilmistir. “Spor sevgisi” faktoriiniin hentbol etkinliginde
gonillii motivasyon iizerinde bir etkisi olmadigi ve etkinlik tiiriine bagl olarak goniilli

motivasyonunda énemli farkliliklar tespit edildigi vurgulanmistir.

Parker’m (1997) ifade ettigi gibi birey degerli olduguna inanilan bir nedene
kendini 6zgurce verebilir ve kolektif bir serbest zaman deneyimi olarak serbest
zamanlarda yardimlagma ya da bir seyler liretme amaciyla da toplukla birlikte goniilli

olabilir.

Ayrica Taylor ve dig. (2008) icsel ve finansal olmayan 6dullerin, yani
bagkalarina yardim etme, iletisim kurma, sosyal faydalar ve becerilerine katkida
bulunarak fark yaratma kisisel ddiillerinin spor organizasyonlarinda bireyleri goniillii
olmaya motive ettigini belirtmistir. Bunun yaninda finansal olmayan digsal ddiiller de
goniilliilerin katkilar1 ve performansinin takdiri gibi sembolik ifadelerle motive olmasi1

acisindan 6nemli oldugunu belirtmiglerdir.
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Ringuet (2012) goniilliilerin birgok nedenden goniillii olmaya motive oldugunu
ifade ederken, ¢ogu birey i¢in bu durumun bir serbest zaman sec¢imi oldugunu
belirtmistir. Getz (2008) de goénallulerin temel motivasyon faktorlerini 6zgecilik
(altruizm), sosyal ve kariyer faydalar1 ile meydan okuma gibi genel motivasyonlar1
ifade edebilecegini ifade etmistir. Goniilliilerin toplulugun, deneyimlerle olusabilecek
aidiyet ve paylagimin tadini ¢ikarabilecegini ve ayni zamanda gonilliligiin “ciddi
serbest zamanlarin” bir gosterimi olarak etkinlikte yer alabileceklerini belirtmistir.
Goniillii birey bu etkinliklerde yasadigi deneyim sayesinde, baskalarini da goniilliiliige

motive edebilmesine yol a¢tig1 vurgulanmistir.

Downward ve Ralston’un (2006) c¢alismalarinda, sporda goniilliiliik
faaliyetlerine katilimi Ciddi Serbest Zaman yaklagimi ile iligkilendirmis ve
goniilliligiin potansiyel bir kariyer saglayabilecegini belirtmislerdir. Belirli bir
etkinlige giindelik katilimin, bireyin diizenli goniilliiliige veya belirli bir spora
katilmma yol agabilecegi belirtilmistir. Bununla birlikte bu durumun, spor
etkinliklerini, spor gelistirme politikasi araglar1 olarak kullanmak isteyen yoneticiler

acisindan kullanilmasinin da son derece 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Serbest zamanda gonulli olma durumu, Kkariyer yonlendirme motivasyon
faktord ile ilgili sonug ve literatiirdeki ¢alismalara bakildiginda, Stebbins (2015:23,24)
tarafindan ifade edilen “goniilliiliigiin temel bir ciddi serbest zaman tiirii olarak ele
almmas1 gerekliligini” savunma durumu ile, bireylerin goniillii eylem ve katilimi
konusundaki yonler incelenebilir. Stebbins ciddi serbest zaman goniilliliginin ayni
zamanda kariyer goniilliiliigii oldugunu ve goniillillerin 6zgecil ve kisisel ¢ikar olmak
iizere iki nedenden motive olduklarmi ifade etmistir. Kariyer goniilliiliigli olarak
adlandirdig1 kavramda, 6zgecil (altruistik) ve kisisel ¢ikarlarin yani sira etkinlikteki
kariyer duygusu ve onu takip etmekten kazanilan bir dizi 6zel 6diil ile motive
edildigini ifade etmistir. Giincel ¢aligmada elde edilen goniillii motivasyonu faktorleri
puanlar1 sonuglarida, 6zgecil (altruistik) duyguyu igeren bazi faktorlerin (degerlerin
ifadesi ve vatanseverlik gibi) goniilliiler i¢in 6n planda oldugunu gostermesiyle
birlikte, “kariyer yonlendirme” faktoriiniin de goniilliiler i¢in dnemli derecede motive
edici bir faktor oldugunu gostererek sonuglari desteklemektedir. Bununla birlikte
Khoo ve Engelhorn (2007) c¢alismalarinda en Onemli bulgulardan biri olarak,
tiniversite dgrencisi goniilliilerin kendi mesleki gelisimleriyle ilgili motivasyonlara

odaklanmasi durumunu belirtmislerdir. Bu durumun 6zellikle spor veya yonetim ile

72



ilgili bir alanda kariyere hazirlanan bir tiniversite 6grencisinin goniillii olmaya daha

egilimli olmasi olarak 6rneklendirilmistir.

Giincel c¢aligmadan oOrnekle; sonucglar, gonillii katilimcilarin  kariyer
yonlendirme, kisilerarasi iliskiler ve digsal 6diiller motivasyon faktorleri agisindan,
serbest zaman doyum dizeyleri ile orta diizeyde bir iliski icerisinde oldugunu
gostermistir. Ciddi serbest zamanimn “proje temelli serbest zaman” boyutunda kisisel
ya da sosyal ddiller ile tatmin edici bir faaliyetin strddriulmesi igin motivasyon
temelinin bir parcasini olusturabilecegi ifade edilmistir. Bireyin yerel, ulusal veya
uluslararasi bir spor organizasyonunda goniillii olabilecegi vurgulanmstir. Bireyin
kiigiik gruplar, taban dernekler ve goniillii kuruluslarin proje tabanli serbest zaman
etkinliklerini {istlendigi en yaygin kurulus tiirleri oldugu ifade edilmistir. Bu yaklagim

giincel calismanin yapisi, 6rneklem grubu ve sonuglariyla ortiismektedir.

Serbest zaman doyumu ve goniillillerin motivasyonu agisindan iliskisi,
Calder’in (1975) ifade ettigi lizere motivasyon kavrami igerisinde de ifade edilen
doyumun, i¢sel olarak algilanan bir faaliyetten kaynaklandigini ve bireyin
eylemlerinde kisisel bir nedensellik hissi olmasi1 gerekliligi ile motive oldugunu ifade
etmistir. Yine Lee ve dig. (2014) ise génullli doyumunu, génilli motivasyonunun bir
sonucu olarak, gelecekteki goniilliiliik kararmnin bir yordayicisi olarak kabul etmistir.
Her ne kadar goniillii doyumu ve serbest zaman doyumu kavramlar1 farkli kavramlar
olsa da genel olarak motivasyon kavrami igerisinde bulunan doyum ag¢isindan ve
gontlliilerin bu etkinliklere bir serbest zaman bakis agisiyla katilmasi diisiiniildiigiinde
“elde ettikleri haz ya da memnuniyet derecesi” ayni duyguyu ifade etmektedir.
Bununla birlikte Brown ve Frankel’m (1993) belirttigi tizere, serbest zaman

doyumunun, yasam doyumuna da dogrudan ve dolayli katkilar1 bulunmaktadir.

Kisisel ve sosyal ddiiller dahilinde Stebbins (2005) belirttigi tizere bireyin elde
edecegi kisisel zenginlestirme, kendini gerceklestirme ya da gelistirme, kendini ifade
etme, 6z-imaj, kendini tatmin etme, kendini yeniden yaratma ya da yenilenme, finansal
getiri, sosyal cazibe, grup basarist ve grubun siirdiiriilmesine ve gelistirilmesine katki
gibi faydalar saglayabilir. Burada kisisel ddiiller igsel motivasyon kavrami, sosyal

odiiller ise digsal motivasyon kavramu ile ifade edilebilir.

Giincel ¢alisma ve benzerlik gdsteren g¢alismalarmm goniillii katilimcilarin

motivasyon faktorleri agisindan sonuglari “degerlerin ifadesi” faktorii {lizerinde

73



yogunlagsmast ve giincel c¢aligmada “vatanseverlik” boyutunun da Onemli bir
motivasyon faktorii olmasi sebebiyle, Deci ve Ryan’m ¢alismalar1 ile gelistirilen Oz-
Belirleme Kurami ve bu kuramin alt kurami olan, digsal motivasyonun kavranmasina
yardimci olabilecek Organizmik Biitiinlesme Kuramu ile aciklanabilir. Kurama gore;
igsellestirme, bireyin ve digsal olarak 6ngoriilen diizenlemeyi veya degeri i¢sel olarak
onaylanmis bir siirece doniistiirdiigii donemi ifade eder. Biitlinlesme ise, i¢sel bir
diizenlemenin kisinin benlik duygusu ile tamamen ve tutarl bir sekilde 6ziimsenmis
oldugu deneyimi ifade eder. Kuramin “belirlenmis diizenleme” boyutuna gore,
bireylerin bir davranigin kigisel degerini ve Onemini anlamasi, onaylamasi ve
sonucunda bunu yaparken bir 6zgiirliik duygusu yasamasi olarak ifade edilebilir.
Organizmik Biitlinlesme Kurami’nin bu tiirii kismen i¢sel olan digsal motivasyonu
ifade eder. Kuramin yine digsal motivasyonu ifade eden ancak i¢sel olan tlrl
biitiinlesmis diizenleme ile ise davraniglar kisinin deger ve ihtiyaglari ile uyumlu hale
getirilerek motive olunur. Biitiinlesmis motivasyonla vasiflandirilan eylemler, icsel
motivasyonla da bir¢ok ortak niteligi paylasir. Spor goniilliisii birey davranisin kisisel
Onemi ile 6zdeslesmistir ve bu nedenle diizenlemesini kendi davranis1 olarak kabul
etmistir. Bu durum da spor goniilliisii bireylerin 6zgecil (altruistik) bir diisiince ile
baska bireyleri ya da toplumu diisiinerek, organizasyon basarisina ve topluma katkida
bulunma durumlarmi dissal olarak algiladiklar1 bu motivasyon tiirii ile goniilli
olabilecekleri diisiiniilerek aciklanabilir. Bununla birlikte Oz-Belirleme Kurami
icerisindeki bir diger alt kuram olan Bilissel Degerlendirme Kurami ise, goniilli
bireylerin igsel motivasyonlaridaki ¢esitliligine 151k tutmasi agisindan yararl olabilir.
Calismada motivasyon faktorleri agisindan 6nem derecesi yiiksek olan “spor sevgisi”
motivasyon faktoriiniin, herhangi bir dissal 6diilii ifade etmeden, faaliyetin kendisiyle
yakindan ilgili olmas1 ile agiklanabilir. Goniillii bireyin spor sevgisi nedeniyle
eglenmek ve ugragmak i¢in harekete ge¢mesi bu davranista i¢sel olarak motive olmasi

olarak yorumlanabilir.

Calisma sonuglar1 ve literatiir ile birlikte, motivasyon ve serbest zaman
yaklasimlar1 da g6z Oniine alindiginda; uluslararasi spor organizasyonlarmda gorev
alan gondllilerin serbest zaman doyumu ve motivasyon faktorleri arasinda giiglii bir

bag oldugu diisiiniilmektedir.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goniillii olan bireylerin, serbest zaman

doyum ve motivasyon faktorleri arasindaki iligki ise su sekilde yorumlanabilir:
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Sporda gonualliluk faaliyetlerine katilim gdsteren bireyler motivasyon
boyutunda 6zgecil (altruistik) duygularla organizasyon basarisi ve topluma katkida
bulunarak iilkesine sevgi ve bagliligini1 kendi igerisinde var olan spor ya da spor
organizasyonlari sevgisi ile belirtmektedir. Bunu gergeklestirirken diger bireylerle bir
araya gelerek sosyallesip, kendisine bir kariyer yaratmay1 ya da mevcut kariyeri i¢in
yeni firsatlar elde edebilecegini diisiinerek motive olabilmektedir. Bu davraniglari
gerceklestirirken digsal ddiiller boyutunda elde edebilecekleri bir somut 6diil goniillii
katilimcilar1 digsal olarak motive olmaya yonlendirebilir. Ancak mevcut ¢galigmada bu
durum goniilliiler acisindan en zayif motive edici faktordiir. Ayni1 zamanda gontilliiler
katildiklar1 bir serbest zaman etkinligi olarak bu faaliyetlerini siirdiirdiigli icin,
motivasyon diizeyiyle birlikte, psikolojik boyutta bir etkinligin i¢erisinde yer alarak
Ozgiirliik hissi ve eglence ile basar1 ve 6zgiiven elde edebilmektedir. Bununla birlikte
motivasyon faktoriiniin ig¢erisinde de yer alan yeni iliskiler edinme yani sosyallesme
boyutu ile yeni sosyal iliskiler kurabilmektedir. Motivasyon boyutunda oldugu gibi
kariyer elde ederken serbest zaman doyumunun egitim boyutunda da yeni bir seyler
ogrenerek cevreyi ve toplumu taniyarak kendisine bir katki saglayabilmektedir. Bu
kisisel ve toplumsal katkilar1 gerceklestirirken fizyolojik olarak saglikli ve zinde olma
durumu ile serbest zamanmn temelinde olan stresten ve hayatin zorluklarindan
uzaklasarak kendini iyi hissetme durumunu, estetik yani gorsel bakimdan bulunduklar1

alandan elde edilen doyum duygusu ile saglayabilmektedirler.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinda gorev alan goniilliilerin motivasyon
faktorleri ile serbest zaman doyum diizeylerinin incelenmesi amaciyla yapilan bu
calismanin literatiire Onemli katkilar1 olacagi diisliniilmektedir. Calismanin
dayandirildigi motivasyon kurami ve serbest zaman yaklasimi ile iligskisi de
diisiiniildiigiinde, goniilli katilimcilarm bir ciddi serbest zaman etkinligi olarak
katildig1 goniilliiliik faaliyetlerindeki motivasyon faktorlerinin bilinmesi, goniilli
katilimcilar ve uluslararasi spor organizasyonlar1 agisindan bu ¢alisma ile birlikte ¢ok
yonlu fayda ve katkilar saglayabilir. Bu katkilar organizasyonlar ve toplumlar
agisindan, tilkemizdeki spor goniilliisii katilimeilarin motivasyon faktorleri ve serbest
zamanlarindaki doyum diizeylerinin bilinmesi, organizasyon kosullarinda goniillii
katilimcilar adma ilgi gekicli, iyilestirici, kolaylastiric1 ve sistemli adimlarin atilmasi
ile mimkdin olabilir. Bununla birlikte toplum ve organizasyonlar igin biyik 6nem arz

eden spor gonulluleri agisindan ise bu iyilestirici ve kolaylastirici sistemler ile bir
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stireklilik ya da devamlilik durumu olusturacagi ya da daha fazla bireyin sporda
gondlli olabilmesine katki saglayacagi disiiniilebilir.  Serbest zaman kavrami
acisindan ise, bireylerinin gilinliik yasami i¢in yeniden yaratima, yenilenme ve
yeniden motive olma duygularmin kazanim olabilecegi, kaliteli bir serbest zaman
etkinligi icerisinde bulunmanin, iyi olma halini arttirarak bireylerden, grup ve

topluluklara yayilabilecek pozitif faydalar dogurabilecegi diisiiniilebilir.

Tablo 18: Alt Problemlere iliskin Kabul veya Ret Durumlar

Arastirma Hipotezleri Kabul Ret

Uluslararasi spor organizasyonlarinda gérev alan goéniillii katilimcilarin,
H:  motivasyon faktorlerinde, cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik +

vardir.

Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniilli katilimcilarin,
H2  serbest zaman doyum diizeylerinde, cinsiyet degiskenine gére anlamli -

bir farklilik vardir.

Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniillii katilimcilarin
Hs  cinsiyet ve sporla ilgilenim degigkenlerinin, goéniilli motivasyonu +

faktorlerine etkisi vardir.

Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniillii katilimeilarin
Hs  cinsiyet ve sporla ilgilenim degiskenlerinin, serbest zaman doyum +

diizeylerine etkisi vardir.

Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniillii katilimeilarin
Hs  serbest zaman doyum diizeyleri ve goniillilliik motivasyonu arasinda +

iligki vardir.

Uluslararasi spor organizasyonlarinda gorev alan goniillii katilimeilarin
Hes  serbest zaman doyum duzeylerinin, gonullulik motivasyonuna etkisi +

vardir.
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ALTINCI BOLUM
ONERILER

6.1. Arastirmacilara Oneriler

Bu ¢aligma sonucunda bu alanda ¢aligmalar yapmak isteyen arastirmacilara

asagidaki Oneriler yol gosterici olarak sunulmaktadir:

. Arastirma sonuglarindaki “goniilliiler” hedef kitlesi farkli diger biiyiik
spor organizasyonlar1 ile genisletilerek ¢alisilabilir.

Il.  Uluslararas1 spor organizasyonlarinda goniillii faaliyetlere katilim
gosteren bireylerin gontllulik motivasyonu diger etki eden degiskenler
ile iligkilendirilerek incelenebilir.

I11.  Arastirma konusu farkli spor branslari iizerinde tekrar calisabilir.

IV. Arastrmaya diinya iilkelerindeki goniillii kitlesine de ulagilmak
kaydiyla iilkeler aras1 karsilastirma yapilacak sekilde tekrar
tasarlanabilir.

V. Sporda goniillii katilim gosteren bireylerin gelecek etkinliklere dair
serbest zaman doyum ve gonullilik motivasyonlarmi yordayici

calismalar yapilabilir.

6. 2. Kurumlara Oneriler

Bu calisma sonucunda kurumlara asagidaki Oneriler yol gosterici olarak

sunulmaktadir:

Bu ve benzeri c¢alismalarin sonuglari degerlendirilerek lkemizde
diizenlenecek her uluslararasi spor organizasyonu ¢ergevesinde goniilliilerin
katilimina dair istatistiki veri tabani olusturulabilir.

Bu ve benzeri c¢alismalarin sonuclar1 degerlendirilerek goniillii se¢imi
kriterlerinde giincellemeler yapilabilir ve strateji belirlenmesinde verilerin
kullanilmasi saglanabilir.

Bu c¢aligmada Orneklem olarak segilen spor organizasyonlari elde edilen

sonuglari ilgili birimleri ile paylasabilir ve degerlendirmeler yapabilir.
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EKLER

EK-1: Arastirma izni

GENGLIX VE SPOR GONULLULER] DERNEGINE

Manisa Celal Bayar Universites) Sosyal Bilimier Enstitisl Rekreasyon Anabilem Dab Yiksek

Lisans Programu kaps da “Ulusk Spor Orga yonkarnda Gonullu W e Serbest
Zaman Doyumn Dlzeyt Mighisinin Incelenmes’”™ baghih yOksek Bsans ter calgmasms yOritmey
planiamaktaysm.

Bu kapsamda aragtrmacnn spor gondBdler e anket uygulama Calgman yapmas
gerekmektedir. Bu in yaz ile organizasyoniara katimeg bireylerin motivasyon duzeyien fe serbest
2aman doyumian arasndakl ilgkinin e naglanmeg olup, 3por ponuliulen e gl hagbur
olumsuz durum teghil etmemeide birlikte sahe imleri Cabys hgbr boliminde yer
almayacaktr

Lutfen bu formu ilgih yerleri dolduruiduktan sonra asabda yer alan eposta adresine
gondenrienis cok memnun oluruz Bu bilimsel Calgmaya destekh den dolay (Ok tegethlr ederis

nmmmwm.W/

Aragtirmaya katsimay kabul etmiyoruz D

Genglik ve Spor Gonuliuker) Derneds Baghan:
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EK-2: Etik Kurul Onay Belgesi

T.C.
MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI REKTORLUGU _
SOSYAL VE BESERI BILIMLER BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIK

KURULU KARARLARI
Toplant Tarih : 02.01.2020
Toplant1 Sayin : 2020/ 01
Toplantida Alnan
Karar Sayis1 ;12

Sosyal ve Begeri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurula 02.01.2020 tarih
ve saat 11:00°da Rektirlik Yinetim Kurulu Toplanti odasinda toplanmms, asagidaki
kararlar abmmastir.

EKARAR:

G- MCBU Spor Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi Dog.Dr.Pmar GUZEL in
12.12.2019 tarih ve E 54790 sayida kayth MCBU Sosyal Bilimler Enstitiisi
Eelreasyon Anabilim Dal Yiiksek Lisans Sgrencisi Batuhan ER'in “Ulnslararan
Spor Organizasyonlannda Génilli Motivasyonu ile Serbest Zaman Doyum
Diizeyi Arasindaki Iliskinin Incelenmesi™ adli tez aragtirmas: etik lumulun
12.12.2019 tarihli 2019/08 sayih toplantisinda gériigiilmiiy ve aymi toplantsda alman
2019/04 sayili karar geregi eksikliklerin diizeltilmesine karar verilmigti B

Bu kaz aragtirmaci tarafindan gerekli dizeltmelerin vapildifma daiwr MCBU
Spor Bilimleri Fakiiltesi Ozretim Uyesi Dog Dr Pinar GUZEL in 24 12 2019 tarih ve
E.56914 saywda kayith MCBU Sosyal Bilimler Enstitiisti Rekreasyon Anabilim Dali
Yiiksek Lisans &grencisi Batuhan ER in *Uluslararas: Spor Organizasyonlannda
Géniillii Motivasyonu Ile Serbest Zaman Doyum Diizevi Arasmdaki iliskinin
incelenmesi” adl tez aragtwrmasmin etik yonden uygunluguna, toplantrya katslan
tiyelerin oy birligi ile karar verildi

(e-imzahwdur)
Frof Dr. Famazan GOKEUMAR.
Bagkan

(e-imzalidar) . ) (e-imzaludr) (e-imzahidr) )

Frof Dr.Fama $ASMAZ OREN Prof Dr Muzettin GOLMEZ Prof Dr. Osman Mirat EOCTURE
Tye Ty Lhe
{e-imzalidir) {e-imzalsdir .

Prof Dt Diogan UYSAL Prof Dir Mnstafa MIYNAT Prof Dr. Kenan ERDOGAN

Tiye- Bagk Yard Tha Lhe

(Fanlmads)
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EK-3: Kisisel Bilgi Formu

Degerli Gontilliimiiz;

Bu arastirmanin amaci; Uluslararast Spor Organizasyonlarinda Gorev Alan
Goniillillerin  Motivasyon Ve Serbest Zaman Doyum Diizeyleri Arasindaki Iligkinin
incelenmesidir. Bu ¢aligma bilimsel aragtirma amaciyla planlanmis olup herhangi bir ticari

amag i¢in kullanilmayacaktir.

Katilimlariniz igin tesekkiir ederiz ©

Batuhan ER Dog. Dr. Pmar GUZEL

Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Rekreasyon ABD

Demografik Bilgiler

1. Yas:
2. Cinsiyet : () Kadin () Erkek
3. Egitim Durumu : () ilkokul ( ) Ortaokul () Lise ( )On Lisans
() Lisans () Yuksek Lisans () Doktora
4. MesleK: ...coeveiiniiniiiniininnnns
5. Herhangi bir spor bransi ile ugrasiyor musnuz? ( ) Hayir ( ) Evet
Evet ise; ( ) Bireysel sporlar ( ) Takim sporlan

6. Daha once goniillii olarak katildiginiz organizasyonlar: .......ccccovveiiiniiinninnnnnns
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EK-4: Uluslararasi Spor Organizasyonlar icin Géniillii Motivasyonlan Olgegi

Bu anket (......... organizasyon ismi......... ) goniillii olma nedenlerinizi 6grenmek i¢in hazirlanmistir. Asagida
bireylerin bu organizasyonda neden goniillii olduklariyla ilgili ifadeler yer almaktadir. Liitfen, neden gonulli
oldugunuzla ilgili degerlendirmenizi 1- hi¢ Kkatilmmyorum ile 7- tamamen katiilyorum arasinda
derecelendirdikten sonra cevap kagidindaki uygun yere isaret koyarak belirtiniz.

Hic Tamamen

katilmiyorum katiliyorum

...... icin Gonullaydm. 2 3 4

1- Ulkemin uluslar arasi prestij kazanmasma yardimeci olmak 0| 0| O

istedigim igin.
2- Faydali bir seyler yapmak istedigim igin.

3- Baskalarina yardim etmenin 6nemli olduguna inandigim igin.

4- Elimden geldigince yardim etmek istedigim igin.

5- Ulkeme olan bagliligimdan dolay:.

6- Spor etkinlikleri i¢cinde yer almak hosuma gittigi igin.

7- Diger insanlarla iligkilerimi gelistirmek istedigim igin.

8- Ulkemin bu organizasyona ev sahipligi yapmasmdan gurur
duydugum icin. (Organizasyon ismi.. ... A
9- Ucretsiz bilet / serbest giris hakk1 1sted1g1m icin.

10- Organizasyonda iicretsiz dagitilan yemeklerden almak
istedigim igin.
11- Goniilliilik deneyimi 6z gegmisimde iyi goriinecegi igin.

12- Diger insanlarla etkilesimde bulunmak istedigim igin.

13- Kariyerimde veya is hayatimda yardimci olabilecek yeni
baglantilar kurabilmek i¢in.
14- Sporu sevdigim igin.

15- Isimle ilgili deneyim kazanmak istedigim icin.

16- Baz1 pratik beceriler kazanmak istedigim igin.

17- Gonalliyim, ¢linki tlkeme olan sevgim, tlkemin biyuk bir
organizasyon gerceklestirmesine yardim etmemi sagliyor.

18- Goniilliiyiim, ¢iinkii iilkemle gurur duydugumu goéstermek
istiyorum.

19- Her hangi bir iste faydali olabilecek deneyim kazanmak
istedigim igin.

20- Sporla ilgili her tiirlii organizasyonu sevdigim igin.

21- Yeni insanlarla tanigmak istedigim i¢in.

22- Organizasyona ait lisansh giysilerden almak istedigim igin.

23- Bu brans/spor dali ile ilgili her tiirli organizasyonu sevdigim

O O O] Ol O] Ol Ol O] Ol Ol O] Ol O]l O] Ol Ol Ol O] Ol O] 0] 0] ©
O Ol O] Ol O] Ol Ol O] Of Ol O] Ol O]l O] Ol Ol Ol O] ©Of O] 0] 0] ©
O O] O] Ol O] O] Ol O] Ol Ol O] O Ol O] O] O] Ol O] O] O] O] O] Oof O] u
Ol Ol O Ol Of Ol O] Ol O] O] O] O O] O] O] O] Ol Ol O] O] O] O] O] O @
O O] O] Of Of O] Ol O O] Ol O] Ol O]l O] Ol O] O] O O] O] o ©of of o

icin. (Spor dali ismi . .. ..)
24- GOnallayam, (;unku gonuIIquk daha |y| b|r toplum meydana
getiriyor.

O Ol O] Ol Ol Of Ol Ol Ol O Ol Of Ol O] O] O Of Ol O]l Ol Ol 0] O] 0] O ¥
O Ol Ol O] O Of O] Ol Ol O Ol Of Ol O] O] O ©Of Ol O]l O] Ol 0] o] ©

)
)
)
)
@)

25- Farkli insanlarla ¢caligmak istedigim igin.
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EK-5: Serbest Zaman Doyum Olgegi

E | »
D 35h _g 8l @
g3 S| y|2%
o O 5 = ~ D o
B2 £ | 8| 3| 8¢
g2 3| § | ?|3E
Z3| Z m | O 2R
Serbest zaman aktivitelerim bana ¢ok ilging gelir. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim kendime giivenmemi saglar. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim bana basar1 hissi verir. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerimde bir¢ok farkli beceri ve yeteneklerimi
kullanirim. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim, etrafimdakiler hakkindaki bilgimi arttirir. . 5 g P =
Serbest zaman aktivitelerim, yeni seyler deneme firsati sunar. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim kendimi tanimama yardimer olur. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim diger insanlar hakkinda bir seyler 6grenmeme
yardimei olur. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim sayesinde diger insanlarla sosyal etkilesimde
bulunurum. 1 2 3 4 >
Serbest zaman aktivitelerim diger insanlarla yakin iligkiler kurmama yardim
etmektedir. 1 2 3 4 |3
Serbest zaman aktivitelerim sirasinda tanistigim insanlar arkadas canlisidir. . 5 . A =
Serbest zamanlarda, serbest zaman aktiviteleri yapmaktan ¢ok zevk alan
(hoslanan) insanlarla iliski kurarim. 1 2 3 4 S
Serbest zaman aktivitelerim rahatlamama yardimci olur. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim stresimi hafifletmeye yardimci olur. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim, duygusal olarak iyi olmama katkida bulunur. : 5 g A =
Serbest zaman aktiviteleriyle kolayca mesgul olurum, ¢ilinkii onlar1 yapmayi
severim. 1 2 3 4 |5
Serbest zaman aktivitelerim fiziksel olarak zorlayicidir. 1 2 3 4 5
Fiziksel formumu gelistiren serbest zaman aktiviteleri yaparim. 1 2 3 4 5
Beni fiziksel olarak yenileyen serbest zaman aktiviteleri yaparim. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerim saglikli kalmama yardimci olur. 1 2 3 4 5
Serbest zaman aktivitelerimle mesgul oldugum yerler ya da alanlar ferah ve
izdi 1 2 3 4 5
temizdir.
Serbest zaman aktivitelerimle mesgul oldugum yerler ya da alanlar ilgi
cekicidir. 1 2 3 4 15
Serbest zaman aktivitelerimle mesgul oldugum yerler ya da alanlar
guizeldir. 1 2 3 4 |5
Serbest zaman aktivitelerimle meggul oldugum yerler ya da alanlar iyi 1 ) 3 4 .

dizayn edilmistir.
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EK-6: Uluslararasi Spor Organizasyonlar icin Géniillii Motivasyonlar Olgegi
Kullanim izni

Re: Batuhan Er-ULUSLARARASI SPOR ORGANIZASYONLARI iCiIN GONULLU MOTIVASYONLARI OLGEGI Kullanim izni

@ 16.06.2020 Sal 23:38 tarihinde yanitladiniz

miicahit fisne <mfisne@gmail.com>
. S an 9 %9 =5
23.12.2019 Pzt 18:30

Kime: Siz

Merhabalar Batuhan,

ULUSLARARASI SPOR ORGANIZASYONLARI ICIN GONULLU MOTIVASYONLARI OLGEGI'ni calismanizda kullanabilirsiniz.
Olgekle ilgili herhangi bir sorunuz olursa her zaman ulasabilirsiniz

iyi calismalar dilerim.

23 Ara 2019 Pzt 10:37 tarihinde Batuhan ER <batuhaner32@hotmail.com> sunu yazdi:
Muicahit Hocam merhabalar, iyi calismalar. Ismim Batuhan Er, Manisa Celal Bayar Universitesi Spor Bilimleri Fakilltesi Rekreasyon Ana Bilim Dali yiksek
lisans &grencisiyim. Danigmanim Dog. Dr. Pinar Glzel ile birlikte planlamis oldugumuz "ULUSLARARASI SPOR ORGANIZASYONLARINDA GONULLU
MOTIVASYONU ILE SERBEST ZAMAN DOYUM DUZEYI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI" adli galismada Gokge ve Orhan tarafindan Tirkge
gecerliligi ve giivenilirligi saglanan "SERBEST ZAMAN DOYUM"
slgegi ile birlikte tarafinizdan Turkce gegerlilik ve glvenilirligi saglanan "ULUSLARARAS| SPOR ORGANIZASYONLARI IGIN GONULLU
MOTIVASYONLARI OLGCEGI" &lgedini eder sizin igin bir sakincasi yoksa kullanabilmek igin izninizi rica ediyorum. Tekrar iyi ¢alismalar dilerim
hocam.

97



EK-7: Serbest Zaman Doyum Ol¢egi Kullanim izni

Re: Serbest Zaman Doyum-Olcek Kullanim izni

@ 5.12.2019 Per 18:41 tarihinde yanitladiniz

HUSEYIN GOKCE <hgokce@pau.edu.tr>
@ s o

3.12.2019 Sal 17:05
Kime: Siz

Batuhan merhaba, 6lgegi kullanmanda bir sakinca yok, gok gzel bir konu ben de merak ettim sonuglari. Olgek yoksa gondereyim ancak hocamda var diye biliyorum, hocama da
selamlanimi ilet Ititfen, kolayliklar dilerim...

HUSEYIN GOKCE Ph.D.

PAMUKKALE UNIVERSITY

Faculty of Sports Sciences

Recreation Department

Tel: +98 258 296 1399

Pbx: +90 258 296 1920
https://pamukkale.academia.edu/H%C3%BCseyinGRC3%O6KHCIUBTE
https://www.researchgate.net/profile/Huseyin_Gokce
Denizli-TURKIYE

03.12.2019 09:35, Batuhan ER yazmis:

Huseyin Hocam merhabalar, iyi galismalar. ismim Batuhan Er, Manisa Celal Bayar Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi Rekreasyon Ana Bilim Dali yiksek
lisans &grencisiyim. Danigmanim Dog. Dr. Pinar Giizel ile birlikte planiamis oldugumuz "ULUSLARARASI SPOR ORGANIZASYONLARINDA GONULLU
MOTIVASYONU ILE SERBEST ZAMAN DOYUM DUZEYI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI" adli galismada Fisne ve Karagdz tarafindan Tirkce
gegerlilik glvenilirligi uygulanan "ULUSLARARASI SPOR ORGANIZASYONLARI IGIN GONULLU MOTIVASYONLARI OLGEGI" ile birlikte tarafinizdan
Turkge gegerlilik ve guvenilirligi saglanan "SERBEST ZAMAN DOYUM" dlcegini eger sizin igin bir sakincasi yoksa kullanabilmek igin izninizi rica ediyorum.
Tekrar iyi galismalar dilerim hocam.
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