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(YAY, Serdar, Kurumsal Iktisat Perspektifinden Mali Kurumlara Giiven ve
Sosyal Sermaye Iliskisi: Teori ve Uygulama, Doktora Tezi, Isparta, 2018)

OZET

1993 Nobel Ekonomi Odiilii'nii Robert W. Fogel ile birlikte kazanan, biiyiik
diistiniir ve kurumsal iktisadin kendi icerisinde belirginlesen farklilagsmasi sonucu ortaya
¢ikan yeni kurumsal iktisat yaklasimmin 6nciisii olan Douglass C. North'un fikirleriyle
sekillenen bu tez calismasi, en 6z haliyle, kurumsal iktisat ve sosyal sermaye iliskisine

odaklanmaktadir.

North ile sekillenen ve "kurumlara giiven" olarak karsimiza ¢ikan bu iligkiden
hareketle, bu ¢alismada, ilk olarak merkezine kurallar1 ve kurumlar: alan kurumsal
iktisat yaklasimi ve gilinlimiizde giderek daha da O6nem arz eden sosyal sermaye
yaklagimi arasindaki iligki teorik olarak detayli bir sekilde ele alinmaktadir. Teorik
cergevede bu iliskinin ortaya konulmasmin ardindan, alanimiz dogrultusunda belirlenen
mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermaye iizerine olan etkisi
ikinci nesil veri analiz teknigi olan Yapisal Esitlik Modeli araciligiyla ortaya

konulmaktadir.

Yapisal Esitlik Modeli ile test edilen aragtirmanin bulgularina gore, mali formel
ve mali enformel kurumlara duyulan giiven sosyal sermaye iizerinde pozitif ve anlamli

bir etkiye sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal iktisat, Sosyal Sermaye, Kurumlara Giiven,
Yapisal Esitlik Modeli.



(YAY, Serdar, The Relationship between Trust in Financial Institutions and
Social Capital from the Perspective of Institutional Economics: Theory and Practice,
Ph.D. Thesis, Isparta, 2018)

ABSTRACT

Shaped by the ideas of Douglass C. North, the co-winner of the 1993 Nobel
Prize in Economics with Robert W. Fogel, and the great mind and pioneer of the new
institutional economics approach that was found as a result of the distinctive
differentiation of institutional economics within itself, this thesis study focuses
quintessentially on the relationship between institutional economics and social capital.

With reference to this relationship, which is shaped by North, and which we
come across as “institutional trust”, this study examines theoretically in detail the
relationship between the institutional economics approach, which focuses initially on
rules and institutions, and the social capital approach, which is today becoming more
and more important. In a theoretical framework, after this relationship is proven, the
effects of trust in the formal and informal financial institutions on social capital are
revealed via Structural Equation Modeling, which is a second-generation data analysis

technique.

According to the findings of the present research, tested using the Structural
Equation Model, trust in formal and informal financial institutions has a positive and

significant effect on social capital.

Keywords: Institutional Economics, Social Capital, Trust in Institutions,

Structural Equation Model.
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GIRIS
"Kurumlar bir toplumda oynanan oyunun kurallaridir,
daha formel bir anlatimla, insanlar arasindaki etkilesimi
bigcimlendiren, insanlarin getirdigi kisitlamalardir...
Kurumlari ciddi bir sekilde incelemeye yeni baslyoruz.
Bu yol ¢ok sey vaat ediyor. Biitiin sorunlarimiza hig¢ bir
zaman kesin cevaplar bulamayabiliriz, ama su anda
yvaptigimizdan ¢ok daha iyisini yapabiliriz."
(North, 2010: 9-182)

Yaradilisindan yokolusuna dek, insanoglunun toplum halinde yasamasi bir
ihtiyag, hatta bir zorunluluktur. Nihayetinde insanoglu sosyal bir varliktir. Insanoglunun
bu 6zelligi dogal olarak toplumdaki diger canlilar ile etkilesim igerisinde olma 6zelligini
de beraberinde getirmektedir. Calismanin temelini olusturan konulardan biri iste tam da
bu noktada ortaya c¢ikmaktadir; insanoglunun toplumdaki diger canlilar ile birlikte
yasayabilmesi i¢in gerekli olan diizenin tesis edilmesi agisindan mutlaka kurallara ve
kurumlara ihtiya¢ bulunmaktadir. Kurallar, insanlar arasindaki iligkileri yonlendiren,
simirlayan, sekillendiren ve ayni zamanda da uyulmasi gereken ilkeler biitiiniidiir.
Kurumlar ise, insanlarin davranislarini, eylemlerini, aligkanliklarini, geleneklerini,
degerlerini vb. tanimlayan formel ve enformel kurallar biitiintidiir. Kurallar ve kurumlar
evrensel olabilecegi gibi toplumdan topluma veya iilkeden {ilkeye degisim de
gosterebilir. Insanlarin diizenli bir sekilde bir arada yasayabilmelerinin temel
faktorlerinden olmasi bakiminda daha ziyade sosyolojinin temel konusu olan bu iki

kavram, zamanla iktisadin da temel konularindan biri haline gelmistir.

Iktisat ise sosyal bir bilimdir, insan ve toplumdan ayr1 diisiiniilemez. Insanlarin
davranislarindan toplumsal iligskilere dek pek cok konuyu belirleyen sey, kurallar ve
kurumlar biitiiniidiir. Kurallar ve kurumlar, iktisat yazininda hakim goriisleri elestiren,
yirminci ylizyil baglarmda Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya ¢ikan ve gelisen bir
iktisat ekolii olan kurumsal iktisadin temelini olusturmaktadir. Iktisadi olaylarin
gelisiminde kurallar ve kurumlari 6nemi yadsmamazken, kurumsal iktisat da kurallara
ve kurumlara verdigi biiyiikk 6nem ile farkli bir yerde durmaktadir. Giliniimiizde 6nemi

giderek artan kurumsal iktisat zaman igerisinde statik bir yapida kalmamis, eski



kurumsal iktisat ve yeni kurumsal iktisat olarak iki temel goriise ayrilmustir. EsKi
kurumsal iktisat genel olarak neoklasik iktisada bir tepki olarak dogan, entelektiiel
temelleri Veblen, Commons ve Mitchell tarafindan atilan ve zaman igerisinde gelisen
ekoliin adidir. Yeni kurumsal iktisat ise kurallarin ve kurumlarin 6nemine dikkat ¢eken
cesitli iktisat okullarinin tamamina verilen addir. Yeni kurumsal iktisat iyi bir sosyal
diizen, iyi bir iktisadi diizen ve iyi bir siyasal diizenin olusturulmasinda kurallarin ve
kurumlarm Onemi {izerinde durmaktadir. Yeni kurumsal iktisat diisiinceSinin Oncii
teorisyenlerine bakildiginda, ilk olarak akillara bu kavramu literatiirde ilk kez kullanan
Williamson basta olmak tizere Coase ve North gelmektedir. Bu isimlerin yani sira
Hayek, Buchanan, Olson, Ostrom ve Putnam gibi isimler de yeni kurumsal iktisat

literatiirtine yapmis olduklar1 katkilar ile 6ne ¢ikmaktadir.

Kurallar ve kurumlar iilkeden tilkeye farklilik gdsterse de, iiretim, tiiketim,
yatirim, yenilik vb. faktorler iizerindeki etkileri hemen hemen her iilkede benzerlik
gostermekte, olumlu sonuclar yaratmaktadir. Ozellikle yeni kurumsal iktisat¢ilarin son
yillardaki ampirik ¢aligmalarinda kurallar ve kurumlar, ekonomik gelisme basta olmak
iizere pek ¢ok durumun agiklanmasinda iktisadi faktorlerin yaninda ©on plana

¢ikmaktadir.

Yeni kurumsal iktisat, ¢agimizda belki de tiim iktisadi diisiince okullar
icerisinde en fazla ilgi goren ve ciddi bir yiikselis trendi igerisinde bulunan bir iktisadi
okuldur. Yeni kurumsal iktisat okulu gatisi altinda gelisen yaklasimlarin ve teorilerin
kurallar ve kurumlar iizerine goriislerini arastirmak ve farkli perspektifleri bir arada
incelemek son derece yararlidir. Bu yaklagimlardan birisi de ¢alismanin bir diger temel
konusu olan sosyal sermayedir. Sosyal sermaye, kurumsal iktisadin temelini olusturan
kurallar ve kurumlar ile birlikte, toplumsal yasamda bireyler arasindaki aglar, baglar,
birlik, beraberlik, dayanigsma, yardimlasma, sevgi, saygi, giiven, ahlak, erdem ve benzeri
pozitif aligkanliklar, sosyal normlar, inanglar ve degerler gibi unsurlarin tamamini ifade
eden bir kavramdir. Sosyal sermayenin Oncii isimlerinin basinda Bourdieu, Coleman,

Putnam ve Fukuyama gelmektedir.

Son yillarda kurallar ve kurumlar ile birlikte sosyal sermaye de iktisadi olaylarin
ve gelismelerin agiklanmasimda yeni kurumsal iktisat¢ilar basta olmak iizere bir ¢ok

iktisatc1 tarafindan dikkate alimmaktadir. Ozellikle son donemlerde ekonomik gelismeyi



aciklayan calismalara demokrasi, ahlak, ekonomik 6zgiirliikler, kurumsal kalite, kiiltiir,
etik vb. kurumsal faktorler ile birlikte sosyal sermaye ve giiven de dahil edilmeye
baslanmustir. Tyi bir ekonomi icin formel ve enformel iktisadi kurumlarm en iyi sekilde
tesis edilmesi, ayni zamanda da bu kurumlara giivenin saglanmasi gerektigi bir ¢ok

calismada vurgulanmaktadir.

Gilintimiizde daha ¢ok giindeme gelen sosyal sermaye kavrami basta sosyoloji,
siyaset bilimleri, iktisat, yonetim ve organizasyon bilimleri gibi muhtelif disiplinlerce
ele almmis ve s6z konusu kavram bu nedenle giderek daha da zenginlesmistir. Ornegin,
bir toplumda oynanan oyunun kurallar1 olarak tanimladigi kurumlara ve oyuncularin
davranislarmi belirleyen ilkeler olarak tanimladigi kurallara biiyiilk 6nem veren, ayni
zamanda calismaya fikirleri ile onciiliik eden North, kurumsal iktisat¢ilar icerisinde
sekillenen sosyal sermaye yaklasimi {izerine de goriisler beyan etmistir. North, sosyal
sermaye kavramina dikkat cekerken kurumsal iktisat ve sosyal sermaye iliskisinin

0ziinl olusturan "kurumlara giiven" konusuna dikkat ¢ekmistir.

Toplumun en temel kurumlar1 igerisinde yer alan mali kurumlar devletin en
temel kurumlar1 arasinda yer almaktadir. Giiven ise, bir ¢ok temel kurumla dogrudan
iliskili oldugu gibi mali kurumlarla da dogrudan iliskilidir. Clinkii kurumlara giivenin
yiiksek olmasi iyi bir devlet ve iyi bir toplumun tesisi i¢cin onem arz etmektedir.
Kurumlara giivenin yiiksek oldugu toplumlarda aymi zamanda sosyal sermaye de
yiiksektir. Bu dogrultuda en ilkel toplumdan en gelismis topluma dek tiim toplumlarda
mevcut olan aile, egitim, din, ekonomi, siyaset kurumlar1 gibi temel kurumlara giiven
onem arz etmektedir. Calismanin temel konularindan biri de temel kurumlar igerinde
yer alan mali kurumlara duyulan giivendir. Mali kurumlara giiven, piyasalarin
etkinliginden yatirimlara, islem maliyetlerinden, iktisadi siireglere pek ¢ok acidan 6nem

arz etmektedir.

Literatiire bakildiginda, mali kurumlara giivenin sosyal sermaye {iizerindeki
etkisini arastiran ampirik bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Calismalarin gerek formel ve
enformel kurumlarin gerekse de sosyal sermayenin ekonomik gelismeye etkisi tizerinde
yogunlastig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismalarin ¢cogunda da Diinya Degerler Arastirmasi'nin
sosyal sermaye diizeyini tek bir sorunun cevabina istinaden ortaya koydugu verilerin

dikkate alindig1 goriilmiistiir. Bu nedenle bireylerin sosyal sermaye diizeylerini 6lgmeye



yonelik farkli caligmalar ile birlikte glivenin, sosyal sermayeden bagimsiz bir bicimde

ele alinarak degerlendirilmesine yonelik calismalar 6nem arz etmektedir.
Bu iliskiden yola ¢ikarak hazirlanan bu tez ¢aligsmasi ti¢ boliimden olusmaktadir:

Birinci boliimde, kurallar ve kurumlar ile ne ifade edildigi, kurallarin ve
kurumlarn tiirleri, 6zellikleri, 6nemi ve olusumlar1 agiklandiktan sonra, kurallarin ve
kurumlarin iktisadi analizleri, kurumsal iktisadin temelleri, eski ve yeni kurumsal
iktisadin dogusundan gelisimine stiregleri, Ozellikleri ve Onciileri ele alinacak, bu
noktada, 6zellikle hem giiniimiizde eski kurumsal iktisada gore biiyiik 6nem arz eden,
hem daha fazla ilgi géren hem de Ozellikle son yillarda birgok temsilcisi Nobel
Ekonomi Odiilii'ne layik goriilen yeni kurumsal iktisat ve yeni kurumsal iktisat
yaklagimi altinda gelisen yaklagimlar ayrintili bir sekilde anlatilacaktir. Son olarak ise

eski ve yeni kurumsal iktisat arasinda bir karsilastirma yapilacaktir.

Ikinci boliimde, sosyal sermaye ile ne ifade edildigi ve sosyal sermayenin diger
sermaye tiirlerinden farki, sosyal sermayenin tarihsel siiregte dogusu ve gelisimi, sosyal
sermayenin bilesenleri, literatiirde karsilasilan sosyal sermaye tiirleri ve sosyal
sermayenin Oonemi vb. konular agiklandiktan sonra, sosyal sermayenin altin c¢agi
denilebilecek donem olan 1970'lerde iktisat¢ilar tarafindan yeniden kesfedildigi
dénemden giliniimiize sosyal sermayenin biiyiik 6nem kazanmasmi saglayan isimler
ayrintili bir sekilde anlatilacaktir. Ayrica, heniiz iizerinde ortak bir mutabakata varilmis
bir cevap bulunmayan "Sosyal sermaye nasil 6l¢iiliir?" sorusuna ve hem Diinya'da hem
Tiirkiye'de sosyal sermaye diizeylerine yonelik tartigmalara yer verilecektir. Son olarak
tglincii bolimde yer alan uygulamanmn da temelini olusturan kurumsal iktisat

perspektifinden sosyal sermaye konusu ele almacaktir.

Uciincii boliimde ise birinci ve ikinci bolimde ele alman kurumsal iktisat ve
sosyal sermaye iliskisini ortaya koymay1 amaglanan analiz ve analizin bulgularmna yer
verilmistir. Bu dogrultuda ilk olarak literatiir taramasi, arastirmanin mali kurumlara
giiven ve sosyal sermaye iliskisi iizerine belirlenen hipotezleri, érneklemi (Izmir Vergi
Dairesi Baskanlig1 ve baglh birimlerinde gdrev yapan gelir uzmanlar1 ve gelir uzman
yardimcilar1), Olgekleri (sosyal sermaye, mali kurumlara giiven ve mali enformel

kurumlara giiven 6lgegi), arastirmanin veri toplama yontemi (anket yontemi) ve Veri



analizinde kullanilacak olan Yapisal Esitlik Modeli yOonteminin detaylar1 ile
degerlendirilmesine yer verilecektir. Caligmanin bu bdliimiinde son olarak ise
demografik bulgular ve Yapisal Esitlik Modeli analiz sonuglar1 (Birinci Diizey
Dogrulayact Faktdr Analizleri, Ikinci Diizey Dogrulayict Faktdér Analizleri ve Yol

Analizleri) yer alacaktur.



BIiRINCIi BOLUM
KURALLAR, KURUMLAR VE KURUMSAL iKTiSAT

"Kurumlarin iktisadi analizi cagdasy iktisat¢ilar arasinda
ne yiiksek saygi goriir, ne de yaygin bir bi¢imde uygulanir.
"Kurum" kelimesinin tam da kendisi, artik bu asrin ilk
otuz yui boyunca pek saygin olan, iktisadi fenomenlere
hukuksal yaklasimla baglara sahiptir... Iktisat bilimi

!

kurumlarin incelenmesinden hala pek ¢ok sey dgrenebilir.’
(Houthakker, 1959: 134)

Kurallar ve kurumlar bir toplumun temelini olusturan ve toplumsal diizenin
olabilmesi icin gereken en onemli iki yapidir. Kurallar ve kurumlar, bir toplumun
gecmis izlerini tasimakta, bugiliniinii diizenlemekte ve gelecegini belirlemektedir.
Kurallar, insanlarmm davranis ve eylemlerini sekillendiren ilkelerdir ve zamanla
kurumlagsmaktadir. Kurumlar ise insanlarin eylemlerini ve davraniglarini, geleneklerini
ve aligkanliklarini, inanglarini, degerlerini vb. ifade eden kurallar biitlintidiir. Toplumsal
diizenin tesisi i¢in kurumlarin etkili ve onemli oldugu diisiincesinden hareketle,
iktisadmn temelini de kurumlarin olusturduguna ve kurumlarin iktisadi alandaki 6nemine
dikkat c¢eken kurumsal iktisat yaklasimi ortaya ¢ikmistir. Kurum kavrami ve 6nemi
etrafinda birlesen, ¢esitli fikirler 6ne siiren ve teoriler gelistiren kurumsal iktisatcilar
zaman igerisinde belli noktalarda kendi aralarinda bazi ayrimlara gitmek zorunda
kalmiglardir. Neoklasik iktisadin agir bir elestirisini yapmakla yetinmek ile elestiri
yapmakla birlikte islem maliyetleri, miilkiyet haklar1 vb. 6nemli konular1 iktisat
literatlirine kazandiracak kadar ciddi ¢alismalarin da &tesine gitmek temelli ayrim,
kurumsal iktisat yaklagimimin eski kurumsal iktisat ve yeni kurumsal iktisat olmak iizere

iki farkli yaklagim olarak sekillenmesine yol agmastir.

Calismanin bu boliimiinde, kurallar, kurumlar ve tarihsel siiregte ortaya
¢ikisindan gelisimine, metodolojisinden entelektiiel Onciilerine, temel 6zelliklerinden
icerisinde gelisen yaklasimlara ve teorilere dek "kurallarin ve kurumlarin iktisadi
analizi" seklinde Ozetlenebilecek kurumsal iktisat, eski kurumsal iktisat ve yeni

kurumsal iktisat ayrimi g6z dniinde bulundurularak ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.



1.1. KURALLAR VE KURUMLAR

Iyi bir toplumsal diizen ic¢in kurallar ve kurumlarm &nemi gdrmezden
gelinemeyecek kadar yiiksektir. Geg¢misten giiniimiize toplumsal diizenlerini iyi tesis
etmis ve istikrarli bir yapiya sahip iilkelere bakildiginda kurallarin ve kurumlarin
olduk¢a 6nemli oldugu goriilmektedir. Iktisadin merkezine bu iki kavrami alan
kurumsal iktisad1 anlamak i¢in de ilk olarak kurallar1 ve kurumlar1 detayli bir sekilde
incelemek gerekmektedir. Dolayisiyla ¢alismanin bu kisminda kurallar ve kurumlar

konusu ele almacaktir.
1.1.1. Kurallar: Tanimi, Ozellikleri ve Tiirleri

Giiniimiizden yaklasik ii¢ asir nce Hobbes, "Leviathan" adli eserinde "kurallar
olmadan hayatin tenha, yoksul, ¢irkin ve kaba" olacagina dikkat ¢ekmistir. North,
"Kurumlar, Kurumsal Degisim ve Ekonomik Performans (Institutions, Institutional
Change and Economic Performance)” isimli kitabina "oyuncularin davranisiarin
belirleyen oyunun kurallaridir.” ifadesiyle baslamis (Hobbes, 2007: 94-95; North, 2010:
9), Buchanan ve Brennan ise (2000: 167): "Anayasal Politik iktisat - Kurallarm
Nedeni (The Reason of Rules - Constitutional Political Economy)” adli kitabin1 su

ciimle ile bitirmistir: "Iyi bir oyun, iyi oyunculardan ziyade iyi kurallara baghdir."

Birgok diisiiniir ve iktisat¢inin Onemine vurgu yapti@i kurallar, insanlar
arasindaki 1iliskileri ve etkilesimleri etkileyen, davraniglara yon veren ve onlari
smirlayan, ideal ve evrensel olmak sartini tasiyan ve toplum tarafindan uyulmasi
gereken ilkeler biitiniidiir (Aktan & Vural, 2006a: 1). Tirk Dil Kurumu'na gore

(2016a), kural kavrami kisaca: "Davramislarimiza yon veren, uyulmast gereken ilke

lerdir.

Topguoglu'nun (1984: 11); "bireyleri topluma baglayan gériinmez gii¢" olarak
tanimladig1 kurallar, bireylerin birbirleri ve toplum ile olan iligkilerini diizenlemektedir.
Bu nedenle kurallar keyfi olarak kullanilan giicli sinirlandirmakta, bireyleri 6n yargilara

ve haksizliklara kars1 korumaktadir (Yiicel, 2005: 241).

Kurallar, sosyal hayat1 diizenlemenin yani sira, istikrarli ve ongoriilebilir hale

getiren etkenlerdir. Kurallarin temel islevi ise, bireyin karsilastigi ve yer aldig1 sayisiz



durumda karar alma gerekliligini, diger bir deyisle kararsizligini azaltmaktir. Aksi
takdirde kurallarin bulunmadig: bir yapida, bireyler hayatlarinda her daim iistesinden
gelemeyecegi biiyiikliikte karar yiikii ile karsi karsiya kalabilme riskine sahiptirler
(Bierstedt, 1974: 219).

Kokeni Hindistan'a dayanan ve "Zen Okulu'" olarak da bilinen bir budist
okulunun toplum ile lider iligkisini irdeledigi ve liderlere bir yol gdsterici olan "Zen
Dersleri (Zen Lessons)" isimli kitap ise kurallari insan duygularini ele alarak soyle
aciklamistir (Cleary, 1993: 83): "Insan duygulari suya benzer, ilkeler ve kurallar ise bir
baraj gibidir. Baraj giiclii degilse, su baraji patlatir. Insan duygulart yonetilemiyorsa,
yabanil olur ve diiskiinliik gosterir. Dolayisiyla, bu duygulardan kurtulmak ve
kuruntulara son vermek, kotiiliikleri onlemek ve yanlisi durdurmak igin, yol gdsterici

diizenlemeleri bir an bile unutmamalyyiz."”

Toplumsal yagsami diizenleyen kurallar; toplum igindeki bireylerin birbirleriyle
olan iliskilerini diizenlemek, ¢ikar ¢atismalarini engellemek ve en onemlisi toplumsal

diizeni saglamak gibi ¢esitli amaglara sahiptir (Goziibiiytik, 2008: 1).

Kurallarin 6zelliklerini su sekilde swralamak miimkiindiir (Aktan & Vural;

2006a: 2; Biesanz & Biesanz, 1969: 371):

Kurallar bireysel ¢atismalar1 azaltmakta ve toplumsal diizeni saglamaktadirlar.

Kurallar ekonomik refahin artmasini saglamaktadirlar.

Kurallar belirsizlikleri azaltarak davraniglarda ongoériilebilirlik saglamakta ve

toplumda giiven tesis etmektedirler.

Kurallar bireylere o6zgiirlik alani vermekte ancak keyfi davraniglar, giic ve

yetkilerin istismar ve suiistimal edilmesini engellemektedirler.

! Zen, kokeni Hindistan'daki Dhyana Okulu'na kadar uzanan bir budist okulunun Japonca'daki
karsihigidir. Hindistan'dan sonra Cin'e gegen okul, "Ch'an" olarak ismini duyurmustur. 20. yiizyilda
Bati'da da tanimaya baslanan okul, Ingilizce ve diger Bati dillerine ise "Zen" olarak gegmistir (School of
Zen, 2017).



e Kurallar kiiltiirden kiiltiire zamandan zamana degisebilmektedir. Ozellikle,
sosyal degismelerin goriildiigli donemlerde kurallar hizli bir gekilde

degismektedir.

Demir ise kurallarm sahip oldugu ozellikleri {i¢ a¢idan degerlendirmektedir.
Buna gore, kurallar ilk olarak belirsizlikleri azaltmaktadir, yani kurallar insanlarin karar
vermelerinden cevresindeki kisilerle iliski kurmalarina, bireylerin neyi yapip neyi
yapamayacaklarini belirlemelerinden toplumsal birlikteliklerde yol gosterici olmaya
kadar bircok durumda belirsizlikleri ortadan kaldirmaktadir. Kurallarin ikinci 6zelligi
ise insan davraniglarma kisitlama getirerek istedikleri gibi davranmalarinin Oniine
gecmektir. Yani kurallar, insanlarin davranis 6zgiirliiklerini de sinirlamaktadir. Son
olarak, kurallarm 6zgiirliikleri kisitlamasinin yaninda 6zgiirliik saglayic1 olma 6zelligi
de bulunmaktadir. Ciinkii kurallar sayesinde bireyler kendilerine ait faaliyet alanlarini
belirlemekte ve belirledikleri bu faaliyet alanlarina bagkalarmmin miidahale etmesini

onlemektedir (Demir, 2003: 28).

Avusturya iktisat okulunun onciilerinden ve 20. yiizyilin biiyiik filozoflarindan
ayni zamanda kurumsal iktisada da biiylik katkilar saglamis olan Hayek'e gére (1990:
207); 6zgiir olan bir toplum ayn1 zamanda kurallara riayet eden bir toplumdur. Hayek'e
gore Ozgiir olan bir toplum ile 6zgiir olmayan bir toplum arasindaki fark ise, Demir'in de
degindigi gibi 6zgiir olan toplumda bireylerin kendilerine ait 6zel bir faaliyet alani

olmasi ve bireyin yapmasi ve yapmamasi gerekenlerin kurallarla belirlenmesidir.

Uygarlik ilerledikge ve sosyal yasam gelistikge, kurallarin tiirlerini birbirinden
ayirma zorunlulugu ortaya c¢ikmustir. Bu ayirrma silireci uzun yillar siiren bir evrim
sonunda yavas yavas gerceklesmistir (Bilge, 2006: 6). Literatiirde kurallar ile ilgili
siiflandrmada bir kisim bilim insanlarmm "“genel kurallar" ve "6zel kurallar"
ayriminda karar kildigi, bir kisminim ise kurallar1 daha genis bir sekilde siniflandirdig:
goriilmektedir. Toplumun biitiinlinii ilgilendiren ve tiim davranislarda gegerli olan
kurallar genel kurallar, sadece ilgili birey veya bireylerin i¢inde bulundugu davranis

diizlemiyle ilgili kurallar ise 6zel kurallar olarak tanimlanmaktadir (Demirkasimoglu,

2015: 141).



Hayek ise kurallari, enformel (i¢sel) ve formel (dissal) 6zellikte olmak lizere
ikiye ayirmistir. Hayek'e gore gegmisteki davraniglarimiz, eylemlerimiz, kararlarimiz ve
se¢imlerimiz zaman i¢inde "enformel kurallar" olarak ortaya g¢ikmakta ve kurallar
zamanla kurumsallasmaktadir. Enformel kurallarin bir kismi, mitler, inanglar, orf ve
adetler, aligkanliklar, gelenekler seklinde kendini gostermekte ve varligmi
siirdiirmektedir. Enformel kurallarin yanisira "formel kurallar" da sosyal diizenin
insasinda 6nem tasimaktadir. Formel kurallar, insanlarin bilingli bir sekilde sarf ettikler1
cabanin sonucu olugsmaktadir. Anayasalar, kanunlar, tiiziikkler ve yonetmelikler formel

kurallara 6rnek olusturmaktadir (Aktan & Vural, 2006a: 8).

Hayek'e gore (1994: 190); kurallar "kendiliginden olusan" ve "olusturulan
kurallar” olarak da ikiye ayrilabilirler. Buna gore, bir otorite tarafindan belirlenmis veya
konulmus kurallara "olusturulan kurallar”, bir otorite tarafindan belirlenmemis
kurallara "kendiliginden olusan kurallar" denilmektedir. Buna gore doga kanunlari
denilen kurallar kendiliginden olusan kurallar, toplumda diizeni saglamak i¢in yapilan

kanunlar ise olusturulan kurallar1 tanimlamaktadir.

Toplumsal diizeni saglayan kurallar en genis haliyle hukuk, din, ahlak, gorgii,
orf ve adet kurallar1 olarak smiflandirilmaktadir. Bu kurallar1 su sekilde 6zetlemek

miimkiindiir (Goziibliyiik, 2008: 6; Aktan & Vural, 2006a: 5):

Asagida Sekil 1.1'de kurallar tipolojisi yer almaktadir. Buna gore toplumsal
hayat1 diizenleyen kurallardan en etkili ve 6nemli olam "“hukuk kurallari" dwr. Hukuk
kurallar1 bireylerin birbiriyle ve toplum i¢indeki tutum ve davranislar1 diizenleyen,
uyulmasi bir otorite tarafindan saglanan kurallardir. "Din kurallari™ muhtelif dinlerin
koymus oldugu esaslar olup insanlara bazi davraniglar1 yapmalarini bazilarindan da
uzak durmalar1 gerektigini belirten uyarilar dile getirmektedir. "Ahlak kurallari” ise; bir
bireyin, bir grubun ya da tim toplumun davraniglarini belirleyen ve yonlendiren
kurallardir. Toplumsal diizeni saglayan kurallarin bir digeri olan "gorgii kurallari” ise
belirli bir zaman siiresinde aligkanlik haline gelmis ve kisilerde yapilmasi veya
yapilmamasi gerektigi yoniinde olumlu veya olumsuz kabullenilmis bir diisiincenin
olustugu davrams tarzlaridir. "Orf ve adet kurallari" ise, toplum iginde uzun bir
zamandan beri tekrar eden ve toplumun zorunlu olarak uymasi gereken ortak davranis

kurallaridir.
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Sekil 1.1: Kurallar Tipolojisi

Orf ve
Adet
Kurallar1

Din
Kurallar

Gorgii Ahlak
Kurallar1 Kurallan

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Bu kurallarmm birbirleriyle benzerlik, farklilik, kesisim ve bilesim alanlar1
olmakla birlikte hepsinin ortak yani, insan davraniglarini belirli bir diizene baglamalari,
bu amagla bazi emirler, yasaklar getirmeleri ve bunlara uyulmasini saglamak amaciyla

cesitli yaptirimlara yer vermeleridir (Anayurt, 2005: 30).
1.1.2. Kurumlar: Tanim, Ozellikleri ve Tiirleri

Iktisadin dogas1 geregi kurumsal oldugunu vurgulayan kurumsal iktisat igin bir
diger onemli kavram kurumdur. Ancak, bircok iktisat¢inin kapsaminin genis olmasi
sebebiyle kurum olgusunun sadece belli bir yoniine dikkat ¢ekmesi iktisat literatiiriinde
tizerinde uzlasilmis ve net bir anlam ifade eden kurum kavramiin olmamasi ile birlikte

bir¢ok farkli kurum tanimlamasmin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Cicen, 2015: 4).

Kurum kavrami; "kurma, bina etme, koyma, yaratilis, bicim ve tertip" anlamina
gelmektedir (Meydan Larousse, 1986: 666). Baska bir anlamda kurum, gelenek,
gorenek ve sosyal iliskilere dayanarak olusturulan sosyal yapiyr ifade etmektedir
(Oxford Reference, 2016). Ote yandan kurum, grup faaliyetlerinin karakteristik isleyis

kurallar1 ile kaliplasmis bigimlerini de blinyesinde barindirmaktadir (Online Dictionary
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of the Social Sciences, 2016). Tirk Dil Kurumu'na gore (2016b) kurum ise; "Evlilik,
aile, ortaklik, miilkiyet gibi koklii bir yapuy1 iceren, genellikle devletle iliskisi olan yapi

veya birlik, miiessese" anlamima gelmektedir.

Kurum kavrami ile ilgili disiiniirlerin yaptig1 bircok tanimlama mevcuttur.
Ormegin, Italyan diisiinir Vico, bireylerin davramislarmm dogrulugunun veya
yanligligmin aranmasi gerektigini vurgularken aslinda bir anlamda kurum tanimlamasini
yapmustir. Vico'nun 1725 yilindaki "Yeni Bilim (Scienza Nuova)" isimli eserinde
yapmis oldugu bu tanimlama kurum kavrami ile ilgili bilinen en eski tanimlamadir
(Hodgson, 2006: 1). Vico, bizzat kendisinin insan dogasinin birer iirlinii olan kurumlari
sistemli bir bicimde ilk kez inceledigini sdylemektedir. Vico gibi sistemli ve direkt
olmasa da kendisinden 6nce bu konuda ¢alisan 6nemli filozoflar da bulunmaktadir.
Ornegin, Platon, devlet kurumlariyla, kanun, toplum ve hukukla ilgilenmistir. Ayni
sekilde, Aristoteles, Ibn Haldun, Makyavelli, Bacon, Hobbes, Hegel ve Marx gibi
bircok diisiiniir de eserlerinde dogrudan olmasa da kurum olgusunu ele almiglardir

(Onal Akkas, 2003: 22).

"Kurum kavramina iliskin tamimlarin biiyiik ¢ogunlugu, kurumlara iligkin

degerleri ve normlart on plana ¢ikarmaktadwr (Bolat & Aytemiz, 2006: 225)."

Kurumsal iktisada biiyiik katkilar1 olan Commons, kurum kavrammin
tanimlanmasindaki belirsizliklere ve zorluklara da dikkat ¢ektigi "Kurumsal Iktisat
(Institutional Economics)™ isimli eserinde kurumu, sahsi faaliyetlerin genislemesi,
serbestlesmesi ve denetimi ile birlikte goriilen kolektif eylem olarak tanimlamaktadir.
Commons'a gore kurumlar, Kimi zaman bireylerin birlikte yagsamalarina imkan saglayan
yasalarin ve dogal haklarin ¢erg¢evesini, kimi zaman da dogrudan birlikte yasayan

insanlarin yapmis oldugu davraniglar1 tanimlamada kullanilmaktadir (Commons, 1931:

648-649).

Kurumsal iktisadin onciisii Veblen ise kurumlar1 evrimsel bir ¢izgide
yorumlamistir. Veblen'e gore kurum toplumun ¢ogunluguna yerlesmis olan diisiince
aligkanliklaridir (Veblen, 1919: 239). Kurumlar, grup iiyelerinin bu aligkanliklar1
sonucunda ortaya ¢ikmakta, yine grup iiyelerinin bireysel davramiglarmin bir sonucu

olarak gelismekte ve degismektedir (Veblen, 1909: 629).
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Ayres ise kurum kavramini, toplumsal yapmin degerleri ile ortaya c¢ikan ve
toplumun degerleri ile belirlenmis birbirine bagli davranis kaliplar1 kiimesi olarak
tanimlamaktadir (Bush, 1983: 36). Mitchell ise kurumu biiyiik 6lgiide kabul gérmiis ve
Iyi 6lgiide standartlanmis aligkanliklar olarak ifade etmektedir (Demir, 1996: 174).

Yeni kurumsal iktisadin Onciilerinden olan North'a gore ise kurumlar, bir
toplumda oynanan oyunun kurallaridir; daha acik bir ifadeyle, insanlar tarafindan
olusturulan ve insanlar arasindaki etkilesimi sekillendiren kisitlamalardir. Bu
kisitlamalar, bireylerin yapmasmin yasaklandig: faaliyetleri ve bireylerin hangi sartlarda
belli faaliyetlere girismesine izin verildigini belirlemektedir. Kisaca kurumlar insanlar
arasindaki etkilesimin ¢ergevesini olusturmaktadirlar (North, 2010: 9-10). "Kamu
tercihi (Public choice)" ve "anayasal iktisat (constitutional economics)” yaklagimlarmin
onciisii Buchanan ve Brennan‘a gore ise kurumlar bireylerin tercihleri dogrultusunda ve
bireyler tarafindan olusturulmakta ve iyi bir sosyal diizenin insas1 i¢in gerekmektedir

(Buchanan & Brennan: 2000: 1).

Kurum kavrami zaman i¢inde kurallardan davranis kaliplarina, oradan tekrar
kurallara kadar wuzanan dinamik bir karsilikli etkilesim siirecinde daha 1yi
algilanabilmektedir (Mih¢i, 2000: 493). North'un yaptigi diger bir tanim sdyledir:
"Kurumlar, insan iliskilerinde tekrarlanan kurallar, kurallarin yaptirnim ozelligi ve

davranmis kaliplaridir (North, 1989: 1321)."

Kurumlar, tiim sosyal etkilesimler i¢in gerekli temeli teskil eden ve toplumlari
bir arada tutan harci olusturmaktadir. Kurumlar ayni zamanda, insanlarm kendilerini
tanimlamalar1 acisindan merkezi bir konumda bulunmakta ve insanlarin bir arada
yasadiklar1 toplumu tanimlamaktadir (Kasper, 2007: 14). Williamson da tipki North gibi
kurumlari; "oyunun kurallar1” olarak nitelendirmekte ve bu kurumdaki tiim oyuncularin
yani aktorlerin bu kurallara gore davraniglarmi sekillendirdigini belirtmektedir
(Williamson, 2000: 595). Greif'e gore (2006: 20) kurum ise sosyal diizeni olusturan

norm, kural, inan¢ ve kuruluslar biitiintidiir.

Rodrik'e gore (2000: 4) kurumlar, bireyler arasindaki etkilesimi yoneten ve
sekillendiren davramigsal kurallar setidir. Demir'e gore (1996: 178) kurum, insan

davranislarma diizenlilik ve tekrarlanabilirlik kazandiran unsurdur. Aktan ve Vural'a
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gore (2006a: 8) kurum, bir toplumdaki bireylerin davraniglarini, eylemlerini,
degerlerini, geleneklerini, inanglarini, aligkanliklarini vb. tanimlayan kurallar biitiinii
olarak tanimlamaktadir. isci'ye gore (2013: 19) ise kurumlar sosyal diizenin temelidir.
Bu agidan toplumda bir koordinasyon ve biitlinlestirme gdrevini yaparlar ve bir zincirin

halkalar1 gibi birbirlerini tamamlayarak, toplumun siirekliligini saglarlar.

Goriildiigli gibi kurum tanimlamalar1 arasinda ¢ok biliylik bir benzerlik
olmamakla birlikte, yapilan tanimlamalarin da yeterince agiklayict oldugunu sdylemek
miimkiin degildir. Kurum tanimlamalarindaki en dikkat ¢eken ortak nokta kurumlarin
insanlar arasindaki etkilesimi belirlemesidir. Tiirk Dil Kurumu'nun diger bir tanimina
gore kurum ise, "belirli diisiincelerin, davranis kaliplarimin, bireyler arasindaki
iliskilerin ve karsilikli gorevlerin olusturdugu, kékii birtakim torelere dayali toplumsal
orgenlesme"” dir (Tirk Dil Kurumu, 2016c). Kurumlar, sosyal yapiy1 diizenleyen
kurallar ve olgular toplulugu olarak kendisini gostermekte ve toplumun biiyiik bir

cogunlugu tarafindan benimsenen kurallar1 ifade etmektedir.

Kurumlarin baghica 6zelliklerini ise su sekilde swralamak miimkiindiir (Aktan &

Vural, 2006: 8; Topses, 2016: 16; Acemoglu & Robinson, 2015: 47):

e Kurumlar bir toplumda yasayan bireylerin davranislar1 ve faaliyetleri sonucunda

olusmaktadirlar.
e Kurumlar toplumsal-ekonomik-sinifsal gergekligin birer tiriiniidiirler.
e Kurumlar uzun 6miirlii olup, zaman igerisinde degisim gostermektedirler.

e Kurumlarin olusmasindan yayginlasmasina dek ki siirecte dnemli rol oynayan

faktorler; bilgi, 6grenme ve tecriibedir.

e Kurumlar toplumlara gore degismektedir. Ciinkii her toplumun kendine ait

gelenekleri, degerleri, aliskanliklari, inanglar1 vb. bulunmaktadir.
e Kurumlar formel ve enformel kurallar biitiiniidiir.

e Kurumlar iilkelerin basar1 veya basarisizliklarini da bigimlendirmektedirler.
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Neale ise kurumlarin ii¢ 6zelligi oldugunu dile getirmistir. Neale'ye gore (1987:
1183) bir insan grubunun olmasi, bu insan grubunun eylemlerinde kurallarin varligi ve
son olarak da bu kurallar1 agiklayan veya gerekcelendiren ortak noktalarin bulunmasi

kurumlarm ti¢ 6zelligidir.

Kurumlar her seyden once bir toplumdaki belirsizlikleri azaltmak ve iyi bir
sosyal diizen i¢in gereklidirler. Kurumlarin bu amagclara yonelik islevlerini; etkili
koordinasyon ve giliven, giic ve tercih, bireysel Ozerkligin korunmasi ve
anlagsmazliklarin ¢6ziimii olarak dort baslik altinda incelemek miimkiindiir (Bakirtas,
2014: 13-14): Kurumlar, bireylerin etkilesim siirecinde yasadiklari karmasikliklari
gidermek ve daha anlasilir hale getirmek, bireyleri girisimci ve yaratict olmak i¢in
tesvik etmek ile etkili koordinasyon ve giiven islevini yerine getirirler. Kurumlar,
bireylerin diger insanlarin 6zgiirligiinii smnirlandiracak sekilde kullandiklar1 giiciin
kisitlandirilmasimi saglarlar. Son olarak, kurumlarin en 6nemli fonksiyonlarindan birisi

de anlagsmazliklarin engellenmesi ve ¢6ziime kavusturulmasidir.

"Son yillarda ilgi odagi haline gelen, disiplinler arasi bir kavram olan kurumlar,
tilkelerin sosyo-politik ve sosyo-ekonomik durumlart tizerine yapilan analizlere yeni bir

bakus acisi kazandirmistir (Bal, Algan & Ozdemir, 2015: 179)."

Kurumlarin smiflandirmasi ise tipki kurumun tanimlamasi kadar zor, hatta bazi
iktisatcilar i¢in pek miimkiin degildir. Ornegin, Hodgson'a gore kurumlarin
smiflandirmasmda dikkate alinacak herhangi bir gosterge bulunmamaktadir (Hodgson,
2006: 3). Ancak literatiirde ¢ok sik rastlanan Hayek'in siniflandirmasi basta olmak iizere

kurumlar konusunda bazi siniflandirmalar mevcuttur.

Hayek'in 6gretisinde kendiliginden olugmus bir diizende belirli bir ama¢ yoktur
(Hayek, 1994: 59). Bu yilizden Hayek'in 6gretisinde kurallar ve kurumlar 6nemli yer
tutmaktadir. Hayek, diizen hakkindaki goriislerini kurumlar i¢in de tipki kurallarda
oldugu gibi, ayni ¢cercevede gelistirmis, kurumlar1 tipki kurallarda oldugu gibi "enformel
(i¢sel)" ve "formel (digsal)" seklinde ikiye ayirmistir (Aktan, 2008: 192).

Olsson da tipk1 Hayek gibi kurumlar1 enformel ve formel olarak ikiye ayirmis ve

kurumlarm baska tiirlii bir siniflandirmaya tabi tutulamayacagmi vurgulamistir (Olsson,
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1999: 3). "Enformel kurumlar", gecmis tecriibelerinden elde edilen bilgiler sayesinde ve
toplumda sosyal bir etkilesim sonucunda zamanla kendiliginden olusan kurumlardir.
North'a gore enformel kurumlar; formel kurallarin birer uzantist veya degismis halleri,
toplumsal olarak kabul edilmis davranis normlar1 ve i¢sel davranis bigimleridir (North,
2010: 56). "Formel kurumlar”, ise toplumsal yasami diizenleyen otoritenin disaridan
yasal yollarla topluma empoze ettigi yaptirimlar: tanimlamaktadir (Kasper & Streit,
1998: 100).

Sekil 1.2: Kurumlar Tipolojisi

Genel-Ozel
Kurumlar

Enformel-
Formel
Kurumlar

Temel-Yardimeci
Kurumlar

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Aktan ve Vural ise kurumlar1 enformel ve formel olarak siniflandirmanin
yaninda “genel-ozel kurumlar” ve "temel-yardimci kurumlar” olarak aywrmuslardir.
Enformel kurumlar; sosyal bir etkilesim sonucu kendiliginden olusan kurumlardir.
Gelenekler, orfler ve adetler enformel kurumlara 6rnek gosterilebilir. Ahsan'a gore
(2001: 8), bu kurumlar genellikle "sosyal sermaye" olarak da ifade edilmektedir. Bir
otorite tarafindan belirlenen ve toplumsal yagami diizenlemek amaci ile olusturulmus
formel kurumlara ise regiilasyonlar ve idari diizenlemeler 6rnek gosterilebilir. Bununla
birlikte, "bir toplumda yasayan biitiin insanlar ilgilendiren davraniglar: diizenleyen
kurumlara "genel kurumlar”, buna karsilik bir toplumda yasayan insanlarin sadece

belirli bir kisminin davranmislarint  diizenleyen kurumlara ise "“ozel kurumlar
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denilmektedir. Piyasa, hukuk, ahlak ve din genel kurumlara, toplumun belirli bir kismini
ilgilendiren inanclar da &zel kurumlara 6rnek verilebilir. Ote yandan, tiim toplumlarda
var olan evrensellik, zorunluluk ve Onemlilik gibi ilkeler tasiyan kurumlar "temel
kurumlar”, temel kurumlar disindaki kurumlar ise "yardimci kurumlar" dir. Aile,
egitim, din, ekonomi ve siyaset bir toplumdaki temel kurumlara 6rnek gosterilirken,
hukuk ise yardime1 kurumlara 6rnek gosterilebilir (Aktan & Vural, 2006a: 9). Kurumlar

ile ilgili biitlin bu smiflandirmalar yukarida Sekil 1.2'de yer almaktadir.
1.1.3. Kurallarin ve Kurumlarin Olusumu

Kurallar1 olusturma siireci pek basit bir siire¢ degildir (Demirkasimoglu, 2015:
149). Kurallar insan tasarimi ve planlamasit olmaksizin veya insan tasarimi ve
planlamasi sonucu ortaya ¢ikmaktadirlar (Aktan & Vural, 2006b: 63-64). Diger bir
deyisle kurallar kendiliginden olusabilir veya olusturulabilirler. Ister kendiliginden
olugsun, isterse bilin¢li insan eylem ve davranislar1 sonucu ortaya ¢ikmis olsun,

kurallarin temel amaci toplumda diizeni saglamaktir.

Kurumlar ise toplumda ihtiyaglar1 karsilayan iliskilerin ve kurallarin
birlesimidir. Dolayisiyla kurumlar, yapilagsmis, orgiitlenmis ve diizenlenmis toplumsal
iligkilerden olusmustur. Toplumda ¢esitli bireysel veya sosyal ihtiya¢larin olmasi, ¢esitli
sosyal iliskileri meydana getirmektedir. Bu iliskiler siirekli tekrarlanarak zamanla belirli
kurallara baglanmakta ve daha sonra da s6z konusu kurallar iyice yerlestiginde ve

yapilandiginda ise kurumlar meydana gelmektedir (Yaka, 2011).

Kurallar zaman igerisinde toplum i¢inde kabul gérmekte ve bu kabul goriis ile
birlikte kurumlar olusmaktadir. Yani, kurallar zamanla birer kurum haline
gelmektedirler. Kurumlarin olusum siireci asagida Sekil 1.3'de gdsterilmektedir. Buna
gore, bireyler ihtiyaglarini gidermek i¢in 6ncelikle bir davranig ve eylemde bulunurlar,
bu davranig ve eylemin, bireyler tarafindan siirekli tekrarlanmasi durumunda aligkanlik
ortaya ¢ikar. Aligkanlia donen davranis ve eylem ise gelenek haline gelir. Bu gelenek
ise toplumsal kabul edinme ile birlikte belli bir siire sonra kural haline doniisiir. Ortaya

c¢ikan bu kural ise zamanla bir kurum haline gelmektedir.

17



Sekil 1.3: Kurallarin ve Kurumlarin Olusumu

Insan Davranis ve Eylemleri

Davrams ve Eylemlerin Tekrar Edilmesi

Gelenekler

Toplumsal Kabul Edilme ve Onay

Kurallarin Olusumu

Kurumlasma

Kaynak: (Aktan & Vural, 2006b: 70).

Bireylerin biitiin davranis ve eylemlerinin her zaman bu sekilde once kural
haline daha sonra da kurum haline doniismesi elbette miimkiin olmamaktadir. Burada
onemli olan bireylerin davranis ve eylemlerinin insanlar arasindaki iliskilere yarar
saglamasi ve toplum tarafindan kabul edilmesidir. Bu yonde olmayan davranis ve

eylemler toplum tarafindan kabul gérmez ve reddedilir.
1.1.4. Kurallarin ve Kurumlarin Onemi

Kurallarm ve kurumlarin énemi konusuna deginmeden once Incil'de gegen bir
hikayeye ve biiylik diisiinlir Sokrates'in hayatindan kisa bir kesite deginmekte yarar

bulunmaktadir.

"Tanrt diinyay1 yarattigi zaman Adem ile Havva'yi cennete yerlestirdi. Tanr

hemen hemen ayni zamanda diger iki sey daha yapti:
e Ilk olarak, bir "kural” koydu: Elmalar: yeme;

e Ikinci olarak, Adem ve Havva'ya segme yetenegi verdi.
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Ne yaptiklarint hepimiz biliyoruz. Kurali ¢ignediler ve insan cinsini kaynaklarin
kit ve insanlarin bencil oldugu bir diinyada ebedi mahkumiyete teslim ettiler
(Veljanovski, 2016: 49-50)."

"Sokrates yasami boyunca her seyden kuskulanmanin dogurdugu belirsizIligi
asabilmek i¢in, mutlak etik degerlere dayanarak gercek bilgeligi aramanin gerektigini
savunur. Ona gore yasam ancak ne yaptiginizi diistiniirseniz yasanmaya deger olur.
Felsefenin azizi kabul edilen Sokrates ne yazik ki ¢ok fazla soru sordugu icin M.O.
399'da éliime mahkum edilir...Atina demokrasi tarihinin en karanlik noktalarindan biri,
kuskusuz Sokrates'in oliime mahkum edilmesidir. Kendisini suglayanlar bile onun
diiriist, ozverili ve yasalara saygili bir insan oldugunu bildikleri halde bu mahkumiyet
kararinin verilmesi giintimiize kadar konusulur, tartistlir... Sokrates'i su¢layan ve resmi
iddianameyi sunan Atina'li Meletos'tur... Resmi su¢clamanin metni soyledir: "Sokrates,
kentin inandig1 tanrilara, yeni tanrilar icat ettigi ve gengleri yoldan ¢ikardigi icin
sucludur.  Oliimle cezalandirilmalidir.” Og“rencileri, hocalarint  savunmak tizere,
donemin taninmig hatibi Lysias'a bir savunma hazirlatirlar. Ancak Sokrates bunu kabul
etmez ve savunmasini kendi tistlenir. Her zaman yasalara saygili oldugunu ve herhangi
bir sug islemedigine inandigini soyler... Kriton, idam edilmesinden bir giin once firar
etmeye ikna etmek iizere hocasi ve arkadast Sokrates'i ziyarete gider. Ancak Sokrates,
boyle davranmasimin hayatt boyunca savundugu ilkelere ters diiseceginden bunu
reddeder... Sokrates, yasalarin ve toplumun menfaatinin her seyden énemli oldugunu
soyler. Yasami boyunca saygr duydugu kurallar, hatali bir yorumlamayla da olsa
aleyhine dondiigii zaman bile saygi duyulmayi hak ederler... Sokrates yasami boyunca
inandigi degerlere ihanet etmez, bedenini yavas yavas fel¢ eden bir bitki olan
baldirandan yapilan zehir igirilerek idam edilir (Platon, 2016, vii-xvii; Warburton,
2016: 12-20)."

Yukarida ilk ornekte Incilde gegen hikaye diinyanmn karsi karsiya kaldigi
katiiliikler agisindan degerlendirildiginde kurallarin insanoglunun yaratilisinda dahi var

oldugu ve bu nedenle biiyiik 6neme sahip oldugu goriilmektedir.

Yukaridaki ikinci drnekte ise Sokrates'in 6liime giderken bile dnemini vurguladig:
yasalar ile onu felsefenin azizi yapan degerlerin her biri aslinda birer kurumdur ve

kurumlar da insanoglu i¢in en az kurallar kadar biiyiik 6neme sahiptir.
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Hukuk tarihi agisindan biiyiilk 6nem arz eden Roma Hukuku denince yaklasik
1300 yillik bir doneme yayilan muazzam bir hukuk sisteminden bahsetmis olunur. Iste
bu muazzam hukuk sisteminin temelinde de kurallar ve kurumlar bulunmaktadir. Roma
Hukuku'nun yapisini anlamak i¢in basvurulacak en Onemli kaynak, Roma'da hukuk
egitimi ve Ogretimi i¢in yazilan "Kurumlar" anlamma gelen "Institutiones" lerdir.
Institutiones'ler Roma Hukuku kurallarinin ve kurumlarmmmn nasil anlasilacagi ve nasil
uygulanacagi hakkinda bilgi veren birer baslangic kitab1 niteligindedirler.
Institutiones'lerden en 6nemlisi ise glinimiiz Avrupa iilkelerinin neredeyse tamaminin
Borglar Hukuku ve Medeni Hukuku'nun temellerini olusturan biiylik hukuk¢u Gaius'un
"Institutiones™ leridir (The Latin Library, 2016). Gaius'un Institutiones'i ozellikle

kurumlarin 6nemini vurgulamaktadir.

[k 6rnekte; insanoglunun yaratilisinda, ikinci drnekte biiyiik diisiiniir Sokrates'in
yasaminda, yukarida ki tclincli Ornekte ise giiniimiiz Avrupa iilkelerinin hukuk
kurallarinin temelinde; yani Roma Hukuku'unda ortak olan iki onemli "deger"

goriilmektedir; kurallar ve kurumlar.

Kurallarin 6nemi ile ilgili soylenebilecek sey, belli amaglar1 ve giigleri olan bir
toplum icin sonu¢ veya sonuglar dengesinin izole edilmesinde aldiklari roldiir. Buna
gore toplumdaki ayni kisiler arasindaki etkilesim mevcut kurallar sayesinde bir sosyal
sonu¢ dogurabilecektir. Ote yandan kurallardan donmek, ekonomik birimlerin iiretim
sigalarindaki smirlar1 yok saymak veya esas kit sayidaki sinirlamalar1 savsaklamak gibi

ayiplanmasi gereken bir durumdur (Buchanan & Brennan, 2000: 20-22).

Kurumlarin 6nemi konusu ise politik iktisat g¢ergcevesinin merkez noktasini
olusturmaktadir. Yillar boyunca neoklasik iktisat kurumlarin 6nemini ya gérmezden
gelmis ya da kiiglimsemistir. Ancak, neden bazi iilkelerin zengin baz1 iilkelerin de fakir
oldugu temel sorusunun ozellikle yeni kurumsal iktisadin 6nem kazanmasiyla birlikte
kurumlara verilen onem ile agiklanmasi ve bu durumun bir ¢ok calisma ile defalarca
kanitlanmas1 kurumlarin iktisadin merkezine yerlesmesine neden olmustur (Pennington,

2014: 334-335). Iste bu nedenle kurumlar da en az kurallar kadar &nem arz etmektedir.

Kurallar ve kurumlar "toplum icerisinde yasayan bireyleri birbirine baglamakta

ve onlart bu baglhiligin gerekliliklerine uymaya zorlamakta" dir (Demirkasimoglu, 2015:
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144). Kurallar ve kurumlar, toplumsal diizenin saglanmasi ve devami agisindan bir

takim 6nemli islevlere de sahiptir. Bu islevler (Aktan & Vural, 2006b: 80):

o Kurallar ve kurumlar toplumsal diizeni saglamaktadirlar.

e Kurallar ve kurumlar belirsizligi ortadan kaldirmaktadirlar.

e Kurallar ve kurumlar bireyler arasindaki veya diger iliskilerde giiven tesis
edilmesini saglamaktadirlar.

e Kurallar ve kurumlar insan davranislarinda siireklilik ve istikrar
yaratilmasini saglamaktadirlar.

e Kurallar ve kurumlar toplumsal iliskilerde istikrar saglamakta ve yol
gosterici olmaktadirlar.

e Kurallar ve kurumlar islem maliyetlerinin azalmasini saglamaktadirlar.

Kurallarn ve kurumlarin islerlik kazanmasi tiim toplumlar i¢in hayati
onemdedir. Kurumsal yapi1 etkin isledigi takdirde toplumun yoksulluk, gelir dagilimi
adaletsizligi gibi sorunlarinin ¢ogu ortadan kalkmaktadir. Bu iki yap1 ve sorunlar
arasindaki iligkiler goreli olarak yeni bir mesele olmasina karsin yankilar1 daha biiyiik,

derinden ve etkileyicidir (Dogan Caliskan, 2016: 1173-1174).

1.2. KURALLARIN VE KURUMLARIN iKTiSADIi ANALiZi: KURUMSAL
IKTIiSAT

Kurumsal iktisat, iktisat¢ilar tarafindan hala varligmin ve iceriginin tartisiliyor

olmasindan dolay1 bir tanim karmasasi igerisindedir (Gokdeniz, 2008: 6).

"Neoklasik iktisadin yetersizligi zamanla bir¢ok diisiiniirii rahatsiz etmis ve
neoklasik iktisatcilarin gelistirdigi modeller bir ¢ok okul tarafindan elestiriye tabi
tutulmustur. Bu elestirilerin zamanla biiyiik bir hiz ve ivme kazanmasi ise neoklasik
iktisadin giderek onemsizlesmesine neden olmustur. Béylece neoklasik iktisadin
gortislerine alternatif goriigler iiretme iizerinde yogunlagan ve en ciddi tepkiyi
olusturan, iktisadin temelinde bireylerin degil kurumlarin oldugunu one siiren bir

diistince akimi ortaya ¢iknugstir: Kurumsal iktisat (Aktan & Yay, 2018: 68)."

Kurumsal iktisat, iktisadi sistemlerin ve siireclerin temelini insanlarin degil,

kurumlarin olusturdugunu ve insanlarin bu kurumlarm etkisinden ayr1 olarak

21



degerlendirilemeyecegini iddia eden iktisadi diisiincenin adidir. Kurumsal iktisat¢ilara
gore bireylerin istek, tercih ve secimleri, kurumlar tarafindan belirlenmektedir (Demir,
2012: 121). Bu nedenle iktisad1 yasami anlamak i¢in bireylerin karar ve davraniglarini

olusturan kurumlar1 anlamak gerekmektedir.

1989 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii'ne layik goriilen Haavelmo'nun &diil
toreninde yaptig1 konusmadan bazi kesitler kurumsal iktisadin ortaya ¢ikis sebebinden
nicin  gerekli  olduguna  dek  bircok  konuya  aciklik  getirmektedir
(http://www.nobelprize.org, 2016a):

"...varolan iktisadi teoriler yeteri kadar iyi degil... Birey davraniglarim, c¢esitli
tercih kosullart altinda incelemeye baslyoruz... Daha sonra, toplumlastirma ad verilen
bir siire¢ ile iktisadi toplumun tamamu igin bir model insa ediyoruz. Artik bu yaklasimin
yvanliy bir u¢ta basladigimi diistintiyorum... Varolan bir topluluktan baslayarak, bu
toplumu, tiyelerinin faaliyette bulundugu diizenlemeler ve kurallar yapisi olarak
diistinebiliriz. Birey olarak uyduklar: kurallara verdikleri tepkiler, toplumu karakterize

eden ekonomik sonuglar yaratacaktir."

Haavelmo, konusmasinda iktisadin degisen yliziine; kurumsal iktisada dikkat
¢cekmis ve iktisadin icerisine kurallarin ve kurumlarm dahil edilmesini Onermistir

(Hodgson, 2002: 168).

Amerika Birlesik Devletlerinde dogan ilk ve tek Ozgiin iktisat okulu olan
kurumsal iktisat Ozellikle Birinci Diinya Savasi'ndan sonra yine Amerika Birlesik
Devletlerinde hizla yayilmustir. Kurumsal iktisadin entelektiiel temelleri; Mills
tarafindan "Amerika'nin yetistirdigi en iyi Amerika elestirmeni” olarak nitelendirilen
Veblen tarafindan atidmistir. Kurumsal iktisat Veblen onciiliigiinde gelismis olsa da
kurumsal iktisat kavramu ilk defa 1918 yilinda Hamilton tarafindan "Amerikan
Iktisatcilar Birligi (American Economics Association)" nin yillik toplantisinda sunulan
"[ktisat Teorisine Kurumsal Yaklasim (The Institutional Approach to Economic
Theory)" adlh tebligde kullanilmistir (Ekelund & Hébert, 1990: 40; Mills,1953: vi;
Rutherford, 2000: 278-279; Biber, 2010: 4; Kose, 2003: 283). S6z konusu bildiride
Hamilton, iktisadin temelini kurumlarin olusturduguna ve kurumsal iktisadin

kurumlarm ekonomik hayattaki 6nemine odaklandigi belirtmistir (Hamilton, 1919:
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311). Yine 1931 yilinda Amerikan iktisat¢ilar Birligi bir etkinligini "Kurumsal Iktisadin

Bir Degerlendirmesi (An Evaluation of Institutional Economics)" konusuna ayirmistir

(Aktan & Vural, 2006c¢: 1).

iktisad1 multidisipliner bir bilim dah olarak kabul eden kurumsal iktisat, iktisadi
hayat1 incelerken sosyoloji, psikoloji, siyaset, maliye, yonetim, tarih ve hukuk gibi bir
cok bilim dalindan yararlanmistir. Ancak kurumsal iktisat diisiincesinin temeli iktisad1
olaylarin ve faaliyetlerin temelinde kurumlarin olusu goriisiine dayanmaktadir (Ozgelik

& Ozveren, 2015: 46).

Iktisat literatiiriinde "kurumcu iktisat" olarak da karsilasilan kurumsal iktisat
Veblen onciiliigiinde ortaya c¢ikmis, daha sonra eski kurumsal iktisatgilar olarak
adlandirilan Commons, Mitchell, Ayres, Schumpeter ve Clarck gibi teorisyenler
tarafindan gelistirilmistir. Kurumsal iktisadin Onciileri olarak kabul edilen bu
iktisat¢ilardan sonra yeni kurumsal iktisat¢ilar olarak adlandirilan Eucken, Bohm,
Hayek, Buchanan, Coase ve North tarafindan bu iktisadi disiplin gelistirilmeye devam
etmistir (Ozgelik & Ozveren, 2015: 22).

Yiizyil agkin tarihine ve son ¢eyrek ylizyilda giderek daha c¢ok ilgi ¢ekmesine
ragmen kurumsal iktisat sadece Tiirkiye'de degil tiim diinyada Ozveren'in tabiriyle bir

"karakutu" olmaktan kurtulamamustir (Ozveren, 2007: 15).
1.2.1. Kurumsal Iktisadin Ozellikleri ve Metodolojik Temelleri

Kurumsal iktisat, neoklasik iktisadin goriislerine karsi alternatif fikirler tiretmis,
iktisat bilimini interdisipliner olarak kabul etmis, sosyoloji, psikoloji, siyaset, maliye,
yonetim gibi bilimler ile birlikte degerlendirmelerde bulunmus ve iktisadi yasami

kurumlara dayandirmigtur.

Samuels'e gére kurumsal iktisadin {i¢ temel 6zelligi bulunmaktadir (Samuels, 2016):
"Kurumsal iktisat bir bilgi birikimi, problem ¢ozmede bir yaklasim ve bir protesto
hareketidir." Buna gére kurumsal iktisat¢ilar neoklasik iktisada kars1 bir elestiri hareketidir.
Ancak, kurumsal iktisat¢ilar, hem neoklasik iktisadi elestirirler hem de olumlu bir sekilde

kendi fikirlerini gelistirirler. Kurumsal iktisat¢ilar, neoklasik iktisat¢ilardan daha derin ve
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genis bir sekilde problemlere yaklagsmakta ve bunun sonucunda da bir bilgi arsivi

olugturmaya ¢alismaktadirlar.

Genel olarak bakildiginda ise kurumsal iktisadin temel 6zelliklerini asagidaki sekilde
ozetlemek miimkiindiir (Ozveren, 2007: 16-17; Parada, 2001: 57; Savas, 2000: 646-648;
Tekeoglu, 1993: 173-175; Yilmaz, 2012: 8):

e Kurumsal iktisat¢ilara gore, iktisat geleneksel alandaki stire¢lerin dogalar: geregi
kurumsaldir. Ekonomi ancak kurumsallasmis bir siire¢ olarak tanimlanarak bir

anlam kazanmaktadir.

e Kurumsal iktisat¢ilara gore karmasik bir yapiya sahip olan ekonomiyi anlamak
icin biitiinsel bir bakis agis1 gerekmektedir. Dolayisiyla, ekonomiyi bir biitiin

olarak degerlendirmek gerekmektedir.

e Kurumsal iktisat¢ilarin iktisadi yasamda iizerinde durduklari en énemli kavram

kurumdur. Tktisadi yasam kurumlar araciligiyla sekillenmektedir.

e Kurumsal iktisat¢ilar  sistemli  teoriler = kurmak  yerine  kurumlar1
incelemektedirler. Bu arastirmalarda da  timevarim = metodunu

benimsemektedirler.

e Kurumsal iktisat¢ilar iktisadi olaylara evrimci bir bakis agisi ile yaklagmakta ve
toplumsal degisme iizerinde durmaktadirlar. Iktisadi yasam dinamik bir siiregtir,

bu siireg siirekli degismekte ve gelismektedir.

e Kurumsal iktisat¢ilar denge kavramini kabul etmemis, bu kavram yerine
devresel nedensellik ilkesini benimsemislerdir. Devresel nedensellik kurumsal
iktisat¢ilarin iktisadi yasami karsilikli etkilesim halindeki olgularin karmasik bir

biitlinii oldugunu diistinmelerinin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

e Kurumsal iktisatgilara gore iktisadi yasamda var olan olgu uyum degil ¢ikarlar
aras1 c¢atigmadir. Kurumsal iktisat¢ilara gore, iktisadi yasamda bir uyum sz

konusu olmamakta aksine g¢ikarlar arasi bir ¢atisma s6z konusudur. Bu nedenle
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siyasi iktidarin gorevi, toplum icindeki ¢ikar gruplari arasinda tarafsiz kalacak

bir diizenleyici role sahip olmaktur.

e Kurumsal iktisat¢ilara gore toplumun yapisi ve kurumlar arasinda siki bir iligki
bulunmaktadir. Kurumlar; bireyler veya bir grup igindeki etkilesim kaliplarini

yansitmaktadir.

e Kurumsal iktisatgilar  iktisadi  olaylarn  ¢oziimiinde  geleneklerden,
davranislardan, aliskanliklardan ve deger yargilarindan bagimsiz hareket
edilemeyecegini Ongdrmektedir. Ekonomide mal ve hizmetlerin dagilim,
toplumun refahinin maksimizasyonu gibi konularda toplumdaki giic ve degerler

de Onem arz etmektedir.

e Kurumsal iktisat gelir ve servet dagilimdaki adaletsizligi ortadan kaldiracak

demokratik reformlarm yapilmasini savunmaktadir.

e Kurumsal iktisat iktisat okullar1 iginde sosyoloji gelenegine en yakin olan iktisat

okuludur.

Kurumsal iktisat, neoklasik iktisadi elestirirken, giicli bir metodoloji
gelistiremedigini de siklikla vurgulamistir (Backhouse, 1991: 227). Iktisadi yasamin
merkezine kurumlar1 yerlestirmesi, kurumsal iktisat¢ilara ilging bir metodolojik
yaklasim kazandirmistir. Ote yandan neoklasik iktisadin koklii bir elestirisini yapmasi
ve siipheci bir bakisla kurumsal iktisat c¢alismalarinin siirdiiriilebilmesi ig¢in neyin
yapilmasindan ziyade, neyin yapilmamasi gerektigine odaklanmalar1 kurumsal
iktisat¢ilarin metodolojik yaklasimlarinin en 6nemli 6zelligi olarak kabul edilmektedir
(Kapp, 1968: 4).

Kurumsal iktisadin metodolojik 6zellikleri ise sunlardir (Samuels, 2016; Demir,

1996: 137-147; Aktan & Eker, 1997: 61):
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e Kurumsal iktisat¢ilar iktisadi olaylarin anlasilmasi i¢in mantiksal modeller
dayatmak yerine, iktisadi sistemleri tarihi ve kiiltiirel bir {iriin olarak ele

almaktadirlar. Bu yaklasim ise "kiiltiircii metodoloji®" olarak kabul edilmektedir.

e Kurumsal iktisat¢ilar gozlemlerini gozlem dis1 kalan nesne veya siirecleri goz
oniinde bulundurarak aciklamaktadirlar. Bu yontem "kuralsiz ¢ikarim®" olarak

bilinmektedir.

e Kurumsal iktisat¢ilar iktisadin konusunu rasyonellik ile iliskilendirilebilecek
insan eylemleriyle sinirlandirmak yerine, insan eylemlerini bir biitiin olarak ele

almay1 amaglamaktadir.

e Kurumsal iktisatgilar ger¢ekci olmayan varsayimlara dayali soyut ve teorik
modeller ortaya koymak yerine, mevcut iktisadi sistemlerin ve kurumlarin nasil

islediginin arastirilmasina 6nem vermektedir.

e Kurumsal iktisat¢ilar iktisadi diisiincelerin olusumunda deneyimin iizerinde

1srarla durmaktadirlar.

e Kurumsal iktisat¢illar gelece§i tahmin etmenin Oneminin iizerinde

durmaktadirlar.

e Kurumsal iktisat¢ilar, iktisadi iliskilerin ag¢iklanmasinda denge kavramini

reddederek "dongiisel nedensellik*" kavramimi kullanmaktadirlar.

e Kurumsal iktisat¢ilar, toplum ve onu olusturan kurumlar siirekli degistigi i¢in

iktisadi analizlerinde evrimci bir yaklasim benimsemektedirler.

2 Kiiltiircii metodoloji, Gruchy tarafindan kurumsal iktisadin metodolojisini nitelendirmek amaciyla
ortaya atilmistir (Gruchy, 1987: 42).

3 Kuralsiz gikarim, bilimsel bilgi siirecinin en temel iki ydntemi olan, tiimdengelim ve tiimevarima ek
olarak kurumsal iktisadin Onciisii olarak kabul edilen Veblen'in de hocasi olan Peirce tarafindan ortaya
atilmustir. Peirce'ye gore ¢ikarimlar, akil yiirlitmede yonlendirici ilkelerdir, dolayisiyla yaratici kuralsiz
cikarimla elde edilen bilgi, ne dogrudan deneyimden, ne de akli ilkelerden ¢ikarsanarak ulasilan bilgiye
benzemektedir. Yaratict kuralsiz ¢ikarim ise bilinmeyeni biiylik bir yaraticilikla ortaya ¢ikarmaktadir
(Demir, 1996: 138).

4 Kapp'a gore dongiisel nedensellik, kurumsal iktisatgilarin iktisadi hayati bireylerin karsilikli
etkilesimlerinin bir biitiinii olarak goérmesinin bir sonucudur (Kapp, 1968: 7). Buna gore iktisat bu
etkilesime yonelmelidir.
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Ozetle kurumsal iktisat, neoklasik iktisada kars1 20. yiizyilin basinda Amerika
Birlesik Devletlerinde ortaya c¢ikan, gelisen ve merkezine kurumlar1 alan bir
yaklagimdir. Pragmatizm felsefesini uygun bir yontemle denemeyi esas kabul
etmektedirler.  Calismalarinda  sistemli  teoriler —kurmak yerine kurumlari
incelemektedirler. Amaclar1 ekonomik gelismenin temel taslarini arastirmak, ekonomik
olaylar1 tiim boyutlariyla, interdisipliner bir yaklasimla incelemek ve boylece ekonomik

yapiy1 ve kurumlar1 analiz etmektir (Ulusoy, 2010: 64).
1.2.2. Kurumsal iktisadin Temel Varsayimlar

Kurumsal iktisat alaninda yapilan ¢alismalarda kurumsal iktisat ile ilgili temel
varsayimlarin "kurum" etrafinda sekillendigi goriilmektedir. Bu sebeple eski ve yeni
kurumsal iktisat ile ilgili detayli bilgilere ge¢meden Once bu temel varsayimlari
aciklamak kurumsal iktisadin kavranmasinda, 6zellikle eski ve yeni kurumsal iktisat
arasindaki temel farkhiliklarin anlasilmasinda biiyiik kolayliklar saglayacaktir. Bu
dogrultuda kurumsal iktisadin temel varsayimlar1 "metodolojik holizm (methodological
holism)", "metodolojik bireycilik (methodological individualism)" ve "kurumsal

bireycilik (institutional individualism)" olarak incelenecektir.
1.2.2.1. Metodolojik Holizm

Metodolojik holizm?®, bireyi toplumu olusturan en kiiciik yap1 tas1 olarak kabul
eden, bireyin davranislarinda faydasini maksimize etme amaci gayesinin yani sira i¢inde
yasadig1 toplumun etkisinin de oldugunu savunmaktadir. Bu dogrultuda metodolojik
holizm, bireylerin davraniglarin istintak ederken bu istintakin ancak bireyin igerisinde
yasadig1 toplumda yapilmasi halinde bir anlama gelecegini vurgulamaktadir (Akin,

2012: 17).

Metodolojik holizm, iktisadin konusunu rasyonellik ile iliskilendirilebilecek
insan faaliyetleri ile sinirlandirmak yerine, insan faaliyetlerini bir bitiinliik igerisinde

ele almayr amacglamaktadir. Bu nedenle neoklasik iktisadin bireyleri ve bireylerin

5 Holizm, "biitiinlerin, onlart olusturan parcalarin toplamindan daha fazla oldugu, diger bir deyisle
biitiinlerin par¢alarin ozellikleri ile ve parcalar arasindaki iliskilerle izah edilemeyecek ozelliklere sahip
oldugu tezi" dir (Tip Terimleri Soz1igi, 2017). Metodolojik holizm ise, biitiinii olugturan pargalarin her
birinin davraniginin biitiinii yonlendiren kurallara esasli referans ile agiklanmasi gerektigini kabul
etmektedir.
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etkinliklerini esas alan yOntemlerini tamamen reddederek formel ve enformel
kurumlartyla toplumun faaliyetlerini odak noktasina yerlestirmektedir (Demir, 1996:
139). Asagida detaylica ele alinacak eski kurumsal iktisat, bireyleri ve onlarin
etkinliklerini esas alan bireyciligi tamamen reddetmekte ve metodolojik holizmi kabul

etmektedir.
Metodolojik holizm su ii¢ durumu kabul etmektedir (Noga, 2011: 42)°:

e Biitiin (toplum), kisimdan (birey) daha biiyiiktiir.

e Biitiin (toplum), bir bolimiiniin (bireyin) davranislarini ve davraniglariin
isleyisini onemli 6lglide etkilemektedir.

e Bireylerin davraniglar1 genel ya da toplumsal konular, degerler vb. faktorler

neticesinde sonu¢lanmaktadir.

Goruldigi gibi metodolojik holizmin, hareket noktasi toplumun davranisidir.
Buna gore bireyler toplumda kendi halinde faaliyette bulunamayacaklardir. Toplumu
olusturan bireylerin olusturduklar: formel ve enformel kurallar ve kurumlar bireyin yol

haritas: olacaktir.
1.2.2.2. Metodolojik Bireycilik

Metodolojik bireycilik ilkesine gore toplumda biitiin iktisadi ve sosyal kararlar
toplumda yasayan bireylerin kararlarma gore belirlenmektedir. Buna gore, bireycilik
sosyal diizeni olusturan bir yapidir (Buchanan & Tullock, 1962: 315). Metodolojik
bireycilik, toplum hakkindaki tiim Onermelerin, bu toplumu olusturan bireylerin
davranislarina indirgenebilecegini one siirmektedir (Yay, 2004: 10). Bu nedenle de

metodolojik holizmin tamamen ziddidur.

Arrow'a gore toplumun davranigmi benimseyen metodolojik holizme karsi
olarak metodolojik bireyciligin temelinde tipki maddenin en kiigiik ve en temel yap1
taslar1 olan atomlar gibi toplumun en kiigiik ve en temel yapitasi olan bireyler
bulunmaktadir (Arrow, 1994: 3). Metodolojik bireycilik ilkesine gore toplumda tiim

kararlar toplumda yasayan bireylerin tercihlerine gore belirlenmektedir. Iktisadi sonug

® Noga, metodolojik holizmin kabul ettigi bu {i¢ durumunun &zellikle bireyin dzerkliginin smirlari ile
ilgili ciddi tartigmalara neden oldugunu vurgulamaktadir (Noga, 2011: 42).
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doguran tiim olaylar da yine toplumda yasayan bireylerin davraniglari sonucunda
meydana gelmektedir (Akin, 2012: 18).

Metodolojik bireycilik en temel bir agiklama ile tiim kimyasal analizlerin
temelinde en kiiciik parca olan atomlarin yer almasi gibi, toplumsal iliskilerin temelinde
bireyin yer aldigini kabul eden diisiincedir. Ote yandan, bireyler verdikleri kararlar ile
icinde bulunduklar1 toplumun degisiminde etkili olmaktadir. Metodolojik bireycilige
gore, bireyin sosyal bir varlik halinde bir toplum i¢inde yasamasi, onun aldig1 kararlarda
kendi ¢ikarin1 maksimize etmenin yaninda toplumsal iliskilerini de géz oniine almasini
saglamaktadir (Kama, 2011: 190). Asagida ele alinan yeni kurumsal iktisadi eski
kurumsal iktisattan aywan temel nokta metodolojik holizm yerine metodolojik

bireyciligi kabul etmesidir.
1.2.2.3. Kurumsal Bireycilik

Kurumsal iktisadin temel varsayimlarinda karsilasilan metodolojik holizm ve
metodolojik bireycilik ayrimi eski kurumsal iktisatgilarla yeni kurumsal iktisatgilar
arasinda bir farkliliga neden olacak kadar biiyiik onem arz etmektedir. Literatiirde
Ozellikle eski kurumsal iktisat¢ilarin ¢caligmalarinda metodolojik bireycilige ciddi bir
sekilde kars1 olduklar1 goriilmektedir. Ote yandan eski kurumsal iktisat¢ilara gore daha
genis bir alana yayilan yeni kurumsal iktisat¢ilarin temelde daha ¢ok metodolojik
bireyciligi dikkate aldiklarm1 ancak metodolojik yontemlerin bir tanesine bagh
kalmanin sikintilarina vurgu yaptiklarmi ve zaman zaman analizlerinde her iki

varsayimi (metodolojik holizm ve metodolojik bireycilik) da dikkate aldiklar1

goriilmektedir (Kama, 2011: 190).

Literatiirde metodolojik holizm ile metodolojik bireycilik varsayimlarmnin
birlikte kullanilabilecegi iigiincii yol kurumsal bireycilik olarak tanimlanmaktadir. Bu
yontemde bireylerin davraniglari kurumlar tarafindan olusturulan smirlar dahilinde
incelenmektedir (Akin, 2012: 19). Ozellikle, yeni kurumsal iktisadin onciilerinden
Coase kurumsal bireycilik yaklagimma 6nem vermis, kurumsal iktisadin bireyi analiz
ederken kesinlikle i¢inde yasadigi toplumun ve eylemde bulundugu c¢evrenin de analize
katilmas1 gerektigini savunmustur (Coase, 1984: 231). Toboso (2001: 771) ise,
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kurumsal bireycilikte bireylerin birbirleri ile olan etkilesimlerinin yanisira formel ve

enformel kurumlarin da analizlere dahil edildigini belirtmistir.

1.3. KURUMSAL IKTiSADIN FARKLILASMASI: ESKi VE YENi KURUMSAL
IKTIiSAT

Iktisadi diisiince tarihinde kurumsal iktisat; "“iktisadi sistemlerin ve siireglerin
temelini bireylerin degil, kurumlarin olusturdugu ve bireylerin bu kurumlarin etkisinden

bagimsiz olarak ele alinamayacagini savunan yaklasima verilen addir (Levent, 2016:

22)."

"Kurumsal iktisat, iktisadi hayatta kurumlarin etkili oldugu ve bu yiizden iktisadi
analizlerde biiyiik 6neme sahip oldugu diistincesi ile ortaya ¢ikmis, ancak zamanla
ortaya atilan goriisler ve farkli bakis agilarimin ortaya ¢ikmast ile farklilasmistir. Bu
durum, kurumsal iktisadin kendi icerisinde iktisat literatiiriinde orijinal, asil, oncii
kurumsal iktisat olarak da karsilasiian "eski kurumsal iktisat™ ve "yeni kurumsal iktisat"
olmak tizere ikiye ayrilmasina neden olmustur. Her iki yaklaguimin goriisleri birbirinden

farkly olmakla birlikte ortak noktalar: iktisadi hayatta kurumlart en 6nemli faktor olarak

gormeleridir (Aktan & Yay, 2018: 68)."

Kurumsal iktisatgilar, iktisadi yasami bigimlendiren kurumlarin dikkate alindigi
coziimlemeler yapmis, zamanla degisen yeni yaklasimlar giindeme getirmislerdir. Bu
durum kurumlarin siirekli bir degisim halinde olusundan ve iktisadi yasamin evrim

halinde olusundan kaynaklanmistir (Demir, 2012: 122).

Eski kurumsal iktisat, Veblen, Commons, Mitchell, Ayres ve Schumpeter gibi
isimler tarafindan temsil edilmis, yeni kurumsal iktisat ise Coase, Hayek, Williamson,
Buchanan ve North gibi teorisyenlerce temsil edilmeye devam etmistir. Kurumsal
iktisatcilar eski ve yeni kurumsal iktisat¢ilar seklinde ayrigsma olmasina ragmen bu
isimlerle smirli kalmamustir. Ozveren, "Kurumsal iktisatcilar kimlerdir?" sorusunu
"Kurumsal iktisat¢ilar kurumsal iktisat¢t oldugunu acgik bir sekilde séyleyenlerdir”
seklinde cevaplamis ve aslinda iktisadi hayatin temeline kurumlar1 koyan ve iktisad1
kurumsallagmig bir siire¢ olarak ele alan her iktisat¢inin bir kurumsal iktisat¢1 oldugunu

vurgulamistir (Ozveren, 2007: 18).
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1.3.1. Eski Kurumsal iktisat

Eski kurumsal iktisat, entelektiiel temelleri Veblen, Commons ve Mitchell
tarafindan atilmig ve zaman igerisinde ¢ok genis kapsamlara ulagsmis bulunan bir
ogretinin adidir (Orhan, 2011: 63). Eski kurumsal iktisat genel olarak neoklasik iktisada
bir tepki olarak dogmus ve Birinci Diinya Savasi sonrasi yasanan iktisadi problemlere
kars1 devletin ekonomiye miidahale etmesi gerektigi fikrinin yayilmasiyla birlikte
gelismistir. S6z konusu donemde yasanan sikintilar neoklasik iktisada ciddi elestiriler
getirmistir. Boylece eski kurumsal iktisada olan ilgi giderek artmus ve eski kurumsal

iktisadin bir ¢dziim Onerisi olarak kabul gormesine imkan saglanmaistir.
1.3.1.1. Eski Kurumsal iktisadin Dogusu, Gelisimi ve Temel Ozellikleri

Eski kurumsal iktisat neoklasik iktisada karsi bir bigcimde 20. yiizyilin baslarinda
Amerika Birlesik Devletlerinde gelismis, i¢ savas ve Birinci Diinya Savasi arasinda
kalan donemde olduk¢a hizli bir sekilde gelisen ve diinyanin en gii¢lii ekonomisi haline
gelen Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya ¢ikan bu hizli gelisme siirecinin toplumun
tim kesimine tam anlamiyla yansimamasiyla birlikte, sosyal giivence, ¢alisma haklari,
iicret, barinma, isyerinde saglik ve giivenlik kosullar1 ile ¢caligma saatlerinin uzunlugu
basta olmak iizere pek c¢ok sikintilarin meydana gelmesi ve artan go¢ hareketliligi ile
birlikte ortaya c¢ikan sorunlara biiyiik tekellerin eklenmesiyle birlikte iktisatgilarin
"laissez faire, laissez passer (birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler)™ goriisiinden
uzaklagilmasi, devlet miidahalesinin en aza indirilmesi fikrine yonelik elestiriler artmis
ve bu sorunlarin ¢6ziimii olarak devletin ekonomiyi diizeltici reformlar1 ortaya koymasi
ve devletin piyasaya aktif miidahalesi olmadan sadece bu sorunlar1 ortadan
kaldirabilecek olan kurallar1 koyma ve bu kurallara uyulmasini saglayacak tedbirlerin
alinmasi1 goriisii ortaya atilmistir (Savas, 2000: 646; Demir, 1996: 80; Aktan & Vural,
2006¢: 3). Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya ¢ikmis olmasi nedeniyle bu iilkeye
has bazi ozellikler iceren okul yukaridaki gelismeler ve goriisler ile birlikte ortaya

¢ikmustir (Tarhan, 2011: 3).

" Bu gériis, fizyokratlara aittir ve Gournay tarafindan ortaya atilmistir. 19. yiizyildaki klasik iktisatgilar ve
serbest piyasa taraftarlart  Gournay'in  bu  gOrisiinii  benimsenmis ve  kullanmislardir
(www.iktisatsozlugu.com, 2016).
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Eski kurumsal iktisadin temel 6zelliklerini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir

(Aktan & Vural, 2006c: 12-15):

e Eski kurumsal iktisat¢ilara gore iktisadin konusu grup davraniglaridir ve iktisadi

faaliyetlerin yonii ve yogunlugunu grup davranislari ile birlikte sekillenmektedir.

e Eski kurumsal iktisat¢ilara gore insan davranislari siirekli degismektedir ve
bundan dolayr da iktisadi genellemeler zaman ve yere gore farkhiliklar

gostermektedir.
e Eski kurumsal iktisat¢ilara gore evrimsel bir gelisme s6z konusudur.

e Eski kurumsal iktisatcilara gore ekonomide statik bir denge s6z konusu degildir,

ekonomide esas olan degisim ve siirectir.

e Eski kurumsal iktisat¢ilara gore iktisadi davranislar, iktisadi faaliyetlerin

meydana geldigi kurumsal ¢evre ile kuvvetli bir iligki i¢erisindedir.

e Eski kurumsal iktisat¢ilara gére ekonomik konularin merkezinde kurumlarin

fonksiyonlar1 ve evrimi yer almalidir.

e Eski kurumsal iktisat¢ilara gore iktisadi yasamin isleyisi yasa, adet, gelenekler,
ahiskanliklar gibi kurumlar tarafindan sekillenmektedir. iktisadi hayatta

kurumlar her zaman 6n plandadir.

e [Eski kurumsal iktisat¢ilara gore iktisat bilimi politika, sosyoloji, psikoloji,

hukuk, 6rf, adet, inang ve tecriibe gibi beseri alanlarla baglantili bir bilimdir.

e Eski kurumsal iktisatcilara gore toplumsal diizen i¢inde esas olan kisi ve gruplar

arasindaki catigmadir. Cikar ¢atigmasini diizenleyecek kurum ise devlettir.

e Eski kurumsal iktisat¢ilara gore servet ve gelir dagilimimdaki esitsizligi

giderecek demokratik reformlar yapilmalidir.
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e Eski kurumsal iktisat¢ilar insan1 "kendi ¢ikarimi diisiinen rasyonel bir varlik"
olarak goren yaklagimlar yerine, insan davraniglarinin adetler, gelenekler, yasal

kurallar gibi kurumlarca belirlendigini savunmuslardir.

e Eski kurumsal iktisatgilar temel iktisadi problemlerin kaynaklarm etkin tahsisi,
gelir dagilimi ve fiyatlar genel seviyesinin tespiti oldugu goriislerine karsilik

orgiitlenme ve ekonomik sistemin kontrolii iizerinde durmuslardir.

Eski kurumsal iktisat esasen ; “neoklasik iktisadin gériislerine alternatif fikirler
tiretme tizerinde yogunlasmis bir iktisadi diisiincedir. Bu diisiince akimina gore iktisat
bilimi aym zamanda interdisipliner bir bilim dalidir. Iktisadi olaylari incelerken siyaset,
maliye, yonetim, tarih ve hatta sosyoloji, psikoloji, gibi bilim dallarindan mutlaka
yararlanilmahdir." Ote yandan iktisadi olaylarm ve faaliyetlerin gelisiminde kurumlarin
onemi dikkate almmalidir. Ozellikle miilkiyet, piyasa yapis1 gibi kurumlar ekonomik
gelisme agisindan oldukca dnemlidir. Iktisadi yasamm diizeni ve istikrar1 icin devletin
ekonomiyi siirekli olarak izlemesi, ayn1 zamanda ydnlendirmesi gerekmekte olup
ozellikle gelir dagilimi adaletsizligin diizeltilmesi gibi problemlerin ortadan kalkmasi

icin de devlet miidahalesine ihtiya¢ vardir (Aktan, 2000: 52-53).
1.3.1.2. Eski Kurumsal iktisadin Felsefi, Iktisadi ve Metodolojik Temelleri

Eski kurumsal iktisadin iktisadi temelleri incelendiginde ise Alman tarihgi okulu
ve Ingiliz tarih¢i okulu gelmektedir. Kurumsal iktisadin felsefi dayanagini ise Mills'in
faydacilik felsefesine dayanan ve James tarafindan One siiriilen pragmatizm
olusturmaktadrr. Eski kurumsal iktisadin Onciisii Veblen'in en Onemli teorik
dayanaklarindan biri olan evrimei yaklasim da eski kurumsal iktisadin temel taglarindan

birini olusturmaktadir.
1.3.1.2.1. ingiliz Tarih¢i Okulu

1830'lardan 20. yiizyilin baslarina kadarki donem igerisine yayilan ve literatiirde
Ingiliz tarih¢i okulu ismi verilen diisiince okulu, Whewel, Jones, Bagehot, Keynes ve

Jones gibi diisiiniirler tarafindan gelistirilmistir. Ingiliz tarih¢i okulunun neredeyse tiim
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temsilcileri Ricardo®nun gériislerini ortaya atarken izledigi yolu elestirmis ve s6z

konusu teorilerin tarihsel gerceklere dayanmadigini 6ne siirmiiglerdir (Karaoglu, 2013:
13).

iktisatta ilk tarihselci baskaldir1 Ingiltere'de ortaya ¢ikmistir. Kimi iktisatgilara
gore ilk kurumsal iktisat¢1 olarak kabul edilen Jones'in, Ricardocu iktisadi soyut,
spekiilatif ve tiimdengelimci oldugundan dolay1 elestirmis ve pratik kullanim i¢in ¢ok
dar oldugunu savundugu "Refah Dagilimi ve Vergilemenin Kaynagi iizerine Bir
Deneme (An Essay on the Distrubition of Wealth and the Source of Taxation)" adli
calismasi 1831 yilinda yayinlanmistir. Jones'a gore iktisadi varsayimlar mutlaka tarihsel
olarak belirlenmis ve deneysel olarak dogrulanabilir nitelikte olmalidir (Demir, 1996:
83).

Ingiliz tarih¢i okulunun 6zellikleri sunlardir (Kiigiikkalay, 2010: 276-278).
e Iktisat dahil tiim bilimlerde tiimevarim metodunu kullanmay1 savunmuslardar.

e Klasik iktisadin tiim diisiincelerini reddetmisler ve evrensel olma iddiasina karsi

¢ikmislardir.

e Teorilerin her iilkenin 6zel kosullarina gore bigimlenecegini iddia ettiklerinden,

iktisat teorilerini ger¢ceklerden uzak ve soyut olarak kabul etmislerdir.

e Iktisad1 siyasi, toplumsal, ahlaki ve dini olaylardan kopartarak bagimsiz bir obje

gibi kabul etmeyi reddetmislerdir.

Soyut genellemelere dayali yontem giiniimiize kadar devam edip geligse de, bu
metodun yerine tlimevarim yontemi, ampirik yOntem veya tarihsel yOontem
kullanilmasin1 6neren ve Ingiliz tarih¢i okulu olarak bilinen elestiri akimi, klasik
iktisadin Oonemini kaybetmeye basladigi ve yerini yeni bir teoriye birakacagi

beklentisinin arttig1 bir donemde ortaya ¢ikmistir (Savas, 2000: 491-492).

8 En 6nemli klasik iktisat¢ilardan biri olan Ricardo, "Emek Deger Teorisi", "Gegimlik Ucret Teorisi" ve
"Karsilastirmali Ustiinliik Teorisi" gibi teorileri gelistirmis ve en 6nemli eseri "Ekonomi Politigin ve
Vergilendirmenin ilkeleri (On the Principles of Political Economy and Taxation)" nde dayandigi "kitlik
prensibi" izerinden "deger" kavramini agiklamaya ¢alismistir (Piketty, 2014: 6-7).
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Ingiliz tarih¢i okula mensup diisiiniirler i¢in, iktisadin igeriginden ¢ok amaglar
ve kullandig1 yontem 6nem arz etmektedir. Okul mensuplarina gore bir bilimin metodu,
ne kadar hayret verici olursa olsun yaptg1 bir kesiften ¢ok daha 6nemlidir. Bu yaklagim,
o donemde Ingiltere'de iktisat bilimine hakim olan anlayisa taban tabana zittir. Ciinkii
Ingiltere'de iktisat biliminin icerigi hem mantiksal olarak hem de kronolojik olarak

yontem sorunlarindan 6nce gelmistir (Savas, 2000: 501).

Almanya'da da 1840'h yillarda Ingiliz diisiiniirlere paralel diisiinceler 6neren
ama onlardan biraz daha sonra Alman tarih¢i okulu ortaya ¢ikmustir. Bu iki tarih¢i okul
arasinda biiylik bir etkilesim olmasina ve her ikisi de zamanin yerlesik iktisat goriisiine

elestirel bir bakis takinmasina ragmen Alman tarih¢i okulu daha etkili olmustur.
1.3.1.2.2. Alman Tarih¢i Okulu

Kurumsal iktisat diisiincesinin ortaya ¢ikmasindaki en 6nemli etkenlerden biri
Alman tarih¢i okuludur. Almanya'da tarihgi yaklagim, aydinlanma dénemine ve klasik
diistinceye bir baskaldir1 olarak dogmus ve 19. yiizyilin ortalarinda Roscher, Hildebrand
ve Knies'in onciiliigiinde kurulmustur (Zarakoglu, 1981: 57). Ozellikle Roscher'in
"Tarihgi Metoda Gore Iktisat Dersleri (Grundriss zu Vorlesungen iiber die
Staatswirtscaft nach geschchtlicher Methode)" isimli eserini yaymlamasi, Alman tarihgi
okulunun kurulmasida etkili olmustur. Ciinkii, Roscher, klasik iktisadi diisiinceyi
metot bakimindan elestirerek, teorinin soyut kalmamasi gerektigini, somut tarih
ornekler ile desteklenmesi gerektigini savunmustur. Alman tarih¢i okulunun diger
temsilcilerinden Hildebrand ve Knies ise iktisatta fizik biliminde oldugu gibi her zaman

ve her yerde gegerli kanunlar konulamayacagini ileri sirmiislerdir (Kazgan, 2002: 185).

Alman tarih¢i okulu, iktisat ve iktisadi faaliyetlerin dogas1 geregi sosyal yasamin
siyasi, dini ve sosyal yonleriyle yakindan iliskili oldugu diisiincesine sahip olmustur
(Demir, 1996: 85). Alman tarih¢i okulu, tarihin insan davraniglar1 ve ekonomik konular
hakkindaki bilginin ana kaynag1 olduguna ve ayrica iktisadin kiiltiirel ve 6zel olduguna
inanmis ve dolayisiyla da genellenemeyecegini savunmustur. Okul soyut matematiksel
modellerden ziyade, iktisadin gerceklikleriyle ve bunun insanlar1 nasil etkiledigiyle

ilgilenmigtir (Forstater, 2013: 96).
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Alman tarih¢i okulu, devlet, toplum ve iktisat {izerine olan miitalaasini, soyut ile
zaman Ustii iktisadi kanunlarin ret edilmesi sonucu gelistirmistir. Boylece iktisadi
yansimalarin bilgilenmesini, onun tarihsel olusumu {izerine kurgulamak istemis ve
bunun sonucu olarak tiim genellemeleri red etmistir. Ciinkii tiim ampirik gerceklikler,
toplumsal baglamda arastirilmali ve tanimlanmalidir. Bunun da o&tesinde hukuk,
maneviyat, tore, siyasi organizasyonlar, aliskanliklar gibi tiim iktisat dis1 faktorlerin,
iktisadi yansimalar {izerindeki etkileri dikkate alinmalidir. Ozet olarak Alman tarihgi
okulu i¢in iktisadi yansimalar, tarihsel gelisimlerin bir tiriinii kabul edilmektedir (Derya,
2014: 4).

Alman tarih¢i Okulunun 6zelliklerini su sekilde siralamak miimkiindiir
(Saligman, 1925: 15-16; Economakis & Milios, 2001: 686):

e Sadece tiimevarim metodunun kullanimindan ka¢mmus, tarihsel analiz

yonteminin ve istatistiki incelemelerin gerekliligini vurgulamistir.

e Teorilerin ve kurumlarin karsilikli bagimmli olduklarmi, farkli ¢aglarm ve farkh
iilkelerin farkli sistemler gerektirdigini belirtmis ve teorik olarak meydana

gelmis bir iktisadi kanunu reddetmislerdir.

e "Laissez faire, laissez passer (biwrakimz yapsinlar, birakiniz gecsinler)®"
goriisiinii ve iktisadi davranislarin tek diizenleyicisi olarak ¢ikarcilik varsayimini

kabul etmeyi reddetmislerdir.

e iktisat ve diger tiim sosyal bilimler arasinda bir biitiinlesmenin gerekliligini

savunmuslardir.

Alman tarih¢i okulu; 19. yiizyil boyunca diger iktisadi okullarm akil yiiriitme
yontemlerini ret ederek, giinlimiizde 6nemi gittikge artan tarihsel arastirma yontemini
iktisat bilimine kazandirmistir. Bu okul, diger iktisadi okullar tarafindan g6z ardi edilen

miilkiyet ve c¢ikar c¢atismast ve gelenek-gorenek gibi kavramlar: iktisat bilimine

® Alman tarih¢i okulu, siyasal iktisat ve iktisadi faaliyetlerin sosyal organizmanin sadece bir ydniinii
olusturdugunu ve dogasi geregi bu etkinliklerin dini, siyasi ve sosyal yonleriyle iligkili oldugunu
savunmaktadir. Kurumsal iktisat ve Alman tarih¢i okulu Ricardo'nun goriislerini ve bu goriislerden
cikarsanan "laissez faire, laissez passer (birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler)" diisiincesinin
reddedilmesi baglaminda ayni ortak inanci paylagmaktadirlar (Demir, 2012: 131).
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kazandirmistir. Alman tarihgi okulu iktisat biliminde; gelenek-gorenek, kanun, miilkiyet
hakki, hak ve haksizlik gibi 6nemli kavramlara vurgu yapan etik ve kurumsal okullarin
ortaya ¢ikmasmna da yol agnmustir (Hulten, 2005: 173). Ote yandan, giiniimiiziin
ekonometrik calismalarinin 6nemli bir kismi Alman tarih¢i okulunun modellerini

gelistirmek i¢in yararlandiklar tarihsel verilere dayanmaktadir (Senn, 2005:193).

1.3.1.2.3. Pragmatizm

Kurumsal iktisadin felsefi dayanagini "pragmatizm®®"

olusturmaktadir. 19.
yiizy1l sonu ile 20. yiizy1l baslarinda Ingiltere ve Amerika'da ortaya ¢ikan bir felsefe
akimi olan pragmatizm kavramini ilk kez kullanan ve bu felsefe akimmin 6nciisii kabul

edilen kisi Pierce'dir (Indnii, 2008: 32).

Pragmatizm, Pierce ile birlikte James ve Dewey tarafindan siirdiiriilmiistiir.
Dogrulugu ve gergekligi tek tarafli olarak, sadece eylemlerin sonuglari ile degerlendiren
ve onlara yalnizca getirdigi "fayda" agisindan bakan pragmatizm, faydali olmayan bir
seyin dogru olamayacagimi iddia etmistir. Buna gore gerceklik ve dogruluk insanin
bakis agisindan, diisiincelerinden, dolayisiyla da eylemlerinden bagimsiz degildir ve bu
sebeple gergeklik, dogruluk ve insan eylemlerinin sonuglari, getirdigi basar1 ve faydalar
ile degerlendirilmelidir. Daha genis bir ifade ile pragmatizm, “ideal bir diinyada ne
yvapimasi gerektiginden ziyade mevcut diinyada ne yapilabilecegini vurgulamaya
yonelen her tiirlii yaklasimi” ifade etmektedir (Yayla, 2003: 165). James'e gore (1977:

379) pragmatizm en kisa haliyle dogru ve ise yarayandir.

Pragmatizm, evrimsel bir liberal felsefedir. Mirowski'ye gore kurumsal
iktisat¢ilarin yontemsel yaklagimlarinda ortak bakis acisi pragmatizmdir. Kurumsal

iktisadin pragmatist bakis acismi ise su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Mirowski,

1988: 70):

e [Iktisat 6nceden belirlenmis bazi hedeflerin onaylanmasi olmayip, genel manada
bir koordinasyon, miizakere ve grenme siirecidir. Iktisadi rasyonalite, sosyal ve
kiiltiirel olarak belirlenmektedir ve bu yiizden tarih, antropoloji ve iktisat ayni

aragtirmanin farkli perspektiflerini olugturmaktadir.

10 Pragmatizm kelime olarak Yunanca bir is ya da eylem anlamma gelen "pragma" sozciigiinden
tiiretilmistir.
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o Iktisadi yasamin aktérleri; gelenekleri, huylar1 ve iggiidiileri ile onlar1 etkileyen
fiziksel veya maddi iligkileri ve birbirleri arasindaki uyumu saglamak icin

gelistirilen en kestirme ve uygun dnlemler ile tanimlanmaktadir.
e Benzersiz veya tek bir tercih mantigi yoktur.

e Dogustan gelen rasyonel iktisadi davranis kurallar1 olmadigi igin, bu tiir
davranislarm gegerliligi belirli iktisadi topluluklarla sinirlidir. Insanlar1 yoneten
yasalar1 insan dogas1 degil, yine insanlar yapmaktadir. Uygun olan epistemolojik
birim ise kurumdur. Kurumlar, iktisadi yasamin aktorlerini kusatan ve yaptigi

eylemler ile basa ¢ikabilme kabiliyeti olusturan kurallardir.

e Kurallar1 olusturan yapilarm dissal gézlemle belirlenmesinin zorlugundan dolay1
iktisatcilar katilime1 gdzlemde bulunmalidirlar. Tktisat; ticaret, iiretim ve tiiketim
gibi kavramlarin tizerine kurulu olup iktisadi aktorlerin, islemlerin dnemini nasil

yorumladiklarmi agiklamaya ¢caligmaktadir.

e Kurumsal iktisat, statiikonun savunulmasi ve teknokratik bir rejimin miidafaasi

arasindaki kararsizliklar1 ortaya koymaktadir.

Yerlesik iktisat geleneginin, zaman iginde animistik yapismi terk ederek,
hedonistik bir karakter edinmesi pragmatizm felsefesinin ortaya ¢ikis1 ile
gerceklesmistir. Bu felsefeden tiiretilen fayda maksimizasyonu lizerine rasyonel tercih
mantig1 insa edilmistir. Ortaya ¢ikan hedonist birey ve toplumun bireylerin cebirsel
toplami1 oldugu bi¢cimindeki metafizik inan¢ ise, Veblen tarafindan, insan
davraniglarmin toplumsal siiregten soyutlanmasi olarak degerlendirilmektedir. Bu
cercevede Veblen yerlesik iktisadin kabul ettigZi homo economicus tipolojisini
reddetmistir. Bunun yerine, diisiince aliskanliklar1 sinirlarinda davraniglarda bulunan

bireyin varligindan bahsetmistir (Kizilkaya, 2003: 89-90).
1.3.1.2.4. Evrimci Yaklasim

Yerlesik diizeni tehdit eden evrimci fikirlerin ve diisiincelerin bir kisiyi tehlikeli
ve siyasi bir radikal olarak yaftalamaya yettigi donemde Darwin diisiinsel agidan en

yaratici yillarint yasamis ve en basta kendisinin de degistigini hissetmis, degisim, evrim
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vb. kavramlara vurgu yapmustir (Darwin, 2006: 45-46). Downs'un, "19. yiizyilda
dogmus kisilerden hig biri esas diigiince yonlerini degistirmekte ve insanla ilgili yeni bir
bakis agist kazandirmakta onun kadar etkili olamamistir." dedigi Darwin, "Biyolojinin
Newton'u" olarak anilmistir (Downs, 2007: 226). Darwin'in fikirleri yalnizca fen ve
doga bilimleri alaninda degil, tiim alanlar1 etkilemis, adeta biitiin diinyay1 sarsmistir
(Price, 2010: 31). Ozellikle Amerikan sosyal diisiincesi Darwin'in fikirlerinden biiyiik

Olciide etkilenmistir.

1859 yilinda yaymladigi "Tiirlerin Koékeni (The Origin of Species)” isimli
eserinde gliniimiizde evrim teorisi olarak bilinen diisiincelerini agiklayan Darwin, evrim
teorisini biyolojik diinyadaki canli gesitliligini agiklamak i¢in ortaya atmustir. Sz

konusu teoriye gore (Darwin, 1859: 45-282):

“lyi bir doga gozlemcisi veya hayvan yetistiricisi icin kolayca bilindigi gibi tiim
canlt tiirleri tiremekte ve ¢ogalmaktadirlar. Bu iireme siireci yeni bireylerin nesiller
boyunca  gittikce  farklilagsmalarina  yol acgacak degisimlerle ¢ogalmalarim
saglamaktadir. Bu degisimler ise "mutasyon" olarak adlandirilmaktadir. Bu
mutasyonlar eger tireme hiicrelerinde yani tohumda meydana gelir ise sonraki nesillere
de Dbiriktirilerek aktariimaktadir. Bu degisimlerin hangi yonde ilerleyecegini
belirleyecek olan ise degisimlerin, etkilesime girdikleri ¢evreyle olan iligkileri
olmaktadir. Icinde bulunduklar: cevre kosullari, canli tiirleri ve gecirdikleri degisimler
icin bir anlamda eleme ortami saglamaktadir. Bunun sonucunda ise, ¢evrenin yasama
kosullarinda hayatta kalan mutasyonlarin korunmast ve ¢ogalmasi ile ¢evreyle tiirler
arasindaki sahit oldugumuz o muhtesem uyum ortaya ¢ikmaktadir. Bu mekanizma,
dogal secilim ve sonucunda ortaya ¢ikan uyum ise adaptasyon olarak
adlandirilmaktadir. Dogal secilimin ¢alismast ve adaptasyonun gerceklesmesi ile
zengin canli ¢esitliligi meydana gelmektedir. Eger bu cesitlilik geriye dogru izlenirse,

tiim canli tiirlerinin tek bir ata formdan geldigi goriilmektedir".

Kurumsal iktisat¢ilar da en basta okulun dnciisii Veblen!! olmak iizere Darwin'in

etkisinde kalmig ve bir toplumdaki kurumlarm zaman igerisinde degisecegini ve yine

11 Veblen, en iinlii eseri "Aylak Sinifin Teorisi (The Theory of the Leisure Class)" isimli eserinde insanin
edimsel evriminin Darwinci bir betimlemesini sunmus ve Darwin'in metodolojisini kullanmistir (Aktan &
Vural, 2006¢: 7).
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zaman igerisinde toplum i¢in bir yarart olmayan kurumlarin ortadan kalkip geriye
topluma yararli kurumlarin kalacagini savunmuslar ve bu goriislerini de Darwin'in
evrim teorisine dayandirmislardir (Aktan & Vural, 2006¢: 5). Ote yandan kurumsal
iktisatgilar, iktisadi analizlerinde evrimci yaklasimin benimsenmesi gerektigini
savunmus ve zamandan ve mekandan bagimsiz olarak digsal iktisadi gerceklerin
olabilecegine inanmamiglardir. Onlara gore toplumsal yasamin siirekli hareketliligi ve
degismesi zaman, mekan ve kiiltiirel farkliliklarin hesaba katilmadigi statik bir

yaklasimi gegersiz kilmaktadir (Demir, 1996: 147).

Kurumsal iktisat¢ilara gore kurumlar, toplumu ve dolayist ile toplumdaki
bireyleri yonlendirecek tek arag olup, resmi olsun veya olmasin; belli bir zamanda belli
bir durumu acgiklama giicline sahip iken, silire¢ icerisinde toplumun evrimini de

aciklayabilmektedir (Geng & Ekiz, 2018: 163).

19. yiizyll Alman filozoflarindan Hegel de, din, aile, devlet ve ahlak gibi
kurumlarin tarihin asamalarina bagli olarak sekillendigini dile getirmistir (Caha, 2010:
110). Hegel'in burada dikkat ¢ektigi nokta tipki Veblen'in de dikkat ¢ektigi kurumlarin
evrimi olmustur. Pennington ise Yayla'nin son yillarda yazilmis en onemli politik
ekonomi kitab1 olarak tanittig1 ve Hayek'ten sonra klasik liberalizme en 6nemli katki
saglayan kitap olarak kabul edilen "Saglam Politik Ekonomi: Klasik Liberalizm ve
Kamu Politikasinin Gelecegi (Robust Political Economy: Classical Liberalism and the
Future of Public Policy)" isimli kitabinda kurumlarin insani kusurlarla bas
edebilmesinin  yolunun evrimci yaklasima miisaade edilmesinden gectigini

vurgulamustir (Pennington, 2014: 21-35).
1.3.1.3. Eski Kurumsal Iktisada Katkida Bulunan Diisiiniirler

Eski kurumsal iktisadin ortaya ¢ikmasindaki onemli etkenler hakkinda bilgi
verdikten sonra asagida eski kurumsal iktisadin Onciisii Veblen basta olmak iizere,
Commons, Mitchell, Ayres, Schumpeter ve Clark hakkinda bilgiler verilmis ve bu

diistiniirlerin eski kurumsal iktisada katkilar1 ele alinmustir.
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1.3.1.3.1. Thorstein Bundy Veblen (1857-1929)

Marks, doktora tezini Demokrit ve Epikiir felsefeleri iizerine kaleme almig ve
iktisat tarihine admnin yazilmasimi saglayan fikirlerinde bu disiiniirlerin etkisi olmustur.
Yine Marks, Darwin'in goriislerine biiylikk Onem vermis, insanlik tarihinin smif
miicadeleleri ile ilgili diislincelerinin sekillenmesinde Darwin'in tiirlerin kdkenleri ile
ilgili fikirleri de etkili olmustur. Smith, deger konusundaki ayriminda Aristo'dan,
isbolimii konusunda ise Platon'dan etkilenmistir. Magnus ve Aquinas da tipki Smith
gibi Aristonun etkisinde kalmis faiz, milkiyet ve zenginlik gibi konulardaki
diisiincelerine  Aristo felsefest hakim olmustur. Hayek ise toplum iizerine
diisiincelerinde Montesquieunun etkisinde kalmis ve kendini adeta Montesquieu ile

kiyaslamigtir (Kiigiikkalay, 2010: 41; Yayla, 2014a: 15).

Toplumlarn  gelisim yasalarmm temelleri o donemin diisiiniirlerince
sekillenirken, Marks, Smith, Magnus, Aquinas ve Hayek orneklerinde oldugu gibi tarihe
damga vurmus bir¢ok diisiiniir ve ortaya ¢ikan diistinceler aslinda kendinden sonraki
disiiniirleri ve disiince hayatlarin1 da bi¢imlendirmistir. Darwin'in insanlik tarihini
sekillendiren diisiinceleri de yalnizca Marks't etkilemekle kalmamis, Lerner'in
"Amerikan sosyal diisiincesinin yetistirdigi en yaratici zeka", Galbraith'in "dahi",
Skousen'in "aykiriligin sesi”, Mencken'in "sa¢ma sapan” ve Jorgensen'in "entelektiiel
barisin bozucusu"” ve daha once de ifade ettigimiz gibi Mills'in "Amerika'nin yetistirdigi
en iyi Amerika elestirmeni” olarak nitelendirdigi kurumsal iktisadin onciisii kabul edilen
Veblen'i de etkilemistir. Oyle ki Veblen bilim tarihini, "Darwin éncesi (pre-Darwinian)"
ve "Darwin sonrasi (post-Darwinian)" olmak iizere ikiye ayirmustir. Veblen, Darwin'in
evrim iizerine goriislerinden oldukca etkilenmis ve bu etkiyle beraber kaleme aldigi
"[ktisat Neden Evrimsel Bir Bilim Degildir? (Why is Economics not an Evolutionary
Science?)" isimli yazis1 pek ¢ok iktisat¢1 tarafindan kurumsal iktisadin baslangici kabul
edilmistir (Diggins, 1999: 214-217; Skousen, 2007: 276; Mencken, 1982: 265;
Jorgensen & Jorgensen, 1999: 20; Mills, 1953: vi; Veblen, 1919: 35). Darwin'in
etkisiyle iktisat tarihine alisilagelmislerin 6tesinde fikirler ve elestiriler ile gecen, aykiri

bir durusa sahip Veblen ayni zamanda aykir1 bir yasam siirmistiir.
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Resim 1.1: Thorstein Bundy Veblen (1857-1929)

Veblen, Norveg kokenli gogmen bir ailenin altinci ¢ocugu olarak Wisconsin'de
hayata gelmistir. Ciftgilikle ugrasan ailesiyle beraber sekiz yasindayken Minnesota'ya
tasinmiglardir. Her iki eyalette de birbirine bagli, disa kapali bir go¢gmen toplulugu
icinde yasamistir. Bu nedenle ne tam bir Amerikali olmus ne de tam bir Norvegli
olabilmistir (Hodgson, 2004: 127; Mayhew, 1987: 971). Veblen'in bu durumu pek ¢ok
iktisat¢iya gore kendisinde icinde yasadigi toplumla ilgili 6n yargilar olugsmadigi icin
daha objektif bir gozlem kabiliyeti kazandirmustir (Buchholz, 1999: 177). Veblen'in
Amerikan ekonomik hayatini, bu 6n yargiyla bugulanmamis goriisiiyle incelemesinin
nedeninin iki kiiltiir arasinda gecen ¢atisma oldugu vurgulanmistir. Minnesota'da iken
Carleton Koleji'ne girmis, ardindan Johns Hopkins ve Yale'de egitimine devam etmistir.
Doktora tezini Spencer ve Kant Karsilastirmasi iizerine felsefe alaninda yapan Veblen,
Chicago Universitesi'nde sosyalizm iizerine dersler vermeye baslamistir (Onder, 2015:
1-2). Veblen, Chicago'da iken heniiz 42 yaginda higbir dipnot kullanmadan yazdigi

"Aylak Smifin Teorisi (The Theory of the Leisure Class)!?" isimli kitab ile kisa siirede

12 Veblen, s6z konusu eserinde israfci tiikketim iizerinde durmaktadir. Veblen'e gore gdsterisci tiiketimde
bir mal veya hizmetin faydasi, sahip oldugu ozelliklerinden degil, kisinin alim giiciinii yansitarak
baskalarina gosteris yapmanin verdigi hazdan kaynaklanmaktadir. Bir miilkiin, onu sahip olana
kazandirdig1 statiisiine bagli olarak talep edilmesi érnegi bu durumu agiklamaktadir. Ozetle, gosterisgi
tilkketimde, malin niteliklerinin degil, onun pahali olmasi, yani bir gii¢ gosterisini sergilemesi bir deger
ifade etmektedir. Literatiirde tiiketim {izerindeki bu etkiye "Veblen etkisi (Veblen effect)" denilmektedir
(Demir, 2012: 127).
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iine kavusmustur. "Aylak suif kurumu..." diye baslayan ve 14 bolimden olusan
kitabinda Veblen, iktisat literatiirline gosteris¢i tiiketim, maddiyat kiiltiirii, gosteris¢i
aylak gibi pek ¢ok terim kazandirmis ve aylakligi, zamanin iiretici olmayan tiiketimi
olarak tanimlamistir (Veblen, 2015: 5-9). Heilbroner (2008: 200), Veblen'in Aylak
Smifin Teorisi isimli eserini "Bu bir ¢alismayan sinif kurami arastirmasiydi.” olarak

aciklamistir.

Veblen, kurumlarin iktisadi faaliyetleri nasil etkiledigini agiklamaya calistig1 soz
konusu c¢alismada: "Ge¢miste yonetici simf. ortacagda feodal beyleri, Ingiliz
asilzadeleri, Hindistan'daki iistiin kast ve ¢agin sermaye sahibi zenginlerinin mevcut
statiilerinden yararlanarak hi¢ ¢calismadiklar: halde ¢alisanlarin iirettiklerinin 6nemli
bir kismina el koyduklarini ve bu sinifin aylak oldugu halde ¢alisan siniftan daha ¢ok
gelir elde ettigini vurgulamistir. Iste Veblen'e gore bu aylak sumif ya ilk ve orta ¢cagda
oldugu gibi dogrudan ya da giiniimiizdeki gibi dolayli yoldan toplumun geri kalan
kismint somiirmektedir. Aylak sinif iiretimin zorluklarina katlanmadan c¢ok gelir elde
ettigi icin harcamasim da rastgele yapmaktadir. Bu sinif faydast tartisilan hobilerle
hem bos vakit gecirmekte, hem de baskas: tarafindan kazanilan geliri harcamaktadir.
Ozellikle gésteris yapmak icin pahali esyalar satin almaktadir. Moda degisikligi
bahanesi ile sik sik gosteris icin yiiksek fiyatlarla degisik elbiselerin alinmast da bu
smifin - gosteris duygusunun tatminini yansitmaktadwr. Aylak swifin  bu sekilde
davranmasi ise toplumun geri kalan kisminin yoksullasmasina ve buna bagli olarak
kendisini iyi yetistirememesine neden olmaktadir. Gegmiste aylak sinif, siyasi
statiistinden yararlanarak ¢alismadan gelir elde ederken, giintimiiz toplumlarinda para
sahibi kisiler yasal ve sosyal kurumlarin sagladiklar: avantajlar sayesinde yiiksek

gelirler elde etmektedirler. Bu durum ise hi¢ siiphesiz sosyal gelismeyi olumsuz yonde

etkilemektedir (Aktan & Vural, 2006c¢: 5-8).

Veblen, ekonominin evrimsel bir bilim oldugunadeginmis, kurumsal yapinin
iktisadi faaliyetler iizerindeki etkilerinin yanisira kurumlarin temelini ve gelisim
stireglerini detaylica incelemistir. Bununla birlikte, insan davramiglarinin sekillenmesi
stirecinde kurumsal yapmin 6nemi ve rolii iizerine de arastrmalar yapmistir (Kazgan,
2002: 188). Veblen, yasadigi doneme ait birgok iktisat okuluna elestiriler yoneltmis,

iktisadin konusunu ise "kurumsal yapinin gelismesini incelemek"” olarak belirlemistir
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(Savas, 2000: 649). Kurumu, diislince aligkanliklar1 olarak agiklayan Veblen'e gore,
kurumlar bireyleri diisiinsel aligkanliklar yoluyla etkilemektedir. Ancak bu tek tarafli bir
iliski degildir ve bireylerde kurumlar: etkilemektedir. Kurumlarin biiylimesi veya
degisimi bireylerin davraniglarinin sonucudur, ¢iinkii kurumlar, bireylerin tecriibeleri
sonucu ortaya cikmakta ve aymi tecriibeden dolayr kurumlar da davraniglarini,

amaglarmi1 ve sonuclarini tanimlamak ve yonetmek icin harekete geg¢mektedirler

(Veblen, 1909: 629).

Veblen, kendinden Onceki iktisat¢ilarin ekonomiyi smiflara boldiiglinii ancak
onlar1 degisen ve gelisen kurumlar olarak agiklayamadiklarini da belirtmistir. Veblen
ayrica ekonominin dinamik bir yap1 icinde incelenmesi gerektiginin iizerinde
durmustur. Veblen'e gore toplumsal kalkinma, araglarin kullanimi1 ve teknik bilginin
gelismesine baghdir ve bu noktada caligkan smif ve yagmaci smnif olarak iki smif
arasinda temel bir ayrimin yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Yine Veblen'e gore
sanayi, bir kar birikimi olarak yararh is ve zenginlik liretimidir ancak, kar saglamak
amacindaki igletmeler toplumsal faydayir goz ardi etmektedirler. Veblen'e gore bir
sanayi toplumunun gelisimini ve isleyisini anlamak, birey dogasinin 6zellikleri ile sahip
olunan kiiltiir arasindaki iligskilerin anlagilmasina baghdir. Birey ge¢cmiste olusan bu
kiiltiirel yap1 i¢ginde gelismekte ve etkilenmekte ve bu davranis yapilar1 kurumsal bir
nitelik halini almaktadir (Bakirtas, 2014: 26-27). i¢giidii, kurum ve aliskanlhiklar
Veblen'in iktisadi analizinin temelini olusturmaktadir (Bas Dinar, 2013: 45).
Kapitalizmin degistirdigi insan iligkileri ile ilgilenen Veblen, hem kapitalizmin ortaya
cikisina farkli bir bakis acgist ile yaklasmis hem de kapitalizmin ¢agdas durumunu
siddetle reddetmistir (Kizilkaya, 2007: 152). Son olarak Veblen'e gore, ekonominin
isleyisini anlayabilmek i¢in, bireysel davranislar1 bigimlendiren kurumsal faktorleri

incelemek gerekmektedir (Ata, 2009: 32).

Ozet olarak ifade etmek gerekirse, Veblen eserlerinde daha cok mevcut
kurumsal yapiy1 elestirmis ve insan davraniglarinin arka planinda yatan dominant
unsuru bulmaya c¢alismistir. Veblen'e gore, insan davraniglarini arkasinda yatan
dominant unsur ise yine kendisinin "diisiince aligkanliklar1" olarak nitelendirdigi

"kurumlar" olmustur.
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1.3.1.3.2. John Rogers Commons (1862-1945)

Kurumsal iktisat alaninda Veblen'den sonra akla gelen ilk isim Tool'un
"Kesinlikle 20. yiizyilda hi¢chir kurumsal iktisatci Amerikan ekonomisini John R.
Commons kadar etkilememigstir.” diyerek Ovdiigii Commons'dir (Tool, 2000: 122).
Commons, 1862 yilinda Hollansburg'da diinyaya gelmis, ailesinin biraktig1 entelektiiel
miras ile birlikte hayatin1 sekillendiren hocast Ely ile c¢alismak {tizere Hopkins
Universitesi'ne  girmistir. Alman tarih¢i okulunun etkisinde kalan Ely'nin
danismanhgmda yaptig1 doktorayr yarim birakmistir. Commons'in iktisat {izerine
gorislerini Ely ile ¢alistig1 ve politik aktorler i¢in arastrma yaptigi donem biiyiik
Olciide etkilemistir. Commons, Alman tarih¢i okulunun yani sira Marks'm da etkisinde
kalmis, 1890 yilinda Wesleyan Universitesi'nde iktisat ve sosyoloji dersleri vermeye
baslamistir. Ardindan Ely'nin daveti iizerine Wisconsin Universitesi'nde akademik
hayatina devam etmis, 1934 yilinda yaymlandigi, kurumsal iktisadin en Onemli
eserlerinden biri olan "Kurumsal Iktisat (Institutional Economics)” isimli kitab1 ile hem
iktisat literatiiriine hem de kurumsal iktisada biiylik katkilar saglamistir (Demir, 1996:

105-107).

Resim 1.2: John Rogers Commons (1862-1945)

Kendisinin bilime katkilarmi ayni1 konulara farkli yorumlar getirmek, degisik
vurgulamalar yapmak ve iktisadi siireci olusturan binlerce etmenden bazilarina farkl

agirliklar vermek oldugunu belirten Commons'a gore kurumsal iktisat "kolektif eylemin
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bireysel eylemi kontrol etmesi" seklinde tanimlanmaktadir. Veblen'in evrimci
metodolojisi ile pek ilgilenmeyen Commons'a gore kurumlar nesilden nesile aktarilan

ve toplumun tiim bireylerini etkileyen ortak iliskilerin kabul goérmiis bi¢imleridir

(Derya, 2017: 1096).

Commons agisindan kurumsal iktisadin temel analiz birimi ise "islem
(transaction)®®" dir. Buna gore her organizasyonun sahip oldugu kendine has baz1 islem
kurallar1 bulunmaktadir. Bu kurallar organizasyona ve organizasyona ait islemleri
yonetmektedir. Bu kurallar organizasyonlarin olast bir kaosun igine girmesini
engellemektedir. Ote yandan islemler yasal ve iktisadi giiciin kullanimini da
kapsamaktadir. Ancak bu giiclerin kullanimi {izerine konulan bazi sinirlamalar
olabilmektedir. Bu noktadan hareketle Commons'm kurum kavrammi tanimlarken
kullandig1 bireysel eylem gercekte, bireyin davranisi degil, islemlerdir. Commons islem
kavramint ise, "pazarlk islemleri (bargaining transactions)", "taymlama islemleri
(rationing transactions)" ve "yOnetimsel islemler (managerial transactions)" olarak {i¢
farkli bigimde incelemistir (Commons, 1934: 8-69; Commons, 1931: 652; Commons,
1965: 4). Buna gore (Yildirim, 2009: 26-27): Pazarhk islemleri bir mal veya hizmet
iizerindeki hukuki hakkin devrini ifade etmektedir. Taymlama islemleri de pazarlik
islemleri gibi hukuki hakkin transferini icermektedir ancak burada s6z konusu olan iki
esit hukuki giic arasinda degil ast ve tist iliskisi igerisinde hukuki iist ve hukuki ast
arasinda goniilliiliige degil otoriteye bagliliktir. Ornek vermek gerekirse, hiikiimetin
yeni vergiler getirmesi, halk i¢in taymnlama islemidir. Yonetimsel islemler de ast-iist
iliskisi i¢indeki olan islemlerdir ancak bu islemler pazarlik ve tayinlamadan sonra gelen
iretimle iligkili islemlerdir. Bu islemler, hukuki ve iktisadi agidan iistiin olan bireylerin,
onlarn altindaki bireylere verdikleri talimatlar1 icerir. Bir ustanin ¢iragina emir vermesi
ve ¢iragin bu emirlere itaat etmesi yonetimsel bir islemdir. Commons'a gore bu ii¢ islem
tiirliniin tic bileseni vardwr: "Kitliktan kaynaklanan c¢ikarlarin catismasi, miibadele
ihtiyacindan kaynaklanan karsihikli  bagimhiik ve c¢ikar c¢atismasint ¢oziimleyen

miibadelenin olusmast icin bir sosyal diizen".

13 Commons, islemi "anlagmazlik (conflict)", "karsiliklilik (mutuality)" ve "diizen (order)" ilkelerini
icinde barmndiran iktisadi siirecin nihai birimi olarak tanimlamaktadir (Commons, 1932: 4).
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Commons'in ¢aligmalarinda iizerinde durdugu diger bir konu ise kurumsal
degisim olmustur. Commons, kurumsal degisimin arka planinda bireylerin
gerceklestirdigi bazi islemlerin oldugunu belirtmis ve bu islemleri "stratejik islemler
(strategic transactions)" olarak tanimlamistir. Commons'a gore (Aktan & Vural, 2006c:
10): Bir toplumda mevcut bir kuralin olmamasi s6z konusu toplumda yasayanlar igin
onemli bir probleme doniisebilmektedir. Bu durum ise, s6z konusu toplumda
yasayanlar1 bazi yeni kurallar getirmeye veya mevcut olan kurallar1 degistirmeye
zorlayabilmektedir. Iste bu yonde yapilan bir islem stratejik islem olarak

nitelendirilmektedir.

Sosyal hayatin sorunlarina ¢éziimler arayan Commons, yerlesik iktisatgilarin
soyut ve evrensel yasalar1 ve tiimdengelimci analizleri ile ilgilenmese de, ortodoks
iktisadin kurumsal faktorleri tam ve dogru bir sekilde ele almamis olmasini elestirse de
Veblen veya diger eski kurumsal iktisat¢ilar kadar yerlesik iktisada net bir karsi ¢ikis

gostermemis, daha uzlagsmaci bir tavir takinmistir (Y1lmaz, 2007: 100).

Commons, eski kurumsal iktisadin, bireylerin islemler esnasindaki davraniglarini
incelediginden davranis¢1 oldugunu belirtmekte; insan aktivitesinin iradeli yonlerine
biliyiik 6nem vermekte ve dolayisiyla Veblen'in iggilidiisel psikolojisine karsit olarak,
kurumsal iktisadin davranis¢1 psikoloji gerektirdigini belirtmektedir (Milonakis & Fine,
2009: 176).

Ozet olarak ifade edilirse Commons, islemleri detayl bir sekilde analiz etmis, bu
analizleri sonucunda ortaya koydugu sistematik siireci daha 6ncede ifade ettigimiz gibi
"kolektif eylem" olarak adlandirmis ve Kolektif eylemi kurumlarla ayni anlamda

kullanmustir.
1.3.1.3.3. Wesley Clair Mitchell (1874-1948)

Eski kurumsal iktisat alaninda Veblen'in goriislerini takip eden bir diger 6nemli
diigiiniir Mitchell'dir. Mitchell, 1874 yilinda Rushville'de diinyaya gelmis ve egitimini
Chicago Universitesi'nde tamamlamustir. Mitchell, Chicago Universitesi'nde eski
kurumsal iktisadin Onciisii  Veblen'in ve ayni zamanda pragmatizmin Onemli

temsilcilerinden Dewey'in de 6grencisi olmasi sayesinde bu iki diisiiniirden 6nemli
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Olglide etkilenmistir. Doktora derecesini 1899 yilinda alan Mitchell, 1910'da kaleme
aldig1 "Ekonomik Aktivitenin Rasyonalitesi (Rationality of Economic Activity)" adli iki
bolimliik makalesi sayesinde eski kurumsal iktisat okulunun iiyesi olarak taninmaya
baglamig ve 1920 yilinda da Amerika Birlesik Devletleri'nin seckin kuruluslarmin
basinda gelen "Ekonomik Arastirma Ulusal Biirosu (National Bureau of Economic
Research, NBER)" nu kurmustur (Aktan & Vural, 2006c: 11). Mitchell de diger
kurumsal iktisat¢ilar gibi insan davraniginin agiklanmasinda kullanilan rasyonel insan
kavramini reddetmis, onun yerine Veblen'e benzer bir sekilde iggiidii ve aligkanlik
kavramlarimi kullanmigtir. Mitchell, iktisad1 insan davraniglarini inceleyen bir bilim dal
olarak gérmiistiir (Haney, 1949: 725). Mitchell, psikoloji ve antropoloji ile de olduk¢a
ilgilenmis, mevcut ekonomik kurumlar ve insan dogasinin anlasilabilmesi i¢in bilim
adamlarinin tarih, etnoloji ve psikoloji alanlarinda da calismalar1 gerektigine dikkat

cekmistir (Mitchell, 1910: 202).

Resim 1.3: Wesley Clair Mitchell (1874-1948)

Mitchell'in ¢aligmalar1 genellikle istatistiki verilerin incelenmesi bigiminde
olmustur. Mitchell, ayn1 zamanda Veblen'in goriislerinden hareketle mali tarih ve
konjonktiir teorilerine yonelik ¢alismalar yapmistir (Bas Dinar, 2014: 59). Veblen'in
kurumsal iktisat anlayisinin tarihsel okul ile ¢ok siki iligki iginde oldugunu ve insan
dogasina bakis acismnin analitik bir yapida oldugunu vurgulayan Mitchell'e gore,

makroekonomik istikrarsizligin nedenini maddi genisleme ve mali sapmalar
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olusturmustur (Bakirtas, 2014: 31). Mitchell, iktisadi diislince tarihi ile ilgili
analizlerinde ise iktisat¢ilarin neler soyledikleri ile degil, neden bazi sorunlari ele alip
inceledikleri ve neden diger sorunlara ilgi gostermedikleri konusu {izerinde durmustur.
Bunun yanisira yine iktisat¢ilarin bazi varsayimlari neden hi¢ incelemeden
benimsediklerini ve c¢agdaslarmin da onlarin  vardigi sonuglart neden aynen

sorgulamadan kabul ettiklerini aragtirmistir (Savas, 2000: 660-661).

Veblen'in goriislerinden etkilenen Mitchell 6zellikle donem kapitalizminin para
ekonomisi konularina egilmistir. Para kullaniminin evrimi, para kullanimindaki artigin,
feodalizmin ¢okiisti, i3 organizasyonlarmin yiikselisi, bankacilik sisteminin gelismesi,
hane yapismin donisiimii gibi sosyal ve ekonomik kurumlar iizerine etkileri, paranin
alhisilagelmis kullanim1 ve iktisadi rasyonalite arasindaki iliski, gelismis parasal
kurumlar vb. olgular arasindaki baglanti ve refah konulari iizerine goriigler 6ne

stirmiistiir (Mitchell & Rutherford, 1995: 664).

Ginzberg'in radikal olmadan asi olmayi basardigini vurguladigi Mitchell
kurumsal iktisada asagidaki katkilar1 yapmistir (Ginzberg, 1997: 377; Aktan & Eker,
1997: 62);

e Liberalizmi, paray1r sadece bir degisim araci olarak gordiigli i¢in elestirmis,

spekiilasyon ve ihtiyat giidiilerini Keynes'ten dnce belirtmistir.

e Iktisada gercek katkis1 konjonktiir dalgalanmalarinm istatistiki olarak analizini
yaptig1 "konjonktiir modeli" olmustur. Mitchell bu modelde temeli para olan
kapitalizmin kantitatif degisimlerini anlayabilmek igin donemsel ve uzun

donemli iktisadi hareketleri incelemistir.

e Konjonktiir dalgalanmalarmin belli bir diizenle tekrar etmesinden yola ¢ikarak,
banka reformunu, kamu harcamalarmm dengeleyici bir unsuru olarak
kullanilabilecegini ve iktisadi planlamanin 6nemli oldugunu vurgulamis, bir

anlamda devlet miidahaleciligine yonelmistir.

e Ucret indirimlerini depresyona karsi bir gare olarak sayan klasik teoriye kars:
¢ikmis ve yapilan bu {icret indirimlerinin depresyonu dnlemeye kars1 ¢are olmak

bir yana refahi geciktirecegini Keynes'ten dnce vurgulamistir.
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e Mitchell tarafindan yapilan istatistiki caligmalar, daha sonraki ekonometrik

tekniklere Onciiliik etmistir.

Kurumsalciliga deneysel yaklasimin Mitchell onciiliigiinde girdigini sdylemek
miimkiindiir. Kurumsalcilikla deneyselcilik arasindaki iligkiyi daha net bir sekilde
ortaya koyarak teorinin tekamiiliine katki saglayan diger bir isim, eski kurumsal

iktisat¢ilarm bir diger dnciisii Ayres olmustur (Ozalp, 2018: 40-41).
1.3.1.3.4. Clarence Edwin Ayres (1891-1972)

1929 Ekonomik Buhrani ve Ikinci Diinya Savas1 sonras1 Veblen, Commons ve
Mitchell gibi birinci kusak kurumsal iktisat¢ilardan sonra gelen bazi kurumsal
iktisatcilar iktisat literatiiriinde "neokurumsal iktisat'*" olarak karsilasilan bir yaklasim
gelistirmeye ¢aligmiglardir. Ancak, bu yaklagim savas sonras1 donemde 6zellikle Veblen
ve diger kurumsal iktisat¢ilar ile karsilastirildiginda yeterince etkin olamamis ve
yetersiz kalmis ancak neokurumsal iktisat yaklasimi ile birlikte gelistirilen fikirler eski
kurumsal iktisada biiyiik katkilar saglamistir (Ozgelik & Ozveren, 2015: 28).
Neokurumsal iktisat yaklasiminin Onciisii ise kurumsal iktisat¢ilarin ikinci kusak

temsilcilerinden Ayres olmustur.

1891 yilinda Lowellde diinyaya gelen Ayres, Brown ve Harvard
Universitelerinde  egitim  gdrmiis ve doktorasim  Chicago  Universitesi'nde
tamamlamistir. Ayres'in doktora tezi "Etik ve Ekonomi Arasinda liskinin Dogas1 (The
Nature of the Relationship between Ethics and Economics)" adi ile basilmistir. Ayres,
dini ve gelenekleri ilerlemeyi engelleyici kurumlar olarak saymis ve bu nedenle
akademik hayatma devam ettigi Texas Universitesi'nde isten ¢ikarilma tehlikesi
gecirmistir. Ayres, 1966'da kurdugu "Evrimsel Iktisat Birli§i (Association for
Evolutionary Economics, AFEE)" ile kurumsal iktisada énemli katkilarda bulunmustur

(Yildirim, 2009: 30-31).

14 Neokurumsal iktisat, kurumsal iktisat diisiincesinin temelini olusturan; yerlesik iktisad1 ve yerlesik
kurumlar1 kokten reddetmek yerine, yerlesik iktisatla bagini koparmayan ve kapitalist diizenin kurumsal
reformlarla iyilestirilebilecegine inanan gorisler ile birlikte ortaya cikmustir. Neokurumsal iktisat
ifadesini ilk ortaya atan ve kullanima sokan Gruchy olmustur. Neokurumsal iktisatcilar yukarida da
belirttigimiz gibi donemin hassas kosullarindan 6tiirti kendilerine has bir kuramsal ¢ergeve olusturmaya
cabalanugsalar da pek basarili olamamuslardir (Ozgelik & Ozveren, 2015: 34; Ozveren, 1998: 499).

50



Resim 1.4: Clarence Edwin Ayres (1891-1972)

Ayres, kiiltiirel degisim konusunu da ¢alismalarinda islemistir. Ekonomik
teorinin soyut birey iizerinden yiiriitiilemeyecegini ifade eden Ayres, insanin dogasinin
zaten sosyal bir olgu oldugunu belirtmis ve buna bagh olarak ekonomik kalkinmanin,
genel insan ihtiyaglar1 veya dogal kithik agisindan, dolayisiyla yerlesik iktisadin fiyat
anlayis1 acisindan degil, uygulamadaki sosyal gii¢ler acisindan degerlendirilmesi
gerekliligini vurgulamistir. Ekonomik calismalarinda ise temel analitik prensiplerin
kaynagi olarak kurumlar ve teknoloji etkilesimini dikkate almistir (Milonakis & Fine,
2009: 186).

Ayres'e gore ekonomik anlamda ilerlemenin ve arag, gereclerin gelisiminin
odagi, bireylerden ziyade teknolojik gelismedir. Kurumlar da degisime direng
gosterdiginden, gelisim, bu ilerleyici ve engelleyici gii¢lerin goreli kuvvetlerinin bir
fonksiyonu olmaktadwr. Ayni zamanda toplumlar ve kiiltlirler arasi gelismislik

farkliliklarinin da agiklayicist durumundadir (Ozalp, 2018: 42).

Ayres, Veblenin Darwinci evrim anlayigma pek sicak bakmamig ve
aliskanliklar1 da Veblen'in perspektifinden farkli olarak kullanmustir. Ote yandan Ayres,
icgiidiilerin ekonomide etkisi olmadigmi savunmustur (Ayres, 1921: 565). Ayres'in,
Veblen ile ortak goriislerinden biri ise iktisadi anlamak igin diger disiplinlerden

yararlanilmasidir. Bu nedenle Ayres ¢alismalarinda tarih, antropoloji, sosyoloji, felsefe,
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bilim tarihi ve teknoloji tarihinden yararlanmistir (Hamilton, 1981: 429). Ayres daha

cok pragmatizmden etkilenmis ve Dewey'in goriislerini benimsemistir.

1.3.1.3.5. Joseph Alois Schumpeter (1883-1950)

’

Meslektas1 Haberler tarafindan "tiim zamanlarin en biiyiik iktisat¢ilarindan biri’
olarak nitelendirilen Schumpeter, 1883 yilinda Morovya'da dogmustur. Viyana
Universitesi'nde hukuk ve ekonomi egitimi gdérmiis ve ayni iiniversitede 1906'da hukuk
doktoru unvanini almistir. 1909 yilinda Czernowitz Universitesi'nde ¢alismaya baslamis
ve 1911'de "Ekonomik Gelisim Teorisi (Theorie der Wirtschafdichen Entwicklung)
isimli kitabmi yaymlamistir (Haberler, 1950: 333; www.schumpeter.org, 2016).

Resim 1.5: Joseph Alois Schumpeter (1883-1950)

Kendisini kurumsal iktisat¢1 olarak tanimlamayan Schumpeter kurumsal iktisada
agir elestirilerde bulunmus, kurumsal iktisadi "Amerikan bilimsel atmosferindeki bir
kara leke" seklinde yorumlamustir (Schumpeter, 1991: 292). Ancak Ozveren'e gore
Schumpeter, hi¢bir zaman kendisini kurumsal iktisat¢1t olarak kabul etmemesine ve
birinci kusak kurumsal iktisat¢ilara (Veblen, Commons, Mitchell) sert elestiriler
yoneltmesine ragmen aslinda kurumsal iktisat¢ilarm yapmak istedigi pek cok seyi

onlardan daha iyi yapabilmistir (Ozveren, 2007: 30).

Schumpeter tarih, sosyoloji ve politik bilimler gibi sosyal bilimler ile ilgilenmis

calismalarinda iktisadin disinda, diger sosyal bilimlerden de faydalanmig ve bir
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iktisat¢inin tarih, istatistik, sosyoloji gibi alanlara hakim olmasi gerektigini belirtmistir
(Schumpeter, 1954: 12). Schumpeter, kapitalist ekonominin gelisme siirecinin dinamik
unsurlarin1 ve bunlarin isleyis bicimlerini iktisadi model {izerinden agiklamaya
caligmistir. Bu siireci ekonomik yasamin kendi isleyisinden kaynaklanan niteliksel
degisimler olarak tanimlayan Schumpeter bu siireci belirleyen su ii¢ etkene dikkat
cekmistir (Giirkan, 2007: 252-253): "tiiketici se¢imlerindeki degisimler", "iiretim

nn

faktorlerinin miktaridaki degisimler", "mallarin sunum yontemlerindeki degisimler".

Schumpeter teknoloji, organizasyonlar ve kurumlarin ortak evrimine
odaklanarak genis bir evrimsel bakis agisi yaratmustir. Teorik c¢alismanin tarihsel
analizle biitiinlesmesi gerekliliginin 6nemini vurgulamigtir. Schumpeter'in - biiyiik
katkisi, sosyal bir olgu olarak aciklanan teknolojinin ekonomik evrimi nasil

sekillendirdigine iliskin bir anlayis gelistirmek olmustur (Fagerberg, 2003: 135).

Schumpter, kapitalizmin tarihsel siiregteki evrimini iktisadi ve iktisadi olmayan
olgularm birbirleriyle karsilikli etkilesimi g¢ergevesinde agiklamaktadir. Ona gore,
kapitalizmin evrimi konusunda incelenmesi gereken temel degisken "yenilik" tir.
Yenilikler bir bakima Schumpter'in analizlerinde temel igsel degiskendir. Schumpter,
kapitalizmi ise "piyasa mekanizmas1", "6zel miilkiyet" ve "banka kredisi" olmak iizere
ii¢ ayr1 kurum iizerinden ele almaktadir. Ona gore kapitalizm, siyasi sistem, sinif yapisi,
bilim, sanat vb. unsurlarin tamamini i¢eren bir uygarlik bigimidir. Kapitalizmin evrimi
ise bu alanlar arasindaki karsilikli etkilesimin bir iirliniidiir. Cilinkii iktisadi gelismeyi
sadece iktisadi alan g¢ercevesinde kavramaya calismak ve bdylece kapitalist toplumun
tarihsel siirecte evrimini agiklamak miimkiin degildir. Schumpter'de iktisadi ve iktisadi
olmayan biitiin bu unsurlar arasindaki etkilesimde etkin olan unsur ise yeniliktir. Cilinkii
ona gore kapitalist sistem yenilige adapte olmak zorundadir. Aksi halde kapitalist sistem
yasamaya devam edemeyecektir (Gliler Aydm, 2011: 201-203). Schumpeter,

teknolojiye kurumsal agidan bakisin adeta bir zorunluluk olarak ortaya c¢iktigi

giinlimiizde onemli goriisler dile getirmistir (Giirkan, 2004: v).

Schumpter, gelismeyi ise iktisadi yasamin isleyisinden kaynaklanan niteliksel
degisimler olarak tanimlamaktadir. Schumpter, iktisadi yapmin kurumsal niteligini
degistirebilecek olan savas, ihtilal, dogal afet vb. etkenleri ise yaptigi ¢oziimlemelere

dahil etmemektedir. Buradan da anlasilacagi iizere Schumpter'in gelisme kavrami
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kapitalizmin kendi degisim siireci ile, diger bir deyisle kendi tabiri ile "evrim" ile

iligkilidir (Gtirkan, 2007: 253).
1.3.1.3.6. John Maurice Clark (1884-1963)

Eski kurumsal iktisadin bir diger temsilcisi Clark 1884'de Northampten'de
dogmustur. Amherst Koleji'nde basladigi egitim hayatina, 1910 yilinda Colombia
Universitesi'nde doktora derecesi alarak devam etmistir. Doktora derecesini aldiktan
sonra Amherst Koleji'nde bes yil ¢alismis daha sonra Chicago Universitesi'ne ge¢mistir.
Clark, Veblen, Commons ve Mitchell'in fikirlerinin etkisinde kalmig ve 1923 yilinda
"Degismez Maliyetler Ekonomisi (The Economics of Overhead Costs)" adli eserini
yayinlamistir (Encyclopadia Britannica, 2016a). Bu eserinde Veblen'in etkisinde

kaldig1 goriilen Clark, kurumsal iktisada biiyiik katkilar saglamistir.

Resim 1.6: John Maurice Clark (1884-1963)

Clark, diger kurumsalcilarin aksine elestirileri ile yerlesik iktisadi
reddetmemistir. Ayni zamanda doktora tezini de yoneten babasi Clark'n etkisiyle
edindigi yerlesik iktisadi goriislere bagh kalmistir (Yildirim, 2009: 38-39). Clark,
yerlesik iktisat ve eski kurumsal iktisat arasinda uzlagsmaci bir goriis izlemis, kurumlarin
olusumu ve gelisiminden ¢ok kurumlarin ekonomik etkilerine 6nem vermistir. Bu
nedenle Clark'm Veblen'i begenmesi cok ilging karsilanmistir. Ilging karsilanmasinin

sebebi ise, Veblen en sert elestirilerini neoklasik iktisada yapmustir, neoklasik iktisadin
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varsayimlarinin gercek hayati yansitmadigini sdyleyerek elestirmistir. Clark ise

neoklasik iktisadi tamamen reddetmemistir (Turan, Nakiboglu & Bozkaya, 2015: 167).

Clarck, maliyet ile fiyat arasindaki iligkileri incelemistir. Toplumsal maliyet ile
isletme maliyeti kavramlarmi birbirinden ayirmak yolu ile, maliyet kavramimin
iktisat¢ilar ve muhasebeciler icin farkli anlamlara geldigine dikkat ¢ekmistir. Piyasa
ozellikleri, fiyat politikalar1 ve muhtelif sanayi kollar1 arasindaki iliskiler {istiine
calismalarda bulunmustur. Ayrica Clarck, kapitalist ekonominin isleyisini agiklamaya
yonelik iktisat kuramlarini elestirmekle birlikte, kapitalizmi 6zgiirliik¢ti, dinamik, esnek
ve refah saglayacit bir sistem olarak kabul etmistir (Tirk ve Diinya Unliileri

Ansiklopedisi, 2018).

Clarck'a gore; “kisilerin c¢evrelerini anlamaya yénelik ¢abalar, bilginin
toplanma ve islenmesinden daha fazlasini icermektedir. Veri, onu yorumlayan teoriler
ve kaliplar siizgecinden gecirilir. Bu diistinsel kaliplar, her bireyin bilgi birikimine aittir
ve onun deneyimini yansutmaktadir. Bir¢cok toplum bilimci, davramislardaki
degismelerin degisik ¢ikarlar, temel se¢imler ve basamaklardan ¢ok degisik kaliplara
bagh olabilecegini zor kabul ederler ancak, bazi iktisat¢ilarin kendi kurumsal
yonlenmeleri nedeniyle ayni veri dizilerini farkli yorumladiklarimi bilinmektedir

(Eggertsson, 2018)."

Clark, eski kurumsal iktisadin yanisira yatirimlarin konjonktiirel dalgalanmalara

etkisi konusuna da biiyiik katkilar saglamistir (Clark, 1951: 235).
1.3.1.3.7. John Kenneth Galbraith (1908-2006)

Harvard Universitesi arsivlerinde "en yetenekli yazarlardan birisi" ve "en cok
alinti yapilan toplum elestirmeni” gibi dvgiilerle bahsedilen ve Skousen'e gore "son
zamanlarin modern Veblen'" kabul edilen Galbraith 1908'de Ontario'da dogmustur.
Akademik egitimini Toronto Universitesi'nde iktisat bilimleri okuyarak tamamlamis ve
buradan 1931'de {istliin bir dereceyle mezun olduktan sonra Berkeley'de bulunan
Kaliforniya Universitesinden 1934'te doktora derecesini almistir. Ayni yil Harvard
Universitesinde akademik gorevine baglayan Galbraith, 1952 yilinda yaymnladigi

"Amerikan Kapitalizmi: Ekonomik Kuvvetlerin Denklesmesi (American Capitalism:
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The Concept of Countervailing Power)" isimli eseriyle taninmaya baglamistir (Skousen,
2007: 288; www.johnkennethgalbraith.com, 2016).

Resim 1.7: John Kenneth Galbraith (1908-2006)

r
|

"Veblen bir dahiydi, niifuz kabiliyeti ¢ok yiiksekti, ozgiindii, goziipekti,
zamamnin sosyal diistincesinin en biiyiik kaynagrydi." ifadeleri ile ovgiiler dizdigi
Veblen'in yolundan gitmis ve séhretini bor¢lu oldugu 1958 yilinda yaymlanan en
onemli eseri "Refah Toplumu (The Affluent Society)” nu Veblen'in Aylak Smifin
Teorisi isimli kitabindan esinlenerek kaleme almistir. S6z konusu eserinde Galbraith,
kamu ve 6zel sektdr ayrimi yapmis, kamu hizmetlerinin 6zel tiiketimi karsilamadaki

yetersizligine dikkat ¢cekmistir (Galbraith, 1958: 257).

Galbraith, "Amerikan ekonomisinde bireysel zenginligin artmasina ragmen okul,
yol gibi sosyal hizmetlerin halkin ihtiyaglarina cevap vermekte basit, zayif oldugunu
iddia etmistir. Cogu meslektasinin aksine Amerikan yasantisinda toplumun karsilagtigi
tiim ekonomi ve toplum sorunlarini giindemine almigtir ve 20. yiizyila damgasini vuran
onemli bir iktisat¢1 olarak iktisat tarihine ge¢mistir. Ekonomiyi yalniz rakamlarin

konustugu bir alan olarak degil fakat toplumun ve kiiltiiriin bir parcast olarak

gormiistiir (Ulusoy, 2010: 71)."

Galbraith'in kurumsal iktisada katkilarn1 su sekilde Ozetlemek miimkiindiir
(Aktan & Eker, 1997: 62-63):
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e Klasik iktisatta kullamlmayan "gii¢*®", "toplumsal denge'®" gibi baz1 kavramlar:

iktisada getirmistir.

e Galbraith, tiretim sorununu ¢ézen kapitalist toplumun devlet miidahalesiyle gelir
dagilimi adaletsizligi ve issizlik gibi Dbiitlin sorunlar1 ¢dzebilecegini

savunmustur.

e Ucret-fiyat artiglarina kars1 devlet miidahalesini, iicret-fiyat kontrolleri yoluyla

denetimin stirekliligini savunmustur.

"Galbraith'n eski kurumsal iktisat ekoliine mensup oldugu, en ¢ok piyasa
hakkindaki yorum ve goriisleriyle ortaya ¢iktigi séylenebilir. Bu konudaki goriislerini
hemen biitiin kitaplarinda islemistir. Galbraith bu baglamda hem yerlesik iktisadin
temellerini elestirmis hem de yeni iddia ve goriisler ortaya koymustur. Ayrica,
Galbraith ekonomiyi matematiksel bir alan yani sadece rakamlarin kullanildigi bir
ugras olarak gormemistir. Bunun yanminda iktisadin kiiltiivle iliskisi tizerinde durmustur.
Galbraith onerileriyle bireyin hayat kalitesinin yiikselmesi ve demokratik sanayi
toplumunun gelismesi icin ¢ok biiyiik ¢caba harcamistir. Kapitalizmin sonucunda
yasanan esitlizligin ancak bilingli bir devlet miidahalesiyle ortadan kaldirilabilecegini
savunan Galbraith, Amerika Birlesik Devletleri'nin tiiketim mallarinda zengin ve liiks
icinde bulundugu fakat sosyal hizmetlerde yetersiz oldugunu belirtmis, dengeleyici gii¢
ve teknolojik yapr iizerinde durmustur (Ulusoy, 2010: 75-79)."

Eski kurumsal iktisat, Ikinci Diinya Savasi sonunda etkisini yitirmistir. Iktisat
tarihinin giiniimiizde bile ihmal edilisi ve kurumsal iktisadin kurumsalliktan uzak
olduguna yonelik yaygin inanglarin artmasi eski kurumsal iktisadin yiikseligini
engellemis ve eskisi kadar 6nemli olmamasina neden olmustur. Ancak kurumsal iktisat

buna ragmen hi¢ kiiglimsenmemesi gereken fikirler icermekte, kurumlarmn O6nemine

15 Galbraith "gii¢" ifadesini sdyle agiklamistir (Aktan & Eker, 1997: 62): "Kapitalizmin ileri
asamalarinda piyasalar oligopollestikce firmalarin giic sahibi olmalar: soz konusudur. Buna karsilik
alictlarin haklarimi koruyan birimler de artmaktadir. Boylece piyasalarda giiclii saticilar karsisinda
gliclii alicilar, sendikalar yer alwr. Fakat kapitalizm bu yapisiyla kendiliginden optimal sartlart
saglayamaz. Devlet miidahalesi gereklidir."

16 Galbraith "toplumsal denge" ifadesini sdyle agiklamistir (Aktan & Eker, 1997: 63): "Ozel kesimin
mallart ile kamu hizmetleri ashinda birbirini tamamlayici niteliktedir. Bu iki kesimin arz ettigi mal ve
hizmetler arasi dengesizlik, bir «toplumsal dengesizlige» yol agar. Toplum, tiretim sorununu ¢ozebilmis
olsa da boliisiim sorununu ¢ézememis olmasindan dolayr bir toplumsal dengesizlik vardir. Boliigiimiin
diizeltilmesi, dolayisiyla toplumsal dengenin saglanmast, kamu hizmetlerinin arttirilmastyla miimkiindiir."
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dikkat cekmektedir. Kurumsal iktisadin Veblen Onciiliigiinde iktisat tarihini degistirecek
kadar farkli yaklagimlarla gelismesinin ardindan 6nemini kaybetmesinin Hodgson'a gore
en Oonemli sebeplerinden biri ise kurumsal iktisada temel olusturmus "pragmatizm" in

17 ¢ birakmasi olmustur. Ote yandan matematiksel iktisat¢ilarin

yerini "pozitivizm
dikkat ¢cekmeye baslamasi da eski kurumsal iktisadin ikinci sinif olarak goriilmeye
baslamasina neden olan bir diger etken olarak karsilasilmaktadir (Senalp, 2007: 58;
Hodgson, 1998: 168). Ote yandan Senalp'a gdre (2016: 29); eski kurumsal iktisat, en
giiclii zamaninda neoklasik iktisadin tahtmi sallamis olmasina ragmen devirememistir

ancak kendisi de devrilmemistir.

Eski kurumsal iktisat biitiin bu nedenlere ragmen iktisat tarihindeki yerini
almistir. Eski kurumsal iktisat, Veblen, Commons, Mitchell ve Ayres gibi isimler ile
yirminci yilizyil baglarinda etkili olmusken; ikinci kusak eski kurumsal iktisat¢ilardan
basta Galbraith olmak tizere Myrdal ve Perroux gibi isimler eski kurumsal iktisadin
gelismesine 6nemli katkilar saglamiglardir. Tiirkiye'de eski kurumsal iktisat okulunun
tanmmasinda ve iktisadi yasamda kurumlarin énemine dikkat gekilmesinde Ulgener!®in

biiytik katkilar1 olmustur.

Eski kurumsal iktisat glinlimiizde Heilbroner, Frank, Adams, Samuels, Tool,

Tilman, Hodgson ve Mayhew gibi isimlerin ¢alismalariyla varligini siirdiirmektedir.
1.3.2. Yeni Kurumsal Iktisat

20. ylizyilin ilk yarisinda farkli disiplinler, kurumsal iktisadin iizerinde
yogunlasmis, hukuk, iktisat, yonetisim, isletme, siyaset bilimi ve antropoloji gibi sosyal
bilimlerin farkli alanlarinin aile, firma, gelenekler ve din gibi kiiltiirel toplumsal, politik

ve iktisadi kurumlar1 incelemesi, eski kurumsal iktisadin gerilemesiyle birlikte 6nemini

17 pozitivizm (Felsefe, 2018): "Olgularla desteklenen ya da olgularla ilgili verilere dayanan bilginin tek
saglam bilgi tiirii oldugu goriisiidiir.”

18 Tiirkiye'nin en 6nemli iktisatcilardan ve iinlii sosyal bilimcilerinden biri olarak kabul edilen Ulgener'in
Tiirk iktisat hayatina kazandirdigi pek ¢ok eser mevcuttur. Ulgener, Hitler Almanya'sindan kagan
Neumark, Ropke, Kessler, Riistow ve Isaac gibi onemli iktisat¢ilardan dersler almis ve 1946-1947
yillarinda Harvard Universitesi'nde eski kurumsal iktisat okulunun énemli temsilcilerinden Schumpeter
ile caligma imkan1 bulmustur (Iktisat Akademisi, 2013). 1951 yilinda yaymnladig1 "iktisadi Céziilmenin
Ahlak ve Zihniyet Diinyas1" isimli eseri eski kurumsal iktisat yazinina 1sik tutar niteliktedir.
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kaybeden kurum kavrammin yeni bir perspektif ile ve yeniden giindeme gelmesine

neden olmustur.

Her ne kadar Williamson kurum kavrammin yeni bir perspektifle
yorumlanmasinin temelinde eski kurumsal iktisattan baska bir sey olmadigimi vurgulasa
da zaman ilerledik¢e fikir ayriliklari daha da belirginlesmis, iktisadi siireglerin
analizinden kurumsal iktisadin temel varsayimlarina, yontemlerinden tekniklerine dek
meydana gelen ayriliklar yeni kurumsal iktisat olarak bilinen iktisat okulunu

dogurmustur (Williamson, 1985: 16).

Son yillarda yeni kurumsal iktisadi diisiince giderek daha da onemli bir ilgi
odagi olmaktadir (Artan & Hayaloglu, 2014: 347).

1.3.2.1. Yeni Kurumsal iktisadin Dogusu, Gelisimi ve Temel Ozellikleri

Yeni kurumsal iktisat, kurumsal iktisat¢ilarin odaklandiklar1 temel sorun olan
kurumlarm iktisadi davranislar iizerinde ne tiir etkiler meydana getirdiginden ziyade,
kurumlarin degisim siirecinin ve bu degisim siirecinin iktisadi yasam iizerindeki
etkisinin incelenmesine yogunlasan, neoklasik iktisadin temel dinamiklerine
dokunmadan, ilgi ve inceleme alaninda degisiklikler yaparak kurumsal iktisat ile adapte
edilmesini dngdrmektedir (Demir, 1996: 203-204). ilk olarak Williamson'un 1975
yilinda yaymladig1 "Piyasalar ve Hiyerarsiler: Coziimleme ve Antitrdst Igerimler
(Markets and Hierarchies: Analysis and Antitrost Implications)" isimli eserinden sonra
popiilerlik kazanmasma ve ilk kez kullanilmasina ragmen, s6z konusu iktisadi
diistincenin diisiinsel temelleri Coase'un 1937 yilinda yaymladigi "Firmanin Dogasi
(The Nature of the Firm)" isimli makalesi ile atilmistir (Klein, 1999: 457). Coase da bu
durumu 1998 yilinda "Amerikan Iktisatcilar Birligi (American Economic Association)"
nin toplantisinda yaptigi konusmasmimn hemen basinda dile getirdigi su ifadelerle
agiklamistir (Coase, 2016: 7): "Stkga sdylenir, muhtemelen de dogrudur, yeni kurumsal
iktisat benim "Firmanin Dogast" adli makalemin iktisadi analizin igine iglem maliyetini

katan giris boliimii ile basladi."”

Yeni kurumsal iktisat en kisa haliyle ekonomik hayatta kurallarin ve kurumlarin

onemine isaret eden bir iktisat okuludur. Iktisat, tarih, sosyoloji, siyaset bilimi, isletme,
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antropoloji ve hukuk gibi sosyal bilimlerin ¢esitli alanlarin1 bir araya getirerek, giinliik
hayatta karsi karsiya olunan hiikiimet, hukuk, piyasa, aile, gelenekler gibi kurumlar1
aciklamaya ve anlamaya ¢alisan multidisipliner bir yaklagimdir. Yeni kurumsal iktisat
yaklagimin amaci ise kurumlarm neler oldugu, nasil meydana geldigi, hizmet ettikleri
amacin ne oldugu, nasil degistikleri ve diizeltildiklerini ortaya koymaktir (Klein, 1999:

456).

Yeni kurumsal iktisat, bir¢ok diisiince okulunun bir araya geldigi ortak bir
disiplindir. Ortak bir disiplin olmasi nedeniyle yeni kurumsal iktisadi diisiince
yaklagimmin o6zelliklerini ortaya koymak oldukca giictiir. Ancak hem genel anlamda
yeni kurumsal iktisadi yaklasimi hem de diisiince okullar1 bazinda ortak olan goriisleri
zor da olsa asagidaki gibi dzetlemek miimkiindiir (Aktan, 2008: 183-184; Eggertsson,
1990: 7; Demir, 1996: 208; Bakirtas, 2014: 39-41; Cetin, 2012: 50):

e Yeni kurumsal iktisat, yeni iktisat tarihi, kamu tercihi ve politik iktisat, yeni
sosyal ekonomi, islem maliyetleri iktisadi, kolektif eylem teorisi, hukuk ve
iktisat, sosyal sermaye, miilkiyet haklar1 iktisadi1 ve enformasyon ekonomisi gibi
bircok yaklasimi kapsayan genis bir diisiince sisteminin ortak adidir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilar iktisadi yasamin isleyisini sekillendiren kurallarin ve
kurumlarin 6nemi tizerinde durmuslardir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilar iktisadi yasami yoneten sozlesmeler ve kisitlayici
kurallar modellemeye caligmiglardir.

e Yeni kurumsal iktisat igerisindeki teoriler metodolojilerini genellikle "kurucu
rasyonalizm®®" temelinde gelistirmislerdir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilar, bireylerin kendi durumlarina uygun davrandiklari

20m

varsayimindan hareketle metodolojik yaklasim olarak "durumsal ¢6ziimleme

yi benimsemislerdir.

19 Kurucu rasyonalizm, rasyonel eylemlerin, yalmizca aklin tam hakimiyetinin oldugu alanlarda
gerceklestirilebilecegine ve yararlh biitiin kurumlar ve davranis bigimlerinin temelinde onlar1 dizayn etmis
akil ya da akillarm bulundugunu savunan goriistiir. Hayek'in, insan aklina sahip olmadigi bir kusursuzluk
atfettigini belirttigi kurucu rasyonalizmin en 6énemli savunucusu Descartes'tir (Hayek, 1967: 84).

20 Durumsal ¢dziimleme, rasyonellik ilkesi gergevesinde tamimlanan belirli durumlarda faillerin nasil
davranis gostereceklerini tahmin etmeyi amaglayan ¢6ziimleme bi¢imidir (Sosyal Bilimler Sozliigi,
2016a).
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e Neoklasik iktisat¢ilarin iktisadi analizlerde veri olarak kabul ettikleri tam bilgi,
islem maliyetleri ve miilkiyet haklar1 gibi varsayimlar yeni kurumsal iktisat
icerisinde detayli olarak ele alinmig ve iktisadi analizlere katilmistir.

e Yeni kurumsal iktisat neoklasik iktisadin inceleme alani igerisinde kalmayan
sorulara cevap aramaya ¢aligmakta ve bu nedenle, farkli bir yap1 ve giiclii bir
destek kazanmaktadir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilar devletin iktisadi yasam igerisindeki roliini ve
fonksiyonlarini siirlandirmaya yonelik goriisler dile getirmislerdir.

¢ Yeni kurumsal iktisat kurumsal diizenlemelere kars1 makro diizeyde ilgilenirken
kurumsal ¢evre ile mikro diizeyde ilgilenmektedir.

t2" anlayisini benimsemislerdir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilar "smirl devle

e Yeni kurumsal iktisat¢ilara gore, yasal, siyasal, sosyal ve iktisadi kurumlarin
ekonomik gelisme iizerinde dnemli etkileri vardir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilara gore, neoklasik iktisadin gelistirdigi teorik ve
deneysel yontemler kullanilarak kurumlar analiz edilebilir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilara gore, teorik ve ampirik analizler zaman igerisinde
birbirlerini etkilemeli ve gelistirilmelidir.

e Yeni kurumsal iktisatgilara goére, kurumlarin roliinii, iktisadi yasama ve
ekonomik gelismeye etkilerini anlamakta disiplinler arasi arastirmalarin 6nemi
biiyiiktir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilar, uzun donemli dinamik degerlendirmeleri teknolojik
degisim ile iliskilendirmislerdir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilara gore, kurumsal analiz, hiikiimet ve siyasi kurumlarn,
ekonomik gelisme, uygulama ve politika olusturma konularinda oynadigi roli
anlamaya yardimci olmaktadir.

e Yeni kurumsal iktisat¢ilara gore piyasa gili¢lerinin isleyisi uzun donemde
anlasilabilecektir.

e Yeni kurumsal iktisat; degisen kurumlarin, ¢esitli insan gruplar1 ve davranislari

lizerinde yiiksek doniisiim maliyetlerine sahip oldugunu savunmaktadir.

2L Sinirh devlet anlayisi, devletin iktisadi hayat igerisindeki gorev ve fonksiyonlarinin minimum seviyede
daraltilmasini ve devletin rol ve fonksiyonlarini sinirlandirmanin gerekliligini savunmaktadir (Buchanan,
19863; 266).
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e Yeni kurumsal iktisat kurumlarmn biiyiik bir etkinlik unsuru oldugunu ileri
stirmektedir.

e Yeni kurumsal iktisat metodolojisi karsilastirmalidir. Alternatif uygulanabilir
modlar birbirleri ile karsilastirilmaktadir.

e Yeni kurumsal iktisat kurumlarin karsi karsiya kaldiklari ekonomik durum
degisiklikleri ve kurumlarin gelisimleri ile de ilgilenir.

e Yeni kurumsal iktisat, kurumlarin problemlerinin temelini insan davraniglarinin
Ozelliklerine dayandirmakta ve bu nedenle davranigsal varsayimlara 6nem

vermektedir.

Giiler'e gore (2012: 52); “son yillarda biiyiik ve bir o kadar da karmagsik
kurumsal bir doniistimii yasanmaktadir. Bu doniigiimii yasayan ekonomilere iliskin
akademik ¢calismalarin ozellikle siirecin baslangicinda kurumlar: géz ardi etmesi, hakim
neoklasik paradigma igindeki eksikligin bir sonucudur. Bu eksiklik, son yillarda
yiikselen ve kurumlar: temel degisken olarak analize katan yeni kurumsal iktisat

akimiyla giderilmeye ¢alisiimaktadir."
1.3.2.2. Yeni Kurumsal iktisat Okulunu Temsil Eden Diisiince Okullar

Yeni kurumsal iktisada gore, aligkanliklar, diisiinceler ve gelenekler bireyin
davraniglarmi  sekillendirmekte ve bu  davranislar da  kurumsal  yapiyi
sekillendirmektedir. Yeni kurumsal iktisadin 6ziinde, tipki eski kurumsal iktisatta
oldugu gibi kurumlarin ekonomideki roliiniin yadsinmamas1 gerektigi goriisii vardir.
Ancak zamanla bir¢ok farkli teorisyenin ortaya attig1 fikirler ve yeni kurumsal iktisadin
inceleme alanmin giderek genislemesi yeni kurumsal iktisadin bir ¢ok farkl iktisadi
okul ile temsil edilmesine yol agmustir. Asagida Sekil 1.4'de yeni kurumsal iktisat
okulunu temsil eden diislince okullar1 ve teorisyenler gosterilmektedir. Yeni kurumsal
iktisadin dallar1 olarak da adlandirilan bu iktisat okullarmin tamami yerlesik iktisad1

elestirmektedir.
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Sekil 1.4: Yeni Kurumsal Iktisat Okulunu Temsil Eden Diisiince Okullar1 ve Diisiiniirler

Yeni iktisat Tarihi

Kamu Tercihi ve Politik iktisat

Yeni Sosyal Ekonomi

islem Maliyetleri iktisad

Yeni Kurumsal iktisat

Kolektif Eylem Teorisi

Hukuk ve iktisat 1

Enformasyon Ekonomisi

Miilkiyet Haklar: iktisad

Sosyal Sermaye

Kaynak: (Kirsten & Kherallah, 2001: 7).

Sekil 1.4'ten de gorildigi tizere yeni kurumsal iktisadin oldukga genis bir
calisma alani nedeniyle tek bir teoriden s6z etmek miimkiin degildir. Bunun yanisira
arastirma yapilan dallarin ortak 6zelligi kurumlarin ekonomik davraniglarda 6nemli bir

role sahip oldugu diisiincesidir (Dogan, 2015: 100).
1.3.2.2.1. Yeni Iktisat Tarihi

Yeni iktisat tarihi (New economic history), iktisat tarihinde matematiksel
modelleme ve istatistiksel verilerin kullanilabilecegini ve bu yolla hem teorik hem de

tarihsel olarak toplumsal gercegin anlasilabilecegini savunan iktisat okulu olarak
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bilinmektedir (Scheiber, 1967: 385). Klimetri (Cliometri) olarak da bilinen yeni iktisat
tarihi yaklasimi 1957 yilinda "Tktisat Tarihi Kurumu (Economic History Association)"
ve "Ulusal Ekonomik Arastirmalar Biirosu (The National Bureau of Economic
Research)" tarafindan organize edilen konferansa Conrad ve Meyer tarafindan "iktisat
Teorisi, Istatistiksel Cikarim ve Ekonomik Tarihi (Economic Theory, Statistical
Inference and Economic History)" ve "Savas Oncesi Giineyde Koleci Ekonomi (The
Economics of Slavery in the Antebellum South)" adli ¢alismalarin sunulmasi ile ortaya
¢ikmistir (North, 1997a: 412).

Fogel yeni iktisat tarihi alanindaki ¢aligmalar1 ile 1993 yilinda Nobel Ekonomi
Odiilii'ne layik goriilmiistiir. "Fogel'in yamisira Parker, North ve Hughes gibi bircok
tinlii iktisat¢i yeni iktisat tarihi yaklagimini temsil etmiglerdir. Ashton, Bloch, Hamilton
ve Rostow gibi iktisat tarihgilerinin ¢alismalarint da yeni iktisat tarihi ¢alismalari

icerisinde degerlendirmek miimkiindiir (Uzun, 2001: 82)."

"Yeni iktisat tarihi yaklasimi, ekonomilerin zaman icerisinde nasil evrildigini
actklamayr amaglamakta ve analizlerine anayasa, kanun, norm, devletin yapisi,
davranis ve aliskanliklar, din gibi kurumlar: dahil etmektedir. Yeni iktisat tarihi
yvaklasimi  kurumlarin performansini analizlerine dahil etmekte ve iktisat teorisini
tarihsel olaylara uygulamaktadir. Ozellikle kiiltiir ve davramslardaki degisimlerin
tarihsel sonuglart etkiledigini savunan yaklasim ekonomik aklin ve yontemlerin iktisat
tarihi incelemelerine uygulanmasint saglamistir. Yaklasim, gecmis ekonomilerin iktisat
teorisi ve kantitatif analizler 1s18inda incelenmesini saglamanin yani sira, hem iktisat
teorisini tesvik etmis hem de uzun dénemli ekonomik biiyiime ile ilgili bilgilerin
gelismesini saglamak amaciyla tarihi zenginliklerin kullaniimasina olanak tanimstir.
Yeni iktisat tarihi yaklagimi dogrultusunda yapilan ¢alismalar iktisat teorisi ve iktisat

tarihine énemli katkilar saglamigstir (Aktan & Yay, 2018: 67-68)."
1.3.2.2.2. Kamu Tercihi ve Politik Iktisat

Kamu tercihi (Public choice), "politik siirecte alinan kararlart ve uygulamalar
iktisat biliminin kullandig1 arag, metot ve varsayimlara dayali olarak agiklayan bir
disiplindir (Aktan, 1997: 15)". Teorik temelleri 18. yiizyilin baslarina kadar uzanmakla
birlikte, Amerika Birlesik Devletleri'nde, 1986 Nobel Ekonomi Odiilii sahibi Buchanan
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liderliginde gelisen 1970'lerde ortaya ¢ikmis ve son yillarda tiim diinyada onem

kazanmus yeni bir iktisadi diisiincedir.

Buchanan ilk olarak 1957 yili baslarinda Nutter ile birlikte Virginia
Universitesinde "Thomas Jefferson Politik Iktisat Arastrma Merkezi (Thomas
Jefferson Center for Studies in Political Economy)™ ni kurmus ve bu merkez, kamu
tercihi yaklagiminin temellerinin olusmasinda ve gelismesinde onemli rol oynamistir.
1962 yilinda ise kamu tercihi yaklasimmin en O6nemli eseri olarak kabul edilen
Buchanan ve Tullock'un "Oybirliginin Hesab1 (The Calculus of Consent)" isimli eseri
yaymlanmigtir. Daha sonra, Buchanan, Tullock ve Goetz ile birlikte 1963 yilinda
"Virginia Politeknik Enstitiisii ve Devlet Universitesi (Virginia Polytechnic Institute and
State University)" adin1 tasiyan tniversiteye bagli bir birim olarak "Kamu Tercihi
Arastirma Merkezi (Center for Study of Public Choice)" ni kurmus ve kamu tercihi
alaninda ¢alismalarini siirdiirmiislerdir (Buchanan, 1986b; 374). Bu isimler disinda
aralarinda Brennan, Wagner, Tollison, Vanberg, Rowley, Congleton gibi isimlerin yer

aldig1 bir ¢ok iktisat¢1 kamu tercihi yaklasimma 6nemli katkilarda bulunmuslardir.

Kamu tercihi yaklasimi, Oziinde iktisat biliminin baz1 varsayimlarmi
benimsemekte ve bu varsayimlara dayali olarak ekonominin araglarmi politika bilimine
uyarlamaktadir. Bu baglamda kamu tercihi yaklasimimin {i¢ temel varsayimi vardir.
Bunlar "metodolojik bireycilik (methodological individualism)”, *rasyonalite
"maximand" ilkesi (rational choice)" ve "politik miibadele (political catallaxy)" seklinde
siralanmaktadir. Buna gore, kamu tercihi yaklasimi sadece bireylerin se¢im
yapabildigini ve davranis sergileyebildigini savunur, Kkolektif tercihte bulunma ve
faaliyet gosterme s6z konusu olamaz. Toplumsal tercihler ise, bireysel tercihler seklinde
olusan biiyiikliiklerdir. Bireyler tiim kararlarinda faydalarmi maksimize etmeye calisir.
Bireyler kendi ¢ikarlar1 i¢in ¢alisirken bir taraftan toplumsal faydanin da
yaratilabilinecegi bir sistem olusturulmasi arzulanmaktadir. Ote yandan kamu tercihi
yaklasiminda politikanin bir miibadele olarak kabul edilmesi "catallaxy" olarak
adlandirilmaktadir. Buna gore politikada da bireysel ¢ikarlar 6n plandadir ve bireysel
cikarlarin olmadig1 yerde kolektif ¢cikarlardan sz edilemez. Boylece, politikada bireyler
kolektif ihtiyaclar1 karsilayacak mal ve hizmetlere ve bunlarin maliyetlerine yapacaklar1

katk1 paylarini miibadele ederler (Buchanan, 1987: 307-308; Buchanan, 1989: 61).
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Politik iktisat (Political economy) ise "devietin giicii ve yetkilerinin nasil
smirlandirilabilecegini ve nasil simirlandirilmas: gerektigini inceleyen bir disiplindir
(Aktan, 1997: 15)". Merkantalizm?? iktisad1 "bir bireyi yonetme sanati", politik iktisad
ise "bir devleti yonetme sanat1” olarak tammlamustir (Savas, 1986: 7). iktisadi ve politik
birimlerin tercihlerini ve faaliyetlerini sinirlayan politik iktisat, kamu tercihi gibi yakin
zamanda bir bilim dali olarak ortaya ¢ikmig ve bdylece politikanin iktisattan
ayrilamayacag diisiincesi yaygimnlasmistir (Buchanan, 1989: 57; Savas, 1986: 9). Kamu
tercihi yaklagimi esasen politik iktisadin alt yapismi olusturmustur. Kamu tercihi ve

politik iktisatta temel goriis devletin sinirsiz yetkisinin olmamasidir.

Kamu tercihi ve politik iktisat yaklasimlarinda yazili kurallar ve yazili
olmamakla birlikte kendiliginden ortaya ¢ikan kurumlar olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Cilinkii: Kurallarin ve kurumlarin yerlesmedigi toplumlarda diizenden s6z etmek
miimkiin olmamaktadir. Iyi bir sosyal diizen icerisinde baris, 6zgiirliik, adalet ve refah
icerisinde yasamak isteniyorsa o zaman iyi bir sosyal diizenin temel kurallar1 ve

kurumlari iizerinde mutlaka anlagsmak gerekmektedir.
1.3.2.2.3. Yeni Sosyal Ekonomi

Yeni sosyal ekonomi (New social economics) veya yeni hane halki ekonomisi
(new household economy), hane halkinin tiikketim, is gilicii temini vb. konularda aldig1
kararlar1 arastiran ve bu kararlarin hane halkinin biitiin iiyelerinin isbirliginde alindigini
ifade eden yaklasimdir (Dogan & Kurt, 2016: 119). Yeni sosyal ekonominin ortaya
cikisindaki temel varsayim bireyin karar verirken diger bireylerin tercihlerinden
etkilenmesidir. Bu durum hane halkinin tercihlerinin degismemesine yol agacagindan,
ekonomik analizlerde bireyden ziyade, hane halkimin tercihleri dikkate almmalidir
(Durlouf & Young, 2001: 1). 1992 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii, sosyal alandaki
karmasik konularin ekonomi bilimine tasmmmasina Onemli katkilar sagladigi icin

Becker'e verilmistir.

Becker, bireyler arasindaki iligkiler {izerine analizler yapmis ve en eski ve en

temel kurumlardan olan aileyi yani hane halkini incelemistir. Becker analizlerinin

22 Merkantalizm, devletin gergek zenginligini degerli madenlerin olusturdugunu savunan Avrupa iktisadi
diislincesinde gelistirilmis bir akimdir (Dinler, 2014: 328).
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temeline, ekonomik bir birim olan ailenin kararlarmi yerlestirmis ve bu alandaki
aragtirmalarini 1981 yilinda yayinladigi "Aile Uzerine Bir inceleme (A Treatise on The
Family)" isimli kitapta agiklamistir (Bilen & Yumusak, 2008: 8). Becker, analizlerinde
ailenin kii¢iik bir fabrika gibi modellenebilecegini ileri siirmiis ve insanlarin es se¢me,
bosanma, ka¢ ¢cocuga sahip olacagina karar verme ve tasarruflarin1 emeklilikte harcama
veya c¢ocuklarina birakma kararlarindaki karsilikli davraniglarint incelemistir. Becker'e
gore bu kararlarda, bireylerin faydasini maksimize etme g¢abasi on planda olmustur
(Yayla, 2014b). Becker'in yaklasimi, hanehalki davraniglari ile ilgili olan ¢esitli

konularin analiz edilmesinde oldukg¢a yararl bir temel olusturmustur.
1.3.2.2.4. islem Maliyetleri Iktisadi

Islem maliyetleri iktisad:i (Transaction costs economics), son yillarda iktisat
literatiiriinde ¢ok sik kullanilmakla birlikte, "miilkiyetin transferi”, "korunmasi™ ve "elde
edilmesi" ile ilgili maliyetleri ele alan disiplin olarak tanmimlanmaktadir. Islem
maliyetleri ekonomik faaliyet igerisinde {i¢ sekilde goriilmektedir. Bunlar: "arama ve
bilgi maliyetleri (search and information costs)", "pazarlik maliyetleri (bargain costs)"
ve "gbdzetme ve uygulama maliyetleri ( policing and enforcement costs)" dir. Arama ve
pazarlik maliyetleri piyasadaki mallarin sayis1 ile ilgili olup, gozetme ve uygulama
maliyetleri ile ise islem maliyetleri ile devlet iliskisi ifade edilmektedir. Islem
maliyetleri, kisaca miibadele maliyetleridir (Aktan & Yay, 2018: 75; Demir, 1996: 216-

218).

Islem maliyetleri iktisadi, ayn1 zamanda yeni kurumsal iktisadim da dogusu kabul
edilen Coase'nin 1937 yilinda yayinladigi "Firmanin Dogasi (Nature of Firm)" adli
makalesi ile ortaya ¢cikmistir. Coase'un ¢aligmasinda ileri siirdiigii tez, firmanin varolus
nedeninin piyasaya gore islem maliyetlerini azaltmasi olmustur. Coase islem
maliyetlerini fiyat diizenegini kullanmanin bir sonucu olarak ele almus, liretim faktorleri
ve mallarin serbestge alinip satildigi bir piyasa diizeninde firmalarin fonksiyonunu
aragtirmig ve islem maliyetlerinin azaltilmasinda firmalarin oynadigi roliin énemini
vurgulamigtir (Demir, 1996: 210-216; Coase, 1937: 390). Coase'un bu ¢aligmasindan
sonra islem maliyeti kavrami Williamson ve North'un caligmalar1 ile daha da
genislemistir. Islem maliyetleri iktisadinin en 6nemli temsilcileri Coase, North ve

Williamson olmustur. Coase 1991 yilinda, North, Fogel ile birlikte 1993 yilinda,
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Williamson ise Ostrom ile birlikte 2009 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii'ne layik

gorilmiistir.

Williamson, islem maliyetleri kavramini, sdzlesmelerdeki pazarlik siireci ve
uygulanmasindaki gerekli bilginin elde edilebilmesi i¢in yapilan ¢aba, zaman ve maliyet
gibi unsurlara dolayli maliyet olusturan unsurlar1 da dahil ederek aciklamistir.
Williamson, islem maliyetlerinin belirleyenlerini ise, "belirsizlik”, "sinirli rasyonalite™
ve "firsat¢ilik" olarak aciklamaktadir (Williamson, 1985: 18-19). North, islem
maliyetini, “miibadele edilen unsurun ozelliklerini olgmenin maliyeti ile haklari
korumanin ve sozlesmeleri yiiriirliige sokmanin ve denetlenmenin maliyeti” olarak
tanimlamistir (North, 2010: 39). Kisa ve 0z bir ifadeyle Arrow ise islem maliyetlerini,

"iktisadi sistemin isleyis maliyeti" olarak tanimlamistir (Arrow, 1969: 48).

Son olarak diger bir tanima gore islem maliyetleri, miibadele edilen unsurun
Ozelliklerini 6lgmenin bedeli ile birlikte, haklar1 korumanimn, anlagsmalar1 yiriirlige

koymanin ve yiiriitiilmesini saglamanm kiymetidir (Gokalp & Baldemir, 2006: 215).
1.3.2.2.5. Kolektif Eylem Teorisi

Kolektif eylem teorisi (Theory of collective action), bir grubun olusumu veya
varligini siirdiirmesinin maliyetlerine katlanmadan da o grubun varlig1 nedeniyle ortaya
¢ikan sonug¢tan yararlanmanin miimkiin olmasi halinde, bireyin ¢ikar gruplarina
katilmasinin rasyonel olmamasi durumunu incelemektedir (Sosyal Bilimler So6zligi,

2016b). Ote yandan teori, "bedavacilik sorunu®"

nun ¢ok fazla oldugu kamu mallarinin
kullaniminda olusan digsalliklar1 ve bunlar karsisinda bireylerin sergiledigi davraniglari
da incelemektedir (Oliver, 2004: 1). Kolektif eylem teorisi, bedavacilik sorununu
cozmeye yoOnelik bir davranig gelistirilerek, kurumlarin aksayan yonlerinin

diizeltilebilinecegini de savunmustur.

Kolektif eylem teorisini ortaya atan kisi Maitland'm ¢ikar gruplari teorisini
biiytik ol¢lide degistirdigi ve siyaset bilimine katkilar sagladigmi belirttigi Olson
olmustur (Maitland, 1985: 57). 2009 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii kolektif eylem

teorisine de biiyiik katkilar saglayan Ostrom'a verilmistir. Ostrom, Nobel Ekonomi

2 Vatandaslarm herhangi bir bedel 6demeden de bazi kamusal mal ve hizmetlerden yararlanmasi durumu
kamu ekonomisinde "bedavacilik sorunu" olarak bilinmektedir.
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Odiilii'nii alan ilk kadin olarak da tarihe gegmistir. Teoriye biiyiik katkilar saglamis bir
diger iktisat¢1 ise Hardin'dir (Bollier, 2014).

Olson, 1965 yilinda yayinladigi "Kolektif Faaliyetin Mantig1 (Logic of

"

Collective Action)" isimli ¢caligmasinda kolektif eylem teorisinin basariya ulagsmasinin
grubun biiyiikliigiine, grubun amacina ve homojen olmasina bagli oldugunu, gruptaki
bireylerin ¢ikarlarinin uyumlastirilmasmin biliyilkk gruplarda sorun olacagmi, bu
durumun bireylerin ¢ikarlarima uymadig1 zamanlarda grup ¢ikarlarma uygun hareket
etmemelerine yol agacagmi ve bu nedenle de biiylik gruplarin c¢ikarlarimin
uyumlastirilmasinim, ekonomide, siyasette, kamusal mallarda ve ¢ikar gruplarinda

karsilagilan sorunlarin ¢6ziilmesini saglayacagini dile getirmistir (Olson 1965: 2).

Olson, 1984 yilinda yaymlanan "Milletlerin Yiikselisi ve Diisiisii (The Rise and
Decline of Nations)" adli eserinde ise Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra yenilmis ve
onemli dl¢iide yikima ugramis Japonya ve Almanya'nmn ingiltere'den ¢ok daha hizli bir
ekonomik biliyiime ve kalkinma gerceklestirmesinin nedenini "kurumsal skleroz
(institutional sclerois)®*" diizeyinin yiiksek olmasma baglamistir (Aktan, Ay & Coban,
2007: 221).

1.3.2.2.6. Hukuk ve iktisat

Hukuk ve iktisat (Law and economics); "genel olarak iktisat bilimindeki temel
araglary, varsayimlart ve metodolojiyi Kkullanarak formel ve enformel kurallar: ve
kurumlart inceleyen bir inter-disipliner arastrma alamidir (Sosyal Bilimler
Arastirmalart  Dernegi, 2016)." Hukuk ve iktisat yaklasimi hukuki kavram ve
kurumlarin ekonomik araclardan faydalanilarak agiklanmasi olarak tanimlanmaktadir.
Bu yaklasima gore alinan hukuki bir karar mutlaka doguracagi ekonomik sonuclar
bakimindan da incelenmelidir. Aksi takdirde hukuka uygun olan bir durum ekonomik
acidan etkin olmayan sonuglar doguracaktir (Aktan & Vural, 2007: 57). Hukuk ve

iktisat yaklasimmin en 6nemli temsilcileri Posner ve Calabresi‘dir.

Hukuk ve iktisat yaklasimi Marx ve Smith'in ¢aligmalarina kadar dayanmakta

ancak bir disiplin olarak kabul edilmesi Calabresi'nin 1961 yilinda Amerika Birlesik

24 Kurumsal skleroz, kurumsallagma diizeyindeki katilig1 ifade etmektedir.
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Devletleri'ndeki haksiz fiil hukuku uygulamalarini degerlendirdigi "Risk Dagilimi ve
Tazminat Davasi lizerine bazi Diisiinceler (Some Thoughts on Risk Distribution and the
Law of Torts)" isimli makalesinin yaymnlanmasi ile baglamaktadir (Calabresi, 1961:
499-553). Yaklagimin bir diger onemli temsilcisi Posner ise 1973 yilinda "Hukukun
Ekonomik Analizi (Economic Analysis of Law)" isimli eserini yaymlamistir. Posner
kitabinda, hukuki sorunlarin analizinde ekonominin ¢ok gii¢lii bir ara¢ olduguna
inandig1 fakat ¢ogu hukukgunun bu sorunlara yogunlasirken bunlarm ekonomi ile

baglantisin1 kurmakta zorlandigini belirtmistir (Posner, 2003: 3).

Hukuk ve iktisat yaklasgiminda iki temel inceleme konusu vardir. Bunlar;
ekonomik hayati diizenleyecek hukuki kurallarin analizi ile hukuki kurallarin ekonomik
acidan analizidir. Ik yaklasimda ekonomik hayata miidahale edecek hukuki
diizenlemelerin nasil olmasi gerektigi konusu normatif agidan incelenmekte, ikinci
yaklagimda ise ekonomik yasamda var olan hukuk kurallar1 etkinlik agisindan
incelenmektedir (Aktan & Vural, 2007: 40). Kisaca, hukuk ve iktisat yaklagimimin
inceleme alanini, hukuki diizenlemelerin ortaya cikislari, yapilari, hangi siiregleri

icerdikleri ve ekonomik etkileri olusturmaktadir.
1.3.2.2.7. Enformasyon Ekonomisi

Enformasyon ekonomisi (Economics of information), bilginin ekonomiyi ve
ekonomik kararlar1 nasil etkiledigini ele alan yaklasimdir. 195011 yillardan itibaren
olusmaya baslayan enformasyon ekonomisi, Sanayi Devrimi, Ikinci Diinya Savas1 gibi
diinya ekonomisini sekillendiren gelismeler ile temelini olusturmus, 19901 yillarda
Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi'nin dagilmasi sonucu ortaya ¢ikan
"kiiresellesme" ile birlikte hiz kazanmustir (Keviik, 2006: 320-321).

Enformasyon ekonomisi, Hayek'in bilginin iktisat bilimindeki O6nemine
degindigi 1936 yilinda "Londra Ekonomi Kulubii (London Ecomomic Club)" nde
yaptig1 "Iktisat ve Bilgi (Economics and Knowlege®)" adli konugmasma ve "Bilginin
Toplumda Kullanimi (The Use of Knowledge in Society)" isimli ¢alismasina kadar

dayanmaktadir. Enformasyon ekonomisi kavramim ilk kullanan kisi ise 1962 yilinda

% Hayek'in bu konugmasi 1937 yilinda ayni isimle "Ekonomik (Economica)" isimli dergide
yayinlanmustir.
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yaymladigi "Amerika Birlesik Devletlerinde Bilginin Uretimi ve Dagitimi1 (The
Production and Distribution of Knowledge in the United State)" isimli kitab1 ile
Machlup olmustur. Enformasyon ekonomisinin gelismesine 1982 Nobel Ekonomi
Odiilii sahibi Stigler ve 2001 Nobel Ekonomi Odiilii sahipleri Akerlof ve Stiglitz gibi
iktisatgilar biiylik katkilar saglamistir (Yilmaz Geng & Kadah, 2017: 450).

Enformasyon ekonomisinde bilgi hem nitelik hem de nicelik agisindan daha
onceki donemlerde kullanilan girdilerden daha da o6nemli duruma gelmektedir.
Drucker'm ifadesiyle (Drucker, 1988: 15): "Bilgi emek ve sermayenin pabucunu dama
atarak adeta yegane iiretim faktorii haline gelmektedir.” Bu sebeple giiniimiiz
ekonomisinin en 6nemli 6zelliklerinden biri de iktisadi faaliyetlerin tamamma bilginin

biitiinlestirilmesidir.
1.3.2.2.8. Miilkiyet Haklar: Iktisad

Miilkiyet haklar1 iktisad1 (Property rights literature), iktisadi diisiince igerisinde
yeni kurumsal iktisat yaklasimindan ¢ok onceleri yer alan bir kavram olmustur. Ancak
yerlesik iktisat, ekonomik sistem igerisinde miilkiyet haklarini sadece veri olarak ele
almis, iktisadi analizlerde devre dis1 biwrakmustir. Miilkiyet haklar1 iktisadi, eski
kurumsal iktisat¢ilardan Commons'un da ilgi alanina girmis ancak yeni kurumsal iktisat
yaklasimi ile birlikte farkli bir bakis ag¢is1 ve teorik altyapi ile iktisadi analizlere dahil
edilmistir (Aktan & Vural, 2007: 51; Demir, 1996: 226).

Miilkiyet haklar1 iktisadi, Demsetz'in 1967 yilinda yayimlamis oldugu "Miilkiyet
Haklar1 Teorisine Dogru (Toward a Theory of Property Rights)" isimli ¢aligmasi ve
Alchian'm 1977 yilinda yayimlamis oldugu "Miilkiyet Haklarinin Ekonomisi (Some
Economics of Property Rights)" isimli ¢alismasi ile birlikte her iki yazarin ortaklasa
kaleme aldiklart ve 1973 yilinda yaymlanan "Miilkiyet Haklar1 Paradigmasi (The
Property Right Paradigm)" isimli caligmalar1 ile yeni kurumsal iktisat igerisinde

gelismis ve On plana ¢ikmistir (Dura, 2006: 226).

Miilkiyet haklar1 iktisadi yaklagimini gelistiren bu iktisatgilar iktisadm etkin bir
sekilde yiiriimesi konusunda 6zel miilkiyet haklarma dikkat ¢cekmisler ve 6zel miilkiyet

haklar1 sisteminin cercevesini cizmeye ¢alismislardir. Ote yandan bu iktisatcilar
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"miilkiyet haklar1?®"

nin en iyi sekilde korundugu ve miilkiyet haklar1 sisteminin
yerlestigi toplumlarda ekonomik etkinligin saglanacagmi savunmusglardir (Lee &

O'driscoll, 2004: 61).
1.3.2.2.9. Sosyal Sermaye

Sosyal sermaye (Social capital), son yillarda deger kazanmis gibi goriinse de
ozellikle toplum gelisimindeki énemi ve etkisi sosyal bilimciler tarafindan ¢ok daha
eskilere uzanan sosyolojik bir faktoér olarak goriilmektedir. Ozellikle, Hume, Smith,
Burke, Marx, Durkheim, Weber ve kurumsal iktisadin onciisii Veblen gibi diisliniirler
sosyal sermayenin ekonomik kalkinma ve sosyal problemlerin ¢6ziimlenmesindeki
onemi {lizerinde durmuslardir (Woodhouse, 2006: 83). Sosyal sermaye kavrami ise ilk
defa 1916 yilinda Hanifan tarafindan ele alinan "Kirsal Okul Topluluk Merkezi (The
Rural School Community Center)" adli makalede kullanilmistir (Hanifan, 1916: 130).

Ancak sosyal sermaye Putnam ile birlikte yeni kurumsal iktisat igerisinde geligsmistir.

Calismanin bir sonraki boliimiinde yeni kurumsal iktisat icerisinde bliyiik bir

Ooneme sahip olan sosyal sermaye yaklasimi detayli bir sekilde ele alinacaktir.
1.3.2.3. Yeni Kurumsal iktisada Katkida Bulunan Diisiiniirler

Yeni kurumsal iktisadi diisiincenin oncii teorisyenlerine bakildiginda, ilk olarak
akillara bu kavramu literatiirde ilk kez kullanan Williamson basta olmak tizere Coase ve
North gelmektedir. Ancak bu isimlerin yani sira yeni kurumsal iktisata katkida bulunan
diistiniirler olarak kabul edilen Hayek, Buchanan, Olson ve Putnam gibi isimler de yeni
kurumsal iktisat literatiirline yapmis olduklar1 katkilar ile 6ne ¢ikmaktadir. Elbette

Nobel Ekonomi Odiilii'ne layik goriilen ilk kadin olan Ostrom'u da unutmamak gerekir.
1.3.2.3.1. Oliver Eaton Williamson (1932-...)

Literatiirde "yeni kurumsal iktisat" ifadesini ilk kez 1975 yilinda yaymladig:
"Piyasalar ve Hiyerarsiler: Coziimleme ve Antitrdst igerimler (Markets and Hierarchies:

Analysis and Antitrost Implications)™ adli eserinde kullanan kisi olan Williamson, 1932

26 Miilkiyet haklari, bireylerin kendi emekleri ile sahip olduklart mal ve hizmetler iizerinde kazandiklart
haklar1 tanimlamaktadir (North, 2010: 47).
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yilinda eski kurumsal iktisadin Onciisii Veblen'in de dogdugu Wisconsin'de diinyaya
gelmistir. Massachusetts Teknoloji Enstitiisii'nde basladig1 egitim hayatina Carnegie
Mellon Universitesinde ekonomi alaninda doktor unvanini alarak devam etmis ve
Kaliforniya Universitesi'nde c¢alismaya baslamustir. Ticari kurumlarin pazar igi ihtilaf
¢coziimlemeleri igin birer sistem olarak hizmet edebildiklerini gosterdigi bir ekonomik
teori tasarlamis ve "kurumsal sinirlarin yonetimi (firm boundaries)" analizleri sayesinde
kolektif eylem teorisine biiyiik katkilar saglamig olan Ostrom ile birlikte 2009 yilinda
Nobel Ekonomi Odiilii'ne layik goriilmiistiir (http://www.nobelprize.org, 2016b).

Resim 1.8: Oliver Eaton Williamson (1932-...)

Yeni kurumsal iktisadi diisincenin onemli teorisyenlerinden olan Williamson,
yeni kurumsal iktisadi, "fikirlerin kaynadigi bir kazan" olarak tanimlamistir
(Williamson, 2000: 610). Williamson, islem maliyetlerinin kapsamini genisleterek
glinliik iligkilerin, hediye verme ve alimlar1 gibi dogrudan olmasada ek maliyet
yaratacak olan kavramlar1 da islem maliyeti olarak ele almak gerektigini vurgulamistir.
Ote yandan basit islemler disinda kalan diger islemlerin tamamimin taraflarin1 miibadele
islemlerinden kaynaklanacak zararlardan korumak amaciyla "yOnetisim yapisi
(governance structure)" adini verdigi bir diizenege gerek oldugunu vurgulamistir.
Williamson'un yonetisim yapist olarak ifade ettigi diizenegin bir ucunda "piyasalar
(markets)", diger bir ucunda ise "hiyerarsiler (hierarchies)" bulunmaktadir. Williamson,

bu diizenekte iktisadi etkinliklerin verimli olabilmesi ve islem maliyetlerinin

73



diisiirilmesi icin uygun bir yOnetisim yapisina ihtiyag oldugunu vurgulamistir

(Williamson, 1985: 18-19; Senalp, 2007: 78-79).

Williamson'un ¢alismalarinda islem maliyetleri iktisadi genellikle ydnetisim
kavramiyla ele alinmistir. Bu nedenle Klein, islem maliyetleri iktisadini "yeni kurumsal

iktisadin yonetisim dali" olarak tanimlamistir (Klein, 1999: 466).

Williamson, baslica bes ayr1 islem maliyeti tiirlinden s6z etmektedir

(Williamson, 1985: 20-22):

e Ex ante islem maliyetleri: bir sozlesmenin hukuki altyapisint hazirlama,
olusturma, taraflar arasinda uzlasma ve pazarlik imkanlar1 yaratmak anlamina
gelmektedir.

e Ex post maliyetleri: Bir sdzlesmenin kurulmasindan sonra ortaya ¢ikmakta ve
daha 6dnceden mutabakata varilmis olan kurallarin ¢ignenmesi sonucunda ortaya
cikan muhtelif maliyetlerdir.

e Uzlasinin saglanamamasi ve aktdrler arasinda uyusmazliklarmm giderilmesi
amaciyla tahkim gibi yollarin denenmesi de bir islem maliyetidir.

e Firma iginde organizasyon ve yOnetim uygulamalarinin etkinlik saglayacak
sekilde kurulamamast: Islem maliyetlerinin bir yoniinii olusturur.

e Firma i¢i ya da piyasada taraflarmm tam enformasyona sahip olmamasi bunun
neticesinde smirli rasyonel kabul edilmesi, s6zlesmenin taraflarindan birinin bu
eksik enformasyona sigmarak kendi ¢ikarini maksimize etmek i¢in diger tarafin

menfaatlerini zarara ugratmasi islem maliyetlerinin bir tiiriinii olusturmaktadir.

Williamson, yeni kurumsal iktisat icerisinde gelisen islem maliyetleri iktisad1

yaklagimma biiylik katkilar yapmustir.
1.3.2.3.2. Ronald Harry Coase (1910-2013)

1910 yilinda Willesden'de dogan Coase, 1932'de Londra Ekonomi Okulu'nda
lisans derecesini almis ve 1935-1951 yillar1 arasinda burada ¢alismistir. 1951 yilinda
Londra Universitesinde doktorasini tamamladiktan sonra Amerika Birlesik
Devletlerine gegen Coase, Buffalo Universitesinde gorev almistir. Daha sonra Virginia

Universitesi'nde ve son olarak Chicago Universitesi'nde profesdr olarak calismalarma
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devam etmistir (www.msxlabs.org, 2009). 1964 yilindan 1982'ye kadar "Hukuk ve
Iktisat Dergisi (Jounal of Law and Economics)" nin editorliigiinii yiiriitmiistiir. Klein'e
gore oldukea olaganiistii bir kaliteye sahip olan Coase, yeni kurumsal iktisat igerisinde
gelisen islem maliyetleri iktisadina katkilarindan dolayr 1991 Nobel Ekonomi
Odiilii'niin sahibi olmustur (Klein, 2013: 301; Aktan & Yay, 2016a: 126).

Resim 1.9: Ronald Harry Coase (1910-2013)

Hazzlet, Coase'un 1991 yilinda Nobel Ekonomi Odiilii'nii almasmi birgok
iktisatgmnin saskinlik ile karsilayisini, "Hi¢ kimse Coase'un herhangi bir makalesinde
gecen bir denklem, bir parametre, bir baglanti katsayisi ya da bir sembol
hatirlamiyordu. Nasil oluyor da Sikago Universitesi Hukuk Okulu'nda ekonomi dersleri
veren bu adam o saygin iinvani hak ediyordu?" sorusu ile dile getirmistir (Hazzlet,
2004: 73). Ancak, Coase'un 1937 yilinda yeni kurumsal iktisadin en 6nemli eseri olarak
kabul edebilecegimiz "Firmanin Dogasi (The Nature of Firm)" isimli makalesinin
giinlimiizde alaninin en etkili ¢alismas1 kabul edilmesi bile bu soruyu en giizel sekilde

cevaplamaktadir.

Coase su sorusu ile iktisat tarihine biiyiik iz birakmustir (Coase, 1937: 386-387):
"Ekonomide hersey piyasa ve piyasanin goriinmez eli olan fiyat mekanizmasi tarafindan
organize ediliyorsa, firmalara neden ihtiya¢ vardir?" Coase bu sorunun cevabini
etkinlik ve maliyet hesaplamalarinda aramis, piyasadaki iiretimin tek belirleyicisinin

fiyat mekanizmasi olmadigini, piyasadaki firmalarin iiretim ¢atis1 altinda kendilerine
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has belli karar ve politikalar1 olduguna dikkat ¢ekmistir. Piyasanin temel varsayimini en
diisiik maliyetlerle ne verimli sonuglar alinmasia baglayan Coase, piyasay1 olusturan
firmalarin varolus amacmi kendi deyimiyle islem maliyetlerini en azami diizeye

indirmek olarak belirtmistir.

Coase, firmalarin varolus nedenlerini ve ekonomik faaliyetlerin 6rgiitlenmesinde
etkili olan giicleri tartismistir (Giirgaylilar Yenidogan, 2013: 110). Firmalarin varolus
sebebini agiklarken kullandig1 islem maliyetlerini en azami diizeye indirmek ifadesini
genigletmis ve aslinda islem maliyeti olarak adlandirilan kavramin fiyat
mekanizmasinin elde edilmesinde katlanilan her tiirlii maliyet olarak agiklamistir. Bu
sebeple firmalarin misyonu ve vizyonu fiyat mekanizmasimi elde ederken katlanilacak
her tiirli maliyetin yani islem maliyetinin en uygun seviyeye cekilmesini saglamak

olarak ongérmiistiir (Coase, 1937: 392-395).

Coase'ye gore; "islem maliyetleri, icinde yasadigimiz diinyada bilginin zahmetsiz
ve bedelsiz olarak dagitilamamasindan kaynaklanmaktadwr.  Piyasada islem
maliyetlerinden soz edildiginde genelde "pazarlik maliyetleri”, "sozlesme maliyetleri”,
"gozlemleme ve kurallara wyulmamast halinde olusan yaptirim maliyetleri” ifade
edilmektedir. Genelde, 'fivat mekanizmasint  kullanmanin  maliyeti” olarak da

tamimlamak miimkiindiir. Gegen zaman i¢inde piyasalarin geniglemesi ile sosyal

iliskilerin zayiflamasi, islem maliyetlerinin zayiflamasi ile sonuglanmistir (Kama, 2011:

191)."

Kiremit'e gére (2011), kurumsal iktisat, iktisat ile hukuk arasindaki baglantilar
gibi konulara yogunlasan Coase'un iktisada katkis1 sdyle olmustur: "/ktisatta es gegilen
konulardan biri de teorinin pratige uygulanmasidir. Coase tam da bunu yapmayi
kendisine diistur edinmigtir.” Bu konu ile ilgili Coase ile Marx'in katkilarini karsilastiran
Bethel ise, "Marx iktisat arabasint hukuk atinin éniine koymugstu. Coase ise sonunda att

olmasi gereken yere koydu." sozlerini ifade etmistir.

1.3.2.3.3. Douglass Cecil North (1920-2015)

Demir'in ifadesiyle “eski kurumsal iktisat ile yeni kurumsal iktisat arasinda bir

koprii kuran"™ North, 1920 yilinda Cambridge'de diinyaya gelmistir. Amerika Birlesik
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Devletlerinin en eski ve diinyanin en koklii ve iyi yliksek 6gretim kurumu olan Harvard
Universitesi'ne kabul edilmesine ragmen eski kurumsal iktisada biiyiik katkilar saglayan
Galbraith gibi Berkeley'de bulunan Kaliforniya Universitesi'nde yiiksek dgrenim géren
North, burada tanigtigi Marksizm ile birlikte tiim hayatinin doniistiigiinii belirtmistir
(Demir, 1996: 207; North, 1995a: 252). Doktorasint da ayni tiniversitede iktisat tarihi
alaninda yapan North, 1950 yilinda asistan olarak Washington Universitesi'nde
calismaya baslamistir. North, burada gorev yapan iktisat¢ilardan Gordon'un iizerinde

etkisinin oldugunu ve kendisine ekonomiyi dgrettigini ifade etmistir (North, 2009: 164).

Resim 1.10: Douglass Cecil North (1920-2015)

1960 yilinda profesorliige yiikselen North, ayni yil "Iktisat Tarihi Dergisi
(Journal of Economic History)" nin ortak editorlerinden biri olmustur. North,
Washington Universitesi'nde 1983 yilina kadar profesdr olarak gérevde bulunmus,
emekli olduktan sonra ise uzun yillar aymi {iniversitede "emeritiis profesér®™ olarak
akademik faaliyetlerini siirdiirmiistiir. North, ayn1 zamanda 1972 yilinda "Iktisat Tarihi
Kurumu (Economic History Association)" nun bagkanligi gorevine de getirilmistir
(Klein & Daza, 2013: 526). North, 1993 yilinda Fogel ile birlikte yeni iktisat tarihi
alanindaki ¢alismalar1 sayesinde Nobel Ekonomi Odiilii'nii almistir (Aktan & Yay,
2016b: 88). North, bu o6diille "Ekonomik ve kurumsal degismeleri aciklamak igin

27 "Emeritus profesdr”, cesitli nedenlerle emekli olan, ancak akademik ¢alismalarim siirdiiren kisilere
verilen "onursal profesoér”" anlaminda bir {invandir.
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ekonomik teori ve kantitatif yontemler uygulayarak ekonomi tarihi konusundaki

aragtirmalart yeniledikleri i¢in" layik gortilmistiir (http://www.nobelprize.org, 2016c).

North, 1997 yilinda, Williamson ve Coase ile birlikte "Uluslararasi Yeni
Kurumsal Iktisat Toplulugu (International Society for the New Institutional
Economics)" na katilmistir. North, verdigi bir roportajda Coase'nin fikirlerinin etkisinde
kaldigini da belirtmistir (North, 2009: 169).

"North'un ¢aliymalarinda odak noktasit kurumlar ve ekonomik biiyiime olmugtur.
Kurumlarin en onemli iglevi uzun donemde ekonomik performansin altinda yatan
belirleyici unsur olmalaridir (Aktan & Yay, 2018: 65)." North'a gére ekonomik
etkinligin saglanmasi i¢in dogru kurumlarin olmasi gereklidir. North, bu noktada
ozellikle iktisadi biiylimenin ve kalkinmanin toplumsal kurumlar sayesinde

gerceklestigini vurgulamistir (Ozcan, 2011: 22).

North, kurumlarm ekonomik performansin altinda yatan belirleyici unsurlardan
biri oldugunu vurgulamakla birlikte kurumsal degisimden de bahsetmistir. Ona gore;
"Kurumlar zaman icerisinde evrimleserek degisime ugramaktadirlar. North,
uluslararasi1 antlasmalardan davranis kurallarina, yazili  hukuktan gelenek ve
goreneklere kadar biitiin kurumlarin siirekli degistiklerini ve bu degigimin insanlarin
tercihlerini de degistirdigini vurgulamistir. Kurumlar genellikle devamli, ancak yavas
bir bicimde degismektedirler. Kurumlarda yasanan degisim bazen ¢ok yavas
olabilmektedir. Bu degisimi gorebilmek icin North geriye ¢ekilip bakmak zorunda
kalinabilecegini ifade etmektedir (North, 2010: 13)." Bu noktada North'un eski
kurumsal iktisadin Onciisii Veblen'den de etkilendigi goriilmektedir (Aktan & Yay,
2018: 71).

North'a gore kurumlar, bireyler arasinda diizenli olarak tekrarlanan etkilesimleri
de diizenlemektedir. Ciinkii kurumlar insanlar arasindaki etkilesimi meydana getiren,

insanlarca tasarlanmus kisitlardir (North, 1986: 231; North, 1991: 97).

North'un ¢aligmalar1 iki nedenden dolayir ¢ok 6nemli olmustur. Birincisi North
ilk kez kurumlar1 neoklasik iktisadin teorik temelleri ile ele almistir. North, yeni

kurumsal iktisadin, eski kurumsal iktisat gibi neoklasik klasik iktisadi tamamen
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reddeden yaklasimlarin aksine neoklasik iktisat {izerine insa oldugunu ve onu
genisletmeye c¢alistigini  ifade etmistir. BoOylece North, kurumlarin bireylere
getirebilecegi kisitlar1 neoklasik yaklasimla ortaya koymustur. Tkinci neden ise North'un
yeni kurumsal iktisadin bir ekol olarak ortaya c¢ikisini saglayacak temel iskeleti

olusturmasidir (Yildirim, 2009: 42; North, 1995b: 17).

North kurallar, kurumlar, islem maliyetleri, miilkiyet haklari, kurumsal degisim
ile kurumlarin ekonomik performans tizerindeki etkilerini inceledigi ¢alismalar1 ile yeni
kurumsal iktisada farkli bir pencere a¢mis ve kurumlarin insan davranislari ile
ekonomik performans siirecini etkilemesi nedeniyle 6nemli bir role sahip oldugunu

sonucunu ortaya koymustur (Yolal Eroglu, 2018: 176).
1.3.2.3.4. Friedrich August von Hayek (1899-1992)

Hayek, 1899'da Viyana'da diinyaya gelmis, 6grenimini hem hukuk hem siyasal
bilimler alaninda doktor unvani aldig1 Viyana Universitesi'nde tamamlamistir. Birkag
yillik memuriyetten sonra, "Avusturya iktisadi Arastirma Enstitiisii (Austrian Institue of
Economic Research)” niin ilk direktorii olmustur. 1931'de Londra Ekonomi Okulu'nda
kendisine kiirsii verilmistir. 1950'de Chicago Universitesi'nde ardindan Freiburg Albert-
Ludwig Universitesi'nde profesor olarak gdrev yapmustrr (Encyclopzdia Britannica,

2016b; Hayek, 2013: 8).
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Resim 1.11: Friedrich August Von Hayek (1899-1992)

1980 sonrasinda iktisat diisiincesinde onemli bir yerde bulunan ve genel olarak
yeni sag ve sagci iktisat goriisii olarak da adlandirilan diisiince seklinin Onciisii olan ve
sosyal bilimlere de biiylik katkilar saglayan Hayek, piyasa ekonomisini 20. yiizyil
ortasinda yiikselen sosyalist akima kars1i savunmasiyla taninmis ve 1974'te Nobel
Ekonomi Odiilii'ne eski kurumsal iktisada katkilar saglamis olan Myrdal ile birlikte
layik gorilmistiir (http://www.nobelprize.org, 2016d; Aktan & Yay, 2018: 66). Piyasa
ekonomisinin gelmis gegmis en biiyilk savunucusu olmasmin yani sira Hayek,
liberalizmin gelismesine katki saglayan diisiiniirlerin de en basinda gelmektedir (Hayek,

1990: 393).

Avusturya iktisat okulunun 20. yiizyilda 6nemli isimlerinden biri olan Hayek'in
ozellikle toplumun diizeni ve kurallar hakkindaki goriisleri onun bir Avusturya iktisat
okulu mensubu olmasma ragmen yeni kurumsal iktisat okulu igerisinde

degerlendirmesine sebebiyet vermistir (Aktan, 2008: 191).

"Hayek'in iktisat yazimina kazandirdigi en onemli kavram ise "kendiliginden

dogan diizen (spontaneus order)®" kavramidir. Bu kavram, insan eyleminin sonucu

28 Kendiliginden dogan diizen kavramim ilk ifade eden diisiiniir "Arilar Masali (The Fable of the Bees)"
adli kitabiyla Mandeville olmustur. Mandeville, farkli amaglarla hareket eden bireylerden olusan bir

toplumda, herhangi bir bireyin amaglar1 arasinda yer almayan bir toplumun yaratilacagini 6ne stirmiistiir
(Ashford, 2011: 118).
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fakat insan tasarimimin sonucu olmayan bir diizeni ifade etmektedir. Hayek'i
kendiliginden dogan diizen kavramina gétiiren temel ise onun bilgi hakkindaki
varsayimlaridir. Hayek bilginin parca par¢a oldugunu ve kimsenin bu ger¢ek hayatta
bulunan par¢alanmis bilgilerin tamamina sahip olamayacagint savunmustur. Ote
yandan Hayek'e gore toplumda var olan bilgi zamanla artmakta ve bu siirecte toplumun
tecriibesi biiyiik onem arz etmektedir. Boylece toplumda var olan bilgiden yararl
olanlar toplum tarafindan kendiliginden kabul gormekte ve kurumlasmaktadir (Aktan &
Vural, 2007: 46)."

Hayek, kendiliginden dogan diizenlerin kiiltiirel evrim siireci icerisinde dogal
seleksiyonla gelistigini iddia etmektedir. Buna gore diizen, gruptaki liyelerin takip ettigi
kurallarla sekillenmektedir. Ayrica, bireylerin belirli kurallar1 takip etmesi yoniinden de
dogal seleksiyon direkt olarak etkili olmaktadir. Boylece seleksiyon siireci, kurallarla
dolayl bir sekilde de olsa karakteristik acidan benzerlik géstermektedir (Angner, 2002:
698).

Ote yandan Hayek, bir yandan kurumlarin dogal ve kendiliginden isleyen
stireglerden ortaya c¢iktigini, bu tiir kurumlar1 yapay olarak degistirmeye ¢alismanin
sakincali bir yol oldugunu belirtmistir. Ayrica Hayek, belli kurumlarin yeniden
yapilandirilmasinin kendiliginden isleyen diizenin siirekliligi i¢in zorunlu oldugunu da

iddia etmistir (Ozgelik, 2007: 209).

Hayek'in bilginin kurumlagmasi ve kendiliginden dogan diizenlerin dogal
seleksiyonla gelistigini iddia etmesinde tipki ¢alismalarinda kurumsal degisim konusuna
agirlik veren North gibi, Veblen'den de etkilendigi goriilmektedir. Dolayisiyla Veblen'in
gerek eski kurumsal iktisat gerekse de yeni kurumsal iktisat agisindan biiyiik bir 6nem

tasidigini vurgulamak gerekmektedir.

Yayla'min bilim adami ve diigilinlir olmasmin yani sira ayni1 zamanda bir dncii
olarak tanimladigi Hayek, Tucker'e gére (Yayla, 2014c): "Insanhgin oOzgiirlik

miicadelesinin tarihinde oliimsiiz bir kahramanhik figiiriidiir.”
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1.3.2.3.5. James Mcgill Buchanan (1919-2013)

Aktan'in "Kanaatimce, F. A.von Hayek ve Amartya Sen disinda hi¢ bir Nobel'li
Buchanan'in akademik ¢evrelerden gordiigii kadar bir takdir ve saygi goremedi...”
diyerek akademik cevreden gordiigii ilgiye degindigi Buchanan, 1919 yilinda kirsalda
yasayan ve c¢ift¢ilikle ugrasan fakir bir ailenin ¢ocugu olarak Tennessee'de diinyaya
gelmistir. Bu durum Buchanan ailesinin toplum igerisinde tanmnmasma imkan
saglamistir. Buchanan'in annesi ve ayni zaman da 6gretmen olan Scott, Buchanan'in
ifadesiyle akademik hayata baslamasinda en biiyilk role sahiptir (Aktan, 2016a,;
Buchanan, 1986b: 359-360).

Universite egitimini Middle Tennessee Teachers Koleji'nde tamamlayan
Buchanan daha sonra, Chicago Universitesi'nden doktora derecesini almis ve
doktorasinin hemen ardindan Tennessee Universitesi'nde akademisyen olarak gdreve
baslamustir. "Kamu ekonomisi alaninda ozellikle siyasal karar alma siireci ve bunlarin
analizlerinin yapilmas: Buchanan'in ilgi alamimi odagini olusturmugstur. Buchanan
piyasa siireci i¢in yapilan analizleri kamu ekonomisi veya Kkolektif siire¢ igin de

yapmaya calismis ve onderligini yaptigi kamu tercihi teorisinin temellerini atmistir

(Aktan, 1994: 41)."

Resim 1.12: James Mcgill Buchanan (1919-2013)
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Kamu tercihi ve politik iktisat disiplinlerinin ortaya ¢ikmasina onciiliik eden
1986 Nobel Ekonomi Odiilii sahibi Buchanan iyi bir sosyal diizen ve iyi bir devlet
yonetimi i¢in kurallarm ve kurumlarin O6nemi iizerinde durmustur. Buchanan,
calismalarinda ozellikle siyasi siiregte anayasal kurallarin 6nemine ve gerekliligine
odaklanmaktadir. Ote yandan Buchanan, devletin sahip oldugu giic ve yetkilerin
anayasal diizeyde sinirlandirilmasi gerektigine inanmaktadir. Buchanan'a gore kamu
giiciinii elinde bulunduran bireyler bu giicli 6zgiir bir sekilde kullanma hakkima sahip

olmamalidir (Aktan, 2008: 194-195).

"Buchanan gelistirdigi kamu tercihi teorisini metodolojik olarak kurucu
rasyonalizm iizerine insa etmistir. Buna gore sosyal diizeni belirleyen kurallar ve
kurumlar birey tercihleri dogrultusunda ve bireyler tarafindan olusturulmalidir. Zira
Buchanan'in teorisinde birey on plandadir. Bireyin rasyonel tercihler yapabilecegini
savunan Buchanan iyi bir sosyal diizenin dizaymini da yine bireylerin yapabilecegini
savunmustur. Buchanan'in kurucu rasyonalizm diisiincesi literatiirde "sozlesmecilik
(contractarianism)?" olarak bilinmektedir. Kurucu rasyonalizme gore iyi bir toplumsal
diizen icin gerekli kural ve kurumlar bireyler tarafindan olusturulabilir. Buchanan'a
gore bu kural ve kurumlar bireylerce karsilikli anlasma, uzlasma ve sézlesme gibi

yontemlerle tespit edilebilir. Bu a¢idan anayasa ise en onemli toplumsal sozlesmedir

(Aktan, 2008: 195-196)."
1.3.2.3.6. Mancur Lloyd Olson (1932-1998)

Olson, 1932 yilinda North Dakota'da dogmustur. Dakota State Universitesi'nin
ardindan yiiksek lisansin1 Oxford Universitesi ve doktorasmi Harvard Universitesi'nde
tamamlayan Olson, Harvard ve Maryland Universitesinde gorev almistir. Kurumsal
iktisat calismalarm siirdiirmek i¢cin Maryland Universitesi'nde "Kurumsal Reform ve
Kayitdis1 Sektor Merkezi (The Center for Institutional Reform and Informal Sector)"
adli merkezi kurmus ve merkezin basma getirilmistir. Olson son olarak Princeton

Universitesi'nde profesdr olarak gérev almis ve bu iiniversiteden emekli olmustur

(Hinich & Munger, 2004: 284).

29 Ayrintili olarak ilk kez Hobbes tarafindan ele almnan iyi bir toplumsal diizen i¢in mutlaka gereken
sozlesmeler konusu bugiin halen biiyiik énem arz etmektedir. Oyle ki, 2016 Nobel Ekonomi Odiilii'ne
sozlesmeler ile ilgili ¢alismalar1 sayesinde Hart ve Holmstrom layik goriilmistiir (Aktan & Yay, 2016b:
87).
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Resim 1.13: Mancur Lloyd Olson (1932-1998)

The Independent'e gére kusagmnin en segkin ekonomistlerinden biri olan
Olson, ayn1 zamanda yeni kurumsal iktisada farkl bakis agis1 katan iktisat¢ilardan biri
olmustur. Yaptig1 arastirmalarda ¢ikar gruplarini ve tiyelerini gézlemleyen Olson‘a gore,
rasyonel bireylerden olusan bir grup birey bir ortak ¢ikar etrafinda toplanarak kolektif
eylemde bulunabilmektedir. Kalabalik gruplarda ise, iiyeligin devaminda bask1
gruplarmmm ve bu gruplarmm zorlama mekanizmalart1 6nem arz etmektedir

(www.independent.co.uk, 1998; Olson, 1982: 21).

"Olson'a gore karsilasilan gelismislik probleminin oziinde, uluslarin kurumlar
araciligiyla bireylerine sagladigi miisevvikler bulunmaktadir. Miilkiyet haklarinin ve
hukuki yapimin zayif oldugu toplumlarda etkin bir isbirligine gereksinim duyacak
bireysel optimizasyon ¢oziim olmamaktadir (Kama, 2011: 192)." Ote yandan Olson'un
calismalarinin bir diger konusu 6zel ¢ikarlar ve bu ¢ikarlar etrafinda biitiinlesmis,
orgiitlenmis ve siyasi yonetimden talepte bulunan Orgiitler olarak tanimlayabilecegimiz
cikar gruplari olmustur. The Economist'in "6zel ¢ikarlarin belasi” olarak tanittigi
Olson'un ¢ikar gruplari ile ilgili temel hipotezi soyledir: siyasal karar alma siirecinde
cikar gruplar1 dahil segcmenler, politikacilar ve biirokratlar gibi tiim siyasal aktorlerin
temel amac1 6zel menfaatlerini maksimize etmektir (Www.economist.com, 1998; Aktan,
Ay & Coban, 2007: 223).
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"Geleneksel siyaset biliminde yaygin olarak kabul edilen ¢ikar gruplart
teorisini biiyiik ol¢iide degistiren kisi Olson olmustur. Olson ¢ikar gruplarinin biiyiimesi
ve gii¢ kazanmast ile birlikte siyasal iktidarlarin tiim topluma yarar saglayacak
hizmetler yerine bu kesimlerin ¢ikarlarina hizmet edecek sekilde hareket etmek zorunda
kaldigini islemistir. Olson, ¢ikar gruplarinin sayisi ile ekonomik biiyiime arasinda iliski
kurmaya ¢alismistir. Olson'a gére ¢ikar gruplarmmin sayisi ne kadar fazla ise ekonomik
biiyiime hizi o kadar yavastir. Olson'a gore ¢ikar gruplar: kendi menfaatlerine hizmet
edecek davranis ve eylemlerde bulunurlar ve bu sonugta toplumsal refahin maksimize

edilmesini yavaslatmaktadwr (Aktan, Ay & Coban, 2007: 221)."

Yukarida da deginilen Olson'un 1965'de yaymnlanan "Kolektif Faaliyetin
Mantig1" adli 6nemli eseri yeni kurumsal iktisat i¢cin hem kolektif eylem teorisine hem

de kamu tercihi teorisine yaptig1 katkilar agisindan biiyiik bir 6nem arz etmektedir.
1.3.2.3.7. Elinor Claire Ostrom (1933-2012)

1933 yilinda Kaliforniya'da dogan Ostrom, California Universitesi'nde siyaset
bilimi boliimiinii bitirdikten sonra ayn1 boliimde yiiksek lisans ve doktora derecelerini
almistir. Akademik hayatma basladigi Indiana Universitesi'nde "seckin profesor
(distinguished professor)” unvanmi tasimaktadwr. Ostrom, “kurumsal yOnetim"
alanindaki c¢alismalara yaptig1 katkilar1 dolayisiyla 2009 yilinda Nobel Ekonomi
Odiilii'ne layik goriilmiistiir (www.elinorostrom.indiana.edu,2016; www.nobelprize.org,
2016€).
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Resim 1.14: Elinor Claire Ostrom (1933-2012)

Ostrom, "ortak mallarin trajedisi (the tragedy of commons)” konusundaki
calismalar1 ve kolektif eylem teorisine yaptigi katkilar ile taninmistir. Ostrom'um 1991
yilinda kaleme aldigi "Ortaklar1 Yonetmek (Governing the Commons)" isimli kitab1

ortak mallarin trajedisi konusunda biiyiik 6nem arz etmektedir.

Giimiigcan'a gore (2010: 50-51): "Ana-akim iktisat kitlik, bencillik ve rekabet
kavramlarina dayanmir. Elinor C. Ostrom, hem hakim literatiiriin pompoladigi bu
kavramlarin aksine ortak mallarin  kullamimi trajedisine ¢oziim olarak isbirligi
vaklasimim gelistirmesi ile hem de Ekonomi Nobeli'ni alan ilk kadin olmasi ézelligi ile

bir ayrik otu durusu sergiler.”

Orii'ye gore (2016), "Ostrom'un c¢alismalarinin merkezinde ortak mallar
agisindan kamu ve ozel miilkiyet disinda bir alternatifin yer almasi, kamu maliyesi
agisindan onemli bir doniim noktasidir. Ayrica ortak mallar agisindan devlet ve firma
teorilerine elestirel bir yaklasimla yeni bir alternatifin Ostrom'un ¢aligmalarmin
merkezinde yer almasi, kamu maliyesi agisindan da 6nemli bir donlim noktasidir. Son
olarak ortak mallarin trajedisinin ¢éziimiine verilen Nobel Ekonomi Odiilii, kamusal
mallarin finansmani, tanimi, denetimi bakimindan maliye biliminin yeniden yapilanmasi
noktasinda yapilan tartismalara katkida bulunmast bakimindan da énem tasimaktadir.

Ayrica, oyun teorisyenlerinin ¢aliymalarma dayanan ortak mallar sorununa yonelik
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¢ozlim Onerileri, mahkum a¢mazi vb. pek ¢ok oyunda ele alinmaktayken Ostrom'un
yaklagimimnda oyunun kurallarinin degistirilemedigi varsayimina dayanan oyun
teorisinin sinirlarinin, 6zgiir bireylerin kendi tercihlerini yapabildikleri gergek diinya
icin gecerli olmayacagi vurgulanmaktadir. Dolayisiyla Ostrom'un ortak mallara yonelik
¢oziim onerisi ne devlet ne de piyasa olarak tarif edilecek iiciincii bir yolu isaret

etmektedir."

Ostrom'un vefat ettigi giin Project Syndicate'de yayinlanan son yazisinda
degindigi (Ostrom, 2012); "Kiiresel toplumun karsi karstya kaldigi sorunlar hig
bugtinkii kadar biiyiik olmamigsti. Neyin ise yarayacagini kimse tam olarak bilemiyor, bu
yiizden de hizlica degisebilen ve yeni durumlara adapte olabilen bir sistem kurmak ¢ok
onemli." ciimleleri bugiin halen diinyanin kars1 karsiya kaldig1 sorunlara en giizel ¢6ziim

onerisi olarak gecerliligini korumaktadir.

Son olarak, Ostrom'un c¢alismanmn temel konusu olan kurumsal iktisat ve
sosyal sermaye iliskisinde de onemli bir yeri bulunmaktadir. Fine ve Milonakis, bu
durumu soyle ele almaktadir (Fine & Milonakis, 2014: 181); "Yeni kurumsal iktisatta
sosyal sermayenin bulunmamasina dair ¢arpici bir agiklama, 6rnegin Elinor Ostrom'un
calismasinda bulunur. Ostrom'un kurumsal analize dair genel bakisi, dar bir sekilde
ortodoksiye dayanmasina ragmen, sosyal sermaye imasini hemen hemen hi¢ hak etmez.
Bilakis kendisinin ortak editorliigiinii yaptigi 600 sayfalik sosyal sermaye antolojisi,
acik bir sekilde, kolektif eylem meselelerinin ¢oziimlenmesiyle sekillenen bir kurumsal

yvap diisiincesi etrafinda olusturulmugtur."
1.3.2.3.8. Robert David Putnam (1941-...)

1941 yilinda Rochester'de diinyaya gelen Putnam, Swarthmore Koleji'ni
bitirdikten sonra Oxford Universitesi'nde 6grenim gormiis, diinyanin en saygin
iiniversitelerinden Yale Universitesi'nde yiiksek lisans ve doktora egitimini
tamamlamustir. 1979 yilina kadar ¢ahismalarina Michigan Universitesinde devam eden
Putnam, sdz konusu yildan bugiine halen Harvard Universitesi'nde gorev yapmaktadir

(Encyclopadia Britannica, 2016c).
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Resim 1.15: Robert David Putnam (1941-...)

Putnam, 2013 yilinda "Amerika'da ki topluluk anlayisini derinlestirdigi i¢in"
ve "insanliga biiyiik katkilarindan dolayr” donemin Bagkani Obama tarafindan Amerika
Birlesik Devletleri'nin en biiyiik onur o6dili kabul edilen "Ulusal Beseri Bilimler
Madalyas1 (National Humanities Medal)" n1 almaya layik gorilmistiir (Harvard
Gazette, 2013).

Bir siyaset bilimci olan Putnam, ilk calismalarinda "siyasal seckinler3",

"kiiresellesme" ve "Italya siyaseti" gibi konulara yonelmistir. Yeni kurumsal iktisat
icerisinde gelisen ve calismanin Onemli bir kismini olusturan sosyal sermaye
yaklagimmin 6nciisii kabul edilen Putnam iktisat bilimine biiylik katkilar saglamigtir

(www.robertdputnam.com, 2016).

Field'in "sosyal sermayenin en biiyiik savunucusu™ olarak tanimladigi Putnam,
kendisini "bilmeyerek ¢ogu Amerikalimn zihninde sekillenmeye baslamis bir endiseyi®
ifade eden" biri olarak tanimlamstir (Field, 2008: 40, Putnam, 2000a: 506). Putnam,

%0 Segkin kavrami ilk kez Pareto tarafindan kullamlmis ve Pareto bu kavram ile iktidar smifini
tanimlamistir (Sartori, 1997: 74). Pareto'nun seckin diye tanimladig1 sey, daha sonra ise oldukga farkli
sonuglara sahip bir bigimde siyasal seckinler haline gelmistir (Dahl, 1993: 342).

81 Putnam'm bu ciimlede "endise" olarak ifade ettigi sey; Amerika'nin azalan sosyal sermayesidir.
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sosyal sermaye yazminda "Putnam Araci (Putnam's Instrument)” olarak bilinen ve

sosyal sermayeyi dlgmek igin kullanilan bir indeks®? de gelistirmistir.

Putnam, siyasi istikrar1 ve ekonomik refahi olusturan vatandaslik katilimmnin
rolii ile ilgilenmis, kurumsal performansi ile basarili olan iilkelerin temelinde hiikiimet
ve sivil toplum arasindaki karsilikli iligkinin var oldugunu ileri siirmiistiir (San &
Simsek, 2011: 95). Putnam, sosyal sermayenin sosyal bir olgu oldugunu dile getirmis ve
sosyal sermayeyi en basit haliyle en az iki kisi arasinda giiven temelinde ortaya ¢ikan

iletisimsel bir yap1 olarak tanimlamistir (Putnam, 2000: 66).

Putnam, giiniimiizde sosyal sermaye ile ilgili neredeyse tiim teorik ve ampirik
arastirmalarin en ¢ok basvurdugu kaynaktir (Seki & Karatas, 2016: 11). Bunda italya
tizerine yaptigi "Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy
(Demokrasiyi Isler Hale Getirme: Modern italya'da Sivil Gelenekler)" adli eserinde
sosyal sermaye kuraminin kamusal bir nitelik kazanarak, "kalkinma" literatiiriine
girmesinin katkist1 olmustur. Kendisi agisindan doniim noktasi niteliginde olan
"Bowling Alone: America's Declining Social Capital (Yalniz Bowling: Amerika'nin
Azalan Sosyal Sermayesi)" eserinde ise Amerika Birlesik Devletleri'nin azalan sosyal

sermayesini tartismaya agmistir.

Putnam, sosyal sermayenin analizci bir ¢6ziimlemesini yapmis, sosyal,
psikolojik ve siyasal faktorlerle birlikte sosyal sermayenin kazanglarini bir arada
degerlendirmigstir. Putnam, diisiincelerinde ise bireyi fikirlerinin merkezine alan
Bourdeiu ve Coleman'dan farkli olarak sosyal sermaye kavramini toplumsal anlamda
ele almistir. Bu noktadan hareketle, Putnam'a gore toplumun sahip oldugu bir yeti olan
sosyal sermayenin birikimini saglayan da bireyler degil toplumlardir (Eski Uguz, 2010:
35).

Putnam'm teorisinde 6nemli olan ise bireysel eylem ve amaglardan ziyade

kolektif eylemdir. Putnam'a gore sosyal bilim dallarinda kolektif eylem {izerine

32 Putnam tarafindan bir araya getirilen gostergelerden olusan indekste sosyal sermayeyi dlgmek igin
sosyal sermayeyi olusturan ii¢ unsur (aglar, normlar ve giiven) bir arada degerlendirilmektedir. Putnam'in
sosyal sermaye indeksi ilerleyen boliimde daha detayli olarak ele alinacaktir.
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gelistirilen, "ortak mallarm trajedisi (the tragedy of the commons)3*", "kolektif eylemin
mant1g1 (the logic of collective action)3*", "kamusal mallar (public goods)®", "mahkum
acmazi (the prisoners dilemma)3®" gibi biitiin ¢oziim dnerileri ve analizler aslinda sosyal

sermaye kavramina dayanmaktadir (Putnam, 1993a).

Yeni kurumsal iktisat Williamson, Coase ve North'un onciiliigiinde gelismis,
Hayek, Buchanan, Olson gibi 6nemli isimlerle daha genis bir alana yayilmistir. Yeni
kurumsal iktisat i¢inde yeni iktisat tarihi, kamu tercihi ve politik iktisat, yeni sosyal
ekonomi, islem maliyetleri iktisadi, kolektif eylem teorisi, hukuk ve iktisat, sosyal
sermaye, miilkiyet haklar1 iktisadi, enformasyon ekonomisi gibi diisiince okullar1 ortaya
¢ikmis ve bu dncii isimlerin yan1 sira biiyiik bir cogunlugu Nobel Ekonomi Odiilii sahibi
olan Putnam, Becker, Posner, Demsetz, Ostrom gibi isimlerle gelismistir. Yeni
Kurumsal iktisat okulu bugiin halen popiilerligini koruyan ve dnemi giderek artan bir

iktisat okulu olarak kabul edilmektedir.

Politik ve ekonomik diizenin isleyisinde kurallar ve kurumlarin onemine
deginen "Alman Ordo Liberalizmi®*™" nin 6nciileri olan Eucken ve Béhm gibi 6nemli

isimler de ¢aligmalariyla yeni kurumsal iktisada biiylik katkilar saglamislardir (Yilmaz

33 1968 yilinda gevre bilimci Hardin tarafindan yayinlanan "The Tragedy of Commons (Ortak Mallarin
Trajedisi)" baslikli bir makalede bireylerin deniz, akarsu, gol ve benzeri ortak mallar1 asir1 kullanmasi
sonucunda ortak mallarin zarar gérmesi durumu ele alinmistir (Hardin, 1968).

34 Olson'un 1967 yilinda yayinlanan "Kolektif Faaliyetin Mantid1 (Logic of Collective Action)" adh
calismasi, bireylerin rasyonel varliklar olarak kabul edilmesi temel Gnermesi ile bireylerin toplumsal
hareketlere kendi ¢ikarlarini hesaplayarak katildiklarini iddia eder (Olson, 1965).

5171k kez 1970 Nobel Ekonomi Odiilii sahibi Samuelson tarafindan ele alinan kamusal mallar,
bireylerden herhangi birinin tiiketimi nedeniyle diger bireylerin tiiketiminin azalmadigi ve herhangi bir
bedel odemeden kullanmak isteyenlerin dislanmadigi mallar: tamimlamaktadir (Aktan & Yay, 2016a:
131)."

36 "Bireysel menfaatlerle toplumsal menfaat veya bireysel davranmakla isbirligi yapmak arasindaki
muhtemel c¢eliskiyi ortaya koyan oyunun ismi literatiirde mahkumlar a¢mazi olarak bilinmektedir.
Oyunun ismi ise, iki mahkumun hayali hikayesine dayanmaktadir. Buna gére, ruhsatsiz silahlariyla
yakalanan iki kiginin bir bankayr soymak iizere olduklarindan siiphelenilmekte, fakat buna dair herhangi
bir delil bulunamamaktadir. Dolayisiyla siiphelileri bankayt soyacaklarint itivaf ettirecek bir yontemle
sorgulamak gerekmektedir. Buna gore, siipheliler ayri ayri sorgulanir ve kendilerine su bilgi verilir: Her
ikisinin de bankayi sayacaklarim inkar etmeleri durumunda, ruhsatsiz silah tasimaktan birer yil hapis
yatmalart gerekecektir. Ikisinin de suclarin itiraf etmeleri halinde, hapis cezalart beser yil olacaktir.
Diger yandan, birinin itiraf etmesi halinde, hapis cezalar: beser yil olacaktir. Ancak, biri itiraf eder,
digeri inkar ederse; itiraf eden serbest birakilacak, inkar eden on yil hiikiim giyecektir (Aktan & Bahge,
2007: 165-166)."

37 Toplumda mutlaka bir diizene ihtiyag oldugunu savunan Freiburg Okulu'nun liberalizm anlayist
literatirde Ordo Liberalizmi olarak gegmektedir (Aktan, 2006). "Ordo" Latince'de "dogal diizen"
anlamina gelmektedir.
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U ve

Geng, 2018: 173). Ote yandan diinyanm en etkili iktisatcilarindan Acemoglu
Tiirkiye'de yeni kurumsal iktisadin taninmasi ve gelismesi i¢in biliylik ¢aba gdsteren

Aktan®"1 da unutmamak gerekmektedir.
1.3.3. Eski Kurumsal iktisat ve Yeni Kurumsal iktisat: Karsilastirmah Analiz

Veblen onciiliiglinde neoklasik iktisadi tamamen reddeden ve bir¢ok iktisadi
yaklasimdan farkli olarak sekillenen eski kurumsal iktisat ile neoklasik iktisadi
tamamen reddetmek yerine eksiklerini ortaya koyan yeni kurumsal iktisat arasinda ¢ok
ciddi farkililiklar ve az da olsa benzerlikler bulunmaktadir. Ancak ister eski kurumsal
iktisat isterse yeni kurumsal iktisat olsun her iki goriisii savunan diisiiniirlerin temel

varsayimlari iktisatta kurallarin ve kurumlarm oynadigi role isaret etmeleridir.

Eski kurumsal iktisat ile yeni kurumsal iktisat ekolii arasindaki farkliliklar1 su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Bakirtag, 2014: 58-60; Aktan & Vural, 2006d: 22-23;
Beskaya & Ursavas, 2014: 13):

e Yeni kurumsal iktisat genis bir alam1 kapsayan bir diistince akimi iken, eski

kurumsal iktisat ise daha az bir alana yayilmustir.

e Eski kurumsal iktisat¢ilara gore neoklasik iktisat terk edilmelidir, yeni kurumsal
iktisat¢ilara gore ise neoklasik yaklasim yeniden diizenlenmeli ve

genigletilmelidir.

e [Eski kurumsal iktisat¢ilar sadece neoklasik iktisadin metodolojik elestirisini

yapmigslar ve bir teori olusturamamiglardir. Yeni kurumsal iktisat¢ilar daha genis

38 Diinyanin en énemli iktisatcilar1 arasinda yer alan ve IDEAS/ RePEc (Research Papers in Economics)
platformunun diinya ¢apindaki en 6nemli 2223 iktisat¢i igerisinde ilk sirada gosterdigi Acemoglu ayni
zamanda diinyanin en ¢ok alinti yapilan ilk 10 iktisat¢ist arasmndadir (Massachusetts Institute of
Technology (MIT), 2016). Tim diinyada, kurumlarin iilkelerin uzun vadedeki ekonomik gelismesine
etkilerini arastirdig1 ve yeni kurumsal iktisat yazinina da katkilar saglayan Robinson ile birlikte yazdigi
"Uluslarin Diisiisii: Giig, Zenginlik ve Yoksullugun Koékenleri (Why Nations Fail: The Origins of Power,
Prosperity and Poverty)" adli kitabiyla ses getirmistir (Acemoglu & Robinson, 2017). Bir ¢ok ddiile layik
goriilmiis Acemoglu'nun ad: siklikla Nobel Ekonomi Odiilii adaylar1 arasinda gecmektedir.

% Tiirkiye'de yeni kurumsal iktisat yazmma 6zellikle yeni kurumsal iktisat kapsaminda yer alan kamu
tercihi teorisinin ve onciisit Buchanan'in fikirlerinin ve ekoliiniin Tiirkiye'ye taginmasi i¢in ¢ok gaba sarf
etmistir. Yayla, bu yiizden kendisinin takdiri ve tesekkiirii hak ettigini vurgulamistir (Yayla; 2013).
Buchanan'in basinda bulundugu "Kamu Tercihi Arastirma Merkezi (Center for Study of Public Choice)"
nde doktora calismalarini siirdirmiis olan Aktan'in yeni kurumsal iktisat ile ilgili eserlerinin yan1 sira
sosyal bilimlerin muhtelif alanlarinda eserleri mevcuttur.
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bir bakis agisi ile elestiriden Ote ¢Oziim Onerileri sunmus; iktisat literatiiriine
bircok c¢aligma alani katarak iktisat literatiiriinde kendisine 6nemli bir yer

edinmistir.

Eski kurumsal iktisat¢ilar bireyleri kurumlar ¢er¢evesinde hareket eden varliklar
olarak ele alirken, yeni kurumsal iktisat¢ilar bu durumun aksine iktisadi, hukuki

ve tarihsel kurumlar1 bireylerin davranislariyla agiklamaya ¢alismaktadir.

Eski kurumsal iktisat, enformel teknikler, kurumlarin bireyleri bi¢imlendirmesi,
aligkanliklar, sosyal normlar, kolektif tercih, sosyal normatif kriterler ve devletin
toplumsal yasamda daha biiyiik bir role sahip olmasi gerektigi gibi kavramlar
iizerinde dururken; yeni kurumsal iktisat, formel teknikler, kurumlarin bireyler
tarafindan meydana getirilmesi, rasyonel davranig, spontane islemler, bireyci
normatif kriterler ve devletin sosyal ve iktisadi alanda smirli bir role sahip

olmasi gerektigi gibi konularin tizerinde durmaktadir.

Eski kurumsal iktisat tiimdengelimci bir yontem izlerken, yeni kurumsal iktisat

tiimevarimci bir yontem izlemektedir.

Eski kurumsal iktisat yaklagiminda kurumlar sinirlarmin ¢izilmesinin zor oldugu
noktasindan hareketle analizlere dahil edilirken yeni kurumsal iktisat
yaklasiminda kurumlar geleneksel bir bakis agisiyla veri olarak analizlere dahil

edilmektedir.

Eski kurumsal iktisat ile yeni kurumsal iktisat ekolii arasinda az da olsa

benzerlikler bulunmaktadir (Demir, 1996: 209; Aktan & Vural, 2006d: 22-23):

Her iki yaklasimda iktisadi yasamm merkezine kurumlar1 yerlestirmistir. ki
yaklagima gore de iktisadi yasami anlamak i¢in, Oncelikle bireylerin karar ve

davranislarini sekillendiren kurumlar1 anlamak gerekmektedir.

Her iki yaklasima gore de iktisat bilimi, ortaya atilan yeni diisiinceleri
degerlendirmek suretiyle sosyoloji ve felsefe gibi sosyal bilimlerin ¢esitli

alanlarindan daha fazla yararlanmalidir.
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e Her iki yaklagima gore de iktisadi olaylar, statik denge modelleri ¢ergevesinde
degil, gelecege uzanan tarihsel bir siire¢ igerisinde daha genis bir boyutta ele

almmalidir.

e Her iki yaklagima gore de iktisat bilimi metodolojik agidan "evrimei" bir bilim

olmalidir.

Derya, eski kurumsal iktisat ve yeni kurumsal iktisadin benzerlik ve ayrimlarini
sOyle 0zetlemektedir (Derya, 2017: 1092):

"Eski kurumsal iktisat kurumlari, normlar ve degerler sistemi olarak tasvir
etmekte; istikrari saglayan ve belirsizligi azaltan kurallart  kurum olarak
nitelendirmektedir. Eski kurumsal iktisadin temsilcilerinden Thorstein B. Veblen ve
John R. Commons kurumsal gelismeleri neoklasik iktisatla bagdastirma taraftari
olmazken yeni kurumsal iktisat neoklasik iktisadin 6ziine dokunmadan kurumsal iktisat

ile neoklasik iktisadi uzlastirmistir. "

Calismanin bu boliimiinde, kurumsal iktisat tiim detaylari ile ele alinmistir. Bir
sonraki bolimde ise en az kurumsal iktisat kadar 6nemli bir konu, kurumsal iktisadin
temelinde yer alan kurallar ve kurumlar ile birlikte, bireyler arasindaki aglar ve baglar,
birlik, beraberlik, dayanisma, yardimlasma, sevgi, saygi, ahlaki degerler, isbirligi,
karsilikli gliven, erdem ve benzeri pozitif aligkanliklar, sosyal normlar, inanglar,
degerler vb. unsurlarin tamamini ifade eden ve giin gectikce daha da dnemi anlagilan,
literatiirde 6nemsenecek kadar ¢ok calisilmaya baslanan bir kavram olan sosyal sermaye

konusu ozellikle kurumsal iktisat perspektifinden olmak tizere ele alinacaktir.
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IKiNCi BOLUM
GENEL OLARAK KURUMSAL IKTISAT VE SOSYAL SERMAYE ILISKISI

"Toplum asla yan yana konulmus bir atomlar yigini olamaz.
Toplum tiyeleri, toplumsal degisimleri daha derin
bigcimde gelecege aktaran toplumsal baglarla birlesmistir.”

(Durkheim, 1933: 226)

Son yillarda 6nem kazanan yaklasimlardan biri yeni kurumsal iktisat okulu
icerisinde ele alinan sosyal sermaye olmustur. Toplumsal yasamda giiven, ahlak, erdem,
etik, kurallar ve kurumlar, sosyal normlar, degerler ve inanglar gibi kavramlarin ve
degerlerin tamamini ifade eden sosyal sermayenin 6nemi her gecen giin daha da
artmaktadir. Giiniimiizde ozellikle, ¢ok uzun yillar iktisat¢ilarin ithmal ettigi sosyal
sermayenin ekonomik biliylime, ekonomik kalkinma vb. konularda ciddi bir sekilde ele
alindig1 goriilmektedir. Ote yandan sosyal sermayenin tiim unsurlarina, toplum iginde
var olan Dbireylerin  davramiglarmin  ve  eylemlerinin  belirleyicisi  olarak
karsilasilmaktadir. Biitiin bu unsurlar toplumlarin insa edilmesinde 6nemli birer yapi

tast durumundadir.

Calismanin bu boliimiinde, sosyal sermaye, sosyal sermayenin biiyilk onem
kazanmasini saglayan isimler lizerinden ayrmtili bir sekilde ele alinacak, Diinya'da ve
Tiirkiye'de sosyal sermayenin diizeyleri tartisilacak ve son olarak kurumsal iktisat ve
sosyal sermaye iligkisi, basta North'un g¢alismalari olmak iizere alan yazmindan

faydalanarak ifade edilecektir.
2.1. SOSYAL SERMAYE

Sosyal sermaye kavrami sosyal bilimlerin pek ¢ok alaninda inceleme konusu
olarak ele alinan ve toplumsal yapmm anlagilmasinda kullanilan 6nemli bir kavram
olarak bilinmekte ve sosyoloji, iktisat, egitim ve siyaset bilimciler tarafindan
incelenmektedir (Yiyit, 2017: 1501).

Toplumlarin iktisadi, sosyal, siyasi, psikolojik vb. agidan gelismeleri biiyiik

Olclide toplumlarin sosyal sermaye altyapilarma baghdir. Nitekim gilinlimiizde daha
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miireffeh bir yagsama sahip toplumlar, ayn1 zamanda sosyal sermaye diizeyi de yiiksek
olan iilkelerdir. ilk bolimde ele alman kurallar ve kurumlar da dahil olmak iizere
aklimiza gelen bircok kavram ve ahlak, erdem vb. degerlerin tamamu ile ifade edilen

sosyal sermaye ¢alismanin bu bolimiinde ayrintili bir sekilde ele alinacaktir.
2.1.1. Sosyal Sermaye: Tanim ve Ozellikleri

Cagin en 6nemli yonetim bilimcisi ve fiitiiristlerinden biri olan Toffler, "Ugiincii
Dalga (The Third Wave)" isimli eserinde "dalga teorisi‘®" ile diinya tarihini incelemis
ve li¢ pargaya aywrmustir; 1. dalga: Tarim Toplumu, 2. dalga: Sanayi Toplumu ve 3.

dalga: Bilgi Toplumu.

Toffler, 3.dalga ile yani sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegiste tamamen
yeni bir yasam tarzi ile karsi karsiya oldugumuzu belirtmis ve bu dalganin 6zellikle
ikinci dalga ile ortaya ¢ikan endiistri toplumuna ve endiistri toplumunda 6nem kazanan
fiziki ve finansal sermayeye kars1 ¢iktigini vurgulamistir (Toffler, 2008: 174-540). Ozel
iligkilerin, aile baglarmin, giivenin ve dayanismanin ikinci dalga ile tamamen
bozuldugunu ve yozlastigini da belirten Toffler, bilgi toplumunda yeni bir sermayenin
Onemine vurgu yapmis ve ¢ok daha eski donemlerde dile getirilen bir kavram olmasima
ragmen son yillarda 6nemi anlasilan bir kavrama 6zellikle dikkat ¢ekmistir: "Sosyal

sermaye."

Toffler'm da vurguladigi, ¢ok genel olarak birinci boliimiinde ele alinan formel
ve enformel kurallar1 ve kurumlar1 da kapsayan toplumsal baglari, ifade eden "sosyal
sermaye" kavramu ile ilgili literatiirde bir ¢ok tanim bulunmaktadir. Ozellikle son
yillarda sosyal bilimler literatiiriinde yaygm ve kabul edilen bir kavram olan sosyal
sermaye; politik, sosyolojik ve iktisadi boyutlar1 ile biiyiikk 6nem arz etmektedir.
Yasadigimiz toplumun yapisma iliskin analizlerden toplumlarda gidererek artan
giivensizlik durumuna dek pek c¢ok arastrma ve inceleme sosyal sermayenin

kapsamindadir.

40 Toffler tarihin her sathasinda, bireyin iginde bulundugu her tiirlii cevredeki (global, yerel vb.)
degiskenlerin neler oldugunu bilmesinin yaptig1 faaliyetler {lizerindeki verimliligi arttiracagimi iddia
etmektedir (Ertekin vd., 2012: 30). Toffler, bu yaklasim cercevesinde tarihi {i¢ safthada (1. Dalga: Tarim
Toplumu, 2. Dalga: Sanayi Toplumu ve 3. Dalga: Bilgi Toplumu) ele almakta ve kendi ifadesiyle bu
safhalar1 "dalgalar” olarak nitelendirmektedir.

95



Sosyal sermaye ¢ok karisik, ancak karisik oldugu kadar da 6nemli bir kavramdir
(Kapu, 2008: 266). Ciinkii, sosyal sermaye, goriildiigii lizere sosyal ve sermaye
kavramlarmni igerisinde barindirmaktadir. Temelde toplumlarin ingasinda temel bir yap1
tagt durumunda olan insanlar arasi iligkilere dayali olmasi sosyal sermayenin sosyal
boyutunu agiklamaktadir. Sermaye ise sosyal sermayenin verimlilige olumlu katkisini

ve diger sermaye tiirleriyle etkilesimini gostermektedir (Ozdemir, 2008: 82).

Tirk Dil Kurumu'na gore (2017), "varlik, servet” anlamma gelen "sermaye
(capital)”, genel anlamda ekonomik bir terim olarak karsilasilmaktadir. Sermaye koken
olarak, Latince'de "sigir, c¢iftlik hayvami™ anlamma gelen "capitale" kavramindan
gelmektedir (Wolf, 2004: 75). Diger bir tanima gore sermaye gelir ve kar akis1 gibi,
fayda akig1 da getiren varlik stokunu ifade etmektedir (Krishna & Uphoff, 2002: 86).
Ozetle sermaye, iiretim siirecinde mal veya hizmet olusturmak icin kullanilan

faktorlerin tamami olarak ifade edilmektedir.

Literatiirde ilk kez Roma Hukuku'nda rastlanilan sermaye kavrami, "bir miktar

paramin getirisinden ayri olarak anapara kismi™ m betimlemek i¢in kullanilmustir

(Smitt & Kulynych, 2002: 152).

Literatiirde cesitli sermaye tiirleri de bulunmaktadir (Aktan & Coban, 2008a: 7-
8; Tiiysiiz, 2011: 23; Giiler, 2007; Esther, 1997: 60): Ornegin, bir toplumda mevcut
temiz hava, su, yeralt1 zenginlikleri gibi kaynaklarin tamami "dogal sermaye”, iiretimde
kullanilacak olan makineler, teghizatlar ve ham maddeler "fiziki sermaye”, iiretime
katilan kisinin sahip oldugu, bir insanin niteligini vurgulayan bilgi, beceri, tecriibe vb.
pozitif degerlerin tamami "beseri sermaye” olarak tanimlanmaktadwr. "Entelektiiel
sermaye" ise daha yiiksek degerli varliklar iiretmek icin kullanilan entelektiiel
maddedir. "Kiiltiirel sermaye" ise bir nesilden digerine gegen birikim, bilgi ve beceriyi
ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Son olarak "finansal sermaye” ise fiziki sermaye

tizerindeki miilkiyet hakkini ifade etmektedir.
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Sekil 2.1: Sermaye Tipolojisi

Sosyal
Sermaye

Finansal Dogal
Sermaye Sermaye

Kiiltiirel Fiziki
Sermaye Sermaye

Entelektiiel Beseri
Sermaye Sermaye

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Sosyal sermaye ve diger sermaye tiirleri arasindaki temel farkliliklar1 ve

benzerlikleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Aktan & Coban, 2008a: 8-9):

e Sosyal sermaye, beseri sermaye, kiiltiirel sermaye ve entelektiiel sermaye gibi
elle tutulamayan, gozle goriilemeyen gayri maddi bir sermaye tiiriidiir. Fiziki

sermaye, dogal sermaye ve finansal sermaye ise maddi bir sermaye tiirtidiir.

e Sosyal sermaye, fiziki ve beseri sermayeye benzer sekilde iiretim siirecine

pozitif katki saglamaktadir.

e Sosyal sermaye toplumcu, beseri ve fiziki sermaye gibi sermaye bigimlerinin

¢oguna gore daha bireycidir.

e Fiziki, beseri ve finansal sermaye gibi sermaye tiirleri bireyin 6zel miilkiyeti
icinde ele alinabilirken, sosyal sermaye daha ¢ok ortak miilkiyet icinde ele

almmaktadir.
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e Sosyal sermaye diger sermaye tiirlerine benzer sekilde iiretkendir, yoklugunda
gerceklesmesi miimkiin olmayan belirli amaglara ulagilabilmesini miimkiin

kilmaktadr.
e Sosyal sermaye diger sermaye tiirlerine doniistiirtilebilir.

e Sosyal sermaye ve beseri sermaye dinamik bir yapiya sahip iken, fiziki sermaye

daha statiktir.

e Fiziksel sermaye ve beseri sermaye kavramlar1 bireylerin verimliliklerini
gelistiren araglar1 ve yetenekleri saglarken, sosyal sermaye, toplumdaki
bireylerin faydalar1 igin isbirligi ve koordinasyonu saglayan aglar, normlar ve

sosyal giiven gibi 6zelliklerine vurgu yapmaktadir.

Bu noktada sermaye tiirleri arasindaki birlikteligin 6nemini de vurgulamak
gerekmektedir. Ozellikle iktisadi agidan toplumun gelismesi ile ilgili Franke'nin su
tespiti onem arz etmektedir (Franke, 2005: 18): "Iktisadi kalkinmanin olgunluk donemi;
sosyal, begseri, finansal ve fiziksel sermayenin birlestigi ve biitiinlestigi siiregte

gerceklesebilmektedir."

Goriildigii gibi sosyal sermaye, diger sermaye tiirlerinden farkli olarak,
toplumdaki tiim sosyal gruplar arasindaki iliskilerin stirekliligini, baglarin saglamligini,
toplumda tiim bireyler ve gruplar arasinda karsilikli giiveni, bu giiveni tesis edecek
formel ve enformel kurallari, kurumlar1 ve bunlar etrafinda sekillenecek sivil toplum
orgiitlerini kapsamaktadir. Ozellikle iilkelerin ilerleme siireglerinde kat ettikleri yol
sosyal sermaye ile aciklanmaktadir (Akin, 2013: 14). Bu nedenle de baslangi¢cta daha
cok siyasal ve sosyal bilimler literatiiriinde kullanilan sosyal sermaye kavrami, iktisadi

biiylime ve kalkinmanin bir boyutu olarak iktisat alaninda da kullanilmaya baglanmigtir
(Altan, 2007: 224).

Sosyal sermaye konusunda caligma yapanlarin basinda gelen Putnam'a gore,
sosyal sermaye, biitiin toplumsal aglarm ortak degerini ve bu aglardan ortaya g¢ikan
toplumsal egilimleri ifade etmektedir. Putnam'mn sosyal sermaye ile ilgili yaptig1 baglica

tanimlari su sekildedir (Putnam, Leonardi & Nanetti, 1993: 169; Putnam, 2000a: 19):
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"Sosyal sermaye, ...toplumun etkinligini arttiran giiven, normlar ve iletisim

aglar gibi ozellikleridir.”

"Sosyal sermaye bir toplumdaki kurumlar, firmalar ve bunlar arasindaki iliskiler
agidir. Buna ek olarak sosyal sermaye davranis, giiven, isbirligi ve benzeri ortak
normlarin toplum icin etkin bir islev kazanmasina olanak saglamaktadir. Sosyal
sermaye, biitiin sosyal aglarin ve bu aglarin birbirleri ile etkilesiminden ortaya ¢ikan

egilimlerin ortak bir degerine isaret etmektedir.”

Bourdieu (1986: 248) ise sosyal sermaye kavramimi “iginde karsilikli tamisiklik
ve kabul iliskilerini barindiran siirekli toplumsal aglarin varligina bagli olan gergek ve
potansiyel kaynaklarin tamami™ olarak tamimlamaktadir. Bourdieu'ya gore (2010: 49),

sosyal sermaye kurumsallastirilabilmektedir.

Coleman'a gore (1994: 300) sosyal sermaye, aile baglarma ve toplumdaki
cocuklarin ve genglerin hem toplumsal hem de bilissel gelisimine katki saglayan bir
takim kaynaklardir. Coleman'a gore bilissel gelisimde ve giivenin kazanilmasinda
sosyal sermaye biiyiik 6nem arz etmektedir. Coleman yaptigi diger bir tanimda ise
sosyal sermayeyi (1988: 116): "Sadece onu saglamak icin ¢caba gosterenlerin yarattig
ve yine sadece onlarmn faydalanabilecegi degil, toplumun tiim kesimleri tarafindan

kullanilabilecek bir "kamusal mal™ olarak nitelendirmistir.

Fukuyama sosyal sermayeyi, sosyal isbirligini saglayan ve asli sosyal iliskileri
destekleyen ortak normlar ve degerler olarak tanimlamaktadir (Fukuyama, 2002: 27).
Fukuyama'ya gore (2005: 26): "Sosyal sermaye, insanlarin ortak amaglart igin gruplar

ya da organizasyonlar halinde bir arada ¢alisabilme yetenegidir."”

Woolcock ve Narayan sosyal sermayeyi, bireylerin kolektif bir bigimde
davranabilmesini miimkiin kilan normlar ve aglar olarak ele almiglardir. Woolcock ve
Narayan bu basit tanimlamanm bir takim amaglara hizmet ettigini vurgulamislardir.
Birincisi, bu tamim, sosyal sermayenin sonuglarindan c¢ok kaynaklarmma vurgu
yapmaktadir, bunun yaninda giiven, karsiliklilik gibi sosyal sermayenin Onemli
ozelliklerinin tekrarlanan siireclerle saglandigini belirtmektedir. ikinci olarak bu tanim,

sosyal sermayenin farkli boyutlarinin etkilesimine firsat tanimakta ve toplumlarin sosyal
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sermayeye daha az veya daha ¢ok erisebilirligine vurgu yapmaktadir (Woolcock &

Narayan, 2000: 226).

Sosyal sermaye, bireyler arasindaki etkilesimleri yoneten kurumlar, iligkiler ve
degerler olarak tanimlanmakta ve ekonomik, sosyal ve kiiltlirel gelismelere katkida
bulunmaktadir (Iyer, Kitson & Toh, 2015: 1016). Temple ise (2000: 23), sosyal
sermayeyi kisaca, "en az iki kisi arasinda, giivene dayali bir sekilde kurulabilen iletigim
olanaklart” olarak tanimlamaktadir. Baker'e gore (1990: 619) sosyal sermaye ise, belli
sosyal yapilardan elde edilen ve bireylerin iligkilerinden dolay1 c¢ikarlar1 icin
kullandiklar1 bir kaynak olarak tanimlanmaktadir. Altay'a gore (2007: 339), sosyal
sermaye bir grubu tanimmlamaktan ziyade bir grubun ortak iriinleridir. Sosyal
sermayenin temelinde degerler, giiven ve birlikte yasama bulunmaktadir (Aydemir &

Tecim, 2012: 43).

Field ise, "Sosyal Sermaye (Social Capital)" isimli eserine "Iliskiler
onemlidir..." cimlesiyle baglamis ve bu kisa ciimle ile sosyal sermayeyi en 0z haliyle
aciklamistir. Field'e gore insanlar bir dizi iletisim agiyla birbirlerine baglanmakta olup,
ortak degerleri bu iletisim aglarinin diger tiyeleri ile de paylasma egilimindedirler, bu
iletisim aglar1 ise bir kaynak olusturmalari nedeniyle, bir bakima sermaye olusumu

(sosyal sermaye) gibi goriilebilmektedir (Field, 2008: 1).

Pennington'a gore (2014: 159), sosyal sermaye, sosyal karsilikli etkilesim
stireglerini kolaylastiran normlar ve bireyler ile gruplarin para cezasi veya hapis cezasi

gibi resmi miieyyidelere bagvurmaksizin bu normlari izleme istekliligini agiklamaktadir.

Tath'ya gore (2013: 87); "sosyal sermaye genel anlamiyla; toplumu olusturan
bireylerin resmi ve sivil kurumlarda tiyelik, sosyal iliskiler ve baglantilar yoluyla
gerceklestirdigi  faaliyetler sonucunda fayda ve avantaj saglama kapasitesi ve

yetenegidir."

Aktan'a gore sosyal sermaye ise; "foplumsal yasamda ahlak, sivil erdem, giiven,
kurallar ve kurumlar, sosyal normlar, degerler ve inanglar gibi kavramlarla ifade
edilen unsurlarin tamam:" n1 ifade etmektedir. Sosyal sermaye ayrica bir toplumdaki

tim mikro ve makro aktdrler arasindaki iligkiler agin1 da kapsamaktadir. Bunun yan
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sira sosyal sermaye; giliven, davranis, isbirligi ve benzeri ortak normlarin toplum adina
etkin bir islev kazanmasina olanak saglayan motive edici bir giigtiir (Aktan, 2017).
Papatya (2015: 86) ise, sosyal sermayeyi kisaca insan sermayesinin baglamsal

tamamlayicisi olarak tanimlamistir.

Sosyal sermaye kavraminin iizerinde en fazla hem fikir olunan tanimi; giiven,
normlar ve iletisim kavramlari ile yapilandir. Bu tanimlamaya gore, sosyal sermaye en
basit haliyle, toplum kesimleri arasindaki giivene dayali iliski seviyesi olarak
tanimlanmaktadir (Ozmutaf vd., 2015: 630).

Sosyal sermaye; toplumlarin ekonomik etkinliklerini ve toplumsal yasamin
dinamigini ortaya koymay1 amaglayan sosyal igerikli yeni bir kavramdir. En yalin hali
ile "sosyal sermaye; en az iki kisi arasinda, giivene dayali iletisim kurabilme bigimi”,
daha genis bir anlamda sosyal sermaye; "Toplumu olusturan bireyler, sivil toplum
orgiitleri ve kamu kurumlar: arasindaki etkilegsimlerini harekete gegiren ve toplumun
tiretkenligini  arttiran,  giivene dayali iletisim  kurma  bicimleri”  seklinde
tamimlanmaktadir. Ekonomik olarak sosyal sermaye ise, bireyler ve kurumlar arasi
giivene dayali iliskilerin, ekonomik etkinlige yansimasi seklinde kabul edilmektedir
(Demir, 2016: 1).

Son olarak "The Organisation for Economic Co-operation and Development
(OECD)", sosyal sermaye kavramini antropolojik, sosyolojik, ekonomik ve siyaset
bilimi yaklasimlar1 olmak tiizere dort alternatif yaklasim cergevesinde aciklamaya

calismistir (OECD, 2001: 41):

e Antropolojik yaklasimda, sosyal sermayenin kaynagini insanlarin birliktelik ve

ortaklik i¢in sahip olduklar1 dogal i¢cgiidiiler olusturmaktadir.

e Sosyoloji literatiirli sosyal sermayeyi sosyal normlar ve insan motivasyonunun
kaynaklar1 olarak tanimlar. Bu, sosyal organizasyonlarn giiven, karsilikli

normlar ve sivil katilim aglar1 gibi 6zelliklerine vurgu yapar.

o Iktisat literatiirii, gesitli grup aktivitelerinde bulunmak icin sosyal sermaye
kaynaklarmin kullanilmasmin ve digerleriyle etkilesim icerisine girmesinin

insanlarin kisisel faydalarin1 maksimize edecegi varsayimina ilgi ¢ekmektedir.
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e Siyaset bilimi literatlirii ise insan davraniglarmin sekillendirilmesinde

kurumlarn, politik ve sosyal normlarin roliine vurgu yapmaktadir.

Sekil 2.2: Sosyal Sermayenin Temel Ozellikleri

Toplumsal Aglar
ve lliskiler

Katimeihk Karsihkhihk

Yerel Aglar ve
Problemlerin Ortak Bilgi Kolektif Akil
Yerinde Coziimii

Kurallar ve
Normlar

Yiikiimliiliikler Tletisim

Kaynak: (Aktan & Coban, 2008a: 9).

Sosyal sermayenin baslica 6zelliklerini ise su sekilde Gzetleyebiliriz (Aktan &
Coban, 2008a: 9; Field, 2008: 16; OECD, 2001: 39; Ogiit & Erbil, 2009: 45):

e Sosyal sermaye, bireylerin yurttas olarak yerel ve ulusal konulara iliskin her
tirlii katilime1 davranislarini igermektedir.

e Sosyal sermayenin ana fikri, iletisim aglarinin paha bigilemez bir hazine
oldugudur.

e Sosyal sermayenin temel inceleme konusu is iligkileri, aile baglari, arkadaslik ve
akrabalik baglar1 sonucu ortaya ¢ikan toplumsal baglar ve iliskilerdir.

e Sosyal sermaye esasen bir topluluk tarafindan paylasilan kamu yararidir.

e Sosyal sermaye, toplumsal iligkilerde her zaman genellestirilmis bir karsiliklilik
anlayigina sahiptir. Sosyal sermayenin bu niteligi beraberinde dayanigsma
kiiltiirtinii gelistirmektedir.

e Sosyal sermayenin en temel unsuru giivendir. Insanlararasi, kurumlararas1 ve
insanlar ile kurumlar arasi giiven, sosyal sermayenin temel belirleyicisi

konumundadir.
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e Sosyal sermaye, yerel aglarin ve yerel iligkilerin 6nemine vurgu yapmaktadir.

e Sosyal sermayenin ortak bilgi niteligi, asimetrik ve eksik enformasyon
sorunlarmin ¢oziimiine yonelik olarak kullanilan en temel faktordiir.

e Sosyal sermaye bireysel olmaktan ¢ok, daha iligkisel niteligi sebebiyle kolektif
akla ihtiya¢ duymaktadir.

e Sosyal sermaye; degerler, sosyal normlar, davranislar ve tutumlardan olusan
kiiltlirel yoniiniin yaninda, yasal ¢ergeve, hukukun iistiinliigii ve miieyyideler
gibi daha somut nitelikleri de igermektedir.

e Sosyal sermaye; bireyleri ve kurumlar1 belli yiikiimliiliiklerin altina sokmaktadir.

e Sosyal sermaye, zamana gore degisebilmekte, kullanildig1 zamanda ¢ogalmakta
ve kullanilmadig1 zamanda ise kaybolmaktadir.

e Sosyal sermayenin toplumsal iligkiler, giiven, ortak bilgi, dayanisma, miizakere
ve diyalog nitelikleri, iletisim ve iletisim yollarmin sosyal sermayenin temel

niteliklerinden biri olmasma da neden olmaktadir.

Sosyal sermayenin her bir 6zelligi onun ekonomik, kiiltiirel, siyasi, sosyal vb.

acidan ne kadar 6nemli oldugunu goézler 6niine sermektedir.
2.1.2. Sosyal Sermayenin Dogusu ve Gelisimi

Sosyal sermaye kavrami her ne kadar son yillarda 6nemsenmis gibi goriinsede
cok daha eskilerde de ele alinan sosyolojik bir faktordiir (Atila Demir, 2011: 898).
Ozellikle, Hume, Burke, Smith, Marx, Durkheim, Veblen ve Weber gibi diisiiniirler
tarafindan sosyal sermayenin 6nemi tizerine dikkat ¢ekilmistir (Woodhouse, 2006: 83;
Inal Ceki¢ & Okten, 2009: 206; Senkal, 2011: 793). Hatta Lehtonen, uzun bir ge¢misi
olan sosyal sermaye kavraminin koklerini  Aristo'nun ¢alismalarina  kadar
dayandirmaktadir (Lehtonen, 2004: 204). Ote yandan Tocqueville ve Rousseau'yu da

unutmamak gerekmektedir.

Hume, toplumda giiglii ahlak duygusunun ve karsilikli anlayisin yerlesmis
olmasmim, toplumdaki wuzlasma ortammin yerlesmesine katkida bulunacagini
belirtmistir. Burke, ahlaki prensiplerin ve sivil normlarin yoklugunda higbir sekilde

piyasalarin islerlik kazanamayacagmi ifade etmistir (Woolcook, 1998: 161).
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19. yiizyilda Durkheim toplumsal aglarin 6nemine su sekilde vurgu yapmistir

(Durkheim, 1933: 226):

"Toplum asla yan yana konulmus bir atomlar yigini olamaz. Toplum iiyeleri,
toplumsal degisimleri daha derin big¢imde gelecege aktaran toplumsal baglarla

birlesmistir.”

Durkheim'in iizerinde durdugu toplumsal aglar sosyal sermaye kavraminin en

temel unsurlarindan birini olusturmaktadir.

Smith, "Uluslarin Zenginligi (Wealth of Nations)" isimli eserinde emek ve
sermaye Ozelinde sosyal iligkilere isaret etmistir. Marx ise sosyal sermaye kavraminin

tizerine kuruldugu sosyal ve ekonomik iliskileri birbirleriyle ilgilendirmistir (Ogiit &
Erbil, 2009: 2).

Eski kurumsal iktisadin onciisii Veblen ise, toplumlarin gelisimini ve isleyigini
anlamak i¢in insan dogasmin Ozellikleri ile kiiltiir arasindaki iliskiye dikkat ¢cekmistir.
Ote yandan Veblen, ekonomik biiyiime ve insan iliskileri arasindaki baglantiya da vurgu
yapmis ve sosyal sermaye kavrammni onemsemistir. Weber ise ekonomi ve topluma
iligkin bu iki olgu arasindaki iliskiye dikkat ¢ekmis, toplumsallasmanin, toplumsal
etkinligin yonii ile toplumun ¢ikarlar1 arasindaki esgilidiime bagl oldugunu belirtmistir.
Tocqueville, isbirligi ve birlikte hareket etme konusundan yola c¢ikarak, sosyal
sermayeyi sivil insanlarmn bir araya gelerek olusturduklar1 isbirligi seklinde tarif
etmistir. Son olarak Rousseau, bireylerin kendi ¢ikarlar1 i¢in sosyal iligkiler kurmasmin
toplumsal agidan olumsuz etkilerinin olacagina deginmis ve bunu Onlemek icin
toplumsal isbirliginin gerekliligine vurgu yapmustir (Seki & Karatas, 2016: 4; Ogiit &
Erbil, 2009: 3).

Sosyal sermaye kavrami, Putnam tarafindan da belirtildigi iizere ilk kez 1916
yilinda Hanifan tarafindan yazilan "Kirsal Okul Topluluk Merkezi (The Rural School
Community Center)" adli ¢alismada kullanilmistir (Hanifan, 1916: 130).

Hanifan, sosyal sermaye kavramini, insanlar arasindaki iyi niyet, arkadaslik,
dostluk, sefkat ve sosyal bir birim olarak aileler arasindaki sosyal iligkiler olarak ele

almistir. Eger bir birey komsusu ile ve onlar da diger komsulariyla iliski icerisine
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girerse, insanlarin sosyal ihtiyaglarmi aninda tatmin edebilen ve biitiin toplumdaki
yasam sartlarmi siirdiiriilebilir sekilde gelistirebilecek sosyal potansiyeli ortaya
cikarabilen sosyal sermaye birikimi olusacaktir (Akgay, 2003: 124). Ote yandan
Hanifan, sosyal sermayeyi siirdiiriilebilir kalkinma ve demokrasinin saglanabilmesi i¢in
vazgeg¢ilmez gérmektedir. Hanifan bunun nedenini su sekilde belirtmektedir (Putnam &

Gross, 2002: 5):

"Sosyal sermaye ile birey, komsularimin  arkadashgi,  sefkati ve
yardimseverliginin avantajlarint bulacak ve toplumun biitiin kesimleri biiyiik bir fayda
saglayacaktir. Insanlar cemiyetin bir parcast olduklar: zaman sosyal iliskiler ve kigisel

memnuniyet diizeyi artacaktir.”

1950'lerde Secley ve meslektaslar1 sosyal sermaye kavrammi, alt siniftaki
bireylerin daha iist ekonomik simiflara yiikselme gayesi olarak ele almislardir. Seeley ve
arkadaslar1  kuliiplere ve derneklere Tyeligin sosyal iligkileri gelistirecegini
belirtmislerdir. Jacobs ise, 1960'l1 yillarda sosyal sermaye kavramini, modern sehirlerde
komsuluk iligkilerinin kolektif degerine vurgu yapmak icin kullanmistir (Putnam &
Gross, 2002: 5). Donemin kavrama katkida bulunan diger ismi ise Homans olmustur

(Cohen & Prusak, 2001: 21).

Sosyal sermaye kavrami 1970'lerde iktisat¢ilar tarafindan adeta yeniden
kesfedilmistir (Woolcock & Narayan, 2000: 227). Bu duruma siiphesiz yeni kurumsal

iktisadin giderek anlasilan ve artan 6neminin biiyiik katkis1 olmustur.

Sosyal sermaye, 1970 sonrasinda ise ilerleyen boliimlerde detayli bir sekilde ele
alinan Putnam basta olmak tizere Bourdieu, Coleman, ve Fukuyama ile adeta altin

cagini1 yasamistir (Baysal Balei, 2015: 1; Caliskan, 2010: 6).

Giiniimiizde biiyiik ilgi géren sosyal sermaye, 6zii itibariyle sosyoloji kuramlar1
tizerine temellendirilmis, sosyologlar, siyaset bilimciler ve iktisatgilarin temel ilgi odag:
haline gelmis ve tizerinde en ¢ok tartisilan konulardan biri halini almistir (Yetim, 2016:
91; Woolcock & Narayan, 2000: 227).
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2.1.3. Sosyal Sermayenin Bilesenleri

Sosyal sermayenin bilesenleri, sosyal sermayenin olusturulmasmi ve
gelistirilmesini saglayan ve birbirleri ile etkilesim igerisinde olan kaynaklar ve bunun
yan1 sira sosyal sermayenin de birer sonucu olan olgulardir (Ogiit & Erbil, 2009: 15).
Sosyal sermayenin bilesenleri {izerine sosyal sermayenin Onciilerinden Putnam basta

olmak tizere ¢esitli yazarlar farkli goriisler ortaya atmistir.

n.n

Putnam'a gore (1993b: 169) sosyal sermayenin bilesenleri "giiven", "normlar" ve
"aglar" dir. Putnam, Muhturi, Matten ve Moon ve Schuller ¢aligmalarinda Putnam gibi
sosyal sermayenin bilesenlerini "giiven", "normlar" ve "aglar" olarak ele almislardir
(Muhturi, Matten & Moon, 2007: 77; Schuller, 2002: 4). Grootaert ve Bastelaer, "yerel
birlikler ve aglar", "gliven ve normlar" ve "birlikte hareket edebilme gostergeleri",
Narayan ve Cassidy, "grubun nitelikleri", "genellestirilmis normlar", "birliktelikler",
"girigkenlik", "komsuluk baglar1", "goniilliilik" ve "gliven" olarak sosyal sermayenin
bilesenleri iizerine farkl goriisler dile getirmislerdir (Grootaert & Bastelaer, 2002: 30;
Narayan & Cassidy, 2001: 67). Diinya Bankasi ise sosyal sermayenin unsurlarini,

nn Mmon

"topluluklar ve aglar", "giiven ve igbirligi", "ortaklasa hareket ve isbirligi", "toplumsal

nn

biitiinliik ve igerimler", "enformasyon" ve "iletisim" olarak siralamustir (Ogiit & Erbil,

2009: 16).

Goriildigti  gibi  sosyal sermayenin bilesenleri ile ilgili ¢ok ¢esitli
siniflandirmalar mevcuttur. Calismada literatiirde daha c¢ok karsilasilan, Putnam'in
sosyal sermaye bilesenleri ile ilgili yapmis oldugu siflandrma dikkate alinacaktir.
Dolayisiyla sosyal sermayenin bilesenleri asagida Sekil 2.3'de de goriildiigii iizere

"normlar (norms)", "aglar (network)" ve "giiven (trust)" olarak irdelenecektir.
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Sekil 2.3: Sosyal Sermayenin Bilesenleri

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.
2.1.3.1. Normlar

Sosyal sermayenin bilesenlerinden biri olan normlar, bir topluma dahil olan
bireylerin ait olduklar1 s6z konusu toplum ag¢isindan ne tiir tutum ve davraniglara sahip
olmalar1 gerektigi konusunda yazili olmayan kurallar1 kapsayan degerler biitiiniidiir
(Knack & Keefer, 1997: 1254). Normlar, yaptirimlarla desteklenen ve bir toplumdaki
birey ve gruplarin tutum ve eylemlerinin nasil olmasi gerektigini belirleyen toplumsal
kurallardir (Gerni, 2013: 18). Normlar, en sade haliyle, bireyleri ahlaki faaliyetlere
yonlendiren etkili yaptirimlardir. Sosyal sermayenin bir bileseni olan normlar, sosyal

sermayenin yaratilmasi agisindan dnem arz etmektedir.

Sosyal sermayenin Onciilerinden Coleman, normlara biliylikk 6nem vermistir.
Coleman'a gore bir toplumda normlar etkin ise sosyal sermaye yiiksektir. Eger,
normlarin yaptirim giicii fazla ise, isbirligi olusumundan giivenin saglanmasina dek pek
cok olumlu sonug alinacaktir. Ayrica, grup igerisindeki bireylerin birbirlerine daha fazla
giivenmesine ve sosyal sermayenin daha ¢ok artmasma neden olacaktir (Coleman, 1988:

104-105).

Normlar, sosyal sermaye literatiiriinde sosyal sermayeyi yaratan bir unsur gibi

ele alindig1 gibi ayn1 zamanda boliislilen sosyal sermayenin aracit mekanizmasi olarak
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da ele alinmaktadir (Eski Uguz, 2010: 61). Normlarin &zelliklerini soyle siralamak
miimkiindiir (Karagiil, 2012: 94-95):

e Normlar, ortak hayat siirecinde olusurlar.

e Normlar, sosyal degerlerin somut birer seklidir.

e Normlar, bireysel ve toplumsal kontrolii saglarlar ve toplumun diizenini temin
ederler.

e Normlar, bireylerin davranislarmi kisitlayan emir ve yasaklardir, toplumdan
topluma ve zamanla degisebilirler.

e Normlara uymayanlar toplum nazarinda cezaya maruz birakilir.

Normlar, toplumun tiim bireylerinin kurallara uyacagi seklinde bir beklenti
olusmasina neden olacak, bu beklenti ise sosyal sermayenin gii¢lii oldugu bir toplumun

olusmasina, sosyal sermayenin iiretilebilmesine ve siirdiiriilebilmesine yol acacaktir.
2.1.3.2. Aglar

Sosyal sermayenin bir diger unsuru olan aglar, akraba, arkadas, grup i¢indeki
bireyler veya gruplarin birbirleriyle iletisim i¢inde oldugu sosyal yapiy1
tanimlamaktadir. Sosyal sermaye i¢in kiymetli olan aglar, sosyal baglilik i¢in bir temel
olusturur. Bireylerin igbirligi yapmasina, ortaklasa ¢alismasina destek olur. Bu durum
ise sosyal uyumu oldukca kolaylastirir (Field, 2008: 16). Aglar, sosyal sermayenin
etkinligini yiikselterek, toplum i¢indeki tiim aktorler arasinda bilgi akiskanlhigini

arttirmaktadir.

Bir ag1 meydana getiren ii¢c unsur s6z konusudur: "Aktorler", aktorlerin
birbirleriyle olan "iliskiler" i ve bu iliskilerin farkli bilesimlerinin ortaya ¢ikardigi
"yap1". Burada aktorler ile ifade edilmek istenen, bireyler ve bireylerin olusturdugu
yapilar, gruplar, orgiitler vb. olusumlardir. Buradan hareketle aglar, bir aktoriin diger bir
aktore ulasmasini saglayan kanallar biitiinii seklinde tanimlanmaktadir (Ogiit & Erbil,

2009: 18).

Flap'a gore (1991: 6180) aglar, sosyal sermayenin en 6nemli kaynagi olup, ayni
zamanda sosyal sermayenin en Onemli gostergelerinden biridir. Gerni'ye gore sosyal

sermayenin olusturulmasi, siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi aglarin varligina, niteligine ve
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yogunluguna baghdir. Ancak aglarin sosyal sermaye olusturabilmesi veya sosyal
sermayeyi gelistirebilmesi aglarin etkin bir sekilde kullanilmasini gerektirmektedir
(Gerni, 2013: 27). Ayrica aglar, verimli bir ortam, gliven ve paylasilan degerlerin
gelismesine yol acarak, islem maliyetlerini azaltmaktadir. Grup fyeleri arasinda

tekrarlanan etkilesimler ise bilginin 6nemi arttirmaktadir (Keles, 2012: 30).

Bireylerin, Orgiitlerin, siireglerin ve toplumsal hayatin her yoniinii degistirip

yeniden bigimlendiren aglar, degisim ve bilgi ¢aginda biiyiik 6nem arz etmektedir.
2.1.3.3. Giiven

Aktan ve Coban'in tanimiyla bir toplumun ve toplumdaki tiim miiesseselerin
temelini olusturan bir sosyal sermaye olan giiven, Fukuyama'ya gore; "Uyelerinin
ortaklasa paylasilan normlara dayali, belli bir diizen, diiriistliik, isbirligi ve dayanisma
icinde davrandigi toplumda ortaya ¢ikan beklentilerdir'. McAllister giiveni, bir kisinin
diger kisilerin davranislarindan, sdzlerinden ve kararlarindan kendine zarar gelmeyecegi
konusunda emin olmasi ve davraniglarini ve kararlarini bu duruma gore yonlendirmesi
istegi olarak tanimlamistir. Pennington ise giiveni, farkli bir bakis agisiyla kendisine
talep olan oldukca degerli bir varlik olarak ele almis, Solomon ve Folores de
Pennington gibi ilging bir tasvir ile giiveni, iliskileri ve toplumlar1 bir arada tutan bir
"tutkal" olarak degerlendirmistir. Son olarak Robinson ise giiveni, baskalarmin
gelecekteki davranislarinin, birinin menfaatinde zarara sebep olmayacagina veya
baskalarma faydali olacagma iliskin bireyin sahip oldugu beklentiler, varsayimlar ve
inanglar olarak degerlendirmistir (Aktan & Coban, 2008b: 21; Fukuyama, 2005: 37;
McAllister, 1995: 25; Pennington, 2014: 179; Solomon & Flores, 2001: 26; Robinson,
1996: 576).

Sosyal sermayenin bir bileseni olarak giiven Coleman, Putnam ve Fukuyama
basta olmak {izere bir ¢ok isim tarafindan dile getirilmektedir. Sosyal sermaye ve giiven,
birbirine paralel olarak ilerleyen, sebep-sonug iliskilerinin ayirt edilemedigi, birbirine
bagli iki kavramdir. Sosyal sermayenin olusmasi i¢in mutlaka giivene ihtiyag
duyulmaktadir (Gerni, 2013: 21). Oyle ki giiven ile ilgili nemli ¢alismalara imza atan
Uslaner (1999: 11), sosyal sermayeyi, i¢cinde giiven barmndiran bir degerler sistemi

olarak nitelendirmistir.
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Gliven literatiirde ¢ok cesitli sekillerde siniflandirilmaktadir. Uslaner giiveni {i¢
farkhi sekilde siniflandirmaktadir (Uslaner, 2003a: 1): Insanlarin giinliik deneyimleri
sayesinde elde ettikleri gliveni; "stratejik (strategical)" giliven, insanlarin kan bagi ile
bagli olduklar1 kisilere veya kisisel tanidiklarina karsi duyduklari giiveni; "kisisel
(particularistic)" giiven ve son olarak da insanlarin sadece kan bagi ile bagli olduklari
kisilere veya kisisel tanidiklarma degil, yani yakin ¢evresine degil, 6zellikle yabancilara
karst duydugu giiveni; "genel (general)" veya "ahlaki (ethical)" giiven olarak
smiflandirmaktadir. Uslaner, bir bagska calismasinda ise giiveni yine ti¢ farkli sekilde
smiflandirmakta ve giiveni, "stratejik/kismi giiven", "ahlaki/genellestirilmis giiven" ve
"kurumlara duyulan giiven" olmak tizere agiklamaktadir (Uslaner, 2004: 2). Literatiirde
yer alan diger bir smiflandirma ise "genel giiven", "kisisel giiven" ve "slirece dayali

giiven" seklindedir (Demircan & Ceylan, 2003: 140-142).

Giliven konusu sadece sosyal sermayenin bir bileseni olarak degil, sosyal
bilimlerin bir ¢ok alani ile ilgili bir konu olarak bilinmektedir. Ornegin, giiven sosyal

psikolojinin en &nemli konularindan biridir. "Psikanaliz kurami®!"

n1 ortaya koyan
Freud*?'un dgrencisi ve insan gelisimini Freud gibi donemler halinde inceleyen diger bir
kuram olan "psikososyal gelisim kurami®®" n1 gelistiren Erikson* insanin heniiz
diinyaya geldikten birka¢ ay i¢inde "giiven" konusunda bir izlenim elde edecegini ve

baskalarma giivenmek veya giivenmemek konusunda bilgilenecegini belirtmistir.

41 Freud'un psikanaliz kuramu, bir psikoterapi yontemidir. "Freud psikoterapiye yeni bir bakis agisi ve
yeni ufuklar kazandirmis ve davranisi motive eden psikodinamik faktorlere dikkat ¢ekerek biling disinin
roliine odaklanmuis ve kisiligin temel o6zelligine ait yapimin anlasiimast ve degistirilmesi i¢in gerekli ilk
yontemleri geligtirmistir (Tas¢ioglu, 2016)."

42 Freud, kisiligi gelisim agisindan inceleyen ve karakter olusumunda bebeklik ve ¢ocukluk yillarinin
6nemini vurgulayan ilk kuramcidir. Freud, kisiligin ilk 5 yilin sonunda olustugunu séylemis ve bu
kuramda insan geligimini "oral dénem (0-18 ay)", "anal dénem (18 ay-3 yil)", "fallik donem (3-6 yas)",
"ortiilit donem (6-12 yas)", "genital donem (12-18 yas)" olmak iizere 5 evrede incelemistir (Pedagoloji
Dernegi, 2017).

3 Insan gelisimini dénemler halinde inceleyen kuramlardan biridir. Psikososyal gelisimi konu edinen
kuram ile Erikson, Freud'un Psikanaliz Kurami'nin eksik yanlarini1 gorerek kendi kuramini geligtirmistir;
kuramim gelistirirken psikanalizden de yararlanmustir (Isik Seli, 2012).

44 Erikson, Freud'dan farkli olarak gelisimde cinsiyetin yerine toplumun etkisi iizerine odaklanmis ve
gelisimi Omiir boyu incelemistir. Erikson kuraminda insan gelisimini, "temel giivene karsi giivensizlik
duygusu (0-1 yas)", "6zerklige karsi kusku ve utang duygusu (1-3 yas)", “giriskenlige karst sugluluk
duygusu (3-6 yas)", "caliskanliga karsi asagilik duygusu (6-12 yas)", "kimlige karsi rol karigiklig
duygusu (12-18 yas)", "yakinhiga karst yalnizlik duygusu (18-25 yas)", "iretkenlere karsi durgunluk
duygusu (25-40 yas)", "biitiinliige karsi umutsuzluk duygusu (40-istii yas)" olmak iizere 6 evrede

incelemistir (Karabekiroglu, 2017).
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Erikson'a gore bebekler ancak anne veya bakicilarinin davranislarinda
giivenilirlik sezdikleri zaman temel bir giiven duygusu gelistireceklerdir. Eger bebek
ihtiya¢ duydugu zamanlarda kendisine bakan kisiyi yaninda goremez ise tam aksine bir
giivensizlik duygusu gelistirecektir. Heniiz insanin ilk evresinde gelisecek olan temel
giiven veya giivensizlik daha sonraki donemleri de etkileyecektir (Selguk, 2005: 56).
Dolayisiyla giiven insanin diinyaya gelisinin hemen sonrasinda gelistirdigi ilk ve en

onemli duygulardan olup, iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir konudur.

Sosyal sermaye acisindan biiylik 6neme sahip olan giiven, toplumsal diizene
yonelik koordinasyon mekanizmasmin anahtaridir (Adler, 2001: 217). Arrow'a gore
(1974: 23) ise giiven, ¢ok 6nemli pragmatik bir degerdir. Field ise giivenin karmasik ve
cesitli bir olgu olduguna dikkat c¢ekmis, ancak Coleman, Putnam ve Bourdeiu gibi
sosyal sermayenin Oncii isimlerinin giivenin sosyal sermayenin anahtar boyutlarindan
biri oldugu konusunda hemfikir olduklarin1 vurgulamistir (Field, 2008: 90-92).
Toplumda giivenin tesis edilmesi ayn1 zamanda demokratik bir sistem ve istikrarin da

anahtaridir (Akdogan, 2006: 162).

Giivenin bir toplum i¢in Onemi biyiiktiir. Bilgi iletimi giiven araciligiyla
kolaylasmaktadir. Bununla birlikte, giiven seviyesi fazla olan iliskilere sahip bireyler
daha yiiksek bir 6grenme kapasitesine sahip olurlar. Giiven sona erdiginde ise iliskilerin
de siirdiiriilebilme olasilig1 kismen veya tamamen ortadan kalkabilmektedir. Ote yandan
giiven saglikli bir toplumun olusabilmesi i¢in en 6nemli unsurlardan biridir (Kangal,
2013: 44). Bunlar disinda giiven, iletisim kanallarmin nicelik ve nitelik bakimimdan
kullanimini arttiracak, giivenilirligi ve ongoriilebilirligi gelistirecek, karsiliklilik i¢inde
elestirileri dinleme yetenegini ve sabrini aciklik anlayis1 icinde genisletecek,
organizasyon i¢i ve organizasyonlar arasi ihtilaflar1 ve catigmalar1 azaltacak bir sosyal

sermayedir (Mishra & Morrissey, 1990: 444).

Sonug olarak, saglikli ve gii¢lii bir toplum olusturabilmek i¢in sosyal sermayenin
bir bileseni olarak giivenin 6nemi asla yadsmamaz. Gerek bireyler arasi iliskilerde,
gerek bireyler ile kurumlar arasi iligkilerde gerekse organizasyon i¢i yatay ve dikey
insan iligkilerinin yonetiminde giliven son derece dnemlidir. Giiven, psikoloji bilimi

acisindan da bireylerin kendi aralarinda daha saglikli iliskiler kurmasinin anahtaridir.
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Kurumlar agisindan ise giiven, basarmin ve yiiksek performansin en Onemli

etkenlerinden birisidir.
2.1.4. Sosyal Sermayenin Temel Varsayimlar

Sosyal sermayenin teorik temelleri iki varsayim tizerine kurulmustur (Murray,
2005: 5): "Rasyonel tercih (rational choice) yaklasimi" ve "sosyal yapiyla "i¢ icelik"
(embeddedness) yaklasim1". Asagida her iki yaklasim da detayli olarak ele alinacaktir.

2.1.4.1. Rasyonel Tercih Yaklasimi

Rasyonel tercih yaklagimina gore, bireylerin davraniglart akilcidir, yani bireyler
akillari1 kullanarak davranmaktadirlar. Dolayisiyla tiim sosyal faaliyetler akilci bir
se¢imin sonucu olarak tezahiir etmektedir. Bu yaklagima gore bireylerin hedeflerini
bagimsiz olarak sectigi ve tamamen c¢ikarlarini 6n planda tutarak faaliyet ettikleri
varsayllmaktadir. Ozetle, birey 6n plandadir. Toplum ise ¢ikarlarini 6n planda tutarak
hareket eden bireylerden olusmaktadir (Erselcan, 2009: 249). Boylece bu yaklasimda
sosyal sermaye bireylerin kendi ¢ikarlarimi  maksimize etmek amaciyla

kullanabilecekleri bir "kaynak" olarak kabul edilmektedir.

Sosyal sermayeye biiylik katkilar saglayan Coleman tarafindan gelistirilen bu
yaklasimda sosyal sermaye, bireylerin sosyal iliskilerinden meydana gelen bir {iriin
olarak kabul edilmis ve ilk kez Coleman'n "Sosyal Teori'nin Temelleri (Foundations of
Social Theory)" adli eserinde rasyonel tercih yaklasiminda sosyal sermaye, sosyal
iliskilerden ortaya ¢ikan sahsi bir kaynak olarak kavramlagtirmistir (Coleman, 1994:
302).

Coleman bireylerin diger bireyler ile kurduklar: iliskilerin rasyonel gikarlar
tarafindan yonlendirildigini iddia etmektedir. Rasyonel tercih yaklasiminda sosyal
iligkilerin, bireyler tarafindan kullanilabilmesine imkan taniyan {i¢ unsur oldugunu
belirtmekte ve bunlarin "yiikiimliliikler", "beklentiler" ve "giiven" den olustugunu iddia
etmektedir (Bastiirk, 2012: 109). Coleman'a gore bu ii¢ unsur birbiriyle iliskilidir.
Yikimlilikler ve giiven, beklentiler ile sekillenirken, gliven aym1 zamanda

yukiimliiliiklerin ve beklentilerin ortaya ¢ikmasinda Kritik bir role sahiptir. Giivenilir bir
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sosyal yapi, yiikiimliliiklerin biiyiik ihtimalle karsihiginin elde edilecegi anlamina
gelmektedir (Erselcan, 2009: 249-250).

Coleman gibi, sosyal sermaye kavraminin bireysel getirilerine odaklanan Burt
"yapisal delikler teorisi (structural holes theory)" ni sosyal sermaye yazinina
kazandirmistir. Teoriye gore Burt, sosyal sermaye ile aglarin baglantisini kurmus ve
sosyal sermayeyi, bireylerin finansal ve beseri sermayesini kullanabilmek amaciyla

firsatlar elde ettigi iliskisel baglantilar olarak nitelendirmistir (Burt, 1992: 9).

Coleman ve Burt'a benzer sekillerde Lin de sosyal sermayeyi bireylerin ¢ikarlari
ile aglar arasindaki iliski agisindan degerlendirmis ve sosyal sermayeyi, piyasada getiri
elde etme beklentisi gibi bir cikar icin sosyal iliskilere yapilan yatirim olarak ele
almustir (Lin, 2001: 19). Lin'in bu temele dayandirdig: rasyonel tercih yaklagimi, esasen

rasyonel davraniglarin sosyal yapiy1 nasil olusturdugu sorusunu cevaplamaktadir.
2.1.4.2. Sosyal Yapiyla "i¢ icelik" Yaklasin

Sosyal sermayenin teorik temellerini olusturan diger varsayim, sosyal yapiyla "i¢
icelik" yaklasimidir. Bu yaklasim rasyonel tercih yaklasimmin aksine bireyden daha
once sosyal aglara 6nem vermekte, sosyal sermayenin isbirligi yaratan ¢iktilarina ve bu

isbirligi araciliiyla olusacak sosyal sermayeye odaklanmaktadir (Kitapci, 2017: 13).

IIk kez 1985 yilinda Granovetter'in "Ekonomik Faaliyet ve Toplumsal Yap1: i¢
Icelik Problemi (Economic Action and Social Structure: The Problem of
Embeddedness)" isimli caligmasinda ele aldigi sosyal yapiyla i¢c igelik yaklasima,
bireylerin ve kurumlarin davranislarinin sosyal iliskilerce belirlendigini iddia etmektedir
(Granovetter, 1985: 481). Birey ile toplum arasindaki karsilikli iliskiyi de ele alan bu
yaklasim, bireysel ¢ikarlarin 6tesinde, isbirligi gibi, karsilikli faydayr 6n planda tutan
faaliyetleri kapsayacak farkli bir bakis agis1 gelistirmistir (Erselcan, 2009: 250).

Putnam'a gore (2000b: 67) ise sosyal yapiyla i¢ icelik yaklagimi perspektifinden
sosyal sermaye; gruplar, topluluklar, devletler vb. bireylerden olusan yapilarin,

potansiyel olarak ulasabilecekleri makro diizeydeki kaynaklarin tamamidir.
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Sosyal yapiyla i¢ icelik yaklasimma gore bireylerle sosyal yapi arasinda
karsilikl1 bir etkilesim s6z konusu olmaktadir. Bu noktada bireylerin davraniglari sosyal
sistemin etkisinde kalmaktadir (Kitapci, 2017: 14). Sosyal sermayenin Onciilerinden
Bourdieu'ya gore sosyal sermaye bireysel olmaktan ziyade bagkalar ile paylasilan bir
olgudur ve uzun siireli iletisim aglarina sahip olmak ile baglantili kaynaklarin tamamini

temsil etmektedir (Bourdieu, 1986: 249).
2.1.5. Sosyal Sermaye Tiirleri

Sosyal sermayenin sosyolojiden iktisada kadar bircok alanda c¢aligilmasi ve
disiplinleraras1 bir kavram olmasi sosyal sermayenin cesitliliginin artmasma neden
olmustur. Bu boliimde asagida Sekil 2.4'te de goriildiigii gibi sosyal sermaye ile ilgili
literatiirde karsilagilan tiim smiflandirmalara yer verilmistir. Ornegin (Putnam, 2000:
22; Woolcook, 2000: 17; Collier, 2002: 19; Nahapiet & Ghoshal, 1998: 243; Ogiit &
Erbil, 2009: vi): Sosyal sermayenin Onciilerinden Putnam, sosyal sermayeyi "baglayici
sosyal sermaye (bonding social capital)" ve "koprii kurucu sosyal sermaye (bridging
social capital)" olmak iizere iki baghkta incelemis, Putnam'in smiflandirmasini
genisleten Woolcook ise bu ayrima "birlestirici sosyal sermaye (linking social capital)"”
yi eklemistir. Lin ise sosyal sermayeyi baglarmna gore ele almis ve "gii¢lii baglar (strong
ties)", "zayif baglar (weak ties)" seklinde yaptig1 siniflandirma ile sosyal sermayeyi
incelemistir. Sosyal sermayeyi Orgiitlenmelerine gore smiflandiran Collier ise, “sivil
toplum sosyal sermayesi" ve "kamusal sosyal sermaye" olmak iizere sosyal sermayeyi
iki farkl bashikta ele almistir. Nahapiet ve Ghoshal ise sosyal sermayeyi boyutlar: ile
degerlendirmis "yapisal sosyal sermaye", "iligskisel sosyal sermaye" ve "biligsel sosyal
sermaye" ayrimini yapmiglardir. Farkli yaklasimlara mensup bilim insanlarinm sosyal
sermaye ile ilgili goriisleri dikkate alinarak da sosyal sermayeyi "toplumcu yaklasima
gore sosyal sermaye", "ag yaklasimina gore sosyal sermaye", "sinerji yaklagimina gore
sosyal sermaye" ve "kurumsal yaklasima gore sosyal sermaye" seklinde bir ayrim ile ele
almak miimkiindiir. Farkl yaklagimlarin yani sira sosyal sermayenin farkl disiplinlerde
aragtirma konusu olmasi nedeniyle disiplinlere gore farkli tanimlari agisimdan da
"sosyoloji bilimine gore sosyal sermaye", "siyaset bilimine gore sosyal sermaye",
"psikoloji bilimine gore sosyal sermaye" ve "iktisat bilimine gore sosyal sermaye"

seklinde bir smiflandirma yapilabilir. Son olarak sosyal sermaye ile ilgili iktisatgilarin
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yaptig1 caligmalarda ise sosyal sermayenin daha ¢ok diizeylerine gore alindigimi ve
"mikro diizey", "mezzo diizey", "makro diizey" smiflandirmasinin yapildigi

gorilmektedir.
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Sekil 2.4: Sosyal Sermaye Tiirleri
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Gore Sosyal Sermaye
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Gore Sosyal Sermaye

|| iktisat Bilimine Gore
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Kaynak: (Ogiit & Erbil, 2009; Seki & Karatas, 2016)'dan alman verilerle derlenmistir.
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2.1.5.1. Baglantilarina Gore Sosyal Sermaye Siniflandirmasi

Sosyal sermaye literatiirinde en fazla yer verilen smiflandirma sosyal
sermayenin baglantilarma gére smiflandirilmasidir. ilk olarak Putnam, sosyal sermayeyi
"baglayici sosyal sermaye" ve "koprii kurucu sosyal sermaye" olmak iizere iki baslikta
incelemis, Woolcook ise Putnam'in smiflandirmasini genigletmis ve bu ayrima

"birlestirici sosyal sermaye" yi eklemistir.
2.1.5.1.1. Baglayici Sosyal Sermaye

Baglayic1 sosyal sermaye toplumdaki homojen bireyler arasinda kurulan yatay
iligkilerden olusmaktadir. Genellikle ayni1 deger yargilarin1 paylasan gruplar (aile,
arkadas, komsu, is arkadasi vb.) arasinda goriilen baglayici sosyal sermaye iginde en
yiiksek giliven diizeyine sahip olan sosyal sermaye ¢esididir. Baglayic1 sosyal sermaye,
ortak hedeflere ulagsmak i¢cin gerekli olan iletisimi ve iligkileri giiclendirmektedir (Adler

& Kwon, 2002: 19).

Baglayici sosyal sermaye, ice doniik bir bakisla insanlar1 benzer sosyolojik bir
mevkiye gore birbirlerine baglamaktadir. Baglayict sosyal sermayede ayrica ozel
kimlikleri ve homojen gruplar1 saglamlastirma egilimi vardir. Putnam'a gére baglayici

sosyal sermaye "ge¢inmek" i¢in onemlidir (Field, 2008: 92).

Baglayic1 sosyal sermaye, egitimin basarisini yiikseltme, is arama maliyetini

azaltma ve is iligkisinde gorevi kotiiye kullanmanin Oniline ge¢gme gibi degerlerle

alakalandirilmaktadir (Field, 2008: 126).

Genel olarak baglayici sosyal sermaye insanlar1 daha iyi firsatlarla tanistirarak
ekonomik entegrasyondan, toplumdaki etnik gruplar i¢i igbirliginin desteklenmesinden
daha refah bir yasam siirmelerine dek imkan yaratmaktadwr (Chen, 2000: 273-275).
Ancak baglayict sosyal sermaye bazen gruplar arasinda mesafe ve gerilimin kaynagi
olabilmekte, bu durum toplum i¢in olumsuzluklara neden olabilmektedir. Ornegin,
Naziler gibi bireyleraras1 baglarin grup i¢inde zirve yaptigi yapilar olduk¢a olumsuz
etkiler ortaya ¢ikarmaktadir (Helliwel, 2001: 43).
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2.1.5.1.2. Koprii Kurucu Sosyal Sermaye

Kopri kurucu sosyal sermaye toplumdaki daha ¢ok heterojen bireyler arasinda
kurulan iligkilerden olusan sosyal sermaye tiiriidiir. Koprii kurucu sosyal sermaye bir
gaye ugruna toplanmis farkli kesimlerden bireylerin kurmus olduklari iliskilerin
neticesinde ortaya ¢ikmaktadir (Putnam, 2000a: 41). Baglayici sosyal sermaye grup
icindeki baglara odaklanirken, koprii kurucu sosyal sermaye daha genis ve kapsayici

olmaktadir (Gittell & Vidal, 1998: 10).

Koprii kurucu sosyal sermaye, insanlar1 kendilerinden ¢ok farkli sekilde
insanlarla birbirine baglamaktadir. Bu durum ise baglayici sosyal sermayenin aksine
daha genis kimliklere ulasma durumunu yaratmaktadir. Putnam'in ifadesiyle kopri

kurucu sosyal sermaye "basarili olmak™ i¢in 6nemlidir (Field, 2008: 92).

Hayek'e gore (1988: 18) baglayict ve koprii kurucu sosyal sermaye arasinda bir
iligki kurmak hayati denecek kadar onemlidir ve bu durum bir toplumun etkin bir
sekilde isleyebilmesi i¢in de gerekmektedir. Pennington, Hayek'in baglayic1 ve koprii
kurucu sosyal sermaye arasindaki iliski ile ilgili bu goériisiinii, insanlarin bir taraftan
aralarinda yiiksek derecede bag olan ve bu baga dayanan ortak amaclar tarafindan bir
arada tutulan aile veya aile benzeri gruplara katilmasiin gerekliligine, diger taraftan da
varliklarmi siirdiirmek igin ihtiya¢ duyduklart mal ve hizmetleri elde etmek igin, aile
veya aile benzeri gruplar ile ayni spesifik amaglar1 paylasmayan sayisiz aktorlerle veya

gruplar ile daha mesafeli iliskiler kurmasmin gerekliligine vurgu yaparak desteklemistir

(Pennington, 2014: 182).
2.1.5.1.3. Birlestirici Sosyal Sermaye

Birlestirici sosyal sermaye bireylerin daha ¢ok giicii ellerinde bulunduranlar ve
iktidar sahipleri ile kurduklar1 baglar1 ve bu gii¢ sahiplerine duyduklar1 giiveni temsil
etmektedir (Woolcock, 2001: 11). Birlestirici sosyal sermaye ¢ok farkli konumlardaki
bireyler ve gruplar arasindaki baglantilarla ilgilidir. Birbirine benzemeyen, farkli giice
sahip insanlar arasindaki baglantilarla ilgili olan birlestirici sosyal sermaye giiclii ve
iktidarda bulunanlar ile halk arasindaki veya farkli sosyal gruplar arasindaki gii¢

hiyerarsisinden kaynaklanmaktadir (Gerni, 2013: 42).
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Birlestirici sosyal sermaye, baglayici ve koprii kurucu sosyal sermayeye gore
cok farkli gruplardan olusmasi agisindan bu gruplar1 olusturan aktorler ve gruplar
arasindaki iligskilere dikkat c¢ekmektedir. Bu durum ise, ailevi, dini, bolgesel vb.
kurallardan farkli olarak, genel toplumsal kurallarn gecerli oldugu ortamlarin
olugmasini saglayarak, toplumda giiven seviyesinin yiikselmesine yardimci olmaktadir

(Seki & Karatas, 2016: 36-37).
2.1.5.2. Baglarina Gore Sosyal Sermaye Simiflandirmasi

Baglarina gore sosyal sermaye siniflandirmasi ile farkli aktorlerin birbirleri ile
iletisime gegme kuvvetine gore bir ayrim yapilmaktadir. Baglarin, aktorlerin amaglaria
ulasmasma etkisi ile ilgili olan bu smiflandirmanin énciisii Granovetter'dir (Ogiit &
Erbil, 2009: 53). Granovetter, "giiclii baglar” ve "zayif baglar” ayrim ile sosyal

sermayenin olusmasini saglayan baglar1 tanimlamistir.

Sekil 2.5: Baglarina Gore Sosyal Sermaye
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Kaynak: (Ada, 2017).
2.1.5.2.1. Gii¢lii Baglar

Giiglii baglar, benzer 6zelliklere sahip insanlar arasindaki baglar1 tanimlamakta
olup, benzer kaynaklara sahip, kuralc1 ve kimlik temelli amaglar1 gerceklestirmek igin

bir araya gelen aktérlerden olusmaktadir (Seki & Karatas, 2016: 40).

Giiclii baglar, sosyal destek ve giiven saglamaktadir. Bireyler bu baglarin
sagladig1 giiven ile birlikte belirsizlik s6z konusu oldugunda ¢oziim bulmaktadirlar.

Giiclii baglar etkin enformasyon akis1 saglamakta ve bundan dolay1 grup hareketlerini
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kolaylastirmaktadir. Boylece farkli alanlarda konumlanmis olan ve farkl bilgilere ve
tecriibelere sahip aktorler arasindaki etkilesimi saglamaktadir (Hooghe & Stolle, 2003:
5).

Giglii baglar sayesinde ortaya ¢ikan normlar, denetim mekanizmalar1 ve gliven
sayesinde kolektif hareketlerin maliyetleri diiser, grup icinde kutuplagmalar ile
miicadele etme olasilig1 artar ve gerekti§inde maddi ve manevi destegin bulunabilmesi
kolaylasir. Bunlarla birlikte giiglii baglar grubu tehdit ve firsatlara kars1 cabuk harekete
gecirir. Ciinkii giiclii baglar daha giivenli bilgi ve kaynak sagladigi gibi, ayn1 zamanda
cesitli olumsuzluklara kars1 da grubu korumaktadir (Oztas, 2007: 85; Ostrom, 1990: 2).

2.1.5.2.2. Zayif Baglar

Zayif baglar, farkli sosyal ve Kkiiltiirel 6zelliklere sahip insanlar arasindaki
baglar1 tanimlamakta olup, giiclii baglarin aksine ¢ogunluk tarafindan paylasilan ve
degerleri fazla 6nemsenmeyen aktorlerden olusmaktadir (Seki & Karatas, 2016: 40).
Boylece yeni kaynaklara ulasabilmeyi kolaylastiran ve amaca daha etkili hizmet eden

aktorleri bir araya getirmektedir.

Zayif baglar araciligiyla bireyler, kendi sosyal smirlarmin 6tesindeki aglara
erisim imkani saglamaktadir. Klasik liberal perspektife gore sosyal sermayenin
gelismesi baglarin zayif olmasmi gerektirmektedir. Ciinkii; “insanlarin dinde, kiiltiirel
degerlerde ve kimligin diger yonlerinde farkhilastigi ve kimligin temelinin evrilmekte
oldugu yerde, diger bir deyisle baglarin giiclii oldugu yerde insanlar ortak amaglar seti
tizerinde anlasamayacaklardir. Ciinkii sosyal sermayenin gelismesi aktorler tarafindan
paylasilan ahlaki ¢ercevenin zayif olmasini gerektirir. Sosyal sermayenin gelismesi
mecburen baska tirlii farkli ve belki de c¢atisan kodlari olan aktorler tarafindan
paylasilabilecek, baskalarina tolerans, sozlesmelere uyulmasi ve ozel miilkiyete saygi
gibi "zayif bir ahlak kodlari seti ("ince" ahlak kurallari®)" ni gerektirmektedir
(Pennington, 2014: 173-174)."

® jpce” ahlak kurallart kiiltiirel degerlerde farklilasmalar arasindaki ¢atismayr minimize etmek igin
oldugu kadar, ticaret icin de elzemdir, ¢iinkii miibadelelere dahil olan ¢ogu insan ya birbirlerini hig¢
tammyyordur ya da bir alict ile satici arasindaki iliskide oldugu gibi nispeten gayri sahsi bir ortamda
biliyordur. Insanlar arasindaki baglarin "zayif" tiirden oldugu yerde ilgili aktorlerin "daha kalin" ahlaki
karakterini (Ornegin; onlarn kiliseye veya camiye gitme dereceleri gibi) detayli olarak degerlendirmek
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2.1.5.3. Orgiitlenmelerine Gore Sosyal Sermaye Siniflandirmasi

Sosyal sermaye ile ilgili bir diger smiflandirma o6rgiitlenmesi bakimindan sivil
veya kamusal alanda olusturulmasma yonelik yapilmaktadir. Bu ayrima gore sosyal
sermaye "sivil toplum sosyal sermayesi” ve "kamusal sosyal sermaye" olmak tizere iki

tlirddir.
2.1.5.3.1. Sivil Toplum Sosyal Sermayesi

Sivil toplum sosyal sermayesi kendiliginden bir araya gelen kurumlar (sendika,
dernek, orgiit, sivil toplum kuruluslar1 vb.) ile ilgilidir. Sivil toplum sosyal sermayesi
ayni zamanda bu yapilardaki kurallar ile oldugu kadar, insanlarin ait olduklar1 bu

yapilarda paylastiklar1 normlar, inanclar, tutumlar gibi degerlerdir (Keskin, 2008: 16).

Sivil toplum kuruluslar1 sosyal sermayeyi arttiran bir unsurdur. Ciinkli ¢esitli
amagclara ulasmak amaciyla olusturulan 6rgiitler, dernekler, topluluklar ve sivil toplum
orgiitleri, insanlarin ortak gayeler etrafinda bir araya gelmelerini ve bdylece isbirligi

yapmalarma neden olmaktadir (Yildiz & Topuz, 2011: 206).

Sivil toplum sosyal sermayesi; "sivil toplum orgiitlenmeleri yoluyla olugturulan
sosyal aglar ¢ergevesinde gelisecek giiven iliskisinin iktisadi faaliyeti ve isbirlik¢i
ticareti kolaylastiracagi tezine dayanmaktadir. Buna gore artan igbirligi ve
koordinasyon islem maliyetlerini azaltacak ve ekonomik kalkinmayr hizlandwracaktir

(Kovaci, Belke & Kog, 2014)."

Sivil toplum orgiitlerinin olumlu etkisinin yaninda olumsuz etkilerinin de
oldugunu unutmamak gerekmektedir. "Ciinkii, bircok iilkede terdér, mafya ve cete
niteliginde, ekonomik, siyasi ve dini alanda faaliyette bulunan illegal yapida degisik
sivil toplum orgiitleri bulunmaktadir. Bu tiir sosyal yapilarin, sosyal sermayeye katkist
degil, toplumsal ¢oziilmeye ve ayrismalara yol ag¢malari nedeniyle olumsuz etkisi
olmaktadwr (Karagiil, 2012: 110-111)."

miimkiin degildir, ¢iinkii ilgili enformasyon maliyetleri asiri derecede yiiksektir. Ticari miibadele
durumlarinda kar veya zarar hesaplarina katkilar: veya sézlesmelere uyma isteklilikleri gibi kriterler de
dahil olmak iizere bir kisinin en uygun karakter yonleri nispeten minimaldir veya "ince" dir (Pennington,
2014: 174)."
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2.1.5.3.2. Kamusal Sosyal Sermaye

Kamusal sosyal sermaye, devlet ve 0zel sektor tarafindan desteklenen resmi
kurumlar ile ilgilidir. Kamusal sosyal sermaye kaynagini kamu kesiminin siyasal, sosyal
ve ekonomik yapisindan almaktadir. Ciinkii bireylerin 6zel ve kamu kesimleri ile
iliskilerinde diisiince ve gereksinimlerini agik bir sekilde ifade edebilmeleri tamamen
s6z konusu toplumdaki Ozgirliiklerin yasanma derecesine baghidir ve bireylerin
cevresiyle kurdugu iliskilerin yogunlugu, sosyal sermaye i¢in 6nem arz etmektedir. Bu
konuda kamunun yapilanmasi ve bireylere yaklasimmin 6nemi ¢ok daha 6nemli bir
konumdadir. Son olarak giiven ortammnin olusturulmasinda, toplumdaki gelir
dagilimmin adaletli olmasinin ve ¢alisanin emeginin karsiligimi almasinin etkisi de
fazladir. Ciinkii sosyal sermayenin dayandigi "giiven" ortammin varlhigi biiylik 6lgiide
sosyal barigin temin edilmesine baghdir ve gelir dagilimmin adil olmadigi, ¢alisanin
hakkmi alamadig1 ve ekonomik alanlarda bir takim yolsuzluklarin oldugu iilkelerde

sosyal barigin saglanmasi neredeyse imkansiz olmaktadir (Karagiil & Masca, 2005: 45-

46).
2.1.5.4. Boyutlarina Gore Sosyal Sermaye Siniflandirmasi

Sosyal sermaye boyutlar1 agisindan "yapisal sosyal sermaye”, "biligsel sosyal
sermaye" ve "iligskisel sosyal sermaye" olmak iizere ii¢ baslikta ele alinmaktadir. Ancak
literatiirde sosyal sermayeyi boyutlar1 agisindan yapisal ve biligsel sosyal sermaye

olarak ikiye ayiran ¢alismalarda®® bulunmaktadir.
2.1.5.4.1. Yapssal Sosyal Sermaye

Yapisal sosyal sermaye, sosyal organizasyonlarin kendi aralarinda gelistirdikleri
baglar1 ve ait olduklari, kabullendikleri iliski agmi gostermektedir. Ote yandan sosyal
sermayenin bu boyutu sosyal organizasyonlarin c¢esitli tiirleriyle, 6zellikle isbirligine
katkida bulunan aglarin gesitleri gibi roller, kurallar, adetler vb. ile de iliskilidir (Keles,
2012: 61). Melé (2003: 8), yapisal sosyal sermayenin, iletisim veya ag baglantilari ya da

statli veya itibar oldugunu ileri stirmiistiir.

%6 Ornegin Uphoff'a gore, sosyal sermaye "yapisal sosyal sermaye” ve "biligsel sosyal sermaye" olarak iki
sinifa ayrilmaktadir (Uphoft, 2000: 218).
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Sosyal sermayenin bu boyutu kendisini sosyal etkilesim baglar1 olarak ortaya
koymaktadir. Bu agidan, sosyal sistemlerin ve aglarin 6zellikleri ile ilgilenir ve aktorler
arasindaki tiim baglant1 bigimlerini, ag yapilarini, diizenlenislerini ve yapi bi¢imini
kapsamaktadir (Ogiit & Erbil, 2009: 63). Ote yandan orgiitlerde bilginin elde edilmesi
ve kurumsallastirilmasi da yapisal sosyal sermayeyle gerceklestirilmektedir (Erkus,

2006: 65).

Sosyal sermayenin yapisal boyutu, birey ve birimler arasindaki baglantinin nasil
gelistigini ifade etmekte ve kisiler arasinda iligkiler agmin varligint ve yoklugunu,

iletisim aginin yapismi ve orgiitsel boyutlari icermektedir.
2.1.5.4.2. Bilissel Sosyal Sermaye

Biligsel sosyal sermaye, zihinsel siire¢ ve fikirlerin sonucunda ortaya ¢ikmakta,
kiiltir ve ideoloji ile Ozellikle ortak davramiglara ve karsilikli fayda yaratan ortak
faaliyetlere katkida bulunan normlar, degerler, tutumlar ve inanglarla giiclenmektedir.
Ote yandan bilissel sosyal sermaye taraflar arasindaki anlatimlari, yorumlamalari, anlam
sistemlerini, anlayis sistemlerini, ilgileri, sorunlarin paylasimini ve toplulugu bir arada

tutan giicleri ifade etmektedir (Melé, 2003: 8).

Sosyal sermayenin biligsel boyutu soyut igeriklidir ve davranig normlari, ortak
degerler, karsiiklilik ve giiven gibi kavramlar1 agiklamaktadir. Bu boyut toplumsal
rolleri igsellestiren, topluluk tliyelerinin aralarindaki baglar1 gelistiren kural, inang ve

yontemleri gostermektedir. (Kitapci, 2016: 108).

Sosyal sermayenin bu boyutu bireyler arasinda olusan agin dahil oldugu iiyelerin
sahip oldugu ortak ilgileri ifade etmektedir. Bu ilgiler zamanla organizasyonlarda ortaya
cikan sorunlara kars1 ortak sorun ¢ézme anlayisinin gelistirilmesiyle sonuglanmaktadir.
Ozellikle, drgiitsel kiiltiiriin olusmasinda son derece énemli olan bu boyut, paylasilan

degerlerin arttirilip korunmasi agisindan da 6nem arz etmektedir (Keles, 2012: 62).
2.1.5.4.3. iliskisel Sosyal Sermaye

[liskisel sosyal sermaye giiven, karsiliklilik normlari, yiikiimliiliik ve kimlik gibi

kisisel iligkiler yoluyla olusmus degerleri icermektedir (Camps & Marques, 2011: 8).
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Sosyal sermayenin iliskisel boyutu mesleki baglantilar ve iliskiler, sorumluluklar,
normlar ve giivenin olusmasmna neden olan bireyler arasi iliskileri gostermektedir.
Bireylerin birbirlerini kabul etme diizeyleri, olumlu ve olumsuz yaklasma egilimleri,
empati  kurabilme yetenekleri ve deger verme boyutlar1 bu  boyutta
degerlendirilmektedir. Melé, bu boyutun bireylerin etkilesim ge¢misleri {izerinden

karsilikli olarak gelistirdikleri kisisel iliskileri ifade ettigini belirtmistir (Mel¢, 2003: 8).

Sosyal sermayenin iliskisel boyutu, saygi ve dostluk gibi belli iligkiler iizerine
odaklanmakta ve {iyeler arasindaki giiven gibi iligkiler icerisinde gomiilii bulunan

kaynaklar1 ortaya koymaktadir (Ogiit & Erbil, 2009: 63).
2.1.5.5. Yaklasimlarina Gore Sosyal Sermaye Simiflandirmasi

Zamanla ¢esitli kurumlar ve vyazarlar tarafindan sosyal sermayeyi
aciklayabilmek i¢in Onemli yaklagimlar gelistirilmistir. Literatiirde “toplumcu
yaklasim”, "ag yaklasimi”, "kurumsal yaklasim" ve “sinerji yaklagimi™ olarak
karsilagilan bu yaklasimlarm ilk {i¢ii, Diinya Bankas1 tarafindan gelistirilmis, sonuncusu

ise Woolcock ve Narayan tarafindan ortaya atilmistir.

Tablo 2.1: Yaklasimlarina Gore Sosyal Sermaye

Toplumcu Yaklasim (Yerel igbirlikleri)

Ag Yaklagimi (Destekleyici ve birlestirici grup baglari)

Kurumsal Yaklasim (Politik ve yasal kurumlar)

Sinerji Yaklasimi (Topluluk aglar1 ve devlet-toplum iliskisi)

Kaynak: (Woolcock & Narayan, 2000: 239)' dan alinan verilerle derlenmistir.

2.1.5.5.1. Toplumcu Yaklasima Gore Sosyal Sermaye

Sosyal sermayenin iretkenligi lizerine odaklanan toplumcu yaklagim, sosyal
sermayeyi yerel orglitler ve gruplar agisindan tanimlamaktadir. Bu yaklasim birliklerin
onemini vurgulamakla birlikte esas olarak bu birliklerin toplum iizerindeki olumlu
etkileriyle ilgilenmektedir. Bu bakis, sosyal sermaye ile birlikler, gruplar, sivil toplum
kuruluslar1 vb. gruplarin sayis1 ve yogunlugu ile sosyal sermaye arasinda bir iliski
kurmakta ve bu gruplarin fazla olusu ile toplumun refahi arasinda olumlu bir iliski

oldugunu iddia etmektedir (Ogiit & Erbil, 2009: 65).
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Bu yaklagim, en basit sekliyle toplumdaki gruplar ile sosyal sermayeyi
iliskilendirmekte ve bu c¢esit iliskilerin ne kadar ¢ok ve yogun olursa toplumun refahi

icin o kadar iyi olacagini savunmaktadir.
2.1.5.5.2. Ag Yaklasimina Gore Sosyal Sermaye

Sosyal sermaye ile ilgili yaklasimlarin en onemlilerinden biri kabul edilen ag
yaklagimima gore sosyal aglar, sosyal iliskilerle birbirine bagli aktorler grubu yada buna

benzer sekilde aktorler arasindaki sosyal iligkiler grubu olarak tanimlanmaktadir (Cetin,
2006: 8).

Sosyal sermayenin baglantilarma gore smiflandirilmast (baglayic1 sosyal
sermaye, koprii kurucu sosyal sermaye, birlestirici sosyal sermaye) ve baglara gore
smiflandirilmas: (giiclii baglar, zayif baglar) ile yakindan iligkili olan bu yaklasim
gruplar arasindaki ve igerisindeki iliskiler iizerinde durmaktadir. Buna goére bu
yaklasimda gruplar i¢inden gruplar arasina uzanan baglar arasinda tipki ilk olarak
Putnam'm yaptig1 gibi baglayict ve koprii kurucu seklinde ikili bir ayrim yapilmaktadir.
Bu yaklasim grup i¢i baglarin bireylere ve ailelere sosyal aidiyet duygusu ve ortak
amaglara odaklanma giidlisii verebilmesi i¢in giiclii olmas1 gerektiginden s6z
etmektedir. Ancak ayni zamanda, gruplar arasinda, etnik koken, toplumsal cinsiyet,
sosyal ve ekonomik statii ve din gibi zayif baglarin yoklugunda, giiglii baglarm da
etkilenecegine vurgu yapilmaktadir. Bu nedenle gruplarda hem gii¢lii baglarin hem de

zayif baglarin olmasi gerekmektedir (Ogiit & Erbil, 2009: 66; Eskinat, 2015: 79).
2.1.5.5.3. Kurumsal Yaklasima Gore Sosyal Sermaye

Kurumsal yaklasima gore sosyal sermaye, toplumsal aglarin ve sivil toplumun
politik, hukuki ve kurumsal ¢evreye bagh oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklagima
gore formel kurumlarin kalitesi yasam standardini belirlemekte ve toplumda giivenin
yiiksekligi, olumlu iktisadi gelismeler ile sonuglanmaktadir. Ote yandan giiven saglayan

kurumlarin varlig1 yiiksek sosyal sermaye ile neticelenmektedir (Eskinat, 2015: 80).

Biiyiik 6l¢iide kurumsal iktisat¢ilarin, 6zellikle de yeni kurumsal iktisat¢ilarin,
gorlisleriyle sekillenen bu yaklasim calismanin ilerleyen kisimlarinda ¢ok daha detayli

bir sekilde ele alinacaktir.
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2.1.5.5.4. Sinerji Yaklasimmna Gore Sosyal Sermaye

Devletin ve topluluklarm isbirligi iginde olmas1 gerektigi iizerinde duran sinerji
yaklagimi sosyal sermayeyi ag yaklasimi ile kurumsal yaklagimin bir bilesimi olarak ele

almaktadir (Ogiit & Erbil, 2009: 66).

Saglam kamu kurumlarinin ve Orgiitlii topluluklarmin bilesiminin iktisadi
kalkinma i¢in 6nemli oldugu vurgusunu yapan ve sinerji yaklasimmin en Onemli
isimlerinden olan Evans'a gore; hiikiimet ve sivil topluluklar arasindaki sinerjinin kamu
ve Ozel sektor aktorleri arasindaki karsilikli destekleyici iligkiler olarak tanimladigi
"tamamlayicilik" ve bireyler ve kamu kesimini birbirine baglayan iliskilerin dogasin ve
boyutunu tanimladig1 "i¢ ice girme" olgulariyla iliskili oldugunu belirtmistir (Adam &
Roncevi¢, 2003:175).

2.1.5.6. Disiplinlere Gore Sosyal Sermaye Siniflandirmasi

Sosyoloji, siyaset bilimi, psikoloji ve iktisat biliminde sosyal sermaye cesitli
arastirmalara konu olmustur. Sosyal sermayenin c¢ok farkli boyutlarda g¢esitli
disiplinlerce ele alinmasi sosyal sermayenin anlasilmasi i¢in disiplinlere gore
tamimlanmas1 ihtiyact olusturmustur. Bu bashik altinda sosyal sermaye sosyoloji
bilimine gore sosyal sermaye, siyaset bilimine gore sosyal sermaye, psikoloji bilimine

gore sosyal sermaye ve iktisat bilimine gore sosyal sermaye seklinde siniflandirilmistir.
2.1.5.6.1. Sosyoloji Bilimine Gore Sosyal Sermaye

Sosyoloji toplum davraniglarii agiklamaya calisirken; sosyal gruplar1 ve sosyal
smiflari, ekonomik, siyasi, sosyal, dini ve hukuki kurumlari, niifus, 6rf, adet, deger,
norm ve inanclar1 da ele almakta ve biitliin bunlar arasindaki karsilikli iligskileri de
aciklama gayretindedir (Karagiil, 2012: 89). Dolayisiyla sosyal sermaye sosyoloji

biliminin temel konularindan birisidir.

Sosyolojiye gore sosyal sermaye, bireyler arasindaki iligkilerin bireye ve
topluma sagladigi yararlar1 ifade etmektedir. Buna gore diger bir deyisle, sosyal
sermaye bireylerin birbirlerine karsilikli beklentiler igerisinde bir seyler yapmasi ve

bunun sonucunda kolektif deger elde etmesidir (Oztopcu, 2017: 26).
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Sosyal sermaye kavramini literatiirde ilk kez ele alan Hanifan esasen kavrami
sosyolojik acidan ele almistir. Yukarida da deginildigi gibi Hanifan, sosyal sermaye
kavramini, insanlar arasindaki iyi niyet, arkadaslik, dostluk, sefkat ve sosyal bir birim
ve aileler arasindaki sosyal iliskiler olarak ele almigtir. Hanifan'a gére bu gériinmeyen
unsurlar (iyi niyet, arkadaslik, dostluk vb.) insanlarmn giinliik yasamlarinda yaygin bir
sekilde yer almaktadir. Bu nedenle eger bir birey komsusu ile iletisim halinde olur ise
ve onlar da diger komsular ile iletisim halinde olur ise, burada bir sosyal sermaye
birikimi meydana gelecektir. Bu birikim, bireyin sosyal ihtiyaglarin1 hizlica
karsilayabilecek nitelikte olacak ve tiim toplumun yasam kosullarinda temel ilerleme

saglayacak bir Ortiilii glicii ortaya ¢ikarabilecektir (Hanifan, 1916: 130).

Adler ve Kwon'a gore (2000: 92), sosyal sermaye sosyologlar igin bireyler
arasindaki pozitif iliskilerden dogmaktadir. Dolayisiyla sosyolojik acidan sosyal
sermaye ortak faydaya dayanan isbirlik¢i davranislarla iyi olanin elde edilmesi i¢in hep

birlikte ¢alismaktadir (Oztopcu, 2017: 26).
2.1.5.6.2. Siyaset Bilimine Gore Sosyal Sermaye

Siyaset bilimine gdre sosyal sermaye, siyasi amaglar dogrultusunda bir araya
gelen bireylerin kurmus olduklar1 sosyal aglardan sagladiklar1 faydadir. Siyasete
katilim, siyasiler ile kurulmus baglar, siyasi orgiitlenmeler, siyasi hareketlilik vb. siyaset

bilimi ile sosyal sermaye arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir.

Ornegin, demokrasi ve sosyal sermaye kavramlar1 yakin iliskilidir. Sosyal
sermayesi yiiksek olan toplumlarda etkin bir demokrasi ortamini saglamak da
miimkiindiir. Bu durum yurttaghk bilincinin de gelismesine yol agacaktir. Yurttaslik
bilincinin gelismesi de bireyler arasi igbirliginin ve giliven ortamimnin olusmasini

saglayacaktir (Oztopcu, 2017: 27).

Ozgiir ve demokratik bir iilke olmanin en 6nemli sart:1 ve siyaset biliminin
onemli konularindan sivil toplum ve sivil toplum kuruluslar1 ile de sosyal sermaye
arasinda yakin bir iligki bulunmaktadir. Sivil toplum kuruluglar1 vatandaslar i¢in adeta
birer demokrasi okulu gibi islev gérmekte ve iiyelerinin siyasal yapiyla baglantisini

saglayarak, bilgi akisii ve isteklerin dile getirilmesini saglamaktadir (Putnam, 1993b:
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89-90). Bu anlamda sivil toplum kuruluslar1 sosyal sermayenin énemli aktorlerinden

biri olarak goriilmektedir.

Son olarak siyaset biliminde son yillarda olduk¢a giindemde olan yonetisim
kavram ile de sosyal sermaye arasinda yakin bir iligki s6z konusudur. Kiiresellesmeye
bagl olarak degisen diinyadaki siyasal agmazlardan, ulus devletlerin krizinden vb.
durumlardan kurtulmanmn yolu olarak vatandaglarin kiiresellesme ve doniisiimler
yoluyla kendi hayat yollarmi belirlemelerine yardimci olmaktir. Bu dogrultuda
toplumlarin sosyal sermayelerini arttirmalarini bu yeni olusumlara uyumlarini kolay bir

hale getirecektir (Ozkan, 2009).
2.1.5.6.3. Psikoloji Bilimine Gore Sosyal Sermaye

Psikoloji bilimi ac¢isindan sosyal sermaye, bireyler arasi iligkilerin sonug¢larinin
psikolojik olarak birey iizerindeki etkisini tanimlamaktadir. Toplumsal iliskilerde
karsilagilan giivenden, aidiyet duygusundan, isbirliginden vb. bireyin elde ettigi sosyal
sermaye ile ilgilenen psikoloji bilimine gore elde edilen bu sosyal sermaye bireyin

psikolojik bir sorun yasamamasi i¢in dnem arz etmektedir (Oztopcu, 2017: 28).

Yiiksek sosyal sermayeye sahip toplumlarin psikolojik olarak daha 1yi olduklari,
var olan psikolojik sorunlarin ise sosyal sermayesi diisiik olan toplumlara goére daha

kolay asilacagi bilimsel bir ger¢ektir (Giinler, 2014: 108).

Sosyal sermaye psikoloji biliminin alt dali olan "pozitif psikoloji*’" yaklasiminm

da konularindan birisini olusturmaktadir. Pozitif psikolojiye gore sosyal sermayenin
artmasi ilgili toplumun ve/veya grubun bireylerinin kendine giivenen, iyimser bakis
acisma sahip bireyler olmasini saglamaktadir (Oztopcu, 2017: 28). Bu nedenle sosyal

sermaye biiyiik 6nem arz etmektedir.
2.1.5.6.4. iktisat Bilimine Gore Sosyal Sermaye

Iktisat bilimine gdre sosyal sermaye, bireylerin gelir, ekonomik gii¢ ve prestij

saglamak i¢in baska birey ve kurumlarla kurdugu iliskilerin yine bireye ve topluma

" Pozitif psikoloji; amaci normal hayati daha doyurucu hale getirebilmek olan ve insanlarin olumlu
karakter ozelliklerini, erdemlerini ve giiglii yanlarin1 merkeze olan bir disiplindir (Aydin, 2017).
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sagladig1 ekonomik faydadir (Oztopcu, 2017: 29). Sosyal sermaye iktisadi agidan

gelisime dogrudan ve dolayli olarak her tiirlii katkiy1 saglamaktadir.

Sosyal sermaye, bireysel ve ortak problemlerin ¢oziimiini kolaylastirmakta,
islem maliyetlerinin azalmasi, bilgi akisi, is giicli, verimlilik, girisimcilik ve yenilik¢ilik
gibi avantajlar olusturmaktadir. Uretim acisindan ise firma verimliligi ve rekabet
edilebilirligi giiglendirmektedir. Bunlarin yani sira, yolsuzluk ve riigvetin azaltilmasi,
yoksullugun 6nlenmesi gibi bir ¢ok alanda pozitif etkiler olusturmaktadir (Giirsakal,

2009: 197).

Sosyal sermaye ile iktisat biliminin iliskisi daha detayli olarak ilerleyen

boliimlerde ele alinacaktir.
2.1.5.7. iktisadi Acidan (Diizeylerine Gore) Sosyal Sermaye Siiflandirmasi

Sosyal sermayenin iktisadi ag¢idan siniflandirilmasinda sosyal sermaye, mikro
diizeyde bireysel, makro diizeyde kolektif, mezzo diizeyde ise mikro ve makro diizey
arasinda bir denge saglayarak hem bireysel hem de kolektif bir deger olarak ele

almmaktadir.

Sekil 2.6: iktisadi Ac¢idan (Diizeylerine Gore) Sosyal Sermaye

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.
2.1.5.7.1. Mikro Diizey

Mikro diizeyde sosyal sermaye bireyler, aileler ve komsular arasindaki karsilikl

etkilesimi kolaylastiran iligkileri, degerleri ve normlar1 igermektedir (Gerni, 2013: 31).
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Mikro diizeyde sosyal sermaye "bireysel bir kaynak" olarak ele alinmakta ve
belli bir ana aktoriin diger aktorlerle iliskilerine odaklanmaktadir (Adler & Kwon, 2000:
90-93). Bu bakis agis1 ayn1 zamanda sosyal sermayeyi iliskisel ve bireysel boyutta ele
alarak bireyin getirilerine de odaklanmakta, bireylerin kaynaklara erisimi ve iliskilerinin
sermayeye doniistiiriilmesi ile ilgilenmektedir. Bireylerin iliskilere yaptiklar1 yatirimlar

ve beseri sermayeye katkilar da incelenmektedir (Agcasulu, 2017: 116).

Mikro diizeyde sosyal sermaye Oncelikle piyasalarin islerligine katki
saglamaktadir. Buna gore bilgi eksikliginden kaynaklanabilecek piyasa basarisizliklarini
ortadan kalkacak, iktisadi aktorler daha etkin karar alabileceklerdir. Ozellikle ortaya
c¢ikan igbirligi aglari, koordinasyonu kolaylastirarak islem maliyetlerinin azalmasmi ve
bu nedenle de pozitif digsalliklarin yayilmasmi saglayacaktir. Sonu¢ olarak arastirma,
gelistirme, hammadde ve kaynak tedarik etme gibi islemler daha az maliyetle ve daha
etkin olarak gerceklestirilmektedir (OECD, 2001: 41).

Mikro diizeyde sosyal sermaye karsiliklilik, giiven, dayanigsma, diyalog ve
igbirligi gibi degerlerin olusturulabilmesi, hesap verebilirlik, kolektif ¢alisma ve

sorumluluk anlayismin yerlesmesi acgisindan olduk¢a 6nemlidir.

Orgiitler agisindan ise mikro diizeyde sosyal sermaye tanmmayi, isbirligini,
orgiitsel giiveni, dayanismayi, itibari, sadakati ve enformasyona kolay erisimi ifade
etmektedir (Akdere, 2005: 6). Ote yandan mikro diizeyde sosyal sermayenin degerleri,
normlari, liderlerin hesap verebilirligini, ortak eylem ve sorumluluk gibi uygulamalari
da kapsadigi ifade edilmektedir (Kose, 2004: 45). Bunlarin yani sira mikro diizeyde
sosyal sermaye Orgiitlerde risklerin ve belirsizliklerin azaltilmas1 agisindan da 6nem arz

etmektedir.
2.1.5.7.2. Mezzo Diizey

Mezzo diizeyde sosyal sermaye topluluklar, gruplar, firmalar ve sivil toplum
kuruluslar1 arasindaki karsilikli etkilesimi saglayan iligkileri, degerleri ve normlar1
icermektedir. Mezzo diizeyde sosyal sermaye, sosyal kimlige, aidiyete ve
toplulugun/grubun/firmanm/sivil toplum kuruluslarinin iiyelerinin veya igindekilerin

icerilmesine, disardakilerin de dislanmasina vurgu yapmaktadir (Gerni, 2013: 31-32).
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Mezzo diizeyde sosyal aglarin ve sosyal normlarin dogasi ele alinmaktadir (Lin,
1999: 43). Sosyal sermayenin unsurlarindan aglar, toplumu olusturanlarin katilimlarini
saglayan ve ilgilerinin olusturulmasinda 6nemli bir etken olan yapilardir. Nitekim
normlarin da, tutum ve davraniglarin etkisiyle sekillendigi g6z Oniinde

bulunduruldugunda Lin'in agiklamasinin dogru oldugu goriilmektedir.

Sosyal sermayenin mezzo diizeyi mikro diizey ile makro diizeyin sentezlendigi
bolgeyi temsil etmektedir. Mezzo diizeyde sosyal sermaye ile ilgili yapilan
cozlimlemelerde baglantilarin olusturulmasi ve gelistirilmesi hedeflenmektedir (Seki &
Karatag, 2016: 56). Son olarak mezzo diizeyde sosyal sermaye orgiitler agisindan ise is

takimlarmin dogasmi ve stirekliligini icermektedir.
2.1.5.7.3. Makro Diizey

Makro diizeyde sosyal sermaye siyasal rejimi, sivil toplumu, hukuk diizenini ve
hiikiimeti etkileyen kurumsal iligkileri ve yapilar1 igcermektedir (Gerni, 2013: 31).
Sosyal sermayenin makro diizeyi tiim sosyal ve ekonomik faaliyetlerin arka planindaki
kurumsal ve siyasi ¢evre ile yonetim ile ilgili diizenlemelerin goriildigii diizeydir. Bu
diizey hiikiimetin nasil isledigini, iktisadi hayatin nasil gelistirilecegi gibi konular
yoniinden 6nemlidir. Ote yandan devlet ve piyasalar arasindaki iliskiler de bu diizeyde

incelenmektedir (Ogiit & Erbil; 2009; 59-60).

Sosyal sermaye makro diizeyde ortaya koydugu yasal cerceve, miieyyideler,
hukukun ustlinligi gibi formel kurallar ile, ortak bilgi ve kolektif akil siirecini
hizlandirmakta ve grup hedefleri dogrultusunda gelecegi paylasma anlayisini
yaygmlastirmaktadir (Aktan & Coban, 2008a: 11). Makro diizeyde sosyal sermayenin
iktisadi agidan 6nemi ise hukukun istiinliigii, yerellesme, yonetim bi¢cimi, demokrasinin
boyutu, yasal cerceve, politika olusturma siirecine katilim ve kurumlarm niteliginin
iktisadi biiyiimenin temel belirleyicilerinden olmasindan kaynaklanmaktadir (Seki &
Karatag, 2016: 57). Bu nedenle de makro diizeyde sosyal sermayeye makro iktisadi

ortam olarak bakilmaktadir.

Sosyal sermaye makro diizeyde "kolektif bir kaynak" olarak ele almakta ve

bireylerin digsal baglantilarina odaklanmaktadir. Bu diizeyde, belli gruplarin sosyal
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sermayeyi kolektif getiriye doniistiirmeleriyle ilgilenilmektedir. Kolektif getirilerin

bireyler iizerindeki basarisina ve etkilerine odaklanilmaktadir (Agcasulu, 2017: 116).

Son olarak, sosyal sermaye agisindan 6nemli olan katilim ve devlet ile etkilesim

gibi konular da sosyal sermayenin makro diizeyinde incelenmektedir.
2.1.6. Sosyal Sermayenin Onemi

Sosyal sermaye sahip oldugu nitelikler sebebiyle ekonomik, sosyal, kiiltiirel,
politik ve psikolojik agidan birgcok Oneme sahiptir (Aktan & Coban, 2008a: 10-11;
Putnam, Leonardi & Nanetti, 2003: 269; Field, 2008: 64-87):

e Sosyal sermaye bilgi ve fikir aligverigini gelistirir. Piyasadaki bilgi ve fikir
aligveris siirecindeki eksiklikler, ekonomideki aktorlerin davranislarinin
etkinsizligine yol acar. Sosyal sermayenin tek basina belirsizlikleri ortadan
kaldirmas1 miimkiin degildir, ancak bilgi ve fikir aligveriginin gelismesi ile farkl
durumlarda piyasadaki aktorlerin davranislarmin  etkinligini  arttirmak
miimkiindiir.

e Sosyal sermaye sayesinde sosyal baglar etkin kullanilabilir. Sosyal sermaye; is
baglari, aile baglari, arkadaslik ve akrabalik baglarmi gelistirerek karsilikli fayda
ve toplumsal fayda dogrultusunda sosyal baglarm etkinligini arttirabilir.

e Sosyal sermaye sosyal yaraticilig1 gelistirebilir.

e Sosyal sermaye, toplumdaki su¢ isleme ihtimalinin ve su¢ oraninin azalmasini
saglar.

e Sosyal sermaye, sosyo-ekonomik dezavantajlarin dengelenmesini saglar.

e Sosyal sermaye, insani sermayeye de katki saglar. Ornegin, sosyal sermayeleri
yiikksek diizeyde olan Ogrencilerin basar1 oranlar1 daha yiiksek olmaktadir.
Ciinkii ailenin sosyal sermayesi ¢ogunlukla cocuklarin insani sermayelerine
(yetenek, bilgi, vasif vb.) yansimaktadir.

e Sosyal sermaye toplumun saglhigma ve refahina da katki saglamaktadir. Ornegin,
toplumsal esitsizlik ve 6liim oranmnin yiiksek oldugu toplumlarda sosyal sermaye
diizeyinin de oldukca diisiik oldugu dikkat ¢ekmektedir. Oysa, giiclii iletisim
aglar1 olan toplumlarda 6liim oranlari da diisik olmaktadir. Ote yandan

komsuluk, akrabalik, sivil toplum kuruluslarina katilim gibi hususlarmn ytiksek
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oldugu toplumlarda bireylerin ruh saghgmm da iyi oldugu goriilmektedir.
fletisim agmin yiiksek oldugu toplumlarin gelir seviyesinin de yiiksek oldugu
dolayisiyla toplumsal refaha olumlu yansidigi goriilmektedir.

Sosyal sermaye kiiltlirel mirasin bir sonucu olarak ortaya ¢iktig1 i¢in kimlik ve
taninma stirecini gelistirebilir.

Sosyal sermaye '"islem maliyetleri" ni azaltir ve "asimetrik enformasyon
problemi®®" ni ortadan kaldirir. Piyasada yasanan asimetrik enformasyon siireci,
ekonomik aktorlerin davraniglarinda etkinsizlige neden olmaktadir. Sosyal
sermaye bilgi paylasimmi saglayarak belirsizlikleri ortadan kaldirir, ekonomik
aktorler arasinda karsilikli bilgi aligverisini hizlandirarak islem maliyetlerinin
azalmasini saglar.

Sosyal sermaye, yurttas katilimi ve toplumsal katilimi arttirarak demokrasinin
gelismesine yardimet olur.

Sosyal sermaye; seffafligi, hesap verebilirligi ve giivenilirligi arttirir.

Sosyal sermaye, sosyal baglarm gelismesi, goniilliiliik, giiven, karsiliklilik ve
dayanigma igerisinde toplumun birbirine kenetlenmesine yardimci olur.

Sosyal sermaye problemlerin kolektif davraniglarla ¢oziimiine katki saglar.
Ornegin, "kamu mallarmin sunumu" ve "digsalliklar®®" m ¢dziimii acismdan
kolektif karar alma siireci gereklidir ve sosyal sermaye bu ylizden biiyiik 6nem
arz etmektedir.

Sosyal sermaye, ortak kaynaklarin yonetimini etkinlestirir.

Sosyal sermaye, kurumlarin organizasyonel performansini arttirir.

Sosyal sermaye, bireylerin ortak ¢ikarlar etrafinda bulusmasma olanak tanir.
Sosyal sermaye, hem formel kurallar hem de enformel kurallar aracilig ile

yaptirimlarin uygulanmasini saglar.

Yeni kurumsal iktisat okulu icerisinde ortaya ¢ikan bilginin ekonomiyi ve ekonomik kararlari nasil
etkiledigini ele alan enformasyon ekonomisi yaklasiminin da onciisti olan Akerlof, pivasada alici ile satici
arasindaki bilgi farkliligimin, yani asimetrik enformasyonun piyasalarin etkinligini nasil bozabilecegini
agiklamustir. Buna gore, sahip oldugu malini satma karart alan birey malinin gergek degerini bilmesine
karsin, o mala talip olan alici, malin kalitesi ve fiyati konusunda tam bir bilgiye sahip degildir. Yani,
saticilar ve alicilar arasinda bir enformasyon asimetrisi bulunmaktadir (Aktan & Yay, 2016b: 132)."

4 [l kez Cambridge okulunun kurucusu Marshall tarafindan ortaya atilan dissalliklar, bir iktisadi
birimin iiretim ve/veya tiiketim faaliyeti neticesinde baska bir iktisadi birimin fayda ve/veya maliyet
Jfonksiyonlarinda etkilerde bulunmasi olarak tamimlanmaktadir (Aktan & Yay, 2016b: 129)."
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"Sosyal sermayenin varligi, bireysel diizlemde insanlart daha basarili, daha
mutlu ve daha saglikl kilarken, toplumsal diizeydeyse daha giivenli, daha saghkli, daha
kiiltiirlii, daha iyi yonetilen ve genelde daha az sosyal sermaye stokuna sahip
olanlardan daha mutlu toplumlar yaratma vaadini icinde barindirmaktadir (Uguz,
Orselli & Sipahi, 2011: 9)."

Sosyal sermaye insanin oldugu her alanda karsilasilan degeri neredeyse hicbir
maddi degerle kiyaslanamayacak kadar 6nemli bir olgudur. Ustelik goriildiigii gibi
sosyal sermaye sadece bireyler icin degil toplumun geneline pozitif katkilar

saglamaktadir.
2.1.7. Sosyal Sermayeye Katkida Bulunan Diisiiniirler

Calismanin bu kisminda sosyal sermayenin Onciileri olan Putnam, Bourdieu,

Coleman ve Fukuyama'nin hayatlar1 ve sosyal sermayeye katkilar1 ele alinacaktir.
2.1.7.1. Pierre Bourdieu (1930-2002)

Bourdieu 1930 yilinda Denguin'de dogmus, 1951 yilinda Fransa'nin en 6nde
gelen {niversitelerinden biri olan Ecole Normale Superieure de Lyon'da felsefe
bolimiinde egitim hayatina baglamistir. Cagm en verimli ve yaratict sosyologlarindan
biri olarak anilan Bourdieu ayni {iniversitede asistan olarak goreve baslamig ve 1958
yilinda "Cezayir'in Sosyolojisi (Sociologie de 1'Algérie)®*" isimli kitabin1 yaymlamustir.
1960 yilinda, Bourdieu Fransa'ya geri dénmiis ve Sorbonne Universitesi'nde diinyaca
inlii filozof ve sosyolog Aron'un asistani ve 1960'ta kurulmus olan "Avrupa Sosyoloji
Merkezi (Centre de Sociologie Européenne)" nin genel sekreteri olmustur. 1981'de
profesor olarak atandigi Fransa Koleji'nin Sosyoloji kiirsiisiinde dmriiniin sonuna dek
calismaya devam etmistir. Bourdeiu'nun bir¢ok kitabi diinyada en ¢ok satilan kitaplar

listesinde yer almistir (New World Encyclopedia, 2017).

%0 Bourdieu'nun yasaminin sosyolojiyle kesismesi ve felsefeden sosyolojiye gegmesi, Cezayir'de 1955-
1960 yillarinda zorunlu askerlik gorevini yapmasiyla gergeklesmistir. Bu donem, Bourdieu igin son
derece 6nemli bir dénemdir. Ciinkii burada oldugu donemde Cezayir ve Fransa arasindaki ¢atigmalarda
yer almistir (Jourdain & Naulin, 2016: 8). Bourdieu séz konusu kitabini da bu dénemde kaleme almistir.
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Resim 2.1: Pierre Bourdieu (1930-2002)

Sosyal sermayeye iligkin literatiirdeki pek c¢ok tanimlama, Bourdieu'nun
yukarida da degindigimiz tanimlamasi {lizerinden sekillenmistir. Sosyal sermayeyi
toplumsal diinya diizenini kesfetmede yararlanilabilecek 6nemli araglardan birisi olarak
ele alan Bourdieu'ya gore sosyal sermayeyi anlamadan toplumsal diinya diizenini
anlamak imkansizdir (Eski Uguz, 2010: 26). Ote yandan sosyal sermayenin ilk kuramsal

sosyolojik analizi de yine Bourdieu'ya aittir.

Field'e gore; "Bourdieu, sosyal sermayenin diger sermaye bicimleri®* ve onlarin
birikimleri arasindaki etkilegsimleri kadar, sosyal sermayenin ve onun birikiminin genel
mantigi tizerine yaptigt analiz ile sosyal sermayenin metafordan kavrama déniismesi

stirecinde en onemli figiirlerden biri olarak karsimizda durmaktadir (Field, 2008: 27)."

Bourdieu'yu diger sosyal sermayeye Onciiliik eden isimlerden ayiran bir baska
ozellik de bir ¢ok arastirmacinin gézden kagirdigi sosyal sermayenin rekabet¢i boyutuna
dikkat ¢ekmesidir. Bourdeiu'ya gore bir toplumu olusturan bireyler hiyerarsik bir yap1
icerisinde mevcut konumlarini korumak igin siirekli rekabet halindedirler. Bu rekabet
durumunda sosyal sermaye, smiflar arasi iligkilerin, siniflar arasi esitsizligin, giiclin ve

giicsiiziin olusumunda rol oynayan 6nemli faktorlerden birini olusturmaktadir (Flippis,

51 Bourdieu'ya gore sermaye toplumsal diinya diizeninde ii¢ sekilde goriilmektedir: "Sosyal sermaye",
"ekonomik sermaye" ve "kiiltiirel sermaye”.
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2001: 783). Bu noktada Bourdieu'nun eski kurumsal iktisadin Onciisii Veblen gibi

Marx'in etkisinde kaldigini vurgulamak gerekmektedir.

Bourdieu'ya gore toplumsal diinya diizenini anlamak, diinyadaki biitiin imtiyaz
sahibi olanlar1 sorgulamakla baslamaktadir. Ustelik bu gorev sosyolojinin ana konusu
olmalidir. Ona gore sosyoloji, bilimsel islevi ne kadar yerine getirirse, imtiyaz sahibi
olanlar1 o kadar hayal kirikhigina ugratir (Bourdieu, 1997: 87-90). Ote yandan
Bourdeiu'ya gore sosyal sermaye toplumda imtiyaz sahibi olanlarin bir serveti ve
istiinliiklerini korumalar1 i¢in ellerinde bulundurduklar1 bir aragtir. Bourdeiu'nun bu
goriisiine gore toplumda daha az imtiyaz sahibi olanlarin sosyal sermayeden

yararlanmalarma dair herhangi bir imkan bulunmamaktadir (Field, 2008: 27).

Bourdieu, 1970'i yillar boyunca sosyal sermaye alaninda 6nemli bir konuma
gelmis ancak ilerleyen literatiirde géz ardi edilmeye baglanmistir. Fine'ye gore bu
durum Bourdieu'nun goriislerinin yiiksek bir soyutlama derecesine sahip olmasinin,
sosyal sermaye konusunu daha ampirik diizlemde ecle alan gelenek karsisinda caydirici
olmasindan kaynaklanmistir. Ayrica bu durumda Bourdieu'nun agirlikli olarak
toplumsal diinya diizenindeki gii¢ iliskileri tizerine agirhk vermesi etkili olmustur (Fine,

2011: 98-99).
2.1.7.2. James Samuel Coleman (1926-1995)

Field'e gore "1995 tarihinde oliimiine kadar Amerika'da en ¢ok tartisilan ve en
¢ok saygi duyulan sosyal teorisyenlerden biri" olan Coleman 1926 yilinda Bedford'da
dogmus, 1949'da Purdeu Universitesi'nde basladigi egitim hayatma ayni zamanda
asistan olarak gdreve bagladigi Columbia Universitesi'nde 1953 yilinda doktorasimi
tamamlayarak devam etmistir. Siasiyla John Hopkins Universitesi ve Chicago
Universitesi'nde profesor olarak calismalarma devam eden Coleman otuzdan fazla kitap
kaleme almigtir. Coleman ayni zamanda diinyanin en 6nemli derneklerinden biri olan
"Amerikan Sosyoloji Dernegi (American Sociological Association)" nin bir dénem
baskanligini yiiriitmiistiir (Field, 2008: 28; American Sociological Association, 2017).
Coleman kendisi gibi Chicago Universitesi'nde gérev yapan, yeni kurumsal iktisat okulu

icerisinde gelisen yeni sosyal ekonomi yaklagiminin onciisii ve 1992 Nobel Ekonomi
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Odiilii sahibi Becker'den oldukg¢a etkilenmis, hem sosyolojiyi hem iktisad1 kullanan

disiplinler aras1 bir sosyal bir bilim gelistirmek i¢in aragtirmalar yapmustir.

Resim 2.2: James Samuel Coleman (1926-1995)

T

Coleman'in sosyal sermaye literatiiriine katkilar1 buiyiiktlir. Putnam, goz ardi
edilmeye baslanan sosyal sermayenin Coleman'in 1988 tarihli "Beseri Sermayenin
Yaratilisinda Sosyal Sermaye (Social Capital in the Creation of Human Capital)" adli

calismasi ile yeniden giindeme geldigini soylemistir (Harriss & Renzio, 2010: 10).

Coleman'in ¢aligmalarinin ana eksenini egitim olusturmaktadir. Egitimde firsat
esitsizliginin giderilmesi ve egitim ile ilgili kurumlarin yetersizligi ile ilgili tespitler dile
getiren Coleman'in sosyal sermayeye ilgisi de sosyal esitsizlik ve akademik basar1
arasidaki iligkiyi ortaya koyma gayesinden kaynaklanmistir (Field, 2008: 28). Sosyal
sermaye kavramini ilk kullananlardan biri de olan Coleman, sézkonusu kavrami
genclerin okuldan ayrilma problemlerinin nedenleri iizerine yaptigi bir calismada
tanimlamistir. Coleman'a gdre sosyal sermaye, ¢ocugun aile ile yakim iliskisi diginda
evin ve okulun ait oldugu toplumun iligkilerinin saglamligin1 gostermektedir. Coleman,
okuldan ayrilma nedenlerini ise aile ge¢misi ile alakali {i¢ bilesen etrafinda
toparlamustir; “finansal sermaye”, "beseri sermaye” ve "sosyal sermaye" (KOSGEB,
2005: 2).
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Field'e gore (2008: 28), Coleman'in sosyal sermayenin sadece imtiyaz sahibi
olanlar ile smirlt olmadigini, ayn1 zamanda imtiyaz sahibi olmayanlara (fakirlere ve
kenarda kalmis topluluklara) da ciddi yararlar sagladigin1 gosterebilmis olmasi, onun

sosyal sermaye literatiiriinde Bourdieu'den daha ¢ok etkisinin olmasina sebep olmustur.

Sosyal sermayeyi "yalnizca onu gergeklestirmek icin ¢aba gosterenlerin
yarattigi ve onlarin faydalanabilecegi degil, yapimin biitiin parc¢alar: tarafindan
kullanilabilecek miikemmel bir kamusal mal" olarak betimlemis ve sosyal sermaye
kavramin1 farkli boyutlara tasimistir. Coleman, sosyal sermayenin insani ve fiziki
sermayeden ayrildigma inandigin1 vurgulamis ve bu nedenle de sosyal sermayenin 6zel

bir mal olarak degil, bir kamusal mal olarak diisiiniilmesi gerektigine vurgu yapmistir
(Coleman, 1994: 312).

Son olarak Coleman'a gore sosyal sermayenin iki temel yonii 6ne ¢ikmaktadir:
Birincisi sosyal yapi i¢inde insanlarin davraniglarmi yonlendiren formel ve enformel
kurallar, ikincisi ise sosyal sermayenin gostergesi olarak goniillii organizasyonlara ve
kuliiplere katilim oramidir. Bu nedenle de bireylerin birbirlerine ve normlara
giivenmeleri olduk¢a 6nemlidir (Coleman, 2000: 16). Coleman'm kurallara verdigi

onem onun kurumsal iktisadin etkisinde kaldiginin bir gdstergesi olarak da kabul

edilebilir.
2.1.7.3. Robert David Putnam (1941-...)

Putnam, gilinlimiizde sosyal sermaye caligmalarmin neredeyse tamaminda
goriilen, sosyal sermayenin bu kadar 6nemsenmesine yaptig1 katkilariyla etki eden en
onemli isim olarak bilinmektedir. Oyle ki Field kendisini "sosyal sermayenin en biiyiik
savunucu" olarak tanimlamistir (Field, 2008: 40). Calismanmn ilk béliimiinde Putnam
gerek hayat1 gerekse de sosyal sermaye literatiiriine yaptigi biiylik katkilara yer

verilmistir.
2.1.7.4. Yoshihiro Francis Fukuyama (1952-...)

Japon kokenli Amerikali sosyal bilimei Fukuyama, 1952 yilinda Chicago'da
dogmustur. Lisansmi siyaset bilimi alaninda Cornell Universitesi'nde, doktorasmi da

Harvard Universitesinde Sovyetler Birligi dis politikast ve orta dogu politikasi
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konusunda tamamlamustir. George Mason Universitesi ve Johns Hopkins Universitesi
gibi cesitli {iniversitelerde gorev yapan Fukuyama halen Stanford Universitesi'nde
profesor olarak gorev yapmaktadir. Fukuyama, kiiltiir ve sosyallesmenin iktisadi yasam
iizerindeki etkilerini inceleyen yazilari ile diinyanin en ¢ok konusulan isimlerden biri
olmustur. "Beyaz Saray'in uluslar arasi stratejilerini sekillendirivken baz aldigi en
onemli kaynak kisiler arasinda yer alan" Fukuyama, Amerika Birlesik Devleti Disisleri

Bakanligi'nda uzun yillar gérev yapmustir (The Guardian, 2002).

Resim 2.3: Yoshihiro Francis Fukuyama (1952-...)

Fukuyama, 1992'de yayimlanan ve liberalizmi kutsayan "Tarithin Sonu ve Son
Adam (The End of History and the Last Man)" baslikli kitabiyla dikkatleri tizerine
toplamustir. Soguk Savas sonras1 Sovyetler Birligi'nin dagilmasiyla birlikte ideolojilerin
sonunun geldigini 6ne sliren Fukuyama'nin baslica iddiasi, liberal demokrasinin
"insanoglunun ideolojik evriminin son noktasi” ve "insan hiikiimetinin son bigimi"
oldugu idi. Ancak Fukuyama, 2016'da yapilan Amerika Birlesik Devleti'nin tarihindeki
58. Bagkanlik se¢imlerinde Trump'mn Clinton't maglup ederek Amerika Birlesik Devleti
Bagkani secilmesi ile birlikte, 1950'lerde liberal demokrasinin ve liberal diinya
diizeninin sag popiilist hareketler karsisinda giigsiiz duruma diistiigiinii ve bunun yeni
bir ¢agin basladigimi gosteren 6nemli bir gdsterge oldugunu belirtmis ve korkularini dile

getirmistir. Bu durumun, 1989 Berlin Duvari'nin yikilmasi sonrasinda baglayan dénem
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gibi pek ¢ok farkli gelismeye neden olabilecegini ve 6zellikle asir1 milliyetgiliklerin,
diinya diizeni i¢in son derece tehlikeli olacagimi vurgulamistir (Fukuyama, 2017;

Fukuyama, 2016).

Fukuyama, "Giiven: Sosyal Erdemler ve Refahin Yaratilmas1 (Trust: The Social
Virtues and The Creation of Prosperity)™ isimli eseri ile de sosyal sermayeyi, ekonomik
ve toplumsal refahin iiretilmesinde onemli bir faktér olarak ele almistir. Fukuyama
piyasalarda, kurumsal ve yasal diizenlemelerin sosyal sermaye ile birlesmesi sayesinde
islem maliyetlerinin azalacagini ve iyi bir performans elde edilebilecegini savunmus ve
sosyal sermayenin "giiven" bilesenine vurgu yapmistir (San & Simsek, 2011: 96). Bir
toplumun iktisadi agidan gelismesi Fukuyama'ya gore giiven duygusunun olusturulmasi

ve topluma giiven duygusunun yerlesmesi ile miimkiindiir.

Fukuyama diinyadaki tiim ekonomik faaliyetlerin arkasindaki sosyal isbirligini
saglayan kurumlarin onemine isaret etmektedir. Bu kurumlarin varligi ile miilkiyet
haklarinin, sézlesmelerin ve ticari yasalarin sosyal sermaye ile birlestigi takdirde
ekonomik anlam kazanacagini vurgulamaktadir. Fukuyama'nin teorisinde giiven, ortak
ahlaki normlar ve degerlere dayanan, kokli topluluklarin iriiniidiir ve toplumlarin
ekonomik refahi giiven kavrammin diizeyine, dolayisiyla sosyal sermeyenin varhigina

baghdir (Giinkér, 2016: 54).

Fukuyama'ya gore toplumlar oldukca fazla sermaye stokuna sahiptirler. Ancak
eksik olan sey geleneksel sinirlar1 asan her alanda olmasi gereken genis ¢apli modern
organizasyonlarin varligidir. Bununla birlikte sosyal sermaye stokunun 6nemli bir
boyutunu olusturan geleneksel organizasyonlarin veya gruplarin degisime karsi direng
gostermeleri iktisadi agidan bir engel teskil etmektedir. Bu durumda ihtiya¢ duyulan ise
modern organizasyonlarin miimkiin oldugu kadar genislemesidir (Fukuyama, 2000: 4).

Bunun i¢in ise sart olan sey, sosyal sermayedir.
2.1.8. Sosyal Sermayenin Olgiilmesi

Sosyal sermayeyi tek bir tanim ile agiklamak miimkiin olmadigi gibi sosyal

sermayenin Olgiilmesi de olduk¢a zordur. Ciinkii, sosyal sermayenin i¢inde yer alan
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enformel kurallar, normlar, gliven gibi kavramlardan somut sonuglara ulasmak kolay

olmamaktadir.

Fine'ye gore (2011: 287), soz konusu durum sosyal sermaye kavramin
anlagilmas1 glic olusundan, farkli bigcimlerde tanimlanmasindan, nitel degiskenlere
dayaniyor olmasindan, sosyal sermaye ile ilgili standart arastirmalarin yoklugundan ve
istatistiksel sebeplerle bir toplam 6l¢ii elde etme arzusundan kaynaklanmaktadir. Ote
yandan Woolcock ve Narayan'a gore (1998: 295), ise sosyal sermayenin ¢ok boyutlu
olmasi1 farkli analiz diizeyleri birimlerini icermesi, enformel ve formel kurumlar
arasinda denge degisirken sosyal sermayenin yapisinin ve seklinin degismesi, sosyal
sermayeyi 0lgmek i¢in bir dizi indeksin belirlenmesi gibi faktorler sosyal sermayenin
Olgiilmesini zorlastirmaktadir. Adam ve Roncevi¢'e gore (2003: 160), epistemolojik
nedenlerden dolay1 sosyal sermaye ile ilgili giiclii bir konsensus bulunmamaktadir. Bu
durum ise sosyal sermayenin c¢ok farkli bicimlerde algilanmasindan, Olclilmesini
zorlastirmasma kadar bir¢gok duruma neden olmaktadir. Ancak bu durumlar sosyal
sermayenin Ol¢iilmesinin ve bu durumun iilkeler agisindan olduk¢a 6nemli oldugu

gercegini ortadan kaldirmamaktadir.

Sosyal sermayenin Glgiilmesi baslica ii¢ sebeple onem tasimaktadir (Aktan &
Coban, 2008a: 11):

e Soyut kavramlar etrafinda tanimlanan sosyal sermayenin 6l¢iilmesi, onu daha

somut bir yapiya kavusturmaktadir.

e Sosyal sermayenin Olgiilmesi ile ortaya c¢ikan eksiklikler, toplumun sosyal

sermaye yatirimlarmin artmasina yardimei1 olmaktadir.

e Sosyal sermayenin Sl¢lilmesi ile ortaya ¢ikan gostergeler, organizasyonlara ve

kurumlara daha fazla sosyal sermaye iiretme anlaminda yol gosterici olmaktadir.

Sosyal sermaye genellikle bireysel bir deger olmaktan ¢ok toplumsal bir deger
olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, sosyal sermayenin Olgiilmesine iliskin
gostergelerin ¢ogu goniillii organizasyonlara veya siyasal partilere tiyelik, dini
kurumlara katilm veya diger insanlara duyulan giiven gibi temel katilimcilik

gostergeleri olmustur (Schuller, 2001: 19).
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Sosyal sermayeyi 0lgcmek i¢in ¢esitli bilim insanlari tarafindan farkl gostergeler

kullanilmustir:

Coleman (1988: 109-113), genglerin okuldan ayrilma problemlerinin nedenleri
lizerine yaptig1 ¢aligmada, genclerin egitim becerilerinin gelismesinde sosyal sermaye
gostergelerini ii¢c boyutta ele almistir. Kisisel, ailesel ve toplumsal boyutta ele aldigi

sosyal sermaye gostergeleri egitim ile sinirli kalmistir.

Bjernskov ve Svendsen (2003: 9-17), sosyal sermayenin Olgiilmesine iligkin
yapmig olduklar1 c¢alismada, literatiirde sosyal sermayenin on farkli bigimde
Olciildiigiinii ortaya koymuslar ve bunu mikro, mezzo ve makro diizey olmak {izere ii¢
kategoride incelemislerdir. Genellestirilmis giiven, giiven faktorleri ve toplumsal aglara
iliskin mikro yaklasimlar, goniillii organizasyonlara tyelik, yolsuzluk ve sivil katilima
ilisgkin mezzo yaklasimlar, devlete olan giiven, ekonomik 6zgiirliikler ve yerellesmeye

iligkin makro yaklagimlar.

Hall, sosyal sermayenin Olgiilmesine iliskin gostergeleri ii¢ ayr1 kategoride
incelemistir: Goniillii kuruluslara resmi katilim, enformel sosyallik ve sosyal giiven

(Grenier & Wright, 2003: 4-17).

Grootaert (1998: 15), sosyal sermaye gostergelerini yatay dernekler, sivil ve
politik toplum, sosyal entegrasyon, yatay ve yonetim ile ilgili ¢iktilar olmak tizere dort

baslikta incelemistir.

Putnam ise olusturdugu sosyal sermayenin dlgiilmesi i¢in gelistirdigi indeksinde
gostergeleri bes grup halinde ele almistir (SARD, 2001: 17): Toplumun oOrgiitsel
yasaminin Olcililmesi, siyasal karar alma siirecine katilimm Olcililmesi, toplumsal

goniilliiliigiin 6l¢lilmesi, enformel sosyalligin dl¢iilmesi, glivenin dlgiilmesi.

Green ve arkadaslar1 sosyal sermaye flizerine yapmis olduklar1 c¢aligmada
komsuluk iliskileri, toplumsal ag cografyasi, karsilikli yardimlagma, giiven, sivil katilim

ve yagam bicimi olmak tizere alt1 gostergeyi dikkate almiglardir (Green vd., 2000: 5).
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Paldam (2000: 647) ise sosyal sermayenin Olgiilmesi ile ilgili ii¢ ana Kriter
gelistirmistir: Demokrasinin pozitif Glglimleri, bireylerin ¢alisma hakkmin hukuki

zeminde saglanmasina iligkin 6l¢iimler ve bunlarin yoklugunun negatif 6l¢timleri.

Lin (1999: 35), sosyal sermayenin ii¢ temel unsurdan olustugunu belirtmistir ve
bu baglamda sosyal sermayenin 6l¢iimiinde bu {i¢ faktoriin g6z oniinde bulundurulmasi
gerektigini vurgulamistir. Sosyal yapi icerisinde yer alan kaynaklar, bireyler tarafindan
sosyal yapilara ulasabilirlik ve sosyal kaynaklarin bireyler tarafindan amaglari

dogrultusunda kullanima.

"Fukuyama ise sosyal sermayenin dlgiimiinde dernek sayisi, derneklerin tiye
sayist ile giiven seviyesi ve kentsel katilim hakkinda bilgi veren anket verileri ile
se¢imlere katilim/secimlerde oy verme oramini, siyasi gosterilere katilim oranini ve

resmi ve gayri resmi aglara katilimi gosterge olarak kullannugtir (Tiiysiiz, 2011: 65)."

Narayan ve Cassidy, sosyal sermayenin dl¢iilmesinde yonetim kalitesi, diirtistliik
ve yolsuzluk, yeterlik, huzur, su¢ ve giivenlik ve politik katilim olmak iizere bes farkli

kriter kullanmuislardir (Eski Uguz, 2010: 134).

Iyer ve arkadaslar1 sosyal sermayeyi Ol¢mek igin sosyal giiven, organize
etkilesimler, vatandaglarin katilimi, arkadashik aglarmin etnik farklili§i, gruplara
katilim, hemsehrililik, inanca dayali sosyal sermaye ve gayri resmi sosyal etkilesim

olmak tizere sekiz gosterge kullanmislardir (Iyer, Kitson & Toh, 2005: 1022).

Diinya Bankasi ise sosyal sermayenin Olgiilmesine iliskin olarak bes kategori
belirlemistir: Gruplar ve aglar, giiven, kolektif davranis, sosyalligin kapsami, bilgi ve
iletisim. Her bir kategori altinda belirlenmis olan gostergeler ile birlikte sosyal

sermayenin dl¢iilmesi saglanmaya ¢aligilmistir (Aktan & Coban, 2008a: 12).

Son yillarda sosyal sermayenin Olgiilmesine yonelik olarak kabul edilen en

onemli ¢alisma "Diinya Degerler Arastirmasi (World Values Survey)®2" adli ¢alismadir.

52 Diinya Degerler Anketi, sosyal sermayeyi dlgmeye calisan, diinyadaki degisen degerlerin yasam
iizerindeki etkilerini inceleyen ve uluslararasi bir ekip tarafindan yonetilen Viyana, Avusturya merkezli
bir dernektir. Ilk kez 1981 yilinda baslattiklar1 anket calismasi, ortak sorular icermekte ve diinya
niifusunun yaklasik %90'mi igeren 100 iilkede yapilmaktadir (World Values Survey, 2017a).
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Ik olarak 1981'de yapilan ve mutat araliklarla gesitli iilkelerde uygulanan bu calisma

diinyanin en biiyiik sosyal aragtirmasi unvanina sahiptir (World Values Survey, 2017a).
2.1.9. Diinya'da ve Tiirkiye'de Sosyal Sermaye

Ulkelerin sosyal sermaye diizeylerini belirlemede ve diinyadaki konumlarini
analiz etmede yapilan arastirmalarin g¢ogunda Diinya Degerler Arastirmasi'nin
verilerinin ele alindig1, ulusal ve uluslararasi analizlerde yine bu verilerin kabul edildigi
goriilmektedir. Sosyal sermaye denilince akla gelen isimlerin basinda gelen Putnam®
dahi sosyal sermaye diizeyini, Diinya Degerler Arastirmasi'nin sosyal sermaye diizeyini
belirlemeye yonelik sorularindan hareketle 6lgmeye ¢alismistir (Winter, 2000: 10). Bu
calismada da {lkelerin sosyal sermaye diizeyini analiz ederken Diinya Degerler

Arastirmasi'nin verileri dikkate alinmistir.

[k kez 1981'de baslayan, diinya niifusunun neredeyse yiizde 90'm1 igeren
yaklasik 100 tilkede yiiriitiilen, en az 1 kez katilan 99 iilkenin bulundugu ve ortak bir
anket kullanilarak yapilan Diinya Degerler Arastirmasi uluslararasi bir bilim adami
ekibinin liderliginde, degisen degerleri ve bunlarin toplumsal ve politik yasama
yansimalarini inceleyen global bir sosyal bilimciler ag1 ve diinyanin en uzun siireli, en

genis kapsamli arastirma projesidir (World Values Survey, 2017h).

Bugiine kadar 1981 yilindan 2014 yilma kadar uzanan ve 6 kez yapilan Diinya
Degerler Anketi'nin 7. sinin 2018 yili igerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir. 1981-
1984, 1990-1994, 1995-1998, 1999-2004, 2005-2009 ve 2010-2014 yillarinda
gerceklestirilen Diinya Degerler Anketi'nde kisilere "Sizce, genelde insanlarin ¢coguna
giivenilebilir mi? Yoksa baskalariyla herhangi bir iliski kurarken her zaman olduk¢a
dikkatli olmak m1 gerekir? (Generally speaking, would you say that most people can be
trusted or that you need to be very careful in dealing with people?)" seklinde bir soru

sorulmustur. Bu soruya verilen cevaplar "insanlarin ¢oguna giivenilebilir", "dikkatli

8 Calismanm ilk boliimiinde de deginildigi gibi Putnam, sosyal sermaye yazinmda "Putnam Araci
(Putnam's Instrument)" olarak bilinen ve sosyal sermayeyi Ol¢mek icin kullanilan bir indeks
olusturmustur. Putnam tarafindan bir araya getirilen gostergelerden olusan indekste sosyal sermayeyi
olemek icin sosyal sermaye bilesenleri (aglar, normlar ve giiven) bir arada degerlendirilmektedir. Putnam
indeksinde giiven diizeyini 6lgmek icin ise Diinya Degerler Arastirmasi'nda yer alan "Sizce, genelde
insanlarin ¢oguna giivenilebilir mi? Yoksa baskalarryla herhangi bir iliski kurarken her zaman olduk¢a
dikkatli olmak mi gerekir?" seklindeki gliven diizeyini 6lgmeye yonelik sorudan hareket etmektedir.
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olmak gerekir" ve "bilmiyorum" olarak ii¢ kategoriye ayrilmistir. Bu soruya verilen
cevaplarin biiyiik cogunlugu eger, "insanlarin coguna giivenilebilir" seklinde olusuyorsa
s0z konusu iilke veya iilkelerdeki sosyal sermaye oraninin yiiksek oldugu kabul

edilmektedir®.

Arjantin, Giliney Kore, Japonya ve Meksika 1981'den bugiine her arastirmaya
katilan tlkeler olarak goriilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Giiney Afrika,
Hindistan, Ispanya, Isvec, Sili ve Tiirkiye ise birer arastirma disinda tiim arastirmalara
katilmistir. Andorra, Bahreyn, Burkina Faso, Ekvador, El Salvador, Etiyopya, Filistin,
Fransa, Guatemala, Hirvatistan, Israil, Italya, Katar, Kazakistan, Kuveyt, Letonya,
Libya, Litvanya, Liibnan, Mali, Ozbekistan, Sirbistan ve Karadag, Suudi Arabistan,
Tanzanya, Tunus, Uganda, Yemen, Zambiya olmak iizere 28 iilke ise sadece bir

arastirmaya katilmigtir.

2018 yilinda tamamlanmasi planlanan 7. arastirmaya 57 iilke katilacaktir. Bu
arastirmay1 digerlerinden farkli kilan ise daha Once arastirmaya katilmamis olan
iilkelerin agirlikta olmasidir. Dominik Cumbhuriyeti, Nyanmar, Laos, Mogolistan,
Afganistan, Kongo, Kosta Rika, Umman, Papua Yeni Gine, Kambogya, Nepal, Butan,
Belize, Honduras, Nikaragua, Guyana, Cad, Namibya, Fransiz Guyanasi, Surinam,
Moritanya, Botsvana, Panama, Moritanya ve Nijer olmak iizere 25 yeni ililke
arastirmaya katilacaktir. Daha Onceki 6 arastirmanin tamamma katilan iilkelerin
(Arjantin, Giiney Kore, Japonya ve Meksika) hicbiri 7. aragtirmada yer almayacak, birer
arastirma disindaki tiim arastirmalara dahil olan {ilkelerden (Amerika Birlesik
Devletleri, Cin, Giiney Afrika, Hindistan, Ispanya, Isvec, Sili ve Tiirkiye) ise sadece
Hindistan bu arastirmaya katilacaktir (World Values Survey, 2017¢). Gorildigi tizere

Tiirkiye de bu kez arastirmaya dahil edilmeyen iilkeler arasinda olacaktir.

5 Literatirde hemen hemen her calismada sosyal sermaye diizeyini 6lgmede Diinya Degerler
Arastrmasi'nin  s6z konusu sorusuna verilen cevaplar {izerinden bir degerlendirme yapildig
goriilmektedir. Ancak tek bir soruya dayanarak sosyal sermayeyi 6l¢gmenin ne kadar dogru oldugunu
diistinmek gerektigini de unutmamak gerekmektedir. Cok boyutlu bir kavram olan sosyal sermayeyi
sadece bir soru iizerinden degerlendirmek pek dogru neticeler vermeyecektir. Ancak, neredeyse tiim
iilkeleri kapsamasi, diinyanin en genis kapsamli arastirma projesi olmasi ve literatiirde iilkelerin sosyal
sermayelerini 6lgme adina egsiz bir ¢aligma olmasi nedeniyle ¢alismanin bu bdliimiinde Diinya'da ve
Tiirkiye'de sosyal sermaye bu aragtirma verileri ele alinarak degerlendirilmistir.
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Asagida Diinya Degerler Anketi'nin bugiine kadar yaptig1 anketlere katilan biitiin

iilkelerin "sosyal sermaye" diizeyleri yer almaktadir.
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Tablo 2.2: Ulkelerin Sosyal Sermaye Diizeyleri

Almanya 32,1 33,8 44,6
Amerika Birlesik 441 35,2 35,5 39,1 34,8
Devletleri
Andorra 20
Arjantin 24,5 22,4 17,1 15 17,4 19,2
Arnavutluk 24,3 23,2
Avustralya 46,3 39,6 45,6 51,4
Azerbaycan 19,4 14,8
Bahreyn 33,5
Banglades 20,5 23,3
Belarus 25 23 32,6
Bosna-Hersek 24,8 15,6
Brezilya 6,6 9,2 7,1
Bulgaristan 23,7 19,6
Burkina Faso 13,8
Biiyiik Britanya 29,1 30
Cezayir 10,8 17,2
Cek Cumbhuriyeti®® 30,2 27,2
Cin 59,4 50,4 52,5 49,3 60,3
Dominik Cumhuriyeti 25,2
Ekvador 7,2
El Salvador 14,1
Endonezya 45,7 37,5
Ermenistan 23,5 10,9
Estonya 21,1 39
Etiyopya 21,4

%5 03.07.2016 tarihinde alman kararla Cek Cumhuriyeti'nin ismi degistirilerek Cekya olmustur.
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Tablo 2.2'nin Devamu: Ulkelerin Sosyal Sermaye Diizeyleri

Fas 23 12,8 12,3
Filipinler 55 8,3 3,2
Filistin 15,8
Finlandiya 56 47,9 58
Fransa 18,7
Gana 8,5 5
Guatemala 14,9
Giiney Afrika 26,1 26,6 15,4 11,5 23,3
Giiney Kibris Rum 9,7 7,5
Yonetimi
Giiney Kore 36 33,6 30,3 27,3 28 26,5
Giircistan 17,7 17,6 8,8
Hirvatistan 22,8
Hindistan 33,5 32,8 38,9 20,7 32,1
Hollanda 42,6 66,1
Hong Kong 40,3 48
Irak 46,1 38,6 30
iran 49,6 10,5
Ispanya 29,2 28,7 32,7 19,8 19
Israil 22,9
Isvec 52,5 56,6 63,7 65,2 60,1
isvigre 26,5 345 51,2
Italya 27,5
Japonya 37,4 37,6 39,8 39,6 36,6 35,9
Kanada 38,4 41,8
Karadag 30,4 32,9
Katar 21,4
Kazakistan 38,3
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Tablo 2.2'nin Devamu: Ulkelerin Sosyal Sermaye Diizeyleri

ULKE 1981- 1990- 1995- 1999- 2005- 2010-
1984 1994 1998 2004 2009 2014
Kirgizistan 16,6 36,3
Kolombiya 10,7 14,3 41
Kuveyt 28,5
Letonya 23,9
Libya 10
Litvanya 21,3
Liibnan 9,8
Macaristan 31,9 22,5 28,7
Makedonya 7,5 13,1
Malezya 8,8 8,5
Mali 14,9
Meksika 17 30,2 29,4 20,8 15,4 124
Misir 37,5 18,5 215
Moldova 21,8 14,1 17,6
Nijerya 21,7 16 25,3 15
Norveg 64,8 73,7
Ozbekistan 13,9
Pakistan 18,7 28,2 22,2
Peru 4,9 10,6 6,2 8,4
Polonya 31,3 16,9 18,1 22,2
Porto Riko 59 22,4
Romanya 17,9 19,3 7,7
Ruanda 4.8 16,6
Rusya 34,7 23,2 24,6 27,8
Sirbistan 28,4 18,3
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Tablo 2.2'nin Devamu: Ulkelerin Sosyal Sermaye Diizeyleri

Sirbistan ve Karadag®® 13,6
Singapur 16,7 37,3
Slovakya 23 25,8
Slovenya 15,3 17,5 19,9
Suudi Arabistan 50,5
Sili 22,1 20,9 22,2 12,4 12,4
Tanzanya 7,7
Tayland 41,3 32,1
Tayvan 36,9 24,2 30,3
Trinidad ve Tobago 3,8 3,2
Tunus 15,5
TURKIYE 9,8 5,5 18,6 4,8 11,6
Uganda 7,6
Ukrayna 28,8 24,5 23,1
Uruguay 21,1 24,6 13,8
Urdiin 27,1 30,7 13,2
Venezuela 13,3 15,8
Vietnam 38,7 50,9
Yemen 38,5
Yeni Zelanda 47,5 48,5 55,3
Zambiya 10,8
Zimbabve 11,7 8,3
ORTALAMA 36 27,9 24,1 26,9 25,4 245

Kaynak: Diinya Degerler Arastirmasi'ndan alinan verilerle derlenmistir.

% 1992 wyilinda Yugoslavya'nin dagilmasmin ardindan Sirbistan ve Karadag, 15.02.2003 tarihinde
Sirbistan ve Karadag olarak birlesme karari almis ve 03.06.2006 giinii Karadag resmen Sirbistan ve
Karadag'dan ayrilip yeniden bagimsiz bir devlet olmustur.
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Tablo 2.2'den de goriildiigi gibi;

1981-1984 yillar1 arasinda yapilan arastirmaya 10 iilke katilmis, Finlandiya %56
sosyal sermaye diizeyi ile birinci sirada yer alirken, Meksika %17 ile en diisiik sosyal

sermaye diizeyine sahip iilke olmustur.

1990-1994 yillar1 arasinda yapilan arastirmaya Tirkiye'nin de aralarinda
bulundugu toplam 18 iilke katilmistir. Cin %59,4 orani ile sosyal sermaye diizeyi en
yiiksek iilke olurken, Brezilya %6,6 ile son sirada yer almistir. Tiirkiye ise %9,8 sosyal
sermaye diizeyi ile sadece Brezilya'yr geride birakabilmis ve 18 iilke icerisinde 17.

sirada yer almaistir.

1995-1998 wyillar1 arasinda yapilan arastirmaya Tiirkiye'nin de aralarinda
bulundugu toplam 54 iilke katilmistir. Norveg %64,8 sosyal sermaye diizeyi ile birinci
sirada yer alirken, Peru %4,9 ile sosyal sermaye diizeyi en disilik lilke olmustur. Bu
arastrmada da Tiirkiye sadece 1 iilkeyi geride birakabilmis, Filipinler ile birlikte %5,5
sosyal sermaye diizeyi ile 53. swray1 paylasmustir. Ustelik bir dnceki arastirmaya gore
Tiirkiye'de %9,8 olan sosyal sermaye diizeyi %4'ten fazla bir oranda azalarak, %5,5a

gerilemistir.

1999-2004 wyillar1 arasinda yapilan arastirmaya Tiirkiye'nin de aralarinda
bulundugu toplam 41 iilke katilmustir. %63,7 sosyal sermaye diizeyi ile Isvec birinci
sirada yer alirken, Uganda %7,6 ile sosyal sermaye diizeyi en diisiik iilke olmustur. Bu
arastirmada Tiirkiye'deki sosyal sermaye diizeyi 6nceki aragtirmalara gore ciddi bir artig
gostererek %18,6'ya ylikselmistir. Ancak bu oran 6zellikle gelismis iilkelere kiyasla ¢ok
yiiksek olmamus, Tiirkiye 41 {ilke arasinda Uganda disinda, %7,7 sosyal sermaye diizeyi
ile Tanzanya'yl, %8,3 sosyal sermaye diizeyi ile Filipinler'i, %10,6 sosyal sermaye
diizeyi ile Peru'yu, %10,8 sosyal sermaye diizeyi ile Cezayir'i, %11,5 sosyal sermaye
diizeyi ile Giiney Afrika'y1, %11,7 sosyal sermaye diizeyi ile Zimbabve'yi, %13,1 sosyal
sermaye diizeyi ile Makedonya'y1, %14,1 sosyal sermaye diizeyi ile Moldova'y1, %15
sosyal sermaye diizeyi ile Arjantin'i, %15,6 sosyal sermaye diizeyi ile Bosna-Hersek'i,
%15,8 sosyal sermaye diizeyi ile Venezuela'yi, %16,6 sosyal sermaye diizeyi ile

Kirgizistan1 ve son olarak %18,3 sosyal sermaye diizeyi ile Sirbistan't geride birakarak
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27. swada yer almistir. Tirkiye'nin bu aragtirmada gosterdigi performans diger

arastirmalar i¢indeki en iyi performans olarak goriilmektedir.

2005-2009 yillar1 arasinda yapilan aragtrmaya Tirkiye'nin de aralarinda
bulundugu toplam 57 iilke katilmistir. Norveg yapilan tiim arastirmalardaki en yiiksek
sosyal sermaye diizeyi olan %73,7 ile 1995-1998 yillar1 arasinda yapilan arastirmada
oldugu gibi birinci sirada yer almis, son siray1 ise %3,8 ile Trinidad ve Tobago almstir.
Tirkiye acisindan en vahim sonugclar ile karsilastigimiz aragtirmada Tiirkiye, Ruanda ile
birlikte %4,8 sosyal sermaye diizeyi ile sadece Trinidad ve Tobago'yu geride birakarak
cok kotii bir performans sergilemis, 57 {ilke icerisinde 56. swrayr Ruanda ile
paylasmistir. Burada Tiirkiye agisindan sonuglarin ne kadar vahim oldugu gergegi,
yakin bir tarihte, 1994 yilinda, tarihin en korkung soykirimlarmdan biri®'nin yasandigi
Afrika'nin kiigiik bir iilkesi olan Ruanda ile ayni sosyal sermaye diizeyine sahip

olmasindan kiyasla anlagilmaktadir.

Son olarak 2010-2014 yillar1 arasinda yapilan arastirmaya ise Tirkiye'nin de
aralarida bulundugu toplam 60 {ilke katilmistir. Hollanda %66,1 sosyal sermaye diizeyi
ile 60 iilke igerisinde birinci sirada yer alirken, son sirada ise 2005-2009 yillar1 arasinda
yapilan arastirmada oldugu gibi Trinidad ve Tobago yer almistir. Filipinler ise son siray1
Trinidad ve Tobago ile paylasmuistir. Trinidad ve Tobago ve Filipinler'deki sosyal
sermaye diizeyi bu kez yapilan tiim arastirmalardaki en diisiik diizey olan %3,2
olmustur. Bir 6nceki arastirmaya gore artis gosteren Tiirkiye'deki sosyal sermaye diizeyi
ise %11,6'ya ylikselmistir. Tiirkiye, Trinidad ve Tobago ve Filipinlerin yani sira, %4,1
sosyal sermaye diizeyi ile Kolombiya'y1, %5 sosyal sermaye diizeyi ile Gana'y1, %7,1
sosyal sermaye diizeyi ile Brezilya'yl, %7,2 sosyal sermaye diizeyi ile Ekvador'u, %7,5
sosyal sermaye diizeyi ile Giiney Kibris Rum Yonetimi'ni, %7,7 sosyal sermaye diizeyi
ile Romanya'y1, %8,3 sosyal sermaye diizeyi ile Zimbabve'yi, %8,4 sosyal sermaye
diizeyi ile Peru'yu, %8,5 sosyal sermaye diizeyi ile Malezya'y1, %8,8 sosyal sermaye
diizeyi ile Giircistan'l, %9,8 sosyal sermaye diizeyi ile Liibnan'l, %10 sosyal sermaye
diizeyi ile Libya'y1 ve son olarak %10,9 sosyal sermaye diizeyi ile Ermenistan't geride

birakarak 45. sirada yer almistir.

S "Ruanda Soykirimi, Ruanda'da 1994 yilinda i¢ savas nedeniyle yaklasik yiiz giin icinde 800.000 Tutsi
ve thmlt Hutu'nun, asurt u¢ Hutular tarafindan éldiiriilmesi olayidir (Www.history.com, 2017)."
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Arastirmada dikkat ¢eken Onemli bir nokta ise arastirmaya katilan iilkelerin
ortalama sosyal sermaye diizeyinin azalma egiliminde olusudur. 1981-1984 yillari
arasinda yapilan aragtirmada ortalama sosyal sermaye diizeyi %36 olurken, daha sonra
yapilan hi¢ bir arastirmada %30 orani yakalanamamistir. En diisilk sosyal sermaye
diizeyi ile 1995-1998 yillar1 arasinda yapilan arastirmada gerceklemistir. Bu arastirmada

iilkelerin ortalama sosyal sermaye diizeyi %24,1 olarak goriilmektedir.

Diinya Degerler Arastrmasina gore, Tirkiye, giivenin en diisik oldugu
tilkelerin basinda gelmektedir. Bu verilerden hareketle Tirkiye'de yasayanlarin
birbirlerine ¢ok fazla giivenmedigi yorumu yapilabilir (Polat & Aktas Polat, 2016: 402).
Ayrica Tirkiye'de sosyal sermayenin diisik olmasinin temel nedenlerine gelir
dagilimindaki dengesizlik ve bireylerin farkl sivil toplum kuruluslarmma ve derneklere

iiye sayisiin azligi vb. durumlar gosterilebilir (San & Akyigit, 2015: 129).

Diinya Bankas1 (World Bank) verilerine gore 2017 yilinda diinyanin en biiyiik
ilk 5 ekonomisi sirasiyla Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Japonya, Almanya ve
Ingiltere olmustur (Hiirriyet Gazetesi, 2017). Diinya Degerler Arastirmasi'nin verilerine
gore bu llkelerin sosyal sermaye diizeyi ortalama %30-40 dolaymndadir. Sadece bu
istatistik bile sosyal sermayenin iilkeler agisindan ne kadar 6nemli oldugu gercegini
ortaya koymaktadir. Tiirkiye agisindan benzer giizellikte bir durum s6z konusu degildir.
Yapilan tiim arastirmalarda Tiirkiye'de sosyal sermaye diizeyinin oldukga diistik oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye Ozellikle OECD iilkeleri arasinda hemen hemen tiim
arastirmalarda sosyal sermaye diizeyi agisindan son sirada yer almaktadir. Tiirkiye'nin
bu arastirmaya ilk kez katildig1 1990-1994 déneminden giiniimiize kadar ki donemi ele
alarak bu durumu yasanan yolsuzluklar, siyasi istikrarsizliklar, siyasi ¢atigmalar, teror,
ekonomik, kiiltiirel ve sosyal alandaki olumsuz gelismeler gibi yiizlerce neden ile
iligkilendirmek mimkiindiir. Ancak hepsinin temelinde Tiirkiye'de kurallara ve
kurumlara yeterince 6nem verilmemesinin, kurallarin ve kurumlarin yetersizliginin
olusunun oldugunu da belirtmek gerekmektedir. Diinya Degerler Arastirmasi’'nda
yiiksek sosyal sermaye diizeyine sahip iilkelerin birgogu ge¢misi Tiirkiye kadar eski
olmamasia ragmen giiclii kurallara ve gii¢lii kurumlara sahip olduklari i¢in Tiirkiye'ye
ciddi fark atmiglardir. Bu nedenledir ki Acemoglu Tiirkiye'nin gelismesi i¢in mutlaka

gliclii kurumlara ihtiyaci oldugunu belirtmistir (Acemoglu, 2016).
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Tiirkiye'de sosyal sermaye konusunda yapilan ¢aligmalarin biiyiikk ¢ogunlugu,
Tiirk toplumunu sosyal sermaye diizeyi diisiik bir toplum olarak tanimlamaktadirlar. Bu
calismalar, sosyal sermayenin toplumsal diizeyde zayif olmasmi, Diinya Degerler
Arastirmasi basta olmak iizere gesitli anketlerde Tiirkiye'deki insanlarin tanimadiklar1
kigilere gliven diizeyinin diger ilke toplumlarina gore diisiik ¢ikmasina
dayandirmaktadirlar. Buna gore, Tirkiye'de devletin saglam kurallardan ve
kurumlardan olusan bir sistem giiveni yaratmadaki basarisizligi, gliven saglayacak bir
ortam olugsmamasina neden olmaktadir. Bu bigimde olusan sosyal sermaye
diisiikliigiiniin olumsuz sonuglar dogurdugu da diger bir gercektir (Ozen & Aslan, 2006:
131).

Son olarak Savkar'a gore (2011: 82); "Tiirkiye'de sosyal sermaye seviyesini
belirlemek icin yapilan swmirli ¢alismalarda sosyal sermaye seviyesinin istenilen
noktada olmadigi goriilmiistiir. Buradan hareketle Tiirk toplumunda sosyal sermaye

bilincinin ivedilikle tesis edilmesi ve gelistirilmesi gerektigi sonucu tartisiimazdir."
2.2. KURUMSAL IKTISAT PERSPEKTIFINDEN SOSYAL SERMAYE

Giil ve Pesendorfer (2005: 43), "Insanlar arasindaki yakin iliskileri” dikkati alan
iktisadi modeller kurgulamak, iktisat¢ilarin asla amact olmadi.”, Hicks (1983: 364) ise,
"Iktisatcilarin, fazla ileri giderek ilgilenmeleri gereken alanin digina ¢ikmalarimn ¢ok
rahatsiz edici bir kusur oldugunu diisiintiyorum."” der, ancak durum hi¢ de 6yle degildir.
Iktisat ile diger sosyal bilimler arasindaki smirlar, Fine ve Milonakis'in de ifade ettigi
gibi giderek azalmaktadir. Fine ve Milonakis'in gorece yeni bir fenomen dedikleri
iktisadin diger sosyal bilimler ile iligkisi 1930'larin sonuna dogru ortaya cikmis,
1950'lerin sonuna dogru ise ¢ok dikkate alinan bir gii¢ haline gelmistir. Bu fenomeni
kavramak, iktisadin diger sosyal bilimler ile olan iligkilerinin giiniimiize dek varan
yolculugunu anlamak ve yorumlamak giderek daha da 6nem arz etmektedir. Sosyal
sermaye literatlirline biiyiik katkilar saglayan Fine ve Milonakis'in iktisadin bu
yolculugunu ele aldiklar1 "iktisat Emperyalizminden Acayip Iktisada: Iktisat ve Diger
Sosyal Bilimler Arasinda Degisen Smirlar (From Economics Imperialism to
Freakonomics: The Shifting Boundaries between Economics and Other Sociel
Sciences)" isimli kitaplar1 bu noktada biiyiilk 6nem arz etmektedir (Fine & Milonakis,
2014: 20). Iste bu yolculugun belki de en 6nemli duragi Gaggio'nun (2004: 499)
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ifadesiyle "Toplumu anlamanin bir yolu olarak iktisatta olduk¢a benimsenen sosyal
sermaye” dir. En genis anlamda, toplumsal baglari, formel ve enformel kurallar1 ve
kurumlar1 ifade eden sosyal sermaye kavrami politik ve sosyolojik boyutlarnin yani sira

iktisadi boyutlar1 ile de 6nem tagimaktadir.

Iktisat bilimine gore sosyal sermaye, "bireylerin gelir, ekonomik giic ve prestij
saglamak igin baska birey ve kurumlarla kurdugu iliskilerin yine bireye ve topluma
sagladig1 ekonomik fayda" y1 tanimlamaktadir (Oztopcu, 2017: 29). Field'e gore (2008:
12) ise: "Iktisat ile sosyal sermaye arasinda tedirgin bir iliski vardir. Ancak son
zamanlarda sosyal sermayeye artan ilginin nedeni, insanlarin kararlarinin sosyal
temellerini vurgulayarak iktisat¢ilarin bireylerin davranmiglar: iizerindeki geleneksel

odagin degistirmeye ¢calismaktir"

Ote yandan, Narayan ve Pritchett (1999: 274), kdyler iizerinden yaptiklar1 bir
degerlendirmede koylerdeki olumlu sosyal sermaye degisikliklerinin, beseri ve maddi
sermaye degisikliklerine gore gelir seviyesi iizerinde daha fazla etkili olacagini

vurgulamiglardir.

Sosyal sermaye kavramini kullanan ilk iktisat¢1 ise Loury olmustur. Loury, 1977
tarihli calismasinda sosyal sermaye kavramini kullanmistir. Loury, ¢alismasinda sosyal
sermayeyi, aile iligkileri ve toplumsal organizasyonun dogasinda bulunan, ¢cocugun veya
gencin egitimi ve toplumsal gelisimi agisindan faydali olan bir dizi kaynak olarak
tanimlanmustir (Loury, 1977: 176). lktisatcilar, genellikle de mikro diizeyde sosyal
sermayenin piyasaya etkileri lizerine odaklanirken, makro diizeyde ekonomik biiyiimeye

olan etkileri ile ilgilenmislerdir (Erselcan, 2009: 252).

Son olarak yine Fine ve Milonakis'in belirttigi tizere (2014: 209), 1990

yillardan itibaren 6n plana ¢ikan sosyal sermaye yeni kurumsal iktisada baglanmigtir.

Fukuyama ise sosyal sermaye ve iktisat iligkisini "mahkumlar agmazi (prisoners
dilemma)" {izerinden ag¢iklamustir. Fukuyama'ya gore (2000: 13), iktisat¢ilarin sosyal
sermayenin kokeninin ne olduguyla ilgili anlasilabilir ve sade bir agiklamasi vardir:
Sosyal sermaye, tekrarlanan "mahkumlar agmazi" oyununun bir iriinii olarak

kendiliginden ortaya ¢ikmistir.
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Mahkumlar agmazi adl1 oyun sosyal sermayenin ve kurumsal iktisadin temelinde
yer alan kurallarm ve kurumlarin 6nemi agisindan dikkat c¢ekmektedir. Bireysel
menfaatler ile toplumsal menfaat veya bireysel davranmak ile isbirligi yapmak
arasindaki muhtemel ¢eligkiyi ortaya koyan mahkumlar agmazmin ismi bu oyuna yol
acan orijinal senaryonun iki mahkumun hayali hikayesine dayanmasindan

kaynaklanmaktadir. Buna gore (Aktan, Sanver & Sanver, 2006: 101):

"Ruhsatsiz silahlariyla yakalanan iki kisinin bir bankayr soymak iizere
olduklarindan  siiphelenilmektedir. Ne var ki buna dair herhangi bir kanit
bulunmamaktadir. Dolayisiyla da siiphelileri bankayi soyacaklarina itiraf ettirecek bir
yontemle sorgulamak gerekmektedir. Buna gére siipheliler ayri ayri sorgulamr ve

kendilerine su bilgiler verilir:

e Her ikisinin de bankay: soyacaklarini inkar etmeleri durumunda, ruhsatsiz silah
tasimaktan birer yil hapis yatacaklardr.

e Jkisi de suglarini itivaf ederse, hapis cezalari beser yil olacaktir.

e Son olarak, biri itiraf digeri inkar ederse, itiraf eden 6diil olarak serbest

birakilacak,buna mukabil inkar eden ise on yil hiikiim giyecektir."

Bu oyun asagida Sekil 2.8'de gosterilmektedir.
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Sekil 2.8: Mahkumlar A¢maz1

Itiraf Inkar
itiraf A B

5&5 0&10
Inkar C D

10&0 1&1

Kaynak: (Aktan, Sanver & Sanver, 2006: 101).

Sekil 2.8'de satirlar birinci siiphelinin, siitunlar ise ikinci siiphelinin alma
hakkma sahip oldugu kararlar1 gostermektedir. Bu kararlarin doguracagi sonuglar ise,
kararlarin kesistigi bolgelerde gosterilmektedir. Ornegin, her iki siiphelinin de sugunu
itiraf etmesi durumunda, A bolgesinde belirtildigi iizere, her iki siipheli de beser yil
hapis yatacaklardir. Buna mukabil, birinci siipheli itiraf ederken, ikinci oyuncunun inkar
etmesi halinde, B bolgesinde de goriilecegi gibi, birinci oyuncu hapse girmezken, ikinci
stipheli on yil hapis yatacaktir. Ayn1 sekilde, C bélgesi, birinci sliphelinin inkar, ikinci
stiphelinin ise itirafta bulundugu durumu gostermektedir. Buna gore, burada ikinci
stipheli hapse girmezken, birinci siipheli on yil hapse mahkum olmaktadir. Nihayet, D
bdlgesinde her iki siipheli de sugu inkar etmekte ve birer yil hapse mahkum
olmaktadirlar. Bu oyunun "Nash Dengesi®®" ise her iki oyuncunun da beser yil hapis
yattig1 A bdlgesidir. Oysa, isbirliginin miimkiin olmas1 halinde, her iki siiphelinin de

suglarmi inkar edip birer yil hapis yatmalar1 miimkiin olmaktadir.

%8 Admi1 Nobel Ekonomi Odiilii sahibi Nash'ten alan Nash dengesi, "herhangi bir oyuncunun kendisi icin
mutlak en iyi se¢enegi degil, rakibinin se¢mis oldugu strateji sonucunda kendisine en fazla getiriyi

saglayacak olan stratejiyi se¢mesi sonucunda olusan denge" yi tanimlamaktadir (Economics Online,
2018).
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Mahkumlar agmazi su iki agidan 6nem arz etmektedir:

o Kurumsal iktisat acisindan, bu ve benzeri orneklerde dikkat edilmesi gereken

nokta, kendiliginden var olan diizenin her zaman toplumsal ¢ikarlara uygun
sonuclar dogurmayabilecegidir. Iste, kurumsal iktisadin temelinde yer alan
kurallarin ve kurumlarm 6nemi de tam bu noktada anlasilmaktadir. Ciinki,
kurallar ve kurumlar yeni bir davranis bicimi tesis etmek, bazi davranig
bigimlerini ortadan kaldirmak veya ceza, 6diil vb. mekanizmalar araciligiyla
sonuglar1 degistirebilmek icin gereklidir. Kurallarin ve kurumlarin en 6nemli
amagclarindan biri de, toplumsal diizeni tesis etmektir.

o Sosyal sermaye agisindan, bu ve benzeri 6rneklerde dikkat edilmesi gereken bir

diger unsur ise sosyal sermayenin biiyilkk bir énem arz etmesidir. Ornegin,
yukaridaki 6rnekten de anlasilacagi lizere sosyal sermayenin onemli bir bileseni
olan giivenin tesis edilmesi ve isbirliginin saglanmasi halinde her iki siipheli de
kendileri agisindan en olumlu sonug ile karsilagacaklardir. On y1l mahkumiyet
thtimali g6z Oniinde bulunduruldugunda her iki siiphelinin de birer yil hapis
yatmas1 hi¢ sliphesiz en karli yol olacaktir. Ancak bu durum, sadece ve sadece,
her iki siiphelinin de birbirlerine giivenmesi ve isbirligi yolunu se¢gmesinden

gecmektedir.

Svendsen ve Svendsen, sosyal sermayeyi siyaset bilimi ve sosyolojinin yani sir1

iktisat ile birlestirerek degerlendirilmesi gerektigini savunmuslardir.
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Sekil 2.8: Insan Bilimlerinin "Troyka®"s1®

Sosyal

Sermaye

Giliven
Iktisat : B .
s Siyaset Bilimi Sosyoloji
(Islem (Kurumlar) (Normlar)
Maliyetleri)

Kaynak: (Svendsen & Svendsen, 2009: 3).

Sekil 2.8, kurumsal iktisat ile sosyal sermaye iliskisini a¢iklama da yardimci
olmaktadir. Ciinkii Svendsen ve Svendsen sekilde de goriildiigii iizere iktisat ile yeni
kurumsal iktisat igerisinde sekillenen islem maliyetleri iktisadini, siyaset bilimi ile de
kurumsal iktisadin merkezinde yer alan kurumlar1 ele almis ve sosyal sermayeyi ii¢ alt
boyutta islevsellestirmistir. Sosyal sermayenin tigiincii alt boyutu olan sosyoloji ile de
ayni zamanda sosyal sermayenin bilesenlerden olan normlar ele alinmistir. Svendsen ve
Svendsen'e gore giiven bileseni lizerine insa ettikleri sosyal sermaye islem maliyetlerini
azaltmakta, kurumlarm iligkilerini kolaylastirmakta ve toplumsal normlarin olusmasini

saglamaktadir (Svendsen & Svendsen, 2009: 3).

Papatyanin tanimma gore sosyal sermaye karsilikli tamigiklik veya tanigma
neticesinde kurumsallagsmis iliskiler diizenegine sahip olma konusunda, bireylere veya
gruplara saglanan ger¢ek veya sanal kaynaklarin tamamidir (Papatya, 2015: 86).

Dolayisiyla sosyal sermaye kisilerin yaninda, kurallar1 ve kurumlar1 da kapsamaktadir.

% Troyka, Rusya'da kullanilan, ii¢ atla gekilen kizagi tanimlamakta ve karar alici iiglii anlamma
gelmektedir (Oxford Dictionaries, 2017).

6 Svendsen ve Svendsen, tarafindan gelistirilen seklin orijinal adi: "Insan Bilimlerinin "Troyka"s1: Giiven
ve Ug Farkli Disiplinden Ug Odagin Sosyal Sermayede Islevsellestirilmesi ("The "Troika" of Human
Sciences: Social Capital Operationalized as Trust and Combining Three Foci from Three Disciplines).
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Balik¢i'ya gore (2015: 151), iktisadi islerin yOnetimi siireci giiniimiize kadar
gecen zamanda oldukea zor, karmasik ve maliyetli hale gelmistir. Bu durum ise iktisadi
aktorlerin saglikli karar almalarini saglayacak farkli mekanizmalara ve kurumlara
ihtiya¢ duyulmasina neden olmustur. Enformel bir kurum olarak ele alabilecegimiz
sosyal sermaye de bu ihtiyaclardan biri haline gelmistir. Ancak, giiniimiiz iktisat
literatiirii igerisinde sosyal sermayenin iktisadi siire¢lerdeki onemi takdir edilmekle
birlikte, bu kavramin kurumsal iktisat zemininde tartisilmasi ¢cok yaygin degildir. Bu
alanda yapilan caligmalar sosyal sermayenin ortaya ¢ikardigi faydalara odaklanmakla
yetinirken sosyal sermayeyi bir "kurum" olarak ele alan; niteliklerini, dogasini,
donilistimiinii ve her seyden de Onemlisi yaratilmasmi inceleyen caligmalar oldukca

azdir.

Kurumsal iktisat yazinina biiyiik katkilar saglayan Hayek basta olmak {izere bir
cok onemli isim kurumlari, enformel ve formel nitelikte olmak iizere ikiye ayirmistir.
Yeni kurumsal iktisadin onciilerinden olan North'a gore de kurumlar formel ve enformel
olmak ftizere ikiye ayrilmaktadir (North, 2010: 56). Knowles'e gore (2005: 1); "sosyal
sermaye; toplumsal yasamda ahlak, sivil erdem, giiven, kurallar ve kurumlar, sosyal
normlar, degerler ve inang¢lar gibi kavramlarla ifade edilen unsurlarin tamami" n1 ifade
etmekte ve North'un ilgili tanimlamasma uymaktadir. Dolayisiyla sosyal sermaye de bir
enformel kurum olarak degerlendirilmelidir (Aktan & Yay, 2018: 79).

"Enformel kurumlar, toplum igindeki oyuncularin davranmiglarim etkileme
giiciine sahiptir. Bir¢ok yonden normlarin, gelenek ve géreneklerin olusturdugu
enformel kurumlar, iktisadi yasami da etkilemektedir. Sosyal sermaye, enformel
kurumlarin etkisini ortaya koymakla birlikte sosyal baglarin deger yaratan yéniinii igler

hale getirmeye de yardimci olmaktadir (Bakirtas & Aysu, 2017 136-137)."

Kimi kurumsal iktisat¢ilara gore sosyal sermaye ise, formel kurumlarda gomiilii
ve bu kurumlarla baglantihidir. Sosyal sermaye, sivil toplum alanindaki yonetimden
veya politikalardan bagimsiz diisiiniilemez, 6te yandan hiikiimetlerin izledigi politikalar
ve politik kurumlar da sosyal sermayenin olugsmasini ve boyutlarint dogrudan
etkilemektedir. Ornegin, vatandaslarm da baglarim1 gelistirme kapasiteleri politik

kurumlar tarafindan derin bir sekilde etkilemektedir (Eski Uguz, 2010: 144).
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Giiven diizeyi yiiksek ve seffaf uygulamalarin ve politikalarin oldugu, yolsuzluk
oraninin diistik, miilkiyet hakkinin ve liyakat ilkesinin korundugu, bagimsiz bir yarginin
oldugu, kurumlarin saglikli ve verimli bir sekilde isledigi toplumlarda sosyal sermaye
diizeyi yiiksek olacaktir (Ogiit & Erbil, 2009: 67). Dolayisiyla sosyal sermaye formel

kurumlarla birlikte sekillenecektir®?.

Ote yandan, son yillarda her alanda yasanan gelismeler sosyal bilimcilerin su
ortak fikirde anlasmalarina yol agmustir (Islamoglu, Birsel & Borii, 2007: 21):
"Kurumun bagarisi, kurumun en onemli kaynagi olan insana ve insanlarin birbirleriyle

etkilesimine baghdir."

Sosyal sermaye politik ve sosyolojik boyutlarinin yani sira iktisadi boyutlari ile
de Onem tasiyan bir kavram olmakla birlikte, North basta olmak iizere bazi yeni
kurumsal iktisat¢ilarin sosyal sermaye ile ilgili fikirleri "kurumlara giiven™ konusunda
gelismistir. Calismanm tgilincii kisminda yer verilen uygulamada da biiyiik bilim insani

North'un s6z konusu fikirleri etkili olmustur.

Shea'nin "mucize bir malzeme" olarak nitelendirdigi kurumlara giiven, Mishra ve
Morrissey'e gore "kuruma duyulan itimat ve kurumdan alinan destek, kurum tarafindan
verilen sozlerin tutulacagina ve diiriist olunacagina olan inan¢" tir (Islamoglu, Birsel

& Borii, 2007: 25).

North'un Onciiliigiinii yaptig1 kurumsal iktisatgilara gore toplum aglar1 ve sivil
toplum dinamizmini politik, resmi ve kurumsal ¢evreden (formel kurumlardan) alir. Bu
gorlis  kisilerin, sosyal gruplarin faaliyet gosterme kapasitesinin ve devletin
performansinin ~ formel kurumlarm kalitesine ve glivene baglhi oldugunu
vurgulamaktadir. Ote yandan bu goriis korumaciligm, biirokratik gecikmelerin,
bastirilmis sivil ozgiirliklerin, yaygm esitsizliklerin, miilkiyet haklarin1 korumadaki
basarisizliklarin iktisadi gelismelerin ve toplumsal refahin Oniindeki en Onemli

problemler oldugunu dile getirmektedir (Woolcock & Narayan, 2000: 234-235).

Kurumlara giiven, kisilerden ziyade kurumlara odakli olup, bireylerin formel

ve enformel kurumlardan beklentilerini icermektedir. Giiven, kurum i¢inde yapict insan

61 Grootaert ve Bastelaer, sosyal sermayenin formel kurumlarca sekillendigi goriisiiniin Olson'un ve
North'un ¢alismalarinin etkilerini yansittigini ifade etmislerdir (Grootaert & Bastelaer, 2002: 6).
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iligkileri ve kurum basarisin1 saglamada belki de en 6nemli degerdir. Daha Once de
degindigimiz gibi Uslaner tarafindan gelistirilen giiven tipolojisine gore li¢ farkli tiirde
giiven bulunmakta ve "kurumlara duyulan giiven" veya "kurumlara giiven" bunlardan
birini olusturmaktadir. Uslaner, kurumlara giivenin hiikiimetlerin ekonomide, savasta
ve barista toplumda kanun ve diizeni tesis etmekte ne kadar basarili olduguna baglh
oldugunu ifade etmektedir (Uslaner, 2004: 2). Uslaner'in bu ifadesine paralel bir sekilde
literatlirde "kurumlara giiven" yerine "siyasal giiven" kavraminin sik¢a kullanildigini

belirtmek gerekmektedir.

Ornegin Newton, kurumlara ve aktdrlerine duyulan giiveni "siyasal giiven"
olarak nitelendirmektedir (Newton, 2001: 204). Almond ve Verba kurumlara giiveni,
"sisteme yonelik genellesmis tutumlar biitiinii", Easton ise, "siyasal otoritelere ya da
rejime yonelik yaygin destek" olarak nitelendirmektedir (Turan, Aydilek & Taban, 2017:
29).

Sosyal sermayenin meydana gelmesinde kurumlarin iginde giivene dayali
iliskilerin 6nemi oldukga fazladir; sosyal sermayeyi sekillendiren iliskiler, isbirligi ve
karsilikli yiikiimliiliikler, belli bir giiven seviyesi olmadan var olamayacaklardir. Ote
yandan kurumlarda sosyal sermaye meydana getirebilmek igin Oncelikle giivene dayali
iligkilerin yaratilmasi ve siirdiiriilebilmesi gerekmektedir (Baykal & Giirbiiz, 2016: 80).
Kurumlarda yaratilan sosyal sermaye ise iktisadi, sosyal, siyasi vb. her alanda olumlu

gelismelerin ortaya ¢ikmasini saglayacaktir.

Kurumlara giivenin dayandigi temel unsurlar1 su sekilde siralamak

miimkiindiir (Gerni, 2013: 95):
e Bir sosyal grubun iiyelerinin karsilikli menfaat ve sorumluluklari,
e Sosyal iliskilerde zorunlu olan iletisim potansiyeli,
e Davranislar1 pekistirecek etkili yaptirimlarin ve normlarin varligi,

e Kurumdaki iligkilerin diizeni.
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North ve yeni kurumsal iktisat¢ilarin bu goriislerine paralel olarak Acemoglu ve
Robinson, kurumlarm ve kurumlara giivenin 6nemini Gates ve kurucusu oldugu
Microsoft sirketinin hikayesi iizerinden su sekilde anlatmaktadir (Acemoglu &

Robinson, 2015: 47):

"Kurumlar gercek hayatta davrams ve giidiileri etkilediklerinden iilkelerin
basart ya da basarisizliklarini  bigimlendirirler. Bireysel yetenek toplumun her
asamasinda onem tasir fakat pozitif bir kuvvete doniistiiriilmesi igin o bile kurumsal bir
cerceveye ihtiya¢ duyar. Microsoft, Birlesik Devletler ekonomisinin biiyiimesini
kamgilayan dinamik enformasyon teknolojisi sanayiinin en on safhalarinda yer aldi. Bill
Gates de bu sahadaki diger efsanevi isimler gibi (Ornegin; Paul Allen, Steve Ballmer,
Steve Jobs, Larry Page, Sergey Brin ve Jeff Bezos) ¢ok biiyiik bir yetenege ve hirsa
sahipti. Fakat en nihayetinde tesviklere yanit vermisti. Birlesik Devletler'deki egitim
sistemi, Gates ve onun gibilere yeteneklerini tamamlayacak 6zgiin beceriler kazanma
olasithgint tamdi. Birlesik Devletler'deki ekonomik kurumlar, bu adamlarin agilmaz
engellerle karsilagsmadan kolayca sirket kurmalarina olanak tamdilar. Bu kurumlar
ayni zamanda projelerinin finansmanimi miimkiin kildi. Birlesik Devletler emek
pivasalari kalifiye ¢calisanlar bulmalarini saglad: ve nispeten rekabet¢i pivasa kosullar
sirketlerini biiyiitme ve iiriinlerini pazarlama firsati sundu. Bu girisimciler riiya
projelerinin hayata gegirilebilecegine basindan beri giiven duyuyorlardi. Kurumlara ve
bu kurumlarin meydana getirdigi hukukun tistiinliigiine giivenleri tamdr ve miilkiyet
haklarinin emniyetinden endise etmiyorlardr. Son olarak, siyasal kurumlar istikrar ve
stirekliligi giivence altina aldilar. Her seyden once, bir diktatériin iktidara gelip oyunun
kurallarini  degistirmeyeceginden,  varliklarina el  koymayacagindan,  hapse
atmayacagindan ya da yasamlarini ve gecimlerini tehdit etmeyeceginden emindiler.
Ayrica toplumdaki hicbir ozel menfaatin hiikiimeti ekonomik bakimdan felaketlere dolu
bir yone stiriikleyemeyeceginden de emindiler, siyasal giic hem sinirlandirilmis hem de
yeterince genis bir bicimde dagitilmis oldugundan refah igin tesvik saglayan bir dizi

ekonomik kurum olusabilmigti.”

Yeni kurumsal iktisadin son yillarda gelismesinde biiylik katkilar saglayan
Acemoglu ve Robinson kurumsal iktisat ve sosyal sermaye iliskisini ¢ok daha genis

boyutlara tagimiglardir. Tiim diinyada biiyiik yanki uyandiran "Uluslarin Diististi: Giig,
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Zenginlik ve Yoksullugun Kokenleri (Why Nations Fail: The Origins of Power,
Prosperity and Poverty)" isimli kitaplarinda diinya iizerindeki farkl iilkelerin farkl gelir
ve refah seviyelerine sahip olmalarinin nedenlerini tarihsel ve politik olaylarla agiklayan
ikili, bu durumla ilgili daha Once ortaya atilmis iktisadi goriislerin durumu agiklamakta
yeterli olmadigini ve kurumsal iktisat perspektifinden ele aldiklari bu sorunun temelinde
tek bir unsurun, iilkelerdeki "kurumlarin" oldugunu iddia etmislerdir. Kitaplarinda,
kurumlart "sOmiirlicii kurumlar" ve "kapsayici kurumlar" olarak ele alan yazarlar,
somiiriicii kurumlarin siyasi, ekonomik ve toplumsal gelismeyi durdurdugunu, kapsayici

kurumlarin ise aksine tesvik ettigini vurgulamislardir.

Gates ve Microsoft orneginde oldugu gibi, kapsayici kurumlarm sosyal
sermayenin en iyi sekilde kullanilmasina olanak tanimasmnin lilkeye saglayacagi katkiy1
ve kurumlara giiven konusunun 6nemini gozler 6niine seren kitap, ge¢cmis, bugiin ve
gelecek ile ilgili bircok kesimin fikirlerinin degigsmesine ve kurumlar ve iktisat

iligkisinin, dolayisiyla kurumsal iktisadin daha da 6nemsenmesine yol agmustir.

Goriildiigii gibi sosyal sermaye iktisadi boyutlar1 ile de 6nem arz eden bir
olgudur. Ciinkii iktisadi, insanlarin davranislarma yon veren, insanlarin davraniglarini
sekillendiren faktorlerden ayri degerlendirmek miimkiin degildir. En basit haliyle,
kurallar1 ve kurumlar1 ele alan kurumsal iktisat yaklasimi perspektifinden sosyal

sermaye ise ¢ok farkli boyutlar1 ele almaktadir.

Ozellikle iktisadi islemlerin giderek zorlastigin1 ve karmasik hale geldigini goz
oniinde bulundurdugumuzda sosyal sermayenin ne kadar onemli oldugu daha da iyi
anlagilacaktir. Bu noktada sosyal sermaye islem maliyetlerini azaltici etkilere sahip
olmakta, hem devleti hem de piyasayr basarisizliga ugratan faktorleri ortadan

kaldirmaya biiytik katkilar saglamaktadir.

North ile sekillenen "kurumlara giiven" konusu ise kurumsal iktisat agisindan
sosyal sermayeyi daha da Onemli hale getirmistir. Kurumlara giiven diizeyinin
yiikselmesi yalnizca iktisadi anlamda degil, sosyal, siyasi vb. her alanda biiyiik katkilar

saglayacaktir.
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Calismanin  bu bdliimiinde, sosyal sermaye, Ozellikle kurumsal iktisat
perspektifinden olmak {izere tiim detaylar1 ile ele alimmistir. Bir sonraki bdliimde ise
hedeflenen; teorik olarak degerlendirilen kurumsal iktisat ve sosyal sermaye iligkisini
istatistiki olarak da ortaya koymaktir. Buradan hareketle bu iliski, ¢alisma alanini
ilgilendirdigi i¢cin mali formel ve enformel kurumlara duyulan giiven ile sosyal sermaye
diizeyi iligkisi temelinde, yine ¢aligma alan ile ilgili ¢alisan kamu gorevlilerine yapilan
anket ve sosyal bilimlerde de ¢ok sik kullanilmaya baslayan ve giiclii bir analiz teknigi
oldugu bilinen Yapisal Esitlik Modeli araciligiyla yapilacak olan analiz iizerinden

istatistiki verilerle ortaya konulacaktir.
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UCUNCU BOLUM

MALI FORMEL VE ENFORMEL KURUMLARA GUVEN iLE SOSYAL
SERMAYE ILISKiSININ ANALIZI

"Oyuncularin davranislarint belirleyen oyunun kurallaridir.”

(North, 2010: 9)

Yeni kurumsal iktisadin Onclisii North, kurumlari, bir toplumda oynanan
oyunun kurallar1 olarak tanimlamig ve kurumlar1 formel ve enformel kurumlar olarak
ikiye ayirmistir. North, formel kurumlari, kurallar ve sézlesmelerden olusan toplumsal
yasami diizenleyen ve disaridan empoze edilen yaptirimlar olarak, enformel kurumlart;
formel kurallarin uzantilar1 veya degismis halleri, toplumsal olarak onaylanmis davranig
normlar1 ve i¢sel davranis standartlar1 olarak tanimlamistir (North, 2010: 56-65). Diger
bir caligmasinda ise North, formel kurumlari, resmi olarak kabul goren kanallar
vasitasiyla olusturulan ve topluma iletilen agik kodlar olarak, enformel kurumlar ise,
resmi olarak kabul goren kanallar disinda olusturulan ve topluma iletilen sosyal kodlar
olarak tanimlamustir (North, 1997b: 4). Son olarak North, baska bir ¢alismasinda formel
kurumlara anayasalar, yasalar ve miilkiyet haklarini, enformel kurumlara ise

yaptirimlar, tabular, gelenekler ve toplumsal davramig kurallarini 6rnek gostermistir
(North, 1991: 97).

Kurumlara biiylikk onem veren North, kurumsal iktisat¢ilar icerisinde
sekillenen sosyal sermaye yaklasimi {izerine de goriisler beyan etmistir. North, sosyal
sermaye kavramina dikkat cekerken "kurumlara giiven" konusuna vurgu yapmustir.
North'a gore kurumlara duyulan giiven toplumdaki istikrarli yapiyr koruyacak ve
belirsizlikleri ortadan kaldiracaktir. Burada ¢aliymada daha once de yer verdigimiz
North'un bir kdy iizerinden yaptigi degerlendirme biiyiik 6nem arz etmektedir. North'a
gore "kiigiik olcekli bir kéyde koy ticareti, yerel miibadeleyi kolaylastiran ve gayri resmi
kisitlamalardan olusan yogun bir sosyal ag icerisinde yapilmaktadir. Bu durum ise
islem maliyetlerinin diismesine yol ag¢maktadwr (North, 1991: 99)." Burada islem
maliyetlerini diigiiren sey, kOylerde yasayis bicimlerinden ve insanlar arasi iligkilerden

kaynakli olarak sosyal sermaye diizeyinin yiiksek olusudur.
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Calismanin bu boliimiinde ise North'un diisiincelerinden hareketle onceki
boliimlerde teorik olarak degerlendirmesi yapilan kurumsal iktisat ve sosyal sermaye
iliskisini ele almak, literatiir taramasini verdikten sonra; arastirmanin sorulari,
arastrmada Kkullanilan oOlgekler ve yontemlerle ilgili bilgiler vermek, arastrmanin
bulgularini ortaya koymak, mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal
sermaye diizeyine olan etkisini ve bu etkinin yoniinii 6l¢gmek amacglanmaktadir. Buna
gore literatiire katkida bulunmasmi beklenilen kisim da burasi olup, mali formel ve
enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermaye diizeyine bir etkisi olup-
olmadigini, sayet bir etki s6z konusu ise bu etkinin yonii ve biytlkligi ile ilgili

neticelere ulasmak hedeflenmektedir.
3.1. LITERATUR TARAMASI

Calismanm bu boliimiinde formel ve enformel kurumlar ve sosyal sermaye ile
ilgili baslica ¢aligmalarin yanisira bu ¢aligmalarin konusuna, yontemine ve bulgularia

yer verilmistir.

[Ik olarak literatiirde mali formel ve enformel kurumlar ile ilgili ¢alismalarin
cogunlukla kurumlarin ekonomik biiylime {izerindeki etkisini ortaya koymaya yonelik
olarak yapildigi ve bu caligmalarin 1990'lh yillarin basindan itibaren giiniimiize kadar

devam ettigi goriilmektedir®?.

2 Bu tez calismasmnm ilk olarak "Kurumsal iktisat Perspektifinden Sosyal Sermaye ve Ekonomik
Biiyiime Iliskisinin Analizi" isimli baslikla olmasi, konusunun ise ampirik ¢alismalara bakildiginda ¢ok
sik kullanildigi goriilen Panel Veri Analizi kullanarak belirli tilkelerin sosyal sermaye ve ekonomik
biiyiime diizeyleri arasindaki iligkinin istatistiki olarak degerlendirmesi seklinde diistintilmiistiir. Ancak
tez izleme jurisinin hem {ilkelerin sosyal sermaye diizeyleri ile ilgili sonuglarin hem de ekonomik biiyiime
ile ilgili verilerin gergekleri ¢ok fazla yansitmadiklari yoniinde goriis birligine varmalar1 sonucu bir anket
calismasi yapilmasi kararlagtirilmigtir.
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Tablo 3.1: Formel ve Enformel Kurumlar ile ilgili Ekonometrik Calismalar

Analiz Yontemi

Arastirma Konusu,

Bulgular, liski

Vanssay & Spindler (1994)

En Kiigiik Kareler Y ontemi
(OECD Uyesi Ulkeler ve
Uyesi Olmayan Ulkeler)

Ekonomik Ozgiirliiklerin
Ekonomik Biiyiime Uzerine
Etkisi, Pozitif ve Anlaml

Porta, Silanes, Shleifer &

Panel Veri Analizi (49 Ulke)

Hukuk Sisteminin Finansal

Vishny (1997) Gelisme Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamli
Henisz (2000) Siradan En Kiiglik Kareler ~ Siyasal Kurumlarin Ekonomik
Yontemi (44 Ulke) Biiyiime Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamli
Cernat (2001) Panel Veri Analizi (10 Kurumsal Kalitenin
Avrupa Ulkesi) Ekonomik Biiyiime Uzerine
Etkisi, Pozitif ve Anlaml
Barro (2003) Regresyon Analizi (113 Ulke) Hukukun Ustiinliigiiniin

Ekonomik Biiyiime Uzerine
Etkisi, Pozitif ve Anlaml

Acemoglu, Johnson,
Robinson & Thaicharoen
(2003)

En Kiiciik Ka{eler Y ontemi
(Diinya Ulkeleri)

Kurumsal Kalitenin
Ekonomik Biiyiime Uzerine
Etkisi, Pozitif ve Anlaml

Acemoglu & Johnson (2005)

En Kiigiik Kareler Yontemi
(Diinya Ulkelert)

Kurumsal Yapinin Finansal
Gelisme Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamli

Jappelli, Pagano & Bianco
(2005)

Panel Veri Analizi (italya)

Hukuk Sistgminin Finansal
Gelisme Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamh

Tabellini (2006)

Siradan En Kii¢iik Kareler

Kiiltiiriin Ekonomik Biiyiime

Yontemi (8 Ulke) Uzerine Etkisi, Pozitif ve
Anlamli
Karakayali & Yanikkaya Regresyon Analizi (97 Ulke) Kurumlarin Ekonomik
(2006) Biiyiime Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamli
Kovaci (2007) Panel Veri Analizi (90 Ulke) ~ Kurumlarm Iktisadi Kalkinma
Uzerine Etkisi, Pozitif ve
Anlaml
Abdullah, Habibullah & Panel Veri Analizi (Asya Kurumlarin Ekonomik
Baharumshah (2008) Ulkeleri) Biiyiime Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamli
Yendi (2011) Panel Veri Analizi (Avrasya Miilkiyet Haklarinin

Ulkeleri)

Ekonomik Biiyiime Uzerine
Etkisi, Pozitif ve Anlaml

Zouhaier & Kefi (2012)

Panel Veri Analizi (37 Ulke)

Kurumlagm Ekonomik
Biiyiime Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamh
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Tablo 3.1'in Devami: Formel ve Enformel Kurumlar ile ilgili Ekonometrik Calismalar

Cahisma Analiz Yontemi Arastirma Konusu,
Bulgulari, iliski
Ekonomik ve Siyasi
Ozgiirliiklerin Ekonomik
Biiyiime Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamli

Artan & Hayaloglu (2013)  Panel Veri Analizi (110 Ulke)

Masaki & Walle (2014) Panel Veri Analizi (43 Afrika Demokrasinin Ekonomik

Ulkesi) Biiyiime Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlamli
Bakirtag (2014) Panel Veri Analizi (22 Vergi Kiiltiiriiniin Ekonomik
Avrupa Birligi iilkesi ve Biiyiime Uzerine Etkisi,
Tirkiye) Pozitif ve Anlamli
Saatcioglu & Karaca (2015)  Panel Veri Analizi (162 Ulke) Demokrasinin Ekonomik
Biiyiime Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlaml
Yavuz (2015) Panel Veri Analizi (22 Kurumsal Faktorlerin
Avrupa Ulkesi ve Tiirkiye) Istihdam Uzerine Etkisi,
Pozitif ve Anlaml
Oguz (2017) Panel Veri Analizi (89 Ulke) Kurumlarm Gelir Dagilimi
Adaleti Uzerine Etkisi, Pozitif
ve Anlamli
Ozalp (2018) Panel Veri Analizi (19 Ulke) Kurumlarin Teknoloji ve

Ekonomik Performans

Uzerine Etkisi, Pozitif ve
Anlamli

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Son yillarda ekonomik biiyiimeyi etkileyen unsurlar arasinda 6nem kazanan bir
faktor olarak karsilagilan kurum olgusu ile ilgili baslica ¢aligmalar yukarida Tablo
3.1'de yer almaktadir. Kurumlarin ekonomik biiyiime {izerindeki etkisinin goriildigii
ekonometrik ¢aligmalardan biiyiik dersler ¢ikarilmasi gerektigini dile getiren Rodrik,
iktisadi siireglerin kendi kendini yaratamadigindan, diizenleyemediginden, istikrarli
olamayacagindan veya mesrulasamayacagindan dolayr mutlaka kurumlara ihtiyag

duyuldugunu belirtmektedir (Rodrik, 2009: 158).

Farkli bir calismada ise Acemoglu, Johnson ve Robinson konuya tarihsel bir
perspektiften yaklagsmiglardir. Arastirmacilar, 1500 yilin1 baz alarak kolonilesen Avrupa
iilkelerinin hakimiyetine giren diinyanin zengin ve yoksul bdlgelerinin, 20. yiizyil
sonlarindaki durumunu incelemislerdir. Caligmalarmin temelini, toplum yapisit ile
ekonomik performans arasinda iliski kuran "kurumlar" olusturmustur. Buna gore,

politik, sosyal ve ekonomik kurumlardan olusan bir kiimeye sahip toplumsal
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organizasyon, toplumun geneline hitap eden etkin bir miilkiyet haklar1 sistemi olusturur.
Bu kiime "6zel miilkiyet kurumlar1" olarak adlandirilirsa, tam karsisina da "dislayici
kurumlar" kiimesi gelir. Belirtilen tanimda iki 6nemli noktaya vurgu yapilmaktadir; 6zel
miilkiyetin korunmasi ve bu korumanin toplumun geneline yayilmis olmasi veya
toplumun genel ekonomik kalkimmasmi degil, giicii elinde tutan belli bir grubun
zenginlesmesini amaglamasidir. Arastirmacilar bu durumu "kurumlar hipotezi” ile
aciklamaktadir. Kurumlar hipotezine gore, toplum yapist ve kurumlar daimi
olduklarindan, bugiin zengin olanlarin, bir sokla karsilasilmadig: siirece, gelecekte de
zenginligini  siirdlirmeleri  beklenmektedir. Dolayisiyla, ge¢misi ve gilinlimiizii
kiyasladigimizda, ge¢misin  zengin  bdlgelerinin  glinlimiizde ayn1  refahi
yasayamamalarinin altinda kurumsal sistemin etkisi goriilmiistiir. Arastirmacilar,
cografi etkilerin ve sanayilesmenin de yasanan degisimde etkisi oldugunu kabul etmekle
birlikte, asil nedeni kurumsal yapi olarak gormektedirler (Acemoglu, Johnson &

Robinson, 2012).

Diinyanin 6nde gelen iktisat¢ilardan biri oldugu ¢alismanin 6nceki boliimlerinde
deginilen, yeni kurumsal iktisadin giiniimiizdeki temsilcilerinden Acemoglu, Tiirkiye ile
ilgili yaptigi son degerlendirmesinde yine kurallarm ve kurumlarm Onemine
deginmistir. "Mucizevi kurtulus ummak yerine ekonominin neye ihtiyact olduguna
bakmak daha iyi olur" diyen Acemoglu, bu ihtiyacin kurumsal problemlerin arka
planini anlamak oldugunu, ¢6ziimiin ise kurumsal reformlardan gegtigini dile getirmistir

(Acemoglu, 2018).
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Tablo 3.2: Formel ve Enformel Kurumlara Giiven Diizeyini Olgmeye Y&nelik Anket

Calismalari

Analiz Yontemi

The General Social Survey

Anket Yontemi (Amerika
(1972)

Birlesik Devletleri)

Giiven Diizeyi Olciilen

Kurumlar

Bankalar ve Mali Kurumlar,
Sirketler, Din, Egitim, Is
Glcii, Saglik, Televizyonlar,
Yargi, Kongre, Ordu, Bilim
Camiasi, Basin, Yerel
Y onetimler

Esmer (1999) Anket Yontemi (Tirkiye)

Dini Kuruluslar, Ordu, Hukuk

Sistemi, Basin, Televizyonlar,

Sendikalar, Polis, Hiikiimet,

Siyasi Partiler, Tiirkiye Biiyiik

Millet Meclisi, Devlet

Memurlari, Biiylk Sirketler,
Cevreci Kuruluslar, Kadin

Haklari ile ilgili Kuruluslar,
Avrupa Birligi, Birlesmis

Milletler

Adaman, Carkoglu &

Anket Yontemi (Tiirkiye)
Senatalar (2009)

Yerel Yonetimler, Merkezi
Yonetim, Polis, Universiteler,
Politikacilar, Silahli Kuvvetler,
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi,

Mubhtarlar, Siyasi Partiler,

Gazeteler, Hukuk Sistemi,
Sendikalar, Egitim Kurumlari,

Televizyonlar, Valiler

Pelenk Ozel (2011) Anket Yontemi (Marmara

Bolgesi'ndeki Uniyersitelerin
[letisim Fakiiltesi Ogrencileri)

Sivil Toplum Kuruluslari,
Ticari Kuruluslar, Hiikiimet

KONDA (2012) Anket Yontemi (Tirkiye)

Hiikiimet, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi, Siyasi Partiler,
Biiyiik Sirketler, Medya

Boztepe (2013) Anket Yontemi (Istanbul)

Tiirkiye'deki Kamu Kurumlari,
Seffaflik, Hesap Verebilirlik

A & G Arastirma Sirketi

Anket Yontemi (Tiirkiye)
(2015)

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi,
Hiikiimet, Cumhurbagkani,
Basbakan, Muhalefet,
Televizyonlar, Gazeteler, Ordu

Sahin & Kara (2016) Anket Yontemi (Tiirkiye)

Ordu, Polis, Diger Kamu
Kurumlari, Meclis, Hiikiimet,
Yargi, Basin, Siyasi Partiler
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Tablo 3.2'nin Devamu: Formel ve Enformel Kurumlara Giiven Diizeyini Olgmeye Y&nelik

Anket Caligmalari

Analiz Yontemi

Giiven Diizeyi Olgiilen

Kurumlar

Orselli & Sipahi (2016)

Anket Yontemi (Tiirkiye)

Cumhurbaskani, Silahl
Kuvvetler, Diyanet, Egitim
Kurumlar1, Universiteler,
Emniyet Genel Mudiirligi,
Valilik, Polis, Karakol,
Belediye Bagkanlari,
Hiikiimet, Sivil Toplum
Orgiitleri, Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi, Vergi Daireleri,
Gumriik, Hastaneler, Tapu
Daireleri, Ogrenci Segme ve
Yerlestirme Kurumu,
Televizyonlar, Gazeteler,
Muhalefet Partileri

Seki & Karatas (2016)

Anket Yontemi (Tiirkiye)

Hikiimet, Dini Kurumlar,
Silahl1 Kuvvetler, Sivil
Toplum Orgiitleri, Adalet
Kurumlari, Egitim Kurumlari,
Sosyal Giivenlik Kurumlari,
Saglik Kurumlari, Meslek
Odasi, Basin Yaym Kurumlari,
Millet Meclisi, Polis, Avrupa
Birligi

Group for Legal and Political
Studies (2017)

Anket Yontemi (Kosova)

Hikiimetin Performansi,
Ozgiir Secimler, Adil ve Ozgiir
Se¢imler, Ayrimeilik
Duygusu, Ozgiirliik, Din,
Egitim, Gelir Esitligi,
Ekonomik Gelisme

Eroglu Durkal & Korkmaz
(2017)

Anket Yontemi (Kayseri)

Devlet, Kamu Kurumlari

Turan, Aydilek & Taban
(2017)

Anket Yontemi (Tirkiye
Geneli)

Cumbhurbagkani, Silahli
Kuvvetler, Tirkiye Biiyiik
Millet Meclisi, Universiteler,
Yarg Sistemi, Saglik Sistemi,
Maliye, Polis, Hiikiimet, Siyasi
Partiler, Belediyeler,
Valilik/Kaymakamlik, Medya,
Din, Egitim Kurumlari,
Sendikalar

Statista (2018)

Anket Yontemi (Amerika
Birlesik Devletleri)

Ordu, Sirketler, Polis, Kilise,
Bagkan, Kongre, Saglik
Sistemi, Bankalar, Devlet
Okullar, Is Giicii, Gazeteler,
Yargi, Televizyonlar
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Tablo 3.2'nin Devamu: Formel ve Enformel Kurumlara Giiven Diizeyini Olgmeye Y&nelik

Anket Caligmalari
Analiz Yontemi Giiven Diizeyi Olgiilen
Kurumlar
Kuantum Arastirma Sirketi Anket Yontemi (Tiirkiye) Siyasal Iktidar, Siyasal
(2018) Muhalefet, Yargi, Anayasa

Mahkemesi, Tiirk Silahli
Kuvvetleri, Polis,
Cumhurbagkani, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi,
Hiikiimet, Avrupa Birligi
OPTIMAR Arastirma Sirketi Anket Yontemi (Tirkiye) Cumhurbagskanligi, Muhalefet
(2018) Partileri, Ttrk Silahli
Kuvvetleri, Emniyet, Devlet
Kurumlar1

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Hardin'e gore (2006: 42), anket yontemi, bireylerin hiikiimete, kurumlara ve
diger bireylere olan giiven iliskilerini 6lgmede, daha etkin bir yontemdir. Literatiirde
kurumlara duyulan giiven ile ilgili ise anket calismalarin var oldugu ve bu ¢alismalarda
giiven diizeyi Olglilen kurumlarm benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Bu anketlerin
toplumun veya belli bir kesimin belirlenen kurumlara giiven diizeyini 6lgmek i¢in

yapildig1 goriilmektedir®,

Tablo 3.2'de goriildiigii tizere Tiirkiye'de kurumlara giiven analizleri genellikle

siyaset eksenli olarak yapilmistir. Genel itibari ile tartismali ve yogun bir sekilde

8 Tez izleme jurisinin anket calismasmm kararlastirmasmdan sonra bu tez calismasinda da gerek
literatiirde gerekse de cesitli kuruluslarin yapmis olduklar1 formel ve enformel kurumlar ile ilgili
karsilasilan anketlerde de goriildiigii iizere (Ornegin: A & G Arastirma Sirketi, 2015; Seki & Karatas,
2016: 134; Kuantum Arastirma Sirketi, 2018; The General Social Survey, 1972; Group for Legal and
Political Studies, 2017; Statista, 2018), hiikiimet (Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi), siyasal iktidar, siyasal
muhalefet, ordu (Tirk Silahli Kuvvetleri), egitim sistemi, yargi, dini kurumlar, basin-medya, saglik
sistemi, bilim camiasi, adalet, demokrasi, hukukun istiinliigi, 6zgiirliik, esitlik, meritokrasi vb. kurumlara
giiveni Olgmek ve bu kurumlara giivenin sosyal sermaye diizeyi ile iliskisini degerlendirmek
diigliniilmiistiir. Ancak tez izleme jurisi ankette belirlenecek olan kurumlarin tezin maliye alaninda
yazilacak olmasi ve vergi kiiltiirii, vergi ahlaki, vergi etigi gibi enformel mali kurumlarin giderek dnem
kazanmasi nedeniyle, anketin maliye alanindaki temel formel kurumlar ve enformel kurumlardan
olusmasimi kararlagtirmistir. Tez danigsmani ile belirlenen ve ilerleyen boliimlerde yer alan mali formel ve
mali enformel kurumlar ise anketin ilk halinde daha genis bir gergevede ve sayida ele alinmis ancak daha
sonra bu sayr da azaltilmistir. Ornegin; Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, demokrasi, meritokrasi,
kayirmacilik, yolsuzluk vb. kurumlar anketten ¢ikartilmis ve on beser mali formel kurum ve enformel
kurumlara duyulan giivenin sosyal sermaye diizeyine etkisini 6l¢gmek kararlastirilmistir.
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siirdiiriilen kamuoyu arastirmasi tarzinda yapilan bu anketler, siyasilerin siklikla
basvurdugu kaynaklardandir. Konuyu siyasi tartismalarin diginda bilimsel bir analize

tabi tutan sayis1 oldukca azdir (Tecim, 2011: 21).

Son yillarda yapilan caligmalar sosyal sermayenin iilkelerin biiyiime ve
kalkinma diizeyleri iizerindeki etkisinin Onemini kabul etmekte ve iilkelerin
gelismesinde onemli rol oynadigini gostermektedir. Ciinkii, sosyal sermaye konusunda
daha zengin iilkelerin bireylerinin birbirlerine olan giiveni daha yiiksek olmakta ve bu
tiir birlestirici unsurlar, s6z konusu llkelerin ekonomik olarak gelismesine biylik

katkilar saglamaktadir (Sertkaya & Ozcan, 2017: 73).
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Tablo 3.3: Sosyal Sermaye ile ilgili Ekonometrik Calismalar

Analiz Yontemi

Arastirma Konusu, Bulgulari,

iliski

Diinya Bankasi (1996)

Korelasyon Yontemi (47 Ulke)

Sosyal Sermayenin Gelismislik
Diizeyine Etkisi, Pozitif ve
Anlamli

lyer, Kitson & Toh (2000)

Logit Model (Amerika Birlesik

Kirsalda Yasamanin Sosyal

Devletleri) Sermayeye Etkisi, Pozitif ve
Anlamli
Zak & Knack (2001) Yatay Kesit Analizi (37 Ulke) Sosyal Sermayenin Yatirim ve
Biiyiime Oranlarma Etkisi,

Pozitif ve Anlamli

Karagiil & Akgay (2002)

Yatay Kesit Analizi (36 Ulke)

Sosyal Sermayenin Ekonomik
Biiyiimeye Etkisi, Pozitif ve
Anlamli

Fidrmuc & Gerxhani (2004)

Logit Model (28 Avrupa Ulkesi)

Kirsalda Yagamanin Sosyal
Sermayeye Etkisi, Pozitif ve
Anlamli

Oksiizler (2006) Panel Logit Yontemi (Tiirkiye ve  Milli Gelirin Sosyal Sermayeye
Avrupa Birligi Ulkeleri) Etkisi, Pozitif ve Anlaml1
Karagiil & Diindar (2006) Regresyon Analizi (45 Ulke) Sosyal Sermayenin Gelir

Dagilim1 Adaletine Etkisi, Pozitif
ve Anlamli

Niera, Portela & Vieira (2009)

Panel Veri Analizi (14 OECD
Ulkest)

Sosyal Sermayenin Kalkinmaya
Etkisi, Pozitif ve Anlaml1

Erselcan (2009)

Korelasyon Yontemi (Sivas-
Kayseri-Yozgat Illeri)

Sosyal Sermayenin Firmalarin
Performanslarma Etkisi, Pozitif
ve Anlaml

Christoforou (2010)

Yatay Kesit Analizi (32 Avrupa
Ulkesi)

Sosyal Sermayenin Insani
Kalkinmaya Etkisi, Pozitif ve
Anlamli

Kog & Ata (2012) Yatay Kesit Analizi (27 Avrupa Sosyal Sermayenin Ekonomik
Birligi Ulkesi ve Tiirkiye) Biiyiime Uzerine Etkisi, Pozitif
ve Anlaml
Ozcan & Zeren (2013) Mekansal Ekonometri Analizi Sosyal Giivenin Ekonomik
(27 Avrupa Birligi Ulkesi) Kalkinma Uzerine Etkisi, Pozitif
ve Anlamlt
Akm & Aytun (2014) Panel Nedensellik Analizi (41 Sosyal Sermayenin Isgiicii
Ulke) Piyasast Uzerine Etkisi, Pozitif
ve Anlamli
Kizilkaya (2017) Yapisal Kirilmali Egbiitiinlesme Sosyal Gilivenin Ekonomik
Analizi (Tiirkiye) Biiyiime Uzerine Etkisi, Pozitif
ve Anlamli
Kili¢ (2017) Mekansal Ekonometri Analizi Sosyal Giivenin inovasyon
(Tiirkiye) Uzerine Etkisi, Pozitif ve
Anlamli
Kavaker & Gormiis (2018) Yatay Kesit Analizi (54 Ulke) Miisliiman Niifus Oran1 Artisinin

Giiven Uzerine Etkisi, Pozitif ve
Anlaml1

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.
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Tablo 3.3'den de goriildiigi tizere, gesitli istatistiki modeller kullanilarak sosyal
sermayenin gelismislik diizeyinden ekonomik biliylimeye dek ¢esitli degiskenlere etkisi
degerlendirildigi gibi, ayn1 zamanda kirsalda yasamak ve milli gelir gibi faktorlerin
sosyal sermayeye etkisi de degerlendirilmektedir. Ayrica, sosyal sermaye ile ilgili
calismalarda en sik kullanilan verilerin basinda ikinci boliimde ele alinan Diinya

Degerler Aragtirmasi'nin verilerinin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3.4: Sosyal Sermaye ile ilgili Anket Caligmalari

Analiz Yontemi

~ Anket Yontemi (Tanzanya'da

Narayan & Pritchett (1999)
140 Koy)

Arastirma Konusu,
Bulgular, liski
Sosyal Sermayenin Hane
Halk1 Refahina Etkisi, Pozitif
ve Anlamli

Anket Yontemi (Avustralya'da

Onyx & Bullen (2000)
New South Wales Eyaleti)

Sosyal Sermayenin Alt
Boyutlarinin Sosyal Sermaye
Diizeyine Etkisi, Pozitif ve
Anlamlt

Anket Yontemi

Ergin (2007)
(Konya ili Baz1 Firmalar)

Sosyal Sermayenin Isgiicii
Verimliligine Etkisi, Pozitif
ve Anlamli

Anket Yontemi (Mustafa
Kemal Universitesi Akademik
ve Idari Personeli)

Bilgin & Kaynak (2008)

Sosyal Sermayenin Is
Basarisina Etkisi, Pozitif ve
Anlaml

Anket Yontemi (Orta Dogu
Teknik Universitesi,
Hacettepe Universitesi, Mugla
Universitesi, Balikesir
Universitesi, Ankara
Universitesi, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi)

Ozdemir (2008)

Sosyal Sermayenin Bilgi
Yaratmaya Etkisi, Pozitif ve
Anlamlt

Anket Yontemi (Konya Ili 3

Aydemir (2011)
Ilgesi)

Topluluk Duygusunun Sosyal
Sermayeye Etkisi, Pozitif ve
Anlamlt

Anket Yontemi (Adana Ili 10

Duman & Alacahan (2011)
Mabhallesi)

Etnik Cesitliligin Sosyal
Sermayeye Etkisi, Pozitif ve
Anlaml1

Tecim (2011) Anket Yontemi (Konya li)

Dinin Sosyal Sermayeye
Etkisi, Pozitif ve Anlaml

Ekinci (2012) Anket Yontemi (Batman Ili

Sosyal Sermayenin Orgiit I¢i

flindeki Otel Sahipleri ve
Yoneticileri)

[kogretim Okulu Bilgi Paylasimma Etkisi,
Ogretmenleri) Pozitif ve Anlamli
Tath (2013) Anket Yontemi (Tirkiye TR1 Sosyal Sermayenin Hane
Bélgesindeki Dért il) Halki Reislerinin Istihdami
Uzerine Etkisi, Pozitif ve
Anlaml
Ince (2014) Anket Yontemi (Sanlwrfa ili)  Sosyal Sermayenin Akademik
Basartya Etkisi, Pozitif ve
Anlaml
Suna (2017) Anket Yontemi (Gaziantep Sosyal Sermayenin Miisteri

Teminine Etkisi, Pozitif ve
Anlaml

Karatas & Seki (2017) Anket Yontemi (Aksaray li)

Sosyal Sermayenin Bolgesel
Kalkinmaya Etkisi, Pozitif ve
Anlamli
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Tablo 3.4'iin Devami: Sosyal Sermaye ile ilgili Anket Caligmalari

Analiz Yontemi Arastirma Konusu,
Bulgulari, Iliski
Yayik (2017) Anket Yontemi Gili¢ Mesafesinin Sosyal
(Malatya ilindeki Tekstil Sermayeye Etkisi, Pozitif ve
Firmalar1 Caliganlar) Anlamlt
Ozpolat & Sevim (2017) Anket Yontemi Orgiitsel Korkunun Sosyal
(Frrat Universitesi Ogretim Sermayeye Etkisi, Pozitif ve
Elemanlarr) Anlamlt
Bakan (2017) Anket Yontemi (68 Ulkeden Sosyal Ag Kullaniminin
625 Akademisyen, 573 Sosyal Sermayeye EtKkisi,
Ogrenci, 202 Diger Bireyler) Pozitif ve Anlaml
Ebrahimi (2018) Anket Yontemi Sosyal Sermayenin Siyasal
(Istanbul Ilindeki Universite Katilima Etkisi, Pozitif ve
Ogrencileri) Anlamli

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Tablo 3.4'te de goriildiigii tizere sosyal sermaye ile ilgili anket ¢alismalarinda da
tipki1 ekonometrik analizlerde oldugu gibi sosyal sermayenin ¢esitli faktorlere etkisi

veya gesitli faktorlerin sosyal sermayeye etkisi degerlendirilmistir.

Son olarak caligmanim analizinde kullanilan Yapisal Esitlik Modeli ile yapilan

literatiirdeki baslica ¢aligmalar ise asagida Tablo 3.5'te yer almaktadir.
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Tablo 3.5: Yapisal Esitlik Modeli Kullanilan Caligmalar

Analiz Yontemi

Arastirma Konusu,

Eroglu (2003)

Yapisal Esitlik Modeli

Bulgular, liski
Toplam Kalite Yonetimi
uygulamalarinin imalat
sektoriindeki isletmelerin
performansina etkisi ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.

Yilmaz, Catalbas & Celik
(2009)

Yapisal Esitlik Modeli

Kredi kart1 kullanma niyetini
etkileyen faktorler ile ilgili
gelistirilen model YEM ile

dogrulanmistir.

Ustasiileyman & Eyiiboglu
(2010)

Yapisal Esitlik Modeli

Bireylerin internet
bankaciligin1 benimsemesini
etkileyen faktorler ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.

Yiicenur, Demirel, Ceylan &
Demirel (2011)

Yapisal Esitlik Modeli

Hizmet degerinin
misterilerin davranissal
niyetleri {izerindeki etkisi ile
ilgili gelistirilen model YEM
ile dogrulanmustir.

Yenigeri & Erten (2011)

Yapisal Esitlik Modeli

Magaza sadakat
programlarinin algilanmasi,
giiven, iligkiyi siirdiirme
istegi ve magaza sadakati
arasindaki iliski ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.

Emhan, Mengenci & Urhan
(2012)

Yapisal Esitlik Modeli

Is tatmini, 6rgiit baglihg: ve
calisan katilimu ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.

Basbay (2013)

Yapisal Esitlik Modeli

Epistemolojik inancin
elestirel diisiinme ve {istbilis
ile iliskisi ile ilgili gelistirilen
model YEM ile
dogrulanmistir.

Beltran, Mufiuzuri, Rivas &
Martin (2014)

Yapisal Esitlik Modeli

Gelistirdikleri bir yonetim
modeli YEM ile
dogrulanmistir.

Cetinkaya & Cimenci (2014)

Yapisal Esitlik Modeli

Orgiitsel adalet algisinin
orgiitsel vatandaglik
davranisina etkisi ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.
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Tablo 3.5'in Devami: Yapisal Esitlik Modeli Kullanilan Caligmalar

Kandemir (2015)

Analiz Yontemi

Yapisal Esitlik Modeli

Arastirma Konusu,
Bulgular, liski
Cevre etkenlerinin kurumsal
stratejilere etkisi ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.

Turgut (2015)

Yapisal Esitlik Modeli

Sosyal sermayenin bilgi
paylasimi ve yenilikgilik
iizerine etkisi ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.

Pipatprapa, Huang & Huang
(2016)

Yapisal Esitlik Modeli

Tayvan'da gida endiistrisinin
cevresel performans
degerlemesiyle ilgili kurulan
model YEM ile
dogrulanmistir.

Ande (2017)

Yapisal Esitlik Modeli

Hindistan'da miisteri temelli
marka degeri modelinde
rezonans puani hesaplamak
icin gelistirilen model YEM
ile dogrulanmustir.

Sincer (2017)

Yapisal Esitlik Modeli

Din inanc1 ve dindarlik
diizeyinin girisimcilige etkisi
ile ilgili gelistirilen model
YEM ile dogrulanmustir.

Demir (2018)

Yapisal Esitlik Modeli

Kiiltiiriin miikelleflerin
vergilendirme karsisinda
sergileyecekleri tutum ve

davranislara etkisi ile ilgili
gelistirilen model YEM ile
dogrulanmistir.

Yilmaz & Bilge (2018)

Yapisal Esitlik Modeli

Universite dgrencilerinin
niikleer santralleri kabul
etmelerine etki eden faktorler
ile ilgili gelistirilen model
YEM ile dogrulanmistir.

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Gerek kurumlara giiven gerekse de sosyal sermaye ile ilgili yapilan literatiir

calismasinda; ¢aligmada kullanilan, ilerleyen bdliimde de ele alinan, sosyal bilimlerde

ve Ozellikle de maliye alaninda yeni bir model olarak karsilagilan Yapisal Esitlik

Modeli'nin ise yalnizca bir ¢alismada kullanildig: tespit edilmistir. Demir'in "Kiiltiiriin

Vergi Miikelleflerinin Tutumlar1 Uzerindeki Etkisi: Bat1 Akdeniz Ornegi" isimli 2018

tarihli tez calismasi kiiltiirin ve vergi miikelleflerin tutumlarmin gerek birer enformel
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kurum olmas1 gerekse de sosyal sermaye agisindan 6nem arz etmesi alan yazinina katki
saglamasi acisindan Onemlidir. Caligmada, Isparta, Burdur ve Antalya'da belirlenen
gercek usulde vergilendirilen gelir vergisi miikelleflerine yonelik yapilan anket
arastirmasi verilerinin Yapisal Esitlik Modeli ile analiz edilmesi sonucu kiiltiiriin
miikelleflerin vergilendirme karsisinda sergileyecekleri tutum ve davranislar tizerinde
biiyiik etkilere sahip olan bir enformel kurum oldugu sonucuna ulagilmistir (Demir,
2018). Dolayisiyla calismada kullanilan analiz modeli de maliye alaninda heniiz
oldukca yeni bir model olarak karsilagilmakta ve bu durum ise ilerleyen boliimlerde

deginilen nedenlerle birlikte ¢alismada bu modelin kullanilmasina neden olmaktadir.

Kurumlarin sosyal sermaye agisindan oOnemine, Ozellikle kurumsal iktisat
perspektifinden olmak {izere, ¢calismanin dnceki boliimlerinde deginilmistir. Asagida ise
kamu kurumlarmin ve bu kurumlara giivenin sosyal sermaye agisindan Onemine

deginen bazi teorik ¢alismalara yer verilmistir:

Lijphart (1999); kurumlar, kisiler aras1 giivenin artmasindan isbirligine, politik
esitlikten segmenlerin dogru temsiline dek bir¢cok agidan Onem arz etmekte, sosyal

sermayenin gelismesine katki saglamaktadir.

Lowndes & Wilson (2001), kurumlar, hiikiimetlerin politikalarina etki ederler.
Sosyal gelismenin, demokratik ortamin, isbirliginin saglanmasi ve en 6nemlisi de sosyal

sermayenin yaratilmasi i¢in gereken sey; daha agik, kapsayici ve duyarli kurumlardir.

Uslaner (2003b), genel giiven diizeyinin arttirilmasinda hiikiimetin politikalar1

ve kurumlar1 biiyiik 6nem arz etmektedir.

Rohstein & Stolle (2003), genel giiven diizeyi olarak da tanimlanan sosyal
sermayenin gelisimi ile devletin politikalarmmn ve kurumlarinm olumlu bir iligkisi

bulunmaktadir.

Kriesi & Banglioni (2003); kurumlar, daha ag¢ik ve kapsayici bir sivil toplumu
ve sivil toplumda daha fazla aktivizmi, toplumsal eylemi tesvik eder. Boylece

miizakereci bir karar alma siirecinin ortaya ¢ikmasi saglanir.
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Freitag (2006); kurumlar, yurttas taleplerini isiterek, yOnlendirerek ve

arabuluculuk yaparak ¢atismalar1 engellerler.

Newton (2006), sosyal sermaye hiikiimetin performans: ve kurumlari ile

yakindan ilgilidir. Halkin siyasi destegi halkin genel giiven diizeyi ile agiklanabilir.

Eski (2009), sosyal sermaye diizeyi yiiksek olan toplumlarda, bireyler kamu
yarar1 giiden projelere destek vermektedir. Ayrica sosyal sermayenin varligi etkin ve

verimli isleyen devleti ve kurumlarii da beraberinde getirmektedir.

Aslan (2016), kurumlarin gelistirilmesi toplumsal giivenin artmasma neden

olmaktadir.

Kitapct (2017), sosyal sermaye iyi yonetildiginde tiim topluma faydali bir

kamusal mala doniismektedir.

Her ne kadar asagida da deginilecegi iizere North gibi bir¢ok kurumsal iktisatc1
basta olmak lizere kurumlara giiven ve sosyal sermaye arasindaki iligkiyi genellikle
teorik olarak ortaya koymus olsa da, bu alanda yapilan ampirik ¢aligmalar yok denecek
kadar azdir. Bu durum da analitik olmaktan ziyade birka¢ 6rnek veya North'ta oldugu
gibi tarihsel 6rneklere dayanan anlatimlar ile kurumlarin degerlendirilmesine dolayisiyla
kurumlar ile ilgili verilerin eksikligine neden olmaktadir (Aysan, 2012: 5). Nitekim
literatiir arastirmasinda ¢alismanin temel problemi olan mali kurumlara giiven ve sosyal
sermaye arasindaki iliskiyi agiklamaya yonelik daha once yayimlanmis ampirik bir

calismaya rastlanilmamaistir.

Calismanin birinci boliimiinde de deginildigi gibi kurumlar islevsel agidan
"temel kurumlar" ve "yardimci kurumlar" olarak ikiye ayrilmaktadirlar. “Temel
kurumlar en ilkelinden gelismigine kadar tiim toplumlarda mevcut olan kurumlardir.
Temel kurumlara; aile, egitim, din, ekonomi, siyaset kurumlar: ornek verilebilir.
Yardimcr kurumlar ise temel kurumlarin disindaki tiim kurumlardir ve esasen temel
kurumlarin alt kurumu niteligindedirler. Ornegin siyaset bir temel kurum iken, hukuk
bir yardimct kurumdur (Aydin, 2017: 26-27)." Dolayisiyla ¢aligmanin analiz kisminda
yer alan mali kurumlar da temel kurumlar icerinde yer almakta, toplumsal yapidaki en

temel kurumlarin 6nemli bir kismini olusturmaktadir.
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Bu kurumlarin 6neminin derecesi Kuran'im "Yollar Ayrilirken Ortadogu'nun
Geri Kalma Siirecinde Islam Hukukunun Rolii (The Long Divergence: How Islamic
Law Held Back the Middle East)" isimli kitabinda "/000 yilinda Ortadogu ekonomisi
Avrupa ekonomisinden daha az geliskin degildi; ama 1800 yilina varildiginda gerek
yasam standartlar, gerek teknoloji, gerekse ekonomik etkinlik bakimindan c¢arpici
diizeyde geriye diismiis durumdaydi. Bati diinyast ¢ag atlarken, Ortadogu ekonomisi
modernlesme stirecinin emekleme donemindeydi. Ortadogu'vla Bati'min ekonomik
gelisim yollar1 neden ayrildi? Ortadogu nigin 21. yiizyilda bile azgelismis bolge
konumunda?" sorularina cevap arayisinda gozler Oniine serilmektedir. Kuran'a gore
(2018: 10): "Ortadogu'nun kiiresel konumundaki gerilemenin zamanlamast da biiyiik
muammamizin bir par¢asidir. Déniim noktasini bolgenin kisi basina iiretim ve tiiketim
balkimindan agik¢a geriye diistiigii 19. yiizyil olarak belirlemek revagtadir. Fakat bu
gibi ekonomik performans olciilerindeki ucurumlar bir kurumsal boslukta agiimadi.
Gozle goriiliir farkliliklar ortaya ¢ikmadan once Bati'min modern ekonomik kurumlar
benimsedigi, Ortadogu dahil geri kalan diinyanin ise Ortagag'a ozgii ticari ve mali
kurumlara saplamp kaldigi uzun bir donem yasandi.” ve sonug olarak "19. yiizyildan
itibaren Ortadogu iilkeleri modern ekonominin kilit kurumlarin ithal ettiyse de bolge
ekonomisi agilan ug¢urumu heniiz kapatabilmis degil. Ustelik kestirme bir ¢éziim yok.
Ortadogu'nun eski kurumlarindan miras kalan ve giiniimiizde bélgenin aywric
ozellikleri olan diisiik giiven duygusu, yaygin yolsuzluk ve zayif sivil toplum gibi

engellerin asilmasi kusaklar siirecektir."
Kuran'in bu analizi ¢aligma agisindan 6nem arz etmektedir. Soyle ki;

Kuran, Ortadogu'nun geri kalmasinda kurumlara ve 6zellikle de mali kurumlara
vurgu yapmaktadir. Bati'nin gelismesinin nedeni olarak modern kurumlar1 benimsemesi
olarak goren Kuran, tam aksine Ortadogu'nun geri kalmasini ise eski ve beraberinde bir
cok sorunu getiren kurumlara baglamaktadir. Kuran'in North basta olmak {izere bir¢cok
yeni kurumsal iktisat¢inin vurgu yaptigi "kurumlarin evrimi", "kurumsal degisim" gibi
kavramlara da 6nem verdigi goriilmektedir. Ciinkli Kuran, Ortadogu'nun kurumlarinin
heniiz yeterince modernlesemediginden ve ¢aga ayak uyduramadigindan bahsetmekte,
bu durumun ise Bat1 ile ekonomik performans agisindan kiyaslanamayacak kadar kotii

sonuglara neden oldugunu belirtmektedir. Son olarak Kuran, bu durumun beraberinde
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getirdigi bazi olumsuzluklarin en basinda giivene dikkat ¢ekmektedir. Kendi tabiriyle
"Ortadogu'nun eski kurumlarindan miras" disiik giiven duygusuna neden olmaktadir.
Tam aksine Bati'min giiglii kurumlar1 da yiiksek giiven duygusuna ve yiiksek sosyal
sermayeye neden olmaktadir. Nitekim Kuran'm bu analizlerine paralel olarak
calismanin onceki boliimlerinde de yer verilen Acemoglu'nun ¢alismalar1 basta olmak

iizere birgok ¢alisma bu durumu kanitlar niteliktedir.

Kuran'in da dikkat ¢ektigi "giiven", siyaset, egitim, ekonomi, din, aile gibi temel
kurumlarla dogrudan iligkilidir. Boylece giivenin toplumsal kurumlarla olan iliskisi
onun 6nemini bir derece daha arttrmaktadir. Giivenin, bu temel kurumlarin islevlerini
yerine getirebilmesi i¢in gereken bir ortak duygu olarak betimlendiginin ifade edilmesi,
kavramm konumlandig1 yeri gosterebilmek agisindan onem arz etmektedir (Tecim,
2011: 4-12). Ancak yukaridaki verilen 6rneklerde de goriildiigii gibi bu alanda yapilan
calismalarda daha ziyade siyasi kurumlara, dini kurumlara, egitim kurumlarma vb.
kurumlara duyulan gilivenin 0Olciildiigii  goriilmektedir. Dolayisiyla yukarida da
belirtildigi tizere calismada mali kurumlara duyulan giivene ve bu durumun sosyal
sermaye diizeyine etkisine yOnelik bir anket hazirlanmasi kararlastirmistir. Bdylece
temel kurumlar igerisinde 6nemli bir yere sahip olan mali kurumlara ayni zamanda
sosyal sermayenin temel bilesenlerinden olan giivenin, sosyal sermaye diizeyine etkisi

istatistiki agidan degerlendirilmek istenmistir.

Literatirde giiven ile ilgili caligmalarin temel problemi, Diinya Degerler
Aragtirmas1 Orneginde oldugu gibi, giiveni sadece asagida yer verilen Uslaner'in
smiflandirmasinda da goriilen "ahlaki/genellestirilmis giiven" olarak ele almalaridir
(Newton, 2001: 203). Oysa kurumlara giiven basta olmak {izere giivenin bir ¢ok tiirii
bulunmaktadir. Bu nedenle de Newton'un dikkat cektigi gibi, toplumun giiveninin
sadece genellestirilmis giiven lizerinden Olgmeye ¢alismak, toplumlarm yapist goz
online alindiginda objektif verilere ulasilmasini engellemektedir (Can, 2018: 493).
Dolayisiyla genellestirilmis glivenin yani sira giivenin diger formlari ile ilgili ¢alismalar

biiyiilk 6nem arz etmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde de deginildigi lizere, Uslaner giiveni ii¢ farkl
sekilde siniflandirmakta ve giiveni, "stratejik/kismi giiven", "ahlaki/genellestirilmis

giiven" ve "kurumlara giiven" seklinde agiklamaktadir (Uslaner, 2004: 2). Kurumlara
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giiven bireylerin siyasal, toplumsal ve ekonomik kurumlara ve sisteme giivenlerini ifade
etmektedir (Uslaner, 2003a: 2). Tipkit Uslaner'in tanimlamasindaki gibi kurumlara
giiven bireylerin kurumlara olan giivenlerini ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Rothe &
Schiiler, 2006: 4). Toplum s6z konusu oldugunda, kurumlara giiven daha degerli kabul
edilmektedir (Pagamehmetoglu, 2010: 23). Buna gore saglam kurumlar, i¢inde giiven
bulunan toplumsal iligkiler ile kurulmaktadir (Tiiysiiz, 2011: 16). Ayrica yiiksek giiven
diizeyine sahip toplumlarda, devlete ve devlet kurumlarma olan giiven daha gii¢liidiir
(Can, 2015: 263). Bu tiir toplumlarda demokratik gelisme hizi da daha yiiksektir
(Uslaner, 2003a: 16). Kurumlara giivenin yiiksek oldugu toplumlarda hosgorii de
yiiksektir, hosgoriiniin oldugu bu tiir toplumlarda, toplumsal problemlerin daha kolay
¢oziilmesini saglamaktadir (Alacahan & Duman, 2011: 111). Kurumlara giiven diizeyi
yiiksek olan toplumlarda isbirligi, dayanisma, ortak karar alma vb. durumlar da s6z
konusudur (Yidiz & Topuz, 2011: 216). Ayrica bu tiir toplumlarda yeniliklerin
toplumda yayilmasi ve kullanilmasi da hizlanmaktadir (Keles, 2012: 36). Son olarak
kurumlara giiven, ekonomik faaliyetlerde isbirligini kolaylastirdigt ve islem
maliyetlerini diislirdiigii i¢in ekonomik biiylime ile giiven arasinda da bir iliski

bulunmaktadir (Oksiizler, 2006: 111).

Son donemlerde iktisatta giiven kavrami iizerine artan bir ilgi bulunmaktadir
(Korczynski, 2000: 1). Literatiire gore giivenin iki ana konusu bulunmaktadir. Birincisi,
kisinin hizmeti sunan varlhiga (kuruma) giivenmesi, ikincisi ise kisinin hizmetin sunulus
sekline glivenmesidir (Carter & Weerakkody, 2008: 475). Bu nedenle kuruma giiven
duymak, herhangi bir bireye gliven duymaktan farkli bir durumdur. Ancak yine de
kurumlar da insanlarin olusturdugu yapilardir (Dogan, 2015: 27). Modern toplumda
kurumlara giiven, kisiler arasi giivenden daha degerlidir. Ciinkii kurumlar daha
fonksiyonel ve daha ¢ok imkana sahip olmaktadirlar. Bu da bireylere hedeflerine
erismede daha kolay bir yol saglamaktadir. Kurumlarin etkili kullanimi kisiler arasi
glivenin artmasinda da etkili olmaktadir. Vatandaglar genellikle devlete ve devletin
kurumlarina giinlik hayatlarinda giivenme gereksinimi hissedecektir (Khodyakov,
2007: 123). Ote yandan, kurumlara giiven, kisileraras1 giiveni sigorta etmektedir. Bu
sebeple kurumlara olan giiven zarar gordiigiinde diger insanlarm giiveni de

zedelenmektedir (Lewis & Weigert, 1985: 974).
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"Basarili ekonomilere sahip toplumlarda giiclii giiven duygusu hakim olmaktadir
(Demir, 2011: 904). Oyle ki diinyada geri kalmishgin en énemli nedenlerinden birinin
karsilikl giiven eksikligi oldugu iddia edilmektedir (Keles, 2012: 35). Giiven, iilkelerin
gelir diizeyleri ve gelirlerin adil dagitilmasina pozitif yonde katki yapmaktadir (Altay,
2007: 42). Giivenin artisi kentlerdeki su¢ oranlart azaltmakta ve kentsel giivenligi
saglamaktadir (Karakurt, 2008: 88). Ote yandan toplumda giivenin azalmasi sug isleme
oramnin ve dava sayisimin artmasina da sebep olmaktadir (Fukuyama, 2005: 275).
Ayrica, giiven eksikligi otoriter iktidarlarin olusmasina yol agmaktadwr (Uslaner, 2016).
Toplumda giivenin azalmasi, sosyal iliskileri diizenleyecek miidahaleci ve kuralc
hiikiimetlerin ortaya ¢ikmasina da yol agmaktadir (Fukuyama, 2005: 320). Giiven
diizeyinin diisiik oldugu toplumlarda, mafya tipi sug¢ orgiitleri, riisvet ve yolsuzluk
vaygmnlasirken, giiclii merkezi devlete ve biirokrasiye ihtiyag artmaktadir. Giiven
eksikligi is basarma maliyetlerini de yiikseltmekte ve rekabet giiciinii diisiirmektedir

(Oren, 2007: 75)."

Hardin'e gore, yasadigimiz ¢ag bir "giivensizlik ¢agi (the age of distrust)" dir.
Insanlarin birbirlerine ve kurumlara az giivenmesi veya giivenmemesi, bu ¢ag1 tarif
etmektedir (Hardin, 2006: 13). Fukuyama, diinya toplumlarmin 1960'l1 yillardan
itibaren bilyilkk bir ¢ozilme ve buhran yasadigmi one siirmektedir. Ozellikle
sanayilesmis iilkelerin bu biiyiik ¢6ziilmeye daha ¢ok maruz kaldigini ve sosyal sermaye
kavrammin bu baglamda 6neminin giderek arttigini ifade eden Fukuyama'ya gore bu
¢Ozililme sonucunda insanlarin birbiriyle olan iliskilerinin yapist degismis ve yine
insanlarin birbirlerine, devletlere ve kurumlara olan giiven diizeyi 1950'lilere oranla
oldukca gerilemis, su¢ oranlar1 ve toplumsal diizensizlik epeyce artmis, akrabalik
baglar1 giderek zayiflamis, evlilikler ve dogum oranlar1 diiserken bosanma oranlar1 hizla
yiikselise gecmistir (Fukuyama, 2009: 19). Fukuyama'nin da belirttigi gibi 6zellikle
1960'lardan beri diinya genelinde vatandaslarin devlete ve dolayisiyla da kamu
kurumlarma duyduklar1 giivende bir diisiis egilimi oldugu agik¢a goriilmektedir (Blind,
2007). Son yillarda bir¢ok iilkede, devlete ve kurumlara duyulan giiven gozle goriiliir
bir sekilde diismekte ve vatandasla devlet arasinda olusan bu giiven agigi, devletin ve
kurumlarin mesruiyetini olumsuz dogrultuda etkilemektedir (Turan, Aydilek & Taban,
2017: 27).
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Seligman ise devletin mesruiyetinin kurumlara duyulan giivende ortaya ¢iktigini
belirtmektedir (Seligman, 1977: 14). Kendisine has birtakim 6zelliklere sahip kurumlar
biitiiniinden olusan devletin niteliginin belirlenmesinde en 6nemli ve temel ilke, devletin
vatandaglarinin basta can ve mal giivenligi olmak iizere sosyal, siyasal ve iktisadi
haklarin1 ne Ol¢iide koruyup koruyamadigi ve yatay ve dikey mesruiyetin saglanip
saglanamadig1 sorusu olmaktadir. Daha agik bir ifadeyle, bir devletin kaderi, temel
olarak halkin devletin mesruluguna olan inanci ile yakindan iligkili olmaktadir. Bu
baglamda devletin niteligi ile ilgili kritik boyut, bir fikir ya da his olan "gliven" dir.
Mesruiyet ise, vatandaglarin devlete karsi olan gliveninin 6lgtisiidiir. Diger bir deyisle,
mesruiyet, devletin hakliligma duyulan tam ve kesin inangtir. Bu ise, toplumun devlete
ya da kamu kurumlarina duydugu giiven ile dogru orantilidir. Giiven ayrica bireyle
devlet, bireyle kamu otoritesi ve bireyle toplum arasindaki etkilesimler ve iliskilerle de
baglantilidir ve bu baglantilar bireyin hem ig¢sel motivasyonunu hem de iliskilerini
etkilemektedir. Son donemde oldukca popiiler hale gelen calismanin da temel
konularindan biri olan yeni kurumsal iktisat literatiiri, yasalar, kurallar ve resmi
orgiitler gibi formel kurumlarm ve toplumsal normlar, kiiltiir ve yazili olmayan davranig
kurallar1 gibi enformel kurumlarin, toplumsal yapida belirleyici oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu agidan giiven iliskilerinde de formel ve enformel kurumlar biitlinii

etkili olmaktadir (Turan, Aydilek & Taban, 2017: 26-27).

Kurumlara biiyiik 6nem veren North, kurumsal iktisatcilar icerisinde sekillenen
sosyal sermaye yaklasimi lizerine de goriisler beyan etmistir. North, sosyal sermaye
kavramina dikkat ¢ekerken "kurumlara giiven" konusuna vurgu yapmustir. North'a gore
kurumlara duyulan giiven toplumdaki istikrarli yapiy1r koruyacak ve belirsizlikleri
ortadan kaldiracaktwr. Burada ¢aligmada daha 6nce de yer verilen North'un bir kdy
iizerinden yaptig1 degerlendirme biiylik 6nem arz etmektedir. North'a gore kiiciik dlgekli
bir kdyde koy ticareti, yerel miibadeleyi kolaylastiran ve gayri resmi kisitlamalardan
olusan yogun bir sosyal ag igerisinde yapilmaktadir. Bu durum ise islem maliyetlerinin
diismesine yol agmaktadir. North'a gore burada islem maliyetlerini diisiiren sey,
koylerde yasayis bigimlerinden ve insanlar arasi iliskilerden kaynakli olarak sosyal
sermaye diizeyinin yiiksek olusu olmaktadir (North, 1991: 99). North'u destekler bir

bi¢imde Acemoglu, Reed ve Robinson (2013: 1), koyliiler tarafindan kurumlara daha
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fazla saygi duyuldugu i¢in kdylerde sosyal sermaye diizeyinin yiiksek olduguna dikkat
cekmektedir.

Sosyal sermaye ise kurallar ve kurumlardan, aglar ve baglara, iliskilerden
toplumsal degerlere bir ¢ok boyutu olan bir kavramdir. Sosyal sermayenin dnciisii olan
Putnam, sosyal sermayeyi bir toplumdaki kurumlar ve bunlar arasindaki iligki ag1 olarak
tanimlamaktadir (Putnam, 2000: 19). Bu c¢alismanin temel problemini olusturan mali
kurumlara giiven ve sosyal sermaye iligkisi Putnam'in tanimi dikkate alindiginda; mali
kurumlar bir toplumdaki temel kurumlarin 6nemli bir kismini olusturmasi agisindan,
iliskileri ag1 ise bu kurumlara duyulan giiveni olusturmasi acisindan Onem arz
etmektedir. Dolayisiyla temel kurumlar icerisinde yer alan mali kurumlara duyulan

giiven, sosyal sermayenin olusmasi agisindan da 6nemli bir faktor olmaktadir.

Narayan ve Cassidy'in yaptiklar1 tanima gore sosyal sermaye "grubun
nitelikleri", "genellestirilmis normlar", "birliktelikler", "giriskenlik", "komsuluk
baglantilar1", "gonillilik ve giiven" olmak lizere yedi ayri1 boyuttan olusmaktadir.
Onlara gore sosyal sermayenin bu farkli yonlerini her birini 6lgmeye calisan sorulardan
hareket edilerek biitline giderek, sosyal sermayeyi Olgmek miimkiin olmaktadir
(Narayan ve Cassidy, 2001: 67). Nitekim ¢alismanin analizinde kullanilan Onyx ve
Bullen'e ait sosyal sermaye 6lgegi de Narayan ve Cassidy'nin bu vurgusuna uymakta ve
sosyal sermayenin biitiin boyutlarin1 kapsamaktadir. Calismada sosyal sermayeyi
O0lecmek icin Onyx ve Bullen tarafindan gelistirilen 6lgekten yararlanilmistir. Sosyal
sermayeyi Diinya Degerler Arastirmasi'nin 6lctiigii gibi tek bir soru iizerinden degil,
Narayan ve Cassidy'nin de belirttigi tiim boyutlar:1 ile 6lgmesi, boyutlar1 ve igerdigi
sorular itibariyle ¢alismanin hedeflerine uygun olmasi, dlgegin Tiirkiye niifusu i¢in
kullanilabilir ve giivenilir olmasmin akademik olarak dogrulanmasi®* gibi nedenlerden

dolay1 ¢aligmada bu dlgekten yararlanilmigtir.

Sosyal sermaye, yiiz yiize iliskiler ve sosyal yapilar i¢inde ortaya ¢ikan bir olgu
olmakla beraber, kurumlarin bu siirecler iizerinde 6nemli bir rolii bulunmaktadir

(Tiyliioghu, 2006: 53). Fukuyama'ya gore ise giiven duygusunun ¢ok yiiksek oldugu

64 Ardahan, "Sosyal Sermaye Olgegi Gegerlilik, Giivenirlilik Calismasi" isimli calismasinda Onxy ve
Bullen tarafindan gelistirilmis olan sosyal sermaye Olg¢eginin Tiirk toplumu icin gecerliligini ve
giivenirliligini tespit etmeyi amaglamis ve elde ettigi bulgular s6z konusu dlgegin Tiirk toplumu icin
istatistiki olarak yeterli giivenilirlikte oldugunu gostermistir (Ardahan, 2012: 773).
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iilkeler ayn1 zamanda sosyal sermayeleri de yiiksek olan iilkelerdir (Fukuyama, 2005:
3). Clinkii, giiven olmadan sosyal sermayeden bahsedilememektedir (Gokalp, 2003:
163). Diger bir deyisle, sosyal sermayenin olusabilmesi i¢cin giiven gerekmektedir
(Sagsan, Yiicel & Sozen, 2010: 146). Giliven kavrami, sosyal sermaye kavramini
Olusturan temel Ogelerden biridir. Bir toplumda giiven diizeyinin yiiksek olmasi o
toplumda sosyal sermaye birikiminin de fazla oldugunun isaretidir (Gersil & Araci,
2011: 44). Son olarak sosyal sermayenin 6l¢iimiinde giiven en kabul edilebilir gosterge

olarak kabul edilmektedir (Polat & Aktas Polat, 2015: 769).

Giiven, bir toplumun ve toplumdaki tiim kurumlarin temelini olusturan bir sosyal
sermayedir (Aktan & Coban, 2008: 20). Nitekim Fukuyama, sosyal sermayeyi giiven
lizerine insa etmis ve sosyal sermaye ile giiveni birbirinin yerine kullanmistir
(Fukuyama, 2005: 37). Giiven olmadan sosyal sermayenin gelismesi ve iliski agi
olusturmasi miimkiin olmadigindan, giiven sosyal sermayenin 6n kosulu olarak kabul
edilmektedir (Aslan, 2016: 187). Putnam, sosyal sermayenin olusmasinin kolay
olmadigmi ve onun unsuru olan giivenin kullanildiginda arttigini, kullanilmadiginda

azaldigimi belirtmektedir (Putnam, 1993: 170-185).

Sosyal sermaye ile giiven arasinda agik ve ayrilmaz bir iliski sosyal sermayenin
oncii isimleri (Coleman, Putnam, Fukuyuma) tarafindan vurgulanmaktadir. Sosyal
sermayeden s6z edilen her durumda mutlaka giiven kavrami da vardir. Sosyal sermaye

ve giiven bir arada, sebep sonug iliskilerinin 6nem arz ettigi iki kavramdir (Gerni, 2013:

21).

Sosyal sermaye kavrami igerisinde yer alan ve onun bir bileseni olarak goriilen
giivenin sosyal sermaye ile iliskisi, sosyal sermaye tartismalarinin neresinde yer aldigi,
ayrica ona ne kattig1 ve ondan ne aldig1 ayrica 6nem tasityan konulardandir. Bu noktada
Fukuyuma'nin bu iligki iizerine yaptig1 vurgu 6nem arz etmektedir. Fukuyama'ya gore
(1996: 26); giiven, diiriist ve isbirlik¢i davranislar i¢inde ortaya ¢ikan, genel olarak
toplumun diger iiyeleri tarafindan paylasilan normlara dayanan bir beklentidir. Sosyal
sermaye ise bir toplumda giivenin yaygmhigindan kaynaklanan bir hazinedir. Bu
nedenle gliven sosyal sermaye birikimi agisindan 6nem arz etmektedir. Giivene iliskin
sosyolojik bakis acis1, onun sosyal sermaye ile olan iligkisini zorunlu kilmaktadir. Bir

anlamda sosyal sermaye ve giiven kavrami, birbirinden ayrilamaz ve hatta birbirlerinin
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yerine de kullanilabilen kavramlardandir. Sonug olarak sosyal sermayeyi tanimlarken
giiven kavramina ve giiven iliskilerine deginmek adeta bir zorunluluktur. Cogu
arastirmact giiveni ayri1 bir degisken olarak ve sosyal sermayeden bagimsiz olarak
incelemeyi daha uygun goriirken, bazilar1 ise giivene sosyal sermaye adini vermekten
cekinmemistir. Bu itibarla glivenin, sosyal sermayeden bagimsiz bir bicimde ele
alinarak degerlendirilmesine yonelik ¢calismalar 6nem arz etmektedir (Tecim, 2011: 4-

40).

Ornegin, Pasamaehmetoglu (2010); akrabalara, komsulara, is arkadaslarma ve
diger arkadaglara giiveni "i¢sel giiven" degiskeni olarak, devlete, okul sistemine,
giivenlik kuvvetlerine, hiikiimete, belediyeye, Ankara Mobilyacilar Sitesi ve Ortadogu
Sanayi ve Ticaret Merkezi yonetimine, medyaya ve tanidik olmayan insanlara giiveni
ise "digsal giiven" olarak ele almis, diger baz1 degiskenler (iliskiler, bireycilik vb.) ile
birlikte sosyal sermaye degiskenine etkisini degerlendirmistir. "Kiiltiirel Degerlerde
Farklilagmanin Sosyal Sermayeye Etkileri: Ankara Mobilyacilar Sitesi (Siteler) ve
Ortadogu Sanayi ve Ticaret Merkezi (OSTIM) Uzerine Bir Arastirma" isimli doktora
tezinin analiz sonuglarina gore icsel giliven ile sosyal sermaye arasinda pozitif ve
anlaml bir iliski oldugu hipotezi desteklenmis, ancak digsal giiven ile sosyal sermaye

arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu hipotezi desteklenmemistir.

Buna gore arastirmanin 6nemi, mali kurumlara giivenin, sosyal sermayeden
bagimsiz bir bi¢imde ele alinarak degerlendirilmesi ve ayn1 zamanda sosyal sermayeye
etkisinin de degerlendirilmesi noktasinda daha iyi anlagilabilir. Ciinkii, ekonomi
yalnizca {iretim-tiiketim dengelerinde gelisen, mal veya para lizerinde isleyen bir sistem
degildir (Aydemir, 2011: 140). Mali kurumlara giiven, piyasalarmn etkinligini saglayan,
iliskileri ve yatwimlart hizlandiran, islem maliyetlerini diisiiren ve genel anlamda
sistemi isler hale getiren 6nemli bir unsurdur. Putnam'in Italya'nin giiney ve kuzey
bolgelerinde yaptigi arastirmalar bu diisiinceyi desteklemektedir. Putnam s6z konusu
caligmada Italya'da duyarl ve etkin kurumlarin olusmasinda gerekli sartlar1 inceleyerek
sosyal sermayenin roliine deginmistir (Putnam, 1993b). Son olarak Nooteboom'a gore
(2007: 49); mevcut calismalardan gikarilabilecek belki de en 6nemli ders kurumlara

giiven ile sosyal sermaye arasinda giiclii bir iliskinin oldugudur. Nitekim OECD'ye gore
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(2006: 11); giiven sosyal sermayenin merkezinde yer alir ve olusmasinda dogrudan bir

etkisi vardir.

Bu caligmanin analiz kisminda amaglanan giivenin, Fukuyama gibi bir ¢ok
onemli arastirmacinin da degindigi yoniinden hareketle, yani sosyal sermayenin dnemli
bir boyutunu olusturmasi ve sosyal sermayeyi arttrmasmdan hareketle, yine Uslaner
basta olmak iizere pek cok arastirmacinin ele aldigi kurumlara giivenin, temel kurumlar
icerisinde yer alan mali kurumlara giiven Ozelinde sosyal sermayeye etkisini
degerlendirmektir. Calismanin yeni kurumsal iktisat perspektifinden ele alinmasi ise bu
iliskiye  yeni kurumsal iktisadin = Onciisii = North'un vurgu yapmasindan

kaynaklanmaktadir.

Son olarak Buchanan'in esasen arastirmanin énemini de aciklayan ifadeleri ise

su sekildedir (Buchanan, 1981: 1):

"Amerikan toplumuna dair teshisim, kiiltiiriimiiziin, ekonomimizin ve yonetim
seklimizin temel c¢ergevesini olusturan "sosyal sermaye" nin asindigi bir dénemde
vasadigimiz  ¢tkarimina dayanir... Tiim ¢abam, bu asinmamin sorumlusu olan

kurumlardaki kusurlarin ve arizalarin tespit edilip ayiklanmast yoniindedir."
3.2. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Calismanin uygulama kismini olusturan bu boliimde; arastirma sonuglarmnin
analizi ve modellenmesi i¢in gerekli olan analiz yontemi, arastirma alanina iliskin genel
bilgiler, arastirmanin amaci, yaklagimi, kapsami, evren ve 6rneklemi, uygulanan ankete
ve kullanillan Olceklere iliskin bilgiler, arastirmanin modeli ve 6lgme modeli,
arastirmanin hipotezleri, varsayimlari, sinirliliklar: ve bazi gerekli istatistiki bilgilere yer

verilecektir.
3.2.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin oncelikli amact kurumsal iktisat (6zellikle de yeni kurumsal iktisat)
ve igerisinde sekillenen, son yillarda ilgi ¢ekmeye baslayan sosyal sermaye literatiiriine
bir katki saglamaktir. Bu baglamda elbette bu genis ve onemli iki yaklagim arasinda

bircok iligki kurmak miimkiindiir. Dolayisiyla, bu temel amactan hareketle, bu
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calisgmanin amaci, maliye alanmi ile ilgili olan 6nemli bazi mali formel ve enformel

kurumlara duyulan giivenin sosyal sermaye diizeyine etkisini ortaya koymaktadir.
3.2.2. Arastirmanin Onemi

Yapilan literatiir taramasinda, lilkemiz i¢in son derece 6nemli olan kurumlara ve
ozellikle de mali kurumlara giiven ve sosyal sermaye iliskisinin yeterince konu
edilmedigi goriilmiistiir. Nitekim gerek kurumsal iktisat gerekse de sosyal sermaye
yaklagimmin Tirkiye'de yeterince Onemsenmemekle birlikte ele alinmasmin tarihi
heniiz ¢ok yenidir. Ote yandan uygulamali literatiir bdliimiinde goriildiigii iizere Tiirkiye
acisindan sosyal sermaye diizeyinin ve kurumlara giiven diizeyinin ampirik olarak tespit
edildigi alan arastirmasi sayis1 da oldukc¢a azdir. Sosyal sermaye diizeyinin ve mali
kurumlara giiven diizeyinin ampirik olarak tespit edildigi alan arastwrmasina ise

rastlanilmamistir.

Calismanm 6ncelikli amaci, mali kurumlara olan giivenin sosyal sermaye diizeyi
icin ne kadar 6nemli olduguna dikkat ¢cekmek ve hem kurumsal iktisat hem de sosyal

sermaye yazinina katki saglamaktir.
3.2.3. Arastirmanin Sorusu ve Hipotezleri

North'un kurumlara giivenin 6nemine ve 6zellikle de sosyal sermayeye etkisine
yaptig1 vurgu uygulamali literatiir kisminda da deginildigi lizere teorik ¢alismalar ile
smirli kalmigtir. Oysa bu alan, Breuskin'e gére (2012: 1); en umut verici ¢aligma alani
gibi goriinmektedir. Yeni kurumsal iktisat¢ilarin sosyal sermaye ile ilgili ampirik
caligmalar1 ise daha ¢ok ekonomik gelisme ile etkisine odaklanmistir. Her ne kadar
giiven sosyal sermayenin bir bileseni oldugu ve birbirinden ayr1 diisiiniilemeyecegi gibi,
giivenin, Ozellikle de temel kurumlara giivenin bir degisken olarak sosyal sermayeye
etkisini degerlendirmek de onem arz etmektedir. Tiirkiye gibi sosyal sermaye diizeyinin
diisiik oldugu iilkelerde ise kurumlara giivenin tesisi, bu durumu diizeltecek temel
faktorlerden biri olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii kurumlara giiven arttik¢a sosyal
sermayede artacaktir. Bu nedenle devletin temel kurumlar: igerisinde yer alan Maliye
Bakanlhigi'ndan, Tiirk Vergi Hukuku'na, Gelir Idaresi Baskanligi'ndan vergilemede

adalete bir ¢cok formel ve enformel kuruma karsi vatandaslarin giiven duygusunun
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iyilestirilmesi gerekmektedir. Parlak'in ifadesiyle (2015); "Ekonomi bir iilkenin her
seyidir..." Iste bu kurumlar da ekonomiyi olusturan unsurlar oldugundan, bu anlamda
ekonominin her seyidir. Ciinkii ekonomiye islerlik, istikrar, diizen, ongoriilebilirlik vb.
fonksiyonlar1 kazandiran sey c¢aligmanin teorik kisminda da vurgulandigi iizere bu
kurumlardir. Bu kurumlara duyulan glivenin 6nemini ise diinyaca {inlii ekonomi dergisi

Financial Times (2018) soyle aktarmaktadir:

"Maliye her seyden dnce giiven demektir. JP Morgan, Amerikan bankacilik
hanedanminin biiyiik reisi, 1912 yiulinda Amerikan Merkez Bankasi'min kurulusuna yol
acan Kongre oturumlarindan birinde, "Paradan once karakter, giiven gelir, para onu
satin alamaz" der. Evet oyledir, bir yiizyil sonra giiven olmadan mali diizenin ¢oktiigii

agtkg¢a gortilmiistiir."
Bu noktadan hareketle calismanin temel sorusu su sekildedir:

e Mali formel ve enformel kurumlara duyulan giiven sosyal sermaye diizeyini

etkilemekte midir?

Hipotez, arastirmacmin ilgilendigi bir konuda ortaya attig1i Onermedir,
aragtirmaci degiskenler arasinda bilimsel yontemlerde bir bag kurarak beklentilerini
hipotez veya hipotezleri ile ileri sirmektedir (Yiikselen, 2010). North, Hayek,
Buchanan, Fukuyama gibi tiim hayatini kurallarin ve kurumlarin 6nemine vurgulamakla
geciren isimlerin ¢alismalar1 konuya ilgiyi arttirmaktadir. Ornegin, Fukuyama (2005:
29), neo-klasik iktisadin insana 6zgli davraniglar iizerinde hi¢ durmamasmi sert bir
sekilde elestirmektedir. Ona gore, ekonomi faaliyette bulundugu toplumun
aligkanliklarindan, ahlakindan ve goreneklerinden, genel anlamda enformel
kurumlardan ayr1 olarak algilanamaz. Bagka bir deyisle, ekonomik iligkiler kurumlardan
ayr1 disiiniiliip tek basmna ele alinamaz. Bunun yanmi siwra kurumsal iktisadin Tiirk
iktisatcilar1 cezbetmesini Ak¢omak (2018: vii), Tiirkiye'de kurumlarin higbir zaman tam
anlamiyla isler durumda olmamas: ile iliskilendirmektedir. Nitekim Tirkiye'de sosyal
sermaye diizeyinin diisiikliigii kurumlarin islemez halde oldugunun bir gostergesidir. Bu
ilgi ile birlikte, kurallar ve kurumlarin iyilestirilmesinin yani sira bunlara giivenin

saglanmasmin sosyal sermaye ile olumlu anlamda bir bagmmn oldugu diisiincesi,
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caligmada mali formel ve enformel kurumlara gliven ve sosyal sermaye iliskisi

iizerinden bazi hipotezlerin one siiriilmesine neden olmustur.
Bu noktadan hareketle ¢calismanin temel hipotezleri su sekildedir:

e Ho: Mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayeye
pozitif ve anlamli bir etkisi yoktur.

e Hai: Mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayeye
pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hii: Mali formel kurumlara duyulan gilivenin sosyal sermayenin yerel
komitelere katilim alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hi2: Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin yerel
komitelere katilim alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hai3: Mali formel kurumlara duyulan glivenin sosyal sermayenin sivil toplum
kuruluslarma tiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik alt boyutuna pozitif ve
anlamli bir etkisi vardir.

e Hai4: Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin sivil toplum
kuruluslarma tiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik alt boyutuna pozitif ve
anlamli bir etkisi vardir.

e Hus: Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin giivenilir ve
emniyette olma duygusu alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Haus: Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin giivenilir ve
emniyette olma duygusu alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hi7: Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin komsuluk
iliskileri alt boyutuna pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

e His: Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin komsuluk
iliskileri alt boyutuna pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

e Haio: Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin aile ve
arkadaslik iligkileri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Haui0: Mali enformel kurumlara duyulan gilivenin sosyal sermayenin aile ve
arkadaslik iligkileri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hu11: Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin gesitlilige ve

baskaliga duyulan hosgdrii alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
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e Hi112: Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin cesitlilige
ve baskaliga duyulan hosgorii alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hai13: Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin yagamin
degeri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hai14: Mali enformel kurumlara duyulan gilivenin sosyal sermayenin yasamin
degeri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hu1s: Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin is iligkileri alt
boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

e Hu16: Mali enformel kurumlara duyulan gilivenin sosyal sermayenin is iligkileri

alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
3.2.4. Arastirmanin Simirhhklar

Bu calisma Izmir ili Vergi Dairesi Baskanlig1 ve bagl birimlerinde gérev yapan
gelir uzmanlar1 ve gelir uzman yardimcilari ile sinirlandirilmistir. Calismanin bu temel
smirlandirmaya tabi tutulmasmin nedeni, Tiirkiye'de binin {lizerinde Vergi Dairesi
Bagkanligi ve bagl birimlerinin olmasi, on binlerce gelir uzmani ve gelir uzman
yardimcist olmasi, ekonomik nedenler, ulasimm zorlugu, zaman problemi vb.

durumlarin olmasidir.
3.2.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bir aragtirmada bilgi saglamak {izere basvurulan ve iizerinde gozlem yapilacak
olan gbzlem birimlerinin tiimii arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Bu arastirmanin
evreni, Tiirkiye'deki tiim vergi dairesi baskanliklar1 ve bagli birimlerinde ¢alisan gelir
uzmanlar1 ve gelir uzman yardimcilaridir. Anket uygulamasinin maliye literatiirii ile
ilgili teorik ve uygulamaya yonelik bilgiler icermesi nedeniyle, alana hakim bir evren,
dolayisiyla da orneklem secilmesine karar verilmis ve nihayetinde de izmir Vergi
Dairesi Baskanligi ve bagli birimlerinde ¢alisan gelir uzmanlar1 ve gelir uzman
yardimcilarinda karar kilmnustir. Izmir Vergi Dairesi Bagkanlig1 ve bagl birimlerinde
calisan gelir uzmanlar1 ve gelir uzman yardimecilar: "kolayli 6rnekleme teknigi", yani
aragtirmacmin rahathkla ulasabilecegi katilimcilar1 tercih ettigi teknik ile tercih
edilmistir. Kolayli 6rnekleme teknigi, arastirmaci ile 6rneklem arasinda cesitli iliskilerin

s6z konusu olmasinin yani sira, uygulamada diisiik maliyet, izin alma kolayligi, zaman
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tasarrufu, maddi kisitlar vb. durumlar nedeniyle tercih edilmektedir (Karatas Ates,

2016).

Ormneklem ise belli kurallara gore, belli bir evrenden segilmis ve evreni temsil
yeterligi bulunan kii¢lik kiimeleri tanimlamaktadir. Arastirmanin 6rneklemi, evrenin alt
grubunda bulunan, anketlerin uygulanacagi kisileri olusturmaktadir. Ana kiitlenin
tamamia ulagsmanin imkansiz veya zor oldugu zamanlarda, arastirmalarin 6nemli bir
kismi1 ana kiitleden ¢esitli yontemlerle sec¢ilen 6rneklere ulasmak yoluyla yapilmaktadir.
Bu sayede orneklem incelenerek, evren hakkinda cesitli gézlem ve sonuglara ulagsmak
miimkiin olmaktadir. Arastirmanin hem giivenilirligi hem de saglikli sonuglara
ulasilabilmek igin, 6rneklem se¢imi de bilimsel kurallara gore yapilmak zorundadir. Bu

calismada da 6rneklem segimleri bilimsel kurallara gore yapilmistir.

Asagidaki Tablo 3.1'de, cesitli giiven araliklarinda olmasi gereken minimum

ornek hacimlerini géstermektedir.

Tablo 3.6: Cesitli Giiven Araliklarida Evren ve Orneklem Biiyiikliikleri

EVREN BUYUKLUGU %5 %3 %32 %1
50 44 48 49 50
100 79 91 96 99
250 151 203 226 244
500 217 340 414 475
750 254 440 571 696

1000 278 516 706 906
2000 322 696 1091 1655
5000 357 879 1622 3288
10000 370 964 1936 4899
100000 383 1056 2345 8762
1000000 384 1066 2395 9513
10000000 384 1067 2400 9595

Kaynak: (Saunders, Lewis & Thornhill, 2009: 219).

Aragtirma kapsaminda uygulanan anketlere toplam 1715 gelir uzmani ve gelir
uzman yardimcisi igerisinden 400 gelir uzmani ve gelir uzman yardimeisi katilmistir.
Orneklem grubunun evreni temsil giiciinii (6rneklem bilyiikliigii) hesaplamada giiven
aralig1 %95 ve hata pay1 %5 olarak kabul edilmistir. Tablo 3.6'da da goriildiigi tizere
%95 giiven araliginda ve %5 hata payr dikkate alindiginda bu ¢aligmanin evrenini

temsil edecek olan minimum 6rneklem sayis1 322'dir, dolayisiyla Tablo 3.6, Tablo 3.7
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ve Tablo 3.8 birlikte incelendiginde, arastrma igin 400 orneklem kullanildigi igin,

bilimsel olarak nicel gegerliligi fazlasiyla saglamis oldugu goriilmektedir.

Anketin uygulandig1 400 gelir uzmani ve gelir uzman yardimcisi se¢imi de yine
bilimsel kurallara gore yapilmistir. Buna gore Izmir Vergi Dairesi Baskanlig1 ve bagl
birimleri evrenindeki gelir uzmanlar1 ve gelir uzman yardimcilar1 ¢alistiklart birime
gore listelenmis ve onceden belirlenen 6rneklem sayist olan 400 iizerinden oranlanarak
belirlenmistir. Literatiirde bu yontem "tabakali-oranli 6rnekleme teknigi" olarak da
bilinmektedir. Bu yontemde evrenin alt gruplar1 belirlenip, bunlarin evrende var
olduklar1 ayn1 oranlariyla 6rneklemde temsil edilmelerini saglayan bir 6rneklem segcmek
amaclanmaktadir. Bu yontemin amaci tiim evrenin temsil edilmesini garanti altina
almak ve orneklemin standart hatasini azaltmak ve istatistiki islemleri kolaylastirmaktir
(Gay, 1987). Bu yontem kullanilarak yaklasik olarak hesaplanan drneklemin Izmir
Vergi Dairesi Bagkanlig1 ve bagl birimlerinde ¢alisan gelir uzmanlarina ve gelir uzman

yardimcilarina gére dagilimi Tablo 3.8'de yer almaktadir.

Elbette, anketi uygulamak icin izmir Vergi Dairesi Baskanligi'ndan gereken
izinler alimmig ve calismanin sonuna da eklenmistir. Ayrica, Siileyman Demirel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nden de gerekli izinler almmis ve bu izin de

calismanin sonuna eklenmistir.
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Tablo 3.7: izmir Vergi Dairesi Baskanhig1 Ozliik Gérev Yerlerine Gore Gelir Uzmani ve Gelir Uzman Yardimcist Kadrolarmin Dagilimi - 2017
(Arastirmanin Evreni)

Bilgi Islem ve Elektronik Belge Yonetimi

GELIR UZMAN
YARDIMCISI

GELIR

UZMANI

Izmir Thtisas Vergi Dairesi Miidiirliigii

GELIR
UZMANI

GELIR UZMAN
YARDIMCISI

Midirligi

Denetim Koordinasyon Miidiirliigii 85 - Kadifekale Vergi Dairesi Miidiirliigii 34 13
Diger Vergiler Miidiirligii 5 - Karstyaka Vergi Dairesi Miidiirliigii 48 16
Egitim Mudiirliigii 62 - Kemeralt1 Vergi Dairesi Midiirligii 45 8
Gelir ve Kurumlar Vergileri Midiirligii 11 - Konak Vergi Dairesi Miidiirliigii 39 13
Hukuk Biirosu 14 - Kordon Vergi Dairesi Miidiirliigii 54 17
Idari ve Mali Isler Miidiirliigii 23 - Sirinyer Vergi Dairesi Miidiirliigii 48 14
Insan Kaynaklar Miidiirliigii 21 - Tasitlar Vergi Dairesi Miidiirligii 47 10
KDV-OTV ve Anlagsmalar Miidiirliigii 20 - Yamanlar Vergi Dairesi Midiirliigii 48 11
Miikellef Haklar1 ve Tletisim Miidiirliigii 1 - Aliaga Vergi Dairesi Miidiirligii 19 11
Ozel Biiro Miidiirliigii 1 - Bayimndir Vergi Dairesi Miidiirliigii 13 1

Strateji Miidiirliigi 4 - Bergama Vergi Dairesi Miidiirliigii 25 3

Tahsilat Miudiirliigii 24 - Cesme Vergi Dairesi Midiirltigii 16 6
Usul Miidiirligi 16 - Kemalpasa Vergi Dairesi Miidiirliigii 24 12

1 No'lu Takdir Komisyonu 2 - Kinik Vergi Dairesi Miidiirligi 4 1

2 No'lu Takdir Komisyonu 3 - Kiraz Vergi Dairesi Midiirliigii 7 1

3 No'lu Takdir Komisyonu 2 - Menderes Vergi Dairesi Miidiirliigii 30 9

4 No'lu Takdir Komisyonu 2 - Menemen Vergi Dairesi Mudiirliigii 25 8

5 No'lu Takdir Komisyonu 5 - Odemis Vergi Dairesi Miidiirliigii 26 4
Balcova Vergi Dairesi Midiirligii 39 9 Selguk Vergi Dairesi Miidiirligii 17 -
Belkahve Vergi Dairesi Mudiirliigii 26 1 Tire Vergi Dairesi Midiirligii 25 4
Bornova Vergi Dairesi Miidiirligi 70 14 Torbali Vergi Dairesi Miidiirliigii 27 8
Cakabey Vergi Dairesi Midiirliigii 37 7 Urla Vergi Dairesi Miidiirliigii 15 2
Cigli Vergi Dairesi Miidiirligi 55 11 Beydag Malmiidiirliigii 5 -
Dokuz Eyliil Vergi Dairesi Miidiirligii 43 4 Dikili Malmiidiirligi 7 -
Ege Vergi Dairesi Midiirliigii 42 5 Foga Malmiidiirligii 9 -
Gaziemir Vergi Dairesi Midiirliigi 48 15 Karaburun Malmiidiirliigii 3 -
Hasan Tahsin Vergi Dairesi Mudiirligi 55 10 Seferihisar Malmiidiirligi 12 -

TOPLAM: 1715

Kaynak: Izmir Vergi Dairesi Baskanligi'ndan alinan verilerle derlenmistir.
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Tablo 3.8: Arastirmanin Orneklemi

GELIR UZMAN ORNEKLEM

GELIR

GELIR

GELIR UZMAN

ORNEKLEM

UZMANI YARDIMCISI

UZMANI

YARDIMCISI

Bilgi islem ve Elektronik Belge Y 6netimi 11 - 3 Izmir Thtisas Vergi Dairesi Miidiirliigii 53 15 16
Miidiirliigii

Denetim Koordinasyon Miidiirliigii 85 - 19 Kadifekale Vergi Dairesi Miidiirlagii 34 13 11
Diger Vergiler Mudurliigii 5) - 1 Karsiyaka Vergi Dairesi Miidiirliigii 48 16 15
Egitim Miidiirligi 62 - 15 Kemeralt: Vergi Dairesi Miidiirligi 45 8 12

Gelir ve Kurumlar Vergileri Miidiirliigii 11 - 3 Konak Vergi Dairesi Miidiirliigii 39 13 12
Hukuk Biirosu 14 - 4 Kordon Vergi Dairesi Miidiirligii 54 17 16
Idari ve Mali Isler Miidiirliigii 23 - 5 Sirinyer Vergi Dairesi Miidiirliigii 48 14 14
insan Kaynaklar1 Miidiirliigii 21 - 5 Tagitlar Vergi Dairesi Miidiirligi 47 10 13
KDV-OTV ve Anlagmalar Miidiirliigii 20 - 5 Yamanlar Vergi Dairesi Miidiirliigii 48 11 14
Miikellef Haklar1 ve Tletisim Miidiirliigii 1 - 1 Aliaga Vergi Dairesi Miidiirligi 19 11 7
Ozel Biiro Miidiirliigii 1 - 1 Bayindir Vergi Dairesi Mudirligi 13 1 3

Strateji Mudirliga 4 - 1 Bergama Vergi Dairesi Mudiirligi 25 3 6

Tahsilat Midiirligi 24 - 5 Cesme Vergi Dairesi Midirligi 16 6 5

Usul Midiirligii 16 - 4 Kemalpasa Vergi Dairesi Midiirliigii 24 12 8

1 No'lu Takdir Komisyonu 2 - 1 Kinik Vergi Dairesi Midiirligi 4 1 1

2 No'lu Takdir Komisyonu 3 - 1 Kiraz Vergi Dairesi Midiirliigi 7 1 2

3 No'lu Takdir Komisyonu 2 - 1 Menderes Vergi Dairesi Miidiirliigii 30 9 9

4 No'lu Takdir Komisyonu 2 - 1 Menemen Vergi Dairesi Miidiirligi 25 8 8

5 No'lu Takdir Komisyonu 5 - 1 Odemis Vergi Dairesi Miidiirliigii 26 4 7
Balgova Vergi Dairesi Miidiirligit 39 9 11 Selguk Vergi Dairesi Miidiirliigii 17 - 4
Belkahve Vergi Dairesi Miuidiirligit 26 1 6 Tire Vergi Dairesi Mudirligi 25 4 6
Bornova Vergi Dairesi Midiirligi 70 14 19 Torbali Vergi Dairesi Mudiirligi 27 8 8
Cakabey Vergi Dairesi Miidiirliigii 37 7 10 Urla Vergi Dairesi Miidiirliigii 15 2 4
Cigli Vergi Dairesi Miidiirligii 55 11 15 Beydag Malmiidiirliigii 5 - 1
Dokuz Eyliil Vergi Dairesi Mudiirliigi 43 4 11 Dikili Malmiidiirliga 7 2
Ege Vergi Dairesi Mudiirliigii 42 5 11 Foca Malmiidirligi 9 - 2
Gaziemir Vergi Dairesi Mudiirliigii 48 15 15 Karaburun Malmidiirligi 3 - 1
Hasan Tahsin Vergi Dairesi Mudiirliigi 55 10 15 Seferihisar Malmiidiirligii 12 - 3

TOPLAM: 400

Kaynak: Izmir Vergi Dairesi Baskanligi'ndan alinan verilerle derlenmistir.
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3.2.6. Arastirmanin Olcekleri
Bu kisimda ¢alismada kullanilan olgekler ile ilgili bilgilere yer verilecektir.
3.2.6.1. Sosyal Sermaye Olcegi

Literatiirde birgok ¢aligmada ikinci boliimde de deginildigi gibi sosyal sermaye
diizeyini 6lgmede Diinya Degerler Arastirmasi'nin s6z konusu sorusuna verilen cevaplar
tizerinden bir degerlendirme yapilmakta, ancak tek bir soruya dayanarak sosyal
sermayeyl Olgmenin ne kadar dogru oldugu tartisilmaktadir. Bu nedenle ¢alismada
sosyal sermayeyi 6lgmek i¢in Onyx ve Bullen (2000) tarafindan gelistirilen 6l¢ekten
yararlanilmistir. Sosyal sermayeyi Diinya Degerler Arastirmasi'nin 6l¢tiigii gibi tek bir
soru tizerinden degil, neredeyse tiim boyutlar1 ile 6lgmesi, boyutlar1 ve icerdigi sorular
itibariyle calismanin hedeflerine uygun olmasi, Olgegin Tirkiye niifusu icin
kullanilabilir ve giivenilir olmasmin akademik olarak dogrulanmasi gibi nedenlerden
dolayr calismada bu &lgekten yararlanilmistir. Ote yandan Onyx ve Bullen'in
gelistirdikleri 6l¢ek {izerinde anketin uygulandigi bireylerin ifadeleri daha net ve agik
bir sekilde anlayabilmeleri ve giiniimiiz kosullarin1 dikkate alarak bazi degisiklikler ve
uyarlamalar da yapilmistir. Elbette, s6z konusu 6lgegi kullanmak igin halen Sydney
Universitesi'nde emeritus profesdr olarak gérev yapan Onyx'ten ve kendisine ait
"Management Alternatives” isimli danismanlik sirketinin basinda bulunan Bullen'den

gerekli izinler alinmis ve ¢alismanin son kismia eklenmistir.

Bu noktada 6zellikle ¢alismanm analiz kismina Onyx'in de katkilarmin da
oldugunu belirtmek gerekmektedir. Ayrica Onyx, yillar 6nce gelistirdikleri sosyal
sermaye Olceginde sosyal sermayeyi alt boyutlar1 (yerel komitelere katilim, sivil toplum
kuruluslarma tiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma
duygusu, komsuluk iliskileri, aile ve arkadashk iligkileri, cesitlilige ve baskaliga
duyulan hosgorii, yasamin degeri, is iligkileri) ile incelediklerini ve kendi dlgeklerinde
ilk olarak kurumlara duyulan giiveni de sosyal sermayenin bir alt boyutu olarak ele
aldiklarini, ancak herhangi bir iliski kuramadiklarindan oOlgcegi bu sekilde

gelistirdiklerini belirtmis ve bu nedenle ¢alismanin sonuclarini da takip etmistir.
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Sekil 3.1: Sosyal Sermayenin Alt Boyutlar1®

Yerel
Komitelere

Katihm STK Uyeligi
veya
Toplumsal
Konularda

Proaktiflik

Giivenilir ve
SOSYAL SERMAYE Emniyette

Olma
Duygusu

Cesitlige ve
Baskaliga
Duyulan
Hosgorii
Aile ve
Arkadashk
Hiskileri

Kaynak: (Onxy & Bullen, 2000: 37)'den alinan verilerle derlenmistir.

Yukarida Sekil 3.1'de Onxy ve Bullen'in gelistirdikleri sosyal sermayenin sekiz
alt boyutu / faktorleri goriilmektedir. Buna gore (Ardahan, 2012: 780):

e Yerel Komitelere Katihm: Bireyin yasadigi toplumda toplum dinamiklerini ve
sosyal yasami pozitif anlamda etkileyecek yerel komitelere (mahalle korosu,

okul konseri vb.) katilimin1 ifade etmektedir.

e Sivil Toplum Kuruluslarina Uyelik veya Toplumsal Konularda Proaktiflik:

Bireyin bir sivil toplum kurulusuna tiyeligini veya yasadigi toplumda diger

8 Bu noktada kurumlara olan giivenin de sosyal sermayenin bir boyutu olarak ele alinmasi gerektigini bir
kez daha vurgulamakta fayda vardir.
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bireyleri var saymasini, onlarin fikirlerine 6nem vermesini, gerektiginde sosyal

yap1 i¢in aktif bir sekilde sorumluluk almasini ifade etmektedir.

Giivenilir ve Emniyette Olma Duygusu: Bireyin yasadigi mahalleyi, ¢evreyi
vb. giivenilir bulmasini, dolayisiyla da kendisini emniyette hissetmesini ifade

etmektedir.
Komsuluk liskileri: Bireyin komsulariyla olan iliskilerini ifade etmektedir.

Aile ve Arkadashk iliskileri: Bireyin yasadigi toplumdaki insanlara (aile ve

arkadaslarina) giivenmesini ve onlar1 giivenilir bulmasini ifade etmektedir.

Cesitlilige ve Baskahga Duyulan Hosgorii: Bireyin; kiiltiir, din, etnik kimlik,
cinsel kimlik, yagsam bi¢imi vb. bir¢ok faktorlerden kaynakl kisisel farkliliklara

kars1 hosgoriilii olmasini ifade etmektedir.

Yasamin Degeri: Bireyin i¢inde bulundugu toplumda kendisini degerli

gormesini ve yasama verdigi degeri ifade etmektedir.
Is Tliskileri: Bireyin is arkadaslariyla olan iliskilerini ifade etmektedir.

Ote yandan Onxy, Bullen ile birlikte s6z konusu sosyal sermaye &lcegini

gelistirmeden once ilk olarak 1995 yilinda yine sosyal sermayenin gesitli alt boyutlarmi

iceren 68 maddelik bir Olgek gelistirmis, 1996 yilinda bu konudaki calismasini

Avustralya ve Yeni Zelanda Ugiincii Sektdr Arastirmalar1 Konferans: (The Australian

and New Zealand Third Sector Research (ANZTSR) Conference)' nda sunmus ve ayni

yil s6z konusu 6lgegin son halini "Sosyal Sermaye: Teori ve Olgiilmesi (Social Capital:

Theory and Measurement)”, isimli ¢alismasinda bir kez daha kullanmistir (Onyx,
1996a; Onyx, 1996b).

Asagida Tablo 3.9'da ¢calismada kullanilan sosyal sermaye 6l¢egi yer almaktadir.
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Tablo 3.9: Sosyal Sermaye Olgegi

SOSYAL SERMAYE DUZEYiINi OLCMEYE

YONELIK SORULAR

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katilhyorum

Kesinlikle

Katilhyorum

Goniilli  olarak herhangi bir yerel ¢alisma grubunda

L (mahalle korosu, apartman yonetimi gibi) yer aldim.

Son alti ayda herhangi yerel bir toplumsal etkinlige (okul
2 konseri, mahalle piknigi, mevlit gibi) katildim.

Spor, el sanatlari, sosyal kuliip gibi herhangi bir yerel
3 organizasyonun veya kuliibiin aktif tiyesiyim.

Herhangi bir yerel kuliiblin veya organizasyonun ydnetim
4 veya organizasyon komitesinde gorevliyim.

Son ii¢ yil iginde, herhangi bir acil miidahale igin yerel bir
5 komite hareketine (toplum, cemiyet gibi) dahil oldum.

Son ii¢ y1l iginde, yakin gevremdeki toplumsal bir projede
6. | (sosyal sorumluluk, kermes gibi) goniillii olarak gérev aldim

veya boyle bir caligmaya destek oldum.

Yakm c¢evremdeki genclik merkezleri, izci merkezleri,

gocuk bakimi ve engelliler igin eglenme faaliyeti gibi
7 goniillii bir organizasyonda yeni bir hizmeti yerine getirmek

icin yer aldim.

Kamuya acik yerlerde diger insanlarn biraktigi ¢opleri
8 toplarimm.

Ailemi veya akrabalarimi ziyaret etmek amaciyla baska bir
S muhite/sehre giderim.

Herhangi bir hayati karar1 vermek i¢in bir bilgiye ihtiyacim
10. oldugunda, s6z konusu bilgiyi nereden bulacagimi bilirim.

Herkesin hemfikir oldugu bir konuda eger karsit fikre
11.| sahipsem, s6z konusu fikre katilmama nedenimi agikca

sOylerim.

Komsularim ile bahge sinir ¢itleri, kopekler veya ortak
12.| alanlar1 kullanmak gibi konularda uyusmazliga diistiigtimde

uzlagmaci bir tavir sergilerim.

Calistigim yerde bana sorulmazsa veya sdylenmese dahi
13. oy C

gerektiginde yapilmasi gerekenler i¢in inisiyatif alirim.

Gegtigimiz hafta iginde bir is arkadasima is tanimimda yer
14.| almayan ve sorumluluk alanimda olmayan bir konuda

yardim ettim.

Hava karardiktan sonra oturdugum mahallede yiiriirken
15. kendimi giivende hissederim.
16.| Cogu insanlarin giivenilir olduguna inanirim.

Eger birilerinin arabasi evimin oniinde bozulursa, ona cep
17 telefonumu veya ev telefonumu kullanmay teklif ederim.
18.| Yasadigim mabhalle giivenilir bir yer olarak bilinmektedir.
19. | Iginde yasadigim toplumu ailem gibi giivenilir hissederim.
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Tablo 3.9'un Devamu: Sosyal Sermaye Olgegi

SOSYAL SERMAYE DUZEYiNi OLCMEYE
YONELIK SORULAR

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Fikrim Yok
Katiliyorum
Kesinlikle
Katilhyorum

20| ihtiya¢ duydugumda komsularimdan yardim isterim.

Eger bir ¢ocuga bakiyor olsaydim ve acil olarak disar1

21 ¢tkmam gerekseydi bir komsumdan yardim isterdim.

Gegtigimiz hafta icinde herhangi bir komsumu ziyaret

22 ettim.

Mabhallemde aligverise ciktigimda  genellikle
komsularima veya arkadaslarima rastlarim.

23

Gegtigimiz alt1 ay iginde, hasta bir komsum igin bir
24| iyilikte (hasta ziyareti, hastaneye gotiirme gibi)
bulundum.

Gegtigimiz hafta icinde, arkadaglarim veya ailemden

25 birileri ile telefon gériismesi yaptim.

Diin arkadaslarim veya ailemden birileri ile karsilikli

26 sohbet ettim.

Hafta sonlar1 o6glen veya aksam yemegini bagka

27 insanlarla birlikte ev disinda bir yerde yerim.

Farkl1 kiiltiirlerden gelen insanlarin (g¢ok kiiltiirliiliigiin)

28 - . . o
yasadigim yeri zenginlestirdigine inanirim.

Farkli yasam tarzlari olan kisiler arasinda yasamaktan

29 hoslanirim.

30] Toplumun bana gereken degeri verdigine inantyorum.

Eger yarin Olecegimi bilseydim, geriye doniip
31| baktigimda yasadigim hayattan kendimi tatmin olmus
hissederdim.

Kendimi c¢alistigim igyerinin ve o igyerinde ¢alisan

32 insanlarin bir parcasi olarak hissediyorum.

Is arkadaslarim ayn1 zamanda is disinda da goriistiigiim

33 arkadaglarimdir.

Calistigim yerde kendimi bir takimin pargasi olarak

34 hissediyorum.

Asagida Tablo 3.10'da ise Tablo 3.9'da yer alan sosyal sermaye 6lgeginin Onyx
ve Bullen'in belirledigi sosyal sermayenin sekiz alt boyutuna veya diger bir deyisle

faktorlere gore dagilimi yer almaktadir.
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Tablo 3.10: Sosyal Sermaye Olgeginin Faktorlere Goére Dagilimi

Yerel Komitelere Katilim

Goniilli olarak herhangi bir yerel calisma grubunda (mahalle

L korosu, apartman yonetimi gibi) yer aldim.
) Son alti ayda herhangi yerel bir toplumsal etkinlige (okul
" | konseri, mahalle piknigi, mevlit gibi) katildim.
Spor, el sanatlari, sosyal kuliip gibi herhangi bir yerel
3 organizasyonun veya kuliibiin aktif {iyesiyim.
4 Herhangi bir yerel kuliibiin veya organizasyonun yonetim veya
" | organizasyon komitesinde gorevliyim.
Son ii¢ yil iginde, herhangi bir acil miidahale igin yerel bir
> komite hareketine (toplum, cemiyet gibi) dahil oldum.
Son ii¢ yil iginde, yakin g¢evremdeki toplumsal bir projede
6. |(sosyal sorumluluk, kermes gibi) goniilli olarak gérev aldim
veya boyle bir caligmaya destek oldum.
Yakin cevremdeki genclik merkezleri, izci merkezleri, ¢cocuk
7. |bakimi ve engelliler icin eglenme faaliyeti gibi géniilli bir

organizasyonda yeni bir hizmeti yerine getirmek icin yer aldim.

Sivil Toplum Kuruluslaria Uyelik veya Toplumsal Konularda

Proaktiflik

Kamuya acik yerlerde diger insanlarin biraktigi ¢opleri
8 toplarim.

Ailemi veya akrabalarimi ziyaret etmek amaciyla baska bir
o muhite/sehre giderim.

Herhangi bir hayati karar1 vermek i¢in bir bilgiye ihtiyacim
10. oldugunda, s6z konusu bilgiyi nereden bulacagimi bilirim.

Herkesin hemfikir oldugu bir konuda eger karsit fikre
11. | sahipsem, s6z konusu fikre katilmama nedenimi agikca

sOylerim.

Komsularim ile bahge sinir ¢itleri, kdpekler veya ortak alanlari
12. | kullanmak gibi konularda uyusmazliga diistiigiimde uzlagmaci

bir tavir sergilerim.

Calistigim yerde bana sorulmazsa veya sOylenmese dahi
13. gerektiginde yapilmasi gerekenler i¢in inisiyatif alirim.

Gegtigimiz hafta icinde bir is arkadasima is tanimimda yer
14. | almayan ve sorumluluk alanimda olmayan bir konuda yardim

ettim.

Giivenilir ve Emniyette Olma Duygusu

Hava karardiktan sonra oturdugum mahallede yiiriirken
15. kendimi giivende hissederim.
16. | Cogu insanlarm giivenilir olduguna inanirim.

Eger birilerinin arabasi evimin Oniinde bozulursa, ona cep
17. telefonumu veya ev telefonumu kullanmay: teklif ederim.
18. | Yasadigim mahalle giivenilir bir yer olarak bilinmektedir.
19. | Iginde yasadigim toplumu ailem gibi giivenilir hissederim.
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Tablo 3.10'un Devamu: Sosyal Sermaye Olceginin Faktérlere Gore Dagilimi

Komsuluk iliskileri
20. | Intiya¢ duydugumda komsularimdan yardim isterim.
1 Eger bir cocuga bakiyor olsaydim ve acil olarak disar1
"| cikmam gerekseydi bir komsumdan yardim isterdim.

22.| Gegtigimiz hafta igcinde herhangi bir komsumu ziyaret ettim.

Mahallemde aligverise c¢iktigimda genellikle komsgularima
23. veya arkadaglarima rastlarim.

Gegtigimiz alt1 ay iginde, hasta bir komsum igin bir iyilikte
24. (hasta ziyareti, hastaneye gotiirme gibi) bulundum.

Aile ve Arkadashk iliskileri
25 Gegtigimiz hafta iginde, arkadaslarim veya ailemden birileri
"| ile telefon goriigmesi yaptim.

Diin arkadaslarim veya ailemden birileri ile karsilikli sohbet
L ettim.

Hafta sonlar1 6glen veya aksam yemegini bagka insanlarla
2. birlikte ev disinda bir yerde yerim.

Cesitlilige ve Baskali3a Duyulan Hosgor ii

Farkli Kkiiltiirlerden gelen insanlarin (¢ok kiiltiirliiliigiin)
& yasadigim yeri zenginlestirdigine inanirim.

Farkli yasam tarzlar1 olan kisiler arasinda yasamaktan
29. hoslanirim.

Yasamin Degeri

30. | Toplumun bana gereken degeri verdigine inaniyorum.

Eger yarm Olecegimi bilseydim, geriye doniip baktigimda

31. yasadigim hayattan kendimi tatmin olmus hissederdim.
Is Miskileri

32 Kendimi calistigim isyerinin ve o igyerinde ¢alisan insanlarin
"| bir parcasi olarak hissediyorum.

33 Is arkadaslarim ayn1 zamanda is diginda da goriistiigiim
"| arkadaslarimdir.

34 Calistigim yerde kendimi bir takimin pargast olarak
"| hissediyorum.
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3.2.6.2. Mali Formel Kurumlara Giiven Ol¢egi

Calismada kullanilan mali formel kurumlara giiven 6lgeginde Tiirkiye'de kamu

mali yonetiminde On plana ¢ikan temel bazi formel kurumlar basta olmak tizere mali

formel kurumlara giiven diizeyini 6lgmek amaglanmistir. Caligmanin literatiir kisminda

da deginildigi lizere Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi, hiikkiimet vb. formel kurumlara

giiveni 6lgmeye yonelik sorular anketten ¢ikarilmis ve asagida yer alan onbes formel

kuruma duyulan giivenin sosyal sermayeye etkisinin Ol¢iilmesi kararlastirilmistir. Bu

amag dogrultusunda belirlenen kurumlar sunlardir®:

Maliye Bakanh@®’: Tiirkiye'de devletin gelirlerini ve giderlerini yonetmek isi

ile ilgili bakanliktir.

Diger Bakanhklar: Tirkiye'de Maliye Bakanlhigi disindaki Ekonomi
Bakanli31®®, Kalkima Bakanlig1® ve Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 basta olmak

tizere kamu mali yonetiminde yer alan diger bakanliklar1 ifade etmektedir.

Hazine Miistesarhg: Tiirkiye'nin hazinesinin yonetiminden sorumlu devlet

kurumudur.

Merkez Bankasi: Tirkiye'de temel olarak para ve kur politikalarmi diizenlemek

ve nakit dolagimini saglamaktan sorumlu kurumdur.

Gelir idaresi Baskanhg: Tirkiye'de vergiler ile diger gelirleri tahsil etmekle

sorumlu olan devlet kurumudur.

Borsa istanbul: Tiirkiye'de menkul kiymetlerin alim ve satim islemlerinin

yapildigt kurumdur.

66

Mali formel kurumlar su kaynaklardan yararlanilarak olusturulmustur (North, 1990; Merig¢, 2007;

Oztiirk, 2003; Hogberg, 2009; Oztiirk, 2017; Giirbiiz, 2018).

7 Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi ile birlikte Maliye Bakanlig1 ve Hazine Miistesarhg, Hazine ve
Maliye Bakanlig1 adi altinda birlestirilmistir (Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi, 2018).

68 Cumhurbagkanlhigi Hiikiimet Sistemi ile birlikte Ekonomi Bakanligi ile Giimriik ve Ticaret Bakanlig,
Ticaret Bakanlig1 adi altinda birlestirilmistir (Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi, 2018).

89 Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi ile birlikte Kalkinma Bakanlig ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi adi altinda birlestirilmistir (Cumhurbaskanlhigi Hiikiimet
Sistemi, 2018).
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Mali Suclann Arastirma Kurulu (MASAK): Tirkiye'de su¢ gelirlerinin
aklanmasimnin ve terOriin finansmanimin onlenmesi kapsaminda veri toplayan,
stipheli islem bildirimlerini inceleyen, ulastig1 sonuclar ilgili birimlerle paylasan

ve yiikiimliilik denetimi yapan kurumdur.

Kamu Iktisadi Tesebbiisleri (KIT): Tiirkiye'de kamu kaynaklarmi kullanmak

yoluyla iktisadi alanda faaliyet gosteren devlet kurumlarini ifade etmektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK): Tirkiye'de devletin baslica veri toplama

kurumudur.

Yerel Yonetim Birimleri: Tirkiye'de il, belediye veya koy halkinin miisterek
mahalli ihtiya¢larini karsilamak {izere olusturulan kamu tiizel kisiliklerini ifade

etmektedir.

Bankalar: Tirkiye'deki bankalar1 (kamu bankalari, 6zel bankalar vb.) ifade

etmektedir.

Piyasalar: Tirkiye'deki piyasalar1 (para piyasasi, sermaye piyasasi vb.) ifade

etmektedir.

Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlar: Tiirkiye'de, Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, Sermaye Piyasas1 Kurulu,
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Enerji Piyasasi Diizenleme
Kurumu, Kamu Ihale Kurumu, Rekabet Kurumu, Tiitiin ve Alkol Piyasasi
Diizenleme Kurumu olmak iizere belli sektorlerin ¢alisma diizenini ve hukuka
uygunlugunu saglayan ve ilgili sektorlere miidahale yetkisine sahip olan

kuruluslar1 ifade etmektedir.

Tiirk Vergi Sistemi: Tiirkiye'de uygulanan vergi sistemini (gelir iizerinden
alman vergiler, harcama iizerinden alman vergiler ve servet {izerinden alinan

vergiler) ifade etmektedir.

Tiirk Vergi Hukuku: Tirkiye'de uygulanan vergi hukukunu (vergi hukuku,

vergi sug ve cezalar1 vb.) ifade etmektedir.
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Tablo 3.11: Mali Formel Kurumlara Giiven Olgegi

. o [«5) g g x E [} E
MALI FORMEL KURUMLARA GUVEN X 5 = N~ g | £
DUZEYINi OLCMEYE YONELIK SORULAR |E E‘ E‘ £ s |2 2
o o = o =
vy | =< ® |V =
T g | T2
1. Maliye Bakanligi'na giivenirim.
) Maliye Bakanligi digindaki diger bakanliklara
' giivenirim.

Hazine Miistesarligi'na giivenirim.

Merkez Bankasi'na giivenirim.

Gelir Idaresi Bagkanlhigi'na giivenirim.

Mali Suglar1 Arastirma Kurulu (MASAK)'na giivenirim.

Kamu Iktisadi Tesebbiisleri (KIiT)'ne giivenirim.

3
4
5.
6. Borsa Istanbul'a giivenirim.
7
8
9

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)'na giivenirim.

10. | Tiirkiye'deki yerel yonetim birimlerine giivenirim.

11. | Tiirkiye'deki bankalara giivenirim.

12. | Tirkiye'deki piyasalara giivenirim.

13. | Diizenleyici ve denetleyici kurumlara giivenirim.

14. | Tirk Vergi Sistemi'ne glivenirim.

15. | Turk Vergi Hukuku'na giivenirim.

3.2.6.3. Mali Enformel Kurumlara Giiven Olcegi

Calismada kullanilan mali enformel kurumlara giiven Olgeginde bazi mali
enformel kurumlara giiven dilizeyini 6lgmek amaglanmistir. Calismanm literatiir
kisminda da deginildigi iizere yolsuzluk, liyakat vb. enformel kurumlara giiveni
Olemeye yonelik sorular anketten ¢ikarilmis ve asagida yer alan onbes enformel kuruma
duyulan giivenin sosyal sermayeye etkisinin Ol¢iilmesi kararlastirilmistir. Bu amag

dogrultusunda belirlenen kurumlar sunlardir°:

e Mali Ozgiirliikler: Tiirkiye'de vatandaslarin mali konularda 6zgiir olmalarmi

ifade etmektedir.

e Mali Esitlik: Tiirkiye'de vatandaslar arasinda mali konularda herhangi bir ayrim

olmamasini ifade etmektedir.

70 Mali enformel kurumlar su kaynaklardan yararlamlarak olusturulmustur (North, 1990; North, 1991;
Raiser, 1997; Poel, 2005; Hogberg, 2009; Zwaan, 2015; Soysa & Jutting, 2007; Ferrari, 2012; Pavarina &
Cella, 2015; Aktan, 2018).
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Mali iligkiler: Tiirkiye'de mali iliskileri (merkezi yonetim ve yerel yonetim
arast mali iligkiler, kurumlar aras1 mali iligkiler gibi, devlet ve vatandas

arasindaki mali iligkiler vb.) ifade etmektedir.

Mali Normlar: Tirkiye'de mali konularda kural olarak benimsenen yerlesmis

ilkeleri veya kanuna uygun olan durumlar1 ifade etmektedir.

Mali Degerler: Tiirkiye'de mali konularda vatandaslar tarafindan dogru ve
gerekli olduklar1 kabul edilen ortak diisiince, amag veya ilkelerin tamamini ifade

etmektedir.

Mali Saydamhk: Tiirkiye'de kamu ekonomisine ve kamu mali yOnetimine
iligkin bilgilerin ve hesaplarin halka sunulmasmi hedefleyen bir politika

izlenmesini ifade etmektedir.

Mali Hesap Verebilirlik: Tirkiye'de mali hedefler ¢ercevesinde belirli bir
performansin gergeklestirilmesine yonelik sorumlulugun istlenilmesini ve

bunun agiklanma yiikiimliliigiiniin bulunmasini ifade etmektedir.

Mali Rekabet: Tirkiye'de iktisadi faaliyet igerisinde bulunan tiim piyasa
aktorlerinin birbirlerinin faaliyetlerini engellemedigi bir ortamin bulunmasimni

ifade etmektedir.

Vergi Ahlaki: Tiirkiye'de kamu harcamalarmin gergeklestirilmesi i¢in verginin

oneminin bilinmesini ifade etmektedir.

Vergi Uyumu: Tirkiye'de vergi ile ilgili yiikiimliliklerin mikellefler

tarafindan dogru olarak yerine getirilmesini ifade etmektedir.

Vergi Etigi: Tiirkiye'de miikelleflerin  vergi 6deme konusunda igsel bir

motivasyonlarinin bulunmasini ifade etmektedir.

Vergi Bilinci: Tirkiye'de miikelleflerin verginin geregine inanma ve yasal
zorunluluklarini eksiksiz olarak yerine getirme fikrine sahip olmalarmi ifade

etmektedir.
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Vergi Kiiltiirii: Tiirkiye'de miikelleflerin vergi bilincini belirleyen topluma

0zgii faktorlerin olmasini ifade etmektedir.

Vergi Algisi: Tiirkiye'de mikelleflerin = vergiye iliskin  zihinlerinde
olusturduklar1 veya sekillendirdikleri bir anlamin veya fikrin olmasmi ifade

etmektedir.

Vergi Adaleti: Tiirkiye'de vergi yiikiiniin miikellefler arasinda dengeli ve adil

bir bicimde dagitilmasini ifade etmektedir.
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Tablo 3.12: Mali Enformel Kurumlara Giiven Olgegi’

MALI ENFORMEL KURUMLARA GUVEN
DUZEYINI OLCMEYE YONELIK SORULAR

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Fikrim Yok
Katiliyorum
Kesinlikle
Katiliyorum

Tiirkiye'de vatandaglarin mali 6zgiirliikleri vardir. (mali
ozgiirliikler)

Tiirkiye'de vatandaglar arasinda mali konularda higbir
ayrim yaptlmamaktadir. (mali esitlik)

Tirkiye'de mali iliskiler  (merkezi yonetim ve yerel
3. yonetim arast mali iliskiler, kurumlar arasi mali iliskiler
gibi) gelismistir. (mali iliskiler)

Tiirkiye'de, mali konularda, vatandaslar tarafindan kural
4. olarak benimsenmis ve yerlesmis ilkeler veya kanuna
uygun durumlar vardir. (mali normlar)

Tiirkiye'de, mali konularda, vatandaslar tarafindan dogru ve
5. gerekli olduklar1 kabul edilen ortak diisiince, amag veya
ilkeler vardir. (mali degerler)

Tiirkiye'de, kamu ekonomisine ve kamu mali yonetimine

6. iliskin  bilgilerin ve hesaplarin halka sunulmasim
hedefleyen bir politika izlenmektedir. (mali saydamhk)
Tirkiye'de, mali hedefler ¢ercevesinde belirli bir
performansin gerceklestirilmesine yonelik sorumlulugun
istlenilmesi ve bunun agiklanmasi  yikiimliligi
bulunmaktadir. (mali hesap verebilirlik)

Tiirkiye'de iktisadi faaliyet igerisinde bulunan tiim piyasa
8. aktorlerinin Dbirbirlerinin faaliyetlerini engellemedigi bir
ortam bulunmaktadir. (mali rekabet)

Tiirkiye'de, kamu harcamalarinin gergeklestirilmesi igin

% verginin 6nemi bilinmektedir. (vergi ahlak)
Tirkiye'de, vergi ile ilgili yiikiimlilikler miikellefler
10. tarafindan dogru olarak yerine getirilmektedir. (vergi
uyumu)
1 Tiirkiye'de miikelleflerin vergi 6deme konusunda igsel bir

motivasyonlari vardir. (vergi etigi)

Tiirkiye'de, miikellefler verginin geregine inanma ve yasal
12. zorunluluklarin1 eksiksiz olarak yerine getirme fikrine
sahiptirler. (vergi bilinci)

Tiirkiye'de, miikelleflerin vergi bilincini belirleyen topluma
Ozgii faktorler bulunmaktadir. (vergi kiiltiirii)

Tiirkiye'de, miikelleflerin vergiye iliskin zihinlerinde
14. olusturduklar1 veya sekillendirdikleri bir anlam veya fikir
vardir. (vergi algisi)

Tiirkiye'de, vergi yiikii miikellefler arasinda dengeli ve adil
bir bigimde dagitilmaktadir. (vergi adaleti)

13.

15.

" Calismaya baslanildiginda mali enformel kurumlara giiven 6lgegini olustururken tipki mali formel
kurumlara giiven 6lgegimizdeki gibi Maliye Bakanligi, Tiirk Vergi Sistemi vb. seklinde mali 6zgiirliikler,
vergi kiiltiirii vb. dogrudan belirledigimiz ve yukaridaki tabloda parantez iginde gosterdigimiz kurumlarm
admin yazilmasi diisiiniilmiis, ancak anketin daha iyi ve anlasilabilmesi ve dogru sonuglar elde edebilmesi
icin enformel kurumlar1 tanimlayarak sonug elde edilmesine karar verilmistir.
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3.2.7. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanm teorik modeli Sekil 3.2'de yer almaktadir. Ayrica arastirmanin

altboyutlarma iliskin model de Sekil 3.3'de yer almaktadir.

Sekil 3.2: Arastirmanin Teorik Modeli

Mali

Sosyal
Kurumlara Y

Gii Sermaye
uven
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Sekil 3.3: Aragtirmanin Alt Boyutlarimin Teorik Modeli

Yerel

Komitelere
Katihm

Sivil Toplum

Uyelik veya
Toplums

Mali Formel : Konwarda
Kurumlara
Giiven

Giivenilir ve

Emniyette Olma
Duygusu

Aile ve
Arkadashk
iliskileri

Cesitlilige ve
a

Duyulan

Hosgorii

Mali Enformel
Kurumlara

Giiven

@
@
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3.2.8. Arastirmanin Veri Analizi Yontemi ve Teknikleri

Calismanm bu kisminda arastirmanin verilerinin analiz yontemi ve teknikleri ele

almacaktir.
3.2.8.1. Anket Yontemi

Anket, insanlarm hayat sartlarini, davranislarini, inanglarini veya tutumlarini
belirlemeye yonelik bir dizi sorudan olusan bir arastirma materyalidir. Arastirmaci
tarafindan olusturulan, bilgi alinacak bireylere dogrudan dogruya yoneltilen sorularin
hazirlanmasi ile gerceklestirilen veri toplama yontemi olarak da tanimlayabilecegimiz
anket yontemi, diger veri toplama tekniklerine gore olduk¢a avantajlidir. Anket yontemi
genellikle sosyal bilimlerde kullanilmaktadir. Sosyal bilimlerde kullanilan tiim 6lgme
araclarinda oldugu gibi anketin de gecerli ve giivenli olmasi beklenmektedir. Anketin
gecerli olmasi, arastirilan konuya ve soruya uygun cevaplar alabilme giiciinii, giivenilir
olmas1 ise anketin tekrarlandiginda benzer sonuglar verme giiciinii gostermektedir

(Biiyiikoztiirk, 2005: 133-135).

Anketin giivenilirligi ve gecerliligi i¢in “giivenilirlik analizi (reliability
analyze)" yapilmaktadir. Giivenilirlik analizi, daha 6nceden belirlenmis bir 6lgek tiiriine
gore hazirlanmis ankete verilen yanitlarin tutarliligini 6lgmektedir. Giivenilirlik analizi
ile arastirmanin i¢ tutarliliginin 6lgiilmesi hedeflenmektedir. Ayrica, giivenilirlik analizi

ile anket sorularmnin birbirleri ile tutarliligi da 6l¢iilmektedir.

Bu analiz, sorularin birbirleri ile yakinliklarinin derecesini ortaya koymak icin
yapilmaktadir. Bu analizi yaparken en énemli nokta ise Cronbach's Alpha’? degeridir.

Bu deger;

e 0<a<0,40ise dlgek giivenilir degil,

e 0,40 <a<0,60 ise dlgek diisiik giivenilirlikte,

e 0,60 <a<0,80ise dlcek oldukea gilivenilir,

e 0,80 <a<1,00ise olgek yiiksek giivenilirliktedir (EduFixx, 2018).

2 Cronbach's Alpha 0 ile 1 arasinda degisen degerlere sahip bir korelasyon katsayisidir.
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Cronbach's Alpha, anketin giivenilirligi ve gecerliligi i¢in en c¢ok kullanilan
yontemdir. Cronbach's Alpha'da alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayisi olup, 6lgekte yer
alan maddelerin i¢ tutarhligini 6lgmek igin kullanilmaktadir. Ozellikle, ¢alismada da
kullanilan "Likert" tipi derecelendirmeye dayali 6lgeklerde, giivenilirlik ve gegerliligi
olgmek i¢in Cronbach's Alpha degerine bakilmaktadir. Cronbach's Alpha degeri 6lgekte
sorulan soru sayisi, sorular arasi korelasyon ve o6lgek boyutlandirmalarindan
etkilenmektedir. Cronbach's Alpha degeri yukarida da goriildiigii gibi O ile 1 arasinda
olmakla birlikte, sayet sorular arasinda bir iliski olmadigi zaman negatif deger de
alabilmektedir. Cronbach's Alpha'nin negatif deger almasi ise sorulara verilen
cevaplarin tutarsiz oldugunu ortaya koymaktadir (Vaske, Beaman & Sponarski, 2016:
5-7).

Anketin giivenilirligi ve gecerliligi arastirmanin bilimsel acidan gecerliligi
acisindan en Onemli konu olmak ile birlikte, anket sorularmin tarzi, anket formunun
dizayn1 vb. konular da olduk¢a 6nemlidir. Demografik sorularda ve gelistirilen mali
formel kurumlara giiven ve mali enformel kurumlara giiven 6lgeginde yer alan sorularda

da ayn1 husus dikkate alinmastir.

Anket uygulamasinda ve verilerin elde edilmesinde karsilagilmasi muhtemel
birtakim sorunlar1 ortadan kaldirmak i¢in her bir kurum ayr1 ayr1 ziyaret edilmis ve
anketler "yliz ylize anket uygulamas1" teknigi ile bizzat uygulanmistir. Yiiz yilize anket
uygulamasinda anket sorularmi cevaplandiracak kisi veya kisilerle bir araya gelerek
anket uygulanir (Aydmn, 2006: 5). Bu yontem anketin cevaplanmama oranini

azaltmaktadir.

Uygulanan anketlerin bazi sorulari bos birakilmistir. Bu nedenle bos birakilan az
sayidaki sorulara SPSS paket programinda bilimsel olarak kabul edilen ve uygulanan
"kayip veri atama yontemi" ile ortalama puanlar atanmis ve veri analizi bu sekilde
yapilmistir. Kayip veri atama yonteminde, tiim gozlemlerin belirli bir degiskene iligkin
ortalamasi alinmakta ve elde edilen deger kayip degerlere atanmaktadir (Cokluk,
Sekercioglu & Biiylikoztiirk, 2010). Kayip veri atama yontemine bagvurulmasimnin
nedeni ise Yapisal Esitlik Modeli'nin gergeklestirilecegi AMOS programinin tek bir

kayip veri dahi girilmez ise ¢calismamasidir.
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Alan caligmasma baslanilmadan Once anket formunun gecerliligi ve
giivenilirligini test etmek amaciyla Izmir Vergi Dairesi Baskanlig1 ve bagli birimlerde
calisan 50 gelir uzmani ve gelir uzman yardimcist (10 adet Denetim Koordinasyon
Midiirligii, 10 adet Bornova Vergi Dairesi Miidiirliigii, 10 adet Cigli Vergi Dairesi
Miidiirliigii, 10 adet Izmir ihtisas Vergi Dairesi Miidiirliigii ve 10 adet Kordon Vergi

Dairesi Miidiirliigii) iizerinde bir pilot ¢aligma yapilmistir.

Yapilan pilot ¢caligmada, gelir uzmanlarmin ve gelir uzman yardimcilarinin anket
formunu makul bir siirede doldurduklar1 gdzlenmis, yapilan elestiriler, oneriler ve en
Oonemlisi de SPSS paket programi araciligiyla elde edilen bulgularin
degerlendirilmesiyle anket formuna nihai sekli verilmistir. Son olarak anketin
giivenilirlik analizi sonucu Cronbach's Alpha degerinin sirasiyla sosyal sermaye 6lgegi
icin 0,811, mali formel kurumlara giiven 6l¢egi i¢in 0,911 ve mali enformel kurumlara
giiven 6lcegi icin ise 0,886 oldugu goriilmiistiir’®. Bu sonuglar yukarida belirtilen kabul
edilen aralikta oldugu i¢in ¢aligsmada Kkullanilan anket formunun istatistiksel olarak
gegerli glivenilirlikte oldugu da kanitlanmustir. Zira, Cronbach's Alpha degerinin 0,80
ile 1,00 arasmnda olmasi s6z konusu Olgegin yiiksek giivenilirlikte oldugunu ortaya

koymaktadir.

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket formu dort boliimden
olusturulmustur. Birinci boliim, demografik sorulardan olusmakta ve hemen akabinde
ikinci boliimde sosyal sermaye diizeyini 6lgmeye yonelik sorular bulunmaktadir. Anket
formunun tcilincli boliimiinde mali formel kurumlara olan giiven diizeyini dlgmeye
yonelik sorular, dordiincii boliimiinde ise mali enformel kurumlara olan giiven diizeyini

Olgmeye yonelik sorular bulunmaktadir.

Ankette yoneltilen sorular 5'li Likert™ dlgegine gore sorulmus olup cevaplarin,
"Kesinlikle Katiliyorum”, "Katiliyorum”, "Fikrim Yok", "Katilmiyorum™ ve "Kesinlikle
Katilmiyorum" seklinde isaretlenmesi istenmistir. Doldurulan anketlerdeki ifadeler

numerik kodlanmis, veriler bilgisayar ortamina aktarilmistir.

3 Sosyal bilimler literatiiriinde genellikle Cronbach's Alpha degerinin 0,70 ve iizerinde olmasi halinde
soz konusu anketin gegerli ve giivenilir oldugu kabul edilmektedir (Fraenkel, Wallen & Hyun, 2012).

" Likert Olgegi, "fikrim yok" seklinde nétr bir segenegin her iki tarafinda da dengeli bir yanit segenekleri
Olgegi sunarak belirli bir konuyla ilgili farkli fikir derecelerini ortaya ¢ikarmaya olanak saglayan bir
yontemdir (Survey Monkey, 2018).
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Katilimcilardan elde edilen verilerin analizi i¢in ise iki farkli programdan
yararlanilmistir. Bunlardan ilki SPSS 21 (Statistical Package for Social Sciences)” ve
bir digeri ise IBM SPSS AMOS 22 (Analysis of Moment Structures)’®dir. SPSS 21
paket programi kullanilarak gergeklestirilen analizler; arastirmanin giivenilirlik
analizleri ve degiskenler i¢in betimleyici istatistiklerdir. Yukarida yer verilen ve her bir
degiskenin yer aldigi ¢alismanin teorik modelinin smanmasi ve ¢aligmaya iliskin
hipotezlerin test edilmesinde kullanilan Yapisal Esitlik Modeli i¢in ise IBM SPSS
AMOS 22 programindan yararlanilmigtir’”.

3.2.8.2. Yapisal Esitlik Modeli

Yapisal Esitlik Modeli (YEM), son yillarda olduk¢a popiiler hale gelen bir analiz
yontemi olup, degiskenler arasinda fark edilmesi zor olan iligkileri gorebilen ve
coziilmesi zor olan modelleri bile kolaylikla test edebilen bir yapiya sahip modeldir.
Yapisal Esitlik Modeli, gizli degiskenleri yorumlama ve analiz etme imkan1 verdiginden
dolay1 son yillarda olduk¢a popiiler olan bir modeldir. Bu nedenle, model bir¢ok alanda
yaygm olarak kullanilabilmektedir. Kuramsal yapilarin formiile edilmesiyle ilgili
karsilagilan problemlerin ¢oziimiinde de yararli bir teknik oldugu kanitlamis
durumdadir. Ozellikle psikoloji, sosyoloji, pazarlama ve egitim bilimlerinde degiskenler
arasindaki iliskilerin analiz edilmesinde ve kuramsal modellerin simanmasinda
kullanilan bir yontem olarak karsilasilmaktadir. Yapisal Esitlik Modeli, sosyal
bilimciler tarafindan siklikla kullanilan ve ¢ok degiskenli istatistiksel tekniklerin
bilesiminden meydana gelen giiglii bir analiz teknigi olarak da tanimlanir. Modelin
alisilagelmis istatistiksel yontemlerden en biiyiik farki ¢cok sayida degisken arasindaki

iliskiyi bir biitiin olarak analiz etmesidir. Yapisal Esitlik Modeli, bir model icerisindeki

75 {1k siiriimii 1968 yilinda piyasaya siiriilmiis ve istatistiksel analize yonelik bir bilgisayar programi olan
SPSS, sosyal bilimler basta olmak iizere egitim bilimleri, saglik bilimleri ve fen bilimleri alanlarinda,
ayrica kurum ve kuruluslar tarafindan alan arastirmasi yapmak amacryla da siklikla kullanilan bir
bilgisayar programidir (Wikipedia, 2018).

76 AMOS programu Dogrulayici Faktor Analizi, Yapisal Esitlik Modeli ve dogrudan ve dolayl etkilerin
kolay bir sekilde yapildig: istatistiki paket programdir. Bu program sayesinde o6zellikle Yapisal Esitlik
Modeli kolaylikla yapilabilmektedir. Bu programin en biiylik faydasi degiskenler arasindaki etkilerin
eksiksiz bir sekilde hesaplanabilmesine olanak tanimasidir (SPSS Istatistik, 2018).

" Giiniimiize kadar, Yapisal Esitlik Modeli analizlerini yapmak iizere gesitli bilgisayar programlari
kullanilmigtir. AMOS, LISREL, EQS, M-PLUS, SASPROC CALIS, SEPATH ve RAMONA bu
programlarm en bilinenleridir (ilhan & Cetin, 2014: 27). Yapilan literatiir taramasinda &zellikle son
yillardaki ¢alismalarda diger programlara gore daha kolay olmasi ve giiglii ¢oziim alternatifleri sunmast
nedeniyle en yaygin kullanilan programlardan birisinin AMOS oldugu goriilmektedir. Nitekim, ¢caligmada
da AMOS programu tercih edilmistir.
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bagimli ve bagimsiz degiskenleri biitiin olarak ele alirken, kurulan model ile toplanan
verilerin birbirleriyle olan uyumu da analiz edilebilir (Kandemir, 2015: 153; Ho6l, Tutar
& Kandemir, 2017: 540). Bu gibi pek ¢ok sebeplerden dolay1 Yapisal Esitlik Modeli'nin

popiilerligi giiniimiizde giderek artmaktadir.

Yapisal Esitlik Modeli'nin temelleri, yaklasik yiiz yil oOncesine, Wright
tarafindan bulunan Yol Analizi'ne kadar dayanmaktadir. Wright, s6z konusu analizde
dogrusal iliskilerin yol ve yol katsayisi tarafindan temsil edebilecegini gdstermistir.
Buna gore, bu model iki temel noktaya oturmaktadir. Birincisi; var oldugu diisiiniilen
nedensel iliski yapisinin, yani teorik varsaymmin deneysel veriler ile uyumlulugunun
istatiksel olarak tespit edilmemesi, ikincisi ise; nedensel iddialar ile olasilik dagilimi
arasindaki iliskinin agiklanmasindaki eksikliklerdir (Ayyildiz & Cengiz, 2006: 67).

Yapisal Esitlik Modeli'nde en temel anlamda, gozlemlenen veya gizil
(gdzlemlenemeyen) degiskenler ile bunlar arasindaki neden-sonug iliskisini gdsteren
oklardan olugmaktadir. Modelde, klasik istatistiksel yontemlerden farkli olarak, bagimli
ve bagimsiz degisken tanimlamalar1 yerine gozlemlenen veya gozlenen degisken ve
gizil degisken tanimlamalar1 kullanilmaktadir. Bu noktada goézlemlenen ve gizil

degisken kavramlarini1 da kisaca tanimlamak gerekirse (Sincer, 2017: 229);

e Gozlemlenen veya gozlenen degisken: Olgiilebilen degisken anlamina

gelmektedir.

e Gizil (gozlenemeyen) degisken: Dogrudan olgiilemeyen ancak godzlemlenen
veya gozlenen degiskenler araciligiyla oOlciilebilen kurumsal yapilar olarak

tanimlanmaktadir.

Yapisal Esitlik Modeli sematik olarak gosterilen bir yapiya sahiptir. S6z konusu
model ¢izilirken tematik olarak dort temel sekil kullanilmaktadir. Kullanilan bu sekiller

ve anlamlar1 ise asagida Sekil 3.4'de yer almaktadir.
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Sekil 3.4: Yapisal Esitlik Modeli'nde Kullanilan Sekiller ve Anlamlar1

SEKIL ANLAMI
© Daire ya da elips: Gizli degigkenleri simgeler.
:] Kare ya da dikdortgen: Gozlemlenen degiskenleri simgeler.
Tek yonla ok: Bir degiskenin diger bir degisken tizerindeki etkisimi
gosterir.
i — Cift yonlu ok: Iki degisken arasmndaki kovaryansi ya da varyansi
gosterir.

Q:l Gozlemlenen bir degiskenin gizli bir degisken tizerindeki yol
katsayis1

O—O Gizli bir degigkenin bir bagka gizli degisken tzerindeki yol katsayiss

__>:I Gozlemlenen bir degiskenle ilgili 6lgim hatas1

_,O Gizli bir faktoriin tahminindeki artik hatas

Kaynak: (Kayacan & Giiltekin, 2012: 5).

Calismada 6lgiilmesi hedeflenen sosyal sermaye ve mali kurumlara giiven birer
gizil degisken olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla da yukarida Sekil 3.2, Sekil 3.3 ve
Sekil 3.4 dikkate alindiginda gizil degiskenlerin daire ya da elips seklinde

gosterilmesinin nedeni de anlasilacaktir.

Yapisal Esitlik Modeli'nde, "degiskenler arasinda kurulan dogrusal iliskiler,
kovaryans iligkilerin  ¢oziimlemesi temelinde uwygulanmaktadir. Yapisal egsitlik
modellerinde ozellestirilen modeller ii¢ farkli diizeyde uygulanir. Bu diizeyler gizil
degiskenler arasinda kurulan yapisal model, bagimli gizil degiskenle bagimsiz gizil
degisken arasinda kurulan bagimli 6l¢gme modeli ve bagimsiz gizil degiskenle bagimsiz
gozlenen degiskenler arasinda kurulan bagimsiz olgme modelleri olarak siralanir.
Yapisal esitlik modellerinde bagimsiz gizil degiskenlerin bagimli gizil degiskenler
lizerine olan etkisi yapisal modelle analiz edilir ve degerlendirilir (Ocak & Yamag,

2011: 477)."

Yapssal Esitlik Modeli, diger istatistik yontemlerinden farkli olarak, kesfedici bir
yaklasim yerine, dogrulayicit bir yaklasim gosteren bir istatistik modelidir. Bundan
dolay1 Yapisal Esitlik Modeli'nin haricindeki birgok istatistik yontemi veri setinde
bulunan iligkileri tespit etme gayretinde iken; Yapisal Esitlik Modeli literatiirde yer alan

aragtirmanin gerekceli kabullerinin veri ile uyumlu olup olmadigmi test eden bir
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modeldir. Bu 6zelligi ile Yapisal Esitlik Modeli'nin hipotez testlerinde diger analiz
yaklagimlarma gore daha basarili oldugu kabul edilmektedir. Yapisal Esitlik Modeli'nin
baska bir 6zelligi ise; geleneksel ¢ok degiskenli yontemler, 6l¢lim hatasinin olgtilmesi
ve hesaplanmasi ya da diizeltilmesi i¢in herhangi bir beceriye sahip degilken; Yapisal
Esitlik Modeli artik hatalarin analizini net ve dogru bir sekilde &lgebilmektedir. Bu
noktadan hareketle geleneksel yontemler 6l¢iim hatalarini ayr1 ayr1 degerlendirirken,
Yapisal Esitlik Modeli artik hatalar1 (6l¢cim hatalar1) analizlerde agik¢a ¢oziimiin iginde
hesaplamaktadir. Yapisal Esitlik Modeli'nin iigiincii 6zelligi ise geleneksel yontemler
analizlerde gozlemlenebilen degerler {izerinden analiz yaparken; Yapisal Esitlik Modeli,
ayni model lizerinde hem gdzlemlenebilen (gdzlenen), hem de gozlemlenemeyen (gizil)
degiskenler iizerinden analiz yapabilmektedir. En 6nemli 6zelligi ise gliniimiizde hem
gozlenen hem de gizil degiskenin ayni1 anda analiz edilebildigi, dogrudan veya dolayli
iligkilerin analiz edilebildigi Yapisal Esitlik Modeli'nden daha iyi veya daha ¢ok kabul
goren bir yontemin hala bulunamamasidir (Meydan & Sesen 2015: 1). Yapisal Esitlik

Modeli'nin asamalar1 asagida Sekil 3.5'de goriilmektedir.

Sekil 3.5: Yapisal Esitlik Modeli'nin Asamalari

Teorik Bir Model Gelistirmek

Gelistirilen Model icin Nedensel iliskileri Gosteren Diyagranm Cizmek

Cizilen Diyagrami Yapisal ve Ol¢ciim Modellerine Cevirmek

Yapisal Modeli Tahmin Etmek ve Degerlendirmek

Yapisal Modelin Uygunluk Olgiitlerini Hesaplamak

Sonuclar1 Yorumlamak

Kaynak: (Saragh vd., 2014: 4)'den alinan verilerle derlenmistir.

Yapisal Esitlik Modeli'nde modeller ise temel olarak ii¢ stratejiye gore
olusturulmaktadir. Buna gore (Kayacan & Giiltekin, 2012: 7):

o "Dogrulayici Modelleme Stratejisi: Temelde agik bir sekilde belirlenmis olan

modelin toplanan veri tarafindan dogrulanip dogrulanmadigi test edilmektedir.

221



Bu strateji arastirmacinin kurdugu modelin dogrulanabilirligini ispatlamak

amaciyla kullanilmaktadir.

e Alternatif Modeller Stratejisi: Ele alinan degiskenlerin birbirleri arasindaki
iliskileri a¢iklamada alternatif modeller arasindan hangi modelin toplanan veri
tarafindan daha ¢ok desteklendigini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir. Bu
stratejiyi literatiirde yer alan 6zel konularda gercek hayattaki olaylar: yansitan

birden cok model bulma sinirlandirmaktadir.

o  Model Gelistirme Stratejisi: Ele alinan degiskenler arasindaki iliskileri en iyi
actkladigr varsayilan bir modelin test edilmesi ve analiz sonuglarina gore
modelin gelistirilmesi yoniinde iyilestirmeler yapilmasini amaglamaktadir.
Literatiirde en ¢ok bu stratejinin uygulandigi gériilmektedir. Ciinkii arastirmaci
Yapisal FEsitlik Modeli kullanarak bir modeli test ettiginde modelin yetersiz
oldugunu gordiigii anda Yapisal FEysitlik Modeli'nin degisiklik indekslerini
(modification indices) kullanarak modelde onerilen degisiklikleri yaparak iyilik

uyumunu saglayabilmektedir."

Calismada da yukarida deginilen nedenlerden dolayr Model Gelistirme Stratejisi

1zlenmistir.

Yapisal Esitlik Modeli ile yapilan galismalarmin en temel amaci, eldeki veriler
ile akildaki teorik diinyanin 6nermelerini eslestirmek ve bu dnermelerin birbirleri ile ne
kadar uyustugunu belirlemeye calismaktir. Ciinkdi, sayet elde herhangi bir veri yok ise
her bilimsel arastirmada oldugu gibi, akilda olan kuram her zaman bir hipotez olarak
kalacaktir. Diger bir acidan elde saglam bir kuramsal temel yok ise de topladiginiz
veriler hi¢ bir sonu¢ vermeyecektir. Bu nedenle, Yapisal Esitlik Modeli caligmasi
yaparken once elde edilecek verilerin ne anlama geldigini ifade eden kuramsal yapiya
karar vermek gerekir, sonrasimnda ise bu diisiiniilen yapmnin gercek veriler tarafindan ne
kadar desteklendigi, diger bir deyisle dogrulandig: test edilebilmektedir (Kandemir,
2015: 155-156).

Calismada degiskenlerin ¢esitli kombinasyonlar1 kullanilarak nedensel iligkilerin
tahmin ve test edilmesi amacglanmaktadwr. Bu noktada Yapisal Esitlik Modeli,

aciklayiciliktan ¢ok dogrulayict bir yontemdir ve Yapisal Esitlik Modeli'nde degiskenler
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arasindaki nedenselligin yapisal olarak tahmin ve test edilmesi s6z konusudur. Temel
teorileri test eden nicel bir metot oldugu ve ¢ogu disiplindeki mevcut olan Slglim
hatasin1 acikladig1 i¢in, Yapisal Esitlik Modeli'nin genis bir kullanimi mevcuttur.
Yapisal Esitlik Modeli, dogrudan dlciilemeyen yapilari ve dl¢iimiin potansiyel hatalarini
icerebilen cogu modeli iceren genel bir ifadedir. Yapisal Esitlik Modeli, aragtirmacinin
hipotezinin, aragtirma daha yapilmadan 6nce var olan degigkenler arasi iligkilere ait bir
modelin, arastirmadan elde edilen veriler araciligiyla denenmesine dayanmaktadir.
Model, i¢sel yapilarin digsal yapilara nasil bagli oldugunu betimleyen bir ya da daha
fazla dogrusal regresyon esitliklerini icermektedir. Katsayilari, yol (path) katsayilar1 ya

da ¢cogu zaman regresyon tartilar1 olarak da adlandirilmaktadir (Kandemir, 2015: 154).

Yapiwsal Esitlik Modeli, Kovaryans Tabanli Yapisal Esitlik Modeli ve
Komponent Tabanli Yapisal Esitlik Modeli olmak iizere iki temel yaklasima sahiptir.
Yapisal Esitlik Modeli'nin bu iki yaklasimi gesitli agilardan farklilik gostermektedir
(Alkis, 2016: 109-110):

e Komponent Tabanh Yapisal Esitlik Modeli: Yapisal Esitlik Modeli'nin
bu yaklasimi dogrusal regresyon analizi ile aymidwr. Bu yaklasimda
model varyans ve anlamli t degerleri ile agiklanmaya c¢alisilmaktadir.
Yapisal Esitlik Modeli'nin bu yaklasiminda iki model olusturulmaktadir.
Birinci modelde ortiik degiskenler arasindaki iligkiler test edilirken,
ikinci modelde oOrtiik degiskenler ile ilgili godzlenen degiskenler
arasindaki iliski belirlenmektedir. Komponent Tabanli Yapisal Esitlik
Modeli, Smart PLS, PLS-PC, PLS Graph gibi programlar ile
gerceklestirilmektedir. Yapisal Esitlik Modeli'nin bu yaklagimmin
Kovaryans Tabanli Yapisal Esitlik Modeli'ne goére daha kiiciik

orneklemler i¢in uygun oldugu sdylenmektedir.

e Kovaryans Tabanh Yapisal Esitlik Modeli: Kovaryans Tabanl
Yapisal Esitlik Modeli yaklasimi, diger yaklasimdan farklhidir. Kovaryans
Tabanli Yapisal Esitlik Modeli'nde onerilen modelin kovaryans yapi
uyumu ile en iyi kovaryans yap1 uyumu karsilagtirilmaktadir. Kovaryans
Tabanlt Yapisal Esitlik Modeli, LISREL, EQS, AMOS, SEPATH,
RAMONA, MX, CALIS gibi programlar araciligr ile
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gerceklestirilmektedir. Maksimum olabilirlik yaklagimi ile Yapisal
Esitlik Modeli analizi gergeklestirebilmek icin biiyiik 6rneklem boyutu,
devamli degisken ve c¢ok degiskenli normalite gibi varsayimlar

bulunmaktadir.

Calismada Kovaryans Tabanli Yapisal Esitlik Modeli tercih edilmistir. Ciinki
kovaryans tabanl Yapisal Esitlik Modeli, teorik olarak kurulan modelin neden-sonug

iliskisini tahmin etme 6zelligine sahiptir (Wong, 2013: 2).
3.2.8.2.1. Yapisal Esitlik Modeli'nde Dogrulayici1 Faktor Analizi

"Dogrulayici Faktor Analizi (DFA), genellikle gézlemlenen bazi degiskenlerin
bir gizil degiskeni olusturup olusturmadiginin veya bir¢ok gizil degisken arasinda
tamimlanan iligkilerin var olup olmadigimi test etmek igin kullanilan bir yéntemdir

(Meydan & Sesen, 2015: 14)."

Dogrulayict Faktéor Analizi, 6lgme modellerinin gelistirilmesinde ¢okca
basvurulan ve analizi kolaylastiran bir analiz yontemidir. Bu yontem, Onceden
olusturulan bir model araciligiyla gozlenen degiskenlerden yola ¢ikarak gizil degisken
olusturmaya yonelik bir islem sistemidir. Genellikle 6lgek gelistirme ve gegerlilik
analizlerinde kullanilmakta veya Onceden belirlenmis bir yapmin dogrulanmasini
amaclamaktadir. Dogrulayici Faktor Analizi, karmasik bir teknik olup, gizil degiskenler
hakkindaki bir kuramin test edilmesi i¢in, arastirmalarin ileri asamalarmnda kullanilan

bir tekniktir (Kandemir, 2015: 158).

Genel olarak literatiire bakildiginda Dogrulayict Faktor Analizinin, daha ¢ok
klasik faktor analizi ¢alismalarindan sonra uygulanan bir yontem oldugu goériilmektedir.
Dogrulayict Faktér Analizi 6zellikle gozlenmis degiskenler ile gizil degiskenler
arasindaki iligki ile ilgilenen, faktdr analizi lizerine kurulu hipotezlerin test edilmesi
amaciyla kullanilan Yapisal Esitlik Modeli'ne ait bir tekniktir. Degisken gruplarmin
hangi faktor ile yiiksek diizeyde iliskili oldugunu test etmek, belirlenen sayidaki faktore
katkida bulunan degisken gruplarmin bu faktorlerle yeterince temsil edilip
edilmediginin  belirlenmesi i¢in  Dogrulayici  Faktér Analizi yOnteminden
yararlanilmaktadir. Sonu¢ olarak Dogrulayic1 Faktor Analizi bir faktor yapismin

modelini test etmeye imkan tanimaktadir. Dogrulayict Faktor Analizi ¢aligmasinda,
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arastrmacmin  faktér modelindeki tiim iligkileri ©6nceden kurgulamis olmasi
gerekmektedir. Dogrulayict Faktor Analizi'nin genellikle kullandig1 arastirma durumlart

su sekildedir:
e Olgme araglarinm psikometrik niteliklerinin degerlendirilmesi,
e Olcegin yap1 gegerliliginin belirlenmesi,
e YoOntem etkisinin incelenmesi,
e Olgme degismezliginin degerlendirilmesi (Akademik Istatistik, 2018a).

Yapisal Esitlik Modeli'nde Birinci Diizey Dogrulayict Faktor Analizi ile 6l¢iim
modeline iligkin bir degerlendirme yapilmaktadir. Burada 6l¢iim modeli ile kast edilen,
gbzlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki iliskilerin tanimlandig1 ve gézlenen
degiskenlerin giivenilirlik ve gegerliliginin degerlendirildigi modeldir. Olgiim modeli
sayesinde gozlenen degiskenlerin birbirinden bagimsiz birden ¢ok faktor altinda
gosterimi  yapilmaktadir. Olgiim modeli teorik olarak daha 6nce olusturulmus ve
arastirmaciin smamaya tabi tutacagi bir model olabilir (Meydan & Sesen, 2015: 22-
23). Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi, Ozetle, hangi sekilde olursa olsun

iiretilmis bir modelin test edilmesini saglayan bir analizdir.

Bazi 6lcekler yapilar1 geregi birinci diizey ¢ok faktorlii olabilirken; bazi 6lgekler
de ikinci diizey ¢ok faktorlii bir yapida olabilirler. Bu nedenle Dogrulayici Faktor
Analizi uygularken, ¢ok boyutlu Olceklerin kesinlikle ikinci diizey ¢ok faktorli

modellerinin de analizi yapilmalidir.

Ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi, adindan da anlasilacag: iizere ikinci
diizey ¢ok degiskenli modeller iizerinden yapilmaktadir. S6z konusu modelde, gbzlenen
degiskenlerin dagilmis oldugu birbirinden bagimsiz birinci diizey faktorler daha genis
bir iist faktor altinda toplanmaktadir. Bu modelde esas olarak, temel gizil degiskenler de
modele dahil edilmektedir (Meydan & Sesen, 2015: 23-26). Ozellikle cok boyutlu
olceklerde mutlaka Ikinci Diizey Dogrulayict Faktdr Analizi uygulanmalidir.
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3.2.8.2.2. Yapisal Esitlik Modeli'nde Yol Analizi

Yol (Path) Analizi, ilk kez Wright tarafindan ortaya atilmig olup, gdzlenen
degiskenler arasindaki karmasik iligkilerin degerlendirilmesi adina korelasyon

katsayilar1 ve regresyon analizi ile birlikte kullanilmaktadir (Meydan & Sesen, 2015: 7).

Yapisal Esitlik Modeli, gozlenen degiskenlerin 6lgme hatalarint da dahil ederek
analiz yapmaktadir. Korelasyon ve regresyon analizlerinin smirliliklarindan dolayi, Yol
Analizi 6zellikle son donemlerde sik¢a kullanilan bir yontem olarak goriilmektedir. Yol
Analizi ile degiskenlerin birbiri lizerindeki dogrudan ve dolayl etkilerini gdzlemlemek,
dogrudan ve dolayl etkileri kiyaslamak ve toplam etkiyi degerlendirmek vb. durumlar
miimkiindiir. Ote yandan, Yol Analizi, arastirmacmin arastirmasidaki degiskenlere ait
neden ve etki yoniinii ve nedenselligi gorebilecegi bir diyagram ortaya koyabilmesine
olanak tanimaktadir. Yol Analizi ile bir modelin {izerinde dogrudan ve dolayli nedensel
etkiler tahmin edilebildigi i¢in, Yol Analizi bu konuda arastirmaciya gercek bir avantaj
saglamaktadir. Yol Analizi'nde, degiskenler arasinda ongoriilen nedensel ve tek yonli

iliskiler incelenmektedir (Akademik Istatistik, 2018b).
Yol Analizi (Cerezci, 2010: 4):
e Karmasik modelleri analiz etmek i¢in kullanilabilir.

e Verilerin farkl alternatif modellerden hangisine daha fazla uydugunu saptamak

icin modelleri karsilastirabilir.

e Degiskenler arasinda nedensel iligkilerin varligini kabul eden bir modelin uygun

bir model olmadigini gosterebilir.

Yol Analizi, degiskenler arasindaki dolayli ve dolaysiz nedensel iligkilerin
onemini ve biiyiikliigiinii tahmin etmeyi kolaylastirmaktadir. Ote yandan, Yol Analizi,
modele dahil edilmeyen degiskenlerin ihmal edilen iliskilerin degerine dayanarak olas1
tanimlama hatalarim1 en aza indirmektedir. Bir ¢ok arastirmaci, Yol Analizi ile elde
edilen yol semalarinin degiskenler arasindaki iliskiyi daha acik bir sekilde gosterdigini
ifade etmektedir. Bundan dolayi, Yol Analizi ile elde edilen yol semalar ile anlatilmak
istenen iligkileri en kisa ifadeyle aktarabilmektedir (Kandemir, 2015: 163).
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Yol analizinde; "igsel degisken" ve "digsal degisken" olmak flizere iki tiir

degisken bulunmaktadir. Buna gore (Kandemir, 2015: 162):

"Digsal degisken; modelde baska hicbir degisken tarafindan ag¢iklanmayan
degiskendir. Icsel degisken; modelde dissal degisken ya da baska igsel deSiskenler
tarafindan agiklanan degiskendir."

Yol Analizi ile ilgili 6nde gelen isimlerden biri olan Duncan, Yapisal Esitlik
Modeli'nde Yol Analizi'nde yararlanmanin 6zellikle sosyolojik calismalarda ¢ok faydal

olacagin1 belirtmistir (Duncan, 1966: 1).

Ozet olarak ifade edilirse, Yapisal Esitlik Modeli, gdzlemlenen ve gizil
degiskenleri ayn1 anda igerisinde barindiran bir yap ile, Dogrulayic1 Faktor Analizi ve
Yol Analizi'nin birlesmis bir halidir (Meydan & Sesen, 2015: 7). Modelin test edilmesi
ile birlikte elde edilen uyum indeksleri degerlerine bakilarak model ile veriler arasindaki
uyum degerlendirilmekte ve bu degerlendirmenin sonucuna gore hipotezler ret

edilmekte veya edilmemektedir.
3.2.8.2.3. Yapisal Esitlik Modeli'nde Uyum lyiligi indeksi

Istatistiksel calismalarda modellerin olusturulmasi kadar énemli olan diger bir
nokta modellerin istatistiksel anlamliligmmn test edilmesidir. Istatistikte bir modelin

anlamli olup olmadigi ¢esitli yontemler araciligi ile test edilmektedir.

Yapisal Esitlik Modeli'nde kurulan model ile toplanan verilerin birbirleri ile
uyumlu olup olmadigma modelin uyum iyiligi aracilig1 ile karar verilmektedir. Diger bir
ifade ile uyum 1yiligi, gelistirilmis olan modelin 6rneklemden elde edilen veriyi ne
diizeyde acikladigini ortaya koymaktadir. Modelin uyum iyiligine bakilarak, kabul
edilip edilmedigine karar verilmektedir (Sincer, 2017: 236).

Yapisal Esitlik Modeli'nde model uygunlugunun degerlendirilmesi farkl
yontemlerle incelenmektedir. Bu yontemlerden en ¢ok kullanilanlar1 su sekilde

Ozetlemek miimkiindiir (Kandemir, 2015: 163-165):
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a.) Genel Model Uyumu Indeksi:

Ki-Kare Uyum lyiligi Indeksi(A2/sd): Bu yontemde toplanan veri ile model
arasinda uyum olup olmadigi test edilmektedir. Elde edilen degerin 3'iin altinda
olmas1 milkemmel uyumu, 4 ile 5 arasinda olmasi kabul edilebilir uyumu isaret

etmektedir.
b.) Karsuastirmali Uyum Indeksleri:

Normlastirllmis Uyum Indeksi (The Normed Fit Index, NFI): Test edilen
modelin Ki-Kare degerinin, bagimsiz modelin Ki-Kare degerine boliinmesi ile
elde edilmektedir. Degerin 0,90 ve lizerinde alacagi deger kabul edilebilir, 0,95

ve tizerindeki deger ise miikkemmel uyumu ifade etmektedir.

Normlastinlmamis Uyum Indeksi (Non-Normed Fit Index, NNFI):
Normlastirilmis Uyum Indeksi'ne modelin serbestlik derecesinin ilave edilmesi
ile yapilan 6zel bir diizenlemedir. Bu deger de 0,90 ve tizeri ise iyi uyumu, 0,95

ve iizeri ise milkemmel uyumu ifade etmektedir.

Arttirmah Uyum Indeksi (Incremental Fit Index, IFI): Normlastirilmamis
Uyum Indeksi'ndeki genis degiskenligin yarattig1 sorunlara ¢dziim bulabilmek
icin ortaya konulmustur. Bu deger de 0,90 ve {izeri ise iyi uyumu, 0,95 ve iizeri

ise miikemmel uyumu ifade etmektedir.

Karsilastirmah Uyum Indeksi (Comparative Fit Index, CFI): Bu indeksin
0,90'n tizerinde olmasi kabul edilebilir uyumu, 0,97'nin iizerinde olmasi ise

miilkemmel uyumu ifade etmektedir.

Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error
Approximation, RMSEA): Bu indeksin 0'a yakin olmasi istenir, yani gézlenen
ve lretilen matrisler arasinda minimum hatanin olmasimni ifade etmektedir. 0,05
ve altindaki degerler miikemmel uyum, 0,05 ile 0,08 arasindaki deger ise kabul

edilebilir uyumu ifade etmektedir.
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c.) Mutlak Uyum Indeksleri:

e lyilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index, GFI): Model ile aciklanabilen
varyans ve kovaryansm nisbi miktar1 ile ilgili bir OSlgiittiir. 0,90 ve {izeri
milkemmel uyumu, 0,85 ve iistiindeki degerler ise kabul edilebilir uyumu ifade

etmektedir.

e Diizeltilmis Iyilik Uyum Indeksi (Adjusted Goodness of Fit Index, AGFI):
Daha fazla parametreyi serbest birakarak, daha az kisitlanmig bir modelde
serbestlik derecesini gosteren rakamda yapilan diizeltmeye dayanir. 0,90 ve
iizert mikemmel uyumu, 0,85 ve iistiindeki degerler ise kabul edilebilir uyumu

ifade etmektedir.
d.) Koruyucu Uyum Indeksleri:

e Siki Normlandinilmis Uyum Indeksi (Parsimonious Normed Fit Index,
PNFI): Normlastirilmis Uyum Indeksi'nin gelistirilmis halidir. 1'e yakmn olmas1

miikemmel ifade eder.

e Siki Iyilik Uyum indeksi (Parsimony Goodness Fit Index, PGFI): lyilik
Uyum Indeksinin gelistirilmis halidir. 1'e yakin olmas1 miikemmel uyumu ifade

eder.
e.) Artik Temelli Uyum Indeksi:

e Ortalama Hatalarin Karekokii (Root Mean Square Residual, RMR): Elde
edilen ve kapsayan korelasyonlar arasindaki farklarin karelerinin aritmetik
ortalamasinin karekokii olarak tanimlamaktadir. 0,05 ve altinda deger almasi
mitkemmel uyumu, 0,08'e kadar olan degerlerse kabul edilebilir uyumu ifade

etmektedir.
f-) Model Karsilastirma Uyum Indeksi:

o Akaike Bilgi Kriteri (Akaike Information Criterion, AIC): Eldeki verileri ile

gercege en yakin modeli segcmek icin diizenlenmistir. Karsilastirilan modeller
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arasinda en diisiik degere sahip olan modelin gercege en yakin deger oldugu

kabul edilmektedir.

Tutarh Akaike Bilgi Kriteri (Consistent Akaike Information Criterion,

CAIC): Akaike Bilgi Kriteri'nin farkli bir yazilim ile hesaplanmis halidir.

Beklenen Capraz Dogrulama indeksi (Expected Cross Validation Index,
ECVI): Kalibre edilmis bir modelle eldeki modeli karsilastiran bir indekstir.
Karsgilagtirilan modeller arasinda gergege en yakin olan Beklenen Capraz

Dogrulama indeksi degeri en diisiik olandur.
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Tablo 3.13: Yapisal Esitlik Modeli'nin Uyumuna iliskin Istatistiksel Degerler

Uyum indeksi

Miikemmel Uyum Olgiitleri

Kabul Edilebilir Uyum Olgiitleri

Genel Model Uyumu Indeksi

Ki-Kare Uyum Tyiligi Indeksi <3 <4-5
Karsilagtirmali Uyum Indeksleri

Normlastirilmig Uyum Indeksi 0,95 <NFI<1,00 0,90 <NFI<0,95
Normlastiriimamis Uyum Indeksi 0,95 <NNFI< 1,00 0,90 <NNFI <0,95
Arttirmali Uyum Indeksi 0,95 <IFI<1,00 0,90 <IFI<0,95
Karsilastirmali Uyum Indeksi 0,97 <CFI<1,00 0,90 <CF1<0,97
Yaklagik Hatalarin Ortalama 0 <RMSEA <0,05 0,05 <RMSEA <0,08
Karekokii

Mutlak Uyum Indeksleri

Iyilik Uyum Indeksi 0,90 <GFI< 1,00 0,85 <GFI<0,90
Diizeltilmis Iyilik Uyum Indeksi 0,90 < AGFI< 1,00 0,85 < AGFI1<0,90
Koruyucu Uyum Indeksleri

Stki Normlandirilnig Uyum Indeksi 0,95 <PNFI<1,00 0,50 <PNFI<0,95
Stki Tyilik Uyum Indeksi 0,95 <PGFI<1,00 0,50 <PGFI<0,95
Artik Temelli Uyum Indeksi

Ortalama Hatalarin Karekokii 0 <RMR <0,05 0,05 <RMR <0,08

Model Karsilastirma Uyum Indeksi

Akaike Bilgi Kriteri

Karsilastirilan modeller arasinda en

kiiciik degere sahip olan model

Kargilastirilan modeller arasinda en

kiigiik degere sahip olan model

Tutarli Akaike Bilgi Kriteri

Karsilastirilan modeller arasinda en

kiiciik degere sahip olan model

Kargilastirilan modeller arasinda en

kiigiik degere sahip olan model

Beklenen Capraz Dogrulama Indeksi

Karsilastirilan modeller arasmda en

kiigiik degere sahip olan model

Kargilastirilan modeller arasinda en

kiigiik degere sahip olan model

Kaynak: (Meydan ve Sesen, 2015: 37).

Uyum iyiligi endeksleri model agiklanirken kullanilirken, aragtirmacilar arasinda

hangi testlerin kullanilmasi ve rapor edilmesi konusunda netlesmis bir goriis birligi

yoktur. Ancak kesin olan tiim testlerin hepsini ya da ¢ogunu kullanmanmn dogru bir

yaklasim olmadigidir. Uyum iyiliginin yliksek c¢ikmasi yukaridaki araliklardan da

goriildiigii gibi modelin tiim pargalarmin iyi uyum sagladigi anlamma gelmemektedir
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(Ayyildiz & Cengiz, 2006: 77). Literatiirde en ¢ok kullanilan uyum iyiligi indeksleri Ki-
Kare Uyum lyiligi Indeksi (x?), Karsilastirmali Uyum Indeksi (GFI), Karsilastirmali
Uyum Indeksi (CFI), Ortalama Hatalarin Karekokii (RMR) ve Yaklasik Hatalarin
Ortalama Karekokii (RMSEA)'diir. Calismanin ilerleyen bdliimiinde goriilecegi iizere
bu ¢alismada da asagida Tablo 3.14'de ayrica belirttigimiz s6z konusu bes uyum iyiligi
indeksi dikkate alinacaktir.

Tablo 3.14: Calismada Kullanilan Yapisal Esitlik Modeli'nin Uyumuna Iliskin Istatistiksel

Degerler
Uyum indeksi Kabul Edilebilir Uyum Miikemmel Uyum Olgiitleri
Olgiitleri

AZ/sd <4-5 <3

GFI 0,85-0,89 >0,90

CFI > 0,90 > 0,97

RMR 0,06-0,08 <0,05

RMSEA 0,06-0,08 <0,05

Kaynak: (Meydan ve Sesen, 2015: 37).
3.3. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLARI

Bu boliimde uygulanan anketlerin daha 6nce ifade edilen analiz programlari ile

analiz edilmis sonuglar1 yer alacaktir.
3.3.1. Arastirmanin Ontestinin Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Yukarida da belirtildigi lizere alan g¢aligmasina baslanilmadan Once anket
formunun gegerliligi ve giivenilirligini test etmek amaciyla Izmir Vergi Dairesi
Bagkanlig1 ve bagh birimlerde ¢aligan 50 gelir uzmani ve gelir uzman yardimcisi (10
adet Denetim Koordinasyon Miidiirliigii, 10 adet Bornova Vergi Dairesi Midiirliigi, 10
adet Cigli Vergi Dairesi Miidiirliigii, 10 adet izmir ihtisas Vergi Dairesi Miidiirliigii ve
10 adet Kordon Vergi Dairesi Miidiirliigii) tizerinde bir pilot ¢alisma yapilmistir.

Aragtirmanim gecerliliginin saglanabilmesi i¢in, miimkiin olan en kisa siirede
tamamlanmasina ve arastrmada kullanilan yOntemin arastirmaya uygun olmasina
dikkat edilmistir. Ayn1 zamanda arastirmanin gecerliliginin saglanmasi i¢in arastirmada
kullanilan 6lgek sorularmin dogru sekilde soruldugundan ve cevaplandigindan emin
olunmaya calisilmistir. Aragtirmanin gegerlilik ve giivenilirlik analizi her bir 6lgek i¢in

literatiir kisminda bahsedilen Cronbach's Alpha degeri hesaplanarak test edilmistir.
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Buna gore Cronbach's Alpha degerinin sirasiyla sosyal sermaye 6l¢egi igin 0,811, mali
formel kurumlara giiven 6l¢egi icin 0,911 ve mali enformel kurumlara giiven 6lgegi i¢in

ise 0,886 oldugu goriilmiistiir.

Ayrica sosyal sermaye Olgeginin 8 alt boyutu i¢in de Cronbach's Alpha degeri
hesaplanmistir. Asagida Tablo 3.15'den de goriildiigii lizere sosyal sermayenin bazi alt
boyutlarinin Cronbach's Alpha degeri istenilen deger olan 0,70'den diisiik ¢ikmustir.
Ancak, sosyal sermaye 6lgegimizin biitiinii icin s6z konusu deger 6lgegin gegerlilik ve
giivenilirligi a¢isindan bir sorun arz etmeyecegini gdzler oniine sermektedir. Bu noktada
baz1 yazarlarin Cronbach's Alpha'da istenilen degeri 0,60 olarak degerlendirdiklerini
vurgulamak gerekmektedir. Ornegin, literatiirde siklikla kullanilmakta olan Kalayci'nin
degerlendirmesine gore Cronbach's Alpha degerinin 0,60 < a < 0,80 arasinda olmasi
Olgegin oldukga giivenilir bir 6lgek olmasimi ortaya koymaktadir (Kalayci, 2008).
Kalayci'nin tanimlamasina gore sosyal sermaye 0l¢egimizin alt boyutlar1 olan komsuluk
iligkileri, yasamin degeri ve is iligkileri basliklar1 da 0,60'dan biiyiik olmas1 nedeniyle
gegerli ve giivenilirdir. Her iki degerlendirmeye gére Cronbach's Alpha degeri 0,570
olan sosyal sermayenin aile ve arkadaglik iliskileri alt boyutunun ise diisiik ¢ikmasinin
degerlendirmesinin ise anketlerinin tamaminin gegerlilik ve giivenilirlik analizlerine
bakilarak degerlendirilmesine karar verilmistir. Ciinkii Ontestte sinirli sayida anket
uygulanmis ve sontestte uygulanan anket sayisi arttigi ve dolayisiyla da Cronbach's

Alpha artacag i¢in bu yonde bir karar alinmustir.

Bu sonuglar gegerlilik ve giivenilirlik agisindan kabul edilen aralikta oldugu i¢in
calismada kullandigimiz dlgeklerin istatistiksel olarak gecerli giivenilirlikte oldugu da
kanitlanmistir. Zira, daha 6nce de ifade ettigimiz {izere Cronbach's Alpha degerinin 0,80
ile 1,00 arasinda olmasi s6z konusu dlgegin yiiksek giivenilirlikte oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Tablo 3.15: Arastirmanin Ontestinin Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

OLCEK CRONBACH'S ALPHA
DEGERI
SOSYAL SERMAYE 0,811
Sosyal Sermaye Olgeginin Alt Boyutlar
Yerel Komitelere Katilim 0,890
Sivil Toplum Kuruluslarma Uyelik veya Toplumsal 0,807
Konularda Proaktiflik
Giivenilir ve Emniyette Olma Duygusu 0,714
Komsuluk liskileri 0,646
Aile ve Arkadaslik Iliskileri 0,570
Cesitlilige ve Baskaliga Duyulan Hoggori 0,766
Yasamin Degeri 0,670
Is Iliskileri 0,681
MALI FORMEL KURUMLARA GUVEN 0,911
MALI ENFORMEL KURUMLARA GUVEN 0,886

3.3.2. Arastirmanin Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmanin biitiiniiniin, diger bir deyisle Izmir Vergi Dairesi Baskanhig1 ve
bagl birimlerinde ¢alisgan 400 gelir uzmanmi ve gelir uzman yardimcisina yapilan
anketlerin de oncelikle gecerlilik ve giivenilirlik analizi her bir 6l¢ek i¢in yine literatiir

kisminda bahsedilen Cronbach's Alpha degeri hesaplanarak test edilmistir.

Tablo 3.16: Arastirmanin Sontestinin Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

OLCEK CRONBACH'S ALPHA
DEGERI
SOSYAL SERMAYE 0,814
Sosyal Sermaye Olceginin Alt Boyutlar
Yerel Komitelere Katilim 0,898
Sivil Toplum Kuruluslarina Uyelik veya Toplumsal 0,835
Konularda Proaktiflik
Giivenilir ve Emniyette Olma Duygusu 0,762
Komsuluk Iliskileri 0,713
Aile ve Arkadaslik liskileri 0,762
Cesitlilige ve Baskaliga Duyulan Hosgori 0,845
Yasamin Degeri 0,701
Is Tliskileri 0,735
MALI FORMEL KURUMLARA GUVEN 0,906
MALI ENFORMEL KURUMLARA GUVEN 0,887

8 Bu deger, sosyal sermaye 6lcegimizdeki 27. soru atildiktan sonra hesaplanan degerdir. 27. soru dahil
edilip hesaplandiginda sosyal sermayenin aile ve arkadaslik iligkileri alt boyutunun Cronbach's Alpha
degeri 0,640 olarak hesaplanmaistir.
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Yukarida Tablo 3.16'dan da goriildiigii tizere, Cronbach's Alpha degerinin
sirastyla sosyal sermaye Olcegi i¢cin 0,814, mali formel kurumlara giiven 6lcegi icin
0,906 ve mali enformel kurumlara giiven 6lgegi icin ise 0,887 oldugu goriilmiistiir.
Sosyal sermaye Olgegimizin alt boyutlarinin tamamimin ise yukarida belirtildigi gibi
literatiirde bazi yazarlarca kabul edilen 0,60 Cronbach's Alpha degerini yakaladigi
goriilmektedir. Ancak calismada 6zellikle uluslararasi literatiirde kabul edilen gegerlilik
ve giivenilirlik degeri olan minimum 0,70 Cronbach’'s Alpha degeri dikkate alinmuistir.
Bu noktada on testte 0,70'den diisiik ¢ikan komsuluk iligkileri, yasamin degeri ve is
iligkileri basliklarmin anketlerin tamami degerlendirildiginde bu degerin iizerinde

oldugu goriilmiistiir.

Arastirmanin ontestinde Cronbach's Alpha degeri 0,570 olan sosyal sermayenin
aile ve arkadashk iliskileri alt boyutunun anketlerinin tamaminin gegerlilik ve
giivenilirlik analizlerinde 0,640 oldugu gorilmiistiir. Sosyal sermaye 6lgeginin 25., 26.
ve 27. sorularindan olusan "aile ve arkadaslik iligkileri" alt boyutumuzda "if item
deleted”®" kismindaki giivenilirlik degerlerinden yola ¢ikarak 27. sorunun atilmasma
karar verilmis ve Yapisal Esitlik Modeli'nde degerlendirilmemesi uygun gorilmiistiir.
27. soru atildiktan sonra yapilan gecerlilik ve giivenilirlik analizi sonucu s6z konusu alt
boyutun Cronbach's Alpha degeri 0,762 olarak hesaplanmis ve istenilen deger elde

edilmistir.

Bu sonuglar, tipki aragtirmanin 6ntestinde oldugu gibi, gecerlilik ve giivenilirlik
acisindan kabul edilen aralikta oldugu i¢in arastirmanin istatistiksel olarak gecerli
giivenilirlikte oldugu da kanitlanmustir. Zira, Cronbach's Alpha degerinin 0,80 ile 1,00

arasinda olmasi s6z konusu dlcegin yiiksek giivenilirlikte oldugunu ortaya koymaktadir.
3.3.3. Demografik Bulgular

Daha 6nce de belirtildigi iizere ¢alismann &rneklemini Izmir Vergi Dairesi
Bagkanlig1 ve bagli birimlerinde ¢alisan gelir uzmanlar1 ve gelir uzman yardimcilari
olusturmaktadir. Calismanin bu kisminda; anketin demografik sorularma verilen

cevaplardan hareketle betimleyici istatistiklerin ortaya konulmasi hedeflenmektedir.

" Bu segenek hangi maddeyi ve soruyu attigimiz da Cronbach's Alpha'nin yiikselecegini gostermektedir.
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Buna gore cinsiyet, meslekte calisma siiresi, egitim diizeyi, yas, medeni durum vb.

temel 6zelliklere iligkin frekans tablosu degerlendirmesi yapilmaktadir.

Tablo 3.17: Unvana Gore Frekans Dagilimi

\ UNVAN FREKANS %
Gelir Uzman 324 71

Gelir Uzman Yardimcisi 76 19
TOPLAM 400 100

Yukarida Tablo 3.17'den de goriildiigii tizere, 6rneklemimiz 324 gelir uzmani ve

76 gelir uzman yardimcisindan olusmaktadir.

Tablo 3.18: Cinsiyete Gore Frekans Dagilimi

CINSIYET FREKANS
Kadin 172 43
Erkek 228 57
TOPLAM 400 100

Yukarida Tablo 3.18'den de goriildiigii tizere, 6rneklemde yer alan 400 gelir

uzmani ve gelir uzman yardimeisinin %43'0 (172) kadin, %57'si (228) erkektir.

Tablo 3.19: Egitim Durumuna Gore Frekans Dagilimi

)

Lisans 329 82,2
Lisansuisti 71 17,8
TOPLAM 400 100

Yukarida Tablo 3.19'dan da goriildiigii iizere 6rneklemde yer alan 400 gelir
uzmani ve gelir uzman yardimcismin 71'1, yani yaklasik %17,8'1 lisansiistii mezunudur.
Gelir uzmani ve gelir uzman yardimcisi olabilmenin temel sartlarindan biri de lisans

mezunu olmaktir. Dolayisiyla Orneklemimizin tamami en az bir lisans boliimi

mezunudur.
Tablo 3.20: Yas Araligia Gore Frekans Dagilimi

| YAS ARALIGI FREKANS %

18-25 Yas 32 8

25-35 Yasg 164 41
35-45 Yas 106 26,5
45 ve iizeri 94 23,5

Belirtilmemis / Bos birakilmig 4 1
TOPLAM 400 100
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Yukarida Tablo 3.20'ye gore orneklemde yer alan 400 gelir uzmani ve gelir
uzman yardimcisinin 32'si 18-25 yas araliginda, 164" 25-35 yas araliginda, 106's1 35-
45 araliginda, 941 45 ve lizeri yas araligindadir. 4 katilime ise yas ile ilgili soruyu bos

birakmislardir.
Tablo 3.21: Medeni Durumuna Goére Frekans Dagilimi
| MEDENi DURUM FREKANS %
Bekar 114 28,5
Evli 286 71,5
TOPLAM 400 100

Yukarida Tablo 3.21'e gore orneklemde yer alan 400 gelir uzmani ve gelir
uzman yardimeisinin %28,5'u (114) bekar, %71,5'u (286) ise evlidir.

Tablo 3.22: Esin Caligma Durumuna Goére Frekans Dagilimi
ESIN CALISMA DURUMU

FREKANS
Caligtyor 142 49,7
Caligmiyor 144 50,3
TOPLAM 286 100

Yukarida Tablo 3.22'ye gore 6rneklemde yer alan ve evli olan 286 gelir uzmani

ve gelir uzman yardimcisinin eslerinin 142'si galismazken, 144" ¢alismaktadir.

Tablo 3.23: Cocuk Sahibi Olma Durumuna Gore Frekans Dagilimi

COCUK SAHIBi OLMA

FREKANS %
DURUMU
Yok 165 41,25
1-2 125 31,25
3-4 94 23,5
5 ve lizeri 16 4
TOPLAM 400 100

Yukarida Tablo 3.23'den de goriildiigii izere 6rneklemde yer alan 400 gelir
uzmani ve gelir uzman yardimcisinin 165'inin ¢ocugu bulunmamaktadir. 125'inin ise 1

veya 2 ¢ocugu bulunmakta, 94'iniin 3 veya 4 ¢ocugu bulunmakta, yalnizca 16'sinin ise
5 veya daha fazla ¢ocugu bulunmaktadir.
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Tablo 3.24: Gelir Uzmani ve Gelir Uzman Yardimcist Net Maaslar1 - 2017

MESLEKTE CALISMA GELIiR UZMANI GELIiR UZMAN
SURESI YARDIMCISI
0-3 Yil 3.922 TL 3.534 TL
3-6 Yil 3.949 TL 3.537 TL
6-9 Yil 3.962 TL 3.540 TL
9-12 Y1l 4.031 TL 3.545 TL
12-25 Y1l 4.046 TL 3.550 TL
25 ve tizeri 4247 TL 3.600 TL

Kaynak: (Memur ilanlari, 2018a; Memur Ilanlar1, 2018b)'den alinan bilgilerle tarafinuzca

olusturulmustur.

Yukarida Tablo 3.24'de 2017 yil sonu itibariyle gelir uzmanlarinin ve gelir
uzman yardimcilarinin net maaglar1 yer almaktadir. Anketimizin ilk taslak halinde
demografik sorular kisminda gelir diizeyi de sorulmus, ancak daha sonra orneklemi
olusturan grubun gelir diizeyleri arasinda biiylik bir farklilik olmadigindan dolay1 bu
sorunun ¢ikartilmasi kararlastirilmistir. Tablodan da goriildiigii {izere gelir uzmanlarmin
maaglar1 3.922 TL ile 4.247 TL arasinda degiskenlik gosterirken, gelir uzman
yardimcilarinin ise 3.534 TL ile 3.600 TL arasinda degisiklik gostermektedir.

Tablo 3.25: Meslekte Calisma Siiresine Gore Frekans Dagilimi

MESLEKTE CALISMA SURESI FREKANS %
0-3 Yil 86 21,5

4-7 Y1l 128 32

8-11 Yil 112 28
12 ve tizeri 74 18,5

TOPLAM 400 100

Yukarida Tablo 3.25'e gore orneklemde yer alan 400 gelir uzmani ve gelir
uzman yardimcisinin 86's1 s6z konusu mesleklerinde 0-3 yil araliginda ¢aligmakta, 128"
4-7 y1l araliginda c¢aligmakta, 112'si 8-11 yil aralifinda caligmakta ve 74"t 12 yil ve
daha fazla ¢aligmaktadir.

3.3.4. Yapisal Esitlik Modeli Analizleri ve Sonuglar

Calismanin bu boliimiinde Yapisal Esitlik Modeli (YEM) kapsaminda var olan
Birinci Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi, Ikinci Diizey Dogrulayict Faktor Analizi ve

Yol Analizi ydontemlerinin sonuclar1 yer almaktadir.
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3.3.4.1. Birinci Diizey Dogrulayici1 Faktor Analizleri

Yapisal Esitlik Modeli'ne baslarken dncelikle 6rneklemden elde edilen verilerin
ortaya atilan teorik modele uygun olup olmadigmin ve analizin tiim 6lgeklerinin (sosyal
sermaye, mali formel kurumlara giiven, mali enformel kurumlara giiven) Birinci Diizey
Dogrulayict Faktor Analizi gergeklestirilmistir. Yukarida da deginildigi iizere bu

analizleri gerceklestirirken AMOS programindan yararlanilmastir.
3.3.4.1.1.Sosyal Sermaye Olcegi Birinci Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi

Sekil 3.6: Sosyal Sermaye Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktdr Analizi

Yukarida Sekil 3.6'da maddelerin faktor yiiklenimlerini ve yiiklenimlerin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini gdsteren Sosyal Sermaye Olgegi Birinci
Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi yer almaktadir. Ayrica yine sekilden de goriildiigii

gibi Olgiim modelinde model modifikasyonlarina bagvurulmustur. Yapisal Esitlik
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Modeli'nde model modifikasyonlari®®; modifikasyon indekslerinden yararlanilarak
gozlenen ve gizil degiskenler arasindaki iliskiler lizerinden modifikasyonlar yapmaya
imkan tanimaktadir (Kansiz, 2016: 73). Bu noktada 6ncelikle yapilmasi gereken uyum
iyiligi kriterleri iizerinden modelin veriler ile uyumlu olup olmadigmin
degerlendirmesini yapmaktir. Asagida Tablo 3.26'da, Sosyal Sermaye Olgegi Birinci
Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi uyum iyiligi Katsayilar1 yer almaktadir.

Tablo 3.26: Sosyal Sermaye Olgegi Birinci Diizey Dogrulayict Faktér Analizi Uyum lyiligi

Katsayilari
Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Miikemmel Uyum Arastirma Modeli
Uyum Olgiitleri Olgiitleri
AZ/sd <4-5 <3 4,986
GFI 0,85-0,89 > 0,90 0,864
CFlI > 0,90 > 0,97 0,971
RMR 0,06-0,08 <0,05 0,063
RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,069

Buna gore, elde edilen uyum iyiligi kriterlerine gore calistirilan modelde, mali
formel kurumlara duyulan giivene iliskin 6l¢iim modelinin verilerle iyi uyum sergiledigi

goriilmektedir.

Modele ait uyum degerlerinin uyumlu oldugu ve maddelerin faktor
yiiklenimlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu yani modelin hem uyum iyiliginin
oldukca yiliksek oldugu hem de maddelerin faktorlere dogru sekilde yiiklendigi
goriilmiistiir. Uyum 1yiligi degerlerinin istenilen aralikta ¢ikmasi verilerin ayn1 zamanda

normal dagildigmi da gdstermektedir (Sincer, 2017: 265)8L,

Asagida Tablo 3.34'de ise, tiim gozlenen degiskenler, gizil degiskenler ve
bunlara iliskin standardize edilmis regresyon, diger bir deyisle iliski katsayilar1 yer
almaktadir. Yapisal Esitlik Modeli agisindan Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi
ile 6l¢lim modelinin analizinde degiskenler arasindaki iliskilerin degerlendirilmesi de

biiylik 6nem arz etmektedir.

8 Yapisal Esitlik Modelinde model modifikasyonlar1 araciligiyla istenilen uyum iyiligi kriterleri

saglanabilmektedir.

81 “Normal dagibm, aym zamanda Gauss tipi dagihm olarak isimlendirilen bir¢ok alanda pratik
uygulamasi olan siirekli olasilik dagilim ailesinden biridir. Normal dagilim istatistik biliminin bir¢ok
alaminda kullanilmaktadir. Ornegin kaynagr olan anakiitle igin dagilimin normal olup olmadigim
gostermektedir (Interactive Financial Planning System, 2018)."
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AMOS programi araciligiyla ¢izilen diyagramda elde edilen standardize edilmis
tim degerlerin (faktorlerin) 1'den biiyiik olmamas1 gerekmektedir. Standardize edilmis
degerlerin 0,10'dan kiigiik olmas1 gozlemlenen degiskenin gizil degisken iizerindeki
etkisinin diigiik oldugunu, 0,30 civarinda olmasi gizil degisken iizerindeki etkisinin orta
diizeyde oldugunu ve 0,50'den biiylik olmasi ise etkisinin ciddi anlamda gii¢lii oldugunu

ortaya koymaktadir (Ugma, 2010: 180).

Nitekim asagida Tablo 3.27'den de goriilecegi lizere 6lglim modeline iligkin tiim
standardize edilmis degerler birden biiyilk olmama kuralina uymaktadir. Yukarida da
belirttigimiz tizere yuvarlak ile ifade edilen gizil degiskenden yine yuvarlak ile ifade
edilen diger gizil degiskene dogru tek yonlii oklar faktor yiikii olarak belirtilen gizil
degiskenler arasindaki iliski diizeyini gostermekte olup standardize edilmis degerlerden
olugmaktadir. Buna gore sosyal sermaye Olgegine iliskin 6l¢iim modelinde her bir
boyuta iliskin gozlemlenen degiskenlerin standardize edilmis faktor yiikiiniin 0,30'dan
bliyiilk ve hatta biiyiik cogunlugunun ise 0,50'den biiylik olmasi gozlemlenen
degiskenlerin gizli degiskenlere en azindan orta diizeyde etkisi oldugunu

gostermektedir.

8 alt boyuttan olusan sosyal sermaye 6l¢iim modeli her bir boyut ve alt maddeler
cercevesinde degerlendirildiginde; 0,879 standardize edilmis regresyon degeri veya
faktor yiikii ile "Herhangi Bir Goniillii Organizasyona Destek Olma™ maddesi "Yerel
Komitelere Katilim" alt boyutunu giiclii bir sekilde etkilemektedir. Buna karsilik s6z
konusu alt boyutu agiklama giicii en diisiikk madde ise 0, 641 faktor yiikii ile "Herhangi
Bir Goniillii Organizasyonda Gorev Alma" maddesidir. "Sivil Toplum Kuruluslarma
Uyelik veya Toplumsal Konularda Proaktiflik" alt boyutunu ise 0,767 faktor yiikii ile en
fazla "Komsular ile Iyi Geginme" maddesi, en az ise 0,362 faktdr yiikii ile "Kamuya
Acik Bir Yerde Cop Toplama" maddesi etkilemektedir. "Giivenilir ve Emniyette Olma
Duygusu" alt boyutunu 0,829 faktor yiikii ile en fazla "Topluma Giiven" maddesi, en az
0,399 faktdr yiikii ile "Insanlara Yardim Etme" maddesi, "Komsuluk Iliskileri" alt
boyutunu 0,743 faktor yiikii ile en fazla "Komgulara Giiven" maddesi, en az 0,427
faktor yiikii ile "Komsulara Yardim Etme" maddesi etkilemektedir. ikiser maddeden
olusan "Aile ve Arkadaslik Iliskileri" alt boyutunu 0,807 faktor yiikii ile en fazla "Aile
ve Arkadaslar ile letisim" maddesi, en az 0,763 faktor yiikii ile "Aile ve Arkadaslar ile
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Vakit Gegirme" maddesi, "Cesitlilige ve Baskaliga Duyulan Hosgori" alt boyutunu
0,877 faktor yiiki ile "Cok Kiiltiirliiliikten Hoslanma" maddesi, en diisiik ise 0,835
faktor yiiki ile "Cok Kiiltiirliliige Giiven" maddesi, "Yagamin Degeri" alt boyutunu
0,794 faktor yiiki ile "Hayattan Tatmin Olma", maddesi en diisiik ise 0,652 faktor yiikii
ile "Toplumda Degerli Olma" maddesi etkilemektedir. Son olarak sosyal sermayenin
diger bir alt boyutu olan "Is Iliskileri" alt boyutunu 0,924 faktor yiikii ile "Is Arkadaslar
ile Takim Olma" maddesi ¢ok giiclii bir sekilde etkilemekte iken, en diisiik ise 0,557
faktor yiikii ile "Is Yerine Aidiyet" maddesi etkilemektedir.
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Tablo 3.27: Sosyal Sermaye Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi Regresyon

Katsayilari
GOZLENEN DEGISKEN GizZiL DEGISKEN STANDARDIZE
EDILMiS REGRESYON
Herhangi Bir Yerel Calisma =~ <--- Yerel Komitelere Katilim 0,769
Grubunda Yer Alma
Herhangi Bir Yerel Toplumsal =~ <--- Yerel Komitelere Katilim 0,836
Etkinlige Katilma
Herhangi Bir Yerel <--- Yerel Komitelere Katilim 0,729
Organizasyon veya Kuliibe
Uyelik
Herhangi Bir Yerel <--- Yerel Komitelere Katilim 0,676
Organizasyon veya Kuliipte
Yoneticilik
Herhangi Bir Yerel Komite <--- Yerel Komitelere Katilim 0,726
Hareketine Dahil Olma
Herhangi Bir Goniillii <--- Yerel Komitelere Katilim 0,879
Organizasyona Destek Olma
Herhangi Bir Goniillii <--- Yerel Komitelere Katilim 0,641
Organizasyonda Gorev Alma
Kamuya Acik Bir Yerde Cop  <--- Sivil Toplum Kuruluslarina 0,362
Toplama Uyelik veya Toplumsal Konularda
Proaktiflik
Aile veya Akraba Ziyareti <--- Sivil Toplum Kuruluslarina 0,594
Uyelik veya Toplumsal Konularda
Proaktiflik
Bilgiye Erigim <--- Sivil Toplum Kuruluslarina 0,553
Uyelik veya Toplumsal Konularda
Proaktiflik
Acik Bir Sekilde Karsit Goriise  <--- Sivil Toplum Kuruluslarina 0,719
Muhalefet Etme Uyelik veya Toplumsal Konularda
Proaktiflik
Komsular ile Tyi Geginme <--- Sivil Toplum Kuruluslarina 0,767
Uyelik veya Toplumsal Konularda
Proaktiflik
Is Yerinde Inisiyatif Alma <--- Sivil Toplum Kuruluslarma 0,749
Uyelik veya Toplumsal Konularda
Proaktiflik
Is Yerinde Yardimseverlik <--- Sivil Toplum Kuruluslarina 0,658
Uyelik veya Toplumsal Konularda
Proaktiflik
Giivende Hissetme <--- Giivenilir ve Emniyette Olma 0,491
Duygusu
Insanlara Giiven <--- Giivenilir ve Emniyette Olma 0,526
Duygusu
Insanlara Yardim Etme <--- Giivenilir ve Emniyette Olma 0,399
Duygusu
Mabhalleye Giiven <--- Giivenilir ve Emniyette Olma 0,461
Duygusu
Topluma Giiven <--- Giivenilir ve Emniyette Olma 0,829
Duygusu
Komsulara Giiven <--- Komsuluk Iliskileri 0,743
Komgsulardan Yardim Talep <--- Komsuluk Iliskileri 0,427
Etme
Komgular1 Ziyaret <--- Komsuluk Iligkileri 0,646
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Tablo 3.27'nin Devam: Sosyal Sermaye Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi

Regresyon Katsayilari
GOZLENEN DEGIiSKEN GizZiL DEGISKEN STANDARDIZE EDILMIi$
REGRESYON

Komgular ile Digarida <--- Komsuluk Iliskileri 0,673
Gorilisme

Komsulara Yardim Etme <--- Komsuluk Iliskileri 0,454

Aile ve Arkadaslar ile <---  Aile ve Arkadaslik Iliskileri 0,807
Iletisim

Aile ve Arkadaslar ile Vakit <---  Aile ve Arkadaslik Iliskileri 0,763
Gegirme

Cok Kiiltiirliiliige Giiven <--- Cesitlilige ve Baskaliga 0,835

Duyulan Hosgorii
Cok Kiiltiirliliikten <--- Cesitlilige ve Baskaliga 0,877
Hoslanma Duyulan Hosgorii

Toplumda Degerli Olma <--- Yasamin Degeri 0,652

Hayattan Tatmin Olma <--- Yasamim Degeri 0,794

Is Yerine Aidiyet <--- Is Tliskileri 0,557

Is Arkadaslari ile Tliskiler ~— <--- Is Tliskileri 0,651

Is Arkadaslar1 ile Takim ~ <--- Is Tliskileri 0,924

Olma

Ote yandan, Birinci Diizey Dogrulayic1 Faktér Analizi ile 6l¢iim modelinin
analizinde alt faktorler, diger bir deyisle gizil degiskenler arasi iliskinin de
degerlendirilmesi gerekmektedir. Asagida yer alan Tablo 3.28 ise bu iliskileri

degerlendirme firsat1 sunmaktadir.
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GizZiL DEGISKEN

Yerel Komitelere
Katilim
Sivil Toplum
Kuruluslarina Uyelik
veya Toplumsal
Konularda Proaktiflik
Giivenilir ve Emniyette
Olma Duygusu
Komsuluk iliskileri
Aile ve Arkadashk
Tiskileri

Cesitlilige ve Baskahiga

Duyulan Hosgorii
Yasamin Degeri

Is Mliskileri

Tablo 3.28: Sosyal Sermaye Olcegi Gizil Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

Yerel Sivil Toplum

Giivenilir ve

Komsuluk Aile ve
Komitelere Kuruluslaria Uyelik

Emniyette Mliskileri
Katilim veya Toplumsal Olma Duygusu

iliskileri
Konularda Proaktiflik

Cesitlilige ve Yasamin
Arkadashk Baskahiga Degeri

Duyulan

Hosgorii

Is
iliskileri
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Yukarida Tablo 3.28'den de goriildigi tizere gizil degiskenler arasindaki
korelasyon degerleri bulunmus ve sekiz alt boyuta sahip sosyal sermaye 6lgeginin tiim
alt boyutlarinin arasinda istatistiksel agidan pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu tespit
edilmistir. Alt boyutlar arasinda ise en giiglii iliskinin 0,773 iliski katsayisi ile giivenilir
ve emniyette olma ile yasamin degeri alt boyutlar1 arasinda oldugu, en disiik iliskinin
0,004 iliski katsayist degeri ise giivenilir ve emniyette olma ile aile ve arkadaghk

iliskileri arasinda oldugu tespit edilmistir.

Son olarak, 6l¢iim modelinin her bir maddesinin p<0,05 istatistiki diizeyde
anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. P (Probability) degeri yukarida da degindigimiz
gibi, istatistiksel anlamliligin varligmin ve varsa da var olan farkliligin kanitinin
diizeyinin belirlenmesi amaci1 ile kullanilan bir degerdir. P degeri su sekilde

yorumlanmaktadir (Kul, 2014: 12):

Tablo 3.29: P Degerinin Yorumlanmasi

P DEGERI _ YORUMU

0,01<=p<0,05 Istatistiksel anlamlilik
0,001<=p<0,01 Yiiksek diizeyde istatistiksel anlamlilik
p<0,001 Cok yiiksek istatistiksel anlamlilik
0,05<=p<0,10 Anlamlilik egilimi(smnirda anlamlilik)
p>0,10 ) Fark tesadiiften ileri gelmistir
(Istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmamistir)

Kaynak: (Kul, 2014: 12).
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3.3.4.1.2. Mali Formel Kurumlara Giiven Olceginin Birinci Diizey Dogrulayici

Faktor Analizi

Sekil 3.7: Mali Formel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktdr Analizi

Yukarida Sekil 3.7'de Mali Formel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey
Dogrulayict Faktor Analizi yer almaktadir. Sekilden de goriildiigi gibi olglim
modelinde model modifikasyonlarma bagvurulmustur. Asagida Tablo 3.30'da ise Mali
Formel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayict Faktdér Analizi uyum

iyiligi katsayilar1 yer almaktadir.

Tablo 3.30: Mali Formel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktér Analizi
Uyum lyiligi Katsayilari

Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Miikemmel Uyum Arastirma Modeli
Uyum Olgiitleri Olgiitleri

A2 /sd <4-5 <3 4,037
GFI 0,85-0,89 >0,90 0,952
CFlI > 0,90 > 0,97 0,973
RMR 0,06-0,08 <0,05 0,064
RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,077
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Buna gore, elde edilen uyum iyiligi kriterlerine gore calistirilan modelde, mali
formel kurumlara duyulan giivene iliskin 6l¢iim modelinin verilerle iyi uyum sergiledigi

gorilmektedir.

Asagida Tablo 3.31'den de goriilecegi lizere Olglim modeline iligkin tiim
standardize edilmis degerler birden biiyiikk olmama kuralina uymaktadir. Buna gére mali
formel kurumlara giiven Olgegine iliskin 6lgiim modelinde her bir boyuta iliskin
gozlemlenen degiskenlerin standardize edilmis faktor yiikiintin 0,30'dan biiyiik ve hatta
bliylik ¢ogunlugunun ise 0,50'den biiyiik olmasi goézlemlenen degiskenlerin gizli

degiskenlere en azindan orta diizeyde etkisi oldugunu gostermektedir.

Daha genis bir ifade ile ele alinacak olunur ise; mali formel kurumlara giiven
diizeyini aciklama giicli en yiiksek olan madde, 0,861 standardize edilmis faktor yiikii
degeri ile Merkez Bankasi'na giivendir. Merkez Bankasi'na giiveni sirasiyla 0,840
standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Hazine Miistesarligi'na giiven, 0,772
standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Gelir Idaresi Baskanligi'na giiven, 0,760
standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Maliye Bakanlig1 disindaki diger bakanliklara
giiven, 0,755 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile diizenleyici ve denetleyici
kurumlara giiven, 0,702 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Mali Suglar
Arastrma Kurulu (MASAK)'na giiven, 0,701 standardize edilmis faktor yilikii degeri
Maliye Bakanlhigi'ma giiven, 0,661 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Borsa
Istanbul'a giiven, 0,590 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Kamu iktisadi
Tesebbiisleri (KiT)ne giiven, 0,577 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile
Tiirkiye'deki bankalara giiven, 0,461 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK)'na giiven, 0,366 standardize edilmis faktdr yiikii degeri ile
Tiirkiye'deki piyasalara giiven, 0,343 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Tiirk
Vergi Sistemi'ne giiven, 0,339 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile Tirkiye'deki
yerel yonetim birimlerine giiven ve son olarak 0,328 standardize edilmis faktor yiiki

degeri ile Tiirk Vergi Hukuku'na giivendir.
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Tablo 3.31: Mali Formel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi

Regresyon Katsayilari

Maliye Bakanligi'na Giiven Mali Formel Kurumlara

Giliven

Maliye Bakanlig1 Disindaki Diger <---  Mali Formel Kurumlara 0,760
Bakanliklara Giiven Giliven

Hazine Miistesarligi'na Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,840
Giiven

Merkez Bankasi'na Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,861
Giiven

Gelir Idaresi Bagkanligi'na Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,772
Giiven

Borsa Istanbul'a Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,661
Giiven

Mali Suglar1 Arastirma Kurulu <---  Mali Formel Kurumlara 0,702
(MASAK)'na Giiven Giiven

Kamu Iktisadi Tesebbiisleri (KiT)'ne <---  Mali Formel Kurumlara 0,590
Giliven Giiven

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)'na <---  Mali Formel Kurumlara 0,461
Gliven Giiven

Tiirkiye'deki Yerel Yonetim Birimlerine  <---  Mali Formel Kurumlara 0,339
Giliven Giiven

Tiirkiye'deki Bankalara Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,577
Gliven

Tiirkiye'deki Piyasalara Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,366
Gliven

Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlara <---  Mali Formel Kurumlara 0,755
Gliven Gliven

Tiirk Vergi Sistemi'ne Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,343
Gliven

Tiirk Vergi Hukuku'na Giiven <---  Mali Formel Kurumlara 0,328
Gliven

Son olarak, 6l¢iim modelinin her bir maddesinin p<0,05 istatistiki diizeyde

anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.
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3.3.4.1.3. Mali Enformel Kurumlara Giiven Olgeginin Birinci Diizey Dogrulayic

Faktor Analizi

Sekil 3.8: Mali Enformel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi

Yukarida Sekil 3.8'de Mali Enformel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey
Dogrulayict Faktor Analizi yer almaktadw. Sekilden de goriildiigii gibi 6lgiim
modelinde yine model modifikasyonlarina bagvurulmustur. Asagida Tablo 3.32'de, Mali
Enformel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayict Faktér Analizi uyum

iyiligi katsayilar1 yer almaktadir.

Tablo 3.32: Mali Enformel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi

Uyum lyiligi Katsayilari

Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Miikemmel Uyum Aragtirma Modeli
Uyum Olgiitleri Olgiitleri

AZ/sd <4-5 <3 4,163
GFI 0,85-0,89 >0,90 0,951
CFI > 0,90 > 0,97 0,962
RMR 0,06-0,08 <0,05 0,052
RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,079
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Yukarida Tablo 3.32'de elde edilen uyum iyiligi kriterlerine gore calistirilan
modelde, Mali Enformel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayici Faktdr Analizi
modelinin kabul edilebilir sinirlar iginde oldugu kabul edilmektedir. Sonug olarak uyum
iyiligi istatistiki degerlerinden goriildiigii tizere 6l¢iim modelinin de veriler ile uyumlu

oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Ote yandan Tablo 3.33'den de goriilecegi iizere 6l¢iim modeline iliskin tiim
standardize edilmis degerler birden biiylik olmama kuralina uymaktadir. Buna gore mali
enformel kurumlara giiven Olcegine iligkin 6l¢iim modelinde her bir boyuta iliskin
gozlemlenen degiskenlerin standardize edilmis faktor yiikiintin 0,30'dan biiyiik ve hatta
bliylik ¢ogunlugunun ise 0,50'den biiyiik olmasi goézlemlenen degiskenlerin gizli

degiskenlere en azindan orta diizeyde etkisi oldugunu gostermektedir.

Daha genis bir ifade ile ele alinacak olunur ise; mali formel kurumlara giiven
diizeyini ac¢iklama giicii en yiiksek olan madde 0,803 standardize edilmis faktor yiikii
degeri ile mali iliskilere giiven, 0,732 standardize edilmis fakt6r yiikii degeri ile mali
normlara giiven, 0,695 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile vergi algisina giiven,
0,659 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile vergi uyumuna giiven, 0,633
standardize edilmis faktor yiikii degeri ile mali degerlere giiven, 0,597 standardize
edilmis faktor yiikii degeri ile vergi adaletine giiven, 0,579 standardize edilmis faktor
yiikli degeri ile vergi etigine gliven, 0,569 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile
vergi kiiltiirtine giiven, 0,559 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile mali esitlige
giiven, 0,555 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile mali hesap verebilirlige giiven,
0,544 standardize edilmis faktor yiikii degeri ile vergi bilincine giliven, 0,527
standardize edilmis faktor yiikii degeri ile mali saydamliga giiven, 0,469 standardize
edilmis faktor yiikii degeri ile vergi ahlakina giiven, 0,424 standardize edilmis faktor
yuki degeri ile mali 6zgiirliiklere giiven ve son olarak 0,402 standardize edilmis faktor

yiikii degeri ile mali rekabete glivendir.

251



Tablo 3.33: Mali Enformel Kurumlara Giiven Olgegi Birinci Diizey Dogrulayic1 Faktér Analizi

Regresyon Katsayilar
GOZLENEN GizZiL DEGISKEN STANDARDIZE EDILMIi$
‘ DEGISKEN _ _ REGRESYON

Mali Ozgiirliiklere Giiven =~ <---  Mali Enformel Kurumlara 0,424
Giliven

Mali Esitlige Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,559
Giliven

Mali {liskilere Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,803
Giliven

Mali Normlara Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,732
Giliven

Mali Degerlere Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,633
Giliven

Mali Saydamliga Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,527
Giliven

Mali Hesap Verebilirlige  <---  Mali Enformel Kurumlara 0,555
Giliven Giliven

Mali Rekabete Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,402
Giiven

Vergi Ahlakina Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,469
Giliven

Vergi Uyumuna Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,659
Giliven

Vergi Etigine Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,579
Giiven

Vergi Bilincine Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,544
Giliven

Vergi Killtiiriine Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,569
Giiven

Vergi Algisima Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,695
Giiven

Vergi Adaletine Giiven <---  Mali Enformel Kurumlara 0,597
Giiven

Son olarak, dlciim modelinin her bir maddesinin p<0,05 istatistiki diizeyde

anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.
3.3.4.2. ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizleri

Yapisal Esitlik Modeli'ne baslarken oncelikle Birinci Diizey Dogrulayici Faktor
Analizi gergeklestirilmistir. Ikinci Diizey Dogrulayici ise (Sincer, 2017: 276): Birinci
Diizey Dogrulayict Faktor Analizi ile saglamasi yapilan O6lgiim modelindeki gizil
degiskenlerin bir st diizey gizil degiskeni agikladigini ortaya koyan genisletilmis

Ol¢lim modelinin saglamasini yapmak i¢in gerceklestirilmektedir.

Bu dogrultuda calismada yerel komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarina

iiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik, glivenilir ve emniyette olma duygusu,
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komsuluk iliskileri, aile ve arkadaslik iliskileri, ¢esitlilige ve bagkaliga duyulan hosgorii,
yasamin degeri ve is iliskileri gizil degiskenlerinin sosyal sermayeyi, mali formel
kurumlara giiven ve mali enformel kurumlara giiven gizil degiskenlerinin ise mali
kurumlara giiveni agiklayip agiklamadigi ve sayet agikliyor ise, agiklayicilik diger bir
deyisle iligki diizeyinin ne oldugu sorularmma cevap aranmaktadir. Yukarida da
deginildigi lizere bu analizleri gerceklestiricken de AMOS programindan

yararlanilmistur.

Ikinci Diizey Dogrulayic1 Faktdr Analizi'nde Birinci Diizey Dogrulayici Faktor
Analizi'nden farkli olarak asagida e35,e36,e37 vb. seklinde goriilen Yapisal Esitlik
Modeli literatiiriinde "artik hata" olarak bilinen terimler eklenir (Meydan & Sesen,
2015: 84). Bu durumun sebebi birincil seviye faktorlerin artik bagimli birer gizil
degisken olmasi (yerel komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarma iyelik veya
toplumsal konularda proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma duygusu, komsuluk
iligkileri, aile ve arkadaslik iliskileri, ¢esitlilige ve baskaliga duyulan hosgorii, yasamin
degeri ve is iliskileri) ve yeni bir st gizil degiskeni (sosyal sermaye), yine artik bagimli
birer gizil degisken olan mali formel kurumlara giiven ve mali enformel kurumlara

giivenin yeni bir tst gizil degisken olan mali kurumlara giiveni etkilemesidir.
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3.3.4.2.1. Sosyal Sermaye Olgegi Ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi

Sekil 3.9: Sosyal Sermaye Olgegi Ikinci Diizey Dogrulayici Faktér Analizi

|ss_20ifSs_21|[ss_22|[ss_23Yss_24]|
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Yukarida Sekil 3.9'dan da goriildiigi tizere yerel komitelere katilim, sivil toplum
kuruluslarma tiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma
duygusu, komsuluk iliskileri, aile ve arkadashik iliskileri, ¢esitlilige ve baskaliga
duyulan hosgorii, yasamin degeri ve is iliskileri boyutlar1 daha iist diizey bir boyut olan

sosyal sermaye degiskeninin bilesenleri konumundadir.

Sekilden de goriildiigii gibi 6l¢iim modelinde model modifikasyonlarina
bagvurulmustur. Asagida Tablo 3.34'de ise séz konusu modelin ikinci Diizey

Dogrulayict Faktor Analizi sonucu ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerleri gosterilmektedir.
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Tablo 3.34: Sosyal Sermaye Olgegi Ikinci Diizey Dogrulayic1 Faktér Analizi Uyum lyiligi

Katsayilar
Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Miikemmel Uyum Aragtirma Modeli
Uyum Olgiitleri Olgiitleri
AZ/sd <4-5 <3 4,979
GFI 0,85-0,89 >0,90 0,876
CFlI > 0,90 > 0,97 0,973
RMR 0,06-0,08 <0,05 0,061
RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,064

Buna gore, elde edilen uyum iyiligi kriterlerine gére ¢alistirilan modelde, sosyal
sermayeye iliskin 6l¢iim modelinin verilerle iyi uyum sergiledigi, modele ait uyum
degerlerinin uyumlu oldugu ve alt boyutlarin faktor yiiklenimlerinin ve alt boyutlarin
maddelerinin faktor yiiklenimlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu yani modelin
hem iyi uyum gosterdigi hem de alt boyutlarin ve alt boyut maddelerinin faktorlere

dogru sekilde yiiklendigi goriilmiistiir.

Ayrica, sosyal sermaye Olceginin ikinci Diizey Dogrulayici Faktdr Analizi
sonuglarmin Birinci Diizey Dogrulayici Faktér Analizi sonuglarindan c¢ok farkh
olmadig1 ayn1 maddelerin yakin faktor yiikleriyle benzer bir tablo ¢izdigi Sekil 3.6 ve
Sekil 3.9 karsilastirildiginda, yine her iki analiz sonucu elde edilen uyum iyiligi
istatistiki degerlerinin de olduk¢a yakin oldugu Tablo 3.26 ve Tablo 3.34
karsilastirildiginda goriilmektedir.
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Tablo 3.35: Sosyal Sermaye Olgegi ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi Regresyon

Katsayilar
UST STANDARDIZE EDILMIS
GizZiL DEGISKEN GiziL REGRESYON
DEGIiSKEN
Yerel Komitelere Katilim <---  Sosyal Sermaye 0,492
Sivil Toplum Kuruluslarina Uyelik veya <---  Sosyal Sermaye 0,735
Toplumsal Konularda Proaktiflik

Giivenilir ve Emniyette Olma Duygusu <--- Sosyal Sermaye 0,756
Komsuluk Iliskileri <---  Sosyal Sermaye 0,936
Aile ve Arkadaslik liskileri <--- Sosyal Sermaye 0,388
Cesitlilige ve Bagkaliga Duyulan Hosgorii <--- Sosyal Sermaye 0,519
Yasamin Degeri <--- Sosyal Sermaye 0,363
Is Mliskileri <---  Sosyal Sermaye 0,266

Ote yandan yukarida Tablo 3.35'den de goriilecegi iizere sosyal sermaye iist
diizey gizil degiskeninin yerel komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarina iiyelik veya
toplumsal konularda proaktiflik, glivenilir ve emniyette olma duygusu, komsuluk
iligkileri, aile ve arkadaslik iligkileri, ¢esitlilige ve baskaliga duyulan hosgdrii, yasamin
degeri ve is iliskileri boyutlar ile ac¢iklandig1 dogrulanmaktadir. Buna gore s6z konusu
gizil degiskenlerden sosyal sermaye diizeyini agiklama giicli en yliksek degisken 0,936
faktor yiiki ile komsuluk iliskileri olur iken, agiklama giicli en diisiik degisken olan ise

0,266 faktor yiikii ile is iligkileri gizil degiskenidir.

Son olarak, dlciim modelinin her bir maddesinin p<0,05 istatistiki diizeyde

anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Sonu¢ olarak sosyal sermayenin yerel komitelere katilim, sivil toplum
kuruluslarma tiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma
duygusu, komsuluk iliskileri, aile ve arkadashik iliskileri, gesitlilige ve baskaliga
duyulan hosgorli, yasamin degeri ve is iliskileri olarak gosterilen alt boyutlar:

dogrulanmig olmaktadir.
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3.3.4.2.2. Mali Kurumlara Giiven Olgegi ikinci Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi

Sekil 3.10: Mali Kurumlara Giiven Olgegi ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi
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Yukarida Sekil 3.10'dan da goriildiigii tizere mali formel kurumlara giiven ve
mali enformel kurumlara giiven daha st diizey bir boyut olan mali kurumlara giiven

degiskeninin bilesenleri konumundadir.

Sekilden de goriildiigii gibi 6l¢iim modelinde model modifikasyonlarina
bagvurulmustur. Asagida Tablo 3.36'da ise s6z konusu modelin Ikinci Diizey

Dogrulayict Faktor Analizi sonucu ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerleri gosterilmektedir.
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Tablo 3.36: Mali Kurumlara Giiven Olgegi Ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi Uyum

Iyiligi Katsayilart
Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Miikemmel Uyum Aragtirma Modeli
Uyum Olgiitleri Olgiitleri
AZ/sd <4-5 <3 4,331
GFI 0,85-0,89 >0,90 0,868
CFlI > 0,90 > 0,97 0,969
RMR 0,06-0,08 <0,05 0,061
RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,046

Buna gore, elde edilen uyum iyiligi kriterlerine gore calistirilan modelde, mali
kurumlara duyulan giivene iliskin 6l¢iim modelinin verilerle iyi uyum sergiledigi,
modele ait uyum degerlerinin uyumlu oldugu ve alt boyutlarin faktor yiiklenimlerinin ve
alt boyutlarin maddelerinin faktor yiiklenimlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
yani modelin hem iyi uyum gosterdigi hem de alt boyutlarin ve alt boyut maddelerinin

faktorlere dogru sekilde yiiklendigi gortilmiistiir.

Ayrica, mali kurumlara giiven 6lgeginin alt boyutlar1 olan mali formel kurumlara
giiven ve mali enformel kurumlara giiven dlgeklerinin Ikinci Diizey Dogrulayici Faktor
Analizi sonuglarmin Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi sonuglarindan ¢ok farkli
olmadig1 ayn1 maddelerin yakin faktor yiikleriyle benzer bir tablo ¢izdigi de Sekil 3.7,
Sekil 3.8 ve Sekil 3.10, yine uyum iyiligi istatistiklerinin de olduk¢a yakin oldugu Tablo
3.30 Tablo 3.32 ve Tablo 3.36 karsilastirildiginda goriilmektedir.

Tablo 3.37: Mali Kurumlara Giiven Olgegi ikinci Diizey Dogrulayici Faktér Analizi Regresyon
Katsayilari

Mali Enformel Kurumlara Mali Kurumlara ,
Giiven Giiven
Mali Formel Kurumlara <--- Mali Kurumlara 0,891
Giiven Giiven

Ote yandan yukarida Tablo 3.37'den de goriilecegi iizere mali kurumlara giiven
iist diizey gizil degiskeninin mali formel kurumlara giiven ve mali enformel kurumlara
giiven alt boyutlar1 ile agiklandigi dogrulanmaktadir. Buna gére mali kurumlara giiven
diizeyini aciklama giicii en yiiksek degisken 0,891 faktor yiikii ile mali formel
kurumlara giiven olur iken, mali enformel kurumlara giiven 0,775 faktor yiiki ile mali

formel kurumlara giiveni takip etmektedir.
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Tablo 3.38: Mali Kurumlara Giiven Olgegi Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

Mali Formel Kurumlara Mali Enformel
GiZiL DEGiISKEN Giiven Kurumlara Giiven

Mali Enformel Kurumlara <--- 0,710 1
Giliven

Mali Formel Kurumlara  <--- 1 0,710
Giliven

Yukarida Tablo 3.38'den de goriildiigii iizere gizil degiskenler arasindaki
korelasyon degerleri bulunmus ve iki alt boyuta sahip olan mali kurumlara giiven
Olgeginde mali enformel kurumlara giiven ve mali enformel kurumlara giiven alt
boyutlar1 arasindaki iliski katsayis1 degeri 0,710 oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonug

her iki alt boyut arasinda oldukga giiglii bir iliski oldugunu gozler 6niine sermektedir.

Son olarak, 6l¢iim modelinin her bir maddesinin p<0,05 istatistiki diizeyde

anlamli oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Sonug olarak mali kurumlara glivenin her biri 15 sorudan olusan mali formel
kurumlara giiven ve mali enformel kurumlara giiven seklinde gosterilen alt boyutlari

dogrulanmig olmaktadir.
3.3.4.3. Yol Analizi

Calismanin bu kisminda mali kurumlara gilivenin sosyal sermaye diizeyini
etkiledigi hipotezini dogrulamak i¢in gergeklestirilen Yol Analizi ile caligmadaki temel
degiskenlerin (mali kurumlara giiven-sosyal sermaye) birbirleri tizerindeki etkisi ile
temel degiskenlerin alt boyutlarmm (mali formel kurumlara giiven, mali enformel
kurumlara giiven-yerel komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarmma {tiyelik veya
toplumsal konularda proaktiflik, gilivenilir ve emniyette olma duygusu, komsuluk
iligkileri, aile ve arkadaslik iliskileri, ¢esitlilige ve bagkaliga duyulan hosgorii, yasamin

degeri, is iligkileri) her birinin birbiri lizerindeki etkisi degerlendirilecektir.

Yukarida da deginildigi tlizere Yapisal Esitlik Modeli'nde Yol Analizi
uygulanirken i¢sel degisken ve digsal degisken terimleri kullanilmaktadir. Bu noktada
sosyal sermayenin igsel degisken, mali kurumlara giivenin de digsal degisken oldugunu

belirtmek gerekmektedir.
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3.3.4.3.1. Sosyal Sermaye Olgegi Alt Boyutlar1 ve Mali Kurumlara Giiven Olgegi
Alt Boyutlan Yol Analizi

Calismanm Yol Analizi kisminda daha Once alt boyutlara ayrilmis, Birinci
Diizey Dogrulayici Faktér Analizi ve Ikinci Diizey Dogrulayict Faktdr Analizi ile
saglamalar1 yapilmis olan temel gizil degiskenlerin her biri arasindaki iliskilerin
degerlendirmesi yapilmaktadir. Asagida Sekil 3.11'de sosyal sermaye ve mali kurumlara

giiven Olgeklerinin alt boyutlarinin Yol Analizi gortilmektedir.

Sekil 3.11: Sosyal Sermaye Olgegi Alt Boyutlar1 ve Mali Kurumlara Giiven Olgegi Alt
Boyutlar1 Yol Analizi

39
oY -
3N 3P :sﬁc) <35 35 «3)
Wi St S T S n s SISy S

s TP
s 54 N

N (HeE?)

Sl 5 .
SMERQN(HES)

SMEARN(S@EER)

260



Sekilden 3.11'den de goriildiigii gibi Olgiim modelinde Yyine model
modifikasyonlarina basvurulmustur. Asagida Tablo 3.39'da ise s6z konusu Yol Analizi

sonucu ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.39: Sosyal Sermaye Olgegi Alt Boyutlar1 ve Mali Kurumlara Giiven Olcegi Alt
Boyutlar1 Yol Analizi Uyum lyiligi Katsayilari

Uyum Indeksi Kabul Edilebilir Miikemmel Uyum Aragtirma Modeli
Uyum Olgiitleri Olgiitleri

AZ/sd <4-5 <3 4,478

GFI 0,85-0,89 > 0,90 0,904

CFI > 0,90 > 0,97 0,891

RMR 0,06-0,08 <0,05 0,078

RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,074

Tablo 3.40'da Yol Analizi'ne tabi tutulmus modelin uyum iyiligi degerleri

goriilmektedir.

Buna gore, Yol Analizi'ne tabi tutulmus modelin CFI disinda istenilen degeri
yakaladigi, dolayisiyla da modelin iyi uyuma sahip oldugu goriilmektedir. CFI degeri
0,891 olup, istenilen deger olan 0,90'in altindadir ancak iki deger arasindaki farklilik
oldukca diisiik oldugundan modelin iyi uyum sergilemesine neden olacak bir sorun
teskil etmemektedir (Schumaker & Lomax, 2004). Dolayisiyla, tablodaki uyum iyiligi
indekslerinden hareketle s6z konusu modelin veriler ile uyumlu oldugu sonucuna

ulasmak miimkiindiir.

Tablo 3.40: Sosyal Sermaye Olcegi Alt Boyutlar1 ve Mali Kurumlara Giiven Olgegi Alt
Boyutlar1 Yol Analizi Regresyon Katsayilari

Mali Formel <--- Yerel Komitelere Katilim 0,414
Kurumlara Giiven
Mali Enformel <--- Yerel Komitelere Katilim 0,910
Kurumlara Giiven
Mali Formel <---  Sivil Toplum Kuruluslarma Uyelik 0,410
Kurumlara Giiven veya Toplumsal Konularda Proaktiflik
Mali Enformel <---  Sivil Toplum Kuruluslarma Uyelik 0,912
Kurumlara Giiven veya Toplumsal Konularda Proaktiflik
Mali Formel <---  Giivenilir ve Emniyette Olma Duygusu 0,512
Kurumlara Giiven
Mali Enformel <---  Giivenilir ve Emniyette Olma Duygusu 0,859
Kurumlara Giiven
Mali Formel <--- Komsuluk Iliskileri 0.246

Kurumlara Giiven
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Tablo 3.40"mn Devamu: Sosyal Sermaye Olgegi Alt Boyutlar1 ve Mali Kurumlara Giiven Olcegi
Alt Boyutlar1 Yol Analizi Regresyon Katsayilari
DISSAL DEGISKEN iCSEL DEGISKEN STANDARDIZE EDILMIi$

REGRESYON

Mali Enformel Komsuluk Iliskileri 0,969
Kurumlara Giiven
Mali Formel Kurumlara <---  Aile ve Arkadaslik Iliskileri 0,940
Giliven
Mali Enformel <---  Aile ve Arkadaslik Iliskileri 0,342
Kurumlara Giiven
Mali Formel Kurumlara <--- Cesitlilige ve Baskaliga 0,930
Giiven Duyulan Hosgorii
Mali Enformel <--- Cesitlilige ve Baskaliga 0,369
Kurumlara Giiven Duyulan Hosgorii
Mali Formel Kurumlara <--- Yasamin Degeri 0,446
Giliven
Mali Enformel <--- Yasamin Degeri 0,895
Kurumlara Giiven
Mali Formel Kurumlara <ani Is Tliskileri 0,894
Giliven
Mali Enformel <. Is Tliskileri 0,448

Kurumlara Giiven

Tablo 3.40'da Yol Analizinde yukarida Sekil 3.3'de yer alan arastirma
modelinde ileri siiriilen tiim iligkilerin dogrulandigi goriilmektedir. Yani mali kurumlara
giiven Olgeginin alt boyutlarinin tamami ile sosyal sermaye 6l¢eginin alt boyutlarmin
tamami arasida pozitif ve anlamli bir iliski s6z konusudur. Bu ¢ergcevede degiskenler
arast iliski incelendiginde, en giiglii iliskinin 0,969 faktor yiikii ile mali enformel
kurumlara giiven ve komsuluk iligkileri arasinda oldugu goriilmektedir. En diisiik veya
giicsiiz iligkinin de 0,246 faktor yiikii ile mali formel kurumlara giiven ve komsuluk
iligkileri arasinda oldugu goriilmektedir. Yine mali formel kurumlara giiven ile en
giiclii iliskinin 0,940 faktor yiiki ile aile ve arkadaslik iliskileri arasinda oldugu, en
diisiik iligkinin ise komsuluk iliskilerinden sonra 0,410 faktor yiikii ile sivil toplum
kuruluglarma tyelik veya toplumsal konularda proaktiflik arasinda oldugu
goriilmektedir. Mali enformel kurumlara giliven ile en giigli iliski komsuluk
iliskilerinden sonra 0,912 faktor yiikii ile sivil toplum kuruluslarina iyelik veya
toplumsal konularda proaktiflik arasindadir. Son olarak mali enformel kurumlara giiven

ile en gii¢siiz iliski 0,342 faktor yiikii ile aile ve arkadaslik iligkileri arasindadir.

Bu sonuglar her iki 6lgegin alt boyutlar1 arasinda pozititif ve anlamli bir iligkinin

oldugunu gostermekle birlikte, bir alt boyutu en giiclii sekilde etkileyen diger bir alt
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boyutun, baska bir alt boyutu en az veya giicsiiz bir sekilde etkileyebilecegi sonucunu

da vermektedir.

Son olarak, Yol Analizi'nde gosterilen tiim iliskilerin p<0,05 istatistiki diizeyde

anlamli oldugu sonucuna ulasildigini belirtmek gerekmektedir.
3.3.4.3.2. Sosyal Sermaye Olcegi ve Mali Kurumlara Giiven Olcegi Yol Analizi

Yukarida mali kurumlara giivenin ve sosyal sermayenin alt boyutlar1 arasindaki
iliskileri ortaya koyan Yol Analizinden sonra hem arastrmanin temel modelini
olusturan ve Sekil 3.2'deki modelde yer alan iligkileri dogrulamak, hem de yapilacak
analiz sonras1 arastirmanin hipotezlerinin red olma veya red olmama durumlarini ortaya

koymak i¢in geriye son bir Yol Analizi kalmistur.

Bu noktada ilk olarak Yol Analizi'ni gergeklestirirken SPSS paket programi
aracilifiyla mali kurumlara giiven 6l¢eginin ve sosyal sermaye Olgeginin alt boyutlarina
iliskin ifadelerin toplam puanlar1 alinmistir. Yol analizini yaparken her bir dlgegi
toplam puanlar1 vasitasiyla yol analizine tabi tutmak segene§i temel degiskenlerin
birbirini etkileme giictinii ve aralarindaki iliskinin goriilmesine yardimci olmaktadir.

Asagida Sekil 3.12'de s6z konusu Yol Analizi yer almaktadir.
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Sekil 3.12: Sosyal Sermaye Olgegi ve Mali Kurumlara Giiven Olgegi Yol Analizi

Sekil 3.12'den de gorildigi gibi 0Olgim modelinde yine model
modifikasyonlarina bagvurulmustur. Asagida Tablo 3.41'de ise s6z konusu Yol Analizi

sonucu ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3.41: Sosyal Sermaye Olgegi ve Mali Kurumlara Giiven Olgegi Yol Analizi Uyum
Iyiligi Katsayilari

A2/sd <4-5 <3 4,638
GFI 0,85-0,89 > 0,90 0,888
CFI > 0,90 > 0,97 0,902
RMR 0,06-0,08 <0,05 0,069
RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,054

Asagida Tablo 3.42'de Yol Analizi'nde yukarida Sekil 3.5'de yer alan aragtirma
modelde ileri siiriilen mali kurumlara giiven ile sosyal sermaye arasindaki iligkinin
dogrulandig1 goriilmektedir. Calismanin literatiire temel katkis1 da bu nokta olup, mali

kurumlara giiven ile sosyal sermaye arasinda 0,812 faktor yiikii ile agiklanabilen pozitif
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ve anlamli bir iligkinin oldugu Yapisal Esitlik Modeli cer¢evesinde yapilan tim

analizler neticesinde elde edilmistir.

Tablo 3.42: Sosyal Sermaye Olcegi ve Mali Kurumlara Giiven Olcegi Yol Analizi Regresyon

Katsayilari
DISSAL DEGIiSKEN iCSEL DEGISKEN STANDARDIZE EDILMIi$

REGRESYON
0,812

Mali Kurumlara Giiven Sosyal Sermaye

Yol Analizi'nde gosterilen tiim iliskilerin p<0,05 istatistiki diizeyde anlamli

oldugu sonucuna ulasildigini da belirtmek gerekmektedir.

Sonu¢ olarak, c¢alismanin birinci ve ikinci bolimlerinde teorik olarak
acikladigimiz mali kurumlara giiven ve sosyal sermaye iliskisinin, ¢alismanin tiglincii
boliimiindeki uygulama ile de dogrulandigir goriilmiis ve "Mali Kurumlara Giiven"in
"Sosyal Sermaye" yi 0,812 faktor yiikii gibi olduk¢a yiliksek bir sekilde etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Bu durum "Mali Kurumlara Giiven" deki bir birimlik degisimin
veya artisin "Sosyal Sermaye" iizerinde 0,812 birimlik pozitif ve anlamli bir degisimin

veya artigin olacagi yorumuna ulagsmayi saglamaktadir.
3.3.4.4. Hipotezlerin Red Olma veya Red Olmama Durumlari

Arastirmanin bulgularindan yola ¢ikarak olusturulan arastirmanin temel hipotez

sonuclari asagida Tablo 3.43'de yer almaktadir.
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Tablo 3.43: Hipotezlerin Red Olma veya Red Olmama Durumlari

HIPOTEZ

=}

OLMA/OLMAMA

Mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayeye Red
pozitif ve anlaml bir etkisi yoktur.
H1 Mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayeye Reddedilemez
pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.
Hi1 Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin yerel Reddedilemez
komitelere katilim alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Hi12 Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin yerel Reddedilemez
komitelere katilim alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
H13 Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin sivil toplum Reddedilemez
kuruluslarina iiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik alt boyutuna
pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Hi4 Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin sivil Reddedilemez
toplum kuruluslarina iiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik alt
boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
His Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin giivenilir ve Reddedilemez
emniyette olma duygusu alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Hie Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin giivenilir Reddedilemez
ve emniyette olma duygusu alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi
vardir.
Hi7 Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin komsuluk Reddedilemez
iligkileri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
His Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin komsuluk Reddedilemez
iliskileri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Hi9 Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin aile ve Reddedilemez
arkadaslik iligkileri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Hz1.10 Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin aile ve Reddedilemez
arkadaslik iligkileri alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Hi11 Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin cesitlilige ve Reddedilemez
baskaliga duyulan hosgorii alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi
vardir.
Hi.12 Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin cesitlilige Reddedilemez
ve bagkaliga duyulan hosgorii alt boyutuna pozitif ve anlamli bir etkisi
vardir.
H1.13 Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin yagamin Reddedilemez
degeri alt boyutuna pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.
Hi.14 Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin yasamin Reddedilemez
degeri alt boyutuna pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.
Hi1.1s Mali formel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin is iligkileri alt Reddedilemez
boyutuna pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.
Hi.16 Mali enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayenin is iliskileri Reddedilemez
alt boyutuna pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

"Foyan Gaoan dedi ki:

Zen komiinlerinin 6zgiin kurallarimin ayrintili diizenlemesi,
dogru olam gostermek, yanlis olana hakim olmak, bir
diizen yaratmak ve toplulugu esit kilmak, boylece

daha sonraki kugaklarin duygularint yonetmek icin yapildh.
Insan duygulart suya benzer, ilkeler ve kurallar ise bir
baraj gibidir. Baraj gii¢lii degilse, su baraji patlatir.

Insan duygular: yonetilemiyorsa, yabanil olur ve diiskiinliik
gosterir. Dolayisiyla, bu duygulardan kurtulmak, kotiiliikleri
onlemek ve yanlisi durdurmak igin, yol gosterici kurallar
bir an bile unutmamalyiz. Fakat kurallar insan duygularina
nasil tamamen egemen olabilir? Onlar da Yol'a girmeye
yardimer olan adimlardir. Ilkelerin saptanmasi, giines

ve ay kadar nettir-onlart kavrayanlar kaybolmaziar,

vol kadar genistir-iizerinde yolculuk yapanlarin akl
karismaz. Bugiin zen topluluklar: arasinda ...kurallar
onemsemeyenler vardir-hepsi de Yol'dan yiiz geri etmisler
ve ilkeyi yitirmislerdir. Bunun sonucunda ise, duygulara
kapilma ve yanlist izleme ortaya ¢ikar. Akillarin gevsek

ve diiskiin olmasini onleyerek, en basindan itibaren

siddetli istekleri durdurarak, yanls ve ényargi

volunu tikayarak son ¢agi ciiriimekten kurtaran antik
diistintirleri asla diistinmezler-iste kurumlarin nedeni."
Bat1 Golii Vakiyenameleri

Zen Dersleri

(Cleary, 1993: 83-84)

Yeni kurumsal iktisat okulunun Onciisii North'un "oyuncularin davraniglarin
belirleyen oyunun kurallaridir.” sdziiniin biiylik anlam ve deger tasidigini 6nemle
belirtmek gerekmektedir. Bir ferdi oldugumuz ailemizde, ¢alistigimiz isyerinde, ikamet

ettigimiz mahallede, iiyesi oldugumuz sivil toplum kuruluslarinda, vatandasi oldugumuz
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iilkede vb. kurallarm ve kurumlarm mevcut ve isler halde olmasmin ne kadar biiyiik bir
Oonem arz ettigini de unutmamak gerekmektedir. Zira kurallarin ve kurumlarin hakim
olmadig1 her yerde kaos, huzursuzluk, ahlaksizlik, basarisizlik, kalitesizlik, verimsizlik,
zarar, savas vb. hakim olmakta, kurallarin ve kurumlarm hakim oldugu her yerde ise
diizen, huzur, ahlak, basari, kalite, verimlilik, kar, barig vb. hakim olmaktadir. Biitiin bu
yapilardaki oyuncularin (aile bireyleri, is arkadaslari, komsular, tiyeler, vatandaslar vb.)
davraniglarmi1 goz oniine getirildiginde ve yukaridaki olumlu ve olumsuz senaryolar
disiiniildiigiinde North'un bu s6ziniin tasidig1 biiylilk anlam ve deger ortaya

¢ikmaktadir.

Iyi bir sosyal diizenin ve bu cercevede iyi birer ekonomik, siyasi, kiiltiirel vb.
diizenlerin tamaminin tesisi ve istikrarli bir sekilde siirdiiriilebilirligi kurallara ve
kurumlara baglidir. Dolayistyla kurallar ve kurumlar, toplumlarin medeniyete dogru

yolculuklariin da merkezinde yer almaktadir.

Iyi kurallarm oldugu durumlarda oyuncular kendi durumlarini, karar ve
tercihlerini mevcut kurallara gore yapmaktadirlar. Yani, oyuncularin davraniglarini
belirleyen oyunun kurallar1 olmaktadir. Kurallar, en temel sekliyle formel ve enformel
kurallar olarak tanimlanmakta ve zaman igerisinde kurumlasmaktadirlar. Kurumlar da,
North'un smiflandirmasi ile tipki kurallar gibi formel kurumlar ve yine North'un
tabiriyle formel kurumlarin ruhunu olusturan ve onlar1 destekleyen enformel kurumlar
olmak iizere iki farkli sekilde smiflandiriimaktadir. Iktisadi analizlerinde kurumlar1
temel ve merkezi bir faktor olarak ele alan iktisadi diisiincenin genel ad1 ise kurumsal

olarak nitelendirilmektedir.

Kurumsal iktisat, genel olarak neoklasik iktisada bir tepki olarak dogmustur.
Yiizyili askin bir zamandir siiregelen bu tepki ile birlikte, kurumsal iktisat zamanla
metodolojik farkliliklara ve varsayimlara bagh olarak kendi iginde; Veblen Onciiliigiinde
gelisen eski kurumsal iktisat ve North dnciiliigiinde gelisen yeni kurumsal iktisat olmak
iizere ikiye ayrilmistir. Ancak her iki diisiincede de kurumlar birinci derecede 6nem arz
etmektedir. Tki diisiince arasindaki temel fark ise, eski kurumsal iktisadin neoklasik
iktisad1 tamamen reddetmesi, yeni kurumsal iktisadin ise boylesine keskin bir kabul

reddetme yerine, neoklasik iktisadi elestirmesidir.
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Bircok farkli teorisyenin ortaya atti1 fikirler zamanla yeni kurumsal iktisadin
inceleme alaninin giderek genislemesine ve yeni kurumsal iktisat diisiincesinin bir ¢ok
farkl iktisadi okul ile temsil edilmesine yol agmistir. Kirsten ve Kherallah'in yaptigi
smiflandirmadan hareketle, bu iktisadi okullar, ¢alismada yeni iktisat tarihi, kamu
tercihi ve politik iktisat, yeni sosyal ekonomi, islem maliyetleri iktisadi, kolektif eylem
teorisi, hukuk ve iktisat, enformasyon ekonomisi, miilkiyet haklari iktisad1 ve son olarak

da sosyal sermaye olarak ele alinmustir.

Tipk1 kurumsal iktisat gibi Tiirkiye icin yeni sayilabilecek bir kavram olan ve
kurumsal iktisat ve de North perspektifinden kurumlara duyulan giiven olarak ele alinan

sosyal sermaye ¢alismada ayrica degerlendirilmistir.

Kurumlar1 giiclii hale getiren toplumun onlara giiveninin tesis edilmesidir.
Ciinkii, giiven, bir toplumun ve toplumdaki tiim kurumlarin temelini olusturan bir sosyal
sermayedir. Sosyal sermaye; toplumsal yasamda ahlak, erdem ve giiven gibi olgulari,
kurallar1 ve kurumlari, sosyal normlari, degerleri ve inanglar1 vb. kavramlarla ifade
edilen faktorlerin tamamini ifade etmektedir. Bourdeiu, Coleman, Putnam ve Fukuyama
gibi isimlerin ¢aligmalarmm Onciiliigiinde uluslararasi bir yayginlik kazanan sosyal
sermaye her gecen giin 6nemi daha da artan bir kavram haline gelmistir. North ise
kurumsal iktisat icerisinde sekillenen sosyal sermaye iizerine goriisler beyan etmistir.
Kurumlara giiven konusuna vurgu yapan North'a gére kurumlarin ve kurumlara giivenin

varligi istikrarl bir yap1 i¢in sarttir.

Calismanin  uygulama kisminda birinci ve ikinci boliimlerde literatiir
degerlendirmesi yapilan kurumsal iktisat ve sosyal sermaye iligkisi; mali formel ve
enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermaye diizeyine etkisi seklinde yon ve

biiyiikliik agisindan incelenmistir.

[zmir Vergi Dairesi Bagkanligi ve bagl birimlerinde gorev yapan 400 gelir
uzmani ve gelir uzman yardimcist ile gerceklestirilmis olan uygulamanin verileri SPSS
paket programi ve Yapisal Esitlik Modeli uygulamasi olan AMOS programi
kullanilarak analiz edilmis olup, sonuc¢ta hem betimleyici istatistiklere hem de ortaya

atilan temel ve alt hipotezlere iliskin sonuglara ulasilmigtir. S6z konusu sonuglara
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ulagma siireci ve sonuglarin degerlendirilmesi ¢aligmanin tiglincii kisminda detayl bir

sekilde ele alinmustir.

Bu noktada genel bir degerlendirme yapilacak olunur ise; sosyal sermayenin
Ol¢iilmesi icin Onyx ve Bullen'in gelistirdikleri 6l¢ek calismaya uygun hale getirilmis ve
soru grubu sekiz alt boyutta (yerel komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarmna iiyelik
veya toplumsal konularda proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma duygusu, komsuluk
iligkileri, aile ve arkadaslik iliskileri, ¢esitlilige ve baskaliga duyulan hosgorii, yasamin
degeri, 1s iligkiler1) incelenmistir. Bu sekilde alt boyutlar lizerinden analizler yapmak,
bize elde edilen verileri kategoriler halinde incelemeye de imkan saglamistir. Alanimiz
ile ilgili belirledigimiz onbeser mali formel ve enformel kuruma duyulan giiven ise
herhangi bir alt boyuta indirgenmemis olarak uygulamanin diger 0lgeklerini

olusturmustur.

SPSS paket programi araciligi ile demografik bilgileri verdikten sonra, Yapisal
Esitlik Modeli uygulama siirecinde gergeklestirilen Birinci Diizey Dogrulayicit Faktor
Analizi, ikinci Diizey Dogrulayici Faktdr Analizi ve nihayetinde de Yol Analizi'nin

bulgularma yer verilmistir.

Birinci Diizey Dogrulayict Faktor Analizi sonuglar1 sosyal sermayenin yerel
komitelere katiim ve sivil toplum kuruluslarina tiyelik veya toplumsal konularda
proaktiflik alt boyutlarmin bir madde hari¢ ilgili tim maddelerin 0,50 ile 0,90 faktor
yiikii arasinda etkiledigini gostermektedir. Herhangi bir sendikaya iiye olma, herhangi
bir dernege iiye olma, sosyal sorumluluk projelerine katilma veya en azindan destek
olmak ve hatta apartman yoneticisi olma gibi durumlarin sosyal sermayenin yerel
komitelere katilim boyutunu giiclii bir sekilde etkiledigi goriilmektedir. Yine is yerinde
insiyatif alma, acik bir sekilde karsit goriise muhalafet etme gibi iyi bir egitimin yanisira
ozgiliven gerektiren maddeler basta olmak {izere, teknolojik gelismelerin sagladig:
imkanlar dolayisiyla gerek ilgili kurumlarda, gerekse de herhangi bir yerde her saniye
cep telefonu, tablet, bilgisayar vb. araciligiyla internete erisim imkaninin bulunmasi gibi
olumlu durumlar, baska bir sehirde olsalar dahi aile veya akraba ziyaretleri
gerceklestirme gibi maddeler ise sosyal sermayenin sivil toplum kuruluslarma iiyelik

veya toplumsal konularda proaktiflik alt boyutunu giiglii bir sekilde etkilemektedir.
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0,50 faktor yiikliniin altindaki tek madde ise kamuya agik bir yerde ¢op
toplamadir. Bu noktada s6z konusu maddenin faktor yiikiiniin sadece diger ilgili
maddelerin faktor yiikii ile kiyasladigimizda diisiik oldugu sdylenilebilir. Dolayisiyla
kamuya ag¢ik bir yerde ¢op toplamada sosyal sermayenin sivil toplum kuruluslarina

iiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik alt boyutunu etkilemektedir.

Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi sonuglar1 sosyal sermayenin is
iligkileri, komsuluk iliskileri ve aile ve arkadaslik iligkilerinin de hemen hemen her
maddeden yaklagik 0,70 faktor yiikii arasinda etkiledigini gostermektedir. Bu noktada is
arkadaslari ile takim olma, komsular1 ziyaret etme, aile ve arkadaslar ile vakit gegirme
gibi maddelerin ilgili alt boyutlar {izerinde ciddi bir etkisinin oldugu goriilmektedir.
Ayrica ayni sonuglar, sosyal sermayenin giivenilir ve emniyette olma duygusunun da
ilgili alt maddelerden Onemli seviyede etkilendigi gostermektedir. Bu noktada
mahalleye giiven, topluma giiven ve insanlara yardim etme gibi insanlara giiveni gozler
Oniine seren bazi faaliyetlerin de diger maddelere nazaran daha da onem arz ettigi
goriilmektedir. Sosyal sermayenin yasamin degeri ve ¢esitlilige ve baskaliga duyulan
hosgorii alt boyutlarmin ve ilgili maddelerin Birinci Diizey Dogrulayici1 Faktor Analizi
sonuglar1 da diger sonucglara benzer sekilde goriilmektedir. Toplumdaki farkl
cinsiyetten, wrktan, lilkeden vb. insanlar ile iyi gecinmek sosyal sermayenin gesitlilige ve

baskaliga duyulan hosgdrii alt boyutunu giiglii bir sekilde etkilemektedir.

Bu noktada "kurum kiiltiiri" olarak da tanimlanabilecek kurallarin mevcut
oldugu bir organizasyonda zamanla ortaya ¢ikan kiiltiiriin 6nemine dikkat ¢ekmekte
yarar bulunmaktadir. Kurum kiiltiiri ayn1 zamanda organizasyonun varlik nedeni olarak
kabul edebilecegimiz kalite, verimlilik, etkinlik, yenilik, yaraticilik vb. gibi hedeflere de
daha kolay ulasilabilecegini gostermektedir. Organizasyonun faaliyetlerinin 6nemli bir
Kismini ortak bir yonetim ile gergeklestirmesi sonucu ise "kurum kimligi" olugsmaktadir.
Kurum kimliginin olugsmasmin en dnemli gostergesi kurum kiiltiiriiniin varligidir. Her

ikisi de sosyal sermayeyi giiclii bir sekilde etkilemektedir.

Hem sosyal sermaye hem de bir kurum olarak da tanimlanabilecek "kiiltiir",
sosyal bilimler igerisine dahil edilebilecek tiim disiplinleri yakindan ilgilendiren bir
konudur. Kiiltiir genel olarak bir toplumun "maddi" ve "manevi" degerler biitiiniidiir.

Insan bir kiiltiir iginde dogar, biiyiir ve yasami sona erer; bu ydniiyle kiiltiir, insan
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davranisinin 6grenilen yoniini olusturur. O nedenle insan esasen kiiltiiriin bir iirlintidiir.
non =nn

Dolayistyla "kurum kiiltiiri" gibi, "komsuluk kiiltiirii", "cesitlilige sayg1 kiiltiiri", "cevre

kiiltiiri" vb. kiiltiirler de bu a¢idan 6nem arz etmektedir.

Bu durum sosyal sermayenin her bir alt boyutunun da esasen birer kurum
oldugunu ve sosyal sermaye ile kurumsal iktisat iligkisinin yakmnligini da anlamaya

yardimec1 olacaktir.

Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi sonuglarina gore, sosyal sermayenin
her bir alt boyutlar1 arasinda olumlu bir iliski bulunmakta, yani her bir alt boyut diger
bir alt boyutu pozitif anlamda etkilemektedir. Bu noktada en giiglii iliski giivenilir ve
emniyette olma duygusu ile komsuluk iligskileri arasindadir. Hic¢ siiphesiz giiven
ortaminin sorgulandig1 giiniimiizde, insanlarin Omiirlerinin 6nemli bir kismin1 veya
tamamii gegirdikleri sokakta, mahallede, sitede, apartmanda vb. kendisini huzurlu
hissetmesi ve tedirgin olmamasi biiylik 6nem arz etmektedir. Boylesine bir ortamin
yaratilmasmim en Onemli faktorii ise iyl komsular ve iyt komsuluk iliskilerinden
gecmektedir. Dolayisiyla giivenilir ve emniyette olma ile komsuluk iligkileri arasinda

cok giiclii bir etki bulunmaktadir.

Birinci Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi sonuglarma gore, sosyal sermayenin
alt boyutlar1 arasindaki en zayif iliski giivenilir ve emniyette olma duygusu ile aile ve
arkadashk iliskileri arasinda olmaktadir. Insanlarm &mriiniin tamaminda veya &nemli
bir kisminda beraber oldugu ailesi ve arkadaslari ile olan iliskisi de sosyal sermaye icin
Onem arz eden bir konudur. Calisma, aile ve arkadaslik iligkileri ile is iliskileri arasinda
yukarida da degindigimiz gilivenilir ve emniyette olma ile komsuluk iligkileri arasindaki
gibi yakin sayilabilecek giicliikte (0,753 faktor yiikii) bir iliskinin oldugunu, ancak s6z
konusu sonuclara gore, sosyal sermayenin alt boyutlar1 arasindaki en zayif iliskinin de
0,004 faktor yiikii ile yine aile ve arkadashk iligkileri ile giivenilir ve emniyette olma

duygusu arasinda oldugunu gozler 6niine sermektedir.

Birinci Diizey Dogrulayict Faktor Analizi sonuglarma gore, belirlenen her bir
mali formel kuruma giliven mali formel kurumlara giiven seviyesini pozitif ve anlamh
bir sekilde etkilemektedir. Tiirk kamu mali yonetiminin temelini olusturan Bakanliklar,

Hazine Miistesarlig1, Gelir idaresi Baskanlig1 gibi énemli ve koklii kurumlarin yanisira,
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Tiirkiye Istatistik Kurumu'ndan yerel ydnetimlere dek yukarida ele aldigimiz tiim
kurumlarin mali formel kurumlara giiveni yaklasik 0,60-0,70 faktor yiikii ile giiclii bir
sekilde etkiledigi goriilmektedir.

Tirk Vergi Sistemine ve Tiirk Vergi Hukuku'na giiven ise mali enformel
kurumlar1 diger kurumlara gore diisiik kabul edilebilecek 0,30 faktor yiikii seviyesinde
etkilemektedir. Bu iki Onemli yapida etkin kurallarm ve kurumlarin olmasinin
beraberinde giiveni getirecegini bunun sonucunda da devletin kazangli ¢ikacagi
beklenen bir sonugtur. Ciinki, iyi bir vergi sisteminin ve vergi hukukunun dizayn
edilmesi 1y1 bir sosyal diizenin insas1 bakimindan son derece 6nem tasimaktadir. Her iki
yap1 ile mutlaka 1yi kurallar ve kurumlar tesis edilmeli, ilgili kurallar ve kurumlar ¢ok
sik degistirilmemeli, 6rnegin; vergilerin ne iizerinden, ne miktarda ya da hangi oranda
almacag gibi hususlar 6nceden acik olarak belirlenmelidir. Ciinkii, bireyler ekonomik
karar ve davranislarinda mevcut vergi sistemini ve vergi hukukunu esas almaktadir.
Vergi sisteminin ve vergi ile ilgili yasalarin ¢ok sik ve ani degisiklige ugramasi bir ¢ok
olumsuzlugu da beraberinde getirmektedir. Bu konu ile ilgili ¢alismanin literatiir
kisminda ele alman Buchanan'in liderliginde gelisen anayasal iktisat yaklasiminin
onemini ve Tiirkiye'de hak ettigi degeri bulamadigmi da hatirlatmakta fayda

bulunmaktadir.

Birinci Diizey Dogrulayic1 Faktor Analizi sonuglarma gore, belirlenen her bir
mali enformel kuruma giiven mali enformel kurumlara giiven seviyesini pozitif ve
anlamli bir sekilde etkilemektedir. North'un nitelendirmesinden hareketle Tiirk kamu
mali yonetiminin ruhunu olusturdugu soylenilebilecek olan mali 6zgiirlikler, mali
iliskiler, mali normlar, mali degerler, mali esitlik, mali saydamlik, mali hesap
verebilirlik, mali rekabet, vergi ahlaki, vergi uyumu, vergi etigi, vergi bilinci, vergi
kiiltiirti, vergi algist ve vergi adaleti gibi birbirinden anlamli ve degerli enformel
kurumlarm tamami 0,40-0,90 arasinda degisen faktor yiikleri ile mali enformel

kurumlara giiveni giiclii bir sekilde etkilemektedir.

Ikinci Diizey Dogrulayict Faktdr Analizi sonuglari, sosyal sermayenin yerel
komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarina {iyelik veya toplumsal konularda

proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma duygusu, komsuluk iliskileri, aile ve arkadaslik
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iligkileri, g¢esitlilige ve baskaliga duyulan hosgorii, yasamin degeri ve is iliskileri alt

boyutlarinin tamaminin sosyal sermayeyi giiclii bir sekilde etkiledigini gdstermektedir.

0,936 faktor yiikii ile komsuluk iligkilerinin sosyal sermayeyi, ortalamalari
yaklasik 0,20 ile 0,80 faktor yiikii arasinda diger yedi alt boyuta nazaran daha giighi bir
sekilde etkiledigi goriilmektedir. S6z konusu sonuglara gore sosyal sermayeyi en az
etkileyen ise 0,266 faktor yiikii ile is iliskileridir. Her biri birbirinden degerli ve 6nemli
sosyal sermayenin sekiz alt boyutun da bu sonuglara gore sosyal sermaye diizeyini

arttiracag1 sonucuna varilabilir.

Ikinci Diizey Dogrulayici Faktdr Analizi sonuglarina gore mali formel kurumlara
giiven ve mali enformel kurumlara giiven, bu iki degiskenin birlestirilmesi sonucu
olusan mali kurumlara giiveni pozitif ve anlaml bir sekilde etkilemektedir. Buna gore,
0,775 faktor yiikii ile mali enformel kurumlara giivenin, 0,891 faktor yiiki ile de mali
formel kurumlara giivenin mali kurumlara giiveni ¢ok giclii bir sekilde etkilemesi
sonucuna varimis, géz ardi edilemeyecek ve muhakkak sekilde dikkate alinmasi

gereken bu giiclii iligski de boylece ortaya konulmustur.

Ayrica Ikinci Diizey Dogrulayici Faktdr Analizi sonuclarma gore, mali
kurumlara giivenin alt boyutlar1 (mali formel kurumlara giliven, mali enformel
kurumlara giliven) arasinda ise 0,710 faktor yiikii ile aymi sekilde gii¢lii kabul

edilebilecek bir iliski s6z konusudur.

Yol Analizi sonuglarina gore mali kurumlara giiven i¢sel degiskeni mali formel
kurumlara giiven ve mali enformel kurumlara giiven digsal degiskenlerinden pozitif ve
anlamli bir sekilde etkilenmektedir. Bu noktada her iki i¢gsel degiskenin de 6dnemli bir
etkisinin oldugunu belirtmekle birlikte, mali enformel kurumlara giivenin sosyal
sermayenin yerel komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarna tiyelik veya toplumsal
konularda proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma duygusu, komsuluk iligkileri ve
yasamin degeri alt boyutlarma etkisi neredeyse bir faktor yiikiidiir, yani etki ¢ok
giicliidiir. Mali enformel kurumlara giivenin sosyal sermayenin diger alt boyutlarina
(aile ve arkadaslik iligkileri, ¢esitlilige ve baskaliga duyulan hosgorii ve is iliskileri)
olan etkisi ise 0,30-0,50 faktor yiikii arasinda degisim gostermektedir. Mali formel

kurumlara gilivenin ise aile ve arkadaslhik iliskileri, g¢esitlilige ve baskaliga duyulan

274



hosgorii ve is iligkileri lizerine neredeyse bir faktor yiikii kadar etkiye sahip oldugu
goriilmektedir, yani etki cok gilicliidiir. Mali formel kurumlara giivenin sosyal
sermayenin diger alt boyutlarina (yerel komitelere katilim, sivil toplum kuruluslarina
iiyelik veya toplumsal konularda proaktiflik, giivenilir ve emniyette olma, komsuluk
iligkileri ve yasamin degeri) olan etkisi ise 0,20-0,60 faktor yiikii arasinda
degismektedir.

Mali formel kurumlarin ruhunu olusturan mali enformel kurumlara giiven sosyal
sermayenin alt boyutlari, dolayisiyla da sosyal sermaye tizerine ciddi bir etkiye sahiptir.
Bu da demektir ki, toplumda mali konular ile ilgili normlar, kiiltiir, etik, ahlak, hesap
verebilirlik vb. degerlerin yerlesmis olmasi sosyal sermaye diizeyini arttiracaktir.

Dolayisiyla mali enformel kurumlar mali yonetimde asla g6z ardi edilmemelidir.

Son olarak mali kurumlara giiven, sosyal sermayeyi 0,812 faktor yiki ile
etkilemektedir. Bu giiclii etki, kamusal alanda giiveni tesis etmenin ne derece 6nemli
oldugunu gozler 6niine sermektedir. Burada "kamusal alanda giiven", ile kast ettigimiz
devlet ile mali kurumlara ihtiya¢ duyanlar, yani vatandaglar arasindaki giiveni ifade
etmektedir. Kamusal alanda giivenin saglanmasi kurallara ve kurumlara iligkinin
cergevenin iyi belirlenmesinden gegmektedir. Cilinkii iyi kurallar ve kurumlar kamusal
alanda giivenin saglanmasma yonelik pozitif katkilar saglamaktadir. Bu sonug¢ ayni
zamanda North'un "kurumlara giiven" in Onemi ile ilgili tespitlerinin dogrulugunu

ortaya koymaktadir.
Sonug olarak;

e Mali kurumlara giivendeki bir birimlik artis sosyal sermaye iizerinde

0,812 birimlik pozitif ve anlamli bir artisa yol acacaktir.

e "Mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayeye

pozitif ve anlaml1 bir etkisi yoktur." hipotezi reddedilmistir.

e "Mali formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayeye
pozitif ve anlamli bir etkisi vardir." hipotezi ve bu hipotezin tiim alt

hipotezleri red edilmemistir.
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Bu sonuglar mali kurumlara giivenin tesis edilmesinin devlet agisindan biiyiik
onem arz ettigini dogrular niteliktedir. Sadece, devletin en biiyiik gelir kaynagi olan
vergiyi kapsamasi agisindan dahi mali kurumlar biiyiik 6nem arz etmektedir. Ornegin,
vatandagin kamu mali yOnetimine, bu sistemin kapsadigi her bir kuruma ve vergi
sistemine giiven duymas1 vergiye uyumu kolaylastirmaktadir. Bu noktada bu giivenin

tesisi i¢in dikkate alinmasi gereken bazi oneriler veya hususlar ise soyledir:

e Mali kurallara ve kurumlara iligkinin ¢erceve i1yi belirlenmelidir. Adil, tutarl,
esit, Ongoriilebilirligi yiiksek, etkilesimin ve iletisimin yayginlastirildigi,

gelecege yonelik vb. karar alma siirecleri gerekmektedir.

e Mali kurumlarda iyilestirme ¢alismalar1 yapilmali ve daha katilime1 bir yonetim

anlayisi i¢in zemin olusturulmalidir.

e Mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugu iyi bir kamu mali yOnetimi
sisteminin olmazsa olmaz sartlarindandir. Boylece kamu mali yonetimi adeta

halka agik bir hal alacak ve boylece vatandasin devlete giiveni artacaktir.

e Vatandagin mali kurumlara giiven duymasi i¢in 0dedikleri her kurusun israf
edilmeden, yerinde kullanildigma ve yolsuzluklara konu olmayacagima inanmasi

gerekmektedir.

e Karmasik, cok sik degisen, adaletsiz, ayricalikli bir vergi sistemi giiveni
zedeleyeceginden, toplumun tiim kesiminin anlayabilecegi, siirekli degismeyen,

adil ve esit bir vergi sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Kurallarin ve kurumlarin 6nemine vurgu yapan ¢alismalarda da yer verilen
Buchanan basta olmak {izere bazi iktisatcilar devletin vergileme yetkisini kotiiye
kullanabilecegi ve demokratik siire¢ igerisinde politikalarin dogal bir sonucu
olarak vergi yiikiinii artirmak zorunda kalacagi goriisiinii savunmaktadirlar. Bu
nedenle vergi somiiriisiine son vermek ve vergilerin ekonomi iizerinde olumsuz
sonuglarinin ortadan kaldirmak i¢in vergilerin anayasal diizeyde smirlanmasi
gerektigine inanmaktadirlar. Bu nedenle Ozellikle kamu ekonomisinin
biiyiimesinin Oniline gec¢ilmesi ve devletin vergileme yetkisini kotiiye

kullanmasmin engellenmesi i¢in anayasalarda bazi mali ve parasal kurallarin yer
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almas1 gerekmektedir. Mali ve parasal kurallar (vergileme ile ilgili kurallar,
kamu harcamalari ile ilgili kurallar, bor¢lanma ile ilgili kurallar, para ile ilgili
kurallar vb.); mali disiplini, makro ekonomik istikrari, mali siirdiiriilebilirligi

arttiracagi gibi siyasi popiilizmi de engelleyecektir.

Mali kurumlara giiveni tesis edecek en Onemli durumlarin basinda
yolsuzluklarin, kayit dis1 ekonominin ve vergi kayip-kagaklarinin engellenmesi
gelmektedir. Bu noktada kamu mali yOnetiminde e-devlet uygulamalarmin

yayginlastirilmasi suretiyle seffaflik anlayismin hakim kilinmasi gerekmektedir.

Iyi bir piyasa ekonomisinin olusmasi, kurumsallasmasi, etkinligi ve piyasalara
giivenin tesisi i¢in, tam rekabet, istikrar, piyasaya giris-cikis serbestligi,
miilkiyet haklarinin ve sozlesme 6zgiirliigliniin korunmasi ve dngortlebilirligin

saglanmas1 gerekmektedir.

Mali kurumlara giivenin tesisi i¢in olmazsa olmaz ilkelerden birisi de kamu mali
yonetiminde etik degerlerin yerlesmis olmasidir. Yani, yozlagmalardan
armdirilmig bir devlet ve mali kurumlarin olmasidir. Dolayisiyla kamu mali
yonetiminde belirli bir menfaat ve 0zel c¢ikar saglama gayesiyle kurallar,
kurumlar, ahlaki ve toplumsal normlar vb. sosyal sermayenin her biri degerini
ihlal edici davranislarin (riisvet, zimmet, kayirmacilik, rant kollama vb.) oniine

gecilmesi gerekmektedir.

Mali kurumlara giivenin tesisi i¢in toplam kalite yOnetiminin tesis edilmesi
gerekmektedir. Organizasyonlarin, sistemlerin ve hatta insanin kalitesine 6nem
verilmelidir. Bu noktada en Onemli olan ise liyakatli kisilerin ise
yerlestirilmesinden ge¢mektedir. Ehil kisilerin devletin en temel kurumlarindan
olan mali kurumlarda istthdam edilmesi, dolayisiyla da meritokratik mali
kurumlarm varlig1 gerekmektedir. Liyakat 6ziinde etik, ahlak ve erdem gibi
degerleri barmdirdigindan; bu noktada ¢alismada deginilen North'un enformel
Kurumlar i¢in yaptig1 "formel kurumlarin ruhu" tanimlamasmin ne kadar 6nemli
oldugu bir kez daha goriilmektedir. Ciinkii mali formel kurumlara giiveni
saglamak bir yana, onlara bir anlam veya deger katan sey etik, ahlak, erdem vb.

enformel kurumlardir.
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e Mali kurumlara giiven duyulmasinda; mali kamu kurumlarinin yapisi, islevleri
ve isleyisinin yani sira sunulacak kamu hizmetlerinin halkin beklenti ve

gereksinimlerine uygunlugu son derece 6nem arz etmektedir.

Son olarak, caligmanin uygulamali literatiir bolimiinde de goriildigi tizere
Tiirkiye'de kurumsal iktisat ve sosyal sermaye alanlarda 6zellikle son yillarda bir ¢ok
yiiksek lisans ve doktora tezinin olmasi, kurumsal iktisat ve sosyal sermaye yazininin
giderek daha da fazla dikkate alindiginin bir isaretidir. Bu calismada da alan yazinma
katki sunmak amaglanmig, ancak metodoloji bolimiinde de ayrmtilari ile belirtildigi
gibi, arastirma bazi kisitlamalar igermektedir. Ornegin, bu ¢alisma Izmir Vergi Dairesi
Bagkanligi ve bagh birimlerinde gorev yapan gelir uzmanlar1 ve gelir uzman
yardimcilar1 ile sinirlt  olup, elde edilen sonuglar bu smirlar igerisinde
degerlendirilmelidir. Bu nedenle yeni ¢aligmalarin yapilmasi, 6zellikle genelde siyasi
amagcla yapilan kurumlara giiven anketleri yerine, 6rnegin, egitim vb. temel formel ve
enformel kurumlara giivenin (iiniversiteler, egitim sistemi, akademik ahlak, akademik
etik vb.) sosyal sermaye iliskisini degerlendirmeye yonelik caligmalarin yapilmasi
anlamli olacaktir. Hatta bu yonden arastirmalarin daha biiyiik kotalar iizerinden ve
zamanla tekrarlanmasi da gerekmektedir. Ciinkli belirli bolgelerde veya donemlerde
yasayan vatandaglarin kurumlardan farkli beklentileri olabilmektedir. Boylece cografi
ve kiltiirel degisimlerde ortaya konulabilecegi gibi, Tiirkiye gibi yakin tarihi krizler,
secimler, kaoslar, askeri darbeler vb. bir ¢ok olumsuzlukla dolu bir iilkede yasanan bu
olumsuzluklarin vatandaslarin tutum ve davraniglarina etkisi de ortaya konulabilir.

Boylece, bir olayin yada durumun vatandaslarin giivenine etkisi de goriilebilir.
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Anket ile, mali formel kurumlara* ve mali enformel kurumlara** olan giivenin, iktisadi yasamda formel ve enformel
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koymak amaclanmaktadir.
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BIRINCI BOLUM
-DEMOGRAFIK SORULAR-

1. Cinsiyetinizi belirtiniz.

Kadm () Erkek ()
2. Meslekte ¢alisma siirenizi belirtiniz.

()0-3 Y1l ()4-7 Y1l ()8-11Yil ()12 ve tizeri
3. Egitim diizeyinizi belirtiniz.

() Lisans () Lisanststii

4. Yasimzi belirtiniz.

()18-25 () 25-35 () 35-45 () 45 ve tizeri
5. Medeni halinizi belirtiniz.

() Bekar () Evli
6. Esiniz Calistyor mu?

() Calismiyor () Calisiyor
7. Cocugunuz var mi?

() Yok ()12 ()34 () 5 ve fazlasi

8.  Unvanimzi belirtiniz.
() Gelir Uzman1 () Gelir Uzman Yardimcisi
9. Calistigimz vergi dairesini belirtiniz.
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IKINCi BOLUM

Bu boliimde gorislerinizi 6grenmek amaciyla ¢esitli sorular verilmistir. Liitfen bu sorular1 kendi disiinceleriniz

dogrultusunda;

1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Fikrim Yok, 4-Katihyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum

segeneklerinden birine ( X ) koyarak cevaplandiriniz.

o N 05| E x E | oE
BOLUM I SOSYAL SERMAYE DUZEYINI OLCMEYE YONELIK 4 E i > g 2 g
SORULAR £z £ £ N
O = | ~ - D
1 Goniilli olarak herhangi bir yerel ¢aligma grubunda (mahalle
' korosu, apartman yonetimi gibi) yer aldim.
2 Son alti ayda herhangi yerel bir toplumsal etkinlige (okul
' konseri, mahalle piknigi, mevlit gibi) katildim.
3 Spor,. el sanatlari, sosyal kulijp gibi .h.erhangi bir yerel
" | organizasyonun veya kuliibiin aktif iiyesiyim.
4 Herhangi bir yerel kuliibiin veya organizasyonun yonetim
" | veya organizasyon komitesinde gorevliyim.
Son ii¢ yil icinde, herhangi bir acil miidahale igin yerel bir

5 komite hareketine (toplum, cemiyet gibi) dahil oldum.

Son ii¢ y1l i¢inde, yakin gevremdeki toplumsal bir projede

6. | (sosyal sorumluluk, kermes gibi) goniillii olarak gorev aldim
veya boyle bir ¢aligmaya destek oldum.

Yakm c¢evremdeki genclik merkezleri, izci merkezleri, cocuk

7 bakimi ve engelliler icin eglenme faaliyeti gibi goniilli bir

" |organizasyonda yeni bir hizmeti yerine getirmek icgin yer
aldim.

8 Kamuya acik yerlerde diger insanlarin biraktigi ¢opleri

" | toplarim.
9 Ailemi veya akrabalarimi ziyaret etmek amaciyla baska bir
" | muhite/sehre giderim.
10 Herhangi bir hayati karar1 vermek icin bir bilgiye ihtiyacim
" | oldugunda, s6z konusu bilgiyi nereden bulacagimi bilirim.
Herkesin hemfikir oldugu bir konuda eger karsit fikre

11. |sahipsem, s6z konusu fikre katilmama nedenimi agikca
sOylerim.

Komsularim ile bahge smir citleri, kdpekler veya ortak

12. | alanlar1 kullanmak gibi konularda uyugmazliga diistigiimde
uzlagmaci bir tavir sergilerim.

13. Cahstlglm yerde bana sorulmazgg veya s§ylenmese dahi
gerektiginde yapilmasi gerekenler i¢in inisiyatif alirim.
Gegtigimiz hafta icinde bir is arkadasima i tanimimda yer

14. | almayan ve sorumluluk alanimda olmayan bir konuda yardim
ettim.

Hava karardiktan sonra oturdugum mahallede yiiriirken

15. L . .
kendimi giivende hissederim.

16. | Cogu insanlarin giivenilir olduguna inanirim.

17 Eger birilerinin arabast evimin oniinde bozulursa, ona cep

" | telefonumu veya ev telefonumu kullanmay teklif ederim.

18. | Yasadigim mahalle giivenilir bir yer olarak bilinmektedir.

19. |Iginde yasadigim toplumu ailem gibi giivenilir hissederim.
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BOLUM I
(Devami)

SOSYAL SERMAYE DUZEYiINi OLCMEYE YONELIK
SORULAR

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

20.

Ihtiya¢ duydugumda komsularimdan yardim isterim.

21.

Eger bir cocuga bakiyor olsaydim ve acil olarak disar
¢ikmam gerekseydi bir komsumdan yardim isterdim.

22,

Gegtigimiz hafta igcinde herhangi bir komsumu ziyaret ettim.

23.

Mahallemde aligverise c¢iktigimda genellikle komsularima
veya arkadaglarima rastlarim.

24,

Gegtigimiz alt1 ay iginde, hasta bir komsum igin bir iyilikte
(hasta ziyareti, hastaneye gotlirme gibi) bulundum.

25.

Gegtigimiz hafta iginde, arkadaglarim veya ailemden birileri
ile telefon goriismesi yaptim.

26.

Diin arkadaglarim veya ailemden birileri ile karsilikli sohbet
ettim.

27.

Hafta sonlar1 6glen veya aksam yemegini baska insanlarla
birlikte ev disinda bir yerde yerim.

28.

Farkli kiiltirlerden gelen insanlarm (gok kiiltiirliiltigiin)
yasadigim yeri zenginlestirdigine inanirim.

29.

Farkli yasam tarzlar1 olan kigiler arasinda yasamaktan
hoslanirim.

30.

Toplumun bana gereken degeri verdigine inantyorum.

31.

Eger yarm Olecegimi bilseydim, geriye doniip baktigimda
yasadigim hayattan kendimi tatmin olmus hissederdim.

32.

Kendimi calistigim isyerinin ve o isyerinde ¢alisan insanlarin
bir pargasi olarak hissediyorum.

33.

Is arkadaslarim ayni zamanda is disinda da goriistiigiim
arkadaglarimdir.

34.

Calistigim yerde kendimi bir takimin parcasi olarak
hissediyorum.

BOLUM
I

MALI FORMEL KURUMLARA GUVEN DUZEYINI
OLCMEYE YONELIK SORULAR
(Asagidaki formel kurumlara giiven diizeyinizi belirtiniz)

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Maliye Bakanligi'na giivenirim.

Maliye Bakanligi disindaki diger bakanliklara giivenirim.

Hazine Miistesarligi'na glivenirim.

Merkez Bankasi'na giivenirim.

Gelir Idaresi Bagkanligi'na giivenirim.

Borsa Istanbul'a giivenirim.

Mali Suglar1 Aragtirma Kurulu (MASAK)'na giivenirim.

Kamu iktisadi Tesebbiisleri (KiT)'ne giivenirim.

© o N gIA~ W NE

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)'na giivenirim.

[N
©

Tiirkiye'deki yerel yonetim birimlerine giivenirim.

-
=

Tiirkiye'deki bankalara giivenirim.

-
N

Tiirkiye'deki piyasalara giivenirim.

[N
w

Diizenleyici ve denetleyici kurumlara giivenirim.

[y
=

Tiirk Vergi Sistemi'ne gilivenirim.

[y
o

Tiirk Vergi Hukuku'na giivenirim.
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BOLUM
1l

MALI ENFORMEL KURUMLARA GUVEN DUZEYIiNi
OLCMEYE YONELIK SORULAR
(Asagidaki enformel kurumlara giiven diizeyinizi
belirtiniz)

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok
Katilhyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Tirkiye'de vatandaslarin mali 6zgiirliikleri vardir.

Tirkiye'de vatandaglar arasinda mali konularda hicbir ayrim
yapilmamaktadir.

Tiirkiye'de mali iligkiler (merkezi yonetim ve yerel yonetim
arast mali iliskiler, kurumlar arasi mali iliskiler gibi)
gelismistir.

Turkiye'de, mali konularda, vatandaslar tarafindan kural
olarak benimsenmis ve yerlesmis ilkeler veya kanuna uygun
durumlar vardir.

Tiirkiye'de, mali konularda, vatandaslar tarafindan dogru ve
gerekli olduklar1 kabul edilen ortak diisiince, amag veya
ilkeler vardir.

Tirkiye'de, kamu ekonomisine ve kamu mali yonetimine
iliskin bilgilerin ve hesaplarin halka sunulmasini hedefleyen
bir politika izlenmektedir.

Tiirkiye'de, mali hedefler cercevesinde belirli  bir
performansin  gerceklestirilmesine yonelik  sorumlulugun
istlenilmesi ve  bunun  agiklanmasi  yikimlilagi
bulunmaktadir.

Tiirkiye'de iktisadi faaliyet icerisinde bulunan tiim piyasa
aktorlerinin birbirlerinin faaliyetlerini engellemedigi bir ortam
bulunmaktadir.

Tiirkiye'de, kamu harcamalarmm gerceklestirilmesi igin
verginin dnemi bilinmektedir.

10.

Turkiye'de, vergi ile ilgili yiikiimliliikler miikellefler
tarafindan dogru olarak yerine getirilmektedir.

11.

Tiirkiye'de miikelleflerin vergi 6deme konusunda igsel bir
motivasyonlar1 vardir.

12.

Tiirkiye'de, miikellefler verginin geregine inanma ve yasal
zorunluluklarin1 eksiksiz olarak yerine getirme fikrine
sahiptirler.

13.

Tiirkiye'de, miikelleflerin vergi bilincini belirleyen topluma
6zgii faktorler bulunmaktadir.

14.

Tirkiye'de, miikelleflerin  vergiye iliskin  zihinlerinde
olusturduklar1 veya sekillendirdikleri bir anlam veya fikir
vardir.

15.

Tiirkiye'de, vergi yiikii miikellefler arasinda dengeli ve adil bir
bicimde dagitilmaktadir.
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EK -2
ANKET CALISMASI ICIN ALINAN iZIiN (Siileyman Demirel Universitesi)

Tarih: 26.01.2018
Say1 : E.20260

T.€:
SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidirliigi
Ogrenci Isleri Birimi

Sayr  :93389805-044-E.
Konu :Serdar YAY'in Anket Caligmasi

OGRENCI ISLER] DAIRE BASKANLIGINA

Enstitiimiiz Maliye Anabilim Dali doktora 6grencisi Serdar YAY'm “Kurumsal Iktisat
Perspektifinden Sosyal Sermaye Ve Ekonomik Biiytime Iliskisinin Analizi” adl tez konusu ile
ilgili anket ¢alismasi yapmasi igin {zmir Vergi Dairesi Bagkanhg: ve bagh kurumlarda izin
almmas: ile ilgili Enstiti Yonetim Kurulu kararinin bir sureti ve anket formu ekte gonderilmis
olup; gerekli iznin alinmasi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Dog. Dr. Muharrem GURKAYNAK
Enstiti Midira

Ek
1 - Enstitii Yonetim Kurulu Karan (1 Adet)
2 - Anket Calismasi( 4Sayfa )

Dogrulama Linki :https:/ebys.sdu.edu.tr/EvrakDogrula.html?8C6A30DF

Sosyal Bilimler Enstitist Bilgi Igin:Ridvan YILMAZ
Tel No:(246) 211-3850 Faks No:(246) 237-0060 Memur (§)
E-Posta:sosyalbilimler@sdu.cdu.tr Internet Adresizhttp:/sosyalbilimler.sdu.cdu.tr/ Tel No:02462118747

Bu evrak 5070 sayili Elektronik Imza Kanununun 5. maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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EK-3

ANKET CALISMASI ICIN ALINAN iZiN (izmir Vergi Dairesi Baskanhg)

1161 T.C. ;
© GELIR IDARESI BASKANLIGI
_ Izmir Vergi Dairesi Bagkanhig1 : ) -
Insan Kaynaklart Grup Midirligt- ... - T [aB%gear
Say1  :29885455-010.99-E.114795 12.03.2018

Konu :Anket Caligmas1

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Sosyal Bilimler Enstitiisii)

figi  :12/02/2018 tarihli ve 93389805-044-E.62795 sayih yaziniz.

ilgide kayith yazimzda, Enstitiiniiz Maliye Anabilim Dali doktora dgrencisi Serdar
YAY'n "Kurumsal Iktisat Perspektifinden Sosyal Sermaye ve Ekonomik Biiyiime Iligkisinin
Analizi" adhi tez konusu ile ilgili olarak Baskanhgmz birimlerinde anket galigmas
yapabilmesi i¢in izin talep edilmistir.

Konu ile ilgili olarak Gelir Idaresi Bagkanh@imzla yapilan yazisma neticesinde alian
yazida; Serdar YAY'1n anket ¢aligmasmi Vergi Dairesi Baskanhigimizda yapmasinda herhangi
bir sakinca bulunmadig: belirtilmis olmakla birlikte, personelimiz nezdinde yapilmak istenilen
anket cahsmasmin, Vergi Dairesi Bagkanhfimizin (insan Kaynaklar1 Muidiirliigii)
bilgilendirilmesine miiteakip yapilmas: gerekmektedir.

Bilgi edinilmesi ile durumun ad1 gegene duyurulmasini arz ederim.

G e-imgaleden
Ferhat Tayfun ZORLU
Vergi Dairesi Bagkan a.

Grup Miidiirii V.

Bu belge, 5070 sayil Elektronik Imza Kanunu'nun 5. Maddesi geregince nitelikli elektronik imza ile imzalanmistir.

Cumbhuriyet Bulvar1 KNo:7 35268 iZMIR Bilgi igin: Derya KESER A
Telefon No: (0232) 483 79 30 Faks No: (0232) 483 38 94 Gelir UZ’;,“’?' @ﬁ#@
e-Posta : Internet Adresi : www.izmirvdb.gov.tr Telefon No: -E"'.:i e
Evrak dogrulama erisim adresi A =
https://ebelgedogrulama.gib.gov.tr Pin: TVSBSPL2SIYAYTG [OFE
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EK -4

SOSYAL SERMAYE OLCEGIi KULLANMA iZNi (Jenny Onyx)

Konu: Re: social capital-PhD thesis
Gonderen: Jenny Onyx <Jennifer.Onyx@uts.edu.au>
Tarih: 23 Ocak 2018 09:25
Alcr: Serdar Yay <yayserdar@gmail.com>
Cc: Jenny Onyx <Jennifer.Onyx@uts.edu.au>
Oncelik: Normal

Hi Serdar,

Yes you are welcome. We would like to find out what results you get. Please keep us
informed.

In our original research we included items relating to institutional trust, but none of those
items showed any relationship to the social capital items, so those items were dropped.
Interesting to see what you find!

Regards

Professor Jenny Onyx

EK-5

SOSYAL SERMAYE OLCEGIi KULLANMA iZNi (Paul Bullen)

Konu: Re: social capital-PhD thesis
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Gonderen: Paul Bullen <paul.bullen@mapl.com.au>

Tarih: 28 Ocak 2018 23:00
Ahcr: Serdar Yay <yayserdar@gmail.com>
Cc: Paul Bullen <paul.bullen@mapl.com.au>
Oncelik: Normal
Serdar,

Yes, you can have permission to use the social capital scale in your research.

Paul Bullen
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