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ÖZET 

 

BĠLGĠLĠ, Cennet. Beden Eğitimi Öğretmenlerinin İş Doyumu ve Mesleki Tükenmişlik 

Düzeylerinin İncelenmesi, Van, 2019. 

 

Bu araĢtırmanın amacı; Van ili merkez ilçelerinde görev yapan beden eğitimi 

öğretmenlerinin iĢ doyumu ve mesleki tükenmiĢlik düzeylerini inceleyip, iĢ doyumu ve 

tükenmiĢlik kavramları arasında iliĢki olup olmadığını belirlemektir.  

AraĢtırma amacıyla 2017-2018 eğitim öğretim yılında Van merkez ilçelerinde 

görev yapan 228 beden eğitimi öğretmenine ölçek uygulanmıĢtır. Bu çalıĢma nicel 

yöntem ile gerçekleĢtirilmiĢ olup, çalıĢmada tarama ve iliĢkisel tarama modeli 

kullanılmıĢtır. AraĢtırma verileri kiĢisel bilgileri içeren demografik bilgiler formu, 

Minnesota ĠĢ Doyum Ölçeği, Maslach TükenmiĢlik Ölçeği (MTÖ) toplanmıĢtır.  

AraĢtırma sonucunda elde edilen verilerin değerlendirilmesinde SPSS 22.0 

programından yararlanılmıĢtır. Verilerin analizine geçilmeden önce normallik analizi 

yapılmıĢ ve verilerin normal dağılım gösterdiği belirlenmiĢtir. Bu nedenle verilerin 

değerlendirilmesinde gruplar arasında anlamlı bir fark olup olmadığını saptamak 

amacıyla ikili gruplarda değiĢkenlerin karĢılaĢtırılmasında bağımsız değiĢkenler için t-

testi, çoklu gruplarda değiĢkenlerin sorgulandığı maddelerde tek yönlü varyans analizi 

(anova), iĢ doyumu ve tükenmiĢlik düzeyleri arasındaki iliĢkiyi belirlemek için 

korelasyon analizi yapılmıĢtır. 

AraĢtırma sonucunda elde edilen verilere göre; beden eğitimi öğretmenlerinin 

genel itibari ile iĢ doyumu algıları konusunda kararsız kaldıkları, mesleki tükenmiĢlik 

düzeylerinde ise nadiren tükenmiĢlik yaĢadıkları sonucu ortaya çıkmıĢtır. ĠĢ doyumu ile 

tükenmiĢlik arasında ters yönde yüksek bir iliĢki bulunmuĢ; iĢ doyumunun arttıkça 

tükenmiĢliğin azaldığı yönünde yorumlanmıĢtır. 

 

Anahtar Sözcükler 

Eğitim, Beden Eğitimi Öğretmeni, Mesleki TükenmiĢlik, ĠĢ Doyumu. 
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ABSTRACT 

BĠLGĠLĠ, Cennet. Examination of Job Satisfaction and Occupational Burnout 

Levels of Physical Education Teachers, Master Thesis, Van, 2019. 

 

The aim of this study is; to examine the levels of  job satisfaction and burnout of 

physical education teachers who are working in the central districts of Van province and 

to determine whether there is a relationship between job satisfaction and burnout 

concepts. For this purpose, in the 2017-2018 academic year, 228 physical education 

teachers working in the central districts of Van were applied a scale. 

 This study was carried out by quantitative method, also Screening and relational 

scanning model were used in this study. Demographic data form including personal 

information, Minnesota Job Satisfaction Scale, Maslach Burnout Inventory (MBI) were 

collected.  

SPSS 22.0 program was used to evaluate the data which was obtained from the 

research. Before the analysis of the data, normality analysis was performed and it was 

determined that the data showed normal distribution. Therefore, in order to determine 

whether there is a significant difference between the groups in the evaluation of the 

data, t-test was used for independent variables in comparison of variables in binary 

groups, and one-way analysis of variance (ANOVA) in items in which multiple 

variables were questioned, correlation analysis was used to determine the relationship 

between job satisfaction and burnout levels. 

 According to the data obtained as a result of the research; It was found that 

physical education teachers were generally undecided about their job satisfaction 

perceptions and rarely experienced traces of professional burnout. A high reverse 

correlation was found between job satisfaction and burnout; It was interpreted that 

burnout decreased as job satisfaction increased. 

 

Key words 

Education, Physical Education Teacher, Professional Burnout, Job Satisfaction. 

 

 



x 

 

ĠÇĠNDEKĠLER 

KABUL VE ONAY ........................................................................................................... i 

BĠLDĠRĠM ........................................................................................................................ ii 

TEġEKKÜR .................................................................................................................... iii 

ÖZET ............................................................................................................................... iv 

ABSTRACT .................................................................................................................... ix 

ĠÇĠNDEKĠLER ................................................................................................................ x 

KISALTMALAR DĠZĠNĠ ............................................................................................ xiii 

TABLOLAR DĠZĠNĠ ...................................................................................................... xi 

1. BÖLÜM: GĠRĠġ .......................................................................................................... 1 

1.1. Problem Durumu ............................................................................................... 2 

1.2. AraĢtırmanın Amacı .......................................................................................... 2 

1.4. AraĢtırmanın Sınırlılıkları ................................................................................ 4 

1.5. AraĢtırmanın Varsayımları .............................................................................. 4 

2.1. ĠĢ Doyumu Kavramı .......................................................................................... 5 

2.1.1. ĠĢ Doyumunun Önemi ................................................................................... 6 

2.1.2. ĠĢ Doyumunun Özellikleri ............................................................................. 7 

2.1.3. ĠĢ Doyumunun Boyutları ............................................................................... 7 

2.2.TükenmiĢlik Kavramı ...................................................................................... 11 

2.2.1. Duygusal Tükenme ..................................................................................... 13 

2.2.2. DuyarsızlaĢma ............................................................................................. 13 

2.2.3. DüĢük KiĢisel BaĢarı/BaĢarısızlık Hissi ...................................................... 14 

2.2.5. TükenmiĢliğin Dönemleri ........................................................................... 16 

2.2.6. TükenmiĢliğin Nedenleri ............................................................................. 17 

2.2.7. TükenmiĢliğin Sonuçları ............................................................................. 21 

3. BÖLÜM:YÖNTEM .................................................................................................... 24 

3.1. AraĢtırmanın Yöntemi ve Modeli .................................................................. 24 

3.2. AraĢtırmanın Evreni ve Örneklemi ............................................................... 24 

3.3. Veri Toplama Araçları .................................................................................... 24 

3.4 Verilerin Analizi ............................................................................................... 26 

4. BÖLÜM:BULGULAR .............................................................................................. 27 

4.1. Beden Eğitimi Öğretmenlerinin ĠĢ Doyumu Algılarına ĠliĢkin Bulgular ... 28 



xi 

 

4.2 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin Demografik Bilgilerine Göre ĠĢ Doyumu 

Algılarına ĠliĢkin Bulgular .............................................................................. 31 

4.2.1 Beden eğitimi öğretmenlerinin cinsiyet değiĢkenine göre iĢ doyumu 

algılarına iliĢkin bulgular ............................................................................ 31 

4.2.4 Beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ statüsü değiĢkenine göre iĢ doyumu 

algılarına iliĢkin bulgular ............................................................................ 33 

4.2.5 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin okul türü değiĢkenine göre iĢ doyumu 

algılarına iliĢkin bulgular ............................................................................ 34 

4.2.7 Beden eğitimi öğretmenlerinin yaĢ değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına 

iliĢkin bulgular ............................................................................................ 35 

4.2.10 Beden eğitimi öğretmenlerinin haftalık ders saati değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular .............................................................. 41 

4.3 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin Mesleki TükenmiĢlik Algılarına ĠliĢkin 

Bulgular ............................................................................................................ 43 

4.4 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin Demografik Bilgilerine Göre Mesleki 

TükenmiĢlik Algılarına ĠliĢkin Bulgular ....................................................... 45 

4.4.1 Beden eğitimi öğretmenlerinin cinsiyet değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................................ 46 

4.4.2 Beden eğitimi öğretmenlerinin medeni durum değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................................ 46 

4.4.3 Beden eğitimi öğretmenlerinin eğitim durumu değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................................ 47 

4.4.5 Beden eğitimi öğretmenlerinin okul türü değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................................ 49 

4.4.6 Beden eğitimi öğretmenlerinin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................... 50 

4.4.7 Beden eğitimi öğretmenlerinin yaĢ değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik 

algılarına iliĢkin bulgular ............................................................................ 51 

4.4.8 Beden eğitimi öğretmenlerinin okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................... 52 

4.4.9 Beden eğitimi öğretmenlerinin algılanan gelir düzeyi değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................... 54 



xii 

 

4.4.10 Beden eğitimi öğretmenlerinin haftalık ders saati değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular ........................................... 56 

4.5 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin ĠĢ Doyumu Algıları ile Mesleki 

TükenmiĢlik Algıları Arasındaki ĠliĢkiye Ait Bulgular ................................ 57 

5. BÖLÜM:TARTIġMA, SONUÇ VE ÖNERĠLER ...................................................... 60 

5.1. Sonuç ve TartıĢma ........................................................................................... 60 

5.1.1. Öğretmenlerin ĠĢ Doyumu Algılarına ĠliĢkin Sonuçların TartıĢılması ........ 60 

5.1.2. Öğretmenlerin TükenmiĢlik Algılarına ĠliĢkin Sonuçlarının TartıĢılması .. 65 

5.1.3. Öğretmenlerin ĠĢ Doyumu Algıları ile Mesleki TükenmiĢlik Algıları 

Arasındaki ĠliĢkiye Ait Sonuçların TartıĢılması .......................................... 69 

5.2. Öneriler ............................................................................................................. 71 

KAYNAKÇA .................................................................................................................. 73 

EKLER ........................................................................................................................... 87 

Ek:1 ................................................................................................................................. 87 

Ek:2 ................................................................................................................................. 88 

Ek:3 ................................................................................................................................. 89 

 

  



xiii 

 

KISALTMALAR DĠZĠNĠ 

MĠDO  : Minessota ĠĢ Doyum Ölçeği 

MTÖ  : Maslach TükenmiĢlik Ölçeği 

Vd  : Ve Diğerleri 

Akt  :Aktaran 

TDK  :Türk Dil Kurumu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 

 

TABLOLAR DĠZĠNĠ 

Tablo 1.Katılımcıların Demografik Bilgilerine ĠliĢkin Frekans ve Yüzdelik 

Dağılımları…………………………………………………………………..30 

Tablo 2.Öğretmenlerin iĢ doyumu alt boyutlarına iliĢkin algılarının ortalama ve standart 

sapma puanları……………………………………………………………..31 

Tablo 3. Öğretmenlerin cinsiyet değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin t-testi 

sonuçları……………………………………………………………………..34 

Tablo 4. Öğretmenlerin medeni durum değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin t-

testi sonuçları………………………………………………………………..34 

Tablo 5.Öğretmenlerin eğitim durumu değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin t-

testi sonuçları………………………………………………………………..35 

Tablo 6. Öğretmenlerin iĢ statüsü değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin t-testi 

sonuçları……………………………………………………………………..36 

Tablo 7. Öğretmenlerin okul türü değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin t-testi 

sonuçları……………………………………………………………………..37 

Tablo 8. Öğretmenlerin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına 

iliĢkin t-testi sonuçları……………………………………………………….37 

Tablo 9. Öğretmenlerin yaĢ değiĢkenine göre iĢ doyumu alt boyutlarında ve toplam 

ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan 

tek yönlü varyans analizi sonuçları…………………………………………38 

Tablo 10. Öğretmenlerin okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre iĢ doyumu alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları……………...…40 

Tablo 11. Öğretmenlerin algılanan gelir düzeyi değiĢkenine göre iĢ doyumu alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları………………...42 

Tablo 12. Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre iĢ doyumu alt boyutlarında 

ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları…………………………….43 

Tablo 13. Öğretmenlerin tükenmiĢlik alt boyutlarına iliĢkin algılarının ortalama ve 

standart sapma puanları……………………………………………………...44 



xii 

 

Tablo 14. Öğretmenlerin cinsiyet değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin t-testi 

sonuçları……………………………………………………………………..47 

Tablo 15. Öğretmenlerin medeni durum değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin 

t-testi sonuçları……………………………………………………………....48 

Tablo 16. Öğretmenlerin eğitim durumu değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin 

t-testi sonuçları………………………………………………………………48 

Tablo 17. Öğretmenlerin iĢ statüsü değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin t-testi 

sonuçları……………………………………………………………………..49 

Tablo 18. Öğretmenlerin okul türü değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin t-testi 

sonuçları……………………………………………………………………..50 

Tablo 19. Öğretmenlerin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına 

iliĢkin t-testi sonuçları……………………………………………………….51 

Tablo 20. Öğretmenlerin yaĢ değiĢkenine göre tükenmiĢlik alt boyutlarında ve toplam 

ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan 

tek yönlü varyans analizi sonuçları………………………………………….52 

Tablo 21. Öğretmenlerin okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre tükenmiĢlik alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları………………...53 

Tablo 22. Öğretmenlerin algılanan gelir düzeyi değiĢkenine göre tükenmiĢlik alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları………………...55 

Tablo 23. Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre tükenmiĢlik alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları………………...56 

Tablo 24. Öğretmenlerin iĢ doyumuna iliĢkin algıları ile öğretmenlerin tükenmiĢliğe 

iliĢkin algıları arasındaki iliĢkiye ait korelasyon sonuçları………………….58



1  

1. BÖLÜM 

GĠRĠġ 

KiĢilerin toplumsal yaĢantısında konumlarını belirleyen durumlardan biri de 

yapmıĢ olduğu meslektir. TDK mesleği “bir kimsenin geçimini sağlamak için yaptığı 

sürekli iĢ” ve “birbirine bağlı bilimsel veya felsefi düĢünceler birliği; bir fikir 

çevresinde toplanmıĢ çeĢitli bilgiler, dizgi, sistem” olarak tanımlamaktadır 

(Pepe,2008). ĠĢ ise kiĢinin mesleğini icra etmesi, faaliyete koyması olarak 

tanımlanabilmektedir. Örneğin; bir terzinin gün içinde yaptığı iĢler, bir öğretmenin 

okulda yapmıĢ olduğu faaliyetler iĢ olarak nitelendirilebilmektedir. 

  Ġnsanların mutlu, üretken ve baĢarılı olmasında iĢ doyumu önemli bir 

kavramdır. Yapılan çalıĢmaları incelediğimizde iĢ doyumu olmayan çalıĢanların iĢ 

doyumu olan çalıĢanlara göre mesleki tükenmiĢliklerinin daha çok olduğu 

gözlenmektedir (Gençay, 2007). 

 Henne ve Locke (1985)‟a göre iĢ doyumu, iĢ görenin değer yargılarına verdiği 

duygusal bir tepki olarak aktarmaya çalıĢmıĢtır. ÇalıĢanın tatmin edici bir doyuma 

ulaĢması iĢiyle alakalı değerlerin yerine getirilmiĢ olmasıyla alakalıdır. Fakat herhangi 

bir negatif durumla karĢılaĢmıĢ, hayal kırıklığına uğradığını hissederse, doyumsuzluk 

söz konusu olacaktır (Gençay,2007). 

 ĠĢ hayatı insanların yaĢantısının büyük bir bölümünü oluĢturmaktadır. 

YaĢadığımız zaman itibariyle birçok meslek grubunda insanlarla karĢılıklı yakın iliĢkiler 

söz konusudur. Mesleki tükenmiĢlik yoğun iĢ stresinin bir sonucu olarak görülmektedir. 

Mesleki tükenmiĢlikle alakalı çalıĢmaları incelediğimizde tükenmiĢliğin; iĢi gereği 

insanlarla bire bir çalıĢma durumlarına sahip olan, insanlara yardımda bulunan ve 

insanlara hizmet vermekte olan meslek alanlarının çalıĢmalarında daha fazla 

görülmektedir (Sürgevil,2006). 

 TükenmiĢlik yaĢadığı saptanan bir meslek grubu da öğretmenlerdir. 

Öğretmenlerin yaĢadığı tükenmiĢlik sadece kendisini etkilemekle kalmayıp öğrenci ve 

çalıĢtığı kurumu da etkisi altına almaktadır. TükenmiĢlik yaĢayan öğretmen doğrudan 

ya da dolaylı olarak öğrencilerin, velilerin ve bütün toplumun üzerinde önemli bir 

etkiye sahiptir (Freidman,1992). 
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1.1. Problem Durumu 

Van ili merkez ilçelerinde ortaokul ve ortaöğretim okullarında çalıĢan beden 

eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyumu ve tükenmiĢlik düzeyleri nasıldır? Bu amaçla 

aĢağıdaki sorulara yanıt aranmıĢtır.  

1) Van ili merkez ilçelerinde ortaokul ve ortaöğretim okullarında çalıĢan beden 

eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyumu hangi düzeydedir ve aĢağıdaki demografik 

değiĢkenlere (cinsiyet, yaĢ, mesleki kıdem, eğitin düzeyi, medeni durum, iĢ statüsü 

(kadrolu/sözleĢmeli), algılanan gelir düzeyi, haftalık ders saati, mesleği seçme durumu, 

kurumda çalıĢma süresi) göre nasıl farklılaĢmaktadır? 

2) Van ili merkez ilçelerinde ortaokul ve ortaöğretim okullarında çalıĢan beden 

eğitimi öğretmenlerinin mesleki tükenmiĢlikleri hangi düzeydedir ve aĢağıdaki 

demografik değiĢkenlere (cinsiyet, yaĢ, mesleki kıdem, eğitin düzeyi, medeni durum, iĢ 

statüsü (kadrolu/sözleĢmeli), algılanan gelir düzeyi, haftalık ders saati, mesleği seçme 

durumu, kurumda çalıĢma süresi) göre nasıl farklılaĢmaktadır? 

3) Van ili merkezinde ortaokul ve ortaöğretim okullarında görev yapan beden 

eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyum düzeylerinin alt boyutları (içsel doyum, dıĢsal doyum 

ve genel doyum) ve tükenmiĢlik düzeylerinin alt boyutları (duygusal tükenme, 

duyarsızlaĢma ve kiĢisel baĢarı) arasındaki iliĢki nasıldır? 

1.2. AraĢtırmanın Amacı 

 Öğretmenlik mesleği, çalıĢma Ģartlarının zor olması nedeniyle yıpratıcı ve 

yorucu meslek gruplarından biridir. Ortamdaki yoğun stres yapıcı faktörler ve çalıĢma 

Ģartları nedeniyle öğretmenlik mesleği tükenmiĢlik açısından yüksek risk taĢımaktadır. 

Olumsuz Ģartlarda çalıĢan öğretmenin beden sağlığında bozulma, sosyal iliĢkilerinde 

bozulma ve hizmet kalitesinde bozulma meydana gelebilmektedir (Peker,2002). 

 Öğretmenlik mesleği belli bir donanım ve yeterlilikle birlikte birçok kesimle 

iliĢki halinde olan mesleklerden biri olarak değerlendirilmektedir. Öğretmenler ders 

anlatmalarının dıĢında yönetici, veli ve öğrencilerle iletiĢim halinde olup çeĢitli 

problemlerle de baĢ etmek zorunda kalabilmektedirler. BranĢlara göre öğretmenlerin 

karĢılaĢtıkları problemlerde farklılık gösterebilmektedir. Örneğin beden eğitim 

öğretmenlerinin çalıĢma Ģartları diğer branĢ öğretmenleriyle farklılık göstermektedir. 

Ders iĢlenen alanın okullardaki spor tesislerine göre farklılık göstermesi, malzeme 
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yeterliliği ve çeĢitliliği, sorumluluk yükünün fazla olması ve en önemlisi öğrenci ve 

velilerin derse bakıĢ açısı beden eğitimi öğretmenlerinin tükenmiĢlik durumunu 

etkiyebilmektedir. Bu bilgiler ıĢığında bu çalıĢmanın amacı, Van ili merkez ilçelerinde 

çalıĢan beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyumu ve mesleki tükenmiĢlik düzeylerinin; 

cinsiyet, yaĢ, medeni durum, eğitim durumu, iĢ statüsü, okul türü, algıladığı gelir 

düzeyi, meslek seçiminin gönüllü olması, hizmet süresi ve haftalık ders saati 

durumlarına göre incelenmesidir. 

1.3. AraĢtırmanın Önemi 

ÇağdaĢ eğitimin en önemli amaçları arasında bireyin bütünsel ve çok yönlü 

geliĢimi yer almaktadır (Aracı,2000). Beden eğitimi genel eğitimin en önemli 

dinamiklerinden biridir. Fiziksel etkinlikler vasıtasıyla bireyin çok yönlü olarak 

bütünsel geliĢimine destek olur. Beden eğitimi, geniĢ kas etkinlikleriyle bireye ve 

topluma birçok fayda sağlaması, kiĢilik geliĢiminde eğitime destek sağlaması, kiĢiye 

serbest zaman, oyun gibi faaliyetler ile zamanı etkili kullanabilme becerisini 

kazandırması sebepleriyle genel eğitim içinde özel bir alandadır. Beden eğitiminin 

amaçları genel eğitimin amaçlarıyla paralellik göstermektedir. (Oral ve ġentürk, 1998; 

Karslı, 2005). 

Kavramsal olarak beden eğitimi bireyin zihinsel, ruhsal ve bedensel sağlığının 

iyileĢtirilmesi için organizmanın bütünlük ilkesine dayanarak kiĢiliğin bütün olarak 

eğitimini hedef alarak gerçekleĢtirmiĢ olduğu sistemli faaliyetler bütünüdür 

(Aras,2013;Alparslan,2008). 

Keten (1993), insan davranıĢlarının bilimsel olarak açıklanıp desteklenmesi 

gerektiğini belirtmiĢtir. Ona göre insanların ihtiyaçları, ilgi ve kabiliyetleri esas alınarak 

ruhen, bedenen, duyuĢsal ve sosyokültürel yönleriyle kendini izah edebilen birey 

olmasına destek olan en önemli unsurlardan biri beden eğitimidir. 

Beden eğitimi stresi, endiĢeyi, depresyonu azaltır ve bireyin özgüveninin 

destekler. Bu nedenle düzenli olarak beden eğitimi dersine katılan çocuklar diğer 

derslere daha iyi adapte olarak akademik baĢarı seviyesini arttırabilirler (Vail, 2016). 

Bedensel faaliyetlere katılım sağlayan çocukların, baĢka alanlarda da baĢarı 

seviyelerinin yükseldiği, arkadaĢlık iliĢkilerinde daha iyi oldukları, sigara ve uyuĢturucu 

gibi maddelerin kullanımının daha az olduğu bilinmektedir (Ulukol, 2006). 
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Beden eğitimi dersinin temel amacı, bireyin fiziksel, sosyal, duygusal ve zihinsel 

geliĢimini sağlayıp toplumda yer almasına yardımcı olmaktır. Beden eğitimi dersi, 

bireyin fiziksel yeterliliğini arttırır ve devamını sağlar, toplumda görev almasını istekli 

kılar, fiziksel aktivitelere katılmaktan zevk almasını sağlar ve bedensel beceriler 

geliĢtirmesinde etkili olur (Ġrez,2005). Beden eğitimi dersinin bu amaçlara hizmet 

edebilmesi için öncelikli olarak öğretmenlerinin motivasyonlarının yüksek olması 

gerekmektedir. Bu bağlamda beden eğitimi öğretmeninin aktif ve faydalı olabilmesi için 

iĢ doyumunun yüksek olması; tükenmiĢlik düzeyinin düĢük olması gerekmektedir. 

Ancak bu Ģekilde iyi bir eğitimci olup topluma faydalı bireyler yetiĢtirebileceği 

değerlendirilmektedir. 

Bu çalıĢma beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyumuna ve mesleki 

tükenmiĢliklerine neden olan faktörlerin araĢtırılıp düzeltilebilmesi açısından önem 

sağlayacağı gibi ve baĢka çalıĢmalara da faydalı olacağı düĢünülmektedir. 

1.4. AraĢtırmanın Sınırlılıkları 

Bu çalıĢma sadece Van ili merkez ilçelerinde çalıĢan beden eğitimi öğretmenleri 

ile yapılması bakımından sınırlıdır. 

1.5. AraĢtırmanın Varsayımları 

1) AraĢtırmaya katılan beden eğitimi öğretmenlerinin gönüllü olarak katıldıkları,  

2) AraĢtırmaya katılan beden eğitimi öğretmenlerinin ölçek sorularına içtenlikle 

yanıt verdikleri,  

3) Seçilen örneklem evreni temsil edecek nitelikte olduğu varsayılmıĢtır.  
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2. BÖLÜM 

KURAMSAL ÇERÇEVE  

 

2.1. ĠĢ Doyumu Kavramı 

Ġnsanlar büyük bir zamanını iĢ hayatında gerçekleĢtirmektedirler. Yapılacak olan 

iĢ sonucunda ortaya koyulacak ürünün verimliliği ve kapsamı açısından kiĢinin ruhsal 

halinin iyi olması ve kendini iĢine vermesi gerekmektedir. Bunun sahip olduğu doyumla 

alakalı olduğu söylenebilir. Bireyin iĢinden aldığı haz ve coĢkuyla kendini ortaya 

koyabileceği değerlendirilmektedir. 

ĠĢ doyumu, kiĢinin, yapmıĢ olduğu iĢin içeriği ve iĢin yapıldığı ortama karĢı 

olumlu tutumların tamamı olarak tanımlanmaktadır (Özgen vd., 2005). Aynı zamanda 

kiĢinin gerçekleĢtirdiği iĢe karĢı pozitif duygular beslemesi, yaptığı iĢten hoĢnut olması, 

çalıĢma hayatından haz alması baĢka bir anlamda kiĢinin mesleğini sevmesidir 

(Koustelios, 2001). 

ĠĢ doyumu kiĢinin yapmıĢ olduğu iĢle alakalı değerlerinin ihtiyaçlarıyla uyumlu 

olması ve yaptığı iĢin bunu karĢılaması düĢüncesi olarak ifade edilir. Bunlara ek olarak 

kiĢinin beklentileri ve iĢin özellikleri birbirine uyumlu olduğu sürece doyumun 

gerçekleĢeceği belirtilmektedir. Bu durumda uyum arttıkça doyum seviyesi de artacaktır 

(Özgen vd., 2005). 

ĠĢ doyumu ilk olarak 2.Dünya savaĢından sonra araĢtırılmaya baĢlanmıĢtır. Bu 

konuyu dile getiren ve araĢtıran zamanın iktisatçı ve iĢletmecileri olmuĢtur. Birçok ülke 

rekabet ortamına girmiĢtir ve ekonomiyi canlandırmak adına çalıĢmalar yapmıĢtır. 

Yapılan tartıĢmalarda iĢ görenin beklenti durumları söz konusu olmuĢtur (Koustelios, 

2001). GeçmiĢten günümüze iĢ doyumuyla ilgili birçok tanım bulunmaktadır. Bu 

tanımlardan bazılarını ifade olacak olursak; 

ĠĢ doyumu çalıĢanın yaptığı iĢe karĢı takındığı tavır duygusal ya da iĢ rolüne 

dönük duygusal tepki yönelimi olarak tanımlanmaktadır (Balcı, 1985). 

Çetinkanat (2000), iĢ doyumunu iĢ görenlerin algılamıĢ oldukları önemli Ģeyleri 

ne ölçüde elde ettiklerine dair algılarının sonucu olarak tanımlamıĢtır. Glisson ve 

Durrick (1988) ise iĢ doyumunu, birey çalıĢma hayatını değerlendirdiğinde ulaĢtığı haz 
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olarak da tanımlanmaktadır. 

Eren (2001)  iĢ doyumunu çalıĢanın kazanmıĢ olduğu maddi getiriler, iĢ 

arkadaĢlarıyla birlikteliğin vermiĢ olduğu mutluluk ve bir iĢ yapıyor olmanın yaĢattığı 

haz olarak ifade etmiĢtir.  

Muchinsky (2000) iĢ doyumunu iĢ görenlerin beklentileri ve yapılan iĢin 

özellikleri uyum sağladığında iĢ görenin yaptığı iĢten mutluluk duyması olarak 

tanımlamıĢtır. 

ĠĢ doyumu birçok faktörün bir arada olmasıyla sağlanabilir. Bu faktörler bireyin 

baĢarı seviyesi ve baĢarıdan elde edilen sosyal statü, iĢ görenin duygusal ve fiziksel 

çalıĢma Ģartları, bağlı bulunduğu otorite, çalıĢma alanındaki yönetici ve arkadaĢlarla 

olan iliĢkiler olarak tanımlanabilir. ĠĢ doyumu ancak bu faktörlerin bir arada uyumlu bir 

Ģekilde olmasıyla sağlanabilir (Adıgüzel, 2010). 

ĠĢ doyumu öznel bir durumdur. Bireyden bireye farklılık göstermektedir. Bir 

bireyin iĢten aldığı doyumu baĢka bireyin de aldığı söylenemez. Örneğin bir bireye göre 

alınan ücret doyum sağlarken baĢka bir bireye göre iĢin niteliği önemlidir. Ayrıca aynı 

kiĢi içinde mevcut doyum düzeyi zamanla değiĢebilmektedir.Yani kiĢi doyum aldığı iĢ 

ve iĢ özelliklerinden bir süre sonra doyum almayabilir (Ġmamoğlu vd., 2004). 

Yapılan tanımlara göre iĢ doyumunu, bireyin yapmıĢ olduğu iĢe karĢı pozitif 

duygular beslemesi, yaptığı iĢi coĢkuyla yapması ve bu iĢi yaparken haz alması olarak 

düĢünebiliriz. Bütün bunların tersi mevcut olursa eğer çalıĢan bireylerin doyum 

düzeyinin düĢük olduğu varsayımını elde edebiliriz. ĠĢten alınan haz arttıkça doyum 

artar, haz azaldıkça doyum düĢer de diyebiliriz. 

2.1.1. ĠĢ Doyumunun Önemi 

ÇalıĢan bireyin performansı ve iĢ doyumu arasında aynı doğrultuda fakat düĢük 

bir iliĢki söz konusudur. Yöneticiler açısından çalıĢanların iĢlerine karĢı bakıĢ açılarının 

verimlilik ve performans üzerindeki etkisi açısından iĢ doyumu kavramının önemi 

büyüktür. ĠĢ doyumu, çalıĢanın ruhsal ve fiziksel sağlığını etkileyici özelliktedir 

(Balcı,1985). 

ĠĢ doyumunun sadece bireyin çalıĢma hayatıyla alakalı olduğunu düĢünmek 

yanlıĢtır. ĠĢ doyumu bireyin yaĢam doyumu üzerinde önemli bir etkiye sahiptir 

(Ergü,1988). Bir toplumun daha üretken, baĢarılı mutlu ve sağlıklı olmasının, insanların 
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yaĢamdan aldığı doyumla doğru orantılı olduğu düĢünülürse iĢ doyumunun ne kadar 

önemli olduğunu görebiliriz (Sezici,2009). 

2.1.2. ĠĢ Doyumunun Özellikleri 

ĠĢ doyumu; çalıĢma koĢullarından,çalıĢma çevresinden,çalıĢma yaĢantısının 

kalitesinden iĢ görenlerin, ekonomik,toplumsal ve psikolojik gereksinimlerinin 

karĢılanıp karĢılanmamasından etkilenmektedir(Akçamete vd., 2001). 

ÇalıĢılan örgütün etkisiyle iĢ doyumunda düĢüp yükselmelerin olması söz 

konusudur (BaĢaran,1992). 

ĠĢ doyumuyla ilgili yapılan tanımları incelediğimizde; çalıĢanın örgütten 

beklentileri ile örgütün karĢılayabildiği gereksinimlerin uyumu iĢten doyumu etkiler 

(BaĢaran,1992). 

ĠĢ doyumu,cinsiyet durumu, sahip olduğu eğitim düzeyi,yaĢ gibi özelliklerin 

dıĢında yönetim politikaları, yaptığı iĢin genel kapsamı,ücret,iĢ yeri arkadaĢları,çalıĢma 

Ģartları gibi çevresel ve örgütsel faktörlerden de etkilenmektedir (Sünter vd., 2006). 

ÇalıĢma ortamının yeterli ve düzenli olması çalıĢanın iĢe karĢı olumlu tutum 

geliĢtirmesini sağlar (Erdoğan,1991).Yapılan iĢin özelliğine göre çalıĢan ortaya 

koyduğu ürünü somut olarak görebiliyorsa, bu durumun sonucu olarak birey iĢ doyumu 

yaĢar (Eren,2007). 

ÇalıĢanın iĢe karĢı tutumunu ve iĢ doyumunu iĢte kiĢiden beklenilenlerin zorluğu 

ve iĢin çeĢitliliği de etkilemektedir(Erdoğan,1991). Aynı Ģekilde; sınıf mevcutlarının 

fazlalığı, artan iĢ yükü gibi özellikler çalıĢan olarak öğretmenlerin iĢ doyumunu 

etkilemektedir (Akçamete,2001). 

Örgütün yapısı da iĢ doyumunu etkilemektedir. Örgüt büyüdükçe iĢ doyumunda 

azalma, örgüt küçüldükçe iĢ doyumunda artma gerçekleĢir (BaĢaran,1992). 

2.1.3. ĠĢ Doyumunun Boyutları 

ĠĢ doyumunu bireysel ve çevresel olarak iki boyutta inceleyebiliriz (Balcı,1985). 

Bireysel faktörler olarak; “yaĢ, cinsiyet, kıdem, öğrenim durumu, medeni durum”. 

Çevresel faktörler olarak; “yükselme olanağı, ücret, çalıĢma koĢulları, çalıĢma 

arkadaĢları” ele alınmaktadır. 
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2.1.3.1. Bireysel Faktörler 

ĠĢ doyumunu bireyin tutumlarıyla alakalı olması açısından öznel bir yargı olarak 

değerlendirebiliriz. ĠĢ görenin kiĢisel algı ve özelliklerine göre daha basit olarak 

gördükleri iĢleri değil de daha karmaĢık ve zor olarak gördükleri iĢleri yapmaktan haz 

aldıkları ve doyum sağladıkları bildirilmiĢtir (Sun,2002). Bazı çalıĢmalarda iĢ 

doyumunun bireyin içsel süreçler ve kiĢisel algı ile ilgili olduğu görülmektedir yani bu 

çalıĢmalar doyumun kurum içi süreçlerden ziyade bireyle ilgili olduğunu savunmuĢtur 

(Spector,1997). Bireysel faktörler sırasıyla ele alınmıĢtır. 

2.1.3.1.1. Yaş 

ĠĢ doyumu bireyin içinde bulunduğu yaĢtan etkilenebilir. Bireyin iĢe baĢlarken 

bulunduğu yaĢ ve sonrası tepkilerinde farklılık gösterebilir. Zamanla olgunlaĢan birey 

daha gerçekçi hedefler koyabilir. 

 Davis‟e göre genç çalıĢanlar iĢ koĢulları ve yükselme arzusuyla aĢırı beklentiye 

girdiklerinden dolayı iĢlerinin ilk yıllarında doyumsuz olup daha sonraki yıllarda 

doyuma ulaĢırlar. YaĢlı çalıĢanlar ise yaĢadıkları deneyimler sayesinde iĢlerine uyum 

sağladıkları için doyuma ulaĢırlar (Davis,1984). 

Zeitz (1990), yaĢ ve iĢ doyumu arasında çan eğrisi iliĢkisi saptamıĢtır. ĠĢ tatmini 

hayatın erken döneminde düĢer, orta yaĢ düzeyinde ve 45 yaĢ civarında tekrar sıçrar 

(Spector, 1997). 

Genel olarak genç yaĢlarda iĢ doyumunun düĢük olduğunu, ilerleyen yaĢlarda 

tecrübeyle orantılı olarak doyumun arttığı düĢünülmektedir. 

2.1.3.1.2. Cinsiyet 

Kadın ve erkek arasında birçok açıdan kiĢisel farklılıklar vardır ve bu 

farklılıkların çalıĢma hayatına da yansıdığını düĢünürsek cinsiyetin iĢ doyumu üzerine 

etkisinden söz edebiliriz. 

Sarpkaya (2000), öğretmenlerin iĢ doyumu ile ilgili yaptığı çalıĢmasında 

öğretmenlerin kiĢisel yönlerinden cinsiyet ve okul değiĢkeninin iĢ doyumunda etkili bir 

değiĢken olduğunun sonucunca varmıĢtır. Bu tespitin tersine, Yüksel‟in (2001) konuyla 
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ilgili yaptığı çalıĢmada, medeni durum, yaĢ, cinsiyet gibi değiĢkenlerin bireyin iĢ 

doyumunu etkilediğine dair önemli farklılıklar ortaya çıkmamıĢtır. 

Huberman‟a (1992) göre kadın öğretmenlerin tatminkârlığı erkek öğretmenlere 

oranla daha yüksektir. Huberman bu farkı okul kültürünün erkek öğretmenler üzerindeki 

etkisine bağlamaktadır. 

2.1.3.1.3. Kıdem 

 ĠĢ görenlerin yaĢı ile iĢ tatmin durumu arasında doğru orantı vardır. Ġnsanların 

yaĢı ilerledikçe ve iĢ yerlerindeki kıdem yükseldikçe tatmin düzeylerinde de artıĢ 

görülmektedir. Kıdem aldıkça sosyal ortama ve iĢe alıĢırlar ve bu sebeple iĢ baĢarıları 

artar. Genç çalıĢanlar ise iĢe baĢlarken beklenti düzeyleri yüksek olduğundan iĢe alıĢma 

süresince ve kıdemleri yükselene kadar doyum düzeyleri düĢük seyredecektir 

(Erdoğan,1999). 

 Uyargil (1983), yaptığı çalıĢmalarda kıdem ve iĢten doyum arasında güçlü bir 

iliĢki olduğunu vurgulamıĢtır. Yöneticilerle ilgili yapılan çalıĢmada, üst yönetim 

kademesinde bulunan bireylerin, iĢ doyum düzeylerinin yüksek olduğu görülmektedir 

(Gülay,2006). 

 Eğitim kurumlarında yapılan çalıĢmalarda yaĢ ve kıdem faktörünün iĢ doyumu 

üzerinde etkisi incelendiğinde genellikle kıdemli öğretmenlerin mesleklerinde doyum 

aldıkları sonucuna varılmıĢtır. KiĢi zaman ilerledikçe yaptığı iĢi kabullenip tecrübe 

kazanır bu da iĢ doyumunu arttırmaktadır (Gergin,2006). 

2.1.3.1.4. Öğrenim Durumu 

Eğitim, kiĢinin öğrenim sonucunda kazandığı bilgi ve birikimleri uygulamasını 

sağlayacak davranıĢ değiĢikliğini ortaya çıkaran, amaçları belirlenmiĢ, planlı bir 

etkinliktir (Tınaz,2005). 

Birey mezun olduğu son eğitim basamağını değerlendirdiğinde, diğer çalıĢan 

bireylerin seviye olarak daha alt basamaktan mezun olmasına rağmen kendisiyle aynı 

maaĢı alması durumunda iĢten doyumsuzluk yaĢadığı gözlemlenmiĢtir (Sinan,2008). 

Bazı araĢtırmalara baktığımızda eğitim seviyesi yükseldikçe iĢten doyumunun 

arttığı gözlenmektedir. Bu durum daha fazla maaĢ alma ve örgütsel ödüllere daha kolay 
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ulaĢma ile açıklanabilir (Öztürk,2001). 

Bazı araĢtırmalar iĢ doyumu ve öğrenim durumu arasında olumsuz yönde bir 

iliĢki olduğunu saptanmıĢtır. Fakat bazı araĢtırmalara baktığımızda anlamlı bir farklılık 

ve iliĢki söz konusu değildir (Bilgiç, 1998). 

2.1.3.1.6. Medeni Durum 

Evlilik bireye düzenli bir hayat sağlaması yönünden bireyin iĢten doyum 

düzeyini arttırmaktadır (Keser, 2006).Yapılan çalıĢmalar bekârlara oranla evli 

çalıĢanların doyum düzeyinin daha yüksek olduğunu göstermektedir (Sevimli ve 

ĠĢcan,2005).nYine yapılan çalıĢmalar, evli iĢ görenlerin daha az iĢten ayrılma, daha az 

devamsızlık yaptıkları görülmüĢtür. 

Evlilik dıĢı beraber yaĢayanlar, dullar ve boĢanmıĢ olanların iĢ verimliliğinin ve 

iĢ doyumlarının düĢük olduğu saptanmıĢtır (Lam vd., 2001). 

2.1.3.2. Çevresel Faktörler 

 ĠĢ doyumuna etki eden bazı çevresel faktörler bulunmaktadır. Çevresel faktörler 

Ģöyle sıralanmaktadır. 

2.1.3.2.1. Ücret 

Alınan mükâfat, gerçekleĢtirilen iĢ olarak nitelendirilebilir (Özkalp ve 

Kırel,2011). ĠĢ doyumu üzerine yapılan çalıĢmaları incelediğimizde ücretin doyum 

özerinde önemli etkisi olduğunu görmekteyiz. ÇalıĢanın iĢe karĢı tutumunda aldığı 

ücretin ihtiyaçlarını karĢılaması ve aldığı ücretin miktarı fazlasıyla etkilidir. Birey aldığı 

ücreti yeterli bulmuyorsa yeterli doyuma ulaĢamaz (Özgen vd,2002). 

 Ücretin yeterli olup olmaması birçok faktöre bağlıdır. ÇalıĢanların bilgi ve 

becerilerine oranla ücret miktarı da artar. Örneğin, düz bir iĢçi için fazla tatmin edici 

ücret, bir kalifiye eleman için düĢük olabilir. Aynı zaman da yaĢam biçimlerine göre de 

ücretin yeterliliği farklılık gösterebilir. Aynı iĢe sahip bireylerin yaĢam biçimlerinin 

etkisiyle birine ücret yeterli gelirken diğerine gelmeyebilir (Günbayı,1999). 
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2.1.3.2.2. Yükselme Olanağı 

 ÇalıĢanların iĢlerinde ilerleme olup olmaması yükselme veya terfi olarak 

adlandırılır (Özkalp ve Kırel, 2011). Terfi alan birey ücretinin artmasına ek olarak 

toplumda statü kazanmıĢ olur. Terfi almak isteyen bireyler baĢarılı olmak için 

çabalayacaktır. Terfi alan bireyde iĢ doyumu artacaktır fakat bu çabalarına rağmen terfi 

alamayan bireylerde zamanla iĢ doyumsuzluğu yaĢanacaktır (Özgür,2007). 

2.1.3.2.3. Çalışma Arkadaşları 

 ĠĢ doyumu, bireyin çalıĢtığı kurumdaki iĢ arkadaĢlarıyla, birlikte iĢ yaptıkları 

meslektaĢları veya aynı ortamda çalıĢan kiĢilerle olan iliĢkileriyle yakından ilgilidir 

(Özkalp ve Kırel, 2011). 

 ÇalıĢan bir bireyin gündelik vaktinin çoğunu iĢ yerinde geçirdiğini düĢünürsek 

bireyin beraber çalıĢtığı insanlarla olan diyaloğunun ne denli önemli olduğu kanısına 

varabiliriz. 

2.1.3.2.4. Çalışma Koşulları 

ÇalıĢma koĢulları, iĢ doyumu ve insanların yaĢantısı üzerinde etkili olan bir 

değiĢkendir (Kılıç,2011). 

BaĢaran‟a göre fiziksel koĢullar iĢ doyumu üzerinde önemli bir etkendir. 

ÇalıĢma performansını olumsuz etkileyecek durumlardan sakınma, verimli bir çalıĢma 

ortamı oluĢturma, çalıĢma arkadaĢlarına güven ve bağlılık, çalıĢmak için uygun bir 

ortam gibi durumlar iĢ doyumu üzerinde etkilidir (BaĢaran,1991). 

2.2.TükenmiĢlik Kavramı 

TükenmiĢlik kavramının baĢlangıç noktası Freudenberger‟in 1974 yılında stresle 

ilgili yapmıĢ olduğu çalıĢmada yer almıĢtır. Freudenberger tükenmiĢliği; yıpranma, 

baĢarısızlık, enerji ve güç bakımından, bireyin iç dünyasında karĢılanamayan arzu ve 

taleplerinden doğan tükenme durumu olarak tanımlamıĢtır(Freudenberger,1974). 

  TükenmiĢlik kavramı literatürde çok fazla tartıĢılan bir konu olmasına rağmen 

çok az anlaĢılan bir fenomendir (IĢıkhan, 2004).Yapılan çalıĢmalarda birçok araĢtırmacı 

tükenmiĢliği, tutumlar, güdüler, beklentiler ve birçok duyguyu içinde barındıran, kiĢisel 
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seviyede meydana çıkan, içsel psikolojik bir tecrübe olarak tanımlamıĢtır (Akçamete 

vd., 2003). 

 Farber, çalıĢanın hayatına ve iĢe bakıĢ açısını değiĢtiren ekonomik ve sosyal 

durumlara bakarak bireyin yaĢadığı tükenmiĢliği anlayabileceğimizden bahsetmiĢtir. 

Ona göre tükenmiĢlik iĢ görenin sağladığı kazançlar ve kayıplar arasında gözlemlenen 

çeliĢkiden dolayı yaĢadığı, yaptığı iĢin sebep olduğu bir sendromdur. ĠĢ görende oluĢan 

bu tutumlar, örgüt, sosyal faktörler ve kiĢilerden etkilenebilir (akt. Roth ve Gold,1993). 

 Edelwich (1980)‟e göre tükenmiĢlik, hizmet veren meslek gruplarında çalıĢan 

bireylerin çalıĢma Ģartlarının neticesinde enerji, idealizm ve deneyimlerindeki azalma 

sürecidir. 

 Cherniss tükenmiĢliği bireyin doyumsuzluk ya da aĢırı stresten dolayı iĢinden 

soğuması olarak tanımlarken Cardinell, daha geniĢ bir alanda ele alıp, bireyin hayatında 

ciddi bir rahatsızlığın habercisi; orta yaĢ krizi olarak tanımlamıĢtır (akt. Izgar, 2008). 

 Tükenme Ģahsi verimliliğin bitme aĢamasında olduğu, genel durumlar karĢısında 

sürekli olarak huzursuzluk ve kötü düĢüncelerin yer aldığı, hayata genel bakıĢının 

ümitsiz durumu olarak da belirtilmiĢtir (Barutçu ve Serinkan,2008). 

 Maher‟e göre tükenmiĢlik karmaĢık bir sendromdur. Bu sendrom psikosomatik 

hastalık, iĢe ve iĢ yaptığı kiĢilere karĢı olumsuz bir davranıĢ Ģekli, uykusuzluk, iĢe 

gelmeme, alkol ya da sakinleĢtirici ilaç alımı, genel karamsarlık, iyi niyetten uzak 

düĢünceler, suçluluk hissi ve depresyon gibi kavramlardan oluĢur. KiĢinin sahip olduğu 

enerjinin fazla kullanılması sonucunda ortaya çıkan enerji kaybıyla meydana gelir 

(Kırlangıç, 1995). 

  Ġnsanların iĢ hayatında gerçekleĢmeyecek beklentilerinin fazla olması 

sonucunda ortaya çıkan bir durumdur tükenmiĢlik. TükenmiĢliğin nedenleri insanların 

beklentileriyle iliĢkilendirilebilmektedir (Tümkaya, 1996). Birey kiĢisel hedeflerini ve 

bağlı olduğu kurumun beklentilerini karĢılamak adına çok çalıĢıp istediği amaca 

ulaĢamayınca zamanla bitkinlik ve çaresizlik içine girer ve zamanla özgüvenini 

kaybederek zihinsel ve bedensel anlamda tükenir (IĢıkhan, 2004). 

 TükenmiĢlik konusunda en çok tanınan ve konuyla ilgili çalıĢmalara öncülük 

eden Maslach‟tır. Maslach tükenmiĢlik kavramını 1981 de ele almıĢ olup fiziksel 

yorgunluk, tükenmiĢlik ve umutsuzluk kaygıları, bencillik kavramıyla hayata, yapmıĢ 

olduğu iĢe ve kiĢilere karĢı gösterdiği negatif tutumları içine alan fiziksel, zihinsel ve 
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duygusal boyutlu bir sendrom olarak tanımlamıĢtır. Bu sendrom, insanlarla yüz yüze 

iletiĢimde olan çalıĢanlarda ve yaptığı iĢ gereğiyle yoğun duygusal taleplere maruz 

kalanlarda görülür (Maslach ve Leiter,1997). 

 Maslach‟a göre tükenmiĢlik; “duygusal tükenme,duyarsızlaĢma ve düĢük kiĢisel 

baĢarı hissi” baĢlıklarıyla üç boyuttan oluĢan bir sendromdur (Maslach vd., 1982). 

   Bu boyutları Ģu Ģekilde açıklayabiliriz: 

 

2.2.1. Duygusal Tükenme 

Ġkili iliĢkilerin daha çok olduğu iĢlerde görülen duygusal tükenme; iĢ görenlerin 

duygusal ve fiziksel açıdan aĢırı yıpranmıĢ hissetmelerindeki artıĢ olarak tanımlanır. 

Duygusal tükenme, tükenmiĢliğin birinci boyutunu temsil eder ve tükenmiĢlik 

sendromunun kiĢisel stres seviyesini belirtmekte, iĢlerinde yorulmasını ve yıpranmasını, 

kiĢinin fiziksel ve duygusal eksikliklerini ifade etmektedir (Aydın,2004). ĠĢ ortamında 

yaĢanan stres düzeyi aynı olmasına rağmen stres karĢısında baĢarısızlık yaĢayan 

bireylerin duygusal tükenmiĢlik seviyeleri baĢarılı olanlara karĢı düĢüktür (Tuğrul ve 

Çelik,2002). 

Duygusal yönden yüksek çalıĢma düzeyinde olan Ģahısların kendisine 

yüklenmesi ve baĢkalarının duygusal arzu ve istekleri yüzünden ezilmesi sonucunda bir 

tepki olarak ortaya çıkan duygusal tükenme, tükenmiĢlik kavramının baĢlangıcı ve 

merkezidir (IĢıkhan,2004). 

Duygusal tükenme sendromun en net belirtisi ve en temel boyutu olarak kabul 

edilmektedir (Maslach ve Zimbardo,1982). Bireylerin duygusal verimliliklerinin bittiği 

hissiyatına kapılması durumu enerji eksikliğinden kaynaklıdır. Bunu yaĢayan bireyler 

artık verici olmaz ve hizmet ettiği kiĢilere karĢı sorumsuzlaĢır. Yeni bir güne baĢlamak 

ve iĢine odaklanmak için ihtiyacı olan enerjiyi kendilerinde bulamazlar (Izgar,2001). 

 

2.2.2. DuyarsızlaĢma 

DuyarsızlaĢma tükenmiĢliğin ikinci boyutudur. Bu boyuttaki kiĢi çevresindeki 

insanlara karĢı negatif ve aĢağılayıcı tutumlar sergiler aynı zamanda insanlara bir obje 

gibi davranır. Duygusal tükenme yaĢayan birey insanlarla olan iliĢkilerini en alt 

seviyeye indirir çünkü baĢkalarının problemlerini çözme konusunda kendini zayıf ve 

yetersiz hisseder. YaĢadığı duygusal yükü azaltabilmek adına kaçmayı tercih eder. Fakat 
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birey yaptığı iĢ gereği insanlarla diyalog halindeyse mesafe koyması zorlaĢır ve bu 

sebeple baĢkalarının duygularına kayıtsız ve soğuk kalır (Sarğın, 2018). KiĢi 

karĢısındaki insanların isteklerine karĢı tepkisiz kalır onlara karĢı sert ve aĢağılayıcı bir 

tavır sergiler (Cordes ve Dougherty, 1993). 

DuyarsızlaĢma, çalıĢanın hizmet ettiği kiĢilere karĢı olumsuz tutum sergilemesi 

ve iĢe karĢı tepkisiz kalmasını ifade eder. Bu boyuttaki birey diğer insanlarla arasına 

duygusal bir set çeker. Bireyin kendini diğer insanlardan uzaklaĢtırması ve insanlarla 

arasına mesafe koyması aslında duygusal tükenmiĢliğe bir tepki aynı zamanda kendini 

koruma adına geliĢtirdiği bir stratejidir. Fakat bu olumsuz tutum ve davranıĢlar kiĢinin 

ruh halini ve çalıĢma kapasitesine zarar verici sonuçlar doğurur (Maslach ve 

Leiter,1997). 

 

2.2.3. DüĢük KiĢisel BaĢarı/BaĢarısızlık Hissi 

KiĢisel baĢarı eksikliği olarak ifade edilen ve bireyin kendini olumsuz olarak 

tanımlayıp veya nitelendirmesi, tükenmiĢliğin üçüncü boyutu olarak tanımlanmıĢtır 

(Aydın,2002). 

Bu boyut; baĢarısızlık duygusu, yetersizlik, moral düĢüklüğü, iĢ veriminde 

düĢüĢ, kiĢiler arası çatıĢma, üretkenlikte düĢüĢ, sorunlarla baĢa çıkmada yetersizlik, öz 

saygıda düĢüĢ gibi belirtiler gösterir ve kiĢi bu boyutta kendini olumsuz değerlendirme 

eğiliminde olur (Hock, 1988). 

Birey bu aĢamada kendi hakkında negatif düĢünmeye baĢlar ve bu düĢünce 

nedeniyle kendini suçlu hissetmeye baĢlar. Ġnsanların ona güvenmediğini, sevmediğini 

ve iĢi gereği muhatap olduğu diğer bireylerle ilgilenmede eksik kaldığına dair bir duygu 

geliĢtirir. Bu duygu onda baĢarısız olduğu kanısını oluĢturur. Bu duygulara kapılan kiĢi 

iĢinde ilerleyemediğini hatta gerilediğini düĢünür. KiĢi bütün bunların sonucunda 

kendine olan güvenini kaybeder ve yapamayacağını kabullenip uğraĢmayı bırakır 

(IĢıkhan, 2004). 

TükenmiĢliğin bu üç boyutu değerlendirildiğinde; birbirinden farklı ama 

birbirleriyle alakalı aynı zamanda birbirinin devamı niteliğinde olduğunu söyleyebiliriz 

(Sürgevil, 2005). Bireyde kronik bir yorgunlaĢma baĢlar, kendi dünyasına çekilir, 

iĢinden uzaklaĢır, kendini iĢinde yetersiz hisseder. ÇalıĢma ortamındaki birlik duygusu 

yerini duyarsızlaĢmaya, enerji yerini duygusal tükenmeye genel yeterlilik ise yerini 
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genel yetersizliğe devreder (Maslach ve Lieter,1997). 

 

2.2.4. TükenmiĢliğin Belirtileri 

KiĢinin iĢiyle ilgili yaĢadığı olumsuz durumlar uzun süre devam ettiyse kiĢi 

iĢinden uzaklaĢır, duygusal anlamda tükenir. ĠĢle ilgili ulaĢılmaz hedefler belirlendiyse 

kiĢinin tükenmesi daha kolay olur (Sarğın,2018). KiĢinin tükenmiĢlik yaĢadığını, kiĢinin 

kendini yalnızlaĢtırması, iĢine ve ortama karĢı yabancılaĢıp alaycı bir tutum sergilemesi 

gibi belirtilerden anlayabiliriz (ġahin,2007). 

 

2.2.4.1. Psikolojik (Duygusal) Belirtiler 

TükenmiĢliğin fiziksel ve davranıĢsal belirtilere oranla psikolojik belirtileri daha 

önce ortaya çıkar ve daha kolay tanınırlar (BaltaĢ ve BaltaĢ,1999). Umutsuzluk 

duyguları, ailevi sorunlar, insanlara karĢı ilgisizlik, alınganlık, kin besleme, korku, 

endiĢe, kendini güvensiz hissetme, sabırsızlık, yalnızlık, engellenmiĢlik, diğer insanları 

eleĢtirme, uyku düzensizliği, düĢük kiĢisel baĢarı hissi, hayal kırıklığı, psikolojik 

hastalıklar, tek baĢına kalma hissi, daha cezalandırıcı olma, sinirlilik, huzursuzluk, 

yabancılaĢma, kaygı, ümitsizlik gibi belirtilerden bahsedebiliriz (Sürgevil,2005). 

 

2.2.4.2. Fiziksel Belirtiler 

Fiziksel belirtiler, bedensel olarak da tanımlanan sağlıkla ilgili Ģikâyetlerdir 

(BaltaĢ ve BaltaĢ,1999). Hastalıklara karĢı bağıĢıklığın düĢmesi, bitkinlik hissi, kas 

krampları, koroner kalp rahatsızlığının ortaya çıkmasında artıĢ, solunum güçlüğü, göğüs 

ağrıları, baĢ ağrılarının sıklaĢması, alerji, kalp atım sayısında artıĢ, uyku bozuklukları, 

bulantı, yüksek kolesterol, bel ağrısı, uyuĢukluk, zihinsel problemler, mide hastalıkları, 

ĢiĢmanlama veya kilo kaybı, deri Ģikâyetleri, yorgunluk, diyabet gibi çeĢitli sıkıntılar 

fiziksel belirtilere örnektir (Maslach vd., 2001). 

 

2.2.4.3. Davranışsal Belirtiler 

DavranıĢsal belirtiler ise aile ve iĢ arkadaĢlarından uzaklaĢma, Ģüpheli ve 

endiĢeli olma, aile çatıĢmaları, genel ümitsizlik, öz güven ve öz saygıda azalma, 

suçluluk, yoğunlaĢma güçlüğü, görev ve genel kurallarla ilgili rol çatıĢması, unutkanlık, 

heves kırılması, görevlilere fazla güvenme veya kaçınma, içe kapanma, alaycı ve 
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suçlayıcı olma, baĢarısızlık hissi, iĢe geç gelme, sigara, alkol, ilaç alımında artıĢ, iĢ 

konularında tartıĢmadan uzak durma, bazı iĢleri geciktirme veya erteleme belirtilerinden 

oluĢmaktadır (ġahin, 2007). 

Üstün‟e göre (1995) davranıĢsal belirtiler; çay molaları ve öğle yemeği 

sürelerinde artıĢ, düzensiz beslenme ve kötü yemek alıĢkanlıkları, performans 

düĢüklüğü, baĢka insanlarla iliĢkilerde kurallara uymada zorlanma, kaza ve yaralanma 

oranlarında artıĢ, kiĢisel baĢarısızlık inancıyla danıĢmana ve psikiyatriste baĢvurmadır. 

 

2.2.5. TükenmiĢliğin Dönemleri 

 Bu süreç aĢama aĢama yaĢanır ve dört dönemden oluĢur. CoĢku, durgunluk, 

engelleme ve apati olarak sıralayabiliriz (IĢıkhan,2004). Edelwich ve Brodsky (1980)  

bu dönemleri kısaca su Ģekilde aktarırlar (akt. Özmen, 2001) : 

 

2.2.5.1. Şevk ve Coşku Dönemi 

 Birey iĢe baĢlarken yüksek enerji, motivasyon, büyük ideallerle baĢlar ve 

beklentisi oldukça yüksektir. Fakat zamanla iĢ ortamındaki aksamalar, sorun ve stres 

bireydeki bu enerjinin sönmesine neden olabilir ve durgunlaĢma baĢlar. Bu dönem 

genellikle iĢ hayatının birinci yılından sonra ortaya çıkar. 

 

2.2.5.2. Durgunluk Dönemi 

 Bireyin iĢe ilk baĢladığındaki enerji ve motivasyonu düĢer. Birey beklentilerini 

gerçekleĢtiremediği için hayal kırıklığı oluĢur ve bireyin ilgisini iĢ dıĢındaki konular 

daha çok çeker. 

 

2.2.5.3. Engelleme Dönemi 

 Bu dönemde duygusal, fiziksel, davranıĢsal problemler görülmeye baĢlar. 

Yaptığı iĢin sürdürülebilirliğini sorgular. ĠĢin sınırlarını iĢin yapılamasına engel ve 

tehdit olarak görür. 

 

2.2.5.4. Apati (İlgisizleşme) Dönemi 

 Bu dönemi yaĢayan kiĢi inançsızlık, derin ruhsal sıkıntılar, umutsuzluk, 

belirtilerini gösterir. ĠĢine harcadığı zaman azalır. Bu dönemde görülen ilgisizlik en üst 
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düzeydedir. ĠĢe karĢı duyarsızlık, geç gelme, sürekli iĢten yakınma gözlemlenir 

 

 TükenmiĢlik bir süreçtir ve her dönemi ayrı ayrı incelenip değerlendirilmelidir. 

Çünkü her bir dönemi farklı özellikler taĢımaktadır. KiĢilerin tükenmiĢlikleri dönemlere 

ayrılarak değerlendirilmelidir. Tam anlamıyla tükenmiĢlik var veya yok demek doğru 

değildir. Bu dönemler sırası ile ve arka arkaya yaĢanmayabilir. Bu değerlendirilmenin 

sıralı olması erken tanı ve önleme çalıĢmalarında etkili olmaktadır (IĢıkhan2004). 

 

2.2.6. TükenmiĢliğin Nedenleri 

Tükenme nedenleri insanların gerçekleĢtiremeyeceği idealleriyle alakalıdır. 

TükenmiĢlik yaĢayan insanların büyük bir çoğunluğu belirledikleri hedefler için büyük 

çaba gösteren, sınırlarını zorlayanlardır. Bu bireyler büyük beklentilerle baĢladıkları iĢ 

hayatından istedikleri baĢarıyı elde edemeyen ve baĢarısızlığı kabullenemeyen 

insanlardır (Freudenberger,1981). 

Sürgevil‟e göre (2005) tükenmiĢliğin sebepleri; kiĢisel, örgütsel ve demografik 

unsurlardır. Özmen (2001) ise, tükenmiĢliğin sebeplerini kiĢinin enerjisi ve iĢ yükü 

arasındaki uyumun zedelenmesi, çalıĢma hayatında yaĢadığı yoğun stres ve kültür 

farklılıkları olarak tanımlamıĢtır. 

 

2.2.6.1. Tükenmişliğin Kişisel Nedenleri 

Bireyin kendi bakıĢ açısıyla gördüğü psikolojik ve maddi özellikleri hakkında 

bilgisi kiĢilik olarak tanımlanabilir. KiĢilik davranıĢ özellikleri ve yaĢam alanıyla uyum 

biçimi bireyi bir bütün olarak gösterir. Bireyin dıĢ görünüĢü, tepkisiz ve hareketsiz 

davranıĢlar göstermesi, ölçülebilir iç ve dıĢ özellikleri, kendi arasında uyum sağlaması, 

kendi benliğini kullanma biçimi, dıĢ etkilere uyarlanması “kiĢilik” kapsamındadır 

(BaĢaran,1982). 

KiĢilik kiĢinin duygusal tepkilerini ve iĢle ilgili algılarını etkilemektedir. KiĢinin 

yetenekleri, ihtiyaçları, istekleri ve kiĢilik örüntüleri, çalıĢma alanlarının beklenti ve 

eksiklikleri kiĢinin iĢ stresi yaĢamasına neden olur (Aydın,2002). 

TükenmiĢlik genellikle iĢe yeni baĢlayan, aĢırı heyecanlı ve çalıĢmaya istekli 

olan bireylerde görülür. Uzmanlar bu durumun nedeni olarak;  iĢe yeni baĢlamanın 

verdiği heyecanla daha fazla enerji harcayıp bu enerjiyi kısa zamanda tüketmek 
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olduğunu düĢünmektedirler. Büyük hedeflerle çalıĢmaya baĢlayan bireyler bu hedefleri 

gerçekleĢtiremeyince heyecanları söner ve hayal kırıklığı yaĢarlar. Yapılan çalıĢmalara 

bakıldığında tecrübesiz ve genç bireyler yaĢlı ve tecrübeli bireylere oranla daha fazla 

tükenmiĢlik yaĢarlar. Bu durum iĢe karĢı beklenti seviyeleriyle iliĢkilendirilebilir 

(Izgar,2001). 

TükenmiĢlikle ilgili demografik değiĢkenlerden en tutarlı iliĢkisi olan yaĢ 

değiĢkenidir. YaĢ, aynı zamanda iĢ tecrübesi demektir, bu sebeple kiĢinin kariyerinde 

risk faktörü anlamına gelmektedir (Leiter,2001). Yani kariyerlerinin baĢlangıç 

zamanlarında olan bireyler iĢlerini daha kolay bırakabilirler (Demerouti vd., 2001). 

Sürgevil (2007) tükenmiĢliğin kiĢisel sebeplerini bireyin duygusal 

yönelimleriyle alakalı olarak ele almıĢ ve bu sebepleri; iç veya dıĢ kontrollü olma, 

duygusal kontrol, beklenti düzeyi, empati becerisi, iĢkolik olma eğilimi, kiĢisel 

ihtiyaçlar Ģeklinde açıklamıĢtır. 

IĢıkhan (2004) ise tükenmiĢlik kavramını daha geniĢ kapsamda ele alarak 

tükenmiĢliğin kiĢisel nedenlerini; baĢarısızlık korkusu, sosyal izolasyon, kontrolsüzlük, 

kendinden ödün verme, hoĢlanmadığı eğitim, ekonomik sorunlar, kariyerin sona ermesi, 

çok çalıĢma, kendi kiĢisel ihtiyaçlarına özen göstermeme gibi bireysel etkenler olarak 

sıralamıĢtır. 

 

2.2.6.2. Tükenmişliğin Örgütsel Nedenleri 

TükenmiĢliğin analizinde iĢe iliĢkin stresler kiĢisel faktörler göz ardı 

edilmeksizin sosyal ve durumsal kaynakların tespitiyle sağlanabilmektedir. Böylelikle 

problem daha iyi anlaĢılabilir. Ġnsanları kötü insan iyi insan diye ayırmak yerine çalıĢma 

ortamının iyi ve kötü olmasının ortaya çıkardığı sonuçları incelemek daha doğru 

olacaktır (Sürgevil, 2006). 

TükenmiĢlik üzerinde etkili olan bazı faktörler; “ iĢ yükü, kontrol, ödüller, 

aidiyet, adalet ve değerler“kavramları alt baĢlıklarında incelenmiĢtir (Maslach vd., 

2001). 

 

2.2.6.3. İş Yükü 

 ÇalıĢma hayatının geniĢ alanını iĢ yükü oluĢturmaktadır. Belirli kriterlere uygun 

bir Ģekilde yapılması gereken iĢ miktarının belirli bir zaman diliminde yapılmasını iĢ 
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yükü olarak tanımlayabiliriz (Sarğın, 2018).  

 Fazla iĢ yükü bireylerin gerektiğinde hayır diyememesinden de kaynaklanabilir. 

Mevcut kariyer durumlarını riske atmamak, diğer insanlarda olumsuz izlenimler 

bırakmamak kaygısıyla kimsenin isteklerini reddedemeyen bireyler, aĢırı iĢ yüküne 

maruz kalırlar. ĠĢ yükünün fazla olması beraberinde baĢarısızlığı getirir (Budak, 2004). 

 Maslach ve Jackson‟a göre birey ağır iĢ yüküyle karĢı karĢıya kaldığında ailesine 

yeteri kadar zaman ayıramaz, yeteri kadar dinlemez ve eğlenmeye ayırdığı süre kısalır. 

Birey istediği faaliyetlere yer veremediğinde ve zaman baskısı altında çalıĢtığında beden 

ve ruh sağlığı olumsuz yönde etkilenir (Maslach ve Leiter,1997). 

 Duygusal tükenme ve aĢırı iĢ yükü arasında doğru orantı vardır. Bu yükün bir 

sonucu özellikle insanlarla etkileĢimde olan mesleklerde fazla strestir. Belirli bir zaman 

içinde iĢi tamamlama zorunluluğu, iĢin standardının yüksek olması ve çalıĢanın iĢ 

niteliği açısından yetersiz olması aĢırı iĢ yükünü temsil eder. Ayrıca bireye verilen az 

miktardaki iĢ yükü de bireyin stres yaĢamasına neden olmaktadır (Rolf ve Wanger, 

2001).  

 

2.2.6.4. Kontrol 

 Bireyin çalıĢma hayatında sahip olduğu “seçim yapma, karar verme, sorun 

çözme ve sorumluluklarını yerine getirme olanağı” olarak tanımlanabilir (Sürgevil, 

2006). 

 ĠĢ ortamı baskı, aĢırı kontrol ve eleĢtiri barındırıyorsa, bu Ģartlardan ilk olarak 

mevcut sistemin sosyal boyutu zedelenir. Böyle bir çalıĢma ortamında çalıĢanlar 

arasında her zaman iĢ tatminsizliği, çatıĢma, huzursuzluk, dıĢlanma endiĢesi, 

yöneticilere güvensizlik oluĢacaktır (Shapiro, 1997). 

 

2.2.6.5. Ödül 

 KiĢinin çalıĢtığı kuruma yaptığı katkılara karĢılık maddi ve manevi açıdan takdir 

edilmesi olarak tanımlanabilir (Leiter, 2003). Maddi ödüller çalıĢana doğrudan örgüt 

tarafından verilen ödüllerdir. Bunlar; prim veya maaĢ verilmesi, daha üst seviyeye 

görevlendirilmesi gibi değiĢkenlerdir (Byars,1992). Manevi ödüllere de takdir edilme, 

ayın elemanı seçilme, onur ve baĢarı belgesi gibi değiĢkenler örnek gösterilebilir. 

 KiĢinin iĢiyle alakalı konularda yapmıĢ olduğu fedakarlıklar karĢısında beklediği 
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ödüllendirmenin olmaması ya da yetersiz olması, uyumsuzluğun bir göstergesidir 

(Sünter, 2006). Maslach‟a göre çalıĢanların yaptıklarının karĢılığını alamaması ödül 

konusundaki uyumsuzluğu ifade eder (Maslach vd,. 2001). Bahsedilen beklenti iĢ 

görenin hak ettiği kadar ücret alması ve aynı zamanda sosyal ödüllerin varlığıdır (Gezer, 

2009). 

 Performansa dayalı, adaletli ve objektif yapılan bir ödüllendirme sistemi, 

bireyleri çalıĢmaya teĢvik eden önemli motivasyon kaynaklarından biridir. ĠĢverenler bu 

hususlara dikkat ederek ödüllendirme yaparsa eğer çalıĢanların motivasyonunda artıĢ 

sağlayıp verimliliği üst seviyelere taĢıyabilirler (Bakan vd., 2004). 

 

2.2.6.6. Aidiyet/Birlik Duygusu 

 Ġnsanlar sosyal varlıklardır bu nedenle diğer insanlarla yakınlık kurma ve bir 

gruba ait olma ihtiyacı hissederler (Silah, 2005). Aidiyet çalıĢılan kurumun sosyal 

çevresinin bir yönünü belirtmektedir. Bu ifadeye göre insanlar; sosyal destek, iĢ birliği 

gibi olumlu davranıĢlar kazandığı gruplara dâhil olurlar (Leiter, 2003). 

Maslow‟a göre aidiyet ihtiyacı, beraber çalıĢtığı grup tarafından kabul görme, o 

gruba ait olma, çalıĢma ortamında arkadaĢlık ve dayanıĢma algısı oluĢturma gibi 

hedeflerle motive olur. Ait olma hissi kiĢinin sosyal yönüyle yakından alakalıdır (Özer, 

2003). 

Ġnsanların belli gruplara dâhil olması; birilerinden ilgi görmek, bir yere ait olmak 

gibi sosyal ve psikolojik gereksinimlerini karĢılamalarına yardımcı olur. Bir grubun 

üyesi olmak bireye sosyal kimlik kazandırır. Birey tek baĢına yapamayacağı iĢleri grup 

arkadaĢlarıyla yapabilir (KağıtçıbaĢı, 1999). 

ÇalıĢma ortamında bazı nedenlerden ötürü birlikte çalıĢan kiĢiler arasında 

iliĢkiler bozulabilir, takım çalıĢmalarında aksamalar meydana gelebilir, karĢılıklı destek 

ve saygı yok olabilir ve kiĢiler arasında çatıĢmalar ortaya çıkabilir. Bu tür durumlarda 

bireyler daha çok kendilerine çekilir, iĢ arkadaĢlarından ve kurumdan soğuyarak 

kendilerini izole edebilirler. Birlikte çalıĢmayı bırakıp kiĢisel çalıĢtıklarında ait olma 

duygusu ortadan kalkmıĢ olacaktır (Gezer, 2009). 

 

2.2.6.7. Adalet 

Adalet kavramı; ”Örgütün herkes için tutarlı ve eĢit kurallara sahip olması” 
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olarak tanımlanabilir (Bilgin ve Leiter, 2003). 

Adams‟a göre eĢitlik kuramı; kiĢilerin iĢ iliĢkilerinde adalet ve hak konularında 

eĢitliği sağlama konusunda motive olmasıdır. Bu kuramın temeli biliĢseldir. Yani eĢitlik 

ve adalet kavramları bireyin öznel algısına bağlıdır (akt. Özer, 2003) 

Adams, bireylerin genel olarak bir denklik durumu aradığından bahseder. Ona 

göre kurum içinde kiĢilerin, takas iliĢkilerinde baĢkalarıyla karĢılaĢtırıldığında, 

hakkaniyetli ya da adil bir tutum gördükleri hissini yaĢamaları önemlidir (Bilgin, 2003).

   

2.2.6.8. Değerler 

 Değer ifadesini en basit haliyle, iyi ve kötünün ne olduğuna dair sahip olunan 

inanç olarak tanımlayabiliriz (Bilgin, 2003). Değerler, kiĢinin çalıĢma ortamında iĢiyle 

alakalı eylemlere yol gösteren standartlar olarak iĢlevselleĢirler. Değer sistemleri ise, 

çalıĢma hayatında, anlaĢmazlıkları çözmede ve karar vermede ortaya çıkan genel planlar 

olmaktadır (Silah, 2001). 

 Değerler, kiĢinin iĢiyle kuruduğu yakın iliĢkilerin temelidir. Aynı zamanda bu 

değerler, kiĢileri iĢlerine daha çok yakınlaĢtıran motivasyon ve kiĢilerin ideallerini de 

kapsar (Maslach ve Leiter, 2004). 

 

2.2.7. TükenmiĢliğin Sonuçları 

TükenmiĢliğin kiĢiler ve örgütler açısından önemi, oluĢturduğu önemli 

sonuçlarda yatmaktadır (Maslach, 1982). TükenmiĢlik yaĢayan birey iĢ ortamı ve diğer 

çalıĢan bireyleri de etkiler. Bir iĢletme kurumunda bu tarz kiĢiler var olduğunda diğer 

çalıĢanlarda kaygı ve hoĢnutsuzluk yükselir (Coyne,1976; Özgüven,2003). 

TükenmiĢlik yaĢayan bireylerde; yalnız kalma isteği, aile bireylerine karĢı 

agresif hal ve hareketlerde bulunulduğu ve insanlarla daha az vakit geçirme isteği 

gözlenmektedir (Maslach ve Jackson,1981). 

TükenmiĢlik yaĢayan bireylerin iĢ performanslarında ciddi anlamda düĢüĢ 

gözlenmektedir. Bu performans düĢüklüğü iĢin kalitesinde ve niteliğinde kendini 

göstermektedir. Bu kiĢiler muhatap oldukları kiĢileri bir nesne olarak gördükleri için bu 

insanlara kaba ve düĢüncesiz davranırlar onların ihtiyaçlarını önemsemezler. Aynı 

zamanda tükenmiĢlik yaĢayan bu bireyler iĢlerine daha az zaman ayırır, yemek ve kahve 

molaları uzar, iĢe geç gelip erken çıkmaya baĢlarlar ve insanlarla az iletiĢim kurarlar 



22  

(Örmen,1993). 

TükenmiĢliğin sonuçları incelendiğinde; psikolojik, fizyolojik, örgütsel ve 

davranıĢsal sonuçları olduğu görülmektedir. 

 

2.2.7.1. Psikolojik Sonuçlar 

 Kaygı, tükenme, uykusuzluk, depresyon Ģeklinde ortaya çıkar (Ekici, 2009). Bu 

belirtilere ek olarak; ilgi eksikliği veya yokluğu, sürekli sinirlilik hali, unutkanlık, 

kararsızlık, sürekli yapılan kiĢisel hataları düĢünmek, hayal kurmanın sıklığı, can 

sıkıntısı, kafa bulanıklığı, ölüm ve intihar düĢüncesinin canlı tutulması, ĢaĢkınlık, 

değersizlik, hayattan keyif almama gibi psikolojik etkilerinin olması da mümkündür 

(Çoban,2010). 

 

2.2.7.2. Fizyolojik Sonuçlar 

 TükenmiĢliğe bağlı olarak, solunum sistemi rahatsızlıkları, kardiyovasküler 

rahatsızlıklar, iç salgı bezleri rahatszlıkları, dermotolojik rahatsızlıklar, üreme sistemi 

bozuklukları, hareket sistemi hastalıkları ve sindirim sistemi problemleri 

oluĢabilmektedir (Ekici, 2009). 

 TükenmiĢliğin fizyolojik sonuçları arasında; uykusuzluk ve sürekli uyku hali, 

yorgun ve bitkin hissetme, kilo kaybı veya kiloda artıĢ, geçmeyen soğuk algınlığı, hasta 

hissetme, baĢ ağrısı gibi belirtilerden de bahsedebiliriz (Çoban, 2010). 

 

2.2.7.3. Örgütsel Sonuçlar 

TükenmiĢlik yaĢayan birey, iĢe ve diğer bireylere karĢı olumsuz tutumlar 

geliĢtirir, yorgun ve stresli olduğundan iĢ verimi düĢer (Aykan, 2007). Aynı zamanda 

iĢe devamsızlık, yabancılaĢma ve performans düĢüklüğü görülür (Ekici, 2009).  

 

2.2.7.4. Davranışsal Sonuçlar 

 AĢırı yemek yeme, alkol, sigara ve uyuĢturucu gibi zararlı madde kullanma 

davranıĢları görülmektedir (Ekici, 2009). Bunlara ek olarak; örgütsel aidiyette azalma, 

alıĢkanlıkların dıĢına çıkma, kaza ve yaralanma olaylarında artıĢ olması, iĢe geç gelme 

ya da hiç gelmeme, kurum yöneticilerine olan güvenin azalması, iĢten erken çıkma gibi 

davranıĢsal sonuçlar da söz konusudur (Çoban, 2010). 
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2.2.8. TükenmiĢliğin Öğretmenler Üzerindeki Etkileri 

 TükenmiĢlik kavramı ilk zamanlarda insanlarla iletiĢim halinde olan sağlık 

personelleri üzerinde araĢtırılmaya baĢlanmıĢ, ilerleyen zamanlarda öğretmenlik ve 

polislik gibi insanlarla yüz yüze etkileĢim gösteren meslek gruplarında da araĢtırılma 

konusu olmuĢtur (Gündüz, 2004). 

 Öğretmenler, öğrenciler ve iĢ arkadaĢlarıyla sürekli iletiĢim halinde 

olduklarından kurulan iletiĢim Ģekli benlik kavramı üzerinde etkili olabilir (Murat, 

2003) 

 Öğretmenlerde yaĢanan tükenmiĢlik sebepleri arasında; sınıf mevcutlarının 

fazlalığı, norm kadro fazlalığı, öğretmenlik mesleği hakkında yapılan yorumlar, 

öğrencilerin derse olan ilgileri, disiplin sorunları, akademik baĢarısızlık ve rol karmaĢası 

gösterilebilir (Farber, 1984). 
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3. BÖLÜM 

YÖNTEM 

  

 AraĢtırmamızın bu bölümünde araĢtırma modeli, çalıĢma grubu, veri toplama 

yöntemi ve araçları ile verilerin analizine iliĢkin bilgilere yer verilmiĢtir. 

 

3.1.  AraĢtırmanın Yöntemi ve Modeli 

Bu çalıĢma nicel yöntem ile gerçekleĢtirilmiĢ olup, çalıĢmada tarama ve 

iliĢkisel tarama modeli kullanılmıĢtır. Tarama modelinde, araĢtırmaya konu olan olay, 

birey ya da nesne kendi koĢulları içerisinde ve olduğu gibi tanımlanmaya çalıĢılır. 

ĠliĢkisel tarama yönteminde ise, iki ve daha çok sayıdaki değiĢken arasındaki birlikte 

değiĢimin varlığı veya derecesi belirlenmeye çalıĢılır (Karasar,2009). Bu bağlamda, 

ortaokul ve ortaöğretim okullarında görev yapan beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ 

doyumu ve mesleki tükenmiĢlik düzeylerinin belirlenmesi amaçlanmıĢtır. 

 

3.2. AraĢtırmanın Evreni ve Örneklemi 

 AraĢtırmanın evreni Van ili merkez ilçelerinde (Edremit, TuĢba, Ġpekyolu) görev 

yapan 328 beden eğitimi öğretmeninden oluĢmaktadır. AraĢtırmanın örneklemini 

Edremit, TuĢba ve Ġpekyolu ilçelerinde ulaĢılabilen 228 beden eğitimi öğretmeni 

oluĢturmuĢtur. 

  

3.3. Veri Toplama Araçları 

 AraĢtırmada; verileri toplamak için KiĢisel Bilgiler Formu ile Minnesota ĠĢ 

Doyumu Ölçeği ve Maslach TükenmiĢlik Envanteri kullanılmıĢtır. 

 

KiĢisel Bilgiler Formu  

 

Örneklem grubuna uygulanan kiĢisel bilgi formunda öğretmenlerin sosyo-

demografik özelliklerini içeren sorular bulunmaktadır. Bu sorularda öğretmenin; 

cinsiyeti, yaĢı, eğitim durumu, medeni durumu, bulunduğu okuldaki hizmet yılı, haftalık 

ders saati, okul türü, algıladığı gelir düzeyi, iĢ statüsü ve mesleğini isteyerek seçip 

seçmediği ifadeleri yer almaktadır. 
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Minnesota ĠĢ Doyum Ölçeği (MĠDÖ) 

AraĢtırmada kullanılan ilk ölçek, Weiss, David, England ve Lofquist (1967) 

tarafından iĢ doyumunu ölçmek amacıyla geliĢtirilen ve yirmi sorudan oluĢan Minnesota 

ĠĢ Doyum Ölçeğidir. 1985 yılında Baycan tarafından Türkçe‟ye uyarlanarak geçerlik ve 

güvenirlik çalıĢmaları yapılmıĢtır. 

Minnesota ĠĢ Doyum Ölçeği 1-5 arasında puanlanan beĢli likert tipi bir ölçektir. 

Ölçek puanlamasında; hiç memnun değilim; 1 puan, memnun değilim; 2 puan, 

kararsızım; 3 puan, memnunum; 4 puan, çok memnunum; 5 puan olarak 

değerlendirilmektedir. Ölçekte ters soru bulunmamaktadır. Ölçekten alınabilecek en 

yüksek puan 100, en düĢük puan 20 olup, orta noktaya düĢen 60 puan ise nötr doyumu 

ifade etmektedir. Puanların 20‟ye yaklaĢması doyum düzeyinin düĢtüğünü,100‟e 

yaklaĢması ise yükseldiğini göstermektedir. 

 

Minnesota ĠĢ Doyum Ölçeği içsel, dıĢsal ve genel doyum düzeyini belirleyici 

özelliklere sahip 20 maddeden ve 3 alt boyuttan oluĢmaktadır. 

1. Ġçsel doyum: 1, 2, 3, 4., 7, 8, 9, 10, 11, 15, 16 ve 20 maddeler 

2. DıĢsal doyum: 5, 6, 12, 13, 14, 17, 18 ve 19 maddeler 

3. Genel doyum: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 

18, 19 ve 20 maddeleri içermektedir. 

 

TükenmiĢlik Ölçeği 

Öğretmenlerin tükenmiĢliğini değerlendirmek üzere, Maslach ve Jackson 

tarafından 1981 yılında geliĢtirilen ve Ergin (1992) tarafından Türkçeye uyarlanarak 

geçerlik ve güvenirlik çalıĢması yapılan Maslach TükenmiĢlik Envanteri (MTE) 

kullanılmıĢtır. Orijinal formundaki “hiçbir zaman, yılda birkaç kere, ayda bir, ayda 

birkaç kere, haftada bir, haftada birkaç kere, her gün” Ģeklinde 7 basamaklı yanıt 

seçenekleri, Türkçe uyarlamasında “hiçbir zaman, çok nadir, bazen, çoğu zaman, her 

zaman” Ģeklinde 5 basamaklı yanıt seçenekleri olarak düzenlenmiĢtir (Cemaloğlu ve 

KayabaĢı, 2007). Öğretmenlerle yapılan bu araĢtırmada da 5 seçenekli form 

kullanılmıĢtır. 

TükenmiĢliğin üç farklı boyutta incelenmesi her bir boyutun kendi içindeki  
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değiĢken korelasyon kalıpları ile  iĢ yükü, iĢteki zorluk,yaĢ,rol karmaĢası,özerklik,rol 

karmaĢası  statü ve onay görmedeki doyum gibi değiĢkenlerle iliĢkisi açısından 

önemlidir(Maslach ve Leiter,1997). 

TükenmiĢlik alt boyutlarını söyle açıklanabilir  

1. Duygusal Tükenme: 1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16 ve 20 maddeler  

2. KiĢisel BaĢarısızlık: 4, 7, 9, 12, 17, 18, 19 ve 21 maddeler 

3. DuyarsızlaĢma:5, 10, 11, 15 ve 22 maddeler 

 

3.4 Verilerin Analizi 

 Bu çalıĢmada elde edilen veriler “SPSS 22,0 ” programından yararlanılarak elde 

edilmiĢtir. Beden eğitimi öğretmenleri ile ilgili demografik bilgilerin 

değerlendirilmesinde frekans (f) ve yüzde (%) hesaplanmıĢ ve tablolar halinde 

verilmiĢtir. 

 

 Verilerin değerlendirilmesinde Maslach TükenmiĢlik Ölçeği ve Minnesota ĠĢ 

Doyum Ölçeğinden elde edilen puanların aritmetik ortalaması ve standart sapması 

hesaplanmıĢtır. Verilerin analizine geçilmeden önce normallik analizi yapılmıĢ ve 

verilerin normal  dağılım gösterdiği belirlenmiĢtir. 

 

Verilerin değerlendirilmesinde gruplar arasında anlamlı bir fark olup olmadığını 

saptamak amacıyla ikili gruplarda değiĢkenlerin karĢılaĢtırılmasında bağımsız 

değiĢkenler için t-testi, çoklu gruplarda değiĢkenlerin sorgulandığı maddelerde tek 

yönlü varyans analizi (anova), iĢ doyumu ve tükenmiĢlik düzeyleri arasındaki iliĢkiyi 

belirlemek için korelasyon analizi yapılmıĢtır. AraĢtırma anlamlılık düzeyi (p < .05) 

olarak kabul edilmiĢtir. 
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4. BÖLÜM 

BULGULAR 

 

Bu bölümde, araĢtırma kapsamında elde edilen verilere iliĢkin demografik 

bulgulara ve araĢtırmanın amaçlarına iliĢkin bulgu ve yorumlara yer verilmiĢtir. 

 

Tablo 1.Katılımcıların Demografik Bilgilerine İlişkin Frekans ve Yüzdelik Dağılımları 

DeğiĢkenler Alt değiĢkenler f % 

YaĢ 

23 – 27 45 19,7 

28 – 32 106 46,5 

33 – 37 42 18,4 

38 ve üstü 35 15,4 

Cinsiyet 
Kadın 48 21,1 

Erkek 180 78,9 

Medeni Durum 
Evli 113 49,6 

Bekar 115 50,4 

Eğitim Durumu 
Lisans  187 82,0 

Lisansüstü 41 18,0 

ĠĢ Statüsü 
Kadrolu 191 83,8 

SözleĢmeli 37 16,2 

Okulda ÇalıĢma Süresi 

1 – 2 yıl 57 25,0 

2 – 3 yıl 43 18,9 

3 – 4 yıl 36 15,8 

4 yıl ve üstü 92 40,4 

Okul Türü 
Ortaokul 99 43,4 

Lise 129 56,6 

Mesleği Seçme Ġsteği 
Ġsteyerek Seçme 214 93,9 

Ġstemeyerek Seçme 14 6,1 

Algılanan Gelir Düzeyi 

DüĢük 68 29,8 

Orta 148 64,9 

Yüksek 12 5,3 

Haftalık Ders Saati 

16 – 20 saat 63 27,6 

21 – 25 saat 57 25,0 

26 saat ve üstü 108 47,4 
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AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin %19,7 si 23 – 27yaĢ, %46,5‟i 28 – 32 yaĢ, 

%18,4‟ü 33 - 37 yaĢ, %15,4‟ü ise 38 ve üstü yaĢ katılımcılardan oluĢmaktadır. 

Katılımcıların %21,1‟i kadın, %78,9‟u erkeklerden oluĢmakta, %49,6‟sı evli, %50,4‟ü 

ise bekardır. AraĢtırmaya katılanların %82‟si lisans mezunu, %18‟i lisansüstü mezunu, 

%83,8‟i kadrolu olarak istihdam edilirken, %16,2‟si sözleĢmeli olarak istihdam 

edilmektedir ve katılımcıların %93,9‟u mesleki kendi isteği ile seçmiĢtir. Katılımcıların 

bulundukları okul türü değiĢkenine bakıldığında %43,4‟ünün ortaokul, %56,6‟sının ise 

lise türündeki okullarda görev yaptıkları görülmektedir. Öğretmenlerin bulundukları 

okuldaki çalıĢma süreleri değiĢkenindeki frekanslar ise Ģöyledir; katılımcıların %25‟i 1 - 

2 yıldır, %18,9‟u 2 – 3 yıldır, %15,8‟i 3 – 4 yıldır bulundukları kurumda çalıĢmakta 

iken  %40,4‟ü ise 4 yıl ve üstü yıldır mevcut kurumda çalıĢma süresine sahiptir. 

Katılımcıların algıladıkları gelir düzeyi değiĢkenine bakıldığında, %29,8‟i düĢük gelir 

düzeyine sahip olduğunu algılarken, %64,9‟u orta, %5,3‟ü ise yüksek gelir düzeyine 

sahip olduklarını algılamıĢlardır. Katılımcı öğretmenlerin haftalık ders saati durumları 

incelendiğinde öğretmenlerin %27,6‟sı haftalık 16 – 20 ders saatine, %25‟inin 21 - 25 

saat, %47,4‟ünü ise haftalık 26 saat ve üstü ders saatine girdiği ifade edilmiĢtir. 

 

4.1. Beden Eğitimi Öğretmenlerinin ĠĢ Doyumu Algılarına ĠliĢkin 

Bulgular 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin iĢ doyumuna iliĢkin „içsel doyum‟ ve „dıĢsal 

doyum‟ alt boyutlarındaki algılarına ait bulgular tablo2‟te verilmiĢtir. 
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Tablo 2.Öğretmenlerin iş doyumu alt boyutlarına ilişkin algılarının ortalama ve 

standart sapma puanları 

Boyut Ġfadeler    ss Düzey 

ĠÇ
S
E
L
 D
O
Y
U
M

 

1.ġimdiki iĢimden „beni her zaman mutlu etmesi‟ 

bakımından 
3,75 1,06 Kararsızım 

2. ġimdiki iĢimden „tek baĢıma çalıĢma olanağı 

olması‟ bakımından 
3,67 1,00 Kararsızım 

3. ġimdiki iĢimden „ara sıra değiĢik Ģeyler yapabilme 

Ģansı‟ bakımından 
3,82 ,985 Kararsızım 

4. ġimdiki iĢimden „toplumda saygın bir kiĢi olma 

Ģansı vermesi‟ bakımından.  
3,58 1,22 Kararsızım 

7. ġimdiki iĢimden „vicdanıma aykırı olmayan Ģeyler 

yapabilme Ģansım olması‟ bakımından 
3,65 1,08 Kararsızım 

8. ġimdiki iĢimden „bana sabit bir iĢ sağlaması‟ 

bakımından 
3,79 ,989 Kararsızım 

9. ġimdiki iĢimden „baĢkaları için bir Ģeyler 

yapabilme olanağını bana vermesi‟ bakımından 
3,98 ,982 Kararsızım 

10. ġimdiki iĢimden „kiĢilere ne yapacaklarını 

söyleme Ģansına sahip olma‟ bakımından 
3,88 ,905 Kararsızım 

11. ġimdiki iĢimden „kendi yeteneklerimi kullanarak 

bir Ģeyler yapabilme Ģansı olması‟ bakımından 
4,00 ,950 Memnunum 

15. ġimdiki iĢimden „kendi kararlarımı uygulama 

serbestliğini bana vermesi‟ bakımından 
3,65 1,16 Kararsızım 

16. ġimdiki iĢimden „iĢimi yaparken kendi 

yöntemlerimi kullanabilme Ģansını bana vermesi‟ 

bakımından 

3,82 1,07 Kararsızım 

20. ġimdiki iĢimden „yaptığım iĢ karĢılığında 

duyduğum baĢarı hissi‟ bakımından 
3,86 1,12 Kararsızım 

Boyut Ortalaması 3,79 ,666 Kararsızım 
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D
Iġ
S
A
L
 D
O
Y
U
M

 

5.ġimdiki iĢimden „yöneticimin ekibindeki kiĢileri 

idare tarzı‟ bakımından 
3,36 1,16 Kararsızım 

6.ġimdiki iĢimden „yöneticimin karar vermedeki 

yeteneği‟ bakımından 
3,27 1,22 Kararsızım 

12.ġimdiki iĢimden „iĢ ile ilgili kararların 

uygulanmaya konması‟ bakımından 
3,71 1,08 Kararsızım 

13. ġimdiki iĢimden „yaptığım iĢ ve karĢılığında 

aldığım ücret‟ bakımından 
2,82 1,21 

Memnun 

Değilim 

14. ġimdiki iĢimden „iĢ içinde terfi olanağımın 

olması‟ bakımından 
3,17 1,16 Kararsızım 

17. ġimdiki iĢimden „çalıĢma Ģartları‟ bakımından 3,43 1,23 Kararsızım 

18. ġimdiki iĢimden „çalıĢma arkadaĢlarımın birbirleri 

ile anlaĢmaları‟ bakımından 
3,59 1,09 Kararsızım 

19.ġimdiki iĢimden „yaptığım iyi bir iĢ karĢılığında 

takdir edilme‟ bakımından 
3,44 1,20 Kararsızım 

Boyut Ortalaması 3,37 ,861 Kararsızım 

 Tüm Ölçek Ortalaması 3,62 ,673 Kararsızım 

 

Katılımcıların iĢ doyumu alt boyutlarına iliĢkin algılarının ortalama ve standart 

sapma değerlerinin verildiği Tablo 2 incelendiğinde; öğretmenlerin içsel doyum alt 

boyutuna (X =3,79), dıĢsal doyum alt boyutundan (X =3,37) daha fazla katılım 

gösterdikleri ortaya çıkmıĢtır. 

Öğretmenler, iĢ doyumunun içsel doyum alt boyutunda bulunan ifadelere 

genellikle „Kararsızım‟ düzeyinde görüĢ belirtm Ģ fakat „ġ md k   Ģ mden „kend  

yetenekler m  kullanarak b r Ģeyler yapab lme Ģansı olması‟ bakımından‟  fades ne 

„Memnunum‟ düzey nde katılım gösterm Ģlerd r (X =4,00). Öğretmenler n görüĢler  

incelendiğinde içsel doyum alt boyutunda en çok „ġimdiki iĢimden „baĢkaları için bir 

Ģeyler yapabilme olanağını bana vermesi‟ bakımından‟ (X =3,98) ifadesine „Kararsızım‟ 

düzeyinde görüĢ belirtilirken; en az „ġimdiki iĢimden „toplumda saygın bir kiĢi olma 

Ģansı vermesi‟ bakımından‟ (X =3,58) ifadesine „Kararsızım‟ düzeyinde görüĢ 

belirtilmiĢtir. AraĢtırmaya katılan öğretmenler bu alt boyutun toplamına  se 

„Kararsızım‟ (X =3,79) düzey nde görüĢ bel rtm Ģlerd r. 
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Öğretmenler iĢ doyumunun dıĢsal doyum alt boyutunda bulunan ifadelerde 

boyut toplamına bakıldığında „Kararsızım‟ (X =3,37) düzey nde görüĢ bel rtm Ģlerd r. 

Fakat dıĢsal doyum alt boyutundak  „ ġ md k   Ģ mden „yaptığım  Ģ ve karĢılığında 

aldığım ücret‟ bakımından‟  fades ne „Memnun Değ l m‟ düzey nde (X = 2,82) görüĢ 

belirtmiĢtir. DıĢsal doyum alt boyutunda en fazla görüĢ bel rt len  fade  se „ ġ md k  

 Ģ mden „ Ģ  le  lg l  kararların uygulanmaya konması‟ bakımından‟  fades  olmuĢtur 

(X =3,71). 

AraĢtırmaya katılan öğretmenler, iĢ doyumuna iliĢkin toplanan verilerde ölçek 

toplamında „Kararsızım‟ Ģeklinde görüĢ belirtmiĢlerdir (X =3,62). 

 

4.2 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin Demografik Bilgilerine Göre ĠĢ 

Doyumu Algılarına ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin yaĢ, cinsiyet, medeni durum, eğitim durumu, 

iĢ statüsü, okulda çalıĢma süresi, okul türü, mesleği seçme isteği, algılanan gelir düzeyi 

ve haftalık ders saati değiĢkenlerine göre iĢ doyumu algıları arasında istatistiksel olarak 

anlamlı bir farklılık olup olmadığına iliĢkin bulgular aĢağıda verilmiĢtir. 

 

4.2.1 Beden eğitimi öğretmenlerinin cinsiyet değiĢkenine göre iĢ doyumu 

algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin cinsiyetlerine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin istatistiksel olarak 

anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 3‟te verilmiĢtir. 

 

Tablo 3. Öğretmenlerin cinsiyet değişkenine göre iş doyumu algılarına ilişkin t-testi 

sonuçları 

Alt boyutlar Cinsiyet N X Ss Sd t p  

Ġçsel Doyum 
Kadın 48 3,79 ,587 

226 ,043 ,966  
Erkek 180 3,78 ,687 

DıĢsal Doyum 
Kadın 48 3,12 ,827 

226 -2,257 ,025*  
Erkek 180 3,43 ,860 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam) 

Kadın 48 3,52 ,621 
226 -1,120 ,264  

Erkek 180 3,64 ,686 

*P < 0.05 

Tablo 3 incelendiğinde; öğretmenlerin cinsiyetlerine göre iĢ doyumu algılarında 
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içsel doyum alt boyutunda anlamlı bir farklılık görülmezken ( p>0.05), öğretmenlerin 

cinsiyetlerine göre dıĢsal doyum alt boyutunda istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 

görülmektedir ( p<0.05). Öğretmenlerin cinsiyetlerine göre dıĢsal doyum algılarına ait 

bulgularda erkek öğretmenler (X =3,43) kadın öğretmenlerden (X =3.12) daha fazla 

katılım göstermiĢlerdir. Ayrıca cinsiyet değiĢkenine göre iĢ doyumu ölçeğinin toplam 

puanında da istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık görülmemektedir (p>0.05) 

 

4.2.2 Beden eğitimi öğretmenlerinin medeni durum değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin medeni durumlarına göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin istatistiksel 

olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 4‟te verilmiĢtir. 

 

Tablo 4. Öğretmenlerin medeni durum değişkenine göre iş doyumu algılarına ilişkin t-

testi sonuçları 

Alt boyutlar 
Medeni 

Durum 
N X Ss Sd t p  

Ġçsel Doyum 
Evli 113 3,81 ,635 

226 ,537 ,592  
Bekar 115 3,76 ,697 

DıĢsal Doyum 
Evli 113 3,32 ,829 

226 -,799 ,425  
Bekar 115 3,41 ,892 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam) 

Evli 113 3,61 ,648 
226 -,089 ,929  

Bekar 115 3,62 ,699 

Öğretmenlerin medeni durumlarına göre iĢ doyumuna ait içsel doyum ve dıĢsal 

doyum alt boyutlarında istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık yoktur (p>0.05). ĠĢ 

doyumu ölçek toplamının da Tablo 4‟te belirtildiği üzere öğretmenlerin medeni 

durumlarına göre farklılaĢmadığı elde edilmiĢtir (p>0.05). 

 

4.2.3 Beden eğitimi öğretmenlerinin eğitim durumu değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin eğitim durumlarına göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin istatistiksel 

olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 5‟te verilmiĢtir. 
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Tablo 5. Öğretmenlerin eğitim durumu değişkenine göre iş doyumu algılarına ilişkin t-

testi sonuçları 

Alt boyutlar 
Eğitim 

Durumu 
N X Ss Sd t p 

Ġçsel Doyum 
Lisans 187 3,80 ,646 

226 ,813 ,417 
Lisansüstü 41 3,71 ,755 

DıĢsal Doyum 
Lisans 187 3,34 ,809 

226 -1,044 ,297 
Lisansüstü 41 3,49 1,066 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam) 

Lisans 187 3,61 ,644 
226 -,051 ,959 

Lisansüstü 41 3,62 ,801 

 

Öğretmenlerin eğitim durumu değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin t-

testi sonuçları Tablo 5‟te verilmiĢtir. Tablo incelendiğinde ĠĢ doyumu toplam ölçek 

puanında (p>0.05) ve iĢ doyumuna ait olan içsel doyum (p>0.05) ile dıĢsal doyum 

(p>0.05) alt boyutlarında istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık bulunmamıĢtır. 

 

4.2.4 Beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ statüsü değiĢkenine göre iĢ doyumu 

algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin iĢ statüsü değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin t- testi 

sonuçları ve istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 

6‟da verilmiĢtir. 

 

Tablo 6. Öğretmenlerin iş statüsü değişkenine göre iş doyumu algılarına ilişkin t-testi 

sonuçları 

Alt boyutlar ĠĢ Statüsü N X Ss Sd t p 

Ġçsel Doyum 
Kadrolu 191 3,77 ,654 

226 -,924 ,356 
SözleĢmeli 37 3,88 ,728 

DıĢsal Doyum 
Kadrolu 191 3,29 ,799 

226 -3,261 ,001* 
SözleĢmeli 37 3,78 1,042 

ĠĢ Doyumu Kadrolu 191 3,58 ,647 226 -2,200 ,029* 
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(Toplam) SözleĢmeli 37 3,84 ,769 

*p<0.05 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin iĢ statüsü değiĢkenine göre iĢ doyumuna 

iliĢkin algılarına ait t-testi sonuçları incelendiğinde; iĢ doyumuna ait içsel doyum alt 

boyutunda öğretmenlerin iĢ statülerine göre istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 

görülmemiĢtir (p>0.05). Fakat iĢ doyumuna ait dıĢsal doyum alt boyutunda 

öğretmenlerin iĢ statüsüne göre dıĢsal doyum alt boyutuna a t algılarında  stat st ksel 

olarak anlamlı b r farklılık görülmekted r (p<0.05). Buna göre sözleĢmel  olarak görev 

yapmakta olan öğretmenler (X =3,78), kadrolu olarak görev yapmakta olan öğretmenlere 

(X =3,29) göre dıĢsal doyum boyutuna daha fazla katılım gösterm Ģlerd r. Tablo 6 

 ncelend ğ nde  Ģ doyumu ölçek toplamının da  Ģ statüsüne göre  stat st ksel olarak 

farklılaĢtığı görülmekted r (p<0.05). Toplam ölçek puanına sözleĢmel  öğretmenler 

(X =3,84), kadrolu öğretmenlere (X =3,58) göre daha fazla katılım göstermiĢlerdir. 

 

4.2.5 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin okul türü değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin okul türü değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına iliĢkin 

istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 7‟de verilmiĢtir. 

 

Tablo 7. Öğretmenlerin okul türü değişkenine göre iş doyumu algılarına ilişkin t-testi 

sonuçları 

Alt boyutlar Okul Türü N X Ss Sd t p 

Ġçsel Doyum 
Ortaokul 99 3,70 ,629 

226 -1,749 ,082 
Lise 129 3,85 ,687 

DıĢsal Doyum 
Ortaokul 99 3,32 ,783 

226 -,649 ,517 
Lise 129 3,39 ,917 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam) 

Ortaokul 99 3,55 ,630 
226 -1,369 ,172 

Lise 129 3,67 ,701 

 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin bulundukları okul türüne göre iĢ doyumu 

ölçek toplamında (p>0.05) ve iĢ doyumuna ait içsel doyum (p>0.05) ve dıĢsal doyum 

(p>0.05) alt boyutlarında istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık görülmemiĢtir. 
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4.2.6 Beden eğitimi öğretmenlerinin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre iĢ doyumu algılarına 

iliĢkin t- testi sonuçları ve istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair 

bulgular Tablo 8‟de verilmiĢtir. 

 

Tablo 8. Öğretmenlerin mesleği seçme isteği değişkenine göre iş doyumu algılarına 

ilişkin t-testi sonuçları 

Alt boyutlar 
Mesleği Seçme 

Ġsteği 
N X Ss Sd t p 

Ġçsel Doyum 

Ġsteyerek 

Seçme 
214 3,81 ,666 

226 2,136 ,034 
Ġstemeyerek 

Seçme 
14 3,42 ,576 

DıĢsal Doyum 

Ġsteyerek 

Seçme 
214 3,39 ,874 

226 1,611 ,109 
Ġstemeyerek 

Seçme 
14 3,01 ,531 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam) 

Ġsteyerek 

Seçme 
214 3,64 ,677 

226 2,094 ,037 
Ġstemeyerek 

Seçme 
14 3,26 ,497 

*p<0.05 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin mesleği seçme durumlarına göre iĢ doyumu 

algılarına ait t-testi sonuçları incelendiğinde; dıĢsal doyum boyutunda(p>0.05) 

istatistiksel olarak anlamlı bir farklılığa rastlanılmamıĢtır. Ġçsel doyum (p<0.05) alt 

boyutunda ve ölçek toplamında (p<0.05) mesleği seçme durumunun iĢ doyumu algıları 

üzerinde anlamlı bir farklılık ortaya çıkardığı görülmekted r. Buna göre  çsel doyum alt 

boyutunda (X =3,81) ve  Ģ doyumu toplam ölçek puanında (X =3,64) mesleğ   steyerek 

seçmenin iĢ doyumu algısında anlamlı olduğu bulgusuna ulaĢılmıĢtır. 

 

4.2.7 Beden eğitimi öğretmenlerinin yaĢ değiĢkenine göre iĢ doyumu 

algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin yaĢ değiĢkenine göre iĢ doyumu alt boyutlarında ve toplam ölçek 

puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan Tek Yönlü 

Varyans Analizi sonuçları Tablo 9‟ da verilmiĢtir. 
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Tablo 9.Öğretmenlerin yaş değişkenine göre iş doyumu alt boyutlarında ve toplam 

ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan tek yönlü 

varyans analizi sonuçları 

Boyut YaĢ 

Grubu 

N X ss F p Anlamlı 

Fark 

Ġçsel Doyum 23-27 45 4,01 ,614  

 

2,366 

 

 

,072 

 

 

Yoktur. 

28-32 106 3,75 ,703 

33-37 42 3,72 ,683 

38 ve 

üzeri 

35 3,66 ,539 

DıĢsal Doyum 23-27 45 3,66 ,736  

 

2,674 

 

 

,048* 

 

 

1-2 yaĢ 

28-32 106 3,25 ,867 

33-37 42 3,27 ,875 

38 ve 

üzeri 

35 3,42 ,909 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam Ölçek) 

23-27 45 3,87 ,591  

 

2,773 

 

 

,042* 

 

 

1-2 yaĢ 

28-32 106 3,55 ,701 

33-37 42 3,54 ,713 

38 ve 

üzeri 

35 3,57 ,575 

*P<0.05 

Tablo 9‟da öğretmenlerin gruplandıkları yaĢ seviyelerine göre iĢ doyumunun 

içsel doyum alt boyutu düzeyleri karĢılaĢtırıldığında, en yüksek ortalamanın 23-27 yaĢ 

grubuna a t öğretmenlerde (X =4,01) olduğu görülmekted r. Bunu 28-32 yaĢ grubu 

(X =3,75) ve 33-37 yaĢ grubu (X =3,72)  zlemekted r. En düĢük ortalama ise 38 ve üzeri 

yaĢ grubu (X =3,66) öğretmenlerde görülmekted r. ĠĢ doyumunun dıĢsal doyum alt 

boyutuna bakıldığında ise en yüksek ortalamanın 23-27 yaĢ grubunda (X =3,66) olduğu 

görülmekte ve bunu sırasıyla 38 ve üzeri yaĢ grubu (X =3,42) ve 3 yaĢ grubu (X =3,27) 

öğretmenler izlemektedir. DıĢsal Doyum alt boyutuna ait en düĢük ortalamanın ise 28-

32 yaĢ grubu (X =3,25) öğretmenlere ait olduğu görülmektedir. Tablo 9‟da 

öğretmenlerin gruplandıkları yaĢ seviyelerine göre ölçek toplam puanına bakıldığında 

ise en yüksek ortalamanın 23-27 yaĢ grubunda (X =3,87) en düĢük ortalamanın ise 33-37 
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yaĢ grubunda (X =3,54) olduğu görülmekted r. 

Katılımcıların iĢ doyumu toplam ölçek puanı ve iĢ doyumuna ait içsel doyum ve 

dıĢsal doyum alt boyutları düzeylerinin yaĢ gruplarına göre anlamlı bir Ģekilde 

farklılaĢıp farklılaĢmadığını test etmek amacıyla istatistiksel testlerde parametrik bir test 

olan tek yönlü varyans analizi kullanılmıĢtır. Varyans analizi sonucunda içsel doyum alt 

boyutunda öğretmenlerin yaĢ gruplarına göre anlamlı bir farklılık hesaplanmamıĢtır 

[F(3-224) = 2,366; p> .05] . Fakat iĢ doyumu toplam ölçek puanında [F(3-224) = 2,773; 

p< .05] ve iĢ doyumu alt boyutu olan dıĢsal doyum [F(3-224) = 2,674; p< .05 

]boyutunda yapılan varyans analizi sonucunda öğretmenlerin yaĢ gruplarına göre 

anlamlı bir farklılık olduğu görülmüĢtür. Farklılığın kaynağını test etmek için posthoc 

testlerinden Tukey testi kullanılmıĢ ve iĢ doyumunun dıĢsal doyum alt boyutunda 

farklılığın yönü 23-27 ve 28-32  yaĢ Ģeklinde bulunmuĢtur. Yine toplam ölçek puanında 

uygulanan Tukey testi sonucunda da farklılığın yönü 23-27 ve 28-32 yaĢ arasında 

olduğu belirlenmiĢtir. 

 

4.2.8 Beden eğitimi öğretmenlerinin okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre iĢ doyumu alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan Tek Yönlü Varyans Analizi sonuçları Tablo 10‟ da verilmiĢtir. 
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Tablo 10. Öğretmenlerin okulda çalışma süresi değişkenine göre iş doyumu alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları 

 

Boyut Okulda 

ÇalıĢma 

Süresi 

N X ss F p Anlamlı Fark 

Ġçsel Doyum 1-2 yıl 57 3,97 ,602  

 

3,660 

 

 

,013* 

 

 

1-2 yıl / 4 yıl ve 

üzeri 

2-3 yıl 43 3,87 ,740 

3-4 yıl 36 3,81 ,748 

4 yıl ve 

üzeri 

92 3,62 ,602 

DıĢsal 

Doyum 

1-2 yıl 57 3,56 ,801  

 

1,621 

 

 

,185 

 

 

Yoktur 

2-3 yıl 43 3,40 ,952 

3-4 yıl 36 3,24 ,901 

4 yıl ve 

üzeri 

92 3,27 ,826 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam 

Ölçek 

1-2 yıl 57 3,80 ,625  

 

2,968 

 

 

,003* 

 

 

1-2 yıl / 4 yıl ve 

üzeri 

2-3 yıl 43 3,68 ,760 

3-4 yıl 36 3,58 ,709 

4 yıl ve 

üzeri 

92 3,48 ,620 

*P<0.05 

Öğretmenlerin okulda çalıĢma sürelerine ait gruplandırmaların, iĢ doyumu. Ġçsel 

doyum alt boyutundaki düzeyler karĢılaĢtırıldığında en yüksek ortalamanın 1-2 yıl 

çalıĢma süresi (X =3,97) olduğu saptanmıĢtır. Ġçsel doyum alt boyutundaki en düĢük 

ortalama ise 4 yıl ve üzeri (X =3,62) okulda çalıĢma süresine sahip öğretmenlerde 

bulunmuĢtur. ĠĢ doyumunun dıĢsal doyum alt boyutunda okulda çalıĢma süresi 

değiĢkenine ait ortalamaların en yüksek 1-2 yıl okulda çalıĢma süresi (X =3,56) ile en 

düĢük 3-4 yıl okulda çalıĢma süresi (X =3,24) arasında değiĢtiği görülmektedir. 
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Öğretmenlerin okulda çalıĢma sürelerine ait gruplandırmaların iĢ doyumu toplam ölçek 

puanı ile karĢılaĢtırılmasında ise en yüksek ortalamanın 1-2 yıl (X =3,80) okulda çalıĢma 

süresine ait olduğu gözlemlenmiĢtir. Bunu sırasıyla 2-3 yıl (X =3,68) ve 3-4 yıl (X =3,58) 

okulda çalıĢma süresine sahip öğretmenlerin izlediği, en düĢük ortalamanın ise 4 yıl ve 

üzeri (X =3,48) okulda çalıĢma süresine sahip öğretmenlerin oluĢturduğu tespit 

edilmiĢtir. 

Okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre iĢ doyumu alt boyutlarında ve toplam 

ölçek puanında düzeylerin anlamlı bir Ģekilde farklılaĢıp farklılaĢmadığını tespit etmek 

amacıyla tek yönlü varyans analizi yapılmıĢtır. Yapılan varyans analizinde anlamlı bir 

farklılık çıkması durumunda posthoc olarak Tukey kullanılmıĢ ve gruplar arasındaki 

farklar incelenmiĢtir. Buna göre „Ġçsel Doyum‟ alt boyutunda yapılan varyans analizi 

sonucunda anlamlı bir farklılık olduğu görülmüĢtür [F(3-224) = 3,660; p< .05]. 

Farklılığın yönünün tespiti için kullanılan Tukey testinde farklılığın 1-2 yıl okulda 

çalıĢma süresi olan öğretmenler ile 4 yıl ve üzeri okulda çalıĢma süresi olan öğretmenler 

arasında gerçekleĢtiği elde edilmiĢtir. 

„DıĢsal Doyum‟ alt boyutuna ait varyans analizi sonucunda anlamlı bir farklılık 

olmadığı görülmüĢtür [F(3-224) = 1,621; p> .05]. Fakat toplam ölçek puanında 

düzeylerin anlamlı bir Ģekilde farklılaĢıp farklılaĢmadığını tespit etmek amacıyla 

yapılan varyans analizi sonucunda anlamlı bir farklılık olduğu ortaya çıkmıĢ [F(3-224) 

= 2,968; p< .05] ve farklılığın kaynağını belirlemek için yapılan posthoc testinde bu 

farklılığın 1-2 yıl okulda çalıĢma süresi bulunan öğretmenler ile 4 yıl ve üzeri okulda 

çalıĢma süresi bulunan öğretmenler arasında olduğu belirlenmiĢtir. 

 

4.2.9 Beden eğitimi öğretmenlerinin algılanan gelir düzeyi değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeyleri değiĢkenine göre iĢ doyumu alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan Tek Yönlü Varyans Analizi sonuçları Tablo 11‟ de verilmiĢtir. 
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Tablo 11. Öğretmenlerin algılanan gelir düzeyi değişkenine göre iş doyumu alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları 

 

Boyut Algılanan 

Gelir 

Düzeyi 

N X ss F p Anlamlı Fark 

Ġçsel Doyum DüĢük 68 3,55 ,708  

6,178 

 

,002* 

 

DüĢük - Orta Orta 148 3,87 ,613 

Yüksek 12 3,99 ,770 

DıĢsal 

Doyum 

DüĢük 68 3,07 ,930  

7,396 

 

,001* 

 

DüĢük – Orta 

DüĢük - Yüksek 

Orta 148 3,45 ,798 

Yüksek 12 3,90 ,742 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam 

Ölçek 

DüĢük 68 3,36 ,676  

8,103 

 

,000* 

 

DüĢük – Orta 

DüĢük - Yüksek 

Orta 148 3,70 ,640 

Yüksek 12 3,95 ,669 

*P<0.05 

Tablo 11‟de öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeylerine göre „Ġçsel Doyum‟ alt 

boyutundaki puanları karĢılaĢtırıldığında en yüksek ortalamanın „Yüksek‟ gelir algısına 

(X =3,99) sahip öğretmenlerde olduğu belirlenirken, en düĢük ortalamanın ise „DüĢük‟ 

gelir algısına sahip (X =3,55) öğretmenler olduğu belirlenmiĢtir. „DıĢsal Doyum‟ alt 

boyutunda ise en yüksek ortalama yine „Yüksek‟ gelir algısına sahip öğretmenlere 

(X =3,90) aitken en düĢük ortalama „DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenlere (X =3,07) 

aittir. ĠĢ doyumu toplam ölçek puanına bakıldığında; en yüksek ortalamanın „Yüksek‟ 

gelir algısına sahip öğretmenlere (X =3,95) ait olduğu, bunu „Orta‟ gelir algısına sahip 

öğretmenlerin (X =3,70) ortalama puanlarının izlediği, en düĢük ortalamanın ise „DüĢük‟ 

gelir algısına sahip öğretmenlere ait puanlarda (X =3,36) gerçekleĢtiği tespit edilmiĢtir. 

Öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeyine göre „Ġçsel Doyum‟ alt boyutunda 

anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi 

sonucunda anlamlı bir farkın olduğu görülmüĢtür [F(2-225) = 6,178; p< .05]. Gruplar 
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arasındaki farkın belirlenmesi için yapılan posthoc testi sonucunda ise farklılığın 

„DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenler ile „Orta‟ gelir algısına sahip öğretmenler 

arasında gerçekleĢtiği tespit edilmiĢtir. 

„DıĢsal Doyum‟ alt boyutunda, öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeyi ile 

yapılan varyans analizi sonucunda anlamlı bir farkın olduğu bulunmuĢtur [F(2-225) = 

7,396; p< .05]. Post hoc olarak yapılan Tukey testi sonucunda ise oluĢan bu anlamlı 

farkın; „DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenler ile „Orta‟ gelir algısına sahip 

öğretmenler arasında ve „DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenler ile „Yüksek‟ gelir 

algısına sahip öğretmenler arasında olduğu belirlenmiĢtir. 

ĠĢ doyumu toplam ölçek puanlarının, algılanan gelir düzeyine göre nasıl 

farklılaĢtığını belirlemek için yapılan ten yönlü varyans analizi sonucunda da anlamlı 

bir farkın olduğu görülmüĢtür [F(2-225)= 8,103; p< .05]. Gruplar arası farklar 

incelendiğinde; „DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenler ile „Orta‟ gelir algısına sahip 

öğretmenler arasında ve „DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenler ile „Yüksek‟ gelir 

algısına sahip öğretmenler arasında olduğu tespit edilmiĢtir. 

 

4.2.10 Beden eğitimi öğretmenlerinin haftalık ders saati değiĢkenine göre iĢ 

doyumu algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre iĢ doyumu alt boyutlarında ve 

toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan Tek 

Yönlü Varyans Analizi sonuçları Tablo 12‟ de verilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



42  

 

 

 

Tablo 12. Öğretmenlerin haftalık ders saati değişkenine göre iş doyumu alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları 

Boyut Haftalık 

Ders Saati 

N X ss F p Anlamlı Fark 

Ġçsel Doyum 16-20 saat 63 3,80 ,580  

,989 

 

,373 

 

Yoktur. 21-25 saat 57 3,68 ,655 

26 saat ve 

üzeri 

108 3,83 ,716 

DıĢsal 

Doyum 

16-20 saat 63 3,47 ,930  

,795 

 

,453 

 

Yoktur. 21-25 saat 57 3,37 ,783 

26 saat ve 

üzeri 

108 3,30 ,859 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam 

Ölçek 

16-20 saat 63 3,67 ,641  

,430 

 

,651 

 

Yoktur. 21-25 saat 57 3,55 ,640 

26 saat ve 

üzeri 

108 3,62 ,710 

 

Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre „Ġçsel Doyum‟ alt 

boyutundaki en yüksek ortalama ‟26 saat ve üzeri‟ haftalık ders saatine sahip 

öğretmenlere (X =3,83) aitken, en düĢük ortalama ‟21-25 saat‟ arasında haftalık ders 

saatine sahip öğretmenlere (X =3,68) aittir. „DıĢsal Doyum‟ boyutunda ise en yüksek 

ortalama ‟16-20 saat‟ arasında haftalık ders saatine sahip öğretmenlere (X =3,47) aitken; 

en düĢük ortalama ise ‟26 saat ve üzeri‟ haftalık ders saatine sahip öğretmenlere 

(X =3,30) aittir. Toplam ölçek puanı göz önüne alındığında haftalık ders saati 

değiĢkenine göre en yüksek ortalama ‟16-20 saat‟ haftalık ders saatine sahip 

öğretmenlere (X =3,67) aitken, bunu ‟26 saat ve üzeri‟ haftalık ders saatine sahip 

öğretmenlerin ortalama puanı (X =3,62) takip ederken, en düĢük ortalama ‟21-25 saat‟ 

haftalık ders saatine sahip öğretmenlere (X =3,55) ait olduğu belirlenmiĢtir. 

Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre „Ġçsel Doyum‟ alt boyutunda 
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[F(2-225)= , 989; p> .05] , „DıĢsal Doyum‟ alt boyutunda [F(2-225)= ,795; p> .05] ve iĢ 

doyumu toplam ölçek puanlarında [F(2-225)= ,430; p> .05] yapılan varyans analizleri 

sonucunda istatistiksel olarak anlamlı bir farklılığın oluĢmadığı belirlenmiĢtir. 

4.3 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin Mesleki TükenmiĢlik Algılarına 

ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin mesleki tükenmiĢliğe iliĢkin „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ , „DuyarsızlaĢma‟ ve „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutlarındaki algılarına ait 

bulgular tablo 13‟te verilmiĢtir. 

Tablo 13.Öğretmenlerin mesleki tükenmişlik alt boyutlarına ilişkin algılarının ortalama 

ve standart sapma puanları 

Boyut Ġfadeler    Ss Düzey 

D
U
Y
G
U
S
A
L
 T
Ü
K
E
N
M
Ġġ
L
ĠK

 

1.ĠĢimden soğuduğumu hissediyorum. 2,25 1,080 Çok Nadir 

2.ĠĢ gününün sonunda kendimi ruhen 

tükenmiĢ hissediyorum. 
2,71 ,987 Çok Nadir 

3.Yeni bir iĢ günü için sabah uyandığımda bir 

gün daha bu iĢi kaldıramayacağımı 

hissediyorum. 

2,20 1,054 Çok Nadir 

6.Bütün gün insanlarla çalıĢmak benim için 

gerçekten bir gerginliktir. 
2,35 1,138 Çok Nadir 

8.ĠĢimin beni tükettiğini hissediyorum. 2,39 1,115 Çok Nadir 

13.ĠĢimin beni engellediğini hissediyorum. 2,09 1,136 Çok Nadir 

14.ĠĢimde çok fazla çalıĢtığımı düĢünüyorum. 2,88 1,220 Çok Nadir 

16.Doğrudan doğruya insanlarla çalıĢmak 

bende çok fazla stres yaratıyor. 
2,43 1,078 Çok Nadir 

20.ĠĢimde yolun sonuna geldiğimi 

hissediyorum. 
2,06 1,229 Çok Nadir 

Boyut Ortalaması 2,37 ,663 Çok Nadir 

D
U

Y
A

R
S

I

Z
L
A
ġ
M
A

 

5.ĠĢim gereği karĢılaĢtığım bazı kimselere 

sanki insan değillermiĢ gibi davrandığımı 

hissediyorum. 

2,13 1,113 Çok Nadir 
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10.Bu iĢte çalıĢmaya baĢladığımdan beri 

insanlara karĢı daha sertleĢtim. 
2,36 1,166 Çok Nadir 

11.Bu iĢin beni duygusal olarak 

katılaĢtırmasından endiĢe duyuyorum. 
2,39 1,150 Çok Nadir 

15.ĠĢim gereği karĢılaĢtığım insanlara ne 

olduğu umurumda değil. 
1,91 1,159 Hiçbir Zaman 

22.ĠĢim gereği karĢılaĢtığım insanların bazı 

problemlerinden dolayı beni suçladıklarını 

hissediyorum. 

 

2,25 1,099 Çok Nadir 

Boyut Ortalaması 2,20 ,755 Çok Nadir 

K
Ġġ
ĠS
E
L
 B
A
ġ
A
R
IS
IZ
L
IK

 

4.ĠĢim gereği karĢılaĢtığım insanların ne 

hissettiğini kolayca anlayabilirim. 
3,57 1,023 Bazen 

7.ĠĢim gereği karĢılaĢtığım insanların 

sorunlarına en uygun çözüm yollarını 

bulurum. 

3,58 1,040 Bazen 

9.ĠĢim sayesinde insanların yaĢamlarını 

olumlu yönde etkilediğimi hissediyorum. 
3,68 1,078 Bazen 

12.Kendimi çok enerjik hissediyorum. 3,55 1,184 Bazen 

17.ĠĢim gereği karĢılaĢtığım insanlarla 

aramızda rahat bir hava yaratabiliyorum. 
3,84 1,012 Bazen 

18.ĠĢimdeki insanlarla yakın bir çalıĢmadan 

sonra kendimi canlanmıĢ hissediyorum. 
3,67 1,054 Bazen 

19.Bu iĢte birçok kayda değer baĢarı elde 

ettim. 
3,61 1,091 Bazen 

21.ĠĢimde karĢılaĢtığım duygusal 

problemlerle soğukkanlılıkla baĢ ederim. 
3,82 ,970 Bazen 

Boyut Toplamı 3,75 ,697 Bazen 

Tüm Ölçek Ortalaması 2,80 ,396 Çok Nadir 

 

Tablo 13‟te öğretmenlerin mesleki tükenmiĢlik alt boyutlarına ve ölçek toplam 
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puanına iliĢkin algılarının ortalama ve standart sapma değerleri verilmiĢtir. Öğretmenler 

„TükenmiĢlik‟ alt boyutlarından en çok „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutuna (X =3,75),  en 

az ise „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutuna (X =2,20) katılım göstermiĢlerdir. 

Öğretmenler „TükenmiĢlik‟ alt boyutu olan „Duygusal TükenmiĢlik‟ alt 

boyutundaki ifadelerin tümüne „Çok Nadir‟ düzeyinde görüĢ belirtmiĢlerdir. Öğretmen 

görüĢleri incelendiğinde „Duygusal TükenmiĢlik‟ alt boyutunda en çok „ĠĢ mde çok 

fazla çalıĢtığımı düĢünüyorum.‟ Ġfades ne (X =2,88) „Çok Nad r‟ düzey nde katılım 

göster rken; en az „ĠĢ mde yolun sonuna geld ğ m  h ssed yorum.‟ Ġfades ne (X =2,06) 

„Çok Nadir‟ düzeyinde katılım gösterm Ģlerd r. AraĢtırmaya katılan öğretmenler 

„Duygusal Tükenm Ģl k‟ alt boyutu toplamına  se „Çok Nad r‟ (X =2,37) düzey nde 

görüĢ belirtmiĢlerdir. 

„DuyarsızlaĢma‟ alt boyutunda, araĢtırmaya katılan öğretmenler en çok „Bu iĢin 

beni duygusal olarak katılaĢtırmasından end Ģe duyuyorum.‟ Ġfades ne (X =2,39) „Çok 

Nad r‟ düzey nde katılım göster rken, en az  se „ĠĢ m gereğ  karĢılaĢtığım  nsanlara ne 

olduğu umurumda değ l.‟  fades ne (X =1,91) „H çb r Zaman‟ düzey nde katılım 

göstermiĢlerdir. „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutu toplamına bakıldığında  se y ne 

öğretmenler n „Çok Nad r‟ (X =2,20) düzey nde görüĢ bel rtt kler  tesp t ed lm Ģt r. 

„KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda öğretmenler ifadelerin tümüne „Bazen‟ 

düzeyinde görüĢ belirtmiĢlerdir. Verilen ifadeler n ortalama puanları  ncelend ğ nde 

„Bazen‟ düzey nde en çok katılım gösteren  faden n „ĠĢ m gereğ  karĢılaĢtığım  nsanlarla 

aramızda rahat b r hava yaratab l yorum.‟ (X =3,84) , „Bazen‟ düzey nde en az katılım 

gösterilen ifadenin ise „Kendimi çok enerj k h ssed yorum.‟ Ġfades  (X =3,55) olduğu 

bel rlenm Ģt r. AraĢtırmaya katılan öğretmenler „K Ģ sel BaĢarısızlık‟ alt boyutu 

toplamına  se „Bazen‟ düzey nde (X =3,75) katılım gösterm Ģlerd r. 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin „TükenmiĢlik‟ ölçeğine iliĢk n toplam 

puanların ortalama ve standart sapma değerler   ncelend ğ nde „Çok Nad r‟ düzey nde 

(X =2,80) görüĢ bel rtt kler  tesp t ed lm Ģt r. 

 

4.4 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin Demografik Bilgilerine Göre 

Mesleki TükenmiĢlik Algılarına ĠliĢkin Bulgular 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin yaĢ, cinsiyet, medeni durum, eğitim durumu, 

iĢ statüsü, okulda çalıĢma süresi, okul türü, mesleği seçme isteği, algılanan gelir düzeyi 
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ve haftalık ders saati değiĢkenlerine göre mesleki tükenmiĢlik algıları arasında 

istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık olup olmadığına iliĢkin bulgular aĢağıda 

verilmiĢtir. 

 

4.4.1 Beden eğitimi öğretmenlerinin cinsiyet değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin cinsiyetlerine göre mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin 

istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 14‟te verilmiĢtir. 

 

Tablo 14. Öğretmenlerin cinsiyet değişkenine göremesleki tükenmişlik algılarına ilişkin 

t-testi sonuçları 

Alt boyutlar Cinsiyet N X Ss Sd t p 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

Kadın 48 2,52 ,578 
226 1,803 ,073 

Erkek 180 2,33 ,679 

DuyarsızlaĢma 
Kadın 48 2,22 ,761 

226 ,228 ,820 
Erkek 180 2,20 ,755 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

Kadın 48 3,58 ,616 
226 -,867 ,387 

Erkek 180 3,68 ,717 

TükenmiĢlik 

(Toplam) 

Kadın 48 2,84 ,428 
226 ,772 ,441 

Erkek 180 2,79 ,387 

 

Tablo 14 incelendiğinde; öğretmenlerin cinsiyetlerine göre tükenmiĢlik 

algılarında „Duygusal TükenmiĢlik‟ , „DuyarsızlaĢma‟ ve „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt 

boyutunda anlamlı bir farklılık görülmemektedir ( p>0.05). Ayrıca cinsiyet değiĢkenine 

göre „TükenmiĢlik‟ ölçeğinin toplam puanında da istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık 

görülmemektedir (p>0.05). 

4.4.2 Beden eğitimi öğretmenlerinin medeni durum değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin medeni durumlarına göre mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin 

istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 15‟te verilmiĢtir. 
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Tablo 15. Öğretmenlerin medeni durum değişkenine göre mesleki tükenmişlik 

algılarına ilişkin t-testi sonuçları 

 

Alt boyutlar 
Medeni 

Durum 
N X Ss Sd t p 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

Evli 113 2,40 ,640 
226 ,617 ,538 

Bekar 115 2,34 ,687 

DuyarsızlaĢma 
Evli 113 2,18 ,775 

226 -,524 ,601 
Bekar 115 2,23 ,738 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

Evli 113 3,65 ,661 
226 -,241 ,810 

Bekar 115 3,67 ,734 

TükenmiĢlik 

(Toplam) 

Evli 113 2,80 ,387 
226 ,041 ,967 

Bekar 115 2,80 ,405 

Tablo 15 incelendiğinde; öğretmenlerin medeni durumlarına göre tükenmiĢlik 

algılarında „Duygusal TükenmiĢlik‟ , „DuyarsızlaĢma‟ ve „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt 

boyutunda anlamlı bir farklılık görülmemektedir ( p>0.05). Ayrıca medeni durum 

değiĢkenine göre „TükenmiĢlik‟ ölçeğinin toplam puanında da istatistiksel olarak 

anlamlı bir farklılık görülmemektedir (p>0.05). 

 

4.4.3 Beden eğitimi öğretmenlerinin eğitim durumu değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin eğitim durumlarına göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin istatistiksel 

olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 16‟te verilmiĢtir. 
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Tablo 16. Öğretmenlerin eğitim durumu değişkenine göre tükenmişlik algılarına ilişkin 

t-testi sonuçları 

Alt boyutlar 
Eğitim 

Durumu 
N X Ss Sd t p 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

Lisans 187 2,37 ,664 
226 ,305 ,761 

Lisansüstü 41 2,34 ,666 

DuyarsızlaĢma 
Lisans 187 2,20 ,737 

226 -,299 ,765 
Lisansüstü 41 2,23 ,841 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

Lisans 187 3,67 ,675 
226 ,200 ,842 

Lisansüstü 41 3,64 ,797 

TükenmiĢlik 

(Toplam) 

Lisans 187 2,80 ,392 
226 ,207 ,836 

Lisansüstü 41 2,79 ,414 

 

Öğretmenlerin eğitim durumu değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin t-

testi sonuçları Tablo 16‟te verilmiĢtir. Tablo incelendiğinde „TükenmiĢlik‟ toplam ölçek 

puanında (p>0.05) ve tükenmiĢliğe ait olan „Duygusal TükenmiĢlik‟ (p>0.05), 

„DuyarsızlaĢma‟ (p>0.05) ile „KiĢisel BaĢarısızlık‟ (p>0.05) alt boyutlarında istatistiksel 

olarak anlamlı bir farklılık bulunmamıĢtır. 

4.4.4 Beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ statüsü değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin iĢ statüsü değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin 

t- testi sonuçları ve istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular 

Tablo 17‟de verilmiĢtir. 

Tablo 17.Öğretmenlerin iş statüsü değişkenine göre mesleki tükenmişlik algılarına 

ilişkin t-testi sonuçları 

Alt boyutlar ĠĢ Statüsü N X Ss Sd t p 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

Kadrolu 191 2,42 ,660 
226 2,941 ,004* 

SözleĢmeli 37 2,08 ,608 

DuyarsızlaĢma 
Kadrolu 191 2,23 ,745 

226 1,492 ,137 
SözleĢmeli 37 2,03 ,794 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

Kadrolu 191 3,64 ,676 
226 -,960 ,338 

SözleĢmeli 37 3,76 ,801 

TükenmiĢlik 

(Toplam) 

Kadrolu 191 2,82 ,406 
226 2,026 ,044* 

SözleĢmeli 37 2,68 ,315 

*P<0.05 
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AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin iĢ statüsü değiĢkenine göre „TükenmiĢlik‟ 

iliĢkin algılarına ait t-testi sonuçları incelendiğinde; tükenmiĢliğe ait „DuyarsızlaĢma‟ ve 

„KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda öğretmenlerin iĢ statülerine göre istatistiksel olarak 

anlamlı bir farklılık görülmemiĢtir (p>0.05). Fakat tükenmiĢliğe ait „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ alt boyutunda öğretmenler n  Ģ statüsüne a t algılarında  stat st ksel olarak 

anlamlı b r farklılık görülmekted r (p<0.05). Buna göre kadrolu olarak görev yapmakta 

olan öğretmenler (X =2,42), sözleĢmel  olarak görev yapmakta olan öğretmenlere 

(X =2,08) göre „Duygusal Tükenm Ģl k‟ alt boyutuna daha fazla katılım gösterm Ģlerd r. 

Tablo X  ncelend ğ nde „Tükenm Ģl k‟ ölçek toplamının da  Ģ statüsüne göre  stat st ksel 

olarak farklılaĢtığı görülmekted r (p<0.05). Toplam ölçek puanına kadrolu öğretmenler 

(X =2,82), sözleĢmel  öğretmenlere (X =2,68) göre daha fazla katılım gösterm Ģlerd r. 

 

4.4.5 Beden eğitimi öğretmenlerinin okul türü değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin okul türü değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin 

istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına dair bulgular Tablo 18‟te verilmiĢtir. 

 

Tablo 18. Öğretmenlerin okul türü değişkenine göre mesleki tükenmişlik algılarına 

ilişkin t-testi sonuçları 

Alt boyutlar Okul Türü N X Ss Sd t p 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

Ortaokul 99 2,40 ,643 
226 ,734 ,464 

Lise 129 2,34 ,679 

DuyarsızlaĢma 
Ortaokul 99 2,21 ,773 

226 ,124 ,901 
Lise 129 2,20 ,744 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

Ortaokul 99 3,68 ,620 
226 ,393 ,695 

Lise 129 3,65 ,753 

TükenmiĢlik 

(Toplam) 

Ortaokul 99 2,82 ,407 
226 ,809 ,419 

Lise 129 2,78 ,387 

 

Öğretmenlerin okul türü değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına iliĢkin t-testi 

sonuçları Tablo 18‟de verilmiĢtir. Tablo incelendiğinde „TükenmiĢlik‟ toplam ölçek 

puanında (p>0.05) ve tükenmiĢliğe ait olan „Duygusal TükenmiĢlik‟ (p>0.05), 
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„DuyarsızlaĢma‟ (p>0.05) ile „KiĢisel BaĢarısızlık‟ (p>0.05) alt boyutlarında istatistiksel 

olarak anlamlı bir farklılık bulunmamıĢtır. 

 

4.4.6 Beden eğitimi öğretmenlerinin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik 

algılarına iliĢkin t- testi sonuçları ve istatistiksel olarak anlamlı bir fark olup olmadığına 

dair bulgular Tablo 19‟da verilmiĢtir. 

Tablo 19. Öğretmenlerin mesleği seçme isteği değişkenine göre mesleki tükenmişlik 

algılarına ilişkin t-testi sonuçları 

Alt boyutlar 
Mesleği 

Seçme Ġsteği 
N X Ss Sd t p 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

Ġsteyerek 

Seçme 
214 2,36 ,674 

226 -,370 ,712 
Ġstemeyerek 

Seçme 
14 2,43 ,476 

DuyarsızlaĢma 

Ġsteyerek 

Seçme 
214 2,20 ,769 

226 ,036 ,971 
Ġstemeyerek 

Seçme 
14 2,20 ,526 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

Ġsteyerek 

Seçme 
214 3,68 ,682 

226 1,869 ,063 
Ġstemeyerek 

Seçme 
14 3,33 ,852 

TükenmiĢlik 

(Toplam) 

Ġsteyerek 

Seçme 
214 2,81 ,393 

226 ,952 ,342 
Ġstemeyerek 

Seçme 
14 2,70 ,444 

 

Öğretmenlerin mesleği seçme isteği değiĢkenine göre tükenmiĢlik algılarına 

iliĢkin t-testi sonuçları Tablo 19‟da verilmiĢtir. Tablo incelendiğinde „TükenmiĢlik‟ 

toplam ölçek puanında (p>0.05) ve tükenmiĢliğe ait olan „Duygusal TükenmiĢlik‟ 

(p>0.05), „DuyarsızlaĢma‟ (p>0.05) ile „KiĢisel BaĢarısızlık‟ (p>0.05) alt boyutlarında 

istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık bulunmamıĢtır. 
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4.4.7 Beden eğitimi öğretmenlerinin yaĢ değiĢkenine göre mesleki 

tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin yaĢ değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik alt boyutlarında ve 

toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan Tek 

Yönlü Varyans Analizi sonuçları Tablo 20‟ de verilmiĢtir. 

 

 

Tablo 20.Öğretmenlerin yaş değişkenine göre tükenmişlik alt boyutlarında ve toplam 

ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için yapılan tek yönlü 

varyans analizi sonuçları 

Boyut YaĢ 

Grubu 

N X ss F p Anlamlı Fark 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

23-27 45 2,21 ,696  

1,541 

 

,205 

 

Yoktur. 28-32 106 2,36 ,659 

33-37 42 2,52 ,641 

38 ve 

üzeri 

35 2,40 ,641 

DuyarsızlaĢma 23-27 45 2,08 ,770  

,597 

 

,618 

 

Yoktur. 28-32 106 2,24 ,751 

33-37 42 2,26 ,788 

38 ve 

üzeri 

35 2,18 ,721 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

23-27 45 3,76 ,762  

,990 

 

,398 

 

Yoktur. 28-32 106 3,69 ,677 

33-37 42 3,61 ,746 

38 ve 

üzeri 

35 3,51 ,603 

TükenmiĢlik 

(Toplam 

Ölçek) 

23-27 45 2,75 ,419  

,781 

 

,506 

 

Yoktur. 28-32 106 2,82 ,394 

33-37 42 2,86 ,383 

38 ve 

üzeri 

35 2,76 ,386 

 

Tablo 20‟te öğretmenlerin gruplandıkları yaĢ seviyelerine göre „TükenmiĢlik‟ , 
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„Duygusal TükenmiĢlik‟ alt boyutu düzeyleri karĢılaĢtırıldığında, en yüksek ortalamanın 

33-37 yaĢ grubuna a t öğretmenlerde (X =2,52) olduğu görülmektedir. Bunu 38 ve üzeri 

yaĢ grubu (X =2,40) ve 28-32 yaĢ grubu (X =2,36)  zlemektedir. En düĢük ortalama ise 

23-27 yaĢ grubu (X =2,21) öğretmenlerde görülmekted r. ĠĢ doyumunun 

„DuyarsızlaĢma‟ alt boyutuna bakıldığında ise en yüksek ortalamanın 33-37 yaĢ 

grubunda (X =2,26) olduğu görülmekte ve bunu sırasıyla 28-32 yaĢ grubu (X =2,24) ve 

38 ve üzeri yaĢ grubu (X =2,18) öğretmenler  zlemekted r. „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutuna 

ait en düĢük ortalamanın ise 23-27 yaĢ grubu (X =2,08) öğretmenlere a t olduğu 

görülmektedir. „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda en yüksek ortalama 23-27 yaĢ 

grubuna (X =3,76) aitken en düĢük ortalama ise 38 ve üzeri yaĢ grubuna (X =3,51) a tt r. 

Tablo 21‟te öğretmenlerin gruplandıkları yaĢ seviyelerine göre ölçek toplam puanına 

bakıldığında ise en yüksek ortalamanın 33-37 yaĢ grubunda (X =2,86) en düĢük 

ortalamanın ise 23-27 yaĢ grubunda (X =2,75) olduğu görülmekted r. 

Katılımcıların „TükenmiĢlik‟ toplam ölçek puanı ve tükenmiĢliğe ait „Duygusal 

TükenmiĢlik‟, „DuyarsızlaĢma‟ ve „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutları düzeylerinin yaĢ 

gruplarına göre anlamlı bir Ģekilde farklılaĢıp farklılaĢmadığını test etmek amacıyla 

varyans analizi kullanılmıĢtır. Varyans analizi sonucunda toplam ölçek puanı[F(3-224) 

=,781; p> .05]  ve tükenmiĢliğe ait „Duygusal TükenmiĢlik‟[F(3-224) =1,541; p> .05], 

„DuyarsızlaĢma‟[F(3-224) =,597; p> .05]  ve „KiĢisel BaĢarısızlık‟[F(3-224) =,990;p> 

.05] alt boyutlarında öğretmenlerin yaĢ gruplarına göre anlamlı bir farklılık 

hesaplanmamıĢtır. 

 

4.4.8 Beden eğitimi öğretmenlerinin okulda çalıĢma süresi değiĢkenine 

göre mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan Tek Yönlü Varyans Analizi sonuçları Tablo 21‟ de verilmiĢtir. 
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Tablo 21. Öğretmenlerin okulda çalışma süresi değişkenine göre mesleki tükenmişlik 

alt boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları 

Boyut Okulda 

ÇalıĢma 

Süresi 

 

N 

 

X 

 

ss 

 

F 

 

p 

Anlamlı 

Fark 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

1-2 yıl 57 2,33 ,749  

2,984 

 

,078 

 

Yoktur. 2-3 yıl 43 2,24 ,670 

3-4 yıl 36 2,20 ,620 

4 yıl ve 

üzeri 

92 2,52 ,595 

DuyarsızlaĢma 1-2 yıl 57 2,17 ,753  

,714 

 

,544 

 

Yoktur. 2-3 yıl 43 2,25 ,865 

3-4 yıl 36 2,06 ,684 

4 yıl ve 

üzeri 

92 2,26 ,731 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

1-2 yıl 57 3,75 ,694  

,451 

 

,717 

 

Yoktur. 2-3 yıl 43 3,66 ,789 

3-4 yıl 36 3,67 ,704 

4 yıl ve 

üzeri 

92 3,61 ,656 

TükenmiĢlik 

(Toplam Ölçek) 

1-2 yıl 57 2,81 ,426  

1,514 

 

,212 

 

Yoktur. 2-3 yıl 43 2,76 ,399 

3-4 yıl 36 2,70 ,376 

4 yıl ve 

üzeri 

92 2,85 ,378 

 

Öğretmenlerin okulda çalıĢma sürelerine ait gruplandırmaların, „TükenmiĢlik‟ 

„Duygusal TükenmiĢlik‟ alt boyutundaki düzeyler karĢılaĢtırıldığında en yüksek 

ortalamanın 4 yıl ve üzeri çalıĢma süresi (X =2,52) olduğu saptanmıĢtır. „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ alt boyutundaki en düĢük ortalama ise 3-4 yıl (X =2,20) okulda çalıĢma 

süresine sahip öğretmenlerde bulunmuĢtur. TükenmiĢliğin „DuyarsızlaĢma‟ alt 

boyutunda okulda çalıĢma süresi değiĢkenine ait ortalamaların en yüksek 4 yıl ve üzeri 

okulda çalıĢma süresi (X =2,26) ile en düĢük 3-4 yıl okulda çalıĢma süresi (X =2,06) 
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arasında değiĢtiği görülmektedir. „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda ise en yüksek 

ortalama 1-2 yıl okulda çalıĢma süresine sahip öğretmenlere (X =3,75) aitken, en düĢük 

ortalama ise 4 yıl ve üzeri çalıĢma süresine sahip öğretmenlere (X =3,61) aittir. 

Öğretmenlerin okulda çalıĢma sürelerine ait gruplandırmaların tükenmiĢlik toplam ölçek 

puanı ile karĢılaĢtırılmasında ise en yüksek ortalamanın 4 yıl ve üzeri  (X =2,85) okulda 

çalıĢma süresine ait olduğu gözlemlenmiĢtir. Bunu sırasıyla 1-2 yıl (X =2,81) ve 2-3 yıl 

(X =2,76) okulda çalıĢma süresine sahip öğretmenlerin izlediği, en düĢük ortalamanın ise 

3-4 yıl (X =2,70) okulda çalıĢma süresine sahip öğretmenlerin oluĢturduğu tespit 

edilmiĢtir. 

Okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre iĢ doyumu alt boyutlarında ve toplam 

ölçek puanında düzeylerin anlamlı bir Ģekilde farklılaĢıp farklılaĢmadığını tespit etmek 

amacıyla tek yönlü varyans analizi yapılmıĢtır. Yapılan varyans analizi sonucunda 

„TükenmiĢlik Toplam Ölçek Puanı‟ [F(3-224) =1,541; p> .05], „Duygusal TükenmiĢlik‟ 

alt boyutu [F(3-224) =2,984; p> .05], „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutu [F(3-224) =,714; p> 

.05] ve „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda [F(3-224) =,451; p> .05] anlamlı bir 

farklılığın olmadığı tespit edilmiĢtir. 

 

4.4.9 Beden eğitimi öğretmenlerinin algılanan gelir düzeyi değiĢkenine 

göre mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeyleri değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik 

alt boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan Tek Yönlü Varyans Analizi sonuçları Tablo 22‟ te verilmiĢtir. 
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Tablo 22. Öğretmenlerin algılanan gelir düzeyi değişkenine göre mesleki tükenmişlik 

alt boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını 

belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları 

Boyut Algılanan 

Gelir 

Düzeyi 

 

N 

 

X 

 

ss 

 

F 

 

p 

 

Anlamlı Fark 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

DüĢük 68 2,39 ,625  

,186 

 

,830 

 

Yoktur. Orta 148 2,35 ,681 

Yüksek 12 2,45 ,693 

DuyarsızlaĢma DüĢük 68 2,25 ,715  

,157 

 

,855 

 

Yoktur. Orta 148 2,18 ,778 

Yüksek 12 2,20 ,748 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

DüĢük 68 3,47 ,648  

3,535 

 

,031* 

 

DüĢük-Orta Orta 148 3,74 ,709 

Yüksek 12 3,73 ,670 

TükenmiĢlik 

(Toplam Ölçek) 

  

DüĢük 68 2,75 ,363  

,771 

 

,464 

 

Yoktur. Orta 148 2,82 ,411 

Yüksek 12 2,86 ,389 

Tablo 22‟de öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeylerine göre „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ alt boyutundaki puanları karĢılaĢtırıldığında en yüksek ortalamanın 

„Yüksek‟ gelir algısına (X =2,45) sahip öğretmenlerde olduğu belirlenirken, en düĢük 

ortalamanın ise „Orta‟ gelir algısına sahip (X =2,35) öğretmenler olduğu belirlenmiĢtir. 

„DuyarsızlaĢma‟ alt boyutunda ise en yüksek ortalama „DüĢük‟ gelir algısına sahip 

öğretmenlere (X =2,25) aitken en düĢük ortalama „Yüksek‟ gelir algısına sahip 

öğretmenlere (X =2,20) aittir. „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda ise en yüksek ortalama 

„Orta‟ gelir algısına  (X =3,74) sahipken, en düĢük ortalama „DüĢük‟ gelir algısına 

(X =3,47) aittir. TükenmiĢlik toplam ölçek puanına bakıldığında; en yüksek ortalamanın 

„Yüksek‟ gelir algısına sahip öğretmenlere (X =2,86) ait olduğu, bunu „Orta‟ gelir 

algısına sahip öğretmenlerin (X =2,82) ortalama puanlarının izlediği, en düĢük 

ortalamanın ise „DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenlere ait puanlarda (X =2,75) 

gerçekleĢtiği tespit edilmiĢtir. 

„TükenmiĢlik Toplam Ölçek Puanı‟ [F(2-225) = ,771; p> .05], „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ alt boyutu [F(2-225) = ,186; p> .05] ve „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutunda 
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[F(2-225) =,157; p> .05] öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeylerine göre farklılaĢıp 

farklılaĢmadığını belirlemek için yapılan tek yönlü varyans analizinde herhangi bir 

farklılık oluĢmadığı görülmüĢtür. Öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeyine göre 

„KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek için 

yapılan tek yönlü varyans analizi sonucunda anlamlı bir farkın olduğu görülmüĢtür 

[F(2-225) = 3,535; p< .05]. Gruplar arasındaki farkın belirlenmesi için yapılan post hoc 

testi sonucunda ise farklılığın „DüĢük‟ gelir algısına sahip öğretmenler ile „Orta‟ gelir 

algısına sahip öğretmenler arasında gerçekleĢtiği tespit edilmiĢtir. 

 

4.4.10 Beden eğitimi öğretmenlerinin haftalık ders saati değiĢkenine göre 

mesleki tükenmiĢlik algılarına iliĢkin bulgular 

Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre mesleki tükenmiĢlik alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan Tek Yönlü Varyans Analizi sonuçları Tablo 23‟ te verilmiĢtir. 

Tablo 23. Öğretmenlerin haftalık ders saati değişkenine göre mesleki tükenmişlik alt 

boyutlarında ve toplam ölçek puanlarında anlamlı bir farkın olup olmadığını belirlemek 

için yapılan tek yönlü varyans analizi sonuçları 

Boyut Haftalık 

Ders Saati 

N X ss F p Anlamlı Fark 

Duygusal 

TükenmiĢlik 

16-20 saat 63 2,25 ,612  

1,487 

 

,228 

 

Yoktur. 21-25 saat 57 2,42 ,653 

26 saat ve 

üzeri 

108 2,41 ,692 

DuyarsızlaĢma 16-20 saat 63 2,14 ,646  

1,270 

,283  

Yoktur. 21-25 saat 57 2,34 ,763 

26 saat ve 

üzeri 

108 2,17 ,806 

KiĢisel 

BaĢarısızlık 

16-20 saat 63 3,67 ,724 ,563 ,570  

Yoktur. 21-25 saat 57 3,58 ,680 

26 saat ve 

üzeri 

108 3,70 ,693 

TükenmiĢlik 

(Toplam Ölçek) 

  

16-20 saat 63 2,74 ,341 1,004 ,368  

Yoktur. 21-25 saat 57 2,82 ,432 

26 saat ve 

üzeri 

108 2,83 ,405 
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Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre „Duygusal TükenmiĢlik‟ alt 

boyutundaki en yüksek ortalama ‟21-25 saat‟ haftalık ders saatine sahip öğretmenlere 

(X =2,42) aitken, en düĢük ortalama ‟16-20 saat‟ arasında haftalık ders saatine sahip 

öğretmenlere (X =2,25) aittir. „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutunda ise en yüksek ortalama 

‟21-25 saat‟ arasında haftalık ders saatine sahip öğretmenlere (X =2,34) aitken; en düĢük 

ortalama ise ‟16-20 saat‟ haftalık ders saatine sahip öğretmenlere (X =2,14) aittir. Son 

olarak „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutu incelendiğinde en yüksek ortalamanın ‟26 saat 

ve üzeri‟ haftalık ders saatine sahip öğretmenlere (X =3,70) ait olduğu görülürken; bunu 

‟16-20 saat‟ haftalık ders saatine sahip öğretmenler (X =3,67) takip etmiĢtir. En düĢük 

ortalama ise bu alt boyutta ‟21-25 saat‟ haftalık ders saatine sahip öğretmenlerde 

(X =3,58) tespit edilmiĢtir. Toplam ölçek puanı göz önüne alındığında haftalık ders saati 

değiĢkenine göre en yüksek ortalama ‟26 saat ve üzeri‟ haftalık ders saatine sahip 

öğretmenlere (X =2,83) en düĢük ortalama ‟16-20 saat‟ haftalık ders saatine sahip 

öğretmenlere (X =2,74) ait olduğu belirlenmiĢtir. 

Öğretmenlerin haftalık ders saati değiĢkenine göre „Duygusal TükenmiĢlik‟ alt 

boyutunda [F(2-225)= 1,487; p> .05] , „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutunda [F(2-225)= 1,270; 

p> .05], „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutunda [F(2-225)= ,563; p> .05]  ve „TükenmiĢlik‟ 

toplam ölçek puanlarında [F(2-225)=1,004; p> .05] yapılan varyans analizleri 

sonucunda istatistiksel olarak anlamlı bir farklılığın oluĢmadığı belirlenmiĢtir. 

 

4.5 Beden Eğitimi Öğretmenlerinin ĠĢ Doyumu Algıları ile Mesleki 

TükenmiĢlik Algıları Arasındaki ĠliĢkiye Ait Bulgular 

Öğretmenlerin algılarına göre iĢ doyumu ile mesleki tükenmiĢlik algılarına 

iliĢkin görüĢleri arasında anlamlı bir iliĢki olup olmadığını belirlemek amacıyla 

korelasyon analizi uygulanmıĢtır. Öğretmenlerin iĢ doyumu algıları ile öğretmenlerin 

mesleki tükenmiĢlik algıları arasındaki iliĢki Tablo 24‟te verilmiĢtir. 
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Tablo 24.Öğretmenlerin iş doyumuna ilişkin algıları ile öğretmenlerin mesleki 

tükenmişliğe ilişkin algıları arasındaki ilişkiye ait korelasyon sonuçları 

 Duygusal 

TükenmiĢ

lik  

DuyarsızlaĢ

ma 

KiĢisel 

BaĢarısızl

ık 

TükenmiĢlik 

(Toplam) 

Ġçsel Doyum 

r -,438** -,444** ,510** -,166* 

p ,000 ,000 ,000 ,012 

n 228 228 228 228 

DıĢsal Doyum 

r -,319** -,244** ,328** -,144 

p ,000 ,000 ,000 ,086 

n 228 228 228 228 

ĠĢ Doyumu 

(Toplam) 

r -,423** -,388** ,471** -,157** 

p ,000 ,000 ,000 ,018 

n 228 228 228 228 

**p< 0,01 

*p<0,05 

Tablo 24 incelendiğinde; iĢ doyumunun „Ġçsel Doyum‟ alt boyutu ile 

tükenmiĢliğin „Duygusal TükenmiĢlik‟ alt boyutu arasında (r= -,438; p<0,01) negatif 

yönde orta düzeyde anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur. ĠĢ doyumunun „Ġçsel Doyum‟ alt 

boyutu ile tükenmiĢliğin „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutu arasında (r=-,444;p<0,01) negatif 

yönde orta düzeyde anlamlı bir iliĢki bulunurken; „Ġçsel Doyum‟ alt boyutunun „KiĢisel 

BaĢarısızlık‟ alt boyutu (r=,510;p<0,01) ile arasında pozitif yönde orta düzeyde anlamlı 

bir iliĢki bulunmuĢtur. ĠĢ doyumunun „Ġçsel Doyum‟ alt boyutunun tükenmiĢlik toplam 

ölçek puanı ile arasında ise (r=-,166;p<0.05) negatif yönde düĢük düzeyde anlamlı bir 

iliĢki hesaplanmıĢtır. 

ĠĢ doyumunun „DıĢsal Doyum‟ alt boyutu ile tükenmiĢliğin „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ alt boyutu arasında (r=-,319;p<0.01) negatif yönde zayıf düzeyde anlamlı 

bir iliĢki bulunurken; tükenmiĢliğin „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutu ile arasında da (r=-

,244;p<0.01) negatif yönde zayıf bir düzeyde anlamlı iliĢki bulunmuĢtur. „DıĢsal 

Doyum‟ alt boyutunun „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutu ile arasında ise pozitif yönde 

zayıf bir düzeyde anlamlı iliĢki tespit edilmiĢtir. 

ĠĢ doyumu toplam ölçek puanının; tükenmiĢliğin „Duygusal TükenmiĢlik‟ alt 



59  

boyutu ile arasında  (r=-,423;p<0.01) negatif yönde orta düzeyde anlamlı bir iliĢki 

bulunurken; „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutu ile arasında (r=-,388;p<0.01) negatif yönde 

zayıf düzeyde anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur. TükenmiĢliğin „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt 

boyutu ile arasında (r=,471;p<0.01) pozitif yönde orta düzeyde anlamlı bir iliĢki 

bulunmaktadır. 

ĠĢ doyumu toplam ölçek puanı ile tükenmiĢlik toplam ölçek puanı arasındaki 

iliĢkiye baktığımızda ise (r= - ,157;p<0.01) negatif yönde düĢük düzeyde anlamlı bir 

iliĢki bulunmuĢtur. 
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5. BÖLÜM 

TARTIġMA, SONUÇ VE ÖNERĠLER 

 

Bu bölümde araĢtırmadan elde edilen bulgular çerçevesinde “Beden Eğitimi 

Öğretmenlerinin ĠĢ Doyumu ve Mesleki TükenmiĢlik Düzeyleri”ne ait sonuçlara ve elde 

edilen bu sonuçlara göre tartıĢmaya ve geliĢtirilen önerilere yer verilecektir. 

 

5.1. Sonuç ve TartıĢma 

Yapılan çalıĢma neticesinde elde edilen sonuçlar ve bu sonuçlara dayalı olarak 

yapılan tartıĢma bölümü aĢağıda belirtilmiĢtir. 

 

5.1.1. Öğretmenlerin ĠĢ Doyumu Algılarına ĠliĢkin Sonuçların TartıĢılması 

AraĢtırmaya katılan “Beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyumu düzeylerine 

iliĢkin bulgular” ın sonuçları incelendiğinde; beden eğitimi öğretmenlerinin genel ölçek 

ortalamasında iĢ doyumu düzeylerine ait ortalamanın 3,62 Ġçsel Doyum boyutuna ait 

ortalamanın 3,79 DıĢsal Doyum boyutuna ait ortalamanın ise 3,37 olduğu 

görülmektedir. AraĢtırmamızın bu sonucunu; “Beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ 

doyumuna ve iĢ doyumu boyutları”na iliĢkin ifadeleri „Kararsızım‟ düzeyinde 

değerlendirdiklerini söylemek mümkündür. AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin en 

yüksek katılım gösterdikleri „ġimdiki iĢimden „kendi yeteneklerimi kullanarak bir Ģeyler 

yapabilme Ģansı olması‟ bakımından‟ ifadesi (X =4,00) d kkat çek c  b r sonuçtur. Bu 

sonuca göre; öğretmenlik mesleğinin esnek bir çalıĢma ortamı sağlayarak, öğretmenlere 

yeteneklerini uygulamaya geçirmeye olanak vermesi Ģeklinde değerlendirilebilir. Genel 

ölçek puanına bakıldığında bir diğer sonuç ise öğretmenlerin en az katılım gösterdikleri 

„ġimdiki iĢimden „yaptığım iĢ ve karĢılığında aldığım ücret‟ bakımından‟ ifadesidir. 

Elde edilen bu sonuca göre öğretmenlerin ücretlendirme konusunda memnun 

olmadıklarını söylemek mümkündür. EdwardA.Holaway (1978) tarafından yapılan 

çalıĢma, araĢtırmamızın bu sonucunu destekler niteliktedir. ÇalıĢmada iĢin sabitlik ve 

maaĢdurumunun iĢ doyumunu artırdığı sonucu vurgulanmıĢtır. ĠĢ doyumuna ait genel 

algıya yönelik çalıĢmalara bakıldığında; Yiğit (2007) tarafından „Özel Eğitim 

Öğretmenleri‟ne uygulanan „Özel Eğitim Kurumlarında ÇalıĢan Öğretmenlerin ĠĢ 

Doyumu, TükenmiĢlik ve Ruh Sağlık Düzeylerinin ÇeĢitli DeğiĢkenler Açısından 
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Ġncelenmesi‟ isimli yüksek lisans tezinde özel eğitim öğretmenlerinin iĢ doyumu 

düzeylerinin orta derecede olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır. Yine aynı konuda yapılan “ 

Ġlköğretim MüfettiĢlerinin ĠĢ Doyumu ” adlı çalıĢmada ilköğretim müfettiĢlerinin iĢ 

doyumlarının orta düzeyde olduğu bulunmuĢtur (Tükel, 1997). Özcan (2013) tarafından 

Ġlköğretim okullarında görev yapan öğretmenlerin iĢ doyumunun incelendiği çalıĢmada 

ise öğretmenlerin iĢ doyumu düzeylerinin düĢük çıktığı ortaya koyulmuĢtur. 

ĠĢ doyumuna iliĢkin genel durumun yanında, demografik bilgilere göre herhangi 

bir farklılığın olup olmadığını belirleyen analizler sonucunda ise Ģu bilgilere 

ulaĢılmıĢtır; beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyumunun dıĢsal doyum boyutunda 

farklı cinsten olan insanlara göre anlamlı bir farklılık oluĢtuğu görülmektedir. Bu 

farklılık dıĢsal doyum boyutunda erkek öğretmenlerin, kadın öğretmenlere göre daha 

fazla katılım gösterdiği Ģeklindedir. Ġlgili literatür incelendiğinde farklı cinslerin iĢ 

doyumuna olan etkisine iliĢkin bir çok sonuç elde edilmekte ve bu sonuçların bir 

kısmında cinsiyete göre iĢ doyumu düzeyinde farklılık oluĢurken (Okpara, 2004; 

Yılmaz ve Muzaffer, 2004; Yapraklı ve Yılmaz, 2007) bazı araĢtırmalarda farklı 

cinslerin iĢ doyumu üzerinde herhangi bir etkisinin olmadığı sonucunu ortaya 

koymaktadır (Fieldsand Blum, 1997; TheoddossiouandVasileiou, 2007). Örneğin Toker 

(2007) tarafından yapılan „Demografik DeğiĢkenlerin ĠĢ Tatminine Etkisi‟ adlı 

çalıĢmada cinsiyetin iĢ tatminine herhangi bir etkisi bulunmazken Çarıkçı (2000) 

tarafından yapılan „ÇalıĢanların ĠĢ Tatminini Etkileyen KiĢisel Özellikler‟ adlı 

çalıĢmada anlamlı bir farklılık bulunmuĢ, kadınların erkeklerden daha az katılım 

gösterdiği sonucuna ulaĢılmıĢtır. ÇalıĢmamızda dıĢsal doyum boyutunda kadın 

öğretmenlerin erkek öğretmenlerden daha az katılım göstermesi; kadın öğretmenlerin 

günlük yaĢantılarında fazla sorumluluk yüklenerek terfi, ücret, takdir edilme gibi dıĢsal 

pekiĢtireçlere daha fazla ihtiyaç duyması Ģeklinde yorumlanabilir. 

AraĢtırmamız sonucunda elde edilen bulgularda öğretmenlerin evli ya da bekar 

olma durumlarına göre ve lisans ya da lisansüstü mezuniyet durumlarına göre iĢ 

doyumu düzeyleri arasında herhangi bir farklılık bulunmamaktadır. Alsancak (2010) 

tarafından özel ve kamu okullarında görev yapan beden eğitimi öğretmenleri ile yapılan, 

araĢtırmaya katılan öğretmenlerin iĢ doyum durumlarının bazı değiĢkenlik gösteren 

parametrelere göre incelendiği çalıĢmada medeni durumlarına göre araĢtırmaya katılan 

beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ doyumu seviyelerinde anlamlı bir farklılık 
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bulunmamıĢtır. Yine farklı çalıĢanlar üzerinde Torun (1998) tarafında yapılan 

araĢtırmada da araĢtırmamızın bu sonucuna benzer bir Ģekilde iĢ doyumu ile kiĢinin evli 

ya da bekar olması arasında herhangi anlamlı bir farklılığın bulunmadığı ortaya 

çıkmıĢtır. Eğitim durumuna göre lisans ve lisansüstü olarak gruplanan öğretmenler için; 

Agaoğlu (2011) tarafından yapılan „Bilim Sanat Merkezlerinde Görev Yapan Yönetici 

ve Öğretmenlerin ĠĢ Doyumu‟ adlı çalıĢmada, elde ettiğimiz sonucu destekler nitelikte 

sonuca ulaĢılmıĢ ve eğitim durumunun iĢ doyumunu etkilemediği vurgulanmıĢtır. 

AraĢtırmamızda dikkat çekici sonuçlardan biri de öğretmenlerin iĢ statüleri yani 

kadrolu ya da sözleĢmeli olarak istihdam edilmelerine göre iĢ doyumu düzeylerine ait 

olan sonuçtur. Bahsedilen değiĢkene göre katılımcı öğretmenlerden sözleĢmeli olarak 

istihdam edilenler iĢ doyumunun toplam ölçek puanında ve dıĢsal doyum alt boyutunda 

kadrolu olarak görev yapan öğretmenlerden daha fazla katılım göstermiĢlerdir. Bu 

durum zorlu ve daha uğraĢtırıcı bir atama sürecinden geçen sözleĢmeli öğretmenlerin 

beklentilerinin, kadrolu öğretmenlerin beklentilerine göre daha düĢük düzeyde olduğu 

Ģeklinde değerlendirilebilir. Literatüre bakıldığına öğretmenlerin istihdam durumlarına 

göre iĢ doyumunu irdeleyen çalıĢmalar sayıca azdır. Fakat iĢ görenler için önemli bir 

olgu olduğu belirtilen, iĢ görenin ilerleme durumunu belirten tefi, yükselme 

durumlarının  (Özkalp, 1992) çalıĢanlarının iĢ doyumlarını belirlemede önemli bir 

faktör olduğu düĢünülmektedir (Özcan, 2013). 

Okul türü değiĢkenine göre yapılan analizler sonucu elde edilen bulgularda, 

araĢtırmaya katılan ortaokul ve lisede görev yapan beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ 

doyumu düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunmamaktadır. Okullardaki iĢ 

doyumu ile ilgili ilk çalıĢmaları yapan Balcı (1985) tarafından yapılan ve farklı 

kademelerde iĢ doyumu düzeylerinin incelendiği çalıĢmalarda da herhangi bir farklılık 

bulunmamaktadır. Soyer, Can ve Kale (2009) tarafından yapılan „Beden Eğitimi 

Öğretmenlerinin ĠĢ Tatmini ve Mesleki TükenmiĢlik Düzeylerinin ÇeĢitli Faktörler 

Açısından Ġncelenmesi‟ isimli çalıĢmalarında da yine araĢtırmamızın sonucunu destekler 

nitelikte bulgulara ulaĢılmıĢtır.  

AraĢtırmamızda önemli sonuçlardan biri ise katılımcı öğretmenlerin mesleği 

seçme durumlarının iĢ doyumunu nasıl etkilediği hipotezidir. Mesleği kendi isteğiyle 

seçen öğretmenler iĢ doyumunun toplam ölçek puanında ve içsel doyum boyutunda 

daha fazla katılım göstermiĢlerdir. Bu sonuçta dıĢsal boyutta istatistiksel olarak anlamlı 
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bir farklılık çıkmazken içsel boyutta bu farklılığın oluĢması da önemli bir bulgudur. 

Mesleği isteyerek seçen öğretmenler iĢ doyumunda mesleğinde mutlu olma, baĢkaları 

için bir Ģeyler yapabilme, baĢarı hissini tatma gibi içsel ifadelere daha fazla katılım 

göstermiĢlerdir. AraĢtırmamızın bu sonucu; mesleğini isteyerek seçen öğretmenlerin 

diğerlerine göre daha özverili, mesleğine tutkun, ücretten çok bu iĢi gönül vererek 

yaptığı Ģeklinde değerlendirilebilir. Dilsiz (2006) tarafından “Ortaöğretim okullarında 

çalıĢan öğretmenlerin tükenmiĢlik ve iĢ doyum düzeyleri” nin incelendiği çalıĢmada; 

öğretmenlik mesleğini 1. sırada seçecek olan öğretmenlerin iĢ doyumlarının yüksek, son 

sırada seçen öğretmenlerin iĢ doyum düzeylerinin düĢük olduğu bulunmuĢtur. ġahin 

(2013) tarafından 12 yıl önce aynı konuda ve aynı yerde yapılan araĢtırma (ġahin,1999) 

sonuçlarıyla karĢılaĢtırılarak yapılan değerlendirmede ise ölçekte yer alan mesleğin 

uygunluğu ifadesinin iĢ doyumu ile olan iliĢkisi yüksek bulunmuĢtur. Bu sonuçlar 

Günbayı (2001) tarafından yapılan araĢtırma sonuçları ile de paralellik göstermektedir. 

Söz konusu çalıĢmada çalıĢanların iĢ doyumunu yüksek algılamalarında; öğretmenlik 

mesleğini uygun bir meslek seçimi olarak nitelendirmeleri ve bu sayede mesleki olarak 

kendilerini baĢarılı hissettikleri sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

ÇalıĢmaya katılan ortaokul ve lise degörev yapan öğretmenlerin yaĢ değiĢkenine 

göre iĢ doyumu düzeyleri karĢılaĢtırıldığında toplam ölçek puanında ve dıĢsal doyum 

boyutunda anlamlı bir farklılık olduğu görülmektedir. Ġki durumda da 23-27 yaĢ 

aralığında olan öğretmenlerin 28-32 yaĢ aralığında olan öğretmenlere göre daha fazla 

katılım gösterdiği tespit edilmiĢtir. AraĢtırmanın bu sonucu değerlendirildiğinde 

görevde yeni olan öğretmenlerin, görevinde ilk dönemlerini atlatmıĢ öğretmenlere göre 

daha fazla mesleki olarak tatmin oldukları Ģeklinde yorumlanabilir. Literatürde ilgili 

konuda yapılan araĢtırmalara bakıldığında görüĢ birliğinin bulunmadığı görülmektedir. 

Güler (1990) tarafından yapılan araĢtırmada yaĢ değiĢkeninin iĢ doyumu ile herhangi bir 

farklılık göstermediği bulunmuĢtur. Yine Yıldırım (1996) tarafından yapılan 

araĢtırmada da iĢ doyumu ile yaĢ değiĢkeni arasında istatistiksel olarak anlamlı bir 

farklılığa rastlanılmamıĢtır.; Fakat bu sonuçların aksine yaĢ ilerledikçe mesleki olarak 

doyumun arttığını gösteren çalıĢmalar da mevcuttur. Tahta „nın (1995) “Okul öncesi 

öğretmenleri ile yaptığı çalıĢmada iĢ doyumu düzeylerinin yaĢ ile ilgisi incelendiğinde 

anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur. Kınalı (2000) tarafından yapılan “Rehber öğretmenlerin 

iĢ doyum düzeyleri” nin incelendiği çalıĢmada da yaĢları 41 ve üzeri olan rehber 



64  

öğretmenlerin, yaĢları daha genç olan rehber öğretmenlere göre iĢ doyumlarının daha 

yüksek olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır. Lee ve Wilbur (1985) tarafından kamuda 

çalıĢanlar üzerinde yapılan araĢtırmada yaĢ ilerledikçe iĢ doyumunun arttığı sonucu 

bulunurken, Gleen, Taylor ve Weaver(1977) yaĢ değiĢkeninin kadın ve erkek 

çalıĢanların iĢ doyum düzeylerini etkilediği ve yaĢ ilerledikçe iĢ doyumunun da arttığı 

vurgulanmıĢtır. ĠĢ doyumunun farklı değiĢkenler ile iliĢkilendirilerek iĢ doyumunu 

artırdığını ortaya koyan çalıĢmalar da bulunmaktadır. YaĢ ile iĢten memnuniyet 

düzeylerini araĢtıran Gibson ve Klein (1970), yaĢ ile memnuniyet arasında anlamlı 

düzeyde pozitif bir iliĢki olduğunu, yaĢın ilerledikçe memnuniyet düzeyinin yükselerek 

bu sonucun iĢ doyumunu da artırdığını belirtmiĢledir. 

AraĢtırma kapsamında okulda çalıĢma süresi değiĢkenine göre iĢ doyumu 

düzeyleri karĢılaĢtırıldığında toplam ölçek puanında ve içsel doyum boyutunda 1-2 

yıldır aynı kurumda bulunan öğretmenlerin 4 yıl ve üzeri aynı kurumda çalıĢan 

öğretmenlere göre daha fazla katılım göstermesi de araĢtırmamızın dikkat çekici 

sonuçlarından biridir. Bu sonuca göre kurumda uzun süre çalıĢıldıkça iĢ doyumu 

düzeyinin özellikle içsel doyuma ait puanlarda azalması, öğretmenlerin uzun yıllar aynı 

okulda çalıĢmalarının özellikle iĢinde ara sıra değiĢik Ģeyler yapmayı engellediği, 

mesleğini rutinleĢtirdiği için iĢ doyumunu azalttığı Ģeklinde yorumlanabilir. 

AraĢtırmamızın bu sonucu; Gögercin (2017) tarafından yapılan “Beden eğitimi 

öğretmenlerinin iĢ tatmini ve tükenmiĢlik düzeyleri” nin incelendiği yüksek lisans 

tezindeki sonuçları destekler niteliktedir. Ġlgili çalıĢmada 6-10 yıl aralığındaki çalıĢma 

süresine sahip öğretmenlerin 11-15 yıl aralığındakilere göre daha yüksek iĢ tatmini 

yaĢadıkları ortaya koyulmuĢtur. AraĢtırmamızın sonucunun aksine Güner (2007) ve ġen 

(2008) tarafından yapılan araĢtırmalarda ise çalıĢma süresi ile iĢ doyumu arasında 

pozitif yönde anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur. Ayrıca literatür incelendiğinde çalıĢma 

süresi ve iĢ doyumu arasında herhangi bir iliĢkiye rastlanılmayan çalıĢmalar da 

mevcuttur. Çarıkçı (2000) tarafından yapılan çalıĢmada okulda çalıĢma süresi ile iĢ 

tatmini arasında herhangi bir farklılık bulunmamıĢtır. Yine beden eğitimi öğretmenleri 

üzerinde yaptığı çalıĢmada Kale (2007) çalıĢma süresi ile iĢ doyumu arasında anlamlı 

bir iliĢkiye rastlamamıĢtır. 

AraĢtırmaya katılan öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeyleri ile iĢ doyumları 

arasında da anlamlı bir farklılık olduğu ortaya çıkmıĢtır. Buna göre gelirini orta 
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algılayan öğretmenler içsel doyum boyutunda düĢük algılayan öğretmenlere göre daha 

fazla katılım göstermiĢlerdir. Toplam ölçek puanında ve dıĢsal doyum boyutunda ise 

gelirini orta derecede algılayanlar düĢük algılayanlara göre, yüksek algılayanlar da yine 

düĢük algılayan öğretmenlere göre iĢ doyumu ifadelerine daha fazla katılım 

göstermiĢlerdir. Bu durumu öğretmenlerin gelir algılarının yükseldikçe, iĢ doyumu 

düzeylerinin de arttığı Ģeklinde yorumlamak mümkündür. Yapılan araĢtırmalara 

bakıldığında aylık gelirin ya da gelir algısının da iĢ doyumu üzerindeki etkisine yönelik 

çeliĢkili sonuçlar bulunmaktadır. Dolunay (2002) öğretmenlerin aylık gelirlerinin 

arttıkça iĢ doyumlarının da arttığını ve maddi olarak iyileĢtirmelerin iĢ doyumunu ciddi 

derece artırdığı yorumunu yapmıĢtır.  Fako ve Forcheh (2000) tarafından sağlık 

çalıĢanları üzerinde yapılan araĢtırmada gelir düzeyi ile iĢ doyumu arasında pozitif 

yönlü bir iliĢki bulunmuĢtur. Bunların dıĢında Spector (1997) aylık gelir ile iĢ doyumu 

arasındaki korelasyonun çok düĢük olduğunu belirtirken; yurt içinde ve yurt dıĢında 

aylık gelir ile iĢ doyumunun iliĢkili olmadığını ortaya koyan birçok çalıĢmaya rastlamak 

da mümkündür ( MarxandGranger, 1992; HorpandReschly, 2002; Kağan, 2005). 

Yaptığım çalıĢmada elde edilen bulgulara göre öğretmenlerin haftalık çalıĢma 

saatlerine göre iĢ doyumu düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunmamaktadır. 

Fakat ġahin ve Dursun (2009) tarafından yapılan “Okul öncesi öğretmenlerinin iĢ 

doyumu düzeyleri” nin araĢtırıldığı çalıĢmada, çalıĢma saatlerinin iĢ doyumunu oldukça 

etkilediği, ders saati yükünün arttıkça iĢ doyumunun azaldığı sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

 

5.1.2. Öğretmenlerin TükenmiĢlik Algılarına ĠliĢkin Sonuçlarının TartıĢılması 

AraĢtırmamız sonucunda elde edilen bulgular neticesinde öğretmenlerin cinsiyet, 

medeni durum ve eğitim durumları ile tükenmiĢlik düzeyleri arasında herhangi anlamlı 

bir sonuç bulunmamıĢtır. AraĢtırmaya katılan beden eğitimi öğretmenlerinin ortaokul ya 

da lisede görev yapmaları, mesleği isteyerek ya da istemeyerek seçme durumları, 

bulundukları yaĢ grupları, kurumlarında çalıĢma süreleri ve haftalık ders saati 

değiĢkenleri ile tükenmiĢlik düzeleri arasında anlamlı herhangi bir farklılık 

bulunmamaktadır. Ġlgili literatür taraması sonucunda elde edilen araĢtırmaları Ģu Ģekilde 

sıralayabiliriz; 

Maslach ve Jackson (1981) tarafından yapılan araĢtırmada kadınlar duygusal 

tükenmiĢlik boyutunda, erkekler ise kiĢisel baĢarı boyutunda daha fazla katılım 
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göstermiĢlerdir. Örmen (1993) tarafından yapılan araĢtırmada ise kadınların ve 

erkeklerin tükenmiĢlik düzeyleri arasında anlamlı bir farkın olmadığı tespit edilmiĢtir 

(Akt.). Ergin (1992)‟ye göre ise cinsiyetler arası tükenmiĢliğin duyarsızlaĢma 

boyutunda anlamlı bir farklılık bulunmazken, duygusal tükenme boyutuna kadınlar, 

kiĢisel baĢarı boyutuna ise erkekler daha fazla katılım göstermiĢlerdir. L. A. Friedman 

(1991) yaptığı araĢtırma sonucun da ise erkek öğretmenlerin, kadın öğretmenlerden 

daha fazla tükenmiĢlik algısına sahip oldukları tespit edilmiĢtir (Akt. ġanlı ve AkbaĢ, 

2008). 

Otacıoğlu (2008) tarafından lise ve dengi okul öğretmenlerinin mesleki 

tükenmiĢliklerine etki eden faktörlerin incelendiği araĢtırmada yaĢ ile tükenmiĢlik 

arasında anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur. AraĢtırma sonucunda ilk beĢ yılındaki 

öğretmenlerin tükenmiĢlik algılarının daha yüksek olduğu gözlemlenmiĢtir. Yine aynı 

araĢtırmada kadın öğretmenlerin, erkek öğretmenlere göre duygusal tükenme 

boyutundaki ortalamaları fazla çıkmıĢtır. 

Karlıdağ, Ünal ve Yoloğlu (2000) tarafından hekimler ile yapılan araĢtırmada 

kadınların duyarsızlaĢma ve kiĢisel baĢarı boyutlarındaki tükenmiĢlik düzeyleri yüksek 

çıkarken, çalıĢma süresi arttıkça tükenmiĢlik öğretmenlerin tükenmiĢlik düzeylerinin de 

arttığı sonucu tespit edilmiĢtir. 

Tunç (2013) tarafından hazırlanan araĢtırmada ise tarih öğretmenlerinin yaĢ, 

medeni durum, eğitim düzeyi gibi değiĢkenlerle tükenmiĢlik algıları arasında anlamlı bir 

iliĢki söz konusu değilken, cinsiyet değiĢkeninde anlamlı bir farklılığın olduğu tespit 

edilmiĢtir. 

Medeni durum ile tükenmiĢlik algıları arasındaki iliĢkiye dair sonuçlar 

incelendiğinde, birçok değiĢken gibi araĢtırmalarda farklılık göstermektedir. Yiğit 

(2007) tarafından özel eğitim öğretmenleri ile yapılan araĢtırmada öğretmenlerin evli ya 

da bekar olma durumları ile tükenmiĢlik algıları arasında anlamlı bir iliĢkiye 

rastlamamıĢtır. Aynı Ģekilde Torun (1998) medeni durumun tükenmiĢlikle herhangi bir 

ilgisi olmadığını vurgulamıĢtır. Bahsedilen bu sonuçların aksine medeni durumun 

tükenmiĢlik ile iliĢkili olduğunu belirten çalıĢmalar da literatürde yer almaktadır ( Ergin, 

1992; Torun, 1995; Tuğrul ve Çelik, 2002; Tümkaya, 1999; Kırılmaz vd., 2003). 

Eğitim düzeyi ile tükenmiĢlik arasındaki iliĢkiye ait sonuçlara bakıldığında bazı 

araĢtırmacılar eğitim düzeyi arttıkça tükenmiĢliğin azalacağını ifade ederken (Özdemir, 
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2001), bazı araĢtırmacılar ise eğitim düzeyi yükseldikçe kiĢilerin beklentilerinin de 

yükseleceğinden tükenmiĢlik algılarının artacağı Ģeklinde yorumlara yer vermiĢlerdir 

(Dolu, 1997). Bazı araĢtırmacılar ise eğitim düzeyinin tükenmiĢlik algısını 

etkilemediğini belirtmiĢlerdir (Ġskender vd., 2007; Izgar, 2000; Pelit ve Türkmen; 2008; 

Ramazanoğlu, 2007). 

Schwab ve Heneman (1977) ortaöğretimde görev yapan öğretmenleri dahil ettiği 

araĢtırmasında öğretmenlerin tükenmiĢlik düzeyleri ile yaĢ, cinsiyet ve çalıĢma yılı 

değiĢkenleri arasında anlamlı bir farklılığın olmadığını belirtmiĢtir. 

Corkey (1992) ise öğretmenlerin yaĢının, eğitim düzeylerinin, okul türünün ve çalıĢma 

sürelerinin tükenmiĢlik algıları ile anlamlı bir iliĢki göstermediği sonucuna ulaĢmıĢtır. 

„ĠĢgörence Algılanan Sosyal Destek ile Mesleki TükenmiĢlik ve ĠĢ Doyumu 

ĠliĢkisinin Ġncelenmesi‟ adlı çalıĢmasında Ceran (2010); medeni durum, yaĢ ve cinsiyet 

değiĢkenleri ile tükenmiĢlik arasında anlamlı bir iliĢkiye rastlamamıĢtır. 

Bataineh (2009) Ürdün‟ lüözel eğitim öğretmenleri ile yaptığı çalıĢmada da 

araĢtırmamızın sonucunu destekler nitelikte sonuçlara ulaĢmıĢtır. Bataineh 

öğretmenlerin tükenmiĢlik düzeyleri ile yaĢ, medeni durum değiĢkenleri arasında 

anlamlı bir iliĢki olmadığını belirtmiĢtir. 

ġahin (2007) tarafından yapılan öğretmenlerin mesleki tükenmiĢlik düzeylerini 

belirleyen çalıĢmada öğretmenlerin eğitim durumları ile tükenmiĢlik düzeyleri arasında 

anlamlı bir farklılık bulunmuĢ, eğitim düzeyi düĢtükçe mesleki tükenmiĢliğin arttığı 

sonucuna ulaĢılmıĢtır. Yine aynı çalıĢmada ders saati değiĢkeni ile ilgili yapılan 

yorumlar dikkat çekicidir. AraĢtırma sonucunda ortaya çıkan din kültürü ve ahlak bilgisi 

branĢındaki öğretmenlerin daha fazla tükenmiĢlik algısına sahip olması, araĢtırmacı 

tarafından bahsedilen branĢın ders saati sayısının az olmasından dolayı, öğretmenlerin 

öğrenciler ile yakın iliĢkiler kuramaması Ģeklinde yorumlanmıĢtır. Yine Cemaloğlu ve 

ġahin (2007), ilköğretim okullarında yapmıĢ oldukları çalıĢmada, ilköğretim 

öğretmenlerinin duyarsızlaĢma boyutunda anlamlı bir farklılık göstermesi sonucunu, 

ilköğretim kademesinin 30 saate varan ders yükünün öğretmenlerde tükenmiĢliğine etki 

ettiği Ģeklinde yorumlamıĢlardır. 

AraĢtırmamızda öğretmenlerin çalıĢma süreleri ile tükenmiĢlik düzeyleri 

arasında anlamlı bir iliĢki bulunmamıĢtır. Fakat Yıldırım (2008) tarafından yapılan 

araĢtırmada 3 yıl ve altında çalıĢma süresine sahip psikolojik danıĢmanların, 7-10 yıl 
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çalıĢma süresine sahip psikolojik danıĢmanlara göre daha fazla tükenmiĢlik algısına 

sahip olduğu gözlemlenmiĢtir. Aynı araĢtırmada psikolojik danıĢmanların yaĢ, cinsiyet, 

medeni durum değiĢkenleri ile tükenmiĢlik algıları arasında anlamlı bir iliĢki 

bulunmamıĢtır. 

ġahin (2007) tarafından ilköğretim ve ortaöğretimde görev yapan öğretmenlerin 

tükenmiĢlik düzeylerini belirleyen araĢtırmada okul türü değiĢkenine göre duygusal 

tükenme ve kiĢisel baĢarı alt boyutlarında herhangi bir farklılık görülmezken; 

duyarsızlaĢma boyutunda ilköğretimde görev yapan öğretmenlerin fazla katılım 

gösterdikleri ortaya çıkmıĢtır. AraĢtırmanın bu sonucunu destekleyen birçok araĢtırma 

bulunmaktadır (Tümkaya, 1999; Tuğrul ve Çelik, 2002). Bu bulguların aksine Daly  

(1992) tarafından yapılan araĢtırma ise okul türü değiĢkeni ile tükenmiĢlik algısı 

arasında herhangi bir iliĢkinin olmadığını vurgulamaktadır. 

Gençay (2007), öğretmenlerin iĢ doyumu ile tükenmiĢlik düzeyleri arasındaki 

iliĢkiyi incelemiĢ ve araĢtırma sonucunda mesleği isteyerek seçen öğretmenlerin 

tükenmiĢlik düzeylerinin diğerlerine göre daha az olduğu sonucuna ulaĢmıĢtır. ġahin 

(2007) ise yaptığı çalıĢmada tükenmiĢliğin duygusal tükenme, duyarsızlaĢma ve kiĢisel 

baĢarı boyutlarının hepsinde mesleği seçme durumuna göre anlamlı farklılık bulmuĢ ve 

mesleği istemeden seçtiğini belirten öğretmenlerin tüm boyutlarda tükenmiĢlik 

yaĢadığını gözlemlemiĢtir. 

ĠĢ statüsü değiĢkenine göre tükenmiĢlik düzeyleri arasında tükenmiĢliğin 

„Duygusal TükenmiĢlik‟ ve toplam ölçek puanında anlamlı bir farklılık bulunmaktadır. 

Bu sonuca göre kadrolu öğretmenler toplam ölçek puanında ve duygusal tükenmiĢlik 

boyutunda sözleĢmeli öğretmenlere göre daha fazla katılım göstermiĢlerdir. Bu durum; 

kadrolu öğretmenlerin sözleĢmeli öğretmenlere göre mesleklerinde duygusal olarak 

daha tükenmiĢ hissettikleri Ģeklinde yorumlanabilir. Ertürk ve Keçecioğlu (2012) 

istihdam durumunun öğretmenlerde tükenmiĢliğin duyarsızlaĢma boyutunda 

farklılaĢtığını tespit etmiĢ ve kadrolu olmayan öğretmenlerin tükenmiĢliğin 

duyarsızlaĢma boyutuna daha fazla katılım gösterdiklerini ortaya koymuĢtur. 

Öğretmenlerin algıladıkları gelir düzeyleri ile mesleki olarak tükenmiĢlik 

düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunmuĢ ve bu farklılığın „KiĢisel BaĢarı‟ alt 

boyutunda olduğu tespit edilmiĢtir. Buna göre orta gelir algısına sahip öğretmenler 

düĢük gelir algısına sahip öğretmenlere göre kiĢisel baĢarıyı boyutuna daha fazla katılım 
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göstermiĢlerdir. Ilkım (2013) güreĢ hakemlerinin gelir düzeylerinin azaldıkça 

tükenmiĢliğin duygusal tükenmiĢlik boyutuna daha fazla katılım gösterdiklerini tespit 

ederken, SolmuĢ (2010) tarafından yapılan araĢtırmada çalıĢanların gelir düzeyi arttıkça 

tükenmiĢlik düzeylerinin azaldığı belirtilmiĢtir. Literatür incelendiğinde gelir düzeyi ile 

tükenmiĢlik arasında negatif bir iliĢkinin olduğunu belirten çalıĢmalar 

çoğunluktadır(Bilici vd., 1998; Taycan vd., 2006). 

 

5.1.3. Öğretmenlerin ĠĢ Doyumu Algıları ile Mesleki TükenmiĢlik Algıları 

Arasındaki ĠliĢkiye Ait Sonuçların TartıĢılması 

AraĢtırmamız kapsamında yapılan, iĢ doyumu boyutları ve tükenmiĢlik boyutları 

arasında ve toplam ölçek puanları arasında yapılan korelasyon analizleri sonuçları Ģu 

Ģekildedir: 

ĠĢ doyumunun „Ġçsel Doyum‟ alt boyutu ile tükenmiĢliğin „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ alt boyutu arasında (r= -,438; p<0,01) ve tükenmiĢliğin „DuyarsızlaĢma‟ 

alt boyutu arasında (r=-,444;p<0,01)  negatif yönde orta düzeyde anlamlı bir iliĢki 

bulunmuĢtur. Yani duygusal tükenmiĢlik ve duyarsızlaĢma arttıkça, öğretmenlerin iĢ 

doyumu boyutu olan içsel doyumları azalmaktadır yorumu yapılabilir. „Ġçsel Doyum‟ alt 

boyutunun „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutu (r=,510;p<0,01) ile arasında pozitif yönde 

orta düzeyde anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur. Bu sonuca göre öğretmenlerin baĢarıdan 

haz almaları, kendilerini enerjik hissetmeleri, insanlarla aralarında rahat bir hava 

yaratabilme durumları arttıkça iĢ doyumu alt boyutu olan içsel doyumun da artacağı 

olarak değerlendirilebilir. 

ĠĢ doyumunun „Ġçsel Doyum‟ alt boyutunun tükenmiĢlik toplam ölçek puanı ile 

arasında ise (r=-,166;p<0.05) negatif yönde düĢük düzeyde anlamlı bir iliĢki 

hesaplanmıĢtır. Buna göre öğretmenlerin tükenmiĢlikleri arttıkça içsel doyumlarının 

azalacağını söylemek mümkündür. 

ĠĢ doyumunun „DıĢsal Doyum‟ alt boyutu ile tükenmiĢliğin „Duygusal 

TükenmiĢlik‟ alt boyutu arasında (r=-,319;p<0.01) negatif yönde anlamlı bir iliĢki 

bulunurken; tükenmiĢliğin „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutu ile arasında da (r=-,244;p<0.01) 

negatif yönde anlamlı iliĢki bulunmuĢtur. Yani duygusal tükenmiĢlik ve duyarsızlaĢma 

arttıkça içsel doyumda olduğu gibi dıĢsal doyumda da azalma olacağını söyleyebiliriz. 

„DıĢsal Doyum‟ alt boyutunun „KiĢisel BaĢarısızlık‟ alt boyutu ile arasında ise pozitif 
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yönde zayıf bir düzeyde anlamlı iliĢki tespit edilmiĢ içsel doyumda olduğu gibi kiĢisel 

baĢarısızlık boyutuna ait ifadelerin artması ile dıĢsal doyumun da artabileceği sonucuna 

ulaĢılmıĢtır. 

ĠĢ doyumu toplam ölçek puanının; tükenmiĢliğin „Duygusal TükenmiĢlik‟ alt 

boyutu ile arasında  (r=-,423;p<0.01) negatif yönde orta düzeyde anlamlı bir iliĢki 

bulunurken; „DuyarsızlaĢma‟ alt boyutu ile arasında (r=-,388;p<0.01) negatif yönde 

zayıf düzeyde anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur. Yani duygusal tükenmiĢlik ve 

duyarsızlaĢma arttıkça iĢ doyumunun azalacağını söyleyebiliriz. TükenmiĢliğin „KiĢisel 

BaĢarısızlık‟ alt boyutu ile arasında (r=,471;p<0.01) pozitif yönde orta düzeyde anlamlı 

bir iliĢki bulunmaktadır. Bu demek oluyor ki kiĢisel baĢarısızlık boyutu arttıkça iĢ 

doyumu da artacaktır. 

ĠĢ doyumu toplam ölçek puanı ile tükenmiĢlik toplam ölçek puanı arasındaki 

iliĢkiye baktığımızda ise (r= - ,157;p<0.01) negatif yönde düĢük düzeyde anlamlı bir 

iliĢki bulunmuĢtur. Toplam ölçek puanları arasında yapılan bu korelasyon analizini; 

tükenmiĢliğin arttıkça iĢ doyumunun azalacağı Ģeklinde yorumlayabiliriz.  

AraĢtırma sonucunda öğretmenlerin tükenmiĢlik algıları ve iĢ doyumu düzeyleri 

arasındaki incelenmiĢ olup, öğretmenlerin iĢ doyumu düzeylerinin tükenmiĢlik algılarını 

nasıl etkilediği üzerinde durulmuĢtur. 

AraĢtırmamızın korelasyon analizi sonucunda elde edilen bulguyu destekleyen 

çalıĢmalar oldukça fazladır. Gözüm (1996) tarafından yapılan hemĢire ve ebelerin 

katıldığı araĢtırma sonucunda iĢ doyumları ile tükenmiĢlik düzeyleri arasında negatif 

yönlü anlamlı bir iliĢki bulunurken; Gencer (2002) tarafından „Öğretmenlerin ĠĢ 

Doyumu ile Mesleki TükenmiĢlik Düzeyleri Arasındaki ĠliĢkiler‟ isimli çalıĢmasında da 

öğretmenlerin iĢ doyumu ile tükenmiĢlik düzeyleri arasında negatif yönde anlamlı bir 

iliĢki bulunmuĢtur. Akçamete, Kaner ve Sucuoğlu (2001) tarafından yapılan araĢtırma 

da bahsedilen araĢtırma sonuçlarını doğrular niteliktedir. AraĢtırmada iĢ doyumu ile 

tükenmiĢlik arasında ters yönde yüksek bir iliĢki bulunmuĢ; iĢ doyumunun arttıkça 

tükenmiĢliğin azaldığı yönünde yorumlanmıĢtır. 

Kale (2009) ve Mumcu (2014) tarafından “Beden eğitimi öğretmenlerinin iĢ 

doyumu ve tükenmiĢlik düzeyleri”ni inceleyen çalıĢmalarda da negatif yönde anlamlı 

bir iliĢki gözlemlenmiĢtir. Gündüz, Çapri ve Günçakan (2013) tarafından yapılan 

çalıĢmada çalıĢanların iĢle bütünleĢme ve genel iĢ doyumu düzeyleri arttıkça 
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tükenmiĢlik düzeylerinin azaldığı sonucuna ulaĢılmıĢtır. Bu sonuç iĢ doyumu ile 

tükenmiĢlik arasındaki negatif yönlü iliĢkiyi vurgulayan diğer çalıĢmalarla da benzerlik 

göstermektedir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001; Dinler, 2010; Kinman, Wray ve 

Strange, 2011). 

 

5.2. Öneriler 

 Öğretmenlerin tükenmiĢlik ve iĢ doyumu algılarını iyileĢtirmek, problemlerini 

çözüme kavuĢturmak amacıyla merkezde Milli Eğitim Bakanlığı, yerelde 

kurumlar tarafından öğretmen performansını artırıcı çalıĢmalar yapılmalıdır. 

 ĠĢ doyumu ve tükenmiĢlik gibi kavramların önemli bir yere sahip olduğu 

öğretmenlik mesleğinde; okulların idari kadrolarına önemli sorumluluklar 

düĢmektedir. Okul iklimini açık hale getirebilen, liderlik vasıflarını etkili ve 

doğru kullanabilen yöneticilerin yetiĢtirilmesi için gerekli seminer ve eğitimler 

verilmelidir. 

 Öğretmenlik mesleğinin toplum içinde saygın bir yere sahip olması muhakkak iĢ 

doyumunu artıracak ve tükenmiĢlik algılarını yıkacaktır. Bu nedenle ilgili 

kurumlar tarafından öğretmenlik mesleğinin statüsünü artıracak faaliyetler 

yapılmalıdır. 

 Öğretmenlerin maddi olarak desteklenmeleri iĢ doyumunu artırması bakımından 

ve tükenmiĢlik algısının önüne geçmesi bakımından oldukça önem arz 

etmektedir. Bu konuda çeĢitli iyileĢtirmelerin yapılması, öğretmenlerin iĢ 

doyumunu artırması bakımdan yerinde bir uygulama olabilir. 

 

 Mesleğinin ilk yıllarını bitirdikten sonra öğretmenlerin iĢ doyumlarının azaldığı 

varsayıldığında; bunun önüne geçebilmek için ve öğretmenlerdeki hevesi 

kaybetmemek için çeĢitli etkinlikler yapma, adaletli ve eĢit ödül sistemlerini 

uygulama önerilebilir. Bu sayede öğretmenlerin iĢ doyumuna ait algıları 

değiĢtirilebilir. 

 

 Öğretmenler için baĢarıyı hissetme olgusu oldukça önemlidir. Bunu desteklemek 

amacıyla çeĢitli teĢvik programları oluĢturulabilir ve manevi açıdan öğretmenler 

doyurulmaya çalıĢılabilir. 
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 Öğretmenlerin özellikle mesleki açıdan içinde bulundukları stres ve tükenmiĢlik 

durumları göz önüne alınarak; çeĢitli hizmet içi eğitim faaliyetleri 

düzenlenebilir. 

 Öğretmenlerin iĢ doyumlarının yüksek seviyeye çıkarılması amacıyla, özellikle 

beden eğitimi branĢı gibi çalıĢma ortamlarının önemli olduğu, fiziksel 

imkânların, ders araç ve gereçlerinin ve donatımların öğretmene yeterli derecede 

tahsis edilmesi önemlidir. Bu nedenle gerekli materyallerin sağlanarak 

öğretmenlerin iĢ doyumunun artırılması sağlanabilir. 

 AraĢtırma sonuçlarına göre okulda çalıĢma süresi fazla olan öğretmenlerin iĢ 

doyumu azalmaktadır. Bunun önüne geçebilmek için kurum bazında değiĢimler 

ve düzenlemeler yapılmalı, bu değiĢimlere ayak uyduracak bir öğretmen kitlesi 

yaratabilmek için örgütsel bağlılığı artıracak çalıĢmalar yapılmalıdır. 

 AraĢtırma sadece Milli Eğitim Bakanlığı‟na bağlı okullarda yürütülmüĢtür. 

AraĢtırmaya özel öğretim kurumları dahil edilerek kıyaslamalar yapılabilir. 

 Eğitim sisteminin baĢ unsuru olan öğretmenlerin iĢ doyumu ve tükenmiĢlik 

düzeyinin belirlendiği araĢtırmalar farklı illerde, farklı branĢlarda, farklı 

kademelerde ve farklı demografik değiĢkenlerle yapılarak, sonuçların 

iliĢkilendirilmesi öğretmenlerin iĢ doyumu ve tükenmiĢlik algılarına iliĢkin yeni 

yorumların yapılmasına olanak sağlayabilir. 
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EKLER 

 

Ek:1 

 

KĠġĠSEL BĠLLGĠLER FORMU 

 

 

1) YAġINIZ     (       ) 

2) CĠNSĠYET        (   ) KADIN    (   ) ERKEK 

3) MEDENĠ DURUM       (   )  EVLĠ    (   ) BEKÂR 

4) EĞĠTĠM DURUMU     (   ) LĠSANS    (   ) LĠSANSÜSTÜ 

5) ÇALIġTIĞINIZ KURUMDA Ġġ STATÜSÜ   

(   ) KADROLU  (   ) SÖZLEġMELĠ 

6) ÇALIġTIĞINIZ KURUMDA HĠZMET SÜRENĠZ  ( ………… ) 

7) ÇALIġTIĞINIZ OKUL TÜRÜ 

       (   ) ORTAOKUL      (  ) LĠSES      

 

8) MESLEĞĠNĠZĠ ĠSTEYEREK MĠ SEÇTĠNĠZ? (   )  EVET    (   ) HAYIR  

 

9) ALGILADIĞINIZ GELĠR DÜZEYĠNĠZ NEDĠR? 

          (   )DÜġÜK   (   )ORTA    (   )YÜKSEK 

 

       10)Haftada kaç saat derse giriyorsunuz ? 
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Ek:2 
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Ek:3 
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