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Oz
Bu arastirmanin amaci, miuzik ogretmenlerinin mesleki tukenmiglik duzeyleri
ile yasam doyumu duzeylerini tespit etmek, ayrica bu iki kavramin aralarinda iliski

olup olmadigini saptamaktir. Bu dogrultuda arastirmada, model olarak genel

tarama modellerinden iligkisel tarama modeli kullaniimigtir.

Arastirmada kullanilan veriler, Maslach “Mesleki Tukenmislik Envanteri’,
Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) “Yasam Doyum Olgedi” ve arastirmaci

tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi Formu” ile elde edilmigtir.

Aragtirmanin evrenini, 2019 - 2020 egitim ogretim yilinda Van ilindeki Milli
Egitim Bakanligrna bagh devlet okullarinda gorev yapmakta olan muzik
dgretmenleri olusturmaktadir. Orneklem ise, 2019 - 2020 egitim 6gretim yilinda
Van ili Edremit, ipekyolu ve Tusba merkez ilgelerinde gérev yapan ve ankete yanit

veren 94 muzik 6gretmeninden olugsmaktadir.

Verilerin ¢ozumlenmesinde, Mann-Whitney U testi, One Way ANOVA testi
ve Spearman’s rho korelasyon analizi yapilmistir. Arastirmada yapilan tim

analizlerde, istatistiksel anlamlilik duzeyi (p<0,05) olarak kabul edilmistir.

Aragtirma sonucunda, c¢esitli degiskenlere gobre her iki Olgcegin bazi
maddelerinde anlamli farkhliklar tespit edilmistir. Buna ek olarak, duygusal
tukenme ve duyarsizlasma ortalama puanlari ile yasam doyumu ortalama puanlari
arasinda dusuk duzeyde negatif yonde bir iliski oldugu, kisisel basari ortalama
puanlari ile yasam doyumu ortalama puanlari arasinda ise anlaml bir iligkiye

rastlanmadigi belirlenmistir.

Anahtar sozcukler: yasam doyumu, mesleki tukenmiglik, muzik egitimi, muazik

ogretmeni



Abstract

The aim of this research is to identify occupational burnout levels and life
satisfaction levels of music teachers. It is also aimed to determine whether these
two concepts are related or not. In this regard, the relational screening model,
which is one of the general screening models, was used as a model in the
research.

The data used in the study was obtained through the Maslach
“Occupational Burnout Inventory”, the Diener, Emmons, Larsen and Griffin (1985)
“life satisfaction scale” and the “Personal Information Form” created by the

researcher.

The circle of research consists of music teachers working in public schools
under the Ministry of National Education in Van province in the 2019 - 2020
academic year. The sample consists of 94 music teachers working in Edremit,
Ipekyolu and Tusba which are the central districts of Van province in the 2019-

2020 academic year.

In analyzing the data, Mann-Whitney U test, One Way ANOVA test and
Spearman’s rho correlation analysis were performed. In all analyzes made in the

research, statistical significance level was accepted as (p<0,05).

As a result of the research, significant differences were found in some items
of both scales according to various variables. In addition, it was determined that
there was a low negative relationship between emotional exhaustion and
depersonalization mean scores and life satisfaction mean scores, and no
significant relationship was found between personal achievement mean scores

and life satisfaction mean scores.

Keywords: life satisfaction, occupational burnout, music education, music teacher
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Bolim 1
Giris
Norobilim alaninda yapilan arastirmalar mutlu insanlarin daha Uretken,
daha becerikli, daha yaratici ve islerinde daha basarili oldugunu gostermektedir.

Bu sebeple insanlarin doyumlari, yasamdan aldiklari hazlar, onlarin hayatlarinda

onemli etkiye sahiptir.

Doyum kavrami, beklentilerin, gereksinimlerin, talep ve temennilerin
kargilanmasi olarak tanimlanmaktadir ve yasam doyumunun pargasi olarak ifade
edilir. Yasam doyumu, genel olarak tim yasantilardaki doyum olarak ifade edilir ve
bireyin tUm yasamini, ayrica bu yasamin butin boyutlarini igerdigi soylenir
(Vara,1999; Akt. Ozaydin, 2011, s. 4).

Bu calisma muzik o6gretmenlerinin mesleki tukenmisliklerini ve yasam
doyumlarini birlikte inceleyen bir arastirmadir. ilgili alan yazin incelendiginde gerek
muzik egitimi alaninda gerekse farkh disiplinlerde benzer ¢alismalara rastlansa da
konunun ele alinmasi ve kullanilan yol bakimindan galigmalar birbirinden farklilik
gOstermektedir. Arastirmada kullanilan mesleki tikenmiglik kavramini, yasam
doyumunun bir pargasi olarak goren bu ¢alismanin, ikisini birden iligskilendirmesi
bakimindan onemli oldugu sdylenebilir. Yasam doyumu insanin genel olarak butun
yasamini temsil ederken, mesleki tikenmislik bu doyumun igerisinde aslinda

yasamin buyuk pargasini olusturan bir kavram olarak ifade edilebilir.
Problem Durumu

Yasam doyumunun insan yasamindaki bir batini ifade ettigi
dusunuldigunde, insanin yasamindaki Onemli bir pargayl olusturan c¢alisma
hayatinin yasam doyumunu olumlu ya da olumsuz etkileyebilecedi yadsinamaz bir
gercektir. Calisma hayatinin iyilestiriimesi yasam doyumunu olumlu ydnde
etkileyebilecektir. Tukenmiglik kavrami, bu sebeple ele alinmasi gereken onemli

bir konudur.

Tikenmiglik kavram, ilk kez Freudenberger (1974) tarafindan kullaniimaya
baglanmistir ve bu kavram, 1970’ lerden beri birgok arastirmacinin ilgisini
cekmistir. Uzun sureli stres tepkisi olarak tukenmigligi ele alan Freudenberger,
ayrica tukenmigligi, “enerji, gu¢ veya kaynaklar uzerinde asiri istek ve taleplerden
dolayl tikenmeye baslamak” olarak ifade etmistir. (Freudenberger, 1974; Akt.
Colakoglu, 2014, s. 12).



Tukenmiglik taniminda bahsedilen enerjinin veya gucun buylk bir kisminin
calisma hayatinda kullanildigi dasunuldiginde, ortaya farkh kavramlarin ve yeni
arastirma konularinin da c¢ikacagi kaginilmaz olacaktir. Tukenmiglik kavraminin
icinde sb6zu gegen mesleki tukenmiglik kavraminin da bu iligkiyle ortaya ¢iktigi

soylenebilir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; mizik 6gretmenlerinin yagam doyumlari ile mesleki
tukenmislik duzeyleri arasindaki iligkinin incelenmesidir. Bu arastirmada Van ili,
Merkez ilgesinde gorev yapan muzik ogretmenlerinin mesleki tUikenmiglik duzeyleri

ile yasam doyum duzeylerinin incelenmesi hedeflenmisgtir.
Arastirmanin Onemi

Literatir arastirmasi sonucunda mesleki tukenmiglik ve yasam doyumu
uzerine cesitli disiplinlerde yapilmig olan calismalara rastlanmigtir. Muzik egitimi
alaninda da ayri olarak 6gretmen adaylarina, ogrencilere ve ogretim elemanlarina
yonelik mesleki tukenmiglik olgedi ile yasam doyum Olgegi cahsiimistir. Fakat
muzik egitimi alaninda yasam doyum Olgegi ile mesleki tukenmiglik arasindaki
iliskiye yonelik herhangi bir calisma yapilmadidi gorilmustir. Bu sebeple yapilan
calisma, alana saglayacag bilimsel katki ve 6zgunluk degerinin yuksek olmasi ve
yasam doyumu ile mesleki tukenmisligin korelasyonuna iligkin olarak muzik

ogretmenleri ile ilk defa galisilmasi bakimindan énemlidir.
Arastirma Problemi

insanin, (retmesinde, yaratici ve basarli olmasinda, mutlu olarak
yasamasinda onemli etkiye sahip olan mesleki tUkenmiglik ve yasam doyumu
kavramlari bu arastirmada, birbirleriyle iligskilendirilerek ¢6zimlenmeye

calisiimistir. Bu dogrultuda, arastirmanin problem cimlesi:

“‘Muzik ogretmenlerinin mesleki tukenmiglik duzeyleri ile yagsam doyumlari

arasinda anlamli bir fark var midir” seklinde olusturulmustur.
Alt problemler.
1. Muzik 6gretmenlerinin mesleki tukenmislik duzeyleri,
a) Cinsiyet degiskenine gore farkhlik géstermekte midir?

b) Yas degiskenine gore farklik gostermekte midir?



c) Medeni durum degiskenine gore farkhlik gostermekte midir?
d) EQitim durumu degiskenine gore farklilik géstermekte midir?
e) Mesleki kidem degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

f) Gorev yaptigi egitim kademesi degiskenine gore farklilik gostermekte
midir?
2. Muzik 6gretmenlerinin yagam doyumlari,
a) Cinsiyet degiskenine gore farkhlik gostermekte midir?
b) Yas degiskenine gore farklihk gostermekte midir?
c) Medeni durum degiskenine gore farkhlik géstermekte midir?
d) EQgitim durumu degiskenine gore farklilik géstermekte midir?
e) Mesleki kidem degiskenine gore farklilik gostermekte midir?
f) Gorev yaptigi egitim kademesi degiskenine gore farklilik gostermekte
midir?
3. Muzik ogretmenlerinin  mesleki tukenmislikleri ile yasam doyumlari
arasindaki iliski ne duzeydedir?
Sayiltilar

1- Arastirmada uygulanan mesleki tukenmislik envanterinin ve yasam
doyum 0lgeginin her bir maddesinin, katiimcilarin mesleki tukenmislik

duzeylerini ve yasam doyumu duzeylerini ol¢tugu varsayiimigtir.

2- Muzik ogretmenleri kendilerine yoneltilen sorulara samimi yanit

vermiglerdir.
Sinirhhklar
Bu arastirma,
1- 2019-2020 egitim-ogretim yil ile,

2- Van ili, merkez ilgelerindeki (ipekyolu, Tusba, Edremit) devlet ilkdgretim

ve ortadgretim okullarinda gorev yapmakta olan muzik 6gretmenleri ile,

3- Arastirmada kullanilan anket ve Olgek ile sinirlidir.



Bolum 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Arastirmalar
Tukenmisglik

Tukenmigligin goranar belirtileri; fiziksel ve duygusal rahatsizliklar olarak iki
grupta ele alinabilir. Fiziksel rahatsizliklar; tlser, uykusuzluk hali ve migren agrilari
gibi birtakim hastaliklarla ortaya c¢ikarken, duygusal rahatsizliklar; bitkinlik,
karamsarlik ve kizginlik seklinde belirebilir (Hock, 1996; Akt. Tumkaya, 1999, s.
26).

Yapilan birgok arastirma sonucunda tukenmigligin bireysel duzeyde
yasanan bir olgu oldugu, bununla birlikte olumsuz bir duygusal yasantiyi icerdigi
ve kronik olarak daimi bir duyguya dayandidi ifade edilmektedir. Tukenmislik,
yorgunluktan farkli olarak is yasaminin farkli zamanlarinda ortaya c¢ikabilen ve
sureklilik tasiyan olumsuz bir duygusal tepkidir (Shirom, 1989; Akt. Korkmaz,
2004, s. 25)

Maslach, gelistirdigi mesleki tukenmiglik envanteri ile arastirmalari bu
konuda calismaya 6zendirmistir. Bu arastirmalar, mesleki tiUkenmisligi tek basina
konu edinirken ayni zamanda farkli kavramlar ile de iligskilendirerek, farkli

disiplinlerde calisarak sorunlari tespit etmeye ve ¢ozumlemeye calismislardir.

ilgili literatiir incelendiginde, tiikenmislik (burnout) ile ilgili farkli kisilerin

modellerine rastlanmaktadir. Bunlardan bazilarina asagida yer verilmistir.

Suran ve Sheridan tukenmislik modeli. Bu modelde tukenmiglik kavrami,
a) kimlik ve rol karmasasi, b) yeterlilik ve yetersizlik, c) verimlilik ve durgunluk, d)

yeniden olusturma ve hayal kiriklid1 olmak Uzere dort asama ile ifade edilmektedir.

Birinci asama, mesleksel gelisimi ilgilendiren konularin dikkate alinarak, lise
son sinif ve Universite ilk yillarina kadar olan zamani kapsamaktadir. Mesleki ve
bireysel psikolojik gelisim bakimindan bu dénem kritiktir. ikinci asamada, kisi
kendini meslektaslariyla karsilastirma ya da daha onceki bir pozisyonla kiyaslama
dusuncesindedir. Bu durum, kiside daha 6nceki durumdan daha iyi bir pozisyonda
olabilirim hissine yol acar. Eger bu karsilastirma sonucu olumsuz ise, kisi kendini
yetersiz hissedebilir ayrica mesleki yonden bir asagilik duygusuyla bas basa
kalabilir. Yeterli olma durumu ise, kendi sectigi iste kendini iyi hissetmeyi 6grenme
siirecidir. Uglincli asama, kariyer edinme olarak ifade edilebilir. Burada, kisi aile

kurma konusunda kararlar alir. Becerilerin uzmanlasmasi ve bu durumun etrafca
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bilinmesi donemi baslar. Bu durumda ilk kez, kariyer ile mutluluk arasindaki iliski
sorgulanmaya baslanir. Doérdinci asamada, kisiye her sey tekrar tekrar
yapiliyormus gibi gelebilir. Bu donemde meslekten memnuniyetsizlik yasanabilir.
Kisinin is hayatl ve ¢abalarinin mikemmel bir yasami saglamadigi dusunulebilir.
Yeniden olusturma ise, kisinin yeni bir neden kesfetme sireci olarak ifade edilebilir
(Suran ve Sheridan, 1985; Akt. Baysal, 1995, s. 22-24).

Golembiewski tilikenmiglik modeli. Golembiewski duyarsizlagsmayi,
tukenme surecinin tetikleyicisi olarak gormektedir. Clinku ona gore, duyarsizlagsma
ile kisisel basarida diusus hissi yasanmakta bu durum da duygusal tikenmeye
sebep olmaktadir. Dolayisiyla duyarsizlasma ile baslayan bu sureg, basari ile ilgili
duygularin yipranmasiyla son bulmaktadir (Lewin ve Sager, 2007; Akt. igneler,
2015, s. 22,23).

Cherniss tukenmiglik modeli. Bu modelde stres yasayan birey, eger
talepler kaynaklar asarsa ilk olarak stres kaynagini ortadan kaldirmay dagundar.
Basarili olamazsa stresi ortadan kaldirmak icin egzersizler ve derin disinme
(meditasyon) vb. teknikler ile rahatlamaya c¢alisir. Eger yine basarisizlikla
sonugclanirsa, duygusal yukunu azaltmak amaciyla ig ile psikolojik bagini koparma
cabasinda olur. Ozetlenecek olursa bu modelde tiikkenmislik, kontrol altina
alinamayan stres durumlarinda bireyin stresle basa cikma c¢abasi veya tepkisi
olarak ifade edilebilir (Cherniss,1982;Burke ve Greenglass1989; Akt. Yildirim,
1996, s. 4).

Scott Meier’in tilikenmiglik modeli. Bu modele gbre tikenmislik,

tekrarlanan is yasantilari sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar;

1- Kisinin is hayatindaki pozitif beklentilerinin ¢ok dusuk, negatif

beklentilerinin ise ¢ok yuksek olmasi,
2- Mevcut pekistireglerin kontrol edilme beklentilerinin dusik olmasi,

3- Pekistireglerin kontrol edilme  asamasinda  kisisel  vyeterlik
beklentilerindeki dusukluk olarak ifade edilir (Baysal, 1995, s. 24,25).

Edelwich ve Brodsky tukenmiglik modeli. Edelwich ile Brodsky birlikte
deneyimledikleri bu modelde, tukenmisligin birbirini izleyen birka¢g asamadan
olustugunu ifade etmislerdir. ilk asama ise yeni baslayan bireylerin heves ve
yuksek enerji ile hayali beklentiler asamasidir. Yasanmasi beklenen haz eger

gerceklesmedi ise durgunluk olarak ifade edilen ikinci asamaya gegilir. Bu
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asamada birey, isi disinda maddi ve manevi olarak hayatini iyilestirme ¢abasinda
olur. Uglincl olarak, birey kendi dogrularini sorgulamaya basladigi engellenme
asamasina girer ve davranissal, duygusal, fiziksel sorunlar yasayabilir. Dorduncu
asamada, surekli engellenme sonrasinda olusan duyumsamazlik ile Kkarsi
savunma mekanizmasl geligir ve minimum ig gucuyle mucadeleden kagmaya
baglar. Bu modele gbére son asama olarak tarif edilen midahale asamasi ise
aslinda diger asamalara bir tepki olarak ortaya cikar. Bu asama, yasanilan is
ortamini terk etmek veya yeniden yapilandirma olarak ifade edilmektedir (Yildirim,
1996, s. 7,8).

Perlman ve Hartman tikenmiglik modeli. Bu modelin tim tikenmiglik
modellerinin biresiminden olustugu sdylenebilir. Modeli tireten kigilere gore kronik
stresin sebep oldugu duygusal tukenme, fiziksel tikenme ve duyarsizlasma bu
modelin yapisini olusturan boyutlardir. Bu boyutlar ayni zamanda 6nemli bir takim
stres belirtisiyle iligkilidir (Surgevil, 2006; Akt: Sevim, 2011:98,99). Bu model (¢
boyut disinda, durumun strese goéturme derecesi, algilanan stres duzeyi, strese
tepki ve bu tepkinin sonucu olmak Uzere dort asamadan olusmaktadir. Birinci
asamada stres derecesi, orgut ile kisi degiskenleri arasindaki uyumsuzlukla
belirlenir. Bu agsamada onemli olan, hangi durumun hangi derecede strese yol
actigidir. ikinci asama, bireyin algiladigi stres diizeyini kapsamaktadir. Her durum
bireylerde stres olarak algilanmayabilir. Uglincli asamada, strese karsi verilen
fizyolojik, biligsel ve davranigsal olarak U¢ tepkiden bahsedilmektedir. Dérdincu ve
son asamada ise, strese karsi tepki olarak kiginin tUkenmiglik yasamasi kaginiimaz
olabilir (Baysal, 1995, s. 30).

Maslach tukenmiglik modeli. Freudenberger’in, tukenmisligi sadece
duygusal boyut olarak tek boyutta ifade etmesine karsin, Maslach tukenmiglik
yaklasimi; duygusal tUkenme, duyarsizlasma ve bireysel basari kaybi olmak tzere
u¢ boyutta gerceklesen bir sire¢ olarak kabul edilmektedir (Sevim, 2011, s. 75).

Maslach tarafindan 6ne surulen ve Ug¢ bileseni bulunan “burnout” sendromu,
uzaklagsmayi ifade eder. Bu kuramin ilk boyutu olan duygusal tikenme, stres
degiskenine benzemektedir. Duyarsizlik, belli bir dizeye kadar bireyin strese karsi
tepkisidir. Kigisel bagarinin eksikligi ile ilgili duygular ise hem yeni hem de eski
bilgilerle ilgili olarak uglar arasinda bulunan bir kavram olarak ifade edilmistir
(Ozipek, 2006; Akt. igneler, 2015, s. 30).



Duygusal tiikenme. is hayatlarindaki olumsuzluklar sebebiyle bireylerin
yorgunlugunu ve duygusal bakimdan kendilerini yipranmis hissetmelerini ifade

eder.

Duygusal tikenme, enerji eksikligi ve bireyin duygusal
kaynaklarinin bittigi hissine kapiimasiyla ortaya c¢ikar. Bu duygusal
yogunlugu yasayan kisi, hizmet verdidi kigilere ge¢miste oldugu kadar
verici ve sorumlu davranmadigini disunur. Gerginlik ve engellenmiglik
duygulari ile yukli olan birey icin ertesi gln yeniden ise gitmek
zorunlulugu buyuk bir endise kaynagidir (Cortes ve Dougherty, 1993; Akt.
Ozipek, 2006, s. 15).

Duygusal tukenme, tukenmigligin baslangici ve merkezi olarak
gorulmektedir. Her meslekte olabilecegi gibi genel olarak insanlarla yuz yuze
diyalogun oldugu mesleklerde daha sik karsilasiimaktadir. Taleplere yetisemeyen
ve yenik dusen birey yogdun ¢alisma temposunda kendini zorlar. Bu duruma tepki
olarak da duygusal tukenme ortaya ¢ikar. Bu durumda olan insanlar kendilerinde
yarini yasayacak enerjiyi bulamazlar (Dursun, 2000, s. 14; Akt. Ozipek, 2006, s.
16).

Duyarsizlagsma. Duygusal tukenmenin bir Ust boyutu olan duyarsizlasma,
hizmet verilen tarafa karsi tepkisizlik, umursamazlik, negatif tutum olarak ifade
edilir. Bu boyutta, hizmetin iyice azaldigi, musterilere karsi iyi tutumun tamamen

biterek yerini alayci bir tavrin ve Uslubun aldigi gorular (Cimen, 2000, s. 6).

Bireysel bagsarinin kaybi. Bu boyutta insan kendisinin digindaki insanlara
kargi olumsuz duguUnceler geligtirir ve ayni zamanda kendisini de bu olumsuz
dusuncelerin icinde bulur. Bu dusunceler sebebiyle kendisini suc¢lu hissederek
sevilmedigini, yetersiz oldugunu ve basarisiz oldugunu duasunur. Butin bunlarin
sonunda ise kendisine olan 6zguvenini ve saygisini kayip ederek depresyona
girebilmektedir (Yildirim, 1996, s. 10).

Tiikenmiglige Etki Eden Faktorler

Tukenmiglik kavrami s6z konusu oldugunda demografik 6zellikler
bakimindan cinsiyet, anlamli farkhlik bakimindan hentz netlik kazanmamistir.
Cunklu sonuglanan arastirmalarin bazilari kadinlarin bazilari ise erkeklerin
tukenmiglik dizeyini ylksek ¢ikarmaktadir. Cinsiyetle birlikte meslek ve hiyerarsi
gibi diger faktorlerin de degerlendiriimesinin gerektigi savunulmaktadir (Schaufeli
ve Buunk, 1996; Akt. igneler, 2015, s. 35). Yas faktériine gore cesitli calismalar
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sonucunda, tukenmisligin gen¢ calisanlarda yuksek yasli ¢alisanlarda ise dusuk
oldugu tespit edilmistir. Yani gen¢ calisanlarin tikenmiglik duzeyleri yash
calisanlarinkine gore daha yuksek ¢ikmigtir. Bu durum yasli olarak ifade edilen
grup insaninin, tukenmislie karsi daha direngli, daha gugli oldugunu
dusundirmektedir (Cimen, 2000, s. 11). Bir diger demografik 6zellik ise medeni
durumdur. Maslach ve Jackson (1985)a gore 6zellikle bekar olanlarin tikenmiglik
duzeyleri evli olanlara gore daha yuksek duzeydedir. Hem evli hem de gocuklu
kimseler daha dusik duzeyde tukenmiglik yasamaktadirlar. Bekar olanlarin
tukenmislik dizeyleri ise bosanmis olanlara gére daha yuksektir (Maslach ve
arkadaslari, 2001; Akt. Sevim, 2011, s. 92). Son olarak diger bir etken faktér olan
egitim dlzeyine gore tukenmislik, Ust derecede egitim alanlarda yuksek duzeyde,
alt derecede egitim alanlarda ise dusik duzeyde c¢ikmigtir. Bu duruma gerekge
olarak, Uust derecede egitim alanlarin bulunduklar c¢alisma pozisyonu
dogrultusunda daha c¢ok sorumluluk almalari ve daha c¢ok stres ortaminda
bulunmalari gosterilebilir. Buna ek olarak, ust derecede egitim alanlarin digerlerine
gore daha fazla beklenti icinde olmalari ve bu durumun da tukenmisligi tetikledigi
disuinilebilir (Maslach ve digerleri 2001; Akt. igneler, 2015, s. 35).

Tukenmigligin Sonuglari. Tukenmigligin sonugclari, bireyler Uzerinde
fiziksel ve psikolojik boyutta gerceklesebilir. Tukenmiglik yasayan Kkisilerde
uykusuzluk hali, kdbus gorme, uzun suren grip ve soguk alginhgi vb. gibi sikayetler
gorulebilmektedir. Bu sikayetler, psikosomatik (psikolojik sebebe bagli olan)
sikayetler olarak adlandirilir. Yani, eder bir sebebe bagl fiziksel rahatsizlik
yasaniyorsa, bu durum psikosomatik rahatsizliklar olarak ifade edilir.
istemedigimiz, katlanamadigimiz durumlardan dolay! psikolojik sikintilarimiz,
bedenimize psikosomatik rahatsizliklar olarak yansimaktadir. Bu duruma ornek
olarak sebepsiz bas agrilari, mide bulantilari, bagirsak problemleri, nérolojik bir
sebebe bagli olmayan el ve ayak uyusmalari, bazi cilt rahatsizliklari gosterilebilir.
Batln bunlarin disinda herkes igin bu durum ayni yasanmayabilir. Yani bazen bu
bahsedilen rahatsizlarin higbiri kiside goérinmeyebilir. Ancak psikolojik olarak
enerjisini tuketen birey sigara, alkol vb. gibi insan sagligi igin zararh oldugu bilinen
maddelere yonelebilir. Tukenmigligin etkisinde olan birey psikolojik boyutta ise
yetersiz oldugu hissine kapilabilir. Bdyle bir durumda, bireyde dikkat daginikligi,
gorulebilir ve bu dogrultuda galistigi iste hata yapma riski yukselir. Bununla birlikte

sik sik basarisizliklarla karsi karsiya kalir. Calisma alaninda yasadigi



basarisizliklar ise yetersizlik hissine, bu da duygusal bitkinligin tetikledigi 6fke
durumlarina yol agar. Blyuyerek gelisen bu olumsuzluklar, kiigik sorunlari agir bir
tepkiyle buyltmeye ve ¢evresine karsi glivensizlige surukler (Kaya Goktepe, 2016,
s. 33,34).

Ogretmenlerde Tiikenmislik

Toplumun o6gretmenlik mesleginden beklentileri oldukga yuksektir. Bu
beklenti gerek okul i¢i aktivite ve sorumluluklar gerekse toplumsal beklentiler
olarak ogretmenlere blyik sorumluluklar ylUklemektedir. Ogretmenlerin
omuzlarindaki bu yik onlari blylk o6lgude etkilemekte ve onlari tukenmislige
suruklemektedir. Bu baglamda 6gretmenler toplumsal ve profesyonel destek alma
durumunda kalirlar. Bunun yaninda ogretmenin yasadigi tukenmiglik Kkisisel
sorunlardan dolayl da olabilmektedir. Birgcok sentetik bir araya gelerek egitim
sistemini olusturur. Egitimin herhangi bir sentetiginde yasanan bozukluk sistemi
olumsuz etkilemektedir. Bu sektenin nedeni tek boyutlu olarak sadece 6gretmene
yiuklenmemelidir(Ozipek, 2006, s. 26, 27).

Ogretmenlik meslegi, 6grencilerle sirekli yiz yiize karsilikli etkilesim
gerektiren bir meslektir. Diger meslek gruplarindan farkli olarak her daim
fedakarlik gerektiren 6gretmenlik meslegi, ayni zamanda 6gretmeni zihinsel ve
duygusal anlamda mesgul eden bir meslek grubudur. Dolayisiyla 6gretmenlerin
mesleki tukenmislik sendromu yasamasi ¢ok olasi bir durumdur. Egitim o6gretim
felsefesinin degismesi ve hayatimizin her alanina giren teknolojik ilerlemeler
ogretmenlerin  tukenmiglik yasamalarina ve giderek yayginlagmasina ortam
hazirlamistir. (Iwanicki, 1983; Akt. Colakoglu, 2014, s. 36) Ogretmenleri fizyolojik
ve psikolojik olarak etkileyen birgok unsur vardir. Ogretmenlerin her tirlG
ogrenciyle calismak zorunda olmalari, MEB’nin uygulamada olan sinavlarina
yonelik dgrenci hazirlamalari, kendilerini gelistirmelerine imkan taninmayan sosyo
- ekonomik duzeyi dusUk okullarda goérev yapmalari, okullardaki ara¢ gereg¢
eksikligi ve bu duruma maddi manevi tek baslarina gogus germeleri, 6gretmenleri
tiketmektedir (Colakoglu, 2014, s. 36). Ogretmenlerin tikenmislik yasamasina
neden olan bu sebepler, gunimuzde fazlalasarak birgok arastirmacinin ¢alisma

konusunu olusturmustur.



Ogretmenlerin  dgrenciler tarafindan rol model olarak alindid
dusundlduginde, o6gretmenin iginde bulundugu ruh hali, sinirlilik, depresyon
durumu, fizyolojik rahatsizliklari, kétu aligkanliklari sigara ve alkol kullanimi gibi
durumlarin okulun sosyo-kulturel cevresini, ogrencileri ve toplumu dogrudan
ve/veya dolayli olarak etkiledigi soylenebilir. Dolayisiyla egitim sistemin
vazgecilmez temel unsuru olan ogretmenlerin, tukenmislik sendromuna
kapiimalari egitim sistemini ve bu sistemin icerisinde yer alan toplumu da
etkilemektedir (Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin, 2007, s. 468). Egitim ogretim
ortami igerisinde bulunan 6gretmenlerden herhangi biri, tikenmislik sendromuna
yakalanip bu durumla micadele edemez ise, bu sendrom bulasicilik 6zelliginden
dolayl ortamda bulunan diger 6gretmenleri, yoneticileri hatta 6grencileri olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu durumdan oOgretmen o6grenci ve toplum iligkisi zarar
gorebilir. Ogretmenler icra ettigi meslekte basarili olmaya ve takdir edilmeye
intiyag duyarlar. Ancak bdyle bir ihtiyag karsilanirsa ogrencilere ayni donuatu

sunmak mumkundur (Cimen, 2007, s. 56).
Yasam Doyumu

ilk kez Neugarten’in (1961) varligindan soz ettigi yasam doyumu kavrami
ya da diger adiyla “mutluluk” gecmisten gunimuize arastirmacilarin arastirma
konusu olmustur. Yagsam doyumu kavrami genel olarak yasamin igerisinde var
olan biitiin yasantilari kapsar (Ozer ve Karabulut, 2003, s. 72-73: Akt. Cevik ve
Korkmaz, 2014, s. 130).insanlarin yasamlarina anlamhlik kazandiran ve
yasamlarindan haz duymalarini saglayan kavram yasam doyumu kavrami olarak
nitelendirilir. Yasam doyumu bireyin kendine has, ona ait olan iyi olma
durumlarinin biligsel bir parcasi ve bireyin yasamindaki biligsel yargilari
kapsamaktadir (Diener, 1984, s. 550; Akt. Dagh ve Baysal, 2016, s. 1251) . Oznel
iyi olus kavrami; yasam doyumunu igerisinde barindiran ve kisinin biligsel/yargisal
boyutunu olugturan kavramdir. Bu kavramin olumlu ve olumsuz duygularini
olusturan basamak ise bireyin duyussal / duygusal boyutunu olusturmaktadir
(Diener, Emmons, Larsen ve Griffen, 1985, s. 71; Akt. Daglh ve Baysal, 2016, s.
1251)

Yasam doyumu bireylerin hayattan beklentisi ile icerisinde bulundugu
durum veya sahip oldugu dederlerin sonucudur (Haybrond, 2004, s. 3; Akt. Dagh
ve Baysal, 2016, s. 1251). Yasam doyumu hayatin timunid kapsamaktadir. Bir

alana yonelik olan bir doyum dedildir dolasiyla insanlarin mesleklerinden,
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yaptiklari isten mutlu olup haz duymalari onlarin yasamlarindan mutlu, memnun
oldugu anlamina gelmez. isten elde edilen memnuniyetlik bireyin yasamindan da
memnun oldugu anlami tagimaz (Veenhoven, 1996b; Akt. Dagl ve Baysal, 2016,
s. 1251).

ilgili Arastirmalar

ignelerin (2015) hazirlamis oldugu, mizik 6gdretmenlerinin tiikenmislik
dizeylerinin belirlenmesi (Gaziantep ili ornegi) bashkl yuksek lisans tez
calismasinda, devlet kurumunda goérev yapan muzik ogretmenlerinin mesleki
tikenmislik dizeylerini belirlemek amacglanmistir. Arastirmanin evrenini, 2014-
2015 egitim oOgretim yili icerisinde Gaziantep ilinde gobrev yapan muzik
ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullaniimigtir.
Veri toplama araci olarak likert tipi anketler uygulanmigtir. Ayrica 6gretmenlerin
demografik Ozelliklerini belirlemek amaciyla 6gretmenlere kisisel bilgi formu
yoneltilmistir. Arastirmadaki bulgular ise soyledir; evli olan 6gretmenlerin bekar
ogretmenlere kiyasla daha fazla mesleki tukenmislik yasadiklari, kidemli olan
ogretmenlerin meslege yeni baslayanlara nazaran tikenmigliklerinin arttigi, bayan
ogretmenlerin daha fazla tikenme yasadiklari sonucuna variimistir. Elde edilen

bulgular 1s1ginda aragtirmacilara onerilerde bulunulmustur.

Muazik ogretmenlerinin motivasyon kaynaklari ve mesleki tukenmislikleri
baslikli Korkmaz’in (2004), hazirlamis oldugu ylksek lisans tez calismasinin
amaci, muzik ogretmenlerinin motivasyonunu saglayan unsurlarin ¢alisma
ortamina gore belirlenmesi ve tukenme durumlarini tespit etmek olmustur.
Arastirmanin evrenini ise, istanbul ilindeki 6zel ve devlet okullarinda gorev yapan
muzik d6gretmenleri olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu,
motivasyon kaynagi anketi ve maslach tukenmislik envanteri kullaniimigtir.
Verilerin analizinde ise t testi, varyans analizi, scheffe testi kullaniimistir.
Arastirmada, muzik o6gretmenlerinin motivasyon kaynaklarindan en onemlilerini
olusturanlar; sinif mevcutlarinin fazlahgi, ders materyallerinin yetersizligi, ders ile
ilgili enstrumanlarin olmayisi ve 6gretmenlerin ders yukunun fazla olusu dikkat
cekmistir. Ogretmen goruslerine gére, okulun bulundugu sosyal cevrenin ve bu
cevrenin ekonomik yapisinin Ogrenci basarisi Uzerinde buyuk rol oynadigi
sonucuna varilmigtir. Ayrica 6gretmenlerin alanla ilgili gelismeleri takip
edememeleri motivasyonu etkileyen durum olarak bulunmustur. Farkh c¢alisma

bulgularinin degerlendiriimesiyle, muzik 6gretmenlerinin diger brans 6gretmenlere
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gore tukenmisligin alt boyutlari olan kisisel basari puanlari ve duygusal tikenme
durumlarinin daha yuksek ¢iktigr saptanmistir. Ayni zamanda duyarsizlasma alt
boyutunun cinsiyet degiskenine gore farkhlastigi tespit edilmistir. Arastirmanin
sonu¢ boluminde ise muzik 6gretmenlerinin motivasyonunu artirmaya yonelik

Onerilerde bulunulmustur.

Egitim fakllteleri mazik egitimi ana bilim dallarindaki c¢algi egitimcilerinin
mesleki tikenmislik dizeyleri ve mesleki doyum duzeylerinin belirlenmesi basliklh
Kaplan’in (2018) hazirlamis oldugu yuUksek lisans tezindeki amag; egitim fakulteleri
muzik egitimi ana bilim dallarindaki calgl egitimcilerinin mesleki tukenmislik
duzeyleri ve mesleki doyum duzeylerini saptamaktir. Arastirmanin yontemi tur
olarak betimsel olup arastirma modeli ise genel tarama modelindedir. Arastirmanin
evreni; egitim fakulteleri, guzel sanatlar egitimi bolimu muzik egitimi ana bilim
dallarinda goérev yapan calgi egitimcilerinden (204), érneklemi ise, dlgceklere cevap
veren calgl egitimcilerinden (150) olugsmaktadir. Arastirmada demografik bilgiler
arastirmacinin olusturdugu kisisel bilgi formu ile elde edilmistir. Egitimcilerin
tukenmigliklerini  belirlemek amaciyla maslach tukenmiglik Olgedi, mesleki
doyumlarini tespit etmek icgin ise mesleki doyum olcegi kullaniimistir. Verilerin
¢ozUmlenmesinde birgok test kullanilip analiz yapilmistir. Arastirma sonuglari ise
soyledir; mesleki tikenmiglik envanterinin alt boyutlarinin, egitimcilerin demografik
Ozellikleri acgisindan anlamhl bir fark olusturmadigi tespit edilmistir. Calgi
egitimcilerinin enstruman farkhlari ve egitim durumlari acisindan mesleki
tikenmislik alt boyutu arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Calgi
egitimcilerinin duygusal tikenme dulzeylerinin ve duyarsizlasma durumlarinin
azalmasinin, ancak mesleki doyum dizeylerinin artmasi ile mimkun olacagi tespit
edilmis olup, dusuk Kkigisel basari hissinin ise buna bagh olarak artacagi
belirlenmistir. Arastirma oOrneklem grubu sonuglarina bakildiginda, egitimcilerin
mesleki tikenmiglikleri ile mesleki doyumlari arasinda anlamli bir fark oldugu

sonucuna varilmistir.

Colakoglu (2014), Ortaokullarda goérev yapan muzik o6gretmenlerinin
mesleki tukenmiglik duzeylerinin incelenmesi konulu ylksek lisans tez
calismasinda, ortaokullarda gorev yapan muzik oOgretmenlerinin mesleki
tukenmislik duzeylerinin incelenmesini amag¢ edinmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
evrenini istanbul Avrupa yakasinda gérev yapan mizik 6gretmenlerinden

olusturmustur. Orneklem grubu olan 294 mizik 6gretmene maslach tlikenmislik
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envanteri uygulanarak 6gretmenlerin kisisel bilgileri ile bu envanterin alt boyutlari
olan; duyarsizlagsma, kisisel basari puanlari ve duygusal tikenme durumlari
arasindaki iliski incelenmigtir. Calismada iligkisel tarama modeli kullaniimigtir.
Verilerin analizinde ise Kolmogorov-Smirnov testi,t testi, One Way ANOVA, Man
Whitney U testi, Kruskall Wallis testleri kullaniimigtir. Arastirma sonuglar ise
soyledir; 6gretmenlerin haftalik ders yukd, cinsiyet, egitim durumu, sinif mevcudu
ve Ogretmenin meslege karg! tutumu ile mesleki tukenmislik boyutlarina gore
aralarinda anlaml bir fark bulunamamistir. Her boyutu kendi igerisinde demografik
Ozelliklere gore arastirmigtir. Calismanin son bélimuinde ise arastirmacilara, alan

uygulamacilarina ve ogretmenlere onerilerde bulunmustur.

Tarkiye'deki Universitelerin egitim fakullteleri glzel sanatlar egitimi bolumleri
muzik egitimi anabilim dallarinda gorev yapan ogretim elemanlarinin tikenmislik
sendromunun belirlenmesi baslikli yiksek lisans tez calismasinda Gengylrek
(2014), amacini Turkiye’deki Universitelerin egitim fakulteleri glizel sanatlar egitimi
boélimleri mazik egitimi anabilim dallarinda gorev yapan o6gretim elemanlarinin
tukenmislik sendromunun incelenmesi olarak belirlemistir. Calisma evrenini,
Tarkiye’deki 23 Universitenin egitim fakulltelerine bagli glzel sanatlar egitimi
boliumu muzik 6gretmenligi anabilim dallarinda gorev yapmakta olan 356 o6gretim
elemani olusturmustur. Arastirmanin érneklem grubu ise ankete cevap veren 290
dgretim elemanindan olugsmaktadir. Ogretim elemanlarina Maslach tiikenmislik
envanteri ve demografik Ozellikleri iceren Kkisisel bilgi formu yoneltilmistir.
Arastirma modeli betimsel olup, verilerin analizinde ise istatistiksel testler
kullaniimistir. Arastirma sonuglari incelendiginde muzik eg@itimi ana bilim dallarinda
gbrev yapan akademisyenlerin genel olarak kismen tukenme yasadiklar
gorulmustir. Ozellikle en fazla tikenme yasayan grup, okutmanlar ve arastirma
gorevlileri olarak tespit edilmistir. Ogretim elemanlarinin tikenme diizeyleri ile yas,
gelir durumu, mesleki kidem, aileye ayrilan zaman ve unvan degiskenlerine gore
aralarinda anlamh bir farklihdin oldugu kanisina variimigtir. Ancak ogretim
elemanlarinin tikenmelerinde cinsiyet, haftalik ders yuku, ikamet ettikleri sehir ile
gorev yerlerinin farkhihdi, medeni durum, mezun olduklari lisans egitim programi
gibi degiskenler arasinda ise anlaml bir farkhliga rastlanmamistir. Calismanin

sonunda ise 6gretim elemanlarina dnerilerde bulunulmustur.

Dursun’'un (2015) hazirlamis oldugu, muzik o6gretmenlerinin mesleki

yeterlilik algilari ile yagam ve is doyumlari arasindaki iliski konulu yuksek lisans tez
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calismasindaki amag; muzik 6gretmenlerinin mesleki yeterlilik algilari ile yasam ve
is doyumlari arasindaki iligskiyi incelemektir. Arastirmanin evrenini, 2014-2015
egitim-ogretim yili icerisinde MEB’na bagli okullarda gbrev yapmakta olan 220
muzik ogretmeni olusturmaktadir. Veri toplamada ise dort bolumli bir anket
calismasi uygulamistir. Anketin ilk boéliminde 6érneklem grubuna “kisisel bilgi
formu” yéneltilmistir. ikinci bolimde éJretmenlerin mesleki yeterlilik diizeylerini
dlcmek adina mesleki yeterlilik envanteri uygulanmistir. Uglincli  bélimde
ogretmenlerin yasam doyum duzeylerini belirlemek amaciyla, yasam doyum olgegi
ve son bolumde ogretmenlerin is doyumlarini belirlemek Uzere, Minnesota is
doyum Olgegi kullanilmistir. Arastirma sonucunda muzik ogretmenlerinin yagsam
doyumlari ile mesleki yeterlik algilari arasinda, is doyumlarinin i¢sel ve digsal
olarak kendi aralarinda ayni sekilde yasam doyumunun da igsel ve digsal olarak
aralarinda pozitif yonde zayif bir iliski oldugu kanisina variimistir. Yasam
doyumlari ile genel is doyum dizeyleri arasinda ise pozitif ydonde orta dereceli bir
iliskinin oldugu saptanmigtir. Ayrica yas, cinsiyet ve egitim duzeyi gibi
degiskenlerin, mesleki yeterlik algisi Uzerinde pozitif yonlu guglu bir iligkisi oldugu

sOz konusudur.

Oktay’in (2019), muzik 6gretmenlerinin is doyumu ve mesleki tikenmiglik
duzeylerinin incelenmesi konulu yuksek lisans tez caligmasinin amaci; muzik
ogretmenlerinin is doyumu ve mesleki tukenmiglik dizeylerinin incelenmesi olarak
belirlenmistir. Evrenini 2018-2019 egitim ogretim donemi icerisinde Turkiye'de
gbrev yapmakta olan 220 muzik égretmeni olusturmaktadir. Calismada, tarama
modellerinden iligskisel tarama modeli kullaniimigtir. Verilerin toplanmasinda ise
ogretmenlerin  Kigisel bilgilerine ulagsmak amaciyla demografik bilgi formu,
tukenmislik envanteri, Minnesota is doyum o&lgedi kullaniimistir. Verilerin analizi
SPSS programi Uzerinden ¢ézimlenmistir. Arastirma sonuglari ise sdyledir;
ogretmenlerin tukenmiglik duzeyleri ile Minnesota is doyum duzeylerinin cinsiyet
degiskeni Uzerinde anlamli bir fark olusturmadigi, tikenmislikleri ile igsel doyumlari
arasinda da anlamh bir farkin olmadigi ve dissal doyum olgegi ile arasindaki
iliskinin anlamli olarak ortaokulda gorev yapan 6gretmenlerde daha fazla oldugu
sonucu ortaya ¢ikmigtir. Tukenmislik envanterinin mesleki kidem degiskenine gore
icsel ve digsal doyum, dlgek boyutlari arasinda anlamli fark olusturmadigi tespit
edilmistir. Ogretmenlerin haftalik ders yikinin icsel doyum ve digsal doyum

Olcekleri arasinda anlamli fark olugturmadigi ancak tukenme Olgegi arasinda
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anlamli fark olusturdugu ve 30+ ders yuku olan 6gretmenlerin daha fazla tikenme
yasadiklari kanisina variimigtir.  Medeni durum degiskenine gore 6gretmenlerin
icsel doyum ve digsal doyum 0dlgedi ile tukenmislik envanteri arasinda anlaml bir
farkin oldugu, evli olanlarin i¢sel ve digsal doyumlari arasinda ortalama degerleri
daha vyiiksek olarak bulunmustur. icsel doyum &lgedi ile tiikenme envanteri
arasinda negatif yonde zayif bir iliski, digsal doyum ile tikenme arasinda negatif
yonde orta dereceli bir iligki, digsal doyum ve i¢sel doyum arasinda ise pozitif

yonlU guglu bir iligki oldugu sonucuna variimigtir.

Karabulutun (2019) hazirlamis oldugu, muizik 6gretmenlerinin mesleki
doyumlari ile mesleki tikenmiglik dizeylerinin belirlenmesi baslikli yiksek lisans
tezinin amaci; muzik ogretmenlerinin mesleki doyumlari ile mesleki tukenmiglik
duzeylerini farkh degiskenlere gore arastirmak olmustur. Bu amag¢ dogrultusunda
muzik ogretmenlerine maslach tukenmiglik envanteri ve mesleki doyum Oolceqi
uygulanmigtir. Arastirma model olarak genel tarama modelinde olup tur olarak
betimsel turdedir. Verilerin analizinde Kkigisel bilgilerin degiskenligi acisindan
aralarinda bulunan anlamhilik durumunu tespit etmek tzere Mann Whitney U Testi,
mesleki kideme iligkin anlamlihgr belirlemek icin ise Kruskal Wallis testi
kullaniimistir. Calisma bulgularina gére, muzik 6gretmenlerinin mesleki doyumlari
ile mesleki tikenme dlzeyleri arasinda negatif yonde anlamh bir iliski oldugu tespit
edilmigtir. Mesleki doyum duzeyi ve mesleki tikenme duzeyinin demografik bilgi
degiskenine gore her iki dizeyinde birbirlerine baglilik gostermeden farkhlastigi
sonucuna varilmistir. Bayan ve erkek ogretmenlerin mesleki doyum duzeylerinin
birbirine yakinlik gosterdigi, mesleki doyum dizeyinin ise 6gretmenlerin egitim
durumuna gore farklilasmadigi tespit edilmistir. Bekéar olanlarin evli olanlara
nazaran daha fazla mesleki doyum yasadiklari tespit edilmigtir. Mesleki doyum
duzeyi, kidem degiskeni acisindan benzer sonuglar ortaya koymustur. Mesleki
tikenmenin, cinsiyet farki goézetmeksizin her iki grubu etkisi altina aldigi,
ogretmenlerin medeni durumlarinin mesleki tukenme dlzeyleri Gzerinde farklilik
yaratacak duzeyde olmadigi, mesleki kidemin tikenmeyi etkileyen bir durum
olmadigi ve mesleki tukenmenin bir alt boyutu olan duyarsizlagsma boyutunun

lisansustu egitim alan 6gretmenleri etkilemedigi sonucuna ulagilimistir.

Aydinli (2019), psikolojik danismanlarin mesleki tikenmiglik ile yasam
doyum duzeyleri bashkh c¢alismasinda, psikolojik danigsmanlarin  mesleki

tukenmiglikleri ile yasam doyum duzeyleri arasindaki iligkiyi incelemeyi
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amaclamistir. Arastirmanin evrenini 2018-2019 MEB’na bagli tim rehberlik
arastirma merkezlerinde gorev yapan psikolojik danismanlar olusturmustur.
Orneklem grubunu ise, ankete cevap veren 480 psikolojik danisman
olusturmustur. Psikolojik danismanlarin yasam doyum duzeylerini belirlemek
amaciyla, Diener yasam doyum o0lgeg@i, mesleki tikenme dizeylerini belirlemek
icin ise Maslach tikenmislik envanteri ve egitimci formu uygulamistir. Arastirmanin
modeli iligkisel tarama modelidir. Calismanin sonuglarina bakildiginda; psikolojik
danigmanlarin mesleki tukenmiglik duzeylerinin alt boyutlari olan duyarsizlagma
boyutunda dusuk, duygusal tikenme boyutunda orta ve kisisel basari alt
boyutunda dusuk duzeyde tukenme puanlarina sahip olduklari tespit edilmigtir.
Kadin psikolojik danigsmanlarin duygusal tikenme puanlarinin daha yuksek oldugu
ve diger calismalardan farkl olarak sosyal faaliyete katihm sikhigi maddesinin
sonuglarina gbre ayda 5’ten fazla aktiviteye katilan psikolojik danigsmanlarin
tukenme puanlarinin dusuk oldugu tespit edilmistir. Yasam doyum dizeyinde ise
evlilerin, bekarlara oranla daha fazla yagsam doyumu elde ettikleri, mesleki kidemi
6-10 yil olan psikolojik danigsmanlarin daha yuksek yasam doyum puanina sahip
olduklari belirlenmistir. Ayrica lisede calisanlarin, meslegi isteyerek icra edenlerin,
ayda 5’ten fazla sosyal aktiviteye katilanlarin ve takdir gérenlerin yasam doyum
puanlarinin daha yliksek oldugu tespit edilmistir. Psikolojik danismanlarin, cinsiyet,
internet kullanma suresi, nobet tutma saatleri, gorevlendirme, mezuniyet, sinif
mevcutlar gibi degiskenlere iligkin olarak, yasam doyum puanlari ile bu
degiskenlerin aralarinda anlamli farkin oldugu sonucuna varilmigtir. Mesleki
tukenmenin alt boyutlarindan olan duyarsizlasma, kisisel basari ve duygusal
tukenme puanlarinin, yasam doyumu ile iligkisinin ¢oklu regresyon analizi
sonuglarina gore aralarinda anlamh farklar oldugu tespit edilmistir. Yasam
doyumunun kisisel basari ve duygusal tikenme alt boyutlari ile negatif yonlq,
duyarsizlasma boyutunda ise pozitif yonli bir iliski oldugu sonucuna variimistir.
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Bolum 3

Yontem

Bu arastirma betimsel bir g¢alisma olup, muzik 6gretmenlerinin mesleki
tukenmiglikleri ile yagsam doyumlari arasindaki iligkinin incelenmesi bakimindan,
model olarak genel tarama modeli, genel tarama modellerinden de iliskisel tarama

modeli 6zelligi tagimaktadir.

“lligkisel tarama modelleri, iki veya daha g¢ok sayidaki degisken arasinda
birlikte degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amacglayan arasgtirma
modelleridir’ (Karasar, 2009, s. 81).

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Turkiye'nin Van
ilindeki devlet ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapmakta olan muzik

ogretmenleri olugturmaktadir.

Orneklem ise Edremit, ipekyolu ve Tusba merkez ilcelerinde gérev
yapmakta olan toplam 153 muzik 6gretmeninden, sadece ankete yanit veren 106
muzik dgretmeni ile olusmustur. Ancak, 1 yildan az mesleki kideme sahip olan 12
muzik ogretmeni, stajini tamamlamamis oldugundan ve meslege yeni baslayarak
henlz deneyim kazanmaya bagladiklarindan dolaylr analize alinmamistir. Bu
sebeple toplam 94 muizik 6gretmeninin ankete verdigi yanitlar analize tabi
tutulmustur. Toplam, mizik 6gretmenlerinin merkez ilgelere gore dagilimlar Tablo
3.1" de verilmigtir. Ankete yanit veren muzik o6gretmenlerinin siklik ve yuzde

dagihimlari, Tablo 3.2’ de gosterilmektedir.

Tablo 3.1

Miizik Ogretmenlerinin Merkez ilgelere Gére Dagilimlari

Merkez ilgeler Kadrolu Ogretmen Soézlesmeli Ogretmen Toplam

Edremit 22 9 31

ipekyolu 68 11 79

Tusba 30 13 43

Genel Toplam 153
Tablo 3.2

Cesitli Degiskenlere gore siklik ve yiizde dagilimi

Degiskenler Gruplar Sikhik  Gegerli Yiizde
Cinsiyet Erkek 56 59,6
Kadin 38 40,4
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Toplam 94 100,0

Yas 22-27 yas 20 21,3
28-33 yas 37 39,4
34-39 yas 20 21,3
40-45 yas 17 18,1
Toplam 94 100,0
Medeni Durum Evli 52 55,3
Bekéar 42 447
Toplam 94 100,0
Egitim Durumu Lisans 74 78,7
Yuksek Lisans 20 213
Toplam 94 100,0
Mesleki Kidem 1-5 yil 40 42,6
6-10 yil 31 33,0
11-15yil 23 24,5
Toplam 94 100,0
ikdgretim 25 26,6
Egitim Kademesi Ortadgretim 69 73,4
Toplam 94 100,0

Arastirmada analize tabi tutulan toplam 94 katilimcinin cinsiyet degiskenine
gore, 56’ sini (% 59,6) erkekler, 38 ini (% 40,4) ise kadinlar olusturmaktadir.
Ayrica katilimcilarin %39,4’luk kismi 28-33 yas grubundan, % 21,3’luk kismi 22-27
yas grubundan, % 21,3’G 34-39 yas grubundan, %18,1’i ise 40-45 yas grubundan
olugsmaktadir. Arastirmaya katilan yas gruplari arasinda en yuksek degere sahip
grup 28-33 yas grubudur. Medeni durumu evli olanlarin yluzdesi %55,3 olarak,
bekér olanlarin ylzdesi ise %44,7 olarak tespit edilmistir. Mesleki kidem
dediskenine goére en ylksek oran %42,6 ile 1-5 yil arasi ¢aliganlardan
olusmaktadir. Son olarak, ortadgretim kademesinde galigsanlarin orani %73,4 ile
69 kisiden olusmaktadir. ilkdgretim kademesinde calisanlar ise %26,6 ile 25

kisiden olusmaktadir.
Veri Toplama Sureci

Arastirmada veri elde etmek amaciyla kullanilan kisisel bilgi formu ve
Olceklerden olusan anket, érneklemde yer alan okullardaki muzik 6gretmenlerine,

gerekli izinler alindiktan sonra internet ortaminda e-mail yoluyla uygulanmigtir.
Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada, muzik ogretmenlerinin mesleki tukenmiglikleri ile yagsam

doyumlari arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla u¢ bolimden olusan anket
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uygulanmigtir. Bunlar: Kisisel Bilgi Formu, Yasam Doyum Olgedi ve Maslach

Mesleki Tukenmislik Envanteridir.

Kisisel bilgi formu. Anketin ilk béliuminde yer alan ve arastirmaci
tarafindan olusturulan bu formda, muizik ogretmenlerinin bazi demografik
Ozelliklerini belirlemek amaciyla cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
mesleki kidem ve egitim kademesi degiskenlerinden olusan kisisel bilgi sorularina

yer verilmigtir.

Mesleki tiikenmiglik envanteri. ikinci bélimi olusturan bu formda, mizik
ogretmenlerinin mesleki tukenmiglik dizeylerini 6lgmek amaciyla Maslach ve
Jackson (1986) tarafindan gelistirilen, Turkge uyarlamasi Ergin (1993) tarafindan
yapilan 22 maddelik “Mesleki Tiikenmislik Olgegi” yer almaktadir.

Bu 6lgegdin orijinal yapisinda, dlcek maddelerinin 9'u duygusal tikenme, 8’i
kisisel basari ve 5 i duyarsizlasma olarak ¢ faktor altinda toplandidi
gorulmektedir. Ayrica, orijinalinde her madde icin 1° den 7’ ye kadar olan
derecelendirme, Tirkge uyarlamasinda 5 e disurilmastir. Olgegin Turkge
uyarlamasinin faktor yapisi bakimindan orijinaline uygun oldugu belirlenmigtir. Bu
dogrultuda, Olgcegin duygusal tUkenme boyutu i¢in 0.83, duyarsizlasma boyutu igin
0.65 ve kigisel basari boyutu icin 0.72 i¢ tutarlk sayilarina sahip oldugu
gorulmustur. Test guvenirlik katsayilari ise, duygusal tukenme boyutu icin 0.83,
duyarsizlasma boyutu igin 0.72 ve Kkisisel basari boyutu igin 0.67 olarak
bulunmustur (Yildinm, 1996, s. 26).

Olgekten alinan puanlar yorumlanirken, elde edilen puana gore olcegi

yanitlayan katilimcinin tUkenmiglik dizeyi su sekilde yorumlanmaktadir;

...Tukenmisligin yuksekligi duygusal tukenme ve duyarsizlagsma alt
Olceklerindeki yuksek puani, Kisisel basari, alt dlcedindeki dusuk puani
yansitmaktadir. Orta diuzeyde tikenmiglik, her G¢ alt dlgek icin de orta
dizey puanlari vyansitirken, disik dizeyi duygusal tikenme ve
duyarsizlagsma alt dlgeklerindeki dusiuk ve “kisisel basari” alt dlgegindeki
yuksek puanlar yansitmaktadir. Puanlamada, her bir kisi icin Ug¢ ayri
tikenmislik puani hesaplanmaktadir (Capri, 2006, s. 67)

Tablo 3.3

Maslach Tikenmiglik Olgegine iliskin Degiskenlerin ortalama, standart hata ve

standart sapma dagilimlari

Boyutlar Maslach Tiikenmiglik Olgegi Maddeleri N X S
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DT1 Isimden sogudugumu hissediyorum. 94 2,6596 0,68082
DT2 s doniisii kendimi ruhen tilkenmis hissediyorum. 94 3,1809 0,71786
® DT3 Sabah kalktigimda bir gin daha bu isi 94 23191 055286
g kaldiramayacagimi hissediyorum. ' '
) DT6 Bdtin gun insanlarla ugrasmak benim igin
f_:c’ gercekten ¢ok yipratici. 94 26702 0,73891
§ DT8 Yaptigim isten tikendigimi hissediyorum. 94 2,9255 0,69157
2 DT13 isimin beni kisitladigini hissediyorum. 94 23085 1,12667
§ DT14 isimde ¢ok fazla galistigimi hissediyorum. 94 28191 1,17284
DT16 Dogrudan dogruya insanlar ile ¢calismak bende ¢ok
fazla stres yaratiyor. 94 23404 097884
DT20 Yolun sonuna geldigimi hissediyorum. 94 1,6064 0,85783
KB4 Isim geregi karsilastigim insanlarin ne hissettigini
hemen anlarim. 94 3,4362  0,84952
KB7 lIsim geregi karsilastigim insanlarin sorunlarina en 94 36596 1,04267
uygun ¢6zim yollari bulurum.
= KB9 :aphglm ] §aye3|pde insanlarin  yasamina 94 40851 102296
T atkida bulundugL_Jma inaniyorum.
3 KB12 Cok seyler yapabilecek glgteyim. 94 3,8830 1,04579
g KB17 ig_im geregdi karsilastigim insanlar ile aramda rahat 94 36277 095020
‘o bir hava yaratirim. ' '
> - , —
KB18 Insanlarla yakm b_|r galismadan sonra kendimi 94 37766  1,02814
canlanmis hissederim.
KB19 Bu iste ¢ok kayda deger basari elde ettim. 94 4,0000 0,87988
KB21 Isimde duygusal sorunlara serinkanlilikla 94 35319 1,17044
yaklasirim.
DY5 isim geredi bazi kimselere sanki degillermis gibi
davrandigimi fark ediyorum. 94 21809  0,93857
DY10 Bu iste galismaya basladigimdan beri insanlara
@©
% kars! sertlestim. 94 2,2021 1,26644
o DY11 Bu igin beni giderek katilastirmasindan
% korkuyorum, 94 2,1915 1,16653
T DY15 isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu
§ umurumda degil. 94 1,2447  0,75756
DY22 Isim geregi karsilagtigim insanlarin  bazi
problemlerini  sanki ben yaratmisim gibi 94 1,9787 1,06739
davrandiklarini hissediyorum.
Tablo 3.3 incelendiginde, en yiiksek ortalamalarin  “kisisel basar:”

boyutunda oldugu, en dusuk ortalamanin ise “duyarsizlasma” boyutunda oldugu

gorulmektedir. Buradan hareketle “cogu zaman” segeneginin en c¢ok “kisisel

basar” boyutunda, “higbir zaman” segeneginin ise en ¢ok “duyarsizlagsma”

boyutunda isaretlendigi soylenebilir. Bu dogrultuda, ankete yanit verenlerin daha

¢cok “bazen” segenegdi ile “duygusal tukenme” boyutunda mesleki tikenmiglik

yasadiklari tespit edilmistir.

Yasam doyum olgegi. Anketin Gglinci ve son boéliminde ise, muizik

ogretmenlerinin genel olarak yasam doyum duzeylerini dlgmek Uzere Diener,

Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilen ve Simsek (2011)
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tarafindan Turkge’ ye uyarlanmig, 1° den 7° ye kadar derecelendiriien ve 5

maddeden olusan “Yasam Doyum Olgegi” yer almistir.

Tablo 3.4

Yasam Doyumu Olgegine lliskin Degiskenlerin ortalama, standart hata ve standart

sapma dagilimlari

Yasam Doyumu Olgegdi Maddeleri N X S
YD1 Yasamimdan memnunum 94 4,9043 1,46698
YD2 Yasamimda sahip olmak istedigim énemli seyleri elde ettim 94 4,4894 1,51512
YD3 Yasamim pek ¢ok yonuyle idealimi kargilamaktadir 94 4,3085 1,51712

Yeniden dinyaya gelseydim yasamimda higbir seyi
degistirmezdim
YD5 Yasam kosullarim mikemmeldir 94 3,8723 1,45346

YD4 94 4,0426 1,61255

Tablo 3.4 incelendiginde, en ylksek ortalamanin YD1'de oldugu, en diisiik
ortalamanin ise YD5'de oldugu gorulmektedir. Bu dogrultuda katilimcilardan, 1’den
7’ye kadar derecelendirmeleri istenen yagsam doyum olgeginin en yuksek YD1'de
(x=4,90) oldugu, en dusuk derecenin ise YD5 (3,87) ile 4 derece olarak kabul
edilecegi ifade edilebilir. Bu sebeple katilimcilarin, ortalamalara bakildiginda

yasam doyum 6lg¢eginin tim maddelerine olumlu yanit verdikleri tespit edilmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmada katilimcilara uygulanarak kisisel bilgi formundan, yasam
doyum olgeginden ve mesleki tikenmislik envanterinden elde edilen verilerin
cozUmlenmesi asamasinda, ilk olarak her bir form icin tim verilerin normallik
analizleri yapilmigtir. Analiz sonucunda, verilerin normal dagilmadigi tespit

edilerek non-parametrik analiz yapilmasina karar verilmistir.

Katilimcilarin mesleki tukenmiglik envanteri ve yasam doyum o&lgegine
vermis olduklari yanitlar, her bir dlgcek verileri ile ayri ayri olmak Uzere demografik

bilgilere iliskin olarak farkli degiskenler ile analize tabi tutulmustur.

Bu dogrultuda, dlcekler ve degiskenler (yas, cinsiyet vs.) arasinda anlamli
bir fark olusup olusmadigina yonelik her bir dlgege iliskin olarak iki gruplu
degiskenler icin Mann-Whitney-U testi uygulanmistir.
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Mann Whitney-U testi, iki iliskisiz 6rneklemden elde edilen puanlarin
birbirlerinden anlamli bir gsekilde farklilk gdsterip gdstermedigdini test
eder.... Bu test, iliskisiz 6lgimlerin s6z konusu oldugu az denekli deneysel
calismalarda siklikla kullanilir. U testi, puanlarin normallik varsayiminin
karsilanmadigi  durumlarda iligkisiz t-testinin  alternatifi olarak da
bilinir...(Buyukdztirk, 2012:155-156).

Cok gruplu degigkenler icin ise, tek faktorlu (iligkisiz) varyans analizi (One-
Way ANOVA) vyapiimistir. ANOVA analizinde olusan gruplar arasi farklarin
tespitine yonelik c¢oklu karsilastirma (Post-Hoc) analizlerinden veriler normal

dagihm gostermediginden dolay1 Games-Howell analizi uygulanmigtir.

“Tek faktorli (yonlu) varyans analizi, iligkisiz iki ya da daha ¢ok orneklem
ortalamasi arasindaki farkin sifirdan anlaml bir sekilde farklh olup olmadigini test

etmek amaciyla uygulanir” (Blyukaozturk, 2012: 48).

Katiimcilarin  yanitlari dogrultusunda, yasam doyum Olgedi ortalama
puanlari ve mesleki tukenmiglik envanteri ortalama puanlari arasindaki iligkiye
yonelik ise basit korelasyon analizlerinden, veriler normal dagilim

g6stermediginden dolay1 Spearman korelasyon analizi yapilmistir.

Degiskenler arasindaki iligkinin incelenmesi, degiskenlerin dlge yapisina,
dagilimin ozelliklerine, aralarindaki iliskinin dogrusal olup olmamasina,
degisken sayisina ve kontrol durumuna bagh olarak farkh istatistiksel
teknikler kullanilarak yapilmaktadir. iki degisken arasindaki iligki, ikili ya da
basit korelasyon ismi verilen korelasyon teknikleriyle bulunur...Korelasyon
katsayisi, degiskenler arasindaki iligkinin dizeyini ya da miktarini ve
yonunu agiklayan bir sayidir... (Blyukoézturk, 2012:31).

Arastirmada yapilan tim analizlerde, istatistiksel anlamlilik dizeyi (p<0,05)

olarak kabul edilmistir.
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Bolum 4

Bulgular ve Sonug¢
Bulgular

Arastirmanin bu bolimunde ilk olarak, muzik 6gretmenlerine anket yoluyla
uygulanan Maslach tikenmiglik envanterinin ve yasam doyum olgeginin cesitli
degiskenler dogrultusunda yapilan istatistiksel ¢ézimlemelerine yer verilmigtir.

Daha sonra ise bu iki 6lgegin korelasyon analizleri sunulmustur.
Mesleki Tiikenmislik Envanterinin Gesitli Degiskenlere iliskin Bulgular

Bu baslikta, mesleki tikenmiglik envanteri 6lgcek maddeleri, cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim durumu, mesleki kidem ve calisilan egitim kademesi olmak
uzere cgesitli degiskenlere gore duygusal tikenme, kisisel basari ve duyarsizlagsma
boyutunda istatistiksel olarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler, tablolar olarak

sunulmustur.
Tablo 4.1

Duygusal Tiikenme Boyutunun Cinsiyet Gruplarina Gére U- Testi Sonuglari

Cinsiyet n Sira Ort. U D

DT1 E;';eIE gg gg:gg 957,500 0,365
DT2 E;';eIE gg jg:ig 1002,500 0,608

L oTn en s soar 873000 0,076
% bTe E;I;E:E gg gi:gi 906,500 0,184
% DTS E:;?E 22 gj:g; 816,000 0,036
(5? DT13 E:;?E gg ggg; 832,500 0,061
" om E:;?E 22 jg:g? 1044,000 0,873
OTIS  in s sose o500 0847
DT20 E:;?E gg ii:gi 818,500 0,033

Duygusal tukenme boyutunda cinsiyet gruplari i¢in yapilan Mann-Whitney U
testi verilerine gore gruplar arasinda genel anlamda istatistiksel olarak anlamli bir
farkhlik bulunmamakla birlikte, DT8'de (p=,027) ve DT20’de (p=,033) cinsiyet

degiskenine gore anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). Sira ortalamasina goére
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kadinlarin DT8’de (54,03), erkeklere (43,07) gore daha ¢ok katildiklari DT20’de ise
erkeklerin (51,88) kadinlara (41,04) gére daha c¢ok katildiklari tespit edilmistir.

Tablo 4.2

Kigisel Basari Boyutunun Cinsiyet Gruplarina Gére U- Testi Sonuglari

Cinsiyet n Sira Ort. U p

KB4 E;'Zﬁ:: gg jg:gi 988,500 0,536

KB7 E;'Zﬁ:: gg 32122 1028,000 0,772

T KBo E;'Zﬁ:: gg gg:gg 945,000 0,327
U

i KB12 E;';‘T: 22 ﬁﬁg 990,000 0,551

:"g’ KB17 E;';el: gg ggég 892,000 0,155

KB18 E;';el: gg e 945,000 0,340

KB19 E:;e.: gg gigé 925,000 0,257

KB21 E;';el: gg ig; 839,000 0,072

Kisisel basari boyutunda cinsiyet gruplari igin yapilan Mann-Whitney U testi
verilerine gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik tespit

edilmemistir (p<0,05).
Tablo 4.3

Duyarsizlasma Boyutunun Cinsiyet Gruplarina Gére U- Testi Sonuglari

Cinsiyet n Sira Ort. U p
Erkek 56 52,44
DY5 787,500 0,025
< Kadin 38 40,22
= Erkek 56 44,39
2* DY10 890,000 0,160
5 Kadin 38 52,08
= Erkek 56 46,38
¢ DYll 1001,000 0,612
< Kadin 38 49,16
5 Erkek 56 48,97
o DY15 981,500 0,273
Kadin 38 45,33
Erkek 56 53,08
DY22 751,500 0,010
Kadin 38 39,28

Duyarsizlagma boyutunda cinsiyet gruplari i¢in yapilan Mann-Whitney U
testi verilerine DY5 (p=,025) ve DY22 (p=,010)'de istatistiksel olarak cinsiyet
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degiskenine go6re gruplar arasi anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). Sira
ortalamalarina gore DY5 icin erkeklerin (52,44), kadinlara (40,22) gére daha ¢ok
katildiklari, DY22 icin ise yine erkeklerin (53,08), kadinlara (39,28) goére daha ¢ok
katildiklar tespit edilmistir.

Tablo 4.4

Duygusal Tiikenme Boyutunun Yag Gruplarina Gére ANOVA Testi Sonuclari

KT Sd KO F p
DT1 Gruplar arasi 8,588 3 2,863 7,464 0,000
Gruplar ici 34,518 90 0,384
Toplam 43,106 93
DT2 Gruplar arasi 5,236 3 1,745 3,679 0,015
Gruplar ici 42690 90 0,474
Toplam 47,926 93
DT3 Gruplar arasi 0,849 3 0,283 0,923 0,433
Gruplar igi 27,577 90 0,306
Toplam 28,426 93
DT6 Gruplar arasi 9,971 3 3,324 7,331 0,000
Gruplar igi 40,805 90 0,453
Toplam 50,777 93
DT8 Gruplar arasi 3,637 3 1,212 2,671 0,052
Gruplar igi 40,842 90 0,454
Toplam 44,479 93
DT13 Gruplar arasi 5,919 3 1,973 1,583 0,199
Gruplar ici 112,134 90 1,246
Toplam 118,053 93
DT14 Gruplararasi 3,894 3 1,298 0,942 0,424
Gruplar igi 124,031 90 1,378
Toplam 127,926 93
DT16 Gruplar arasi 0,546 3 0,182 0,185 0,906
Gruplar igi 88,560 90 0,984
Toplam 89,106 93
DT20 Gruplar arasi 1,298 3 0,433 0,580 0,630
Gruplar ici 67,138 90 0,746
Toplam 68,436 93

Tablo 4.4’de yapilan analiz sonuglari dogrultusunda, DT1 (p=,000), DT2
(p=,015) ve DT6’da (p=,000) yas gruplan arasinda anlamh fark bulunmustur
(p<0,05). Baska bir deyisle katilimcilarin duygusal tukenmiglikleri DT1, DT2 ve
DT6’da yas gruplari bakimindan anlamh farkhlik géstermektedir. Yas degiskenine
gbre bu farklarin hangi yas gruplari arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla

Tablo 4.5’de ¢oklu karsilastirma Games-Howell testi sonuglarina yer verilmigtir.
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Tablo 4.5

Duygusal Tiikenme Boyutunun Hangi Yas Gruplarina Gére Farklilastigini

Gosteren Games-Howell Testi Sonuclari

Yas Gruplari  Ortalama Fark  Standart Hata p

28-33 yas -0,22973 0,17722 0,570

22-27 yas 34-39 yas 0,25000 0,18317 0,529
40-45 yas -,67647 0,18670 0,005

22-27 yas 0,22973 0,17722 0,570

28-33 yas 34-39 yas 47973 0,16768 0,031
40-45 yas -0,44674 0,17153 0,059

bT1 22-27 yas -0,25000 0,18317 0,529
34-39 yas 28-33 yas -, 47973 0,16768 0,031
40-45 yas -,92647 0,17767 0,000

22-27 yas 67647 0,18670 0,005

40-45 yasg 28-33 yas 0,44674 0,17153 0,059
34-39 yas 92647 0,17767 0,000

28-33 yas -,58243" 0,17338 0,008

22-27 yas 34-39 yas -0,15000 0,20869 0,889
40-45 yas -0,38529 0,22481 0,334

22-27 yas ,58243 0,17338 0,008

28-33 yas 34-39 yas 0,43243 0,19784 0,146
40-45 yag 0,19714 0,21477 0,796

bT2 22-27 yas 0,15000 0,20869 0,889
34-39 yas 28-33 yas -0,43243 0,19784 0,146
40-45 yas -0,23529 0,24417 0,771

22-27 yas 0,38529 0,22481 0,334

40-45 yasg 28-33 yas -0,19714 0,21477 0,796
34-39 yas 0,23529 0,24417 0,771

28-33 yas -0,32703 0,18112 0,282

22-27 yas 34-39 yas ,45000 0,14464 0,018
40-45 yas 0,34706 0,15914 0,149

22-27 yas 0,32703 0,18112 0,282

28-33 yas 34-39 yas , 77703 0,17782 0,000
40-45 yas ,67409 0,18980 0,005

DT6 22-27 yas -,45000 0,14464 0,018
34-39 yas 28-33 yas -, 77703 0,17782 0,000
40-45 yas -0,10294 0,15538 0,910

22-27 yas -0,34706 0,15914 0,149

40-45 yas 28-33 yas -,67409 0,18980 0,005
34-39 yas 0,10294 0,15538 0,910

Tablo 4.5'de goéruldugu Uzere, DT1'de 40-45 yas grubu ile 22-27 ve 34-39
yas gruplari arasinda, ayrica 28-33 yas grubu ile 34-39 yas grubu arasinda,
DT2'de sadece 22-27 yas grubu ile 28-33 yas grubu arasinda, DT6'da ise 28-33
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yas grubu ile 34-39 yas ve 40-45 yas gruplari arasinda, ayrica 22-27 yas grubu ile
34-39 yas grubu arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 4.6

Yas Gruplarina Gére Duygusal Tiikenme Diizeyi Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Yas Gruplari N X S
DT1 22-27 yas 20 2,50 0,61
28-33 yas 37 2,73 0,69
34-39 yas 20 2,25 0,55
40-45 yas 17 3,18 0,53
DT2 22-27 yas 20 2,85 0,59
28-33 yas 37 3,43 0,69
34-39 yas 20 3,00 0,73
40-45 yas 17 3,24 0,75
DT6 22-27 yas 20 2,70 0,47
28-33 yas 37 3,03 0,90
34-39 yas 20 2,25 0,44
40-45 yag 17 2,35 0,49

Analiz sonuglari, duygusal tukenme duzeyinin yas gruplari bakimindan
farkhlastigini géstermektedir, DT1 igin F(3, 90)=7,46, DT2 icin F(3, 90)=3,67, DT6
icin F(3, 90)=7,33 p<.05. Baska bir deyisle, katihmcilarin duygusal tikenmislikleri
DT1, DT2 ve DT6 icin yas gruplarina bagl olarak anlaml bir gekilde
degismektedir. Yas gruplari arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit
etmek amaciyla yapilan Games-Howell testinin (Tablo 4.5) sonuglarina gére DT1
icin yas grubu 40-45 olanlarin (x=3,18), 22-27 ve 34-39 yas gruplarindan daha
olumsuz olduklari, ayrica 28-33 yas grubunun 34-39 yas grubuna goére daha
olumsuz oldugu, DT2 i¢cin sadece 28-33 yas grubunun (Xx=3,43) 22-27 (Xx=2,85)
yas grubuna gore daha ¢ok katildiklari ve DT6 i¢gin 28-33 (x=3,03) yas grubunun
34-39 yas ve 40-45 yas gruplarina gore daha olumsuz olduklari, ayrica 22-27 yas
grubunun (x=2,70), 34-39 yas grubuna gore daha ¢ok katildigi belirlenmistir.

Tablo 4.7

Kigisel Basari Boyutunun Yag Gruplarina Gére ANOVA Testi Sonuclari

KT Sd KO F p
KB4 Gruplar arasi 2,755 3 0,918 1,284 0,285
Gruplar igi 64,362 90 0,715
Toplam 67,117 93
KB7 Gruplar arasi 19,019 3 6,340 6,951 0,000
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Gruplar ici 82,088 90 0,912

Toplam 101,106 93

KB9 Gruplar arasi 12,081 3 4,027 4,252 0,007
Gruplar ici 85,238 90 0,947
Toplam 97,319 93

KB12 Gruplar arasi 10,250 3 3,417 3,362 0,022
Gruplar ici 91,462 90 1,016
Toplam 101,713 93

KB17 Gruplar arasi 4,862 3 1,621 1,844 0,145
Gruplar ici 79,106 90 0,879
Toplam 83,968 93

KB18 Gruplar arasi 8,056 3 2,685 2,678 0,052
Gruplar ici 90,252 90 1,003
Toplam 98,309 93

KB19 Gruplar arasi 9,485 3 3,162 4,552 0,005
Gruplar ici 62,515 90 0,695
Toplam 72,000 93

KB21 Gruplar arasi 7,230 3 2,410 1,805 0,152
Gruplar ici 120,174 90 1,335
Toplam 127,404 93

Tablo 4.7°’de yapilan analiz sonuglar dogrultusunda, KB7, KB9, KB12 ve
KB19’da yas gruplari arasinda anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Baska bir
deyisle katihmcilarin kisisel basarilari yas gruplari bakimindan anlamli bir farklilik

gOstermektedir.
Tablo 4.8

Kigisel Basari Boyutunun Hangi Yas Gruplarina Gére Farklilastigini Gésteren

Games-Howell Testi Sonuglari

Yas Gruplant Ortalama Fark Standart Hata p

KB7 28-33 yas -1,17703 0,24500 0,000

22-27yas  34-39 yas -,75000" 0,27792 0,050

40-45 yas -1,03235 0,25231 0,001

22-27 yas 1,17703 0,24500 0,000

28-33yas  34-39 yas 0,42703 0,28589 0,450

40-45 yas 0,14467 0,26108 0,945

22-27 yas , 75000 0,27792 0,050

34-39yas  28-33yas -0,42703 0,28589 0,450

40-45 yas -0,28235 0,29219 0,769

22-27 yas 1,03235 0,25231 0,001

40-45yas  28-33 yas -0,14467 0,26108 0,945

34-39 yas 0,28235 0,29219 0,769

KB9 28-33 yas -0,62838 0,29376 0,159
22-27 yas

34-39 yas -0,60000 0,31747 0,250
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40-45 yas 0,22059 0,29583 0,878
22-27 yas 0,62838 0,29376 0,159

28-33yas  34-39 yas 0,02838 0,26946 1,000
40-45 yas 84897 0,24358 0,006

22-27 yas 0,60000 0,31747 0,250

34-39yas  28-33 yas -0,02838 0,26946 1,000
40-45 yas 82059’ 0,27172 0,023

22-27 yas -0,22059 0,29583 0,878

40-45yas  28-33 yas -,84897 0,24358 0,006
34-39 yas -,82059" 0,27172 0,023

KB12 28-33 yas -0,59595 0,34440 0,324
22-27yas  34-39 yas -1,00000° 0,33678 0,028
40-45 yas -0,47353 0,31952 0,462

22-27 yas 0,59595 0,34440 0,324

28-33yas  34-39 yas -0,40405 0,24640 0,366
40-45 yas 0,12242 0,22223 0,946

22-27 yas 1,00000° 0,33678 0,028

34-39yas  28-33yas 0,40405 0,24640 0,366
40-45 yas 0,52647 0,21024 0,077

22-27 yas 0,47353 0,31952 0,462

40-45yas  28-33 yas -0,12242 0,22223 0,946
34-39 yas -0,52647 0,21024 0,077

KB19 28-33 yas -0,42027 0,24401 0,329
22-27 yasg 34-39 yas -0,30000 0,27673 0,701
40-45 yas 0,43824 0,29682 0,462

22-27 yas 0,42027 0,24401 0,329

28-33yas  34-39 yas 0,12027 0,22139 0,948
40-45 yas 85851 0,24605 0,008

22-27 yas 0,30000 0,27673 0,701

34-39yas  28-33 yas -0,12027 0,22139 0,948
40-45 yas 0,73824 0,27853 0,056

22-27 yas -0,43824 0,29682 0,462

40-45yas  28-33 yas -,85851" 0,24605 0,008
34-39 yas -0,73824 0,27853 0,056

Tablo 4.8’de goruldugu Uzere, KB7'de 22-27 yas grubu ile diger yas gruplari

arasinda; KB9’da 28-33 yas ve 34-39 yas gruplar ile 40-45 yas grubu arasinda;
KB12'de 22-27 yas ile 34-39 yas grubu arasinda; KB19'da ise, 28-33 yas ile 40-45

yas grubu arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 4.9

Yas Gruplarina Gére Kisisel Basari Diizeyi Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Yas Gruplari N X S
KB7 22-27 yas 20 2,85 0,75
28-33 yas 37 4,03 1,09
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34-39 yas 20 3,60 0,99

40-45 yas 17 3,88 0,78
KB9 22-27 yas 20 3,75 1,07
28-33 yas 37 4,38 1,04
34-39 yas 20 4,35 0,93
40-45 yas 17 3,53 0,72
KB12 22-27 yas 20 3,35 1,31
28-33 yas 37 3,95 1,10
34-39 yas 20 4,35 0,75
40-45 yas 17 3,82 0,53
KB19 22-27 yas 20 3,85 0,93
28-33 yas 37 4,27 0,77
34-39 yas 20 4,15 0,81
40-45 yas 17 3,41 0,87

Analiz sonuglari, Kkisisel basari duzeyinin yas gruplari bakimindan
farkhlastigini gostermektedir, KB7 igin F(3, 90)=6,65, KB9 igin F(3, 90)=4,25,
KB12 icin F(3, 90)=3,36 ve KB19 icgin F(3, 90)=4,55 p<.05. Bagka bir deyigsle,
katilimcilarin kigisel basari dizeyleri KB7, KB9, KB12 ve KB19 i¢in yas gruplarina
bagli olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Yas gruplar arasi farklarin hangi
gruplar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan Games-Howell testinin
(Tablo 4.8) sonuglarina goére KB7 igin yas grubu 28-33 olanlarin (x=4,03), diger
yas gruplarindan daha olumlu olduklari, KB9 igin 40-45 yas grubunun (X=3,53),
28-33 yas (x=4,38) ve 34-39 yas (Xx=4,35) gruplarina gore daha olumlu olduklari,
KB12 icin 34-39 yas grubunun (x=4,35), 22-27 yas (X=3,35) grubundan daha
olumlu oldugu, KB19 igin 40-45 yas (x=3,41) grubunun, 28-33 yas (x=4,27) yas

grubundan daha olumlu oldugu belirlenmistir.
Tablo 4.10

Duyarsizlasma Puanlarinin Yag Gruplarina Gére ANOVA Testi Sonuglari

KT Sd KO F p
DY5  Gruplar arasi 3,819 3 1,273 1,467 0,229
Gruplar igi 78,106 90 0,868
Toplam 81,926 93
DY10 Gruplar arasi 7,619 3 2,540 1,615 0,191
Gruplar igi 141,540 90 1,573
Toplam 149,160 93
DY11l Gruplar arasi 2,786 3 0,929 0,675 0,569
Gruplar igi 123,768 90 1,375
Toplam 126,553 93
DY15 Gruplar arasi 2,595 3 0,865 1,533 0,211
Gruplar igi 50,777 90 0,564
Toplam 53,372 93
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DY22 Gruplar arasi 6,502 3 2,167 1,961 0,125
Gruplar igi 99,456 90 1,105
Toplam 105,957 93

Tablo 4.10’da yapilan analiz sonuglari dogrultusunda, duyarsizlasma
boyutunda yas gruplarina goére higbir madde de anlamh bir farka rastlanmamigstir
(p>0,05).

Tablo 4.11

Yas Gruplarina Gére Duyarsizlasma Diizeyi Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Yas Gruplan N X S
DY5 22-27 yas 20 2,20 0,89
28-33 yas 37 2,27 1,07
34-39 yas 20 2,35 0,88
40-45 yas 17 1,76 0,66
DY10 22-27 yas 20 2,15 0,93
28-33 yas 37 2,32 1,36
34-39 yas 20 2,50 1,70
40-45 yas 17 1,65 0,49
DY11 22-27 yas 20 2,20 1,01
28-33 yas 37 2,11 1,02
34-39 yas 20 2,50 1,70
40-45 yas 17 2,00 0,87
DY15 22-27 yas 20 1,45 0,76
28-33 yas 37 1,16 0,55
34-39 yas 20 1,40 1,23
40-45 yas 17 1,00 0,00
DY22 22-27 yas 20 1,95 1,00
28-33 yas 37 2,22 1,18
34-39 yas 20 2,00 1,08
40-45 yas 17 1,47 0,72

Analiz sonuglari, duyarsizlasma duzeyinin yas gruplari bakimindan anlaml

bir fark olusturmadigini gostermektedir.
Tablo 4.12

Duygusal Tiikenme Boyutunun Medeni Duruma Gére U- Testi Sonuclari

uEJ Medeni Durum n Sira Ort. U p
z .

i pr1  BEvi 52 50,77 922,000 0,154
S Bekar 42 43,45

=] .

O pr2 BEvi 52 5141 888,500 0,093
% Bekar 42 42,65

3 .

3 prz BV 52 52,79 817,000 0,012
> Bekar 42 40,95

a DT6  Evii 52 47,87 1073,000 0,874
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Bekar 42 47,05

prg Evi 52 49.92 966,000 0,293
Bekar 42 44,50

priz Vi 52 45,39 982,500 0,381
Bekar 42 50,11

pri4 EVII 52 49,44 991,000 0,425
Bekar 42 45,10

prie VI 52 48,93 1017,500 0,550
Bekar 42 45,73

pr20 BV 52 46,12 1020,000 0,537
Bekar 42 49,21

Duygusal tikenme boyutunda medeni durum igin yapilan Mann-Whitney U
testi verilerine gére gruplar arasinda sadece DT3’de (p=,012) istatistiksel olarak
anlaml bir farklihk bulunmakla birlikte, diger maddelerin higbirinde anlamli farka
rastlanmamistir. Bagka bir ifadeyle sira ortalamalarina bakildiginda, medeni
durumu evli olanlarin (52,79), medeni durumu bekar olanlara (40,95) goére DT3 icin

daha fazla olumsuz olduklari tespit edilmistir (p<0,05).
Tablo 4.13

Kigisel Basari Boyutunun Medeni Duruma Gére U- Testi Sonuglari

Medeni Durum n Sira Ort. U p
kga EVII 52 01,38 890,500 0,103

Bekar 42 42,70
KB7 E‘;’(ar 22 2;22 881,000 0,094
% KB9 E‘é';(ér i; gj:ég 816,000 0,025
5 KB12 E‘;’(ar 22 ‘5“11:2‘3 802,500 0,021
:% KB17 E‘;’(ar 22 4512::2»,2 793,000 0,015
< KB18 g‘é':(ér i; jgﬁ 1024,500 0,593
KB19 g‘;’(ér i; gi:g; 817,000 0,027
KB21 g‘;’(ér i; gggé 880,000 0,095

Kisisel basari boyutunda medeni durum igin yapilan Mann-Whitney U testi
verilerine gére KB9 (p=,025), KB12 (p=,021), KB17 (p=,015) ve KB19’da (p=,027)
evli ve bekarlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik bulunmaktadir

(p<0,05). Bagka bir deyisle sira ortalamalarn dikkate alindiginda KB9, KB12 ve
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KB19 maddelerinde bekar olanlar evli olanlara goére daha c¢ok katilmiglardir.

KB7’de ise evli olanlar bekarlara gére daha ¢ok katiimiglardir.

Tablo 4.14

Duyarsizlasma Boyutunun Medeni Duruma Gére U- Testi Sonuglari

Medeni Durum n Sira Ort. U p

< DY E‘é':(ér ig jg:gg 1033,500 0,640
g DY10 E‘é':(ér ig Z;?g 893,000 0,113
E DY11 E‘é'%ér ig Zg:g? 937,000 0,218
3 DY15 E‘é"'(ér fé gg:ig 969,500 0,108
DY22 E‘é"'(ér fé gg:gé 952,000 0,254

Duyarsizlasma boyutunda medeni durum igin yapilan Mann-Whitney U testi

verilerine gore gruplar arasi anlamh bir fark bulunmamistir (p<0,05).

Tablo 4.15

Duygusal Tiikenme Boyutunun Egitim Durumuna Gére U- Testi Sonuglari

Egitim Durumu n Sira Ort. U p
R e 0u
e B BT s o

w Lisans 74 47,64
% DT3 \L(i-sl-;ins 5 2 j; g g 730,000 0,911
=§ DT6 Y.Lisans 20 40:93 608,500 0,184
3 oow pr B BT s oms
S oms UM do e oS0 oow
a .
e VL am s om
s R T e o
o L B B5 T wew ams

Tablo 4.15'de yapilan analiz sonuglari dogrultusunda, duygusal tukenme

boyutunda egitim durumuna gére sadece DT20’de (p=,025) anlamli bir farka
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rastlanmistir (p<0,05). Baska bir deyisle sira ortalamalar dikkate alindiginda

KB20’de, ylksek lisans mezunlari lisans mezunlarina gére daha ¢ok katiimiglardir.

Tablo 4.16

Kigisel Basari Boyutunun Egitim Durumuna Goére U- Testi Sonuglari

Egitim Durumu n Sira Ort. U p
KB4 '\‘('_SL?;‘aSnS ;g j‘i:;g 621,500 0,244
KB7 '\‘('_SL?;‘aSnS ;g j;:gg 709,000 0,765

% KB9 '\‘('_SL?QaSnS ;g gg:sg 675,000 0,521

§ KB12 I\_(i.SL?ans ;g gg:gg 635,000 0,311

m :

é‘ KB17 I\_(I.SL?;:ns ;g gg;g 685,500 0,589
KB18 b'i?;‘;ns ;g jgjg 692,000 0,645
KB19 b'i?g;ns ;g j;:;g 720,000 0,845
KB21 b'i?g;ns Zg ggjg 582,000 0,130

Tablo 4.16'da yapilan analiz sonuglari dogrultusunda, kisisel basari
boyutunda egitim durumuna gore anlamh bir farka rastlanmamistir (p>0,05).
Tablo 4.17
Duyarsizlasma Boyutunun Egitim Durumuna Gbére U- Testi Sonuclari
Egitim Durumu n Sira Ort. U p
O A
5‘ DY10 \L{'Sﬁgjns ;g ﬁ:gg 623,000 0,258
9 .
% DY11 E'SL?;‘;nS % %:zé 712,500 0,790
g DY15 o S 20 4843 721,500 0,768
° by \L{'SL?;‘;nS ;g gg:% 626,500 0,261
Tablo 4.17°de vyapilan analiz sonuglar dogrultusunda, duyarsizlagsma

boyutunda egitim durumuna gore

rastlanmamistir (p>0,05).

higbir

madde de anlaml

bir farka
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Tablo 4.18

Duygusal Tiikenme Boyutunun Mesleki Kideme Gére ANOVA Testi Sonuglari

KT Sd KO F p
Gruplar arasi 3,863 2 1,931 4,479 0,014
DT1  Gruplar igi 39,244 91 0,431
Toplam 43,106 93
Gruplar arasi 8,168 2 4,084 9,348 0,000
DT2  Gruplar igi 39,757 91 0,437
Toplam 47,926 93
Gruplar arasi 1,495 2 0,747 2,526 0,086
DT3  Gruplarigi 26,931 91 0,296
w Toplam 28,426 93
= Gruplar arasi 5,216 2 2,608 5,210 0,007
E DT6  Gruplarigi 45,560 91 0,501
S Toplam 50,777 93
: Gruplar arasi 4,255 2 2,128 4,813 0,010
< DT8 Gruplar ici 40,224 91 0,442
a Toplam 44,479 93
g Gruplar arasi 13,312 2 6,656 5,783 0,004
D DT13 Gruplarigi 104,741 91 1,151
a Toplam 118,053 93
Gruplar arasi 1,730 2 0,865 0,624 0,538
DT14 Gruplar igi 126,195 91 1,387
Toplam 127,926 93
Gruplar arasi 0,318 2 0,159 0,163 0,850
DT16 Gruplar igi 88,789 91 0,976
Toplam 89,106 93
Gruplar arasi 1,939 2 0,969 1,326 0,271
DT20 Gruplar igi 66,498 91 0,731
Toplam 68,436 93

Tablo 4.18’de yapilan analiz sonuglari dogrultusunda, DT1, DT2, DT6, DT8

ve DT13’te duygusal tuikenme boyutunun mesleki kidem degiskenine gore gruplar

arasi anlamh fark bulunmustur. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu gdsteren

Games-Howell testine iligkin veriler Tablo 4.19’da belirtilmistir.

Tablo 4.19

Duygusal Tikenme Boyutunun Hangi Mesleki Kidem Degiskenine Gére

Farklilagtigini Gésteren Games-Howell Testi Sonuglari

Mesleki Kidem Ortalama Fark Standart Hata
L5 6-10 yil -0,25968 0,14170 0,167
y 11-15 yil -,50652" 0,19613 0,037
15 yil 0,25968 0,14170 0,167
DTL 610yl 41 45y -0,24684 0,20181 0,447
1115wy LBV 50652" 0,19613 0,037
' 10yl 0,24684 0,20181 0,447
6-10 yil ~,68065 0,15949 0,000
D12 1-5yi 11-15 yil -0,23043 0,17229 0,383
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g0yl 1OV 68065 015949 0,000

11-15 yil 0,45021 0,19412 0,063
L115y LoV 0,23043 0,17229 0,383

6-10 yil -0,45021 0,19412 0,063

15y 6-10 yil -0,34274 0,16886 0,113

11-15 yil 0,27717 0,18598 0,305

1-5 yil 0,34274 0,16886 0,113

DT6 610yl 41 45y ,61992° 0,19561 0,007
L5y LoV 0,27717 0,18598 0,305

6-10 yil 61992 0,19561 0,007

15y 6-10 yil ~,47581 0,15476 0,009

11-15 yil -0,07609 0,18348 0,910

1-5 yil 47581 0,15476 0,009

DT8 610yl 41 45y 0,39972 0,20706 0,142
L5y LoV 0,07609 0,18348 0,910

6-10 yil -0,39972 0,20706 0,142

L5y 6-10 yil -0,10565 0,27230 0,920

11-15 yil 82283 0,25199 0,005

1-5 yil 0,10565 0,27230 0,920

DT13 610yl 41 45y 02847 028054 0,005
L5y LoV - 82283 0,25199 0,005

6-10 yil 92847 0,28054 0,005

Tablo 4.19°da goéruldagu tzere DT1°'de 1-5 yil ile 11-15 yil mesleki kideme
sahip olanlar arasinda; DT2’de 1-5 yil ile 6-10 yil mesleki kideme sahip olanlar
arasinda; DT6’da 6-10 yil ile 11-15 yil mesleki kideme sahip olanlar arasinda;
DT8’de 1-5 yil ile 6-10 yil mesleki kideme sahip olanlar arasinda; DT13’de 11-15
yil ile 1-5 yil ve 6-10 yil mesleki kideme sahip olanlar arasinda anlamli bir fark

bulunmaktadir.
Tablo 4.20

Mesleki Kideme Gére Duygusal Tiikenme Diizeyi Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Mesleki Kidem N X S
DT1 1-5yil 40 2,45 0,60
6-10 yil 31 2,71 0,59
11-15 yil 23 2,96 0,82
DT2 1-5yil 40 2,90 0,59
6-10 yil 31 3,58 0,72
11-15 yil 23 3,13 0,69
DT6 1-5 yil 40 2,63 0,70
6-10 yil 31 2,97 0,71
11-15 yil 23 2,35 0,71
DT8 1-5 yil 40 2,75 0,54
6-10 yil 31 3,23 0,72
11-15 yil 23 2,83 0,78
DT13 1-5yil 40 2,48 1,09
6-10 yil 31 2,58 1,18
11-15 yil 23 1,65 0,88
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Analiz sonuglari dogrultusunda, duygusal tikenme dizeyinin mesleki kidem
bakimindan farkhlastigi gorulmektedir. DT1 icin F(2, 91)=4,47, DT2 icin F(2,
91)=9,34, DT6 icin F(2, 91)=5,21, DT8 icin F(2, 91)=4,81 ve DT13 igin F(2,
91)=5,78 p<.05. Bagka bir ifadeyle, katilimcilarin duygusal tikenme dizeyleri DT1,
DT2, DT6, DT8 ve DT13 igin mesleki kideme bagli olarak anlamh bir sekilde
degismektedir. Mesleki kidem arasi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu
tespit etmek amaciyla yapilan Games-Howell testinin (Tablo 4.20) sonuglarina
gore, DT1 icin mesleki kidemi 1-5 yil olanlarin (x=2,45), 11-15 yil (x=2,96) mesleki
kideme sahip olanlardan daha olumlu olduklari, DT2 i¢in 6-10 yil mesleki kideme
sahip olanlarin (x=3,58), 1-5 yil (x=2,90) mesleki kideme sahip olanlara gore daha
olumsuz olduklari, DT6 igin mesleki kidemi 11-15 yil olanlarin (x=2,35), 6-10 yil
(x=2,97) mesleki kideme sahip olanlardan daha olumlu olduklari, DT8 igin 6-10 yil
(x=3,23) mesleki kideme sahip olanlarin, 1-5 yil (x=2,75) mesleki kideme sahip
olanlardan daha olumsuz olduklari, DT13 icin 11-15 yil (x=1,65) mesleki kideme
sahip olanlarin 1-5 yil (x=2,48) ve 6-10 yiIl (Xx=2,58) mesleki kideme sahip

olanlardan daha olumlu olduklari belirlenmistir.
Tablo 4.21

Kigisel Basari Boyutunun Mesleki Kideme Gére ANOVA Testi Sonuglari

KT Sd KO F p
Gruplar arasi 1,822 2 0,911 1,270 0,286
KB4  Gruplar ici 65,295 91 0,718
Toplam 67,117 93
Gruplar arasi 15,488 2 7,744 8,231 0,001
KB7  Gruplar igi 85,619 91 0,941
Toplam 101,106 93
Gruplar arasi 6,160 2 3,080 3,075 0,051
KB9 Gruplar ici 91,159 91 1,002
o Toplam 97,319 93
p- 3 Gruplar arasi 8,609 2 4,305 4,207 0,018
g KB12 Gruplar ici 93,104 91 1,023
1 Toplam 101,713 93
g Gruplar arasi 4,390 2 2,195 2,510 0,087
‘» KB17 Gruplarigi 79,579 91 0,874
4 Toplam 83,968 93
Gruplar arasi 6,021 2 3,011 2,969 0,056
KB18 Gruplar ici 92,287 91 1,014
Toplam 98,309 93
Gruplar arasi 3,665 2 1,832 2,440 0,093
KB19 Gruplar igi 68,335 91 0,751
Toplam 72,000 93
Gruplar arasi 5,493 2 2,746
KB21 Gruplar igi 121,911 91 1,340 2,050 0,135
Toplam 127,404 93
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Tablo 4.21’de yapilan analiz sonuglari dogrultusunda KB7 ve KB12'de

kisisel basari boyutunun mesleki kidem degiskenine gore gruplar arasi anlaml

fark bulunmustur (p<0,05). Katilimcilarin mesleki kidemlerine goére Kkisisel

basarilar farklilik géstermektedir. Bu dogrultuda, mesleki kidem degiskenine iligkin

olarak bu farklarin hangi ¢alisma yillari arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla

Tablo 4.24 ‘de ¢oklu karsilastirma Games-Howell testi sonuglarina yer verilmigtir.

Tablo 4.22

Kigisel Basari Boyutunun Hangi Mesleki Kidem Degiskenine Gbére Farklilastigini

Gosteren Games-Howell Testi Sonuclari

Mesleki Ortalama Standart
Kidem Fark Hata P
L5 i 6-10 yil -0,40242 0,25357 0,259
- | *
y 11-15 yil -1,02935 0,21080 0,000
1-5 il 0,40242 0,25357 0,259
KB7 6-10 yil .
11-15 yil -,62693 0,23435 0,027
1-5 il 1,02935 0,21080 0,000
11-15 yil .
6-10 yil 62693 0,23435 0,027
L5 i 6-10 yil 64839 0,23191 0,018
- |
y 11-15 yil 0,01304 0,27587 0,999
1-5 yil -,64839 0,23191 0,018
KB12  6-10 yil .
11-15 yil -,63534 0,23673 0,028
1-5 yil -0,01304 0,27587 0,999
1115yl .
6-10 yil 63534 0,23673 0,028

Tablo 4.22'de goéruldigu Uzere KB7’de 11-15 yil mesleki kideme sahip

olanlar ile diger gruplar arasinda, KB12'de 6-10 yil mesleki kideme sahip olanlar

ile diger gruplar arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir.

Tablo 4.23

Mesleki Kideme Gére Kisisel Basari Diizeyi Puanlarinin Betimsel istatistikleri

Mesleki Kidem N X S
KB7 1-5yil 40 3,28 1,04
6-10 yil 31 3,68 1,08
11-15 yil 23 4,30 0,63
KB12 1-5yil 40 4,10 1,22
6-10 yil 31 3,45 0,72
11-15 yil 23 4,09 0,95
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Analiz sonuglarina gore kisisel basari dizeyi, mesleki kidem bakimindan
farkhlasmaktadir. KB7 igin F(2, 91)=8,23, KB12 igin F(2, 91)=4,20, p<.05.
Katihmcilarin kisisel basari duzeyleri KB7 ve KB12 i¢cin mesleki kideme badli
olarak anlamli bir sekilde degismektedir. Kigisel basari boyutunda hangi gruplar
arasinda farklarin oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan Games-Howell testinin
(Tablo 4.22) sonuglarina gore, KB7 icin mesleki kidemi 11-15 yil olanlarin (x=4,30)
diger gruplardan daha olumlu olduklari, KB12 i¢in 6-11 yil mesleki kideme sahip

olanlarin (Xx=3,45), diger gruplardan daha olumsuz olduklari belirlenmisgtir.
Tablo 4.24

Duyarsizlasma Boyutunun Mesleki Kideme Gére ANOVA Testi Sonuclari

KT Sd KO F p
Gruplar arasi 1,612 2 0,806 0,914 0,405
DY5  Gruplar igi 80,313 91 0,883
Toplam 81,926 93
Gruplar arasi 5,582 2 2,791 1,769 0,176
‘E‘ DY10 Gruplar igi 143,577 91 1,578
gt)- Toplam 149,160 93
N Gruplar arasi 2,467 2 1,233 0,905 0,408
& DY11 Gruplarigi 124,086 91 1,364
g Toplam 126,553 93
8 Gruplar arasi 2,043 2 1,021 1,811 0,169
DY15 Gruplarigi 51,330 91 0,564
Toplam 53,372 93
Gruplar arasi 0,742 2 0,371
DY22 Gruplarigi 105,215 91 1,156 0,321 0,726
Toplam 105,957 93

Tablo 4.24’de yapilan analiz sonuglari dogrultusunda, duyarsizlasma
boyutunda mesleki kideme gore higbir madde de anlaml bir farka rastlanmamistir
(p>0,05).

Tablo 4.25

Mesleki Kideme Gére Duyarsizlagsma Diizeyi Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Mesleki Kidem N X S
1-5yil 40 2,30 0,82
DY5 6-10 yil 31 2,00 0,97
11-15 yil 23 2,22 1,09
1-5yil 40 2,05 1,18
DY10 6-10 yil 31 2,55 1,57
11-15 yil 23 2,00 0,85
DY11 1-5yil 40 2,18 1,15
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6-10 yil 31 2,39 1,38

11-15 yil 23 1,96 0,82
1-5yil 40 1,28 0,60
DY15 6-10 yil 31 1,39 1,12
11-15 yil 23 1,00 0,00
1-5yil 40 2,08 1,19
DY22 6-10 yil 31 1,87 0,99
11-15 yil 23 1,96 0,98

Analiz sonuglari, duyarsizlasma duzeyinin yas gruplari bakimindan higbir

maddede anlamli bir fark olusturmadigini gostermektedir (p>0,05).
Tablo 4.26

Duygusal Tiikenme Boyutunun Egitim Kademesine Gére U- Testi Sonuglari

Eggg?nesi n Sira Ort. U p
B T E ST g o
o R R o
$ on B = mn o
Do hmmn T E m2 wmw om
§ o hen 2 B0 om
3 =g
§ DT13 g)kr?;’é‘g?gim ég Zgzég 695,500 0,133
DT14 g)krfgé‘g?gim ég 33:32 734,500 0,255
DT16 g)krfgé‘g?gim ég 33:25 723,000 0,207
oo B 0 s o

Duygusal tukenme boyutunda egitim kademesi igin yapilan Mann-Whitney
U testi verilerine gbére gruplar arasinda DT2 (p=,000) ve DT8de (p=,001)
istatistiksel olarak anlamli farklihk bulunmaktadir (p<0,05). Tablo 4.28 verilerine
gore, egitim kademesi ilkogretim olanlarin sira ortalamalari DT2 ve DT8 numarali
Olcek maddelerinde ortadgretim kademesinde bulunanlara gére daha fazladir.
Bagka bir ifadeyle, sira ortalamalarina gére DT2 (62,78) ve DT8de (61,60)
ilkdgretim kademesinde olanlarin yine DT2 (41,96) ve DT8'de (42,39) ortadgretim

kademesinde bulunanlardan daha olumsuz olduklari belirlenmigtir.
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Tablo 4.27

Kigisel Basari Boyutunun Egitim Kademesine Gére U- Testi Sonuglari

!Egitim Kademesi n Sira Ort. U p

o T o

o B A0 i o

z KB9 gkr?:ég?;im ég gg:gg 690,000 0,114

T N B T
@ oo

% KB17 gkr?;éggm 5232 jg:cl)g 750,500 0,304

X KB18 ;')kr‘t’:g;';im 23 ggzs 519,500 0,002

KB19 ;')kr‘t’:g;';im (253 gzzgg 484,000 0,001

oo Mo BT S o oo

Kisisel basari boyutunda egitim kademesi icin yapilan Mann-Whitney U testi
verilerine gére KB12 (p=,000), KB18 (p=,002), KB19 (p=,001) ve KB21 (p=,002)'de

ilkdgretim ve ortadgretim egitim kademesi arasinda istatistiksel olarak anlamh

farkhlik bulunmaktadir (p<0,05). Genel olarak maddelerde egitim kademesi

ortadgretim olanlarin sira ortalamalari, ilkogretim olanlara gére daha yuksektir. Bu

durum,

kademesinde bulunanlara gore daha ¢ok katildiklarini gostermistir.

Tablo 4.28

ortadgretim

egitim kademesinde

bulunanlarin,

ilkogretim

Duyarsizlasma Boyutunun Egitim Kademesine Gére U- Testi Sonuclari

Egitim

Kademesi n Sira Ort. U p

s b E S i
f o B B ES e om
| o B E S e o
§ DY15 gk:agggmm 23 j::gi 763,000 0,142
v B B A s o

egitim
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Duyarsizlasma boyutunda egitim kademesi icin yapilan Mann-Whitney U
testi verilerine goére DY5 (p=,042) ve DY22'de (p=,011) ilkdgretim ve ortadgretim
gruplar arasinda anlamh fark bulunmustur (p<0,05). Belirtilen 6lgcek maddelerinde
sira ortalamalari dogrultusunda egitim kademesi ilkogretim olanlarin, egitim

kademesi ortadgretim olanlara gore daha az katildiklari tespit edilmigtir.
Yasam Doyumu Olgeginin Gesitli Degiskenlere iliskin Bulgulari

Bu baslikta, yasam doyumu o6lgek maddeleri, cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu, mesleki kidem ve calisilan egditim kademesi olmak Uzere cesitli
degiskenler ile istatistiksel olarak test edilmistir. Elde edilen veriler, tablolar olarak

sunulmustur.
Tablo 4.29

Yasam Doyumu Puanlarinin Cinsiyete Gére U- Testi Sonuglari

Cinsiyet n Sira Ort. U p
Erkek 56 48,93
— YD1 984,000 0,525
’8 Kadin 38 45,39
< Erkek 56 49,76
o YD2 937,500 0,318
S Kadin 38 44,17
= Erkek 56 52,31
~ YD3 794,500 0,034
o Kadin 38 40,41
a Erkek 56 48,84
= YD4 989,000 0,557
3; Kadin 38 45,53
§ Erkek 56 50,14
YD5 916,000 0,243
Kadin 38 43,61

Yasam doyumu puanlarinin cinsiyet igin yapilan Mann-Whitney U testi
verilerine gore gruplar arasinda YD3 (p=,034)'de istatistiksel olarak anlaml bir
farka rastlanmistir p<.05. Sira ortalamalari dogrultusunda, erkeklerin kadinlara

goOre daha ¢ok katildiklar tespit edilmigtir.
Tablo 4.30

Yasam Doyumu Puanlarinin Yasa Gére ANOVA Testi Sonuglari

2 KT Sd KO F D
2. Gruplar 23434 3 7811 3979 0,010
0’8 YD1 arasi

Qo Gruplar ici 176,704 90 1,963

=3 Toplam 200,138 93

r

< ypz  Cruplar 31,137 3 10,379 5,122 0,003
> arasi

a7



Gruplar igi 182,353 90 2,026

Toplam 213,489 93

Srg‘sﬁ'ar 27,997 3 9,332 4514 0,005
YD3  Gruplarici 186,056 90 2,067

Toplam 214,053 93

Srg‘sﬁ'ar 13,492 3 4,497 1,773 0,158
YD4  Gryplarici 228,338 90 2,537

Toplam 241,830 93

Sr';‘sﬁ'ar 16,948 3 5649 2,832 0,043
YDS  Gryplarici 179,520 90 1,995

Toplam 196,468 93

Yapilan analiz sonuglar dogrultusunda, YD1 (p=,010), YD2 (p=,003), YD3
(p=,005) ve YD5 (p=,043)de yas gruplari arasinda anlamli fark bulunmustur

(p<0,05). Bu dogrultuda, yas degiskenine gore ortaya ¢ikan bu farklarin hangi yas

gruplari arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla Tablo 4.31 ‘de gruplar arasi

coklu karsilastirma Games-Howell testinde anlamh farkhlik gésteren YD1, YD2,

YD3 ve YD5 sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.31

Yasam Doyumu Puanlarinin Yas Degiskenine Gére Farklilagtigini Gésteren

Games-Howell Testi Sonuglari

Yas Gruplari Ortalama Fark Standart Hata p

28-33 yas -0,80946 0,40021 0,200

22-27 yas 34-39 yas -0,15000 0,45233 0,987
40-45 yas 0,53235 0,52037 0,737

22-27 yas 0,80946 0,40021 0,200

28-33 yas 34-39 yas 0,65946 0,36098 0,277
YD1 40-45 yas 1,34181° 0,44326 0,027
22-27 yas 0,15000 0,45233 0,987

34-39 yas 28-33 yas -0,65946 0,36098 0,277
40-45 yas 0,68235 0,49083 0,515

22-27 yas -0,53235 0,52037 0,737

40-45 yas 28-33 yas -1,34181 0,44326 0,027
34-39 yas -0,68235 0,49083 0,515

28-33 yas -0,85811 0,41821 0,192

22-27 yas 34-39 yas -0,15000 0,49881 0,990
40-45 yas 0,72059 0,51904 0,515

22-27 yas 0,85811 0,41821 0,192

28-33 yas 34-39 yas 0,70811 0,38903 0,283
YD2 40-45 yas 1,57870° 0,41465 0,004
22-27 yas 0,15000 0,49881 0,990

34-39 yas 28-33 yas -0,70811 0,38903 0,283
40-45 yas 0,87059 0,49583 0,312

22-27 yas -0,72059 0,51904 0,515

40-45 yas 28-33 yas -1,57870° 0,41465 0,004
34-39 yas -0,87059 0,49583 0,312
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28-33 yas -0,58784 0,41950 0,507

22-27vyas  34-39 yas 0,00000 0,50131 1,000
40-45 yas 0,95588 0,46061 0,181

22-27 yas 0,58784 0,41950 0,507

28-33yas  34-39 yas 0,58784 0,41950 0,507

vD3 40-45 yas 1,54372° 0,36990 0,001
22-27 yas 0,00000 0,50131 1,000

34-39yas  28-33 yas -0,58784 0,41950 0,507

40-45 yas 0,95588 0,46061 0,181

22-27 yas -0,95588 0,46061 0,181

40-45yas  28-33 yas -1,54372" 0,36990 0,001

34-39 yas -0,95588 0,46061 0,181

28-33 yas -0,92838 0,40663 0,120

22-27yas  34-39 yas -0,30000 0,46083 0,915

40-45 yas 0,03824 0,43483 1,000

22-27 yas 0,92838 0,40663 0,120

28-33yas  34-39 yas 0,62838 0,40273 0,412

DS 40-45 yas 0,96661 0,37269 0,062
22-27 yas 0,30000 0,46083 0,915

34-39yas  28-33 yas -0,62838 0,40273 0,412

40-45 yas 0,33824 0,43118 0,861

22-27 yas -0,03824 0,43483 1,000

40-45yas  28-33 yas -0,96661 0,37269 0,062

34-39 yas -0,33824 0,43118 0,861

Tablo 4.31'de goéruldigu Utzere, YD1 (p=,027), YD2 (p=,004) ve YD3
(p=,001)'de 28-33 yas ile 40-45 yas grubu arasinda anlaml farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). YD5’de Tablo 4.30’da yapilan ANOVA testine gore anlamli farklilik tespit
edilmis olsa da, bu durum Games-Howell gruplar arasi ¢oklu karsilastirma testinde

anlamli fark olusturmamistir.
Tablo 4.32

Yas Gruplarina Gére Yasam Doyumu Puanlarinin Betimsel Istatistikleri

Yas Gruplari N X S
22-27 yas 20 4,65 1,53
YD1 28-33 yas 37 5,46 1,26
34-39 yas 20 4,80 1,32
40-45 yas 17 4,12 1,62
22-27 yas 20 4,25 1,65
vD2 28-33 yas 37 511 1,20
34-39 yas 20 4,40 1,50
40-45 yas 17 3,53 1,50
22-27 yas 20 4,25 1,59
YD3 28-33 yas 37 4,84 1,36
34-39 yas 20 4,25 1,59
40-45 yas 17 3,29 1,21
22-27 yas 20 3,45 1,47
VD5 28-33 yas 37 4,38 1,46
34-39 yas 20 3,75 1,45
40-45 yas 17 3,41 1,18
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Analiz sonuglarina gore, yasam doyumu duzeyinin yasg gruplari arasinda
anlamli fark olusturdugu tespit edilmistir. YD1 igin F(3, 90)=3,97, YD2 igin F(3,
90)=5,12 ve YD3 icin F(3, 90)=4,51 p<.05. Baska bir deyigle, katiimcilarin yagsam
doyumlart YD1, YD2 ve YD3 i¢in yas gruplarina bagli olarak anlamli bir sekilde
degismektedir. Yas gruplari arasindaki farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu
tespit etmek amaciyla yapilan Games-Howell testinin (Tablo 4.31) sonuglarina
gbre, yas grubu 28-33 olanlarin YD1 (X=5,46), YD2 (x=5,11) ve YD3'de (x=4,84),
yas grubu 40-45 olanlara YD1 (x=4,12), YD2 (x=3,53) ve YD3 (Xx=3,29) gore daha

olumlu olduklari belirlenmistir.
Tablo 4.33

Yasam Doyumu Puanlarinin Medeni Duruma Gére U- Testi Sonuglari

Medeni

Durum n Sira Ort. U p
O Evli 52 39,54
hrr} YD1 R 678,000 0,001
3 Bekar 42 57,36
0 Evli 52 39,77
o YD2 R 690,000 0,002
= Bekar 42 57,07
> Evli 52 38,65
(o] YD3 R 632,000 0,000
(=] Bekar 42 58,45
z Evii 52 41,30
o YD4 R 769,500 0,013
§ Bekar 42 55,18
Evli 52 39,52
YD5 R 677,000 0,001
Bekar 42 57,38

Yasam doyumu puanlarinin medeni durum igin yapilan Mann-Whitney U
testi verilerine gore gruplar arasinda tum o6lgek maddelerinde istatistiksel olarak
anlamli bir farka rastlanmigtir p<.05. Burada medeni durumu bekar olanlarin sira
ortalamalari, genel olarak evli olanlarin sira ortalamalarindan daha yuksek olarak

tespit edilmigtir.
Tablo 4.34

Yasam Doyumu Puanlarinin Egitim Durumuna Gére U- Testi Sonuglari

Egitim
= 256 Durumu n Sira Ort. U p
w2 Lisans 74 45,32
<=3 YD1 . 578,500 0,124
> O, Y.Lisans 20 55,58
A0
YD2 Lisans 74 45,26 574,000 0,116
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Y.Lisans 20 55,80

Lisans 74 44,13

YD3 . 490,500 0,019
Y.Lisans 20 59,98
Lisans 74 46,30

YD4 . 651,500 0,406
Y.Lisans 20 51,93
Lisans 74 45,88

YD5 . 620,000 0,256
Y.Lisans 20 53,50

Tablo 4.34’de yapilan analiz dogrultusunda Mann-Whitney U testi verilerine
gore egitim durumu degiskenine iliskin olarak gruplar arasinda sadece YD3'de
(p=,019) istatistiksel olarak anlamli bir farka rastlanmistir p<.05. Bagka bir ifadeyle,
sira ortalamalari dogrultusunda egitim durumu lisans olanlarin YD3 (44,13), egitim
durumu yuUksek lisans olanlara YD3 (59,98) go6re daha olumsuz olduklari

gorulmustar.
Tablo 4.35

Yasam Doyumu Puanlarinin Mesleki Kideme Gére ANOVA Testi Sonuglari

KT Sd KO F D

Gruplar 2,684 2 1,342 0619 0,541
YD1 arasi

Gruplar ici 197,454 91 2,170

Toplam 200,138 93

Gruplar 4,662 2 2331 1016 0,366
YD?2 arasi

Gruplar ici 208,828 91 2,295

Toplam 213,489 93

Gruplar 9.612 2 4806 2139 0,124
YD3 arasi

Gruplar ici 204,441 91 2,247

Toplam 214,053 93

Gruplar 12,224 2 6,112 2422 0,094
YD4 arasi

Gruplar ici 229,605 91 2,523

Toplam 241,830 93

Gruplar 4711 2 2356 1,118 0,331
YD5 arasi

Gruplar ici 191,757 91 2,107

Toplam 196,468 93

Tablo 4.35’de yapilan analiz sonuglari dogrultusunda, yasam doyumu
puanlarinin mesleki kideme goére gruplar arasi higbir maddede anlamli fark
olusturmadig tespit edilmigtir (p>0,05).

Tablo 4.36

Mesleki Kideme Gére Yasam Doyumu Puanlarinin Betimsel [statistikleri
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Mesleki Kidem N X S

1-5 yil 40 5,10 1,35
YD1  6-10 il 31 4,77 1,61
11-15 yil 23 4,74 1,48
1-5 yil 40 4,73 1,47
YD2  6-10 il 31 4,42 1,57
11-15 yil 23 4,17 1,53
1-5 yil 40 4,68 1,40
YD3  6-10 il 31 4,10 1,62
11-15 yil 23 3,96 1,49
1-5 yil 40 4,45 1,54
YD4  6-10 yil 31 3,65 1,74
11-15 yil 23 3,87 1,46
1-5 yil 40 4,10 1,57
YD5  6-10 il 31 3,58 1,43
11-15 yil 23 3,87 1,25

Analiz sonuglari, yasam doyumu puanlarinin mesleki kideme goére higbir

maddede anlamli bir fark olusturmadigini gostermektedir (p>0,05).
Tablo 4.37

Yasam Doyumu Olgedinin Egitim Kademesine Gére U- Testi Sonuglar

Egitim

_ Kademesi n Sira Ort. U p
Q VD1 ilkégretim 25 3866 00 0051
%-" Ortadgretim 69 50,70 ’ ’
' ilkégretim 25 39,22
2 YD2 grefim 655,500 0,069
g Ortadgretim 69 50,50
> ilkdgretim 25 39,36
o YD3 e L. 659,000 0,075
(a] Ortadgretim 69 50,45
S ikégretim 25 38,72
< YD4 grefim ! 643,000 0,056
2' Ortadgretim 69 50,68
> ilkdgretim 25 36,74
YD5 e L. 593,500 0,018
Ortadgretim 69 51,40

Tablo 4.37’de yapilan analiz dogrultusunda Mann-Whitney U testi verilerine
gore egitim kademesi degiskenine iligkin olarak gruplar arasinda sadece YD5'de
(p=,018) istatistiksel olarak anlamli bir farka rastlanmigstir p<.05. Bagka bir ifadeyle,
sira ortalamalari dogrultusunda ilkogretim kademesinde olanlarin YDS (36,74),
ortadgretim kademesinde olanlara goére YDS (51,40) daha c¢ok katildiklari

gOrulmustar.
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Maslach Tilkenmislik Envanteri ile Yasam Doyum Olgegi Arasindaki

Korelasyona iligkin Bulgular

Bu baslikta, Maslach tikenmislik 6lgeginin boyutlarindan duygusal tikenme
ortalama puanlari, kisisel basari ortalama puanlari ve duyarsizlasma ortalama
puanlari, yasam doyumu o0lgegi ortalama puanlari ile ayri ayri kargilastiriimistir.

Elde edilen veriler, tablolar olarak sunulmustur.
Tablo 4.38

Duygusal Tiikenme Ortalama Puanlari ile Yagsam Doyumu Ortalama Puanlari

Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuglari

Yasam Doyumu Ortalama

Puanlan
Spearman's rho I _,204*
Duygusal Tiikenme
Ortalama Puanlari p 0,036
n 106

*.p (0.05)

Tablo 4.38'de goruldigu Uzere duygusal tUkenme ortalama puanlari ile
yasam doyumu ortalama puanlarinin kargilastiriimasi amaciyla yapilan
Spearman’s rho testi dogrultusunda n=106 katiimcidan elde edilen duygusal
tikenme ortalama puanlari ile yasam doyumu ortalama puanlari arasinda, r=(-
,204) diusuk dizeyde negatif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bagka bir
ifadeyle katilimcilarin duygusal tukenme ortalama puanlarinin artigi, yasam

doyumu ortalama puanlarini az da olsa olumsuz yonde etkilemigtir.
Tablo 4.39

Kigisel Basari Ortalama Puanlari ile Yasam Doyumu Ortalama Puanlari Arasindaki

Korelasyon Analizi Sonuglari

Yasam Doyumu Ortalama

Puanlari
Spearman's rho r 0.102
Kisisel Basari Ortalama
Puanlari P 0,297
n 106

*.p (0.05)
Tablo 4,39°'da kigisel bagari ortalama puanlar ile yasam doyumu ortalama
puanlarinin karsilastiriimasi amaciyla yapilan Spearman’s rho testi dogrultusunda
n=106 katihmcidan elde edilen duygusal tUkenme ortalama puanlari ile yasam

doyumu ortalama puanlari arasinda korelasyon katsayisi dogrultusunda herhangi
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bir iligkiye rastlanmamistir (p<0,05). Kisisel basari ortalama puanlari, yasam

doyumu ortalama puanlarini pozitif ya da negatif yonde etkilememistir.

Tablo 4.40

Duyarsizlasma Ortalama Puanlari ile Yasam Doyumu Ortalama Puanlari

Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclari

Yasam Doyumu Ortalama

Puanlan
Spearman's rho r 20,096
Duyarsizlagsma
Ortalama Puanlari P 0,33
n 106

*p (0.05)

Tablo 4.40'da yapilan analiz sonucunda, duyarsizlagsma ortalama puanlari
ile yasam doyumu ortalama puanlarinin Spearman’s rho testi ile karsilastiriimasi
dogrultusunda n=106 katilimcidan elde edilen duygusal tukenme ortalama
puanlari ile yasam doyumu ortalama puanlari arasinda, r=(-0,096) dusuk dizeyde
negatif yonde bir iligki oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle katilimcilarin
duyarsizlagsma ortalama puanlarinin artisi, yasam doyumu ortalama puanlarini ¢ok

az da olsa olumsuz yonde etkilemistir.
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Sonuglar ve Tartigsma

Birinci Alt Probleme iliskin Sonuglar

a)

b)

Muzik 6gretmenleri ile yapilan bu galismada, 6gretmenlerin Maslach
mesleki tukenmiglik Olgegine verdikleri yanitlar dogrultusunda
cinsiyete gore gruplar arasi duygusal tikenme ve duyarsizlagsma alt
boyutlarda anlamh bir fark bulunmustur. Yapilan analizler
sonucunda, duygusal tikenme boyutunda kadinlarin erkeklere gore
yaptidi isten tukendigini hissetme konusunda daha g¢ok tikenmiglik
yasadiklari sonucuna ulasiimistir. Duyarsizlasma boyutunda ise

yolun sonuna geldigini daha ¢ok hisseden grup erkeklerdir.

Analiz sonuglari, duygusal tukenme duzeyinin yas gruplari
bakimindan odlgegin bazi maddelerinde farklilastigini gostermektedir.
isinden sogudugunu hissedenler genel olarak 40-45 yas grubudur. is
doénlst kendisini ruhen tlkenmis hissedenler ve insanlarla
ugrasmanin yipratici oldugunu en c¢ok dusunenler ise 28-33 yas
grubudur. Ayni sekilde kisisel basari duzeyi de yas gruplarina goére
farkhlasmaktadir. Kisisel basari boyutu dogrultusunda insanlarin
sorunlarina ¢dézum vyollari bulma konusunda 28-33 yas grubunun
diger gruplara gére daha pozitif oldugu, ayrica 40-45 yas grubunun
diger yas gruplarina gore insanlarin yasamina katkida bulunma ve
cahistiklar iste basari elde etme konusunda daha pozitif olduklari
gorulmustur. Kendini ¢ok seyler vyapabilecek kadar guglu
hissedenlerin kisisel basari dizeyi 34-39 yas grubunda daha fazladir.
Son olarak duyarsizlasma boyutunda ise yas gruplarina gore

herhangi bir farkhlik tespit edilmemigtir.

Medeni duruma gore katilimcilardan evli olanlar ile bekéar olanlar
arasinda her boyutta bazi 6lgek maddeleri icin farklilasma oldugu
gorulmustir. Buna goére, duygusal tikenme boyutu igin muzik
ogretmenlerinden medeni durumu evli olanlarin sabah kalktiginda bir
gln daha bu isi kaldiramayacagini hissetme konusunda bekéarlara
gore daha negatif olduklar belirlenmigtir. Kisisel bagsari boyutunda
ise, medeni durumu bekér olan muzik o6gretmenleri; insanlarin
yasamina katkida bulunma, kendini ¢ok seyler yapabilecek kadar
gucli hissetme ve iste kayda deger c¢ok basari elde etme
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d)

bakimindan evli olanlara gbére daha pozitiftirler. Duyarsizlasma
boyutunda medeni duruma gore evli ve bekarlar arasinda anlamli bir
farka rastlanmamistir. Tum bu sonuglar dogrultusunda medeni
duruma goére evli olan muzik ogretmenlerinin  bekar muzik

ogretmenlerine gore daha ¢ok tukenmislik yasadigi belirlenmistir.

Muazik ogretmenlerinin egitim durumuna gore mesleki tukenmislik
duzeylerine iligkin olarak yapilan analiz sonuglari dogrultusunda,
sadece duygusal tukenme alt boyutunda tek bir dlgek maddesinde
gruplar arasi anlamh bir farka rastlanmigtir. Buna gdre muzik
ogretmenlerinden yuksek lisans mezunu olanlar yolun sonuna
geldigini hissetme konusunda lisans mezunu olanlara gore daha

negatiftirler. Bu duruma sebep, akademik yorgunluk olabilir.

Mesleki kidem degiskenine gore muzik o6gretmenlerinin duygusal
tikenme ve kisisel basari dlzeylerinin bazi maddeler igin farklilastig
tespit edilmistir. Mesleki kideme gore genel olarak 1-5 yil ile diger
gruplar arasinda anlaml farka rastlanmigtir. Buna goére 1-5 yil
mesleki kideme sahip olanlar, igsinden sogudugunu hissetme, ig
donusu kendini ruhen tikenmis hissetme ve yaptigi isten tukendigini
hissetme konusunda diger gruplara gore daha pozitiftirler. 6-10 yil ve
11-15 yiIl mesleki kideme sahip muzik 6gretmenleri daha fazla
mesleki tukenmiglik yasamaktadirlar. Genel olarak dlgek
maddelerinde 6-10 vyl c¢alisma suresine sahip olan muzik
ogretmenleri en yuksek mesleki tukenmislik duzeyine sahiptirler.
Calistiklar igin kendilerini kisitladigini disunme konusunda 11-15 yil
mesleki kideme sahip olanlar diger gruplara gore daha pozitiftirler.

Bu durumun mesleki deneyimden kaynaklandigi sOylenebilir.

Kisisel bagari duzeyi de duygusal tukenmislik dizeyi gibi mesleki
kideme bagli olarak bazi maddeler igin anlamh bir sekilde
degismektedir. isi geregi karsilastigi insanlarin sorunlarina en uygun
¢6zum yollar bulma konusunda 11-15 yil mesleki kideme sahip
olanlar, diger gruplara gére daha pozitiftirler ve en yuksek kigisel
basari duzeyine sahiptirler. Bu durumun yine, mesleki deneyimden
ve ileri yastan kaynaklandigi sdylenebilir. Cok seyler yapabilecek

gugte oldugunu dusunme bakimindan ise en dusuk kisisel basari
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dizeyine sahip grup 6-10 yiIl mesleki kideme sahip gruptur. Bu

durumun bir yorgunluk dénemi oldugu dusunulebilir.

Mesleki kidem degiskenine iliskin olarak yapilan analiz sonuglari
dogrultusunda, duyarsizlasma boyutunda herhangi bir maddede

gruplar arasi anlamli bir farka rastlanmamistir.

f) EQgitim kademesine iligkin olarak yapilan analizler sonucunda,
katihmcilardan ilkogretimde calisan muzik o6gretmenleri ile
ortadgretimde galisan muzik 6gretmenleri arasinda her boyutta bazi
Olcek maddeleri igin farklilasma oldugu belirlenmistir. Buna gore,
duygusal tikenme boyutunda ve kisisel basari boyutunda ilkogretim
editim kademesinde c¢alisan muzik ogretmenlerinin, ortadgretim
editim kademesinde calisgan muzik 6gretmenlerine gére daha negatif
yanit verdikleri sonucu ortaya ¢ikmigtir. Bu durum duygusal tikenme
ve Kisisel basari alt boyutu igin ilkogretim kademesinde ¢alisan muzik
ogretmenlerinin daha fazla mesleki tukenmiglik yasadiklarini
gostermektedir. Bu durumun, iki egitim kademesinde 6grenim goren
ogrenci yas grubunun farkhligindan ve ilkoégretim kademesinde olan

katilimci sayisinin azhigindan kaynaklandigi sdylenebilir.

Duyarsizlagsma boyutu icin ise, egitim kademesi ortadgretim olan
muizik ogretmenlerinin genel olarak, ilkogretimde c¢alisan muzik
ogretmenlerine gore daha fazla duyarsizlasma dizeyi yasadiklari
sonucu ortaya cikmistir. Bu durumun iki sebebi olabilir. Bunlardan
biri, ortadgretim egitim kademesinde bulunan katiimci sayisinin,
ilkogretim egitim kademesindekilere gore fazla olusu, digeri ise

calisilan egitim kademesindeki 6grenci yas grubu farklihgidir.
ikinci Alt Probleme iliskin Sonuglar

a) Cinsiyete gore gruplar arasi erkekler ve kadinlarin yasam doyumu
Olgeginin tek bir maddesi igin farkhlastigi goérulmuastir. Buna gore,
muzik 6gretmenlerinden kadin olanlar yasamlarinin pek ¢ok yonuyle
ideallerini karsilamasi bakimindan erkeklere gére daha negatiftirler.
Bu duruma iki grup arasindaki katilimci sayisinin da etki ettigi

sOylenebilir.
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b)

d)

f)

Yasam doyumu dlzeyinin yas gruplarina bagl olarak tek bir dlgek
maddesi disinda diger tim o6lgek maddelerinde farklilastigi tespit
edilmistir. TUm Olgekte yasam doyum duzeyi en yuksek grup, 28-33
yas grubudur. Buna gore, yasamindan memnun olma, yasaminda
sahip olmak istedigi o6nemli seyleri elde etme, yasamindaki
ideallerinin birgogunu karsilama ve yasam kosullarini mikemmel
hale getirme konusunda yasam doyumu duzeyi en yuksek olan grup
28-33 yas grubu, yasam doyumu duzeyi en dusuk olan grup ise 40-

45 yas grubu olarak belirlenmistir.

Medeni duruma iligkin olarak yasam doyumu puanlarina gore muzik
ogretmenlerinden evli olanlar ile bekar olanlar arasinda gruplar arasi
anlamh bir fark tespit edilmemistir. Ancak sira ortalamalarina
bakildiginda genel olarak yagsam doyum duzeyi en yuksek grup

bekar olanlardir.

Yapilan analiz sonucunda lisans mezunu olanlar ile yuksek lisans
mezunu olanlar arasinda egitim durumuna gore tek bir dlgek
maddesinde gruplar arasi anlamh bir fark oldugu tespit edilmistir.
Muazik ogretmenlerinden yuksek lisans mezunu olanlarin,
yasamlarindaki birgok idealin kargilanmasi bakimindan lisans
mezunu olanlara gore daha ¢ok olumlu olduklari gériimektedir. Diger
tum Olcek maddelerinde de yuksek lisans mezunu olanlarin yasam
doyum duzeyleri lisans mezunlarina gore daha yuUksektir. Bu
dogrultuda lisansusti egitimin, yasam doyumunu pozitif yonde

etkiledigi sonucuna variimistir.

Analiz sonuglari, yasam doyumu puanlarinin mesleki kideme gore
hicbir maddede degismedigi, baska bir ifadeyle herhangi bir
maddede anlamli fark olusturmadigi sonucunu ortaya ¢ikartmistir.

Muzik o6gretmenlerinin yasam doyumu oOlgcek puanlarindan elde
edilen analiz sonuglarina iliskin olarak, egitim kademesi ile dlgek
maddeleri arasinda gruplar arasi sadece tek bir dlcek maddesinde
anlamli fark tespit edilmistir. Genel olarak ortadgretim kademesinde
¢alisan muzik Ogretmenlerinin  yasam doyum duzeyleri daha

yuksektir.
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Ugiincii Alt Probleme iligskin Sonuglar

Muazik ogretmenlerinin Maslach tukenmiglik Olgegine ve yasam doyumu
Olcegine vermis olduklari puanlarin karsilastirimasina iligkin olarak yapilan analiz

dogrultusunda,

1. Duygusal tukenme ortalama puanlari ile yasam doyumu ortalama
puanlari arasinda disuk dizeyde negatif yonde bir iligki oldugu tespit
edilmigtir. Buna goOre, muzik o6gretmenlerinin duygusal tikenmiglik
dluzeylerindeki artisin, muzik 6gretmenlerinin yagsam doyumunu az

da olsa olumsuz yonde etkiledigi sonucuna variimigtir.

2. Muzik ogretmenlerinin kisisel basari ortalama puanlari ile yagsam
doyumu ortalama puanlari arasinda anlamli bir farka rastlanmamigtir.
Bu dogrultuda, muzik 6gretmenlerinin kigisel bagari duzeyleri ile
yasam doyumu dizeyleri arasinda pozitif ya da negatif herhangi bir

iligki olmadigi sonucu elde edilmistir.

3. Duyarsizlagma ortalama puanlar ile yasam doyumu ortalama
puanlarl arasinda dusuk duzeyde negatif yonde bir iliski oldugu
belirlenmistir. Baska bir ifadeyle, calismaya katilan muzik
ogretmenlerinin  duyarsizlasma  duzeylerindeki artis, muzik
ogretmenlerinin yasam doyumunu ¢ok az dizeyde de olsa olumsuz

yonde etkilemigtir.
Tartisma

Muzik 6gretmenlerinin mesleki tikenmislikleri ile yasam doyum duzeylerine
iligkin olarak yapilan bu calismada, elde edilen sonuglarin diger arastirmalarda da

ayni sekilde benzerlik gosterdigi belirlenmistir.

ignelerin  (2015) calismasinda, cinsiyete gore evli olan mizik
ogretmenlerinin bekar 6gretmenlere gbre daha fazla tukenmislik yasadiklari,
kidemli 6gretmenlerin meslege yeni baglayanlara gore mesleki tukenmigliklerinin
arttigi, 6gretmenlerden kadin olanlarin daha fazla tikenme yasadiklari sonucuna
variimistir. Bu sonug, bu arastirmada da elde edilen birinci alt probleme ydnelik

(@), (c) ve (e) siklarinda sunulan sonuglar ile benzerlik gostermektedir.

Colakoglu'nun (2014) calismasinda, ortaokullarda gérev yapan muzik

Ogretmenlerinin cinsiyet ve egitim durumu bakimindan farkhlasmadigi tespit
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edilmistir. Bu ¢alismada ise cinsiyet ve egitim durumuna gére muzik égretmenleri
arasinda fark tespit edilmigstir. Bu yonuyle iki calisma birbirinden farklilik

gOstermektedir.

Karabulutun (2019) calismasinda, cinsiyete goére her iki grupta da
mesleki tikenmislik yasandigi, medeni duruma goére gruplar arasi anlamh fark
olusturacak bir duzeyin tespit edilmedigi, mesleki kidemin mesleki tukenmislik
duzeyine etki etmedidi, duyarsizlasma boyutunun lisansusti egitim alan
ogretmenleri etkilemedigi sonucuna varilmistir. Bu ¢alisma ile karsilastirildiginda,
cinsiyete gbre muizik o6gretmenlerinin her iki grupta da mesleki tikenmislik
yasamalari bakimindan benzerlik gdstermektedir. Ancak ek olarak bu ¢alismada
ayrica gruplar arasi da farkhlik tespit edilmigtir. Yine Karabulut'un ¢alismasindan
farkh olarak bu calismada medeni duruma ve mesleki kideme gére anlamli
farkhliklar olugsmustur. Egitim durumuna goére, her iki c¢alismada da mesleki

tukenmislik dlgeginin duyarsizlasma boyutu ile ilgili benzer sonuglar elde edilmistir.
Muazik ogretmenleri ile yasam doyumuna ya da yasam doyumu ile

mesleki tukenmigligin birlikte ele alinmasina iligkin olarak herhangi bir ¢alismaya

rastlanmamisgtir.
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Oneriler

Bolum 5

Oneriler

. Aragtirmanin calisma grubu, Van ilinde bulunan merkez ilge ile

sinirlandirilmigtir. Ayni ¢alisma daha buyuk bir galisma grubu ile
daha fazla bir zaman sirecinde Van ili genelinde Milli Egitim
Bakanligr'na bagli tim okullarda yuratulebilir ve sonuglar diger

calismalarla karsilastirilarak degerlendirilebilir.

. Muzik 6gretmenlerine yonelik yapilan bu ¢alisma diger disiplinlerde

de galisilarak, sonuglari karsilastirmali olarak degerlendirilebilir.

. Bagka yapilacak arastirmalarda, 6zel okullarda c¢alisan muzik

ogretmenlerinin - mesleki tlkenmiglik duzeylerine ve yasam
doyumlarina iligkin farkh bulgular ve sonuglar elde edilebilecegi

ongorulmektedir.

. Bu galismada yapilan analizler dogrultusunda ortaya ¢ikan sonuglara

iligkin olarak okul idarecileri, 6gretmenlerin sorunlarina yonelik bir

degerlendirme toplantisi duzenleyebilirler.

. Mesleki tikenmigligi ve yasam doyumunu etkiledigi dastntlen farkli

degiskenler ile bir bagka ¢alisma yapilabilir.

. Bir baska ¢alismada mesleki tikenmislik ile yagsam doyumu arasinda

farkli analizler yapilarak daha farkli sonuclar elde edilebilir. Ornegin;
mesleki tukenmiglige ya da yasam doyumunda iliskin olarak basit
regresyon analizi ile bagimh ve bagimsiz degisken/degiskenler

arasindaki iligki esitligi agiklanabilir.

. Muzik egitimi ve resim egitimi genel olarak MEB’'na bagh okullarda

ayni amag¢ dogrultusunda secmeli olarak birlikte yurutilen dersler
oldugundan, bu calismanin resim 0ogretmenleri ile yapilarak

karsilastirmasi saglanabilir.

. Muzik 6gretmenlerinin, yapilan bu ¢alismanin sonuglarina dayanarak

mesleki tukenmiglik yasadiklari ve bu durumun da onlarin yasam
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doyumlarini etkiledigi soylenebilir. Bu duruma iligkin olarak, daha
detayli bir calisma ile yapilan bu c¢alismanin da sonugclar
dogrultusunda Oogretmenlerin is hayatlarinda yapilmasi gereken

iyilestirmelerin neler olmasi gerektigi saptanabilir.
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EK-A: Kisisel Bilgi Formu

Bu anket YUziinc Yil Universitesinde yapmakta oldugum “Muzik Ogretmenlerinin
Mesleki Tukenmiglikleri lle Yagsam Doyumlari Arasindaki Iliskinin incelenmesi (Van
lli Ornegi)” konulu yiiksek lisans tezinde gerekli verilerin bir bélimiini elde etmek
uzere olusturulmustur. Anket uc¢c boliumden olusmaktadir. Birinci boliumde kisisel
bilgi formu, ikinci bélimde Maslach Mesleki Tuikenmiglik Envanteri ve uglncu
bolimde Yasam Doyum Olgedi yer almaktadir. Kisisel bilgi formunda ve
Olceklerde size uygun olan ifadeleri isaretleyiniz. Aragtirmada dogru sonuglar elde
edilebilmesi, anketteki sorularin dogru ve eksiksiz bir sekilde yanitlanmasina
baghdir. Bu arastirma igin vereceginiz yanitlar, kisisel verilerin gizliliginin 6698
sayil Kisisel Verilerin Korunmasi (KVKK) kanununa uygun olarak ve buyuk bir
hassasiyetle korunacaktir.

Arastirmaci Siimeyye BiREL

Cinsiyetiniz

[ Erkek [0 Kadin

Yasiniz

[0 22-27 arasi [] 28-33 arasi [ 34-39 arasi [ 40-45 arasi

[ 5- 46-51 aras [ 52-57 aras [0 7- 58 ve sonrasi

Medeni durumunuz

[0 1-Evi [ 2- Bekar

Egitim Durumunuz

[JLisans [ Yiksek Lisans [ Doktora [ Sanatta Yeterlik

Mesleki Kideminiz

[ Yidan az Ot-5w é6-10 vl O 11-15 il

[ 16-20 yil 021-25 vl [ 26 yil ve sonrasi

Cahstiginiz Egitim Kademesi

[0 Ik6gretim [0 Ortadgretim
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EK-B: Maslach Tiikenmiglik Envanteri

. C L AL Hicbir | Cok Cogu Her

No | Maslach Tiikenmislik Olgegi zaman | Nadir Bazen Zaman | zaman

1 |isimden sogudugumu hissediyorum.

2 |ls déniisti kendimi ruhen tiikenmis hissediyorum.

3 Sabah kalktigimda bir gin daha bu isi
kaldiramayacadimi hissediyorum.

4 isim geregi karsilastigim insanlarin ne hissettigini
hemen anlarim.
isim geregi bazi kimselere sanki degillermis gibi

5 y .
davrandigimi fark ediyorum.

6 Batln gun insanlarla ugrasmak benim igin gergekten
¢ok yipratici.

7 isim geregi karsilagtigim insanlarin sorunlarina en
uygun ¢6zim yollari bulurum.

8 | Yaptigim isten tikendigimi hissediyorum.

9 Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina katkida
bulunduguma inaniyorum.

10 Bu iste galismaya basladigimdan beri insanlara karsi
sertlestim.

11 |Bu isin beni giderek katilastirmasindan korkuyorum.

12 | Cok seyler yapabilecek glicteyim.

13 | isimin beni kisitladigini hissediyorum.

14 | isimde gok fazla calistigimi hissediyorum.

15 isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu
umurumda degil.

16 Dogrudan dogruya insanlar ile ¢alismak bende ¢ok
fazla stres yaratiyor.

17 isim geregi karsilastigim insanlar ile aramda rahat
bir hava yaratirim.

18 insanlarla yakin bir galismadan sonra kendimi
canlanmis hissederim.

19 |Bu iste ¢cok kayda deger basari elde ettim.

20 | Yolun sonuna geldigimi hissediyorum.

21 | isimde duygusal sorunlara serinkanlilikla yaklagirim.
isim  geregi  karsilagtigim  insanlarin  baz

22 | problemlerini sanki ben yaratmisim gibi

davrandiklarini hissediyorum.
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EK-C: Genel Yagam Doyum Olgegi

Asagidaki ifadelerde yasaminizla ilgili olarak size uygun gelen 1-7 arasindaki seg¢eneklerden
birini igaretleyiniz.
1- TimUyle Doyumsuzluk; 4- Cekimser; 7- Timuyle Doyum

»
»

No | Genel Yasam Doyumu 1(2|3|4|5|6 |7

Yasamimdan memnunum

Yasamimda sahip olmak istedigim 6nemli seyleri elde ettim

Yasamim pek ¢ok yonuyle idealimi karsilamaktadir

Yeniden dinyaya gelseydim yasamimda hicbir seyi
degistirmezdim.

Pl idIPE

5. | Yasam kosullarim mikemmeldir.
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EK-C: Galisma izni

T.C.
VAN VALILIGI
11 Millt Egitim Modarlugu

Sayr :77157353-821.99-E.23387044 26/11/2019
Konu : Veri Toplama Talebi
( Siimeyye BIREL)

VALILIK MAKAMINA

Van Yilziineit Y1l Universitesi Glzel Sanatlar Egitimi Anabilim Dal Muzik Egitimi
Bilim Dali tezli yiksek lisans Ggrencisi Siimeyye BIREL'in "Milzik Ogretmenlerinin Yagam
Doyumlar ve Mesleki Tikenmislikleri Arasidaki lligkinin Incelenmesi” konulu anket
calismasi kapsaminda [limiz Ipekyolu ve Tusba ilgelerindeki tim okullarda gérev yapmakta
olan miizik dgretmenlerine digek/anket uygulama galgmast yapilmasi hususundaki yazilan
incelenmistir.

S6z konusu anket uygulama galismas: Miidilrligiimizee olusturulan "Anket
uygulama ve Aragtirma lzin Talepleri Komisyonu" tarafindan incelenmis olup, 20/11/2019
taih ve 16 nolu karar ile belitilen agiklamalar dogrultusunda uygulanmasi; ayrica
denetimleri ilgili okul ve ilge milli egitim mudiirlikleri tarafindan gergeklestirilmek {izere
derslerin aksatilmamas: kaydiyla ve giniillilik esasina gore yapilmas) mildiirliiglimiizce
uygun gériilmektedir.

Makamlarinizea da uygun gortilmesi halinde olurlanniza arz cderim.

Adem CIFTCI
11 Milli Egitim Miidiir Yardimeis

Uygun goriigle arz ederim.
Hasan TEVKE
{1 Milli Egitim Mudird

OLUR
26/11/2019

Ferhat ATAR
Vali a.
Vali Yardimcisi

Adres: Abdurrshman Gazi Mah Iskele cad Caly durap: 65040 VAN Bilgi gin: P ARAS
Elekwoaik AZ: Mip/van meb.gov ir ’ Tel: 0?‘;‘2)'221 e
e-pasty’ ahpeniarasfihotmail com Faka: 0(432) 22241 61

s evesi gevenli elebtreak imza e imealaceniuy, ferps Jievrakscr g meb gor i adresinden 80C-5381-3984-8C1b-5570 kodu ite seyit sdiletalir
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EK-D: Etik Beyani

Van Yizinci Yil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlist, tez yazim kurallarina
uygun olarak hazirladigim bu tez calismasinda,

tez igindeki butun bilgi ve belgeleri akademik kurallar ¢ergevesinde elde
ettigimi,

gorsel, isitsel ve yazili butan bilgi ve sonuglar bilimsel ahlak kurallarina
uygun olarak sundugumu,

bagkalarinin eserlerinden yararlaniimasi durumunda ilgili eserlere bilimsel
normlara uygun olarak atifta bulundugumu,

atifta bulundugum eserlerin bitlintnd kaynak olarak gosterdigimi,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi,

bu tezin herhangi bir bolumunu bu Universitede veya baska bir Universitede
bagka bir tez caligmasi olarak sunmadigimi

beyan ederim.

27.05.2020

Siimeyye BIREL
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EK-C: Yuksek Lisans Tez Caligmasi Orijinallik Raporu

VAN YUZUNCU YIL UNIVERSITESI

Sm— Egitim Bilimler Enstitiisii
A
LISANSUSTU TEZ ORIJINALLIK RAPORU
VAN YUZUNCU YIL UNIVERSITESI
1981 - Egitim Bilimler Enstitiisii

22/05/2020
Tez Baglig1 / Konusu

Mazik Ogretmenlerinin Mesleki Tikenmislikleri ile Yasam Doyumlan Arasindaki lliskinin
Incelenmesi (Van lli Ornegi)

Yukarida bagligykonusu belirlenen tez ¢aligmamin Kapak sayfasi. Girig, Ana bolimler ve Sonug
bolimlerinden olugan toplam 70 sayfalik kismna iligkin, 22/05/2020 tarthinde gahsimitez danigmanim
tarafindan Tumitin intihal tespit programindan agaZida belirtilen filtreleme uygulanarak alinmiy olan
orijinallik raporuna gore, tezimin benzerlik oram % 13 (on 1) dor.

Uygulanan Filtreler Asagida Verilmistir:

- Kabul ve onay sayfasi harig,

- Tegekkdir harig,

- Igindekiler harig,

- Simge ve kisaltmalar harig.

- Gereg ve yontemler harig,
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- Alintilar harig.

- Tezden ¢ikan yaynlar harig,

- 7 kelimeden daha az Grtiiyme iceren metin kisimlar harig (Limit match size to 7 words)

Van Yiziinct Yil Universitesi Lisanstistii Tez Orijinallik Raporu Alinmas: ve Kullanlmasmna Iligkin
Yonergeyi Inceledim ve bu yonergede belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez galiymamin herhangi bir
intihal Icemedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirli hukuki sorumlulugu
kabul ettiZimi ve yukanda vermig oldugum bilgilerin dozru oldugunu beyan ederim.

Geregini bilgilerinize arz ederim.

22/05/2020

SumeyyeB I
Ad: Soyad: : Siimeyve BIREL
Ogrenci No : 169401013
Anabilim Dali  : Gazel Sanatlar Egitimi
Programm : Miizik Eztim:
Statiizii : Y. Lizans X Doktora O
DANISI\IA”N i ENSTITU ONAYI
Prof Dr.Serap YUKRUK UYGUNDUR
22/052020 o o] 20....
Servet CAN
Enstiti Sekreteri

71




