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OZET

Bu arastirma akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye durumlar ile orgiitsel
bagliliklar arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirma modeli
genel tarama modelinin bir uzantis1 olan iligkisel tarama modeli iizerine insa edilmistir.
Aragtirmanmn  calisma evrenini Siileyman Demirel Universitesi akademisyenleri
olusturmaktadir. Zaman, biit¢e ve ulagim kolaylig1 gibi ikincil nedenlerde g6z oniinde
bulundurularak arastirmanin Orneklemi 1ilgili c¢alisma evreni igerisinden tabakali
ornekleme usuliiyle secilen 245 kisiden olugmaktadir. Veriler, kisisel bilgi formu ile
birlikte (KBF) Pozitif Psikolojik Sermaye (PPS) 6lcegi ve Orgiitsel Baglhilik Olcegi (OB)
aracilifiyla toplanarak SPSS 24. Paket programi aracilifiyla analize tabi tutulmustur.
Verilerin normal dagilim sergiledigi goriilmistiir. Bu kapsamda arastirma degiskenlerine
yonelik iliskilerin incelenmesi maksadiyla Regresyon Analizi ve Pearson Korelasyon
analizi gergeklestirilirken, ilgili degiskenlerin demografik faktorler baglaminda
farklilasma durumlar1 ise ANOVA testi ile irdelenmistir. Ote yandan betimsel istatistikler
ise Frekans Analizi yontemi ile elde edilmistir.

Calisma nihayetinde ulagilan bulgulara gore Siileyman Demirel Universitesi
akademisyenlerinin PPS durumlari ile OB durumlar arasinda pozitif ve negatif yonde
anlamli iliskiler tespit edilmistir. Ilgili sonuglara gore psikolojik dayaniklik, iyimserlik,
ozyeterlilik ve umut degiskenleri ile duygusal baglilik arasinda pozitif yonde anlamli
iliski tespit edilirken Ozyeterlilik ve umut ile devam baghilig1 arasinda negatif yonli
iliskilere rastlanmistir. Ote yandan iyimserlik, psikolojik dayaniklik ve umut degiskeni
ile normatif baglilik arasinda da pozitif yonde anlamli iligki oldugu gozlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Pozitif Psikolojik Sermaye, Orgiitsel Baglilik, Akademisyenler



(GULER, Selin, Investigation of the Relationship Between Positive Psychological
Capital Perceptions and Organizational Commitment of Academicians: The Case of
Siileyman Demirel University, Master Thesis, Isparta, 2020)

ABSTRACT

This study was conducted to investigate the relationship between positive
psychological capital status and organizational commitment of academicians. The
research model is built on the relational survey model which is an extension of the general
survey model. The population of the study consists of Suleyman Demirel University
academics. Taking into account the secondary reasons such as time, budget and ease of
transportation, the sample of the study consisted of 245 individuals selected by stratified
sampling method within the study population. Data were collected by means of Personal
Information Form (PIF) Positive Psychological Capital (PPC) scale and Organizational
Commitment Scale (OC) and analyzed by SPSS 24th package program. The data showed
normal distribution. In this context, while Regression analysis, Pearson Correlation
analysis was carried out in order to investigate the relationships between the variables of
the research variables, ANOVA test was used to investigate the differentiation status of
the variables in terms of demographic factors. On the other hand, descriptive statistics
were obtained by using Frequency Analysis method.

At the end of the study, it was found that there was a positive and negative
relationship between the PPC status and the OC status of Suleyman Demirel University
academicians. According to the results, a significant positive correlation was found
between psychological resilience, optimism, self-efficacy and hope variables and
emotional commitment, while negative relationships were found between self-efficacy
and hope and continuation commitment. On the other hand, there is a positive correlation
between optimism, psychological resilience and hope variable and normative
commitment.

Key Words: Positive Psychological Capital, Organizational Commitment, Academicians
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GIRIS

Rekabetin hizla arttigt glinlimiiz diinyasinda isletmeler, mevcudiyetlerini
stirdlirebilmek icin kimi zaman maddi kimi zaman ise psikolojik cercevedeki cesitli
alanlara yatirim yaparak bir miicadele stirdiirmektedirler. Nitekim giinlimiiz diinyasinda
tiikketiciler ve calisanlar hizmet ve iirlin ortaya koyan isletmelerden yalnizca maddi bir
fayda beklentisi i¢ine girmemektedirler. Somut fayda ve degerlerin yaninda psikolojik
olarak kurumla 6zdesim kurabilecekleri degerlere de 6nem atfetmektedirler. Bu baglamda
literatiirde sikc¢a karsilastigimiz kurumsal imaj, marka degeri, miisteri memnuniyeti, i¢
halkla iliskiler ve pozitif psikoloji gibi bir ¢ok alan ortaya ¢ikmis olup rekabet¢i kurumlar
s0z konusu baglamlara da Onem atfeder bir politika izlemektedirler. S6z konusu
psikolojik degerler iki ayr1 cer¢evede ele alinabilir. Bunlardan ilki kurumun hizmet
sundugu dis hedef kitlesine yonelik caligmalar1 igermekteyken ikinci grup ise kurum
bilinyesinde hizmet veren ¢alisanlar1 / i¢ hedef kitleyi kapsamaktadir. Pozitif psikoloji
alan1 da benzer degerlere 6nem atfeden, kurum biinyesinde calisanlarin etkinlik ve
verimliligini artirmay1 hedefleyen bu ¢ergcevede yapilabilmesi miimkiin c¢aligmalari
tartismaya acan bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanlarin 6zyeterlilik, umut,
psikolojik dayaniklik ve iyimserlik gibi psikolojik baglamlari lizerine odaklanarak kurum
igindeki i¢ hedef kitleyi konu edinmektedir. Ote yandan bu yiiksek lisans arastirmasinda
ele alinacak olan kurum ise bir devlet iiniversitesi ve kurum i¢inde hizmet veren grup
olarak akademik personel ele alinmaktadir. Calisgma kapsaminda akademik personelin
pozitif psikolojik sermaye durumlari ile orgiitsel bagliliklar arasindaki iliski ele alinarak
ampirik bir alan arastirmasi gergeklestirilecektir. Nitekim entelektiiel bir ¢evreyi temsil
eden akademik personelin psikolojik sermaye noktasinda kendini gergeklestirmesiyle,
biinyesinde hizmet verdigi liniversite kurumuna kars: hissettigi orgiitsel baglilik literatiir
i¢cin 6nem tagimaktadir. Bu noktada uygulamaya ge¢cmeden 6nce kavramsal olarak pozitif
psikolojik sermaye ve oOrgiitsel baglilik olgular1 ele alinmakta akabinde Siileyman

Demirel Universitesi akademisyenleri iizerinden bir uygulama gerceklestirilmektedir.



BIiRINCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

1.1. PSIKOLOJI ve SERMAYE

Psikoloji, algilama, yargilama, giidiileme, diisinme ve tutum olusumu gibi
bireysel davranislarin siireclerini ve nedenlerini ele alan, bireyler arasindaki farkliliklar
inceleyen bilim dalidir. Bireyin kisiligini, kisilik ile ilgili faaliyetlerini bu faaliyetler
arasindaki etkilesimi ¢ok yonlii ve sosyal degiskenlerle incelemektedir. Diger taraftan
kisinin bilingaltindaki duygu, diisiince ve inanclar1 da kapsami altina almaktadir (Eren,
1993: 3). Psikoloji, geleneksel anlamda akil bilimi olarak isimlendirilmekle birlikte son
yillarda davranis bilimi olarak ele almmaktadir (Bhatia, 2009: 331). Oz olarak insan
davraniglarini ve bilissel siiregleri konu olarak islemektedir. Diger bir deyisle psikoloji
“insanin ruhsal yoniinii ve davranmiglarini” incelemeyi konu edinen bir disiplindir
(Hokelekli, 2008: 1).

Bireyin dogasinin ayrilmaz biitiinleri olan, zeka, kisilik, algi, 6grenme, diisiinme,
heyecan, diirtii ve duygu gibi alanlar psikolojinin temel arastirma alanlarimi
olusturmaktadir (Yaylaci, vd., 2013: 13). Birden fazla ilgi alaninda faaliyet gosteren
psikolojinin gelisim evrelerinde birbirinden farkli yaklasim tarzlari, ekoller olusmustur.
Davranig iizerine odaklanan Watson’in yaklasimi, psikoloji biliminin bugiin bile esas
aldig1 yaklasimlardandir. {lgili yaklasimlardan bir digeri Freud’un gelistirmis oldugu
psikanaliz kuramidir. S6z konusu kuram alandaki giincelligini korumakta ve halen
kullanilmaktadir. Bu yaklagimlarin yani sira ortaya ¢ikan yeni gelismelerde literatiire
eklenmistir. Gestalt’in biitiinlestirici oOrgiitsel ekolii ile varolus tiizerine odaklanan
yaklasimlar bu yeni tarzlara 6rnek gosterilebilir (Kolasa, 1979: 15).

Psikoloji, kokleri eskiye dayanan bir disiplindir (Duckworth, Steen ve Seligman,
2005). Erken donemlerde psikoloji disiplini daha ¢ok insanlarin olumsuz davraniglar
(basarisizlik, tiikenmislik, caresizlik) {izerinde durmaktadir. Pozitif psikoloji ile birlikte
yeni bir bakis acist kazanarak insanlarin olumlu davraniglari tizerinde durmaya da
baslamistir (Caprara ve Cervore, 2003).

Psikoloji; felsefe, sosyoloji gibi kokleri ge¢mise dayanan disiplinlerden biri
olmasina karsin giinimiizde kapsamina dahil ettigi konular itibariyle giincel bir alan olma

ozelligi de tasimaktadir (Duckworth, Steen ve Seligman, 2005).



1879 yilinda Wilhelm Wundt’'un kurmus oldugu arastirma merkezi psikoloji
bilimine dair baslangi¢ tarihi olarak diisiiniilmektedir. 19. yy’da bilimsel arastirmalara
yon veren baslica yontemler; yapisal, davranigsal, biyo-psikolojik, hiimanist, biitiinciil,
psikodinamik ve bilissel yaklasimlar olarak siralanabilir. Tkinci diinya savasi ve sonraki
zaman dilimini kapsayan siiregte, akil hastalarini tedavi etmek bununla birlikte yetenekli
bireylerin yasamlarint daha {iiretken hale getirmek i¢in insan yeteneklerinin ve
kabiliyetlerinin beslenmesi psikoloji biliminin misyonu olarak belirlenmistir. Buradan
hareketle psikoloji bilimine ii¢ temel amag atfedilmistir. Bunlar; meczuplar iyilestirmek,
makul diizeyde problemli insanlar1t mutlu etmek, yaraticilik ve {istiin yetenek iizerine
caligmaktir (Kelekgi, 2015: 1-2).

1920’lere dek zihinsel yasam disiplini olarak ele alinan psikoloji bilimi ileriki
tarih olan 1960’11 yillarda ise gozlenebilir davranislara iliskin bilimsel aciklamalar yapan
bir bilim olarak 6n plana ¢ikmistir. Dolayisiyla ilgili kronolojik zaman dilimlerinde
gelisen ve igerisine yeni kavramlar dahil eden tanimlamalarla kendisini yenileyerek
ilerlemistir. 60’11 yillarda alanin bu sekilde nitelenmesinde Watson ve Skinner’in
caligmalart 6nemli rol oynamistir. 60’11 yillardan sonra ise bireysel anlamda gelisimi esas
alan hiimanist psikoloji ve algi, hafiza, diistinme ve dil gibi zihinsel beyin siireclerine
iliskin caligma alan1 olarak “biligsel psikoloji” ortaya c¢ikmistir. Tiim bu yasanan
gelismeler 15181nda ve galisilan alanlar g6z oniinde bulunduruldugunda, psikoloji bilimi
denildiginde akla gelen en dogru niteleme; “zihinsel ve davramigsal siireglerin bilimi”
olarak yorumlanabilir (Yaylaci, vd., 2013: 14).

Sermaye kavraminin yaygin kullanim bi¢iminin 6ziinde, varlik temeli
yatmaktadir. S6z konusu varlik, kullanim alaninin bi¢imine gdre sermayenin tiiriinii ve
niteligini belirlemektedir. Giiniimiizde kullanilan manasi ile sermaye, yalnizca maddi
varlik degerini degil ayn1 zamanda manevi varlik degerlerini de kapsamaktadir. Manevi
degerler; isletmeye ait entelektiiel birikim, yetenek seviyesi, sahip olunan bilginin
blytikligl, orgiitsel kiiltiir, dis ¢cevre ve psikolojik faktorler olarak siralanabilmektedir
(Aslan, 2017: 9).

Sermaye biriktirilmis emek olarak da tanimlanmaktadir. Kisa zamanda ekonomik
veya sosyal kazanim potansiyeli vaat eden sermaye kavrami, nesnellesmis ya da

cisimlesmis bi¢cimlerde kendini artirabilme yetisine sahip olusumdur (Bourdieu, 1986).



Child ve McGrath’a gore sermaye, yenilenebilir bir bicimde gelistirilmesi gereken
stratejik bir kaynak olarak goriilmelidir (Akgay, 2011: 75).

Sermaye kavraminin bir diger tanimi, insanlarin tiretmis oldugu iiretim araclarina
verdigi isim olarak nitelendirilmektedir (Ozgen ve Yalgin, 2018: 19). Yaygin kullanimi
tizerine yapilan smiflandirmalar iki tiirdiir. Fiziksel ve finansal (mali) olarak
isimlendirilen bu iki temel baglik altindaki ayrim, sermayenin “iliretim faktorii olarak ele
alinmas1” yahut “fiziksel sermayeyi satin alabilmek icin gerekli olan deger” seklindeki
nitelendirmeden kaynaklanmaktadir. Uretim faktorii olarak, emegin verimini artiran
fabrika, yol, baraj, tesis ve benzeri gibi araglar sermaye olarak degerlendirilmektedir.
Dogal kaynaklar ile sermaye arasindaki temel ayrim, birinin dogada hazir olarak
bulunabilmesi iken, digerinin insan emegi ile {iretilmis olmas1 olarak degerlendirilebilir
(Dinler, 2017: 17).

Ote yandan sermaye kavrani literatiirdeki alanlara gore farkli manalara
gelebilmektedir. Iktisat alaninda sermayeden kasit, iiretim igin tahsis edilen fiziksel
araclar (Dinler, 2017: 17) olmaktayken, muhasebede isletmeye saglanan para yahut diger
varliklar, aktif olmamis bir hesap birimi olarak degerlendirilmektedir. isletme alaninda
yaygin anlamiyla kullanilan sermaye kavrami ise, isletmenin amacina ve pazarlama
islevlerine uygun bir bicimde sahip oldugu maddi ve maddi olmayan varliklarin timi
manasi ile kullanilmaktadir (Bediik, 2010: 231).

Uretimde yogun bir bicimde sermayenin kullanim ile birlikte, ¢agdas iiretim
bicimi benimsenmis ve c¢agdas liretim bicimi bu Ozelligi bakimindan ilkel iiretim
bi¢iminden ayrilmistir. Sermayenin iiretilmesi ve kullanilmasi, dogrudan gercgeklestirilen
iiretim siireclerini ¢esitli profesyonellesme boliimlerine ayirmak suretiyle dolayli bir
siirec haline getirmistir (Ozgen ve Yalgin, 2018: 20).

Giiniimiizde sermaye kavrami dile getirildiginde, geleneksel olarak ekonomik
anlamlar akla gelse de, entelektiiel birikim veya insan kaynagi gibi degerler de bu kavram
ad1 altinda kastedilmektedir. Sermaye denildiginde bilhassa ¢agdas orgiitlerde, insan
kaynaklart ilk faktdr olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sermaye kavraminin {iistlendigi
kavramsal anlamin, ekonomik merkezli bir odaktan insan merkezli bir odaga kaymasi ilk
donemlerde yoneticiler tarafindan olumlu karsilanmamigtir. Nitekim insan rakamlar ile

Olctilebilen somut bir degisken olarak ele alinamamaktadir (Erdogan, 2018: 15).



1.2. SERMAYE TURLERI

Rekabet is diinyasinda daima kendisini hissettiren potansiyel ve somut bir giictiir.
Orgiitlerin bu giice kars1 koyabilmeleri rakiplerine kars1 {istiin birtakim kaynaklara sahip
olmalar1 sayesinde gerceklesebilmektedir. Isletmenin sahip oldugu kaynagin yetenek
olarak kabul edilebilmesi ve rakiplere karsi iistiinliik saglayabilmesi, rakipler tarafindan
taklit edilemiyor olmasina baglidir. Dolayisiyla basitge taklit edilebilen yetiler rakiplere
de ayn1 avantaji saglayacagindan piyasa sartlarinda iistiinliik kurmaya yarayici bir 6zellik
olmaktan ¢ikmaktadir. Glinlimiiz piyasasinda bahsi gecen fiziksel yetilerin taklidinin
kolaylasmasindan kaynakli olarak orgiitler, mali olmayan kaynaklarda {istiinliikk kurma
arayisi i¢ine girmislerdir (Polatg1, 2011: 34).

Vizyon tayin edememe, kaynak kullaniminda yetersizlik, kisa siireli planlamalar
ve karar alma siirecinde uzun vadeli diisiinememe, risk alamayan liderlik yapisi, stratejik
yanlislar, organizasyonlarin rekabet edebilme yetisini zora sokmaktadir (Luthans and
Youssef, 2004: 144). Bu nedenlere binaen isletme sahipleri ve yoneticiler rekabet
noktasinda organizasyonu one gecirecek farkli arayislar icerisine girmektedirler. Bu
arayisin sonucunda modern Orgiitlerde geleneksel anlamdaki sermaye farklilasarak,
ekonomik sermaye, beseri sermaye, sosyal sermaye ve psikolojik sermaye basliklar
altinda toplanmistir (Polatg1, 2011: 34).

Bourdieu sermaye tiirlerine iliskin olarak diisiincelerinden bahsederken, iktisadi
sermayeyi diger insanlara biraktigini, onu alakadar eden seyin toplum tarafindan terk
edilmis olan kiiltiire] ve toplumsal sermaye oldugunu ifade etmektedir. Ote yandan
toplumsal sermayeyi insa etme siirecini, kavramin biriktigi, aktarildigi ve iktisadi
sermayeye doniistligii siiregleri kavrama yoluyla anlasilabileceginin altin1 ¢izmektedir
(Bourdieu, 1997: 52).

Bourdieu yap1 olarak sermayeyi olusturan iki farkli bilesenin oldugundan
bahsetmektedir. Bu iki 6ge kiiltiirel ve ekonomik sermayedir. Ekonomik sermayeyi diger
tiirlere dontisebilme noktasinda daha 6nemli bir merkezde konumlandiran Bourdieu,
kiiltiirel sermayenin agir basmasinin ekonomik sermayenin kendisini yeniden iiretmesine
bir engel teskil etmeyecegini belirtmektedir (Yiice, 2007: 48).

Bourdieu’'nun 6ne stirdiigii kiiltiirel sermaye kavrami g¢ergevesinde bireylerin
sosyalizasyon siireciyle kazanmis olduklari1 kimlik ve kisiliklerin bigimleri tanimlanmaya

caligilmaktadir. Sosyalizasyon insanoglunun dogdugu andan itibaren yasama entegre



olma siirecini ifade eden bir siireci anlatmaktadir. Yemeye, icmeye, sosyal ¢cevreye adapte
olmaya, yasanan degisiklikleri sindirerek uyma davranisi gerceklestirmeye devam edilen
her asama sosyalizasyon siirecinin bir pargasi olmakta ve bu uyma davranisi
gergeklestirilirken biriken deneyimler ve kazanimlar kiiltiirel sermaye ¢ergevesinde ele
alinmaktadir (Baran, 2008: 88).

Sermaye tiirlerinin kokeninde yatan tiirtin ekonomik sermaye oldugunu belirten
Bourdieu’ya gore ekonomik sermaye duruma gore, sekil degistirerek kimi zaman kiiltiirel
kimi zaman ise sosyal sermaye seklinde goriinmektedir. Diger yandan belirli bir zaman
dilimindeki sermayenin ¢esitleri ve alt tiirlerinin dagilim semasi sosyal yapiy1
gostermektedir. Bu noktadan hareketle sosyal gercekligi anlayabilmek i¢in yalnizca
ekonomik kuram tarafindan kabul géren sermayeyi degil, diger sermaye tiirlerini de
kavramak gerekmektedir (Avci, 2015: 13).

Bourdieu(1986), ¢esitli alanlarda temsil goren sermaye tiirleri arasinda bir ayrim
yapma yoluna giderek ii¢ baslik altinda sermaye kavramini irdelemistir.

e Ekonomik Sermaye

e Kiiltiirel Sermaye

e Sosyal Sermaye

Ekonomik sermaye direkt olarak paraya c¢evrilebilen ve miilki haklar bigiminde
gosterilebilen sermaye tiirtidiir. Kiiltiirel sermaye, kisinin kiiltiirel miras yoluyla yada
ugrasim sonucu elde ettigi degerleri kapsamaktadir. Diploma ve sertifika gibi kiiltiirel
kurumlar tarafindan tahsis edilebilen belgeler bu kategoride yer almaktadir. Sosyal
sermaye ise sosyal g¢evre ve iliskiler iizerine insa edilen, istendiginde ekonomik
sermayeye cevrilebilen, ¢esitli soyluluk unvanlari ile nitelendirilmis sermaye tiirtidiir
(Avct, 2015: 13-14).

Ote yandan literatiirde yer alan diger sermaye kavramlari ise, maddi olmayan sermaye
tirleridir. Maddi olmayan sermaye tiirli olan entelektiiel sermaye bilgiye dayali
ekonomilerde 6nemli bir kaynak olarak ele alinmaktadir. Bu sebepten kaynakli olarak
isletme yonetimi, piyasa kosullarinda rekabet edebilmek i¢in orgiit biinyesinde yer alan
is¢iler, tedarikciler ve miisterilerde gizli bir bigimde var olan bilgi kaynaklarindan
yararlanmak durumundadirlar (Saygin, 2016: 16).

Sermaye tiirleri, dontisebilirlik, yipranma, akicilik ve enflasyon sebebiyle potansiyel

kayip olma ydnleri bakimindan birbirlerinden ayrilmaktadirlar. Ekonomik sermaye



akicilik bakimindan en {ist sirada yer alirken, kiiltiirel sermaye ve sosyal sermaye ise
doniisebilirlik bakimindan hizli olan sermaye tiiriidiir. Kendi aralarinda bir kiyas
yapildiginda sosyal sermayenin ekonomik sermayeye doniisiimii daha maliyetli ve zor
olmaktadir (Avci, 2015: 14). Sosyal sermaye akicilik bakimindan yavas olmakla birlikte
daha az yipranmaya maruz kalmaktadir. Sosyal sermayeyi kiiltiirel sermayeye ¢evirmek
zor olmakta iken kiiltiirel sermayenin sosyal sermayeye doniisiimii daha kolay bir bigimde
gerceklesmektedir (Anheier, Gerhards ve Romo, 1995: 862). Kiiltiirel sermaye, egitim
aracilig1 ile bireylerin bilgi ve becerinin ilerletilmesine yatirim yapilarak ulasilan sermaye
tiridiir. Yapilan yatirrmin ekonomik geri doniisiimii ise kariyer ve alanda uzmanlasma
gibi ¢iktilarla giin yiiziine ¢ikmaktadir (Avci, 2015: 14).

Sermaye tiirlerine ve oOzelliklerine dair genel hatlar1 o6zetlemek gerekirse,

asagidaki tablo 1’de goriildiigii bigimiyle farkli sermaye tiirlerinin farkli 6zelliklere sahip

oldugu goriilebilir.
Tablo 1: Sermaye Tiirleri ve Belirgin Ozellikleri
Sermaye Ulasilabilirlik  Vergilendirme Birikim Doniisiim Oliimden sonra
Tiirii devredilebilirlik
Ekonomik - + + + +
Sermaye
Fiziksel - + + + +
Sermaye
Beseri - - + + -
Sermaye
Kiiltiirel - - + + -
sermaye
Sosyal + - + + -
Sermaye

Kaynak: (Avci, 2015: 14).

Sosyal sermaye tiirleri kendi aralarinda birbirleriyle etkilesim halindedir ve her
biri digerine rahatlikla dontisebilmektedir. Kisiler, sosyal ve kiiltiirel sermayelerinin bir
sonucu olarak ekonomik olarak sahip olduklar1 kazanim sonucu bu sermayelerini
ekonomik sermayeye ¢evirmis olmaktadir. Bireyler sosyal sermayeleri sayesinde kurmus
olduklar1 baglantilar ile diger bir sdylemle kendilerini refere edecek cevreleri sayesinde
yeni bir is bulabilir veya kendi kariyerlerinde yiikselebilirler. Boylece kisiler, sosyal
sermayelerini ekonomik sermayeye doniistiirmiis olurlar (Robson’dan akt. Aver, 2015:
15).

Sermayelerin hacim ve yap1 bakimindan zaman i¢indeki degisimi, zamansallik

Ozelliginin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu 6zellik sayesinde sermayenin



degismez, sabit bir deger olmadig1 vurgulanirken, toplumsal ¢evrede yasanan gelisme ve
sartlar nihayetinde sermayenin bigim degistiren bir yapida seyrettiginin alt1 ¢izilmektedir.
Farkl1 sermaye ¢esitlerinin zamansallik niteligi dahilinde ele alinmasina Ingiltere kraliyet
ailesinin konumu yerinde bir 6rnektir. Onceki zaman dilimlerinde sahip olduklari cesitli
sermayeler hasebiyle kraliyet ailesi gliniimiizde de simgesel olarak ekonomik manada
onemli sermaye kaynagina sahip bir bicimde varligin1 devam ettirmektedir (Yiice, 2007:
51). Ekonomik sermayenin paraya doniisiimii noktasinda islevsel oldugunu ancak
bireylerin egitilmesi ve adil bir diizen kurma noktasinda yetersiz kaldigmi ifade
etmektedir. Kiiltiirel sermaye kavrami bu nedenle ekonomik iligkiler dahilinde Bourdieu
tarafindan ortaya atilmistir (Saygin, 2016: 17). Sermaye tiirlerine iliskin birden c¢ok
siniflandirma olmakla birlikte calismanin amacina uygunluk teskil edecek bir bicimde
sermaye tiirlerine alt basliklar halinde deginmek yerinde olacaktir. Psikolojik sermaye
kavraminin ilgili aragtirmaya temel teskil etmesi hasebiyle ayr1 bir ana baglik altinda ele

alinmasi tercih edilmistir.

1.2.1. Ekonomik Sermaye

Uretim asamalarinda kullanilan makine arag-gereg gibi fiziki 6geleri karsilayan
ve temel iktisadi bir tretim faktorii olan sermaye zaman igerisinde klasik iktisat
Ogretisinin degismesinin de iizerinde etkili oldugu bir siire¢ igerisine girerek daha genis
bir manay1 ifade eder duruma gelmistir. Bu yeni anlam neticesinde sermaye kavrami,
bireylerin sosyal ¢evresi, kisisel kazanimlarini ve kisisel degerleri de kapsayacak sekilde
genislemistir (Karagiil, 2003: 18).

Drucker, sanayi toplumlarinda temel ekonomik kaynaklari olusturan ogeleri,
dogal kaynaklar, emek ve sermaye olarak ele almakta iken bilgi toplumlarinda ise temel
ekonomik kaynagi olarak bilgiyi ele almaktadir. Sermaye ve serveti yaratan asil
faaliyetlerin sermayenin iiretime sunulmasi ya da emek olmasindan ziyade verim ve
yenilik oldugu kanisindadir. Verim ve yenilik ise bilgi ile birlikte ortaya ¢ikan 6geler
olarak tasvir edilmektedir (Tonta ve Kiigiik, 2005: 6). Bu noktadan hareketle
giintimiizdeki ekonomik sermayenin ve servetin artirilmasi hususunda bilginin 6nemli bir
islev gordiigiinii soylemek miimkiindiir.

Ekonomik sermaye, ekonomik sistem igindeki oOrgiitlere ait, dogal sermaye

disindaki sermaye olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifade ile orgiitiin jeopolitik



konumu, ekolojik sistem ve iiretim siirecinden dnceki sermaye disinda kalan nakit, tahvil,
bono, hisse senedi gibi finansal varliklar ve iiretim siirecinde kullanilan arag-geregler,
fiziki tesisler ve diger teknolojilerin timii eckonomik sermaye ¢ergevesinde
degerlendirilmektedir (Erdogan, 2018: 17).

Ekonomik sermaye, kazang saglama amaci gliden organizasyonlarin
fonksiyonlarmi1 devam ettirebilmeleri adma sahip olduklar1 finansal varliklar
karsilamaktadir. Isletmelerin yasamlarini siirdiirebilmeleri agisindan ekonomik sermaye
hayati bir 6nem arz etmektedir. Isletmelerin ekonomik sermayeye ulasmalar1 kadar o
sermayeyi kullanim bi¢imi ve kontrol etme durumlart da olduk¢a 6nemlidir. Bu sayede
orgiitlerin daha uzun soluklu bir siiregte varliklarint glivence altina almalart miimkiin

olabilmektedir (Aslan, 2017: 11).

1.2.2. Beseri Sermaye

Ekonomik sistem igerisinde var olan bilgi becerili ve nitelikli isgiiclinii karsilayan
sermaye tiirii beseri sermaye olarak adlandirilmaktadir (Simsek ve Kadilar, 2010: 117).
Beseri sermaye, iiretim siirecinde onemli bir etken olarak rol oynamaktadir. Isletme
politikalar1, mevcut ¢alisanlarin egitimi ve potansiyelini artirma noktasinda gerekli egitim
calismalarin1 yiirlitse de ekonomik olarak kalkinma icin ilgili egitim yetersiz
kalabilmektedir. Devlet tarafindan 6nem atfedilen egitim ve kurslar ve bu dogrultudaki
politikalarin hayata gegcirilmesi, ekonomik kalkinma noktasinda beseri sermayenin
tizerine diisiilmesi gereken bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir (Taban ve Kar, 2006:
163).

Beseri sermaye, toplumlarin ve bireylerin sahip oldugu, becerileri, bilgileri, is
deneyimlerini, toplumsal haritadaki konumlari, egitim seviyesi ve saglik durumu gibi bir
hatt1 ifade etmek amagli kullanilmakla birlikte ilgili kavramlardan bazilarin1 spesifik
olarak ifade etme amaclida kullanilabilmektedir (Canpolat, 2000: 267). Kisilerin kendi
alaninda uzmanlasmis ¢alisanlar olmasi, Orgiitlerin biiylimesi ve kar elde edebilmesi
boyutunda Onemli bir husus olmaktadir. Beseri sermaye yalnizca kar elde etme
konusunda degil, ayn1 zamanda kiiresel pazarda organizasyonun varliginin hissettirilmesi
ve isletme agisindan iyi bir imaj olusturma anlaminda da oldukga islevseldir (Aslan, 2017:

11).



Theodore W. Schultz yoksul insanlarin yasam kalitesini artirma ile ilgili ¢6ziim
onerisinden bahsederken beseri sermaye kavramima onemli bir yer vermektedir. Ilgili
oneride yasam alani, yerleske, enerji gibi faktorlerin niifusun kalitesini artirmada ana
oyuncular olmadigi asil belirleyici faktoriin entelektiiel birikim ve bilginin kendisi oldugu
vurgulanmaktadir (akt. Akdas, 2017: 30). Beseri sermaye birikimi, bireyleri ¢aligkan ve
tiretken yapan biitiin faaliyetleri kapsamakla birlikte ekonomideki teknolojik faaliyet

dozu ve is giicii piyasasi ile de iliskilidir (Canpolat, 2000: 269).

1.2.3. Sosyal Sermaye

Bourdieu tarafindan ileri siiriilen sosyal sermaye kavrami, “Foundations of Social
Theory” isimli eserde Coleman tarafindan genisletilerek ekonomik gelisim problemi ile
iligkilendirilmistir. Birden fazla anlami1 biinyesinde barindiran sosyal sermaye kavrami,
belli bir baglamdaki faaliyetleri kolaylastiran sosyal iliskileri ifade edebilecegi gibi,
giiven {lizerine kurulu iligkileri, deger sistemlerini ve cesitli alanlardaki toplumsal
diizenleri de karsilayabilmektedir (Yetim, 2002: 80).

Sosyal sermaye, insan sermayesine ek olarak bireylerin basarilarini ifade etmekte
kullanilan, akademik arastirmalarda anlama ve Ol¢gme agisindan sagladigi giicle ses
getirmis bir sosyal arag olarak literatiirde yer edinmistir. Beseri sermayenin ana varsayimi
kendini gelistirmis aktorlerin digerlerine nazaran daha basarili oldugu yoniindedir. Sosyal
sermaye ile ilgilenen teorisyenleri ise beseri teorisyenlerden ayr1 bir bakis agisiyla basarili
aktorlerin sosyal baglantilari giiglii olan aktdrler oldugu gériisiindedir (Oztas, 2010: 33).

Bourdieu’ ya (1986: 86) gore birbirine uzamlar1 olan giiclii baglantilarla bagh
kurumsallagsmus iliskilere sahip potansiyel olarak mevcut durumdaki kaynaklar, sosyal
sermaye kavrami altinda yer almaktadir. Insanlarin gesitli vesileler dahilinde tanismis ve
iliski kurmus oldugu diger bireyler kisiye ait sosyal sermayeyi insa etmektedir. Kisinin
sahip oldugu sosyal sermayenin boyutu ve hacmi kurmus oldugu iliskilerin genisligi ile
dogru orantilidar. Iliskiler konusu ele alindiginda sosyal sermaye agisindan dnem arz eden

diger hususlar ise giiven, dogruluk ve zorunluluk gibi olgulardir. (Akdas, 2017: 35-36).
1.3. POZITIF PSIKOLOJiK SERMAYE KAVRAMI BILESENLERI

Gecmis yiizy1l boyunca psikoloji biliminin ¢ehresi, beseri ihtiyaclar ve farkli bakis

acilarinin bir sonucu olarak degismistir. Orgiitsel anlamda ele alinan psikolojik sermaye
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kavrami, zayifliklar1 iyilestirme ve hasarlari tamir etme odagini genisleterek, giiclii
yonlerin beslenmesini biiyiitiilmesini ve genele yayilmasini da kapsamistir (Seligman and
Csikszentmihalyi, 2000: 7). Kapsama dahil edilen bu yeni yaklasim, organizasyonun
ilerleme kaydetmesinde Olgiilebilen, gelistirilmesi miimkiin ve ydnetilebilen insan
kaynaginin, pozitif yonlerine odaklanan arastirmalarin yapilmasini ve bu yonlerin
gelistirilmesini esas alan caligmalar1 igermektedir (Turner, Barling Zacharatos, 2002:
716-717).

Ik olarak Luthans ve arkadaslar1 tarafindan énerilen psikolojik sermaye kavramu,
orgiitsel anlamda kalite ve yiikselisi saglayacak yegane faktor olan calisanlarin
psikolojilerinin 6nemli oldugu ve Olciilebilen yaklagimlarla bu yetilerin artirilabilecegi
konusunu esas almaktadir (Erkus, Findikli, 2013: 303). Psikolojik sermaye kavramu,
kisiler i¢cin bir hedef olmaktan ziyade i¢inde yol alinan uzun soluklu bir siire¢ ya da islem
olarak degerlendirilmektedir (Luthans ve Youssef, 2004).

Psikolojik sermaye, 6z degerlenim, kisilik gibi sabit bir mekanizma olmayip,
yasanmigliklarla, egitimle ve kaydedilen tecriibeler ile gelistirilebilen bir kavram olarak
ortaya konulmustur. Gergeklestirilen ¢alismalar, psikolojik sermayenin, toplu egitimler
ve seminerler ile gelistirilebildigini géstermektedir (Cetin ve Basim, 2012: 123). Pozitif
psikoloji, orgiitiin saglikli isleyisine katkida bulunmak maksadiyla 6rgiit dahilinde yer
alan personel ve yoneticilerin ruh ve duygulanim durumlariyla ilgilenirken, bu etkinligi
daha verimli gerceklestirebilmek adina pozitif topluluklar ve pozitif kurumlardan destege
ihtiyag duymaktadir (Seligman and Csikszentmihalyi, 2000: 8).

Psikolojik sermaye bireylerin kazanmis olduklari, bilgi, yeti ve deneyimlerin
etkilesimi neticesinde olusturdugu kisisel farkindalikla alakalidir. Ozetle psikolojik
sermaye, kisilerin sahip oldugu ve gelecekte de ilgili konuda ilerleme kaydedecegi
ozelliklerin tlimii olarak tanimlanmaktadir. Bunlar kisinin isiyle ilgili becerileri ve gliveni
(6z-yeterlik), gelecek zaman diliminde ve i¢inde yasadigi donemde isinde iyi olacagina
dair umudu (iyimserlik), koymus oldugu hedefleri yakalayacagina dair inanc1 (umut), ve
zor sartlar altinda dik duracagini gosteren durusu (dayaniklilik) olarak gosterilmektedir
(Erkus, Findikli, 2013: 304).

Organizasyon bilinyesinde yer alan bireylerin, pozitif yonlerinin gilin yiiziine
cikarilmasini kendisine amag¢ edinen pozitif psikolojik sermaye kavramindaki sermaye,

orgiitlerin pozitif bir psikolojide olma durumlariyla ilgilenmektedir (Sarici, 2015: 17).
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Luthans ve arkadaglari, kisilerin psikolojik c¢ercevede bireylerin pozitif yondeki

gelisimlerini  karakterize

ederek, pozitif psikolojik sermayeyi su dogrultuda

tamimlamuglardir (Luthans, Avey, Avolio, Norman ve Combs, 2006:388).

e Icinde bulunulan zaman diliminde ve gelecekte yapmis oldugu iste basarili

olacagina dair tutum gelistirme ve inanis,

e Zor sartlardaki gorevlerde, iizerine diiseni basaracagina dair sahip olunan inang

diger bir deyisle 6z-yeterlilik,

e Karsilagilan olumsuz durumlar karsisinda sebat gostererek, problemi ¢ozene

kadar ki gosterilen tutum, farkl: bir ifade ile dayaniklilik,

e Koyulan hedeflere ulasabilmek adina gelistirilen davranis bigimi, sebat etme

durumu, azim gosterilerek basariya ulasana dek gecen zamandaki iyimserlik.

Pozitif psikolojik sermayenin temelinde yer alan asil kavram psikolojik sermaye

kavramidir (Erdogan, 2018: 27). Sermaye tiirleri altinda yer alan, beseri sermaye, sosyal

sermaye ve psikolojik sermayenin temsil edilis teknikleri su sekildedir;

Tablo 2: Sermaye Tiirleri ve Yonetimlerine iliskin Bir takim Veriler

Yaklasim

Yontem ve Temsilleri

Beseri Sermaye

Secicilik ve tercih
Gelisim ve egitim
Ifade edilemeyen enformasyonun olusturulmasi

Sosyal Sermaye

Matrix tarzi orgiitlenme bigimi
Seffaf iletisim
Is - hayat dengesi programlari

Psikolojik Sermaye

1. Oz-yeterlik - Giiven

2. Iyimserlik

e Gelecek i¢in firsat arayan
e Esnek bakis acilari
e Icinde yasanilan zaman dilimi i¢in takdir
o Reel perspektifler
3. Umut

Ustalik deneyimleri

Sosyal ikna

Pozitif feedback

Temsili kavrama — model olusturma
Psikolojik ve fizyolojik uyarilma

Gecmis i¢in hosgorii

Katilima acik girisim yapisi
Hedef tayin etme
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e Adim
e Giiven insasi1
e Hazirlik
e Olasilik hesaplar1
e Yeniden hedef koyma
e Zihinsel tekrarlar
4. Dayaniklilik
e Risk odakl stratejiler
e Siire¢ merkezli stratejiler
e Varlik temelli stratejiler

Kaynak: Luthans ve Youssef, 2004

Insan kaynaklarinin ydnetilmesi bakimindan pozitif psikolojik sermayenin sarf ettigi

Oonem insan kaynaklarmin tiim yonleri ile anlasilmasi hususunu vurgulamaktadir.

Psikolojik sermaye diger sermaye bicimlerinden ayrilmaktadir (Luthans, Youssef ve

Avolio, 2007: 11).

Dolayisiyla psikolojik sermaye; beseri sermayenin Gtesine uzanan, kisilerin
kazanmig oldugu tecriibe, bilgi birikimi ve yetenek gibi olgulardan olusan daha
kapsamli bir kavramdir.

Bireylerin kurmus oldugu sosyal iligkiler ve faydali baglantilardan olugan sosyal
sermayenin de 6tesinde bir kavramdir.

Patolojik imajmin da 6tesine uzanan pozitif psikoloji sermaye kavramindaki
pozitif vurgusu; saldirganlik, eksik liderlik anlayisi, catisma ve stres, gayr1 ahlaki
davranig, islevsiz stratejiler, fayda saglamayan oOrgiit kiiltiiri ve ters etkili
organizasyon yapist gibi negatif konulara zit bir anlayis1 benimsemesinden
kaynaklanmaktadir.

Motivasyon, vizyon koyma, katilimi artirma, giiclendirici caligmalar, orgiit
kiiltiirii ve takim ruhu gibi konular1 glindeme getirmesi ve literatiire kazandirmast
acisindan psikolojik sermaye kavrami diger sermaye kavramlarindan
ayrilmaktadir.

Aragtirma iizerine kurulu ve teori iizerine insa edilen bir yapiya sahiptir.
Organizasyonlardaki insan kaynaklar1 ve diger ¢iktilar1 gelistirmek amaciyla
gerceklestirilen nicel bilimsel aragtirma tekniklerinden istifade etmektedir. Teorik
alt yapis1 Sosyal Biligsel Teori (Bandura,1989) ve Umut Teorisine (Snyder, Rand
ve Sigmon, 2002) kadar dayanmaktadir.
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Olciilebilir bir kavramdir.

Durumsal olmasi hasebiyle gelistirilebilen bir yapiya sahiptir.

Calisma hayati ile ilgili performans iizerine kurulan yetilerin artirilabilmesini
amaclayan bir yapiya sahiptir. Bu 06zelligi sebebiyle psikolojik sermaye is
performansi ile yakindan iliskilidir (Akdas, 2017: 39).

Pozitif psikolojik sermayenin; gelistirilebilir, Olglilebilir ve insan kaynaklarinin

tyilestirilebilir yonlerine odaklanan tanimlanisi disinda bir takim ozellikler de

tanimlamalarda gecen ortak kodlardandir. Pozitif psikolojinin uygulamada ve teoride ele

alinan tanimlarinda ortaklasa yer alan kriterlerden bazilar1 sunlardir (Luthans, Avolio,

Avey ve Norman, 2007: 542).

Teori ve arastirmaya dayanir.

Olgiimlenebilir yapidadir.

Nispeten orgiitsel davranis alanina gore daha 6zgiindiir.

Sabit bir yapiya bagl degildir, degisime ve gelisime agiktir.

Isle ilgili bireysel ve orgiitsel baglamda performans ve memnuniyet {izerine

olumlu bir etkiye sahiptir.

Pozitif psikolojinin  bilesenleri 6z-yeterlik, iyimserlik dayamiklik ve umut

kavramlarindan olusmaktadir. Ilgili bilesenlerin toplamindan daha fazla anlam ifade eden

pozitif psikolojik sermayeye dair verilerin yer aldigi bilgiler asagidaki tabloda

sunulmustur.
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Tablo 3: Pozitif Psikolojinin Bilesenleri

Oz- Yeterlik

Kisinin koymus oldugu
hedeflere ulasabilme
noktasinda tiim potansiyelini
kullanabilecegine dair inanci

Umut

Belirlenen amaglara ulasma Pozitif Psikolojik Sermaye
noktasinda kisinin géstermis . L

oldugu isteklilik, iyi niyet ve | ————— | *Ozgin

tutum e Olgiilebilir

Tyimserlik o Gelistirilebilir

Olumsuz ¢iktilart digsal / e Memnuniyet ve performans
faktorlere, olumlu ¢iktilar tizerinde etkili

i¢sellestirme durumu

Dayamkhk

Olumsuz kosullar karsisinda
bireyin  gelistirmis  oldugu
tutumla birlikte sebat edebilme
derecesi.

Kaynak: Luthans ve Youssef, 2004: 152.

1.3.1. Oz-Yeterlilik:

Oz-yeterlilik kisinin bir olay ya da is karsisinda kendi yeterliligine kars: olan
kanaatini konu alan ve o isin istesinden gelebilecegine dair inanciyla iligkili olan
kavramdir. 1k olarak Bandura’nin Sosyal Biligsel Ogrenme Teorisi’nde goriilen kavram,
kisiyi motive edici unsurlar arasinda dahil edilmistir (Akgay, 2011: 81).

Bandura (1986) 6z-yeterlilik kavramini bireyin amaglara ulasmada davranislar1 koordine
etme ve kendi yeteneklerine inanmasi olarak tasvir etmektedir. Bu yoniiyle kisilerin
belirli bir diizlemde kendilerine atfedilen gorevi basarmak ig¢in ihtiya¢ duyulan
motivasyon ve siirecleri koordine etmek amacglh kendisine duydugu inang 6z-yeterlilik
kavraminin temelini olusturmaktadir (Kutanis ve Orug, 2014: 151).
Luthans 6z-yeterliligin bes 6zelligi oldugunu vurgulamaktadir (Luthans, Youssef ve
Avolio, 2006).
e Bireylerin gelistirmis olduklar1 6z yeterlilik belirli bir baglama ozgiidiir. Kisi o
baglam disindaki konularda 6z-yeterlilik acisindan  kendini  yoksun

konumlandirabilmektedir.
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e Oz-yeterlilik pratik istemektedir. Ilgili konuda deneyime sahip olunan olaylar
sonucu pekismektedir.

o Oz-yeterlilik gelisime acik bir kavramdir. Birey her ne kadar kendine giivense de
oz-yeterliligin gelistirilebilir bir motivasyon araci oldugunun farkindadir.

e Baskalarindan etkilenim 0z-yeterlilik i¢in bir diger ayirt edici ozelliktir. Kisi
gozlem ve takip yoluyla kendine olan kanaatini yiikselterek kiyas yoluna
gitmektedir.

o Degisebilir bir yapidadir. Cevresel ve beseri bir ¢ok faktor Oz-yeterliligi
degistirebilmektedir.

Bandura 06z-yeterliligin kisiyi sonuca gotiirecek beklentilerden biri oldugunu

vurgulamaktadir. S6z konusu beklentiler iki tiirdiir. Beklentilerden digeri ise sonug

beklentisidir (Bandura, 1977:193).

..
Kisi n Davranis _’. Cikt1

Yeterlilik Beklentisi Sonug Beklentisi
Kaynak: Bandura, 1977:193

Luthans ve arkadaslarina gore, 6z yeterliligi yiiksek kisiler; “hedefleri olan ve
zordan kagmmayan”, “miicadeleci ruha sahip ve miicadeleden memnuniyet duyan”,
“kendilerini motive edebilen”, “ideallerini basarmak i¢in ¢aba sarf eden”, “zorluklar
karsisinda sebat eden” bir yapiya sahiptirler (Erdogan, 2018: 30).

Kisinin kendine atfettigi 6z-yeterlilik ne kadar yiiksekse, tayin edilen amaglar,
belirlenen hedefler ve basariya olan inang o denli yiiksek bir mevkide konumlanmaktadir.
Burada dikkat edilmesi gereken bir husus ise kisinin algiladigi becerinin 6z-yeterlilik
anlamia gelmedigidir (Bandura, 1993: 118).

Oz-yeterlik iizerindeki en direkt etkiler yasantilardan kaynaklanmaktadir.
Yapilmasi planlanan is ya da davranisin basari ile sonuglanmasi kisinin o konudaki 6z-
yeterliliginin artmasina neden olmaktadir. Ikinci direkt etki ise dolayli yasanmigliklar ile
o ise dair bireyin kendisine duydugu giivendir. Birey benzer is alanlarinda edindigi
tecriibelere dayanarak ilgili isin listesinden gelme noktasinda kendisine giiven duyabilir.
Ucgiincii  direkt etki ise sdzel olarak ikna becerisine dayanmaktadir. Bireyin isi
yapabilecegine dair agiklamalari isvereni ikna edebildigi ve isin sonucunun olumlu

seyrettigi durumlarda, 6z-yeterlilik olumlu yonde etkilenmektedir. Bir diger etki ise
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kisinin yorgunluk, stres ve benzeri durumlarda 6z-yeterlilik durumunun etkilenebilecegi
iizerinedir. Oz yeterlilik durumu kisinin igine girecegi olumlu ve olumsuz duygulanim
durumlarimi etkilemektedir. Kisinin bir isi basarabilecegine yonelik duygulanimlart 6z-
yeterlilik durumunu olumlu manada etkilemekte iken stres, Ozgiiven eksikligi gibi
durumlar olumsuz duygulanim durumlarini tetiklemektedir (Bandura, 1995: 3-5).

Stajkovic ve Luthans’a gore oz-yeterlilik iic boyuttan meydana gelmektedir.

Bunlar sirasiyla (akt. Akdas, 2017: 44) ;

1. Beklenen 6z-yeterlilik

2. Kisinin bekledigi 6z-yeterlilik seviyesine iligkin gortisii
3. Degisen 6z-yeterlilik durumu

Bahsi gecen asamalarin birincisi kisinin ulagsmak istedigi hedef ve amaclarin
sartlariyla ilgilidir. Kolay yahut zor olma durumu bireyin beklentisini etkilemektedir.
Birey kosullara ragmen basarili olacagina dair inang tasimaktadir. ikinci asama ise kisinin
yeterliliklerine iliskin gorisleri ile ilgilidir. Sonuca ulastirmayan hatali deneyimlemelerin
kisiyi yolundan ¢evirmemesi, bireyin azimle yoluna devam etmesi giigliilik olarak
somutlastirilmaktayken; zor sartlar karsisinda kisinin inancinin sarsilmasi ve basariya
dair umudunun azalmasi zayiflik olarak ele alinmaktadir. Son olarak {i¢iincli asamada ise
0z-yeterliligin degisebilme durumu vurgulanmaktadir. Buradan kasit is ve gorev alaniyla
ilgili olarak oOz-yeterlilik seviyesi degisebilmektedir. Kisinin edindigi tecriibe ve
deneyimler belirli alana 6zgii olmas1 bu duruma gerekge olarak gosterilmektedir (Akdas,
2017: 45).

Oz-yeterlilik kavrami zorlu gorevler karsisinda bireyin gerekli ¢abayi
gosterebilecek cesarete ve yeterlilige sahip olma durumu olarak ele alinmaktadir. Pozitif
psikolojik sermaye kapsaminda kisinin psikolojik yonden kendini olumlu y6ne dogru
egitmesi ve 1yi olma durumlari bu alt bileseni desteklemektedir (Luthans, Avey, Avolio,
Peterson, 2010: 42). Bireysel motivasyon ve biligsel kaynaklarin kullanim1 noktasinda
kisinin kendine dair giiveni ve inanci karsilagilan zorluklar karsisinda kisiye miicadele
etme enerjisi yiikklemektedir. Nitekim kendine dair 6zgiiveni gerekli diizeyde olmayan bir
kisinin karsisina ¢ikan engellerle miicadele etmekten ¢ekinmesi olagan bir davranigtir
(Keles, 2011: 347). Luthans ve Youssef (2004) bu noktada 6z yeterliligi kisinin kendine
olan inanci olarak ele almaktadir. Oyle ki belirli sonuglara ulasmak i¢in bilissel kaynaklar

harekete gecirmek amaciyla kisinin kendine dair inanct ve bu inanglarin kisinin
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yetenekleri goz oniinde bulundurularak temellendirilmesi 6z-yeterlilik kavraminin genel
gercevesini olusturmaktadir.

Bahsedildigi {izere 6z-yeterlilik kavrami sosyal biligsel teoriye dayanmaktadir.
Sosyal bilissel teori temel olarak bireyin sosyal ¢evreyi gozlem, taklit ve model alma
yoluyla analiz ederek bireyin yeni davramslar gelistirmesini esas almaktadir. Ote yandan
teoriye gore, insan davranislarinin motivasyonlarin artmasiyla ve davranigsa hazir olma
durumlar1 neticesinde olustugu ifade edilmektedir. Oto-kontrol mekanizmasi kapsaminda
yer alan 6z-yeterlilik kavrami, dolayli olarak diisiince, etki, motivasyon ve davranis
faktorleriyle de yakindan iliskilidir. Dolayisiyla 6z-yeterlilik kavramiyla birlikte diisiince,
eylem, etki ve motivasyon kavramlar1 da oto-kontrol mekanizmasindan etkilenmektedir
(Bandura, 1991). Bu baglamda 6z-yeterlilik kisaca kisinin ig¢inde bulundugu kosullari
tahlil etmesi sonucu gostermis oldugu harekete gegme giicli ve kendine olan giiveni olarak

degerlendirilebilir.

1.3.2. Psikolojik Dayamkhik

Wilkies ve Zunz’a gore dayaniklilik cisimlerin basma, germe ya da sikistirma gibi
etkilere karsi eski hallerini koruyabilme, eski formalarina geri dénebilme direnci olarak
tanimlanmustir. Dayaniklilik insanlar agisindan ele alindiginda ise yasanan fizyolojik ve
psikolojik zorluklar karsisinda kendini toparlayabilme gibi unsurlari karsilayan bir
anlama biirinmektedir. Soklari, travmalari, hastaliklar1 ve ¢esitli zorluklar1 atlatabilme
anlami tasimaktadir (Cinar, 2011:22).
Dayaniklilik, bireyin zorluklar karsisindaki durusu ve bu zorluklarin iistesinden gelebilme
kapasitesi olarak da ele alinmaktadir. Kendini olumsuzluklar karsisinda harekete
gecirebilme yetenegidir (Aslan, 2017: 22). Dayamiklilik her ne kadar bir olay
gerceklestikten sonra iyilesme durumu olarak bilinse de aslinda olay gerceklesmeden
once, Ogrenme ve takat seviyesini gelistirme ile de ilgili bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Bireylerin karsilasmis oldugu olumsuz durumlarda, kapilmis
olduklar1 basarisizlik hislerinde kendilerini toparlayarak icinde bulunduklar1 sikintiyla
basa ¢ikabilme yetilerine, psikolojik dayaniklilik adi verilmektedir (Luthans ve Youssef,
2004)

Ote yandan Masten ve Reed’e gore psikolojik dayaniklilik Kisilerin yasadiklart

olumsuz olaylar ve risk igeren durumlar karsisinda gelistirmis olduklar1 uyum
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gosterebilme yetisi yahut olumlu tutumlardir (Aslan, 2017: 22). Pozitif psikolojinin diger
bilesenleri gibi dayanikliligin kdkeni de klinik ¢calismalara hatta ¢ocuk patolojisine kadar
dayanmaktadir. Onceki donemlerde az sayidaki insan kiimesinin sahip olabilecegi bir
Ozellik olarak algilanan psikolojik dayaniklik, giiniimiizde bir¢ok insanin sonradan
edinebilecegi ve gelistirebilecegi temel 6zellikler arasinda yerini almistir. (Luthans, 2002:
702).

Dayaniklilik bilesenti, pozitif psikolojik sermaye kavraminin diger baglamlarindan
farkli olarak daha tepkisel bir nitelik tasir. Dayaniklilik biraz daha esneklikle alakalidir.
Pozitif psikolojide dayaniklilik bir nevi bireyin maruz kaldigi risk ve olumsuz olaylar
karsisinda gostermis oldugu olumlu uyumdur (T6sten, 2015:42-43). Bu dogrultuda stresli
ve zorlu durumlar i¢inde barindiran siireclerde olumlu hislerin, psikolojik dayaniklilik
tizerinde iyilestirici bir etkisi oldugunu belirtilmektedir (Ong vd., 2006).

Dayanikliligi akademik alan bazinda ele alacak olursak bireylerin orgiitiin
hayatin1 ve siirekliligini devam ettirebilmesi i¢in negatif ve problem odakl
yaklagimlardan siyrilarak pozitif ve problem ¢oziim odakli gergeklestirdikleri
yaklagimlaridir. Dayanikliligin, bireyin zorluklarla miicadele edebilme yetisi olarak
tanimlanmasi1 sebebiyle son yillarda bu kavrama verilen 6nem giderek artmaktadir.
Kisaca dayaniklilik yasamda ortaya cikan giicliikler karsisinda bireyin almis oldugu
tavirdir. Bireyin dayaniklilik gosterebilmesi, zor bir durumla karsilagsmasina baglhidir.
(Tosten, 2015:42). Literatiirdeki dayaniklilik temali g¢aligmalarin; aile ve toplum
(Bonanno, Romero, Klein, 2015) ergenler, (Neff, McGehee, 2010) askerler (Meredith vd.,
2011) ve dezavantajli gengler (Harvey, Delabbro, 2004) gibi daha bir¢ok genis yelpazeyi
kapsayacak sekilde biiytik bir eksen tizerinde ele alindig1 gériilmektedir.

1.3.3. Umut

Tiirk Dil Kurumu kilavuzunun tanimina gore; olmasi beklenilen yahut olacagi
diisiiniilen sey olarak tanimlanan (TDK, 2019a) umut kelimesi Tiirk¢e’ye Yasar Kemal
tarafindan kazandirilan bir kelimedir. Ote yandan psikoloji disiplininde umut kavrami
bireylerin var oldugu andan itibaren hayatta kalmalarina destek olan, iyi olma durumlarin
giiclendiren bir kavramdir (Tarhan, Bacanli, 2015: 2). Tarihteki sahsiyetlerin
tanimlamalarina gore ise umut kelimesi bir¢ok farkli baglamda ele alinmistir. Ornegin

Francis Bacon’a gore umut iyi bir kahvalt1 fakat kotii bir aksam yemegidir. Bacon’un
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taniminda vurgulandigi izere umut faktorii kisa zaman iginde gerceklesen beklentiler igin
olumlu bir duygulanim olarak ele alinmaktayken, uzun zaman olan alan durumlar igin
kotii bir cagrisim yapmaktadir. Ote yandan Patrick Henry’e gore ise umut &liimlii
bireylere yalan soyleyen ve insanlarin ¢cogunun ona inandig1 bir olgudur (Snyder, 1994:
3). Dolayisiyla umut kavrami 6znel yargilarla degerlendirilen ve bireysel olarak farkli
manalar yliklenilebilecek bir yapiya sahiptir. Bu baglamda pozitif psikolojik sermaye
cercevesinde ise umut kavrami daha ¢ok fiziksel ve zihinsel dayaniklilig1 artiran ve is
yasami i¢in motivasyon artirici bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Keles, 2011: 348).
Olgiilebilen bir yapiya sahip olan umut kavrami Snyder’e (1994) gore halatlara
benzetilmektedir. Hayallere insanoglunu baglayan bu halatlar kolay bir sekilde kesilip
atilabilirken dogru olan ise o halatlarin uzunlugunu ayarlayabilme yetisidir.

Gegmis yillarda umut kavraminin belli bir 6l¢ekle degerlendirilemeyecegi, umudu somut
olarak Ol¢climlemenin gereksiz oldugu diisiiniilmiistiir. Sophocles ve Nietzsche’e gore
umut insanlara faydadan ¢ok ac1 vermis bir aldatici olarak goriilmektedir (Snyder, 1994).
Snyder (1994) umudu; bireyin hedefleri dogrultusunda diisiinme unsuru olarak
tanimlamasinin yaninda hedefe yonelme, ulasmak ve ulagsma asamasinda gesitli yollar

bulmak i¢in kisinin i¢ motivasyonu olarak tanimlamaktadir.

1.3.4. Tyimserlik

Iyimserlik bireyin karsilastigi olay ve olgular karsisinda gosterdigi iyi tutum
olarak tasvir edilmektedir (TDK, 2019b). Iyi tutumlar kisinin karsilastigi durumlar
karsisinda motivasyon ve dayaniklik durumunu etkileyerek iyilik halinin meydana
gelmesine aracilik etmektedir. Iyimser bir bakis agisiyla zor durumlarda dahi sebat
gosterilerek iginde bulunulan durum katlanilabilir olarak degerlendirilmektedir (Harju,
Bolen, 1998: 188-199). Giiven ve umut kavramlar1 gibi iyimserlik kavrami da degisebilen
bir yapiya sahip olup, pozitif ¢agristm kuran bir anlam barindirmaktadir (Larson ve
Luthans, 2006: 81). Seligman’in 1998 yilinda gerceklestirdigi bir arastirmaya gore
iyimser sigorta sirketlerinin daha az iyimser sirketlere gore hayat sigortasi satma
noktasinda daha basarili oldugu tespit edilmistir (Larson ve Luthans, 2006: 81).

Seligman iyimserligin 6grenme yoluyla kavranabilecek bir tutum oldugunu dile
getirmektedir. Kotlimser bireylerin dahi belirli bir ¢aba sarf ederek ve iyimser olmay1

kavrayarak ileriki donemlerde iyimser olabilecegini vurgulamaktadir. S6z konusu bu
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yargidan hareketle kisilerin gesitli olay ve durumlar karsisinda bir sey yapamayacagi
anlamma gelen “Ogrenilmis ¢aresizlik” sendromunun iyimser olmayir deneyerek
asilabilecegi ifade edilmektedir (Sarici, 2015: 29). Bu baglamda iyimser bireyler, hayata
daha pozitif yaklasan ve karsilastiklar1 zorluklar1 katlanilabilir olarak algilayan bireyler
olarak nitelendirilebilecekken; kotiimser bireyler ise olaylara pesimist bir bakis agisiyla
yaklasan kisiler olarak tasvir edilmektedir. Pozitif Psikolojik sermaye ¢ercevesinde ise bu
yaklasim kurum ve g¢alisan odakli beseri sermayeyi dogrudan konu alan bir boyuta
sahiptir. Nitekim olay ve durumlara iyimser bir bakis agis1 ile yaklasan beseri sermaye,
gerek yonetim kademesinde gerek diger alt basamaklarda isletme agisindan zengin bir
kazanimdir. Ote yandan iyimserlik yalnizca kurum ve isletmeyi ilgilendiren bir dzellik
olmayip bireyin kendisini de dogrudan ilgilendiren bir ozelliktir. Gergeklestirilen
caligmalara bakildiginda iyimser bireyler gerek saglik alaninda gerek akademik, politik
ve mesleki alanlarda da 6z benlikleri a¢isindan daha avantajlhidirlar (Polatci, 2011: 46).
Diger yandan iyimser olma durumunun her daim avantaj saglamadigi da literatiirde dile
getirilmektedir. Ornegin saghgina dikkat etmeyen bir bireyin iyimser diisiinerek énlem
almamasi kisiye zarar verebilir. Bu durum isletme ve calisanlar acisindan da benzer
sonuglar1 barmndirir. Iyimser bir yoneticinin gerekli isletme hedeflerini somut adimlar
atmadan basarmas1 imkansizdir. Dolayisiyla pozitif psikolojik sermaye baglamindaki
tyimserlik kavrami daha gercek¢i ve ayaklari yere basan bir diizlem iizerindeki

tyimserligi kastetmektedir (Polatci, 2011: 47).

1.4. ORGUT ve ORGUTSEL BAGLILIK

Barnard’a gore iki ya da daha fazla bireyin bir araya gelerek bilingli ve koordine
olmus bir bicimde gergeklestirdikleri faaliyet sistemi drgiit olarak adlandirilmaktadir
(Giiglii, 2003). S6z konusu sistem i¢inde yer alan katilimcilar, 6nceden planlanmis ve
kendilerine amag¢ edindikleri faaliyetleri gerceklestirebilme maksadiyla sistem igindeki
ve disindaki diger bireylerle etkili iletisim kurabilmektedirler (Giiglii, 2003: 148). Tiirk
Dil Klavuzu’nun tanimlamasina gore ise orgiit, belirli bir amag etrafinda bir araya gelen
kisi ya da kurumlarin olusturdugu birlik, tesekkiil veya diger ismiyle teskilatlardir (TDK,
2019c).

Orgiitsel bagllik ise, s6z konusu érgiitleri olusturan kurum ya da kisilerin ortak

catis1 altinda bulustugu birlige dair besledikleri ait olma hisleridir. Psikolojik bir kavram
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olan bagli olma duygusu, kurumsal davranig ve kurumsal siireclerde belirleyici bir durum
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kog, 2009: 201). Bu aidiyet duygusu, bireyin kurumun
degerlerini ve amaglarii kabul etmesiyle, kurumun hedeflerini bagarabilme arzusuyla
yakindan iligkilidir. Bu noktada orgiitsel baglilik kavrami; kisinin orgiitiin degerlerine
icten inanisi, bu degerleri kabullenisi, orgilit icin fedakar olusu ve orgiitte kalmak icin
giiclii bir irade koyusu gibi temeller {izerine insa edilmektedir (Durna, Eren, 2011: 211).
Genel olarak igsgorenlerin orgilitte kalma arzusu, 6rgiit amag ve degerlerine bagliligi olarak
tasvir edilen orgiitsel baglilik bir kavram ve anlayis bicimi olarak, insan dogasinin dogal
bir geregi olarak meydana gelmektedir. Baglilik kelimesi yapisi geregi iki tarafin birbirine
yahut birinin digerine olan sadakatini ¢agristirmaktadir. Dolayisiyla kurum bazinda
baglilik ele alindiginda, askerin komutanina, calisanin is yerine, astin, iistiine olan
sadakati, kurumsal bagliliga drnek gosterilebilir. Ote yandan isin kendine olan baglilik da
kurumsal baglilik ¢atist altinda yer almaktadir (Dogan ve Kilig, 2007: 38). Dolayisiyla
baglilik 6z itibariyle bireye sorumluluk ve gorevler yiikleyen bir kavramdir. Bu
nedendendir ki orgiitsel baglilik 6rgiitsel basar1 noktasinda en 6nemli etkendir. Kuruma
bagli bir {iyenin kurum amaglarini benimsemede, Orgiitte bulunma isteginin
stirdiiriilmesinde, orgiit i¢in yenilik¢i ve yaratici tutum sergilemede daha aktif rol alacagi
varsayilmaktadir (Malkog, 2018, 31).

Diger yandan calisanlart kuruma baglayan dis etmenlerden baslicalari; prim,
ticret, kurum kiiltiirti, liderlik, is yasami ve ©zel yasam arasindaki uyum, yonetim
politikalari, is yerindeki egitim ve gelisim firsatlar1 gibi konulardir. Diger sosyal
yardimlarin da 40 yas Ustii calisanlar i¢in en az maas kadar onemli oldugu ifade
edilmektedir (Stum, 1999). Dolayisiyla galisanlart kuruma baglayan dis etmenler arasinda
sosyal yardimlarinda rolii oldukga biiyiiktiir (Stum, 1999: 6). Ozetle orgiitsel baglilik
kavrami yukarida bahsi gecen unsurlarda goz oOniinde bulundurularak, orgiite kars:
duyulan psikolojik aidiyet duygusu olarak tanimlanabilir (Kog, 2009: 203).

Orgiitsel baglhilik konulu arastirmalarin gegmisi 1950°li yillara dek dayanir.
Alanyazinda bu konuyla ilgili arastirmacilar, Becker (1960), Etzioni (1961), Kanter
(1968), Mowday, Steers and Porter (1979), O’ Reilly ve Chatman (1986) ve Allen ve
Meyer (1990)’dir. Ote yandan alan yazinda &rgiitsel baghlikla ilgili bir¢ok siniflandirma
ve tanimlama mevcuttur. Orgiitsel baghliga dair smiflamalara gegmeden &nce kimi

yaklagimlarda orgiitsel bagliligi tek boyutlu olarak (Tasova, 2019: 70-72) ele alan
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aragtirma modellerinin de oldugunu vurgulamak yerinde olacaktir. Orgiitsel bagliliga dair
siiflandirmalar {izerindeki tartigmalarin genel bir kani iizerinde toplanmayisi1 ve alan
yazinda konuyla ilgili siniflandirmalarin birden fazla durumu referans alarak ¢esitlenmesi
gibi hususlar gz 6niinde bulundurularak bu arastirma kapsaminda 6rgiitsel bagliliga dair
simiflandirmalar Meyer ve Allen (1991)’in gergeklestirdigi tasnif iizerinden ele
alinacaktir. Bu kapsamda orgiitsel baglilik kavramina dair “duygusal baglilik”, devam
baglilig1”, ve “normatif baglilik” gibi alt siniflandirmalar asagidaki basliklarda detayl

olarak islenmektedir.

1.4.1. Orgiitsel Baghhk Yaklasimlari

Orgiitsel baglilik kavramini arastirmacilar, genel itibariyle tutumsal ya da
davranigsal perspektifle ele almislardir. Siniflandirmaya dair farkli bakis acgilarinin
derlendigi Ince ve Giil’iin ¢alismasina gore de orgiitsel baglilik tutumsal (Mowday vd.
OReilly&Chatman, Allen&Meyer, Etzioni, Katz ve Khan) ve davranigsal (Salanick ve
Becker) olarak ele alinmistir (Tokmak, 2018: 58). Asagidaki sekilde orgiitsel bagliligin

Ince ve Giil (2005) tarafindan tasnif edilme bicimine dair model yer almaktadir.

ORGUTSEL BAGLILIK

Tutumsal Baghhk Tasnifleri ' Davramigsal Baghlik Tasnifleri

e Kanter — Mowday vd.,

e O’Reilly ve Chatman, Becker’e ve Salanick’e ait
e Allen ve Meyer, yaklagimlar

e Etzioni,

e Katz ve Khan’a

ait Yaklasimlar

Kaynak: Ince ve Giil, 2005

Sekil 1: Orgiitsel Baglilik Tasnifleri
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Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde orgiitsel bagliliga dair modellerden
en ¢ok kabul gorenleri yukaridaki modelde de yer verildigi tizere O’Reilly ve Chatman’in
modeli (1986), Allen ve Meyer’in (1990) modeli, Meyer ve Herscovitch’in modelleridir
(Tasova, 2019: 69). Ote yandan bu arastirmada orgiitsel bagliliga dair; Etzioni, O’Reilly

& Chatman, Allen & Meyer, Salanick, Wiener ve Kanter’in yaklasimlarina deginilecektir.

1.4.1.1. Etzioni’nin Orgiitsel Baghhk Yaklasim

Orgiitsel bagliliga yonelik smiflandirma ¢alismalar1 yapan arastirmacilar arasinda
onde gelen isimlerden birisi de Etzioni’dir. Etzioni’nin yapmis oldugu siniflandirmaya
gore oOrgiitsel baglilik 3’e ayrilmaktadir. Bunlar; ahlaki baglilik, hesapg¢1 baglilik ve
yabancilastirici bagliliktir (Altun, 2019: 72).

Ahlaki baglilik orgiit tarafindan belirlenmis amaglari, kurallar1 ve kiiltiirii kendi
icinde igsellestirmis ve benimsemis bireylerin Orgiite yonelik pozitif bir yaklagim
sergilemesidir. Ahlaki baglilik kapsamindaki arastirmalar; ¢alisanlarin, toplum yararina
faydali oldugu diisiiniilen amagclar1 biinyesinde barindiran oOrgiitlere karsi daha fazla
baglandiklarin1 gostermektedir. Bir diger ifadeyle bireylerin orglite yonelik normlar1 ve
orgiit degerlerini i¢sellestirme durumuna 6nem atfetmektedirler (Newton ve Shore’den
akt. Tokmak, 2018: 64).

Hesapg1 baglilik, bireyin orgilite bagliligi noktasinda katki-fayda iliskisinin bir
baglanma durumunu meydana getirdigini savunmaktadir. Bagka bir ifadeyle her orgiit
calisani ¢alistig1 orgiite katkida bulunmakta ve katki derecesine gore de orgiit tarafindan
odiillendirilmektedir (iicret, prim). Orgiit ve calisan arasindaki bu alis-veris temelli
iliskiye gore de ¢alisanin orgiite baglilik derecesi olugsmaktadir (Tokmak, 2018: 64).

Yabancilastiric1 baglilik, ¢calisanlarin eylemlerinin kisitlandigi durumlarda olusan
ve orgiite yonelik olumsuz bir tutumu ifade etmektedir. Birey, psikolojik olarak orgiite

baglilik duymamakta fakat tiyeligini devam ettirmektedir.
1.4.1.2. O’Reilly ve Chatman’in Orgiitsel Baghhk Yaklasim

O’Reilly ve Chatman, orgiitsel baglilig1 bireyin i¢inde bulundugu orgiite kars1 olan
psikolojik baglilig1 olarak tanimlamis ve {i¢ boyutta degerlendirmistir (Togo, 2018:11);
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e Uyum Baghligr: Is gérenlerin davranis ve tutumlar1 sonucu belli basl miikafat
elde etmeleri ve cezadan kaginmalaridir. Kisaca burada 6n plana ¢ikan miikafatin
cazipligi ile cezanin caydiriciligidir.

e Ozdeslesme Baglilig1: Is gorenler bireysel tatmin elde etmek icin baskalariyla
kurduklar1 miinasebetleri ve bu miinasebetlerin devamlilig1 i¢in davranis ve
tutumlarimi sekillendirmektedir.

o Icsellestirme Bagliligi: S6z konusu baglilik érgiit ve birey arasindaki degerlerin
birbiriyle olan ahengi ve uyum seviyesine baglidir. Bu boyut kisilerin kendi i¢
diinya degerleriyle orgiitiin diger ¢alisanlarinin deger yargilari ile uyum ve ahenk

icinde mevcudiyetini siirdiirmesini saglamaktadir.

1.4.1.3. Salanick’in Orgiitsel Baghlk Yaklagimi

Salanick’e gore (1977: 63) baglilig1 idrak edebilmek i¢in ilk olarak bireyin
eylemine bagli olan olgunun ne oldugunu kavramak gerekmektedir. Davraniglar
gercgeklestirilecek olan eylemin 6n habercileridir. Gelecekte gerceklestirilmesi planlanan
eylemlere dair ipuglari kisinin davraniglarindan sezinlenebilmektedir. Bu nedenle baglilik
Oznel tutumlar1 sekillendirmekte ve eylemlerin devamliligmma yon tayin etmektedir
(Kaplan, 2010: 76). Dolayisiyla Salanick’e gore Orgiitsel baghilik, personelin
davraniglarin1 esas alarak Orgiite karsi hissettigi baglanma inanci temeli {izerine
kurulmustur. Diger bir ifade ile Salanick baglilik duygusunu ¢alisanin davraniglarina
baglanmasi ile iligkilendirmektedir. Uzun bir siire kurum dairesinde personel tarafindan
gerceklestirilen davraniglar aliskanlik haline gelmekte dolayisiyla calisanlar bu
aligkanliklari ile bir bag kurmaktadirlar (Erdogan, 2015: 111). Ozetle bireyler bu baglilik
biciminde sergiledikleri davramiglarla tutumlar1 arasindaki dengeyi gozeterek
faaliyetlerine yon vermektedirler. Tutum ve davramiglart arasindaki dengeyi
saglayamadiklarinda ise huzursuzluk hissetmekte giin i¢inde bu gerilim ve huzursuzlugu
gidermek i¢in davraniglarinda degisiklik yapma yoluna gitmektedirler (Naktiyok, 2015:
65).

1.4.1.4. Wiener’in Orgiitsel Baghhk Yaklasim

Aragsal giidiileme ve Orgiitsel baglilik arasinda gerceklestirdigi ayrim ile taninan

Wiener (1982), orgiitsel bagliligi, kurumsal amag ve ¢ikarlar1 gergeklestirecek bigimde
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icsellestirilmis davraniglarda bulunmak seklinde tanimlamaktadir. (Yilmazer, 2010:
237). Baghiligi; ahlaki yaklasima dayali normatif bir baglilik olarak da tanimlayan
Wiener, calisanlarin etik kurallar ¢ergevesinde uyma zorunlulugu bulundugu durumlarla
iliskilendirmektedir (Aslan, 2008: 164). Bu baglamda Wiener, orgiitsel bagliligin
i¢sellestirilmis normatif inanglarin bir fonksiyonu olarak iki farkli inanci biinyesinde
barindirir. Bunlardan ilki bireylerin toplumsal ¢ercevedeki sadakatini aktaran
sorumluguna dair bireysel inang iken, ikincisi ise kurumun vizyon, misyon, politika ve
calisma teknikleriyle uyumlu kisiler tarafindan benimsenmis inanglar1 kapsamaktadir

(Okeu, 2011: 30).

Kurum ile personel arasinda cereyan eden iliskide degisimsel baglilik olarak ele
alman bu baglilik yaklagiminda Orgiit calisanlarin beklentilerine karsilik verirken

calisanlardan da orgiitiin amaglarina daha sik1 sarilmasini beklemektedir (Bal, 2018: 51).

1.4.1.5. Kanter’in Orgiitsel Baghhk Yaklagim

Kanter (1968) bagliligi, sosyal sistem ve bireyin sahip oldugu kisilik dairesinde
ele almaktadir. Tlgili daireyi ussal, duygusal ve normatif yonelimler baglaminda tasvir
etmektedir. Orgiitsel baghliga dair smiflandirmast ise 3 ayrt bashk altinda
toplanmaktadir. Ilgili bashklar sirasiyla devam baghligi, iliski baghiligi ve kontrol

baglilig1 olarak isimlendirilmektedir.

Devam bagliligi bashiginda Kanter, personelin kurumla yiriittigi iliskisinin
senkronizasyonundan bahsetmektedir. Dolayisiyla devam baglilig1 ¢alisanlarin gabasi ile

kurumun mevcudiyetini siirdiirmesidir (Tokmak, 2018: 65).

Iliski baglilig: ise calisanlarin kurum cercevesinde kurmus olduklar kisisel
iliskileri ile oOrgilite olan sadakatlerinin artmasi durumunu ifade etmektedir. Nitekim
bireyler i¢inde yasadigi sosyal ¢evre ile kendilerini gerceklestirmekte ve bir sosyal ag
kurmaktadirlar. Is yerinde sosyallestigini diisiinen bireylerin mutlu olma durumlarinin
artmasi ile orgiite olan bagliliklarinin da artacagi varsayilmaktadir. Kanter’in tasnifi
altindaki son baslikta kontrol baghiligi yer almaktadir. Kontrol baghilig1 calisanlarin
kurum misyon ve normlarina gore hareket etmesini ifade etmektedir. Kurumun belirledigi

kriter ve normlara gore davranan bireyler kurum kiiltiirii baglaminda aliskanliklar
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edinmekte dolayisiyla kurumla 6zdesleserek davraniglarina yon vermektedirler. Bu
sayede kurumdan ayrilma olasiliginda personel mevcut aligkanliklarini da sorgulama
ihtiyaci hissedecektir. Dolayisiyla kurum kiiltiiri ve normlar1 bireyle 6rgiit arasinda bir
bag kurmakta bu baglilikta kontrol baglilig1 olarak isimlendirilmektedir (Tokmak, 2018:
65).

1.4.2. Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baghlik Yaklagimi

Orgiitsel baglilik alan yazininda Allen ve Meyer’in gergeklestirdigi tasnif oldukga
deger arz etmektedir. Yukaridaki boliimlerde de bahsedildigi tizere bu c¢alisma
kapsaminda da Allen ve Meyer’in tasnifi referans alinarak arastirmanin dordiincii boliimii
kaleme alinmistir. Arastirmacilarin yapmis oldugu simiflandirmaya gore orgiitsel baglilik;
Duygusal Baglilik, Devam Baglilig1 ve Normatif Baglilik olmak iizere ii¢ ayr1 kategori
altinda ayrimlanmaktadir.

Duygusal baglilik, calisan personelin kurumla kendini 6zdeslestirerek aidiyet
hissetmesi manasina gelmektedir. Kurumun amag ve hedeflerini benimseyen personel bu
amaclar1 basarmada daha ¢ok caba sarfedecektir. Dolayisiyla distan motive edilen bir
birey yerine kurumun amaclarim igsellestiren bir ¢alisan kurumlar i¢in daha tercih
edilebilirdir. Bu noktada ¢alisan personelin kurumla kuracagi duygusal aidiyet duygusu
her tirlii isletme igin Onem arz etmekte sektor bu konu iizerine c¢alismalar
gerceklestirmektedir. Akademik alanda da ilgili durumu kavramsallastiran 6nciiler Allen
ve Meyer, olarak orgilitsel bagllik literatiiriinde yerlerini almislardir (Allen ve Meyer,
1991; Tokmak, 2018: 61). Devam baglilig1 Becker’in (1960) dile getirdigi “yan bahis
modelinin (side bets)” devamu seklindedir. Allen ve Meyer (1990) bu baglilik tiiriinii
caligmalarinda ‘“‘algilanan maliyetler” seklinde tasvir etmektedir. Kurumdan ayrilmayi
diisiinen birey bu sayede bir i¢ hesap yaparak kurumdan ayrilmanin ona nelere mal
olacagimi diisiinmekte bu vesile ile kurumda devam etmesinin karinmi diisiinerek bir
baghilik hissetmektedir. Dolayistyla ilgili maliyetleri gbz Oniinde bulundurularak bir

baglilik ortaya konulmaktadir (Tasova, 2019: 71).
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1.4.2.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baglilik kavrami Allen ve Meyer (1990) tarafindan kurum calisanlarinin
orgiite kars1 duygusal bir yakinlik duymasi neticesinde 6rgiitle kurmus oldugu 6zdesim
olarak tanimlanmaktadir. Bu noktadan hareketle duygusal baghiligi giclii olan
calisanlarin Orgiitiin deger ve amaclarini benimsedigi boylece orgiitlin bir parcasi olarak
kalma arzusu giittiigii ifade edilmektedir. Mowday, Porter, Steers’in tutumsal yaklagim
olarak, O’Reilly ve Chatman’in ise i¢sellestirme olarak ele aldigi kavramsallastirmalar
biliylik oranda duygusal baghlik ile benzesim gostermektedir. Duygusal baghilik,
baglanma tiirleri noktasinda orgiitler agisindan oldukg¢a 6nem arz etmektedir (Glirbiiz,
2006: 59).
Iverson, Porters, Steers, Mowday ve Boulian’a (1974) gore, calisanlarin orgiitle birlikte
kendini ifade edebilmesi {izerine temellenen duygusal baglilik {ic 6nemli bileseni kendi
icerisinde barindirmaktadir (Giirbiiz, 2006: 59). Bunlar;

e Kurumsal degerlere ve amaclara dair inang ve bu inanglarin giiglii kabulii,

e Kurumun faydasmna yonelik daha fazla efor ve c¢aba sarfetme noktasinda

gosterilen goniilliiliik,

e  Orgiit smirlar icerinde aktif olarak bir iiye olarak kalmaya dair giiclii bir istegin

varlig1 olarak siralanmaktadir.

Nitekim duygusal baglilik 6zdeslesme kavramini bilinyesinde barindiran bir yapiya
sahiptir. Farkli bir ifadeyle duygusal baglanma durumu c¢alisanin kurumu ile
0zdeslesimini vurgulayan bir mana yansitmaktadir. Bu nedenle calisanlarin orgiite dair
amag ve degerleri benimsenmesi neticesinde meydana gelen duygusal baglilik durumu
psikolojik bir zemin iizerinde varolmaktadir. Allen ve Meyer’in (1990) gerceklestirdigi
arastirmalarda orgiitsel baglilik noktasinda duygusal baglhiligi gii¢lii olan bireylerin
kuruma daha fazla aidiyet duygusu giittiigii gortiilmektedir (Tokmak, 2018: 62).

1.4.2.2. Devam Baghhg

Devam baglilig1 isminden de anlasilacag: tizere ¢alisanin kurumda kalmaya devam
etme arzusu iizerine temellenen baglanma tiiriidiir. Ote yandan devam bagliligi maliyet
uzantili olarak da ele alindig1 i¢cin maliyet baglilig1 olarak da adlandirilmaktadir. Boylece
kurum iginde ¢alisanlar, orgiitten ayrilmak istedigi takdirde bu isteginin nelere mahal

olacagin1 goz oniinde bulundurmaktadir. Dolayisiyla maliyet olarak kuruma kars1 bir
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baghlik hissetmektedir. Orgiitten ayrilmay: gerektirecek herhangi bir durumda birey
kurumla birlikte kendine yonelik yaptigi, yatirimi, emegi, maddi ve manevi beklentileri
tahlil ederek kuruma kars1 bagini goz oniinde bulundurmaktadir (Cakar, 2018: 29). Allen
ve Meyer (1990) bu arka plandan hareketle devam baghiligini1 bireyin ihtiyaglarini
karsilama uzaminda kavramsallastirmislardir. Devam bagliligina etki eden faktorleri ise
su sekilde siralamaktadirlar (Allen ve Meyer, 1990);

e Yetenek aktarimi: Calisan personelin sahip oldugu yetenekleri bir diger calisana
aktarip aktarmama durumu,

e [Egitim: Calisan personelin entelektiiel anlamdaki birikiminin, diger bir ifade ile
egitim seviyesinin ve tecriibelerinin diger bir orgiite katki saglama yahut
saglamama durumu,

e Bireysel Yatinm: Calisan personelin ¢aba ve zamaninin ¢gogunlugunu ait oldugu
kuruma tahsis etmis olma durumu,

e Emeklilik: Calisan personelin kurumdan ayrilmasit durumunda temel hak ve
kazanimlarini kaybetme korkusu,

o Alternatif Olanaklar: Calisan personelin ait oldugu kurumdan ayrilmasi

durumunda benzer sartlar altinda baska bir orgiitte is bulup bulamamas1 durumu.

1.4.2.3. Normatif Baghhk

Normatif'baglilik, ¢alisanlarin kuruma kars1 hissettigi duygusal ve devam baglilig
disindaki ahlaki baglilig1 ifade eden bir diger kategoriyi temsil etmektedir. Allen ve
Meyer tarafindan ortaya koyulan oOrgiitsel baglilik tasnifi altinda yer almaktadir.
Personelin orgiitte kalmaya yonelik zorunluluk hissetme durumu olarak somutlastirilan
normatif baglilik, duygusal ve devamlilik tiirlindeki baglanma bigiminden keskin hatlarla
ayrilmamakta aksine bu unsurlarla birlikte drgiitsel bagliligi olusturmaktadir (Ozutku,
2008: 82). Normatif anlamda orglitsel baglilik durumunun iki farkli bigimde
gerceklestirilebilecegi belirtilmektedir. Bunlardan ilki personelin gegmisinden kaynakli
olarak (kiiltiirel-ailesel-sosyalizasyon faktorler) ve orgiite katildiklart andan itibaren
yasamis olduklar1 sosyalizasyon siirecidir. ikincisi ise kurumun personel i¢in yapmis
oldugu, egitimsel, kisisel ve sosyal alanlarda yapmis oldugu yatirimlardir. Dolayisiyla
calisan personel orgiitiin kendisi i¢in yapmis oldugu faaliyetleri g6z 6nilinde bulundurarak

kurumuna kars1 bir baglilik duygusu hissedebilmektedir (Malkog, 2018: 44-45). Bu
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baglamda normatif baglilik sorumluluk bilincini esas alan aidiyet temasina vurgu

yapmaktadir (Karatas, Giiles, 2010: 77).

1.5. LITERATUR CERCEVESINDE POZITIiF PSIKOLOJIK SERMAYE VE
ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKISi

Luthans’a gore (2012) orgiitsel baglilik, personelin kurumun geneline yonelik
tutumlarin1 esas almaktayken, pozitif psikolojik sermaye ise personelin psikolojik
boyuttaki gelisimlerini ifade etmektedir (Uyungil, Iscan, 2018: 441). Bu cercevede
personelin yonetim kararlarina katilimi, personel giiclendirme ¢alismalari, yetki devri,
6zerklik vurgusunun artmasi gibi eylemler hedeflenen kurum amagclarinin basarilmasinda
onemli rol oynamaktadir. Literatiirde yer alan kimi ¢alismalar s6z konusu eylemlerin
calisanlarin performansini, tatminini, kuruma bagliliklarin1 ve psikolojik katilimlarin
artiracagim belirtmektedir (Luthans, Avolio, Avey ve Norman, 2006). Ote yandan
Luthans’in orgiitsel bagliligin 6ngoriilmesi hususunda pozitif psikolojik sermayenin
olduk¢a 6nemli bir katkida bulundugunu ifade ettigi aktarilmaktadir (Uyungil, Iscan,
2018: 441). Nitekim alan yazinda gergeklestirilen ¢alismalarin bulgular1 da pozitif
psikolojik sermayenin orgiitsel baglilik kavrami ile iligki arz ettigini gostermektedir.
Ornegin Cetin ve Basim’m (2011: 89) banka calisanlar1 iizerinde gergeklestirdigi
aragtirmanin sonuglarina gore, banka personelinin psikolojik dayanikliligin artmas ile
orgiitsel baghiliklarnin da arttig1 sonucuna ulasilmistir. Ote yandan Uyungil ve Iscan’in
(2018: 446) 493 saglik calisani ilizerinde gerceklestirdigi arastirmanin sonucunda da
calisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif
yonlii anlamli iligki tespit edilmistir. Yine orgiitsel baghlik ile pozitif psikolojik sermaye
faktorlerinin 6gretmenler lizerinden bir arada ele alindigi bir aragtirma modelinde ise,
degiskenler arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu saptanmustir. Ote yandan
ogretmenlerin psikolojik sermaye algilarmin yiiksek, orgiitsel bagliliklarmin ise orta
diizeyde seyrettigi sonucuna ulasilmistir (Cakmak, Arabaci, 2017: 895-897). Bu
kapsamda ilgili arastirma sonuclarinin da refere ettigi iizere pozitif psikolojik sermaye
kapsaminda umut, Ozyeterlilik, iyimserlik ve psikolojik dayaniklik bilesenlerinin
calisanlarin kuruma karsi aidiyetini ifade eden orgiitsel baglilik durumuyla iliskili oldugu

ve bu iliskinin genelde pozitif yonde oldugu goriilmektedir. Dolayistyla alan yazinda yer
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alan genel kanaat pozitif psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugu yoniindedir. Bu baglamda akademisyenler {izerine
gergeklestirilecek olan bu c¢alismanin temel varsayimi; akademisyenlerin pozitif
psikolojik sermaye durumlari ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif yonde anlaml1 iligki
oldugu iizerinedir. Calismanin metodoloji kisminda detayli bir sekilde ele alinacagi tizere

aragtirmanin hipotezleri adli boliimde de ilgili baglama yer verilmektedir.

Alan yazinda orgiitsel baglilik ve pozitif psikolojik sermayeye dair iligkinin ele
alindig1 ¢aligmalar birden fazla tema tlizerine insa edilerek c¢esitli aragtirma modelleri
kapsaminda incelemeye tabi tutulmustur. Bu arastirmanin uygulama kismi da
iilkemizdeki akademisyenler kiimesi iizerinde gerceklestirileceginden daha c¢ok yurt
icinde gergeklestirilen ¢alismalara bu baslik altinda deginilecektir. Ayni1 zamanda yurt
disindaki 6nemli ¢aligmalarin bulgularina da yer verilecektir.

Bu kapsamda Uygungil ve iscan (2018) Adana’daki kamu ve 6zel hastanelerdeki
saglik calisanlar1 lizerine gerceklestirdikleri arastirmada g¢alisanlarin orgiitsel baglilik,
orgiitsel sinizm ve pozitif psikolojik sermaye durumlari arasindaki iligki ele alinmistir.
Aragtirmacilarin gergeklestirdigi ¢calismanin bulgularina gore saglik ¢alisanlarinin pozitif
psikolojik sermaye alt bilesenleri ile orgiitsel baglilik durumlar1 arasinda pozitif yonlii;
pozitif psikolojik sermaye bilesenleri ile sinizm durumlar1 tizerinde negatif yonlii bir etki
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Aslan (2017) ise Sirnak ilindeki okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim (lise)
diizeyinde egitim veren Ogretmenler iizerine bir arastirma gerceklestirmistir. Ilgili
calismada pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel baglilik arasindaki iligki ele alinmustir.
Calismada; katilimcilarin pozitif psikolojik sermaye algilarinin yiiksek oldugu, orgiitsel
baglilik diizeylerinin orta derecede seyrettigi ve orgiitsel baghlik ile pozitif psikolojik
sermaye durumlari arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde anlamli iliski oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Ocak, Giiler, Basim (2016) ise orgiitler i¢in arzulanan c¢iktilar arasinda olan,
calisanlarin orgiitsel baglilik ve 1is tatmini tutumlar1 tlizerine Orgiitsel psikolojik
sermayenin alt boyutlarinin etkisini arastirmisglardir. Ve bu arastirma cergevesinde
Bosna’da gorev yapan 215 Bosnal1 6gretmen tizerinde yapmig olduklar1 anket verilerinin
sonuglarma gore; orglitsel psikolojik sermayenin sadece iyimserlik alt boyutunun is

tatmini ve orgiitsel baglilik iizerinde olumlu etkilerinin oldugu bulgusuna ulagilmistir.
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Erkmen, Esen (2012) ise 2003 ve 2011 yillarim1 kapsayan orgiitsel davranis
alaninda yeni bir aragtirma alani olan psikolojik sermaye konusunda yapilan ¢alismalarin
kategorik olarak incelemesini yapmislardir. Bu amagla psikolojik sermaye konusunda
ulagabildikleri 35 dergi, 12 doktora tezi ve 2 yiiksek lisans tezini tarayarak, 44 tane
uygulamali, 5 tane teorik olmak iizere toplam 49 c¢alisma iizerine analiz yapmuislardir.
Cikan analiz sonuglarina gore, pozitif psikolojik sermaye iizerine gergeklestirilen
caligmalarin 9 yillik zaman dilimini kapsadigi ama en ¢ok 2010 ve 2011 yillarinda

yogunlastig1 sonucuna ulagmislardir.
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IKiNCi BOLUM

POZITIF PSIKOLOJi SERMAYE ALGISI iLE ORGUTSEL BAGLILIK
ARASINDAKI ILiSKi: “SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
AKADEMISYENLER ORNEGI”

2.1. ARASTIRMANIN AMACI
Bu arastirma kapsaminda akademisyenlerin bagli bulunduklar1 {iniversite
kurumuna kendilerini ait hissetmeleri diger bir ifadeyle orgiitsel bagliliklar1 ve pozitif

psikolojik sermayeleri arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmaktadir.

2.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Alanyazinda ki pozitif psikolojik sermaye ve oOrgiitsel baglilik degiskenleri
lizerine insa edilen arastirma modellerinde Orneklem olarak tercih edilen kiimelerin
genellikle saglik caliganlari, banka personelleri, 6gretmenler ve memurlar olarak sikca
tercih edildigi goriilmektedir. Ote yandan fikir isgileri olarak addedilen akademisyenler
tizerine ilgili temanin kurgulandig: bir arastirma modeline rastlanmamistir. Bu baglamda
akademisyenler iizerine oOrgiitsel baglilik ve pozitif psikolojik sermaye temali bir
calismanin gergeklestiriliyor olmasi literatiir agisindan 6nem tasimaktadir. Nitekim
akademisyenler pozitif psikoloji ¢er¢evesinde gerek bagli bulunduklar kurum igin gerek
bir iilkenin gelecegi i¢in oldukga 6nem arz etmektedir. Ilgili duruma gerekce olarak
akademisyenlerin toplumlart ileri tasiyacak olan bilimsel aragtirmalar1 gergeklestiriyor
olmalar1 ya da iilkenin gelecegi olarak tanimlanan geng nesilleri egitmesi gibi faktorler
ornek gosterilebilir. Dolayisiyla pozitif psikoloji ve orgiitsel baglilik literatiiriine katki
saglamasi agisindan akademisyenler ilizerine gergeklestirilen bu ¢alismanin 6nem tasidigi

varsayilmaktadir.

2.3. ARASTIRMANIN HIPOTEZLERI
Arastirmanin “Pozitif Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliski”
adli kavramsal arka planinda bahsedildigi gerek¢elere dayanilarak olusturulan arastirma

hipotezleri asagidaki gibidir.

H1: Akademisyenlerin PPS baglaminda dzyeterlilik alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlar1 arasinda anlaml iligki vardir.
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H2: Akademisyenlerin PPS baglaminda &zyeterlilik alt boyutu ile OB baglaminda

devam baglilig1 durumlar: arasinda anlamli iligki vardir.

H3: Akademisyenlerin PPS baglaminda dzyeterlilik alt boyutu ile OB baglaminda

normatif bagliligi durumlar1 arasinda anlaml iligki vardir.

H4: Akademisyenlerin PPS baglaminda dayaniklik alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlar1 arasinda anlamli iligki vardir.

H5: Akademisyenlerin PPS baglaminda dayaniklik alt boyutu ile OB baglaminda

devam baglilig1 durumlar: arasinda anlaml iliski vardar.

H6: Akademisyenlerin PPS baglaminda dayaniklik alt boyutu ile OB baglaminda

normatif baglilig1 durumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H7: Akademisyenlerin PPS baglaminda umut alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlar1 arasinda anlamlr iligki vardir.

H8: Akademisyenlerin PPS baglaminda umut alt boyutu ile OB baglaminda

devam bagliligi durumlar1 arasinda anlaml iligki vardir.

H9: Akademisyenlerin PPS baglaminda umut alt boyutu ile OB baglaminda

normatif baglili§i durumlar1 arasinda anlaml iligki vardir.

H10 Akademisyenlerin PPS baglaminda iyimserlik alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlar1 arasinda anlamli iligki vardir.

H11: Akademisyenlerin PPS baglaminda iyimserlik alt boyutu ile OB baglaminda

devam baglilig1 durumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H12: Akademisyenlerin PPS baglaminda iyimserlik alt boyutu ile OB baglaminda

normatif baglilig1 durumlari arasinda anlamli iligki vardir.

H13: Akademisyenler c¢aligma alanlarina gore pozitif psikolojik sermaye

diizeyleri baglaminda farklilagmaktadir.

H14: Akademisyenler c¢aligma alanlarina gore orgiitsel baglilik diizeyleri

baglaminda farklilasmaktadir.
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H15: Akademisyenler unvanina gore pozitif psikolojik sermaye diizeyleri

baglaminda farklilagmaktadir.

H16: Akademisyenler unvanlarina gore orgiitsel baglilik diizeyleri baglaminda

farklilagsmaktadir.
H17: Duygusal baglilik degiskeni PPS’yi anlaml1 bir bigimde etkilemektedir.
H18: Devam baglilig1 degiskeni PPS’yi anlaml1 bir bicimde etkilemektedir.
H19: Normatif baglilik degiskeni PPS’yi anlaml1 bir bicimde etkilemektedir.

H20: Orgiitsel baglilik, katilimcilarin PPS durumlarmi anlamli bir bigimde

etkilemektedir.

2.4. ARASTIRMANIN DEGiSKENLERI

Calisma dahilinde kullanilan degiskenler ii¢ kategori altinda yer almaktadir.
Degiskenlerden ilki aragtirmaya geri bildirimde bulunan akademisyenlerin demografik
ozelliklerini esas alan Kisisel Bilgi Formudur (KBF). Kisisel bilgi formunda katilimcilara
yonelik ¢aligsma alani, unvan, cinsiyet, medeni durum, yas ve ¢aligsma siiresi gibi betimsel

bilgilere yonelik sorular yer almaktadir.

Ikinci degisken ise Luthans, Avolio, Avey ve Norman (2007) tarafindan
gelistirilen Cetin ve Basim (2012) tarafindan Tiirkiye’de gecerlik ve giivenilirlik
caligmas1 gergeklestirilen Pozitif Psikolojik Sermaye (PPS) olgegidir. PPS dlcegi
blinyesinde Ozyeterlik, dayaniklik, umut ve iyimserlik olmak {izere dort alt boyutu ve
toplamda 24 soruyu barindirmaktadir. Alt boyutlarin temel aldigi konular itibariyle PPS

calisanlarin psikolojik iyi oluslar1 ve gelisim durumlar: tizerine odaklanmaktadir.

Calisma kapsaminda kullanilan ti¢lincii ve son degisken ise Meyer Allen ve Smith
(1993) tarafindan gelistirilen, Cetin (2006) tarafindan gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismast
yapilan Orgiitsel Baghlik Olgegidir (OB). Orgiitsel baghlik 6lcegi ise konu itibariyle
kurum personellerinin 6rgiite yonelik bagliliklarin1 esas alan bir konuyu ifade etmektedir.
Olgek; duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif baglilik olmak iizere 3 alt boyuttan

ve i¢inde barindirdig1 madde olarak da toplamda 18 sorudan olusmaktadir.
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2.5. ARASTIRMA MODELI

Bu yiiksek lisans arastirmasi kantitatif aragtirma yontemi baglaminda degiskenler
aras1 iligskisel tarama modeli ger¢evesinde gergeklestirilmektedir. Tarama modeli hedef
evrendeki birimlerden segilecek 6rneklem kiimeleri tizerinde gergeklestirilecek taramalar
ile genel evren iizerine dair yapilacak olan genellemeleri ifade etmektedir. Dolayisiyla
iligkisel tarama modeli de iki ya da daha fazla degiskenin birlikte degisim durumunu veya
derecesini esas almaktadir (Karasar, 1984: 82-85; Punch, 2013: 216; Neuman, 2014: 78).
Calismanin genel bir 6zetini sunan aragtirma modeline yonelik tasarim S$ekil 2’de

gosterildigi gibidir.

v

Pozitif Psikolojik Orgiitsel Baghlik

Sermaye

Demografik Faktorler

A
v

Sekil 2: Arastirmanin Modellenmesi

2.6. KAPSAM VE SINIRLILIKLAR

Arastirmanin odaklandigi konunun yapisi itibariyle arastirmanin ilk kapsamini
cizen cerceve hedef evrenin akademisyenler iizerine segilmis olmasidir. Ote yandan biitce
ulasim ve zaman gibi faktorler calismanin belirli bir 6rneklem kiimesi iizerinde
gerceklestirilmesini zorunlu kilmistir. Bu nedenle arastirmanin sinirlarini olusturan bir
diger unsur ise ulasim kolaylig1 ve geri bildirim alma durumlaridir. ilgili nedenlere binaen
calisma evreni Siileyman Demirel Universitesi akademisyenleri ile smirl tutulmustur.
Ote yandan calismanin belirli tarihler arasinda gergeklestirilmis olmasi ve bu nedenle
arastirma sonuclarinin belirli bir zaman kesitine yonelik bilgi sunuyor olmasi da

caligmanin kisitlarindan bir digeridir.
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2.7. EVREN ve ORNEKLEM

Evren bilimsel bir aragtirma kapsaminda ele alinan konuyu bir biitiin olarak
kapsayan genel yapiy1 ifade etmektedir. Diger bir tasvir ile ise aragtirma sonunda ulasilan
bulgularm genellenmek istendigi yap1 evren olarak tanimlanmaktadir (Ozen ve Giil,
2007: 395). Arastirmacmin ilgi duydugu olgulari, kavramlar1 ve degerleri kapsayan
arastirma evreni, popiilasyon ve ana kiitle gibi kavramlarla da ifade edilmektedir (Gegez,
2005: 185). Karasar evren temasini iki farkli sekilde ele almaktadir. Bunlardan ilki
bilimsel bir ¢alisma siiresince ulasilmasi neredeyse imkansiz olan hedef evrendir.
Omegin diinya genelinde dgrenciler iizerine gergeklestirilecek bir arastirmada biitiin
Ogrencilere ulasmak imkansizdir. Bu nedenle ¢aligmanin sinirlarii ve ilgisini ¢izen
cerceve belirlenerek ilgili kapsam “calisma evreni” olarak adlandirilmaktadir.
Dolayisiyla bu yiiksek lisans tezinin ¢alisma evrenini Siileyman Demirel Universitesi
akademisyenleri olusturmaktadir. Nitekim aragtirmanin esas amaci da ilgili iniversite
kurumundaki personelin pozitif psikolojik sermaye algilari ile orgiitsel bagliliklart
arasmdaki iliski iizerine odaklanmaktadir. Ote yandan zaman, biit¢e ve ulagim kolaylig
gibi ikincil nedenlerde g6z oniinde bulundurularak arastirmanin 6rneklemi ilgili ¢alisma
evreni igerisinden tabakali 5rnekleme usuliiyle secilmistir. Universiteye bagl fakiiltelerin
ve meslek yiiksekokullarinin akademik personel sayilart g6z 6niinde bulundurulmus olup
ilgili oran korunarak 245 kisi o6rneklem olarak secilmistir. Calisma evrenindeki genel
akademik personel sayisinin 1746 oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda (Y 6kistatistik,
2019a) 245 kisilik 6rneklem kiitlesinin evreni temsil etme noktasinda elverisli bir hacme
sahip oldugu varsayilmistir. Nitekim Singleton ve Strait’e (1999: 165) gore orneklem
blytikliigliniin belirlenmesinde onemli kriterlerden birisi de arastirmacinin imkéni

dahilindeki ulagabildigi kaynaklardir.

2.8. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirma verileri, niceleyici arastirma yontemlerinden anket teknigi vasitasiyla
toplanmistir. Hazirlanan arastirma anketi ii¢ ayr1 boliimden olusmaktadir. Bu kapsamda
anketin ilk boliimii katilimcilarin demografik bilgilerini toplamaya yarayan Kisisel Bilgi

Formu (KBF) olusturmaktadir. Kisisel bilgi formunda katilimcilara yonelik ¢aligsma alani,
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unvan, cinsiyet, medeni durum, yas ve calisma siiresi gibi betimsel bilgilere yonelik

sorular yer almaktadir.

Anketin ikinci boliimii ise Luthans, Avolio, Avey ve Norman (2007) tarafindan
gelistirilen Cetin ve Basim (2012) tarafindan Tirkiye’de gecerlik ve giivenilirlik
calismasi gerceklestirilen Pozitif Psikolojik Sermaye (PPS) 6l¢egi olusturmaktadir. PPS
Olcegi biinyesinde 6zyeterlik, dayaniklik, umut ve iyimserlik olmak {izere dort alt boyutu
ve toplamda 24 soruyu barindirmaktadir. Olgegin kiiltiiriimiize uyarlanmas1 235 kisinin
katilimiyla gerceklestirilmis olup ulasilan bulgular neticesinde alt boyutlara ait
glivenilirlik degerlerinin (Cronbach Alfa) 0,67 — 0,85 arasinda degistigi, test tekrar test
giivenilirlik degerinin ise 0,70 — 0,77 arasinda seyrettigi goriilmiistiir. Olgegin bu calisma
kapsamindaki giivenilirlik degeri ise Iyimserlik alt boyutu igin p<0.01; r=414
(korelasyon), Psikolojik Dayaniklik alt boyutu i¢in a=0,710, Umut alt boyutu igin
a=0,711 ve Ozyeterlilik alt boyutu igin a=0,843 olarak tespit edilmistir. Ote yandan

6lcegin geneline yonelik giivenilirlik degeri a=0,895 olarak hesaplanmistir.

Anketin iiclincli ve son boliimiinde ise Meyer Allen ve Smith (1993) tarafindan
gelistirilen, Cetin (2006) tarafindan gegerlilik ve giivenilirlik ¢calismasi yapilan Orgiitsel
Baghlik Olgegi (OB) yer almaktadir. OB 6lgeginde duygusal alt boyutu, devam alt boyutu
ve normatif alt boyutu Olcemeye yarayan toplamda 18 madde yer almaktadir. Alt
boyutlara ait giivenilirlik degerleri sirastyla (duygusal, devam, normatif) 0,82 - 0,74 —
0,83 olarak belirtilmektedir. Olgegin kiiltiiriimiize uyarlandigi Cetin’in  (2006)
caligmasinda ise alt boyutlara ait giivenilirlik (Cronbach Alfa) degerleri sirasiyla 0,85 —
0, 69 — 0,80 olarak verilmistir. Bu calisma kapsaminda ulasilan giivenilirlik degeri ise
duygusal baghlik alt boyutu icin a=0,790, devam baglilig1 alt boyutu i¢in a=768 ve
normatif baglhlik alt boyutu icin a=0,780 olarak hesaplanmistir. Ote yandan OB igin
hesaplanan 6l¢egin geneline yonelik glivenilirlik degeri a=0,752dir. Anket sorular1 5’li
likert tarzinda 1’den 5’e dogru; “kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, katilmakla
katilmamak  arasindayim,  katiliyorum,  kesinlikle  katiliyorum”  seklinde

segeneklendirilmistir.
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2.9. ARASTIRMANIN UYGULANMASI

flgili calisma 2019 yili Mart ve Nisan aylarinda segilen drneklem iizerinde yiiz
yiize goriisiilerek ulastirilan anketler vasitasiyla gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilhim
gosteren akademisyenlerin tamami  gonilliilik esasmma binaen geribildirimde
bulunmuslardir. Nitekim aragtirma anketi katilimciya sunulmadan o6nce g¢alismanin
konusu kapsami ve igerigine dair detaylar ve arastirmanin nigin gergeklestirildigi gibi

hususlar etraflica izah edilmistir.

Arastirma kapsaminda 785 akademisyenle goriisiilmiis olup ilgili katilimcilardan
426’s1 aragtirma anketine geribildirimde bulunmuglardir. 426 anketin 181 adeti hatal
doldurma ve rastgele cevaplama gibi cesitli nedenlerle gegersiz sayilmistir. Sonug olarak
245 adet yanit arastirma hipotezlerinin test edilmesi i¢in gerekli veri kiimesini
olusturmustur. Nitekim Singleton ve Strait’e (1999: 165) gore 6rneklem biiyiikliigiiniin
belirlenmesinde Onemli kriterlerden birisi de arastirmacinin imkani dahilindeki

ulagabildigi kaynaklardir.

2.10. ARASTIRMANIN BULGULARI
2.10.1. Bulgularin Analizi ve Degerlendirilmesi

Calisma kapsaminda ulasilan veriler SPSS 24.0 programiyla degerlendirilerek
analize tabi tutulmustur. Verilerin analiz edilmesinde uygulanacak testler belirlenirken
(n>30) basiklik ve ¢arpiklik durumlarin -1.96 / +1.96 arasinda seyrettigi dolayisiyla
normallik kosulunun saglandig1r gbézlenmis olup (Can, 2014: 85) homojen olarak da

dagilim gosteren verilere parametrik testler uygulanmstir.

Katilimeilarin “pozitif psikolojik sermaye” durumlar ile “Orgiitsel baglilik”
durumlarma yonelik iliskileri (H1, H2, H3, ... H11, H12) Pearson Korelasyon analizi ile
tespit edilmeye calisilmis olup, arastirma hipotezleri dogrultusunda degiskenler arasi
iliskiler sinanmigtir. Ote yandan ilgili arastirma hipotezleri orgiitsel baglilik ve pozitif
psikolojik sermaye kavramlarina yonelik teorik arka planda islenen literatiir referans
alimarak insa edilmistir. Katilimcilarin pozitif psikolojik sermaye durumlari, orgiitsel
bagliliklar1 ve demografik faktorler baz alinarak olusturulan fark hipotezleri ise (H13,
H14, H15, H16) ANOVA testi ile stnanmustir. Orgiitsel baglhlik degiskenlerinin pozitif

psikolojik sermaye durumunu anlamli olarak etkileyip etkilemedigine dair olusturulan
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hipotezler ise (H17, H18,, H19, H20) regresyon analiziyle test edilmistir. Demografik
bulgular ise Frekans Analizi gerceklestirilerek aktariimaktadir.

flgili hipotezlerin testlerine gegmeden Once arastirma degiskenlerine yonelik
genel ortalamalarin yer aldigi tamimlayici (Descriptives) bulgular asagidaki tabloda

gosterilmektedir.

Tablo 4: Arastirma Degiskenlerine Yonelik Ortalama, Standart Hata, Basiklik ve

Carpiklik Degerleri
Min. Max. Mean Std. D. Skewness Kurtosis
Statistic  Std.  Statistic  Std.
iyimserlik 1,00 5,00 3,6245 ,80075 -437 ,156 ,089 ,310
Psikolojik Dayanikhk 1,25 5,00 14,0827 ,57710 -,808 ,156 1,416 ,310
Ozyeterlilik 2,83 5,00 14,2463 ,52889 -,148 ,156 -,838 ,310
Umut 2,40 5,00 44,0367 ,55378 -,304 ,156 -,203  ,310
Duygusal Baghlik 1,00 5,00 3,5456 1,03330 -,362 ,156 -,462 310
Devam Baghligi 1,00 4,50 3,0605 ,80120 -517 ,156 -,276 310
Normatif Baghlk 1,00 5,00 12,9690 ,86613 -,209 ,156 -,160 ,310

Yukaridaki tabloda yer alan degerler referans alinarak, katilimcilarin pozitif
psikolojik sermaye baglaminda 6zyeterlilik (x=4,2463) agisindan en yiiksek ortalama
degere sahip olduklari, bunu takiben psikolojik dayanikliligin (x=4,0827), umut
(x=4,0367) durumlarinin ve iyimserlik alt boyutlarmin geldigi gorilmektedir. Bu
baglamda aragtirmaya geri bildirimde bulunan akademik personelin sirasiyla 6zyeterlilik,
psikolojik dayaniklilik, umut ve iyimserlik durumu ac¢isindan kendisini ortalamanin
tizerinde Ust seviyelerde konumlandirdigi anlasilmaktadir. Diger bir ifadeyle Siilleyman
Demirel Universitesi akademik personelleri, pozitif psikoloji agisindan oldukga giiclii bir
sermaye bilesenini temsil etmektedir. Bu durum, kurum agisindan oldukca degerli bir

kazanimdir.

Orgiitsel baglilik noktasinda ise katilimcilarin psikolojik sermaye durumlaria
gore daha diisiik ortalamalara sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin duygusal
baglilik (x=3,5456) ve devam baglilig1 (x=3,0605) noktasinda orta seviyenin {izerinde bir
degere sahip oldugu sonucuna varilirken, normatif baghilik (x=2,9690) noktasinda ise orta

seviyenin altinda bir diizeyde konumlandigi gériilmektedir. Ote yandan ana &lgekler
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kiyaslandiginda akademik personelin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin orgiitsel
baglilik durumlarindan daha yiiksek bir seviyede konumlandigr goze c¢arpmaktadir.
Aragtirma hipotezlerinin kurgulandigi iliski ve fark hipotezlerine ge¢gmeden once
katilimcilarin demografik durumlarina yonelik bulgularin yer aldig1 sonuglara deginmek

yerinde olacaktir.

2.10.2. Katihhmcilara Yonelik Demografik Bulgular

Galisma alaniniz

50

40

30

Percent

207

T T T T T
Sosyal Bilimler Fen Bilimleri Sadlk Bilimleri Gilzel Sanatlar Didier

Calisma alaniniz

Sekil 3: Katilimcilarin Akademik Calisma Alanlaria Y onelik Dagilimi
Calisma kapsaminda ulasilan verilere gore katilimcilarin %42,4°i Sosyal

Bilimler, %24,1°’1 Fen Bilimleri, %13,5’1 Diger bilimsel alanlarda, % 10,6’s1 Giizel

Sanatlar alaninda ve %9,4’1 ise Saglik Bilimleri alaninda ¢aligmaktadir.
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Unvaniniz
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Sekil 4: Katilimcilarin Unvanlarina Yonelik Dagilimlart

Calisma kapsaminda ulasilan verilere gore katilimcilarin % 36,7’si doktor 6gretim
liyesi unvanina sahip iken bu siralamayi; %17,1 ile arastirma gorevlileri, %14,3 ile
ogretim gorevlileri ve dogentler, %11,8 ile diger statiisiinde (6nceden uzman, okutman
vb. olup kadro durumlar1 6gr. gor. olarak tanimlanan personel) kendini tanimlayanlar ve
son olarak %S5,7 ile profesérler takip etmektedir. ilgili verilerden de anlagildig1 iizere
calisma kapsaminda arastirmaya geri bildirimde bulunan katilimcilarin yogun olarak

doktor 6gretim iiyesi unvanina sahip bireylerden olustugu gézlenmektedir.

Cinsiyetiniz
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Sekil 5: Katilimcilarin Cinsiyete Yonelik Dagilimlar
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Calisma kapsaminda ulagilan verilere gore katilimcilarin %54,3°1 erkek %45,7’si
kadindir.

Medeni Haliniz
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T T
Evli Bekar

Medeni Haliniz
Sekil 6: Katilimcilarin Medeni Durumlarina Yo6nelik Dagilimlari

Calisma kapsaminda ulagilan verilere gore katilimcilarin %63,7s1 evli %36,3’i
ise bekardir.
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Sekil 7: Katilimcilarin Yas Faktorii Baglaminda Dagilimlart

Calisma kapsaminda ulasilan verilere gore katilimcilarin %43,7°s1 35-45 yas

araliginda, %38,4’1i 25-34 yas aralifinda, %13,9°’u 46 ve ilizeri bir yasa sahip olarak

43



siralanmaktayken %4,1°1 ise 24 ve altindaki bir yas dilimine sahiptir. Elde edilen bu
verilerden de anlasilacagi lizere arastirmaya geribildirimde bulunan akademik personelin

¢ogunlugunun yogunlastigi yas grubu 35-45 yas araligidir.

Kag yildan beri bu i yerinde ¢aligiyorsunuz?

40

30
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1 yil we ath 2-4 yi 5-9 il 10 wil Gzeri

Kag yildan beri bu is yerinde galisiyorsunuz?

Sekil 8: Katilimcilarin Calistig1 Y1l Baglaminda Dagilimlar

Calisma kapsaminda ulasilan verilere gore katilimcilarin %36,7’s1 5-9 yil arasinda
ilgili is yerinde ¢alistigini belirtmekteyken, %34,7’si 10 y1l ve tizeri, %20,8°1 2-4 yil aras1
ve son olarak %7,8’1 ise 1 yil ve alt1 bir siire ilgili kurumda c¢alistigini ifade etmektedir.
Ulagilan bu veriler dogrultusunda katilimcilarin ekseriyetle 10 yil ve tizeri ¢alisanlardan
olustugu dikkat cekmektedir. Dolayisiyla arastirma degiskenlerinden birisi olan orgiitsel
baglilik degerlerinin, ilgili veriler dogrultusunda okunmasi yerinde olacaktir. Nitekim
degiskenlere yonelik ortalama degerlerin sunuldugu tabloda katilimcilarin Orgiitsel
baghlik diizeylerinin ortalama diizeylerde oldugu goriilmiistiir. Bu veriler 1s181inda
akademik personelin kurumda calistig1 siire ile orgiitsel baglilik diizeyi arasinda anlaml
bir iliski olmadigi yorumlanabilir. Nihai sonug ise ilerleyen sayfalarda gergeklestirilecek

olan iligki analizleri sonrasi sunulacaktir.

2.10.3. Veri Toplama Araclarinin Giivenilirlik ve Gegerliliklerinin Testi
Verilerin toplanmas1 amaciyla olusturulan anket formunda toplamda 47 soru yer
almaktadir. Formun ilk 5 maddesi katilimcilarin demografik durumlarina yonelik

konular1 esas almaktayken, formun devaminda yer alan 24 madde ise PPS (Pozitif
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Psikolojik Sermaye) olgegine ait maddelerden meydana gelmektedir. 18 sorudan olusan

OB (Orgiitsel Bagllik) dlgegi ise anket formunun son bdliimiinii olusturmaktadir.

Gergeklestirilen analizler nihayetinde PPS 6l¢egine ait 7 madde olg¢ekten cikarilirken
OB’den ise biitiinle uyusmayan 4 madde atilmistir. Bdylece arastirma kapsaminda
toplanan verilerin en ideal yapiya ulastigi gozlenmistir. Olgeklerin giivenilirlik ve

gecerliligine ait degerler ise agagidaki ilgili tablolarda aktarilmaktadir.

Tablo 5: Arastirma Olgeklerinin Giivenilirlik Degerleri ve Cikarilan Maddeler

PPS- POZITiF PSiKOLOJIK SERMAYE  (Cronbach a=,895)

Y7
V5
vi7

V20 | isimle ilgili seylerin daima iyi tarafini gdriiriim.

V24 | isimle ilgili gelecekte bagima ne gelecegi konusunda iyimserimdir.

M25 | s u } d i :
PSiKOLOJIK DAYANIKLIK (Cronbach a=,710)

V11 | Daha 6nceleri zorluklar yasadigim igin, isimdeki zor zamanlarin Ustesinden gelebilirim.

Genellikle, isimdeki stresli seyleri sakin bir sekilde hallederim.

V13
V16 | Egerzerundakahrsamisimdekendi-bastmayeterim-

V19 | isimde bircok seyleri halledebilecegimi hissediyorum.

V28 | isimdeki zorluklari genellikle bir sekilde hallederim.

UMUT (Cronbach a=,711)

V8 | Bu aralar kendim igin belirledigim is amaglarimi yerine getiriyorum.
V18 | Eger calisirken kendimi bir tikanikhk icinde bulursam, bundan kurtulmak igin birgok yol
dusinebilirim.

V23 | Su anda, isimde kendimi ¢ok basarili olarak gériiyorum.

V26 | Suanda is amaglarimi siki bir sekilde takip ediyorum.

V30 | Mevcut is amaglarima ulagsmak igin birgcok yol dislinebilirim.

OZYETERLILIK (Cronbach,843)

V9 | Bir grup is arkadasima bir bilgi sunarken kendime giivenirim.
V10 | Calisma alanimda, hedefler/amaglar belirlemede kendime giivenirim.

V21 | Yonetimin katildig toplantilarda kendi ¢alisma alanimi agiklarken kendime glivenirim.
V22 | Uzun dénemli bir probleme ¢6ziim bulmaya galisirken kendime glivenirim.

V27 | Kurumumun stratejisi konusundaki tartismalara katkida bulunmada kendime glivenirim.
V29 | Kurum disindaki paydaslarla (kurumun dis cevresi) problemleri tartismak icin temas kurarken
kendime glivenirim.

OB - ORGUTSEL BAGLILIK (Cronbach a=,752)
DUYGUSAL BAGLILIK (Cronbach a=,790)
V31 | Meslegimingeri-kalan rHH-Bu-karumda-gecirmekten-cok-muttotuk-duyarim:

V33 | Kurumuma karsi glicll bir ‘aitlik’ duygusu hissetmiyorum.
V34 | Bu kuruma karsi ‘duygusal baglilik’ hissetmiyorum.
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V35 | Bu kurumda kendimi ‘ailenin bir pargasi’ gibi hissetmiyorum.

DEVAM BAGLILIGI (Cronbach a=,768)

V37 | Suanda bu kurumda galismaya devam etmek benim igin bir istek oldugu kadar bir gereklilik de.
V38 | Su anda istesem bile isimi birakmak benim igin ¢ok zor olurdu.

V39 | Suanda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok sey aksardi.

V40 | Calistigim bu kurumu birakmayi diistindiirecek segenegim neredeyse hig yok gibi.

V41 | Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde ¢alismayi
disinebilirdim.

V42 | Bu kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak birkag olumsuzluktan biri de mevcut is olanaklarimin
azligidir.

NORMATIF BAGLILIK Cronbach ,780

V44 | Benim igin daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket oldugunu
diisinmiyorum.

V45 | Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim.

V46 | Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

VA7 | Bu kurumu su an igin birakamazdim, ¢linkl kendimi buradakilere karsi mecbur hissediyorum.
V48 | Bu kuruma g¢ok sey borgluyum.

Tablo 5’ te yer alan v7, v15, v17, v25, v14, v16, v12, numarali maddeler PPS
dlgeginin biitiiniiyle uyusmadigindan, v31, v32, v36, v43 numarali maddeler ise OB
Olceginin biitiiniiyle uyusmadigindan varimax dondiirme sonrasi ilgili maddeler formdan
cikarilmistir. Olgeklere ve alt boyutlara ait giivenilirlik degerleri bu asamadan sonra
hesaplanmis olup, PPS, OB ve alt boyutlar1 niteleyen satirlarda aktariimaktadir. Bu
baglamda PPS 0Glgegine ait iyimserlik alt boyutunda biitiinle uyusmayan maddelerin
¢ikarilmasi neticesinde 2 madde kaldigindan ilgili maddelere yonelik giivenilirlik degeri
korelasyon katsayisi hesaplanarak aktarilmigtir. Nitekim korelasyon katsayisinin

hesaplanmasi da i¢ tutarlilik analizi yontemlerinden bir digeridir (Cakmur, 2012: 340-

341).

Olgeklerin yap1 gegerlilikleri acimlayici faktdr analizi ile gergeklestirilmis olup
elde edilen KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett test sonuglar1 katilimcilar iizerinden

toplanan verilere faktdr analizi uygulanabilecegini destekler sekilde sonuglar vermistir
(Hinkin, 1995).
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Tablo 6: PPS’ye OB’ye Ait KMO ve Bartlett Test Degetleri

PPS Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uyum Degerleri ,898
Bartlett's Test of Sphericity X? 2077,811
sd 276
p ,000
OB Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uyum Degerleri ,819
Bartlett's Test of Sphericity X? 1771,161
sd 153
p ,000

Maddelerin faktor yiiklerine ait degerler ise asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 7: PPS ve OB’ye Ait Agimlayici Faktor Analizi

PPS - POZITiF PSIKOLOJiK SERMAYE

IYIMSERLIK Faktor Yiikii
isimle ilgili seylerin daima iyi tarafini géririim. ,860
isimle ilgili gelecekte basima ne gelecegi konusunda iyimserimdir. ,803
PSIKOLOJIK DAYANIKLIK

V11 | Daha onceleri zorluklar yasadigim igin, isimdeki zor zamanlarin tstesinden gelebilirim. ,702
V13 | Genellikle, isimdeki stresli seyleri sakin bir sekilde hallederim. ,621
V19 | isimde birgok seyleri halledebilecegimi hissediyorum. ,729

isimdeki zorluklari genellikle bir sekilde hallederim. ,771

V8 | Bu aralar kendim icin belirledigim is amaglarimi yerine getiriyorum. ,591
V18 | Eger ¢alisirken kendimi bir tikaniklik iginde bulursam, bundan kurtulmak igin birgok yol ,699
distnebilirim.
V23 | Suanda, isimde kendimi ¢ok basaril olarak gériiyorum. ,678
V26 | Suanda is amaglarimi siki bir sekilde takip ediyorum. ,650
V30 | Mevcut is amaglarima ulasmak igin bir¢ok yol diistinebilirim. ,785
V9 | Bir grup is arkadasima bir bilgi sunarken kendime gilivenirim. ,798
V10 | Galisma alanimda, hedefler/amaglar belirlemede kendime glivenirim. ,769
V21 | Yénetimin katildigi toplantilarda kendi ¢calisma alanimi agiklarken kendime giivenirim. ,776
V22 | Uzun dénemli bir probleme ¢6zim bulmaya ¢alisirken kendime giivenirim. ,761
V27 | Kurumumun stratejisi konusundaki tartismalara katkida bulunmada kendime gilivenirim. ,684
V29 | Kurum disindaki paydaslarla (kurumun dis ¢evresi) problemleri tartismak igin temas ,754

kurarken kendime glivenirim.

OB - ORGUTSEL BAGLILIK
DUYGUSAL BAGLILIK

V33 | Kurumuma karsi gliglii bir ‘aitlik’ duygusu hissetmiyorum. ,808
V34 | Bu kuruma karsi ‘duygusal baglilik’ hissetmiyorum. ,838
V35 | Bu kurumda kendimi ‘ailenin bir pargasi’ gibi hissetmiyorum. ,798
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DEVAM BAGLILIGI

V37 | Suanda bu kurumda g¢alismaya devam etmek benim igin bir istek oldugu kadar bir ,683
gereklilik de.

V38 | Suanda istesem bile isimi birakmak benim igin ¢ok zor olurdu. ,794

V39 | Suanda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok sey aksardi. ,795

V40 | Galistigim bu kurumu birakmayi disiindiirecek segenegim neredeyse hig yok gibi. ,715

V41 | Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde ¢alismayi ,496
disinebilirdim.

V42 | Bu kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak birkag olumsuzluktan biri de mevcut is ,583
olanaklarimin azligidir.

NORMATIF BAGLILIK

V44 | Benim igin daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket ,735
oldugunu distinmiyorum.

V45 | Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim. ,768

V46 | Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor. ,737

VA7 | Bu kurumu su an igin birakamazdim, ¢iinki kendimi buradakilere karsi mecbur ,660
hissediyorum.

V48 | Bu kuruma ¢ok sey borgluyum. ,737

2.10.4. Katihmeilarin PPS ve OB lliskilerine Yonelik Hipotez Testleri

Literatiirdeki gecmis c¢alismalara ve ¢alismanin kavramsal arka planina

dayandirilarak olusturulan hipotezler iki ayr1 boliimden olusmaktadir. Ilk 12 hipotez

degiskenler arasi iliskiyi konu edindiginden ilgili hipotezlere yonelik testler Pearson

Korelasyon analizi gergeklestirilerek sinanmaktadir. Bu baglamda H1, H2, H3, H4, H5,
H6, H7, H8, H9, H10, H11, H12, H13, H14, H15, H16 hipotezlerine yonelik korelasyon

analizleri Tablo 8’deki veriler referans alinarak test edilmistir.

Tablo 8: PPS ve OB Degiskenlerine Yonelik Pearson Korelasyon Analizi

iYIMSERLIK FEllgeLeul OZYETERLILIK UMUT
DAYANIKLIK
. ’14 * ’2 *%k ’27 *%k , 4 *%k
DUYGUSAL C(?rrelatl-on 025; ;(?o oso 3og‘o
BAGLILIK Sig. 2 tail. , , ’ ,
N 245 245 245 245
- = i 044 -,083 -,250"* -,215"*
DEVAM BAGLILIG] Corretation ’ :
Sig. 2 tail. ,492 ,194 ,000 ,001
N 245 245 245 245
. i ,182** ,230% ,104 ,201%
NORMATIF Cémlatl?n 004 000 105 002
BAGLILIK Sig. 2 tail. , , , ’
N 245 245 245 245

**p<0.01 *p<0.05

Tablo 8’de yer alan verilerden hareketle aragtirma hipotezlerine dair Red / Kabul

durumlar ilgili hipotezler verilerek ele alinmaktadir. Bu kapsamda;
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HI: Akademisyenlerin PPS baglaminda ézyeterlilik alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlar: arasinda anlamly iliski vardir.

H1 hipotezi; PPS’ye ait ozyeterlilik degiskeni ile duygusal baghlik arasinda
gergeklesen “p<0.01; r=,279” bulgusuna dayanilarak kabul edilmistir. Gergeklesen
iliskiden hareketle akademik personelin 6zyeterlilik durumlar ile duygusal bagliliklar
arasinda pozitif yonde anlaml iliski oldugu sonucu gozlenmektedir. S6z konusu iligki
durumu diisiik diizeyde gerceklesmekle birlikte belirlik diizeyi olarak 0.01 ihtimal
dahilinde meydana gelmektedir. Dolayisiyla akademik personelin 6z yeterliliklerinin
artmasi ile calistiklar1 kuruma karsi duygusal olarak baglanma durumlarinin da arttig
yorumu yapilabilmektedir. Bu sonug literatiirde yer alan bazi ¢aligmalarin ¢iktilarini
desteklemekteyken bazi ¢alismalarin ¢iktilari ile de gelismektedir (Lifeng, 2007; Cetin ve
Basim, 2011: 89; Uyungil ve Iscan, 2018: 446). Ogretmenler iizerinde gergeklestirilen
benzer bir ¢calismanin ¢iktilarina goére (n=215) 6gretmenlerin 6zyeterlilik durumlar ile
orgiitsel baglilik 6lcegine ait duygusal baglilik durumlari arasinda anlamli bir iligki
bulunamamustir (Ocak, Giiler, Basim, 2016: 122). Ote yandan B. Ates’in (2018: 71) 385
kisilik bir grup lizerinde gerceklestirdigi ¢calismanin ¢iktilar1 da ilgili sonucu destekler
sekilde ozyeterlilik ile duygusal baglilik durumu arasinda anlamli iliski oldugunu gosterir
niteliktedir. Lisede faaliyet gdsteren 6746 egitimcinin 6rneklem olarak ele alindigi bir
diger benzer ¢alismada da 6gretmenlerin 6z yeterlilikleri ile duygusal baghliklar: arasinda

pozitif yonde anlamli iligki tespit edilmistir (Aslan, 2017: 76).

H?2: Akademisyenlerin PPS baglaminda ézyeterlilik alt boyutu ile OB baglaminda

devam baghligi durumlari arasinda anlaml iliski vardir.

Gergeklestirilen Pearson Korelasyon analizi sonucunda H2 hipotezi de kabul
edilmistir. Devam baghlig: ile ozyeterlilik arasinda negatif yonde anlamli iliski oldugu
saptanmistir. Akademik personelin Ozyeterlilik durumunun artmasi ile devam
bagliliklarinda azalma gerceklesecegi, ya da akademik personelin 6zyeterlilik durumunun
azalmasi ile devam bagliliklarinin artacagi ifade edilebilir. S6z konusu yorum simetrik
olarak da yapilabilir. Caligmanin kavramsal bolimlerinde de deginildigi iizere
ozyeterlilik kavrami ¢alisan personelin isini iyi yapmasi ve kendine olan inancinin yiiksek
olmasi gibi durumlari nitelemektedir. Dolayistyla isini iyi bir sekilde icra eden ve kendine

olan giiveni yiiksek bir akademisyenin belirli bir kuruma olan devam baglilig1 arasindaki
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negatif yonlii iliski cesitli faktdrler baglaminda degerlendirilebilir. Ote yandan
ozyeterlilik durumu azalan bir akademisyenin devam bagliliginin yiikselmesi de yine ayni
sekilde gelecek kaygisi, kariyer olanaklar1 yahut diger c¢evresel etmenlerle

iliskilendirilerek anlamlandirilabilir.

H3: Akademisyenlerin PPS baglaminda ozyeterlilik alt boyutu ile OB baglaminda

normatif bagliligi durumlart arasinda anlaml iliski vardir.

Gergeklestirilen analiz sonucunda katilimcilarin 6zyeterlilik durumlarin ile
normatif bagliliklart arasinda anlamli bir iliski saptanamamistir. Dolayisiyla H3 hipotezi
reddedilmistir. Calismanin kavramsal arka planindan hatirlanacagi {izere normatif
baglilik durumu c¢alisan personelin kuruma yonelik ahlaki baglamdaki baglarini ifade
etmektedir. S6z konusu baglanma stili devam bagliligi ve duygusal bagliliktan keskin
hatlarla ayrilmamakta hep birlikte 6rgiitsel baglilik durumunu meydana getirmektedirler.
Bu acgidan ilgili sonu¢ yorumlandiginda normatif baglilik degiskeni ile Ozyeterlilik
arasinda anlamli bir iliskinin meydana gelmemesi alan yazin i¢in 6nem addeden bir
bulgudur. Nitekim bu bulguya gore akademik personeller, 6zyeterlilik algilarini ahlaki
baglanma stili olan normatif baglilik durumlarindan ayri konumlandirmaktadirlar. Bu
hususta akademisyenlerin egitim ve is yasamlar1 boyunca birden fazla kurumda faaliyet
gosterdigi gdz oniinde bulundurulabilir. Dolayisiyla akademisyenler egitim aldiklar1 ya
da galigtiklart okullara, egitim kurumu olarak yaklasarak, egitim ve 6grenme faaliyetinin
0ziine odaklaniyor olabilirler. Bu noktada kurumsal kimlik acisindan kendini ispat etmis
{iniversitelerin personelleri iizerinde gerceklestirilecek olan PPS ve OB temali

aragtirmalar s6z konusu bulgunun yorumlanmasina katki saglayacaktir.

H1 ve H2 hipotezinde gergeklestirilen analizler sonucunda 6zyeterlilik durumu ile
devam baglilig1 ve duygusal baglilik arasinda anlamli iliski oldugunu gostermekteydi. Bu

cergevede ilgili sonug farkli 6rneklemler lizerinden sinanabilir.

H4: Akademisyenlerin PPS baglaminda dayaniklik alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlari arasinda anlamly iligki vardir.

H4 hipotezi; PPS’ye ait psikolojik dayaniklik degiskeni ile OB’ye ait duygusal
baglilik alt degiskeni arasinda gergeklesen “p<0.01; r=,299” bulgusuna dayanilarak kabul

edilmistir. Bu kapsamda katilimcilarin psikolojik dayanikliklarinin artmasiyla duygusal
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bagliliklarinin da artacagi ya da psikolojik dayanikliklarinin azalmasi ile duygusal
bagliliklarinin da azalacagi seklinde yorumlanabilir. Genel bir ¢ikarimla da akademik
personelin psikolojik dayaniklik diizeyinin yliksek olmasi sonucu duygusal anlamda
kuruma kars1 hissettigi baglihiginin yliksek seyretme ihtimalinin daha fazla olmasi

beklenmektedir.

HS5: Akademisyenlerin PPS baglaminda dayaniklik alt boyutu ile OB baglaminda

devam baglhligi durumlari arasinda anlaml iliski vardur.

H5 hipotezi; PPS’ye ait psikolojik dayaniklik degiskeni ile OB’ye ait devam
bagliligt alt degiskeni arasinda anlamli bir iligki tespit edilmemistir. Dolayisiyla HS
hipotezi reddedilmektedir.

H6: Akademisyenlerin PPS baglaminda dayaniklik alt boyutu ile OB baglaminda

normatif bagliligi durumlar: arasinda anlaml iliski vardir.

H6 hipotezi; PPS’ye ait psikolojik dayaniklik degiskeni ile OB’ye ait normatif
baghilik arasinda gerceklesen “p<0.01; r=,230” bulgusuna dayanilarak kabul edilmistir.
Ilgili sonuca gore akademisyenlerin psikolojik dayamikliklarinin artmasiyla normatif
bagliliklarinin arttig1 yorumu yapilabilecegi gibi psikolojik dayanikligin azalmasiyla
normatif bagliligin azalacagi yorumunda da bulunulabilir. Caligmanin kavramsal
boliimlerinde deginildigi lizere psikolojik dayaniklik kavrami bireylerin karsilagsmig
oldugu zor durumlara karsi takat edebilmesi ve uyum gosterebilmesi olarak
tanimlanmaktaydi. Bu baglamda normatif baglilik degiskeni ile psikolojik dayaniklik
arasinda anlamli pozitif bir iliskinin ger¢eklesmesi akademik personelin dayaniklik

seviyesi ile etik kurallar arasinda bir baglam olduguna isaret etmektedir.

H7 Akademisyenlerin PPS baglaminda umut alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlar: arasinda anlaml iliski vardir.

H7 hipotezi; PPS’ye ait umut degiskeni ile OB’ye ait duygusal baghlik alt
degiskeni arasinda gerceklesen “p<0.01; r=,343” bulgusuna dayanilarak kabul edilmistir.
Calisma kapsaminda arastirma degiskenleri arasinda gerceklesen iliski seviyesinin en
yiiksek oldugu durum s6z konusu H7 hipotez testinde gerceklesmistir. Akademisyenlerin

umutlariin artmasi ile duygusal olarak kurumlarina yonelik aidiyetlerinin de artacagi
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yine ayni sekilde umutsuz olma durumlarinda ise duygusal yonden kurumlarina karsi

gelistirdikleri duygusal baglarinin azalacagi soylenebilir.

HS: Akademisyenlerin PPS baglaminda umut alt boyutu ile OB baglaminda

devam baghligi durumlart arasinda anlamly iliski vardir.

H8 hipotezi; PPS’ye ait umut degiskeni ile OB’ye ait devam baglilig1 alt degiskeni
arasinda gerceklesen “p<0.01; r=-,215” bulgusuna dayanilarak kabul edilmistir. Bu
dogrultuda katilimcilarin umutlarinin artmasi ile devam bagliliklarinin azalacagi yahut
umutlarinin azalmasi ile devam bagliliklarinin artacagi yorumunda bulunulabilir. H2
hipotezinin test edildigi asamada da bahsedildigi tizere akademik personelin devam
bagliliklar1 ile 6z-yeterlilikleri arasinda negatif yonlii bir iliski s6z konusudur. Dolayisiyla
umut durumuyla devam baglilig1 arasinda da gergeklesen negatif yonli iligskide referans
alarak, pozitif psikolojik sermaye bilesenlerinden olan umut ve Ozyeterlilik gibi
kavramlar ile devam bagliligi arasindaki baglamin genel olarak negatif bir egilim
sergiledigi sOylenebilir. S6z konusu c¢ikarimlara, dayanarak akademik personelin
psikolojik sermaye baglaminda kendini yetistirmesi, isinde iyi olmasi ve kendine yonelik
Ozgiiven durumunun artmasi, bireysel anlamda personel i¢in olumlu bir ¢erceve ¢izmekte
iken devam baglilig1 noktasinda ise kurum agisindan daha negatif ve olumsuz bir tablo
ortaya koymaktadir. Nitekim psikolojik sermaye c¢ercevesinde kendini yetistirmis bir

personel kurum i¢in 6nem arz eden bir unsurdur.

HY: Akademisyenlerin PPS baglaminda umut alt boyutu ile OB kapsaminda

normatif bagliligi durumlar: arasinda anlaml iliski vardir.

H9 hipotezi; PPS’ye ait umut degiskeni ile OB’ye ait normatif baglilik alt
degiskeni arasinda gerceklesen “p<0.01; r=-,201” bulgusuna dayanilarak kabul edilmistir.
Ilgili ¢iktidan hareketle, katilimcilarn umut diizeylerinin artmasiyla normatif olarak

kuruma kars1 gelistirdikleri aidiyet ve baglanma duygularinin da artacag ifade edilebilir.

H10: Akademisyenlerin PPS baglaminda iyimserlik alt boyutu ile OB baglaminda

duygusal baglilik durumlar: arasinda anlamly iliski vardur.

H10 hipotezi; PPS’ye ait iyimserlik degiskeni ile OB’ye ait duygusal baghlik
arasinda gerceklesen “p<0.05; r=,145” bulgusuna dayanilarak kabul edilmistir. [lgili iliski
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diizeyinin oldukca diisiik bir seviyede gerceklestigini de ifade ederek katilimcilarin
iyimserlik diizeylerinin artmasiyla duygusal bagliliklarinin artacagi ya da bu durumun

tam tersinin ger¢eklesecegi ifade edilebilir.

H11: Akademisyenlerin PPS baglaminda iyimserlik alt boyutu ile OB baglaminda

devam baghligi durumlart arasinda anlamly iligki vardir.

H11 hipotezi dogrultusunda gergeklestirilen iliski analizi nihayetinde
katilimcilarin iyimserlik diizeyleri ile devam bagliliklar1 arasinda anlamli bir iliski tespit

edilememistir. Dolayistyla H11 hipotezi reddedilmistir.

H12: Akademisyenlerin PPS baglaminda iyimserlik alt boyutu ile OB baglaminda

normatif baglhiligi durumlart arasinda anlaml iliski vardir.

H12 hipotezi; PPS’ye ait iyimserlik degiskeni ile OB’ye ait normatif baglhilik
arasinda gerceklesen “p<0.01; r=,182” bulgusuna dayanilarak kabul edilmistir. H10
hipotezinde oldugu gibi ilgili hipotez analizinde gergeklesen iliski durumu da oldukca
diisiik bir seviyede gergeklesmektedir. Bu dogrultuda akademisyenlerin iyimserlik

diizeylerindeki artisla birlikte normatif bagliliklarinin da artacagi sdylenilebilir.

2.10.5. Katihmeilarin PPS ve OB Dogrultusunda Farkhlasmalarina Yoénelik

Hipotez Testleri

Calisma dahilinde kurulan hipotezlerin ikinci kismini ise “katilimcilarin pozitif
psikolojik sermaye ve Orgiitsel baglilik kapsaminda demografik faktorlere gore
farklilasma durumlar1” olusturmaktadir. H12, H13, H14, H15 ve H16 hipotezleri bu tema
lizerine odaklanmaktadir. Dolayisiyla bu baslk altinda ilk olarak pozitif psikolojik
sermaye degiskeni ile demografik faktorler arasindaki farklilasma durumlarini anlamak
amaciyla ANOVA analizi gercgeklestirilecektir. Akabinde ayni iglem orgiitsel baglilik
degiskeni i¢in de uygulanacaktir. Ote yandan fark analizleri gerceklestirilmeden dnce
bulgular kisminin ilk béliimlerinde de bahsedildigi lizere arastirma verilerinin homojenlik
ve basiklik carpiklik ile ilgili 6n kosullari sagladigi goriilmiis olup parametrik testler

uygulanmistir. Teste tabi tutulan hipotezler ve ulasilan bulgular asagidaki gibidir.

HIi3: Akademisyenler c¢alisma alanlarina gére pozitif psikolojik sermaye

diizeyleri agisindan farklilasmaktadir.
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Tablo 9: Caligma Alani ile PPS’ye Ait Alt Degiskenler Arast ANOVA Testi

Sum of
SETS df Mean Square F Sig.
Between G. 3,370 4 842 1321 263
lyimserlik Within G. 153,083 240 638
Total 156,453 244
Between G. 1,075 4 269 805 523
Psikolojik Dayaniklik — \y;ipin . 80,188 240 334
Total 81,264 244
Between G. 2,335 4 ,584 2,125 ,078
Ozyeterlilik Within G. 65,919 240 275
Total 68,254 244
Between G. 1,986 4 496 1,635 166
Ll Within G. 72,844 240 ,304
Total 74,829 244

Yukaridaki tabloda yer alan sonuglara dayanilarak akademisyenlerin caligsma
alanlarina gore pozitif psikolojik sermaye durumlarinin farklilasmadigi (p>0.05)

sonucuna ulasilmaktadir. Dolayisiyla H13 hipotezi reddedilmektedir.

H14: Akademisyenler ¢alisma alanlarina gore orgiitsel baglhihik diizeyleri

baglaminda farklilasmaktadir.

Tablo 10: Calisma Alani ile OB’ye Ait Alt Degiskenler Arast ANOVA Testi

SS(;JL:T;:;Z df Mean Square F Sig.
Between G. 4,612 4 1,153 1,081 366
Duygusal Baghilik  \y;ipin . 255,907 240 1,066
Total 260,519 244
Between G. 3,338 4 959 1,507 201
Devam Baghlg  \y;ihin G. 152,792 240 637
Total 156,630 244
Between G. 1,315 4 ,329 ,434 ,784
Normatif Baglilik  \y;i1in . 181,729 240 757
Total 183,044 244
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Yukaridaki tabloda yer alan sonuglara dayanilarak akademisyenlerin ¢alisma
alanlarma gore oOrgiitsel baglilik durumlarinin farklilasmadigir (p>0.05) sonucuna

ulasilmaktadir. Dolayisiyla H14 hipotezi reddedilmektedir.

HI15: Akademisyenler unvanina gore pozitif psikolojik sermaye diizeyleri baglaminda

farklilasmaktadr.

Tablo 11: Akademik Unvan ile PPS’ye Ait Alt Degiskenler Arast ANOVA Testi

Sum of df F Sig.
Squares Mean Square
. Between G. 3,807 5 ,761 1,192 ,314
lyimserlik .
Within G. 152,646 239 ,639
Total 156,453 244
Between G. 7,020 5 1,404 4,520 ,001
Psikolojik Dayaniklik .
Within G. 74,244 239 ,311
Total 81,264 244
) Between G. 5,401 5 1,080 4,108 ,001
Ozyeterlilik .
Within G. 62,852 239 ,263
Total 68,254 244
Between G. 5,633 5 1,127 3,891 ,002
Umut s
Within G. 69,196 239 ,290
Total 74,829 244

Akademik unvan baglaminda katilimcilarin psikolojik sermaye durumlarinin
farklilagip farklilasmadigina dair gerceklestirilen ANOVA testi nihayetinde PPS’ye ait
“psikolojik dayaniklik”, “ozyeterlilik” ve “umut” alt degiskenleri baglaminda anlamli bir
farklilagsma (p<.05) oldugu sonucu tespit edilmistir. Bu dogrultuda H15 hipotezi kabul
edilmektedir. Ote yandan ikili gruplar arasindaki anlamli farkliliklarin saptanmasi
amaciyla ANOVA tablo degerleri g6z Oniinde bulundurularak Tukey Testi
gerceklestirilmistir. Tukey Testine yonelik tablo degerleri asagida aktariimaktadir.
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Tablo 12: Akademik Unvan ile Psikolojik Dayaniklik Alt Boyutuna Dair Tukey Testi ile

Ikili Karsilastirma
(1) Unvaniniz (J) Unvaniniz Mean Difference (I-J) Std. Error Sig.
Ars. Gor. Prof. Dr. -,74405" ,17200 ,000
Dr. Ogr. Uye. Prof. Dr. -,55992" ,16013 ,007
Ars. Gor. ,74405" ,17200 ,000
Prof. Dr. Dr. Ogr. Uye. ,55992" ,16013 ,007
Diger ,59852" ,18139 ,014
Diger Prof. Dr. -,59852" ,18139 ,014

The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tukey testi tablosunda aktarildig1 {izere akademik personel unvan durumuna gore
psikolojik dayaniklik agisindan farklilik gostermektedir. S6z konusu farklilik unvan
durumu agisindan daha iist basamaklarda olan akademisyenlerin alt basamaklardaki
personele gore daha giiclii olmas1 seklinde farklilasmaktadir. Bu dogrultuda profesorler,
arastirma gorevlilerine (,74405%), doktor 6gretim tiyelerine (,55992*) ve kadro statiislinii
diger kategorisinde tanimlayan akademisyenlere (59852%) gore psikolojik dayaniklik
agisindan daha iist seviyelerde konumlanmaktadir. Tlgili ¢alisma ¢iktis1 zaman icerisinde
akademik personelin psikolojik yonden kendini egitmesi ve sebat gosterme esiginin

artmasi ile iliskilendirilebilir.

Tablo 13: Akademik Unvan ile Ozyeterlilik Alt Boyutuna Dair Tukey Testi ile ikili

Karsilastirma
(1) Unvaniniz (J) Unvaniniz Mean Difference (I-J) Std. Error Sig.
Ars. Gor. ,58333" ,15826 ,004
Prof. Dr. .
Diger ,55049 ,16689 ,014
Diger Prof. Dr. -,55049" ,16689 ,014

The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tukey testi tablosunda aktarildig1 lizere akademik personel unvan baglaminda
ozyeterlilik agisindan farklilik gostermektedir. S6z konusu farklilik unvan durumu
acisindan daha iist basamaklarda yer alan profesorlerin alt basamaklarda yer alan
(,58333*) arastirma gorevlilerine ve kadro statiisiinii diger olarak tanimlayan personele

gore 6zyeterlilik acisindan daha iist puan almasi seklinde gergeklesmektedir.
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Tablo 14: Akademik Unvan ile Umut Alt Boyutuna Dair Tukey Testi ile Ikili

Karsilagtirma
(1) Unvaniniz (J) Unvaniniz Mean Difference (I-J) Std. Error Sig.
Ars. Gor. Prof. Dr. -,50000" ,16605 ,034
Dr. Ogr. Uye. Prof. Dr. -,44603" ,15459 ,048
Dog. Dr. Diger ,40926" ,13511 ,032
Prof. Dr. Ars. Gor. ,50000" ,16605 ,034
Dr. Ogr. Uye. ,44603" ,15459 ,048
Diger ,67783" ,17511 ,002
Diger Dog. Dr. -,40926" ,13511 ,032
Prof. Dr. -,67783" ,17511 ,002

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tukey testi tablosunda aktarildig: iizere akademik personel, unvan kapsaminda
umut faktorii agisindan farklilik gostermektedir. Profesor unvanina sahip katilimcilar
umut diizeyi agisindan arastirma gorevlilerine (,50000%), doktor &gretim {iiyelerine
(,44603*) ve kadro statiisiinii diger olarak tanimlayan akademik personele (,67783*) gore
daha iist basamaklarda konumlanmaktadir. Ote yandan kadro statiisiinii diger olarak
tanimlayan katilimcilar dogent statiisiindeki akademisyenlere (-,40926*) nazaran da daha
alt dlizey basamaklarda farklilagmaktadir. Dolayisiyla gerek profesorler gerek dogentler
diger statiideki akademisyenlere nazaran umut faktorii kapsaminda daha yiiksek bir

konumda farklilasmaktadir.

H16: Akademisyenler unvanlarina gére orgiitsel baghlik diizeyleri baglaminda

farklilagmaktadir.
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Tablo 15: Akademik Unvan ile OB’ye Ait Alt Degiskenler Arast ANOVA Testi

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between G. 17,072 5 3,414 3,352 ,006
Duygusal Baglilik  \yithin G. 243,447 239 1,019
Total 260,519 244
Between G. 6,000 5 1,200 1,904 ,094
Devam Baglligi  ithin G. 150,630 239 ,630
Total 156,630 244
Between G. 5,370 5 1,074 1,445 ,209
Normatif Baghlik  ithin G. 177,675 239 ,743
Total 183,044 244

Akademik unvan baglaminda katilimcilarin oOrgiitsel baglilik durumlarinin
farklilasip farklilasmadigma dair gergeklestirilen ANOVA testi nihayetinde OB’ye ait
“duygusal baghlik” alt degiskeni baglaminda anlamli bir farklilasma (p<.05) oldugu
saptanmistir. Bu dogrultuda H16 hipotezi kabul edilmektedir. Ote yandan ikili gruplar
arasindaki anlamli farkliliklarin saptanmasi amaciyla ANOVA tablo degerleri g6z
oniinde bulundurularak Tukey Testi gerceklestirilmistir. Tukey Testine yonelik tablo

degerleri agagida aktarilmaktadir.

Tablo 16: Akademik Unvan ile Duygusal Baglilik Alt Boyutuna Dair Tukey Testi ile

Ikili Karsilastirma
(1) Unvaniniz (J) Unvaniniz Mean Difference (I-J) Std. Error Sig.
Ars. Gor. Dr. Ogr. Uye. -,62116" ,18860 ,014
Dr. Ogr. Uye. Ars. Gor. ,62116" ,18860 ,014

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tukey testi sonucunda ulasilan bulgulara gore akademik personel unvan agisindan
duygusal baglilik noktasinda anlamli olarak farklilasmaktadir. Doktor 6gretim tiyeleri
(,62116%*) arastirma gorevlilerine gére duygusal baglilik noktasinda daha iist diizey puan
alarak yukari1 basamaklarda konumlanmakta dolayisiyla s6z konusu baglilik bu bigimde

gerceklesmektedir.
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2.10.6. Katihmeilarin PPS Durumlarimin Orgiitsel Baghhklarim Etkilemelerine
Yonelik Hipotez Testleri

Calisma dahilinde kurulan hipotezlerin son boliimi “katilimcilarin Orgiitsel
bagliliklarinin”, “pozitif psikolojik sermaye durumlarini” etkileyip etkilemedikleri
tizerine odaklanmaktadir. H17, H18, H19 ve H20 hipotezleri bu tema {izerine
kurgulanmistir. Dolayisiyla bu baglik altinda bagimsiz degisken olarak atanan orgiitsel
baghlik faktoriiniin bagimli degisken olarak atanan pozitif psikolojik sermaye faktorii
tizerindeki olasi etkileri basit regresyon analizi ile test edilmektedir. Teste tabi tutulan

hipotezler ve ulagilan bulgular asagidaki gibidir.
H17: Duygusal baghlik degiskeni PPS’yi anlamli bir bi¢gimde etkilemektedir.

Tablo 17: Duygusal Bagliligin PPS iizerindeki Etkisine Yo6nelik Sonuglar

R R? Diizeltilmis R? | St. Hata
PPS .336 113 .109 0.45
Beta t Sig
Duygusal Baglilik 157 5.56 0.000

p< 0.05, Bagimli Degisken: PPS, Bagimsiz Degisken: Duygusal Baglilik

H17 hipotezine yonelik Tablo 17°deki sonuglar irdelendiginde duygusal bagliligin
PPS iizerinde % 11.3 diizeyinde etkili oldugu goriilmektedir. Beta degerinin pozitif
olmasi iligkinin pozitif yonde oldugunu gostermektedir. S6z konusu iliski zayiftir

(R=0.33). Bu verilerden hareketle H17 hipotezi kabul edilmistir.
H18: Devam baglilig1 degiskeni PPS’yi anlamli bir bi¢cimde etkilemektedir.

Tablo 18: Devam Bagliligin PPS {izerindeki Etkisine Yonelik Sonuglar

R R? Diizeltilmis R? | St. Hata
PPS 184 .034 .030 0.47
Beta t Sig
Devam Baglilig -111 -2.91 0.004

p< 0.05, Bagimli Degisken: PPS, Bagimsiz Degisken: Devam Baglilig
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H18 hipotezine yonelik Tablo 18’deki sonuglar irdelendiginde devam bagliliginin
PPS iizerinde % 3.4 diizeyinde etkili oldugu goriilmektedir. Beta degerinin negatif olmasi
iliskinin ters yonde oldugunu gostermektedir. S6z konusu iliski olduk¢a zayiftir (R=0.18).
Bu verilerden hareketle H18 hipotezi kabul edilmistir.

H19: Normatif baglilik degiskeni PPS’yi anlamli bir bigimde etkilemektedir.

Tablo 19: Normatif Bagliligin PPS iizerindeki Etkisine Yo6nelik Sonuglar

R R? Diizeltilmis R? | St. Hata
PPS .208 .043 .039 A7
Beta t Sig
Normatif Baglilik 116 3.31 .001

p< 0.05, Bagimli Degisken: PPS, Bagimsiz Degisken: Normatif Baglilik

H19 hipotezine yonelik Tablo 19°daki sonuglar irdelendiginde normatif baghiligin

PPS iizerinde % 4.3 diizeyinde etkili oldugu goriilmektedir. Beta degerinin pozitif olmasi

iligskinin pozitif yonde oldugunu géstermektedir. S6z konusu iligki zayiftir (R=0.208). Bu

verilerden hareketle H19 hipotezi kabul edilmistir.

H20: Orgiitsel baglilik, katihmcilarin PPS durumlarmi anlamli bir bigimde

etkilemektedir.

Tablo 20: Normatif Bagliligin PPS iizerindeki Etkisine Y6nelik Sonuglar

R R? Diizeltilmis R? | St. Hata
PPS 414 A71 161 442
) Beta t Sig
OB
Duygusal Baghlik 120 4.13 .000
Devam Baglilig -.130 -3.38 .001
Normatif Baglilik 122 3.39 .001

p< 0.05, Bagimli Degisken: PPS, Bagimsiz Degisken: Normatif Baglilik

H17,H18 ve H19 hipotezlerinde goriildiigii tizere orgiitsel baglilik degiskenlerine
ait alt faktorler pozitif psikolojik sermaye faktoriinii istatistiki agidan anlamli bir bigimde

etkilemektedir. Orgiitsel baglilik degiskeninin bir biitiin olarak PPS’yi etkileme durumu
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ise Tablo 20’de aktarilmaktadir. Etki hipotezlerinin genelinde bagimsiz degiskenin (OB)
bagimli degiskeni (PPS) oldukga diisiik bir diizeyde etkiledigi gbze carpmaktadir.
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SONUC

Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye durumlari ile orgiitsel bagliliklart
arasindaki iliskinin ortaya konulmaya ¢alisildigi bu arastirmada kavramsal olarak pozitif
psikolojik sermaye ve oOrgiitsel baglilik kavramlarina deginildikten sonra Siileyman
Demirel Universitesi akademisyenlerine yonelik bir saha ¢alismasi yiiriitiilmiistiir.
Katilimcilarin psikolojik sermaye durumlart Luthans, Avolio, Avey ve Norman (2007)
tarafindan gelistirilen Cetin ve Basim (2012) tarafindan Tiirkiye’de gecerlik ve
giivenilirlik ¢alismas1 gercgeklestirilen, Pozitif Psikolojik Sermaye (PPS) olgegi ile ele
almmistir. Katilimcilara yonelik érgiitsel baghlik durumlart ise Meyer Allen ve Smith
(1993) tarafindan gelistirilen, Cetin (2006) tarafindan gecerlilik ve glivenilirlik ¢caligmast
yapilan Orgiitsel Baghilik Olgegi (OB) ile ortaya konulmaya galigiimistir. Bu iki 6lgegin
yaninda bir de akademisyenlerin unvan, ¢alisma alani, cinsiyet, medeni hal ve yas gibi
demografik bilgilerini tanimlamaya yonelik Kisisel Bilgi Formu (KBF) arastirma

anketine eklenerek ilgili calisma yiiriitiilmiistiir.

Calismaya ait veriler 2019 yili Mart ve Nisan aylarinda Siileyman Demirel
Universitesi akademisyenleri igerisinden tabakali drnekleme usuliiyle segilerek 426
katilimer {izerinden toplanmistir. Toplamda 785 kisi ile goriisiilen arastirmada 426
katilimc1 aragtirma anketine olumlu geribildirimde bulunmustur. 426 anketin 181 adeti
hatali doldurma ve rastgele cevaplama gibi cesitli nedenlerle gecersiz sayilmistir. Sonug
olarak 245 adet yanit arastirma hipotezlerinin test edilmesi i¢in gerekli veri kiimesini

olusturmustur.

Orneklemi temsil eden akademisyenlere yonelik pozitif psikolojik sermaye ve
orgiitsel baglilik arasindaki iliski durumlar1 ve farkliliklar SPSS 24 analiz programiyla
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu kapsamda Pearson Korelasyon Analizi, ANOVA

testi ve Frekans Analizi yontemlerinden istifade edilmistir.

Elde edilen sonuglara gore c¢alismaya geri bildirimde bulunan akademik
personelin %54°1 erkek, %45,7’si kadindir. Calisma alan1 olarak ilgili akademik
personelin %42,4°1i sosyal bilimlerde, %24,1°1 fen bilimlerinde, %13, 5’1 diger bilimsel
alanlarda, %1,6’s1 giizel sanatlar alaninda ve %9,4’1i ise saglik bilimleri alaninda faaliyet

gostermektedir. %36,7°s1 doktor 6gretim iliyesi olan katilimcilarin, %17,1°1 arastirma
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gorevlilerinden, %14,3’i 6gretim gorevlilerinden, %14,3’l dogentlerden, %11,8’, diger
statiisiindeki kadrolardan ve son olarak %5,7’si ise profesorlerden olusmaktadir. Yas
baglaminda ise katilimecilarin %43,7’s1 35-45 yas araligindaki bireylerden olusmaktayken
bu siralamayi, %38,4’le 25-34 araligindakiler, %13,9 ile 46 yas ve iizerindekiler, %4.1
ile 24 yas ve altindakiler takip etmektedir. Yine bir diger demografik faktor olan calisma
yili bazinda ise katilimcilarin yogunlugunu %36,7 ile 5 ila 9 yil arasinda hizmet yili

gecmisine sahip akademisyenler olusturmaktadir.

Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye ve orgiitsel baglilik durumlarina
yonelik ortalama degerleri irdelendiginde PPS altinda yer alan; iyimserlik durumlarinin
(x=3,6) orta seviyenin lizerinde oldugu, psikolojik dayanikliklarinin (x=4,1) iist diizeyde
oldugu, ozyeterliliklerinin (x=4,2) iist seviyede oldugu ve umut durumlarinin (x=4)
benzer sekilde iist diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Yakin donemlerde
gerceklestirilen bir diger egitimcei kiimesi olan 217 6gretmenin PPS degerlerini ele alan
calisma incelendiginde benzer sekilde ortaokul, lise diizeyinde faaliyet gdsteren
egitimcilerinde PPS degerlerinin (x=4.32) olduk¢a yiiksek seyrettigi gortilmektedir
(Yalgin, 2019: 17). Dolayisiyla egitimciler iizerine gerceklestirilen PPS temali
caligmalarda katilimcilarin ekseriyetle pozitif psikolojik sermaye baglaminda yiiksek
degerlere sahip oldugu goriilmektedir. Diger yandan katilimcilarin OB altinda yer alan
duygusal baglanma durumlarinin ise (x=3,5) iist diizeye yakin oldugu, devam
bagliliklarinin (x=3) orta diizeylerde oldugu ve normatif bagliliklarinin ise (x=2,9) orta
seviyede seyrettigi goriilmektedir. Akademisyenlerin diger degiskenlere nazaran almis
oldugu en diisiik ortalama puan normatif baghlik faktérii baglaminda kendini

gostermektedir.

Arastirma hipotezleri dogrultusunda PPS ile OB arasindaki iliskilerin test
edilmesiyle ulasilan ¢iktilara gore ise; O6zyeterlilik ile duygusal baglilik arasinda pozitif,
devam baglilig1 arasinda negatif yonde anlamli iliski tespit edilmistir. Ozyeterlilik ile
normatif baglilik arasinda ise anlamli bir iliski gézlenmemistir. Bir diger PPS bileseni
psikolojik dayaniklik ile duygusal baglilik ve normatif baghlik arasinda pozitif yonlii
iliski meydana gelmekte iken devam bagliligi ile psikolojik dayaniklik arasinda anlamli
bir iliski saptanamamustir. Umut alt boyutuyla ise OB’ye ait bilesenlerden duygusal

baglilik ve normatif baglilik arasinda pozitif yonde anlamli iligki tespit edilirken devam
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baglhilig: ile umut arasinda negatif yonde anlaml iliski tespit edilmistir. Iyimserlik ile
duygusal baglilik ve normatif baglilik arasinda pozitif yonde anlamli iligki mevcut iken

devam baglilig1 ile iyimserlik arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmamustir.

Katilimcilarin demografik faktorler baglaminda arastirma degiskenlerine yonelik
olarak farklilasip/farklilasmama durumlar1 ise su sekilde gerceklesmektedir. Calisma
alanlarina gore katilimcilar pozitif psikolojik sermaye lgegine yonelik herhangi bir alt
boyutta farklilasmamaktadir. Bir diger ifadeyle, sosyal bilimlerden, fen bilimlerine,
saglik bilimlerinden, giizel sanatlar alanina varincaya dek tiim alanlarda faaliyet gosteren
akademisyenlerin her biri pozitif psikolojik sermaye noktasinda benzer bir tutum
sergilemektedir. Calisma alanina gore katilimcilar 6rgiitsel baglilik noktasinda da benzer
bir dagilim gostermektedirler. Dolayisiyla orgilitsel baglilik hususunda da katilimcilar

calisma alanina gore farklilagmamaktadir.

Ote yandan katilmcilar akademik unvan noktasinda ise PPS’ye ait psikolojik
dayamklik, 6zyeterlilik, umut alt boyutlarinda, OB’ye ait olarak da duygusal baglilik alt
boyutunda farklilasmaktadir. Ilgili bulgudan hareketle profesérler, doktor Ogretim
tiyelerine ve arastirma gorevlilerine gore psikolojik yonden daha dayanikli olarak
farklilasmaktayken 6zyeterlilik konusunda da profesorlerin arastirma gorevlilerine gore
daha yiiksek ortalama puanlara sahip oldugu goriilmektedir. Umut boyutunda da benzer
bir tablo ile karsilagilmakta, profesorler aragtirma gorevlileri ve doktor 6gretim tiyelerine
gore daha st bir seviyede yer alarak ilgili kadrolardan farklilik gostermektedirler.
Duygusal baglilik hususunda ise doktor 6gretim iiyeleri arastirma gorevlilerine nazaran
daha yiiksek puan alarak bagli bulunduklar1 kuruma kars1 duygusal yonden giiclii bir bag

hissetmektedirler.

(Calisma sonunda elde edilen aragtirma bulgular1 literatiirde yer alan bazi aragtirma
sonuclart ile kiyaslandiginda, egitimciler iizerinde gerceklestirilen bazi caligmalar
desteklemekteyken (Yousef ve Luthans, 2007; Avey, Reichard, Luthans, Mhatre, 2011;
Aslan, 2017; Bozdag-Ates, 2018; Giiler & Sezgin, 2020) kimi ¢alismalar ile ise gesitli alt
boyutlarda zit sonuglar (Cakmak ve Arabaci, 2017) ortaya koymaktadir. Ornegin
ogretmenler kiimesi iizerinde (n=900) pozitif psikolojik sermayenin, orgiitsel baglilik ve
is doyumu iizerine etkisini ele alan bir arastirmada benzer sekilde PPS ve OB arasinda

pozitif yonde anlamli iliski s6z konusudur. Fakat devam baghiligi alt boyutunun
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ozyeterlilik ve umut faktorleri ile negatif yonde bir iliski i¢inde olmasi, s6z konusu

calismanin ¢iktilari ile uyusmamaktadir (Cakmak ve Arabaci, 2017: 898).
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ONERILER

Aragtirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda ilgili alanyazina katki saglayacagi

diistiniilen asagidaki hususlar 6nerilmektedir.

Caligsma kosullari ile pozitif psikolojik sermaye arasindaki iligkinin ele alindigi,
arastirmalarin gergeklestirilmesi onerilmektedir. Bu hususta orgiit ¢evresinin,
kurum i¢i iletisimin ve Orgiitiin yapilanma bi¢iminin arastirma degiskeni olarak

ele alindig1 ¢alismalar gerceklestirilebilir.

Akademisyenlerin psikolojik sermaye baglaminda unvan olarak farklilastiklar:
durumlar g6z 6niinde bulundurularak her bir unvan basamagindaki katilimcilara
yonelik psikolojik sermaye baglaminda etki eden gevresel faktorlerin irdelenmesi

Onerilmektedir.

Akademisyenlerin PPS durumlari ve OB durumlari arasinda gergeklesen alt
boyutlardaki iligskiler genel olarak pozitif yonde seyrederken OB’ye ait devam
bagliligi ise PPS degiskenleri ile negatif yonde bir iliski sergilemektedir. Bu
kapsamda devam baglilig1 ile psikolojik sermaye arasindaki iligki {iniversite
kurumlar1 basta olmak {izere ¢esitli sektorlerde faaliyet goOsteren isletmeler
ekseninde ele alinarak s6z konusu durum uygulayicilar biinyesinde de
anlamlandirilabilir hale getirilebilir. Ote yandan bahsi gegen konunun egitimciler
kiimesi iizerinde gerceklestirilen c¢alismalara 6zgii olup olmadigi da sonraki

caligmalarin bulgular1 g6z 6niinde bulundurularak anlamlandirilabilir.

Bu c¢alisma kapsaminda akademik personelin 6zyeterlilik algilar ile Orgiitsel
bagliliklar1 arasinda negatif yonde anlamli iliski saptanmistir. Dolayisiyla 6z
yeterliligi yiiksek personelin kuruma yonelik bagliliginin azalmasi iiniversite
kurumlart agisindan olumsuz bir durumdur. Bu noktada kurumsal imaj agisindan
taninirligl ve cazibesi yliksek iiniversitelerin personelleri lizerinde ilgili hipotez
test edilerek, kurumsal imaj ile Orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin farkli

orneklem kiimeleri izerinde ele alinmasi Onerilmektedir.
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ARASTIRMA ANKETI FORMU

Sayin Hocam,

Bu arastirmada akademisyenler baglaminda “pozitif psikolojik sermaye” ve “Grgitsel baghlik” arasindaki iliski ele
alinmaktadir. isim, soyisim gibi kisisel bilgileriniz istenmemektedir. Liitfen samimi yanitlar veriniz. Katkiniz igin tesekkiir
ederim.

Danisman: Dr. Ogr. Uye. Ahmet YILDIRIM Goriis ve dnerileriniz iin irtibat: selincibik@gmail.com.tr
Calisma Alaniniz: ( ) Sosyal Bilimler () Fen Bilimleri ( ) Saglik Bilimleri ( ) Gizel Sanatlar ( ) Diger

Unvaniniz: ( ) Aras. Gor. ( ) Ogr. Gér. ( ) Dr. Ogr. Uye. ( ) Dog. Dr. ( ) Prof. Dr. ( ) Diger
Cinsiyetiniz ve Medeni Haliniz: ( ) Kadin ( ) Erkek & ( )Evli ( ) Bekdr

Yasiniz: () 24 ve alti ( )25-34 ( )35-45 ( )46 uzeri

Calisma Siireniz: ( )1 ve alti ( )2-4yil ( )5-9yil ( ) 10 yil ve iizeri

BiRINCi BOLUM: POZITiF PSiKOLOJIK SERMAYE

Ne Yanls

1=CokYanhs. 2=Yanhs. 3=NeDogruNeYanls. 4=Dogru. 5=Cok Dogru.

N

Bu is yerinde, isler asla benim istedigim sekilde yirimez.
Bu aralar kendim igin belirledigim is amaglarimi yerine getiriyorum.

Bir grup i arkadasima bir bilgi sunarken kendime giivenirim.

Calisma alanimda, hedefler/amaglar belirlemede kendime giivenirim.

Daha 6nceleri zorluklar yasadigim icin, isimdeki zor zamanlarin tstesinden gelebilirim.

Herhangi bir problemin ¢6ziimii igin birgok yol vardir.

Genellikle, isimdeki stresli seyleri sakin bir sekilde hallederim.

3
4
5
6
7
n isimde bir terslikle karsilagtigimda, onu atlatma konusunda sikinti yasiyorum.
9 | isimde benim icin belirsizlikler oldugunda, her zaman en iyisini isterim.

10 | Eger zorunda kalirsam, isimde kendi basima yeterim.

Eger isimde bir seyler benim icin yanls gidecekse, o sekilde gider.

12 | Eger calisirken kendimi bir tikaniklik icinde bulursam, bundan kurtulmak igin birgok yol diistinebilirim.

13 | isimde birgok seyleri halledebilecegimi hissediyorum.

14 | isimle ilgili seylerin daima iyi tarafini goriiriim.

15 | Yonetimin katildigi toplantilarda kendi ¢alisma alanimi agiklarken kendime glivenirim.

16 | Uzun donemli bir probleme ¢6ziim bulmaya galisirken kendime guvenirim.

17 | Suanda, isimde kendimi cok basarili olarak goriiyorum.

18 | isimle ilgili gelecekte basima ne gelecegi konusunda iyimserimdir.

19 | isime “her seyde bir hayir vardir” seklinde yaklagiyorum.

20 | Su anda is amaclarimi siki bir sekilde takip ediyorum.

21 | Kurumumun stratejisi konusundaki tartismalara katkida bulunmada kendime giivenirim.

22 | isimdeki zorluklari genellikle bir sekilde hallederim.

HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHcokYanhS
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AR RS RN B R b#b#bhbbh&b##h#nogru
nin|ulninninlunl nulnulululunlnnialolonlolalnCok Dogru

23 | Kurum digindaki paydaslarla (kurumun dig gevresi) problemleri tartismak icin temas kurarken kendime
glvenirim.

24 | Mevcut is amaglarima ulasmak icin bir¢ok yol dustinebilirim. ‘| 2 3 4 5
iKiNCi BOLUM: ORGUTSEL BAGLILIK
1 | Meslegimin geri kalan kismini bu kurumda gegirmekten ¢ok mutluluk duyarim. 1 2 3 4 5
2 | Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi hissediyorum. 1 2 3 4 5
EJ Kurumuma kargi giicll bir ‘aitlik’ duygusu hissetmiyorum. 1 2 3 4 5
38 Bu kuruma karsi ‘duygusal baghlik’ hissetmiyorum. 1 2 3 4 5
B Bu kurumda kendimi ‘ailenin bir pargasi’ gibi hissetmiyorum. ik 2 3 4 5
6 | Bu kurum benim igin gok biiytik kisisel anlam ifade ediyor. 1 2 3 4 S
7 | Suanda bu kurumda calismaya devam etmek benim igin bir istek oldugu kadar bir gereklilik de. 1 2 3 4 5
8 | Suanda istesem bile isimi birakmak benim icin ¢ok zor olurdu. 1 2 3 4 5
9 | Suanda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek cok sey aksardi. 1 2 3 4 5
10 | Calistigim bu kurumu birakmay: diistindiirecek secenegim neredeyse hig yok gibi. 1 2 3 4 5
11 | Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde ¢alismayi distinebilirdim. | 1 2 3 4 5
12 | Bu kurumu biraktigimda ortaya gikacak birkag olumsuzluktan biri de mevcut is olanaklarimin azhgidir. | 1 2 3 4 5
13 | Su anki isverenimle calismaya devam etmek icin (ona karsi) hicbir zorunluluk hissetmiyorum. 1 2 3 4 5
14 | Benim igin daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket oldugunu 1 2 3 4 5

distinmiyorum.

15 | Su an bu kurumu biraksam sucluluk duyardim.

16 | Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

17 | Bu kurumu su an icin birakamazdim, ¢tinki kendimi buradakilere karsi mecbur hissediyorum.

G
[SYESHINEIN]
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18 | Bu kuruma ¢ok sey borgluyum.

75



Kisisel Bilgiler:
Adi ve Soyadi
Dogum Yeri ve Yili
Medeni Hali

Egitim Durumu:
Lisans Ogrenimi:
2011-2015

Yiiksek Lisans Ogrenimi:

2017-2019

Yabanc Dil:

Is Deneyimi
2016-2017

OZGECMIS

: Selin GULER
: Seyhan/Adana - 08.05.1991
- Evli

Cukurova Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Isletme Boliimii

Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Isletme Anabilim Dali

Ingilizce 47,5 (YOKDIL — 2016)

ch. Qgretim Gorevlisi - Senirkent Meslek Yiiksek Okulu
Ucr. Ogretim Gérevlisi - Isparta Meslek Yiiksek Okulu

76





