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OZET

SERVIS ODAKLI MiIMARI ILE TASINIR KAYIT TAKiP UYGULAMASININ
GELISTIRILMESI

DOGAC, Emine
Yiiksek Lisans Tezi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi Anabilim Dali
Tez Danigsmant: Doc. Dr. Ridvan SARACOGLU
Temmuz 2019, 43 sayfa

Giliniimiizde, var olan kurumsal uygulamalar ile yeni gelistirilen veya satin ali-
nan uygulamalarin birlikte calisabilirligini saglamak organizasyonlarin en fazla yatirim
yaptig1 alanlardan biridir. Otomasyonlarin kurum ve kuruluslara en biiyiik maaliyet ka-
lemleri; giivenlik, donanim, yeniden kullanilabilirlik ve lisanslamalardir. Otomasyon
sistemi, onu kullanan isletmelerin ihtiyaglar dogrultusunda sekillendirebilecegi esnek
bir tasarimla tretilmelidir. Geleneksel yazilim mimarisi ve platform bagimli ¢alisan
otomasyon sistemlerinden farkli olarak Servis Odakli Mimari ile diger projelerle etkile-
sime hazir bir yap1 olusturulabilmektedir. Bu ¢alismada 6rnek bir uygulama alani ize-
rinde hem geleneksel yazilim mimarisi hem de Servis Odakli Mimari yapisina uygun bir
¢ozlim gelistirilmistir. Hazirlanan bu iki uygulama avantaj ve dezavantaj acisindan bir-

biriyle karsilastiriimistir.

Anahtar kelimeler : Kayit takip, Proje gelistirme, Servis odakli mimari, Servis

gelistirme






ABSTRACT

DEVELOPING MOVABLE RECORD TRACKING APPLICATION WIiTH
SERVICE ORIENTED ARCHITECTURE

DOGAC, Emine
M. Sc., Electrical-Electronics Engineering
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Ridvan SARACOGLU
July 2019, 43 pages

Nowadays, providing interoperability between existing corporate applicati-
ons and newly developed or purchased applications is one of the areas in which the
organizations invest most. The biggest cost of automation to institutions and orga-
nizations; security, hardware, reusability, and licensing. The automation system
should be produced with a flexible design that can be tailored to the needs of the
enterprises using it. Unlike traditional software architecture and platform-dependent
automation systems, a service oriented architecture can be built to interact with ot-
her projects. In this study, a solution has been developed on a sample application
area in accordance with both traditional software architecture and Service Oriented
Architecture. These two applications were compared in terms of advantages and

disadvantages.

Keywords: Project Development, Record Tracking, Service Oriented Architec-

ture, Service Development
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1S Internet Information Services
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VEK Veri Erisim Katmani

KAK Kullanic1 Arayiizii Katmani
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1. GIRIS

Elektronik cihazlarin, tanimlanmis bir isi gergeklestirebilmeleri i¢in bilgisayar
dilinde hazirlanan komutlar biitiiniine program denir. Yazilim ise dijital parcalarin bir-
birleriyle iletisim halinde olarak, kullanan bireylerin is verimliligini arttirmasini, zaman
tasarrufu yapmasini ve iletisimi kolaylagtirmasini saglayan programlar biitiiniidiir. Yazi-
lim ti¢ farkli kategori altinda toplanabilir. Bunlar; web yazilimi, masaiistii yazilimi ve
mobil yazilimdir. internet ve akilli cihaz kullaniminin arttig1 giiniimiizde masaiistii yazi-
lim yerini mobil yazilim ve web yazilimina birakmaktadir. Mobil yazilim ve web yazi-
lim popiileritesini arttirmasinin diger bir sebebi de kolay kurulumu ve kullanicisinin
ihtiyaglarini hizli ve net bir bigimde karsilamasidir (Yeren, 2016).

Isletim sistemi yazilimlar1 bilgisayar, tablet, akili telefonlar gibi teknolojik alet-
lerin acildig1 anda itibaren, kapandigi zamana kadar gorev yapan genis ¢apl yazilimlar-
dir. Yani bu yazilimlar bilgisayar, tablet ve akilli telefonlarin ¢alisabilmesi i¢in gerekli
olan temel sistemleridir. Isletim sistemi, kullanilan teknolojik aletler agilir agilmaz dev-
reye girer ve otomatik olarak bellege verileri yiikler. Isletim sistemi bulunmayan, bilgi-
sayar, akili telefon veya tablet gibi aletlerin ¢aligmasi miimkiin olamaz. Yani isletim
sistemi yazilimlari olmazsa, donanimlar ¢alismamaktadir ve yapmak istenen higbir is-
lem gerceklestirilmemektedir. Isletim sistemi yazilimlarm o&rnek verilmesi gerekirse;
Windows 95/98/XP/7/8/9/10, Vista, Pardus, Linux, MacOS gibi bilgisayar sistemleri ve
I0S, Windows Mobile, Android gibi akil1 telefon ve tablet isletim sistemleri yazilimlari
bulunmaktadir (Anonim, 2015a).

Uygulama yazilimlari, isletim sistemi yazilimlari ile uyumlu bir sekilde calisan
ve bilgisayar, akili telefon, tablet gibi uyumlu elektronik aletlere yiiklenebilen, ¢alisan
programlardir. Uyumlu oldugu sistem yazilimlar ile entegreli ve bagh bir sekilde ¢a-
lismaktadirlar (Anonim, 2015a).

Programlama yazilimlari, isletim yazilimlarimin ve uygulama yazilimlarinin
olusturulmasi, bu olusturulan yazilimlar ile uyumlu, kullanilabilir elektronik veya tek-
nolojik aletler igerisine yiiklenmesi ve kullanilmaya hazir hale getirilmesi i¢in gerekli

olan programlardir (Anonim, 2015b).


https://egegen.com/hizmetler/yazilim/web-yazilim
https://egegen.com/hizmetler/yazilim/web-yazilim
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Web yazilimi, web sunuculari igerisinde calisan web sitesinin tiim fonksiyonla-
rinin olusturulmasidir. Web yazilimi, sadece server adi verilen web sunuculari tizerinde
faaliyet gosterir ve server sayesinde gerekli tiim bilgiler internete aktarilir. Kismen ya
da tamamen web teknolojileri kullanilir. Kisacast web yazilim, yazilimin web ara yii-
ziinden calistirildigi, web siteleriyle ilgili veri alma islemlerinin yapildigi, web siteleri-
nin arka planda ¢alisan kodlama sistemidir. Software, yazilimin tiim diinyada ortak kul-
lanilan adidir. Yazilimlarin tamaminda web teknolojileri kullanilarak biitiin tarayicilarda
sorunsuz ¢alismalar1 saglanir (Anonim, 2014a).

Web yazilimi, ayn1 zamanda web programlama olarak da adlandirilir. Web yazi-
limu ile ilgili bilinmesi gereken en 6nemli husus programlama dilidir. Programlama dili
bilgisayara ne yapmasi gerektigini sdyleyen komutlar biitiiniidiir. Bilgisayar, yapilmasi
istenilen islemin makine dili ile yazilmasini ister. Ancak bu islemin bir programci tara-
findan yapisal bir dil aracilig: ile bilgisayara ¢evrilmesi gerekir. Bu makine diline ce-
virme islemine derleme (compile)ya da yorumlama (interpriting) denir. Web yazilim
projelerinde C#, VB.NET, PHP, JAVA, ASP.NET, XML gibi web yazilim dilleri kulla-
mlir. Sistem, yazilim makine dilini yazi diline gevirir. Ulkemizde en ¢ok kullanilan
PHYTON VE PHP web dilleridir. Kullanilan ASP dili ise yavas yavas kullanimdan
kalkmaktadir. Teknolojinin hizla gelismesi, web yazilim ve web teknolojisinin de degi-
siklikler gostermesine ve yeni dillere yol agmaktadir (Anonim, 2014b).

Kullanici arabirimine sahip uygulama yazilimi yapmak isteniyorsa arayiizii sii-
riikle birak mantig: ile daha kolay ve hizli yapilabildigi i¢in C#, Visual Basic veya Java
tercih edilebilir (Anonim, 2018).

Yazilim mimarisi yap1 ve davraniglarin yani sira kullanilabilirlik, fonksiyonali-
te, performans, esnekllik, yeniden kullanim, anlasilirlik, ekonomik ve teknolojik kisitlar
gibi 6zellikleri de yansitir. Tiim bu 6zellikleri ile “Yazilim Mimarisi” sistemin anayasa-
sidir. Tiim yazilim gelistirme siirecinin merkezinde durur ve her tiirlii faliyete kilavuz-
luk eder. Yazilim gelistirme siireci olduk¢a karmasik ve zor bir siiregtir. Bu siiregte da-

gilmamaniz1 sagliyacak sey, slirecin merkezinde duran sey yazilimimizin mimarisi olma-

lidir (Dirik, 2012)
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Tiim uygulamlar i¢in atik, ¢evik, degisen ve doniisebilen yeni taleplere kisa sii-
rede adaptasyon saglayabilen, heterojen yapilar arasinda iletisimi saglayabilecek bir alt
yap1 gereksinimi duyulmaktadir.

Servis Odakli Mimari (SOM) uzun vadede uygulamalar arasindaki entegrasyon
maliyetlerini azaltmayi, kurumda is siireclerini kisaltmayr ve ekonomik maliyetleri
azaltmay1 saglar. En 6nemlisi ise daha fazla kod ve tekrar tekrar kod yazmay1 engeller.
Uygulama sanallagtirmanin calisma prensibinden gelen bu 6zellikler sayesinde bilgi,
dogru kullanicilara, dogru zamanda ve hizda ulastirilmaktadir. Boylece bilgi giivenirli-
gine de cok 1yi derece de katki saglamaktadir.

Isletme giderlerini biiyiik oranda diisiirerek, isletmenin buradan yapmis oldugu
tasarrufu bilisim sistemini gelistirmek i¢in degerlendirmesi i¢in olanak saglar.

SOM’un elbette bilisim teknolojileri alt yapisindaki yazilimsal vizyonu disinda
bir de is birimine sagladig1 faydalar séz konusudur. Is birimi agistndan SOM’un fayda-
lar1 ise sunlardir; servisler 6zerk tasarlandigi igin islem maliyeti diigiiktiir (Autonomy
ozelligi), Endiistriyel olarak standartlagmis ilkeleri onerdigi ig¢in entegrasyon kolaydir,
Bilesenlerin bakimi1 ve degisimi kolay oldugu igin is siireglerindeki degisikliklere ko-
layca adapte olunur. Pazara yeni is fonksiyonelliklerini hizla sunabilme imkani vardir,
Endiistri standartlarina uyan servis arayiizleri sz konusu oldugu i¢in yeni sistemlere az
eforla baglanmak miimkiindiir ve is ortagi firmalarla entegrasyon daha kolaydir (Sen-

yurt, 2015).

1.1. Amag ve Tezin Onemi

Birden fazla otomasyon sistemi barindiran kurum/kuruluslarda uygulamalarin
kendi i¢indeki modiillerinin/fonksiyonlarinin bagka uygulamalar tarafindan kullanilabi-
lecek sekilde tasarlandigi SOM yaklasimini kullanmak amaglanmustir.

Otomasyon hizmetlerinin kolaylastirilmasi, standardize edilmesi, miisteriye 6z-
giin ¢oziimlerin kolayca modellenmesi/analizi, SOM’un kullanilmasi ile maliyetlerin
asagiya c¢ekilmesi, miisterilerin Bilisim Teknoloji (BT) boliimlerinin otomasyon tizerin-

deki hakimiyetlerinin artirilmasi, miisteriye kendi i¢inde yeni projelerin iiretilmesine
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destek olacak altyapinin olusturulmasi ve miisterilerin farkli firmalara ait programlarla
platform bagimsiz bir sekilde biitiinlesme imkanlarinin yaratilmasi amaglanmaistir.

Kurum ve kuruluslar uzun siire BT boliimlerini, igine isletme kaynaklarinin aki-
tildig1, yani daha fazla masraf kalemi olarak algilamislardir. Genellikle yatirnmin geri
dontisiimii pozitif goriilmiistiir. Tahakkuk, tahsilat, siparis, is akisi, personel ve halkla
iligkiler gibi standart siireglerin otomatiklestirilmesi, 6l¢eklendirme ve verimlilik kav-
ramlart konusunda 6nemli faydalar saglanmigtir. Kagit ve personel yigimnlari, yiiksek
kapasiteli, her seyi diizenli ve sabit tutan ana bilgisayar (Main Frame) ve sunucularla
yer degistirmistir. Degisimin az veya kontrol edilebilir bir ¢evrede bu sorunsuz olarak
goriilen bir durum iken degisen diinya ve piyasalara adapte olmak isteyen kurumlarda,
biiyiik ve ivmesi artan degisimler BT boliimlerini zorlamaya baglamistir. Yo6netimi zor
olan, farkli teknolojileri ve firma iriinlerini kullanan, bir birinden kopuk bdliimler, is-
levler yeni veri silolar1 ortaya ¢ikarmaya baslamistir. BT boliimlerinin olusturacagi yeni
projeler i¢in de, olusan bu yeni veri silolarina da erismekte zorlanmakta dolaysiyla her
yeni is i¢in yeniden kural motorlar, yeniden arayliz, yeniden analiz ve yeniden veri silo-
lar1 olusturmak zorundadir. BT béliimlerine yatirimin miktar artarken geri doniisiimler
azalmaya baglamistir. BT boliimleri, kurumlarda deger yaratandan ¢ok masraf yaratan
algis1 olusturmustur.

SOM ile kurumlarin kullanmig oldugu farkli platformlar icin gelistirilen yazilim-
larin tek bir platformda toplamasi ile hem yazilimlarin takipleri kolaylasacak hem de
maliyet diisecektir.

Otomasyonlarda, kurum ve kuruluslar i¢inde degisen ihtiyaclara cevap verebil-
mek ve gercek bir talebe dayali yapiya sahip olmak icin temel sart 6zellik; esneklik ve
ceviklik ozellikleridir. Bu iki hayati 6zellik SOM kavrami ile BT diinyasinda ilk ceva-
bin1 bulabilmistir.

Dinamik tekrar yapilandirilabilir, tek basina veya baska servislerle bir arada
kullanilabilen, yani birlesik isletme sorunlarini talebe dayali ¢6zmek igin tasarlanmig
yazillm mimarisi olan SOM ile olusturacagimiz otomasyonda, heterojen yapiya
sahip kurumlarin otomasyonlari arast haberlesme saglanmis olacaktir. Bu yapida her
1§ parcaci8i bir servisin metodlar1 olarak tasarlanacak ve kurumlarin diger projelerinde

de entegre olabilecektir. Kiigiik is parcaciklarinin servislere doniistiiriilmesi ile tekrar
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kullanilabilir bir yap1 elde edilmis olacaktir. Bu sebepten bakim maliyetleri ¢ok asagi
seviyelere indirilmis olacaktir. Veritabani katman1 sadece servislerin giivenlik protokol-
leri iizerinden erisilerek maksimum giivenlik saglanacak ve veritabanina BT bdliimleri-
nin da erisiyor olmalarina olanak taninarak biiylik ve birbirinden bagimsiz veri silola-
rindan kurtulmus olunacaktir. Gelistirilmesi planlanan bu sistem, servis odakli esnek ve
¢evik bir sistem olacaktir.

SOM’un 6nemli 6zelliklerinden biri olan platform bagimsiz 6zelligi ile olusturu-
lacak veritabani is ve servis katmanina servis katmani tizerinde kullanici ve kurum yet-
kisi gozlenilerek bagimsiz platformda erisiliyor olabilecektir.

Gelistirilmesi planlanan tasinir kayit takip uygulamasi ile kurum icine alinan
tiim tasinirlarin ilk girisinden son kullaniciya kadar takip edilmesinin saglanmasi, tasi-
nirlarin kuruma olan maliyetlerinin belirlenmesinin alyapisinin olusturulmasi, tasinir-
larda dogacak sorunlariin/tamirlerinin kurum igerisinde birimlere/birim personellerine
is emri olarak aktarilmasinin saglanmasi, bu is emirlerinin ilerleme durumlarinin goz-
lemlenebilmesi ve ayni zamanda bu is emirleriyle personellerin performanslarinin tespi-

tinin alt yapisinin olusturulmasi amaglanmustir.






2. KAYNAK BILDIRISLERI

Bu kisimda SOM iizerine yapilan ¢alismalar, elde edilen sonuglar ortaya konula-
caktir. SOM fiizerine yapilan ¢alismalarin biiyiik bir cogunlugu ingilizce dilinde yapilan
calismalardir. SOM konusu aslinda ¢ok da yeni bir konu degildir. 1980’lere baktigimiz-
da bu konu nesne yaklagimli gelistirme galismalari ile baglamis ve 90’11 yillarda portal-
lerin de ortaya ¢ikist ile SOM yaklasimi sekillenmeye baslamigtir. Son donemlerde ise
SOM teknolojik altyapi olarak is akisi ve siire¢ yonetim araglari ile ele alinan bir konu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontemlerin tercih edilmesinin nedeni verimliliginin
ve basarinin yiiksek, maliyetlerin diisiik olmasidir.

Channabasavaiah ve ark. (2004) calismalarinda kurum yoneticilerinin kurumsal
kaynaklarin daha verimli kullanilmasi igin bastirdigi fikrini ortaya atarak SOM’un bu
probleminin en biiyiik ¢éziimlerinden birisi oldugunu desteklemislerdir.

Srinivasan ve Treadwell (2005) ¢alismalarinda web servisleri ve SOM tarzi, yeni
bir temel olarak gérmiistiir SOM’nin temel kavramlarini, iligkilerini ve yararlarini an-
latmustir.

Lee ve ark. (2005) SOM yapisinin bir ¢ok servisin bir araya gelerek olustugunu
ve entegre uygulamlar olusturmanin SOM yapisina dayandig: fikirini ortaya ¢ikarmis-
lardur.

Beklen (2006) ¢alismasinda SOM’un kendine 6zgii kurallari olan, finans, sigorta
ve kamu gibi farkli alanlarda hayata gecirilmis bir yaklagim oldugunu ve servislerin iyi
tanimlanabilmesi i¢in detayli bir analize ve modellemeye ihtiyag duydugunu belirtmis-
tir. SOM’un, tiim diinyada farkli sektorler igin basariyla uygulamaya alinmig olmasi
mimarinin olgunluk seviyesini de yukarilara tasimig bulunmaktadir. Uygulama sorunla-
rina, katmanlar da soyutlama ile ¢6ziim bulmasi ve platform bagimsiz entegrasyon yon-
temleri kullaniyor olmasi mimarinin en O6nemli avantajlarindan oldugu belirtilmistir.
Biiyiik 6lgekli yazilim projeleri, ¢esitli sektorlerde farkli is problemlerini ¢éziimlemek
tizere yazilim miihendisligi disiplinleri uygulanarak gelistirilmektedir. Ancak her kurum
hayata ge¢irdigi uygulamalarin alt yapilarinda farkli teknoloji ve yaklagimlar kullanmis-
tir. Bazi projelerde ise herhangi bir mimari yaklagim kullanilmadan uygulamalar gelisti-
rilmistir. Bu tip durumlar zaman i¢inde daha da biiyiiyen ve karmasiklasan uygulamala-

11, birbirleriyle entegre olamaz, bakimi giicliikle yapilan, tekrarlanan islerin yapildig
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veya platformlara bagli uygulamalara dontistiirmiistiir. Bu tip sorunlari, uygulama kat-
manlarini birbirinden soyutlayarak ¢6zmeyi hedefleyen SOM, yaklagimi, mimari, servis
ve tanim gibi alt bagliklarda incelenmistir.

Ustiindag (2006) calismasinda giiniimiizde, var olan kurumsal uygulamalar ile
yeni gelistirilen veya satin alinan uygulamalarin birlikte calisabilirligini saglamanin
organizasyonlarin en fazla yatirim yaptig1 alanlardan biri oldugunu sdylemistir. Bu ¢a-
lismasinin sonucunda ortaya koydugu birbirleri ile entegrasyona giren sistemler drnekte
Net ile gelistirilmis bir uygulama ve var olan bir SAP uygulamasidir. Kurumun biiyiik-
liigii, is hacmi ve siireglerinin karmasikligina gore birbirleri ile etkilesim igerisinde olan
uygulamalarin sayisinin arttigi diisiiniilecek olursa bu tip entegrasyon katmanlarinin
farkli katmanlar olarak gelistirilmesinin 6nemi daha iyi biri sekilde anlasilabilecegini
savunmustur.

Jeng ve An (2007) ¢alismalarinda 6zellikle genis ¢apli SOM tabanli bir projenin
System Dynamics modelleme metodolojisi ile daha bagarili oldugunu savunmuslardir.
System Dynamics is diinyas: hedefleri ve sosyal sistemler gibi karmasik geri beslemeli
ortamlar1 inceleyen ve yoneten bir metodolojidir. Bu ¢alismada System Dynamics mo-
dellemeye dayanan ¢esitli SOM senaryo analizleri yapilmistir. Bu farkli caligmalar
SOM’nin degisik faktorlerin toplam etkisinin nasil bir etkiye sahip oldugunu ve bunla-
rin uzun vadede ne tiir sonuglar verecegini ele almaktadir. SOM’nin iki 6nemli 6zelligi
olan hizli gelistirme ve bir¢ok ¢6ziim dokular1 ve gelistirmelerde yiiksek derecede yeni-
den-kullanilabilirlik olarak belirlemislerdir.

Altinbas (2008) calismasinda SOM’da amacin, ortak olarak kullanilabilecek
mantiksal kodlari bir araya getirebilmek ve bunlari servis baglaminda bir ag iizerinden
diger uygulamalarin kullanimina agabilmesi oldugunu belirtmistir. Dogal olarak boyle
bir sorgulamada, sorgulara daha etkin yanitlar alinabilecektir. SOM, islevsel olarak is
siirecleri ve bilgi islem altyapilarinin kesisim noktalarinda konumlanir. Tez kapsaminda
aciklanmaya c¢alisilan bu projenin 6nemi, tasarima SOM yaklasimi kullanilarak erisim
olanagi yaratmaktir. Ciinkii projede SOM’un kullanilmasi, Oracle platformunun SOM
tamamlayici bir altyap1 hizmet kiimesi sunabilmesidir. Benzer sekilde is siireci otomas-

yonunda sagladig esneklik yaninda diisiik maliyet ve hizli olusu, bu teknolojinin avan-
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tajlar1 arasindadir. Ayni sekilde, Oracle’nin SOM mantig1 ile tasarlanmis olmasi yanin-
da, SOM’a olan erisimde ortaya koydugu kolayliklar gosterildigi fikrini savunmustur.

O’Brien (2009) calisgmasinda bir SOM projesinin yonetimi sirasinda kapsam,
maliyet ve harcanacak ¢aba tahminleri ile ilgili ¢alismalardan olan yonetimsel aktivite-
lerin SOM projelerinde kullanilmasini 6nermektedir. Teknik, sosyal, kiiltiirel ve kurum-
sal acilarin yaninda organizasyonun tecriibesi ile birlikte olgunluk seviyesini de incele-
yerek, birbirinden farkli SOM projelerinin tiplerini de gz oniine alarak kapsam, maliyet
ve c¢aba kestirilmeye caligilir fikrini savunmustur.

Kaya (2009) ¢alismasinda SOM’un ozellikleri ve avantajlar1 sayesinde ¢ok degi-
sik alanlarda kullanilmakta oldugunu belirtmistir. Degisik platformlara ¢ok kolaylikla
adapte edilebilmektedir. SOM’u uygulamalarda kullanmak gelistirme asamasinda za-
man ac¢isindan ¢ok biiylik avantajlar saglar, ancak siirecin baslangicinda servisleri olus-
turmak zaman agisindan ¢ok avantajli degildir. SOM’un en belirgin 6zelligi tekrar kul-
lanilabilirligidir, bir servis hi¢bir degisiklik yapilmadan degisik uygulamalarda rahatlik-
la kullanilabilir. Bir servisin agiklamasina sahip olmak onu kullanmak i¢in yeterlidir.
Bir servisi kullanmak i¢in gerekli degiskenleri gondermek yeterlidir.

Kang ve ark (2010) caligmalarinda SOM’un degisen gereksinimlere hizli bir se-
kilde cevap verebilmek i¢in kurumsal ¢éziimlerin toplanmasi, diizenlenmesi ve bakimi-
n1 kolaylastirdigini belirtmislerdir. SOM kullanilan bir uygulamada yeniden kullanilabi-
lirlik iist seviyededir. Olusturulan her servis farkli projelerde dahi olsa yeniden kullani-
labilmektedir. Is gereksinimlerinde bir degisiklik oldugunda bu degisikligin uygulama
tarafindaki etkisi sadece bu serviste olur. Yani ilgili degisiklik sadece bu serviste yapilir
ve bu servisi kullanan uygulamalar degisiklikten biiyiik oranda etkilenmez fikrini ortaya
cikarmiglardir.

Copur (2011) caligmasinda, SOM’un web gibi bir agda sunulan hizmetleri kulla-
nan yazilim uygulamalar1 olusturmak ic¢in bir mimari tarzi oldugunu savunmuslardir.
SOM'daki uygulamalar hizmetlere dayanarak olusturulur. Servisler arasinda gevsek
baglantiy: tesvik eder, bdylece yeniden kullanilabilirler. Bir hizmet, iyi tanimlanmis bir
is islevselliginin bir uygulamasidir ve bu tiir hizmetler daha sonra farkli uygulamalarda
veya is siire¢lerinde miisteriler tarafindan tiiketilebilir. SOM kullanarak isletmeler, ge-

listirme maliyetlerinde 6nemli tasarruflar elde edebilir ve yeni uygulamalarin gelistiril-
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mesinde mevcut hizmetleri yeniden kullanarak ve yeniden yapilandirarak degisen is
kosullarina hizla adapte olabilir. SOM, 6nceden yalitilmis uygulama silolar1 ve eski
sistemler de dahil olmak iizere kurumsal BT kaynaklarinin daha iyi entegrasyonunu
sagladigini ortaya koymustur.

Herand (2013) c¢alismasinda yazilimlarin arzuladigi esnek ve ¢evik olabilmeleri
icin, kirillgan olmayan, tasinabilir, karmasik olmayan, gereksiz tekrar igermeyen, anla-
silmasi kolay, diizenli ve kontrol edilebilir bir yapida gelistirilmeleri gerekmekte olduk-
larin1 ifade etmistir. Arzu edilen bu yapi1, degisim etkisinin minimuma indirilmesini he-
defleyen SOM’un oldukc¢a dikkatli ve hedeflerinin iyice anlasildiktan sonra belirli bir
metodolojinin takip edilerek uygulanmasi ile elde edilebilir. Aksi takdirde SOM’un kul-
lanim sekli okunmadan kullanilmis bir ilag etkisi yaratabildigini diistinmiistiir. Kurum-
larda SOM’a gecis Oncesi kullanilan eski sistemlerin yararli kisimlarinin, yeni gelistiri-
len SOM tabanli sistemde de kullanilmas: saglanmalidir. Bu sayede biiylik maliyetlerle
elde edilmis olan eski sistemlerin, tamamen kullanilmaz bir hale gelmelerinin 6niine
gegirilir. Bu ¢alismada SOM’un ayrica uygulama esnasinda, strateji belirleme ve seci-
minin 6nemi vurgulanmistir. Kavramsal servislerin belirlenmesinden sonra, bu servisle-
rin gelistirilebilmesi i¢in stratejilerin belirlenmesi, belirlenen stratejiler arasinda teknik
ve finansal analizlerin yiiriitilmesi ve bu analizler dogrultusunda stratejilerden birinin
uygulanmasina karar verilmesi saglanmistir. Bu sekile karar asamasinda hata yapma
ihtimali distirtldigiini savunulmustur. SOM tabanl servis gelistirme ve yonetme igle-
mi gergeklestirirken, SOM yonetim platformu se¢iminin 6nemini vurgulanmaistir.

SOM ve web hizmetleri teknolojisini birlestirmek, gercek kurumsal uygulama
entegrasyonunu miimkiin kilar, ¢linkii web servisleri SOM uygulamalarina farkli bir
programlama dilinde yazilan, farkli isletim sistemi tizerinde ¢alisan ve farkli donanim
platformuna yerlestirilen uygulamalarla kolayca biitiinlestirme becerisi saglar. Tim
arastirmalar sonucunda SOM ile birden fazla uygulamanin ayni katmanlari ayni servis
tizerinden kullanabildigi, bu durumda bir revizyon yapilmasi gerektiginde istemci uygu-
lamalara miidahale edilmeden tek bir servis lizerinden degisiklikler yapilabildigi, farkli
platformlarda gelistirilen uygulamalar i¢in ayn1 altyap1 kullanilabildigi, bir uygulamanin
Windows, Linux, mobil, Mac gibi versiyonlar1 var ise hepsi i¢in ayn1 altyap: kullanila-

bildigi, uygulamalarin farkli katmanlarint farkli sunucularda barindirarak daha kolay
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yonetim ve performans saglanabildigi ve uygulamalar i¢in uygulama gelistirme arayiizii
olusturarak her tiirlii uygulamanin entegre olmasinin saglanabildigi sonuglari ortaya
cikmustir.

Bussler (2013) calismasinda SOM yapisinin verilerin artisi, servis odakli tekno-
lojilerin gelisimi, entegrasyon ¢alismalari, islem yonetimi, glivenlik ilkeleri ve kurumsal
bilgi sistemleri gibi problemlerin ¢dziimii i¢in kolayliklar sagladig: fikrini ortaya ¢ikar-
mistir.

Kreger (2003) Web servisleri ile SOM servis arayiizlerini tanimlayarak uygula-
ma karmasikligini azalttigini, ayrica, Web hizmetleri, tam zamanli (just-in-time) enteg-
rasyonu ve eski uygulamalarin birlikte ¢alisabilirligini sagladig: fikirini ortaya ¢ikarmis-

tir.






3. MATERYAL VE YONTEM

Bu tez ¢alismasinda Visual Studio 2017 gelistirme ortamindan yararlanilmistir.
Servislerin gelistirilmesi i¢in de WCF mimarisi kullanilmistir, ASP.net teknolojisi kul-
lanilarak arayiizler gelistirilmistir. Ayrica kurum i¢inde yapilan analizler i¢in balsamiq
mockups uygulamasi kullanilmigtir. Asagida bu tezde kullanilan yontemler ve agamalar

hakkinda bilgiler verilmistir.

3.1. Mimari Nedir?

Yazilim Mimarisi (YM), bir sistemin ana yapisin1 gosterdigi ve her bir paydasin
thtiyacini dikkate aldig: i¢in yazilim gelistirme siirecinin temel taglarindan biridir (Te-
kinerdogan, 2014).

Yazilim da mimari yazilim sistemini olusturan ana katmanlarin, bilesenlerin, su-
nucularin ve cesitli tiirlerdeki istemci uygulamalarmn iletisim bi¢imini gostermek igin
yapilan ¢alismalarin hepsini kapsar. Kullanilan teknolojiden bagimsiz olarak yapilan bu
calismalar bir anlamda biitiine bakma ¢abasidir denebilir.

Yazilim gelistirme siirecinin ilk adimlarinda problem analizi yapilarak sistemde
nelerin yapilmas1 gerektigi ortaya konur. Ihtiyaglarin nasil karsilanacag, nasil ¢dziimler
gelistirilecegi ise dizayn disiplinin konusudur. Dizayn gelistirme boyunca ¢dziimler i¢in
alinan kararlar dncelikle ist seviyede alinir ve giderek detaylandirilir (Dirik, 2012).

YM “sistemi tanimlayan en {ist seviye kavramlar” olarak nitelendirilebilir.

Y M sunlari igerir:

+Sistemin organizasyonu hakkinda énemli kararlar

Sistemin 6nemli yapisal elementleri ve bunlarin arayiizleri ile birbirleri arasin-
daki etkilesim

+Sistemin 6nemli yapisal ve davranisal elemanlarinin altsistem’lere dagilimi (Di-
rik, 2012).

YM yap1 ve davranislarin yani sira kullanilabilirlik, fonksiyonalite, performans,
esneklik, yeniden kullanim, anlasilirlik, ekonomik ve teknolojik kisitlar gibi 6zellikleri
de yansitir. Tiim bu 6zellikleri ile “YM” sistemin anayasasidir. Tiim yazilim gelistirme

stirecinin merkezinde durur ve her tiirlii faliyete kilavuzluk eder. Kisaca, yazilim mima-
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risi bize sistemin karmasikligini yonetmek ve biitiinliigiinii korumak igin , kontrol edile-

bilir bir yap1 sunar (Anonim, 2014b).

3.2. Servis Nedir

SOM’un temel fikri servistir. Servis, servis anlagmasiyla yapilabilen is islevsel-
liginin ayrik bir birimi olarak tanimlanir. Servis antlagmasi, servis sunucusu ve Servis
kullanicis1 arasindaki etkilesimi belirtir. Bunlar:

* Servis arayiizii

* Arayliz dokiimani

* Servis kurallar

* Servis kalitesi

* Performans

SOM servisleri ¢oklu platform ve protokollere izin vererek standart tanimlama
dilinde agiklanirlar. Ortak bir arayiize sahip olurlar. Benzer islemleri birlikte destekleye-
rek faaliyetlerin yiiriiltiilmesini birbirleriyle iletisim kurarak yaparlar (Francis ve ark.
2004).

SOM’da her bir fonksiyon servis olarak tanimlanir (Arsanjani, 2002). Tiim ser-

visler 6zerk calisir (Papazoglou ve ark. 2007).

3.3. SOM Nedir

SOM birbirinden farkli servislerin birlesip belirli yapilar olusturarak uyumlu
calismasint saglayan bir yaklasimdir. Yani servis i¢inde servistir. Normalde c¢ok
katmanli uygulamalarda hep bir katmanin diger bir katmami g¢agirmasi gerekir. Bu
yaklasimda hiyerarsinin diizgiin olmas1 gerekmektedir. Basit ve klasik bir 6rnek vermek
gerekirse projenizde bir data katmani bir de business katmani oldugunu varsayalim.
Business katman1 data katmanini ¢agirarak veri tabani islemlerini halleder, tek taraflidir
ve proje bazli olmus olur fakat data katmanini bir servis olarak olusturursaniz tek tarafli
olmaktan cikar ve istenilen her yerden kullanima izin verir. Bu sekilde uygulamanin
nereden ve/veya hangi platformda g¢alistiginin 6nemi kalmaz. SOM noktadan noktaya

entegrasyonlardaki bagimliliklari ortadan kaldirir (Avei, 2016).
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SOM’nin yasam dongiisii soyledir; modelle (gereksinimleri belirlemek,
tasarlamak, analiz etmek), birlestir (olusturmak, birlestirmek, test etmek), devreye al
(kisiler, siiregler, bilgi entegrasyonu) ve yonet (uygulamalart ve sliregleri yonetmek,

siireci izlemek, i birimi ve bilisim teknolojileri koordinasyonu).

3.3.1. SOM’un amaci

SOM uzun vadede uygulamalar arasindaki entegrasyon maliyetlerini gerek
hizmetleri tekrar tekrar kullanarak gerek standartlar1 benimseyip uygulamalar arasinda
karsilikli calisabilirligi artirarak diistirmeyi; ayrica gerektiginde hizmetleri lego taslar
gibi kullanarak is siiregleri olusturmayr ve boylelikle is ihtiyaglarini daha hizli

gerceklestirebilmeyi amaglar” (Hudayioglu, 2006).

3.3.2. SOM’un karakteristigi

e Servisler kesfedilebilir.

e Servisler kendini i¢erebilir ve modiilerdir.

e Servisler birlikte ¢alisabilir.

e Servisler diisiik bagimlidir.

e Servisler agda adreslenebilir bir ara ylize sahiptir.

e Servisler birlestirilebilir.

e SOM degisiklikleri destekler (Senyurt, 2015).

e Kendi i¢inde anlamli bir biitiin olan, baska hizmetlerden bagimsiz hizmetler

e Devamli erisilebilir, hizmetlerin davraniglar1 6ngoriilebilir

e Birlestirme maliyeti olmaksizin kullanima hazirdir

e Hizmeti kullananlardan bagimsiz

e Birden fazla hizmeti bir araya getirerek yeni hizmetler meydana getirme imkant

e Hizmet kalitesi ol¢iilebilir

e Reusability (Yeniden Kullanilabilirlik) kodlarin bir kere yazilip sonsuz
kullanima.

e Cevik
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UYGULAMASI

SERVIS VERI TABANI -
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UYGULAMASI A

3. PARTI 3. PARTI 3. PARTI
YAZILIMLAR YAZILIMLAR | | YAZILIMLAR

Sekil 3.1. SOM Genel Yapisi.

Sekil 3.1.” de birden fazla uygulamanin ayni servisleri cagirarak farkli arayiiz-
lerden ayni is pargalarini (metod) kullanmasinin bir 6rnegi gosterilmistir. Bir seferligine
olusturulan bu is parcalarinin sayisiz uygulama tarafindan kullanilmasinin bakim ve
yazilim maliyetlerine etkisi olmaktadir. Ayn1 zamanda veri tabani tiim uygulamalardan
ayristirilarak olusturulan bu yapr ile veri tabaninin giivenligini de saglamigtir. Hetero-
jen yapiya sahip isletme /kurum ve kurululslarin SOM ile tek bir veri taban1 kulanmasi
ile birbirinden uyumsuz veri silolarindan kurtularak tiim verileri ayni veritabaninda ba-

rindirmasina olanak saglamaktadir.

3.4 Veri Tabam

Veri taban1 kavrami, 1946 yilinda ilk bilgisayarin tasarlanmasi ile sekillenmeye
baglamistir. Yiiksek kapasiteli veri islemlerini yapabilen bilgisayarlarin ¢iktilarini sak-
lamak i¢in hard diskler olusturulduysa da bu veriler ancak klasor olarak saklanabilmekte
ve ancak isim listesine gore bulunabilmekteydi. Ilerleyen asamalarda erisilebilirligi art-
tirmak i¢in her dosyanin icerigine bir anahtar dizin eklendi, bu eklentiler karigiklig1 ve

diizeni saglama acisindan basarili olamadilar, verinin dogru ve diizenli bir yapida kay-
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dedilmesini saglayan veri tabani sistemleri, bu istek dogrultusunda gelistirilmeye bas-
lanmistir.

Veri toplulugu bir “veri taban1” olarak degerlendirilebilir. Veri tabani, bir orga-
nizasyona iliskin verilerin saklandig1 ortamdir. Veri taban1 yonetim sistemleri ise, veri
kiimelerinin diizenli bir bi¢imde tutuldugu ve bu verinin ¢esitli yazilimlar araciliiyla

yonetildigi bir ortam olarak diisiiniilebilir (Ozkan, 2008).

3.4.1. Veri modelleri

Veri tabani yapisinin temelini veri modeli kavrami olusturmaktadir. Model,
kavram olarak “gercek diinyadaki nesnelerin, olaylarin ve iliskilerin tasviri” anlamina
gelmektedir. Veri modeli ise, bir organizasyondaki verinin tanimlanmasi, manipiile
edilmesi, iligkilerin kurulmasi ve kisitlamalarin belirlenmesini birlikte saglayan
kavramdir. Bir bagka deyisle veri modeli, veriyi mantikli diizeyde diizenlemek ig¢in

kullanilan kavramlar, yapilar ve islemler toplulugudur (Ozkan, 2008).

3.4.2 Veri tabam yonetim sistemleri yazihmlar:

Microsoft SQL Server

Microsoft firmasinin bir iirlinli olan Microsoft SQL Server (MSSQL), iyi bir per-
formansa sahiptir. En biiylik dezavantaji, sadece Windows iizerinde c¢alisabilmesidir.
Kullanim kolayligi, giivenilirligi ve islem giicliyle dikkat ¢ekmektedir. Maliyeti diger
veri tabanlarina gore yiiksektir. Tablo basina 4 TB veri depolayabilmektedir. “Hareket
Kilitleme”, “tetikleme” ve “sakl1 prosediir” 6zelliklerine sahiptir (Giindiiz, 2002).

Microsoft Sql Server Management Studio programi ile Microsft Sql Server’a

baglanip veri tabanlari lizerinde islemler yapilabilir.

3.5 WCF (Windows Communication Foundation)

Windows Communication Foundation (WCF) hizmet odakli uygulamalar
olusturmaya yonelik bir ¢ergcevedir. WCF kullanarak veriler zaman uyumsuz bir ileti

olarak bir hizmet ug noktasindan digerine gonderilebilir. Hizmet u¢ noktasi, IIS tarafin-
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dan barindirilan siirekli olarak kullanilabilir bir hizmetin pargas1 veya bir uygulamada
barindirilan bir hizmet olabilir. iletileri tek karakter veya XML olarak génderilen

sozciik kadar basit ya da bir ikili veri akisi kadar karmasik olabilir (Anonim, 2017).

3.5.1 WCF’nin ozellikleri

. Hizmet yonlendirmesi,

. Birlikte ¢alisabilirlik,

. Birden ¢ok ileti desenleri,

. Hizmet meta verileri,

. Veri anlagmalari,

. Giivenlik,

. Birden ¢ok aktarimlari ve kodlamalari,
. Gtivenilir ve kuyruga alinmus iletileri,
. Dayanikli ileti,

. Islemler,

. AJAX ve REST destegi,
. Genisletilebilirlik (Anonim, 2017).
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3.5.2. WCF mimarisi
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/

" ANMLASMALAR (CONTRACTS)

Servis Anlagmasi
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Veri Anlasmasi
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)

(Message

Mesa] Anlagmasi
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)

ey
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Caraltma Davranisi
(Throttling Behavior)

u

-

Mesaj Kontrol

(Message Inspection)

b

//_ SERVIS CALISMA ZAMANI (SERVICE RUNTIME)

Hata davranisi
{Error Behavior)

[

Ostweri Davrams

] {[Metadata Behaviur}]

Islem Davramsg
(Transaction
Eehaviar)

Garev Dagitma
Davranisi
(Dispaich Behavior)

FParameter Filtering)

E’a rametre Filtreleme]
[

~

Crnekleme
Davranisi

[[Instan ce Behavior)

)

Eszamanh Davranigi
(Concurrency

Eehawvior)

/— ME SALJLASMA{MESShG-ING]

-~ B
WS-Givenlik WS-Emniyet Islem Akis
Kanall (Security Kanali {Reliable Kanali{Transaction Kodlayicilar:
Channel) Channel) Flow) Binary/
\_ J MTOMYS
Text!
] ( Adlandiniimig . ML
Iglem Akig Yanlendirme TCFP HTTF Kanal
amali{Transaction Kanal Kanall(TCP (HTTP
Channel) {Mamed Fipe Channel) Channel)
\___ Channel) o

/
~

NS

ETKINLESTIRME VE BARINDIRMA (ACTIVACTION AND HOSTING)

Windows
Etkinlestirme
Servisi{Activation
Sernvice)

Exe

)

[ COM+

Windows Servisi
Windows Service)

Sekil 3.2 WCF Mimarisi.

Sekil 3.2°de WCF genel yapist belirtilmektedir. Data Contract; Bir servisin her
mesaj i¢in olusturabilecegi veya tliketebilecegi parametreleri tanimlar. Bu mesaj para-
metreleri XSD kullanarak tanimlanmakta ve XML formatin1 anlayabilen ve bu mesajlari
isleyebilen herhangi bir sistem ile ¢alisabilmektedir. Message Contract; SOAP protokol-
leri kullanarak belirli ileti parcalarini tanimlar ve mesaj pargalar1 lizerinde detayli bir
kontrol saglar. Service Contract; contract servisin adini, namespace’ini ve diger global
niteliklerinin tanimlandig1 bilesendir. Endpoint: istemciler (clients) ve host’lar arasinda-

ki iletisimi saglamak i¢in kullanilan bir arayiizdiir. Policy and Binding; endpoint‘lerin
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dis diinya ile nasil haberlesileceginin tanimlandig1 bir takim 6zellikler biitiiniidiir. (Ce-
sur, 2013).

Service Runtime katmant; yalnizca herhangi bir servisin asil operasyon sirasinda
olusan davranislar1 icerir. Ornegin throttling control mekanizmasi sayesinde kag tane
mesajin islenebilecegi belirlenebilir, Error behaviour tanimlanarak bir hata durumunda
nasil bir davranis sergilenecegi belirlenebilir yada Metadata behaviour tanimlanarak
metadata’y dig diinyaya kullanima nasil sunulacagi belirlenilebilir. (Cesur, 2013).

Messaging katmani; verinin olas1 formati ve message pattern’leri ile ilgili islem-
leri gergeklestirmektedir. Ornegin, WS Security Channel messaging katmaninda giiven-
ligini saglayan WS-Security tanimlarma uyan giivenlik standartlarin1 uygulamaktadir.
WS Reliable Messaging Channel mesajin teslimat garantisini vermektedir. Encoder’lar
mesajin metin, XML veya diger desteklenen format’lardan herhangi biri olarak gonde-
rilmesi gerektigini belirlemek i¢in kullanilir (Cesur, 2013).

Activation & Hosting; Bir servis kendi kendine barindirilabilir (self-hosted) yada
baska bir uygulamaya bagli olarakta barindirilabilir. Ayrica bir servis yine bir EXE,
Windows Service, COM+ yada IIS altinda da calisabilmektedir (Cesur, 2013).

3.6 C#

C# basit, modern, nesne yonelimli, tip-korumali ve C ile C++ dillerinden tii-
retilmis bir dildir. C#, .NET i¢in Microsoft tarafindan gelistirilen ve programlama
alaninda C/C++ ve Java’nin giizel 6zelliklerini alip, bu dillerin tehlikeli olabilecek 6zel-
liklerini disarida birakan bir dildir. C#, C/C++ dilinden farkli olarak tamamiyla nesneye
yoneliktir. “int”, “double” gibi temel veri tiirleri dahi birer nesne olarak tanimlanmuistir.
C# ile Windows icin gelismis, giicli, hizli ve giivenli programlar yazilabilir. Fakat
bunun i¢in programin ¢alistig1 sistemde NET platformunun yiiklii olmasi gerekir (Kara-

bulut, 2015).
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3.7 ASP.NET

Microsoft tarafindan gelistirilen bir uygulamadir. Web sitesi yapma ve iizerinde
gerekli olan tiim islemleri gergeklestirmeye olanak saglayan bir teknolojidir. “ASP.Net
nedir?” sorusuna cevap verebilmek i¢in ASP’nin ne oldugunu, calisma prensibini
bilmek de fayda vardir. “Aktif sunucu sayfalar1” anlamina gelen ASP, IIS ile
calistirilmaktadir. ASP programlama diliyle olusturulan web sitenizin herhangi bir
islemci tarafindan  goriintiilenebilmesi asamasinda tarayictmiz  HTML  olarak
yorumlayacaktir. ASP ile olusturulan web sitelerinin diger adi, dinamik web siteleridir.
Web sitenize ziyaret¢i geldiginde, asp kodlarinizi ziyaret¢i goriintiileyemez ve giiven-
liginiz i¢in oldukga giivenilir bir sistemdir. ASP kodlar1 goriintiilenemese de istemci

tarayici tarafindan yorumlanan sonuglarla karsilasacaktir (Varol, 2018).

3.8. JavaScript

JavaScript, eskiden Netscape’te ve simdi de Mozilla’da ¢alisan Brendan Eich
tarfindan 1995°te gelistirilmistir. Orjinal adi Netscape’in kurcusu Marc Andreessen
tarafindan secilen Mocha olan Javascriptin adi Eyliil 1995’te adi1 LiveScript olarak
degistirilmis, daha sonra, Sun’dan marka lisans1 alindiktan sonra, ismi JavaScript olarak
tekrar degistirilmistir (Aslan, 2016).

Farkli bir dil kullandiginizda gelistiricilerin birbirinin isini yapmasi pek kolay
olmayabilir. NodeJS ile biitiin iiriiniiniizii tek dil ile ¢ikaracaginiz i¢in gelistiriciler arasi
uyum, anlayis ve igbirligi en {ist seviyede tutulur.

Tek bir is parcacigr ile bloklanmadan calisabilme imkani sunmasi, onun getirdigi
en biiyiik avantajlardan bir tanesidir ¢iinkii ne kadar ¢ok is parcacigi (thread) o kadar
risk ve yerine gore performans kaybina neden olabilir.

Asenkron mimari glinlimiiz uygulamalar i¢in olduk¢a uygundur. JavaScript’in
olay giidiimlii, asenkron yapist ise bunu oldukca kolaylagsmistir. Veritabani, baska bir
web servise erisim vb. buralardan cevap gelene kadar beklemek yerine yeni istekleri
hazirlanabilir.

Npm Package Manager sayesinde, node ve npm yiikledikten sonra verimli, stabil

web servisi gelistirme ortamini bizlere sunmaktadir (Anonim, 2016b).
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3.9. HTML (Hyper Text Markup Language)

Hyper Text Markup Language ifadesinden olusturulmus bir ingilizce kisaltmadir
ve Tiirkge'ye "Hiper Metin Isaretleme Dili" seklinde cevrilebilir. Bir isaretleme dilinin
temel islevi, bir belge i¢indeki metnin yapisini, bi¢cimini ve genel goriiniimiinii tanimla-
yacak kurallar1 igermesi ve bunun uygulanmasina olanak vermesidir (Anonim, 2015b).

HTML Web sayfasi1 hazirlama ve formatlama dilidir. Bu dil, daha ¢ok, yazili bir
dokiimani formatlamak ve bir objeden baska bir objeye linkler saglamak ile ilgili ko-
mutlar igerir. HTML dosyast1 ses, yazi, video, animasyon, script i¢erir. HTML, HTTP ve
ilgili diger protokolleri kullanabilmek i¢in renkli ve gorsel kullanici arayiizleri hazir-
lanmasini olanakli kilar. Kodlar metin olarak yazilir, génderilir ve tarayici tarafindan
yorumlanir. Sayfaya gorsel 6gelerin yaninda tablolar ve baska sayfalara baglar (link)
yerlestirilebilir (Goker, 2009).

HTML statik bir dildir. Dinamik hale getirmek i¢in JavaScript programlama dili
kullanilir. Tarayicidan sunucuya veri gonderilecek ise PHP, ASP, JSP veya CGI prog-
ramlama dillerinden biri kullanilabilir (Goker, 2009).

3.9.1. HTML belgesinin yapisi

Bir HTML belgesi etiket dedigimiz bilesenlerden olusur. HTML yapisindaki te-
mel bilesen bir elemandir. Gordiigiiniiz basliklar, paragraflar, listeler birer elemandir.
Etiketler kullanilarak bu elemanlar birbirinden ayrilarak mantikli hale gelirler. HTML
etiketleri yapisi ise ¢ok basittir. < (kiigiiktiir isareti) etiket ve > (biiyiiktiir isareti) isare-
tiyle belirtilir. Ornegin, paragraf belirtmek icin <p> etiketini kullanilir. Paragraf etiketi-
ni kapatmak istediginde ise < isareti sonrasinda / isareti koymak yeterlidir (Gelecegi
Yazanlar Ekibi, 2015).

HTML dili biyiik kiigiik ayrimi yapan bir dil degildir. Bir etiket girilirken bii-
yiik, kii¢iik ya da bir kismi biiyiik bir kism1 kii¢iik girebilirsiniz (XHTML i¢in durum
farklidir. Tiim etiketlerin kiiclik harflerle yazilmasi gerekir) ve bu herhangi bir degisime

sebep olmaz. Ancak; HTML sayfasi i¢cindeki tiim kodlarin kii¢lik harfle yazilmasi, gelis-
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tiriciler arasinda kabul gérmiis bir kuraldir. Dolayisiyla etiketleri kiigiik harfle yazmaniz

tavsiye edilir (Gelecegi Yazanlar Ekibi, 2015).

Bir HTML belgesi baslica iki kisitmdan olusur:
. Bas (HEAD) metni
. Govde (BODY) metni
. Bas metni, sayfaya ait baslikla iliskili ifadeleri igerir.
Govde metni ise, HTML koduna ait asil metni i¢erir. Bu metin,
. Paragraflar,
. Listeler ve

. Diger elemanlardan olusur (Gelecegi Yazanlar Ekibi, 2015).






4. BULGULAR

Bu tez ¢aligmasinda SOM ile Tasimir Kayit Takip Uygulamasi modellenmistir.

Gelistirilmesi planlanan bu yapi; servis odakli, esnek ve gevik bir sistemdir.

4.1. Noktadan Noktaya (Point to Point) Yap1

is Katmani K"”ra._"f' %

[ Kullanici

A 4

A

i i
Is Katmani SIS
> Arayizii

h [ Kullanici 2

—
is Katmani Kullanici %
PEEN  Arayuz

h Kullanici 3

]

—» .
i Kullanici
Is Katmani -
< Arayizi

Sekil 4.1 SOM Oncesi Yap1 Modeli.
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Sekil 4.1°de SOM tasarim desenini kullanmadan 6nce noktadan noktaya (point
to point) mimarisinin bir 6rnegi vardir. Bu yapida kullanici, 6nce kullanici arayiizii tize-
rinden veri tabani giris katmanina (Data Access Layer) sonrada veritabanina (database)
baglanmaktadir. Gelistirilen/gelistirilecek her uygulamada veri tabani {lizerinden her-
hangi bir CRUD islemi i¢in eger ayn1 veri tabanini1 kullaniyorlarsa (hi¢bir kurumsal is-
letme kontrolsiiz baglantiya izin vermez) veri tabanina ayr1 ayr1 baglanmak zorundadir
ya da her uygulama igin farkli birbirinden bagimsiz ve uyumsuz veri tabanlar1 olustur-
mak zorundadir.

Uygulamalar igerisinde ayni ya da benzer isi goren islemler(proccessler), metod-

lar ve fonksiyonlar her uygulama i¢in ayr1 ayri yazilmak zorundadir.

Ver

Tabani | —| Temel i | |~ Servis Senis (—¥|| Kullanics
if Katmani 4_Katma t Katmani Arayiizii

N
Methods _/

T ullanicit
r_‘gullamcﬂ r@uama réullamcln

Sekil 4.2 SOM Yap1 Modeli.

-§

T

Sekil 4.2°de SOM ile her kullanici farkli arayiizlerden ayni veri tabanina bagla-
narak birbirinden bagimsiz ve uyumsuz veri silolarindan kullaniciy1 kurtarmaktadir.
Yazilmis olan her islem sinirsiz kullanimiyla nesnel programlamanin temel prensiple-
rinden olan tekrar kullanilabilirlilik prensibi sadece yazilim simirlart igerisinde degil

yazilimin mimarisi igerisinde de uygulanmig olacaktir. Dig ortama servisler araciligiyla
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ulasan ana uygulama servis yapisi geregi platform bagimsiz, her uygulama ile temel

uygulamanin entegrasyonu saglanmis olacaktir.

Proje, Visual Studio 2017 gelistirme ortaminda ASP.NET framework 4.5 versi-
yonu kullanilarak gelistirilmistir. Veri Erisim Katmami (VEK) ve Kullanic1 Araylizii
Katmani (KAK) olmak iizere iki katmandan olusturulmustur. Yapilan analizler dogrul-
tusunda veri tabani tarafinda da MSSQL {izerinden tablolar, tablolar arasi iligkiler ve
ihtiya¢ duyulan prosediirler yaratilmistir. Kullanici arayiizii katmaninda ise ekranlar
gelistirilmistir. CRUD islemleri igin veri tabanina entitiy data model tizerinden erisil-

mistir.

4.2. Gelistirilen Servisler

Bu ¢alismada hazirlanan proje de SOM igin Visual Studio gelistirme ortaminda
C# yazilim gelistirme dili kullanilarak ana proje ve entegre proje adi altinda iki ayr
yazilim gelistirimistir.

Projenin isterlerinin tespiti i¢in kurum ic¢indeki personeller ile analiz ¢alismasi
yapilalarak bu analiz ¢aligsmasi i¢in balzamique mockup kullanilmistir. Analiz ¢alismasi
dogrultasinda veri taban1 modellenmistir. Olusturdugumuz bu veri tabanina CRUD is-
lemleri i¢in uygulama tarafinda veri tabani katmani yaratilmistir. Analizler dogrultusun-
da ihtiya¢c duyulan is parcaciklar1 yeniden kullanilabilirlilik ilkesi geregi maksimum
seviyede kiictiltiilerek is katmani olusturulmustur. Her is parcacig servis katmani iize-
rinden web servisinin bir metodu olarak sunulmustur. Kullanici arayiizii katmani hari-
cen olusturulup servislerle etegrasyon saglanmistir. SOM teknolojisi ile kurulan oto-
masyonda her is pargacigi bir servisin metotlart olarak tasarlanmistir ve kurumlarin di-

ger projelerinde de entegre olabilecek bir yap1 tasarlanmustir.
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Solution Explorer v B X
p— - T !
@B o-S ¢ @ K-

Search Scolution Explorer (Ctrl+s) P -

2. Solution 'SOM_TasinirKayitTakipUygulamasi' (1 project)

- SOM _TasinirKayitTakipUygulamasi
& Connected Services
> M Properties
P =® References

App_Data
Model

ProccessLaxer
PropertyClasses

c= {Servicelcs
C* ITasinirKayitServis.cs
v.) packages.config

& Servicel.svc

c= Mis.cs
P ¢ Web.config

vvwvvwvwvw

v v

Sekil 4.3 Ana Proje Katmanlari.

Sekil 4.3‘te gosterildigi gibi ana projed VEK, Islem Katmanm (Proccess Layer)
ve Servis Katmani (Servis Layer) olmak {izere ii¢ katmandan olusturulmustur. Giivenlik
amacli Ozellik Smif (Property Class) katmani igerisinde her tablonun eslestirme (ma-
ping) islemi yapilmistir. VEK i¢in ADO.Net Entity Data Model kullanilarak veri erisi-
mi yapilmistir. Islem (Proccess) katmaninda her is par¢acigi minimum bagimlilik (loose
coupling) prensibi geregi sorumluluklart minimize edilerek olusturulmustur.. WCF ser-

visleri ile servis katmani olusturulmustur.
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4 T DALayer.Contextcs -
4 %2 EMDEntities

EMDENtities()

OnModelCreating(DbModelBuilder) : void

ARIZA : DbSet<ARIZA >

BOLUM : Db5Set<BOLUM =

DOMNANIM : DbSet<DOMNANIM >

ILETISIM : DbSet<ILETISIM >

KABUL_RED : DbSet<KABUL_RED =

KULLANICI : DbSet<KULLANICI>

MARKA : DbSet<MARKA >

MENU : DbSet<MENU>

MODEL : Db5et<MODEL>

QOFELLUIKLER : DbSet<OZELLIKLER >

sysdiagrams : DbSet<sysdiagrams >

TUR: Db5et<TUR =

URUN_DETAY : DbSet<URLUMN_DETAY >

URUN_MASTER : DbSet<URUM_MASTER >

URUN_TESLIM : DbhSet<URLUM_TESLIM =

YALILIM : DbSet<YaZILIM=>

arizaDurumGuncelle(int?, int?, DateTime?) : int

ArizalDurumListele(int?) : ObjectResult<ArizaDurur

arzHavuzDoldur() : ObjectResult<arzHavuzDoldur

arzHavuzDoldurl() : ObjectResult<arzHavuzDoldu

arzHavuzDoldurllgili2{int?) : ObjectResult<arzHav

arzHavuzDoldurSube{int?, int?, int?, int?, int?) : Ob

sp_alterdiagram(string, int?, int?, byte[]) : int

sp_creatediagram(string, int?, int?, byte[]) : int

sp_dropdiagram(string, int?) : int

sp_helpdiagramdefinition(string, int?) : ObjectRes

so helpdiaarams{string, int?) : ObjectResult<sp he ™
1.3

00000000929 % vrrrerrrrrerrererrn 99

Sekil 4.4. VEK.

Sekil 4.4’de goriildiigi gibi, Veritabani tizerinde tablolar ve prosediirler olustu-

rulmustur.



30

S Tanon LAPIUI -
ocoo@eE-o-s ¢ aB| Ll-

Search Soiution Explorer (Ctri+s)

- ProccesslLayer
4 C= GenelParametre.cs
4 %3 GenelParametre
&_ em : EMDEntities
BolumlListele() : List<BOLUM>
BolumEkie(string, int) : void
MarkaEkle(string, string) : void
Markalistele() : List<MARKA >
TurEkle(string, string, int) : void
TurlListele(int) : List<TUR>
ModelEkle(string, string, int) : void
ModellListele(int) : List<MODEL>
YazilimEkle(string, string, int) : void
YazilimListele(int) : List<YAZILIM >
DonanimEkle(string, string, int) : void
DonanimlListele(int) : List<DONANIM>
OzellikEkle(string, string, int) : void
OzellikListele(int) : List<OZELLIKLER>
4 C= GniServices.cs
4 "3 GniServices
© mesaj(string, Page) : void
@ tarihAlanKontrol(string) : string
@ getValofTextBox(TextBox) : bool
4 C* TasinirKayit.cs
4 " TasinirKayit
< em : EMDEntities
UrunMasterKAyit(string, string, DateTime) : int
UrunDetayKAyit(CisUrunDetay) : void
UrunMasterlListele() : List<URUN_MASTER>
UrunTeslimKayit(ClsUrunTeslim) : void
KarekodaGorelistele(string) : ArizaMaster
KarekadaGaoareDetavl ictelel(ctrina) " lict<ArizaDetav>

00000000000 OO0

<

000000

Sekil 4.5. IKK.

Sekil 4.5°de goriildiigii iizere islem katmaninda analizler dogrultusunda ihtiyag
duyulan is parcaciklar1 yeniden kullanilabilirlilik ilkesi geregi maksimum seviyede kii-
ciiltiilerek, minimum bagimlilikla olusturulmustur. IKK ayni1 zamanda veri taban {ize-
rinde yapilacak kayitlar ve sorgu sonucu geri donmesi gereken alanlarin belirlenmesi

islemi gerceklestirilmistir.
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B WCF Test Istemcisi

Dosya  Araclar  Yardim

BE Hizmet Projelerim
B-E_@ http:/flocalhost52734/Servicel.sve
19 ISenvice1 (BasicHtipBinding_IServiceT)
€3 KullaniciKayitAsync()
@ KullaniciKontrol()
(%] KullaniciKentrolAsync()
@ ArizaKabulRed()
(%] ArizaKabulRedAsync()
@ arzHavuzDoldurSube()
63 arzHavuzDoldurSubeAsync()
- Arizalistesi()
63 ArizalistesiAsyne()
-@  MenuListesi()
63 MenuListesiAsyne()
-@ BolumListele()
63 BolumListeleAsynci)
-@ BolumEkle()
-3 BolumEkleAsync()
-@ MarkaEkle()
-3 MarkaEkleAsync()
-@  MarkaListele()
-3 MarkalisteleAsync()
@ TurEkle()
-€3 TurEkleAsync()
-@ TurlListele()
-€3 TurListeleAsync()
-@ ModelEkle()
-3 ModelEkleAsync()
-® ModelListele()
-3 ModelListeleAsync()
-@ YazilimEkle()
-3 YazilimEkleAsync()
-@ YazilimListele{)
-3 YazilimListeleAsync()
@ DonanimEkle()
€3 DonanimEkleAsync()
@ DonanimListele()
(%] DonanimListeleAsynci()
@ OzellikEkle()
€3 OzellikEkleAsync()
@ OzellikListele()
-3 OzellikListeleAsync()
- HavuzDoldur()
63 HavuzDoldurAsyne()
-@  UrunMasterKAyit()
-3 UrunMasterKAyitAsync()
-@  UrunDetayKAyit{)
-3 UrunDetayKAyitAsync()
-@  UrunMasterListele()
63 UrunMasterListeleAsync()
-@  UrunTeslimKayit()
-€3 UrunTeslimKayitAsync()

>

Hizmet basarivla eklendi.

Baglangig Sayfasi

Bir hizmet eklemek icin:

Dosya Menusunden veya "Hizmet Projelerim™in baglam menusunden
“Hizmet Ekle™yi secin

Girig alanina hizmet meta veri adresini girin ve "Tamam™a tiklayin

Bir hizmet iglemini test etmek igin:

Test etmek istediginiz isleme sol bolmedeki agactan cift tiklayin
Sag bolmede yeni bir sekme sayfasi belirir

Parametrelerin degerlerini sag bélmenin istek Alani'na girin
"Caqgir' digmesine tiklayin

Sekil 4.6. Hizmet Servis Metodlari.

Sekil 4.6°da SOM’un servis katmani goriintiisii verilmistir.
yazilan her is parcasi servis katmani iizerinden servisin bir metodu olarak yaymlamustir.
Boylelikle platform bagimsiz ana uygulamanin her is pargacigina erisebilir olmasi nite-
lig1 kazandirmistir. Ayn1 zamanda bu is pargaciklart bir araya gelerek isletmenin istegi

dogrultusunda yeniden kurallar ve veri tabani katmani yaratilmadan yeni ekranlarin

olusturulabilme olanag1 saglanda.

Ana uygulamada
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{05 poblic class Cloboiza
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1 (Dataeaber]

B public int 10 { gety set; )

l (Dstteaber

1 pubLic N ablecSystem Dot ASVURY TARTH { get sety )
I [aLa faber]

I pubLic oL L2 Lecint RN TESLIN 0 { get set; |
! [Data;"ﬁember]

1 pubLic fablecinty BASWRU TIPT { get; set; )
I [ amber]

i public string SICAVT { get; st }

I [Datﬁember]

i pubLic string TESPT { get; set }

I (lataeber]

2) pubLic L lablecSysten DateTine) TSLEN TRDH { gt set }
b (lataater]

I pubLic Nl ladlecinty UGILEID{ gety sety )
i (Dt

B pubLic oL L2 Lecinty KOLLANICLID { gets set; }
0|

1)

Sekil 4.7 Ozellik Sinufi.
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b ¢ etsinTips

D (" i
D ¢ NataStas
D ¢ s

Sekil 4.7°de goriildiigii gibi Ozellik Smifi katmani igerisinde en yiiksek seviyede

kontrol ve giivenlik amaglanmis ve her tablonun eslestirme (maping) islemi gergeklest-

rilmistir.
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4.3. Proje Veri Tabani

Analiz ¢alismasi dogrultusunda tablolarin alanlari, alanlarin tipleri, alanlarin bo-
yutlari, tablolar aras iligkiler kurularak veri taban1 modellenmistir.
Sekil 4.8’de veri tabani tarafinda da yapilan analizler dogrultusunda MSSQL

tizerinden tablolar, tablolar arasi iligkiler ve ihtiya¢ duyulan prosediirler yaratilmistir.

J4E  WIN-J6ASCKMKDOS.EMD - dbo KULLANICI - Microsoft SQL Server Manage... 2uick Launch (Ctrl+ Q) £ - D
File Edit View Project Debug Table Designer Tools Window  Help
Lo - B~ 0-2 W ANwuey B2 XA 0-C- B :
Object Explorer A A WIN-JEASCKMEDOE....- dbo KULLANICI + X _
Connect~ ¥ ¥ & Column Mame Data Type Al
5 @ DijitalArsiv N | int
= wl EMD AD nvarchar(50)
+ Database Diagrams SOYAD nvarchar(50)
S Tables SIFRE har(50
+ Systermn Tables mvarchar(30)
. FileTables BOLUM_ID int
+ External Tables TIP int
+ Graph Tables
TC har(11
2 B dbo.ARIZA mearchar(17)
5 BB dbo.BOLUM MESLEK nvarchar(50)
# EH dbe.DONANIM KULLANICI_ADI nvarchar(30)
5 B8 dbo.ILETISIM RESIM_YOLU nvarchar(250)
# B dbe.KABUL_RED
+ EE dbo.KULLANICI
# BB dbo.MARKA
# EE dbo.MENU
# B8 dbo.MODEL
% BEE dbo.OZELLIKLER
# BB dbo.TUR
# BB dbo.URUN_DETAY
# B8 dbo.URUN_MASTER
% BB dbo.URUN_TESLIM
# BB dbo.YAZILIM
s Views Column Properties
. External Resources ™
+ Synonyms ‘:‘I' S
= Programmability ~ (General) ~
= Stored Procedures (Name) D
+ System Stored Procedures Allow Nulls MNo
# [ dbo.arizalurumGuncelle Data Type int
% [ dbo.ArizaDurumlListele Default Value or Bin
# [ dbo.arzHavuzDoldur ~ Table Designer w
3 dbo.arzHavuzDoldurl G n
# [ dbo.arzHavuzDoldurligili2
3 dbo.arzHavuzDoldurSube
+ dbo.Tutanak —

Sekil 4.8 Hazirlanan Veri Tabani.
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4.4, Servislere Entegre Edilen Kullanici Arayiizii Birimi

Proje, Visual Studio 2017 gelistirme ortaminda ASP.NET framework 4.5 versi-
yonu kullanilarak gelistirilmistir. Proje VAK ve KAK olmak tizere iki katmandan olus-
turulmustur.

Ana uygulamada gelistirilen servisler TKTUServis adiyla web referans olarak
entegre projeye referans edilmistir. Yapilan analizler dogrultusunda kullanici arayiizii
katmaninin ekranlar1 olusturulmustur. Uygulamadaki CRUD islemleri veri tabanina

baglanmadan ana uygulamadaki servisler cagirilarak gerceklestirilmistir.
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Tasimir Kayit Takip
Sistemi

Boldmm Ekle

Genel Parametre <
Uridin Olustur
Karelkod Olustur
Aariza Olustur

Onlimne Artza Bildirimi
Uran Takip

Gorewv Takip

Hawvuz

Aadiza Durum Gancelle
Kullarnict Yetki

Kullamnici Kayit

Cirkas

Bilgi Islerm Dairesi Baskanhig

Sekil 4.9 Anasayfa Ekran1 Arayiizii.

Sekil 4.9°da anasayfada bulunan parametreler yer almaktadir. Bu alanda bdliim
eklenebilmekte, genel parametreler eklenebilmekte, iiriin olusturulabilmekte, karekod
ile iirlin teslimi yapilabilmekte, ariza talebi olusturulabilmekte, online ariza bildirimi
yapilabilmekte, iirlin ve gorev takibi yapilabilmekte, ariza durum giincellenebilmekte,

kullanic1 kayd1 ve kullaniciya yetki verilebilmektedir.
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Van Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurltigu

Tasinir Kayit Takip Sistemi

Adi CBOX 1 ’
Gelis Tarihi 20.05.2019

UstBirimi Bilgi Islem Dairesi Bagkanhg ’
AltBirim Bilisim Teknolojileri ve Elektronik Sistemler Sube Mudtirligi "
Teslim Alan Nejmiye GULER ’
Teslim Eden Emine DOGAC ’

Sekil 4.10 Uriin Olustur Ekran1 Arayiizii.

Sekil 4.10°da kuruma alinan tasmirlarin kaydinin tutuldugu, son kullaniciya ka-
dar kontroliiniin saglandigi, taginirlarda olusan sorunlarin kurum i¢i birimlere iletildigi,
bu sorunlarin giderilmesi igin is emirlerinin ¢ikarildig1 ve is emirlerimin takibinin yapil-

dig1 sistemdir. Karekod yazdirma ve okuma islevi iizerine kayitlar tutulmaktadir.
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Van Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligu

Taginir Kayit Takip Sistemi

Alt Birir igil Bagwuru T
-Seginiz-- v -Seginiz- v Emine DOGAG  ~ Online v CBOX1
Uriin Adi Basvuru Tarihi sikayet ilgili
Kabul Red CBOX 1 07.201 deafasdfasdfas
Kabul Red CBOX 1 01.12.2018 bnmd
Kabul Red test 01 2018 X gbhjnmka Mehmet Polate
Kabul Red
Kabul Red
Kabul Red 5.04.2019 fz |
Kabul Red
Kabul Red
Kabul Red CBOX 1 16.04.201 som gikaye Emine DOGAC
Kabul Red
Kabul Red cBOX 1
I Ba: v

Sekil 4.11 Havuz Ekran1 Arayiizii.

Sekil 4.11°de kurum amirlerinin ekranlarina kurum iginde yapilan tiim talepler
kabul edilerek segilen ilgili kisilere is emri olarak atanir veya red edilerek havuzdan
diisiiriiliir.

Sekil 4.12°de kurum igerisindeki ¢aligsanlara is emir olarak atanan gorevlerin ari-
za durumlarinin “Kabul edildi, Red Edildi, Bitti, Baslanmadi, Devam Ediyor, Bekleme-

de” segenekleriyle giincellendigi ekrandir.

1 Tagiur Kaet Takip Sistes x +

<« C @ localhost ! 10 * @

ASK Van Su ve Kanal zasyon ldaresi Genel Madur I,.EL;IJ

Taginir Kayrt Takip Sistemi

EMINE

B&lum Ekle
Genel Parametre
Bagvuru Tarihi islem Tarihi sikayet
Uriin Olugtur
Karekod Olustur
Ariza Olustur
Online Ariza Bildirimi
Uriin Takip
Garev Takip
Havuz
Ariza Durum Giincelle
Kullanici Yetki
Kullanici Kayit

Gikig

Sekil 4.12 Ariza Durum Giincelle Ekran1 Arayiizii.
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Ad

Urtin 125
seriho PC023028M12515
Gelig Tarihi 18.05.2019
Marka CBOX v
r BILGISAYAR KASASI v
Model MA v
Yazilim .
WINDOWS 10 v
Penanim EKRAN KARTI v
Ozellik 568 .
EKLE KAYIT
Marka Tur Model Yazilim Donanim Ozellikler
il [CBOX  |BILGISAYAR KASASI M1 WINDOWS 10 ISLEMCI i7
Sil [CBOX BILGISAYAR KASASI M1 WINDOWS 10 ANA KART ASUS HBTM-K
Sil [CBOX BILGISAYAR KASASI M1 WINDOWS 10 RAM 4

Sekil 4.13 Tasmir islem Fisi Kaydi1 Ekran1 Arayiizii.

Sekil 4.13’te goriildiigii gibi kurum igerisinde kullanilacak her {iriiniin kaydedil-
digi ekrandir. Temelde bu triin/iiriinler kendi ekranimiza kaydedildigi gibi destek hiz-
metleri biriminden kurumda alimi yapilan iiriinlerin tarafimiza servisler araciligiyla ka-

yit islemleri yapilabilmektedir.
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Cizelge 4.1°de geleneksel yaklasim ile SOM arasindaki farkliliklar karsilastirma-

11 olarak verilmistir.

Cizelge 4.1 Yontemlerin Karsilastirilmast

Olciitler Geleneksel Mimari

SOM

Is Parcaciklari-  Ayni islevi goren is parcacikla-
nin Ozelligi rinin farkl projelerde tekrar

tekrar yazildig1 goriilmiistiir

Kod Maliyeti Tekrar eden kod bloklarindan
dolay1 kod gelistirme maliyeti-

nin artabilecegi gorilmistiir.

Entegrasyon Noktadan Noktaya mimari ile
Ozelligi gelistirilen uygulamalarin yapi-

s1 geregi bagka projelerle en-

tegrasyon yapilamadigr goriil-

mustur.

Platform Bagim-  Platform bagimli oldugu go-

s1zlig1 rilmistir.

Is Parcaciklari servisin metodlar1
olarak yazildigindan, ayni is par-
cacigini yeniden gelistirme ihti-
yact duymadan farkli projelerde
de kullanilabilir oldugu goriil-

muistiir

Tekrar kullanilabilir servis me-
todlarindan kaynakli kod gelis-
tirme maliyetinin diisebilecegi

gOriilmiistiir.

SOM ile gelistirilen uygulamalar
yapist geregi son kullanicinin her
istegine yanitin1t SOAP, json vb
notasyon ile verdigi i¢in her pro-
jeyle entegrasyon yapilabildigi

goriilmiistiir.

SOM ile gelistirilen uygulamalar
yapist geregi son kullanicinin her
istegine, yanitint SOAP, json vb
notasyon ile verdigi i¢in her plat-
forma entegre edilerek platform
bagimsiz gelistirme olanagi sag-

ladig1 gortilmiistiir.
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Cizelge 4.1 Yontemlerin Karsilastirilmasi (devam)

Olciitler Geleneksel Mimari SOM

Giivenlik Her uygulama ve veri tabanina  Sadece servisler ve bir veri taba-
uygulanmak zorunda oldugu ve nina uygulandig: ve giivenlik

bunun giivenlik maliyetini ar- maliyetinin diistiigii gorilmis-

tirdig1 goriilmiistiir. tur.
Degisim ve ye- s giicii ve zaman maliyetinin Servislerin metodlar1 bir araya
niden gelistirme arttig1 goriilmiistiir. getirilerek is giicii ve zaman ma-

liyetleri indirgenerek gergeklesti-

rildigi goriilmiistiir.

Veri uyumlulu-  Birbirinden bagimsiz ve uyum-  Tek veri tabani kullanilarak an-

gu suz veri silolar1 olusturulabildi- lamli ve tutarli veri kaynagi olus-

g1 gorilmiistiir. turulabildigi gorilmistiir.

Uygulamanm is  Tek ve uzun gelistirme siireci-  Artirrmli kod gelistirilerek uygu-
siirecleri lizerine  ne sahip oldugu goriilmiistiir. lama {izerinde daha fazla haki-

hakimiyet miyet sagladigi goriilmiistiir.
Anlagilir sade ~ Uygulama bloklarindan olustu-  Birlikte ¢alisan bagimsiz bilesen-
nesnel yap1 gu goriilmiistiir. ler, nesneler ve servisler olustu-

gu goriilmiistir.

Bilisim teknolo-  Kapali kutu yapisindan dolay1 SOM yapisindan kaynakli ser-

jileri personeli-  kurum igerisindeki tiim bilisim  visler lego misali bilisim tekno-
nin uygulama teknolojileri ¢alisanlarinin lojileri ¢alisanlari tarafindan bi-
izerindeki hakimiyeti disinda oldugu go-  raraya getirilerek yeni ekranlar,
hakimiyeti rilmistiir. yeni uygulamalar gelistirildigi

gorlilmiistiir.
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5. TARTISMA VE SONUC

Calismada birden fazla proje hazirlanarak GYM ve SOM karsilagtirmasi yapil-
mistir. GYM ile olusturdugumuz projede biiyiik dezavantajlar tespit edilmistir. GYM ile
yazilan her proje i¢in ayni islevi goren is parcaciklariin farkl projelerde tekrar tekrar
yazildig1 goriilmiis, bundan dolayr da tekrar tekrar yazilan kodlar ile birlikte daha 6nce
yazilmig kodlara bakim destek maliyetlerinin artis1 tespit edilmistir. Bilindigi iizere nes-
nel programlamanin temel O6zelliklerinden biri de tekrar kullanilabilirlilik ilkesidir.
Kang ve ark (2010) ¢alismalarinda SOM kullanilan bir uygulamada yeniden kullanilabi-
lirlik tist seviyede oldugunu, olusturulan her servisin farkli projelerde dahi olsa yeniden
kullanilabildigi fikrini ortaya ¢ikarmislardir. Tekrar kullanilabilirlilik ilkesinin sadece
dahili ortaminda degil de ayn1 zamanda genel, farkli platformlarda yada entegre edilebi-
lecek farkli projelerde de uygulaniliyor olabilmesi kod yazma ve bakim i¢in maliyetleri
ciddi oranda minimize etmektedir.

GYM ile gelistirilen her uygulama i¢in veritabani olusturmak zorunda kalinmig
olup birbirinden bagimsiz ve uyumsuz veri tabanlari olustugu tespit edilmistir. Tablolar,
tabloarin alanlari, prosediirler, trigger veya indexlerin tekrar tekrar yazilma ihtiyaci
olusmustur. Ve hatta bazi projelerde ayn1 amagla kullanilan tablolarin alanlarinin biribi-
rilerinden farkli oldugu goriilmiistiir.

SOM ile olusturdugumuz yapida ayni veritabani birden fazla proje i¢in kontrollii
kullanilabilir 6zelligine sahip olmasi ile her proje i¢in tablolar, tablolarin alanlari, pro-
sediirler, trigger veya indexlerin tekrar tekrar yazilma gereksinimi ortadan kaldirilmig
olup uyumsuz veri silolar1 sorunu giderilmistir. Noktadan noktaya olan GYM ile gelisti-
rilen bir yazilimda, sonradan ihtiya¢ duyulan yeni ekranlarin gelistirilmesi igin yazimla-
rmn her katmaninda (VEK, IKK, KAK) yeniden kod gelistirmeye gereksinimi duyulmus-
tur. SOM ile gelistirilen projede serivislerdeki metodlar bir araya getirilerek lego misali
kurumlarin ihtiyag duyduklar1 yeni ekranlar1 sadece KAK’da yapacaklar1 gelistirme ile
olusturabildikleri goriilmiistir. GYM ile gelistirilen proje veritabanindan ayrigtiritlma-
dan KAK iizerinden erisiliyor olabilmesinin giivenlik zaafiyetine yol acabilicegi tespit

edilmistir. SOM ile gelistirilen projede veri tabani, kullanici arayiizlerinden ayristirila-
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rak ozellikle CRUD islemleri esnasinda maksimum seviyede veri giivenligi saglama
olanag1 vermektedir.

Projemiz SOM ile islev ve siire¢ odakli olmustur. Performans ve degisim igin ta-
sarlanmistir. Platform kararlastirllmamis ve platform bagimsiz entegrasyon imkani sag-
lamistir. Uygulama bloklar1 degil birlikte ¢alisan bagimsiz bilesenler, nesneler ve ser-
visler olusturulmustur. Onemli bir avantaji ise tek ve uzun gelistirme siirecinin yerini
arttirrmli gelistirme ve yasam donglistiniin almasidir.

Ayrica kurumsal diizeyde, SOM projelerinde miisterilerin 6nceligi maliyetleri
diistirmektir. . Copur (2011) calismasinda, SOM kullanilarak isletmeler; gelistirme ma-
liyetlerinde 6nemli tasarruflar elde edebilir, yeni uygulamalarin gelistirilmesinde mev-
cut hizmetlerin yeniden kullanildig1 ve yeniden yapilandirarak degisen is kosullarina
hizla adapte olabildigi fikrini ortaya ¢ikarmistir. Bu dogrultuda SOM kullanilarak BT
departmanina daha diisiik maliyetlerle daha biiyiik yatirimlar yapilabilir hale gelir. Hazir
servislerin kullanilmasi ile BT departmaninin kurum igi is slireglerine katiliminda artis
saglanir. [s siireclerinde esneklik gdzlemlenir. Servislerden olusan esnek yapiyla kuru-
mun ihtiya¢ duydugu/duyabilecegi ekranlar gelistirilebilir hale gelir. Giivenlik, yazilim
ve veritabani lisans maliyetleri minimize edilir. Birden fazla veritabani1 kullanilmayarak
birbirinden bagimsiz ve tutarsiz veri silolart yerine olusturulan bir veritabani servisinin
tizerinde izin verilen herkesin erisimi Sayesinde tutarli veriler elde edilebilir. SOM kul-
lanarak katma deger getirilerine sahip olunur. Bunlar ozellikle servisler ve aktorlerin
tyilestirilmis is siiregleri ve is birligini saglamasi, modiiler pargalarla gevsek bagli kolay
entegrasyon imkani saglamasi, varolandan yararlanma ve tasarruf ile yeniden kullanim
imkani, degisen is ihtiyaclarina kolay yanit verilerek is esnekliginin saglamasi, arttirimli

gelistirme ve hizli geri doniis ile azaltilmis risk saglamasidir.
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VAN YUZUNCU YIL UNIVERSITES]
FEN BILIMLERI ENSTITUS(
LISANSUSTU TEZ ORIJINALLIK RAPORU

Tarih: 24/07/2019

Tez Baghgi / Konusu: Servis Odakl Mimari ile Taginir Kayit Takip Uygulamasinin Gelistirilmesi

Yukarida bashigi/konusu belirlenen tez calismamin Kapak sayfasi, Giris, Ana bolimler ve Sonug
bdltimlerinden olusan toplam 23 sayfalik Kismina iliskin. 24/07/2019 tarihinde tez danismanim tarafindan
Turnitin intihal tespit programindan agagida belirtilen filtreleme uygulanarak alinmig olan orijinallik raporuna
gdre, tezimin benzerlik orani % 1 (bir) dir.

Uygulanan filtreler asagida verilmistir:

- Kabul ve onay sayfasi harig,

- Tesekkiir harig,

- Igindekiler harig,

- Simge ve kisaltmalar harig,

- Gereg ve yontemler harig,

- Kaynakga harig,

- Alintilar harig,

- Tezden gikan yayinlar haric,

- 7 kelimeden daha az ortiisme iceren metin kisimlari hari¢ (Limit inatch size to 7 words)

Van Yiiziincii Y1l Universitesi Lisansiistii Tez Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmasina liskin
Ydnergeyi inceledim ve bu yonergede belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez calismamin herhangi bir
intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu
kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini bilgilerinize arz ederim. QX
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