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OZET

Bu arastirma, liniversite 6grencilerinin ruminatif diisinme bigimleri ve sosyal
iyl olma diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri ile iligkisinin incelenmesi amaciyla
yapilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 akademik yilinda Erzincan
Binali Yildirim Universitesinin 7 farkli fakiiltesinde lisans programlarinda grenim
gormekte olan; olasilifa dayali kiime 6rnekleme yontemiyle belirlenen 670 6grenci

olusturmaktadir. Bu 6grencilerin 244°#i erkek (%36.4), 426’s1 (%63.6) ise kadindir.

Arastirmada veri toplama araglar1 olarak Ruminatif Diisiinme Bicimi Olgegi
(RDBO), Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi—Kisa Formu (DZOO-KF), Sosyal Iyi Olma
Olgegi (SI00) ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmustir.

Arastirmadan elde edilen verilerin analizi 6ncesinde, parametrik ya da non-
parametrik istatistikler i¢in uygun olup olmadigmna iliskin Kolmogorov-Smirnov ve
Shapiro-Wilk normallik analizi yapilmistir. Bu baglamda elde edilen veriler normal
dagilmadig: icin verilerin analizinde non-parametrik testler kullanilmistir. Aragtirma
verilerinin analizinde degiskenlere bagli olarak SPSS paket programi kullanilarak,
Kruskal Wallis Testi, Man Whitney U, Spearman Korelasyon Analizi
gerceklestirilmistir.



Arastirma sonucunda ruminatif diislinme bi¢imi puani cinsiyete, algilanan
gelir diizeyine, algilanan anne baba tutumuna gore anlamli farklilik gosterirken
algilanan akademik basariya gore anlamli bir farkhilik gdstermemistir. Universite
ogrencilerinin sosyal iyi olma diizeylerinde cinsiyete, algilanan gelir diizeyine ve
algilanan akademik basariya gore farklilik gostermedigi, ancak algilanan anne baba
tutumuna gore anlamli farklilik oldugu bulunmustur. Toplam duygusal zeka puaninin
cinsiyete, algilanan gelir diizeyine, algilanan akademik basariya ve algilanan anne
baba tutumuna gore farklilhik gostermedigi bulunmustur.  Ayrica iiniversite
ogrencilerinin ruminatif diisiinme bi¢imleri ve sosyal iyi olma diizeylerinin duygusal

zeka diizeyleri ile arasinda negatif yonde anlamli bir iligkisi oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ruminatif Diisinme Bi¢imi, Sosyal Iyi Olma, Duygusal
Zeka.
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ABSTRACT

This research has been conducted to investigate the relationship between
university students' ruminative thought and social well-being levels with the
emotional intelligence. The study group consists of 670 students who were
determined by cluster sampling method and studying in the undergraduate programs
of the 7 different faculties of Erzincan Binali Yildirim University in the 2017-2018
academic year. 244 of these students (%36.4) were male and 426 of the rest (63.6%)

were female.

In this research, Ruminative Thought Style Scale (RTSQ), Trait Emotional
Intelligence Questionnaire—Short Form (TEIQue-SF), Social Well Being Scale and

personal information form have been applied as research tool.

Before the analysis of the data which were obtained from the study, a
normality analysis has been performed to determine whether it was suitable for
parametric or non-parametric statistics. In the normality analysis, Kolmogorov-
Smirnov and Shapiro-Wilk has been applied. In this context, non-parametric tests
were used in the analysis of the data since the obtained data were not distributed

normally.



Depending on the variables in the analysis of research data, Kruskal Wallis
Test, Man Whitney U, Spearman Correlation has been carried out by using SPSS

package program.

As a result of the study, ruminative thought style score showed significant
difference according to gender, perceived income level, perceived parental attitude,
on the other hand it showed no significant difference according to perceived
academic success. It was found that there was no significant difference in terms of
gender, perceived income level and perceived academic success in social well- being
of university students in comparison with perceived parental attitude. It was found
that total emotional intelligence score did not showed difference according to gender,
perceived income level, perceived academic achievement and perceived parental
attitude. In addition, among the ruminative thought styles and social well-being with

emotional intelligence have seen a significant relationship in the negative direction.

Key words: Ruminative Thought Style, Social Well-Being, Emotional

Intelligence.
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. BOLUM

GiRIiS

Gecmis zamanlardan bu yana zekd kavrami bireylerin yeteneklerinin agiga
cikmasinda onemli bir faktor olarak ele almmistir. Ayrica psikolojide bireyin
duygusal boyutu da yogun bir sekilde iizerinde durulan bir konudur. Bu baglamda
arastirmacilar tarafindan zekd ve duygu arasindaki iliski ve bu iki kavramin
etkilesiminin 6nemi vurgulanmistir. Zeka denildiginde akla ilk olarak biligsel zeka
gelse bile son yillarda duygusal zeka kavrami da arastirmalarda yerini almistir.
Insanlardaki zihin yapismm aslinda tek bir tiirden olusmadig1 bir kisminin bilissel
diger kismimin duygusal oldugunun fark edilmistir. Goleman’a (2017:30) gore birey
aldig1 kararlar1 ve yaptig1 hareketleri her ne kadar sekillendirmeye caligsa da
duygularmin diistincelerine daha baskin c¢iktigin1 gorebilmektedir. Bu baglamda
duygularin 6nemi yadsinamaz hale gelmistir. Titrek (2010:81-84) bilissel zeka ve
duygusal zekanin birbirine karsit degil farkh yetiler oldugunu ifade etmistir. Ornegin;
biligsel zekanin diislinerek, tartarak hareket ederek, ge¢misi anlayarak, mesafeli ve
ben merkezci bir sekilde isleyisi varken duygusal zekanin hissederek, aninda karar

vererek, gelecegi etkileyerek yakim ve sicak bir isleyisi vardir.

Duygusal zeka kisinin var olan duygularimi, akillica, yararl, duyarh ve bilgece
bir sekilde kullanma yetisi olarak tanimlanmaktadir (Yesilyaprak, 2001). 1970’lerden
sonra gelisen duygusal zekd ile ilgili arastwrmalar, duygularin hayatta kalmak
agisindan 6nemli oldugunu ifade etmektedir (Giileg, 2016:29). Duygusal zeka diizeyi
yiiksek olan bireylerin, kendi duygularini taniyrp yonetebildigi; ayrica baskalarinin
duygularin1 anlayarak hem 6zel hayatlarinda hem de is yasamlarinda diger bireylere
gdre daha avantajli bir durumda olduklar: arastirmalarla da desteklenmistir. Ornegin;
duygularmm giiciinii taniyarak kullanabilen, kendi duygularinin farkinda olarak bunu

ifade edebilen bir birey ¢evresindeki kisilerin duygularinin da farkinda olmakta ve



giincel yasaminda kars1 karsiya kaldig1 sorunlarin iistesinden gelebilme potansiyeli

de yiikselebilmektedir (Balci, 2004).

Duygusal zeka bireylerin dogustan sahip oldugu ya da olamadigi bir 6zellik
degil; hem Ogrenilebilmekte hem de gelistirilebilmektedir (Karabulut, 2014). Bu
acidan incelendiginde de bireylere yeni bir sans dogurmakta ve Ogrenmenin
sonsuzlugu istek ve tekrara dayandigi gercegi duygusal zekdya gelisme firsat1 da

sunmaktadir (Baltas, 2015:8).

Bireyler davranislarinda duygularimi dikkate alarak ve iligkilerinde buna gore
davranarak kendi davranislarmi1 da kontrol edebilir hale gelmenin yam swra farkh
bakis agilarmi tanir, catigmalar1 yOnetebilir, isbirligi yapabilir. Diger bireylerle
etkilesim kurabilir. ilk insanlardan giiniimiize kadar bireyler hayatin1 idame
ettirebilmek ve temelde var olan ihtiyaglarini karsilamak igin bir diger insana ihtiyag
duymuglardir. Giinaydm’a (2017) gore her birey dogumundan Sliimiine kadar bir
toplum i¢indedir ve kisilerarasi iliskiler kurarken hem duygusal hem de sosyal
zekalar1 aktif bir sekilde rol almaktadir. Bu zeka tiirlerini etkin bir sekilde
kullanabilmesi bireyin hem sosyal anlamda hem de bireysel anlamda iyi hissetmesine
yardimci1 olacagi diistiniilmektedir.

Diger bireylerle bir arada yasamak ise bireyin ruh saghgi agisindan gerekli bir
durum oldugu diistiniilmektedir. Boylece bireyler iginde bulunduklar1 sosyal ¢evrede
iletisim kurabildikce; kendilerini bulunduklari sosyal ¢evreye de ait hissedebilirler.
Diger bireylerle tatmin edici bir iletisim kurabilirler. Bireyin var oldugu sosyal
cevresinde kabul gordiigiinii hissetmesi, bu ¢evrede kendini sosyal olarak yeterli
oldugunu diisiinmesi bireyin sosyal iyi olusunun yiiksek olmasma neden olacagi
diisiiniilmektedir. Keyes (1998) sosyal iyi olusu “Bireyin toplum i¢indeki konumuna
ve islevselligine iliskin degerlendirmesidir.” olarak tanimlamaktadir. Kisilerarasi
iliskilerde yetkin olabilmek, empati yapabilmek, sosyal konularda sorumluluk alarak
toplumsal bilinci olusturabilmek de bireyin sosyal iyi olusunda etkili oldugu
diisliniilmektedir.

Son zamanlarda yapilan ¢aligmalarin ruhsal hastaliklardan ziyade pozitif ruh

sagligina odaklandig1 goriilmektedir. Bu ylizden arastirmalarin daha ¢ok mutluluk ve



iyl olma temelleri iizerine odaklandig1 goriilmektedir. Bireyin sosyal anlamda iyi
olusu aslinda pozitif ruh saghgi ile yakindan iliskili bir durumdur. Ruhsal anlamda
iyi hissetmek ile sosyal anlamda iyi hissetmek her ne kadar birbirinden farkli
kavramlar olsa da birbirleriyle iligkili kavramlardir (Keyes ve Lopez, 2009). Yiiksek
sosyo-duygusal zeka, yiiksek biligsel zekanin ortalamanin tstiinde zekay1 gostermesi
gibi, ortalamanin tizerinde bir ruh sagligini ortaya koymaktadir (Giileg, 2016:29). Bir
sosyal ¢evre i¢cinde var olan bireylerin sosyal anlamda kendini yeterli hissetmesi, var
oldugu ortama ait hissedebilmesi, bu ¢evre igin kendini adayabilmesi ile sosyal iyi
olma diizeyinin artacagi da diisiiniilmektedir. Bir bireyin kendi yasantisi ile ilgili
alacagi kararlar; bireyin kendine iliskin ruh sagligini da etkilemektedir. Ruh saglhigini
koruyabilmek ise bireyin kendi duygularmin farkinda olarak, gii¢lii ve zayif yonlerini

bilmesi ile kendi hayatina yon vermesi ile olacagi tahmin edilmektedir.

Ruh saghgi kavrami kendi i¢inde bireyin yasaminin ge¢misini, su anki
durumunu ve gelecegini barindirmaktadir. Cogu insanin ge¢misinde, su aninda
yasamis oldugu ya da yasayacagmi 6n gordiigii bazen istemeden bazen de isteyerek
birey bu olumlu ve olumsuz durumlar1 aklina getirdigi 6ngoriilmektedir. Bireylerin
akillarma gelen bu diisiinceler yer yer bireyin kendini diizenlemesine yardimci
olurken yer yer de bireyi yipratan bir siire¢ olabilmektedir. Ozellikle gelecege
yonelik var olan amaglarin siirekli diistiniilmesi ilerlemeyi saglayabilir (Martin ve
Tesser, 1996). Fakat ge¢miste ve su anda yasanan ya da ileride yasanmasi beklenen
olumsuz olaylara odaklanmak bireyin giindelik yasantisini buna bagli olarak da ruh
saghgmi olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bireyin var olan
problemlerini ¢6zmek icin harekete gecmeyip ge¢mise sikisarak i¢inde bulundugu
duygularin olas1 neden ve sonuclar1 hakkinda tekrarlayan diisiincelerde bulunmasi
ruminasyon kavrami olarak tanimlanmaktadir (Nolen-Hoeksema, 1987). Basgka bir
deyisle ruminasyon kavrami literatiirde tekrarlayict  diisiinceler olarak
nitelendirilmektedir (Neziroglu, 2010). Bu kavram bireyin bilissel bir siirecini ifade
eder ve bireyin kendi kendine ‘Neden hep benim basima geliyor?’ ya da ‘Neden
olaylar1 idare edemiyorum?’ gibi sorular sormasi ile gerceklesir (Bugay ve Erdur-

Baker, 2015). Belirli bir konu etrafinda donen, diisiinmeyi gerektirecek herhangi bir



durum olmamasina ragmen bazi araliklarla tekrarlayan bilissel bir siiregtir (Saricam,
2014). Bu biligsel siire¢ bireyin ruh halini etkileyebilir ve bireyi etkileyen

durumlarda bireyin kendine bir yon ¢izmesinde etkili olacagi diistiniilmektedir.

Geng yetigkin olarak nitelendirilen {iniversite 6grencileri tam da bu donemde
kendi yasamlarma yonelik bir yon ¢izme asamasindadirlar ve bu donemde tiniversite
ogrencilerinin bir yanda 6grenim gérmek bir yandan da kimligini kazanma cabasi
icinde oldugu varsayilmaktadir. Tiim bu siire¢ igerisinde kritik bir evreden gegen
tiniversite 0grencisinin diisiince yapist ruh sagligini da olumlu ya da olumsuz
etkilemektedir. Bireylerin duygu ve davranislar1 olaylar1 nasil yorumladigna baghdir
ve sadece icinde bulunduklari durumdan etkilenmezler, asil 6nemli olan olaylar
hakkindaki duygu ve diistinceleridir (Giilim ve Dag, 2012). Tam da bu asamada
uyumsuz olabilecek diisiincelerin yerine daha uyumlularini koyarak alternatifler
iiretebilmek, bireyin duygu ve diisiincelerini tanimasi, kabullenmesi ve bunu hayata
gegcirebilmesi ile miimkiin olabilir.

Kiginin karsisindakinin duygularini anlama, kendisine neyin iyi, neyin kotii
gelecegini bilme gibi becerilerinin var olmasi vasitasiyla i¢inde bulundugu gelisim
donemine de uyum saglamasi beklenmektedir. Giliniimiizde sosyal yasamda basarili
olabilmenin temel kosulunun karsidaki insanin duygularmi ve disiincelerini
anlayabilmekten ge¢mekte oldugu; bireyin kendini harekete gecirebildigi ve

boylelikle ruh sagligini koruyabilecegi diistiniilmektedir.

Literatiir incelendiginde duygusal zeka ile ilgili ele alinan degiskenlerin sosyal
iyi olma (Gocet Tekin 2014), yasam doyumlar1 (Ozdemir, 2015; Inci 2014), benlik
saygist (Delikoyun, 2017), merhamet diizeyi (Akdeniz, 2014), liderlik (Acar, 2002),
6z anlay1s (Cirpan, 2016), sosyal-duygusal 6grenme becerileri (Iseri, 2016), diisiinme
stilleri (Karabulut, 2014), internet bagimlilig1 (Usta, 2017), akademik basar1 (Y1lmaz,
2007) gibi caligmalar oldugu goriilmektedir. Sosyal 1yi olma ile ilgili psikolojik iyi
olma ve duygusal zeka (Goget Tekin, 2014), duygusal disavurum (Kaya, 2013), 6z
setkat (Akin, 2014) gibi degiskenlerle iliskilerinin incelendigi goriilmektedir.
Ruminatif diisiinme bi¢iminin ise depresif belirtiler (Neziroglu, 2010; Yilmaz, 2014),

affetme (Ascioglu Onal, 2014), smav kaygis1 (Dora, 2012), depresyon ve akilci



olmayan inanglar (Agyar, 2017), benlik farkhilasmas1 (iz¢mar, 2018) gibi
degiskenlerle ele alindigi arastirmalar mevcut oldugu goriilmektedir. Ruminatif
diistinme bi¢imi, sosyal iyi olma ve duygusal zekad kavramlarinmn birlikte kullanildig1
herhangi bir c¢alismaya rastlanmamistir. Bu nedenle {iniversite Ogrencilerinin
ruminatif diistinme bi¢imleri ve sosyal iyi olma diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri
ile iliskisi adli konu arastirilmasi gereken bir konu olarak goriilmiistiir. Universite
ogrencilerinin ruminatif diisiinme bi¢imleri ve sosyal iyi olma diizeylerinin duygusal
zeka diizeyleri ile iligkisi adli bu arastirmadan elde edilecek bulgularin literatiire

katki saglayacag diistiniilmektedir.

Arastirmani bundan sonraki kisminda belirlenen problem durumuna ve alt

problemlere yer verilmistir.

A. Problem Durumu

Aragtirmanin problem durumunu “Universite grencilerinin ruminatif diisiinme
bicimleri ve sosyal iyi olma diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri ile iligkisi”
olusturmaktadir. Bu problem ciimlesi dogrultusunda alt problemler asagida
belirtilmistir:

e Universite dgrencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi
olma diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri cinsiyet degiskenine gore anlamli
diizeyde bir farklilik gostermekte midir?

e Universite dgrencilerinin ruminatif diisiinme bigimleri, sosyal iyi
olma diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri algilanan gelir diizeyi degiskenine
gore anlamli diizeyde bir farklilik géstermekte midir?

e Universite dgrencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi
olma diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri algilanan anne baba tutumu
degiskenine gore anlamli diizeyde bir farklilik gostermekte midir?

e Universite dgrencilerinin ruminatif diisiinme bigimleri, sosyal iyi
olma diizeyleri ve duygusal zekd diizeyleri algilanan akademik bagar1

degiskenine gore anlamli diizeyde bir farklilik gdstermekte midir?



e Universite dgrencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri ve sosyal iyi
olma diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var

midir?

B. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, iiniversite ogrencilerinin ruminatif diisiinme bi¢imleri
ve sosyal iyi olma diizeylerinin duygusal zekd diizeyleri ile iliskisinin

incelenmesidir.

C. Arastirmanin Onemi

Gegmis yillarda zeka denildiginde akla sadece bilissel zeka kavrami geliyor
iken son zamanlarda duygusal zeka kavrami etkin bir sekilde goz Oniinde
bulundurulmaktadir. Ciinkii bireylerin sadece entelektiiel zekasmin kendi
yasantisinda her zaman basariy1 yakalamadigi gbz oniline alinmaya baglanmustir.
Goleman’a (2017:62) gore yiiksek bilissel zekaya sahip bir bireyin diirtiilerine s6z
geciremedigi, 6zel yasamlarmi kotii yonettigi goriilmiistiir. Tiim bunlar da bireyin
biligsel zekadsinin yani swra duygusal zekdsmmin da 6nemine vurgu yapmaktadir.
Bireyin kendi duygularini tanimasi, bagkalarinin duygularint hem sdzel hem de sézel
olmayan mesajlardan anlayabilmesi, bireyin var olan durumlar1 daha iyi

yonetebilmesine ve daha saglikli bir iletisim kurabilmesine yardimei1 olmaktadir.

Universite doneminde bir bireyin kendi duygusal zekd kavraminm bilincinde
olmasi; kendi duygularini taniyarak, diizenleyerek ve etkin bir sekilde kullanarak
bunu giindelik hayatina yansitabilmesi hem kendi yasantisi i¢in hem de toplumsal
gelisime O6nemli katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Duygusal farkindalik; bireyin
yagamini ve saghigini iyilestirmesini, sevgi dolu ve uzun siiren iligkiler kurmasini ve

calisma hayatinda basarili olmasimni kisaca bireyin kendini gergeklestirmesini saglar



(Mayer ve Salovey, 1997). Ornegin; yiiksek duygusal zekaya sahip bir kisi basariya
ve yasam doyumuna ulasabilecektir. Bunun da toplumda cesitli meslekleri icra
edecek ve toplumun en kiigiik birimi olan aile sistemini olusturacak genglerin

geleceklerini saglam temeller {izerine kurmalarinda etkili olacagi diistiniilmektedir.

Tim bunlarin yani sira; tiniversite Ogrenimlerinden sonra hayata atilmasi
beklenen bireylerin aile i¢i iletisim, sosyal yasam, is hayati, kariyer gelisimi gibi
hayatin her alaninda diger insanlarla bir iliski i¢inde olmas1 beklenmektedir. Bireyin
hayatinda bagka bireylerin olup olmamasi, yasanti kalitesinde biiylik bir degisiklik
yaratir ve diger insanlar1 diinyadaki en 6nemli nesneler olarak gérmek bireyin
biyolojik programinda vardir (Csikszentmihaly, 2005:189). Bireyin yalniz basina
yasamas1 beklenmedigi gibi iliski kurmasi ve sosyalligi de 6nemli bir ihtiyagtir.
Sosyal bilimler alaninda yapilan anketlerde evrensel olarak insanlarin aileleri ve
arkadaslarinin ya da yalnizca bagka insanlarin yanindayken mutlu olduklari sonucunu
gostermektedir (Csikszenmihaly, 2005:191). Etkin sosyal bir ¢evrenin var olmasma
ve etkili iletisime yardimci olan etkenlerden biri bireyin empati yapmayi,
duygularmin farkinda olmayi, duygularmi yonetebilmeyi, kisilerarasi iliskilerinde
anlayislt olmay1 bilmesidir. Birey sosyal yeterlikleri ile birlikte igbirligi yapmaya
yatkin olur, var oldugu toplumdaki sorumluluklarini bilir. Boylelikle karsilikli yarar
saglanabilir, i¢ten bir iletisim kurulabilir. Tiim bunlar ise bireyin kendini var oldugu
cevreye ait hissetmesine neden olacagi diisiiniilmektedir. Duygusal zeka kavraminin
gelismis olmasi ile birlikte birey sosyal anlamda da yeterli ve iyi hisseder hale gelir.
Sosyal yeterlilikler sayet bireyin kendi hislerini bilme ve kendine karsi diiriist
davranmasmi golgede birakiyorsa bireyin kendi olmasma engel de teskil edebilir
(Goleman, 2017:165). Bu baglamda sosyal iyi olus ile duygusal zeka arasindaki

iliskinin dengesi 6nemli bir ayrim teskil edebilir.

Hemen hemen her insanin geg¢misinde, su aninda yasadigi veya ileride
yasayacagmi tahmin ettigi olumlu ya da olumsuz durumlar, deneyimler, anilar
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda gelecegine iligkin diigiinceleri, planlar1 bulunmaktadir.
Bu durumlarin siirekli diistiniilmesi kimi zaman gelecekte alinacak dogru kararlar

icin kendini diizenlemeye yarayan bir islev olabilirken Kimi zaman da takimnt1 haline



gelip kisiyi igten ige tiiketen, zaman kaybina neden olan ve ruh sagligini olumsuz
etkileyen bir hal alabilmektedir. Karatepe (2010) ‘Zihinsel gevis getirme’ olarak da
adlandirilan ruminasyon kavramini bireyin zihninde yer alan ve bireye huzursuzluk

hissettiren inanislar ve diisiinceler olarak ifade etmistir.

Bireyin kisisel yeterliklerinin farkinda olmasi ile birlikte yasadigi ya da
yasayacag1 olaylar karsisinda stres toleransi gelistirebilir, var olan olumsuzluklar
karsisinda sezgilerinden ve deneyimlerinden yardim alarak yeni firsatlar ve ¢6ziimler
gelistirip problem ¢6zebilir. Boylelikle kendini daha mutlu hisseder, takintili
diistincelerinden uzaklasir ve bir bakima ruminatif diisinmeye neden olan

durumlardan da kendi ¢abasi ile uzaklasabilir.

Ruminatif diisiinmenin hem olumlu hem de olumsuz olarak nitelendirilen tiim
yonlerinde, bireyin var olan aksiliklere ragmen yoluna devam edebilmesini saglayan,
sikintilarin1 diistinmesini etkilemesine izin vermeyen duygusal zeka ile iliskisi olup

olmadig1 merak konusu olmustur.

Bu arastirmada {iniversite 6grencilerinin ruminatif diisiinme bigimlerinin ve
sosyal iyi oluslarmin duygusal zekd diizeyleri ile iliskisi incelenmektedir. Ayni
zamanda iiniversite Ogrencilerinin cinsiyet, algilanan gelir diizeyi, algilanan
akademik basar1 diizeyi ve algilanan anne baba tutumu gibi bagimsiz degiskenlerinin
ruminatif diigiinme bi¢imine, sosyal iyi oluslarina ve duygusal diizeylerine gore
farklhilagip farklilagmamasinin incelenmesi amaclanmigtir. Literatiir incelendiginde
ise ruminatif diislinme bi¢imi ile ilgili yurt icinde arastirmalarin yeterli olmadig:
fakat son yillarda yurt dis1 literatiiriinde konu ile ilgili ¢esitli arastirmalar yapildigi
goriilmektedir. Sosyal iyi olma ile ilgili hem yurt ici hem de yurt dis1 literatiir
incelendiginde yeterince aragtirma olmadig1 goriiliirken duygusal zeka ile ilgili gerek
yurt i¢i gerekse yurt dig1 literatlirdeki arastirmalarm sayisinin fazla oldugu
gbzlemlenmistir. Tiim bu bagliklar incelendiginde ruminatif diisiinme bi¢imi, sosyal
iyi olma ve duygusal zeka kavramlarinin bir arada kullanildig1 herhangi bir

calismaya rastlanmamistir.



Birey toplumun igindedir ve kendini topluma karsi sorumlu ve ait
hissetmesinin yani sira kisilerarasi iligkilerin devaminin saglanmasi onun sosyal iyi
olus diizeyini yiiksek kilacaktir. Ayrica zorlayici diislinceler olan ruminatif
diistinmelerin dniine gegebilmek i¢in bireyin zorluklarin iistesinden etkin bir sekilde
gelebilmesine yardimci olan duygusal zekd kavrami da Onemlidir. Bu yiizden
ruminatif diisiinme bi¢imi, sosyal 1yl olma ve duygusal zeka ile iliskili olan
degiskenlerin bilinmesi egitimcilere, psikolojik danigmanlara ve daha iyi bir nesil

yetistirmek adina ailelere yarar saglayacagi diisiiniilmektedir.

D. Varsayimlar

Bu arastirmada kullanilan Ruminatif Diisiinme Bi¢imi Olcegi, Sosyal Iyi Olma
Olgegi, Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi- Kisa Formu ve Kisisel Bilgi Formunun
orneklem grubunu olusturan bireyler tarafindan ger¢cek durumlarini yansitacak
sekilde icten cevapladiklar1 kabul edilmis ve belirlenen 6rneklem grubunun nicelik

ve nitelik yoniinden evreni temsil kabiliyetinde oldugu varsayilmistir.

E. Sinirhliklar

Arastirmanin Verileri, 2017-2018 akademik yilinda Erzincan Binali Yildirim
Universitesinin 7 farkli fakiiltesinde (iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Egitim
Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, ,Miihendislik
Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi) 0grenim goren lisans Ogrencilerinden olusan

orneklem grubunu olusturan bireylerin verdikleri bilgiler ile sinirlidir.

Arastrmanm verileri Ruminatif Diisiinme Bigimi Olcegi, Sosyal Iyi Olma
Olgegi, Duygusal Zekd Ozelligi Olgegi-Kisa Formu ile dlgiilebilen niteliklerle

smirlidir.



F. Tanimlar

1. Ruminatif Diisiinme Bicimi: Ruminasyon kavrami tek bir konu tizerinde
diisiincenin siirekli doniip durmasi yani zihinsel gevis getirme anlamina gelmektedir.
Bu baglamda ruminatif diisinme bi¢imi ise tekrarlayici, siirekli ve kontrol

edilemeyen bir diisiinme bigimi olarak tanimlanmaktadir (Karatepe, 2010).

2. Sosyal Iyi Olma: Bireyin gevresi ile iliskisinin kalitesi konusundaki algilar

ve toplum i¢indeki konumuna iliskin degerlendirmeleridir (Keyes, 1998).

3. Duygusal Zeka: “Kendini harekete gecirebilme, aksiliklere ragmen yoluna
devam edebilme, diirtilleri kontrol ederek tatmini erteleyebilme, ruh halini
diizenleyebilme, sikintilarin diistinmeyi engellemesine izin vermeme, kendini

baskasinin yerine koyabilme ve umut beslemedir” (Goleman, 2017:62).
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. BOLUM

KURAMSAL AGIKLAMALAR VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde arastirmanin konu alani olan duygusal zeka, sosyal iyi olma ve
ruminatif diisinme bigimi kuramsal yOonden ilgili alan yazin dogrultusunda

aciklanmaya calisilip daha 6nce yapilmis olan arastirmalar ele alinmustir.

A. Kuramsal Agiklamalar

Giliniimiizde hizla degisen teknolojik, bilimsel gelismeler, bireylerin ve
toplumlarin gelismesi ile saglanabilmektedir. Bu baglamda bireylerin gelisebilmesi
icin baz1 yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir. Zeka kavrami bu yeterlikler icinde
iken yapilan arastirmalar zekanin tek basma bireyin basarilarinda yetersiz kaldigini
gostermekte ve bu yiizden bu kavramin yerini duygusal zeka kavramm almaktadir
(Kiigiik, 2007). Duygusal zeka hem bireysel hem sosyal hem de mesleki alanlarda

onemi giderek artan bir kavram haline gelmistir (Spahi, 2010).

Bu boliimde 6nemi gittik¢e daha da fark edilen duygusal zeka kavramu ile ilgili
bilesenler, duygusal zeka kavrami, duygusal zekanin tarihsel gelisimi ve biligsel zeka

ile karsilagtirmalarina iligkin bilgilere yer verilmistir.

1.Duygusal Zeka

Bu boliimde duygusal zekann iki temel kavrami olan ‘zeka’ ve ‘duygu’ ile

ilgili temel bilgiler yer almaktadir.
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a) Zekd

Uzerinde en ¢ok arastirma yapilan konulardan biri olan zekd kavraminimn nasil
bir yetenek oldugu konusunda gesitli arastirmalar vardir. Alan yazina bakildiginda
zekanm birbirinden farkli tanimlar1 oldugu goriilmektedir. Zekanin tanimlari; iginde
bulunduklar1 doénemden, donemin kiiltiiriinden ve bilimsel arastirmalardan

etkilenmiglerdir (Cakar ve Arbak, 2004).

Arapca kokenli olan zeka kelimesi zihin pariltis1 gibi anlamlar tagimaktadir
(Delikoyun, 2017). Zekanin sozlik anlami ise; insanin diisiinme, akil yiiriitme,
objektif gercekleri algilama, yargilama ve sonu¢ ¢ikarma yeteneklerinin tamami,
anlak, dirayet, zeyreklik ve feraset olarak nitelendirilir (Akalin, 2005:2228). Santrock
(2016:294) =zekayr, problem ¢ozerek, giinlik deneyimlere uyum saglayarak

ogrenmeye yonelik ¢ikarimlarda bulunma becerisi olarak nitelendirmektedir.

Tankut Jobert’e (2009:96) gore ise “Zeka; zihinsel yetenekleri kullanabilme
orani, kavrama, 6grenme, akil yliriitme ¢0ziim gelistirme, yeni durum ve ortamlara
uyum saglama becerisidir.” Bir bagka tanima bakilacak olursa zeka; hem biyolojik

temelleri olan hem de egitim ve g¢evreyle gelistirilebilen bir biitiindiir (Otacioglu,
2009).

Zeka ile ilgili calismalarn kokeni 1. Diinya Savast yillarma dayanip ilk
zamanlarda duyum giicli ve keskinligi olarak ele almirken zamanla aslinda zekanin

daha karmasik ve daha fazla alana hitap eden bir yapisi oldugu anlagilmistir

(Gengtanirim, 2013:260).

Kuzgun (2017:15-19) zeka ile ilgili kuramlar1 su sekilde anlatmaktadir: Tarihte
zeka ile ilgili, tek faktorlii kuram ve ¢ok faktorlii kuram olmak tizere iki farkli kuram
tiirli ortaya atilmistir. Zekay: tek faktorlii olarak agiklayan kuramlar genelde zeka
konusunun incelenmeye baslandigi ilk yillarda ele almmustir. Sonrasinda ise

bireylerin farkli zihinsel becerileri 6lgen maddelere ayni cevaplar1 vermemeleri,
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hepsinde ayni basariy1 saglayamamalar1 ¢ok faktorlii kuramin ¢ikis noktast olmustur.
Tek bir faktorden, tek bir davranistan ya da tek bir yetenekten yola cikilarak zeka
kavraminin tanimlanamayacagi fark edilmistir. Bu baglamda da bu karmasik
Oriintiiyii belirleyebilmek icin farkli arastirmacilar farkli yontemler ile ¢ok faktorlii

testler yapmiglardir.

Zeka kavrami bu kadar ¢esitli tanimlar olarak literatiirde bulundugu gibi duygu
kavrami da benzer sekilde ¢ok farkli tanimlar bi¢ciminde karsimiza ¢ikmaktadir.

Duygunun bu farkli tanimlarmdan bir kismi asagida verilmistir.

b) Duygu

Literatiirde duygu kavramiyla ilgili bircok tanimlama mevcuttur. Duygu
kelimesinin s6zlik anlami; duyularla algilama, his, belirli nesne, olay ya da
bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdigi izlenim, 6nsezi, nesneleri veya olaylar1
ahlaki ve estetik yonden degerlendirme yetenegi ve kendine Ozgii bir ruhsal

hareketlilik olarak tanimlanmistir (Akalin, 2005:580).

Duygu (emotion) sozciigliniin kokii Latince hareket etmek anlamina gelen
motere’dir (Goleman, 2017:32). Cooper ve Sawaf’a (1997:15) goére duygular,
enerjinin, etkinligin ve bilginin i¢sel kaynagi olmakla birlikte dogustan ne iyi ne de
kotii olarak atfedilebilir. Goleman’a (2017:373) gore duygu kavrami; hisler ve bu

hislere 6zgii belli basli diisiinmeler, biyolojik ve psikolojik hareket egilimidir.

Greenberg ve Johnson’a (2014:14-15) gore duygu kavrami uzun yillardir
psikoterapi ve psikolojinin temel tas: olan karmasik bir fenomen olmakla birlikte
insan davranigina 6dnemli bir temel olusturur. Diger insanlardan bagimsiz olmadigi
gibi benmerkezci bir yapiya sahip degildir. Bireyi eylem i¢in organize eder fakat

davranisa direkt sebep olmaz.

Giinlik yasamda stirekli kullanilan fakat kolayca tanimlanamayan duygu
kavram1 bireyin bir olay karsisinda bilissel, davranigsal, fizyolojik ve ndral

mekanizmalar1 igeren tepkileri igerir ve en iyi tepkiyi diizenlemeyi ele alir (Berking
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ve Whitley 2018:5). Southam Gerow’a (2014:10) gore duygu; insanin
deneyimlerinin duyussal unsurlarini; duygular, biyolojik, psikolojik ve c¢evresel

etkenlerin dahil oldugu karmasik etkilesimleri kapsar.

Greenberg ve Johnson (2014:21) duyguyu bireyi ve ¢evreyi birbirine baglayan,
bireyi diger insanlar ve nesnelerle ilgili yasantilar1 olarak nitelendirirler. Dokmen
(2008:121), duyguyu viicutta gozlenen degisiklik olarak nitelendirirken duygusal her

davranis niyet edilmeksizin yapilan davraniglar olarak tanimlar.

Greenberg ve Johnson’a (2014:15-16) gore duygular kesifsel olarak
bakildiginda biyolojik ve sosyal temelli (islevselci- psikolojik) olmak iizere iki
boyutta incelenmektedir. Durumlara cevaben direkt olarak olusan otomatik duygular
biyolojik temelli iken diger duygu tiirevleri sosyal olarak nitelendirilmektedir ve
Ogrenmenin, kiltiiriin etkilerini tasimaktadirlar. Southam Gerow’a (2014:11-12) gore
duygu, bir insani ¢evresine adapte olmaya ve ¢evresini kendi amaglar1 ve 6nemsedigi
seyler konusunda degistirmeye motive eder ve diger bireylerle olan iliskileri idare
etmekte yardimci olur. Duygular hakkindaki arastirmalar biyolojik ve evrimsel
temellere dayanmakta ve duygular bireyin hayatta kalma miicadelesinde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Duygu ve zeka kavramlarinin bileseni olan duygusal zeka kavrami

ile ilgili bilgiler bir sonraki kisimda ifade edilecektir.

c) Duygusal Zekdnin Tanimi ve Tarihgesi

Duygusal zeka kavrami 1920 yilinda Thorndike’in sosyal zekd kuramindan
temelini almistir ve sosyal zekd kavrami insan iligkilerinde akillica hareket etme
olarak tamimlanmistir (Mayer ve Salovey, 2008). Sosyal zeka kavramu ile ilgili ilk
caligmalarin ¢ogu sosyal yetkin davraniglart incelemeye odaklanmistir. Sosyal zeka
ile ilgili ilk tretilen ara¢ Doll tarafindan kiiciik ¢ocuklarin davranislarim1 6lgmek
amaciyla yapilmistir. Thorndike ve Doll’dan etkilenen Welchsher iki alt dlgek
gelistirerek herkes tarafindan bilinen biligsel zekanin yani swra sosyal zekanin

yonlerini 6lgmek i¢in 6lgme araci tasarlamigtir (Bar-On, 2006). Goleman (2017:72)
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duygusal zekann tarihgesini soyle ifade etmektedir: Thorndike duygusal zekanin bir
yonii olan sosyal zekanin IQ’nun bir pargasi oldugunu One siirmiistiir. Yine ayni
donemin psikologlar1 sosyal zekayr baskalarini istedigi gibi ydnlendirme olarak
nitelendirmis, 1Q kuramcilar1 tarafindan sosyal zeka kabul gormemistir. Kisisel zeka
kavrami, sezgilere ve sagduyuya uygun oldugu icin Sternberg; sosyal zekayi
akademik basaridan bagimsiz, hayatin pratik yan ile basa ¢ikmada etkili bir pratik
zeka olarak nitelendirmistir. Ardindan Salovey ve Gardner duygusal zekanin ayrntili

tanimlarini sunmuslardir.

Duygusal zeka fikri 6nce gegici bir kavram olarak ele alinmistir (Mayer ve
Salovey, 1990). 1980’lerin baglangicinda hem bireyin kendisinde hem de
baskalarinda var olan olumlu ve olumsuz duygular1 taninmasi, ifade edilmesi ve
diizenlenmesi ile ilgili caligmalara baslanmistir ve daha sonra ise duygusal zekanin
bilesenleri hakkinda ayrintili ¢alismalar yapilmistir (Matthews, Zeidner ve Roberts,
2004:4). 1990’lara gelindiginde ise Mayer ve Salovey (2008) tarafindan duygularin

Oonemi daha ¢ok anlasildig1 i¢in deneysel ¢calismalara baslanmistir.

Gegmis yillarda zeka denildiginde akla ilk gelen hafiza, problem ¢d6zme gibi
biligsel siirecler iken yapilan arastirmalarda yiiksek biligsel zekasi olanlarin gerek is
gerekse sosyal yasamda basarisiz olduklarmmin goézlenmesi sonucu bu kavramin
sorgulanmistir. 21. Yiizyilda duygusal zeka da bilissel zeka kadar 6nemli olmustur

(Baltas, 2015:5).

Duygusal zeka ile ilgili literatiirde farkli arastirmacilar farkli tanimlar
yapmuslardir. Goleman’a (2017:62) gore duygusal zeka; “kendini harekete
gecirebilme, aksiliklere ragmen yoluna devam edebilme, diirtiileri kontrol ederek
tatmini erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme, sikintilarm diisiinmeyi
engellemesine izin vermeme, kendini bagkasmm yerine koyabilme ve umut
besleyebilmektir”. Baltas’a (2015:7) gore duygusal zekd; hem kendimizle hem de
bagkalariyla basa ¢ikmayr kolaylagtiran duygulari; tanima, anlama ve etkin bir
sekilde kullanabilme yetenegidir. Yani; baskalarmm neler hissettigini

degerlendirerek anlayabilmek ve bireylerin ¢evrelerinde gormek istedikleri gibi biri
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olabilmenin yetkinligi olarak tanimlamaktadir. Cakar ve Arbak’a (2004) gore

duygusal zeka ise duygularin akillica kullanimidir.

Cooper ve Sawaf’a (1997:xu) gore duygular diisiinme ve eylemin gii¢lii bir
orgiitleyicisidir. Celigkili goriinse bile muhakeme yapabilmek ve makul olabilmek
icin sart olan kosullardandir. EQ, O6nemli sorunlari ¢6zmek ve karar vermeyi
gerektiren bir durum oldugunda IQ’ya yardim eder ve daha nitelikli ve daha kisa stire

icinde yapilmasi gereken isi yapmayi saglar.

Goleman’a (2017:57) gore bireyin iki tiir zihni vardir, biri ile disiiniir digeri ile
hisseder.  Birbiriyle etkilesim i¢inde olan bu iki kavram zihinsel yasantiy1
olusturmay1 amagclar. Biri duygusal digeri akilc1 zihindir. Bu iki zihin farkli biling
sekillerini birbiriyle kaynastirmaya yardimci olur. Duygusal ve akilct zihin birbiriyle
uyum i¢inde ¢alisir. Birbirlerini etkileyen ve birbirlerinden etkilenen iki kavram
olarak da nitelendirilebilir. Ayrica 1Q, EQ olmadan da verimli bir sekilde ¢alisamaz.
Kisaca, IQ ve EQ karsit olmamakla birlikte birbirinden farkli fakat birlikte islev
goren yapilardir. Biligsel zekd ve duygusal zeka birbirinin alternatifi degil,
tamamlayicisidir fakat aralarindaki en 6nemli fark biligsel zekanin gelisimi zor iken
duygusal zeka gelistirilebilir bir kavramdir. Ayrica duygusal zeka bilissel zekanin

aksine her kiiltiir i¢in gegerlidir (Baltas, 2015:7).

Bireylerin duygusal zekalarini etkin bir sekilde kullanmalar1 ile basarmnin da
devaminda gelecegi 6n goriilmektedir. Duygusal zekasi yiliksek olan bireyler
kendilerini taniyan, ihtiyaclarini bilen, giiclii ve zayif yanlarinin farkinda olan ve
duygularint yoneterek etkili ve saglikli kararlar alabilen bireyler olarak

nitelendirilirler (Cetinkaya, 2017).

Petrides ve Furnham (2001) tarafindan duygusal zekd Oznel iyi olus, 0z
kontrol, duygusallik ve sosyallik olarak dort alt boyutta incelenmistir. Bu alt boyutlar

Ozetlenecek olursa;

e lyi olus boyutu; bireyin genel anlamda hayatindan memnun olmast,

birtakim iyi Ozelliklere sahip olmasi, kisisel donanim ve giiglii yOnlerin
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farkinda olmasi, pozitif bakabilmesi ve genel olarak hayatta iglerin yolunda

gidecegine inanmasi

e Oz kontrol boyutu; bireyin duygularini kontrol etmesi, Kkarar

verebilmesi yahut degistirmesi, stresle basa edebilmesi

e Duygusallik boyutu; bireyin hislerini ayirt edebilmesi, yakin gevresine
duygular1 gosterebilmesi, siklikla hisleri diisiinebilmesi, yakin kisilerle bag

kurabilmesi

e Sosyallik boyutu; bireyin diger insanlarla bas edebilmesi, haklarini
savunabilmesi, diger insanlarin duygularini etkileyebilmesi, tartigma gibi

durumlarda gosterilen tutumlari olarak nitelendirilir.

Duygusal zekanim literatiire girmesi ile konu oldukga ilgi ¢ekmis ve pek ¢ok
model gelistirilmistir. Bu modeller yetenek ve karma modelleri olmak iizere iki
baslik altinda incelenmektedir. Bu modeller duygusal zekanin farkli noktalari
tizerinde dursalar da iKisi de duygusal zekanm sonradan Ggrenilip gelistirilmesi
konusunda fikir birligi icindedir (Inci, 2014). Ayrica temelde ¢ikis noktalar1 ayn1 olsa
da ikisi de gesitli kisilik 6zelliklerinden olusur (Ulutas, 2005).

d)Duygusal Zeka Modelleri

Duygusal zeka kavrammi agiklayan iki temel model vardir. Bu iki model
yetenek modeli ve karma modeldir. Bu modeller ve alt basliklar1 asagida ayrintili

olarak ifade edilmistir.
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Tablo 1 Duygusal Zeka Modelleri Temel Boyutlar:

1.Kisisel Beceriler: Kendine giiven-Duygusal benlik bilinci — Bagimsizlik-Kendine saygi- Kendini

=
% gergeklestirme.
%/ 2.Kisilerarast Beceriler: Bireyler aras iliskiler-Empati-Sosyal sorumluluk.
g 3. Uyumluluk Boyutu: Problem ¢6zme- Esneklik Gergeklik Testi.
5 4. Stresle Basa Citkma Boyutu: Stres toleransi- Diirtii kontrolii.
g 5. Genel Ruh Durumu: fyimserlik-Mutluluk.
1-Kigisel Yeterlilik: Ozbilincin i¢inde duygusal biling, 6z degerlendirme, 6zgiiven- Kendine Yén
E Vermenin i¢inde 6zdenetim, giivenilirlik, uyumluluk vicdanhlik, yenilikgilik)- Motivasyonun
8 icinde basarma giidiisii, baglilik, inisiyatif, iyimserlik.
& 2. Sosyal Yeterlilik: Empati kavrami iginde; baskalarini anlamak, baskalarim gelistirmek, hizmete
iE) yonelik olmak, politik biling, ¢esitlilikten yararlanma, politik biling- Sosyal becerilerin i¢inde etki,
8 iletigim, gatlsma. yonetimi, liderlik, degisim katalizorliigli, bag kurmak, isbirligi ve dayanisma,
takim yetenekleri.
1.Duygulan Ogrenme kése tagi: Duygusal diiriistliik- Duygusal enerji- Duygusalal geribildirir
§ Pratik sezgi.
?1 2. Duygusal Zindelik kige tasi: Oz varlik- Giiven Cemberi-Yapici hosnutsuzluk- Esneklik ve
g yenileme.
g 3. Duygusal Derinlik kise tagr: Ozgiin potansiyel ve amag- Diiriistliigii yasamak- Adanmislik-
] Yetki olmadan etki.
§ 4. Duygusal Simya kése tasi: Sezgisel akis -Diisliinsel zaman degisimi- Firsati sezinlemek-

Gelecegi yaratmak.

1-Duygulart Algilama, Degerlendirme ve Ifade Etme: Kendisinin ve baskalarimn duygularim
anlamak ve ifade etmek- Duygularin tam ifade edilmesi ve gereksinimlerin iletilmesi- Farkli
duygusal ifadeleri ayirt edebilmek.

2- Duygularin Kullanimi: Duygularin dikkati yoneterek diiglinmeyi saglamasi- Ruh halinin
bireyin algilamasinin degistirmesi- farkli bakis agilarini anlamak.

3- Duyguyu Anlamak ve Muhakeme Etmek: Duygulart nitelendirmek ve farkli duygular ile bu
duygularin anlamlar arasindaki iligskiyi tanimlamak- Karmagsik duygulari yorumlamak ve farkli
duygularin bilegimini anlamak ile duygular arasindaki gegisleri anlamak Duygularin igerigini ve

karsilikl iliskilerinin sahip oldugu bilgiyi anlamak.

Mayer ve Salovey Modeli (1997)

4. Duyguyu Yinetme ve Diizenleme: Hos ve hos olmayan duygulara acik olabilmek, duygulart
ayirt edebilmek - Kendinin ve bagkalarmin duygularini yonetebilmek-Olumsuz duygularin etkisini
azaltarak ve olumlu duygularin etkisini artirabilmek.

Karma Model

Yetenek Modeli

(Dogan ve Sahin, 2007)
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1)Yetenek Modeli

Bu modelde duygusal zeka bir yetenekler grubudur (Cobb ve Mayer, 2000).

Bu modelin i¢inde Mayer ve Salovey modeli bulunmaktadir.

a)Mayer ve Salovey Modeli

Mayer ve Salovey (1990) tarafindan sosyal zekanin bir alt kiimesi olarak ele
alman duygusal zeka kavrami bireyin kendi duygularin1 ve bagkalarmin duygularini
anlayabilme, tanimlayabilme ve agiklayabilme becerisi ve davranislarini bu
baglamda diizenleme becerisi olarak ortaya ¢ikmustir. Bu duygusal zeka modelinde
sosyal ve duygusal adaptasyonun arastirilmasma yonelik yaklasim ele alimmaktadir
(Cetinkaya, 2017). Bu yaklasimda duygular degistirilmesi zor olan kisisel 6zellik
degil; gelistirilebilir bir yetenektir (Freshman ve Rubino, 2002). Mayer ve Salovey
(1997:10) tarafindan duygusal zeka; “duyguyu algilamak ve ifade etmek, duyguyu
diisinmeyle kaynastirmak, duyguyu anlamak ve analiz etmek ile duygular1 kontrol

etme yetenegi” olarak nitelendirilmektedir.

Mayer ve Salovey (1997:10-15) duygusal zekdyr dort boyut olarak ele
almiglardir. Bu boyutlar 6zet olarak soyledir:

. Duygulart algilama ve tamimlama: Duygusal zekanin ilk boyutu
olarak nitelendirilir. Bireyin kendi fiziksel durumundaki, hislerindeki duygu ve
diisiinceleri tanimasmin yani sira ¢evresindekilerin de duygularini tanimasi ve
bunu ifade edebilmesi gerekmektedir. Jest ve mimiklerden, nesnelerdeki hikaye
ve duygular1 tam olarak anlamayi i¢ermektedir. Farkli duygusal ifadeleri ayirt

etme asamasidir.

o Duyguyla, Diisiinmeyi  Desteklemek: Bu boyutta duygularin
diistinmeyi nasil sekillendirdigini ifade eder. Bireyin hissettigi duygular1 ayirt edip
tanimlayabilmesidir. Duygular bireyin dikkatini yonetir ve bireyin diisiinmesine

yardimcr olur. Ruh hali bireyin algisint degistirebilmektedir ve degisik bakis
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acilarin1 anlamay1 kolaylastirir. Ayrica duygusal durumlar problem ¢6zme

yaklagimlarini da tesvik eder.

o Duygulart Anlama ve Duygularla Muhakeme Etme: Bu boyut ilk
boyuta dayanmaktadir. I¢ ice bulunan duygularin aralarmdaki degisiklikleri
tanimlamay1, duygularin o anda olusup olusmadigini ya da daha 6nceki yasadigi
bir duygunun kalintist olup olmadigint yani duygular arasindaki gecisleri
anlamay1 igerir. Duygular1 nitelendirir, duygularin igerigini anlar ve farkl

duygular ile duygularin anlamlar arasindaki iliskiyi tanimlar. Karmasik duygular1

yorumlamayi ve farkli duygularin kombinasyonunu anlamay1 saglar.

. Duygulart Yonetmek: Bu boyut farkli problemler karsisinda bilingli
diisiinmeyi, alternatifler liretmeyi ve etkili olan1 segmeyi ele alir. Duygularini
yonetebilen bireyler; kendi duygu ve ruh hallerini ayrintili diistinebilir,
duygularin1 davraniglarindan ayirt edebilir ve olumsuz duygularini kontrol edip
olumlu duygular gelistirebilirler. Hos ve hos olmayan duygulara agik olarak

olumsuz duygularin etkisini azaltip ve olumlu duygularin etkisini arttirarak, hem

kendinin hem de baskalarinin duygularini yonetmeye yardimci olur.

Tablo 2: Mayer ve Salovey’in Dort Boyutlu Duygusal Zeka Modelinin Zekayla ve Kisilikle Olan

iliskisinin Incelenmesi

BOYUTLAR

OLCUTUN TANIMI

ZEKA VE KiSiLIKLE OLAN
ILiSKiSi

1)Duygular Algilama ve Tanima

2))Duyguyla, Diisiinceyi
Desteklemek

3) Duygular1 Anlama ve
Duygularla Muhakeme Etme

4)Duygulari Yonetmek

Yiizlerdeki ve gorintiideki
duyguyu tanima yetenekleri
Duygusal bilgiyi denetleyebilmek
ve

Diisiinceyi zenginlestirebilmek
igin

duygusal bilgiye yon verebilme
yetenekleri

Tiskiler hakkinda bilgi, bireyin
duygular1 arasindaki gegis
durumlarini ve

duygulari anlama yetenekleri

Duygular1 ve duygusal iligkileri
Kisisel ve kisilerarasi gelisimi
saglamak i¢in

yonetme yetenekleri

Zeka icin bilgi saglamasi

Biligsel gorevler i¢in
duygusal bilgiden
yararlanmak amaciyla
diislinceyi diizenlemesi

Duygular ve duygulari bilme ile
ilgili soyut

degerlendirmeler ve duygular
lizerine

akil yiiriitme

merkezi olmasi

Kisilik ve kisisel

amaglarla etkilesim

i¢inde olmasi

(Mayer, Caruso, Salovey ve Sitarenios, 2001)
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2) Karma Model

Cobb ve Mayer’e (2000) gore karma model; duygusal zeka yetenegine sosyal
beceriler ve davraniglarin harmanlanmasi ile daha popiiler bir yaklasimdir. Bar-On,

Goleman ve Cooper ve Sawaf modelleri karma modelin i¢inde yer almaktadir.

a)Bar-On Modeli

Duygusal zekaya iliskin gelistirilen kuramlardan biri ise karma modelin i¢inde
yer alan Reuvan Bar-On modelidir. Bar-On modeline gore duygusal-sosyal zeka,
kendimizi ne kadar etkili bir sekilde anlayacagimizi ve ifade edebilecegimizi,
baskalarin1 anlayabilecegimizi ve onlarla iliski kurabilecegimizi ve giinliik taleplerle
basa ¢ikabilecegimizi belirleyen, birbiriyle iligkili duygusal ve sosyal yeterliliklerin
ve becerilerin kesismesidir (Bar-On, 2006). Baska bir deyisle; bireyin var olan duygu
ve diisiincelerini taniy1p sosyal anlamda yeterligini saglayarak problemlere ¢oziimler

uretebilmesidir.

Bar-On’a (2006) gore duygusal zekanin anahtar bilesenleri su sekildedir: a)
Duygular1 anlama, tanima ve ifade etme yetenegi, b) bagkalarinin nasil hissettigini ve
baskalariyla nasil iligki kuruldugunu anlama yetenegi, c¢) duygular1 yonetme ve
kontrol etme yetenegi, d) kisisel ve kisilerarasi problemleri ¢ézme, degisikleri

yonetme yetenegi e) kendini motive etme yetenegi ve olumlu etki yaratma.

Bar-On’a (2006) gore bu model duygusal zekanin teorik temelini
saglamaktadir. Bu model bes temel boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar asagidaki

sekilde 6zetlenmektedir:

e Kigisel Boyut: Bireyin benliginin, hislerinin, duygu ve diirtiilerinin
bilincinde olmasidir. Ayrica duygu ve diisiincelerini etkili bir sekilde ifade
edebilmesi ve sonu¢ olarak kendi potansiyelini hayata gecirebilmesidir.

Duygusal 6z farkindalik, 6z saygi, kendine giiven, bagimsizlik ve kendini
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gerceklestirme ise kisisel boyutun alt boyutlaridir. Kisisel boyut diizeyi yiiksek
olan bireyler; duygularmnm, disiincelerinin farkinda olan ve bunlar1 ifade
etmekte bagimsiz ve kendine giivenen bireyler olarak nitelendirilirler. Kisisel
boyuttaki icsel beceriler, bireyin kendi giicli ve zayif yonlerini bilmesi,
duygularm1 ve diisinmelerini yapici bir sekilde ifade etmesine yonelik
becerilerdir. Alt boyutlar1 incelendiginde duygusal 6z farkindalik boyutu bireyin
kendi duygularini anlamasi ve bunlarin farkinda olmasi iken 6zsaygi alt boyutu;
bireyin kendisini dogru bir sekilde algilayip kabul etmesi olarak
tanimlanmaktadir. Kendine giiven boyutu; bireyin kendini ve kendi duygularini
etkin bir bigimde ifade etmesidir. Bagimsizlik boyutu ise bireyin kendine
giivenmesi ve diger kisilere duygusal a¢idan bagimli olmamasidir. Son olarak
kendini gergeklestirme alt boyutu bireyin potansiyelini ger¢eklestirmesi olarak

tanimlanmustir.

e Kisilerarasi Boyut: Bireyin Kkisilerarasi iligkilerdeki faaliyetini esas alir.
Digerlerinin duygularinin farkma varabilme, kendini baskasinin yerine koyabilme,
etkin kisilerarasi iligkiler siirdiirebilme, isbirligine dayali yapici iliskiler kurabilme ve
bunlar siirdiirebilme becerisidir. Alt boyutlarinda empati, kisiler aras1 iliskiler ve
sosyal sorumluluk bulunmaktadir. Empati diger bireylerin duygularmin farkinda
olmay1 ve anlamayi i¢inde barindirir. Diger bir boyut olan Kisileraras: iliskiler
boyutu, kisilerarasi karsilikli tatmin edici iliskiler kurmay1 ele almaktadir. Sosyal
sorumluluk boyutu ise sosyal bir grupla bireyin kendini 6zdeslestirmesi ve diger

bireylerle igbirligi kurmasini ele alir.

eUyumluluk Boyutu: Bireylerin giinlik yasamlarinda karsilarina ¢ikan
zorluklarla miicadele edebilmesi ve bunlara uygun ¢oziim yollar1 bulabilmesini
iceren boyuttur. Uyumluluk boyutu yiiksek olan bireylerin problemli durumlar1
anlama, bu problemlere uygun c¢oziimler bulma noktasinda basarili olduklari
goriilmektedir. Alt boyutlar1 ise problem ¢6zme, gergeklik degerlendirmesi ve
esnekliktir. Problem ¢dzme boyutu; bireysel ve kisileraras: problemleri etkin bir

bigimde ¢dzmeyi hedeflerken gergeklik degerlendirmesi, bagka bir bireyin duygu ve
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diistinmelerini tarafsiz bir sekilde degerlendirmek olarak ele alinir. Esneklik alt

boyutu ise bireyin kendi hislerini ve diisiincelerini yeni duruma adapte etmesidir.

o Stres Yonetimi Boyutu: Bireyin strese karsi koyabilme becerisi ve stres
tolerans1 gelistirmesidir. Bireyin sogukkanli bir sekilde umutsuzluga kapilmadan
diirtiilerini kontrol etmesi ve stresle basa ¢ikabilmesidir. Stres toleransi ve diirtii
kontrolii olmak tizere iki alt boyutu vardir. Stres toleransi boyutunda cevrenin
talepleri ile bas etme s6z konusu iken diirtii kontroliinde stresi etkin ve yapict bir

sekilde kontrol etmesini ele almaktadir.

eGenel Ruh Hali Boyutu: Hayata karsi olan bakis agisidir.. Bireyin mutlu,
iyimser ve olumlu olup hem kendinden hem de c¢evresinden hoslanip, 6z
motivasyonun olmasi ve yasamdan zevk almasidir. Tyimserlik ve mutluluk olmak
iizere iki alt boyutu vardir. Iyimserlik alt boyutu hayatm olumlu yanlarin1 ele alirken
mutluluk alt boyutunda bireyin kendisinden ve c¢evresinden yani genel olarak

hayatindan memnun olmasimi kapsamaktadir.
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Tablo 3: Bar-On Modelinin Duygusal Zeki Modelleri, Yeterlikleri ve Becerileri

Duygusal Zeka Boyutlari Duygusal Zeka Becerileri ve Yeterlikleri
Kisisel Bireysel olarak farkindalik olugturma ve bireyin kendini ifade edebilmesi
Oz Saygi Bireyin kendini dogru bir sekilde, oldugu gibi algilayarak bilmesi ve kabul etmesi
Duygusal Farkindalik Bireyin kendi duygularinin farkinda olarak yagadigi duygulari anlamasi
Kendine Giiven Bireyin kendini ve kendine ait olan duygularini etkin bir bigimde ifade etmesi
Bagimsizlik Bireyin kendine giivenerek diger bireylere duygusal yonden bagimli hissetmemesi
Kendini Gergeklestirme Bireyin kendine ait amaglarim ve kendi potansiyelini gergeklestirmesi
Kisileraras: Sosyal farkindalik kazanarak ve kisiler arasi iligkilerin tamamu
Empati Bireyin diger kisilerin duygularini anlamasi ve farkinda olmasi
Sosyal Sorumluluk Bireyin sosyal bir grupla 6zdesleserek onlarla igbirligi yapabilmesi
Kisilerarasi liski Bireyin Karsilikli tatmin edici iliskiler kurarak onlarla iyi ge¢inmesi
Stres Yonetimi Duygularin kontrol edilmesi ve yonetilmesi
Strese Kars1 Tolerans Duygularin etkin bir sekilde yonetilmesi
Nabiz Kontrolii Duygularin etkin bir sekilde kontrol edilmesi
Uyumluluk Degisimi yonetebilmek
Gergeklik Testi Karsidakinin duygularin ve diigiincelerini, dis diinyanin gercekligi durumuna gore
tarafsiz bir sekilde gerekgelerini sunabilmek
Esneklik Bireyin kendi hislerini ve diisiincelerini yeni durumlara uydurmasi
Problem C6zme Bireysel ve kisilerarasi olusan problemleri etkin bir sekilde ¢6zmek
Genel Ruh Hali Kendini motive edebilmek
Iyimserlik Bireyin hayatinin olumlu ve giizel yanlarina bakmasi
Mutluluk Bireyin genel olarak hayattan memnun olmasi

(Bar-On, 2006)

b) Goleman Modeli

Goleman (2017:11-13) bu modeli ve modelin alt boyutlarin1 “Duygusal Zeka:
Neden IQ' dan Onemlidir?” adli kitabinda ifade etmistir. Ayrica bu modelin temelini
yetenek modeli olan Mayer ve Salovey’in kuramindan gelistirmistir. Ondan farkli
olarak zihinsel yetenekleri ve bireyin kendini motive edebilmesini igcermektedir.

Goleman modelinin alt boyutlar1 agagida 6zetlenmistir:

e Duygularimin Farkinda Olma (Oz biling): Goleman’a (2017:73-88) gore
psikoloji literatiiriinde {ist bilis olarak adlandirilan 6z biling, bireyin diisiinme

siirecinin farkinda olmasmi, {isthal olarak adlandirilan durum ise bireyin
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duygularinin farkinda olmasini kapsar. Bireyin kendi i¢ diinyasinda olup bitenlerin
farkinda olmasidir, neler hissettigini bilmesi ve bu baglamda karar verebilmesidir.
Duygularini taniyan bireyler hayatlarin1 daha iyi idare edebilirler. Bireyin kendini
tanimasi- bir duygu olusurken bunu fark edebilmek- duygusal zekanin temeli olarak
nitelendirilir. Psikolojik i¢ goriiniin temeli 6z bilingtir. Duygusal 6z biling, duygusal
zekdnm ikinci 0gesi olan kotli ruh halini bireyin iizerinden atmasi yeteneginin

temelini kurar.

e Duygularini Yonetme: Bireyin kendi duygularini tanima, tepkilerini uygun bir
sekilde yonetebilme, kendini sakinlestirebilme, olumsuz duygular1 ile basa ¢ikabilme
yetenegidir. Olumlu sonuglar elde edebilmek igin kisa vadedeki zevklerini
erteleyebilmesidir (Cakar ve Arbak, 2004). Oz biling temeli iizerine kurulan bu
basamakta bireyin kendini yatistirmasi, yogun kaygi, karamsarlik ve alinganliktan
kurtulmas1 ve ofkesini kontrol edebilme yetenegini icerir. Bu yetenegi gelismis
olanlar hayatmm olumsuzluklar1 karsisinda kendilerini daha kolay toparlarlar
(Goleman, 2017:73). Bireyin tutkularmin kolesi olmadan ve duygularini
bastirmadan; duygularim1 dengeli bir sekilde ifade edebilmesi, duygulari
yonetebilmek olarak nitelendirilir (Kéroglu, 2006). Ayrica bireyin iyi hissetmesi igin
olumsuz duygulardan kagmasi ya da bunlar1 hi¢c yasamamasi degil bu duygularin

olumlularin yerini alacak kadar kontrolden ¢ikmamasi ile olur (Goleman, 2017:90).

e Kendini Motive Edebilme: Goleman’a (2017:73-127) gore bireyin duygularini
bir hedef dogrultusunda toparlayabilmesi, dikkat edebilmesi, kendini harekete
gecirebilmesi, kendine hakim olabilmesi ve yaratict olabilmesi i¢cin gerekli olan
motivasyonu saglayan bir Ozelliktir. Doyumu erteleyip fevri davranislardan
uzaklagsmak yani duygusal 6zdenetimi saglamak basariy1 beraberinde getirmektedir.
Bu yetenegi yiiksek olan bireylerin yaptiklar1 islerde tiretken ve etkili olduklar1
goriilmektedir. Kendini yeterli hisseden bir birey de gelecegine yon verebilir. Bireyin
duygular1 dogustan gelen zihinsel yetenekleri kullanma kapasitesinin sinirlarini
cizerek bireyin hayatinda neler yapabilecegini belirler. Bireyin var olan potansiyelini

bilerek kendini daha iyi tanimasina yardimei1 olur ki bu da bireyin iyi hissetmesini
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saglar. Ornegin; duygusal zekd bakimindan iyimser olmak, bireyin engellere,

kaygiya ve depresyona yenik diismesini engeller.

eEmpati: Bireyin baskalarinin duygularmm farkinda olabilmesi, bunlari
anlayabilmesi ve bunlara deger vermesi olarak tanimlanir ve empati kurabilen kisi;
baskalarinin duygulariyla barigiktir, 1yi bir dinleyicidir, duyarli davranir, baska
insanlarm ihtiya¢ ve duygularini anlayarak onlara yardimci olur (Baltas, 2015:24).
Diger bireylerle olan iligkilerde temel bir beceri olan empati, baskalarinin neye
ihtiyaci olduguna dair olusan sosyal sinyallere karsi duyarli olmay1 kapsar (Goleman,
2017:74).

e Sosyal Beceriler: Bireyin sosyal durum ve iligki aglarini iyi kavrayarak diger
bireylerle iyi gecinmesini temel alir (Cakar ve Arbak, 2004). Sosyal becerisi iyi olan
bireyler; igten iligkiler kurup siirdiirebilir, farkli goriis ve bakis acilarini anlamaya
calisir, kurdugu duygu diinyasma bagkalarin1 da katabilir ve karsilikli fayda
saglayacak iliskiler kurmaya calisir (Baltas, 2015:27). Iliski sanati olarak da
nitelendirilen sosyal beceriler, baskalarmm duygularini idare edebilme becerisini de
kapsar. Bu yetenegi gelismis olan bireyler insanlarla siirtiismesiz bir sekilde etkili
iletisim kurabilir (Goleman, 2017:74). Sosyallesmek ve bu becerileri kazanmak,
bireyin mizaci ile ve aileden gelen tepkilerin birlesimiyle baslamaktadir (Shapiro,
1998:238). Goleman’a (2017:157-165) gore duygusal zeka bu yiizden hem dogustan
hem de gelistirilebilir bir yetenek olarak tanimlamaktadir. Bu yetenegin yeterli
olmasi, bireyin yakin iliskiler kurmasina, ikna giicline, karsidaki bireyin
rahatlamasina yol agar. Sosyal beceri yetenegi bu gibi faydalar1 i¢cinde barindirsa bile
bu yetenekler bireyin kendi ihtiya¢ ve hislerini dengelemezse bireye zarar veren bir

slire¢ haline gelebilir.
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Tablo 4: Goleman’in Duygusal Zeka Boyutlari ve Bunlarin Yapitaslar

Boyutlar Boyutun Tanimi Yapitaslar
Bireyin Kendi Bireyin bir duyguyu hissettigi zaman o duyguyu Bireyin 6zgiiven duyabilmesi
Duygularimin ~ taniyip, izleyip bu bilgiyi karar verirken Bireyin kendini gercek¢i bir sekilde
Farkinda kullanabilme yetenegi degerlendirebilmesi
Olmast Bireyin kendiyle alay edebilmesi
Bireyin kendi Bireyin duygularmi ve tepkilerini uygun bir sekilde Bireyin giivenilir ve diiriist olabilmesi
duygularini yonetebilme, kendini sakinlestirebilme ve olumsuz  Bireyin belirsizlige karsi rahat olabilmesi
yonetmesi duygular kontrolden ¢ikmadan once onlarla basa Bireyin degisiklige acik olabilmesi
cikabilme yetenegi
Bireyin olumlu sonuglar elde edebilmek i¢in kisa
vadede  zevklerinin  tatminini  erteleyebilme
yetenegi
Bireyin Bireyin bir amag¢ dogrultusunda duygularimi Bireyin basariya yonelik giiclii bir istek
kendini yonlendirebilme, karsilagtigi engeller ve sorunlar —duyabilmesi
motive karsisinda yilmama yetenegi Bireyin basarisizlig karsisinda bile iyimser
edebilmesi Bireyin “akis” durumuna gegebilme yetenegi olabilmesi
Bireyin kendini 6rgiite adayabilmesi
Empati Bireyin diger bireylerin duygu ve diisiincelerinin  Bireyin yetenek gelistirme ve korumaya
farkinda olabilme yetenegi yonelik uzmanlik gelistirebilmesi
Bireyin kendisini baskasinin yerine koyabilme Bireyin kiiltiirleraras: hassaslik duyabilmesi
yetenegi Bireyin miisterilere hizmet edebilmesi
Sosyal Bireyin durum ve sosyal iliski aglarmi iyi Bireyin  liderligi  yonetmekte  etkin
beceriler kavrayabilme, diger bireylerin  duygularim olabilmesi
yonetebilme ve diger Dbireylerle sorunsuz Bireyin ikna edici olabilmesi
gecinebilme yetenegi Bireyin takimlarimi  olusturabilmesi  ve
onlara liderlik edebilmesi
(Cakar ve Arbak, 2004)

c) Cooper ve Sawaf Modeli

Bu model zihinsel yeteneklerin yaninda; bazi biligsel olmayan kavramlar1 da

(gelecegi yaratmak gibi) igerdigi icin karma bir modeldir (Cakar ve Arbak, 2004). Bu

kuram;

liderlikte,

kurumsal Ogrenmede ve
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uygulanmasimin ve gelisiminin 6zellikleri ve degerleriyle ilgili incelemeler yapmistir
(Cooper ve Sawaf, 1997:376). Cooper ve Sawaf’in dort kose tasi modeli su sekilde

incelenmistir:

e Duygulart Ogrenme Kose Tagsi: Cooper ve Sawaf’a (1997:3) gore duygusal
bilgi enerjisini, bireyin kendi potansiyelini, amacini ortaya ¢ikarmak ve korumak igin
bireyi motive eden insan kalbinden almaktadir. Duygusal zekanin alfabesini,
yazilimini, kelime bilgisini 6grenmek ve duygularin dogustan gelen bilgeliginin
farkina varmak, ona saygi duymak ve degerlendirmek iizerine kuruludur. Duygulara
iligkin a¢ik olabilmek ve duygular konusunda farkindalik kazanarak duyarli olmak
bu kose tasmin dzelligidir (Yaylact Ozdemir, 2006). Duygular1 §grenme kdse tasinin
alt boyutlarinda duygusal diiriistliik, duygusal enerji, duygusal geribildirim ve pratik

sezgi bulunmaktadir.

Cooper ve Sawaf’a (1997:10-62) gore duygusal diiriistliik, bireyin kendi
duygularmi ve i¢ sesini gercekci bir sekilde ifade edebilmesi iken duygusal enerji
bireyin giinlik enerji diizeyini, gerilimini anlamas1 ve etkin bir sekilde
yonlendirilmesidir. Duygusal geribildirime goére her duygu bir isarettir, duygular
bireyi hareketlendirir, baz1 seyleri ac¢ikliga kavusturur, kapasiteyi artirir. Bireylerin
duygusal bilgi ve diirtii akintis1 i¢inde yasanilanin farkinda olmasidir. Pratik sezgi ise
sezgisel ve duygusal agidan hissedilebilir duyunun, karar verme isleminin
dogrulugunu ve verimini artirmasidir. Kisacasi temelde duygulari 6grenilmesi esas
alinarak duygularm yogunlugunu taniyan, bireyi harekete gegirmesine firsat sunan ve

bireyin yaraticiligini gelistiren bir kose tagidir.

e Duygusal Zindelik Kése Tasi: Cooper ve Sawaf (1997:85) duygusal zindeligi
tipk fiziksel zindelikteki gibi gii¢, dayaniklilik ve esneklik ile ilgili olan ifadelerinin
kalpteki hali olarak nitelendirir ve duygusal zindelik sayesinde bireyin giiven ve
inanilirhigmi gelisir, duygularini tanima becerisi pratige doniisiir, zorluklara karsi
dayanikliliga katki saglayarak duygularin daha ¢ok anlagilir olmasina yardimei olur.
Bu kose tasi; kiiclik fikirleri biiylik fikirler haline getirerek yaratict durumlari
kesfetme yetenegini iginde barindiran bir giictiir (Yaylaci Ozdemir, 2006). Duygusal
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zindelik kose tasmin alt boyutlar1 ise 6z varlik, giiven ¢emberi, yapict hosnutsuzluk

ve estetik ile yenilenmedir.

Cooper ve Sawaf (1997:87-108) diyaloga onem veren 6z varligi yani gii¢
alanin1 duygusal zindeligin ilk adimi olarak nitelendirirlerken giiven g¢emberi
konusunda giivenin 6nemine vurgu yaparlar ve giiven duygusunun duygusal bir
ozellik, hissedilmesi ve ona dayanilarak hareket edilmesi gerekilen bir sey oldugunu
ifade ederler. Birey kendini hosnut etmeyen durumlar: tanidik¢a bir sonraki adimda
var olacak fikirlerini olusturur, bu yapict hosnutsuzluktur. Zorluklar karsisinda yeni
bakis acilar1 kazanmak da esnekliktir. Kisacas1 duygusal zindelik kdse tasi, bireyin
duygularin1 tamdiktan sonra catigmalar1 taniyarak gelismesine ve yaraticiligini

artirmasina yardimci olur.

eDuygqusal Derinlik Kése Tasi: Cooper ve Sawaf (1997:178) duygusal
derinligi ifade ederlerken yasam yiizeyde degil derinlerde yasamak olarak
nitelendirirler ve duygusal derinlik kose tasimm bireyin temel karakterini,
potansiyelini, amacmi ve bitiinliiglinii taniyp gelistirmesine yardimci olduguna
vurgu yaparlar. Bu kose tasinda ise Ozgiin potansiyel ve amag, adanmislik,

diirtistliigii yasamak ve yetki olmadan etki alt boyutlar1 bulunmaktadir.

Cooper ve Sawaf (1997:184-249) 6zgiin potansiyel ve amaci bireyin kendini
gerceklestirmesi igin amag¢ belirleyerek buna uymasi olarak tanimlamiglardir.
Adanmisligi; bir ama¢ ugruna var olan potansiyellerin tamaminin degerlendirilmesi
olarak nitelendirilmislerdir. Diirlistliigli yasamada diiriistliiglin 6nemi ve birlestirici
bir giic oldugu vurgulanirken herhangi bir yonlendirmeye gerek duymadan bir islem
yapma siireci ise yetki olmayan etkidir. Kisacasi duygusal derinlik kdse tasinda
distan gelen bir uyariciya gerek duymadan bireyin kendi kendine yon verebilmesi
esas almmigtir. Duygular1 tamamen igten gelerek yasamay1 ve tanimayi, adanmay,

otoriteye gerek duymadan bireyin kendini yonetebilmesini barindir.

e Duygusal Simya Kose Tasi: Cooper ve Sawaf (1997:285) duygusal simyay1
aciklarken simya tanimmi ele almislardir ve degeri az olarak nitelendirilen bir

maddeyi degerli bir hale getirme islemi oldugunu ifade etmislerdir. Duygusal
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simyada ise farkindalik duygusu ve Onseziler 6nemlidir. Bu onseziler irade giicii ile
kazanilmaz. Bu kose taginin alt boyutlarinda ise sezgisel akis, diisiincesel zaman

degisimi, firsat1 sezinlemek ve gelecegi yaratmak alt boyutlar1 vardir.

Cooper ve Sawaf (1997:287-354) duygusal simyanin alt boyutlarindan ilKi
olan sezgisel akisin Onseziyi On plana aldigmi ifade ederken diisiincesel zaman
degisiminde var olan sartlarin zaman i¢inde degistigini ve degisebilecegini diisiinerek
buna gore yol ¢izmenin gerekliligi olarak tanimlanmistir. Firsat1 sezinlemek giindelik
yasamdaki durumlar1 firsata c¢evirebilmeyi icerirken; bireyin hatalarina ragmen
yoluna devam edebilmesi ise bireyin gelecegini yaratmasi ile ilgilidir. Baska bir ifade
ile duygusal simya kose tasi sezileri 6n plana alarak tecriibelere gore yon c¢izip bu

yonde olumlu bir sekilde ilerlemeyi esas alir.

Tablo 5: Cooper ve Sawaf Modeli 4 Kose Tas

Kose Taglari Yetenek

1.K&se Tast: Duygulart Ogrenme Duygusal Diirtistliik

Pratik Sezgi
Duygusal Geri Bildirim
Duygusal Enerji

2. Kose Tasi: Duygusal Zindelik Oz Varlik
Yapict Hognutsuzluk
Giiven Cemberi
Esneklik ve Yenilenme

3.Kése Tast: Duygusal Derinlik Diiriistliigii Yasamak
Yetki Olmadan Etki
Ozgiin Potansiyel ve Amag
Adanmuslik

4. Kose Tast: Duygusal Simya Firsat1 Sezinlemek
Gelecegi Yaratmak
Sezgisel Akis

Diislincesel Zaman Degisimi

(Cooper ve Sawaf, 1997, xxxv)
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Aragtirmanin bundan sonraki kisminda ise duygusal zeka ile birlikte caligmanin

diger bir boyutu olan sosyal iyi olma kavramina yer verilmistir.

2.Sosyal Iyi Olma

Insanlik tarihi boyunca filozoflar tarafindan bireyin mutluluk kavrami, iyi
hissetmesi ve yiliksek motivasyonu merak konusu olmustur. Ancak psikoloji
literatiirtinde mutsuzluk derinlemesine islenirken pozitif iyi olus gormezden gelinen

bir unsur olmustur (Diener, 1984).

Iki bin {i¢ yiiz y1l 6nce Aristoteles bireylerin en ¢ok mutlulugu istediklerini,
saglik giizellik para gibi hedeflerin de aslinda bireyi mutlu etmeleri beklendigi i¢in
deger verildigini ifade etmistir (Csikszentmihalyi, 2005:3). Nihai amacin her zaman
oncelikle mutluluk olmas1 gerektigi vurgulanirken diger biitiin terimlerin aslinda asil
mutluluga giden birer yol oldugu sdylenebilir. Bireyin kendi yasamina kendisini
vermesi gerektigini vurgulayan Csikszentmihalyi’e (2005:4) gore mutluluk, igsel
yasantilar1 denetlemeyle ilgilidir ve her bireyin gelistirmesi, savunmasi ve
hazirlanmas1 gereken bir durumdur. Mutluluk bilingli bir sekilde aranarak degil
bireyin yasaminin iyi veya kotii her ayrintisina kendini tamamen vererek bulabilecegi

bir durumdur.

Farabi’ye (Akt. Cagrici, 2013b:193) gore mutluluk giinliik hayattakinden farkli
olarak metafizik bir sekilde nitelendirilmis ve mutlulugu; “insan nefsinin maddeye
muhta¢ olmayacak sekilde varlikta yetkinlie ulasmasi” olarak tanmmlamistir.
Mutluluga ulasma konusunda ise bir kismi fikri bir kismi ise bedeni olmak iizere
bireyin iradesi ile kavusulacagmi ve tesadiifen kazanilmayacak bir yetkinlik
oldugunu ifade etmistir. Mutluluk en meshur amactr ve bunu anlayabilmek
metafizigin ingas1 sonrasinda ancak olabilmektedir. Tanr1, varlik ve insan anlayisini,
mutluluga giden yollar1 ve mutlulugun mahiyetini agiklamaktadir (Tokat, 2006).
Mutluluk ciddi ve siirekli bir ¢aba istemekle beraber bireyin iglevini en iyi sekilde

yerine getirmesine baglh bir sey olarak nitelendirilir ve mutlulugun 6zii bireyin iyi
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olmast ile ilgilidir, iyi bir insan demek iyi bir yasam demektir; iyi yasam ise erdemli

olmakla ilgilidir (Ozgen, 2005).

Farabi (2008:103) Aristo felsefesini insanin yaratilma gayesindeki olgunlugu
ve bu olgunlugun sadece dogus ya da sadece irade ile elde edilen degil fakat dogus
ve irade ile birlikte elde edilmis oldugunu bilince, bu olgunlukla elde edilen isler ve

yasama yollar1 insani ve erdemli yasama yollarina tesvik ettigini ifade etmistir.

Aristocu bir yaklagim ile Farabi, insan nefsini akil, sehvet ve 6fkeden olusan
bir yap1 olarak goriirken insanin erdeminin akil hayatinda basladigini ve bunun da
sagliklh diisiinmeye sebep oldugunu; saglikli diistinmenin ise mutluluga erismek ve
en dogru seyi akil etme giiciiyle oldugunu ifade etmistir. Boylelikle iradeli

davranislar ger¢eklesir ve bu erdem mutluluga ulastirir (Cagrici, 2013b:194-195).

Ibni Sina’ya (2013:276) gore mutlu insan, bedenden ayrildiginda o mutlulugu
bulmak i¢in kendi ruhunu o halde arayan kimsedir. Aristoteles de mutlulugu séyle
tanimlamistir: Eger her seyin ilkinin kendiliginden bizim kendisi sayesinde sahip
oldugumuz kadar mutlulugu varsa, onu idrak ettigimiz biiyiikligli hakkinda
disiindiigiimiiz ve onunla ilgili olarak hakki tasavvur ettigimiz zaman bizzat
bliyiiktiir. Aklimizin idrak ettigi ve halimizin gerektirdigi bu miktar, onun bizzat
sahip oldugu miktarla kiyaslanamaz. O daha biiylik ve daha ilgingtir. Daha dogrusu
ilkin varligi, kendisiyle kaim bir mutluluktur. Onun haline mutluluk demek

gerekmez.

Ibn-i Sina’ya gore mutluluga ulasmak ancak giizel bir ahlaka sahip olmakla
miimkiindiir (Tas, 2006). Mutluluk konusunda Farabi’yi izleyen Ibn-i Sina da
mutlulugu giinliik yasamdakinden farkli olarak dini- metafizik bir yetkinlige ulagsmis
bireyin duydugu en yiiksek haz ve memnuniyet olarak nitelendirmistir (Cagrici,
2013b:209).

Gazali’ye (Akt. Cagrici, 2013a:167) gore fiillerin yoneldigi amacin mutluluk
ve iyilik hali olmasi i¢in lezzet, fayda ve giizellik unsurlarmi tagimasi gerekir.

Bireyin bilgi ve ahlak giizelligi, kendisine ve ¢evresine zarar vermeyecek her seyin
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mutlulugu getirecegini ifade etmistir. Mutluluk hakikati bulmak ile olur (Gazali
1976; Akt. Balc1 Arvas, 2017). Her seyin lezzetinin ise kendi tabiatina uygun olan
seylerde oldugu diinyevi degil uhrevi lezzetlerin 6n plana alinmasi gerekliligini
vurgular. Giizelligin ise en yetkin olan Yaradan’a yonelik olmasi ile agiklar (Cagrici,
2013a:172). Insan bedenine bagl olan biitiin lezzetlerin dliimle son bulacagini,
Allah’1 tantyarak bilginin kalict olacagmi ifade eder (Gazali, 1976; Akt. Balc1 Arvas,
2017). Ayrica giindelik hayattaki olumsuzluklar karsisinda kotiimserlige kapilmadan,
timitsizlige diismeden yasamanin mutlulugu getirdigini ve bdylelikle bireyin daha
iyimser olacagmi vurgulamistir (Cagrici, 2013a:180). Bir baska deyisle, Gazali
giindelik hayat ile ilgili isleyis hakkinda mutluluktan bahsederken diger yandan tipki

Farabi gibi mutlulugu metafizik olarak agiklamaktadir.

Iyi halin szliik tanimi ise bir kimsenin yasayisinda kotii ve sakincali bir durum
olmama halidir (Akalm, 2005:1006). Iyilik hali kavrami iyi olus, 6znel iyi olus,
psikolojik iyi olus, yasam doyumu, yasam kalitesi, olumlu ve olumsuz duygulanim
gibi anlamlar1 birbiriyle tamamen ayni1 olmamakla beraber biiyiik oranda iliskili olan
kavramlar1 da i¢cinde bulundurmaktadir. Ciinkii bu kavramlar hepsi bireyin olumlu

islevselligi ve iyi olusunu saglayan kosullarla ilgilidir (Giilagti, 2009).

Iyi olus bireyin bilissel ve duyussal olarak kendi yasamin1 degerlendirmesidir.
Bireyin bu degerlendirmesinin sonunda ulastig1 sonug iyi olus durumu hakkinda bilgi
vermektedir (Diener, 2000). Iyi olusun i¢inde bulunan kavramlar ise duygusal iyi
olus, psikolojik iyi olus ve sosyal iyi olustur (Dawson, Singh-Dhesi, 2010: Akt.
Sanal Karahan, 2016).

Psikolojik iyi olus kavrami; eudaimonic olarak adlandirilmakta; 6znel iyi olus;
hedonic olarak isimlendirilmektedir. Eudaimonic (psikolojik olarak islevsellik) bakis
acis1 bireyin potansiyelini bilmesi, kendini gergeklestirme ve bu potansiyelini
kullanma olarak goriilme iken hedonic (hazci) goris ise iyi olug, mutluluk ve doyum
cergevesinde incelenmektedir. Hedonic goriiste kisi ve kisinin degerleri temel alinir
ve Oznel iyi olus hazci yaklasim i¢inde incelenir (Ryan ve Deci, 2001). Diener’e

(1984) gore psikolojik iyi olus kavraminda bireyin var olan potansiyellerini
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gerceklestirmesi, biitiin olarak islevsel bulunmasi anlatilmakta iken 6znel iyi olus

kavram1 yasamin neden ve nasil pozitif yollarla degerlendirildigi izerinedir.

Psikolojik iyi olus bireyin kendini olumlu olarak algilayip sinirlarmi bilerek
kendini kabul etmesi, yeteneklerinin farkinda olmasi, bagimsiz ve girisimei olmast,
kendini gelistirmesi gibi 6zellikleri i¢inde barindirir (Keyes, Shmotkin ve Ryff,
2002). Oznel iyi olus “kisilerin yasamlarini duygusal ve bilissel olarak nasil
degerlendirdikleri ve bireylerin mutluluk, barig, memnuniyet ve yasam doyumunu
nasil tanimladiklarr” ile iliskilidir (Diener, Oishi ve Lucas, 2003). Oznel iyi olusu
psikolojik 1yi olustan aymran en temel fark kisisel degerlendirmeyi iginde

barindirmasidir (Vural Yiizbasi, 2018).

Seligman ve Csikszentmihalyi'e (2000) gore pozitif psikoloji alani, 6znel
yasant1 degerleriyle ilgilidir. Bunlar: iyi olus, memnuniyet, ge¢misten doyum,
gelecek i¢in umutlu olma, iyimserlik ve simdiki mutluluktur. Bireysel diizeyde,
pozitif psikoloji; sevme ve c¢alisma kapasitesi, cesaret, kisiler arasi iligkiler, estetik
duyarlilik, sebat, bagislama, Ozgilnliik, ileri gorisliliik, maneviyat, yetenek ve
bilgelik gibi olumlu bireysel Ozelliklerle ilgilidir. Grup diizeyinde ise medeni
degerler ve bireyleri daha iyi vatandas yapmaya goétiiren ozelliklerle ilgilidir ki bu

ozellikler sorumluluk, 6zgecilik, nezaket, 1limlilik, hosgdrii ve is ahlakidir.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan sosyal ve zihinsel saglik arasindaki kavramsal
baglanti 1947°de olusturulmus olup sosyal saglik “bireyin tam olarak fiziksel,
zihinsel ve sosyal iyi olma durumu” olarak tanimlanmistir (Basch, 1990; Akt.
Larson, 1992). Larson’a (1992) gore sosyal saglik ve sosyal iyi olma kavramlari
esdeger kavramlardir fakat; sosyal saglik ve sosyal iyi olma arasinda 6nemli bir
farklilik vardir; sosyal saglik zihinsel zindeligi i¢inde barindirirken sosyal iyi olma
ruh saglhigmin olumlu yonleri lizerinde durur. Sosyal saglik terimi alan yazinda
bireysel, toplumsal ya da ekonomik agidan ele alinmaktadir (Goget Tekin, 2014).
Keyes’e (1998) gore saglikli bireyler i¢inde var oldugu durumdan ve toplumun
geleceginden umutludur ve toplumun var olan potansiyellerini gézlemleyebilme

yeterliligine sahiptir. Bu baglamda sosyal acgidan saglikli olarak nitelendirilen
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bireyler kendilerini ve diger bireylerin sosyal gelisimlerini potansiyel bir fayda

olarak gorebilirler.

Bireyler sosyal varliklardir ve gelisimi tek basina yeterli olmadigi i¢in toplumla
birlikte gelismesi gerekmektedir ki bu da bireyin sosyal olmasimi bir zorunluluk
haline getirmistir ve “sosyal” olarak adlandirilan bireylerin icinde yer aldigi
toplumlarin ise huzurlu ve memnun toplumlar olduklar1 gézlenmektedir (Yurcu,
Kasalak ve Akinci, 2015).

Sosyal saglik terimi sosyoloji kuraminda 6ne ¢ikan bir kavramdir. Sosyal
yasamin potansiyel faydalari1 arasinda sosyal biitiinlesme ve uyum, aidiyet ve
dayanmisma duygusu, ortak biling vardir (Durkheim, 1951; Akt. Keyes,1998).
Larson’a (1992) gore sosyal iyi olma sosyal diizenleme ve sosyal destek olarak iki
temel bilesenden olusur. Sosyal uyum, iligkilerden memnuniyet, sosyal rollerde
performans ve kisinin ¢evreye uyumunun bir birlesimidir. Sosyal destek, kisinin
sosyal agindaki kisilerin sayisindan ve bu kisilerin memnuniyetinden olusmaktadir.
Sosyal iyi olma kavrami bu arastirmada Keyes’in (1998) betimledigi sekilde ele

almacaktir.

Keyes’e (1998) gore; sosyal iyi olma, iyi olmanin sosyal bir 6rneginin evrensel
bir tanmmi i¢in bir temel olusturur. Sosyal 1iyi olma; bireyin durumunu
degerlendirmesi ve toplumsal isleyisi ele almasidir. Keyes’in sosyal iyi olus modeli
iyi olusun sosyallik yoOniinii kavramsallagtirir. Bireylerin sosyal yasamdaki

islevlerinin ne derecede oldugunu gdsteren bes boyutta ele alinir.

a)Sosyal Iyi Olma Modelleri

Bu boyutlar sosyal kabul, sosyal gergeklesme, sosyal katki, sosyal uyum/

biitlinliik ve sosyal biitiinlesmedir. Keyes’in (1998) modeli incelenecek olursa;

1)Sosyal Kabul

Kendini kabuliin sosyal anlamdaki hali diye nitelendirilebilir. Birey toplumda

olan bitenlerin neler oldugunu bilmek ister. Diger bireylere glivenen, lireten ve iyilik
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yapma yetenegi olan, diinyayr ve toplumu olumlu algilayan; olumsuz yonlerini de
kabul edebilen bireyler sosyal kabulii yiiksek olan bireylerdir. Sosyal kabul gdsteren
bireyler bagkalarina giivenir, bagkalarinin iyilik yetenegine sahip oldugunu diisiiniir
ve insanlarin ¢aligkan olduguna inanirlar. Sosyal olarak kabul edilen insanlar, insan
dogasinin olumlu goriislerini 6n planda tutarlar (Wrightsman, 1991) ve baskalariyla
rahat hissederler (Horney 1945; Akt. Keyes,1998). Bireyin kisiligini tanimasi ve
yasaminin hem iyi hem de kotii yonlerini kabul etmesi o bireyin, iyi bir zihinsel
sagligi oldugunu gostermektedir (Fey 1955; Akt. Ryff 1989). Bu nedenle
baskalarinin sosyal kabulii, kendini kabul etmenin sosyal karsiligi olabilir. Yani

pozitif psikoloji konusu olan 6z kabul kavramu ile esdegerdir denilebilir.
2)Sosyal Gergeklesme

Toplumun potansiyelini ve ilerlemesini vurgular, toplumun yoriingesini
degerlendirir. Toplumun gelisim giicli olduguna inanir. Sosyal olarak saglikli olan
insanlar toplumun gelisiminin destekg¢isi olur ve toplumun kendi gelecegini kontrol
ettigini algilar, ayn1 zamanda kendisinin sosyal gelismeden faydalandigimi diisiiniir,
toplumun gelecegi konusunda iimitlidir. Toplumun potansiyelini bilir. Toplumsal
ilerlemeyi degerlendirirken bir yandan kendi hayatina iliskin ilerlemeyi de ele alir.
Sosyal gergeklestirme tipki kendi kaderini tayin etme gibi toplumun kaderini kontrol
ettigi duygusunu tasir. Maslow’a (2001:104) gore bireylerin gii¢lerinin 6zellikle
verimli ve yogun bir hazla bir araya geldigi bir atilim ya da doénem olarak
tanimlanan, deneyime acik, varliginin 6zii ile tiimiiyle insan olmaya yakin bir kavram
olarak tanimlanan kendini gerceklestirme kavramiyla da paralellik gostermektedir.
Psikolojik olarak islevsel mutluluk (Watermann, 1993) ve kisisel gelisim (Ryff,
1989) ile de benzerlik gostermektedir. Optimal islevsellik ise, kismen deneyime
aciklik ve devamli gelisme istegini igerir. Sosyal gerceklestirme de bu olgularla

yakindan iligkilidir (Keyes, 1998).
3)Sosyal Katki

Bireyin toplumdaki 6nemini degerlendirerek; toplum igin degerli bir fert

oldugunu diisiinmesi ve diinyaya katabilecegi degerli bir seyler olduguna iliskin
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inancini ele alir. Toplumsal ag¢idan degerlendirildigini diisiinen bireyler, digerlerine
rehberlik etmek icin ihtiyag duyulan kisisel kaynaklara ve niteliklere sahip
olduklari1 hissederler. Ayrica bireyin toplum tarafindan degerinin oldugu ve
topluma ne derecede katkida bulundugunu da gosterir. Sosyal katki etkinlik ve
sorumluluk kavramlarina benzemektedir. Kendini yetkin gorerek, zorluklarin
istesinden nasil gelecegine iliskin ve belirli davranislar1 gergeklestirebilecegine
iliskin inanci olarak nitelendirilen 6z yeterlik kavrami (Bandura, 1977) ile benzerlik
gostermektedir. Ayrica Aliyev’e (2013:416) gore 0z yeterlik diizeyi yliksek olan bir

bireyin evde, okulda ve mesleginde basariya odaklandigi goriilmektedir.

Sosyal katki, insanlarin yaptiklar1 her seyin toplum tarafindan degerlendirilip
degerlendirilmedigini ve ne derece toplumun yararma olup olmadigini
incelemektedir. Yabancilasma, bireyin yasaminda ve giinliik faaliyetlerinde algilanan
degerinin azalmasinin ekonomik olarak yansimasidir. Sosyal katkmin gelisimsel
bakis agisindaki karsiligi ise iiretkenlik, giidiiler ve davranislardir. Ornegin
Erikson’un (1950) Psikososyal Gelisim Kurami’na gore orta yas donemi, yeni nesili
toplumun iretken tiiyelerine doniistiiren ve onlara rehberlik edebilen; yaratici
etkinliklerde bulunarak topluma katki saglamayi hedef edinen bir donemdir (Akt.
Isik Terzi, 2013:150). Erikson’un iiretkenlige karsi durgunluk evresi olarak
nitelendirdigi orta yas evresi bireyin tiim iiretkenligini kapsar, ana babalik, is basaris1
ile kendisinden daha ¢ok yasayacak bir seyler iiretme olanagi vardir ve yasamda

doyuma ulagma duygusunu saglamak bu evrede énemlidir (Onur, 2008:69).

4) Sosyal Uyum

Sosyal agidan saglikli bireyler i¢inde bulunduklar1 diinyaya ilgi duyarlar.
Toplumu ve gevrelerinde olan gelismeleri anlama konusunda yeterli olduklarini da
hissederler. Iginde yasanilan bu diinyanin miikemmel oldugu noktasinda kendilerini
kandirmaz ve yasami anlamlandirmaya yonelik isteklerini desteklerler. Sosyal uyum
yasam anlamsizligi kavramiyla zit yondedir (Ross ve Mirowsky, 1989). Toplumun

ayit edilebilir duyarli ve Onyargili oldugu degerlendirmelerini igermektedir.
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Psikolojik olarak saglikli nitelendirilen bireyler kendi yagamlarimi tutarli ve anlamli

olarak goriirler (Ryff, 1989).
5)Sosyal Biitiinlesme

Bireyin kendini toplumun bir pargasi olarak hissetmesi ve toplumla olan
baginin kalitesidir. Ayrica sosyal biitiinlesme, kisinin ¢evresiyle olan iliskisinin gii¢lii
olmasidir. Boylece, i¢inde bulundugu toplumda baskalara yakin hisseden insanlar
cevrelerinin giivenli oldugunu diisiiniirler. Sosyal biitiinlesme bu nedenle, insanlarin
kendi toplumsal ger¢ekligini (6rnegin, kendi ¢evrelerini) olusturan diger bireylerle
ortak olan bir seyleri oldugunu yani i¢inde bulundugu topluma ait oldugunu

diistinmenin yapisidir.

Buraya kadar sosyal iyi olma kuramlar agisindan ele alinmistir. Arastirmanin
son kisminda ise duygusal zeka ve sosyal iyi olma ile birlikte ¢aligmanin bir bagka

boyutu olan ruminatif diisiinme bigimine yer verilmistir.

3.Ruminatif Diisiinme Bi¢imi

Ruminasyon, tekrarlayici bir diisinme bi¢cimidir ve bu tekrarlayici diistinme
bi¢imi Tirk kiiltiriinde vesvese, ictirar, tasallut gibi kavramlarla esdegerdir
(Karatepe, 2010). Buna gore vesvese, kuruntu anlaminda (Akalin, 2005:2090)

kullanilmaktadir.

Baer’e (2015:61) gore derinlemesine diisiinme anlamina gelen ruminasyon
kavrami psikologlar tarafindan tekrarlayan, uzun uzadiya disiiniip bir sonuca
varilamayan diisiince olarak nitelendirilmektedirler. Kara kara diisiinme, saplanti
haline getirme, dert etme, asir1 diisiinme, evirip ¢evirme ve iizerinde kafa patlatma

anlamlarini da tasimaktadir.

Psikopatolojilerin ortaya ¢ikma ve devam etmesi siirecinde tekrarlayici ve

zorlayict diislincelerin incelenmesi 6nemli hale gelmistir (Yilmaz, 2014).
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Ruminasyon; son yillarda git gide artan psikopatolojilerle iliskili oldugu 6ne siiriilen

bilissel stireglerden biridir (Karatepe, 2010).

Baer’e (2015:61) gdre ruminasyon olumsuz duygular, anlik sorunlar, gegmisten
gelen stresli olaylar ve ilerde yasanabilecek talihsizlikler gibi birden fazla ve farkli
konuda ortaya ¢ikmaktadir. Farkli konularda olussa bile hepsinin ortak olan yam
olumsuz, tekrarlanan, uzun siireli ve yararsiz olan diisiinceler olmasidir. Chen’e
(2009) gore ruminasyon; bireyin olumsuz deneyimlerinin aklinda tekrarlayict ve

otomatik diigiinceler olusturmasidir.

Saricam’a (2014) gore ruminasyonda birey kendini kaygili, lziintili ve
c¢ikmazda hissedip biligsel bir tikanma yasarsa bu depresif ruminasyon olarak
adlandirilmaktadir. Ruminasyonun bu tanimina gore; depresif ruminasyonun
psikopatolojik yapisina gore daha hafitken; bu ruminasyonun hi¢ psikopatolojik

olmadig1 anlamina gelmemektedir.

Ruminasyon kavramina ¢esitli konularda ve durumlarda karsilasilabilmektedir.
Ornegin; birey iizgiin ve karamsar oldugunda kétii hissederek var olan durumlarin
daha kotiiye gidecegini siirekli olarak disiintilebilmektedir. Kizgin ve ofkeli
olundugunda var olan durumu tekrar tekrar diisiinerek, tartigmalar1 yeniden kafada
canlandirabilmektedir. ileride karsilasilabilecek felaket senaryolar1 kurarak ya da
gecmis zamanda yasanan sorun ya da stres hakkinda diisiinmeyi i¢erebilmektedir.
Sosyal etkilesimlerle ilgili olan konusmalari, sOylenmek isteyip sdylenemeyen
seyleri ya da digerlerinin bu sosyal etkilesimde birey hakkinda neler

diisiinebilecegini siirekli olarak takinti haline getirmeyi igerebilmektedir (Baer,

2015:62).

El-Belhi (2018:176), vesvesenin (ruminasyon) bireye en ¢ok ac1 verip en etkili
olan ruhsal rahatsizliklar icinde oldugunu ifade etmektedir. I¢ konusmalar ve
vesvesenin sebebi bilinmemektedir ve vesveseye sebep olabilecek bir neden de
yoktur. Bireylerin bazilarinda dogustan gelen bir tabiattir. Bu rahatsizhigin ic
konusma olarak adlandirilmasmim sebebi; bunun siirekli olmasidir. Vesvese

(ruminasyon) kisinin iradesi disinda belirir ve istemedigi diisiince ve davraniglara
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stirtikler ayn1 zamanda bireyde huzursuzluk, sikinti, umutsuzluk, su¢luluk gibi

olumsuz psikolojik etkiler yaratabilir (Uyaver, 2010).

El-Belhi’ye (2018:79) gore bu i¢ konusmalar; bazen bireyin sevdigi bazen de
korktugu durumlari i¢inde barindirir. Sevdigi ve temenni ettigi durumlarda ortaya
c¢ikan i¢ konugsmalarda; bireyin arzuladigi bir seyi asir1 sevmesi, kalbini ona
baglamasi ve her zaman onu diisiinmekle mesgul olmasidir. Birey bunlarin
neticesinde islerinin ¢ogunu yapamaz hale gelir ve hayatin zevklerini almaz. Bir
baska ifade ile sevdigi durumlarda dahi yapilan i¢ konugsmalar asir1 diizeyde olunca

bireyin kendi hayatin1 yasamasina zarar verebilir.

El-Belhi’ye (2018:180) gore bireyin korktugu tiirden olan vesvese kiside;
korktugu bir seyin basma gelebilecegi, hayatina ve bedenine bir sikintinin isabet
edecegini diistinme seklindedir. Bu yiizden iginde korkuyu barmdiran i¢ konusmalar
sevdigi tiirden olanlardan daha zordur. Birey giindelik hayatinda higbir seyi
gerektigi gibi yapamaz. Her iki durumda da bireyin an1 yasayamamasma neden

olabilir.

Obsesyon, bireyin zihinsel igeriginde baskin olan, bilincini isgal eden
tekrarlayan ve istenmeyen diisinmeler, inaniglar veya fikirlerdir (Morrison,
2016:200). Tekrarlayan diisiinmeler ruminasyon kavramini ifade ettigi i¢in obsesif

davraniglarin da ruminasyonla ilgili oldugu sdylenebilir.

Kisacas1 ruminasyon kavrami farkli durumlarda olusabilecek, farkli sonuglar
getirebilecek olan tekrarlayict disilincelerdir. Bu tekrarlayici diisiinceler de
gelistirilen modeller ile agiklanmaktadir. Bir sonraki boliimde bu modeller hakkinda

kuramsal agiklamalar incelenecektir.

a) Ruminatif Diisiinme Bicimi Modelleri

Ruminasyonu daha iyi tanimlayabilmek i¢in ruminasyona yonelik g¢esitli

kuramsal agiklamalar yapilmistir. Yapilan bu arastwrmalar: Tepki bi¢cimleri kuramu,
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amaca yonelik ilerleme kurami, 6z-diizenleyici yiiriitiicli islevler kuram, strese tepki

olarak ruminasyon ve iiziintii hakkinda ruminasyon olarak ele alinmustir.

1) Tepki Bicimleri Kurami

Nolen-Hoeksema’ya (2004:107) gore bireyler sikintili olduklart zaman
birbirinden farkli ruh hali gosterebilirler. Ornegin; nasil hissettiklerini diisiinmekten
kacmabilir, ortamlarini ve ruh hallerini degistirebilir, sosyal bir destek arayabilir ya
da tekrarlayici disiincelere (ruminasyon) sahip olabilir Sikintili olundugu zaman
verilen tepkiler de bireyden bireye degisiklik gosterebilir. “Bunun iistesinden
gelemiyorum, neden olmuyor, benimle ilgili sorun ne?” diye diistinerek ¢oziime degil
probleme odaklanilir. Bu kurama gore ruminasyon bireylerin iizgiin ve depresif
oldugunu anlatan bir tekrarlayici diisiince seklidir. Farkli karakteristik 6zelliklere
sahip bireylerin de ruminatif diisiinmelere sahip olmas1 beklenebilir. Ornegin; kimi
bireyler tizgilin ve depresif hissettiklerinde bir konu {izerinde epeyce takilirken kimisi

de ya hig diistinmez ya da az diistiniirler.

Bu kuramda ruminasyon; bireyin depresyon belirtilerine, bu belirtilerin olasi
sebep ve sonuglarina odaklanilmig bir diisiinme bi¢imi olarak ele almmustir (Butler
ve Nolen-Hoeksema, 1994). Bu diisiinme bigiminde amag ¢6ziim yolu bulmak degil,;
problemi pasif olarak diisiinmektir ve var olan problem {iziintii ve depresyon
bileskesi olarak goriilmektedir (Sarigam, 2014). Bu kuramda depresif duygu
durumuna verilen ruminatif tepkiler uyum bozucu olarak degerlendirilmektedir
(Neziroglu, 2010). Tepki bi¢cimleri kuramina gore; ruminasyondaki depresif duygu
durum hem kendine ve hem duygulara odaklanmayi barmdirir (Butler ve Nolen-
Hoeksema, 1994).

Nolen-Hoeksema’ya (2004:107-108) gore bu kuramda; bireyin istegi disinda
aklina gelen ve kontrol edilemez olarak algilanan zorlayici diisiinme olan ruminatif
diistinme; depresyonu da uzatan bir etkendir. Uyum bozucu olan bu ruminasyon
cesidi depresyonu dort asama ile artirir. ilk olarak; depresif duygu durumunun

diisinmeye olan etkisini artirarak olumsuz diisiinmeleri ve anilar1 daha fazla aklina
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getirir ve mevecut durumu anlamasmi, depresif ruh halini daha da zorlastirir. ikincisi,
daha karamsar ve kaderci diisiinerek problem ¢dzme siirecine engel olur. Ugiincii
olarak ruminasyon davranislara miidahale eder ve son olarak sosyal destek kaybi olur

ve depresyon artar.
2)Amaca Yonelik Ilerleme Kurami

Amaca yonelik ilerleme kurami esasinda Zeigarnik etkisinin bir drnegi olarak
nitelendirilebilir. Bluma Zeigarnik (1938) tarafindan agiklanan ve zeigarnik etkisi
olarak nitelendirilen bu kavram ileri bir tarihe Otelenmis veya baslanilip yarida
birakilmis ya da herhangi bir nedenle kesintiye ugramis olan, yarim kalan islerin,
gerceklestirilen islerden daha ¢ok akilda kalmasi durumu olarak tanimlanmaktadir
(Akt. Baltaci, 2017). Carver ve Scheier (1990) amaca yonelik ilerleme kurammin
esas olarak heniiz ulagilamamis 6nemli hedefleri tekrarli olarak diisiinmeyi ele
aldigin1 ve hedefe odaklanildiginm1 ifade eder. Sadece basarisizlik durumu
ruminasyonu ortaya ¢ikarmaz; ayrica hedefe yonelik ilerlemeyi tekrarli olarak

diisiinmek de ruminatif diistinmeyi ortaya ¢ikarir.

Martin ve Tesser’e (1996) gore birey bir amaci oldugunda onun igin ¢aba
gosterir; eger basariliysa sonrasinda yeni amagclar edinir. Basarisizlikla karsilastiysa
amacim gerceklestirmek i¢in farkli yollar dener. Farkli yollar denemesine ragmen
basarisizlig siirliyorsa s6z konusu hedefi ile ilgili tekrarlayici diisiincelere kapilmaya
baglar. Bu kuram ruminasyonu; bireyin hedefine yonelik israrc1 diistinmesinin bir

belirtisi olarak nitelendirir.

Amacin 6nemli olmasi ruminasyonun olusma sikligmi ve siddetini artiran bir
etkendir (Martin, Shrira ve Startup, 2004:154). Martin ve Tesser’e (1996) gore
ruminatif diisinmeler ge¢mis ile ilgili oldugu gibi, su anki durum ve gelecek ile ilgili

de olabilir; yani hem tamamlanmis hem tamamlanmamas isleri i¢inde barindirir.
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3)Uziintii Hakkinda Ruminasyon

Bu kuramin oOnciileri olan Conway ve arkadaslar1 (2000; Akt. Luminet,
2004:195-196); ruminasyon kavramma bir fikir olarak odaklanmiglardir.
Ruminasyon kavramini bireyin anlik ve simdiki iizlintiisii ve bu tiziintiiniin kosullar1
ile ilgili tekrarlayan diisiinceler olarak ele alr. Bu diisiinceler olumsuz
duygulanimlarla 1iliskilidir, 1yilestirici bir etkisi yoktur ve diger bireylerle
paylasilamaz durumdadir. Ruminatif disiinmeler izinsiz bir sekilde zihne girer,
problem ¢ozmeyi zorlastirir ve bireyi olumsuz olarak etkiler. Bu kuram tepki
bicimleri kurammda ruminasyonun bagkalar1 ile paylasilacagi goriisiinden farkl

olarak sosyal anlamda paylasilamayacagini savunmaktadir.

Ruminasyon bu yaklasimda bireyin problem ¢dzmesini zorlastiran, bireyin
zihnine aniden giren, yalniz basina ylriittigii olumsuz bir eylem olarak

nitelendirilmektedir (Ascioglu Onal, 2014).
4)Strese Tepki Olarak Ruminasyon Modeli

Beck’in umutsuzluk teorisini (1967, 1987) ve yeniden diizenlenmis garesizlik
teorisini (Abramson, Seligman ve Teasdale, 1978) temel alan strese tepki kurami
islevsel olmayan biligssel semalar1 kullanan bireylerin olumsuz yasam olaylarini
tekrar yasayarak depresyonu ortaya ¢ikarma olasiligini artirdigini ifade etmektedir.
Umutsuzluk teorisine gore, oOzellikle “umutsuzluk depresyonunu” depresyon
ataklarmin, insanlarin olumsuz yasam olaylarmi kararh (kalici) ve kiiresel (yaygin)
faktorlerin neden oldugu gibi yorumladiklar1 zaman, umutsuzluk depresyonunun
daha fazla artma olasihigi daha yiksektir (Akt. Alloy, Abramson, Hogan,
Whitehouse, Robinson, Kim, Lapkin, 2000). Bu baglamda arastirmacilar strese tepki

olarak ruminasyon teorisini olusturmuslardir.

Strese tepki olarak ruminasyon teorisi; ruminasyonu bireyin depresyona karsi
biligsel yatkinlig1 baglaminda ele almaktadir. Bireyin yasamis oldugu stresli bir

durumun ardindan olumsuz ¢ikarimlar yapmasi ve bunlart siirekli diisinmesini ele
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alr (Alloy ve dig., 2000). Bu teoriye gore ruminasyon depresif duygu durumunun

baslangicindan dnce ortaya ¢ikmaktadir (Neziroglu, 2010).

Tepki bigimleri teorisinde ruminasyon depresif belirtilere bir tepki olarak
ortaya ¢ikarken, strese tepki olarak ruminasyon kuraminda ruminasyonun
depresyonun baglamasinda etkili olabilecek bilissel bir siire¢ oldugu ifade

edilmektedir (Alloy, Spasojevic, Abramson, Maccoon ve Robinson, 2004:46).
5)Benlik Diizenleyici Yiiriitiicii Islevler Teorisi

Matthews ve Wells’e (2004:132) gore ruminasyon; bireysel problemler
hakkinda istemsiz bir sekilde siirekli diisiinmeyi i¢inde barindirir. Hem klinik
hastalarda hem de normal bireylerde goriilebilir. Bu teoriye gore ruminasyon; disiik
diizey aglari, denetleyici yonetim ve 6z bilgi olmak tizere ii¢ asamadan olusmaktadir.
Birinci asama olan diisiik diizey aglarinda; disaridan gelen uyarilara karst
kendiliginden olusan reflektif diisiinmeler olusur. Bu diisiinmeler otomatik olarak
gerceklesir. Somatik ve bedensel durumlarin igsel ve biligsel durumunu agiklar ve
uyaranlarin kodlamalar1 dahil olmak iizere gesitli bilgi tiplerini temsil eder. Ikinci
asamada uyarilara verilen tepkiler bilissel olarak ele alinir. Cesitli dig uyaranlar ve
rahatsiz edici diistinmeler denetleyici yonetici sistemde etkinlesir. Etkinlestirildikten
sonra; benlik diizenleyici yiiriitiicii islevler kuramida (S-REF) hedef durum ve
mevut durum arasindaki bu tutarsizlik kapali dongii sisteminde giderilmeye calisilir.
Once rahatsiz edici uyaranlar degerlendirilir ve tutarsizlik hesaplanir. Uyusmazlik
durumunda basa ¢ikma yontemleri aranir ve var olan durumlara uyarlanan basa
cikma stratejileri kullanilir ve bu stratejiler takip edilir. Uyarilar biligsel olarak
degerlendirilir ve tutarsizliklar icin duygu-odakli ve problem-odakli bas etme
stratejileri ile denetlenir. Mevcut ve istenen durum bireyin kendi bilgi ¢er¢evesinde

degerlendirilir.

Bu modelde ruminasyonla basa ¢ikmada 6z diizenleme ve bireyin meta biligsel
inanclarinin etkili olacagi diisiiniilmektedir. Bu inanclar bireyin kendini yonetmesine
de yardimci olan inanglardir. Ornegin; ge¢mis hakkinda yapilan hatalardan kaynakli

ruminasyon, gelecege yonelik yardimci olur (Papageorgiou ve Wells, 2001; Akt.
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Matthews ve Wells, 2004:130). Matthews ve Wells’e (1994) gore (1994) gore
ruminasyonda genellikle istemli olarak giidiiler tetiklenmez, kendi durumu ve hedefi
arasindaki tutarsizlik tespit edildiginde ruminasyon siireci daha da azaltilabilir,
boylece var olan durum hakkinda siire¢ yenilenebilir. Bu kuramda ruminasyon
durumunda birey duygu odakli basa ¢ikma stratejisini kullanarak kendini diizenler ve
bu bireyin i¢ bilisinin ve 6z bilgisinin bir iriinii olarak ortaya ¢ikar (Akt. Wells ve
Matthews, 2004:130).

B. llgili Aragtirmalar

Aragtirmanin bu boliimiinde duygusal zeka, sosyal iyi olma ve ruminatif
diistinme bicimi ile ilgili daha once yapilan yurt ici ve yurt dist calismalara yer

verilmistir.
1.Duygusal Zeka ile ilgili Yapilan Arastirmalar

Duygusal zeka kavramina olan yogun ilgi bu alanda yapilmis bir¢ok yurt i¢i ve
yurt dis1 arastirma ile karsimiza c¢ikmaktadir. Duygusal zeka konusunda yapilan
arastirmalar genellikle hem ¢alisilan disiplin alaninda yer alan bir bagka kavram ile
iligkisinin incelenmesi hem de farkl degiskenler agisindan incelenmesi seklinde de

ele alinmustir.

a) Duygusal Zeka ile Ilgili Yapilan Yurt Ici Calismalar

Literatlirde duygusal zeka ile ilgili gerek yurt ici gerek yurt disi arastirma

sayisinin ¢ok fazla oldugu goriilmektedir.

Yilmaz (2007) tarafindan yapilan arastirmada duygusal zeka ve akademik
basar1 arasindaki iliski incelenmistir. 72’si kadin, 50’si erkek olmak iizere toplam
122 ogrenci ile caligma gergeklestirilmistir. Yapilan bu arastirmanin sonucunda
duygusal zeka ve akademik basar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma

bulunmamustir.
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Spahi’nin (2010) yaptigi arastrmada; Kosova ve Tiirkiye’de 6grenim goéren
iiniversite 0grencilerinin duygusal zeka ve denetim odag diizeyleri ile bu diizeylerin
alt boyutlar1 arasmdaki farkliliklarin iilke ve cinsiyet degiskenlerine gore
belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin 6rneklemini Kosova’da 6grenim goren
59°u erkek, 92’si kadin toplam 151, Tiirkiye’de 6grenim goren 66 erkek, 107 kadin
toplam 173 6grenci olusturmaktadir. Arastrmanin sonucunda ise Kosova’daki
ogrencilerin duygusal zeka puanlarinin Tirkiye’deki 6grencilerden yiiksek oldugu;
cinsiyet ve lilke degiskenlerine gore anlamli farklilik bulundugu fakat duygusal zeka
alt boyutlar1 ilizerinde ortak etkisinin anlamli olmadig1 bulunmustur. Denetim odag1
konusunda ise Kosova’daki 6grencilerin Tiirkiye’dekilere gore daha icten denetimli
olduklari; yine duygusal zekd ve denetim odagi konusunda cinsiyet ve filke
degiskenlerine gore anlamli farklilik oldugu bulunmustur. Universite 6 grencilerinin
duygusal zeka ve denetim odagi diizeyleri arasinda negatif ve manidar bir iligki

oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica denetim odagi; duygusal zekay1 yordamaktadir.

Akdeniz (2014) tarafindan yapilan arastirmada farkli merhamet diizeylerine
sahip tiniversite 6grencilerinin depresyon, anksiyete stres ve duygusal zeka diizeyleri
incelenmistir.  Arastrmaya  Necmettin ~ Erbakan  Universitesi ve  Selguk
Universitesinde dgrenim goren 322'si kadin, 254" erkek olmak iizere toplam 576
ogrenci katilmistir. Cinsiyet degiskeni bakimindan duygusal zeka diizeyleri
incelendiginde kadin 6grencilerin puanlarinin erkek 6grencilerden yiiksek oldugu
sonucu elde edilmistir. Farkli merhamet diizeyine sahip iiniversite 6grencilerinin
duygusal zeka diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmus olup diisiik ve orta
diizeyde merhamet diizeyine sahip olan iiniversite 0grencilerinin, yiiksek merhamet
diizeyine sahip olan iiniversite 6grencilerine duygusal zeka puanlarmin daha diisiik

oldugu bulunmustur.

Karabulut (2014) tarafindan yapilan arastrmada psikolojik danigman
adaylarinin diisiinme stillerinin ve sosyo-demografik ozelliklerinin duygusal zeka alt
boyutlariyla iliskisi ile yordayici etkisi arastirilmistir. Bu arastirmaya Dokuz Eyliil
Universitesi ve Ege Universitesi’nde &grenim goren Psikolojik Danismanlik ve

Rehberlik Boliimii 6grencilerinden 181°1 kadm, 119°u erkek toplam 300 psikolojik
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danigsman adayi dahil edilmistir. Arastirmanin demografik degiskenleri agisindan
sonuglar1 incelenecek olursa psikolojik danmigman adaylarinin duygusal zekanin
bagimsizlik, duygusal benlik bilinci, sosyal sorumluluk, kisiler arasi iligkiler ve
iyimserlik alt boyutlariyla cinsiyetleri arasindaki iliskide kadin 6grencilerin lehine
anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Sinif diizeyi degiskeninde;
duygusal zekanin alt boyutlarindan sosyal sorumluluk ve strese dayanikliligin
dordiincii sinif 6grencilerinin lehine bir farklilasma oldugu sonucuna ulagilmistir.
Doérdiincli smifta 6grenim goren psikolojik danisman adaylarmin ikinci smifta
o0grenim goren psikolojik damigman adaylarina gore sosyal sorumluluk ve strese
dayaniklilik alt boyutlarinda daha yiiksek puanlara sahip olduklar1 sonucuna
erisilmistir. Anne egitim durumuna gore duygusal zekd diizeyinin kendini
gerceklestirme, sosyal sorumluluk, gercekeilik, diirtii kontrol ve mutluluk alt
boyutlarinda anlaml bir farklilik oldugu bulunmustur. Mutluluk, sosyal sorumluluk
ve kendini gergeklestirme alt boyutlarinda anne egitim diizeyini daha yiiksek olarak
belirten psikolojik danigman adaylarinin daha yliksek puan aldiklari; gerceklik ve
diirtii kontrolii alt boyutlarinda anne egitim diizeyi daha diisiik olan psikolojik
danigman adaylarmin daha yiiksek puanlar aldigi sonucuna ulasilmistir. Baba egitim
durumu degiskeni agisindan bakildiginda duygusal zekanin kendini gerceklestirme,
esneklik, gercekeilik, diirtii kontrol ve mutluluk alt boyutlarinda farklilasmalarin
oldugu bulunmustur. Kendini ger¢eklestirme, esneklik, gergekeilik alt boyutlarinda
baba egitim diizeyi daha diisiik olanlarin diisik puan aldiklari;, diirtii kontrol ve
mutluluk alt boyutlarinda ise baba egitim diizeyi daha yiiksek olanlarin daha diistik
puanlar aldig1 sonucuna ulagilmistir. Sosyal sorumluluk ve mutluluk alt boyutlar: ile
psikolojik danisman adaylarmin ailelerinin gelir diizeyleri pozitif yonde anlamli bir
iliski igerisindedir fakat problem ¢dzme ve diirtli kontrol alt boyutlar1 ile psikolojik
danigman adaylarinin ailelerinin gelir diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli bir
iliski oldugu sonuglar1 elde edilmistir. Ayrica mutluluk diizeyleri ile algilanan

ekonomik diizey arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu saptanmaigtir.

Soykan (2015) tarafindan yapilan arastirma psikoloji bolimiinde, miithendislik

ve mimarlik fakiiltelerinde 6grenim goren 6grencilerin duygusal zeka diizeylerini
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karsilastirmak amaglanmustir. Arastirma Istanbul ilinde bulunan Beykent ve Yeditepe
universitelerinde 3. ve 4. smiflarinda 6grenim goren 91’1 kadm, 54’0 erkek toplam
125 6grenci ile gerceklestirilmistir. Cinsiyet, boliim, sinif diizeyi degiskenlerine gore
duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma olmadigir goriilmistiir.
Universite dgrencilerinin kisisel farkindalik, kisiler arasi iliskiler ve genel ruh hali
diizeyinin yiiksek iken sartlara-¢evreye uyum ve stres yonetimi diizeylerinin orta

derecede oldugu bulunmustur.

Ozdemir’in (2015) yapmis oldugu arastirmada; egitim fakiiltesi 6grencilerinin
duygusal zeka ile yasam doyumu diizeylerinin, bunlarin arasindaki iligkisinin
belirlenmesi, duygusal zekanin yasam doyumunu yordama durumu ve duygusal zeka
ile yasam doyumlarmin cesitli degiskenler acgisindan incelenmesi amaglanmistir.
Aragtirma Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi 6grencilerinden,
Smif, Matematik, Sosyal ve Fen Bilgisi Ogretmenligi, Ingilizce Ogretmenligi ve
PDR (Psikolojik Damigmanlik ve Rehberlik) boliimlerinden 751 (519 Kadin, 232
Erkek) egitim fakiiltesi 6§rencisi katilmigtir. Arastirmanin sonucunda ise 6grencilerin
duygusal zeka ve yasam doyumlarinin genel ortalamanin {istiinde oldugu; aralarinda
pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Duygusal zekdnmn yasam
doyumunun bir yordayicis1 oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogrenim goriilen
boliimlere ve alanlara gore duygusal zeka diizeyinde anlamli bir farklilik olmadig:
sonucuna ulasilmustir. Alt boyutlarda (Orn; 6z kontrol alt boyutunda) esit agirlik
alan1 lehine, yasam doyumunda ise esit agirlik ve sozel alanlari lehine anlamlhi
diizeyde farklilastig1 goriilmiistiir. Yasam doyumlarinda diger boliimlere gore daha
¢ok doyum elde eden boliimlerin PDR ve Ingilizce Ogretmenligi bdliimleri oldugu;
duygusallik ile sosyallik alt boyutlar1 hari¢ diger boyutlarda ve yasam doyumunda

dordiincii smiflarmn lehine anlamli bir farklilagmalarin oldugu sonucu bulunmustur.

Cirpan’m (2016) yapmis oldugu arastirmada tiniversite 6grencilerinin duygusal
zeka diizeyleri ve 0z-anlayis diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmaya
Yildiz Teknik Universitesi’nin egitim fakiiltesi ve miihendislik fakiiltesinde dgrenim
goren, 157 kadm, 143 erkek olmak iizere toplam 300 dgrenci katilmistir. Universite

ogrencilerinin duygusal zeka diizeylerinde; cinsiyet degiskeninde kadm 6grenciler

48



lehine anlamli bir farklilik bulunurken aile yapisi acisindan bakildiginda ¢ekirdek
aile yapisina sahip olan 6grencilerin duygusal zeka puanlari, genis aile yapisina sahip
Ogrencilerin puanlarindan yiikksek oldugu bulgusu elde edilmistir. Anne baba
tutumuna gore bakildiginda ise; anne baba tutumu demokratik ve ilgili olan ailelere
sahip 0grencilerin duygusal zekd puanlari, anne baba tutumlar1 degisken ve tutarsiz,
koruyucu ve kollayici olan ailelere sahip 6grencilerden daha yiiksek oldugu sonucu
bulunmustur. Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyleri sinif, mezun olunan
lise, yasamin ¢cogunu gegirdikleri yer, kardes sayisi, kardesler i¢inde kag¢inci sirada
oldugu ve ilkokulda 6gretmen degisimi degiskenlerine gore anlamli bir farklilagsma
bulunmamustir. Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeyi puanlar1 ile 6z-

anlayis diizeyi puanlar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Iseri (2016) tarafindan yapilan arastirmada lise dgrencilerinin duygusal zeka
diizeyleri ile sosyal duygusal becerileri arasindaki iligkiler incelenmistir. 399 erkek,
249 kadm olmak iizere toplam 648 lise Ogrencisi ile c¢alisma ylriitiilmiistiir.
Arastirma bulgularina gére duygusal zeka ve sosyal duygusal 6grenme yapilarinin
birbiriyle iligkili oldugu ayrica lise d6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile gorev
tanimlama alt boyutu, akran iligkileri alt boyutu ve 6z diizenleme alt boyutu arasinda
pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Cinsiyete ve sinif

diizeyine gore duygusal zeka diizeyinde anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Glinaydin’in (2017) bir donem boyunca verilen pozitif psikoloji dersinin
iiniversite 0grencilerinin duygusal zeka ve sosyal zekalarmna yonelik etkisinin olup
olmadigini incelemek amaciyla yapmis oldugu calismaya 181 kadin, 68 erkek olmak
iizere toplam 249 {iniversite 6grencisi katilmistir. Duygusal zekanin pozitif psikoloji
dersi sonrasinda kadmnlarda anlamli bir farklilik gdsterirken erkeklerde anlamli bir
farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Pozitif psikoloji dersi dnce duygusal
zeka diizeyinde cinsiyete, yasa, egitim durumuna ve okunan fakiilteye gore farklilik
gostermezken; ders sonrasinda duygusal zeka puanlarmnin cinsiyete, yasa ve egitim
durumuna gore farklilagma gosterip okunan fakiilteye gore farklilik gdstermedigi

sonucuna ulasilmustir.
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Delikoyun (2017), tarafindan yapilan arastirmada iiniversite 6grencilerinin
duygusal zeka ve benlik saygilar1 arasindaki iliski ve ayn1 zamanda cinsiyetine, yasa,
smifa, medeni duruma, {liniversitede kalian yere, ailenin ekonomik durumuna, anne
ve babanin egitim durumuna gore duygusal zekanin alt boyutlar1 arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirma dogrultusunda Gaziantep Universitesi’nde egitim gdren
toplamda 199 iiniversite O0grencisinden 123l kadmn ve 76’s1 erkek ogrencilerin
katildig1 bir arastirma olmustur. Arastirmada bulunan sonuglara gore cinsiyet, yas,
bulunduklar1 simif, tiniversitede ikamet edilen yer, liniversite dncesinde yasanilan yer,
ailenin ekonomik durumu ve baba egitim durumuna goére duygusal zekd ve alt
boyutlar1 arasinda farklilik oldugu bulunmustur. Universite 6grencilerinin duygusal
zeka diizeylerinin ortalamanin iizerinde, benlik saygilarinin ise yeterli diizeyde
oldugu sonucuna ulasilmistir. Genel duygusal zeka diizeyi ile benlik saygis1 arasinda
anlamlh bir farklilik yoktur; ancak duygusal zekanin boyutlarindan olan kisisel
farkindalik boyutu ile benlik saygisi arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu

bulunmustur.

Universite ogrencilerinde internet bagimlihigi ve duygusal zekd diizeyleri
arasindaki iliskinin incelenmesini ele alan Usta (2017); 114’4 kadm, 86’s1 erkek
olmak {izere toplam 200 {iiniversite oOgrencisi ile bu arastrmayi yapmistir.
Arastirmaci; {iniversite O0grencilerinin internet bagimlilik durumlari, hem sosyo-
demografik etkenler acisindan hem de duygusal zeka ve duygusal zekanin alt
boyutlar1 agisindan incelemistir. Yapilmis olan bu ¢alismada erkeklerin duygusal zeka
diizeyleri kadinlarin duygusal zeka diizeylerine oranla daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ogrenim goriilen lise tiiriine gore duygusal zekanin anlamli bir yordayici
olmadig1 sonucuna ulasgilmistir. Internet bagimlilig1 olan bireylerin duygusal zeka

diizeylerinin diisiik oldugu aciklanmaktadir.

Bing6l1 (2017) tarafindan yapilan arastirmanm amaci; tiniversite dgrencilerinin
duygu stilleri ve duygusal zekalariin yordayicisi olarak baglanma stillerinin roliinii
incelemek ve cesitli demografik degiskenlere (cinsiyet, okul basarisi ve anne baba
egitimi) gore farklilasma olup olmadigini incelenmektedir. Arastirma; Marmara

Bolgesi’nde, Istanbul ilinde bir {iniversitede 6grenim goren 158 kadin ve 113 erkek
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olmak iizere toplam 271 Ggrenci ile uygulanmistir. Arastirmanin duygusal zeka ile
ilgili sonuglarina bakilacak olursa; anne egitim durumu ilkokul olanlarin lise olanlara
gore daha yiliksek duygusal zekdya sahip olduklari; baba egitim durumu ortaokul
olanlarin lise olanlara gore daha yiliksek duygusal zekaya sahip oldugu sonucu
cikmistir. Kardes sayis1 degiskeninde; kardes sayisi bir olan iiniversite 6grencisinde
duygusal zeka ortalamasi artarken kardes sayisi arttikga bu oran diismektedir.
Duygusal zeké ile okul basaris1 ve cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
bulunmustur. Duygusal zeka ile duygu stilleri alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde
anlaml iligki oldugu; duygusal zeka ile saplantili baglanma hari¢ diger baglanma
stillerinin pozitif yonde anlamli iliskilere sahip olduklar1 bulunmustur. Baglanma

stillerinin duygusal zekay1 yordadig1 sonucuna ulagilmastir.

b) Duygusal Zekd ile Ilgili Yapilan Yurt Disi Calismalar

Dawda ile Hart (2000) yaptiklar1 galismada; 243 tiniversite 6grencisi tizerinde
Bar-On Duygusal Zeka Olgeginin gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismasini yapmislardir.
Sonucunda ise Bar-On duygusal zeka 6l¢eginin duygusal zekay: gecerli ve giivenilir
bir sekilde 6l¢tiigli sonucuna varilmiglardir. Duygusal zeka Olgegiyle depresyon,
somatik hastalig1 belirtileri, kisilik, duygusal deneyim yogunlugunun aleksiya

Olcekleri ile iliskisinin anlamli oldugu bulunmustur.

Morand’in (2001) yaptigi calismada yoneticilerin duygusal zeka diizeyini
incelemistir. Isletme boliimiinde yiiksek lisans yapan, 24 erkek ve 17 kadm olmak
iizere toplam 41 kisi lizerinde yapilan arastrmada duygusal zeka, baskalarmin
duygusal durumlarin1 yiiz ifadelerinden ayirt edebilme olarak ele alinmis ve duygusal
zekdnm sozIii ifade olmaksizin da gilivenilir bir sekilde o6l¢iildiigli sonucuna

ulagilmistir.

Brackett, Mayer ve Warner (2004) {iniversite 0grencilerinin giinliilk yasam
kosullar1 ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliskiyi arastrmayir amaglamigtir.
Arastirmaya 241’1 kadin 89’u erkek olmak {izere toplam 330 iiniversite dgrencisi

katilmistir. Arastirmada duygusal zeka puanlarinda kadin 6grencilerin lehine anlaml1
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bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Erkeklerin duygusal zekd puanlarinin
diisiik olmasinin; uyusturucu kullanim1 ve sosyal sapma gibi potansiyel olarak zararl

davraniglarda bulunmalart ile iligkili oldugu sonucu ile bagdastirilmistir.

‘Sizofrenlerde Duygusal Zeka’ adli ¢alismay1 yapmak amaciyla Kee, Horan,
Salovey, Kern, Sergi, Fiske, Lee, Subotnik, Nuechterlein, Sugar ve Green (2009)
tarafindan %62’si erkek olan 50 sizofreni hastasi ve %65’i erkek olan 39 psikiyatrik
olmayan kontrol grubu dort alt boyutu olan (Duygular1 Tanimlama, Kullanma,
Anlama ve Yonetme) Mayer-Salovey-Caruso Duygusal Zeka Testini tamamlamustir.
Sizofreni hastalar1 toplam Mayer-Salovey-Caruso Duygusal Zeka Testi skoru ve dort
alt testten duygular1 belirleme, anlama ve yonetme alt boyutlarinda kontrollerden

daha diisiik performans gostermislerdir.

Duygusal zeka ile kiigiik gruplarda liderligin ortaya ¢ikis1 arasindaki iliskiyi
inceleyen Cote, Lopes, Salovey, Miners (2010), 2 farkli ¢alisma yapmislardir. Bu
calismada liderlikte ortaya c¢ikan duygulari anlama yeteneginin potansiyel olarak
onemli bir roliiniin oldugu bulunmustur. 1. ¢alismaya yas ortalamasi 21 olan 97’si
kadin 41°1 erkek olmak iizere toplam 138 {iiniversite 6grencisi katilmistir. Kendi
kendini yoneten kiigiik gruplarin duygusal zekalarinin bir proje siiresince liderlik
ortaya cikislariyla iliskili olup olmadigi incelenip 2.calisma gercgeklestirilmistir ve
daha fazla kontrol grubu eklenerek gruplarin olusturulma sekilleri degistirilmistir. 1.
calismanin sonunda kiigiik grup iyelerinin duygusal zekasinm, liderligin ortaya
cikmasiyla iliskili oldugu bulunmustur. Ardindan yapilan 2.calismaya ise 92’si
kadin 73’ii erkek olmak iizere toplam 165 fiiniversite Ogrencisi katilmistir. 2.
calismanin sonucu ilk ¢alismanin sonucunu desteklemenin yani sira duygusal zeka
ile liderligin ortaya ¢ikisi arasindaki iligskinin, bilissel zekdnin veya kendi kendini

denetlemenin neden oldugu sonucunu ortaya koymustur.

Di Fabio ve Kenny (2012) tarafindan yapilan aragtrmada ogrencilerin
duygusal zeka becerileri ve karar verme stilleri arasindaki iliski incelenmistir. Lise
diizeyinde 216 erkek ve 120 kadin olmak iizere toplamda 336 lise Ogrencisi

arastrmaya katilmistir. Oz farkindalik becerisi yetersiz olan bireylerin kendi
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baslarma karar vermede basarisiz olduklarini, 6z diizenleme becerisi yetersiz olan
bireylerin ise ani ve diisiinmeden karar verme egiliminde olduklar1 sonucuna

ulagmiglardir.

Mohzan, Hassan ve Halil (2013) tarafindan yapilan duygusal zekanmn akademik
basar1 iizerindeki etkisini incelemeyi amacglayan arastirmaya cesitli bdliimlerden
211’1 kadin, 54°u erkek olmak iizere toplam 265 {iniversite dgrencisi katilmistir.
Akademik basaris1 yliksek olan tliniversite dgrencilerinin duygusal zeka puanlarinin

yiiksek oldugu sonucu bulunmustur.

Universite 6grencilerinin duygusal zekd ve medeni durumlari arasindaki
iliskileri incelemeyi amaglayan Madahi, Javidi ve Samadzadeh (2013), ¢alismalarina
toplamda 240 olmak tizere 110’u bekar, 130’u evli birey katilmistir. Arastirmada;
sosyal sorumluluk, gerceklik, saygi, empati, diirtii kontrolii ve kendini gerceklestirme
alt boyutlarinda evli bireylerin duygusal zekalarinin, bekar bireylere gore daha fazla
oldugu bulunurken; iyimserlik ve mutluluk alt boyutlarinda, bekar bireylerin evli

bireylere gore daha yiiksek sonuglar aldig1 goriilmiistiir.

Lekaviciene ve Antiniene (2016) tarafindan aile ve psikososyal faktorlerin
duygusal zeka ile iliskisini incelemek amaciyla Litvanya’da % 43,2’si erkek, %55,5’1
kadin, %1.3’lii cinsiyet belirtmemis olan toplam 1430 birey ile c¢alisma
yuriitiilmiistiir. Yapilan bu ¢calismada Ailenin psikolojik iklimi, anne / baba ile 6zne
iliskilerinin giicii, aile mali durumunun 6znel algis1 gibi faktorlerin duygusal zeka ile

iliskisi oldugu sonucuna ulagmislardir.

Asyalt Amerikalilarda duygusal sikint1 i¢in yardim arama ve basa ¢ikma
davraniglari, Asya degerleri, algillanan duygusal zekd ve Ongoriiciiler olarak
iyimserlik konusunu arastiran Lei ve Pelliteri (2017), 106’s1 kadin, 49°u erkek, 5’1
cinsiyet belirtmemis olan toplam 160 fniversite Ogrencisi ile ¢alismasini
yuriitmiistiir. Yapilan calismada aile desteginin duygularin yOnetiminde etkili
oldugu, kendi duygularin1 yonetmek, meditasyon / egzersiz ve madde kullanimi /
egzersiz bag etme yontemlerinin yordayicisi olarak iyimserlik ile ortiistiigii sonuglar1

bulunmustur. Meditasyon / egzersiz bas etme yontemi, genel duygusal zeka, dort
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duygusal zeka bileseninden iigii ve iyimserlik ile pozitif olarak iligkili oldugu; basa
¢ikma yonteminin ise genel duygusal zeka, duygusal zekanmn kendi duygularini

yonetme bileseni ve iyimserlik ile negatif olarak iliskili oldugu bulunmustur.

Beyin hasar1 sonrasi duygular1 algilama, kullanma, anlama ve yOnetme
becerilerini degerlendirmek icin Mayer-Salovey-Caruso Duygusal Zeka Testi
(MSCEIT) V2.0'm kullanimmin ilk resmi psikometrik degerlendirmesini yapmay1
amacglayan Hall, Wrench ve Wilson (2018), orta-siddetli beyin hasar1 sonrasi
iyilesmeyi (2 ay-7 yil) 18-80 yaslar1 arasindaki 66’s1 erkek 16’s1 kadin toplam 82
katilimer ile ¢aligmalarini yiiriitmiiglerdir. Yapilan bu caligmanin sonucunda ise
MSCEIT V2.0'n orta ve siddetli beyin hasar1 sonrasi duygu isleme acikliklarina
duyarli oldugunu ve beyin hasar1 Orneginde gegerli ve giivenilir sonuglar

saglayabilecegi bulunmustur.

2.Sosyal Iyi Olma ile ilgili Yapilan Cahsmalar
Arastirmanin bu boliimiinde sosyal 1yi olma ile ilgili yurt i¢cinde ve yurt disinda

yapilan benzer arastirmalara yer verilmistir.

a) Sosyal lyi Olma ile Ilgili Yapulan Yurt I¢i Calismalar

Pozitif psikoloji kapsaminda ele aliman sosyal iyi olma ile ilgili yurt ici
literatiiriinde calismalarin az oldugu ve 6zellikle son yillarda ¢aligmalarin daha da

artacagi diisliniilmektedir.

Kaya (2013) tarafindan yapilan arastirmada; sosyal iyi olma ile duygusal
disavurum arasindaki 1iliskileri ¢esitli degiskenler agisindan (cinsiyet, algilanan
akademik basari, algilanan anne baba tutumu ve algilanan gelir diizeyi) incelenmesi
ve duygusal digavurumun alt degiskenleri olan olumlu duygusal disavurum, olumsuz
duygusal disavurum ve diirti siddeti degiskenlerinin incelenmesi amaglanmustir.
Arastirmaya 2012-2013 dgretim yilinda Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesinde
cesitli lisans programlarinda 6grenim goren 119 erkek 233 kadin olmak {izere toplam

352 {iniversite 6grencisi katilmustir. Arastirmanin sonucunda sosyal iyi olma ve
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duygusal disavurum yapilarmin birbiriyle iligkili oldugu sonucu ¢ikmis ve duygusal
disavurumun alt boyutlar1 olan olumlu ve olumsuz duygusal disavurum diizeylerinin
sosyal iyi olmay1 olumlu yonde yordadigi (olumlu duygusal disavurum en yiiksek);
fakat diirtii siddetinin sosyal iyi olma diizeyini olumsuz yodnde yordadigi
bulunmustur. Arastirmada sosyal iyi olma agisindan cinsiyete; algilanan anne baba
tutumu ve algilanan gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik yokken; akademik basar1

diizeyinde akademik basarisi yliksek olanlarin lehine bir farklilik bulunmustur.

Goget Tekin (2014) tarafindan yapilan arastirmada; tiniversite dgrencilerinin
psikolojik iy1 olma duygusal zeka ve sosyal iyi olma diizeyleri arasindaki iligkilerin
cesitli degiskenler acisindan (cinsiyete, gelir dilizeyine, 6grenim gordiikleri
fakiiltelere, anne ve baba egitim durumlarina, ebeveyn tutumlarma ve akademik
basar1 algilarma gore) anlamli bigimde farklilasip farklhilagsmadigi incelenmistir.
Ayrica sosyal iyi olma ve duygusal zekanin psikolojik iyi olmayr yordayip
yordamamasi arastirilmistir. Arastirmaya Sakarya Universitesi'nde d8renim goren
104’1 erkek, 201’1 kadin olmak tizere toplam 305 katilimc1 olusturmustur. Psikolojik
iyi olma duygusal zeka ve sosyal iyi olma ile pozitif yonde anlamli iliskili oldugu;
ayn1 zamanda psikolojik 1yi olmanmn duygusal zekd ve sosyal iyi olma tarafindan
anlamli bicimde pozitif yonde yordandigi sonucuna ulasilmistir. Cinsiyete gore
duygusal zeka ve sosyal iyi olmanin kadmlarin lehine anlamli bir fark olusturdugu;
fakat psikolojik iyi olmada anlamli bir farklilik olmadig: goriilmektedir. Duygusal
zeka, psikolojik iyi olma ve sosyal iyi olma diizeyleri gelir diizeyi agisindan anlamli
bir farkhilik gdstermemektedir. Ogrenim goriilen fakiiltelere gore psikolojik iyi olma
diizeyinde anlamli bir farklilik yokken; sosyal iyi olma ve duygusal zeka agisindan
anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Ebeveyn tutumlari, anne baba egitim
diizeyi ve algilanan akademik basar1 agisindan psikolojik iyi olma, duygusal zeka ve

sosyal iyi olma diizeylerinde anlaml1 bir farklilik olmadig1 sonuglarina ulagilmastir.

Akin  (2014) tarafindan yapilan arastrmada Tiirkiye’deki iiniversite
ogrencilerinin 6z sefkatin sosyal iyi olma iizerindeki yordayict etkisi incelenmistir.
Arastirma Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi’nin ¢esitli boliimlerinde (Bilisim

Teknolojileri, Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik, Tiirk¢e egitimi ve Matematik
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ogretmenlikleri) 6grenim goren 170’1 kadin, 159’u erkek olmak iizere toplamda 329
{iniversite dgrencisinin katihmiyla gerceklesmistir. Oz sefkat, sosyal iyi olmay1
olumlu yonde yordamistir. Sosyal iyi olmanm 6z anlayis, insanligin ortak noktalari
ve merhamet ile olumlu yonde iliskisi varken; izolasyon, 0z karar, asir1

kimliklestirme ile negatif yonde bir iligkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Yurcu, Kasalak ve Akinci’nin (2015) yaptig1 ¢alismada otel calisanlarinin
sosyal 1yl olma algilar1 c¢esitli demografik degiskenler agisindan incelenmistir.
Antalya ilinde faaliyet gosteren otel isletmelerinde ¢alisanlardan 87’si erkek,163’l
kadin olmak tlizere 250 personel arastirmaya katilmistir. Katilimcilarin sosyal iyi
olma algilarinin cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, yas ve gelir durumlarina

gore anlamli farklilagsma gostermedigi sonucuna ulasiimistir.

Hastanede ¢alisan hemsire ve saglik ve personeli 6rneklemiyle sosyal iyi olma
ve toplulukcu yeterlilik ol¢eklerinin gecerlik ve giivenirlik ¢alismasini yapmayi
amaclayan Turgut (2017), 261’1 kadin 108’1 erkek olmak tizere 369 Afyon Kocatepe
Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesi’nde ¢alisan personel ile ¢alismasini
yuriitmiistiir. Katilimcilarin yaslar1 ile sosyal iyi olma 6lgeginin alt boyutu olan
sosyal sayginlik arasindaki iliskiye bakildiginda anlamli bir farklilasma oldugu
bulunmustur. Cinsiyet agisindan sosyal iyi olma Ol¢eginin alt boyutu olan gliven
duymada erkeklerin lehine anlaml1 bir farklilik oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
meslekleri bazinda bakildiginda toplulukgu yeterlik ve sosyal iyi olma halleri
arasinda anlaml bir farklilik bulunmamustir. Sahip olunan egitim durumu ile sosyal
iyilik hali arasinda anlamli bir fark yoktur. Sahip olunan medeni duruma
bakildiginda ise evli olanlarin sosyal saygimlik, sosyal kabul ve giiven duyma alt

boyutlarinda yiiksek puanlar aldiklar1 goriilmektedir.
b) Sosyal Iyi Olma ile Iigili Yapilan Yurt Disi Calismalar

Keyes (1998) 2 calisma yaparak sosyal iyi olmanin yas, cinsiyet ve egitim
degiskenleri agisindan farklilasma olup olmadigini arastirmistir. Toplamda 373

bireyin katilimi ile gerceklesen bu caligsmalarin ilkinde katilimcilarin %41,2°si erkek,
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58,8’1 kadin iken; ikinci ¢alismada %43,5’u erkek, %56,5°1 kadindir. Yapilmis olan
bu ¢aligmalarda egitim diizeyi acisindan anlamli farklilik oldugu; egitim seviyesinin
yiikseldikge sosyal iyi olmanin biitiin alt boyutlarinda yiikselme oldugu bulunmustur.
Cinsiyet acisindan anlamli bir farklilik olmadigi; sosyal uyum hari¢ diger alt

boyutlarin yas ile birlikte arttig1 sonuglarina ulasilmistir.

Iyi olusun deneysel karsilastirmasini yapmak iizere Keyes, Shmotkin ve Ryff
(2002) tarafindan yapilan arastirmada % 43,5’1 erkek, %56,5’1 kadin olan toplam
3032 Amerikali bireyin katilim1 saglanmistir. Bu ¢alismada katilimcilarin yas, egitim
diizeyi, disadoniikliik ve sorumluluk arttikca 6znel iyi olma ve psikolojik iyi olma

alanlarindaki diizeylerinin de arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Lopes, Salovey ve Straus (2003) duygusal zeka, kisilik ve algilanan sosyal
iliskilerin kalitesine iligkin yaptiklar1 arastrmayr Yale Universitesi'nde 6grenim
goren 37 erkek, 66 kadin olmak {izere toplam 103 6grenci ile gergeklestirmislerdir.
Yapilan bu arastirmanin sonucunda duygusal becerileri iyi olan bireylerin daha ¢ok
olumlu sosyal iligkiler i¢inde oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Gii¢lii sosyal destegi
olan bireylerin iyi oluslarinin yiiksek; ruhsal problemlerinin diisiik oldugu sonucuna

ulasmuslardir.

Rothstein ve Uslaner (2005) esitlik, sosyal giiven ve yozlasma konusunda
yaptiklar1 c¢alismada;  sosyal giiven dilizeyi yiliksek olan bireylerin yardim
etkinliklerine daha c¢ok katildiklari, daha iyimser olduklar1 ve kendi yasamlarini
etkileyebildikleri sonucuna ulagsmislardir. Ayrica yasamlarinda mutlu olmaya daha

egilimli olduklarmi ifade etmislerdir.

Inaou, Funk, Wann, Yoshida, Nakazawa (2015) tarafindan yapilan arastirmada
sikintili olunan zamanlarda takim kimligindeki 2 tiir sosyal destek (aragsal ve
duygusal destek) algisinin ve sosyal iyi olus arasindaki iligkisini incelemek amaciyla
yapmuglardir. Aragtirmaya %60,8’1 erkek olan toplam 893 katilimec1 olmustur. 2011
Biiyiik Dogu Japonya Depremi sonrasinda Japon profesyonel futbol takiminin magin1
izlemek amaciyla depremzedelerin bir araya gelmesi ile gergeklesen calismada
sosyal destegin sosyal iyi olus ile arasinda pozitif bir iliskisi oldugu bulunmustur.

Takmm kimliginin zorluklar karsisinda psikolojik faydalar yaratma kabiliyeti oldugu
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ve ekip tanimlamasinin sosyal iyi olusu saglayan mekanizmalarin anlasilmasini
sagladig1 sonucuna ulasilmustir. {lgili arastirma ile sosyal destegin sosyal kimlik ve
sosyal iyi olus arasindaki iligkideki araci roliiniin, arastirilan sosyal kimlik, sosyal

destek ve iyi olma Slgiitlerinin tiirtine bagl olabilecegi sonuglar1 bulunmustur.

Sosyal deneyimin kalitesi ile disadoniikliik ve pozitif etki arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla Smillie, Wilt, Kabbani, Garrat, Revelle (2015) iki caligma
yapmusglardir. Tk galismada %581 kadin olan 225 bireyin katilimi ile sosyal yasam
kalitesinin genis bir 6l¢iisii olan sosyal iyi olmanin siirekli digadontikliik ve stirekli
pozitif etki arasindaki iliskide 6nemli bir araci oldugu bulunmustur. 2. ¢alismaya ise
%75’1 kadin olan 81 birey katilmis ve sosyal iyi olusun bireylerin disadoniik
davranislarin etkisine aracilik ettigi sonuglarina ulagilmistir. Sosyal iligkilere katkida
bulunma duygusunun disadoniik bireylerde olumlu duygulanimmi sagladigi i¢in

sosyal deneyimin etkisi oldugu bulunmustur.

Sosyal yaklasim ve sosyal kaginma hedeflerini sosyal olarak biitiinlesmis veya
izole edilmis olma hissinin 6nemli belirleyicileri olarak géren Nikitin ve Freund
(2018), calismalarinda yetiskinlik doneminde sosyal iyi olus i¢in sosyal yaklasim ve
sosyal kagcmma hedeflerinin degisen roliinli vurgulamak amaciyla ¢alisma
yapmuslardir. Ilgili ¢alismay1 yaparken toplamda 744 birey (18-39 yas aras1 geng, 40-
50 yas arasi orta yaslh birey ve 60-83 yas aras1 yash yetigkin ) katilmistir. Genglerde
sosyal yaklasim hedefinin sosyal iyi olma ile pozitif yonde, sosyal kaginma hedefinin
ise sosyal iyi olma ile negatif yonde iliskili oldugu, orta yash ve yash yetigkinlerde
sosyal yaklasim ve kagmim hedeflerinin ise sosyal iyi oluslar ile iliskili olmadigi

sonucuna ulagilmustir.

Chervonsky ve Hunt (2018) tarafindan 148’1 kadin 84’1 erkek olmak tizere
toplam 232 ergenlik donemindeki bireyin katilimi ile 6zgiil duygu dizenleme
stratejileri (yeniden degerlendirme ve baskilama) ile akran magduriyeti, arkadaslk
memnuniyeti ve aile memnuniyeti gibi sosyal sonuglar arasindaki iliski incelenmistir.
Duygu diizenleme stratejisi olan baskilama ile sosyal iyi olus degiskenleri arasinda

negatif bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Yeniden degerlendirmenin ise ruh
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saghigint olumsuz sosyal etkilerden koruyarak sosyal faydalara neden oldugu

bulunmustur.
3.Ruminatif Diisiinme Bicimi ile Tlgili Yapilan Calismalar

Arastirmanin bu boliimiinde ruminatif diistinme bi¢imi ile ilgili yurt i¢inde ve

yurt disinda yapilan benzer arastirmalara yer verilmistir.

a) Ruminatif Diisiinme Bicimi ile Ilgili Yapilan Yurt I¢i Calismalar

Senormanci, Konkan, Giiglii, Senormanci ve Sungur (2013) tarafindan yapilan
arastirmada major depresyon hastalarinda depresyon ile ruminatif yanit bigimi ve
fonksiyonel olmayan tutumlarm iligkisinin arastirilmistir. Arastrmaya DSM-IV-TR
Olciitlerine gore unipolar depresyon tanis1 konulan 19°u erkek, 41’1 kadin olmak
iizere 60 hasta katilmistir. Bu arastrmanm sonucunda depresyon ile saplantili
diisiinme puanlar1 arasinda pozitif yonde, yiliksek diizeyde anlamli bir iligski varken
derin diisiince ve depresyon arasinda yine pozitif diizeyde fakat orta derecede anlamli
bir iliski bulunmustur.

Turan (2009) i¢sel modellerin (benlik modeli ve baskalari modeli),
ruminasyonun ve psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarin {iniversite
Ogrencilerinin gostermis oldugu psikolojik belirtileri ile olan iliskisini incelemistir.
Ayrica Universite O6grencilerinin sahip olduklar1 benlik modelleri ve psikolojik
semptomlar1 arasindaki iliskide ruminasyonun araci rolii incelenmistir. Ankara ve
Istanbul’un 9 farkli {iniversitesinde Ogrenim gdren 610 iiniversite dgrencisinin
katilimi ile arastrma yapilmistir. Bu arastrmada benlik modeli ile psikolojik
belirtiler arasinda gézlemlenen iligkide ruminasyonun aract bir rolii oldugu sonucu
bulunmustur. Ayrica ruminasyonun, bagkalar1 modelinin ve psikolojik yardim
aramaya yonelik olumsuz goriislerin iiniversite 6grencilerinin psikolojik belirtilerini

anlamli bir sekilde yordadig1 bulgusu elde edilmistir.
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Erdur Baker, Ozgiiliik, Turan ve Demirci Danisik (2009) tarafindan yapilan
arastirmada ergenlerin siirekli 6fke/ 0fke ifade tarzlari ve ruminatif 6zellikleri ile
psikolojik belirtileri arasindaki iligki cinsiyetlerine bagli olarak incelenmistir.
Arastirmaya 311 kadin, 244 erkek olmak iizere 555 lise O6grencisi katimistir.
Ruminasyonun; hem kadin hem erkek o&grenciler i¢in psikolojik belirtilerini tek
basina agiklayabilen gii¢lii bir yordayici olarak bulunmustur. Ergenlerin ruminatif
egilimi arttikca depresyon ve kaygi belirtileri de artmaktadir. Ogrencilerin siirekli
otke/ 6tke ifade tarzlarmin depresyon ve kaygi belirtileriyle arasinda diisiik diizeyde

anlaml1 bir iliskisi oldugu goriilmiistiir.

Neziroglu (2010) tarafindan yapilan arastirmada ruminasyon, yasantisal
kacinma ve problem cozme becerileri ile depresif belirtiler arasindaki iliskiyi
incelemek amaglanmistir. Arastrmanin  6n calisma Orneklemine Hacettepe
Universitesi’nin gesitli bdliimlerinde 6grenim goren 224 dgrenci olustururken; ana
calisma Orneklemini yine aymi iiniversitede Ogrenim goren 813 Ggrenci
olusturmaktadir. Bu arastirmada kadinlarin erkeklere gore daha fazla ruminasyon
egiliminin var oldugu; ruminasyonun alt boyutlarindan olan gevis getirir gibi
diisinmenin endiseden farkli olarak yasantisal kaginmayi yordadigi bulunmustur.
Ayrica; gevig getirir gibi diisinme puani yiiksek olanlarin problem ¢6zme
becerilerini yetersiz algilarken; derinlemesine diisiinme puani yiiksek olanlarin
problem ¢6zme becerilerini yeterli algiladiklar1 sonucuna ulasilmistir. Gevis getirir
gibi disiinmenin kendine gilivenli yaklagimi ve kagingan yaklasimi yordadigi

sonucuna ulagilmustir.

Ogrencilerin ruminasyon diizeylerinin toplumsal cinsiyet ve yaslarina gore
farklilagmasmi ve toplumsal cinsiyetle psikolojik sorunlar arasindaki iliskide
oynadig1 rolii belirlemeyi amacglayan Bugay ve Erdur Baker (2011) 462°si kadn,
384’1 erkek toplamda 866 dgrenci ile ¢alisma yapmustir. Yapilan ¢alismada kadin
ogrencilerin ruminasyon diizeylerinin erkeklerden yiiksek oldugu, yasa gore her
hangi bir farklilasma olmadigi bulunmustur. Ayrica toplumsal cinsiyet ve psikolojik

sorun diizeyleri arasindaki iligkide ruminasyonun arac1 bir rolii oldugu bulunmustur.
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Toplumsal cinsiyet, 6zdenetim, duygu yonetimi, ruminasyon degiskenlerinin
smav kaygisi ile olan iligkisini incelemek amaciyla Dora (2012) 64 erkek, 124 kadin
olmak iizere toplam 188 iiniversite 0grencisinin katilimi ile ¢alisma yiiriitmistiir.
Cinsiyet, 0Ozdenetim, duygu yonetimleri olarak bilissel yeniden degerlendirme,
baskilama ve ruminatif tepki olarak diisiinmelere dalmanin sinav kaygisini anlamli
bir sekilde yordadigi; ruminatif bir tepki olan yansitmanin sinav kaygisi ile anlamli

bir iligkisinin bulunmadigi sonucuna ulasilmistir.

Yilmaz (2014) tarafindan yapilan arastirma kaygi ve depresyon belirtilerinin
aciklanmasinda ruminasyon ve endigenin oynadigi bireysel ve etkilesimsel rolleri
incelemeyi amaglamistir. Dokuz Eyliil Universitesi’nin Fen Edebiyat ve Miihendislik
fakiiltelerinde 6grenim goren, yas dagilimlar1 17-35 olan 163’i kadin 160’1 erkek,
cinsiyetini belirtmemis 5 kisi olmak iizere toplamda 328 katilimci ile arastirma
gergeklestirilmistir. Saplantili diisiinme tarzindaki ruminasyon diizeyi yiiksek olanlar
icin endise ve depresif belirtiler arasindaki iliskinin anlamli oldugu bulunmustur.
Derin diisiinme tarzindaki ruminasyonun depresif ve kaygi belirtilerini anlamli bir

sekilde yordamadigi bulunmustur.

Ascioglu Onal’m (2014) yapmus oldugu arastirmanin amaci iiniversite
ogrencilerinin kendilerini ve baskalarmni affetme diizeylerinin; iligkilerle ilgili bilissel
carpitmalar, empati ve ruminasyon tarafindan anlamli diizeyde yordanip
yordanmadigmnimn incelenmesi olmustur. Bu arastirmaya Ankara Universitesi, Dicle
Universitesi ve Ortadogu Teknik Universitesi’nde 6grenim gdrmekte olan 527
tiniversite 6grenci katilmistir. Arastirmanin ruminasyon ile ilgili sonuglarinda ise,
ruminasyonun baskalarini affetmeyi yordamasinda anlamli bir katkisinin olmadigi
fakat iiniversite Ogrencilerinin ruminatif diislinme diizeyleri arttik¢a, yaptiklarmi
diistindiikleri herhangi bir hatadan dolayr kendilerini affetmekte zorlanabilecekleri

sonucuna ulasilmstir.

Sarigam’in (2014) yapmis oldugu arastrmada ¢oziim odakl kisa siireli
yaklasima dayali miidahale programinin ruminasyon tlizerindeki etkisini incelemeyi

amaglamustir.  Yapilan bu arastrmaya Kilis 7 Aralik Universitesi’nin farkl
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programlarina devam eden 498’1 kadin 901 iiniversite dgrencisine uygulanmistir.
Daha sonra programin uygulanabilmesi i¢in sonuglar siralanmis diisiik puan alan 104
Ogrenci arasindan tesadiifi yolla segilen katilimcilar deney, plasebo ve kontrol
gruplarindan birine tesadiifi olarak atanmistir. Ardindan da deney grubuna 6
oturumluk bir ¢6ziim odakl kisa siireli miidahale programi uygulanmis olup plasebo
grubuna, terapotik etkisi olmayan 6 oturumluk Egitici Facebook Kullanimi ve
Medya-Okuryazarligi Egitim Programi uygulamistir. Kontrol grubunda bulunan
katilimcilara ise herhangi bir uygulama yapilmamistir. Arastirmadan elde edilen
sonuglarda ise; deney grubunun ruminasyon diizeylerini; ¢6ziim odakli kisa siireli
yaklagima dayali miidahale programmin azalttig1 ve kalici 6lgtimlerle de korundugu
bulunmustur. Plasebo ve kontrol gruplarinin ise on test son test ve kalicilik 1-2

Olciimlerindeki puanlarimda herhangi bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmstir.

Agyar (2017), bosanmis ve bosanmamis ebeveyne sahip ortaokul
ogrencilerinin depresyon, ruminasyon ve akilci olmayan inan¢ puanlar iliskisini
incelemistir. Ayrica ruminasyonun depresyon ve akilci olmayan inanglar iizerinde
aract rol Ustlenip iistlenmedigini arastrmistir. Arastirma, Mersin ilinde ¢esitli
ortaokullarda 6grenim goren 258’1 erkek, 295’1 kadin olmak iizere toplamda 553
ogrenci ile gergeklestirilmistir. Aragtirma sonuglarina gore depresyon, ruminasyon ve
akilc1 olmayan inanglarm puanlar1 arasinda pozitif yonde anlamh bir iliskisi oldugu
bulunmustur. Akilci olmayan inang ve depresyon diizeyi lizerinde ruminatif
diisinmenin aract rolii oldugu goriilmektedir. Ayrica bosanmis ebeveyne sahip
ortaokul Ogrencilerinin, bosanmamis ebeveyne sahip ortaokul dgrencilerine gore

ruminasyon ve depresyon diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Izgmar (2018) tarafindan yapilan arastirmada benlik farklilasmasmin ruminatif
diisiince bicimleri ve duygu diizenleme giicliigii ile iliskisinin incelenmistir.
Arastirma 182 kadin, 118 erkek olmak {izere 26 yas iistii toplam 300 kisinin katilim1
ile gerceklesmistir. Calismada benlik farklilasmasinin ruminatif diisiinme big¢imini
yordadigi sonucuna ulasilmistir. Duygusal tepkisellik, duygusal kopma ve

bagkalarmna baglilik boyutlar1 ruminatif diisiinme big¢imini negatif yonde anlamli
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olarak yordarken “ben” pozisyonu almanin ruminatif diigiinme bi¢imini pozitif yonde

anlamli yordadig1 sonuglar1 bulunmustur.

Kaya (2018) tarafindan yapilan arastirmada ruminatif ve refleksif diisiinme
tarzlarmin basar1 hedef yonelimlerine olan etkisi incelenmistir. Arastirma bir kamu
iiniversitesinin iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinde 6grenim goéren 3. ve 4. Simf
ogrencilerinden olusan toplam 171 Ogrencinin katilimi ile gerceklesmistir.
Katilimcilarin ruminatif ve refleksif diislinme tarzlarmin basar1 degiskenine gore
farklhilik gostermedigi bulunmustur. Ayrica basar1 hedef yOnelimlerinin basar:

degiskenlerine gore farklilik gésterdigi bulunmustur.

b) Ruminatif Diisiinme Bicimi ile Ilgili Yapulan Yurt Disi Calismalar

Nolen-Hoeksema ve Jackson (2001) yaptiklar1 arastirmada duygularin kontrol
edilebilirligi, bas etme stratejisi olarak ruminasyonun uygunlugu, iliskilerin duygusal
sorumlulugu ve Onemli olaylardaki kisisel kontrol degiskenlerinin ve cinsiyet
farkliliklarinin - ruminasyondaki cinsiyet farkliligma aracilik edip etmedigini
arastirilmistir. 417°si kadin, 323’1 erkek olmak tizere toplam 740 yetiskinin katildig1
bu calismada duygularin kontroliine dair inanglarin, duygusal iliskilerin duyussal
sorumlulugunun ve 6nemli olaylardaki kisisel kontroliin, ruminasyondaki cinsiyet
farkini etkiledigi bulunmustur. Kadmlarin erkeklere oranla duygularmi daha kontrol
edilemez olarak algilayip, iliskilerin duygusal sorumlulugunu daha fazla hissettikleri
ve yasamlarindaki dnemli olaylar {izerinde daha az kontrol algiladiklar1 sonuglaria

ulasilmislardir.

Van Boekel (2011) akademik ruminasyon ve basar1 hedef yonelimi arasindaki
iliskinin incelenmesi amaciyla %59’u kadin, %41°i erkek olan toplam 196 iiniversite
ogrencisi ile ¢aliyma yapmustir. Yapilan analiz sonucu performans hedeflerini
benimseyen Ogrencilerin stresli akademik durumlara karsi diisiinme ve yansitici
ruminatif diisinme egiliminde oldugu; ustiinlik hedef yonelimlerini benimsemeyi
tercih edenlerin ise stresli akademik durumlarda ruminatif diisiinme egilimlerinin

diisiik oldugu gozlemlenmistir. Bu arastirma akademik ruminasyon ile basar1 hedef
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yonelimi iligkisinin depresif belirtilerle iliskili oldugunu ortaya koymustur.
Calismanm sonucunda Ogrencilerin akademik basar1 i¢in hedefe yonelimlerinde,
stresli akademik durumlarla bas etme konularinda ruminasyonlar: ile iligkisi oldugu

bulunmustur.

Cowdrey ve Park (2012) tarafindan yapilan arastirmada karigik-spesifik
ruminasyon, farkindalik, yasamsal kaginma ve yeme bozukluklar1 arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastrma 228 kadma ¢evrimi¢i olarak kendini
degerlendirmeye dayali Olgme aract uygulanarak yiiriitiilmiistiir. Arastirma
sonuglarma bakildiginda ise, yeme, kilo ve sekil kaygilar1 iizerine ruminatif
diistinmenin, anksiyete ve depresyon belirtileri ile iliskili oldugunu ortaya
koymustur. Anoreksiya nevroza yasamis 42 katilimcida kaygi ve depresyon oldugu;
yeme, kilo ve sekil kaygilari iizerine ruminasyonun (hem kulugka hem de diisiinme)
yeme bozuklugu semptomlarmi siddetlendiren bir siire¢ olabilecegi sonucuna

ulasilmustir.

Vanderhasselt ve Raedt (2012) tarafindan yapilan arastirmada; ruminatif yanit
biciminin stres altinda fonksiyonel olmayan tutumlar1 tetikleyip depresif
semptomlara neden olup olmadigmin arastirilmasi amaclanmistir. Arastirmaya 76
iiniversite 6grencisi katilmistir. Bu 6grenciler daha 6nce depresyon oykiisli olmayan,
stresli olduklar1 disiiniilen dénemde (sinav) ileriye doniik olarak inceleme
yapilmistir. Bu bulgular ruminasyonun stres altinda depresif duygu durum ve
disfonksiyonel tutumlara yol acan kararli ve altta yatan bir mekanizma olarak

diisiiniilebilecegini gdstermektedir.
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1. BOLUM

YONTEM

Arastirmanm bu bolimiinde arastirmanin modeli, evren ve O&rneklemi,
kullanilan veri toplama araclari, veri toplama yontemi, arastirmacinin rolii, verilerin

toplanmasi ve analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

A. Arastirmanin Modeli

Aragtirma genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli ile
gerceklestirilmistir. Iliskisel tarama modelleri iki ya da daha c¢ok sayida degisken
arasinda birlikte degisim varligin1 veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma

modelleridir (Karasar, 2016: 114).

B. Arastirma Grubu

Arastirma grubu Ornekleme teknigi olarak, kiime Ornekleme teknigi
kullanilmistir. Kiime orneklemede evrendeki biitiin kiimelerin tek tek (biitiin
elemanlariyla birlikte) esit se¢ilme sansina sahip olduklar1 6rneklemedir (Karasar,
2016: 152).

Bu arastirmanin evrenini 2017-2018 akademik yilinda 7 farkli fakiiltede
(iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi,
[lahiyat Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi)
Ogrenim goren 11.257 lisans 6grencisi olusturmaktadir. Arastirma evreninden olusan

670 kisilik 6rneklem grubu kolay ulagilabilir olanlardan segilmistir.
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Tablo 6: Calijma Grubunun Yas Degiskenine Gore Betimleyici Istatistikleri

Degisken N X Ss

Yas 670 20,82 1,95

Calisma grubunun yas degiskenine iliskin betimleyici istatistikleri Tablo 6’da
gosterilmistir. Toplam 6grenci sayis1 670’tir. Ogrencilerin yas ortalamasinin 20,82

oldugu goriilmektedir. Yas degiskenin standart sapma degeri 1,95’tir.

Tablo 7 : Calisma Grubunun Demografik Degiskenlere Gére Dagilimm

Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadmn 426 63.6
Erkek 244 36.4
Hukuk Fakiiltesi 84 12,5
Tlahiyat Fakiiltesi 115 17,2
i Iktisadi ve Idari Bilimler 80 11,9
Ogrenim Goriilen Fakiilte Fakiiltesi
Eczacilik Fakiiltesi 64 9,6
Miihendislik Fakiiltesi 87 13,0
Fen Edebiyat Fakiiltesi 129 19,3
Egitim Fakiiltesi 111 16,6
Diisiik 88 13,1
Algilanan Gelir Diizeyi Orta 552 824
Yiksek 30 45
Mlgisiz 12 1,8
Algilanan Anne Baba Otoriter 76 11,3
Tutumu Koruyucu 428 63,9
Demokratik 154 23,0
Diisiik 44 6,6
Algilanan AFade.mik Orta 505 754
Bagsar1 Diizeyi !
Yiiksek 121 18,1
TOPLAM 670 100,0
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Katilimcilarin cinsiyet, algilanan gelir diizeyi, algilanan anne baba tutumu ve
algilanan akademik basar1 diizeyine gore dagilimimi gosteren veriler Tablo 7°de
gosterilmistir. Tablodan da goriilecegi tlizere erkek ve kadin katilimer oranlarmin
birbirinden farkli oldugu goriilmektedir. Toplamda 670 katilimcmin 244°i erkek
(%36.4), 426’s1 (%63.6) ise kadindr.

Arastirmaya Hukuk Fakiiltesinden 84 kisi (%12,5), lahiyat Fakiiltesinden 115
kisi (%17,2), Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinden 80 kisi (%11,9), Eczacilik
Fakiiltesinden 64 kisi (%9,6), Miihendislik Fakiiltesinden 87 kisi (%13,0), Fen
Edebiyat Fakiiltesinden 129 kisi (%19,3) ve Egitim Fakiiltesinden 111 kisi (%16,6)

katilim saglanmastir.

Katilimcilardan 88 kisi ( %13,1) algiladig gelir diizeyini diisiik; 552 kisi (82,4)
orta ve 30 kisi (%4,5) yiiksek oldugunu ifade etmistir.

Calisma grubunun algilanan anne baba tutumuna gére dagiliminda ise ilgisiz
anne baba tutumunu algilayan tiniversite 6grencilerinin sayisi 12 kisi (%1,8), otoriter
anne baba tutumunu algilayan iiniversite Ogrencilerinin sayist 76 kisi (%11,3),
koruyucu anne baba tutumunu algilayan iiniversite 6grencilerinin sayist 428 Kkisi
(%63,9) ve demokratik anne baba tutumunu algilayan tiniversite 6grencilerinin sayis1

154 kisi (23,0) oldugu goriilmektedir.

Katilimcilardan algiladiklar1 akademik basar1 diizeyini 44 kisi ( %6,6) diistik
oldugunu, 505 kisi (%75,4) orta diizeyde oldugunu ve 121 kisi (%18,1) yiiksek

oldugunu ifade etmistir.

C. Veri Toplama Araglari

Aragtirmanimn bu bdliimiinde veri toplama araglarinin adi, niteligi ve gecerlilik-
giivenirlik bilgileri ele alinmistir. Arastrmanin degiskenleri olan iiniversite
Ogrencilerinin ruminatif diisiinme bigimleri ile ilgili veriler “Ruminatif Diisiinme
Bi¢imi Olgegi (RDBO)” ile duygusal zeka ile ilgili veriler “Duygusal Zeka Ozelligi
Olgegi —Kisa Formu (DZOO-KF)” ve sosyal iyi olma ile ilgili veriler “Sosyal Iyi
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Olma Olgegi” ile elde edilmistir. Universite 6grencilerinin kisisel dzelliklerine iliskin

bilgileri elde etmek i¢in “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu toplam 6 sorudan
olusmaktadir. Katilimcilardan cinsiyet, yas, fakiilte, ailelerinin algilanan gelir diizeys,
anne babanin algilanan tutumu ve d6grencinin su anki akademik basar1 algisi ile ilgili

bilgiler bulunmaktadir.

2. Duygusal Zeka Ozelligi Ol¢cegi —Kisa Formu (DZOO-KF)

Arastirmada kullanilacak “Duygusal Zeka Ozelligi Olgegi—Kisa Formu
(DZOO-KF)” Petrides ve Furnham (2000, 2001) tarafindan gelistirilmis, M. Engin
Deniz, Esin Ozer, Erkan Isik (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan gegerliligi ve
giivenilirligi daha onceden ispat edilmis bir 6lgektir. 20 maddeden olusan dort
faktorli  bir  yapiya  sahiptir. Bu  dort  faktor ise  “Oznel iyl

99 ¢e2

olus”,“6zkontrol”,“duygusallik” ve “sosyallik™ tir.

7’11 likert tipi Olgek seklindedir. 1 “Kesinlikle Katilmiyorum” cevabini ifade
ederken; 7 “Kesinlikle Katiliyorum” cevabmi ifade etmektedir. DZOO-KF nun i¢
tutarhilik giivenirlik katsayisi icin .81, test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise .86°dur.
Olgegin giivenirlik analizinde ise DZOO-KF’nun Cronbach Alpha katsayilar1 iyi olus
faktorii i¢in .72, 6z kontrol i¢in .70, duygusallik i¢in .66, sosyallik i¢in .70 ve 6lgegin
tamami igin .81 oldugu goriilmiistiir ve bu da hem orijinal formu hem de farkl dillere
cevrilmis olan formlartyla yakin degerlerdir. Olgek iiniversite 6grencilerine bireysel
ya da grup halinde uygulanabilir. Ayrica iiniversite Ogrencilerinden biraz daha
yiiksek yas seviyelerine uygulanabilir niteliktedir. Olcegin toplamindan yiiksek puan

alanlarin duygusal zeka diizeylerinin yiiksek, diisiik puan alanlarin ise duygusal zeka
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diizeylerinin diisiik oldugu sonucu ¢ikarilabilmektedir (Deniz, Ozer ve Isik, 2013).
Yapilan bu ¢alismada 6l¢egin Cronbach Alpha degeri .58 bulunmustur.

3. Sosyal Iyi Olma Ol¢egi (SI00)

Katilimcilarin sosyal iyi olma diizeylerini 6lgmek amaciyla (Keyes, 1998)
tarafindan gelistirilen, 6zgiin ad1 Social Well being Scale olan bu 6lgegin Tiirkce’ye
uyarlama ¢alismasi; Akin, Demirci, Citemel, Sarigam ve Ocak¢1 (2013, Mayis)
tarafindan yapilmustir. Olgek 15 maddeden olusmaktadir ve 7°1i likert tipi dlgek
kullanilmugtir. Olgekte 1, “Kesinlikle Katilmryorum”; 2 “Onemli dl¢iide katilmiyorum ;
3 “Cok az katilmiyorum”; 4 “Kararsizim” 5 “Bazen Katiliyorum”; 6 “Onemli Olgiide
Katiliyorum™; 7 ise “Kesinlikle Katiliyorum” anlamlarina gelmektedir.15 maddeden
olusan bu Olgegin yap1 gegerliginde orijinal formunda olan bes faktorlii yap1 Tiirkge
formunda tek faktorlii olarak uyumlu oldugu bulunmustur (X>= 155.46, sd= 86, p=
.00001, RMSEA= .054, GFI= .93, AGFI= .90, SRMR= .065). Ol¢egin 8 maddesi (1., 2.,
7., 8.,9., 10., 13. ve 15. maddeler) ters puanlanmaktadir. Katilimcilarin 6l¢gekten yiiksek
puan almas1 sosyal iyi olma diizeylerinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. SIOO
Tiirkge formu i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi .64 olarak
bulunmustur (Akin, Demirci, Citemel, Sarigam ve Ocakg1, 2013). Yapilan bu
calismada 6l¢egin Cronbach Alpha degeri .53 bulunmustur.

4. Ruminatif Diisiinme Bicimi Olgegi

Ozgiin ad1 “ Ruminative Thought Style Questionnaire (RTSQ)”olan dlgek; Jay
K. Brinker ve David J.A. Dozois tarafindan 2009 yilinda gelistirilmis olup Tiirkge’ye
Hasan Turan Karatepe (2010) tarafindan uyarlanmistir. 20 maddeden olusur ve 7°1i
likert tipi kullanilmistir. Bu likert 6lgeginde 1 “hi¢” cevabi olarak nitelendirilirken 7
“cok 1yi” cevabini ifade etmektedir. Bu Ol¢ek ruminatif diistinme bi¢imini

tekrarlayici, kontrol edilemeyen bir diisiinme bi¢imi olarak ele almaktadir.
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Giivenirlik ¢aligmasinda korelasyon analizi ile 6lgegi i¢ tutarliliginin yiiksek oldugu
bulunmustur (Cronbach Alpha= 0.907). Madde toplam puan korelasyon katsayisinin
0.474 (RDBO6) ila 0.699 (RDBO3) arasinda oldugunu ve boylelikle testin tiimii ile
tutarhlhiginm oldugu goriilmektedir. Olcegin test-tekrar test korelasyon katsayisi
0.84’tlir ve bu da iki 6lglim arasinda gii¢lii bir iliskinin oldugunu ifade etmektedir
Olgek tek faktorliidiir. Ayrica es zaman ve aymrt edici gecerlilik calismasinda
karsilastirilan 6lgeklerle anlamli iliskiler bulunmustur (Karatepe, 2010). Yapilan bu
calismada 6l¢egin Cronbach Alpha degeri .90 bulunmustur.

D. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 6rneklem grubuna arastirmaci
tarafindan gruplar halinde uygulanmistir. Veri toplama araclar1 gruplara
uygulanmadan Once arastirmanin amaci ve veri toplama araclarindaki yonergeler
hakkinda bilgi verilmistir. Verilerin toplanmasi her bir grupta yaklasik olarak 25-30

dakika stirmiistiir.

E. Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 2017-2018 akademik yilinda bir
sayfa seklinde calisma grubunda yer alan 6grencilere tek oturumda uygulanmistur.
Uygulamaya  baglamadan Olgme  araclarinin  kullanimi  i¢in  uyarlayan
arastirmacilardan elektronik posta araciligtyla gerekli izinler temin edilmistir.

Arastirma verileri toplandiktan sonra bilgisayar ortamina aktarilarak analizler
icin  hazir duruma getirilmistir. Verilerin analizi iki ardisik asamada
gerceklestirilmistir. Birinci asamada veriler eksik deger, aykir1 deger, normallik,
coklu degisme agisindan incelenmistir. Diger bir ifadeyle analizlerin hipotezleri test
edilmistir. Hipotezlerin incelenmesi i¢in ilk asamada katilimcilardan toplanan veriler
hatali kodlama agisindan incelenmistir. Daha sonra Olg¢eklerin biri ya da birden

fazlasmi bos birakan katilimcilarm anketi degerlendirmeye almmamustir. Ikinci
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asamada Veriler normal dagilim testine tabi tutularak verilerin homojen dagilim
gosterip gostermedigine bakilmistir. Verilerin analizlerine baglamadan 6nce verilerin
parametrik mi non-parametrik mi oldugunu belirlenmistir. Bu baglamda uygun
istatistiksel analizler seg¢ilmistir.  Verilerin parametrik olabilmesi i¢in normal

dagilima sahip olmasi1 beklenmektedir.

Tablo 8: Olgme Araclarna iliskin Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro Wilk Testleri

Kolmogorov-Smirnov Shapiro- Wilk
Olgek z df p z df p
RDBO ,051 666 ,000 ,980 666 ,000
DZO R ,044 666 ,004 ,994 666 ,007
SI00 ,045 666 ,003 ,990 666 ,000

Yapilmis olan normallik analizi olan Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk
analizi sonug¢larma gore elde edilen veriler normal dagilmadigi igin verilerin

analizinde non-parametrik testler kullanilmistir.

Aragtirma verilerinin analizinde degiskenlere bagli olarak SPSS paket programi
kullanilarak Kruskal Wallis Testi, Mann Whitney U, Spearman Korelasyon Analizi
gerceklestirilmistir.
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V. BOLUM

BULGULAR

Universite dgrencilerinin ruminatif diisinme bigimleri, sosyal iyi olma
diizeyleri ve duygusal zeka (iyi olus, 6z kontrol, duygusallik ve sosyallik) puanlarina

iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma puanlar1 Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9: Universite Ogrencilerinin Ruminatif Diisiinme Bicimleri, Sosyal Iyi Olma Diizeyleri ve Duygusal

Zeka Diizeylerine iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Puanlar

N X SS Minimum Maximum
Ruminatif
Diistinme 670 95,8075 2123131 27,00 140,00
Bigimi
Sosyal lyi Olma 669 63,5097 9,26774 36,00 100,00
Iyl olu 670 19,67 4,526 4 28
Oz kontrol 668 16,21 4314 4 27
Duygusallik 670 15,17 4,939 4 28
Sosyallik 669 16,48 3,711 4 28
Toplam
Duygusal Zeka 667 81,2954 12,78517 41,00 122,00
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1-Universite 6grencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma
diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri cinsiyet degiskenine gore anlamh diizeyde

bir farkhlik gostermekte midir?

Tablo 10: Universite (")grencilerinin Qinsiyete Gore Ruminatif Diisiinme Bicimleri, Sosyal Iyi Olma
Diizeyleri ve Duygusal Zeka (Iyi olus, Oz kontrol, Duygusallik ve Sosyallik) Diizeylerine Iliskin Mann
Whitney U Testi Sonuclari

Cinsiyet N Sira U p
Ortalamasi
1 1 *
Ruminatit Kadin 426 352,64 44670.00 0.02
lisiinme
Bigimi Erkek 244 305,57
o Kadin 425 339,05 SOLE" 0.47
Sosyal Iyi
Olma Erkek 244 327,94
. Kadin 426 344,71 4804808 0,10
Iyi Olus
Erkek 244 319,42
51289,50 0,85
Az Kontrol Kadin 424 333,47
Erkek 244 336,30
Kadimn 426 337,91 50946,50 0,67
Duygusallik
Erkek 244 331,30
50410,50 0,57
Sosyallik Kadin 426 331,81
Erkek 243 344,59
Toplam . Kadin 495 33478 51094,50 0,89
Duygusal Zeka
Erkek 242 339,18
*p< 0,05

Caligma grubundaki iiniversite Ogrencilerinin cinsiyetlerine gére ruminatif
diisinme bigimleri, sosyal iyi olma diizeyleri ve duygusal zeka (iyi olus, 6z kontrol,
duygusallik ve sosyallik) diizeylerine iliskin degerler Mann Whitney U testi ile
hesaplanmis ve Tablo 10°da gosterilmistir. Test sonuglarma gore, erkek ve kadin
ogrencilerin ruminatif diistinme bigimi puanlar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur.
(0,02, p<0,05). Bu bulguya gore, kadin dgrencilerin ruminatif diigiinme bigimi puan
ortalamalar1 erkek Ogrencilerin puan ortalamasindan fazladir (Sira ortalamasi
352,64>305,57). Sosyal iyi olma (0.47, p>0,05), duygusal zeka (0,89, p>0,05) ve
duygusal zekanm alt boyutlar1 olan iyi olus (0,103, p>0,05) 6z kontrol (0,85,
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p>0,05), duygusallik (0,67, p>0,05) ve sosyallik (0,53, p>0,05) alt boyutlarinda

cinsiyete gore herhangi bir farklilagma olmamastir.

2-Universite ogrencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma
diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri algilanan gelir diizeyi degiskenine gore

anlamh diizeyde bir farkhilhik gostermekte midir?

Tablo 11 : Universite Ogrencilerinin Algiladiklar: Gelir Diizeyine Gore Ruminatif Diisiinme Bicimi, Sosyal
Iyi Olma Diizeyi ve Duygusal Zeka (lyi olus, Oz kontrol, Duygusallik ve Sosyallik) Puanlarina Iliskin
Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Algilanan N Sira Ortalamast sd X? p
Gelir Diizeyi
Ruminatif ~ Dusik 88 34248 2 6,76 0,03*
Distinme Orta 552 339,15
Bi¢imi
Yiiksek 30 245,88
. Diisiik 88 334,32 2 1,05 0,59
Sosyal lyi Olma  QOrta 552 333,19
Yiiksek 30 370,27
Diisiik 88 315,40
Iyi Olus Orta 552 33357 2 8,18 0,01*
Yiiksek 30 429,92
Diisiik 88 346,85
Oz Kontrol Orta 550 335,30 2 2,46 0,29
Yiiksek 30 283,65
Diisiik 88 346,05
Duygusallik Orta 552 336,44 2 2,15 0,34
Yiiksek 30 287,22
Diisiik 88 342,13
Sosyallik Orta 551 331,96 2 1,24 0,53
Yiiksek 30 369,95
Toplam Diisiik 88 330,10
Duygusal Zeka Orta 549 335,30 2 0,18 0,91
Yiiksek 30 321,72
*p< 0,05

Universite 6grencilerinin  algiladiklar1 gelir diizeylerine gdre ruminatif
diistinme bi¢imi, sosyal iyi olma diizeyi ve duygusal zekad diizeyi (iyi olus, 0z

kontrol, duygusallik ve sosyallik) puanlarma iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar1
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Tablo 11°de gosterilmektedir. Bulgulara gore iiniversite dgrencilerinin sosyal iyi
olma (0,59, p>0,05), 6z kontrol (0,29, p>0,05), duygusallik (0,34, p>0,05), sosyallik
(0,53, p>0,05) ve toplam duygusal zekd puanlarmm (0,91, p>0,05) algiladiklari

akademik basariya gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir.

Universite dgrencilerinin ruminatif diisiinme bi¢imi puanlarmin (0,03, p<0,05)
ve duygusal zekanin alt boyutu olan iyi olus puanlarmmn (0,01, p<0,05) algilanan
gelir diizeyine gore anlamli bir farklilasma gosterdigi bulunmustur.  Farklilik
gosteren gelir diizeylerini belirlemek amaciyla algilanan gelir diizeyine ikili olarak

Mann Whitney U uygulanmuistir.

Tablo 12: Universite Ogrencilerinin Algiladiklar Gelir Diizeylerine Gore Ruminatif Diisiinme Bicimleri ve
Iyi Olus Puanlarina Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuclari

Algilanan N Sira Sira Toplami U p
Gelir Diizeyi Ortalamast
Bk 88 323,71 28486,50 24005,50 0,86
_— Orta 552 319,99 176633,50
uminati o 2
Diisiinme Dasiik 88 63,97 5629,00 927,00 0,01*
Bigimi Yitksek 30 46,40 1392,00
Orta 552 295,66 163203,50 5984,50 0,01*
Yitksek 30 214,98 6449,50
Disiik 88 305,20 26857,50 22941,500 0,40
- Orta 552 322,94 178262,50
yi olus Bai
Disiik 88 54,70 4813,50 897,00 0,09
Yitksek 30 73,58 2207,50
Orta 552 287,13 158498,00 22941,50 0,00
Yitksek 30 371,83 11155,00
*p<.05

Tablo 12°de de goriilecegi iizere algilanan gelir diizeyi diisiik ve orta olanlar
arasinda ruminatif diisiinme bi¢imi puanlarinda anlamh bir farklilik goriilmemistir
(0,86, p>0,05). Algilanan gelir diizeyi diisiik olanlarin ruminatif diisiinme bigimi
puanlar1 algilanan gelir diizeyi yliksek olanlara gore daha fazladir (0,01, p<0,05; Sira

ortalamast 63,97>46,40). Ayrica algilanan gelir diizeyi orta olanlarin ruminatif
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diistinme bi¢imi puanlarinin algiladigi gelir diizeyi yliksek olanlara gore daha fazla

oldugu goriilmektedir (0,01, p<0,05; sira ortalamasi 295,66>214,98).

Yine Tablo 12’de algilanan gelir diizeyi diisikk ve orta olanlarin iyi olus
puanlarinda herhangi bir farklilasma olmazken (0,40, p>0,05), algilanan gelir diizeyi
disik ve yiiksek olanlarm iyi olus puanlarinda da farklilagma olmamustir (0,09,
p>0,05). Algilanan gelir diizeyi diizeyi yiiksek olanlarin algilanan gelir diizeyi orta
olanlara gore iyi olus puan ortalamalarinin daha fazla oldugu goriilmektedir (0,00,

p<0,05; sira ortalamas1 287,13>371,83).
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3- Universite 6grencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma
diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri algilanan anne-baba tutumu degiskenine

gore anlamh diizeyde bir farkhihk gostermekte midir?

Tablo 12: Algilanan Anne Baba Tutumuna Gore Ruminatif Diisiinme Bicimleri, Sosyal Iyi Olma ve
Duygusal Zeka (Iyi olus, Oz kontrol, Duygusallik ve Sosyallik) Puanlarna iliskin Kruskal Wallis Testi

Sonuclarn
Algilanan Anne N Sira Ortalamast sd X? p
Baba Tutumu
Ruminatif Mlgisiz 12 365,71
Diisiinme Otoriter 76 387,07 3 22,16 0,00*
Bi¢imi
Koruyucu 428 347,17
Demokratik 154 275,25
Mlgisiz 12 292,71
Sosyal Iyi Olma  Qtoriter 76 372,77 3 11,20 0,01*
Koruyucu 428 344,16
Demokratik 154 294,44
Ilgisiz 12 280,25
yiolus Otoriter 76 305,72 g Y 0.09
Koruyucu 428 331,84
Demokratik 154 364,68
Mlgisiz 12 290,67
Oz kontrol Otoriter 75 359,37 3 11,11 0,01*
Koruyucu 427 346,70
Demokratik 154 291,96
flgisiz 12 325,75
Duygusallik Otoriter 76 381,18 3 16,58 0,00*
Koruyucu 428 346,22
Demokratik 154 283,91
flgisiz 12 291,75
Sosyallik Otoriter 75 343,33 3 6,03 0,11
Koruyucu 428 345,82
Demokratik 154 304,23
Toplam Mlgisiz 12 295,38
Duygusal Zekda  Otoriter 76 335,17 3 3,92 0,27
Koruyucu 428 343,55
Demokratik 154 310,01
*p< 0,05
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Universite Ogrencilerinin algilanan anne baba tutumuna gore ruminatif
diistinme bi¢imi, sosyal iyi olma ve duygusal zeka (iyi olus, 6z kontrol, duygusallik
ve sosyallik) puanlarina iliskin yapilan Kruskal Wallis Testi sonuglar1 Tablo 12’de
gosterilmektedir. Yapilan bu analizlerde toplam duygusal zeka (0,27, p>0,05) ve
duygusal zekanin alt boyutlar1 olan sosyallik (0,11, p>0,05) ve iyi olus (0,09, p>0,05)
puanlarinin algilanan anne baba tutumuna gore farklilik géstermedigi goriilmektedir.
Ruminatif diisiinme bi¢imi (0,00, p< 0,05), sosyal iyi olma (0,01, p< 0,05) ve
duygusal zekanimn alt boyutlar1 olan 6z kontrol (0,01, p< 0,05) ve duygusallik (0,00,
p< 0,05) alt boyutlarinda ise anne-baba tutumu degiskenine gore anlamli diizeyde
farklilik bulunmustur. Farklilik gosteren anne baba tutumlarini belirlemek amaciyla

algilanan anne baba tutumlarina ikili olarak Mann Whitney U uygulanmaistir.

Tablo13: Universite Ogrencilerinin Algiladiklar1 Anne Baba Tutumlarina Gére Ruminatif Diisiinme
Bicimi Puanlarina Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuclari

Algilanan anne N Sira Ortalamasi Sira Toplami U p
baba tutumu

fgisiz 12 42,38 508,50 430,50 0,75
Otoriter 76 44,84 3407,50
ilgisiz 12 232,08 2785,00 2429,00 0,74
Ruminatif Koruyucu 428 220,18 94235,00

Diigtinme Bigimi ilgisiz 12 104,25 1251,00 675,00 0,12
Demokratik 154 81,88 12610,00
Otoriter 76 279,19 21218,50 14235,50 0,08*
Koruyucu 428 247,76 106041,50
Otoriter 76 140,04 10643,00 3987,00 0,00*
Demokratik 154 103,39 15922,00
Koruyucu 428 308,24 131926,00 25792,00 0,00*
Demokratik 154 244,98 37727,00

*p<.05

Tablo 13’te goriilecegi lizere algilanan anne baba tutumu ilgisiz ve otoriter
arasinda (0,75, p>0,05), ilgisiz ve koruyucu arasinda (0,74, p>0,05), ilgisiz ve
demokratik arasinda (0,12, p>0,05) herhangi bir farklilasma yoktur. Ortalama

puanlara bakildiginda algilanan anne baba tutumu otoriter olanlarin ruminatif
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diisiinme bigimi puanlari koruyucu tutumu algilayanlara gore anlamli olarak daha
fazla oldugu goriilmektedir (0,08, p<0,05; swra ortalamasi 279,19> 247,76).
Algilanan anne baba tutumu otoriter olanlarin ruminatif diisinme bi¢imi puanlari
algilanan anne baba tutumu demokratik olanlara gore daha fazladir (0,00,p<0,05; sira
ortalamas1 140,04>103,39). Algilanan anne baba tutumu koruyucu olanlarin
ruminatif diisiinme bi¢imi puanlari algilanan anne baba tutumu demokratik olanlara

gore daha yiiksektir (0,00, p<0,05; sira ortalamasi 308,24>244,98).

Tablo14: Universite Ogrencilerinin Algiladiklar1 Anne Baba Tutumuna Gére Sosyal Tyi Olma Puanlarina

Tliskin
Mann Whitney U Testi Sonug¢lar:
Algilanan N Sira Sira Toplami U p
Anne Baba Ortalamasi
Tutumu
Mlgisiz 12 34,33 412,00 334,00 0,15
Otoriter 75 45,55 3416,00
Mlgisiz 12 186,92 2243,00 2165,00 0,35
Koruyucu 428 221,44 94777,00
Sosyal lyi Mgisiz 12 12 84,46 912,50 0,94
Olma
Demokratik 154 154 83,43
Otoriter 75 270,70 20302,50 14647,50 0,22
Koruyucu 428 248,72 106453,50
Otoriter 75 132,52 9939,00 4461,00 0,00*
Demokratik 154 106,47 16396,00
Koruyucu 428 303,00 129683,50 28034,50 0,00*
Demokratik 154 259,54 39969,50
*p<.05

Tablo 14’te uygulanan Mann Whitney U testi sonuglarma bakildiginda
algilanan anne baba tutumu ilgisiz olan ile otoriter olan arasinda (0,15, p>0,05),
ilgisiz ve koruyucu olan arasinda (0,35, p>0,05), ilgisiz ve demokratik olan arasinda
(0,94, p>0,05) ve otoriter ve koruyucu arasinda (0,22, p>0,05) sosyal iyi olma
puanlarinda anlaml bir farklilagma olmamustir. Algilanan anne baba tutumu otoriter
olan tniversite dgrencilerinin sosyal iyi olma puan ortalamalart anne baba tutumu
demokratik olanlara gore daha yiiksektir (0,00, p<0,05; swra ortalamasi
132,52>106,47). Ayrica algilanan anne baba tutumu koruyucu olanlarin sosyal iyi
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olma puan ortalamalar1 algilanan anne baba tutumu demokratik olanlara gére daha

yiiksektir (0,00, p<0,05; sira ortalamas1 303,00>259,54).

Tablo 15: Universite Ogrencilerinin Algiladiklar1 Anne Baba Tutumlarma Gére Duygusalhk Alt Boyutu
Puanlarina iliskin Mann Whitney U Testi Sonuclar

Algilanan N Sira Ortalamasi Sira Toplamu U p
Anne Baba
Tutumu
Mlgisiz 12 38,29 459,50 381,50 0,36
Otoriter 76 45,48 3456,50
Tlgisiz 12 207,71 2492,50 2414,50 0,72
Koruyucu 428 220,86 94527,50
Duygusallik Mlgisiz 12 92,75 1113,00 813,00 0,48
Alt Boyutu
Demokratik 154 82,78 12748,00
Otoriter 76 136,86 10401,00 14489,00 0,12
Koruyucu 154 104,96 16164,00
Otoriter 76 136,86 10401,00 4229,00 0,00*
Demokratik 154 104,96 16164,00
Koruyucu 428 306,01 130972,50 26745,50 0,00*
Demokratik 154 251,17 38680,50
*p<.05

Tablo 15’te uygulanan Mann Whitney U testi sonuglarma bakildiginda
liniversite 6grencilerinin duygusal zekanin alt boyutu olan duygusallik alt boyut
puanmi algiladiklar1 anne baba tutumlarma gore ilgisiz ve otoriter olanlar arasinda
(0,36, p>0,05), ilgisiz ve koruyucu olanlar arasinda (0,72, p>0,05), ilgisiz ve
demokratik olanlar arasinda (0,48, p>0,05) ve otoriter ve koruyucu olanlar arasinda
(0,12, p>0,05) anlaml bir farklilik géstermemektedir. Algilanan anne baba tutumu
otoriter olanlarin demokratik olanlara gére duygusallik alt boyut puanlarinin daha
fazla oldugu goriilmektedir (0,00, p<0,05; swra ortalamasi 136,86>104,96). Ayrica
algilanan anne baba tutumu koruyucu olanlarin duygusallik alt boyut puanlari
algilanan anne baba tutumu demokratik olanlara gére daha fazladir (0,00,p<0,05; sira

ortalamas1 306,01>251,17).
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Tablo 16: Universite Ogrencilerinin Algilladiklar1 Anne Baba Tutumuna Gére Oz Kontrol Alt Boyutu
Puanlarmna Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuclar

Algilanan Anne N Sira Ortalamasi Sira Toplami U p
Baba Tutumu

Tlgisiz 12 36,54 438,50 360,50 0,26
Otoriter 75 45,19 3389,50
Tlgisiz 12 182,33 2188,00 2110,00 0,29

Oz Kontrol Koruyucu 427 221,06 94392,00

Alt Boyutu Tlgisiz 12 84,79 1017,50 908,00 0,92
Demokratik 154 83,40 12843,50
Otoriter 75 260,41 19530,50 15344,50 0,56
Koruyucu 427 249,94 106722,50
Otoriter 75 129,77 9733,00 4667,00 0,01*
Demokratik 154 107,81 16602,00
Koruyucu 427 303,71 129684,50 27451,00 0,00*
Demokratik 154 255,76 39386,50

*p<.05

Tablo 16’da uygulanan Mann Whitney U testi sonuglarina bakildiginda
iiniversite Ogrencilerinin duygusal zekadnm alt boyutu olan 6z kontrol alt boyut
puanlar: algiladiklar1 anne baba tutumlarina gore ilgisiz ve otoriter olanlar arasinda
(0,26,p>0,05), ilgisiz ve koruyucu olanlar arasinda (0,29,p>0,05), ilgisiz ve
demokratik olanlar arasinda (0,92,p>0,05) ve otoriter ve koruyucu olanlar arasinda
(0,56,p>0,05) anlaml1 bir farklilik géstermemektedir. Algilanan anne baba tutumu
otoriter olanlarin demokratik olanlara gore 6z kontrol alt boyut puanlarinin daha
fazla oldugu goriilmektedir (0,01,p<0,05; swa ortalamasi 129,77>107,81). Ayrica
algilanan anne baba tutumu koruyucu olanlarin 6z kontrol alt boyut puanlari
algilanan anne baba tutumu demokratik olanlara gore daha fazladir (0,00,p<0,05; sira

ortalamas1 303,71>255,76).
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4- Universite 6grencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma
diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri algilanan akademik basar1 degiskenine

gore anlamh diizeyde bir farkhhk gostermekte midir?

Tablo 17 : Universite Ogrencilerinin Algiladiklar1 Akademik Basariya Gore Ruminatif Diisiinme
Bicimleri, Sosyal Iyi Olma ve Duygusal Zeka (lyi olus, Oz kontrol, Duygusallik ve Sosyallik) Puanlarina
iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Algilanan Gelir N Sira Ortalamast sd X? p
Diizeyi
RuMminatif Diisiik 44 333,44
Diigiinme Orta 505 338,04 2 115 0,56
Bigimi
Yiiksek 30 245,88
Diisiik 44 318,95
Sosyal [yi Olma  Qyta 504 334,33 2 0,27 0,87
Yiiksek 118 335,36
Diisiik 44 260,25
Iyi olus Orta 505 329,50 2 13,72 0,00*
Yiiksek 118 380,74
Diisiik 44 343,53
Oz kontrol Orta 503 330,67 2 0,32 0,85
Yiiksek 118 339,01
Diisiik 44 332,13
Duygusallik Orta 505 336,09 2 0,28 0,86
Yiiksek 118 325,75
Diisiik 44 355,99
Sosyallik Orta 504 333,40 2 0,81 0,66
Yiiksek 118 325,53
Diisiik 44 357,45
Toplam Orta 502 327,54 2 1,52 0,46
Duygusal Zeka
Yiiksek 118 344,30
*p< 0,05

Tablo 17°de {iniversite Ogrencilerinin algiladiklar1 akademik basariya gore
ruminatif diislinme bi¢imi, sosyal iyi olma ve duygusal zeka (iyi olus, 6z kontrol,
duygusallik ve sosyallik) puanlarina iligkin Kruskal Wallis Testi uygulanmistir.

Yapilan analizin sonuglar1 incelendiginde ise ruminatif diisiinme bi¢imi (0,56,
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p>0,05) , sosyal iyi olma (0,87, p>0,05), toplam duygusal zeka (0,46, p>0,05) ve
duygusal zekanin alt boyutlar1 olan 6z kontrol (0,85, p>0,05), duygusallik (0,86,
p>0,05) ve sosyallik (0,66, p>0,05) alt boyutlarinda algilanan akademik basari
degiskenine gore anlamli bir farklilagsma olmadig1 goriilmektedir. Duygusal zekanin
alt boyutu olan iyi olus ile algilanan akademik basar1 arasinda anlamli bir farklilik
vardir (0,00, p<0,05). Farklilik gosteren anne baba tutumlarin1 belirlemek amaciyla

algilanan anne baba tutumlarina ikili olarak Mann Whitney U uygulanmaistir.

Tablo 18: Universite Ogrencilerinin Algiladiklari Akademik Basar Diizeylerine Gore Iyi Olus Alt Boyutu
Puanlarina Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuclari

Algilanan N Sira Ortalamasi Sira Toplami U p
Akademik
Basar1 Diizeyi
Diisiik 44 220,52 9703,00 8713,00 ,01*
. Orta 505 279,75 141272,00
Iyi Olus
Diisiik 44 62,23 2738,00 1748,00 ,00*
Yiiksek 118 88,69 10465,00
Orta 505 302,76 152892,50 25127,00 ,00*
Yiiksek 118 351,56 41483,50
*p<.05

Tablo 18’de bulunan Mann Whitney U testi sonuglarina gore {iniversite
ogrencilerinin algiladiklar1 akademik basar1 diizeyi orta olanlarin iyi olus alt boyut
puan ortalamalar: algilanan akademik basarisi diisiik olanlara gore daha fazladir
(0,01,p<0,05; sira ortalamas1 279,75>220,52). Algilanan akademik basar1 diizeyi
yiiksek olanlarin iyi olus alt boyut puan ortalamalar1 algilanan akademik basarisi
diisiik olanlara gore daha fazladir (0,00,p<0,05; sira ortalamas1 88,69>62,23). Son
olarak algilanan akademik basaris1 yliksek olanlarin iyi olus alt boyut puan
ortalamalar1 algilanan akademik basaris1 orta olanlara gore daha fazladir
(0,00,p<0,05; stra ortalamas1 351,56>302,76).
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5- Universite 6grencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri ve sosyal iyi olma
diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamh bir iliski var mdir?

Tablo 19: Universite Ogrencilerinin Ruminatif Diisiinme Bigimleri ve Sosyal Tyi Olma Diizeyleri ile
Duygusal Zeka Diizeyleri ile Arasindaki Spearman Sira Farklar1 Korelasyon Katsayisi

Ruminatif Diisiinme Sosyal Iyi Olma
Bigimi
Korelasyon Katsayis 0,20 0,01
Iyi Olus

p 0,59 0,73

N 670 670
Korelasyon Katsayisi -0,44** -0,15**

Oz Kontrol

p 0,00 0,00

N 670 670
Korelasyon Katsayisi -0,14** -0,16**

Duygusallik

b 0,00 0,00

N 670 670
Korelasyon Katsayist -0,12%* -0,06

Sosyallik

p 0,00 0,08

N 670 670
Korelasyon Katsayist -0,26” -0,13"

Toplam Duygusal Zeka
p 0,00 0,00
N 670 670

**p <.001

Yapilmis olan Spearman Korelasyon Analizi sonucunda elde edilen sonug
Tablo 19°da gosterilmistir. Universite dgrencilerinin ruminatif diisiinme bigimleri ve
sosyal iyi olma diizeyleri ile iyi olus alt boyutun arasinda anlamli bir iliski yoktur
(p=0,59, p=0,73, p>0,01). Universite Ogrencilerinin sosyal iyi olma ve sosyallik alt
boyutu arasinda anlamli bir iliski bulunmazken (p=0,08, p>0,01) ruminatif diisinme
bigimi ve sosyallik alt boyutu arasinda diisiik diizeyde anlaml bir iliski vardir (r= -
0,12, p<0,01). Universite Ogrencilerinin ruminatif diislinme bi¢imleri ve sosyal iyi
olma diizeyleri ile 6z kontrol alt boyutu (r=-0,44, r=-0,15, p<0,01), duygusallik alt
boyutu (r=-0,14, r=-0,16, p<0,01) ve toplam duygusal zeka diizeyleri (r=-0,26, r= -
0,13, p<0,01) arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu iliskilerin negatif
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yonde zayif iligkiler oldugu goriiliirken sadece ruminatif diisinme bi¢imi ve 0z

kontrol alt boyutu arasindaki iligki orta diizeydedir.
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V. BOLUM

SONUGLAR, TARTISMA VE ONERILER

A. Sonuglar

Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin ruminatif diistinme bigimleri ve sosyal
iyi olma diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri ile iliskisi arastirilmistir. Universite
ogrencilerinin cinsiyet, algilanan gelir diizeyi, algilanan anne baba tutumu ve
algilanan akademik basar1 agisindan ruminatif diisiinme bigimleri, sosyal iyi olma

diizeyleri ve duygusal zeka puanlarinda farklilasma olup olmadigi da incelenmistir.

1-Universite o6grencilerinin cinsiyetlerine gore ruminatif diisiinme
bicimleri, sosyal iyi olma diizeyleri ve duygusal zeka diizeylerine iliskin sonug¢ ve

tartisma:

Arastirmanin alt amaclarinda ilk olarak iiniversite 6grencilerinin cinsiyetlerine
gore ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma diizeyleri ve duygusal zeka

diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi incelenmistir.

Gergeklestirilen arastirmanin bulgularma gore kadin 6grencilerin ruminatif
diisiinme bi¢imi puanlarmin erkek 6grencilerin ruminatif diisiinme bi¢imi puanina
gore daha yiliksek oldugu bulunmustur. Alan yazin incelendiginde ilgili arastirmayi1
destekleyen nitelikte calismalar oldugu goriilmektedir. Yilmaz (2014), Neziroglu
(2010), Erdur-Baker, Ozgiiliik, Turan ve Demirci (2009), Bugay ve Erdur- Baker
(2011), Jose ve Brown (2008) tarafindan yapilan arastirmada da kadinlarin erkeklere
gbére ruminatif diisiinme bi¢iminin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bugay ve
Erdur- Baker (2015) calismalarinda esli ruminasyonu incelemis olup yine bu
caligmanin paralelinde sonuglar oldugu kadinlarin esli ruminasyon diizeylerinin
erkeklere gore fazla oldugu sonucuna ulasmislardir. Karatepe (2010) tarafindan

yapilan aragtirmada her iki cinsiyette ruminasyon toplam puanlar1 birbirine yakin
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olsa da kadinlarin ruminasyon egiliminin erkeklerden fazla oldugu sonucuna
ulagilmigtir.  Literatiirde arastirma ile farkli sonuglar da vardir. Agyar’in (2017)
yapmis oldugu arastirmada bosanmis ve bosanmamis ebeveyne sahip ortaokul
ogrencilerinin ruminasyonlarina iligkin yaptig1 arastirmada cinsiyete gore farklilasma
olmadig1 sonucuna ulasmistir. Carter, Frampton, Mulder, Luty, McKenzie, Joyce’nin
(2009) yaptiklar1 deneysel arastirmada ve Broderick ve Korteland’in (2004) ¢ocuklar
ve ergenler ilizerinde yaptiklar1 arastirmalarda cinsiyete gore ruminasyon diizeyinde
herhangi bir farklilasma olmadigi goriilmiistiir. Ruminasyonun cinsiyete gore
farklilasmasinda birgok neden olacag: diisiiniilmektedir. Ornegin; Nolen Hoeksema
ve Jackson (2001), kadmlarin erkeklere oranla duygularini daha kontrol edilemez
olarak algilayarak iliskilerin duygusal sorumlulugunu daha fazla hissettikleri ve
yasamdaki 6nemli olaylarda daha az kontrol sagladiklarimi ifade etmislerdir. Calisma,
aile, evlilik yasami ve toplumsal yasam alanlarinda ki kadin ve erkek arasindaki
esitsizliklerin, kadmnlarin toplumsal statiisiinii ve saghgini olumsuz ydnde
etkilemistir. Bu ylizden kadmlar toplum igerisinde istenilen statiiye ulasamamis ve
cogunlugu bircok alanda erkeklerin gerisinde kalmislardir (Attanapola, 2004).
Kiiltiirimiizde kadmin ¢aligma hayati i¢inde olmasi onun ev i¢i rollerinden tamamen
styrilmasina neden olmayarak kadinin gerginligini de beraberinde getirmistir (Adak,
2007). Ayrica kiz ¢ocuklarinin yetisme bigimi de ruminatif diistinmeleri beraberinde
getirebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin; Sanli ve Oztiirk (2015) tarafindan yapilan
arastrmada kiz ¢ocuklarmi yetistirirken uygulanan otoriter tutum erkek cocuklarma
gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Bunun da kadinlarda ruminatif diisiinme

bicimini tetikleyen bir unsur olabilecegi diisliniilmektedir.

Arastirmanim bir diger sonucu ise; lniversite Ogrencilerinin sosyal iyi olma
diizeylerinin cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik olmadigna iliskindir. Sosyal iyi
olmani cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigma iligkin alan yazin incelendiginde;
calisma ile benzer sonuglar oldugu goriilmektedir. Kaya (2013), Yurcu, Kasalak ve
Akmct (2015) tarafindan yapilan aragtirmalarda kadin ve erkeklerin sosyal iyi
oluslarinda herhangi bir farklilik olmadigi goriilmiistiir. Literatiirde arastirma ile

farkli sonuglar da bulunmaktadir. Ornegin; Goget Tekin (2014) tarafindan yapilan
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aragtirmada kadinlarin sosyal iyi olma diizeylerinin erkeklere gore anlamli farklilik
gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmadan elde edilen bu sonuca bakildiginda
sosyal iyi olmanmn farkli bilesenlerinin farkli cinsiyetlere ragmen benzer sosyal iyi
olus sonuglar1 ¢ikardigini gostermektedir. Ornegin; Keyes ve Shapiro (2004)
yaptiklar1 arasgtirmada kadinlarin sosyal 1yi olusun sosyal kabul boyutunda daha
yliksek puan alirken erkeklerin sosyal uyum boyutunda daha yiiksek puan aldiklarini

bildirilmislerdir. Sosyal iyi olmanin bilesenlerinin etkisi oldugu diisiiniilebilir.

Universite dgrencilerinin toplam duygusal zekd puanlarinda ve duygusal zeka
ve duygusal zekdnin tiim alt boyutlarinda anlamli bir farklilasma olmadigi
goriilmiistiir. Alan yazin incelendiginde, duygusal zeka agisindan hem erkeklerin
hem de kadmlarin lehine olan sonuglar goriilmekle birlikte farklilagmanin olmadigina
iliskin sonuglar da vardir. Soykan (2015) ve Bingdl (2017) tarafindan yapilan
aragtirmalar bulgular1 destekler niteliktedir; kadin ve erkek 6grencilerin duygusal
zeka diizeyleri arasinda anlamhi bir farklilik olmadigi bulunmustur. Akdeniz’in
(2014) yapmis oldugu arastrmada duygusal zekadnin 6z kontrol alt boyutunda
erkeklerin puani daha yiiksek iken; iyi olus, sosyallik ve duygusallik alt boyutlarinda
kadin ve erkek Ogrenciler arasinda farklilasma olmamistir. Toplam duygusal zeka
puan1 ise kadmlarm lehine bir farklilik gostermektedir. Bu calismada toplam
duygusal zekda puani ve 6z kontrol alt boyutu disindaki diger alt boyutlardaki
farklilasmanin olmasi1 bu arastrma ile tutarhilik gostermektedir. Alan yazinda
arastrmay1 destekleyen caligmalarin yani sira arastirma ile ¢elisen sonuglar da
oldugu goriilmektedir. Goget Tekin (2014) tarafindan yapilan arastirmada kadinlarin
duygusal zeka diizeylerinin erkeklere gore anlamli farklilik gosterdigi bulunurken
Usta’nin (2017) yapmis oldugu arastirmada ise erkeklerin duygusal zeka puanlarinin
kadmnlarin duygusal zeka puanlarma gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Cirpan
(2016) tarafindan yapilan aragtirmada toplam duygusal zeka puani kadin 6grencilerin
lehine bir farklilagsma gostermektedir ve duygusallik alt boyutunda kadin 6grencilerin
puanlar1 erkek Ogrencilere gore daha yiiksektir. Yapilan bu arastrmada c¢ikan
sonucun orneklem grubundaki hemen hemen benzer yas grubunda ve benzer egitim

diizeyinde olmalar1 etken olabilir.
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2-Universite o6grencilerinin algilanan gelir diizeyine gére ruminatif
diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma diizeyleri ve duygusal zeka diizeylerine

iliskin sonug ve tartisma:

Algilanan gelir diizeyi orta ve diisiikk olan tiniversite d6grencilerinin algilanan
gelir diizeyi yiiksek olanlara gore ruminatif diisiinme bi¢imi puanlar1 anlamli olarak
daha fazladir. Ruminasyon kavrami ililkemizde son zamanlarda ele alinmaya
baslayan olduk¢a giincel bir kavramdir. Dolayisiyla bu kavram ile ilgili ¢alismalara
iilkemizde yeni rastlanirken, yurt dis1 literatiiriinde ¢alisma bulundugu fakat cesitlilik
arz etmedigi gozlenmektedir. Talavera, Paulus, Garza, Ochoa-Perez, Lemaire,
Valdivieso, Bogiaizian, Robles, Bakhshaie, Manning, Walker, Businelle, Zvolensky
(2018) tarafindan yapilan arastirmada gelir diizeyi diisiik olan bireylerin gelir diizeyi
yliksek olanlara goére ruminatif diisinme puaninm yiiksek oldugu sonucu
bulunmustur. Algilanan gelir diizeyi diisiik ve orta derecede olanlarmn ruminatif
diisinme bi¢imi puanlarmin algilanan gelir diizeyi yiiksek olanlara gore fazla
olmasmin nedeni bireylerin geleceklerine iliskin maddi kaygilarinin olmas1 ile
aciklanabilir. Ornegin; Aral ve Basar (1998) cocuklarm kaygi diizeyleri ile ilgili
yaptiklar1 arastirmada gelir diizeyi diisiik olan ailelerin ¢ocuklarinin kaygi diizeyinin
daha fazla oldugu sonucuna ulasilmislardir. Yine ergenlerle yapilan bir ¢alisma olan
Giirsoy’un (2006) yapmis oldugu arastirmada ailenin gelir diizeyinin diisiik olmasi
ergenlerde gelecege yonelik kaygi yaratmaktadir. Gelecek kaygisinin varhigi ise

bireyi ruminatif diisiinmelere sevk edecegi diisiiniilmektedir.

Universite dgrencilerinin gelir diizeyine gdre sosyal iyi olma diizeylerinde
anlamli bir farklilik bulunmamustir. Diger bir deyisle diisiik, orta ve yiiksek gelir
diizeyine sahip oldugunu diislinen iiniversite d6grencilerinin sosyal iyi olma puanlari
benzerlik gostermektedir. Goget Tekin (2014), Yurcu, Kasalak ve Akmci’nin (2015)
ve Kaya’'nin (2013) yapmis olduklar1 arastrmalarda sosyal iyi olmanm algilanan
gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik yaratmadigi sonucuna ulagilmistir. Bulgular
ile celigen bir arastirma olan Keyes ve Shapiro’nun (2004) calismasinda daha yiiksek
gelir diizeyinin sosyal iyi olma ile anlaml1 bir iligkisi oldugu sonucu bulunmustur. Bu

farklilik Tiirk kiltird ile farkl kiiltiirlerin sosyal etkisi ile agiklanabilir. Tirk
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kiiltiiriinde gelir diizeyi bireylerin ait hissetme, katki saglama gibi sosyal
becerilerinde etkileyici bir unsur olmadigi disiiniilebilir. Ayrica, alan yazin
incelendiginde gelir diizeyine gore farkliliklara ulasamayan ya da farkliliklarin ¢ok
diisiik diizeylerde bulundugu arastirmalarin varligi dikkate alindiginda, anlasilir bir

bulgudur.

Universite dgrencilerinin algiladiklar1 gelir diizeyine gore toplam duygusal
zeka puanlarinda ve 0z kontrol, duygusallik, sosyallik boyutlarinda anlamli bir
farklilasma goOstermezken; iyi olus alt boyutu algilanan gelir diizeyi orta olan
ogrencilerin algilanan gelir diizeyi yiiksek olanlara daha fazladir. Alan yazinda
calisgmalarin sonuglar1 ¢esitlilik arz etmektedir. Arastirmayi destekleyen Goget
(2006), Malak (2011), Goget Tekin (2014) ve Delikoyun (2017) tarafindan yapilan
arastrmalarda duygusal zekanin algilanan gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik
yaratmadig1r sonucuna ulasilmistir. Arastrma ile gelisen bir c¢alismada; Kavcar
(2011) duygusal zeka puanlarmin algilanan aile gelir durumuna goére farklilik
gosterdigi sonucuna ulasmistir. Yapilan arastirmalarda duygusal zekasi yiiksek olan
bireyler stresle daha iyi bas ederek olumsuz durumlari tehdit unsuru olarak gorme yerine
firsat ortam1 ve gelisim olarak gorebilmektedir (Mikolajczak ve Limunet, 2008).
Olumsuz olarak nitelendirildigini varsaydigimiz gelir diizeyinin yiiksek olmamasi
durumu; duygusal zeka diizeyi yiiksek olan bireyler igin herhangi bir anlam ifade
etmedigi diisiiniilebilir. Ayrica duygusal zeka kavrami gelistirebilir bir zeka tiirii olmas1
sebebiyle var olan sosyo-demografik durumlarin olumsuz etkilerinden bireyin
armnabilecegi diigtiniilebilir. Arastirmada duygusal zekanin iyi olus alt boyutunun
algilanan gelir diizeyi yliksek olanlarin lehine oldugu goriilmektedir. Bu boyutta anlamli
farklilik olmasi1 su sekilde agiklanabilir: Diener ve Diener (1996), iyi olusun en giiglii
yordayicilarindan birinin gelir diizeyi oldugunu ifade etmislerdir. Bu yiizden gelir diizeyi

yiikseldikee iyi olus diizeyinde de artig olmasi beklenir bir bulgudur.
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3-Universite 6grencilerinin algilanan anne baba tutumlarina gore
ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma diizeyleri ve duygusal zeka
diizeylerine iliskin sonu¢ ve tartisma:

Yapilan arastrmada iiniversite Ogrencilerinin algilanan anne baba tutumu
otoriter ve koruyucu olanlarin ruminatif diisiinme bi¢imi puanlarinin algilanan anne
baba tutumu demokratik olanlara gore yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Yurt ici
ve yurt dis1 literatlirde bununla ilgili bir ¢alismaya rastlanmamistir. Koruyucu anne
baba tutumuna sahip olan aileler gocuga gereginden fazla kontrol ve 6zen gosterir bu
da ¢ocugun diger kimselere asir1 bagimli olmasi ile kendi kendine yetmesine engel
teskil eder (Yavuzer, 1998: 126). Kendi kendine yetemeyen c¢ocugun ileriki
hayatinda yasayabilecegi varsayilan Yyetersizlik hissi bireyde olumsuz otomatik
diistinceler olusturabilir. Otoriter anne baba tutumunda ise; anne babasi tarafindan
her davranis1 ve sOylemi planlanmis olan ¢ocuk kendini ifade edemez. Ayrica
otoriter tutumda sik uygulanan ceza, ¢ocukta sucluluk duygusu yaratir, ¢ocugun
Ozgiivenini dislirtir ve baz1 ¢ocuklarda da asi ve kizgin davramiglara sebep olur
(Cetinkaya, 2016:105). Otoriter tutumun sonucu olarak kendini ifade edemeyen ve
sucluluk yasayan cocugun var olan kizginliklari iizerine tekrarlayici diisiinceler
yasamast muhtemeldir. Demokratik tutuma sahip anne babalar c¢ocuklarmin
fikirlerini Onemseyip, i¢ denetim gelistirmesini Onemsemektedirler (DOonmezer,
1999:60). Fikirleri onemsenen c¢ocuklarin daha rahat bir sekilde kendilerini ifade
edebilmeleri ile takintili diisiincelerinin daha az olacagi tahmin edilmektedir. Bu

yiizden arastirma bulgular1 beklenir sonuglar1 beraberinde getirmistir.

Arastirmada tiniversite 0grencilerinin algiladiklar1 anne baba tutumu otoriter ve
koruyucu olanlarin sosyal iyi olma puan ortalamalarinin algilanan anne baba tutumu
demokratik olanlara gore fazla oldugu goriilmektedir. Literatiir incelendiginde
arastrmay1 destekleyen baska bir calismaya rastlanmazken arastirma ile c¢elisen
sonuclar goriilmektedir. Ornegin; Gocet Tekin (2014) ve Kaya (2013) tarafindan
yapilan arastirmalarda da sosyal iyi olmanm algilanan anne baba tutumuna gore
anlaml1 bir farklilik yaratmadig1 sonucuna ulasilmislardir. Anne ve babadan herhangi
birisinin ya da her ikisinin baskisi altinda olan ¢ocuk nazik, dikkatli ve diiriist

olabilmektedir (Yavuzer, 1998: 127). Bireyin bu gibi yeterliklere sahip olmas1 sosyal
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anlamda iyi olusu i¢in yardime1 unsur olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica Koksal,
Dilci ve Kog (2013) tarafindan yapilan aragtirmada sosyal anlamda problem yasayan
cocuklarin problem yasama sebeplerinde aileleri kadar bireyin ¢evresinin de etkili
oldugu ve aile hayatinda sorun olmasa bile sosyal anlamda problem yasayanlarin
oldugu sonucu bulunmustur. Bu baglamda bireyin sosyal iyi olusunda anne baba
tutumlarmin yani sira ¢evresel etkenler de géz oniine alindiginda bulgular anlasilir

olarak yorumlanmaktadir.

Universite dgrencilerinin algiladiklar1 anne baba tutumuna gore duygusal zeka
diizeylerinde anlamli bir farklihlk olup olmadigi alt boyutlar da ele almarak
incelenmistir. Yapilan incelemede algilanan anne baba tutumu otoriter ve koruyucu
olanlarin demokratik olanlara gore daha fazla 6z kontrol ve duygusallik puanlarina
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Sosyallik, iyi olus ve toplam duygusal zeka puaninda
anne baba tutumuna gore herhangi bir farklilasma olmadigi gériilmiistiir. Calismay1
Goget Tekin (2014) ve Biradar (2006) tarafindan yapilan arastirmalar bulgulari
destekler niteliktedir ve duygusal zekanin algilanan anne baba tutumuna gore anlamli
bir farklilik yaratmadigi sonucuna ulasilmiglardir. Arastirma ile gelisen bir bulgu ise
Cirpan’a (2016) ait olup; arastirmada tiniversite 6grencilerinin algilanan anne baba
tutumu acisindan duygusal zekd diizeylerinde anlamhi farklilasma oldugu
bulunmustur. Bu farklilagsma demokratik ve ilgili anne baba tutumuna sahip olanlarin
lehine bir farklilasmadir. Iyi olus alt boyutunda demokratik ve ilgili ebeveyn
tutumuna sahip olan Ogrencilerin puanlari, degisken ve tutarsiz, koruyucu ve
kollayict ebeveyn tutumlu aileleri olanlardan yiiksek bulunmustur. Oz kontrol alt
boyutunda ise demokratik ve ilgili anne baba tutumuna sahip olan &grencilerin
duygusal zeka puani koruyucu ve kollayict tutum gosteren anne baba tutumuna gore
yliksektir. Duygusal zekd kavrammin gelistirilebilir olmasi sebebiyle anne baba
tutumlarmin yani sira ogretim siirecinin de bireyin gelisiminde etkili olmast;
ozellikle 6z kontrol ve duygusallik alt boyutlarinin duygusal zeka puanlarmm ytliksek

cikmasinda etkili oldugu diisiiniilebilir.
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4-Universite ogrencilerinin algilanan akademik basarilarina gore
ruminatif diisiinme bicimleri, sosyal iyi olma diizeyleri ve duygusal zeka

diizeylerine iliskin sonu¢ ve tartisma:

Algilanan akademik bagartya gore {iniversite 6grencilerinin ruminatif diisiinme
bi¢imi puanlarinda bir farklilasma olmadigr sonucuna ulasilmistir. Kaya (2018)
tarafindan yapilan arastirmada da ruminatif diistinme tarzinin basar1 degiskenine gore
farklilik gostermedigi bulunmustur. Arastirma bulgular1 ile ¢eliskili olarak Kalafat,
Kagan, Boysan ve Giingdr (2010) tarafindan yapilan arastirmada akademik 6z
yeterlik ruminasyon arasinda negatif yonde anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir.
Calisgmanin farkli yas gruplarimda yapilmis olmasi sonuclarin da farklilasmasina
neden olabilir. Van Boekel’in (2011) yapmis oldugu arastirmada ise performans
hedefini benimseyen 6grencilerin ruminatif diisiinme egiliminde olurken iistiinliik
hedef yoneliminde olanlarin ruminatif diisiinme egilimlerinin disik oldugu
bulunmustur. Bu baglamda 6grencilerin ruminatif diistinme bi¢imlerinin artmasi ya
da diismesinde; akademik basarilarina yonelik yiikledikleri anlamlarm var olan

akademik basarilarindan daha fazla etkili oldugu diistiniilebilir.

Yapilan arastirmada algilanan akademik basariya gore liniversite 6grencilerinin
sosyal iyi olma puanlarmna iliskin bir farklilagma olmadigi bulunmustur. Destekler
nitelikte bir ¢calisma olan Goget Tekin (2014) tarafindan yapilan arastirmada sosyal
iyl olmanin algilanan akademik basar1 diizeyine gore anlamli bir farklilik
yaratmadig1r sonucuna ulasilmistir. Arastrrmanin aksine Kaya’nin (2013) yapmis
oldugu arastirmada akademik basar1 diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin akademik
basar1 diizeyleri diisiik olan 6grencilere gore daha yiiksek sosyal iyi olma diizeylerine
sahip olduklar1 sonucu bulunmustur. Keyes’in (1998) yapmis oldugu caligmada
bireylerin egitim diizeyi ylikseldikce sosyal iyi olma puanlarinin da arttig1
bulunmustur. Belirtilen bu ¢alismalardan hareketle bu konunun muglak oldugu ve

yeni arastirmalarla daha netlik kazanilacag: diistiniilmektedir.

Universite 6grencilerinin algilanan akademik basarilarma gore duygusal zeka

puanlarinda farklilagsma olup olmadigma iliskin sonuglar incelendiginde ise iyi olus

93



alt boyut puaninda algilanan akademik basaris1 yiiksek olanlarin diisiik ve orta
olanlara gore daha fazla oldugu bulunmustur. Ayni zamanda algilanan akademik
basarisi orta olanlarin diisiik olanlara gore iyi olus alt boyut puanlarinin da fazla
oldugu goriilmektedir. Oz kontrol, duygusallik, sosyallik alt boyutlarinda ve toplam
duygusal zeka puaninda algilanan akademik basariya gore herhangi bir farklilasma
olmamistir. Literatiir incelendiginde c¢alisma ile benzer sonuglar oldugunu
goriilmektedir. Goget Tekin (2014), Bing6l (2017), Yilmaz (2007) tarafindan yapilan
arastirmalarda duygusal zekanin algilanan akademik basar1 diizeyine gore anlamli bir
farklilik yaratmadigi sonucuna ulasilmistir. Duygusal zekanin iyi olus alt boyutunda
algilanan akademik basar1 diizeyi orta ve yiiksek olanlarin diisiik olanlara gore daha
fazla; orta olanlarin da diistik olanlara gére daha fazla oldugu goriilmektedir. Diener
ve Diener (1996), iyi olusun en giiclii yordayicilarindan biri gelir diizeyi iken bir
digerinin statii oldugunu ifade etmislerdir. Universite dgrencilerinin akademik basarilar:
da ilerideki statiilerinin gostergelerinden biri olarak nitelendirildiginde iyi olus puaninda
artis olmasi beklenir bir bulgudur. Algilanan akademik basar1 kavrami biligsel bir siireg
iken duygusal zekanin sadece biligsel siiregle ilgili olmamasi da arasgtirmanin bu

bulgusunun anlamlandirilmasinda etkili olacagi diisiiniilebilir.

5-Universite 6grencilerinin ruminatif diisiinme bicimleri ve sosyal iyi olma

diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri ile iliskisine iliskin sonug¢ ve tartisma:

Aragtirmada {iniversite Ogrencilerinin ruminatif diisiinme bigimlerinin
duygusal zeka diizeyleri ile negatif yonde anlaml bir iligkisi oldugu bulunmustur. Bu
sonuglar dogrultusunda G6zellikle zorlayic1 diisiinceler olarak nitelendirilen
ruminasyonun iglevsel olmayan tepkilerinin, bireyin olumsuzluga ragmen yoluna
devam edebilmesine engel oldugu diistiniilmektedir. Destekleyen bir arastirmada ise
Petrides, Pita ve Kokkinaki (2007) duygusal zeka ile ruminasyon yapma egilimi
arasinda olumsuz yonde iliski oldugunu bulmuslardir. Neziroglu (2010) tarafindan
yapilan arastrmada gevis getirir gibi diislinmenin depresif belirtilerle baglantili
oldugu goriilmektedir. Duygusal zeka kavrami gelecege dair umutlu olmayi ig¢inde
bardirirken depresif belirtilerde temel sorunun umutsuzluk oldugu (Melges, 1969;

Akt. Dilbaz ve Seber, 1993) goriilmektedir. Bu ylizden ruminasyon bireyde dolayli
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olarak umutsuzluga yol agarken; duygusal zekanin tam tersi etkilerinin olmasi,
arastirmanin bulgularint anlasilir kilmaktadir. Bireyin ruminasyon yasamasi kendi
duygularini reddetmesi ile sonuglanabilir ve duygusal zekada ise bunun tam aksi bir
sekilde bireyin duygularinin farkinda olup bunlara yon verebilmesi beklenir.
Cenkseven Onder ve Utkan (2018) tarafindan yapilan arastrmada Ogrencilerin
bilingli farkindaliklarinin artmasi onlarm ruminasyon diizeylerini azaltmakta ve bu
diisiisle birlikte algiladiklart stresin de azaldigimi gostermektedir. Duygusal zekanin
stres tolerans1 gelistirmesi, bireyin farkindaliklarini artirmasi; ruminasyonun stresli
bir yasam sonucunda olumsuz g¢ikarmmlarda bulunmasi ile zit durumlar oldugu

goriilmektedir.

Universite dgrencilerinin ruminatif diisinme bigimleri ile sosyallik ve
duygusallik alt boyut puanlar1 arasinda diisiik diizeyde anlamli bir iliski
bulunmustur. Sosyallik alt boyutunda diger insanlarla bas edebilme, duygusallik alt
boyutunda hisleri ayirt edebilmek 6n planda iken (Petrides ve Furnham, 2001);
ruminatif diisinme bi¢imi sosyal etkilesimlerdeki durumlar1 siirekli diisiinmeyi
(Baer, 2015:62) ele aldig1 icin bireyin sosyallifine yonelik olumsuz etkiler
yaratabilir. Ruminatif diisiinme bi¢iminde birey, var olan hislerini kontrol edilemez
olarak algiladig1 i¢in duygularmi1 ayirt etmekte giiclik yasayabilecegi

distiniilebilmektedir.

Ruminatif diisiinme bicimi ve duygusal zekdnin alt boyutu olan 6z kontrol
boyutu ile arasinda negatif orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.
Erguvan Eryilmaz ve Tosun’a (2013) gbre kontrol kavrami bir biitlin olarak kaygiyla
yakindan bir iliski i¢indedir ve bir kisi herhangi bir nedenle kaygi hissetmeye
baglarsa, bunu hemen kontrol duygusunun kayb1 izlemektedir. Ruminatif diigiinmeler
icinde kaygiyr barindirmasi sebebiyle 6z kontrol alt boyutu ile negatif yonde

iliskisinin olmas1 beklenir bir sonu¢ olmustur.

Universite dgrencilerinin sosyal iyi olma diizeylerinin duygusal zeka diizeyleri
ile iliskisinin de negatif yonde anlamli oldugu goriilmektedir. Bulug’a (1997) gore

bireyler yasamin yogun temposu i¢inde kaybolup gitmekte, gilivenden yoksun
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iligkiler tizerine hayatlarini kurmakta ve giderek birbirinden uzaklasan ve yalnizlasan
bir toplum olarak hayatini stirdiirmektedir. Glinimiiz toplumunda toplum bilincinin
yerini bireyselligin almis olmasi1 bireylerin kendini gelistirmeye daha fazla adamasi,
kendi mutlulugunu, bagimsizligin1 daha fazla 6n plana almasimnin etkisi arastirmanin

bu bulgusunu anlagilir kilmaktadir.

Ayrica sosyal beceri yetenegi yakin iliskiler kurma, ikna becerisi gibi faydalari
icinde barindirsa bile bu yetenekler bireyin kendi ihtiyag ve hislerini dengelemezse
bireye zarar veren bir siire¢ haline gelebilmektedir (Goleman, 2017:165). Bu
dogrultuda birey duygusal zekasmnin kisisel ve kisilerarasi boyutlarinda denge
saglayamadiginda hem sosyal hem de bireysel anlamda bireyin kendisine zarar
gosterme ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Oz kontroliin ve duygusalligin bireyde fazla
olmas1 bireyin sosyal iyi olusunu olumsuz etkileyebilir. Bu gibi etkenlerin var olmasi
toplam duygusal zeka puani, duygusallik ve 6z kontrol alt boyutlar1 ile sosyal iyi
olmanin negatif yonde iligki i¢inde olmasi sonucunun anlamlandirilmasinda etkili

olabilmektedir.

B. Oneriler

* Arastirma bulgularina gore kadinlarin ruminatif diistinme bi¢imi puanlarmin
erkeklere gore daha yliksektir. Kadmlardan olusan gruplara yonelik tekrarlayici

zorlayici diislincelerin bilesenlerini tanimaya yonelik ¢aligmalar yapilabilir.

* Yapilan arastrmada algilanan anne baba tutumu otoriter ve koruyucu
olanlarm ruminatif diisiinme bi¢imi puanlarmm algilanan anne baba tutumu
demokratik olanlara gére daha fazla oldugu bulunmustur. Bu baglamda tekrarlayici
zorlayici diisiincelerin Oniine gegilebilmesi igin bu tutumlardan ziyade demokratik

tutumu gelistirmek amaciyla aile egitimleri diizenlenebilir.
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« Ogrencilerin akademik anlamda kendilerini basarili olarak algilamalar1 ve
boylelikle iyi oluglarmin saglanmasi i¢in mesleki rehberlik kapsamimda uygulanan
kariyer damigmanliginda Ogrencilerin  ilgi, yetenek ve degerlerine gore

yonlendirmeler yapilabilir.

» Duygusal zeka gelistirilebilen bir zeka tiirii olmasi sebebiyle bireylerin tim
gelisim donemi boyunca ilgili zeka tiiriini gelistirmeye yonelik psiko-egitimler

uygulanabilir.

« Ogrencilere verilen egitimde akademik odakli olmanm yani sira ruhsal olarak
saglikli bireyler yetismesi 6nemli bir husustur. Bu yiizden duygusal zeka ve sosyal
iyl olma konularinda 6grencinin gelismesi ve bu becerileri dengeli bir sekilde
kullanabilmesi i¢in sosyal beceri egitimi, duygusal zeka, farkindalik, kendini tanima,
problem c¢ozme, toplum bilincinin gelisimi gibi konular1 barindiran egitimler

yapilmalidir.

» Bu arastrmanm orneklemi Erzincan Binali Yildirim Universitesinin 670
ogrencisi ile sinirhdir. Farkli tiniversiteler ve farkli gelisim donemleri ele alinarak
arastirmalarm ¢esitliligi artirilabilir. Bu da bilimsel ¢alismalarda daha fazla

genellemenin yapilmasina olanak saglayacaktir.

« Sosyal iyi olma, duygusal zeka ve ruminatif diisiinme bigimi kavramlarinin
farkli demografik degiskenler ele alinarak incelenmesi literatiire katki saglayacaktir.
Ozellikle ruminatif diisiinme bi¢imi ve sosyal iyi olma kavramlariyla ilgili yeterli
yurt i¢ci ¢alisma mevcut olmadigi diisiiniilmektedir, bu konularda caligmalarin

artirilmasi bilime katki sunacaktir.

* Arastirmanin deseni neden sonug iligskisi kurmak i¢in gdrece yetersiz kabul
edilen iliskisel tarama tiiriinde bir ¢calismadir. Sosyal iyi olma ve ruminatif diisiinme
bi¢imi ve duygusal zeka kavramlariyla ilgili yapilacak deneysel ve nitel ¢aligmalar

bu yapilar arasindaki iligkilerin anlasilmasina 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Vil. BOLUM

EKLER

KISISEL BILGi FORMU

Yasimz

Cinsiyet: Kadm ( )

Erkek ()

Fakiilte :

Ailenizin gelir diizeyi : Disiik ( )

Orta ()

Yiiksek ()

Anne-babanizin size karsi tutumunu nasil
degerlendirirsiniz?

Tlgisiz ( ) Otoriter ( ) Koruyucu ( ) Demokratik ( )

Akademik basari olarak kendinizi nasil Diisik ( ) Orta () Yiiksek ()

degerlendirirsiniz?

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

DUYGUSAL ZEKA OZELLIiGi OLCEGIi- KISA FORMU (DZOO-KF)

Size uygun olani isaretleyiniz. 1-Kesinlikle katilmryorum ile 7-Kesinlikle katiliyorum arasinda 7
cevap segeneginiz vardir.

Genel anlamda, yiiksek motivasyonlu birisiyim.

Duygularimi diizenlemekte genellikle zorlanirim.

Insanlarla etkin bir bigimde bas edebilirim.

Verdigim kararlarim siklikla degistirme egilimim vardir.

Cogu zaman hangi duyguyu hissettigimi ayirt edemem.

Birgok iyi 6zellige sahip oldugumu diisiiniiyorum

Haklarimi savunmak benim i¢in genellikle zordur.

Diger insanlarin duygularini bir sekilde etkileyebilme yetenegim vardir.
Olaylarin akisina gére hayatimi diizenlemek benim i¢in genellikle zordur.
Genelde stresle bas edebilirim.

Yakinlarima, duygularimi gostermekte genelde zorlanirim.
Motivasyonumu devam ettirmekte zorlanirim.

Genel olarak, hayatimdan memnunum.

Sonradan pigman olacagim seyleri yapma egilimim vardir.

Siklikla duraksar ve hissettiklerimi diigiintirim.

Kisisel donanimlarimn, gii¢lii yonlerimin tam olduguna inantyorum.
Tartisirken hakli oldugumu bilsem dahi, geri ¢ekilmeye meyilliyim.

Genellikle, hayatimda islerin yolunda gidecegine inanirim.

Bana ¢ok yakin olan kisilerle bile, aramda bag olusturmak benim i¢in zordur.

Genellikle, yeni ¢evreye uyum saglama yetenegim vardir.
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SOSYAL iYi OLMA OLCEGI

Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi degerlendirip her climle i¢in size en
uygun segenegin iizerine ¢arp1 (X) isareti koyunuz. (1) Kesinlikle Katilmiyorum (2) Onemli
ol¢tide katilmiyorum (3) Cok az katilmiyorum
(4) Kararsizim (5) Bazen Katiliyorum (6) Onemli &lgiide katiliyorum (7) Kesinlikle
katiliyorum anlamina gelmektedir.
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10
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13

Diinya bana fazla karmagik geliyor.
Kendimi higbir gruba ait hissetmiyorum.

Bana iyilik yapan insanlar karsiligini beklemezler.
Diinyaya katabilecegim degerli bir seyler var.

Diinya herkes i¢in daha iyiye gidiyor.
Kendimi ¢evremdeki insanlara yakim hissediyorum.

Yaptigim seylerin ¢evreme higbir yarar1 yok.

Diinyada neler olup bittigine anlam veremiyorum.

Higbir toplumsal ilerleme olmuyor.

Insanlar diger insanlarin sorunlarini umursamiyorlar.

Cevremdeki insanlar benim i¢in bir rahatlik kaynagidir.

Yasadigim cevrede olacaklari tahmin edebilmek benim i¢in ¢ok zor
degildir.

icinde bulundugum toplum benim gibi insanlari igin yeterince ilerlemiyor.
insanlarin nazik olduguna inantyorum.
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Topluma katki saglayacak dnemli bir seyim yok.

RUMINATIF DUSUNME BiCiMi OLCEGI (RDBO)

Asagidaki her bir madde i¢in, ifadelerin sizi ne kadar tarif ettigini climlelerin bagindaki bosluga yaziniz.

(Hic) (cok iyi

Zihnimin siirekli bazi seyleri tekrar tekrar gbzden gecirdigini fark ederim.

Bir sorunum oldugunda bu durum uzun siire zihnimi kemirir.

Giin boyu bazi diisiincelerin tekrar tekrar zihnime tisiistigiinii fark ederim.
Bazi seyleri siirekli diistinmekten kendimi alamam.

Birileriyle karsilagsma 6ncesinde olabilecek biitiin senaryolari ve konusmalari
zihnimde canlandiririm.

Onceden yasadigim hosuma giden olaylar1 hayalimde tekrar canlandirmaya
yatkinimdir.

Kendimi, giin igerisinde “Keske yapsaydim” dedigim seyleri hayal ederken
bulurum.

Kotii gectigini diislindiiglim bir goriigme sonrasinda, “Keske soyle
davransaydim” dedigim farkli senaryolar hayal ederim.

Karmagik bir problemi ¢ozmeye calisirken ¢oziime ulagmak yerine problemin
basina dondiigiimii fark ederim.

Yaklagan dnemli bir olay varsa, bu durumu o kadar ¢ok diisiiniiriim ki sonunda
mutsuz ve sinirli bir hale gelirim.

Istenmeyen diisiinceleri zihnimden bir tiirlii atamam.

Bir problem hakkinda saatlerce diigiinsem de sorunu agik¢a anlamak igin biraz
daha zamana ihtiya¢ duyarim.

Hakkinda ne kadar diisiiniirsem diigiineyim, bazi sorunlarla ilgili net bir ¢6ziime
ulagmam benim i¢in ¢ok zordur.
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14
15
16
17
18
19

20

Bazen bir seyler hakkinda saatlerce oturup diisiindiigiim olur.

Bir meseleyi ¢cozmeye ¢alisirken, zihnimde farkli noktalara dagilan uzun bir
tartigsma yagar gibi olurum.

Oturup gecmisteki giizel olaylar1 hatirlamak hosuma gider.

Heyecan verici bir olay1 beklerken, bu olay ile alakali diisiinceler, o anda
yaptigim isi engeller.

Bazen, bir konugma sirasinda bile, alakasiz diisiincelerin zihnime hiicum ettigi
olur.

Yakin zamanda dnemli bir goriisme yapacaksam, zihnimde siirekli olarak bunu
tekrar etme egilimim vardir.

Onemli bir olay yaklasiyorsa bunu diisiinmekten kendimi alamam.
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